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Koszonto

Tisztelt Olvaséink!

Orommel ajanljuk figyelmiilkbe a Magyar Mindség 2026. évi 4. szdmat, amelyben a mindség, a
fenntarthat6sag, a szabalyozas, az innovacid és a tarsadalmi jolét kérdései valtozatos, mégis egymassal
szorosan Osszefliggd témakon keresztiil jelennek meg. A lapszam tanulmanyai jol mutatjak, hogy a
mindéség ma mar nem csupan szervezeti vagy technologiai kérdés, hanem a biztonsag, a pénziigyi
tudatossag, az élhetd kornyezet, a fenntarthato fejlodés és a felelds tarsadalmi miikodés alapvetd feltétele
is.

Gal Ilona, Pataki Laszlo ¢és Illés Balint Csaba tanulmanya az orvostechnikai eszk6zok unids
szabalyozasanak atalakulasat elemzi, kiilonds tekintettel arra, hogy az MDD-r6l az MDR-re valo
atmenet miként hat a betegbiztonsagra, a mindségi betegellatasra ¢€s a gyartéi mikodés feltételeire. A
tanulmany ramutat arra, hogy a szabalyozasi kornyezet valtozdsa nem pusztan jogi kérdés, hanem a
mindségbiztositds és a felelds egészségiigyi miikodés egyik meghatarozé dimenzidja.

Jenei Szonja és Mddosné Szalai Szilvia irdsa a haztartasi megujuldenergia-beruhdzasok pénziigyi és
intézményi feltételeit vizsgalja. A tanulmany kiilondsen aktualis abbdl a szempontbdl, hogy a
fenntarthat6sagi atmenet sikeréhez nem elegendd a technoldgiai lehetdség: sziikség van kiszamithatd
finanszirozasi hattérre és tamogatd intézményi kornyezetre is.

Nagy Robert tanulmanya a fenntarthatdo varosi infrastruktira szerepét helyezi kozéppontba, és azt
vizsgalja, hogyan jarulhat hozza az épitett kornyezet fejlesztése az életmindség javitasahoz. Ez az iras
arra emlékeztet benniinket, hogy a mindség a telepiilési terekben, a szolgaltatasok szinvonalaban és a
mindennapi élet ¢lhetdségében is mérhetd.

Megyeri Gabor Zoltan angol nyelvii tanulmanya az ESG- és CSRD-jelentéstétel biztositasi szektorra
gyakorolt kihivasait elemzi, kiilonds figyelemmel a szén-dioxid-kibocsatas szamitisi modszereinek
Osszehasonlitasara. A cikk vildgosan érzékelteti, hogy a hiteles fenntarthatosagi jelentéstétel ma mar a
mindség, az atlathatosag €s a stratégiai felelosségvallalas szerves része.

Jenei Szonja, Pryma Zoltan és David Lorant Dénes tanulmanya a helyi kulturalis 6rokség szerepét
vizsgalja a turisztikai desztinaciok valsagallosagaban ¢és fenntarthatd fejlodésében. A tanulméany ramutat
arra, hogy a kulturdlis 6rokség nemcsak identitdsformalod érték, hanem a versenyképességet, a k6zdsségi
alkalmazkodoképességet és a fenntarthatd turizmust tamogatd stratégiai eréforras is.

Bizunk benne, hogy ¢ lapszam irasai nemcsak szakmai ismeretekkel gazdagitjak Olvasoinkat, hanem 1ij
gondolatokat is ébresztenek a mindség jelenérdl és jovojérol. Koszonjik szerzoink értékes munkajat, és
kivanunk minden kedves Olvasonknak tartalmas, inspiralé olvasast!

2026. aprilis 30.

A Magyar Minéség folyoirat szerkesztosége
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Abstract

Over the past decade, the regulation of medical devices in the European Union has undergone a profound
conceptual and legislative transformation. While the earlier framework based on Directive 93/42/EEC
(MDD) supported the internal market and innovation, it became increasingly clear that patient safety
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and clinical evidence did not always meet the standards expected in modern healthcare. High-profile
incidents involving implants and other high-risk devices exposed structural weaknesses, including
insufficient clinical evidence, weak post-market surveillance, and inconsistent conformity assessment
practices. In response, the European Union adopted Regulation (EU) 2017/745 (MDR) to strengthen
patient safety, evidence-based regulation, and transparency. This study comparatively examines the
MDD, the MDR, and the amendment proposals currently under preparation from two perspectives:
patient safety and quality of care, and the organizational and economic implications for manufacturers.
Using a normative comparative legal and functional analytical approach, the study argues that the MDR
represents a necessary and proportionate correction of the MDD framework. At the same time, current
amendment proposals raise concerns that short-term economic relief may weaken patient safety
safeguards and regulatory stability.

Keywords: medical device; financing; economic impacts; patient safety; quality patient care

JEL codes: 115; 118; 032

Absztrakt

Az orvostechnikai eszk6zok eurdpai unids szabalyozasa az elmult évtizedben mélyrehato
koncepcionalis és jogalkotasi atalakulason ment keresztiil. Noha a 93/42/EGK (MDD) iranyelvre épiild
korabbi rendszer hosszii idén at tamogatta a bels6 piac mitkddését és az innovaciot, egyre
nyilvanvalobba valt, hogy a betegbiztonsag ¢€s a klinikai bizonyitékok szintje nem felel meg a korszer(i
egészségligyi ellatds kovetelményeinek. Tobb, nagy visszhangot kivaltd eseten mutatott ra a rendszer
strukturalis hidnyossagaira, kiilondsen az elégtelen klinikai alatamasztottsdg, a gyenge forgalomba
hozatalt kovetd feliigyelet és az egyenetlen megfeleléségértékelési gyakorlatok terén. E kihivasokra
valaszul az Eurépai Unio elfogadta a 2017/745/EU rendeletet (MDR), amely a betegbiztonsag, a
szabalyozasi atlathatdsag és a bizonyitékokon alapuld feliigyelet megerdsitését célozta. Jelen tanulmany
az MDD, az MDR, illetve utdébbi mddositasi javaslatait hasonlitja 0ssze a betegbiztonsag, a mindségi
ellatds, valamint a gyartdoi mikodés szervezeti és gazdasdgi kovetkezményeinek iranyabdl. Egy nem
megfeleléen validalt vagy feliigyelt eszk6z nem pusztan iparpolitikai vagy gazdasagi kérdés, hanem a
betegbiztonsag és az egészségiigyi ellatds mindségének egyik alapvetd determinansa. A vizsgalat
normativ jogdsszehasonlité és funkcionalis elemzési modszert alkalmaz és f6 kovetkeztetése, hogy az
MDR sziikséges, aranyos korrekcid, mikdzben a tervezett modositdsok kockazatokat hordozhatnak.

Kulcsszavak: orvostechnikai eszkoz; finanszirozas; gazdasagi hatasok; betegbiztonsag, mindségi
betegellatas

JEL-kédok: 115; 118; 032
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1. Bevezetés

Az orvostechnikai eszk6zok szabalyozasa az Eurdpai Unidban az elmult évtizedben olyan atalakulason
ment keresztiil, mely tilmutat a klasszikus jogharmonizéciés folyamatokon. A véltozas lényege nem
pusztan a szabalyok szigoritisa vagy részletezése, hanem egy szemléletvaltas, amely a piacorientalt
megkozelitéstdl a betegbiztonsag és a bizonyitékalapi miikddés iranyaba mozdult el. A 93/42/EGK
iranyelv (Medical Devices Directive — MDD) altal meghatarozott rendszer tobb mint htisz éven keresztiil
biztositotta az orvostechnikai eszk6zok eurdpai piacanak miikddési kereteit. A szabalyozas alapvetden
a bels6 piac egységességét €s az innovacid tdmogatasat célozta, mikozben a betegbiztonsdg védelmét
elsésorban decentralizalt megfeleléségértékelési mechanizmusokon keresztiil biztositotta [1]. Az MDD
rendszer egyik alapvetd jellemzéje a rugalmassag volt, amely ugyan elésegitette a gyors piacra jutast,
de egyben lehetdséget teremtett arra is, hogy a klinikai bizonyitékok mélysége eltérd legyen, a kijelolt
szervezetek értékelési gyakorlata nem egységesen alakuljon, és a piacra 1épés utani feliigyelet
hatékonysaga korlatozott maradjon [2].

A 2010-es évek elején felszinre keriilt eszkdzbotranyok [3] egyértelmiivé tették, hogy ezek a
hidnyossagok nem pusztdn elméleti problémak, hanem wvaldés klinikai kovetkezményekkel jaro
kockézatok. Az orvostechnikai eszkdzok egyik lényeges sajatossaga, hogy kozvetlentiil részt vesznek a
betegellatasban, gyakran invaziv médon keriilnek alkalmazasra és miikodésiik kdzvetlen hatdssal van a
gyogyulasi kimenetelekre. Ez azt jelenti, hogy a szabalyozasi hianyossagok nemcsak piaci torzulasokat,
hanem diagnosztikai és terapias hibakat is eredményezhetnek. Ennek kovetkeztében a szabalyozas
mindsége kozvetleniil Dbefolyasolja az egészségiigyi ellatérendszer —mukodését, gazdasagi
fenntarthatosagat és a betegek biztonsagat. E kritikdk nyoman az unios jogalkotd atfogd reformot hajtott
végre, amelynek eredményeként 2017-ben elfogadasra keriilt a 2017/745/EU rendelet (Medical Device
Regulation — MDR), amely 2021. majus 26-t0l valt teljeskorien alkalmazandova [4]. A direktivardl
rendeletre torténd attérés Onmagdban is szabalyozasfilozofiai fordulatot jelentett: a kozvetleniil
alkalmazandd, részletesebb és szigorubb rendelkezések célja a betegbiztonsag, és ezaltal a mindségi
betegellatas rendszerszintii megerdsitése, a klinikai bizonyitékok emelt szintli megkdvetelése, valamint
a megfeleloségértékelési rendszer harmonizécidja volt.

Az MDR bevezetése azonban nem csupan betegbiztonsdgi, hanem iparagi és piacszerkezeti
szempontbdl is jelentds hatdssal jart. A gyartok szamara megnovekedtek a dokumentacios, klinikai és
feligyeleti kotelezettségek, valamint a kijelolt szervezetek szdmanak és kapacitdsanak csokkenése
atmeneti tanusitasi torlddasokat és koltségnovekedést eredményezett [5]. E végrehajtasi nehézségek
kovetkeztében az Eurdpai Bizottsag 2023-2024 soran tobb atmeneti intézkedést vezetett be, majd a
rendelet atfogd felillvizsgalatat — az eredetileg 2027-re tervezett értékelési id6pont el6tt — napirendre
tiizte [6]. A jelenleg (2026. marcius 31. id6pont) véleményezés alatt all6 modositasi javaslatok deklaralt
célja az adminisztrativ terhek csokkentése, a tanusitasi rendszer miikodéképességének stabilizalasa €s
az innovaci6d Osztonzése. Ugyanakkor felmeriil a kérdés, hogy a végrehajtasi problémak kezelése nem
vezet-e a betegbiztonsagi garancidk aranytalan gyengitéséhez, illetve, hogy a deregulacié irdnya
megfelel-e az elévigyazatossag és az aranyossag unids alapelveinek.

Jelen tanulmany célja az MDD, az MDR ¢s a jelenlegi modositasi javaslatok 6sszehasonlitdé elemzése
két vizsgalati dimenzié mentén: egyrészt a mindségi betegellatas és a betegbiztonsag, masrészt a gyartdi
oldalra gyakorolt szabalyozasi ¢és gazdasagi hatasok szempontjabdl. A vizsgalat normativ
jogdsszehasonlitd és funkciondlis elemzési modszert alkalmaz. Egyrészt feltdrja a harom szabalyozasi
szakasz kozotti strukturalis kiilonbségeket, masrészt értékeli azok gyakorlati kdvetkezményeit a klinikai
bizonyitékok, a post-market surveillance, a megfeleloségértékelési rendszer és a gyartdoi megfelelési
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koltségek oldalarol. A tanulmany tézise szerint az MDR nem tekinthetd tlszabalyozasi fordulatnak,
hanem az MDD rendszerének betegbiztonsagi szempontbdl indokolt, a mindségi betegellatast szolgalod
korrekcidja volt. A most napirenden 1évé modositasi javaslatok ugyanakkor a végrehajtasi nehézségekre
adott valaszként tulkompenzald deregulacio iranydba mozdulnak el, amely hosszabb tavon a
szabalyozasi stabilitas és a betegbiztonsag szintjének csokkenésével jarhat.

2. Irodalmi attekintes
2.1. A 93/42/EGK iranyelv (MDD) szabalyozasi rendszere

2.1.1. Szabalyozasi filozofia és intézményi keret

A 93/42/EGK iranyelv az un. ,,New Approach” jogharmonizaciés modell keretében sziiletett meg, amely
a belsé piac miikodésének eldsegitését az alapvetd kovetelmények harmonizéaldsaval, ugyanakkor a
miszaki részletszabalyok jelentds részének szabvanyositds Utjan torténd meghatarozasaval kivanta
biztositani [1]. Az MDD kettds célt kovetett: egyrészt a tagallamok kozotti aruforgalom akadalyainak
lebontasat, masrészt a betegek ¢és felhasznalok egészségének védelmét [2]. Az iranyelvi forma
sajatossagabol kovetkezéen a szabalyozas atiiltetése tagallami szinten tortént, ami bizonyos mértékii
jogalkalmazasi eltéréseket eredményezett. A rendszer kozponti szerepléi a tagallamok 4ltal kijelolt és
az Europai Bizottsdg felé bejelentett kijelolt szervezetek (notified bodies) voltak, amelyek a
megfelelosé gértékelési eljarasok lefolytatasaért feleltek. Az Eurdpai Bizottsag koordinacidés szerepet
toltott be, de a gyakorlati megfeleloségértékelés decentralizalt maradt. Az MDD rendszerében a gyarto
elsddleges felelossége a termék megfeleléségének biztositasa volt; a CE-jelolés elhelyezése a gyartoi
nyilatkozaton és — meghatarozott kockazati osztaly felett — a kijelolt szervezet kotelezd bevonasan
alapult. A rendszer a termék kockazatalapu osztalyozasara épiilt (I., Ila, IIb, III. osztaly), amely
meghatarozta a megfeleloségértékelési eljaras szigortisagat.

2.1.2. A betegbiztonsag garancidi az MDD rendszerében

Az MDD az Un. ,,alapvet6 kovetelmények™ rendszerén keresztiil hatarozta meg az eszkdzokkel szembeni
biztonsagi ¢és teljesitménykovetelményeket. Ezek koz¢é tartozott kilondsen az  eszkdz
biztonsagossaganak igazoldsa rendeltetésszerti hasznalat mellett, a klinikai értékelés kotelezettsége, a
kockazatelemzés és kockazatkezelés elvégzése, valamint a mellékhatasok és nemkivanatos események
jelentési kotelezettsége. A klinikai értékelés kovetelménye az iranyelvben még viszonylag altalanos
megfogalmazasban szerepelt, ami a gyakorlatban jelentds mozgasteret biztositott a gyartok szamara a
bizonyitékok tipusanak és mélységének meghatarozasdban. A szakirodalomban tobb kritika érte azt a
gyakorlatot, amely az Un. ekvivalencia elvére hivatkozva lehet6vé tette, hogy a gyartok mas, mar
forgalomban lévé eszkozokre tdmaszkodva igazoljdk sajat termékiik klinikai megfeleldségét, ezzel
gyorsabb és olcsobb piacra 1épést biztositva. A post-market surveillance (PMS) rendszer az MDD alatt
is létezett, azonban annak részletszabalyai kevésbé voltak kidolgozottak, és a tagallami vigilance
rendszerek kozotti informacidaramlas sem volt teljes mértékben harmonizalt. A rendszer alapvetéen
utdlagos, eseménykdvetd logikara épiilt: a nemkivanatos események jelentése és kivizsgalasa a mar
bekovetkezett incidensekhez kotddott. Az MDD rendszerével kapcesolatos kritikdk jelentds része harom
teriilet koré csoportosult: a klinikai bizonyitékok mélysége, a kijelolt szervezetek kozotti eltérd
gyakorlatok, valamint a post-market feliigyelet alacsony hatékonysaga. A PIP-implantitumokkal3 és
mas eszkozokkel kapcsolatos, a szakma és a betegek korében is nagy visszhangot kivaltdé iigyek



NI\A Magyar Min6ség 2026. évi 4. szam
7 Hungarian Quality 2026, issue 4.

ramutattak arra, hogy a formalis megfeleldségértékelés nem minden esetben tdmogatta a mindségi
betegellatast, és nem garantalta a tényleges betegbiztonsagot.

2.1.3. A gyartoi oldal jellemzdi az MDD alatt

Az MDD rendszerének egyik legfontosabb jellemzdje a viszonylag gyors és rugalmas piacra jutdsi
lehetdség wvolt, kiilondsen az alacsonyabb kockazati osztalyba tartozd eszk6zok esetében. A
decentralizalt megfeleléségértékelési struktura lehetdvé tette, hogy a gyartok tobb kijelolt szervezet
koziil valasszanak, ami versenyhelyzetet eredményezett a kijelolt szervezetek kozott. A dokumentacios
és klinikai kovetelmények — a késdbbi MDR-rel Osszevetve — kisebb adminisztrativ terhet jelentettek.
Ez kedvezett a kis- és kdzépvallalkozasoknak, valamint a gyors fejlesztési ciklusban miikédé innovativ
vallalkozasoknak is. Ugyanakkor a kijeldlt szervezetek kozotti eltérd értelmezési gyakorlat és a
harmonizécié hidnya jogbizonytalansédgi elemeket is hordozott. A gyartoi felelésségi lanc az MDD alatt
kevésbé volt részletezett; az own brand labelling (OBL) és original equipment manufacturer (OEM)
konstrukciok viszonylag széles korben alkalmazhatok voltak, ami bizonyos esetekben atlathatésagi
problémakat eredményezett [2]. Osszességében az MDD rendszere a belsd piac miikodését és az iparagi
dinamizmust tdmogato, rugalmas szabalyozasi keretet biztositott. Ugyanakkor a mindségi betegellatas
kovetelményei és a betegbiztonsagi garanciak mélysége, a klinikai bizonyitékok szintje és a post-market
feliigyelet harmonizéltsaga terén olyan lényeges hianyossagok mutatkoztak, amelyek a késdbbi
strukturalis reform alapjat képezték.

2.2. Az MDR (2017/745/EU) rendszerének strukturalis valtozasai

2.2.1. Szabalyozasi paradigmavaltas: direktivatol rendeletig

A 2017/745/EU rendelet (MDR) elfogaddsa nem pusztan tartalmi, hanem jogforréasi szinten is jelentds
valtozast hozott az orvostechnikai eszkdzok szabalyozasaban. A direktivardl rendeletre torténd attérés a
harmonizacio mélységének ndvelését és a tagallami implementaciobol fakadd eltérések csokkentését
célozta [1]. A rendeleti forma kozvetlen alkalmazhatosagot biztosit, ezaltal csokkentve az eltéré nemzeti
atiiltetésekbdl eredd jogbizonytalansdgot. Az MDR részletesebb és technikailag Osszetettebb
szabalyozast tartalmaz, amely az MDD rendszeréhez képest jelentésen megndvelte a normativ eldirdsok
részletességét [2]. Az MDR fenntartotta a decentralizalt megfeleloségértékelési modellt, ugyanakkor
annak mikodését szigoribb kijelolési és feliigyeleti szabalyokkal egészitette ki. A kijeldlt szervezetek
kijelolése és Gjraértékelése soran az Gin. joint assessment eljaras bevezetése az unids szintii ellenérzést
erdsitette. Ez a 1épés kifejezetten az MDD alatti eltérd tanusitasi gyakorlatokbdl fakadd problémak
kezelésére iranyult. A szabalyozas intézményi szintii megerOsitését szolgalta tovabba az EUDAMED
adatbazis-rendszer kialakitasa, az egyedi eszkdzazonositdé (UDI) rendszer bevezetése, valamint a
gyarton belilli felelés személy (Person Responsible for Regulatory Compliance — PRRC) kételez6
kijelolése [4]. E valtozdsok 0Osszességiikben nem a piac korlatozasat, hanem a szabalyozas
atlathatosaganak, nyomon kovethetéségének és ellendrizhetdségének erdsitését céloztak.

2.2.2. A betegbiztonsagi garanciak megerdositése

Az MDR egyik legjelentésebb ujitasa a klinikai bizonyitékok rendszerének atalakitasa volt. A klinikai
értékelés mar nem csupan formalis kotelezettségként jelent meg, hanem részletes, folyamatosan
frissitend6 dokumentacids és adatgyiijtési kotelezettséggé valt, ezaltal jelentGsen erdsitve a biztonsagos
és mindségi betegellatas feltételeit. A rendelet pontositotta az ekvivalencia alkalmazasanak feltételeit,
megerositette a klinikai vizsgalatok kovetelményeit, kotelezové tette a post-market clinical follow-up
(PMCF) rendszerszintii alkalmazasat, valamint bevezette az iddszakos eszkdzbiztonsagi jelentések
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(PSUR) kotelezettségét a magasabb kockazati osztaly eszkdzok esetében. Az implantalhatd eszkozok
esetében bevezetett implantatum-kartya, valamint a nyilvdnos klinikai Osszefoglalok (Summary of
Safety and Clinical Performance — SSCP) célja a betegoldali transzparencia novelése volt. Szabalyozasi
logikajat tekintve az MDR a reaktiv vigilance modellr6l részben egy proaktiv, ciklikus feliigyeleti
modell iranyaba mozdult el, amelyben a post-market surveillance mar nem kizardlag incidensalapu
bejelentésre épiil, hanem a gyartd folyamatos adatgyiijtési és kockazatértékelési kotelezettségére. E
valtozasok Osszhangban allnak az unids jogban elismert eldvigyazatossag elvével, amely kiilonosen
egészségligyi kockazatok esetén indokoltta teszi a tudomanyos bizonytalansdg melletti preventiv
A szabalyozas logikaja a gyartoi felelosség erdsitésére és a bizonyitékalapi megfeleloségre épiil. Ebbol
kovetkezéen a terhek ndvekedése nem oOncéli adminisztrativ tobbletként, hanem a kockézatalapt
szabalyozas szigoritdsdnak kovetkezményeként értelmezhetd.

2.2.3. A gyartéi oldalra gyakorolt hatasok

Az MDR bevezetése jelentdésebb adminisztrativ és pénziigyi terhekkel jart a gyartok szamara. A
részletesebb miiszaki dokumentécio, a klinikai bizonyitékok szigortibb kovetelményei, valamint a PMS-
és PMCF-rendszerek miikddtetése novelte a megfelelési koltségeket.® Emellett érzékenyen érintette a
piacot a kijelolt szervezetek szamanak csokkenése és az Uj kijelolési eljarasokbol fakado kapacitashiany.
A tantsitasi torlodasok tobb agazati felmérés szerint bizonytalansdgot okoztak a piaci szereplok
szamara. Ugyanakkor fontos kiilonbséget tenni a szabalyozasi koncepciobol fakado terhek és a
végrehajtasi atmenetbdl eredd strukturalis problémak kozott. A szakirodalomban tobb elemzés is
ramutat arra, hogy a kapacitdshiany ¢és a kijelolési folyamat elhtizodasa jelentésen hozzajarult a
rendszerrel szembeni iparagi kritikakhoz [6—8]. A tantsitasi atfutasi idok novekedése nem pusztin
kijelolt szervezeti kapacitasproblémara vezethetd vissza, hanem az MDR 4ltal bevezetett szerkezeti és
dokumentacios eléfeltételek jelentds béviilésére is. A két szabalyozas kozotti kiilonbség (1. tablazat)
kiilonosen jol megragadhatd a kovetkezé dimenziok mentén.

a) A kijelolt szervezettel valo szerzodéskotés jogi és gyakorlati kerete: Az MDD alatt a gyartd
nagyobb szabadsagfokkal rendelkezett, és a termék kockazati osztalyatol fiiggden kivalaszthatta
a kijelolt szervezetet. A szerz6déskotés feltételeit az iranyelv nem részletezte mély normativ
bontdsban, a megfeleldségértékelési modulok (Annex II-VII) viszonylag rugalmas struktirat
biztositottak, igy a kijeldlt szervezetek kozotti verseny a tanusitasi folyamat gyakorlati
rugalmassagaban is megmutatkozott. Az iranyelv nem irt el részletes, harmonizalt el6szlirési
mechanizmust a dokumentaci6 teljességére vonatkozdan a szerzédéskotést megeldézden. A
gyakorlatban ez azt jelentette, hogy a gyartok a dokumentacié fokozatos benyujtasa mellett is
elindithattdk a tanusitasi folyamatot, és a hidnyz6 dokumentumokat a folyamat soran
potolhattak, igy id6t nyerhettek. Ennek kovetkezménye a piacra vald alacsonyabb belépési
adminisztrativ kiiszob, a rovidebb ,,pre-contract” fazis és a jelentdsen eltérd kijelolt gyakorlat
volt.

Az MDR alatt a helyzet lényegesen megvaltozott. A rendelet részletesen szabalyozza a kijelolt
szervezetek kijelolési és miikodési feltételeit (35-50. cikk), eldirja az ajanlatadas és
szerz6déskotés elbtti részletes application review (kérelem atvizsgalas) eljarast, vagyis a
termékdokumentacio teljességének és megfeleléségének eldzetes értékelését, szigoribb
mindségiranyitasi és klinikai értékelési kovetelményeket tamaszt, tovabba kotelezové teszi a
PRRCkijelolését (15. cikk). A szerzddéskotés gyakorlati eldfeltételei kozé tartozik ateljes kort,
Annex [II-III szerinti muszaki dokumentacio rendelkezésre allasa, a klinikai értékelési
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dokumentacié (Annex XIV), a PMS- és PMCF-terv, az MDR-kompatibilis mindségiranyitasi
rendszer, valamint az UDI-rendszer elokészitettsége. Mindez hosszabb pre-contract szakaszt,
jelentésebb dokumentacios elokészitési idot és magasabb eldzetes koltségeket jelent a

gyartoknak.

b) Miiszaki dokumentacio — mélységi kiilonbségek: Az MDD szerinti miiszaki dokumentacio
altalanos leirdst, kockézatelemzést, klinikai értékelést és megfeleléségi nyilatkozatot
tartalmazott. A klinikai bizonyitékok tekintetében az ekvivalencia alkalmazasa szélesebb
korben elfogadott volt. A post-market surveillance rendszer nem igényelt ciklikus, strukturalt
jelentési kotelezettséget. Az MDR Annex II-III ezzel szemben jelentdésen részletesebb
strukturat ir eld, amely magaban foglalja az eszkozleirast és specifikaciot, az UDI-rendszer
gyartasi
teljesitménykovetelményeknek megfelelés teljes
kockazatmenedzsment dokumentaciot, a részletes klinikai értékelési jelentést (CER), a PMS-
tervet, a IIb és III osztalyu eszkozok esetében a PSUR-t, valamint a PMCF-tervet és -jelentést.
A dokumentacidé nem csupan terjedelmében, hanem ciklikus frissitési kotelezettségében is

dokumentalasat, a tervezési és informacidkat, az é&ltalinos biztonsagi és

valo részletes igazolasat, a kort

boviilt. Ez 6nmagaban noveli az elokészitési, auditalasi és dokumentacio-validacios idot.

c) A tanusitasi ciklus és feliigyeleti mélység: Az MDD alatt a tanusitas jellemzéen otéves
ciklusra vonatkozott, éves feliigyeleti auditokkal és valtozé intenzitasi dokumentacios
mintavételezéssel. Az MDR szerint a tanusitds szintén o6t évre szdl, ugyanakkor kotelez6
ciklikus PSUR- ¢és PMCF-kotelezettséggel, nagyobb mintavételi arannyal, a klinikai
dokumentécio aktiv vizsgalataval, valamint magas kockazati osztalyban expert panel
bevonasaval jar. Ez a megfeleloségértékelési folyamatot mélyebb és iddigényesebb szakmai

értékeléssé alakitotta.

d) A kiilonbségek hatdisa a tanusitdsi atfutdsi idokre: A tanusitdsi id6 novekedése harom f6
komponensbdl all: a dokumentaciés mélység novekedésébdl, az elézetes megfeleldsé gi
validacio (application scrutiny) bevezetésébol, valamint a rendelkezésre allo kijelolt kapacitas
szikosségebdl. Fontos hangsulyozni, hogy az MDR nem pusztan adminisztrativ tobbletet
ciklikus megfelelési modellt és proaktiv
feliigyeletet. Az atfutasi idok novekedése ezért részben strukturdlis kovetkezmény, részben

jelentett, hanem magasabb evidenciaszintet,

pedig implementaciés atmeneti probléma.

1. tablazat: Az MDD és az MDR gazdasagi hatdsainak osszehasonlitasa

Vizs galati sze mpont MDD (93/42/EGK) MDR (2017/745/EU) Gazdasigi kovetkezmény
Jelentdsen boviilt
Alacsonyabb L S
e s s L ., , | dokumentacio, klinikai o ,
Megfelelési koltségek | dokumentacios és | .. e . Koltségnovekedés
Klinikai kvetelmények | Dzonyitekok és PMS-
kotelezettségek
. . ... .| Hosszabb tanusitasi
Rovidebb tantsitasi i s
. s s . folyamat, elézetes | Bevételkiesés,
Piacra jutasi idé ciklusok, rugalmasabb . . : "
oy dokumentécios késleltetett piacra 1épés
eljarasok Crr s
validacio
. . R - Csokkent szamu, e ]
Tanusitasi piac Tobb kijelolt szervezet, o . Dijnovekedés,
I A szigorabban  feliigyelt SR
miikodése er6sebb verseny g kapacitassziikiilet
kijelolt szervezetek
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Szélesebb, fenntarthato

Magasabb megfelelési

Portfolio- termékportfoliod, Kbltseoek mellett Alacsony margind
menedzsment alacsonyabb  belépési OnSegeK | ETC ) termékek kivezetése
Kiiszob szelektiv Ujratantsitas
Kedvezdbb, . o L
KKV-k helyzete alacsonyabb fix Nagyobb fix | Piaci koncentracio
Koltséack megfelelési teher erésodése
Gvorsabb foilesztési Lassabb, de | Rovid tava lassulds,
Innovaciés dinamika Cizlusok L megalapozottabb hosszabb tavi mindségi
innovacié stabilitas
Szabalyozasi Tagallami eltérések | Egységesebb, rendeleti R oo g ,
kiszamithatosag miatt valtozo szintli szabalyozas Novekv jogbiztonsig

Reputacios és
visszahivasi kockazat

Magasabb

Szigorabb klinikai és
PMS-kdvetelmények

Potencialisan csokkend
visszahivasi és
felelésségi koltségek

Ellatasi lanc . . ‘ . Rovid tava  ellatasi
el Rovid tavon stabilabb Atmeneti zavarok ;
stabilitdasa kockdazat
Magasabb mindségi , ,
- . . & 811 Hossza tavon
Nemzetkozi Gyors piacra  jutds, | standard, akar . ,
. . . o . 1. | minéségalapu
versenyképesség heterogénebb mindség | potencialis globalis , ,
B versenyképesség
versenyelony

2.3. Az MDR modositasi javaslatainak elemzése — deregulacid vagy
rendszerszintll korrekcio?

2.3.1. A feliilvizsgalat idozitése

Az MDR 2017-ben torténd elfogadasakor a jogalkotd értékelési klauzulat épitett a rendeletbe, amely
szerint a szabalyozas atfogo feliilvizsgalata a gyakorlatban 2027 majusaban valt volna esedékessé [1].
A jelenlegi modositasi csomag ezzel szemben az alkalmazas teljes korli stabilizalodasat megel6z6en
kertilt napirendre. A Bizottsag indokoldsa szerint amodositas célja az adminisztrativ terhek csokkentése,
a tanusitasi rendszer miikodoképességének biztositasa és az innovacid eldsegitése [2]. Ugyanakkor
valosziniisithetd, hogy a kezdeményezés hatterében elsOsorban a gyartéi oldalon jelentkezd
implementacios nehézségek, valamint a kijelolt szervezetek kapacitashianyabol fakadd torlodasok
allnak [3]. Ez felveti azt a kérdést, hogy a végrehajtasi problémak kezelésének megfeleld eszkdze-e a
normativ szintli lazitds, kiilondsen olyan teriileten, ahol a szabalyozas kozponti célja a betegbiztonsagi
kiiszob emelése és a mindségi betegellatas erdsitése volt.

2.3.2. A tervezett modositasok fobb iranyai

A jelenleg (id6pont: 2026.03.31) ismert modositdsi javaslatok tobb teriileten irdnyoznak eld

konnyitéseket vagy strukturalis valtoztatasokat [9].

a) A feliigyeleti és megfelelosegértékelési kotelezettségek enyhitése: A javaslatok egy része a
kijelolt szervezetek altal végzett feliigyeleti tevékenység gyakorisagdnak és mélységének
csOkkentését célozza. Ide tartozik az auditok és dokumentécios mintavételek ritkitasa, bizonyos,
régdta piacon 1évé magas kockazatu eszkozok teljes korti felilvizsgalatdinak mell6zése,
valamint a tantsitvany-meggjitasi ciklusok rugalmasabb kezelése. E Iépések rovid tavon
csokkenthetik a tanusitasi torlodasokat, ugyanakkor felvetik annak kérdését, hogy a proaktiv
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post-market feliigyeleti modell nem valik-e ismét inkabb reaktiv jelleglivé, ezzel kiliresitve a
jogalkotd eredeti szandékat.

b) A betegoldali transzparencia elemeinek modositisa: A tervezett valtoztatasok érintik a
betegek szamara hozzaférhetd informaciok korét is, kiilondsen a klinikai 6sszefoglalok és egyes
dokumentumok nyilvanossagat. Amennyiben ezek az elemek sziikiilnek, az MDR egyik
deklaralt célja — a transzparencia és a betegjogok erdsitése — egyértelmiien gyengiil.

¢) A Bizottsag felhatalmazdsainak bévitése: A modositasi csomag tobb ponton szélesitené a
Bizottsag felhatalmazasat felhatalmazason alapuld jogi aktusok elfogaddsira. Ez a technika a
gyorsabb szabalyozasi reakcid lehetségét biztosithatja, ugyanakkor a jogbiztonsag ¢és a
szubszidiaritas elvének szempontjabol is értékelendo.

d) Ar- és dijszabadlyozasi elemek: A Kkijelolt szervezetek dijstrukturajara vonatkozé beavatkozasi
lehetdségek megjelenése 0j elemet jelent az MDR rendszerében. Ez a megfeleloségértékelési
piac miikodésébe torténd kozvetlen beavatkozads, amelynek versenyjogi és fenntarthatosagi
kovetkezményei tovabbi vizsgalatot igényelnek.

2.3.3. Hatasvizsgalat és ardnyossag kérdése

Az unids jogalkotdsban a Better Regulation elvek és a hatasvizsgalati kotelezettség kiilondsen fontos
szerepet toltenek be, ha a szabalyozas kozvetleniil érinti az egészségvédelmet.> A jelenlegi modositasi
javaslatokkal Osszefiiggésben a teljes korii, betegbiztonsagi hatasokra is kiterjedd atfogd hatasvizsgalat
hianya kritikai pontként jelenik meg. Az aranyossag elve megkoveteli, hogy az unios intézkedések ne
lépjék tal a kitlizott cél eléréséhez sziikséges mértéket. Amennyiben a végrehajtasi nehézségek
alapvetden kapacitas- és implementacios problémakbol fakadnak, ugy felmeriil a kérdés, hogy a
normativ lazitas aranyos valasznak tekinthet6-e vagy egyéb okok allnak mogotte.

2.3.4. Rendszerszintii stabilitds vs. rovid tavh tehercsékkentés

A szabalyozasi kornyezet stabilitasa kiilondsen fontos az orvostechnikai eszk6zok piacan, ahol a
fejlesztési ciklusok hosszuak, a klinikai bizonyitékgylijtés koltséges, és a tanusitas tobbéves folyamat
lehet. A gyakori, strukturalis jellegli modositasok jogbizonytalansagot eredményezhetnek, ami paradox
modon éppen a versenyképességet €s az innovaciot gyengitheti. A kérdés ebbdl a szempontbdl ezért
nem pusztan az, hogy a modositasok csokkentik-e az adminisztrativ terheket, hanem az is, hogy hossz
tavon fenntartjak-e az MDR altal bevezetett bizonyitékalapi és proaktiv feliigyeleti modell integritasat.

2.4. Osszehasonlito szintézis (MDD — MDR — MDR-moédositasi javaslatok)

A harom szabalyozasi eszkoz 0sszehasonlitasa alapjan megallapithat6, hogy az MDR a gazdasagi terhek
novekedése mellett a mindségi és biztonsagi kiiszob emelését célozta, mig a jelenlegi moddositasi
javaslatok e gazdasagi terhek csokkentésére iranyulnak (2. tablazat). Ugyanakkor a tehercsokkentés
eszkozei, melyek a feliigyeleti és megfeleldségi mechanizmusok lazitasan alapulnak, a gyartoi
felelosség ¢és a bizonyitékalapti megfeleléség rendszerének gyengiiléséhez vezethetnek. Ebbol
kovetkezéen a modositdsok gazdasagi hatasai rovid és hosszu tdvon eltérden értékelendok.
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2. tablazat: Az MDD és az MDR gazdasagi hatdsainak 6sszehasonlitdsa

Vizsgalati szempont

MDD (93/42/EGK)

MDR (2017/745/EU)

MDR mddositasi javaslat

Alacsonyabb koltségek

az alacsonyabb | Emelked6 koltségek 1}:(;)1:22 csdkkentés taVl;
Megfelelési koltségek | dokumentacios ¢és | (klinikai bizonyitékok, kévetéglmén ok
klinikai kovetelmények | PMS, PMCF) yers Tweny
. lazitasaval
okén
Piacra jutasi idg | 5YOrsabb, rugalmasabb |\ oo obh Rovid ~ ~ — tvon
tanusitasi folyamat csokkenthetd
Tanusitasi piac Tobb kijelolt szervezet, Cspkk; nt . s% a’m > | Beavatkozasi tOrekvés,
i szigorubb kijelolés, ,
miikodése verseny NS potencialis torzulasok
kapacitassziikiilet
Termékportfolio- Szélesebb fenntarthatd | Szelektiv iovigstavu eleﬁzizzzg;
hatasok kinalat termékkivezetés javulas, &
kockazat
Kedvezményekkel
KKV-k helyzete Kedvezdbb Nagyobb teher kompenzalt, de
torzithato
Gyorsabb piacra jutas, Lassabb, de Gyorsitasi torekvés,
L s megalapozottabb, i ,, .
Innovacio alacsonyabb . ., . | csokkend validacios
. o bizonyiték alapu o
evidenciaszint . A mélység
INNovacio
, L . o.. . | Heterogén,  tagallami | Egységesebb, rendeleti | Novekvo
Szabalyozdsi stabilitds eltérések szintli stabilitas jogbizonytalansag
Reputacios és i . Kockazatok ismételt
felelosségi kockazat Magasabb Csokkend novekedése

Ellatasi lanc

Rovid tavon stabil

Atmeneti zavarok

Rovid tava stabilizacid,
hosszl tava
bizonytalansag

Versenyképesség

Gyors piacra  jutas,
heterogénebb mindség

Magas
standard

mindségi

Rovid tava konnyités,
hosszli tava reputacids
kockazat

2.4.1. A tanusitasi ,,szlik keresztmetszet” mint betegellatasi kockazat

A betegellatas mindsége nem kizardlag a szabalyok szigoran, hanem azok implementalhatésagan mulik.
Az MDR egyik legjelentdsebb strukturalis valtozasa a kijelolt szervezetek kijelolési rendszerének
szigoritdsa volt. A joint assessment mechanizmus bevezetése a mindségjavitast célozta, ugyanakkor a

kijelolések elhuzodasa atmeneti kapacitashianyt eredményezett. A Bizottsag 2025-0s adatai szerint az
MDR alatt kijelolt szervezetek szama 51, mig az IVDR alatt 19 volt. Az MDD alatt ezzel szemben tobb

s

L

mindségi konszolidaciot hozott, de rovid tdvon kapacitdssziikiiletet is eredményezett.

A modositasi javaslatok egyik deklaralt célja a tanusitasi rendszer tehermentesitése. Amennyiben
azonban ez a tehermentesités a feliigyeleti és megfeleloségértékelési 1épések lazitdsaval torténik, az
rovid tavon javithatja az atfutéasi idoket és csokkentheti a kdltségnyomast, ugyanakkor a betegbiztonsagi
biztositékok részleges feladasanak kockazatat hordozza. Itt jelenik meg a tanulmany f6 dilemmaja: a
kapacitasprobléma kezelhet6-e gy, hogy az implementaciés eszk6zok, mint a kijelolt szervezetek

kijelolésének gyorsitasa, a harmonizalt utmutatok és a digitalizacié erdsitése dominaljanak, és ne a

biztonsagi kontrollok strukturalis lazitasa legyen az els6dleges valasz.
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3. Modszertan
3.1. Adatforras

Az Eurdpai Bizottsag 2022 decemberében tanulmanyt rendelt meg az orvostechnikai eszkdzok unids
piaci elérhetéségének nyomon kdvetése céljabol. A megfigyelési €s elemzési periddus 36 honapot fogott
at. A kutatocsoport a kijelolt szervezetekt6l, gyartoktol, importéroktél és forgalmazoktol 2—4 havi
gyakorisaggal gyiijtott adatokat, amelyekbdl nyilvanosan hozzaférhetdé dashboard késziilt [10]. A jelen
tanulményban bemutatott statisztikai elemzés ezen adatbazis felhasznalasaval tortént.

3.2. Statisztikai elemzés

Az elemzéseket az R for Windows (verzido 4.5.3) kornyezetben végeztiik [11]. A folytonos valtozoju
numerikus adatokat linearis regresszios modellekkel elemeztiik, a korrelacios elemzésekhez Spearman-
féle p-t alkalmaztunk, az esetszdmok iddbeli valtozasait y>-probaval, a tobbdimenzids esetszam-
Osszehasonlitasokat pedig Cochran—Mantel-Haenszel teszttel vizsgaltuk. A statisztikai szignifikancia
hatarat p < 0,05-ben Aallapitottuk meg. A tobbszords Osszehasonlitasok esetén a p-értékeket Holm
modszerével korrigaltuk [12]. A kiilonb6zé id6pontok kozotti tobbszords  dsszehasonlitasok
eredményeit hétérképek segitségével abrazoltuk.

4. Eredmények

A kiilonb6z6 MDR-indikatorokkal kapcsolatos adatokat az Austrian National Public Health Institute, az
Areté és a Civic Consulting egyiittmiikodésében Iétrejott és publikalt adatbazisbol nyertiik [10]. Az
adatok kozott folytonos valtozoju, valamint esetszam tipust indikatorok egyarant szerepeltek,
amelyeket jellemzdéen kéthavi rendszerességgel gylijtottek, egyes mutatok esetében ritkabb, négy- vagy
hathavi gyakorisaggal.

Az elemzést az altalinos MDR-indikatorok longitudindlis vizsgéalataval kezdtiikk, melyhez linearias
regresszios modellek épitettiink. A linedris regresszids modellek alapjan, melyekben a célvaltozo
valamelyik MDR indikator, a magyarazo valtozé pedig az elsé idéponttdl eltelt id6 (honapban) volt
megallapitottuk, hogy a Kijelolt szervezetek szama 2023-03 és 2025-10 kozott atlagosan 0.5-el
emelkedett (p < 0.0001), 38-r6l 51-re. Hasonl6 tendenciat figyeltiink meg az Gsszes benyujtott kérelem
(atlagosan +623,4 / honap; p < 0.0001), az Alairt szerz6dések (atlagosan +448,7 / honap; p < 0.0001), a
Kibocsatott terméktantsitvany (atlagosan +153,3 / honap; p < 0.0001), az Els6 alkalommal kibocsatott
terméktanusitvany (atlagosan +80,8 / honap; p < 0.0001), az Elutasitott kérelmek (atlagosan +24,3 /
honap; p < 0.0001), a Termékmegfeleloség értékelésre vonatkozo kérelmek (atlagosan +182,5 / honap;
p < 0.0001) és a Terméktantsitvanyok szama (atlagosan +166,3 / hénap; p < 0.0001) esetében is.
Megnéztiik azt is, hogy utébbi 7 MDR indikator milyen Osszefiiggésben van a Kijelolt szervezetek
szaménak emelkedésével. Megallapithato volt, hogy a kijeldlt szervezetek szamanak ndvekedése és az
MDR-indikatorok kozo6tt minden esetben rendkiviil erds, statisztikailag szignifikdns pozitiv korrelacio
mutatkozott, ami arra utal, hogy a kijelolt szervezeti kapacitas boviilésével parhuzamosan a tanusitasi
aktivitas is jelent0sen novekedett (3. tablazat).
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2. tablazat: A hisztogramok és gyakorisagi tablazatok eredményei

Vizsgalt MDR indikator Spearman-féle p p-érték
Osszes benytjtott kérelem (Applications total) +0,9784 <0,0001
Alairt szerz6dés (Written agreement signed) +0,9507 <0,0001
Kibocsatott terméktanusitvany (Product certificates issued) +0,8392 <0,0001

Els¢ alkalommal kibocsatott terméktanusitvany (Product
certificates issued — first time only)

Elutasitott kérelmek (Applications refused) +0,9082 <0,0001
Termékmegfelelosé g-értékelési  kérelmek (Number of
product applications)

Terméktanusitvanyok  szama (Number of product
certificates)

+0,8621 <0,0001

+0,9206 0,0004

+0,8822 0,0016

Az elemzés masodik f6 célja az esetszam tipusi MDR-indikatorok Osszehasonlitasa volt. Ilyen indikator
volt példaul a Kérelem teljessége (Completeness of application), melyrél mindegyik idépontban 4
csoportba kertiltek az esetszdmok besorolasra (0-25%, 26-50%, 51-75% és 76-100%). Az ilyen tipust
adatok esetében az n. adott valosziniliségre szamitott 2 teszteket alkalmaztuk. Ennek alkalmazasa soran
az egyes idO6pontban mért értékeket Osszehasonlitottunk az Gsszes tovabbi idépontban gyiijtott
értékekkel. Ennek technikai megvaldsitasa az alabbi: A Kérelem teljessége MDR indikatort példaként
felhaszndlva ennek értéke a 2023 marciusdban rogzitett adatok alapjan a Kijelolt szervezetek szama a
fent részletezett kategoriakban 21 — 12 — 2 — 3 volt. Az egyes kategoriak értékét elosztva a teljes
esetszammal (n = 38) megkapjuk az adott idépontra jellemz6 eloszlasi aranyt (21/38 — 12/38 — 2/38 —
3/38 = 0,5526 — 0,3158 — 0,0526 — 0,0789). Behelyettesitve a 2 tesztbe ezt az eloszlas-mintdzatot,
Osszehasonlitottuk, hogy a tobbi idépontban az egyes csoportokban talalhatdé esetszamok miként
valtoztak. Ezt kovetden a tovabbi lehetséges id6pontokban is az 0sszes kombinaciora elvégeztik a
szamitast.

Az MDD tanusitvannyal rendelkezd eszkozok MDR kérelem fedettségi aranya (Scope of MDD
certificates covered by MDR applications) a legacy (6roklott) eszkozok statusanak alakulisat mutatja.
2024. majus 26-ig volt lehetdsége az MDD tanusitvannyal rendelkezd gyartoknak bejelentkezni a
kijelolt szervezetekhez és 2024. szeptember 16-ig szerz6dni arra, hogy a gyartast fenntarthatjak tovabbra
is ugy, hogy a IIb és III kockazati osztalyba sorolt termékek esetében 2027. december 31-ig, a tobbi
termék esetében 2028. december 31-ig megszerzik MDR alatt is a tantsitvanyt. Ezen mutato esetében a
kovetési id6 els6 évében az egyes kategoridkban kb. konstans eloszlasi mintdzatokat lehetett
megfigyelni, azonban a vizsgalat végére egyre nagyobb aranyban fordultak el az MDR kérelemmel
mar lefedett, eléz6ekben MDD tantsitvannyal rendelkezé eszkdzok. (1A. dbra). A Kérelem teljessége
indikatorndl kezdetben a gyart6i magasabb késziiltségi fokok voltak jellemzdébbek, mig a megfigyelési
id6szak végére a 0-25%, 26-50% és 51-75%-o0s késziiltségi foku beadvanyok aranya kozel azonos volt
mar. 2022 aprilisaban, az elsd adatrogzitéskor a gyartok jobban fel voltak késziilve a tanusitasi
folyamatra, 15,4%-ban nem igényelt kiegészité kérdéseket a benyujtott dokumenticiés csomag. A
vizsgalt harom év soran nem latszik a javulas, romld trendet latunk, hiszen a 75% feletti késziiltségi
fokkal rendelkez6 kérelmek aranya 3,9%-ra csdkkent. E mutat6 esetében az els6 idészakban viszonylag
stabil eloszlasi mintazat volt megfigyelhetd, a vizsgalat végére azonban a magasabb késziiltségi foka
kérelmek aranya csokkent. A trend arra utal, hogy a korai kérelmezok felkésziiltebbek voltak, mig a
kés6bbi kérelmezések esetében nagyobb aranyban jelentkeztek dokumentaciés hianyossagok,
kiilonésen 2023-ban és 2024-ben. (1B. abra). A kérelem benyujtasatol a szerz6dés alairasaig eltelt id6
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is jelentdsen valtozott az elmult két év folyaman. Mig 2023 elején a szerzodéskotési folyamat sok
esetben 2-6 honapig tartott, addig 2025 végére ez jelent6sen felgyorsult, és mostanra az alairasi
folyamat, melynek alairas vagy elutasitas lehet a kimenete az esetek ~50%-ban 3 hét és 2 honap kdzott
befejezodik (1C. abra). Az clutasitott eljarasokkal kapcsolatban érdekesség, hogy 2024-ben jelent6sen
megndtt azoknak a jelentkezéseknek a szama, melyek a Kijelolt szervezet hatdskorén kiviil voltak, azaz
a gyartd nem sorolta be megfeleléen a termékét, de emellett elmondhaté itt az is, hogy 2023-hoz képest
jelentds valtozasok torténtek az elutasitdsok okaiban. Ezek kozott megtalaljuk a gyartéi okokat, mint
példaul a kérelmet nem sikeriilt a tobbszori Kijelolt szervezet altali felszolitasra sem teljes kortien
Osszeallitani vagy a gyartd olyan megfeleloségi eljarast kért, ami nem hajthatdé végre vagy a gyarto
egyszerlien nem valaszolt a Kijelolt szervezet kérdéseire. Mig 2023-ban még foleg a hataskoron kiviili
beadasok és a kapacitashiany volt az elutasitasok leggyakoribb oka, addig 2025 végére a legtobb
elutasitast a hibasan kit6ltott, illetve a hataskoron kiviili beadasok adtak tovabbra is (1D. abra).

2023.03.01 2023.02.01
2023.04.01
20230801
2023.05.01

20230601 20231001

202308.01 2024.02.01
2023.10.01
2024.08.01
2023.12.01

2024.02.01 2024.10.01

2024.04.01 2025.02.01

2024.06.01
2025.06.01

2024.08.01

2024.10.01 2025.10.01

2023.03.01
2023.04.01
2023.05.01
2023.06.01
2023.08.01
20231001
2023.12.01
2024.02.01
2024.04.01
2024.06.01
2024.08.01
2024 10.01
2023.03.01
2023.08.01
2023.10.01
2024.02.01
2024.06.01
2024.10.01
20250201
202508 .01
2026.10.01

2023.02.01 2023.02.01

2023.06.01 2023.06.01

2023.10.01 2023.10.01

2024.02.01 2024.02.01

2024.08.01 2024.08,01

2024 10.01 2024 10.01

202502 01 202502 01

202508 01 202508 01

20251001 2025.10.01

2023.03.01
2023.06.01
2023.10.01
2024.02.01
2024,06.01
2024.10.01
2025.02.01
2025.06.01
2026.10.01
2023.03.01
2023.08.01
2023.10.01
2024.02.01
2024.06.01
2024.10.01
2025.02.01
2025.08.01
2026.10.01

1. abra: Az “MDD-tanusitvannyal rendelkezo eszkozok MDR-kérelemfedettségi aranya” (A4), a

s

“Kerelem teljessege” (B), “A kérelem benyujtasatol a szerzodeés aldirasaig eltelt ido” (C), és “Az
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elutasitott kérelmek” (D) kategoridiban bekévetkezett valtozdsok 6sszehasonlitdsa. A sziirkével jelolt
osszehasonlitasok kozott nincs szignifikans kiilonbség, mig a vilagos és sotétkekkel jelolt esetekben
statisztikailag igazolhato eltérés mutatkozott. A kék szin mélysége a statisztikai szignifikancia (p-érték)
szintjével azonos mértékben valtozik, vagyis minél kisebb az adott dsszehasonlitasra kapott p-érték, az
anndal sotétebb kék szinnel lett reprezentdlva.

Az MDR eljarasra EU és EU-n kiviili orszagbol is benyujthatnak kérelmet. 2023 oktoberében valamivel
kevesebb kérelem érkezett az EU tagallamokbol (47,4% vs. 52,6%), mint 2024 oktoberében (48,7% vs
51,3%; p = 0,0127). A 2025 oktoberében beérkezett adatok alapjan a 2024 végi aranyok nem valtoztak
érdemben (vs. 2023: p = 0,5106; vs. 2024: p = 0,2046). A KKV-k aranya az NB-k iigyfelei kozott az
MDR hatélya ald tartozd orvostechnikai eszkozok tekintetében (Percentage of SMEs among NBs’
clients for medical devices under MDR) elnevezésii indikator esetében nem volt felfedezheté semmilyen
valtozas az egyes kategoridk aranyaiban. Vizsgalatunk egyik vart eredménye volt, hogy a KKV-k aranya
az NB-k tigyfelei kozott az MDR hatalya ala tartozo orvostechnikai eszkozok tekintetében mutatoban
jelentds valtozas tortént. Mig a vizsgalat kezdetén az ardny az alacsonyabb kategéridkban volt igen
magas, addig mara jelent6s el6relépés tortént az MDR tanusitvanyok beszerzési aranyaban (p < 0,0001),
de még mindig jelentds azoknak az ligyfeleknek az ardnya, akik nem kezdték még meg az MDR
tanusitvany beszerzését. Az MDR 117. cikke alapjan eddig beérkezett véleménykérések és kiadott
vélemények Osszesen (Total number of requests for Article 117 MDR opinions received and opinions
issued so far) esetszamai bar ndvekedést mutatnak, az egyes kategoridk aranyai kozott szignifikdns
eltérést az egyes id6pontok kozott nem lehetett igazolni. De nem valtoztak a kettds felhasznalasu és a
nem-orvosi felhasznalasu, de MDR tantsitvannyal rendelkez6é eszkdzcsoportok aranyai sem. Utdbbi
Osszehasonlitast elvégeztiik gy is, hogy az orvostechnikai eszkoz felhasznalasanak tipusat (nem-orvosi
vagy kettds-hasznalat), mint confounder tekintettilk. Az ilyen kérdések megvalaszolasdra alkalmas
Cochran—Mantel-Haenszel teszt eredménye is azt erdsitette meg, hogy az egyes idépontok k6zo6tt nem
tortént valtozasa az egyes eszkdz-csoportok aranyaiban (p = 0,6735).

2023-r61 2024-re azon gazdasagi tarsasagok szama, akik alairt szerzodéssel rendelkeztek valamelyik
Kijelolt szervezettel és az orvostechnikai eszkoz MDR lefedésre kertilt, jelent6sen javult (p < 0,0001).
De nem valtozott az egyes orvostechnikai eszkozok EU-piaci gyartasanak, forgalmazasanak és
ellatdsanak gyartoi ledllitdsa (Reason for MD MF having stopped production/marketing/supply of some
devices to the EU market) sem. A felsorolt indokok aranyai kozoétt nem volt kiilonbség sem a 2023-ban
mar ledllitott gyartasok és tervezett leallasok kozott (p =0,7170), de a 2023-as és 2024-es leallitasokkal
kapcsolatos adatok kozott sem (p = 0,2242). Ezzel szemben, a Gyartok altal leallitott orphan és OBL
orvostechnikai eszkozok (Number of MD MFs indicating that orphan/niche és OBL products are
affected from discontinuation/stopped) és az Orvostechnikai eszkozok tipusai (EMDN kod szerinti)
indikatorok esetében tobb eltérés is megfigyelhetd volt. Elobbinél a 2023-ban leallitott gyartasok és
tervezett ledllitasok kozotti orphan eszkozok (ford: elarvult eszkozok, definicigja az MDCG 2024-10,
4.1. pontjaban) és OBL aranyok nem kiilonboztek, a 2023-ban, illetve 2024-ben ez az arany azonban
jelentésen megvaltozott: mig 2023-ban az OBL aranya volt magasabb (71% vs. 29%), addig 2024-ben
az orphan/niche termékeké (64% vs. 36%; p = 0,0037). Az EMDN koédok szerinti orvosi eszkodz
besorolasok ardnyaiban mind a 2023-ban tervezett és ténylegesen le is allitott eszkozokben (p < 0,0001),
mind a 2023 és 2024-ben ledllitott gyartasokban is (p = 0,0003) szignifikans eltérések voltak
igazolhatdak.
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5. Megbeszéles

Az MDD, az MDR és a jelenlegi modositési javaslatok 6sszehasonlitd elemzése alapjan megallapithato,
hogy az orvostechnikai eszkozok uniés szabalyozésanak fejlddése nem irhatdé le egyszerlien a
tulszabalyozas ¢€s a deregulacid kozotti linearis mozgasként. Sokkal inkabb egy olyan adaptiv folyamat
rajzolodik ki, amelyben a szabalyozas folyamatosan reagal a klinikai gyakorlatbol, a piac miikodésébol
¢és a betegbiztonsdgi eseményekbdl szarmazo jelzésekre. Ebben az értelemben az MDR bevezetése nem
egy Oncéli szigoritasként, hanem az MDD rendszerében feltart strukturdlis hianyossagok
korrekcidjaként értelmezhetd. Az MDD altal biztositott szabalyozasi keret hosszii idén keresztiil
tamogatta az innovaciét és a gyors piacra jutast, ugyanakkor a klinikai bizonyitékok mélységének
variabilitasa, a post-market feliigyelet korlatozott hatékonysaga és a Kkijelolt szervezetek -eltérd
gyakorlata egylittesen olyan helyzetet teremtett, amelyben a formalis megfeleléség nem minden esetben
jelentett tényleges betegbiztonsagot. Ez kiilonosen azokban az esetekben valt nyilvanvalova, amikor
nagy kockazati eszkozok alkalmazasa soran sulyos klinikai kovetkezményekkel jard problémak
kertiltek felszinre. Ezek az események egyértelmiivé tették, hogy az orvostechnikai eszkozok
szabalyozdsa nem pusztan ipari vagy kereskedelmi kérdés, hanem a betegellatds mindségének és
biztonsaganak alapveté meghatarozoja.

Ebbdl a szempontbol az MDR altal bevezetett szigoritasok — kiilondsen a klinikai értékelés részletesebb
szabalyozasa, a post-market clinical follow-up rendszeres alkalmazdsa, valamint az idészakos
biztonsagi jelentések kotelezettsége nem tekinthetok pusztan adminisztrativ tobbletnek. Sokkal inkabb
egy olyan szemléletvaltast tiikroznek, amely a statikus megfeleléségi modellrdl egy dinamikus, termék
¢életciklus-alapu biztonsagi megkdzelités felé mozdul el. Ebben a modellben a biztonsdg nem a piacra
1épés pillanataban lezart allapot, hanem folyamatosan fenntartando és igazolandé tulajdonsag, amelynek
biztositasa a gyartd aktiv és tartds feleldsségévé valik. Az MDR bevezetésével Osszefliggésben
ugyanakkor nem hagyhat6 figyelmen kiviil az a gazdasagi elemzésiinkkel alatdmasztott tény sem, hogy
a gyartoi oldal jelentds terhekkel szembesiilt. A dokumentacidos kovetelmények béviilése, a klinikai
evidencidk magasabb szintli elvarasa és a feliigyeleti rendszerek komplexitasa novelte a megfelelési
koltségeket és meghosszabbitotta a piacra jutas idejét. E hatdsok értelmezése soran azonban lényeges
kiilonbséget tenni a szabalyozédsi koncepciobol fakadd kovetkezmények és az implementacios
nehézségek kozott. A rendelkezésre 4allo adatok és tapasztalatok arra utalnak, hogy a tantsitasi
torlodasok, a hossza atfutasi idék és a piaci bizonytalansag jelentdés része nem a szabalyozas
alapelveibdl, hanem akijelolt szervezetek kapacitashianyabol, a gyartok nem megfeleld felkésziilésébol
¢és az atmeneti id6szak strukturalis nehézségeibdl eredt. Ez a megkiilonboztetés kiilonds jelentdséggel
bir a jelenlegi mddositasi javaslatok értékelése szempontjabol. Amennyiben a problémak elsddlegesen
implementaciés jellegiieck, tgy azok kezelése elsdsorban kapacitasbovitéssel, a folyamatok
harmonizaciojaval és a rendszer digitalizacidjanak erdsitésével lenne indokolt. Ezzel szemben a
szabalyozasi kovetelmények lazitisa — kiilonosen a feliigyeleti ¢és megfeleloségértékelési
mechanizmusok teriiletén — azt a kockazatot hordozza, hogy a rendszer éppen azon elemei gyengiilnek
meg, amelyek az MDR bevezetésének alapvetd indokat képezték.

A jelenlegi modositasi javaslatok egyik kozponti dilemmaja ezért abban ragadhaté meg, hogy a rovid
tavii mikodési nehézségek enyhitésére iranyuld intézkedések nem vezetnek-e hosszabb tavon a

crer

ellendrzések enyhitése vagy bizonyos eszkdzcsoportok esetében a feliilvizsgalati kotelezettségek
lazitasa kétségteleniil gyorsithatja a tanusitasi folyamatokat, ugyanakkor csokkentheti a proaktiv
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feliigyeleti modell hatékonysagat. Ez kiilondsen problémas lehet egy olyan teriileten, ahol a klinikai
kockézatok gyakran csak a szélesebb korti alkalmazas soran, iddben elhtizodva valnak lathatova.

A szabalyozasi stabilitds kérdése szintén kiemelt jelentOséggel bir. Az orvostechnikai eszkozok
fejlesztése hossza ciklusu, jelentés erdforrasokat igénylé folyamat, amelyben a kiszdmithato jogi
kornyezet alapvetd feltétel a beruhdzasok és az innovacioé fenntartasahoz. A gyakori, strukturalis szint{i
modositasok jogbizonytalansagot eredményezhetnek, ami paradox moédon éppen a versenyképességet
és az innovaciot gyengitheti. Ugyanakkor az is nyilvanvald, hogy a betegbiztonsagi kdvetelmények
gyengitése rovid tdvon esetleg csokkentheti a koltségeket, de hosszabb tavon ndvelheti a visszahivasok,
a szovédmények ¢és az egészségligyi rendszerre haruld terhek kockazatat.

Kiilon figyelmet érdemel a tantsitasi rendszer kapacitdsdnak kérdése, amely az MDR bevezetését
kovetden egyfajta ,,szlik keresztmetszetként” jelent meg. A kijelolt szervezetek szamanak csokkenése
és az 1] kijelolési folyamatok elhuizodasa atmeneti ellatasi kockazatokat is eredményezhetett, kiilondsen
olyan eszk6zok esetében, amelyek nem rendelkeznek széles piaci alternativaval. Ez ramutat arra, hogy
a szabalyozasi rendszer hatékonysaga nem csupan a normativ kdvetelmények szintjén, hanem azok
gyakorlati implementalhatosagaban is mérhetd. A betegellatds szempontjabol ugyanis nem elegendd a
magas biztonsagi standard, ha az a hozzaférhetdség rovasara érvényesiil.

Az MDR egyik legfontosabb koncepcionalis ujitdsa a gyartoi felelosség ujradefinidlasa volt. A
szabalyozas a megfeleldséget nem egyszeri aktusként, hanem folyamatos kotelezettségként értelmezi,
amely az eszkoz teljes életciklusara kiterjed. Ez a megkozelités Osszhangban all a modern egészségiigyi
rendszerek komplexitasaval, ahol a technoldgiai innovacié és a klinikai gyakorlat dinamikusan valtozik.
A gyartok szerepe ebben a modellben alapvetden atalakul: a passziv megfelelés helyét az aktiv
kockazatmenedzsment és a folyamatos adatgy{ijtés veszi at, ami hosszabb tavon a betegbiztonsag
megerdsitésének egyik kulcseleme lehet.

6. Kovetkeztetés

A szakmai és gazdasagi indikatorok alapjan a kovetkezé megallapitasok tehetdk:
e az MDR koltségnovekedést és idonyomast eredményezett;

e akijelolt szervezetek szamanak novekedése szoros kapcsolatot mutatott a benytjtott kérelmek
szamanak emelkedésével;

e a gyartok az MDR hatalybalépésekor felkésziiltebbek voltak, mint az azt kovetd idoszakban,
ugyanakkor jelenleg felzarkozas figyelhetd meg;

e a kijelolt szervezeteknél jelentkezd kapacitashidny a vizsgalt iddszak végére jelentésen
mérséklodott;

e akoltségnovekedés jelentds része implementacios ¢€s kapacitasproblémakhoz kothetd;

e a szabalyozasi filozofia nem a versenyképesség csokkentését, hanem a mindségi kiiszob
emelését célozta;

e a modositasi javaslatok rovid tavl gazdasagi elénydket hozhatnak, ugyanakkor a
betegbiztonsagi kontrollok gyengitése hosszli tdvon externalis koltségeket generalhat.
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Mindezek alapjan az MDR-moédositas csak akkor tekinthetd gazdasagilag indokoltnak, ha a duplikativ
és adminisztrativ terheket csokkenti, de nem gyengiti a mindségi kiiszobot és a betegbiztonsagi
garanciakat.

Osszességében a vizsgalat azt mutatja, hogy az MDR koncepcionalisan indokolt és betegbiztonsagi
szempontbol megalapozott reform volt, amely a korabbi rendszer hidnyossagaira adott valaszként
sziiletett meg. A jelenlegi moddositasi javaslatok értékelése soran azonban kiilonds koriiltekintés
sziikséges annak érdekében, hogy a rovid tavii miikddési és gazdasagi szempontok ne irjak feliil azokat
az alapelveket, amelyek a szabalyozas Iétrejottét indokoltdk. Az orvostechnikai eszkdzok
szabalyozasanak jovOje nem a deregulacio és a tulszabalyozas kozotti valasztasban rejlik, hanem abban,
hogy sikeriil-e fenntartani az egyenstlyt a betegbiztonsag, a gyartéi felelésség ¢és a piaci
mikodoképesség kozott. E harom tényezd koziil barmelyik tartds gyengitése a rendszer egészének
stabilitdsat veszélyezteti, és végsO soron a betegellatds mindségére is negativ hatast gyakorolhat.
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Abstract

The success of the global energy transition depends largely on the ability and willingness of households
to switch to renewable energy sources. Although the environmental awareness of the population has
increased significantly in the past decade, actual investment decisions —such as the installation of solar
panels, heat pumps or biomass boilers — follow declared intentions much more slowly. This study, based
on a systematic literature review methodology, examines the factors that influence households’ energy
investment decisions. Based on the analysis of the literature published between 2020 and 2026, three
main groups of determinants can be distinguished: financial factors — in particular payback time, initial
investment costs and government subsidies —, psychological and behavioral factors — such as variables
related to environmental awareness and the theory of planned behavior —and institutional and structural
factors, including the regulatory environment, information channels and installer capacities. The results
suggest that financial literacy and energy awareness play a significant moderating role in both
investment intentions and actual behavior. In parallel, uncertainties about returns and infrastructural and
administrative barriers remain significant deterrents for households. The study contributes to the
literature on household energy transition by understanding the interactions between economic,
behavioral and institutional factors in an integrated framework, and by formulating policy
recommendations that are also relevant from a practical perspective for decision-makers.

Keywords: energy transition, households, renewable energy, financial literacy, environmental
awareness, government incentives, sustainable development

JEL codes: D12; D91: G53; Q42; Q48
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Absztrakt

A globalis energiadtmenet sikere nagymértékben fligg attol, hogy a haztartdsok milyen mértékben
képesek és hajlandok megajuld energiaforrasokra atallni. Bar a lakossdg kornyezeti tudatossiga az
elmult évtizedben szamottevoen erdsodott, a tényleges beruhazasi dontések — példaul napelemes
rendszerek, hdszivattyk vagy biomassza-kazanok telepitése — joval lassabban kovetik a deklaralt
szandékokat. Jelen tanulmany szisztematikus szakirodalmi attekintés modszertanara épitve vizsglja
azokat a tényezoOket, amelyek befolyasoljak a haztartasok energiaberuhazasi dontéseit. A 2020 és 2026
kozott megjelent szakirodalom elemzése alapjan harom f6 determinanscsoport kiilonithetd el: a
pénziigyi tényezOok — igy kiilondosen a megtériilési id6, a kezdeti beruhazasi koltségek és az allami
tamogatasok —, a pszichologiai és viselkedési tényezok — példaul a kornyezettudatossag és a tervezett
magatartas elméletéhez kapcsolodoé valtozok —, valamint az intézményi és strukturalis tényezok, ideértve
a szabalyozasi kornyezetet, az informacios csatornakat és a telepitdi kapacitdsokat. Az eredmények arra
utalnak, hogy a pénziigyi miiveltség és az energiatudatossdg meghataroz6 moderald szerepet toltenek
be mind a beruhazasi szandék, mind pedig a tényleges magatartas alakulasaban. Ezzel parhuzamosan a
megtériiléssel kapcsolatos bizonytalansagok, valamint az infrastrukturalis és adminisztrativ akadalyok
tovabbra is jelentds visszatartd tényezot jelentenek a haztartasok szamara. A tanulmany hozzajarul a
haztartasi energiaatmenet szakirodalmahoz azaltal, hogy integralt keretrendszerben értelmezi a
gazdasagi, viselkedési és intézményi tényezOk kolcsOnhatasait, tovabba gyakorlati szempontbol is
relevans szakpolitikai javaslatokat fogalmaz meg a dontéshozok szamara.

Kulcsszavak: energiadtmenet, haztartasok, megjuld energia, pénziigyi miiveltség, kornyezeti
tudatossag, kormanyzati 6sztonzok, fenntarthatod fejlodés

JEL-kédok: D12; D91: G53; Q42; Q48

1. Bevezetés

A klimavaltozas mérséklésére ¢és a fosszilis energiahordozoktol vald fliggdség csokkentésére iranyulod
nemzetkozi torekvések kozéppontjdban az energiadtmenet all. Az Eurdpai Unid6 REPowerEU-
stratégiaja, az ENSZ Fenntarthato Fejlodési Céljai — kiilondsen az SDG 7, vagyis a megfizethetd és
tiszta energidhoz kapcsolodd célkitiizés —, valamint a Parizsi Megallapodas vallalasai egyarant
hangsulyozzak, hogy a kibocsatascsokkentés és a meghjuld energiaforrasok széles kori elterjedése nem
valosithatd meg a haztartdsi szektor atalakulasa nélkiil. Mivel a haztartasok az Eurdpai Unio teljes
energiafogyasztasanak tobb mint egynegyedéért felelosek, fogyasztasi és beruhazasi dontéseik
kozvetlen hatast gyakorolnak a kibocsatasi palyak alakulasara.

Az elmult évek eurdpai energiavalsiga — kiilonosen a 2022-es orosz—ukran haborat kovetden kialakuld
energiadr-emelkedés — tovabb erdsitette a héaztartdsi megijuld energiaberuhdzasok iranti érdeklddést.
Szamos eurdpai orszdgban jelentdsen nodtt a napelemes rendszerek és hdszivattyuk iranti kereslet,
amelyet kormanyzati tamogatasi programok és unidés finanszirozasi forrdsok is Osztonoztek.
Ugyanakkor a novekedés intenzitasa orszagonként és tarsadalmi csoportonként jelentds eltéréseket
mutatott, és tobb piacon 2023-2024 folyaman a kezdeti dinamika mérséklodése vagy visszaesése volt
megfigyelhetd. Ez arra utal, hogy a haztartasok energiadontéseit nem kizarolag gazdasagi szempontok,
hanem viselkedési, informacios és intézményi tényezok is meghatirozzak.

Czipf és Tomar (2026) magyarorszagi alternativ energiaprojektek megtériilését vizsgald kutatasa
ramutat arra, hogy a megujuld beruhdzasok egyszerii megtériilési ideje rendkiviil érzékeny az
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energiaarak, a kamatlabak, a beruhazasi koltségek és az inflacido valtozasara. Eredményeik szerint a
megtériilési id6 akar néhany éven beliil is jelentésen modosulhat, ami kdzgazdasagi szempontbdl
racionalissa teheti a beruhazasok elhalasztasat. Mindez kiilondsen hangsulyossa teszi a kiszamithato
szabalyozasi kornyezet €s a stabil kormanyzati 6sztonzérendszerek szerepét. Az intézményi kodrnyezet
jelentéségét Kalman, Malatyinszki, Zugor és Szoke (2024) kutatdsa is meger6siti, amely szerint a zold
atmenet sikeressége nemcsak gazdasagi és technologiai feltételeken mulik, hanem az intézményi
bizalom, az atlathatésag és a korrupcidérzékelés alakulasan is. Vargas-Hernandez, Czipf és Salmerdn-
Zapata (2026) ehhez kapcsoloddan arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a zold pénziigyi miveltség
hidanya az egyik legfontosabb akadalya a megljuld energiaberuhazasoknak. Vizsgalatuk szerint bar a
valaszadok jelentGs része tisztaban van a megljuld energia kornyezeti elényeivel, joval kevesebben
rendelkeznek megfelelé ismeretekkel a z6ld beruhazasok finanszirozasi lehetdségeirdl, az
adokedvezményekrdl vagy a hosszll tava koltség-haszon elemzésrol.

Jelen szakirodalmi attekintés célja, hogy szisztematikusan Osszefoglalja a 2020 utani nemzetkozi
szakirodalom eredményeit a héztartdsok megijuld energidval kapcsolatos dontéseit befolyasolo
tényezOkrol, valamint az energiadtmenet lakossagi szintii felgyorsitdsat tamogatd szakpolitikai
eszk6zokrol. A tanulmany harom f6 kutatasi kérdésre fokuszal:

— Milyen gazdasagi tényezOk  hatdrozzdk meg a  haztartdsok  megljuld
energiaberuhazasait?

— Hogyan befolyasolja a pénziigyi miiveltség és az energiatudatossdg a beruhdzasi
szandékot ¢€s a tényleges magatartast?

— Milyen szerepet toltenek be az allami 6sztonzok és az intézményi feltételek a haztartasi
energiaatmenet eldmozditasaban?

A téma vizsgalata kiilonosen aktualis, mivel a haztartasi szektor energiafogyasztasi és beruhazasi
dontései nemcsak gazdasagi és kdrnyezeti szempontbol birnak kiemelt jelentéséggel, hanem kozvetleniil
kapcsolddnak az energiafliggetlenség, az energiaszegénység mérséklése és a fenntarthatd fejlodési célok
megvalositasanak kérdéséhez is. A haztartdsi energiadtmenet sikeressége ezért olyan komplex
tarsadalmi-gazdasagi folyamatként értelmezhetd, amelyben a pénziigyi lehetdségek, a tudatossag, a
viselkedési mintazatok és az intézményi kérnyezet egyarant meghatarozd szerepet toltenek be.

2. Szakirodalmi attekintés

2.1. A héztartasok szerepe az energiaatmenetben

A haztartasi energiadtmenet Osszetett folyamat, amelyben a technologiai fejlédés, a magatartasi
alkalmazkodas és a tarsadalmi-gazdasagi kornyezet szorosan Osszekapcsolodik. Niamir €s munkatarsai
(2020) hangsulyozzdk, hogy a haztartasok az Eurdpai Unid energiafogyasztdsinak mintegy
egynegyedéért felelosek, ezért szerepiik az energiadtmenetben meghatarozd jelentdségii. A szerzok
szerint az agensalapii modelleknek (agent-based models, ABM) is figyelembe kell vennilik a haztartasi
dontések mogott allo viselkedési dinamikakat. Az empirikus kutatasok egyértelmiien ramutatnak arra,
hogy a kizarolag racionalis kozgazdasagi megkdzelitések Onmagukban nem képesek megfeleléen
magyarazni a beruhdzasi dontések eltéréseit, mivel azok alakulasdban tarsadalmi, kulturdlis és
pszichologiai tényezok is jelentds szerepet jatszanak (OECD, 2024).
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Islam és Mahankali (2026) szerint az eurdpai lakossagi szolarpiac az elmult években jelentds szerkezeti
atalakulason ment keresztiil. A kezdeti, intenziv novekedési szakaszt kdvetden a kereslet egyre inkabb
az energiatarolasi megoldasok, az intelligens energiamenedzsment-rendszerek, valamint az elektromos
jarmiivekhez kapcsolodd technologidk iranyaba tolodott el. Ez arra utal, hogy a haztartasi
energiadtmenet nem egyszeri beruhdzasi dontésként, hanem egymasra épiild és egymassal Osszefiiggd
technologiai  dontések sorozataként értelmezhetd, amelyek eltérd pénziigyi erdforrasokat,
kompetencidkat és motivaciokat igényelnek a fogyasztoktol. A haztartasi energiamagatartassal
foglalkoz6 kutatasok arra is ramutatnak, hogy a 2022-2023-as energiavalsag szamottevo
magatartasvaltozast idézett eld a lakossag korében. Huebner és munkatarsai (2023) brit mintan végzett
vizsgalata szerint a haztartdsok a valsdg idGészakdban atlagosan 1 °C-kal alacsonyabb homérsékletre
allitottak flitési termosztatjaikat, mig a valaszadok mintegy 40 szazaléka csokkentette a kazan eldremend
hémérsékletét is. Az eredmények arra utalnak, hogy a haztartasok rovid id6 alatt is képesek
alkalmazkodni, amennyiben erdteljes gazdasagi 6sztonzdk vagy kiilsé kényszerek jelennek meg.

2.2. A beruhazasi koltségek és a megtériilési bizonytalansag szerepe

A meghjuld energiaforrasokra torténé atallas egyik legfontosabb Osztonzéje, ugyanakkor egyik
legjelentésebb akadalya is a beruhdzasok pénziigyi megtériilése. Czipf ¢s Tomar (2026) harom
magyarorszagi alternativ energiaprojekt —napelemes rendszer, faapriték-tiizelésii kazan és hdszivattyus
rendszer — elemzésén keresztiil mutattak be, hogy az egyszerli megtériilési id6 rendkiviil érzékenyen
reagal az energiaarak, a kamatlabak, a beruhazasi koltségek és az inflacio valtozasara. A szerzOk szerint
a megtériilési id6 akar néhdny éven beliil is jelentdsen modosulhat, ami gazdasagi szempontbol
indokoltta teheti a beruhazasok elhalasztasat. Ebben a kornyezetben a kormanyzati tamogatasi
rendszerek, a garantalt atvételi arak, a beruhdzasi tdmogatasok és az alacsony kamatozasu hitelek
kiemelt szerepet toltenek be a bizonytalansag csokkentésében és a beruhazoi bizalom erdsitésében.

Az IEA (2023) elemzése szerint a hészivattytk elterjedésének egyik legnagyobb akadalyéat tovabbra is
a magas kezdeti beruhdzasi koltség jelenti. Egy léghtitéses rendszer atlagos ara 3000—6000 USD kozott
mozog, mig a teljes telepitési koltség gyakran két-négyszer magasabb, mint egy hagyomanyos gazkazan
esetében. A magas beruhazasi koltségek visszatartd hatasa elsdsorban akkor mérsékelhetd, ha az allami
tdmogatasok a tobbletkoltségek jelentds részét képesek kompenzalni. Az Eurdpai Hoszivattyu
Szovetség (EHPA, 2023) attekintése szerint az eurdpai orszagok tobbségében miikddnek olyan vissza
nem téritendd tdmogatasi rendszerek, amelyek a technologia tipusa €s a haztartdsok jovedelmi helyzete
alapjan differencialt tdmogatast biztositanak.

Filippini, Leippold és Wekhof (2024) kutatisa szerint a fenntarthaté pénziigyi miiveltség (Sustainable
Finance Literacy — SFL) a fenntarthat6 befektetési dontések egyik legfontosabb meghatarozé tényezdje,
kiilondsen a z6ld pénziigyi termékek valasztasa esetében. Anderson és Robinson (2022) arra hivtak fel
a figyelmet, hogy a magas kornyezeti tudatossidggal rendelkezd befektetdk jelentés része nem
rendelkezik megfeleld pénziigyi ismeretekkel ahhoz, hogy értékrendjét tényleges beruhazasi
dontéseiben is érvényesitse. Ez az ugynevezett ,érték—cselekvés rés”, illetve ,,tudas—cselekvés rés” a
haztartasi energiaberuhdzasok teriiletén is meghatarozé jelentdségli, mivel a kdrnyezeti elkdtelezdés
onmagaban nem feltétleniil vezet tényleges beruhazasi aktivitashoz.
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23. A pénzigyi miiveltség szerepe a zold energidval kapcsolatos
dontésekben

A pénziigyi miiveltség és a megajuld energiaval kapcsolatos dontések Osszefliggése a 2020 utani
szakirodalom egyik legdinamikusabban fejl6dd kutatasi tertiletévé valt. Vargas-Hernandez, Czipf és
Salmerdn-Zapata (2026) szerint a zold energidhoz kapcsolddd pénziigyi miiveltség olyan specialis
tudas- és kompetenciarendszert jelent, amely magaban foglalja a megjuld beruhazasok koltség-haszon
elemzésének képességét, a tamogatasi rendszerek értelmezését, valamint a hosszi tavi gazdasagi
kovetkezmények mérlegelését. A szerzék 2500 fOs kvantitativ mintara és szakértdi interjukra épiild
vegyes modszertanl kutatasa jelentds eltérést tart fel az altalanos kdrnyezeti tudatossag és a konkrét
pénziigyi ismeretek szintje kozott. Mig a valaszadok tobbsége tisztaban volt a megujuld energia
kornyezeti eldnyeivel, joval kisebb aranyban rendelkeztek megfeleld pénziigyi ismeretekkel a zold
beruhdzasok gyakorlati és gazdasagi vonatkozésair6l.

Ankrah Twumasi és munkatarsai (2020) ghdnai mintan végzett kutatasa kimutatta, hogy a haztartasfok
magasabb pénziigyi miiveltsége szignifikinsan nodveli a megajuld energiaforrasok elfogadasanak
valoszintiségét. Ye és Yue (2023) kinai haztartasi paneladatok elemzése alapjan arra a kdvetkeztetésre
jutottak, hogy az altalanos pénziigyi miiveltség €s az energiahatékonysag kapcsolata Osszetett jelenség:
a magasabb pénziigyi miiveltség egyrészt tudatosabb és hatékonyabb beruhazasi dontésekkel jar egyfitt,
masrészt bizonyos esetekben magasabb energiafelhasznélast is eredményezhet. Asmare ¢s munkatarsai
(2023) dél-afrikai vizsgalata szerint a pénziigyi miveltség jelentds mértékben ndveli a tiszta
energiaforrasok elfogaddsanak valdszinliségét a haztartasi f6zés, flités és vilagitas teriiletén.

Damigos és munkatarsai (2021) a fogyasztoi képessé tétel és az energiahoz kapcsolédd pénziigyi
miiveltség kapcsolatat vizsgalva arra jutottak, hogy a célzott energiatudatossagi és pénziigyi oktatdsi
programok érdemben javithatjdk a haztartdsok dontéshozatali folyamatait. Ezt tdmasztjak ald Mansyur
és Rahim (2025) eredményei is, amelyek szerint a kornyezeti tudatossag pozitiv kapcsolatban all a zold
beruhazasi dontésekkel, ugyanakkor e kapcsolat erdsségét jelentésen befolyasolja a pénziigyi miiveltség
szintje. A szakirodalom alapjan tehat a pénziigyi miiveltség nem csupan kozvetlen hatast gyakorol a
beruhadzasi dontésekre, hanem moderald tényezdként is meghatarozza, hogy a kornyezeti attitlidok
milyen mértékben alakulnak at tényleges cselekvéssé. Ezt a megallapitast hazai kontextusban Németh,
Kalman és Malatyinszki (2024), valamint Kalman, Németh és Malatyinszki (2025) eredményei is
alatamasztjak, amelyek szerint a pénziigyi biztonsagérzet, a pénziligyi tartalékok és a regionalis
kiilonbségek jelentdsen befolyasoljak a haztartasok pénziigyi dontési képességét.

2.4. Magatartasi tényezok a haztartasi energiadontésekben

A haztartasi energiadontések magatartasi elemzésében a tervezett magatartas elmélete (Theory of
Planned Behavior — TPB; Ajzen, 1991) az egyik legszélesebb korben alkalmazott elméleti keret. Az
elmélet szerint a viselkedési szandékot elsGsorban az attitldok, a tarsadalmi normak és az észlelt
viselkedési kontroll alakitjdk, amelyek egyiittesen hatdrozzdk meg a tényleges magatartas
valoszintiségét. Acikgoz ¢és Yorulmaz (2024) torok mintan végzett vizsglata alapjdn mindharom
tényezO szignifikans hatast gyakorol a haztartasok megujuld energiaval kapcsolatos beruhazasi
szandékara. Hasonlo eredményekre jutott Rana és munkatarsai (2025) dél-azsiai kutatasa is, amely kiilon
kiemelte az észlelt akadalyok negativ szerepét a technologidk elfogadasaban. Szabd-Szentgroti, Kézai
és Ramhap (2025) UTAUT2-keretben végzett kutatasa szintén megerdsiti, hogy a tarsadalmi befolyas
¢és a viselkedési szandék kozott szignifikans kapcesolat all fenn 4j technologidk elfogadasa esetén.

27



NI\A Magyar Min6ség 2026. évi 4. szam
7 Hungarian Quality 2026, issue 4.

A kornyezeti magatartas kutatdsanak egyik legjelentdsebb problémaja az tgynevezett szandék—
cselekvés rés (intention—behavior gap), vagyis az a jelenség, amikor a pozitiv attitiidok és szandékok
nem vezetnek tényleges cselekvéshez. Yuriev és munkatarsai (2020) kilencven tanulmanyt feldolgozo
metaanalizise arra mutatott ra, hogy az attitlidok, a tarsadalmi normak és az észlelt viselkedési kontroll
lényegesen erdsebb kapcsolatban allnak a szandékkal, mint a tényleges magatartassal. Gravert (2024)
dan mintan végzett kutatasa szintén jelentds eltérést tart fel az energiaszolgaltato-valtasi szandék és a
tényleges szolgaltatovaltas kozott. A szerzo ezt elsdsorban a jelenorientalt gondolkodassal (present bias)
és a halogatasi hajlammal magyarazza, amelyek csokkentik a hosszi tavon elényos dontések
megvalosulasanak valoszintiségét.

A viselkedési akadalyok szerepét a sebezhetd haztartasok korében kiilonésen hangsilyozza a Kraft és
Kraft (2025) elemzése. A tanulmany szerint a komplex adminisztrativ folyamatok, az informacids
tulterhelés és az tigynevezett ,,strlddasi koltségek™ (hassle factors) jelentdsen korlatozzak a timogatasi
rendszerek tényleges hozzaférhetdségét. Mindez arra utal, hogy a pénziigyi 6sztonzok dnmagukban nem
elegenddek a héaztartasi energiadtmenet eldsegitéséhez. Legalabb ilyen fontos a tdmogatéasi rendszerek
egyszeriisége, atlathatosdga és konnyli hozzaférhetdsége, kiilondsen a tarsadalmilag és gazdasagilag
sériilékeny csoportok szamara.

2.5. Az intézményi kornyezet €s a kormanyzati 6sztonzok szerepe

A megujuld energiaberuhdzasok elterjedését meghatarozéd intézményi és szabalyozasi kornyezet
orszagonként jelentOs eltéréseket mutat. Czipf és Tomar (2026) hangsulyozzak, hogy a kormanyzat
kulcsszerepet jatszik a megujuld beruhdzasok Osztonzésében a beruhazési kockazatok csokkentése, a
megfeleld finanszirozasi rendszerek kialakitasa €s az er6forrasok hatékony allokéacidja révén. Az olyan
szakpolitikai eszkdzok, mint az elére meghatarozott atvételi arak (feed-in tariffs), a zold
villamosenergia-arazasi rendszerek, a beruhazasi tamogatasok, a vissza nem téritendé tamogatasok vagy
az alacsony kamatozasu hitelek jelentds mértékben hozzajarulhatnak a beruhdzoi bizalom erdsitéséhez
¢s a haztartasi beruhazasok 6sztonzésc¢hez.

Az TEA (2023) elemzése szerint a hdszivattytk elterjedését nem csupan a magas beruhazasi koltségek
akadalyozzak, hanem szamos nem pénziigyi tényezO is. Ezek kozé tartozik az informdciohiany, a
tulajdonosok és bérlok kozotti 6sztonzési konfliktus, valamint az épiiletenergetikai szabalyozas korlatai.
Az Eurdpai Bizottsag (2024) feliilvizsgalt épililetenergetikai iranyelve (Energy Performance of
Buildings Directive — EPBD) részben e problémak kezelésére térekszik. Az iranyelv egyik fontos eleme
az ugynevezett ,,egyablakos ligyintézési pontok™ (one-Stop shops) elterjesztése, amelyek egyszertsitik
a haztartdsok szamara a tdmogatasokhoz és informacidkhoz vald hozzaférést. Az ilyen rendszerek
frorszagban mar Dbizonyitottan hozzajarultak a lakossigi energiahatékonysagi  beruhazasok
Osztonzéséhez.

Az intézményi és tarsadalmi kiilonbségek az energiaszegénység teriiletén is markansan megjelennek.
Bouzarovski és munkatarsai (2021) eurépai 6sszehasonlitd elemzése szerint Magyarorszag, Szlovakia
és Romania az Eurépai Unié legmagasabb energiaszegénységi aranyaval rendelkezO orszagai kozé
tartozik, amely szorosan Osszefiigg az alacsony rendelkezésre allo jovedelemmel és az elavult
lak4sallomannyal. Az Energiaklub (2023) hazai vizsgalatai alapjan a magyar haztartdsok 10-21
szazaléka tekinthetd energiaszegénynek, és ezen haztartdsok jelentds része vidéki, elszigetelt csaladi
hazakban ¢l. Ezek a strukturalis tényezok alapvetéen meghatarozzak, hogy a megajulod
energiaberuhazasok mely tarsadalmi csoportok szamara valnak ténylegesen elérhetévé, illetve kik
maradnak ki az energiaatmenet elényeib6l.
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2.6. A haztartasi energiaatmenet kapcsolodasa a fenntarthatosagi célokhoz

A héaztartdsi energiadtmenet szorosan kapcsolodik az ENSZ Fenntarthato Fejlédési Céljaihoz
(Sustainable Development Goals — SDGs). Az SDG 7 célja a megfizethetd és tiszta energiahoz vald
hozzaférés biztositadsa, az SDG 11 a fenntarthaté varosok és kozosségek kialakitasara fokuszal, mig az
SDG 13 kozéppontjaban a klimavaltozas elleni fellépés all. Az IEA (2024) becslése szerint a jelenlegi
trendek fennmaradéasa esetén 2030-ban még mindig mintegy 660 milli6 ember marad villamosenergia-
hozzaférés nélkiil, mikézben kozel 2 milliird ember tovabbra is egészségkarositdé fozési technologidkat
hasznal. Ezek az adatok jol mutatjak, hogy az energiadtmenet nem Kkizarolag technologiai vagy
kornyezetvédelmi kérdés, hanem tarsadalmi és fejlesztéspolitikai kihivas is.

Kaur és Czipf (2026) szerint a kék-zold infrastruktara (blue-green infrastructure — BGI) szintén fontos
szerepet tolthet be az SDG-célok elérésében, kiilondsen a varosi kornyezetben. A parkok, zoldtetdk,
varosi vizgazdalkodasi rendszerek és egyéb természetalapi megoldasok egyszerre nyujtanak kornyezeti,
gazdasagi és tarsadalmi elonyoket. Ezek a megoldasok mérsékelhetik az épiiletek hiitési és fiitési
energiaigényét, igy kozvetlen kapcsolatban allnak a haztartasi energiafogyasztas csokkentésével és az
energiahatékonysag javitasaval. A haztartdsi energiarendszerek és a vérosi infrastruktira tehat egymast
er6sit6 modon jarulhatnak hozza a fenntarthatosagi célok megvalositasahoz. A fenntarthatosag
gazdasagi dimenzidjat Malatyinszki, Zéman ¢és Kalman (2025) is hangstlyozzak, akik az eréforras-
termelékenység és a fenntarthatdé gazdasagi teljesitmény kapcsolatat vizsgalva ramutatnak arra, hogy a
z0ld Atmenet a hatékonyabb er6forras-felhasznalas iranyaba mutatd szerkezeti alkalmazkodasként is
értelmezheto.

Liu és munkatarsai (2024) arra mutattak ra, hogy a zold pénziigy és az energiahatékonysag kozotti
kapcsolatot jelentds részben a zold technologiai innovacido és az energiastruktira atalakulasa kozvetiti.
Ezt az Osszefiiggést Sharma és Kautish (2023), valamint Bhatnagar ¢és Sharma (2022) kutatdsai is
megerdsitik, amelyek a fenntarthatd és zold pénziigyi rendszerek szerepét vizsgaltdk a fenntarthatd
fejlodési célok elérésében. A szakirodalom alapjan megallapithatd, hogy a haztartasi energiadtmenet és
a fenntarthato pénziigyek kozotti kapcsolat egyre szorosabba valik, kiilondsen az energiahatékonysagi
beruhazasok és a zold technologiak finanszirozasa teriiletén. Ehhez kapcsoldddéan Malatyinszki,
Mobdosné Szalai, Jenei, Kerekes és Kalman (2024) a korforgasos gazdasdg és az anyagfelhasznélas
gazdasagi hatdsait vizsgalva arra mutatnak ra, hogy a fenntarthatdsdgi atmenet nemcsak kornyezeti,
hanem makrogazdasagi és versenyképességi kérdés is.

A fenntarthato fejlodési célok elérése a haztartasi energiadtmeneten talmutatd, agazatkozi kérdés is,
amelyben a regionalis gazdasagi struktura, az Orokségalapi és élményalapti gazdasagi agazatok,
valamint a kapcsolddo szabalyozasi kornyezet egyarant szerepet jatszanak. Berde és munkatarsai (2025)
kimutattak, hogy az els6é demografiai osztalék kimeriilését kdvetden a humantdke-beruhdzas a gazdasagi
novekedés egyik kulcstényez6jévé valik, ami kozvetetten az energiatudatos magatartas kialakuldsanak
feltételeihez is kapcsoldodik. Darabos, Kundi és Komives (2024) eredményei ramutatnak arra, hogy a
fenntarthaté desztinaciotervezéshez a fogyasztéi attitidok szocio-demografiai mintdzatainak ismerete
elengedhetetlen. Printz-Marko és munkatarsai (2024) a Pannon Termal Klaszter példajan a klaszteralapu
egyittmikodések innovaciés potencialjat mutattak be, mig Pathak és munkatarsai (2026) a digitalis
élményalapt turisztikai megoldasok viselkedési hatasait elemezték. Kundi (2025) az idegenvezetdi
szakma példajan azt is hangstulyozza, hogy a stabil agazati szabalyozas minden szolgaltatasi teriileten
kulcsfontossagi a hosszi tavi miikodés szempontjabdl — ez a megallapitds strukturalis parhuzamot
mutat a megijuld energiaberuhdzasokat befolydsold szabdlyozasi stabilitas kérdésével. E kutatasi
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iranyok egylittesen alatamasztjak, hogy a haztartasi energiadtmenet a regionalis gazdasagi, kulturalis és
intézményi kornyezet részeként értelmezendo.

3. Mddszertan

Jelen tanulmany szisztematikus szakirodalmi attekintés (Systematic Literature Review, SLR)
modszertanat alkalmazza, amelyet a PRISMA 2020 iranymutatdsai alapjan végeztiink (Page et al.,
2021). A modszer lehet6vé teszi a kutatdsi folyamat atlathatd, reprodukalhatdé és modszertanilag
megalapozott megvalositasat, ezért kiilondsen alkalmas olyan multidiszciplinaris kutatasi teriiletek
vizsgalatara, mint a haztartasi energiadtmenet, ahol gazdasagi, pszichologiai, szakpolitikai és miiszaki
tényezOk egyarant szerepet jatszanak.

A szakirodalmi keresést a Scopus, a Web of Science és a Google Scholar adatbazisokban végeztiik,
amelyet vezetd nemzetkodzi folyodiratok — tobbek kozott az Energy Policy, az Energy Economics, a
Renewable and Sustainable Energy Reviews, az Energy Research & Social Science és a Journal of
Cleaner Production — célzott attekintésével egészitettiink ki. A keresési stratégia a kovetkez6
kulcsszavak és kifejezések kombinacidjara épiilt: ,household energy transition”, ,renewable energy
adoption”, ,,solar PV residential”, ,heat pump adoption”, ,energy literacy”, ,financial literacy AND
renewable energy”, ,.green energy investment”, ,,government incentives renewable energy” és ,.energy
poverty”. A keresés angol €s magyar nyelven egyarant tortént.

Az elemzésbe olyan, 2020 és 2026 kozott megjelent tudomanyos publikaciok keriiltek be, amelyek a
haztartasi energiadontésekkel, a meghjuld energiaforrasok elfogadasaval vagy a kapcsolodo
szakpolitikai eszkozokkel foglalkoztak. Az empirikus, elméleti és attekinté tanulmanyok mellett
bizonyos klasszikus elméleti munkakat — példaul Ajzen (1991) modelljét — is figyelembe vettik a
fogalmi keret megalapozasa érdekében. Az ipari vagy nagyvallalati szektorra fokuszaldé tanulmanyokat,
a korlatozott modszertani megalapozottsagi sziirke irodalmat, valamint a nem hozzaférheto teljes
szovegli publikaciokat kizartuk az elemzésbol.

Az adatbazis-keresés kezdetben tobb mint 1200 talalatot eredményezett. A duplikaciok eltavolitasat és
az absztraktalapu szlirést kovetden 187 tanulmany maradt teljes szovegii értékelésre. A végsé mintdba
34 olyan publikaci6é kerdilt be, amelyek kozvetleniil kapcsolodtak a kutatdsi kérdésekhez és megfeleltek
a modszertani minéségi kritériumoknak. A tanulmanyok feldolgozasa tematikus kodolassal tortént,
amelynek eredményeként ot f6 témateriilet rajzolodott ki: gazdasagi tényezok, pénziigyi miveltség,
viselkedési tényezok, intézményi keretrendszer, valamint az SDG-khez és a fenntarthatd fejlédéshez
kapcsolodo aspektusok.

Az elemzés soran integralt értelmezési keretet alkalmaztunk, amely a tervezett magatartas elméletét
(Ajzen, 1991), a fenntarthaté pénziigyi miiveltség koncepcidjat (Filippini et al., 2024), valamint a
beruhazasi megtériilés gazdasagi megkdzelitését (Czipf & Tomar, 2026) 6tvozi. Ez a keret lehet6vé teszi
a haztartasi energiadontések gazdasagi, pszichologiai és intézményi dimenzidinak egylittes
értelmezését.
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4. Eredmények €s diszkusszio

Az attekintett szakirodalom egyértelmiien ramutat arra, hogy a haztartdsi megujuld energiaberuhdzasok
egyik legfontosabb meghatdrozd tényezdje a beruhdzasok gazdasigi megitélése, kiilondsen a kezdeti
koltségek, a varhatdo megtériilési id6 és az allami tamogatasok elérhetdsége. Czipf és Tomar (2026)
magyarorszagi elemzése szerint a megtériilési id6 érzékenyen reagal az energiaarak, a kamatlabak és az
inflacid6 véltozdsara, ezért a beruhazasi dontések elhalasztdsa sok esetben gazdasdgilag racionalis
stratégianak tekinthetd. E megallapitds Osszhangban all Islam és Mahankali (2026) eurdpai szolarpiaci
elemzésével, amely szerint a 2024-ben tapasztalhatd részleges piaci visszaesés részben azzal
magyarazhaté, hogy a haztartasok az 10j rendszerek telepitése helyett inkabb a meglévé rendszerek
bovitésére és optimalizalasara koncentraltak.

Az TEA (2023) hoészivattyt-piaci elemzése arra is rdmutat, hogy a magas kezdeti beruhazasi koltségek
tovabbra is az adaptaci6 egyik legjelentésebb akadalyat jelentik, amelyet csak jelentds allami tdmogatasi
rendszerek képesek mérsékelni. A skandinav orszagok és az Egyesiilt Kiralysag kozotti kiilonbségek jol
szemléltetik a hosszu tava szakpolitikai stabilitas jelentdségét: Svédorszagban 2023-ban a hdszivattyti-
eladasok ardnya nagysagrendekkel meghaladta a brit értékeket, ami részben a stabil
Osztonzdrendszernek és az eltérd energiastruktirdnak tulajdonithatdé (EHPA, 2023).

A szakirodalom kovetkezetesen hangstlyozza, hogy a pénziigyi muveltség — kiilondsen annak
fenntarthatosagi dimenzidja — kulcsszerepet jatszik a megajuld energiaberuhdzasokkal kapcsolatos
dontésekben. Vargas-Hernandez, Czipf ¢és Salmeron-Zapata (2026) eredményei szerint jelentOs
kiilonbség mutathatd ki az altalanos kornyezeti tudatossag és a konkrét pénziigyi ismeretek szintje
kozott. Filippini és munkatarsai (2024) szintén arra a kdvetkeztetésre jutottak, hogy a fenntarthatd
pénziigyi miiveltség oOnalldo kompetenciateriiletként értelmezhet6, amely talmutat a hagyomanyos
pénziigyi ismereteken, mivel a zold beruhazasokhoz kapcsolodd pénziigyi termékek és Osztonzok
specialis tudast igényelnek.

Ankrah Twumasi és munkatarsai (2020), valamint Asmare és munkatarsai (2023) kutatasai alapjan a
pénziigyi miveltség kiilondsen az alacsonyabb jovedelmii orszdgokban gyakorol erds hatast a tiszta
energiaforrasok elfogaddsara. Mindez arra utal, hogy a hatékony szakpolitikai beavatkozasok nem
korlatozoédhatnak kizardlag pénziigyi tamogatasok biztositasara, hanem a haztartasok pénziigyi és
energiatudatossagi kompetenciainak fejlesztésére is ki kell terjedniiik.

A viselkedési tényezOk szerepét vizsgald kutatasok ugyanakkor arra is ramutatnak, hogy a pozitiv
attitldok és beruhazasi szdndékok nem minden esetben vezetnek tényleges cselekvéshez. A tervezett
magatartas elméletére épitd empirikus vizsgalatok (Acikgoz & Yorulmaz, 2024; Rana et al., 2025; Tran
& Vu, 2025) megerdsitik, hogy az attitidok, a tarsadalmi normak és az észlelt viselkedési kontroll
szignifikans hatast gyakorolnak a beruhdzasi szandékra. Yuriev és munkatarsai (2020) metaanalizise
ugyanakkor azt mutatja, hogy a szandék és a tényleges magatartds kozott tartos rés figyelhetd meg. A
sebezhetd haztartdsok esetében ezt tovabb erdsitik az adminisztrativ nehézségek, az informacios
tulterhelés és az ugynevezett surlodasi koltségek, amelyek jelentdsen csokkentik a tamogatasi
rendszerek tényleges igénybevételének valoszintiségét (Kraft & Kraft, 2025).

A szakirodalom széles korli konszenzust mutat abban, hogy a kormanyzati 6sztonzék meghatarozo
szerepet toltenek be a haztartasi energiaatmenet elémozditasaban. Ugyanakkor Czipf és Tomar (2026)
arra figyelmeztetnek, hogy a gyakran valtozo tdmogatéasi rendszerek és a kiszamithatatlan szabalyozasi
kornyezet gyengithetik a beruhazoi bizalmat, mivel novelik a beruhazasok halasztasanak 0sztonzoit. Az
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Eurdpai Bizottsag Tarsadalmi Klimaalapja (Social Climate Fund) részben e problémak kezelésére
torekszik azzal, hogy célzott tdmogatasi mechanizmusokat kivan biztositani a sériilékeny tarsadalmi
csoportok szamara.

Az energiaszegénység kérdése szintén kozponti elemként jelenik meg a haztartasi energiadtmenet
szakirodalmaban. Bouzarovski és munkatarsai (2021), valamint Lapillonne és munkatarsai (2024)
szerint az energiaszegénység tovabbra is az inkluziv energiadtmenet egyik legjelentdsebb akadalya
Eurépaban. Magyarorszag kiilondsen sériilékeny helyzetben van, mivel az Energiaklub (2023) becslései
alapjan a héaztartasok jelentds része energiaszegénynek tekinthetd, és korlatozott pénziigyi lehetoségei
miatt nem képes részt venni a meglijuld energiaberuhdzasokban. A szakirodalom alapjan ezért a célzott
tamogatasi rendszerek, a kozosségi energiamodellek és a pénziigyi miiveltséget fejleszté programok
kombinacidja tekinthetd a tarsadalmilag igazsdgos energiadtmenet egyik legfontosabb feltételének.

5. Kovetkeztetések és javaslatok

A szisztematikus szakirodalmi attekintés eredményei alapjan megallapithatd, hogy a haztartasok
energiadtmenetben betoltott szerepe harom, egymaéassal szorosan Osszefiiggd tényezdcsoport mentén
értelmezhetd: gazdasagi, viselkedési és intézményi dimenziok mentén. A vizsgalt tanulmanyok
kovetkezetesen ramutatnak arra, hogy a beruhazasi dontéseket nem kizarolag a megtériilési szempontok
hatarozzak meg, hanem a pénziigyi miiveltség, az energiatudatossdg, a tarsadalmi normdk, valamint a
szabalyozasi és tamogatasi kornyezet is jelentés befolyassal bir. A pénziigyi miveltség — kiilonésen
annak fenntarthatosagi dimenzidja — meghataroz6 moderald tényezoként jelenik meg, mivel alapvetden
befolyasolja, hogy a kornyezeti attitlidok és beruhazasi szdndékok milyen mértékben alakulnak at
tényleges cselekvéssé.

Az elemzett szakirodalom alapjan a szakpolitikai beavatkozasok hatékonysaga nagymértékben fiigg a
szabalyozasi kornyezet stabilitasatdol és kiszdmithatosagatoél. A gyakran valtozod tamogatasi rendszerek
és bizonytalan Osztonzémechanizmusok csokkenthetik a beruhdzasi hajlandosagot, mig a hosszl tdvon
tervezhetd tamogatasi konstrukciok erdsithetik a héztartasok bizalmat ¢és csokkenthetik a beruhdzasok
halasztasanak 0sztonzoit. Emellett a kutatdsok arra is ramutatnak, hogy a pénziigyi 0sztonzok
onmagukban nem elegendéek a haztartasi energiaatmenet eldmozditdsahoz. A haztartasok bevondsahoz
a pénziigyi tamogatasok mellett tudas- és kompetenciafejlesztésre is sziikség van. Malatyinszki és
Bartha (2024) alapjan a feln6ttkori tanulas €s a digitalis kompetencidk fejlesztése hozzajarulhat ahhoz,
hogy az egyének hatékonyabban értelmezzék és haszndljadk a digitalis informacids, tanacsadasi és
tamogatasi rendszereket. A célzott pénziigyi és energiatudatossdgi programok, az egyszerisitett
adminisztrativ eljarasok, valamint az informaciéhoz vald hozzaférés javitasa ugyanolyan fontos szerepet
toltenek be, kiilondsen a sériilékeny tarsadalmi csoportok esetében.

Kiemelt jelent0ségli kérdésként jelenik meg az energiaszegénység problémaja is, amely jelentésen
korlatozza az inkluziv energiadtmenet megvalosulasat. Az alacsony jovedelmii ¢€s rossz
energiahatékonysagu lakoingatlanokban €16 haztartasok gyakran nem rendelkeznek elegendd pénziigyi
forrassal a meghjuld energiaberuhazasokhoz, igy fennall annak veszélye, hogy az energiadtmenet
elonyei tarsadalmilag egyenltlen moédon oszlanak meg Ennek kezeléséhez célzott tamogatasi
rendszerekre, kozOsségi energiamodellekre és kedvezményes finanszirozasi konstrukciokra van
sziikség,

A jovobeli kutatasok szempontjabol tobb tovabbi irany is relevansnak tekinthetd. Kiilondsen fontos
lenne olyan longitudinalis vizsgalatok elvégzése, amelyek képesek nyomon kdvetni a szandék és a
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tényleges magatartas kozotti kapesolat id6beli alakulasat. Emellett indokolt az eurdpai orszagok kozotti
Osszehasonlitd elemzések bovitése, kiilonds tekintettel a kelet-kozép-eurdpai régid sajatos tarsadalmi és
gazdasagi kihivasaira. Tovabbi kutatasi lehet6séget jelenthet a kék-zold infrastruktira, az
energiahatékonysag €s a haztartasi energiarendszerek kozotti kapcesolatok mélyebb vizsgalata is.

A haztartasi energiaatmenet nem kizarolag technologiai vagy gazdasagi kérdésként értelmezhetd, hanem
olyan komplex tarsadalmi-gazdasagi folyamatként, amelyben a pénziigyi kompetencidk, a viselkedési
mintazatok, a tarsadalmi egyenlbtlenségek és az intézményi keretek egyarant meghatarozd szerepet
jatszanak. A fenntarthatd ¢s tarsadalmilag igazsdgos energiadtmenet megvalositdsdhoz ezért integralt
megkozelitésre van sziikség, amely egyszerre kezeli a gazdasagi korlatokat, a magatartasi tényezdket és
a szakpolitikai kornyezet strukturalis kihivasait.
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Abstract

As global urbanization accelerates, urban quality of life, climate adaptation, and sustainable resource
management increasingly demand innovative urban infrastructure solutions. Blue-Green Infrastructure
(BGI) — which integrates urban water management elements such as rivers, lakes, and rainwater
harvesting systems, as well as green spaces such as parks, tree-lined avenues, rooftop gardens, and green
facades — plays a significant role in improving urban sustainability and quality of life, together with
renewable energy solutions.

This paper analyzes the social, economic, and environmental impacts of sustainable urban infrastructure
investments through a systematic literature review. Based on the analysis of 33 Scopus-indexed studies
published between 2020 and 2026, it can be concluded that BGI elements and urban energy
infrastructure contribute significantly to improving mental health, reducing the urban heat island effect,
improving water and stormwater management, and reducing household energy costs.

However, the literature also points out that the spread of investments is limited by several structural
barriers, including lack of capital, shortcomings in institutional coordination, information asymmetries,
and low levels of financial awareness. The study presents the interrelationships of these factors in an
integrated interpretative framework and formulates practical recommendations for urban policymakers,
municipalities, and infrastructure investors.

Keywords: blue-green infrastructure, urban sustainability, quality of life, climate adaptation,
renewable energy, SDGs, nature-based solutions

JEL codes: D12; D91: G53; Q42; Q48

37



NI\A Magyar Min6ség 2026. évi 4. szam
7 Hungarian Quality 2026, issue 4.

Absztrakt

A globalis urbanizécio felgyorsulasaval parhuzamosan a varosi életmindség, a klimaalkalmazkodas és
a fenntarthatd er6forras-gazdalkodas egyre silirget6bbé teszi az innovativ varosi infrastrukturalis
megoldasok alkalmazasat. A kék-zold infrastruktura (Blue-Green Infrastructure, BGI) — amely
integralja a varosi vizgazdalkodasi elemeket, példdul a folydkat, tavakat és es6vizgylijtd rendszereket,
valamint a zoldfeliileteket, igy a parkokat, fasorokat, tet6kerteket és zold homlokzatokat — a megajulo
energetikai megoldasokkal egyiitt jelents szerepet jatszik a varosi fenntarthatosag és életmindség
javitasaban.

Jelen tanulmany szisztematikus szakirodalmi attekintés keretében elemzi a fenntarthaté varosi
infrastrukturdlis beruhazasok tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti hatasait. A 2020 és 2026 kozott
megjelent, 33 Scopus-indexelt tanulmany vizsgalata alapjan megallapithatdé, hogy a BGI-elemek és a
varosi energetikai infrastruktira érdemben hozzijarulnak a mentdlis egészség javitdsdhoz, a varosi
hészigethatds mérsékléséhez, az ar- és csapadékviz-gazdalkodas fejlesztéséhez, valamint a haztartasi
energiakoltségek csokkentéséhez.

A szakirodalom ugyanakkor arra is ramutat, hogy a beruhazasok elterjedését szamos strukturalis akadaly
korlatozza, tobbek kozott a tOkehidny, az intézményi koordinacido hidnyossagai, az informacios
aszimmetriak és a pénziigyi tudatossag alacsony szintje. A tanulmény integralt értelmezési keretben
mutatja be e tényezOk Osszefliggéseit, és gyakorlati ajanlasokat fogalmaz meg a varosi szakpolitikai
dontéshozok, dnkormanyzatok és infrastrukturalis beruhazok szamara.

Kulcsszavak: kék-zold infrastruktra, varosi fenntarthatosag, életminéség, klimaalkalmazkodas,
megujuld energia, SDG, természetalapti megoldasok

JEL-kédok: R11: R58; Q01; Q54: Q55

1. Bevezetés

A 21. szazad els6 felében a varosi népesség aranya globalis szinten meghaladta az 55 szazalékot, és az
elorejelzések szerint 2050-re kozel a vilag népességének 70 szazaléka varosi kornyezetben fog élni. Az
urbanizécio felgyorsulasa egyre nagyobb terhelést jelent a varosi infrastruktira, a vizgazdalkodas, a
levegdmindség és a kornyezeti fenntarthatosag szamara, mikdzben kozvetlen hatast gyakorol a
varoslakok életmindségére is. A klimavaltozas kovetkeztében gyakoribba valo hdéhullamok, intenziv
csapadékesemények és aszalyos idGszakok olyan kihivasokat idéznek el, amelyek sok esetben
meghaladjak a hagyomanyos varosi rendszerek alkalmazkodoképességét. Ennek kovetkeztében a varosi
szakpolitika és a fenntarthatosagi kutatasok fokuszaba egyre inkabb az integralt és természetalapu
infrastrukturalis megoldasok keriilnek.

A kék-zold infrastruktara (Blue-Green Infrastructure, BGI) a varosi koérnyezetben olyan 0sszekapcsolt
tobbek kozott a varosi vizfeliiletek, esOvizgyiijtd rendszerek, parkok, fasorok, tetOkertek és zold
homlokzatok. Kaur és Czipf (2026) szerint a BGI nemcsak kornyezeti elonydket biztosit — példaul
hozzajarul a légszennyezés csokkentéséhez, a varosi hdszigethatas mérsékléséhez és a biodiverzitas
noveléséhez —, hanem tarsadalmi és gazdasagi értéket is teremt. A szerzok hangsulyozzak, hogy a kék-
z0ld infrastruktira a Fenntarthato Fejlodési Célok (Sustainable Development Goals, SDGs)
megvalositasanak egyik meghataroz6 eszkoze lehet, kiilonosen a gyorsan urbanizalodé varosi
térségekben.
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A varosi fenntarthatésag ugyanakkor nem korlatozhatdé kizarolag természetalapi megoldasokra. A
megujuld €s alternativ energiarendszerek — példaul a napelemes kozintézmények, a biomasszaalapt
fiitési rendszerek és a hdszivattyus technologiak — integralasa szintén alapvetd szerepet jatszik a varosi
klimacélok teljesitésében. Czipf és Tomar (2026) magyarorszagi alternativ energiaprojekteket elemzd
kutatdsa ramutat arra, hogy a megujuld beruhdzasok megtériilése erdsen fligg az energiadrak, a
beruhdzasi koltségek és a kormanyzati Osztonzok alakuldsatél. Ez a bizonytalansadg kiilondsen
hangsulyossa teszi a stabil és kiszamithatd szakpolitikai kornyezet jelentoségét.

A fenntarthatd varosfejlesztés szempontjabdl a pénziigyi muiveltség és a tudatos beruhdzasi dontések
szerepe szintén meghatarozo6. Vargas-Hernandez, Czipf és Salmeron-Zapata (2026) eredményei szerint
a z06ld energiahoz kapcsolodo pénziigyi miiveltség jelentds hatast gyakorol mind az egyéni, mind az
intézményi dontéshozatalra, ezaltal kozvetleniil befolyasolja a fenntarthaté varosi beruhazasok
eredményességét és tarsadalmi elfogadottsagat.

Jelen tanulmany célja, hogy szisztematikus szakirodalmi attekintés keretében feltarja, miként formaljak
a fenntarthatd varosi infrastrukturalis beruhazasok a varoslakok mindennapi életét, milyen szinergiak
figyelhetok meg a kék-z6ld és energetikai megoldasok kozott, valamint mely tényezdk tdmogatjak vagy
akadalyozzak ezek elterjedését. A kutatds harom f6 kérdésre fokuszal:

— Milyen tarsadalmi, egészségiigyi ¢s gazdasagi hatdsai vannak a kék-z6ld és energetikai
infrastruktiranak a varosi lakossag életmindségére?
— Milyen szinergiak azonosithatok a természetalapu és energetikai infrastruktardk kozott?

— Milyen pénziigyi, intézményi és tudatossagi feltételek sziikségesek a fenntarthatd varosi
beruhazasok sikeres elterjedéséhez?

A téma jelentdségét tovabb erdsiti, hogy a varosi infrastruktura fejlesztése egyre inkabb tilmutat a
hagyomanyos miiszaki és varosiizemeltetési megkozelitéseken, és komplex tarsadalmi, gazdasagi és
kornyezeti kérdésként jelenik meg. A fenntarthatd varosfejlesztés sikeressége ezért nagymértékben fligg
attol, hogy a varosi szakpolitika, az intézményi koordinacio, a pénziigyi rendszerek és a lakossagi
tudatossag mennyiben képesek integralt modon tamogatni a klimaadaptiv és élhetd varosi kornyezet
kialakitasat.

2. Szakirodalmi attekintés

2.1. A kék-zold infrastruktura varosfejlesztési jelentdsége

A kék-zold infrastruktira koncepcidja a 2010-es évektdl kezd6dden valt a varostervezési és
kornyezettudomanyi kutatdsok egyik meghatarozé témdjava. McNabb ¢és munkatirsai (2024)
interdiszciplinaris  szakirodalmi attekintésiikben hangsulyozzdk, hogy a BGI a hagyomanyos
varosfejlesztési és kockazatkezelési megkdzelitésekkel szemben olyan integralt szemléletet képvisel,
amely egyidejilleg kezeli az éghajlati, dkologiai és tarsadalmi kihivasokat. Ennek megfeleloen a BGI
nem pusztan a zold és vizalapt elemek egyiittes jelenlétét jelenti, hanem azok tudatosan megtervezett
¢és 0sszehangolt rendszerét a varosi térben.

Kaur és Czipf (2026) szerint a kék-zold infrastruktura kiilonosen a gyorsan fejloddé varosi kozpontokban
tolthet be kulcsszerepet a fenntarthaté fejlodés eldmozditasaban. A természeti és épitett kornyezet
integracidja hozzajarul a varosi rugalmassag (urban resilience) erdsitéséhez, mikozben javitja az
er6forras-hatékonysagot és tamogatja az Okoszisztéma-funkciok fennmaradasat. A  szerz6k
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értelmezésében a BGI a Fenntarthato Fejlodési Célok megvaldsitasanak egyik meghatarozo eszkoze,
mivel egyszerre képes kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi elonyoket biztositani.

Czyza és Kowalczyk (2024) ramutatnak, hogy a BGI tervezésének egyik legfontosabb jellemzdje a
multifunkcionalitds. A modern varostervezési megkozelitések az dkologiai, tarsadalmi és egészségligyi
szempontokat egymassal Osszefiiggd rendszerként kezelik. A geospacialis adatbazisok, a foldrajzi
informaci6s rendszerek (GIS) és a tavérzékelési technologiak alkalmazasa lehetévé teszi a BGI-elemek
— példaul bioretencios rendszerek, beszivargod arkok vagy zold buszmegallok — optimalis elhelyezésének
meghatarozasat. A szerzok lengyelorszagi esettanulmanya szerint a célzottan kialakitott BGI-rendszerek
jelentés mértékben hozzajarulhatnak a varosi életmindség javitasahoz és a klimaadaptacid erdsitéséhez.

Bourguignon (2017), valamint Jagadisan (2024) szerint a kék-z6ld infrastruktiura szdmos 6koszisztéma-
szolgaltatast biztosit, tobbek kozott hozzajarul az arvizi kockazatok mérsékléséhez, a vizmindség
javitasdhoz, abiodiverzitds noveléséhez és a varosi klimaszabalyozashoz. A nemzetkdzi szabvanyositasi
és értékelési rendszerek — példaul a Quality Infrastructure for Sustainable Development (QI4SD) index
— szintén egyre nagyobb hangstlyt helyeznek a BGI szerepére, ami jol mutatja, hogy mind a fejlett,
mind a fejlédé orszdgokban ndvekvd jelentdséget tulajdonitanak az integralt, természetalapu varosi
infrastruktiardknak.

2.2. A varosi z0ld terek szerepe az egészség ¢€s az ¢letmindség javitasaban

A varosi z0ld terek ¢és a mentalis egészség kapcsolatdt vizsgdlo szakirodalom az elmult években
jelentdsen boviilt. Xu és munkatarsai (2025) PRISMA-iranyelvek alapjan készitett szisztematikus
attekintése 22 tanulmany elemzésével arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a novényzeti diverzitds és a
vizelemek jelenléte kovetkezetesen pozitiv hatast gyakorol a mentalis jollétre. Az eredmények
ugyanakkor arra is rdmutatnak, hogy a zold teriiletek hozzaférhetOsége és térbeli jellemzdi eltérd
hatasokat mutathatnak, vagyis nem kizarolag a zoldfeliiletek megléte, hanem azok mindsége és
hasznalhatosaga is meghatarozo tényezo.

Chen és munkatarsai (2021) szerint a varosi zold terek tobb kozvetité mechanizmuson keresztiil
befolyasoljak a mentalis egészséget. Az érzelmi stabilizacid, a stressz csokkentése, a fizikai aktivitas
Osztonzése és a kozosségi kapcsolatok erdsitése egyarant hozzajarul a pozitiv egészségiigyi hatdsok
kialakuldsdhoz. Knight és munkatarsai (2022) eredményei alapjan a magasabb Okologiai mindségl
varosi z0ld és kék terek hozzaférhetésége érdemben javitja a szubjektiv jollét mutatoit, ami tovabb
erbsiti a zold infrastruktira kozegészségiigyi jelentGségét.

A szakirodalom ugyanakkor hangsulyozza, hogy a zold terek pozitiv hatésai tarsadalmi csoportonként
eltér6 modon érvényesiilhetnek. Xian €s munkatarsai (2024) szerint az alacsony jovedelmil, etnikai
kisebbségi vagy informalis telepiiléseken €16 csoportok esetében a hozzaférési egyenldtlenségek és az
eltéré kornyezeti mindség jelentdsen befolyasoljadk a mentalis egészségre gyakorolt hatasokat. Roe és
munkatarsai (2017) eredményei arra is ramutatnak, hogy mar a magas mindségi zold terek érzékelt
jelenléte is pozitiv kapcsolatban allhat a mentalis joliéttel, még akkor is, ha az adott teriileteket a lakosok
nem hasznaljak aktivan. A z6ld kdrnyezetben végzett fizikai aktivitds, vagyis a ,,green exercise” szintén
kiemelt kutatasi teriiletté valt. Hu és munkatarsai (2025) 15 randomizalt kontrollalt vizsgalatot Gsszegzd
metaelemzése szerint a varosi zold terekben végzett mozgas mérhetéen csokkenti a depresszio és a
szorongas tiineteit. A varosi parkokban és kozosségi kertekben végzett fizikai aktivitds igy egyszerre
jarul hozza a fizikai egészség javitdsdhoz és a mentalis jollét erdsitéséhez, ami a zold infrastruktara
kozegészségiligyi szerepét is hangstilyozza.
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2.3. A varosi energiainfrastruktira hatisa az ¢lhetdségre

A viarosi energiainfrastruktira alapvetéen meghatdrozza a varoslakok életmindségét, a haztartasok
energiafelhasznélasdt és a fenntarthaté véarosfejlesztés Iehetdségeit. A meghjuld energidra ¢épiild
rendszerek — példaul a napelemes megoldasok, a biomasszaalapu fiités vagy a hészivattyts technologiak
— nemcsak a kibocsatascsokkentéshez jarulnak hozza, hanem hosszabb tavon a haztartasi
energiakoltsé gek mérséklésében is fontos szerepet jatszhatnak.

Czipf és Tomar (2026) magyarorszagi alternativ energiaprojekteket vizsgald kutatasa ramutat arra, hogy
a megujuld beruhazasok megtériilése rendkiviil érzékenyen reagil az energiadrak, a kamatlabak, a
beruhazasi koltségek és az inflacié valtozasara. A szerzOk harom kiilonb6z6 technoldgia — napelemes
rendszerek, faapriték-tiizelésii kazanok és hdszivattyuk — elemzésén keresztiil mutatjak be, hogy a
beruhdzasok gazdasdgi racionalitdsa nagymértékben fiigg a kiilsé gazdasagi és szakpolitikai
kornyezettél. Megallapitasuk szerint a varosi és intézményi szintli energetikai beruhazasok hasonlo
kozgazdasagi logikat kovetnek, ezért a stabil kormanyzati 0sztonzok hianydban a megtériilési id6 sok
esetben til hosszuva valhat az 6nkormanyzatok és a maganbefekteték szamara.

Az Europai Hoészivattyh Szovetség (EHPA, 2023) attekintése szerint a hészivattytk széles korli
elterjedése az Eurdpai Unid tagillamaiban jelentds tdmogatdsi rendszerek nélkiil nehezen valosithatd
meg. A skandinav orszagok killonosen sikeres példat jelentenek ezen a teriileten: Svédorszagban 2023-
ban ezer haztartasra 41 hdszivattyu-eladas jutott, mig az Egyesiilt Kirdlysagban ugyanez az arany
minddssze kettd volt. A kiilonbség elsésorban a hosszi tavon kiszamithatd szakpolitikai kérnyezetnek,
valamint az eltéré energiaszerkezeti adottsagoknak tulajdonithato.

Az IEA (2023) elemzése arra is ramutat, hogy a hdszivattyuk magas kezdeti beruhazasi koltsége
tovabbra is az egyik legjelentdsebb akadalya az adaptacidnak. Egy léghiitéses rendszer ara jellemzden
3000-6000 USD kozott mozog, amelyhez tovabbi telepitési koltségek is tarsulnak. Varosi kdrnyezetben
a probléma kiilonosen Osszetett, mivel a tobblakasos épiiletek esetében gyakran megjelennek az
ugynevezett megosztott 0sztonzok (split incentives): az épiilettulajdonosok és a bérlok érdekei nem
minden esetben esnek egybe, ami lassithatja a beruhdzasok megvalosuldsit. Az olyan intézményi
megoldasok, mint az ,.egyablakos tigyintézési pontok™ (one-stop shops), jelentésen mérsékelhetik
ezeket az adminisztrativ és informacios akadalyokat, amint azt az irorszagi tapasztalatok is mutatjak.

2.4. A természetalapt €s energetikai megoldasok 6sszekapcsolodasa

A kék-z0ld infrastruktura és a megujuld energetikai rendszerek kozotti szinergidk vizsgalata viszonylag
uj, de gyorsan fejl6dé kutatasi teriiletnek tekinthetd. A szakirodalom szerint a természetalapt
megoldasok és az energiahatékonysagi beruhdzasok egymast erdsit6 moddon jarulhatnak hozza a
fenntarthat6é varosi kornyezet kialakitasdhoz. A tetOkertek és zold homlokzatok példaul bizonyitottan
mérséklik az épiiletek feliileti és beltéri homérsékletét, ezaltal csokkentik a hiitési energiaigényt és
javitjdk az épiiletek energiahatékonysagat. Kaur és Czipf (2026) hangsulyozzak, hogy ezek a
megolddsok nemcsak klimaadaptacidés funkcioval rendelkeznek, hanem kozvetlen kapcsolatban allnak
a varosi energiafogyasztas csokkentésével is. Liu és munkatarsai (2024) a zold pénziigy és az
energiahatékonysag kapcsolatat vizsgilva arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy az infrastrukturalis
beruhazasok és az energiahatékonysag kozotti kapesolatot nagymértékben a zold technoldgiai innovaciod
¢és az energiastruktira atalakulasa kozvetiti. Ez a megkozelités alatdmasztja azt az értelmezést, amely
szerint a kék-zold infrastruktira és a megujuld energetikai beruhdzasok integralt rendszert alkotnak a
varosi térben, ahol az egyes fejlesztések kolcsondsen erdsithetik egymas pozitiv hatdsait. Malatyinszki,
Zéman és Kalman (2025) europai dsszehasonlitd vizsgalata alapjan az er6forras-termelékenység javitasa
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a fenntarthatd gazdasagi teljesitmény egyik fontos feltétele. Ez a varosi infrastruktira esetében azt
jelenti, hogy a kék-zold és energetikai beruhazasok nemcsak kornyezeti hatasuk, hanem az energia-, viz-
¢és anyagfelhasznalas hatékonysaga alapjan is értékelhetok.

Frantzeskaki és munkatarsai (2019) szerint a fenntarthatd varosok és kozosségek kialakitdsahoz —
Osszhangban az SDG 11 célkitlizéseivel — elengedhetetlen a tudasalapi dontéshozatal és a
kozfinanszirozdsi modellek megujitdsa. A nemzetkdzi tapasztalatok arra utalnak, hogy azok a varosi
stratégidk bizonyulnak aleghatékonyabbnak, amelyek integralt médon kezelik akék-zold infrastrukturat
és az energetikai beruhazasokat, szemben az elszigetelten megvaldsitott fejlesztési programokKkal.

2.5. A pénziigyi tudatossag szerepe a fenntarthatd varosi beruhazasokban

A fenntarthaté varosi beruhdzasok sikerességében a pénziigyi miiveltség és a beruhdzasi dontések
mindsége egyre hangstlyosabb szerepet kap. Vargas-Hernandez, Czipf és Salmeron-Zapata (2026)
kutatasa szerint a zold energidhoz kapcsolodd pénziigyi miiveltség hidnya jelentds akadalyt jelent a
fenntarthatd beruhdzasok elterjedésében. Eredményeik alapjan bar a valaszadok tobbsége tisztdban van
a megujuld energia kornyezeti elonyeivel, lényegesen kevesebben rendelkeznek megfelelo ismeretekkel
a beruhazasi mechanizmusokr6l, a finanszirozasi konstrukciokrol és a hosszi tava koltség-haszon
elemzésrol.

Ez a probléma a varosi szakpolitika szempontjabdl is kiemelt jelentOségii, mivel az onkormanyzati
dontéshozok, beruhazasi menedzserek és lakossagi szereplok pénziigyi tudatossaga kozvetleniil
befolyasolja a kék-z6ld és energetikai infrastruktirahoz kapcsolodd projektek eredményességét. A
szakirodalom alapjan a fenntarthaté beruhdzasok nem kizarélag technologiai vagy pénziigyi kérdésként
értelmezheték, hanem olyan dontéshozatali folyamatként, amelyben az informaciok értelmezése, a
kockédzatok megitélése és a hosszii tavi gondolkodds egyarant meghatarozo szerepet jatszik. Az
intézményi kornyezet mindségét Kalman, Malatyinszki, Zugor és Szoke (2024) kutatasa is relevans
szempontként erdsiti meg. A szerz6k a korrupcidérzékelés és a zold atmenet indikatorai kozotti
kapcsolatot vizsgalva arra utalnak, hogy a fenntarthaté atmenet eredményessége szorosan Osszefiigg az
intézményi bizalommal, az 4tlathatésaggal és a szabdalyozasi kornyezet kiszamithatdsagaval. Ez
kiilonésen fontos a varosi infrastrukturalis beruhazasok esetében, ahol a hosszu megtériilési id6, a
kozpénzek felhasznalasa és a tobb szereplds finanszirozasi struktira fokozott bizalmi kornyezetet
igényel.

Filippini és munkatarsai (2024) szerint a fenntarthatd pénziigyi miveltség 06nallo
kompetenciateriiletként értelmezhetd, amely tilmutat a hagyomanyos pénziigyi ismereteken. Magaban
foglalja az ESG-szempontok, a z6ld pénziigyi termékek és a kornyezeti kockazatok értelmezésének
képességét is. Ez kiilonosen fontos a varosi infrastruktira finanszirozasa teriiletén, ahol a zdld
kotvények, a természeti tokére épiild finanszirozasi modellek és a vegyes finanszirozasi konstrukciok
egyre meghatarozobb szerepet toltenek be. A pénziigyi miveltség fejlesztése ezért nemcsak egyéni
szinten, hanem intézményi és szakpolitikai szempontbol is kulcsfontossagi a fenntarthatd
varosfejlesztés elémozditasaban. A pénziigyi tudatossag hazai kontextusban is kiemelt jelentéségii.
Németh, Kalman és Malatyinszki (2024) a magyarorszagi pénziigyi biztonsadg vizsgalata alapjan
ramutatnak, hogy a pénziigyi dontésekben nemcsak az objektiv tudas, hanem a héztartdsok szubjektiv
biztonsagérzete és sériilékenysége is meghataroz6. Ez a fenntarthatd varosi beruhdzasok esetében is
relevans, mivel a zold infrastruktirahoz és energetikai korszerisitéshez kapcsolodd dontéseket a
lakossag pénziigyi 6nbizalma, kockazatérzékelése és hossza tavu tervezési képessége is befolyasolja.
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2.6. A fenntarthatd vdarosi infrastruktira finanszirozdsi és intézményi
feltételei

A kék-z6ld és energetikai infrastruktirahoz kapcsolodd beruhazasok finanszirozasi rendszere az elmult
években jelentds atalakulason ment keresztiil. Az UNEP (2023) State of Finance for Nature jelentése
szerint a természetalapti megolddsok globalis finanszirozasi igénye éves szinten megkozeliti a 200
milliard USD-t, mikozben a jelenlegi finanszirozasi volumen ennek csupan toredékét fedezi. Ez arra
utal, hogy a fenntarthato varosi infrastruktara fejlesztéséhez a jelenleginél joval nagyobb mértékii és
stabilabb finanszirozasi forrasokra van sziikség. Eurdpai szinten az Interreg Europe (2024) clemzése
szerint a 2021-2027-es Tobbéves Pénziigyi Keret kiemelt figyelmet fordit a biodiverzitasi ¢€s
klimaadaptaciés célokra, kiilonosen a LIFE és a Horizon Europe programokon keresztiil. Ezek a
finanszirozéasi eszkdzok jelentds tamogatast biztositanak a zold és kék infrastruktardhoz kapcsolodo
fejlesztések szdmara, eldsegitve a fenntarthatd vérosi beruhdzasok szélesebb korli megvalodsitasat.

A varosi szintli természetalapti megoldasok finanszirozasara egyre tobb célzott kezdeményezés jelenik
meg nemzetkodzi szinten is. A 2022-es montreali Biodiverzitdsi COP15 konferencian a varosvezetok
kozvetlen finanszirozasi mechanizmusokat siirgettek az ambicidzus zolditési és Okoszisztéma-
helyreallitasi projektek tdmogatasara. E folyamat 2023—-2024-ben tovabb erésodott, részben az Eurdpai
Bizottsag Tarsadalmi Klimaalapjanak (Social Climate Fund) létrehozasaval, amely 2026-t6l célzott
tdmogatast kivan nyujtani a sériilékeny haztartasok és mikrovallalkozdsok szamadara. Frantzeskaki és
munkatarsai (2019) szerint az 0j tipusu finanszirozasi modellek — példaul a kdz-magin partnerségek, a
kornyezeti hataskotvények és a vegyes finanszirozasi konstrukciok — jelentds mértékben ndvelhetik a
fenntarthaté varosi beruhdzasok volumenét. Ennek megvalosulasdhoz azonban elengedhetetlen a
pénziigyi szektor és a varosi szakpolitika kozotti hatékony egyiittmiikodés, valamint az atlathatdo és
kiszamithaté finanszirozasi strukturak kialakitdsa. A szakirodalom alapjan a fenntarthaté varosi
infrastruktura fejlesztése hosszu tavon csak olyan integralt intézményi és pénziigyi keretrendszerben
lehet sikeres, amely egyszerre tdmogatja a kdrnyezeti fenntarthatdsagot, a tdrsadalmi igazsagossagot és
a gazdasagi életképességet.

3. Modszertan

Jelen tanulmany szisztematikus szakirodalmi attekintés (Systematic Literature Review, SLR)
modszertanat alkalmazza, amelyet a PRISMA 2020 iranymutatasai alapjan végeztiink (Page et al.,
2021). A modszertani megkozelités biztositja a kutatasi folyamat atlathatosagat, reprodukalhatosagat és
a kvalitativ szintézis tudomanyos megalapozottsagat. A varosi fenntarthatésag, a természetalapu
megoldadsok ¢és az energetikai infrastruktura Osszetett, multidiszciplinaris jellegébél addéddan a
szisztematikus szakirodalmi attekintés kiilonosen alkalmas modszernek bizonyult a relevans kutatasi
eredmények integralt elemzésére.

A szakirodalmi keresést a Scopus, a Web of Science és a Google Scholar adatbazisokban végeztiik. A
keresési stratégia a kovetkez0 kulcsszavak és kifejezések kombindciojara épiilt: ,,blue-green
infrastructure”, ,,nature-based solutions”, ,urban sustainability”, ,.green roof”, ,urban green space”,
nresidential energy infrastructure”, ,urban heat island”, ,green finance”, ,sustainable urban
development” és ,,SDG cities”. A keresés angol és magyar nyelven egyarant megtortént. Az adatbazis-
keresést kiegészitettiik vezetd nemzetkdzi folyodiratok — tobbek kozott a Sustainability, az Urban
Forestry & Urban Greening, a Landscape and Urban Planning, a Cities, az Energy and Buildings, az npj
Urban Sustainability és a Frontiers in Sustainable Cities — célzott attekintésével is.

43



NI\A Magyar Min6ség 2026. évi 4. szam
7 Hungarian Quality 2026, issue 4.

Az elemzésbe olyan, 2020 és 2026 kozott megjelent lektoralt tudomanyos publikaciok keriiltek be,
amelyek a varosi fenntarthatosdg, a kék-zold infrastruktira vagy a varosi energiainfrastruktira
szempontjabdl relevans empirikus, elméleti vagy attekintd kutatasokat tartalmaztak. Az inklizids
kritériumok kozott szerepelt tovabba, hogy a tanulmanyok tarsadalmi, egészségiigyi, gazdasagi vagy
kornyezeti hatasokat vizsgaljanak. A fogalmi keret megalapozasa érdekében bizonyos klasszikus
elméleti munkakat is figyelembe vettiink. Az elemzésbdl kizartuk azokat a tanulmanyokat, amelyek
ipari léptékii infrastruktiraval foglalkoztak varosi kontextus nélkil, valamint a modszertanilag nem
megfeleld sziirke irodalmat és a nem hozzaférhet6 teljes szovegli publikaciokat.

Az adatbazis-keresés kezdetben tobb mint 980 talalatot eredményezett. A duplikaciok eltavolitasat,
valamint a cimek és absztraktok alapjan végzett elszlirést kovetéen 156 tanulmany maradt teljes
szovegl elemzésre. A részletes értékelés eredményeként 33 olyan publikacié keriilt be a végsé mintaba,
amelyek kozvetleniil kapcsolodtak a kutatasi kérdésekhez és megfeleltek a modszertani mindségi
kovetelményeknek. A tematikus elemzés soran a tanulmanyokat a kovetkezd f6 témateriiletek szerint
rendszereztiik: a kék-zold infrastruktara koncepcioja és tervezése, azold terek és az egészség kapcsolata,
a varosi energetikai infrastruktira szerepe, a BGI és az energetikai rendszerek kozotti szinergidk,
valamint a finanszirozasi és intézményi keretrendszerek kérdései.

Az elemzés soran integralt értelmezési keretet alkalmaztunk, amely a vérosi Okoszisztéma-
szolgaltatasok koncepcidjat (Haines-Young & Potschin, 2018), a fenntarthaté infrastruktira-tervezés
alapelveit (Frantzeskaki et al., 2019), valamint a z6ld pénziigyi miiveltség modelljét (Vargas-Hernandez
et al., 2026) 6tvozi. Ez a megkdzelités lehetévé teszi a varosi infrastrukturdlis beruhdzasok kornyezeti,
gazdasagi és tarsadalmi dimenzidinak integralt értelmezését, valamint a természetalapu €s energetikai
megoldasok kozotti dsszefiiggések feltarasat.

4. Eredmények és diszkusszio

Az attekintett szakirodalom egyértelmiien ramutat arra, hogy a kék-zold infrastruktira (BGI) a vérosi
¢letminéség szadmos dimenzidjara gyakorol kozvetlen hatdst. McNabb ¢és munkatarsai (2024)
interdiszciplinaris elemzése szerint a BGI biofizikai elényei — példaul a vizgazdalkodas javitasa, a
légszennyezés mérséklése és a biodiverzitds ndvelése — szorosan 6sszekapcsolodnak a tarsadalmi és
kulturalis hatasokkal, beleértve a kozosségi kapcsolatok erdsitését és a helyi kulturalis gyakorlatok
tamogatésat is. Az Uj-zélandi maori kdzosségek példaja jol szemlélteti, hogy a kék-zold infrastruktara
nem kizarélag okologiai, hanem kulturalis és identitasformald szerepet is betdlthet a varosi térben.

Kaur és Czipf (2026) szerint a BGI-elemek — példaul a fasorok, parkok, tetdkertek és varosi vizfeliilletek
— a Fenntarthaté Fejlodési Célok megvalositasanak kulcsfontossagi eszkozei, kiilondsen a gyorsan
urbanizalod6 varosi térségekben. A szakirodalom alapjan ezek a megoldasok hozzajarulnak a varosi
hészigethatds mérsékléséhez, javitjdk a levegdmindséget, valamint csokkentik az épiiletek hiitési és
flitési energiaigényét. Wang és munkatarsai (2021) kutatasa arra is ramutatott, hogy a fafajdiverzitas
kozvetlen Osszefiiggésben all a varosi hészigetcsokkentd hatasok intenzitdsaval, ami hangsilyozza a
biodiverzitas szerepét a klimaadaptaciban.

A vizsgalt tanulmanyok kovetkezetesen megerdsitik a varosi zold terek pozitiv egészségiigyi hatasait is.
Xu ¢és munkatarsai (2025) szisztematikus attekintése szerint a novényzeti diverzitds és a vizelemek
jelenléte kedvezden befolydsolja a mentalis jollétet, mig Hu és munkatarsai (2025) metaelemzése
igazolta, hogy a zold kornyezetben végzett fizikai aktivitds csokkenti a depresszido és a szorongas
tiineteit. A szakirodalom alapjan a kék-z6ld infrastruktiira tehat nem csupan kornyezetvédelmi vagy
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esztétikai funkciot tolt be, hanem kozvetlen kdzegészségiigyi jelentdséggel is rendelkezik. Ugyanakkor
a pozitiv hatasok tarsadalmi szempontbol nem egyenletesen érvényesiilnek. Xian és munkatarsai (2024)
ramutattak, hogy a hozzaférési egyenlétlenségek és a zold terek eltéré mindsége kiilondsen a hatranyos
helyzetii tarsadalmi csoportok esetében befolyasoljak a mentalis egészségre gyakorolt hatasokat. Ez arra
utal, hogy a vérosi szakpolitikdnak nem elegendé pusztin a zoldfeliletek mennyiségi novelésére
koncentralnia, hanem a hozzaférhetdség és a tarsadalmi méltanyossdg kérdését is integraltan kell
kezelnie.

A varosi energetikai infrastruktira fejlesztése szintén meghataroz6 szerepet jatszik a varoslakok
¢életmindségében ¢€s a haztartasi koltségek alakulasaban. Czipf és Tomar (2026) magyarorszagi elemzése
szerint a meghjuld energiarendszerek — példaul a napelemes megoldasok, a biomasszaalapu flités és a
hészivattylis rendszerek — hosszabb tavon képesek mérsékelni a haztartasi energiakoltségeket és az
energiaszegénység kockazatat. A beruhazasok elterjedését azonban tovabbra is jelentdsen korlatozzak a
magas kezdeti koltségek és a finanszirozasi nehézségek. Huebner és munkatarsai (2023) brit kutatasa
arra is ramutatott, hogy a 2022-2023-as energiavalsag jelent0s magatartasvaltozast idézett eld a
haztartasok korében. A termosztatok alacsonyabb hdmérsékletre torténd beallitdsa és a kazdnok
mikodésének optimalizalasa jol mutatja, hogy az infrastruktira-fejlesztések ¢és a lakossagi
alkalmazkodasi stratégiak egymast kiegészitd szerepet toltenek be a varosi energiapolitikaban.

A szakirodalom alapjan a kék-zold és energetikai infrastrukturak kozott jelentds szinergiak figyelhetok
meg. A zoldtetok és zold homlokzatok csokkentik az épiiletek energiaigényét, a varosi fasorok mérséklik
a hoterhelést, mig az esOvizgylijtdé rendszerek hozzdjarulhatnak a varosi vizgazdalkodas
energiahatékonysagdhoz. Liu és munkatarsai (2024) szerint a zold technologiai innovacid és az
energiastruktura atalakuldsa kozvetitd szerepet jatszik a zold pénziigyek és az energiahatékonysag
kapcsolatdban. Mindez azt tdmasztja ald, hogy az integralt vérosi fejlesztési stratégidk hatékonyabbak
lehetnek, mint az egymastdl elkiiloniilé infrastruktira-fejlesztési programok.

A finanszirozasi kérdések ugyanakkor tovabbra is a fenntarthaté varosi beruhazasok egyik legnagyobb
kihivasat jelentik. Az UNEP (2023) jelentése szerint a természetalapi megoldasok finanszirozasa
tovabbra is nagymértékben allami forrasokra tamaszkodik, mikdzben a magantéke bevonasa korlatozott
marad. A szakirodalom ezért egyre hangsulyosabban foglalkozik a vegyes finanszirozasi modellek, a
koz-magan partnerségek és a zold pénziigyi eszk6zok szerepével. Vargas-Hernandez, Czipf és
Salmerén-Zapata (2026) eredményei alapjan a pénziigyi miveltség — kiilonosen a zold pénziigyi
kompetencidk — jelentés mértékben befolyasoljak a beruhazasi dontések mindségét és eredményességét.
Ezt a megkozelitést kiegésziti Malatyinszki, Modosné Szalai, Jenei, Kerekes és Kalman (2024) kutatasa,
amely az anyagfelhasznalds, a korforgasos gazdasag és a nemzeti jovedelem kapcsolatat vizsgalja
europai kontextusban. A tanulmany alapjan a fenntarthatosagi atmenet gazdasdgi hatasai Osszetett
modon értelmezhetdk, ezért a varosi infrastruktiura-fejlesztések esetében is indokolt a kdrnyezeti,
gazdasagi és er6forrds-hatékonysagi szempontok egylittes értékelése.

Az integralt varosi infrastruktira-fejlesztés sikeréhez megfeleld intézményi koordinacid és tudésalapu
dontéshozatal is sziikséges. Frantzeskaki és munkatarsai (2019) hangstlyozzak, hogy a varosi
szakpolitikai folyamatokban a tudasmegosztas ¢és az intézményi egyiittmiikodés kulcsszerepet jatszik.
Az olyan eurdpai és nemzetk6zi kezdeményezések, mint a Climate-ADAPT, a Horizon Europe
Adaptation Mission vagy az UrbanShift program, egyre inkdbb az integralt, klimaadaptiv varosi
fejlesztési modellek tdmogatasara torekednek. A kelet-kdzép-eurodpai régioban kiilonosen fontos az
energiaszegénység, a tarsadalmi sebezhetdség és a hozzaférési egyenlétlenségek figyelembevétele,
mivel ezek jelentGsen befolyasoljak a fenntarthatd infrastruktira-fejlesztések tarsadalmi hatékonysagat.
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5. Kovetkeztetések

A szisztematikus szakirodalmi attekintés eredményei alapjdn megallapithat, hogy a fenntarthatd varosi
infrastrukturalis beruhdzasok — kiilonosen a kék-zold infrastruktira és a meghjuld energetikai
megoldasok — meghatarozo szerepet toltenek be a varoslakok életmindségének, egészségi allapotanak
és gazdasagi helyzetének alakitasdban. A szakirodalom kovetkezetesen ramutat arra, hogy a
természetalapti és energetikai infrastruktirak nem elkiiloniilten miikddnek, hanem egymadst erdsitd
rendszereket alkotnak, amelyek egyarant hozzajarulnak a klimaadapticidhoz, az energiahatékonysag
javitasdhoz, a mentalis és fizikai egészség erdsitéséhez, valamint a fenntarthaté fejlodési célok
megvalositasahoz. Az eredmények alapjan az integralt varosi fejlesztési stratégiak lényegesen
hatékonyabbnak tekinthetok az elszigetelt infrastruktara-fejlesztési programoknal. A kék-zold és
energetikai beruhazasok Osszehangolt tervezése és finanszirozasa lehetdséget teremt arra, hogy a
varosok egyszerre kezeljék a kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi kihivasokat. A szakirodalom arra is
ramutat, hogy a finanszirozasi rendszerek fejlesztése kulcsfontossagu feltétele a fenntarthatd varosi
infrastrukturdk szélesebb kort elterjedésének. A zold kdtvények, a kdz-magan partnerségek és a vegyes
finanszirozasi modellek egyre fontosabb szerepet tdltenek be a nagy léptékii varosi beruhazasok
megvaldsitasaban, ugyanakkor ezek eredményessége nagymértékben fiigg az intézményi stabilitastol és
a szabalyozasi kornyezet kiszamithatdsagatol.

A pénziigyi miveltség — kiilonosen a zold pénziigyi kompetenciak — szintén meghatarozé tényezoéként
jelenik meg a fenntarthato beruhdzasok sikerességében. A kutatdsok alapjan a dontéshozok,
onkormanyzati szereplok és lakossagi résztvevok pénziigyi tudatossaga kozvetleniil befolyasolja a
beruhazasok hatékonysagat és tarsadalmi elfogadottsagat. Ennek megfeleloen a szakpolitikai
intézkedéseknek nemcsak pénziigyi 6sztonzokre, hanem oktatasi és tudatossagnoveld programokra is ki
kell terjedniiik. Kiemelt jelentdségli kérdésként jelenik meg a tarsadalmi méltanyossag és a hozzaférési
egyenlbtlenségek probléméja. A szakirodalom alapjdn a zold és energetikai infrastruktirdk pozitiv
hatasai nem érvényesiilnek automatikusan minden tarsadalmi csoport esetében. A hatranyos helyzetii
varosi kozosségek gyakran korlatozott hozzaféréssel rendelkeznek a magas mindségii zold terekhez és
energiahatékony megoldasokhoz, ezért a fenntarthatdé varosfejlesztési politikdknak  célzott
intézkedésekkel kell tAmogatniuk a tarsadalmi inklizidt és az igazsdgos hozzaférést.

Az intézményi koordindcid erOsitése szintén alapvetd feltétele a hatékony varosi infrastruktura-
fejlesztésnek. Az olyan megoldasok, mint az egyablakos iigyintézési rendszerek, az integralt
adatbazisok és a tudasmegosztisi platformok hozzajarulhatnak a beruhazasi folyamatok
egyszeriisitéséhez és az érintett szereplok kozotti egylittmiikodés javitasahoz. Emellett a szakirodalom
hangstlyozza az evidenciaalapti dontéshozatal jelentdségét is, amelyhez elengedhetetlen a varosi
beruhazasok tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti hatasait nyomon koveté monitoringrendszerek
kialakitasa.

A jovébeli kutatasok szamara tobb relevans irany is azonosithatd. Kiilonosen fontos lenne a kék-zold és
energetikai infrastruktardk kozotti szinergidk kvantitativ vizsgalatanak erdsitése, valamint a kelet-
kozép-eurdpai varosokra fokuszaldé empirikus kutatdsok bovitése. A régid sajatos kihivasai — tobbek
kozott az energiaszegénység, a posztszocialista varosszerkezeti Ordkség és a fokozddo
klimasebezhetéség — olyan komplex problémakat jelentenek, amelyek célzott szakpolitikai és kutatasi
megkozelitéseket igényelnek. Emellett a hosszu tavia longitudinalis vizsgalatok hozzajarulhatnak annak
pontosabb feltarasahoz, hogy a fenntarthaté varosi infrastruktira milyen tdrsadalmi és egészségligyi
hatasokat gyakorol a varoslakok mindennapi életére. A fenntarthatd varosi infrastrukturalis beruhazasok
a jovo varosfejlesztésének egyik meghatarozo pillérévé valnak. A varosi rugalmassag, az élhetdség €s a
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tarsadalmi  jollét Dbiztositasa érdekében olyan integralt megkdzelitésre van sziikség, amely
Osszehangoltan kezeli a természeti és épitett kdrnyezetet, a gazdasagi ¢és tarsadalmi szempontokat,
valamint a pénziigyi tudatossag és az intézményi egyiittmiikodés kérdéseit.
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Abstract

This paper examines the evolving landscape of sustainability reporting obligations for insurers within
the European Union, focusing on the implications of the European Union’s Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD) and its associated standards. It highlights the expanded scope and enhanced
stringency of the new regulatory framework, emphasizing the requirement for comprehensive disclosure
of environmental, social, and governance (ESG) data, particularly greenhouse gas (GHG) emissions.
The analysis underscores the technical and methodological challenges insurers encounter in
implementing GHG calculation models, including data collection, estimation accuracy, and
methodological harmonization across various standards such as PCAF, NZIA, SBTi, and 1SO 14097.
Additionally, the paper discusses the integration of these frameworks into insurers’ strategic and
operational processes, the risk of greenwashing and social washing, and the importance of external
assurance to ensure credibility. It emphasizes that a cohesive ecosystem of standards and frameworks is
essential for developing credible climate strategies and achieving compliance, while also recognizing
the significant burden and complexity posed by these evolving reporting obligations. Ultimately, the
paper advocates for a collaborative multi-stakeholder approach to facilitate the transition towards
transparent, consistent, and reliable sustainability disclosures in the insurance sector.
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Absztrakt

E tanulményban az FEurépai Unidban mikodd biztositok fenntarthatésagi jelentéstételi
kotelezettségeinek aktudlis helyzetét vizsgalom, kiilonds figyelemmel az Eurdpai Uni6é vallalati
fenntarthat6sagi jelentéstételi irdnyelvének (CSRD) ¢és a kapcsolddd szabvanyoknak torténd
megfelelésre. Szamottevd kihivast jelent az 1j szabdlyozasi keretrendszer széles hatokore és
szigorisaga, a kornyezeti, tarsadalmi és iranyitasi (ESG) adatok, ezen belill is kiilondsen az
iiveghazhatasu gazok (UHG) kibocsatasanak atfogd kozzétételére vonatkozod kovetelményeknek vald
megfelelés. Az elemzésben kiemelem azokat a technikai és modszertani kihivasokat, amelyekkel a
biztositok az UHG-szamitasi modellek bevezetése soran szembesiilnek, beleértve az adatgyiijtést, a
becslések pontossagat €s a modszertani harmonizéaciot a kiilonb6zd szabvanyok, példdul a PCAF, az
NZIA, az SBTi és az ISO 14097 kozott. Ezenkiviil a cikkben kitérek az ESG keretrendszerek biztositdi
stratégiai és miikodési folyamatokba torténd integralasanak egyes kérdéseire, igy pl. a ,,zoldrefestés”
kockazatara, valamint arra, hogy a hitelesség megteremtéséhez megfeleld auditra is sziikség van. A
tanulmanyban bemutatom, hogy a szabvanyok, keretrendszerek koherens Okoszisztémaja
elengedhetetlen a hiteles klimastratégidk kidolgozasahoz és az elvart megfelelés eléréséhez, miként azt
is, hogy a jelentéstételi kotelezettségek Osszetett feladatot képeznek, és szamottevd tobblet terhet
jelentenek a korabbiakhoz képest. Az 4tlathatd, kovetkezetes és megbizhatd fenntarthatosagi jelentések
kozzétételének megvalositasahoz az érdekeltek szoros egyiittmiilkodésére van sziikség a biztositasi
szektorban is.

Kulcsszavak: biztositds, CSRD, jelentés, UHG-kibocsatas

JEL-kédok G22; M14; Q56; K32; G38

1. Introduction

The European Parliament adopted the Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) in 2022,
which came into effect in 2024 and will be applicable for reporting first time in 2025. The CSRD
replaces and greatly improves the reporting obligations previously provided by the Non-Financial
Reporting Directive (NFRD). The CSRD aims to provide stakeholders with clearer, more
comprehensive, and standardized sustainability data, ensuring that insurers are held accountable for their
role in promoting sustainability within the broader financial ecosystem.

In addition, the global energy sector itself is undergoing a significant transformation, driven by
decarbonization, decentralization, and the adoption of digital technologies. (Dunay, Szuda, & Tliés,
2025) The rise in global temperatures is mainly due to increased greenhouse gas emissions. Insurance
companies are also directly affected by the consequences of extreme weather events. (Bringye, Eke, &
Pataki , 2022)

The aim of this paper is to provide an overview of the reports to be published by insurers under the
CSRD and the challenges associated with it, highlighting the scope of GHG emission calculation
methods as a specific and good example of the multifaceted challenges that insurers face. The core
activity of insurers is ’risk business’ which permeates practically all areas of life and is known in
insurance terminology as ‘underwriting’ (Illés & Megyeri , 2010). Given that insurance is a prerequisite
for financing many activities (e.g. maritime and other shipping, industrial activities, motor mobility),
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insurers play a significant role in managing the transition. Accordingly, insurers must report GHG
emissions on their

- own operations

- asset management portfolio (if they do) and

- due to the core operational profile, on their underwriting activities (corporate, household, motor,
etc.).

2. Literature review

Given the relatively new and diverse legislative background, I begin with a focused presentation of this
topic. | will then move on to review relevant parts of the emerging academic literature.

2.1. Legal background

Insurance companies operating within the European Union are subject to a comprehensive and evolving
set of sustainability reporting obligations. These regulations aim to enhance transparency for investors
and other stakeholders regarding the sustainability performance of companies and to channel capital
towards sustainable investments. The key pillars of this reporting framework are

- the Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD, EU Directive 2022/2464) amending
Regulation (EU) No 537/2014, Directive 2004/109/EC, Directive 2006/43/EC and Directive
2013/34/EU, as regards corporate sustainability reporting,

- the European Sustainability Reporting Standards (ESRS) developed by the European Financial
Reporting Advisory Group (EFRAG), especially ESRS E4 — Financial Services Sector, ESRS
E1l and ESRS G1 — Climate risk disclosures,

- and the EU Taxonomy Regulation (EU Regulation 2020/852).

The CSRD) significantly expands the scope and depth of sustainability reporting for companies in the
EU, including insurance companies. (Heinisch, 2024) It amends previous legislation to introduce more
detailed reporting requirements and to bring more companies under its purview. (News & Jusful, 2024)

Under the CSRD regime insurance companies are required to disclose a wide range of sustainability -
related information and data, such as environmental information (greenhouse gas — GHG — emissions,
climate-related risks and opportunities, environmental impact of investments, sustainable products and
services), social information (social impact of products and services, diversity, equity and inclusion,
community involvement), governance information (corporate governance, risk management, executive
compensation), sustainability risks and opportunities information (climate-related financial disclosures,
transition to a low-carbon economy), insurance sector specific disclosures (underwriting and investment
activities, insurance coverage for climate-related risks), sustainability governance and strategy, EU
taxonomy alignment information.

Insurers first have to define and create the required databases that enable these reports to be prepared.
The key reporting obligations under CSRD are as follows

- The CSRD applies to all large companies, listed small and medium-sized enterprises (SMEs), and
certain non-EU companies with significant activity in the EU. Large insurance undertakings are
explicitly included. (DLA Piper, 2024), (Boston Consulting Group, 2023)
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A core concept of the CSRD is "double materiality”. This requires insurance companies to report
not only on how sustainability issues create financial risks and opportunities for their business
(financial materiality) but also on their own impacts on people and the environment (impact
materiality). (DLA Piper, 2024)

The CSRD mandates that companies must report sustainability information in accordance with the
European Sustainability Reporting Standards (ESRS) developed by EFRAG. (Heinisch, 2024)

The sustainability information must be published in a dedicated section of the company's
management report and must be subject to external assurance, initially at a limited level. (News &
Jusful, 2024)

Reported sustainability information will need to be digitally tagged, which is expected to be a
significant undertaking for companies. (Insurance Europe, 2025)

The ESRS provide the detailed framework for reporting under the CSRD and are designed to ensure the
quality, consistency, and comparability of sustainability information. The standards are divided into
cross-cutting standards and topical standards covering environmental, social, and governance matters.
It is important to note that while sector-specific standards are planned, the specific standard for the
financial services sector is not yet finalized. The current ESRS framework includes standards that are
broadly applicable to all sectors, including insurance.

The ESRS E1 (Climate Change) is of high relevance for most companies, and it is expected that most
reporting entities will find climate change to be a material topic. (Sustainability Economics, 2024) ESRS
E1 requires detailed disclosures on how an insurance company is addressing climate change.

Key Disclosure Requirements under ESRS E1.:

Companies must disclose a transition plan that outlines how their strategy and business model are
aligned with the goal of limiting global warming to 1.5°C, in line with the Paris Agreement.
(Charluet, 2025) This includes past, present, and future mitigation efforts. (ClimatePartner, 2024)

Disclosure of policies related to climate change mitigation and adaptation, the actions taken, and the
resources allocated.

Companies must report on their climate-related targets, including greenhouse gas (GHG) emission
reduction targets for at least 2030 and, if available, for 2050. (Charluet, 2025)

eporting on total energy consumption, energy efficiency improvements, and the share of renewable
energy. (ClimatePartner, 2024)

Disclosure of gross Scope 1, Scope 2, and, where material, Scope 3 GHG emissions, following the
methodology of the GHG Protocol. (Charluet, 2025)

Information on GHG removals from own operations and the value chain, as well as the financing of
GHG emission reduction projects through carbon credits. (Sustainability Economics, 2024)

Disclosure of any internal carbon pricing schemes used and how they inform decision-making.
(Schmidt, Farbstein, & Seidel, 2024)

Companies must report on the anticipated financial effects of material climate-related physical and
transition risks and opportunities. (ClimatePartner, 2024)
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The ESRS G1 (Business Conduct) standard focuses on a company's strategy, processes, and
performance related to business conduct. For insurance companies, this involves demonstrating a culture
of ethical behavior and integrity in all their operations. (Taylor, 2024)

Key Disclosure Requirements under ESRS G1.:

- Disclosure of policies on business conduct and the approach to fostering a corporate culture of
integrity. This includes mechanisms for identifying and addressing unlawful behavior. (Akkermans,
2025)

- Information on how the company manages its relationships with suppliers, including procurement
processes and ensuring fair treatment. (Akkermans, 2025)

- Details on systems in place to prevent and detect corruption and bribery, including whistleblower
protection. (Shaw, 2024)

- Reporting on any confirmed incidents of corruption or bribery, including convictions and fines.
(Akkermans, 2025)

- Transparency regarding political influence and lobbying activities. (Shaw, 2024)

- Disclosure of payment practices, especially concerning late payments to small and medium-sized
enterprises (SMEs). (Akkermans, 2025)

The ESRS E4 (Biodiversity and Ecosystems) standard requires companies to report on their impacts,
dependencies, risks, and opportunities related to biodiversity and ecosystems. (Csr-tools, 2024) This is
particularly relevant for an insurer's investment portfolio, which may include companies with significant
impacts on the natural world.

Key Disclosure Requirements under ESRS E4:

- Description of the process to identify and assess actual and potential impacts on biodiversity and
ecosystems within their own operations and across the value chain.

- Disclosure of policies to manage and remediate material biodiversity-related impacts, dependencies,
risks, and opportunities, and their alignment with frameworks like the EU Biodiversity Strategy for
2030.

- Description of key actions taken and planned to achieve biodiversity-related policy objectives and
targets, and the resources allocated.

- Disclosure of the biodiversity and ecosystem-related targets the company has adopted. (EFRAG,
2022)

The EU Taxonomy Regulation (EU Regulation 2020/852) is a classification system that establishes a
list of environmentally sustainable economic activities. It aims to provide a common language for
investors and companies to identify which economic activities can be considered sustainable, thereby
helping to channel investment towards a green transition. (DLA Piper, 2024)

Key Reporting Obligations under the EU Taxonomy:
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- An economic activity is considered environmentally sustainable if it contributes substantially to one
or more of the following six environmental objectives, does not significantly harm any of the others,
and meets minimum social safeguards:

o Climate change mitigation

o Climate change adaptation

o The sustainable use and protection of water and marine resources

o The transition to a circular economy

o Pollution prevention and control

o The protection and restoration of biodiversity and ecosystems (DLA Piper, 2024)

- Companies must first identify which of their economic activities are "taxonomy-eligible" (i.e.,
described in the Taxonomy's delegated acts). They must then assess whether these activities are
"taxonomy-aligned” by meeting the technical screening criteria for substantial contribution and do-
no-significant-harm. (Autorité des Marchés Financiers, 2022)

- Insurance companies, as financial undertakings, must disclose the proportion of their investments
that are in taxonomy-aligned economic activities. For their non-financial assets, they report on the
proportion of their turnover, capital expenditure (CapEX), and operating expenditure (OpEX) that is
associated with taxonomy-aligned activities.

- Specifics for Insurance Underwriting:

o Since insurance companies have a significant role in financing high-carbon activities, they
will need to disclose how their underwriting and investment practices align with climate
goals, including any specific exclusion policies (e.g., no coverage for coal projects or fossil
fuel companies).

o Insurers will need to disclose the types of coverage they provide in relation to climate risks
(e.g., flood or wildfire insurance) and how these may evolve in the context of climate
change.For non-life insurance and reinsurance activities, the regulation outlines criteria for
these activities to be considered as contributing to climate change adaptation. This includes,
for example, the provision of insurance coverage for climate-related hazards and the sharing
of claims data with authorities to improve climate adaptation models. (Helvetia, 2023)

2.2. Systematic literature review

Although the academic literature on the ESG obligations of insurers is currently quite limited, a
substantive and interesting dialogue on this issue has begun within the academic community.

Vercher-Moll diagnoses that the Principles for Sustainable Insurance (PSI) represent a significant
paradigm shift, establishing a cross-cutting framework that redefines the traditional insurance business
model. The PSI seek to improve insurer behavior by imposing a long-term culture focused on protecting
stakeholders and enhancing corporate reputation. While not legally binding, they can be effectively
combined with the Principles for Responsible Investment (PRI) for managing investments, but it is
paramount that the pursuit of ESG objectives does not undermine the fundamental requirement of
maintaining robust solvency ratios. The principles should be applied proportionally to different types
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and sizes of insurers. Finally, independent assurance is considered vital to validate the implementation
of PSI, although the process of the insurer appointing the assurer may raise potential conflicts of interest.
(Vercher-Moll, 2025)

Bataller-Grau concludes that transparency for insurance entities is no longer a voluntary choice but a
legally mandated duty under frameworks like the Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD).
The credibility and effectiveness of this reporting depend on its ability to provide a "true and fair
picture," which necessitates the intervention of an independent assurer to verify the information. A key
principle is that values in sustainability reporting are not fungible; for example, positive environmental
actions cannot offset negative social impacts. This is enshrined in the "do no significant harm" (DNSH)
principle, which is crucial for the integrity of the reporting. (Bataller-Grau, 2025)

According to Kawinski's analysis while Central and Eastern European (CEE) insurance markets are less
developed than their Western European counterparts, the Solvency 1l regulatory framework is workable,
even if it is perceived as costly or overstated for these markets. The framework is seen as a force for
positive change, shaping the future development of these markets. Regarding ESG integration, CEE
markets are underdeveloped, with low local demand for ESG products, particularly from retail clients.
However, there is a clear interest in governance issues, driven by new reporting regulations. Experts
predict that while the readiness to offer ESG products is currently low, it is expected to increase. The
article highlights that climate, cyber, and longevity risks are and will remain significant challenges for
the region. (Kawinski, 2025)

Llorca Galiana interestingly connects the topic of ESG with product governance. European Union's
regulatory push, particularly the Taxonomy and SFDR Regulations, has initiated a structural shift in the
financial system toward sustainable activities. Product governance is identified as a crucial tool for this
transformation, providing security to investors through a rigorous process of product design,
development, and distribution that explicitly incorporates sustainability factors. While the current array
of investment options that strictly comply with these new regulations is still limited, the author notes
that this is an initial phase, and the regulatory framework will inevitably lead to a broader and more
transparent market for sustainable financial products. (Galiana, 2025)

Marianna Cicirko concludes that there are significant differences in financial market development
between CEE and non-CEE countries, making the demanding Solvency Il framework a costly, but
workable, regulatory environment for the CEE region. ESG topics are underdeveloped in CEE, with low
interest from Polish firms and authorities, except for governance, which is driven by reporting
regulations. While the supply of ESG products is currently low, it is expected to increase. The author
highlights that climate, cyber, and longevity risks pose significant challenges for insurers in the region
now and in the foreseeable future. (Cicirko, 2025)

Marano and del Val Bolivar Ofioro find that a major challenge for the effectiveness of ESG ratings is
the lack of a unified, prescriptive social taxonomy within the EU legal framework. This ambiguity
creates a substantial risk of "social washing,” where misleading information is used to present a
company's social practices as more sustainable than they are. An empirical analysis of six prominent
rating agencies confirms that their methodologies for assessing the "social" component of ESG are not
unified, making it difficult for stakeholders to compare results and increasing the risk of biased, "a la
carte” ratings. The authors argue that a harmonized social taxonomy is necessary to limit opinion-based
ratings and mitigate these risks. (Marano & del Val Bolivar Ofioro, 2025)
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Isabel Rodriguez Martinez concludes that insurers marketing Insurance-Based Investment Products
(IBIPs) are now operating under a complex and detailed legal framework of transparency obligations,
primarily driven by the SFDR and Taxonomy Regulation. The main purpose of this new framework is
to provide policyholders with mandatory and comprehensive sustainability information on how insurers
integrate ESG criteria into their governance and how the social and environmental impacts of their
products are managed. This is intended to empower investors to make informed, rigorous, and consistent
choices, thereby influencing capital allocation toward sustainable objectives. (Martinez, 2025)

According to Mateos-Ronco the viability of farming is critical for sustainable food systems, and public
policies like the Common Agricultural Policy (CAP) play a vital role in supporting risk management.
The author notes that while traditional insurance products exist, new insurance lines are needed to
address evolving risks from climate change and market volatility, but their development is hindered by
factors like high premiums, high loss thresholds, and a lack of reliable on-farm data. The Spanish
agricultural insurance system is presented as a strong model, but even this system faces challenges in
implementing new products like income or revenue insurance due to regulatory and technical
constraints. The article calls for future strategies to focus on improving transparency, coordination, and
research into new coverage types. (Mateos-Ronco, 2025)

Petelczyc examines the issue of pensions in the light of climate risks. She emphasizes, that climate-
related pension risk is a combination of financial and climate risks that could severely impact the quality
of life for future pensioners. Despite a high level of interest in sustainable investments among Polish
Employee Capital Plan (PPK) participants, a majority are unwilling to sacrifice financial returns for
these goals. A critical finding is that PPK participants have virtually no influence on the investment
policies of their funds, as the law does not consider them stakeholders in this regard and even mandates
investments in a low-ESG-ranking index. The author suggests that the EU's SFDR may be insufficient
in this context, as its reliance on reputational risk is ineffective in a system where participants have
minimal influence. (Petelczyc, 2025)

Kosi and Relard examine whether the announcement and passing of the CSRD impacts the sustainability
reporting of German firms. Their paper concludes that the announcement and passing of the CSRD have
led to increased sustainability reporting practices among firms already subject to the NFRD, as they
begin to implement the new reporting requirements in advance of the regulation's first official reports in
2025. However, it finds no evidence that firms outside the current scope of NFRD are voluntarily
increasing their sustainability disclosures in preparation for CSRD. Additionally, the study emphasizes
that preparing for the extensive and more stringent reporting under CSRD can be a substantial burden
for firms, particularly those lacking prior experience with sustainability reporting. It highlights the
importance of a collaborative approach involving firms, policymakers, and assurance providers to
facilitate the transition towards more comprehensive and consistent sustainability disclosures, which are
essential for fostering sustainable development and accountability across sectors. (Kosi & Relard, 2024)

3. Methodology

As one of the most basic reporting requirements, insurers must publish their reports on the GHG
emissions of their own operations, asset management portfolio (if any) and on core operations i.e. the
underwriting activities (corporate, household, motor, etc.).

After reviewing the legal background and scientific literature, | collected the publicly available GHG
methodologies or frameworks that could potentially serve as the basis for calculations for insurers,
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systematically analyzed them, explored the differences and similarities among them, and then presented
them in a comparative manner.

For calculating GHG emissions — a fundamental reporting requirement — there are five principal models
that are suitable for insurers:

- GHG Protocol — Corporate Value Chain (Scope 3) Standard

- 1SO 14097 — Framework for Climate-related Assessments for Investments and Financing Activities
- PCAF — Partnership for Carbon Accounting Financials

- Net-Zero Insurance Alliance (NZIA) Target-Setting Protocol

- SBTi- Science Based Targets initiative (Financial Institutions Guidance)

4. Results

Below, | summarize the results of the analysis of the five GHG calculation frameworks (GHG Protocol
Scope 3, ISO 14097, PCAF, NZIA, and SBTi) specifically from insurers’ perspective and then compare
them.

GHG Protocol — Corporate Value Chain (Scope 3) Standard

The Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol), a multi-stakeholder partnership convened by the World
Resources Institute (WRI) and the World Business Council for Sustainable Development (WBCSD), is
the internationally accepted standard for greenhouse gas accounting and reporting. Launched in 1998,
its mission is to create a standardized language and set of tools for companies to measure and manage
their emissions. The GHG Protocol's five core principles are relevance, completeness, consistency,
transparency, and accuracy. (World Resources Institute, Greenhouse Gas Protocol - Scope 3 - Standard
Development Plan - 2024.12.20 - GHG Protocol, 2024)

The GHG Protocol classifies emissions into three "scopes.” Scope 1 covers direct emissions from owned
or controlled sources. Scope 2 accounts for indirect emissions from the generation of purchased
electricity, steam, heating, and cooling. Scope 3 covers all other indirect emissions that occur in a
company’s value chain, both upstream and downstream. Released in 2011, the Corporate Value Chain
(Scope 3) Standard provides the methodology for companies to assess and report on these emissions,
which for most organizations (like insurance companies), represent the largest portion of their total
carbon footprint. The standard defines 15 categories of Scope 3 activities, providing minimum
boundaries for each to help companies identify and standardize which emissions to include in their
inventory. (World Resources Institute, Corporate Value Chain (Scope 3) Standard, 2011)

ISO 14097 - Framework for Climate-related Assessments for Investments and Financing
Activities

The objective of ISO 14097 is to provide a framework that harmonizes definitions and concepts related
to the measurement of contributions to climate goals and exposure to climate-related risks. It is a guiding
standard that supports investors' work on climate issues by defining benchmarks, identifying relevant
climate actions for each type of financial activity, and providing reporting and communication
requirements. (ISO STANDARD FOR INVESTMENT, FINANCING AND CLIMATE CHANGE
(1SO 14097), 2017) The standard explicitly addresses the strategic role of financiers in influencing the
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behavior of "investees" in the real economy through their day-to-day decisions, which can include
capital allocation and R&D expenditures. (ISO 14097:2021 Greenhouse Gas Management Training
Course - BSI, 2021) It recommends defining a list of financial institutions' "actions™ that can contribute
to climate-related risk management and defining metrics to track both climate risk (e.g., forward-looking
value at risk) and positive impact (e.g., tracking company indicators at a physical asset level).

In this ecosystem of standards, ISO 14097 serves as the governance umbrella. It provides the strategic
blueprint for how an organization should structure its response to climate change. The framework
ensures that the granular, operational data from a methodology like PCAF, and the ambitious, science-
based targets from initiatives like the SBTi and NZIA, are not isolated efforts but are seamlessly
integrated into a coherent, enterprise-wide strategy. By providing a measurement framework to connect
financial activities to their real-world impact and by offering guidance for reporting on mandatory
programs, 1SO 14097 bridges the gap between technical, operational work and top-level corporate
governance and compliance. (ISO STANDARD FOR INVESTMENT, FINANCING AND CLIMATE
CHANGE (ISO 14097), 2017)

PCAF — Partnership for Carbon Accounting Financials

The Partnership for Carbon Accounting Financials (PCAF) was created in 2015 by a group of Dutch
financial institutions seeking to fill the methodological gap left by the GHG Protocol. It is a global,
industry-led collaboration that provides a standardized framework, known as the "Global GHG
Accounting and Reporting Standard for the Financial Industry”. This standard has earned a "Built on
GHG Protocol" mark, which signifies that its methodologies conform to and align with the GHG
Protocol's foundational principles. (PCAF: Reporting Standard Beginner's Guide - Persefoni, 2024) For
a financial institution, particularly an insurer, seeking to set credible net-zero targets or prepare for
mandatory disclosures, PCAF is the industry-specific standard designed to cover its most critical Scope
3 business activities. (PCAF: A Practical Guide to Financed Emissions Accounting - Workiva, 2025)

For insurers, a crucial development was the launch of the "Insurance-Associated Emissions” (IAE)
Standard, which was developed by the PCAF in collaboration with the Net-Zero Insurance Alliance
(NZIA). (Net-Zero Insurance Alliance launched the first Target-Setting Protocol, 2024) This standard
provides detailed methodological guidance for measuring and disclosing emissions from insurance
underwriting portfolios, specifically covering commercial and personal motor lines of business. This
new standard is a direct and necessary response to the growing recognition that insurance portfolios are
a significant source of value chain emissions that were not adequately covered by existing frameworks.
(Forsythe, et al., 2024)

PCAF's core methodology for IAE is based on a principle of "follow the risk,” which is distinct from
the "follow the money" principle used for investments and loans. The calculation involves an "attribution
factor," which represents the share of an insured entity’s total GHG emissions that is associated with the
insurer's underwriting portfolio. For commercial portfolios, this factor is determined by the ratio of
premiums to the client's revenues. For personal motor portfolios, the attribution is calculated based on
the share of insurance in the total cost of ownership of a vehicle. This nuanced approach reflects the
unique financial relationship between an insurer and its clients. (FAQ document - Partnership for Carbon
Accounting Financials (PCAF), 2022)

PCAF requires institutions to use the highest quality data available, but it also acknowledges that this
can be a significant challenge, especially for smaller entities that may not be subject to climate
regulations. The importance of reliable underlying data is also emphasized by Malatyinszki, Modosné

60



NI\A Magyar Min6ség 2026. évi 4. szam
7 Hungarian Quality 2026, issue 4.

Szalai, Jenei, Kerekes and Kalman (2024), who highlight that sustainability-related economic
assessments require methodological consistency and robust indicators, particularly when environmental
and economic dimensions are jointly evaluated. To address this, PCAF has introduced a pragmatic and
transparent data quality scoring system, which provides a score from 1 (highest quality) to 5 (lowest
quality). (PCAF: A Practical Guide to Financed Emissions Accounting - Workiva, 2025)

This system allows insurers to use estimated or proxy data where reported emissions are unavailable,
while still being transparent about the reliability of their calculations. It also serves as a mechanism to
demonstrate a commitment to improving data quality over time. PCAF provides a web-based emissions
factor database to help insurers and reinsurers get started with estimating their portfolios’ emissions, a
feature that can be invaluable for forming an initial assessment and plugging data gaps.

The existence of this standardized methodology provides a direct and practical pathway for EU insurers
to comply with the Scope 3 reporting requirements of the SFDR and CSRD. By using a framework that
is "Built on GHG Protocol" and provides prescriptive, industry-specific calculation methods, an insurer
can generate the data needed for mandatory reporting in a consistent, comparable, and defensible
manner.

The Net-Zero Insurance Alliance (NZIA)

The Net-Zero Insurance Alliance (NZIA), convened by the UN Environment Programme's Principles
for Sustainable Insurance Initiative (PSI), is a coalition of leading insurers committed to transitioning
their underwriting and reinsurance portfolios to net-zero emissions by 2050. The alliance, which
represents about 15% of the world's premium volume, was formed to enable insurers to play a catalytic
role in the global climate transition through joint action and a shared framework. (PwC, 2023)

The NZIA’s commitment was solidified with the launch of its first Target-Setting Protocol in January
2023. This protocol provides the actionable guidance for members to set science-based, intermediate
targets for their portfolios. A critical feature of this protocol is that it is explicitly built on the global
accounting standard developed by PCAF for insurance-associated emissions. This direct link between
the two frameworks creates a seamless workflow, allowing an insurer to move from calculating its
emissions to setting meaningful reduction targets. (Net-Zero Insurance Alliance launched the first
Target-Setting Protocol, 2024)

The Protocol outlines five target types within three distinct categories, reflecting a nuanced
understanding of the insurer’s role in the transition. These categories move beyond simple portfolio
decarbonization to a more holistic approach:

- Emissions Reduction: This category includes targets for reducing either the absolute emissions
or the emissions intensity of a portfolio.

- Engagement: These targets focus on actively engaging with clients to help them decarbonize
their businesses. This approach recognizes that an insurer can drive significant real-world
change by supporting high-emitting sectors in their transition, rather than simply divesting from
them.

- Insuring the Transition: This category involves targets for underwriting businesses and projects
that are actively enabling the transition to a low-carbon economy.

The NZIA Protocol set clear deadlines for its members, requiring existing signatories to set their initial
target by July 31, 2023, and at least one target type in each of the three categories by July 31, 2024. This
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shift from a broad commitment to a concrete implementation timeline demonstrates the alliance's intent
to move beyond rhetoric and drive tangible, verifiable action. (Net-Zero Insurance Alliance launched
the first Target-Setting Protocol, 2024)

Although NZIA was dissolved as of 25.04.2024, its Target-Setting Protocol still serves as a voluntary
best practice guide to aid in the accurate measurement, standardisation, and comparability of science-
based decarbonisation targets for insurance and reinsurance underwriting portfolios and to enhance
overall transparency and accountability across the insurance industry on climate action. (UN
Environment Programme Finance Initiative, 2025)

The Science Based Targets initiative (SBTi)

The Science Based Targets initiative (SBTI) is a corporate climate action organization that provides a
framework for companies to set GHG emissions reduction targets that are aligned with the latest climate
science. The SBTi's mission is to translate the ambition of the Paris Agreement into clear, actionable
pathways for businesses to limit global warming to a maximum of 1.5°C. An insurer's climate strategy
gains significant credibility and market recognition by having its targets validated by the SBTi. (The
SBTi opens net-zero standard for finance industry - Science Based Targets Initiative, 2025)

The SBTi has released a Financial Institutions Net-Zero (FINZ) Standard, which provides a clear
pathway for financial institutions, including banks, asset managers, and insurers, to set credible net-zero
targets. This standard is fully aligned with the SBTi's flagship Corporate Net-Zero Standard and provides
flexibility in how institutions can achieve their goals. For example, institutions can choose to focus their
targets on either the decarbonization pathways for their financed emissions or the net-zero alignment of
their customers and clients. This flexibility recognizes the unique complexities of the financial sector
and empowers institutions to use their influence to support decarbonization through active engagement.
(Williment, 2025)

Recognizing the unique nature of the insurance sector, the SBTi has published an "Insurance
Underwriting Industry Brief" as a foundational step toward the development of a specific Financial
Institutions Net-Zero Insurance Standard. The brief provides background and context on approaches for
setting science-based targets for underwriting portfolios and outlines how this forthcoming standard will
fit into the SBTi's existing framework. (SBTi Kickstarts Net-Zero for Insurance Underwriting with New
Industry Brief, 2023) The SBTi is actively exploring the development of this standard in partnership
with the NZIA, demonstrating a concerted effort to create a harmonized, credible framework for the
insurance industry. (INDUSTRY BRIEF FOR THE SBTi FINANCIAL INSTITUTIONS NET-ZERO
INSURANCE STANDARD (UNDERWRITING PORTFOLIOS, 2023)

The collaboration between PCAF, NZIA, and SBTi reveals a coordinated ecosystem for credibility and
action. Financial institutions can use PCAF's methodologies to measure their emissions baseline, and
then use this data to set targets that are validated by the SBTi against climate science. (Strategic and
accredited partners - Partnership for Carbon Accounting Financials (PCAF), 2025) For the underwriting
portfolio, the NZIA Target-Setting Protocol provides the specific implementation plan, which is
supported by the technical standard from PCAF and is being harmonized with the SBTi's forthcoming
guidance. This structured approach helps insurers navigate the market without fear of greenwashing, as
their targets are grounded in science and verified by a respected third party.

The following table provides a synoptic comparison of the five frameworks.
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Table 1: Synoptic comparison table of the GHG frameworks relevant for insurers

Frame- Scope for | Output Strengths Weaknesses Alignment
Insurers

work

GHG Protocol | All corporate value | A methodology to | Globally accepted foundational standard for | The  guidance  for  financial | Foundational

(Scope 3) chain emissions; | quantify and report | corporate emissions accounting, harmonized | institutions is high-level and lacks | standard for
includes a high-level | Scope 3 emissions methodology for a full emissions inventory. | the specific, granular calculation | global
"Invest-ments" Necessary first step for a credible climate | methodologies needed for the | emissions
category strategy. Conceptual framework for | insurance sector. Not well-suited for | accounting

mandatory EU disclosures. User-friendly | comparing different companies.
guidance.

I1ISO 14097 Investments and Guidance for setting | A high-lewel, principles-based standard forto | Povides broad guidance on 'what" | TCFD; 1SO
financing activities;a | objectives, assessing | strategically integrate climate considerations | to report but lacks the detailed, | 31000  (risk
high-level standard risks, identifying | into business strategy and risk management. | technical instructions on "how". Not | management);
for risk manage- . . . . . - . . .
ment and reporting actions, and reporting | Provides gmdancg for reporting on both | a prescriptive calculation tool like | Paris

woluntary commitments and mandatory | PCAF. Agreement
programs.

PCAF Financed emissions: | Granular, asset-class- | Fills the methodological gap left by the GHG | Data availability and quality remain | GHG
seven asset classes. | specific methodologies | Protocol by providing a standardized, | a significant challenge. The | Protocol;
Insurance-associated | and a data quality | prescriptive framework for calculating | standard’s scope is still developing, | TCFD; SBTi

emissions: under-
writing portfolios

scoring system

financed and insurance-associated emissions.
It is the first global standard for measuring
and reporting insurance-associated
emissions. The data quality scoring system is
a key strength, allowing insurers to create a
transparent baseline with proxy data when
needed.

with guidance for some lines of
business, suchas life, health, not yet
available.  Conwerting internal
underwriting data for calculations
can be a time-consuming process.
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NZIA Insurance and re- | Five target types within | Sector-specific framework for insurersto set | The reliability of the final figures | Paris
insurance under- | three categories: | science-based, intermediate targets for their | canbe affectedby the limitedquality | Agreement;
writing portfolios emissions  reduction, | underwriting portfolios in line with a 1.5°C | of the underlying emissions data. | UN Principles

engagement and | pathway. Offers a holistic and flexible | The success of the protocol is also | for

insuring the transition | approach with five target types across three | dependent on a broader economic | Sustainable
categories (emissions reduction,engagement, | transition, which may not always | Insurance;
and insuring the transition). align with the targets. PCAF

SBTi Lending, investment | Validated  near-term | Suitable for settingambitious, independently | The specific net-zero standard for | Latest climate

(FI Guidance) | and insurance | and net-zero targets | validated targets aligned with the Paris | underwriting is  still  under | science; Paris

activities; also covers
fossil fuel transition
policies

aligned with a 1.5°C
pathway

Agreement, providing a high lewel of
credibility and helping to mitigate
greenwashing risks. Flexible, allowing

institutions to focus onthe net-zero alignment
oftheirclientsasaviable alternative to purely
focusing on financed emissions.

development. The SBTi's public
dashboard for company targets
typically does not provide
temperature alignment for Scope 3
emissions, which are the most
significant for insurers.

Agreement;
GHG Protocol
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5. Discussion

The study presents possible methods for presenting GHG emissions, but the difficulty is that insurers
rarely or never have direct emission data related to their insured portfolio, therefore the statistics used
and substantiated estimates play a significant role. The quality of the data, the careful plugging of data
gaps and the methodology used play a key role in the accuracy and credibility of the reports. This issue
extends beyond technical reporting and touches the broader credibility of sustainability transition
processes. Kalman, Malatyinszki, Zugor and Szdke (2024) suggest that trust in green transition
mechanisms is closely linked to transparency and governance quality, implying that inaccurate or
weakly substantiated ESG disclosures may undermine broader stakeholder trust in insurers’ climate
strategies.

Within non-life insurance, motor line accounts for a significant portion of the insured portfolio's GHG
emissions. It is also important where the focus is within the portfolio (e.g. car or truck), how much direct
mileage data the company has, or if not, what kind of statistics (European, national level, or even more
precise) are available. For example, in the case of telematics-based motor insurance (pay as you drive —
PAYD, but especially pay how you drive — PHYD), the insurer has extremely accurate data. A potential
solution for traditional motor insurance (non-PAYD or non-PHYD) involves enabling insurers to access
mileage data from a central registry, where it is periodically recorded. In Hungary, for instance, insurers
are exploring ways to obtain this data from the Vehicle Service Platform, a centralized database. While
the legal framework for this data exchange exists, the technical infrastructure requires further
development, even though similar two-way online data systems are well functioning for other purposes.
Access to more precise mileage data would not only enhance the accuracy of GHG emissions reporting
but also provide the foundation for creating new, taxonomy-aligned insurance products.

All these factors should be considered when developing a tailored methodology and applying the
relevant GHG frameworks.

6. Conclusion

By the year 2025 insurance companies had to ensure they were fully compliant with standardized CSRD
reporting requirements. Under the CSRD regime insurance companies are required to disclose a wide
range of sustainability-related information and data. They must follow the ESRS standards and EU
Taxonomy Regulation. These expectations present new challenges for insurers, as they must define,
collect, generate or at least reliably estimate data that was previously partially or not collected at all. In
addition, insurers have to find and/ or create the right methods to produce their mandatory reports in a
consistent, comparable, and defensible manner.

A good example of this is finding the appropriate way for calculating GHG (Carbon) emissions, which
is one of the most fundamental elements of CSRD reports. If we look at this reporting requirement, we
find five main models that appear suitable for insurers. However, each has its strengths and weaknesses.
It is clear that no single method is suitable to fully meet the expectations of the insurers.

The GHG Protocol establishes the global accounting standard for corporate emissions, but its guidance
for financial institutions is high-level. PCAF, which is built upon the GHG Protocol's principles,
provides the industry-specific, prescriptive methodologies to calculate those emissions, particularly for
the complex realm of insurance underwriting. The output of PCAF is a verifiable baseline of financed
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and insurance-associated emissions. This emissions baseline, measured using PCAF's methodologies, is
the essential prerequisite for setting credible targets.

The NZIA and SBTi frameworks provide strategic guidance and scientific validation for those targets,
enabling an insurer to move from a raw number to a committed action plan. NZIA’s protocol is directly
built on PCAF's standard, creating a seamless path for insurers.

The principles of 1SO 14097 provide the overarching strategic guidance and governance structure. It
ensures that the operational work of measurement and target-setting is not a siloed effort but is fully
integrated into the firm's enterprise-wide risk management and business strategy. This top-down
framework ensures that the bottom-up data and commitments are aligned with a coherent corporate
vision.

A sophisticated understanding of the calculation frameworks reveals that they are not mutually exclusive
alternatives but rather complementary parts of a cohesive ecosystem. Each standard or initiative serves
a distinct purpose, and a comprehensive, credible climate strategy for an EU insurer requires their
combined application.

Each insurance company must find, develop and tailor the reporting methods that best suit their
operations and customer base. The available frameworks in their combined complexity provide an
excellent basis for all this.

A collaborative multi-stakeholder approach is essential to facilitate the transition towards transparent,
consistent, and reliable sustainability disclosures in the insurance sector.
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Abstract

The successive, partly mutually reinforcing crises between 2015 and 2025 — the European migration
situation, the security uncertainty resulting from terrorist attacks, the COVID-19 pandemic, the Russian-
Ukrainian war, the energy crisis, persistent inflation and the shortage of tourism workers — have
fundamentally transformed the operating environment of tourism destinations. These challenges have
increased the value of local resources that provide uniqueness, are difficult to copy and can contribute
to the adaptability and competitiveness of destinations in the long term. The aim of this study is to
provide a narrative literature review of how the conscious management of local cultural heritage can
contribute to the crisis resilience, competitiveness and sustainable development of tourism destinations.
The review analyses the relevant literature published between 2015 and 2025, indexed by Scopus and
Web of Science, and relevant to the Central and Eastern European region, based on a total of 60 studies.
The analysis identified four main themes: (1) cultural heritage as a strategic resource for destination
competitiveness; (2) the relationship between cultural heritage and tourism crisis resilience; (3) the
relationships between visitor perception, authenticity and willingness to pay; and (4) the role of
community participation, digitalization, new market solutions and infrastructural sustainability. The
results suggest that although the literature on the topic has expanded significantly in the past five years,
the joint examination of heritage management and crisis management remains fragmented, and parallel
analysis of the supply and demand sides is rare. The study therefore proposes an integrated, four-pillar
conceptual model that links the perspectives of destination management, heritage management, tourism
risk and crisis management, and sustainable tourism.
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Absztrakt

A 2015 és 2025 kozott egymast kovetd, részben egymast erdsitd valsagok — az eurdpai migracios
helyzet, a terrortamadasok nyoman kialakult biztonsagi bizonytalansag, a COVID-19-vilagjarvany, az
orosz—ukradn héboru, az energiavalsdg, a tartos inflacid és a turisztikai munkaerdhiany — alapvetden
atalakitottak a turisztikai desztinaciok miikodési kornyezetét. E kihivasok felértékelték azokat a helyi
eréforrasokat, amelyek egyediséget biztositanak, nehezen masolhatok, és hossza tavon is
hozzajarulhatnak a desztinaciok alkalmazkodoképességéhez és versenyképességéhez. Jelen tanulméany
célja annak narrativ szakirodalmi attekintése, hogy a helyi kulturalis 6rokség tudatos menedzsmentje
miként jarulhat hozz4 a turisztikai desztinaciok valsagalldsagahoz, versenyképességéhez és fenntarthat6
fejlodéséhez. Az attekintés a 2015 és 2025 kozott megjelent, Scopus- és Web of Science-indexalt,
valamint a kelet-kozép-eurdpai régiora vonatkozo relevans szakirodalmat dolgozza fel, mindosszesen
60 tanulmany alapjan. Az elemzés négy f6 témakort azonositott: (1) a kulturdlis 6rokség mint a
desztinacio-versenyképesség stratégiai eréforrasa; (2) a kulturalis 6rokség és a turisztikai valsagallosag
kapcsolata; (3) a latogatoi észlelés, az autenticitas és a fizetési hajlandosag Osszefiiggései; valamint (4)
a kozosségi részvétel, a digitalizacid, az 0j piaci megoldasok és az infrastrukturalis fenntarthatosag
szerepe. Az eredmények arra utalnak, hogy bar a témakor szakirodalma az elmult 6t évben jelentésen
boviilt, az 6rokségmenedzsment és a valsagkezelés egyiittes vizsgalata tovabbra is széttagolt, a kinalati
¢és keresleti oldal parhuzamos elemzése pedig ritka. A tanulmany ezért egy integralt, négypilléres
fogalmi modellt javasol, amely a desztindciomenedzsment, az Orokségmenedzsment, a turisztikai
kockazat- és valsagkezelés, valamint a fenntarthato turizmus szemléletét kapcsolja Gssze.

Kulcsszavak: kulturdlis 6rokség, desztinaciomenedzsment, turisztikai reziliencia, valsagkezelés,
autenticitas, fenntarthato turizmus

JEL-kédok: Z32; Z31; QO1; O18; L83

1. Bevezetés

Az elmult évtizedben a turizmus milkddési kornyezetét egymast kovetd, részben egymast erdsitd
valsagok sorozata formalta at. A 2015-0s eurdpai migraciés helyzet, a terrortamadasok nyoméan
fokozodo biztonsagi bizonytalansag, a COVID-19-vilagjarvany, majd az orosz—ukran haboru, az
energiavalsag és a tartds inflacid egyarant jelentds hatast gyakoroltak a turisztikai kereslet szerkezetére,
a szolgaltatdi kinalatra és a desztinaciok szerepléi kozotti egytittmiikodésre (Sigala, 2020; Gossling,
Scott & Hall, 2021). Az eurépai turizmus élénkiilése ugyanakkor a latogatéoforgalom fenntarthatd
kezelésének sziikségességét is elotérbe helyezte. Eurdpa 2024-ben 758 milli6 nemzetkdzi latogatot
fogadott, 2025 elsé kilenc honapjaban pedig mintegy 625 milli6 nemzetkozi turistaérkezést
regisztraltak, ami 4%-os novekedést jelentett az eldz6 év azonos iddszakahoz képest. A ndvekvd
forgalom egyszerre jelzi az agazat megerdsodését €s azokat a kihivasokat, amelyek kiilonosen a nagy
latogatoi terhelésnek Kkitett desztinaciokban jelentkeznek (UN Tourism, 2025). A habora kdvetkeztében
kialakult menekiilthelyzet emberi és gazdasagi kdvetkezményei szintén tulmutatnak Ukrajna hatarain.
Berde és Remsei (2025) ukran menekiilt nok korében végzett felmérése arra vilagit ra, hogy a fogado
orszagokra — koztilk Magyarorszagra —is tartos, tobbdimenzios terhek nehezednek, amelyek kdzvetetten
a regiondlis turizmus munkaerdpiacat és kulturalis infrastrukturajat is érinthetik.
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Ebben a folyamatosan valtoz6 kdrnyezetben a turisztikai desztinaciok hosszl tava versenyképességének
¢és alkalmazkodoképességének meghatarozd kérdésévé valt, hogy milyen helyi, nehezen masolhatd
erbforrasokra épithetik fejlodésiiket és megujulasukat. A helyi kulturdlis 6rokség — amely egyarant
magaban foglalja a targyi és a szellemi értékeket — e tekintetben kettds jelentGséggel bir. Egyrészt
hozzajarulhat a desztinacidé egyediségének kialakitasahoz és piaci poziciondlasdhoz, masrészt olyan
kozosségi és identitasbeli er6forrasként mikodhet, amely valsaghelyzetek utan is tamogathatja a helyi
szereplok alkalmazkodasat és a desztinacid megujulasat (Bui, Jones, Weaver & Le, 2020; Pennington -
Gray & Basurto-Cedefio, 2023). A legujabb bibliometriai elemzések ugyanakkor arra hivjak fel a
figyelmet, hogy az orokségmenedzsment, a desztinacidmenedzsment, valamint a turisztikai kockazat-
¢és valsagkezelés szakirodalma tovabbra is nagyrészt egymastol elkiiloniilten fejlodik (Kaul, Bhandari,
Deshpande, Mittal & Raut, 2025; Seila, Selim & Newisar, 2025).

Jelen tanulmany célja, hogy narrativ szakirodalmi attekintés keretében feltarja és Osszefoglalja a helyi
kulturalis 6rokség menedzsmentje, valamint a turisztikai desztinaciok valsagallosaga, versenyképessége
¢és fenntarthato fejlodése kozotti kapcesolatokra vonatkozo, 2015 és 2025 kozott megjelent kutatasok
eredményeit. A vizsgalat a Scopus €s a Web of Science adatbazisokban azonositott szakirodalomra épiil,
¢és a kovetkez6 harom kutatasi kérdésre keresi a valaszt:

KK1: Milyen modelleket alkalmaznak a kulturdlis 6rokség menedzsmentje és a turisztikai desztinacidk
valsagallosaga kozotti kapesolatot vizsgald kutatasok?

KK2: Milyen empirikus eredmények tamasztjak ala, hogy az o6rokségalapti menedzsment hozzajarulhat
a turisztikai desztinaciok versenyképességéhez és fenntarthato fejlodéséhez?

KK3: Milyen kutatasi hidnyossagok azonosithatok a témakor szakirodalmaban, és milyen tovabbi
kutatési irdnyok jelolhetok ki, kiilonds tekintettel a kelet-k6zép-eurdpai régiora?

A tanulmdny tudomdnyos hozzajarulasa abban 4ll, hogy az Orokségmenedzsment, a
desztinaciomenedzsment, a turisztikai valsagkezelés és a fenntarthat6 turizmus jellemzéen elkiiloniilten
vizsgalt teriileteit egységes fogalmi keretben kapcsolja 6ssze. Ez a megkozelités lehetdséget teremt arra,
hogy a kulturdlis o6rokség ne csupan turisztikai vonzerOként, hanem a desztinaciok
alkalmazkodoképességét, versenyképességét és fenntarthato fejlddését tamogatd stratégiai eréforrasként
is értelmezhetévé valjon. A vizsgalat kiilon figyelmet fordit a kelet-kdzép-eurdpai régio sajatossagaira,
valamint a magyarorszagi empirikus tapasztalatokra (Korodi & David, 2019; Csurgd & Smith, 2022;
Darabos, Kémives & Szabd, 2024).

2. Szakirodalmi attekintés

2.1. A desztinacidk versenyképessége €s az orokseg stratégiai
eroforraskeént valo értelmezése

A turisztikai desztinaciok versenyképességének elméleti értelmezése elsdsorban Ritchie és Crouch
(2003) modelljére, valamint Dwyer és Kim (2003) integralt versenyképességi keretére épiil. Mindkét
megkozelités meghatirozo szerepet tulajdonit a desztinacid alapveté vonzerdinek és eréforrasainak —
kozottik a kulturdlis és torténelmi értékeknek — a hosszu tadva teljesitmény €s a versenyképesség
kialakitdsaban. Az utdbbi évek kutatasai e modelleket egyre gyakrabban kapcsoljak 6ssze az eréforras-
alapu nézettel, amely szerint a tartds versenyelny alapjat az értékes, ritka, nehezen masolhatd és nem
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helyettesithetd er6forrasok jelentik (Barney, 1991; Castillo-Canalejo, Gonzalez-Mohino, Muifioz-
Fernandez & Mora-Marquez, 2025). Ebben az értelmezésben a kulturdlis 6rokség nem csupan turisztikai
vonzerd, hanem olyan sajatos helyi er6forras, amely megfeleldé menedzsment mellett hozzajarulhat a
desztinaciok tartds megkiilonboztethetoségéhez és versenyképességéhez.

A friss szakirodalom arra helyezi a hangsulyt, hogy a kulturdlis Orokség stratégiai jelentésége
folyamatosan erdsodik a turisztikai desztinaciok fejlesztésében és pozicionalasdban (Kaul et al., 2025;
Rangkuti etal., 2025). A kulturalis 6rokség és a turisztikai imazs kapcsolatat vizsgalo kutatasok szerint
a desztinaciok kulturdlis és turisztikai kindlata nemcsak a latogat6i élményre, hanem az orszagmarka és
a térségi versenyképesség alakulasara is érdemi hatast gyakorolhat (Kalman, Zéman & Malatyinszki,
2024). A regionalis szintli elemzések ugyanakkor arra is ramutatnak, hogy a kulturalis orokség
turisztikai hasznositasa koriiltekinté menedzsmentet igényel, mivel a desztinacid ismertségének és
vonzerejének novekedése a latogatoforgalom szabalyozasaval, a tulturizmus mérséklésével és a
hitelesség megbérzésével kapcsolatos kihivasokat is felerdsitheti. Az eurdpai régiokban az UNESCO-
fokozhatja a latogatéi forgalom szabdlyozasaval, a tllturizmussal és a hitelesség megbrzésével
kapcsolatos kihivasokat. Van der Zee, Camatti, Bertocchi és Shomali (2024) 38 000 eurdpai
TripAdvisor-helyszin adataira ¢épiil, a Regional Studies folyoiratban megjelent kutatasukban
kimutattdk, hogy az UNESCO-vilagorokségi cim pozitiv kapcsolatban all a helyi turisztikai
szolgaltatasok észlelt mindségével és kinalatanak sokszinliségével.

A desztinaciok versenyképességének erdsitésében a turisztikai klaszterek is fontos szerepet tolthetnek
be. Printz-Marko, Darabos, Keller és Molnar (2024) magyarorszagi termalklasztereket vizsgald
esettanulménya arra mutat ra, hogy a kulturdlis, gazdasagi és tarsadalmi szempontokat egyarant
figyelembe vevo klaszterszervezetek —igy példaul a Pannon Termal Klaszter (PANTERM) — jelent6s,
részben még kihasznalatlan innovacids lehetdségeket hordoznak a desztinacidk versenyképességének
javitasaban. A magyar turisztikai desztinacidomenedzsment-rendszer intézményesiilésének korabbi
tapasztalatait Clarke és Raffay (2011) Veszprém példajan elemezték, ramutatva a 2008 utan kialakulo
szervezeti modell miikodésével és fejlesztésével kapcsolatos kihivasokra.

2.2. Az oroksegmenedzsment €rtelmezesi kerete €s a kozossegi
részvétel szerepe

A kulturdlis 0Orokség értelmezésében tovabbra is alapvetd jelentéségli az UNESCO (2003)
megkozelitése, amely megkiilonbozteti a targyi és a szellemi Orokséget. Smith (2006) meghatarozo
értelmezése ugyanakkor arra hivja fel a figyelmet, hogy az 6rokség nem pusztan megdrzendd targyak,
helyszinek vagy hagyomanyok Osszessége, hanem olyan dinamikus tarsadalmi folyamat, amelyben a
kozosségek folyamatosan Wjraértelmezik a mult értékeit és azok jelenbeli jelentdségét. A 2024-2025-
ben megjelent kutatasok ezt a szemléletet a kozosségi részvétel és a kozdsen kialakitott jelentések
gyakorlati vizsgalata felé bévitették (Liorancaité-Sukiené & Juréniené, 2025; Brafia-Rey, 2024).

Liorancaité-Sukiené és Juréniené (2025) litvan kozosségi képviselokkel készitett interjukra, valamint
nemzetkozi 6rokségmenedzsment-modellek —az AHC, az ANZECC és az eurdpai uniés megkozelités
— Osszehasonlitd elemzésére épiild kutatasukban a kozosségalapu turizmust olyan egylittmiikodési
formaként értelmezik, amely képes Osszehangolni az Orokségi értékek megbrzését, turisztikai
hasznositasat és a helyi kozosségek érdemi részvételét. Ebben a megkdzelitésben a kdzosség nem csupan
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az Orokség hasznaldja vagy kedvezményezettje, hanem annak megGrzésében, értelmezésében és
kozvetitésében is aktiv szerepet vallal.

A szellemi kulturalis 6rokség kozosségformalod szerepét Brafia-Rey (2024) a galiciai Festa do Boi tobb
mint hétszaz éves hagyomanyanak vizsgalatin keresztiil mutatta be. Kutatidsa szerint a kozosségi
részvétel nemcsak az 6rokség hitelesnek érzékelt, targyi €s hagyomany6rzé elemeit erdsiti, hanem az
egyéni atéléshez és kozosségi kotddéshez kapcsolodd egzisztencidlis autenticitdst is. A kdzosségi
bevonas és az eredményes Orokségmenedzsment kapcsolatat tovabbi esettanulmanyok is alatamasztjak
(Mousazadeh et al., 2023). Cvetkovi¢, Gole, Renner, Jakovljevi¢ és Luki¢ (2024) szerbiai kvalitativ
kutatasa pedig arra vilagit ra, hogy a kulturalis 6rokség védelmének jogi és intézményi hianyossagai a
katasztrofakockazatokkal szembeni ellenalld képességet is gyengithetik.

Csurgd és Smith (2022) harom magyar vidéki esettanulméanyra épiild kvalitativ kutatdsukban, a
kulturdlis o6koszisztéma-szolgaltataisok megkozelitését alkalmazva vizsgaltdk a kulturdlis O6rokség
turisztikai és kozosségi jelentdségét. Eredményeik szerint a kulturalis 6rokség szorosan kapcsolodik a
helyi kotédés és identitas kialakulasdhoz, és fontos szerepet tolthet be a vidéki térségek kozosségi és
turisztikai fejlédésében. A szerzOk ugyanakkor arra is rdmutatnak, hogy bar a kulturalis 6rokségen
alapulo erds helyi kotédés fontos elofeltétele Iehet a turizmus fejlesztésének, a magyar
kezdeményezések sok esetben eredményesebbek a kozosségi kohézid és a kulturdlis identitas
erbsitésében, mint a latogatdi forgalom novelésében. Korddi és David (2019) szintén a magyar vidéki
turisztikai kinalat egyediségének forrasaként értelmezik a hagyomanyOrzést, a tdjhazakat és a
gasztrondmiai 6rokséget, kiillonosen a kisebb €s kdzepes Iéptékli desztinaciok esetében. Ezt a kapcsolatot
Koémives, Kupi, Mazurek és Lebrun (2024) Gy6ér-Moson-Sopron varmegyében, 784 f6s mintdn végzett
kvantitativ kutatdsa empirikusan is aladtdmasztja: eredményeik szerint a helyi gasztronomiai
hagyoméanyok ismerete ¢és a hungarikumok jelentdsége érdemben befolydsolja a latogatdi
preferenciakat.

2.3. Turisztikai valsagallosag, valsagkezelés ¢és a
menekiilthelyzetek hatasai

A turisztikai valsagkezelés meghatarozéd elméleti alapjat Faulkner (2001) turisztikai katasztrofakezelési
modellje és Ritchie (2004) stratégiai valsagkezelési kerete jelenti. Mindkét megkozelités hangsulyozza,
hogy a desztinaciok valsagokra adott valaszai nem sziikithetok le a kdzvetlen karok mérséklésére, hanem
a felkésziilést, az 6sszehangolt reagalast, a helyreallitast és a tapasztalatokbdl vald tanulast is magukban
foglaljak. A valsagallosdg szempontjabol egyarant meghataroz6 a megelozé felkésziilés, az
Osszehangolt reagalas, a helyreallitas és a tapasztalatokbdl torténd tanulas. Ritchie és Jiang (2019, 2021)
attekintd tanulmanyai ugyanakkor arra hivjak fel a figyelmet, hogy a kutatisok jelentds része tovabbra
is elsdsorban az azonnali valsagreagalast vizsgalja, mikdzben a hosszabb tavl alkalmazkodas és a
szervezeti, illetve desztinacios tanulas folyamatai kevésbé feltartak. A COVID-19-vilagjarvany
kovetkeztében e hianyossagok még hangsulyosabba valtak: Sigala (2020), Yang, Zhang és Rickly
(2021), valamint Gossling és munkatarsai (2021) kutatasai a turizmus mikodésének és valsdgkezelési
megkozelitéseinek atfogd tjragondolasat siirgették.

Az orosz—ukran haboru és az ennek nyoman kialakult menekiilthelyzet ijabb 6sszefliggésekkel bdvitette
a turisztikai valsagkutatas teriiletét. Berde és Remsei (2025) az Economics & Sociology folyodiratban
kozolt, ukran menekiilt nék korében végzett felmérése arra mutat ra, hogy Ukrajna korabban is fennalld
demografiai ,,harmas terhe” — az alacsony termékenység, a magas halalozas és a kivandorlas — a tartos
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habortis menekiilthullaim kovetkeztében egy tovabbi, negyedik dimenzioval egésziilt ki. A folyamat
hatasai nem korlatozodnak Ukrajnara: a fogadd orszagokban, igy Magyarorszagon, Csehorszagban és
Szlovakidban is befolyasolhatjak a turisztikai agazat munkaerd-szerkezetét, mikézben 0j keresleti
sajatossagokat és kulturalis alkalmazkodasi kihivasokat is el6idézhetnek.

A 2024-2025-ben megjelent kutatasok a turisztikai valsagallosagot egyre inkabb tobbdimenzids, térben
¢és idOben valtozo jelenségként értelmezik. Jiao, Li, Qiu és Chen (2024) tér- és idobeli elemzési kerete
lehetdséget teremt annak vizsgalatara, hogy ugyanazon valsdg hatdsai miként térhetnek el az egyes
teriileti egységekben ¢s iddszakokban. Aldao, Blasco és Poch Espallargas (2022) szisztematikus
szakirodalmi attekintése a COVID-19 utani desztinaciés valsagkezelés tapasztalatait Osszegezve
kiilondsen az érintett szereplok kozotti egyiittmitkodés, valamint a valsagokat megel6z6 felkésziilés
jelent6ségét emeli ki.

A kulturdlis 6rokség és a valsagallosag kapcsolatanak vizsgalatdban Li, Li, Ruan, Zhang és Wang (2024)
Uj elméleti és empirikus megkozelitést javasolnak. A szerzOk a kulturdlis valsagallosag mérésére
szolgalo skalat dolgoztak ki, amely az eréforras-alapti nézetet, a dinamikus képességek elméletét, a
tarsadalmi haldzatok megkozelitését és a szervezeti tanulds elméletét kapcsolja Ossze. Eredményeik
szerint a kulturdlis bedgyazottsdg lehetdvé teheti, hogy a kulturdlis javak ne csupadn megdrzendd
értékekként, hanem a kisvallalkozasok alkalmazkodasat és megujulasat tdmogatd erdforrasokként is
miikodjenek. Azzaz és Elshaer (2024) egyiptomi 6rokségi helyszineken miikodé szallodak 550 kozép-
és felsé vezetdjének valaszait PLS-SEM eljarassal elemezve azt allapitottak meg, hogy a tervezett és az
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fenntarthat6saghoz.

A vilagorokségi helyszinek valsagok utani megujulasban betoltott szerepének felértékelodését jelzi a
2024-es UNESCO UNITWIN konferencia World Heritage as Resilience for Tourism Recovery
tematikdja is. Ez a megkdzelités a vilagdrokségi cimet mar nem kizardlag megdrzendd kulturdlis
értékként, hanem a turizmus helyreéllitdsat és a desztinaciok alkalmazkodoképességét tdmogatd aktiv
erbforrasként értelmezi. Vasvari, Gergely és David (2025) attekintése szintén arra mutat ra, hogy a
turizmus tdmogathatja a régiok alkalmazkodasat €s megujulasat, amelyben a helyi kulturalis 6rokség
meghatarozo szerepet tolthet be. Mddosné Szalai és munkatarsai (2025) NUTS2 szintli V4-elemzése
empirikusan is rdmutatott arra, hogy a turizmustdl nagyobb mértékben fliggd régiok — példaul Praga
vagy a Balaton térsége — a COVID-19-vilagjarvany idején stlyosabb visszaesést tapasztaltak, mint a
gazdasagilag diverzifikaltabb régiok. Darabos, Kémives és Szabo (2024) 925 f6s magyar mintan, a
nyugat-dunantali vidéki turisztikai latogatok 2021-es preferenciainak vizsgalataval szintén kimutattak a
vilagjarvany utani keresleti szerkezet atalakulasat. A fenntarthatd turizmus és a helyi oOrokségi
erbforrasok kapcsolatat erdsitik azok a kutatdsok is, amelyek a geoparkok és természeti Orokségi
helyszinek szerepét vizsgaljak a fenntarthatd térségfejlesztésben és a turisztikai alkalmazkodoképesség
erdsitésében (Malatyinszki, Kalman & David, 2025).

2.4. Autenticitas, latogatoi €lmény, fogyasztd1 magatartas ¢s nemi
kiilonbségek
A kulturalis 6rokségre €piild turizmus keresleti oldalanak vizsgalatdban meghatdrozo elméleti alapot
jelent Wang (1999) autenticitiselmélete, valamint Kolar és Zabkar (2010) fogyasztoalapu

autenticitasmodellje. Az ¢élménymindség értelmezése elsésorban Otto és Ritchie (1996), mig az
elégedettség ¢és a lojalitas vizsgalata Oliver (1999) megkozelitésére épiil. A 2024-2025-ben megjelent
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kutatasok e klasszikus elméleti alapokat tovabbfejlesztve elsdsorban azt vizsgaljak, hogy az autenticitas
érzékelése, a latogatdi €lmény, az észlelt érték és a fizetési hajlandosag milyen kozvetitd folyamatokon
keresztiil kapcsolodnak egymashoz.

Qiu, Li, Pan, Wu és Guo (2024) ipari 0rokségi helyszineken végzett kutatisa szerint a latogatdi
elégedettség meghatarozd kozvetitd szerepet tolt be az észlelt érték és a lojalitas kozotti kapcsolatban.
Wu, Su, Zhang, Yang, Xing és Zhou (2025) a Selyemt mentén talilhato Maijishan-barlangok
vilagorokségi helyszinén a kulturalis torzitds észlelt kockazata, az észlelt érték, az elégedettség és a
lojalitas  ko6zotti kapcsolatrendszert vizsgalta. A 381 fés mintdn, kovarianciaalapti strukturdlis
egyenletmodellezéssel végzett elemzés eredményei szerint a kulturalis torzitas észlelése szignifikdnsan
csokkenti az észlelt értéket (p = —0,409), és az észlelt értéken, valamint az elégedettségen keresztiil
kozvetetten a latogatdi lojalitdsra is kedvez6tleniil hat.

A fenntarthato turisztikai dontések és a magasabb ar megfizetésére vald hajlandosag Osszefiiggéseit
Castillo-Canalejo és munkatarsai (2025) Cordoba vilagorokségi varosaban, 1102 f6s mintan vizsgaltak.
Elemzésiik eredményei szerint a tervezett viselkedés elméletének elemei — az attitidok, a tarsadalmi
normak, az észlelt viselkedési kontroll és a belsdvé tett erkdlcsi normak — szignifikansan kapcsolédnak
a fenntarthat6 turisztikai dontésekhez és a felarfizetési hajlandosaghoz. Kutatdsuk nemek szerinti
eltéréseket is feltart: a ndi valaszadok nagyobb hajlandésagot mutattak a fenntarthatd turisztikai
lehet6ségek valasztasara. Ezt az 6sszefliggést Gyurian Nagy (2025) a New Ecological Paradigm (NEP)
skalara épiilé szisztematikus attekintése és nagymintas kérdGives kutatasa is alatimasztja, amely szerint
andi valaszadok korében erdteljesebb kornyezeti orientacio figyelheté meg. Ez az eredmény a kulturdlis
orokségre épitd desztindciok szamara azért kiilondsen jelentés, mert tampontot nyujthat a
fenntarthatésagi kommunikacio és a célcsoportok megszolitasanak kialakitasahoz. A fizetési
hajlandosag vizsgalatdhoz kapcsolodod korabbi kutatasok koziil kiemelhetd Jurado-Rivas és Sanchez-
Rivero (2019) Céceresben végzett kontingens értékelési vizsgalata, valamint Pulido-Ferndndez ¢és
Lopez-Sanchez (2016) munkaja, amely a fenntarthaté desztinaciok esetében jelentkezd felarfizetési
hajlandosagot elemezte.

A kulturalis 6rokség bemutatasaban és a latogatoi élmény gazdagitasaban a digitalis és immerziv
technologiak szerepe is egyre jelentésebbé valik. Khalil, Kallmuenzer és Kraus (2024) a parizsi Atelier
des Lumiéres latogatéi korében, 316 fOs mintan, strukturdlis egyenletmodellezéssel vizsgaltdk a
kiterjesztett valosag alkalmazasanak hatéasait. Kutatdsukban a technoldgiaelfogadasi modellt (TAM) az
immerziv kiallitasok sajatossagaihoz igazitottak, és az elemzésbe az élmény észlelt értékét, valamint az
autenticitas érzékelését is bevontak. Eredményeik szerint az immerziv technologiak hozzajarulhatnak a
latogatoi élmény gazdagitdsdhoz, valamint a kulturalis tartalmak korszer(i és vonzo bemutatdsdhoz. Az
ilyen innovaciok fenntarthatdsagi jelentésége ugyanakkor csak akkor érvényesiilhet, ha alkalmazasuk a
kulturalis értékek hiteles kozvetitését és megdrzését is szolgalja.

2.5. Fenntarthato turizmus, digitalizacio, infrastrukturalis feltételek
¢s 1) piaci megoldasok

A fenntarthaté turizmus megvalositasanak feltételeit az infrastruktura ¢és az energiafelhasznalas
atalakitasa is alapvetden befolyésolja. Czipf és Tomar (2026) harom alternativ energetikai beruhdzas —
napelemes rendszer, faapritékos kazan ¢és hdszivattyl — magyarorszagi megtériilését elemezve arra
mutatnak ra, hogy az allami 6sztonzok, példaul az elére meghatarozott atvételi arak, a téketamogatasok,
az alacsony kamatozasu hitelek és a karbonkreditek meghatarozé szerepet tdlthetnek be az ilyen
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fejlesztések elterjedésében. Mindez a turisztikai szolgaltatok energetikai korszer(sitése szempontjabol
is jelentés, hiszen a fenntarthatobb miikodés feltétele az energiafiiggbség és a kornyezeti terhelés
csokkentése. Kaur és Czipf (2026) a kék-zold infrastruktira szerepét vizsgalva kiemelik, hogy a varosi
vizfeliiletek és zoldterliletek Osszehangolt fejlesztése nemcsak az éghajlati alkalmazkodast, a biologiai
sokféleség meglrzését és az életmindség javitasat tdmogatja, hanem a kulturalis t4j értékeinek
védelméhez is hozzdjarulhat. Ez kiilondsen fontos a torténelmi varoskdzpontok és a vilagorokségi
varosok esetében, ahol a kulturalis 6rokség megorzése €s a klimavaltozas hatasaihoz vald alkalmazkodas
szorosan 0sszekapcsolodik. Vargas-Hernandez, Czipf és Salmerén-Zapata (2026) ehhez kapcsoloddoan
a zold pénziigyi miveltség jelentéségére hivjak fel a figyelmet. Ertelmezésiik szerint a fenntarthato
energetikai beruhazasok és vallalkozoi dontések 0Osztonzéséhez elengedhetetlen a pénziigyi és
kdrnyezeti szempontok egyiittes ismerete, ami a turisztikai dgazat szereploi szamara is egyre fontosabba
valik.

A digitalizacid és az 1j piaci megoldasok szintén egyre erételjesebben alakitjak a turisztikai desztinaciok
miikddését. Kupi, Kundi és Szabd (2025) Spanyolorszdg, Franciaorszdg, Horvatorszag és Hollandia
NUTS3 régioira kiterjedd, 20 012 adatpontot tartalmazd elemzése szerint a kriptovalutat elfogadé
helyek szama kdzepesen erds, pozitiv kapcsolatban all a turisztikai vendégéjszakak szamaval (r = 0,46;
p <0,0001). Az eredmény arra utal, hogy az 0j fizetési megoldasok ¢és a digitalis szolgaltatasi kornyezet
fejlettsége Osszefiigghet a turisztikai aktivitdssal. A blokklanc-alapt megoldasok és az intelligens
szerzOdések tovabbi lehetdségeket kinadlhatnak az okos turisztikai desztinaciok fejlesztésében,
alkalmazasuk azonban szabalyozasi, biztonsagi €s fogyasztovédelmi kérdéseket is felvet. Kundi (2025)
az idegenvezet6i szakma jogi szabalyozasat elemezve arra mutat ra, hogy a helyi tudason és személyes
kozvetitésen alapuld turisztikai szolgaltatasok jogi kornyezete Magyarorszagon ¢€s mas eurdpai
orszagokban eltérden alakul. A fenntarthaté varosi turizmus vizsgalatai arra is ramutatnak, hogy a
kulturalis 6rokség, az infrastruktira €s a varosi élhetdség 0sszehangolt fejlesztése meghatarozd szerepet
jatszik a desztinaciok hosszu tava fenntarthatdésagaban és versenyképességében (Kalman et al., 2024).
Ez a kulturdlis 6rokség hiteles bemutatdsa szempontjabdl kiilondsen fontos, mivel az idegenvezetdk
nemcsak informaciot kozvetitenek, hanem a helyi kulturdlis értékek értelmezését és befogadasat is
segitik.

A digitalis atalakulas masik teriiletét a személyzet nélkiili kiskereskedelmi megoldasok jelentik. Szabo-
Szentgroti, Kézai és Ramhap (2025) magyar egyetemi hallgatok korében végzett kutatdsa szerint az
ilyen technologiak elfogadasat érdemben befolyasoljak a felhasznalok demografiai jellemz6i és korabbi
tapasztalatai. Bar e megoldasok kozvetleniil nem az Orokségmenedzsmenthez kapcsolodnak, a
turisztikai szolgaltatasi lanc — kiilondsen a vendéglatas és a kiskereskedelem — digitalizaciojan keresztiil
hatéassal lehetnek a latogatdi élményre és a desztinaciok szolgaltatisi kornyezetére.

A klimavaltozasbol eredé kockazatok és az drokségmenedzsment Osszehangolt kezelésére iranyul az
Eurdpai Uni6 Interreg Euro-MED programjanak keretében 2024-ben elinditott HERIT ADAPT projekt.
A kezdeményezés nyolc kisérleti régioban — UNESCO-vilagorokségi helyszineken és kevésbé ismert
orokségi teriileteken egyarant — vizsgalja az adatvezérelt, fenntarthatd turizmusfejlesztés lehetoségeit,
Osszekapcsolva az éghajlati alkalmazkodast, az Orokségvédelmet és a helyi kozosségek bevonasat
(HERIT ADAPT, 2025). A kérdés jelentdségét az Eurdpai Klimakockazat-értékelés is alatamasztja. Az
EEA (2024) szerint a turizmus az ¢éghajlatvaltozas altal kiilondsen veszélyeztetett eurdpai teriiletek kozé
tartozik, elsdsorban a déli desztinaciokban és az alacsonyabb fekvésii téli turisztikai helyszineken.
Mindez arra utal, hogy a kulturalis 6rokségre épiild desztinaciok fenntarthatd fejlodése a jovoben egyre
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kevésbé képzelhetd el az éghajlati alkalmazkodés, az infrastrukturalis korszerlsités és a kdzosségi
részvétel integralt kezelése nélkiil.

3. Modszertan

3.1. Kutatasi design ¢€s protokoll

A jelen tanulmény narrativ szakirodalmi attekintés, amely a kulturalis 6rokség menedzsmentjének és a
turisztikai  desztinaciok valsagallosaganak, versenyképességének és fenntarthaté fejlédésének
kapcsolatat vizsgald relevans kutatdsokat dolgozza fel. A narrativ attekintés valasztdsa mellett tobb
szempont szolt: a vizsgalt harom kutatasi teriilet (6rokségmenedzsment, desztinacidmenedzsment,
valsag- és rezilienciakutatds) elméleti és modszertani megkozelitései jelentdsen eltérnek egymastol,
ezek integralt értelmezése ezért elsGsorban szintetizald, fogalmi munkat igényel. Az attekintés célja
ennek megfeleléoen nem az adott id6szak teljes szakirodalmanak kimerit6, reprodukalhato
feltérképezése, hanem a relevans elméleti keretek és empirikus eredmények tematikus Osszegzése,

valamint egy integralt fogalmi modell korvonalazasa.

3.2. Adatbazisok ¢€s keresési stratégia

Az attekintés alapjaul a Scopus és a Web of Science Core Collection adatbazisokban elérhetd, lektoralt
tudomanyos publikaciok szolgaltak. A keresés harom f6 tematikus blokk kulcsszavainak
kombinacidjaval tortént:
«  Orokség-blokk: "cultural heritage” OR "intangible cultural heritage” OR "heritage tourism"
OR "heritage management" OR "world heritage"

»  Desztinaci6-blokk: "destination management” OR "destination competitiveness” OR "DMO"
OR "tourism destination"

» Reziliencia/valsag-blokk: "resilience” OR "crisis management” OR "disaster" OR "COVID-
19" OR "sustainable tourism” OR "adaptation"

A keresés elsdsorban a 2015 és 2025 kozott megjelent, angol nyelvili, lektoralt folyoiratcikkekre,
valamint néhany 2026-ban online elérhetévé tett Springer-kotetfejezetre iranyult. Az attekintés ezen tul
tudatosan beemelt kelet-kozép-eurdpai és magyar vonatkozasu tanulmanyokat is, amelyek a doktori
kutatasi tervhez kapcsolodo regionalis kontextus szempontjabol kiilondsen relevansak.

3.3. Bevonasi és kizarasi kritériumok

1. tablazat: A bevonasi és kizarasi kritériumok

Bevonasi Kritériumok Kizarasi kritériumok

Scopus/WoS indexalt, peer-reviewed Konferenciakiadvany, sziirke irodalom
folyoiratcikk vagy kotetfejezet

2015. januar — 2026. évi megjelenés 2015 el6tti publikaciok (kivéve elméleti alapok)
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Bevonasi Kkritériumok Kizarasi kritériumok

Empirikus vagy elméleti hozzajarulas a kulturdlis | Nem turisztikai fokusza 6rokségi kutatas
orokségmenedzsment, a desztindcidmenedzsment
és/vagy a turisztikai reziliencia teriiletén

Angol vagy magyar nyelvii publikacid Visszavont vagy retraktalt publikaciok

Forras: sajat szerkesztés

3.4. A bevont irodalom kivalasztasanak szempontjai

Az attekintésbe a fenti keresés alapjan azonositott, valamint a témakor vezetd folyoirataiban megjelent
tanulmanyok koziil azokat vontuk be, amelyek a kulturalis 6rokség menedzsmentje, a desztinaciok
versenyképessége, valamint a turisztikai kockazat- és valsdgkezelés teriiletéhez érdemi elméleti vagy
empirikus hozzédjarulast kindlnak. A kivalasztds soran elsbbséget kaptak a friss, 2022 utani publikéaciok,
valamint a téma elméleti alapjait megalapoz6d klasszikus miivek. A snowballing (el6re- és
hatrahivatkozési lancok kdvetése) mddszerét is alkalmaztuk azoknak a kelet-kozép-eurdpai és magyar
vonatkozast kutatasoknak az azonositasara, amelyek az adatbazis-keresésben nem jelentek meg, am a
regionalis kontextus szempontjabol lényegesek. A végso szintézisbe 60 tanulmany keriilt be.

3.5. A tanulmanyok feldolgozasa €s tematikus szintézise

A bevont tanulmanyok feldolgozésa strukturalt szempontok alapjan tortént. Az elemzés soran rogzitésre
keriilt a szerzok neve, a megjelenés éve, a folyoirat, a kutatas foldrajzi s tartalmi fokusza, az alkalmazott
elméleti keret és modszertan (kvalitativ, kvantitativ vagy vegyes), a mintanagysag, valamint a kulturalis
orokség és a desztinacids eredmények kozotti dsszefliggések értelmezésének modja.

A tanulményok rendszerezése tematikus szintézis keretében tortént. Az attekintés négy {6 témakor
mentén csoportositja a feldolgozott szakirodalmat: (1) a kulturdlis O6rokség mint a desztindcio-
versenyképesség stratégiai erdforrasa; (2) a kulturdlis Orokség, a turisztikai valsagallosag és a
menekiilthelyzetek kapcsolata; (3) a latogatdi észlelés, az autenticitas és a fizetési hajlandosag
Osszefiiggései; valamint (4) a kozosségi részvétel, a digitalizacid és az infrastrukturalis fenntarthatosag
szerepe. A tematikus csoportositds a szerz6 értelmezd munkajan alapul, és elsdsorban a szakirodalom
rendszerezését, valamint az attekintés narrativ szerkezetének kialakitasat szolgalja; az egyes témakorok
kozott érdemi atfedések vannak, amelyeket az eredmények targyalasa soran is jeleziink.

4. Eredmények

4.1. A bevont tanulmanyok leir6 jellemzo6i

A bevont 60 tanulmany idébeli megoszlasa egyértelmli novekedést mutat: a publikaciok talnyomo része
2022 wutan jelent meg, ami jol tikrozi a COVID-19-vildgjarvany Kkatalizald hatasat az
orokségmenedzsment ¢és a turisztikai reziliencia kapcsolatanak kutatdsara. A bevont kutatasok a témakor
vezetd folyoirataibol szarmaznak, kozottiik jelentds szdmban szerepelnek a Sustainability, a Journal of
Sustainable Tourism, a Tourism Management, a Land, a Heritage, a Journal of Heritage Tourism, a
Geojournal of Tourism and Geosites, valamint az Annals of Tourism Research lapokban megjelent
tanulmanyok.
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A vizsgalt kutatasok foldrajzi sulypontja Europara esik, ezen beliil kiemelt jelent6séggel bir a kelet-
kozép-eurodpai régiod, kiilondsen a Visegradi Négyek (V4) orszagai. Jelentds szdmban szerepelnek azsiai
—elsésorban kinai — kutatasok, valamint észak-amerikai és afrikai esettanulmanyok is. A V4-orszagokra
€s Magyarorszagra vonatkozdan az attekintés kilenc, Kkifejezetten a régido kontextusat vizsgalod
tanulméanyt dolgoz fel (Modosné Szalai et al., 2025; Csurgd & Smith, 2022; Vasvari et al., 2025; Pooér
et al., 2026; Komives et al., 2024; Darabos et al., 2024; Berde & Remsei, 2025; Szab6-Szentgroti et al.,
2025; Gyurian Nagy, 2025).

Moédszertani szempontbol a bevont tanulményok kozott egyarant megtalalhatok kvantitativ, kvalitativ
és vegyes modszertant kutatasok; ezek aranyaban a kvantitativ megkozelitések vannak talstlyban. A
leggyakrabban alkalmazott statisztikai eljarasok kozé a strukturalis egyenletmodellezés (PLS-SEM és
CB-SEM), a kontingens értékelési modszer (CVM) és a faktoranalizis tartozik, mig a kvalitativ
kutatasok jellemzden tematikus elemzést és esettanulmanyokat alkalmaznak.

4.2. Els6 tematikus teriilet: Az 6rokség stratégiai szerepe a
desztinaciok versenyképességeben

Az els6 tematikus teriilet a kulturalis 6rokséget a turisztikai desztinaciok versenyképességének stratégiai
er6forrasaként értelmezi. E kutatasok k6zds kiinduldpontja, hogy a targyi €s szellemi kulturalis 6rokség
tudatos menedzsment mellett a desztinaciok egyediségének és hossza tava versenyképességének
meghatarozo6 helyi eréforrdsadva valhat.

A tematikus teriilet eredményei harom meghatarozé 6sszefliggést rajzolnak ki. Egyrészt a vilagorokségi
cimhez, illetve mas intézményesitett Orokségi elismerésekhez kapcsolodd lathatosag és presztizs
kedvezden Osszefligghet a desztinacidk észlelt mindségével, vonzerejével és turisztikai kindlatdnak
sokszinliségével. Ez az elény ugyanakkor fokozott menedzsmentfeladatokkal is egyiitt jar, kiilondsen a
latogatoéi forgalom szabalyozasa, a tOlturizmus mérséklése és a kulturalis hitelesség megérzése terén.

Masrészt a kutatasok arra is ramutatnak, hogy a kulturalis Orokség Onmagaban nem biztosit
versenyelényt a desztinaciok szamara; ehhez az Orokségi értékek tudatos hasznositasara, a helyi
szereplok egyiittmlikodésére és a fejlesztések 0Osszehangolasdra is sziikség van. E potencial
érvényesiiléséhez olyan egyiittmiikodési és klaszterszervezeti keretekre van sziikség, amelyek képesek
Osszehangolni a helyi szereplok tevékenységét, 0sztondzni az innovaciot, €s az Orokségi értékeket
koherens turisztikai kinalatta formalni.

Harmadrészt a magyar ¢és kelet-kozép-eurdpai esettanulmanyok kdvetkezetesen azt jelzik, hogy a Kisebb
¢és kozepes 1éptékii desztinaciok esetében a vidéki hagyomanyok, a gasztronomiai Orokség és a helyi
kulturdlis értékek jelentik a megkiilonboztetés egyik legfontosabb alapjat. E lehetdségek hasznositasat
azonban gyakran korlatozza az intézményi egyiittm{ikodés elégtelensége, a szervezeti kapacitdsok
hianya ¢s az orokségi erdforrasok stratégiai kezelésének fejletlensége. A vidéki turisztikai attrakciok
gazdasagi és kozOsségi hatdsait vizsgaldo hazai kutatdsok szintén arra utalnak, hogy az élményalapi,
helyi értékekre ¢épiild turisztikai fejlesztések hozzajarulhatnak a térségi identitds és a latogatodi
értékészlelés erdsitésé¢hez (Malatyinszki & Toth, 2025).
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4.3. Masodik tematikus teriilet: Kulturalis 6rokség, turisztikai
valsagallosag és menekiilthelyzet

A masodik tematikus teriilet a kulturdlis 6rokség és a turisztikai desztinaciok valsagallosaga kozotti
kapcsolatot vizsgalja. A kutatisok Osszességében arra mutatnak rd, hogy az Orokség szerepe
valsaghelyzetekben tilmutat a kulturalis értékek fizikai megérzésén: megfelelé intézményi és
menedzsmentfeltételek mellett a desztinaciok alkalmazkodasat és meghjulasat tdmogatd erdforrassa
valhat.

A tematikus teriilet eredményei harom f6 felismerés koré rendezhetok. El6szor, a kulturalis 6rokség a
valsagok utani helyreallitas és jrapozicionalds aktiv tényezdjeként értelmezhetd. Az orokségi értékek
a helyi identitds, a kozOsségi kotddés és a desztindcid egyediségének erdsitésén keresztiil
hozzajarulhatnak ahhoz, hogy a turisztikai térségek a valsagokat kovetden ismét vonzo és hiteles
kinalatot alakitsanak ki.

Masodszor, az ide sorolt empirikus kutatdsok — kozottiik széallodaipari, regionalis és orszagos szintii
elemzések — azt jelzik, hogy a valsagallosag nem egyetlen intézkedés vagy szervezeti képesség
eredménye. A tervezetten kialakitott és a korabbi valsagtapasztalatok soran fejlodé alkalmazkodasi
képességek egyiittesen, az érintett szereplok egylittmiikddésén keresztiil tdmogathatjak a tarsadalmi és
gazdasagi fenntarthatosagot.

Harmadszor, a turisztikai valsagallosag értelmezése az utobbi években 1) tarsadalmi és regionélis
tényezOkkel boviilt. A habortis menekiilthelyzet, a tartés munkaerchiany és a teriiletenként eltérd
keresleti sokkok egyiittesen alakitjak a desztinaciok alkalmazkodasi feltételeit. E folyamatok kiilonésen
indokoltta teszik a kelet-kozép-eurdpai régi6 vizsgalatat, ahol a vilagjarvany, a haboru kozelsége, a
munkaerdpiaci fesziiltségek és a turisztikai térségek eltérd gazdasagi szerkezete egyszerre befolyasolja
a valsadgokra adott valaszokat.

4.4. Harmadik tematikus tertiilet: Latogatoi €szleles €s autenticitas

A harmadik tematikus teriilet a latogatdi észlelés, az autenticitas és a fizetési hajlandosag Gsszefiiggéseit
vizsgalja kulturdlis 6rokségi helyszineken. Az eredmények négy, egymassal szorosan 6sszekapcsolddod
mintazatot rajzolnak Ki.

Elséként, a tanulmanyok kovetkezetesen azt mutatjak, hogy az észlelt érték és a latogatoi elégedettség
kozvetitd szerepet tolt be a lojalitas kialakulasaban. A kulturdlis orokségi helyszinek latogatdoi nem
kizarolag az orokségi értékek megléte alapjan alakitjak ki kotddésiiket a desztinacidhoz, hanem annak
figgvényében is, hogy mennyire értékesnek, hitelesnek és élményszeriinek érzékelik a latogatast. Ez a
kapcsolat a vizsgalt helyszinek eltérd jellemzoi ellenére is visszatéréen megjelent, alatdmasztva az
autenticitasra és latogatdi élményre épiild klasszikus elméleti megkdzelitések jelenlegi relevanciajat.

Masodszor, a kutatasok arra is ramutatnak, hogy a kulturalis autenticitas sériilésének vagy torzulasanak
észlelése kedvezotleniil kapcsolodik a latogatdi lojalitashoz. A hitelesség megkérddjelez6dése nemcsak
kozvetleniil csokkentheti a visszatérési és ajanlasi szdndékot, hanem az észlelt érték és az elégedettség
gyengiilésén keresztiil kozvetett modon is befolyasolhatja azt. Ez kiilondsen a nagy latogatoi
forgalomnak kitett vilagorokségi helyszinek esetében jelent fontos menedzsmentkihivast, ahol a
turisztikai hasznositds intenzitasa és az Orokségi értékek hiteles kozvetitése kozotti egyensuly
fenntartasa alapvet6 feladat.
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Harmadszor, a fenntarthato turisztikai dontésekhez és a magasabb ar megfizetésére vald hajlandosaghoz
kapcsolodd eredmények szerint a latogatok attitiidjei, tarsadalmi normai, észlelt cselekvési lehet6ségei
és belsd erkolcsi meggy6zodései egyarant jelentds szerepet jatszanak a dontésekben. A vizsgalatok
nemek szerinti eltéréseket is feltartak, a néi valaszadok jellemzéen erdsebb kdrnyezeti orientaciot,
valamint nagyobb felarfizetési hajlandosagot mutattak a fenntarthatd turisztikai megoldasok irant. Ez a
kiilonbség a desztinaciok szdmara a célcsoportok pontosabb azonositdsa és a fenntarthatosagi
kommunikacié kialakitasa szempontjabdl is jelentds Iehet.

Negyedszer, a digitalis és immerziv technologidk alkalmazasa 1j lehetdségeket kinal a latogatoi élmény
gazdagitasara és a kulturalis 6rokség korszerli bemutatdsara. Az ilyen megoldasok hozzajarulhatnak a
latogatdi élmény értékének ndveléséhez, az interpretacid korszeriisitéséhez és a kulturdlis tartalmak
szélesebb korli hozzaférhetdségéhez. Ugyanakkor a kutatasok azt is hangsulyozzak, hogy a technoldgiai
innovacié6 Onmagaban nem garantalja a fenntarthatoé fejlédést: értéke attdl fiigg, hogy alkalmazasa
mennyiben tdmogatja a kulturalis 6rokség hiteles bemutatasat és hossza tavli megorzését.

4.5. Negyedik tematikus teriilet: Kozosségi részvétel, digitalizacio
¢s fenntarthatosag

A negyedik tematikus teriilet a kozOsségi részvétel, a digitalizacid, az uj piaci megoldasok és az
infrastrukturdlis fenntarthatosdg szerepét vizsgalja az orokségmenedzsmentben. A tematikus teriilet
eredményei Osszességében arra utalnak, hogy az O6rokségi desztinaciok hossza tavu fejlddése nem
alapozhaté kizarolag intézményi szabalyozasra vagy piaci hasznositasra. A helyi kozosségek,
vallalkozasok, kulturalis intézmények és dontéshozok egylittmiikdodésére épiild, kozosségi elemeket is
magukban foglald menedzsmentmodellek eredményesebben szolgalhatjadk mind az 6rokségi értékek
megbrzését, mind azok turisztikai hasznositasat. Az érintett helyi szereplok érdemi bevonasadnak
hianydban még a korszerlinek tekintett intézményi megoldasok is csak korlatozottan képesek tartds
eredményeket elérni.

Az ide tartozo kutatdsok szerint a digitalizacié és az 0j piaci megoldasok egyarant hatassal vannak a
fizetési lehetOségekre, a szolgaltatasok szabdlyozasi koOrnyezetére és a latogatok kiszolgalasanak
modjara. A blokklanc- és kriptovaluta-alapi szolgaltatasok teriileti elterjedése pozitiv kapcsolatot mutat
a turisztikai aktivitds egyes mutatoival, ami arra utal, hogy a digitalis szolgaltatasi kornyezet fejlettsége
a desztinaciok vonzerejével és piaci alkalmazkodasaval is Osszefligghet. E technologiak alkalmazéasa
ugyanakkor jelent0s szabalyozasi, biztonsagi €s fogyasztovédelmi kérdéseket vet fel. Hasonloan fontos
az idegenvezetdi és mas, helyi tudasra €piild szolgaltatasok jogi kdrnyezetének alakulasa, mivel ezek a
szereplok meghatarozo kozvetitéi a kulturalis 6rokség hiteles bemutatasanak. Az eurdpai szabalyozasi
eltérések ezért kozvetleniil befolydsolhatjak az 6rokségi élmények mindségét és hitelességét.

A személyzet nélkkiili iizletekhez és mds automatizalt kiskereskedelmi megolddsokhoz kapcsolodo
kutatasok szintén arra utalnak, hogy a turisztikai szolgaltatasi kornyezet atalakuldban van. E
technologiak elfogadasa életkor, nem és korabbi tapasztalatok szerint eltéré mintazatokat mutat, ami
kiilonésen a fiatalabb fogyasztéi csoportok igényeire ¢épitd szolgaltatdsok fejlesztésében lehet
meghataroz6. Bar ezek a megoldasok csak kozvetetten kapcsolddnak a kulturdlis Orokség
menedzsmentjéhez, a vendéglatas, a kiskereskedelem és a latogatodi kiszolgalas atalakitasan keresztiil az
orokségi desztindciok teljes szolgaltatasi rendszerére hatassal lehetnek. A vildgjarvany id6szakaban
végzett szallodaipari elemzések emellett arra is ravilagitanak, hogy valtozo koriilmények kozott ujra kell
értelmezni, mit tekintenek a latogatok értékes, biztonsagos és megfeleldé mindségli szolgaltatasnak.
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A kutatasok arra is ramutatnak, hogy a kulturalis Orokségre épiilé desztinaciok hosszi tava
fenntarthatésaga egyre szorosabban kapcsolddik az energiahatékony fejlesztésekhez, a klimavaltozas
hatasaihoz val6 alkalmazkodashoz és az ezek megvaldsitasat tdmogatd finanszirozasi lehetéségekhez.
Az alternativ energetikai beruhazasok elterjedése és gazdasagi megvalosithatosaga jelentds mértékben
figg az allami 0sztonzokt6l és a tamogatd pénziigyi kornyezettdl. A kék-zold infrastruktura
Osszehangolt fejlesztése ugyanakkor nemcsak a fenntarthatd fejlodési célok megvaldsitasat segitheti,
hanem az urbanizalt 6rokségi helyszinek éghajlati kockazatainak csokkentéséhez és kulturalis tajképi
értékeinek megOrzéséhez is hozzajarulhat. Végiil, a zold energidhoz kapcsolodd pénziigyi tudatossag
fejlesztése olyan atfogd feltételként jelenik meg, amely a turisztikai mikro- és kisvallalkozasok
beruhazasi dontéseit is alakitja. Ezaltal nemcsak az egyes vallalkozasok miikodését, hanem a
desztinaciok fenntarthatd fejlodésének helyi alapjait is befolyasolja.

4.6. Integralt fogalmi modell

A szakirodalmi szintézis alapjan egy négypilléres integralt fogalmi modell kdrvonalazhatd, amely
Ritchie és Crouch (2003) desztinicio-versenyképességi modelljét, Faulkner (2001) véalsagkezelési
keretét, az UNESCO (2003) orokségi tipologiajat, valamint a fenntarthatdo turizmus szemléletét
kapcsolja 6ssze. A modell abbdl indul ki, hogy a kulturalis 6rokség desztinacios jelentdsége nem
O6nmagaban az 6rokségi értékek meglétébdl kovetkezik, hanem abbol, hogy e helyi er6forrasokat milyen
menedzsmentgyakorlatok, egyiittmiikodések és alkalmazkodasi képességek alakitjak fenntarthato
turisztikai teljesitménnyé.

A modell els6 pillérét az 6rokségalapt erdforrasok €s vonzerdk alkotjak, amelyek magukban foglaljak
a targyi és szellemi kulturalis o6rokség elemeit. Ezek adjak a desztinacio egyediségének, kulturalis
identitdsanak és megkiilonboztethetdségének alapjat.

A masodik pillér a stratégiai Orokségmenedzsment gyakorlatait foglalja Ossze. Ide tartozik az
orokségkezelés intézményi és szervezeti formalizaltsiga, a helyi kozosségek bevondsa, a digitalis
megoldasok alkalmazasa, a klaszter- és egylittmiikodési rendszerek mikodtetése, valamint az
infrastrukturalis fenntarthatdsag tamogatasa.

A harmadik pillért a valsag- és kockazatkezelési felkésziiltség jelenti, amely a megel6zés, a reagalas, a
helyreallitdas és a tapasztalatokbol torténd tanulas folyamatait egyarant magaban foglalja. E pillérhez
kapcsolodik tovabba a desztindciok demografiai és tarsadalmi valtozasokhoz, igy példaul a
munkaerdpiaci atalakuldsokhoz és a migracioés folyamatokhoz valé alkalmazkodasa is.

A negyedik pillér a fenntarthaté desztinacios teljesitmény, amely a versenyképesség, a valsagallosag, a
gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti fenntarthatdsag, valamint a fenntarthaté fejlodési célokhoz vald
illeszkedés egyiittesében értelmezhetd.

A négy pillér kozotti kapcsolatot két meghatarozé mechanizmus erdsiti. Az egyik a helyi kozosségek és
az érintett szereplfk egyiittmiikodése, amely az Orokségi értékek megdrzését, hiteles kozvetitését és
turisztikai hasznositadsat tamogatja. A masik a latogatdi észlelésre és értékajanlatra épiild folyamat,
amely az autenticitas, az élménymindség, a fizetési hajlandosag, a lojalitas és a nemek szerinti eltérések
szempontjait foglalja magaban. A modell keresleti és kinalati oldali empirikus vizsgalatok alapjaul
egyarant szolgalhat, és lehetdséget teremt a kelet-kozép-eurdpai régid sajatos orokségmenedzsment- és
valsagkezelési tapasztalatainak elemzésére.
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5. Diszkusszio

5.1. Az eredmények elméleti €s gyakorlati jelentosege

A szakirodalmi attekintés harom meghatarozo elméleti kovetkeztetéshez vezet. Els6ként, a kulturalis
orokség a turisztikai desztinaciok versenyképességének olyan stratégiai eréforrdsaként értelmezhetd,
amely hozzéjarulhat a tartdés megkiilonboztethetéséghez és a helyi kinalat nehéz masolhatosagahoz. Ez
az eredmény aldtamasztja az erd6forras-alapu nézet turisztikai alkalmazhatosagat (Barney, 1991).
Ugyanakkor a kulturalis 6rokség nem tekinthetd valtozatlan, pusztan rendelkezésre allo eréforrasnak:
Smith (2006) megkozelitésével Osszhangban olyan dinamikus jelentésalkotasi folyamatként is
értelmezendd, amelyet a helyi kozosségek, a latogatok és az intézményi szereplok folyamatosan
alakitanak.

Masodszor, a kulturdlis orokség és a turisztikai valsagallosag kapcsolata Gsszetett és toObbdimenzios
jelenség. A kulturalis 6rokség szerepe nem Kkorlatozodik az épitett vagy szellemi értékek fizikai
megbrzésére, hanem kiterjedhet a helyi identitds, a kozOsségi egylittmiikddés, a vallalkozdi
alkalmazkodas és a desztindcids megljulds tdmogatasara is. Li és munkatarsai (2024) kulturdlis
valsagallosagra vonatkozd megkozelitése, valamint Berde és Remsei (2025) haboris migraciohoz
kapcsolodod eredményei arra utalnak, hogy az 6rokségmenedzsmentet a jovoben szélesebb tarsadalmi,
gazdasagi és regionalis alkalmazkodasi folyamatok Osszefiiggésében sziikséges vizsgalni.

Tovabba, az attekintés ramutat a kinalati és keresleti oldal kozotti kapcsolatok mélyebb feltarasanak
sziikségességére. A latogatok altal érzékelt autenticitas, élménymindség, érték és fenntarthatdsag irdnti
nyitottsag nem feltétleniil esik egybe a desztinacidk szolgaltatéinak és intézményeinek fejlesztési
gyakorlataival. A nemek szerinti eltérések vizsgalata szintén fontos kutatasi irdnyt jelent, mivel a
kornyezeti attitidok és a fenntarthatd turisztikai dontések irdnti hajlandosag eltérd latogatodi
csoportokban kiilonb6z6 modon alakulhat (Gyurian Nagy, 2025). Ennek ellenére a szakirodalomban
tovabbra is ritkdk azok a kutatasok, amelyek a latogatéi €s a szolgaltatdi nézbépontot egyidejiileg
elemzik.

A feltart Osszefiiggések gyakorlati tampontot nyujthatnak a turisztikai desztinacidk iranyitasaért és
fejlesztéséért felelds szervezetek, az Onkormanyzatok, a kulturalis intézmények és a turisztikai
vallalkozasok szamara. Az eredmények alapjan az Orokségmenedzsment stratégiai és szervezeti
kereteinek kialakitdsa — példaul orokségvédelmi és turisztikai stratégidk, valsagkezelési eljarasok és
szakmai képzések révén - Osszefiigghet a desztinaciok alkalmazkodoképességének és piaci
teljesitményének erdsddésével (Azzaz & Elshaer, 2024). A kozosségi részvétel szintén nem pusztan
kiegészitd elemként jelenik meg, hanem az Orokségi értékek hiteles kozvetitésének, a helyi
elfogadottsagnak és az autentikus latogatoi élmény kialakitasanak fontos feltételeként (Liorancaité-
Sukiené & Juréniené, 2025; Brafia-Rey, 2024).

A digitalis innovaciok, igy a kiterjesztett valosag és a virtualis valosag alkalmazasai, a blokklanc-alapu
megoldasok, valamint az automatizalt szolgaltatdsok 1j lehet6ségeket kindlhatnak a latogatoéi élmény
gazdagitdsara és a szolgaltatdsok korszertsitésére. Alkalmazasuk soran azonban alapvetd szempont
marad, hogy a technologiai Ujitdsok ne gyengitsék, hanem tdmogassdk a kulturalis értékek hiteles
kozvetitését (Khalil et al, 2024; Kupi et al, 2025; Szabo-Szentgréti et al, 2025). Végil, az
infrastrukturalis fenntarthatésag — kiilonésen az alternativ energetikai megoldasok, a kék-zold
infrastruktiura €s a kapcsolodod pénziigyi ismeretek fejlesztése — az O6rokségi desztinaciok hossza tavi
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miikodoképességének meghatarozo feltételévé valhat (Czipf & Tomar, 2026; Kaur & Czipf, 2026;
Vargas-Hernandez et al., 2026).

5.2. Tovabbi kutatasi iranyok

A szakirodalmi attekintés tobb jelentds kutatasi hidnyossagot tart fel. Az elsé a keresleti és kinalati oldal
parhuzamos vizsgalatanak hidnya. Bar a latogatoi észlelésre, illetve a szolgaltatdi és intézményi
gyakorlatokra vonatkozd kutatisok kiilon-kiilon egyre nagyobb szamban jelennek meg, kevés olyan
elemzés késziilt, amely a két oldal kozotti eltéréseket ugyanazon desztinacios kornyezetben vizsgilja. E
kiilonbségek feltarasa fontos alapot teremthetne a kulturalis 6rokségre épiild turisztikai fejlesztések
pontosabb tervezéséhez.

A masodik hianyossag a kelet-kozép-eurdpai, ezen beliil kiilondsen a V4-régid alulreprezentaltsaga a
nemzetkozi szakirodalomban. A térség oOrokségmenedzsmentjét sajatos torténeti és intézményi
folyamatok alakitottak, amelyekhez a posztszocialista atalakulas, a turisztikai desztinacidomenedzsment-
rendszerek 2008 utani intézményesiilése (Clarke & Raffay, 2011), a 2020 utan er6sodd szerkezeti
munkaeréhidny (Podr et al., 2026), valamint a haboras menekiilthelyzet tarsadalmi és gazdasagi
kovetkezményei is hozzatartoznak (Berde & Remsei, 2025). Ezek a tényezok indokolttd teszik a régidra
¢épiild, dsszehasonlité kutatasok bovitését.

A harmadik kutatasi hidnyossag a hosszabb idétavot atfogd vizsgalatok korlatozott szama. A jelenlegi
kutatasok tobbsége keresztmetszeti adatokra vagy egy-egy valsadghelyzethez kapcsolodo elemzésre épiil,
ezért csak korlatozottan alkalmas annak feltarasara, hogy a desztinaciok alkalmazkodasa, a k6zosségi
szereplok egyiittmiikodése €s a kulturalis 6rokség turisztikai hasznositasa miként alakul hosszabb tavon.
A longitudinalis vagy ismételt adatfelvételeken alapuldo kutatasok érdemben hozzajarulhatnanak a
valsagok utani helyreallitas és megujulas folyamatanak pontosabb megértéséhez.

Negyedszer, a bevont tanulmanyok jelentds része egyedi esettanulmanyokra vagy egyetlen modszertani
megkdzelitésre épiil. Bar ezek a vizsgalatok fontos helyi tapasztalatokat tarnak fel, a jelenség
Osszetettsége indokolna avegyes modszertanu €s tobbszintli elemzések szélesebb korii alkalmazasat. Az
egyéni, vallalkozoi, desztindcids ¢€s térségi szint egyiittes vizsgalata lehetové tenné annak feltarasat,
hogy az 6rokségi er6forrasok miként alakithatok a helyi szereplok és a desztinacid egésze szamara is
fenntarthato értékkeé.

Otodszor, az 6rokségmenedzsment, a turisztikai kockéazat- és vélsagkezelés, valamint a fenntarthato
turizmus elméleti integracidja tovabbra is hidnyos. A szakirodalom szadmos relevans Osszefiiggést
azonositott, ezek azonban jellemzden elkiiloniilé kutatasi teriileteken jelennek meg A jelen
tanulmanyban javasolt négypilléres modell empirikus vizsgalata ezért hozzajarulhatna ahhoz, hogy e
kapcsolatok egységesebb elméleti és modszertani keretben véaljanak értelmezhetévé.

A tovabbi kutatasok szamara ennek megfeleléen indokolt a latogatdi és szolgaltatdoi nézdpontokat
parhuzamosan vizsgald, nagyobb mintara épiilé adatfelvételek megvalositdsa; a V4-régid és a kelet-
kozép-eurdpai térség Osszehasonlitd elemzése; valamint a valsdgok utani alkalmazkodasi folyamatokat
nyomon kovetd longitudinalis kutatasok elinditasa. Kiemelt figyelmet érdemel tovabba a digitalis
innovaciok — példaul a blokklanc-alapti megoldasok, az automatizalt szolgaltatasok és az 1j fizetési
formak — valamint az autenticitdas megérzése kozotti kapcsolat vizsgalata. Ugyancsak fontos kutatasi
terliletet jelent az éghajlati kockazatok, az energetikai és kék-zold infrastruktura, valamint az
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orokségmenedzsment Osszekapcsolodasanak feltarasa, tovabba a nemek szerinti eltérések és a pénziigyi
tudatossag szerepének vizsgalata a fenntarthatd 6rokségi turizmus iranti kereslet alakitasaban.

5.3. A tanulmany korlatai

A jelen szakirodalmi attekintés eredményeinek értelmezése soran tobb korlatot is figyelembe kell venni.
Elséként, a bevont publikaciok kore elsdsorban angol nyelvii, kisebb részben magyar nyelvii forrasokra
korlatozédott. Emiatt kimaradhattak olyan, lengyel, cseh, szlovak vagy mas kelet-europai nyelveken
megjelent tanulmdnyok, amelyek a régid6 kulturdlis Orokségmenedzsmentjér6l és turisztikai
valsagallosagarol tovabbi fontos eredményeket tartalmazhatnak.

Tovabba, a végs6 szintézisbe bevont 60 tanulmany megfeleld alapot biztosit a témakor f6 iranyainak és
Osszefiiggéseinek tematikus feltdrdsdhoz, ugyanakkor korlatozottabb lehet6séget nyUjt a nagy
elemszamu publikaciés adatbazisokra épiilé bibliometriai elemzésekhez. A jelen tanulmany ezért
elsésorban a kutatasi teriilet fogalmi és tematikus dsszefliggéseinek rendszerezésére, nem pedig a teljes
publikaciés mez6 kvantitativ feltérképezésére alkalmas.

Végiil, a tematikus klaszterek kialakitasa sziikségszeriien értelmez6 dontéseket is magaban foglal. A
kulturalis 6rokség, a valsagallosag, a latogatoi élmény, a digitalizacid és a fenntarthatosag teriiletei tobb
ponton szorosan 0sszekapcsolodnak, ezért egyes tanulméanyok tobb témakorhdz is illeszkedhetnek. A
klaszterek kozotti atfedések igy részben a vizsgalt jelenség Osszetettségét tiikrozik, ugyanakkor
korlatozhatjak a kategoriak éles elhatarolasat.

6. Konkluzio

A 2015 és 2025 kozott megjelent turisztikai szakirodalom attekintése arra mutat rd, hogy a helyi
kulturdlis orokség tudatos és stratégiai menedzsmentje jelentds szerepet tolthet be a turisztikai
desztinaciok versenyképességének, valsagallosaganak ¢és fenntarthatd fejlédésének erGsitésében. A
kulturalis 6rokség ebben az Gsszefliggésben nem csupan megérzendd érték vagy turisztikai vonzerd,
hanem olyan sajatos helyi er6forras, amely megfeleld intézményi, kozosségi és menedzsmentfeltételek
mellett  hozzdjarulhat a  desztindciok  hosszu  tdva  megkiilonboztethetosé géhez és
alkalmazkodoképességéhez. E jelentdségét tovabb erdsitették a 2020 utan egymast kovetd, részben
egymas hatasat fokozo valsagok, igy a vilagjarvany, az orosz—ukran habori és az abbol kovetkezo
menekiilthelyzet, az energiavalsag, az inflacio, valamint a turisztikai agazatot érintd munkaeréhiany.

Az attekintés négy fO tematikus teriilet mentén rendszerezte a kutatasi eredményeket: a kulturalis
Orokség versenyképességet tamogatd stratégiai szerepe, az Orokség és a turisztikai valsagallosag
kapcsolata, alatogatdi észleléshez és autenticitashoz ko6tddo folyamatok, valamint a kdzosségi részvétel,
a digitalizacio ¢€s az infrastrukturalis fenntarthatésag jelentOsége alapjan. E szintézisre épitve a
tanulmany egy négypilléres integralt fogalmi modellt javasol, amely Osszekapcsolja a desztindcid-
versenyképesség, az Orokségmenedzsment, a turisztikai valsadgkezelés ¢s a fenntarthatd turizmus
megkdzelitéseit. A modell lehetOséget teremt a keresleti és kinalati oldal parhuzamos vizsgalatara, és
kiilonésen alkalmas lehet a kelet-kozép-eurdpai, ezen beliil a V4-régio sajatos torténeti, intézményi és
tarsadalmi Osszefiiggéseinek elemzésére.

A tovabbi kutatdsok szempontjabdl kiemelt jelentOségli a latogatdi és szolgaltatdi nézdpontokat
egylittesen vizsgald empirikus kutatdsok bovitése, a kelet-kdzép-eurdpai régid6 mélyebb feltarasa,
valamint a valsagok utdni alkalmazkodasi folyamatokat hosszabb idétdvon kovetd longitudindlis
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elemzések megvalositasa. Szakpolitikai szempontbol az eredmények Osszhangban allnak azokkal a
nemzetkdzi torekvésekkel, amelyek a kultarat és az 6rokséget a turizmus valsagok utani megijulasanak,
ellenallobb miikodésének és fenntarthatobb fejlédésének meghatarozo eréforrasaként értelmezik.

A tanulmany legfontosabb gyakorlati kovetkeztetése, hogy a kulturdlis 0Orokség stratégiai,
intézményesitett és kozosségi részvételre épilild kezelése a turisztikai desztinaciok, vallalkozasok és
kulturdlis intézmények szdmara nem pusztdn megdérzési feladat, hanem hossza tavu fejlesztési
befektetés. Az igy kialakitott helyi eréforrdsbazis a tartésan bizonytalan miikddési kornyezetben is
hozzajarulhat a versenyképesség, a valsagallosag és a fenntarthatosag erdsitéséhez. Az Eurdpai Unid
2025-6s turizmusstratégiaja, a HERIT ADAPT projekt és az UNESCO World Heritage as Resilience
for Tourism Recovery kezdeményezése egyarant azt jelzi, hogy e megkozelités szakpolitikai jelent6sége
is novekszik. A jelen tanulmany tudomanyos hozzijarulasa abban all, hogy a témakor széttagolt
szakirodalmi eredményeit egységes értelmezési keretben szintetizalja, és ramutat a kulturalis O6rokség
menedzsmentje, a desztinaciok valsagalldsaga, versenyképessége és fenntarthatd fejlodése kozotti
kapcsolatok integralt vizsgalatdnak sziikségességére. Az attekintés egyuttal olyan fogalmi keretet
javasol, amely megalapozhatja a tovabbi empirikus kutatidsokat, és timpontot nytjthat az 6rokségalapu
desztinaciofejlesztési gyakorlat szamara.
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