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SZERKESZTOSEGI KOZLEMENY

Tavalyi 3. szamunkban sorozatot inditottunk a folyoirat-beszerzések
tapasztalatairdl. Mivel néhany orvosi konyvtar kivételével kevesen
mondték el, hogyan sikertilt az Uj helyzetben megoldaniuk ezt a problé-
mat, melyik céget valasztottdk és milyen eredménnyel, ezdttal két nem-
orvosi konyvtar tapasztalatait adjuk kozre. Tovabbra sem célunk, hogy
valamelyik terjesztének reklamot csinaljunk, de a tapasztalatok konkrét
cégekhez fliz6dnek, éppen ezért ezeket nem akartuk elhallgatni. Az sem
volt célunk, hogy a cégek nevének emlitése nélkil, altalanos formaban
beszéljink minderrdl, kilonosen akkor nem, ha ezek a tapasztalatok
pozitivak.

Ez évi elsé szamunk sok tekintetben a korszer(i technoldgiak kérdés-
kore koré is szervezOdik. Az elsd, a korszerili szolgaltatasokat inkabb
altalanossadgban bemutatd irast a KATALIST elektronikus konyvtarosi
vitaforum részletesebb bemutatasa kdveti. Az utdbbi, Moldovan Istvan
tanulsagos "tanmeséje" bevezetd részében az ezt az irast megel6zd cikk-
ben emlitettek kozil tébb mindennel is foglalkozik, de aligha haszonta-
lan ezt-azt mas szemszdgbdl is megismerniink. Mellesleg tanulsagos
lehet az e két dolgozatban itt-ott eltérd terminolégia is, ami nyilvanva-
I6an e tertlet Gjszeriségébdl és az abbol eredd kialakulatlansagabol
kovetkezik.

A Medlib-L orvosi kdnyvtarosi vitaforum aktualitasainak immar ha-
gyomanyosnak mondhatd bemutatasa is tobb, az Interneten ingyenesen
elérhetd forrast emlit, emellett egy, ismét csak az elektronikus forrasokat
targyal6 cikk referatuma is szerepel ebben a szamban. Itt is talalunk
parhuzamossagot, nevezetesen a nem-moderlt vitacsoportokra jellemzé
problémakkal egyarant kiizd a KATALIST és a Medlib-L.

Ennek a témakornek a targyalasat valoszindileg ajovében sem hagyjuk
abba. igéretlink van ugyanis neves amerikai szerz6kt6l mindezeknek a
bévebb kifejtésére.

Ugyanakkor persze mondhatnank, Internet ide, Internet oda, a hazai
orvosi konyvtarakrél tovabbra is szivesen olvasnank, tehat a konyv-
tarakbdl tovabbra is varjuk kedves kollégaink beszamoloit.

Orvosi Konyvtaros 1993J3,1. 5



Llj lehet6ségek a szakirodalmi szolgaltatasban: attekintés*

KOLTAY Tibor
Budapest

A szakirodalmi szolgaltatasban az Uj lehet6ségeket a szamitogép ki-
nalja. Ezek a lehet6ségek sokak el6tt ismertek mar. Sokkal kevesebben
vannak azonban olyanok, akiknek mdédja nyilt volna e lehet6ségek Ki-
hasznalasara konyvtarukban, még akkor is, ha - szerencsére - egyre tébb
szamitdgépes alkalmazas jelent és jelenik meg a hazai konyvtarakban,
ezen belll az orvosi kdnyvtéarakban is.

Integralt konyvtari rendszerek

A szamitdgépek talan legkézenfekvbbb felhasznalasi teriilete a konyv-
targépesités. Ma mar idehaza is megvasarolhato tobb, kereskedelmi cél-
lal, profik altal kifejleszett integralt rendszer, koztik személyi szamité-
gépeken futd rendszerek is. Sok rendszert a vilAg mas orszagaiban is
forgalmaznak.

A sz&mitogépesitésnek (és nemcsak a konyvtargépesitésnek) persze
vannak altalanosan ismert hatranyai is. Az egyik az, hogy a szamitogép
szolgéltatta adatok alapjan a dokumentumot is szolgaltatnunk kell, ami
nem mindig egyszer( és Iényegesen lassabb, mint maga a keresési folya-
mat. Ezt a problémat jél ismeijik a CD-ROM és az online szolgaltatasok
korébél, hiszen kdztudottan nem elegend6 a bibliografiai adatok meg-
szerzése, a felhasznalonak a dokumentumra van veégsd soron sziiksége.

Kompatibilitasi problémak is vannak a gépi adatbazisoknal és az on-
line katalégusoknal. Ennek az a kdvetkezménye, hogy a felhasznalénak
tobbféle informacidkeresd nyelvet, illetve tobbféle rendszer hasznalatat
kell megismernie és megtanulnia, tovabba a rendszerek kozotti adatcsere
is nehézségekbe Utkdzhet.

*A Swets és Zeitlinger cég kozrem(ikodésével szervezett szakmai napon, 1993.junius 3-an
elhangzott el6adas szerkesztett valtozata.

6 Orvosi Kdnyvtaros 1993,33,1.



Uj lehetBsének

A konyvtargépesités sziikségessége megkérddjelezédhet, ha a konyv-
tari allomanyok olyan Kicsik, hogy a hagyomanyos cédulakatalogusokkal
hatékonyabban oldhaté meg feldolgozasuk. llyen esetekben persze még
mindig szamitasba johetnek a kataloguscédulakat nyomtatni tudo, kisebb
(f6ként PC-alap() rendszerek, illetve ezeknek a mas konyvtari folyama-
tokban val6 felhasznalésa.

Nemcsak az integralt rendszerek esetében, hanem barmely Gjonnan
kifejlesztésre kerll6 adatbazisnal el6szor a célokat kell meghataroznunk
és a kialakitandd szolgaltatasok kell definidlnunk a mar Iétezd hasonld
rendszerek figyelembevételével. Ezt kdveti a potencidlis felhasznalok
felmérése és bevonasa a tervezésbe, ami sokszor nehézségbe Utkozik, bar
igen fontos volna.

A feldolgozandé adatok kdrének és minéségének, az adatfeldolgozasi
prioritdsoknak a definialasa a kdvetkezd 1épés. Ennek soran meg kell
hataroznunk, mely adatokat kell miel6bb bevinnink és melyek azok,
amelyeket majd csak kés6bb érdemes a rendszerbe integralnunk. Fel kell
mérnink a feldolgozandd adatok elérhet6ségét is.

A sziikséges szoftvert és hardvert Ggy kell megvalasztanunk, hogy
azok a jovébeli igényeknek megfelel6en boévithetbk legyenek.

Az adatbeviteli formatumok kialakitasa soran az adatokat logikus cso-
portokba kell szervezniink és a beviteli formatumot lehet6leg a mar
Iétezd papiralapu formatumok alapjan kell megtervezniink. Az adatbevi-
tel szabvanyositasa érdekében a bevitel megkezdése el6tt 1étre kell hoz-
nunk a szlkséges szotarakat és segédallomanyokat, és az Osszes el6re
lathatd esetre egységes iranyelveket, formatumokat kell kialakitanunk.
Itt is ajanlatos figyelembe venni més, hasonld rendszereket.

Az adatbevitelt szakértének vagy szakeértd felligyeletével kell végezni.
Az adatbevitelt altaldban a legfrissebb adatokkal szoktuk kezdeni, a
visszamendleges adatbevitel masodlagos jelentdséga.

El kell készitenlink az outputokat el6allité programokat és ki kell
alakitanunk a képernyGs és nyomtatott outputok formatumait.

Tisztaznunk kell az eredmények lemezre vald letoltésének és szab-
vanyos formatumokra vald konvertalasanak a kérdéseit. Definidlnunk
kell a hozzaférési jogokat.

A rendszer dokumentacidjat célszer(i a fejlesztési munka soran folya-
matosan késziteni és karbantartani. Kell egy részletes dokumentacio az
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Koltay T

adatok szerkezetér6l és a programokrdl, egy felhasznal6i dokumentéacio,
amely a rendszer kezelését irja le kbzérthetben és ajanlott egy, a rendszer
hasznélata kdzben barmikor a képernyére hivhaté online segitség (help)
készitése is.

Célszer(i kisérleti futtatasokat végezniink és meg kell nyerniink, tovab-
ba be kell tanitanunk a felhasznaldkat.

Igen fontos a rendszer allandd aktualizaldsa és fokozatos finomitésa a
tapasztalatok és az adatok mennyiségi ndvekedésének fliggvényében.

Az integréalt konyvtari rendszerek esetében a fentiekben felsorolt prob-
Iéméak kozul tébb minden nem, vagy csak fenntartasokkal érvényes,
hiszen - a kereskedelmi forgalomban 1évd rendszerek esetében legalabbis
- ezek mar kész formatumokkal rendelkeznek, igaz bizonyos fokig a
megrendeld igényéhez is alakithatok. Az adatok elérhetGsége esetiikben
adott, mert a konyvtar sajat allomanyat dolgozza fel. Dokumentacidt sem
elsésorban magunknak kell készitenlnk: ezt elvarhatjuk a rendszer for-
galmazéjatal.

A kurrens allomanyok elsdbbsége itt talan még fokozottabban érvé-
nyes és a ceédulakatalégusok géppel hordozhaté formatumra valo utola-
gos atalakitasa (retrospektiv konverzidja) igen munkaigényes feladat,
kilénosen, hogy ennek idehaza nincs "hattéripara, azaz nincsenek a
retrospektiv konverziot kereskedelmi alapon és szinvonalasan végz6 cé-
gek, igy azok a konyvtarak sem élhetnek ilyen lehet6séggel, amelyek
egyébkeént (esetleg) meg tudnak azt fizetni.

Online és CD-ROM

Az online és a CD-ROM irodalomkutatasok elényei kézismertek. Jol
tudjuk azt is, hogy CD-ROM-ok beszerzését a jo kihasznalas indokolja
és teszi olcsova.

Kulfoldi adatbazisok online hasznalatdra mintegy 6tven hazai intéz-
ménybdl van lehet6ség és dsszesen 16 érhetd el. Mintegy szaz lehet most
a Magyarorszagon uzemeltetett CD-ROM berendezések szama és kezde-
nek megjelenni a helyi halézatba kétott CD-ROM olvasdberendezések
is. Ez utdbbi hozza igazan kozéi az olvas6hoz, az ugynevezett végfel-
hasznaléhoz a gépi irodalomkutatas lehetGségét.

8 Orvosi Konyvtaros 1993,33,1.



Uj lehetéségek

Internet

Nagy Péter car annak idején ablakot akart vagni Eurdpara, ma egyre
tobbink szamara elektronikus ablak nyilik nemcsak Eurdpéra, de az
egész vilagra: az Internet ablaka.

Az Interneten mintegy 350.000 szamitogép érhetd el kozvetlendl és a
kapcsolddd, mintegy 5000 kisebb-nagyobb haldzatban megkozelitéen
3,5 millidan vehetik igénybe az egyre gyarapodd szolgéltatasokat, és
egyre tobben vannak, akik koziilik az Amerikai Egyesiilt Allamokon
kivul élnek és dolgoznak.

Az Internet halézatot technikailag a TCP/IP (Transmission Control
Protocol/Intemet Protocol) hasznélata koti 6ssze. Ez géptipusoktdl és
operacios rendszerektdl fuggetlenitette a haldzati kommunikéaciot. Az
Internet elérhetd més, az Internetbe szorosan nem tartozd haldzatokbdl
is, illetve ezek a halozatok az Internet feldl is "atjarhatok".

Tegyik hozza, hogy intenziv fejlesztési munkéak folynak a TCP/IP ver-
senytarsanak tekinthet6 Open Systems Interconnection (Nyilt Rendszerek
Osszekapcsolasa, OSI) kidolgozasara. Az OSI lényegében az (izenettovab-
bitasi kornyezet jellemz6it és viselkedését meghatarozd szabvanyok sora. Az
OSI foglalkozik tobbek kozott az elektronikus levelezés, az elektronikus
konyvtarkdzi kolcsonzés formainak kialakitasaval, és az OSI szabvanyok
egyike az X.25 is. Az OSI-t tobb kormany eés nemzetkozi szervezet tamogatja
és miszaki érvek is sz6lnak mellette, mivel szolgaltatasai sokrét(ibbek, mint
a TCP/IP-é. Ugyanakkor ma a TCP/IP a legelteijedtebb szamitdgépes kap-
csolati szabvany, ezért valdszin(i, hogy a két rendszer sokaig parhuzamosan
fog létezni. Mindenesetre, akar TCP/IP, akar OSI, mar most lehetségiink
van idehaza is arra, hogy a kiilénbdzé rendszerd online kataldgusokban és
adatbazisokban kereshesstink. TCP/IP, vagy az OSI szabvanyok segitségével
biztosithatd lesz a Magyarorszagon tébb gyartétdl szarmazo, igy igen hete-
rogén integralt rendszerek egymas kdzotti kommunkacidja is.

A nyolcvanas évek végétél mikodik idehaza az X.25-6s, csomagkap-
csolt halézat, amely az Internet elérését is lehetdvé teszi.

Kataldgusok az Internet hal6zaton

Az Interneten igen sok kilféldi, mindenekel6tt amerikai konyvtari
katalogust érhetiink el és ezek szabadon lekereshet6k, csupan egy-egy
rendszer hasznalatat kell megtanulnunk.

Orvosi Kényvtaros 199373,1. 9
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Adddik azonban a kérdés, miért akarunk tavoli, nyilvanos elérési
konyvtari katalogusokban keresni? Kulonosen akkor, ha a dokumentu-
mok valdsagos elérését (ha meg is talaltuk azok lel6helyét) ezek a rend-
szerek még nem biztositjak.

A tavoli konyvtari katalogusokat egyrészt felfoghatjuk egyszer( sza-
mitogépes konyvbibliografidknak, amelyekben az adott témahoz jobban
talalunk irodalmat. Emellett ha specidlis irodalmat keresuink, azt célszer(i
ott keresni, ahol van.

Atavoli konyvtari kataldgusok hasznalataval el6készithetjiuk egy adott
kutatd kalfoldi tanulményujat olyan modon, hogy tavolrél méar megis-
merheti egy adott intézmény kodnyvtarat. Adott esetben egy-egy tanul-
manyut aticéljanak kivalasztasaban is aktiv szerepet jatszhat ez a szem-
pont.

Az online kataldégus a legjobb eszkdz arra, hogy adathidnyt egészit-
stink ki. Végezetil sajat allomanyépitési tevekenységiinket ellenérizhet-
juk azzal, ha egy-egy neves gydjtemény adott témaju anyagaval 6ssze-
vetjik sajat konyvtarunk anyagat.

A konyvtarkozi kolcsonzések gyorsitasara is hasznalhatdk a kalfoldi
kataldgusokbol nyert informaciok. Bar kéréseinket az Orszagos Széché-
nyi Konyvtar kdzvetitésevel kell kildentink, a kulfoldi lel6hely ismerete
fontos lehet.

Levelez6 csoportok

Egy X.25-0S végponthoz valo hozzaférés és (altalaban) angol nyelv-
tudas lehet6vé teszi elektronikus levelez6 csoportok, vitaforumok mun-
kajaba val6 bekapcsolddas lehetGségét.

Az orvosi konyvtarosokhoz legkozelebb all6 Medlib-L vitaforumot
mar ismerik az Orvosi Konyvtaros olvasoi, de konyvtari témakban is igen
nagy a vitacsoportok szdma. Van foruma pl. az indexel6knek, szdmtalan
integralt rendszer hasznaldinak. Legérdekesebb és legnehezebb referensz
kérdéseiket két forumon is megvitathatjak a konyvtarosok.

A szémtalan levelez6 csoport, elektronikus konferencia legtdbbjének
leveleit archivaljak. Ezek a levéltomegek rendezetlen és igen vegyes
mindségl informacidkat tartalmaznak, de egyrészt olyan specialis témak-

10 Orvosi Konyvtaros 1993,33,1.



Uj lehet8ségek

kai foglalkozhatnak, amelyekkel sehol mashol nem talalkozunk, méasrészt
van néhany eszkdz, amellyel egyszer(ibb kereséseket végezhetiink ben-
nlk, igy kivalogathatjuk, mit akarunk letélteni.

A levelezd csoportok, vagy egyes szervezetek egyre tobb elektronikus
hirlevelet, Gjsagot, folydiratot jelentetnek meg. Ezek is archivalasra ke-
rilnek, tébbnyire a készitésik helyén és visszamendleg barmelyik sza-
muk letdlthetd és ezek az archivumok altalaban jobban vannak karban-
tartva, mint a levélgydjtemények.

Elektronikus forrasok idehaza

Elektronikus archivum idehaza is létezik. Az IIF PETRA archivum az
Informacios Infrastruktira Fejleszteési Programban résztvevék szdmaéra
rendelkezésre all. Hazai konyvtari katalogusok is hozzaférheték.

A szegedi Jozsef Attila Tudomanyegyetem Kozponti Konyvtar KOKO
nev(, (nagyszamitogépes) 1SIS-ben feldolgozott online katalégusa jelen-
leg kdzel 113.000 rekordot tartalmaz: a kdnyvtar altal 1977-t6l beszerzett
kdnyvek targyszavazott cimleirasait.

A Budapest M(szaki Egyetem ALEPH (a Jeruzsalemi Egyetemen Ki-
dolgozott) rendszerét 1991. oktdbere Ota hasznaljak és mintegy 75.000
rekordot tartalmaz, tobbek kdzott az 1990 6ta megjelent mivek teljes
cimleirasaval, az 1985-1989 koz6tt megjelent mivek roviditett cimleira-
séval.

Az Orszagos Széchényi Konyvtar NEKTAR kataldgus-adatbazisa a
DOBIS/LIBIS integralt konyvtari rendszercsomagnak a nemzeti konyv-
tar szamara megfelel6en atalakitott valtozata. Jelenleg az 1991. novem-
berét6l kiadott teljes magyar konyvtermés bibliografiai adatai talalhatok
meg a katalogusban (ez most kb. 3500 téetel). Ugyancsak hozzaférhet6 a
Nemzeti Periodika Adatbazis allomanya 1981-t6l.

A Budapesti Kozgazdasagtudoméanyi Egyetem kataldgus-adatbézisa-
nak neve ECONINFO, amely kozel 160 ezer rekordot tartalmaz. Az 1990
Ota beszerzett dokumentumok kereshetk vissza az egyetemen Kifejlesz-
tett MicrolSIS alapl rendszerben.

Igen fontos az elektronikus levelezés lehetésége, amely szintén nyitva
all az IIF kozosség el6tt, ugyanugy, mint a ELF nevd elektronikus fali-
Ujsag, amelyen - nevéhez hiven - hosszabb-révideb zenetek, hirdetmé-
nyek helyezhet6k el.
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Végul, de nem utolsésorban meg kell emlitenlink, hogy a magyar
konyvtarosoknak és informacids szakembereknek is van levelez6 cso-
portja. A KATALIST elsésorban a szamitdgépesités, a korszer( informa-
cié-technoldgia és az adathal6zatokon hozzaférhetd eréforrasok kérdése-
ivel foglalkozik.

Informacios technoldgiak és szolgaltatasok

igéretes technoldgia a hipertext és hipermédia, melyeknek a lényege
az, hogy az informéacionak - a konyv megszokott formatumaval szemben
- nem-linearis szervezését teszik lehet6vé, a hipermédia raadasul nem-
csak szoveget, hanem all6 és mozgoképet, hangot és mindenféle, digita-
lisan tarolhatd, szamitdgéppel visszakereshet6 médiumot egydtt kezel.
Ezt a szervezési elvet igazadbol ismeijlk, mert a l&bjegyzet is kiragadja
az olvasot az "egyenes vonall" olvasasabdl és a legtobb lexikon, encik-
lopédia szécikkei is ugy keriltek egymas mellé, hogy igen ritkan olvas-
suk el ezeket sorban, A-t6l Z-ig.

Nagyon nehéz megjésolnunk, mit hoz a jov6, de remélhetjiuk, hogy a
dokumentumok teljes szévegének (abraknak, képeknek is!) az elektroni-
kus tovabbitasa megoldddik, lerdviditve ezzel a dokumentumoknak az
olvaséhoz vezet6 -egyel6re sokszor rogos - Utjat.

Mar ma is talalkozhatunk hasonld technolégiaval. Az amerikai Online
Computer Library Center (OCLC) megvaldsitotta a vilag elsd, csak on-
line formaban létezd, de a hagyomanyos folydiratokhoz hasonldan a
publikaciét szigora kritériumokhoz koté folyoiratat a kisérletes orvostu-
domany terlletén. A folydirat neve Online Journal of Current Clinical
Trials. Cikkei folyamatosan jelennek meg és adathal6zaton idehaza hoz-
zaférhet6k mindazok szadmara, akik megfelel6 hardverrel rendelkeznek
és el6fizettek a lapra.

Irodalom

1. Bakonyi Géza, Drétos Laszld, Kokas Karoly: Halozati informaci-
oforrasok hasznélata. 1IF tanfolyami segédlet / I1l. modul ( file
atvitel és adatbazisok ) Hipertext valtozat, 1.14 verzid, 1993.

2. Drotos Laszl6 : Informatikai jegyzetek. Hipertext valtozat, 1.1 ver-
zi6. Miskolc: Miskolci Egyetem, 1992.
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New possibilities in library and information services:
an overwiev

Tibor KOLTAY

(Edited version of the lecture given on 3rd June 1993, at the professional day
organized with the help of Swets and Zeitlinger Co.)

Most new possibilities in today’s library and information services are
related to different computer applications. Many professionals are alre-
ady aware of these possibilities, however far fewer of them have had the
opportunity actually to use these in their libraries despite the fact that
numerous computer applications appeared and are appearing in Hunga-
rian libraries, including also medical libraries.

Perhaps the most obvious and most frequent field for the application
of computers is library automation. In Hungary a number of commercial
integrated systems can be purchased and are being installed in different
libraries. Among these systems there are also PC-based ones.

The need for library automation can be questioned if the library hol-
dings are so small that their processing can be solved more efficiently
with traditional card catalogues. However, even in such cases, the smaller
(mainly PC-based) systems able to print catalogue cards or a selective
application of these systems to particular library processes can also be
considered as a possibility.

Computerization (and not only library automation) has some generally
known disadvantages, above all the fact that on the basis of the data
provided by the computer, libraries also must provide the document
itself, which is not always simple and is considerably slower than the
actual information retrieval.

When new databases are to be developed it would be very important
to involve potential users in the planning, but this often comes up against
difficulties. Current stocks enjoy priority in building up online catalogues
and the retrospective conversion of card catalogues is a very labour-in-
tensive task, especially since in Hungary there are as yet no companies
undertaking retrospective conversion on a commercial basis.
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In the field of information retrieval a wider spectrum of end-users is
beginning to be involved in searches which is fostered by the increasing
number of CD-ROM LANs. There are now also increasing possibilities
for access to the Internet and other international networks.

With the help of TCP/IP or OSI standards it will also become possible
to ensure communication between the very heterogenous integrated
systems and OPACS in Hungary.

Many OPACS abroad are accessible through the Internet and a few
Hungarian catalogues and databases can be searched freely through the
public packet switching network. It is also possible to take part in the
work of different LISTSERV discussion groups. Medlib-L, the discussi-
on group for issues of health sciences librarianship, thus one of the
numerous groups on library and health-related subjects is already known
to the readers of "Orvosi Kdnyvtaros" as the journal regularly publishes
reviews on its most interesting topics.

There is a Hungarian electronic discussion group for librarians, called
KATALIST which deals principally with questions of computerization,
modern information technology and the sources available through diffe-
rent networks. (A detailed account about the work of this group is given
in an article following this paper.)

Participants of the Information Infrastructure Development Program
in Hungary have access to e-mail, an electronic bulletin board and an
electronic archive, as well.

From the new developments abroad of particular interest for medical
librarians is the Online Journal of Current Clinical Trials.

Beside a networked environment hypertext and hypermedia represent
a promising information technology for the future.
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KATALIST - egy elektronikus konferencia kényvtarosok
részére

MOLDOVAN Istvan
Budapesti Kdzgazdasagtudomanyi Egyetem Konyvtéara
Budapest

Beékés konywvtéri vilagunkba az elmult években olyan technikék, Uj-
donsagok tortek be, amelyekkel alig tudunk lépést tartani. Egyre jobban
szaporodnak a probléméak, a megvélaszolatlan kérdések és lassan hozza
kell szoknunk, hogy a kényvtari gépesités olyan mint a mesebeli hétfej(i
sarkany. Egy levagott fej, azaz egy megoldott probléma helyén tucatjaval
jonnek el6 az ujabb kérdések, feladatok, végnélkuli sorban.

A sérkannyal szembeni harcban azonban segit a jo tlndér is, aki
varazslatos eszk6zokkel siet a szegény, sokszor tanacstalan konyvtarosok
segitségére. Az egyik ilyen "vardzspalca" az elektronikus levelezés. 1989
6ta az Informacios Infrastruktira Fejlesztési Program (IIF) segitségével
hazankban is kiépllt az az X.25-0s csomagkapcsolt szamitdgépes halé-
zat, amelyik a kdnyvtarak, egyetemek, kutatointézetek és egyéb intézmé-
nyek egyedi szamitdgépeit dsszekototte és egymas kozott kapcsolatte-
remtési lehetGséget teremtett. Kifejlesztették az ELLA-t, egy
elektronikus levelezd rendszert, amellyel a hal6zatba kapcsolt felhaszna-
I6k informécidkat kildhetnek egymésnak. Ezeknek az Uzeneteknek a
nagysaga a néhany soros levéltél egészen a komoly tanulményokig ter-
jedhet.

A gyorsasadg mellett az elektronikus kommunikécié maésik nagy el6-
nye, hogy fliggetleniti egymastol a partnereket, nem szikséges, hogy
mindkét fél egyidejlleg rajta legyen a halézaton. Elektronikus kapukon,
un. gateway-eken keresztll lehetévé valt az ELLA-n Kiviul egyéb leve-
lez6 rendszerekbe valo Uzenetkildés is, szerte a vilagon.

Az elektronikus levelezés természetesen dnmagdban nem gyogyir
problémaink megoldasara, segitségével azonban éppen az egylttm(ko-
déshez, a kolcsonds segitségnyujtashoz kapunk egy minden eddiginél
hatékonyabb eszkozt. Hasznélataval az egylttmdikodés ereje fokozhato,
annak révén, hogy gyors és hatékony kommunikacidra nyilik lehetéség
azonos szakmabeliek, hasonl6 érdeklddésliek kozott, hiszen hétkdznapi
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munkank soran mind tébb olyan probléma meril fel, amelyekre sajat
kdnyvtarunkon belil nem biztos, hogy taldlunk megoldast, vélaszt. A
levelezés segitségével viszont kérdéseinkre akarmelyik hazai kollégank-
tol, dolgozzon az akar Miskolcon, Szegeden vagy Pécsett, esetleg fel
napon belil valaszt kaphatunk. Egyéb problémainkkal, némi nyelvisme-
ret birtokaban pedig nyugodtan fordulhatunk a vilag barmelyik részén
Iév6 megfeleld szakemberhez is. Ebben az esetben legfeljebb azt az id6t
kell kivdmunk, amig tengerentdli kollégaink is felébrednek, bemennek a
munkahelyikre és bekapcsolvan szamitogépeiket, megnézik elektroni-
kus postaladajukat.

Az elektronikus listek

Az elektronikus levelezés egyik alkalmazasa révén azonban nemcsak
egy-egy emberrel valthatunk (zenetet, de egyszerre tiz, széz vagy akar
tobb ezer halozati felhasznaldval is. Erre az an. elektronikus konferenci-
ak vagy listek adnak modot, amelyek talan az online vilag legnépszer(ibb
alkalmazasi formai. Ezeknek a Esteknek az a Iényege, hogy az egy adott
téma irant érdekl6d6k egy kozos elektronikus postafidkra iratkoznak fel,
és ezutan a list cimére elklldott leveleket minden résztvevé megkapja.

Ezeket a Esteket altalaban egy LISTSERYV program kezeli, amely sok
nagyobb szolgaltatd szamitogépen megtalalhat6. A LISTSERV gondos-
kodik arrol, hogy a cimére elkildott leveleket az adott Est minden egyes
résztvevlje megkapja, legyen az barhol is a vilagon. Ezenkivil altalaban
a régi leveleket is tarolja és ezekben akar online, akar ugyancsak elekt-
ronikus levélben visszakeresést tesz lehet6vé. llymodon egy-egy Est
leveleibdl specidlis adatbazisok is épilnek a legkuldonfélébb informaci-
Okkal. Az ilyen Estek szama a nemzetk6zi hal6zatokon (BITNET és
INTERNET) ma mar eléri a 4-5000-¢t.

A KATALIST

Taladn nem kis szakmai bliszkeséggel allapithatjuk meg, hogy a sokezer
kilfoldi - féleg angol nyelvii - Est mellett az els6 magyar nyelv(i Est
éppen a kdnyvtarak szdmara szervez6dott. 1991. oktoberében indult meg
KATALIST néven az az elektronikus konferencia, amelynek célkitlzése,
hogy katalizatorként szolgaljon a magyar kényvtarakban szamitdgépes
fejlesztéssel és szolgaltatassal foglalkozd szakemberek kozotti informa-
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cidcserében. 1991. 6szén még az ELLA korlevél funkciojat felhasznalva
makddott, mig 1992. januér 1-t6l atvette az Uzemeltetést az MTA SZTA-
KI IBM 4341-es szamitogépén futé LISTSERV program.

1993. junius elején a ustnek 109 tagja volt. Az el6fizet6k kozott
megtaldlhatjuk a budapesti egyetemek (pl. BKE, BME, SOTE) mellett a
nagy vidéki egyetemi konyvtarak (pl. Miskolci Egyetem, KLTE, JATE,
JPTE, GATE) és a féiskolai konyvtarak (pl. Kilkereskedelmi, Pénzigyi-
és Szamviteli) munkatérsait is. A fels6oktatasi konyvtarak mellett azon-
ban a kézmdivel6dési kdnyvtarak is képviseltetik magukat pl. a FOvarosi
Szab0 Ervin Kényvtarbdl, a Hajdi Bihar Megyei Konyvtarbol és termé-
szetesen az OSZK-bol. Akdnyvtérak es konyvtarosok korén kivil azon-
ban kutatointézetek (MTA SZTAKI, KFKI) informéacié technolégiaval
foglalkozé szakemberei ugyanugy résztvevdi ennek az elektronikus
klubnak, mint vallalatok (pl. Richter Gedeon Gydgyszergyar) vagy egyéb
intézmények (pl. Orszagos Szabadalmi Hivatal) online informaciokere-
séssel foglalkoz6 munkatarsai. Erdekes szinfoltja a iistnek - a nemzetkozi
levelezés jO példajaként -, hogy a hazai résztvevék mellett, kulfoéldon
él6 magyarok, s6t kulféldiek (pl. az USA-bdl, Kanadabdl, Lengyelor-
szagbol, Hollandiabdl) is figyelemmel kisérik a KATALIST munkajat.

1992. januarjatdl 1993. julius elejéig kb. 350 levél jutott el a konfe-
rencia résztvevlihez. A valtozd gyakorisdg mellett is megéallapithato,
hogy mostanaban egyre nagyobb aktivitassal kapcsolddnak be a résztve-
vOk a kolcsonds informéaciocserébe. AKATALIST nem-moderalt Gist, ami
azt jelenti, hogy az elkildott levelek valtozatlan formaban, kozvetlendl
jutnak el a résztvevdkhoz. Ez természetesen nagyobb felel@sséget is ro
a tagokra. Mindenkinek sajat maganak kell megitélnie, hogy a kérdése,
informacidja kozérdekd-e, stilusa megfelel-e a hal6zat altalanos etikai
normainak. A nem szerkesztett, nem-moderalt listek profiljat sokkal in-
k&bb maguk a résztvevok alakitjak. Mivel Magyarorszagon ezidaig ez az
egyetlen igazan konyvtari témaja Ust, ezért meglehetésen sokféle téma-
val talalkozhatunk a levelek k6zott. Megjegyzendd, hogy az angol nyelv-
terlleten mar jocskan megtortént a szakmabeli listek specializalddasa is.

Talalhatunk nemzetkdzi Usteket, amelyek

CD-ROM-okkal,

gyarapitasi, beszerzési kérdésekkel,
e konyvtar-automatizalasi témakkal,
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e egyes integralt konyvtari szoftverekkel,

» online elérheté adatbazisokkal,

» vagy éppen elektronikus szovegekkel foglalkoznak.

Ezenkivil kilon Ustjei vannak mar az egyes szakkdnyvtarosoknak is
pl. ajogi, orvosi vagy kozgazdasagi tertleten.

A KATALIST témai

Az aldbbiakban a teljesség igénye nélkil néhany olyan levéltipust
szeretnék megemliteni, amelyek talan jol reprezentéljak a KATALIST
szines és véltozatos informacioit.

Mirdl is értestlhetlink tehat, ha csatlakozunk ehhez az elektronikus
konyvtari levelez6csoporthoz? ElGszor is online informacioforrasokral
kaphatunk béséges informaciot. Eddig talan leggyakrabban éppen Kiil-
foldi online informacioforrasokrol szerezhettiink tudomaést. Példaul a
KATALIST "hasabjain™ értesultiink elészor, szinte a megnyitassal egyi-
dében, majus elején arrol, hogy nyilvanosan elérheté a Library of Cong-
ress egyedulallé online konyvtari adatbazis-rendszere a LOCIS, a maga
tobb milliés kdnyvtari rekordallomanyaval. Ugyancsak itt kaptunk friss
hirt az amerikai valasztas utdn nem sokkal a washingtoni Fehér Haz
elérésér6l, Clinton elndk elektronikus postacimérdl, arrol, hogy hogyan
lehet az amerikai valasztasrol kozvetlenll elektronikus informéciét sze-
rezni.

Az angolszéz informéaciodomping mellett szerencsére egyre gyakrab-
ban értestlhetiink magyar nyelvi elektronikus informacioforrasokrol is,
mint pl. az MTA Disszertacios Adatbazisa, a BME vagy a debreceni
KLTE gopher szolgaltatasa.*

A kozvetlen informéacioforrasokrol szol6 hirek mellett sokszor értesl-
hettlink vagy kaphattunk masodlagos informéacidkat, kézikdnyveket a
kilonbozd online informacios forrasokrol. Ezek kdzé nemcsak a kilfoldi
OPAC-okrél (OPAC= Online Public Access Catalogue, Nyilvanosan El-
érhet6 Online Katalogus), szakadatbazisokrdl szolo listdk tartoznak, de

*A Gopher az Internet informacio-forrasok egységes elérését biztositja. Az informaciok az
Internet haldzat legkiilonbdzébb szerver-gépein helyezkednek el, mégis a felhasznalé egy
meniirendszer és kiillonbdz6 indexallomanyok segitségével egyszerre tud benniik keresni.
Moldovan Istvan egyébként a gopherek egyik legjobb hazai ismer6je. (A Szerk.)
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hasznos kézikonyvek is. A nagyobb kézikonyvek, listdk - amelyeket a
méreteik miatt nem lehetett elkildeni levélben - pontos leléhelyét, hogy
hol lehet megtalalni éket az I1F archivumaként szolgalé PETRA-n, szin-
tén KATALIST levelekbdl tudhattuk meg.

CD-ROM adatbazisokrodl is kapunk hireket. A CD-ROM-ok bevonu-
lasaval a konyvtarba egyre tobbszor jelent meg ezekkel kapcsolatos
informécid a levelekben. Hol CD drive-ok fel6l érdeklédott valaki, hol
CD adatbazisok demo verzidjanak elérésérdl kaptunk hirt. Online CD-
ROM katalogusok és hazai CD-ROM adatbazisok megjelenése mellett
szOrvany probalkozaés tortént a Kozgazdasagi Egyetem Konyvtaranak Uj
CD adatbazisainak a bemutatédsara is. Sajnos a példa nem valt ragaddssa,
igy a mai napig nincs megbizhaté forrdsunk a magyar konyvtarakban
megtalalhatd CD-kr6l.

Természetesen a listen egyéb Estekr6l is kaptunk informacidkat. Kokas
Kéroly, a szegedi Jozsef Attila Tudomanyegyetem konyvtaranak aktiv
konyvtarosa jovoltabol a listek egyik legnagyobb lel6helyjegyzékét, a
"List of Lists"-et tolthettiik le a PETRA-rol. Koltay Tibortol érdekes (j
Estekr6l "hallhattunk”. A kulfoldi hirek mellett azonban a KFKI-ban
inditott haldzati eszkozokkel kapcsolatos elektronikus konferenciar6l is
a KATALIST-rél értesiilhetett el6szor a kevéshé tajékozott felhasznalo.
Ezenkivil természetesen s(rlin kaptunk informaciot a nem magyar nyel-
vii kényvtarosi Estek gazdag vilagarol is.

A hosszabb, részletesebb informaciotovabbitas mellett a KATALIST
teret adott és teret ad rovid szakmai kérdések, problémak felvetésének
is, amelyekre - természetesen a legslr(ibben Drétos Laszl6tol, a KATA-
LIST szervez6jétdl (Miskolci Egyetem Konyvtara) - a leheté leggyor-
sabban vélasz is érkezett. Ezek kozott el6fordultak referensz kérdések,
alapitvanyokrol valé érdeklédes, nyilvdnos PC munkaélloméasok védel-
mével kapcsolatos segitségkérés. A Estnek ez a fajta felhasznalasa egye-
I6re még kisebb mérték(i volt. Reméljik azonban, csak idd kérdése, hogy
minél tobb koényvtaros fedezze fel maganak azt a lehetdséget, hogy
szakmai kérdéseivel bizalommal forduljon egy szélesebb, elektronikus
kényvtari kozosséghez.

Az informatikat és az informacio-technoldgiat egyre tobb konferencia
valasztja témajaul, amelyeken most mar elmaradhatatlan, hogy sz6 essen
a konyvtarak szerepérdl is. A Budapesti M(szaki Egyetem, a debreceni
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KUTE, a szegedi JATE konferenciairdl, az évente megrendezesre keril6
NETWORKSHOP-r6l vagy a Magyar Adatbéazisforgalmazék Kamarégja-
nak konferenciairdl is gyorsan és idében kaptunk hiradast a listen. Ezen-
kivil Vadasz Agnes (Orszagos Talalményi Hivatal) jovoltabol részletes
beszamolot olvashattunk a londoni Online konferenciardl is.

Tdbbszor emlitésre kertlt mar, de kiilon is érdemes kiemelni, hogy sok
KATALIST levél a PETRA-n elhelyezett fajlokrol nyujtott informaciot.
Az IIF f4jltranszfer szolgéltatasa (PETRA) segitségével a normal elekt-
ronikus leveleknél joval nagyobb méret(i sz6veges és programokat tar-
talmazé binaris fajlokat is letélthetiink magunknak az X.25-OS halézaton
keresztlil. APETRA azonban nemigen ad maddott az ott tarolt informéci-
Ok attekintésére és keresésére, ezért a KATALIST levelek hasznos segéd-
eszkozt jelentettek ebben is. Persze leginkdbb megint csak a list gazdajat,
Drotos Laszlét kell megemliteni, aki rendithetetlen szorgalommal to1t6-
geti a PETRA-n lévé KATALIST konyvtarat (jelszo: katalist) kiillonb6z6
haldzati tanulmanyok forditasaival, magyar nyelvii hypertext kézikdny-
vekkel, CD-segédprogramokkal, indexel6 programokkal (DTSEARCH)
és konyvtari szoftver-katalégusokkal. Itt érdemes megemliteni, hogy a
nagyobb, komolyabb fajsulyd KATALIST levelek ebben a kényvtarban
szintén megtalalhatdak és letolthetdek.

Technikai tudnivalék

A KATALIST, tehat egy elektronikus konferenciaként az elektronikus
levelezésen alapul. Ez azt jelenti, hogy barki, akinek valamilyen levele-
zési rendszerben postacime (ELLA, INTERNET, BITNET) vagy kiloén
felhasznal6i azonositja van egy olyan nagyszamitogépben, amelyik
kapcsolatban all valamelyik levelezési rendszerrel, tagja lehet a KATA-
LIST-nek és részese lehet ennek az elektronikus kdzdsségnek.

A feliratkozashoz egy egyszeri egysoros levelet kell csak elkuldeni

a kovetkez6 cimre: LISTSERV@HUEARN.BITNET

(az ELLA-ban levelez6knek a levelet a kilfoldre mend Uzenetekhez
hasonlé cimzéssel, a UUCP el6taggal kell elkildeni: UUCP>LIST-
SERV@HUEARN.BITNET)

Az Uzenet pedig a kovetkezd:

SUBSCRIBE KATALIST Vezeteknev Keresztnév (ékezet nélkil)
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A listserv programnak egyéb parancsokat is kuldhetink, amelyeket
mindig a fenti cimre kell postaznunk. Az egyéb parancsokkal lekérhetjik
a listen 1évok cimlistajat, a levél-archivumok listajat, de az eddig elkiil-
dott levélallomanyokban szabadszdveges keresést is végrehajthatunk. Az
alkalmazhatd parancsokrol és azok szintaktikajarol a feliratkozas utan
egy részletes leirast kapunk a listservertdl.

A listserven kivil az eddigi levelekhez mar egyéb online forrasokhoz
is hozzaférhetiink. A USENET News szolgaltatasaban a hun.lists.katalist
nev( newsgroup az egyik ilyen kdzvetlen online forras, amelyhez pl.
X.25-r6l a SZTAKI egyik szamitogépérdl (mars.sztaki.hu, 2801004521,
login:News, password:hirek93) férhetiink hozza. A masik kézvetlen on-
line forrasként a Budapesti M(szaki Egyetem gopherjében (2802358823,
login:gopher) létrehozott KATALIST archivum emlithetd.

A KATALIST tagoknak elkildott leveleket az el6z6ektdl eltéréen a
kovetkezd cimre kell kildeni:

KATALIST@ HUEARN.BITNET

Hasznos tudni, hogy erre a cimre természetesen barki kuldhet levelet,
azt a listserv azonban csak a feliratkozott tagoknak kiildi tovabb. A
kilfoldi Esteken bevett gyakorlat ennek felhasznalasaval, hogy egy-egy
alkalmankénti kérdéssel nem-tagok is kiilldenek levelet egy, a kérdésnek
megfelel6 Ustnek, kiemelve a levélben, hogy a sajat postafiokukba kérik
a valaszokat és nem a (st cimére.

Osszefoglalasul tehat a KATALIST j6 példaja annak, hogy az (j infor-
maécios technoldgidkkal nemcsak plusz feladatok és gondok jarnak, ha-
nem a munkankat segit6, eddig nem latott hasznos segédeszkdzok is. A
KATALIST a szamitdgépes halézatok virtualis vildganak etikajat, a kol-
csOnds segitbkészséget és szolidaritast erdsiti konyvtari vilagunkban.
Elektronikus csatornaja révén konnyebben és gyorsabban cserélhetjik ki
tapasztalatainkat, segithetjilk egymas munkajat, oszthatjuk meg egymas-
sal a hasznos informéacidkat. A papiralapt sajténél sokkal hatékonyabb
kommunikacios eszkozt jelent szakmai kérdéseink megvitatasara, és le-
hetGséget ad egy szorosabb és kozvetlenebb, a kdényvtarak falain tdli
egylttmdkddésre.

Talan ez a rovid leiras is segiteni fog abban, hogy sokan, akiknek talan
a szamitastechnikai lehet6ség mar régen rendelkezésikre all, felhasznal-
jak és birtokba vegyék az online vilagnak ezt a "varazspalcajat".
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KATALIST - an electronic discussion group for
Hungarian librarians

Istvan MOLDOVAN

Following the many thousands of listserv discussion groups - most of
them in English - the first Hungarian-language list was organized, spe-
cifically for librarians. It was launched in October 1991 with the aim of
serving as a catalyst (N.B. the name is KATALIST) for the exchange of
information among experts dealing with and people intereseted in com-
puterization in Hungarian libraries.

By early June 1993 the list had 109 members. In addition to several
academic and special libraries in Budapest the subscribers also include
major university libraries in country towns, as well as different public
libraries. Beside Hungarian participants Hungarians living abroad and
even foreigners (e.g. from the USA, Canada, Poland and the Netherlands)
take part in the work of KATALIST.

Between January 1992 and July 1993 around 350 letters reached the
participants. While the frequency of messages sent varies, the participants
are now joining in the exchange of information with growing activity.

KATALIST is not moderated, that is, the letters sent reach the partici-
pants directly, in unchanged form, which imposes greater responsibility
on the members.

Since this is the only list in Hungary dealing with library-related
topics, a wide variety of subjects can be found among the letters.

These topics include:

* Hungarian and foreign online sources,

e CD-ROM databases,

e Secondary information, including handbooks on various online
sources. The exact location of larger handbooks and lists - which
could not be sent as letters because of their size - is indicated in
KATALIST letters.

* Information on other listserv discussion groups,
* Requests and reference questions,
» Conference announcements.
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Anyone who has and e-mail address or identification number in a
mainframe computer system can be a member of KATALIST. To register,
a subscription message has to be sent to the LISTSERV@HUEARN.BIT-
NET. The messages sent to KATALIST are also available through the
hun.lists.katalist newsgroup in USENET News service and the Gopher
at the Budapest Technical University.

KATALIST is a good example showing that new information techno-
logies bring not only extra work and problems, but are also valuable aids
of an entirely new kind. KATALIST reinforces the ethics of a virtual
world of computer networks - mutual helpfulness and solidarity - in our
library world. Through its electronic channel librarians and information
specialists can exchange opinions and experiences more easily and
quickly, help each other and share information.
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Vélemények

Kulfélidi folyoiratok beszerzése a Budapesti MUszaki
Egyetemen

LISZKAY Béla
Budapesti Mszaki Egyetem Kdzponti Konyvtara
Budapest

ErdeklGdéssel olvastam az Orvosi Konyvtaros-ban megjelent besza-
molokat a kulfoldi folydiratok Uj beszerzési formainak tapasztalatairdl.
Eleget téve a Zallar Andor altal javasoltaknak, az alabbiakban igyekszem
roviden Osszefoglalni a Budapesti Mliszaki Egyetem Kdzponti Kényv-
tranak elmult harom év sorén szerzett ezirdnyU tapasztalatait.

A nyolcvanas évek végére bebizonyosodott, hogy a kulféldi lapterjesz-
tést végz6 két vallalat, a HELIR és a KULTURA, a konyvtaros szakma
egyre er6teljesebb fellépése ellenére sem képes tevékenységének meg-
Ujitsara. A terjesztés terén fennalld aldatlan allapotok kdvetkeztében
nem volt kétséges, hogy amennyiben ajogi és pénziigyi feltételek lehe-
tévé teszik, - legaldbbis a nagyobb kdnyvtarak - megszakitjak kapcsola-
tukat korabbi partneriikkel, és kozvetlenll a kiadoktol vagy kulfoldi
folydirat-ugynokségeken keresztil szerzik be folydirataikat.

A BME Kozponti Koényvtara hasonléan mas konyvtarakhoz mar az
1980-as évek végén kereste a kilfoldi folyoirat-ellatas terén kialakult
tarthatatlan helyzet megsziintetésének lehet6ségét. A kdnyvtar eziranyd
torekvését az egyetem vezetése is maximalisan tdmogatta. A kilfoldi
folydiratok forgalmazasaval kapcsolatos hazai allapotok ismeretében
igyekeztiink olyan megoldast talalni, melynek eredményeként a Kézpon-
ti Konyvtar és a tanszékek folyoirat ellatasat kedvezdbb anyagi feltételek
mellett, a nemzetk6zi normaknak megfelel6 szinvonalon tudjuk megol-
dani.

Gazdasagossagi szempontbol a legelénydsebb megoldasnak tlnt a
nyomdai termékek behozatalat biztosité 6nallé kilkereskedelmijog meg-
szerzése. A kulkereskedelmi tevékenységre vonatkoz6 jogosultsagot a
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vonatkozé jogszabalyok 1990-ben végrehajtott liberalizalasa tette lehe-
tévé. Mindezek ellenére tobb honapos eréfeszitésebe kerilt a konyvtar
vezetésének, mig a birokracia utveszt6in keresztil jutva a tényleges
engedély birtokaba jutottunk. Dontéstnk helyességét viszont az elmalt
két év messzemenden igazolta.

Az el6készités szakaszéban felmer(lt, hogy az egyetem mintegy 1.400
kilfoldi folyoiratat kozvetlenll a kiaddktdl szerezziik be. Ezt a megoldast
végll elvetettiik és a kulfoldi folyoirat-ligyndkségen keresztil torténd
eléfizetés mellett dontottiink, mert az Ugyintézést végz8, megfeleld ta-
pasztalattal rendelkezé kulon apparatus felallitasa és fenntartasa folya-
matosan terhelte volna a beszerzési koltségeket.

Miutén eldontottik, hogy az 1991. évi el6fizetésiinket kilfoldi cégen
keresztll bonyolitjuk, a zavartalan atallas érdekében 1990. majusaig ki
kellett valasztanunk a pénzigyi és szolgaltatasi szempontbdl legkedve-
z6bb feltételeket kinald partnert. Konyvtarunk ajovébeni egylttm(kodés
reményében mar korabban is folyamatos kapcsolatban allt néhany Kiil-
foldi folyoirat-ligyndkséggel. Ennek soran részletesen megismerhettiik
sokrétd, a konyvtarak mindennapi munkajat tamogat6 szolgéltatasaikat,
kozvetitd szerepiiket a kiadok és a konyvtarak kozott.

Az érajanlatok és az alapszolgaltatdsok dsszehasonlitasat kovet6en a
legkedvez6bbnek a Swets & Zeitlinger cég ajanlata latszott, bar az ajan-
latok kozotti eltérés minimalis volt. Az el6zetes targyaldsok soran mar
tapasztaltuk, hogy a megkeresett cégek kozul a magyarorszagi Uzleti
lehet6ségeket a Swets kivanja a legintenzivebben kiaknézni, és fontosnak
tartja, hogy konyvtarunkat gyfeleinek soraban tudhassa. Valasztasunk
a fent emlitettek alapjan a Swets-re esett.

A beszerzés Uj rendszere egyben kivald alkalmat kinalt a kdzponti
folydirat érkeztetés és kezelés megvalositasara is. Ennek keretében 1991-
t6l a Kozponti Konyvtar végzi az egyetem konyvtari hal6zatanak teljes
kalfoldi folyodirat-rendelését, érkeztetését, szétosztasat, belsd szamlazésat
és reklamalasat. E sokrétli és szerteagazO munka megkonnyitése érdeké-
ben sajat fejlesztésli szamitogépes folyodirat-nyilvantarté programot ké-
szitettink, mely minden, a folyoiratokkal kapcsolatos munkafolyamatot
magéaba foglal.
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A Swets folydiratiigynokség igyekszik lgyfeleinek optimalis szolgal-
tatdsokat nyUjtani. Az tigymenet hatékonyséagat noveli, és a munkafolya-
matokban jelentds idémegtakaritast tesz lehetévé a DATA SWETS auto-
matizalt szamitogépes rendszer. Hasznalatanak mielébbi elsajatitasara
nagy sulyt helyeztiink, és ma mar gyakorlatilag a teljes adminisztraciés
tevékenységunket a DATA SWETS-ben végezzik.

Az adatbazis elérése és egyes szolgaltatasok igénybeveétele olvasoink-
nak is modjaban all. Az online elérés korabban az X.25-OS haldzaton
keresztiil tortént, ezévtdl pedig a felsGoktatasi intézmények szamara in-
gyenes elérést biztositd INTERNET hél6zaton, megtakaritva a posta és
telefax koltségeket.

A DATA SWETS-ben megtalalhaté a cég altal forgalmazott mintegy
105.000 folyoirat bibliogréfiai adata. Ezen talmenéen kdzvetlen hozza-
férhetd az International Serials Data System (ISDS) is, amely mintegy
400.000 folydirat adatait tartalmazzza.

Konyvtarunk az USA-ban megjelend folyoiratok esetében igénybe
veszi a FAST szolgaltatas egyedilallo kezelési és szallitasi rendszerét. A
folydiratok vétele igy belfoldi (USA) aron torténik, a kardexelést és a
reklamaciot a Swets lissei kdzpontjaban végzik és heti gyakorisaggal, a
minden lényeges informaciét tartalmaz6 szallitolevél kiséretében cso-
magban érkeznek a folydiratok. A FAST szolgaltatas keretében érkez6
folydiratok nyilvantartasat a konyvtarosok és a felhasznalok az adatba-
zisban folyamatosan nyomon kovethetik

Az éves rendelések korabbi, rendkivil idé- és munkaigényes lebonyo-
litsa 1ényegesen egyszenlbbé valt. Gyakorlatilag a standing order ren-
delési forméaval egyezik meg. Az el6fizetési év majusaban megkapjuk a
folyamatban 1évd eldfizetések jegyzékét, és szeptember 1-ig kell kdzol-
nink az év végétol szolo esetleges lemondasokat. Az (j rendeléseket a
DATA SWETS rendelés funkcidjaban végezzik. A megrendelni kivant
folydirat bibliografiai adatainak megkereséséet kdvetéen csak az altalunk
kiosztott rendelési és koltséghely-azonositot, valamint a szallitasi cimet
kell megadnunk. Minden lemondasrol és rendelésr6l, a kiado visszaiga-
zolasét kdvetben, azonnal értesitést kapunk. A visszamendleges (appart)
rendelésekkel kapcsolatban is kedvezbek a tapasztalataink, hiszen ne-
megyszer még az aprilis majus folyaméan feladott rendelésre is hianyta-
lanul megérkeztek a flizetek. A kdnyvtarak allomanyabol hianyzé évfo-
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lyamok vagy flizetek beszerzésével a cég antikvar részlege foglalkozik.
Szolgaltatasukat tobbszor igénybe vettiik mar a kordbbi évek hianyainak
potlasara.

A rendelést kovetéen oktdber 1-ig kell atutalni el6szamla alapjan az
el6fizetési 0sszeget. Az atutalds pontos teljesitése esetén 2,5 %-os ked-
vezményben részesil a rendeld. Az elszamolasi szamlakat a Kozponti
Konyvtar és a tanszékek koltséghely-azonositoi szerint csoportositva a
targyév juniusaban kapjuk meg. A szamlazés rendszere jol attekinthetd,
minden azonositast szolgal6 Iényeges adat szerepel a szamlan. Kezdetben
meglepetéssel tapasztaltuk, hogy a megsz(int, vagy egyéb okbdl tévesen
szamlazott cimekrdl rovid idén belil korrekt jovairast kildtek nemegy-
szer miel6tt azt kértiik volna.

Az alapszolgaltatasokon tul tobb, a mindennapi munkankat tdamogato
és felhasznaloinknak is segitséget nyujtd szolgéltatast is igénybe ve-
szlink. Havi rendszerességgel kapunk értesitést a rendelési allomanyban
bekovetkezd cim- és periodicitas-valtozasokrdl, megsziinésekrél. Folya-
matos tajékoztatast kapunk a gy(jtékorinkbe tartozo szakteriletek Gjon-
nan megjelend folydiratairdl, és médunkban all mutatvanyszam bekérése
is. Kéréslinkre az igyndkség allomanyi és szakteruleti jegyzékeket allit
Ossze. Arendelési periddusban kdzzétett pénzigyi és arelemzések hasz-
nos informéciokkal szolgélnak a vérhaté kiadasok prognosztizaldsédhoz.

A folyoiratok széllitdsa folyamatos és pontos, a reklaméciok szama
alacsony. A hianyzé flizetek reklamalasat a DATA SWETS -ben végez-
zik. Rendelési allomanyunk kb 90 %-anak nyilvantartasat nyomon ko-
vethetjik a SWETS kardex rendszerében is. Reklamé&cid esetén a hianyzé
fuzetek adatait behasonlitjuk a lissei kbzpont kardex nyilvantartdsaban,
és csak a hianyzé fiizet azonositd szamat kell megadnunk a reklamalas-
hoz. A reklamalt flzetek egy részét a cég azonnal potolja masodpéldany-
raktarabol. A fennmarad6 reklamaciokat tovabbitjak a kiadokhoz. A rek-
lamaciokkal kapcsolatos kiad6i valaszokat nyomon kdvethetjuk az
adatbazisban, és emellett levélben is tajékoztatnak. Az elsd évben beér-
kezett 19.347 fuzet és minddssze 114 fuzetet nem kaptunk meg, ami az
Osszes flizetszam 6 ezrelékeét tette ki. 1992-ben, bar még végleges ada-
tokkal nem rendelkezink, az el6z6 évihez hasonlé szinvonall volt a
szallitas precizitasa.
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Eddigi egyuttm(kodésink nemcsak a szolgaltatasok szinvonalaban
eredményezett a kordbbi évekhez viszonyitva nagyséagrendi javulast, ha-
nem anyagilag is rendkivil elényds volt. 1991-ben azonos rendelési
allomany mellett a beszerzési koltségek nem haladtdk meg az 1990. évit,
ennek kovetkeztében teljes egészében sikerult kivédeni a deviza- és fo-
lyéirat-aremelkedésbdl eredd koltségndvekedést. Mindez olyan id6szak-
ban tortént, amikor a kényvtar és a tanszékek koltségvetésének folydirat
beszerzésre fordithatd kerete nem kovette az aremelkedések mértékét,
igy elkertlhetetlen lett volna mintegy 3,5 millié forint értékd folyoirat
lemondasa.

A kulfoldi folyoirat-ellatas teriiletén az elmult néhany év soran lezaj-
lott valtozasok eredményeként, Ugy tlnik, véglegesen kialakultak a piaci
viszonyok. A konyvtarak és a folydiratokkal foglalkozd konyvtarosok,
tapasztalataim szerint, felkészilten, gyorsan és zokkenémentesen alkal-
mazkodtak az Uj feltételekhez. Szeretnénk remélni, hogy hamarosan a
hazai lapterjesztés tertiletén is mindségi valtozas kdvetkezik majd be.
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Az Orszagos Mez6gazdasagi Konyvtar tapasztalatai a
kulféldi folyoiratok rendelésérol

KOMINKA LéaszIoné
Orszdgos Mezdgazdasagi Konyvtéar
Budapest

A konyvtarak kordbbi, kilféldi folyoiratrendelésének szlikre szabott
lehet6ségei valamennyilnk el6tt ismertek. Magyarorszagon - mint va-
lasztasi lehet6ség - adva volt a Kultira Kilkereskedelmi Vallalat és a
HELIR. A velik kapcsolatos tapasztalataink egyaltalan nem voltak ked-
vez6ek. Emlékezhetiink a szamlak és tobbszords pdtszamlak alapjan
kiderithetetlen folyoiratarakra és a jova nem irt 6sszegekre. Szerencsére
ez a mult, és a kdnyvtarak ma mar tobb cég ajanlata kdzul valaszthatnak.

Az Orszagos Mezdgazdasagi Konyvtar 1991-ben - akkor még AGRO-
INFORM-ként - 35 &gazati konyvtar vezet6jével kdzdsen dontott dagy,
hogy a Swets és Zeitlinger cégtél rendeli meg az 1992-es folydiratokat.
A dontést megel6z6en tobb &rajanlatot hasonlitottunk 6ssze, és a Swets
és Zeitlinger cég ajanlata volt szamunkra a legkedvez6bb, a felajanlott
fizetési feltételek és a kaphat6 kedvezmények alapjan. Arendel6 egyete-
mi, f6iskolai, kutatdintézeti és vallalati kényvtarak dsszesen 1400 folyo-
iratra fizettek el6.

A rendelés tervezésekor az el6fizetési 6sszeg atutalasa nem okozott
gondot, mivel az AGROINFORM, mint vallalat, rendelkezett az ehhez
szllkséges kiilkereskedelmi joggal. 1d6kdzben azonban a vallalat meg-
sz(int és a konyvtar ismét koltségvetési intézménnyé alakult at. Szeren-
csénkre a rendeletet modositottdk és a Magyar Nemzeti Banktdl 1991.
majusaban két nap alatt megkaptuk az engedélyt.

Az agrarkonyvtarak folydirat-rendeléseiket és az el6fizetési dsszege-
ket az Orszagos Mez6gazdasagi Konyvtarnak kiildték el és ezt tovabbi-
tottuk, illetve az dsszeget atutaltuk a cégnek. (Természetesen a kdnyv-
tarak a megrendelt kiadvanyokat sajat cimukre kérték.) A szeptember
1-ig megrendelt folyoiratokat a cég irasban visszaigazolta. Ezt megel6-
z6en néhany folyoirat esetében pontositasra volt szilkség a kdnyvtarak,
illetve a cég részerdl. A pétrendeléseket is elfogadtak és visszamendleg
hianytalanul szallitottak.
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Valamennyi megrendeld konyvtar 1991 szeptemberében megkapta az
elészamlat, majd 1992. majusaban a végszamlat. A kettd kozotti eltérés
szinte minimalis volt, és a tulfizetett 6sszegeket jovairtdk. Néhany téve-
sen szamlazott folyoirat esetében ajovairas ugyancsak megtortént. 1992.
februarban a kdnyvtarak kaptak egy folyodiratjegyzéket sajat rendelésiik-
rél, amely a folyoiratok cimén kivil tartalmazta az ISSN szdmot, a kiadd
orszagot és a reklaméciénal igen fontos referencia-szamot. A hianyzo
folydiratszdmok reklaméalasat a rendeld konyvtarak énalléan végzik. Ez
tortenhet levélben, a cég altal nyomtatott (rlapon - mi &ltalaban igy
reklamalunk - esetleg faxon, de intézhetd online is a DATA-SWETS-en
keresztl.

A rendelés az els6 év utan lényegében standing rendelésként torténik.
A kodnyvtarak a folydirat szamla masodpéldanyat kildik vissza a kdvet-
kezd évre szo0l6 rendelésként. Err6l egyszerlien kihlzzdk azt a cimet,
amelyet nem kivannak megrendelni és a jegyzék végére, esetleg pétlapra
irjak az uj rendeléseket. Ezt kdvetben a Swets és Zeitlinger cégtdl csak
a lemondott, illetve az Ujonnan rendelt folyoiratokrol kapnak visszaiga-
zolast.

A megrendel6k dijmentesen vehetik igénybe a cég szolgaltatasait,
tObbek kozott:

a DATA-SWETS-en keresztlll hasznalhatjak az adatbankot,

o éves folyoirat katalogust bocsatanak rendelkezésre (kb. 35 ezer

cimmel),

o kozuk a megrendel6t érintd szakteriletr6l az Uj folyoiratcimeket,

» folyamatosan tajékoztatnak a bibliogréafiai adatvaltozasokrol.

Az Orszagos Mez6gazdasagi Konyvtarban a cég vezet§ munkatérsai
személyesen is tartottak tajékoztatast a megrendel6k részére, ahol a ren-
delés folyamatardl, szolgaltatasaikrol és terveikrdl hallottunk. Termé-
szetesen valaszoltak a rendeléssel kapcsolatos valamennyi kérdésre.

A Swets és Zeitlinger cég a konyvtarosok kérésére és a tajékozodas
megkonnyitésére magyar nyelv(i folydiratrendelési Utmutatot is kiadott.

Az Orszagos MezGgazdasagi Konyvtar és a rendelési korhoz csatlako-
zott agrarkonyvtarak tapasztalatai nagyon jok a Swets és Zeitlinger cég
pontos, megbizhaté szolgaltatasairdl. Ezek megkdnyitik a kdnyvtarak
folyoiratrendelési munkajat és a nyilvantartast. A reklamacio elenyész6-
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en kevés. Ajovairt szamlakat pontosan megkapjuk, a bibliografiai valto-
zasokrdl id6ben értesuliink, és valamennyi tertleten tgyintézésik gyors
és rugalmas.

Az 1991-92-es évet ebben a kozos rendelési formaban kisérleti évnek
szantuk. A mar emlitett 35 konyvtar kdzil 1993-ra a Godolldi Agrartu-
domanyi Egyetem és az Allatorvostudomanyi Egyetem Koényvtara Ggy
dontott, hogy a tovabbiakban ©nalléan rendel a cégtél, ami érthetd,
hiszen ehhez személyi és egyéb feltételei is adottak. 1992/93-ra igy is
40-re n6tt a rendelé konyvtarak szdma, ami bizonyitja, hogy a kisérleti
év utén folytathato a k6z6s munka.

Experiences in ordering foreign periodicals

Within the frame of the forum for the exchange of experience
launched earlier in Orvosi Konyvtaros, Béla Liszkay from the
Central Library of the Budapest Technical University and Mag-
da Kominka from the National Agricultural Library report on
their positive experiences with Swets Subscription Service.

Like other libraries, in the late 1980s the Central Library of the
Budapest Technical University sought a way of ending the intolerable
situation that had arisen in the supply of foreign journals. They aimed a
solution that would ensure the supply of periodicals for the Central
Library and the departments under more favourable financial conditions
and on a standard in keeping with international norms.

From the viewpoint of economic rationality, the most favourable so-
lution appeared to be obtaining the right to engage in foreign trade for
the import of printed products. This was made possible by the liberali-
zation in 1990 of the regulations governing foreign trade activity. Nonet-
heless, it took months of effort for the library management to negotiate
the bureaucratic maze and actually obtain the permit.

In the preparatory stage it was proposed that the library obtain all its
appr.1400 foreign periodicals directly from the publishers. This solution
was finally rejected in favour of using the services of the subscription
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agency, since setting up and maintaining staff with the experience requi-
red to handle the administration would have been a constant drain on the
funds available for acquisition.

This new form of acquisition at the same time offered an excellent
opportunity to introduce a central system for the handling of periodicals.
As a result, since 1991 the Central Library has been responsible for
ordering receiving and distributing all foreign periodicals at the univer-
sity, as well as for internal invoicing and complaints. To handle this
complex work the library developed its own computerized periodicals
registration program which covers all work phases. DATA SWETS, the
online system offered by Swets and Zeitlinger is also used via the Inter-
net.

The National Agricultural Library, working earlier under the same
unfavourable conditions decided in 1991 together with other 35 agricul-
tural libraries to order the 1992 periodicals from Swets and Zeitlinger.
The university, college, research institute and enterprise libraries subsc-
ribed to 1400 periodicals and intend to order their periodicals in the same
way this year, too.
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Med!lb“Ls elvek és gyakorlat

A Medlib-L 1993. januarjaban Unnepelte harmadik szlletésnapjéat.
1992-ben, jelent6s novekedés utan 1193 el6fizetbje volt 26 orszaghol.
Egy év alatt 2638, napi atlagban 6,5 Uzenetet kildtek egymasnak a
résztvevok. (1)

Patricia Erwin a Mayo Medical Library-bdl a kilsé felhasznéalokat
érintd korlatokrdl ir. A helybéli egészségugyi szakemberek hasznalhatjak
a konyvtarat, de nem kdélcsondzhetnek. Maganintézmény lévén a nem-
szakember olvasdkat a betegkdnyvtarba kildik, mindenek el6tt olvaso-
termi hely és személyzet hianyaban.(2)

Carol Dorns a University of Missouri (Kansas City) Dental Library
hasonl6 gyakorlatardl szamol be. A Kansas City-i agglomeraci6 fogor-
vosai szdméra viszont egy specidlis program keretében lehetdség van a
kolcsonzésre is. Nem-egészségligyi olvasdk alig-alig latogatjak ezt a
kényvtarat.(3)

Tom Craig a texasi Tyler varos egyetemének konyvtaraban dolgozik,
ahol a kornyék 0sszes egészségugyi dolgozoja szabadon kdlcsdndzhet és
- mivel a korzet egyetlen laikusoknak sz6l6 informéciét is gy(ijt6 kbnyv-
tararél van szo - az egészségukkel kapcsolatos konyvek, folydiratok irant
érdekl6d6 nem szakember olvasokat is kiszolgélja, bar szdmukra bizo-
nyos anyagokat csak kivételesen adnak Ki.(4)

Tany Stankus, tobb szakkonyvtari témaju konyv szerzéje olyan ma-
gankonyvtarban dolgozik, ahol a "problémas olvasok" kisz(irése tobb
Iépcsdben torténik. Tobbek kozott mindenkinek be kell irnia a vendég-
konyvbe nevét, telefonszamat és latogatasa okat, ami meglep6en sokakat
visszariaszt. Ha valaki nem megfelelden viselkedik, a vendégkdnyvbe Gt
adatokat igazolvanyaval Osszehasonlitjadk és a kettd kozotti esetleges
eltérés mar j6 ok az olvaso kizérasara.(5)
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Carol Mularski, az Ohio State University Health Sciences Library
tajékoztatasi szolgalatanak vezetdje arrol a gyakorlatrol szamol be, amely
minden szolgaltatast biztosit mindenkinek, de a fizetd szolgaltatasok
dragabbak a kiils6é felhasznaldknak.(6)

Elizabeth Dilworth Minnesotabdl névéreknek sz6l6 tartalomjegyzék
maésolat-szolgaltatas beinditasan gondolkozik és ehhez kér dtleteket, ta-
pasztalatokat.”) Tobbek véleménye szerint van igény ilyen szolgaltatas-
ra, méghozza gyakran a nem-apolasi folyoiratokbol.(8) Illinois allam
egyik orvosi konyvtardban példaul 300 (apolasi és nem-apolasi) cimre
terjed ki a szolgaltatas. (9)

Van viszont, ahol a fénévérek kapjak az 0sszes el6fizetett folydirat
listajat és ebbdl valogatjak ki, amelyek azok a folydiratok (maximum
20), amelybdl tartalomjegyzék-masolatot kémek. Ennek alapjan 1-3
cikkrél masolatot kaphatnak, ha pedig egy folyoiratbol tobb mint 3 cikket
szeretnének kimasoltatni, akkor magat a folydiratot kapjak kolcsdn egy
napra.(10) Nem szabad persze elfeledkezniink arrdl, hogy egy sor folyo-
irat tartalomjegyzékét kiilon szolgaltatds nélkil is atnézik a néveérekil 1)

Eric Schnellben felmerdilt annak a lehet6sége, hogy az oldalakat scan-
nerrel beolvasva elektronikus postaval kordzzék a tartalomjegyzéke-
ket.(12) Ez a megoldas azonban egyel6re tobb technikai problémat is
felvet, igy ma meg nehezen megvaldsithat6.(13)

Egy, az Internet hal6zaton végzett felmérés elézetes dsszefoglalasabol
megtudhatjuk, hogy a valaszolé 131, nemrégiben végzett amerikai
kényvtaros mintegy 72%-a olyan egyetemen végzett, ahol el6iras volt
valamilyen mikroszdmitogépes ismeret megszerzése. Szazhusz valasza-
do 68%-a megfelelének végzésekor érezte ilyen iranyu ismereteit.

A kotelez6 szamitdgépes kurzusok altalanos torténeti bevezetést tar-
talmaztak, bevezettek a szdovegszerkeszt6, a tablazatkezel, az adatbazis-
kezel6 szoftverek és a DOS hasznélatdba. Sokan tanultdk az online ka-
talogusokban, az OCLC-ben val6 keresést, az online és a CD-ROM
irodalomkutatas alapjait. Tobbek szerint azért vezették be 6ket a szami-
tastechnikaba, hogy dolgozataikat szdvegszerkesztével irhassak, amit
jobban szerettek tanaraik, mint az irégéppel irt dolgozatokat.
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A kurzusok zéme szoftver-orientalt volt, hardverrel, a lokélis hal6za-
tok Uzemeltetésével ismertette meg a hallgatokat. Akik viszont a hard-
verrel is foglalkoztak, pl. tanultdk, hogyan kell egy munkadllomast
Osszeallitani, vagy elemi zavarokat (pl. meglazult kabelek) elharitani,
azok igen hasznosnak talaltak ezt.

Osszefoglaléan elmondhatd, hogy a szamitastechnikai oktatas hasz-
nos, de margindlis targy maradt a konyvtarosképzésben.(14) A felmérés
persze nem reprezentativ, féként azért mert csak az Internetet hasznald
kényvtarosokra terjed ki, de tanulsdgai mindazonaltal érdekesek.(15)

Jo-e az, ha a nyilvanossag szamara is hozzaférhetd orvosi kényv-
tdrakban névtablat viselnek? (16) Jane Grossman szerint igen, hiszen az
olvasonak joga van hozza, hogy tudja, kivel van dolga. Az egyetlen baj a
névtablakkal, hogy nem viselik. (17)

Az olvasoknak azt is tudniuk kell, ki a konyvtaros és ki szakképzetlen,
kisegitd jellegli alkalmazott. Az utébbiak ezért nem szeretik a névtabla-
kat. Sokan személyes biztonsaguk miatt aggodnak, ezért azt kérik, hogy
csak keresztnevilk legyen a névtablakon feltiintetve. Ezt a problémat
tobbhelyutt, pl.Iégitarsasdgoknal Ugy oldjak meg, hogy kitalalt vezeték-
neveket szerepeltetnek. Az "alnevek" nyilvantartasa egyszer(i, az olva-
soknak a dolgozdkkal kapcsolatos észrevételeit rogzithetik, de ki van
zaiva azt, hogy valaki egy-egy ritkabb nevd, ezért pl. a telefonkényvben
kénnyen megtaldlah6 dolgoz6 maganéletébe avatkozhasson. (18)

A University of Washington, Seattle konyvtardban az Internet hal6za-
ton barki szdmara elérhet6 adatbazist készitettek 259 orvosi folydirat
cimének roviditéséirél. Ugyanott egy 902 tételes magfolydirat-listat is
készitettek, amely ugyancsak elérhet6. Ez tartalmazza a folyoirat hivata-
los nevét, a kiadas évét, a cim roviditését, a folyoirat céljat, kiadojat, a
folyoiratot indexeld és/vagy referalé organumok felsorolasat. Megtalal-
haté az adatbazisban az is, milyen stilusu bibliografiai hivatkozasokat
kémek az adott folyoiratban a szerz6ktél, publikélnak-e kbnyvismerteté-
seket, aprohirdetéseket, allashirdetéseket.

Egy minta az adatbazishol;

Academic Medicine, 1926- . (Acad Med)

Journal Aim(s): "Academic Medicine serves as an international
forum for the exchange of ideas and information on policy,
issues, and research concerning academic medicine, including
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strengthening the quality of medical education and training,
enhancing the search for biomedical knowledge, advancing
research in health services, and integrating education and rese-
arch into the provision of effective health care. To serve the
academic medicine community, Academic Medicine each
month publishes policy papers, analyses, essays, research re-
ports, and other materials covering the full range of issues
facing medical schools, teaching hospitals, academic societies,
and health policy agencies."

Publisher: Association of American Medical Colleges, One
Dupont Circle, NW, Washington, DC 20036

Publishing Style: Biomedical, Chicago Manual of Style,
Complete Instructions to Authors appear in the Jan. issue
Indexed in: Abstr. Health Care Manage.Stud., Biol.Abstr.,
Chem.Abstr., CINAHL, Curr.Cont., Curr.Lit.Fam.Plan., Ex-
cerp.Med., FAMLI, Hosp.Lit.Ind., Ind.Med., Int.Nurs.Ind.,
Med.Care Rev., Psychol.Abstr., Sci.Cit.Ind.

Book/Other Reviews: Book Reviews

Job Ads: no

Classified Ads: no (19)

Ugyancsak az Interneten, ingyenesen kaphaté meg a "National Library
of Medicine Collection Development Manual, 3rd edition, 1993" allo-
manygyarapitasi kézikonyv. A konyv ara papirformaban 19,50 dollér,
mikrolapon 9 dollar. (20)

Hasonloképpen ingyenes, az az Internetrl letolthet6 szoftver, amely-
nek segitségével CD-ROM-ok miikodésérél készithetiink nyomtatott se-
gédletet Ugy, hogy a szoftver lehetdvé teszi az egyébként nem megjele-
nithetd meni-képernydk kinyomtatdsat,(21)

Az amerikai tudomanyos konyvtarak két szervezete, az Association of
Research Libraries és a Research Libraries group 64 oldalas tanulmanyt
jelentetett meg a konyvtarkozi kolcsonzés koltségeirdl. Hetvenhat
konyvtar adatait gydjtotték dssze 1991-ben az Egyesiilt Allamokban és
Kanadaban. Megallapitottak tobbek kozott, hogy egy kdlcsdnzés koltsé-
ge a koélcsonadonak és a kdlcsonvevének egyutt mintegy 30 dollar, ami-
nek 75%-at a személyzet munkabére teszi ki. A kdnyvtarkozi kdlcsonzé-
sek tobb mint fele masolatszolgaltatas volt.(22)
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Mivel a Medlib-L nem moderalt lista, barki barmit elkildhet a szami-
togépnek. Nem megengedhetd viszont hirdetések megjelentetése. Eppen
ezért ajovOben arendszergazda figyelmeztet6 levelet kiild azoknak, akik
hirdetést helyeznek el a Medlib-L-ben. Aki ennek elllenére ezt megis-
métli, azt torlik a listarol.(23)

Forrasok: (Az elektronikus levelek esetében a szerz6 neve mellett elekt-
ronikus cimét la személyi azonositét a @ jel utdn a szamitdégép azonosi-
toja koveti/ is megadtuk. A cimet Iha volt ilyen/ a vitaforum neve és az
uzenet elkildésének datuma koveti.)

1 Nancy Start [HSLSTART@UBVM]: 1992 MEDLIB-L Statistics.
Medical Libraries Discussion List
[MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1993.februar 11.

2. Patricia Erwin [erwin@ TROLLOPE.MAYO.EDU]: Unaffiliated
Users. Medical Libraries Discussion List
[MEDLIB-L@QUBVM.BITNET] 1992.december 23.

3. Carol Dorns [CDOMS@UMKCVAX1.BITNET]: Medical
Libraries Discussion List [MEDLIB-L@UBVM.BITNET]
1992.december 23.

4. Tom Craig [TOM%JASON.DECNET@RELAY.THE.NET]:
Outside users. Medical Libraries Discussion List
[MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1992.december 23.

5. Tony Stankus [LIB__ STANKUS@HLYCROSS.BITNET]:
Non-affiliates or "visitors" at your library. Medical Libraries
Discussion List [MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1992.december
28.

6. Carol A Mularski
[cmularsk@MAGNUS.ACS.OHIO-STATE.EDU], Medical
Libraries Discussion List [MEDLIB-L@UBVM.BITNET]
1992.december 28

7. Elizabeth Dilworth [hennedil@CLASS.ORG]: SDI: table of
contents service
Medical Libraries Discussion List
[MEDLIB-L@QUBVM.BITNET] 1992.december 29.
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8.Michelynn McKnight
[MMCKNIGHT@AARDVARK.UCS.UOKNOR.EDU]. Medical
Libraries Discussion List [MEDLIB-L@UBVM.BITNET]
1992. december 30.
Sara Pimental [kaisessf%CLASS.ORG@SDSC.BITNET],
Medical Libraries Discussion List
[MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1992.december 29.

9.Swati Wagh [schmed@CLASS.ORG]. Medical Libraries
Discussion List [MEDLIB-L@QUBVM.BITNET] 1992.december
29.

10. Connie Schardt [schardt@MED.UNC.EDU]. Medical Libraries
Discussion List [MEDLIB-L@UBVM.BITNET| 1992.december
29.

11. [JWEINSTO@UVMVM.BITNET]. Medical Libraries
Discussion List [MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1993.januér 4.
12. Eric H Schnell [ehschnel @MAGNUS.ACS.OHIO-STATE.EDU].

Medical Libraries Discussion List
[MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1993.januar 4.

13. Christine W. Fleuriel
[RESADM%DFCI@RHYS.DFCI.HARVARD.EDU]. Medical
Libraries Discussion List [MEDLIB-L@UBVM.BITNET]

1993. januér 5.
Millard Johnson [johnsonm@OHSU.EDU]. Medical Libraries
Discussion List [MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1993.januér 5.

14. [EMAZE@DELPHI.COM]: Computer Competency Summary.
Medical Libraries Discussion List
[MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1993. aprilis 8.

15. Michelynn McKnight
[MMCKNIGHT@AARDVARK.UCS.UOKNOR.EDU] Medical
Libraries Discussion List [MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1993.
aprilis 9.

Eric H Schnell [ehschnel @MAGNUS.ACS.OHIO-STATE.EDU]
Medical Libraries Discussion List
[MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1993. aprilis 9.
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16.Rhona Goodman [RGOODMAN@LIFE.JSC.NASA.GOV]:
Nametags for public services staff in public access libraries.
Medical Libraries Discussion List
[MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1993.julius 6.

17. Jane Grosman [JGROSMAN@LIFE.JSC.NASA.GOV]: Medical
Libraries Discussion List [MEDLIB-L@UBVM.BITNET]
1993.julius 6.

18. Michellyn Me Knight
[MMCKNIGHT@AARDVARK.UCS.UOKNOR.EDU]: Medical
Libraries Discussion List [MEDLIB-L@UBVM.BITNET]

1993 jiilius 7.

Jennifer Reiswig
[REISWIG@VAX.LIBRARY.UTORONTO.CA]: Medical
Libraries Discussion List [MEDLIB-L@QUBVM.BITNET]
1993.julius 7.

19. Laura Larsson [larsson@U.WASHINGTON.EDU]: List of 259
Health Services Journal Abbr. for FTP. Medical Libraries
Discussion List [MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1993.janius 21.

20. Duane Arenales
[Duane_Arenales@ OCCSHOST.NLM.NIH.GOV]: Medical
Libraries Discussion List [MEDLIB-L@QUBVM.BITNET]
1993.julius 9.

21. Fox Lynne [Ifox@GOLDNGS8.UNIVNORTHCO.EDU]: Screen
Capture Programs. Medical Libraries Discussion List
[MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1993.julius 7.

22.Jennifer Hartzell [BL.JLH@RLG.BITNET]: News
announcement. Medical Libraries Discussion List
[MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1993.junius 17.

23. Nancy Start [HSLSTART@UBVM]: MEDLIB-L Advertisement
Policy. Medical Libraries Discussion List
[MEDLIB-L@UBVM.BITNET] 1993.julius 13.
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Alan Rees professzor alabbi irasa igen fontos kérdéseket feszeget.
Mondanivaldja nemcsak az Amerikai Egyesult Homokban nagyon aktu-
alis, de az &ltala felvazolt helyzetkép - mutatis mutandis - idehaza is
érvényes. Az iras rangja is jelentds, hiszen az amerikai orvosi kényv-
tarosok tekintélyes szervezetének a Medical Library Associationnak éves
konferencidjan elhangzott el6addson alapul. A Janet Doe Lecture elne-
vezéssel elhangz6 el6adasokban az orvosi konyvtarlgy torténetével és

Mindezeketfigyelembe véve, a szokottnal talan nagyobb terjedelemben
ésfdként az eredeti gondolatmenetet szorosabban kovetve késziilt a cikk
referatuma.

(A Szerk.)

Rees A.: Communication in the physician-patient relationship.
Bulletin of the Medical Library Association, 1993,81,1,1-10.

Az orvos &s a beteg kozotti kommunikacio

Az amerikai tarsadalomban az egészség kérdéseinek nagy jelentésége
van. Az egészsegligy rendszerének reformja az 1992-es elndkvalasztas
egyik kdzponti probléméja volt.

A modem, gépekkel, miszerekkel tdmogatott medicina korszakat
megel6zte egy olyan id6szak, amikor az orvos szerepe alapvetd volt a
gyogyitasban és a fajdalmak enyhitésében. Orvos és betege kozott a
bizalomra és hitre alapulé er6s kotés élt. Az orvos betegével annak
otthonaban talalkozott, nem pedig rendeldjében, vagy a kérhazban. Hogy
pacienseket szerezhessen és azokat meg is tarthassa, az orvoshak gon-
doskodonak, érzékenynek es fogékonynak kellett lennie. Mindez nem
jelenti azt, hogy az orvosok szentek lettek volna: ezek csupan a jé
marketing kellékei voltak.

A péciensnek, mint a betegség narratoranak szerepe meghatarozo volt.
Més diagnosztikai eszkdzok hijan az orvos csak az anamnézisre és a
beteg elmondasara tdmaszkodhatott.
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Ezt a nyilvanval6an idillikus helyzetet ugyanakkor az atyaskodas és a
fugg6seg jellemezte. A betegeket altalaban tllsagosan tudatlannak tekin-
tették ahhoz, hogy dontéseket hozzanak. Ez az orvosok dolga volt és nem
is okozott nekik kildndsebb fejfajast. A betegek jogai nem léteztek és
feltételezték, hogy az orvos a beteg javat messzemendleg szem el6tt
tartva dont. Azzal pedig, ha az orvosok megosztottak volna betegeikkel
az orvostudomany korlatairol és bizonytalansagair6l meglevé ismeretei-
ket, csak a gydgyulashoz elengedhetetlenil sziikséges hitet renditették
volna meg benniik.

Szazadunk kozepére ez a vilag szinte teljesen eltlint. Az orvos-beteg
kapcsolat személytelenné és tavolsagtartova, a kommunikacié formalis-
s4, korlatozotta és fesziltté valt, alapja egy alkura épuld és strukturait
pénzigyi tranzakcid lett. A betegek elidegenedése kiléndsen nyilvanval6
a korhazi kornyezetben.

Szézadunkban az orvos tdbbé nem baratja, mentora a betegnek, aki
ezért mashol keresi az informéciét, igy az orvos mar nem az egész-
ségugyi informéacio egyetlen forrasa és tekintélyes 6rzdje tobbé: a beteg-
bdl fogyaszto lett.

A betegek tehat orvosuk helyett a legkiilonb6zébb katfékb6l merite-
nek: a baratoktol, rokonoktol, a "telefondoktortdl” és csaloktdl is. Az
orvostarsadalom fokozottan elszigeteli magat a paciensektél és a neuro-
tikus, talzottan kdvetelez6 betegekre panaszkodik, de a normakat betartd
paciensek el6tt is zarva all egy Kiterjedtebb személyes kapcsolat lehet6-
sége az orvossal. Ebben a helyzetben a betegek a konyvtarakat semleges,
elGitéletekt6l mentes és olcso informécidk tarhazanak tekintik.

Az egészség megbrzéseért és a koltséges orvosi kezelések kortltekintd
alkalmazasaért viselt egyéni felel6sség nem ruhazhaté at masokra. Az
egészseéglgyi rendszer komplex és jelentds mértékben megkoveteli az
egyéni dontéshozatalt. A fogyasztok névekvé mértékben ki vannak téve
az egészségbiztositas ndvekvé koltségeinek, az alternativ gydgymaddok
kozotti valasztds kényszerének és kétségek kozott élnek a kapott ellatas
mindségét, az egészségugyi személyzet kvalifikaltsagat, az egyes eljara-
sok és eszkdzok hatékonysagéat és biztonsagossagat illetGen.

- Vajon miért keriil ugyanaz a mtét egy 40 kilométerrel arréb fekvd
korhazban 50%-kal tébbe? - lehetne a helyzetet tipikusan jellemz6 kér-
dést feltenni.
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A péciensek jogai, a sajat korhazi, egeszségi adatokhoz valé hozzé-
férés joga és a beavatkozasokkal kapcsolatos beleegyezés elengedhetet-
lensége mind a fogyasztok dnvédelmi térekvéseire adott valaszok.

Orvos és beteg kommunikéaciojat igen er6sen meghatarozza a beavat-
kozasokkal kapcsolatos és a beteg informaltsdgan alapulé beleegyezés
doktrindja. Ez a doktrina egyarant meghatérozza az amerikai medicina
jogi és etikai szabalyozasat. Jogilag gy hatarozhat6 meg, mint egy olyan
folyamat, amelynek soran a beteg beleegyezését adja orvosi beavatko-
zashoz, vagy elutasitja azt. Dontését az egészségugyi személyzettdl a
beavatkozas természetére és varhatd kovetkezményeire kapott infomacio
alapjan hozza meg.

A gyakorlatban ez a dontés nem mindig dialégus, amelyben az orvos
megosztana a felelGsségét betegével, sokkal inkabb az orvos egyoldald
dontésenek legitimalasa. Arra iranyul, hogy a beteg jovahagyja az orvos
altal javasoltakat, vagy csak a kartéritési perek megel6zéséhez sziikséges
formalitasnak tekintik. Az informalodas igénye egyébként nem mindig
jar egyutt a dontéshozatal igényével, ezért e kett6t meg kell egymastal
kilonboztetnink.

A fogyasztoknak sz6l6 informacionak a kdvetkez6 tipusai hatarozha-

tok meg:
» az ellatds hozzaférhet6ségére és mindsegére vonatkozo informa-
Cio,

* abetegségekre (szimptdmakra, diagndzisra, kezelésre és a progné-
zisra) vonatkoz6 informacio,

a krénikus betegségek és allapotok "menedzselésére"”, az azokkal
val6 egyttélésre vonatkozd informacio,

o etikai informéacié (pl. az élet meghosszabbitasara tett rendkivili
intézkedések, genetikai tesztek ellentmondasossagaval kapcsolato-
san).

A fogyasztok informéacidigényének sulypontja a szimptomakkal, diag-
nozissal és kezelésekkel kapcsolatos kérdésekrdl egyre inkabb az ellatas
arara, minéségeére és hozzaférhetéségére helyezddik at.

Ha tébb informéacidval rendelkezink, az lehet6vé teszi, hogy elkeril-
juk azokat az intézményeket, amelyekben alacsony az ellatds mindsége.
Az egyes intézményekre vonatkoz6 informéciokbdl okul a fogyaszto és
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ez az informacio az egészségligyi piacon az arverseny kibontakozasat
segiti. A min6séggel kapcsolatos informacio arra 6szténzi az orvostar-
sadalmat és az intézményeket, hogy magasabb szinvonali munkat végez-
zenek.

A fogyasztdknak hozza kell férnilik a kérhazi halalozasi statisztikak-
hoz, a korhdzakban el6fordult nosocomialis fert6zések adataihoz, a sze-
mélyzet ellen lefolytatott fegyelmi jellegl eljardsokkal kapcsolatos infor-
méciohoz, valamint a tobbi betegeknek az ellatds mindségérdl alkotott
véleményéhez.

Ugyancsak hasznos forrast jelentenek az egyes beavatkozasok sikeres-
ségére vonatkozd elemzések. Ezek nem pusztan a szimptomaékat legjob-
ban enyhité kezelések azonositasara szolgalnak, hanem a sikerességet a
paciensek hosszutavi eredmények adta elégedettségével is 6sszekapcsol-
jak. Ennek két elénye is van: egyrészt a biztositok kézbentarthatjdk a
koltségeket azzal, hogy elkerulhet6vé teszik a nem elég hatékony és
koltséges diagnosztikai eljarasok, gyogyszerek, mitétek alkalmazésat,
maésrészt a betegek valdban informéltsdguk alapjan vélasztanak a keze-
Iési alternativak kozdl.

1991-ben elérhetdve valtak az amerikai korhazak halalozési adatai.
New York Allamban az ott dolgoz6 szivsebészek halalozasi ratai is hoz-
zaférhet6ek. Ugyanakkor a fegyelmi eljarasokat és a kartéritési perekben
fizetett dsszegeket tartalmaz6 adatbazis tovabbra is el van zarva a nyil-
vanossag eldl.

Az orvosi konyvtarakban altalanosan elfogadott szemlélet volt, hogy
a konyvtarosok dolga az egészségligyi személyzet kiszolgalasa és ez
utdbbiak a nagykozénséggel szemben igen sok informaciéhoz fértek-fér-
nek hozza. Annak ellenére, hogy az elmult harom évben az amerikai
nagykodzonség informacios igénye egyre hatarozottabba valt és a 70-es
évektdl kezdve sokan felismerték, hogy az egészségugyi informéaciéhoz
val6 hozzéférést demokratizalni kell, sok még a korlatozottan hozzafér-
hetd konyvtar.

(Koltay Tibor)
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Reschke E., Wolff E.: Die Krankenhausbibliotheken in den
neuen Bundeslandern. Probleme, Kooperation, Perspektiven.
Bibliotheksdienst, 1993,27,1,22-33.

Kérhazi kdényvtarak a volt NDK tertletén.

Az (j tartoményok korhazi kényvtéaraiban, az egészsegigy pénzigyi
helyzetének megfelel6en arra van lehetéség, hogy a folydirat-alloma-
nyokban a "lyukakat betdmjék" és szigorian valogatva Uj folyGiratokat
IS beszerezzenek.

Avizsgalt konyvtarak egy kivételével 6nkormanyzati kezelésbe keril-
tek. Sajnalatos, hogy az egyhazi kezelésbe kerilt neubrandenburgi
konyvtar amugy is szlikos koltségvetését kétharmaddal csokkentették és
személyzete is drasztikusan csokkent. Ezzel az egész tartomany szakiro-
dalmi ellatasa omlott dssze.

Sok helyutt a megkovetelt teljesitmény csokkenése aranyos létszam-
csokkenéssel jart, de volt, ahol a 40%-0s teljesitménycsokkenéshez mér-
ten aranytalanul, kilencrol kettére csokkentették a létszamot, a szerzemeé-
nyezésre biztositott keret pedig 35%-kal csokkent, raadasul a az orvosi
szakirodalom besz(ikiilése mellett nagyobb szamban vasarolnak az admi-
nisztracio és a miiszaki személyzet szdméara dokumentumokat. A korab-
ban is alacsonyab szint( ellatast biztositd kdnyvtarak 1-3 fés személyzete
nem csokkent.

Konyvtarak bezérasara viszonylag kevés esetben kerult sor. Ez féként
az intézmenyi struktdra valtozasaval megsz(int szakintézmenyek és Ki-
sebb korhéazak esetében tortént meg, ugyanakkor djabb kényvtarak nyil-
tak, pl. a szocialis minisztériumokban.

Az 1990-ben megigert online dsszekdttetésekre még mindig varni kell.
A legtobb konyvtar viszont rendelkezik Medline CD-ROM-mal, ami a
konyvtarkozi kolcsonzések ugrasszer( ndvekedését hozta magaval.

A kodnyvtarak hasznalata a jobb szolgaltatasok ellenére is csokkent az
1990-ben és 1991-ben. Ennek tobb oka lehet.

1 Mivel a konyvtarak allomanygyarapitasa az igényeknek jobban

megfelelt az egyes szakkonyvtarakban, a korabbi kdzponti konyv-
tarakban csokkent az igényebevétel.
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2. Az Uj tartoményok orvosai tulterheltek, tovabbképzésre és a szak-

irodalom olvasasara alig marad id6.

3. Az Uj orvosi technika és a gydgyszerek gyartoi a termékek mellé

szakirodalmat is adnak ajandékba.

4. A folydiratok reklamcéla ingyen példanyai is fedik tobb orvosi

informéacio-igényét.

5. Akorabbi hozzéféresi korlatok feloldasat el6bb euforia kdvette, de

ma mar az orvosok egy részét frusztralja az irodalom bésége.

1992 6ta viszont ismét ndvekszik a kdnyvtarhasznalat

A héldzati strukturékat Gjra kell definialni, mert a korabban regionélis
funkcidkat ellatd kdzponti kdnyvtarak szerepe megszlnt, de a feladat
megmaradt. A kilonb6zé fenntartok mikddtette kérhdzak kozott meg
kell teremteni az egyuttm(kodést. A kordbban megvolt tapasztalatcserék,
értekezletek elhaltak.

Kilonosen kényes a konyvtarkdzi kdlcsonzés helyzete, mivel a korab-
bi, egyméas alllomanyainak ismeretére épilé egylttm(kodés csatornai
helyett a régi tartomanyok amdgy is talterhelt varosi, egyetemi konyv-
taraiba fog iranyulni.

(Koltay Tibor)

Shoda R.J.: Trends in biomedical publications: US and
Japanese authors in US journals and European journals.
Journal of Information Science 1993,19,1,71-73.

Amerikai és japan szerzék az Egyesiilt Allamok és Eurdpa
biomedicinalis folydiratdban

Az EMBASE adatbazisban (amely - tobb mas adatbazissal szemben -
akkor is megjeldli, mely orszaghdl szarmazik a szerz6, ha az a kozle-
ményben nem szerepel) 20-20 ezer bibliogréfiai tételt elemeztek ameri-
kai és eurdpai folydiratokbdl az 1979 és 1990 kozotti id6szakot tekintve.

Az amerikai szerz6k aranya az amerikai folyoGiratokban az 1978-as
80%-rdl 1990-ben 65%-ra csokkent, mig az eurdpai folyoiratokban al-
lando, mintegy 20-25% volt. Bar az amerikai szerz6k altal publikalt
cikkek szd&ma ndvekedett mindkét kontinensen, a névekedés lteme el-
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maradt a cikkek szamanak altalanos ndvekedési litemét6l. Ajapan szer-
26k részesedése ugyanakkor jelentésen nétt: az 1978-as 2%-rél 1990-ben
6%-ra.

A JICST-E, Japanban épitett, angol nyelvi{i miszaki-tudomanyos adat-
bézis viszont azt mutatta, hogy 1985 (az adatbazis létrehozésa) és 1990
kozott nagyjabdl allando volt a Japanban angol nyelven publikélok sza-
ma, tehat a japan szerz6k kilfoldi eléretdrése nem a hazai publikacios
aktivitas ndvekedésének a kdvetkezménye.

Mivel az amerikai szerzok részesedésének otthoni csokkenését Euro-
paban nem kovette visszaesés vagy csokkenés, a valtozas nem magya-
razhatd a kutatdsok anyagi tdmogatdsanak idékozbeni csokkenésével.
Sokkal inkabb a nem- amerikai publikaciék magas szinvonalara vezethet6
vissza ez a trend.

(Koltay Tibor)

Afes V.B., Wrynn P.E.: Biomedical title changes: reasons, trends
and impact. Bulletin of the Medical Library Association.
1993,81,1,48-53.

Cimvaltozasok az orvosi-bioldgiai folydiratokban: okok, trendek
és hatasok,

Felmérést készitettek az Amerikai Egyesiilt Allamok orvosegyetemi
(orvoskari stb.) kdnyvtarai kdrében. Ezek szama 144, ebb6l 120 (83%)
valaszolt. Meg kivantak vizsgalni, milyen mértékben befolyésoljak a
cimvéltozdsok a kényvtarosok munkajét.

Az allomanygyarapitas terletén dolgozok tébbsége nem vizsgalja fe-
lUl az el6fizetéseket, ha megvaltozott a folydirat cime, mert a valtozaso-
kat kozmetikazésnak tekintik és nem hiszik, hogy valamit is lehetne ezen
a téren tenni.

A valtozasokat nehezen tudjak azonositani a kdnyvtarosok és a meg-
kérdezettek 85%-a szerint a valtozasok zavarjak a munka folyamatossa-
gat, mig 76% szerint egyes fuizetek elvesztéséhez is vezethetnek a
cimvaltozasok.
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A felmért kdnyvtarak 62%-a nem modositotta el6fizetését a cimvalto-
zas nyoman, 28% fontolgatta a lemondast, amit azonban csak 10% tett
meg. A konyvtarak 71%-a viszont nehézségei miatt felvette a kapcsolatot
a kiadokkal.

A megkérdezettek 62%-a azt szerette volna, ha a cimvaltozast az adott
folyoirat elsé szamaban jelentenék be és magyaraznak meg, mig 26%
el6zetes levélbeli értesitést vett volna szivesen. Tiz szazalék vart volna
értesitést a terjesztotol.

Valasztasi kényszert feltételezve nagyjabdl fele-fele aranyban szavaz-
tak a megkérdezettek az els§ szamban valdé meghirdetésre, illetve az
annal korabbi, azaz levélbeli, vagy az utolsé szamok egyikében elhelye-
zett értesitésre.

A konyvtarosokra gyakorolt hatdsok mellett vizsgaltak a cimvaltoza-
sok okait is. Ehhez el6szor a List of Journals Indexed in Index Medicus
listat hasznaltak az utobbi 6t év elemzésére. Ugy talaltak, hogy a minta
nem megfeleld, mivel csak a cimek 10,5%-at mutatja és torzithat is,
mivel a mar megallapodott cimeket és kiaddkat tiikrozi inkdbb. Megmu-
tatta viszont a vizsgalat, hogy a valtozasok minden évben az 1,8-2,5%
kdzotti viszonylag sz(ik tartomanyban mozognak. *

A National Library of Medicine tobb mint 14000 folyodirat adatait
regisztrald SERLINE adatbazisa segitségével a folyodiratok joval széle-
sebb kore volt vizsgélhato, de a nagy adatmennyiség miatt a legfrissebb
1989-es és a legkorabbi 1985-0s évre kellett korlatozni az elemzést. Nem
vizsgaltak ajapan, kinai, koreai, orosz és méas kisebb eurdpai nyelveken
megjelend folyoiratokat, tovabba azokat, amelyek nem voltak meg a
vizsgalatba bevont kilenc kdnyvtarban, amelyek kozott ott volt a Natio-
nal Library of Medicine is. Végul is az 1985-0s mintdban 145, az 1989-
esben 157 cimvaltozast vizsgaltak.

A cimvaltozasok mintegy kétharmadanal egyértelm(ien azonositani
lehetett a valtozas okat. A legtobb eset (a két minta 16 ill. 31,5%-a) a
folydirat témajanak, olvasdkozonségének és példanyszamanak noveke-
désével volt magyarazhatd.
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Az "Aids Research" c. folydirat (j neve pl."Aids Research and Human
Retroviruses". Az "Acta Medica Scandinavica" szerkeszt6i a "Journal of
Internal Medicine" elnevezéssel is meg akartak szintetni a lap kizarola-
gosan skandinav jellegét. A szakteriilet valtozasat jelzi a "Journal of
Hygiene" nevének megvaltozésa: "Epidemiology and Infection".

(Koltay Tibor)

Jokic M.: Information value of papers written in Slavonic
languages in the Medline database. Online Review,
1992,16,1,17-27.

A szlav nyevi cikkek informécié-ertéke

A Medline adatbazisbol egy 3746 tételbél allé6 mintat vettek 168 online
keresés eredményekeént.

Negyvennégy orszag kozill az els6 hét, az Amerikai Egyesiilt Allamok,
Nagy-Britannia, Nyugatnémetorszag, a Szovjetuniod, Japan, Franciaor-
szag és Svéjc az osszes cikk 72,3%-at publikélta. A szlav nyelvii orsza-
gok, azaz a Szovjetunid, Lengyelorszag, Csehszlovékia, Bulgaria és Ju-
goszlavia a folydiratok 8%-at és a cikkek 9,6%-at publikalta.

(A vezet6 helyen all6 Amerikai Egyesiilt Allamok 490 folyoirattal és
a cikkek 41%-at kitevd 1544 cikkel szerepel. Magyarorszag huszadik a
sorban 28 cikkel 9 folyoirattal. A mez6ényben kozvetlendil el6tte all Cseh-
szlovakia és Ausztria. A 21. helyen Romania koveti hazénkat.)

A mintaban az angol nyelv dominal 71,3%-kal. A német nyelv aranya
6,9%, az oroszé 5,8%, a francidé 3,5%. A szlav nyelvii orszagokbdl
szarmazo cikkek dontd tobbsége (62,3%) orosz nyelvd, amit a lengyel
nyelv 16,4%-kal, az angol pedig 6,9%-kal kovet.

(Koltay Tibor)
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Lippman M.J.: The library as information producer: the case
of the Ministry of Health Library and Documentation Center in
Malawi. Journal of Documentation, 1993,49,1,55-59.

A konyvtar, mint az informécié el6allitéja: a Malawi
Egészségligyi Minisztérium mellett mikéd6é Koényvtar és
Dokumentéciés Kdzpont példaja

A konyvtarakat gyakran csak az informaci6 gy(jtéinek tekintik. Meg-
veszik a konyveket és mas dokumentumokat. Ugyanakkor specialis, ezért
dréga épliletekre és butorokra van szlkséguk. Kézzelfoghatd termék
viszont nem KkerUl ki a kdnyvtarakbol, csak a pénzt latszanak felemész-
teni. Pénzlgyi visszafogasok idején és a dokumentumok novekvé ara
mellett nehéz létezésiik jogossagat igazolni.

Kilonosen igy van ez a fejlédd orszagokban, ahol amugy is pénzigyi
nehézségekkel kiizdenek. Az egészséggy teriiletén leginkabb luxusnak
tekintik a konyvtéarak fenntartasat. A konyvtarakéi alkotott kép sokszor
még a kdnyvtaraknak helyet ado intézményekben sem megfeleld.

1989-ben az Amerikai Egyesilt Allamok Nemzetkozi Fejlesztési Ugy-
noksége (United States Agency for International Development, USAID)
25 millié dollaros, 6téves programrol egyezett meg Malawi kormany-
aval. Ez a gyermekegészségugyi program magaba foglalta a kdnyvtari
informécids tevekenyseg megerdsitését, lehet6séget kindlva ezzel a
konyvtarakrol kialakult kép megvaltoztatasara.

A Malawi Egészségugyi Minisztérium mellett mikodd Konyvtar és
Dokumentécids Kdzpont a program keretében CD-ROM munkaallomast
és DTP gépsort kapott. Az utobbi segitségével elsének a program jelen-
téseinek publikacidjahoz fogtak hozza. A 6000 példanyban megjelend
Malawi Drug Bulletin (MDB) nyomdakész kéziratat is itt készitik. Az
MDB-ben publikalt gyogyszerészeti referatumok és szemlék mellett ott
van a figyelmeztetés, hogy az eredeti dokumentumok megtalalhaték a
minisztériumi Konyvtar és Dokumentacios Kdzpont allomanyéaban.
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ISIS alapu adatbazist is épitenek a malawi orvosi szakirodalomrol. Az
1980 és 1991 kozotti id6szakot feldleld nyomtatott bibliografia megje-
lentetésének egyik pozitiv "mellékhatdsa” volt, hogy az abbol kimaradt
szerz6k ma publikécidikat tartalmazd dokumentumok tdémkelegével
arasztottak el az ilyen tekintetben eddig rosszul ellatott konyvtarat.

Ugyancsak adatbazist épitenek a kutatasi tevékenységrdl, aminek a
nyoman nyomtatott kiadvany is megjelenik. A konyvtar ezen Kivdl segit-
séget nyUjt a kutatasi javaslatok és a jelentések elkészitéséhez.

(Koltay Tibor)

Hancock, Lee: Internet/Bitnet: your gateway to a world of
health science information! Health Information and Libraries,
1992,3,4,248-255.

Egészséglgyi informacio-forrasok az Internet/Bitnet haldzaton.

A tanulmany szerz6je az elmult harom év anyagabol kalauzt készitett
az Internet és a vele sokszor azonosnak tekintett Bitnet hal6zaton elérhetd
egészségugyi informacid-forrasokrdl. A két halézat nem azonos, de a
gyakorlatban kolcsdnosen atjarhatd. A kalauz halézaton fajl-atvitellel
ingyenesen megkaphato.

A Medlib-L vitacsoport mellett érdekl6désre tarthat szamot az endomet-
rosis kérdéseivel foglalkoz6 WYTSENDO, valamint az elektromagnesesség
altalanos tudomanyos és orvosi alkalmazasait targyal6 EMFLDS-L csoport.

Az elektronikus ujsagok, folydiratok kozott van a Health Infocom
Letter hetilap, a Handicap Digest és a Brazil Egészségugyi Informatikai
Tarsasag BIS Newsletter c. kiadvanya.

Az ASTRA adatbazis Olaszorszdgban koveti nyomon az onkolégiali
kutatasokat és ugyancsak onkoldgiai témaju az Egyesilt Allamok-beli
National Cancer Institute CANCERNET nev( rak-adatbazisa is.

Szintén ingyenesen hozzaférhetd - és a cikk is csak példaszerlien
sorolja az adatbazisokat - az alkoholizmussal és narkoméniéval foglal-
kozé CORK, vagy a JOHNS HOPKINS GENETIC DATABASE.

(Koltay Tibor)
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Brandon A.N., D.R.Hill: Selected list of books and journals for
the small medical library. Bulletin of the Medical Library
Association. 1993,81,1,48=53.

Ujabb Brandon/Hil! lista.

A kisebb konyvtarak allomanygyarapitasat szolgalé maglista korabbi
valtozatat mar ismertettik 1991. évi 2.szamunkban.

A nagy léptekkel emelked6 arak folytan ez a lista nemcsak a kis orvosi
konyvtarak, de forrasaik megosztasara alakult konyvtari konzorciumok
alapvet6 allomanyainak kialakitasat is szolgalhatja.

A listan szerepl6 606 konyv beszerzése 65 400 dollart, a 143 folydirat
el6fizetése 21 600 dollart igényelne.

A legalapvet6bb 200 kényv ara 25 500, a legalapvet6bb 59 folyoiraté
9300 dollar volna.

Korhazi konyvtarosok kérésére el6szor ebben a valtozatban adjék koz-
re a konyvek minimalis listajat, amelyre azok a konyvek keriiltek fel,
amelyeket a szerz6k akkor valasztandnak, ha - a tébb cimmel szerepld
szOtérak, enciklopédidk kivételével - egy-egy szakertiletr6l egy vagy ket
konyv beszerzésére volna madjuk.

(Koltay Tibor)
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