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A KURRENS MAGYAR NEMZETI BIBLIOGRAFIA
RENDSZERE

BERKE Barnabéasné
Orszagos Széchényi Konyvtir
Budapest

Bevezetés

1990-ben keriilt sor Magyarorszdgon a II. Orszégos Bibliogréfiai Erte-
kezlet megrendezésére, a 30 évvel ezeldtt tartott I. értekezletet kdvetSen,
azzal a céllal, hogy el6addsok, korreferdtumok, hozzisz6lasok és szak-
mai vitdk sordn felmérjék a 30 év alatt megtett utat és szimba vegyék az
tGjonnan felmeriilt problémakat, lehetGségeket. A hdromnapos szakmai
férum arra is véllalkozott, hogy utolsé iilésén ajanldsokat fogalmazzon
meg a szakma, a konyvtériigy dgazati feliigyeletét ellaté korményzati
szerv vezetSje (a miivel6dési és kozoktatdsi miniszter) és a Magyar
Kényvtarosok Egyesiilete szdméra.

A konferencia egyik kézponti téméja a kurrens magyar nemzeti bibli-
ogrifia rendszerének attekintése volt, amelyrdl e cikk szerzSje készitett
minden részletre kiterjed el6adast. Ennek alapjan foglalta 6ssze a témat
azzal a céllal, hogy az orvosi kényvtdrosok kozossége szdmdra is bemu-
tassa a feladatait az Orszdgos Széchényi Konyvtirban ellité magyar
nemzeti bibliografiai kézpontot.

Visszapillantas

A jelenlegi kurrens magyar nemzeti bibliografiai rendszer az 1970-es
években vilagszerte lezajlott "bibliografiai forradalom"-ban gydkerezik.
A forradalmat az IFLA 4ltal kezdeményezett és tet6 ald hozott UBC
program meghirdetése inditotta el.

Az 1977-es parizsi Nemzetkozi Kongresszus a Nemzeti Bibliografidk-
161 mind a kurrens nemzeti bibliogréfidk, mind az azok megjelentetéséért
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felel6s nemzeti bibliogréafiai kozpontok szdméara minimalis kovetelmé-
nyeket, alapfeladatokat és jarulékos funkcidkat, valamint felépitési, md-
kodési rendet fogalmazott meg ajanldsok formédjaban. Eme ajénlasok az-
6ta is mértékadok az egyes nemzeti bibliografidk €s szolgéltatdsaik meg-
itélésekor.

Az 1970-ben megrendezett III. Orszagos Konyvtariigyi Konferencia
ajanldsai, az 1976-ban kibocsétott magyar kdnyvtéri tdrvény (1), vala-
mint az emlitett parizsi ajanldsok alapozték meg a kurrens magyar nem-
zeti bibliogrifidnak a 70-es évek kozepétdl a 80-as évek elejéig tartd,
majd ott megtorpané reformjit. A reform lényegében a kurrens nemzeti
bibliografiai munkélatok rendszerré szervez6dését, e rendszer mikods-
képességének fenntartasit célozta meg.

A rendszer elemei koziil alapvetd fontossagi volt az ISBD-kre és az
ISO szabvanyaira €s szabvanyajdnlésaira alapozott, azokkal kompatibilis
magyar bibliografiai szabvinyok és szabvanycsalddok fokozatos kidol-
gozésa és bevezetése, amely meglehetds vihart keltett a magyar kdnyv-
tari életben, de amely nélkiil egységességre torekvé bibliografiai soroza-
tok elinditdsa a hazai és a nemzetkdzi porondon elképzelhetetlen lett vol-
na.

Arendszerré valast timogatta Magyarorszag csatlakozasa a nemzetkd-
zi kiadvdnyazonosité szdmrendszerekhez (ISBN, ISSN), az Orszdgos
Széchényi Konyvtarban felallitott Magyar ISBN Irodadval 1974-ben és a
Magyar ISSN Irodédval 1976-ban. Az Iroddkban, mint a bibliografiai
szerkesztGségek eldmihelyeiben, meg lehetett szervezni a tipolégiai kér-
dések tisztizasat és a dontések meghozatalat, valamint a beérkezett kote-
lespéldényokbdl a bibliografidk gytjtékori szabélyzatai alapjan torténd
valogatdst, a tényleges bibliogréfiai feldolgozast megel6zéen. Ezzel biz-
tositani lehetett a bibliografiai sorozatok profiljdnak tisztasagat.

A kurrens magyar bibliografia reformjdnak taldn legjelentGsebb 1épése
a konyvek bibliogréfidja szamitégépes rendszerének kifejlesztése volt.
Az 1976-ban indult kisérleti feldolgozasokat kévetGen 1978-t6l lizem-
szertien miikddik a rendszer, amelynek alapjan havonta kétszer automa-
tikusan jelennek meg a fiizetek, automatikusan késziilnek az éves inde-
xek, és a targyévi fiizetekben feldolgozott tételek valogatott kumulacié-
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jaként az éves kumuldciok. A fiizetek kozlik az Gj induldsii és cimiiket
megviltoztat6 idGszaki kiadvanyok leirdsait, a sorozatban megjelend ki-
advényok sorozati f6tételét és a gytjteményes munkdk (tanulmany-
kotetek, konferencia kiadvényok) analitikus leirdsait a tudoményos és az
ismeretterjeszt6 kiadvanyok esetében; szépirodalmi gydjteményes kiad-
vanyok teljes leirdsa utdn felsoroljik az egyes mlvek szerzGinek nevét. A
bibliografiai tételeket tartalmaz6 torzsrész szerkezete az ETO alapjén ki-
alakitott szakcsoportokra épiil, a visszakeresést gazdag betdrendes index
és ISBN index segiti. Minden fiizet tartalmaz hasznélati Gtmutat6t ma-
gyar, angol, német és orosz nyelven, az évi elsé szdmok €s az éves kumu-
laciék kozlik az alkalmazott roviditések jegyzékeit, a hazai kiad6k és
kozread6 testiiletek jegyzékét ISBN azonositSjukkal egyiitt, a kiad6i
azonositék jegyzékét a kiad6k és a kozreaddk testiiletek nevével dssze-
kapcsolva, valamint a szakcsoportok jegyzékét.

A szamitégépes rendszer fejlesztdi az Orszagos Széchényi Konyvtar és
az akkori nevén Szdmitastechnikai Koordinici6s Intézet munkatarsai a
nemzetkozi bibliografiai adatcserére alkalmas vildgszerte elterjedt
MARC formatum, a UNIMARC ajanlasait kovették. Rendkiviil igénye-
sen szabtik meg a karakterkészletet, amikor véllalkoztak a magyar €s az
eurépai nyelvek teljes betiikészletének, a transzliteralt irdsrendszerek ka-
raktereinek és a szimb6lumoknak, 6sszesen 231 jelnek a kezelésére. Az
adatbdzis 15 éve épiil megszakitas nélkiil, kiils6 szimit6kdzpontban, de
még mindig batch tizemmdédban.

1980-ban megoldédott a "Magyar nemzeti bibliografia. Kényvek bib-
liografisja" (a tovabbiakban: MNB.KB) esztétikus megjelenitésének
porbléméja: a sornyomtat6lanccal torténd kéziratel6allitdst fényszedés
véltotta fel, ami azt jelentette, hogy az MNB.KB nemcsak tartalmét, bib-
ligorafiai kozlésmaodjat, szerkezetét, a feldolgozas atfutdsi idejét és a fil-
zetek megjelenési gyakorisagt tekintve, hanem kiilalakjéra nézve is a
nemzetk6zi élvonalba keriilt.

Az adatbézis alapjén, a parizsi ajdnldsokban felsorolt szolgaltatasfor-
mak koziil egyetlen, de a legfontosabb valésult meg: kdzponti katal6gus-
cédula alapszolgéltatds, mintegy 6-7000 kozmiivel6dési konyvtar szé-
méra. A céduldk sokszorositasarél és terjesztésérl egy konyvtarellaté
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cég gondoskodik. Ennek el6zménye 1981-ben bibliografiai tételek auto-
matikus el6éllitisa volt az "Uj konyvek" cimil dlloménygyarapitsi ta-
nécsad6 kiadvany szdmdra. A gyorsabb bibliografiai informéciészolgélat
érdekében vezette be a szerkesztGség - a kiadokkal tortént megéllapodast
kovetden - az tin. elGzetes bibliografiai leirast a hozzdjuk eljuttatott im-
primatira ill. mdszaki példényok alapjén. 1981 végére tortént meg a
Konyvtartudomanyi és M6dszertani Kozpont és a kdzmiivelSdési kdnyv-
tarak szakértSinek részvételével és kdzmivel6dési konyvtirak szdméra
tervezett kozponti kataléguscédula szolgéltatis elinditdsihoz a cédulak
adattartalménak és az adatok elrendezésének, megjelenitésének megha-
tdrozasa. A tényleges szolgéltatdsra 1982-t6l keriilt sor.

Nem a szdmit6gépes rendszer alapjan, de az MNB.KB térslapjaként,
illetve mellékleteként jelennek meg 1978-t61 a bibliografiai fiizetsoroza-
tokra kidolgozott terv szerint a Magyar nemzeti bibliogréfia. Zenemivek
bibliogréfisja a nyomtatott zenemiivekr6l és a zenei hanglemezekr6l, €s
az MNB.KB-ben negyedévenként a Térképek bibliogréfidja. Ezek a so-
rozatok annyiban nem felelnek meg az egységes rendszer kvetelménye-

w2

inek, hogy lefrasaikban még nem alkalmazzik az ISBD-k eldirasait.

A kurrens magyar id6szaki kiadvdnyok bibliografidjanak reformja
1976-tal kezd6détt. Bar az 1977-ben megjelent kétkotetes alapbibliogra-
fia, a "Kurrens id6szaki kiadvanyok", amely fel6leli az 1976-ban megje-
lent és 1977. oktéber 1-jéig az Orszdgos Széchényi Kényvtarba koteles-
példanyként beérkezett periodikumokat, még nem viselte a sorozatra jel-
lemz6 Magyar nemzeti bibliografia kozos cimet, igazi megdjhodast je-
lentett a sajtSbibliografia teriiletén. Egyrészt azért, mert gytjtGkorének
kialakitds4nal az id§szaki kiadvanyok kategGridjira a nemzetkozileg el-
fogadott és a magyar ISSN szabvényban rogzitett meghatdrozast vette
alapul, mésrészt azért, mert leirdsait az ISBD/S elGirdsainak megfeleléen
kozolte, a cirillbetlis szévegek atirdsdnal pedig a hatdlyos magyar €s a
nemzetkozi szabvanyok elGirdsainak megfelelen jért el. Az évenként
megjelend és 6tévenként kumulélt indexkotetekkel kisért sajtébibliogra-
fia cime 1981-t61 Magyar nemzeti bibliografia. IdGszaki kiadvanyok bib-

liografiaja.
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A Magyar folyéiratok repertériumét 1977-ben valtotta fel a félhavon-
ként, majd 1978-t61 havonként megjelend "Magyar nemzeti bibliografia.
Id6szaki kiadvanyok repertériuma”. A kiadvany tényleges, tartalmi re-
formjéra azonban csak 1981-ben keriilt sor, amikoris a repertérium fel-
dolgozisi kore - a mindenkori forrdsbazis alapjan - az éltaldnos tartalmd,
valamint a tarsadalom- és a természettudomanyi cikkekre korlatozédott,
ugyanakkor a feltaras tekintetében elmélyiilt és teljesebbé valt, indexap-
parétusa kibdviilt. A kiadvény felvette a Tarsadalomtudoményok, termé-
szettudoményok alcimet. A hazai sajtéban reprezentélt tobbi szakteriilet
(orvostudomany, mezdgazdasig, miiszaki tudoményok és épitésiigy) va-
logatott cikkanyagéinak feldolgozédsa egyiittmiikdési megallapodédsok
alapjan e teriiletek orszdgos szakkonyvtarainak és dokumenticiés koz-
pontjainak feladatava lett.

A patriotika irodalom nemzeti bibliografiai szintdi szdmbavétele a
UBC program szigortian vett szelleme szerint nem a nemzeti bibliogra-
fiai kozpontok feladata, bar ennek véllaldsa jonéhédny orszagra jellemzd.
Olyan kis orszag esetében, mint Magyarorszdg, amelyre a torténelmi val-
tozdsok kovetkeztében jellemzGvé vilt, hogy a nemzethez tartozé alkoté
magyarsag jelentGs része szétszérédott a nagyvildgban, mas jelentds ré-
sze pedig a kornyez6 orszdgokban nemzetiségi kisebbségi 1étbe kény-
szeriilt, rendkiviili jelentéséggel bir a kiilfoldi magyar vonatkozasi iro-
dalom szdmbavétele, még gy is, ha a teljesség megvaldsitasardl le kell
mondanunk. A kiilf6ldén megjelent hungarikumok bibliografiai feltara-
sat siirgette az 1970-es III. Orszdgos Konyvtariigyi Konferencia is, s eb-
ben a szellemben kezdtek ij életet a patriotika bibliografidk. 1977-ben
jelent meg elészor a "Kiilfoldi magyar nyelvi kiadvdnyok", alcime: Kiil-
f61don magyar nyelven megjelent kdnyvek és folyéiratcikkek valogatott
bibliografidja, a kordbban "Kiilfoldi magyar nyelvi folyéiratok repert6-
riuma" cimet visel6 kiadvany folytatdsaként, és a "Hungarika irodalmi
szemle", alcime: Kiilf6ldon idegen nyelven megjelent magyar vonatko-
z4si konyvek és foly6iratcikkek valogatott bibliografidja, amely a "Hun-
garika kiilf6ldi foly6iratszemlét" véltotta fel.

Mir a két kiadvany megjelenésekor megfogalmazddott egy szélesebb
kord patriotika (hungarika) program kidolgozasidnak igénye, amelynek
megkezdése még évekig vératott magdra.
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A bibliogréfiai forradalmat kiovet6 évek (1982-1987)

Avisszapillantdsban felsorolt, az Orszigos Széchényi Konyvtar bibliogra-
fiai mdhelyeiben bevezetett valtoztatisokra jogos volt a "forradalmi” jelz6
hasznélata. Ugy tlinhet azonban, hogy mindezen eredmények felmutatdsat
kifulladés kovette, s hogy a programpontok (iij szolgéltatdsok bevezeté-
se, a gépesités tovabbfejlesztése) teljes kord megvaldsitdsa, a nemzetkdzi
fejlédés nyomon kovetése lekeriilt a napirendrél. Hét év, taldn mondhat-
juk azt is, hogy hét sziik esztend6 kiizdelmeit attekintve, majd a kovetke-
z6k eredményeirél és kilatdsairél beszdmolva bizunk abban, hogy nem a
kifulladast, az iigy felad4sat kéri majd szimon a magyar nemzeti bibliog-
réfiai kézponttdl a tisztelt szakma.

Tervekben, koncepciékban nem volt hidny. Az 1981-ben megrendezett
IV. Orsz4gos Kényvtariigyi Konferencia dokumentumaiban (2) a kovet-
kez6k olvashaték: "Sikeriilt ugyan a Magyar Nemzeti Bibliogréfia el§4l-
litds4t automatizélni, 4m 6sszes elényének kihasznéldsira még nem ke-
riilt sor. ... Az elmilt évtizedekben a magyar konyvtariigy- f6leg a targyi
feltételeket illetGen - nem kapta meg azt a timogatast, amelyet a tdrsada-
lom fejlédése szempontjdbdl fontos szerepe, jelentésége megkivéant vol-
na. ... A rendszerépités legfontosabb feladatainak megolddséhoz feltétle-
niil sziikséges a kdnyvtarkozi kapcsolatok és egyiittmikodés megerdsité-
se, a parhuzamossdgok felszdmolasa, a szétforgdcsoltsdg megsziintetése,
a fehér foltok eltiintetése, a miikodési feltételek javitasa, a korszert tech-
nika alkalmazisa, a kozponti szolgéltatdsok fejlesztése. ... A magyar
nemzeti bibliografiai rendszer tovibbépitése sordn a nemzeti konyv-
tarnak - alapfeladatainak ellatdsa mellett - szervez6i, koordinél6i felada-
tokat kell ell4tnia, bevonva a bibliografiai és az informécids regisztrélas-
ba és feltirasba a kozponti szerepkort konyvtérakat is. A bibliografidk
szamit6gépes elGllitdsa lehetGséget teremt az egyszeri feldolgozis -
tobbszori hasznositds elvének érvényesitésére, meggyorsitja az atfutdsi
idét, médot ad a kozponti kataléguscédula-ellitds megvaldsitisara, és
mind a belf6ldi, mind a kiilfoldi hasznilék szdmadra szolgéltathatja a gép-
pel kezelhetd adathordozokat is. ... A nemzeti kdnyvtirban olyan orsza-
gos bibliogréfiai kdzpont létesitését kell eldirdnyozni, ahol mind a belfol-
di, mind pedig a kiilf61di, géppel olvashaté bibliografiai adattdrak koz-
vetleniil vagy kozvetve hozziférhet6k és hasznilhatok. ... A magyar
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nemzeti bibliogrifia rendszerébe szervesen beletartoznak a nem-kényv
jellegd ... dokumentumok is, ezért az itt vazolt fejlesztési kovetelmény
rajuk is vonatkozik".

A hosszas idézetre azért keriilt itt sor, mert tigy véljiik azt bizonyitja,
hogy a szakma és a felhasznal6k igényeinek ismeretében, valamint j6zan
ész birtokdban mar 1981-ben pontosan meg lehetett hatdrozni mind a fel-
adatokat, mind a megolddsukhoz elengedhetetlen feltételeket, azaz, hogy
mit, mivel és hogyan kivdnatos megvaldsitani.

Anélkiil hogy azt illitanank, az Orszdgos Széchényi Konyvtar minden
szempontb6l és minden id6ben tokéleteset alkotott volna sajét szervezeti,
munkaszervezési megolddsaiban, szolgiltatisainak megszervezésében,
el kell fogadnunk Zircz Péternek, a konyvtér volt f6igazgat6-helyettesé-
nek 1982-ben megfogalmazott, még hosszi évekre érvényes helyzetérté-
kelését:(3)

"Mindeddig nem sikeriilt kell6képpen kihasznélni az automatizalt Ma-
gyar Nemzeti Bibliogréfia rendszerében rejlé (elsésorban output) lehet6-
ségeket, gépesitésiink szinvonala (sem a szoftver, sem a hardver tekinte-
tében) nem iiti meg a kell§ mértéket, a sziikds 1étszdm miatt baj van egy-
egy szolgéltatisunk frissességével is, a sziikséges feltételek hidnya foly-
tan akadozik nem egy kurrens kiadvanyunk folyamatos el@éllitasa. ..
Magunk mentségének summézataként mindenesetre hadd jegyezziik
meg: amire a nemzeti konyvtdrban megértek a szemléleti, képzettségi
stb. feltételek a nagy fordulatra’ (a korszertibb szervezési-gépesitési fo-
lyamatok, médszerek bevezetésére), addigra éppen véget ért népgazdasa-
gunk felfelé iveld szakasza is, és a konyvtar anyagi-miszaki, 1étszdmbeli
fejl6dése - némi faziskéséssel - megakadt, s Iényegében az6ta is stagnal."

Az Orszigos Széchényi Konyvtir 1985 tavaszira felkdltozott dj, rep-
rezentativ épiiletébe, a konyvtarrd dtépitett, valahai kiralyi palota egy ré-
szébe, de a tervezett szamitégépes eszkozok beszerzésére nem keriilhe-
tett sor, évekre megszint a kordbban miikdd6 kozvetlen adatétviteli lehe-
t6ség a kiils6 szdmitokdzponthoz €s tovébbra is terhelte a kdnyvtar kolt-
ségvetését a kiils6 szdmitgépen torténd adatbézisépités valamint a kéz-
iratok fényszedéssel torténd eléllitdsanak tetemes koltsége, nem szélva
a sokszorositasi, kottetési kiaddsokrdl, papirdremelkedésekrdl stb.
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Mikozben a szdmitégépes kultira Magyarorszdgon a 80-as években
folyamatosan fejlédott, a nyugati orszdgokban pedig ij technikai csodék
jelentek meg az informdécids iparban (szimitégépes hilézatok, 1ézer-
nyomtatds, adatbazisok tdroldsira alkalmas kompakt lemezek: CD-
ROM, és online lekérdezésiikhoz kifejleszett kisszamitégépes leolvasok,
teletex, videotext és telefax, elektronikus levelezés stb.), addig a magyar
nemzeti kényvtér technikai bizisa inkdbb romlott, semmint fejlédott vol-
na. fgy nemhogy a teljes kurrens nemzeti bibliografiai rendszer gépesité-
sére és 1ij szolgaltatdsformék kifejlesztésére nem keriilhetett sor, hanem
komoly eredményként kellett elkonyvelniink a konyvek bibliogréfiai
adatbézisinak folyamatos fenntartdsit és a kiadvdnyok megjelentetését.

Belsé miihelymunkak

A kurrens nemzeti bibliografiai rendszer miihelyeiben a fentiekbdl ko-
vetkezGen f6ként olyan fejlesztésekre keriilhetett sor, amelyek nem pénz-
iigyi, hanem szellemi beruhazést igényeltek. Ilyennek tekinthetjiik az
1978 és 1986 kozott folyamatosan megjelent bibliografiai szabvanyok il-
letve médositisaik bevezetését. Ugyanezen id6 alatt a bibliogréfiai osz-
tdlyok vezet6i és munkatérsai oroszlanrészt vallaltak a szabvanyok ki-
dolgozasdban, majd a magyar konyvtéri életbe torténé bevezetésiikhoz
sziikséges képzésben mint oktaték és tandcsaddk. Ugy véljiik, ez tette le-
het6vé a hazai konyvtirakban az egységes, szabvanyos katalogizalasi
gyakorlat meghonositdsit, amely - ha eltekintiink a technikai feltétel-
rendszer hidnyossigaitdl - kidllja a probat nemzetkozi dsszehasonlitas-
ban is, és ha végre sor keriil a tervezett szolgaltatdsok kifejlesztésére, a
konyvtarak felkésziiltek lesznek fogadasukra.

Az Orszagos Széchényi Konyvtér, bels$ erdforrasainak jobb kihaszné-
lasa és a hatdlyos bibliografiai szabvanyoknak a konyvtar katalogusaiban
torténd bevezetése érdekében, megvaldsitotta az 1987-t61 megjelent, ko-
telespéldanyként beérkezett konyvek bibliografiai és katal6guscéli fel-
dolgozasinak Gsszevondsit. Sor keriilt a magyar nemzeti bibliografia
konyvek adatbézisa programrendszerének tovébbfejlesztésére, igy az
most mar nemcsak a kozmiivel§dési konyvtirak szdmdra sziikséges alap
katal6gustételek automatikus elGéllitdsara, hanem a tételszerkesztési
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szabvény éltal a f6- és a melléktételekre eldirt valamennyi egységesitett
és egyéb besorolasi adat, valamint az Orszdgos Széchényi Konyvtar ka-
talégusépitési gyakorlatdhoz sziikséges egyéb adatok megjelenitésére is
alkalmas. A "unit card" katalégustételeket a sziikséges szimban a kényv-
tar Canon sokszorositéval éllitja el6.

Pélyézati rendszer keretében, kiils6 tdmogatéssal indult meg 1984-ben
egy atfog6 program kidolgozésa a kiilf61don megjelent, magyarsagra vo-
natkoz6 informéici6k Osszegyijtésére, archivéildsara, feldolgozédsira és
rendszeres szolgaltatasira "Hungarika Dokumentacié" néven, amely hér-
mas célkitizéssel kezdte meg munk4jat: ‘

1. szédmit6gépes tdmogatdssal kurrens informéci6s szolgéltatids meg-
inditdsa cédula és index formaban, mintegy 300 kiilf6ldi folydirat
vélogatott kozleményeinek feldolgozasa alapjan, a kiilf6ldon €16
magyarsag tudoményos, alkoté és kulturdlis életér6l, politikai
helyzetérdl, a hungarolégia korébe tartozé, kiilfoldon keletkezett
tudoményos publikacidkrél, valamint a hazai tudoméanyos, mivé-
szeti és kulturélis élet kiilfoldi visszhangjarél, beleértve hazank po-
litikai, tdrsadalmi és gazdasdgi megitélését is;

2. névkataszter felallitdsa az 1880-as sziiletési évtdl kezdve a kiilfoldi
magyar személyiségekr6l, legfontosabb adataikkal, hiteles forra-
sok alapjén, elészor kartoték, majd kiadvdny formaban;

3. adattar feldllitisa a kiilf6ldi magyar gydjteményekr6l, majd az
anyag megjelentetése kiadvanysorozat forméban.

A program elsé kézzelfoghat6 eredménye a Hungarika informéci6 c.
kiadvdny 1985-6s elinditdsa volt. A szdmit6gépes feldolgozids alapjén
évente haromszor megjelend index-kotetek folyamatos tdjékoztatést ad-
nak a feltart anyagrél, permutélt targysz6lancos visszakereséssel (targy,
foldrajzi teriilet, nyelv, szerzd, mifaj), amelyhez bibliografiai tételazono-
sit6 szdm tartozik. A tételazonositd alapjdn kereshetSk vissza a cédula-
formaban megjelentetett, annoticiéval kiegészitett bibliogréfiai leirdsok.
A targysz6 indexek fiiggelékeként 6sszefoglalé ETO index is segit a bib-
liogréfiai tételek téma szerinti visszakeresésében. 1986-t61 éves kumuldlt
index is megjelenik. Mind az indexek, mind a cédulék egyiittesen és kii-
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16n-kiilén is megrendelhetdk, a cédulaanyagra 12 targykdr szerint vélo-
gatva is el6 lehet fizetni.

Fejlesztések, célkitlizések, lehetdségek (1988-)

1986-ban indult a Magyar Tudoményos Akadémia és az Orszdgos M-
szaki Fejlesztési Bizottsig kezdeményezésére, majd irdnyitdsival és fel-
iigyeletével, az Orszdgos Tudoményos Kutatdsi Alap és kiilonb6z6 tar-
cék anyagi timogatédsdval a Kutatds & Fejlesztés Informéci6 Infrastruk-
tiira Fejlesztési Program. Ennek alapvet6 célja a hazai kutatast és a mi-
szaki fejleszt6 tevékenységet témogat6 informaci6s infrastruktira meg-
teremtése, az elektronikus kommunikéciéra és levelezésre, a kiilfoldi és
a hazai adatbézisokban tirolt informéciék online elérésére, illetve dj
adatbazisok 1étrehozésara alkalmas szdmitastechnikai eszkdzpark és ha-
16zati rendszer kiépitése, mikddtetése.

Az Informéciés Infrastruktira Fejlesztési Program mér alapdokumen-
tumaiban is kiemelt fontossigot tulajdonit a konyvtari informacids rend-
szer fejlesztésének, s ezt nemcsak mint elvet rogzitette, hanem annak
megvalésitdsdhoz a program induldsitél kezdve a "fontossdg" mértéké-
vel ardnyos anyagi timogatast és szdmitistechnikai segitséget is nyjt.

Az Orszigos Széchényi Konyvtar és a Magyar Tudoméanyos Akadémia
Konyvtara 1987-ben az Orszégos Tudoményos Kutatési Alap 4ltal finan-
szirozott eszkdzbeszerzési palyézaton egyarant 21,8 millié magyar forint
tamogatast kapott sajit szamit6kozpont feldllitdsdhoz. 1988-ban a Vilag-
banktél kapott devizakélcson igénybevételével versenyajnlatok alapjan
a két konyvtar egy-egy IBM 9377 tipusit szimitogépet szerzett be. Az
Orszagos Széchényi Konyvtdr gépét 1990 marciusdban installdltak az
addigra kialakitott szamitGgépterembe. Sikeriilt megvasarolni az IBM
gépekre fejlesztett DOBIS/LIBIS integrlt konyvtdri szoftvercsomagot
is.

Az Orszagos Széchényi Kényvtar vezetdi és szakért6i 1987-t61 szerve-
zeti megoldédsokkal, kisgépes rendszerek fejlesztésével és bels6 miihely-
munkékkal folyamatosan készitik el6 a nagygépes, online adatbevitelre
és kezelésre alkalmas, valamennyi kényvtéri tevékenységet (gyarapitas,
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feldolgozas, online olvaséi katalogus, folyéirat érkeztetés, kolcsonzés)
tdmogatd konyvtédri rendszer bevezetését, korszeri szolgaltatasformak
megvalG6sitasat. 1987-ben megalakult a Szervezési Féosztaly, melynek
keretében megerdsddott a Fejlesztési Osztily és 1étrejott a Szamitastech-
nika Alkalmazasi Osztily. A Fejlesztési osztaly irdnyitdsdval, szintén
1987-ben megkezdddtek azok az adatfelmérési munkak, amelyek alapjén
at lehetett tekinteni a parhuzamos, f6ként a feldolgoz6i teriileteken meg-
1évé, egymast dtfedd tevékenységeket és nyilvéntartisokat az adatele-
mek szintjéig, és meg lehetett fogalmazni az integrélt szamit6gépes rend-
szerrel szemben tdmasztott kdvetelményeket.

Belsé szervezeti megolddsok

Az adatfelmérést szervezeti médositdsok kovették 1988-ban, amely-
nek sordn egy féosztély, a Gyarapitd és Feldolgozé Féosztaly felelGsségi
korébe keriilt valamennyi, a térzsgydjteményt érintS feldolgoz6 teriilet: a
gyarapités - abb6l a megfontoldsbél, hogy a Gyarapitasi osztdly munkaja
sordn jérészt ugyanazon adatokkal dolgozik mint a feldolgozdk, és fele-
16s a kiadvanyok feldolgozasra torténd inditdséért - a kényvek és az id6-
szaki kiadvanyok katalogizaldsa, osztdlyozdsa, a bibliografiai szerkesz-
tGségek, és ezek keretében a regisztracids feladatokat ellaté iroddk (Ma-
gyar ISSN Iroda, Magyar ISBN Iroda), a szintén regisztraciés feladatot
végz6 Magyar Nemzeti ISDS Kozpont, végiil a patriotika feldolgozéso-
kért felel6s Hungarika Dokumenticiés Osztély. '

Az integrdcid elbkészitése a munkafolyamatokban és a
kisszdmfitogépes fejlesztések

A szervezeti 6sszevonasra féként azért volt sziikség, hogy a parhuza-
mos tevékenységeket a lehetséges mértékben ki lehessen kiisz6bolni,
mdér az integralt szdmitégépes rendszer bevezetését megelézéen. Csak
igy volt és van mdd az automatizilashoz elengedhetetlen szellemi kapa-
cités felszabaditdséra. Sor keriilt egy, a feltételezett szamit6gépes munka-
menetet szimulal6 feldolgoz6i futészalag bevezetésére, amelynek 1énye-
ge, hogy a kotelespéldanyként érkezett konyvek és iddszaki kiadvanyok
nemzeti kdnyvtiri meglrzésre szdnt példinyét inditjdk feldolgozasra
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olyan rendben, hogy az egyes feldolgoz6i 4llomasok eredményeit (re-
gisztralt adatait) a tovéabbi dllomésok hasznositani tudjék.

A konyvek bibliografiai és kataléguscéld feldolgozisénak dsszevona-
sarél az el6z6 fejezetben mar beszdmoltunk.

Az idészaki kiadvanyok feldolgozdsdnak ésszerisitésére is sor keriilt
1989 elején, habir ezen a teriileten nem &llt médunkban egy nagyszami-
t6gépes bibliografiai adatbazisra timaszkodni, mint a kdnyvek esetében.
A parhuzamos tevékenységek nagymértékii felszimoldsdra azonban itt is
voltak lehet6ségeink, részben az dj feldolgozdi futészalag kidolgozésa és
bevezetése, részben kisszamitégépes fejlesztések megvaldsitdsa révén.

Akotelespéldanyként beérkezett idGszaki kiadvanyokrol, dj induldsok
és cimviltozisok esetében a Magyar ISSN Iroda és a Magyar Nemzeti
Bibliogrifia Id6szaki Kiadvanyok SzerkesztGsége szdmitGgépes feldol-
gozéssal Gin. ISSN tételt készit. A tételek tartalmazzak a kiadvanyok azo-
nositasihoz sziikséges bibliografiai adatokat (f6cim, szdmozis, megjele-
nési adatok, sorozat, periodicitds, cimvéltozatok, bibliografiai kapcsola-
tok és egyéb megjegyzések, ISSN és kulcscim) és a tételek rendezéséhez
sziikséges egységesitett besoroldsi adatokat (besoroldsi cim, kdzreadd
testiilet neve). A kifratds alapjan sokszorositott tételek minden tovéabbi
feldolgozashoz és nyilvantartishoz (érkeztetési kardex, bibliografiai és
kataléguscéli feldolgozis, ISDS bejelentések) felhasznalhatk, adaptal-
haték. Az adatbazisbdl kiilonboz6 formatumprogramok segitségével va-
lamennyi kiadvanyunkhoz (éves sajtébibliogrifia kotetek, negyedéves
gyorstijékoztaté kiadvéany, 1991-t61 havi melléklet az MNB.KB szama-
ra) DTP munkahely segitségével készitjiik el a kéziratokat.

A Magyar nemzeti bibliografia. Id6szaki kiadvényok repertériuma
szerkeszt6ségének munkéjat 1988 6ta tdimogatja kisszimit6gépre fejlesz-
tett program, amellyel az indextételek feldolgozasa folyik. Az adatéllo-
méanybél mind a havi, mind az éves indexek kéziratinak el6allitisa lézer-
nyomtat6val torténik. A forrdsbézis nyilvantartisat szintén kisszamitoge-
pes program segiti, amely a feldolgozandé kiadvényok azonosit6 adatait,
a részegységek érkeztetési, valamint a feldolgozas tényét regisztrél6 ada-
tokat kezeli.
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Az 1988-ban létrehozott Hungarika Dokumentaciés Osztily tervet
dolgozott ki a patriotika informaciék feldolgozdsinak integralasira és
kisszamitégépes kezelésére. Ennek eredményeképpen 1989 végén leza-
rultak a Hungarika irodalmi szemle és a Kiilfoldi magyar nyelvd kiadva-
nyok hagyomanyos szerkesztési munkalatai és elkezd6doit a Hungarika
adatbézis épitése. Az adatbazisb6l szelekciés programmal irathat6k ki a
kiilénboz6 kiadvanyok kéziratai a megfelel6 formatumban. Pélyézati t4-
mogatéssal az adatbazis kiegésziilt a hungarika névkataszter mintegy 20
ezer biogrifiai adatdlloményéval, s a teljes anyagot CDS/ISIS-be kon-
vertilva az Informéci6s Infrastruktira Fejlesztési Program éltal izemel-
tetett adatbézis szolgéltat6 kdzpontba, ahonnan online kereséssel is elér-
hetik a felhasznéldk.

1988-ban indult el, szintén kisszamit6gépen a Kiad6i adatbazis épité-
se. Az adatbézis a kurrens magyar nemzeti bibliogréfia rendszerében re-
gisztralt kiad6k és kozread6 testiiletek adatait tartalmazza nemzetkdzi
azonosft6 szdmukkal (ISBN csoportazonosité + kiad6i azonosit6) egyiitt.
Kisszamitégéppel torténik a beérkezett kotelespélddnyokba nyomtatott
azonosit6 szdmok helyességének ellendrzése is. Az adatbézisb6l kiilon-
féle adattartalommal és forméban lehet jegyzékeket eldallitani, pl. az
MNB.KB évi els6 szdmaihoz a kiad6i mutatkat, a Nemzetkozi ISBN
Ugynokség szdméra a mindenkori aktudlis kiad6i adatokat a publikalt
Directory-hoz (PIID).

Szintén kisszdmitégépen folyik, az MNB.KB adatbézissal kompatibi-
lis rendszerben az 1987-t61 megjelent kiilfsldi eredett konyvek feldolgo-
zésa a konyvtér katalogusai szdmara.

Az Orszégos Széchényi Kényvtérban €piil6 valamennyi kisszdmit6gé-
pes adatbazis IBM kompatibilis személyi szdmit6gépekre az Unesco ta-
mogatasival kifejlesztett Micro-ISIS programon alapul. Az adapticiék
mind az adattartalom meghat4rozdsinal, mind a formé4tumprogramok ki-
dolgozasinal az érvényes és a kurrens nemzeti bibliografidkra nézve ko-
telez6 bibliografiai szabvanyok elSirdsainak figyelembevételével késziil-
tek. Fejleszt6ink megoldottdk a nemzeti bibliografiai feldolgozasban el-
engedhetetlen teljes ékezetes karakterkészlet kisszdmit6gépes hasznéla-
tat és 1ézerprinteres megjelenitését.
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Online integrdlt kényvtdri rendszer - korszerii nemzeti bibliogrdfiai
szolgdltatdsok

A kurrens nemzeti bibliografiai rendszer kiteljesitésének igazi préba-
kéve az lesz, hogy az el6készité munkalatokat - szervezeti valtoztatiso-
kat, belsé miihelymunkék eredményeit, kisszdmitégépes fejlesztéseket -
miként tudja a konyvtar szervesen illeszteni az IBM 9377-es gépre instal-
141t DOBIS/LIBIS programba. A feladat, rendkiviili bonyolultsdga miatt
rendkiviil felelGsségteljes dontéseket, tervszert, szervezett €s 6sszehan-
golt munkét kivdn mind a fejleszt6, mind az alkalmaz6 (a bibliografiai
feldolgozasokat végz6) munkatdrsaktél. A siker azonban nemcsak eze-
ken 41l vagy bukik, hanem a még sziikséges pénzeszk6z6k meglétén is.
Ez ut6bbi biztositdsat a kulturalis kormanyzatt6l kérte és vérja a nemzeti
kényvtar, még az orszag jelenlegi nehéz gazdasdgi koriillményei kozott
is.

A bibliogriéfiai szolgaltatdsok szempontjébél a legels és legfontosabb
1épés az MNB.KB adatbézis éttelepitése a kiils6 szamit6kdzpontbdl az
Orszigos Széchényi Konyvtarba, és kétszeres konverziéval betoltése a
DOBIS/LIBIS-be. Az adatbazis terjedelme napjainkban cca 100 ezer tel-
jes bibliografiai tétel és mintegy 250 ezer analitikus rekord. Pélyézati
szerz6dés alapjan szintén az Informéci6s Infrastruktira Fejlesztési prog-
ram nyijt timogatést az alabbi bibliogréafiai szolgéltatdsok megvaldsita-
sdhoz:

1. Online keresés helyi és tavoli terminélokrél, a keresGkérdések fo-
kozatos finomitésaval, a keresést tdmogat6 help képernydk é€s iize-
netek segitségével,

2. Megjelenités a DOBIS/LIBIS 4ltal biztositott angol és magyar
nyelvi képernyéformatumokkal,

3. Részletes adatbédzis-ismertetd megjelentetése,

4. Hattérszolgaltatdsok biztositdsa: a talalt adatok listdzdsa, postdza-
sa, a forrdsdokumentumokrél méasolatszolgaltatas,

5. Az adatbézis alapjdn szerkesztett kiadvanyok és bibliografiai (ka-
talégus) tételek kéziratdnak kinyomtatésa.
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Az Orszégos Széchényi Konyvtér a fenti szolgéltatdsokon kiviil els6-
rendd fontoss4giinak tartja, hogy miel6bb megvaldsitsa azokat a szolgal-
tatdsformdkat is, amelyekre mint alapadatbazis szolgéltatdsokra igényt
tartanak a szdmit6gépes konyvtiri informaci6s rendszer résztvevéi és
felhasznal6i. Ezek koziil els6ként az MNB.KB adatbézisa tételeit magne-
ses adathordozén (floppy lemezen vagy méignesszalagon), szabvényos
csereformatumban (ISO 2709) kivanja hozziférhet6vé tenni.

Az adatbézis attelepitésének elmunkélatai és a DOBIS/LIBIS prog-
ramrendszer tanulméinyozésa alapjdn levont kovetkeztetések arra mutat-
nak, hogy az ittelepitett adatbazisb6l az MNB.KB havi fiizetek kézirata-
nak megjelenitéséhez komoly programfejlesztésre is sziikség lesz. Isme-
reteink szerint ma nincs a piacon olyan IBM gépre fejlesztett integralt
konyvtari programrendszer, amelyhez nemzeti bibliografiét el6allit6 out-
put program is tartozik. (A DOBIS/LIBIS-t alkalmazé nemzeti konyv-
tarak bibliografiai programjaikat sajat igényeik szerint, kiilén-kiilon fej-
lesztették ki.) Nem lenne viszont célszert, még kevésbé gazdasigos, ha
- pusztén a bibliografiai fiizetek naprakész megjelentetése érdekében - az
adatbazist két helyen is iizemeltetni kellene. Elképzelhet6nek tartjuk
ezért, hogy atmenetileg a bibliografiai fiizetek helyett a DOBIS/LIBIS-
szel elGallithaté gyorstdjékoztaté jegyzékben kell majd k6z6lniink a kur-
rens tételeket.

Az integralt nemzeti kdnyvtari informéciés rendszer (amelynek ma-
gyar elnevezéséb6l szdrmazik a NEKTAR betiisz) bevezetésének to-
vébbi lépései - a gyarapitasi alrendszer bevezetését kovetden - a kovetke-
z6k lesznek:

1. Az MNB.KB tételek kiegészitése az 1987 el6tt megjelent konyvek
raktari jelzeteivel a nemzeti kdnyvtér online olvaséi katalogusénak
haszndlatdhoz,

2. az 1987 6ta megjelent és kisszamitégépes rendszerben feldolgozott
kiilfoldi konyvallomény adatainak konvertildsa a DOBIS/LIBIS-
be, szintén az online olvas6i katalégus bovitéséhez,

3. a tobbi, kisszdmitogépeken épitett adatbazis (id6szaki kiadvdnyok
bibliografisja, patriotika irodalom) konvertilésa az integralt rend-
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szerbe, majd a Magyar nemzeti bibliogréfia. Id6szaki kiadvanyok
repertériuma szamit6gépes feldolgozdsinak megkezdése,

4. a nem konyvjellegii dokumentumok (zenemiivek, hanglemezek,
kazettdk, térképek stb.) szdmitégépes feldolgozdsinak megkezdé-
se, és ezek bibliogréfiai filzetsorozatainak szdmitogépes output-
ként valé6 megjelentetése.

Kovetkeztetések

Az 1970-es években elindult és a 80-as évek elejéig zajlé magyar bib-
liografiai forradalom eredményeként konyvelhetjik el, hogy létrehozta a
kurrens nemzeti bibliografiai rendszer alapjait. A feldolgozésok tartalma-
nak, hitelességének, formai megjelenitésének szinvonala nem hagy maga
utan kivannivalét. Ami tehat az adott koriilmények és feltételek kozott
megvalGsithat6 volt az Orszdgos Széchényi Konyvtérban mint nemzeti
bibliografiai kozpontként mikods bibliografiai szerkesztSségekben,
nem szégyellni valé. Amivel adésak maradtak, gondolunk itt elsésorban
a regisztralatlan kiadvanytipusokra, a mésodfokd bibliogréfidra, az a for-
résok (személyi és muiszaki-technikai) hidnyénak szdmléjara irhat6.

Ami a nagyszimitégépes rendszert illeti, minden reményiink megvan
arra, hogy a 90-es évek elején sor keriilhet a bibliogréfiai szolgéltatasfor-
mak reformjéra. Az Eurépéhoz val6 felzirkézdshoz az is hozz4 tartozik,
hogy Magyarorszig be tudjon kapcsol6dni a nemzetkdzi adatcserébe, az
UBCIM-hez val6 csatlakozassal.

A hazai Informéci6s Infrastruktira Fejlesztési Program éltal az elmult
hérom évben nytjtott timogatds alapvetd eszk6zok birtokbavételét tette
lehetévé. A korszerd nemzeti bibliografiai szolgaltatdsok megvalGsitasa-
hoz azonban elengedhetetlen az Gjjéalakult kulturdlis kormanyzat €s a
hazai kényvtéri kdzosség tevSleges tdimogatésa is. Reményiink van arra
is, hogy egyiittmiikodési lehetSségekre szamithat az Orszdgos Széchényi
Konyvtér az Eurépa Tanécs tagorszdgai nemzeti kdnyvtarainak kdzossé-
gében, ahogyan ez megfogalmazédott az éltaluk rendezett "East and.
West, European Dialogue between National Libraries" konferencidn
Bécsben, 1991. éprilisaban. '
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The System of the Current Hungarian National Bibliography

Zsuzsa BERKE

The system of the Hungarian National Bibliography has become con-
solidated in the 1970’s. The following factors contributed to starting bib-
liographic series with a unified approach: standardization abroad and in
Hungary, the 1977 Paris recommendations, the 3rd National Conference
on Librarianship in 1970. As a result, in 1978 the database of the national
bibliography of books started operation. From among the central services
relying on this database for the time being only the centralised catalogue
card supply for public libraries was realized. From 1978 the Hungarian
National Bibliography/Bibliography of articles of periodicals is pub-
lished each month. It has reduced its scope to social sciences and science
in 1981. The bibliographies of other subjects were left to the special li-
braries having a national collection responsibility in the given subject. In
1977 the Hungarian publications abroad and the Hungarica Literature
Review were published. In the 1980’s, because of financial restrictions,
there was a change-over to works and investments taking up less money
(standardization, further development of the software of the Hungarian
National Bibliography/Books database, elaboration of the programme of
Hungarica documentation). The lack of resources accounts for the exclu-
sion of certain types of materials, for the uncompleted secondary bibliog-
raphies, for the delayed publication of indices and annual cumulative
volumes. With the help of the macrocomputer system DOBIS/LIBIS
being realized with the support of the Information Infrastructure
Development Programme, bibliographic services will be reformed in the
early 1990’s. As first, the entries of the Hungarian National Bibliogra-
phy/Books will be made available on magnetic tapes and floppy discs.

(Shorted variant of the paper published in: Kényvtari FigyelS, 1990.
No 5-6, pp. 421-445)
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A SZAKIRODALOM TARTALMI FELTARASAN
ALAPULO SZOLGALTATASOK JOVOJE AZ
ORVOSTUDOMANYI SZAKTERULETEN

BENICZKY Géiborné
Orszagos Orvostudoményi Informiciés Intézet és Konyvtar
Budapest

* Az orvosi konyvtirosok 1991. jinius 5-én, Szarvason megtartott taj-
értekezletén elhangzott eladés

Napjainkban az orvostudoményi irodalom nagy mennyiségi felhalmo-
z6d4sa miatt elengedhetetlen, hogy orvosaink naprakészek legyenek
ezek ismeretében, ha 1épést akarnak tartani szakmajuk fejlédésével. Ez
viszont igen id6trabl6 kutatast jelent, hacsak nincsenek birtokaban vagy
kozelségében az informéciét tovabbité olyan korszerd eszkdzOknek,
mint pl. a szdmit6gép, telefax, CD-ROM, hogy csak a legismertebbeket
emlitsem.

Orvosainknak és minden felhasznalénknak meg kell ismerkedniiik a
keresési technikédkkal.

Nekiink, koényvtirosoknak ismerniink kell az informéaci6térolés és -
visszakeresés ij modszereit. Béviteniink kell szolgéltatdsainkat, szakmai
ismereteinket és ugyancsak 1épést kell tartanunk az eredményekkel, hogy
megfeleljiink a kihivdsnak.

A konyvtaraknak biztosftaniuk kell azokat a technikai berendezéseket,
amelyek megnyitjék az utat a keresés irdnydba és lehet6vé teszik a kivant
irodalom elérését.

Alapvet6 kovetelmény

e a kdnyvtdri munka automatizildsa

o online katal6gusok létrehozdsa sokszempontii keresési lehetGség-
gel pl. szerz6, kulcssz6 szerinti, szabadszoveges keresés stb.

o minél nagyobb szdmii adatbazis elérhetdségének biztositasa

Orvosi Kényvtdros 1991,31,3 187



Beniczky G.

o full-text irodalomkutatds a legrévidebb idén beliil a leggyorsabb
tdvszolgéltatdsi médon.

A gyors adatszolgéltatdshoz nélkiilozhetetlen a tdvkdzlés modemn esz-
kézeinek megléte, a korszerd telekommunikaciés hélézat kiépitése. Nem
kétséges, hogy a j6v6 konyvtar életében fontos szerepet jatszik majd a te-
lekommunikéci6é, mely meghatiroz6ja, szabilyozéja lesz a mindennapi
munkénak.

1992 utén pedig, a jové Eurépdjdban mér nem jelenthet akadélyt egy
informé4cié megszerzésében az a tény, hogy az adott dokumentun egy-
egy orszdgban taldlhat6 csak meg. A konyvtirosoknak egyiitt kell mi-
kédniilik Eur6pa-szerte, segiteniiik kell a hozzaférést egymads gyiijtemé-
nyeihez. Kiilénosen fontos szerepe van ennek egy olyan rohamosan fej-
16d6 szakteriileten, mint az orvostudomény.

Ez az igény hozta létre azt a nemzetkozi taldlkozét, amelyet 1986-ban
tartottak Briisszelben, 300 orvosi konyvtiros részvételével. Az ott jelen-
1év6k elhatdroztdk, hogy létrehozzdk az egészségiigyi informacid és
konyvtériigy eur6pai szvetségét. Ezt a szovetséget 1987. augusztus 18-
an meg is alakitottdk. Céljaik kozott szerepelt:

o tovibbképzési lehetGségek biztositdsa és kozzététele
e nemzetkozi kooperici6 kialakitasa

o kozOs egészségiigyi konyvtiros lap beinditdsa. Az utébbi 1987 ji-
liusa 6ta folyamatosan megjelenik "Newsletter to European Health
Librarians" cimen. Sok hasznos informéciét tartalmaz az egész-
ségiigyi szakkonyvtirosok szdmaéra, tuddsit a szdvetségrdl, eurdpai
és tengeren tidli hireket kozvetit, 4j konyvekrdl, varhat6 esemé-
nyekr6l szdmol be stb.

Konferencidk megszervezését is tervezték, amelyeket 2-3 évenként
tartandnak. Az6ta két ilyen eseményre keriilt sor, az els6, mint mar em-
litettem, 1986-ban, Briisszelben, a masodik 1988-ban Bolognéaban zaj-
lott.
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2 22

Az elmiilt években sokat tett az egyiittmiikodés elémozditdséért az Eu-
épai Gazdasigi Kozosség is. Igyekeztek megismertetni a konyv-
tarosokat az tj informéciés technol6gidkkal, szorgalmaztdk az adatbazi-
sok hasznilatat, a dokumentumok elektronikus tton val6 elérését és a
kompakt lemezek igénybevételét. Tobb tervet és programot is llitottak
Ossze, mint pl.

o az Euronet - Diane hél6zatot, amely az adatbdzisok nemzetek ko-
z6tti hasznélatat segiti

o aDocdel programot, amely az elektronikus publikacick fejleszt€sét
kezdeményezi

o azApollé programot, amely a dokumentumok mifholdas kozvetité-
sében jétszik szerepet.

Két 1j projekthez is nydjtottak timogatast:

o az ADONIS-programhoz (full-text viligadatbazis), amely kompakt
lemezen 220 nagyobb eurépai orvos-biolégiai periodikum teljes
szovegét és abrait tartalmazza

o a Medatarom projekthez, amely a Medline, az Excerpta Medica és a
Pascal adatbézisok informéciéit kozli szintén kompakt lemezen.

Fontos megemliteni az egyiittmikodésért tett erdfeszitések sordban az
Egyesiilt Kiralysdg nemzetkozi kolcsonzési és masolatkiildési kozpontjat
(DLDSC-t = British Library Document Supply Centre), amely egy Bos-
ton Spa nevii kis telepiilés szélén épiilt fel, Leeds és York kozott, azonos
tavolsigra Londont6l és Edinburghtol. A hely kivélasztédsdnal a foldrajzi
fekvésen til szerepet jatszott a j6 postai osszekottetés lehetdsége is.

Akonyvtér gazdag 4lloménya szinte sugallta a gondolatot, hogy infor-
méci6it kiterjessze, hozzaférhet6vé tegye barki szdméra, aminek nem
szabhat akadalyt sem az orszighatér, sem az 6ceén. Gydjteménye feldlel
minden tudomanyteriiletet, a természettudoményokt6l a méméki tudo-
ményokon 4t az orvostudominyig; az élettudoményoktdl a mivé-
szeteken, torténelmen, filoz6fidn és valldson 4t a zenéig. A hozzéférhet6
dokumentumok is sokféle tipusdak: 2,5 millié monogréfia, 200 ezer fo-

Orvosi Kényvtdros 1991,31,3 189



Beniczky G.

lyéiratcim (ebb6l 52 ezer kurrens); 5,5 millié kutatési és fejlesztési jelen-
tés; 500 ezer disszerticié Anglia és az Egyesiilt Allamok teriiletérél; 500
ezer forditas. (Itt jegyzem meg, hogy az ADONIS programban tevéke-
nyen részt vesznek.) Az Osszes eurdpai nyelv folydiratai megtalalhatok
itt, de van japén, koreai és kinai is.

A dokumentumok nagy részét hagyoméanyos papirforméaban, de pl. a
kutatdsi és fejlesztési jelentéseket mikroforméaban, és a biomedicinalis
foly6iratokat kompakt lemezen téroljak. A folyéiratok minden cikkét
egyedi szdmmal latjak el, amelynek alapjin azok azonosithatéva és
visszakereshet6vé valnak. A cikkek megjelenithet6k képerny6n, vagy ki-
nyomtathaték nagy teljesitményd 1ézer-printer segitségével.

Toviébbi terv, hogy a kért cikket fakszimile formédjédban a felhasznalé
egyenesen a tirol6 lemezrdl hivhassa le sajat késziilékére.

S amint a fakszimile formék egyre kdnnyebben elérhetSk lesznek, az
elektronikus megrendelés megval6sul, elmondhatjuk majd, hogy a fold-
rajzi tdvolsidg mér nem jatszik szerepet az ismeretek megszerzésében.

Boston Spa-bdl kiilf61drdl is barmely kényvtar kdzvetleniil kérhet ma-
solatot. A mésolatszolgéltatas el6fizetés alapjan torténik - kiilf6ldon és
belfoldén egyardnt - az utélagos adminisztracié elkeriilése érdekében.
Eredeti dokumentumot tovabbra is a nemzeti kdnyvtarak kdzvetitésével
lehet kémi. Ez idével, a kommunikécié javuldsdnak hatdsira az online
katal6gusok elterjedésével, megviltozhat.

Belgiumban a konyvtéri szolgaltatdsokat nagy mértékben segiti az az
elektronikus posta, amelyet a tdvkozlés adta lehetGségeket kihaszndlva
hoztak létre. A Telematic nevet visel§ szolgéltatds egy szamit6géppel
Osszekapcsolt elektronikus postaszolgilatot jelent, amely elektronikus
publikici6k tovabbitasét célozza.

Leggyakoribb szolgaltatasai:

o konyvtari online katalégus, amely szdmitégép vagy videotex/tele-
tex Gtjan is elérhetd

° konyv vagy eredeti cikk online megrendelése
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e mindezek postizasa elektronikus postaldda igénybevételével.

A Telematic lehetGséget nyijt arra, hogy a felhasznéal6 Gigy konzultal-
jon az adatbédzisokkal, mintha azok egy konyvtér katalégusai lennének,
amelyekhez online kéréssel fordul és a hozzatartozé dllomanybdl kivan
dokumentumhoz jutni. Nem szempont, hogy a felhasznilé honnan adja
le kérését, van-e a kdzelében kdnyvtar vagy nincs, a cél az, hogy az adott
témat a vildg tuddsanyagdban megtalalja.

A Telematic szisztémat Belgiumban Teledoc néven a Louvain-i egye-
tem orvosi konyvtirdban a konyvtarak kozotti kommunikiacié eszkoze-
ként és az elektronikus megrendelés céljaira hasznéljdk. A kovetkez6-
képpen miikodik. Amint a felhasznédl$ bebillentydzi a keresendd cikk
adatait, a Teledoc azonnal jelzi, megtaldlhat6-e a kdnyvtir anyagaban.
Ha ott nincs, automatikusan megkeresi azt a konyvtirat Belgiumban,
ahol az adott dokumentum fellelhet$ és révid idén beliil, de lehetSleg
még aznap teljesiti a kérést. Abban az esetben, ha az igényl§ konyvtar
nincs bekapcsolva az elektronikus hilézatba, de telex-szel rendelkezik,
akkor a rendszer automatikusan atiranyitja telexre.

A rendszer alkalmas iizenetek vagy megrendelési formulak fakszimile
kiildésére is. Ezenkiviil késedelem esetén felsz6litést kiild, vagy tovéb-
bitja a rendelést a soronkdvetkez6 lelGhelyre. A kérések kezelése j6l szer-
vezett, teljesitése rendkiviil gyors és mindezen elényok mellett a koltsé-
gek is alacsonyak.

Belgium csak egy azok koziil az orszagok koziil, amelyek az elektro-
nikus postat alkalmazzik. Emlithettem volna Angliét is, ahol a Nuffield
Library-ben, az Egyesiilt Kirdlysidg egyik legnagyobb orvosi kényv-
tardban a BMA munkatérsai rendelkezésére dll. (BMA = British Medical
Association). Elektronikus Megrendelési Szolgélat néven 1987 6ta mii-
kodik. De kis konyvtérak is €lnek ezzel a lehetdséggel, pl. Oxfordban a
Cairns konyvtdr (John Radcliffe kérhdz orvosi konyvtdra) a konyv-
tarkozi k6lcsdnzést oldja meg ezen a médon.

Osszegzésiil annyit, hogy mindenhol, ahol alkalmazzik, a felhaszna-
16k korében nagy népszertiségnek drvend és a jové egyik igéretes szol-
géltatdsa lehet.
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A konyvtirak kozotti egyiittmiikodésre, informaciécserére, integralt
adatszolgaltatdsra még szdmos példa taldlhaté Eurépéban. Ilyen pl.:

e a PICA (Project Integrated Catalogue Automation) szisztéma Hol-
landidban, mely nemzetk$zi anyagra €piilé on-line katalégusrend-
szer (megtaldlhaté benne a Kongresszusi Konyvtar, a holland és
brit nemzeti bibliografia, valamint a rendszerben résztvevé kdnyv-
tarak anyaga)

e a helsinki k6ézponti orvosi konyvtar integrilt konyvtarkozi kol-
csOnzési rendszere

e Magyarorszdgon az ASCA és az ASCATOPICS, a MTA Kényv-
tardnak off-line jellegli szolgiltatdsa. (Tudoményos folyéiratok

cikkeinek hetenkénti, rendszeres témafigyelése, eldfizetés alap-
jém).

Az adatbizisok szerepe, kihasznéltsdga is hosszas ismertetést jelente-
ne, mert pl. hacsak a DATA Start emlitem, azon keresztiil mintegy 150
adatbézis érhet6 el.

Befejezésiil ezek koziil szeretnék egyet egy kicsit részletesebben be-
mutatni, ez pedig a BIOSIS (Biology and Biosciences DATA Bases). Az
élettudoméanyok teriiletén a legnagyobb indexeld és kivonatol6 szolgalta-
tds. Forrdsanyagai foly6iratok (9000 féle, 100 orszagbdl), konyvek, tu-
domaényos tanicskozisok eladaskivonatai (proceedings), kutatési jelen-
tések a vildg minden tdjar6l. A Data Starnél végezhetS cross-file keresé-
sében egyes tapasztalatok szerint a BIOSIS bizonyult a legalkalmasabb-
nak.

A cross-file keresés azt jelenti, hogy a felhasznalénak lehetSsége van
arra, hogy szabadszoveges kereséssel egyidejtileg tobb adatbazisban ta-
jékozo6djon, s a fijlok k6zo6tt mozogva megkeresse azt, amelyik a legjobb
eredményt adja. Az egészségiigy specialistdi szimara, gondolok itt a ku-
taté orvost6l a klinikusig, biolégustél a gyégyszerészig, és az allatorvo-
sokig, nagyon fontos informécids forrast jelent.
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A jelenleg meglévé szolgaltatdsok koziil kiragadva néhdnyat arra igye-
keztem rdmutatni, milyen tton haladnak a t6liink fejlettebb orszigok
konyvtarai.

S hogy néhény év milva milyenek lesznek, mit tudnak nydjtani, azt a
gyors iitemben novekvd technoldgiai fejlédés mellett szinte lehetetlen
megjésolni.
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The Future of Services Based on Exploring the Content of the
Specialized Literature in the Field of Medica Science*

Agota BENICZKY

*Paper presented at the regional meeting of medical lirarians held in
Szarvas, Hungary on Sth June 1991

Libraries must provide the technical facilities which open the way for
search and give access to the desired literature.

o The automation of library work is a fundamental requirement.

o Online catalogues must be created with the possibility of search
from many angles.

e Provision of access to as many databases as possible.

o Full-text literature search as soon as possible using the most rapid
remote service means.

The existence of modern telecommunications facilities, the creation of
a modemn telecommunications network are indispensable for rapid data
supply. And from 1992, in Europe of the future, librarians must cooperate
throughout Europe. It was this demand that led to the international meet-
ing held in Brussels in 1986 with the participation of 300 medical librar-
ians. The participants decided to set up the European Medical Informa-
tion and Library Federation. The organization was established on 18
August 1987 with, among others, the following objectives:

e to provide and publicize possibilities for further training,
o to establish international cooperation,
e to launch a common publication of health librarians.

This has been appearing regularly since July 1987 under the title of
"Newsletter to European Health Librarians". They also planned to organ-
ize conferences which are held every 2-3 years. The first gathering in
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Brussels in 1986 was followed by the second in Bologna in 1988. In re-
cent years the European Economic Community has also done a great deal
to promote the cooperation. Efforts have been made to acquaint librari-
ans with the new information technologies, the use of data bases, the use
of electronic access to documents and of compact discs has been urged.
A number of plans and programs have been drawn up, including:

o the Euronet - Diane network which assists the international use of
data bases,

o the Docdel program which initiates the development of electronic
publications,

o the Apollo program which plays a role in the transmission of docu-
ments via satellites.

They also extended support to two new projects:

o the ADONIS program (full-text world database) which contains
the full text and diagrams of 220 major European medical-biologi-
cal periodicals on 220 compact discs,

o the Medatarom project which contains the information of the Med-
line, Excerpta Medica and Pascal databases, also on compact disc.

Among the efforts made for cooperation it is important to mention the
British Library Document Supply Centre.

In Belgium, the Telematic service is an electronic postal service linked
to a computer intended for the transmission of electronic publications. Its
most frequently used services are:

o a library online catalogue which can also be accessed through a
computer of videotex/ teletext,

o online orders for books or original articles,
o the postage of all these through an electronic post box.

The Telematic system in Belgium is used under the name of Teledoc in
the library of the Louvain medical university as a means of communica-
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tion among libraries and for the purposes of electronic orders. It works as
follows. As soon as the user keys in the data of the article sought, the Tel-
edoc immediately indicates whether it can be found in the stock of the li-
brary. If it cannot be found there it immediately seeks the library in
Belgium where the document concerned can be found and meets the re-
quest within a short time, as far as possible on the same day. If the re-
questing library is not linked to the electronic network but has a telex, the
system automatically transfers it to telex. The system can also be used for
the facsimile transmission of messages or order forms. It also sends re-
minders in case of lateness or forwards the order to the next location on
the list. The well organized handling of requests is extremely rapid and
in addition to all these advantages, the costs are also low.

Electronic mail is widely used in England too, for example in the Nuf-
field Library of the British Medical Association and in the Cairns Library
in Oxford.

Many other examples of cooperation among libraries, the exchange of
information and integrated data supply can be found in Europe, such as:

e the PICA (Project Integrated Catalogue Automation) system in
Holland,

 the integrated interlibrary borrowing system of the Helsinki central
medical library,

e in Hungary the ASCA and the ASCATOPICS, the offline service of
the Library of the Hungarian Academy of Sciences.
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A KONYVTARI EGYUTTMUKODES SZERVEZETI,
SZERVEZESI ES IGAZGATASI ALAPELVEI

ZSIDAI J6zsef
Nehézipari Miszaki Egyetem Konyvtira
Miskolc

A dontési jogrol

Barmely kooperacids testiilet cselekviképességében meghatarozg ere-
jii a dontéshozatal mozgékonysiga.Elengedhetetlen kovetelmény az,
hogy a sziikség szerint, a megfelel6 id6ben megfeleld dontéseket lehes-
sen hozni. Ehhez mindenképpen az kell, hogy a meghatalmazott képvi-
seloket megbizéik déntési jogkorrel ruhdzzék fel, mert kiilonben az
iigyek menete akadozik, a testiilet munkdja megbénul, tartés kiiszkodés
esetén maga az egyiittmikodés is veszélybe keriilhet.

Ezzel a kérdéssel azért kell foglalkozni, mert az egyes intézmények ve-
zet6i, illetve megbizottaik nem élveznek egyenld értékd dontéshozdi jog-
kort. A konyvtirigazgatok jogélldsa igen eltérs. MeglepSen csekély a
teljhatalmat gyakorl6 vezetSk szdma. Koztudott, hogy a kdnyvtdr, a tajé-
koztat6 intézmény, vagy akér a szdmitastechnikai szolgéltat6 intézet £o-
16tt rendszerint ott van a fenntart6: a rektor, a kutatdintézet igazgat6ja
stb. A gazdalkod6 szervezeteknél és a nagyobb hivataloknél is ugyan-
azon beosztisban 1évé tisztségviselSk intézkedési lehetdségei kiilonbo-
z6ek lehetnek. fgy a konyvtirak vezet6it is korlatok akadilyozhatjik a
cselekvésben. A magasabb beosztisi vezetdk kiilonben is érzékenyek a
kiils6 kapcsolatokra, kivetkezésképpen a konyvtar ezirdnyt kezdemé-
nyezései is ki vannak téve a fenntartdsoknak. Az intézmény legfels6 ve-
zetése ugyanis félti az anyagi eszkdzoket és a szellemi erdket az elidege-
nitést6l, kényes kérdésként kezelik az intézményi presztizst, a Kkiilsé
érintkezés médjat, a képviselet szintjét stb., vagyis adédik elegendd ok
korlatok felallitdséra.

Mérpedig dontési jog nélkiil kooperdciéban eredményesen részt venni
nem lehet. A szervezet egészének miikodését szolgal6 dontési jog akkor
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alkalmazhat6 rugalmasan és hatékonyan, ha a megbizott j61 koriilhatérol-
haté jogkort kap megbiz6jatél. Az ilyen rendelkezés alapja az a keret-
szerzGdés, amely rdgziti az egyiittmiikodés alapelveit, a munkanemeket,
a véllalt feladatokat, a pénziigyi vonzatokat és a szellemi befektetéseket.
Az el6késziiletek menetét tigy kell irdnyitani, hogy az intézmény legma-
gasabb vezetSje - lehetGleg a fenntarté vagy annak magas rangi képvise-
16je - kdsse meg az egyiittmikodési egyezményt, ezéltal tegye magdéva
annak passzusait. Ha ez megtortént, akkor a szerz6déshez igazodva kell
megszerezni azokat a dntési jogokat, amelyek a gordiilékeny egyiittmi-
kodéshez sziikségesek. Ezen az tton a gyors és biztonsigos cselekvés
koriilményeit meg lehet teremteni. Ebb6l az eljérdsi m6dbél szdrmazik
egy igen-igen fontos bizonsdgi tartalék is. Ha a legmagasabb vezetd irta
ald az egyezményt, az a megprébiéltatdsok idején garancia mogdottiink,
mert lehetnek nehéz id6szakok, nem virt, el6re nem tervezett szituaciok,
melyek lekiizdése csak az erGs héttér birtokdban lehetséges.

A fenntart6i tAmogatds megnyerésének sziikségessége és modja

A konyvtar fenntart6ja: a véllalat, a kutat6intézet, az egyetem €s veze-
t6je stb. nem tdmogatja minden esetben az egyiittmikodést. Az NSZK-
beli Wieder az 1986-ban rendezett frankfurti IFLA iilésszakon, a norvég
Thalberg az 1979-ben a hollandiai Enschedeben tartott IATUL konferen-
cian hivta fel erre a problémakorre a figyelmet.

Magyarorszdgon is ez a helyzet. Az OSZK kdzpontilag vezetett orszé-
gos katalégusainak szerkeszt6i igazolni tudjak, hogy a véllalati konyv-
tarak koziil jelent6sebb gyarapodist felmutaté intézmények sem teljesi-
tik a devizds kényvekre és foly6iratokra vonatkozé bejelentési kotele-
zettséget. Az egyetemi tanszékek sem adjék 4t szivesen konyveiket a
kozponti kényvtdrak éltal szervezett és bonyolitott kényvtrkdzi kol-
csonzésnek, pedig éppen 6k elég sok ilyen igényt tdmasztanak mas
konyvtarakkal szemben. A legkiilonfélébb tipusid konyvtarak kozil igen
sok intézmény elzdrk6zik a nyitottsdgtol, a hozziférhetSség széles alapo-
kon nyugvé garancidjatol. fgy érthet6vé vilik az, hogy az intézményes
keretek kozott foly6 és hosszii tdvon haté egyiittmiikodés gondolata ese-
tenként merében idegen a fenntart6tol.
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Ha a fenntart6é eleve idegenkedik a feliigyelete ald tartozé konyvtar
egyiittmikodési torekvéseitSl, akkor megalapozott indokok utén kell ku-
tatni, és csak a felderitett fesziiltségi gécok ismeretében lehet azok meg-
sziintetését elvégezni.

Némely konyvtar napi gyakorlata, vagy a vezetés egyenetlensége a
fenntart6t bizalmatlansagra készteti. A fenntartidsokhoz - szinte kivétel
nélkiil - a miltbeli kedvezétlen tapasztalatok adjak az inditékot. A
konyvtar - minden bizonnyal - kudarcokat produkalt a fenntart6 szdmara,
szdml4jira. A megbocsité felejtés a magasabb vezet§ megbizatdsa idején
aligha vérhat6, s ha igen, akkor egy-egy rossz cselekményt csak 6t-hat
értékes tett képes elhomaélyositani. EbbSl az egérfogébdl csak tigy lehet
gy6ztesen kijutni, ha azonosulunk egy silyos tanulsdggal: barmilyen Gjat
igényld 1épés megtétele elbtt a koriillmények objektiv vizsgélata és a var-
haté kévetkezmények higgadt prognosztizildsa nem mell§zhetd.

Az egyiittmiikodést nem tdmogatd, illetve tilté fenntart6i magatartés-
nak még szdmos motivaci6jit lehetne feltdrni, s ha ezt tennénk, akkor is
csak ugyanazon felismeréshez jutnank el: a fenntart6 szimpatiajat, s6t
abszoliit bizalmaét a konyvtdr mikodése sordn dllandéan birnunk kell. A
fenntarténak az egyiittmiikodéssel torténd szembenédlldsa az intézmény
érdekeinek féltésébdl ered. Ellene van a kdnyvtari dllomény, a technikai
eszk6zok €s a munkaer$ egy része kiils6 lekotésének. S kiilondsen vi-
gyéz arra, hogy a koltségvetésnek egyetlen fillérje se csiisszon ki tapint-
hat6 érdek nélkiil az intézmény falain kiviil esd teriiletekre. Nem tagad-
haté, hogy az efféle aggodalmaknak van alapja, kiillondsen amikor a kolt-
ségvetésbdl gazdilkodé szervezeteket amiigy sem kényeztetik el a dota-
ciéval; amikor a géptechnika megijitisa és fejlesztése valutaris nehézsé-
gekbe iitk6zik; é€s amikor a kvalifikalt munkaerében szegényedd kinéla-
tot kell tudomésul venni.

Az érdekek viselkedésének vizsgéilata azt mutatja, hogy a fenntart6 bi-
zalmét és tdmogatdsit csak az intézményi érdekek érvényesiilésén és
gazdagodasan keresztiil lehet elérni. Tényszerden, targyszerien €s pénz-
iigyi adatokkal bizonyitani kell a kooperaci6é hasznossagat, azt, hogy az
intézménynek val6sdgos érdeke flizddik az egyiittmikodéshez. Erre sza-
mos j6 példa kindlkozik: a konyvtarkozi kolcsonzés kapcsan tudatositani
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kell annak kélcsénosségét; az inflacio elleni védekezés, s6t az elgbbre 1€-
pés eredményesebb a munkamegosztis segitségével; az automatizalt in-
formaciés halézatokhoz valé csatlakozés Gj szolgaltatdsokhoz valé hoz-
zéjutést igér a kutat6k haszndra. A bizonyitds sordn a tirgyszer( adatok
mellett, azok kiegészitéseképpen mordélis tényezdkkel is eredményesen
lehet érvelni. Pl. az egyetem j6 hirnevét emeli, ha a szikebb kérnyezet
intézményeivel j6 kapcsolatokat tart fenn; a vonzaskdrben 1évé vallala-
tok, gazdasdgi szervezetek fejleszté munkéjét segiti el6; kdzremiikddik a
kdnyvtar hat6korébe esé teriilet kulturdlis atmoszférdjanak javitdsaban
stb. A fenntarté fenntartidsainak kivédéséhez, leszereléséhez és kedvezd
irdnyd dthangoldsdhoz tehit azt kell bizonyitani, hogy az egyiittmiikddés
4ltal az intézmény szdmadra a nyereség lényegesen tobb, mindségileg ma-
gasabb rendd, mint a sziikségszertien elviselendd veszteség, mésfeldl az
intézmény presztizsét érint6 tudomanyos és kulturélis kotelezettségeket
célszeri megemliteni, mert eziltal a személyes presztizs és a hitisdg se-
giti az iigyet.

A fenntarté kdryezetében tapasztalt, vagy ott feltételezett problémak
nem jelentkeznek mindeniitt és minden id6ben. Nincs ok az aggodalom-
ra, pl. ha a sz6ban forg6 konyvtir megbizhat6ségét 4 fenntart6 el6tt tobb-
szdrosen igazolta,vagy ha a fenntart6 olyan messze tekintd képességek-
kel rendelkezik, hogy mar az egyiittmiikodési akcié kezdeténél felismeri
az intézmény szdmadra kindlkoz6 el6nydk biztaté igéretét. Ilyen esetek-
ben &riilni lehet a problémamentességnek. Gyakoribb azonban az idézett
tartézkodés, ezért kooperici6s miiveletek tervezése el6tt a fenntarténal
alaposan t4jékoz6dni kell, annak bizalmét, tdmogatésit el kell nyerni.
Nincsen haszna annak, ha ebben a kérdéskorben a konyvtér és a fenntarté
kozott konfliktus alakul ki, annak megel6zéséért faradhatatlanul kell dol-
gozni.

A szerkezetében bonyolult és mikddésében nagy hatékdrd egyiittmii-
kodés motivaciéi is bizonyitjak, hogy a legkisebb szakmai sikerért, a tar-
sadalmilag és intézményi keretek kozott megvalésuld eredményekért is
mennyire meg kell kiizdeni.
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Centralizdcié-decentralizdcié a konyvtdri szervezetben és hatdsa
az egyiittmikodésre

Az éllamigazgatési rendszer altaldban id6talld struktira. Sok-sok pél-
da bizonyitja, hogy évszidzadokon &t viltozatlan szervezetben vagy ke-
vésbé mobilan mikddtethetd egy orszdg mechanizmusa a nemzet érde-
kei szerint. Elég utalni az angol kirdlysig évszdzadaira, Svédorszag sta-
bilitisdra vagy Svéjc 1948 6ta alig mozdulé szovetségi dllamforméjéra.

Az dllami berendezkedés sajét arculatdra formélja a kdnyvtéri szerve-
zetet, amely nem a sajit ontérvénye szerint fejlédik, hanem az 4llam-
alakulat mozgéstérvényeit koveti.

Centralizélt hatalmi rendszerhez ugyanilyen konyvtari rendszer tarto-
zik. Ezen a helyzeten igen nehéz viltoztatni. Decentralizalt hatalmi, igaz-
gatédsi (finanszirozési) struktirdhoz tartozé konyvtéri rendszert ugyan-
csak nehéz centralizilt hil6zatba késztetni, mert automatikusan miiko-
désbe 1ép a szuverenitds, az autarchia, a lokélpatrita ragaszkodés stb.
megannyi eleme.

A probléma azzal kezdGdik, hogy a konyvtir felvevd kémyezete sok-
kal mozgékonyabb, mint az el6bb emlitett struktira. A kutatés, a tanulds,
a mivelddés dinamikéja olyan erds, és a huszadik szazad vége felé oly-
annyira erds lesz, hogy emiatt a konyvtari szervezet véltozatlansagérél
sz6 sem lehet. Azt viszont naivsdg volna foltételezni, hogy a konyv-
tariigy érdekei olyan potencidlis erét képviselnek, amelyek kivalthatnak
az igazgatdsi struktira mddositdsat (habér van erre példa).

A mésodik konfliktus a konyvtirhasznal6 olyan kett6s érdekébdl ered,
amely a centralizdci6-decentralizicié ellentétén nyugszik. Az olvasé
ugyanis sajat sziikségleteit gy szeretné kielégiteni, hogy amire pillanat-
nyilag sziiksége van, az fizikailag is karnytjtasnyira ess€k t6le; masfelSl
szdmdéra barmi elérhet6 legyen, ami érdeklédési korébe esik, barhol le-
gyen is az.

Ebben a helyzetben a centralizicié-decentralizici6é Osszefiiggései meg-
hatdrozzik a hatékonysag fokat, milyenségét.
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A magasabb teljesitmény érdekei a centralizdcié irdnyaba hatnak,
mégis gyakran a sziik prakticista szemlélet gy6zedelmeskedik. Minden
professzor sajét szobdjaban, vagy annak kdzvetlen kozelében akarja tud-
ni a kényvet, a folyéiratot, a miiszerekkel, a vegyszerekkel, a krétaval
egy sorban. Hasonl6an viselkedik a kutat6intézet prominense is, elvarja,
hogy a sziikséges informéacidk t6le karnyijtasnyira varakozzanak. A mi-
vel6dni vagy6 lakossag is azt kivanja, hogy a legk6zelebbi utcasarkon le-
gyen a kényvtér, mint az a déniai varosokban van. A tapasztalat azt mu-
tatja, hogy az emberek nem hajlandék messze elmenni a kényv utén, in-
kibb lemondanak réla (kivétel az elszant kutaté).

A harmadik problémakdr lényege, hogy a tirsadalom politikai fejlédé-
se a demokratizdl6dés, a popularizal6das irdnyédba halad; ugyanakkor a
fejlett tirsadalom magasabb teljesitménye a konyvtari konkrét szakterii-
leten is csakis az eszkdzok magas foki centralizdldsaval vagy legalabb
fegyelmezett hil6zatba terelésével érhetd el.

A XX.szdzad méasodik felében, s még inkdbb a szdzad utols6 két évti-
zedében a fejlett orszagok zome a demokratizalodés utjét jarja. A legbdl-
csebb korméanyok tudjak, hogy akkor erés a nemzet dsszetartdsa és akkor
kiegyensilyozott a nemzeti kozérzet, ha a tomegek, a csoportok és az
egyes emberek identitdstudata erés és tartés. Ha az emberekhez az
iigyek, a tirsadalmi gondok és feladatok kozel dllnak, akkor azonosulnak
azokkal, készek azok végrehajtdsin munkalkodni. Szazadunk elején igy
jott 1étre a sok kicsi konyvtar Svéjcban, helyi elhatdrozasokbdl, helyi
eréforrassal a "bibliotheque pour tous" program keretében. Kérdés, nem
vélik-e, nem vélhat-e idGszertitlenné ez a nagyszerd népi program.

A tilzottan decentralizilt konyvtéri rendszer ugyanis az aldbbi hatra-
nyokat testesiti meg:

* Sok intézmény kozott eleven egyiittmiikddést alig lehet kialakitani
az emberi tényezSk kozott emlitett szubjektiv okok miatt.

o Az elaprézottsdg nemkivanatos mértékben megosztja a pénziigyi
eszkozoket. Ebbd] olyan bajok keletkezhetnek, hogy a kézpontilag
jOl latott, jol tervezett nemzeti célok héttérbe szorulhatnak a helyi
érdekek drnyékdban. Erre is j6 példa Svijc, ahol sokat panaszkod-
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nak a nemzeti kényvtéarpolitika visszamaraddséra a kantonélis ér-
dekeltség és a finanszirozési rendszer miatt. /1/ Magyarorszdgon
azt mutatja a statisztika, hogy 1971-1980 koz6tt a tudomanyos és
szakkdnyvtdrak teriiletén az dlloménybeszerzési keretek a kisebb
konyvtirakndl sokkal nagyobb mért€kben ndvekedtek, mint a
nagykonyvtiraknal. /2/ Azért alakult igy a helyzet, mert a nagy-
konyvtdrak 4llami fenntartdsban vannak és az 4llamnak kevesebb
volt a pénze, mint a kiskonyvtérat fenntart6 véllalatnak. (Es mégis,
a szakirodalmi ellatasért és a szolgiltatdsok fenntartaséért, s6t tel-
jesitéséért a felelGsséget orszdgos szinten a nagykdnyvtirak visel-
ték.)

Az autarchia veszedelmes jelenség, amellyel szembe kell nézni, vagy
amellyel le kell szdmolni. A decentralizlt struktiira eléggé magéan viseli
az autarchia jegyeit. Térténelmileg gy alakult a helyzet elég sok orszég-
ban, hogy egyes intézmények onellatisra rendezkedtek be, azaz sok tu-
domany4g ellen6rzésére villalkoztak. Egyes vélemények szerint azon-
ban a sokféleség a szinvonal kirdra van, mert a szakmai tevékenység
nem a mélység iranyaba halad, hanem horizontilisan mozog.

Az autarchia 4ltaldban véve az alacsony fokd munkamegosztas tiikro-
z6je is. Azért él tovabb az Onellatds idedja, mert a legjobb intézmények-
ben sem alakultak ki olyan kapacitdsok és készségek, amelyekre méas
szervek, fogyaszt6k és konyvtarak biztonsiggal szdmithatndnak.

A tiilzott decentraliziltsag végiil megengedhetetlen parhuzamossagok-
hoz vezet, pl. 1975-ben egy 40 ezer lakosi kisvdrosban Magyarorszigon
3 példényban jart a Chemical Abstracts és még egy példdnyban annak
mégnesszalagos valtozata; vagy a banyészat teriiletén 14 féle dokumen-
taci6s periodikat adtak ki. /3/ Az inflaci6 szoritdsdban ilyen pazarlé m6-
don nyilvdnvaléan nem lehet haladni kell6 sebességgel a hatékonysig
irdnyéaba.

Az egyiittmiik6dés kiszélesitését és elmélyitését neheziti az elaprézott
koényvtari szervezet. Ezért az egyiittmiikodés érdekei szerint az volna j6,
ha a szervezet a racionélisan centralizalt konyvtéri rendszer irdnyéba fej-
16dne. A "racionélisan centralizalt" megszoritdst gy kell értelmezni,
hogy az egyidejileg segiti eld a korszeri szolgaltatisok kiépitését az
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egylittmiikodés Gtjan, ugyanakkor a hagyoményos konyvtri ellatast sem
kockédztatja. Amennyiben a szervezeti struktira optimaélis mérvi atalaki-
tasdra sincs méd, akkor az egyiittmikodésbe csak a teljesitéképes konyv-
tarakat szabad bevonni. Az 6 hat6kdriikben elhelyezkedd kisebb kényv-
tarak e jobb képességil intézmények szolgéltatdsait hasznositjik.

A centralizici6-decentralizaci6 Osszefiiggéseit igy is meg lehet koze-
liteni, hogy az anyagi, technikai, szellemi eszk6z6k magas fokid koncent-
raci6jat kell elémi a lehet§ leghatékonyabb szolgéltatéképesség elérése
c€ljabdl; és ugyanakkor e centralizdlt bazison kifejlesztett szolgéltatiso-
kat decentralizalni kell valamennyi kisebb intézmény és minden érdekl6-
d6 szakember szdmdra. Més szavakkal: centralizdlunk, hogy szolgéltat-
ni tudjunk; a szolgaltatast viszont teljességgel decentralizalni kell.

Struktiira és tradicio

A centralizici6 és decentralizaci6 Osszefiiggéseinek és ellentmondésa-
inak megvildgitdsdval még nem mutattunk rd azokra a tovabbi bonyodal-
makra, amelyek az édllami és a hozza igazodé konyvtéri szervezet tradi-
ciondlis koviileteibdl szdrmaznak. A probléma lényege az, hogy a kdnyv-
tari struktira idével merevvé vilhat, és ennél a merevségnél fogva a kor-
szerd konyvtari szolgdlatra, a korszer( technikara és technolégidra nehe-
zen lehet atvaltani. Vizsgaljuk meg a kérdést Svijc, az NSZK és Auszt-
ria példain.

A 25 kantonbdl 4116 svéjci dllamszdvetség minden egyes kantonja igen
erdsen védi sajat autonémidjat. A falu kdzossége a demokricia legfGbb
hordoz6ja, a kdnyvtarnak is életet add kozadét itt szavazzdk meg. Az
adébevételek a legalacsonyabb szintt6l igen nehezen dramlanak f6lfelé a
kozponti korményig, mert a svéjci ad6zasi rendszer nem kedveli a nem-
zeti jovedelem fent végzett Gjraelosztasi médjat. Mésfel6l a kultdra, azon
beliil az oktatis, a tudomény és ezekkel dsszefiiggésben a kdnyvtari ella-
tas is a kanton jogkdorébe esik. (Kivéve a berni nemzeti, a ziirichi és a lau-
sanne-i miegyetemi konyvtirakat, melyek fonntartdja a szvetségi kor-
mény.) Ebbdl az kovetkezik, hogy eleve nem lehet orszdgos méretii és
azonos léptékd konyvtarpolitikdt csindlni, és azt kotelez6 érvénnyel al-
kalmazni valamennyi kantonra nézve. A ko6zponti kormédnyzat nem ren-
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delkezik a kényvtériigy alakitdsdhoz sziikséges befolydsol6 tényez6kkel:
a hatalommal és a pénzzel. Tovabb neheziti az egységes rendszer irdny4-
ba munkilkodé dsszefogis esélyeit a ma is egyenrangot élvez6 harom hi-
vatalos nyelv; német: 75%, francia: 20%, olasz: 4% (a fennmarad6 1%
rétéromaén, jabban az olasz vendégmunkasokkal egyiitt 12% beszéli az
olasz nyelvet).

A nyelvi megosztottsdg meglehetdsen nehezitheti pl. a szamitastechni-
kai hélézat kiépitését, mégpedig a nyelvi, fonetikai elemek kiilonbdz6sé-
ge miatt is és az ezzel Osszefiiggd szabvanyositds megoldhatésiga révén
is. Nem véletleniil panaszkodik Maier, a svdjci nemzeti konyvtar igazga-
t6ja a kovetkez6képpen: "...orszdgunk kb. 6 ezer konyvtirdnak az alkot-
mény éltal jévdhagyott 6nédll6ésdga igen nagy mértékben megneheziti a
nemzeti konyvtarpolitikdt, azaz egy olyan egyiittmikodést, amelyet
nemzeti érdekek hatdroznak meg, és amely nemzeti érdekeket elégit ki.
A nemzeti konyvtérpolitika azonban feltétleniil sziikséges olyan idében,
amelyben sziikség van a racionalizilésra, a technika felhasznéldsara, gé-
pesitésre €s automatizaldsra, ami normékat, irdnyvonalakat és kiilonbzo
jellegli egyezményeket kivdn, amelyben az egyiittmiikddés munka-
megosztést is jelent, és ezzel azt is, hogy az egyes kdnyvtiraknak le kell
mondaniuk Onéllésdguk egy részér6l. Hidnyzik tovabbéd egy orszdgos
kézponti vezets szerv." /1/

Mindezen nehézségek ellenére 1985-ben Bernben megalapitottdk a
nemzeti konyvtdrat; l1étrehoztdk a nemzeti bibliogréfiét; a kozponti kata-
l6gusba 314 konyvtar kiildi be gyarapodisi jelentését; ugyanott mér
1979-ben 4 milli6 monografiat jegyeztek, é€s 41 000 kiilfoldi folyéirat
adatait Osszesitették, €s a konyvtarak orszdghataron beliil évi tobb mint
100 000 egységnyi konyvtarkozi kdlcsonzést bonyolitanak le. Elismerés-
sel kell tekinteni a kdnyvtiros-egyesiilet példas tevékenységére is, amely
messzetekintve Osztonzi az Gsszefogist, az egyiittmiikodést, szinte le-
gy0zi az egy lappal kordbban emlitett hatranyokat. /4/

Az a svijci allami igazgatasi struktiira, amely 100 év alatt is csak igen
kis mértékben csokkentette a kantonok jogéllasat, a helyi jellegli konyv-
tarkozi egyiittmikodéshez viszont kitiind feltételeket tud adni, mert a
kantonon beliil a fenntarté6 maga a kanton-tandcs, amely rendelkezik a
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befolyas eszkozeivel. Igy azutan konnyi megérteni, hogy a kantonokban
a konyvtirkozi egyiittmikodés szinte valamennyi elképzelhet forméja
megtalalhat6. ‘

A Német Szovetségi Koztirsasig konyvtariigye és a fejlédés irdnyai
szintén ellentmondésosak a szovetségi 4llami struktiira sajatossdgai mi-
att. /5/ A 10 szévetségi tartomény a konyvtdri szervezet tekintetében a
privilégium és az individualizmus hordozéja. A helyi, regionélis ambici-
6k talfdtottsége valdjdban sok szép eredményt is hozott, pl. regionalis
katalgusok, olvaséi szolgaltat6 rendszerek és a konyvtarosképzés terii-
letén (pl. Als6-Szészorszagban, Bajororszdgban), de éppen ezek a lokdlis
jelenségek az orszdgos, egységes rendszer létrehozasdnak késleltetdi.

Az NSZK konyvtéri struktirdja, mikodési rendje sokban hasonlit a
részletesebben ismertetett svéjci gyakorlathoz, de egy igen lényeges
alappontban kiilénbézik att6l, éspedig abban, hogy itt az NSZK-ban a
k6zponti, szévetségi kormény sokkal erdteljesebben tud beavatkozni a
kényvtariigy alakitdsdba, mint ahogy azt a svéjci példdknal lattuk. Ennek
magyarizata az eltéré adézési szisztémdaban van, aminek kdvetkezt€ben
az NSZK-ban a szovetségi kormény tetemes anyagi eszk6z6kkel rendel-
kezik érdekei, akarata érvényesitéséhez. Vonatkozik ez a megéllapités az
1973-as nagyszerid Bibliotheksplan kidolgozisdra; a Deutsche For-
schungsgemeinschaft finansziroz6 tevékenységére; tobb jeles intézmény
korményzati tdmogatésara. /6/

Ausztria példéja kiilonleges figyelmet érdemel. Az dllami berendezke-
dés az el6z6kho6z hasonld, de példaadé abban, hogy a legjelesebb kdnyv-
tiri intézményeket 1973-t61 fogva a Bundesministerium fiir Wissen-
schaft und Forschung irdnyitdsa ald rendelték az 1970-es években vég-
zett konyvtari reform keretében. Ezzel az intézkedéssel a kdzponti terve-
zés és finanszirozds alapjan a konyvtdrak elindulhattak a korszerdsités
iitjdn, kialakultak a nagy online regiondlis tdjékoztaté kézpontok Bécs-
ben, Grazban, Innsbruckban és Linzben. Ausztria kézponti korménya te-
hat az dllami, irdnyitdsi struktira megvéltoztatdsira szédnta el magét, a
konyvtéari informéci6s stratégia nemzeti érdekeitdl vezérelve. Ez a leg-
tobb, amit az tigy érdekében tenni lehet. /7/
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Az elmondottak alapjén igazolva latszik, hogy a kdnyvtéri szervezet
tradiciondlis megkotottségeinél fogva is akaddlyozé6ja lehet a haladés-
nak. A hirom orszig péld4jabél azonban azt is 1atni, hogy okos, szivos
munkéval utat lehet tdrni a korszeriibb és hatékonyabb szervezet és mi-
kddési m6d irdnyédba. A svéjci gyakorlat a szivés szervez6 munka sikeré-
161 tandskodik. Az NSZK kozpontositott, célraorientélt pénziigyi tdmo-
gatéssal ért el sikereket. Ausztria racionélis fejlesztési programjat a tradi-
cionélis struktira okos 4talakitdséval érte el.

Az egyiittmiikddéssel Osszefiiggésben ezzel a témakdrrel azért kell
foglalkoznunk, mert a munka szervezése sordn az ezirdnyi felkésziilet-
lenség igen sok gondot okozhat. A tradici6k (kiilonésen regionalis keret-
ben) fékezhetik, megnehezithetik, s6t lehetetlenné tehetik szdmos intéz-
mény szdméra a tdgabb értelemben vett egyiittmikodésbe torténd bekap-
csol6dést. Pl. a szdk partikuldris szemlélet akadilyozhatja az orszdgos
kozponti nyilvéntartasok 1étrehozasét a kdnyvtérak kozremikodése tt-
jén. Itt a regionslis kdnyvtar jogélldsa az alapja a visszahizédasnak.
Ugyanerre a negativ eredményre vezethet - az ugyancsak jogi alapon
nyugvé - kozponti hatalmi akarat hidnya. Hasonld helyzetkép alakulhat
ki akkor, amikor pl. egy orszdgon beliil az intenziv gazdasdgi fejlédésre
val6 4ttérés hirtelenjében siirgdssé teszi a modern gépi rendszerek iizem-
be 4llitdsat. Ehhez azonban az is sziikséges, hogy a legkiilonfélébb
konyvtarakat valamilyen halézatba kell késztetni. Végiil is a struktira
merevsége és a tradici6k makacssdga a haladds gétja lehet. Ezért nagy
feladatok esetében meg kell vizsgélni, hogy a kitiizott cél az adott keret-
ben elérheté-e; sziikség esetén a struktira megviltoztathaté-e olyan mér-
tékben, amely teret enged a kozos cselekvés szdmdra; teljes merevséget
tapasztalva pedig a tervet esetleg ol kell adni.

Az egyiittmiik6dés koordindcidja

A konyvtarkozi kooperacié eredetét tekintve kétféle médon indul el:
spontén fejlédés tjdn, vagy messzetekintd tervezés eredményeként.

A spontén indittatés jellemz6 a helyi csoportosuldsokra és a tagabb ér-
telemben vett regionélis képz6dményekre. A tervszerl szervezédés els6-
sorban a nemzeti és a nemzetkdzi kooperacids tevékenység sajatja. A he-
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lyi, regionélis koopericiés korok 1étrejottének feltételei hamarabb meg-
teremtSdnek, mint a nagy programok feltételrendszerei. Ez elébbinél
egyszerdbb a tervezés, a pénzeszkozok helyi er6kbél elég konnyen moz-
gésithat6k; az egyetemesebb érvényi nemzeti és nemzetkdzi kooperacié
tervezése idGigényes és realizaldsahoz kdzponti, igen tetemes koltségve-
tési tdmogatss sziikséges. fgy a fejl6dés torvényszertien a kisebb ellenl-
l4s irdnydba bontakozott ki, azaz az izolalt regiondlis véllalkozdsok ala-
kultak ki el6szor, koziilik nem egy mintaképpé vélt a nagyivli nemzeti
programokhoz. Ismerjiik a szakirodalombél, hogy Genfben 1918-1919-
ben 103 helyi konyvtér létrehozta a véarosi kdzponti katalégust. /8/

Az NSZK-ban az 1980-as évekre fejlettebb regiondlis egyiittmikodési
rendszerek j6ttek 1étre, mint amilyen maga az orszdgos hil6zat és a nyil-
véntartési 4llapot. /9/ Anglidban is igen erds szakosods, j61 &sszehangolt
munkamegosztas alakult ki szdmos régiGban. /10/ A tervszerd nagy vél-
lalkozéasok elit példdi: a milt szdzadi - sokat idézett - porosz katalogiza-
lasi program és gyakorlat, ill. a német kdzponti katalégus; az e szdzadi
sok-sok nemzeti kdzponti nyilvantartas, koziiliik kitlinve az amerikai Na-
tional Union Catalog 754 nyomtatott kitetével, vagy az OCLC kooperé-
ci6. /11/ Ez ut6bbi egyidejileg példizza a regionilis, a nemzeti és a nem-
zetkodzi egyiittmikodés torténeti fejlddését, mert induldskor regiondlis,
féldton majdnem nemzeti, Gjabb kifejletében nemzetkozi.

Az onkéntesen kiépitett és szuverén médon fejl6dé regionélis témdrii-
1ésre el6bb-utébb felfigyel az dllami irdnyitds és ellendrzés. Minél t6bb-
féle helyi-teriileti kooperacié alakul, anndl erételjesebb az allami szerv
érdeklGdése. A nem virt érdeklGdésnek - feltehetSleg - két oka lehet: a
feliigyeleti szerv mindenkor tudni akarja a felelGssége ald tartozé szakte-
riiletek térekvéseit és azok mozgdasit irdnyitani szeretné, kozponti elgon-
doldsok jegyében. A beavatkozé jellegi ttbaigazitdsok rendszerint ha-
rom feladatkort érintenek: csokkenjen, kiiszobol6djék ki mindennemi
f6l6sleges parhuzamossdg mind a munkavégzésben, mind a kdltségek-
ben; a kiilonb6z6 regiondlis rendszerek kompatibilitdsa biztositott le-
gyen; a szervezetek tevékenységének dsszehangolédsa segitse €16 az or-
szdgos rendszer épiilését. Ezdltal a feliigyeleti szerv meg akarja szerezni
a jogot a koordiniciéra (feltételezhetSen johiszemden). A nagy horderejt
nemzeti és nemzetk6zi egyiittmiikodési programok eleve magukban hor-
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dozzik a koordinici6 fontosabb elemeit, mert hiszen igen sok intézmény
egységes cselekvését kell elémi.

Az elmondottakbdl kitinik, hogy a kooperaci6 és a koordinici6 dssze-
tartozé fogalom. Erre a fiiggGségre és egymist feltételez6 célszeriségre
utal a holland Gils is, amikor azt mondja, hogy "Cooperation involves co-
ordination". /12/

Bérmennyire is kézenfekv azonban a koordinicié sziikségszerdsége,
az, hogy az izolalt kooperaciés szervezeteket koordinélni kell magasabb
célok érdekében; és hogy a nagy nemzeti és nemzetkdzi programok eleve
magukban hordozzdk a koordindcié kivinalmat, a kdzremkodS felek
ezzel kapcsolatos magatartdsa merében kiilonboz6 lehet. Igen hamar iit-
koznek az orszagos és dgazati, vagy az orszdgos és a regiondlis érdekek.
Az torténik ugyanis - ahogy erre mér utaltunk -, hogy az orszdgos szer-
vek globilis terveket sz6nek, a gazdasdgossigot, a pirhuzamosségok ki-
kiisz6bolését, a sokréti hasznosithatésdgot tartjik szem el6tt. A "szembe-
szegiil6knek" is van mentségiik,6k sajét autonémidjukat védik az allami
beavatkozast6l. Ugy érvelnek a tovabbiakban, hogy egyszer mér enged-
tek szuverenitdsukbél, amikor egyiittmikodésre 1éptek egymadssal, igy
tovabbi ellenérzést, ellendrzott irdnyitist nem akarnak eltdrni.

A vita sordn az igazgatéssal, a szuverenitdssal, a cél és a modszer kol-
csonosségével Bsszefiiggésben valoban elballhat az a kérdés,hogy egyal-
talan szabad-e koordinélni, van-¢ joga az llami igazgatdsnak beavatkoz-
ni spontdn médon 1étrejétt konyvtari kozosségek munkéjaba, fejlédésiik
menetébe? Mert ez a hatalmi tolakodds megbénithatja a kozdsség cselek-
vését, visszatarthat més szerveket és intézményeket hasonl6 it megva-
lasztasatol.

A koordinaciéra irdnyul6 ésszerti 4llami torekvések egyértelmiden he-
lyénval6ak. Egy sor alapvet6 kérdésben csakis egyféleképpen lehet gon-
dolkodni és cselekedni. Valamennyi intézménynek érdeke, hogy a
konyvtari, informaci6s szolgilat orszidgos rendszer legyen, olyan haté-
kony orszigos rendszer, amelynek dsszekapcsolt részegységei egyiitte-
sen minden kérdés megvalaszolasira képesek.
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Tovabbd, nem lehet a felelGsséget elharitani a gazdasdgossdg kérdésé-
ben, abban, hogy 4llami pénzen a lehetd leggazdaségosabban kell dol-
gozni. Irdnyitd, befolydsolé eszkozokkel kell elémi azt, hogy csakis
olyan egyiittmiikodési korok jojjenek 1étre, amelyek kifelé nem zértak, és
amelyek kompatibilitdsa eldretekintve is biztositott. Meg kell érteni,
mindenkivel meg kell értetni, hogy orszédgos gazdasagi érdekek testesiil-
nek meg pl. a valutakiadds, azaz a szakirodalmi beszerzés 6sszehangola-
séban. Ebben a kérdésben a racionélis gondolkodas nem rekedhet meg
helyi, partikularis érdekek szintjén, hanem nemzeti rangra emelt felelSs-
séggel kell tarsulnia. Hasonl6 érdekek fiiz6dnek a képzés sordn alkalma-
zott oktatisi anyagok konvertdlhat6sdgihoz, s ebben az egyéni és dllami
érdekek azonossdga is kimutathat6.

Akoordinici6 sziikségességét a szakma globdlisan is és a kooperacids
szervezetek 6Snmaguk is el6bb-utébb felismerik, s6t talin szorgalmazzék
is annak érvényesitését j6l felfogott érdekeik szerint.

A koordinici6 gyakorldsanak intézményesitett rendszere viszont a ké-
nyesebb kérdések kozé tartozik, mert a résztvevék érzékenysége erre
nézve igen erds. A szakfeliigyeleti szervek kozvetleniil nem tudjék ellatni
ezt a munkét, mert az elvi irdnyitds mellett az operativ teend6k tdlmutat-
nak lehetSségeiken. A kialakithaté médszerek tobbfélék lehetnek, miként
azt a gyakorlat évtizedes példaanyaggal bizonyitja is.

A nagy horderejii véllalkozisok szervezéje, s egyben koordinativ segi-
tje lehet a nemzeti kdnyvtdr, mint ahogyan azt a porosz, angol, svéjci
stb. gyakorlat mutatja. Némely helyen nagy befolyésa van, volt a szak-
mai egyesiileteknek, pl. USA, Anglia, Svijc. Més szisztéma szerint egyes
kiemelt intézményeket biznak meg koordinécids feladatokkal.

Magas szinvonalon tudjdk a koordinéciét megval6sitani azok a jobba-
ra korményzati szervek vagy korményzati iranyitdssal mikodg testiiletek
(bizottsagok, iigynokségek), amelyeket eleve ilyen rendeltetéssel hoztak
létre, vagy amelyek mikddési korébe az efféle feladatok is beleférnek.
Ilyenek: az NSZK-beli "Deutsche Forschungsgemeinschaft"; a francia
"Centre National de la Recherche Scientifique"; a skandindv "The Nor-
dic Council for Scientific Information and Research Libraries"; a japan
"Council for Science and Technology" stb. Ezek a testiiletek azért néz-
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hetnek reménnyel a siker elébe, mert befolyasol6 szdndékuk érvényre ju-
tasdhoz elegend6 pénzeszkozzel rendelkeznek. Ezen a ponton ismétel-
ten, éspedig nagy hangsiillyal kell kimondani, hogy a kooperaci6s-koor-
dinéci6s szdndéki korményzati beavatkozis vagy Osszehangolds sikere
vagy kudarca az alkalmazott médszerekt6l, elsésorban a timogat6 anya-
gi forrdsok mértékétdl fiigg. A pénz serkenté szerepénél hatékonyabb
metodikat ezideig a konyvtdri teriileten sem sikeriilt felfedezni.

A koordindciéra térekv6 hatalmi szervnek is fel kell ismernie, hogy
pénz nélkiil, tovabbi a sziikségletek éretlensége esetén koordindlni sem
lehet. Nem lehet, ha a tagok azt ellenzik, ha azt nem akarjik, ha att6l ide-
genkednek. Magyarorszdgon erre sok a negativ tapasztalat, a feliilrdl jott
"elrendelést"-t illetGen, pl. a gydjtGkori rendszerrel kapcsolatban az
1960-as évekbdl /13/, vagy a kijel6lt koordinatorok botladozésairél az
1970-es évek végérdl, az 1980-as évek elejérdl. /14/ Az el6bbi a gyijt6-
kori szabélyozds megvalGsithatésdgdnak nehézségeit jelzi, az utébbi az
tijabb jogszabélyok alapjan tervezett kooperaci6s szervezetek €letképte-
lenségére utal.

A gazdasigossig kérdése

Mindennemi konyvtari kezdeményezéshez, kiilonosen a szakmai tj-
donsigot igéré gondolathoz, akaratunktdl fiiggetleniil, id6 el6tt tarsul a
pénziigyi probléma. A konyvtéri szakember barmennyire is idegenkedik
a pénzbeli gondokt6l, nem mellzheti a kérdés vizsgalatit, mert anyagi
eszkozok nélkiil a legjobb terv is zdtonyon rekedhet. A kényvtarak veze-
t6i j6l tudjik, hogy munkavégzésiikb6l milyen nagy hényadot kény-
szeriilnek 4tadni a gazdasigi ligyek szdmadra. Igen gazdagok vagyunk
olyan torténeti tapasztalatokban, hogy emlékezetiink sohasem rogzitett
olyan id6pontokat, amikor a konyvtarak valaha is diiskalhattak volna az
oda 4ramlé anyagi javakban (kivéve talin Matyéds udvari konyvtérat).
Témakoriinkkel Osszefiiggésben a gazdasigossag vizsgdlatat és megfele-
16 valaszadas kimunkalasat kettGs koriillmény indokolja: egyfeldl 1étezik
egyfajta szakmai optimizmus, amely abban jelentkezik, hogy hisziink a
j6 iigy financilis feltételeinek megteremthet6ségében; masfel6l 1€pten-
nyomon abba a gyaniiba keriilhetiink a fenntarto el6tt, hogy koz6skodés-
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sel sajat pénziink idegen helyre szokhet. Igen sok j6 szakmai torekvés
csak akkor realizdl6dhat, ha iigyes gazdasagi szervezéssel a pénziigyi fel-
tételeket sikeriil megteremteni. Ha nem tesziink meg mindent gazdasagi
teriileten is a siker érdekében, akkor felel6sokké vélhatunk jelentds prog-
ramok feladds4ban. Es ha j6 koriilmények kozott dolgozhatnank, akkor is
kotelességiink minden id6ben az optiméilis gazdasigossig keresése.

A konyvtéari koopericiés tevékenység sordn abbdl kell kiindulni -
ahogy azt az angol Line is javasolja -, hogy milyen szakmai célt akarunk
elémi. Az IATUL 1979-es hollandiai konferencidjén 6 a kovetkezdket
mondta: "Librarians must first determine what they want to acheive, then
specify alternative methods of acheiving it, and then compare their likely
costs and effectiveness". (A konyvtaraknak el6szor meg kell hatdrozniuk,
hogy mit is akarnak elérni, s csak ezutén kellene megéllapitani, hogy az
milyen médon érhet6 el, s csak igy lehet dsszehasonlitani a kiilénféle
megoldasok kdoltségeit és hatékonysagét.) /15/ Ebben a gondolatsorban
egyértelmiien benne van az, hogy a szakmai feladatok megjelélése az el-
s6dleges; annak teljesitése tobbféle médon is lehetséges; de munka koz-
ben a gazdasigossagra is figyelni kell. A gazdasdgossag igénye tehit nem
abszolutizdlhaté, s6t lehetnek olyan helyzetek, amikor a financiélis
szempontok elhalvidnyulhatnak, mert olyan programokat kell véghezvin-
ni, amelyek nemzeti érdekeket testesitenek meg, igy megvaldsitdsuk vita
targyat sem képezheti.

A kényvtirosnak és a segitségére siet6 gazdaségi szakembernek azon-
ban elemi kotelessége, hogy a célhoz vezetd valamennyi utat szdmba ve-
gye, gondosan szdmba vegyen minden lehetséges alternativat, és kozii-
liik a leggazdasdgosabbat vilassza ki.

A végs6 moédszer megvalGsitasit motivélhatja az id6tényezd, a haté-
konység és a minség kovetelménye. Hogy mifélékrdl lehet sz6, azok
koziil néhdny példét ideéllitunk.

Nem egyértelmiien gazdaségos minden egyiittmikodés.

Ehhez a kemény kijelentéshez elGzetes tanulményanyagot a regionalis
egyiittmiikddési gyakorlat adhat. Pl. a szikebb topografiai egység intéz-
ményeinek kozponti katalégusit egyértelmiien nem lehet gazdasiagos te-
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vékenységnek vagy ilyen produktumnak tekinteni. Eleve meg kell kérd6-
jelezni annak puszta 16tét, értelmét is, ha jol szervezett orszdgos nyilvén-
tartds 4ll a felhasznal6k rendelkezésére. Es mégis vannak ilyen torekvé-
sek, rdaddsul nagy szdmban. Pl a szakmai f6hat6sidg Magyarorszdgon
1960-ban elrendelte a kiilfoldi folyéiratok visszamendbleges bejelentését
orszigos nyilvéntartds céljdb6l /16/, ennek ellenére tovdbb késziilnek,
szinte burjinzanak az intézményi és regionélis kotetkatalégusok.

A példik 14ttan a kivalt okokrdl csak elképzeléseink lehetnek: az egy-
séges nemzeti nyilvantartdsok nem megbizhat6an pontosak, vagy a helyi
talfitottség egyedi szolgaltatisokkal igyekszik szaporitani babérjait.
Jobbiéra az a helyes kovetkeztetés, hogy a helyi energidkat az orszégos
nyilvéantartdsok jobbitdsara kell irdnyitani. Mert ne feledjiik, hogy a nem
egészen pontos orszigos katalégus is 1ényegesen tobbet nytjthat a legto-
kéletesebb helyi, halézati kimutatdsoknal. Es azt se feledjiik, hogy a ké-
riiltekintést nélkiiloz6 helyi tdlerdltetettség pazarléva is valhat, s mind-
egy, hogy kinek a pénzét pazaroljuk. A kovetkeztetés ezek utdn egyezik
a bevezetésben eldrevetitett gondolattal: az egyiittmikddés nem gazdasa-
gos tdrvényszerien, ezért is indokolt a gazdasdgossig vizsgilata.

Misodik példaként arra vildgitunk rd, hogy ugyanazt a feladatot lehet
teljesiteni j6 kolégidval és pazarl6an is, a szervezési médszerektdl fiig-
gben. Kozponti katalGgus épitése sorn alapvetéen gazdasdgos az a méd-
szer, amely a miiveleteket irdnyit6 nagykonyvtér sajat dllomanyat teszi
meg kiindulési alapnak, és ahhoz csatlakoztatja a kozremiikddoket. Ez
tigy torténik, hogy els6ként a legnagyobb konyvtar késziti el a bibliogra-
fiai lefrisokat pontosan, szakszerien, és jegyzi oda az ott taldlhat6 kdte-
teket, évfolyamokat, utdna ez az alaplap korbejérja az egyiittmikddésben
részt vevé kdnyvtirakat, amelyekben leirdst ismételten nem készitenek,
hanem a meglévé 4llomanyrészt és a helyi kédot jegyzik oda. Ezen az
titon indultak el a porosz munkélatok 1902-ben, csakis igy érhettek el
gyors sikereket. Ezzel szemben, évtizedek miltin a magyar folydirat-be-
jelentés - a mér emlitett rendelet nyoméan - 1960-1961-ben gy tortént,
hogy a kb. 400 konyvtir egyenként cimfelvételezett, elgondolhat6an te-
temes tobbletmunkéval, rdadasul a felkésziiltségben mutatkoz6 egyenet-
lenség miatt a minGség helyenként kifogésolhaté volt.
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Ezek a példék arra hivjék fel a figyelmet, hogy a gazdasigosségra t6-
rekedve lehet j6 6konémidval dolgozni, ha a munka szervezése sorin
tigyeliink a centralizici6 és a decentralizici6 Gsszefiiggéseire, tovabba a
gazdaségossag és a hatékonysig kolcsonhatdsira, nem elhanyagolva a
minGség €s az id6tényezS szerepét sem.

Harmadik példaként szintén a szervezési médszerekben rejlé tarta-
lékokra utalunk. Arra, hogy valamely k6z0s tevékenységet a gazdasdgos-
ségi szemlélet hatékonnyaé tud tenni tgy is, hogy a kdzponti célt szolgals
decentralizalt munkavégzés és a kozponti célra rendelt produktum mel-
1€kterméke legyen az adott intézménynél foly6 rendes napi munkanak.
Pl. a tervezett kdzponti katalogus csak az egy meghatirozott id6pontt6l
beszerzett dlloméanyt regisztrélja, igy a bekiildott cédulaanyag (vagy gépi
input) teljes egészében nem kiilén munkéival létrehozott leirds, hanem
csak egy elemében tobbletmunka, azaz eggyel tobb cédula vagy gépi in-
put. Ilyen pl. a tobbszor szébahozott gottingeni rendszer, amely csak
1977 6ta regisztrdlja a 110 konyvtar 1j beszerzéseit. /17/

Hasonl6 gazdasdgossdg érhetd el, ha pl. egy egyetemi konyvtari halé-
zat nyilvéantartasabdl célra, témara orientalt nyomtatott termékeket ho-
zunk ki szélesebb kori felhasznalasra.

A sort tovébb lehetne folytatni, a 1ényeg azonban az, hogy az egyiitt-
mikddéssel jelentkezé munka lehetSleg a normél munkamenethez iga-
zodjék, annak értékeit, eredményeit hasznositsa magasabb rendid kéz-
ponti célokra. Ez a szemlélet €s gyakorlat gazdasigossigra sz6lit minden
résztvevot.
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Basic principles of the structure, organization and management of
library cooperation

Jozsef ZSIDAY

It is essential for the efficiency of cooperation for the representatives
of the institutions participating to have the right to made dicisions, other-
wise there will be hitches in the course of affairs. Together with winning
the support of the bodies maintaining the libraries, this is the guarantee of
smooth cooperation. This is because it is common for the heads of the bo-
dies maintaining libraries to jealously guard the facilities and intellectual
resources of the institution entrusted to their care and to be unwilling to
place them at the disposal of others. In certain respects this is under-
standable. For this reason, the confidence and support of the maintainer
can only be won if objective proof can be given of the benefit of the
cooperation, from both the financial and the moral viewpoints. If a num-
ber of university libraries cooperate, they are certain to be able to make
economies on acquisitions and the prestige of the university is enhanced
if, through the organizational measures, they are able to ensure a better
supply of literature for the teaching staff and students, not only in the in-
stitution concerned.

A library structure is able to function ideally if centralization and de-
centralization are in equilibrium, there is no tilt in either direction but
rather, it incorporates the advantages of both organizational forms. A
higher performance requires centralization, but excessive centralization
is unable to meet the demand of the user to have access to all documents
and information, preferably within arm’s reach. However, where the
structure is highly decentralized, the national goals cannot be pursued.
Autarky is a dangerous phenomenon and is very costly.

Successful cooperation is rarely the result of far-sighted, state central
planning. It is more common for it to arise spontaneously. Frequently,
after local or regional cooperation has arisen spontaneously, the central
body becomes aware of it and wants to coordinate it. The participants in
the cooperation, fearful of their sovereignty, must be convinced that it is
in their interest too, for the services to be raised to a higher level and ex-
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tended to a national scale, in the interest, among others, of the better al-
location of state funds. At the same time, there must be agreement among
all of the partners in the cooperation on the best possible structure. A
number of alternatives must be elaborated for this, together with their fi-
nancial aspects, to allow the selection of the one which best corresponds
to the national interests and which at the same time does not violate the
interests of the institutions participating and even more, the interests of
the readers.
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CHAN, L.L, CARANDE, R.J.: Public health - in search of a
knowledge domain and expert reference advisory system.
Bulletin of the Medical Library Association, 1991,72,2,178-181.
Egészségiigy - a targykor és referensz szakért6i rendszere.

Az Egyesiilt Allamok élen jart az egészségiigynek a felsGoktatdsban
valé meghonositdsdban. Az egészségiigyi felsGoktatdsi intézmények
(school of public health) szdma 24.

A hallgaték, oktaték és kutaték informdécids igényének kielégitése
ezekben az intézményekben nagy kihivas a kdnyvtirosok szdmara.

Maga az egészségiigy nem egységes tudomanyteriilet, hanem célok,
irdnyelvek, forrdsok és tevékenységek Osszessége, amelyeket egy-egy
koz6sség €s a nemzet tarsadalmi igényei hatdroznak meg.

A San Diego State University munkatérsai olyan szakért6i rendszert
fejlesztettek ki, amely a hallgaték szdmaéra sziikséges referensz-forrdso-
kat mutatja meg.

A felhasznal6 és a Public Health Librarian (PHL) elnevezést rendszer
kozott a parbeszéd az egészségiigy részteriileteit (adminisztracid, epide-
miol6gia, megel6zés, biostatisztika, anya- és gyermekvédelem, munka-
és lizemegészségiigy) felsorol6 képernydvel kezdSdik. Ezek koziil va-
laszthat a felhaszndld, tovdbba vélaszthatja az egészségiigy egészét meg-
jelols pontot is.

A kovetkez6 képemny6 a dokumentumtipusok kivalasztisara szolgal.
Vilaszthat6k itt foly6iratcikkek, konferencia-anyagok, statisztikai ada-
tok, definici6k és roviditések, enciklopédikus attekintések és szakiro-
dalmi szemlék, kutatékozpontok, életrajzok és cimtirak, jogszabalyok, .
valamint a cikkek és palyézati jelentkezések frasival kapcsolatos infor-
maécidk.
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A felhasznédlénak médja van arra is, hogy kérdését természetes nyelvi
megfogalmazédsban adja a rendszernek.

A Reference Advisory System elnevezés a Public Health Librarian
rendszer tipusat jel6li, mégpedig azért, hogy meg lehessen kiilonboztetni
a teljes kiépitettségll szakért6i rendszerektSl. Az utébbiaktél a PHL két
tekintetben kiilonbozik: egyrészt nem ad dontéseire magyardzatot, mas-
részt nem tudja médositani dontéseit, nem alakit ki felhasznal6i profilt.

A felhasznéléval val6 kozvetlen kommunikacié mellett a PHL lehet6-
séget ad arra is, hogy segitségével a konyvtirosok megitélhessék az
egészségiigy egy-egy részteriiletén meglevé referensz-forrdsok teljessé-
gét. Az esetleg decentralizélt dlloményokat egy helyen tartja nyilvén és
tij cimek egyszerien vihet6k be. A természetes nyelvi input és a kérdések
automatikus téroldsa lehet6vé teszi az igények elemzését.

(Koltay Tibor)

DEMAS, Jean M. - LUDWIG, Logan T.: Clinical medical librari-
an: the last unicorn?

Bulletin of the Medical Library Association, 1991, 79, 1, 17-27.
Klinikai orvosi konyvtéros: az utolsé unikornis?

Az unikornist, azaz a mitol6giai egyszarvit, amely a tisztasdgot és a
gondoskodést szimbolizéilja, gyakran hasonlitjdk Gssze az erds és ag-
ressziv oroszldnnal, azt sugallva, hogy egymads rivalisai. Vajon a CML
(clinical medical librarian = klinikai orvosi kényvtiros) program - hason-
16an a t6bbi személyesen nyijtott konyvtari szolgéltatdshoz - unikornis-
nak tekinthet6-e? Vajon az automatizalt szolgéltatdsok médszere-e az
oroszldn? Es vajon a kétféle szolgiltatds egymds rivalisa-e, vagy lehetsé-
ges egymds mellett élésiik? Ezekre a kérdésekre keresi a cikk a vélaszt
egy, a kozelmiltban végzett vizsgélat alapjan.

A CML progamrdl sok sz6 esett a 70-es, 80-as években, és a szolgaltatis
visszhangja akkor egyértelmtien pozitiv volt. De életképes-e ez a fajta szol-
géltatds a 90-es években, az automatizalt szolgaltatdsok kordban?
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Az els6, 1971-ben inditott CML program sikeresnek bizonyult, és sza-
mos tovabbi kovette a kiilonboz6 amerikai kérhdzakban €s az orvosi fel-
sGoktatds intézményeiben. A programban résztvevd konyvtaros egyiitt
jarta végig a reggeli viziteket az orvosokkal, orvostanhallgatékkal, szo-
cidlis munkédsokkal, terapeutdkkal és a klinikai gydgyszerészekkel. A
megbeszéléseken a kdnyvtaros feljegyezte a csoportt6l szirmazé kérdé-
seket, és visszatérve a konyvtarba, online irodalomkutatdsokat végzett a
kérdések alapjén. Az igy késziilt bibliografiat és a témédhoz kapcsol6dé
cikkmdésolatokat gyorsan, rendszerint 24 6rdn beliil megkapta az egész-
ségiigyi team.

Abetegellatishoz sziikséges informacidelldtas érdekében a CML prog-
ramhoz szdmos tovabbi szolgaltatds kapcsolédott. Egy LATCH (Litera-
ture Attached to the Charts) példdul olyan pertinens cikkekbdél 4ll, ame-
lyeket egyedi problémédk megolddsahoz lehet felhasznélni, és ezt a cikk-
gyiijteményt a beteg kérlapjdhoz kapcsoljak.

A CML program az orvostudoméinyi szakkonyvtir egyik referensz
szolgéltatdsaként fejlodott ki. A szolgéltatdsban részesiilk véleménye
mind kimagasléan jé volt. A program azonban nagyon idéigényes és dra-
ga, és a finanszirozés fontos kérdését nem sikeriilt teljes egészében meg-
oldani.

A cikkben részletezett vizsgilat egészségiigyi és orvostudoményi
konyvtari vezetSk véleménye alapjan olyan kérdésekre keresett vélaszt,
mint példdul a CML program irdnti igény. A vizsgalatban résztvevéket 40
olyan orvostudoményi felsGoktatdsi intézménybdl valasztottdk ki, ahol
még nem volt CML program. A vélaszok er6sen timogattdk a CML prog-
ram bevezetését a kérhézi és klinikai kdrnyezetben, kihangsiilyozva a
program fontossagat a képzésben, de a vélemények er6sen megoszlottak
abban a kérdésben, hogy a kdnyvtar vagy a szolgéltatast igénybe vevd
egészségiigyi részleg legyen-e felelés a CML program finanszirozasaért.

(Kovics (D ) Katalin)
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Beth M. PASKOFF: Accuracy of telephone reference service in
health science libraries

Bulletin of the Medical Library Association

1991, 79, 2, (April), p. 182-188.

Mennyire pontosan vélaszolnak a telefonon érkezé referensz kér-
désekre az orvostudoményi konyvtdrakban?

Az orvosi kényvtarosok hozzészoktak ahhoz, hogy szamos referensz
kérdést telefonon tesznek fel az elfoglalt egészségiigyi szakemberek. A
vizsgilat az ilyen kérdésekre adott valaszok pontossagit kutatta az ame-
rikai orvostudoményi kényvtarakban. A referensz szolgéltatdssal kapcso-
latos tanulményok nagy része a szolgéltatdsok minéségének vizsgélata
helyett elssorban a mennyiségre koncentrélt. A szolgéltatdsok minésé-
gét a feltett referensz kérdésekre adott vélaszok kiért€kelésével lehet
mérni-fiiggetleniil att6l, hogy a kdnyvtirosok eldzetesen tudnak a kisér-
letrSl vagy sem. Egy kordbbi, 26 kozmiivel3dési és felsGoktatdsi konyv-
tarban végzett vizsgilatban - amelyr6l nem tudtak a kényvtarosok - a te-
lefonon feltett faktografikus kérdésekre 55%-ban kaptak pontos vélaszt.

Az egészségiigyi-orvostudoményi teriileten e cikkben leirt vizsgélat
volt az els6 olyan, amelyr6l a kisérletben részt vevd kdnyvtirak el6zete-
sen nem tudtak. A kérdések sszedllitdsanal fontos szempont volt, hogy
tipikusan olyan kérdéseket tegyenek fel, amilyeneket rendszeresen kap-
nak munka kézben a konyvtirosok. Alapvetd referensz miivek alapjén
vélasztottdk ki a kisérletben szerepld 6 faktografikus kérdést. Nagy ta-
pasztalati orvosi konyvtirosok pontositottdk a kérdéseket, és vala-
mennyi kérdést elére letesztelték 5 kiilonbozé konyvtarban (a kérdése-
ket, a vilaszokat és a forrdsokat a fiiggelék tartalmazza).

A fels6oktatdsi orvostudoményi konyvtarak és a koérhazi konyvtarak
alkotjdk a szakteriileten beliil a két legnagyobb csoportot. Kéziiliik vélet-
len kivalasztissal keriilt ki a vizsgélatban részt vevd 51 kdnyvtér. A kiva-
lasztott konyvtarak koziil 9 (17,6%) felsGoktatasi intézményhez tarto-
zott, 24 (47,1%) oktat6kérhazi, 18 (35,3%) pedig egyéb kérhézi kdnyv-
tar volt. 1988 Gszén tették fel telefonon a hat kérdést mind az dtvenegy
konyvarnak. A vélaszokat pontosan rogzitettdk, majd a kovetkez6 kate-
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goridkra osztottdk: pontos, pontatlan, a kérdez6t mas forrdshoz irdnyito,
nincs vélasz/vagy visszautasit6 véilasz. Hogy a kisérlet irdnyit6i megtud-
jak, vajon mivel magyardzzdk a kdnyvtarosok a pontos és pontatlan va-
laszokat, elvégeztek egy kbvetéses vizsgélatot is. Az 51 kdnyvtar vezetd-
jét ut6lag informaltak a kisérletrdl, és a konyvtirosok lehetGséget kaptak
arra, hogy kommentart fiizzenek az eredményekhez.

A feltett Osszes kérdésre (306) 194 esetben (63,4%) érkezett pontos vé-
lasz. A hat kérdésb6l a konyvtarak atlag 3,8-ra véalaszoltak pontosan. Va-
lamennyi kényvtar legaldbb 1 esetben pontos vilaszt adott. Mind a hat
kérdésre pontosan négy konyvtir (7,8%) vilaszolt. A nagy tGbbség
(78,4%) egyéltalin nem adott pontatlan vélaszt, és amelyik kényvtir
pontatlanul valaszolt, az is maximum egy esetben. Azt vizsgilva, hogy
vajon volt-e kapcsolat a vélaszok mindsége és a konyvtar tipusa vagy
mérete kozott, azt allapitottdk meg, hogy statisztikailag ilyen kapcsolat
nem volt kimutathaté. A vélaszok pontossidgit nem befolyésolta az sem,
hogy a kdnyvtirak az orszdg melyik teriiletén helyezkednek el. Szoros
kapcsolatot lehetett viszont kimutatni a vdlaszok minsége és a konyvtar
munkatérsainak képzettsége kozott. Ahol legaldbb egy egyetemi végzett-
ségil konyvtiros dolgozott, ez a tény szorosan dsszefiiggbtt a pontos va-
laszok ardnyéval.

A pontatlan vélaszok szdma olyan kevés volt /11/, hogy ezek okit
egyenként prébaltak kideriteni. Két alkalommal a vélasz j6 lett volna, de
a telefonba rosszul betiizték le az adatokat. Két masik esetben a kényv-
tarosok félreértették a kérdést. A tobbi hét esetben valészindleg ﬁgyel-
metlenség okozta a pontatlan vélaszadast.

77 esetben (25,2%) a kérdez6t més konyvtirhoz, konkrét személyhez,
vagy egyéb forrashoz irdnyitottdk. Legtobbszor ez tigy tortént, hogy a
kdnyvtdros pontos adatokat (nevet és cimet vagy telefonszdmot) adott,
ezért az €rté€kelésnél ezeket a valaszokat is korrektnek mindsitették.

24 kérdést (7,8%) nem vélaszoltak meg, koziiliik 13-at (54,2%) azért
nem, mert a kdnyvtér - sajit vagy a fenntart6 intézet dontése alapjan -
nem ad vélaszt kiviilr6l érkez6 kérdésekre. A tobbi esetben vagy nem allt
rendelkezésre megfeleld tdjékoztatd forrds, vagy nem volt meghatiroz-
haté ok.
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A kovetéses vizsgdlat sordn a konyvtarosoknak lehetSségiik volt arra,
hogy megmagyardzzdk a nem pontos vélaszok okit. Annak ellenére,
hogy a vélaszok éltaldnosan hasznélt szakirodalmi forrdsokban voltak
megtalalhat6k, 5 kényvtdrban (9,8%) nem voltak meg ezek az alapvetd
muvek.

Az eredményeket Osszehasonlitva més tipusi konyvtarakban végzett
hasonlé vizsgalatok kovetkeztetéseivel, azt lehetett megallapitani, hogy
az orvosi konyvtirosok az édtlagos 55%-nél jobb ardnyban vélaszoltak
pontosan. A pontatlan vélaszok ardnya (3,1%) pedig lényegesen kisebb
volt az atlagos 31%-hoz viszonyitva. A méas forrdsokhoz valé irdnyitds
sokkal gyakoribb volt, mint a t6bbi kényvtértipus esetében. Ez arra utal,
hogy az orvosi szakkdnyvtirosoknak a felhaszndl6hoz vald attitidje
mds, mint a tobbi kényvtirosoké.

Bar a tanulmanynak nem volt célja a képzettség €s pontos valaszok ko-
zotti osszefiiggések vizsgilata, ezt az dsszefiiggést ki lehetett mutatni. A
vizsgélat eredményeit pedig fel lehet majd hasznalni a referensz munkat
végz6 konyvtirosok képzésében.

(tomoritette: Kovécs (D ) Katalin)
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Fiiggelék

A vizsgélatban feltett kérdések €s a helyes vélaszok

1. kérdés

Ki a Smithtown-ban (New York édllam) levé St. John’s Hospital veze-
téje?

helyes vélasz: George D. Pozgar

lehetséges forrds: American Hospital Association guide to the health
care field

2. kérdés
Mi a PHC szindréma teljes neve?
helyes vélasz: Bo6k szindréma

lehetséges forrds Dorland’s illustrated medical dictionary vagy a Ma-
galini-féle Dictionary of medical syndromes

3. kérdés

Ki az elsé szerzdje egy orvostudomanyi folyéiratban megjelent cikk-
nek? A cikk az American Journal of Public Health-ben, az 1986-0s, 76.
kotetben, az 515-518. oldalakon jelent meg. A cikk cime "The effect of
passive smoking on children’s pulmonary function in Sanghai" volt.

helyes viélasz: Chen, Y.

lehetséges forras: Index Medicus
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4. kérdés

A kérdésem az ujsziilotteken végzett Apgar vizsgalattal kapcsolatos.
Mit jelent az 1-es €s mit a 2-es ardny a szivverésben?

helyes vélasz: a 2-es a percenkénti szdz szivverésnél nagyobb értéket,
az 1-es az ennél kevesebbet jelenti

lehetséges forrds: Merck manual vagy a Nelson-féle Pediatrics

5. kérdés
Mi a Seldane nevii gy6gyszer generikus neve?
helyes vilasz: Terfenadine

lehetséges forrds: PDR : physicians’ desk reference vagy az AMA drug
evaluation

6. kérdés

Hova mehetek Shreveportban (Louisiana &llam) -genetikai tanécs-
adésra?

helyes viélasz: Louisiana State University Hospital. Department of Pe-
diatrics, Birth Defects Center, 1501 Kings Highway, Shreveport, Louisi-
ana 71130

lehetséges forrds: Medical and health information directory vagy AHA
(American Hospital Association) guideKonyvismertetés
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Kényvismertetés

A szamftégéprendszerek teljesitményelemzésének tudoménya

Technikék kisérleti tervezéshez, méréshez, szimulaldshoz és model-
lezéshez. Raj Jain: The Art of Computer Systems Performance
Analysis, wiley, New York, 1991. 720 p.

A szamitégéprendszerek
értékelése alapvetd és gya-
korlati, mtiszaki elveinek
komplett referencidjaként
ez a 720 oldalas konyv gya-
korlatilag minden szempon-
tot tartalmaz, a teljesit-
ménykovetelmények meg-
hatdrozasinak alaplépései-
t6l, kapacitdstervezést6l, a
mért adatok Osszegzésében
a monitoring rendszerek al-
fechniquesfor kalmazdsitél, a tervezési
Experimentdl Design. kisérletektdl, jovovazlatok
pMeasurement Simuiation. szimulaldsétol, és a javasolt
andModeling véltoztatdsok  hatdsdnak
modellezésétd] kezdve.

Ha alternativ rendszerek
(szdmitégépek, processzo-
rok, késziilékek, hal6zatok,
adatbézisok, algoritmusok,
vagy alkalmazisok) Ossze-
hasonlitdsdra, a meglévd
rendszerek teljesitményének megértésére, jovévazlatok szimuldldsara,
vagy ilyen projektek kezelésére van sziikség, On ezt a kdnyvet egyszerti-
en alkalmazhat$ miiszaki segitségnek fogja talilni.
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Sehol mésutt nem taldlja ilyen érdekesen és élvezetesen el6adott infor-
méciéknak ekkora béségét. Biblidja ez a didkoknak, de a professzionis-
taknak is a szamit6géptudoméanyban és a mérndki munkéaban, a szimité-
géprendszerek vasédrléinak, menedzsereknek, tervezSknek, és a teljesit-
ményben érdekelt kivitelezGknek.

Az ismertetés tobb, mint 150 példéaval és esettanulminnyal b6velke-
dik, kiterjedve az alrendszerek széles vélasztékdra, mint pl. az UNIX
operacids rendszer, mikroprocesszorok, RISC processzorok, maradék-
gyijt6 algoritmusok, dsszekapcsol6 hélézatok, helyi hl6zatok, sz6veg-
szerkesztd progamok, tdvhivasok eljarasdhoz, készlet- és tablazattervezs
megoldasok és egyebek.

A 16vid Osszegzés hosszi id6re referenciaeszkozként fog szolgélni.
Fontos fogalmak és technikék "boxokban" vannak 0sszegezve, lehetdvé
téve kés6bb referenciaként a visszatérést. Tobb, mint 30 ilyen box van. A
koényv gazdagon is van illusztrdlva, tobb, mint 195 4braval.

Adatfeldolgozassal foglalkozdk és iigyvezetd konyvvizsgilék mélta-
nyolni fogjdk a szdveg analitikus egyszeriiségét. Konnyen értheté mo-
dellek és elemzések, gyors dontések €s megolddsok csoportban, melynek
tagjai kiilonbozhetnek az analitikai szofisztika fokdban. A szamit6gép-
rendszerekben és a programozésban csupén altalanos jartassagot feltéte-
lezve, ez a konyv a kiértékelési technikdknak a teljes spektrumat kinélja,
az egyszerd, marginalis médszerektdl a szofisztikai varakozasi modelle-
kig.

Teljesitményértékelési tanfolyam tankonyveként, vagy szamit6gép-
rendszer-szerkesztési, felépitési, hilézat- és adatbiziskezelési tanfolya-
mok, valamint més, hasonlé tanfolyamok tankényveként tervezve, atfo-
gban targyalja a teljesitményelemzés valamennyi aspektusat. Nincs tob-
bé sziikség kiilon kdnyvre a méréshez, statisztikdhoz, kisérleti tervezés-
hez, szimulalashoz és varakozasi, soroldsi elmélethez.

Akonyv 36 fejezete igy van megszerkesztve, hogy mindegyik 45 perc
alatt el6adhat6, és még marad id6 a gyakorlatok és a megolddsok megvi-
tatdsdra egy tipikus, 55 perces 6ra esetén. Ez idedlisan alkalmassé teszi a
szdveget egy egy-, vagy kétszemeszteres tanfolyam szdmdra. Mindegyik
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fejezet végén gyakorl6 feladatok vannak, melyeket otthoni munkira le-
het kiadni. A feladatokhoz a megoldésok a kényv végén talalhatok.

A konyv hat részének mindegyike konnyen értheté médon targyalja a
teljesitményelemzés teljes teriiletét.

Az els6 rész azt targyalja, hogyan lehet a gyakori hibdkat elkeriilni, a
helyes teljesitménykritériumokat kivalasztani, és a teljesitménykdvetel-
ményeket meghatérozni. A helytelen teljesitménykritérium félrevezet6
eredményekhez vezethet, de a legtobb, teljesitményelemzéssel foglalko-
z6 konyv nem ad ttmutatést ehhez és més, gyakorlati fontossagi kérdés-
re.

A szerz6 azt is bemutatja, hogyan védhetjiikk meg magunkat masok al-
tal bemutatott, félrevezetd elemzésektdl. Két, vagy tobb rendszerre a tel-
jesitményadatok egy meghatérozott készletének a megaddsaval néha le-
hetSség van az adatok, benchmarkok, az elemzés, mérés, vagy az adatis-
mertetés olyan manipuldldséra, amivel az egyik rendszert nagyobb telje-
sftménytinek lehet kimutatni a masiknél! Az ilyen jatszmék ismerete se-
gitséget ad Onnek és marketing szakembereinek termékeinek megvédé-
sére, ha a konkurrensei ilyen jitékokat Gznek.

A kovetkezs nyolc fejezet mérési technikdkat és eszkdzoket ismertet,
beleértve az iparban 4ltaldnosan alkalmazott benchmarkokat, megenged-
het6 tervezési terheléseket tj alkalmazésokhoz, monitoring rendszereket,
rendszerek kontrolldlt megterhelését, és értékes informéaci6 kinyerését
konyvelési napl6kbél, kapacitastervezéshez és menedzsmenthez. Megvi-
tatdsra keriilnek adatismertetési technikék is, melyek segitenek a kivant
kozlés dtadasdban.

Az ezt kovetd négy fejezetben valGsziniségi és statisztikai alapkon-
cepci6k vannak ismertetve, mint amilyen az adatdsszegzés egyetlen
szdmmal, az Gsszegzés vialtoztathatésiga, rendszerdsszehasonlitds val-
toztathatésdggal, egyszerd, empirikus modellek keresése adatokhoz, és
ezek érvényességének tesztelése.

Kisérleti tervezési és elemzési technikakat tirgyal a kovetkezd nyolc
fejezet, maximalis informéci kinyeréséhez adott szimi mérési kisérlet-
bél, vagy szimuléciés jatékbol. A legtobb elemzé nem tud az ilyen tech-
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nikakrél, és igy sok id6t pazarol kisérletekre, vagy szimuldcidk lefuttata-
sira. Ridadéasul ezek érvénytelen kovetkeztetéseket eredményezhetnek,
mivel a rendszertelenségek €s a kiilonboz6 tényezdk nincsenek elhatérol-
va.

Akovetkezd hat fejezetben a szimulaciés technikék leirdsa az dltaldnos
szimul4ci6s tévedések és ezek elkeriilésének ismertetésével kezdédik. A
témé4k magukban foglaljék a programozasi nyelv kivalasztdsat, a szimu-
laciés események kezelését, modellek ellenérzését és jovahagyasat, szi-
mulaciés futtatdsok hosszdnak meghatdrozdsit és a helyes eloszldsok
megkeresését. Kiilondsképpen érdekes a véletlenszdm-generatorok mito-
szénak, az ilyen generatorok vizsgélatanak, és a magértékkivalasztas kri-
tériuménak ismertetése.

A 30...36. fejezetek téméja varakozéasi modellek alkalmazésa az éltala-
nos teljesitménykérdések gyors megvalaszoldsara. Olyan szabélyok van-
nak ismertetve, amelyek valamennyi varakozashoz alkalmasak; és tech-
nikdk egyszerd véirakozdsok és vdrakozdsi hilézatok elemzés€hez. A
konyv technikdkat ismertet nagy rendszerek kisebb komponensekre bon-
taséra, és végeredményben mddokat a variancia meghatérozaséhoz.

Ez az érthetGen megirt, gyakorlati és szellemes kdnyv gazdag kdnyv-
tarkiegészités olyan szdmdra, akinek kettd, vagy tobb rendszert (termé-
keket, késziilékeket, rajzokat, vagy algoritmusokat) kell 6sszehasonlita-
ni, vagy ilyen rendszerek tervezésében, elérésében, vagy kezelésében |
érintett.

The art of computer systems performance analysis (ISBN 0471-
50336-3, 720 oldal, 1991. éprilis, 52,95 dollér). John Wiley + Sons Ki-
ad6, 605 Third Ave, New York, NY 10158-0012. Telefon: (212)-850-
6000. Fax: (212)-850-6088.

Az Egyesiilt Kirdlysidgban (UK), Eur6paban és K6zép-Keleten forgal-
mazza: John Wiley + Sons, Ltd., Baffins Lane, Chichester, Sussex PO 19
1UD. Telefon: +44(0243) 779777. Telefax: +44(0243) 775878.
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Kozlemények — hirek

Az OIK kiaddséban magyarul megjelent ) )
AZ APOLASI-IGAZGATOK TOVABBKEPZO KONYVTARA

1. Eredményes Intézkedés mindennapos helyzetekben (Models of
Excellence)

2. Bizottségi iilések irdnyitdsa - a problémédk k6z6s megoldésa (Gro-
- up Leadership Skills)

3. Alkalmazis el6tti "meghallgatds” - a megfelelé munkatdrsak kiva-
lasztdsdnak moédszere (Interviewing Skills)

4. Koltségvetési-pénzgazdilkodasi alapismeretek (Basic Budgeting)

Az amerikai 5polési-igazgat6k egyéni szakmai tovabbképzésének hi-
vatalos tananyaga

Osszesllitotta a St. Louis Egyetem Apoléndképzé Kara St. Louis, Mis-
souri, USA

MUKODJEK EREDMENYESEN AZ APOLASI-IGAZGATOI MUN-
KAKORBEN!

Az épolési-igazgat6i munkakordk megszervezése csak a lehetSséget
teremti meg ahhoz, hogy az dpolési-igazgat6k - teendSik fontossdganak
megfelelGen- eredményesen vehessenek részt az intézmény vezetésében.

Az 1j koriilmények 1j ismeretek megszerzését teszik sziikségessé. Az
dpolasi-igazgat6é eredményes munkéjihoz elengedhetetleniil sziikséges:

* a j6 munkatdrsi kapcsolatok kialakitasa,
* a beosztottak timogat6 egyiittmikodésének megnyerése,

e abizottsdgi iilések demokratikus, de megfeleld célok felé irdnyita-
sa, —
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° ajutalmazis és fegyelmezés kivanatos mérték, tudatos és célrave-
zetd alkalmazisa,

* j munkamddszerek elfogadtatisa és a végzett munka eredménye-
sebbé tétele,

* azintézmény gazdasigi mikddésének figyelemmel kisérése, ellen-
6rzése €s befolydsolasa,

a legalkalmasabbnak latsz6 munkatarsak kivalasztdsa, é&s még nagyon
sok, hasonl6, a betegelldt6-dpolotevékenységen messze tilmend és anndl
sokkal nehezebb feladat.

Az 1j ismeretek megszerzésében Oriasi segitséget kaphatnak az dpola-
si-igazgatdk tovabbképz6 tanfolyamanak anyagaibdl.

A kifejezetten gyakorlati munka négy nagy témakorrel foglalkozik:
1. Eredményes intézkedés mindennapos helyzetekben
2. Bizottsagi iilések irdnyitisa - a problémék koz6s megoldédsa

3. Alkalmazis el6tti "meghallgatds" - a megfelel6 munkatarsak kiva-
lasztdsdnak moédszere

4. Koltségvetési-pénzgazdilkodési alapismeretek

A munka az egyes témakordket konnyen attekinthet§ és elsajatithat6
mddon, kifejezetten gyakorlati megkdzelitésben targyalja. Az egyes feje-
zetek az alapismeretekre épitve, szdmos példa és a gyakorlatbdl vett
helyzetek ismertetésével, a haladas ellenérzését lehetévé tevd feladatok
megoldésa és az egyes témakat lezdr6 6sszefoglald kérdések segitségével
a mindennapos teendSk elsajatitasat teszik lehetévé és a vezet6i munka-
korb6l ad6dé feladatok kivanatos megoldédsat szemléltetik.

Csak az djtipusii menedzserképzés sordn jutnak a vezetSk hasonlé is-
meretekhez. Az egészségiigy teriiletén hazankban még csak hasonl
munka sem jelent meg. Ismerete jelentGsen megkonnyiti és sikeresebbé
teszi minden dpolési-vezeté munkajat.
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