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Laczay Magdolna In Hungary, cities close to people and nature have historical
laczay magdolna@etk.unidebhu —y.44¢5 /Aspects and impressions regarding urban research

Keywords Nowadays, the population is significant, the vast majority of the
urban research population of our continent lives in cities or in urban
urbanization, environments. Research into the concept, types and legal
city types, privileges of the city intensified in Hungary in the 20th century.
functions, Urban characteristics are addressed by several branches of

catchment areas,
settlement development

social science, including  geography, economics,
administration, art, geography, and ethnography. An important
challenge for today's urban researchers is the multidisciplinary
research of the lifestyle of the population living in the city and
its catchment area, as well as the examination of the domestic
possibilities of urbanization. The study presents the Hungarian
researchers of those historical disciplines who have
scientifically explored domestic urban development in their
works and contributed to the development of the possibilities of
urban development. From the work of various research circles,
we can learn about the Hungarian characteristics of the city and
its environment, the urbanization of catchment areas, based on
which today's settlement and social researchers try to present
and forecast the current characteristics and expected tasks of the
quality of life. Hungarian urban research is somewhat late
compared to international research, which is also due to
domestic history. Despite the delay, it proves that in our
country, as in most of Europe, the historical roots are not in
the construction of megacities, the construction of sky-high
skyscrapers concentrated in relatively small areas, but rather
in the territorial expansion of cities, the development of
urbanization in agglomerations and various settlement forms.
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Kulcsszavak Napjainkban a népesség jelentds, a mi kontinensiink
varoskutatas, lakossaganak a dontd tobbsége varoslakdé vagy varosias
urbanizacio, kornyezetben €l. A varos fogalmanak, tipusainak és a jogi
varos tipusok, kivaltsagainak a kutatdsa Magyarorszagon a 20. szazadban
funkciok, feler6sodott. A varosi sajatossagokkal tarsadalomtudomany
vonzaskorzetek, tobb aga foglalkozik, igy foldrajz, gazdasag, igazgatas,
telepiilésfejlesztés miivészet, geografia, etnografia, stb. Napjaink varoskutatoi

szamara fontos kihivas a varos és vonzaskorzetében ¢l
lakossag ¢életmddjanak multidiszciplinaris kutatdsa, valamint az
urbanizacid hazai lehetdségeinek a vizsgalata. A tanulmany
azoknak a torténeti diszciplinaknak a hazai kutatdit mutatja be,
akik a hazai varosfejlodést tudomanyos munkaikban feltartak,
a varosfejlesztés lehetdségeinek kidolgozasahoz hozzajarultak.
A kiillonb6z6 kutatéi korok munkassagabol a varos és
kornyezetének, a vonzaskorzetek urbanizalodasanak a hazai
jellegzetességeit ismerhetjiik meg, amelyek alapjan napjaink
telepiilés- ¢és tarsadalom kutatdoi az életminéség jelenlegi
jellemz6it és  varhaté feladatait igyekeznek bemutatni,
prognosztizalni. A magyar varoskutatds a nemzetkozi
kutatasokhoz képest kissé megkésett, aminek oka a hazai
torténelembdl is adodik. A megkésettség ellenére a kutatasok
bizonyitjak, hogy hazankban, akarcsak Eurdpa nagy részén,
nem a megapoliszok, a viszonylag kis teriiletre
koncentral6do, egeket ostromld toronyhazak épitésének
vannak meg a torténelmi gyokerei, sokkal inkabb a varosok
teriileti kiterjedésének, az agglomeracidkban és a kiillonb6zo
telepiilési formakon a varosiasodas fejlesztésének van jovoéje.

Beérkezett: 2025.05.21. Biralat: 2025.06.05. Elfogadva: 2025.06.07.

Bevezetés: A varoskutatas uj kihivasai

Napjainkban a népesség jelentds, a mi kontinensiink lakossaganak a dontd
tobbsége varoslakd vagy varosias kdrnyezetben €él. Az aranyok pillanatnyi
pontositasa sem sziikséges, elég az éves statisztikai atlagok trendjét figyelembe
venni ahhoz, hogy kijelenthessiik, a fejlettebb orszdgokban ez elérheti a 90%-
ot, mig Kozép-Kelet Eurdpa orszdgaiban a lakossadg 60-70%-a urbanizalt
lakokornyezetben ¢él. A KSH adatai szerint Magyarorszagon 2024-ben a
lakossag 70,22%-a volt varoslako (KSH, 2024).

A varos fogalménak definiadlasa azonban kozel sem egyszerti feladat, annak
ellenére, hogy az emberi civilizacio altalunk ismert kezdeteirdl azt tudjuk,
hogy Babilontdl Athénig, Romatol Bizancig hires varosok hataroztdk meg az
okor torténetét. Csakhogy épp Athén hires tuddsa, Platén vilagitott ra az Allam
cimii miivében (Platon, i.e. 375 koriil) arra, hogy ezek a varosok valdjaban
allamok voltak, amelyek egy-egy nagyobb térség politikai, gazdasagi, hatalmi
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uralmat is ellattdk. Hogy miképpen, annak megértéséhez Platon miivét akar az
elsd politologiai szakkdnyvnek is tekinthetjiikk. A mi varosaink torténetének
vizsgalatahoz nézziik példaként inkabb Romat, amely sok szaz éven keresztiil
Orizte és bdvitette hatalmat, jelesiil a Karpat-medencében is, és egy birodalom
névadoja lett. A romai birodalom telepiiléseinek fejlesztése ugyanis szamos
olyan dologra réavilagit, amelyeket akar a modern varosok elemzésénél is
figyelembe vesznek. Voltak katonai vérosaik, provincia kézpontjaik, a nagy
kereskedelmi utak mellett 1évé polgarvarosaik. Ezek ugyan a birodalom
bukisa utan tonkrementek, de fél évezred multan, amikor a magyar
honfoglalast kdvetden az allamalapitéast I. Istvan elinditotta, kideriilt, hogy az
egyhazi, a kiralyi és kiralyndi kozpontok olyan helyeken épiiltek, ahol mar
voltak panndniai varosok (Laczay 2005:27-38). Az egykori kereskedelmi
utakat is felfedezték eldédeink, ahogy azt a Tihanyi Apatsag alapito levelébdl,
az egyik legrégebbi magyar nyelvli forrasunkbol, tudjuk — Fehervaru rea
meneh hodu utu rea —, amit ma igy mondanank, a Fehérvarra mend hadiutra
(A tihanyi apatsag alapitd levele, 1055). Mindezekbdl gondolhatnénk arra,
hogy a varosalapitasnak vannak olyan 6rok tényezdi, amelyeket napjainkban
is érdemes szamitasba venni. A vélasz azonban e téren sem ilyen egyszerti. A
varosnak, mint telepiilési tipusnak a definicidja koriil az elmult évszazadban
szamos nehézség, vita és koronként, teriiletenként eltéré indokladsa sziiletett
meg. Magyarazatként szolgal az a sokféle szempont, amely részben a kutatok
érdeklddésébdl, részben a varosi funkciok sokszinliségébdl adodott. Mas
szempontot helyez a kutatasa kozéppontjaba a régész, a miivészettorténész, az
etnografus, a gazdasag- vagy a tarsadalomkutato (Szende 2012).

A hazai varoskutatas eredményei a kiillonb6z6 tudomanyagak
kutatéinak munkassagaban

Ha korszakonként vizsgaljuk, akkor a feudalizmus alap struktirajaban sajatos
jogi statuszu, kivaltsagolt helyzetli és méretli varosokrol beszélhetiink, ahol a
lakossdg életmoddja, foglalkozasa, tdrsadalmi helyzete jelenti a kutatas
gerincét. A varosi privilégiumok alapjan a jogtorténész a kozépkori varosok
jogallasabol vezeti le a varosi magisztratusok statGtumaikban rogzitett
szuverenitasra vald torekvését, mig a mezOvarosok esetében azt veszi
elsdsorban szemiigyre, hogy ki és milyen kivaltsagot adott a telepiilésnek.
Werbdczy  évszazadokon 4t haszndlt, 1514-ben  megjelentetett
Héarmaskonyvében a varos fogalmat igy definidlta: "Vérosnak nevezziik
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mintegy a polgarok egyetemességét, mivel itt a népeknek nagy szama gyilt
Ossze. A varos pedig hazaknak ¢és utcdknak a sziikséges falakkal ¢és
erdditésekkel koriilkeritett (WerbOczy 1514). Ezzel valdjdban csak a
szabadkiralyi kivaltsaggal ellatott varosokat hatarozta meg, de egyéb jogallasu
varosaink is voltak. Kiemelkeddéen sok mezdvarosrdl tudunk, amelyeknek
nemcsak az uralkodd, hanem a foldesuraik is adhattak kedvezményeket
(Kubinyi 2004). gy birovalasztasi jogot, adozasi kedvezményt vagy
vasartartasi jogot, esetleg — mint betelepitett hospeseknek (vendégeknek) —,
akik sajatos termelési kultarat hoztak, példaul a széldmiivelést. Utobbiak
esetében nem a telepiilés kapott kedvezményeket, hanem a telepesek, és
ugyanez lett érvényes késébb a hajduvarosok kivaltsagolt kozosségére is. Itt
viszont nem a polgarosodas felé mutatd varosiasodasrol volt sz, mivel a
kollektiv nemességiik a rendiségnek az egyik megnyilvanulasava valt.

A hazai vérostorténeti vizsgélatok tdgabban értelmezve a mult fontos
eseményeit, nemcsak a nyugati vilag ipari, kereskedelmi helyzetéhez
viszonyitjak varosainkat, hanem a magyar varosok esetében arra is kivancsiak,
hogy a lakosok életmodja, a kapcsolatrendszeriik, stb. mennyiben hasonlitott
vagy tért el azokétol, illetve milyen sajatos torténelmi helyzet hatasat mutatjak.
Ezen a téren a magyar varostorténeti kutatdsoknak szédmos kiemelkedd
kutatojardl beszélhetlink, akik azonban nagyrészt a 20. szdzadban kutattak,
aminek okai és eredményei megkozelitben egy évszdzados megkésettséget
jeleznek. A kutatdsok nemcsak a varosoddsnak a nyugati mintakhoz
viszonyitott megkésettséget allapitottdk meg, hanem az azoktol vald
eltéréseket is mutatjadk. A torténetirasban a fordulatot Malyusz Elemér
munkdssaga inditotta el, aki a helytorténeti kutatas feladatairél 1924-ban
irodott munkdjdban (Malyusz 1924) a forrdsok ismeretére, €s azok szakszerti,
hiteles értelmezésére hivta fel a figyelmet. Péalyatarsai és az Oket kovetd
generdcio kutatdi ezutdn mar egyre tobb dimenzid, tobb diszciplina
szempontrendszerét épitették be munkajukba, mikézben kovették a forrasok
feltarasanak modszerét, és ezzel egy komplexebb varostorténeti kutatas indult
el. Kivalo példa erre Hajnal Istvdn munkassaga, aki 1939-ben jelentette meg
Torténelem és szociologia cimii tanulméanyat (1939). Attekintette ebben az
irasban a nyugat-eurdpai  tarsadalomkutatok, koztik filozéfusok,
szociologusok munkait, és leszogezi, hogy a torténelem és a szociologia ugyan
egyiivé tartozik, mindkettd oriasi munkat végez a tarsadalom megismerése
érdekében, azonban mindenki ,,a maga kiilon nyelvén” teszi ezt. Valaszul egy
ismertetd-értékeld tanulmanyt irt Erdei Ferenc (1942), amelyben leirja, hogy
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Hajnal végig torténésznek vallja magat, de feldolgozta kora ismert szocioldgiai
irdnyzatait és eredményeit, és ennek hatdsa érzodik a tarsadalomtorténeti
munkain. A harmadik neves tarsadalomtorténész Bibo Istvan, aki Erdei Ferenc
munkainak megjelenését kovetden nagyon alapos értékelést irt ezekrdl.
Kettejik kozott a telepiilések megitélésében ¢és tervezésében voltak
azonossagok, elsdsorban annak a tudomanyos célnak az elérésében értettek
egyet, hogy megismerjék hol és hogyan €lnek az emberek. Ehhez adott teret a
telepiilésszociologia (Tamas €.n.). El6bb azonban érdemes Erdei Ferencrol
néhany gondolatot megellegezni. O a népi irok koréhez tartozva valt ismertté,
akik a parasztsag mindennapjairol, gondjairdl gytjtottek és irtak j
informéciokat. A falukutatdst vallalok egyszerre akartak szépirodalmi,
tudomanyos és még politikai eredményeket is elérni. Bibo errdl ugy vélekedik,
hogy minden tisztességes szandék ellenére ilyen vegyes miifaj nem létezik,
Oket inkabb valsagiroként hatdrozza meg, akiknek a tevékenysége
megtermékenyitden hatott mindazon teriileteken, ahol szerették volna. A
legtobben eredményes szociografiat készitettek, de a tudomanyos és a politikai
szintig leginkabb Erdei Ferenc jutott el. Ezt egyetlen mondattal indokolja Bibo:
»Erdei kozépponti tétele az, hogy ami itt valsagban van, az maga a paraszti
életforma.” (Bibo 1940). Osszeveti a négy alapmunkajat — Futéhomok,
Parasztok, Magyar varos és a Magyar falu — amelyek 0Osszegzéseként
megallapitja, hogy mig az északi €és a nyugati parasztok a sajat torténelmiik
folyaman atalakultak f6ldmiiveld polgérra, addig Kozép-Kelet Eurdpéaban, és
innen elsésorban a magyar parasztsagrol ir, a sajatos torténelmi helyzetbdl
kovetkezden, féliton megalltak. Erdei szerint a magyar paraszti kultara elemi,
kozosségi és altalanos jellege a huszadik szazadban felbomlott. Ertelmezziik
ezeket roviden!

Elemi kultara a parasztsdgé, ami minden megnyilvanulasaval kotve van a
termeléshez, és ez a legdontobb eleme. Az alkotasoknak funkcioja is volt, pl.
népszokasok, termékenységvarazslatok, fondk, stb. kisérdje. A technologia
fejlédésével azonban a kozos munkavégzés fokozatosan, de elég gyorsan
atalakult.

A kovetkez6 sajatossag kozosségi volta, vagyis még akkor is az egységes
paraszti zsinormértékhez igazodik, ha pl. egy-egy notafa, mesefa Gjat alkot. Az
egyéni alkotas beolvad a kozOsség szabalyaiba. A harmadik, nagyon Iényeges
elem, hogy a paraszti kultirat altalanosnak mondja, amelynek nincsenek kiilon
miiveldi és €lvezoi, mint példaul a varosi kultara esetében. A fentiek azonban
a modern kulturalis szolgéltatdsok — szinhaz, radio, film, stb — koraban
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megvaltoztak, az alkotok a paraszti kozosségbdl legtobbszor kivaltak,
személyesen ismertek lettek, és ha van is hagyomanyapolas, az uj kozosségi
alkotas egyre ritkabb lett. Ezt Bibé mellett tobb néprajzos és torténész is
alatamasztotta (Balogh 1973).

sokkal inkdbb az ¢életmodvaltasban keresi a megoldast. A magyar varos cimi
kotetében mar ratalal egy olyan magyar sajatossagra, amelyben felismeri a
polgarosodas csirait. Ennek Iényege, hogy a varosi szervezetli életben kiilon
valik a munkahely és a lakéds, ami a magyar parasztsdg esetében a tanyas
mezdévarosok €letében volt megfigyelhetd. Szamos alfoldi mezdvaros esetében
adodott erre példa, hiszen a torok hoditas évszazadaiban az allattartas visszatért
a honfoglalés kori transzhumal6 formahoz, vagyis a széallasokon tartottdk az
allatokat, de a csaldd a vérosban ¢€lt. Voltak helyek, ahol ez a kéthelyszines
gazdalkodas évszdzados magyar hagyomanyként maradt fenn, és akadtak
olyan vérosok is, ahol a 18. szdzadi betelepitések telepiilés szerkezete ilyen
modon miikddott. Ezt a lehetdséget felismerve, Erdei a magyar falu
atalakitasanak és a paraszti életformanak a varosihoz val6 igazitasi lehetoségét
tartotta Magyarorszagon jovoformalonak (Erdei 1940:156-168). A
torténészek koziil a magyar parasztsag életének, gazdalkodasanak kiemelkedd
kutatoi, elsdsorban a debreceni egyetem egykori torténész professzora, Szabo
Istvdn és kore — a tanitvanyainak, baratainak — kutatdsai ezt a felismerést
megerdsitették (Szabo 1972). Szabo Istvan munkdassaga szorosan kapcsolddott
a parasztsag polgarosodasanak vizsgalatdhoz, de épp a torténészi kvalitdsanak
mutatdja, hogy felismerte, a jogilag egységesedd parasztsag mar 1848 eldtt
sem volt egységes, minimum harom rétege volt — telkes jobbagy, hazas zsellér
¢és hazatlan zsellér — akik a késObbiekben is masképp tudtak polgarosodni. Az
egységesnek tekintett parasztsag rétegei aszerint boldogulhattak, hogy milyen
¢s mennyi termeldeszkozzel rendelkeztek. A marxista torténetszemlélettdl ez
a megkozelités eltért, amiért melldzték, de munkai és tanitvanyainak kutatasi
eredményei végiil megjelentek.

A kutatdsaikba természetesen bekeriiltek a mezdvarosi viszonyok
vizsgélatai. Néhany példa a teljesség igénye nélkill a Szabd Istvan Iskola
kutatéinak munkdibdl: Orosz Istvan a hegyaljai sz616varosokrol (Orosz 1984),
Racz Istvdn a hajduvarosokrél (Racz 1974), Balogh Istvan a debreceni
civisekrdl és a hajdukrol (Balogh é.n. és 1969), Gyimesi Sandor a kelet-kozép-
eurdpai varosfejlodés sajatossagairdl irt (Gyimesi 1975), és végil
kiemelhetjiik Harsfalvi Péter Nyiregyhdza vérosi fejlddésérdl irott munkéjat
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(Harsfalvi 1982). Az Onkormanyzat Nyiregyhazan a XVIII-XIX. sz4dzadban
cimii monografidjardl Orosz Istvan azt irta (Orosz 2019), hogy az 6nerébodl
megvaltakoz6 varos privilégiumat az utols6 nagy varosi privilégiumi forméanak
tartotta Harsfalvi, és a sajat Onkormanyzatat kialakitdé véros torténeti
monografiaja példa arra, hogy hogyan kell a modern varostorténetet miivelni.
Masrészt a nyiregyhdzi Onkormanyzat létrejotte olyan belsd energiakat
bizonyitott, amely igazolta Erdeit, miszerint a varosi lakéassal és a
bokortanydkban mikddtetett gazdalkodasi kozponttal él6 nyiregyhaziak
specidlis varosi ¢letformat alakitottak ki. A koncepciojat azonban a kortarsak
¢s az utddok egy része biralta, kiillonosen az 1945-6s Erdei és Bibo altal
kozosen kialakitott orszagos kozigazgatasi reformterv kapcsan. Az Erdei altal
megfogalmazott kettds tarsadalom elméletének része lett a varos ¢és
vonzaskorzetén fejlodo tér és tarsadalom fejlesztési modellje. Az 0y politikai
hatalom, a szocializmus kora azonban ezt nem fogadta el, és mas modellek
keriiltek napirendre mind a falvak &talakitdsa, mind a vérosok fejlesztése
szempontjabol (Bognar 2022). Itt és most nem tériink ki a mezdgazdasag
kollektivizalasanak a tarsadalmi hatasaira, sem az ijjonnan alapitott szocialista
iparvarosok jelenére, inkdbb egy masik aspektusbol, a foldrajztudomény
képviseldinek a véleményét idézziik fel.

Els6ként az 0 torténetszemlélet elinditoinak kortarsat, Mendol Tibort
emlithetjiik, akinek 1932-ben megjelent konyve, a T4j és ember (1932) a
foldrajztudomanyon beliil, a parizsi tanulmanyainak hatéséra, egy 0j irdnyzatot
inditott el. A telepiilésfoldrajz szemszogébdl vizsgalta a torok hoditas utan
funkcionalis miikodésének ¢és a lakossaguk ¢€letének a vizsgalatat (Gyori 2020).
Mendol az Alfold telepiilés-foldrajzi vizsgalata mellett a varoshalozat
funkcidit is igyekezett feltarni. Igy érte el, hogy a tarsadalomtudomany egyéb
tertiletein dolgozo kortarsai Ot tekintették a fiatal tarsadalom-foldrajzos
nemzedék meghataroz6 egyéniségének.

Erdei és Mendol kozott szakmai vita alakult ki arrdl, hogy a tanyas
mezdvarosok életében maradt-e olyan erds kapcsolat a tanyan és a varosban
¢l6k kozott, hogy valoban lehet-e ez a minta a jovo telepiilésfejlesztésben. A
vitat sajnos a torténelem a tudosok nélkiil akarta eldonteni, a folytatast pedig a
tudos utddokra hagyta.

Koziliik a torténettudomannyal szorosan 6sszekapcsolodoé torténeti foldrajz
egyik kivalosaganak, Frisnydk Sdndornak a Magyarorszag torténeti foldrajza
cimti konyvére (1990) hivom fel a figyelmet. O a kutatott diszciplinajat ugy
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definiélta, hogy a torténeti foldrajz az elmult idészakok tajainak oknyomozé
¢s magyarazoé leirasat adja, amelyben mar €t és hatott az emberi tarsadalom.
Vagyis kozponti tényez6 a foldrajzi kdrnyezetet ismerd, hasznalo €s atalakito
ember, a természeti erOforrasokat racionalisan hasznositdo tarsadalom.
Munkaja sokat segit annak az elfogadasaban, hogy az elddeink képesek voltak
a transzhumal6 gazdalkodasi moddal a folydszabalyozasok eldtt is védett
telepiiléseken €lni, és a szallasokon legeltetni vagy a természet kincseinek a
kiaknazasadval gazdalkodni. Ez megerdsiti a kettds struktira torténeti
gyokereit, masrészt megindokolja, hogy miért éppen ott alakultak ki ahol a
telepiiléseink évszazadokkal ezel6tt, és maradtak fenn az arvizek idején is. Az
ugyanezen munkaban kifejtett életkamra elmélet kitér arra, hogy a nagyobb
telepiilések, a varosok ott jottek 1étre, ahol a foldrajzi tajak talalkozasainak a
legvédettebb részét megtalaltak, ahol az életfeltételekhez sziikséges ivoviz volt
a kozelben, ahol az utak taldlkozdsdhoz kozel Ilehettek, hogy
kereskedhessenek, iskoldkat miikodtessenek, iigyeiket intézhessék, hitiiket
megvallhassdk. A magyar telepiilési rendszert ilyen szemmel figyelve,
felismerhetd, hogy varosaink évszazados multjanak a magyardzata éppen
Oseinknek a fOldrajzi adottsagok felismerési bolcsességében rejlik. A
kovetkezo kiemelkedd torténeti foldrajz tuddsunk, Beluszky Pal, aki minden
telepiiléstipusunkrol irt, a varosok vonzaskorzeti jelentOségét taglalta, a
fovaros és a vidéki varosok stlyat elemezte, kitért a varostorténeti
kutatasokban az etnikai sajatossadgokra stb. (Beluszky 2001).

A magyar varosi életrdl a fenti szerzOk ugyanakkor keveset irtak, hidnyzott
még a kutatoknak az a csoportja, akik a szokdsos varosi élet mindenapjainak a
kutatasat felvallalta volna. Ezt inditotta el Bacskai Vera munkassaga, aki a
varostorténet kutatasanak 1j lendiiletet adott, €s az altala patronalt Hajnal
Istvan Kor Tarsadalomtorténeti Egyestilet tagjai koziil szinte kinevelt egy
kutatocsoportot. Foglalkozott a magyar varosok tipologidjaval, a
piackorzetek alakulasdval és az ujkori varosok kutatasmoddszertani
kérdéseivel (Bacskai 1988). Az elsé atfogd, az 0j szemléletet tiikr6zo
monografiat Nagy Lajossal kozosen készitették, amelyben az 1828-as
orszagos Osszeirds feldolgozésat statisztika modszerekkel végezték (Bacskai
¢s Nagy 1984). Az orszagosan egységes formatumu dsszeirds lehetdvé tette,
hogy a piackdzpontok elemzését faktoranalizissel, illetve klaszterelemzéssel
dolgozzak fel. Kevés, pontosabban a modern kori dsszeirasokig szinte nem
is létezett olyan forrds, amely a statisztikai modszerek alkalmazésat,
szamitogépes adatbazis készitését lehetdvé tennék. Az 1828-as Osszeiras
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szdmos olyan varosi funkciora vilagitott rd, amelyek Eurdpaban masutt is
1éteztek, és olyanokra is, amelyek sajatos magyar jellegiinek tekinthetdek.
Pé¢ldaul kideriilt, hogy a piackdzponti funkcid erdsségét a kdzpont és vidéke
egyiittesen befolyasolja, hogy a nagy vonzaskorzeti telepiilések nem mindig
estek egybe a hagyomanyos nagy varosokkal, illetve, hogy hazankban a
legfontosabb  kozpontokra jellemzé a kézmiivesipar soksziniisége,
jelentOsnek tekinthetd a mérete és az egyéb varosi funkciok megléte. Az
elemzési eredmények felhivjdk a figyelmet, hogy a piackdzpontu funkcid
mellett sziikségesnek tartottak legalabb egy, de inkabb tobb nem gazdasagi
funkci6 meglétét is. A 22 szabadkirdlyi varos, a hat plispoki székhely és a
29 legnagyobb mezdvaros esetében a jogi statusz és a varosi funkciok mar
elvaltak egymastél, és a fejlodés inspiratora, hogy minél nagyobb és
fejlettebb legyen a kornyezd vidékével a varosnak a kapcsolata. Bizonyitja
ezt Nyiregyhaza gyors fejlodésének az esete. Ugyanakkor az is igaz, hogy a
gazdasagi fellendiilése ellenére sokat kellett a Nyiregyhdzénak vérnia és
kiizdenie a fejlettebb jogallas megszerzéséért, amint az olvashatdo Harsfalvi
fentebb idézett munkajaban.

A Bacskai Vera konkluzidja tehat megerdsiti, hogy a varos és
kornyékének fejlodési lehetdségei dsszekapcsolodtak a 19. szdzad masodik
felére, ott jottek 1étre nagyobb kézpontok, ahol a vonzaskorzetben sokoldalu
mezdgazdasagi arutermelés folyt, amihez megfeleld, legalabb az orszagos
atlagot elérd kézmivesipar és kereskedelem kapcsolodott, és ez az, ami
Erdei felismerésének ujragondoldsira 0sztondz. Ehhez jo lenne egy
utbaigazitd Osszefoglald varostorténeti-kutatdsi monografia, de ez nem
késziilt el. Ugyanakkor szamos varos monografidja jelent meg az elmult
évtizedekben, amelyeknek struktiraja, szinvonala lehet eltérd, de szinte
biztos, hogy ) forrdsok sokasagat dolgoztak fel, tovabba az évfordulok
kapcsan rendezett konferencidkon és a megjelentetett
konferenciakdtetekben magas szinvonalu eldadésok hangzottak el, jelentek
meg. Az utobbi két évtizedben azonban a pénziigyi forrasok csokkenése
visszavetette ezeknek a helytorténeti kutatasoknak a finanszirozasat. Mas
varoskutatok ugyanezen iddszakban ujabb, a kor teremtette Uj
problémakorokre, az urbanizéacio globalis alakulasara is koncentraltak. Ilyen
magyar kutatoként hivatkozhatunk Enyedi Gyorgy munkéssagara.
Akadémiai székfoglalo el6adasaban 1982-ben — Az urbanizacids ciklus és a
magyar telepiiléshaldzat 4talakuldsa (1984) — témaban kifejti, hogy a
varosok kutatdsa egyre tobb szakteriiletet érint, ami leginkabb a gazdasag
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atalakulasanak a kovetkezménye. Ugy véli, nem elég a konfliktusok
feltardsa, hanem a telepiiléshalézat formaldsahoz az 1j fejlédési palya
iranyait ki kell jelolni, illetve torekedni kell az egyensulyi helyzet
megtalalasara. Felhivta a figyelmet arra, hogy a telepiiléshalozatot
dinamikus rendszerként kell kezelni, és azt bizonyitotta, hogy az ipari
forradalom o6ta eltelt évszazadokban — nemcsak Magyarorszagon, hanem
vilagméretekben — a modern urbanizacio ciklikus jellegii. Tételét konkrét
példakkal tdmasztja ald, az altala megallapitott négy szakasz ugyanakkor
elméleti keretet ad. Az elsd szakasz a varosrobbanas korszaka, amelyben az
Uj technolodgia terjedése vonzza a lakossagot. A masodik szakaszt a relativ
dekoncentraci6 jellemzi, amelyben a ndvekedés lassul, lecsokken, viszont
gyorsan gyarapodnak a nagyvarosok kornyezetében 1évé telepiilések,
amelyek természetszerlien differencialjak a falvakat. Lesznek urbanizalodo
¢s hanyatlo falvak, vagyis megjelenik az agglomerdcié fogalma és
gyakorlata, tehat kialakulnak urbanizal6do és ruralis térségek. A varos, mint
kozpont, ndvekedése megall, eljut a harmadik fazisba, amelyet
dezurbanizacios szakasznak tart. Ennek kovetkezménye, hogy egy id6 utan
az agglomeracio fejlodése is megall. Ez nem jelenti viszont azt, hogy a régi
falu visszaallithat6 lenne, mint ahogy ezt szamos kutaté gondolta, annal is
inkabb, mert a lakossag dontd tobbsége mar nem az agrarszféraban dolgozik.
A régi falura legfeljebb hasonlitd jegy a telepiilés mérete és a természet
kozeli életforma, a kialakuld 1) kozosségek ott, ahol a kozlekedési
lehetdségek adottak, stb. A lakossadgot mobilizaljak a varosias kdrnyezetben
megjelend uj lehetdségek, azaz folytatddik vidéki kdrnyezetben egy jabb
differencialédés. Ez elvezethet egy Ujabb koncentracidhoz, vagyis egy
negyedik szakaszhoz, amelyben valamilyen uj funkcid, technolodgia, stb.
elindit egy fejlddési trendet, ami vagy fellendiilését, vagy 10j varosi
kozpont(ok) kialakulésat eredményezik (pl. az 6varosi kdozpont mellett az ]
varosnegyedek alkozpontjai alakulnak ki). Bar Enyedi végigvezeti a
ciklusokat a globalis térben, és vizsgalja a magyar viszonyok alakulasat is,
a teljesség igénye nélkil itt arra kivanom felhivni a figyelmet, hogy a
megkésettség ellenére tgy taldlja, hogy a ciklusok hazankban is, némileg
modosulva, felfedezhetdek. A kutatdink, esetenként a szakpolitikusaink is,
ennek kapcsan irtak fogyd és varossd avanzsalod falvainkrdl, zsugorodd
varosainkrol (Bodnar 2013; Rechnitzer, Csizmadia €s Grosz 2004; Jelinek és
Virag 2020). A bdséges szakirodalom, az atélt valtozasok részletesebb
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ismertetését meghagyom masoknak, ¢és visszatérek a magyar
telepiiléshaldzat alakulasaban felfedezhetd organikus folyamatokra.

A 21. szazadi urbanizacioé kutatasi feladata az életmindség vizsgalata

Ugy gondolom, és arra kivanom felhivni a figyelmet, hiszen a fentiek ezt
er0sitik, hogy hazankban, akéarcsak FEuropa nagy részén, nem a
megapoliszok, a viszonylag kis teriiletre koncentral6do, egeket ostromlo
toronyhazak épitésének vannak meg a torténelmi gyokerei, sokkal inkabb a
varosok teriileti kiterjedésének, az agglomerdciokban és a kiilonb6zo
telepiilési formakon a varosiasodas fejlesztésének van jovoje.

Bar mar létezik a futuroldgia, mint diszciplina, de hogy milyen lesz a
jovonk, arrél bizonyossagot majd csak a torténelem ad. Mégis érdemes a 20.
szazad utolsé negyedében alkotd divatos és ellentmondésos, de nagyhatasa
filozofus, torténész gondolkoddjanak, Foucault-nak a hatalomrol torténd
elmélkedését idézni. Az 1978-79-ben a Collége de France-ban tartott
eldadassorozatdban foglalta 6ssze a miiveiben tobbszor emlegetett biohatalom
¢s biopolitika koncepcidjat (Foucault 1978-79). A rdvid definicidja szerint a
racionalitds megkoveteli a hatalomtdl az élet biztositasat és annak
sokszorozodasat, rendben tartasat. Egy bovebb idézet szerint: a biohatalom
»olyan hatalom, amely pozitiv hatdssal van az ¢€letre, amely arra torekszik,
hogy azt igazgassa, optimalizalja és sokszorozza, pontos ellendrzésnek és
atfogo szabalyozasnak vetve ald.” (Uo)

A lehetséges megvalositasi modozatok mérlegelése nélkiil, annyit
kiemelhetiink, hogy az emberi élet kdzéppontba helyezése, kiilondsen a
mostani haborus viszonyok kozott, pozitivumként értékelhetd.

Sokkal konkrétabb véleményt ¢€s utmutatist fogalmazott meg a jovo
varoskutatoi szamara 2010-ben a Nyiregyhdzan tartott eléaddsdban Bacskai
Vera (Bacskai 2010) Az ezredfordulon megjelent munkakrol az a véleménye,
hogy ,a kultartorténet, kulturdlis antropoldégia, a mikrotorténet, a
mindennapok torténete, a nemek torténete Uj kihivasainak vonzasidban a
varostorténészek is egyre inkabb e részkérdésekre forditottak a figyelmiiket.
Ezek a tanulményok valoban emberkozpontuak voltak: szamok helyett
emberekkel, mindennapi  életiikkel,  életstratégidjukkal,  sorsukkal
foglalkoztak.” (Uo). Végig tekint a hazai és a nemzetkdzi varoskutatas
tematikdjan, €s egy norvég konferencian elhangzott eléadasbol szarmazod
1dézettel zarta eléadasat: ,,A varos — Rodger talalé megfogalmazasaban (1997)
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— kaleidoszkopszerii és stritett emlékezet, amely épiileteivel, tereivel,
szineivel és szerkezetével mintegy 0sszegzi a varoslakok megélt tapasztalatait.
A lakossag ,,mentalis térképe” varosarol ugyan eltérd, de a térszerkezet és az
épiiletek értékeket szimbolizalnak, hagyomanyokat visznek tovabb, jelentést
hordoznak. E jelentések megfejtése nemcsak a modern varos kutatoinak
feladata; a varostervezésnél a varosigazgatas sem hagyhatja ezeket az értékeket
figyelmen kiviil.”

A Debreceni Egyetem Egészségtudoményi Karanak — és mar a jogelddjének
is — néhany oktat6ja hasonl6an gondolkodott a varoskutatasrol, igy elinditottak
Nyiregyhdza varos lakossdganak az életmindségét vizsgald, kétévente
megismételt kutatasukat. A kutatd team munkéssaganak az eredményeként
olyan informéciokat tudtak a varos vezetésének atadni, amelyekkel
hozzéjéarultak a varos életének jobb szervezéséhez. Az Acta Medicinae et
Sociologica most megjelent szamaban ezekrdl a kutatasokrol olvashatunk.
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not have sufficient resources to purchase a home, have to face increasing
rental prices and a decreasing number of municipal rental apartments. One
out of five households have household expense burdened by debt.

Regarding support systems, this research shows that the poor and the less
educated have smaller and less resource-rich networks than those of the
better-off and more educated. Material and relational exclusion are typically
intertwined, which can further exacerbate the negative effects of social

exclusion.
Kulcsszavak Absztrakt
¢életmindség, A Debreceni Egyetem Egészségtudomanyi Kar  EletminGség
foglalkoztatas, Kutatocsoportja rendszeres adatfelvételekkel 2008 ota vizsgalja a
jovedelmek, nyiregyhazi lakosok életmindségét, killonbozé dimenzidk alapjan.
lakhatas, Tanulmanyunkban a legfrissebb, 2023/2024-ben lebonyolitott felmérés
szegénység és eredményeit mutatjuk be, az ¢életmindséget alapvetden meghatarozo
tarsadalmi mutatokra — gazdasagi aktivitas és foglalkoztatottsag, jovedelmi helyzet és
kirekesztodés jovedelmi egyenlotlenségek, lakhatasi koriilmények, szocialis problémak és
tamogatd rendszerek — koncentralva, mivel kutatocsoportunk az

életmindséget komplex fogalomként értelmezi, szocioldgiai szempontbol
pedig ezeket a mutatokat tartja meghatarozonak.

Bar a foglalkoztatottak aranya igen magas a varosban, jelentos kiilonbségek
mérhetéek az iskolazottsag fliggvényében, illetve a munkavégzés
koriilményeinek megitélésében. A foglalkoztatottsag meghatarozo tényezo a
jovedelmek esetében. Bar az atlagjovedelem nétt az elmilt években, a
jovedelmi egyenldtlenségekre vonatkozé mutatok értékei is novekedést
mutatnak. A lakas és lakhatas tekintetében a véltozasok mind mennyiségben,
mind minéségben javulast mutatnak a magantulajdont lakésokban él6knél.
Ezzel szemben mindazok, akik nem rendelkeznek elegendd forrassal
lakasszerzéshez, azoknak szembe kell nézni az egyre novekvd albérleti
arakkal és az egyre csokkend szamu Onkormanyzati bérlakassal. A
haztartdsok kiadasait minden 6todik haztartas esetében adossag is terheli.

A tamogato rendszerekre vonatkozdan kutatdsunk eredményei azt tiikrozik,
hogy a szegények és az alacsony iskolai végzettségliek kapcsolathalozata
kisebb és kevésbé erdforrasgazdag, mint a jobb modiuakeé és a magasabb
iskolai végzettséglické. Az anyagi és kapcsolati kirekesztettség jellemz6en
Osszefonodik, mely tovabb sulyosbithatja a tarsadalmi kirekesztettség
negativ hatasait.

Beérkezett: 2025.04.30. Biralat: 2025.05.05. Elfogadva: 2025.05.12.

Bevezetés

Magyarorszdg az elmult kozel masfél évtizedben a rendszervaltozas oOta
jellemzd alacsony foglalkoztatottsdg ¢és magas inaktivitds okozta
munkaerdpiaci holtpontbol kimozdult. A statisztikai adatok alapjan
megallapithatd, hogy a 2008-as gazdasagi valsagot kovetden — kiilondsen 2010
utdn — jelentds elorelépés tortént a foglalkoztatds terén, melyet magas
foglalkoztatottsdg, alacsony munkanélkiiliség és csokkend inaktivitds
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jellemzett. Ennek eredményeként Magyarorszag, amely kordbban az Eurdpai
Unié sereghajtoi  kozé tartozott, sikeresen felzarkdzott az unids
kozépmezdnyhoz (Artner 2020; Gabos és Toth 2024).

A kedvezobb foglalkoztatdsi adatok hatterében az elsddleges munkaerdpiac
boviilése, a kiilfoldi munkavallalds okan kialakulé6 munkaeréhiany, valamint a
kdzmunkaprogramok kibdvitése allt. Ez utobbi nagyban hozzajarult ahhoz,
hogy az aluliskolazottak foglalkoztatdsi rataja javult, mely kedvez6 irdnyba
alakitotta a szegénységi mutatokat is. Azonban a jovedelmi viszonyokban,
szegénységi mutatokban megjelend kedvezo tendencia a COVID jarvany és az
inflaci6 hatdsara megtorpant (Gabos és Toth 2024).

Az orszagos jellemzOk nagy valdszinliséggel visszatiikrozodnek a
regionalis, elsGsorban a varosi kornyezetben; jelenlegi munkankban ennek
bemutatdsara toreksziink azzal a megjegyzéssel, hogy a telepiilési hierarchia
alsobb szintjeit nem vizsgaljuk, ahol ezek a tendenciak vélhetden mas, kevésbé
kedvezd karakterisztikat mutatnak. Jelen irdsunk célja, hogy egy atfogo, az
¢letmindséget jol koriil ird elemzést készitsiink a Nyiregyhdza lakodinak
korében végezett kutatasunk feldolgozasaval, a gazdasagi aktivitas,
foglalkoztatas, a jovedelmi helyzet, jovedelmi egyenl6tlenség, a lakhatas és
szocidlis problémak dimenzidkban. Nevezett kutatast a Debreceni Egyetem
Egészségtudomanyi Kar Eletminéség Kutatocsoportja bonyolitotta le.

Nyiregyhaza Eletminésége kutatis — Visszatekintés

A Debreceni Egyetem Egészségtudoméanyi Kar Eletminéség Kutatocsoportja,
valamint Nyiregyh4aza Megyei Jogi Varos Onkormanyzata 2008-ban inditotta
el azt a kutatdssorozatot, amelynek f& célja a varosi felndtt lakossag
¢életmindségeét érintd jellemzOk folyamatos nyomon kovetése, a valtozasok
monitorozasa és a varoslakok mindennapi életének fejlesztése érdekében az
eredmények sok szemponti elemzése. A kutatdssorozat a ,Nyiregyhaza
Eletminésége” cimet kapta. Az eddigi adatfelvételek 2008-ban, 2010-ben,
2012-ben, 2015-ben, 2018-ban és 2023/24-ben zajlottak. Az eredeti
elképzelések szerint, hazai ¢és nemzetk6zi mintdkra alapozva, az
adatfelvételekre 2-3 éves ritmusban keriilt volna sor, ezt a mintat azonban
megtorte a COVID-19 jarvany, illetve az azzal kapcsolatos intézkedések, igy
a legutobbi adatfelvételre csak 2023/24-ben keriilhetett sor.

A kutatas célja elsddlegesen az, hogy bar az dnkormanyzat Szocialis és
Koznevelési Osztalya szamos informacidval rendelkezik a hozzajuk fordulo
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lakosokrdl, a varos altalanos tarsadalmi-szocialis helyzetét sok szempontbodl
nem ismerjiik, kivéve a népszamldlasi adatokat, illetve a Mikrocenzus
adatfelvételekbdl szdrmaz6 informéciokat. Emiatt is dontott ugy a
kutatdcsoport, hogy a vizsgalat a haztartdspanel kutatdsok modszertanat fogja
kovetni. Ennek értelmében elsésorban a kutatds soran felkeresett
haztartdsokrol, masodsorban pedig az adott haztartasok tagjainak
¢letmindségérdl gyijt informacidkat meghatarozott dimenziok mentén. A
mérések tovabbi sajatossdga, hogy az adatfelvételek soran ugyanazokat a
haztartasokat vizsgalja, hogy lehetdség nyiljon a valtozasok kovetésére is. Az
ilyen tipusu adatfelvételeknek bevett modszertana volt mind az Eurdpai Unio-
ban (Eurostat, ECHP, EU-SILC felmérések), mind hazénkban (Magyar
Haztartas Panel 1992—-1997, Haztartds Monitor vizsgalatok) is. A nyiregyhazi
kutatis a nemzetkozi €és a hazai eldzményeket szem el6tt tartva a kidolgozott
modszertant koveti, sok esetben azok kérdéseit is atvéve. Mindezt annak
érdekében, hogy a lokalisan kapott adatok nemzetk6zi és hazai szinten is
Osszehasonlithatok legyenek.

A helyi adatfelvételeket ugyanakkor ,,utolérte” ugyanaz a probléma, ami a
nemzetkozi és a hazai kutatasoknal is felmertilt egy id6 utan, lokalisan az els6
harom adatfelvételt kdvetden, vagyis megjelent a ,,mintakopas”, azaz az a
jelenség, hogy a mintabol eltiintek (haldlozas, koltozeés stb.) a kivalasztott
valaszadok, igy a kutatocsoport rakényszeriilt az ujabb és tjabb mintavételre.
Mindezek mellett szamos egyéb adatfelvétel is kapcsolddott és kapcsolodik a
varosi felméréshez. Kiemelt év volt ebbdl a szempontbol 2015, hiszen ekkor
nemcsak a varosban, hanem a Nyiregyhazi Jarasban is sikeriilt lebonyolitani a
kutatést, ezzel parhuzamosan pedig sor keriilt a Nyiregyhdzan €16 fiatalok
¢letmindségének vizsgalatara is. Hasonl6 volt 2018 is, amikor a hagyoméanyos
adatfelvétel mellett elkésziilt a varoslakok egészségi allapotat mérd vizsgalat
i1s. A kutatdsban hasznalt kérddiv felhasznalasdval az elmult években a
varosban talalhatd, szegregalt telepeken €10k életmindségének feltardsara is
sor keriilt, amelyek azutdn mintaként szolgaltak mas, regionalis felmérések
szamara is.

A kérdoiv felépitése

Az dnkorményzat és a kutatocsoport tagjai altal kozosen kidolgozott kérddiv a
kezdetekt6l fogva azonos blokkokat, kérdéscsoportokat tartalmaz, ezek a
kovetkezok:
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1. Héaztartasok jellemzoOi (haztartas Osszetétele, lakhatds koriilményei,
problémak, haztartasok felszereltsége, jovedelmi viszonyok).

2. Gazdasagi aktivitas (munkavégzéssel kapcsolatos jellemzdk).

3. Egészségi allapot (onmegitélés, megbetegedések ¢€s jellemzoik, alapellatas
¢és szakellatas igénybevétele, tartds betegségek).

4. Tarsas kapcsolatok (csaladi és emberi kapcsolatok jellemzoi, kiterjedtsége,
intenzitasa).

5. Iddskortiak helyzete (a 65 éves, illetve annal id6sebb lakosok
¢letkoriilményei).

6. Tamogato6 rendszerek — szocialis kérdések és problémak (a természetes és
mesterséges védohalo jellemzoi, segélyezés, vélemények a segélyezési
rendszerekr6l, a szocialis ellatasrol).

7. Szocialis és Koznevelési Osztaly mitkddése (ligyfelek és véleményiik).

8. Biografia (a megkérdezettek személyes jellemz6i).

Ez természetesen nem jelenti azt, hogy idok6zonként ne keriiljon sor kisebb
modositasokra, valtoztatasokra. Ilyen volt pl. az egészségi allapotra vonatkozo
kérdéssor, amely a negyedik hullamban moédosult, 2015-t6l (szintén az
Osszehasonlithatosdg érdekében) jobban illeszkedik az Eurdpai Lakossagi
Egészségfelméréshez, ugyanakkor a tartalmi blokkok valtozatlanok.

A minta jellemzoi

Az elsd, 2008-as minta cimeinek kivalasztdsat, a kutatok altal megadott
peremfeltételek alapjan a Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatdsok
Kozponti Hivatala végezte, annak 2016-os megsziinését kovetden pedig a
Beliigyminisztérium Személyes Ugyfélszolgilati és Okmanyiigyeleti
Fbosztalya. Véletlenszerlien lett meghatarozva egy ,alapminta” ¢és egy
potminta. Ez utdbbi a kiesd, vagy a valaszadast nem vallaldé cimek potlasara
szolgalt. A mintaba azok keriilhettek, akik 18. életéviiket betoltottek és allando
lakcimmel rendelkezd nyiregyhazi lakosok voltak a lekérdezés idején. A
kivalasztott minta reprezentativitidsanak ellendrzése a nemi megoszlasra
alapozva tortént az eddigi hat felmérés soran. Ennek indoka elsdsorban az,
hogy a varos lakossagara vonatkoz6 megbizhato részletes adatok kizarolag a
népszamlalasokbdl alltak rendelkezésre, emiatt logikusnak tiint, hogy a tobb
év viszonylataban inkdbb valtozo életkori és egyéb (példaul iskolazottsag,
¢életviteli- és munka-statuszok) adatok helyett a viszonylag allandonak
tekinthetd nemi megoszlas legyen az reprezentativitasi alapja.
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Modszertani  szempontbdl  kiemelendd, hogy a panelkutatdsok
gyakorlatdnak megfelelden, a haztartasra vonatkozd valaszok sulyozatlanul
kertiltek felhasznéldsra, mivel ekkor a valaszadok személyes jellemz6i nem
tekinthetok relevansnak. A valaszado ilyenkor adatkozlonek (informator)
mindsiil; az elemzett, lekérdezett egység nem a személy, hanem maga a
haztartas. A személyes adatokra vonatkozo elemzések viszont mar sulyozottan
kertiltek elemzésre.

A nem-re torténd stlyozas indokoltsdgat mutatja az is, hogy a 2022-es
népszamlalds adatait is figyelembe véve, 2010-hez képest csokkent a varos
népessége (kozel 3 szdzalékkal), jelentdsen nétt az iddskoruak (65 év és
felette) szdma és aranya. Mintankban 2008-ban az iddskoruak aranya 16
szazalék volt, 2023/24-ben mar 23,4 %. Ezzel parhuzamosan csokkent a
nagyon alacsonyan iskoldzott csoportok aranya, illetve nétt a kozépfoku, vagy
fels6foku végzettséggel rendelkezdké, ugyanakkor a nemek aranya szinte
azonos maradt. A hat adatfelvétel soran a ndk ardnya mindig 52-53 szazalék
volt, a férfiaké pedig 47-48 %.

Elméleti hattér

Eletminéség
A fejlett tarsadalmakban a huszadik szdzad masodik felétdl kertilt a figyelem
kozéppontjaba az életmindség kérdése, elsdsorban a gazdasdgtudomanyok, a
szocioldgia, az egészségtudomanyok és a pszichologia kutatasi teriiletein.

Kiindulopontként kdzos elem volt, hogy tarsadalmi szinten sziikséges az
emberi életmindség folyamatos novelése. A cél elérése érdekében meg kell
alkotni azt az eszkozrendszert, elméleti modszertani alapokat, amelyekkel
vizsgalhatova, objektivvé tehetjlik az életmindség fogalmat.

A XX. szazad elsé felében az életmindséget sok esetben a gazdasagi
fejlodéssel azonositottak, a kutatok azt vartak, hogy a gazdasagi ndvekedés a
tarsadalmi jollét meghatarozdja lesz (Kovacs 2007; Kopp és Kovacs 2006).
fgy alakultak ki a kiilonboz6, objektiv mutatok, amelyek azonban elsdsorban
adott orszagok, térségek fejlettségi szintjét mérték, nem az egyes tarsadalmi
csoportok, haztartasok (estleg egyének) életmindségét. Ebbe a korbe tartoznak
az olyan mutatok, mint pl. a GDP, a Netté6 Gazdasagi Jolét (MEW), a
Fenntarthaté Gazdasagi Jolét (ISEW), a Valdédi Fejlédés Mutatd (GPI) stb. A
kizarolag a gazdasagi fejlodésre koncentrald indexek kritikdjaként sziilettek
meg az olyan mérdeszk6zok, amelyek mar egyéb paramétereket is
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alkalmaztak, ilyen tobbek k6zott az Emberi Fejlodés Indexe (HDI), vagy éppen
a Boldog Bolyg6 Index (HPI) (Kovacs 2007).

Mindezzel parhuzamosan elsésorban az egészségtudomanyok ¢és a
pszichologia teriiletén el6térbe keriiltek a szubjektiv életmindség vizsgalatok,
arra a felismerésre alapozva, hogy a gazdasagi fejlddés (ideértve a
jovedelmeket, illetve a jovedelmi egyenlOtlenségeket) nem feltétleniil jar
egylitt az emberek elégedettségével, jollétével. A két tudomanyag teriiletén (és
elsésorban az Egyesiilt Allamokban) keriiltek kidolgozasra az olyan
standardizalt mér8eszkozok mint pl. az Elettel Valo Elégedettség Skala
(SWLS), a WHO Jol-1ét Index, vagy éppen az Europabdl induld, de ma mar
vilagszerte hasznalt EuroQuoL (European Quality of Life). Bar a
mérdeszkozok, elnevezésiiket tekintve, egyfajta komplex mérést sugallnak,
kozos jellemzdjiik, hogy (néhany kivételtdl eltekintve) kizarolag az egészségi
allapot kiilonb6z6 jellemzdinek dimenzidit tartalmazzak.

A tudomanyos kozéletben természetesen ezeket a mérdeszkozoket is
szdmos kritika érte, igy viszonylag rovid id6 alatt megjelentek a komplex
definiciok, illetve sztenderdizalt méréeszkozok. Ilyen Erik Allardt
¢letmindség-megkdzelitése, ami a fent leirt modellek szintézisét adja, és amely
(a Maslow-féle sziikségletpiramishoz hasonléan egyfajta hierarchidra utalnak)
harom szinten kezeli az objektiv és szubjektiv dimenzidkat.

A modellben az elsé szint a materidlis és nem személyes sziikségletek
szintje (objektiv mutatoi az életszinvonal és a kornyezeti jellemzok, szubjektiv
mutatoja az életkoriilményekkel valo elégedettség). A masodik szint a szocialis
szlikségletek szintje (objektive mérhetd mutatdja a masokhoz fiz6d6
kapcsolatok, szubjektiv mutatéja pedig a kapcsolatok megitélése —
elégedettség, elégedetlenség). A harmadik szint a személyes fejlodés
sziikségletének szintje, amely tartalmazza a tarsadalomhoz és a természethez
valo viszony objektiv mutatoit, illetve az elidegenedés vagy a személyes
kiteljesedés szubjektiv érzését (Allardt 1993).

Allardt minden egyes szint méréséhez kiilonbozé dimenzidk vizsgalatat
tartotta sziikségesnek, az elsd szintnél mérhetd jellemzok a gazdasagi forrasok
(ilyen pl. a jovedelem), a lakhatasi koriilmények, a gazdasagi aktivitas, illetve
foglalkoztatottsag, a munkavégzés koriilményei, az egészségi allapot, illetve
az iskolazottsag.

A masodik szint mérésénél a tarsas kapcsolatok jellemzoit tartotta a
legfontosabbnak, illetve a lokalis kozosséghez valo tartozast, ideértve a
kiilonboz6 szervezetekhez valo kapcsolodast, szervezeti tagsagot.
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A harmadik szintnél a legfontosabb mutatok ebben a modellben a szabadidd
eltoltésének jellemzo6i, a politikai aktivitas, a természettel valé harmonikus
egylttélés (pl. kertészkedés, horgaszat, a természetben végzett fizikai
aktivitasok) (Allardt 1993).

Hasonloan komplex, de nem hierarchikusan ¢épitkez6 modellt kinal
Rahmann 2003-ban kidolgozott életmindségfogalma, amely 8 dimenzid
mérését ajanlja a vonatkozo vizsgalatokhoz, ezek a csaladi, barati viszonyok,
az egészségi allapot jellemz0i, a munka és aktivités, az érzelmi jollét, az anyagi
jollét, a kornyezet mindsége, a személyes biztonsdg, illetve a lokalis
kozosséghez valo tartozas (Sebestyén 2005).

Ebbdl a rovid ismertetésbdl is egyértelmii, hogy az életmindségnek nem
létezik egy, minden tudomanyadg altal elfogadott definicigja, illetve
mérdeszkoze, a vonatkozd elméletek és kutatasok az esetek tobbségében egy-
egy fobb teriiletre (pl. egészségi allapot) koncentralnak. Ez természetesen nem
jelenti azt, hogy ezeknek a definicioknak ne lenne 1étjogosultsaga, a kutatdsok
ne  tartalmazndnak  relevans  eredményeket, akidr  nemzetkdzi
Osszehasonlitasban is.

Kutatoécsoportunk a nyiregyhazi lakosok életmindségének vizsgalatanak
tervezésekor egyértelmiien a komplex modellek alkalmazéasa mellett dontott,
részben azért, mert mar a kezdetekkor egyértelmiivé valt, hogy az egyes
orszagokra kidolgozott mutatok (pl. GDP) nem alkalmasak a lokalis
¢letmindség mérésére, részben pedig azért, mert kizarolag a komplex modellek
képesek tobb dimenzidban is leirni a lakosok életmindségét. A komplex
modellek koziil kutatécsoportunk a Rahmann modell alkalmazasat tartotta
célszerlinek, mivel az olyan dimenzidkat tartalmaz, amelyek helyi szinten is
jol mérhetdéek (Takacs és Fabian 2012).

Gazdasagi aktivitas, foglalkoztatottsag

A munka alapvetden gazdasagi tevékenység, azonban a szociologiai
értelmezése ennél sokkal bovebb. Magaban foglalja a munkavégzés keretének
olyan széles spektrumat, mint példaul azt, hogy a munka nem csak a
létfenntartas alapvetd eszkoze, de egyben tarsas kapcsolatot jelentd, a
képességek, készégek kiprobalasanak, fejlesztésének teret add €s egyben
biztonsagot jelentd tevékenység is. A munkaerdforras alapjat a gazdasagilag
aktiv népesség adja, melynek nagysaga, €letkor €s iskolai végzettség szerinti
Osszetétele, egészségi allapota nagymértékben meghatarozza az adott
tarsadalom munkaerdpiaci jellemzdit.
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Magyarorszag és a varos népességének Osszetétele jelentds valtozdson ment
keresztiil az utdébbi években. A 2022-es népszamléalds adatai alapjan a
nyiregyhazi lakosok korében a 65 éves ¢és annal idésebbek ardnya 20,2 % volt,
azaz minden 6tddik varoslako iddsnek szamit, jellemzden nyugdijas. Mivel
kutatasunkban a vizsgalt alapsokasagot a 18 éves ¢és annal iddsebb, allandd
nyiregyhazi lakhellyel rendelkezok alkotjak, értelemszerlien még ennél is
magasabb az iddsek ardnya. Az el6zd, 2018-as felméréshez képest nétt az
idOsek szama és ardnya, 19 szazalékrol 23,4 szazalékra, igy a gazdasagi
aktivitasra, foglalkoztatottsagra vonatkozd adatokat elsOsorban az aktiv
kortiakra vonatkozoan ismertetjiik, igaz kutatasunkban az iddsek 5 szazaléka
jelezte, hogy a nyugdij mellett dolgozik. Ez az arany valamivel alacsonyabb,
mint orszagosan, mivel a KSH kimutatasa alapjan a korbet6ltott nyugdijasok
6,5 szazaléka vallalt munkat 2024-ben (KSH 2024).

Ha az aktiv korti (mintankban a 18-64 éves korosztaly) népességet
vizsgaljuk, a foglalkoztatottsag kedvezd képet mutat, hiszen 81,6 szdzalékuk
dolgozott a felmérés idépontjdban. Ez valamivel kedvezdbb, mint 2018-ban,
igaz abban az évben is mar 81,3 szazalékos volt a foglalkoztatottak aranya.
Ennek értelmében a munkanélkiiliség sem tekinthetd jelentdsnek a varosban,
hiszen minddssze 3,2 % jelezte, hogy jelenleg regisztralt munkanélkiili. Ezek
az adatok kedvezdbbek az adott iddszakra vonatkoz6 orszdgos adatoknal (a
foglalkoztatottak aranya 75,1 szazalék, a munkanélkiilieké 4,3 % volt), igaz
kutatdsunk moddszertana eltér a KSH altal alkalmazott modszertantol, igy az
dsszehasonlitas csak korlatozottan értelmezhetd.!

Altalanos jellemzonek tekinthetd, hogy minél magasabb végzettséggel
rendelkezik valaki, annal kedvezObb a munkaerdpiaci helyzete, a kvalifikalt
munkaerd foglalkoztatottsdga kedvezdbb. Nyiregyhaza varosaban a 2018-as
adatfelvételiinkhoz képest ebben az értelemben pozitiv elmozdulast mutat.
Csokkenés mérhetd a csak 8 altalanossal rendelkezdk, illetve a csak néhany
osztalyt végzettek aranyaban, novekedés a szakiskolat végzettek, az érettségit
kovetd felséfoku szakképzés esetében, illetve az egyetemi diplomat szerzettek
korében.

'Kutatdsunkban a 18-64 év kozodttiek szamitanak aktiv koranak, mig a KSH a
foglalkoztatottsagot a 15-64, illetve a 15-74 éves korosztalyokra szamitja.
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1. tablazat: Az iskolai végzettség alakulasa Nyiregyhaza varosaban,
2018-2023/2024. (%)

2018 2023/2024
8 altalanos alatt 2,0 1,4
8 altalanos 14,4 7,2
Szakiskola 21,0 243
Szakkozépiskola-Szakgimnazium 12,9 12,3
Gimnazium 12,5 11,9
Erettségit koveto felsofoku szakképzés 10,4 16,4
Foiskola 17,8 16,6
Egyetem 8,9 10

Forras: Nyiregyhaza Eletminésége 2018 és 2023/2024

A pozitiv elmozdulas ellenére a foglalkoztatottsag tekintetében jelentds
eltérések mérhetdek az iskolai végzettség tekintetében, ahogyan erre az alabbi
tablazat is utal (a konnyebb attekinthet6ség érdekében a végzettséget
Osszevont kategoridkban mutatjuk be, az aktiv koruakra vonatkozoan):

2. tablazat: A foglalkoztatottak arinya az iskolai végzettség
filggvényében, 2023/2024 (%)

Alapfoku végzettség 36,4
Kozépfoku végzettség 82,0
Felsofoku végzettség 91,9

Forras: Nyiregyhaza Eletminésége 2023/2024 (N=377. Chi-square=39,793, DF=2, p<0,001)

Szignifikans eltérés mérhetd a foglalkoztatottak aranyaban a végzettség
tekintetében, a varosban is kedvezdbb helyzetben vannak a magasan
kvalifikaltak, szemben a csak alapfokt végzettséggel rendelkezdkkel. A véros
gazdasagi aktivitasi jellemzdinek értékelésekor figyelembe kell venniink, hogy
a,,Jelenleg nem dolgozom” kategoria véalasztasat az érintettek jelentds hanyada
(az el6z0, 2018-as felméréshez hasonldan) személyes okokkal magyarazta.

A valaszadok a 2023/2024-es felmérés idején kiilonbozd kategoriak koziil
fizikai alkalmazasban 1évOok 6sszehasonlitdsakor azt lathatjuk, hogy a szellemi
(diploméval) és a szakmunkds kategoriat egyarant a valaszadok 20,3%-a
jelolte meg. A megkérdezettek diploma nélkiili, de ugyancsak szellemi
foglalkoztatasban dolgozok aranya 16,8%-ot mutat. fgy a két kategoriat
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figyelembe véve a valaszadok korében 0sszességében a szellemi foglalkozast
végzd munkavallalok aranya megeldzi a fizikai foglalkozast végz6 dolgozokét.

A nyiregyhazi vélaszadok meghatarozé tobbsége a kiszamithato,
biztonsagos megélhetés lehetdségét jelentdé hatdrozatlan idejii, 40 Oras
munkaidében van foglalkoztatva. Ez az ardny meghaladja a 2018-ban mért
adatokat. A foglalkoztatds modjanak egyéb tipusaiban hasonlé megoszlassal
talalkozunk, mint 5 évvel korabban, azzal a megjegyzéssel, hogy valamelyest
csokkent a hatarozott munkaideji szerzédéssel, a részmunkaidében dolgozok
aranya. Kozfoglalkoztatottként a legfrissebb adataink szerint a megkérdezettek
1,9 %-a dolgozott.

Szervezeti struktara

A munkavallalok szervezeti strukturajanak attekintésekor megvizsgaltuk a
szervezetek méreteit, tipusait, a kiilonbozd szektorok kategéridit is. A
valaszaddinktol rakérdeztiink arra is, hogy milyen méretli szervezeti
struktirdban végzik a munkdjukat. A megkérdezettek kozel fele a kicsi és
kozepes méretlh (5-49 f6 kozotti) munkahelyen dolgozik. Az egyéni
vallalkozok (9,5%) az 1-4 16 kozotti (9,9%) és az 500 6 feletti (10,9%)
foglalkoztatas kozel egyenld mértékti képet mutat. A szektorok tekintetében
azt lathatjuk, hogy a kutatdsban résztvevd foglalkoztatottak harom nagyobb
szektorban dolgoznak. A legnagyobb ardnyban a privat szektorban (30,1%),
majd a szolgaltatas jellegli szektorban (27,0%) és a kozszolgaltatas (26,0%)
teriiletén. Az altalunk megkérdezett valaszadok csupéan 13,4 %-a dolgozik az
iparban és 3,2%-a mez0gazdasagi szektorban foglalkoztatott.

A munka megitélése

A kovetkezd részben a munkédval kapcsolatos egyéni értékpreferenciakat
elemezziik. Farkas (2013) a munka tarsadalomelméleti megkozelitését
bemutatva, Weberre hivatkozva, a munkat, mint gazdasagi tevékenységet
definidlva harom dimenziot kiilonit el; mely szerint a munka jelenti egyrészt a
megélhetés biztositasat, vagyis az anyagi létfenntartast — ez a semleges
dimenzi6. A tarsadalmi kapcsolatokat és egylittmiikodést, mivel a munka
mindig tarsas tevékenység, amely a munkamegosztasra, cserére és masokra
iranyuld figyelemre épiil — ez a tarsadalmi dimenzio. Hozz4jarul tovabba a
személyes fejlodéshez, hiszen a munka soran az egyén képességei, készségei,
tudésa és identitasa folyamatosan formalodik — ez a perszonalis dimenzi6. Ezt
a tipizalast alapul véve a munka megitélésére az altalunk hasznalt kilenc allitas



31 Acta Medicinae et Sociologica Vol.16. No.40. 2025

koziil, melyekkel a munkaval kapcsolatos egyéni értékpreferencidkat
vizsgaltuk, kivélasztottuk azt a harmat, amelyek jol koril irjak a semleges, a
tarsadalmi és a perszonalis jellemzoket. Ennek megfeleléen a tarsadalmi
dimenzidhoz A munka a tarsadalommal szembeni kételesség allitast, a
perszonalis dimenzidhoz az Ahhoz, hogy adottsagait teljesen kibontakoztassa,
kell, hogy legyen dlldsa allitast, a semleges dimenzidhoz pedig A munka csak
pénzkereseti lehetéség — semmi tobb allitast rendeltiik. Ezt kdvetden pedig
megnéztiik azt, hogy az egyes dimenziokhoz kapcsolodo attitidok milyen
mintazatot mutatnak.

3. tablazat: A munkaval kapcsolatos egyes allitasok értékelése,

2023/2024 (%)
Tarsadalmi Perszonalis Semleges
dimenzid dimenzid dimenzid.
N=452 N=459 N=452
A munka a Ahl]’lOZ., hogy A munka csak
. adottsagait teljesen . .
tarsadalommal . pénzkereseti
. kibontakoztassa, v, .
szembeni Kell. hoev leaven lehetdség — semmi
kotelesség. > 108Y ‘eEY tobb.
allasa.
Megoszlas (%)
egyaltalan nem ért 46 59 14.6
egyet b 9 9
nem ért egyet 16,5 9,8 31,1
egyet is ért, meg nem
5 o 29,4 19,8 27,9
egyetért 25,6 33,2 17,2
teljesen egyetért 23,9 32,0 9,1

Forras: Nyiregyhaza Eletmindsége 2023/2024

A munka tarsadalommal szembeni kotelezettségként valo felfogasanal jelentds
volt azon valaszok aranya (29,4%), akik nem tetté¢k le egyértelmiien voksukat
az allitds igazolasa vagy cafolasa mellett. A munka kotelességként valo
felfogasaban bar nem alakult ki dontd tobbség, ugyanakkor a valaszadok
25,6%-a egyetértett €s 23,9% teljes egyetértett azzal az allitassal, miszerint a
munka a tarsadalommal szembeni kotelesség.

Az masodik 4llitds az adottsdgok kibontakozédsira vonatkozott. A
valaszadok dontd tobbsége egyetértett (33,2%) vagy teljes mértékben
egyetértett (32,0%) ezzel az éallitassal. Vagyis 65% gondolja ugy, hogy a
munka a képességek ¢és ismeretek elsajatitidsanak ¢és felhasznéaldsanak a
lehetdségét rejti magaba. Viszonylag kevesen (15%) nyilatkoztak gy, hogy a
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képességek kibontakozasara, fejlddésre nem csak munkaerdpiaci koriilmények
kozott van lehetdség. Megallapithatjuk, hogy a perszonalis dimenziot lefedd
allitas igen elfogadott volt a valaszadok korében.

A semleges dimenzidhoz tartozd, A munka csak pénzkereseti lehetdség -
semmi tobb allitdssal a valaszadok 31,1%-a nem értett egyet, 14,6%-uk
egyaltalan nem értett egyet, vagyis 45,7%-uk gondolja ugy, hogy a munka
tobb, mint a 1étfenntartashoz sziikséges eszkoz.

Magyarazé valtozoként bevontuk az iskolai végzettséget, az életkort és a
nemet mindharom 4llitas (kimeneti valtozo) vonatkozasaban. A chi’statisztika
egyik kimeneti véltoz6 esetében sem mutatott szignifikdns kiilonbséget az
iskolai végzettség valtozoval. Azonban az életkori valtozd statisztikailag
relevans 0sszefiiggést mutatott a perszonalis és a tarsadalmi dimenzidval (Chi-
square=33,435, DF=20, p<0,030; Chi-square=62,297, DF=20, p<0,000).
Eredményeink szerint a legfiatalabb, 19-29 éves korcsoport ért a legkevésbé
egyet azzal (9,5%), hogy Ahhoz, hogy adottsagait teljesen kibontakoztassa,
kell, hogy legyen dllasa. Ezzel az allitassal leginkabb a 60%(25,7%), a 40-49
éves (22,4%), és az 50-59 (19,8%) éves korosztaly értett teljes mértékben
egyet. A munka a tarsadalommal szembeni kotelesség allitas értékelése ehhez
hasonld6 mintazatot mutat: a legkevésbé a 19-29 évesek értenck teljes
mértékben egyet ezzel (9,1%) mig a 60* (37,3%), 40-49 éves (16,4%), és az
50-59 (16,4,8%) évesek a legnagyobb mértékben. A nem valtozo csak a
perszondlis dimenziét alakitja (Chi-square=10,803, DF=4, p<0,029), mely
szerint a dimenziot mérd allitassal teljesen egyetértok 66%-at a nok teszik ki.

Munkaval kapcsolatos 6sztonz6ék, munkakoriilmények

A munkéval kapcsolatos 6sztonzoket Hajda és Sik (2016) altal alkalmazott
kiils6 kényszerek €s belsd 0sztonzo tényezok szerint csoportositottuk. A kiilsd
tényez6khoz soroltuk az allasbiztonsagot, a magas keresetet, a j6 idObeosztast,
onallésagot a munkavégzésben, az eldrejutasi lehetdséget. Belsd motivatornak
tekintettiik a munka tarsadalmi hasznossagat, segitd jellegét és érdekességét.
A mért adatokat Osszevetettik a 2018-as adatfelvételiink eredményeivel.
Osszességében azt latjuk, hogy a kiilsé tényezOk fontossdga, szinte minden
altalunk mért szempontban erdsodott 2023/2024-re, mig a belsd
motivatoroknal gyengiilést tapasztaltunk.
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4. tablazat. Onnek személy szerint mennyire fontos az, hogy...

. Egyaltalin nem
2
»Fontos, nagyon  ,,Fontos is meg nem fontos, nem

P 1o
fontos” (%) is” (%) fontos” (%)

2018 = 2023/2024 | 2018  2023/2024 2018 2023/2024
Kiilso tényezok
...egy allas biztos
legyen?
...magas legyen a
kereset?
... olyan munka legyen,
ahol az ember
szabadon donti el,
hogy a nap melyik
szakaszaban, illetve
mely napokon
dolgozik?
...j6 lehetdségek
legyenek az 74,9 68,7 20,7 19,2 4.4 12,1
elorejutasra?
...onalléan végezhetd
munka legyen?

93,8 94,4 4,5 4,1 1,6 1,5

89,7 95,3 93 39 1,0 0.9

46,1 54,7 25,4 25,3 28,5 20,4

71,5 67,1 20,8 19,5 7.8 13,4

Belsé motivatorok

... a munka érdekes

legyen? 75,7 72,5 18,2 18,0 6,0 9,5

...hasznos legyen a

tarsadalomnak? 69,2 58,4 21,8 28,4 9.1 13,2

...olyan munka legyen,
amellyel masoknak 67,7 55,8 24,7 28,2 7,6 16
segithetiink?

Forrés: Nyiregyhdza Eletmindsége 2018, (N=453), 2023/2024 (N=466)

A biztonsdgos munkahely és a magas kereseti lehetdség fontossaga
kiemelked6 mindkét vizsgalati évben. Jelentésebb emelkedést a magas kereset
iranti igényben tapasztaltunk, a valaszadok 95, 3 %-a itélte fontosnak, illetve
nagyon fontosnak.

A munkavégzés soran az eldrejutas lehetdsége mar nem jelenik meg olyan
erdteljesen, mint a 2018-as adatfelvételkor, az onalléan végezhetd munka
fontossagaban nem mutatnak a 2023/2024-es eredmények jelentds eltérést a
2018-ashoz képest (R. Fedor 2018). Amiben valtozast tapasztalhatunk az a
rugalmas munkavégzés igénye, melyet a valaszadok 2023/2024-ben mar tobb
mint a fele, 54,7%-uk fontosnak vagy nagyon fontosnak gondolt. A covid-19
vilagjarvany is feltételezhetden hatassal lehetett erre a novekvd tendencidra,
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amikor is még inkdbb prioritadssd valt az otthonrol is végezhetd, rugalmas
munkavégzésre iranyuld igény.

A magas kereset és biztonsagos allas mellett a munka érdekességét a
valaszadd 72,5% ugyancsak nagyon fontosnak vagy fontosnak tartja
2023/2024-ben, bar ennek fontossiga enyhe csokkenést mutat 2018-hoz
képest, mint ahogyan a munka tarsadalmi hasznossaga (58,4%) és a munka
segitd jellegének prioritasa is (55,8%).

A munka fizikai és lelki jellemzoi

5. tablazat. A munkakoriilmények alakulasa a megkérdezett nyiregyhazi
valaszadok korében

»Mindig vagy »Szinte soha

I Idonként ”
gyakran vagy soha
Megoszlas (%)
Kimeriilten erl'(ezrlk haza a 507 41,1 7.9
munkabol
Nehéz fizﬂ,(al m}lnkat kell 237 28.1 48,3
végeznie
Lelkileg megterhe’lf) 30.0 437 26,3
(stresszes) a munkaja
Veszélyes korillmények 10.9 235 65,6

kozott dolgozik
Forras: Nyiregyhaza EletminGsége 2023/2024 (N=453)

A munkakoriilmények tekintetében arra voltunk kivancsiak, hogy a munkaval
Osszefliggd fizikai és lelki terhek mennyire jellemzik jelenlegi munkajukat. A
megkérdezett nyiregyhdzi munkavallalok tobb mint fele, 50,7%-a ugy
vélekedett, hogy gyakran vagy mindig kimertilten érkezik haza a munkajabol.
Ez a valtoz6 a nemmel (p<0,042), valamint a haztartasban €16k szamaval
(p<0,002) szignifikdns Osszefiiggést mutat A nehéz fizikai munkat végzok
aranya a munkavallalok kozel felét, 48,3%-at jellemzi, akik tobbségében
férfiak (p<0,002). A lelki, megterheld (stresszes) munkarol a megkérdezetett
munkavallalok 30%-a nyilatkozott. Ebben az esetben az iskolai végzettség és
a lelkileg megterheld6 munka kozott szignifikans kapcsolatot taldltunk
(p=0,000). A veszélyes munkakdriilmények kozti munkavallalas nem jellemz6
a nyiregyhazi munkavallalokra, 65,6%-uk ugy nyilatkozott, hogy soha vagy
szinte soha nem dolgozik veszélyes koriilmények kozott.
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Jovedelmi helyzet, jovedelmi egyenldtlenségek

A jovedelmek vizsgédlatindl a  haztartdsokban keletkezd  netto,
szabadrendelkezésti  jovedelmek jellemzdit ¢és kiilonbozé  eloszlésait
elemezziik, nincsenek informaciok a bruttd jovedelmekrdl, illetve a brutto és
netto jovedelmek ,,viszonyarol”. A 2023/2024-es kutatas esetében is, az el6z6
évekhez viszonyitva, relative magas volt a valaszmegtagadds a jovedelmi
kérdések esetében, Osszesen 391 {6 adataival tudunk dolgozni, igy tobb
szamitds esetében az alabbi adatoknal az informéciok inkabb tekinthetdk
tajékoztatd jelleglinek.

Eddigi kutatési eredményeink alapjan elmondhato, hogy 2008 és 2023/2024
kozott a varos jovedelmi helyzetének jellemzéi, illetve annak valtozésai
szamos esetben ,,lekovették™ az orszagos tendencidkat. 2008 és 2010 kozott
csokkent az egy fore jutd jovedelem atlaga, az akkor kirobbant gazdasagi-
financialis valsdg hatasara, mig 2010-t6] folyamatos novekedés figyelhetd
meg. 2010 ¢és 2018 kozott orszagosan 37 szazalékkal, mig a vérosban
valamivel erdteljesebben, 40 szazalékkal nétt az atlagjovedelem. 2018 és
2023/2024 kozott tovabbi novekedés volt mérhetd:

1. abra: Az atlagjovedelem alakulasa Nyiregyhaza varosaban — az egy
fore juto haztartasi jovedelmek alapjan (atlagértékek, forintban)

180000 -
160000 -
140000 -
120000 -
100000 -

e I o qaqsg 83000
60000 -
40000 -

160000

96000

20000 -
0

2008 2010 2012 2015 2018 2023/2024

Forras: Nyiregyhaza életmindsége, 2023/2024 (N=486)
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Az atlagjovedelem novekedése elsdsorban 2012-2013-t61 valt dinamikusabba.
A legutobbi, 2018-as adatfelvételiinkhéz viszonyitva, a ndvekedés titeme
2023/2024-re elérte a 66 szazalékos aranyt.

Hasonl6 novekedés jellemzi az egy fore jutdé medidnjovedelmet, ami 2018
és 2023/2024 kozott 70 szazalékos ndvekedést mutat. Ugyanakkor a
nyiregyhazi atlagjovedelem néhany ezer forinttal még mindig elmarad az
orszagostol, hiszen a KSH szamitésai szerint ez az sszeg 2022-ben orszagosan
187.000 forint volt. A varosban mért atlagjovedelem ugyanakkor megegyezik
az Eszak-Alfold régiora jellemzd atlaggal, ami 162.000 forint (KSH 2023).

A jovedelmek vizsgalatanal az atlagérték egy igen jol hasznalhaté6 mutato,
kiilondsen az iddébeli ¢€s térbeni Osszehasonlitdsok tekintetében, mégis
»csaloka” lehet sok esetben, mivel elfed(het) olyan kiilonbségeket, amelyek
erfteljesen meghatarozhatjdk a lakosok ¢életmindségét. Ez a helyzet
Nyiregyhaza esetében is, ugyanis az eddigi felméréseink sordn a varosra
jellemzd atlagjovedelem alatt €It a lakosok 57 szazaléka, ez a mutatd
gyakorlatilag valtozatlan volt 2018-ban, 2023/2024-re viszont nétt, 63,5
szazalékra. Ez az adat a jovedelmi egyenl6tlenségek novekedésére utal, ami
,,Visszakdszon™ a jovedelmi helyzet szubjektiv megitélésében is, amely sokkal
,,szortabb” lett a korabbi évekhez viszonyitva:

2. abra: A haztartas anyagi helyzetének megitélése a megkérdezést
megel6zo évekhez viszonyitva (szazalékban)

70 A
58,4

m2018
m2023/2024

Javult Nem valtozott Romlott

Forras: Nyiregyhaza életminésége, 2023/2024 (N=497)
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2018-hoz képest jelentdsen csokkent azoknak az aranya, akik ugy vélik, hogy
nem valtozott az anyagi helyzetiik, ugyanakkor a valtozds megitélése nem
egységes, mindkét masik csoportban (romlas, javulas) novekedés mérheto,
igaz a romlast érzékelok korében a novekedés mértéke magasabb. Ebben a
tekintetben is szignifikdns eltérés mérhetd az iskolazottsag fliggvényében.

6. tablazat: A jovedelmi helyzet valtozasanak megitélése az iskolazottsag
fiiggvényében (%)

Alapfokua Kézépfoku Fels6foku

végzettség végzettség végzettség
Jelentésen javult, 71 206 379
javult ’ ’ ’
Nem viltozott 31,0 41,0 48,1
Romlott, sokkal 61.9 38.4 14,7

rosszabb lett
Forras: Nyiregyhaza életmindsége, 2023/2024 (N=486. Chi-square=43,748, DF=4, p<0,001)

Az alapfoku végzettséggel rendelkezOk tobbsége rosszabbnak itéli meg
jovedelmi helyzetét az el6z6 évekhez képest. Veliik szemben a felséfoku
végzettséggel rendelkezok korében magasabb azok ardnya, akik javuldsrol
szamolnak be. Ez a szubjektiv megitélés azért is érdekes, mert 2018-hoz képest

minden csoportban nétt az atlagjovedelem:

7. tablazat: A jovedelmek egyenlétlenségei Nyiregyhaza varosaban - az
egy fore juté haztartasi jovedelmek eloszlasa a megkérdezettek iskolai
végzettsége alapjan, 2018 és 2023/2024. (Atlagértékek, forintban)

2018 2023/2024 Valtozas (%)
8 altalanos alatt 43,333 75,407 +74,0
8 altalanos 64,973 107.021 +64,7
Szakiskola 88,482 151,999 +71,7
Szakkozépiskola 93,930 159,282 +69,5
Gimnazium 96,371 168,038 +74,3
Féiskola 108,431 194,982 +82,6
Egyetem 114,470 166,931 +45,8

Forras: Nyiregyhaza életminésége, 2023/2024 (N=486)

Bar eltéré mértékben, de minden csoportban novekedés mérhetd, ugyanakkor
a korabban megismert egyenldtlenségek, miszerint minél iskolazottabb valaki,
annal magasabb jovedelemmel rendelkezik (altalaban kedvezébb helyzetben
van a munkaerOpiacon), tovabbra is megfigyelhetd. A ndvekedés ellenére
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kérdéses, hogy a két legalacsonyabb végzettséggel rendelkezd csoport
esetében mért jovedelem milyen mértékben elegendd a megélhetéshez. Az
egyenldtlenségeket érdemes megvizsgalni jovedelmi tizedek alapjan is:

8. tablazat: A jovedelmek egyenlétlenségei Nyiregyhaza varosaban - az
egy fore juté haztartasi jovedelmek eloszlasa a jovedelmi tizedek szerint,
2012-2023/2024. (Atlagértékek, forintban)

2012 2015 2018 2023/2024

Alsé decilis 22,487 29,057 25,342 49,517
2. Decilis 8,359 43,864 47,024 75,288
3. Decilis 48,482 50,835 60,322 98,124
4. Decilis 6,787 62,552 69,109 119,472
5. Decilis 63,748 73,173 77,990 136,420
6. Decilis 72,450 81,604 89,326 150,069
7. Decilis 81,211 90,697 102,020 168,795
8. Decilis 95,185 100,007 122,196 207,390
9. Decilis 113,259 113,571 149,957 253,534
Felso decilis 174,524 217,818 205,641 394,475
S10/81 1,1 7,5 8,1 7.9

Forras: Nyiregyhaza életmindsége, 2023/2024 (N=486)

Minden decilis esetében novekedés mérhetd, a jovedelmi helyzet szubjektiv
megitélése ugyanakkor ebben az esetben is jelentds eltérést mutat. A legalsé
tizedhez tartozok jelentds aranya (63,2 %) inkabb romlasrol, mig a legfelsd
tizedhez tartozok inkdbb javulasrol (42,1 %) szamolnak be.

9. tablazat: A jovedelmi egyenlétlenségek egyes mutatdinak valtozasa
Nyiregyhaza varosaban, 2008-2023/2024.

Mutaték 2008 2010 2012 2015 2018 2023/2024
LT T 20.0 20,0 20.0 20.0 21,0 22.0
index
Elteto 221 2.5 2.26 207 2.3 2.4

Frigyes index
GINI 0,285 0,290 0,290 0,290 0,290 0,31

Forras: Nyiregyhdza életminésége, 2008-2023/2024 (N=486)

A jovedelmi egyenlétlenségekre vonatkozo mutatdék enyhén ugyan, de nottek
az eldz6 adtafelvételhez képest, ami varhato volt annak fiiggvényében, hogy a
varoslakok egy jelentdsebb része (63,5 %) az atlag alatti jovedelembdl €l.

Az egyenlétlenségek értelmezéséhez mindenképpen figyelembe kell venni
a gazdasagi aktivitasra, foglalkoztatottsagra vonatkozd adatokat. Az egyes
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jovedelmi tizedek esetében a két legalso decilishez tartozok korében 35, illetve
22 szazalék volt azok ardnya (az aktiv koruak korében), akik vizsgalatunk
idején nem dolgoztak, szemben a 10. decilissel, ahol nem talalkoztunk ilyen
személlyel. Ugyanez az Osszefiiggés tarul fel, ha a foglalkoztatottsagot a
végzettség fiiggvényében vizsgaljuk (lasd 2. tablazat).

Lakas és lakhatas jellemzok

Nyiregyhdzan, a Covid-19 jarvany el6tti €s utani adatfelvételi idészakot alapul
véve a lakas és lakhatds elemzési teriiletein kevés valtozas tapasztalhato.
Elmozduléas kis mértékben a tulajdonosi és a bérelt lakasok ardnyéaban, a
lakéasok és az dnkormanyzati bérlakasok szamanak alakulasaban, a tulajdonosi
jellegben, a felujitas tervében és megvalosulasaban tapasztalhatd. A lakhatési
szegénység, a szocialis bérlakdsok csokkenése és relative alacsony szama
tovabbra is szamottevd. Az dnkormanyzati bérlakdsok mennyisége kevésnek
bizonyul és nem elégiti ki a piaci bérleményt megfizetni nem képes szegények
onkormanyzati bérlakasban élésének igényét.

Tulajdon, lakasbérlés

Nyiregyhdza lakossaga 116.282 {6 volt a legutébbi népszamlalaskor, ami
enyhén csokken a tiz évvel ezelbtti népességszamhoz képest. Nyiregyhaza
lakasallomanya ennek ellenére tiz év alatt 4.1%-kal boviilt. Részletesebben
2022-ben, a lakasok szama 53.472 darab, amibdl 48.972 lakott és 4.500 nem
lakott lakas a megyeszékhelyen. A lakott lakdsok szama 5%-kal novekedett és
a nem lakott lakdsok szadma 6.1%-kal csokkent a két népszamlalas kozotti
1dészakban (KSH 2022).

A Nyiregyhdza Eletminsége haztartas panelvizsgalat adatai alapjan a
lakosok 78.5%-a sajat tulajdonu lakasban ¢lt 2023/2024-ben. Az el6zd
adatfelvételhez képest 4.1%-kal csokkent a sajat tulajdonu lakasban ¢€lok
aranya. A piaci lakasbérldk ardnya ezzel szemben az elmult 6t évben
novekedett. 2018-ban a lakosok 8.57%-a ¢élt albérletben, mig 2023/2024-ben,
az albérletben ¢l6k szama 10.8%-ra novekedett. Az Onkormanyzati
bérlakéasban ¢€l0k aranya 1.22%-r61 1.8%-ra ndvekedett az elmult 6t évben.
Hasonléan a korabbi adatfelvételekhez megemelkedett a szivességi
lakashasznalok aranya, 2018-ban a lakosok 3.67%-a €s 2023-ban 4.5%-a mas
tulajdonédban 1év0 lakasban ¢l szivességi befogadottként.
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10. tablazat: Lakasok tulajdonosi jellemzoi (%)

Nyiregyhaza Nyiregyhaza

2018 2023/2024
Sajat tulajdon 82.6 78.5
Bérelt lakas 8.57 10.8
Onkormanyzati bérlemény 1.22 1.8
Mas tulajdona (szivességi 3.67 4.5
lakdshasznalat)
Nemzeti Eszkozkezel6 Zrt. 0.41 nincs adat
tulajdonaban van
Egyéb 347 4.4

Forras: Nyiregyhaza EletminGsége 2018 és 2023/2024

A 2018-as adatfelvételkor megkérdezettek 53%-a valaszolta, hogy
rendelkezett valaha sajat tulajdonu lakassal életében, mig a 2023/2024-as
adatfelvételkor a minta toredéke vélaszolt a kérdésre és koziiliik csupan 25.7%-
a vélaszolt igennel (N=104 f8). A lakasok tulajdonjoga eladassal vagy
elveszitéssel kertilt el a lakosoktol, aminek okai valtozatosak a nyitott kérdésre
adott valaszok alapjan, amelyek koziil néhényat példaként emlitiink meg:
valas, csaladi konfliktus, hitel, eladosodds, gyermekeknek adtak a lakast vagy
nekik vettek lakast stb.

Onkormanyzati bérlakasban él6k

Az dnkormanyzati bérlakéasigénylésre vonatkozo kérdésre 98 {0, a teljes minta
20%-a valaszolt. A valaszolok 19.4%-a adott be szocidlis bérlakasra igényt az
onkorményzathoz. Ez az adat haromszoros ndvekedést mutat a 2018-ban mért
6.5%-hoz képest.
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3. abra: Onkormanyzati bérlakas iranti igényt benyijtok aranya (%)

= igen

" nem

Forras: Nyiregyhaza Eletmingsége 2023/2024

A megndvekedett igények ellenére évrdl évre csokken az Onkorményzati
bérlakasok szama a varosban. Az dnkormanyzati lakasokat kezeld cég adatai
alapjan az onkormanyzati bérlakasallomany szama 6t év alatt 126 db lakassal
kevesebb, ami a telepiilés kezelésben 1évo lakasallomany 7.4%-at jelenti (4.
abra). A csokkenés hatterében, feltehetoen a lakhatasra nem alkalmas lakasok
megsziintetése és a varos egyik szegregatumanak felszamolasa allhat az elmult
Ot évben.

4. abra: Onkormanyzati bérlakasok szama 2018 és 2023. kozott
Nyiregyhazan (db)
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Forras: Nyiregyhazi Varosiizemeltetd és Vagyonkezeld Kft., 2023.
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A helyi lakosok megndvekedett bérlakas igényére az dnkormanyzatnak évek 6ta
nincsen az igények kielégitésére vonatkozd fejlesztése. Az Onkormanyzati
bérlakasallomany csokkenése szembetlindbb, ha kutatasunk kezdetétol, 2008-t61
nézziik meg a valtozast. A rendelkezésre 4ll6 adatok alapjan 15 év alatt 300 db
lakas kertilt ki a bérlakasok koziil, ami 15%-os csokkenést jelent 2008 és 2023
ko6zotti idoszakban (Szoboszlai 2018).

A nyiregyhazi lakasok alapadatai

A lakésok alapadatainak elemzéséhez a népszamlalas és a panelkutatas adatait
egyarant hasznaltuk. A 11. szamu téblazat alapjan alig van valtozas a 2018 és
2023/2024 kozott az alapadatokban. A lakasok zsufoltsaga €s a szobdk szama
szamottevOen nem valtozott, azonban a lakasok alapteriiletének atlagos értéke ot
¢év alatt 6.5%-kal, 80 nm-rdl 86.5 nm-re novekedett.

11. tablazat: A nyiregyhazi lakasokra vonatkozo alapadatok

Megnevezés Atlag 2018 Atlag 2023/2024
A haztartasban él6k szama 2.78 16 2.68 16
A lakasban talalhato6 szobak szama 2.75 szoba 2.8 szoba
Laksiiriiség: 1 szobara juto népesség 2.83 {6 2.79 6

Forras: Nyiregyhaza Eletmindsége 2018 és 2023/2024 (N=469 f6 és N=474 £6)

5. abra: A lakasok alapteriilete (%)
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Forras: Nyiregyhaza EletminGsége 2023/2024

A lakasok alapteriiletét vizsgalva a két és harom szobds lakasok teszik ki a
helyi lakésallomany kétharmadat. A kisebb 40 nm alatti egy és masfél szobas
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lakasok aranya kozel 9%, a nagyobb, csaladi hdz méretiit tekintve a 82 nm
feletti lakasok ardnya 37.7% az Osszes lakast tekintve.

6. abra: A lakasok megoszlasa szobaszam szerint (%)
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Forras: KSH Népszamlalas 2022, telepiilési adatok

A nyiregyhazi lakasok szobaszdma 7.1%-os ndvekedést mutat a négy vagy
tobbszobas lakdsoknal, mig a kétszobas lakdsok szama 6.6%-kal csokkent a
népszamlalési adatok alapjan. A két népszamlalas kozotti idoszakban vezetett
be a kormany tobb otthonteremtési és felujitasi tamogatast. Feltételezhetd,
hogy ezeknek a hatdsa lathat6 az adatokban.

A lakasok komfortja

A nyiregyhazi lakasok komfortja az Osszkomfortos lakasok szamanak
ndvekedését mutatja a két népszamlalas kozotti idészakban. Az 6sszkomfortos
lakasok 6.6%-0s novekedése ¢és a komfortos lakdsok 4.3%-os csdkkenése
egyértelmiien pozitiv a lakdsok mindségének javulasat tekintve. A komfort
alatti besorolasok minden kategoridban 1% alatti értéken vannak 2022-ben.
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7. abra: A lakasok komfortja (%)
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Forras: KSH Népszamlalas 2022, telepiilési adatok
A lakasallomany allapota

A Habitat for Humanity 2023. évi lakhatasi jelentése (tovabbiakban: Jelentés)
alapjan megallapithato, hogy ,, Magyarorszdagon a lakossag jelentos részének
nincs megfelelo mindségii lakasa” (Habitat 2023:25). A nem megfeleld
mindségli lakds megnevezés egyrészt a lakds olyan hibdjara utal, aminek
javitasa idOszerli és sziikséges lenne, ha a benne lakok meg tudndk fizetni
ennek a koltségeit, masrészt olyan lakésfelszerelésre, mint példaul a
fiirdészoba, ami elemi része a lakésnak a jelen korban. A Jelentés részletesen
ismerteti ezeket a hidnyokat. Az orszagos adatok alapjan honfitarsaink 20,4 %-
a ¢l beazo, rossz mindségii tetdvel rendelkezd lakasban; 1,5%-anak a lakésban
nincs WC, fiirdészoba; 5,4% lakésa nem fiithetd megfelelden (Habitat 2023).
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Az orszagos adatokhoz képest a helyi adatok kedvezdbb képet mutatnak a
lakdsok mindségét tekintve. A 8. szamu abran jol lathaté a novekedés a
fiirdészobaval és vizoblitéses WC-vel ellatott lakasok tekintetében a két
népszamlalds kozotti iddszakban. A varosi adatok alapjan a lakdsok 1%-anal a
fiirdészoba, mig 0.8%-anal a vizdblitéses WC hidnyzik (KSH 2022). Ezek
alapjan megallapithatd, hogy a nyiregyhazi lakdsok felszereltsége javult 2011
és 2022. kozott. A lakasok komfortosabbak lettek, tobb lakashoz csatlakozik
szennyvizelvezetés, flirdészoba, meleg folydviz és vizoblitéses WC, mint tiz
évvel ezel6tt. Az adatokbol jol latszik, hogy a varos koézmiivesitése
folytatodott, a lakasok racsatlakozasa megtortént a viz-és csatornahalozatra.

8. abra: A lakasok felszereltsége (%)
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Forras: KSH Népszamlalas 2022, telepiilési adatok

A helyi adatfelvételnél, a napi életvitelt megnehezité egyéb problémakat is
megkérdeztiink. A lakosok 16.2%-a szerint a lakdsnak, amelyben €lnek van
olyan hibaja, ami a mindennapi életet megneheziti. A legtobbszor emlitett
probléma a dohos, sotét és vizes lakds, aminek szamos, az egészségre karos
kovetkezménye van. Hasonl6an problémasnak gondoljak a lakosok a zajos
lakokornyezetet és a rossz levegd mindséget. Tovabba gondot jelent, ha a
lakoteriileten €16k miatt nem vonzd a kornyék, aminek a kovetkezményeitol
tartanak.
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9. abra: A napi életvitelt nehezité lakashibak (%)
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Forras: Nyiregyhaza Eletmingsége 2023/2024
Lakasfelujitas

A lakasfeltjitas atlagos ideje 4.5 évrdl 6 évre ndvekedett, vagyis ennyi id6 telik
el, amig a lakok kisebb — nagyobb mértékii munkakat elvégeznek a lakasban.
Mig korabban a lakasok 7%-a soha nem volt felujitva a varosban, addig a
2023/2024-ben mért adatok szerint 3.2%-ra csokkent ez az arany. Kedvezo
valtozas, hogy a lakosok kozel kétharmada 6t éven beliil elvégez valamilyen
rekonstrukciés munkat a lakason. Az emlitések gyakorisdgat tekintve a
szlikséges felujitasok kozé tartozik az ajto-és nyiladszard csere, a festés, a
fiirdészobafelljitas, a kiiltéri és beltéri burkolas, a fiitd egység javitasa, cseréje,
a konyha felujitas és a szigetelés.

Problémak a lakokornyezetben

A lakokornyezeti problémak tekintetében a lakosok 22%-anak tovéabbra is a
hangos lakokornyezet jelenti a legtobb gondot. 2018-hoz képest 2023/2024-
ben két szazalékkal tobben, 16.2%-ban jelezték a légszennyezettség
problémdjat. E mellett a sotét kornyékrdl is tobben tettek emlitést, itt az érték
9.9%-161 11.3%-ra ndvekedett. A rossz szigetelésii ablakok, a bedzo tetd és
nyirkos falazat a feljitas sziikségességét jelzi a valaszokban.
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10. abra: Problémak a lakékornyezetben 2018 és 2023/2024 (%)
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Forras: Nyiregyhaza EletminGsége 2018 és 2023/2024
A haztartasok adossagai

A haztartasokban €16k koziil 2023/2024-ben tobben nyilatkoztak arrdl, hogy
van addssaguk, mint 6t évvel korabban. 2018-ban, a helyiek 21%-a, a
2023/2024-es adatfelvétel idején 22.3%-a valaszolt igennel a kérdésre.
Osszehasonlitva a haztartasok eladdsodasat a 2022-re vonatkozd orszagos
10.3%-kal, helyben a kiilonféle tartozasok ardnya az orszagos adat kétszerese
(Habitat 2023).

A helyi lakosok az elmult egy évben tobb lakhatassal kapcsolatos koltséget
nem tudtak kifizetni. Az addssagok jelentOsebb részét a koziizemi dijtartozas,
a lakbér és a kozos koltség hatralék teszi ki. A lakbér esetében 6t év alatt kozel
kétésfélszeresére, a kozos koltségnél kétszeresére novekedett azok ardnya,
akiknél legalabb egyszer és esetenként tobbszor is eléfordult, hogy elmaradtak
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a befizetéssel. Az adatok novekedést mutatnak a hitelre vasarolt termékek és a
pénzkoleson torlesztorészleteinek elmaradasaban is.

11. abra: Eléfordult-e az ut6bbi 12 honapban, hogy pénzhiany miatt nem
tudtak hataridore befizetni? 2018 és 2023/2024 (%)
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Forras: Nyiregyhaza Eletminésége 2018 és 2023/2024

A dijhétralékok novekedésének ellenére a kifizetést segitd adossadgkezelési
szolgaltatast igénybe vevo helyi lakosok ardnya kevesebb, mint 6t évvel ezelStt
volt. Mig 2018-ban, 6.5% vette igénybe ezt a szolgaltatast, addig 2023/2024-
ben 2.8%. Az addssaggal rendelkez6k koziil vannak, akik a baratok és az
1smerdsok anyagi segitségére szamithatnak a torlesztésben.

A lakasok felszereltsége

A lakéasokhoz tartozo eszkozok a lakast komfortosabba és funkcionalisabba
teszik. Az eszk6zok a mindennapi tevékenységek kiszolgaloi, tanulashoz,
munkahoz és szabadid6 eltoltéshez kapcsolodnak. Ezek az eszk6zok ma mar
gyorsan beszerezhetéek ¢és a technikai fejlodés eredményeképpen
folyamatosan megujithatoak. A helyi lakosok sem nélkiilozik a kényelmi és
praktikus eszk6zoket a haztartdsokban. A szines televizid, mikro, hiitégép és
mosoOgép szinte minden héaztartdsban megtalalhatd eszkéz. A kommunikacio
eszkozei koziil a vezetékes telefonnal rendelkezd haztartdsok aranya nyolc év
alatt 21%-kal csokkent, a mobil telefonok aranya kdzel annyi, mint 6t évvel
ezeltt volt. A szadmitdgépek vilagaban az asztali PC-k szdma 17%-kos
csOkkenését a laptopok 9%-os ndvekedése ellenstilyozza. Az Internet
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hozzaférés novekedett, 2023/2024-ben a haztartasok 85%-aban van,
szélessavon pedig 65.9%-ban. A digitalis eszk6zok koziil a DVD lejatszo €s a
digitalis fényképezdgép jelenléte szamottevden csokkent a haztartasokban.

12. abra: A lakasok felszereltsége 2018 és 2023/2024 (%)
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Forras: Nyiregyhaza EletminGsége 2018 és 2023/2024

A nagyobb értékli vagyontargynak szamité személygépkocsi a haztartasok
kozel haromnegyedében megtalalhatd, aranya minimalisan csokkent. Egyéb
ingatlannal tovabbra is kevesen rendelkeznek.

A lakas és lakhatas tekintetében a valtozasok tehat Gsszességében mind
mennyiségben, mind mindségben javulast mutatnak a magantulajdont
lakasokban éléknél. Ot éven beliil szdmos olyan allami lakaspolitikai
intézkedés sziiletett, amely a lakésépitést, vasarlast és felujitast tdimogatta. A
népszamlalds és a helyi adatfelvétel adatai alapjan megallapithato, hogy a
lakastulajdonnal rendelkezok koziil vannak, akik eldnylikre tudtdk forditani
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ezeket a timogatasokat 2023/2024-ben. Ezzel szemben mindazok, akik nem
rendelkeznek elegendd forrassal lakasszerzéshez, azoknak szembe kell nézni
az egyre novekvo albérleti arakkal és az egyre csokkend szamu 6nkormanyzati
bérlakassal. A fenntartdsi koltségeket tekintve a piaci albérletnél olcsobb
onkormanyzati bérlakasok igényldinek adatai rendre azt mutatjdk, hogy a
bérlakas irdnti keresletet az 6nkormanyzat nem tudja kielégiteni. A varos
gazdasagfejlesztési terveibdl pedig rendre kimarad a lakhatdshoz kapcsolodo
fejlesztés, ami az Onkormanyzati bérlakast igényloknek lenne alternativa a
lakhatasban. A héaztartasok kiadasait azonban nemcsak a fenntartasi koltségek,
hanem minden 6t0dik hdztartas esetében adossag is terheli. A lakhatashoz és a
lakasfenntartashoz kapcsolddd magas koltségek hozzajarulnak az addssagok
kialakuldasdhoz, aminek az adatok alapjan leginkabb a bérlakasban élok vannak
kitéve. A lakasok felszereltségét tekintve a digitalis technologidk hasznalata
egyértelmil fejlddést mutat a hdztartasokban. A helyi lakosok komfortérzetét
csokkentd zajos, hangos, rossz levegdjii kornyezet pedig rontja a lakhatés
mindségét a lakokornyezetben. A lakhatds fejlesztése mind a hozzaférésben,
mind pedig a kdrnyezeti tényezOk valtoztatasaban sziikséges lenne azért, hogy
mindenkinek legyen elérhetd és megfizethetd otthona a varosban.

Tamogato rendszerek — szocialis problémak

A tamogatd rendszerekre vonatkozoan vizsgaltuk mely segélyezési tipusok
segithetik a varoslakokat problémaik megoldasaban, valamint hogyan
értekelik az igényldk azok hatékonysagat. Felmértiik, honnan szerzik
informaciodikat a kiilonb6zd segélytipusokrdl, milyen okok allhatnak annak
hatterében, hogy nem részesiilnek tdmogatasban, és arra is kivancsiak voltunk,
hogyan valtoztatnak meg a nyiregyhaziak a segélyezésre vald jogosultsag
feltételeit.

Szocialis problémainak megoldasdban az el6z6 évekhez hasonldan a
valaszadok elsdsorban természetes tamogatorendszeriik tagjaira, ezen beliil is
a csaladjuk (89,4%) ¢és a barataik (52%) segitségére szamitanak. Ismerdsok
segitségét mindossze minden negyedik valaszadd remélné nehéz helyzetben.
A mesterséges tamogatdrendszerek tagjaitdol sokkal kevésbé szamitanak
segitségre, a jaradsi hivataltol 10,16%-uk, az onkormanyzattol 19,18%-uk, a
szocialis szolgaltatoktol 19,9%-uk. A valaszadok kozel 10%-a nem vélaszolt
erre a kérdésre, és kozel 40%-uk azt mondta, hogy nincs ilyen jellegii
problémadja.
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13. abra: A ,,Szociilis problémainak megoldasaban kire szamithat?”
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Forras: Nyiregyhaza EletminGsége 2023/2024
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Jelentds azok aranya is, akik ugy érzik, hogy még a csaladjuk, vagy barataik
segitségére sem szamitanak, ezt minden tizedik valaszadé mondta. Az egyes
tarsadalmi csoportok esetében a természetes védohalo hianyat jelzi az az
Osszefiiggés is, amely szerint az elsO jovedelmi tizedhez tartozok 32 szézaléka
nem szamithat csaladdja segitségére, szemben a két legjobb helyzetben 1évo (9.
¢s 10. decilis) tizeddel, akiknél nem talalkozunk egy esetben sem ilyen
valasszal. Ugyanez a helyzet, ha a baratok segitségét vizsgaljuk. Az 1.
decilishez tartozok korében 40 szazalék azok aranya, akik nem szdmithatnak a
baratokra, szemben a legmagasabb jovedelmii tizeddel, ahol ez az arany 7,7 %.
Ezt az eredményt erdsiti meg, ha ugyanezt az iskolazottsag fiiggvényében
vizsgaljuk:

12. tablazat: Szocialis problémajanak megoldasaban szamithat-e a
baratok segitségére? (%)

Alapfoku Kézépfoku Fels6foku

végzettség végzettség végzettség
Igen 2,5 36,3 22,2
Nem 71,5 26,1 13,3
Nincs ilyen jellegii problémam 20,0 37,6 64,4

(N=437. Chi-square: 97442, DF=4, p<0,001)

Hasonloan szignifikans eredmények jellemzik, ha ezt az ismerdsok fliggvényében
vizsgaljuk, az alapfoku végzettséggel és alacsony jovedelemmel rendelkezok
nagy része ismeroseikre sem szamithatnak. Természetesen azt varnank, hogy ha
ez a csoport nem tdmaszkodhat a természetes védohalo tagjaira, a mesterséges
védohalo aktorait részesitik majd eldnyben. Ez csak részben igaz, mert az also,
alig iskolazott tized tagjainak 80 sz4zaléka véli ugy, hogy a jarasi hivataltél nem
kaphat segitséget. Valamivel kedvezébb az Onkormanyzat és a szocialis
szolgéltatasok megitélése, mivel 50 szazalék kortil alakul (mindkét esetben) azok
aranya, akik ugy vélik, hogy toliik kaphatnak valamilyen segitséget.

Az eredmények hatterében a megkérdezettek tamogatorendszerének elemzése
alapjan is az all, hogy minden 6todik valaszadonak (19,6%) egyaltalan nincs
baratja és 38,1%-uknak nincs olyan rokona, hozzatartozoja sem, aki segitené oket
a hivatalos tigyek intézésében. Mindez felhivja arra a figyelmiinket, hogy a
szocidlis védohalo, az éallam és az Onkormanyzatok altal biztositott szocialis
szolgaltatasok és a segélyezési rendszer elengedhetetlentil fontosak, illetve, hogy
a tarsadalmi integraciot erdsiteniink sziikséges. Probléma, hogy ma mar az
emberek egyre inkdbb maganyosak, izolalodnak, erre utal az is, hogy minden
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tizedik idds vélaszadd azt mondta, hogy egyaltalan nem jellemz6 vagy inkabb
nem jellemzd, hogy lenne kire szamitania. Tovabba a valaszadok jellemzéen nem
tagjai helyi, szomszédsagi csoportnak (97,1%), sportklubnak (85,2%), miivészeti
csoportnak (96,5%), vallasi kozosségnek (81,5%), hobby vagy szabadidos
klubnak (85,9%), jotékonysagi szervezetnek (95,2%), partnak (96,8%) sem.
Mivel ezek a kapcsolatok, kozdsségek napjainkban gyengiilnek, igy az egyének
tdmogatorendszere kisebb, kevesebb helyrdl szamithatnak segitségre ¢&s
informécidkra is. Fontos feladat lenne tehat a helyi kdzosségek, civil szervezetek,
vallasi kozosségek, szabadidds csoportok €s altaldban a szolidaritas erdsitése.

A kozigazgatasban 2013-ban €s 2015-ben életbe 1épd 11j szabalyozasok miatt
2017-t6l az dnkorméanyzat és a jarasi hivatal 0j, kiilon kategoriaként jelentek meg
felmérésiinkben annak kapcsan, hogy szocidlis problémainak megoldasaban kire
szamitanak. Ahogyan az alabbi é4bran lathatd, az Onkormanyzathoz joval
kevesebben, a jarasi hivatalhoz némileg tobben fordulnanak 2023/2024-ben, mint
2018-ban. Az adott kérdésnél fontos kiemelni, hogy egy szubjektiv megitélésrol
van sz0, nem arr6l, hogy az elmult iddszakban ténylegesen felkeresték valamilyen
probléma megoldésa érdekében valamelyik hivatalt.

14. abra: Szocislis problémainak megoldasaban az Onkormanyzatra és a
Jarasi Hivatalra szamit6 valaszadok aranya 2018-ban és 2023/2024-ben
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A valaszadok 53,5%-a ugy latja, hogy tisztdban van azzal, hogy mely
hivataltdl, intézményt6l milyen tipusu segitséget tud igénybe venni, 46,5%-uk
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viszont nem tudja ezt, ez igen magas arany. Jelentds mértéki csokkenés tortént
2018-hoz viszonyitva, hiszen akkor még a valaszadok 67,8 %-a itélte meg gy,
hogy tudja hol kaphat segitséget. Ez arra utal, hogy a lakossag tajékoztatasara
nagyobb figyelmet kell forditani.

A megkérdezettek 13,5%-a fordult mar ténylegesen szocialis
problémajanak megoldasa érdekében a Polgarmesteri Hivatal Szocidlis és
Koznevelési Osztalydhoz. Anyagi problémdk kezelésében, addssag
rendezésében, kiilonféle juttatasok, ellatasok, segélyek igénylésében kértek
segitséget (példaul aktiv koruak ellatdsa, apolasi dij, csaladi potlék,
kozgyodgyellatas, allaskeresési jaradek, tlizifa, telepiilési timogatas, temetési
segély, lakasfenntartasi tamogatés, rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,
iskolakezdési tamogatés). Olyan is volt, aki nem szerette volna megnevezni,
hogy miben kért segitséget, vagy nem tudta pontosan megfogalmazni, csak a
problémat irta koriil (természetesen a laikusok nem mindig ismerik a kiilonféle
ligykoroket, a tdmogatdsok megnevezését, a koznyelvben gyakran mas
kifejezést haszndlnak, mint az aktudlis jogszabalyokban). A Jarasi Hivatalhoz
mindossze a valaszadok 5,5%-a fordult szocialis problémai megoldasa
érdekében. A kovetkezd problémakkal, tigyekkel kerest¢k meg a jardsi
hivatalt: csaladi potlék igénylés, iratok igénylése/potlasa (személyi
igazolvany, TAJ), kozgyogyellatas, “munkanélkiili segély”, “egyszeri segély”,
méltanyossagi TB igénylés, GYES igénylés.

A kapott segitség kapcsan elmondhat6, hogy a pénzbeli, természetbeni
tdmogatas és a felvilagositas kdzel azonos ardnyban jelent meg a valaszok
kozott. Szembetling a valtozas 2018 és 2023/2024 koz6tt, hiszen kordbban még
a pénzbeli segitségnyujtas dominalt, 2023/2024-re viszont a kapott segitség
tipusokon beliill jelentdsen csokkent a pénzbeli segitség ardnya, a
természetbeni ellatasok ardnya pedig tobb, mint dupldjara nétt. Nem csak a
pénzbeli és természetbeni segitség volt fontos a valaszaddknak, legalabb ilyen
jelentds a felvilagositas, tanacs, informécio, akar a mas intézményhez valo
tovabbiranyitds, azaz egyfajta komplex segitség, hiszen ugy tiinik a
valaszokbol, hogy a lakosok nagyon gyakran nem tudjak, hogy problémaikkal
hova, kihez fordulhatndnak. Az érintettek ugy latjdk, hogy a megoldast
problémaikra leginkdbb a pénzbeli segélyezés jelenti, a valaszadok 70%-a
nyilatkozta ezt, 20,3%-uknak a természetbeni tdmogatas, kozel 10%-uk
viszont azt mondta, hogy egyik tamogatdsi forma sem jelent szdmukra
segitséget, vélhetden ezeknek a klienseknek egyéb szolgéltatisokra lenne
sziikséglik  (szocidlis  szolgéltatdsokra, munkaerdpiaci  programokra,
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képzésekre, atképzésekre, lakhatasuk megolddsira, mentalhigiénés
segitségnyujtasra stb.). A valaszadok kozel fele (45,2%) vélte ugy, hogy a
megallapitott segély egyaltalan nem oldotta meg a problémadjat, 35,5%-uknak
pedig csak részben. Mindossze 19,3%-uk mondta azt, hogy a segély teljes
mértékben megoldotta a problémat. Erre vonatkozoan 2018-ban is nagyon
hasonl6 adatokat mértlink (az akkori valaszok megoszlasa: 45,5% - egyaltalan
nem oldotta meg, 39,4% - részben oldotta meg — 15,2% - teljes mértékben),
ami szintén arra utal, hogy a segély dnmagaban nem elegendd segitség és
komplexebb segitségnyujtasra van sziikség, illetve azzal is magyardzhato,
hogy a kapott segély nem volt elegend6. Minden negyedik vélaszadé vagy
csaladja részesilt valamilyen egyéb tamogatdsban, mint példaul
bérlettamogatasban vagy egyéb utazdsi kedvezményben, a négy
gyermekeseknek jar6 addkedvezményben, adomanycsomagban, ingyenes
vagy kedvezményes étkezésben, ingyenes tankonyvben, Osztondijban. A
segély igénybevételének lehetdségérdl legtobben még mindig ismerdstol
értesiilnek (57,1%), jelentdsen csokkent a médiabol valo tajékozodas, 7%-ra,
viszont egyre jellemzdbb az internetrdl valo informacidszerzés, a valaszadok
25%-a mar ezt hasznalta. Ez felhivja rd a figyelmiinket, hogy egyre né a
jelentésége a megfeleld, megbizhatd, hiteles ¢és részletes internetes
tajekoztatasnak, valamint, hogy ma mar a raszorulok is széles korben
hasznaljak a vilaghalot, igy ez is alkalmas és fontos eszkoz az elérésiikre,
tajékoztatasukra. Egyéb informacioforrasok kozt a csalad- és gyermekjoléti
szolgalatot nevezték meg. Felmértiik azt is, hogy amennyiben nem részesiilt a
valaszadé az elmult két évben segélyben annak mi volt az oka. A legtobben azt
mondtak, hogy azért, mert nem voltak jogosultak ra (42,5%) vagy, hogy
elutasitottak a kérelmiiket (34,3%). Korabbi években végzett felméréseink
soran szintén ezek — jogosultsag hidnya, elutasitas - voltak a f6 okai annak, ha
a valaszaddé nem részesiilt segélyben. A nem jogosult ra valasz esetében
egyértelmi, jelentds emelkedést latunk.

A segély iranti kérelmiik elutasitasanak legjellemzObb oka az volt, hogy a
kérelmez0 a jogosultsagi feltételeknek nem felelt meg, meghaladta a
jovedelme az el6irt hatart (78,9%), illetve volt, aki ugy latta, hogy til sok
utdnajarast igényelt volna az igazoldsok beszerzése és ennek nem tudott
megfelelni.
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15. abra: A segély iranti kérelmek elutasitasanak okai
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Azt latjuk, hogy “a segélykérelmek elutasitasdnak donté oka még mindig a
jovedelmekben rejlik” (Balogh és R. Fedor 2014: 98). A szocialis
raszorultsagtol fliggd ellatasok megallapitasanal - valtoz6 mértékben —
korabban a mindenkori 6regségi nyugdijminimumot vették alapul, most mar
az ugynevezett szocialis vetitési alapot, melynek Osszege azonban 2025-ben
ugyanugy 28.500 Ft, tehat ugy tlinik, hogy pusztan terminologiai természetli
modositas tortént €s probléma, hogy ez az dsszeg hosszl évek 6ta valtozatlan.

Krizsai Anita és Tothné Csatlos Ildik6 az Onkorményzati segélyezési
rendszer valtozasait és azok hatasait vizsgalta 2008 — 2018 kozott Nyiregyhaza
példajan. F6 kutatasi kérdésiik az volt, hogy mi lehet annak az oka, hogy bar a
helyi szocidlis ellatasok €s tAmogatasok rendszere megdrizte stabilitasat, mégis
csokkennek az igénybevételi ratdk. Arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a
szolgaltatoknak kellene nagyobb szerepet vallalniuk az informéciok
eljuttatdsdban, mivel 6k allnak kozvetlen kapcsolatban az iigyfelekkel. A
szolgaltatok sokfélesége (Onkormanyzati, civil és egyhazi fenntartok) és a
tdmogatasok atlathatatlansdga azonban megneheziti az informaciok célba
juttatasat (Krizsai és Tothné Csatlos 2018). Eredményeink is arra utalnak, hogy
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a lakossag tajékoztatasara nagyobb figyelmet kell forditani, hiszen a
valaszadok kozel fele nem tudta, hogy mely hivataltdl, intézményt6l milyen
tipusu segitséget tud igénybe venni. Az alacsony igénybevételi ratakra az
informéciohidnyon kiviil magyarazat lehet tovabba, hogy még az informalt
egyén is mérlegel: megéri-e egy alacsony Osszegli tdmogatas bizonytalan
megszerzéséért vallalni a tarsadalmi és pszichologiai koltségeket, az ezzel jard
stigmatizaciot (De Neubourg, Castonguay ¢és Roelen 2007; Balogh és R. Fedor
2014). Fontos utalnunk Bass és munkatarsai kutatasara (2005), akik
Magyarorszadgon az igénybe nem vétel okait vizsgaltak és ugy talaltak, hogy
az okok inkabb tarsadalmi, jogi, politikai és strukturalis jellegliek, mint egyéni
tényezok. ,,A szabalyozok, a szakmapolitikai elképzelések megvaldsitasa,
szervezeti €s intézményi milkodésmodok hatdrozzak meg, hogy kik férnek
hozzé az ellatdsokhoz, kik tudnak €lni a jogaikkal" (Bass és munkatarsai 2005:
2). Azt gondoljuk, hogy ennek az érdekes kérdésnek a vizsgélata tovéabbi,
mélyebb vizsgalatot igényel.

Kértiik a valaszadok véleményét, javaslatait arra vonatkozdan, hogy mit
gondolnak, hogy kellene a segélyre valo jogosultsag feltételeit megvaltoztatni.
A legtobben figyelembe vennék a csalad kiadasait (24,5%) is és megemelnék
a jovedelemhatarokat (21,6%). Vannak, akik csak a fennall6 probléma jellegét,
nagysagat vennék figyelembe (16,1%), illetve vannak, akik eldnyben
részesitenék az egyediilallokat (12,4%), vagy a nagycsaladosokat (8,6%). A
legkevesebben azok voltak, akik szerint nem sziikséges a segélyezési
jogosultsdgokat megvaltoztatdsa, 7,6% mondta ezt, ez 2018-ban még 13,3%
volt, tehat egyre tobben ugy érzik, hogy valtoztatas lenne sziikséges. Az az
eredmény nem meglepd, hogy minden 6todik valaszaddo megemelné a segély
jogosultsag feltételei koziil a jovedelemhatarokat, hiszen a kordbban segélyt
kérelmezok koziil éppen azt mondtdk a leggyakrabban, hogy amikor
elutasitottak segély kérelmiiket annak az volt az oka, hogy a jovedelmiik tal
magas volt.

A korabbi évek eredményeivel 0sszehasonlitva a valaszokat azt 1athatjuk,
hogy csokkent azok aranya, akik csak a fennalld probléma jellegét, nagysagat
vennék figyelembe, kevesebben részesitenék eldnyben a nagycsaladosokat,
mikozben példaul az egyediilallokat jobban tdmogatnak. E mogott vélhetden
az lehet, hogy ugy gondoljak, hogy a nagycsaladosok ma egyébként is széles
korti csaladtdimogatasokat vehetnek igénybe, s6t az utobbi években a
csaladtamogatasok kore nétt, mig az egyediilallok részére kevés tdmogatas
érhetd el. Tovabba befolyasolhatja valaszukat az is, hogy Ok is érintettek ebben
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a kérdésben, sokan atérzik az egyediilallok helyzetét, tekintve, hogy minden
negyedik valaszad6 csaladi allapota nétlen, hajadon (15,8%) vagy Ozvegy
(10,9%), a haztartasok Osszetételét vizsgalva pedig elmondhatd, hogy minden
0todik valaszado egyediil €l (egyediil €16 65 év feletti €letkoruak aranya 10,5%,
18-64 év kozotti életkoru egyediil €16k ardnya pedig 11,1%).

A természetes tamogatorendszer szerepe és jelentosége

A kapcsolatok fontos eréforrast jelenthetnek a szegénység megeldzésében és
lekiizdésében (Albert és Hajdu 2023; Israel 2016). “A tarsas kapcsolatok
jelentéségét egyrészt az adja, hogy ezeken a kapcsolatokon tarsadalmi
er6forrasok aramlanak. Masrészt, mint ahogyan azt mar tobb kutatas is
alatdmasztotta, azok az egyének, akik barmilyen tarsadalmi tdmaszt kapnak,
elégedettebbek az ¢letkoriilményeikkel, boldogabbak és
kiegyensulyozottabbak, pozitivan értékelik életmindségiiket, tehat a tarsas
tdmogatottsdg mértéke meghatdrozd része a szubjektiv életmindségnek”
(Huszti 2018: 111). Israel (2016) ugy latja a deprivacidora a természetes
tamogatorendszernek nagy hatdsa van. Ha a tarsas kapcsolatokra altalanosan
jellemzé egy magas bizalmi szint, akkor a rokoni és nem rokoni
tamogatorendszerek tagjai segitik egymast (példaul esetenként anyagi
segitséget nyujtanak egymadsnak, vagy a fogyasztasi cikkeket megosztjak).
Ezzel szemben, ha a bizalom szintje alacsony, a kapcsolatok gyengék, az a
szegények tovabbi marginalizaciojahoz vezet (Israel 2016). Tehat a tarsas
kapcsolatoknak, rokoni, barati kapcsolatoknak a tarsadalmi integracid
szempontjabol jelentds szerepe van. Ez arra is felhivja a figyelmiinket, hogy a
hagyomanyos szegénységi indikatorok - mint a jovedelmi szegénység - nem
tikkrozik eléggé a szegénység és tarsadalmi kirekesztettség tobbdimenzios
jellegét (Albert és Hajdu 2023).

A tarsas kapcsolatok szama ¢és jellege fiigg az egyének tarsadalmi
helyzetétdl (Hajdu és Megyesi 2017). A tarsadalmi téke a legmagasabb a
magas statuszuak és fels6fokt végzettséggel rendelkez6k korében, mig az
alacsonyabb iskolai végzettségliek és alacsony statusziiak esetében
alacsonyabb értékeket mutat. Alacsony tarsadalmi tokéjliek példaul a
munkanélkiilieck, a kozmunkasok, a deprivaltak, vidéki lecsuszottak, a
mélyszegénységben €16k, akik jellemzden alacsonyabb bizalommal is
viseltetnek az intézmények és mas személyek irant, és gyakran alacsonyabb a
politikai ¢és civil részvételik is (Hajdu és Megyesi 2017). A 2008-ban
lebonyolitott Nyiregyhaza Varos Eletminésége kutatas adatai alapjan Huszti
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Eva megéllapitotta, hogy a kapcsolaterés csoportok kézé tartoznak a fiatalok,
magasabb iskolai végzettségliek, férfiak, valamint a jomoduak, mig a
kapcsolathianyos csoportokhoz az iddsek, alacsonyabb iskolai végzettségiiek,
ndk ¢és a szegények sorolhatok (Huszti 2009).

Kutatasunk eredményei is azt tiikkrozik, hogy a szegények és az alacsony
iskolai végzettségliek kapcsolathalozata kisebb és kevésbé erdforrasgazdag,
mint a jobb moduaké €s az magasan iskolai végzettségliecké. A Nyiregyhaza
Varos Eletmindsége 2023-2024 kutatis eredményei szerint Nyiregyhaza
felnott lakossaganak 14,6%-a esetében nincs olyan személy a természetes
tamogatd rendszerében (csaladtag, barat, szomszéd, volt osztalytars stb.),
akihez baj esetén fordulhatna és a megkérdezett 486 személy 43%-a mindossze
egy ilyen személyt tudott megnevezni. A valaszadok 19,7%-anak egy baratja
sincs (R. Fedor és munkatérsai 2024). Tovabb erdsodott az a folyamat, melyet
Virag Adam nyiregyhazi kutatasa alapjan mar 2015-ben bemutatott: ,,A tarsas
tamogatas alakuldsdnak formdja a hatranyos helyzetben €16 emberek esetében
valtozd képet mutat, a kozeli és erds kapcsolatok (csaladtagok) kezdenek
kifogyni az adhaté tamogatidsokbol, ezaltal esetiikben nem Ok jelentik
els6sorban a tarsas integracido utjat. ... ezeknek a személyeknek olyan
segitségre van sziiksége a segitoktol, mellyel a kapcsolati halojat boviteni
tudja. Az egyre kevesebb erdforrassal rendelkezd személyek kimaradnak az
erds kapcsolatok altal nyujtott segitségbdl, mivel a kdzvetlen kornyezete sem
rendelkezik eréforrassal, de hianyosak a hidszerti, gyenge kotések is, melyek
az integraciot biztositjdk. Ennek a természetes tamogatd rendszernek a
megerdsitésével a tarsadalomba vald integracid hatékony formajat érhetjiik
el.” (Virag 2015: 104).

Az anyagi €s kapcsolati kirekesztettség 0sszefonodasa Albert és Hajdu igen
szemléletes kifejezésével ¢€lve ,lefelé tartd kirekesztettségi spiralt”
eredményezhet, amely tovabb sulyosbithatja a tarsadalmi kirekesztettség
negativ hatasait. Eppen ezért Albert és Hajdu felhivtak arra is a figyelmet, hogy
a szegénység csokkentésére iranyulod politikdknak figyelembe kell venniiik a
szegények kapcsolathalozati hatranyait, tamogatniuk kell a meglévd
kapcsolatok fenntartasat és 0j kapcsolatok kialakitasat, melyhez a kdzosségi
szocidlis munka kulcsfontossagu lehet (Albert és Hajdu 2023). A kozosségi
munka, kozosségfejlesztés és kozosségi tervezés hatékony eszkdzok lehetnek
a tarsadalmi részvétel, kozosségi aktivitas novelésére, valamint kozosségi
akciok kialakitasara. A kozosen megélt €s végrehajtott aktivitdsok segithetnek
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a személyes kapcsolatok halézatdnak bdvitésében, erdsitve a tarsadalmi
integraciot €s szolidaritast (Huszti 2015).

Osszegzés

A Debreceni Egyetem Egészségtudomanyi Kardnak Eletminéség
Kutatocsoportja 2023/2024-ben ismét felmérte a nyiregyhdzi lakosok
¢letmindségét, folytatva a 2008 oOta tartd kutatdssorozatat. A vizsgalat
kozéppontjaban ezuttal is azok a tarsadalmi-gazdasagi tényezOk alltak,
amelyek alapvetéen befolyasoljdk az emberek életkoriilményeit: a
foglalkoztatottsag, a jovedelmi helyzet és az ebbdl fakadd egyenldtlenségek, a
lakhatasi viszonyok, valamint a szocidlis problémak és a tamogatdi
kapcsolatrendszerek.

Bar Nyiregyhazan a foglalkoztatottsag aranya viszonylag magas, az iskolai
végzettség alapjan jelentds kiilonbségek mutatkoznak a munkavégzés
kortilményeinek megitélésében. A valaszadok szdmara a biztos megélhetést
nyujto allas és a magas jovedelem minden vizsgélati évben kiemelt fontossagu,
utobbi iranti igény pedig érezhetden tovabb ndétt. Ezzel szemben a
karrierépitési lehetdségek iranti érdeklddés csokkenést mutat, mikdzben a
rugalmas munkavégzés egyre nagyobb szerepet kap.

A jovedelmek alakuldsa szorosan 0sszefiigg a foglalkoztatottsaggal: bar az
atlagjovedelmek emelkedtek az elmult években, ezzel parhuzamosan a
jovedelmi kiilonbségek is nottek. A lakhatasi viszonyok tekintetében kedvezd
iranyu valtozéasok figyelhetdk meg a sajat tulajdont ingatlanban €16k korében,
azonban azok, akik nem tudnak O6nerébdl lakast vasarolni, egyre nehezebb
helyzetbe keriilnek. Az albérleti dijak folyamatosan emelkednek, mikozben az
onkormanyzati bérlakasok szama csokken, ami tovabb sziikiti a lehetdségeket.
Réadasul minden o6todik héztartds valamilyen addssdgot is kénytelen
torleszteni, ami tovabb neheziti a mindennapi megélhetést.

A nyiregyhazi lakosok a szocidlis problémak megoldasaban elsGsorban a
kozvetlen, természetes tdmogatd haldzatra — foként csaladtagokra és baratokra
— szamitanak, mig az intézményi (mesterséges) tamogatorendszerektdl, mint
az dnkormanyzat vagy a jarasi hivatal, joval kevesebben remélnek segitséget.
Kiilondsen a hatranyos helyzetli, alacsony jovedelmii és iskolazatlan
csoportokra jellemzd, hogy nemcsak személyes, de intézményi timogatast sem
tudnak igénybe venni, gyakran teljesen magukra maradnak. A lakossag
jelentds része nem tudja pontosan, hova fordulhat segitségért, ami az
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informéciohianyra, a bonyolult jogosultsagi feltételekre €s a tdmogatasokkal
jaro tarsadalmi stigmakra vezethetd vissza. A megkérdezettek tobbsége szerint
sziikség lenne a segélyezési rendszer feliilvizsgéalatara, kiilondsen a
jovedelemhatarok emelésére. A kutatis eredményei arra is ravilagitottak, hogy
a szegényebb ¢€s alacsonyabb iskolai végzettségli emberek kapcsolatrendszere
sziikkebb ¢és kevésbé tud erdforrasokat mozgodsitani, mint a kedvezObb
helyzetliecké. Az anyagi nehézségek gyakran egyiitt jarnak a tarsadalmi
elszigetelddéssel, ami tovabb mélyiti a kirekesztettséget, €s hosszi tavon
sulyosbitja az egyenlétlenségeket. Albert és Hajdu (2023) szerint a szegénység
enyhitésére iranyul6 intézkedéseknek éppen ezért figyelembe kell venniiik a
kapcsolati hatranyokat is, és tamogatniuk kell a k6zosségi szocialis munkat. A
kozosségi munka és kozosségfejlesztés eldsegitheti a tarsadalmi részvételt, az
aktiv ko6zosségi jelenlétet és a személyes kapcsolatok megerdsitését, ezaltal
hozzéjéarulva a tarsadalmi integracidohoz €s szolidaritashoz (Huszti 2015).
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Introduction: Health literacy is the ability to access, understand, and
apply health-related information for informed decision-making.
Methods: Our study, based on data from a Hungarian panel survey,
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Results: Results show that individuals with lower education, poorer
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Bevezetés: Az egészségmiveltség az egyén képessége arra, hogy
hozzaférjen, megértse ¢és alkalmazza az egészséggel kapcsolatos
informdciodkat a tudatos dontéshozatal érdekében.

Modszerek: Kutatasunk egy hazai panelminta adatai alapjan vizsgalja az
egészségiigyl tajékozottsagot, kiilonods tekintettel az életkor, iskolai
végzettség, jovedelmi helyzet és digitalis hozzaférés szerepére.
Eredmények: Az eredmények szerint az alacsonyabb iskolai
végzettséggel, gyengébb anyagi helyzettel és korlatozott digitalis
hozzéaféréssel rendelkez6k korében gyakoribbak az egészségligyi
informacioértelmezési nehézségek.
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Osszegzés: Az egészség-informaciés  irastudas  tarsadalmi
egyenl6tlenségei hangsulyozzak a kozértheté kommunikacio és a célzott
edukacid sziikségességét az egészségiigyi esélyegyenldség javitasa
érdekében.

Beérkezett: 2025.05.07. Biralat: 2025.05.09. Elfogadva: 2025.05.26.

Bevezetés

Az egészségmiiveltség — beleértve az egészséggel kapcsolatos informaciok
értelmezését, feldolgozasat és gyakorlati alkalmazasat — kiemelkedd szerepet
jatszik a lakossdg egészségmagatartasanak alakitdsdban. A  digitalis
eszkOzhasznalat elterjedése, valamint a tarsadalmi-gazdasagi kiilonbségek
egyre inkabb befolyasoljak, hogy az egyének mennyire képesek eligazodni az
egészségiigyi informaciok vildgdban. A jelen tanulmany egy kérddives
felmérés adataira tamaszkodik, amely tobbek kdzott az egészségmiiveltség s
annak szociodemografiai meghatarozoinak Osszefliggéseit is vizsgalta.
Nevezett kutatast a Debreceni Egyetem Egészségtudomanyi Kar Eletmindség
Kutatocsoportja bonyolitotta le.

Egészségmiiveltség

A mindennapi egészségiigyi dontések meghozatalahoz elengedhetetlen, hogy
az emberek képesek legyenek eligazodni az egészséggel kapcsolatos
informaciok kozott. A megfeleld egészségi allapot fenntartdsdhoz olyan
készségekre van sziikség, amelyek segitenek megérteni és hasznositani az
egészségre vonatkozo tudnivalokat. A megfeleld szintli egészségmiiveltség
alapvetd fontossagu az egészséges ¢letmdd kialakitdsaban, a megeldzésben és
az egészségligyl rendszer hatékony hasznalatdban. A  tarsadalmi
egyenldtlenségek és a digitalis informacids kdrnyezet pedig 0j kihivasokat
jelentenek e teriileten.

Fogalom és jelentésége

Az egészségmilveltség (health literacy) az egyén azon képességét jelenti, hogy
képes hozzaférni, megérteni, értékelni ¢és alkalmazni az egészséggel
kapcsolatos informaciokat, annak érdekében, hogy megfeleld egészségiigyi
dontéseket hozzon mind a sajat, mind masok egészsége érdekében (Nutbeam
2000). A fogalom talmutat az olvasasi készségeken: magaban foglalja a
szovegértést, szamoldst, a dontéshozatali képességet, valamint az
egészségligyl rendszerben vald eligazodas képességét is. Az alacsony
egészségmiiveltség Osszefiiggésben allhat nem megfeleld
gyogyszerhaszndlattal, alacsony sziirési részvétellel, kronikus betegségek
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rosszabb menedzselésével és ebbdl adéddan gyakoribb kérhazi felvételekkel
(CDC 2020).

Az egészségmiiveltség mérési lehetoségei

Az egészségmiiveltség mérésére tobbféle modszert dolgoztak ki, ezek koziil a
legismertebbek, illetve a hazai és kiilfoldi kutatdsok soran a leggyakrabban
alkalmazott médszerek az aldbbiak.

- REALM (Rapid Estimate of Adult Literacy in Medicine): olvasasi
készségeket vizsgal, egészségligyi szakszavak kiejtésén alapul.

- TOFHLA (Test of Functional Health Literacy in Adults): funkcionalis
egészségmiiveltséget mér (olvasés, szamolas).

- HLS-EU-Q (European Health Literacy Survey Questionnaire): az egyik
legatfogobb kérddiv, amely a hozzaférés, megértés, értékelés, alkalmazas
dimenzidit is méri, az egészségmegorzeés, betegségkezelés és egészségligyi
rendszerhez vald viszony szintjén.

- Newest Vital Sign (NVS): gyors sziirésre alkalmas, pl. egy adott
¢lelmiszercimke értelmezésén alapul (Baker 2006).

Hazai és kiilfoldi kutatasi eredmények

Az OECD tobb tanulmanyban is hangsulyozta, hogy a digitalis egészségiigyi
informaciok terjedése 0j kihivasokat tAmaszt — nemcsak a hozzaférés, hanem
a kritikus értelmezés szempontjabdl is (Kickbusch 2001, Paasche-Orlow és
Wolf 2007).

Az egyik elso és igen nagy 1éptekli nemzetk6zi vizsgalat, a European Health
Literacy Survey (HLS-EU) 2011-ben 8 eurdpai orszagban késziilt, kozel 8000
6 részvételével. Az eredmények azt mutattak, hogy a megkérdezettek mintegy
47%-a alacsony vagy problémas egészségmiiveltségi szinttel rendelkezett. A
legjobb eredményeket Hollandia és Németorszag, a legrosszabbat Bulgéaria és
Spanyolorszag érte el. A kutatds kiemelte a tarsadalmi egyenl6tlenségek
szerepét: az alacsonyabb jovedelmi, iskol4dzatlanabb, idésebb emberek
korében jellemzébb az alacsony egészségmiuveltség (Sorensen, Van den
Broucke és munkatarsai 2013). Egy 2021-ben megjelent tanulméany 17 EU-
tagallambol szarmazo keresztmetszeti vizsgalatok alapjan becsiilte meg az
alacsony egészségmiiveltség eléfordulasat. Az eredmények szerint az alacsony
egészségmuveltség aranya 27% ¢és 48% kozott mozgott, attol fiiggden, hogy
milyen mérési modszert alkalmaztak. A déli, nyugati és keleti EU-orszagokban
alacsonyabb egészségmiiveltségi szinteket talaltak, mint Eszak-Eurépaban
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(Baccolini, Rosso és munkatérsai 2021). Egy masik, 2022-ben zajlott kutatas
a lettorszagi és litvaniai lakossag egészségmiiveltségi szintjét vizsgalta. Az
eredmények szerint mindkét orszagban jelentds aranyban fordul el alacsony
egészségmuveltség, ami kihivast jelent az egészségiigyi informéaciok
megértésében €s alkalmazasaban (Simunaite, Zabeniene és munkatarsai 2022).

Magyarorszag 2016-ban csatlakozott a HLS-EU tovabbfejlesztett
verzidjahoz (HLS19). A kutatasok fobb megallapitasai szerint a lakossag tobb
mint fele kozepes vagy alacsony egészségmiveltséggel rendelkezik. Az
emberek nehezen boldogulnak az egészségiligyi informéciok kritikus
értekelésével (pl. internetes forrasok megbizhatéosagdnak megitélése). A
fiatalabb korosztaly technoldgiai szempontbdl aktivabb, de ez nem mindig jar
egylitt jobb egészségértéssel. A leginkabb veszélyeztetett csoportok: idések,
alacsony iskolai végzettséggel rendelkezdk, vidéki lakosok (Sorensen, Pelikan
¢s munkatéarsai 2015). Egy 2021-ben késziilt a tanulmany a HLS-EU-Q47
kérddiv magyar nyelvii validalasara fokuszalt, amelyet egy reprezentativ hazai
felndtt mintan végeztek. A kutatok faktoranalizist és reliabilitasi vizsgalatokat
alkalmaztak annak érdekében, hogy ellendrizzék a kérddiv pszichometriai
tulajdonsagait. Az eredmények szerint a kérdéiv jol illeszkedik a magyar
kontextushoz, ¢és megbizhatban méri az egészségmiveltséget. A
szociodemografiai elemzések azt mutattdk, hogy az alacsonyabb jovedelmil,
1ddsebb és alacsonyabb iskolai végzettségli csoportok korében alacsonyabb
egészségmiiveltségi szintek tapasztalhatok (Matyas, Vincze és Bird 2021).
Bir6 Eva (2023) kutatocsoportjanak célja az altalanos és digitalis
egészségmiiveltség szintjeinek feltérképezése volt egy hazai felndtt mintdn. A
HLS-EU ¢és eHEALS kérdoivek segitsegével mérték az egészségmiiveltséget,
majd elemeztek annak kapcsolatat kiilonféle egészségiigyi kimenetekkel, mint
példaul a szubjektiv egészségi allapot €s az egészségiigyl szolgaltatasok
igénybevétele. Az eredmények szerint az alacsonyabb iskolai végzettséggel
rendelkezdk és az iddsebbek korében alacsonyabb volt az egészségmiiveltség
szintje, ami Osszefliggott kedvezbtlenebb egészségiligyi kimenetekkel is. A
kutatds hangsulyozza az egészségmiiveltségi szintek javitdsdnak tarsadalmi
jelentdségét (Bird, Vincze ¢és munkatarsai 2023). Az egészségiigyi
informaciokeresés modja és hatékonysaga jelentds mértékben befolyasolja az
egészséggel kapcsolatos dontések megalapozottsagat €s a prevencio
sikerességét. Az online térben valo egészségiigyi informacidkeresési szokasok
mintdzatai — példaul a stresszkezeléssel kapcsolatos tdjekozodéas esetén —
kiilonboz6 tarsadalmi csoportok kozott jelentds eltéréseket mutathatnak, ami
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megerdsiti a célzott, hozzaférhetd és érthetd kommunikécio sziikségességét
(Jona és R. Fedor 2025).

Az egészségiigyi tajékozottsag atfogo bemutatasa

Célunk, hogy bemutassuk, miként alkalmazhaték egyes szociodemografiai
magyarazd  valtozok az  egészségligylr  tdjékozottsdg  szintjének
meghatarozasara, altalanos képet adva ezzel a kutatdsban résztvevok
egészsegértési képességérol.

Az egyes Urlapok 6nall6 kitdltése mind a mindennapi ligyintézés, mind a
digitalis szolgaltatasok igénybevétele soran alapvetd készségnek szamit. Ez a
képesség nemcsak technikai jartassagot, hanem magabiztossagot is igényel. Ez
a kérdés azt vizsgilta, hogy a valaszadok mennyire érzik magukat
magabiztosnak ilyen helyzetekben. Az adatok alapjan a valaszadok dontd
tobbsége pozitiv valaszt adott (soha: 1,4%; kevésszer: 9,1%; néha: 14,1%,
legtobbszor: 31,8%, mindig: 43,7%). A vélaszadok haromnegyede tehat
magabiztosnak érzi magat az lirlapok 6nallo kitdltése soran, legtobbszor vagy
mindig elboldogul vele. Ez azt jelzi, hogy a megkérdezettek tobbsége
megfeleld Onallosaggal és digitalis készségekkel rendelkezik az ilyen
helyzetek kezeléséhez. Ez arra utal, hogy a minta tobbsége magabiztos és
0nallo az trlapkitoltés soran-ami j6 jel a digitalis vagy blirokratikus 6nallosag
szempontjabol. Az egészségiigyi ellatas soran gyakran kapnak a betegek irdsos
tajékoztatokat, amelyek megértése nem mindig egyszerli. Kovetkezd
kérdésiink arra irdnyult, hogy a vélaszadok milyen gyakran szorulnak
segitségre a korhdzi irdsos anyagok értelmezésekor. A valaszadok tobb mint
harmada (34,2%) azt jelezte, hogy soha nem kér segitséget a korhazi
dokumentumok értelmezésében, mig csupan 12,9% valaszolta azt, hogy
mindig sziikségét érzi annak, hogy segitséget kérjen valakitol. Az eredmények
arra utalnak, hogy a valaszadok jelentds része onalldoan probalja értelmezni a
korhazi irasos anyagokat, sok esetben kiilsd segitség nélkiil. Ez azt jelezheti,
hogy bar egyesek megfeleld egészségmiiveltséggel rendelkeznek, sokak
szamdra a szakmai nyelvezet vagy az informacidé mennyisége akadalyt
jelenthet a megértésben, igy a tdmogatéas hianya kockazatot jelenthet a tudatos
¢s informalt egészségiligylr dontések meghozataldban. Az egészségligyi
informéciok értelmezésének képességét vizsgald blokkunk utolso kérdése arra
kereste a valaszt, hogy a koérhazi irdsos anyagok megértésének nehézsége
mennyiben befolyasolja a betegek tajékozottsagat sajat egészségi allapotukrol.
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A valaszadok kozel harmada (31,8%) soha nem tapasztalt ilyen jellegi
problémat, ugyanakkor tobb mint fele legalabb néha (23,5%) nehézséget
érzékelt a szovegek megértésében. Ez azt jelzi, hogy a tajékoztaté anyagok
nyelvezete vagy formatuma sokak szamara nem kelléen érthetd, ami
akadalyozhatja az egészségi allapotukkal kapcsolatos pontos onértékelést és
tajékozottsagot.

Az egészségiigyi ismeretek szintjének részletes bemutatasa

Az egészségiigyi ismeretek szintje jelentds mértékben Osszefiigghet a
tarsadalmi-demografiai jellemzoékkel és a hozzaférési lehetdségekkel. A
kovetkezo fejezet ezeknek az Osszefiiggéseknek a feltarasara torekszik egyes
magyarazd valtozok — példaul életkor, iskolai végzettség, havi jovedelem,
vagy digitalis jartassag — mentén.

Az életkori csoportok és a korhézi irdsos anyagok értelmezéséhez kapott
segitség gyakorisaga kozott a khi-négyzet proba szignifikdns Osszefliggést
mutatott ki (y? (20) = 70,81; df = 20; p <0,001). Ez azt jelenti, hogy az életkor
szignifikansan befolyéasolja az 6nalld szovegértelmezés nehézségét, tehat az
egészségmuveltség ezen formdja nem egyenletesen oszlik meg a kiilonb6zo
korcsoportok kozott. Az eredmény arra utalhat, hogy a szovegértési tamogatas
sziikségessége nem egyenletes az egyes korosztalyokban: a fiatalabb
valaszadok nagyobb ardnyban tudjdk oOnalléan értelmezni a kapott
informéciokat. Az eredmények megerdsitik, hogy az egészségmiiveltség
¢életkor szerint differencialt timogatast igényel (1. tablazat).

1. tablazat. Milyen gyakran segit Onnek valaki a kérhazi irasos anyagok

értelmezésében?

Valasz 19-29 30-39 40-49 50-59 60-64 65+
Soha 33.3% 45.9% 40.0% 40.4% 16.7% 22.0%
Kevésszer 6.7% 15.3% 13.3% 11.1% 14.3% 11.9%
Néha 22.2% 18.8% 23.8% 16.2% 38.1% 16.1%
Legtobbszor 4.4% 15.3% 11.4% 23.2% 26.2% 32.2%
Mindig 33.3% 4.7% 11.4% 9.1% 4.8% 17.8%

Forras: sajat szerkesztés (N=169).

Az ¢€letkor szerinti kiilonbségek mogott feltételezhetden tobb tényezd is all. Az
1d6sebb korosztaly tagjai jellemzden alacsonyabb digitalis és formalis iskolai
végzettséggel rendelkeznek, valamint kevesebb tapasztalatuk Ilehet a
biirokratikus vagy egészségiigyi dokumentumok értelmezésében. Emellett az
egészségi allapot romlasa — példaul a kognitiv vagy latasi képességek
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csOkkenése — is hozzdjarulhat ahhoz, hogy az irasos anyagok megértése
szdmukra nagyobb kihivast jelent.

Az ¢életkori csoportok és akozott, hogy a valaszadok szamara problémat
jelent-e a korhazi irasos anyagok megértése az egészségi allapotukrol valo
tajékozodas szempontjabol a khi-négyzet proba eredménye szintén
szignifikans Osszefiiggést mutatott (y? (20) = 39,49; df = 20; p = 0,006). Ez
arra utal, hogy az ¢életkor befolyasolja az egészségiigyi informacidok
feldolgozasanak képességét, kiilondsen a hivatalos, irott anyagok esetében. Az
iddsebb korcsoportok korében gyakoribb, hogy a megértési nehézségek
akadalyozzdk a pontos tajékozddast, ami az egészségmiiveltség
korosztalyonkénti eltérésére vilagit ra. A statisztikai eredmények alapjan az
idésebb korosztalyok szignifikdnsan nagyobb aranyban érzik gy, hogy a
koérhazi irasos anyagok megértése nehézséget jelent szdmukra, ami hatassal
lehet az egészségi allapotukkal kapcsolatos tdjékozottsagukra (2. tdblazat).

2. tablazat. Egészségiigyi dokumentumok értelmezésének nehézsége az
életkorcsoportok szerint.

Vilasz 19-29 30-39 4049 50-59 60-64 65+
Soha 35.6% 35.3% 38.1% 33.3% 19.0% 24.6%
Kevésszer 15.6% 16.5% 10.5% 13.1% 16.7% 9.3%
Néha 17.8% 21.2% 29.5% 22.2% 38.1% 18.6%
Legtobbszor 11.1% 20.0% 9.5% 20.2% 19.0% 22.9%
Mindig 20.0% 71.1% 12.4% 11.1% 7.1% 24.6%

Forras: sajat szerkesztés (N=156).

Ez az eltérés valosziniileg nem csupan nyelvi vagy kognitiv okokra, hanem
digitalis, oktatasi €s informaciofeldolgozasi kiilonbségekre is visszavezetheto.
Az eredmények hangsiulyozzik az egészségligyli kommunikacido személyre
szabasdnak ¢és az életkori sajatossagok figyelembevételének fontossagat,
kiilondsen az irasos tajékoztatok megfogalmazasa soran.

Az egészségligyl informaciok megértésében ¢€s értelmezésében jelentds
szerepet jatszhat az egyén iskolai végzettsége. Az alabbi elemzés azt vizsgélja,
hogy a valaszadok mennyire érzik nehéznek sajat egészségi allapotukrol vald
tajekozodast az iskolazottsaguk fliggvényében. A khi-négyzet proba
eredménye szignifikans kapcsolatot mutatott az iskolai végzettség €s akozott,
hogy a valaszadok mennyire érzik nehéznek a sajat egészségi allapotukrol valo
tajékozodast (y? (8) = 44,86, df = 8; p <0,001). A statisztikai eredmények azt
mutatjak, hogy az informaciok értelmezésének konnyedsége eltérd modon
jelenik meg az egyes végzettségi csoportokban (3. tablazat).
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3. tablazat. Egészségiigyi dokumentumok értelmezésének nehézsége az
iskolai végzettség fiiggvényében.

Valasz Alapfoka Kozépfoku Felsofoku
Soha 22.0% 25.6% 50.0%
Kevésszer 12.2% 11.7% 16.2%
Néha 12.2% 27.5% 16.9%
Legtobbszor 24.4% 20.3% 9.2%
Mindig 29.3% 14.9% 7.7%

Forras: sajat szerkesztés (N=155).

Az adatok alapjan a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezdk joval
nagyobb aranyban szdmolnak be arrdl, hogy nem jelent szamukra problémat
az egészségi allapotukrol szold informacidk értelmezése. Ez az dsszefliggés
megerdsiti, hogy az egészségmiiveltség szorosan 9sszefligg a formalis oktatés
szintjével, és a kevésbé iskolazott csoportok esetében kiemelten fontos az
érthetd, tamogatott egészségkommunikacio.

A korhazi irasos anyagok értelmezéséhez nyujtott segitség igénybevétele
kiilonbozé mértékben jellemzi az eltérd iskolai végzettséggel rendelkezd
csoportokat. Az aldbbi elemzés azt vizsgalja, hogy a valaszadok milyen
gyakran szorulnak segitségre az informaciok megértésében az iskolazottsaguk
fliggvényében. Az elvégzett khi-négyzet proba eredménye szerint a kérhazi
dokumentumok értelmezéséhez kapott segitség gyakorisaga szignifikans
mértékben eltér az egyes iskolai végzettségi csoportok kozott (y? (8) = 38,89;
df = 8 p <0,001). A vizsgélat tehat megbizhatéan alatamasztja, hogy az
iskolazottsag hatdssal van arra, milyen mértékben szorulnak az emberek kiilsd
segitségre az egészségligyi informaciok feldolgozasakor (1. diagram).
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1. diagram. Korhazi irasos anyagok értelmezéséhez igényelt segitség az
iskolai végzettség fiiggvényében.
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Forras: sajat szerkesztés (N=168).

A diagram alapjan jol lathato, hogy a magasabb iskolai végzettségii valaszaddk
joval nagyobb aranyban boldogulnak oOnalloan a korhdzi anyagok
értelmezésében, mig az alapfoklli végzettséggel rendelkezOk korében
gyakoribb a segitség igénybevétele. A ,legtdbbszor” és ,,mindig” valaszok
aranya az alacsonyabb végzettségi szinten kiemelkedd, mig a felséfoku
csoportban a ,,soha” valasz dominal. Ez a minta megerdsiti, hogy az
egészsegligyl szovegértés és a segitségre vald raszorultsdg kozott szoros
Osszefiiggés van az iskoldzottsaggal. A megfigyelt kiilonbségek hatterében
feltételezhetden az all, hogy a magasabb végzettséggel rendelkezd személyek
nagyobb tapasztalattal és magabiztossaggal rendelkeznek a hivatalos szovegek
értelmezésében. Emellett az iskolazottsag gyakran egyiitt jar jobb szovegértési
készségekkel és szélesebb egészségiigyi ismeretekkel, ami csokkenti a kiilsd
segitség sziikségességét.

Az egészségiigyi informacidkhoz vald hozzaférés napjainkban egyre inkabb
digitalis csatorndkon keresztiil torténik, igy a technoldgiai eszkozok és az
internet elérhetdsége kulcsfontossaguva valt. Az alabbi elemzés azt vizsgalja,
hogy a szélessavl internet-hozzaférés, illetve egyes okoseszkozok megléte
milyen mértékben befolydsolja az egészségi allapotrol vald tajékozodas
nehézségét. A vizsgalat eredményei alapjan az internet-hozzaférés tipusa
érdemben befolydsolja, hogy a valaszadok mennyire érzik nehéznek az
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egészségi allapotukrol sz616 informéciok értelmezését (y? (8) = 34,77; df = 8;
p <0,001). Az adatok azt jelzik, hogy nem véletlenszeri, hanem jol kortil
hatarolhaté minta figyelhetd meg az egyes csoportok kozott, ami statisztikai
szempontbol szignifikdnsan is megerdsiti az Osszefiiggést (2. diagram).

2. diagram. Korhazi irasos anyagok értelmezésének nehézsége az
Internet-hozzaférés fiiggvényében.
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Forras: sajat szerkesztés (N=156)

Azok, akik nem rendelkeznek szélessavu internettel — kiilondsen anyagi okok
miatt —, 1ényegesen nagyobb ardnyban szdmolnak be gyakori nehézségekrol
a korhazi irdsos anyagok megértésében. A digitalis elérhetdség tehat nem
csupan technoldgiai kérdés, hanem az egészségiigyi egyenldtlenségek egyik
kiemelt tényezdje, amely a hozzaférhetd, érthetd egészségkommunikacid
fontossagat is hangsulyozza. A szélessavu internet-hozzaférés hianya és a
korhdzi dokumentumok értelmezésével kapcsolatos nehézségek kozotti
Osszefliggés mogott valdszinlisithetden tarsadalmi és kulturdlis tényezdk
allnak. A digitalis infrastruktardhoz vald hozzaférés gyakran egyiitt jar az
alacsonyabb szociookonomiai statusszal és alacsonyabb iskolai végzettséggel,
amelyek egyarant korlatozhatjak az egyének egészségligyi informaciokhoz
valo hozzajutasat és azok értelmezését. Emellett az internethaszndlat révén
szerzett ismeretek, valamint a gyakori talalkozas egészseégligyi tdjékoztatokkal
hozzajarulhatnak a szovegértési készségek ¢&és az egészségmiiveltség
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er6sodéséhez, ezaltal novelve az egyének tdjékozottsagat és onallosagat az
egészséggel kapcsolatos dontéshozatalban.

A digitalis eszkozok, kiillondsen a mobiltelefonok, fontos szerepet toltenek
be a mindennapi informécidszerzésben ¢és kommunikéacidoban, igy
potencialisan befolyasolhatjak az egészségligyi tajékozddas modjat is. Az
alabbi elemzés azt vizsgalja, hogy a mobiltelefonhoz vald hozzaférés milyen
mértékben all kapcsolatban az egészségi allapotrol szold irdsos anyagok
értelmezésének nehézségével. A khi-négyzet proba alapjan nem mutathato ki
statisztikailag szignifikdns kapcsolat a mobiltelefon megléte és az
egészségiigyi tdjékoztatd anyagok megértésével kapcsolatos nehézségek
kozott (x? (8) = 4,654, df = 8; p = 0,794). A p-érték alapjan a vizsgalt valtozok
kozotti eltérések nem haladjak meg a véletlenszerti variancia mértékét, igy az
Osszefliggés statisztikailag nem tekinthetd relevansnak a 0,05-0s
szignifikanciaszint mellett (3. diagram).

3. diagram. Korhazi irasos anyagok értelmezésének nehézsége a
mobiltelefon-hozzaférés fiiggvényében.
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Forras: sajat szerkesztés (N=157).

A vizsgélat eredményei alapjan a mobiltelefon-hozzaférés nem mutat érdemi
kapcsolatot az egészségi allapotrol szo6lo tajékoztatok értelmezésének
nehézségével, ami arra utal, hogy a mobilhasznélat elterjedtsége nem jelent
tényezOt az egészségmiiveltség szintjének megkiillonboztetésében. Ennek
hatterében az allhat, hogy a mobiltelefon birtoklasa mara altalanossa valt, és
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nem feltétleniil jelzi sem a digitalis miveltség mindségét, sem az aktiv
informacidkeresési szokasokat. Ugyanakkor a digitalis miveltség — vagyis az
a képesség, hogy valaki 6nélldéan hasznaljon eszkozoket, értelmezzen digitalis
tartalmakat €s tajékozodjon online — tovabbra is kulcsfontossagu tényezdje az
egészségmuveltségnek. A mobiltelefon puszta megléte azonban nem
garantalja e készségek meglétét, igy nem is képes mérheté moédon csokkenteni
az egészségligyi informaciokhoz vald hozzaférésben €s azok értelmezésében
fennall6 tarsadalmi egyenlétlenségeket.

A haztartds anyagi helyzete nemcsak az egészségligyi szolgaltatdsok
elérését, hanem az egészséggel kapcsolatos informaciok értelmezésének
képességét is befolydsolhatja. Az egészségmiiveltség szintje gyakran
Osszefligg azzal, hogy az egyének mennyire tudjak feldolgozni €és hasznositani
az egészségi allapotukrdl szold tajékoztatd anyagokat. A kovetkezd
Osszefliggésben ezért azt vizsgaltuk, hogy a haztartasi jovedelmi helyzet
milyen mértékben kapcsolodik az egészségiigyi szovegértési nehézségek
eléfordulasdhoz. A kereszttabla elemzés eredményei szerint szignifikans
Osszefliggés mutathatdo ki a héztartds jovedelmi helyzete és az egészségi
allapotrol szo6ld irdsos anyagok megértésének nehézsége kozott (y* (20) =
80.989; df = 20; p <.001). Az adatok alapjan azok a valaszadok, akik sajat
bevallasuk szerint nehézségek aran vagy nagy nehézségek aran jonnek ki a
haztartasi jovedelembdl, lényegesen nagyobb aranyban szdmolnak be
rendszeres értelmezési problémakrol, mint a jobb anyagi helyzetben 1évok.
Ezzel szemben a magasabb jovedelmi kategoéridkba tartozok korében
szignifikdnsan gyakoribb, hogy egyaltalin nem okoz problémat az
egeszségligyl dokumentumok feldolgozdsa. A linear-by-linear association
teszt eredménye (42.034, p <.001) megerdsiti, hogy az 0Osszefiiggés nem
véletlenszerli, hanem iranyitott és fokozatos: ahogy javul a haztartds anyagi
helyzete, ugy csokken az egészségiigyi informaciok értelmezési nehézségének
eléfordulasa. Ez az eredmény arra utal, hogy a jovedelmi statusz jelentds
szerepet jatszik az egészség-informacids irastudasban, és hozzijarulhat az
egészségiigyi egyenldtlenségek fennmaradasdhoz (4. diagram).
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4. diagram. Korhazi irasos anyagok értelmezésének nehézsége a havi
jovedelem fiiggvényében.
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Forras: sajat szerkesztés (N=156).

Az eredmények mogott feltételezhetden tobb, egymassal dsszefiiggd tényezd
allhat. Az alacsonyabb jovedelmii haztartdsokban é16k gyakran alacsonyabb
iskolai végzettséggel és korlatozott egészségligyi miveltséggel rendelkeznek,
ami megnehezitheti az egészségligyi szovegek onalld értelmezését és a
tajékozott dontéshozatalt. Emellett ezekben a csoportokban kevesebb
lehetdség adodik arra, hogy szakemberhez forduljanak kérdéseikkel, vagy
alternativ informdacioforrasokat (pl. internet, egészségligyi edukécios
programok) vegyenek igénybe. A jOovedelmi statusz ¢és az egészség-
informacios irastudas kozotti kapcsolat fennmaradasa hozzdjarulhat az
egészségiigyi egyenlotlenségek mélyiiléséhez. Ha az érintettek nem értik
megfeleléen az egészségiigyi tajékoztatd anyagokat, az akadalyozhatja az
egylittmiikodést az ellatérendszerrel, csokkentheti a preventiv beavatkozasok
hatékonysagat, és novelheti a kedvezdtlen egészségi kimenetelek esélyét. Az
eredmények ramutatnak arra, hogy az egészségkommunikécio fejlesztése, a
kozérthetd tajékoztatas, valamint az egészségmiiveltséget célzd beavatkozasok
kulcsszerepet jatszhatnak a tarsadalmi kiilonbségek csokkentésében.
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Egészségmiiveltség — egy panelkutatas tanulsagai

Haztartdsi panelkutatasunk egyik tematikus blokkjaban az egészségiigyi
tdjékozddassal, informacidértéssel és ezzel Osszefiiggésben a digitalis
hozzaférés  szerepével kapcsolatos  kérdéseket  vizsgaltuk, egyes
szociodemografiai €s szociookondmiai valtozok mentén. A valaszadok olyan
kérdésekre reflektaltak, mint hogy milyen gyakran okoz nehézséget szamukra
az egészségi allapotukrdl szolo irdsos anyagok megértése, mennyire
tdmaszkodnak segitségre ezen informéciok értelmezése soran, illetve, hogy
haztartasuk  rendelkezik-e bizonyos digitdlis eszkozokkel, példaul
mobiltelefonnal vagy szélessavi internetkapcsolattal.

Az egyik legmarkansabb megallapitas, hogy az egészségiigyi tajékozottsag
—mas szdval egészség-informaciods irastudas vagy egészségmiiveltség — szoros
Osszefliggést mutat mind az életkorral, mind az iskolai végzettséggel. Az
alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezd valaszadok korében joval
magasabb azok ardnya, akik gyakran vagy mindig nehézséget tapasztalnak az
egészségiigyi szovegek értelmezésében. Ezzel szemben a felséfokt
végzettséglick korében kimagasld aranyban szerepel a ,,soha nem okoz
problémat” valasz. Hasonld mintazat figyelheté meg az életkori bontasban is:
az iddsebb korosztalyok — kiilondsen a 60 év felettick — jelentdsen nagyobb
aranyban szamoltak be értelmezési nehézségekrdl, mig a fiatalabb
csoportokban nagyobb ardnyban fordult el6 az 6néllo értelmezés képessége.

Mindez arra utal, hogy az egészség-informaciok onalld feldolgozasa nem
csupan individualis kompetencia kérdése, hanem strukturalisan meghatarozott,
tarsadalmilag bedgyazott jelenség. Az informécios egyenldtlenségek nemcsak
a formalis oktatasi rendszer kimeneteiben tiikrozOdnek, hanem az
egészsegligyl rendszerhez vald hozzaférésben is Ujratermelddnek. A kutatéasi
blokk tapasztalatai megerdsitik, hogy a tarsadalmi-demografiai hattér,
kiilondsen az iskolazottsag és az ¢€letkori pozicio, kozvetleniil befolyasolja az
egészséggel kapcsolatos informacidok feldolgozasanak képességét és a
tajékozott dontéshozatal esélyeit.

Ehhez tarsul a digitalis eszk6zokhoz és szolgaltatasokhoz vald hozzaférés
kérdése. A szélessavl internet elérhetdsége differenciald tényezdként jelent
meg az egészségmilveltségi szintek kozott: azok, akik hozzéaférnek ilyen
infrastrukturahoz, kevésbé szorulnak segitségre, €s ritkdbban szamolnak be
szovegertési nehézségekrdl. Ezzel szemben azok korében, akiknek anyagi
vagy mas okbol nincs internetkapcsolatuk, gyakrabban jelentkezik
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bizonytalansag és fiiggdség a kiilsé tamogatastol. A mobiltelefon megléte
ugyanakkor nem mutatott ilyen Osszefiiggést, ami arra utal, hogy az eszkoz
Onmagéaban nem garantdlja a digitalis vagy egészségiigyi tajékozottsag
meglétét. A kutatds eredményei azt is vildgosan jelezték, hogy a haztartas
anyagi helyzete jelentds hatassal van az egészséggel kapcsolatos tajékozddasra
¢s az informdaciok Onalld értelmezésének képességére. A nehezebb anyagi
koriilmények kozott ¢lok korében joval gyakoribb, hogy problémat okoz az
egészségi allapotrol szolo irasos anyagok megértése, mig a jobb jovedelmi
helyzetli valaszadok korében ez az akadaly kevésbé jellemzd. Mindez arra utal,
hogy a gazdasagi biztonsdg nemcsak az egészségligyi ellatashoz valod
hozzaférést, hanem az informéciofeldolgozasi lehetéségeket is befolyasolja, és
hozzéjarulhat a tarsadalmi egyenl6tlenségek tovabbi mélyliléséhez ezen a
tertileten is.

A kutatés eredményei alapjan elengedhetetlen olyan
egészségkommunikacids stratégidk ¢és gyakorlatok kialakitdsa, amelyek
figyelembe veszik a tarsadalmi, demografiai és digitalis egyenldtlenségeket.
Ennek érdekében javasolt:

- a kozérthetd, konnyen olvashaté ¢és jol strukturdlt egészségiligyi
tajékoztatok alkalmazasa,

- alternativ kommunikécids csatorndk biztositasa a digitalisan kevésbé
elérhetd csoportok szamara (pl. személyes tdjékoztatds, telefonos
konzultéacio),

- célzott egészségiigyi edukacios ¢és digitdlis kompetenciafejlesztd
programok inditasa az alacsony iskolai végzettségli és 1dOsebb
korosztalyok korében.

A tapasztalatok alapjan kiilonosen fontos lenne, hogy a tajékoztatdé anyagok
készitésekor figyelembe vegyék az anyagi kiszolgaltatottsaggal €16 csoportok
igényeit, €s szamukra kozérthetdbb, konnyebben feldolgozhaté formaban
biztositsdk az egészségiigyi informéciokat, akar személyes konzultacid, akar
célzott edukacids programok révén.

A panelkutatds eredményei tehat Osszességében azt mutatjak, hogy az
egészségiigyl informéciokhoz vald hozzaférés és azok értelmezése Osszetett,
tobb szinten milkddé folyamat, amelynek javitdsa nemcsak egyéni, hanem
tarsadalmi szinten is beavatkozast igényel. Az egészségértés fejlesztése tehat
kulcsszerepet jatszik az egészségmegbrzésben, az egészségligyl rendszerek
fenntarthatosdgaban és az egyenld hozzaférés biztositdsaban. Az oktatas,
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egészségkommunikacid és kozosségi programok mind hozzajarulhatnak az
egyének képességeinek fejlesztéséhez. Kiemelten fontos, hogy a szakemberek
ne csak az orvosi tartalmat, hanem a paciensek megértési képességét is
figyelembe vegyék, ¢és tamogassdk a tudatos dontéshozatalt. Az
egészségmuveltség fejlesztése ma mar nem valaszthato el a digitalis irastudas
¢és az esélyegyenldség kérdésétol.
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Kulcsszavak Absztrakt: A tanulmdny a Szegedi Tudomanyegyetem
empirikus kutatas, Szociologia Tanszéke altal a 2000. évben inditott Szeged
tarsadalmi attitidok, Studies kutatassorozat modszertanat, valamint a varos
kozbiztonsag, lakoinak véleményét mutatja be néhany kulcsfontossagu
éghajlatvaltozas, tarsadalmi jelenséggel kapcsolatban. A 25 éve évenként
kornyezettudatossag, végzett reprezentativ survey vizsgalat multidiszciplinaris
migracio megkdzelitésben tarja fel a varos tarsadalmi, kornyezeti és

biztonsagi folyamatait. A moddszertani alapot a személyes
felkeresésen ¢és lekérdezésen alapulod (PAPI, CAPI) empirikus
adatgylijtés, terepkutatas adja, amelyben az egyetemi hallgatok
aktiv szerepet vallalnak. Tanulmanyunkban a lakossagi
bizalom, kdzbiztonsdg, migracids attitidok és kornyezeti
tudatossag  valtozasait elemezzilk longitudindlis  és
keresztmetszeti megkozelitésben. Eredményeink alapjan
megallapithatjuk, hogy az elmult 25 évben a szegediek
biztonsagérzete 0Osszességében javult, a klimavaltozassal
kapcsolatos aggodalmak erésodtek. A kiilfoldiekkel szembeni
attitlidok hullamzoan, de 6sszességében az elfogadas iranyaba
mozdultak. Az intézményekkel kapcsolatos bizalom szintje
alacsony, kivéve az iddsebb ¢és alacsonyabb iskolai
végzettségll tarsadalmi csoportokat, ahol ez magasabb. A
kutatassorozat célja, hogy a helyi tarsadalom miikddését érintd
komplex  tényezdket feltarja, ¢és  hozzdjaruljon a
szociologusképzés gyakorlatorientalt fejlesztéséhez.

Beérkezett: 2025.04.22. Biralat: 2025.04.30. Elfogadva: 2025.05.05.

Ez a tanulmany a Szeged Studies kutatdssorozat 2000-2024 kozott sziiletett
eredményei alapjan késziilt.

Bevezetés

A Szeged Studies kutatasi projekt és gyakorlati képzés modszertana

A Szegedi Tudomanyegyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Karanak
Szocioldgia Tanszéke a 2000/2001-es tanévtdl egy olyan modszertani képzési
tervet dolgozott ki €s vezetett be, amely lehetdséget biztosit a tanszék hallgatoi
szamdra, hogy mar az egyetemi tanulmanyaik alatt, intézményi keretek kozott
a gyakorlatban is elsajatithassdk az empirikus tarsadalomtudoményi kutatas
kiilonféle modszereit a tervezéstdl kezdddden az adatfelvételen ¢és
adatelemzésen 4t a tanulmanyirasig.

A szegedi szociologusképzés modszertani blokkjanak reformjat a 2000-es
években az alabbi elgondolasok motivaltak:

« A ,Szegedi Szocioldgian” végzett hallgatok tovabbi palyafutdsanak
elemzésekor azt az eredményt kaptuk, hogy a szociologus palyan valo
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megmaradas ¢€s sikeres tudomanyos tevékenység elengedhetetlen feltétele
az empirikus tarsadalomtudoméanyi kutatdsokban szerzett szakmai
gyakorlat.

* A moddszertani képzési terv reformjanak bevezetése elott diplomat szerzett
hallgatok, altalaban az egyetem intézményi keretein kiviil szereztek
gyakorlatot az empirikus kutatasok teriiletén.

A modszertani képzés megujitdsat a Detroit Area Studies (DAS) projekt
ihlette. A projekt egy olyan jelentds kutatasi kezdeményezés volt, amely az
1950-es évek oOta kulcsszerepet jatszott az amerikai urbanisztikai ¢és
szocioldgiai kutatasokban. A projekt célja eredetileg az volt, hogy a Michigani
Egyetem didkjainak lehetdséget adjon a vérosi tarsadalmi folyamatok és
kozosségek terepkutatdsara Detroitban és annak kornyékén. A DAS nemcsak
tudomanyos adatgytijtést szolgalt, hanem gyakorlati képzést is biztositott a
hallgatok szdmara, akik részt vehettek a kdzosségi problémak megértésében és
elemzésében. A DAS projekt jelentds szerepet jatszott Detroit varosi
atalakuldsainak dokumentéalasaban, kiilondsen a varos ipari hanyatlasa, a fehér
kozéposztaly kivandorlasa (white flight), valamint a szegregacio és tarsadalmi
fesziiltségek vizsgalatdban. Az elmult évtizedek soran a projektet szamos mas
varosi tanulmany egészitette ki, kiilonosen a Detroit Works és a Detroit Future
City kezdeményezések révén, amelyek a varosi revitalizacio és
kozosségfejlesztés  kérdéseire  fokuszéaltak. Az adatfelvételt a
kérdbivszerkesztéstol a system file és a dokumentacio elkészitéséig a
kutatdsban résztvevd modszertani targyakat oktatok és hallgatok kozdsen
végzik gyakorlati oktatas keretei kozott. (Marans, Gerber és Morenoff 2024)

Modszertan

A Szeged Studies kutatas a DAS-hoz hasonl6 célbdl indult Szegeden, 500-
2300 f6s reprezentativ mintdk lekérdezésével. A varos telepililésmintdjanak
cimeit (amikor az adatfelvétel nem véletlensétds modszerrel tortént)! a
legnaprakészebb forrasbol, a  Kozponti Lakcimnyilvantartobol
Beliigyminisztérium  Nyilvantartdsok  Vezetéséért Felelés  Helyettes
Allamtitkarsagtol” kérjitk tudomanyos kutatasi céllal. Itt lehetdségiink van az
egyéni mintak mellett lakdsmintdk megrendelésére is. A pontos nevek és cimek

A Szeged Studies torténetében két alkalommal 2000-ben és 2005-ben keriilt sor véletlen sétas
kivalasztasi modszer alkalmazésara.
2Korabban Kdzponti Nyilvantartd és Valasztasi Hivatal
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ismeretében a mintdba keriilt személyeket (csaladokat) levélben kérjiik fel a
valaszadasra a terepmunka kezdete eldtt néhany nappal. Tapasztalatunk szerint
ez noveli a valaszolok bizalmat, csdkkenti a valaszmegtagadok aranyat.

A kérddiv elkészitésére szintén nagy gondot forditunk. Kialakitasaban a
tansz€k oktatoi bevonjak a hallgatokat is a gyakorlati 6rdk soran. A végleges
kérddiv kialakitdsat minden esetben probakérdezés eldzi meg. A kérdezdi
munka megkonnyitése érdekében mar a kérdések kérddivbeli forméjanak
kialakitasakor arra toreksziink, hogy megelézziik az olyan kérdezdi hibékat,
amelyek utolag mar ritkan korrigalhatok.

A kérdez6 hallgatok minden adatfelvétel eldtt szeminariumi keretek kozott
részletes felkészitést és az adatfelvételhez irdsos kérdezési itmutatot kapnak,
mely egyrészt felhivja a figyelmet a kérd6iv legfontosabb részeire, masrészt a
viszonylag ritkdbban eléforduld kérdezési helyzetek megolddsdhoz ad
iranymutatast. Emellett tartalmazza a vizsgélat céljat is, felkeltve ezzel a
kérdezd érdeklddését a kutatds irdnt.

A kérdezdi haldzatot a kutatasszervezd oktatd irdnyitdsaval a végzds
alapszakos szociologus hallgatok, mint ,,korzeti instruktorok™ csoportvezetok
miukodtetik. Az instruktorok folyamatosan tartjak a kapcsolatot kérdezdikkel
¢s megbeszElik veliik a kérdezés soran felmertilt problémakat, felligyelik és
kezelik az ORD rendszerben® torténd bejegyzéseket és cimhasznalatot. A
korzetiikben lekérdezett kérddéivek mindegyikén 100%-os kitdltéskontrollt
végeznek. Minden olyan esetben személyesen is kontrollaljak a kérdezést, ha
az elkésziilt kérddivben valamilyen gyanus dolgot taldlnak. Emellett az eldre
maghatarozott leadasi hataridokre és ellendrzésre Gsszegytijtik a kérddiveket,
atadjak a kutatdsszervezonek, aki az ORD adatok alapjan szurdprobaszeriien
ellendrzi a kérdezdket, a kérdezett személyt felkeresve.

Az instruktoroktol atvett kérddiveket a kutatasszervezo oktatok veszik 4t és
kodoltatjak a hallgatokkal. A kutatdsban résztvevd hallgatok feladata a
kérdéivek Ujboli (most mar egységesebb szemléletll) 100%-os kitdltés
kontrollja, a nyitott kérdések kodolasa és az adatok rogzitése. A kodolas az
adott kutatds nagysagatol fiiggden 5-25 f0s szemindriumi csoportokban
torténik két korben. Az elsd korben mindenki a sajat maga altal felvett
kérddiveket kodolja, majd egy rotaciot kovetden valaki masét. 2000-2012-ig

SRécz Attila, (SZTE BTK Szociologia Tanszék) és alkototarsai altal tervezett Online Research
Direktor kutatasiranyitd6 és mintavételi szoftver, amelyet 2010-t6] hasznal a tanszék. A
szellemi alkotast a Szegedi Tudomanyegyetem a 11/2022 (VI.15) hatdrozatdban birtokba
vette.
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kizarolag papir alapu kérddivekkel tortént az adatfelvétel, 2012-t6] pedig
vegyesen papir és CAPI alkalmazasaval. Az ORD 2010-es rendszerbe
allitasaval lehetévé valt, hogy ne csak a kérdezdk, hanem az instruktorok
munkajat is ellendrizni tudjuk és mind a kérdezOk, mind az instruktorok valos
idejli visszajelzést kaphassanak munkajuk allasardl és mindségérol.

A papir alapu kérddivek rogzitése kordbban SPSS Data Entry-be tortént. Ez
a programcsomag lehetdséget nyujtott arra, hogy a logikai kontrollokat
¢épitsiink be, valamint megakadalyozzuk az extrém értékek rogzitését,
csokkentve ezaltal a rogzités kdzbeni elcstiszas veszélyét. 2010-2014 kozott az
ORD CAPI moduljat az Online Survey Editort hasznaltuk a CAPI
adatfelvételre és a papiralapt kérddivek rogzitésére, majd attértiink a Lime
Survey rendszer hasznalatara.

A papiralapon felvett kérddivek rogzitése utan eldallt adatfile-ok elsd
kontrollja a rdgzitett adatok leaddsakor az 4atvételi program segitségével
torténik. Az itt eldkeriil6 hibakat (pl. sorszdmeliités, elcsiiszas) még az
utdmunkas maga javitja. A leadott file-ok instruktorok altali 6sszeflizése utan
kezdddik az alapsorok tisztitdsa és az adatok logikai ellendrzése. Ezt a
munkalatot szintén a hibakeresésben, javitasban mar gyakorlattal rendelkezo
fels6bb éves hallgatok végzik oktatdi iranyitas és ellendrzés mellett. Minden
adatfelvételrél dokumentum-kotet késziil, mely az alapsorok mellett
illeszkedésvizsgalatok, kérddiv, kérdezdi segédanyagok, valtozolista, képzett
valtozok programja stb.).

A Szeged Studies adatfelvételi rendszerének kialakitasakor azt az alapelvet
tartottuk szem el6tt, hogy az érvényes €s megbizhat6 adatok ,,el64allitdsanak™
kulcsszerepldje a kérdezd. Az adatfelvételt és a hozzd kapcsolt szigoru
értékelési rendszert ugy alakitottuk, hogy az altalunk oktatott jovObeli
tarsadalomkutatok ,,sajat boriikon érezzeék™ a kérdez6i munka nehézségeit €s
késébb empatikusabb hozzaallassal kezeljék és készitsék fel az altaluk
iranyitott kérdezdket sarkallva ezaltal a jo, megbizhaté munkara.

Az adatgylijtések megtervezésekor figyelembe vett egyik legfontosabb
szempont mindig a reprezentativitds biztositasa, ami azt jelenti, hogy a teljes
sokasag egy részének megfigyelése révén szeretnénk kovetkeztetéseket
levonni a teljes sokasagra vonatkozdan. Ennek érdekében ugy kell kivalasztani
a megkérdezendd személyeket, hogy azok a lehetd legjobban képviseljék a
teljes sokasagot, vagyis bizonyos szempontok — erre a leggyakrabban hasznalt
ismérvek a nem, az életkor, a lakohely telepiiléstipusa, illetve az iskolai
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végzettség — alapjan reprezentativak legyenek arra nézve. Ezek a paraméterek
azok, amelyek alapjan vizsgdljuk az empirikus mintank illeszkedését az
alapsokasadghoz ¢és megfeleld illeszkedés esetén azt allitjuk, hogy ezen
paraméterekre a mintank a reprezentativ.

Az adatgyljtés folyaméan tehat az eldzetesen definialt, j6 minta
tulajdonsagai megsériilnek, hiszen a nemvalaszolasnak koszonhetoen
bizonyos elemek részben vagy egészben kiesnek a mintabol. A
felmérésstatisztikaban elfogadott tény, hogy a nemvalaszolasok megoszlasa a
minta tagjai kozott nem véletlenszer(i, hanem bizonyos szociodemografiai,
pszichologiai ¢és egyéb jellemzokkel Osszefiigg, ezért a nemvalaszolas nem
csak a minta csokkenését, hanem torzulasat is okozza (Marton 1994, Eltetd és
Marton 1995, Fischer 2001, Hunyadi 2001, Németh ¢s Rudas 2002 etc.).
Ennek kovetkeztében az eredeti minta reprezentativitisa mar nem all fenn, az
empirikus minta mar nem reprezentalja a teljes sokasagot — sokszor az ismert
paraméterek szerint sem — igy koOvetkeztetéseink érvényessége, valamint
megbizhatdsaga is csorbat szenved.

A Szeged Studies kutatasokban az egyik legfontosabb modszertani kihivast
a nemvalaszolasbol eredd torzitdsok jelentették. A nemvalaszolas kategoridit
¢s forrasait részletesen feltérképeztiik: ide tartozik a lefedési hiba, kivalasztasi
hiba, mérési és valaszadasi hiba, valamint a teljes nemvalaszolds probléméja.
Ezek mind a reprezentativitas és érvényesség csokkenéséhez vezettek a terepi
adatfelvételek soran.

Az Online Research Director megalkotasanak know-how-jat a cimlistés
mintavételi eljaras esetén végzett kutatdsokkor a kiesd cimek (nem elérhetd
személyek és valaszmegtagadok) potlasara leginkabb elfogadott modszer a
csokkenOmintas, illesztett potcimes eljaras gyakorlati alkalmazdsanak
problémaja ihlette. Cimlista alkalmazasa esetén a csokkend mintas
adatfelvételi eljaras alapesetben azt jelenti, hogy a kutatdsi minta elemszamat
eleve nagyobbra tervezziik, szamolva a valaszmegtagadasokkal, valamint a
nem létezd és nem elérhetd személyek szaméval. A kérdezd igy eleve tobb
cimet tartalmazo listat kap kézhez, mint amennyi a meghatdrozott minta
elemszama (1000 fore tervezett adatfelvétel esetében 1700 cimet), igy a kiesd
cimekkel szamolva is a kutatds végére el6all az 1000 f6s mintaelemszam. A
kérdezd feladata tehat gyakorlatilag annyi, hogy addig menjen sorba a listan,
ameddig nincs meg az 1000 db kitoltott kérdoiv.

Ez az eljards azonban a reprezentativitast illetden modszertanilag szamos
problémat rejt magaban, mint pl. azt, hogy érzéketlen a nemvalaszolok
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tarsadalmi-demografiai jellemzdit illetéen. Ezt a problémat azzal probaltuk -
el6szor ,,mechanikusan” kutatasszervez6i human er6forrassal kikiiszobolni,
hogy a nagyobb elemszadmura tervezett mintat két csoportra osztottuk — fécim
¢és potcim —, ahol a kérdezOk az elsd adatfelvételi korben csak az elsé csoportot
a focimeket probaltak lekérdezni.  Sikertelen  megkeresés, ill.
valaszmegtagadas esetén nyultak csak a kérdezdbiztosok a potcimeket
tartalmazo listdhoz, mégpedig Ugy, hogy a kiesd fOcimek tarsadalmi
demografiai jellemzdihez hasonld pdtcimet valasztottak a pdtcimlistabol, azaz
bizonyos paraméterek szerint illesztették a potcimeket a kiesé focimekhez. Ez
az illesztett potcimvételi eljards modszere csokkend mintdval kombinalt
valtozata.

Fentebb kifejtett modszertani probléméanak a csokkentésére sziiletett meg a
paraméterprioritasos poétcimillesztési eljardas (PPP) kifejlesztése, majd a
modszert leir6 algoritmus alapjan az Online Research Director (ORD) szoftver
fejlesztése (Racz 2022). A modszertani innovacid 1ényege, hogy terepmunka
kozben a kiesd cimek helyére olyan 1j cimet illeszt be az algoritmus, amely a
mintaban a kutatdsi célnak megfeleltetett prioritdsok alapjan sziikséges
szociodemografiai paraméterekhez illeszkedik (nem, életkor, iskolai
végzettség stb.). Ezaltal jelentdsen csokkenthetd a kérdezdbiztosok szubjektiv
dontései altal okozott torzitas.

A PPP elméletére fejlesztett ORD 1.0 nevii online rendszer, automatikusan
naplozza a kérdezdbiztosok tevékenységét, rogziti a kiesd €s potld cimeket,
valamint valés idO6ben feliigyeli a megadott paraméterek szerinti
reprezentativitds fenntartasat. A rendszer jelentds mértékben csokkentette a
nem mintavételi hibakat és javitotta a terepmunka mindségét.
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Az eljarés az eddigi kutatoi tapasztalatok szerint jo eredményeket hozott, a
minta a tarsadalmi-demografiai paraméterek alapjan reprezentativ maradt, az
ORD alkalmazisaval a nem mintavételi hibdk szama igy vélhetden
valamelyest csokkent.

Szeged kozbiztonsagaval kapcsolatos lakossagi attitiidok 2000-2018

A biztonsag, mint érték szerepe egyre inkabb felerdsodik, ahogy a vilag egyre
bizonytalanabb4d ¢és kiszamithatatlanna valik, felerésitve az egyén
kiszolgaltatottsag érzetét. Az €let a modern vilagban egyben az élet globalis
bizonytalansadgat jelenti. Az ipari tarsadalmak modernitdsdt Beck (2003)
elmélete szerint a reflexiv modernizacié atalakitja, az 4talakulés
kovetkezményeként felépiil a kockazattdrsadalom, ahol az eldallitott és
onmagunk 4ltal létrehozott bizonytalansag feltételei kozepette vagyunk
kénytelenek ¢élni. A bizonytalansdg ¢és a kiszamithatatlansdg nem ismer
hatarokat, a fenyegetettség mértéke (pl. hdborti) felmérhetetlen és mindenkit
egyarant érint. A modern vilag egy ,.elszabadult vilag” is egyben: nemcsak a
tarsadalmi valtozésok iiteme joval gyorsabb, mint barmilyen korabbi
rendszerben, de a valtozasok is kiterjedtebbek. A 21. szazadban a tarsadalmi és
technoldgiai biztonsag hianya stlyos kockazati tényezéveé valik. A globalizacio
¢s a digitalis forradalom a szubjektiv biztonsagérzet megrendiiléséhez vezetett,
a konkrét veszélyek percepcidja kiegésziil az absztrakt veszélyek
eldvételezésével (Csépe 2017).

Ebben a folyamatban természetes, ha az egyén keresi a kapaszkodot, a
biztos pontokat, a védelmet ny0jtd és megtartd helyeket és kapcsolatokat. A
szubjektiv biztonsagérzet konstrualasdban Iényegi elem a lakohely, a kozvetlen
lakokornyezet kozbiztonsdganak megitélése. Matyds (2015) Debrecen
lakossaganak szubjektiv biztonsagérzetét feltérképezd vizsgalatanak 6
megallapitdsa, hogy nem a személyes tapasztalatok, hanem a média altal
kozvetitett informaciok alakitjadk elsdsorban a lakossag kozbiztonsagrol
alkotott képét, valamint a megitélés nagymértékben fiigg a lakohely bilinligyi
fertdzottségétol.

Ebben a fejezetben a lakokornyezetre, a lakéas kornyékére és a telepiilésre,
Szegedre vonatkoz6 attitidok és vélemények alakuldsat mutatjuk be 2000 és
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2018 kozott* (2.4bra). A ,,Szeret On Szegeden élni? " kérdésre kapott valaszok
alapjan megéllapithatd, hogy az elsé adatfelvétel idején, 2000-ben a
megkérdezettek csaknem haromnegyede erds pozitiv attitiddel bir a
lakohelyével kapcsolatban, kifejezetten szeretett Szegeden élni. A tovabbi
vizsgalati években ez a tendencia folytatodott, 2018-ban mar a megkérdezettek
nyolctizede értékelt igy, tovabbi 15% inkabb pozitiv érzéseket fogalmazott
meg a szegedi lakohelyével kapcsolatban, és csupan a valaszadok elenyészo
része (3%) szamolt be negativ attitlidrol.

2. abra: ,,Szeret On Szegeden éIni?” kérdésre kapott valaszok
megoszlasa 2000 — 2018 (%)

[l igen, kifejezetten szeretek [ inkdbb igen, mint nem [ inkdbb nem, mint igen egyaltalan nem

igen, kifejezetten
szeretek

2000 i
2005 Mg
2010 W
2016 WS

inkabb igen, mint nem inkabb nem, mint igen egyaltaldn nem

B 2
K 1

2
|2 2
|3 1

Chart: FM « Source: Szeged Studies kutatas 2000-2025 - Created with Datawrapper

2018 i

A lakokornyezettel valo elégedettség érzet egyik alapvetd meghatarozdja a
kornyezet biztonsaganak szubjektiv megitélése, amelyet befolyasol a korabbi
személyes €lettapasztalat — kiilonosen, ha az egyén vagy kozeli hozzatartozoja
blintény aldozatava valt —, a korabban mar emlitett médiahatas, valamint a nem
¢s az életkor: a ndk és az idésebbek félelemérzete 1ényegesen magasabb, mint
a férfiaké és fiatalabbaké (Dusek 2015).

A 3. 4bra adatai alapjan megallapithatjuk, hogy a kozvetlen
lakokornyezetiik kdzbiztonsagaval elégedettebbek a szegediek, mint 4ltalaban
véve a varos kozbiztonsagaval. A szakirodalmi allitasokkal Osszhangban
Szegeden is a ndk, az idds korosztalyba tartozok és az alacsonyan iskolazottak
szignifikansan kevésbé elégedettek a kozbiztonsdggal az egyes adatfelvételi
években. 2000-ben, az elsé adatfelvétel idején a legidsebb korcsoportba

4A minta elemszama Nz()()():l 108, N2005=1 390, N2010=1 559, Nzo16=1 046, N2018=824.
52018-ban valtozott a kérd6iv kérdése, a valaszado sziikebb kdrnyezetére vonatkozott: Szeret-
e a varosrészben élni?
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tartozok félelemérzete a legerdsebb®, tobb mint fele az idés lakosoknak (55%)
egyaltalan vagy inkdbb nem elégedett lakokornyezetének kozbiztonsagaval.
2005-ben a ndk, a legidsebb korcsoportba tartozok és a legfeljebb 8 altalanos
iskolai bizonyitvannyal rendelkezOk adtak a legkedvezdtlenebb értékelést a
szegedi kozbiztonsagrol’. 2010-ben és 2016-ban csak az iskolai végzettség
eredményezett szignifikdns kiilonbséget a valaszadok biztonsaghianyaban:
min¢l magasabban iskolazott a megkérdezett, annal inkabb elégedett volt a
kozbiztonsaggal.® 2018-ban a demografiai tényezOk nem eredményeztek
szignifikans kiilonbséget a félelemérzetben. A lakdkdrnyezettel valod
elégedettséghez hasonldan a kozbiztonsag megitélése is egyre javuld
tendenciat mutatott az adatfelvételek soran.

3. abra: Szeged és a kozvetlen lakokorzet kozbiztonsagaval valo
elégedettség 2000-2018 (%)’

Biztonsagérzettel kapcsolatos attit(idok 2000-2018

Szeged kozbiztonsagaval vald elégedetiség A lakokorzet kdzbiztonsagaval valo elégedettség

Chart: FM « Source: Szeged Studies kutatas 2000-2025 « Created with Datawrapper

Megvizsgaltuk azt is, hogy milyen tényezdk generaltdk a félelemérzet
kialakulasat a lakokornyezet kozbiztonsagaval kapcsolatban negativ, illetve
erds negativ érzelmekrdl beszamold megkérdezetteknél (4.4bra). 2000-ben a
megkérdezettekben félelmet generald gyants személyek lakokorzetben vald
feltlinése a legnagyobb aranyban valasztott tényez6 (52%), amelyet a renddri
jelenlét hianya (39%) és a biinesetek eléfordulasa kovet (28%). Legkevésbé az
elégtelen kozvilagitast taldltak problematikusnak a vélaszadok (14%). A
félelem ¢érzése megnoveli a bilntény aldozatavad valasarol alkotott
valdszinliséget és az otthon védelmét biztositd intézkedések tovabbi
bevezetését eredményezheti (tobb zar, racs, riasztd). Ezen tulmenden a

Az dsszefiiggés szignifikans, p<0,001

TAz dsszefiiggés szignifikans, p<0,001

8Az bsszefliggés szignifikans, p<0,002

Az értékelés modja valtozott a kutatassorozatban: 2000-2010 kdzott 5 fokozath skélan értékelt
a megkérdezett, majd 2016-ban és 2018-ban 4 fokozatu skalan.
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magasabb félelemérzet gyakran jar egyiitt a szigoribb biintetések elvarasaval
az igazsagszolgaltatas részérdl (Dusek 2015).

4. abra: Félelemérzet és biztonsaghiany kialakulasahoz hozzajarulo
tényezok, Szeged Studies 2000 (%) N=274

Biztonsagérzet hianyat okozo tényezdk (%)
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52

arossz
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2005-ben a megkérdezettek csaknem fele (46%) nagy vagy nagyon nagy
problémakeént értékeli a blindzést Szegeden, minddsszesen 7% vélekedik ugy,
hogy egyaltalan nem, vagy csak kis mértékii problémat jelent. Az életkor, a
nem és az iskolazottsig szignifikans kiilonbséget'® tesz a biindzéssel
kapcsolatos félelem és problémaérzékelés esetében: a ndk, az idések és az
alacsonyabb iskolai végzettségliek tartjdk nagyobb aranyban jelentds
problémanak a blindzést Szegeden. A valaszadok elsdsorban a viktimizacid
miatt aggodnak (42%), ezt kdvetd az ingatlan- és ingd vagyont érd karesemény,
veszteség miatti félelem (5. dbra).

10A7 dsszefliggés szignifikans, p<0,001
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5. abra: Az aggodalmat, félelemérzetet befolyasolo tényezok (%) Szeged
Studies 2005, N=787
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egyéb

Szeged Studies 2005

A jelentds problémaérzékeléshez viszonyitva a valdban elszenvedett sérelmek
szerencsére joval kisebbek (6.4bra). A megkérdezettek harmada szamolt be a
kozvetlen lakokornyezetében hangoskodasrol, randalirozasrol; 16% autojat
érte kar, illetve valamivel tobb mint tizediik (12%) szamolt be arrdl, hogy
megloptdk. Az ettdl stlyosabb blinesetekben érintettek ardnya szerencsére
csekély, nem ¢éri el egy esetben sem a 10%-ot. ESS 2002-2018
Magyarorszdgon a legmagasabb (22 szazalék %) azok aranya, akiknek
biztonsagérzete alacsony, annak ellenére, hogy nem voltak korabbi rossz
tapasztalatai blinozdkkel, biinesetekkel (Robert 2020).

6. abra: Elszenvedett karesemények (%) Szeged Studies 2005
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Source: FM + Created with Datawrapper

Mindezekkel Osszefliggésben érdemes megvizsgalni, hogyan valtozott a
kozbiztonsag megitélése és a biztonsdghidnnyal Osszefliggd félelemérzet
Szegeden a 2015-0s menekiiltvalsag hatdsara. Magyarorszag noha aktiv
szerepléje volt a 2015-6s menekiiltvalsagnak, bevandorlok nélkiil valt
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frontvonalbeli orszdggd. Magyarorszagot varatlan sokként érte az ide
beérkezdk jelentdsen megugro szama, ami egyébként nem jelentette azt, hogy
ennyivel meg is nétt volna a bevandorlok szdma az orszagunkban, mivel az
orszagot csak tranzitorszagnak hasznaltak (Sztankai 2021). Sik és munkatarsai
(2016) mérései alapjan 2012 oOta az idegenellenesség stabilan magasnak
mondhaté6 Magyarorszagon, a nyiltan idegenellenesek aranya a 2016-os év
elején érte el a csucspontjat: minden masodik megkérdezett tekinthetd
idegenellenesnek.

Szeged lakossaganak biztonsagérzetét nem rontotta a 2015-0s
menekiiltvalsag, a varoson atutazd nagyszamu menekiilt jelenléte (2.4bra). A
2016. tavaszan végzett adatfelvétel eredménye szerint Szeged kozbiztonsagat
atlagosan 3,47-re értékelik a megkérdezettek az 6tfokozatu skalan, a kdzvetlen
lakokorzetiik kozbiztonsagat pedig 3,7-es atlagértékkel jellemezték. A
kozbiztonsdg-érzet  vizsgalatdval kapcsolatban j6 mutatészam, ha
megvizsgaljuk azt, hogy milyen mértékben érzik magukat veszélyeztetve a
lakosok, ha sotétedés utdn, egyediill kénytelenek sétilni az utcan. A
megkérdezettek minddsszesen 4%-a nyilatkozott ugy, hogy nagyon veszélyben
érzi magat, valamivel tobb mint otodik (23%) pedig kicsi mértéki
veszélyérzetrél szamolt be. A valaszadok tobb mint héttizede (72%) egyediil a
sOtét utcan is eléggé, vagy teljes mértékben biztonsagban €rzi magat.

Menekiilttel a lakossag nyolctizede taladlkozott személyesen, és csupan 6%
szamolt be arr6l, hogy kart, hatranyt szenvedett el a menekiiltek miatt. A
menekiiltek befogadasaval kapcsolatos szegedi lakossagi allaspontok
mérlegeld attitlidot mutatnak, minddsszesen a lakossag negyede van azon az
allasponton, hogy senkit nem kellene Magyarorszagnak befogadni (7.4bra).
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7. abra: A menekiiltek befogadasaval kapcsolatos allaspontok Szegeden,
2016 (%) N=1007

Menekiiltek befogadasaval kapcsolatos vélemények (%)
Szeged Studies 2016
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csak azokat, akik munkajukkal, tudasukkal
nagy hasznot tudnak hozni az orszagnak

mastdl fligg

bizonyos orszagokbol jovoket fogadjunk be,
de mashonnan érkezbket ne

csak azokat, akik elvégzik azokat a -
munkakat, melyekre itthon nincs jelentkezé

mindenkit fogadjunk be, hogy segithessiink
rajta és a csaladjan

Az iskolai végzettség és a gazdasagi statusz szignifikans kiilonbséget tesz a
vélemények kiilonbségében: minél iskolazottabb a valaszadd, annal inkabb
befogado!!. A legfeljebb szakmunkas végzettséget szerzettek kétdtode szerint
senkit sem kellene befogadni az orszagba. A teljes munkaidében dolgozdk és
a tanulok a legkevésbé elutasitok, mig a segélybdl €10k és a munkanélkiiliek a
leginkabb elzark6zok, vagyis a joléti sovinizmus erdsen befolyasolja a
menekiiltekkel kapcsolatos attitlidoket.

Mindezzel 6sszefiiggésben érdemes részletesebben is megvizsgalni, hogyan
gondolkodnak a szegediek a kiilfoldiek jelenlétér6l Magyarorszagon.

Kiilfoldiek jelenléte Magyarorszagon és kiilfoldi toke megitélése

Ebben a fejezetben arra tesziink kisérletet, hogy megvizsgaljuk, hogyan
valtozott a szegediek attitlidje az elmult 20-25 évben, azzal kapcsolatban, hogy
a kiilfoldiek és a kiilfoldi toke szdmara megnyilt az orszag. Erre egy olyan
kérdés blokk adott lehetdséget, ami a Szeged Studies torténete soran 12
alkalommal kertilt lekérdezésre. A kérdésblokkban alapvetden arra kérdeztiink
rd, hogy mennyire zavarja a megkérdezetteket, hogy:

1Az 8sszefliggés szignifikans, p<0,002



Acta Medicinae et Sociologica Vol.16. No.40. 2025 98

Kiilfoldiek lakast vasarolhatnak Magyarorszagon?

Kiilfoldiek foldet vasarolhatnak Magyarorszagon?

Kiilfoldiek munkat vallalhatnak Magyarorszagon?

Magyarorszagon sokféle nemzetiség ¢l egyiitt?

Szegeden viszonylag sok kiilfoldit lehet 1atni?

Kiilfoldi  allampolgarok  letelepedési  engedélyt  kaphatnak
Magyarorszagon?

AN il a e

7. Magyarorszagon szdmos nagyvallalat kiilfoldi tulajdonban van?

A kérdésblokk 2001-ben jelent meg elsdként, még az Eurdpai Unids
csatlakozas elott, ez indokolja a kérdések egy részének feltételes modban valo
megfogalmazasat.'> Tovabbi fontos informécid, hogy a kérdezés a 2001.
szeptember 11-i terrortamadéasok utan tortént, ami valoszintisithetdleg hatassal
volt a valaszadok pillanatnyi attitlidjére az idegenekkel kapcsolatban.

Ahogy a 8. abran lathatd, viszonylag kevesen vélaszoltdk, azt, hogy
tamogatnak, hogy kiilfoldiek lakast (15%), illetve foldet vasarolhassanak
(9%). 2001-ben a szegediek azzal kapcsolatban voltak a legtdmogatobbak,
hogy kiilfoldiek munkat vallalhassanak (20%). A lakasvasarlas és a
munkavallalds esetében a relativ tobbség (46% és 49%), azt szerette volna, ha
ez bizonyos feltételekhez lenne kotve, ez aldl kivétel a foldvasarlas kérdése,
hiszen a tobbség, a megkérdezettek kozel hattizede, ellenezte volna, hogy a
kiilfoldiek foldet vasarolhassanak hazankban.

2Mennyire zavarja, helyett az kérdés igy szerepelt: Tamogatna-e, hogy kiilfoldiek lakést
vasarolhassanak, foldet vasarolhassanak, munkat vallalhassanak?
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8. abra: Kiilfoldiekkel szembeni attitiid 2001-ben!3

Attitiid a kiilfoldiekkel szemben, 2001 (N=1043; 1053;

1066; %)
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90%
80%
T0%
0% 57% .
0% 46% 105, 49%
40% 34% 31%
0% 20%
20% 15% 0%
> W L
0% |
lakast vasarolhassanak foldet vasarolhassanak munkat vallalhassanak
Etamogatnam  Hbizonyos feltételek mellett inkabb ellenezném

A kovetkezO abrarol (9. abra) leolvashatd, hogy a kérdezetteket az zavarta
legkisebb mértékben 2001-ben, hogy Magyarorszagon, illetve Szegeden
sokféle nemzetiség ¢l, sok kilfoldit lehet latni. A valaszadok kozel
kétharmadat zavarta vagy valamelyest zavarta, hogy a kiilfoldiek letelepedési
kotvényt kaphatnak, koriilbeliil a valaszadok felét nem zavarta, négy tized
részét valamelyest zavarta és egytizedét zavarta. A bevasarld kodzpontok
esetében valamelyest nagyobb volt a szélsdségesebb vélemények aranya, a
kérdezettek tobb mint felét nem zavarta, viszont egyotdd részét zavarta, és
minddssze az egynegyed részét zavarta csak valamelyest.

PEredeti  kérdések: On inkabb tdmogatnd vagy ellenezné, hogy kiilfoldiek lakdst
vdsarolhassanak Magyarorszagon? (N= 1043); On inkabb tamogatnd vagy ellenezné, hogy
kiilfoldiek foldet vasarolhassanak Magyarorszdgon? (N= 1053); On inkdbb tamogatnd vagy
ellenezné, hogy kiilféldiek munkat vallalhassanak Magyarorszagon? (N= 1066)
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9. abra: Kiilfoldiek jelenlétével kapcsolatos attitiid 2001-ben!*

Kiilfoldiek jelenlétével kapcsolatos hozzallas, 2001
(N=1066, 1065, 1055, 1065, 1062)
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70% 64% 63%
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Magyarorszagon Szegeden kiilfoldiek Szegeden tébb  az orszagban sok
sokféle nemzetiség viszonylag sok letelep ed ési kiilfoldi tulajdoni nagyvallalat
él egyiitt kiilfoldit lehet engedélyt bevasarlokézpont kiilfoldi
latni kaphatnak az van tulajdonban van

orszagban

HEpem zavar ® valamelyest Zavar

A kovetkez6 alkalom, amikor ez a kérdésblokk szerepelt a kérd6ivben, 2004-
ben volt, vagyis az Eurdpai Unios csatlakozast kovetéen. Minden kérdés
esetében azt vizsgaltuk, hogy zavarja-e a kérdezettet az adott kiilfoldiekkel
kapcsolatos jelenség (10.4abra).

“Eredeti kérdések: Zavarja-e Ont valamilyen mértékben, hogy Magyarorszagon sokféle
nemzetiség él egyiitt? (N= 1066); Zavarja-e Ont valamilyen mértékben, hogy itt Szegeden
viszonylag sok kiilfoldit lehet latni? (N= 1065); Zavarja-e Ont valamilyen mértékben, hogy
kiilfoldi allampolgarok letelepedési engedélyt kaphatnak Magyarorszagon? (N= 1055);
Zavarja-e Ont valamilyen mértékben, hogy Szegeden tobb kiilfoldi tulajdonban 1évé
bevasdarlokozpont talalhaté? (N= 1065); Zavarja-e Ont valamilyen mértékben, hogy
Magyarorszagon szamos nagyvallalat kiilfoldi tulajdonban van? (N= 1062)
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10. abra: Kiilfoldiekkel szembeni attitiid 2004-ben

Attitiid a kiilfoldiekkel szemben, 2004 (N=1173; 1174;
1170; %0)
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Zavarja-e Ont, hogy kiilfoldiek Zavarja-e Ont, hogy kiilféldiek Zavarja-e Ont, hogy kiilfoldiek

lakast vasarolhatnak foldet vasarolhatnak munki:t vallalhatnak
Magyarorszagon? Magyar orszagon? Magyar orszagon?
msemmilyen mértékben  ®valamelyest zavar kifejezetten zavar

Az EU csatlakozas utan a kiilfoldiek lakéas- és foldvasarlasaval kapcsolatos
attitidok a szegediek korében pozitivabbak lettek 2001-hez képest, a
kiilfoldiek lakasvasarlasa a megkérdezettek hattizedét nem zavarta, és
mindOssze 16 szazalékat zavarta kifejezetten. A foldvasarlas valamivel tobb,
mint a kérdezettek egyharmadat nem zavarta, vagy kifejezetten zavarta, és
valamivel kevesebb, mint egyharmad részt valamelyest zavarta. A
munkavallalds esetében azt lathatjuk, hogy a valaszadok koriilbeliil fele azt
valaszolta, hogy nem zavarja, a masik fele pedig azt, hogy zavarja vagy
valamelyest zavarja.

A megérkezettek dontd tobbségét nem zavarta, hogy sok a kiilfoldi az
orszagban vagy a varosban, €s csak koriilbeliil a valaszadok egytizedét zavarta
ez kifejezetten, tehat az el6z6 kérdezéshez képest tobben voltak azok, akiket
egyaltalan nem zavart a jelenség (11.abra). A letelepedési kotvényekkel
kapcsolatban is nétt azoknak az aranya, akiket egyaltalan nem zavart, tobb,
mint a valaszadok hattizede adott ilyen valaszt. A kiilfoldi bevasarlokdzpontok,
¢s nagyvallalatok jelenlétének megitélésé nem valtozott nagy mértékben, a
nagyvallalatok esetében valamivel tobben felelték azt, hogy kifejezetten
zavarja Oket, mint 2001-ben.
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11. abra: Kiilfoldiek jelenlétével kapcsolatos attitiid 2004-ben

Kiilfoldiek jelenlétével kapcsolatos hozzillas, 2004 (N=1179; 1175;
1172;1175; 1174; %)
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sokféle nemzetiség  kiilfoldit lehet letelep ed ési tulajdonban 1évé SZAmos
él egyiitt? latni? engedélyt bevasarlokdzpont  nagyvallalat
kaphatnak talalhato? kiilfoldi
Magyar orszagon? tulajdonban van?
m semmilyen mértékben  ®valamelyest zavar kifejezetten zavar

A megkérdezett szegediek nagy tobbsége nem latja problematikusnak a
kiilfoldiek jelenlétét, de ahogy telnek az évek, ebben is torténnek valtozasok
(12.4bra). Az egyes dimenzidkon beliil is latjuk, hogy a legtobb dimenzidban
2014-hez képest két évvel késObb €s tovabbi két év mulva a mutatok romlanak.
Azaz 2014-hez képest tobb olyan valasz is érkezett, mely problematikusnak
latja, hogy a kiilfoldiek lakast, foldet vasarolhatnak, letelepednek, kiillondsen a
foldvasarlas dimenzioban latjuk a kimozduldst. Mindharom dimenzioban a
romlast kovetoen, de 10 év utan visszaall az eredeti szintre, hasonloan értékelik
e jelenségeket a megkérdezett szegediek. Abban a két dimenzidban, mely a
nemzetiségek egyiittélésére reagal (Magyarorszagon sok nemzetiség ¢l egyitt,
illetve sok kiilfoldit lehet latni Szegeden), 2014-2016 kozott romlést
tapasztalunk, majd ugyanugy, mar két évvel késobb visszatér az atlag a 2014-
es szintre — igy azt feltételezhetjiik, hogy ez a 2015-6s menekiilthulldmot
kovetd tapasztalatok és kozbeszéd valtozasait veszi figyelembe. S valoban, a
menekiiltek jelenléte a megkérdezettek felét (51,4%) kifejezetten zavarja,
tovabbi egyharmaduk szdmara pedig valamelyest zavaro. '

5A 2016-0s adatfelvétel alapjan.
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12. abra: Kiilfoldiek elfogadasa 2014-2024

Kiilfoldiek elfogadasa - atlag
2014/ 2016/ 2018 / 2024 évek

. . kiilfoldiek Magyarorszagon
killfoldiek lakast  kllfoldiek foldet kiilfoldiek munkét :Zela‘gﬂyé[aemrszagon :i‘sizfrgﬁadegok letelepedési szamos
vasarolhatnak vasarolhatnak vallalhatnak nemaslisad &l ku\fd\d‘:t Ighel engedélyt nagyvallalat
Magyararszdgon? Magyarorszdgon? ~ Magyarorszagon? oo 9 1étni? kaphatnak kiilfsldi

ay Magyarorszdgon? tulajdonban van?
2014 (18 197 145 138
2018 1.43 201 1.33 1.56 E
2024 132 177 1.40 B 1.40 N

A kiilfoldiek munkavallaldsa vonatkozasaban némi javulas torténik a vizsgalt
id6észak elsé négy évében, s igaz, 1,33-r61 1,40-re romlik a mutaté értéke, de
nem tér vissza a 2014-es szintre tiz év utan. Hasonl6an, 10 év tavlataban javul
a nagyvallalatok kilfoldi tulajdonlasat vizslaté dimenzio éatlaga is.
Az EU csatlakozastol kezd6dden 2015-ig tehat folyamatosan egyre pozitivabb
lett a szegediek attitlidje a kiilfoldiekkel, és a kiilfoldi tdkével kapcsolatban.
2015-ben mar megkezdddik a migrans kifejezés pejorativ értelemben vett
hasznalata a kommunikacioban — melynek kozpontjdban idegenellenes
kifejezések alltak, melyek negativ hatast gyakoroltak a menekiiltek tarsadalmi
megitélésére (Szabo 2019, Nemesi 2015) —, de a hatdsa még nem igazan
érzodik.

2015-ben a kiilfoldiek lakasvasarlasa a valaszadok tobb mint kétharmadat
egyaltalan nem zavarta, s azok ardnya, akiket kifejezetten zavar, egytized ala
esett (13.4bra). A foldvasarlds tovabbra is sokakat zavart, de a 2004-es
adatokhoz képest valamelyest ndtt azoknak az aranya, akiket semmilyen
mértékben nem zavart, és csokkent azok aranya, akiket kifejezetten zavart. A
kiilfoldi munkavallalokkal kapcsolatos attitlid drasztikusan megvaltozott, joval
kevésbeé voltak elutasitok a szegediek, mint kordbban: a valaszadok héttized
részét egyaltaldn nem zavarta, és kevesebb mint egytized részét zavarta
kifejezetten. Ennek egy lehetséges magyarazata, hogy a megel6zé 10 évben
azt tapasztaltak a szegediek, hogy a kiilf6ldi munkavallalok nem szoritottak ki
Oket a munkaerdpiacrol.
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13. abra: Kiilfoldiekkel szembeni attitiid 2015-ben

Attitiid a kiilfoldiekkel szemben, 2015 (N=970; 959; 965; %)
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A politikai valtozasokat lekdvetve 2015-ben megjelent egy uj kérdés, mely
2016-ban ¢és utoljara 2018-ban is lekérdezésre kertilt, mellyel a menekiiltek
megitélését vizsgaltuk. A leginkdbb ebben az aspektusban tapasztalhato a
véltozas'®, melyet a menekiiltvalsag és annak kommunikécidja okozott. A
kiilfoldiek elfogadasat a menekiilthullam, s azt koriilvevd kdzbeszéd erdteljesen
— de nem tartdésan — befolyasolta. Mig 2015-ben a valaszadok egynegyede azt
vélaszolta, hogy semmilyen mértékben nem zavarjak a menekiiltek, ez mar
kevesebb mint a vélaszadok egyotodére volt igaz a kovetkezd évben. A
kifejezetten zavar valaszt adok szdma pedig megduplazddott egy év alatt. 2016-
ol 2018-ra valamelyest ez mérséklodott, de a 2015-6s aranyokat kozel sem érte
el. A viszonylag gyors stabilizalodas a menekiiltekkel kapcsolatos hozzaallasban
feltehetdleg annak is kdszonhetd, hogy a negativ kommunikaci6 €s kampany a
magyar tarsadalom egy részében kifejezetten negativ megitélésii volt, amely
sokakat cselekvésre, onkéntes tevékenységre sarkallt (Csaba és munkatarsai
2017), ez Szegeden is megjelent, foleg Onszervezddés révén, igy jott létre
példaul a MigSzol Szeged elnevezésii civil szervezet!”.

16A kiilonbozo éveket vizsgalva szignifikansan eltér a menekiiltekkel kapcsolatos hozzaallas:
p<0,001.

A téma kutatdsaval foglalkozott egykori hallgatonk, Paizs Melinda Adrienn, aki a 33.
OTDK-n III. helyezést ért el a ,,Szegedi dnkéntesek a 2015-6s menekiiltvalsagban. Egy
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A menekiiltekkel kapcsolatos hozzaallast mélyebben vizsgalva azt
tapasztaltuk, hogy a keményvaltozokkal Osszevetve a menekiiltekkel
kapcsolatos elfogadast, az iskolai végzettség!® és az anyagi helyzet szubjektiv
megitélése mentén szignifikdns Osszefliggés taldlhat6!®. Az anyagi
nehézségekkel kiizdo szegediek -elutasitobbak a voltak 2016-ban a
menekiiltekkel szemben (14. abra). Kiemelendd azonban, hogy a nélkiilozések
kozott élok — kvazi szolidaritast vallalva a menekiiltekkel — a legelfogaddbb
csoportnak mondhatok. Altalanossagban egy negativ attitiid rajzolodik a
migransokkal szemben. Ez egyrészt betudhatdé az emlitett negativ tolteti
kommunikacionak, masrészt pedig feltehetden annak, hogy a 2015-6s menekiilt
valsag jelentdsen érintette Szegedet a déli hatar kozelsége miatt.

14. abra: Menekiiltekkel kapcsolatos attitiidok az anyagi helyzet
szubjektiv megitélésének aspektusaban, 2016-ban. (N= 996; %)
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msemmilyen mértékben sem zavar m yvalamelyest zavar kifejezetten zavar

Az iskolai végzettség tekintetében elmondhato, hogy 2016-ban Szegeden az
alacsonyan iskolazottak elutasitobbak voltak a menekiiltekkel szemben, mint

onszervezodo szervezet kialakulasa és mitkodése” cimli palyamunkajaval. (Témavezetdje Dr.
Lencsés Gyula volt.)

18Az7 iskolai végzettség véltozo, kategoriak dsszevonasaval jott létre. Osszevondsra keriilt a
,,nem jart iskolaba”, , kevesebb, mint 8 dltalanos” és ,,8 dltalanos” valaszlehetoségek, igy
jott 1étre a ,, Max. 8 dltalanos” kategoria. A ,, szakiskola” és ,, szakmunkdskepzé” lehetdségek
Osszevonasaval jott 1étre a ,,Szakmat ado képzés (érettségi nélkiil) ” kategoria, osszevonasra
keriilt, tovabba a ,, szakkdzépiskolai érettségi” és ,, gimnaziumi érettségi” lehetségek, igy jott
létre az ,, Erettségi” kategoria. Végezetiil 6sszevontuk a ,,fdiskolai diploma vagy felséfokii
technikum” €s az ,, egyetemi diploma” lehet6ségeket, igy jott 1étre a ,, Diploma” kategoria.

19 Az iskolai végzettség és az anyagi helyzet szubjektiv megitélése is szignifikansan 6sszefiigg
a menekiiltekkel kapcsolatos attitiiddel, p<0,001.
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a minimum érettségit szerzettek (15. 4bra). Ugy tiinik tehat, hogy az erds
negativ irdnyu attitiid valtozas elsdsorban nehéz anyagi helyzetii, alacsonyan
iskolazott csoportokat érintette.

15. abra: Menekiiltekkel kapcsolatos attitiidok az iskolai végzettség
aspektusaban 2016-ban (N= 1021; %)
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B semmilyen mértékben sem zavar u valamelyest zavar kifejezetten zavar

2024-ben a szegedi lakossdg tovabbra is nagyobbrészt elfogadonak
mutatkoznak a kiilfoldiek irdnydba, tilnyomo tobbségiiket semmilyen
mértékben nem zavarja, hogy Magyarorszdgon, illetve Szegeden t6bb
nemzetiség van jelen (85%). A kiilfoldiekkel kapcsolatos attitidok a 2015-6s
¢évi adatfelvétel eredményeihez hasonlithatok a leginkabb, tehat nyolc év alatt
a vélemények mondhatni konszolidalodtak. 2024-ben a szegediek leginkabb
az zavarja, hogy kiilfoldiek foldet vasarolhatnak (24%), viszont az, hogy
kiilfoldiek lakast vasarolhatnak és munkat vallalhatnak, a valaszadok 73 és 70
szazalékat semmilyen mértékben nem zavarja (/2. dbra).
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16. abra: Kiilfoldiek jelenlétével kapcsolatos attitiid 2024-ben
Attitiid a kiilfoldiekkel szemben, 2024 (N=572; 565; 575;
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Problematikusabbnak latjak a nagyvallalatok kiilfoldi tulajdonlasat, itt mar
csak 54%-uk jelezte, hogy egyaltalan nem zavarja, s a foldvasarlas volt a
megosztd: 47%-ukat semmilyen mértékben, 24%-ukat azonban kifejezetten
zavarja. E kérdés kivételével csekély aranyban jelezték az egyes kérdések
kapcsan, hogy kifejezetten zavarja 6ket a kiilfoldiek jelenléte.

17. abra: Kiilfoldiek jelenlétével kapcsolatos attitiid 2024-ben

Kiilfoldiek jelenlétével kapcsolatos hozzallas,
2024 (N=574; 568; 562; 569; %)

100% 85% 86%
80% 67 %
60% 54%
40% 27% 29%, 20,
20% 12% 34, 11% 44, B | ]
0% | [
Magyarorszagon Szegeden kilfoldiek Magyarorszagon
sokféle nemzetiség  viszonylag sok letelepedési  szamos nagyvallalat
¢l egyiitt kiilfoldit lehet latni? engedélyt kiilfoldi
kaphatnak tulajdonban van?
Magyarorszdgon?

® semmilyen mértékben sem zavar M valamelyest zavar kifejezetten zavar

Az, hogy a foldvasarlas és a nagyvallalatok tulajdonlésa volt a megkérdezett
szegediek szamara az a teriilet, amelyekben tobben talaljak zavarénak a
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kiilfoldiek esetleges jelenlétét, nem véletlen, hiszen e teriiletek azok, amelyek
a kozbeszédben megjelennek. 2024-ben a kiilfoldi nagyvallalat jelenléte,
épitkezése €s hatdsai a napi kdzbeszédnek is részei, hiszen épiil a kinai
tulajdont BYD elektromos auté gyar. E gyar épiilésének a szegedi valaszadok
18%-a kifejezetten oriil, 11,6%-uk kisebb vagy nagyobb mértékben nem oriil,
a valaszadok harmada bizonytalan, s 29,5%-uk kisebb mértékben, de oriil.

Az egzisztencidjukat féltok, a nehezebben €10k hajlamosabbak a kiilfoldiek
elutasitasara (Sik és munkatarsai 2016), ezért a 2024-es évi adatfelvételt e
tekintetben is megtekintettiikk, méghozza két, a valaszadd anyagi helyzetét a
megélése szerint r0gzitd valaszok alapjan. A valaszadok 1%-a nélkiilozo,
4,8%-a anyagi gondokkal kiizd, negyediik éppen csak, 55%-uk pedig
beosztassal, de kijon a jovedelmébdl, s 14%-uk mondta azt, hogy gond nélkiil
meg tud €lni. A valtozast is érzékelik, a valaszado szegediek 38%-a ugy itéli
meg, hogy anyagi helyzete romlott (koztiik azok a valaszadok, akik szerint
sokkal rosszabb lett, a valaszadok 14,5%-t teszik ki), csekély, 3,9%-uk jelezte,
hogy sokkal jobb lett, a valaszadok 6tdde szerint egy kicsit jobb lett az anyagi
helyzete, s a legtobben (38,5%) igy itélte meg, hogy egy év alatt nem véaltozott
semmit.

Vilaszadoink anyagi helyzetét és a kiilfoldiek jelenlétének elfogadottsagat
egylittesen megtekintve azt lathatjuk, hogy a tobb dimenzidban rosszabb
érteket valasztd (elutasitobb valaszt ado) valaszadok korében az anyagi
helyzetében romlast tapasztalok majdnem a valaszadok felét teszik ki, emellett
valtozatlannak érezte a tobb dologban elutasitok 29%-a (18.4bra). Ugyanezen
vonatkozasokat tekintve az elfogadobbak korében -eltérden alakul, az
elfogadobb valaszadok 13%-a sokkal, 21%-a kicsit rosszabb anyagi helyzetet
érzekel.

18. abra: Anyagi helyzet valtozasa és a kiilfoldiek elfogadasa, Szeged

sokkal rosszabb lett
kicsit rosszabb lett 13% 1%
: 18% 18% 19%
véltozatlan maradt,
[ kicsit jobb lett, 21% S
[l sokkal jobb lett,
209 29%
44% 43%
elfogadébb néhany dologban elutasitobb tobb dologban elutasitobb

Osszességében tehat elmondhaté Szeged lakossagardl, hogy elfogadonak
mondhatok a kiilfoldiekkel szemben. Konzisztensen egy aspektus kapcsan
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tapasztalhatd negativabb hozzdallas, ez pedig a kiilfoldiek foldvasarlasi
lehetdségeit érinti. A longitudindlis trendeket vizsgalva lathatd, hogy az évek
soran a lakossag nyitott volt a globalizacid irdnyaba, akar a multikulturalitas
felé is, torést csak a 2015-6s menekiiltvalsag jelentett, azonban ennek sem volt
tartos hatésa.

Az eddig vizsgalt t¢émakkal dsszefiiggésben érdemes a bizalom kérdéskorét
is tanulmanyozni a szegedi lakossag korében.

Az intézményi bizalom 2023-ban és 2024-ben

A bizalom kérdéskore nem képezi rendszeresen visszatérd tematikus elemét a
Szeged Studies kutatassorozatnak, azonban némely években, részben
kapcsolodo, de gyakrabban eltéré dimenzidk mentén és kiillonféle mérési
skalak révén eléfordul az adatfelvételek sordn. Jelen fejezetben az aktudlisan
elérhetd legkozelebbi, Osszevethetd vizsgalat adatainak felhasznalasaval, a
2023-as és 2024-es évre vonatkozodan tekintjik at az intézményi bizalom
alakuldsanak bizonyos mintazatait.

A bizalom intézményi aspektusa vonatkozasaban a 2023-as adatfelvételben
minddsszesen tizennégy kiilonbozé elem Kkeriilt lekérdezésre®
mindegyike esetében eldfordult a skala mindkét polusat jelentd érték (19.4bra).
A legmagasabb 4tlagos bizalom szint a NATO esetében mérhetd, ami —
részben legalabbis — talan azzal is magyarazhato, hogy a felmérés idépontjaban
mar tobb mint egy éve zajlott az orszag kdzvetlen szomszédsagaban talalhato
Ukrajnaban a 2022. februarjdban fegyveres harcca eszkalalodd konfliktus.
Valamelyest meglepd modon azonban a bizalom szerint képzett sorrendben —
a szinte hagyomanyosnak tekinthetd mintdzatok alapjan varttal részben

, melyek

ellentétesen — a fegyveres szervek koziil a hadsereg csak az 6todik helyre kertil,
s amasodik legmagasabb bizalmi szinttel jellemezhetd intézmény a renddrség,
amit a szintén a nemzetkdzi szféra felé mutaté Eurdpai Unio kdvet, hasonlo,
2,5-et még meghalado értékkel, mint a birosag esetében mért atlag. A hadsereg
mellett a civil szervezetek taldlhatok még az elobbi atlagérték koriili értékelési

2A kérdés megfogalmazasa az alabbiképpen tortént: ,,Mennyire bizik meg On személy szerint
a kovetkezokben?”, a valaszokat egy 1-t6l 4-ig terjedd skalan adhattak meg a valaszadok az
alabbiak szerint: 1=egyaltalan nem bizom meg benne, 2=nem nagyon bizom benne, 3=
meglehetésen bizom benne, 4=teljes mértékben megbizom benne. Az alapvetéen ordinalis
mérési szintl skalat a konnyebb elemezhetdség érdekében atlagolassal vizsgaljuk, igy
intervallum mérési szintiinek tekintjiik. Az adatfelvétel mintanagysaga n=416.
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szinten, amit relative nagyobb lemaradassal a bankok és biztositok intézménye
kovet.

Az elobbihez képest ugyancsak valamelyest alacsonyabb értékkel
jellemezhet6 egyhazat tehat megeldzik a civil szervezetek, és az azt kovetd
kozosség médidra vonatkozd értékelés is valamelyest kedvezObb, mint a
televizi6 iranti bizalom, s kiilondsen igaz ez a sajtd vonatkozasdban, mely az
utolso el6tti az atlagok alapjan képzett sorrendben. A kdzosségi médiat kovetd
kormény és Orszaggylilés iranti bizalom mar lényegében inkabb a skala
negativ tartomanyaban taladlhatd — kettd alatti — értékekkel jellemezhetd, de a
politikai szféra reprezentansaiként még kedvezdbb atlagos bizalom szint
mérhetd esetiikben, mint az ugyancsak ezen teriilethez tartozo6 politikai partok
vonatkozdsdban, = melyekkel = szembeni  intézményi  bizalom a
legalacsonyabbnak bizonyul.

19. abra: Intézményi bizalom 2023. (1-4 atlag)
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A fenti intézményekkel kapcsolatos bizalom értékekbdl a tovabbi adatelemzési
célok érdekében létrehoztunk egy Osszesitett mutatdét, melyben egyfajta
intézményi bizalmi indexként a tizennégy item esetében kapott skalaértékek
szamtani atlagat képeztilk. Az ily modon kialakitott mérdszdm atlaga és
medidnja 2,22, szérasa 0,52, legalacsonyabb értéke 1, maximuma 3,79,
leggyakoribb értéke pedig 2. Az Osszevont mutatd mindOsszesen 413
valaszadora vonatkozoan all rendelkezésre, normalis eloszlast kovet (K-S
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7Z=1,165; p=0,132)?!, s standardizalast kdvetSen a legalacsonyabb értéke -0,23,
legmagasabb értéke pedig 3.

Utobbi valtozo atlagos értékeinek vizsgalata valamelyest talan jobban
kiemeli az intézményi bizalom mentén esetlegesen kirajzolodo eltéréseket,
kiilonbségeket; jollehet nemek tekintetében nem mutathatd ki érdemi
kiilonbség (t=0,266; p=0,791), azaz a férfiak és nok esetében lényegében
egyarant atlagosnak tekinthetd az intézményi bizalom mértéke. A kérdezettek
években mért életkorat vizsgalva ugyancsak nem mutatkozik szignifikans
Osszefliggés az intézményi bizalom Gsszesitett mértékével (Pearson korrelacid
= 0,076; p=0,125), az eldbbi valtozé felhasznaldsaval kialakitott életkor
tercilisek®®> szerinti csoportositds mentén vizsgilva azonban statisztikai
értelemben is jelentés kiillonbség (F=4,077; p=0,018) mutathaté ki az
intézményi bizalom atlagaiban.

Az eredmények alapjan megfogalmazhat6, hogy a kozépsd tercilisbe
tartozOk korcsoportjaban, azaz a 44-61 évesek korében jellemzd a
legalacsonyabb; az atlagosnal joval alacsonyabb érték, a fiatalabbak
korcsoportjaban az atlagos nulla értékhez képest csak elenyész6 mértékiinek
tekinthetd a negativ eltérés, s a legmagasabb; az atlagos szintt6l
legjelentdsebben felfelé eltérd érték a felsd tercilis csoportjdban mérhetd
(20.abra). Azaz a legalabb 62 éves valaszadok esetében bizonyul az atlagosnal
magasabbnak az intézményi bizalom itt vizsgalt Osszesitett indexe. A
korcsoportok mentén megmutatkoz6 mintdzat kapcsan megfogalmazhato
tovabba, hogy az életkor kategoriak mentén mérhetd kiilonbségek kizardlag a
masodik és a harmadik korcsoport esetében bizonyulnak szignifikansnak
(p=0,019), azaz a koz¢épsd tercilis alacsonyabb bizalmi szintje €s a felso tercilis
magasabb bizalmi indexe jelenti az alapvetd kiillonbséget.

2IA statisztikai probdk esetében alkalmazott dontési szintnek a szokdsos 0=0,05-ot tekintjiik.
Amennyiben esetlegesen ettdl eltérnénk, azt kiilon jelezziik.

22Az életkor tercilis valtozd kialakitasa soran az osztopontok oly modon alakultak, hogy a 19-
43 évesek keriiltek az elsd tercilisbe, a 44-61 éves valaszadok a kozépso egyharmadba, s a
legaldbb 62 éves kérdezettek képezték a harmadik tercilist (a legidésebb valaszado 75 éves).
Az aranyok rendre 33,4%, 33,9% és 32,7%.
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20. abra: Intézményi bizalom korcsoportok szerinti kiilonbségei 2023.
(standardizalt mutatd)
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Iskolai végzettség?® tekintetében ugyancsak jelentds eltérések rajzolédnak ki
az intézményi bizalom Osszesitett mértékében (F=3,382; p=0,035) (21.abra).
Az alapfoku végzettséggel rendelkezok esetében mérhetd a leginkabb az
atlagot meghaladd bizalom szint; az eredeti mutatoszam atlagat 1ényegében a
szoras felével mulja feliil atlagosan a legfeljebb 8 altalanos iskolai osztalyt
végzettek intézményi bizalmi szintje, mig a kozépfoku végzettségiiek korében
valamelyest elmarad az atlagtol az Osszesitett pontszam atlaga. A felséfoku
technikummal ill. diplomaval rendelkez6k korében pedig lényegében az
atlagos érték mérhetd — ami valoszinlisithetden — részben legalabbis —
mintabeli részaranyuknak is betudhatd. Az iskolai végzettség szintek szerinti
eltérések kategorianként elvégzett Gsszevetéseibdl — ezen szempont esetében
is — az rajzolddik ki, hogy egy adott csoport, az alapfokt iskolai végzettségiiek
esetében mutatkozik statisztikai értelemben is (p=0,040) mértékado atlag, azaz

BAz iskolai végzettség mérésére az adatfelvétel soran egy kilenc kategoriabol 416 ordindlis
skalat alkalmaztunk, melybdl a megfeleld dsszevonasok soran jelen dsszevetés érdekében az
iskolai végzettség haromfokozati csoportositasat hoztuk létre az alabbiképpen: alapfok:
kevesebb, mint 8 altalanos és 8 altalanos, kozépfok: szakiskola, szakmunkasképzo,
szakkozépiskolai érettségi, gimnaziumi érettségi; felséfok: féiskolai diploma vagy felséfoku
technikum és egyetemi diploma. A valtozo eloszlasa szempontjabol fontos megemliteni, hogy
az alapfokuak mindossze a valaszadok o6t szazalékat (21 f6) adtdk, a kozépfoku iskolai
végzettséggel rendelkez6k 46,6% aranyban taladlhatok a mintdban (194 £06), s igy a kérdezettek
legnagyobb része; kozel fele (48,3%; 201 £6) fels6foku iskolai végzettséggel jellemezhetd.
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lényegében az — alapvetéen meglehetdsen alacsony aranyban megjelend —
alacsony iskolai végzettségiieck jelentdsen magasabb intézményi bizalmi
szintje bizonyul meghatarozonak, a kozépfoku végzettségiiek és diplomasok
ebben a tekintetben hasonldnak tekinthetdk.

21. abra: Intézményi bizalom iskolai végzettség szerinti kiilonbségei
2023. (standardizalt mutatd)
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iskolai végzettség
Osszességében tehat gy tiinik, hogy az intézményi bizalom itt vizsgalt
Osszesitett mutatészama szempontjabél nem bizonyul differencialo
tényezOnek a valaszadok neme, magasabb bizalmi szint pedig jellemzden az
1dosebbek ¢€s az alacsonyabb iskolai végzettségiiek esetében jelenik meg.
Erdemes azonban utalni arra is, hogy az itt vizsgalt két, statisztikai értelemben
is jelentds eltéréseket mutatdé szempont szerinti mintdzatok tovabb
arnyalhatok, amennyiben nemek szerinti bontasban az életkori csoportok
szerinti kiilonbségek hasonloképpen alakulnak, azonban csak a ndk korében
bizonyulnak szignifikdnsnak (F=4,700; p=0,010), a férfiak alcsoportjdban nem
(F=0,379; p=0,685). Tovabba az iskolai végzettség esetében a nemek szerinti
bontasban elvégzett szamitdsok eredményei arra engednek kovetkeztetni, hogy
a képzettség onmagaban mar sem kiilon férfiak, sem pedig kiilon a nék kérében
(rendre F=2,489; p=0,086; F=1,426; p=0,243) nem bizonyul érdemi
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differencidld tényezének az intézményi bizalom Osszesitett mértékének
alakuldsa szempontjabol**.

A kovetkezd, 2024-es adatfelvételi idészakban a kutatds tematikéja Gjfent
lehetéséget adott arra, hogy az intézményi bizalom kérdéskore belekeriiljon a
kérddivbe, igy lehetdség kinalkozik az dsszevetésre? (22.4bra). MindenekelStt
megfogalmazhatd, hogy alapvetéen mindkét évben nagyon hasonlonak
bizonyulnak a vélaszadok altal adott értékelések az intézményi bizalom egyes
aspektusaira. A 2024-es évben is minden esetben kihasznaltak a valaszadok a
skala teljes terjedelmét, azaz egyarant sziilettek 1-es és 4-es értékelések, s akar
a kutatasban szerepeltetett elemekre adott skalaértékek egyes években mért
atlagait vizsgaljuk (Pearson korrelacié = 0,984; p=0,000), akar az ezen
atlagértékek alapjan az egyes itemek kozott kirajzolodo sorrendet (Kendall-
féle tau = 0,872; p=0,000; Spearman egyiitthaté = 0,955; p=0,000) vessziik
figyelembe?S, rendkiviil erds dsszefiiggés mutathaté ki a két értékelés kozott.
Azaz az intézményi bizalom jellemzden azon — ugyanazon — elemeit értékelték
a valaszadok magasabban, illetve alacsonyabban 2024-ben is, mint a 2023-as
adatfelvétel idején.

2Ezen osszevetések kapcesan fontos utalni arra, hogy az alapfoku végzettséggel rendelkezk
szama a férfiak esetében 10, a ndk esetében pedig a fennmarad6 11 f6.

BA 2024-es adatfelvétel esetében a kérdés itemei teljeskoriien tartalmazzdk a 2023-as
felmérésben szereploket, s a valaszopciok is ugyanolyan formaban keriiltek szerepeltetésre. A
2024-es kutatas soran bekeriilt tovabba két, kordbban nem szerepld item (koztarsasagi elndk,
Szuverenitdsvédelmi hivatal) is. Az adatfelvétel mintanagysaga n=577.

26Ezen szamitdsok esetében n=14, mivel az itemeket vizsgaljuk.
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22. abra: Az intézményi bizalom egyes elemeinek értékelései 2023-ban és
2024-ben (1-4 skala atlagok)

R*=0,9686

bizalom szintje itemenként 2024. (1-4
skala)
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bizalom szintje itemenként 2023. (1-4 skila)

Az intézményi bizalom egyes elemei tekintetében tehat nem rajzolodik ki
jelentds atrendezddés vagy valtozés a két év vonatkozasaban. A skalaértékek
mértékegységében kiszamitott kiilonbségek nagy része elhanyagolhaté —
sz4dzadnyi szinten mérhetd eltérés allapithaté meg —, valamelyest kivételt képez
talan a civil szervezetek iranti bizalom, mely 0,22-dal magasabb a 2024-es
adatfelvétel esetében (atlagosan 2,67 a 2023-as 2,45-hoz képest). Ugyancsak
tizedes jegyben kifejezhetd novekedés (0,13) mutatkozik a bankok, biztositok
iranti intézményi bizalom esetében, s a 2023-as adatfelvétel esetében a lista
negyedik helyén szerepld birosagok item a 2024-es vizsgalatban visszacsuszik
a hatodik helyre és 0,08-dal alacsonyabb érték kapcsolodik hozza (a 2023-as
2,57-0s érték 2,49-osra mddosul), s ugyanekkora ,,bizalom veszteség” mérhetd
az eredetileg is az intézményi bizalom sorrend végén szereplo politikai partok
esetében is (a 2023-as 1,65-0s érték 1,57-osra modosul)?’.

A két évben zajlott adatfelvételek eredményeinek alapvetd hasonldsagat az
is aladtdmasztja, hogy a 2023-as méréssel megegyezd modon eldallitott

2T A két évben szamitott atlagok 95 szazalékos konfidencia intervallumai mind a birdsag, mind
pedig a politikai partok esetében atfedik egymast (rendre 2,45 és 2,65 (2023.) illetve 2,38 és
2,55 (2024.), valamint 1,57 és1,72 (2023.) illetve 1,50 és 1,64 (2024.)). Az 6sszekapcsolt
adatbazisok alapjan szamitott statisztikai teszt is azt tamasztja ala, hogy a csokkenés mértéke
nem tekinthetd szignifikdnsnak (rendre t=1,208; p=0,227; t=1,414; p=0,158).
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dsszevont intézményi bizalom index standardizalt valtozata® ebben az esetben
sem mutat statisztikailag jelentdsnek tekinthetd eltéréseket nemek tekintetében
(t=-0,208; p=0,835). A korcsoportok — életkor tercilisek szerinti kialakitdsa®’
— mentén torténd Osszevetések a 2023-as adatokhoz hasonlé mintazatot
eredményeznek, amennyiben ebben az esetben is a felso tercilis, azaz a minta
legidésebb egyharmad korcsoportja esetében mérhetd az atlagot meghalado
intézményi bizalom szint, jollehet ezen mérés esetében a kiilonbségek nem
bizonyulnak statisztikailag szignifikdnsnak (F=2,369; p=0,095). Az iskolai
végzettség harmas csoportositisa®® esetében is hasonlo a helyzet, azaz a 2024-
es adatfelvétel eredményei szerint is az alapfoku végzettségliek csoportjaban
mérhetd az atlagosnal joval magasabb Gsszesitett intézményi bizalom szint, s
a kozépfoku végzettségliek esetében a legalacsonyabb atlag. Ugyanakkor az
alapfokuakhoz képest a fels6fokiiak esetében mért atlag ebben az esetben
kisebb mértékben marad el, s valdszinlileg — részben legaldbbis — erre is
visszavezethetd, hogy a kirajzolddé mintézat ebben az esetben sem tekinthetd
statisztikai értelemben meghatdrozonak (F=1,057; p=0,348). A 2024-es
adatfelvétel vonatkozo eredményei arra is ramutatnak, hogy a nemek szerinti
bontdsban végzett Osszevetések sem a korcsoportok (F=2,397; p=0,093;
F=0,554; p=0,575), sem pedig az iskolai végzettség kategoridk tekintetében
(F=1,299; p=0,275; F=0,401; p=0,670) nem bizonyulnak szignifikdnsnak. A
két adatfelvétel tanulsagai alapjan megfogalmazhato tehat egy olyan mintazat,
hogy az intézményi bizalom jellemzden az idésebb korcsoportokra és az
alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezdkre tekinthetd jellemzdbbnek (1.
tablazat).

BA mutatoszam eldallitdsa sordn — ebben az esetben, lasd lejjebb — kizdrdlag ugyanazon
itemeket hasznaltuk fel, mint a 2023-as adatok esetében, s ugyanolyan modon, azaz
atlagoléassal hoztuk létre a valtozot. Az ily modon kialakitott mérdszam atlaga 2,25, szoérasa
0,535, legalacsonyabb értéke 1, legmagasabb értéke ebben az esetben 4, médusza pedig 2024-
ben is 2. Ellentétben a 2023-ra vonatkozo valtozoval, az ezen adatok alapjan kialakitott
standardizalt valtozé nem tekintheté normalis eloszlastinak (K-S Z = 1,653; p=0,008), s
értékkészlete szélesebb: legalacsonyabb értéke -2,33, legmagasabb értéke pedig 3,28.

2 Az életkor tercilisek a 2024-es adatfelvétel esetében a 19-42 évesek, 43-58 év kozottiek és
az 59-75 évesek korcsoportjait jelentették, az ardnyok rendre 35,0%, 32,2%, 32,7%.

Az el8z6vel megegyezé modon képzett kategoriarendszer annyiban tér el, hogy a felséfoku
végzettségliek kozott a 2024-es kutatas esetében megtalalhaté 10 f6 tudomanyos fokozattal
rendelkezd valaszadd is. Az alapfokuak ardnya 6,1% (35 16), a kdzépfokuak ardnya 49% (2833
16), a fels6foktak aranya 44,9% (259 £6).
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1. tablazat: Az intézményi bizalom magasabb értékei (,,n.sz.”: nem
szignifikans)

adatfelvétel éve

2023 2024
nem [n.sz.] [n.sz.]
korcsoport legfelso tercilis legfelso tercilis [n.sz.]
iskolai végzettség alapfoku alapfoku [n.sz.]

A Szeges Studies adatfelvételek ilitemezése — az utdbbi idészakban a tanév
masodik szemesztere, tavaszi honapok — a 2024-es kutatas keretében lehetdvé
tette, hogy egy meglehetdsen hirtelen aktualitast kapd eseményre minimalis
mértékben bar, de reflektaljon a kutatas. Egy, az év elején Gjonnan megalakulo
ill. miikodését megkezdd szervezet, valamint a ,kegyelmi tligyként” a
koztudatba bevonuld események is hozzajarultak ahhoz, hogy az intézményi
bizalom kérdéskore kapcsan két tovabbi item is bekeriiljon kérdésblokkba
(23.4bra). A kontextus szempontjabol talan nem semleges, hogy a kilencedik
helyen szerepld politikai partok és a tizedik helyen taldlhaté kormany
intézményei utan, az azokat koveto civil szervezetek elé bekeriilt az item-sorba
a koztarsasagi elnok, s a tizenotddik helyre — a televizid és a kozdsségi média
kozé — bekeriilt a Szuverenitasvédelmi Hivatal. Erdemes talan utalni arra a mar
onmagaban is valamelyest mutatd jellegli tényre, hogy ezen intézmények
esetében szembesiiliink a legmagasabb hidnyz6 adat értékekkel. Amennyiben
a valaszadok koziil a legtobben (kozel egy 6tod; 23,1%; 133 {6) nem adott
értekelhetd valaszt a Szuverenitasvédelmi Hivatalra vonatkozd bizalmi
vélekedésérdl®!. A koztarsasagi elndkre vonatkozo kérdés esetében az
adathidny aranya minddsszesen 13,9% (80 f6%). Az ily médon kibdvitett —
ebben az esetben is a NATO altal vezetett €s a politikai partok altal zart —
intézményi  bizalom rangsort vizsgalva megdallapithatd, hogy a
Szuverenitdsvédelmi Hivatal és a koztarsasagi elndk a lista masodik felének
elején foglaltak helyet, azaz sorrendben a kilencedik és tizedik helyre kertiltek
atlagosan 2 bizalmi értékkel, ami egy inkdbb bizalomhianyos attitiid
kifejez6dését tiikrozi. Erdemes ugyanakkor ramutatni, hogy azon valaszadok,
akik az egyik intézményben inkabb biznak, jellemzéen a masik intézmény

31112 £& nem tudta megitélni, 18 f8 nem valaszolt, 3 {8 esetében egyéb adathiany szerepel az
adatbazisban.

2Melyb6l 53 8 nem tudta megitélni a kérdést, 25 f6 a nem vélaszol opcidt valasztotta, s 2
esetben tartalmaz egyéb adathianyt az adatbazis.
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esetében is magasabb bizalmi szintrél szamoltak be (Pearson korrelacié =
0,554; p=0,000).

23. abra: Intézményi bizalom 2024. (1-4 atlag)
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Végezetiil érdemes lehet utalni arra, hogy a kordbbi szdmitdsokkal azonos
eredményekre vezet, ha a 2024-ben vizsgalt dsszes intézményi bizalmi elem
felhasznalasaval eldallitott standardizalt mutatdoszamot vizsgaljuk. Nemek
tekintetében nem mutathato6 ki szignifikans eltérés (t=-0,439; p=0,661) ebben
az esetben sem, korcsoportok szerint szintén a felso tercilis esetében mérhetd
kimagasl6 bizalom szint, azonban statisztikailag nem szignifikans (F=2,657;
p=0,071). Az alacsony iskolai végzettséglick elonye a mutatd ezen verzioja
esetében is megjelenik, de a csoportonként mért eltérések 6sszességében nem
mutatkoznak szignifikdnsnak (F=0,971; p=0,379). A férfiak ¢és ndk
almintaiban elvégzett szamitasok esetében szintén az eredeti mintdzatokkal
azonos eredmények tapasztalhatok.

Osszességében tehat a vizsgalt véltozok mentén feltirt mintizat
visszatiikr6zddni 1atszik mindkét évben, a 2024-es adatok pedig nem utalnak
arra, hogy nagyfoku atrendezddés kovetkezett volna be a szegediek korében
megmutatkozé intézményi bizalom terén, ami mogott — részben legaldbbis — a
kutatas lokalis jellege, eltérd vagy késleltetett reagalasi folyamatok, vagy
éppenséggel a jelentds, orszdgos nyilvanossagbeli reakciok allhatnak.
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A kornyezetvédelemmel és a klimavaltozassal kapcsolatos attitiidok a
szegedi lakossag korében 2009-ben és 2020-ban

Tanulmanyunk utolso fejezetében a szegedi lakossag kornyezetvédelemmel és
a globalis klimavaltozassal kapcsolatos allaspontjanak formalédasat mutatjuk
be.

A Szeged Studies kutatassorozatban elsdként a 2009-es évben (N=2577)
kérdeztiik meg a szegedi lakossagot arrol, hogy hogyan vélekednek a
klimavaltozas jelenségérdl, annak hatasair6l, valamint, hogy milyen
attitidoket mutatnak a kornyezetvédelem egyes aspektusaival kapcsolatosan.
Majd 11 évvel késobb, 2020-ban ismét felmértiik a szegedi lakossag
véleményét (N=517), hozzaallasat e témahoz. E kicsivel tobb mint 10 év
lehetdvé teszi, hogy nyomon kovessiik a klimavaltozasra ¢és a
kornyezetvédelemre vonatkoz6 attitlidok terén bekdvetkezett valtozasokat egy
nagyvaros lakossadganak korében.

A vizsgélt kérdések az aldbbiak voltak:

1. On inkabb egyetért, vagy inkabb nem ért egyet azzal, hogy az elmult
években megvaltozott az iddjaras, szokatlan iddjarasi folyamatokat
tapasztalunk?

2. On szerint az id6jaras valtozasai veszélyeztetik-e a Fold népességét?

3. On szerint a politikusok mennyit foglalkoznak a kdrnyezetvédelemmel?
Tul sokat? Tul keveset? Annyit, amennyit kell?

4. Mennyire jellemzdéek Onre az aldbbiak?

1. A kornyezet védelme miatt odafigyel arra, hogy minél kevesebb
elérecsomagolt élelmiszert/terméket vasaroljon.

2. A kornyezet védelme miatt torekszik ra, hogy visszavalthato iivegben
arult italt vegyen.

3. A kornyezet védelme érdekében - ha van ra lehetdsége - szelektiven
gyljti a hulladékot.

4. A kornyezet védelme érdekében torekszik arra, hogy vasarlashoz
minél kevesebb milanyag taskat, szatyrot hasznaljon.

5. Ha van autdja: A kornyezet védelme miatt torekszik arra, hogy
lehetdleg minél kevesebbet hasznalja az autojat.

6. A baratait, ismerdseit megprobalja meggydzni, hogy 6k is tegyenek a
kornyezetvédelemeért.
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Az elemzés soran vizsgaltuk a fliggetlen valtozok megoszlasanak valtozasat
2009 és 2020 kozott, valamint ezek Osszefiiggését a nemmel, az €letkorral, és
az iskolazottsaggal.

A szegedi lakosok tobbsége (85,8%) mar 2009-ben is inkdbb egyetértett
azzal, hogy ,,az elmult években megvaltozott az idojards, szokatlan iddjarasi
folyamatokat tapasztalunk”. Ugyanakkor 2020-ra tovabb ndétt a kérdésre
igennel valaszolok aranya (93,2%). Azok aranya, akik inkdbb nem értettetek
egyet az id0jaras megvaltozasanak tapasztalasaval az elmult években, 2009-
6l 2020-ra megfelezddott (25. abra).

24. abra: ,,On inkabb egyetért, vagy inkabb nem ért egyet azzal, hogy az
elmult években megvaltozott az idéjaras, szokatlan iddjarasi
folyamatokat tapasztalunk?” Szeged Studies 2009 (N=2472), 2020
(N=485)

100%
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0% +—— —

60% —— —

85.8
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30% — —
20% — —
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2009 2020

A szegediek dontd tobbsége mindkét vizsgalt évben inkabb egyetértett azzal,
hogy az iddjarasi viszonyok megvaltoztak és szokatlanna valtak. Az elemzésbe
bevont hattérvaltozok koziil egyediil a nemek kozotti eltérés mutatkozott
szignifikansnak. 2009-ben ¢és 2020-ban egyarant a ndk korében valamelyest
magasabbnak mutatkozott azok aranya, akik a fenti kérdéssel egyetértettek>>,

$32009: n8 10,9% igen, 89,1% nem; férfi 81,3% igen, 18,7% nem. Pearson Chi? =30,549
p=0,000.
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Sem a korcsoportok, sem az iskolai végzettségi csoportok® kozétt, nem
talaltunk szignifikans eltérést, 6sszefliggést egyik évben sem.

A kovetkezd kérdésben arra voltunk kivancsiak, hogy a szegedi lakosok szerint
az iddjarés valtozasai veszélyeztetik-e a Fold népességét és milyen idétavon.
Mindkét évben 0sszességében szinte a teljes minta — 2009-ben kozel 4%-os,
2020-ban kozel 3%-os részt leszamitva — Ggy gondolta, hogy az iddjaras-
valtozas veszélyt jelent a Fold lakossagéra (26. abra). A két év kozotti eltérés
abban mutatkozik meg, hogy milyen id6tavon latjak veszélyesnek ezen
folyamatok hatdsait. A korabbi adatfelvételben 10%-kal magasabb volt azok
aranya (37,7%) a 2020-as eredményekhez képest (28,1%), akik hosszl tavon
tartottak fenyegetonek az id6jaras valtozasait, mig 2020-ban azok aranya nott
meg kozel 15%-kal (48,6%), akik ugy gondoltdk, hogy mar a jelenben is
veszélyt jelentenek ezek a folyamatok. fgy ez a csoport a valaszadok kozel
felét tette ki 2020-ban. A szegediek fele tehat mar a sajat jelenlegi ¢életében is
fenyegetOnek latta az id6jaras-valtozas kdvetkezményeit.

25. abra: ,,On szerint az id6jaras valtozasai veszélyeztetik-e a Fold
népességét?” Szeged Studies 2009 (N=2324), 2020 (N=484)
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Az iskolai végzettség alapjan harom kategoriat képeztiink, melyet az elemzés soran
alkalmazunk: 1. alapfok, 2. kozépfok (érettségi), 3. felséfok.
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Az id6jaras-valtozas altali fenyegetettség érzés 2009-ben némileg eltérd volt
férfiak és nok kozott>. A nék korében kissé magasabb aranyban lattak mar a
jelenben veszélyesnek az éghajlatvaltozas kovetkezményeit, mig a férfiak
korében néhany szazalékponttal tobben valaszoltdk azt, hogy hossztavon fog
csak vesz¢Elyt jelenteni a klimavaltozas (3. tablazat). A férfiak és a ndk kozotti
kiilonbség 2020-ban nem volt szignifikans.

2. tablazat: ,,On szerint az idéjaras valtozasai veszélyeztetik-e a Fold
népességét?” Nemek szerint 2009-ben

egyaltalan nem hosszu taivon = a kozeljovoben igen, mar most is
fog veszélyt veszélyt fog veszélyt fog kozvetlen veszélyt Osszesen

jelenteni jelenteni jelenteni jelent
férfi 5,1% 39,0% 24,6% 31,3% 100,00%
né 3,0% 36,8% 24.3% 35,8% 100,00%
Osszesen 3,9% 37,7% 24,4% 33,9% 100,00%

A nem mellett az iskoldzottsdggal mutatkozott még szignifikans dsszefiiggés®,
de csak 2020-ban. Az alapfoku végzettséggel rendelkezdk korében magasabb
volt azok ardnya (70%), akik mar a jelenben is fenyegetonek tartottdk az
éghajlatvaltozas hatasait, mig a kdzépfoku és fels6foku végzettségiick korében
nagyobb részt tettek ki azok, akik hosszutavon lattdk fenyegetOnek ezt a
jelenséget (30,1%; 30,5%).

A vizsgalt két adatfelvételi év kozott eltelt 11 évben szinte egyaltalan nem
valtozott a szegediek véleménye arrol, hogy a politikusok kell6 mértékben
foglalkoznak-e a kornyezetvédelemmel. Mind 2009-ben, mind 2020-ban a
minta 80-81%-a gondolta azt, hogy a politikusok til keveset foglalkoznak a
kornyezetvédelem kérdéseivel (27. abra).

B Az 8sszefiiggés szignifikans: Pearson’s Chi’=10,563 p=0,014.
3Pearson’s Chi’=20,444 p=0,002
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26. abra: ,,On szerint a politikusok mennyit foglalkoznak a
kornyezetvédelemmel? Tul sokat? Tul keveset? Annyit amennyit kell?”
Szeged Studies 2009 (N=2472), 2020 (N=476)
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Mig 2009-ben a férfiak koérében mutatkozott nagyobbnak az elégedetlenség a
politikusok kornyezetvédelmi intézkedéseire vonatkozoan (83,1%), azaz a
néknél (78,8%) tobben gondoltdk azt, hogy a politikusok tal keveset
foglalkoznak a kdrnyezetvédelemmel®’, addig 2020-ra eltiint ez a kiilonbség a
nemek kozott. A korcsoportok szerinti eltérd vélekedés tendencidja azonban
mindkét évben kirajzolddott (4. tablazat). A legfiatalabb és a kozépkoru
korcsoportban mutatkozott magasabbnak azok aranya, akik ugy gondolték,
hogy a politikusok tal keveset foglalkoznak a kornyezetvédelemmel, mig az
idésebb korcsoportokban relative nagyobb mértékben voltak azon a
véleményen, hogy a politikusok elegendé mértékben foglalkoznak a témaval,
sOt tul sokat is.

3Pearson’s Chi*=8,791 p=0,012
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3. tablazat: Forras: ,,On szerint a politikusok mennyit foglalkoznak a
kornyezetvédelemmel? Tul sokat? Tl keveset? Annyit amennyit kell?”
Eletkori kvartilisek szerint

2 . , annyit
Eletl.«‘)rl til amen)r,lyit til sokat Osszesen
kvartilisek keveset
kell
1: 19-33 éves 85,7% 13,6% 0,7% 100%
2009 2: 34-46 éves 82,9% 15,6% 1,5% 100%
3: 47-59 éves 80,6% 17,7% 1,7% 100%
4: 60-90 éves 72,4% 25,6% 2,1% 100%
1: 19- 37 éves 84,8% 11,6% 3,6% 100%
2020 2:38 - 49 éves 88,1% 8,5% 3,4% 100%
3: 50 - 64 éves 76,3% 21,1% 2,6% 100%
4: 65+ éves 73,2% 21,4% 5,4% 100%

A kornyezetvédelmi attitlidok vizsgalata soran arra voltunk kivancsiak, hogy
a hétkoznapi cselekvésekben mennyire tartjdk szem eldtt a szegediek a
kornyezetvédelmi szempontokat. Vannak teriiletek, amelyek vonatkozasaban
jelentds szemléletformalodas zajlott le 2009 és 2020 kdzott— részben torvényi
szabalyozas hatdsdra — hiszen nagyobb aranyban volt jellemzd teljes
mértékben a valaszaddkra 2020-ban (28. abra). Ilyen a szelektivhulladék-
gyljtés és a mianyag taskak, szatyrok melldzése. Mindkét item esetében a
2009-ben ,,inkabb igen” valaszt adok 2020-ra ,,beolvadtak™ a ,.,teljes mértékben
jellemz6” csoportba. fgy 2020-ban Gsszesen a szegediek kozel kétharmadara
teljes meértékben, kozel 90%-ra pedig 0sszesseégében inkabb igen vagy teljes
mértékben jellemzd, hogy szelektiven gytijtik a hulladékot®®. A miianyag
szatyrok mell6zése szintén megndvekedett 2020-ra, mig 2009-ben a
valaszaddk 37,7%-ra volt teljes mértékben jellemz6 ez a tevékenység, addig
2020-ban a valaszadok 65,7% szamolt be errél. Igy 6sszességében 2020-ban a
szegediek 87,7%-ra volt inkabb vagy teljes mértékben jellemzé a minél
kevesebb milanyagtaska hasznalata™.

38Szegeden 2015. januar 1-t8l vezették be a kotelezd szelektiv hulladékgy(jtési rendszert.
(https://www.szegedihulladek.hu/szolgaltatasok/szelektiv-hulladekgyujtesi-rendszer, letdltve:
2025.04. 16.)

32012-ben 1épett életbe a 2011. évi LXXXV. térvény, amely szabalyozza a kérnyezetvédelmi
termékdijat  tobbek kozOtt a  milanyag  bevasarloszatyrokra  vonatkozdan  is
(https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=al 100085.tv, letoltve: 2025. 04. 16.)


https://www.szegedihulladek.hu/szolgaltatasok/szelektiv-hulladekgyujtesi-rendszer
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100085.tv

125

Acta Medicinae et Sociologica Vol.16. No.40. 2025

27. abra: ,,Mennyire jellemzoéek Onre az alabbiak?” Szeged Studies

2009, 2020.
A kornyezet
veédelme
A kdrnyezet Ha van autdja: érdekében
A baratait, |védelme miatt| A kornyezet |torekszik arra,| A kornyezet
A kornyezet | ismeroseit |odafigyel arra,| védelme miatt hogy védelme
védelme miatt| megprobalja | hogy minél |torekszik arra,| vasarlashoz |érdekében- ha
torekszik ra, | meggyézni, | kevesebb |hogy lehetdleg minél van ra
hogy hogy ¢k is |elérecsomagolt minél kevesebb | lehetésége -
visszavalthato| tegyeneka |élelmiszert/ter| kevesebbet milanyag szelektiven
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A tovabbi kornyezettudatos tevékenységek esetében is Osszességében — egy
kisebb mértékli — novekedést tapasztalhattunk 2009 és 2020 kozott. Az
autdhasznalat kornyezetvédelmi szempontok miatt vald korlatozasa 7%-kal
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volt magasabb 2020-ban az ,,inkabb jellemzd” és ,,teljes mértékben jellemzd”
kategoriat valasztok ardnya (61,7%) mint 2009-ben (54,1%). Az
elérecsomagolt élelmiszerek vasarlasanak mell6zése 10%-os novekedést
mutatott 2020-ra (69,4%), amennyiben az inkabb jellemzd ¢€s teljes mértékben
jellemzd kategoridkat egyiittesen nézziik. A baratok meggydzése a
kornyezetvédelem fontossagardl Osszességében a minta 54,1%-ra volt
jellemzd 2009-ben, ez az arany 60,6%-ra ndtt 2020-ban, igy ebben a
tekintetben kisebb mértékii novekedést tapasztalhattunk. A valaszaddknak
kozel 9 szazalékkal nagyobb része torekedett visszavalthatd iiveges italok
vasarlasara 2020-ban (59,8%) mint 2009-ben (51,2%).

A tovabbiakban azt vizsgaltuk, hogy mely tarsadalmi csoportokra jellemz6
a kornyezettudatos magatartds 2009-ben és 2020-ban (5.tdblazat).
Eredményeink alapjan a ndk mutattak nagyobb hajlandésdgot a
kornyezetvédelmi szempontok figyelembevételére 2009-ben a miianyag
szatyrok haszndlatdnak mell6zése, az eldrecsomagolt élelmiszerek
vasarlasanak mérséklése, és az autdhasznalat csokkentése terén. Tovabba a
baratok, ismerdsok meggy6zése a kornyezetvédelem fontossagarol szintén a
nokre volt jellemzobb. 2020-ban azonban a legtdbb teriileten megsziint a
kiilonbség ndk és férfiak kornyezettudatos cselekvési hajlandésaga kozott,
csupan az elérecsomagolt ¢€lelmiszerek vasarlasanak mérséklése maradt
tovabbra is inkabb a ndkre jellemzo.

Az  életkor szintén  meghataroz6  tényezének  bizonyult a
kornyezettudatossag terén. A 2009-es adatfelvételben minden item esetében
szignifikans kiilonbség rajzolddott ki a korcsoportok kdzott, 2020-ban csak két
item — a visszavalthatd {iiveg elonyben részesitése ¢és a szelektiv
hulladékgytijtés — tekintetében. Az Gsszefiiggés irdnya azonban mindkét évben
megegyezik: a fiatalabb korcsoportoktol az iddsebbek felé haladva egyre
magasabb azok aranya, akikre teljes mértékben jellemzdek a kdrnyezetvédelmi
szempontok figyelembevétele. Ugyanez a tendencia rajzolodik ki, ha az
»inkabb igen” és a ,teljes mértékben” valaszokat egyiittesen kezeljiikk. Az
iskoldzottsag tekintetében a nagyobb fok kornyezettudatossdg alapvetéen
mindkét évben — azon itemeknél, amelyeknél szignifikdns kiilonbség
mutatkozott a korcsoportok szerint — a magasabban iskolézottakra jellemzdbb.

A felséfoku végzettséglieck 2009-ben nagyobb mértékben figyeltek az
elérecsomagolt termékek vasarlasanak csokkentésére, a visszavalthato iivegek
eldnyben részesitésére és a szelektiv hulladékgytjtésre. 2020-ban ez az
Osszefiiggés az iskolazottsaggal csak a mullanyag szatyrok hasznélatanak
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csokkentése esetében 4llt fenn. Az autdhasznalat minimalizélasa
kornyezetvédelmi szempontok miatt azonban mindkét évben forditott
Osszefliggést mutat az iskoldzottsaggal. Az alapfokil végzettségliekre
jellemzdbb, mint a magasabb végzettséggel rendelkezdkre. Tovabbi eltérés a
két év kozott, hogy 2020-ban az elérecsomagolt élelmiszerek vasarlasanak
csokkentése nem a fels6foku, hanem az alapfoku végzettséggel rendelkezdkre
jellemzd inkéabb.

4. tablazat: ,,A kornyezettudatos magatartast mutatok jellemzo
tarsadalmi csoportjai 2009-ben és 2020-ban”4'Szeged Studies 2009, 2020.

2009 2020
A kornyezet védelme miatt torekszik 34-46 évesek
ra, hogy visszavalthato iivegben arult felsofoku -
italt vegyen. végzettséglick
A baratait, ismerdseit megprébalja nék
meggyo6zni, hogy 6Kk is tegyenek a 47-59 évesek
kérnyezetvédelemért. alapfoku i
végzettségliek*!
A kornyezet védelme miatt odafigyel nok ,,
g . nok
arra, hogy minél kevesebb 47-59 évesek ,
elérecsomagolt élelmiszert/terméket fels6foku . alapfo,kl,l,
Ao K] y - veégzettségliek
vasaroljon. végzettséglick
Ha van autdja : A kornyezet védelme nék
miatt torekszik arra, hogy lehetéleg 60-+évesek alapfoku
minél kevesebbet hasznalja az autojat. alapfoku végzettségliek
végzettségliek
A kornyezet védelme érdekében
torekszik arra, hogy vasarlashoz minél nék felséfoka
kevesebb miianyag taskat, szatyrot 60+ évesek végzettségliek
hasznaljon.
A kornyezet védelme érdekében - ha 47-59 évesek
van ra lehetdsége - szelektiven gyiijti a fels6foku 65+ évesek
hulladékot. végzettségliek
Eredményeink alapjan Osszességében a szegedi lakossag

kornyezetvédelemmel kapcsolatos attitlidjei és véleményei valtozasarol 2009
¢és 2020 kozott elmondhatd, hogy 11 év alatt fokozodott az éghajlatvaltozas

YA tablazatban azokat a tarsadalmi csoportokat jelenitettiik meg, amelyek esetében a
legmagasabb volt az ,,inkabb igen” €s a ,teljes mértékben” kategoridk Osszevont részaranya
az adott itemnél. Csak azok a hattérvaltozok szerepelnek a tablazatban, amelyeknél
szignifikans kiilonbség mutatkozott az egyes kategoriak kozott az adott évben.

41Csak ha a , teljes mértékben jellemzd” kategoriat vessziik figyelembe. Az ,,inkabb igen” és
a ,teljes mértékben” kategdridk 0sszevonasa esetén mindharom iskolazottsagi csoportnal 53-
54%-os aranyt kapunk.
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tapasztaldsa és az aggodalom az éghajlatvaltozas hatdsai miatt. A szegedi
lakosok nagyrésze mindkét évben ugy tartja, hogy a politikusok tul keveset
foglalkoznak a kdrnyezetvédelem témaival. A kornyezettudatos cselekvési
modok is jellemzébbekké valtak 2020-ra. Tobb magatartas esetében is a ndk
bizonyultak érzékenyebbeknek a témara elsésorban 2009-ben, 2020-ra a
nemek kozott kiegyenlitddés figyelhetd meg a kornyezetvédelemmel
kapcsolatos attitlidok terén. A varttol némileg eltéréen nem a legfiatalabbakra,
hanem a kozépkori ¢és az idésebb korosztalyra volt jellemzébb a
kornyezettudatos szempontok figyelembevétele 2009-ben. Ez a tendencia
2020-ra nagyrészt elhalvanyul, és mar csak két item esetében all fenn. Az
iskolazottsag dontdéen pozitiv 0Osszefliggést mutat a kornyezettudatos
szempontok alkalmazdsdval. A  magasabb iskoldzottsdg magasabb
kornyezettudatossaggal jar egylitt - egy kivétellel - elsdsorban 2009-ben, 2020-
ban mér csak néhany item esetében mutatkozik szignifikans dsszefiiggés. Ugy
tinik tehat, hogy a kornyezettudatos magatartds 11 év alatt a tarsadalom
sz¢lesebb rétegeire terjedt ki.

Osszegzés

Tanulmanyunkban a Szegedi Tudomanyegyetem Szocioldgia tanszékén 2000
és 2024 kozott végzett Szeged Studies kutatdssorozat fobb eredményeit
mutattuk be. Munkankban kisérletet tettiink arra, hogy atfogé képet nytjtsunk
Szeged varos lakossadgéanak attitlidjeirdl és azok valtozasairdl szdmos, az adott
idészakban meghatarozd jelenséggel kapcsolatban. A kutatds modszertani
alapjat a Detroiti Teriileti Tanulmanyok (DAS) projekt ihlette és az a felismerés
motivalta, hogy a szociologusi palyan vald megmaradds és a sikeres
tudoményos tevékenység elengedhetetlen feltétele az empirikus kutatasokban
szerzett szakmai gyakorlat.

2000-2018 kozotti iddszakban a szegediek lakohelyiikkel kapcsolatos
elégedettsége végig magas volt, a kozbiztonsag megitélése is javult az évek
soran. Figyelemre érdemes, hogy a lakosok a kozvetlen lakokornyezetiiket
jellemzden biztonsagosabbnak itélték meg, mint a varost altalaban. A
biztonsaghianyt kivalté félelemérzetet leginkabb a gyants személyek, a
renddri jelenlét hianya és a biinesetek eléfordulasa befolyasolta. A 2015-6s
menekiiltvalsdg nem rontotta szignifikansan a szegediek kozbiztonsagérzetét.
2001 ¢és 2024 kozott vizsgaltuk a szegediek attitidjét a kiilfoldiek
magyarorszagi jelenlétével kapcsolatban, ugymint lakas- ¢és foldvasarlas,
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munkavallalas, letelepedés, a kiilonb6z6 nemzetiségek egylittélése, valamint a
kiillfoldi nagyvallalatok szerepével kapcsolatban. Az Eurdpai Unids
csatlakozast kovetden detektalhatd az elfogadobb attitiid altaldnossa valasa,
mely a 2015-0s menekiiltvalsag és az azt koriilzaro politikai kézhangulat és
kozbeszéd, kiemelten az alacsonyabb iskolai végzettségiiek és a rosszabb
anyagi helyzetiiek korében negativan befolyasolta a viszonyulést. 2024-re az
attitidok nagyrészt stabilizalodtak, visszatérve a 2015 el6tti, jellemzden
elfogadobb szintre. A kiilfoldiek foldvasarlasa a leginkdbb zavar6 jelenség a
szegediek szamara.

A 2023-as és 2024-es adatok alapjan vizsgaltuk az intézményi bizalom
mintdzatai. Legmagasabb bizalmi szintet a szegediek a NATO ¢s a renddrség
irant éreznek, legkevésbé pedig a politikai partokban és a sajtoban biznak meg.
Az intézményi bizalom szintje az idések és az alacsonyabb iskolai
végzettséglieck korében magasabb. 2024-ben komoly figyelmet és erds
érzelmeket generald belpolitikai események hatasara (Un. ,,kegyelmi-iigy”) a
koztarsasagi elnok, valamint egy 0j intézmény, a Szuverenitasvédelmi Hivatal
is a bizalmi rangsor masodik felébe keriiltek, ami egy bizalomhianyos attitiid
kifejezddését tiikkrozi.

A szegedi lakossag kornyezetvédelemmel és a klimavaltozassal kapcsolatos
allaspontjainak formalodasat a 2009-es ¢és a 2020-as adatfelvétel
eredményeinek Osszehasonlitasa alapjan tettiik meg. Az eredmények jelentds
valtozasokat mutatnak az attitidokben a vizsgalt 11 év alatt: er6sodott az
éghajlatvaltozas kedvezdtlen jelenségeinek megtapasztaldsa és ennek hatdsai
miatti aggodalom, kiemelten a jelenre vonatkozdan. Egyetértés mutatkozik a
szegediek korében azzal kapcsolatban, hogy a politikusok nem foglalkoznak
eleget a kornyezetvédelem iigyével. 2020-ra elterjedtebbé valtak egyes
kornyezettudatos cselekvésformak a lakossag mindennapi gyakorlatdban, mint
a szelektiv hulladékgytijtés és a miianyag szatyrok hasznalatanak keriilése. A
kornyezettudatos magatartas a vizsgalt 11 év alatt a helyi tarsadalom egyre
szélesebb rétegeire terjedt ki.

A Szeged Studies kutatasok részletes betekintést engednek a szegedi
lakossag attitlidjeinek és véleményének alakuldsdba az egyes meghatarozé
globalis trendek hatdsara jelentkezd tarsadalmi és kornyezeti véltozasokkal
kapcsolatban. A kutatdsok eredményei hozzajarulhatnak a helyi tarsadalom
jobb megértéséhez ¢és a megalapozottabb dontéshozatalhoz.
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Bevezetés

A szegregatumokban €16, hatranyos helyzetli és/vagy roma szarmazasi
emberek életmindség-javitasa, gazdasagi aktivitasuk ndvelése, munkaero-
piaci statuszuk erdsitése kiemelt tarsadalom-, szak- €s gazdasagpolitikai cél,
amit hazai és Unios stratégiai dokumentumok is megfogalmaznak (lasd:
MNTEFS I és II., MNTFS 2030, A nemzeti romaintegracios stratégidk unios
keretrendszere 2020, EU roma keretstratégia az egyenldség, a befogadas ¢és a
részvétel megvaldsulasaért 2020-2030). Ehhez az elmult években milliardos
nagysagrendil eurdpai unids és hazai forrast rendelt a kormany, tobbek kozott
az un. komplex telepprogramokon keresztiil, hogy az ebben megvaldsithato
tevékenységek €és beavatkozdsok megakadalyozzak, vagy ha mar kialakult,
akkor visszaforditsak az érintett csoportok tarsadalmi és gazdasagi
deprivéaciojat. Ezzel — az elképzelések szerint — megakadalyozhato,
megsziintethetd, de legaldbbis csokkenthetdé a tarsadalom vertikdlis
széttoredezettsége, vagyis a mélyszegénységben €16k és a tarsadalom tobbi
tagja kozotti egyenldtlenségek.

Az emlitett programokban lehetdsége nyilt nem varosi jogallast
telepiiléseknek olyan komplex felzarkozasi beavatkozasok megvalositasara,
amelynek egyik komponense humén fejlesztések biztositasaval (példaul
szocializacids, motivacios, kompetenciafejlesztd €s szakmai képzések) jarult
hozza a felzarkozas eldsegitéséhez, mig a masik programrész a lakhatasi
mobilitds megvaldsitdsdn keresztiil segiti eld a tarsadalmi integracidt. Ez
utdbbi programrésszel megvalosithatova valt a marginalizalt kozosségek — a
célcsoport — tobbségi tarsadalomba torténd fizikai integracidja is,
parhuzamosan egy deszegregacios folyamat elinditasaval, megerdsitésével,
hiszen a szocialis bérlakéasok kialakitasara csak integralt telepiilésrészen (vagy
olyan teriileten, ahol biztosithaté a szegregadtum kapcsoldéddsa az integralt
lakokornyezethez) volt lehetdség. Emellett a szegregdtumokbol kikoltozoknek
biztositott jobb lakhatasi koriilmények altal lehetévé valt egy 1épcsdzetes
mobilizacioval megvaldsitott tarsadalmi és fizikai integracié, ami — a
szakpolitikai varakozasok szerint — hozzajarul a koltozésben érintett csaladok
egzisztencidjanak, munkaerd-piaci helyzetének javulasdhoz. Ez utobbi azt a
célt szolgdja, hogy az aktiv kori népesség minél nagyobb szdmban legyen
jelen az elsdédleges munkaerd-piacon €s ezaltal jusson tobb, vagy egyre tobb
aktiv  jovedelemhez. Ez erlsiti az orszag gazdasagi erejét ¢és
versenyképességét, mikdzben csokkenti a sziikséges szocialis transzferek
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mértékét. Emellett a tarsadalom egyes tagjainak, csoportjainak munkaer6-piaci
szerepe, statusza, aktivitdsa és részvételi hajlanddsdga nem csak a nemzet
gazdasdganak mikodoképességéhez jarul hozza, hanem erdsiti a tarsadalmi
kohéziot is.

Elméleti hattér és korabbi szegregatum kutatasok

Az ezredforduld utan egyre tobb olyan munkaerd-piaci kutatas jelent meg,
amelyekben a kutatok a hatranyos helyzetli csoportok és teriiletek vizsgalata
mellett (Bank, Rudl és Tésits 2003) arra a kérdésre is keresték a valaszt, hogy
milyen okok allnak a hatrdnyos helyzet mogott, illetve milyen megoldasokat
alkalmaznanak e csoportok helyzetének javitasara. A hazai romakutatok
tobbsége egyértelmlien a magyarorszagi roma tarsadalmat tekintik a
rendszervaltds igazi veszteseinek, tarsadalmi és gazdasagi szempontbodl
egyarant. A rendszervaltas okozta gazdasagi atalakulds soran (az ipar valsaga,
leépiilése, nagylizemek eltlinése) ugyanis az alacsony iskolai végzettségii,
foként betanitott munkéat végzd hatranyos helyzeti — zomében roma —
munkavallalok  kiszorultak a munkaerdpiacrél ¢és a megvaltozott
foglalkoztatas-szerkezetébe nem tudtak vissza-, illetve beilleszkedni. (Kertesi
2000; Ladanyi 2005; Kertesi 2005). A roma lakossag munkaerd-piaci esélyeit
negativan befolyasolja az érintetteknek a tarsadalom atlagahoz viszonyitott
szerzett és elsajatitott tudasanak alacsony szintje (Ory 2005), és az ket ér6
negativ diszkriminacid. A hatranyos megkiilonboztetéssel az Alkotmanyos és
torvényi tilalom (lasd: Magyarorszag Alkotmanya és az egyenld banasmodrol
sz616 2003. évi CXXV. torvény) ellenére mégis taldlkoznak a munkavallalok,
ami leggyakrabban az iskolai végzettséggel, negyedik leggyakrabban pedig a
szarmazassal fligg Ossze (Dajnoki ¢s Balazs-Foldi 2016). A roma
munkavallalokndl pedig ezek sokszor egylittesen vannak jelen ¢és a
diszkriminaci6 is hatast gyakorol arra, hogy a Galasi ¢és Sik (1979) alapjan
primer ¢s szekunder szegmensre oszthatd munkaerOpiacon a szekunder
csoportba tartozok munkaerd-piaci helyzet joval bizonytalanabban ¢és
nehezebben talalnak allast (R. Fedor, Zakor-Broda ¢és V. Balla 2022) és
megjelennek a prekaridtus létforma jellemz6i, mint a bizonytalan jovedelmi
helyzet, a gyakori munkahelyvaltas, az ingatag munkavallalasi aspektusok, és
nehezen, vagy nem tervezhetd életpalya modell és jovokép (Standing 2012; R.
Fedor 2021). Ezzel a jelenséggel egyértelmiien taldlkozhatunk a
szegregatumokban ¢€l0 hatranyos helyzetli emberek korében is, amely
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szegregatumokbdl Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegyében 261 talalhato 133
telepiilésen, ami a varmegye telepiiléseinek 58,1%-at teszi ki. Ez régios szinten
is jelent6s, hiszen az Eszak-Alfoldi Régioban 425 szegregatumot regisztraltak,
204 telepiilésen, vagyis a régio 0sszes szegregatumanak 61,4% koncentralodik
a kutatas varmegyéjében és az Osszes érintett telepiilés 65,2% itt talalhato
(Domokos ¢és Herczeg 2010).

A kutatasok ramutatnak, hogy a szegregatumokban €16k, valamint a romak,
mint hatranyos helyzetliek foglalkoztatasa joval elmarad a méshol ¢él6khoz és
a nem romakhoz képest (R. Fedor és Laczay 2021; R. Fedor ¢s Balla 2019; R.
Fedor, Zakor-Broda és V. Balla 2022), ami jelents kihatassal van az érintettek
jovedelmi helyzetére is. A telepeken, telepszerii kornyezetben ¢élok
atlagjovedelme ugyanis jelentésen elmarad az orszagos atlagjovedelemtdl, és
sokszor megjelennek a fél-legdlis, illegalis jovedelemszerzd tevékenységek is.
A nem megfeleld jovedelmek miatt pedig a kozilizemi dijak fizetésénél sok
esetben jelentkezik elmaradas ¢és a megkérdezettek kétharmada csak komoly
nehézségek aran tud kijonni a rendelkezésiikre allo jovedelembdl (Fabidn és
Takécs 2019; Fabian 2022). Az alacsony, nem elégséges jovedelem kihatassal
van a szegregatumokban, telepszerti kdrnyezetben €16 hatranyos helyzetiiek —
koztiik a feliilreprezentalt romék — életkdriillményeire is. A lakasfeltételeik és
¢letkoriilményeik  jelentésen elmaradnak a tobbségi tarsadalomban
tapasztaltaktol, igy pl. nagyobb a zsufoltsdg, rossz mindségli a lakas, nincs
megfeleld ivoviz, aram és fiités (Bernat 2014; Hegediis és Horvath 2013; Atol,
Bozsik és munkatarsai 2017; Szoboszlai 2019; Szoboszlai 2022).

A munkaerd-piaci statusz Osszefiiggése az iskolai végzettséggel is
vitathatatlan, hiszen maguk a telepeken ¢l0k is ugy itélik meg, hogy az utébbi
nagyban befolyéasolja az eldbbit, mindez pedig jelentds hatassal van az élet- és
lakhatasi koriilményekre (Balogh 2019). Ennek ellenére a szegregatumokban
¢lok tobbsége csak Aaltalanos iskolai végzettséggel rendelkezik, ¢és
Osszességében is sokan koziiliik kifejezetten alacsony iskolai végzettségiiek
(Moré, Stomp ¢és R. Fedor 2022). Ezen eredményekhez az is hozzajarul, hogy
a roma gyerekeket a csalddjuk nem kellden motivalja a tanulasra,
tovabbtanulasra, nem kapnak megfeleld mintat a kornyezetiikbdl (Lisko 2002).
A roma népesség ¢s a telepi koriilmények kozott €lok kozott emellett magas
azoknak az arénya, akik valamilyen betegségben szenvednek, egészségtelentil
taplalkoznak, rossznak itélik meg egészségi allapotukat, nem vesznek részt
egészségmegldrz0 programokon (Babusik 2004; J. Erdei és Takacs 2019;
Libicki és R. Fedor 2022). A szocidlis €s gazdasagi helyzet, vagy a leszakadas
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szubjektiv megélése pedig a depressziv lelkidllapoton keresztiil tovabb noveli
a megbetegedési ardnyokat és a nem megfeleld lakaskoriilmények komoly
pszichés terhelést eredményezhetnek, ami mentalis zavarokhoz, a mentalis
egészség romlasahoz vezet (Puskas, Kormos-Krakko és munkatarsai 2020).
Az eredmények és megallapitasok alatamasztjak, hogy sziikség van a
felzark6zéasi céli  tarsadalmi integraciés programokra, azonban ezek
hatékonysdganak vizsgalata is legaldbb ennyire fontos, hogy a fejlesztések
iranyat, intenzitasat és modjat a legmegfelelébben lehessen paraméterezni.

Anyag és modszer

A kutatds soran egy olyan Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegyei telepiilés
szegregatumabol kikoltozok életmod valtozasat vizsgaltuk, amely telepiilésen
a legutobbi Unids koltségvetési iddszakban valositottak meg komplex
telepprogramot, infrastrukturalis- és humanfejlesztésekkel.

A szegregatumokkal, az azokban ¢ldkkel és az ¢ lakéskoriilményeikkel,
jovedelmi helyzetiikkel, kiilonb6z6é rizikomagatartasukkal, vagy oktatési
helyzetiikkel tobb kutatés is foglalkozik, am ezek tobbségében egy ,,statikus
helyzetet”, az ¢érintettek aktualis ¢élethelyzetét, életmodjat, gazdasagi,
tarsadalmi, szocialis attributumait irjak le. Jelen kutatds azonban azt vizsgalta,
hogy a szegregatumbol vald kikoltozés a szocidlis bérlakasokba hogyan
befolyasolta az érintett csaladok életmodjat? A lakhatasi mobilitds milyen
hatassal volt az érintett haztartdsok felndtt tagjainak munkaerd-piaci
statuszara, aktivitasara, és haztartasok jovedelmi helyzetére, és ezek kozott
milyen Osszefiiggés mutathat6 ki?

A kutatds soran Ot olyan csalad életmodvaltozasat vizsgaltuk, akik a
telepiilés egyik szegregdtumaban megvalodsitott komplex telepprogramjaban,
lakhatdsi mobilitassal is érintettek voltak. A kutatasi teriilet foldrajzi, fizikai
lehataroltsdga és az elemzési egység miatt olyan kvalitativ modszert
valasztottunk, ami egy sziikebb kutatasi témar6l gazdagabb adatokat
szolgaltathat, és az eredményekben megjelennek a résztvevok sajat
értelmezései, fogalmai (Hajdu 2018). A primer adatgylijtés modszereként az
interjut valasztottuk, ami félig strukturalt volt. Ez a mddszer biztositotta az
interjialanyokhoz valdo nagyobb fokt alkalmazkodas lehetdségét ¢és a
kérdéivnél kotetlenebb forméja lehetévé tette, hogy akar a vizsgalat
szempontjabol elsdre margindlisnak tlind témat is jobban megismerjiink, és
interperszonalis volta miatt azonnali lehetOséget biztositott a visszacsatolasra.
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Az interjuk sordn — amelyek az érintettekkel a sajat bérlakéasaikban késziiltek,
hogy ezzel is biztositsuk az alanyok fesztelenségét, komfortérzetét ¢&s
megeldzziik a szorongasukat — a valtozdsokat a kovetkezd dimenzidk
vonatkozasdban vizsgéltuk: a lakas fizikai jellemzdi, jovedelmi helyzet,
munkaerd-piaci statusz, oktatassal kapcsolatos attitlid, egészségi allapot,
mentalis allapot. Az interjuk elemzése a tartalomelemzés modszerével tortént.

Az interjut szekunder kutatasként dokumentumelemzés egészitette ki, ami
egy olcso, gyors, konnyen megismételheté modszer €s nem igényel sem nagy
stabot, sem kiilonosebb felkésziiltséget. A kutatds sordn azok a telepiilési és
projektdokumentumok elemzése tortént meg, amelyek vizsgalata sziikséges a
projekt megvalositasa, a kitlizott célok és a vart eredmények meghatarozasa
szempontjabol, hogy az interjuk soran feltart eredmények elemzésével ezekre
is reflektalni lehessen. A dokumentumelemzés soran meghatarozott
kulcsszavak (pl. szegregdtum, hdatranyos helyzet, roma, gyermek,
foglalkoztatas, lakhatas) figyelembevétele mellett vizsgaltuk a projektekhez
kapcsolodo stratégiai és megalapozd dokumentumokat, hogy kideriiljon, a
felmeriild6 problémak azonositaisa hogyan tortént, ezekre milyen
beavatkozasokat terveztek a telepiilésen, és milyen valtozasokat vartak ezek
eredményeként.

Eredmények

A lakhatasi mobilitast biztosité projekt megalapozé dokumentumainak
elemzése

A szegregacioval Osszefliggd problémak és ezek kezelésének sziikségessége,
arra alkalmas intézkedésekkel, mar a telepiilés 2017-ben feliilvizsgalt,
stratégiai dokumentumnak is tekinthetd, Helyi EsélyegyenlOségi Programban
is megjelennek. Lathat6, hogy a szegregatumokban olyan, a tarsadalmi
leszakadast megtestesitd ¢és erdsitd folyamatok indultak el és zajlottak,
amelyeket az dnkorményzat 6ner6bdl nem képes megallitani €s kezelni, ezért
szlikség volt olyan ,,kiils6 forrdsbol” biztositott program megvaldsitasara, ami
biztositani tudja ezt. A beazonositott szegregatumok (2 db) esetében latszik,
hogy az 1. szamu szegregdtumban a telepiilés lakossaganak kb. 10%-a ¢él, akik
koziil legtobben a 15-59-éves korosztalyba tartoznak és legnagyobb szamban
legfeljebb altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek. A teriileten magas a
munkanélkiiliek ardnya ¢és alacsony a rendszeres munka-jovedelemmel
rendelkezd csaladok szama.
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Az Onkorményzat elsddleges célja ezért a helyi szegregdtumokban ¢l
csaladok ¢életmindségének javitasa, egyrészt a fizikai kdrnyezet megljitasaval
- kiilonos tekintettel lakhatasi feltételekre és a kozosségi terekre -, masrészt
tréningekkel, képzési programokkal szeretnék elérni, hogy az ott ¢€lok
lehetdséget kapjanak az els6dleges munkaerdpiacra valé visszatéréshez. Ennek
eldmozditasa érdekében intézkedésként fogalmaztidk meg, hogy palyazatot
nyujtanak be az EFOP 1.6.2-16 ¢és az EFOP 2.4.1 kédszamu palyazatokra,
hogy a szegregalt lakokornyezetben, mélyszegénységben €16, hatranyos
palyazatok az 1. szegregatumot hataroztdk meg célteriiletként).

Ennek megfeleléen a human fejlesztésekre lehetdséget biztositd projekt
aghoz (EFOP-1.6.2.) kapcsolodo Kozosségi Beavatkozasi Terv szerint olyan
egymasra ¢épiild, komplex szolgaltatasfejlesztési elemeket akartak
megvalositani, amelyek a fenti célokkal 6sszhangban eldsegitik a telepiilés
kivélasztott szegregatuméban lakd, hatranyos helyzetli, mélyszegénységben
€16, szocidlis és anyagi gondokkal kiizdd, alacsony iskolai végzettségii
lakosainak tarsadalmi felzarkozasat ¢és a telepiilés életébe torténd
beintegralasat. Azt mar a palyazati felhivas eloirta, hogy ezen célok eléréséhez
kotelezd volt a projekt egész ideje alatt jelenlét alapu szocidlis munkat
folytatni, ami biztositotta a telepen ¢€l0 célcsoport felkészitését illetve
bevonasat a megvalositasba, amit helyi diagndzis alapjan kellett eldkésziteni.
A folyamatos szocialis munkas jelenléttel biztositani lehetett a kolcsonds
bizalomépitést, kapcsolatteremtést a szegregatumban ¢élokkel, illetve
konnyebb volt a helyi szerepldk bevonasa, aktivizalasa is. A telep és a csaladok
¢életének is csak ezzel a fajta szocidlis munkaval lehet aktiv résztvevgjéve
valni, ugyanis az allando jelenlét garantalja a bizalmat €s az elfogadast (Farkas
2014), hogy settlement szemlélettel lehessen gondoskodni az egyénrdl, a
csaladrol és a kozosségrol egyarant (Hilscher 1990). A projektben
megfogalmazott célok elérését tobbek kozott olyan soft elemelek segitették,
mint a célcsoportnak biztositott szakmai képzések, pénziigyi-, jogi-,
¢letvezetési-, pszichologiai tandcsadds, szabadidés- ¢és  kozosségi
rendezvények. Az EFOP-1.6.2-es projekt részeként tobb mint 41 honapig volt
biztositott a telepiilésen a jelenlét alapu szocialis munka, ami a szocidlis
bérlakasok megépitését biztositd projekt ag kezdetét megeldézve, mar az
infrastrukturalis fejlesztések kezdetétdl hozzajarult a befogadd kornyezet
elfogado attitidjét is erdsiteni, amellett, hogy a célcsoportot is végigkisérte a
folyamaton. Ez utobbi tevékenység soran igyekeztek felkésziteni a lehetséges
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palyazokat a kikoltozésre, majd a humdn projekt befejezéséig a koltozést
kovetden is biztositott volt a szakmai tdmogatas.

Az infrastrukturdlis 4gon a projekt célja volt tobbek kozott, hogy a
célteriileten €16 roma €és nem roma lakossag tarsadalmi integracidja er6s6djon
a szegregatum rehabilitdlasaval és Onkormanyzati tulajdontt szocialis
lakasallomany létrehozasaval. A Lakhatasi Beavatkozasi Tervben foglaltak
szerint a szociadlis bérlakdsok kialakitasa hozzajarul a marginalizalt
kozosségeknek a tobbségi tarsadalomba torténd fizikai és tarsadalmi
mobilizaciot tdmogatva akartak deszegregacioés folyamatokat elinditani,
erésiteni. A dokumentum alapjan erre azért is sziikség volt, mert a lakok
¢letmindségére, lehetdségeire és személyiségére egyarant hatdssal vannak a
nem megfeleld lakaskoriilmények €és ebben csak gy lehet javuldst elérni, hogy
javitani kell a lakéskoriilményeken és/vagy biztositani kell annak lehetdségét,
hogy az ¢érintettek — mivel arra Ondlloan nem képesek — megfeleld
segitségnyujtds mellett valtoztatni tudjanak azokon. Ez a valtozds a
varakozasok szerint pozitivan hat és javithatja az egyének szocialis, tarsadalmi,
egzisztencialis mentalis és egészségi allapotat.

Az atkoltozé csaladok kivalasztasat biztositd telepiilési palyazatbol
megismerhetd, hogy a telepiilés Oonkormanyzata, a szocidlis munkasokkal
kozosen, milyen feltételek mentén hatarozta meg a kivalasztasi elemeket. Ezek
a kritériumok biztositottak az objektiv kivalasztast, kozben pedig a palyazokat
is motivalta arra, hogy végiggondoljak, megfelelnek-e, meg tudnak/akarnak-e
felelni a feltételeknek, elvarasoknak. Ez a fajta ,,0nismereti” végiggondolas
kelld motivacios alapot teremtett egy hosszabb tava fejlddéshez, ami a
tovabblépést biztosithatja. A feltételek kozott szerepelt pl. hogy csak azok a
célteriilten lakod személyek nyujthattak be kérelmet, akik részt vettek a
humanfejlesztésekben és az egylittmiikodést tovabbra is vallaltdk, amivel
biztosithatd volt, hogy az 4tkoltozés eldtt és utan is részt vesznek azokban a
fejlesztésekben, amelyek az 0j lakasba koltozéshez sziikséges szocilis és
mentalis kompetencidikat fejlesztik, erdsitik. Az iskolai végzettség
meghatdrozasa — ahogy arra korabban utaltunk — sszefiigg a munkaerd-piaci
lehetdségek skalazasaval és a varhatdo jovedelmi viszonyokkal, ami a
megallapitott lakbér, valamint a lakasfenntartdssal kapcsolatos koltségek
fedezetét hivatott biztositani. A fizetOképesség biztositasat szolgalta az a
kitétel is, hogy a palydzoknak nem lehetett koziizemi, vagy helyi ado- és
dijtartozasa, €s vallalni kellett, hogy védett fogyasztoként koltoznek a lakésba,
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megeldzve ezzel az eladosodés veszélyét. A palydzoknak vallalniuk kellett,
hogy — amennyiben vannak — a gyermekeiket rendszeresen jaratjak dvodaba
¢és/vagy iskoldba, amivel ilyen modon is hatni tudtak a korai iskolaelhagyés,
lemorzsolddas megeldzésére. Meghataroz6 volt még a palyazok csaladjaban
az egy fore esd jovedelem, amit kiilon savonként sulyoztak, tovabba a
palyazoknak és a veliik egyiitt koltozoknek nem lehetett a tulajdondban, vagy
haszonélvezeti jogdban az orszag teriiletén taladlhato lakhatdsra alkalmas
ingatlan. Emellett bizonyos feltételek teljesiilése elonyt jelentett, igy pl. ha a
palyazok egyediil neveltek gyermeke(ke)t, akik két vagy tobb gyermeket
neveltek, akik a vele koltoz6 csaladjukban stulyosan fogyatékos vagy tartdsan
beteg személyt tartottak el, a fiatal hazasok, illetve akik tudtak vallalni, hogy a
bérleti dijat hosszabb iddre elére is meg tudjak fizetni. Mint lathato a palyazati
feltételek azon tulmenden, hogy a jelentkezOk egyfajta eldsziirését is
biztositottak, hozzajarultak ahhoz, hogy a csaladok még a palyazat benyujtasa
elétt fel tudjak mérni alkalmassagukat nem csak az 4tkoltdzésre, hanem az ott
torténd megvaltozott ¢életmdd fenntartdsdnak biztositdsdra, valamint a
tovabblépéshez sziikséges feltételek megteremtésére.

A palyaztatas eredményeként végiil a jelentkezd tizenegy csaladbol 6tot
valasztottak ki — a szocidlis bérlakasok szamanak megfeleléen. Azokat sem
hagytdk magukra, akik ekkor nem keriiltek a ,,nyertesek’ kozé, hiszen tovabbra
is részesiiltek fejlesztésekben a soft projektag keretében, ami hozzéasegitheti
Oket, hogy egy Ujabb lehetdség alkalmaval 6k is képesek legyenek egy ilyen
jellegli valtozés haszonélvez6ivé valni.

A lakhatasi mobilitassal érintett csaladokkal készitett interjuk

Az 4tkoltozé csaladok a korabbi lakhatdsi koriilményeket tekintve
mindannyian az 1) lakasok altal nyqjtott lehetéségeknél rosszabb
koriilményekrdl szamoltak be, amelyek kozott szerepelt példaul a kézmiivek
hidnyossaga, a nem megfelel6 méretli €lettér, a zsufoltsag, az egészségtelen
lakaskoriilmények.

Csaladapa 1: Az egy patkanyfészek volt. Nem volt benne viz, de aram az
igen, ilyen kartyds. A régi lakdas mar inkabb hasonlitott egy disznddlra,
mint lakdsra. Amiatt, hogy beazott és nem csak fentrol, hanem lentrol is,
tényleg befiirtak a patkinyok. Es ott a kerekesszékkel sem tudtam
kozlekedni.
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Csaladanya 1: Semmi jo nem volt benne, bedazott, majdnem leszakadt a
mennyezet.

Csaladanya 2: Mi ugye anyukaméknal laktunk (...) harman egy szobaban
a pici gyerekkel. Nem is fertiink el (...).

Csalddanya 3: Az el6z6 lakdasban csak két szoba volt és (...) az egy sokkal
régebbi haz volt és ez meg is latszott rajta, az allapotan.

Csalddanya 4: Az el6z6 lakas a férjem sziileinek a harom szobas haza volt
és abban laktunk harom csalad, osszesen tizen. Nem volt fiirdoszoba,
ligyhogy miianyag kadban, lavérban tisztalkodtunk. Mi egy 12 m’-es
szobaban voltunk négyen és itt ettiink, fiirodtiink, aludtunk (...). Mivel a
csaladban nagyon sok volt a konfliktus, igy inkabb a kozos helyiségekbe
(...) nem is mentiink (...) és egész nap a szobaban voltunk bent. Kalyhaval
Sfutottiink, amihez mi vettiik a fat (...), mert akinek kisgyereke van, az vesz
fat, meg az fizeti az dramot, meg a vizet, mert neki muszdj (...). Aztan
volt, hogy a szomszédok elloptak, elhordtdk a fat, amit vettiink.
Csaladanya 5: A sziileimnél éltiink, mi a picivel egy szobaban (...) de az
a kis hely nem elég egy csaldadnatk.

Az atkoltozés motivaciojaként alapvetéen a jobb lakhatdsi koriilmények
biztositasat és megélését emlithetjilk, amibe a zstfoltsdg csokkentése is
beleértendo, de volt, akinél a rokonaihoz vald kozelebb kertilés volt a {6
motivacio, mert kordbbi lakohelyiikon nem volt segitségiik és megfeleld
szocidlis kapcsolati rendszeriik sem.

Csaladanya 1: Egy szobakonyhdban éltiink négyen a gyerekekkel. Itt
mindenkinek van kiilon szobdja (...).

Csalddanya 2: Hiaba anydékrol van szo, azért mivel mi mar egy kiilon
csalad vagyunk, ugyis lettek volna fesziiltségek, hogy nem egyforman
éliink, gondolkodunk. Es azt akartuk, hogy (...) igy lehessiink egy csaldd,
nem ugy, hogy még nagymama, nagypapa meg mindenki ott van.
Csaladanya 3: Ott egyediil voltam és nem boldogultam, itt meg minden
és mindenki itt van kézel, de foleg az a legjobb, hogy a csalad itt van.
Csaladapa 4: Mindenkeépp koltozni akartunk, mert nagyon sokan voltunk
és sok volt a konfliktus a csaladok kozott, (...), meg ki is hasznaltak, hogy
mi ott vagyunk a 2 gyerekkel. Meg nem volt normalis, hogy a nyolc éves
gyerek még mindig veliink alszik egy dgyban, mert mdsképp nem fértiink,
vagy ha mi felndttek tisztalkodni akartunk, akkor vagy ki kellett kiildeni
a gyerekeket, vagy megvarni, mig elalszanak (...).
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Csaladapa 5: Kézel maradhatott a parom a csaladjahoz, mert nagyon
ragaszkodik az anyjahoz meg a testvéreihez, de mégis kiilon vagyunk. Ha
kell, segitjiik egymast, de nem vagyunk folyton egyiitt, mert (...) abbol
ugyis csak a fesziiltség van.

A lakasfenntartas koltségeit tobbnyire aktiv jovedelembdl fedezik a csaladok,
azonban az egyik helyen az interjukészités koriili atmeneti idészakban csak a
csaladfod passziv jovedelme volt az egyetlen bevételi forrds, mert a csalddanya
otthagyta kordabbi munkahelyét és még nem tudott ismét elhelyezkedni. A
jovedelmi helyzet valtozasa ebben az esetben negativnak mondhatd, ez a
valtozas ugyanakkor nem 4all Osszefiiggésben a lakhatdsi koriilményeik
megvaltozasaval.

Egy kivétellel a csalddok ugy nyilatkoztak, hogy a jelenlegi lakéas
fenntartasi koltségei magasabbak, mint ahol korabban laktak, azonban az 1j
lakés biztositotta lehetdségek egyértelmiien megérik ezt a kiilonbozetet, és azt
a pénzt korabban is elkoltotték, ahogy sok esetben fogalmaztak ,,rosszabb
dolgokra”. Ezzel egyiitt a jovedelmi helyzetiik nem feltétleniil lett rosszabb,
hiszen a bevételeik is egyiitt tudtak néni a kiadasaikkal, sét vannak olyan
csaladok, akiknek ez pozitiv irdnyba mozdult el, bar a valtozds nem minden
esetben a lakhatasi kortiilmények valtozasaval fligg Ossze.

Csalddapa 1: Tobb a kiadas, de sokkal jobbak is a koriilmények. Elment
az akkor is madsra, ugyanugy. Most meg példaul mindenhol egyforma
meleg van (...).

Csaladapa 2: (...) ugy vagyunk vele, hogy a rezsit mindenhova vissziik
magunkkal (...). Igy meg itt vagyunk magunknak és tobb a hely,
nyugalom van (...). Ugyhogy a kényelem simdn megéri azt a kis tobbletet.
Csalddanya 3: Kiadads a masik lakasndl is volt, itt pedig nem annyival
tobb, mint amennyivel jobb ez a lakas.

Csaladdapa 4: Még ugyis jobb a jovedelmi helyzetiink, hogy itt olyan
., luxus” dolgokat is fizetiink, mint kabel tv, internet. Az elozé lakdsban
mi fizettiik harom csalad rezsijét, ami sokkal megterhelobb volt, mint az,
hogy csak a magunkét kell fizetni. Ugyhogy az, hogy ebben a jobb
koriilményekben éliink még kevesebbe is keriil, mint a kordbbi.
Csaladanya 5: Ez a lakas tobbe keriil, mintha ott maradtunk volna
anyadéknal, de itt az egész a miénk.
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A csaladok gazdasagi aktivitdsa nem valtozott jelentdsen a tekintetben, hogy a
kutatds idején is kozel ugyanannyian dolgoznak a csaladokban, mint az
atkoltozéskor — kivéve az egyik csaladanyat. Ugyanakkor van, aki azota
munkavallalobol egyéni vallalkozo6 lett, s6t mar 6 maga is munkaltato, van, aki
a kozfoglalkoztatasbol 4t tudott 1épni az elsédleges munkaerdpiacra, vagy az
allaskeres6i statusza helyett mar kozfoglalkoztatdsi program keretében
dolgozik. Igy a csalddokban a dolgozok a tobbféle foglalkoztatasi formén beliil
is tobb teriileten dolgoznak; faipar, kdz0sségi szolgaltatas, takaritas (idések
otthona, gyermekotthon), épitdipar.

Csaladapa 2: Mindketten dolgozunk, ugyhogy ki tudjuk fizetni a lakds
koltségeit. Sot miota vallalkozo lettem még kicsit tobb is jut mdsra. Meg
amikor bekoltoztiink akkor (feleség neve) csak a gyerek utan kapta a
peénzt, de utana o is beallt dolgozni kézfoglalkoztatottként a mosoddba.
Csaladanya 3: Most nem rég ota én is visszamentem dolgozni, mert addig
a gyerekkel voltam itthon. Igaz csak kézfoglalkoztatas, de azért ez is tobb,
mint amennyit itthon kaptam. A férjem meg ugyanugy vallalkozoként
dolgozott a koltozés elott, mint most.

Csaladdanya 4: Korabban is mindketten dolgoztunk a férjemmel, de akkor
én még kozmunkaskent, viszont (...) most mar rendesen dolgozok. Meg
korabban is elmentem ilyen idénymunkakra is (...) a férjem meg
folyamatosan az épitéiparban dolgozik (...).

Csaladanya 5: A bekoltozéskor mar volt egy ovis gyerekem és vartuk a
masodikat, ugyhogy én itthon voltam akkor is és most is itthon vagyok a
kisebbel. De a parom dolgozik és tervezziik a kovetkezo babat.

Az 4tkoltozés gyermekekre gyakorolt hatdsa minden esetben pozitiv, hiszen
ahol iskolas gyermek van, ott javult az iskolai teljesitmény, az 6vodas kortiak
esetében jot tesz a gyermeknek, hogy otthon is nagyobb a mozgastér, illetve
hogy sajat gyerekszoba biztosithatd, és van, akinek az 4tkoltozés konkrét
szocialis képességfejlodést eredményezett.

Csaladanya 1: Azeért az sokkal jobb, hogy (gyermek neve) itt be tud menni
a szobdjaba és tud tanulni, nem pedig itt zajongunk koriilétte, meg szol a
tv, stb. Kordabban sajnos megbukott, amiben lustasag is volt, meg az, hogy
otthon hiaba mondtam neki, hogy iiljon le tanulni, nem tudott hova. Azota
ez azért mar nem fordul elo, és (...) menni akar tovabb dpolononek.
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Csaladanya 2: Jobb, hogy itt kiilon vagyunk, mert itt tud jatszani, van elég
helye még arra is, hogy kimozogja magat, meg van kiilén szobdja, (...),
nem az van, hogy ha hazajén az ovibol, akkor nem tud semmit csinalni,
mert nem lehet, meg nincs hozzad hely. Igy még itthon is jatszik és akkor
az oviban sem olyan nehezen kezelheto.

Csalddanya 3: (...) a gyereknek van sajat szobdja, amiben ott vannak a
jatékai. Oda be tud menni, ha akar, és tud jatszani és nem zavar senkit.
Ez neki is jobb, latom rajta.

Csaladdanya 4: A nagyobbiknal nem hozott valtozast a koltozés, mert 6
mindig is nyugodt természetii és jo tanulo volt. A kicsinél viszont (...) sok
mindent itt tanult meg. Példaul a masik lakasban csak kinti wc volt és
ezért 0 bilizett bent. Ezért mikor az oviban a kukat meglatta bele akart
pisilni, mert azt hitte, hogy az a bili. Es azt mdr itt tanulta meg, hogy
milyen a benti wc, hogy kell lehuzni, hogy milyen a fiirdészoba, hogy kell
a csapokat kinyitni, meg ilyenek. (...) A kicsin egyértelmiien latszott, hogy
abban a kérnyezetben (az el6z6 lakas) nem tud rendesen fejlodni, emiatt
pszichologushoz is jartunk, mert le volt maradva, de miota itt lakunk mar
utolérte a tobbieket.

Csaladapa 5: Nagyobb a hely, mindenki kiilon tud lenni. Jobb igy a
gyerekeknek, (...). A nagyobbik az oviban is nyugodtabb, hogy itthon is
ki tudja jatszani magat.

A felndttek tanuldsi motivacidja gyakorlatilag nem valtozott, hiszen a tobbség
azt mondta, hogy a lakhatasi koriilmények valtozasa, vagy az ezaltal
megtapasztalt jobb koriilmények hossza tavi fenntartasa érdekében sem érzi
ugy, hogy tanulna, hogy ezzel jobb munkaja lehessen. Kivételt az egyik
csaladban az anya €s egy masik csaladban az apa jelentett. A csalddanya most
a takaritoi allasat 4polondire akarja cserélni, amire a munkaltatoja is 6sztonzi,
¢és az, hogy azzal tobb lesz a fizetése €s akkor egy sajat lakasban is tudnanak a
jelenleginek megfeleld kortilmények kozott élni.

Csaladanya 4: Még takaritoként dolgozok, (...) és van lehetdoség, hogy
apolo legyek, csak ahhoz el kell végeznem az dpolo képzést. Ezert
beiratkoztam egy tanfolyamra. Azért az csak magasabb munka meg tobb
pénz (...). Ezzel meg még jobban tudunk majd élni, mert én is t6bb pénzt
hozok majd haza és akkor egy sajat lakast is tudnank venni, ami
ugyanilyen jo lenne, mint ez. Ugyhogy ez a lakds is motivil abban, hogy
tanuljak, mert akkor feljebb jutok, tobb pénziink lesz, lehet sajat
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lakasunk, amit szépen rendbe tudunk tenni. Es soha nem akarunk mar
visszamenni arra a szintre ahol voltunk.

A csalddapa, aki egy ideje mar egyéni vallalkozoként dolgozik a fuvarozashoz
sziikséges jogositvanyt akarja megszerezni, mert ugy a vallalkozdsa még
eredményesebb tudna lenni és tobb pénziik lenne arra, hogy sajat lakasba
koltézzenek.

Csalddapa 2: Folyamatosan nézem a lehetoséget, hogy lehetne valahogy
egy kicsit olcsobban megszerezni a jogositvanyt egy onrakodora, de ha
nem lesz ra mod mdsképp, akkor ésszesporolom ra. Akkor (...) sokkal
tobbet is lehetne keresni, és akkor mar biztos, hogy meglenne az elég
pénz, hogy egy kis hitellel vegyiink egy ilyen hazat, mert én mar ettol
rosszabba nem viszem a csalddom.

Konkrét egészségligyi valtozasokat is eredményezett az atkoltoz¢és adott csalad
esetében, ahol a zstfoltsag és a nem megfeleld higiénids koriilmények miatt a
gyerekek sokkal gyakrabban voltak betegek, mint az atkoltozést kovetden. A
kronikus betegségekre (pl. magas vérnyomas) nem volt hatdssal az atkoltozés,
ugyanakkor a mentalis ¢és lelki egészség javuldsar6l tobb esetben is
beszamoltak a csaladok.

Csaladapa 1: Itt azért tudok rendesen kozlekedni a kerekes székkel és
magamat is konnyebben elldtom (...) és nekem is jobb a lelkemnek.
Csaladapa 2: (...) vannak azért az embernek nehezebb napjai, olyankor
ugyis elkeriilhetetlen a konfliktus. (...) aki nagyon ugy érzi, az elvonul,
megnyugszik, megpihen és ez azért sokkal jobb.

Csaladdanya 2: Az a gyerekre is dathat, ha valami fesziiltség van, akar a
sziilei kozott, vagy mondjuk a sziiloknek a nagysziilokkel (...) igy meg
tudjuk, hogy o nyugodtan van és nekiink ez a legfontosabb.

Csalddanya 3: Sokkal jobb igy, hogy kézelebb van a csalad, és nem
vagyok ugy egyediil (...). Nekem erre sziikségem van (...).

Csaladanya 4: Nekiink sokat voltak betegek a gyerekek, (...) mert a sok
ember miatt sok volt a kosz, nem volt rendes lehetdség a tisztalkoddsra,
meg ha valaki beteg lett, akkor biztos, hogy a gyerekek is elkaptak. Itt
meg tisztabb koriilmények kozott vagyunk (...) ugyhogy nem is
betegeskednek annyit a gyerekek. Meg itt (...) sokkal nyugodtabban
tudunk élni és megsziint a zsufoltsag, amibol a legtobb fesziiltség adodott.
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Csaladanya 5: Anyukaméknal elég beteges volt a gyerek, amiben benne
volt az is, hogy kisebb is volt, meg az is, hogy ott azért csak tébben
voltunk és kénnyebben elkapott mindent, de itt ez ritkdabb.

Az 10j lakokornyezetbe — 1y utca, Uj szomszédok — minden csalad konnyen be
tudott illeszkedni, bar az elfogadds egy-két esetben hosszabb folyamat volt,
ami az el6itéletbdl, a masik ,,nem ismeretébol” fakadt.

Csalddapa 2: A beilleszkedéssel nem volt semmi gond. Ismerjiik egymast
ezer éve. Nem ugy, hogy szomszédok voltunk, de itt lakunk egy faluban,
ugyvhogy tudjuk ki-kicsoda és nem volt ebbdl semmi gond, se a mi
résziinkrol, se az itt lakok oldalarol.

Csaladanya 3: Azt mondtik a szomszédok oriiltek, hogy mi jottiink ide
(...), ugyhogy ebben semmi nehézség nem volt. Inkabb azt mondanam,
hogy segitett minket mindenki, hogy hamar megszokjuk az uj helyet.
Csaladapa 4: Itt a szembe szomszédok egy darabig nem is koszontek
nekiink, még akkor sem, ha mi készéntiink, de ez mar nem igy van. Most
mar veliik is joban vagyunk. Mondtdk, hogy attol tartottak, hogy majd
mindig jonnek ide hozzank sokan és majd itt fogunk hangoskodni, bulizni
és 0k meg mar oregek ehhez. De az eltelt idében megtapasztaltak, hogy
mi is rendes, dolgozo emberek vagyunk, akik reggel elviszik a gyerekeket
ovodaba, iskoldba, aztan dolgozunk egész nap rendesen, mint masok és
ugy éliink, mint barki. A tobbi szomszéddal az elsé perctol joban vagyunk
és azt mondtak oriiltek nekiink. Bar azt is hozzatették, hogy rosszabbra
szamitottak, mert azt hitték majd lopni fogunk, meg zenélni, bulizni, de
nem ilyenek vagyunk.

Csaladapa 5: Amikor idekoltoztiink az egyik szomszéd ezt nem fogadta
konnyen, de azért, mert azt hitte, hogy majd fogunk itt kotekedni, meg
ilyesmi, de idovel latta, hogy semmi baj nincs veliink, ugyhogy mostanra
megszoktuk egymdast.

Vannak csaladok, akik elkezdtek gondolkodni a szocidlis bérlakasbol vald
tovabblépés lehetdségén, amihez minden ilyen esetben a CSOK-ot is szeretnék
kihaszndlni. A tovabblépés motivacioja alapvetden kettds; egyrészt tudjak,
hogy ezekben a lakasokban nem maradhatnak 6rokre, méasrészt szeretnék is, ha
inkabb sajat tulajdonban élhetnének, amit ugyanakkor mar mindenki legalabb
ilyen komfortosnak akar, mint a jelenlegi lakas. Megitélésiik szerint ehhez mar
minden téren felkésziiltek és tudatdban vannak, hogy nekik is tenniiik kell
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azért, hogy ezt biztositani tudjak, vagyis a lakokornyezet valtozas formalta a
viselkedésiiket és a gondolkodasukat is.

Csaladapa 1: Tudjuk, hogy ez a lakds nem a mienk és jo volna, ha lenne
egy sajatunk, amibe ugyanigy elfériink, meg én is tudok mozogni a
kerekes székkel, de ez nem olcso. (...) szoktunk azon gondolkodni, meg
beszélgetni, hogy tudndank mégis egy sajatba koltozni (...), keressiik a
megoldast.

Csaladanya 2: Ami nem a miénk, az nem a miénk. (...) mar neztiik, hogy
a CSOK-ot hogy tudnank igénybe venni, hogy majd egy sajdatba
koltozhesstink.

Csaladapa 2: Latjuk azt, hogy ez a gyereknek is milyen jo, hogy ilyen nagy
hely van és ez kell is. Ha a vallalkozast igy tudom tovabb vinni, meg
(feleség neve) is tud igy tovabb dolgozni, akkor pénz is lenne torleszteni
és élvezhetnénk mindezt a jot egy sajatban.

Csaladapa 4: Mar néztiink egy hazat itt a faluban, amit meg tudtunk volna
venni, de jobban megvizsgalva lattam, hogy még nagyon sokat kellene
rakolteni és mivel az épitéiparban dolgozom, tudom, hogy az nagyon sok
pénz lenne még, amit most még nem tudunk eloteremteni. De azon
vagyunk, hogy még jobban keressiink, (feleség neve) is azért megy majd
az iskolaba, és akkor mar ez sem lenne akaddly, hogy lépjiink még egy
szintet.

Csaladanya 5: Nem gondolkodtunk azon, hogy innen elmenjiink. Jo volna,
ha maradhatnank.

Osszegzés

A szocialis bérlakasok jobb mindsége, allapota, komfortfokozata, és az ezaltal
biztositott lehetdségek minden csalad esetében eldrelépés és pozitivan
értékelik. A korabban tapasztalt zsufoltsag csokkenése, megsziinése materialis
értelemben is, de sokkal inkabb az interperszonalis viszonyokban hozott
pozitiv valtozast, ami ugyanilyen irdnyban hatott az életmddjukra is. A
zsufoltsag ugyanis szinte minden esetben fesziiltséget okozott kordbban, nem
csak az egyiitt ¢l6 csaladok kozott, hanem a csalddokon beliil is. Ezek a
fesziiltségek csokkentek, megsziintek az atkoltozéssel, ami mindenképpen jo
hatéssal van a csaladok és csaladtagok mentalis és érzelmi allapotara. Vagyis
a lakhatdsi korilmények és az egyének mentalis egészsége kozotti
Osszefiiggésben megerdsithetd, hogy a megfeleld lakhatasi koriilmények
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hozzéjarulnak és jotékonyan hatnak az egyének, csalddok jobb mentalis
allapotara. Ugyanez — bar kisebb mértékben — megjelenik a bioldgiai
egészségre gyakorolt hatds vonatkozasaban is, hiszen az egészségtelen
lakhatasi koriilmények novelik a kiilonbozé akkut betegségek kialakuldsanak
kockazatat, igy a jobb lakhatasi koriilmények csokkentik ezeket. Ugyanakkor
a kronikus betegségek vonatkozasdban a jelenlegi kutatas nem allapitott meg
Osszefliggést, de egy hosszabb iddn 4t tartd vizsgdlat ugyanazon személyek
bevonasaval lehetséges, hogy ugyancsak valtozast mutatna ki, pl. a mentalis
problémakbol eredeztethetd kronikus betegségek javulasa terén, hiszen a két
tertilet kozott bizonyithatd 0sszefiiggés van.

A tanulasi attitidben valtozast két felndtt esetében tapasztaltunk, akiknél a
motivacio a kinadlkozé munkahelyi elérelépés és/vagy a magasabb jovedelem
jelentette. Ezt azonban erdsitette az 4tko61tozés azon hatédsa, hogy csaladjaikkal
megtapasztaltdk a jobb életkdriilmények nyujtotta eldnydket, emiatt szeretnék
ezt sajat erejliikbdl is megteremteni, aminek anyagi fedezete a magasabban
kvalifikalt és/vagy specidlisabb ismereteket igénylé munka altal biztositott
tobb bevétel lehet, ehhez viszont még tanulni kell. A célt megfogalmazva és
elérhetének latva azonban ez mar egy vallalhatd it az érintett személyek
szamdra. A gyerekek esetében ugyanakkor, ha nem is a tanuldsi attittid
valtozott, a viselkedésiikre, szocializaciojukra, 6vodai, iskolai elémeneteliikre,
kompetenciafejlédésiikre minden esetben pozitivan hatott az 4tkoltdzés, ami
jol kiolvashaté az interjukbol. Kompetenciafejlédést ugyanakkor a
felndtteknél is eredményezhet egy ilyen 4atkoltdzés, vagyis fejlesztheti az
emberek, csaladok azon képességeit, hogy egy ilyen lakdkdrnyezetben
tudjanak ¢lni. Ez ugyan nem egy formalis keretek kozott lezajlo tanulds,
kompetencia fejlesztés/fejlodés, mégis egyfajta informalis tanulasi, fejlodési
folyamat.

A munkahelyi statusza tobb esetben valtozott a megkérdezett felndtteknek,
de ez a valtozas nem all Osszefiiggésben az atkoltozéssel, vagyis a korabbi
rosszabb munkaerd-piaci statusz nem amiatt volt, mert a szegregatumban
laktak. Latens modon mégis Osszekapcsolddhat a két folyamat, hiszen a
korabbi nem megfeleld lakhatasi koriilmények nem biztositottak megfeleld
lehetéséget példaul a regeneraciora, a pihenésre sem. Igy bizonyos
munkakorok ellatasa sokkal nehezebben, vagy egyaltalan nem véallalhatd, mert
faradtan nem lehet megfeleld6 mennyiségli és mindségli munkat végezni, ami
viszont gatolja a munkahelyi eldmenetelt, a magasabban kvalifikalt és/vagy
nagyobb feleldsséggel jar6 munkakordk ellatasat. Gondoljunk csak egy
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fizikélisan, lelkileg és szellemileg is megterheld gyermekotthoni apolo
munkakorre, vagy egy olyan vallalkozora, aki maga kell, hogy biztositsa a
munkat nem csak sajat maga, hanem az altala foglalkozatott emberek szamara
is, a vallalkozéassal jard egyéb tevékenységek kontrolldldsa mellett. Ilyen
munkaerd-piaci statusz valtozas viszont tortént (torténni fog) a kutatasba
bevont csaladoknal.

A jovedelmi helyzet is minden csaladnal valtozott, de ez sokkal inkabb a
munkaerd-piaci statusz valtozasaval van Osszefiiggésben, mint a lakhatési
koriilmények valtozasaval. Egy csaladot kivéve, akik egyértelmiien tobb
pénzbdl gazdalkodnak az 1j lakésba koltozésiiket kovetden, mint eldtte,
amikor is 6k fizették masik két csalad rezsijét is, akikkel egy haztartasban
laktak. Azt viszont minden csaldd egybehangzdéan megerdsitette, hogy nem
jelent nekik jelentds anyagi terhet a korabbitdl sokkal komfortosabb lakés
fenntartisa, és azok a jobb lakds- és életkoriilmények, amiket az 1) lakdsok
biztositanak, megérik azt a tobbletkdltséget, amely Osszeget elmondasuk
szerint kordbban is feléltek gy, hogy nem érezték annak ennyire erdsen az
¢letiikre gyakorolt pozitiv kihatasait. Az atkoltézés és a jobb lakhatési
koriilmények emellett a csaladok tobbségénél megteremtették annak
motivaciojat, hogy tovabblépjenek és sajat maguk megteremtsék azokat a
lakhatasi feltételeket, amiben az atkoltozést kovetden €lhetnek. Megkezdték az
ehhez sziikséges sajat er6forrasaik és kompetencidik felmérését és dsszesitését,
valamint a hianyzo eréforrasok felmérését és annak modjat, hogy ahhoz
hogyan juthatnak hozza. Ezzel egyiitt tudjak azt is, hogy nekik mit kell tenni
¢és biztositani, hogy elérjék a megfogalmazott célt és ezzel egy jelentds
valtozast hozzanak a sajat életiikbe.

A kutatasban vizsgalt dimenzidk eredményei alapjan megallapithato, hogy
a szegregatumbol torténd kikoltozés Gsszességében pozitivan befolyésolta a
lakhatasi mobilitdssal érintett csaladok életmodjat, hiszen a projekt altal
biztositott atkoltozés lehetdsége jotékonyan hatott az 4atkoltozé csaladok
mentélis ¢és fizikai egészségére, a csalddon beliili érzelmi dinamikéra, a
gyermekek viselkedésére, fejlddésére, iskolai/ovodai eldmenetelére. Bizonyos
esetekben attételesen tdmogatta az aktiv kortiak munkaerd-piaci statuszanak
javulasat, és a tanulasi motivaciot. A jovedelmi helyzet valtozasaval nem all
szoros Osszefliggésben, de nem hatott ra negativan.

Fontos azonban azt is megjegyezni, hogy a vizsgalt telepiilésen, ahogy azt
korabban is jeleztiik, a lakhatasi mobilitds egy folyamatos és erds jelenléti
szociadlis munkaval volt tAmogatva az elokészitéstol a megvaldsulason at az
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utan-gondozasig. A soft elemek és a mindennapos intenziv szocidlis munka
egyarant hozzajarult a bevont célcsoporttagok szemléletvaltozasahoz,
motivalasdhoz, tudatossagahoz, attitiidjének valtozasadhoz, és timogatta annak
a fejlodésnek a lehetdségét, amit a kikoltdozés biztositott az érintett
csalddoknak. Ugyanakkor a projekt befejezésével — elsésorban tovabbi forrés
hidnydban — a szocialis munka mar nem volt biztosithaté. Ez magaban
hordozza annak veszé€lyét, hogy az elért eredményekben visszaesés torténik,
hiszen nem lesznek ott a hatranyos helyzetii, de fejlesztésben résztvevo, vagy
azon atesett emberek mellett azok a szakemberek, akik addig nap, mint nap
segitették, tamogattak Oket a felmeriild problémaik megolddsdban ¢és
munkdjukkal folyamatos attitidformalast, motivaciot biztositottak a
célcsoportnak. Bar a kialakitott szocialis bérlakasok fenntartasi kotelezettsége
Ot év, a kikoltozok €s a tobbi bevont utdn kovetését csak fél évig varja el a
felhivas. Hogy ennek milyen hatdsa lesz az eredményekre, azt késébb lehet
igazan felmérni. Az ugyanakkor egyértelmiien kijelenthetd, hogy megfeleld
szocialis munka nélkiil a projektet nem lehet jol el6késziteni és kivitelezni,
mert ha ez hianyzik, fennallhat a veszélye annak, hogy a bevont célcsoporttag
nem lesz motivalt, nem értékeli, lelakja a lakast, adossagot halmoz fel, nem
fog erdfeszitéseket tenni a tovabblépésért stb. Vagyis az a szakpolitikai
,hipotézis” miszerint a lakhatasi mobilitds egyfajta katalizatora lehet a
tarsadalmi felzarkozéasnak, csak akkor teljes, ha mindehhez megfeleléen
szervezett tamogatdi rendszer is kapcsolodik, mert csak Onmagaban ez a
tevékenység nem feltétleniil elegendd a kivant hatdsok és azokon keresztiil a
megfogalmazott célok eléréséhez.
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galan.anita@ped.unideb.hu o a)itative method: Our study deals with the topic of compulsive
Keywords shopping. In parallel with the spread of the Internet and the
addiction, consumer society, the proportion of compulsive shoppers is also
behavioral addiction, increasing. In our research, our goal was to explore the shopping
compulsive buying, habits of compulsive shoppers and the characteristics of problematic
qualitative study, shopping using qualitative methods. We included six subjects in our
shopping habits study, who were considered compulsive shoppers based on the

Shopping Behavior Questionnaire (QABB), and we reached them
using the snowball method. We divided the presentation of the
results into two parts. First, we deal with the shopping habits of
compulsive shoppers, and then we examine some characteristics of
shopping addiction in their case. During the examination of
problematic shopping, we divided the respondents into three groups
regarding the occurrence of financial problems, distinguishing
between attentive, relapsed and resigned members.

Kulcsszavak Absztrakt: Tanulmanyunk a kényszeres vasarlas témakorével
addikcio, foglalkozik. Az internet és a fogyasztéi tarsadalom terjedésével
viselkedési fliggéség, parhuzamosan a kényszeres vasarlok aranya is novekszik.
kényszeres vasarlas, Kutatasunk soran a célunk kényszeres vasarlok vasarloi
kvalitativ vizsgalat, szokésainak, valamint a problémas vasarlas jellemzdinek feltarasa
vasarlasi szokasok volt kvalitativ modszerekkel. Vizsgalatunkba hat f6, a Vasarlasi
Viselkedés Kérdéiv (QABB) alapjan kényszeres vasarlonak
tekintett alanyt vontunk be, akiket h6labda mddszerrel értiink el. Az
eredmények ismertetését két részre tagoltuk. El6szor a kényszeres
vasarlok  vasarlasi  szokasaival  foglalkozunk, majd a
vasarlasfiiggdség egyes jellemzoit vizsgaljuk esetiikben. A kutatas
eredményeit Osszegezve elmondhatd, hogy tapasztalhatok a
vasarlasi szokasok kozott kiilonbségek, viszont ezek nem jelentds
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eltérések. A kényszeresség nem minden alanynal fordult eld, inkabb
a szabadsag érzése jellemz6 vasarlas soran. Az érzelmek nagy hatast
gyakorolnak a kényszeres vasarlokra, befolyasoljak a vasarlassal
toltott idé mennyiségét. A problémas vasarlas vizsgalata soran a
pénziigyi problémak el6fordulasa kapcsan harom csoportra
bontottuk a megkérdezetteket, megkiilonboztettiink odafigyeld,
visszaes6 €s beletor6dd alanyokat.

Beérkezett: 2025.02.10. Biralat: 2025.03.31. Elfogadva: 2025.04.10.

Bevezetés

Az elmult idészakban a szenvedélybetegek szama ndvekvo tendenciat mutat
(Demetrovics 2007; Arnold és Péterfi, 2023) nemcsak a kémiai-, hanem a
viselkedési addikcidk esetében is (Kun és Demetrovics 2010; Galan 2014). A
vilaghalo terjedésével parhuzamosan az egyéb hozza kapcsolodo viselkedési
fliggdségek; internet-, munka-, szex-, szerencsejatékfiiggéség, kényszeres
vasarlas prevalencidgja is né (Montag ¢és munkatdrsai 2024; Bdthe és
munkatarsai 2024; Kenyhercz és munkatéarsai 2024).

Jelen vizsgalatban kényszeres vasarlok vasarlasi szokasait elemezziik.
Tanulmanyunk elsé részében a fliggdségekhez kapcsolddd alapfogalmak
tisztazdsa utan a kényszeres vasarlas elméleti hatterét mutatjuk be. A
tovabbiakban empirikus kutatdsunk modszertani alapjait fektetjiik le.
Kutatasunk soran a célunk kényszeres vasarlok vasarloi szokasainak, valamint
a problémas vasarlas jellemzoinek feltardsa volt kvalitativ modszerekkel.
Vizsgalatunkba hat {6, a Vasarlasi Viselkedés Kérddiv (QABB) (Lejoyeux és
munkatarsai 1997) alapjan kényszeres vasarlonak tekintett alanyt vontunk be,
akiket holabda modszerrel értiink el.

Elméleti hattér

A szenvedélybetegség egy olyan kronikus betegség, melyet a drogokkal
Osszefiiggd kornyezeti (kiilsO) és szubjektiv (belsd) ingerek sokaséaga tart fenn.
Harom tényezd utal az addikcid fennalldséra: a tolerancia, a dependencia és a
szenzitizacid. Tolerancia esetén mindig emelni kell a szer dozisat ugyanannak
a hatasnak az elérése érdekében. Dependenciardl (fiiggdség) akkor
beszélhetiink, ha a szer/tevékenység elhagydsa miatt megvonasi tiinetek 1épnek
fel, mig szenzitizacio esetében a drog hatdsa intenzivebbé valik a rendszeres
fogyasztas kovetkeztében (Gerevich 2000).

A fliggdség tulajdonsagai kozé tartozik a kényszeresség, a kontrollvesztés,
az ingerlékenység, a visszaesések, €s a legfontosabb, a szenvedés is, amely
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azért fontos, mert vannak olyan kényszeres jelenségek, amelyekre ugyanugy a
kontrollvesztés jellemz0, azonban nem szamitanak addikciénak (Demetrovics
2007). Az ilyen jelenségek azért nem szdmitanak fliggdségnek, mert nem tarsul
melléjiik a szenvedés érzése. Betegségnek csak abban az esetben nevezhetjiik,
ha a szenvedélyesen izott tevékenység az adott személy mindennapi életére,
életvitelére artalmassa valik (Demetrovics 2007).

A szenvedélybetegségeket alapvetden két csoportra tudjuk felosztani;
kémiai addikcidkra, amely esetében az adott személy fiiggdségét kémia szerek
alakitjak ki, valamint viselkedési fliggdségekre, amely barmilyen hétkoznapi
tevékenység kapcsan is kialakulhat (Gerevich 2000; Récz 2001; Demetrovics
2007). Utoébbi esetben nincs jelen kémiai szer az addikcio kialakulasaban,
viszont a viselkedés kényszeressége és erdteljessége, illetve a kontrollvesztés
—ahogy a kémiai addikcidk esetében is —jelen van (Kun és Demetrovics 2010).
A tovabbiakban a kutatdsunk alapjat ad6 viselkedési fliggdség, a kényszeres
vasarlas elméleti alapjait fektetjiik le.

Legels6ként Kraepelin (1915) irt koros vasarlasi hajlamrol, amit
oniomanianak nevezett el. Késébb az elsd, atfogd jellemzést Bleuler irta le.
., Kiilonleges ismertetojegye az impulzivitds; a pdciensek teljes mértékben
képtelenek arra, hogy differencialtan gondolkodjanak, és hogy figyelembe
vegyek cselekvéseik eszméletlen kovetkezményeit, és annak lehetoségét, hogy
ne hajtsak végre a tettet. Ahogy magat az impulzust sem érzékelik, csak
cselekednek természetiik szerint, ahogy a hernyo, amelyik felfalja a leveleket”
(Bleuler 1924: 540). A szerzd az impulzivitast emelte ki a meghatarozasban,
ezt tartja a fiiggdség alapjanak, és ezeket az impulzusukat természetes
0sztonhoz hasonlitja, amit az egyén €szre sem vesz, csak véghezviszi, mert
sziikségét érzi. Azonban Hollander és Wong (1995) azonban ugy vélték, ebben
a zavarban az impulzivitds mellett a kényszeresség is megjelenik: ,, A4
kényszeres vasarlas, mint pszichiatriai betegség esetén a beteg ellenalhatatlan
késztetést érez a vasarlasra, s ennek idotartama, mértéke és gyakorisaga boven
meghaladja a sziikséges fokot” (Németh, 2000: 203). Egy masik definicio
szerint a kényszeres vasarlas olyan kronikus ismétl6dd vasarlas, amely a
negativ eseményekre és érzelmekre vald valaszként jelenik meg, amelyet
nagyon nehéz ledllitani, és amely végiil karos kovetkezményekhez vezet
(Faber és O’Guinn 1992).
hasznaljak a legtobben a kényszeres véasarlas azonositasara, leirdsara, amely
nem tartalmazza azt a kritériumot, hogy a negativ eseményekre adott
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valaszként jelenik meg a vasarlas. Egy masik definici6 szerint: ,,a vasdrlds-
kényszer az alabbi definiciokkal irhato le: belefeledkezés a vasarlasba, gyakori
kontroll nélkiili vasarlds, nem sziikséges és nem hasznalt termékek tulzott,
gyakran nagy tételben tortéeno vasarlasa” (Bereczkiné 2014: 177). Ezaltal
elmondhat6, hogy a kényszeres vasarld teljesen belemeriill a termékek
kivéalasztasaba majd pedig a beszerzésébe, gyakran tilzasba is viszi ezt és
altalaban olyan termékeket vesz, amelyekre nincsen sziiksége (Lejoyeux és
munkatarsai 2007), igy aztan eldugja, kidobja, elajindékozza, vagy az esetek
harmadéaban egyaltalan nem is hasznalja azokat (Christenson és munkatarsai
1994). A fiiggdség mértéke a vasarlassal toltott ido, és annak gyakorisaga altal
mérhetd (Kun és Demetrovics 2010). Fontos azonban kihangsulyozni, hogy a
zavar pontos definici6ja még nem kertilt elfogadasra, és ahogy lattuk, az ezzel
kapcsolatos fogalmak kozott fellelhetdek kiillonbségek.

A kényszeres vasarlas kialakuldséhoz tobb tényezd is hozzdjarulhat. Ezek
lehetnek genetikai, nevelési, személyiségbeli, illetve tarsadalmi tényezdk is
(Faber és O’Guinn 1988; Rindfleish és munkatarsai 1997; Friese 2001; Kellett
2007; DeSarbo ¢s Edwards 1996; Kun és Demetrovics 2010). A fiiggdség
kialakuldsa esetén az Onszabalyozasban hiba figyelhetd meg, s nem csak
egyetlen alkalommal fordul el6 a gondolkozas nélkiili cselekvés — ellentétben
az impulzusvasarlassal, amely szinte minden ember ¢életében eldfordul
legalabb egyszer —, hanem gyakoriva valik (Kun és Demetrovics 2010). Az
ilyen vasarlasokra jellemzd, hogy az egyén ezzel a tevékenységgel a sajat,
belsd nehézségeit probalja megoldani, illetve maguk a problémak valtjak ki a
vasarlasi késztetést (Kun és Demetrovics 2010). Emiatt a legtobb esetben
talzott szorongés kiséri a folyamatot, amely a vasarlds utan sem mulik el, sot
inkabb csak fokozddik (Edwards 1992).

A kényszeres vasarlok egy része nem sajat magéanak vasarol, hanem
masoknak, akar csalddtagjainak, baratainak, ami kiilon 6rémet okoz nekik
(Faber és munkatarsai 1987). Féként egyediil mennek vasarolni (Schlosser és
munkatarsai 1994; Kun és Demetrovics 2010), ez adddhat abbdl is, hogy a
kozeli hozzatartozok, baratok nem tiirik el ezeket a sziikségtelen vasarlasokat.
Az eddigi vizsgalatok alapjan a vasarlasok sordn nagy befolydssal vannak
rajuk a szenzoros ingerek, azaz a szinek, a hangok, a kirakat berendezése,
valamint jellemz6 rajuk az is, hogy gyakrabban vasdrolnak markas
ruhadarabokat. Leginkabb ruhakat és/vagy kiegészitoket vesznek a korabbi
kutatasok szerint, illetve probaljak a divatot kdvetni és az annak megfeleld
darabokat beszerezni (Schlosser és munkatarsai 1994; Kun és Demetrovics
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2010). Az internet elterjedése miatt sokszor valasztjdk az online vasarlast,
hiszen igy nyugodtan tudnak otthonrdl nézelddni a webaruhdzakban. Egyes
felmérések szerint tobbszor hasznaljak a hitelkartyajukat, és akar tobb
kartyaval is rendelkezhetnek (Faber és O’Guinn 1988; Koran ¢s munkatarsai
2006). Ebbdl kovetkezik, hogy hajlamosak tartozasok felhalmozésara.

A kontrollalatlan vasarlas 6ridsi anyagi finanszirozast igényel, amely végiil
sulyos egzisztencialis gondokhoz, adoéssdgokhoz vezethet. Ennek
kovetkezményeként az egyének sajat maguk fenntartdsa érdekében akar
illegalis cselekedetekhez is folyamodhatnak. Az anyagi nehézségek az egyén
Onbecsiilésére €s a tarsas kapcsolataira is negativan hat, illetve befolyasolhatja
a munkahelyi, illetve a mindennapi tevékenységeit is. Az allando biintudat
tovabbi felesleges vasarldsokhoz vezethet és annak ellenére, hogy ezek a
cselekedetek az egyén belsd problémai, fesziiltségei miatt mennek végbe, az
elvégzésiik ezeket a problémadkat tovabbra is fenntartja (Kun és Demetrovics
2010).

A Dbetegség jellemz6i kozott kiilonbségek fedezhetdek fel, amelyek
egyénenként valtozhatnak, ezért is van nehéz dolguk a szakembereknek a
felismerésében. A téma kutatoi szerint kiillonb6zd csoportokra tudjuk osztani
az egyéneket vasarlasi szokasaik szerint. Ezek alapjan elkiilonitiink
érzelemfokuszl, impulziv, fanatikus és kontrollalatlan vasarlokat, amelyek
koziil az utdbbi csoportba tartozd személyeket kényszeres vasarlonak
tekinthetjik (Edwards 1992). Elmondhat6, hogy a csoportok kozott
szerzOnként és szakirodalmanként eltérések lehetnek.

A vasarlasfiiggdség prevalencidja kapcsan kiilonboz6 kutatasi eredmények
sziilettek mérdeszkoztdl valamint helyszintdl fliggden. Amerikai kutatdsok
kiilonb6zé mddszerekkel végzett vizsgalatai 2 és 8%-os érintettséget tartak fel
(Koran és munkatarsai 2006; Black 2007), ehhez hasonld, 7%-os értéket
mutattak indonéz kutatdsi eredmények is (Tanoto 2019), mig egy
Olaszorszagban késziilt vizsgalat alapjan a lakossag 11,3%-a fiiggd (Villella
¢s munkatarsai 2011). Magyarorszagon 2007-ben tortént eldszor felmérés a
kényszeres vasarlassal kapcsolatban. Ez alapjan a lakossag 0,99%-a volt a
kényszeres vasarlok kozé sorolhatd (Kun és munkatarsai 2009). Egy 2012-es,
plazalatogatokat vizsgalod kutatds mar 3,04%-os prevalenciat talalt (Benedek
2018). Az OLAAP 2019-es adatfelvételei alapan a 18-64 éves magyar lakossag
1,6%-a esetében beszélhetiink kényszeres vasarlasrél, valamint a lakossag
tovabbi 8,8%-a szokott vasarolni legaldbb havi rendszerességgel kedvtelésbol
(Horvath, Demetrovics és Paksi 2021).
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Egyes klinikai kutatdsokbdl tovabba az is kideriilt, hogy a nék kdrében
nagyobb aranyban fordul eld ez a zavar, mint a férfiakndl (McElroy ¢és
munkatarsai 1994; Schlosser 1994; Horvath, Demetrovics és Paksi 2021),
azonban vannak kutatasi eredmények arrol is, hogy a nem nem meghatdrozo a
fliggdség szempontjabol (Koran ¢és munkatarsai 2006; Benedek 2018).
Egészségiigyi intézményben kezelt kényszeres vasarlok 85-92%-a nd volt, de
ennek az is lehet az oka, hogy a nék magasabb aranyban kérnek segitséget
mentalis problémak esetén (McElroy és munkatarsai 1994; Schlosser 1994). A
nbi fliggdk magasabb prevalencia értékét azzal magyaraztdk, hogy a ndk
vasarlas altal szeretnének fiiggetlenebb szerepbe keriilni, és a szocializalodas,
kikapcsolodas egyik lehetdségeként tartjak szdmon (Lee és Mysyk 2004),
illetve a vasarlds egy olyan erds érzelmi, pszicholdgiai és szimbolikus
szereppel bir, ami erésebben hat a ndkre, mint a férfiakra (Dittmar 2005). A
kutatidsok tovabbi fontos eredménye, hogy a fiiggdség a fiatalabb korosztalyt
nagyobb aranyban érinti, mint az idOsebbet, valamint &ltaldban a serdiilékor
végén alakul ki a probléma (Koran és munkatérsai 2006; Kun és munkatarsai
2009; Horvéath, Demetrovics és Paksi 2021). A nem ¢és életkor mellett az anyagi
helyzet, a valldsossag, az impulzivitads és rumindcié kapcsan taldltak még
szignifikans kapcsolatot a kutatdsok a kényszeres vasarlok tekintetében
(Horvath, Demetrovics és Paksi 2021).

Kutatdsunk soran kényszeres vasarlok korében vizsgdljuk kvalitativ
modszertannal azt, hogy mi jellemz6 a vasarlasi szokésaikra. Feltarjuk azt is,
hogy a vésarlasaikat inkabb kényszernek, mint sem 6romforrasnak tekintik-e,
illetve azt is, hogy jellemzdé-e rajuk a cél nélkiili véasarlas. A kornyezetiik
visszajelzéseit, illetve a problémaészlelésiiket is bemutatjuk, azaz azt, hogy
szembesiiltek-e mar a problémajukkal, és ha igen, akkor probaltak-e, hogyan
probaltak segitséget kérni.

A vizsgalat modszertana

Célunk a kényszeres vasarlasrol szerzett eddigi ismeret mélyitése kvalitativ
modszertannal. Ehhez félig strukturalt interjukat készitettink hat f6',
vasarlasfiiggd személlyel. A mintdba keriilés feltétele volt a fliggdségiik

'A kutatdshoz hasznalt minta viszonylag kicsi elemszdmanak az oka, hogy az alapsokasag
kicsi, az eddigi kutatasok (Kun és munkatarsai 2009; Horvath, Demetrovics és Paksi 2019)
alapjan a magyar lakossag kb. 0,99-1,6%-a tekinthetd fiiggdnek, illetve az alanyok elérése is
nehéz — ahogy altalaban a fliggdségek esetében —, nem vallaljak fel maguk és masok eldtt sem
az addikcidjukat, nem kérnek segitséget sem, igy nehezen vonhatdk be a kutatasba.
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megléte. Ennek vizsgalatdhoz a Vasarlasi Viselkedés Kérddivet (QABB)
hasznaltuk (Lejoyeux és munkatarsai 1997). A kérdoéiv 19 kérdésbdl 4ll és a
vasarlasi impulzusuk mellett a kovetkezményekre vonatkozoan is tartalmaz
kérdéseket. A kérdésekre igen, illetve nem valaszadés lehetséges, és minden
igen valasz szdmit egy pontnak. A tiz, vagy annal magasabb pontszamot elért
valaszadok szamitanak kényszeres vasarlonak, igy a kutatasba is 6k keriiltek
be (Maraz és munkatarsai 2015).

Az alanyokat holabda modszerrel értiik el, az interjuk 2023 augusztusaban
keriiltek felvételre és személyenként kb. 6tven percet vett igénybe a rogzitésiik.

Az interji négy dimenzidbdl allt, a bevezetd kérdések utan a vésarldsi
szokésaikrdl, a kényszeres vasarlasrol, valamint az alany problémamegoldd
stratégiairol tettiink fel kérdéseket. Jelen tanulmany keretei nem teszik
lehetdvé minden dimenzid vizsgalatat, igy most az alanyok vasarlasi
szokésaival foglalkozunk.

Az aldbbi tabldzatban bemutatjuk a kvalitativ adatfelvétel sordn
megkérdezett alanyok fobb jellemzdit.

1. tablazat: Interjualanyok fobb ismertetdjegyei

Eletkor Nem Foglalkozas Csaladi allapot
1. interjualany 30 férfi biztonsagi 6r egyediilallo
2. interjualany 44 férfi személyi edz6 egyediilallo

3. interjualany 28 nb ligyintéz6 parkapcsolatban

4. interjualany 23 nd tanuld parkapcsolatban
. aa ,, csecsemd- €s AT
5. interjualany 32 nd T egyediilallo
. .. ,, csecsemo- €s 11
6. interjualany 26 nd kisgyermekneveld egyediilallo

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

A tablazat alapjan megallapithat6, hogy a hat alany koziil két férfi, illetve négy
né vett részt a kutatasban. A legfiatalabb személy 22, a legiddsebb 44 éves.
Négy 6 egyediilallo, mig két f6 parkapcsolatban €It az interju elkészitésekor.
A résztvevok koziil mindenkinek van munkdja, egy alany még tanuld, viszont
amellett didkmunkat végez, amelyet azért fontos kiemelni, mert igy biztositott
szamukra az anyagi hattér ahhoz, hogy koltekezzenek. Ahogy korabban
kiemeltiik, egyes kutatasok szerint (McElroy és munkatarsai 1994; Schlosser
1994) a kényszeres vasarlok nagyobb része nd nemi, amely jelen kutatasban
is lathatd, magasabb aranyban értiink el nd kényszeres vasarlokat, mint
férfiakat.



161 Acta Medicinae et Sociologica Vol.16. No.40. 2025

Kutatasi eredmények

Vizsgalataink sordn célunk a kényszeres vasarlok vésérlasi szokasainak
valamint a fiiggdségiik életiikre gyakorolt hatdsainak vizsgalata kvalitativ
modszertannal.

Kutatasunk eredményeinek ismertetését két részre tagoltuk. Eldszor a
kényszeres vasarlok vasarlasi szokasaival (pl. vasarlas targya, koriilményei,
helyszine, preferalt fizetési mdd stb.) foglalkozunk, majd a vasarlasfiiggéség
egyes jellemzo6it vizsgaljuk esetiikben. Ezek a kdvetkezok: kényszeresség, cél
nélkiili vasarlas, csaladtagoktol/baratoktdl kapott visszajelzések, vasarlasbol
adodo pénziigyi problémék. Ezek utdn arra is kitériink, hogy az egyének
probaltak-e mas segitséget kérni a vasarlasi szokasaik kapcsan.

Vasarloi szokasok

A kovetkezdkben a megkérdezettek vasarlasi szokasait mutatjuk be, egyebek
mellett kitériink arra, hogy mit, mennyit és hol véasarolnak leggyakrabban a
kutatasba bevont alanyok, megvizsgaljuk, hogy mennyi id6ét toltenek
vasarlassal, valamint a pénzkoltés modjat is elemezziik.

A vasarlas targya és koriilményei

A korabbi kutatasokkal feltartakkal Gsszehangban a jelen kutatisba bevont
alanyok koziil is mindenki ruhat, illetve Oltozkodéshez kapcsolodo
kiegészitoket vasarol altalaban (Schlosser és munkatirsai 1994; Kun és
Demetrovics 2010). Valdsziniileg azért vasaroljak ezeket, mert a fogyasztoi
tarsadalom ¢és kozosségi oldalak térhoditasaval parhuzamosan egyre
gyorsabban valtozik a divat, jonnek Gjabb irdnyzatok, kollekciok, amelyeket
szeretnének kovetni, megvasarolni maguknak. Ugy vélik, csak akkor lesz
beldliik valaki, ha mindig j ruhédkban tudnak megjelenni, illetve a markak mar
egyfajta statuszszimbolumként szolgdlnak a mindennapi életiinkben. A
fogyasztoi tarsadalom (Simanyi 2005; Hohmann 2016) miatt az egyén azt érzi,
hogy a folyamatos vasarlassal teheti magat boldogga. Ugy gondolja, hogy a
pénz a hatalom szimbdluma, ami altal 6romot és tarsas kapcsolatokat tud maga
koré teremteni (Kun és Demetrovics 2010). Azonban fontos kiemelni, hogy a
megkérdezettek koziil harman (2., 3., 6 interjualany) elismerték, hogy mas
termékkategoridk vésarldsa soran is tGlzasba tudnak esni, de azokban az
esetekben ritkabban fordul eld.

Minden résztvevO inkdbb egyediil szeret elmenni vasarolni — ahogy ezt
korabbi kutatasok is feltartak (Schlosser és munkatarsai 1994; Kun és
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Demetrovics 2010) —, mert igy tobb idejiik van nézelddni és nem kell masra is
figyelniiik. Ketten (3., 4. interjualany) valaszoltdk azt, hogy valamelyik
csaladtagjuk el szokta kisérni 6ket vasarolni, de ha van ra méd. inkabb egyediil
indulnak el. Egy f6 (6. interjlialany) van, akit elkisér az egyik csaladdtagja
vasarolni és még oriil is neki, mert elmondésa szerint ilyenkor jobban vissza
tudja magat fogni és nem vesz annyi terméket, mintha egyediil menne.
., Edesanydm el szokott kisérni a vasdrlasokra és annak ellenére, hogy egyediil
Jjobban szeretek menni, mert ilyenkor nem kell mas igényeit is figyelembe venni,
mégis jo, ha o is ott van velem, mert sikeriil olykor lebeszélni egy-két olyan
dologrol, amiknek a megvételében nem vagyok biztos” (6. interjlialany).

A kovetkezOkben megvizsgaljuk, hogy hol vasaroljak ezeket a termékeket,
vajon a generacios hatasoknak megfelelden (Tari 2011; Steigervald 2024) az
online vasarlast preferaljak?

A vasarlas helyszine

A megkérdezettek koziil egy személy kivételével (3. interjialany) mindenki a
személyes, offline vasarlast preferdlja, mert igy van lehetdségiik felprobalni a
kiszemelt ruhadarabokat, meg tudjak tapintani a ruha anyagat, amely szintén
fontos tényezd vasarlas kozben.

Az 5. alany emellett kiemelte, hogy szeret emberek kozott lenni, illetve
fontosnak tartja, hogy tudjon beszélgetni az eladokkal, mert szdmara ez adja
meg a vasarlas ,, varazsat”. EbbOl megallapithato, hogy fontosak szdmara az
interakciok, illetve a tarsas kapcsolatok a vasarlasok soran, amelyek olyan
ingereket jelentenek, amik véasarlasra 6sztonzik 6t (Kun és Demetrovics 2010).
, Inkabb azért szeretem a személyes vasarlast, mert igénylem azt, hogy
emberek kozott legyek és nekem az egyik kedvenc részem a vasdrlasok alatt az,
hogy beszélgethetek az eladokkal, kikérhetem a véleményiiket és a segitségiiket,
igy sokkal jobb hangulatban telik az id6. Kijelenthetem, hogy nekem ez adja a
vasarlasok varazsat és ez teszi teljessé azt” (5. interjhalany).

Az interjualanyok koziil mindenki vasarolt mar legalabb egyszer online,
viszont amikor megérkezett a csomag, akkor tobben csalddtak, mert vagy nem
azt kaptak, amit az oldalon lattak, vagy méretproblémaik voltak, ezért vissza
kellett kiildeniiik a terméket. A 3. interjialany az egyediili, aki az online
vasarlast részesiti eldnyben, mert egyszerlibb és konnyebben elérhetdek
szdmara igy az adott termékek, mivel azok a boltok, amelyekben a neki tetszd
ruhadarabok taldlhatoak, azok a lakohelyétdl tavolabb vannak, és nem mindig
van 14 mod, hogy személyesen elmenjen nézelddni. Kiemelte azt is, hogy
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online nagyobb a kinalat, mint a fizikai boltban, ahol nem minden, nem minden
méretben talalhat6 készleten.

Ahogy azt kordbban emlitettiik (Kun és Demetrovics 2010), a kényszeres
vasarlok altalaban szeretnek otthonrdl, webaruhazakbol vasarolni, mivel ez
egy egyszerlibb ¢és kényelmesebb moddszer, viszont ez az 4ltalunk
megkérdezettek koziil csak egy személyre (3. interjualany) volt jellemzd, a
tobbiek a személyes vasarlast részesitettek eldnyben. Emogott az allhat, hogy
a kényszeres vasarlokra nagy hatassal vannak az egyéb szenzoros ingerek,
példaul a szinek, az anyagok, vagy akar a boltokban tapasztalhatd zene, illat
(Schlosser és munkatarsai 1994; Kun és Demetrovics 2010), azonban az online
rendelések sordn ezek az ingerek elmaradnak. Nem mellesleg, tobbszor érte
mar Oket csalédas egy-egy termék online vasarlasa utdn, ami miatt
val6szintisithetd, hogy ilyenkor biintudat is jelentkezett a csalddottsag és diih
mellett, a vasarlassal jard pozitiv élmények pedig elmaradtak, csak felesleges
pénzkidobasnak és a visszakiildés miatt veszddésnek €lték meg a vasarlast.

Miutan megvizsgaltuk, hogy hol és mit vasarolnak a kutatdsba bevont
személyek, érdemes arra is kitérniink, hogy vannak-e konkrét helyek,
amelyeket preferdlnak a vasarlas soran, vagy mindegy szamukra, hogy honnan
szerzik be az 10 darabokat. Oten (1., 2., 3., 4., 6. interjualany) altalaban
nagyobb outletekben vagy plazakban szoktak vasarolni. Arra a kérdésre, hogy
miért, négyen (1., 3., 4., 6. interjualany) valaszoltdk azt, hogy ott biztosan
talalnak az izlésiiknek megfeleld darabot és a valaszték is nagy, egy f6 (2.
interjlialany) pedig azt mondta, hogy neki az ar fontos szempont, és ott
viszonylag olcson tud hozzajutni a termékekhez. ,, Azért szeretem az ilyen
helyeket, mert megfizetheto daron tudok uj ruhakat venni, és az nem mindegy,
hogy bizonyos osszegért hany darab polot vagy éppen nadragot tudok
megvenni” (1. interjualany).

Egy f6 (5. interjualany) vaélaszolta azt, hogy azért szeret plazdkban
vasarolni, mert szamara fontos a divat és az ott 1évo boltokban a divatosabb
darabok talalhatoak, igy van esélye kdvetni a divatot.

Annak ellenére, hogy az alanyok nagy része a plazaban torténd véasarlast
preferdlja, a valasztasuk mogott eltéré okok hizodnak meg, aminek okat a
generaciods kiilonbségekben latjuk. A fiatalabbak inkdbb a divatos, vagy az
izlésiiknek  megfeleld6 ~ darabok  miatt  valasztjak a  nagyobb
bevasarlokozpontokat, hiszen az aktualis divat ott a legelérhetdbb, mig az
1désebbek inkdbb az drak és a megszokas miatt jarnak vissza ugyanazokba az
izletekbe.
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Egy interjualany mondta azt, hogy 6 nagyon szeret turkdlokban, illetve
régiségvasarokon nézeldédni és vasarolni, mert ezeken a helyeken olyan
termékeket tud megvenni, amelyek egyediek. ,,Leginkabb turkdlokban és
régiségvasarokon szoktam vasdarolni, mert itt nagyon jo aron tudok teljesen
egyedi dolgokat beszerezni és ugy gondolom, ezeknek a termékeknek torténetiik
van, ami jo érzéssel tolt el” (5. interjualany).

A vasarlasok helyszine utan a vasarlassal toltott idot vizsgaljuk.

A vasarlassal toltott ido és a megvasarolt termékek mennyisége

Az alanyok kozott nagy kiilonbségek taldlhatdak a vasarlassal toltott idot
illetéen. Harman (1., 2., 5. alany) valaszoltak azt, hogy valtoz6 mennyi id6t
toltenek el egy-egy vasarlas soran, mert ezt leginkabb a hangulatuk hatarozza
meg. Abban az esetben, ha j6 a kedviik, boldogok, akkor kevesebb ideig
nézelédnek, hamarabb dontésre tudnak jutni egy termék megvasarlasat
illetden, viszont ha szomoruak, nincs jo kedviik, akkor tobb orat is képesek
eltolteni a boltokban és ilyenkor nehezen tudnak az izlésiiknek megfeleld
terméket taldlni, amit utdna hazavinnének. ,, Eléfordult olyan, hogy egy
rosszabb napom utan, kikapcsolodasképpen elmentem az egyik kedvenc
ruhaboltomba, ahol harom oran keresztiil valogattam a ruhadarabokat, mert
semmi nem tetszett ugy igazan, de ha elmentem, akkor muszdj voltam venni
valamit, hiszen ezért mentem” (1. interjualany). Ezek a valaszok
Osszecsengenek Faber és O’Guinn (1992) korabban bemutatott kényszeres
valamilyen negativ életesemény miatt kovetkezik be, illetve a valaszban
megjelenik a kényszeresség is, amely a fliggdségek egyik jellemzdje (Racz
2001; Demetrovics 2007). A kényszerességre a késObbiekben még
visszatériink.

Vajon ezen 1d6 alatt mennyi terméket vasarolnak? Az interjualanyok koziil
mindenki tobb terméket szokott vasarolni egy vdasarlas alkalmaval. ,,4
vasarlasok alkalmaval mindig tobb terméket is talalok, ami megtetszik, ezért
nincs olyan, hogy egy darab uj termékkel térek haza” (6. interjhalany). Ezt
azért tartjuk fontosnak kiemelni, mert jellemzd a kényszeres vasarlokra a
mértéktelen vasarlas, illetve tobb termék beszerzése alkalmanként (Kun és
Demetrovics 2010), ami a kutatds soran felvett interjuk alapjan is
bebizonyosodott.
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Fizetési mod
A fizetési modok kapcsan harom személy (1., 2., 5. interjualany) altaldban a
készpénzes fizetést valasztja, mert gy konnyebben nyomon tudja kovetni a
koltéseit. A masik harom (3., 4., 6. interjialany) személy pedig a bankkartyas
fizetési modot preferdlja, mert az sokkal kényelmesebb, ¢s amiodta lehetdve
tettek, hogy a telefonjuk segitségével fizessenek, azdta nem kellett azon
aggodniuk, hogyha meglattak valamit, ami megtetszett nekik, hogyan fogjak
tudni megvenni €s hogy van-e naluk elég készpénz, hanem minden kéznél volt
egy kattintasra.

Ezekbdl a valaszokbol l1athato, hogy a korabbiakban emlitett, masok altal
feltart tény, miszerint a kényszeres vasarlok bankkartyaval szeretnek fizetni
(Faber és O’Guinn 1988; Koran és munkatarsai 20006), az altalunk készitett
interjuk soran részben, a megkérdezettek felére volt igaz. A valaszok alapjan
inkdbb a fiatalabb valaszadok valasztjdk a bankkartyés fizetést, ami adoédhat
abbol, hogy 6k mar jartasabbak bankok internetes feliiletein, vagy nyitottabbak
az okostelefonos alkalmazasok irant, emiatt szdmukra ez egy egyszerii és
kézenfekvo fizetési modnak szamit, hiszen akér a telefonjuk segitségével is
tudnak fizetni.

Kényszeres vasarlas jellemzoi

A kovetkezokben a megkérdezettek kozott a problémas vasarlasi szokasok
fobb jellemzdit tarjuk fel, ami kapcsan azokra a kérdésekre kapott valaszaikat
elemezziik, amelyek a kényszeres vasarlokat jellemzik. Ezek a kovetkezok:
kényszeresség, cél nélkiili vasarlas, csaladtagoktol/baratoktol kapott
visszajelzések, vasarlasbol adodoé pénziigyi problémak. Ezek utdn azt is
megvizsgaljuk, hogy kértek-e mar az alanyok segitséget a vasarlasi szokasaik
valtazasa érdekében.

A vasarlas okozta érzés — élmény vs. kényszer

A megkérdezettek koziil 6ten az interji készitése elétt par nappal voltak
utoljara vasarolni, egy személy pedig egy héttel az interju el6tt. Mindenki
koziilik azt mondta, hogy nagy bevasarlasnak szamitott, tobb terméket is
beszereztek akkor. Mindegyikiiket jo érzéssel tolti el, amikor hazaérnek az
Ujonnan vasarolt termékekkel és a vasarlas alatt is izgatottak voltak, alig
vartak, hogy otthon legyenek és felprobaljak az 0j ruhdikat.

Két interjialany (3., 5. interjualany) vallotta azt, hogy ez az 6rdom ¢és
1zgatottsag csak par percig tart ¢s mar a kovetkezo alkalmat varjak. A maradék
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négy 6 (1., 2., 4., 6. interjuialany), a vasarlast kdvetd egy-két napban még
Ooromet érez, ha meglatja a szekrényben az Gjonnan vasarolt ruhanemdit, viszont
az elsé viselést kovetden ez elmulik. , Nagyon boldognak érzem magam,
amikor tartok hazafele a boltbol, kezemben a legujabb szerzeményemmel,
amelyet alig varom, hogy felvegyek, viszont miutan elsonek felvettem és
elmentem benne barhova is, ez a boldogsag és jo érzés elmulik, majd leveszem
és bedobom a tobbi ruha kozé, ahonnan lehet, hogy évekig nem fogom
eldszedni” (6. interjualany).

Az elmondottak alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy hosszabb idét nem
tudnak eltolteni vasarlas nélkiil, mert igénylik az j termékek beszerzését és az
azt kovetd jo érzéseket. A fiiggbségekre jellemzo dozisnovelés (Racz 2001;
Demetrovics 2007) ezekben az esetekben a vasarlds utani pozitiv érzések
id6tartamanak csokkenésével és az ujabb vasarlas iranti vagy hamarabbi
megjelenésével definialhato.

Egyfajta jutalomként €lik tehat meg, amikor valamilyen 0j termékkel lepik
meg magukat, ahogy més kutatasok is kitértek ra (Kun és Demetrovics 2010),
illetve az Onjutalmazés, mint kognitiv torzitas (Smith és Mackie 2001) is
megjelenik esetilkben. A szakirodalommal szemben azonban (Kun ¢és
Demetrovics 2010), a kutatasba bevont alanyok kdrében nem minden esetben
a rossz csaladi hattér miatt alakult ki ez az 6njutalmazas, hanem a fliggéség
kialakulasaval parhuzamosan kialakul6 tolerancia és dependencia eredménye.

A megkérdezettek koziil ot f6 (2., 3., 4., 5., 6 interjlialany) pozitiv
¢lményként éli meg a vasarlasokat, semmiféle kényszert, illetve negativ érzést
nem tapasztalnak, ezzel ellentétben egy f6 (1. interjualany) elismerte, hogy
voltak olyan alkalmak, amikor kényszernek érezte a vasarlast és emiatt csak
rossz érzései voltak a tevékenység alatt. ,, Volt mar par alkalom, amikor
elmentem, de csak azert, mert kényszert éreztem rda, mintha csak azért
csindlnam, mert muszdj lenne és ki kellene pipalni a heti elvégzendo
tevékenységek listajan” (1. interjualany). Az elmondottak alapjan
megallapithatd, hogy ugyanez a személy egyarant érzi kikapcsolodasnak és
kotelességnek a vasarlast, bar gyakrabban kikapcsolddasnak, viszont mikor ez
a fajta rossz érzést érzi, akkor a kotelesség szoval jellemzi a vasarlast.

A kordbbiakban emlitésre keriilt, hogy az impulzivitds mellett a
kényszeresség is megjelenik a kényszeres vasarloknal (Hollander és Wong
1995), amely az 1. alany vélaszabol is kitlinik. Azonban fontos kiemelni, hogy
ez nem mindenkire volt jellemzd, ezért valoszintisithetd, hogy a kényszeresség
érzése késObb ¢€s fokozatosan alakul ki. Amit az egyén eleinte
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kikapcsoldédasként, szorakoztatd tevékenységként tartott szdmon, kezdett
atalakulni egyfajta kotelességgé, amelyet muszdj elvégeznie ahhoz, hogy
nyugodtnak érezze magat. A tolerancia novekedésével parhuzamosan tehat a
vasarlas megitélése is megvaltozik az egyénben, mar nem azért vasarol, hogy
jol érezze magat (huzasmechanizmus), hanem hogy a rossz érzést elkertiilje
(16késmechanizmus) (Demetrovics 2007).

Ahogy kordbban mar kitértiink ra, a kényszeres vasarlot a vasarlasok utan
blintudat és negativ érzések kisérik (Edwards 1992), viszont jelen kutatés
eredményei alapjan a megkérdezettek korében ez nem mindenkinél és nem
minden vasarlds utdn jelentkezik. A  bilintudat érzését haritasi
mechanizmusokkal (Smith és Mackie 2001) mar megtanultdk elnyomni és
csak a pozitiv érzéseket probaljak figyelembe venni, ezzel is nyugtatva sajat
magukat, hogy megéri megvenni az adott a termékeket. Az érzelmek, legyenek
akér pozitivak, akar negativak, nagyon befolyasoljak a megkérdezetteket a
vasarlasok soran €s sok esetben emiatt toltenek el tobb id6t egy-egy iizletben.
Jellemzd-e rajuk, hogy cél nélkiil indulnak vasarolni csak a vésarlads 6rome
miatt?

Cél nélkiili vasarlas
A hat 6 koziil mindenki azt mondta, hogy legalabb egy alkalommal megtortént
mar vele, hogy elére megfogalmazott cél nélkiil ment el vasarolni. Négy 6 (1.,
2., 3., 5. interjualany) valaszolta azt, hogy nagyon gyakran fordul eld vele ilyen
eset, st az eddig vasarlasai nagy részét a cél nélkiili vasarlasok képezik.
,,Szerintem nagyon kevés olyan alkalom volt, amikor ugy mentem be egy
ruhaboltba, hogy mar otthon eldontéttem mit is szeretnék venni. Valahogy
mindig nagyobb boldogsaggal toltott el az, ha nem tudtam mire szamithatok
egy adott iizletben és ott, abban a pillanatban fedezhettem fel a kindlatot” (6.
interjualany).

Egy alany (4. interjialany) mondta azt, hogy vele havi szinten egyszer
fordul el olyan eset, hogy konkrét cél nélkiil megy el vasarolni. Altalaban
olyankor torténik ez, amikor kozelik a kdvetkezd havi fizetés és tisztaban van
vele, hogy van megsporolt pénze, amelybdl mar nem kell semmilyen
létfontossagu dolgot vennie. ,, Mindig nagyon vartam a kovetkezo havi fizetést,
mert ha mar csak par nap vagy talan egy hét valasztott el tole, nekem pedig az
elozo  fizetésembol még jokora osszeg megmaradt, amelybol semmilyen
létfontossagu dolgot nem kellett beszereznem, akkor azonnal nyitottam meg a
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kedvenc iizleteim applikaciojat és konkrét elképzelés nélkiil belevetettem
magam a nézelddésbe, amit egy nagyobb vasarlas kovetett” (4. interjualany).

Egyetlen személy (3. interjlialany) mondta azt, hogy a vasarlast megel6zéen
szeretett szétnézni, legalabb az {izlet honlapjan és kivéalogatni, hogy melyik
termékeket is szeretné majd beszerezni, de néha vele is eléfordult az, hogy
barmiféle kitlizott cél nélkiil ment el shoppingolni. Ez aldtdmasztja, amit mas
kutatasok is (Kun és Demetrovics 2010) megerdsitenek, hogy a kényszeres
vasarlok korében megfigyelhetd az Onszabalyozds hidnya, amely
kovetkeztében tobbszor fordul eld veliik a gondolkozas és cél nélkiili vasarlas.
Ugy tekintenek a vasarlasra, mint egy szabadidds tevékenységre, ami
kikapcsoldédasként €s jutalomként szolgalhat a mindennapi tevékenységek
elvégzése utan. Mit szolnak ehhez a tevékenységhez a csaladtagok, baratok?
Latjak-e a problémat, jelzik-e feléjiik?

Csaladtagoktdl és/vagy baratoktol kapott visszajelzések

A valaszadok koziil mind a hat f6 azt mondta, hogy élete soran legalabb
egyszer volt olyan, hogy valamelyik csaladtagja vagy az egyik baratja tett
megjegyzést a tulzott mértékii vasarlasaira, viszont ezek kozil négy 6 (1., 2.,
3., 5. interjualany) vallotta azt, hogy szerinte ezeket a megjegyzéseket
viccesnek szantdk és nem gondoltak komolyan.

Egy f6 (6. interjualany) mondta azt, hogy el6z0 parkapcsolatanak azért lett
vége, mert az akkori parja megjegyezte, hogy til sokat vasarol, amelyet az
alany nem gondolt jogosnak, hiszen ,,az az én pénzem és majd én tudom mire
is szeretnem elkolteni, amibe mdsnak semmilyen beleszolasa sincs” (6.
interjuialany). Egy fonek (4. interjualany) a sziilei rendszeresen szoktak negativ
tartalmi megjegyzést tenni a vasarlasi szokasaira, ami nagyon zavarja Ot €s
ezért inkabb nem is emliti nekik, ha valamilyen 0j dolgot vasarolt, illetve ha
van rd mod, el is rejti 6ket, mert volt mar olyan alkalom, amikor egy ilyesfajta
megjegyzeés utan veszekedés keletkezett kozottik.

Ezekbdl a valaszokbol kovetkeztethetiink arra, hogy a kényszeres vasarlast
észrevették a csaladtagok és ezt szerették volna feléjiik jelezni, viszont ez
kétféleképpen torténhetett. Az egyik az, hogyha probaltak kiméletesebben
fogalmazni, akkor az alanyok nem vették komolyan és inkabb egy
»vicceskedd” megjegyzésként fogtak fel. Abban az esetben viszont, amikor
erdteljesebben jelezték a problémat, akkor az alany ezt tiamadasnak vélte, ami
miatt eltdvolodott az illet6tdl, de akar a kapcsolatot is megszakitotta vele, vagy
titokban probalta folytatni a vasarlasait.
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Ezek mellett az eredmények mellett ugyanakkor érdekes, hogy arra a
kérdésre, hogy meg szokta-e mutatni a vasarolt terméket a baratoknak vagy a
csaladtagoknak, mindenki igennel valaszolt. Két alany (1., 2. interjualany)
inkdbb a baratoknak, harman a (3., 4., 5. interjualany) csaladtagoknak, egy 6
(6. interjualany) pedig bardtoknak ¢és a csaladtagoknak is megmutatja a
termékeket akar személyesen, akér pedig videdhivas keretein beliil a vasarlast
kovetden. Megallapithato, hogy az egyének megmutatjadk masoknak a vasarolt
termékeket, mert szeretik, ha veliik egylitt oriil a masik, jo érzéssel tolti el oket
a dicséret €s bliszkék a termékekre, amiket megvettek. Emiatt azonban, hogy
mindenki kapott mar negativ visszajelzést valamely kozeli hozzatartozdjatol
vagy baratjatol, probaljak magukat olyan emberekkel korbevenni, akik nem
neheztelnek rajuk és veliik egyiitt tudnak Oriilni az j daraboknak. Minden
interjualany kialakitott maga koriil egy olyan kort, akikrdl tudja, hogy
pozitivan fognak reagdlni a bemutatni kivant termékekre. A pozitiv mellett
viszont elkiilonitenek egy negativ kort is, ahova azokat a személyeket helyezik,
akik nincsenek jo véleménnyel a szokasaikrol. Az utdbbi csoportot probaljak
kizarni az ¢letiikbél akar ugy is, hogy teljesen megszakitjak veliikk a
kapcsolatot.

A kovetkezOkben megvizsgaljuk, hogy vannak-e pénziigyi problémaik az
alanyoknak a vasarlasi szokasaik miatt.

Vasarlasokbdl adodé pénziigyi problémak

A vialaszadok koziil mindenkivel eléfordult mar legaldbb egyszer olyan
helyzet, hogy egy vagy tobb termék megvasarlasa utan pénziigyi problémai
akadtak. Egy {0 (6. interjualany) azt mondta, hogy két vagy harom alkalommal
fordult vele el6 ilyen gond €s probal odafigyelni ra, hogy csak olyan értékben
vasaroljon, ami miatt nem akadhatnak pénziigyi problémai, tehat igyekszik
tartani a kontrollt. Négy 6 (1., 3., 4., 5. interjualany) bevallotta, hogy tobbszor
eléfordult mar vele ilyen alkalom, de azért igyekeznek ezeket visszaszoritani,
viszont a pénz beosztasaval problémakat vélnek felfedezni, tehat 6k mar nem
mindig tudjak tartani a kontrollt a vasarlasaik felett. Az 6t f6 koziil egy 6 (2.
interjuialany) allitotta azt, hogy nala a pénz az relevans, nem biiszke ra, hogy
akadtak ilyen problémak, de amig egy termék megvasarlasa boldogsagot okoz,
addig nem sajnalja, hogy ilyen nehézségei akadtak. Ezen alany esetében
kontrollvesztésrdl beszélhetiink, ami az addikcidk egyik {6 jellemzdje (Réacz
2001; Demetrovics 2007).
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Ezen vélaszok alapjan hdrom csoportra lehet az alanyokat osztani. Az elsd
az odafigyelo tipus, aki igyekszik kontrollalni a vasarlasait. A kutatds alanyai
kozil egy f6 (6. interjuialany) tartozik ide. A madsodik csoport tagjai a
visszaesok, akikkel (1., 3., 4., 5. interjalany) mar tobbszor eléfordult a
kontrollvesztés, még annak ellenére is, hogy probaltak figyelni a koltéseikre.
Ebbe a csoportba négy fo keriilt. A harmadik tipust pedig beletorodonek
neveztiik el, hiszen az ide tartoz6 egyén szamara a pénz nem fontos, sokszor
eléfordul vele, hogy pénziigyi problémdja akad egy vasarlas miatt, de a
kontrollvesztés miatt nem tud és nem is all szdndékdban valtoztatni ezen.
Ehhez a csoporthoz egy {6 (2. interjualany) sorolhato.

Segitségkérés

Egyetlen alany sem kért a véasarlasi szokasaival kapcsolatban segitséget sem
laikustol, sem szakembertdl, hiszen nem gondoljak olyan nagy probléménak,
amellyel artandnak masoknak.

Mindent 6sszevetve elmondhatd, hogy az interjualanyok koziil akadnak
olyanok, akik érezték mar azt, hogy adott esetben sokat vasaroltak, ezzel
ellentétben viszont voltak olyanok is, akik még nem éreztek ilyet és nem latjak
be azt, hogy lenne valami probléma a vasarlasi szokéasaikkal, még az a 2. szamu
alany sem, akire jellemz6 a kontrollvesztés. ,, Nem kértem ebben senkinek sem
a segitséget, foleg nem szakembernek, mert ezt nem gondolnam valos
problémanak, amin valtoztatni, segiteni kellene. Teljesen jol érzem igy magam,
ahogy most élek, szoval nem hinném, hogy barmikor is szakemberhez fogok
Sfordulni ezzel kapcsolatban” (2. interjualany). A kutatdsba bevont alanyok
tehat jellemzden nem kérnek segitséget a problémajuk megoldasa érdekében.
Véleményiink szerint annak a kdvetkezménye, hogy a helyzetiiket sem latjak
realisan, vasarlasaikat normalis mértékiinek tekintik, ezért nem érzik tigy, hogy
segitségre szorulnak. Az addikt személyeket a fliggdségiikkel valo
szembenézés kapcsan Prochaska-DiClemente modell (Prochaska, Norcross €s
DiClemente 2009) kiilonb6z6 szintjein lehet elhelyezkedni, amelyek
megismerése segiti az egyént és a vele foglalkozd szakembert a motivacio
szintjétdl fliggd, személyre sz0l0, adekvat segitség megtalalasaban.
Kutatdsunkba bevont alanyok a Fontolgatds eldtti fazisban vannak, nem
ismerik fel a helyzetiik sulyossagat, ebbdl kovetkezik, hogy nem kértek
segitséget senkitdl ezzel kapcsolatban. A probléma forrasa innen indul, hiszen
elsé 1épésként fontos, hogy legyen az alanyoknak belatasuk ahhoz, hogy
valtoztatasra szanjak el magukat.
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Osszegzés

A kényszeres vasarlas napjainkban egyre nagyobb problémat jelent, amelyet
az elszenveddk tobbsége nem is érzékel. Egységes definicid mai napig nem
keriilt elfogadasra, amely abbdl adodhat, hogy a felismerése nehéz feladat,
hiszen a jellemzok és a tiinetek egyénenként eltérdek lehetnek (Kun és
Demetrovics 2010). Kutatasunk sordan a célunk kényszeres vasarlok vasarloi
szokasainak feltarasa volt kvalitativ modszerekkel. Vizsgalatunkba hat f6, a
Vasarlasi Viselkedés Kérdoiv (QABB) (Lejoyeux ¢és munkatdrsai 1997)
alapjan kényszeres vasarlonak tekintett alanyt vontunk be, akiket holabda
modszerrel értiink el.

A kutatas eredményeit Osszegezve elmondhatd, hogy tapasztalhatok a
vasarlasi szokasok kozott kiillonbségek a megkérdezettek korében, viszont
ezek nem jelentds eltérések. Foleg pozitiv benyomdsokat szereznek a
vasarlasok sordn az alanyok, de azért mellette negativ impulzusok is érték mar
Oket. A kényszeresség nem minden alanynal fordult eld, inkdbb a szabadsag
érzésével jellemezték a vasarlasaikat. Az érzelmek nagy hatast gyakorolnak a
kényszeres vasarlokra, attol fiiggéen, hogy pozitiv vagy negativ érzések érték
Oket, befolyasoljak a vasarlassal toltott idé mennyiségét. Egy jo napon, amikor
az egyén 6romot érez, sokkal kevesebb id6t fordit vasarlasra, mint egy olyan
napon, amikor a negativ érzések dominaltak Mas kutatasok is feltartak mar ezt
a jelenséget, amelyet ,probléma vasarlasnak” neveztek el (Koran ¢és
munkatarsai 2006).

Mind a hat fének érkezett mar valamely csaladtagjatol, vagy baratjatol
negativ visszajelzés a vasarlasi szokasaira, de altalanossagban ezek a jelzések
nem voltak negativ tartalmutak, inkabb viccesen igyekeztek figyelmeztetni az
egyént a problémara. Ennek ellenére sokszor tapasztalnak a kdrnyezetiikben
€16k részérdl meg nem értettséget, amely miatt egyediil érzik magukat, igy
titkolni kezdik a vasarlasaikat, vagy akar a kapcsolatot is megszakitjak azzal,
aki kritikéval illette dket.

A problémas vasarlas vizsgélata soran a pénziigyi problémak eléfordulésa
kapcsan harom csoportra bontottuk a megkérdezetteket, megkiilonboztettiink
odafigyeld, visszaesd ¢és beletorddd alanyokat. Legtdobben a visszaesdk
csoportjaba tartoznak, jellemzd rajuk, hogy idénként elvesztik a kontrollt a
vasarlasaik felett, amely miatt gyakran adodnak anyagi nehézségeik. Emogott
az allhat, hogy az egyének tagadjak, hogy ez a tiilzott vasarlas karos lenne rajuk
nézve. Kijelenthetd, hogy a kutatasba bevont alanyok nem ismerik be, hogy
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kényszeres vasarlok, €s inkabb ugy hivatkoznak erre a tevékenységre, mint a
szabadid6 hasznos eltoltése.

Kutatasi eredményeink alapjan nagyobb hangsulyt kellene fektetni a
viselkedési addikciok, azon beliil is a kényszeres vasarlas vizsgalatdra. A
kémiai addikcidk, illetve az alkoholizmus mellett ez is komoly problémanak
tekinthetd, hiszen a kovetkezményeit ismerve az egyén elszigetelodik a
baratoktdl és rokonoktol, illetve pénziigyi problémak, addssagok, ezaltal pedig
mentalis problémak (depresszio, ongyilkossag) is bekdvetkezhetnek (Kun és
Demetrovics 2010). A kiilonb6z6, olcso kinai termékeket hatalmas akcioval
hirdetd online webaruhdzak, applikaciok terjedésével a kényszeres vasarlok
szdmara ujabb feliilet nyilt, ahol hdédolni tudnak a szenvedélyiiknek. A
késébbiekben ezen feliiletek hatasanak a vizsgalata is elengedhetetlen lenne a
probléma mélyebb megismeréséhez.
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Abstract: Cognitive flexibility is one of the most important
abilities that is a challenge of the 21st century, which can be
achieved by developing creativity and intelligence (Spiro & Jehng
1990) or by applying the flow pedagogical model in the classroom.
In the present study, we investigate the multiple intelligence levels
of students at our university (N=5670; n=747). The focus of the
research is to assess the students' multiple intelligence map and to
examine its applicability in the classroom. The quantitative
research was conducted in the academic year 2022/2023, for which
the Gardner multiple intelligence test was adapted. Our hypothesis
is that students' intelligence types are strong for the strength of the
faculty, while the other intelligence types need improvement. Data
analysis was conducted using SPSS statistical software with
multivariate procedures including independent variables of gender,
faculty and place of residence. The results showed a significant
correlation between the faculty distribution of students and the
variables under study. This supports the theory that cognitive
flexibility can be enhanced primarily through the development of
different types of intelligence.
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Absztrakt: A kognitiv rugalmassag az egyik legfontosabb
képesség, mely a XXI. szdzad kihivasaként jelentkezik, mely a
kreativitas és az intelligenciafajtak fejlesztésével (Spiro és Jehng
1990), vagy ¢éppen a flow pedagogiai modell tanorai
alkalmazasaval érhetd el. Jelen kutatasban a Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem hallgatoinak tobbszords intelligenciaszintjét vizsgaljuk
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(N=5670; n=747). A kutatas fokuszadban a hallgatok tobbszoros
intelligencia-térképének  felmérése és annak  tanorai
alkalmazhatosaganak vizsgalata all. A kvantitativ kutatast
2022/2023-as akadémiai tanévben végeztiik, melyhez a Gardner-
féle tobbszords intelligenciatesztet adaptaltuk. Hipotézisiink
szerint a hallgatok azon intelligencia tipusai erdsek, melyek az
adott kar er6sségéhez sziikségesek, mig a tobbi intelligenciatipus
fejlesztést igényel. Az adatelemzést SPSS statisztikai programmal
végeztiik, melynek soran tobbvaltozos eljarasokat alkalmaztunk a
nem, a kar és a lakohely fiiggetlen valtozok bevonasaval. Az
eredmények szignifikans Osszefiiggést mutattak a hallgatok kari
megoszlasa és a vizsgalt valtozok kozott. Ez megerdsiti azt az
elméletet, miszerint a kognitiv rugalmassag elsdsorban az
intelligencia kiilonb6z6 tipusainak fejlesztése révén fokozhato.

Beérkezett: 2025.03.27. Biralat: 2025.05.26. Elfogadva: 2025.06.12.

Ez a tanulmany ,,A TKP2021-NKTA-51 szdmu projekt a Kulturdlis és
Innovacids Minisztérium Nemzeti Kutatasi Fejlesztési és Innovacids Alapbol
nyujtott  tdmogatasaval, a  TKP2021-NKTA  pélydzati  program
finanszirozasaban valosult meg.”

Bevezetés

Az intelligencia fogalmanak konceptualizdldsa és annak mérési modszerei
régdta kozponti kérdésként van jelen nemcsak a pszicholdgiai, hanem a
pedagdgiai  kutatasokban  is. A hagyomanyos egydimenzios
intelligenciafelfogast, mely fOként az intellektudlis képességek mérését
szolgélta (Wechsler 1949), szdmos kritika illette az elmult évtizedekben.
Ennek hatasara tobb, az intelligenciat komplexebb és tobb tényezdbdl allo
konstrukcioként jellemzett elmélet latott napvildgot, melyek a komplexitasbol
adodoan az intelligencia kérdésének pedagogiai relevancidjat hangsulyozzak.
E személetvaltas egyik meghataroz6 fordulopontja a Howard Gardner (1983)
tobbszords intelligencia elmélete, mely eltérden a korabbi felfogasoktol, nem
csupan a logikai €és nyelvi képességteriileteket tekintette az intelligencia f6
mutatoiak, hanem szamos egyéb dimenziot is, mint példaul zenei, verbalis stb.
teriileteket (bOvebben elméleti rész). Ez a megkdzelités kiilondsen jelentds az
oktatas teriiletén, hiszen a modell ravilagit arra, hogy a tanuldk kiilonb6z6
moddon dolgozzék fel az informacidkat és eltérd képességekkel rendelkeznek
(Armstrong 2009). A tobbszords intelligencia elmélete alapjan kidolgozott
pedagogiai stratégiak hozzajarulnak a személyre szabott tanulasi folyamat és a
differencialt oktatds fejlesztéséhez (Sternberg és Grigorenko 2004). Mivel
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kutatasunk az oktatds teriiletén valosult meg, ezért célunk nem csupéan az
intelligenciaprofilok feltérképezése, hanem azok pedagdgiai vonatkozasainak
feltarasa is egyben. Az aldbbiakban bemutatjuk az elméleti keretet, valamint
az empirikus kutatds eredményeit, melyek hozzajarulhatnak egyrészt a
tobbszords intelligencia elméletének mélyebb megértéséhez, masrészt pedig
annak gyakorlati alkalmazéasdhoz az oktatési gyakorlatban.

Elméleti hattér

A tobbszords intelligencia elméletét Howard Gardner, a Harvard Egyetem
pszichologusa dolgozta ki 1983-ban, a ,,Frames of Mind” cimii kdnyvében.
Gardner ugy vélte, hogy az intelligencia nem egyetlen, egységes képesség,
hanem sokfé¢le fiiggetlen intelligencia egyiittes hatdsa. Az intelligenciat
Gardner az 1980-as évek elején meghatarozott agyi teriiletekkel kapcsolta
Ossze (Gardner 1983; Shearer 2019). Gardner féle modell eldnye, hogy mig a
hagyomanyos intelligenciatesztek a logikat részesitették eldnyben, Gardner
alapvetden hét, késdbb nyolc intelligenciafajtat irt le. Véleménye szerint az
intelligenciafajtak a kovetkezok: 1. Logikai-matematikai intelligencia, azaz
véleménye szerint a matematikai gondolkodas, a logikus gondolkodés és a
problémamegoldds terén nyilvanul meg; 2. Verbalis-lingvisztikus
intelligencia: A nyelvi képességekhez, példaul az olvasashoz, az irashoz és a
szobeli kommunikaciohoz kapcsolodik; 3. Vizualis-szellemi intelligencia:
Azok a képességek, amelyek a térbeli észleléssel, a vizualis elemzéssel és a
kreativ gondolkodassal kapcsolatosak; 4. Zenei - a zenei érzék, a hangok
értelmezése €és a ritmusérzék terén megnyilvanuld képességek; 5. Testi,
kinesztetikus, azok a képességek, amelyek a testmozgassal, a testi
koordinacidval és a kéziigyességgel kapcsolatosak; 6. Interperszonalis, igy
azok a képességek, amelyek az emberek kozotti kapcsolatok €s az empatia
terén nyilvanulnak meg; 7. Intraperszonalis, onreflektiv, tehat az Gnismerettel,
az érzelmi intelligenciaval és az Onreflexioval kapcsolatos képességek; 8.
Természeti (Gardner 2000). Igy mar nemcsak iskolai teljesitmény alapjan
mérhetd az intelligencia. Gardner elmélete sok vitat generalt a tudomanyos
korokben, és szdmos kritika is érte azt. Néhanyan ugy vélik, hogy az
intelligencidkat talsdgosan szétaprézza és nem kellden bizonyitja azok
kiilonallosagat. Masok szerint viszont segit a nevelésben és az oktatasban
azaltal, hogy szélesebb spektrumu képességeket vesz figyelembe, mint példaul
az IQ-tesztek. A Tobbszords Intelligencia Elmélet az oktatdsban is fontos
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szerepet jatszhat, mivel hangstlyozza, hogy az egyes didkoknak mas-mas
erdsségeik ¢s preferencidik vannak a tanulés terén. Az oktatas sordn az egyes
intelligenciaknak valé hangsulyozottabb figyelem segithet abban, hogy a
tanulok széleskortien fejlesszék kognitiv képességeiket €s kreativitasukat.

A tobbszords intelligencia elméleti hatterének megismerése kapcsan
kiemelendd az egyik legismertebb elmélet Renzulli tehetségmodellje.
Véleménye szerint az alabbi harom tényezd sziikséges a tehetséghez, melyek
interakcidja a tehetség: 1. az atlag feletti altalanos (intelligencia), illetve
specialis képességek (pl. beszédkészség); 2) a kreativitas (szokéasostol eltérd
gondolkodéas); 3) a feladat irdnti elkotelezettség, motivacio  (pl.
versenyszellem), azaz a személy lelkesedik a feladatért, rommel végzi azt
(Renzulli 2003). Késobb az atlag feletti képességeket Renzulli szétvalasztotta
altalanos és specialis képességekre. Igy a modell alapjan a tehetségnek négy
osszetevGje lett: 1) Atlag feletti altalanos képességek: magas szintii
gondolkodas, fejlett képességek adott teriileten. 2) Specialis képességek: a
Gardner-féle csoportositas szerint hétféle specidlis képességcsoport
kiilonithetd el, ezekre a fentiekben kitériink. 3) Kreativitas: Gj megoldasokat
talalo, divergens gondolkodasmdd. 4) Feladat iranti elkdtelezettség: motivaciod
a magas szintl teljesitményhez. Sternberg és Kaufman szerint, ha az életkori
fejlédéssel egyiitt jar6 eredmény valik a tehetségértelmezés targyava, akkor
elszakad az évtizedekig uralkodd sematikus, egytényezds I1Q-kdzponth
tehetségszemlélettd]l az azonositas (Sternberg és Kaufman 2018). Sternberg
kidolgozta a WICS-modellt, mely vezetdi tehetségek felismeréséhez nyujtott
lényeges alapelveket (Sternberg 2003, 2005, 2021). A WICS modell hirom
alkotoeleme: a Bolcsesség (Wisdom — W), Intelligencia (Intelligence — I),
Kreativitas (Creativity — C) és e harom 6sszetevd szintézise (Synthesized — S).
A Sternberg-féle elmélet kimondja, hogy a kreativitdas nemcsak képesség,
hanem személyiségjellemzd is. A kreativ tevékenységek kozponti elemét
képezi a kérdések felvetése, akadalyok legydzése, hajlandosag a
kockézatvallalasra, bizonytalansdgokkal és ellentmondédsokkal szembeni
tolerancia, a képességekbe vetett hit és az otletek fontossaga iranti dnbizalom.
Az, hogy az intelligencia nem ,,egynemii” képesség, mar Spearman (1904)
lefektette. Ha az intelligenciat vessziik csak figyelembe, akkor kijelenthetd,
hogy kiemelkedd emberek korai iskolai teljesitménye alapjan nem lehetett
volna megmondani késdbbi szakmai karrierjiiket. A Nobel-dijas Szent-
Gyorgyi Albert igy emlékezett erre: ,,Nagyon buta gyerek lehettem. Velem
szinte semmi sem tortént. Az iskoldban csak allandéan magoltam. A konyveket
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gylloltem. Senki nem tanitott arra, hogyan éljek. Senki sem mutatta meg,
milyen csodalatos dolog tanulni, megérteni a koriilottiink levé vilagot, alkotni
valamit” (Csiffary 2017: 440).

A kognitiv rugalmassag az egyik legfontosabb képesség, mely a 21. szazad
kihivasaként jelentkezik. A tObbszords intelligencia elmélete kiilonféle
teriileteken valt népszertivé, beleértve a pedagodgiat, a pszicholdgiat €s a
munkapszichologiat. Szamos kutatds vizsgalja a kiilonb6z6 intelligenciak
1étezését és a tanuldsra gyakorolt hatdsukat. Amennyiben a pedagogiai
alkalmazast vizsgaljuk, a tobbszords intelligencia elméletének pedagogiai
alkalmazasa soran megfigyelték, hogy a kiilonbozé intelligencidk
fejlesztésével a tanulok motivacioja és teljesitménye kiemelkedd javulhat. Az
iskolakban alkalmazott, a kiilonboz6 intelligenciakra épito tantervek sikeresen
novelik a tanulok elkdtelezOdését. Szamos teszt és kérddiv késziilt a tobbszoros
intelligencidk mérése érdekében. A kutatdsok szerint a tanulok eltérd
intelligenciai kiilonbozd formaban jelennek meg, és nem mutatnak korrelaciot
a hagyomanyos IQ-tesztekkel. A munkahelyi kornyezetben a tobbszoros
intelligenciadk figyelembevétele gyakorlat a megfelelé munkakorok, csapatok
¢és vezetok fejlodésében, valamint a személyes eldsegitésében.

Az intelligencidk nem csupan az iskolai teljesitményt vagy a hagyoméanyos
IQ-teszteken valdo eredményeket mér6 tényezOk, hanem kiilonb6zd
készségeket és képességeket foglalnak magukban, amelyek a mindennapi
¢letben is fontosak lehetnek. A Tobbszords Intelligencia Elmélet szerint
minden ember kiilonb6zd mértékben rendelkezik ezekkel az intelligencidkkal,
¢és az egyes intelligencidk fejleszthetdk. A tobbszords intelligencia elmélete
fontos lehet szdmos szempontbodl, tobbek kozott, mert a hagyomanyos
intelligenciafogalom, amely az [Q-ra 0Osszpontosit, nem minden emberi
képességet €s potencialt foglal magaban. Az egyéni kiilonbségek elismerése
segithet abban, hogy jobban megértsiik az embereket és jobban kihasznaljuk
az egyéni erdsségeket. Vagy, mert az oktatasi rendszerekben és az iskoldkban
vald alkalmazasaval az intelligencia sokszinliségét figyelembe lehet venni. Ez
lehetdvé teszi az oktatasi folyamatok személyre szabdsat, hogy jobban
megfeleljenek az egyes didkok egyedi erdsségeinek és tanulasi stilusainak. De
amiatt is fontos, mert azaltal, hogy az emberek jobban megértik sajat
képességeiket ¢€s erdsségeiket, konnyebben megtalalhatjdk a szamukra
legmegfelelobb palyat és életitvonalat. Ez ndvelheti az egyén elégedettségét
és sikereit. A véllalati kornyezetben is hasznos lehet az intelligencia
sokszinliségének elismerése. Az egyéni erdsségek és képességek jobb
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kiakndzasa segithet a hatékonyabb csapatmunkdban €és a jobb eredmények
elérésében. Azaltal, hogy tdmogatjuk és fejlesztjiik az egyéni intelligenciakat
¢és kreativ képességeket, hozzdjarulhatunk az innovacidhoz €s az ujitdsokhoz
kiilonbozd  teriileteken. Az intelligencia sokféleségének elismerése
hozzajarulhat az empatia és megértés noveléséhez a tdrsadalomban, és segithet
az egyes emberek koOzotti kapcsolatok erdsitésében ¢€s megértésében.
Osszességében véleményiink szerint a tobbszords intelligencia az elméleteket
attekintve lehetdséget teremt arra, hogy az emberek jobban megértsék sajat
képességeiket és masokét, €s ezaltal hatékonyabban tdmogassak az egyéni és
tarsadalmi fejlodést.

Anyag és modszer
A minta bemutatasa

A kérddivet a Nemzeti Kozszolgalati Egyetemen (NKE) n=747 hallgato
toltotte ki online feliileten, az adatfelvétel idoszaka 2022.10.11-t61 2022.12.15-
ig tartott. A valaszadok legnagyobb része az Allamtudomanyi és Nemzetkozi
Tanulméanyok Karr6l (ANTK) keriiltek ki (n=376; 50,3%), mig a
Rendészettudomanyi Karrol (RTK) szarmazo kitoltések a minta harmadat
adtak (n=248; 33,2%). A Hadtudomanyi és Honvédtisztképzé Karon (HHK)
(n=91; 12,3%) és a Viztudomanyi Karon (n=32; VTK) (4,3%) tanul6 kitolték
aranya joval alacsonyabbnak adddott.

Moédszertan

Vizsgéalatunk soran a Gardner-féle tobbszoros intelligenciatesztet hasznaltuk
(Gardner 1983; 1993). A kérddiv 70 itemes és 7 személyiségtipus/alskala
szerint mér, melyek az aldbbiak: (1) verbdlis, (2) logikai-matematikai, (3)
zenei, (4) kinesztetikus-testi, (5) vizudlis-téri, (6) interperszondlis, (7)
intraperszonalis. Minden alskéalahoz 10 kérdés tartozik, amit 4 fokozati Likert
skala segitségével valaszoltak meg a hallgatok, ahol az 1= nagyon nem értek
egyet, nagyon nem igaz ram, nagyon nem jellemzd; 2= inkabb nem értek egyet,
inkabb nem jellemzd, inkabb nem igaz ram; 3=inkdbb egyetértek, inkabb igaz
ram; 4=nagyon egyetértek, nagyon igaz rdm, nagyon jellemzd ram. Az
eredmények értelmezése a kdvetkezdképpen alakul: az alskalanként talalhato
10 kérdés pontszdmat Gssze kell adni és ahol a legmagasabb a pont, az azt
jelodli, hogy az az intelligenciateriilet a legerdsebb a kito1tonél.
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A tobbszords intelligenciat mérd tesztjének hét alskalajat szadmos
demografiai jellemzd Osszefiiggésében vizsgaltuk. Az elemzéshez nem-
parametikus teszteket végeztiink a kiilonboz6 fiiggd valtozok bevonasaval:
nem, életkor, Kar, telepiiléstipus és tagozat. Osszehasonlitd elemzésiink alapjat
a korabban felsorolt demografiai jellemzdk képezték a hét intelligencia-alskéla
vonatkozasdban. Arra voltunk kivdncsiak, hogy a bevont valtozok milyen
mértékben befolyasoljak az intelligencia-pontszamok alakulasat. Ennek
mérésére a Mann-Whitney-U probat és Kruskal-Wallis-H probat alkalmaztuk.

Eredmények
Az intelligenciateriiletek eredményei a nemek vonatkozasaban

Eredményeink alatamasztjak, hogy a nemek tekintetében szignifikans
eltérések adodtak a hét intelligenciateriilet koziil hat esetében: egyediil az
interperszonalis teriileten nem igazolodott a férfiak és ndk kiilonbozdsége (1.
tablazat). Osszességében tehat mas intelligenciateriiletekre érzékenyebbek a
férfiak és mas terilileteken a ndk. Ezt tdmasztja al4, hogy a verbalis, zenei és
intraperszondlis teriileteken jellemzden a ndk teljesitenek jobban, mig a
logikai-matematikai, kinesztetikus-testi és vizualis teriiletek a férfiakhoz
allnak kozelebb. A szignifikdns Osszefliggések erdsségének szemléltetése
végett hatasmérték szamitasokat végeztiink, azonban minden esetben gyenge
erOsségll Osszefliggéseket talaltunk a szoban forg6 intelligenciatertiletek kozott
(2. tablazat).

1. tablazat: Hallgatoi intelligenciateriiletek — nemek szerint

; sl s Atlagérték-
MWU Test | Wilcoxon | Asymp. Sig Antla31<g7e;’t eskdif;ﬁ N6
=2 OUIT0 12370, 49,5%

Verbalis 566635 | 1279165 | -4,446 339,30 409,36

Logikai- 61762 130397 2714 395,18 352,42
matematikai

Zenei 58935 130188 3,672 345,33 403,22

K‘“eségt’i“kus' 60957,5 | 129592,5 | -2,986 397,31 350,25

Vizualis-téri 614665 | 1301015 | -2.814 395,96 351,63

Intraperszonalis 60486 131739 -3,149 349,44 399,02

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Mann-Whitney-U Test *Chi2 proba <0,05
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2. tablazat: Hallgatoi intelligenciateriiletek hatasanak mértéke — nemek

szerint

Intelligenciateriiletek Hatas mértéke
Verbalis 0,163
Logikai-matematikai 0,099
Zenei 0,134
Kinesztetikus-testi 0,109
Vizualis-téri 0,103
Intraperszonalis 0,115

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Mann-Whitney-U Test *Chi2 proba <0,05
Az intelligenciateriiletek eredményei a karok vonatkozasaban

A karok esetében paronkénti Gsszehasonlitdsok segitségével térképeztiik fel a
véalaszadok jellemzobit. Esetikben harom teriileten taldltunk szignifikdns
kiilonbségeket, ezek pedig a verbalis, a zenei €s a kinesztetikus-testi intelligencia-
alskalak voltak (3. tablazat). A parok szerinti Osszehasonlitas tiikrében
szignifikdns Osszefiiggéseinkb6él megallapithatd, hogy verbalis teriileten
altalanossagban magasabb pontszamot szereznek a HHK hallgat6i, mint a VTK
hallgat6i; az ANTK hallgatoi, mint a VTK hallgatéi; a HHK hallgat6i, mint az
RTK hallgatoi; és az ANTK hallgatéi, mint az RTK hallgatéi (4. tablazat). Zenei
teriileten szignifikdnsan jobb eredményt értek el az ANTK vélaszadoi az RTK
kitolt61hoz képest, (5. tablazat) ugyanakkor kinesztetikus-testi teriileten az RTK
hallgatéi teljesitenek jobban, szemben az ANTK hallgatoival (6. tablazat).

3. tablazat: Hallgatoéi intelligenciateriiletek — kari bontas szerint

KWH Test df Asymp. Sig Kar Atlagérték
ANTK 417,35
. HHK 395,42
Verbalis 46,532 3 0,000 RTK 318,86
VTK 230,98
ANTK 394,25
' HHK 390,27
Zenei 10,595 3 0,014 RTK 338.63
VTK 363,95
ANTK 347,85
' . ) HHK 378,81
Kinesztetikus-testi 14,083 3 0,003 RTK 413,58
VTK 360,88

Forras: NKE-HALLGTIV n=747, szerzok szerkesztése; Megjegyzés: Kruskal-Wallis-H Test
*Chi2 proba <0,05 (ANTK —n=376, 50,3%; HHK — n=91, 12,2%; RTK — n=248, 33,2; VTK
-n=32,4,3 %).
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4. tablazat: Paronkénti osszehasonlitas verbalis teriileten — kari bontas

szerint
Minta 1-Minta 2 Teszt Sid hiba | O Ag sig
statisztika statisztika
VTK-HHK 164,439 44,249 3,716 0,001
VTK-ANTK 186,369 39,647 4,701 0,000
RTK-HHK 76,560 26,387 2,901 0,022
RTK-ANTK 98,491 17,612 5,592 0,000

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Kruskal-Wallis-H Test *Chi2 proba <0,05

5. tablazat: Paronkénti osszehasonlitas zeneli teriileten — kari bontas

szerint
Teszt Std. teszt e
Minta 1-Minta 2 oS Std. hiba - 1652 Adj. Sig.?
statisztika statisztika
RTK-ANTK 55,620 17,624 3,156 0,010

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Kruskal-Wallis-H Test *Chi2 proba <0,05

6. tablazat: Paronkénti osszehasonlitas kinesztetikus-testi teriileten —
kari bontas szerint

T t Std. teszt
Minta 1-Minta 2 o7 Std. hiba - o5 Adj. Sig. ®
statisztika statisztika
ANTK-RTK -65,732 17,619 23,731 0,001

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Kruskal-Wallis-H Test *Chi2 proba <0,05

Az intelligenciateriiletek eredményei telepiiléstipus vonatkozasiaban

Telepiiléstipusok tiikrében megallapithatd, hogy verbalis teriileten a
fovarosban valo életvitel valdsziniisiti az intelligenciateszten elért magasabb
pontszdmot egyéb varosokhoz viszonyitva. Egyéb telepiiléstipus-parok
esetében azonban nem adodott Aaltaldnosithatdo eltérés az intelligencia-

pontszamok alakuldséban (7-8. tablazat).

7. tablazat: Hallgatoi intelligenciateriiletek — telepiiléstipus szerint

Verbalis Lakhely Atlagérték
Kruskal-Wallis H 9,386 Falu 366,72
df 2 Viros 357,56
Asymp. Sig. 0,009 F6varos 415,58

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Kruskal-Wallis-H Test *Chi2 proba <0,05
(Falu n=169, 22,6%; Varos n=393, 52,6%; Fovaros n=185, 24,8%).
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8. tablazat: Paronkénti 6sszehasonlitas verbalis teriileten — telepiiléstipus

szerint
Teszt Std. teszt
Minta 1-Minta 2 o8z Std. hiba - eve Adj. Sig.
statisztika statisztika
Varos—Fdvaros -58,023 19,197 -3,023 0,008

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Kruskal-Wallis-H Test *Chi2 proba <0,05

Az intelligenciateriiletek eredményei életkori csoportok vonatkozasaban

Az ¢letkori csoportok tekintetében igazolddott, hogy 6t intelligenciateriileten
is befolyasold tényezd a valaszadd életkora. A péaronkénti eltérések ehhez
képest mar csak négy teriileten, méghozza verbalis, logikai-matematikai,
zenei, ¢és vizualis-téri teriileteken realizalodtak (9. tablazat). Adataink
ramutattak, hogy mig a verbalis teriileten jellemzden a fiatalabb valaszaddk
(18-25 ¢éves korosztaly) teljesitenek jobban, a logikai-matematikai
intelligencia inkébb az iddsebbekre (41 ¢életév <) jellemzd (10-11. tablazat).
A zenei intelligencia azonban ismét jobban vonatkoztathat6 a fiatalabb
egyénekre, szignifikans kiilonbség a 18-25 és a 34-41 éves, valamint a 18-25
€s a 42-49 éves korcsoportok esetében adodott. (12. tdblazat). Tovabba a
kinesztetikus-testi intelligencia kevésbé jellemzi a 34-41 éves valaszadokat,
mint a 42-49 ¢éveseket, illetve a vizudlis-téri teriileten is altalanossagban
magasabb pontszamot szereztek az id6sebb korcsoportok tagjai (13. tablazat).

9. tablazat: Hallgatoi intelligenciateriiletek — korosztalyok szerint

KWH Test | df | Asymp. Sig | Korosztalyok Atlagérték
18-25 414,52
26-33 328,48
Verbalis 28,962 4 0,000 34-41 309,26
42-49 348,04
49 felett 389,34
18-25 337,14
26-33 342,70
Logikai-matematikai 54,890 4 0,000 34-41 358,59
42-49 471,59
49 felett 494,35
18-25 412,31
26-33 362,27
Zenei 23,498 4 0,000 34-41 319,82
42-49 332,13
49 felett 344,81
. . . 18-25 384,81
Kinesztetikus-testi 11,744 4 0,019 26-33 344.86
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34-41 336,43

42-49 415,18

49 felett 342,34

18-25 349,53

26-33 348,12

Vizualis-téri 44,598 4 0,000 34-41 326,82
42-49 471,04

49 felett 460,94

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Kruskal-Wallis-H Test *Chi2 préba <0,05
(18-25 n=353, 47,3%; 26-33 n=118, 15,8%; 34-41 n=101, 13,5%; 42-49 n=123, 16,5%; 49
felett n=52, 7,0%).

10. tablazat: Paronkénti 6sszehasonlitas verbalis teriileten —

korosztalyok szerint

Minta 1-Minta 2 Teszt Std. hiba Std. teszt Adj. Sig.
statisztika statisztika
34-41 - 18-25 105,260 24,295 4,333 0,000
26-33 — 18-25 86,040 22,894 3,758 0,002
42-49 — 18-25 66,478 22,543 2,949 0,032

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Kruskal-Wallis-H Test *Chi2 proba <0,05

11. tablazat: Paronkénti 6sszehasonlitas logikai-matematikai teriileten —
korosztalyok szerint

Minta 1-Minta 2 Teszt Std. hiba Std. teszt Adj. Sig.
statisztika statisztika
18-25 —42-49 -134,456 22,541 -5,965 0,000
18-25 — 49 felett -157,209 31,977 -4916 0,000
26-33 —42-49 -128,894 27,741 -4,646 0,000
26-33 — 49 felett -151,647 35,833 -4,232 0,000
34-41 —42-49 -112,999 28,908 -3,909 0,001
34-41 — 49 felett -135,752 36,744 -3,695 0,002

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Kruskal-Wallis-H Test *Chi2 proba <0,05

12. tablazat: Paronkénti 6sszehasonlitas zenei teriileten — korosztalyok

szerint
T .
Minta 1-Minta 2 st Std. hiba Std. teszt Adj. Sig.
statisztika statisztika
34-41 — 18-25 92,490 24,312 3,804 0,001
42-49 —18-25 80,177 22,558 3,554 0,004

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Kruskal-Wallis-H Test *Chi2 préba <0,05
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13. tablazat: Paronkénti osszehasonlitas vizualis-téri teriileten —
korosztalyok szerint

Minta 1-Minta 2 Teszt Std. hiba Std. tesat Adj. Sig.
statisztika statisztika

34-41 — 49 felett -134,125 36,741 -3,651 0,003
34-41 — 42-49 -144,224 28,905 -4,990 0,000

26-33 — 49 felett -112,824 35,830 -3,149 0,016
26-33 —42-49 -122,922 27,739 -4,431 0,000

18-25 — 49 felett -111,411 31,975 -3,484 0,005
18-25 — 42-49 -121,509 22,539 -5,391 0,000

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Kruskal-Wallis-H Test *Chi2 proba <0,05

Az intelligenciateriiletek eredményei nappali és levelez6 tagozatos
hallgaték vonatkozasaban

Az eddigieken tal az is jelentéséggel bir az intelligencia-pontszdmok
alakuldsanak szempontjabol, hogy a kitdltdé milyen tagozaton tanul.
Osszefiiggéseink négy intelligenciateriileten eredményeztek altaldnosithato
megallapitdsokat. Ezen eredmények igazoljak, hogy a nappali tagozatos
hallgatokat jobban jellemzi a verbalis €s a zenei intelligencia, mint a
levelezdsoket, ezzel szemben a levelezdsok logikai-matematikai és vizudlis-
téri terlileteken értek el magasabb pontszamokat. Ezek az eltérések azonban
abbdl is adodhattak, hogy a nappali tagozatos hallgatok jellemzden
fiatalabbak, mint a levelezds kitolték, amihez hozza tartozik az is, hogy a
verbalis ¢és zenei teriileteken éppen a fiatalabbak értek el magasabb
pontszdmot, a masik két alskaldn pedig az idésebbek (14. tablazat). A
szignifikans Osszefiiggések erdsségének szemléltetése végett szintén
hatdsmérték szamitdsokat végeztiink, azonban minden ebben az esetben is
gyenge erdsségli Osszefiiggéseket talaltunk az érintett intelligenciateriiletek
kozott (15-16. tablazat).

14. tablazat: Hallgatoi intelligenciateriiletek — tagozatok szerint

Atlagérték — Nappali Atlagérték — Levelezo
n=330, 44,2% n=385, 51,5%
Verbalis 400,16 321,87
Logikai-matematikai 327,98 383,73
Zenei 394,04 327,11
Vizualis-téri 338,99 374,29

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Mann-Whitney-U Test *Chi2 proba <0,05
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15. tablazat: Hallgatoi intelligenciateriiletek — tagozatok szerint

Verbalis Log1ka~1- . Zenei Vizualis-téri
matematikai
MWU Test 49613,500 53618,500 51633,000 57252,000
Wilcoxon W 123918,500 108233,500 125938,000 111867,000
Z -5,064 -3,606 -4,326 -2,284
Asymp. Sig. 0,000 0,000 0,000 0,022

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Mann-Whitney-U Test *Chi2 proba <0,05

16. tablazat: Hallgatoi intelligencia teriiletek hatasanak mértéke —
tagozatok szerint

Intelligenciateriilet Hatas mértéke
Verbalis 0,189
Logikai-matematikai 0,135
Zenei 0,162
Vizualis-téri 0,085

Forras: NKE-HALLGTIV n=747; Megjegyzés: Mann-Whitney-U Test *Chi2 proba <0,05

Javaslatok

A kutatds eredményei alapjan javasolt az egyes karokon beliil olyan
differencidlt oktatasi stratégidk kialakitasa, amelyek figyelembe veszik a
hallgatok eltérd intelligenciaprofiljat. Kiilonos figyelmet érdemel a verbalis
intelligencia fejlesztése a telepiiléstipusok szerinti eltérések mérséklése
érdekében. Emellett célszerii lenne a karok kozotti kiilonbségek alapjan célzott
fejlesztési programokat inditani, adott karra jellemzo
intelligenciaszinteket tamogatjdk. Tovabbd a személyre szabott oktatasi
modszerek — kiilondsen a leendd tanarképzésben — eldsegitheti a hallgatok

amelyek az

erdsségeinek kiaknazasat és a gyengébb teriiletek fejlesztését, ezaltal
hozzajarulva az egyéni tanulasi utak tdmogatdshoz ¢és a tanulmanyi
eredmények javitdsdhoz.

Osszegzés

Osszességében tehat més intelligenciateriiletekre érzékenyebbek a férfiak és
mas teriileteken a ndk. Ezt tdmasztja ala, hogy a verbalis, zenei ¢és
intraperszonalis teriileteken jellemzéen a ndk teljesitenek jobban, mig a
logikai-matematikai, kinesztetikus-testi és vizuadlis teriiletek a férfiakhoz
allnak kozelebb. A gyenge Osszefiiggések ellenére mindenesetre a nemek
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kozott tapasztalhatd intelligenciateriiletek kozotti eltérések ismerete lehetdvé
teszi a differencidlt oktatas és az egyéni tanuldsi utak kialakitasat, valamint a
személyre szabott mentoralds érvényesitését, ahol az oktatok olyan tanuldsi
kornyezetet alakithatnak ki, ahol figyelembe vehetik a tanulok egyéni
erOsségeit és preferencidit (Dezsé 2014; Kos ¢és Toth 2019). A tanarok
értékelési modszereinek megfeleld alkalmazasa tdimogathatja ezt a folyamatot,
azonban tobb kutatds is ramutatott arra, hogy az értékelés teriiletének
fejlesztése az oktatok korében elengedhetetleniil sziikséges és nem tir
halasztdst (Horvath és munkatirsai 2020; Dring6é ¢és munkatarsai 2021;
Barnucz és munkatarsai 2024).

A verbalis intelligencia alapvetd szerepet jatszik az akadémiai
sikerességben és a munkaerdpiacon vald érvényesiilésben (Gardner 1983).
Mivel a verbalis (nyelvi) intelligencia az irott és szobeli nyelvek megértésére
¢s haszndlatara vonatkozik, kiilondsen fontosnak szdmit olyan szakmai
tertileteken, ahol a kommunikacid, az érvelés és a jogi szovegek értelmezése
kiemelt szerepet kap. A magas verbalis intelligencidval rendelkezd hallgatok
szamara kiilondsen fontos tehat a kommunikacids készségek alkalmazésa,
mint példaul a vitakultara, az érveléstechnika és a prezentacids készségek
(Dezsé 2014). A fovarosi hallgatok magasabb verbalis pontszamai arra
utalhatnak, hogy a fOvarosi kornyezet gazdagabb nyelvi ingereket ¢&s
szituaciokat, tobb kulturdlis eseményt és oktatasi programot biztosit a
hallgatok szdmara (Sternberg 2003; Renzulli és Reis 2014), ezért a vidéki
hallgatok esetében példaul kiemelten fontos a verbalis készségek fejlesztése
(Alfonso 2009; Kagan és Kagan 2009). Tovabba a févarosi és egyéb varosi
vagy vidéki kornyezet kozotti kulturalis kiillonbségek €s oktatasi lehetdségek
is Iényegesen befolyasolhatjdk a hallgatok verbalis intelligencidjat.

A fiatalabb hallgatok magasabb pontszamot értek el verbalis és zenei
teriileteken, ami abszolut igazolhato, hiszen egyes kutatasok szerint a verbalis
¢és a zenei készségek a fiatalabb korban dinamikusan fejlédnek (Petrill 2002,
Asztalos 2012). A fiatalabb generacié szamara konnyebb a kiilonb6z6 nyelvi
kornyezetekhez vald alkalmazkodas (Rowe és Goldin-Meadow 2009). Az
1ddsebb hallgatok inkabb a logikai-matematikai, kinesztetikus-testi és vizualis-
téri intelligenciateriileten bizonyultak er6sebbnek, amit féként a (munkahelyi)
tapasztalatok és a problémamegoldd képességek ndvekedése, valamint a
térbeli orientacios készségek fejlédése indokol (Salthouse 2004). A kor
elérehaladtaval ugyanis az emlitett intelligenciateriiletek fejlddése
Osszefiigghet a problémamegoldo képességek, a kritikai gondolkodas és a
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stratégiai tervezés képességének erdsodésével (Moffat és Resnick 2002;
Hedden és Gabrieli 2004; Molnar 2012).

A leendd renddrhallgatok jobb eredményt értek el kinesztetikus-testi
teriileten az allamtudomanyi teriileten tanuld hallgatokkal szemben. Az
eredmény nem meglepd, hiszen a kinesztetikus intelligencia magaban foglalja
a mozgaskoordinaciot, a gyorsasagot, a reakciOképességet ¢és az
egyensulyérzéket, mely képességek kiilondsen fontosnak szdmitanak a
rendészettudomdny teriiletén tanuld hallgatok fizikai kovetelményeihez. Az
RTK-s hallgatok képzése soran kiemelt figyelmet forditanak a gyakorlati
készségek fejlesztésére, melyekhez sok esetben szituacids gyakorlatokat is
tarsitanak. Az elméleti ismeretek ¢és a gyakorlati készségek integralasa
lehetdvé teszi a hallgatok szamara, hogy képesek legyenek a tanultakat majd a
valos életben is alkalmazni.

Osszeségében megallapithat, hogy a tobbszords intelligenciaszint
vizsgalatan az egyetem hallgatoi egy kozepes eredményt értek el 6sszpontszam
tekintetében. Kiemelendd azonban a karok kozotti szignifikdns eredmények
jelenléte és a karokhoz kapcsolt intelligenciaszintek megjelenése. Tovabba a
telepiiléstipusok szerinti  kiilonbségek a verbalis intelligenciateriiletén
ramutatnak a célzott pedagdgiai beavatkozasok sziikségességére, ahogyan az
intelligenciaprofilok kiilonbségeinek figyelembevétele lehetdséget biztosit a
személyre szabott oktatdsi modszerek alkalmazésara a kiilonb6zd hallgatoi
csoportokban.
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A szocialis munka, spiritualitas és egyhaz kapcsolatat igyekszem korbejarni,
illetve bemutatni a Parbeszéd folyoirat (10/2023.) Szocidlis munka —
Spiritualitas — Egyhadzak cimii tematikus szama alapjan.

A spiritualitas, a szocidlis munka és az egyhaz kapcsolata mély torténelmi
¢és tarsadalmi gyokerekkel rendelkezik. Az egyhazak és vallasi kozosségek
évszazadok ota aktiv szerepldi a szocialis ellatasnak, segitve a raszorulokat, a
szegényeket és a tdrsadalom peremére szorultakat. A spiritualits, mint belsd
er6forras fontos szerepet jatszik mind az egyéni segitok, mind a segitettek
szamadra, hiszen motivacidt, reményt €s megkiizdési stratégidkat nytjthat a
nehéz élethelyzetekben. A modern szocialis munka is egyre nagyobb hangsulyt
fektet a spiritualitds jelentdségére, felismerve, hogy a holisztikus segités
nemcsak a testi €s lelki, hanem a spiritudlis sziikségletek figyelembevételét is
megkoveteli. Az egyhazak €s a szocidlis munka egyiittmiikodése kiilonosen
fontos lehet a kozosségépitésben, a szolidaritas erdsitésében és a tarsadalmi
igazsagossag eldmozditasaban.

A spiritualitas, az etika, az egyhdz €s a szocidlis munka kapcsolata
megjelenik a Parbeszéd folyodirat 10/2023. szamu tematikus kiilonszdmaban,
melynek a cime Szocidlis munka — Spiritualitas — Egyhdzak. A Parbeszéd
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folyoiratot a Debreceni Egyetem Egészségtudomanyi Kar jogelddjének
(Egészségligyi Kar) Tarsadalomtudoményi és Szociadlis Munka Tanszéke
alapitotta, melynek fészerkeszt6je Dr. habil Szoboszlai Katalin, a kiilonszam
szerkesztdje Kozma Judit. A kiilonszam 6t részre oszthat6, melyek az aldbbiak:
Eloljaroban, Ordkségiink, Szocidlis munka és spiritualitds, Egyhazak a
szocialis ellatdsban: pro és kontra, Szerzdink.

Az Eldljaroban rész elsé tanulmanya Kozma Judit nevéhez kéthetd, mely a
Szocialis munka-Spiritualitas-Egyhdzak: A szerkeszto elészava a kiilonszam-
hoz cimet viseli. A cimbdl is kideriil, hogy ez a szerkeszt6 eldészava, amely a
szocidlis munka ¢és a spiritualitds kozotti kapcsolatot vizsgalja. A tanulmany
atfogo attekintést nyujt az egyhazak szerepérol és jelenlétérdl a szocidlis ellatas
teriiletén. Jol strukturalt és alaposan dokumentalt, szamos érdekes és relevans
példaval illusztralva. Ajanlom mindazoknak, akik érdeklddnek az egyhdzak
szocialis munkaban betoltott szerepe irant, valamint azoknak, akik
részletesebben meg szeretnék érteni az egyhdzak és a tarsadalom kozotti
kapcsolatokat és kolcsonhatasokat.

A masodik rész az Orokségiink cimet kapta, melyben az elsd Zsido
kozosségek tulélési stratégidai. Kozépkori gettok és kozosségek cimi
tanulméanyt Haberman Zoltan irta. Ma is relevansak lehetnek a mai kdzépkori
zsido kozosségek tanulsdgai, abban az esetben, ha az Osszetartozds és a
kozosségi élet kérdéseirdl gondolkodunk. A kozdsség és tarsadalom fogalmai
mindig is foglalkoztattak a szociologusokat. Kehildkrol és a zsid6 csaladokrol
sz010 részletes és alapos elemzést kaphat az olvasé ebben a tanulmanyban,
amely bemutatja a kozosségek és a csaladok szoros kapcsolatat, valamint azt,
hogyan segitett¢k egymast a talélés és a prosperitas érdekében. Betekintést
nyujt a zsido kozosségek ¢€s csaladok életébe Kelet-Europaban, és
hangsulyozza a kdzdsségi Osszetartozas €s segitségnyljtas fontossagat az €let
minden tertiletén.

A kiilonszamban megjelent harmadik cikket Kertai-Szabo Ildiko irta, mely
A , foldalatti vasut” torténete, mint a radikalis szocialis munka torténelmi
példdja cimet viseli. Atfogo és részletes elemzést nyujt az Eszak-Amerikaban
kialakult rabszolgasag kezdeti szakaszairdl és fejlddésérdl. A cikk részletesen
bemutatja a rabszolgasag torténelmének kiilonbozd aspektusait, beleértve a
rasszizmus ideologiai szerepét, az afrikaiak rabszolgasorba taszitasanak okait
¢és az Amerikdba szallitott rabszolgak szenvedéseit. A Foldalatti Vasut
kialakulasarol és mikodésérdl nyujt atfogd képet a szerzo.



197 Acta Medicinae et Sociologica Vol.16. No.40. 2025

A kovetkezd tanulmany cime Kezek Evangéliuma — Sztehlo Gdbor
oroksége, mely Buda Annamadria nevéhez kothetd. Sztehlo Gabor életét és
tevékenységét mutatja be a tanulmany, alaposan atfogja azokat a fontos
eseményeket ¢és cselekedeteket, amelyek jelentosen hozzéjarultak az
emberiesség €s az egyhazi szolgalat ligyéhez a masodik vilaghaboru alatt és
azt kovetden. Az iras kiemeli Sztehlo életpalydjanak minden fontos szakaszat.

Miletics Marcell irta a kovetkezd cikket, mely a Missziobol professzio.
Bevezeto gondolatok a szocialis munka esszencidalis elemeinek koncepcionalis
épitkezésérol cimet viseli. A tanulmény kiemeli a 19. szazad masodik felében
az amerikai szocialis munka missziojanak megjelenését, valamint az ebbdl
formalodoé professzio koncepcionalis elemeit, illetve a benne szerepld szerzok
¢és miivek attekintése alapjan Osszevetik a szakma fejlodését és értékrendszerét
spiritualitidsnak mi sziikséges.

A Szocialis munka és a spiritualitds rész elsé tanulmanyanak a cime Az
elhivas: a szocidlis munka gyakorlatanak spiritudlis modellje, melyet Beryl
Hugen irt és Kozma Judit forditotta. A szerz6 nagyon mélyen assa bele magat
a szocialis munka és a vallas, kiilondsen a keresztény hit kapcsolataba, tovabba
részletesen elemzi a valldsos motivacidkat és az elhivas fogalmat a szocialis
munka kontextusaban. Hugen részletesen elemzi még a keresztény
hagyomanyokban gydkerezd munka és elhivas kapcsolatat.

Polacsek Lajos a spiritualitds szocialis munkaban betoltott szerepérdl irt
cikkében. Részletesen ¢és alaposan koriiljarja a spiritualitds szerepét és
jelentdségét a szocidlis munka teriiletén. Az ird egyéni élményeibdl indul ki.
Kifejti, hogy a spiritualitds és a vallasossdg nem egymas ellentétei, hanem
egymast kiegészitd fogalmak, amelyek egyarant fontosak az egyén
identitdsanak ¢€s ¢életének megértésében. Alapos €s jol strukturalt elemzést
nydjt a szociadlis munka ¢€s a spiritualitds kapcsolatarol, valamint a
szakemberek kiégésének és segitdé szindromajanak kihivéasair6l, tovabba
felhivja az olvasok figyelmét arra, hogy kritikusan kozelitsenek ehhez a
témahoz.

A kovetkez6 cikk a Torténetek, avagy milyen modon haszndlhatjuk a bibliai
és mds torténeteket a szocidlis munkaban? cimet viseli, melyet Kozma Judit
irt. Altalanossagban megfogalmazza a segité gyakorlatban hasznalt torténetek
jelentdségét, példadkat adva azokra a terapias vagy értelmezd hatasokra,
amelyeket kiilonféle torténetek megosztasa hordozhat. A tanulmdnyban a
szerzO sajat tapasztalatait is felhasznalja, példakat adva arra, hogy miként
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alkalmazott kiillonb6z6 torténeteket szupervizios beszélgetések soran vagy
tanacsadasok alkalmaval. A tanulmany f0 iizenete az, hogy a szocialis munkas
szamdra nélkiilozhetetlen a tanulas és a megfigyelés, valamint a torténetek
segitségével képes lehet a kliensekkel valo munkdban mélyebb megértést és
hatékonyabb segitséget nyujtani.

Czibere Kéroly és Birinylr Mark irtdk a Szocialis munka és spiritualités
résznek az utolsd cikkét, mely a Spiritualitis a fogyatékos személyek
segitésében cimet viseli. Az irés kiindulopontja az, hogy a keresztyén szocidlis
munkanak vissza kell térnie gyokereihez, amelyek a Szentirdsban és a
keresztyén antropolégidban gydkereznek. Osszekapcsoljak a keresztény hit
tanitasait a gyakorlati szocidlis munkaval, és megmutatja, hogy hogyan
alkalmazhatdak ezek az elvek a fogyatékos emberekkel vald6 munkaban. A
szerzOk hangsulyozzak, hogy a keresztény kozosségnek aktiv szerepet kell
vallalnia a fogyatékos emberek befogaddsidban és tdmogatasadban, és ez nem
csupan a szocidlis sziikségletekre, hanem a spiritualis dimenzidra is kiterjed.

Az Egyhazak a szocialis ellatdsban: pro és kontra nevil rész, a harmadik
része a Kiilonszdmnak. Az ehhez a részhez kapcsolodo elsé tanulmanyt Havasi
Viradg irta és a Pozitivumok és negativumok a magyarorszagi egyhazak
szocialis ellatorendszerben valo szerepvallalisa kapcsan cimet viseli. A
tanulmany atfogo6 képet nyjt az egyhazak szerepvallalasarol és jelenlétérdl a
magyar szocialis szférdban az 1989-es rendszervaltastol napjainkig, tovabba
részletesen targyalja az egyhdzak tevékenységét az alapitastol kezdve a
fenntartasig, kitérve a jogi és pénziigyi keretek alakuldsara, valamint a
tarsadalmi és politikai valtozasok hatdsaira. Bemutatja az egyhazak anyagi
helyzetének alakuldsat az ingatlanok visszaszolgaltatasat kovetden, kiemelve
a fenntartoi feladatok €s a vagyonrendezés kihivasait.

A masodik cikk Meleg Sandor nevéhez kothetd és Az egyhazi térnyerés
dilemmdi a szocidlis agazatban cimet kapta. A cikk alaposan és atfogoéan
targyalja a szocialis problémaék és azok megoldasanak szertedgazo kérdéseit,
kiilonos tekintettel az egyhdzak és mas nem allami szereplék szerepére a
modern tarsadalomban ¢és az ellatorendszerben. Az irds részletesen elemzi az
egyhazak torténelmi szerepét a szocialis gondoskodasban, kiemelve az egyhazi
intézmények szerepvallaldsdnak valtozasait az idok folyaman. Részletesen
vizsgalja és kritizdlja a magyar szocidlis €s gyermekjoléti ellatorendszer
atalakitdsanak folyamatat, amelynek sordn az egyhazak egyre nagyobb
szerepet kapnak. A szerz0 arra hivja fel a figyelmet, hogy a szocidlis
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szakmanak fontos lenne Onvizsgdlatot tartani, ¢és megérteni az
ellatorendszerben zajlo folyamatokat. A szakembereknek fel kell késziilnitik
az egyhazakkal val6 egyre szorosabb egyiittmiikodésre, mikdzben megdrzik az
etikai és szakmai sztenderdeket.

A szocidlis munka és a keresztény lelkiség kapcsolodasai a Golgota
Keresztény Gyiilekezet szocidlis szolgalatainak bemutatasa alapjan cimi cikk
Toth-Simon Karoly nevéhez kothetd. Részletesen kifejti a Golgota Keresztény
Gytilekezet szocialis és karitativ tevékenységét a keresztény szemléletii laikus
segitségnyujtas €és az egyhdzi szocidlis segitségnyujtds kontextusaban. A
szoveg alaposan bemutatja a Golgota Keresztény Gylilekezet tevékenységét a
karitativ és szocialis teriileteken. Részletezi az onkéntesek altal végzett munka
sokféleségét és az altaluk nyujtott szolgaltatasok sokszinliségét. A tanulmany
a szocialis munka és a keresztény lelkiség kozotti parbeszéd fontossagara hivja
fel a figyelmet, és azt mutatja be, hogyan tudja ez a két teriilet kdlcsondsen
erdsiteni egymast a segitd tevékenység hatékonysaga érdekében.

Birizdéné¢ Mislai Ildiko irta a Kiilonszdm utols6 cikkét, mely az Akik
meghallottak a zorgetést. Egyhdzak a 2015-0s menekiiltvalsag idején cimet
viseli. Egy atfogd6 elemzést nyajt a 2015-6s menekiiltvalsagrol
Magyarorszagon, beleértve a kormanyzati reakciokat, az egyhazak
allaspontjat, valamint a tarsadalmi reakciokat €s a média szerepét. A szdveg
részletesen kifejti az eseményeket €s a kiilonb6z6 érdekcsoportok reakcioit,
valamint azok hatasat a kozvéleményre. A kiilonboz6 interjuk alapjan lathato,
hogy voltak olyan egyhazak és szervezetek, amelyek aktivan részt vettek a
segitségnyujtasban, mig masok kevésbé vagy egyaltalan nem. Az interjuk
széles skalajat mutatjdk be az emberek menekiilthelyzettel és a keritésépitéssel
kapcsolatos véleményeinek és tapasztalatainak, €s ravilagitanak a témaval
kapcsolatos Osszetett €s sokszinli érzésekre €s reakciokra.

A szocialis munka, az egyhaz ¢€s a spiritualitas kapcsolata évszazadok ota
meghatdroz6 szerepet jatszik a tarsadalmi gondoskodasban. Az egyhazak aktiv
szerepvallalasa a szocialis ellatasban tovabbra is jelentds, €és a spiritualitas
egyre inkabb elismert dimenzidja a holisztikus segitd munkéanak. A jovében a
szocidlis munka és az egyhdz kozotti egyiittmiikodés még szorosabba valhat,
kiilonosen a kozosségi alapu és prevencids szolgaltatdsok teriiletén. A
spiritualis sziikségletek figyelembevétele hozzédjarulhat a hatékonyabb és
mélyebb segitd folyamathoz, amely nemcsak a testi €s lelki, hanem a spiritudlis
jolétet is tamogatja.



