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Beszédtipusok néhany szupraszegmentalis sajatossaga
felolvasasban és félspontan beszédben'

The present study focuses on finding possible temporal differences in read and semi-spontaneous
speech. Our other goal was to determine what suprasegmental properties semi-spontaneous speech
possesses compared to spontaneous speech, which was analysed in previous studies. We hypothesise
that semi-spontaneous speech displays properties that resemble spontaneous speech more than read
speech, and that speech according to the level of spontaneity can be conceptualized as a spectrum, with
read speech on one end and spontaneous speech on the other, with semi-spontaneous speech somewhere
in between. We expected to find a higher articulation and speech rate, as well as a longer duration of
both speech segments and utterances in read speech compared to semi-spontaneous speech. We also
expected to find a more significant number of pauses with longer duration, greater frequency and more
variety in semi-spontaneous speech compared to read speech.

We analysed speech samples from 10 adult Hungarian females in the two speech modes. We measured
speech rate and articulation rate, the duration of speech segments between pauses, the duration of
utterances, the number and duration of pauses, and the ratio of the previous three properties compared
to each other; furthermore, the type, number, duration, and frequency of filled and unfilled pauses in the
two speech modes. First, spontaneous speech was recorded using a guided elicitation technique that
applied pictures and word lists to prompt speakers to produce sentences precisely as intended by the
authors. Second, participants read previously prepared sentences with further illustrations as assistance.

Results supported our hypothesis about articulation rate, speech rate, speech segments, utterances,
and pauses in the following way. Articulation- and speech rates were higher in read speech than in semi-
spontaneous speech. The duration of speech segments and utterances in read speech was more prolonged
than in semi-spontaneous speech. We found more pauses with greater frequency and overall duration,
and more variety in semi-spontaneous speech than read speech. A remarkable number of individual
differences were observed in the duration of speech segments, number, frequency, duration of pauses,
and speech rate. Our assumption that semi-spontaneous speech is slower and more fragmented than read
speech was supported by the data. Furthermore, our hypothesis about conceptualizing different speech
modes on a continuum based on their level of spontaneity was supported by our findings.

Keywords: spontaneous speech, semi-spontaneous speech, read speech, pauses, prosody
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1. Bevezetés

A jelen vizsgélat célja kiilonb6zé beszédtipusok néhany szupraszegmentalis
sajatossaganak bemutatasa. A célkitlizésiink az, hogy megvizsgaljuk azt, hogy
egy, a szakirodalomban olvashatd meghatarozasok szerint félspontannak
tekintheté szoveg milyen szupraszegmentalis sajatossagokat mutat a korabbi
szakirodalomban tobbszor elemzett felolvasashoz és spontan beszédhez képest.
Vizsgalatunk temporalis sajatossagokra és a szilinetezésre fokuszal, és a vazolt
kutatas els6 1€épéseként a felolvasast veti 6ssze a félspontan beszéddel.

A kutatds egy tovabbi célkitlizése az, hogy bekapcsolodjon a kiilonbozo
beszédtipusok besoroldsa koriil folyd parbeszédbe. A  beszédtipusok
spontaneitdsanak mértéke vita targya lehet, és érdemes megvizsgalni, hogy
pontosan mely beszédtipusokban figyelhetdk meg a spontan beszédre jellemzd
tendencidk. A kordbbi szakirodalom a parbeszédet €s a spontdn monoldgot tartja
a spontan beszéd legjellemzObb megvaldsuldsainak (Krepsz, 2016). Ezek a
beszédtipusok ugyanakkor sokszor nehezen kontrollalhaték a fonetikai kutatas
szamara ¢rdekes szempontok szerint (pl. koartikulacio, szotagszam stb.), ezért
¢érdemes lehet kideriteni, hogy mely félspontan beszédtipusokon keresztiil
vizsgalhatok a spontan beszédre jellemzo jelenségek. Ha sikeriil ilyen
beszédtipusokat azonositani, akkor szdmos jelenség megbizhatobban
vizsgalhatdva valik a spontaneitas mértekének osszehasonlitasakor.

1.1. Beszédtipusok
A beszédtipusokat a spontaneitas mértéke alapjan tobb szerzd is kategorizalta
mar. Wacha (1974) a beszéd hangzo sajatossagai alapjan a beszédtipusok (mashol
kiilonboztette meg, melyeket a tervezettség mértéke szerint is elkiilonitett.
Meghatarozasa szerint a spontan beszéd a szoveg- és hangzas azon egyiittese,
amely ,,a gondolatok sziiletésekor, vagy a tudatban elére megfogalmazott
gondolatok elmondéasakor szolal meg” (Wacha, 1974: 209). Ebben a
beszédtipusban a gondolkodas ¢és szoveg megalkotasa, illetve a mondatok
megkonstrualasa €és kiejtése egyszerre zajlik le, szinkron tevékenység. Ezzel
szemben all — egy képzeletbeli tengely masik végén — a felolvasas, amelynek
soran a besz¢ld egy korabban megfogalmazott €s leirt gondolatsort szélaltat meg.
Felolvasas sordn Wacha (1974) szerint a besz¢ld altaldban torekszik a nyelvi
anyag min¢l pontosabb atadasara, lehetfleg szo és betli szerint. Ezzel egyiitt a
felolvaso onkéntelentil a hangjaval is kifejezi, hogy nem az 6 alkotasardl van szo,
kiviilalloként szol, csupan 1idéz, igy az elére megalkotott szdveg
meghangositasanak hangzésa alapvetden eltér a spontan beszédétol.

Marké (2015) a beszédtipusok kiilonbségeinek leirdsakor Levelt (1989, 1999)
beszédprodukciés modelljébdl indul ki. A beszéld eldszor a munka- és a
hossztadvli memoria aktivitasa révén létrehozza a preverbdlis iizenetet, amelynek
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tervezése egyfeldl a kommunikécids célok €s a kimondani szandékolt informécidok
kivélasztasaval jar. Ezt a folyamatot hivjuk makrotervezésnek. Emellett a besz¢éld
a mikrotervezés sordn létrejovd informaciodarabokhoz propozicidés sémakat
rendel. A konceptudlis struktardkat az Un. formulator alakitja nyelvi jelekké, a
grammatikai kodolas a felszini szerkezetet hozza 1étre, a kodot rendezi
strukturakba, a fonologiai kodolas pedig az artikulacios tervet alakitja ki. Ez teszi
lehetdvé a beszéd fizikai megvalodsitasat: az igy eldallt ,,program” képezi az un.
artikulator bemenetét, amely a beszéd meghangositasaért felel (Marko, 2015).
Wacha (1974) két olyan kategoriat kiilonit el, amely a tervezettség szintje szerint
valahol a felolvasas és spontan beszéd kozott helyezkedik el: a reproduktiv és a
fél-reproduktiv beszédet. Az elkiilonités szempontjai a szoveg eldre
tervezettségére, illetve a hangzas természetességére vonatkoznak. Wacha (1974)
elgondoldsai szerint a reproduktiv beszéd hangzasaban természetes
meghangositasa az elore megalkotott, a beszelod részerdl a tervezési folyamatok
aktivitasat nem igénybe vevo szovegeknek. A félreproduktiv beszéd pedig hol a
tervezes €s kivitelezés parhuzamossagat mutatod spontan beszéd, hol pedig csupan
az el6zdekhez hasonlo ,,meghangositas”, azaz Iényegében természetes beszédnek
hato, de teljes mértékben eldre tervezett megszolalas.

Krepsz (2016) osszefoglaldo tanulmanydban Wacha (1974) fenti kategoriai
szerint mutatja be az egyes beszédtipusokat, igy sz6l spontin beszédrdl,
félreproduktiv/félspontan beszédrdl, reproduktiv beszédrdl és felolvasasrol.

A spontan beszéd a szerzd szerint az a beszédmod, amely a hétkéznapi
kommunikaciot leginkabb jellemzi: ilyen a monoldg, a parbeszéd és a tobb fos
tarsalgés. A spontan megnyilatkozasok soran a besz¢l6 nem tervezi meg elére sem
a mondanivalgja tartalmat, sem pedig annak nyelvi megvalositasat. A spontadn
beszéd létrehozdsa soran a megszolalas szandekat nem eldzi meg felkésziilés.
Megakadasjelenségek gyakrabban fordulnak eld spontan beszédben, mint a
tovabbi beszeédtipusokban. Nagy egyéni eltérés jellemz6 a temporalis
sajatossagok szempontjabol, egyes beszelOknél a stresszhelyzet kivalthat lassabb
beszédtempodt hosszabb sziinettartassal €s gyors, szinte hadar6 beszédtempot is. A
spontan beszédben a beszédhangok iddtartama révidebb, mint a felolvasasban,
mivel felolvasas soran gyorsabb a besz¢lok artikulacios és beszédtempdja, mint
spontan beszédben (Krepsz, 2016).

Krepsz (2016) félreproduktivnak/félspontdnnak tekinti azt a beszédmodot,
amely eldtt a besz€ld atgondolja a mondanivaldjat, tartalmilag felkésziil a
megszolalasra, de az aktudlis nyelvi format csak az adott beszédhelyzetben rendeli
hozza. Félreproduktivnak tekinti példaul a tanari megnyilatkozast, ahol az oktato
mar begyakorolt szoveget, magyarazatot mond el, &m az aktualis megvalositast (a
stilust, a szokincset, az adott grammatikai szerkezeteket) a besz¢ld az adott
pillanatban vélasztja meg. Reproduktiv beszéd sordn a beszéld egy elore
elkészitett szoveget tanul meg, majd mond el fejbdl. Ilyen a politikai beszéd vagy
a szinjaték.
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A felolvasasban a beszéld egy eldre rogzitett, megtervezett, grammatikailag és
szokincsében is megfogalmazott szoveget hangosit meg. A spontan beszéddel
szemben a szupraszegmentalis elemek, példaul a sziinetez€s, a beszéddallam vagy
a hangsuly nagymértékben tudatos megvalositas eredménye (Krepsz, 2016). A
beszédtipusok meghatarozéasa soran a szerzé nagyban tdmaszkodik Goésy (1998)
definicioira is.

A fentiek alapjan az sejthetd, hogy a reproduktiv és a félreproduktiv beszéd
hangzasaban a spontdn beszédhez hasonlo(an ,.természetes”, vo. Wacha, 1974),
de — a részleges eldre tervezettség okdn — a beszéd sebességét illetden annal
valamivel gyorsabb, tovabba a spontdn beszédben tapasztalhatonal kevesebb a
beszéd folyamatossagat megtord, Gn. megakadasjelenséget, illetve sziinetet
talalunk benne. A csupén részleges tervezettség miatt ugyanakkor a reproduktiv
¢s felreproduktiv szovegben a felolvasashoz képest lassabb tempdt €s tobb
megakadasjelenséget, illetve sziinetet, tehat toredezettebb beszédfolyamot
varhatunk, hiszen a (fél)reproduktiv beszédben — legaldbbis részben -—
megjelennek az elohivas és tervezeés folyamatmiikddéseinek, illetve az altalaban
veéve is nagyobb kognitiv terhelésnek a lenyomatai.

1.2. Korabbi eredmények a beszédtipusok szupraszegmentalis szerkezetének
kutatasaibol

Howell és Hanifi (1991) tanulmanyukban a spontan beszéd és felolvasas
osszehasonlitdsaban vizsgaltdk a két beszédtipus hangstlyviszonyait, sziineteit,
hanglejtését és alapfrekvencigjat. A jelen vizsgdlat szempontjabol relevans
eredménylik szerint a felolvasasban a beszélok kevesebb sziinetet tartottak, mint
spontan beszédben. Cucchiarini €és munkatdrsai (2002) hollandul tanuldk és
anyanyelviiek beszéd- és artikulacids tempojat, valamint sziineteik szamat és
hosszat vizsgaltdk meg a beszédtipusok szerint. Tanulmanyukban a spontdn
beszéd és a felolvasas kiilonbségeit kisérelték meg felmérni. Az eredmények
szerint a sziinetek hossza nem kiilonbozott a két beszédtipusban, de a sziinetek
szama magasabbnak bizonyult az altaluk spontdn beszédnek tekintett
beszédtipusban. Megjegyzendd ugyanakkor, hogy a résztvevok feladata az volt,
hogy kérdésekre elére megirt valaszlehetdségekbdl egyet valasztva kezdjenek
beszélni, igy Krepsz (2016) alapjan azt allithatjuk, hogy az itt spontanként vizsgalt
beszéd valdjaban inkabb félspontannak tekinthetd.

Viéradi (2010) a beszédszakaszok hosszat, a sziinetek id6tartamat, gyakorisagat
¢s tipusat, valamint az artikulacios és beszédtempodt vizsgalta spontan beszéd és
felolvasds Osszehasonlitdsdban. Vizsgalataban a sziinettdl szilinetig tartd
beszédszakaszok a spontin beszédben rdvidebbnek bizonyultak, mint a
felolvasasban. A sziinetek iddtartamat nem befolyasolta a beszéd tipusa, de a
sziinetek szama nagyobb volt spontan beszédben, mint felolvasasban. A spontan
beszédben voltak néma sziinetek, kitoltott és kombinalt sziinetek is, mig a
felolvasasban csupan néma sziinetek fordultak eld, tehat a sziinetek nagyobb
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valtozatossaga volt jellemzé a spontdn beszédre a felolvasdshoz képest. A
felolvasasban gyorsabb volt mind az artikulacios tempd, mind a beszédtempd.

Boéna (2011) a beszédtempot €s a szlinetek gyakorisdgat vetette 0ssze spontan
beszédben és felolvasasban. Minden kisérleti személy esetében azt figyelte meg,
hogy spontan beszédben lassabb volt a beszédtempd ¢€s az artikulacids tempo
értéke, €s sziinetek is gyakrabban fordultak eld az eldbbi beszédtipusban. Bona
(2013) négy beszédtipusban, narrativaban, visszamondasban, tarsalgasban és
szovegfelolvasasban vizsgalta meg a sziinetek gyakorisagat, idétartamat és az
artikulacios tempdt, €s nem talalt jelentds kiilonbséget a sziinetek idétartamaban
a Krepsz (2016) altal megfogalmazott szempontok szerint spontan beszédnek
tekinthetd tarsalgds és a felolvasas kozott, ezzel megerdsitve Varadi (2010)
eredményeit. A felolvasdsban itt is csak néma sziineteket talalt a szerzd, mig a
felspontan beszédben hezitalast €s kombinalt sziineteket is. E mellett az
artikulacios tempd érteke a felolvasasban magasabb volt, mint a spontan
beszédben. Bona (2013) tanulménya azért is kiilonosen érdekes a jelen munka
szempontjabol, mert a torténetvisszamondas a Krepsz (2016) altal (részben
Wacha, 1974 és Gosy, 1998 alapjan) felvazolt elméleti keretben leginkabb a
azt tapasztalta, hogy a spontan beszédre jellemzd tendencidk nem csupan
megjelentek, hanem a spontdnnak tekinthetd narrativa és tarsalgas értékeinél is
extrémebb értékeket mutattak: ebben a beszédtipusban volt a legmagasabb a
szlinettartam aranya a teljes beszédid6hoz viszonyitva; tovabba a sziinetek atlagos
iddétartama itt volt a leghosszabb; illetve itt fordult elé legnagyobb szamban ¢és
aranyban hezitalas és kombindlt sziinet.

Mindez ellent mondani latszik az el6z0 pontban Osszefoglaltaknak, és ezzel
osszefliggésben az egyik, a jelen vizsgéalatban megfogalmazott hipotézisiinknek
(lasd: a kovetkezo alfejezet), amely szerint a félspontan beszéd a spontaneitas
mértékében, illetve a szupraszegmentalis tulajdonsagait tekintve valahol a
spontan beszéd €s a felolvasas kozott talalhato skalan helyezkedik el. Ennek oka
feltételezésiink szerint a kisérleti feladatban keresendd. A kisérleti személyek azt
a feladatot kaptak, hogy egy hangfelvétel meghallgatasa utan probaljak meg a
hallottakat minél pontosabban felidézni €s megismételni. A kisérletben tehat a
memoria  igénybevétele, a  kognitiv  terhelés az eddig targyalt
megszolaldsmodokhoz (pl. a tandri eléadashoz) képest extrém mértékli volt,
ebben az esetben kiemelt szerepet kapott a(z adatszintil) visszaidézés, mig ebben
a félreproduktiv megszolalasban nem igazan beszélhetiink a begyakorlott, eldre
megformalt elemek meghangositasarol, amit kordbban targyaltunk a vonatkozo
szakirodalom alapjan. Ez a kisérlet felhivja tehat a figyelmet arra, hogy az elsd
ranézésre homogénnek latsz6 félspontan/félreproduktiv beszédtipus valdjaban
igen sokféle, és a fent targyalt definiciok alapjan a tervezettség, a mentalis
igénybevétel és feltehetden a hangzas szempontjabol is szamos merdben
kiilonb6z6 megszolalasmoddot foglalhat magéban.
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A jelen tanulményban éppen ezért sziikitjlik a terminus hatokorét, és félspontan
beszédnek (a szoveg korabbi részeiben irtakkal egybevagoan) azt a megszolalést
tekintjlik, ahol a szovegalkotdsban haszndlandd nyelvi elemek nagyobb részben
adottak a besz¢éld szamdra, és az aktudlis tervezés korlatozottan, csupan néhany
nyelvi (rész)folyamatot érint (pl. adottak a lexikai elemek, és ezeket raggal ellatni
vagy sorrendezni kell azért, hogy azokbol mondatot alkosson a besz¢éld). Ennek a
megszolalasmodnak az elemzése mar csak azért is kiillonosen érdekes, mert ez az,
amelyet a beszédtudomanyi kisérletekben gyakorta alkalmaznak a spontdn beszéd
helyett, azzal ekvivalensként értve olyan kisérletekben, ahol cél az, hogy
megadott hangsorok megadott, jo61 kontrollalt kdrnyezetekben hangozzanak el, de
ne felolvaséasban.

Marko (2014) a beszédtempo6t €s a sziinetek aranyat elemezte interju, tarsalgas
¢s felolvasas Osszehasonlitasaban, kiilonb6zo kora felndttek beszédében. Az
interju €s tarsalgas is spontan beszédnek tekinthetd, és ezen beszédtipusokban
lassabb volt a beszédtempd €s nagyobb volt a sziinetek gyakorisdga, mint
felolvasasban. A beszédtempd az interjuban volt a leglassabb. Béna (2019)
kiilonbozd kort gyermekek beszédtempdjat, artikulacios tempodjat  és
beszédsziineteit vizsgalta spontan beszéd ¢€s felolvasas 0sszehasonlitasaban. Az
olvasdsban még nem tal gyakorlott harmadik osztalyos gyerekek beszeéd- és
artikulacids tempodja felolvasdsban lassabb volt, mint spontdn beszédben, de
0todik osztalyban mar az el6z0 tanulmanyokban is bemutatott modon,
felolvasasban bizonyult gyorsabbnak ez a két paraméter. A szilinetek idOtartama
az 0todik osztalyos gyerekek esetében a spontdn beszédben hosszabb volt, mint a
felolvasasban. A felolvasasban csak néma sziinetek fordultak eld, mig a spontan
beszédben eléfordultak kombinalt és kitoltott szlinetek is.

1.3. A jelen kutatas célja és kérdése

A jelen kutatds célja kiilonb6zd beszédtipusok néhany szupraszegmentalis
sajatossaganak bemutatdsa. A célkitlizésiink az volt, hogy megvizsgaljuk azt,
hogy egy, a szakirodalomban olvashaté meghatarozasok szerint félspontannak
tekinthetd szoveg milyen szupraszegmentalis sajatossagokat mutat a kordbbi
szakirodalomban tobbszor elemzett felolvasashoz €s spontan beszédhez képest.
Vizsgalatunk temporalis sajatossagokra ¢és a szlinetezésre fokuszalt.
Megvizsgaltuk a beszéd- és artikulacios tempot, a sziinettdl sziinetig tartd
beszédszakaszok id6tartamat, a megnyilatkozadsok (tehat az egyes létrehozott
teljes mondatok) id6tartamat (amelynek a szilinetek idGtartamértékei is részei), a
sziinetek szamat ¢és idotartamat, a kitoltétt és nem kitoltott sziinetek fajtait,
darabszamat, id6tartamat és gyakorisagat felolvasasban és félspontan beszédben.
Emlékeztetdiil: a jelen elemzésben félspontan beszédnek kifejezetten azt a
megszolalast tekintjiik, ahol a szovegalkotdsban hasznalandé nyelvi elemek
nagyobb részben adottak a besz€ld szamadra, €s az aktualis tervezés korlatozottan,
csupan néhany nyelvi (rész)folyamatot érint (pl. adottak a lexikai elemek, és
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ezeket raggal ellatni vagy sorrendezni kell azért, hogy azokbdl mondatot alkosson
a beszélo).

Hipotézisiink szerint a félspontdn beszédben tobb ¢s hosszabb iddtartami
sziinet talalhato, €s a sziinetek tobb fajtaja lelhetd fel a felolvasdshoz képest. Arra
szamitunk tovabba, hogy a beszéd és artikulacids tempd értékei felolvasasban
magasabbak, mint félspontdn beszédben. A kordbbi szakirodalom sugalmazésai
alapjan azt feltételeztiik, hogy a megszolaladsok a beszéd tipusa szerint egy skalan
helyezkednek el a spontaneitds mértékét tekintve, amelynek két végpontja a
felolvasas €s a spontan beszéd, €s a félspontdn beszéd egy koztes kategodria ezek
kozott (1. abra). Ebbdl kifolydlag azt varjuk, hogy a félspontan beszéd az egyes
prozéddiai paraméterekben koztes értéket mutat a felolvasasban és a spontan
beszédben latottakhoz képest, ¢s mindkett6tdl eltér. A feltételezés vizsgalatara
elso lépésben egy olyan produkciods kisérletet terveztiink, ahol a felolvasast és egy
félspontan szoveg produkcigjat hasonlitottuk 6ssze. Egy korabbi vizsgalatunk
eredmeényei szerint ez a két szovegtipus nem tér el jelentdsen a beszédhangok
megvalositasat tekintve (Buza—Deme, 2023).

1. abra. A beszédtipusok feltételezett skalaja a spontaneitas mértéke szerint

<€ >
felolvasas félspontan beszéd spontan beszéd
2. Moédszerek

A Kkisérletben 10 magyar anyanyelvii, 20-21 éves no1 beszEld vett részt. Sajat
bevallasuk szerint mindannyian €phallok, ép beszédliek és egészségesek voltak a
felvételek készitésekor.

A sziinet hangzd tulajdonsagai alapjan két kategoriat kiilonithetiink el
egymastol, ezek a néma szilinetek €s a hezitalasok (Gosy, 2000; Goésy et al., 2013).
A néma sziinetként megnevezett sziinet néma jelkimaradas, mig a hezitalas jellel
(hangadassal, de nem beszéddel) kitoltott sziinet. Ahogyan Bona (2013) irja,
ezeknek barmilyen kombinacidja el6éfordulhat a beszédben. Az altalunk
feldolgozott anyagban harom kategéridt kiilonboztettiink meg: néma sziinetet,
magéanhangzoval (vagy svaval) kitoltott hezitalast és nazalissal kitoltott hezitalast.
Kombinalt hezitalast nem taldltunk a vizsgalati anyagban, igy ezt a kategoriat a
tovabbiakban nem emlitjiik. Bona (2013) leirja azt is, hogy egyes kutatdsok a
sziinetek k6z¢é soroljak az Gijrakezdést és tévesztést is. A jelen kutatds nem tekinti
sziinetnek ezt a két megakadasjelenséget, igy az eredmények alfejezetben ezekkel
nem foglalkozunk. Dontésiink oka a korabbi magyar szakirodalmi hagyomany és
az a megfontolas, hogy az jrakezdés €s tévesztés megjelenik az altalunk amugy
1s vizsgalt beszédtempo értékeiben.

A félspontan beszéd elOhivasara a kovetkezd modszert hasznaltuk. A
kisérletben részt vevo adatkozldk egy diasoron plusz ,,(+)” jelekkel dsszekapcsolt
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szotoveket lattak kivetitve, amikbdl az 6 feladatuk volt az, hogy grammatikailag
helyes mondatokat alkossanak, és ezeket a mondatokat mondjak ki (2. dbra). A
mondat megalkotasanak segitésére a mondat kontextusat minden dian egy-egy
kép illusztralta. A kisérlet méasodik feladatdban a felolvasast vizsgéltuk. Azért,
hogy a kisérleti elrendezés a két feladatban azonos legyen, és segitsiik a mondatok
hibatlan felolvasasat, itt is vetitettiink az elhangzés kontextusat dbrazolo képeket.
Az adatk6zl6k a képek alatt talalhato teljes, grammatikus mondatokat olvastak fel
hangosan. Minden esetben eldszor a félspontan feladatot végezték el a résztvevok.
Minden mondatot kétszeri ismétlésben rogzitettiink.

A felvételek az ELTE Alkalmazott Nyelvészeti és Fonetikai (akkor Fonetikai)
Tanszékén, csendesitett szobaban késziiltek. Az akusztikai jelet az MTA-ELTE
Lendiilet Lingvalis Artikulacio Kutatocsoport eszkozeivel készitettiik: egy fejre
rogzitett omnidirekcionalis kondenzatoros mikrofonnal €s kiilsé hangkartyaval
44,1 kHz-en ¢€s 16 biten digitalizalva.

A nyelvi anyagot a Praat programban (Boersma—Weenink, 2024) kézzel
cimkéztiik. Manualisan cimkéztiik a sziinettdl sziinetig tartdé szakaszokat, illetve
a megnyilatkozasokat (mondatokat), és ezekben a szdOtagszamot, tovabba a
sziinetek harom kategoriajat: a néma sziinetet (sil), a maganhangzoszer(i hanggal
kitoltott sziinetet (hezV) és a nazalis hanggal kitoltott sziinetet (hezN). Az
id6tartamokat automatikusan nyertik ki a cimkék alapjan egy szkript
segitségével. Elemeztiik a beszédtipus fliiggvényében

* abeszéd- és artikulacios tempot,

* aszlnettdl sziinetig tartd beszédszakaszok idOtartamat,

* amegnyilatkozasok (azaz a mondatok) idGtartamat,

* a sziinetek szamat és 1dOtartamat, valamint

* a kitoltott €s néma sziinetek fajtait, darabszamat, iddétartamat és
gyakorisagat.
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2. abra. Egy, a félspontan beszéd el6hivasara hasznalt dia

A pincér(tobbesszam) + asztal + terit

3. Eredmények

Els6keént az artikulacios tempo €s a beszédtempd értekeit vizsgaltuk meg a ket
beszédtipus Osszehasonlitasaban. A hipotézisiinknek megfelelden azt talaltuk,
hogy az artikulacios- €s a beszédtempo értekei magasabbak felolvasasban, mint
félspontdn beszédben. Az artikulacidés tempd atlaga félspontdn beszédben
4,55(%0,76szo6tag/s volt, mig felolvasasban 6,01(+0,52) szdtag/s értéket mértiink.

A beszédtempo atlagértéke a félspontan beszédben 1,99(£1,18) szbdtag/s, mig a
felolvasasban 4,97(+0,5) szoétag/s volt. A félspontdn beszédben nagy egyéni
eltéréseket tapasztaltunk, amely megfigyelést a korabbi szakirodalom is
megerdsiti (Krepsz, 2016).

Az eldbbiekben, az atlagok vonatkozdsdban felvazoltak az egyéni
tendencidkban (3. és 4. dbra) is visszakdszonnek: minden adatkozlé esetében
magasabb tempoertékeket talaltunk felolvasasban, mint félspontan beszédben.

Ezutan megvizsgaltuk a beszédszakaszok ¢€s megnyilatkozasok atlagos
idotartamat. Félspontan beszédben a beszédszakaszok atlagos iddtartama
1394,64(£804,26) ms, a felolvasasban pedig 2619,72(£896,27) ms volt. Ezek az
eredmények megerdsitettek azon feltételezésiinket, hogy a beszédszakaszok
id6tartamanak értéke magasabb felolvasadsban, mint félspontdn beszédben. A
megnyilatkozdsok iddtartama a két beszédtipusban nem kiilonbozott olyan
mértékben, mint azt a beszédszakaszok esetében lattuk. Ennek az oka az, hogy a
beszédszakaszok atlagos iddtartamara nagy hatassal volt a sziinetek hossza és
mennyisége: a sziinetek, amikbdl a félspontdn beszédben talaltunk tobbet,
jellemzdéen joval rovidebbek voltak, mint a sziineteket nem tartalmazo
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beszédszakaszok, amik inkdbb a felolvasasat jellemezték. Ennek kovetkeztében
alacsonyabb lett az atlag értéke abban a beszédtipusban, amelyben gyakrabban
fordulnak el6 sziinetek, tehat a félspontan beszédben. A megnyilatkozasok
id6tartama igy is valamivel hosszabbnak bizonyult felolvasasban
(2995+1014,49 ms), mint félspontdn beszédben (2956+687,18 ms), bar ez a
kiilonbség igen csekélynek mondhato.

3. abra. Az artikuléacios tempo értékei beszélonként a két beszédtipusban

Artikulacios tempo (szotag/s)
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4. abra. Az beszédtempo értékei beszéldnként a két beszédtipusban
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A korabbi szakirodalom eredményei alapjan azt feltételeztiik, hogy a félspontan
beszédben a kiillonbdz6 sziinetfajtdk szama varhatdéan nagyobb, idOtartamuk
hosszabb, eléforduldsuk gyakoribb, tovabba azt is, hogy a sziinetek tobb fajtija
fordul el6 ebben a beszédtipusban, €s a sziinetek egyes fajtaibdl is tobb talalhatd
a félspontan beszédben, mint a felolvasasban.

Az eredmények megerdsitették minden fent emlitett feltételezésiinket.
Félspontan beszédben Osszesen 81 db sziinetet talaltunk, mig felolvasdsban
csupan 6 db sziinetet produkalt a 10 adatk6zl6. A sziinetek idétartamértékei is
megerdsitették a hipotézisiinket: az sziinetek Osszesitett idOtartama félspontan
beszédben 54818 ms, felolvasasban 5217 ms volt, atlagos iddtartamuk pedig
félspontan beszédben 664,14(£535,13) ms, mig felolvasasban
434,78(+333,16) ms.
egymastol: néma sziinetet (sil), maganhangzdszerii hanggal kitoltott sziinetet
(hezV) és nazaélissal kitoltott sziinetet (hezN). A leggyakoribb sziinettipus
mindkét beszédtipus esetében a néma sziinet volt (5. és 6. abra). Félspontan
beszédben Osszesen 67 néma sziinetet talaltunk, mig felolvasasban csupan 5-6t.
Magéanhangzoval kitoltott sziinetet (pl. ozést, azaz a sziinetek svaval/[s]-vel vald
kitoltését) félspontan beszédben 12 db-ot taldltunk, mig felolvasasban csupan 1
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alkalommal talaltunk ra példat. A legritkdbb altalunk vizsgalt sziinetjelenség a
nazalissal kitoltott sziinet volt. Félspontan beszédben a nazalissal kitoltott sziinet
csupan két alkalommal fordult eld, felolvasasban pedig egyaltalan nem jelent
meg. Ez a harom kategoria teljes mértékben lefedte a felvételeken eléforduld
szlinetjelenségeket. A sziinetek Osszesitett darabszdma sziinettipusonként és
beszédtipusonként a 5. abran lathato.

A sziinetek idOtartama a varakozasainknak megfeleléen a félspontan beszédben
volt magasabb a felolvasasban mért értékekhez képest. Az idétartam tekintetében
1s a néma sziinetek allnak elsd helyen, félspontan beszédben 6sszesen 47123 ms
id6tartamot mértiink, mig felolvasasban csupan 1334 ms volt a néma sziinetek
hossza. Az atlagos idétartam félspontan beszédben 674,85(£563,3) ms, mig
felolvasasban 222,29(+161,42) ms volt. A maganhangzdval (vagy svaval)
kitoltott sziinetek félspontan beszédben Osszesen 5005 ms alatt valosultak meg,
mig felolvasasban 223,11 ms idOtartamban realizdlddtak, atlagos ertekiik
felspontan beszédben 424,27(£268,44) ms, felolvasasban 223,11 ms volt (itt
egyetlen elOfordulast talaltunk). Nazalissal kitoltott sziinetet a félspontan
beszédben csak egyetlen helyen talaltunk, ez 222 ms alatt valosult meg. Nazalissal
kitoltott sziinet a felolvasasban egyaltalan nem fordult eld. Az egyes
szlinettipusok idOtartama a 6. abran talalhato.

Az volt az eléfeltevésiink, hogy félspontan beszédben gyakrabban fordulnak
eld sziinetek, mint felolvasdsban. A feltételezésiinket az adatok megerdsitették,
ugyanis félspontan beszédben percenként 5,67(+5,36) db sziinetet, felolvasadsban
pedig percenként 1,4(%2,47)db sziinetet figyeltink meg. A sziinetek
gyakorisagaban kiilonosen nagy volt az egyéni valtozatossag, amely a 8. dbra
szorasértékein is jol megfigyelhetd.

5. abra. A sziinetek darabszama a két beszédtipusban sziinettipusonként (hezV = maganhangzoval
kitoltott hezitalas; hezN = nazalissal kitoltott hezitalas; sil = néma sziinet)

o0
o O
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S O O O O O

A sziinettipusok darabszama

I P — —

hezV hezN sil

()

Ofélspontan O felolvasas
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6. abra. A sziinetek id6tartama a két beszédtipusban sziinettipusonként (hezV = maganhangzoval
kitoltott hezitalas; hezN = nazalissal kitoltott hezitalas; sil = néma sziinet)
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A sziinetek id6tartama (ms)

Ofélspontan @ felolvasas

Az egyes sziinettipusok gyakorisagat kiilon is megvizsgaltuk, a leggyakoribb
tipusnak a néma sziinet bizonyult, amely félspontan beszédben atlagosan
0,049 hezitalas/szotag, felolvasasban pedig 0,0026 hezitalds/szotag gyakorisaggal
fordult el6. A maganhangzoval kitoltott sziinetek értékei félspontan beszédben
0,0037 hezitalas/szotag, felolvasasban 0,0005 hezitalds/szotag voltak. Ennél is
alacsonyabb értékeket kaptunk a nazalis massalhangzdval kitoltott sziinetek
eseteben, amelynek értekei félspontan beszédben 0,00039 hezitalas/szotagot
tettek ki, felolvasasban pedig nem fordultak eld. Az eredmények a 7. abran
lathatok.

7. abra. A sziinetek gyakorisaga a két beszédtipusban sziinettipusonként (hezV: maganhangzdval
kitoltott hezitalas; hezN: nazalissal kitoltott hezitalas; sil: néma szilinet)
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4. Kovetkeztetések

A jelen tanulmanyban a félspontan beszéd ¢€s felolvasas temporalis sajatossagait,
illetve sziinetezését elemeztiik ¢és hasonlitottuk 6ssze. Célunk az volt, hogy
megvizsgaljuk egy, a szakirodalomban olvashatdé meghatdrozasok szerint
félspontannak tekinthetd széveg szupraszegmentalis sajatossdgait a korabbi
szakirodalomban tobbszor elemzett felolvasashoz képest. Vizsgalatunk a két
beszédtipust a beszéd- ¢és artikulacios tempd, a sziinettdl sziinetig tarto
beszédszakaszok és megnyilatkozasok (mondatok) idGtartama, a sziinetek szama,
id6tartama, a kitoltott és néma sziinetek fajtai, darabszama, idétartama és
gyakorisaga szerint vetette 0ssze.

Az eredmények megerdsitették azt a hipotézisiinket, amely szerint a félspontdn
beszédben tobb €s hosszabb iddtartamu sziinet talalhato, és a sziinetek tobb fajtaja
lelhetd fel a felolvasdshoz képest. A feltevéseink abban a tekintetben is
megerdsitést nyertek, hogy a beszéd és artikulacios tempd értékei felolvasasban
magasabbnak bizonyultak, mint félspontan beszédben, €s a megnyilatkozasok és
beszédszakaszok idOtartama is hosszabb felolvasasban, mint félspontan
beszédben.

Az eredmények kozott eloszor a tempodértékekre tértiink ki. Az artikulacios
tempo értékeinek atlaga minden kiserleti személy esetében egyontetiien magasabb
volt felolvasasban, mint félspontan beszédben. Ennek fényében nem meglepd,
hogy az artikulacios temp6 atlagértéke is magasabb volt felolvasasban, mint
félspontan beszédben. A beszédtempo is felolvasasban bizonyult gyorsabbnak.
Ezt nem csak az atlagértékekben talaltuk igy: az egyes kisérleti személyek adatai
az egyéni tendencidk szintjén is megerdsitették a feltételezésiinket. Ennek ellenére
nagy egyéni variabilitast lattunk az adatokban, amely jelenséget a korabbi
szakirodalom is dokumentalta.

A beszédszakaszok €s megnyilatkozasok iddtartamat illetden azt feltételeztiik,
hogy ezek magasabbak felolvasadsban, mint spontan beszédben. Az eredmények
egyertelmiibben megerdsitettetk a varakozasainkat a beszédszakaszokra
vonatkozoan, de itt is nagy fokll egyéni valtozatossagot lattunk. A
megnyilatkozasok iddtartamaban kevésbé latszott egyértelmiinek a vart
tendencia, ugyanis csak joval kisebb eltérésekre deriilt fény a beszédtipusok
kozott, bar ezek a vart irdanyban mutatkoztak ugy, hogy itt a félspontan beszéd
esetében kiilondsen nagy volt az egyéni valtozatossag.
szlinetet, maganhangzdoval, vagyis svaval kitoltott sziinetet és nazélis
massalhangzéval kitolttt sziinetet. Azt vartuk, hogy a félspontan beszédben
magasabb szamban taldlunk szilineteket, és Osszességében ez a varakozasunk
egyértelmiien teljestilt: a félspontan beszédben nagyobb gyakorisaggal fordultak
el sziinetek, €s a szlinettipusok nagyobb valtozatossagat figyeltiik meg ebben a
beszédtipusban a felolvasashoz képest. A sziinetek Osszesitett és atlagos
idétartama minden sziinetfajta esetében hosszabb volt félspontdn beszédben, mint
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felolvasasban. A leghosszabb iddtartamot mindkét beszédtipusban a néma sziinet
esetében mértiik, amelyet a maganhangzoval kitoltott szlinet, majd a nazélissal
kitoltott sziinet kovetett. A sziinetek gyakorisdganak értéke is joval magasabb volt
félspontan beszédben, mint felolvasasban, és 6sszességében itt is megfigyelhettiik
a nagy egyéni valtozatossagot az adatokban. A sziinetek tobb fajtaja fordult eld
félspontan beszédben, mint felolvasasban.

Megfogalmazhat6 az a kovetkeztetés, amely szerint a félspontan beszédben — a
feltételezésiinknek megfeleléen — azok a tendencidk jelentek meg, mint amelyek
a korabbi szakirodalom tanulsadgai szerint a spontdn beszédre jellemzdek
(legalabbis a felolvasassal Gsszevetésben). A félspontdn beszéd lassabbnak és
toredezettebbnek mutatkozott, mint a felolvasas: abban tobb sziinetet, rovidebb
beszédszakaszokat €s lassabb tempoértékeket talaltunk.

Célunk a kutatas kovetkezO lépéseként bevonni az elemzésbe a spontan
beszédet ¢s ellendrizni azt, hogy a spontaneitds meértekét tekintve valoban
kontinuumszeriien pozicionalodnak-e ezek a beszédtipusok egymashoz képest a
vizsgalt paraméterek szerint. A jelen vizsgalat eredményei adalékokkal
szolgalnak a beszédtipusok hangzasbeli jellemzOinek részletesebb leirasdhoz,
tovabba modszertani jelentdségliek is. Az adatok ugyanis ramutatnak arra, hogy
a felolvasas a szupraszegmentalis szerkezet (azaz a prozodia) — legalabbis egyes
— vonatkozdsaiban eltérhet a félspontan beszédtdl még akkor is, ha a spontaneitas
foka a félspontan beszédben a beszédfeladat sajatossagai miatt alacsony, vagy
masként akkor, ha az eldre tervezettség foka magas, és a besz€ld elméjében csak
korlatozottan miikddnek a beszédtervezés folyamatai.
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Kapcsolatteremtés az online anyanyelvi és irodalom tandérak
bevezeto epizodjaban

The present study focuses on the establishment of contact in real-time online Hungarian and literature
classes during the COVID-19 pandemic. The efficiency of classroom discourse became a top priority
issue during the COVID-19 pandemic since schools had to provide education in the digital space due to
the general lockdown measures. During online lessons, establishing and maintaining contact between
teachers and their students is highly important since the participants often feel a sense of isolation due
to the nature of the online platforms (Constantinovits—Vladar, 2021; Orhan—Beyhan, 2020). For
establishing and maintaining contact, the speakers use phatic language elements, which are crucial for
effective communication. By establishing and maintaining contact, the interlocutors enable efficient
information change during the communication process (Asztalos, 2022b; Erdélyi, 2012; Vanyan, 2017).
While doing so, they also establish a personal connection by using the culturally embedded
communicative norms of phatic communication (Adnan, 2022; Asztalos, 2022b; Vanyan, 2017). Phatic
communication is essential in the discourses of online lessons since it helps speakers overcome the
difficulties that stem from the use of online platforms (Gonda, 2021; Nambiar, 2020).

This paper analyses the teachers’ phatic communication in real-time online Hungarian grammar and
literature classes from this period, based on ten recorded lessons and their transcripts. Previous research
using semi-structured interviews and questionnaires highlighted that teachers often felt disconnected
from their students during this period in their lessons due to the sense of students’ passivity (Gonda,
2021; Nambiar, 2020). Studying recorded lessons may show the objective reasons for the issues of
communication in real-time online lessons. This research analyses the establishment of contact between
teachers and their students in these lessons from a linguistic perspective. While phatic communication
can be observed throughout every segment of the communication process, the establishment of the
contact may have a positive or negative effect on the whole discourse; therefore, it is essential to analyse
it separately (Erdélyi, 2012; 2017).

The findings of this paper show that the teachers are the ones who initiate the communication during
the online real-time lessons, often using dominant phatic language elements (Asztalos, 2022b) to
establish a connection with their students. Greeting forms and forms of address are prevalent during this
period of the online classroom discourse. The forms of the phatic language elements used by the teachers
and students can be considered formal; therefore, the online platform does not seem to change the
formality of the discourses in the online lessons (Domonkosi, 2002). It is also worth noting that
nonverbal elements are important as well when it comes to establishing contact (Balazs, 1993), which
are difficult to find in the discourses of the online lessons.

While the results of this paper’s analysis cannot be considered representative, since more real-time
online lessons are needed to be analysed in order to fully understand the issues of contact during
communication in the online classroom, the tendencies shown by the findings may prove useful for
teacher trainees and practising teachers as well. The data showcased by this paper can help teachers self-
reflect on their communication in the classroom, helping them properly establish a connection with their
students, resulting in more efficient classroom discourses.

Keywords: phatic communication, establishing contact, classroom discourse, online real-time lessons
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1. Problémafelvetés

A Covid-19 jarvany alatt tartott online tanorak tapasztalatait eddig leginkéabb
kérddives, interjis kutatdsok vizsgaltak, eredményeik szdmos nehézségre
mutattdk rd4 az online tanordk megtartdsat illetéen (Asztalos, 2022a;
Constantinovits—Vladar, 2021; Czirfusz et. al. 2020; Gonda, 2021; Greyling—
Ahmad 2020; Nambiar, 2020; Orhan—Beyhan, 2020). A résztvevok altal felvazolt
nehézségek koziil kiemelkedd fontossagliak az online szinkrén tanordkon
tapasztalt kommunikacios nehézségek (Constantinovits—Vladar, 2021; Gonda,
2021; Nambiar, 2020; Orhan—Beyhan, 2020). Annak ellenére, hogy az online
szinkron tanulasi kornyezet elméletben hatékony, egyideji kommunikéciot
biztositana a tanulasi-tanitasi folyamatban résztvevoknek (Branon—Essex, 2001),
a kutatdsok arra hivjak fel a figyelmet, hogy a tandrok nagy szazalékban
tapasztaltak olyan problémakat az online tan6érdkon, mint az aranytalan tanar-didk
kommunikacio, tanuldi passzivitds €s a tényleges kommunikacios kapcsolat
hidnya (Asztalos, 2022a; Constantinovits—Vladar, 2021; Gonda, 2021; Nambiar,
2020; Orhan—Beyhan, 2020). A vizsgalatok soran jelzett kommunikacios
probléemak jelentOsek lehetnek az online osztalytermi munka hatékonysagat
illeten, hiszen annak egyik alapkdve a megfelel6 kommunikacio kialakitasa
tanar ¢s didkok kozott (Antalné, 2006).

2. Elméleti hattér

2.1. A fatikus kommunikacio nyelvi elemei

A kommunikacios folyamatok soran az informdacidatadas mellett az egyik
legfontosabb cé¢l a felek kozotti kapesolat megteremtése, fenntartasa és lezarasa,
mely folyamatokért a fatikus kommunikaci6 felel (Baldzs, 1993; Domonkosi,
2002; Erdélyi, 2012; Jakobson, 1960). A kapcsolatra irdnyulé kommunikaciot
nyelvi szinten a nyelvhasznalok a fatikus nyelvi elemekkel konstrualjak meg
(Asztalos, 2022b; Balazs, 1993; Domonkosi, 2002; Jakobson, 1960; Vanyan,
2017).

A fatikus nyelvi elemek két csoportra oszthatok a pragmatikai funkcioik
értelmében: a dominansan fatikus €és nem dominansan fatikus nyelvi elemek
csoportjaira (Asztalos, 2022b). A dominédnsan fatikus nyelvi elemek elsédleges
funkcidja a kapcsolat felvételére, fenntartdsara és lezardsara iranyul explicit
modon, mig a nem dominansan fatikus nyelvi elemek szamos egyéb funkcid
mellett fatikus funkcidt is betolthetnek (i. m.). Vizsgdlatom soran a kordbbi
szakirodalmi eredmények alapjan a dominansan fatikus nyelvi elemek koziil a
koszonésformakra és a megszolitdsokra fokuszalok (i. m.).

A dominansan fatikus nyelvi elemek szdmos esetben kapcsolatteremtd
funkcioval rendelkeznek, igy gyakran a diskurzusok elején talalhatok.
Segitségiikkel a besz¢lok ki tudjak fejezni a masik fél felé vald hajlanddsagukat a
kommunikaci6 megkezdésére (Adnan, 2022; Elhami, 2020; Erdélyi, 2017;
Ivosavi—Vecsernyés, 2022; Vanyan, 2017). Az alapvetd kapcsolatteremto

18



HoLLOY ZSOLT

dominansan fatikus nyelvi elemeknek hagyomanyosan a koszonésformak
tekinthetdk, a legtobb diskurzusban ezzel teremtik meg a kontaktust a résztvevok
(1. m.). A koszonésformaknak szdmos nyelvi variansa van, ezek hasznalata a
tarsadalmilag elfogadott nyelvi udvariassagi normdk szerint miikddik (pl. Jo
napot kivanok! Szia!) (i. m.). A kdszonésformakat olyan nyelvi elemek is
helyettesithetik, mint a kdszonést potlo kifejezések (pl. De rég lattalak!) vagy a
megszolitasok (pl. Marci!) (Balazs, 1993).

A dominanan fatikus nyelvi elemek egy masik kategdridja a megszolitasok,
melyek segitségével a kommunikdcioban részt vevd felek kozvetlen modon
Iéphetnek kapcsolatba egymassal, utalhatnak egymasra (Balazs, 1993;
Domonkosi, 2002; 2017). Az adott kommunikacios kontextusban hasznalt
megsz6litds szdmos, a kommunikacid informécids tartalmahoz nem szorosan
kapcsolddod tudnivalot is tartalmazhat a felek tarsas viszonyairol (Domonkosi,
2002; 2017). A magyar nyelv megszolitasi rendszere gazdag, a nyelvhasznalok
tobb formabol kell, hogy kivalasszdk a kontextushoz leginkabb ill6 megszolitasi
alakot (1. m.). A megszolitasok az osztalytermi diskurzusok soran is fontosak: a
kapcsolatteremtés/kapcsolatfenntartas soran a megszolitasok jelentds szerepet
jatszanak példaul a szoatadas-szoatvétel mechanizmusaiban (Antalné, 2006;
2015) és a tanulok pragmatikai, nyelvi szocializacios fejlddésében is (Domonkosi,
2002).

2.2. A nem nyelvi jelek relevanciaja a fatikus kommunikacioban
A kommunikacio sordn a kapcsolat megteremtése, fenntartasa €s lezarasa nem
csupan a nyelvi elemek hasznalatanak segitségével valosul meg (Asztalos, 2022b;
Baldzs, 1993; Erdélyi, 2017; Fercsik—Raatz, 2018). Az olyan fatikus
kommunikacios aktusok, mint példaul a kapcsolatfelvétel vagy a kapcsolatzaras
gyakran nyelvi és nem nyelvi sikon egyardnt megfigyelhetd. A koszonésformak
hasznélatat szamos esetben olyan nem nyelvi gesztusok is kisérik vagy
helyettesitik, mint példaul a kézfogés, biccentés vagy az integetés (Balazs, 1993;
Erdélyi, 2017). Mig a kapcsolat megteremtése és lezardsa a kommunikécio
egészét tekintve csupan egy-egy rovid pillanatnak tekinthetd, addig a kapcsolat
fenntartdsa az egész kommunikacios aktust végig kell, hogy kisérje (Fercsik—
Raatz, 2018). A kontaktus megszakaddsa tobb szempontbdl is problémat okozhat
a kommunikaci6 sikeresseégét illetden: egyrészt gatolhatja az informacidaramlast,
masrészt a résztvevok személykozi kapcsolataira is negativ hatassal lehet (i. m.).
A kommunikélé feleknek tehat folyamatosan torekedniiik kell arra, hogy
biztositsak egymast a kolcsonos figyelem fennallasarol, ebben pedig az olyan nem
nyelvi jelek, mint a mimika, gesztusok €s a szemkontaktus rendkiviil fontos
szerepet jatszanak (Fercsik—Raatz, 2018; Zeki, 2009).

A nem nyelvi jelek szerepe az online kommunikécios kapcsolatteremtés sordn
kiilonosen fontosnak tekintheté (Gardinaru, 2018; Jerslev—Mortensen 2016;
Molnar et. al., 2017; Veszelszki, 2015). Az online kommunikécids szintér egyik
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legfontosabb sajatossdga, hogy szamos nem nyelvi jel csupan korlatozottan vagy
egyaltalan nem hasznalhat6 a diskurzusok soran (i. m.). Az online személykozi
kommunikéci6 hagyoméanyosan elsdsorban szdvegalapti volt (Molnar et. al.,
2017), azonban a Web 2.0-as alkalmazasok elterjedésének a kszonhetéen ma mar
egyre inkabb a kiilonb6z6 nem nyelvi jelek hasznalata is lehetségessé valt (Molnar
et. al., 2017; Veszelszki, 2015). Ezen nyelvi jelek az esetek tobbségében
kifejezetten a kontaktus megerdsitésére szolgalnak: a kiilonb6zd reakcidjelekkel,
emojik, GIF-ek hasznalatdval a felhasznalok azon nem nyelvi elemeket
potolhatjdk, melyek a figyelmet, a masik altal elmondott informaciéra adott
természetes nem nyelvi reakciokat valthatjak ki (Veszelszki, 2015).

Az online térben torténd kapcsolatteremtés nonverbalis szintjeinek
jelentdségére a Covid-19 jarvéany altal tartott online 6rdkra adott tanari reflexioi
1s ramutatnak. Az 1ddszakrol készitett kérddives/interjis kutatasok eredményei
szerint a tanoradkon a nonverbalis jelek hianya komoly probléma volt a
kommunikacio soran (Czirfusz et. al., 2020; Constantinovits—Vladar, 2021;
Gonda, 2021; Nambiar, 2020; Orhan—Beyhan, 2020). Ezen kutatasok eredményei
kozott szamos olyan nonverbalis jel megjelolésre keriil, melyek észlelesének
hianya az elszigeteltség érzetét keltette a résztvevokben: a kamerahasznalat
hidnyanak koszonhetéen példaul a résztvevok nem tudtak tényleges
szemkontaktus teremteni egymassal, nem lattdk egymas testtartasat, gesztusait,
mimikdjat, tovabba a technikai hibdknak koszonhetéen a szupraszegmentalis
jelek is 1d6rél-idore torzultak (i. m.). Ezen hidnyossdgok sértik a kolcsonos
figyelem érzékelését, ilyen mddon kérdésessé valik, hogy a kontaktusteremtés
fatikus aktusa mennyire volt sikeres az online szinkron tandrdkon a nonverbalis
kommunikacio szintjén.

2.3. Fatikus kommunikacio az osztalytermi diskurzusok bevezeto
epizodjaban

A tanari kommunikaci6 sikere nagymértékben mulik azon, hogy a tanar miképpen
képes kapcsolatot teremteni a diadkjaival (Antalné, 2006), hiszen az
informécidatadas sikeressége a tanulok befogaddkészségén is mulik. Amennyiben
a kapcsolat megfelel6 a kommunikal6 felek kozott, igy az informacidatadas, a
kommunikéci6 hatékonyabb lesz (Fercsik—Raatz, 2018). A hatékony osztalytermi
kommunikéci6 a kulcsa annak, hogy a tanulasi-tanitasi folyamat résztvevoi
elérjek a tanorai célokat, amihez a kontaktus elengedhetetlen (Antalné, 2006;
Herbszt, 2010).

A tanorék els6 fontos diskurzusepizddja a kapcsolatfelvétele, amely a tandra
bevezetd epizodjadban torténik meg (Dornbach, 1997). Az osztalytermi
diskurzusok kapcsolatfelvevd szegmense eltér azonban a hétkéznapi
diskurzusokétol, mivel a félig formalis kommunikécids szintér révén szigorubb
normak, hazdnkban tovabba erds ritualizaltsag is jellemzi, koszonhetden a jelentés
félkatonai, uniformizalt kapcsolatteremtd rituéléjanak (Dornbach, 1997; Erdélyi,
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2017). Az osztalytermi diskurzus aszimmetrikus jellegének kdvetkeztében a tanar
az, aki a kommunikéciodt irdnyitja, igy a kapcsolatfelvétel aktusat is 6 kezdi meg,
a didkok sok esetben a tandra elején vigyazzallasban viszonozzdk a
kapcsolatfelvételt (i. m.). A jelentés ritudléjahoz verbalis €s nem verbalis jelek is
tartoznak: a tanar belépését kovetden az osztaly vigyazzba all, a tanar koszontése
utan az osztaly kérusban viszonozza a kdszontést (gyakoriak a formalis alakok,
pl. Jo napot kivanok!, a tanuloi részrdl altaldban a magdzo formdk az elvartak),
majd a jelentés utan a didkok helyet foglalhatnak (i. m.).

A tandrai kapcsolatteremtd fatikus kommunikaciot a nemzetkozi és hazai
szakirodalom egyarant vizsgalta mar, habar az osztalytermi diskurzusokkal
foglalkozd kutatasok szamat tekintve az ilyen jellegli vizsgalatok szama
viszonylag alacsony (Asztalos, 2022b; Cook et. al., 2018; Erdélyi, 2012; 2017,
Shields-Lysiak et. al., 2020). Mig a nemzetkdzi eredmények a nyelvi formak
mellett a tandrai foglalkozasok el6tti koszontések pragmatikai jelentdségét, illetve
a tanul6i motivaciora gyakorolt hatasat is vizsgaljak (Cook et. al., 2018; Shields-
Lysiak et. al. 2020), addig a hazai szakirodalom elsdsorban a tanari €s tanuloi
nyelvhasznalatban megjelend fatikus nyelvi elemek tipusait €s gyakorisagat
elemzik (Asztalos, 2022b; Erdélyi, 2012; 2017). A hazai vizsgalatok eredményei
egyrészt azt mutatjak, hogy a tandrdk fontos kommunikacios jelenete a
kapcsolatfelvétel, a résztvevok a tandrak soran minden esetben készontik egymast
valamilyen mddon (1. m.). Mdasrészt azt is kiemelik, hogy a tanorai kommunikacio
a kapcsolatfelvétel aspektusabol is aszimmetrikusnak tekintheté: a tanuldk a
tanorak soran a formalis koszonésformakat és megszolitasokat hasznaljak, mig a
tanarok a formalis alakok mellett hasznalhatnak informalisabb kdszonésformakat
is, tanuldikat pedig akar becézd formaban is megszoélithatjdk (i. m.). Az
eredményekbdl az is latszik, hogy habar a kdszonésformak tekintetében a tanarok
is a formadlis, teljes alakokat részesitik elonyben, a tanarok altal hasznalt
megszolitasok rendszere a formalitas szempontjabol mar sokkal vegyesebb (i.
m.).

Az online szintérhez kapcsolodd tanorai kapcsolatteremtési viselkedések
egyelore nem ismertek, ezekre kiilon az ezen id6szakot vizsgald eddigi
kérdbives/interjus kutatdsok nem térnek ki (Constantinovits—Vladar, 2021;
Gonda, 2021; Greyling—Ahmad, 2020; Nambiar, 2020; Orhan—Beyhan, 2020).
Ezen kutatisok az online szinkron tandrak kommunikacios nehézségeire szamos
ponton ramutatnak, a résztvevok nehezen mikoédd tandrai kommunikécidrol
szdmolnak be, ilyen modon feltételezhetd, hogy mar a kapcsolatfelvételnél
megfigyelhetd lesz a kommunikacios aszimmetria, tanuldi passzivitas az online
tanorakon (i. m.).
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3. A vizsgalat célja, hipotézisei, modszere és Kisérleti személyei

A vizsgalat célja, hogy képet alkosson az online szinkrén magyar nyelv és
irodalom tanordk tanari fatikus kommunikécidjarol a tanordk bevezetd
epizddjaban.

3.1. A vizsgalat hipotézisei

1. Az online szinkron tandrak kezdd epizodjaban a tanari beszédfordulokban a
koszonésformak tobb 6ran jelennek meg, mint a megszolitasok.

2. A tanarok nagyobb ardnyban hasznaljdk a formalis kapcsolatfelvevd fatikus
nyelvi elemeket, mint az informalis valtozataikat.

3. Az 6rék jelentds tobbségében a tanulok nem haszndlnak nem nyelvi elemeket
a kapcsolatfelvétel soran.

3.2. A vizsgalat anyaga, modszere, kisérleti személyei

A vizsgalat anyagat 10 online szinkron, kozépiskolai, videdra rogzitett magyar
nyelv s irodalom tandra képezi. A tanorakat a Covid-19 jarvany masodik hullama
1dején rogzitették 2021 tavaszan az orakat tartd pedagogusok. A videdra rogzitett
tanorakat az ELAN transzkripcids program segitségével jegyeztem le, az annotalt
¢s szegmentalt szovegek szolgalnak alapul az online szinkron tandrai diskurzusok
elemzéséhez. A szovegek a BUSZI-mddszer alapjan kettds kodolason estek at, a
transzkripcio €s a kodolas utan a nyelvi adatok elemezhetéve valtak. A tandrak
bevezetd epizodjanak lejegyzett tanari és tanuldi beszédforduldit a Fliggelek 1.
tablazata foglalja Gssze.

A vizsgélat kisérleti személyei az online szinkron magyar nyelv és irodalom
tanorakat tartd pedagogusok, a 10 orat 8 pedagdgus vezette végig. A pedagdgusok
mintdja heterogén, vegyesen szerepelnek kozottiik férfi €s néi, palyakezdd és
tapasztalt tanarok egyarant. A korpusz ardnytalansaga a kisérleti személyeket
illetéen a Covid-19 jarvany alatti korpuszeépités nehézségeibdl adodik: a jarvany
alatt a tanorafelvételek készitése, a hozzdjarulo nyilatkozatok begytiijtése szdmos
ponton kihivassal jart, ilyen médon a jelenlegi vizsgalat keretein 2 pedagdgustol
kényszerliségbodl 2-2 ora is vizsgalatra keriil. A kisérleti személyek koz¢é tartoznak
tovabba a tanordkon résztvevd tanuldk is, a 8 osztalyon beliil koriilbeliil 225
kozépiskolai, 9—12. osztalyos tanulo. A 10 tanora 8 kiilonbozd iskoladban keriilt
felvételre, a tanorakon részt vevo osztalyok gimnaziumi képzésben vesznek részt,
minden iskola févarosi. Tanulmanyi eredmények szempontjabol is vegyes
intézményekben vették fel a tanidrok az oOrdkat: atlagos és kiemelten erds
gimnaziumok is szerepelnek az iskoldk listdjaban. A vizsgalt online szinkron
tanorakhoz tartozé kommunikacios etikett nem ismert. Erdemes tovabba azt is
megjegyezni, hogy a kutatds modszere, a tandrdk videdra vald rogzitése

crcr

egyes tanulok példaul a rogzités ténye miatt nem kapcsoljdk be a kamerajukat,
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vagy nem sz6lnak hozza az adott tanorahoz, ahogy az is feltételezhetd, hogy a
tanarok kommunikacioja is mas, mint egy nem rogzitett tandran.

A vizsgalat kifejezetten az online szinkrén tanordk bevezetd epizddjara
fokuszal (Dornbach, 1997). A tanérdk bevezetd ciklusa, amire a tovabbiakban
bevezetd epizodként hivatkozom, funkcidjat tekintve kapcsolatfelvevo,
tajékoztatd €s adminisztrativ jellegii (i. m.). A vizsgalat ezen epizdd tanari
kommunikaciojaban fellelhetd fatikus elemeket vizsgalja.

4. Eredmények
4.1. A kapcsolatfelvevo tanari fatikus nyelvi elemek szama
A korpusz 10 tandérdjabol 6-on taldlhatdo koszonésforma a bevezetd epizodok
legelején a tanar egy koszonésformaval kezdi a beszédet: ,,Jo reggelt kivanok
mindenkinek!” . Ezen a tandran adminisztracio, névsorolvasas is tartozik a tanéra
bevezetd epizoddjahoz. A névsorolvasas utan a késon érkezoket, akik a
csetfeliileten jelezték a tanarnak, hogy megérkeztek, egy koszonésforma-
halmozassal kiilon is tidvozli: ,,Jo reggelt, jo reggelt!”. A 3. sorszamu tanoran a
koszoneésforma nem a bevezetd beszédfordulo elején talalhato, a tanar a tanorat
tajekoztato jellegi kozlésekkel kezdi: ,, Szoval ezt az orankat felvessziik... ”. Ezen
az oran a bevezetd epizod legvégeén erdsiti meg a kapcsolatfelvételt egy
koszondformaval: ,, Na srdcok, kezdjiink bele, illetve folytassuk tovabb akkor!
Meég egyszer iidvozlok mindenkit...”. A 4. szaml tandoran a koszonésforma a
tanora bevezetd szakaszanak legelején taldlhato: ,, Na? Na hat akkor koszontok
mindenkit. Az 5. szdmu tandéran szintén a bevezetd legelején ismét egy
koszonésforma-halmozas lathatd: Na, ugy latom, elindult. Na hat akkor jo reggelt
kivanok, koszontok mindenkit ezen a nagyon szép napon...”. A 6. tandran szintén
a kapcsolatfelvétel legelején taldlhat6 egy koszonésforma a tanari beszédben:
., Oké, na, akkor jo reggelt kivanok mindenkinek!”. Végil pedig a 7. tanéran
szintén a tanari bevezet6 beszédfordulok elején talalhato egy koszontd alak: ,, Na,
és akkor koszontok mindenkit...”. A 6 tanoran tehat osszesen 8 koszonésforma
figyelhetd meg a tanari nyelvhasznalataban, ezek koziil kettd esetben halmozott
formaban jelennek meg. Fontos kiemelni, hogy a tanari koszonésformak nem
eredményeznek az esetek tobbségében tanuldi valaszokat is: egyediill a 2.
sorszamu tandran viszonozzak a tanuldk a tanar verbalis koszontését. Ezen az
oran részben kollektiven, a tanari koszonésforma utan koszonnek vissza a tanulok,
részben pedig az adminisztrativ epizddndl gyakran a ,,Jelen., Itt vagyok.” tipusu
beszédfordulok mellett pl. a ,,Jo reggelt!” koszonésforma is megjelenik a tanuloi
beszédben.

A megszolitdsok a dominansan fatikus nyelvi elemek mésik alapvetd csoportja,
a korpusz online tanodrainak bevezetd epizodjaiban szintén megfigyelhetdk a
tanari beszédben. A korpusz 10 online tandrajabol 5 tandra kezdd epizodjaban
figyelhetd meg a tanari kommunikacioban megszolitas. Azon az 5 tanoran, ahol a
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megszolitasok a tandri beszéd részét képezik, dsszesen 51 megszolitas figyelhetd
meg. A korpusz tandrain megjelend megszolitdsformak tipusait az 1. abra
szemlélteti.

1. abra. A tanarok altal hasznalt megszdlitasformak tipusai az online szinkron tandrak bevezetd
szakaszaban
A tanarok altal hasznalt megszolitasformak szama
tipusok szerint (n = 51 db)
40
35
30
25
20

15 1

2
. [

tulajdonnév névmas névszo

10

A megszolitasok sokféleképpen jelenhetnek meg a magyar nyelvben
(Domonkosi, 2002), a korpusz tandrain is tobbféle megszolitastipus figyelhetd
meg. A legtobb megszo6litas a korpusz tandrain tulajdonneves. Ennek az oka a 2.
szamu tanora adminisztrativ szegmense: ezen az Oran a tanar az 0sszes tanuld
teljes nevét felolvassa, mikdzben a hidnyzdk névsorat konyveli, rdadasul az
eldszor nem véalaszolok neveit meg is ismétli, ilyen modon azon a tanérdn 35
tulajdonneves megszolitas figyelhetd meg. A tobbi 6ran a tanéarok a tulajdonnével
valo megszolitast mindig valamiféle tanuléi cselekvéshez kapcsolddoan
hasznaljak: ,,D1: Itt vagyok! T: Készonom szépen, Balazs, hogy te legaldbb
karakan modon felvallaltad...” .

A tulajdonneves megszolitasok mellett 11 névmassal valdo megszolitas is
megfigyelhetd az online tanorak ezen szakaszaban. Ebbdl 6 a koszonésformakkal
kapcsolodik 0Ossze: a tandrok jelentds része a koszonésformakkal kollektiven
koszOnti az osztalyt, ezt egy-egy altalanos névmds hasznalataval jelzik a
koszoneésformak utan: ,,Jo reggelt kivanok mindenkinek!”. Az altalanos névmasok
mellett a személyes névmasok hasznalata is segiti a tandrokat a tanulok
megszolitdsaban: az 1. szamu tanoran peldaul kollektivan szolitja meg a tanar az
osztalyt a ti tobbes szam masodik személyll személyes névmas hasznalataval:
,, Azt hiszem, a kovetkezo orat azzal kell kezdentink, hogy ti tandcsoltok, hogy én
hogy tudok segiteni nektek ebben az elfaradt, megfaradt szavakban...”

Az online tan6rdk bevezetd  szakaszdban  megtaldlhatd  utolsé
megszolitdsformai kategoria a névszoi megszolitds, erre a korpuszban 2 példat
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taldlni. Mindkét esetben fOnévi megszolitas figyelhetd6 meg a tandri
nyelvhasznalatban, mindkétszer kollektiven, az osztaly egészét jeloli meg a tanar
a névszoi megszolitassal: a 3. tanoran a srdcok kifejezés lathatd a tanari
beszédben: ,, Na, srdacok, kezdjiink bele...”, a 9. tanoran pedig a dragdim: ,, No,
dragaim, akkor ujra itt a fedélzeten...”.

Az online tandrdak bevezetd szakaszaban a tanuldi beszédforduldkban
megszolitas egyaltalan nem figyelhetd meg. Azokban az esetekben, ahol a tanuldk
sz0Ini kivannak, mas modon jelzik a tandrnak, nem megszolitassal, példaul
parhuzamosan irnak a programok csetfeliiletein vagy jelentkeznek.

4.2. A kapcsolatfelvevo tanari fatikus nyelvi elemek formalitasa

A koszonésformakat megvizsgalva lathato, hogy a tandrakat tarté pedagogusok
elsésorban a formalis, teljes alaku, kollektiv koszonesi formdkat részesitik
eldnyben (Balazs, 1993; Domonkosi, 2017). A korpusz online tandrdinak tanari
beszédében nem figyelhetd meg roviditett koszonésforma, tovabba
hagyomanyosan az olyan informalisabb viszonyt jelold koszonésformakkal sem
élnek a pedagogusok, mint példaul a sziasztok (Domonkosi, 2017). Erdemes
megjegyezni, hogy mig szdmos kutatis arra mutat ra, hogy az olyan formalisabb
koszonesformak, mint a jo napot kivanok tobb esetben a magazo, ugynevezett V-
formakat vonzzdk maguk utan (i. m.), az online osztalytermi diskurzusban ez
egyaltalan nem nevezhetd tendencianak. A 10 tandrat tarté pedagogus koziil
egyediil a 9. és a 10. sorszdmu tanoérakat tartd pedagogus az, aki V-formakat
hasznal a tanulokkal folytatott kommunikacié soran (,, Orizzék meg eme jo
szokdsukat!”), a tobbi pedagodgus mind tegezd, T-formakkal €1, hidba a tanoéra
formalis kontextusa: ,,Jo reggelt kivanok mindenkinek! [...] Ldtom, Laci,
megérkeztél te is!”, ,,Mondjad Vivien, akarsz mondani még valamit? [...] Még
egyszer tidvozlok mindenkit! . A vizsgalt korpuszban nincsen olyan online tanora,
ahol a tanulok a tandrukat T-formak hasznalataval szolitandk meg, a tanulok
minden esetben magazo, V-formak hasznalatdval sz6lnak a pedagdégusokhoz. A
korpusz alapjan kijelenthetd tehat, hogy a digitalis szintér az osztalytermi
diskurzusok kapcsolatfelvevd normaira nincsen hatassal. A tanuloi
koszonésformak tekintetében lathatd formalitasbeli eltérés a tanarihoz képest: az
egyetlen o6ran, ahol a tanuldk verbdlisan viszonozzék a tanar koszonését azt
mutatja, hogy a tanulok a teljes alakoktdl eltérhetnek: ,, 7: Jo reggelt kivanok
mindenkinek! Dvegyes: Jo reggelt! Jo reggelt!”. 1gaz, hogy ebben az esetben
megfigyelhetd, napszakhoz kotddé koszonésforméanak a tanuldk nem a teljes
alakjat valasztjak a tanarral valo kapcsolatfelvételhez, de ez napjainkban méar nem
mindsiil komoly normaszegésnek (Szegedi, 2012).

A megszolitasok tipusainak formalitdsat megvizsgdlva a korpusz orain mar
nemcsak formalis alakok figyelhet6k meg a tanari beszédben. A mar fentebb
kiemelt 2. szdmu tanéra ebbdl a szempontbodl is kiemelendd: a névsorolvasas
soran a tanulok jelenlétét formalisan, teljes neviiket felolvasva ellendérzi a
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pedagogus. A teljes neves megszolitds az esetek tobbségében a formalisabb
helyzetekhez kapcsolodik osztilytermi kornyezetben is (Domonkosi, 2002), a
tanar ettdl a hagyomanytol az online osztdlyteremben sem tér el. A formalis,
rendszerszerii névfelolvasast csak akkor téri meg, amikor egy tanuld nem valaszol
az elsO, teljes névi megszolitasra: ,,/...] Roland! Roli? [...] Latom, Roli,
megérkeztél te is.”. Az adminisztrativ epizod mellett tobb o6ran megfigyelhetd
keresztnévi megszolitas, ezek a megszolitasok alapvetden a szakirodalom alapjan
semlegesnek tekinthetdk (Domonkosi, 2002): ,, Mondjad, Baldzs! Akarsz még
mondani valamit?”.

A formalitds szempontjabol kiemelendd még a korpuszban megtalalhatd két
névszO6i megszolitas 1s, mivel a formdlis osztadlytermi kommunikacids
kontextushoz képest informalisabb formék. A dragdim alak a drdga fénévbol
képzett, birtoktobbesito jellel €és egyes szam elsé szeméelyli birtokos szemelyjellel
ellatott koznévi forma, kedveskedd alaknak tekinthetd (Balogh, 2002). A sz6
alapjelentése azt sugallja, hogy a tanar szamara fontosak az osztily tanuloi, a
megszolitasban pozitiv érzelmi toltet érezhetd (Domonkosi, 2002). A srdcok alak
egy szleng kifejezés, ebben a kontextusban az osztily egeszére, a tanulok
Osszességére utal. A diskurzusokban megjelend szleng kifejezések minden
esetben a kommunikacio formalitasanak szintjét csokkentik, mivel eredendden
informalis nyelvi elemek, szolidaritast fejeznek ki, a kommunikécids helyzetben
részt vevo felek tarsadalmi-hierarchiai kiilonbségeit mérséklik (Chapman, 1999;
Drake, 2002) Egy ilyen jellegii kapcsolatfelvevd nyelvi elem hasznalatdnak célja
lehet a fesztelen tandrai 1égkor megteremtése, tiikkrozheti a tandr és tanuldk kozotti
kozvetlenebb viszonyt, vagy mutathatja a tanar arra vald torekvését.

4.3. A kapcsolatfelvevo tanari fatikus nem nyelvi jelek eléfordulasa

Az online szinkron tanordk soran a kamerahasznalat fontos szempont volt a
kommunikacios kapcsolat megitélésében a Covid-19 jarvany alatt megtartott
online szinkrén tandrak soran (Constantinovits—Vladar, 2021; Gonda, 2021;
Nambiar, 2020; Orhan—Beyhan, 2020), igy ez az aspektus jelen vizsgalat
korpuszanak tanorain is vizsgalando. A tanordkat rogzitd tanarok elsdsorban a
Google Meet €s Microsoft Teams programokat részesitették elényben a tanoraik
megtartasa soran, mindkét program lehetdéveé teszi a résztvevOk szamdra az
egyidejii kamerahasznalatot. Kijelenthetd, hogy a tanari kamerahasznélat az 6rak
soran egyértelmiien jellemzd volt, mivel az a korpusz 0Osszes tanorajan
megfigyelhetd. A tanuloi kamerahaszndlat mar sokkal kevésbé volt jelentds, A
tanuloi kamerahasznalat aranyait a 2. abra szemlélteti.
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2. abra. Az online szinkron tandrak bevezetd epizodjaban megfigyelhetd tanuloi kamerahasznalat
szdmadatai

Az online szinkréon tandérak bevezet6 epizddjaban
megfigyelhet6 tanuléi kamerahasznalat szamadatai
(n=10db tandra)

= 0 tanulé max. 3 tanulé

A korpusz tanorainak 70%-ban a tanorak bevezetd szakaszaban egyaltalan nem
figyelhetd meg tanuldi kamerahasznalat. A korpusz online tanorainak tovabbi
30%-an ugyan vannak tanulok, akik hasznaljdk a kamerajukat a
kapcsolatfelvételhez, azonban ezeken a tandrdkon is maximum 3 tanul6 kapcsolja
csak be a kamerdjat. Erdemes azt is megjegyezni, hogy ez az arany az online
szinkrén tandrdk tovabbi szegmenseiben sem valtozik: nem figyelhetdé meg
példaul olyan jelenség, hogy a tanulok széatvételnél bekapcsolnak a kamerdjuk.
Ez az aszimmetria a mikrofonhasznalat kapcsan is fennall a korpusz tanoréin: a
tanarok az online tanordkon végig bekapcsolva tartjdk a mikrofont, mig a tanulok
alapvetden kikapcsolt mikrofonnal vesznek részt a tanorakon. A mikrofont a
tanulok csak akkor kapcsoljak be rovid idore, ha szolni kivannak, a megszolalas
utan rogton ismét kikapcsolt mikrofonra valtanak.

A kommunikécids kapcsolatteremtéshez az online tér szamos egyé¢b, alternativ
nem nyelvi jeltipust is biztosit a tanaroknak €s a tanuloknak (Veszelszki, 2015),
igy a korpusz elemzése kapcsan ezeket is érdemes figyelembe venni. A tandrakon
hasznalt videdkonferencia-programok lehetdveé teszik a tanulok szamara, hogy
jelentkezzenek, ez a funkcidé a kapcsolatfelvétel soran a 10 tandrdbol 2 oran
figyelhetd meg. Mindkét tandran a tanulok valamilyen tanari kérdésre jeleznek
vissza ezzel a funkcidval: a 8. szdmu tanoran tanari kérésre a géphez valo
visszatérésiiket jelzik tobben a nyelvi megnyilvanuldsuk mellett ezzel a
funkcioval, a 3. szdmu tanoran pedig egy tanari kérdés kapcesan kér szot egy tanulod
ezzel a lehetdséggel. A korpusz tanorain ezen kiviil semmilyen mas egyéb, a
digitalis térre jellemzd nem nyelvi jelet a tanulok nem hasznalnak a
kapcsolatfelvételre a tanarral: nem jelennek meg a csetfeliileten emojik, nem
jelennek meg GIF-ek, sem egyéb olyan, a feliiletek altal egyébként hasznalhato
reakciok (pl. integetés), amelyek barmilyen modon a kapcsolatfelvételt
tamogatnak.
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5. Kovetkeztetések

A vizsgalat az online szinkron magyar nyelv és irodalom tanorainak bevezetd
epizddjadban figyelte meg a tandrok kapcsolatteremté nyelvi és nem nyelvi
elemeit. A vizsgalat célja az volt, hogy képet alkosson a kapcsolatteremtés
kommunikécios aktusair6l a tanari és tanuloi beszédben az online térben.

Az els6 hipotézis, amely a tanari beszédben megjelend fatikus nyelvi elemek
eléforduldsanak gyakorisdgara iranyult, részben beigazoldédott. A domindnsan
fatikus nyelvi elemek koziil a koszonésformak és a megszolitdsok egyarant
megfigyelhetok a tanari beszédben az online szinkron tandrdk bevezetd
epizddjdban, a koszonésformak valdban tobb tanoran megfigyelhetdk, mint a
megszolitdsok. Ennek ellenére az eléforduld nyelvi elemek szamat tekintve a
megsz6litdsokbol tobbet taldlni a korpusz tanorain: ennek a 2. tandran lathato
adminisztrativ epizod az oka. A tanuldk a koszonésformakat altalaban nem
viszonozzéak kollektiven, a tanari koszonés 6nmagdban nem eredményez tanuloi
beszédfordulokat. A tanul6i beszédben a tandordk ezen szakaszdban a
megszolitasok sem figyelhetok meg: a tanulok tehat dominansan fatikus nyelvi
elemeket alig hasznalnak a tanarral valo kapcsolat megteremtésére a vizsgalt
tanorakon.

A vizsgalat masodik hipotézise beigazolodott. A tandrok altal hasznalt
koszonésformak €s megszolitaisok megfelelnek a tandrai kontextus altal elvart
normaknak. A koszonésformak tekintetében a tanarok a formalis, kollektiv
alakokat részesitik elonyben. A megszolitasok kapcsan elsdsorban a kiilonboz6
tulajdonneves alakokat hasznaljdk, az egyetlen megfigyelheté adminisztrativ
epizod soran pedig kifejezetten a teljes neves alakokkal veszik fel a kapcsolatot a
tanulokkal. Ahol a tanari koszonésforma a tanuldk altal viszonzasra keriil, ott
lathatd, hogy a tanuldk is kapcsolodnak a tandrdn elvart norméakhoz a
koszonésformakat illetden. A tanuldk részérél megszolitds a tandrdk ezen
szakaszaban nem figyelhetd meg.

A harmadik, nem nyelvi jelekhez kothetd hipotézis szintén beigazolodott. A
vizsgalt online szinkron tandrdkon a tanulok igen kevés nem nyelvi jelet
hasznélnak a kapcsolatfelvétel soran. Részben a tanorak jelentds tobbségében az
osztaly egésze vagy tilnyomo tobbsége nem hasznalja a kamerajat, emellett
mikrofonjukat is alapvetden kikapcsolva tartjak. Egyes esetekben ugyan a
videdkonferencia-programok jelentkezési funkcidjat hasznéljak, azonban az
egyéb, online tér altal nyujtott nem nyelvi kommunikacios lehetdségeket
egyaltalan nem hasznaljak.

Osszességében kijelenthetd tehat, hogy a vizsgalt online szinkrén tandrakon a
kapcsolatfelvételi aktus nem tekinthetd jelentds diskurzusszegmensnek. Részben
a tanari kommunikacion az lathato, hogy a tandrok nem tesznek kiilon eréfeszitést
arra, hogy a tanulokat bevonjak a kapcsolatteremtés folyamatéaba, a tanuldk pedig
leginkabb passziv résztvevoi a folyamatnak. Az online tér adta kiilonleges
kommunikacios lehetdségek a vizsgélt tandrdkon jellemzOen nem keriilnek
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kiaknédzésra a kapcsolatteremtést illetden, a tényleges kontaktus 1étrejotte tanar és
tanulok kozott kérdéses marad.

Végezetiil fontos kiemelni, hogy a vizsgalat els6sorban tendencidkat mutat, az
eredmények jelen dallapotukban reprezentativak. A tovabbi, reprezentativ
eredményekhez vezetd kutatdsok soran korpuszbdvitésre van sziikség, hogy
atfogd kép legyen alkothatd az online tanordk diskurzusair6l. Annak ellenére,
hogy a korpuszbdvités jelen kutatas esetében sok szempontbdl problémas, mivel
a Covid-19 jarvanyhoz kapcsolodd intézkedések ma mar nincsenek hatalyban,
fontos lenne tovéabbi online szinkrén tanorakat is vizsgalni, hogy tovabbi
Osszefliggések valjanak megallapithatova. Sziikséges tovabba az online szinkron
tanordk tovabbi szegmenseit is elemezni a teljesebb kép megalkotdsanak
érdekében. Jelen vizsgalat €és a tovabbi kapcsolatteremtést elemzd osztalytermi
diskurzusok hozzéasegithetik a tanarjelolteket, gyakorlé pedagdgusokat ahhoz,
hogy tanoraikon megfeleld kapcsolatot tudjanak kialakitani tanuldikkal, mely
torekves hatékonyabb tanorai kommunikacidhoz, tanérai munkahoz vezethet.
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Fiiggelék

1. tablazat. Az online anyanyelvi és irodalom tanorak bevezetd epizddjanak tanari és tanuloi

beszédforduloi

Tanora
sorszama

A tandra bevezetd epizddjanak kezdo tanari megnyilatkozasai

1.

T: Azt szeretném kérdezni, hogy azért, hogy lassam, hogy hogy vagyunk meg mi van
veletek, mindenki egy igekotos igével fejezze ki a csetablakba, hogy hogy érzi magat,
milyen allapotban van! Probaljunk meg ehhez egy vagy igekotos igét, de el tudok fogadni
igekotos igenevet is valaszként! Jo? Ezt most régton be is lehet dobni, tehat nem kell
megvarni a szokdasos visszaszamolasaimat, hanem rogton be is lehet dobni a
csetablakba, ebbdl latom, hogy egyrészt mindenki itt van-e, masrészt milyen allapotban
vagyunk, hogy vagyunk. [didkok valaszolnak a csetablakban] Aha, milyen jo lenne
visszaaludni mondja DI, elpusztulnék, uh, elvagyok, aha, megvagyok, jo, megfiradt,
lemeriilendo, meguntam, jaj istenem, aha, jo, értem, hogy a személyes
demotivaltsagomra vonatkozo kis ora eleji kommentem miért nem hatja meg az osztalyt,
hat azert, mert ti sokkal jobban kivagytok, mint én. Ezt én abszolut el tudom fogadni, és
ha én lennék a helyetekben, karanténban tizenévesen, akkor valosziniileg én is igy
éreznék, nagyon kemény, aha. Azt hiszem a kévetkezo orat azzal kell kezdentink, hogy ti
tandcsoltok, hogy én hogy tudok nektek ebben a megfaradt, elfaradt szavakban, az ezek
mogotti érzésekben segiteni.

T: Jo reggelt kivanok mindenkinek!

D(vegyes): Jo reggelt, jo reggelt! Jo napot!

T: Hogy vagytok, kipihentétek magatokat a hétvégén?

D(vegyes): Hat, olyasmi! Igen! Hogyne!

T: Szuper, akkor kezdddhet egy ujabb izgalmas hét! Névsorolvasassal inditunk, aki hallja
a nevét az jelezze szoban vagy irasban, hogy itt van! [tanar végigmegy a névsoron,
diakok szoban/csetablakban jeleznek)

Dvegyes: Jo reggelt! Itt vagyok! Jelen!

T: J6 reggelt, jo reggelt! Latom DI megérkeztél te is! D2 megérkezett-e kozben? Es D3?
[tanulok jelzik ottlétiik] Oke.

T: Megy ez mar, elindult? Na mindegy, szoval ezt az orankat felvessziik, ugyanis hasznos
segitséget fogunk nyujtani majd. Tanari kommunikdciot vizsgal az egyik volt
evfolyamtarsam, és akkor nektek igazabol semmi kiilonoset nem jelent ez, igazabol
nekiink fontos, ilyen tanari kommunikacio, ki, hogy beszél, meg ilyesmik, kutatomunkaba
vesziink részt, ez a lényeg. Mondjad D1, mondani akarsz még valamit? D1: Csak azt
akartam mondani, hogy most indult el, kiirta a cset.

T: Jo rendben, koszi szépen, koszi. Na srdacok, kezdjiink bele, illetve folytassuk tovabb
akkor! Még egyszer iidvozlok mindenkit!

T: Na? Na hat akkor koszonték mindenkit ezen a mai magyaroran és ma Dante Isteni
szinjatékat fogjuk egyrészt befejezni, még egy rész van beldle, amit el fogunk olvasni. A
madsik pedig, hogy utana a 2. oraban pedig novellat fogunk elemezni.

T: Na, ugy ldatom, elindult. Na, hat akkor, jo reggelt kivanok, mindenkit koszontok ezen
a nagyon szép napon, és akkor elkezdjiik a mai irodalomordankat. Az eurdpai
romantikaval folytatjuk, ezen beliil is az orosz romantikaval. Még van egy kiseléadds
tartozasunk, majd ezt késobb meghallgatjuk, most szeretném, ha az orosz romantikaval
kezdenénk el foglalkozni.

T: Oké, na, akkor jo reggelt kivanok mindenkinek! A romantikus lira, ez lesz a mai
oranknak a témdja, de wmeég mielott ebbe belekezdenénk szeretném, ha
visszakanyarodnank az el6zo orara.
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T: Na, és akkor koszontok mindenkit, akkor még egyszer, akkor kezdjiik a mai orat! A
legutobbi hétfoi alkalommal Berzsenyi Daniel életével foglalkoztunk, és mint mondtam,
a mai oran fogunk tovabb haladni a koltészetével.

T: Na, és akkor folytassuk, azt szeretném kérni, hogy jelezzetek mar vissza legalabb egy
igennel, itt vagyok, satobbivel, hogy ténylegesen visszatértetek! [nevet] Jo, ennek oriilok.
D1: En itt vagyok!

Dvegyes: Itt vagyok! Itt vagyok!

T: Rendben, készonom D1, hogy te legalabb ilyen karakan modon felvallaltad, de ugy
latom mindenki, jo, koszonom szépen, nekem azeért fontos a visszajelzés, és akkor
folytassuk maganak a versnek az elemzését!

[eloz6 orahoz kapcsolodo kérdések utan] T: Nem, ez a legjobb, amikor az ember
kérdeseket kap, orizzék meg eme jo szokasukat! No, dragdim, akkor ujra itt a fedélzeten
és nyelvtannal folytatjuk, és ha minden igaz, akkor most mar meg is jelent egy feladat,
megosztom egy pillanatra a képernydmet és mutatom, hogy mit kellene csinalni. Egy fél
pillanat tiirelmet kérek.

10.

T: No és akkor el is indulunk! A mult oran a nyelvjarasokkal kezdtiink el foglalkozni.
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A maganhangzok zongemindsége frazisok hataran a dajkanyelvi
beszédben'

Investigations on voice quality features of infant-directed speech (IDS) have revealed that speakers
talking to infants tend to produce vowels using a breathier voice compared to their adult-directed speech
(ADS) in various languages (Cheng et al., 2023; Chladkova et al., 2019; Miyazawa et al., 2017).
However, the voice quality of prosodic boundaries in IDS has not yet been investigated, even though
marking such boundaries by glottalization — similar to phrase-final lengthening or pauses — may help
infants parse the speech stream and thus support their language acquisition. Here, we addressed whether
or not voice quality is typically used in IDS for marking the final syllables of intonational phrases and
whether the archetypal acoustic features of glottalization appear at these positions. Furthermore, we
investigated whether and to what extent speakers alter the voice quality of vowels at phrase boundaries
in IDS compared to ADS.

In the present study, we utilized acoustic measurements to explore voice quality at phrase boundaries
in IDS using recordings from 20 mothers. The speakers told the same story to an adult experimenter and
their own child, using partly their own words, and partly pre-scripted sentences built into their narratives.
The experiments were repeated at 4, 8, and 18 months of the babies' age among laboratory conditions.
We selected three of the pre-scripted sentences in which the word ,.latlak™ (I can see you) appeared in
prosodic boundary positions of different types: inside a phrase as word (W) boundary, at accentual (AP),
and intonational phrase (IP) boundary. The acoustic measurements (of quantities, e.g., HI*—H2*, CPP,
HNR) were conducted on the vowel of the final syllable (,,-lak’) before the phrase boundary, using the
VoiceSauce software.

Our results showed that the spectral tilt of the vowels at the IP boundary was somewhat lower than
that of the W boundary. It may imply that speakers tend to produce intonational phrase boundaries in a
more glottalized manner. However, the values of the other two measured variables (HNR, CPP) indicate
that vowels at IP boundaries were characterized by more periodic voice than the ones in phrase-medial
positions. Besides the different types of phrase boundaries, the register (IDS or ADS) also affected voice
quality. IDS typically exhibited more periodic voice than ADS, and the spectral tilt was also higher,
which may imply that voice quality in IDS is shifted towards a more modal voice. Future research
utilizing perception-based categorization (breathy, modal, glottalized voice) may reveal the practical

A vizsgélat A korai nyelvfejlédés neuro-kognitiv eldjelzéi cimti projekt (NKFI-115385), a Prozddiai szerkezet és
mondattipusok vizsgalata nagy beszédadatbdzisokon mély tanuldsi tamogatdssal ciml projekt (NKFI-135038) és
A dajkanyelv longitudinalis vizsgdlata multimodalis modszerekkel ciml projekt (NKFI-134775) keretében késziilt.
Az els0 szerzd a tanulmany kiemelt szerzéje.
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significance of the differences in the measured variables between the registers and types of prosodic
boundaries.

Keywords: phrase-final boundaries, infant-directed speech, voice quality, glottalization, modal voice

1. Bevezetés

1.1. A dajkanyelv és tipikus akusztikai tulajdonsagai

A babak ¢letiik korai szakaszaban rendkiviili gyorsasaggal tanuljdk meg a
beszédet elemeire bontani, €s kinyerni azokat a sziikséges informaciokat,
amelyekre a nyelvelsajatitashoz sziikségiik van (Bergelson, 2020). A
kornyezetiikben 1évd felndttek pedig igyekeznek beszédiik jellemzoéit a gyerek
igényeihez igazitani, ezt a sajatos regisztert nevezzik dajkanyelvnek (infant-
directed speech: IDS). A dajkanyelv akusztikai sajatossdgainak hasznalatarol
kimutattik, hogy elOsegitheti a nyelvelsajatitasi folyamatot (Saint-Georges et al.,
2013; Spinelli et al., 2017), ezen Osszefiigges felismerésének koszonhetden pedig
az utobbi évtizedben megndtt az érdeklddés e sajatos regiszter jellemzdinek
feltarasa irant (Cox et al., 2023a; Hilton et al., 2022).

A dajkanyelvnek lexikai és szintaktikai sajatossagai is ismertek; példaul
tipikusan rovidebb megnyilatkozasokat, ismétlddé szavakat és szerkezeteket is
tartalmaz (Genovese et al., 2019; Harmati-Pap et al., 2021; Harmati-Pap et al.
2022; Soderstrom, 2007). Tovabba torténectmesélés esetében a narrativa
makrostrukturalis elemeiben is talaltak egyedi jellegzetességeket (Muranyi et al.,
2024). Mindezek mellett a dajkanyelv sajatos akusztikai tulajdonsagait is feltartak
mar kiilonb6zé nyelvekben (Hilton et al., 2022). Kimutattdk példaul, hogy a
gyerekekhez sz616 beszéd tipikusabban lassabb, mint a felndttekhez sz616 beszéd
(Fernald & Simon, 1984; Narayan & McDermott, 2016). Tovabba a
dajkanyelvnek tipikusan magasabb az alaphangja €s nagyobb a hangterjedelme,
mint a felndttekhez sz016 beszédnek (Fernald et al., 1989; Narayan & McDermott,
2016). A dajkanyelv maganhangzdterérdl azonban ellentmondasos eredmények
sziilettek. Tobb kutatasban azt talaltak, hogy a magéanhangzotér ténylegesen
nagyobb a gyerekhez sz016 beszédben a felndttekhez sz616 beszéd sajatossagaihoz
képest (Kalashnikova & Burnham, 2018; Kuhl et al., 1997; Liu et al. 2003). Mas
vizsgélatok eredményei azonban nem mutattak ilyen eltérést a két regiszter kozott,
vagy éppen ellentétes irdnyu Osszefliggésre utaltak (Cox et al., 2023b; Dodane &
Al-Tamimi, 2007; Englund & Behne, 2006, McMurray et al., 2013). A
maganhangzotérrel kapcsolatos eltéré eredmények hatterében nyelvi kiilonbségek
¢s mérésmodszertani kiilonbségek is allhatnak (Cox et al., 2023a). Az imént
felsorolt, regiszterre jellemzd akusztikai tulajdonsdgok a baba kiilonbdzd
¢letkoraiban eltérhetnek. Megfigyelték, hogy a dajkanyelv tempoja €s alaphangja
az 1d0 eldrehaladtdval hasonlobba valik a felndttekhez sz616 beszéd
sajatossagaihoz, viszont az alaphang variabilitdsa €s a maganhangzotér nem
mutatott ilyen 0sszefiiggést (Cox et al., 2023a).
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Magyar anyanyelvii anydk gyerekiikh6z sz6l6 beszédében hasonld akusztikai
sajatossagokat tartak fel, mint mas nyelvekben (Deme et al., 2019; Kohari et al.,
2019; Mady et al., 2020; Zajdo, 2006). A magyar dajkanyelvi beszéd tempojat
lassabbnak, alaphangjat magasabbnak mérték (Kohari et al., 2019). A
maganhangzotér esetében két tanulmany is arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a
magyar anyanyelviiek dajkanyelvi beszédiikben nagyobb magénhangzoteret
hasznalnak, mint a felnéttekhez sz616 beszédben (Gergely et al., 2017; Mady et
al., 2020).

1.2. A zongemindéség és a dajkanyelv

A gyerekekhez sz0l6 beszéd zongemindségérdl tobb vizsgalat is sziiletett,
amelyek alapjan elmondhat6, hogy a dajkanyelv ¢és a felndttekhez sz6l6 beszéd
eltér egymastol ezen fonetikai tulajdonsag tekintetében is. Az ezzel kapcsolatos
eredmények megertésehez elsdként tekintsiik at roviden, hogyan irhat6 le a beszéd
zongemindsege akusztikai szempontbdl (vo. Garellek, 2019).

A beszéd képzésekor a kidramlo levegd megrezegteti a hangszalagokat, igy jon
létre az ugynevezett zonge (Marko, 2013). Habar szamtalan zongemindség-
kategoriat felallitottak mar (részletesen lasd Keating et al., 2015), tipikusan harom
alapvetd, perceptudlisan is felismerheté kategéridt szoktak meghatirozni
(Garellek, 2019). Az egyik kategoria a modalis zonge, amelynek képzése soran a
hangszalagok kvazi periodikusan rezegnek, €s pont megfeleléen zarédnak, ez a
periodikussag pedig mérhetd az akusztikai jelben. A leheletes zonge esetében a
hangszalagok nem teljesen érnek Gssze, ennek kovetkeztében pedig hallhato
surlodasi zorej jon 1étre, ami tetten érhetd az akusztikai jelben is. A harmadik
zongemindseég-kategoria a glottalizacid, amelynek szadmtalan tipusa ismert
(Garellek, 2019, 2022; Markd, 2013). Tipikus megvalosulasanak jellemzdje, hogy
a hangszalagok kozel vannak egymashoz ¢€s feszitettek, a glottalis levegdaramlas
pedig gyakran alacsony, tovabba altalaban alacsony ¢€s/vagy irregularis az
alaphang (Keating et al., 2015). A kiilonb6z6 zongemindség-kategoridk hatarai
gyakran Osszemosodnak, foként, ha egy nyelvben az eltérd kategoridk nem
alkotnak fonoldgiai oppoziciot. Egy lehetséges megkdzelités szerint a kiillonbozo
zOngemindségli maganhangzok elsésorban egymashoz viszonyitva, akusztikai
mérészamokkal skéalan elhelyezve hasonlithatok 6ssze (Garellek, 2019; 2022).

A dajkanyelv zongemindségét is vizsgaltak mar ezekkel az ismert akusztikai
mérdszdmokkal. Cseh €s japan anyanyelvi besz¢ldk esetében is azt talaltak, hogy
a dajkanyelvi beszédben a maganhangzok hajlamosak leheletesebb zdngével
megvalosulni, mint a felndttekhez sz6lo beszédben (Chladkova et al., 2019;
Miyazawa et al., 2017). A kanadai angolban ugyanakkor ellentmondo
eredményeket kaptak. Mig McClay és munkatarsai (2022) azt a kovetkeztetést
vontak le, hogy a Kanadaban ¢€l6 angol anyanyelvii beszélok zongemindségben
nem kiilonboztetik meg a dajkanyelvet a felnéttekhez sz616 beszédtdl, ugyanazon

35



KOHARI ANNA — UWE D. REICHEL — SZALONTAI ADAM —
MADY KATALIN

adatok ujraclemzésekor Cheng ¢és munkatarsai (2023) azt talaltdk, hogy a
dajkanyelv mégis leheletesebb zongemindséggel valosul meg. Az eltérések
hatterében az allhat, hogy az elsd vizsgalatkor nem vették figyelembe, hogy a
magéanhangzok formansai befolyéssal lehetnek az egyik mérdszam értékeire, mig
a masodik elemzésben a korrigdlt mérdszammal szamoltak, illetve tovabbi
mérdszamokkal egészitettek ki a méréseket. McClay €s munkatérsai (2022)
Vanuatuban ¢l6 emberek lenakel, illetve délnyugati tanna beszédét is
megvizsgaltak a két regiszterben, és arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a
dajkanyelvre kevésbé jellemzd a leheletes zonge, mint a felndttekhez sz616
beszédre. Kérdés, hogy vajon a formansokra korrigalt mérészammal is ugyanezt
az eredményt kaptak volna-e vagy sem.

Percepcids vizsgalatok kimutattak, hogy a dajkanyelvben altalaban megjelend
leheletesebb zongemindség feltehetden pozitiv érzelmek kifejezéséhez és a
figyelemiranyitashoz kapcsolodhat (Kao et al. 2022). Masfeldl ismert, hogy a
kisgyerekek tipikusan leheletesebb zongével képzik a maganhangzokat, mint a
nagyobbak vagy a felndttek (Kent et al., 2021; Zhang 2021), igy a beszédpartner
velt vagy valds produkcidjahoz vald igazodas is motivalhatja az eltérd
zOngemindseg hasznalatat dajkanyelvben.

A dajkanyelvi zongemindséges elemzésekben igen valtozatos volt a gyerekek
¢letkora. Az egyik kisérletben az édesanydk még meg nem sziiletett
gyermekiikh6z beszéltek prenatalis korban (Chladkova et al., 2019), és mar akkor
is megjelent a dajkanyelvi beszédre altalaban jellemzd leheletesebb zongeképzes.
A tobbi tanulmanyban a gyerekek életkora 6 és 24 hénapos kozott szorddott
(Cheng et al., 2023; McClay et al., 2022; Miyazawa et al., 2017). Ugyanakkor az
elemzések egyike sem volt valodi longitudindlis vizsgalat, amelyben ugyanazon
gyerek novekedésével nyomon kovették volna a dajkanyelv valtozasat. Tovabba
az egyik tanulmanyban szerepel, hogy a statisztikai elemzésnél figyelembe vették
2022), de a frazisok vagy a megnyilatkozasok végi illetve eleji zongemindségrol
nem szolgaltak részletes informdaciokkal. Az eddigi eredmények alapjan tehat
nyitott marad a kérdés, hogy a dajkanyelvben milyen zongemindség realizalddhat
a frazisok hatarainal.

1.3. A beszéd frazisokra tagolasa és hatarjelolés eltérd zongemindéséggel

A beszédfolyam egységekre, Ugynevezett frazisokra tagolodik, amelyek
hierarchikus struktirdba rendezédnek a fonoldgiai megkdzelités szerint (Ladd,
1988). Ennek a hierarchikus prozddiai struktardnak kettd, hdrom vagy tobb
szintjét szoktak feltételezni nyelvtdl fiiggden (Beckman & Pierrehumbert, 1986;
Jun, 2005). A legkisebb egység a prozodiai sz6 (prosodic word: W), amely a sz6
hatérat jelenti és allhat egy vagy tobb szotagbol, egy vagy tobb fonémabol. Ebben
a megkozelitésben a legnagyobb prozddiai egységnek az intonacios frazist
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(intonational phrase: IP) szoktak tekinteni. A kettd kozott eltérd szintek
képzelhetdk el, a magyarban tobben feltételezik az akcentudlis frazis (accentual
phrase: AP) meglétét (Benus et al., 2014, Szalontai et al., 2018), amelynek
kezdete egy hangsulyos szotag, és a kovetkezd hangsulyos szotagig vagy az
intonaciods frazis végeig tart. [ly médon minden akcentudlis frazis definicid szerint
csak egyetlen hangsulyos szotagot foglal magaba, a tobbi szétag mind
hangstlytalan. A magyar beszédet vizsgalo akusztikai elemzések igen gyakran
feltételeznek egy nagyobb egységet, az igynevezett megnyilatkozast (utterance),
amely egy vagy tobb intondcids frazisbol allhat (Marké & Kohari, 2015; Marko
et al., 2018). Mivel a megnyilatkozdsok hatarai mindig intonacios frazishatarok is
egyben, tovabba nem minden tanulmany koveti a fentebb vazolt elméleti keretet,
ezért a Bevezetés fejezetben eltekintink a keét hatar kiilonbségeinek
részletezésétdl, €s egyszerlien frazishatarként hivatkozunk rajuk.

Fonetikai szempontbdl a frazishatarok, elsdsorban az intonacios frazisok (IP)
hatarai akusztikailag gyakran jeldltek, hogy konnyebben tagolhato legyen a
folyamatos beszéd (Himmelmann et al., 2018; Turk & Shattuck-Hufnagel, 2007).
A magyar beszédben a frazisok végén gyakran jelentkezik frazisvégi nyulas,
alacsony hatarjelzo tonus, sziinet vagy akar glottalizacid (Gosy & Krepsz, 2018;
Krepsz et al., 2023; Marko, 2013, Markd & Kohari 2015, Reichel & Mady 2014).
Ugyanakkor a frazis vége egy masik frazis kezdetét is jelenti, és ahogy a sziinet
szétvalaszthatja dket, ahhoz hasonloan a glottalizacid frazisok végén és elején
1év6 szdtagokban is megjelenhet (Marko et al., 2018).

A frazishatarok akusztikai jelolése nemcsak a felndttek kozotti interakcidban
gyakori, hanem a dajkanyelvben is kimutattdk mar. A felnéttekhez sz016
beszédhez hasonloan a dajkanyelvben a frazisok hatarait éppugy jeldlheti sziinet
megjelenése, sziinet hossza vagy akar frazisvégi nyulas is (Kohari et al., 2019;
Ludusan et al.,, 2016; Martin et al., 2016). A dajkanyelv alaphangjanak
valtozasaban viszont nem feltétlen mutathato ki kiilonbség a frazis végén és a
frazis belsejében 1évo szotagok kozott (Ludusan et al., 2016). Japan anyanyelvi
besz¢ldk esetében azt talaltdk, hogy a sziinetek hosszanak kiilonbsége
frazishataron és nem frazishatdron még nagyobb volt a dajkanyelvben, mint
felndttekhez sz0l6 beszédben. Tovabba hasonld Osszefiiggést mutattak ki a
frazishatar végén és a frazis belsejében 1évé maganhangzok iddtartamanak
kiilonbségében is. Gépi tanuldsos modszerekkel azt is feltartak, hogy ezen kulcsok
alapjan a dajkanyelvet konnyebb egységeire bontani, mint a felndttekhez sz6l6
beszédet (Ludusan et al., 2016).

Magyar anyanyelvi besz¢l6k dajkanyelvében is vizsgaltdk mar az intonécios €s
akcentualis frazisok hatarainak jelolését. Az eredmények azt mutattak, hogy az
intonacios és az akcentualis frazishatar is jelolt volt a frazis belsejéhez képest.
Minél erésebb volt a hatar, jellemzéen annal inkdbb megnytlt az utolso
maganhangzo, és annal gyakoribbak voltak a sziinetek mind a felnéttekhez sz616
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beszédben, mind a dajkanyelvben (Szalontai et al., 2018). A dajkanyelvi
frazishatarok zongemindségének vizsgalatara azonban eddig még nem keriilt sor.

1.4. A jelen vizsgalat célja és kérdései

A jelen wvizsgalat célja az volt, hogy megvizsgdlja a frazishatarok
zongemindséggel torténd jeloltségét a dajkanyelvben. Arra a kutatasi kérdésre
kerestiik a valaszt, hogy a felnbttekhez sz6l6 beszédhez hasonldan vajon a
dajkanyelvben is jellemzO-e az intonacios frazisok végi szotagokra a
zongemindséggel torténd jeloltség, azaz megjelennek-e a prototipikus
glottalizaci6 akusztikai sajatossagai ebben a pozicioban. Legjobb tudomdasunk
szerint az akcentudlis frazisok végén 1évé szotagok, maganhangzok
zongeminéséget mindezidaig még nem vizsgaltdk a magyar beszédben. gy a
kovetkez6 kérdésiink az volt, hogy vajon a felndttekhez sz616 beszedben hogyan
jelolik a beszelOk az akcentudlis frazisokat a zongemindség tekintetében, €s ettdl
eltér-e a dajkanyelvbeli megvaldsulas. Tovabba arra is kerestiik a valaszt, hogy
vajon a kiilonbozd prozddiai helyzetekben, frazisok végén eltér-e a két regiszter
zongeminosége. A frazishatar jelolését nemcsak a frazisok végén, hanem a
kovetkezd frazis elején 1évd szotag, vagy maganhangzo részben vagy teljesen
glottalizalt zongemindsége is hordozhatja. Ezek alapjan azt a kérdést is feltettiik,
hogy a kiilonboz6 tipusu frazisok kezdetének zongemindsége eltér-e az altalunk
vizsgalt két regiszterben.

2. Kisérleti személyek, anyag és modszertan

Elemzéseinkhez 20 magyar anyanyelvii n6i beszéld hangfelvételeit valasztottuk
ki A korai nyelvfejlodés neuro-kognitiv eldjelz6i cimii projekt (NKFI-115385)
keretében késziilt adatbazisbol (Mady et al., 2022). A beszéldket elsé gyermekiik
megsziletésekor toboroztdk a Magyar Honvédség Egészségiigyi Kozpont
Sziilészet-nogydgyaszati Osztalydn. Mindannyian Budapesten vagy a kornyezd
telepiiléseken, Pest megyében laktak, nem volt nyelvi vagy beszédzavaruk.
Gyermekiik megsziiletésekor ¢életkoruk 25 ¢s 36 kozott mozgott, atlagosan 29
évesek voltak. Kozépfoka vagy egyetemi végzettséggel rendelkeztek.

A longitudinalis vizsgalatokhoz tobbszor késziilt felvétel a gyerekek kiilonb6z6
¢letkoraiban, amelyek a nyelvfejlodés egy-egy allomasanak tekinthetok
(Bergelson & Swingley, 2012; 2015; Tincoff & Jusczyk, 2012). Az édesanyak
beszédét a baba 4, 8 ¢és 18 honapos kordban is rogzitették szuperkardioid,
kondenzatoros fejmikrofonnal (Beyerdynamic TG H74c) 44,1 kHz-es
mintavételezéssel, 16 biten digitalizalva, stidiokoriillmények kozott az akkori
MTA Természettudomanyi Kutatékozpont Kognitiv Idegtudomanyi ¢és
Pszicholdgiai Intézetének babalaborjaban. Az adatbazisbdl kifejezetten olyan
besz¢16k adatait valasztottuk ki, akik mindharom mérési idépontban rendelkeztek
j0 mindségii hangfelvételekkel.
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Az édesanydk eldszor megismerkedtek egy képes mesekonyvvel, amelynek
bizonyos oldalain mondatok szerepeltek képekkel egyiitt, mig mas oldalakon csak
képek voltak lathatok szoveg nélkiil. Arra kérték a résztvevoket, hogy meséljék el
a képeken lathato torténetet sajat szavaikkal gy, hogy a leirt mondatokat szorol
szora beleszovik a meséjiikbe. A résztvevoknek elséként a kisérlet vezetdjének
kellett elmondaniuk a torténetet (adult-directed: AD-kondicid), majd sajat
gyermekiiknek meséltek (infant-directed: ID-kondicid). A kotelezden felolvasott
mondatok biztositottak, hogy az akusztikai méréseket azonos maganhangzo-
mindségen ¢és azonos massalhangzo-kérnyezetben, valamint nagyon hasonlo
prozddiai helyzetben vizsgalhassuk a két regiszterben (a dajkanyelvben és a
felndttekhez sz6l6 beszédben). A spontdn beszédrészek pedig segitettek el6hivni
a megnyilatkozasok minél természetesebb prozodiai megvaldsulasat. Jelen
vizsgalatban a kotelezOen felolvasott /ldtlak sz6 a maganhangzdjanak
zongemindsegét vizsgaltuk meg kiilonbozo prozodiai helyzetekben: szohatarként
(W), akcentualis frazishataron (AP), valamint intondcids frazishataron (IP). A
kotelezden felolvasandd mondatok a kovetkezOk voltak: Ldatlak am a malndsban.
(W); Latlak odalent a toparton. (AP); Ldtlak, ott vagy a barlangban. (IP).
Egyrészrdl a hatart megel6z0 szotag maganhangzdjan, masrészt a hatart kovetd
szotag maganhangzdjan is végeztiink akusztikai zongemindséggel kapcsolatos
méréséket a VoiceSauce programmal (Shue et al., 2011). A magdnhangzdk
hatarait a masodik formans kezdetéhez és végéhez igazitottuk, hozzavéve a nem
modalisan képzett szakaszokat is. A hatarokat kézzel ellendriztiik a Praat 6.1.08
szoftverben (Boersma & Weenink, 2019). A méréseket a maganhangzd teljes
id6tartamén végeztik a VoiceSauce program alapbedllitdsaival, ¢és az
automatikusan kinyerhetd atlagolt értékeket vettiikk figyelembe. Az alaphang
elemzéséhez a programba beépitett STRAIGHT algoritmust hasznaltuk az
alapbeallitasokkal (Kawahara et al., 2016). Az utobbi évek zongemindséggel
kapcsolatos akusztikai vizsgalatai feltartak, hogy tobb mérdszam (pl. CPP, HNR,
H1*-H2*) szoros 0Osszefiiggést mutatott a zOongemindség észleletével, ¢és
hasznosnak bizonyultak a glottalizacidé, a leheletes ¢és a modalis zonge
elkiilonitésében (lasd Garellek, 2019; 2022). Elemzésiinkben ezért erre a harom
{6 mérdszamra koncentralunk a VoiceSauce programbdl kinyerhetdé mérészamok
koziil. A harmonikus-zaj arany (harmonic-to-noise ratio: HNR) a kepsztrumban
az alaphang harmonikus komponenseinek energidjat veti 6ssze a zaj jellegli
komponensek energidjaval (Krom, 1993), amit a 0-500Hz koz6tti tartomdnyban
meértiink. A glottalizaci6 a modalis zongénél gyakran alacsonyabb HNR értékeket
eredményez olyankor, amikor az f0 ténylegesen irregularis zongével valosul meg,
¢€s ezért megnd a zajarany. A leheletes zonge képzésekor szintén megnd a zorejes
elemek aranya, ami alacsonyabb HNR értékhez vezet. A kepsztralis csucs
kiemelkedés (cepstral peak prominence: CPP) hasonléan a HNR-hez a jel
periodikussaganak egyfajta meérészama. A CPP a kepsztrum legnagyobb
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amplitadojaval rendelkezd cstcs €s az atlagos hangenergiat reprezentéald linedris
regresszios gorbe kozti kiilonbséget adja meg (Hillenbrand et al., 1994). Ha egy
hangzo erdsen periodikus, akkor a CPP értéke nagy értéket mutat, amennyiben a
hangz6 kevésbé periodikus, akkor a CPP kisebb értéket vesz fel. A leheletes zonge
¢s a glottalizacié legtobb tipusanak képzésénél tapasztalhatd aperiodikussag a
hangzoban, ¢és ez alacsonyabb CPP értékhez vezet. A harmadik mérdszam a
spektralis lejtés egyik mérdszadma; a spektrum elsd és masodik harmonikusanak
amplitudéja kozti kiilonbséget adja meg (HI1*—H2*) oly moddon, hogy a
maganhangz6 formansainak hatasait korrigalja (Iseli et al., 2007). A H1*—H2*
mérészam kordbban Osszefliggést mutatott az uUgynevezett nyitottsagi
hanyadossal, azaz azzal, hogy a hangszalagok nyitott allapotanak iddtartama
hogyan aranylik a zongeképzés teljes periodusidejehez. Minél hosszabban
nyitottak a hangszalagok a zongeképzés soran, ez a mér0szam annal inkabb
nagyobb értekeket mutat (Kreiman et al., 2012). Leheletes zonge esetében magas
érték jellemzO ra, mig a prototipikus glottalizacid esetében alacsony. Ez a skala
két végpontja, modalis zonge esetén ugyanakkor a mérdszam valahol a kett
kozott lévo érteket vesz fel (Garellek, 2019). Mivel a hasznalt
mérésmodszertanhoz sziikséges tobb zongeperiddus vizsgalata, ezért jelen
tanulmanyban eltekintiink a gégezarhang kiilon elemzésétol.

Az adatok elemezéséhez linedris kevert modelleket alkalmaztunk az R 3.6.2
szoftverben (Team, 2022) az ImerTest csomag segitségével (Bates et al., 2015;
Kuznetsova et al., 2017). A modellekben a fiiggd valtoz6 a harom
zongemindséget meérd mérdszam értéke (HNR, CPP, H1*—H2*) volt, a fliggetlen
valtozok kozott szerepelt a regiszter (IDS vagy ADS), a prozddiai helyzet (W, AP
vagy IP), a gyerek ¢letkora (4, 8 vagy 18 honapos) és ezek interakciol. A
beszéloket tekintettiik random hatasnak a modellekben. A modellkivalasztas
soran a lehetd legtagabb modellbdl indultunk ki random meredekség (slope)
hasznélataval, majd egyszeriisités soran jutottunk el az Eredmények fejezetben
targyalt modellekig. A kiilonboz6 modelleket az anova() fiiggvénnyel
hasonlitottuk 6ssze (hasonloan Winter, 2019), a p-értékeket a Satterthwaite
approximacio segitségével adtuk meg (Kuznetsova et al., 2017). A kettdnél tobb
szintli faktorok esetében szignikéans eltérés esetén Tukey-féle post hoc tesztet
végeztiink az emmeans csomag segitségével. A kondicionalis és marginalis R*-et
a MuMIn csomaggal nyertiik ki (Barton, 2022).

3. Eredmények

3.1. A frazishatart megel6z6 maganhangzo zongemindsége

Kétféle frazishatart, az akcentualis frazishatart (AP) €s az intonacios frazishatart
(IP) megel6zd szdtag maganhangzojanak zongemindségét is Osszevetettiik a
szohatart (W) megel6z0 szotag maganhangzojanak zongemindségével a
felndttekhez és a gyerekekhez sz6l6 beszédben. Mivel a kiilonb6z6é prozodiai
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hatarok eldtt 1évé sz6 minden esetben a latlak sz6 volt, igy lehetdséglink volt
Osszehasonlitani nemcsak a regiszterek kozti kiilonbségeket, hanem a kiilonb6z6
er6sségli  hatarok zongemindségre gyakorolt hatdsat is. Minden vizsgalt
mérdszamra kiilon linearis kevert modellt allitottunk.

A H1*-H2* mérészam esetében a végsd modell fix hatasként tartalmazta a
regisztert, a gyerek életkorat és a prozodiai hatar tipusat, random hatasként a
beszéldket, és random meredekségként a gyerek életkorat (marginalis R%: 0.05,
kondicionalis R?: 0.33). A legsziikebb modell nem tartalmazott interakciokat. Az
eredmények szerint mind a prozodiai hatar, mind a regiszter szignifikdns hatassal
volt a mérdszam értekeire. Mivel a prozddiai hatar hdrom szintbdl allt, ezért post
hoc tesztet alkalmaztunk, hogy megtudjuk, mely kategoridk tértek el egymastol.
Az eredmények azt mutattak, hogy az intonacios frazis veégén szerepld szotag
maganhangzojanak H1*—H2* értéke szignifikdnsan alacsonyabb volt, mint a
szOhatdron lév0 maganhangzoe (= 1.41, SE=0.41, r=3.46, p =0.001). Ez arra
utal, hogy az intonacios frazis végén levo maganhangzd alatt képzett zonge
nyitottsagi hanyadosa alacsonyabb, tehat feltehetden glottalizaltabb zongeképzés
valosul meg az intonacios frazisok hataran a frazis belsejéhez képest mind a
felnottekhez, mind a gyerekekhez szold beszédben. A regiszter kiillon hato
tényezoként ugyanakkor szintén hatassal volt a H1*—H2* mérészam értékére (f
= 0.84, SE = 0.33, + = 2.07, p = 0.01). A dajkanyelvben nagyobb értékek
realizalodtak (1. abra), mint a felndttekhez sz6l6 beszédben, ami arra utal, hogy a
nyitottsagi hanyados valamivel nagyobb lehet dajkanyelvben a mésik regiszterhez
képest. A gyerek életkora habar a modellben szignifikdns tényezOnek tiint (8
honapos korban: f=-1.09, SE =0.53, t =-2.06, p = 0.05; 18 honapos korban: f
= —0.87, SE = 047, t = —1.85, p = 0.08), a parositott post hoc tesztek nem
erdsitették meg, hogy ez a tényezd valdoban hatassal lenne a H1*—H2* értekeére (p
> 0.05).
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1. abra. A H1*—H2* zongemindség-mérdszam értékei a kiilonboz6 prozoddiai hatarok végén 1évo
magéanhangzok esetében a dajkanyelvi és felnéttekhez sz616 beszédben
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Kovetkezonek a HNR mérészamot vizsgaltuk meg, amely a zdnge
periodikussagarol avagy zorejességérdl szolgal informacidkkal. A végsé modell
fix hatasai kozott szerepelt a regiszter, a prozodiai hatar tipusa és az ¢€letkor is,
random hatasnak a beszéloket tekintettiikk, valamint a modell random
meredekségként tartalmazta a regisztert és az életkort is (marginalis R*: 0.08,
kondicionalis R?* 0.45). A végsO, legszilkkebb modell nem tartalmazott
interakciokat. A prozodiai hatar tipusa itt is hatassal volt a HNR mér6szam
értékeire (2. dbra). A post host tesztek alapjan a magédnhangzok az intonacios és
akcentudlis frazisok végén is nagyobb HNR értékkel valdsultak meg, mint nem
frazisvégen a sz6 utolso szétagjaban (AP-W: f=—-4.26, SE=1.17,1t=-3.65,p <
0.001; IP-W: g =-5.61, SE = 1.19, t = —4.73, p < 0.001). Az intonacios frazis
végi és akcentudlis frazis végi pozicid viszont nem mutatott eltérést a mérészam
értékeiben (p > 0.05). Osszefoglalva ez azt jelenti, hogy a maganhangzok a
frazisok végén tipikusan periodikusabb zongével, kevesebb zajjal valosultak meg
a nem frazisvégi szotagi helyzethez képest mindkét regiszterben. A regiszter
ugyanakkor altalaban hatassal volt a HNR mérdszamra, a dajkanyelvben ugyanis
jellemzden nagyobb értékkel valosult meg, mint a felndttekhez sz616 beszédben
(f=4.14, SE = 1.50, t =2.77, p = 0.01). A gyerekekhez sz616 beszédben mért
maganhangzok tehat tipikusan periodikusabb zongével valosultak meg a
felndttekhez sz6l6 beszédhez képest. Habar az életkor a kevert modellben
szignifikdns eltérést mutatott az egyik esetben (4 ¢és 8 honapos kor
Osszevetésében: f = 3.32, SE = 1.63, t = 2.04, p = 0.05), a post hoc teszttel nem
sikeriilt kimutatni, hogy paronként barmelyik életkor k6zott kiilonbség lenne a
HNR értékében (p > 0.5).
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2. abra. A HNR zongemindség-mérdszam értékei a kiilonboz6 prozodiai hatarok végén 1évo
magéanhangzok esetében a dajkanyelvi és felnéttekhez sz616 beszédben
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A HNR mérészamhoz hasonléan a CPP mérdszam ért€éke szintén a zonge
periodikussagatol, illetve zorejességétol fligg, igy hasonld eredményekhez is
vezetett. A legszlikebb modellben fix hatasként vettiik figyelembe a regisztert, a
gyerek életkorat és a prozddiai hatar tipusat, random hatasként a beszéloket, €s
random meredekségként a gyerek életkorat (marginalis R: 0.07, kondicionalis R*:
0.40). A végs6 modell nem tartalmazott interakciokat. A kevert modell szerint a
prozddiai hatér tipusa hatassal volt a CPP mérdszadm értékeire. A post hoc teszt
megmutatta, hogy mind az intonacios frazis, mind az akcentudlis frazis végén 1évo
magéanhangzo CPP értéke nagyobb, mint a sz6 utolsd szotagjdban szerepld
magahangzoé (AP-W: f=—-1.49,SE=0.41,t=-3.58,p =0.001; IP-W: f =—1.88,
SE =0.42, t =—4.45, p < 0.001). Ez arra utal, hogy az akcentualis €s intonacios
frazisok végén 1évo szétag maganhangzodja periodikusabban, kevesebb zajjal
realizalodott, mint a sz6 végén 1évd szotag maganhangzoja fliggetleniil a
regisztertdl. Az intonacids frazis végi €s akcentudlis végi pozicid egymassal
0sszehasonlitva nem mutatott eltérést a mérdszam értékeiben (p > 0.05). A CPP
értékére a prozddiai hatartipus mellett a regiszter is hatassal volt (5 = 0.97, SE =
0.34, t = 2.83, p = 0.01). A CPP érteke valamivel nagyobbnak mutatkozott a
dajkanyelvben, mint a felndttekhez sz616 beszédben (3. dbra). Ez arra utal, hogy
periodikusabb zongével realizdlodtak a magédnhangzok a gyerekekhez sz6lo
beszédben a masik regiszterhez képest. Bar a kevert modell marginalisan
Osszefliggést mutatott a gyerekek ¢€letkora és a CPP kozott (4 €s18 honapos kor:
p =112, SE = 0.62, t = 1.82, p = 0.08), a post hoc teszttel kdzelebbrol
megvizsgalva a gyerek ¢€letkora valgjdban nem gyakorolt szignifikans hatast a
vizsgalt mérdszam értékére (p > 0.5).
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3. abra. A CPP zongemin6ség-mérdszam értékei a kiillonbdzo prozodiai hatarok végeén 1évo
magéanhangzok esetében a dajkanyelvi és felnéttekhez sz616 beszédben
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3.2. A frazist kovetdo maganhangzo zongeminosége a két regiszterben
Nemcsak a frazisokat megel6z0d szotag, hanem az azt kovetd szotag jellemz6i is
utalhatnak a hatar megvalosulasara (Marko et al., 2018). Ezért megvizsgaltuk a
kiilonbozd prozodiai helyzetben 1€v6 ldtlak szd6 utan kovetkezd szotag
maganhangzojat is, hogy teljesebb képet kapjunk a dajkanyelv zongemindségérol
frazishatarokon. Mivel a zongemindség-mérdszamokat befolyasolhatja a
maganhangz6 mindsége ¢s a massalhangzo-kornyezete, ezért prozodiai
helyzetenként kiilon-kiilon kevert modelleket allitottunk.

Elséként a H1*—H2* mérdszamot vizsgaltuk meg az am, odalent és ott szavak
els6 szotagjanak maganhangzoin. Ezek a szavak a kiillonb6zd prozodiai
hatartipusokat kovettek (sorrendben: W, AP, IP). A szoéhatart (W) kovetd
maganhangzo esetében fix hatasként csak a regiszter szerepelt a végsé modellben
interakciok nélkiil, ugyanis a gyerekek ¢€letkoranak hozziadasa a modellhez vagy
elvétele a modellbdl nem jelentett szignifikans eltérést (x*(2) = 1.34, p=0.51). A
végsd modell random hatasként a beszéldket tartalmazta (marginalis R*: 0.02,
kondicionalis R?: 0.30). Szohataron azt talaltuk, hogy a koveté maganhangzo
H1*—H2* nagyobb volt dajkanyelvben, mint felnéttekhez sz616 beszédben (S =
0.97, SE =0.34, t = 2.83, p = 0.01). Ez arra utalhat, hogy a nyitottsagi hanyados
tipikusan nagyobb a gyerekekhez sz6l6 beszédben, mint a felndttekhez szo6ldban.
Az akcentudlis frazishatart kovetd maganhangzo6 esetében fix hatasként szintén
csak a regiszter szerepelt a végsé modellben, mivel a gyerekek életkoranak fix
hatasként torténd bevonasa a kevert modellbe itt sem eredményezett jelentds
valtozast (¥*(2) = 2.44, p = 0.30). A szohatarhoz hasonléan az akcentudlis
frazishatart kovetd maganhangzo HI*—H2* értéke a dajkanyelvben volt
magasabb a felndttekhez sz616 beszédhez képest (5 =3.14, SE=0.96, r=3.28, p

44



KOHARI ANNA — UWE D. REICHEL — SZALONTAI ADAM —
MADY KATALIN

= 0.001, marginalis R*: 0.08, kondicionalis R*: 0.24). Az intonacids frazisokat
kovetd maganhangzo esetében sem a regiszter, sem az ¢letkor fix hatasként valo
figyelembe vétele nem jelentett volna valtozast a felallitott kevert modellekben
(regiszter: y*(1) = 2.64, p = 0.10; életkor: ¥*(2) = 0.61, p = 0.74), tehat egyik
tényezordl sem sikeriilt kimutatni, hogy hatassal lenne a H1*—H2* értékére.
Osszefoglalva, mig a szohatart és akcentudlis frazist koveté maganhangzo
jellemzden magasabb H1*—H2* értékeket mutatott dajkanyelvben a felndttekhez
sz0l6 beszédhez képest, addig az intonacios frazisokat kovetd maganhangzéd
esetében a regiszternek nem volt szisztematikus vagy jelentds hatdsa erre a
mérdszamra.

4. abra. A H1*—H2* zongemin6ség-mérdszam értékei szohatart koveté maganhangzo esetében a
dajkanyelvi és felnéttekhez sz6l6 beszédben
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A HNR volt a kdvetkez0 mérdszam, amelyet megvizsgaltunk a frazisokat és
szohatart kovetd maganhangzokon. A nem frazishatdron, azaz csak szohataron
megvalosuld maganhangz6 esetében sem a regiszter, sem az életkor, sem az
interakciok fixhatasként szerepeltetése a kevert modellben nem mutatott eltérést
a minimalmodellt6] (regiszter: x*(1) = 0.20, p = 0.65; életkor: y*(2) = 2.51, p =
0.29), azaz ezek a tényezOk nem voltak kimutathato hatdssal a HNR mérdszamra.
Az akcentualis frazist kovetd maganhangzé esetében az ¢életkor szintén nem kertilt
be a legsziikebb modellbe (¥*(2) = 1.51, p =0.47). A regiszter is csak marginalisan
befolyasolta az akcentudlis frazisthatart kovetd magénhangzo HNR értékét
(marginalis R*: 0.02, kondicionalis R*: 0.17). Valamivel nagyobbnak mutatkozott
ez a mérdszam a dajkanyelvben, mint a felndttekhez sz616 beszédben (S = 3.17,
SE =1.81,¢=1.74, p =0.08). Az intonacids frazist kovetd maganhangzo esetében
fix hatasként csak az életkor szerepelt, €s a regiszter nem keriilt bele a végso
modellbe (¥*(1) = 0.05, p = 0.82). Az életkor, habar marginalisan Osszefliggést
mutatott a kevert modellben (4 és 8 honapos kor: f=3.31,SE=1.72,r=1.93,p
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= (0.06), a post hoc tesztek paronkénti 6sszehasonlitasban nem mutatott életkor
szerinti  eltéréseket. Osszefoglalva a HNR mérészammal kapcsolatos
eredményeket, tényleges (nem margindlis), szignifikdns eredményt semelyik
prozodiai pozicidban nem talaltunk.

A CPP mérészam esetében nagyon hasonld eredményekre jutottunk, mint a
HNR mérészamnal. Lényegében sem a regiszter, sem az ¢letkor, sem
interakciojuk egyik prozodiai helyzetben sem volt kimutathaté hatassal a CPP
mérdszamokra (W esetében regiszter: ¥*(1) = 0.15, p = 0.70; életkor: x*(2) = 2.61,
p = 0.27; AP esetében regiszter: y*(1) = 1.78, p = 0.18; életkor: ¥*(2) = 2.23,p =
0.89; IP esetében (regiszter: ¥*(1) = 1.67, p = 0.68; életkor: ¥*(2) = 1.33, p=0.51).

4. Kovetkeztetések
Jelen tanulmanyban a dajkanyelv frazishatdrainak zongemindségbeli sajatossagait
probaltuk meg feltarni akusztikai mérésékkel. A dajkanyelv zongemindségérdl
tobb nyelvben is megallapitottak, hogy a besz¢l0k a maganhangzokat hajlamosak
leheletesebb zongével ejteni a felndttekhez sz616 beszédhez képest (Cheng et al.
2023; Chladkova et al., 2019; Miyazawa et al., 2017). A prozodiai hatarok
zongeminoseégérdl ugyanakkor mindezidaig nem sziiletett vizsgalat ebben a
regiszterben. Mikozben a frazishatarok glottalizacioval torténd jeldlése,
hasonloan példaul a frazis végi nytlashoz vagy a sziinetek megjelenéséhez, akar
segithetik is a beszéd egységekre bontasat, ezaltal a nyelvelsajatitast.
Vizsgalatunkban részben arra kerestiik a vélaszt, hogy a felndttekhez sz0616
beszédhez hasonldan vajon a dajkanyelvben is jellemz6-e az intonécids frazisok
végén realizdlodd szotagokra a zongemindséggel torténd jeloltség, azaz
megjelennek-e a prototipikus glottalizacido akusztikai sajatossdgai ebben a
pozicidban is. A kérdés megvalaszolasa érdekében Osszehasonlitottuk a széhatar
végén, az akcentudlis frazishatar, valamint az intondcios frazishatar utolso
szotagjaban 1évé maganhangzok zongemindségének akusztikai sajatsagait.
Eredményeink alapjan kimutathato volt, hogy a zOngemindség valdban eltért a
prozodiai helyzettdl fliggden mindkét vizsgilt regiszterben. A spektralis lejtés
(HI1*—H2*) az intondcids frazishatar végi szdtag maganhangzdja esetében
alacsonyabb volt, mint a csak szohatdron 1évé maginhangzoé. A HI1*—H2*
mérdszamrol ismert, hogy pozitivan korreldl az ugynevezett nyitottsagi
hanyadossal, azaz azzal, hogy a hangszalagok nyitott allapotdnak iddtartama
hogyan aranylik a zongeképzés teljes periodusidejéhez (Kreiman et al., 2012).
Ezen mérdszdm alacsonyabb értéke tehat arra utal, hogy a ,,glottalizacio-modalis
zonge-leheletes zonge”-tengely mentén a glottalizacio felé torténik elmozdulas
modalis vagy esetleg leheletes zonge fel6l. Az eredmények ugy értelmezhetdk,
hogy a beszéldk hajlamosabbak glottalizaltabb zdongét hasznalni intonacids
frazisvégen a frazis belsejéhez képest nemcsak felnéttekhez, hanem gyerekekhez
sz0l6 beszédben is. Az eltérd zongemindséggel torténd frazishatar-jelolés pedig
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segithet a beszéd egységekre tagolasaban. A zonge periodikussagara utalé6 (HNR,
CPP) mérészamok esetében ugyanakkor azt talaltuk, hogy a besz¢éldk hajlamosak
az intonacios frazis végén 1évé maganhangzokat periodikusabb zongével
megvalositani a frazis belseji szotag maganhangzojahoz képest mindkét
regiszterben. A glottalizacionak szamtalan tipusa 1étezik, prototipikus
megjelenésétdl azt varnank, hogy novekszik a zorejelemek ardnya a beszédben,
viszont van periodikus zongével megvaldsulo altipusa is (Keating et al., 2015).
Elképzelhetd, hogy az altalunk talalt esetekben ez az altipus jelent meg. A
fentebbi mérdszdmok elénye, hogy kvantititvan tudjdk megragadni a
zongemindségbeli kiilonbségeket, €s skalakon helyezik el a vizsgélt jelenségeket.
A tovabbiakban viszont csak percepcion alapul6 vizsgalatok adhatnak vélaszt arra
a kérdeésre, hogy a kiilonb6z6 mérdszamok altal mutatott eltérések a prozodiai
hatarok esetében ténylegesen milyen hagyomanyos kategoriaknak (leheletes,
modalis, glottalizalt) feleltethetok meg egy nyelvben.

Az intonacios frazisok mellett az akcentudlis frazisok végén Ilevo
maganhangzok zongemindségét is megvizsgaltuk mindkét regiszterben. Az
akcentualis frazis végén 1év0 maganhangzok mérdszamtol fiiggden hol
elkiilontltek a szovégi maganhangzok zongemindségétol, hol nem. Az intonacids
frazis és akcentudlis frazis végén megjelend zongemindség ugyanakkor egyetlen
esetben sem mutatott eltérést. Pusztan a zOongemindség alapjan tehat az
akcentualis frazis kevésbé kiiloniilt el a tobbi prozodiai egységtdl, ettdl még mas
akusztikai jegyek indokolhatjdk kiilon prozddiai kategoriaként valo kezelését a
magyar beszédben (Benus et al., 2014; Szalontai et al., 2018).

Vizsgéalatunkban arra a kérdésre is kerestiikk a valaszt, hogy a besz¢élok
mennyiben modositjak a frazishatarokon ejtett maganhangzok zongemindsegét
dajkanyelvben a felndttekhez sz6l6 beszédhez képest, ha modositjak egyaltalan.
Az eredményeink azt mutattak, hogy valoban kimutathat6 eltérés a frazishatarok
kornyékén ejtett maganhangzok zongemindsége kozott a két regiszterben. A
dajkanyelvben prozddiai helyzettdl fiiggetlentil periodikusabb, kevésbé zorejes
zOngemindséget tapasztaltunk, mint felndttekhez sz6l6 beszédben (HNR, CPP),
azaz altalanosan modalisabb zongemindség volt jellemz6 nemmodalis helyett.
Tovabba a spektralis lejtéshez kapcsolddd mérdszam (H1*—H2*) értéke szintén
nagyobb volt a dajkanyelvben a masik regiszterhez képest. Alapvetden a
magasabb értek azt jelenti, hogy a ,,glottalizacido-modalis zonge-leheletes zonge™-
tengely mentén a glottalizacio feldl elmozdulds torténik modalis vagy még
nagyobb eltolodas esetén akar leheletes zonge irdnyaba. Mivel a leheletes zonge
képzésekor a zorejes, aperiodikus elemek felerésodnek a jelben (Garellek, 2019),
ezért az ahhoz kapcsolodd mérdszamok (HNR, CPP) eredményeinek
figyelembevételével feltételezhetjiik, hogy ez a mérdszam is inkabb a modalisabb
zongeképzésre utal a dajkanyelvben. Ahogy fentebb is irtuk, a modalisabb
zongeképzés nem jelenti azt, hogy a percepcioban valdban kategorikusan modalis
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zOngeképzés valdsulna meg dajkanyelvben, pusztdn a két regiszter kozott
eltolodas figyelhetdé meg a fentebb emlitett skalakon.

A frazishatar jelolését nemcsak a frazisok végén, hanem a kdvetkezd frazis
elején 1évé szoétag, vagy maganhangzd részben vagy teljesen glottalizalt
zongemindsége is hordozhatja (Marko et al., 2018). Ezek alapjan arra a kérdésre
i1s kerestilk a wvalaszt, hogy a kiilonb6z0 tipusa frazisok kezdetének
zongemindsége eltér-e az altalunk vizsgalt két regiszterben. A spektralis lejtéshez
kothetd mérdszadm (HI1*—H2*) a szohatart és az akcentudlis frazist kovetd
maganhangz6 esetében is magasabb értéket mutatott a dajkanyelvben a
felndttekhez sz6l6 beszédhez képest. Ez arra utalhat, hogy a dajkanyelvben
képzett zOngemindség a nyitottsdgi hanyados tekintetében nagyobb lehet a
felndttekhez sz616 beszédben realizalddo zongemindséghez képest, tehat a meg
modalisabb vagy akar még leheletesebb zongemindség megvaldsulasara utalhat.
A periodikussagra reagald mér6szamokban ugyanakkor nem talaltunk eltérést, a
két regiszter kozott. Az intondcios frazisok kezdetén 1évé hangzok
zOngemindsege szintén nem tért el a két regiszterben. Ennek egyik magyarazata
z lehet, hogy a magyar beszédben a modalistol eltérd zongemindség, glottalizacio
vagy glottalis zar nem olyan kovetkezetesen jelenik meg megnyilatkozas vagy
frazis elején, mint megnyilatkozés vagy frazis végén (Marko, 2013; Mark¢ et al.,
2018). [gy nem meglepd, hogy kevésbé szisztematikus osszefiiggéseket talaltunk,
mint a frazisok végi zongemindség vizsgalatakor. A glottalizacié mellett gyakran
jelenik meg glottélis zar is a frazisok elején a magyar beszédben (Marko et al.,
2018). A glottalis zar megjelenése az altalunk hasznélt mérdszamok értékére
hatassal is lehet (vo. Garellek, 2019), egyértelmii detektalasukra azonban nem
alkalmas. A jovOben mindenképp tovabbi elemzés sziikséges ahhoz, hogy atfogo
képet kapjunk a dajkanyelvben a frazisok kezdetén 1évé hangzok
zOngemindseégérdl. Szintén tovabbi vizsgalatot igényelne a szohataron lévo
hangzok zongemindségének vizsgalata. A szohataron alapvetéen nem varunk
glottalizaciot felndttek kozotti interakcidban, viszont a dajkanyelvben altalaban a
maganhangzok hajlamosak leheletesebb zongemindséggel megvaldsulni
(Chladkova, et al., 2019; Miyazawa et al., 2017; Cheng et al., 2023) a felndttekhez
sz016 beszédhez képest. Eredményeink valoban mutattak olyan eltéréseket,
amelyek a nyitott hanyadoshoz kothetd skalan (H1*—H2* alapjan) valo
elmozdulést jelentik a dajkanyelvben a modalis, esetleg tovabb a leheletes
zOngemindseég iranyaba. A leheletes zongére jellemz0 zorejesebb megvaldsulas a
dajkanyelvben ugyanakkor nem volt kimutathatdé a szoéhatar elején 1évo
magéanhangz6 vizsgalatakor, szohatdr végén pedig kifejezetten magasabb
periodikus volt megfigyelhetd gyerekekhez szo0l6 beszédben a felndttekhez sz016
beszédhez képest. Egyrészt az egyéni eltérések befolyasolhatjak az eredményeket,
masrészt a leheletesebb zOongemindség feltehetben nem minden egyes
maganhangzon jelenik meg dajkanyelvben. Erre utal, hogy a kordbbi
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vizsgalatokban a zongemindség-mérdszamok értékének variabilitasat a regiszter
¢s a felallitott modellek csak kis mértékben tudtdk magyardzni (Cheng et al.,
2023).

A dajkanyelv zongemindségérél eddig megfogalmazott allitdsokrol
hangstlyoznunk kell, hogy csak altalanossagban jellemzdk, beszélokon ativeld
trendek. Az eredmények (els6sorban a kevert modellek marginalis R?> magas
értékei az alacsony kondiciondlis R? értékekhez képest) viszont egyértelmiien
feltartak, hogy nagy egyéni eltérések vannak a zongemindség realizacidiban. igy
a jovOben érdemes lenne vizsgalni nagyobb mintan a regiszterre jellemzd egyéni
stratégidkat is, ami feltehetden kozelebb vihetne példaul annak megértéséhez is,
hogy mi torténik kifejezetten a szohatar végi maganhangzok zongemindségével.
Egynttal tobb besz¢éld bevonasa lehetdséget teremtene annak megvizsgaldsara az
adatbazisban, hogy a dajkanyelvben megjelend eltérd zongemindség, példaul
frazisvégek jelolése vajon segiti-e a gyerekek nyelvfejlodését, €s hatassal van-e a
szokincs elsajatitasanak litemére.
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A (nyelvi) benyomaskeltés lehetséges modjai az Instagramon'

The use of social media sites has become a part of our everyday life. Its impacts on communication and
behavior (and vice versa) have been the subject of various (social)psychological and linguistic studies.
As in face-to-face interactions, impression management has a crucial role in computer-mediated
communication forms as well. This research is based on social-psychological and linguistic approaches,
and the study aims to analyze impression management methods on the Instagram platform, considering
the situational and discursive characteristics of the platform.

In the first part of the paper, the notion of impression management is discussed in relation to the
social-psychological and pragmatic approaches. According to Schlenker (1980), impression
management is an un/conscious attempt to achieve a certain image and control the projected self-image
in real or imagined social interactions. Impression management manifests on different levels of
awareness, and it affects verbal and nonverbal behavior, including the choice of linguistic items
(Verschueren, 1999). Many studies define several patterns called impression management strategies and
tactics, which are adaptable for creating, maintaining, or defending certain impressions. Nevertheless,
the established taxonomies vary due to the analyzed corpora, methodological processes, as well as the
scope of the acquired definition. Furthermore, many scholars have explored external and internal factors
that influence the usage of impression management tools by interlocutors, such as motivation, short or
long-term goals, current or potential image, and audience. The investigation of impression management
has basically been founded on researchers’ observations and spoken corpora. The research was
motivated by the variation of taxonomies based on the mentioned factors; therefore, a corpus consisting
of Instagram posts may reveal different methods, namely, impression management strategies. In
addition, the characteristics of computer-mediated communication may have an impact on the choice of
linguistic items.

The research examines 50 Instagram posts that were collected manually. The collection was limited
by Instagram’s algorithm, which may have affected the occurences of the phenomena in the content.
According to the examined data, the textual descriptions of the posts show the gloss of immediacy and
the users’ attempts to minimize social distance. The users can also reflect on their experiences and life
events and let their followers look behind the scenes. The users may present social roles and segments
of their identities. Additionally, they may goad other’s curiosity, express erudition, and defend their face
values as well. The described impression management strategies may belong to the communication
practices of the Instagram community as they are heterogeneous procedures that can be realized
simultaneously.

To sum up, this paper contributes to the research on computer-mediated communication and
language use and may provide insight into the possible motivations and intra- and intercultural patterns
underlying the utterances in online communication. On the whole, the paper leads to new research
questions as well, such as the relation between visual and textual effects on Instagram and the common
meaning construction of online communities.

Keywords: impression management, online self-presentation, Instagram, computer-mediated
communication, strategies
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1. Bevezetés

A kozosségi oldalak hasznalata a mindennapi életiink részévé valt. Az online
térben valdo kommunikacid, a kapcsolatteremtés, a kiilonb6z6 viselkedési formak
¢s az ¢énmegjelenités egyarant Ujabb kérdésekhez vezetnek mind a
(szocial)pszichologiaban, mind a nyelvészetben. A kozosségi oldalak
informacioforrasként is funkcionalnak, ahol a felhasznald té4jékozddhat,
ugyanakkor az online térben megosztott tartalmak kihatnak az ,,offline” vilagra,
¢s befolyasolhatjak a befogado bels6 vilagat, énképét, vilagtudasat, hiteit stb. Az
online feliileteken lathato €s olvashato tartalmakat gyakran a szelekcid is jellemzi,
azaz a befogadd egy eseményt, jelenséget, személyt vagy csoportot egy adott
aspektusbol ismerhet meg, ¢és alkothat r6la benyomdsokat, amely a kognicidra is
kihat. A benyomaskeltés az emberi interakcidkra hatdssal bird torekvés, mely
kiterjed az online térben vald6 kommunikaciora €és a kozosségi oldalak
haszndlatéra is. A dolgozat célja az els6édlegesen vizudlis tartalmak megosztasara
szolgald Instagram-posztok szoveges leirdsainak elemzése a (nyelvi)
benyomaskeltés tiikrében. A dolgozatban az Instagram-posztokban megjelend
lehetséges benyomaskeltési modok, eszkozok feltarasat kisérlem meg
szocialpszichologiai €s nyelvészeti megkozelitésekre tamaszkodva.

A dolgozat a kovetkezOkeéppen épil fel. Eloszor a benyomaskeltés fogalmat
jarom koriil (2. fejezet), majd attérek az online kommunikacié és a (nyelvi)
benyomaskeltés ismertetésére (3. fejezet). Ezt kovetden bemutatom a felhasznalt
korpuszt ¢€s az alkalmazott modszert (4. fejezet), a kovetkezd fejezetben (5.)
elemzem az Instagram-posztokat, végiil 6sszegzem a dolgozat eredményeit (6.
fejezet).

2. A benyomaskeltés fogalma
A benyomadskeltés meghatarozasa elsdsorban a szocidlpszicholdgidhoz kéthetd
(pl. Leary, 1995; Schlenker, 1980), ugyanakkor vizsgdlata napjaink nyelvészeti
kutatasaiban is egyre nagyobb szerepet kap (pl. Archer, 2018; Nemesi, 2011;
Szabo, 2023). Ez annak koszonhetd, hogy a benyomaskeltés az emberi
interakcidkat 4tszove, Osszetett jelenség, mely a kommunikdci6 minden
aspektusara kiterjed(het) és a benyomaskeltési motivacio befolyasolhatja a nyelvi
¢s nyelvhasznalati eszk6zok kozotti valasztasokat (Nemesi, 2011; Verschueren,
1999). A benyomdskeltés terminus ,,esernyd-fogalomnak”™ is tekinthetd, mivel a
szocialpszichologia mellett magaban foglal tobb kutatasi hagyomanyt is (Metts —
Groshkopf, 2008: 358), ebbdl kiindulva a dolgozatban is e terminust alkalmazom.
A benyomaskeltés szocialpszichologiai meghatarozasai szerteagazok. A
jelenség megragadasdhoz a kutatasok egyik kiindulopontjaként szolgal a
goffmani (1955/2008; 1959) dramaturgiai modell és a homlokzat fogalmak,
Goffman a tarsas interakciokat szinh4zi metafora segitségével jellemzi, az egyén
pedig az alakitasai altal befolyasolhatja a tarsaiban kialakuld képét. Emellett a
nem kivanatos benyomas megeldzéseképpen Goffman dramaturgiai stratégiakat
nevez meg, melyek els6sorban az egyénnek a sajat magardl kibocsatott
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informacioinak a  kontrollalasara  vonatkoznak.  Schlenker  (1980)
monografidjaban a benyomaskeltést azon tudatos vagy ontudatlan torekvésként
jeloli meg, mellyel ellendrzés ala vonjuk az altalunk kibocsatott képeket, melyek
lehetnek énvonatkozasuak, az énvonatkozasu képzetek az énmegjelenités fogalma
ala kertilnek. A két fogalom megkiilonboztetésének alapja késobb Schlenker és
Pontari (2000), illetve Schlenker (2012) értelmezésében az, hogy az
énmegjelenités az emberek a magukrdl kibocsatott benyomasok kontrollalasat
foglalja magéaban, ezzel szemben a benyomaskeltés célorientalt tevékenység a
hallgatosaggal megosztott informécidk altal, egyuttal a benyomaskeltés
kiterjeszthetd csoportokra, eszmékre, jelenségekre is. Ugyanakkor a besz¢éldi
szdndékok, motivaciok feltardsa problémads, igy az ¢énmegjelenités és a
benyomaskeltés elkiilonitése a gyakorlatban bonyodalmas feladatnak tekinthetd.

A benyomaskeltés szamos jelenseéggel szorosan oOsszefiigg. A tudatossag
mértéke €s az egyén Onmonitorozasi képessége meghatarozza a benyomaskeltés
sikerességét (vo. Bolino—Turnley, 2003; Snyder, 1974), ehhez pedig a
benyomaskeltd személynek a kozonsége ¢€s az adott beszédhelyzet elvarasait is fel
kell mérnie. Ugyanakkor a benyomaskelt6 tevékenység megitélését az interakcio
résztvevoinek vilagtudasa, hitei, korabbi tapasztalatai is befolyasoljak. Eléfordul,
hogy a besz¢ldk jelenlegi/kibocsatott képe €s a vagyott/elvart képe nem egyeznek
meg egymassal (v0. Baumeister, 1982; Tedeschi—Reiss, 1981), ezért kompenzalo
stratégidkat alkalmaznak. A jelenség jellemzéséhez Leary és Kowalski (1990) a
kétkomponenses modelljiikben a benyomésmotivaciot €s a benyomaskonstrukciot
elkiilonitik egymastol. A benyomdasmotivacid nem minden benyomadskeltésre
alkalmas szituacioban valik nyilvanvalovd, a komponens elemeihez soroland6 a
benyomas céljanak relevancidja, az elérendd cél értéke, a jelenlegi és a vagyott
kép kozotti kiilonbség. A benyomadaskonstrukci6 magéaban foglalja a dontést,
tulajdonképpen a tervezést, miszerint hogyan fog zajlani a benyomaskeltés. A
benyomaskonstrukcido az interlokutor onképébdl, a vagyott és nem vagyott
identitasbol, a szerepkényszerbdl, a célkitlizés értékébdl, valamint a jelenlegi
vagy lehetséges szocidlis képbdl épil fel (Leary—Kowalski, 1990: 35-37). A
benyomaskeltés megvalosulasanak modjait benyomaskeltési stratégiaknak
¢s/vagy taktikaknak nevezziik (pl. Fiske, 2004; Jones—Pittman, 1982; Leary,
1995; Tedeschi—Reiss, 1981). Noha a benyomaskeltési taxondomidk elemei
valtozatosak, els6sorban a besz€ld perspektivajabol jelolik meg a
stratégidkat/taktikakat, a kozonség 1is szereppel bir a stratégia/taktika
kivalasztdsaban (v6. Highhouse et al., 2016; Klein et al., 2004), az egyén
onmagardl vald informaciokozlése pedig a taxonomidk allandd elemének
tekinhetd (pl. Fiske, 2004; Jones—Pittman, 1981; Leary, 1995).

A benyomaskeltés/énmegjelenités fogalma a klasszikus €s a modern
retorikaban is megjelenik. Megemlitend0 az arisztotelészi retorika lineéris
modellje, mely a kommunikacids helyzetre fokuszal, és amelynek harom {6 eleme
a besz¢€ld, a beszéd targya és akire a beszéd iranyul, a cimzett. A k6z16 (szonok)
jelleme, személye, az értelemre €s az érzelmekre vald hatas kulcsfontossagu a
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meggyOzésben. A hallgatosag befolyasolasdra vonatkozoan a meggy6zés
bizonyitékaiként az éthosz (a szonok jelleme), a pathosz (a hallgatosagra tett
hatas) és a logosz (maga a beszéd) harmasat nevezi meg (1356a), az elsd két
eszkoz célja a meginditas és a gyonyorkodtetés, az érzelmekre valo hatds, mig az
utobbi célja az értelemre vald befolyés, a tanitas. A szonok az érzelmek és az
emberek tanulméanyozasaval képes megallapitani, hogy mivel kelthet fel
érzelmeket, mellyel a meggy6zés hatékonysagara is kihat, amellett, hogy hitelt
érdemldéen mutatkozik a hallgatdsag elott €s érvelését a logika vezérli. Burke
(1945) szerint a tarsadalmi problémaként jelenlévd elidegenedés megoldhatd
retorikai eszkdzokkel, altaluk kozelebb hozhatok egymashoz az emberek (Komér,
2021: 78). Burke szerint a retorika a nyelv elemi funkcidjaban gyokerezik, a nyelv
mint eszkoz egylittmiikodést indukal. A kozI6 hitelességére (€thosz) szolgal a
hallgatossaggal vald azonosulds képessége, melynek egyik kivalo eszkoze a
hallgato ,,nyelvének” alkalmazasa (Burke, 1945). Napjainkban az egyén online
térben valo népszerliségére €s sikerességére is kihat az, hogy figyelemmel kiséri-
e a kozonsége igényeit €s képes-e megiteélni a kozonsége ,,nyelvét”, valamint azt,
hogy milyen eszkdzokkel tud annak érzelmeire hatni.

A pragmatikai vizsgalodasok eredményei hasonlosagot mutatnak a
szocialpszicholdgiai  kutatasok  sordn = megnevezett  benyomaskeltési
stratégiakkal/taktikdkkal. A pragmatikakutatasokban a benyomaskeltés vizsgalata
kiilonb6z6 adatforrasok, modszertani megfontolasok tiikkrében valosult meg (pl.
Archer, 2018; Ellis et al., 2002; File, 2018; Gordon, 2011; Nemesi, 2000, 2011;
Szabd, 2023; Varga, 2020). Az eltérdé korpuszokon, diskurzusmiifajokon végzett
elemzések azt tiikkrozik, hogy a benyomaskeltés univerzalis tevékenység, viszont
a stratégiak/taktikak kultura- és diskurzusspecifikusak (Nemesi, 2000, 2011;
Szabo, 2023). Ez feltehetoleg abbol fakad, hogy a diskurzusmiifajok
tulajdonsagai, keretei (pl. intézményesitett ¢€s hétkoznapt diskurzus), a
korpuszban szerepl6 forras benyomaskeltési torekvései (vo. Chovanec, 2021), a
képzelt vagy valos kozonségnek tulajdonitott elvarasok eltéréek. A nyelvi
benyomaskeltést meghatdrozza a valasztas Ilehetdsége, amely kiterjed a
kifejezésmodokra €s a nyelvi elemekre (Nemesi, 2000; Verschueren, 1999). A
pragmatikdban a goffmani (1955) arculatmunka, illetve az udvariassdg
terminusok terjedtek el, melyek az énmegjelenités/benyomaskeltés terminusok
alatt targyalt tarsalgadsi motivumokkal mutatnak hasonldsagot (Nemesi, 2011;
Szabo, 2023: 31). A (nyelvi) benyomaskeltéssel foglalkoz6 pragmatikai munkak
(pl. Archer, 2018; Chovanec, 2021; Nemesi, 2011) a szociélpszichologiai
megkozelitések mellett rendszerint a klasszikus és diszkurziv udvariassagi €s
udvariatlansagi elméletek (pl. Arundale, 2010; Brown—-Levinson, 1978, 1987;
Leech, 1983; Spencer-Oatey, 2000, 2002; Watts, 2003) terminologiai ¢és
modszertani apparatusabdl meritenek, noha a benyomaskeltés €s az udvariassag
viszonya homadlyos. Mig Verschueren (1999) az adapticidés pragmatikdban
adaptacios stratégiaként jegyzi az udvariassagot €s a benyomaskeltést is, Nemesi
(2011) a (nyelvi) benyomaskeltés egyik megnyilvanulasi forméjaként, taktikaként
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tekint az udvariassdgra, Németh (2021) az udvariassdg interperszonalis
funkciojaként jeloli a benyomaskeltést. A benyomadskeltés az interakcio
tarsalgés (tudatos/nem tudatos) kimenetelének is tekinthetd (Szabo, 2023: 36). A
jelenség megragadasahoz Szabo (2023: 58) a kovetkezdképpen fogalmazza meg
szocialpszicholdgiai (pl. Goffman, 1955/2008; Leary, 1995; Schlenker, 1980) és
pragmatikai (pl. Brown—Levinson, 1978, 1987; Leech, 1983; Spencer-Oatey,
2000, 2002; Verschueren, 1999; Watts, 2003) megkozelitésekbdl kiindulva: ,, 4
nyelvhasznalok — tudatosan vagy nem tudatosan — olyan nyelvi és nyelvhaszndlati
eszkozoket alkalmaznak, amelyek szerintiik alkalmasak egy bizonyos, altaluk
vagyott tarsadalmi kép kialakitasara vagy megerositésere, egyuttal egy vagyott
banasmod elérésére.” A definicid szerint a nyelvi benyomadskeltési stratégia
altalanos tevékenységnek tekinthetd (vo. Nemesi, 2011), viszont a vagyott
benyomas(ok) mint rovid tava interakcids célok megvaldsitdsdhoz nyelvi
benyomaskeltési taktikakat alkalmaznak (vo. Nemesi, 2011; Szabo, 2023),
melyek a szitudcio- €s a diskurzustipustdl fliggden jelolhetdk meg. Ugyanakkor a
(nyelvi) benyomaskeltési taktikdk meghatarozasat az eltéré adatforrasbol nyert
adatok vizsgalatahoz alkalmazhato Ilehetséges modszerek ¢€s elméletek is
befolyasoljak. A face-to-face interakcioban alkalmazott benyomaskeltési
torekvések, illetve az azok mogott meghtzodd motivaciok, folyamatok
eltérhetnek az Instagramon megjelend benyomaskeltési torekvésektdl, ezért azok
elemzéséhez az online kommunikacid, illetve maga a kontextus (platform)
jegyeinek figyelembevétele is sziikséges.

3. Az online kommunikacio és a (nyelvi) benyomaskeltés

Az internet, az elektronikus kommunikécios platformok, majd a kzosségi média
térnyerése ujabb kutatdsi paradigmit eredményezett a nyelvészetben. A
szamitogép kozvetitette kommunikacio/CMC? (idesorolandok mar a tovabbi
elektronikus eszk6zok is, mint a telefon, tablet) altal (j kommunikacios miifajok
jelentek meg, illetve a kommunikécié online térben valo jelenléte egy (Ujabb)
nyelvhasznalatot eredményezett, az online megjelent jelenségek a
nyelvhasznalatra is hatassal vannak (vo. Crystal, 2011; Ersok, 2006; Veszelszki,
2017). Tovabba az internetes feliiletek versenyszerli yjitasaikkal (ijabbnal (jabb
funkciokat, lehetdségeket vezetnek be a felhasznalok szamdra, mely azt
eredményezi, hogy az internetes miifajok jegyei bdviilnek vagy valtoznak. Az
online oldalak a felhaszndlok igényeihez idomulnak, akarcsak a felhasznalok is
alkalmazkodnak a feliileteken végbemend valtozasokhoz.

2 CMC=computer-mediated communication. A digitélis kommunikécié6 meghatarozasa problémékat vet fel. A
kutatok tobb szempontbdl, eltérd iskolakbdl fokuszalnak a targyra, idetartozik példaul a kdzvetit6kozeg (internet,
szamitogép) fel6li megkdzelités (Herring, 2002; Yus, 2011), a nyelvvaltozatok fel6li megkdzelités (Crystal, 2001),
illetve a jelenség megnevezése is valtozatos (Veszelszki, 2015). Jelen dolgozatnak nem célja a terminologiai és
modszertani kérdések rendszerezése.

57



SzZABO EvVA

Az online térben valé kommunikacio tobbféleképpen valosulhat meg, a
kozosségi  oldalak  (Facebook, Instagram, LinkedIn) pedig egyfajta
kommunikacios platformként szolgdlnak. Temporalitds szempontjabdl (kvazi)
szinkron ¢€s aszinkron kommunikdcios formakat kiilonithetiink el az online
kommunkacioban, az iizenet ataddsanak granularitasa eltéré (Herring, 2002;
Istok, 2018), az aszinkron forma lehetdvé teszi az egyének szamara azt, hogy
megfontoljak, milyen jelenségeket osztanak meg vagy képviselnek az online
térben, teret adva az én (self) dbrazolasara, konstrualdsara, maganak az asszertiv
benyomaskeltésnek (Attrill-Smith, 2019: 29; v6. még Ellis et al., 2002; Szabd,
2023; Tedeschi—Reiss, 1981). Istok (2018) a (kvazi) szinkron formanak tekinthetd
Messenger-ilizeneteket vetette O0ssze az aszinkron posztoldssal, kommenteléssel
azok kommunikdacios €s nyelvi jellemz6i mentén 22 pont alapjan. Idetartozik a
lathatosag, a felado—cimzett kozotti tavolsag, a hangnem, a résztvevok szama, a
tervezés, a gyorsasag, az Onprezentacio, a modalitas stb. A Facebookon megjelend
posztok tulajdonsagai hasonlosdgot mutatnak az Instagramon megjelend
posztokkal, ugyanakkor az el0bbin vizualis modalitas nélkiil is meg lehet osztani
tartalmat, mig az utobbi elsOsorban képek megosztadsara szolgal. A vizualis
tartalmak feltoltése szelektiv, mivel a megosztott képeken a vilagitas rendszerint
eldnyos (pl. ,,szelfiken) vagy a képek elsOsorban a felhasznald azon énjét
tilkkrozik, melyek konzisztensek a vagyott képiikkel (Fullwood, 2019: 44). Az
Instagramon ¢€s a Facebookon megjelend posztok kozott vannak publikusak és
zartak is, a felhasznaldé szabdlyozhatja a sajat adatainak (pl. sziiletésnap
lathatosdga a Facebookon) és megosztasainak, posztjainak a lathatosagat. A
Facebookon ¢és az Instagramon is moéd van a megosztdsok alatt a
kommentelésre/kommentvaltasra, a felhasznalok nem egyidejiileg vannak jelen,
a felhasznéalonak lehetdsége van a poszt megtervezeésére, a megosztott tartalom
torlésére vagy modositasara, valamint a posztokban megjelennek a hashtagek stb.
(vo. Istok, 2018: 56-57), az utdbbiak szereppel birnak a csoportképzésben, a
tartalom tovabbi kiegészitésében, illetve hasonldé tematikdju tartalmak
felkeresésében is. Osszességében az emlitett két kozosségi oldal funkcidjaban és
tartalmaban szamos pontban hasonlitanak egymasra.

Az Instagram — akarcsak a Facebook — képek megosztasan kiviil lehetdséget
nyujt a csetelésre, a lajkolasra, a masik személy megjelolésére a képeken,
valamint napi torténet megosztasara is, melyet a Facebook-profil torténetében
egyidejlileg megjelenithetiink. A torténet funkcioval a felhasznalod szavazasra,
jatékra, vélemény kifejtésére €s kérdésfeltevésre buzdithatja a kovetdit, mely
interaktiv, gyors kommunikiciot teremthet, noha a vélaszszovegek
megtervezhetdk, az interakciodra korlatozott idejiik (24 6ra) van a felhasznaloknak.
Emellett videdtartalmak feltoltésére is alkalmas a feliilet, a felhasznalonévnek
pedig nem sziikséges megegyeznie a felhasznalo hivatalos nevével. A felhasznald
kontrollalhatja a kovetdit, eléfordul, hogy a kdvetd és a megosztdé nem ismerik
egymast, tovabba e jelenség azt az érzetet generalja, hogy kommunikalunk az
illetével, mikozben az interakcid nem valds (Carr, 2021: 189).
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Boyd (2011) szerint a kdzosségi halot (1) az allandosag, folytonossag, (2) a
megismételhetség, (3) az oszthatosag és (4) a kereshetdség jellemzi, mivel a
megosztott tartalmak menthetdk, terjeszthetdk, illetve iddtallok és nincsenek
helyhez kotve. A szamitdégép kozvetitette kommunikacid, illetve a kozdsségi
oldalak alkalmas platformok a benyomaskeltésre és/vagy megtévesztésre
(Fullwood, 2019; Kalyanaraman—Sundar, 2008; Walther, 1996; Zhao et al.,
2008), akarcsak a kiilonb6z6 interakcids gyakorlatok megvaldsitasahoz
(Eisenlauer, 2014). Az online térben jelen van a relativ anonimitas, mely az
Oszinteséget €s az Onkifejezést tdmogatja (Christopherson, 2007), viszont az
egyének hajlamosak lehetnek a kordbban emlitett megjatszasra is (Zhao et al,.
2008). Emellett az egyén valos fizikai jegyeinek, tarsadalmi hatterének ismerete
nem minden esetben megosztott a kozosségi oldalakon. A felhasznaldk
létrehozhatnak maguknak online identitds(oka)t vagy ujjaalkothatjak a
személyiségiiket, melyek akar inkonzisztensek a face-to-face identitassal (Boy—
Uitermark, 2020; Zhao et al., 2008), valamint a kiilsd, fizikai tulajdonsagok és a
tarsadalmi hattér hangsulyozasaval vagy elrejtésével befolyasolhatjak a
benyomasukat (v6. Goffman, 1959). Tovabba az egyének kifejezhetik a remélt,
vagyott identitasukat is (Yurchisin et al., 2005), illetve a személyiségiiket
kiilonbozd aspektusokbol tarhatjak fel az adott online feliiletnek és a szituacios
megkotéseknek megfeleléen (Bartsch—Subrahmanyam, 2015: 343). A kozosségi
oldalak felhasznal6i azonkiviil, hogy tudatosan €s szdndékosan osztanak meg
informacidkat dnmagukrol mind a személyes adatok, informaciok feltiintetése,
mind a feliiletiikon megjelend tartalmak, posztok altal, egyéb tevékenységiik is
lathatova valik az online térben. A k6zosségi oldalakon megjelenik a felhasznald
ismerdseinek/baratainak listdja, tarsas interakcioi, az altala kedvelt oldalak,
kiilonbozd eseményeken vald részvétele, valamint a nyilvdnos posztok alatti
kommentjei, melyek betekintést nyljtanak az egyeén szocidlis kapcsolataiba, az
altala alkalmazott viselkedésmodokba, a felhasznal6 attitiidjeibe (vo. Eisenlauer,
2014), mely szintén benyomaskeltést vonhat maga utan.

A kozonség/hallgatosadg jelenléte inherens velejardja a kozosségi oldalak
hasznalatanak, e tényezd pedig jelentdés meértékben befolyasolja a felhasznalo
online jelenlétét, az 4ltala megosztott tartalmakat, posztokat, képeket, hiszen a
felhasznaldt a kozonsége értékeli. Tulajdonképpen a kovetdk és a ,,lajkok”
szdmaban is mérhetd a felhaszndlo ,,sikeressége” (Attrill-Smith, 2019: 24). A
kozonseég lehet képzelt, illetve a valds résztvevok kozott vannak jovahagyott
résztvevok (vo. Levinson, 1988), az Instagram esetében Ok az engedélyezett
kovetdk. A jovahagyott résztvevok kozott jelen lehetnek a kozvetlentil cimzettek
is, valamint azok a résztvevOk, akiknek a jelenlétének tudatidban van a
felhasznald, viszont e jelenlét masodlagos jelentdséggel bir (vo. Dynel, 2011;
Goffman, 1981). Az online kdrnyezetben végbemend interakcidknak is vannak
nem jovahagyott résztvevoi (vo. Dynel, 2011; Eisenlauer, 2014). Ugyanakkor a
kozonség felvazolasat meghatdrozza az, hogy a felhasznal6 milyen formaban
alkalmazza a k6z0sségi oldalakat (v6. French—Bazarova, 2017), mivel hétk6znapi
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személyek személyes hasznalatatol (pl. barati beszélgetések, személyes képek
megosztasa) kezdédden megtaldlhatok a hires személyek (pl. zenészek, szinhazi
személyek), tudosok, politikusok profiljai, valamint a kozdsségi oldalakon a
tartalomgyartds mar foglalkozasnak is mindsiil, az utobbit az influenszernek
nevezzilkk. O’ Sullivan (2005) a kozosségi platformok feliiletének
kommunikéciojanak  jellemzésére a  tomeg-személyes kommunikacid
(masspersonal communication) definiciot vezeti be, hiszen a k6zosségi oldalak
felhasznaloi barmilyen méretii és természetii, akar globalis méretii kozonséget is
elérhetnek (Castells, 2007; Christofides et al., 2009).

4. A korpusz és a vizsgalat modszere

Jelen kutatisban Otven, az Instagramon megjelent posztot vizsgdltam meg,
melyeket az Instagramon taldlhatdé keres6 menii feliiletérdl gyljtottem
manuadlisan.’ Ezeket a posztokat az Instagram algoritmusa jelenitette meg. Az
algoritmus a felhasznal6 (ebben az esetben sajat) tartalomfogyasztasi preferenciai
alapjan szelektalhat ¢s mutathat meg posztokat, profilokat, ebbdl fakadoan a
kutatasi eredmények a létrehozott korpuszra korlatozodnak.

A megjelent posztokra valo Kkattintast kovetden a sziirés a kovetkezd
szempontok mentén valosult meg: (1) a felhasznald profilja publikus, azaz
kovetés nélkiil is elérhetd a megosztott tartalom; (2) az Instagram-profil egy
személyhez kothetd (pl. nem mém-oldal vagy CGI influenszer)*; (3) a megosztott
tartalom magyar nyelven irodott; (4) a felhasznalonak legalabb 5000 {6 kovetdje
van, (5) a felhasznald fiokjan legalabb 10 poszt talalhatd a gytijtés idején; (5) a
vizsgalt poszt esetén nem szerepelnek a #szponzoralt, a #szponzoralttartalom, a
#tamogatotttartalom, a #hirdetés, a #reklam, #fizetettegylittmikodés stb.
hashtagek;’ (6) a képeket kisérd szoveges leiras legalabb 50 karakterbdl 4ll. Noha
az Instagram-profilokon felfedezhetd a posztok tudatos elrendezése ¢és
megszerkesztése (vo. Veszelszki, 2020), illetve megtaladlhatok egy adott téma
koré csoportosuld fiokok/posztok (pl. utazas, divat), a vizsgalt posztok eltérd
felhasznalok profiljan szerepelnek, mivel a vizsgdlat célja kiilonb6zo
benyomaskeltési modok feltérképezése, nem pedig egy adott csoport vagy marka
marketingcélll megjelenéseinek vizsgalata a kozosségi oldalon, vagy egy adott
felhasznald posztjainak vizsgéalata a kibocsatott képek konzisztacidjanak
felmérése szempontjabol. Habar a korpuszban szerepld adott posztokért a

3 Mivel az internetes posztolasnak az egyik ismérve az aktualitds, igy megemlitendd, hogy a posztokat 2023-ban
gyljtottem.

4 A CGI (Computer Generated Imagery) influenszer, azaz a szamitogép altal generalt képi influenszer a megosztott
tartalmai szerint emberi kiilsdvel rendelkezé felhasznald, viszont valdjaban nem 1étezdé személy, a mesterséges
intelligenciaval hoztak létre az alkotoi. Célja foképp a marketing, elénye pedig az, hogy kontrollalhato, iranyithato,
szemben a valos influenszerekkel (v6. Hund, 2023: 149).

5> Az Instagram (és a Facebook) feliiletén kiilonb6zé markék, vallalkozasok, cégek, szervezetek stb. hirdetések,
rekldmok segitségével népszerusithetik termékeiket, portfolidjukat, novelhetik ismeretségiiket és célkozonségiiket,
melyhez felkérhetnek felhaszndlokat, akik az altaluk megosztott tartalommal megnevezik az adott terméket,
markat, célkitiizéseket, ebben az esetben pedig gyakran hashtaggel (pl. #reklam) jelolik a posztot. Noha
benyomaskeltéssel kapcsolatos tevékenység a felhasznald elkotelezddése egy-egy marka vagy termék irant, a
tanulmanynak nem célja a marketing céllal megfogalmazott posztok elemzése.
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felhasznalok feltehetdleg nem részesiiltek anyagi juttatidsokban, a sziirés
szempontjai alapjan feltételezhetjiik, hogy a posztok tudatos Instagram-
felhasznaloktol szarmaznak, akik megtervezték a poszt képi és szoveges tartalmat,
illetve a posztban lehetséges (nyelvi) benyomaskeltési taktikak jelennek meg.

A kutatés kvalitativ paradigmat kovet, a posztok elemzése soran elsdsorban a
képeket kisérd szoveges leirdsokat vettem goércsé ald, a tartalmuk elemzése
mellett az azokban megjelend nyelvi €s nyelvhasznalati eszk6zoket vizsgaltam
meg a nyelvi benyomaskeltés tiikrében, heurisztikus mddon taktikakat
allapitottam meg. A kovetkezd fejezetben térjiink at az elemzésre!

5. Az Instagram-posztok elemzése

5.1. A kozvetlenség latszata

Veszelszki (2017) négy kategoria (formai, nyelvtani, lexikai, pragmatikai-
szOvegtani) szerint csoportositja a digitalis kommunikéacié nyelvi jegyeit. A
formai tulajdonsagok kozé tartozik példaul a helyesiras és a kozpontozas
fellazulasa, az emotikonhasznalat, a vizualitds szerepe, a nyelvtanihoz sorolja a
beszélt nyelvi grammatikat, a redundanciat és a gyors reakciot a nyelvi valtozasra.
Lexikai tulajdonsagnak tekinthetd az idegen nyelvi hatés, az 0 szoalkotasok és
kollokaciok, a roviditések, a szleng, a tabutorés, az eufemizmus, a nyelvi
jatekossadg stb., mig pragmatikai-szovegtani tulajdonsag a fatikus funkcio
jelentdsége. E jegyek pedig a korpuszban szerepld posztokban is megfigyelhetok,
A személykozi tavolsag csokkentésére €s a kozvetlenség kifejezésére is alkalmas,
szembetling jelenség a masodik szeméelyli kapcsolattartds, azaz a tegezes, amely
a reklamokban, az internetes nyelvhasznalatban €s a digitalis kommunikéacidban
egyarant teret nyert (Istok—Szerdi, 2016). A tegezd formak hasznalata a magyar
nyelvhasznalatban elsdsorban az azonos rangu, szolidaris viszonyok, a
kozvetlenség ¢és a bizalmassag kifejezésére szolgal, valamint a nem egyenrangu,
aszimmetrikus viszonyokban a folérendelt fél részérdl fordulhat el6 a tegezddés
(Domonkosi, 2002: 147), wugyanakkor személytelen hasznalattal is
rendelkezhetnek (Kitagawa—Lehrer, 1990). Az Instagram-posztokban jelen 1évo
tegezddeés a kozvetlentil cimzettekkel és a jelen 1évo résztvevokkel szemben is
fennall, illetve a személytelen hasznalatban is megjelenik. Tekintsiikk meg a
kovetkezd harom posztot!
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1. kép. Instagram-poszt (1)

‘ markolakatos @
Barcelona

Qv A

880 kedvelés

markolakatos liyen boldog voltam hétfs reggel, amikor
elindultam,

Iméadtam az eisd két napot Barcelondban.

Aztan kedd este KIRABOLTAK.

Egy kitépte a
legelegansabb féutcdn.

Hitelkartyak, készpénz, dokt K hka téska,
edzécucc...

Szérnyl érzés. Ugy érzed, mintha osszekoszoltak volna.
Hibasnak érzed magad, egybdl azt szémolgatod, hogy mit
rontottél el.

Pedig egy biin6zé tdmadott meg és "erdszakolt meg",

Nem hagyom, hogy elrontsa a nyaraldst ez a szemétség!

Ert egy nagy nyereség is. Megerdsitett egy régi baratsa
Koszondm, hogy mellettem vagy és segitettél!

Ti meg vigyazzatok magatokra, Csillagszorok! Pussssz

Az O s (71) h blas megtekintése

2. kép. Instagram-poszt (2)

I
Qv W
3975 kedvelés
szandi_hivatalos 21 évvel ezel6tt pontban reggel
9-kor kerek 3 kiloval megsziiletett masodik
gyermekiink, Domonkos! Leirhatatlan volt a
boldogsdg, amit éreztem! A lanyunk utén pont ilyen
fitira vagytam, mint O. Szeretem, hogy pici kora 6ta
rendszeresen meglep minket érdekes
gondolkodasaval, meglatasaival és személyiségével.
Edes Domikam! Nagyon biiszkék vagyunk R4d! Tiszta
szivbdl kivanom, hogy a j6 Istentdl kapott
talentummal és képességekkel élni tudjal és
valdsitsd meg minden dlmodat! Isten éltessen
sokaig, legyen csodas az életedflLA & @
#birthday #ilovemyson #mychild #birthdayboy
#happiness

5 napja
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3. kép. Instagram-poszt (3)

4705 kedvelés
csut.i Koszonom, hogy ilyen sokan itt vagytok az

oldalon és azt a sok pozitiv iizenetet, amit nap mint
nap kapok téletek! A, & #thankyou

Az 0sszes (20) hozzaszolas

E hirom posztban egyarant tegezd formuldkat lathatunk, viszont mas
mindségben. Az (1) és a (2) posztokban a felhasznald a kép szoveges leirasaban
kozvetleniil megszolitja a cimzetteket. Az (1)-ben a Kdszoném, hogy mellettem
vagy és segitettél! megnyilatkozasban nem szerepel explicite a cimzett, mig a (2)-
ben (Edes Domikdam! Nagyon biiszkék vagyunk Rad! Tiszta szivbél kivanom, hogy
a jo Istentdl kapott talentummal és képességekkel élni tudjal és valositsd meg
minden almodat! Isten éltessen sokdig, legyen csodas életed!) a megszolitott a
felhasznal6 fia, aki a poszt vizudlis dbrazolasaban is lathato. Amellett, hogy a
tartalomban a felhasznalok kiszolnak a kozvetlen résztvevoknek, ¢€letiik egy-egy
olyan eseményét is ismertetik (baratsdg megerdsitését, gyermek sziiletésnapjat),
melyek érzelmi azonosulast valthatnak ki a poszt megtekint6jét6l.

A (3)-ban a felhasznald tegezd formdaban megszolitja a poszt olvasoit,
koszonetnyilvanitast valosit meg, emellett a kdzos hattér megteremtése vagy
annak létének kifejezése valosul meg mint benyomaskeltési taktika (vo. Szabo,
2023). Az (1)-ben a felhaszndlo6 a 7i meg vigydzzatok magatokra, Csillagszorok!
Pussssz megnyilatkozasban ugyancsak kiszol a poszt olvasoinak, emellett becézd
formulat (Csillagszoro), illetve kozvetlen hangnemi elk6szon6 formulét (Pusssz)
alkalmaz. A (1)-(3)-as példdkban noha vannak valds résztvevok, kozvetlen
cimzettek, nem dertiil ki, hogy a posztot képzelt vagy valds, illetve jovahagyott

5 Az Instagram- és Facebook-posztokban eléfordul, hogy az lizenet cimzettje nem olvashatja a posztot (pl. a
posztolo a kisbabajahoz szol vagy egy elhunyt személyhez), viszont a poszttal a kozonség érzelmi azonosulasat is
kivalthatja.
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résztvevoknek szantdk-e a felhasznaldk (vo. Dynel, 2011; Levinson, 1988),
viszont a kdzonség jelenléte meghatarozé faktor a poszt megalkotasaban, akit a
felhasznalé megszolit(hat).

5.2. Betekintés a ,,szinfalak mogé”

A goffmani (1959) dramaturgiai modell a szinhazi metaforara épiil, mely
kiterjeszthetd az internetes kommunikéciora is (vo. Polya, 2012). A dramaturgiai
modell szerint az egyének kiilonb6zd szerepeket alakitanak, az alakitdsok soran
pedig jelmezeket, maszkokat viselnek, melyek az adott szituacioban megfelelnek,
a szinfalak mogott, az alakitast kovetden pedig megvalnak azoktol. Az
Instagramon és tovabbi kozosségi oldalakon a felhaszndlok személyiségiik
kiilonbozd szegmenseit tarhatjdk fel (vo. Bartsch—Subrahmanyam, 2015), illetve
kiilonb6zo (tarsadalmi) szerepeiket ismertetik, mellyel egyrészt a kozonség
azonosulni képes (pl. 6k is sziildk), masrészt az érdeklddés felkeltésére is szolgal.

4. kép. Instagram-poszt (4)

jakupcsekgabi

Qv W
858 kedvelés

jakupcsekgabi A munka Balatonon is munka - de ebben a
kornyezetben azért sokkal jobb. Mar amikor nem szakad az
esé. @

=

Az 0sszes (3) hozzaszolas megtekintése

julius 31.
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5. kép. Instagram-poszt (5)

£ liptaiclaudia ® Kovetem

dorkagryllus, katadobo és tovabbi 5 030 ember kedvelte

liptaiclaudia Erdekes felfedezést tettem. Smink nélkiil
ugyanugy lehet széveget tanulni! #clausagok #06nall6est
#0onallotest #szentendre #békés #siimeg #90doll6 #tamasi
#debrecen #sarospatak

Az Osszes (91) hozzaszdlas megtekintése

A (4)-es ¢és az (5)-0s példak megosztdi esetén az elemzés egyértelmiiségéért
kitérek a poszt szerzdire. A (4)-es példa Jakupcsek Gabriella, az (5)-6s Liptai
Klaudia Instagram-profiljan szerepel. Jakupcsek 0jsagiro, televizios szerkeszto,
aki a vizualis abrazolas mellett kijelenti, hogy dolgozik (A munka Balatonon is
munka), egyuttal a munka hattérében zajlé folyamatokra, azaz a munkavégzés
helyére és koriilményeire is kitér. Liptai televizios személyiség, szinésznd, aki a
képen megmutat egy szovegkonyvet, illetve a szoveges leirdsban szellemes,
humoros megjegyzést tesz (Erdekes felfedezést tettem. Smink nélkiil ugyaniigy
lehet tanulni.). A megnyilatkozasban reflektal a hivatasara, a hastagekben pedig
a #clausagok cimke 6t jeloli, valamint a megtekintd szamara felfedi, hogy 6nalld
estet fog tartani, illetve annak helyszineit ismerteti, tulajdonképpen betekintést
nyujt a szinfalak mogotti tevékenységébe.

5.3. Az identitasprojekcio

Szabd (2023: 89) a magyar nyelvil politikai vitamiisorok elemzésekor elkiiloniti
az identitasprojekciot mint benyomaskeltési taktikat, amely azon (nyelvi)
tevékenységekre vonatkozik, melyekben a k6z16 bemutatja az adott diskurzusban
felvett identitasat, elhelyezi magat a tarsas térben, ez a benyomaskeltési mod a
korpuszban is megtalalhatd, melyben a k6z10 a sajat identitdsa megjelolése mellett
az ahhoz (altala vélt) tarsithato attributumokat, tevékenységeket ismerteti. Nézziik
meg a (6)-os példat!
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6. kép. Instagram-poszt (6)

@ cintiakrasznai Kévetem
L i) £ ey D - RN p

1 737 kedvelés

cintiakrasznai Tartalomgyartd vagyok, mit jelent ez
valéjaban?

+a tartalmak nem csak random kipattannak a
fejembdl, kiilon idét kell szanjak arra, hogy
gondolkodom, mik forogtak a fejemben, mivel
kapcsolatban van mondanivalém a vilagnak, mik a
felismeréseim, mit tudok, ami masoknak segitség
lehet. #0tletelés

« legtobbszor hajnali 1-ig irok meg el6re posztokat
mikozben a gyermekem mellettem szuszog és Gabor
5x megkérdezi: “miért nem alszol mar?”

Mert ilyenkor van olyan id6m, amikor értelmes
gondolatok tudnak megsziiletni a fejemben.
Napkozben kizart, hogy baba vigyazas alatt ezt
kivitelezzem.

+Ha kimozdulok otthonrdl, elmulaszthatatlan és
tervszer(, hogy tobb képet, video részletet készitsek
vagy készittessek, amit posztokhoz-videdkhoz
késobb hasznalni tudok. Ez legtobbszor nem elsére

sikertil, ezért telik mindig be a tébb 100GB-s
memoriam,pedig mar tobbszér tarhelyet is vettem. &

Egy vided vagy poszt nem véletleniil sziiletik és nem
15 perc alatt, hanem egy tobb lépcsds iddigényes
munkafolyamat eredménye, ami drakat vesz ki a
napombol attdl fiiggden mennyire sok tartalmat
akarok megosztani veletek [G-n és TikTokon.

Ez is munka és kel rajta gondolkodni, kell vele
foglalkozni. Megvan a nehézsége és a szépsége. En
imadom. @

Biztos sokan azt hittétek, én igy sziilettem és ez
nekem zsigerbol jon, igaz?ig dolgozom rajta
mindennap pér 6rat, hogy “zsigerbdl” jojjon.

A (6)-ban a kozld megnyilatkozdsaban explicite szerepel a hivatidsa, melyet
retorikai kérdés kovet (Tartalomgyarto vagyok, mit jelent ez valojaban?). Ezt
kovetden a kozld részletesen leirja, hogy milyen tevékenységet hajt végre mint
tartalomgyarto, ezzel betekintést nyjt a tartalomgyartas folyamataba (1. fent 5.2).
Tovabba a ko6zl6 az erényeit (pl. szorgalom) hangsulyozza (v6. Szabd, 2023),
megmagyarazza a sajat viselkedését a szocidlis képének megfelelden, azaz
attribicios szdmadast visz véghez (vO. Leary, 1995). A posztban kozhelyszeri
kifejezések (kipattannak a fejembdl; zsigerbol jon) és idegen eredetli szd
(random) 1s megjelenik. A ko6zI6 kisz6l a kozonségéhez, annak attitlidot,
véleményt tulajdonit (Biztos sokan azt hittétek, én igy sziilettem és ez nekem
zsigerbdl jon, igaz?), a poszt végén pedig ironiat fedezhetiink fel (dolgozom rajta
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mindennap par orat, hogy ,,zsigerbol” jojjon), miszerint nem ,,zsigerbdl” alkotja
meg a kozI6 a tartalmat, hanem t6bb 6ras munka eredménye az.

5.4. Az én védelme

Mivel az Instagramon megtalalhaté a kommentelés, kommentvaltas funkcidja, igy
a felhasznalok a megosztott tartalmak alatt kifejezhetik attitidjeiket,
allaspontjaikat, a posztold szamara nyilt izenetkiildést hajthatnak végre, illetve a
kommentelok egymas kozott is reagalhatnak a megosztott tartalomra, egyuttal
verbalis agressziot is megvalosithatnak a kommentjeikben. A posztold olvashatja
a kommenteket, valaszolhat r4juk. El6fordul, hogy a posztold6 olyan
kommentekkel szembesiil, melyek az arculatit fenyegetik, illetve a
kommenteldnek arto, ellenségeskedd szandékot tulajdonit (v6. Szabd, 2020).

7. kép. Instagram-poszt (7)

B\
) anitatornoczky

oQv W

anitatornoczky Tegnap liveoltam.

191szer adtam eddig tandcsot, legjobb tudasom szerint,
minden ellenszolgaltatas nélkill, A nyilvanossag pedig 27
éve része az életemnek, Mégis van ami még mindig
meglep.

Azok eldtt a “kedves" hozzaszoldsok el6tt értetlenl dllok,
akik:

1. Eqy ilyen tartalomndl a killsGmet kritizéljak

2. Ugy bantanak mast, hogy fogalmuk nincs, mi torténik a
masik emberrel,

Ok bizonyara mindig toppon vannak, soha nincsenek
bevizesedve, soha nem sirnak, soha nem faradtak.
Tegnap valami szomor( dolog miatt(ami senkire nem
tartozik-van ilyen) kialvatlan voltam, a szemem dagadt, eqy
qyogyszertdl pedig be voltam kicsit vizesedve.

En gy is megesinaltam, mert sokan szémitanak 3, varjak.
Manyika a fotelbdl pedig jol megmondta, hogy sok volt a
filler.

1. Nem kotelezd nézni!

2. Qwara szégyelld magad!

tigondolkozz #neitelkezz #masisember #abuzus
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A (7)-ben a k6zl6 a beszédesemény ¢és az elhangzott esemény kozotti tavolsag
kozelségét jelzi (Tegnap liveoltam.). A posztolo eddigi, multbeli tevékenységeit
ismerteti (/91szer adtam eddig tandcsot, legjobb tuddasom szerint, minden
ellenszolgaltatas nélkiil. A nyilvanossag pedig 27 része az életemnek.) (v6. Szabo,
2023), tovabba a guny eszkozét alkalmazza (Mégis van ami még mindig meglep,
., kedves” hozzdszolasok), mellyel kritikat, negativ attitidot fejez ki a kozonsége
viselkedésével kapcsolatban. A posztban a k6zl6 felsorolja, milyen mindségben
fenyegették az arculatat a visszajelzésekben (1. Egy ilyen tartalomnal a kiilsomet
kritizaljak 2. Ugy bantanak mdst, hogy fogalmuk sincs, mi torténik a mdsik
emberrel.). Ugyancsak ginyos hangnemiiek az Ok bizonydra mindig toppon
vannak, soha nincsenek bevizesedve, soha nem sirnak, soha nem faradtak.,
Manyika a fotelbol pedig jol megmondta, hogy sok volt a filter. megnyilatkozasok.
A posztold megosztja a kozonségével, hogy miért nem volt elonyos a kiilseje az
el6z0 online szereplésében (Tegnap valami szomoru dolog miatt (ami senkire nem
tartozik-van ilyen) kialvatlan voltam, a szemem dagadt, egy gyogyszertol pedig be
voltam vizesedve), egyuttal kiemeli erényeit is (En igy is megcsindltam, mert
sokan szamitanak rd, varjak.). A megosztott tartalomban a kozI6 felszolitast hajt
végre a kozonsége iranyaban (/. Nem kotelez6 nézni! 2. Qwara szégyelled
magad!), melyek cimzettje1 feltehetdleg az o6t biralok. A hastagekben
(#gondolkozz #neitélkezz #masisember #abuzus) a kozl6 felszolitja a kozonségeét,
valamint jeloli, hogy abuzusként tekint az egyes kommentekre.

5.5. Erdekesség, jatékossag, szellemesség kifejezése

A hétkéznapi tarsalgasban az interlokutorok torekednek a tarsaik érdeklddésének
felkeltésére (Nemesi, 2011), melyhez kiilonb6z6 eszkdzok is alkalmazhatok, mint
példaul a hiperbola, a litotész, az expressziv nyelvi elemek (vo. Nemesi, 2011;
Szabd, 2023). Az online térben megtekinthetd tartalom mennyisége folyamatosan
novekszik, eléfordul, hogy a felhaszndlok sziirik az informéciot, a megosztott
tartalmakat, ezért a kozonség érdeklddesének felkeltésére, fenntartasara valo
torekvés az Instagram-posztokban is megjelenik. Tekintsik meg a kovetkezd
posztokat!
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8. kép. Instagram-poszt (8)

heni_der_official és bakosgergely
Piazza San Pietro - Vaticano, Roma, Italia

QY W

# arizsalexandra és tovabbi 7 470 személy kedvelte.

heni_der_official EI6ttlink az élet, mogottiink a Szent
Péter Bazilika, felettiink a mennyorszag... i,
#vatikan #bakosék

9. kép. Instagram-poszt (9)

fialaborcsa oso

149 kedvelés

csa A tavalyi thaif6ldi vakacionk 6ta a |
vegyes értetlenkedéssel nézem azoknak az Azsiaban
turistaskodé influenszereknek a fotdit, akik tipptopp
néznek ki, a képek alapjan frissek, Udék és illatosak.
Bszintén: fogalmam sincs, hogy csinéljak. (Megoldasokat
vérom kommentben!)

A hémérséklet nap kdzben 32-36 fok koril mozog, éjjel is
legfeljebb 26-ra hiil vissza, a 75%-o0s paratartalom viszont
gyilkos. Frissen lezuhanyozva ha kilépek az utcara, 6t
percen belil gy nézek ki, mint aki tdl van egy 65 6ras
vajudason, méghozza harmasikrekkel. Es ehhez még egy
Iépést sem kellett tennem. Ha mozgok is, attél gy
leizzadok, mintha a kadbdl pattantam volna eld, amikor
csengetett a postas, és torolkozés nélkil magamra kaptam
valamit. A ruham olyan csatakos, mintha elromlott volna a
mosoégép centrifugaja: facsarni lehet beléle a verejtéket.
Egyszoval: hidba a gondos késziilédés, nagyon hamar lesz
errefelé az ember ritka undorité, egy human kompét, egy
élve megparolt hishalom, lassan, de biztosan szétrohadé
letargikus porhuvely.

De tessék, hogy lasd, nem tulzok, ime harom csodasan
sikertilt szelfink 5 kilométer biciklizés, 500 darab lépcsé,
illetve 3 kilométer dzsungel tdra utan.

Az 0sszes (8) hozzéaszolas megtekintése
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A (8)-as és a (9)-es posztokban a felhasznalok a szdveges leirdsaikban az
érdeklodés felkeltésére szolgaldé nyelvi ¢és nyelvhasznalati eszkdzoket
alkalmaznak (v6. Nemesi, 2011). A (8)-ban a posztold az Eldttiink az élet,
maogottiink a Szent Péter Bazilika, felettiink a mennyorszag... megnyilatkozasaval
Weoros Sandor Szembe forditott tiikréok c. miivére utal, melyben az Alattad a fold,
feletted az ég, benned a létra sor szerepel. Az intertextualitas mellett a szoveges
leirasban helyet kap a térdeixis (Szent Péter Bazilika), melyben a kozl6 a
kozonsége szamadra nyilvanvalova teszi a poszt helyszinét.

CA (9)-ben a posztold azsiai utazasardl szamol be. A poszt kezdetén attitiidjét
fejezi ki a tobbi influenszer irdnydba, akik é4zsiai utazdsaikrol osztottak meg
tartalmat az online térben. Emellett a k6z16 leirja a kdrnyezetet (4 homerséklet
nap kézben 32-36 fok koriil mozog, éjjel is legfeljebb 26-ra hiil vissza, a 75%-o0s
paratartalom viszont gyilkos.). A posztban humoros megnyilatkozasokat
fedezhetiink fel, melyhez a halmozas (a képek alapjan frissek, iidék és illatosak),
a tulzés és a hasonlat (Frissen zuhanyozva ha kilépek az utcara, ot percen beliil
ugy nézek ki, mint aki tul van egy 65 oras vajudason, méghozza harmasikrekkel.
Es ehhez még egy 1épést sem kellett tennem. Ha mozgok is, attol uigy leizzadok,
mintha a kadbol pattantam volna elo, amikor csengetett a postas, és torolkozés
nélkiil magamra kaptam valamit. A ruham olyan csatakos, mintha elromlott volna
a mosogép centrifugaja: facsarni lehet beldle a verejtéket.), valamint a metafora
(a paratartalom viszont gyilkos; human kompot, egy élve megpdrolt hushalom,
szétrohado letargikus porhiively) eszkozeit alkalmazza a k6z16. A lexikai elemek
stilusa is valasztékossagra utal (pl. tipptopp; csatakos). A poszt szerkezete
keretes, mivel a poszt elsé harmadaban (Megoldasokat varom kommentben) €s az
utolsd6 harmadéban (De tesséek, hogy ldsd, nem tulzok, ime harom csodasan
sikeriilt szelfink 5 kilométer biciklizés, 500 darab lépcso, illetve 3 kilométer
dzsungel tura utan.) megszolitja a kozonségét, illetve reflektal a poszt vizualis
abrazolésara is.

5.6. Események és élmények ismertetése

A multbeli tevékenységek partnerrel vald megosztasa a tarsadalmi tavolsag
csokkentése mellett a benyomaskeltés megvalositasara is szolgal, kiilonosképpen
azért, mivel a kozl6 perspektivajabol ismerhetiink meg egy multbeli eseményt,
emellett a kozlének lehetdsége van az azok kozotti szelekcidra, a
,,visszaemlékez¢és” megvalosulhat az én szolgéalatdban is (v0. Leary, 1995; Szabd,
2023).

A (10)-ben a posztolo a férjével oszt meg kozos fényképeket, a szoveges
leirasban pedig a kapcsolatukat jellemzi, miszerint 23 éve egy part alkotnak,
ugyanakkor a kapcsolat(ok)hoz fiz6do attitiidjét, alldspontjat ismerteti, illetve
személyes tapasztalatait, mellyel a mult ismertetésével egyiittesen betekintést
nyujt a maganszférajéba is. A szoveges leirasban kozhelyszerli megnyilatkozasok
is szerepelnek (pl. Atélt hullimhegyekben és volgyekben; dsszeolvad a TE meg
EN). A k6z16 emellett jegyzi a kozvetlen cimzettjét is (pl. Koszonom, hogy vagy
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nekem, (@polgararpad!; #maranyakadonmaradok). A (10)-es a személyesség
érzetét kelti, a kulisszak mogotti betekintést nyujtjdk, mellyel az intimitas
¢lményét keltik a kozonséglikben (Marwick, 2015).

10. kép. Instagram-poszt (10)

@) polgar_tunde_official & %
Q Siesta Key, Florida Kévetem

-

- " | . _ |
Qv ¢ W
csepelyi_adrienn, vivkooo és tovabbi 13 004 személy
polgar_tunde_official 23 év. Egyiitt. Egy igazi
kapcsolatban az egyiitt t6It6tt idot nem években

mérjiik. Atélt hulldmhegyekben és volgyekben. Kézds
nevetésekben és sirasokban. K6zos élményekben.

Egy parkapcsolat soha nem attol mikadik, hogy az
egyik behodol vagy befogja, ha rossz irdnyba indul a
masik. Attol par- kapcsolat hogy a két fél 1 par,
kiegészitjuk egymast . Persze, semmi nem olyan,
mint a legelsé évben. Mas. Mert mind alakulunk. De
ha jol csinaljuk, ha mindig fontos marad a masik, ha
mindig atbeszéljiik az érzéseinket, a dolgainkat-akko
mukodik! Sok melo, néha lemondas -de a lényeg,
hogy mindig egyutt- mert tudjuk, hogy a nap végén
mindig csak az a fontos, hogy olyan szuszogjon
melletted, akiért még mindig boldogan megdobban &
szived. Mert érzed, hogy a legfelemel6bb dolog, hogy
osszeolvad a TE meg En, és csak az egyiitt szamit.
K6szonom, hogy vagy nekem, @polgararpad !
#maranyakadonmaradok #evfordulo #parkapcsolat
#szeretet #szerelem #couples #marrige #23years

5.7. Eletszemlélet és ,,bolcseletek” megosztasa

Az online tér felhasznal6i személyes gondolataikat megoszthatjak, az olvasoik,
kovetdik szamara iizeneteket fogalmazhatnak meg, melyekbe tanicsaikat is
beleszdhetik, emellett kifejezhetik a partnerrel (kozonséggel) vald azonosulasukat
is (v0. Leary, 1995; Szabo, 2023).

A (11)-ben a posztold a kdzdnségét szolitja meg, ,.eletigazsdgokat™ fogalmaz
meg, tovabba a poszt célja a kozosség/kozonség nevelése is lehet (vo. Bodi,
2013). A (11)-ben a szoveges leiras egyes szdm 2. szemelyben van,
tulajdonképpen motivacids beszédnek tekinthetd, melyben a kozld biztatja a
potencialis kozonséget arra, hogy képes legyen donteni az 6t érintd kérdésekben.
A posztban ,kozhelyszeri” megallapitdsokkal, javaslatokkal, bolcseletekkel
talalkozhatunk, melyekben a k6zonséggel vald kapcsolatteremtés is megvalosul.
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11. kép. Instagram-poszt (11)

é\ safrany_emese._ Kovetem

Y/ Magyarorszag

Qv

2 506 kedvelés

safrany_emese_TE vagy a felelds sajat életedert,
ugyanis TE vaqy az, aki a dontéseket meghozod.

Persze ezzel lehet vitatkozni. De te tudsz igent és
nemet mondani az életedben.

Rajtad mulik példaul, hogy egészségesen akarsz e
élni, milyen gondolatok jamak a fejedben, kikkel
veszed korbe magad, bizonyos dolgokra mikeént
reagalsz, és még sorolhatném..

Fontos a tudatossag és az, hogy tudjuk, minden
dontés egy kovetkezmeény is egyben.

6. Osszefoglalas

A dolgozat célja az volt, hogy az Instagram kozosségi oldalon megjelend posztok
szoveges leirasait vizsgalja a (nyelvi) benyomaskeltés tiikrében. A posztokban
megfigyelhetévé valt, hogy a szoveges leirasok (a vizudlis abrazolds mellett)
hangneme a kozvetlenség latszatat kelti, a posztolok a szocidlis tavolsag
minimalizaldsara torekednek, valamint ¢életeseményeikre, élményeikre
reflektalnak. Emellett a posztolok a személyiségiik kiillonb6zd szegmenseit, a
(tarsadalomban betoltott) szerepeiket megosztjak a kozonségiikkel, tovabba az
identitasuk megjelolését is megvaldsithatjak. A szdveges leirdsok lehetdséget
nyujtanak az érdekesség, jatékossdg ¢és a szellemesseg kifejezésére, illetve az
arculat védelmére is, melyek a dinamikus tarsas interakcidokban is rendszerint
eléforduld benyomaskeltési torekvésekként jelolhetok (vo. Nemesi, 2011; Szabo,
2023). Tovabba a kovetdik, kozonségiik szamdra a posztolok tapasztalataikat,
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tanacsaikat is megfogalmazzdk a megosztott tartalmakban, mely
diskurzusteremtd funkcidval is bir.

A felvazolt benyomaskeltési modok (kozvetlenség latszata; betekintés a
»szinfalak” mogé; identitdsprojekcid; érdekesség, szellemesség, jatékossag
kifejezése; az én védelme; események €s ¢élmények ismertetése; eletszemlélet és
,bolcseletek” megosztasa) nem homogén eljardsok, hanem egy posztban
egyidejlileg tobb eljaras is megvalosulhat. Ezek a modok tulajdonképpen az
Instagram online kozossége altal alkalmazott kommunikacids eszk6zokhoz
sorolhatdk (vo. Uricska, 2022; Veszelszki, 2020). Emellett a szveges leirasokban
felfedezhetdk olyan benyomaskeltési torekveések, taktikdk, melyek parhuzamba
vonhatok eltérd adatforrdsok mentén is azonositott benyomaskeltési
torekvésekkel, taktikdkkal (pl. Archer, 2018; Nemesi, 2011; Szabo, 2023),
idesorolhat6 az attitid kifejezése, a multbeli tevékenységek ismertetése, az
identitas kifejezése stb.

A vizsgalat hozzdjarul az internetes kommunikacid és nyelvhasznalat
kutatdsahoz. Ugyanakkor az Instagram-posztok elemzése 1jabb kutatasi
kérdésekhez vezethet. Az online posztok adatforrasként szolgalhatnak a vizualis
abrazolas ¢€s a szoveges leirasok kozotti viszonyok, a kozos jelentésalkotasi
folyamatok vizsgalata szamdara. Tovabba esettanulmany keretében érdemes
feltérképezni (pl. egy-egy influenszer, posztold profiljan) az egyén altal
kibocsatott képek konzisztencidjdnak megteremtése mogott meghuzodo
mechanizmusokat is (v0. Fiske, 2004; Goffman, 1959).
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A kérhazi ellatas dokumentumai. Apolasi dokumentacié

This study delves into the terminological and generic characteristics of nursing documentation, a critical
component of healthcare documentation. The investigation focuses on 21 anonymized patient files dated
between 2019 and 2020, collected from the Department of Traumatology and Hand Surgery at the
University of Pécs. The documents were categorized into sub-corpora based on the patient's admission,
hospital stay, and discharge and analyzed both manually and using software.

Each individual record is considered a sub-genre, compared with analogous ones in medical
documentation, marking the first terminological description of Hungarian nursing documentation. In the
context of the contemporary paradigm shift towards digital documentation, we identify prevalent
phraseological units, abbreviations, and unique acronyms within each nursing sub-genre. This
pioneering study serves as an initial step in a comprehensive research initiative, providing insights to
enhance graduate terminology training for healthcare professionals amid the evolving landscape of
healthcare documentation in the digital age.

Initiated in 2020, our research team undertook a detailed analysis of healthcare documentation with
a specific focus on nursing documentation within the context of inpatient care. This study contributes to
understanding the structural, phraseological, and terminological characteristics of nursing
documentation juxtaposed with medical documentation. The goal is to incorporate these insights directly
into medical and health science language training and to facilitate contrastive translation studies.

The documentation management practices and language skills associated with these sub-genres have
traditionally been acquired through on-the-job training in Hungary and other European countries.
However, with the increasing importance of patient safety and legal considerations, there is a growing
need for formalized training in healthcare documentation language skills.

Our findings shed light on the distinct narrative nature of both medical and nursing documentation,
emphasizing their role in communication among different healthcare professionals and legal entities.
Despite their differences, both serve as crucial forms of communication for ensuring patient safety and
quality care. The study recognizes the ongoing transition from paper-based to standardized digital
nursing documentation and highlights the importance of acknowledging the linguistic and
terminological features and raising awareness of them during this transformation.

Our results demonstrate the need for a precise understanding of the structural and terminological
nuances of nursing documentation, akin to medical documentation. This awareness is crucial for
healthcare professionals, ensuring effective communication and seamless integration of both traditional
and digital documentation methods. The results can contribute to the development of translation
strategies for health science genres and emphasize the importance of adapting terminology training to
the evolving landscape of healthcare documentation.

Keywords: language of medicine, nursing documentation, terminology, genre analysis, corpus analysis
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1. Bevezetés
A korhazi ellatds soran az egészségiigyi dokumentacioban az egészségiigyi
szaknyelv minden horizontalis és vertikalis rétege megjelenik (Kurtan, 2003: 46),
tilkkrozve, ahogyan 1étrejon a kommunikacié minden érintett résztvevo kozott az
apold személyzettdl a kiilonbozo szakteriileteken dolgozd orvosokig, valamint a
rehabilitaciot végzd személyzeten at a betegekig és a hozzatartozokig. Az
egészségligyl dokumentacio vezetését az 1997. évi CLIV. térvény (Eiitv.) 136. §-
a €s az egészségligyi €s a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezeléserol €s
védelmérdl szold 1997. évi XLVIL. térvényben (Eiiak.) szabalyozza.

A fekvdbeteg-ellataskor keletkezett egészségiigyl dokumentaciogylijteményt
koérlapnak nevezziik. 2020-ban kutatdécsoportunk inditotta el Magyarorszagon a
korlapok részletes feldolgozasat €s atfogd terminoldgiai elemzését, amelynek elsd

crr

2021).

Jelen tanulmény az apolasi dokumentacio dokumentumtipusainak miifaji,
terminologiai és stilisztikai elemzeésére, valamint ugyanezen szempontokbol az
orvosi dokumentéacié miifajaival vald Osszevetésére vallalkozik. Célunk, hogy
feltérképezzikk az egyes almiifajok szerkezeti, frazeoldgiai és terminologiai
sajatossagait,  stilisztikai  jellegzetességeit, hogy ezeket kozvetleniil
beforgathassuk az orvosi €s egészségtudomanyi szaknyelvi képzesbe, valamint,
hogy a magyar miifaji jellemzOk leirdasaval és tudatositasaval eldsegitsiik
kontrasztiv forditastudomanyi kutatdsok elinditasat is. Noha mind az orvosi, mind
pedig az apoléasi dokumentacio a betegbiztonsag szempontjabol (Horvath, 2023)
¢s jogi szempontbol is (Fogarasi & Patonai, 2021) kiemelkedéen fontos
kommunikacios format jelenit meg, a dokumentéacié vezetésének szaknyelvi
készségeit mind az orvosok, mind pedig az egészségiigyi szakemberek
évtizedeken keresztiil Magyarorszagon és Eurdpa mas orszdgaiban is mintegy
szajhagyomany Utjan, az osztalyos munka soran sajatitottak el (Bechmann, 2017:
103). 2019 ota a Semmelweis Egyetem kezdte meg az Orvosi terminoldgia €s
Egészségtudomanyi terminoldgia targyak keretében e szaknyelvi készségek
oktatasat a gorog—latin terminologia kozvetitésének autentikus kontextusban,
eredeti, anonimizalt leleteken torténd bemutatasaval (Barta et al., 2022).

Az &polasi dokumentacid vezetésének célja a beteg apolasi sziikségleteinek, az
apolasi feladatoknak naprakész dokumentaldsa, a nyomon kovetés biztositdsa a
jogszabalyi eldirdasoknak megfeleléen, valamint a betegellatas kiilonb6z6
feladatait végzd személyzet kozotti szakmai kommunikdcio irdsos rogzitése
(Cseri, 2002). Az apolasi dokumentacionak minden esetben tartalmaznia kell a
beteg azonositasara szolgal6 adatokat (név, anyja neve, sziiletés datuma, lakohely,
tarsadalombiztositasi azonositd jel (TAJ), valamint az egészségiigyi szolgaltatas
helyét ¢és idejét, tovabba az ellatasért felelés személy azonositdsara szolgalod
adatokat is. Az dpolasi dokumentacié kotelezd elemeit az 48/2009. (X11.29.) EUM
rendelet szabdlyozza, az intézmények azonban a kotelezd elemeken tul
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szakspecifikus tartalommal is kiegészitik a dokumentéciot. Az egyes intézmények
a jogi szabalyozéassal Osszhangban maguk alkotjak meg a dokumentacid
vezetésének helyi eljarasrendjét, igy az ellatdé helyenként valtozo. Jelen
tanulmanyban a Pécsi Tudoményegyetem Klinikai Kozpont Egészségiigyi
dokumentacio vezetésének eljardsrendje c. dokumentumra tdmaszkodtunk,
amelynek 7.4.6. pontja tartalmazza a teljeskorli apolasi dokumentéicidra
vonatkozo szabdlyozast. Az apolasi dokumentacidé kezelése a mindenkori
miiszakbeosztasnak megfelelden az 4polo feladata. A fent hivatkozott eljarasrend
alapjan (7.4.6.2) ,minden ellatasi eseményt annak a személynek kell
dokumentalni, aki azt észlelte, megallapitotta, mérte, végrehajtotta.”

A korlapok orvosi ¢€s dpolasi dokumenticidhoz tartozd részei eltérd
diskurzusk6zosségek kommunikacids formait rogzitik. Az apolasi dokumentacid
elsdsorban nem az orvosok szamara késziil, hanem az apol6 személyzet tagjai €s
esetleg a jogi szereplok kozotti kommunikaciora szolgal (Olah, 2020: 27), ami a
teljesen eltérd szaknyelvi regiszteriikben (Kurtan, 2014: 38) is megmutatkozik.
Eltérd szakmai cselekvéssorokhoz kapcsolodnak, igy teljesen kiilonallé miifajnak
tekinthetOk. A szakmai cselekményeket €s a beteggel kapcsolatos torténéseket
hitelesen leir6 jellegiik miatt mindegyik szovegtipusa narrativ (Karoly, 2007:
134). Emellett mindegyik f6 miifaj esetében vannak a dokumentacioban olyan
szovegek, amelyek az orvosi vagy az apolasi dokumentécio almiifajait (Karoly,
2007: 134) jelenitik meg.

Korunk technikai vivmanyai kiemelt hatdst gyakorolnak nemcsak az
egeészségligyi ellatasra, hanem az egészségligyi dokumentacio kivitelezésére is,
ezért iddszerll e valtas idészakaban felmérni az egyes almiifajok hasznalatat, €s
megfigyelni az esetleges Aatalakulds 1épéseit. Ellentétben az orvosi
dokumentacioval, még nem minden apolasi dokumentumtipusban terjedt el a
meghatarozott sablonok alapjan készitett, elektronikus dokumentéciod
alkalmazasa (Folker, 2014). Szeretnénk tudatositani a szaknyelvhasznalokban,
hogy az egyes almiifajok eddigi hasznalata mely szakmai kommunikécios célok
megvalosuldsat ¢és milyen nyelvi eszkozokkel tette és teszi lehetdvé, €s a
digitalizacio altal hozott valtozas milyen elonyokkel vagy esetleges hatranyokkal
jarhat. Igy lehetdség nyilik a folyamatos korrekciora, és arra, hogy a
megsziletben 1évd, atalakult mifajok még hatékonyabban elérjék
kommunikacios céljukat, a betegbiztonsag és a mindségbiztositas eldsegitését.

2. Vizsgalt anyag, modszerek

Vizsgéalatunk korpuszat a Pécsi Tudomanyegyetem Klinikai Kozpont
Traumatologiai és Kézsebészeti Klinikajan 2019 és 2020 folyaman rogzitett 21
darab, anonimizalt kérlapbdl allitottuk Ossze. A traumatologiai kérhazi ellatas
soran keletkezett dokumenticido az egészségligyl személyzet kiemelkedden
nagyszamu résztvevojének bevonasdval késziil, mivel tobbnyire érinti a
betegfelvétel, a diagnosztika, a miitétre valo felkészités és a miitéti beavatkozas
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szerepl6it, valamint a mitétet kdvetd stabilizalas, rehabilitdcid résztvevoit is.
Ezért ezt a szakteriiletet valasztottuk a korhazi dokumentacio atfogd elemzésének
megkezdéséhez a szakteriilet gyakorlo szakorvosanak (e tanulmény
tarsszerzojének) bevonasaval.

A vizsgalt korlapok 4polasi dokumentacigjaban 5 dokumentumtipus rogzitése
tortént az elektronikus rendszerben. A kézzel irt dokumentumokat
formanyomtatvanyokra irjak, ezek koziil az apolasi lapon szerepel egyedi
szovegalkotasi megfogalmazas.

Mivel az é&polasi dokumentacid almiifajai az orvosi dokumentacidhoz
hasonldan végigkovetik a beteg intézménybeli tartozkodasat, azaz keletkeznek
dokumentumok a beteg felvételekor, korhazi tartdzkodésa alatt és eltavozasakor,
ezeket e harom csoportnak megfelelden alkorpuszokba rendeztiik. Az apolasi
dokumentaci6 alkorpuszokba foglalt dokumentumtipusait az 1. tablazat mutatja
be.

1. tablazat. Az apolasi dokumentaciohoz tartozé egyes dokumentumtipusok

Apolasi Dokumentumtipusok Dokumentum forméaja Mennyiség
dokumentacio6
(21 db kérlapban)
Betegfelvétel a. apolasi anamnézis elektronikus ~ rendszerbél 21 db

kinyomtatott, gépelt

b.  allapot  regisztracio elektronikus  rendszerboél 18 db
(apolasi felvételi statusz) kinyomtatott, gépelt nem vizsgalt
c. apolasi terv elektronikus  rendszerbél 19 db

kinyomtatott, gépelt

Apolas alatt késziilt d. apolasi lap formanyomtatvany, kézzel 19 db
dokumentumok kitoltve nem vizsgalt

e. apolasi jelentés (atado) (az formanyomtatvany, kézzel 5 db
apolasi lap hatoldalan) kitoltve

f. apolasi tevékenységek elektronikus  rendszerben 14 db (373

rogzitett bejegyzés)
g. lazlap formanyomtatvany, kézzel nem vizsgalt
kitoltve
Eltavozas h. apolasi zarodjelentés elektronikus  rendszerbél 18 db

kinyomtatott, gépelt

Jelen tanulmanyunkban az orvosi dokumentacioé mar elvégzett feldolgozasahoz
hasonloan (Varga et al., 2021) mutatjuk be az apolasi dokumentacidé egyes
dokumentumtipusait. Részletesen elemezziik formai, tartalmi, stilisztikai és
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terminologiai szempontbol az dpolasi anamnézist, az apolasi tervet és az apolasi
zarojelentést.

A kézzel irt Apoldsi jelentést (dtadot) gépelt szoveggé atirtuk, majd az igy
1étrejott korpuszt szoftveresen a Sketch Engine korpuszlekérdezd rendszerrel is
vizsgaltuk, gyakorisagi vizsgalatot és kulcsszavas keresést végeztiink.

A terminoldgiai vizsgalatot minden dokumentumtipus esetében manualisan
végeztik el. Ennek soran figyelmet forditunk a gorog—latin és a magyar nyelvii
terminusok, valamint a betliszok hasznalatanak jellegzetességeire. Kiilon
elemeztiik az egyes dokumentumtipusokban eléfordulé roviditéseket.

3. Eredmények

Az é4polasi dokumentacid egyes dokumentumtipusainak miifaji elemzése soran
megallapitottuk, hogy az 4apolasi dokumentumokat megjelenitd almiifajok
kommunikacios céljukat ¢és strukturdlis jellemzodiket tekintve parhuzamba
allithatok az orvosi dokumentumokkal, amit a 2. tablazat szemléltet:

2. tablazat. Az apolasi és az orvosi dokumentacio parhuzamai

Apolasi dokumentacié Orvosi dokumentacié
Apolasi anamnézis Korlap (betegfelvételi lap): anamnézis
Apolasi regisztracid Korlap (betegfelvételi lap): statusz

Apolasi terv

Apolasi lap Dekurzus

Apolasi jelentes (atado, dekurzus)

Apolasi tevékenységek

Apolasi zarojelentés (eredmények) Klinikai zardjelentés: epikrizis

Az alabbiakban az 4poldsi dokumentacié alkorpuszaiba tartozo egyes
dokumentumtipusokat tekintjiik at azok miifaji, szerkezeti, terminoldgiai és
stilisztikai jellemzdinek részletes bemutatasaval.

3.1. A betegfelvételkor keletkezo apolasi dokumentumok

3.1.1. Apolasi anamnézis

Az 4polasi anamnézis az elektronikus apoldsi dokumentacio kotelez6 eleme, a
személyre szabott dpolasi terv készitésének alapja. A beteg apolasi elézményeire,
kortorténetére vonatkozd dokumentum nélkiilozhetetlen a megfeleld apolasi terv
készitéseéhez és az apolasi folyamat hatékony kivitelezéséhez.

Az é&polasi anamnézis minden esetben tartalmaz egy kérddivet, amelyben a
kovetkezd kérdések szerepelnek: nyerhet-e informacido a betegtdl, mi a
megszolitasa, korhazba keriilés koriilményei, cselekvoképes-e, legkdzelebbi
hozzatartozojanak neve és telefonszama, adhatd-e felvilagositds az allapotardl,
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valamint hogy van-e gyodgyszerérzékenysége, allergidja, dohanyzik-e, fogyaszt-e
kavét, alkoholt, kabitdszert.

Az apold az anamnézis felvétele soran arra torekszik, hogy a beteg a sajat
szavaival mondja el, hogy miért van a korhazban (autoanamnézis), vagy,
amennyiben ez nem lehetséges, a hozzatartoz6tol vagy az elsdé ellatotol, a
mentdszolgalattél (heteroanamnézis) megtudott informdaciokat jegyzi fel
(Petranyi, 2009: 16; Papai, €. n.). Az anamnézis ezért — az orvosi anamnézishez
hasonléan — A beteg / pdciens elmondasa szerint vagy Elmondasa szerint
kifejezéssel kezdddik, majd az utana kdvetkezd datummal adja meg a panasz
kezdetét, illetve a baleset vagy a panaszokat kivaltd esemény idépontjat: ,,A beteg
elmondasa szerint 2019. 12. 28-an otthonaban elesett, jobb valla, jobb csipdje,
mellkasa sériilt”. Fontos, hogy az ellatd nyelvi eszkozokkel is egyértelmiien
jelezze a betegtdl nyert informdaciotol valo egyértelmil elhatarolodéasat, amire a
magyar nyelvben egységesen e formulak szolgdlnak, mig mas nyelvekben (pl. a
németben) akar e célt szolgald kiilon igemdd hasznalata is eléfordul (Haldsz &
Fogarasi, 2018).

Az anamnézis feltarja a beteg el6zd betegségeit: Ismert hypertonia [magas
vérnyomas], COPD [kronikus obstruktiv tiidObetegség]|, allergias rhinitis
[orrnyalkahartya-gyulladas]; a miitéteket, baleseteket, maradand6 elvaltozast
okozo betegségeket, mint ,,2019. 05. 29. Spindl anesztézia [gerincveldi
érzéstelenités]: bal combfej necrosis [elhalas] miatt Girdlestone plastica
[(csipd)kialakitas] tortént”. A beavatkozasokat az idépont kozlése utan altalaban
latinul adjdk meg: 2016-ban appendectomia [vakbélmiitét]; Gyerekkorban
tonsillectomia [mandulamiitét]. Feljegyzik a korabban és a jelenleg szedett
gyogyszereket és a gyogyszerérzekenyseget is (farmakologiai anamnézis).

A jelen panaszoknal rogzitik a panaszok kezdetét és az esetleges valtozas
bealltat: ,,2019 augusztusaban szinyog megcsipte a jobb kéz I1. ujjat. Szeptember
eleje oOta csipés helye fajdalmassa valt, duzzadt, kisebesedett”; valamint az eddig
elvégzett vizsgalatok eredményeit: ,,Rtg [rontgen] csontdestrukciot nem igazolt”.

A vizsgalt dokumentumokban az anamnézis gyakran a jelen panaszok kozott
szerepel, példaul: ,,Jelen panaszai: OMSZ [Orszagos Mentdszolgalat] szallitja
SBO-ra [Siirgdsségi Betegellatdo Osztaly]. A beteg a torténtekre nem emlékszik.
OMSZ dokumentécio szerint 2019. 12. 26-an elesett, jobb oldali csip6tajék
sériilt”. Mas esetekben a jelen panaszok megfogalmazasa igen rovid: ,,Jobb
bokéja f4;”’; ,,Jobb kéz sebe fajdalmas”.

3.1.2. Allapotregisztracié (apolasi felvételi statusz)

Az allapotfelmérés az alapinformécidk ismeretében mar szakmaspecifikusan
késziil. Az apolasi helyzetfelmérés soran kiilonb6z0 megfigyeléseket ¢&s
vizsgalatokat végeznek el. A felvételt végzd apold koteles rogziteni a paciens
kardinalis tiineteit (vérnyomas, pulzus, hémérséklet) (Papp & Ujvariné, 2014:
36), tudati allapotat, valamint a fajdalomra, ¢€letmodra, Onellatoképességre
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vonatkozo adatokat. A dokumentumot szakapol6 tolti ki a sajat megfigyelése és a
NANDA [North American Nursing Diagnosis Association ‘Eszak-Amerikai
Apolasi Diagnozis Tarsasag’] iranyelvei alapjan, és az adatokat egy kérdéivben
rogziti pontértékkel megadva a valaszokat.

3.1.3. Apolasi terv

A feljegyzett adatok alapjan elkésziil az apoldsi terv, amely harom részre
tagolodik: tartalmazza a NANDA osztalyozasi rendszerének megfeleld
(Carpenito, 1996) 4polasi-gondozasi diagndzisokat, valamint az &poldasi-
gondozasi célokat, az utasitdsokat ¢és tevékenységeket, a tervezett &poldi
beavatkozasok 0Osszességével egyiitt. A megfelelden elkészitett apolasi terv
biztositja az apolds gyakorlati kivitelezését. Az apoldsi diagndzis ,.klinikai
véleményalkotds a tényleges ¢&s Ilehetséges egészségi problémakra, vagy
¢leteseményekre adott egyéni, csaladi, vagy kozosségi reakciokrol” (Papp &
Ujvariné, 2014: 37). Feljegyzésiik priorizalas alapjan torténik a beteg egyéni
1gényeire koncentralva. Az apolo az egeszsegiigyi ellatasi csoport tobbi tagjaval
egylittmiikodve hatdrozza meg a celokat.

Az apolasi diagnozisok €és az apolasi célok formalis, kotott, konvencionalizalt
mintdkat kovetnek. Az 4polasi diagnozis elkiiloniil az orvosi diagnozistol, a
betegség altal kivaltott allapotra adott reakcidkra Osszpontosit, és kiegésziti az
orvosi diagnozist. Az 4apolédsi terv tartalmazza a felmért humdén- (apolo
személyzet, dietetikus, gydgytornasz, terapias munkatars) €s targyi eréforrasokat.
Az &polasi terv idébeli meghatarozéssal kiiloniti el a feladatokat: rovid tava (1-3
napig tarto), kozéptava (3—30 napos) és hossza tava (30 napon tali) terveket
fogalmaz meg (Papp & Ujvariné, 2014: 39).

Az apolasi terv elsd része, az apolasi diagnodzis a felvételkori statusz leirasat
tartalmazza. A 19 4polési tervben Osszesen 56 kiilonbozd apolasi diagnozis és
azokhoz tartozo apolasi cél adatolhatd. Végig nagybetiis cimszavakban adja meg
a beteg allapotanak apolasi szempontbol 1ényeges jellemz6it, példaul ,,SZARAZ
BOR, IDULT FAJDALOM, FOGPROTEZIS, HOLYAGKATETER, KOROM,
MOZGASKORLATOZOTT, MOZGAS NEM MEGFELELO,
HELYVALTOZTATAS SEGEDESZKOZZEL, CSOKKENT
[LATAS]/szemiiveggel, VALTOZO ERZELMI ALLAPOT, VIZELET
INKONTINENTIA” [sic!]. A cimszavak utan felsorolja a beteg allapotabol
kovetkez6 lehetséges kockazatokat, leird névszoi szerkezetekkel, sokszor -ds/-és
képzds 1gébdl képzett tonevekkel (szorongdas, csokkenés, onellatas, karosodas,
fertozés). Leggyakoribb szava a kockazat (349), példaul Baleset kockazata (51),
Seriilés kockazata (23), Fertozés kockdzata (75). Ezt koveti a csokkent (113)
melléknévi igenév (tobbnyire Az erokifejtés csokkent tiirése kifejezésben) (54).
Gyakori még a zavar (100) szo6 (példaul: Tdrsas kapcsolatok zavara;
Gondolkodasi folyamatok zavara). Gyakorisdgban a kovetkezd a fertozés (75) €s
a fdjdalom (63), ezt a szorongas (62) ¢és az onellatas (51) szavak kovetit (az
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Onellatds hidnydnak tiinetegyiittese rogzitése miatt), valamint az elégtelen (45)
(példaul az eldirasok elégtelen megvalositasa).

Az é&polasi terv a dokumentum masodik felében az apolési célokat fogalmazza
meg. Az apolasi diagnozisok kockazataira reflektadlva szerepelnek az apolasi
célok, példaul ,,A beteg egyiittmiikodésének elnyerése; A higiénés sziikségletek
kielégitése, az onellatasi deficit megsziintetése”. Az -ds/-és képzds 1gébdl képzett
fonevek itt is dominalnak: szorongds megsziintetése; koros vizeletiirités kezelése;
zavartsag csokkentése; inaktivitas mérséklése.

3.2. Apolisi lap, Apoldsi jelentés (dtado, dekurzus) és Apoldsi tevékenységek
Az apolési folyamat kivitelezésének 1ényeges része a pontos irasos dokumentaciod
vezetése a beteg allapotvaltozasainak megfeleléen. A beteg osztalyon vald
elhelyezésekor nyitjak meg az Apoldsi lap cimii formanyomtatvanyt, amelyet
minden esetben hagyomanyosan, kézirassal vezetnek. Tobbek kozott itt
rogzithetik a rendelt di€tat, a vérnyomast, pulzust, hOmérsékletet, kezeléseket €s
egyeb rendeléseket.

Az Apoldsi lap hatoldalan talalhatd az Apoldsi jelentés vagy dekurzus. A
formanyomtatvanyon egy tablazatban, nappali (6-t6l 18 oraig) és ¢éjszakai (18
oratol reggel 6-ig) miiszakra bontva kézirdssal jegyzik fel az aznapi apolasi
eseményeket, a beteg allapotaban bekovetkezett valtozasokat. Az dpolasért felelds
szakdolgoz6 a miszak végén Osszegezve rOgziti a beteggel kapcsolatos
megfigyeléseket, ezzel atadja a kovetkezd miiszakban dolgozonak, ezért nevezik
ezt az almiifajt dradonak is. Minden esetben tartalmazza a bejegyzést ir6 apold
alairasat is.

Az altalunk vizsgalt anyagban hasznaltak egy Apoldsi lap BE-06 elnevezésii
formanyomtatvanyt is, amelyhez nem tartozik szabad megfogalmazast szoveges
dtadé, de a masik tipusa Apoldsi lap-hoz képest tobb kézzel irt bejegyzést
tartalmaz. Az apolok a datum és a 6-18, illetve 18—6 1ddsavok feltiintetésével
kézzel alakitjak ki a nappalos €s az ¢jszakds miiszak beosztasat. Kiilon oszlopai
vannak a vérnyomads, a pulzus, valamint a bevitt és az iiritett folyadékmennyiség
beirasara. Harom oszlopban, a Vizitrendelések, az Apoldsi problémdk,
megfigyelések és az Apoldsi tevékenységek alatt talalunk rovid, szabadon
megfogalmazott bejegyzéseket. Az utdbbi oszlopban szinte mindig az ,,Ap.
[apolasi] lap eMedSolban” bejegyzés szerepel, ami azt jelzi, hogy az Apoldsi
tevékenységeket az elektronikus rendszerben rogzitették. Az utolsé oszlopban az
apolo alairasa talalhato.

Jelen tanulméanyban az Apoldsi jelentés részletes elemzésével foglalkozunk,
mivel csak ez tartalmaz 6sszefiiggd, szabadon megfogalmazott szovegrészleteket.
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3.2.1. Apolisi jelentés

Az Apolisi lap hatoldalan kézirdssal vezetett Apoldsi jelentés az orvosi
dekurzushoz hasonldéan naplészerien koveti a beteg allapotvaltozasait.
Tartalmazza a beteg allapotara vonatkozd megfigyeléseket, valamint azt, hogy a
beteg az ellatdsban 6nallo, egylittmiikodé vagy fiiggd funkcidban vett részt.
Feljegyzik benne az orvosi rendeléseket és kiillonbozé ellatasokat, az elvégzett
tevékenységek idejét, és az apolo alairasat. Az aldbbi példak az apolési jelentés
leggyakoribb tartalmi elemeit szemléltetik:

R [Reggel] Vitalis paraméterei ell. [ellendrizve]. Gyogyszereit bevette. Evett.

Ivott. Dr. X. sebét atkototte, sebleoltas kikiildve. Mai napon RTG [rontgen]

késziilt. Laba polcolva, jegelve. Nyarsapolas tortént. Holnap op. [operéacio]?

vérkeresés tarolasra kikiildve. LMWH [Low-molecular-weight heparin ’kis
molekulasuly(l heparin’] megadva. Panaszt nem jelzett. Laztalan.

E [Este] Vitalis param. [paraméterei] ¢s VC. [vércukor] ell. [ellenOrizve].

Vacsorazott. Gyogyszereit, inzulint maganak adja. Végtag polcolva. Ejféltél

nem eszik, nem iszik. Holnap miitét lesz. Ejszaka aludt, panaszt nem jelzett.

Laztalan, kacsaba volt vizelete.”

»R [Reggel] Vit. [vitdlis] paraméterei, vércukra ell. [ellendrizve]. Kotését

cserélte, draineket exelte Dr. X. Gydgyszereit beszedte, inzulint megkapta

(reggel, délben) evett, ivott. Antibiotikum lecsepegett. Vizelete iirtilt kacsaba.

LMWH [Low-molecular-weight heparin ’kis molekulasulya heparin’]

megadva. Subfebrilis [hdemelkedése van]. Panaszt (hidegrazast) nem jelez.

E [Este] Vitalis paraméterei ellendrizve, esti gyogyszerével ellatva, dnalldan

mosakodott, részleges agynemii csere tortént. Jegelés alkalmazva. HO

ellendrizve. El6irt insulinok beadva. AB. [antibiotikum(ot tartalmazo infzid)]
rendben lefolyt! Jol aludt. Reggeli AB. [antibiotikum(ot tartalmaz6 inf0zi0)]
lefolyt. Braniilje [vénas kaniil] jol vezet.”

Az Apoldsi jelentés leggyakoribb szavai az ellendrizve (137), a paraméter
(134), valamint a vitdlis (116). Az apolasi jelentés kotott szokapcesolatai koziil ez
a harom sz6 legtobbszor egyiitt szerepel: Vitalis paraméterei ellenorizve,
rendszerint roviditésekkel: vitalis paraméterei ell. / vit. par. ell. | Vit. paraméterei
ell. Ezekkel a kifejezésekkel rogzitik a beteg kardinalis tiineteinek — a vérnyomas
¢s a pulzus, valamint a testhdmérséklet — ellendrzését, amelyet egy nap tobbszor
is elvégeznek. Ez utan kovetkezik a gyogyszer (123) t6név, majd a bevette (77)
ige a gyogyszer szoval alkotott szokapcsolatban: gydgyszereit bevette (71). A 6.
leggyakoribb sz6 a nem (76), valamely tény hidnyat jelezve: ldaza nem volt,
panasza nem volt, nem volt széklete, anticoagulanst nem kapott; gyakrabban
azonban a beteg cselekvéseit leird igei szoszerkezetekben adatolhatd: panaszt
nem jelzett, nem eszik, nem iszik, nem akar, nem fogadott el, nem kert.

Ebben a narrativ szovegtipusban az események leirdsara igék hasznalata
jellemzd, példaul bevette (77), megkapta (71), aludt (58), mosakodott (34) stb.
Egyarant hasznélnak jelen és mult idejli alakokat, példaul evett-ivort (29) eszik-
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iszik (16). Az apolasi tevékenységek és események koziil kiemelendd a cserél
(40), vezet (25), lecsepeg — csepeg (16; 12). Az infuzios, illetve transzfizids
terapiak megtorténtét a lefolyt (55) — infiizio / AB [antibiotikum] / vér lefolyt —,
valamint a csepeg / csepegett (12), lecsepegett (16) igealakokkal fejezik ki.

Az apoloi cselekvéseket nomindlis mondattal vagy -va/-ve hatdrozoéi igeneves
alakokkal irjak le: csere (27): agynemii csere (sic!), cserélve (29): agynemii /
lepedo cserélve, levéve (24): teljes labor / véerkép / haemokultura leveve. A
gyogyitok ¢és az 4apolok tevékenységét igébdl képzett fOnevekkel és a
tortént/megtortént igealakokkal fejezik ki: nyarsdapolas tortent, miitét altatasban
tortent, dgynemii csere tortént.

A melléknevek kozil tobbnyire a pozitiv jelentéstartalmuak szerepelnek:
laztalan (63); jol (43): jol vezet, jol aludt, jol iiriilt; boven (10): vizelete béven volt
/ vrtilt.

3.2.1.1. Terminoldgiai elemzés

Az apolasi jelentésben kizardlag magyar anatomiai neveket hasznalnak,
rendszerint az oldalisdg megjelolésével: jobb / bal kézfej;, bal kéz Il. ujjat, bal
karjaba, labat terheli, laban kotéscsere, lebeny melegitve, egy korabbi, baleseti
sebészek anatomiai névhaszndlataval kapcsolatos vizsgdlat eredményeihez
hasonléan (Fogarasi, 2016: 329). Osszességében kevés a latin terminusok szdma:
subfebrilis [hdemelkedéses], per os [szajon at], anticoagulans [véralvadasgatld],
haemokultura [a vér mikrobiologiai vizsgélata], hyperaemias [vérbd]. Az
eszk6zok nevei kozott megtalalhatd a latin infuzio, a gordg eredetli katéter, az
angolbdl atvett drain, a francia eredetii redon (< Redon francia sebész nevébdl),
a kaniil €s a fixateur (fixator irasmoddal) (Many & Varga, 2022), valamint a Braun
cég veénas kaniiljének kizardlag Magyarorszdgon hasznélatos braniil (<Braun +
kaniil) elnevezése.

Az apolasi jelentésekben az egészségligyi nyelvhasznilat szleng rétegébe
sorolhat6 igék, szoérovidiilések is eléfordulnak: exel [kihuz], negal [nem jelez],
trafo [transzf0zio], anesztes [aneszteziologus], ECHO [echographia], postop.
[postoperativ *miitét utani’]. Talalunk igei értékben hasznalt latin prepoziciokat
is, mint PVK. in [periférias vénas katéter be], katéter ex [ki].

A terminolégia korébe tartoznak a betliszok is, mint példaul EKG
[elektrokardiografia]l, CT [komputertomograf], RTG [rOntgen], AITI
[Aneszteziologiai és Intenziv Terapias Intézet]. A traumatologiai osztalyon
végzett eljarasok betliszavai kozott sok az angol eredetii, példdul LMWH [Low-
molecular-weight heparin ’kis molekulastlyu heparin’], VAC [vacuum-assisted
closure ’vakuum asszisztalt sebkezelés’].
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3.2.1.2. Helyesirasi kérdések

Az apolasi jelentés irasgyakorlataban tiikrozédnek a magyar orvosi nyelv
helyesirasanak nehézségei. Egyrészt ingadozik és kovetkezetlenséget mutat a
terminusok idegenes €és magyaros irasmodja, ami nem normativ, hibrid
irasmodhoz vezet (Ludanyi, 2021). A latinosan irt szot6 és magyarosan irt
szovégzddés  megfigyelhetd a  gordg—latin - szavak  toldalékoldsaban,
sz0képzésében ¢€s Osszetételeiben is: anticoaguldanst megkapta, hypoglikémias,
hypertonids, haemokultura.

A masik nehézséget a kiiloniras-egybeiras jelenti. Ezen a teriileten jellemz6 a
nem normativ kiilonirds, amely nem jelzi a tagok kozotti Gsszetételi viszonyt
(Ludanyi, 2013): kotés csere, agynemii csere. Kiilondsen abban az esetben
figyelhetd ez meg, ha az eldtag idegen sz6 vagy rovidités: fixator csere, infuzio
szerelék, oxigén terapia, RTG vizsgdlat, foly. potlas [folyadekpotlas], fdjd. csill.
[fajdalomcsillapitot] igenyelt.

A normativ helyesirast nem kovetd irdsmod az apolasi dokumentacio egészére
jellemzd, beleértve az elektronikus rendszerben valaszthatd meniipontok
irasgyakorlatat, példaul az Apoldsi tevékenységekben: Segitség az akaratlagos
holyag és béliiritéshez; Holyag katéter behelyezése; Holyag katéter kivétel.

3.2.1.3. Roviditések
A hellyel és az iddvel vald takarékossag érdekében az apolési jelentés sok
roviditést hasznal. Ugyanazon kifejezéseknek kiilonbozd roviditései lehetnek:
vit., vital. [vitalis], par., param. [paraméterei], AB, antibiot. [antibiotikum], 7.L.
¢s TL [teljes labor]. Mindezek alapjan megallapithaté, hogy egységes,
intézmeényre jellemz6 roviditésjegyzéket nem hasznalnak, ugyanakkor a
kiilonbo6z0 roviditésvariansok nem jelentenek problémat a szoveg megértésében.
Az 4polasi jelentésre jellemz0 a betliszoszerlien, szokoz €s pont nélkiil, csupa
nagybetiivel irt roviditések hasznalata, mint VC [vércukor], AB [antibiotikum], TL
[teljes labor], FV [fels6 végtag], OP AV [operalt alsé végtag]. A roviditésszerli
jelek koz¢ tartoznak a mértékegységek: E [egység] (Ludanyi & Varga, 2021).

3.2.2. Az A'polas1 tevékenységek

A papiralaptt Apoldsi lap BE-06 elnevezésii formanyomtatvanyon szerepld
Apoldsi tevékenységek oszlopban az ,,Ap. [apolasi] lap eMedSolban” bejegyzés
jelzi, hogy elektronikusan rogzitették. Az elektronikus feliileten egy listabol
valaszthatok ki az elvégzett tevékenységeket tartalmazo meniipontok, példaul
Pulzus meérése, Vérnyomds mérése, Légzésszam szamolasa, Testhomérséklet
mérése. Lehetséges szabadon megfogalmazhato bejegyzések beirasa is, az Apoldi
megfigyelések, események meniipont alatt, példaul éjszaka aludt, panaszt nem
jelzett, panaszmentes, laztalan, és a kddokkal kivalasztott tevékenységek
meniipontjai mellett is, példaul az Infuzios terdpia mellett beirhatdo a beadott
készitmény neve €s mennyisége: 1500 ml Isolyte.
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3.2.3. Lazlap

A lazlapot az orvos és az apolok kozosen vezetik a hagyomanyos papiralapa
formanyomtatvanyon, ezért ez az almiifaj egyarant részét képezi az orvosi é€s
apolasi dokumentacionak. A lazlapnak tartalmaznia kell a beteg azonositojan és
koérisméjén kiviil az orvos altal elodirt gydgyszereket és beavatkozasokat, a vitalis
paramétereket, laboreredményeket, a felvett és iiritett folyadék mennyiségét,
valamint a 1azgorbét. Az orvos tolti ki az étrenddel kapcsolatos utasitdsokat, a
diagndzis meghatarozasahoz sziikséges vizsgalatokat, a terapias eldirasokat,
gyogyszerek elrendelését, valamint a gyogyszeradagolast.

3.3. Apolasi zaréjelentés

A Dbeteg otthondba vagy masik intézménybe torténd -eltdvozasakor egy
osszefoglald dokumentumot készitenek, amelynek tartalmaznia kell az apolas
idOtartamat, az elbocsatds datumat, a zarast végz0 szakdolgoz6d ¢és az
osztalyvezetd apold alairasat, az elbocsataskori allapotot, a tovabbi szakapolasi
1gényt, tovabba az életmodot érintd tandcsokat. Az elhelyezéstorténet (apolt
napok szama, bekeriilés datuma, korhazba keriilés oka) utan a zardjelentésben a
klinikai diagnozisok felsoroldsa kovetkezik, amit a tdvozasra vonatkoz6 adatok
megadéasa kovet: tdvozas tipusa, modja, valamint a vitdlis paraméterek
(vérnyomas, pulzus, testhdmérséklet) és a tudatallapot. Az &polasi zarojelentés
tartalmazza a beteg bekeriilése Ota tortént valtozasokat és az elért eredményeket;
a gyogyszerek ¢€s az ajanlott étrend leirasat.

A dokumentum Eredmények részének leggyakoribb szavai az otthon (28),
igenyel (20), beteg (20), allapot (18), segitség (18). Ezeket kovetik az elbocsatas
koriilményeit leiro kifejezések: (orvosi) utasitasokkal ellatva (32), zardjelentést
megkapta (16), illetve a tovabbi, otthoni kezelésekre vonatkozo utasitasok:
segédeszkoz hasznalatara valo betanitas (10), tornat tovabbra is végezze (10).

A korhazba kertilés oka 1s megtalalhatd a zardjelentésben. Az anamnézishez
hasonldan rendszerint az e/monddsa szerint (16) kifejezéssel kezdik. A kdrhazba
keriilés okai vegyesen tartalmaznak magyar ¢€s latin diagndzisokat ¢&s
korelézményeket, példaul mindkét oldali sacroiliacalis arthrosis [csipO-
keresztcsonti iziilet porckopasos betegsége| miitéti ellatasa céljabol, vagy: ,,a
jobb kéz III. ujj bérelhaldsat mutattdk demarkacioval [elhatarolodas], emiatt
osztadlyos felvételét kovetden ...-én necrectomidt [elhalt szovetelemek
eltdvolitasa], majd amint a sebalap lehetdvé tette ...-én félvastag bor potlast
végeztink”. Gyakoriak az otthonaban elesett (7), illetve a (testrésze) seriilt (10)
kifejezések, valamint a jobb (15) és a bal (8) sz6 a sériilés oldalisaganak
megjelolésére. Feltiintetik azt is, hogy hogyan kertilt a beteg az ambulanciéra:
OMSZ [Orszagos MentOszolgalat] szallitja/szallitotta (9).

Az apolasi zardjelentésekben Osszesen 21 klinikai diagnozist talaltunk. Az
allapotok vagy beavatkozasok megnevezésére gorog—latin terminusokat, latin
roviditéseket €s a diagnozisok BNO kodjat hasznaltak. Az dpolasi zardjelentés
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korpuszaban 6sszesen 11 koddal jelolt beavatkozas fordult el6. Csupan néhany
esetben szerepelt magyarul a diagnoézis: 4 szeméremcsont torése S3250.
Ugyanazon beteg kiilonbozé diagnozisai vegyesen, magyarul és latinul is
szerepelhetnek: A keresztcsont torése S3210; Decollement femoris l.d. [jobb comb
sulyos lagyrész sériilése] S7010. Egy korabbi vizsgalat eredményeivel
megegyezden (Fogarasi 2018) az apolasi zardjelentésben szerepld magyar
diagndzisok egyetlen esetben sem voltak specifikusabbak, mint a latinul
megfogalmazott diagnézisok. A latin diagndzisok terminologiai szempontbol
kivétel nélkiil joval pontosabbak voltak, mind a sériilés tipusdnak
meghatarozasdban, mind pedig az oldalisag megjelolésében, példaul: Necrosis
cutis phal. prox. dig. IIl. m.d. [Necrosis cutis phalangis proximalis digiti tertii
manus dextrae ’a jobb kéz k6zépso ujj alappercének borelhalasa’].

A kozvetleniil a betegnek sz0l6 utasitasokat a klinikai zarojelentés
epikriziséhez hasonldan felszolitd igealakok fejezik ki: a gyogytornasz altal
betanitott tornat tovabbra is végezze; nehany esetben tiltas formajaban: Végtagjat
ne keresztezze!

Roviditések elsOsorban a diagnozisokban szerepelnek, ahol legtobbszor az
orvosi dokumentacioban altalanos roviditéseket hasznaljak, példaul st. p. [status
post ‘utani allapot’; ld. [lateris dextri ‘jobb oldali’]; Ls. [lateris sinistri ‘bal
oldali’]. Ezen kiviil eléfordulnak a mértékegységek altalanos roviditései: °C
[Celsius-fok], mg [milligramm)], €s az apolasi folyamat sordn hasznalt kezelések
roviditéseit: inj. [injectio ‘injekcio’], szuszp. [szuszpenzid]. A magyar eredetii
betliszavak és roviditések elsdsorban az intézmények neveibdl alakultak ki: SBO
[Siirgdsségi Betegellatdé Osztaly], és az OMSZ [Orszagos Mentdszolgalat], ei.

[egészségligyi].

4. Megbeszélés

Az apolasi dokumentéacié bemutatott dokumentumtipusai funkcidjukat tekintve
parhuzamba allithatok ¢s megfeleltethetok az orvosi dokumentéacid betegellatas
soran keletkez6 dokumentumaival, mint az anamnézis, statusz, dekurzus,
zarojelentés (epikrizis); azonban formai, tartalmi, stilisztikai €s terminologiai
téren szamos kiilonbséget tapasztalhatunk. A legfontosabb eltérés az, hogy az
orvosi dokumentaci6 fent emlitett miifajai kivétel nélkiil szabadon
megfogalmazott szovegalkotassal jonnek 1étre, mig az dpolasi dokumentacidban
csak az Apoldsi jelentést irjak ilyen modon.

Az apoléasi anamnézis tobbnyire atveszi és megismétli az orvosi anamnézis
szOvegét. Talan ezzel is magyardzhat6, hogy az orvosi nyelv gorog—latin
terminusait, illetve az egyre nagyobb tért nyerd angol betliszokat hasznaljak.
Fontos azonban megjegyezni, hogy az apoldsi anamnézis mindig tartalmaz egy
kérddives részt is, mig az anamnézis felvételének ez a forméja csak az utobbi
1dében jelent meg az orvosi dokumentacioban (Barta & Varga, 2023).
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Az orvosi statusz megfeleldjének tekinthetd Allapotregisztrdcio és Apoldsi terv
Osszeallitasa adatgytijtés utjan torténik, amely torténhet a beteg megfigyelése, a
vele valé kommunikécid, valamint vizsgalatok, mérések (testhomérséklet, pulzus,
testen levé elvaltozas megfigyelése) utjan (Papp & Ujvariné, 2014: 36). Az adatok
rogzitésének sorrendje az orvosi statuszéhoz hasonld, de az utdbbi mindig a
fizikalis vizsgalatok tapasztalatait és eredményeit koveti (Varga et al., 2022).
Szovegtipusat tekintve mindkettd leird (Karoly, 2007: 134).

Az apolasi anamnézis és az allapotregisztracid alapjan allapitjak meg az apolasi
diagnozisokat, amelyek nem azonosak a klinikai diagnézisokkal: céljuk ugyanis
az apolo o6nallo kompetencidjaba tartozd, aktudlis vagy fenyegetd egészségi
probléma irasbeli megfogalmazasa. Az 4pold feladata a problémanak, és nem
annak okéanak a megoldasa (Papp & Ujvariné, 2014: 37). Az apolasi diagnézisok
konvencionalizalddott, kotott, nominalis szokapcsolatok, amelyeket apoloink a
NANDA osztalyozasa szerinti Apoldsi diagnézisok (Carpenito, 1996) magyar
forditasa alapjan tanuljadk meg a képzésiik soran, mig az orvosok az orvosi statusz
konvencionalizalt kifejezéseit a gyakorlatban sajatitjak el.

A klinikai zar6jelentéssel parhuzamba allithato apolasi zarojelentés tartalmazza
az elhelyezestorténetet (megfeleltethetd az orvosi anamnézissel), valamint a
valtozasokat, elért eredményeket, és az 4polds befejezésének az okat vagy
folytatdsanak az indokat. Az utdbbiakat apolasi epikrizisnek tekinthetjiik. A
Valtozasok, eléert eredmeények az apolasi terv megvalosulasat tiikkrozik: ,,A beteg
kielégitd alt. [altalanos] allapotban betegszallitoval otthondba tavozik. Sebe
rendben. Ko6tése tiszta. Jardkeret segitségével sétal. Decubitusa [felfekvés] nincs™.
A betegedukacié soran elsajatitott készségeket is itt rogzitik: ,,Onellatd, mobilis
[mozgasi]  képességét  visszanyerte.  Fajdalma  megsziint. @~LMWH
[véralvadasgatlo] beadasat elsajatitotta. Laztalan. Gyogytorna keretében
elsajatitott gyakorlatokat onalldan is elvégzi”. Annak ellenére, hogy az apolasi
zéarojelentés nem keriil a beteg kezébe, a ra vonatkozé utasitasokat is beleirjak,
fuiggd 1dézetként vagy felszolito alakkal: ,,Felvilagositast kapott, hogy otthondban
a gyogytornasz altal betanitott tornat tovabbra is végezze”; ,,Végtagjat ne
keresztezze!”.

Az apolasi dokumentacid egyetlen szabad szovegalkotasi dokumentuma a
dekurzusnak is nevezett kézzel irt Apoldsi jelentés, ezért érdemes részletesen
Osszehasonlitani az orvosi dekurzussal. Mindkét dokumentum naploszeriien,
datummal elldtva sorolja fel a beteggel kapcsolatos eseményeket, azonban az
orvosi dekurzust a kezelGorvos egyediil vezeti napi egy alkalommal, az apoloit
pedig az adott nappali és ¢jszakai miiszakban szolgalatot teljesité apolok, ezért
napi 2 bejegyzést tartalmaznak. Az orvos a gyogyito tevékenység szempontjabol
irja le a beteg allapotara és az elvégzett beavatkozdsokra vonatkozé
informaciokat: ,,11. 29. Altalanos allapotédban szignifikéns valtozas nincs, vitélis
paramétereit tartja, laztalan. Novum panaszt nem emlit. Kotése rendben”; ,,12. 11.
Tegnap transzfizid [vératdmlesztés] szovOodménymentesen megtortént.
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Pszichiatriai konzilium alapjan esti Frontin d6zis megemelésre keriilt. Beteg
matol latvanyosan jobb kedélyallapotban. Csipdjét tovabbra is nem megfeleléen
mozgatja, luxatioprofilaxis [ficammegeldzés] céljabol instrualtuk [oktattuk].
Egyébirant jo altalanos allapotban, laztalan, kotése szaraz”. Az apoloi dekurzus
ezzel szemben a beteg jolétére és emellett az 4poloi feladatok elvégzésére
koncentral: ,,12. 13. E [este] Vitalis param. [paraméterei] és VC. [vércukor] ell.
[ellendrizve]. Vacsordzott. Gyogyszereit, inzulint maganak adja. Végtag
polcolva. Ejfélt] nem eszik, nem iszik. Holnap miitét lesz. Ejszaka aludt, panaszt
nem jelzett. Laztalan, kacsdba volt vizelete”.

Az orvosi dekurzus tobb olyan gordg—latin terminust hasznal, ami nem
adatolhato az 4polasi jelentésben: ,,12. 12. Laza nem volt. Kbtéscsere. Nyarsak
rendben. Az I-es metatarsusbol [labkozépcsont] eltavolitott nyars helyén pus
[genny] tirtil. Talpi felszinen kozépsé harmadban egy 2x2 cm-es hyperaemids
[vérbd] teriilet jelent meg. Sebek egyebekben reakciomentesek (Dr. X. latta).
RTG [rontgen] kesziilt”. Egyes cselekvesek latin és magyar terminusukkal is
szerepelnek: opus (6), roviditett formaban: op. [opus ’miitét], valamint magyar
megfeleldje, a mitét (14)is. Az emissio [elbocsajtas] (20) / emisszio (7), konzilium
(12) / consilium [orvosi tanacskozas] (2), obszervacio [megfigyelés] (4) esetében
kizarélag a latin terminust hasznaljak. Szoképzési dublettet figyelhetiink meg a
mobilizacio [beteg mozgatasa] (22) és a mobilizalas (21) esetében.

Az orvosi dekurzusban kevesebb a rovidités. Megtalalhato benne példaul a latin
op. [opus ‘miitét’], postop. [post operationem / postoperativ *miitét utan(i)’], vagy
a magyar dlt. [altalanos], VC [vércukor], RTG [rontgen], K [kotés]. Gyakoriak az
altalanos roviditések is: c¢m [centiméter], db [darab]. Az apolasi jelentésben
hasznalt roviditésekkel osszevetve kitlinik, hogy kozosek az altalanosan hasznalt
mértékegységek roviditésszert jelei, mint E [egység], valamint néhany intézmény
neve: AITI [ Aneszteziologiai €s Intenziv Terapias Intézet], Kh [kérhaz], eljarasok
neve: Mrtg [mellkasrontgen], illetve az angol eredetli betliszavak: VAC [vacuum-
assisted closure ’vadkuum asszisztalt sebkezelés’], CRP [c reactiv protein ‘c-
reaktiv fehérje’]. Kozosek az egészségiigyl nyelvhasznalat szleng rétegébe
sorolhat6 kifejezések is, mint katéter ex [katéter ki].

5. Osszegzés
Vizsgéalatunk a traumatoldgiai ellatas sordn keletkezett apolasi dokumentacid
mifaji, terminoldgiai és stilisztikai elemzésére irdnyult. A korpusz orvosi
dokumentaciot tartalmazd részét egy kordbbi terminologiai elemzés soran
részletesen leirtuk (Varga et al., 2021), ami lehetdséget nyujtott e tanulmény
keretében az apolasi dokumentacid egyes almiifajainak az orvosi dokumentaciéd
kapcsolodo dokumentumaival valo strukturalis és terminoldgiai Gsszevetésére.
Kutatdsunk aktualitdsat alatdmasztja az a tény, hogy a korpuszunk gytijtésével
parhuzamosan kezd6dott meg az apolasi lap digitalis rogzitése, igy elséként volt
lehetdségiink leirni azokat a szaknyelvi és terminologiai jellegzetességeket,
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amelyek a még teljes mértékben hasznalatban 1év6 papiralapti, valamint a mar
standardizalt, digitalis forméban térténd dokumentaciot jellemzik.

A vizsgalt korpuszban talalhatd dokumenticids almiifajok egyértelmiien
igazoljak, hogy az 4&polasi dokumentumok szdvegtipusuk tekintetében,
strukturalisan, tovabba a betegbiztonsag szempontjabdl is parhuzamba allithaték
az orvosi dokumentacidban szerepld almiifaj parjaikkal, hiszen kommunikacios
céljuk és terapias fontossaguk azonos, noha tartalmukat, diskurzusk6zosségiiket
¢s terminologiai, frazeologiai egységeiket és stilisztikai jegyeiket tekintve
eltérnek egymastol.

Az orvosi dokumentéacidohoz hasonldan az apolasi dokumentacid terminologiai
szempontbdl pontos vezetése is sziikségesse teszi az egyes almiifajok strukturalis
¢s terminologiai sajatossdgainak pontos ismeretét, valamint a rajuk jellemzo
konvencionalizalt roviditések ¢és szaknyelvi mintazatok hasznalatat. A
Semmelweis Egyetem gyakorlatorientalt képzésében sziikségesnek latjuk, hogy
hallgatoink mar e szaknyelvi készségek birtokdban kezdjék el palydjukat
egészsegiigyi dolgozoként, €s az ellatast végzd munkacsoport hatékony tagjaiként
vegyenek részt a betegek felépiilését segitd folyamatokban. A hosszabb ideig
kézirdsos formaban készitett dokumentaciorél az egyseéges digitlis
dokumentacios formara torténd atvaltast is megkonnyitheti a két rendszer adta
szaknyelvi ¢és tartalmi dokumentacios lehetdségek tudatositasa, és igy a régebbi
¢s az 1) modszer elényei kombinalhatokka véalhatnak.

Jelen tanulmany az apolasi dokumentacio atfogd elemzésének elsd szakaszat
foglalja 0Ossze, ¢és eredményei az egészségtudomdnyi terminoldgia-oktatas
fejlesztésén tal egészségtudomanyi miifajok forditasi stratégidjanak kidolgozasat
1s eldmozdithatjak.
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Hungarian students' motivation to learn L2 English and L3 French

Motivation behind language learning has long been a key issue in educational research. According to
Gonzales' (2006) model, six factors are involved in the motivation for SLA: the desire for economic
enhancement, the desire to become a global citizen, the desire to communicate, self-satisfaction, self-
efficacy, and the desire to be integrated with other cultures. A questionnaire was created in 2022 to
examine how these six factors affect the motivation of native Hungarian students in relation to L2
English and L3 French. Motivation was found to be highly connected to the students’ L2. Here, the most
frequently mentioned factor was the desire for economic enhancement, followed by the desire to be a
global citizen. In the case of L3 French, self-satisfaction was at the forefront, followed by self-efficacy.
The results suggest that there is not only a difference between the levels of motivation to learn the two
languages, but also different motivating factors.

Keywords: third language acquisition, language learning motivation, bilingualism, crosslinguistic
influence, multilingual teaching

1. Introduction
The current Hungarian educational system, reflective of global terms, strongly
emphasizes foreign language teaching, with most students learning at least one
foreign language within the school setting, often followed by a second foreign
language in secondary schools. This need arises not only from the output
requirements of the educational system (such as the school-leaving exams), but
also from the specific situation of the Hungarian language, as it is not a widely
spoken language in the world. Consequently, developing proficiency in foreign
languages becomes essential. The lack of the global presence of Hungarian makes
learning foreign languages not only an option, but a necessity. Thus, one might
assume that English (as a practical lingua franca) is the most popular foreign
language that students chose, and indeed, if we look at the data published by the
Central Statistical Office (KSH, 2023a; KSH, 2023b) we can see that in the school
year of 2022/2023, approximately 833,000 students studied English (434,784 in
primary educations and 398,623 in secondary education), while the second most
popular foreign language (German) was chosen by only 272,000 people (98,464
students in primary education and 174,131 students in secondary education).
Therefore, research on motivation in foreign language learning is critical, as the
motivation level of learners is closely related to the success of the language
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learning process. Motivation impacts students' commitment to learning and how
efficiently they can overcome difficulties. A deeper understanding of motivation
will enable teachers and educational professionals to apply more personalised and
effective teaching methods. Motivation research helps to identify what motivates
students to learn languages, whether it is a professional goal, cultural interest, or
personal ambition. With this information, it would be easier to design curricula
and teaching materials that support and sustain students' motivation, thus
contributing to more effective language learning.

The current study takes a targeted approach to native Hungarian secondary
school students who have studied English as their second language in primary
school and then chose French as their third language. The research aims to assess
the underlying motivational factors of students to learn foreign languages at
school, with a particular focus on how motivation to learn English and French
may differ. The study's results may provide valuable insights into students'
mindsets and attitudes toward foreign language learning, which is essential to
understand because it allows teachers and educational institutions to implement
more effective teaching methods. Considering the underlying motivational factors
of language learning, it is possible to design more personalised teaching
programmes that better support students in learning foreign languages. Identifying
motivational factors can also be beneficial when designing education systems and
policies, such as increasing interest and student engagement in foreign languages.

2. Literature review

The motivation behind second language learning and its various aspects have been
an important part of educational research for many decades; however, it is one of
the biggest challenges to reach a common understanding of the terminology and
give a proper, all-encompassing definition of it. Over the years, several definitions
have been developed to understand motivation better. According to MacIntyre et
al., motivation can be regarded as “an attribute of the individual describing the
psychological qualities underlying behaviour with respect to a particular task”
(2001, p. 463). Williams and Burden defined it as “a state of cognitive and
emotional arousal, a state which leads to a conscious decision to act and gives rise
to a period of sustained intellectual and/or physical effort” (1997, p.120). Gardner
provided us with a similar definition: according to him, motivation is “an
internal attribute that is the result of an external force (1996, p.25)”. Although the
wording of these definitions is different, it is evident that they all regard
motivation as a driving force with a tangible result that encourages the individual
to strive for a goal.

The emergence of one of the most essential theories connected to language
learning is the concept of integrative and instrumental motivation, which can be
traced back to Gardner and Lamber (1972). Within this model, the different types
of motivation can be categorized into two major categories: integrative and
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instrumental motivation. According to the authors, integration motivation stems
from a deep-rooted desire to be accepted into the target culture and the desire for
the individual not only to be familiar with the given culture but to be embedded
in it. Instrumental motivation encompasses motivation based on more tangible
goals. Here, the main drive is not cultural acceptance, as the target culture or
country is not always present. Instead of the desire to be integrated into a target
group, instrumental motivation is when a learner puts energy into learning a
foreign language because they hope to gain economic benefits from it, such as
finding a better-paying job or other practical advantages. This benefit may not
necessarily be material, as it may be connected to (perceived) social status or
simply the need to stand out from the crowd. Therefore, the main difference
between the two motivations lies in the goal: both have a benefit, but the first has
more to do with achieving acceptance and being integrated into a culture, and the
other focuses on rather tangible results. Since then, Gardner’s Attitude/Motivation
Test Battery model (Gardner, 1985) has been widely used worldwide in language
learning motivation research.

Several other attempts have been made to expand this model, one being
Dornyei’s (1994), who tried to investigate the underlying factors that can
influence motivation, distinguishing between intrinsic and extrinsic motivation.
According to him, external motivation incorporates factors coming from the
outside that motivate someone, such as rewards, punishments, or external
recognition. Intrinsic motivation, on the other hand, is based on an individual's
intrinsic values, goals, and ideas. This type of motivation is the driving force for
personal development and self-expression; therefore, it is rooted in the internal
values of the individual. Since the emergence of this model, several studies have
focused on the effectiveness of the two types of motivation within classroom
settings (Lemos & Verissimo, 2014; Yoo et al., 2012; Ayub, 2010; Berges-Puyo,
2018).

However, several other empirical studies point to the fact that different types of
motivation can be further refined: Ushioda (2012) states that within motivation
research, second language learning motivation should be considered a special
case, as it differs from general types of motivation. Ushioda says language
learning (especially within school settings) cannot fully be incorporated into the
above-mentioned models simply because L2 learning is compulsory in most
schools. Therefore, in many cases, students are poorly motivated, and using
merely the two previously established categories of Gardner and Lamber (1972),
we cannot fully understand what enhances and hinders language learning
motivation within second language classrooms. Ushioda argues that motivation in
these cases is not limited to the learner, but is closely linked to the school itself,
the second language teachers, and even the parents in the case of underage learners
in primary and secondary schools. This suggests that in motivation studies, where
students learn language in a school setting, it would be useful to examine both
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motivation and self and context. Self, in this context, means not only the L2
learner itself, but they are addressed as persons “located in particular temporal,
situational and social contexts” (p. 67).

Gonzales's model, called the ‘Foreign Language Learning Motivation
Questionnaire’ (FFLLMQ), was proposed in 2006 as one of the models that
examined the motivational factors behind language learning more complexly.
When defining his goals, Gonzales stated that with the model, he “aimed to
investigate the conceptual and psychometric properties of an instrument that
measures the foreign language motivation of (...) students” (p. 76). The six factors
that Gonzales identified to account for most of the variance between second
language learners were the following:

Factor 1. Desire for career and economic enhancement

The first factor is linked to students' hopes of gaining some economic benefits
from learning a foreign language. For example, many adolescents mentioned that
they would get better job opportunities if they spoke a foreign language or would
earn more money, i.€., be more sought after in the labour market after learning the
language. This factor corresponds to instrumental motivation in the models
mentioned above because the aim of the students is not integration but
financial/economic benefits.

Factor 2. Desire to be a global citizen

The second factor is connected to the students’ idea that the ability to speak a
foreign language can make it easier for them to reach a common understanding
with foreigners and to make themselves understood through a given language. It
also incorporates the idea of getting accepted into different cultures, not only those
of the target language but other countries where the given language might serve
as a lingua franca.

Factor 3. Desire to communicate and affiliate with foreigners

This factor is related to Factor 2 in that it 1s also connected to communicating
with others; however, it does not necessarily mean that students aim to integrate
into the target culture. Instead, it incorporates the need to be able to use the
language for communicational purposes, mainly within the learners’ own culture,
for example, on the Internet, with friends, or in the future, as a person who is
accepted in the target language community as a speaker but is not necessarily part
of the target language culture. Both Factor 2 and Factor 4 fall into the category of
integrative motivation in other models.

Factor 4. Desire for self-satisfaction in learning

Inner self-satisfaction can have a significant impact on motivation. In the other
models, this is referred to as intrinsic or integrative motivation and involves
motivation that stems from the intrinsic need of the students to learn a language.
Examples include the pleasure a student derives from using the language, the
meaningful use of leisure time with learning languages, or the desire to use the
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language itself. Students may mention in this factor that they love the language,
learning it is a hobby, or they enjoy speaking it outside the classroom or school.
Factor 5. Self-efficacy

Factor 5 implies that students’ belief in their capacities can enhance their
motivation to learn a language. Self-efficacy is connected to the idea that students
are capable (and they are aware of this capability) of learning the language, the
feeling of self-confidence, and determination to achieve a language-learning goal.

Factor 6. Desire for cultural integration

This factor features the desire to not only live and work in a target country but
also the need to settle down in a target culture and to socialise and interact with
natives in a meaningful way. In the other models, this desire falls under integrative
motivation, which incorporates the need and aim to integrate into a different
culture.

Since the emergence of Gonzales’s FFLLMQ, the model has been used in
numerous empirical studies. Gonzales (2015) utilised the model to assess the
motivation for second language learning among Filipino college students.
However, it has also been used in non-school settings, such as the study by Khan
and Takka¢ (2021) investigating the motivational factors of immigrants in
Canada. The model was also used in Taiwan (Wu & Wu, 2008), which may be
interesting from a Hungarian point of view because the foreign language
motivation assessed in the model was related to a language that people in the
country do not use in their daily lives: it is not officially recognised, it is not widely
spoken and therefore similar to the situation in Hungary, where children learn a
foreign language that is not present in the minority population, for example, and
only in a school setting. A concrete example of using the six-factor model with
Hungarian students is Dornyei's (2009) research, which aimed to gain insight into
second language motivation within three different age groups: secondary school
students, university students, and adult language learners. All these results
conclude that student motivation is generally multi-faceted, with several aspects
present of the six factors identified by Gonzales.

It can be seen that much research has been carried out in the field of second
language learning to understand students' motivation. However, if we look at the
field of third language acquisition, we find that there is far less empirical data on
the motivation of third language learners, especially concerning the possible
differences that may be present in the motivation associated with the two
languages. If we assume from the above results that students have personal and
individual motivations for language learning, it also follows that language
learning motivation is not superior to languages. In other words, language learning
motivation is always language-dependent; however, little empirical information
supports this.

Some recently conducted research on L3 motivation discovered fundamental
differences between L2 and L3 motivation. For example, some studies (e.g., Bui
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and Teng, 2021; Man et al., 2018; Henry, 2011) found that an emerging L3
learning motivation potentially negatively influences the existing L2 motivation.
However, other studies showed opposing results: the research of Bonnet et al.
(2018) and Busse (2017, 2020) found that there is a relationship between L2 and
L3 language motivation, as a positive language learning experience in Lx might
boost the motivation to learn the other language as well. Therefore, it is difficult
at this stage to state clearly how L2 and L3 motivation interact. It is clear that .2
motivation and L3 motivation are distinct and interact with each other in some
ways. This idea was also reinforced by the study of Csizér and Lukécs (2010),
Henry (2010, 2011, 2014), and Mercer (2011).

3. Methodology

In order to gain insight into the motivation of Hungarian native-speaking students
related to second and third languages, two motivational questionnaires were
created based on Gonzales' FFLLMQ in the summer of 2022 (Appendix 1 and 2).
As the aim was to work with students whose second language was English and
who have chosen to start studying French as their third language in secondary
school, two separate questionnaires were created, focusing on each language, to
make the responses easier to evaluate. The questionnaires were created online,
where students had to fill in 30 questions connected to each language in a Likert-
type test. As the participants were all in 9th grade, the questionnaires were
formulated to assess their motivation connected to their L2 English
(approximately at levels B1 and B2) (Appendix 1) and French, which they started
learning in a school setting around the time they took the test (Appendix 2).

A total of 33 participants were selected based on their previous L2 knowledge,
where all students were the same age (within the first year of their secondary
school studies) and studied English for approximately the same time (between 4
and 6 years). Students who had studied English for less than four years or more
than six years were not taken into account in the evaluation of the tests in order to
make the data comparable. Students who had received extra input in their L2 or
had started to study L3 French before were also excluded to resolve differences
due to knowledge acquired from outside school settings.

In constructing the tests, Gonzales' (2006) Six Factor Structure Model was
taken into account so that the 30 questions are equally divided between questions
focusing on the six factors. Therefore, all factors were included in an equal
number of questions, and the same number of questions (5) focused on each factor.
In order to avoid students identifying the factors behind the questions, questions
were mixed up in the test and were only recategorised into the six factors during
the evaluation of the tests. Before the tests were combined and during the
evaluation, the questions were grouped into six clusters as follows:
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Desire for career and economic enhancement
5. For my future job, I need to speak English/French.
12. I would like to work in an English/French.-speaking country in the future
17. I have more chances of finding a job if I speak English/French.
21. It is financially beneficial in the labour market to speak English/French
28. People who speak English/French earn more than people who do not speak
English/French
Desire to be a global citizen
6. I learn English/French so that when I am abroad, I can make myself understood
15. When using the Internet, English/French is beneficial.
16. As an adult, I would like to live in an English/French-speaking area
20. English/French helps me to make myself understood in several countries.
27. English/French is useful because it is spoken in many places in the world
Desire to communicate and affiliate with foreigners
2. I enjoy talking to native English/French speakers
4. English/French is useful because many people speak it
8. It 1s important for me to be able to speak English/French with native
English/French speakers
19. I use English/French a lot on the internet to communicate
23. I speak English/French with some people in my personal circle.
Desire for self-satisfaction in learning
3. I like learning English/French
7. I think the English/French language is interesting.
13. I feel successful when I get a good mark in English/French
22. I enjoy using English/French (on the Internet or in real life).
24. 1 like learning English/French outside school settings (practice, use, etc).
Self-efficacy
1. I am capable of learning English/French
10. I am willing to make an effort to learn English/French
18. It is easy for me to learn English/French words.
25. It 1s easy for me to understand English/French grammar.
30. My good language learning skills help me to learn English/French
Desire for cultural integration
9. When I grow up, I want to get to know English/French-speaking cultures
11. In order to understand native English/French people, it is important to speak
English/French
14. As an adult, I would like to live in an English/French-speaking country.
26. Speaking English/French is an important part of the English /French culture.
29. In order to be admitted to a native English/French-speaking country, you need
to speak English. /French
As we wanted to address the differences between students' motivation in first
and second languages, students completed the same questions for both languages.
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The research questions were the following:
1. What are the differences in motivation between their L2 and L3?
2. What factors motivate native Hungarian students to learn L2 English?
3. What factors motivate native Hungarian students to learn L3 French?
Concerning the questions, it was assumed that the motivation of the students to
learn English would be relatively high because, as mentioned before, English is
extremely useful in Hungary from a practical point of view. Out of the six factors,
the economic factor was expected to predominate, as students find it easier to see
the usefulness of English in their everyday lives: it is present on the internet, in
video games, many communicate with foreigners, and they listen to music,
podcasts and watch films. Nowadays, more and more people are open to the idea
of moving abroad, so it was hypothesized that the desire for cultural integration
would also be one of the most significant driving factors behind learning English.
For French, it was assumed that learning motivation would be lower, as the
language is less present in everyday life than in English. As German is the second
most frequently chosen foreign language, I hypothesised that the emotional factor
would predominate, i.e., those who learn French do so because they enjoy the
language or like it in general.

4. Results and discussion

As the students asked the same questions concerning the two languages, it was
possible to examine the test results in a way that treats it as a general test focusing
on motivation itself connected to the two languages. By analysing the data this
way, it was possible to detect a difference between L2 English and L3 French. The
average student's response score to the questions concerning English was 2.89 on
the Likert scale. Comparing this with the answers related to motivation in French,
we can see that the mean of the answers for the third language was only 2.63,
indicating that students were less motivated about their third language.

If we break the results down by gender (Table 1), we see no significant
difference between men and women in motivation for English: men's average was
2.92 while women's was 2.87. In the case of French, the difference was even more
negligible, with an average score of 2.63 for men and 2.64 for women.

Therefore, we can conclude that there is not a big difference in motivation
between the two genders as both are equally motivated in both their L2 and L3,
but it is clear that there is a significant difference between the two languages in
terms of motivation.
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Table 1. General motivation levels

2,92 2.87
1 I I

English (male) English (female) French (male) French (female)

N

If we want to dig deeper into the differences in motivation between the two
languages, it is also important to analyse the proportion of the factors mentioned
above in English and French. If we break down the data by factors, we can
discover that widely different reasons shape students' language learning
motivation connected to the two languages.

For English, the results (Table 2) clearly show that economic interest is the most
popular reason for students to learn a second foreign language. Gonzales’s “Desire
for career and economic enhancement” was the factor that scored highest among
the responses (3,56), meaning that 89% of responses related to economic interest
were positive, and students agreed with the given statements. This result is not
surprising for English given that the data supports the previously established
hypothesis that students perceive a direct benefit between English and
employability, are motivated by the fact that they can earn a higher salary by using
the language, and can clearly see the advantages of speaking English in terms of
their future jobs. This result was followed by the desire to be a global citizen
(3,32) and the desire to communicate and affiliate with foreigners (2,91).
According to the students’ responses, there is a clear difference (0,41) between
their desire to be a global citizen and the need to communicate with others. As the
main difference between these two factors is the desire to move permanently to
another country, we can conclude that students did not only state that they desire
to be able to communicate with others, but it was more important for them to be
able to use the language to be able to get accepted in the target country as a citizen.

The desire for self-satisfaction was only fourth in connection with the English
language (2,6). As mentioned earlier, this factor is related to intrinsic motivation,
which includes the positive feelings individuals experience when learning. Since

102



ANDREA BURAI

the response of students in this factor is not considered high, we can conclude that
for students, learning English is not an intrinsic pleasure but, as the two most
popular categories above show, a duty. Analysis of the results shows that students'
primary motivation for learning English is shaped mainly by external motivations:
the desire to gain financial benefits, the desire to use the language to move to the
target country, and intrinsic motivational factors are present only after these. The
general need to talk to foreigners and the pleasure students experience when
learning a language does not influence their motivation as much as the extrinsic
factors mentioned above.

The least present motivational factors were related to self-efficacy (2,58) and
cultural integration (2,36). This result also reinforces that students are not
motivated intrinsically to learn English, and self-efficacy is not significantly
present in their motivational system. The desire for cultural integration would also
be one factor connected to intrinsic motivation, scoring the lowest on the scale.

Table 2. Motivation to learn English

Desire for cultural integration s
Selfeflicacy  ——

Desire for self-satisfaction in learning .

Desire to communicate and affiliate with

foreigners /]

Desire to be global citizen e ——

Desire for career and economic

enhancement |

1 1,5 2 2,5 3 35 4

When looking at the results related to French (Table 3), the most frequently
reported factor was the desire for self-satisfaction (3,43), which, in itself, is in
sharp contrast with the results for English and supports the hypothesis that
students learn French not for profit but for intrinsic pleasure. Here, unlike in
English, the main motivating factor falls into the intrinsic motivation category.
This might be related to the fact that French is not a widely used language in
everyday life in Hungary, nor is it present as much on the Internet. Therefore,
students cannot easily see the immediate benefits of learning their L3 in their
everyday lives; hence, those students who are interested in it chose this language
without any future benefits. Interestingly, the second most frequently present
motivational factor also falls into the intrinsic motivation category: self-efficacy
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(3,2). This result means that the students who learn French do so not only because
they like the language, but they also benefit from their self-perception of being
able to learn the language and having self-confidence that they would be
successful in this process. The third and fourth factors, the desire for career and
economic enhancement (2,75) and the desire to communicate and affiliate with
foreigners (2,49), came after the first two categories with significantly lower
scores; therefore, the average of the students’ scores show that students
“somewhat” agreed with the statements, but they were not overwhelmingly stated
to be true. The underlying reasons for this might be connected to the previously
mentioned ideas as well: students simply do not see the immediate benefits of
using French for communicational purposes in Hungary, as in most cases, they do
not encounter the language in real-life settings in Hungary. Even if they are
affiliated with foreigners (for example, on the Internet), communication tends to
happen between the participants using a lingua franca, which is more likely to be
English than French. Likewise, foreign languages might be appreciated in a
country where the official language is not widely spoken, but with English and
German as the two most frequently chosen languages, French does not get as
much recognition in the labour market. The two least influential factors were the
desire to be a global citizen (2,09) and the desire for cultural integration (1,85).
This is also logical from the results related to English: students indicated that they
had plans to move to the target country for English, but clearly no such plans for
their third language.

Table 3. Motivation to learn French

Desire for cultural integration [ NN
Desire to be a global citizen [ NG
Desire to communicate and affiliate with L
foreigners
Desire for career and economic enhancement [
Self-efficacy [N

Desire for self-satisfaction in learning [ S

1 1.5 2 2,5 3 35 4
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If we compare the two languages (Table 4), we can see that students learn their
second and third languages for entirely different reasons. For the second language,
external factors play a prominent role in motivation, and we can say that students
see the benefits of language learning and want to take advantage of them. By
contrast, in French, there is less motivation by default. Students see less benefit
from the language, but intrinsic motivation can compensate for this since, as
mentioned in the literature review, it might benefit the language learning process.

Table 4: Motivational factors by languages

Desire for cultural integration =
Selfetfiacy
Desire for self-satisfaction in learning _
Desire to communicate and affiliate with =
foreigners
Desire to be global citizen | ——
Bl 222w
enhancement

0 0,5 1 L5 2 2,5 3 3,5 4

®French ®English

The study's results support the hypothesis that language learning motivation is
not homogeneous and needs to be treated separately. As the usefulness, use,
difficulty, and related pre-language learning experiences of second and third
languages can be completely different, the motivation present in school lessons
should continuously be developed in a language-specific way. Based on the
present study, it is important to stress that the main aim of English should be to
develop intrinsic motivation, which includes making lessons more enjoyable
(strengthening the desire for self-satisfaction) and increasing the students'
confidence in their ability to master the language (developing the desire for self-
sufficiency). In the case of French, the opposite aims should be pursued: in the
classroom, emphasis is to be placed on external motivational factors rather than
intrinsic motivation, reinforcing the students' belief that foreign language skills
are not only useful if they can be used directly, but they also have other benefits.
Furthermore, to strengthen extrinsic motivation, it would be necessary for
teachers to reinforce the possibility of students being accepted in other cultures,
reassuring them that this possibility exists if they wish to achieve such goals.
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Appendix

1.English language learning motivation questionnaire

1. Képes vagyok megtanulni angolul. [I am capable of learning English.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

2. Szivesen beszélgetek angol anyanyelviiekkel. [I enjoy talking to native English speakers]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

3. Szivesen tanulok angolt [I like learning English.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

4. Az angol hasznos, mert sokan beszélik [English is useful because many people speak it]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4
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5. A jovobeli munkdmhoz sziikséges, hogy angolul beszéljek. [For my future job, I need to
speak English.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

6. Azért tanulok angolul, hogy ha kiilf61don vagyok, megértessem magam masokkal. [I learn
English so that when I am abroad, I can understand make myself understood]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

7. Erdekesnek tartom az angol nyelvet. [I think English language is interesting.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

8. Szdmomra fontos, hogy az angol anyanyelvii emberekkel angolul beszélhessek. [It is
important for me to be able to speak English with native English speakers]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

9. Felndtt koromban szeretnék megismerni angol anyanyelvil kulttrdkat. [When I grow up, |
want to get to know English-speaking cultures]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4
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10. Hajland6 vagyok erdfeszitést tenni azért, hogy megtanuljak angolul. [I am willing to
make an effort to learn English.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

11. Ahhoz, hogy megértsiik az angol anyanyelviieket, sziikséges, hogy tudjunk angolul. [In
order to understand native English people, it is important to speak English.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

12. A jovében angol nyelvteriileten szeretnék dolgozni. [I would like to work in an English-
speaking country in the future.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

13. Sikeresnek érzem magam, ha angolbol jo jegyet kapok. [I feel successful when I get a
good mark in English.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

14. Feln6tt koromban angol nyelvteriileten szeretnék letelepedni. [As an adult, I would like
to live in an English-speaking country.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4
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15. Az internet haszndlatdhoz hasznos az angoltudas. [When using the Internet, English is
beneficial. ]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

16. Felndtt koromban szeretnék angol nyelvteriileten élni. [As an adult, I would like to live
in an English-speaking area.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

17. Tobb lehetéségem van munkat talalni, ha beszélek angolul. [I have more chances of
finding a job if I speak English.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

18. Kdénnyen megtanulom az angol szavakat. [It is easy for me to learn English words.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

19. Az interneten sokszor haszndlom az angol nyelvet kommunikaciora. [I use English a lot
on the internet to communicate]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4
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20. Az angol segit abban, hogy tobb orszagban megértessem magam. [English helps me to
make myself understood in several countries.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

21. A munkaerdpiacon megfizetik az angol nyelvtudast. [It is financially beneficial in the
labor market to speak English]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

22. Elvezem, ha az angolt hasznalhatom (interneten, val6 életben stb.) [I enjoy using English
(on the Internet or in real life.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

23. A személyes koromben van, akivel angolul beszélek. [I speak English with some people
in my personal circle.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

24. Szivesen tanulok angolt iskolan kiviil a szabadiddmben. (gyakorlas, hasznalat) [I like
learning English outside school settings (practice, use, etc).]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

25. Konnyen megértem az angol nyelvtant. [It is easy for me to understand English grammar.

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4
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26. A nyelvtudas része az angol kultiranak. [Speaking English is an important part of the
English culture.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

27. Az angol hasznos, mert sok helyen besz¢lik a vilagban [English is useful because it is
spoken in many places in the world]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

28. Az angol nyelvet tudo emberek jobban keresnek, mint akik nem beszélnek angolul.
[People who speak English earn more than people who do not speak English]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

29. Ahhoz, hogy befogadjanak egy angol anyanyelvii orszagba, sziikséges angolul beszélni.
[In order to be admitted to a native English-speaking country, you need to speak English]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

30. A jo nyelvérzékem segit az angol nyelvtanulasban. [My good language learning skills
help me to learn English.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4
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2. French language learning motivation questionnaire

1. Képes vagyok megtanulni francidul. [I am capable of learning French.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

2. Szivesen beszélgetek francia anyanyelviiekkel. [I enjoy talking to native French speakers]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

3. Szivesen tanulok franciét [I like learning French.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

4. A francia hasznos, mert sokan beszélik [French is useful because many people speak it]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

5. A jovobeli munkédmhoz sziikséges, hogy francidul beszéljek. [For my future job, I need to
speak French.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4
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6. Azért tanulok franciaul, hogy ha kiilfoldon vagyok, megértessem magam madasokkal. [I
learn French so that when I am abroad, I can understand make myself understood]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

7. Erdekesnek tartom a francia nyelvet. [I think French language is interesting. ]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

8. Szdmomra fontos, hogy a francia anyanyelvii emberekkel francidul beszélhessek. [It is
important for me to be able to speak French with native French speakers]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

9. Feln6tt koromban szeretnék megismerni francia anyanyelvii kultirakat. [When I grow up,
I want to get to know French-speaking cultures]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

10. Hajland6 vagyok erdfeszitést tenni azért, hogy megtanuljak francidul. [I am willing to
make an effort to learn French.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

11. Ahhoz, hogy megértsiik az francia anyanyelviieket, sziikséges, hogy tudjunk francidul.
[In order to understand native French people, it is important to speak French.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4
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12. A jovében francia nyelvteriileten szeretnék dolgozni. [I would like to work in an French-
speaking country in the future.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

13. Sikeresnek érzem magam, ha francidbol j6 jegyet kapok. [I feel successful when I get a
good mark in French.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

14. Felnétt koromban francia nyelvteriileten szeretnék letelepedni. [As an adult, I would like
to live in an French-speaking country.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

15. Az internet hasznéalatdhoz hasznos a franciatudas. [When using the Internet, French is
beneficial. ]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

16. Feln6tt koromban szeretnék francia nyelvteriileten élni. [As an adult, I would like to live
in a French-speaking area.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

17. Tobb lehetéségem van munkat taldlni, ha beszélek franciaul. [I have more chances of
finding a job if I speak French.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4
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18. Koénnyen megtanulom a francia szavakat. [It is easy for me to learn French words.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

19. Az interneten sokszor haszndlom a francia nyelvet kommunikaciora. [I use French a lot
on the internet to communicate]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

20. A francia segit abban, hogy tobb orszdgban megértessem magam. [French helps me to
make myself understood in several countries.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

21. A munkaerdpiacon megfizetik a francia nyelvtudast. [It is financially beneficial in the
labor market to speak French]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

22. Elvezem, ha a franciat hasznalhatom (interneten, valé életben stb.) [I enjoy using French
(on the Internet or in real life.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

23. A személyes koromben van, akivel francidul beszélek. [I speak French with some people
in my personal circle.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4
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24. Szivesen tanulok franciat iskolan kiviil a szabadiddmben. (gyakorlds, hasznalat) [I like
learning French outside school settings (practice, use, etc).]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

25. Koénnyen megértem a francia nyelvtant. [It is easy for me to understand French grammar.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

26. A nyelvtudas része a francia kultiranak. [Speaking French is an important part of the
French culture. ]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

27. A francia hasznos, mert sok helyen beszélik a vildgban [French is useful because it is
spoken in many places in the world]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

28. A francia nyelvet tud6é emberek jobban keresnek, mint akik nem beszélnek francidul.
[People who speak French earn more than people who do not speak French]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4
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29. Ahhoz, hogy befogadjanak egy francia anyanyelvii orszagba, sziikséges francidul
besz€lni. [In order to be admitted to a native French-speaking country, you need to speak
French]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4

30. A jo nyelvérzékem segit a francia nyelvtanulasban. [My good language learning skills
help me to learn French.]

nem értek egyet vele teljesen  egyetértek
vele
1 2 3 4
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Dodé Réka — Ludanyi Zsofia (szerk.):
A Korpusznyelvészettol a neuralis halokig

Koszonto kotet Varadi Tamas 70. sziiletésnapjara
(Budapest: Nyelvtudomanyi Kutatokdzpont. 2021. 156 p.)

A korpusznyelvészettol a neurdlis halokig cimii, Dodé Réka és Ludéanyi Zsoéfia
szerkesztésében késziilt konyv Varadi Tamas tiszteletére késziilt. Az ¢élettjat és
munkdéssagat mutatja be tizenhét tanulmény, amelyek a modern nyelvészet és a
nyelvtechnologia teriiletén elért jelentds eredményeit €s a szamitdogépes
nyelvészet €s nyelvtechnologia teriiletére gyakorolt hatasat taglaljak. A
tanulmanyok bemutatjdk Varadi szerepét szamos fontos projektben ¢és
kezdeményezeésben, mint példaul az EFNIL, a META-NET, ¢s a CLARIN
projektek. Emellett a konyv ismerteti a gépi forditas, a nyelvi vesz€lyeztetettség,
a multimodalis kommunikécié és a korpusznyelvészet teriileteit is, hangstlyozva
Viéradi Tamas szakmai sokoldalisdgat és az alkalmazott nyelvészet teriiletén
végzett kutatasait.

Kenesei Istvan Varadi Tamas a gentleman cimmel irt személyes hangvételi
irasdban egy brit gentlemanhez hasonlitja 6t, aki elegans tweed 0ltonyt visel, és
tobbek kozott olyan hobbikat iz, mint a biciklizés €s a nyelvtudomény. Az irés
bemutatja Viaradi Tamas ¢életatjat, kezdve az angol-magyar kontrasztiv
nyelvészeti kutatdsoktol az MTA Nyelvtudomanyi Intézetében végzett
tevékenységeig, ahol a szociolingvisztika €s a szamitogépes nyelvészet teriiletén
dolgozott. Emellett munkaja jelentds szerepet jatszott az Europai Nyelvi Intézetek
Szovetségében (EFNIL) és a CLARIN (illetve HunCLARIN) kutatasi
infrastruktaraban. A tanulméany hangsulyozza Véaradi Tamas szervezdi ¢és
menedzseri képességeit, valamint a nyelvtechnologia iranti elkotelezettségét.

A masodik tanulmanyban — Tamds Varadi at seventy. the London years — Peter
Sherwood bemutatja Varadi Tamés londoni éveit, ahol 1991 és 1995 kozott a
School of Slavonic and East European Studies (SSEES) fiiggetlen intézetében
tanitott a londoni egyetemen. A szerzd a kulturdlis kapcsolatok kiépitését és a
magyar nyelvtanitas jelentoségét emeli ki, kiilonds tekintettel Varadi szerepére a
magyar nyelv és kultlra terjesztésében nyugaton. A tanulmany kitér a London
learner’s dictionary of Hungarian projekthez nyuUjtott segitségére is. A szerzd
méltatja tovabba Varadi professzionalizmusat, tandri képességeit ¢és
hozzajarulasat a magyar tanulmanyokhoz Londonban.

A harmadik tanulméanyban Dodé Réka és Gerhard Stickel — Tamds Varadi and
EFNIL cimmel — Varadi Tamas jelentds szerepét mutatjak be az Eurdpai Nyelvi
Intézetek Szovetségeben (EFNIL). Részletesen taglaljak Varadi kozremiikodését
az EFNIL alapitasdban ¢€s tevékenységeiben, kiemelve az eurdpai nyelvi
sokszinliség €s az egyes tagdllamokban besz¢lt nyelvek tdmogatdsat. Varadi
munkdjat Osszegzik az EFNIL titkarsagdnak vezetésében ¢és kiilonbozo
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nyelvtechnoldgiai projektekben valo aktiv részvételében is, hangstlyozva fontos
szerepét az eurdpai nyelvpolitikdban és nyelvtudomanyban.

A kovetkez6 tanulményban Heltainé Nagy Erzsébet — Nyelvmiivelés és nyelvi
tandcsadas. Vazlatos dttekintés a hetvenes évek kézepétol mdig cimmel —a
nyelvmivelés ¢és nyelvi tandcsadéas torténetét €s jelentdéségét mutatja be
Magyarorszagon, kezdve a hetvenes ¢évektdl napjainkig. Az irds az MTA
Nyelvtudomanyi Intézet nyelvi tanacsado szolgalatanak fejlédését és szerepét
emeli ki (amely a Varadi Tamés 4altal vezetett osztdly része), beleértve a
nyelvhelyességi €s helyesirasi normak €rvényesitését, a nyelvtervezést és a nyelvi
ismeretterjesztést. Ezenkiviil tdrgyalja a nyelvi tanacsadas kiilonb6z6 idészakait,
a nyelvmiivelés modern eszkodzeit és modszereit, valamint a nyelvmiivelés
tarsadalmi és kulturalis jelentdségét.

Az 6todik tanulményban — A Magyar Nemzeti Szévegtar cimmel — Oravecz
Csaba a magyar nyelvi adatok €s korpuszok fejlédesét taglalja. Kiemeli Varadi
Tamas vezetd szerepét a Magyar Nemzeti Szovegtar (MNSz) 1étrehozasaban,
amely a magyar nyelv korpuszalapt kutatasanak alapkovet jelenti. A tanulmany a
korpusznyelvészet fejlodését €s a nagyméretli adatbazisok fontossagat
hangsulyozza a nyelvtechnoldgiai alkalmazasok fejlesztésében. Tovabba
részletezi az MNSz kiilonbozd valtozatait, technoldgiai fejlesztéseit ¢és
jelentdségét a magyar nyelv empirikus vizsgélataban.

A hatodik tanulmanyban Sabine Kirchmeier — Tamdas Varadi and META-NET
cimmel — Varadi Tamas kozremiikodését ismerteti a META-NET projektben,
amely az eurdpai nyelvtechnolédgia fejlesztésére iranyul. A tanulmany bemutatja
a META-NET harom 6 komponensét: A META-VISION-t, egy stratégiai kutatasi
célok és nagyszabasl nyelvi eréforrdsok megosztasara szolgalo platformot, és a
META-RESEARCH-6t, amely a nyelvtechnologiai szakértelem fejlesztésere
iranyul. Kiemeli tovabba, hogy Varadi Tamas szerepe kiilondsen fontos a CESAR
projektben, amely a kozép- és délkelet- europai nyelvekre koncentral. A szerzo
hangstlyozza a META-NET hatasat az europai nyelvtechnoldgiai kozosségre és
annak jelentdségét a nyelvi egyenldség eldmozditasdban.

A hetedik tanulmanyban Héja Enikd — Az EFNILEX elso szakasza cimmel —az
EFNILEX projekt els6 szakaszat (2008—-2012) targyalja, amely a szotarkészitést
tdmogatd nyelvtechnoldgiai modszereket és eszkozoket vizsgalta. A projekt célja
egy kozepes méretli litvan—magyar szotar 1étrehozéasa volt, amelyet parhuzamos
korpuszok ¢s automatikus szoillesztési modszerek felhasznalasaval valositottak
meg. Az iras részletezi a munkafolyamatot, a szdillesztési modszert és a projekt
eredményeit, kiemelve az automatikus szoillesztési technika jelentOségét és
hatékonysagat a szotarkészitésben, kiilondsen kevéssé hasznalt nyelvek esetében.

A nyolcadik tanulmanyban Svetla Koeva — Serving Multilingual Europe
cimmel — a CESAR (Central and South-East European Resources) projektet
mutatja be részletesen, amelyet Varadi Tamas koordinalt. A projekt célja a kevéssé
besz¢lt nyelvek nyelvi eréforrasainak és eszkozeinek fejlesztése, standardizalasa

120



BURGER PETER

¢és 0sszekapcsolasa volt. Kiemeli a META-SHARE platform szerepét, amely a
projekt keretében jott 1étre, és a nyelvi adatok, eszkozok és szolgéltatdsok
megosztasara szolgald nyilt halézatként miikddik. A tanulmany hangsulyozza
Véradi vezetd szerepét a projekt sikeres megvaldsitasdban ¢és az eurodpai
nyelvtechnologia fejlédésében.

Akilencedik tanulmanyban Bakr6-Nagy Marianne, Oszko Beatrix, Sipos Maria
¢s Varnai Zsuzsa — 4 nyelvi veszélyeztetettségrol kozérthetoen: az INNET projekt
cimmel —az INNET projektet targyalja, amely a veszélyeztetett nyelvek
meglrzésére iranyult. A tanulmany részletezi a projekt céljait és moddszereit,
példaul a nyelvi veszélyeztetettség fogalmanak megismerését, tananyagok
fejlesztését €s az interaktivitds fontossdgat. Emellett kitér a projekt hatterére,
résztvevoire ¢€s az elért eredményekre, hangstlyozva az oktatasban valo
alkalmazas fontossagat a nyelvi sokszinliség €s a nyelvi dokumentacido megdrzése
érdekében.

A kovetkezd tanulmanyban Hunyadi Laszlo €s Szekrényes Istvan — Hangok,
hangulatok, gesztusok: magyar nyelvii dialdgusok multimodalis vizsgadlata
cimmel — a HuComTech korpusz épitését €s a multimodalis kommunikacio
kutatasat targyalja. Az irds részletesen ismerteti a korpusz létrehozasanak
elemzését. Kiemeli a kiilonbozé tudoményteriiletek, mint a nyelvészet, a
pszichologia és a mérndki tudomanyok kozotti egyiittmiikodést. A kutatasok célja
a besz¢lt nyelv multimodalis jellemzdinek, mint példaul a prozodia, a gesztusok
¢s az érzelmi kifejezddések, alaposabb megértése.

A tizenegyedik tanulmanyban Foris Agota — Alkalmazott nyelvészet, korpuszok
és adatbazisok. A  nyelvtechnologia és a  korpusznyelvészet a
terminoldgiaoktatasban cimmel — az alkalmazott nyelvészet, kiilonosen a
korpusznyelvészet és a lexikografia teriiletén mutatja be Varadi Tamaés
munkdassagat. A tanulméany részletezi Varadi szerepét a kiilonbozo
nyelvtechnologiai projektekben, kiemelve a magyar nyelvii korpuszok és
adatbazisok fejlesztését és standardizalasat. Emellett ismerteti Varadi szerepét a
korabban a Karoli Gaspar Reformatus Egyetemen a terminologia mesterszakon
folyo korpusznyelvészet oktatdsban és az MTA Nyelvtudomanyi Intézetében
végzett tudomdnyos ¢és tudomanyszervezdi tevékenységét, kiemelve
hozzajarulasat a magyar alkalmazott nyelvészet nemzetkozi elismertségéhez.

A tizenkettedik tanulmanyban Makrai Marton az EFNILEX projektben szerzett
személyes tapasztalatait mutatja be Az EFNILEX és egy fiatal kutato. Hat év
magyar szobedgyazasokkal cimmel. A tanulméany a projekt céljait, kihivasait
targyalja, valamint a gépi forditds alkalmazasat a szotarkészitésben, kiilonos
tekintettel azokra az eurdpai nyelvekre, amelyek kevesebb nyelvtechnologiai
er6forrassal rendelkeznek. Emellett részletezi a neurdlis nyelvmodell-
technologiak fejlodeését, hangsiulyozva a szobedgyazasok és a linearis forditasi
modszerek fontossagat a nyelvtechnologiai kutatdsokban. A tanulmany végén a
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szerz0 a projektben szerzett tapasztalatait €s a nyelvtechnologia jovobeli iranyait
ismerteti.

A tizenharmadik tanulmanyban Jelencsik-Matyus Kinga — A CLARIN és a
HunCLARIN cimmel — a CLARIN (Common Language Resources and
Technology Infrastructure) kutatdsi infrastrukturahdlozatot ¢és  annak
magyarorszagi megfeleldjét, a HunCLARIN-t mutatja be. A tanulmény részletezi
a CLARIN céljait és létrehozasanak folyamatat, kiilonds tekintettel a
bolcsészettudomanyok  és  tarsadalomtudomanyok  kutatdoinak  nyqjtott
tamogatasra a digitalis nyelvi adatok ¢és eszk6zok terén. Emellett bemutatja a
HunCLARIN szerepét ¢€s jelentdségét a magyar nyelv- €s beszédtechnologiai
kutatasokban.

A tizennegyedik tanulmanyban Lipp Veronika — Tamds Varadi and the
International Lexicography cimmel — az EurOpai e-Lexikografiai Halozatot
(ENeL) ¢s a kovetkezd ELEXIS projektet mutatja be. Az irds részletezi Varadi
szerepét e projektekben, kiilondsen az eurdpai szotarak tartalmanak
integralasaban ¢és a szotarkészitési modszerek modernizalasaban. Emellett kiemeli
Viaradi munkéssagat a magyar lexikografiai kutatasok nemzetkozi szintre torténd
bevonasaba €s szerepét az eurdpai nyelvi orokség digitalis megorzéseben.

A kovetkez6 tanulmanyban Marko Tadi¢ — MORENA — a project never realized
(so far) cimmel — a MORENA projektet mutatja be, amelyet Varadi Tamés ¢és
partnerei kezdeményeztek a CESAR projekt sikere utdn. A tanulmény részletezi a
projekt céljait, amelynek kozéppontjaban a tobbnyelvli kozati forgalmi
informacidok automatikus forditasa allt. A projekt megvaldsitasdt az eurodpai
kozlekedési és telekommunikacios infrastruktara fejlesztése (EUSDR) tamogatta
volna. Bar a projekt nem valosult meg, a szerz6 kiemeli a mogotte 4ll6 innovativ
otleteket €s a nyelvtechnologia potencidlis alkalmazéasait a kozlekedési
informacios rendszerekben.

A tizenhatodik tanulmanyban Dan Tufis, Vasile Pais, Verginica Barbu Mititelu,
Radu Ion, Elena Irimia, Andrei Avram ¢és Eric Curea ismertetik — MARCELL — A
project to remember. hard work of a friendly consortium under wise coordination
cimmel —a MARCELL projektet, amely az eurdpai nyelvtechnolédgiai fejlesztések
terén tortént egyiittmiitkodést mutatja be. A szerzok kiemelik a projektben részt
vevO orszagok, koztik Magyarorszdg, Roménia, Bulgaria, Horvatorszag,
Lengyelorszag, Szlovakia és Szlovénia kozremiikodését. Részletezik a projekt
céljait, mint példaul a jogi szovegek automatikus forditasanak fejlesztését,
valamint a projekt sordn létrehozott nyelvi adatbdzisok €s annotacids modszerek
jelentOségét.

Az utolsé tanulményban Proszéky Géabor — A gépi forditas hetvenéves torténete
cimmel — a gépi forditas fejlodését mutatja be a kezdetektdl napjainkig. A szerzd
harom f6 szakaszra osztja ezt az iddszakot: a szabalyalapu, a statisztikai és a
neuralis halokkal torténd gépi forditds iddszakara. Részletesen taglalja a gépi
forditds  kiilonb6z0 technologidinak  fejlédését ¢és azok hatasat a
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nyelvfeldolgozasra, kiilonds tekintettel a neuralis halok és a mélytanuléas uttord
szerepére. A tanulmany végiil méltatja Véaradi Tamasnak a gépi forditas teriiletén
jatszott szerepét.

Véradi Tamas munkéssaga soran szdmos teriiletre — az alkalmazott nyelvészet,
a nyelvtechnologia, a lexikografia és a nyelvpolitika teriiletére — gyakorolt
jelentds hatast. Az ¢ iranyitdsaval és részvételével létrehozott projektek és
kezdeményezések fontos 1épéseket tettek az eurdpai nyelvtechnologiai kutatas és
fejlesztés elérehaladasaban.

Ez a kotet hasznos lehet azoknak, akik érdeklédnek az alkalmazott nyelvészet,
a nyelvtechnologia és a nyelvpolitika irant, valamint azoknak, akik szeretnék
jobban megérteni a Varadi Tamas altal vezetett projektek és kezdeményezések
jelentdségét és hatasat az eurdpai nyelvészeti kozdsségben.

BURGER PETER
Karoli Gaspar Reformatus Egyetem
kavics98@gmail.com
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Heltai Janos Imre és Tarsoly Eszter (szerk.):
Translanguaging for Equal Opportunities.

Speaking Romani at School
(Berlin—Boston: De Gruyter Mouton. 2023. 321 p.)

A Translanguaging for Equal Opportunities. Speaking Romani at School (2023)
cimli angol nyelvli kiadvany atfogd ¢és mélyrehatd vizsgdlatot nyljt a
transzlingvalas jelenségérdl és annak hatasairol a roma kozosségek oktatasi
kornyezetében. A tanulmanykotet harom nagyobb részre tagolodik, ezt az Eloszo
¢s a Kovetkeztetes foglaljak keretbe. A kiadvany célja a transzlingvalas mint a
hattérbe szoritott nyelvek oktatdsba vald bekapcsolasa, ezaltal egy sokszini,
multikulturdlis repertoar aktivalasa. A tanulmanykdtet megjelenését az azonos
elnevezésii Erasmus+ projekt finanszirozta. A konyv 39 szerz6 egyiittmiikodésben
valosult meg, szerkesztését Heltai Janos Imre €s Tarsoly Eszter iranyitotta. A
tanulmanykoteten mellett a projekt kereteében elkésziilt egy 35 kisfilmet
tartalmazo videdtar 1s
(http://www kre.hu/romanitranslanguaging/index.php/video-repository/).

A kotetnyito tanulmanyban (Bevezetés. Egyiittmiikodo kutatodi iras: Valosdgok,
szovegek sokfélesége és transznyelviiség) a szerkesztOk részletesen bemutatjdk a
konyv szerkezetét, a kotetbe foglalt szovegek témait, a szerzdket, a kotethez
kapcsolddo projekt tevékenységeit €s annak videotarat.

Az elsO fejezet tanulmanyai a kutatasi helyszinekre €s az ott €16 embereket
jellemzd tarsadalmi és nyelvi ideologidkra fokuszalnak. Az els6 széveg (Nem
szabvanyositott beszédmodok és nyelvpolitikai rezsimek) a Karpat-medence
nyelv- és oktataspolitikdjat targyalja, kiilonds tekintettel Magyarorszagra és
Szlovakiara, és ezeknek a roma népességre gyakorolt hatasara. Kritikusan elemzi
az egynyelvill ideologiakat, melyek bizonyos nyelveket elonyben részesitenek a
nyelvi sokszinliseéggel szemben, ugyanakkor alternativak keresését szorgalmazza
a romani anyanyelviiek oktatasban valo részvételének javitasa érdekében.

A masodik széveg (4 romani és a transzlingvalas) a roma identitas és nyelvi
gyakorlatok heterogén repertoarjat hangsulyozza. Réamutat arra, hogy a
transzlingvalds hogyan segithet a tanulok nyelvi fejlddésében az oktatési
kornyezetben, kiemelve a politikai €s tarsadalmi dimenzidkat. A romani
anyanyelviiek oktatdsa sordn alkalmazott hagyomanyos megkdzelitésekkel
ellentétben a transzlingvald pedagogia azt javasolja, hogy a romani nyelvet is
vezess€ék be az iskolai kornyezetbe, segitve a didkok nyelvi készségeinek
fejlesztését, ugyanakkor a tanulokézpontu pedagdgia fontossagat hangsulyozva.

A harmadik tanulmany (4 tiszavasvari surlodas és egyiittmiikodeés perspektivai)
a tiszavasvari és szimoi (Zemn¢) teriileteken zajlo interakciokat €s kapcsolatokat
vizsgalja. A tanarok, sziilok és kutatok beszamoldi alapjan elemzik a nyelvi
gyakorlatokat, valamint a roméak és nem romak kozotti interakcidkat. A szoveg
harom {0 perspektivat otvoz: kiils6 kutatokét, helyi egynyelvii magyar
pedagdgusokét €s helyi kétnyelvii roma sziilékét. A kiillonbozd perspektivak
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0sszehangolasaval a szoveg atfogd képet nyqjt a tiszavasvari €s szimdi tarsadalmi
kapcsolatokrél és a kiilonféle kihivasokrol (hagyomanyos értékek elhagyasa,
szegénység elleni kiizdelem).

A masodik fejezet két szovege a modszertani megkozelitést targyalja,
bemutatva a munkamddszereket €s az alkalmazott elméleti kereteket. Az els6
tanulmany (Adatgyiijtés: Nyelvi néprajzi kutatds és a részvételi megkozelités) a
projekt harom 6 aspektusat részletezi. Az elsd részben a transzlingvizualis tandrai
pillanatokat bemutat6 35 rovidfilm elkészitése keriil fokuszba, mig a méasodik rész
az online munka kihivésaival foglalkozik a Covid-19 jarvany idején, a harmadik
rész pedig a forditds szerepét targyalja az adatok abrazolasaban, kiilonb6zd
dilemmék megvitatasaval. A masodik tanulmany (Adatfeldolgozas: A tobbféle
nézopont és hang megtartasa az abdukcio, az elemzés és a forditis réven)
részletesen kifejti a videdtar Osszeallitisanak, az online munkacsoport
létrehozéasanak ¢és a forditasi folyamat megszervezésének részleteit.

A kotet harmadik részének tanulmanyai a projekt helyszinein folytatott
transzlingvalo oktatdsi gyakorlatok sajatos perspektivait mutatjak be. Az elsd
szoveg (Nyelvi repertoar: A megvetett ,,vegyes’ nyelv mint tanulasi forras) a
tiszavasvari €s szimOi romak nyelvi helyzetét vizsgalja. A gyerekek egyszerre
tanuljdk meg a romani €s a magyar nyelvet, €s a romani nyelvi ideologia
befolyasolja mindennapi életiiket. A transzlingvalis megkozelités segiti a didkokat
kreativan hasznalni mindkét nyelvet az iskolaban. A szoveg hangstlyozza a
transzlingvalas pedagdgiai hatékonysagat, hisz a diakok természetesnek érzik a
kétnyelviiséget, és ez a megkozelités formalja a nyelvi attitidoket és ideologidkat
az oktatasi kornyezetben.

A kovetkezd tanulmany (Transzformdcio és transzlingvalas: Fejlodo tanar-
diak szerepek) részletesen elemzi a transzlingvalds pedagogiai megkdzelitését a
tanulok és tandrok szerepeinek alakulasa és a csoportdinamika szempontjabol.
Ugyanakkor a szoveg felhivja a figyelmet a pedagogiai kihivasokra, amelyekkel
a tanaroknak szembe kell néznilik a transzlingvalas bevezetésekor. A szoveg
konkrét példakat €s tandri tapasztalatokat mutat be, amelyek segitik a
transzlingvalas hatdsainak megértését, és kiemeli, hogy ez a megkozelités nem
csupan a nyelvi kommunikaciora, hanem az iskolai kornyezet szélesebb
aspektusaira is kiterjed.

A harmadik tanulméany (Mediacio a transzlingvalas révén: Identitasok és
politikak nyelvi targyaldsa) a transzlingvalas alkalmazésat és hatédsait vizsgalja
kiilonboz6 oktatasi kornyezetekben, kiilonféle kulturdlis és nyelvi hattérrel
rendelkezd tanuldkkal. Példakat emlit a roma népmesék projektjébdl, bemutatva,
hogy a transzlingvalds hogyan tamogatja a tanulok részvételét és érzelmi
kapcsolatat, valamint felveti az alkudozéasi/medidlasi készség iskolai
bevezetésének kérdését, hangsulyozva ezzel a kulturdlis sokszinliség és
egyenldség eldmozditasat az oktatasi kdrnyezetben.
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A negyedik tanulmény (4 tanarok beszéde a transzlingvis osztdlyteremben:
Egynyelvii tanarok két- és tobbnyelvii osztalytermek) a transzlingvalds hatasait
vizsgalja az egynyelvli magyar tanarok osztalytermi beszédére a romani-magyar
kétnyelvii didkokkal. A transzlingvalas integralasa fokozza a didkok részvételét és
nyelvi fejlddését az oOrakon, ugyanakkor ennek koszonhetéen a tanarok is
modositjak gyakorlataikat: a didkokkal valo interakcioikban alkalmazzdk a
romani nyelvet, el0segitve a kreativitdst és a kritikai gondolkodést az
osztalyteremben. A pedagdégusok arra mutatnak ra, hogy a transzlingvalas
nemcsak nyelvi szinten miikodik, hanem kultarak kozotti hid szerepét is betdlti,
tovabba atalakitja az osztaly dinamikéjat €s az interperszonalis kapcsolatokat.

A Transzlingvalo valtas és intézmeényi keretek: Hatds az osztalytermen tul cimii
tanulmany azt elemzi, hogy a transzlingvalas hogyan befolyasolja az oktatasi
intézmeényeket, hogyan segiti a roma gyerekeket a nyelvi és kulturalis identitasuk
erdsitésében, és hogyan jarul hozzd az oktatasi kornyezet atalakitasdhoz a
tobbnyelviiség elfogadasa €s tamogatdsa erdekében. A konkrét peldak és
esettanulmanyok azt mutatjak, hogy a transzlingvalas pozitiv hatassal van a
tanulok nyelvi fejlodésére, onbizalmara €s az iskolai k6zosségi kapcsolatokra.

A kovetkezd iras (Transzlingvalo tér létrehozasa az iskolai tajkép és a reflektiv
gvakorlatok segitségével) azt koveti nyomon, hogyan alakul ki egy biztonsagos
tér a reflektiv gyakorlatok soran, és hogy az iskolai tajkép miként tiikrozi az
oktatasi intézmények rejtett tantervét. Hangstlyozza, hogy a nyelvi sokféleség
nem akadaly, hanem lehetdség a tanulasra és az interkulturalis megértésre. A
szOveg részletezi, hogyan alakult at egy Tiszavasvariban miikodd iskolai
kornyezet a transzlingvalas bevezetésével, a tanarok €s didkok transzlingvalo
megkozelitése hogyan valtoztatja meg az iskolai légkort.

A Kozossegi alapu tudas a kulturalisan transzformativ pedagogiaban cimii
tanulmany a projekt eredményeit mutatja be, amely a k6zosségi alapu tudast és
kulturalisan atalakit6 pedagogiat vizsgalja az oktatasi intézményekben. A szoveg
a transzlingvalas, kulturalis relevancia, helyi tudas és kozosségi reszvétel
kapcsolatat is vizsgalja, €s arra fokuszal, hogyan lehet tallépni a deficitorientalt
oktatasi modelleken. Végso soron a szoveg azt hangstlyozza, hogy a kulturalisan
érzekeny pedagdgidknak szorosan egyiitt kell miikodnitik a kozosségekkel, és az
iskola falain tul is ki kell terjedniiik a tanulok tAmogatdsa érdekében.

A hetedik cikk (Transzlingvalas és a nem standard irott nyelv: Heterografiai
irdasbeliség az iskolaban és azon kiviil) azt részletezi, hogy a projekt hogyan
vezette be a helyi nem standardizalt nyelvi gyakorlatokat a tanulas és az iskola
vilagdba. A tanulmany szerz6i emlitik a romani nyelv szabvanyositési
kisérleteinek dilemmait, a helyi romék irdstudéasi gyakorlatait, és azt, hogy az
iskolai romani irdsbeliség hogyan fejlesztheti az irastudast. A szoveg
hangstlyozza, hogy a heterografia bevezetése miként jarul hozza a didkok
kulturalis identitdsanak és nyelvi kompetencidinak tiszteletben tartasdhoz,
ugyanakkor pozitiv hatast gyakorol az attitiidre, €s erdsiti az identitast és a tanulasi
motivaciot.
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Az Adaptiv iskolaztatas, hatékony tanulasszervezes és transzlingvaldas cimii
tanulmany pedagogiai elemzést nyujt a transzlingvalds és az inkluziv oktatés
kapcsolatardl. A szoveg bemutatja, hogyan segitheti a tobb nyelv hasznélata az
oktatasban a tanulok kozotti egytittmiikodést €s a csoportmunka hatékonysagat.
Rémutat arra, hogy a transzlingvalas nem csupdn nyelvi, hanem tanuldsszervezési
¢s pedagdgiai szempontbdl is fontos, és az iskolak szdmara lehetdséget teremt a
tanulaskozpontu oktatasra, egyéni tanulasi utakat tamogatva.

A Stilizalas, hangnem és dtjarasok az osztalyteremben cimii szovegben arrol
olvashatunk, hogy az osztalytermi szerepjaték miként jarul hozza a diakok nyelvi
fejlodéséhez €s kulturdlis érzékenységéhez. A romani nyelven zajlo alkudozas
soran a didkok nemcsak nyelvi készségeiket fejlesztik, hanem kulturéalis mintakat
is bemutatnak, a szerepjaték révén pedig bevezetik az osztilyterembe a
transzlingvalis tanitdsi gyakorlatot, ami erdsiti a tanuldk és tandrok kozotti
kapcsolatokat.

A kotet zarotanulmanya (Kovetkeztetés: A részvételi néprajz és a transzlingvalo
oktatas mint a transzkulturdlissa vdldas formai egynyelvii kornyezetben élo
tobbnyelvii romak korében) osszefoglalja a kotetben bemutatott néprajzi kutatas
¢és forditasi projekt eredményeit, melynek kozéppontjdban a tobbnyelvii romak
¢lete, a transzlingvald oktatas €s a részvételi etnografia all. A projekt keretében a
kétnyelvli roma gyerekek €s sziileik, valamint altalanos iskolai tanaraik egy
csoportja kutatok, egyetemi hallgatok és tanarjeloltek tdmogatdsaval kozdsen
fejlesztettek ki egy transzlingvaldé megkozelitést a kétnyelvii roma gyerekek
oktatasaban tapasztalhato hianyérzetek lekiizdésére. A konyv kiemeli a részvételi
kutatas, a kollaborativ iras és a transzlingvalo oktatas fontossagat, raimutatva ezek
szerepére a transzkulturalissa valas timogatasaban.

A bemutatott tanulmanykdtet gyokeresen 1 szemlélet kinal a hagyomanyos
egynyelvii oktatassal szemben. Ujdonsaga, hogy olyan tarsadalmilag befogado és
kulturalisan atalakit6 pedagogiak mellett szall sikra, amelyek elismerik a tanulok
tobbnyelvli repertoarjat és tapasztalatait. A konyv a transzlingvalas szerepét
nemcsak az iskolai tevékenységek keretében hangsulyozza, hanem a kiillonb6z6
nemzetiségli egyének békés egyiittélésének az eldsegitése érdekében is.

TANKO ENIKO
Sapientia EMTE, Csikszeredai Kar, Humantudomanyok Tanszék
tankoeniko@uni.sapientia.ro
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TOTH REBEKA

Bona Judit — Csizér Kata (szerk.):

Alkalmazott nyelvészet a 21. szazadban (6-11. kotet)
(Budapest: Akadémia Kiado. 2022., 2023.)

Az Akadémia Kiad6 2021-ben inditotta az Alkalmazott nyelvészet a 21.
szazadban cimii monografiasorozatat. Bona Judit és Csizér Kata szerkesztok célja
bemutatni a legfrissebb hazai kutatdsok eredményeit az alkalmazott nyelvészet
tertiletén. A kotetek témai a nyelvészet legkiilonfélébb teriileteit 6lelik fel, kozos
pontjuk a gyakorlati problémak kutatdsa. Angol nyelvli munkak is szerepelnek
kozottiik, lehetdveé téve a magyar kutatdsi eredmények nemzetkozi elérhetdségét.
Az alabbiakban a sorozat 2022—2023-ban megjelent 6—11. kitetét mutatom be.

Smid David a Toward an Understanding of Pre-Service English Teachers’
Motivation: The Case of Hungary cimii munkdjdban a magyar angoltanar-
képzésben résztvevOk motivacidjat vegyes modszerrel, tobb perspektivabol,
empirikusan vizsgalta. A sorozat szerkesztdi is rdmutatnak a téma fontossagara: a
magyarok az Eurdpai Unidban lemaradasban vannak a nyelvtudas tekintetében.
A bevezetéssel €s a konkluzioval egyiitt nyolc fejezetbdl allo kiadvany 2. fejezete
a kutatas elméleti hatterét alapozza meg. A 3. fejezetben a kutatas kontextusat, a
magyarorszagi L2 oktatast mutatja be a szerzd. Ezt koveti a kutatasi terv €s annak
indoklésa, a kutatas modszertananak ismertetése, majd az eredmények bemutatasa
¢és elemzése. Az 5. és 6. fejezetben a kvalitativ felmérés eredményei szerepelnek,
az eldbbinek 45 tanuld, az utdbbinak pedig 8 egyetemi oktatd volt az adatkozldje.
A 7. fejezet a kvantitativ szakasz eredményeit mutatja be €s értelmezi. A leendd
pedagogusok motivacioinak feltérképezése aktudlis és fontos téma, az allando
pedagogushidny, a palyaelhagyas okai kozé tartozik ugyanis, hogy nagy
terheléssel, de alacsony gazdaséagi és tarsadalmi megbecsiiléssel jar6 munkarol
van szd. A monografia eredményeit — a motivaciok feltarasat, a kognitiv, érzelmi
¢s szocialis folyamatok kozotti Osszefliggések feltérképezését — a kutatdk, az
érintett oktatok, de az oktataspolitikai dontéshozok 1s hasznosithatjak.

A 7. kotet szerzdje Pal Helén, aki a nyelvjarasokrol, azok helyzetérdl ¢€s
oktatasarol, a hozzajuk kapcsolodo attitlidrol nyjt képet a koz- és felsGoktatasban
a Segédletek nyelvjarastani ismeretek tanitasahoz cimii monografidjaban. Ebben
a pedagdgusjeloltek és pedagogusok szamara gylijtotte 0ssze a dialektologiai
szemlé¢letiik, tanitasi modszertanuk korszeriisitéséhez hozzajarulo, a sziikséges
ismeretek elsajatitdséhoz €s a magyar nyelvjardsok tanitadsdhoz késziilt
tankonyveket, segédkonyveket €s egyéb segédleteket. Az 1. fejezetben felvazolja
a nyelvjarasoktatas jelenlegi helyzetét, egyben indokolva is a kiadvany létrejottét.
A 2. fejezetben a nyelvjarasokat, azok helyzetét és szerepét mutatja be, majd ezt
kovetden a nyelvi tervezeés tevékenységeit, a norma kivalasztasat, a kodifikéaciot
¢s a nyelvi tervezés dontéseinek hatterében 4allo nyelvi ideologidkat ismerteti.
Ekozben nagy hangsulyt helyez a nyelvi elditéletesség problémajara, javasolja az
additiv szemlélet alkalmazasat a pedagdgiai gyakorlatban. A 4., 5. és 6.
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fejezetekben az oktatasi, intézményi hatterekkel és az oktatdst szabalyozo
dokumentumokkal foglalkozik magyarorszagi ¢s hataron tali viszonylatban
egyarant. Ezt kdvetden — a minél sz¢lesebb korii informacidatadas érdekében és a
tanitas soran felmeriild gyakorlati kérdések megoldasat segitve — tankonyvekrol
megjelent elemzéseket ismertet. Kiilon fejezetet szentel a nyelvjarasi eredetii
helyesirasi hibaknak. Itt nemcsak a kutatdsi eredményekkel ismerteti meg az
olvasoét, hanem gyakorlati segitséget nyujté kiadvanyokkal is. A 9. fejezetben a
dialektologiai kutatdsokban megjelent informdécidtechnologiai eljarasokrol és
modszerekrdl tajekoztat két alfejezetben: az els6ben a Geolingvisztikai Miihely
munk4jat, a masodikban a Bihalbocs szoftvert allitja a kozéppontba. A kiadvany
legterjedelmesebb részét, a 10—13. fejezetet a nyelvjarastanhoz kothetd ismeretek
megszerzéséhez segitséget nyqjté tankonyvek, segédkonyvek,
feladatgyljtemények tematikus, megjelenésiik 1dorendi sorrendjét kovetd
ismertetése teszi ki. Az Osszegzést megeldzve forrasmiivek szerepelnek a
kovetkezd csoportositasban: online €s nyomtatasban megjelent, tudoméanyos,
szépirodalmi €s ismeretterjesztd tartalmak. A kiadvany f6 erényei 6sszefoglaloan
a kovetkezok: magyarorszagi ¢és hataron tali viszonylatban is képet ad a
nyelvjarasok helyzetérdl, hangsulyt helyezve az oktatas szempontjara, az
altalanos ismereteken tal kivaldan Osszegezve a gyakorlatban is hasznosithato
munkakat.

Asztalos Anik6 konyve a sorozat 8. kiadvanya. 4 tanuloi beszéd az osztalytermi
diskurzusban a szerzd doktori értekezésének atdolgozott valtozata. A szerzd a
témat nemcsak nyelvészként €s kutatoként ismeri, pedagdgusi tapasztalataira is
alapoz. Az osztalytermi diskurzus jellemz6it hdrom kutatasban vizsgalta a didkok
kommunikaciojat fokuszba helyezve. F6 célja a tanuldi és tanari beszéd
megoszlasanak vizsgalata, illetve a tanuloi beszédfordulok €s az azokat alkotod
megnyilatkozastipusok jellemzdinek feltarasa volt. Ehhez sziiksége volt a tanul6i
beszéd megfigyelésére és elemzésére alkalmas szempontrendszer kidolgozasara,
amit meg is tett. Az elméleti alapokat kovetden a 3. fejezetben ismerhetjiik meg a
harom kutatast, amelyeknek korpuszat videos és részben diktafonnal rogzitett
tanorak alkotjak. Az elsé kutatisban 24 magyar nyelvi tandra diskurzusanak
jellemzdit mutatja be a frontalis draszakaszokban, €s vizsgalja a tényezdok kozotti
lehetséges Osszefiiggéseket is. A valtozok alapjan — a tanar neme, tapasztalata, a
tanitott korosztaly — eltéréseket és azonossagokat regisztral. A masodikban 89
didk egyéni beszédtevékenységeit elemzi tantargyanként, 10 tandéra frontélis
részeiben 25 digitalis anyag alapjan. A harmadik kutatas 6 tanora frontélis és nem
frontélis részeit hasonlitja dssze, elemzi a paros €s a csoportmunka soran torténd
kommunikécids mintdzatokat. A kiadvanyt, amely pragmatikai keretben,
pszicholingvisztikai eredmények alkalmazasaval, a pedagodgiai szempontokat
kozpontba allitva vizsgalja a tanuloi beszédet, hasznosithatjak azok az oktatok,
pedagdgusok, akik szeretnék fejleszteni az osztalytermi beszédiiket.
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A Technology in English teaching — The Hungarian University context a
sorozat harmadik angol nyelvli tagja. Fekete Imre monografidja iddszeri és
pedagdgiai szempontbdl fontos témat dolgoz fel, az informécids és
kommunikacios technologia, a digitalis atalakulds mikéntjét mutatja be az
angoltanitisban magyar egyetemi kontextusban. Célja az IKT jelenlegi
helyzetének bemutatasa, az oktatdsi céli hasznalat okainak és j6 gyakorlatainak
vizsgalata. Tovabbi célja a jarvanyhelyzet hatasdnak vizsgélata a
technologiahasznalatra és a technoldgiai tudasteriiletre. A szerzd vegyes
modszerrel vizsgalta a hallgatok és oktatdk attitiidjeit, véleményeit, digitalis
kompetenciait. Négy kérdésfelvetésének megvalaszoldsara négy kiilonallo
vizsgalatot végzett. Kérddives (kvantitativ) kutatdsban angol szakos hallgatok
attitlidjét, illetve digitalis kompetencidjuk szintjét vizsgalta az IKT-eszkdzok
altalanos ¢€s tanulési célu felhasznalasi viszonylatdban. A masik kérddivben ezt a
kérdést a magyarorszagi angol szakon oktatok korében elemezte. Két interjus
(kvalitativ) kutatdsban pedig a hallgatok vélekedését tarta fel a tanulasi cela
szakmai IKT hasznalatarol és a technoldgia jovObeli pedagdgiai gyakorlatukba
valo beillesztésérdl, valamint az oktatok szakmai véleményét az oktatasi
programokban valo alkalmazasukrol. A levont kovetkeztetések javithatjak az
IKT-eszkozok gyakorlatat az oktatasban, és atvihetdek mas oktatasi kontextusba
is, a hallgatéi és oktatodi nézetek Osszevetésével pedig kozelithetdek a két fél
igényei.

A forditdstudomdny harom teriiletének — a terminologianak, a
dokumentacionak ¢€s a szakforditdsnak — a kapcsolodédsait mutatja be Faludi
Andrea és Foris Agota A terminolégiai munka a komplex dokumentdciés és
forditasi projektfolyamatban cimmel megjelent konyviikben, mely a sorozat 10.
kotete. A munka hianypo6tlo: a szoveg teljes €letciklusat bemutatja a terminologiai
munka szerepére koncentralva, ami része a komplex dokumentéacios és forditasi
folyamatnak is. A bevezetés, majd az elméleti alapok utan a 3. fejezetben a
szerzOk részletesen attekintették a dokumentacidos projektfolyamatot, és
elemezték a terminoldgia helyét és szerepét a folyamatokban. A 4. fejezetben a
forditasi projektfolyamatot vizsgaltdk hasonloképpen. Az 5. fejezet, amelyben
Faludi Andrea a szakszovegirok és forditoirodak korében veégzett strukturalt
interjus kutatdsanak tapasztalatait és eredményeit tarja elénk, a terminoldgiai
munkét gyakorlati oldalrol kozeliti meg. A kiadvany egyarant hasznos a
forditasképzésben résztvevoknek, oktatoknak ¢és kutatdknak, de a komplex
dokumentécios és forditasi projektfolyamat minden tagjénak.

A sorozat eddigi utolso, 11. kotete Bocz Zsuzsannanak a Szaknyelvoktatasi
mithelyek — Magyar mint idegen nyelv a Budapesti Miiszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetemen cimii munkdja. A kotet kronologikusan mutatja
be a magyar mint idegen nyelv oktatasdnak alakulasat, a BME szaknyelvoktatasi
mihelyének munkajat. Az elsé fejezetben szakmatorténeti attekintést ad,
szakirodalmi hattér feldolgozdsaval mutatja be a magyar mint idegen nyelv
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szakmava valasat. A masodik fejezetben a BME human oldalat, a magyaroktatas
szervezeti kereteinek létrejottét ismerhetjiik meg: Az ELTE Kozponti Magyar
Lektoratusanak szerepét és feladatkoreinek valtozasat, a differencialodési
folyamatok eredményeképpen a BME levalasat a Lektoratusr6l, amikor is a
miiszaki szakteriilet magyarnyelv-oktatasanak orszagos feliigyelete a BME
hataskorébe keriilt. Olvashatunk a Nemzetkozi El0készitd Intézetrdl is. A
kiadvany kiilon érdeme, hogy kitekint az egyes korszakokban sziiletdé MID
oktatasi anyagokra is. A 4. fejezetben az 01j diszciplina terminoldgiai kérdéseivel
foglalkozik, bemutatja a szakmai eszmecserék fobb pontjait. Az 5. részben a BME
Nyelvi Intézetének magyar miszaki szaknyelvi kutatdsait és moddszertani
konferenciasorozatat ismerhetjiik meg. A 6. fejezetben a szerzd foglalkozik a
magyar miszaki szaknyelv oktatasdval, felsorolja a miiszaki jegyzeteket és
segédanyagokat, kitér az értékelés rendszerére €s a nem szakmai ismeretek
szerepére a magyaroktatasban. A zar0 fejezetben a rendszervaltis okozta
valtozasok intézményi reflexidit veszi szamba, a megvaltozott feltételrendszert, a
MID helyének ¢€s szerepének ujragondolasat, roviden ismerteti a *90-es évek
elején megjelent Hallo, itt Magyarorszag! cimii nyelvkonyvet €s a tanuldi 1étszam
alakulasat a 2000-es évektdl. Bocz tovabbi kutatdsi iranyokat i1s felvazol,
munkdjat pedig a 7 fejezet legfontosabb megallapitasainak osszegzesével zarja.

A monografiasorozat az alkalmazott nyelvészet legtdgabban vald
értelmezésével valtozatos téméju kiadvanyok megjelenését teszi lehetéové. A
kotetek olvasoi célcsoportja éppen ezért szintén széles: egyetemi hallgatok,
oktatok, nyelvészek, kutatok, de pedagdgusok és oktataspolitikai dontéshozok
szamara is hasznos olvasmanyok.

TOTH REBEKA
ELTE BTK Nyelvtudomanyi Doktori Iskola
trebeka.orhalom @ gmail.com
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AWAWDEH AHMAD

Bruna Di Sabato - Bronwen Hughes: Multilingual Perspectives

from Europe and Beyond on Language Policy and Practice
(London: Routledge. 2021. 196 p.)

Multilingual Perspectives from Europe and Beyond on Language Policy and Practice
is a book of eight chapters from the Routledge Series published online by Routledge
(DOI https://doi.org/10.4324/9780429351075). This book provides a thorough
examination of language policies and practices in multilingual settings, mainly in
Europe but also in other areas. The authors gather various viewpoints to examine the
difficulties and benefits of multilingualism, covering topics such as language
education, language rights, and language policy. After a brief account of the editors
of the book and a preface written by them, the book presents the eight chapters that
constitute this book. The chapters are subsumed under two parts. Part 1 (chapter 1)
gives readers an overview of the rapidly evolving linguistic and cultural environment
facing students and teachers today, which recent global events have impacted. The
terms ‘“‘superdiversity,” “multilingualism,” and “translanguaging” are used to
describe these scenarios, which are characterized by a wealth of content. Part 2
(chapters 2-8) covers the latest research on translanguaging, English as a medium of
instruction, multilingualism, and minority language education in Europe. It predicts
future education policies and explores how revising current practices can improve
language practices and policies.

This publication, created by a global team of university specialists, delves into the
difficulties faced by multilingual communities and language minorities and presents
practical solutions for fostering multilingualism and preserving minority languages.
It adds valuable insights to the dynamic area of language policy and implementation.

In the first chapter, Di Sabato and Hughes summarize the key points made in the
book about multilingual education and raise important questions that are becoming
increasingly relevant in this field. They also provide a critical evaluation of the
studies discussed in the book.

The focus of the second and third chapters is on how libraries and EMI can aid
language learning. The authors highlight the significance of translanguaging, a
method that prioritizes communication and sees linguistic diversity as an asset.
Additionally, they explain that code-switching and translanguaging are typical in
multilingual communication in EMI classrooms. The authors believe that it is
essential to have a new perspective to comprehend the different language uses in
EMI and present a framework they created to address this.

Chapter 4 explores the impact of a student's goal orientation, prior knowledge,
and language on their learning strategies in EMI (English as a Medium of
Instruction) contexts. A research plan is suggested that involves collaboration
between language and content specialists.
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Chapter 5 highlights the difference between the EU's language ideology of
promoting diversity and its actual language policies towards minority languages,
which reveals a contradiction.

Chapter 6 argues that the EU education system needs to address the challenges
posed by globalization and prioritize language education by focusing on strong
language skills and a diverse language repertoire.

Chapter 7 examines how two Turkish-speaking university professors used
translanguaging in their teaching at a state university where English is the medium
of instruction. The results showed they had a positive view of translanguaging and
mainly used it for instructional and emotional reasons.

Chapter 8 discusses the consequences and benefits of bilingualism, both for adult
learners and those who learn English as a second language in childhood, and
highlights the importance of language study in the US.

To conclude, the eight chapters in this book provide insights and
recommendations for policymakers, educators, and practitioners, and offer a
valuable resource for anyone interested in the field of language policy and practice.

AHMAD AWAWDEH

University of Pannonia

Doctoral School of Multilingualism
Ahmadjazz2018 @gmail.com
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Andrea C. Schalley — Susana A. Eisenchlas (Eds.): Handbook of
Home Language Maintenance and Development: Social and

Affective Factors
(Berlin/Boston: Walter de Gruyter. 2020. 481 p.)

The Handbook of Home Language Maintenance and Development by editors Andrea
C. Schalley and Susana A. Eisenchlas comprises the 18" volume of the series entitled
Handbook of Applied Linguistics, edited by Karlfried Knapp, Daniel Perrin, and
Marjolijn Verspoor. It is the latest compilation from globally accredited researchers
aimed to describe social and affective factors and offers a comprehensive overview
of the rising field of study. Topics are examined from an interdisciplinary
perspective, drawing on related disciplines such as education, psychology, and
sociology. The handbook critically examines the major traditions in the field and
provides a comprehensive analysis of their research findings. By identifying gaps in
current research, it provides a nuanced understanding of the existing data and
perspectives that point the way for future research directions.

For the purpose of describing the framework and outlining the book’s structure,
Chapter 1 presents the delimitation of the field and its organization into three levels:
micro, meso, and macro levels.

Terminologies and Methodologies in Chapter 2 provides a framework for all
readers, especially definitions, to address the subsequent themes expressed by
authors Susana A. FEisenchlas and Andrea C. Schalley. Chapter 3 overviews
participants, aims and foci, and research design for “bilingual speakers and their
families” (micro), “communities” (meso), and “reaching bodies of authority”
(macro). In succession, the section prepares readers for future replication studies,
especially focusing on pitfalls and challenges.

Chapter 4 introduces harmonious bilingualism and the well-being of families in
bilingual settings by De Houwer. The concept of harmonious bilingual development,
or bilingualism, points out that the well-being of children in bilingual families might
be at risk. In the end, the author states that age-appropriate proficiency in the societal
language 1s another pillar supporting “harmonious bilingualism” (De Houwer, 1999,
p. 78). Chapter 5 explores anxiety’s role in home language maintenance. Seving
cautions against language shift and highlights the psychological aspects of sustaining
the home language, and also claims that negative emotions contribute to children
abandoning their home language. Additionally, there is also a discussion on
translanguaging and the emotional challenges faced by bilingual speakers and
families.
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In Chapter 6, titled Identity in Home Language Maintenance by Amelia Tseng,
the construction of identity is explored, specifically the self, and how the interaction
is built between identity and the maintenance of the home language. Moreover, the
author asserts that language and identity display indexical and interactive qualities.
The author explores perspectives from indigenous communities and delves deeper
into the analysis of migration in the globalized world and transnationalism. Chapter
7 examines the transition of language practices and language policies, their close
interaction with members of the generations, and the need for participation in the
maintenance, as such interactions represent a negotiation of language practices and
policies, leading to “intergenerational changes.” To conclude, studies from authors
(King et al. 2008, p. 907) are examined to explain the “explicit and overt planning
in relation to language use within home™ (p. 6).

The handbook continues by transitioning towards the family language policy, with
a critical assessment of the historical, contemporary, and prospective dimensions of
the field, providing an exhaustive analysis up to the current state of scholarship. In
Chapter 8, Lanza and Lomeu provide a theory that explains the notion of family
across time and space in the spectre of the sociolinguistics of globalization. In
Chapter 9, a model provided by Curdt-Christiansen and Huang is presented to
analyse internal factors, such as emotion, identity, and parental impact beliefs, as
well as external factors influencing family language policy. In Chapter 10, Schwartz
illustrates strategies and practices in home language maintenance, exploring parents’
efforts to regulate home language practices and language use. Family members can
employ belief and management strategies in this context (Spolsky, 2004). The
section concludes by discussing recent studies on home language strategies and
proposing future research directions. In Chapter 11, titled Child Agency and Home
Language Maintenance by Cassie Smith-Christmas, the trajectory of FLP research
is traced, evolving from its initial focus on agency through a resistance lens to the
more multidirectional focus characterizing the recent wave of FLP (Family
Language Practices) research. The chapter also explores the evolution of child
agency and its recent inclusion within “Family language policy.” Chapter 12 by
Palviainem, entitled Future Prospects and Visions for Family Language Policy
Research, points to the current state of family language research, further asked by
the author: who constitutes a family? The author explains that the family needs to be
seen as a dynamic and fluid system while also discussing topics such as children's
perspectives, mobile digital context, and practical recommendations to be
implemented in future research.

Chapter 13 introduces social media and the use of technology and outlines the
advantages of technology influencing subjects to communicate with distant family
members. Chapter 14, titled Grassroots Language Planning in the Era of Mobility
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and the Internet, connects the previous chapter, discussing the Internet's influence
on linguistic resources, the perspective of transnationals and translocals, and
presenting a case study. The author asks to conceptualize grassroots by theory and
practice based on socio-linguistic theories of mobility. Chapter 15, titled Community
Language Schools, provides a prime example of the meso level, the community
language schools as ethnicity, supplementary, heritage, and ultimately, a comparison
of fostering identity, belonging to parents’ community of origin, in opposition to the
mainstream schools’ monoglossic language ideologies. Chapter 16 provides a case
study comparing the linguistic situation across urban and rural contexts, showcasing
the Drivers of Home Language Maintenance in Indigenous Communities, where
indigenous languages are minoritized.

Liddicoat (Chapter 17) provides an overview of language policy and planning for
home language maintenance. This chapter offers a macro-level contribution,
considering the meso level and positioning it at the interface between meso and
macro levels (pp. 337-352). In Chapter 18, titled Language Attitudes and Ideologies
on Linguistic Diversity, Nathan Albury explores the field of applied linguistics and
asserts that “language ideologies are sites of power negotiations between speakers
on the basis of different language and the perceived values they hold” (p. 364)
Additionally, draws insights from sociolinguistics in social psychology for
explaining language attitudes. In Chapter 19, the authors bring thought-provoking
inquiries on Social Justice and Inclusiveness Through Linguistic Human Rights in
Education. The term ITMs (Indigenous Tribal peoples/Minorities groups) is
introduced, and its legal foundations are delved into. Skutbabb-Kangas and Dunbar
(2010, p. 16-17) have examined the issues of the right to a specific medium of
education through court cases. Chapter 20 by Cheathan and Lim presents Myths and
Models of Disability in the context of home language maintenance and development,
which makes space for emergent bilingual pupils, as well as those diagnosed with
disabilities. The proposed “medical model of disability” goes in connection with
“deficit discourse” and the social model of disability, which could be an alternative
for the so-called “emergent bilinguals™ for learners with or without diagnosed
disabilities.

Yagmur (Chapter 21) examines models of formal education and minority
language teaching across countries within the European context and highlights both
similarities and differences, taking into account the effects of growing globalization
and large-scale population movements. The author concludes that “it seems logical
to suggest that only after full social acceptance of immigrant groups will it be
possible to incorporate their languages into school programs as part of the school
curriculum” (p. 441). In Chapter 22, Latisha Mary and Andrea Young (2020) focus
on Teachers’ Beliefs and Attitudes Towards Home Language Maintenance and their
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Effects and assert that teachers’ support for students has been a hallmark among
educators. The concepts of beliefs, attitudes, and ideologies are introduced, as well
as the implications these beliefs have for education and practiced language policies.
The last chapter by BethAnne Paulsrud addresses mobility and migrations, claiming
that students bring home languages holding higher or lower statuses. For this reason,
policies should include the needs of such students to be put forward in the
mainstream classroom, allowing more space for inclusion. The chapter concludes by
addressing suggestions on strategies for classroom management that can support
linguistic diversity, encouraging multilingualism in the words of Hornberger,
“evolve and flourish rather than dwindle and disappear” (2002, p. 30).

The handbook provides a comprehensive academic exploration of home language
maintenance, serving as a robust starting point for researchers, educators, and
students at both doctoral and undergraduate levels. All of these resources aim to
address the current state of the study of home language maintenance. Furthermore,
the handbook invites other disciplines and inter-disciplines in the field of science to
contribute novel theories. This collaboration will bring better insights and
understanding to the future approaches in the current globalized multilingual world.
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John W. Schwieter and Zhisheng (Edward) Wen: The Cambridge

Handbook of Working Memory and Language
(Cambridge University Press, 2022, p. 800, ISBN 978-1-108-84534-2, DOIL: 10.1017/9781108955638)

This handbook provides a comprehensive overview of the most recent research
on working memory (WM) and language presented by leading researchers around
the globe. It is the first book of its kind to explore the fundamental role of working
memory in the acquisition, processing, impairment, and training of both first and
second languages. This book was edited by John W. Schwieter and Zhisheng
(Edward) Wen. John Schwieter is a Professor of Spanish and Linguistics, Cross-
Appointed in Psychology, and the Director of Bilingualism Matters (@ Laurier and
the Language Acquisition, Multilingualism, and Cognition Laboratory at Wilfrid
Laurier University in Canada. His research focuses on psycholinguistic and
neurolinguistic approaches to multilingualism and language acquisition. Zhisheng
Wen is an Associate Professor in the School of Languages and Translation at
Macao Polytechnic University. He researches second language acquisition, task-
based language teaching and learning, psycholinguistics, and cognitive science,
especially the roles of working memory and language aptitude in language
sciences and bilingualism. The book begins with an overview of the handbook
(Chapter 1) and continues with the introductory chapter (Chapter 2) on the
working memory model by Alan Baddeley. Following Part I, the book continues
with five thematic sections (Part II- VI) that deal with working memory in relation
to: Theoretical models and measures; Linguistic theories and frameworks; First
language processing; Bilingual acquisition and processing; and Language
disorders, interventions, and instruction. Finally, the volume's last chapter
(Chapter 40) summarises this work and points the way to a unified theory of
working memory and language.

Following the introduction, Part II outlines ten chapters (Chapters 3-12)
describing theoretical models and working memory measurements. Chapter 3 by
Coolidge and Wynn provides a comprehensive overview of the evolution of
working memory and language. In Chapter 4, Papagno presents an updated
perspective on utilizing the phonological loop as a learning tool for language. The
author offers an overview of the role of the phonological loop. The next chapter
by Adams, Forsberg, and Cowan provides a comprehensive analysis of the
Embedded-Process Model of Working Memory, which posits that WM is a set of
mechanisms that facilitate the maintenance of information in an activated state.
This chapter aims to elucidate the fundamental concepts required for
comprehending the role of attention and long-term memory in supporting the
effective use of language at various levels. The sixth chapter is devoted to the
concept of long-term working memory and its relationship to language
comprehension. Adams and Delaney thoroughly review the history of long-term
WM theory. The chapter concludes with a discussion of the most recent studies
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that have examined the link between neural activity and long-term working
memory in reasoning skills and language comprehension. In Chapter 7, the
authors offer an in-depth analysis of the cognitive neuroscience of working
memory and language. The chapter focuses on the brain substrate linked to
working memory and language processing from the point of view of their
interconnectedness, synergy, and integration.

Chapter 8 examines computational models for working memory in language
processing, explaining the phonological loop and language processing. The
following chapter, titled — The Time-Based Resource Sharing Model of Working
Memory for Language — examines the function and development of working
memory across the integration of executive attention and the timed components
of cognitive processes. The authors delineate the boundary between the domain-
specific maintenance systems that monitor verbal information and the domain-
general system that depends on attention. Moreover, the chapter provides insight
into how verbal information is sustained in WM from childhood to adulthood and
how linguistic characteristics influence the short-term memory capacity of verbal
information. In Chapter 10, Ronnberg and colleagues introduce the Ease of
Language Understanding model, which explains the use of various memory
systems to support language perception and comprehension. The model suggests
that working memory plays a role in predicting and retrospectively analysing the
phonological, semantic, and syntactic aspects of communication. Chapter 11,
titled — Assessing Children’s Working Memory — outlines various assessment
methods for evaluating a child’s working memory capacity (WMC), which tends
to correlate with academic learning difficulties and specific learning disabilities
in those with low WMC. Additionally, this chapter explores measures for
examining storage and processing through backward and digit span tests. The
final chapter of Part I1 focuses on the significance of WMC and attention and aims
to assist researchers. It discusses the value of executive functions in exploring
WM and the interplay between WMC, attention control, and language
comprehension.

Part III consists of six chapters (Chapters 13-18), which present significant
theoretical contributions from general linguistics. Chapter 13 examines whether
WM shapes grammar. Chapter 14 investigates the link between branching and
WM from a cross-linguistic perspective. The chapter reflects on prior research
into the correlation between word order and attention allocation. In the next
chapter, the authors provide an objective review of the history of cognitive science
on human memory and examine several different approaches. Chapter 16 provides
an overview of studies investigating how WM impacts the formation of syntactic
dependency structures. In Chapter 17, Truscott and Sharwood Smith analyse the
Modular Cognition Framework and WM, focusing on the framework’s role in
language development. The final chapter of Part II examines the relationship
between WM and the language acquisition device proposed by Chomsky.
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Part I'V consists of five chapters (Chapters 19-23) that present research reviews
on WM and the processing and use of L1. In Chapter 19, the author reviews
research on WM in word reading and summarizes previous studies on the topic.
The next chapter investigates the role of WM in language comprehension and
production from a neuropsychological perspective. In Chapter 21, the authors
examine the research into how WM supports cognitive processes during online
comprehension of L1 and L2 texts. Chapter 22 transitions to exploring the
relationship between working memory and speech planning. The final chapter of
Part IV details how writing processes utilize both the executive and nonexecutive
components of working memory.

Part V is comprised of nine chapters (Chapters 24-32) and concentrates on
bilingual acquisition and processing, as well as WM. Chapter 24 explores the
relationship between measures of WM and L2 vocabulary. The chapter concludes
by suggesting new approaches to interpreting tasks typically used in WM and L2
vocabulary studies. In the following chapter, the authors examine the development
of children’s working memory and L2 grammar. They begin by evaluating past
research on statistical learning in L1 acquisition and no cue competition in L2
learners. The study of working memory and L2 grammar development in adults
is the focus of Chapter 26. In the next chapter, Cunnings presents and critically
assesses various models of WM. Additionally, he investigates the impact of WM
on L2 sentence processing by examining multiple studies. Methodological issues
in the study of WM and L2 reading comprehension are discussed in Chapter 28.
The chapter also elucidates the significance of understanding reading
comprehension processes and outlines key issues that should be addressed for
more fruitful research. Chapter 29 concentrates on WM and L2 speaking tasks,
proposing that researchers should investigate the role of WM in the formulation
of speech production. The forthcoming chapter alters its attention to L2 interaction
and WM, starting with an outline, summarising methods and findings, and
culminating with a conversation on restrictions, pedagogical implications, and
future study directions. Chapter 31 examines the role of WM in interpreting
studies and presents a comprehensive overview of research spanning from the
1970s to the 2010s. Emphasis is placed on both simultaneous interpreting and
consecutive interpreting in this chapter. Finally, the fifth part's concluding chapter
examines the synthesis of methodological approaches for WM tasks in L2
research, presenting two decades of research findings.

There are seven chapters (Chapters 33-39) in Part VI, titled — Language
Disorders, Interventions, and Instruction. The initial chapter in Part VI offers a
critical review of specific learning disorders resulting from WM deficits. Swanson
is the author of this chapter, who emphasizes the association between executive
components of WM and reading and mathematics skills in children struggling
with specific learning disorders. Chapter 34 by Montgomery, Gillam, and Evans
provides a novel perspective on the association between memory and sentence
comprehension understanding in children with developmental language disorders.
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Chapter 35, titled — Working Memory and Childhood Deafness — focuses on
conducting studies of deaf individuals who use both spoken and signed languages
from the medical and social models of deafness. Chapter 36 documents the
progress of working memory training in the classroom. In the following chapter,
the authors explore the constraints on classroom learning caused by limited WM
resources. They specifically focus on the impact of poor WM on children’s ability
to follow instructions related to learning activities and classroom management
tasks. Chapter 38 explores cognitive load theory and instructional design for
language learning. The concluding chapter, titled — Working Memory Training
Meta-Analyses and Clinical Implications — presents a meta-analysis of studies on
WM training, which reveals the properties and effectiveness of such training.

The book ends with a comprehensive analysis written by Wen and Schwieter.
They propose a unified theory of working memory and language. The initial
portion of their work highlights and synthesizes multiple perspectives of working
memory from cognitive science. Subsequently, they put forward an integrated
account and taxonomy of WM, which can serve as a practical framework for
researchers in language sciences and bilingualism studies.

The handbook is a valuable reference for higher-level undergraduates,
postgraduates, and researchers looking into the function of working memory in
the acquisition of first and second languages, multilingual usage, and language
retention throughout one's life.
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Ali Derakhshan Farzaneh Shakki: Instructed Second Language
Pragmatics for The Speech Acts of Request, Apology, and Refusal:

A Meta-Analysis
(New York: Springer. 2023. 114 p.)

Pragmatics, the interlocutors’ intention in their joint action (Locastro, 2013), has
been acknowledged as an interminable area of research in language learning,
teaching, and assessment over the last decades. Furthermore, pragmatic instruction,
as one of the most prevailing aspects of pragmatic research, commenced to establish
itself as an independent area to ameliorate pragmatic competence. Instructed Second
Language Pragmatics for The Speech Acts of Request, Apology, and Refusal: A
Meta-Analysis is a book of six chapters published from the second language and
learning series by Springer (DOI https://doi.org/10.1007/978-3-031-37093). Ali
Derakhshan, who is an Assistant Professor in the English Language and Literature
Department at Golestan University, Iran, and Farzaneh Shakki, a post-doctorate
researcher, present an in-depth academic work that investigates the effectiveness of
instruction in second language (L2) pragmatics.

The book sets the stage with an all-inclusive overview of its contents. In the
introductory part, it highlights the discipline of pragmatics within the realm of
second language acquisition (SLA). It first introduces the role of formal instruction
in second language acquisition and explores how structured teaching methods can
facilitate the development of linguistic and pragmatic skills in learners. Various
models of communicative competence that incorporate pragmatic elements are then
discussed. These models provide a framework for understanding the different
components of language proficiency, including grammatical, sociolinguistic, and
strategic competence. Key terms such as pragmatics and interlanguage pragmatics
are defined and introduced in depth, as the authors highlight the necessity for
integrating pragmatic instruction into classroom pedagogy, which has been shown
to improve learners' overall pragmatic competence in a second language context.
Key objectives of the book are also laid out in the overview as they outline the
purpose of the meta-analysis synthesizing existing research on the instruction of
request, apology, and refusal speech acts. The final section explains the methodology
of meta-analysis, which is used throughout the book to synthesize findings from
multiple studies. It outlines the steps involved in conducting a meta-analysis,
including study selection, data coding, and result analysis, paving the way for later
chapters to discuss them.

The second chapter touches upon recent experimental and quasi-experimental
studies on the role of different instructional methods in developing L2 pragmatic
competence. These studies addressed two main themes: Instruction of the Speech
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Acts of Request, Apology, and Refusal, as well as previous global meta-analyses-
based research in L2 pragmatics. The comprehensive overview of these studies from
various contexts, including Spain, China, Iran, Thailand, Iraq, Philippines, Norway,
and the USA, has consistently demonstrated that various forms of pragmatic
instruction, especially explicit instruction discussed in this chapter, significantly
improve learners' pragmatic competence in the L2 context as opposed to implicit
instruction. At the end of this chapter, the authors highlight the uniqueness of this
book to the field of Instructional L2 pragmatics, arguing that as opposed to previous
unitary analysis studies of speech act instruction in addition to the scarcity of meta-
analysis-based studies since their infancy, the present book aims to enrich the
effectiveness of L2 pragmatics instruction in the case of request, apology, and refusal
in papers published between 2000 and 2022.

The third chapter discusses the methodology. In this chapter, Derakhshan and
Shakki set the cornerstone for understanding the rigor and depth of the research
conducted as they outline the design of the study in which the inclusion and
exclusion criteria, effect size calculation, coding of the variables, and reliability are
presented. At first, the authors outline two primary objectives: assessing the overall
effectiveness of pragmatic instruction and examining the moderating variables that
might influence this effectiveness, such as age, gender, proficiency level, and more.
Research questions are then presented to the reader, aiming to determine the overall
efficacy of L2 pragmatic instruction and identify the variables that moderate this
effectiveness. Using a thorough search strategy and meticulous inclusion and
exclusion criterion, the authors identified 84 relevant studies using a quantitative and
systematic meta-analysis approach. They then used Hedge's g to calculate effect
sizes, carefully code moderator variables, ensure coding reliability, and look for
publication bias to ensure the validity and reliability of their findings. In the end,
they provided a valuable methodological resource for future research.

The 84 papers that make up the meta-analysis are first reviewed by the authors,
who highlight the variety of speech acts, participant demographics, and instructional
contexts in the 4™ chapter comprising results. Then, the chapter reiterates the two
main goals that were previously stated in the methodology chapter: determining the
general efficacy of pragmatic instruction and investigating the moderating factors,
such as age, gender, proficiency level, and more, that may have an impact on this
efficacy. Meta-analysis findings suggest a notable improvement in learners' capacity
to execute speech acts of request, apologies, and rejection as a result of pragmatic
instruction, according to the study's mean impact size (g = 1.43). Moderator
variables were thoroughly coded by the authors, who also made sure these codes
were reliable. In order to determine how factors like age, gender, and proficiency
level impacted the effectiveness of pragmatic education, these factors were
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examined in the analysis. The results demonstrated that these factors can, in fact,
modify the effectiveness of instruction.

Chapter 5 is the discussion part of the book, where the authors relate the findings
of their book to past reviews and meta-analysis studies on instructed second
language acquisition (ISLA). Kasper and Rose’s (2002) seminal work highlighted
the importance of instruction in pragmatics, prompting further research by scholars
such as Bardovi-Harlig, Birjandi & Derakhshan, Blyth & Sykes, Cohen, Culpeper et
al., Gonzalez-Lloret, Shakki, Taguchi, and Takahashi.

The results, limitations, pedagogical consequences, and future directions for
research in informed second language pragmatics (ILP) are the main topics of
Chapter 6 of the book. It recognizes a number of shortcomings, such as the small
number of research, the insufficient data, and the narrow scope of only three speech
acts. The need for clear instruction, investigation of less-studied speech acts,
efficient treatment modalities, and a variety of data-gathering techniques is
highlighted by the pedagogical implications. Overall, the chapter emphasizes the
importance of pragmatic instruction for enhancing communicative competence and
provides a comprehensive framework for future studies.

In sum, Derakhshan and Shakki's book provides an essential addition to second
language acquisition and pragmatic instruction as it moves away from the
conventional unitary speech act research analysis in the second language context.
Additionally, the book's detailed meta-analysis and meticulous approaches shed
light on the efficiency of pragmatic training, presenting practical pedagogical
implications while highlighting the significance of explicit teaching and contextual
components. The study's scope is, however, somewhat constrained. The authors
have mentioned that future studies should consider the contextual and cultural
aspects, age distribution, intercultural communication, non-majors in English,
qualitative designs, technological integration, and ecological validity. By addressing
these issues, we may build on the accomplishments of this work and deepen our
understanding of pragmatic education that works well for second-language learners.
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