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Tisztelt Olvaso!

A népi kalendarium szerint beléptink Szent
Ivan havaba, hivatalosan azonban a romaiak-
tél szarmazd elnevezést hasznaljuk, ami
Jundra, Jupiter féisten feleségére utal. A
nyelvujitaskori elnevezés — termenes — sze-
rencsére nem maradt meg.

Az elmult hénapban elvesztettik egy kivald
hegymasz6 honfitarsunkat a Csomolungman.
Sokak szerint ilyen héskodésekre nincs ma-
gyarazat. Ok azt felejtik el, hogy az uttérék, a
mindig jobbra vagyok nélkul nincs fejlédés, igy
aztan min6ség sem. Gondoljunk csak szak-
mank egyik kiemelkedd alakjara, Demingre. Ot
a 70-es, 80-as evekben az USA kozellenségeé-
nek kialtottak ki, mondvan, 6 tanitotta meg a ja-
panokat a minéségre. Deming azonban nem
adta fel, a szivés munka meghozta a gyumol-
csét. Oroksége — az elmélyiilt tudas rendszere
— a mai napig érvényes, sét igazabol a XXI.
szazadban tudna kiteljesedni, ha akarnank.
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Alapité fészerkesztd: dr. Roth Andras
Fészerkeszto: Toth Csaba Laszlé
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Mit ajanlunk erre a hénapra? A 7 minéségugyi
alapeszkozt (7QC) szinte mindenki ismeri, de
a 7 menedzsment eszk6z (7M) mar csak ke-
vesek kivaltsaga. Szakeérté szerzénk ennek
egyik elemével, a Fa-diagrammal ismertet
meg bennunket.

Az aprilisban elinditott sorozatunkban — tech-
nologia és stratégia — most a technomenedzs-
ment funkcidival ismerkedhetnek meg.

Lezarjuk vizsgaldodasunkat az ujonnan alakult
szervezetek lean befogaddképességének
elemzésében.

Ebben a hénapban is folytatjuk a ,Jok a leg-
jobbak koézul” sorozatunkat.

Olvassa el a Koczor Zoltan Dij-ra valo6 felhi-
vasunkat és a tobbi palyazatunkat is.

Beszamolunk egy zo6ld konferenciardl és foly-
tatjuk az innovacios elismerések ismertetését.

Ujabb érdekességekkel jelentkeziink a szab-
vanyok vilagabdl, és minéségugyi eszkoztaru-
kat ujabb kartyaval bdvithetik.

Kellemes idétoltést kivanunk!
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A Fa diagram - a 7 vezetoi eszkoz egyik

modszere
Fehér Ottd

Kivonat

A Fa diagram Shiba professzor tanitasaval
valt ismertté. A definiciot kovetben az eljaras

1. Bevezetés

A japan 7 uj QC eszkdzt Magyarorszagon Dr.
Shoji Shiba japan professzor ismertette meg
a tanacsadokkal és a vallalati szakemberek-
kel az Atfogd Minéségvezetési Rendszer ki-
fejlesztésekor az 1980-as évek végén. A be-

2. A Fa diagram meghatarozasa

Egy cél eléréséhez a legjobb stratégiak szisz-
tematikus végrehajtasa. ,For Systematically
Pursuing the Best Strategies for Attaining an
Objective” [2].

Csoportmunkara alapozott médszer, a hogyan
— How — kérdésre adja meg a valaszt. Mind a
hét vezetbi eszk6zhdz tartozik egy-egy ira-
nyité kérdészd a 6W1H [1] szerint.

A Fa diagram szerkezeti felépitése az 1. abran
lathaté.

4. oldal

lépései majd a szabalyok kerltlnek bemuta-
tasra. A cikk tovabbfejlesztési javaslattokkal
zarul.

vezetéseket az 1. Cselekvési programot ki-
dolgozdk és az altaluk felkészitett tanacsado
cégek iranyitottak. A TQM program megvalo-
sitasat a Prodinform Mi{szaki Tanacsado Val-
lalat koordinalta.

)
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1. dbra A Fa diagram strukturdja
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A szerzd a logikai felépitésre a 2. abra sze-
rinti elrendezést javasolja.

2. abra A Fa diagram logikai képe

3. A Fa diagram készitésének lépései [4,5]

A japan 7 vezetbi eszk6z csoportmunkainak
inditdsa, a munka végrehajtasa és az egyéb
eléirasok hasonloak az alkalmazasoknal. Je-
len cikk Shiba professzor tanitasa szerint mu-
tatja be a technoldgiat.

3.1. Felkésziilés
3.1.1. A fizikai eszk6z6k biztositasa

A team vezets késziti el6 a diagram Osszealli-
tasahoz a kovetkezOket:

- Ontapado cetlik (a teljes feluletliikdn ra-
gadjanak),

- AO0-as papirlapok, ollo, ragasztoszalag,
tizdgeép,

- szines vékony és vastag filctollak, ce-
ruza, gemkapcsok,

- tollak a résztvevbknek,

- egy csendes irodahelyiség a team mun-
kanak megfelel6 berendezéssel.

3.1.2. Szellemi felkésziilés

A csapatmunka megkezdése el6tt a csoport
vezetbje tajékoztatja a tagokat feladatrdl, biz-
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tositja a korabban készitett, a targykorrel kap-
csolatos anyagokat annak érdekében, hogy
megfelel6 legyen a szellemi és a szakmai a
felkészlltség. A munkaban résztvevék atgon-
doljak a feladatot.

3.1.3. A team vezelb felkésziilése

A csoportmunka vezetdje felkészul a kérdés
megfogalmazasara és a targykor tényadatok-
kal t6rténd alatamasztasara. Elképzeli a vég-
eredményt, a gondolatok lehetséges struktu-
ralasat, a szintezést és az értékelést. Megha-
tarozza a javaslatok mindsitési kategériait. Az
els6é alkalmazasnal elényds lehet, ha a team
vezetd sajat maga is készit egy Fa diagramot
a munka el6tt. Hasznos egy korabbi Fa diag-
ram bemutatasra valo el6készitése is. Ajanla-
tos a diagram vevéit is megkérdezni, hogy mi-
lyen elvarasaik vannak a célteljesitéssel és a
team munka eredményével kapcsolatban.

3.2. Célmeghatarozas, bemelegités

A team vezet6 ismerteti az elvart célt. A céltel-
jesités kérdését a hogyan kérdé széval jeldli
ki, majd részletezi, hogy mi lenne az elvaras a
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munka végeredményeként. A kérdés felirasa
a papir bal fels6 vonalaba piros tollal torténik.

A kérdé mondat tényszerl, mérhet6 és meg-
oldhaté megfogalmazast tartalmazzon, pél-
daul: hogyan csOkkentsuk az X termék fajla-
gos gyartasi koltséget 5%-kal? Segitséget ad
a résztvevbknek, ha a jelenlegi allapotot és az
elvart allapotot is szamszer(en rogzitik a prob-
léma meghatarozas szabalyai szerint.

A bemelegitd megbeszélés lehetbleg ne tart-
son tovabb 5 percnél.

3.3. Cimkék irasa
A team vezet6 osztja szét az Ures cimkéket.

Minden résztvevd cetlinként egy javaslatot ir a
kérdésre valaszolva, fekete tintaval. Tobb cim-
két kell irni. A megirt cetliket az asztalra teritett
papirlapra teszik.

3.4. A szakasz lezarasa

A team vezeté iranyitasaval ,Yo Wan”, ahogy
magyarul mondtuk ,jol van” kialtassal, a van
szoOra egy utést kozos tapssal, valamint mo-
sollyal zarja a csapat ezt a fazist.

3.5. A cimkék megbeszélése

A team vezet6 olvassa fel az asztalra helyezett
cimkéket, értelmezi a csapat, és ha megfeleld,
akkor az elfogadottak csoportjaba teszi. Az el-
fogadottsag mindsitése csak a mondat nyelvi
szerkezetére és targyszeriiségére vonatkoz-
hat a szakmai tartalmara nem! A tartalom miatt
nem szabad elutasitani a cimkét. Pontositas
esetén a szerz§ irja ujra a cetlit. A sz6 szerint
ugyanazon tartalmu cimkékbél csak egyet
ajanlatos megtartani.

3.6. A cimkék elsd szintli csoportositasa

A team tagjai az asztalon harmas egységekbe cso-
portositjiak a cimkéket a jelentéstartalmuk alapjan,
fontos az elbitélet-nélklliség és az intuicio.

Ha szlkséges, ki lehet egésziteni a cimkecso-
portokat tovabbi cimkékkel. Lehetbleg harom
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darab cimke legyen egy csoportban. A csopor-
tokba nem sorolhaté cimkék lesznek a ,maga-
nyos farkasok”.

3.7. Els6 szintil cimek készitése

A team minden cimke csoportnak ad egy-egy
rovid teljes mondatos gyUjtécimet — az abszt-
rakcios szintnek megfeleléen — a kérdésre va-
laszként. A cimkéket piros tintaval kell irni.

A cetliket az adott piros cimke ala rogziti a
team vezet6 egy gemkapoccsal.

3.8. Masodik szintii cimek készitése

A pirossal irt cimkecsoportokat a résztvevék le-
hetbleg harmas egységekbe rendezik és kék
szinU tintaval irnak egy Osszefoglalo, rovid
mondatos gyujtdcimet az elvonatkoztatasi létra
szerint. A piros cetlicsoportokat az adott kékkel
irt cimke ala kell rogziteni egy gemkapoccsal,
vagy téveszthetetlenul egydutt kell tartani.

3.9. Tovabbi szintezés és cimkézés

A cimkék csoportositasat addig kell végezni,
ameddig a csoportok és a maganyos farkasok
szama egyuttesen 6t vagy annal kevesebb lesz.

A harmadik szintl gydjtécimkék fekete tollal
iranddk és a cimkék széle piros szinnel jel6-
lendd. A koévetkez6 szint z6ld szinnel irando.

3.10. A cimkék kibontasa és elrendezése

A csoport a kibontott cimkéket ugy rendezi el
a cél felirattdl jobbra a papirlapon, hogy min-
den elsé szintl cimke mellett legyen hely a mi-
ndsitésre. Ha az olvashatdsagot el6seqiti, ak-
kor a piros cimkeéken fellli cimkék szovegét fel
lehet irni a nagy papirra az adott szin szerint -
elhagyva a kékkel, a feketével és a zolddel irt
papirok felragasztasat.

3.11. A javaslatok atvizsgalasa

A team a javaslatok szerkezeti és tartalmi at-
tekintése alapjan ellenérzi, hogy nem maradt
ki semmi a strukturabdl, ha igen, akkor kiegé-
szitik a megfelel6 szintl cimkével. Az elrende-
zés utan torténhet a leragasztas.
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A munkafazis befejezése a ,jol van” tapssal
végzédik.
3.12. A megoldasi javaslatok mindsitése

Minden egyes elsé szintl javaslatot és maga-
nyos farkast értékelni kell.

A kategoriak lehetnek példaul: id6, fontossag,
surg6sség, hatékonysag, megvaldsithatosag,
raforditasi koltség, munkaigény, varhato ered-
mény, rangsor, Kivalasztas, stb. A mindsitések
lehetnek: nagy, kozepes, kicsi, konnyd, nehéz,
sok, keves, stb. A mindsitések tartalma lehe-
téleg mérhetéen definialandok, kulonds tekin-
tettel a varhaté eredményre és a raforditasra.
Lehet ugy is kialakitani az értékel6 tablazatot,
hogy a szamadatokat is rogziteni lehessen.

A csoport az adott feladat végrehajtasaban
érintett team tagok javaslata alapjan doént az
értékekrol.

Megtargyalando, hogy a javaslatokkal megva-
|6sul-e a célteljesités. Ha nem, akkor tovabbi
javaslatokat kell irni.

Egy példat mutat a 3. dbra az értékelésrol.

4. A Fa diagram készitésének szabalyai
4.1. Elvek

Cél: megvaldsithato javaslatok elbterjesztése
a vezetés felé, dontés-el6készités.
Eredmeény: strukturalt, mindsitett javaslatok
jegyzéke a kitlizott cél teljesitésére.

Feladat: a javaslatok 6sszegyl(jtése, rende-
zése és értékelése team munkaban.
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Megvaldsitasra
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O Nagy >< Kbézepes D Koénnyd A Kicsi
> Nehéz

3. abra A minésitések abrazolasa

3.13. A konkluzié megfogalmazasa

A csoport egy mondattal hatarozza meg a vég-
eredmeény alapjan a kovetkeztetést, a team ve-
zetd pedig a papirlap jobb felsé vonalaba irja
fel fekete tintaval.

3.14. Az azonosité adatok rogzitése

A papir jobb als6 sarkaban szoktak feltintetni
fekete szind tollal a helyet, a datumot, a cso-
portazonositot, a késziték nevét és alairasat.

3.15. A munka lezarasa

A munka befejezése a ,,jol van” tapsolassal tor-
ténik.

Tartomany: minden olyan megoldas, amellyel a
cél biztosan elérhet6vé valik a 10M1E a
PQCDSM [1] és a PDCA figyelembe vételével.

Hataridd: egy csoportulésen kell elkésziteni a
Fa diagramot.

4.2. A team munka szabalyai
- Csoportmunkaban készitendé a diagram,
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- arésztveviket fel kell késziteni a feladat
végrehajtasara,

- acsapatmunka standardoktél nem lehet
eltérni: a helyiség, a berendezés, az id6-
terv, a levezetés, a hozzaszoélasok, az
id6tartas, a viselkedés, a szereposztas,
stb. eléirasoktdl,

- nem lehet semmilyen vita,

- ajanlhat6 a szerz6 137-es szabalyanak
alkalmazasa: 1 hozzaszolas 3 mondat,
egy mondat 7 szo.

4.3. A kérdés megvalaszolasa, a feladatok
meghatarozasa

- Egyértelm(, teljes, de rovid kijelentd
mondatot kell irni,

- akkor j6 egy mondat, ha tobbértéki és
specifikus,

- egy leiras csak egy konkrét feladatot tar-
talmazzon,

— amondat csak a javasolt tevékenységet,
a megoldast tartalmazza,

- a megfogalmazasbol értelmezhetd legyen
a feladat helye és hatarai,

- aleiras mindenki szamara ugyanazt je-
lentse,

- kis munkaigeényd, egyszerl feladatokat
célszerd irni,

5. Eltérések az eredeti leirastol

A The Seven New QC Tools kdnyvben [2] a
diagram keészitése a cél rogzitése utan a stra-
tégiai fécsoportok meghatarozasaval és cim-
kékre irasaval kezdédik. A fécsoportok lebon-
tasa is cetlikre torténik a hogyan kérdésre va-
laszolva. A kibontas mélységére négy szintet
javasolnak. Mérhet6 és egyszeri, megvalosit-
hato feladatokig célszerl eljutni. Az értéke-
lésre targykor, hatékonysag, gyakorlatiassag
és rangsor” elemeket mutat be a konyv, a
rangsorolasra 6 szintet kulonboztetnek meg.
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- kdénnyen legyen igazolhaté a megvaldsi-
tas,

- kis raforditassal, szamszerien legyen bi-
zonyithato a javaslat eredménye.

4.4. A javaslatcsoportositas és a szintezés
szabalyai

- Az azonos jellegli vagy hasonlo feladatok
egy csoportba sorolandok,

- acimkék csoportba sorolasa jovahagyas-
sal torténik,

- amaganyos farkas cimkéket is be kell
venni valamelyik csoportositasi szintbe,

- acsoportositott cimkék gyljté mondata
csak a kdzvetlenul kdvetkez6 logikai
szintre irhato,

- be kell tartani a nyelvi adatkezelés szaba-
lyait,

- alkalmazni kell az elvonatkoztatasi létrat,

- szakszer( legyen a szintezés.

4.5. A javaslatok értékelésének szabalyai

A kategoriakat és a minGsitéseket a Fa diag-
ram szakmai tartalma alapjan célszerlii meg-
hatarozni. A csapat felllvizsgalja és véglege-
siti a team vezet6 altal elGterjesztett minésitési
kulcsokat. A mindsitések szamszerl értékeit
vagy a papirlapra, vagy tizott mellékletként
célszeri rogziteni.

A Fa diagram logikai elvét, a cél-stratégia le-
bontasat a 4. abra mutatja [2].

Cél Stratégia

Cel

Stratégia

Cel

=iy

Stratégia

4. abra A cél-stratégia értelmezése
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6. Tovabbfejlesztési javaslatok
6.1. A varhat6 eredmény elére jelzése

A minésitések tablazatahoz javasolhaté a
megoldasonkénti varhaté eredmény feltinte-
tése szamszer( adatokkal. Segitséget ad a cél
teljesithetéségének megitélésében és az in-
tézkedések meghozatalaban.

6.2. A feliratok bovitése

A Total Creative Management cetlis csoport-
munkainal a nagy papir bal fels6 részében fel-
tuntetik a ,cél, eredmény, tartomany” szove-
gét. A papir bal als6 részébe a szukséges in-
tézkedést szoktak még irni, hogy teljes legyen
a PDCA kor. Képek, szimbdélumok és egyeb vi-
zualis alkalmazasok is lehetségesek a szami-
togépes megoldasoknal.

A javasolt szerkezeti elrendezést az 5. abra
mutatja.
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5. abra A feliratok elrendezése a lapon
6.3. Megvalositasi terv készitése

Nem része a Fa diagram készitésének a to-
vabbi lépések kifejtése és meghatarozasa, de
ide tartozéként emlitheté meg a PDCA szerinti
feladattablazat elkészitése [3].

A vezetbség altal meghatarozott feladatok
végrehajtasahoz célszeril kibdviteni a feladat-
jegyzéket a feltételbiztositas, a bevezetés, a
visszamérés és a mikodtetés figyelemmel ki-
séréséhez szlkséges feladatokkal a 1TOM1E
[1] szerint.

Fehér Otté négy évtizedes tapasztalattal rendelkezik a

szervezeési és vezetési tanacsadas terlletén. A japan sti-
lusti TQM ismereteit Japanban 6 hetes tovabbképzésen
és a Magyarorszagon dolgozott japan tanacsadoktdl sze-
rezte. Tobb japan-magyar szervezési projektben vett
részt oktatoként és tanacsadoként. A Magyar AOTS Tar-
sasag elndkeként szamos japan szakember magyaror-
szagi konferencijat szervezte meg. Shiba tanitvany, két-
szeres IIASA-Shiba dijas csoport kategoriaban.
http://feherotto.hu
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A technomenedzsment funkcioi

Dr. Deutsch Nikolett — Dr. Berényi Laszlo

A technolégiamenedzsmentnek stratégiai és
operativ szinten integralddni kell a vallalat ma-
kodésébe. Habar ez az integralddas nem-line-
aris, ciklikus és iterativ, a leiré modellek altala-
ban linearis fazisokat hataroznak meg. Megko-
zelitésuk szerint a technolégiaval kapcsolatos
fébb feladatcsoportokat irjak le. Tanulma-

nyunkban Gregory (1995) modellje alapjan te-
kintjuk at ezeket a feladatokat. A célunk bemu-
tatni, milyen technolégia-specifikus feladatokra
kell egy vallalatnak felkészulni. A cikkink a De-
utsch és tarsai (2019): A technoldgia szerepé-
nek stratégiai felértékel6dése: Szemelvények a
stratégiai technomenedzsment témakdrébél c.
kényvben bemutatott ismereteken alapulnak.

Technomenedzsment és technostratégiai funkciok

A technomenedzsmenthez kéthet6 funkciokkal
kapcsolatosan az 1. tablazat foglal 6ssze meg-
hatarozé modelleket. Jemala (2012) a feladato-
kat harom f6 funkcidba rendezve mutatja be,
mint azonositas (identification), a technologia
vallalati szintl bevezetése (implementalasa), il-
letve annak piacositasa (commercialization). A

modell Gregory (1995) megkdzelitésének egy-
szerUsitett valtozatakent is felfoghato. A model-
lek tobbsége hasonld logikat kovet. Kivételt
Cleland és Bursic (1991) modellje képez, mely-
ben az egyes funkciok a stratégiai technologiai
menedzsment rendszer életciklusanak fazisai-
hoz kotédnek, kdzéppontba allitva a technolo-
gia integraciojat.

Arasti — Ka- | Cleland & | Kropsu-Ve-

Gregory | Rush et al ramipour Bursic hkapera et Pelser Jemala
(1995) (2007) (2003) (1991) al. (2009) (2014) (2012)
Technolégia | Keresés, Technologia Technoldgia | Technologia Technoldgia Technoldgia
azonositas megismerés | azonositas létrehozasa stratégia megismerése azonositas
Technolégia | Stratégia, Technologia Technoldgia T(—T‘chno!ogla’ Technoldgia _Technologlla
o B .. : o B . fejlesztés  és AR implementa-

kivalasztas kivalasztas kivalasztas monitoring . akvizicioja .
alkalmazas lasa
Technolégia Akvizicio, Technolégia Technolégia Info,rmamo és Technolggla Tgchnologla
A kompeten- A R, tudas me- | és termék ter- | piaci beveze-
akvizicidja o akvizicio értékelése . .
cia épités nedzsment vezése tése
Technoldgia | Bevezetés, | Technologia Technoldgia Tethqlf)gla . },<+F szervezet
. . . o . i akvizicio és | és menedzs-
kiaknazasa | kiaknazas kiaknazéasa transzfer
transzfer ment
Technoldgia . Technoldgia | Technoldgia K+F Beruha-
. Tanulas . A .
védelme elfogadasa elérejelzés zas
Technoldgia | Termék-fej- Termelesi ~és
. . folyamat tech-
hasznalata lesztés i
nolégia
Technolégia | Eletciklus me-
érettsége nedzsment
Technologia .
. Bevezetés
hanyatlasa
Gyartasi folya-
matok mene-
dzselése
1. tablazat: A technomenedzsment és a stratégiai technomenedzsment funkciéi (Deutsch és tarsai, 2019)
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Kulcstevékenységek a technomenedzsment funkciéi mentén

Cetindamar és tarsai (2016) a technomenedzs-
menthez kapcsolddo kulcstevékenységeket az
alabbiak szerint mutatjak be:

. Technoldgia azonositasa: A technolégiai
lehetéségek azonositasa a versenyelény meg-
szerzését és megdrzését tamogatod, kilsd és
belsd kdrnyezeti valtozasok nyomon kdvetésé-
nek folyamatat és eszkdzeit foglalja magaban.

. Technoldgia szelekcidja: A vallalati
szint( stratégiai kérdésekkel, és azok technolo-
giai stratégiaval vald kapcsolataval foglalkozik,
melyek szikségessé teszik az Uzletagi szintl
stratégiai célok és prioritdsok meglétét is.

. Technoldgia akvizicidja: annak megha-
tarozasa, hogy hogyan tesz szert a vallalat
vagy vallalkozas a szamara értékes technologi-
akra, azaz ennek keretén belul kell dontés
hozni arra vonatkozdan, hogy a szervezet sajat
maga fejleszti ki, mas szervezetekkel k6zdsen
fejleszteni ki, vagy megvasarolja a verseny-
elény megszerzését és megtartasat szolgald
technolégiakat.

. Technoldgia kiaknazasa: a technoldgia
hatékony transzferét, bevezetését, abszorpcio-
jat, szervezeten beluli mikodtetését és vég-
eredményben piacositasat foglalja magaban. A
kiaknazasi folyamatok természetesen a fokoza-
tos fejlesztéseket, a folyamat-kiigazitasokat és
a marketing tevékenységet is feldlelik.

. Technoldgia védelme: Azokat a formalis
folyamatokat és eszkozdket foglalja magaban,
melyek biztositjak a vallalati szellemi tulajdona-
nak, - beleértve a termékekbe és folyamatokba
agyazott tudast és szakértelmet is, - védelmét.

. Tanulas: A vallalat vagy vallalkozas
technolégiai tevékenységeinek és projektjeinek
megvalositasabdl, és a kilsé kornyezetbdl

szarmazo visszacsatolasokbdl szerzett, a tevé-
kenységek fejlesztésére.

Gregory (1995) modelljének 6t funkciéjahoz
(azonositas, kivalasztas, akvizicio, kiaknazasa,
védelem) kapcsoldéddan a kdvetkezbket lehet
kiemelni.

Megjegyzések az azonositashoz: A technol6-
giai elbrejelzés egyik fontos feladata annak
vizsgalata, hogy melyek a vallalat j6v6je szem-
pontjabdl kulcsfontossagu koérnyezeti trendek
és technolégiak. Ezek megismerésére kulonos
figyelmet kell forditani. A technoldgiai életciklus
nem feleltethetd meg egy az egyben a termék-
életciklussal, tekintettel arra, hogy a termékek
és technolégiak tobbszintl értelmezésének le-
hetésége okan egyes termékek ugy is halad-
hatnak életgorbéjik mentén, hogy bizonyos
technolégiai komponenseik megvaltoznak, le-
valtasra kerulnek, vagy a meglévé technologiak
alkalmazasa révén uj termékek jelennek meg.
Meg kell tovabba jegyezni, hogy az uralkodé
mintdk megjelenése nem feltétlendl jelenti a
legjobb teljesitménnyel biré technoldgia kiva-
lasztodasat, sokszor annak hatterében a halo-
zati és tanulasi hatasok, vagy a fogyasztok
adaptiv varakozasai allnak.

Megjegyzések a kivalasztashoz: A technolégiai
projektek sajatos jegyei a magas bizonytalan-
sag és magas kockazati kitettség, az ujitasok-
hoz kdthetd negativ és pozitiv externalis hata-
sok mértéke, az érintetti kor sszetettsége, va-
lamint a hozzajarulas a profitgeneralashoz. A
technolégia kivalasztasa ki kell, hogy terjedjen
egyedi technolégiai projektjeivel kapcsolatos
dontéshozatalra. A projektek értékelését és
O0sszemérését tamogatjak a hagyomanyos be-
ruhazas-gazdasagossagi szamitasok, kiegé-
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szitve érzékenység-vizsgalatokkal, vagy a don-
tési fakra alapozott elemzések elkészitésével.
A technoldgiai projektek esetében a déntésho-
zatal egyetlen kritériumra torténd alapozasa
sokszor nem elegendd. A tébbszempontu érté-
kelések elkészitését az ellenérzé listak, ponto-
zasos modszerek és sulyozasi eljarasok segit-
hetik, lehet6séget biztositva a nem, vagy nehe-
zen szamszerUsithetd értékelési kritériumok al-
kalmazasara. Ezen tul példaul technoldgiai ut-
térképezés segithetik a vallalati, Gzleti és tech-
noldgiai stratégiak kapcsolatrendszerének meg-
értését és vizudlis megjelenitését, a stratégiai
technologia menedzsment tevékenységek rend-
szerszintl értelmezését és dsszekapcsolasat.

Megjegyzések az akvizicidhoz: A vallalatok a
technolégiai megszerzésének belsé és kulsé
modjai kozul valaszthatnak. A hazon beldli fej-
lesztések révén a vallalatok iranyitasuk alatt
tarthatjak a stratégiai fontossagunak itélt tech-
nolégiaik fejlesztését, erésithetik, megujithatjak
technolégiai képességeiket. Szuk értelemben a
vallalati K+F tevékenységek az alapkutatast, az
alkalmazott kutatast, a kisérleti fejlesztést fog-
laljak magukban, am a K+F tevékenységek a
technolégiai életciklus 6sszes fazisaban jelen
vannak, technoldgiai szolgaltatasokat nyujta-
nak. A K+F tevékenységek kulcsfeladata a
technoldgiai portfolié és a technoldgiai projekt-
portf6li6 menedzselése, a termék-és szolgalta-
tas-fejlesztés, valamint a folyamat-fejlesztés ta-
mogatasa. A termékek és szolgaltatasok fej-
lesztési folyamatat leird innovacios modellek 6
allomasait a technoldgiai-tolo, a piaci huzo, a
szimultan kapcsolati, az integrativ és a hal6za-
tos modellek képezik, melyek eltérd szerepeket
és feladatokat tulajdonitanak a K+F tevékeny-
ségeknek. Az innovacioé halézatos modellje és
a nyilt innovaciés modell hangsulyozza a kulsé
érintettek fejlesztési folyamatokba valé bevona-
sanak szukségszeriségét, mely révén a tudas-
vagyon gazdagithatova valik. A nyilt innovacios
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modell értelmében a technoldgia felett gyakorolt
kontroll nyujtotta el6nyt felvaltja a piacképes uji-
tasok sorozataval vald gyors megjelenés elénye.
A termék- és szolgaltatas-fejlesztési tevékeny-
ségek nem flggetlenitheték a folyamat-fejlesz-
tési tevékenységektdl. A technoldgia kuilsé forra-
sokbdl valdé megszerzésének modjait a teve-
kénység-kiszervezés, a licensz-megallapoda-
sok, a stratégiai egyluttmikodések, a haléza-
tokba torténd bekapcsolodas, a kozos vallalatok
létrehozasa, valamint az egyesulések és felva-
sarlasok révén torténé technoldgia beszerzés al-
kotjak. A partnerségek ezen tipusai kozotti va-
lasztast befolyasolja a megszerzését targyat ké-
pez6 technoldgia tipusa, a szervezet rendelke-
zésre allé tbékéje, az elkotelezddés és a rugal-
massag megdbrzésének viszonya, a felek kozotti
bizalom mértéke. Mind a belsd, mind a kulsé for-
rasbdl torténd technoldgia-beszerzés esetében
fontos feladat a szervezeti feltételrendszerek
megteremtése, a tevékenységek folyamatos el-
lenbrzését és a kiigazitasok meghozatalat tamo-
gato kontroll rendszerek kiépitése.

Megjegyzések a kiaknazashoz: A vallalatok
technoldgiajanak piaci sikeressége nagymeérték-
ben flgg a célpiacra vonatkozé ismeretéitdl. A
piackutatasi médszerek sokasaga all a vallala-
tok rendelkezésére, melyek kozul a legnépsze-
riibb eszk6zoknek az etnografiai vizsgalatok, a
kérdbives felmérések, a vezérfogyasztoi és fo-
kuszcsoportos megkérdezések tekinthetbék. A
modszerek hatékonysaga nemcsak a vallalat pi-
aci ismereteitdl és a technoldgia ujdonsagtartal-
matol fugg, arra erételjes hatast gyakorol az is,
hogy a fogyasztok mennyire képesek sajat ige-
nyeiknek és elvarasaiknak hangot adni. A tech-
nologiai ujitasok iranti nyitottsag és atvételi reak-
ci6id6 alapjan eltéré fogyasztdi csoportok azo-
nosithatok, a technoldgiai stratégia ezen fo-
gyasztdi csoportok elvarasait figyelembe véve
kerulhet kialakitasra, folyamatos kiigazitasra. A
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fogyasztéi igények idében valtoznak, a techno-
|6giai stratégia feladata a valtozasokra adott va-
laszok technoldgiai akcioprogramokka alaki-
tasa. A vallalatok technolégiai Ujitasaikat tech-
noldgiai transzfer megoldasok segitségével is
értékesithetik, ha egyéb formaju hasznositas-
hoz hianyzik a szandék vagy a képesség.

Megjegyzések a védelemhez: A szellemi tulaj-
donjogi védelem fébb eszkdzeinek az Gzleti tit-
kok, a szabadalmak, a védjegyek, a szerzdi jo-
gok, valamint a formatervezési mintaoltalmak
tekintheték, azaz gazdasagi és jogi kérdésekrél
egyarant sz6 van. A szellemi tulajdonjogon me-
nedzselése a stratégiai technoldgia menedzs-
ment valamennyi f6 funkcidjat érinti, magaban

Eszkoztar

A stratégiai technomenedzsment fejlédéstorté-
nete a diszciplina eszkdztaranak gazdagodasat
is magaval hozta. A funkciok természetesen
nem tudjak betolteni szerepuiket, ha hianyzik a
modszertani tamogatasuk. Nem szabad megfe-
ledkezni arrdl, hogy a technomenedzsment
csak az adott vallalati rendszer részeként értel-
mezhetd, attél nem fliiggetlenithetd. igy kifeje-
zetten technomenedzsment eszkdzokrdl be-
szélni nem célszer(, éppugy, ahogy a minéség-
ugy, stratégia, marketing eszk6zok is sokszor
hatértertleten jelennek meg. Inkabb ugy kell
felfogni, hogy vannak menedzsment eszk6zok,
amelyek a techomenedzsment és technostraté-
gia szolgalataba (is) allithatok.

A stratégiai technomenedzsment funkcidinak
tamogatasat szolgalé eszk6zok kozott emlithe-
ték meg — értelemszerlien a teljesség igénye
nélkil — a technolégiai 6tletelési mddszerek
(brainstorming, ellenérzé listak, kollektiv jegy-
zetflizet (CNB) stb.), a technoldgiai tervezési és
elérejelzési moddszerek (pl. forgatdkonyvek,
technolégiai térképezés, Delphi modszer, ok-
okozati modellek, analdgidk, benchmarking,
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foglalja a szellemi tulajdonjogi stratégia kialaki-
tasat és annak szervezetbe illesztését is. A sza-
badalmak, védjegyek és mintaoltalmak azon or-
szagokban érvényesek, melyekre azok beje-
lentése megtortént, igy a vallalatoknak vallalati,
uzleti és technoldgiai stratégiajuk kialakitasa
soran mérlegelnitk kell azt is, hogy szellemi tu-
lajdonjogaik védelmét mely foldrajzi terlletekre
kivanjak kiterjeszteni. A szabadalmak példaul
nehezitik és lassitjak a vallalat szamara meg-
hatarozé technoldgiak versenytarsak altali ma-
solasat, piacot és igy bevételi forrast teremthet-
nek a vallalat szamara, er6sithetik versenypo-
zici¢jat. Ugyanakkor, a szabadalmak alkalma-
zasa masok szamara is megismerhetévé teszi
az uj fejlesztéseket.

technoldgiai audit stb.), a technolégiai portfolio
modellek, a technoldgia szelekciés modellek
(koltség-haszon elemzés, jovedelmezbségi és
megtérulési szamitasok, dontési fa, stb.), tech-
nolégiai projektek menedzselését tamogatd
modszerek (pl. CPM, PERT tervezés stb.) az
értékelemzési- és tervezési modellek, tanulasi
gorbék, a technolégia elfogadasanak modelljei.
A gyakorlati alkalmazas szempontjabdl kiemelt
fontossaggal bir az egyes eszk6zok kodzotti in-
tegraciéo megteremtése (Kerr és tarsai, 2013).
Cetindamar és tarsai (2016) szakirodalmi forra-
sok alapjan nyolc olyan altalanos eszkdzkate-
goriat azonositottak, melyek a stratégiai tech-
nomenedzsment funkcidinak ellatasat tamogat-
hatjak. A 2. tablazat igy a technoldgiai értéke-
Iés, a stratégiaalkotas, az elbrejelzés, a projekt
menedzsment, a problémamegoldas, a tudas-
menedzsment, a kreativitads és a dontéshozatal
eszkbdzkategodriaiba tartozéd eszkdzoket rend-
szerezi a stratégiai technomenedzsment f6
funkcidinak tamogatasa fliggvényében.
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Technomenedzsment f6 funkcioi

Eszk6zok

Akvizicié Kiaknazas | Azonositas Tanulas Védelem | Kivalasztas
Szabadalmak elemzése N N N
Portfoli6 menedzsment N N N N N
Technoldgiai Uttérképezés N N N N N V
S-gbrbe N N \ V
Stage gate N N N N
Ertékelemzés Y N \ \ \ V
Real opciok N N
Déntési fak V
SWoT V
BSC v
Koltség-haszon elemzés N N
Ok-okozati elemzés \
Delphi N
Benchmarking
Brainstorming N N
QFD V
TRIZ modell* V
Trendelemzés \

2. tablazat: A stratégiai technomenedzsment eszkédztara Cetindamar és tarsai (2016)
* Hatékony Probléma Megoldas Elmélete (Altshulle, 1996)

Zarsz6

A technomenedzsment funkciok és eszkdzok
Osszerendelése vallalati feladat. A szakirodal-
mak ehhez tamogatast nyujtanak a csoportsita-
sokkal és az eszkdzOk rendszerezésével, az
egyedi implementaciét azonban nem helyette-
sithetik. Cikkinkben olyan példakat és lehetd-
ségeket emeltink ki, amelyek a vallalat tevé-
kenységétél fuggetlendl, altalaban segithetik a
technomenedzsment felé tett |épéseket. Azt
tudjuk javasolni, hogy a célok tisztazasa mellett
a vallalati szakérték elsé Iépésként tekintsék at,

milyen eszkdzoket hasznalnak a példaul a mi-
ndéségugy, kornyezetvédelem, informaciobiz-
tonsag teruletén, és értékeljék ezek hasznalha-
tésagat technolégiai szempontbdl.

A tanulmany az OTKA T139225 Menedzsment
érettségi/felkészultségi szintek — utban a stra-
tégiai technoldgia menedzsment kivalésag felé
(Management readiness level towards Stra-
tegic Technology Management Excellence) ku-
tatas keretében készlt.
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kérnyezetmérnok végzettséggel rendelkezik. 2007-ben sze-
rezte PhD fokozatat, 2016-ban habilitalt. Kutatasai a miné-
ség- és kornyezettudatossag egyéni problémai mellett
egyes technoldgiai kérdésekre is kiterjednek.

En 0, Rh+ és On?

Eg_op LTAUSENDSCH!LLINGE

E 1000

155 éve, 1868. junius 14-én szuletett Bécsben
Karl Landsteiner amerikai biologus, orvos,
immunoldgus, patologus.

1891-ben a Bécsi Egyetemen szerezte diplo-
majat.1922-ben csatlakozott a Rockefeller In-
tézet orvosi kutato részlegéhez New Yorkban.
1901-ben felfedezte az emberi vércsoportokat.
1937-ben Alexander Weinerrel egyltt azonosi-
tottak a Rh-faktort. Mar 1909-ben kisérletezett
az akkor nagy jarvanyokat okoz6 gyermekbé-
nulas majmokra térténd atvitelével, s megalla-
pitotta, hogy a betegséget virus okozza. Kuta-
tasi eredményei mérfoldkovet jelentettek az or-
vostudomany tobb terlletén. 1930-ban meg-
kapta az orvosi-élettani Nobel-dijat az ember
vércsoportjainak felfedezéséért.

1943. junius 26-an hunyt el New Yorkban.
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Mit kezdjen a Lean menedzsmenttel
egy ujonnan alakult szervezet?

2. rész

Némethné Makra Andrea

Bevezetés

A kovetkez6 kérdésekre kerestem a valaszt:

Egy fiatal szervezetnél, ahol nem kiforrott a
struktura, kultura, mit jelentett az emberek sza-
mara a lean?

Hogyan kezdheti el egy fiatal, tjonnan alakult cég
a lean menedzsment eszk6zoket hasznalni?

Valoban megértették-e az alapfilozéfiat: A KA-
IZENT és az emberek tiszteletét?

Egy elkotelezett vezetbvel szamit egyaltalan,
hogy a szervezet, mely életciklusban tart?

Genba séta a vizsgalt szervezetnél

A vizsgalat soran, egyszer, arra lettem figyel-
mes, hogy egyesek a szervezetnél genba séta-
rol beszélnek. Utanajartam, hogy is kezd6dott a
séta és kiderult, hogy az anyavallalatnal is al-
kalmazzak a lean menedzsment eszkozeit.
Komplett oktatasi anyagok érhetbek el a vizs-
galt szervezetnél, melyek leirjak ,ahogy csinalni
kell” a genba sétat.

A szervezetnél ez az oktatas annyit jelentett,
hogy email-ben kikuldték az Operativ Vezeto-
nek és Mindségiranyitasi Vezetbnek a kulon-
b6z6 leanrdl sz6l6 anyagokat.

Az el6z6 részben megismerhettik Adizes mo-
delljét, a vizsgalt szervezetet, valamint a medfi-
gyelési folyamat részeredményeit. Konzekven-
ciaként levontam, hogy a szervezet egyes teru-
letén megértették a lean filozofiat, 5S és a vizu-
alizacio j6 hatassal volt a munkavégzeésre. JO
Otletként és segitdé modszerként élték meg. Az.
Irodai munkakornyezetbdl most atsétalunk az
értékteremtés helyszinére.

Egy- két példa az oktatasi anyagrél, melyek iga-
zabol konkrét utasitasok:

- Részletezi hogyan kell bejarni a helyszine-
ket, milyen sorrendet kell tartani.

- Vezet6i szinten meghatarozza, hogy kinek,
hanyszor kell részt venni a genba sétan.

- A gyakorisagot tekintve minimum kétheten-
ként irja el6 a sétat.

- Valamint meghatarozza a témakoroket,
amirdl beszélni kell a séta soran.

- Ajanlast tesz a feltehetd kérdésekre is.

16. oldal
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Genba sétakon is kifejezetten megfigyel6ként
vettem részt, nem téritettem el a folyamatot
egyetlen kérdés feltevésével sem, hiszen arra

Valojaban, ahogy zajlik a Genba séta

Az Operativ Vezet6 és a Mindségiranyitasi Ve-
zet6 allandd résztvevdje a sétaknak. Altalaban
hetente van. Sokszor nem a Kiirt idépontban
kezdddik. Rendszeresen nem az adott idépont-
ban indul a séta vagy a séta el6tt par perccel
lemondjak a résztvevék, ha nem halasztjak el,
altaldban varakoznak az emberek masok ké-
sése miatt. El6fordult olyan is, hogy heteken at
elmaradt.

A cég két gyaregységgel rendelkezik, az egyik
csarnokban a csomagolasi szolgaltatas, mig a
masikban maga a faipari termékek gyartasa tor-
ténik. Jellemzéen két genba séta egymas utan
zajlik elészor a csomagolason, majd utana a ter-

Gemba Helyszine

Magyar Minéség Tarsasag

voltam kivancsi, hogy tudtak az ismereteket el-
sajatitani.

melésen. A csomagolas két miszakban dolgo-
zik, igy a Csoportvezetdk és helyettesuk szemé-
lye ennek megfeleléen valtozik, mindig az vesz
részt, aki az aktualis délel6ttds miszakot viszi.

Egy révid gyulekezé utan, kimennek a genba
séta résztvevdi a helyszinre. Van, amikor végig
sétalnak a dolgoz6 csomagoldk, illetve a terme-
lést végzb kollégak kozott, de altalaban - jellem-
z6en kb. 75 %-os aranyban- megalinak a gyar-
egyseg egy szegletében. Az 1. abran a genba
helyszineként jeldltem ezt a varakozasi tertle-
tet. Jol latszik a képen, hogy a valdédi értékte-
remtéstél igen messze van, szabad szemmel a
folyamat nem kovethetd.

1. abra Gyartertilet, ahol a séta zajlik Forras: Sajat készités
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Lassuk a Genbat!

Otlet, 6tlet utan jon altalaban, amit feliegyeznek
és késlObb a résztvevok szamara a MIR vezet6
email-ben kildi ki a genba séta utan. Az el6z6
genba sétakon oOsszeszedett problémak és
azon megoldasairdl tematikusan haladva folyik
a beszélgetés.

Emlékezetes marad szamomra az a genba
séta, amikor a félia felhasznalas optimalizala-
sarol kezdtek el ,otletelni”.

Iparicsomagolasnal az egyes raklapokra kerulé
termékeket még zsugorféliaval is bevonjak.
Eleinte a becsomagolt termékek élei - a mele-
gités utan- kiszurtak a foliakat. A kiallé részeket
elkezdték kulon-kuldn is becsomagolni, de igy
nagyon megugrott a hab és egyéb fdlia felhasz-
nalas. Probaltak a papirral és egyéb hulladék
féliaval helyettesiteni az élek védelmét. Mig er-
rél folyamatosan ment az ,6tletelés”, arra lettem
figyelmes, hogy a csomagolé allomasokon, ép-
pen egy termék éleinek csomagolasat végzik.
Sajnos nem mentunk kodzelebb, a beszélgetés
tovabbra is tavolabbrél zajlott. Ott voltunk a
helyszinen, mégse lattunk. Nem néztik meg,
az értékteremtés folyamatat.

A sétak soran ellenallast is tapasztaltam. EI6-
fordult, hogy hiaba kérték az aktualis Csoport-
vezet6t, nem volt hajlandé részt venni a sétan.

A termelési gyaregységben csupan egy m-
szak miikodik 9 emberrel. A termelési Csoport-
vezetd rugalmas és szivesen vesz részt a séta-
kon. A termelési genba, mar inkabb latogat az
értékteremtés helyszinére. Kevés kb. 15 szaza-
Iékban viszont a miiszak befejezése utan kez-
dédnek a sétak, amikor mar nem zajlik maga az
értékteremt6 folyamat. A Csoportvezetd sze-
mélyiségébdl addéddan mar jobban hasonlit egy
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genba sétara, mert 6 mar szeret odasétalni
pontosan arra a helyre, ahol ugy gondolja, hogy
probléma mertilt fel a folyamatban. Igazan egy
tipikus ,6rokmozgé”. Viszont nagyon nehéz ki-
billenti, hogy ne a sajat néz6pontjat hangsu-
lyozza folyamatosan.

Viszont termelésen is bevezették a fehértablat.,
ami ugy gondolom egy elérelépés a lean gon-
dolkodas elsajatitdsaban. Nem csak egyszeri
milszakbeosztas vizualizacioja talalhaté meg
rajta, hanem az adott idészak termelési folya-
matait is kezdik szemléltetni a tablan.

Osszességében elmondhaté, hogy nem
minden esetben genba sétat végeznek a
résztvevok. Kifejezetten lattam, hogy sok-
szor nem is értik mi a konkrét probléma,
amit a vezeték hoznak fel az értékteremtési
folyamatrél. Szembetiind volt, hogy a Cso-
portvezetok vagy nem ismerték el, hogy
problémaval allnak szembe vagy azonnali
reakcidjuk az volt, hogy problémakra nincs
megoldas, ha lenne is nincs elég eréforras.

A termelési egységben, ugy érzik, hogy a
gyaregység elrendezése okoz nekik folya-
matosan problémat. ,,Nem tudok hova pa-
kolni!” Masrészrol kevés képzett munkaval-
laléra hivatkoznak problémak okaként.
,Csak 6 tudja csinalni! Kire bizzam ra!”

A csomagolas, inkabb nem is latja a problé-
makat. ,,Itt minden rendben!” Ha meg is lat-
jak a problémakat, okként inkabb emberi ké-
pességeket, egyes személyek hibait hang-
sulyozzak. ,Laci nem képes megcsinalni!
Szamolni se tud!”

18. oldal
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Genba séta mély és csoportos interju kiértékelései

Nem elégedtem meg sajat megfigyeléseim
eredményeivel. A genba sétak utan csoportos
interjat a csomagolasi Csoportvezetdkkel,
mélyinterjukat az operativ igazgatéval, valamint
a minéségiranyitasi vezetbvel készitettem el.
Kérdéseim kiterjedtek tanulmanyaikra, a lean
jelentésére, benyomasaikra és érzelmeikre is.

1. Csoportos interjuk eredményei

Volt olyan résztvevd, aki nem is hallott sose a
lean szordl. Volt, aki korabbi tapasztalatai alap-
jan be tudta azonositani a lean eszk6zdket és
legalabb egy eszkdzt fel is sorolt, ami nem mas,
mint az 5S.

Soha nem tanultak lean menedzsmentet, igy
nem értették, hogy genba séta miért is van. Azt
jOl feltételezték, hogy japan szé lehet.

Tébb mint a fele a Csoportvezetéknek azt gon-
dolta, hogy a MIR Vezetd vezette be a genba sé-
tat és 6 miatta kell ezen a sétan részt venniuk.

Az eredmények tekintetében, ugy érezték, hogy
a felmertlé problémak nem kertlnek megol-
dasra, otleteik nem valésulnak meg.

Osszességében felesleges idétoltésnek vélték
a genba sétakat.

Ugy gondolom, hogy a mindeddig leirtak annak
készbnhetbek, hogy nem lett elmagyarazva, a
genba séta lényege, ahogy emlitettem mar in-
kabb egy otletrohnam megbeszéléssé valt az
egeész séta.

Csecsemékoru szervezetben jarunk, ahol a
MIR Vezet6 eleinte termelési Csoportvezetd is
volt, de folyamatok leirasaval és maga az ISO
kiépitéssel is foglalkozott.

Multifunkcionalitas elmondhat6 a Csoportveze-
tékre is, hogy sokszor végeztek effektiv opera-
tiv tevékenységeket is, igy nem mindig képesek
koncentralni vezetdi feladatokra.

19.

A mélyinterjuk eredménye nem volt meglepé
szamomra, az viszont igen, hogy a két csoport-
vezetd maga se értette pontosan, mitis jelent a
lean filozofia.

2. MIR vezeto

Tanulmanyai soran talalkozott a lean menedzs-
menttel, j6l ismerte az anyavallalat elvarasait is.

Belatta, hogy nagyon sokszor nem genba sétat
hajtanak végre. Ugyanakkor kedveli a genba
sétakat. Sokszor érzi ugy, hogy egyedul utazik
egy buszon, hiaba integet a tobbieknek, nem
szdllnak fel mellé.

Az interju kdzben tobb alkalommal hangsu-
lyozta, hogy sziukség van a valtozasra. Hogyan
hajthatd végre!? Kérdésemre mar nem tudott
eszkdzoket felsorolni. Hiszen tanulmanyai so-
ran nem talalkozott valtozas menedzsment mo-
dellekkel és eszkdzokkel.

A folyamatos ellenéllast a MIR vezetd is érzé-
kelte a sétak soran. O volt az elsé, aki érezte,
hogy mi lehet a genba séta sikertelenségének
az oka. A felsé vezetd hianya.

Ugy érzi, hogy kénnyebb lenne az ellenallast le-
kizdeni, érdekeltté tenni az embereket, ha 6 is
részt venne slribben a sétakon.

Azt is belatta, hogy tobbszor kellene az értékte-
remtés helyszinére latogatni és a felmerllé
problémakat ott megbeszélni.

Sokszor kirekesztettnek érzi magat. Sok eset-
ben a Csoportvezeték nem is latjak a probléma-
kat vagy nem mondjak el neki. Most értjik meg
Taiichi Ohno mondasat. "Probléma, megol-
dandé feladat mindig van. Senkinek sincs tdbb
problémaja, mint annak, aki azt allitja, nincs
problémaja.” Hiszen béven talaltunk probléma-
kat a sétak soran.
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Azt viszont nem latta be, hogy ha valamilyen
probléma nem olddédik meg akkor folytatni kell
az elemzéseinket. Ugy érezte, hogy nincs elég
ideje arra, hogy adatokat gyUijtson és a beveze-
tett uj folyamatlépéseket még le is ellendrizze.

Elmondasa alapjan kellemesen érezte magat
az interjun, szivesen beszélt tapasztalatairdl és
maximalisan motivalt maradt a lean eszk6zok
hasznalata mellett. A filozdéfiat is jol megértette.

3. Az Operativ Vezetd

Soha nem tanult lean filozofiardl és valtozas
menedzsmentrdl se. A valtozas és hatékony-
sag szot 6 is rengetegszer hasznalta az interju
soran. Szinten minden harmadik mondataban
szerepelt.

Szeretne egyszer tanulni a lean eszkdzokrdl,
mert Ugy gondolja nem elég a ,j6zan paraszti
ész”. Kivételesen reagaltam azonnal kijelenté-
sére az interju kézben, hiszen sokszor igazan
csak ez segit a problémak megoldasaban. Ta-
pasztalataim szerint ez altal érhetink el, egy
igazan olcso, hatékony és mindenki altal elfo-
gadott megoldast. Kedves olvasé remélem ez-
zel On is egyet ért!

Elsé hibaként jelolte meg, hogy az ,6tletelés” nem
egyenlé a genba sétaval. Egyértelmien meg
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tudta hatarozni, hogy is kellene egy sétanak ki-
néznie. Szeretne ezen valtoztatni a jovében.

Beszélgetéslink soran rajott arra is, hogy egy-
szerre nem kellene 5-6 dologrél beszélgetni,
hanem kis |épésekben kellene haladni.

A legfontosabb felismerése az volt, hogy amig
arend és tisztasag se mikodik, addig nem huz-
galhatjak a folyamatokat egyik nap jobbra, majd
balra.

Az ellenallast 6 is érzékelte, Gtlete nem igazan
volt, hogyan lehetne az embereket jobban be-
vonni.

Allitasa szerint, sokszor az én jelenlétem sokat
segitett, mert volt, aki csak emiatt jott ki ,bar-
langjabol”.

A felsd vezetdi részvételt § is hianyolta a sétak

soran. Ugy érezte, hogy ezaltal kénnyebben el-
fogadnak az emberek az utasitasokat.

Osszességében elmondhaté, hogy & is to-
vabbra is pozitivan all a lean eszk6zok haszna-
latahoz. Ugy érezte, hogy egy ideje mar sikeriilt
neki nem belefolyni a napi operativ feladatokba
és egyre tdbbet tud koncentralni egyéb fonto-
sabb vezetdi tevékenységekre.

Adizes modell és a Lean filozofia a vizsgalt Szervezetnél

Sikerult sok-sok jellemzét és véleményt dssze-
gylijteni -de ahogy igértem is- visszatérink az
Adizes modellhez.

Interjuk egyik eredményeként elmondhatom,
hogy a lean médszerek, a lean alapelvek nem
anyavallalati nyomasra terjedtek el a szervezet-
ben. Csak egy kezdd Iépést jelentett, de az ok-
tatds és utmutatas hianya miatt nem terjedt
megfeleléen.

Az els6 hénapokban funkcionalitas hianya tul-
terheltséghez vezetett a kezdeti életszakasz-
ban, a fels6 vezetés nélklli tAmogatas gatolta a

20.

megfelel6 lean szellemiség kialakitasat. El-
mondhatd, hogy a szervezeten belll tobbségé-
ben mérési eszkdzként gondolnak a lean me-
nedzsmentre, természetesen ez is igaz, de ta-
gabb, mélyebb értelemben nem errdl szdl.

A PDCA ciklusok nem tudtak lefutni, mindenki
idéhiannyal kiizdétt. Altalaban révid idé alatt ter-
vezték meg a folyamatokat. A megvaldsitas mar
sokszor nehézkes, mert a tervezési szakaszba
nincs minden érintett bevonva. Sokszor Utkdz-
nek ellenallasba a kdzépvezetdk. Az ellen6rzés
nagyon sokszor elmarad, vagy réviden a genba
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sétak soran térnek ki ra. Az Ujbdli beavatkozasig
-Act- nagyon sok esetben a problémamegoldas
folyamata soran mar el se jut.

.,Nem létezik olyan egységes megoldas, amely
minden problémara j6 megoldas.” [1, p. 136] A
vizsgalt szervezetnek el kell sajatitania a prob-
[émamegoldd képességet.

Ahhoz id6 kell, hogy a szervezet megtanuljon
tanulni és ez altal fejlédni, le kell kizdeni a ta-
nulast gatld hibakat.

Ezek altalaban:

- eltulzott fékuszalas a sikerre,

- dlland6 akcidkényszer,

- a beilleszkedésre valo tulzott torekvés,

- és a szakérték véleményétdl vald fluggeés. [2]

Minden egyes tanulast gatlé hiba megtalalhaté
a vizsgalt cégnél. Sokszor a genba sétak alak-
almaval elinditott kisérletek megallnak és nincs,
aki végig kovesse a folyamatot.

Nincs ember, aki egy csecsemdkoru szervezet-
nél az utolso pillanatban hajt végre emberi er6-
forras bévitést. Altalaban, Ujra és Ujra kezdédik
a tervezési szakasz, mert allanddan a sikerre
koncentralnak a munkatarsak. Tanulni még
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nem tud a szervezet, addig amig pl.: a problé-
mak megoldasat inkabb halogatjak.

A vizsgalt szervezet is reaktiv modon viselke-
dik, tizet olt altalaban, a problémak felmertlése
esetén gyorsan reagal, de a valés gydkér oko-
kat mar nem keresi meg.

Ugyanakkor elmondhaté, hogy a lelkes kdzép-
vezetdi kezdeményezéseknek vannak mar
eredményei. Sokan rendet tartanak, fehértablak
jelentek meg egyre tdébb helyen, vizualizaciés
eszkdzoket helyeztek el a gyaregységekben.

A mélyinterju eredményeibdl és Adizes csecse-
mdkoru modellje alapjan, kutattam tovabb,
azért, hogy javaslatokat fogalmazzak meg, a
lean filozéfia elterjesztésének hatékonyabb
maodjara.

Az el6z6 cikkben bemutattam az Adizes modell
csecsemoOkoru szervezeti jellemzéket. Most jel-
lemzdbket és az interju eredményeket hasonli-
tom Ossze az 1. szamu tablazatban.

Beazonositottam a szervezetnél a modell cse-
csemOkori tulajdonsagait. A tablazatban mult-
béli allapot a megfigyelésem elején észlelhetd
jellemzdket mutatia meg, mig a jelenallapot
nyolc hénappal késdébbi jellemzéket azonositja.

Multbéli allapot

Jelenallapot

Adizes

Vizsgalt szervezet

Adizes

Vizsgalt szervezet

Vezetbi Tulterhelt-
ség

Fellelt modell szerint

Csoport munka
iranti igény

Mar nem jellemzé a cse-
csemdékorra

Eredmény fékusz

Fellelt modell szerint

Eredmény fékusz

Csecsemokoru jellemzé

Kevés rendszer,
szabaly

Fellelt modell szerint

Szabalyok, funk-
ciok szerinti mun-
kamegosztas

Mar nem jellemzé a cse-
csemdékorra

Alapitéi tamogatas

Fellelt modell szerint

Alapitéi tamogatas

Mar nem minden esetben
jellemzé

1. sz. tablazat Vizsgalt szervezet és az Adizes modell Forras: Sajat készités
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Az elsé jellemzd, hogy minden vezet és mun-
katars tulterhelt, nem csak a munka mennyisé-
gét figyelembe véve, hanem a munkakoroket il-
letéen is- multifunkcionalisak-. 2021-t61 kezdve
egy intenziv ndvekedési palyara allt a cég, a
novekvé igényeket mar nem lehetett kiszolgalni
sem a szervezeten belll, sem a vevdi kdrben a
csoportos munka iranti igény nélkul, de ezek a
jellemzdk mar nem a csecsemékoru szerveze-
teknél fordulnak el6, a modell szerint a ,gye-
rink-gyerink” életciklusra jellemzé.

Az eredmény fokusz még mindig meghatarozé
szerepet tolt be a szervezetnél, ez még mindig
csecsemokori jellemzé és a megfigyelés végén
is jellemzd volt.

Az el6z6 cikkemben - a strukturalis elemzés ke-
retében- mar bemutattam, hogyan alakultak a
szabalyrendszerek a szervezetnél, a jelen alla-
pot mar nem tukrdzi a csecsemdokort.

Az Alapitéi tamogatas aspektusa itt egyszer a
téketamogatas és maga az alapitok intenziv je-
lenléte a cég életében. A megfigyeléseim alap-
jan, mar csak részben vannak jelen a tulajdo-
nosok a szervezet életében. Az alapitdi szoritas
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egyre enged.Osszességében elmondhato,
hogy a szervezet még nem teljesen lépett tul a
csecsemdkoron, de mar a kovetkez6 ,gyerunk-
gyerunk” kor jellemzéi is megjelentek.

Adizes modellje kivaléan tukrozte a jelenlegi
helyzetet a cégnél. Természetesen a modell
nemcsak a kulonb6zé jellemzdkben segiti az
embert, hanem vezet6i stilusokra, kultura val-
toztatas mdodszereire is tesz ajanlast.

Ez a halad6 szint! Remélem lesz olyan olvaso,
akinek felkeltettem érdekl6dését!

Kijelenthetjik, hogy a vizsgalt szervezetnél -
lelkes vezet6k és munkatarsak ellenére- nem
tudott jol terjedni a lean filozo6fia, ugyanakkor
egyes moédszerek kezdenek a kultura részévé
valni, szeretnek az emberek rendet tenni, szi-
vesen fogadjak az uj dtleteket. [4]

A 2. szamu tablazatban kutatasom eredményeit
foglalom 6ssze. Mik azok a jellemzdk, amelyek
segitik vagy hatraltatjak a lean filozofia terjedé-
sét eqgy fiatalkoru szervezetnél.

LEAN FILOZOFIA TERJEDESET

Segqit6 jellemzék

Hatraltato jellemz6k

Motivalt kozépvezetbk

Felsbvezet6 hianya

Lelkesedés az uj dol-
gok irant

Tulterheltseg

Szakmai tudas

Tanulasi vagy hianya

Vilagos célok

Otletroham

Tisztelet

L,Erébol” vezetés

Bevonas

Ellenallas

2. sztdblazat Lean filozofia terjedését segitd és hdtrdltato jellemzbk dsszegzése Forrds: Sajdt készités
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Minden egyes jellemzd, valamilyen formaban
fellelhetsé volt a vizsgalt szervezetnél, interjuk
eredményei maximalisan alatamasztjak allita-

Meg lett-e a kérdéseimre a valasz?

A valtozé kornyezetbdl eljutottam egy specialis
elemzési gondolatkérhdz. Tapasztalataim sze-
rint a debreceni régiéban évrél évre né az ujon-
nan alakuld, kulféldi tulajdonu cégek szama. Fi-
atal szervezetek strukturalatlan egységek,
ezért kerestem egy olyan modellt, melynek jel-
lemzdinek segitségével megérthettem a vizs-
galt szervezetben zajl6 folyamatokat. Miért is
kell ez neklink? A lean egy filozéfia, nem csak
modszertanok 6sszessége, a kultura részévé
kell valnia.

A fiatal szervezeteknek az Adizesi modell nem
ajanlja szervezeti valtozasok végrehajtasat vagy
ezek megvaltoztatasara iranyuld torekvéseket.
Az alapokat viszont ilyenkor lehet elékésziteni.

Bevezet6 kérdésem, arra iranyult, hogy az Adi-
zesi modell alapjan, egy fiatal, majdnem még
csecsemObkoru szervezet, mit tud kezdeni a
lean filozéfiaval, mennyire gatoljak a struktura-
lis jellemzdk és egyéb szervezeti jellemzék a fi-
lozofia terjedését.

Kutatdsom soran kitértem a felsévezetéi tavol-
lét hatasara, valamint végig kdvettem a kulon-
b6z6 terlleteken terjed6 lean eszk6zdk hasz-
nalatat. Probaltam megérteni, mik lehetnek gat-
jai a tanulasnak a szervezeten belll.

Megfigyeléseim alapjan, egyértelmien tapasz-
talhato volt az ellenallas, ezért a pénzigyi osz-
talyon torténé kulonbdzé lean eszk6zok hasz-
nalata soran nem elméleti oktatasokkal és
azonnali lean alapelvek ismertetésével kezd-
tem a lean filozoéfia terjesztését.
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som. Az egyik érdekesség, hogy ellentétes jel-
lemzdk, mint pl.: a bevonas-ellenallas vagy a vi-
lagos célok-6tletroham, egyszerre voltak jelen
a szervezet kilonb6z6 terlletein.

Az elért eredményeim alapjan kdovetkezd ko-
vetkeztetéseket gyilijtottem Oossze:

- Nagy szerepet tolt be egy felsdvezetd a
lean filozoéfia terjesztése soran.

- Nem lehet lean menedzsment eszk6zo-
ket bevezetni, anélkil, hogy ne lenne
megdfeleldé szamu szakember, aki mar ta-
lalkozott vele, és akik a felsdvezetovel
egyitt ismertetik a tobbi dolgozéval a
lean filozoéfia Iényegét.

- Vezet6i példamutatas rendkivil fontos,
e nélkil az onfegyelem nem alakul Ki,
vagy legalabbis kevés esély van ra.

- Fiatalkori szervezeti jellemz6ék sajnos
gatoljak a lean filozéfia terjesztését.

»,Ha nem hibazol folyton, az annak a jele, hogy
nem hozol Iétre semmi ujat.”
Woody Allen [6]

Javaslataim miatt folytatom Woody Allen idéze-
tével, hiszen a szervezeti tanulas, lean alapel-
vek megértéséhez, az embereket ki kell billen-
teni, az olyan hozzaallasbdl, mely szerint hi-
bazni rossz. Biztatni kell az embereket a kisér-
letezésre!

Vilagos, egyértelmi célok megfogalmazasaval,
példamutato felsévezetdi magatartassal, bevont
dolgozdkkal a lean filozéfia is jobban terjed.

Az ellenallas lekizdésére mar idében készulni
kell, igy taktikai szempontbdl j6l alkalmazhaté
modszereket kell valasztani, olyan befolyaso-
lasi eszk6zOket, ami az egyéni érdekeket, célo-
kat erésitik.
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A csecsemo&koru jellemzdk ellenére, akar rovid
idén belll sikertlhet egy uj filozofia elterjesz-
tése. Ahogy a modell is ravilagitott, ha a tulaj-
donos az alapitéi, tamogatdi szoritasat befe-
jezte, mar érdemes egy fiatal szervezetnél is
bevezetni, elterjeszteni olyan mddszereket,
amelyeket eddig nem hasznalt a szervezet.

Zarsz0

A véltozas része az életiinknek. A szervezetek-
nek egyre gyorsabban kell valaszolniuk a kor-
nyezeti valtozasokra, ami magaba foglalja,
mind a gazdasagi, - politikai, - tarsadalmi kor-
nyezetet egyarant. Kutatasom soran kvalitativ
modszereket alkalmaztam, csoportos és mély
interjukat készitettem, valamint 8 hénapon ke-
resztll folyamatosan megfigyeltem nemcsak a
folyamatokat, hanem az emberek viselkedését
is egyarant. Strukturalis jellemzéket Adizesi
modell alapjan értékeltem, majd a kilénbdz6 in-
terjuk segitségével megfelelé kovetkeztetése-
ket és javaslatokat tudtam tenni. Adizesi modell
szerint a csecsemdékorban |évé szervezetek jel-
lemzdi: tulhajszolt vezetés, tulzottan a féfolya-
matra, a sikerre koncentralas. A kutatdsom so-
ran megtalaltam ezeket a jellemzdket a vizsgalt
szervezetben is.

Osszességében a strukturalis szempontokat is
figyelembe véve, a funkcionalis szervezeti forma
nem okozta a lean filozofia terjedésének gatjat,
ami féleg annak kdszdnhetd, hogy nem technok-
ratikus, szabalyok és eljarasok a koordinacios
eszkdzok, hanem személyorientalt médszereket
is alkalmaznak, mint pl.: bels6 értékrend kialaki-
tasa. Ugyanakkor a fiatalkor nem kedvezett a
lean filozofia megfeleld elterjesztésében.

Mégis a szervezet lelkes munkatarsai elkezdték
hasznalni a lean eszkdzoket, ami segithet a
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A hosszas megbeszélések helyett a termelési
folyamatok soran, az értékteremtés helyszinen
érdemes elkezdeni az uj gondolkodasmad ter-
jesztését.

A felsbGvezetdi jelenlét hianyat nem lehet pé-
tolni, de fontos, hogy a lelkes kdzépvezetbi kez-
deményezést tamogassak a szervezeten belll,
ez segithet Uj filozéfiak elterjesztésében.

lean gondolkodasmdd tovabb terjedésében a
szervezeten beldl.

Alig egy év alatt, az 5S és vizualizaciés eszko-
z0k hasznalataval, a szervezet el tudott indulni
az dnfegyelem utjan.

, Az ,,utravalé”:

A szervezetek nem valtoztatasra vannak ter-
vezve, hanem arra, hogy feladatukat elvé-
gezzék. A valtozasok megtervezése és vég-
rehajtasa bizonyos képességeket kivan. Se-
giteni kell abban a szervezeteknek, hogy
meg tanuljon valtozni.” [3, p. 305] [5]

Halas koszonet Matrai Norbertnek és Toéth
Csaba Laszlonak!

A szerkeszté megjegyzése: Lehet, hogy a Tisz-
telt Olvasok kéziil tbbben nem igazan értették,
hogy szerzénk arra a helyre, ahol a dolgok tér-
ténnek a genba szoOt hasznalja, amit masok
gembaként ismernek. Eredetileg a japan iras-
Jelek forditasakor az ,n” volt elfogadott, majd az
1950-es évektdl az ugynevezett Hepburn -féle
atirasban a b, m és p hangok elétt allé n betiit
m-ként is alkalmazzak (https://leanszo-
tar.hu/page.php?71). Mindkét atiras elfogadott
a nemzetkdzi szakirodalomban és a hazai kbz-
véleményben. A szerkesztbéség ebben a kér-
désben teljes mértékben tiszteletben tartjia a
Szerz0 valasztasat.



https://leanszotar.hu/page.php?71
https://leanszotar.hu/page.php?71
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Omotenashi

A fenti japan sz6t angolra altalaban ugy for-
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nem csak a vendég igényeinek egyszeril ki-
elégitését jelenti, hanem annal kicsit tobbet.
A hagyomanyos japan kultura rendkivul ho-
lisztikus, ezért az omotenashi kivaldan alkal-
mazhato példaul az tigyfélszolgalatok munka-
janak a megszervezésében is.

Mike Martyn, a Shingo Akadémia tagja, Uj
konyvében megmutatja, hogy a vallalat min-
den szegmensében is alkalmazhato.

ANAGEMENT

Némethné Makra Andrea a Debreceni Egyetem Gazda-

sagtudomanyi Karan Vezetés és Szervezés szakon Okle-
veles Kbzgazdasz mesterdiplomat, 2023-ban a Debreceni
Miiszaki Egyetemen Lean menedzser oklevelet szerzett,
ezenkivil rendelkezik Gazdasagi Mémaki és Mérlegké-
pes konyvel6i végzettséggel. Kézel hlisz éves és tobb
mint 12 éves vezet6i palyafutasa soran részt vett fiatal -
z0ldmez0s- valamint Oreged6 szervezeteknél egész valla-
latra kiterjedd, tartds fejlédést biztositd projektekben.

Kovetkez6 szamunkban kicsit részleteseb-
ben is foglalkozunk a japan kulturaval, illetve
Martyn rendkivil hasznos ajanlasaival.
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JOK A LEGJOBBAK KOzZUL

Beszélgetés Stasztny Péterrel

Stasztny Péter
gépész és gazdasagi mérnbk, hatékonysagfej-
leszté

- Tébb mint négy évtizedes fejlesztési gyakor-
lattal rendelkezel. Mibél all 6ssze ez az imponald
szamsor?

- 1956-ban szulettem Mosonmagyarévaron,
Juliannaval két gyermekink van.

1981-ben végeztem a Budapesti Mlszaki Egye-
temen (BME) okleveles. gépészmérndkkeént,
gépgyartas technolégusi szakon, ahol a szami-
tégépes technoldgiai tervezés (CAD/CAM)
szakiranyt valasztottam. Els6 munkahelyem a
Mosonmagyarovari Fémszerelvénygyarban
(MOFEM), gyartastervezéi munkakdrben kezd-
tem, majd NC technolégusként dolgoztam a
szerszamuzemben. A szerszamuzemi fejleszté-
sek utan gyartéeszkdz gazdalkodasi (GYGO)
vezetbnek neveztek ki.

1987-ben szintén a BME-n szereztem masod-
diplomat gazdasagi mérndkként, termelésszer-
vezés szakiranyon. A f6 szakmai érdeklédésem
a folyamatszervezésre iranyult.

,-..Jelenleg az NKER nagy érték szamunkra,
ebben az atmeneti helyzetben. A kialakitott
rendszer bemend szintje alkalmas minden

szervezet szamara a kezdé lépések felméré-

sére. Az SZKE rendelkezik mar benchmarking
adatokkal, igy ezt a szintet valaszt6 szervezet
nem csak 6nmagahoz, hanem a tobbi kitoltok-
hoz is 6ssze tudja mérni magat. Abban bizunk,
hogy minél tébb szervezet elindul ezen a Iép-
csOzetes fejl6dést biztositd dnértékelési-fej-
lesztési uton.”

1990-t61 a Raba Szerszamgyar divizidigazgato
pozicidjaban dolgoztam egy fél évig, majd vallal-
kozasi irodavezet6i munkakdrben dolgoztam
1996-ig.

Kdzben kozépiskolaban tanitottam egy évet,
dolgoztam kereskedelmi és iparkamara munka-
szervezetében irodavezetéként és ipari refe-
rensként.

1998-t6l az AMB Components Bt. Minéségugyi
Megbizottjaként lattam el még mas stabfunkcio-
kat (vallalati mikodés tamogatas), majd 2000-
ben kerlltem a SAPU Bt.-hez miiszaki vezet6-
nek, ahol f6 feladatom volt a szerelési technolo-
gia fejlesztése Magyarorszagon tervezett és
gyartott célgépekkel, szerelésorokkal.

2002-ben egy hénapos ,Corporate Manage-
ment” képzésen vettem részt Japanban az
AOTS szervezésében, gyarlatogatasokkal ki-
egészitve.

2003-2006 kozott szamos autdipari mindéség és
hatékonysagfejlesztési képzésen vettem részt
(FMEA oktatas a Ford kévetelményei szerint, In-
dustrial Engineering képzés, egy hetes Kaizen
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Trainer képzés Németorszagban a Porsche
Consulting szervezésében, ,Szinkronizalt ter-
melési rendszer’- Takeda tréningek, REFA
Uzem- és munkaszervezés tanfolyam (280
oras), 6 Sigma zold 6ves képzés).

A SAPU Bt. 2008-ban egy ideig Visiocorp Hun-
gary Bt. néven mikodott, majd a kockazati be-
fektetd iranyitotta mikoddést kdvetben az uj, in-
diai tulajdonu SMR Bt. szervezetében folytattam
a munkamat. igy lehetéségem volt végig kdvet-
nem a Motherson csoport globalis és magyaror-
szagi fejlédését. 2021-ben mentem nyugdijba a
cégtél és azota is aktivan dolgozom, igaz mar
nem teljes munkaidében.

- Milyenek voltak a kezdé mérndkéveid? Hasz-
nélta-e a MOFEM az egyetemen megszerzett tu-
dasod, diplomamunkadat. Javaslataid beépliltek
a méltan hires cégq fejlédésébe?

- Az 1980-as években mikddd iparban voltak
mar elére mutaté fejlesztések, igy kezdé mérndk-
ként volt lehetéségem a tanult alapszakmamat
hasznositani. Szamitogép vezérlésli gépek beru-
hazasa mellett dontétt az akkori cégvezetés a
szerszamgyartas teriiletén. igy a gépek beiize-
melésében sok gyakorlati tapasztalatot szerez-
tem, nem csak az Uzemben, hanem a németor-
szagi betanulasok soran is. A szerelvény gyartasi
technoldgia fejlesztésében is torténtek beruhaza-
sok, igy a szerszamellatas tertletén is szikség
volt a frissen végzett mérnok tevékenyseégére.

Az els6 évek Uzemi tapasztalatai alapjan arra
kerestem a valaszt, hogy hogyan mikodik egy
jol szervezett cég? Milyen informaciok szukse-
gesek a hatékony termelés megszervezéséhez?
Az alap egyetemi képzésen nem volt ez a terulet
fékuszban, igy a MOFEM tamogatasaval lehets-
séget kaptam egy masoddiploma megszerzé-
sére. A gazdasagi mérnoki képzésen belll a ter-
melésszervezés szakot valasztottam, a folya-
matszervezés volt a szakiranyom. Diploma
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munkamban az elektronikai vezérlésekben al-
kalmazott szabalyozasi modellt vettem &t és a
MOFEM szervezeti miikddésére készitettem
egy szabalyozasi modellt. Alapjelképz6, végre-
hajté és szabalyozd egységekre bontottam és
rendeztem Ossze a szokasos szervezeti miko-
dést, és az azt tamogaté szamitégépes rend-
szert. A szabalyozott gazdasagi folyamatok te-
rén szerzett tapasztalataimat a gyartéeszkoz
gazdalkodasi vezetéi munkamban tudtam hasz-
nositani. llletve késébb készitettem jegyzetet ez
alapjan, majd felhasznaltam az ISO 9001-es
szabvany szerinti rendszerek épitésében, az
EFQM Modell alkalmazasokban.

- A Budapesti Miiszaki Egyetemen meg ugy
tlnt szamitogepes alkalmazasokra épitett gyar-
tastechnolégus mérndéki karrier elétt allsz? Mi mo-
tivalt a minéségligy iranyaba térténd fordulasra?

- Mar kezdd mérndkként is az foglalkoztatott,
hogy mitél mikddik jél egy szervezet, egy cég,
mitdl lesz hatékony és sikeres a tevékenysége?
Az 1990-es években, a rendszervaltast kove-
téen egyre zavarosabb gazdasagi mikodések
jellemezték a magyar ipart. Majd fokozatosan
megjelentek a nemzetkdzi befektetdk, akik hoz-
tak magukkal azokat a vallalati kulturakat, ame-
lyek mar standard rendszeren alapultak és mU-
kodtek a globalis versenyben.

A MOFEM is szervezett cég volt az 1980-as
években. A ,Dolgozz hibatlan” mozgalom, az uji-
tasi rendszer, az MTM alkalmazasa és szamos
hatékony médszer mikodott.

A RABA tevékenysége a nemzetkdzi piacon is
elismert volt, dollarral fizet6 piacra is értékesitett,
igy valutaéert tudott olyan gépeket vasarolni,
amelyekkel képes volt nemzetkd6zi mindseégi
termékeket elballitani. A szervezettségre jel-
lemz6 volt a tobb telephelyen torténd kb. 20 000
fével mikodtetett termelés. Ezt a volument a
KGST-én bellli piacokon realizalt Ikarus busz-
gyartasi program is igényelte.
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Sokat tanultam szakmai és a szervezettségre
vonatkozoéan ebben a két ipari kdzegben.

Az AMB Components Bt.-nél mar sajat magam-
nak kellett iranyitanom az I1ISO 9001-es szab-
vany szerinti mikddés kiépitését, amely 1991-
ben tanusitasra is kerult. Ekkor ismerkedtem
meg Toldi Sandorral, akivel azéta is szakmai
kapcsolatban vagyok.

Az EFQM Modell alkalmazas volt a kdvetkez6
lépés, amely 2001-ben kbzelebb vitt a hatékony,
és eredményes cégmikodés megvaldsitasahoz
szukséges modszertanok elsajatitasahoz. A
SAPU Mdiszaki vezetéjeként kaptam lehet6sé-
get ,Onértékelési tréningen” vald részvételre.
Megismerkedtem a Shiba palyazati lehetéség-
gel. Az elkotelezett vallalatvezetés és a tamo-
gatoé teamek munkaja meghozta a sikereket is:
2002-ben Shiba dijjal, majd 2003-ban Nemzeti
Mindségi Dijjal tintették ki a SAPU Bt.-t.

- A Japanban toltott egy honap milyen haszon-
nal jart? Mi az, amit a leginkabb megtanultal?

- A Japan és a magyar kormany kdzos projekt-
jének célja a Suzuki beszallitéi halézatanak fej-
lesztése volt. igy a SAPU Bt. tAmogatasaval le-
hetéségem volt megismerni a kiutazé tobbi be-
szallitét, a projektet tamogatd szakembereket. A
japanban eltoltott idészak harom 6 részbél allt:
elméleti képzés, tajékoztaté tanteremben, gya-
rak és vallalkozasok meglatogatasa és szabad-
idés program. A japan céges kultura, az 5S, a
Kaizen mddszertan és a Toyota fejlédése volt a
legnagyobb érték szamomra. Nagy élmény volt
latni Toyota Uzemet, a muzeumot, €és mas nagy
cegnél zajl6 folyamatokat. Akkor lattam mar hib-
rid autot, anyagmozgato robotot. Ami meglepett
az a gondolkodasbéli kulonbség, peldaul az au-
tomatizalt kozlekedési rendszerek mellett sza-
mos biztonsagtechnikai terlleten alkalmaznak
embereket, ahol valamilyen veszélyforras van.
Voltunk kisvallalatoknal, ipari parkban, ahol a
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cégnél nem volt készaru raktar, hanem kodzvet-
len az uUton all6 kisteherautéra raktak a készter-
méket.

- Munkad soran miként hasznosultak az Indust-
rial Engineering és Kaizen Trainer képzések?

- Szamomra 2000-ben kezd6dott a Lean, a Ka-
izen képzési sorozat és jelenleg is aktivan hasz-
nalom ezeket a modszereket. Eleve ugy vettek
fel a SPAU Bt.-hez miszaki vezetének, hogy az
alapelvek szerint kellett megtervezni a munka-
helyeket a gyari layoutot. Elsé |épésben az an-
gol gyarban dolgozé kollégaktdl tanultuk az ala-
pokat, amelyek mar adaptalt, a tukorgyartasra, a
szerelésre kidolgozott gyakorlati elemeket tartal-
maztak. Ezt egészitették ki a japanban tanultak,
majd a szamos Kaizen workshop soran kita-
pasztalt tovabbi moddszertan. Sajat értékeld
rendszerrel kovettik a fejlédéstinket 2005-ig,
amikrél konferenciakon tartottam tajékoztatokat.
Kdzben globalis szervezet alakult a cégcsopor-
ton belul a Kaizen médszerek nemzetkdzi 6sz-
szehangolasara, a tapasztalatok cseréjére.
2006-ban értlnk el kimagaslé eredményt a sze-
relési terlleten, 60 fének tudtunk ujabb szerelési
feladatot adni. 2009-t6l az indiai térrendezési el-
vekkel kezdtem el a lean, Kaizen modszerek in-
tegracidjat, az addig alkalmazott standardok fej-
lesztését. Késébb mar csak részfeladatokban
volt szerepem, a tovabbi fejlesztéseket mar na-
gyon sok fiatal kolléga vitte tovabb, akikbdl mar
gyarigazgatok, vezetok is kikerlltek az SMR ve-
zetbkeépz6 iskolajabal. Jelenleg ezeket az elveket
alkalmazzak négy gyarban és két logisztikai ba-
zison a Motherson magyarorszagi telephelyein.

- Elmélyiiltél a hatékonysagfejlesztés kérdései-
ben. Milyen hazai vallalkozasok fogékonyak erre
a témara? Miben tudsz nekik segiteni?

- A hatékonysagdfejlesztést mindig aktualizalni
kell az adott cégre, gazdasagi helyzetre. A Lean,
Kaizen alkalmazas alapvetéen a cég tulajdonos-
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tdl, a fels6 vezet6tdl fugg. Meghatarozé a vevoi el-
varas, a piaci verseny. Ma mar sok szakember
van, az egyetemeken is elindult a képzés. Az au-
téiparban mikodd beszallitoi lancban szinte lét-
kérdés a modszertan alkalmazasa, az uzleti mo-
dell miatt (évente csokkenek az eladasi arak). A
versenyhelyzet hasonlé kényszer lehet. Ma mar
minden teruleten alkalmazhatok ezek a modsze-
rek. Egyre nagyobb a digitalis térbeni feladat,
ahogy szilkulnek a fizikalis térben zajlo folyama-
tok. A Kaizen egyéni alkalmazasa is nagyon fon-
tos, az egészséges életmod megvaldsitasaban ta-
maszkodhatunk modszer alkalmazasara. Az
egészseéges taplalkozas, az aktivitasok megvalo-
sitasa csak kis lépésekben érhet6 el. Itt az ered-
mény a gyogyszerfogyasztas csokkentésében/el-
hagyasaban, az egészségugyi szolgaltatasok
igénybevételének minimalizalasaban mérhetd.

- A SAPU Bt. és az SMR életed meghatarozé
resze, terepe volt. Hogyan emlékszel erre az idé-
Sszakra?

- 22 évig dolgoztam a Vvisszapillantd tu-
korgyartas teruletén, kulonb6zé munkakorok-
ben, élethelyzetekben. Nem volt egysiku, unal-
mas idészak, 2-3 évente torténtek valtozasok,
ahogy fejl6dott a cég, ahogy alakult a gazdasagi
élet. Kitarto munkaval értunk el sikereket, sok jo
szakemberrel dolgoztam egyutt, meghatarozoak
voltak azok a vezetdk, akikkel egyltt gon-
dolkodhattam, akik inspiraltak a feladatok meg-
oldasara. Megismerkedhettem a német és az
indiai vallalati kulturaval. Meghatarozé vevok
igényeihez fejleszthettem a mérnoki és szer-
vez8i kompetenciaimat. JO volt latni, hogy a
2000-ben még 230 f6s cegbdl évek alatt kialakul
egy 2500 fés, tobb telephelyen termel6 csoport.

- Mivel foglalkozol jelenleg? Milyen révid és ké-
zéptavu terveid vannak?

- Jelenleg egy uj életformaban, élethelyzetben
vagyok. Aktiv munkat is végzek és élvezem a
nyugdijas id6szak szépseégeit, lehetéségeit. Dol-
gozom kkv-knal havi 20-20 orakat, részt veszek
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projektekben, tdmogatom az Szdvetség a Kiva-
l6sagért Egyesulet munkajat. Jarok kiloénb6zé
eseményekre, konferenciakra. Erdekel a termé-
szet alapu gazdasag kialakulasa. Még kb. 7-8 év
ilyen aktiv idészakot tervezek.

- Manapsag nem elég a tapasztalatokra hagyat-
kozni. Miként biztositod naprakészségedet?

A naprakészségem fenntartdsa érdekében

csatlakoztam a Leannovation csapatahoz, és
segitettem a ,Lean Coffe” estek Gy6rben torténd
elinditasat. Ezek a havi szakmai estek 2015 6ta
elérheték Budapesten, az elmult években pedig
mar Kecskeméten, Debrecenben is. Az egyesu-
let tamogatja szakkdnyvek forditasat, szakmai
konferenciat, gyarlatogatasokat szervez. 2021-
ben ujra elvégeztem az EFQM Modell szerinti
értékelbi képzést.
Ami manapsag foglalkoztat, az a természet
alapu gazdasag iranyaba teendd lépések meg-
ismerése. Szamos olyan el6adast hallgatok
meg, megyek el személyes latogatasokra, ame-
lyek ezeknek a modszereknek a megismerését
tamogatjak.

- Jdl latom, hogy a tarsadalmi szervezetekben
is komoly munkat végzel? Hol és mit csinalsz?

- Tovabbra is tagja vagyok az ISO Férumnak.
Részt veszek a programokon, ahogy az idém
engedi. Egy évig vallalok még kamarai munkat
itt a Gybér-Moson-Sopron Varmegyei Kereske-
delmi és Iparkamaranal.

- A Szbvetség a Kivalosagert Egyesitilet (SZKE)
tisztsegviselbjekent hogy latod a honi minéség-
ligyi szervezetek egytittmiikédesét?

- Nagyon orultem, hogy létrejott az egyuttmi-
kodés és az NKER EFQM alapu értékel6 rend-
szer. Az egyuttmikodésben akkor tudunk
elébbre lépni, ha minden szervezet megtalalja a
sajat megujulasat, a jelenleg kialakult gazdasagi
helyzethez torténd alkalmazkodas moédszerta-
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nat. Minden szervezetnek vannak értékei, erds-
ségei, erre tamaszkodva kell megtalalni a kito-
rési pontokat. Aki ebben eredményt ér el az tud
majd segiteni a tobbieknek.

Jelenleg az NKER nagy érték szamunkra, eb-
ben az atmeneti helyzetben. A kialakitott rend-
szer bemend szintje alkalmas minden szervezet
szamara a kezdd lépések felmérésére. Az SZKE
rendelkezik mar benchmarking adatokkal, igy
ezt a szintet valaszt6 szervezet nem csak 6nma-
gahoz, hanem a tobbi kitoltékhoz is 6ssze tudja
mérni magat. Abban bizunk, hogy minél tébb
szervezet elindul ezen a lépcsézetes fejlédést
biztositdé dnértékelési-fejlesztési uton.

2030-ra szeretném, ha nemzetkdzi szinten lat-
hatova, érzékelhetévé valna az EFQM Modell
magyarorszagi alkalmazasa, ami minden
egyuttm(koddé partnerink sikere lesz.

- Tudhato-e dj informacié a IIASA-Shiba Dijrol
és a Nemzeti Kivalésag Dijrol?

- Szerintem a [IASA-Shiba Dij betdltotte magyar-
orszagi szerepét. Nagyon sok vallalatnak, szerve-
zetnek segitett a minéség és a hatékonysag fej-
lesztési alapok megismerésében, alkalmazasa-
ban és a siker megélésében. Nekem nincs Uj in-
formaciom ezzel kapcsolatban. Shiba professzor
2016-ban jart utoljara Magyarorszagon, akkor ta-
lalkoztam vele, ott jart az SMR-ben. Atnézte a mi-
néségi kor verseny kiemelkedd prezentacioit,
meglatogatta és értékelte a gyarban zajlo folyama-
tokat. A Nemzeti Kivalosagi Dij atadasa-atvétele a
napokban zajlik. Lepsényi Istvan ur a dijbizottsag
elnbke tamogatja a sikeres jovébeni kormanyzati
tamogatas megvalosulasat.

- Milyen elképzeléseid vannak a Szévetség a
Kivalosagert Egyesiilet munkajanak tovabbfej-
lesztésére?

- Az SZKE jelenleg egy f6 ugyvezetd igazgato-
val dolgozik, az anyagi helyzete stabilizalédott.
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Ma nehéz hosszutavra alapozott szervezeti miko-
dést, bévulést kialakitani, igy a lehetéségekhez fo-
lyamatosan igazodd rendszerben gondolkozunk.
Az SZKE-nek vannak nyilvantartott és aktiv kiva-
l6sag nagykovetei, illetve 30 f6 képzett értékeld
tudja tAmogatni a szervezetek igényeit, az NKER
értékeld rendszert és az NKD folyamatat.

Dr. Hary Andras az egyik legaktivabb nagykove-
tink. Tamogatasaval veszunk részt az elsé kiva-
l6sagi kdzpont mintaprojekt kidolgozasaban,
megvaldsitasaban (ZZECC). Tervezzuk a kiva-
l6sagi kozpont modell elsé tapasztalatai alapjan
annak kiterjesztését az orszag jelentésebb régi-
oiban, ahol aktiv kivalésag nagykoveteink van-
nak. Tobb térségben vannak mar erre vonatko-
zbéan csira szintl kezdeményezések, konkrét
eredményekrdl varhatéan 2025-ben tudunk
majd beszamolni.

Elindult a fels6oktatas benchmarking klub Szabé
Kalman vezetésével. Tobb hasznos eseményt
szervezett az SZKE, formalédnak az egyuttmu-
kodések az egyetemekkel, érezzik az EFQM
Modell iranti nyitottsag elsé jeleit.

- Mit csinalsz, ha éppen nem dolgozol? Jut-e
idéd csaladra, pihenésre, regeneralodasra. Van-
e hobbid?

- A szabadidd egyre nagyobb teret kap ebben
az életszakaszban. Jelenleg kertes hazban
élink, szeretek a haz korll tevékenykedni. A
szukséges elvégzendé feladatokon kivul maga-
sagyak épitése, atépitése az egyik kedvenc el-
foglaltsagom. A séta és a kerékparozas adja ak-
tiv mozgasunkat. A hét egy részében Budapes-
ten vagyunk, kihasznalva a programlehet6sége-
ket. Van egy egyéves unokank, altalaban he-
tente latogatjuk és kdzos programokban élvez-
zUk novekedését. Rendszeresen kirandulunk
Magyarorszagon, kedvenc kulfoldi célpontunk
Toszkana. Feleségem, Julianna szeret fotdzni,
igy nagyon szép élményekkel gazdagodunk.
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e
Sz6di Sandor 1998-t6l a Minéségfejlesztési Kozpont mi-

ndség szakeértoje, 2008. januar 1-t6l kinevezett igyve-
zetd igazgatdja. 1ISO 9001-es s ISO 14001-es vezetd au-

ditor. Jartassagot szerzett a Nemzeti Mindségi Dij-as és
regiondlis palyazatok értékelésében. Tobb EFQM modell
alapu dij kidolgozasaban, adaptalasaban vett részt. A
Nemzeti Minéség Klub munkajanak egyik szervezdje, ira-
nyitéja volt. Tébb tucat hazai cégnek tartott dnértékelési
tréningeket. Nevéhez fliz6dik a hazai minéség szakértd
képzés elinditasa. 13 éven at a ,Mikulas is benchmarkol”
konferenciak egyik szervezéje, mozgatdrugdja. A Parla-
mentben 2006-ban A Nemzeti Minéségi Dij Nagykdvete
elismerést vehette at.

Tudta, hogy

140. évvel ezel6tt, 1883. junius 5-én indult
Utjara az Orient-expressz Az ut Parizstol
Isztambulig mintegy 70 6ra volt. A vonat a
maga koraban a megtestesllt luxus volt,
tobb szolgaltatast kinalva, mint egyes kora-
beli szallodak. Rendkivil népszerl volt,
még a krimi irodalomban is helyet kapott,
gondoljunk csak Agatha Christie mivére.

A haboruk utan mindig ujjaéledt, és kilon-
b6z6 utvonalakon kozlekedett. A vastag
pénztarcaval rendelkez6k ma is utazhatnak
vele, nosztalgia vonatként a London-Ve-
lence és az eredeti utvonalakon.
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Egy francia polihisztor
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400 éve, 1623. junius 19-én szuletett
Clermont-Ferrand-ban Blaise Pascal
matematikus, fizikus, filozéfus, ir6. Nem
lehet egyértelmlen a kulturtérténet egyik
vagy masik fejezetébe besorolni, nagy je-
lentéségu fizikai és matematikai eredmeé-
nyei mellett igen fontos filozofiai, teologiai
munkassaga és irodalmi tevékenyseége is.
Pierre Fermat-val folytatott levelezésében
a két matematikus lefektette a valészinG-
ségszamitas alapelveit. Pascal az infinite-
zimalis szamitas egyik kozvetlen eléfutara
volt, 6 épitette az els6 mechanikus sza-
mologépet. O volt a projektiv geometria
egyik megalapozoja. Barométerrel vég-
zett kisérletei a légnyomas mérésében
voltak alapvet6 fontossaguak. Nevét viseli
a matematikaban a Pascal-haromszog, a
kupszeletekrdl kimondott Pascal-tétel, a
hidrodinamikai Pascal-térvény. Rdla ne-
vezték el a nyomas egyik mértékegyse-
gét. Filozdfiai és teoldgiai irasaiban a jan-
zenizmus hive. Vitairatai nemegyszer a
legeredetibb gondolkodasu teolégusok
kozt jelolik ki a helyét. Megsejtései odaso-
roljak a korai pszicholégusok kdrébe. Kol-
téi és nyelvileg gazdag stilusa alapjan a
legkulonb6zdbb vilagnézeti irdk és kolték
Ot valljak a francia irodalmi stilus legna-
gyobb hatasu mesterének.

1662. augusztus 19-én hunyt el Parizs-
ban. Elete 39 éve alatt sok jelentés dolgot
alkotott, a halas utdkor mértékegységet,
haromszoget, tételt, torvényt és eloszlast
is elnevezett rola.
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A TARSASAG HIREI ES PROGRAMJAI

KOzZGYULES

A Tarsasag 2023. majus 19-re hirdette meg szokasos éves kdzgyllését. Sajnos a résztvevok
alacsony szama miatt az ulés hatarozatképtelen volt. A megismételt kozgyUlést majus 24-én
tartottuk a Magyar Szabvanyugyi Testllet székhazaban.

A Tarsasag elmult évi teljesitményét és a jovére vonatkozo terveket felvaltva ismertette
Szabd Mirtill elndkasszony és Reizinger Zoltan ugyvezet6 igazgatd. A kézgydlés a szakmai
€s penzugyi beszamolokat egyhanguan elfogadta. Ugyancsak jovahagyta az idei esztendére
vonatkozo6 pénzugyi és szakmai terveket.

A hivatalos rész befejezése utan a nem tul nagy létszamu, de annal lelkesebb résztvevé tag-
sag elénk vitat folytatott a Tarsasagot érinté témakrol. Féként a fiatalok bevonasara koncent-
raltunk, mert ez nem csak a mi problémank, hanem a tobbi minéségugyi szervezet is szembe-
sult ezzel a kérdéssel. Nagyon sok jo 6tlet merdlt fel, gyakorlati megvaldsitasan az Igazgato
Tanacs dolgozik.

A kozgyullésen elfogadott beszamolo elérhetd a honlapunkon a kozgyilés bejegyzés alatt:

MAGYAR
MINOSEG
TARSASAG
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2023. évi palyazataink

A Magyar Min6ség Tarsasag idén is meghirdeti
a Magyar Minéség Haza 2023, az Ev Magyar Mi-
néség (szakterulet megnevezése) rendszer me-
nedzsere 2023, Magyar Min6ség Portal 2023,
Magyar Min6ség eOktatas 2023, Magyar Min6-
ség Szakirodalmi 2023 dijakat, amelyekre mar
lehet palyazni. Tovabba varja a javaslatokat a
Magyar Min6ség legjobb szerzdje dijazottjara.

https://quality-mmt.hu/palyazatok-2023/

Palyazatainkra a jelentkezési hataridé:
2023. oktéber 01. 12.00

Palyazatok dijatadasara 2023. november 4-
én kerul sor.

Palyazati nyerteseknek nyuijtott szolgaltatasok.
A Magyar Minéség Haza palyazatunk célja a
hazai, kiemelked6 minéségil termékek, fejlesz-
tések és szolgaltatasok népszerisitése, a fo-
gyasztok tajékoztatasanak elésegitése.

Azon termeékkel/szolgaltatassal lehetett pa-
lyazni, melynek jellemzéi:

- Magyarorszagon fejlesztették, allitjak el6,

vagy/nyujtjak,

- mindségjellemzbi kiemelkedok,

- min&séguk egyenletes, mert a termék el6al-
litdsa/a szolgaltatas tanusitott minéségira-
nyitasi rendszerben folyik, vagy az egyenle-
tesség egyéb maddon bizonyithatd,

- atermék eléallitdsa és felhasznalasa/a

szolgaltatas kornyezetkiméld.

A dijat 1996-ban alapitotta a Tarsasagunk, ed-

dig 288 palyazé nyerte el a dijat.

Tavalyi dijazottak: HAJDU Hajdusagi lpari Zrt.,

Z120 elektromos forroviztarolé terméke

CSOMIEP Zrt., Nagypaneles sincsatornas Gtat-
jaro rendszer terméke

Részletek a palyazatrdl és a jelentkezési lap le-
tolthetd a palyazat oldalarol.

https://quality-mmt.hu/magyar-minoseg-haza-
dij-2023/

% .:%a \

M.ﬂﬂvﬁﬂ'
ETRRIES BRI
Oy Ao

Az év Magyar Min6ség (szakteriilet megne-
vezése) rendszer menedzsere 2023. dij cimet
az a személy nyerheti el, aki jelentésen kozre-
muikodott Magyarorszagon mikodé — termelé
vagy szolgaltaté — gazdalkodo szervezet veze-
tésébe hatékonyan beépult, bizonyithatéan
eredmeényes iranyitasi rendszerének (MIR, KIR,
MEBIR, KES stb.) fejlesztésében.

A dijat 1997-ben alapitottuk eddigi dijazottak
szama 20.

Tavalyi dijazott: Eréss Erzsébet

Részletek a palyazatrol és a jelentkezési lap
letolthetd a palyazat oldalarol.

https://quality-mmt.hu/rendszermenedzser-dij-
2023/

MAGYAR MINOSEG

Rendszer menedzsere
\:9 ‘
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A Magyar Min6éség Portal dij 2023. palyazat
célja: kiemelkedd min&ségi jellemzdkkel rendel-
kezd magyar nyelvi portalok népszerisitése. A
dijra palyazni lehet barmely magyar nyelvi por-
tallal, domain névtdl és a tarhely foldrajzi elhe-
lyezkedésétél fuggetlendl.

A dijat 2006-ban alapitottuk eddig 8 dijat ad-
tunk at.

Részletek a palyazatrol és a jelentkezési lap
letdlthetd a palyazat oldalarol.

https://quality-mmt.hu/portal-dij-2023/
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A Magyar Minéség Szakirodalmi 2023. dijat
az az alkoto (szerz6, alkotészerkeszt6, szakfor-
ditd, stb.) nyerheti el, aki az elmult 3 évben
megjelent szakirodalmi muvel (kényv, tanul-
many, szakcikk nyomtatott, vagy elektronikus
formatumban) jelentésen hozzajarult a hazai
MIR, KIR, MEBIR, stb. fejlesztéséhez.

A dijat 1997-ben alapitottuk, eddigi dijazottak
szama 23.

Tavalyi dijazott: Typotex Elektronikus Kiadé Kft.
Kemény Sandor — Pusztai Eva — Lakné Komka
Kinga — Deak Andras — Mihalovits Maté — Bod-
nar-Kemény Klara: A 6 szigma statisztikai esz-
kozei ciml konyvéért.

Részletek a palyazatrdl és a jelentkezési lap
letolthetd a palyazat oldalarol.

https://quality-mmt.hu/szakirodalmi-dij-2023/
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A Magyar Minéség eOktatas dij 2023. palya-
zat célja: a kiemelkedé min6ségl elektronikus
oktatasi anyagok és a jelentés eredményeket
elért alkalmazok népszerisitése. A dijra pa-
lyazni lehet barmely magyar nyelvl elektroni-
kus tananyaggal vagy mikoédé eLearning por-
tallal, domain névtdl és a tarhely foldrajzi elhe-
lyezkedésétél fliggetlendl. Intranetet mikodtetd
alkalmazok is palyazhatnak.

A dijat 2006-ban alapitottuk, eddigi dijazottak
szama 12.

Részletek a palyazatrol és a jelentkezési lap
letolthetd a palyazat oldalarol.

https://quality-mmt.hu/eoktatas-dij-2023/
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Z eOktatas dij z

A Magyar Min6ség legjobb szerzdje dij 2023.
a Magyar Min6ség folydirat szerkesztésége
adja at a megel6z6 év legjobb szerzéjének. A
fészerkeszt6 — az olvasok véleményét is ki-
kérve — irasbeli javaslatot tesz a szerkeszt6bi-
zottsag szeptemberi Glésére az altala legjobb-
nak tartott cikkekre, illetve azok szerzgire.

Kérjiik, tegyenek javaslatot a dijazandé
cikkre 2022. évben megjelent szakmai cik-
kek kozil, a Magyar Minéség fészerkeszto-
jének az ujsag@quality-mmt.hu cimre Kkiil-
dott e-mailben!

Tavalyi dijazott: Dézsa Zoltan

MAGYAR MINOSEG

Legjobb szerzdje dij
P

A palyazatokrdl tovabbi informaciét a Tarsasag
honlapjan https://quality-mmt.hu/, titkarsagan a
titkarsag@quality-mmt.hu e-mail cimen vagy a
+36-1-215-6061 telefonszamon kaphat.
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MAGYAR
MINOSEG
TARSASAG

Felhivasa a

Koczor Zoltan dij 2023. DiJ-ra

Az Magyar Min6ség Tarsasag 2021-ben
megalapitotta a Koczor Zoltan dijat. A dij
célja a magyar minéséglgy ismertsége
és elismertsége érdekében tartésan ki-
emelkedd teljesitményt nyujté hazai
vagy hataron tuli magyar szakemberek
elismerése. Minden évben egy személy
dijazhaté.

A dijazott személyére barki tehet javas-
latot ugy, hogy a szikséges adatokat
2023.szeptember 20-ig elkuldi az
alabbi szervezetek valamelyikének kdz-
ponti e-mail cimére:

e Magyar Min&ség Tarsasag,
titkarsag@quality-mmt.hu

e EOQ MNB Egyesilet, info@eoq.hu

e ISO 9000 Férum Egyesllet,
isoforum@isoforum.hu

e SzOvetség a Kivaldsageért Egyesulet,
info@kivalosag.hu

Az email targysoraban: "Koczor Zoltan
dij 2023 jeloles"-t adjak meg.

jeldlésre

A jeldléshez szlikséges adatok:
e ajeldl6 szervezet megnevezése,

e a jelolt személy neve, (szakmai) be-
mutatasa (max: 1000 karakter),

e ajeldlés indoklasa (max: 1000 karak-
ter), kitérve a kiemelkedé teljesit-
meényre €s ennek hatasara.

A szakmai szervezetek a jeloltek kdzul ki-
valasztjak az altaluk kitlintetésre javasol-
takat, akiknek az adatait tovabbitjak az
MMT-nek. Ezt kdvetbéen az MMT lgazga-
tétanacsa altal felkért biralé bizottsag tag-
jai értékelik a jeldléseket és kivalasztjak a
dijazottat. A dij atadasra a 2023. novem-
berében a Magyar Minéség Tarsasag ren-
dezvényén kerll sor.

Tovabbi felvilagositas:

Turos Tarjanné Tel.:(1)215-6061
Magyar Min6ség Tarsasag

1082 Budapest, Horvath Mihaly tér 1.
e-mail: titkarsag@quality-mmt.hu
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Szinunk a Zold

Az elmult hetek és honapok id6jarasi eseményei
ismételten ramutattak arra, hogy bolygdnk a val-
tozas koraban van. Az elmult 200 év iparositasi
és tarsadalmi eseményei kedvezbtlenul — a tar-
sadalomban él6 ember biztonsagat veszélyez-
tet6 — befolyasoljak a globalis és a helyi oko-
szisztémak allapotat. A nemzetkdzileg elfoga-
dott meghatarozas szerint az dkoszisztéma [1]
.az elélények és élettelen kornyezetlik teljes
kapcsolatrendszere, amely nyilt rendszer, de bi-
zonyos meértékl onszabalyozasra képes.” Az
emberi beavatkozas azonban arra a szintre ju-
tott, hogy az dnszabalyozas kerult veszélybe [2].

Cselekedni kell, mert a jelenlegi modellek sze-
rint a klimavalsag kévetkeztében veszélybe ke-
rul az egyre ndévekvé népességszam ellatasa,
amely az egyéb gazdasagi karok mellett sulyos
tarsadalmi problémak |éphetnek fel. Ezeket
nem részletezzik, mert 18-as karikat is mellé
kellene tennink. A Magyar Minéség Tarsasag
évtizedek o6ta elkotelezett a fenntarthatd fejlé-
dés mellett, mert ez a Min6ségnek az alfaja és
omegaja. Rendszeresen kozllink a témaval fog-
lalkoz6 irasokat, csak egyet emlitenék, a vize-
ink allapotat feltérképezd rendszert [3] bemu-
taté dolgozatot.

Magyarorszdag is elkotelezett az EU/ENSZ altal
kitGzott klimavédelmi célok teljesitésében. En-
nek a munkanak egyik zaszléshajoja a Magyar
Agrar- és Elettudomanyi Egyetem (MATE) Kor-
forgasos Gazdasag Elemzd Kozpontja. Amikor
meghirdették a Zdldinnovaciés és Energiahaté-
konysagi EXPO-t, és ebben kézremlikodbként
kérték fel a Tarsasagot, természetesen igent

Magyar Minéség Tarsasag

mondtunk. A magunk szerény eszkozeivel ta-
mogatjuk a kezdeményezést. Beszamolunk ol-
vasoinknak a projekt haladasardl, ismertetjuk a
sikeres palyazatokat, és emellett publikacios le-
het6séget biztositunk a fiatal szakembereknek.

A majus 8-i nyitd konferenciat on-line kdvette
Reizinger Zoltan ugyvezet6 igazgatd és Toéth
Csaba Laszl6 fészerkesztd. Buszkeséggel vet-
tuk tudomasul, hogy a konferencia masodik ré-
szében részletesen elmondtak, hogy Tarsasa-
gunk milyen modon csatlakozott a kezdemé-
nyezéshez. A Zoldexpd honlapjan a tamogatok
kozott Tarsasagunk logojat is feltlintették [4]. A
linket azért is ajanljuk, mert a projektrdl is rész-
letesen tajékozodhatnak.

Kalén megemliteném a panelbeszélgetést.
Rendkivil hasznos és gondolatébresztd volt,
amelyen attekintették a zoldinnovacio leglénye-
gesebb aspektusait.

[1] https://xforest.hu/okoszisztema/

[2] Toth Csaba Laszlé: Féldanya beteg, Ma-
gyar Min8ség,

[3] Karcsai David: Val6s idejl viz vizsgalatok el-

végzésére alkalmas multifunkcionalis eszkdz kifej-
lesztése és alkalmazasa

Magyar Min6ség, 2022. oktdber, pp13-22

[4] https://korforgas.uni-mate.hu/z%C3%B6Id-
expo

Foszerkeszt6

Az alabbiakban olvashatnak roviden a meg-
nyité konferencian torténtekrdl, az 6sszefogla-
|6t a projekt munkatarsai készitették.
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a Zoldinnovacios és Energiahatékonysagi

EXPO nyitérendezvéenyeérol

Majus 8-an kerult sor a Zoldinnovacios és Ener-
giahatékonysagi EXPO szakmai konferenciaval
egybekotott nyitérendezvényére a MATE Go-
doliéi Campusan hibrid formaban tébb mint 50
f6 részvételével.

Az EXPO célja, hogy agazatsemlegesen felvo-
nultassa azokat a hazai otleteket, termékeket,
szolgaltatasokat, eljarasokat, stratégiakat,
amelyek a klimacélok magyarorszagi megvalo-
sitasat és egyuttal a hazai gazdasag verseny-
képességét, zoldgazdasagi atallasat leginkabb
tamogatjak.

Ennek érdekében kbzzétételre kerult egy inno-
vatori felhivas, amely keretében minden fenn-
tarthatosagi vagy zold ujitassal lehet palyazni,
legyen az egy otlet, egy Uzleti modell, egy val-
lalati stratégia, vagy egy mar kifejlesztett ter-
mék, szolgaltatas. A beérkezd palyamuiveket
egy szakmai zsUri értékeli, majd dijazza egy
zarorendezvényen.

A rendezvényt szamos kozremikodo szervezet
is tamogatja, tobb civilszervezet, kamara, egye-
sulet, kOzigazgatasi szervezet, de a tamogatok
kozott van szamos Uzleti cég és a banki szféra
egyes tagjai is.

A nyitérendezvény plenaris részében dr. Varga-
Bajusz Veronika helyettes allamtitkar (KIM) ko-
szOntotte a résztvevoket, majd Dr. Mezdszent-
gyorgyi David, stratégiai és fejlesztési rektorhe-
lyettes (MATE) nyitotta meg az EXPO-t.

Prof. Dr. Boros Anita egyetemi tanar és egy-
ben a projekt vezetdje, eléadasaban a nemzet-
kozi kutatasokat vizsgalta a zoldinnovacio és az
energiahatékonysag vonatkozasaban. Ki-
emelte, hogy ,egyes kutatasok kimutattak, hogy
a zold technoldgiai innovacio jelentds hatassal
van az energiahatékonysag novelésére. A kor-
nyezetvédelmi szabalyozasban kitlizott célok
elérése érdekében a vallalkozasokat arra 6sz-
tonzik, hogy termelési tevékenységeik soran
olyan zo6ld technolégiat és 0sszetevoket alkal-
mazzanak, amelyek az energiahatékonysagot
is befolyasoljak.”

Boros professzorasszony a bevezeté el6adast tartja

Ezt kdvetbéen az SZNTH volt elndke, Pomazi
Gyula szamolt be az innovaciék hazai alakula-
sarol, eldadasaban felhivta a figyelmet arra, mi-
lyen fontossaga van az Uzleti titoknak egy inno-
vacio kapcsan.

Glész Andrea, a Glész és Tarsa System Cég-
csoport ugyvezetdje, az innovaciéos menedzs-
ment tapasztalatokrél osztotta meg gondolatait
az EXPO-n résztvevbkkel, majd Lakner Zoltan
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professzor (MATE) video eléadasat hallhattak
a résztvevok, aki a nemzetkodzi kutatasi innova-
cios trendeket ismertette.

Az ebédszunetet kdvetéen Dr. Szabé Katalin
intézetigazgato-helyettes (MATE) mutatta be a
kézrem(kodb szervezeteket, illetve ismertette
az EXPO szakmai programjat, beszamolt arrdl,
hogy meghirdetésre kerllt egy rajzpalyazat is a
fiatal generaciok fenntarthatéosagi szemléleté-
nek erésitése céljabdl, tovabba kitért arra is,
hogy létrehozasra kertl majd egy MATEMarket
felulet az EXPO keretében, ahol elérhetd lesz a
mar értékesithet6 termékek kore.

A plenaris Ulést kdvetben egy panelbeszélge-
tésre kertlt sor, az AGM BETON Zrt. (Szilagyi
Gabor), az ALTEO Csoport (Csapé Rébert), a
Karsai Holding Zrt. (Jankovics Roland), vala-
mint a Kék Bolygd Klimavédelmi Befektetési
Alapkezeld Zrt. (Torok Jézsef) vezetbinek rész-
vételével. A beszélgetést Bozsik Balazs, fenn-
tarthatésagi és ESG uzleti szolgaltatasok vezetd
(PWC Magyarorszag) moderalta. A résztvevok
mind egyet értettek a tekintetben, hogy az inno-
vacioknak rendkivul fontos szerepe van a klima-
valtozas okozta negativ hatasok leklizdésében
és a korforgasossag rendszerében.

Végezetul dr. Fehér Orsolya egyetemi docens
(MATE) zarszavaban megkdszonte a részvé-
telt, mind az eléaddknak, mind pedig a hallga-
tosagnak és felhivta a figyelmet arra, hogy az
innovatori felhivasra, valamint a rajpalyazatra
valo jelentkezéseket a szervezOk tovabbra is
varjak a honlapon elérheté dokumentumokban
meghatarozott feltételek mentén.
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ZOLD E-EXPO
2023

HAZAI ZOLD OTLETEK, STRATEGIAK,
JAVASLATOK, TERMEKEK,
SZOLGALTATASOK ONLINE BEMUTATOTERE
Palyazati hataridé:

2023. junius 20.

Részletek:
wWww.e-expo2023.hu

M1/

Tudta, hogy junius 17

az aszadly és az elsivatagosodas elleni kiizd-
elem vilagnapja? 1994-ben ezen a napon fo-
gadta el az ENSZ az err6l sz6l6 egyezményt.

® 17 June World Day to Combat Desertification
» anen

A Korforgasos Gazdasag egy nagyon haté-
kony fegyver lehet ebben a kiizdelemben.
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Tisztelt Olvaso!

Ugy gondolom, hogy mindannyiunk szamara
nyilvanvalo tény, hogy a min6ség folyamatos
fejlédésének alapfeltétele az innovacio. Azt is
tudjuk, hogy innovacios teljesitményink nem
az élvonalba tartozik az Eurdpai Unidéban. Na-
gyon sok kivalé otlet szuletik, amelyeknek csak
kis része jut el a megvalosulas allapotaba.

Az innovacios teljesitményeket hazankban igen
magas elismerésben részesitik, nem csak
Nagydijaink vannak, hanem a Biral6bizottsag
(amely kivalé szakemberekbdl all és Csak Ja-
nos miniszter az elndke) minden egyes palya-
zatot értékel és mindsit. igy nem csak a legki-
valébbak kapnak dijat, hanem a ,kisebb inno-
vaciok” (csunya sz0) is elismerésben részesul-

Magyar Minéség Tarsasag

nek. Ez biztatas a jovére és példaként szolgal-
hat azon szervezeteknek, amelyek kival6 telje-
sitményt értek el, de édzkodtak a palyazattol.

A Nagydijakrol el6z6 szamunkban adtunk is-
mertetést, most azokat a sikeres innovaciokat
ismertetjuk, amelyek kiemelt elismerésben re-
szesultek. A témak feldlelik a teljes gazdasagot,
Uj termékek, klimavaltozassal kapcsolatos fej-
lesztések, uj novényfajtak és digitalis oktatas és
igy tovabb. Rendkivul izgalmas, ezért is osztjuk
meg olvasoinkkal. Sokan biztosan most halla-
nak el6szor egyes fejlesztésekrél, és reméljuk,
hogy a hezitalékat is meggy6zzuk a részvétel
fontossagardl.

Toth Csaba Laszld
foszerkeszt6

A Sensirion megoldasa az olajipar metankibocsatasanak csokkentésére

Az innovaciét megvalésitd szervezet neve:
Sensirion Hungary Kift.
Az innovacié tomor leirasa:

A globalis felmelegedés 30%-at a metan
okozza. Az olaj- és gazipar a metankibocsatas
25%-at teszi ki.

Az olaj- és gazipar kritikus infrastrukturajanak
folyamatos kibocsatas-ellenérzése kulcsfontos-
sagu a metanszivargas korai észleléséhez és
javitasahoz.

A Sensirion Nubo Sphere platformja egy nagy
teljesitményl és kdnnyen hasznalhaté megol-
das a kritikus gazinfrastrukturak, példaul a gaz-
kutak folyamatos monitorozasara.
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A medfigyelérendszer tdbb Nubo szenzortest-
bél, egy felh6 alapu adatelemzé rendszerbdl, va-
lamint felhasznald- és mobilbarat webes felllet-
bél all. A szenzortestnek két nyilasa van érzék-
el6 kazettak fogadasara. A kazettdk cserélhe-
téek ezért a karbantartasuk vagy cseréjuk egy-
szer(. Jelenleg fémoxid (MOx) technolégian ala-
puld metan (CHa4) érzékeld kazetta all rendelke-
zésre. A jovBben tovabbfejlesztett patronokat
terveznek kinalni a metankibocsatas gyorsabb
és pontosabb észleléséhez. A jelenleg haszna-
laton kivuli masodik kazettanyilast tovabbi para-
méterek mérésére lehet majd hasznalni, amint
mas kazettak is elérhetbvé valnak.

A napelemnek, az alacsony fogyasztasu elekt-
ronikanak és a legmodernebb litium-ion akku-
mulatoroknak kdszdnhetben az eszkdzok telje-
sen onallban mikdédnek még a legkedvezétle-
nebb koériimények kozott is, anélkul, hogy
szikség lenne elektromos hal6zathoz vald
csatlakoztatasra. A kompakt méret biztositja a
konnyd telepitést, ahol csak szikséges.

Legalabb az egyik csomépont fel van szerelve
szélérzékelbvel a metanérzékeldn kival, amely
lehetévé teszi a helyi szél sebességének és ira-
nyanak mérését.

A csomoépontok folyamatosan tovabbitjak az
adatokat a felhéplatformnak LTE-M-en vagy
2G-n (GPRS) keresztll. Minden készulék ku-
Ion-kalon csatlakozik a maximalis redundancia,
valamint az egyszerl és gyors beallitas és a ru-
galmassag biztositasa érdekében. Felhdszin-
ten a jelek ugy vannak finomitva, hogy kizarjak
a téves jeleket és biztositsak a maximalis adat-
hiséget. Az algoritmusok a Sensirion széles-
korGd ,know-how’-jat, a korabban alkalmazott
szenzortechnologiakat, valamint azok terepen
torténd alkalmazasat felhasznalva lettek kifej-
lesztve. Fejlett analitikai rendszerunk folyama-
tosan fizikai modellezésen alapulé algoritmuso-
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kat alkalmaz a finomitott adatokra, hogy a kibo-
csatast a lehet6 legkorabban észlelje. Az 6sz-
szes eszkoz allapota kdnnyen nyomon koévet-
heté az intuitiv iranyitépulton barmely web-
bdéngészbében vagy okostelefonon. Ha kritikus
kibocsatasi eseményeket észlel, értesitést
kuld, hogy a technikus csapat gyorsan reagal-
hasson.

Az innovacio eredményei:

A kozvetlen Magyarorszagon gyartott Nubo
Sphere-bdl szarmazo6 arbevétel 2022-es piacra
lépése Ota elérte a 384 M Ft-ot. Ez a 2022-es
Magyarorszagon generalt arbevétel 23,5%-at
jelenti.

A Sensirion a metan (CH4) kibocsatas mérésé-
nek teruletén els6k kozott kinalt megoldast, s
ezzel piacvezetdveé valt. Globalis szinten a TOP
3-ban helyezkedik el a megoldas. Magyaror-
szagon nincs igény efféle termékre, az EU mas
tagallamaiban pedig minta szinten van tele-
pitve. F6 piac Amerika és Kanada.

A Nubo Sphere megoldas érakon belul képes
kibocsatast jelenteni. A ma hasznalt legkorsze-
ribb negyedéves monitorozashoz képest ez
akar 12 hét eldnyt jelent. Ha a jelentett szivar-
gasainkat azonnal kijavitjuk, az jelent6sen
csokkenti a legkorbe jutd metan mennyiségét.
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Multinacionalis cég lévén a termékek fejlesz-
tése is kdzos erbfeszités. A debreceni csapat
féként, de nem kizardlag gyarthatésagi szem-
pontbdl iranyitotta a projektet:

- mechanikai modellezés,

Magyar Minéség Tarsasag

- komponensek kivalasztasa, egyszer(sitése,
szamuk csokkentése;

- alaplap tesztelhet6ség szerinti kialakitasa;

- gyartésor megtervezése és belizemelése.

Dienes MathLab matematikatanitasi eszkozkészlet kifejlesztéséeért

Az innovaciét megvalédsité szervezetek
neve: Pécsi Tudomanyegyetem és Piatnik Bu-
dapest Kft.

Az innovacio tomor leirasa:

A Pécsi Tudomanyegyetem Kulturatudomanyi,
Pedagogusképzd és Vidékfejlesztési Karan tor-
ténik a matematikatanitas vilaghir( professzora
és egyben a PTE diszdoktora, Dienes Zoltan
szellemi 6rokségének gondozasa. Az egyetem
munkatarsai szellemi termékként (know-how)
fogalmaztak meg azt a Dienes matematikai la-
boratérium eszkbzcsomagot, amely komplex
modon alkalmazhaté a matematikatanitasban
és a kapcsolddo fejlesztd programokban (Die-
nes MathLab). Az innovacié ujdonsagtartalma,
hogy ebben a komplexitasban nem all rendel-
kezésre a tanitasban felhasznalhato, professzi-
onalis megvaldsitasu matematikai eszkozkész-
let, amely az als6 tagozatos oktatas szinte tel-
jes spektrumat le tudja fedni. A jatékcsomag ki-
alakitasanal alapelvek voltak az egységes ki-
alakitas, a tanulasi fokusz (az eszkdzoket arra
tervezték, hogy a tanuldk hasznaljak tanulasra,
ne a tanar demonstraciora), a szabad modelle-
zés (lehet6séget nyujtsanak arra, hogy a tanu-
|6k 6sszehasonlitsak a kilonb6zé modelleket),
valamint a késdébbi applikacio fejlesztés lehet6-
sége. A fejlesztés célja olyan vonzé jatékkész-
letek kialakitasa, amelyek egyszerre alkalma-
sak otthoni és oktatasi felhasznalasra, olyan
szin- és formavilaggal, hogy a gyerekek szive-
sen vegyék kézbe azokat oktatasi kornyezet-
ben is. Emellett célként fogalmazddott meg a
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jatékos matematikatanitas elterjedésének ta-
mogatasa a tanari kézikdnyvek ingyenes ren-
delkezésére bocsatasan keresztul, az MTMI te-
ruletek felé iranyuld palyaorientacié tamoga-
tasa, illetve annak bizonyitasa, hogy az egye-
temi modellvaltas soran célként megjeldlt piaci
szemlélet és kooperativ fejlesztési folyamat ki-
alakitasa a pedagégusképzés terlletén is meg-
valosithato.
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Az innovacidé eredményei:

A prototipusok kifejlesztésére a Proof of Con-
cept palyazatok keretében, tobb GUtemben kerult
sor. A piaci validacios tanulmany alapjan a
meghatarozé piaci szerepl6k versenyeztetéseét
kovetbéen a termékfejlesztési folyamatot és a
kereskedelmi értékesités beinditasanak Iépé-
seit a Piatnik Kft.-vel egyuttmikodésben ve-
gezte a Pécsi Tudomanyegyetem. Az egyezte-
tések alapjan legyartasra kerult mindkét jatéek-
készletbdl kétezer darab, amelyek alapvetéen
két csatornan keresztul jutnak el a felhaszna-
l6khoz: kiskereskedelmi fogalomba kerulnek a
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Piatnik Kft. értékesitési rendszerében, palya-
zati lehet6ségeken keresztul elérhetdévé valnak
intézményi felhasznaldk szamara. A 2022. év
soran a két készletbél 6sszesen 2114 darab ke-
rult értékesitésre. Ez kulonlegesen j6 ered-
ménynek tekinthetd, mivel a jatékok 2022
szeptemberétdl kerlltek forgalomba. Az értéke-
sitéshez kapcsolodd direkt arbevétel 11 226
191 Ft + AFA volt. A Piatnik Kft. becslése alap-
jan a PTE-vel val6 egylttm(kodésbél szarmazé
kommunikaciés elényodk és keresztértékesitési
lehetéségek kihasznalasa 6sszesen megkoze-
litbleg ugyanekkora tobbletet és médiajelenlé-
tet eredményezett a vallalkozas szamara.

Referenciak:

A Magyar Energetikai és KoézmU-szabalyozasi
Hivatal (MEKH) altal tAmogatott ,Jatékos neve-
lés a kornyezetért és az emberért: komplex
gamifikalt kdrnyezetismereti és tudomanyos ok-
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tatas a Karpat-medence és hazank altalanos is-
kolaiban” cim( projekt soran a jatékkészletek
ezer példanyban kerultek kiosztasra 6tven ma-
gyar nyelven tanito iskolanak, valamint a prog-
ramban oktaté tanarok tovabbképzésen vettek
részt. A projekt célja az volt, hogy a komplex
kornyezeti, természettudomanyos és logikai fej-
lesztés targyi és személyi infrastrukturajat se-
gitse kialakitani az iskolakban. Referenciaként
szolgalhatnak azon intézmények, amelyekbe a
készletek a MEKH tamogatasaval eljutottak,
kozuluk kiemelhet: Ciszterci Rend Pécsi Nagy
Lajos Gimnaziuma, MATEGO Alapitvany,
Széchenyi Istvan Egyetem Apaczai Csere Ja-
nos Kara.

A Dienes MathLab a ,Vallalattal k6zos fejlesz-
tés, innovativ projekt” kategériaban elnyerte a
Pécsi Tudomanyegyetem Kooperacios Innova-
cios Dijat 2022-ben.

Agrarinnovacio Babolnan, tojohibrid tenyésztéssel a vilag élvonalaban

Az innovaciét megvalosité szervezet neve:
Babolna TETRA Baromfitenyészt6 és Forgal-
mazo Kit.

Az innovacio tomor leirasa:

A FAOSTAT adatai szerint a vilag tyuktojaster-
melése 2021-ben meghaladta a 86 millié ton-
nat. A novekvé termelési koltségek ugyanakkor
folyamatos nyomast helyeznek az étkezési to-
jast el6allitokra, hogy minél gazdasagosabb
hibridet fejlesszenek, azaz, a nevelési koltse-
gek egyre csokkend aranyt képviseljenek a
megtermelt tojas 6nkoltségébdl. Erre két lehe-
téség nyilik: vagy elébbre kell hozni a tyukok
ivarérési idejét, roviditeni kell a nevelési idét,
vagy jelentdés meértékben novelni kell az egy
tydkra juto tojastermelést. Mivel az elsé tekinte-
tében ugy tlnik, hogy a baromfinemesités mar
minden bioldgiai tartalékot kihasznalt, igy a
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hangsuly egyre inkabb afelé tolédott, hogy lat-
vanyosan novelni kell a tojétyukok perzisztenci-
ajat, azaz a tojastermelési id6szak hosszat. Ezt
felismerve kezdte meg a tarsasag az un. long-
life tojohibridek kinemesitését. A tobb mint 10
éve megkezdett tenyészt6i munkanak a létjogo-
sultsagat a 2022-es energiavalsag, az energia-
hordozék soha nem latott dragulasa, valamint
az élet minden teruletének fokozott kornyezet-
tudatossagra valo felhivasa ujra igazolta.

Az uj nemesitésl, nyujtott perzisztenciara ké-
pes tojohibridek nagy tomegben és intenziv ter-
melési kdrnyezetben, a korabbiaknal fenntart-
hatobb és gazdasagosabb mdédon képesek az
egyik legtokéletesebb alapvet6 élelmiszer, az
étkezési tojas elballitasara. A cég azért szamolt
egy barna héju tojast termeld, Rhode tipusu
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(Babolna TETRA-SL LL) és egy fehér héju to-
jast termel6, Leghorn tipusu (TETRA L SU-
PERB) hibrid kinemesitésével, mert a vilag
tyuktojas-termelésének megoszlasa nagyjabdl
50-50%-0s a két hibrid tipus kdzo6tt. A nyujtott
perzisztencia, a tébblet tojastermelés mellett le-
roviditi az improduktiv nevelés idejének a ter-
melé idészakhoz viszonyitott aranyat, és csok-
kenti az apr6 tojasok aranyat. A fehér héju to-
jast termelé hibridek emellett - kevesebb fo-
gyasztasuknak koszonhetéen - csOkkentik a
termelési koltségeket és a kdrnyezet terhelését,
tojasaik magasabb szarazanyag tartalma miatt
pedig keresettebbek az élelmiszer feldolgozé
uzemek részérél. A tobb éves K+F munka ered-
ményei a 2020. évben mar jelentkeztek a part-
nereknél, amit a piacrol 6sszegylijtott vevai ter-
melési eredmények is alatamasztottak.

49 e
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Az innovacié eredményei:
Babolna TETRA-SL Long Life Laying tojohibrid
TETRA L Superb tojéhibrid

A 2021. évtdl tobb partner is a hosszu termelési
ciklussal rendelkez6 TETRA-SL LL és TETRA L
SUPERB hibridek beszerzése mellett dontott. A
palyazo ennek a két hibridnek az értékesitéseé-
bél tobb mint 1,2 milliard Ft arbevétel-ndvek-
meényt ért el 2021-r6l 2022-re. A fejlesztéd munka
ezekkel a nemesitésekkel nem allt le, a piac el-
varja, hogy a tarsasag altal forgalmazott hibridek
évrél érvre javuld teljesitménnyel jelenjenek
meg, melynek érdekében magas szinvonalu
szelekcios munkat kell végezniuk, a tudomany
legujabb vivmanyainak alkalmazasa mellett.

Referenciak:

Gyermelyi Zrt., Szerencsi Mg Zrt., Foldesi Ra-
kéczi Kft., Csabataj Zrt., CEVA-Phylaxia Zrt.,
Schropper GmbH, Eiermacher GmbH, Gruppo
Eurovo, Novogal AS., Sung Jin Hatchery,
OLAM Group, OJSC Soligorsk, Krupec Agro,
TD Rezerv, Agrokomplex Russia

A 2022. EVBEN MEGVALGOSULT,

ELISMERESBEN RESZESITETT,

SIKERES INNOVACIOK ISMERTETESE

Tricho Immun novényi immun ergsitd gomba

Az innovaciét megvaloésité szervezetek
neve: Danuba Kft. és Debreceni Egyetem

Az innovacio tomor leirasa:

Dr. Kovacs Csilla és Dr. Prof. Karaffa Erzsébet,
a Debreceni Egyetem kutatoi fedezték fel Tokaj
régioban ezen gombakat, melyek a novényben
élnek. Ezek a Trichoderma gombak belulrél
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erbsitik és védik a novényt, igy az jobban ellen-
all a gomba betegségeknek, és nagyobb ter-
mést hoz! Jelent6sen lehet csokkenteni a no-
vényvedo szerek hasznalatat. A terméket a Da-
nuba Kft. 100%-ban sajat forrasbdl regisztralta
és vezeti be a piacra. Ha azt nézzuk, hogy ez
egy olyan gomba, mely belulrdl védi a ndvenyt,
akkor ugyanilyen termék jelenleg nincs a ma-
gyar piacon, de még talan az Eurépain sem. Ha
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bévebben a biolégiai gombadlé szerek piacat
nézzuk, akkor is az elsé harom helyre ugrott fel
mar az els6 évben, a termékre nagy siker var.

Az innovacié eredményei:

Az innovacioé eredménye a Tricho Immun ter-
mék, mely rendelkezik a NEBIH altal kiadott ter-
mésnoveld ndvénykondicionaldé engedéllyel. A
Danuba Kft. (mely a termék exkluziv forgalma-
z6ja) az idei évben mar el is kezdte az értéke-
sitést. A terméket a gazdalkodok 5 kg-os, mig
a kis kertészek 100 grammos kiszerelésben
szerezhetik be. A termék gyartasa is Magyaror-
szagon torténik, azonban a termék értékesitése
elindult a kérnyezd orszagokban.

ey

tak meg, igy a tavalyi volt az els6 év, mikor el-
kezdték a Tricho Immun-t forgalmazni a gazdal-
koddk részére 5 kg kiszerelésben. A 2022-es
forgalmuk tobb mint netté 17 M Ft volt, mely kb.

RECnGO

Az innovaciét megvalésitd szervezet neve:
Recngo Kift.

Az innovacio tomor leirasa:

A RECnGO alkalmazas barkit képessé tesz
arra, hogy akar egyszemélyes stabként egy 12
kameras €él6 kdzvetitést levezényeljen, mégpe-
dig ugy, hogy az okoskészllékeket, amelyek
ugyanazon a halézaton Uzemelnek, egy €16 ka-
meralancca koti 6ssze. Az iranyitépultrél mene-
dzselt szamtalan effekt, layer és grafikai lehet6-
ség, az extraban hozzaadhaté vagoképek vagy
videdk még inkabb garantaljak a sikeres tarta-
lomkészitést.

Elérhet6 (Cross-platform): iOS, Android, Har-
monyOS rendszereken.
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35% gross margint hozott. Nagyon buszkék va-
gyunk arra, hogy mar az els6 évben tébb mint
1.200 hektaron prébaltak ki a terméket, féleg
sz6l6 és gyumdlcs kulturakban. Az idei évben
szeretnénk ezt a forgalmat 2-3 szorosara noé-
velni hasonlé nyereség tartalommal.

Egy szlovén (Metrob), és egy horvat partner
(AgriMatco) ugyancsak szeretné elkezdeni a
termék forgalmazasat. Ezek mellett a legna-
gyobb angol disztributor a Frontier Agro, és a
legnagyobb francia mez6gazdasagi input
anyaggyarto, az Agronutrition is allit be vele ki-
sérleteket. El6bbi féleg burgonyaban, mig
utdbbi a francia borvidékeken.

Referenciak:

A termék NEBIH engedéllyel rendelkezik, me-
lyekben tdbb kulturaban is beallitasra kertltek
GAP minésitési kisérletek.

A RECnGO projekt célja, hogy egy ember ké-
pes legyen 6nalléan magas minéségl, TV ma-
sor szintl online videds tartalmat késziteni. Ed-
dig ehhez komoly szintli szaktudas, és techni-
kai igény volt, a RECnGO innovalta ezt a piacot
a fejlesztésével, amely globalisan elérheté, a vi-
lagon barhonnan hasznalhatd, és Uzemeltet-
het6 egy vided studié ugy, hogy a mobil eszko-
zeiket hasznaljak az emberek.

Az innovacié eredményei:

A termék elérhet6 globalisan, tobb platformon
(i0S, Android, HarmonyOS). Egy ember képes
a TV misor szintl online vided produkciéra a
mobileszkozeivel.

Eddigi kiemelt eredmények:
- sikeres 250M ft-os t6kebevonas (2022)
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- globalis piacon jelenlét (USA, UK, SP, FR
folyamatosan er6sddé jelenlét).

- Top100 Magyar Digitalis Fejlesztés

- Forbes (2022.dec.28-an megjelend szama,
illetve online is elérhetd)

- néhany kiemelt referencia: L'Oréal, Huawei,
TELEKOM, MUPA, Seiko, Forbes, Aston Martin

A RECnGO tobb sajat fejlesztésli technoldgia-
val, és szabadalommal rendelkezik.

Tobb mint 100.000 user globalisan

Vermix Gyogykozmetikum

Az innovaciét megvalésitd szervezet neve:
Vermix Hungary Kft.

Az innovacio tomor leirasa:

45 év gyakorlati tapasztalat és orvosi szakvéle-
mények alapjan kerilt forgalomba a VERMIX
markanevl termékcsalad, elsédlegesen a prob-
lémas bdéri fiatal korosztaly részére, de életkor-
tol és nemtél figgetlenul barki részére ajanlhato
mindennem bérprobléma kezelésére.

Az innovacié eredményei:

A Vermix termékek garantaltan segitenek zsiros
bériek esetén a pattanasok kialakulasa ellen és
a mar meglévdk gyors megszlntetésében. Szu-
nyog és rovarcsipésre, €s csalangobre, valamint
bérallergiara is. A szunyog és rovar csipés, ma-
ras okozta pirossagot, viszketést és fajdalmat

Magyar Minéség Tarsasag

- Az app elérhet6 az App Store, Google Play,
AppGallery fellletein

- Nemzetkdzi piaci terjeszkedés (globalis épit-
kezés)

- Startup ndvekedés, a 2022-es arbevétel a
2021-hez képest, tobb mint 10x-ese.

Referenciak:

L'Oréal Huawei, TELEKOM, Forbes, Aston Mar-
tin, MUPA, Seiko, Antenna Hungéria, Express
Innovation Agency, HEPA, Startup Hungary

gyorsan elmulasztja. Minden fellletes sérllés
esetén kivald els6segélyt jelent.

Er6sen antiszeptikus hatasanak kdszonhetéen
a gennyesedést megakadalyozza. Hisit. MGté-
tek utan biztositja a gyors sebgyogyulast.

A Vermix termékcsalad valamennyi készitmé-
nye kulséleg hasznalatos, csak természetes
anyagokat tartalmaz.

Referenciak:

Szamos helyen, az orvostudomany kulénb6zé
terlletein prébaltak ki, bérgyogyaszok, sebé-
szek, traumatolégusok, égés-plasztikai szakor-
vosok, haziorvosok és belgyogyaszok is. Véle-
meényuk egyértelmlien igazolja a készitmények
kivalé hatasat.

Innovativ precizids kukoricavetdmag el6allitasi rendszer kialakitasa 0kologiai és

gazdasagi fenntarthatdsag jegyében

Az innovaciét megvalosité szervezet neve:
Martonvasari Bazismag Vetémagszaporito,
Termeltet6 és Forgalmazé Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag (roviditett elnevezés:
Bazismag Kift.)

45.

Az innovacio tomor leirasa:

Az elmult idészakban hatalmas valtozas van ki-
bontakozéban a vilaggazdasagban, amely az
agrarium teruletét is nagyban érinti. Ennek két
fontos témaja az inflacio okozta aremelkedés
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(amely nem csak a vetdmag el6allitas koltsége-
iben, de ezzel egyutt a végtermék araban is
megjelenik) és az Eurdpai Unié Okoldgiai gaz-
dalkodast serkentd intézkedései (amelyek egyre
inkabb a vegyszermentes gazdalkodast szorgal-
mazzak). Tobbek kdzott ezek a folyamatok is
arra 0sztokélték a Bazismag Kft.-t, hogy jovébe-
mutatdé megoldast talaljon, ami nem csak a cég,
de a gazdak érdekeit is képviseli.

A hagyomanyos vetémag eléallitashoz képest
a preciziés vetdbmag eldallitas mar létezd mo-
dern technolégiak ujszerl felhasznalasan ala-
pul. A tobbtényez8s, azonnali adatfeldolgozas
az, amiben a Bazismag Kft. meglatta a lehet6-
séget és kutatas-fejlesztési megoldasokba kez-
dett a hagyomanyos modszerek implementala-
saval. A miholdas teruletvizsgalat, mobil mete-
orolégiai allomas, linearis 6ntdzérendszer, pre-
ciziés vetés és ndvényvédelem, valamint a
drontechnoldgia, 5G halézat mikddtetése és
biologiai csavazoszer 6sszehangolt felhaszna-
lasa a jelen szabalyozasnal szigorubb feltéte-
leknek is megfeleld vetémag elballitasat teszik
lehetévé, ugy, hogy kdzben ez elballitott ter-
mény (vetbmag mennyisége) né. Ennek hata-
sara a vetémag végfelhasznaloi ara optimalizal-
haté és a gazdak kedvezébb feltételekkel jut-
hatnak hozza a minéségrél és megbizhatésag-

Ty

repl6 hibrid vetdbmagokhoz.
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Az innovacié eredményei:

A termeltetésben és arbevételben az innovacio
+15,7%-0s nOvekedést igér. Ugyan a 2022-es
év az elmult 30 évben nem tapasztalt méreti
aszallyal sujtotta a névénytermesztést, igy is si-
kerllt a piaci becslések szerint 40%-0s orsza-
gos termeltetési atlag felett teljesitenitk. E
mentén kalkulalva az innovacié koltsége keve-
sebb, mint harom év alatt megtérul majd.

Innovacid altal elért bevételnovekedés és ered-
mény 2022. évben, a mért terliletek esetében

Innovacio nélkll elérhetd atlagos zsakszam
(ha) 114

Innovaciét alkalmazo tertleteken elért
zsakszam (ha) 132

Teljes elérhetd bevétel innovacié nélkul (HUF)
4 694 998 515

Teljes bevétel innovaciéval (HUF)
5436 314 070

2022-ben az innovaciéo eredményeként elért
eredmény (HUF) 741 315 555

Referenciak:
— Héd-Mezbgazda Zrt.

— Torokszentmikldsi Mezbgazdasagi Zrt.

InteGREATed protection - vezetképes 0ltozetek Uj generacioja

Az innovaciét megvalésitd szervezet neve:
Elektrostatics Kft.
Az innovacio tomor leirasa:

A nagyfeszultségl tavvezetékek karbantarta-
sakor bevett gyakorlatnak szamit a fesziltség
alatti munkavégzés (FAM), melynek f6 elénye,

hogy a tavvezeték kikapcsolasa nélkul, gazda-
sagosan végezhetdk el a beavatkozasi mun-
kak. A FAM munkak soran a beavatkozé sze-
mélyzet biztonsagat specialis vezetdképes 0l-
tozetek biztositjak, melyek a XX. szazad koze-
pétdl elterjedt egyéni védbeszkdznek szamita-
nak vilagszerte. A vezetbképes oOltdzetek a Fa-
raday-kalitka elvén mikodve védik a munkat
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végz6 személyeket a villamos tér és az aram-
utések kedvezétlen élettani hatasaitél. Az el-
mult évek kutatas-fejlesztése soran az Elect-
rostatics Kft. vizsgalatai ravilagitottak, hogy
egyes vezetbképes Oltdzetek valdés kortlmé-
nyek kd6zott nem biztositjak teljeskdriien a mun-
kavallalok biztonsagat és az ergonomikus mun-
kavégzést. Ez alapjan az Electrostatics Kft. ha-
rom f6 innovaciét fejlesztett, tesztelt ki majd ve-
zetett be a vezetbképes oltdzetek kapcsan:

Az Electrostatics Kft. kinalatdban elérheté FAM
Oltdzetek elsé ujdonsaga (mely a vilagon egye-
dulallé), hogy azok szerkezeti felépitésuket te-
kintve dublé szdvetbél készilnek. A dublé jelzé
azt jelenti, hogy a ruhazat kulsé felulete fém-
szalakkal atszétt, mig a belsé fele szigetelt ki-
alakitasu. E kialakitas egyik f6 elénye, hogy az
emberi verejték fémszalakat korrodalé hatasa
kevésbé fajsulyos, valamint a ruha emberi bér-
rel érintkez6 része komfortosabb viselést ered-
meényez. A vezetbképes Oltdézet masodik fontos
Ujitasa az archald, mint kotelezé elem beveze-
tése. A végeselem modszerrel végzett szimula-
ciés eredmények bemutattak, hogy ha egy ve-
zetbképes oOltdzet az IEC szabvany ernydzeési
hatékonysagra vonatkoz6 kovetelményeit arc-
hal6é nélkll, vagy ritka osztasu archaldval is ké-
pes teljesiteni, az nem jelenti automatikusan a
munkavégzés kdzben a 10 kV/m villamos tér ex-
pozicidjara vonatkozé direktivak teljesuléseét.
Ennek érdekében az Electrostatics Kft. volt az
els6 gyarto a vilagon, amely csak archaloval el-
latott vezetOkeépes Oltdzeteket forgalmaz. Ezek
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racsosztasa elég sliri ahhoz, hogy a munkavég-
zés ideje alatt teljeskorl védelmet biztositson a
vilamos tér expozicidjara vonatkozéan, azon-
ban elég ritka, hogy megfelel§ latast biztositson.

Az Electrostatics Kft. altal fejlesztett vezetoké-
pes oOltdzetek harmadik f6 ujitasa a villamos iv-
vel szembeni ellenallésag biztositasa. Ameny-
nyiben a villamos iv akar csak rovid ideig is
fennall a FAM beavatkozas soran, az olyan ma-
radando égési séruléseket okozhat a munka-
vallalén, amely a legrosszabb esetben halallal
is végzddhet. Az Electrostatics Kft. elséként re-
alizalta ezt a veszélyforrast a vezetéképes olto-
zetek kapcsan és az éltala fejlesztett termékek
egyedilallé, 11 cal/cm? ivallésagi paraméterrel
rendelkeznek, mely tovabbi kiegészitdkkel egé-
szen 78 cal/cm? értékig is névelhetd.

Az innovacié eredményei:

Az elmult évek kutatas-fejlesztési eredményei
alapjan az Electrostatics Kft. olyan vezetéképes
Oltdzetet alkotott meg, amely mas nemzetkdzi
gyartok megoldasainal biztonsagosabb és er-
gonomikusabb feszlltség alatti munkavégzést
tesz lehet6vé. El6bbit az archald, mint kotelezd
kellék hasznalata, valamint a teljes 6ltozet villa-
mos ivvel szembeni ellenallésaga biztositja.
Utébbi pedig az 6ltozet dublé szerkezete révén
valésul meg.

Referenciak:

Tudomanyos megjelenések: https://elsta-
tics.com/science/

PastPay - Halasztott fizetés vallalati vasarlok szamara

Az innovaciét megvalésitd szervezetek
neve:

Péntech Solutions Kft. és Péntech Financial
Solutions Zrt.

47.

Az innovacio tomor leirasa:

A PastPay-jel elhoztak a kelet- és kdzép- eurd-
pai régidba az ugynevezett B2B BNPL-t, azaz
a halasztott fizetési modot olyan webaruhazak
szamara, akik céges vevdkkel rendelkeznek. A
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halasztott fizetés Iényege, hogy a kereskedé fél
az eladast kdvetben rogton a bevételéhez jut,
mikdzben a vasarlé vallalatnak lehetésége van
késbdbb - akar a vasarolt termék aranak megté-
rulése utan - kiegyenliteni a vasarlas 6sszegét.
A rendszer integraciéja nagyon egyszerd, ra-
adasul innovativ strukturajanak készénhetéen
a webaruhazak akar 48 ora alatt beépithetik a
BNPL halasztott fizetést mikodésukbe. A fize-
tési folyamat soran intelligens algoritmus biralja
el a vevd bonitasat, ezzel eltdérélve a webshop
szamara a vevOkockazatot. A rendelések utani
bevételek beszedése nagy koltségeket ré6 a
webshopokra, a készpénz magas kezelési kolt-
sége és az operacios terhek miatt. Amellett,
hogy a PastPay ezt megkdnnyiti, elésegiti a
B2B webshopok bevételének ndvelését, mivel
javitja a konverziokat és az atlagos kosareérté-
ket, csOkkenti a kosarelhagyasi ratat és javitja
a fizetési moralt. A BNPL szolgaltatast igénybe
vevd vasarlok elkerulhetik a késedelmes fizeté-
seket, javithatjak a likviditasukat és ezzel Uzleti
kapcsolataikat. A halasztott fizetésnek kdszon-
hetéen mind a kereskedd, mind a vallalati vevé
megdrizheti likviditasat, amely lehetévé teszi
mindkét fél ndvekedését, a gazdasagi miko-
dést el6segitve.

Az innovacié eredményei:

A megvalositok 2022. aprilistdl csaknem 4 hé-
nap alatt kialakitottak a halasztott fizetés teljes
rendszerét és a folyamatokat, mind szoftverfej-
lesztés, mind értékesitési oldalon. WooCom-
merce, Preastashop és Magento webaruhazak
szamara néhany kattintassal beépithet6 plug-in
integraciot hoztak Iétre, mig mas tipusu, vala-
mint egyedi fejlesztésli webaruhazak szamara
APIl-s integracios lehetGséget biztositunk.
Emellett a PastPay Portal feltlet lehetévé teszi
a halasztott fizetés azonnali hasznalatat, amely
akar offline vasarlas soran, vagy webshop in-
tegracié nélkul alkalmazhato. A tavalyi évben
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elindultak az els6 webshopok integracidinak
élesitése, és mar az els6 par hénapban tdébb
mint egy tucat nagykereskeddével és online ke-
reskeddvel allapodtak meg itthon és Lengyelor-
szagban is. A rendszert ugy alakitottak ki, hogy
jelenleg az EU barmely orszagabdl tudnak fo-
gadni Ugyfeleket, vagyis kereskeddket. A Past-
Pay eredményességét tekintve mar a tavalyi
évben (2022-ben) elindultak az elsé élesitett
webshopok halasztott fizetéssel, és mar az elsé
par hénapban tdbb mint egy tucat nagykeres-
kedével és online kereskedével allapodtak meg
itthon és Lengyelorszagban is. Leszerzédtek a
legnagyobb magyar webshop motor szolgalta-
téval a Shoprenterrel, mint kizarélagos B2B
BNPL partner, illetve csoport szinten 200 000
Eurd volt az arbevétellik. A PastPay csapata-
nak célja egyrészt a jelenlegi orszagokban valé
novekedés, masrészt a terjeszkedés, vagyis
PastPay-t hasznalé orszagok listdjanak bdvi-
tése. Azt is sikerként konyvelik el, hogy termé-
kik jelenleg ki tud szolgalni akarmely EU-s or-
szagbol érkezd tgyfelet. A szolgaltatasukat ugy
alakitottak ki, hogy az EU- szerte valamennyi
elérheté pénznemet, illetve az USD-t is tamo-
gatni tudja a rendszer. igy elsésorban a termék
megismertetésére és terjesztésére van szuk-
ség tovabbi orszagokban. Ennek érdekében
mar a mikodésunk alapjait ugy épitették ki,
hogy az értékesitési folyamatokat és az altala-
nos kommunikaciot is képesek tobb nyelven le-
bonyolitani. A folyamatos bévllési szandék
eredményeképpen Lengyelorszagban, Csehor-
szagban, Szlovakiaban és Németorszagban is
van mar helyi értékesitési menedzseruk.

Referenciak:

Krar Csaba, Max-Fashion Kft. — Javoli
Licensed Online Store

Az Ev Honlapja 2022

Olah Marton, Absorice

Katona Bence, Hiventures
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Smart Road System intelligens atkeléhely

Az innovaciét megvalésitd szervezet neve:
SmartRoadSystem Kft.

Az innovacio tomor leirasa:

Az Eurdpai orszagokban a gyalogatkel6helye-
ken és a kerékparutakon tortént halalos balese-
tek aranya a 2017-es adatok alapjan elérte, sét
meghaladta a 47%-ot. A megoldas célkitlizése,
hogy javitson ezen az aranyon és minél tébb
ember életét tegye biztonsagosabba. Ezért fej-
lesztették ki a Smart Road System néven azt a
figyelmeztetd, fényjelz6 rendszert, amely gya-
logatkel6helyekhez és kerékparutakhoz ké-
szllt, els6sorban balesetmegel6zési céllal. A
sajat fejlesztésli, magyar gyartasu, aktiv szen-
zorokkal rendelkezd intelligens atkel6hely 6
feladata a kozlekedésbiztonsag javitasa, a gya-
logosok és kerékparosok védelme, valamint a
kozlekedésszervezés tamogatasa. A védelmi
rendszer aktiv szenzorok segitségével érzékeli
a jardan kozeledbket, akik athaladasi szandé-
karél az ut mellé telepitett aktiv LED-es oszlo-
pok villogasa figyelmezteti a jarmivezetdket.
Amikor a gyalogos eléri a gyalogatkel6helyet, a
telepitett szenzor bekapcsolja az atkel6hely
mellé telepitett LED-es jelz6oszlopokat, majd a
gyalogosok atkelése utan az id6zité aramkor le-
kapcsolja az oszlopok jelzd fényeit. A rendszer
fénymérdvel van ellatva, ezért nappal eréseb-
ben, éjszaka lagyabb fényerével villog. A rend-
szer kiegészithet6 oszlopra szerelt LED-es tab-
laval is, mellyel névelhet6 a biztonsag

(https://www.smartroad.hu/kisfilm/). A rendszer
LoRaWAN adatkapcsolattal rendelkezik. Ez
egyrészt hiba esetén automatikusan jelez a kar-
bantarté6 személyzetnek, masrészt nyomon ko-
vethetd, naprakész, orara lebonthaté forgalmi
statisztikat biztosit a keresztez6dés gyalogos
és kerékparos forgalmarol. Ezen felll tavolrdl
valtoztathatéak a miikddési paraméterek, nem

49.

Magyar Minéség Tarsasag

szlikséges a helyszini beavatkozas, ezzel idét
és pénzt lehet megtakaritani. Igény esetén helyi
okos varos rendszerekbe is integralhatd. A
rendszer konnyen telepithetd, nem igényel
kulsé villamos energia csatlakozast (akar nap-
elemrél is mikddtethetd) vagy az utburkolat
megbontasat. Ezaltal alacsony a bekerulési és
fenntartasi koltsége. Szlikség esetén akar
konnyedén attelepithetd Uj helyszinre is. Noveli
a gyalogosok és a kerékparosok biztonsagér-
zetét, segit az autésoknak, statisztikat ad a for-
galomszabalyozashoz. A megoldas abban az
esetben is hasznos, ha a forgalomiranyitas at-
szervezése, a balesetveszélyesebb kereszte-
z8dések atalakitasa a cél. Lényegesen koltség-
hatékonyabb, mint pl. egy jelz6lampas keresz-
tezddés telepitése, igy sok esetben egy ilyen
lépés helyett vagy elétt is alkalmas lehet a koz-
lekedésbiztonsag fejlesztésére.

Az innovacié eredményei:

Az innovacioé 2022-ben elnyerte a Yettel loT
Live Show Kiléndijat. A Smart Road System
mar egy 100%-osan mikddd rendszer, amely-
nek elsé telepitései most zajlanak. A pilot pro-
jektekbél érkezb visszajelzéseket figyelembe
veszik majd a megoldas tovabbfejlesztése so-
ran is.

Referenciak:

A Magyar Kézut Nonprofit Zrt. megrendelésére
2022. végeén telepitettek a 71. szamu féut mel-
lett két Smart Road System atkel6helyet. A te-
lepiilés bejaratanal talalhaté Ortorony Kilato
parkoléjanal, a Lepkesornal, illetve a sajkodi le-
hajténal is mikddik a baleset-megel6zési meg-
oldas. Az itt megtekinthet6 SRS Professional
rendszerek O0sszesen 4 LED-es jelzéoszlopot
tartalmaznak, amelyek segitik a biztonsagos at-
kelést a forgalmas gyalogos- és kerékparos
szakaszokon. A pluszban telepitett, 5 méteres
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oszlopokra helyezett napelemes aramellatas a
rendszer vezérlése mellett a kdzlekedési kame-
rakat is taplalja. A teljes kiépitési folyamat az
utburkolat megbontasa nélkul tortént.

Magyar Minéség Tarsasag

Snack paprika tipusban ujdonsag Magyarorszagon a Duna-R Kit. U] fajtéja, a

Frodo F1
Az innovaciét megvaloésité szervezetek
neve:
Duna-R Kit.

Szegedi Tudomanyegyetem Mez6gazdasagi
Kar

Az innovacio tomor leirasa:

A magyar nemesitést snack paprika F1 hibrid
nem volt a kaphato, csak a kulfoldi Enza Zaden,
Rijk Zwaan F1 hibridek vasarolhatoak meg,
amelyek zoldbdl piros, zoldbél narancssarga és
z0ldbél citromsarga szindre érnek. Ezek a faj-
tak folia alatti és Uveghazi hajtatasra lettek ne-
mesitve. Nem magyarorszagi éghajlati és kor-
nyezeti viszonyok kozott lettek szelektalva.
Nem koraiak, hideg hatasara, alacsonyabb hé6-
merseékleten parthenokarp kotések alakulnak ki
a novényeken. Jelenleg kulfoldrdl hozzak be a
terméseket és altalaban zoldbdl pirosba, zold-
bdl citromsargara és zo6ldbél narancssargaba
er6 terméseket nyersen csomagoljak kivis do-
bozokba 100 g-os vagy 250 g-os kiszerelések-
ben. Ezeknek a fajtaknak a vetbmagja megva-
sarolhatdé Magyarorszagon is, de nagyon dra-
gan, 200-250 Ft/ szem aron. A magas vetdémag
ar és a jelenleg kisebb igények miatt (a forga-
lomba hozott termések kicsomagolva magas
aron értékesitve az aruhazakban) elenyészd az
eladott termék mennyisége. Kulfoldon (Német-
orszag, Anglia) a kulonlegességnek szamito
paprikak irant folyamatosan né a kereslet. Ah-
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hoz, hogy kulfoldon a kulonlegességnek sza-
mito, zOldbdl narancssargaba érdé snack pap-
rika feta sajttal megtoltve, az alapanyagot Ma-
gyarorszagrol Németorszagba és reményeik
szerint mas europai orszagba tudjak exportalni
aranylag magas aron, szabadfoldon gazdasa-
gos megtermelni. A konzervdobozba lezart le-
fagyasztott z6ldbél narancssargaba ér6 snack
paprika terméseket a kulfoldi nagykereskeddk
megvasaroljak és az igények 0Osszegyujtése
utan megtoltik fetasajttal és értékesitik altala-
ban az aruhazakban.

Az innovacidé eredményei:

A Frodo F1 hibrid néven 2020 oktéberében be-
jelentették allami elismerésre a Duna-R Kift. al-
tal nemesitett snack paprika F1 hibridet. Meg-
kérték a fajta szaporitasi és forgalmazasi enge-
délyétis. Szaporitottak és jelenleg is forgalmaz-
nak bel6le vetémagot. 2020-ban 3 kg, 2022-
ben 2,27 kg vetémagot fémzaroltak. 2021-ben
160 000 szem vetémagot, 2022-ben 3 500
szem, 2023-ban pedig eddig 5 750 szem vets-
magot adtak el. Ez 2021-ben 1 635 000 Ft,
2022-ben 65 600 Ft és 2023-ban eddig 411 414
Ft netto arbevételt jelentett a Duna-R Kift.-nek.

Referenciak:

2020-ban mintamagot helyeztek ki Magyaror-
szagon tobb termelénél is. A termel6k megne-
velték ezekbdl a palantakat, s kiultették szabad-
foldre. Itt intenziv korulmények kozott csopog-
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tet6 ontdzés mellett, fekete foliaval boritott bak-
hatas termesztésben tdmaszzsinérokhoz ko-
tozték a ndvényeket. Tobb alkalommal megla-
togattdk a termel6ket, a novényallomanyt
szemlézték. A Hamik kontroll fajtahoz viszonyi-
tottak. Palantaneveléskor egységesen jol kel-
tek a vetémagok. Ez a j6 eredmény a mindségi
vetdmagtisztitdsnak és a vetémagok kalibrala-
sanak koészonhetb. A palantak szépen egész-
ségesen néttek, ami a NaOH 2%-os oldatban
torténd csavazas biztositott. A szabadféldre ki-
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Ultetett novényallomanyrdl augusztusban taka-
ritottak be az els6 terméseket. Miutan kiemelt
tulajdonsaga a hibridnek a kdnnyen szedhet6-
sége, a kocsany a hajtasrél konnyen lepattint-
hatd. A leszedett terméseket hitétaroldoba be-
szallitjak, alacsony hémérsékleten taroljak, s
folyamatosan feldolgozzak. igy augusztustol
novemberig sok munkaerét lehet foglalkoztatni.
Termesztése gazdasagos, 1 ha-on 400-500 q
terem, 1 ha-on 20-25 f6t lehet foglalkoztatni.
Exportaldsa nyereséges, valutat termel.

Prémium termékek gyartastechnoldgiajanak megalkotasa - Az otlettGl a megva-
losulasig, TPU gyartas Magyarorszagon

Az innovaciét megvalosité szervezet neve:
BorsodChem Zrt.

Az innovacio tomor leirasa:

A BorsodChem vegyipari vallalatként a kozel-
multig féleg mianyag alapanyagok gyartasara
fokuszalt, melyekkel széleskorben ellatta poliu-
retangyarto vevoit. Azonban, felismerve a ter-
melés tovabbi fejlesztési lehetbségeit, uj terme-
kek el6allitasat, és ezaltal uj technologiak meg-
alkotasat vették tervbe. A vallalat integritasat
megtartva, célként a mar meglévé egyik 6 ter-
mék (MDI) kozvetlen innovativ tovabbfeldolgo-
zasat tlzték ki célul, termoplasztikus poliureta-
nok elballitasara. Nem egy mar meglévé tech-
nolégiat fejlesztettek tovabb, hanem egy telje-
sen Uj uzemet épitettek, 15kt/év poliol gyarto-
kapacitassal, valamint 15kt/év TPU termel6 ka-
pacitassal, vallalva ezaltal az uj kihivasokat.
Olyan termékek el6allitasa volt a cél, amelyek
magas muszaki jellemzdkkel bird termékek
alapanyagai. Ezen termékek el6allitasa maxi-
malisan figyelembe veszi a kornyezetvédelmi
és fenntarthatdsagi szempontokat, tovabba le-
het6séget biztosit bioalapu poliuretanok eléalli-
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tasara is. A fejlesztés a telephely kozelében ta-
lalhatd 32.000 m? terlleten valosult meg, bar-
namezds beruhazasként, a vallalat mérnokei-
nek tervei alapjan, sajat szakembereinek koz-
remikodésével. A megvaldsult gyartokapaci-
tasnak koszonhetben a vallalat sajat MDI Uze-
meben gyartott termékét hasznalja fel, novelve
ezzel az uj és régi uzem flexibilitasat is. A pro-
jekt kozel négy évet vett igénybe, amelynek
eredményeként egy olyan, uj termék elballita-
sara képes gyartokapacitas valosult meg,
amely korabban Magyarorszagon nem létezett.
Hasonlo technoldgiai megoldasok léteznek Eu-
répaban, habar a TPU gyartas alapfolyamata
azonos, azonban az alapanyag gyartasi modja,
a technologiai egységek egymashoz kapcsolo-
dasa egyedi megoldasokat tartalmaz, amelyek-
nek koszonhetéen mashol ez a gyartasi folya-
mat ilyen formaban nem all rendelkezésre.

Az innovacidé eredményei:

Sajat tervezési vegyipari Uzem létesult, amely
soran kijelenthet6, hogy barnamezds beruha-
zas valdsult meg egy uj Uzem létesitésével; 15
kt/év poliészter poliol gyartasara képes uzem-
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rész jott Iétre, amelyhez egyedi, kildnleges be-
méré-adagolo rendszert alkalmaznak; 15 kt/év
TPU kapacitasu gyartésor épdlt, reaktiv extru-
derben beadagolt adalékanyagok felhasznala-
saval; a kiszerelés teljesen robotizalt; az alap-
anyagok bemérése, beleértve a szilard alap-
anyagot is zart rendszerben torténik.

Olyan termelés valésult meg, amely képes 90
db kulénb6zd tipusu TPU termék gyartasara,
amelyeket felhasznalnak tlizolté tdmiék, ma-
gasnyomasu csovek, pneumatikus csovek, lab-
belik, tovabba egészségulgyi eszkdzok eldalli-
tasara. Létrejott egy olyan technoldgiai fejlesz-
tés, amely minimalizalja a kdrosanyag kibocsa-
tast azaltal, hogy a gyartas soran keletkezett vi-
zeket el6kezelik, majd biolégiai uton tovabb
tisztitjak; a légszennyezés elkerllésére aktiv
szenes adszorbereket telepitettek. Fenntartha-
tésagi fejlesztések torténtek, amelyek altal
gyartasi hulladék nem keletkezik - minden ma-
sodrendi és harmadrendi mindségl terméket
értékesitenek; a hasznalt gépek, berendezések
energetikai szempontbdl optimalizaltak; a mel-
léktermék égetd hbenergigjat a h6koézld folya-
dék felmelegitésére hasznaljak; lehetéség van
biobazisu alapanyagokbdl jelentés biotartalom-
mal rendelkezé termékek elballitdsara.

2022-ben, az Uzem termelésbe lépésének elsd
évében az értékesitésuk a varakozasaink felett
alakult, termékeik a piaci bevezetés stadiuma-
ban vannak.

Folytatasa kovetkezik.....
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A legerosebb foldren-
gés Magyarorszagon

260 évvel ezel6tt, 1763. junius 28-an meg-
rendilt a fold Komaromban, oriasi karokat
okozva. A halottak szama 200-300 kozott le-
hetett. Majdnem haromszaz épiilet teljesen el-
pusztult Komaromban — k6z6ttik hét templom
—, és tobb szaz tovabbi rongalédott meg. Na-
gyok voltak az éplletkarok Gyérben is, ahol a
belvaros dsszes haza megsértilt.

Maria Terézia utasitasara részletes 6sszeiras
szuletett a kérnyezd falvakban, illetve Koma-
romban esett karokrol, amelyekbdél a magnita-
dora, illetve az epicentrum helyszinére is lehet
kovetkeztetni.

A reggeli 6rakban, az egyhazi feljegyzések
alapjan miseidében bekdvetkezett féldrengés
magnitudéjat a tudomany ma 6,4 erésségii-
nek mindsitette a Richter-skalan.

A kovetkez6 évtizedekben tobbszor is ismét-
I6dtek a foldrengések Komarom térségében,
bar ezek er6ssége mar elmaradt az 1763-as
esettél. Akkoriban egyértelmien e régio volt
Magyarorszag szeizmikusan legaktivabb teru-
lete, ami az épitkezési szokasokban is meg-
nyilvanult.

A tragédiardl a komaromi sziiletési (1825) Jo-
kai Mér is beszamol ,,Az elatkozott csalad”
cimi (1858) regényében.
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DESIGN
MANAGEMENT
0IJ 2023

Oesign Managemant
Awiard 2023

Magyar Formatervezési Tanacs aktualis

Design Management Dij palyazatanak

felhivasa

A minbségnek egyik fontos — néhany vasarlo
esetében a legfontosabb — dimenzidja a termék
megjelenési modja, modern széval a dizajnja.
Ennek szellemében mar aprilisi szamunkban is
kozzétettunk egy hasonl6 felhivast, akkor a Ma-
gyar Formatervezési Dij 2023 palyazati felhi-
vasat ismertettik. Most egy ujabb felhivast te-
szunk k6zzé, megtartva a kiiré eredeti szoveg-
valtozatat. Mint a leirasbdl kiderul, a jeldlés

Az eredeti felhivas

Engedje meg, hogy szives figyelmébe ajanljam
a Magyar Formatervezési Tanacs aktualis De-
sign Management Dij palyazatanak felhivasat,
szives kozremikodését kérve a felhivas minél
szélesebb szakmai korben valo terjesztésében.
Kilon felhivjuk szives figyelmiket, hogy Onok,
mint szakmai szervezet, jeldlhetik a Dijra a la-
tokorukbe es6, kivald designmenedzsment
gyakorlatot folytaté vallalkozasokat, intézmeé-
nyeket a csatolt jelol6lap kitoltésével, junius 12-
i hataridével. A szakmai szervezetek jeldlései
hasznos alapot jelentenek a Dij szamara, hogy
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egyarant lehetséges szakmai szervezetek és
maganszemélyek szamara is. Ez megteremti
annak a lehet6ségét, hogy a jeldlésben az
egyeni izlés is teret kapjon, azaz a mainstream-
tél eltéré vélemeények is teret kapjanak.

Foszerkesztd

evrél-évre értékes, szerteagazd palyazoi kor-
ben kerulhessen kiosztasra a Design Manage-
ment Dij, illetve kulondij és elismerd oklevelek.
Az elismerteket ajanlé szakmai szervezeteket a
Dij kommunikaciojaban is kiemeljuk.

A jeldlések beérkezését kdvetden Irodank fel-
veszi a kapcsolatot a jelolt szervezetekkel, akik-
nek junius 25-éig lesz moédja a palyazathoz
szukséges dokumentaciok bekuldésére. A jar-
vanyugyi helyzet okan idén is egyszerUsitett
benyujtassal, postai helyett elektronikus uton
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varjuk mind a jeloléseket, mind a szervezetek
nevezeéseét.

A 2009-ben alapitott Design Management Dijat
a Magyar Formatervezési Tanacs azzal a céllal
hivta életre, hogy elismerje azokat a szervezete-
ket, melyek példaértékl eredményeket és sike-
res makodési modelleket mutatnak fel a de-
signmenedzsment hatékony projekt és szerve-
zeti integracidja révén, hazai és nemzetkozi
szinten is felhivtak magukra a figyelmet.

Evente brutté 1 millié forintban részesiil a legki-
valobbnak itélt vallalat, intézmény, valamint el-
ismerd oklevélben részesulnek a biralobizott-
sag altal szintén kimagasldéan eredményesnek
itélt gazdalkodo szervezetek.

A Dijra varjuk azon szervezetek nevezéset,
amelyek magukénak valljak a Dij altal kozveti-
tett értékeket, ezen mikodeési elvek alkalmaza-
sat sikeruk fontos elemének tartjak. A Design
Management Dijon a nevezés, egyidejlleg a
dokumentacio bekuldésének hatarideje: 2023.
junius 25., éjfél.

A Dijra emellett maganszemeély is jelolheti a 1a-
tokorébe esd, a fenti célokat megvaldsito, elis-
merésre mélto teljesitményt nyujtdé gazdalkodo
szervezeteket, intézményeket. A jelolés hatar-
ideje: 2023. junius 21., éjfél.

A koriilmeények okan mind a maganszemeélyi je-
l6léseket, mind a szervezetek elegendé elekt-
ronikusan  beklldeni az mfti@hipo.qov.hu e-
maicimre.

A dijra jeldlhetd, illetve nevezhet minden olyan
jogi személy, illetve jogi személyiség nélkuli
gazdasagi tarsasag, ceg, szervezet, intézmeény
(a tovabbiakban egyutt: szervezet), amelynek
székhelye Magyarorszag tertletén van. A dijat
elnyerheti barmilyen termel6 vagy szolgaltata-
sokat nyujto szervezet, amely a jelen felhivast
megel6z6 3 évben végzett tevékenysége soran
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a designmenedzsment stratégiai alkalmazasa-
val példamutatd eredmeényt ért el.

A palyazattal kapcsolatos tovabbi részletek, a
korabbi évek elismertjei, valamint aktualis felhi-
vasunk és a kapcsolodd kérddiv ITT érhetd el.
Egyben csatoltan is kildom a jel6l6-, illetve ne-
vezésilapot tartalmazo felhivast és kérddivet.

Amennyiben maédjaban all, kérjuk, jeloljék a
latékorukbe es6 szervezeteket a Dijra!

Elére is koszonjiik, ha szervezetuk honlap-
jan, hirlevelében, kiadvanyaikban kozzéte-
szik a felhivast, hogy a tevékenységiikh6z
kapcsolédé szakmai korhoz is kozvetlenul
juthasson el palyazati lehetéségunk.

A Design Management Dijrol tovabbi tajékozta-
tast a Magyar Formatervezési Tanacs lrodaja
nyujt. Kérem, keresse bizalommal Kohut-Janko
Anna kolléganémet az

anna.janko@hipo.gov.hu e-mailcimen.

Udvozlettel

Majcher Barbara
irodavezeté
www.mft.org.hu
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Szabvanyok a nemzeti konyvtarak

minoseégiranyitasahoz

Az Orszagos Széchényi Kdnyvtar tamogatasa-
val 2023. majus 1-jén magyar nyelven megje-
lentek az MSZ ISO/TR 28118:2023 és az MSZ
ISO 21248:2023 szabvanyok. A korszer(
konyvtarak megfelel6 mikodésének és szolgal-
tatdsanak szavatolasara elengedhetetlenné
valt a mindségiranyitasi szaktertlet beépitése a
konyvtari mikodésbe. A konyvtari minéségira-
nyitds szabvanyos megoldasainak biztosita-
sara komplett szabvanycsaladot dolgoztak ki,
O0sszhangban a konyvtari statisztika szabva-
nyaval (MSZ ISO 2789). A mindennapi tevé-
kenység hatékonysaganak és eredményessé-
gének meérhetéségét segité konyvtari teljesit-
ménymutatok keretrendszerét ismerteté 1SO
11620 1998-ban jelent meg elészor, jelenleg
nemzeti szabvanyként a 2012-es valtozata van
érvényben (MSZ ISO 11620:2019), valamint a
konyvtari hatasmérés modszerét megadd 1ISO
16439 2014-es valtozata (MSZ___ISO
16439:2019). A most megjelent szabvanyok e
két mindségiranyitasi szabvany nemzeti konyv-
tarakra szabott atdolgozasai.
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Az MSZ ISO/TR 28118:2023 Informacio és do-
kumentacio. Nemzeti kbnyvtarak teljesitmeny-
mutatoéi angol nyelvi forrasdokumentuma
2009-ben jelent meg miszaki jelentésként. A
dokumentum az ISO 11620 szabvanyban alta-
lanossagban megfogalmazott teljesitménymu-
tatdkat szlkiti le a nemzeti kdnyvtarak terule-
tére. A nemzeti kdnyvtarak rendkivil egyedi fel-
adatokkal biré intézménytipusok, tevékenysé-
glk nagy része az orszagos konyvtarugy koz-
ponti szolgaltatasaira terjed ki, tobbek kdzott
gy(jteniuk kell nyomtatott és elektronikus valto-
zatban egyarant a nemzeti impresszumu kiad-
vanyokat, épiteni a nemzeti bibliografiat, hosz-
szu tavon meg6brizni a gyljteményukbe kerult
dokumentumokat, valamint a nemzetkozi szin-
téren is képviselnilk kell az adott orszag kdnyv-
tarigyét. Az ISO 11620-bdl atemelt és a nem-
zeti kdnyvtarak feladataira optimalizalt teljesit-
ménymutatok mellett Ujak is meghatarozasra
kerlltek, ezek bévilnek ki szabvanyositott fo-
galomtarral és meghatarozasokkal. A doku-
mentum a teljesitménymutaték és az adatgydij-
tési modszerek ismertetése mellett példakat is
ad a mutatok hasznalatara vonatkozéan. A mel-
lékletekben a teljesitménymutatok altal lefedett
nemzeti konyvtari tevékenységek részletezése,
tovabba a webarchivalas (2009-ben még uj te-
riletnek szamitd) modszerei és mindségugyi
kérdései talalhatok.

Az MSZ ISO 21248:2023 Informacio és doku-
mentacio. Nemzeti kbnyvtarak minéségeértéke-
lése angol nyelvi forrasszabvanya 2019-ben


https://ugyintezes.mszt.hu/webaruhaz/szabvany-adatok?standard=147181
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https://ugyintezes.mszt.hu/webaruhaz/szabvany-adatok?standard=135938
https://ugyintezes.mszt.hu/webaruhaz/szabvany-adatok?standard=135937
https://ugyintezes.mszt.hu/webaruhaz/szabvany-adatok?standard=135937
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jelent meg az ISO 11620, az ISO 16439, vala-
mint az ISO TR 28118 nemzeti kdnyvtarakra
szlkitett szintéziseként, meghatarozva a nem-
zeti konyvtarak mindéségértékelésének szakki-
fejezéseit és modszereit, vagyis a teljesitmény-
mérést és a hatasvizsgalatot. A teljesitmény-
méréssel a szabvany 5. fejezete foglalkozik, az
ott megadott mdédszerekkel, tovabba az A mel-
lékletben felsorolt minéségi mutatdékkal meér-
het6 a kdnyvtarak eredményessége és koltség-
hatékonysaga. A 6. fejezetben meghatarozott
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hatasmérési modszerekkel lehet alatamasz-
tani, hogy a nemzeti kdnyvtarak milyen értéket
és hozadékot képviselnek mind az egyén, mind
a tarsadalom szamara. A B melléklet ezekhez
a modszerekhez kinal példakérddiveket a kuta-
tok, a nagykdézonség, valamint a nemzeti
konyvtar kdnyvszakmai és kdnyvtaros partnerei
vonatkozasaban.
Bodog Andras
2023. majus

Kornyezeti feltételek osztalyozasa

A Magyar Szabvanyugyi Testulet 2023. majus
1-jén két szabvany magyar nyelvi valtozatat
jelentette meg a kornyezeti feltételek
osztalyozasa témakaorében.

Az MSZEN IEC 60721-2-4:2018 A kbrnyezeti fel-
tetelek osztalyozasa. 2-4. rész: Termeszeti kor-
nyezeti feltételek. Napsugarzas és hémerséklet
(IEC 60721-2-4:2018) szabvany a Fold fel-
szinének atfogo teruletekre valo felosztasat mu-
tatia be a napsugarzas szempontjabdl. Hattér-
anyagként hasznalhaté fel, amikor a nap-
sugarzas megfeleld szigorusagait valasztjuk ki a
termékalkalmazasokra vonatkozoan.

A szabvany az 5000 m feletti magassagban
fekvo terlletek kivételével minden foldrajzi
teruletet atfog.

A dokumentum a
hatarszigorusagainak

napsugarzas
meghatarozasara

azon
is
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szolgal, amelyeknek a termékek a szallitas, a
raktdrozds és a felhasznalas soran
valészin(leg ki lesznek téve.

Az MSZ EN IEC 60721-3-0:2020 A kérnyezeti
feltételek osztalyozasa. 3-0. rész: A kbrnyezeti
Jellemzbk csoportjainak és azok szigorusaga-
nak osztalyozasa. Bevezetés (IEC 60721-3-
0:2020) szabvany az MSZ EN IEC 60721-3
Osszes részének alkalmazasara vonatkozoan
ad utmutatast. Hattérinformacidkat tartalmaz,
beleértve az MSZ EN IEC 60721-3 kilonb6z6
részeiben megadott osztalyok alkalmazasara
és korlatozasara vonatkozdé informacidkat,
amelyek felhasznalhatok a berendezések ter-
vezésekor, a kornyezeti feltételek hatasanak
csOkkentésére és a védelem maéddjara is.

A dokumentumot fontos figyelembe venni a
szabvanysorozat tobbi részében meghataro-
zott osztalyok helytelen alkalmazasanak elke-
rulése érdekében.

Nagy Gabor
Magyar Szabvanytigyi Testilet
2023. majus
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Kozuti villamos jarmuvek toltese

Napjainkban a forgalomban Iévé villamos meg-
hajtasu kozuti jarmivek szamanak ugrasszeri
novekedésével a toltépontok irant is fokozédo
igény mutatkozik. A megfeleld siriséggel elhe-
lyezkedd vezetékes toltérendszerek kialakitasa
kulcsfontossagu, melyeknek szamos kovetel-
ményt kell teljesitenitk. Erre vonatkozoan tar-
talmaz el6irasokat két, majusban magyar nyel-
ven megjelent szabvany is.

Az MSZ EN IEC 61851-1:2020 Villamos jarm(i
vezetékes téltérendszere. 1. rész: Altalénos ké-
vetelmények (IEC 61851-1:2017) szabvany —
melynek kidolgozasat a LEGRAND Magyaror-
szag Villamossagi Rendszerek Zrt. tamoga-
tasa tette lehetévé — a kdzuti villamos jarmivek
toltésére szolgald, legfeljebb 1000 V valtakozo
aramu vagy legfeljebb 1500 V egyenaramu,
névleges tapfeszultségl, és legfeljebb 1000 V
valtakozé aramu vagy 1500 V névleges kime-
neti egyenfeszlltségi, villamos jarmuvet tap-
lalé berendezésekre vonatkozik.

A szabvany a kévetkez6 szempontokat veszi fi-
gyelembe:
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» a villamos jarmivet taplalé berendezés jel-
lemz6i és mikodeési feltételei;

» a villamos jarmivet taplalé berendezés és a
villamos jarm{ kozoétti kapcsolat specifikaci-
dja;

 avillamos jarmuvet taplalé berendezés villa-
mos biztonsagi kdvetelményei.

A szabvany nem tartalmazza a villamos jarmi-
vet taplalé berendezésekben hasznalt villamos
eszkdzokre és alkatrészekre vonatkozé kove-
telményeket, azokat az adott termékszabva-
nyok targyaljak.

A dokumentum nem vonatkozik az alabbiakra:

» karbantartassal
szempontok;

kapcsolatos  biztonsagi

 trolibuszok, vasuti jarmdvek, ipari targoncak
és elsOsorban terepi hasznalatra tervezett
jarmuvek toltése;

» a villamos jarmliveken talalhaté berendezé-
sek;

* olyan, a villamos jarmiih6z csatlakoztatott
berendezés EMC-kovetelményei, amelyeket
az MSZ EN 61851-21-1 fed le;

» villamos jarmd fedélzetén kivili ujratdlthetd
energiatarold rendszerek toltése;

* egyenaramu, villamos jarmivet taplaldé be-
rendezés, amely kifejezetten kettés/megero-
sitett szigetelésen, vagy lll. aramutés elleni
védelmi osztalyu aramutés elleni védelmen
alapszik.
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Az MSZ EN ISO 17409:2020 Villamos meghaj-
tasu kézuti jarmiivek. Vezetékes energiaatvitel.
Biztonsagi kévetelmények (ISO 17409:2020)
szabvany — melynek kidolgozasat eurdpai pa-
lyazati tamogatas tette lehetévé — meghatarozza
a villamos hajtasu kozuti jarmivek kulsé villa-
mos aramkorokhoz valo vezetdképes csatlakoz-
tatasara vonatkozo6 villamos biztonsagi kdvetel-
meényeket, valamint tartalmazza az
MSZ EN IEC 61851-1-ben meghatarozott 2., 3.
és 4. toltési modra és a forditott irAnyu energia-
atvitelre vonatkozo kdvetelményeket. A 4. toltési
moddra az MSZ EN 61851-23 szerinti, villamos
jarmd szigetelt egyenaramu toltéallomasahoz
val6 csatlakozasra vonatkozé kdvetelményeket
adja meg. A szabvany a jarmu tapellaté aramko-
rének fedélzeti részeire, valamint a jarm( kilsé
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villamos aramkorhoz valdé csatlakoztatasahoz
hasznalt, az energiaellatas vezérlésére szolgald
célzott funkcidkra vonatkozik.

Fontos kiemelni, hogy a szabvany nem tartal-
maz atfogé biztonsagi informacidkat a gyarto,
karbantart6 és javitdé személyzet szamara, va-
lamint az Y-kapacitas korlatozasa egyszeres hi-
baallapot esetén az aramiutés elleni védelem
érdekében mar nem alkalmazhaté hibavédelmi
intézkedésként, ha a jarml vezetbképes,
egyenaramu villamos kapcsolatban all egy
kilsé villamos aramkorrel.

Kaman Gergely

Nagy Gabor

Magyar Szabvanytigyi Testiilet
2023. majus

Kvantumtechnolégiak szabvanyositasa

A kvantumtech-
nolégia  igéretes
‘ terlet a digitalis
Al stmenetben  vald

: - eligazodashoz
szikséges készségek fejlesztése terén. E
gyorsan fejlédé terulet szabvanyositasi munka-
janak iranyitasa érdekében a CEN és a
CENELEC a kozelmultban két fontos doku-
mentumot tett kozzé: egy szabvanyositasi
utemtervet és egy jelentést a kvantum-
technoldgiak felhasznaldsi eseteirbl. A két
dokumentum atfogé képet ad a kvantum-
szamitastechnika, a kvantumkommunikacio és
a kvantummetrolégia eurdpai szabvanyositasi
igényeirdl.

A dokumentumok mérfoldkének szamitanak az
agazatban folyé eurdpai szabvanyositasi
munka szamara, melyeket a CEN és a
CENELEC kvantumtechnolégiakkal foglalkozé,
erre a célra létrehozott fokuszcsoportja (FGQT)

58.

dolgozott ki, amelyet 2020-ban hoztak Iétre a
DIN (Német Szabvanyugyi Intézet) iranyitasa
alatt. A fokuszcsoport célja, hogy biztositsa a
kvantumtechnolégiak terlletén a szabvanyo-
sitasi igények azonositasaban érdekelt felek
kozotti  egyuttmikodést, és tovabbi intéz-
kedéseket javasoljon.

Az FGQT Aaltal végzett munka alapjan a CEN és
a CENELEC ugy dontoétt, hogy megalakitjia a
JTC 22 Kvantumtechnoldgiak kdzos muszaki
bizottsagot, mely marcius 9-én Berlinben
tartotta alakuld Ulését.

Ha szeretne tobbet megtudni errél az U
szabvanyositasi tevékenységrél, vagy részt
venni benne, kérjuk, vegye fel a kapcsolatot
munkatarsainkkal a szabvtit@mszt.hu e-mail-
cimen.

Nagy Gabor
Magyar Szabvanytigyi Testiilet
2023. majus


https://ugyintezes.mszt.hu/webaruhaz/szabvany-adatok?standard=138740
https://ugyintezes.mszt.hu/webaruhaz/szabvany-adatok?standard=137678
https://ugyintezes.mszt.hu/webaruhaz/szabvany-adatok?standard=129236
https://www.cencenelec.eu/media/CEN-CENELEC/AreasOfWork/CEN-CENELEC_Topics/Quantum%20technologies/Documentation%20and%20Materials/fgqt_q04_standardizationroadmapquantumtechnologies_release1.pdf?url=https%3A%2F%2Fwww.cencenelec.eu%2Fmedia%2FCEN-CENELEC%2FAreasOfWork%2FCEN-CENELEC_Topics%2FQuantum%2520technologies%2FDocumentation%2520and%2520Materials%2Ffgqt_q04_standardizationroadmapquantumtechnologies_release1.pdf&data=05%7C01%7CGCollot%40cencenelec.eu%7Cd74863d5043f4d0d392908db2a2ab760%7Cccf5775126f1429c87578729c8e9e995%7C0%7C0%7C638150135170232012%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=g83CZjUyXNTeiKCo9tnEfIXoL5M6ZcmBlr1zS%2BDinE0%3D&reserved=0
https://www.cencenelec.eu/media/CEN-CENELEC/AreasOfWork/CEN-CENELEC_Topics/Quantum%20technologies/Documentation%20and%20Materials/fgqt_q04_standardizationroadmapquantumtechnologies_release1.pdf?url=https%3A%2F%2Fwww.cencenelec.eu%2Fmedia%2FCEN-CENELEC%2FAreasOfWork%2FCEN-CENELEC_Topics%2FQuantum%2520technologies%2FDocumentation%2520and%2520Materials%2Ffgqt_q04_standardizationroadmapquantumtechnologies_release1.pdf&data=05%7C01%7CGCollot%40cencenelec.eu%7Cd74863d5043f4d0d392908db2a2ab760%7Cccf5775126f1429c87578729c8e9e995%7C0%7C0%7C638150135170232012%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=g83CZjUyXNTeiKCo9tnEfIXoL5M6ZcmBlr1zS%2BDinE0%3D&reserved=0
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https://www.cencenelec.eu/media/CEN-CENELEC/AreasOfWork/CEN-CENELEC_Topics/Quantum%20technologies/Documentation%20and%20Materials/fgqt_q05_quantumtechnologiesusecases_release1.pdf
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A strategiai elemzés eszkozei és

modszerei

Adobe Stock | #137999394

)=
Manapsag a gazdasagi és egyéb szervezetek
alapvetben bizonytalan, érzékeny és komplex
kornyezetben mikodnek, melyet névekvd infor-
macidéaramlas/tudasaramlas, fokoz6doé globalis
verseny és nagy foku valtozékonysag jellemez.
Ez szUkségessé teszi a valtozas elbrejelzését,
a kornyezet lehetséges befolyasolasat, vala-
mint a gyors és tudatos dontést a szukséges
ujitasokkal kapcsolatban.

A globalis tudas- és informacio-kozpontu vilag-
ban stratégiai gondolkozasu vezetbkre van
szukseég, akiknek megvan a szikséges tuda-
suk, és alkalmazzak azt szervezeti és innova-
cios stratégiajukban. A relevans informacio se-
git a szocialis, technoldgiai, piaci, szabalyozasi
kornyezetre valo reagalasban. Ennek kovet-
keztében az adatokat és a kulonb6zd informa-
ciokat megfelel6en kell kezelni, hogy felhasz-
nalhatok legyenek a stratégiai dontésekhez.

Ehhez kivan segitséget nyujtani az 1SO
56006:2021 /nnovation management. Tools
and methods for strategic intelligence manage-
ment. Guidance (Innovaciomenedzsment. Esz-
kbézbk és modszerek a stratégiaielemzés-me-
nedzsmenthez. Utmutaté). A szabvany meg-
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adja az informacié lehet6 legjobb felhasznala-
sanak folyamatait, az informacié gyUjtésétol
kezdve a végfelhasznalasig.

Egy szervezet a stratégiai elemzést mint az Uz-
leti célkitlzések elérésének és az innovacios
kezdeményezések megvaldsitasanak egy le-
hetséges tényezdjét szamos célra hasznalhatja
fel, mint példaul:

az uj uzleti lehet6ségek és kapcsolatok
azonositasara;

a versenyeldny novelésére;

a kockazat és bizonytalansag elérejelzé-
sére;

a technoldgia kozvetitésére;

a szocialis, politikai, technolégiai és Gzleti
tényez6k becslésére;

az értékteremtést korlatozé akadalyok le-
klzdésére;

a problémamegoldas strukturalis megkoze-
litésére.

Az innovacidmenedzsment esetében a straté-
giai elemzésnek az alabbi elveket ajanlott ko-
vetnie:

értékek meghatarozasa,;

jovborientalt vezetes;

stratégiai irany: az altalanos stratégiai irany
0sszehangolasa a stratégiai tervezéssel;
szervezeti kultura: a stratégiai célok legye-
nek 6sszhangban a szervezeti kulturaval és
értékrenddel;

tapasztalatok felhasznalasa;
bizonytalansag kezelése: a stratégiai elem-
zés feladata a szervezet szamara azonosi-
tani, felbecsulni és kezelni az innovacioval


https://www.iso.org/standard/72621.html
https://www.iso.org/standard/72621.html
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kapcsolatos bizonytalansagokat, valamint a
kapcsolodo lehetéségeket és kockazatokat;

— rugalmassag,;

— rendszerszemléletl megkdzelités: a straté-
giai elemzésnek szem el6tt kell tartania, ho-
gyan lehet csOkkenteni a szervezeti kocka-
zatokat és novelni az értékteremtés lehetd-
ségét.

Ezeket az elveket sziUkség szerint a szervezet

belsé és kuls6 kornyezetében is lehet alkalmazni.

A munka vilaganak

A munka vilagaban a szerepl6k kapcsolata gyo-

keresen megvaltozott a Covid19-jarvany 6ta. A
megszokott életrend felborulasa, majd az azt ko-
vetd energiavalsag és a haboru megvilagitotta
és felerGsitette a munkahelyi téréspontokat, leg-
inkabb a munkahelyi statuszt és az 6nmegvalo-
sitast illetéen. Egy felmérés szerint megnétt azok
aranya, akik tervezik a munkahelyvaltast, nem-
csak az anyagiak miatt, hanem azért is, mert je-
lenlegi munkahelyikdn nem ajanlottak fel nekik
tovabbképzési és/vagy elbrelépési lehetbséget.

A szabvanyok segithetnek eligazodni ebben a
nehéz helyzetben, k6z6s alapot biztositva min-
den fél szamara. Harom olyan sarkalatos pont
van, amelyre mindenkinek érdemes figyelni
2023-ban.

Magyar Minéség Tarsasag

A nemzetkdzi szabvany magyar nemzeti szab-
vanyként valé bevezetésével kapcsolatban ke-
resse munkatarsainkat a szabvtit@mszt.hu e-
mail-cimen.

Forras: https://www.iso.org/news/ref2765.html

Zajdon Anna
Magyar Szabvanytigyi Testiilet
2023. majus

uj trendjei
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1. Az elkotelezédés lett az uj prioritas

Eddig a legfébb motivaciét a pénz jelentette, ma-
napsag azonban elétérbe kerlltek mas, szemé-
lyesebb szempontok is a munkahelyet illeté don-
tés tekintetében. A felmérés szerint a boldogsag,
a megfelel6 munka-maganélet egyensuly, a kol-
légak és a rugalmassag sokkal fontosabbak,
mint a fizetés — a pénz a 6. helyre kertlt az elko-
telez6dés szempontjabal.

A HR-folyamatok tamogatasara az ISO meg-
kezdte az ISO 30201 kidolgozasat, melynek té-
maja, hogyan tudjak a szervezetek eredménye-
sen és hatékonyan bevonzani, fejleszteni és
megtartani a munkavallalokat.

2. Digitalis, de emberi

Annak ellenére, hogy egyre tobb idét toltink a di-
gitalis vilagban, a munkahelyek fontosnak tartjak a
személyes szocialis készségeket (soft skills) is. A
munkaltaténak sokszor akar a fizikai munkahely, a
személyes talalkozasok hianya ellenére kell 6sz-
szetartania a csapatot, fenntartani a céghez tarto-
zas érzetét. Ennek hianya bizalmatlansagot és
nem hatékony munkavégzést eredményezhet.


mailto:szabvtit@mszt.hu
https://www.iso.org/news/ref2765.html
https://www.adeccogroup.com/global-workforce-of-the-future-research/
https://www.iso.org/standard/68684.html
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A dolgozok értékességének megerdsitése szin-
tén prioritas. Jim Lewis, az ISO/TC 260 elndke
emliti, hogy ,az otthoni munkavégzés a legtdbb
dolgozé szamara pozitiv és 6romteli, az alkalma-
zottak értékelik annak lehetéségét, hogy az el-
végzett munka mennyisége és minésége alapjan
értékelik 6ket, nem pedig az irodaban személye-
sen eltoltott 6rak alapjan.”

3. Személyre szabott megoldasok

A munka vilagat tovabbra is a technolégia és a
tarsadalmi kérdések formaljak. A munkaltatok-
nak és a munkavallaloknak egyarant meg kell ta-
lalniuk annak utjat, hogyan irjak le azokat a folya-
matokat és magatartast, amelyekre a nehezebb
idékben is tdmaszkodhatnak. Az egyenmegol-
dasok, a mindenkire egységesen alkalmazhato
politika és eszk6zok mar nem mikodnek a mai
vilagban — elj6tt a személyre szabott megolda-
sok ideje.

A nemzetkdzi szabvanyok bemutatjak a legfébb
trendeket, és segitik az alkalmazottakat a jové ter-
vezéseben. A szervezetek szamara pedig leirjak
azokat a kompetenciakat, melyekre szikséguk
van a kulénb6z6é ENSZ fenntarthato fejlesztési cé-
lok eléréséhez. A dolgozok és cégek kozotti sza-
kadékok athidalasa ennek sarkalatos pontja.

A vonatkoz6 szabvanyok koézal az 1ISO 30414
kiemeli az emberi eréforras értékét, a dolgozdkat
klldnb6z6, Osszesen 58 atlathatd mutatdval
mérve — mint példaul vallalati megfelelés és
etika, sokszinliség, vezetdi képesség, kultura,
egeészség, biztonsag, jollét. Az ISO 23326 utmu-
tatot ad az alkalmazottak elkotelezettségere, va-
lamint a kdlcsondsen elbnyds, meghatarozott cé-
lokat kitliz6 és értekteremté munkakornyezet ki-
alakitasara vonatkozdan.

A dokumentumok magyar nemzeti szabvany-
ként valé bevezetésével kapcsolatban keressen
bennlnket a szabvtit@mszt.hu e-mail-cimen.
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Forras:
https://www.iso.org/contents/news/2023/02/ke
v-trends-shaping-the-work.html

Zajdon Anna
Magyar Szabvanytigyi Testiilet
2023. majus

Maig megoldatian

esemény tortént 115 éve, 1908. junius 30-an,
reggel 7 orakor, Szibéria kdzépsd részeén,
amely a tunguszkai esemény néven kdzismert.

Egy (feltehetéen) a légkdrben bekdvetkezett
robbanas az allatokat hamuva égette, 30 km-es
korzetben kitépte a fakat, a 65km-re 1évé varos-
ban betdrtek az ablakok. Az 500 km-re halad6
Tran-Szib vonat utasai erés fényt, és rengése-
ket észleltek. A robbanas erejét a hirosimai
atombaval azonosnak becsulik.

A terllet vizsgalata csak 1927-ben indult meg,
amelyet Leonyid Kulik vezetett. Ok gydijtotték
és elemezték az elsé adatokat és mintakat.
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A jelenség bekdvetkezésére tobb elmélet is ke-
letkezett. Ustokdosmag vagy kémeteorit vagy
jégaszteroida? A kuldnleges magyarazatok ko-
z06tt szerepel az anti-anyag, a Tesla-fegyver és
a foéldonkiviliek sem maradnak ki. Bizonyitani
jelenleg egyiket sem tudjuk.

Mostanaban talaltak egy kulénleges formaju ta-
vat (Cseko-t6), amely 1908. elétt nem létezett
és furcsak az lledék tulajdonsagai.

Lehull végre a lepel?
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MAGYAR SZABVANYUGYI TESTULET — MSZT

Tanusitasi szolgaltatasok

()

1021

Az MSZT az IQNET (Megfelel6ségértékel6 Testiiletek Nemzetkdzi Halozata) teljes jogu tagja, ezért az altala
tanusitott cégek az MSZT tanusitvanyaval egyilitt — a vilag tébb mint 60 orszagaban — a vilagszerte elismert
IQNET-okiratot is megkapjak a *-gal jelélt teriileteken.

Rendszertanusitas
Az MSZT a Nemzeti Akkreditalé Hatésag (NAH) altal a NAH-4-0044/2018, a NAH-4-0086/2018, a NAH-4-

0127/2023, a NAH-4-0148/2021 és a NAH-4-0149/2021 szamon akkreditalt iranyitasi rendszer tanusito
szervezet a kbvetkezb terlileteken:

Mindségiranyitasi rendszerek tanusitasa az MSZ EN ISO 9001* szerint;
o Kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszerek tanusitasa az MSZ EN 1SO 14001* szerint;
A munkahelyi egészségvédelem és biztonsag iranyitasi rendszerének tanusitdasa az MSZ 1SO
45001* szerint;
Elelmiszer-biztonsagi iranyitasi rendszerek tanusitasa az MSZ EN ISO 22000* szerint;
Magyar Egészséglgyi Ellatasi Standardok (MEES 2.0) szerint végzett tanusitas;
Informaciobiztonsagi iranyitasi rendszerek tanusitasa az MSZ ISO/IEC 27001* szerint;
Energiagazdalkodasi irdnyitasi rendszerek tanusitasa az MSZ EN 1SO 50001* szerint;
Antikorrupcids iranyitasi rendszerek tanusitasa az MSZ I1ISO 37001* szerint;
Vasuti szervezetek Uzleti iranyitasi rendszerének tanusitasa az MSZ ISO/TS 22163 szerint.

Innovativ teriiletek — Specialis kinalat az MSZT tovabbi tanusitasi szolgaltatasaibol

Informatikai szolgaltatas irdnyitasanak tanusitasa az MSZ ISO/IEC 20000-1* szerint;
Egészségugyi szolgaltatasok tanusitasa az MSZ EN 15224* szerint;
Uzletmenet-folytonossagi iranyitasi rendszerek tandsitasa az MSZ EN 1SO 22301* szerint;
IQNET SR 10* — A tarsadalmi felel6sségvallalas iranyitasi rendszerének tanusitasa;
Forditasi szolgaltatasok tanusitasa az MSZ EN ISO 17100 szerint;

Innovacidiranyitasi rendszerek igazolasa az MSZ CEN/TS 16555-1 szerint;

Kozmetikumok helyes gyartasi gyakorlatanak (GMP: Good Manufacturing Practice)

MSZ EN ISO 22716 szerinti igazolasa*;

Létesitménygazdalkodasi rendszerek tanusitasa az MSZ EN 1SO 41001* szerint;
Vagyongazdalkodasi iranyitasi rendszerek tanusitasa az MSZ 1ISO 55001* szerint;
IT-vagyongazdalkodas-iranyitasi rendszerek tanusitasa az ISO/IEC 19770-1 szerint;
HACCP-rendszerek igazolasa az ME 2-1/1969 szerint;

Kartev6-mentesitési szolgaltatasok tanusitasa az MSZ EN 16636 szerint;

GMP-igazolas az Eurdpai Takarmanygyartok Utmutatéja (EFMC 2014.) szerint;

Integralt rendszerek tanusitasa (minéség-, kdrnyezetkdzpontu, munkahelyi egészségvédelem és
biztonsag, élelmiszer-biztonsagi, informacidbiztonsagi stb. iranyitasi rendszerek).

Terméktanusitas
o Termékek és szolgaltatasok szabvanynak valé megfeleléségének tanusitasa;
o Normativ dokumentumok szerinti terméktanusitas;
o Jatszotéri eszkdzok megfeleléségének ellendrzése.

TANUSITASI TITKARSAG
1082 Budapest, Horvath Mihaly tér 1.
Tel.: 06-1-456-6928 Fax: 06-1-456-6940
e-mail: cert@mszt.hu

www.mszt.hu

LEGYEN ON IS TAGJA AZ IQNET NEMZETKOZI ELIT KLUBNAK!
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Eszkoz neve:

Veszélyes-hibaok elemzés (Special Cause Analysis, Run Chart Analysis)

Mire hasznaljuk?

Egy folyamat szabalyozottsaganak grafikus elemzése annak
érdekében, hogy beazonositsuk a mért paraméter valtozasat
esetlegesen okoz6 veszélyes hibaokok jelenlétét.

Alkalmazhaté minden olyan esetben, amikor rendelkezésre allnak
mérési idopontokhoz rendelhetd paraméter értékek, és gyors dontést
kell hozni a folyamat szabalyozottsdgarol, valamint tovabbi kvantitativ
elemzési modszerek alkalmazasarol.

Példa: szolgaltatasi folyamat elemzése atfutdsi id6 alapjan.

Hogvan hasznaljuk?
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Mire figyeljiink?

 Futasnak (run) hivjuk az idében egymast koveté pontokat.

* Aszabalyozott folyamatban nincsenek hosszu futasok és trendek, a
futasok szama két hatarérték kozott van.

* A median-vonalon 1év6 pontot figyelmen kiviil hagyhatjuk. Ha
egynél tobb van, egyenld aranyban soroljuk 6ket mindkét oldalhoz.

* Abecslések megbizhatosaga a=0,05.

* A moddszer a kiugr6 értékeket nem azonositja be.

1. Abrazoljak a mért értékeket az idétengely mentén, a mérések
sorrendjében (Y-t koordinata rendszer).
2. Hatarozzak meg az értéksor medidnjat és huzzak meg a medidnt

jelzd vonalat (M).

3. Elemzés a futasok hossza (length of runs) alapjan:

a) karikazzak be a median azonos oldalan 1év6, egymast
kozvetleniil, a medidn-vonal atlépése nélkiil kdvetd pontokat,
azaz futasokat (a példankban: 1; 2,3 stb.),

b) hatarozzak meg a futasok hosszat, azaz a pontjaik szamat (1, 2, 3
sth.),

c) azonositsak a leghosszabb futast (11-14) ¢és ennek hosszat (4),

d) ha ez kisebb, mint a bal oldali tablazat megfeleld értéke,
veszélyes hibaok jelenlétét nem feltételezziik (4<7, nem
feltételeziink veszélyes hibaokot).

4. Elemzés a futasok szama (number of runs) alapjan:

a) szamoljak meg a futasok szamat (7),

b) ha ez a kozéps6 tablazat minimum és maximum értékei kozott
van, veszélyes hibaok jelenlétét nem feltételezziik (6<7<13, nem
feltételeziink veszélyes hibaokot).

5. Elemzés a trendek hossza (length of trends) alapjan:

a) azonositsak azokat a pontsorozatokat, amelyekben a pontok vagy
monoton novekvé vagy csokkend értékiiek (2-5; 6-9 stb.),

b) azonositsak a leghosszabb trend hosszat (4) ,

c) ha ez kisebb, mint a jobb oldali tablazat megfeleld értéke,
veszélyes hibaok jelenlétét nem feltételezziik (4<5, nem
feltételeziink veszélyes hibaokot).

6. Ha barmelyik eredmény indokolja, vagy a pontok 30%-a egyforma
értékill, végezzenek tovabbi elemzést.
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