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Tisztelt Olvaso!

Az informaciobiztonsag napjaink egyik legége-
tébb problémaja, de sajnos, a vallalkozasok
egy része meég nem latja a kérdés fontossagat.
Elsé irasunk a TISAX rendszerrel foglalkozik.
Itt szeretnénk felhivni a figyelmet arra, hogy a
cikk szerz6je 2021-ben elnyerte a Magyar Mi-
néség Legjobb Szerzéje cimet, igy a mostani
dolgozatot j0 szivvel ajanljuk a figyelmuikbe.

A klimavaltozas ugyancsak komoly kihivasok
elé allitia az emberiségét, igy a kovetkezd két
iras ezzel a témakarrel foglalkozik. Az életcik-
lus elemzés egy lehetséges valasz a proble-
mainkra, ezért tartottuk fontosnak a magyar

“ sz

szamoljunk.

A masik — a klimavaltozashoz kapcsol6dd —
iras azt mutatja be, hogy a kis kozosségek is
komolyan hozzajarulhatnak a karos hatasok
meérsekléséhez. A GrennDependent Intézet al-
tal koordinalt tevékenység az Eurdpai Unid di-
jat érdemelte ki, ezt mutatjuk be a cikkben.

Impresszum
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Foszerkeszt6: Toth Csaba Laszlo

Magyar Minéség Tarsasag

Folytatjuk a hét alap minéségugyi eszkdz be-
mutatasat, most az adatok idébelisége kerdl
teritékre, vagyis a futas-diagramrol eérteke-
zunk.

Az egyik legrangosabb magyar elismerés a
kutatd, fejlesztd, oktaté szakemberek szamara
a Gabor Dénes-dij. A dijat szervezd alapitvany
megnevezte a nyerteseket, ket mutatjuk be.
Sajnos a pandémia miatt a parlamenti Gnne-
pélyes dijatadd elmaradt, amennyiben sor ke-
ral ra, arrol is beszamolunk.

Krézi Kvaliti rovatunk eddig prézaval jelentke-
zett, most viszont verses torténettel jelentke-
zett szerzénk.

Beszamolunk a szabvany (jdonsagokrol és
megemlékezink néhany évfordulordl is.

Kellemes id6toltést kivanunk!
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A TISAX kovetelmények attekintése

Dr. Horvath Zsolt

Kivonat

A TISAX® (Trusted Information Security As-
sessment Exchange, azaz magyarul: Megbiz-
hatd Informéciobiztonsagi Ertékelések Meg-
osztasa) egy olyan autdipari informacidbizton-
sagi rendszer, amely az ISO/IEC 27001 infor-
maciobiztonsagi szabvanyt nemcsak kiegé-
sziti, hanem egyben annak hasznalatéat is lé-
nyegesen szigorubba teszi az autdipari sze-
repl6k szamara. Az elmult években altalanos
informaciobiztonsagi és TISAX-os tanacsada-
saink soran gyakran azt tapasztaltuk, hogy sok
vallalat indulasban nemhogy a TISAX kovetel-
ményeit, de még az altalanos és alapvetd in-
formaciobiztonsagi kovetelményeket is csak
alig ismeri. llyen esetekben a TISAX-nak meg-
felel6 informacidbiztonsagi rendszer kiépitése

Bevezetés

A TISAX®! autéipari informaciébiztonsagi ko-
vetelményrendszer elfogadottsaga a 2017-es
bevezetése o6ta folyamatosan nétt. Noha a TI-
SAX a bevezetését kovetd elsé években még
alig volt ismert, 2021 év végére mar tébb mint
4000 TISAX megfelelési igazolas volt érveny-
ben, melyekbdl kb. 30-40 mar magyarorszagi
telephelyekre vonatkozott. Magyarorszagon a
legtdbb autodipari beszallitd vallalat mar talal-
kozott ezzel a kdvetelménnyel, komolyabban

1 TISAX = Trusted Information Security Assessment
Exchange, azaz magyarul: Megbizhatd
Informacidbiztonsagi Ertékelések Megosztasa

jellemzéen nem egy meglévé és mikodé infor-
maciobiztonsagi rendszer kiegészitését jelenti
a TISAX altal meghatarozott tovabbi kovetel-
meények alapjan, hanem az informaciobizton-
sagi alapoktol valo indulast. Ezért is fontos an-
nak megeértése, hogy egy informaciobizton-
sagi rendszer — killondsen a TISAX — beveze-
tése mivel is jar egy vallalat életében.

Jelen publikacio attekintés szintjén mutatja be
a TISAX kdvetelményrendszerének f6 struktu-
rajat és szakmai elemeit, segitve ezzel az azt
alkalmazni kivané vallalatokat a kezdeti don-
tések meghozasaban.

azonban csak kevesen kezdtek el foglalkozni
vele.

A TISAX fokozatos bevezetése soran a kozel-
jovében varhat6 az az idészak, amikor mar &l-
taldnossa valik, hogy az autdipari gyartok
(OEM-ek) kotelezové teszik beszallitoik sza-
mara a TISAX teljesitését. Magyarorszagon
példaul az Audi Hungaria Zrt. a beszallitéi ol-
dalan kozzétett Altalanos Informéaciétechnolo-
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giai Feltételek (AIF) [1] részeként az alvallal-
kozoktdl elvart informacidbiztonsagi kovetel-
mények kozott eldirja a TISAX-nak valé meg-
felelési igazolas meglétét is.

2020 juniusaban megjelent publikaciomban [2]
bemutattam a TISAX informaciébiztonsagi
rendszer céljat, az ENX szervezet? altali mu-
kodtetés kereteit, valamint attekintést adtam a

Kisebb valtozasok a TISAX folyamatban

A TISAX rendszer alapveté mikodését az
ENX a sajat honlapjan, a TISAX Résztvevdi
Kézikbnyvben [3] teszi kozzé a felhasznald
vallalatok szamara. A TISAX alapveté miko-
dése, a regisztracié folyamata, az értékelés
(audit), illetve az arra vald felkészulés folya-
mata, tovabba az eredmeényeknek az ENX
portalon torténé megosztasa Iényegében
ugyanolyan, mint ahogy az az el6z6 publikaci-
Oban [2] mar bemutatasra kerdlt. A TISAX
Résztvevéi Kézikdnyv Uj verzidjaban létrejott
kisebb valtozasok elsésorban az értékelési ko-
vetelményrendszer fontosabb valtozasaihoz
torténd kiigazitasokat tartalmazzak.

Egyik fontos valtozas, hogy a TISAX értékelési
kovetelményrendszerében (ISA) megsziint a
,Csatlakozas harmadik felekhez” cim( 6nalld
terilet, igy a valaszthato értékelési ceélok
szama lecsokkent 10-r6l 8-ra. A valaszthato
ertékelési célok lehetnek:

1. Magas védelmi igényl informaciok

2. Nagyon magas védelmi igényl informa-
ciok

3. Prototipus alkatrészek és részegységek
védelme

4. A jarm( prototipus védelme

5. Tesztjarmivek kezelése

2 ENX szervezet = European Network Exchange
Association
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TISAX-ot alkalmazni kivané véllalatok sza-
mara a legfontosabb szikséges |épésekrdl.
Azlta a kezdeti tapasztalatok felhasznalasa-
val a kovetelményrendszert is tovabbfejlesz-
tették, igy annak tovabbi verzidi jelentek meg.
Jelen publikacioban ennek fontosabb valtoza-
sait szeretném bemutatni, valamint attekintést
adni a jelenlegi TISAX koévetelmények fébb
szakteruleteirdl.

6. Prototipusok védelme rendezvények, film-
vagy fotozas kbzben

7. Adatvédelem

8. Adatvédelem a személyes adatok kulonle-
ges kategoriaival

A szikséges értekelési cél a vallalati tevé-
kenység alapjan hatarozhaté meg. Az elsé, a
,Magas védelmi igényl informaciok” értékelési
cél kovetelményei alapvetének szamitanak,
azt minden TISAX rendszerben teljesiteni kell.
Prototipussal kapcsolatos ertékelési célt akkor
szikséges valasztani, ha az adott beszallito
tevékenysége konkrét prototipus termekekkel
vagy alkatrészekkel keril kapcsolatba. Ez le-
het példaul egy adott prototipus alkatrész
gyartasa, prébajarmivek tesztelése, vagy
akar uj prototipus berendezések hivatalos saj-
tobemutatoinak szervezeése, lebonyolitasa is.
Az adatvédelemmel kapcsolatos ertékelési cé-
lok a személyes adatok kezelésére vonatkoz-
nak, és olyan esetekben sziikséges azt va-
lasztani, amikor a beszallitdé szolgaltatasanak
targya a megrendel6 vallalat alkalmazottai
szemeélyes adatainak kezelése. llyen szolgal-
tatas lehet példaul egy megrendelé vallalat
szamara mikodtetett e-learning rendszer lze-
meltetése.
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Az értékelési célok tehat a beszallitas vagy
szolgaltatas targyahoz kapcsolddnak, és tulaj-
donképpen azt hatarozzak meg, hogy a TISAX
kovetelményrendszer mely moduljainak kell
megfelelni. Amennyiben az értékelési célok
meghatarozasa nem egyértelmi a vallalat
szamara, akkor ajanlott elére egyeztetni a
megrendelével, hogy melyik értékelési cél tel-
jesitését varja el az adott beszallitoval valé
szerz6déskotéshez.

Magyar Min6ség Tarsasag

Az értékelési celok kivalasztasa kapcsolatban
van még az elvart védelmi szinttel és az érté-
kelési szinttel (AL — Assessment Level) is.
Ezek kapcsolatat az 1. tablazat [3] mutatja.

No. A TISAX értékelési cél Védelmi szint | Ertékelési szint

1. Magas védelmi igényl informaciok magas AL 2

2. Nagyon magas védelmi igényi informaciok nagyon magas AL 3

3. Prototipus alkatrészek és részegységek védelme magas AL 3

4. A jarma prototipus védelme magas AL 3

5. Tesztjarmivek kezelése magas AL 3
Prototipusok védelme rendezvények, film- vagy magas

6. i L AL 3
fotdzas kdzben
Adat védelem. magas

7. Az eurdpai altalanos adatvédelmi rendelet AL 2
(GDPR) 28. cikke (,Adatfeldolgoz6”) szerint
Adatvédelem a személyes adatok kulonleges ka- nagyon magas
tegoriaival

8 A 28. cikk (,Adatfeldolgozd”) szerint a személyes AL 3

' adatok kulénleges kategéridival, az eurdpai altala-
nos adatvédelmi rendelet (GDPR) 9. cikkében
meghatarozottak szerint
1. tablazat: A TISAX értékelési célok kapcsolata az ISA védelmi szintekhez és a TISAX értékelési szintekhez

A veédelmi szint lehet ,magas” vagy ,hagyon
magas” besorolasu, melyek a TISAX értéke-
Iési kbvetelményrendszerben az egyes téma-
korokhoz kapcsolédd magas vagy nagyon ma-
gas védelmi igényi informaciok tovabbi kiegé-
szit6 kovetelményeinek teljesitését irjak eld.

A TISAX értékelési szint (AL) az értékelés,

azaz az audit szintjét hatdrozza meg, és az au-
dit lefolytathsanak modjara vonatkozik. Ez

alapvetéen harom értéket vehet fel: AL1, AL2
és AL3. Ezek jelentése:

1. AL1 - Assessment Level 1: csak a szerve-
zet sajat onértékelése torténik, az auditor
csak a témak meglétének teljességét vizs-
galja, tartalmat azonban nem. Egyszer(ibb
esetekben ez is elégséges lehet, ENX TI-
SAX megfelelési igazolas viszont nincs
ehhez a szinthez.
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2. AL2 — Assessment Level 2: az értékelés
soran az 6nértékelés eredmeényeinek ,hi-
het6ségi vizsgalata” a benyujtott doku-
mentaciok és bizonylatok alapjan, alapve-
téen dokumentacidértékelés tavaudit
modszerrel, helyszini vizsgalat csak szuk-
Ség esetén torténik.

3. AL3 — Assessment Level 3: teljes és rész-
letes helyszini audit folyamat, a bizonyité-
kok ellen6rzésével és interjukkal lefoly-
tatva.

A TISAX kovetelményrendszer valtozasai

Az értékelési kovetelményeket az ENX a sajat
honlapjan, az Informaciobiztonsagi értekelés
c. Excel tAblazatban (ISA) [4] teszi kbzzé a fel-
hasznalo vallalatok szamara. Ez a tablazat tar-
talmazza azt a csekklistat, amely alapjan a Tl-
SAX-ot felllvizsgald szervezet értékeli (audi-
talla) majd a vallalat informaciobiztonsagi
rendszerét, és a vallalatnak is ugyanezen
csekklista kbvetelményeinek teljesitésevel kell
felkészilnie az auditra. Tehat ez a tablazat tar-
talmazza a TISAX megfelelési kdvetelménye-
ket és elvarasokat.

A kovetelmények rendszerezése, strukturaja
az 5. féverzidban lényegesen megvaltozott, és
konnyebben attekinthetéve, érthetébbé valt. A
vallalat tevékenységétél figgben (a TISAX ér-
tékelési célnak megfeleléen) kell meghata-
rozni, hogy az ISA mely kévetelménymoduljat
kell alkalmazni. Az ISA tablazat harom kulon
munkalapon tartalmazza a teljesitendd kove-
telményeket. Ezek a kdvetkezék:

- Informécidbiztonsag. (Ez az alap csekk-
lista, kitoltése minden esetben kotelez4.)

- Prototipus védelem. (Opciondlis, csak a
megfelel6 auditcél esetén kitdltendd, ott is
a cél hatarozza meg, hogy melyik részét
szikséges kitolteni.)
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Az 1. tablazat azt mutatja meg, hogy a TISAX
megfelelés igazolasahoz az egyes értékelési
célok valasztasa esetén minimum milyen érté-
kelési szint( audit lefolytatasa szlkséges.

Egy masik fontos valtozas a kbévetelmények-
ben, hogy mindegyik tertlet, folyamat elvart
erettségi szintje egységesen a 3-as szint, ami
az érettségi modellben a sztendertizalt folya-
matok mikodtetését jelenti.

- Adatvédelem. (Opcionalis, csak a megfe-
leld auditcél esetén kitoltendd.)

Az ,Informacibébiztonsag” c. modul hét f6 biz-
tonsagi témakdor szabalyozasait irja eld, a ko-
vetkezd biztonsagi altertleti bontasokban:

1. Informaciobiztonsagi szabalyozasok és
szervezet
a. Informacidbiztonsagi szabalyzatok
b. Az informacidbiztonsag szervezete
c. Vagyonelemek kezelése
d. Informacidbiztonsagi
nedzsment
e. Ertékelés (audit)
f. Incidenskezelés
2. Human eréforrasok
Fizikai biztonsag
4. Azonositas és hozzaférés
a. Azonostads menedzsment
b. Hozzaférés felugyelet
5. Informatikai biztonsag / kiberbiztonsag
a. Kriptogréfia (titkositas)
b. Uzemeltetés biztonsaga
c. Kommunikacio biztonsaga
6. Beszallitdi kapcsolatok
7. Megfelelés

kockazatme-

w

A modul ezekre a teriletekre hataroz meg 41
folyamatot, amelyre folyamatonként meghaté-
rozott a folyamat célja és a teljesitend6 5-15
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kovetelmény. Ezek egylttesen tdbbszaz kéve-
telmeényt tartalmaznak, amelyek négy katego-
ridba vannak besorolva:

.Kotelez6” kovetelmény, amelyet a folyamat
muikodtetése esetén minden esetben telje-
siteni kell;

.ajanlott” kdvetelmény, amelyet a folyamat
mikodtetése esetén nagyon ajanlott teljesi-
teni, csak nagyon alapos indoklassal lehet
eltekinteni téle;

.,magas vedelmi igényekre” vonatkozo to-
vabbi kbévetelmények, amelyeket az adott
folyamat kapcsan a magas védelmi igény
adatok kezelése esetén kell alkalmazni;
,=hagyon magas védelmi igényekre” vonat-
kozé tovabbi kovetelmények, amelyeket az
adott folyamat kapcsan a nagyon magas
védelmi igényl adatok kezelése esetén kell
alkalmazni (csak a 2. és a 8. értékelési cél
esetén kotelez6 a hasznalata);

A modul teljesitése mindegyik TISAX rendszer
esetén kotelezd. A fenti tertletek minden fo-
lyamatat olyan médon kell szabalyozni, hogy
az a folyamatokhoz meghatarozott 6sszes ko-
vetelményt mind teljesitse, és a folyamat sza-
balyozott és dokumentalt mikodése megfelel-
jen a 3. érettségi szintnek.

A ,Prototipus védelem” c. modul 6t f6 bizton-
sagi témakor szabalyozasait irja el6:

1. Fizikai és kornyezeti biztonsag

2. Szervezeti kdvetelmények

3. Ajarmivek, alkatrészek és részegységek
kezelése

4. A préba-jarmivekre vonatkozé kovetel-
mények

5. Az eseményekre és a fotbzasokra vonat-
kozo kbvetelmények

A modul ezekre a teriletekre hataroz meg 22
folyamatot, amelyre folyamatonként meghaté-
rozott a folyamat célja és a teljesitend6 5-10
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kovetelmény. Ezek is egyutt tdbb, mint szaz
kovetelményt tartalmaznak, amelyek harom
kategodridba vannak besorolva:

,kotelez6” kovetelmény, amelyet a folya-
mat mikodtetése esetén minden esetben
teljesiteni kell;

- ,ajanlott” kdvetelmeény, amelyet a folyamat
muikodtetése esetén nagyon ajanlott telje-
siteni, csak nagyon alapos indoklassal le-
het eltekinteni téle;

- ,a védelmet igénylének mindsitett jarmu-
vekre” vonatkoz6 kiegészit§ kdvetelmé-
nyek, amelyeket az adott folyamat kap-
csan a védelmet igénylének mindsitett jar-
mivekre vonatkozoéan kell alkalmazni
(ezek jellemzéen a fizikai biztonsag téma-
korében a védelmet igényl6 jarmivek el-
helyezésének  kulonleges  biztonsagi
szempontjaira vonatkoznak).

A modul teljesitése csak a 3-6. szamu TISAX ér-
tékelési célok esetén kotelez6, ahol azt is az ér-
tékelési cél hatarozza meg, hogy a ,Prototipus
védelem” modul melyik tertleteinek kovetelme-
nyei teljesitendék. Ugyanakkor — hasonléan az
.informacidbiztonsag” modulhoz — a teljesitendd
terlletek minden folyamatat olyan modon kell
szabalyozni, hogy az a folyamatokhoz meghata-
rozott 6sszes kdvetelményt mind teljesitse, és a
folyamat szabalyozott és dokumentalt miko-
dése megfeleljen a 3. érettségi szintnek.

Az ,Adatvédelem” c. modul mindéssze négy
kérdeskort tartalmaz, amely az eurdpai altala-
nos adatvédelmi rendelet (GDPR) megfeleld
fejezeteinek vald szigoru és részletesen sza-
balyozott megfelelést irja el6. Ez a szabalyo-
zandd 4 kérdéskor a kdvetkezb:

- Milyen mértékben van megszervezve az
adatvédelem végrehajtasa?
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- Milyen mértékben tesznek szervezeti in-
tézkedéseket annak biztositasa érdeké-
ben, hogy a személyes adatok feldolgo-
zasa a jogszabalyoknak megfeleléen tor-
ténjen?

- Milyen mértékben biztositott, hogy a belsé
folyamatok vagy munkafolyamatok a min-
denkori hatalyos adatvédelmi el6irasok-
nak megfeleléen torténnek, és hogy eze-
ket rendszeresen minéségellenérzésnek
vetik ala?

- Milyen mértékben dokumentaltak a vonat-
kozo adatfeldolgozasi eljarasokat az adat-
védelmi jog szerinti elfogadhatésaguk te-
kintetében?

A modul ezekre a kérdéskorokre 24 teljesi-
tendé kovetelményt hataroz meg. A modul tel-
jesitése csak a 7-8. szamu TISAX értékelési
célok esetén kotelezd. (Megjegyzés, hogy a

Az alfejezetekre es6 eredmeny (csdkkentés nelkiil):
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GDPR-nak vald alapveté megfelelés mar az
.Informéacibébiztonsag” modulban is megjele-
nik, ahol a 7.1.2. folyamat 6nélléan ennek a
teljesitését irja el6. Az ,Adatvédelem” modul
ennek a féfolyamatba beépitett tovabbi kove-
telményeit tartalmazza, amennyiben az érté-
kelési cél alapjan ez kilén elvaras.)

A TISAX értékelési Excel tablazat egyben le-
hetévé teszi egy 6nallé munkalapon az ered-
meények szemléletes abrazolasat is. Pokhalo-
diagram formaban lathatéva teszi az egyes ér-
tékelési tertletek elvart és teljesitett eredmeé-
nyeit. Példaként egy olyan mintavallalat felke-
szllés kozbeni részeredményeinek grafikus
abrazolasat mutatjuk be, amelynek csupan az
alapnak szamito ,Informacidbiztonsag” modul
teljesitése volt a feladata. Az eredmények ab-
razolasa a kovetkez6 1. sz. abran lathato.

1.1 Informaciobiztonsagi szabalyzatok

8.4 Prototipus védelem - A
probajamiivekre vonatkozo
kovetelmenyek (na)
8.3 Prototipus védelem - Jarmiivek,
alkatrészek és részegységek kezelése

(na)

8.2 Prototipus védelem - Szervezeti
kovetelmenyek (na)

8.1 Prototipus védelem - Fizikai és

1.2 Az informacicbiztonsag szervezete

1.3. Vagyonelemek kezelése

1.4 158 kockazat menedzsment

1.5 Ertékelés (Audit)

1.6 Incidenskezelés

komyezeti biztonsag (na)

7.1 Compliance

6.1 Beszallitoi kapcsolatok

5.3 Kommunikacio biztonsaga

5.2 Uzemeltetés biztonsaga

5.1 Kriptografia (Titkositas)

2.1 Human eréforrasok

3.1 Fizikai biztonsag

4.1 Azonositas menedzsment

4 2 Hozzaferes-felligyelet

| DErdmény  [CE érettségi szint

1. sz. dbra: A TISAX értékelési tertiletek eredményeinek grafikus abrazolasa az ISA alapjan
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A gyakorlatbdl latszik, hogy a legtébb TISAX
megfelelési igazolas esetén elégséges az 1.
ertékelési cél teljesitése, és az AL2 szerinti au-
dit elvégzése. (A COVID miatti kilonleges
helyzet és kulonleges eljarasmaod is sok eset-
ben ezt tdmogatja.) Ugyanakkor megallapit-
hato, hogy ez a minimumkodvetelmény mar on-
magaban is egy részletes és Osszetett infor-
maciobiztonsagi kévetelményrendszert takar.
Az informacidbiztonsagi szempontoknak és
kontrolloknak vonatkozniuk kell a vallalat min-
den tevékenységére és az azokban Iévé biz-
tonsagos adatkezelésre. Az informacidbizton-
sagi modul kiterjed mind az informacidbizton-
sag iranyitas szervezeti és technikai kovetel-
meényeire, mind kulon-kilén az adminisztrativ,
a fizikai és a logikai biztonsagi kontrollokra.

Ha a masik csoportositast nézziuk, akkor lat-
hatd, hogy megjelenik az informaciobiztonsag

Osszefoglalas

A TISAX egy U], az ISO/IEC 27001-re épuld, de
az autdipar sajatossagait és elvarasait erésen
figyelembe vevd, igy arra testreszabott infor-
macibbiztonsagi kévetelményrendszert és ah-
hoz kapcsolédé oOnértékelési és értekelési
rendszert tartalmaz. Amennyiben az autéipari
beszallitok — beleértve a beszallitoi lanc bar-
mely szintjét — ezt alkalmazzak, és az ENX
szisztémaja altal elfogadott értékeldk regisztralt
ertékelésein (auditjain) megfelelnek, akkor eze-
ket az értékelési eredményeket az ENX rend-
szerén keresztll megoszthatjak a kilénb6zé
autoipari megrendel6ikkel, amelyek ezt egysé-
gesen elfogadjak. Noha a TISAX kévetelmény-
rendszer alapelvarasait (TISAX Résztvevdi Ké-
zikonyv, oOnértékelési ISA csekklista, egyéb
hasznos anyagok) az ENX honlapon kozzétett
dokumentaciok mind tartalmazzak, azok értel-
mezése és gyakorlatba torténé hatékony atul-
tetése mar sok-sok éves gyakorlatot és infor-
macibbiztonsagi szakmai tapasztalatot igenyel.

10.
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mind az 6t szakmai teriletének az alkalma-

zasais:

- afizikai védelmi (6rzés-védelmi) szakma,

- a human biztonsagi szakma,

- a titkos ugyiratkezelési szakma (papir
alapu adatok biztonsaga),

- az informatikai biztonsagi szakma, vala-
mint

- a katasztrofahelyzetek kezelése szakma
(informaciobiztonsagi aspektusainak ke-
zelése).

Az informécidbiztonsagi rendszer kialakitasa
soran tehat egyszerre ezeknek a szempontok-
nak és kovetelményeknek kell egyidejlileg
megfelelni. Ez egyltt egy 6sszetett és nagy ta-
pasztalatot és odafigyelést igényld feladat,
amit a TISAX-nak megfelelni kivano vallalatok-
nak kell megvalésitani tudni.

Lathato, hogy a TISAX alapu informéaciobiz-
tonsagi rendszer kiépitése Osszetett €s sok
szempont egyuttes dsszehangolasat igényld
feladat. Jellemzé, hogy ez nem a vallalati mi-
kodés melletti, illetve attdl fliggetlen biztonsagi
szabalyzat készitését jelenti, hanem olyan biz-
tonsagi szempontok bevezetését, amelyek a
mindennapi tevékenységekkel is szoros kap-
csolatban vannak. Eppen ezért fontos kilon fi-
gyelmet szentelni arra, hogy a biztonsagi ko-
vetelmények teljesitése mellett a vallalat a
mindennapi tevékenységeinek miikddését, ru-
galmassagat és hatékonysagat is megtart-
hassa. Ezek egyilttes Osszhangba hozasa
sokszor mar nagy tapasztalatot igényl6 fel-
adat, aminek megvaldsitasara szikséges ra-
szanni a kell6 eréforrasokat.
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2022.01.08.)

[2] Dr. Horvéath Zsolt: TISAX, az autéipar Uj in-
forméciobiztonsagi koévetelményrendszere,

A Menlo Parki varazslo

Magyar Minéség 2020. junius
3]

TISAX Participant Handbook, Version 2.3.,
1.20.2021, https://portal.enx.com/tphen.pdf

(letoltés: 2022.01.08.)

[4] Information Security Assessment (ISA),
Version 5.0.4., 1.20.2021, https://por-
tal.enx.com/isa5-en.xIsx (letoltés:
2022.01.08.)

Dr. Horvéath Zsolt az INFOBIZ Informatikai, Informéacio-
hiztonsagi és Vezetési Tanacsadd Kift. tulajdonosa és
ugyvezet6je 2006 6ta. EOQ MNB altal regisztralt miné-
segiranyitasi és informaciobiztonsagi rendszermenedzser
és auditor. Tiz évig latta el a SIEMENS magyarorszagi
szoftverhdzanak, a SIEMENS PSE Kft-nek a mindségira-
nyitasi igazgatdi feladatait. T6bb, mint hisz éve dolgozik
a minbségiranyitas és az informaciobiztonsagi iranyitas
teruletén, tobb akkreditalt tanusitd szervezet vezetd au-
ditoraként, valamint tanacsadoként és szakmai oktato-
ként. Szamos szakmai konferencian elhangzott eléadas
és megjelent publikacio szerzéje és tarsszerzéje.

11.

Sokak véleménye szerint a 175. évvel ez-
el6tt, 1847. februar 11-én sziletett Thomas
Alva Edison minden id6k legnagyobb felta-
lal6ja volt. Ohio allamban szilletett, szileinek
legfiatalabb, hetedik gyermekeként. Iskolaba
gyakorlatilag nem jart, taniténé édesanyja
tanitotta irni, olvasni és szamolni. Erdekl6dé
gyerek volt, bujta a koényveket, imédott ol-
vasni.

13 évesen mar a vasuton ,utasellatoként”
dolgozott, a heti 50$ keresetét kisérleti anya-
gokra koltotte. Itt tanulta ki a tvirdsz szak-
mat is. Elsé Uizleti sikere is ehhez kotédik, az
egyszerre 4 lizenetet tudott kildeni. A jogdij-
bél épitette meg a New Jersey-ben a Menlo
Parki laboratoriumot, amely a vilag els6 ku-
taté laboratériuma lett, itt szilettek korsza-
kos talalmanyai. Az Egyesilt Allamokban
1093, az egész vilagon 2332 szabadalmat
jegyeztetett be. Ezek kdzvetlenil hasznosit-
haté elektromos, mechanikai vagy kémiai jel-
legli eszkdzokre vagy folyamatokra iranyul-
tak, fonogréf, izz6lampa és még masok.

Persze, nem volt tévedhetetlen, az aramella-
tasban Tesla-nak lett igaza.

Cukorbetegségére nem taldlt megoldast,
1931 oktéber 18-an hunyt el.


https://audi.hu/hu/letoltesek/beszerzes/123
https://audi.hu/hu/letoltesek/beszerzes/123
https://portal.enx.com/tphen.pdf
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Ujsaghir 2022. januar 11-én

(https://24.hu/tudomany/2022/01/11/2021-atlaghomerseklet-szen-dioxid-klimavaltozas/)

Az Eur6pai Unié Copernicus Légkormegfi-
gyel6 Szolgalatanak (C3S) adatai alapjan a
mérések kezdete 6ta 2021 az 6todik legmele-
gebb év volt — irja az MTI. A légkori szén-di-
oxid és metdn koncentricidja ekdzben re-
kordértéket ért el. A C3S szerint az utébbi hét
év volt a legmelegebb a rendszeres mérések
1850-es kezdete ota, a globalis atlaghémer-
séklet pedig 2021-ben 1,1-1,2 Celsius-fokkal
haladta meg az 1850-1900 kozotti értéket.
Szakemberek évek o6ta kongatjak a vészha-
rangot, hogy az emberi tevékenység oly mér-
tékben veszélyezteti a kornyezetet, hogy az
abban bekovetkez6 valtozasok rendkivul ne-
gativan befolydsoljdk az emberiség talélési le-
het6ségeit.

Egyetlen lehetéséglnk van, hogy ugy szer-
vezzik és tervezzik meg a folyamatainkat, és
termékeinket, hogy a karos kibocsatas ne n6-
vekedjen. Egy ilyen lehetéség az ,életciklus
elemzeés” (Life Cycle Assessment, LCA), egy
termék, folyamat vagy szolgaltatas teljes
életitja soran vizsgalja annak kérnyezetre

XVI.

gyakorolt potencialis hatasait (bévebben:
https://Icacenter.hu/#lca).

A Magyar Min6ség Tarsasag teljes mértékben
elkotelezett a Fenntarthatd Fejlédés mellett,
€és ennek szellemében a Magyar Mindség
elektronikus folyoirat rendszeresen beszamol
a témaban zajlé rendezvényekrdl, illetve kozol
a tamahoz kapcsol6doé dolgozatokat.

gy 2021-ben is részt vettink a Magyar
Eletciklus Elemz&k Egyesiiletének
konferenciajan, amelyrél az alabbiakban
szamolunk be. Az Egyesiilet rendelkezésre
bocsatotta a november 25-i szekcio
eléadasainak O0sszefoglaléjat, amelyet
olvasoink rendelkezésére bocsatunk, a
programban talalhatd linkeken keresztil az
el6adasok diait is megtekinthetik. A masnapi
szekcidt mar nem tudtuk figyelemmel
koveteni, de az LCA Center készitett egy
0sszefoglalot, amelyet szintén itt olvashatnak.
A Szerkeszt6ség ezuton is készonetet mond
Dr. Tothné Prof. Dr. Szita Klara LCA Elndkasz-
szonynak a konferencia anyagainak kozrea-
dasaban nyujtott segitségéért.

LCAN\

KONFERENCIA

LCA Konferencia
,Eletciklus elemzéssel a fenntarthat6 tarsadalom felé”

2021. november 25-26.

2021. november 25. délutan 13:00-16:00

Program


https://24.hu/tudomany/2022/01/11/2021-atlaghomerseklet-szen-dioxid-klimavaltozas/
https://lcacenter.hu/#lca
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13:00-13:20 Egy tipikus vasarnapi féfogas
teljes életciklusa. Lovasné Dr. Avat6 Judit,
adjunktus (BGE, Kereskedelmi, Vendéglato-
ipari és ldegenforgalmi Kar) és Dr. Mannheim
Viktdria, tudomanyos fémunkatars (ME, LCA
kutatécsoport)

13:20-13:40 Szervezeti karbonldbnyom
elemzési médszerek 6sszehasonlitasa, szol-
galtatas szektorbdl szarmazd gyakorlati pél-
dan keresztil. Szenasz-Fekete Carmen Bri-
gitta; Gal Balazs Sandor Bay Zoltan Alk. Ku-
tatd Intézet

13:40-14:00 Attributiv és konzekvens LCA, a
mez6gazdasagban hasznalt bioldgiai ere-

Magyar Minéség Tarsasag

detd, talajtakaré mdanyag féliara. Simon Ba-
lint (RWTH Aachen), Isabelle Huber (RWTH
Aachen Univ.)

14:00-14:20 PUR alapu szigeteld elemek
életciklus vizsgalata. Mannheim Viktoria (ME
LCA kutatocsoport), Téthné Szita Klara (EMI
Nkft.)

14:20-14:40 Napelemparkok életciklus alapu
optimalizacigja: Szilagyi Artur (BME)

14:40-15:00 Kdzvetlen szén-dioxid levalasz-
tas levegdbdl: kumulativ energiaigény
(Embodied energy of direct air capture). Si-
mon Balint (RWTH Aachen)

15:00-15:15 The environmental impact of
concrete. Amina Daci¢ (BME, PhD-hallgatd)

Egy tipikus vasarnapi féfogas teljes életciklusa

Lovasné Dr. Avat6 Judit - Dr. Mannheim Vik-
toria

Az el6adas soran egy tipikus vasarnapi féfo-
gas (rantott szelet hasabburgonyaval) kornye-
zeti terhelését kisérhetjik nyomon a termék
teljes életciklusan keresztul, kiemelt hangsulyt
fektetve az életciklus-vége szakaszra. A ter-
mek teljes életciklusmodellle a szikséges
nyersanyagok kitermelésétdl az el6készitési,
a fézési és a hasznalati szakaszon at a termék
életciklusanak vegeig kertlt felallitasra egy
adag fétételre (0.427 kg) vonatkozoan. A GaBi
10.2 szoftver 2021 évi professzionalis adatba-
zisaval végzett életciklus elemzés “bdlcsétél a
sirig” tartott, ahol az életciklus-vége szakasz-
ban t6bb szcenario (élelmiszer hulladék lera-

13.

kasa, hagyomanyos égetése és komposzta-
lasa) kerult 6sszehasonlitasra. A kutatas alap-
vetd célja 12 koérnyezeti hataskategoria meg-
hatarozasa és az egyes szcenariok 6sszeha-
sonlitasa volt.

Az el6adas alapvetéen harom kérdésre pro-
bal valaszt adni:

e Hogyan optimalizalhatjuk az el6készitési,
a f6zési és az életciklus-vége szakaszo-
kat?

e Milyen Gjrahasznosithato anyag- €s ener-
giadramokkal szamolhatunk a teljes élet-
ciklus soran?

e Milyen kapcsolat all fenn a termék egyes
életciklus szakaszai és a teljes életciklus
kozott?


https://lcacenter.hu/wp-content/uploads/2021/12/1ea.pdf
https://lcacenter.hu/wp-content/uploads/2021/12/1ea.pdf
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Szervezeti karbonlabnyom elemzési modszerek 6sszehasonlitasa, szolgaltatas
szektorbol szarmazo gyakorlati példan keresztil

Szenasz-Fekete Carmen Brigitta; Gal Balazs
Sandor

Napjainkban a fogyasztoi tudatossag névekvé
trendet mutat: kdzvélemény-kutatasok tanus-
kodnak arrél, hogy vilagszerte egyre tébb fo-
gyaszté szamara valik fontos szempontta a
termékvalasztas soran, hogy az altala megva-
sarolt terméket el6allitd, vagy szolgaltatast
nyujté vallalat elkotelezett legyen a kornyezeti
fenntarthatésag terén. Ebbdl kovetkezik, hogy
a termékek karbon-labnyom elemzésén tulmu-
tatban, a szervezeti karbonlabnyom-elemzés
is meghatéarozé szerephez jut, amely kommu-
nikacios eszkdzként nemcsak a vallalat kor-
nyezeti fenntarthatésagi térekvéseit mutatja
be, hanem a szervezeten bellli tevékenysé-
gek energiahatékonysaganak javitasahoz is
alkalmas eszkdz lehet. Az ingatlanszolgalta-
tasi tevekenységet folytatdé cég kornyezeti
fenntarthatdsdganak javitdsa érdekében,
szervezeti karbonlabnyom szamitdsra adott
megbizast. A vizsgalat helyszinéil, a vallalat

altal lzemeltetetett szdmos magyarorszagi in-
gatlan kozul, az egyiket jeldlte ki. Az elemzés
kétféle modszer segitségével tortént: a hagyo-
manyos, de leegyszerlsitett szamitas mellett
—az eredmények igazolasa és pontossaganak
novelése érdekében - a vizsgélat egy profesz-
szionalis életciklus elemz6 szoftverrel is elveg-
zésre kerult. A karbonldbnyom elemzés mel-
lett a szoftver segitségével testreszabott kar-
boncsokkentési lehetéségek szcenarié-elem-
zését is lehet6seég nyilt. A tervezett el6adas
célja, az elkészitett szervezeti karbonldbnyom
elemzésben hasznalt kétféle maodszertan
(szamitas és szoftveres vizsgalat) révén ka-
pott eredmények és ezek egymashoz valo vi-
szonyanak megismertetése, valamint a szoft-
veres szcenario-elemzés soran alkalmazott
karbon-csokkentési lehet6ségeket is bemu-
tassa. Ezek az az eredmények ramutatnak
arra is, hogy miért fontos egy ingatlangazdal-
kodassal foglalkoz6 cég szamara napjainkba
a szervezeti karbonlabnyom elemzés.

Attributiv és konzekvens LCA, a mezégazdasagban hasznalt bioldgiai eredet,

talajtakar6 mlanyag foliara.
Simon Balin és Isabelle Huber

2017-ben a német mezdgazdasagban 600
000 tonna miianyagot hasznaltak fel kulon-
b6z célokra, tobbek kozott csomagolasra,
Uveghazakhoz vagy talaj takarasra (muilcs). Ez
a mlanyag feldolgozdipar teljes mianyagigeé-
nyének 12%-at teszi ki. Ez a mez6gazdasagot
a mulanyagfelhasznalas szempontjabol az 5.
legfontosabb gazdasagi szegmenssé teszi, a
mdanyagigény éves szinten varhatéan 5,8%-
os novekedésével. A mlanyagfelvétel mintegy
35%-a masodlagos eredetl, azaz ujrahaszno-

sitott manyag, igy a mez6gazdasag viszony-
lag jelentés mértékben jarul hozza a korforga-
sos gazdasaghoz a mianyagok értéklancban.
Az Ujrahasznositott anyagok magas felhasz-
nalasi aranya ellenére még mindig szamos
koérnyezetvédelmi probléma és lehetéség van
a javitasra.

A polietilén féliat altalaban mulcsként hasznal-
jak a terméshozam javitasara és a nedvesség
megtartasara, illetve a porképzddés csdkken-
tésére. A mlanyag félias mulcs elényei elle-
nére kulonb6zd kdzvetlen és kdzvetett kdrnye-
zeti probléemak merilnek fel. A nem lebomlo

14. oldal
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mlanyagok hasznalata mikrom{anyag-kibo-
csatast okozhat a kulonb6zé kornyezeti ele-
mekbe (talaj, talajviz, felszini vizek), tovabba a
hasznalt mulcsfolia hulladék kezelése az eset-
leges nagy foku szennyez6dés miatt nehézsé-
gekbe Utkozhet.

Magyar Minéség Tarsasag

A fent leirt problémak lekiizdésének egyik le-
hetséges modja a biolégiailag lebomldé mi-
anyag foliak alkalmazasa mulcs célokra. Egy-
részt a folia artalmatlanitasa elhagyhato lenne,
ha olyan biolégiailag lebomlé6 miianyagokat
hasznalnank, amelyek a hasznalat utan be-
szanthato és természetes uton lebomlé. Mas-
részt ugyanez a biologiai lebonthatdésag bizto-
sitja a mikrom{anyag-szennyezés elkerllését.

PUR alapu szigetel6elemek életciklus vizsgalata

Mannheim Viktoria — Toéthné Szita Klara

A tanulmany a FIEK projektben kidolgozasra
kerlt PUR alapu szigetel6elemek életciklus-
vizsgalatainak eredményét mutatja be. A vizs-
galat célja: a kutatas soran kifejlesztett proto-
tipusok

e kornyezeti hatdsértékelése és
e életciklus koltség elemzése.

A kutatas az anyagtudomany teriletén alkal-
mazott koncepcidalkotas, okotervezés mellett
az életciklus-elemzéssel (LCA, LCC, SLCA) ta-
mogatott termékfejlesztésen alapult. A kutatas
infrastrukturalis hatterét a Miskolci Egyetem és
az EMI Nonprofit Kft. miiszaki laboratériuma,
valamint a FIEK LCA Kutatécsoport GaBi szoft-
veres tdmogatasa biztositotta, amelyhez a
konkrét kutatasi tapasztalatok és az életciklus-
elemzésben valo jartassag is hozzajarult.

A PUR alapu szigetel6elemek elemzése el6tt
a kuldénbozé 6sszetételll PUR alaphabok kor-
nyezeti hatdsanak vizsgalatara is sor kerdlt,
annak kideritésére, hogyan valtozik a kornye-
zetterhelés, ha az MDI és poliol aranya, vala-
mint a habositast segitd pentan is valtozik. A
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PUR alaphabba keril tovabbi komponens
koérnyezeti hatdsa nem kerllt be az elem-
zésbe. Az Osszetétel valtozas a termék slri-
ségét befolyasolja és a technoldgiai miveletet
befolyasolja. Kilonb6zé PUR 6sszetétel kerdlt
vizsgalatra, a funkcio egység 1 kg volt, majd a
technolégia szempontbdl legkedvezébb 38
kg/m?3 slir(iségl PUR kertilt kivalasztasra, ami
tovabbi elemzések alapjat, mint referencia ter-
meék szolgaltatta.

A vizsgalat keretét az MSZ ISO 15643 szab-
vany szerint elsésorban az A1-A3 szakasz je-
lentette; és az elemzés az MSZ ISO 14040 és
MSZ 1SO 14044 szabvanyok szerint tortént.
Az elemzés soran azonban nemcsak az A1-A3
szakasz, hanem az életut végi szakasz hata-
sait is szamitasba vettik. A prototipusok a
PUR-hoz adagolt kilénb6z6 komponensekkel
készultek, amelyek kdzott volt tizallésagot, és
szigetel6képességet is javitd dsszetevd. Osz-
szesen 9 prototipus készult, amelybdl tébb ter-
mek iparjogvédelmi bejelentésre és ipari meg-
valositasra alkalmas.
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Napelemparkok életciklus alapu optimalizacioja

Szilagyi Artar (BME)

A kutatas a kornyezeti labnyom-modszertanat
hasznalja fel egy magyarorszagi 20MW beépi-
tett teljesitményl naperémi életciklus-elem-
zése soran. Az esettanulmany életciklus-hata-
sainak feltarasara két életciklus-modellt alkal-
maz, eltéré rendszerhatarokkal és feltevések-
kel. Az els6 modell egy teljes értékl értékelést
jelent részletes leltarral, mig a masik, egysze-
rGsitett modell kdzvetlenll kapcsolhaté a fébb

Uzemtervezési paraméterekhez. Eredménye-
ink azt mutatjak, hogy a napelemek gyartasa
teszi ki a teljes 6sszesitett kdrnyezeti labnyom
mintegy felét és a magyar halozati mixhez ke-
pest az Uj naperdmi nagyjabdl egy negyedére
csokkenti a kornyezeti labnyomot. Az is lat-
hatd, hogy az egyszerUsitett modell a kornye-
zeti hatasok tulnyomo tobbségét megragadia,
igy alkalmazhaté hasonlé rendszerek okodi-
zajnja soran.

Kozvetlen szén-dioxid levalasztas levegbbdl: kumulativ energiaigeny

Simon Balint

A kozvetlen levegllevalasztas (direct air capture
- DAC) a CO2-kémia és az éghajlatvaltozas mér-
séklésének lényeges kapcsolédasi pontja. Az
életciklus értékelést (LCA) gyakran hasznaljak a
feltorekvd technologiak kornyezeti potencialja-
nak elemzésére. Kovetkezésképpen ezen a te-
ruleten varhatéan egyre tobb jovébe tekinté LCA
fog készllni. A nemzetkdzi szakirodalombol
azonban az utobbi id6ben hianyzik egy atfogo
életciklus-leltar az LCA-hoz, ami az atlathatosag
szempontjabdl alapvetd fontossagu. E hianyos-
sag potlasara a jelen tanulmany a kovetkez6 ha-
rom kivalasztott DAC-technolégiat elemzi: amin
alaplu adszorpciét és abszorpciot, valamint az
alkali alapu abszorpci6t.

Jelen tanulmany a mikodés energiafogyasz-
tasat, a bolcs6tol a bolesdig terjedd kumulativ
energia igényt, valamint a paraméterek varia-
cioin alapuld érzékenységi elemzését ismer-
teti. A DAC "bolcs6tdl a bolesbig" energiaigé-
nye gyakran a CO:2 képzdbdeési entalpigjanak
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(8,94 GJ/t CO2) tartomanyaban vagy a folott
van. Ez azt jelenti, hogy elméletileg tobb ener-
giara van szukseég a levalasztashoz, mint am-
ennyi a CO2 képzddése soran kinyerhetd. Mi-
vel az energia értékes, DAC hasznélata adott
esetben jovedelmezbbb kozvetlen értek te-
remté CCU (carbon capture and use — szén-
megkotés és hasznalat) technolégiakban, mint
CCS (carbon capture and sequestration) ese-
tében. A szamitasi modell tobb mint 60 para-
métert tartalmaz, ami a lehetséges energia- és
anyagszikségletek egész sorat eredményezi.
A szdmadatok e széles skaldjanak hasznéalata
az életciklus-értékelésben ravilagit a DAC va-
l6s lehet6ségeire a jov6beli termékrendsze-
rekben. A paraméterek véaltoztatasanak lehe-
t6sége lehetbvé teszi a szamitasnak egy adott
helyzethez vagy kialakitashoz valé igazitasat.
lly moédon a szamologép kdzos alapot kinél az
LCA-hez, elésegitve a DAC-technolégidk ko-
rai szakaszban torténé elemzését.
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LCA Center konferencia
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_Eletciklus elemzéssel a fenntarthatd tarsadalom felé”

2021. november 26. délel6tt — el6adasok 0sz-
szefoglaléja

Bodnarné Sandor Renata (LCA szakterilet

vezetd — Bay Zoltan Nonprofit Kft.) — Téthné
Szita Klara (egyesilet elndke — LCA Center
egyesdulet)

IS-SusCon projekt eddigi eredményeinek
megvitatasa

Spread of § }
Innovative Solution
for SUStainable
CONstruction%.

AR
AN
AN wﬁf
vy
N

Hogyan csoOkkenthetjuk az épuletek kor-
nyezeti hataséat?

Ehhez nyujt segitséget az LCA Center Egye-
sulet altal koordinalt IS-SusCon (Spread of In-
novative Solution for SUStainable CONSst-
ruction) nemzetk6zi Erasmus+ projekt. F&
célia az életciklus-szemléleti gondolkodas
megismertetése mindenki szdmara. A szak-
emberek mellett a lakossag korében is alkal-
mazhaté modszer az élet minden terilletén, de
most az épitkezeések, feltjitasok kapcsan valik
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Az ez év decemberében zarulé harom év fu-
tamideji nemzetkdzi projekt rendszeres id6-
kdzonként beszamolt feladatirol, elért eredmé-
nyeirél. Bar a tavalyi LCA Center konferencian
mar részeredmények elhangzottak, de igazi si-
kerekrél, a kutatds megvaldsulasairdl, ered-
meényeirdl - igy a projektzarashoz kozel - a fel-
adatkidolgoz6 projektpartnerek ezen az LCA
Center konferencian szamolhattak be.

fontossa. Az épitdanyagok kivalasztasa, be-
épitése altalaban els6sorban miszaki, gazda-
sagi és esztétikai szempontok alapjan tortenik.
Ugyanakkor egyre kevésbé hagyhat6 figyel-
men Kkivll azok kornyezetre és egészségre
gyakorolt hatasa.

Az éplletek jelenleg a globalis iveghazhatasu
gaz kibocsatas kozel 40%-ért felelnek, ebbél
28% az Uzemeltetéshez és 11% az épitbéanya-
gok kitermeléséhez, gyartasdhoz és beépité-
séhez kotédik. Egy mai, korszer( csaladi haz
esetén az épllet megépitésének kibocsatésa
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kozel megegyezik az 50 évre vetitett fltési ki-
bocsatasokkal. Megfelelé6 anyagvalasztassal
az anyagokhoz kot6dd kibocsatasok csok-
kenthetéek. Példaul a mai épitkezésekben
nagy volumenben alkalmazott beton mennyi-
ségének csokkentésével a kibocsatasok is
csokkennek. Esettanulmanyunk tanulsaga
szerint egy korszer(, vasbeton fallal és fodé-
mekkel épult épuletben a falazoblokkokra és
keramia fodémekre valé attéréssel az anya-
gokhoz kot6dd kibocsatasok 20%-kal alacso-
nyabbak lettek. Az éplletek Uveghazhatasu
gaz kibocsatasanak csokkentése a kdvetkezé
evtizedek egyik legnagyobb kihivasa. A klima-
valtozasra gyakorolt hatas minimalizalasa ér-
dekében a cél globalis szinten a karbonsemle-
gesség elérése 2050-ig. A projekt az alabbi
fébb Iépésekkel jarul hozza hazankban e cél
eléréséhez angol, finn, olasz és magyar nyel-
ven:

e a fenntarthatd épitészeti megoldasokrol
sz0l6, érthetd és kdnnyen kezelhetd okta-
tasi anyag (kozérthetd, praktikus példak
bemutatasaval), amely online letdlthet6 az
érdekl6dok szamara.

Eloadasok részletesebben

A Kézikonyv es mellekleteinek ismertetése

Hajdu Eszter (EMI nkft)

A kézikdnyv célja, hogy ismertesse az éplle-
tek és kornyezeti hatasok kapcsolatat, ugy
hogy elegendd, értheté informaciot kozvetit-
sen mind az épitbanyagokkal, épitészettel,
mind a kornyezeti hatasértékeléssel kapcso-
latban. Egy atlagfogyaszté elsédlegesen az
épuletek hasznalatanal tud csokkenteni kor-
nyezeti hatasain, nevezetesen alacsonyabb
viz- és energiafogyasztassal, alacsonyabb
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e Az épitbanyagok 6sszehasonlitasat segit6
web applikacio,

e kvizjatek (mobil applikacio)
Is-SusCon szekcio el6adasai

9:00-9:10 Az IS-Sus-Con projekt rovid bemu-
tatasa — Istvan Zsolt (ME, LCA Center)

9:10-9:30 A Kézikdnyv és mellékleteinek is-
mertetése — Hajdu Eszter (EMI nkft)

9:30-9:50 Az életciklus elemzés lényege és
modszerei — Groller Gyorgy (LCA Center)

9:50-10:10 Epitéanyagok és szerkezetek
életciklus elemzése (Esettanulmanyok) —
Sara Balazs fuggetlen LCA szakért6 (LCA
Center)

10:10-10:30 Epiiletek életciklus elemzése —
Esettanulmanyok az 1S-SusCon projektben a
web app alkalmazaséval — Szalay Zsuzsa
egyetemi docens (BME)

10:30-10:45 Eletciklus koltségelemzés —
Tothné Szita Klara (LCA Center)

10:45-11:00 A web app hasznalatanak bemu-
tatasa - Szalay Zsuzsa (BME, LCA Center)

11:00-11:10 Mobil applikacio — Sajé Marton

hulladék mennyiséggel, megfelel6 arnyekolas-
sal, szell6ztetéssel stb. Kovetkezb 1épcsbben
nagyobb beruhazassal, felljitas keretein belll
valaszthat olyan megolddsokat, melyek hosz-
szl tavra — 30-50 évre — meghatarozzak a la-
kotér fenntarthatésagat: igy jol zard ablakokat
épittet be, leszigeteli a hazat, uj flt6- szell6z-
tetd rendszert épittet be stb. A kényv termé-
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szetesen gondol azokra is, akik Uj haz épite-
sén gondolkoznak, akar ugy, hogy azt a régi
haz bontasa elézi meg.

A fenntarthatésag harom alappillérébdl — tar-
sadalmi hatasok kivételével — kett6 (kdrnyezeti
€s gazdasagi hatasok) szamszerisitett érték-
kel segiti meghozni egy-egy valasztas elétt a
dontést. Kulon fejezet foglalkozik a kdrnyezeti
életciklus elemzés (LCA) modszertananak, al-
kalmazasi terileteinek ismertetésével, ugy,

Magyar Minéség Tarsasag

hogy minél egyszerlbben alkalmazhatova val-
jon e szemlélet.

A kézikonyv részei foglalkoznak az épuletszer-
kezetekkel, épuletekkel kapcsolatos kovetel-
ményekkel, az anyagok, szerkezetek (tetok,
fodémek, falak) és épllettechnikai rendszerek
ismertetésével, amelyek a hazat alkotjak és
mikdodtetik.

ESETTANULMANY

Szerkezet

TETOK

Hely
Magyarorszag

Rendszerhatar

épitbipari termékek gyartasa (A1-A3)

épitGipari termeékek szdllitasa az épitkezéshez (A4)
feldjitds és csere, amennyiben sziikséges (B4-B5)
bontds és hulladékkezelés (C1-C4)

Adatforrasok

Szerkezetek: 1S-SusCon projekt

Mddszertani részleteket lasd a ,,Magyarorszagi
épiiletszerkezetek” c. dokumentumban

Héttér adatok: One Click LCA adatbazis, Magyarorszdgra
vonatkozd legreprezentativabb adatpontok kivdlasztdsa

HOSZIGETELT MAGASTETOK

U-érték 0.17 W/m2K
R
festés minden 10 évben

fadeszkak lakkozasa 15 évente

bitumenes zsindely 25 évente*

* A bitumenbevonatot 15-20 évente meg kell Gjitani és ki kell cserélni. A gyakorlatban a meglévd régi bevonat ezen
id&szakon belil Gj, vizalld, de ugyanakkor vékonyabb bevonatot kap. Az egész haz élettartamara vonatkozd eredmények
kiszamitasakor e két tényezGt (elettartam, vastagsag) 25 éves atlagos élettartammal és azonos vastagsaggal szamoltuk.

Tébb mint valészinl azok szamara is érdekes
olvasmany a jelenleg ismert, jonak tartott és
javasolt passziv és aktiv megoldasokat ismer-
tet6 rész, amelybe egyedi, de akar mar tome-
gesen alkalmazott innovativ megoldasok ke-
riltek. Az energiatudatos épitészet aktiv és
passziv megoldasaiban fontos hangsulyt kap
az épulet hémérlege. Hogyan lehet ugy kiala-
kitani az épuletek hiitési és flitési rendszerét,
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hogy azok beépitésével, mikddésével a le-
hetd legkisebb kdrnyezeti terhelést okozzuk. A
mellékletekben a leggyakoribb épitéanyagok
leirasa és azok tulajdonséagai kertiltek bemu-
tatasra, valamint néhany mar megvalosult,
hazfelujitassal, 0j haz épitéssel kapcsolatos jo
példa is részletes ismertetésre kerll a projekt
résztvev®d orszagaibol — igy magyar, finn és
olasz példa is.
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Az életciklus elemzes Iényege €s modszerei

Groller Gyorgy (LCA Center)

A projekt elsédleges célja az volt, hogy min-
denki szamara érthet6évé valjon az élet minden
teriiletén hasznosithato életciklus szemlélet. A
koérnyezetei életciklus elemzést (LCA), a pro-
jekt partnerei az épitéipar kapcsan szerették
volna megismertetni nemcsak az épitészek-
kel, kivitelez6kkel, hanem mindazokkal, akik
fenntarthatéan szeretnék épiletiket felépi-
teni, hasznalni, feldjitani.

Az életciklus elemzés modszerét vilagszerte
egyre gyakrabban alkalmazzak. Az 1SO szab-
vanyon alapulé moédszer célja, egy termék vagy
folyamat teljes életutja soran felmerulé kdrnye-
zeti hatasok dsszegzése, azon pontok megke-
resése, ahol a hatdsok csokkenthetdk, valamint
egy optimalis allapot elérhet6. Az elemzés el-
készitésének jol meghatarozott menete van,
mely a célok, funkcionalis egység, rendszerha-
tar kijelolésével kezdédik. Ez az a rendszer,
amelyre az értékelés eredményei vonatkoznak,

ezek alapjan egyértelmdvé valik, hogy két ha-
sonl6 elemzés dsszehasonlithaté-e vagy sem.
Az eredmények kuldnbdzé kornyezetet érd ha-
taskategoriakban kerilnek kiértékelésre, me-
lyek kozill talan legismertebb a klimavaltozas
hatdsa (mas néven: karbonlabnyom, globalis
felmelegedési potencial). Ebben a hataskate-
goriaban a légkorbe kerll6 Uveghazhatasu ga-
zok 6sszegzddnek szén-dioxid egyenértékben.
Ugyanigy minden mas hataskategorianak
megvan az egyseges egyenértéke.

Az elemzéssel ra lehet mutatni a rendszer azon
pontjaira, melyek kornyezeti szempontbol kriti-
kusak, el6zetes alternativakat lehet kidolgozni
a csokkentés lehetdségeire, mértékére.

Epuletek, illetve annak szerkezetei esetén
egyre elterjedtebb az EPD (Environmental
Product Declaration) alkalmazasa, mely jol de-
finialt rendszerben hatarozza meg a vizsgalt
termeék koérnyezeti hatasait. A projektben ezen
EPD eredmények kertltek szamitasba.

Epit6anyagok és szerkezetek életciklus elemzése (Esettanulményok)

Sara Balazs fliggetlen LCA szakérté (LCA
Center)

Az el6zb6ekben ismertetett modszertant hasz-
naltak a projektpartnerek az egyes épitbanya-
gok, éplletszerkezetek és épuletek kdrnyezeti
hatasainak meghatarozasara. Ugy kell elkép-
zelni az elemzést, mint egy kirakés jatékot,
melynek minden egyes eleme befolyassal bir
a vegs6 eredmeények alakulasaban, igy maga
az épitbanyag gyartasa egy fontos alkotdja
lesz a teljes haz életciklusanak. Tébb mint 15
kulonboz6 szerkezeten belll tobb szaz anyag-
tipus kerult elemzésre, igy pl: 12 kilénb6z6
kils6 falazatba tobbféle anyag kerult beépi-
tésre, vakolat tipustol, szigetel6fajtatdl fug-
gben. Lehetéség nyilik igy ezen alternativak

koérnyezeti szempontl 6sszehasonlitasara,
majd az egyéb mas paraméterek (koltségek,
sajat igéenyek, elérhetéség, minéség stb.) fi-
gyelembe vétele melletti dontésre.

Level 1 — construction

External wall, 1 m2
- Brick
- Concrete block

- Wooden stud
- Adobe...

20. oldal

- Aerated concrete
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Az szerkezetek elemzései egységesen az
alabbi életciklus szakaszokban val6 tagolasban
mutatja be a kornyezeti hatasokat: alapanya-
gok eléallitasa, termékgyartas, szallitasok, (be-
épités és hasznalat utani) feldjitasok, valamint
az életciklus végi allapotbdl a bontasi szakasz
és a kibontott anyagok hulladékkezelése.

A padldburkol6 kérnyezeti hatasainak vizsga-
lata j6l szemlélteti, hogy a valasztott nyolc al-
ternativa kozil melyik megoldas bizonyul a
legjobbnak. Természetesen az egyes padlo-
burkolék mas-mas idészakokban igényelnek
feltjitast, eltéré azok élettartama. igy pl.: mig
egy laminalt padléburkold, vagy egy padlészé-
nyeg atlagosan 15 év utan kerul kicserélésre,
agy egy lindleum vagy PVC padl6 25 évig birja
a rendszeres hasznalatot. A kdrnyezeti ered-
meények azt mutattdk, hogy — meghatarozott,
el6z6ekben emlitett életciklus szakaszok fi-
gyelembevételével, 1m? padléburkold esetén
és a teljes haz 50 éves hasznalatanak ciklusa-
ban - legalacsonyabb hatasa a lindleum alkal-
mazasanak van, de viszonylag jo eredmények
szllettek a terméskd, vagy tomorfa parketta
esetében is. Kiemelked6en magas a terhelése
a padloszényeg, de még inkabb a laminalt
padlé alkalmazasanak, hiszen ezeket a haz 50
eves ideje alatt kétszer is cserélni kell, tehat
legalabb haromszor le kell gyartani azokat és
kétszer gondoskodni hulladékkezelésukral.

Magyar Minéség Tarsasag

AN épitbipari beruhazasok elséleges donté
szempontja az anyagiak figyelembevétele. Az
LCA-t nagyban tamogatja az életciklus kolt-
ségelemzés (LCC), mely az LCA-val azonos
rendszerben a folyamat koltség oldalara ad
betekintést (Tothné Szita Klara). Ebben a pro-
jektben megjelend koltségek, csak kodzelitd jel-
legliek, hiszen az arak folyamatosan valtoz-
nak, nem drokéletliek. A padldburkolok példa-
jan az egyes alternativak egymashoz viszo-
nyitott aranyai nem lesznek azonosak az LCA
eredményeiben megjelenékkel. Bar itt is a la-
minalt padl¢ jelenti a ,legrosszabb” valasztast,
ennek koltségei a legmagasabbak és a lino-
leum értékei a legalacsonyabbak, de az el6z6-
ekben kdrnyezeti szempontbdl jonak mindsulé
terméskd koltségei mar a legmagasabb ér-
tékbe tartoznak (Ugy hogy ennek cseréjére a
haz teljes életciklusaban nincs is szikség).

Az elemzés ramutat, hogy érdemes a megva-
|6sitandd beruhazasok el6tt — az anyagi szem-
pontok mellett a kérnyezeti szempontok figye-
lembevételével — elgondolkozni a helyes alter-
nativak kivalasztasan. Erdemesebb egy hosz-
szabb élettartamu alternativat valasztani, mely-
nek kezdeti beruhazasi koltségei akar maga-
sabbak, de hosszabb élettartamu, valamint
gyartasa kevésbhe viseli meg a kdrnyezetet.

Epiiletek életciklus elemzése — Esettanulmanyok az 1S-SusCon projektben a web

app alkalmazasaval

Szalay Zsuzsa egyetemi docens (BME)

Az épuletek hasznalata, fenntartasa felelés a
vildg szén-dioxid kibocsatasanak 28%-aért,
mig a haz épitbanyagainak, szerkezeteinek
gyartdsa a 11%-ért. Egy jol megtervezett Uj
épulet, vagy egy régi épulet felljitasa a meg-
felel anyagok hasznalataval jelentésen csok-
kenthet ezeken a hatasokon.

21.

Az el6z6 el6adasban az épulet egyes szerke-
zeteinek kornyezeti hatésai, ugy itt egy teljes
hazfelujitds alternativai kerlltek ismertetésre.
A projektben fejlesztett applikacio lehetéséget
ad barki szamara hasonl6 szerkezetek, hazak
elemzésére. igy ebben az eléadasban a haz-
felgjitas alternativainak kérnyezeti hatasainak



Magyar Min6ség 2022. februar

kimutatasa kerll bemutatasra az applikacio-
ban segitségével.

Az applikacio barki szamara elérhetd, regiszt-
racié utan hasznalhat6. Az életciklus gondol-
kodas elsajatitasa utan lehetéség nyilik az
adatbazisban lévé anyagok, szerkezetek ku-
[6n-kilon elemzésére, illetve dsszehasonlito
elemzések készitésére. Célja az épitészetben
alkalmazott anyagok kornyezeti hatasainak
megismerése, esetlegesen déntéstamogatas-
ként valo alkalmazéasa. Az applikacié haszna-
latat nagyban segiti a projekt honlapjan is el-
érhetd vided segédlet, mely 1épésrdl 1épésre
ad instrukciot az anyagok, folyamatok kiva-
lasztasarol, szerkezetek Osszeallitasardl, va-
lamint az eredmények kimutatasarol. A car-
bondesigner applikacid nemcsak a kérnyezeti

Mobil applikacio

Sajo Marton

A projekt f6 céljdhoz — mely szerint az életcik-
lus szemlélet atadasa barki szamara, legyen
az épitész, épittetd, vagy csak érdekl6dd, vég-
zettségtél, életkortdl figgetlendl- igazodik az
edukéacios alkalmazas megvaldsitasa, mely
azok szamara keészult, akik szeretnek jatszva
tanulni. A szintén négy nyelven (magyarul, an-

golul, finnll és olaszul) elérhet6 jaték tobb té-
makorben dolgozza fol a projekt eredményeit:

EPD jelent0sége az ipari termékekben

Ma mar egyre szélesebb kérben ismert a ter-
mékekre készul6 kornyezeti termékdeklaracio.
A gyakorlatban Magyarorszdgon meg keveés
cég él ezzel a lehet6séggel, de a vilag és igy a
Nyugat-Eurdpai trendek azt mutatjak, hogy ro-
vid id6n belul hazankban is egyre tobb cég fog
kérni, csinalni termékukre ilyen nyilatkozatot.

Az EPD barmely termékre, vagy szolgaltatasra
kérhet6. A kornyezetvédelmi terméknyilatko-
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hatasokat, hanem a kornyezeti kéltségeket is
kimutatja.

Magyarorszagon szinte minden telepulésen
épult az 50-es, 60-as években az épitészek
korében ,Kadar kockanak” nevezett lakohazti-
pus, mely mara teljes rekonstrukciéra szorul.
A projektben elemzésre keruld felujitasi alter-
nativak mélységében ramutatnak, mely ténye-
z6k dominansak a kérnyezetei hatasok vagy
akar a koltségek novelésében. Ugyanilyen
szisztéma szerint készult el egy teljes Uj, lapos
tetds lakdhaz elemzése, 4 elképzelt alterna-
tiva 0sszehasonlitasa. A részletek az eredmeé-
nyekrél szintén a kézikdnyv mellékletében
megtalalhatok.

épuletterezes, épitészeti alapanyagok, gépé-
szeti rendszerek, hasznalat, felljitas, hulla-
dékkezelés, elrettenté példak, épuletszerke-
zetek, és kornyezeti életciklus elemzés. Célja
a jatékos tanitas. A kérdéssor végeén pozitiv
gondolkodasként dicsér az elért eredményert,
de sarkall is a jobb teljesitmény elérésére.

Tovabbi
green.eu/

informacio: http://howtobuild-

zat (EPD) egy fuggetlenul ellen6rzott és re-
gisztralt dokumentum, amely atlathatd és 6sz-
szehasonlithaté informaciokat kozvetit a ter-
mékek életciklusanak kornyezeti hatasairol.
Az dnkéntes nyilatkozatd EPD megléte nem
jelenti azt, hogy a bejelentett termék kornye-
zeti szempontbdl jobb az alternativakénal, ha-
nem pontos informaciét kézol a termék kor-
nyezeti hatasairol.


http://howtobuildgreen.eu/
http://howtobuildgreen.eu/
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Az el6z6 szekcidhoz szervesen kapcsolédnak
az EPD szekci6 el6adasai, hiszen ebben az
eléadassorozatban az EPD épitbipari szerepe
lesz mélyebben taglalva a most magyar nyel-
ven megjelent szabvany kapcsan.

A szekcio6 eloadasai

11:10-11:30 Az MSZ EN 15804:2012+A2:2020
Kornyezetvedelmi terméknyilatkozat szabvany

Magyar Minéség Tarsasag

jelentésége. Bernath Csaba, szabvanyosito
menedzser (MSZT)

11:30-11:50 EPD-k helyzete ma Magyarorsza-
gon: igények, lehetéségek. Bodnarné Sandor
Renata (Bay Zoltan Nonprofit Kft)

11:50-12:10 Tapasztalatok az EPD tanusitas fo-
lyamatarol. Sara Balazs, EPD szakértd, auditor

Az MSZ EN 15804:2012+A2:2020 Kornyezetvédelmi terméknyilatkozat szab-

vany jelentésége

Bernath Csaba, szabvanyosit6 menedzser
(MSZT)

A Nagyar Szabvanyugyi Testllet ez év nyaran
(2021.julius.1) megjelentette az épitmények
fenntarthatésagaval foglalkoz6 — MSZ EN
15804:2012+A2:2020 Epitmények fenntartha-
tésaga. Kornyezetvédelmi terméknyilatkozat.
alapvet6 szabalyok - szabvany magyar nyelvi
valtozatat.

Az MSZ EN 15804 mindenféle épitési ter-
meékre és épitési szolgaltatasra vonatkozéan
megadja a termékkategoria-szabalyokat, ezal-
tal biztositja ezek kornyezetvédelmi termék-
nyilatkozatanak (EPD) harmonizalt mddon
valé szarmaztatasat, igazolasat és bemutata-
sat. Az EPD igazolhato, pontos, nem félreve-
zetd kornyezeti informacidkat k6zol a termé-
kekkel és azok alkalmazasaival kapcsolatban,
tamogatva ezaltal a tudomanyosan megalapo-
zott, tisztességes valasztasokat, valamint 6sz-
tondzve a folyamatos, piacvezérelt kbrnyezet-
védelmi fejlesztéseket.

A miszaki tartalmu szabalyozas:

e A szabvanyok nem akadalyozhatjak a mu-
szaki fejl6dést

23.

e Adott a lehet6ség a szabvanyok elbirasai-
nal, kovetelményeinél magasabb szinvo-
nalu vagy azzal legalabb egyenértékd, de
kilonb6z6 termék gyartasara vagy szol-
galtatas nyuljtasara

e A szabvanyositas alapveté funkcioja a ke-
reskedelem miszaki akadalyainak elhari-
tasa, amely az Eurdpai Unidban az egysé-
ges europai piac miukodésében kapott ki-
emelkedé szerepet.

MSZ EN 15804 fébb pontjai:

Epitési termékek és szolgaltatasok Ill. tipust
kornyezetvédelmi nyilatkozatdhoz megadja az
alapvet6 termékkategoria-szabalyokat (PCR).
(EN 15804 — EPD MSZ EN 15804 Alapvet6
szabalyok)

e a kozolni szikséges mutatdkat, a meg-
adando informaciokat, valamint ezek 6sz-
szegyljtésének és jelentésének maodiat,

e az épitési termékek 6sszehasonlithatosa-
ganak feltételeit az EPD &ltal szolgéltatott
informéciok alapjan,

e a szcenariok kidolgozasanak szabalyait,

e az EPD alapjaul szolgéalo életciklus leltar
és az életciklus-hatasvizsgalat kiszamita-
sanak szabalyait,



Magyar Min6ség 2022. februar

e a termék életciklusanak mely szakaszai
talalhatok az EPD-ben (bdlcsétél a sirig
elemzeés, bolcs6tdl a kapuig C €s D modul-

lal, vagy bolcs6tdl a kapuig opcidkkal.) Az

Magyar Min6ség Tarsasag

utolso opcio életciklus szakaszait mutatja
a kovetkez6 abra:

I
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Az egyes épitbipari termékek életciklus elem-
zéseének elvégzéseére, valamint EPD készite-
sére ad instrukciot ez a szabvany, de ezen be-
lul specifikalt szabvanyok jelennek meg az
egyes épitdipari termékcsoportok fuggvényé-
ben (pl.: fa és fa alapanyagu termékek, ce-
ment és épitési mész, beton és beton elemek

stb.) Ezen kiegészit6 szabalyokra a kornyezeti
hatasok egységes kimutatasa miatt van szuk-
ség. E miatt nem mindegy mire vonatkozik az
elemzés: 1m? fellletre, 1kg anyagra, 1m
anyagra stb., vagy milyen szakaszok kerilnek
a rendszerhatéarba stb.

EPD-k helyzete ma Magyarorszagon: igények, lehetéségek

Bodnéarné Sandor Renéta (Bay Zoltan Nonpro-
fit Kft)

Az EPD elkészlltének alapja a kdrnyezeti élet-
ciklus elemzés (LCA) elvégzése a termékre
jellemzé szabdlyrendszer alkalmazaséaval. Az
LCA kivalo dontéstdmogat6é eszkéz mind val-
lalati, mind korméanyzati szinten — bar ez utébbi
esetben még alacsonyabb a kihasznéltsaga.
Mind a tervezés, mind a mikodeés fazisaban jol
attekinthet6 szamszerisitett eredményeket ad
a vizsgalt rendszer kdrnyezeti hatasairdl, fenn-
tarthatésagarél. Az EPD (Environmental Pro-
duct Declaration — kdrnyezeti terméknyilatko-

24.

zat kérhetd termékre, termékcsoportra, vala-
mint szolgaltatisra. A Bay Zoltan Nonprofit Kft.
egyediliként Magyarorszagon elsének készi-
tett épitipari termékre EPD-t. Az elmult évek
tapasztalatai azt mutatjak, hogy nagy altala-
nossagban a cégek a partnerek felé iranyuld
kornyezeti kommunikécié (B2B) miatt kérik ter-
mékikre a védjegyet, hiszen vasarlojuk sze-
retné tudni a termék koérnyezeti informacioit.

Az épitbipar termékek esetén a megszerzés-
hez mozgat6rugo:

e A szabalyozasi kovetelményeknek megfe-

lelés,
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e Green Building tanasitvany,

e Alacsonyabb szén-dioxid kibocsatasu ter-
mékek preferalasa,

e Piaci megkulonbozteteés,

e Szén-dioxid kibocsatds csOkkentésével
jard koltségcsokkentés,

e Jov6ben gondolkodo termékfejlesztés.

Bar ma Magyarorszagon csak par termék ren-

delkezik ezzel a védjeggyel, de a vilagban, igy

Eurépaban is rohamos fejlédésnek indult ez az

agazat. Az elmult 8 évben majd hiszszoroséra
Megbizds

v

l— Megvaldsitds/ szervezés —l

. Termék Kategéria Szabalyok
Adatgylijtés (PCR)

|—) Eletciklus elemzés (—,

v

Feliilvizsgdlat

v
Kérnyezeti Termék
Deklardcié (EPD)

v

Kozzététel

A munka menete hasonlo6 lépésekbdl all, mint
egy szokvanyos LCA, azaz, célok, keretrend-
szer meghatarozasa. Ez utdbbiban nagy se-
gitség az egyseégesitett kimutatasert felel6s
PCR (termék kategoria szabdly) alkalmazasa.
A munka szinte legfontosabb része a vallalat
oldalardl a megfelel6 minéségi adatok begydj-
tése, rendszerezése. A precizitas elengedhe-
tetlen, hiszen jelentésen befolyasolhatja az
eredményeket egy rosszul becsilt informacio.
Az életciklus elemzés felllvizsgalatat egy
kils6é harmadik fél végzi, ellenérizve mind az

Magyar Minéség Tarsasag

nétt az EPD-vel rendelkezd termékek szama,
azaz, 2020-ban tébb mint 7000 épitbipari ter-
mek kapta meg a védjegyet. A vilagpiacon el-
érheté EPD védjegyek szama meghaladja a
20-at, talan legismertebb az IBU, az EPD In-
ternational vagy az INIES. A védjegy tipusa-
nak kivalasztasa elsésorban a vevdi igények
alapjan torténik, igy az az épitéipari vallalat,
mely termékeit nagyrész Németorszagban for-
galmazza, az értelemszeriien az IBU védje-
gyet szerzi meg.

EN15804 VERIFIED

adatgydjtést, mind a modellezést, elemzést.
Amennyiben az auditor a szabvanyoknak
megfelelbnek talalja a munkat, ugy ezek utan
kapja meg a termék a védjegyet.

Minden EPD egységes informéaciokat kdzol a
termékekrél, annak gyartasarol, az adat doku-
mentalasardl stb. Az egységes rendszer és
megjelenés megkonnyiti annak attekintheto-
ségét, értelmezését, akar masik EPD-vel valo
0sszevetését.

Tapasztalatok az EPD tanusitas folyamatarol

Sara Balazs, EPD szakért6, auditor

Ebben az el6adasban egy auditor szemszdgeé-
bél megfogalmazott tapasztalatokat lehetett
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hallani. Az EPD készitése el6tt rengeteg kér-
dés felvetédik a termék gyartéjaban, melyre
egytdl egyik meg kell talalnia a valaszt.

e Hany termékre, termékcsoportra készil-
jon az EPD? Hany EPD készlljon?

e Melyik EPD program a legmegfelel6bb? —
EPD International, IBU, IPDltaly, Inies,
stb.

e Melyik szabvanyt kell alkalmazni? - EN
15804 (ha épitéipar), EN 50693 (ha elekt-
ronika/elektrotechnika) ,Sub-PCR” (még
specifikusabb szabalyok a termékre)

e Milyen tanusitas legyen? (standard — egy
termékre, termékcsoportra; system - egy
rendszerre; tool — valtozatos termékpalet-
taval rendelkez6 cég esetén ez a lehetd-
ség is valaszthato6. Lényege, hogy minden
eshetdséget figyelembe véve elkészul egy
specialis LCA alapokon nyugvo alkalma-
zas, melynek értékei alapjan elkészithetbk
az egyes termékre, termékcsoportokra az
EPD kivonatok)

o Koltségtervezés: LCA készit6, Tanacs-
ado; Tanuasité (audit), EPD program re-
gisztracio, Eves fenntartas

Az EN 15804 szabvany meghatarozza azokat
az életciklus szakaszokat a rendszerhataron
belll, melynek vizsgalata nem kihagyhato: ez
a gyartasi szakasz: alapanyagok el6allitas,
beszéllitas, termékgyértas; valamint az end-
of-life szakasz, mely az éplilet bontasérol, hul-
ladékok szallitasarol és hulladékkezelésrél ad
informaciot, végul ma mar lehet6ség nyilik a
kornyezeti hasznok kimutatasara is a D szaka-
szon belll. A megtakaritas az épuletbontasbdl
kikerll6 azon anyagokbol szarmazik, melyek a
késbbbiekben hasznositasra kerulnek, pl.: be-
épulnek egy U] szerkezetbe, vagy atalakitdsa
utdn anyagaban hasznosulnak (pl.: fémek).
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Az audit soran a kovetkez6 elemek kerllnek
atnézésre, szuroproba szerien ellenbrzésre:

e Részletes, attekintheté dokumentacio
(megfelelés az ISO és EN szabvanyoknak,
EPD program és PCR el6irasainak),

e LCA tanulmany,
e EPD dokumentum,

e Eredeti adatforrasok el6keészitése (pl. SAP,
adatlapok, szamlak stb.) on-site audit so-
ran, mely lehet személyes vagy online is.

e Atlathaté LCA szoftver modell.

Az auditot megel6zheti el6-audit, mely célja az
esetleges hibak kiszirése. Ennek segitsége-
vel, nagyobb valdszinliséggel megy at az au-
diton az elemzés.

Egyre nagyobb az igény, egyre tébb vallalat-
nak ,kell’ EPD-t készitenie (piaci kovetel-
mény), mely felkészlltséget és elkotelezettse-
get kivan, ahol az dsszetett folyamatokat ész-
szerll egyszerUsitésekkel lehet attekinthe-
tébbé, értelmezhetébbé tenni. Az EPD célja
nem csak az adatok kozlése, a kils6 kommu-
nikacid, hanem a vallalat kérnyezeti fenntart-
hatésadganak feltérképezése, eddig nem is-
mert problémak feltarasa (pl.: gyartasi veszte-
ségek, termékhasznalat, emissziok stb.).

Tudta, hogy

februar 27 a jegesmedvék vilagnapja?

Foldink egyik veszélyeztetett Aallatfajarol
van sz0, amelynek az élettere az emberi te-
vékenyseég kovetkeztében jelentésen leszi-
kult. A jéggel boritott tertiletek csdokkenése
mellett az élelemhiany és a tengerek szeny-
nyezése is hozzajarul létszdmuk csokkené-
séhez. Ovjuk meg a vilagukat!
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Eurdopai Fenntarthato Energia dijat nyert

az EnergiaKozosségek program:

kis kozO0sségekben a valtozasert

~S0ha ne kételkedj abban, hogy egy meély gon-
dolatokkal rendelkezd, felelésségteljes kis
csoport képes megvaltoztatni a vilagot, hiszen
ez az egyetlen mddja a vilag megvaltoztatasa-
nak!” (Margaret Mead)

A GreenDependent Intézet immar 10. éve futd,
a lakossagot a klimavalsdg kapcsan bevono
és cselekvésre buzditd "EnergiaKdzosségek"
programja kapott elismerést az Eurépai Fenn-
tarthatdé Energia Dij (EUSEW Award) atado-
jan. A program megnyerte a ,Bevonas - Sze-
repvéllalas” (Engagement) kategoria dijat. A
dijazottakat az év legsikeresebb, tiszta, biz-
tonsagos és hatékony energiaval kapcsolatos
projektjei kozul valasztotta ki a szakért6i zsuri.
Az Engagement kategoriaban azt a tevékeny-
ségeket jutalmaztak, amelyik a leghatéko-
nyabban 6sztonzi és motivalja a polgarokat
arra, hogy valtoztassanak energiafelhaszna-
lasi szokasaikon.

Az EnergiaKozosseégek, illetve E.ON Energia-
Kbzosségek jelentésége kulondsen fontos
most, amikor az Eghajlatvaltozasi Kormany-
kozi Testulet (IPCC) 2021-es jelentése szerint,
ha az emberiség nem tesz surgbs lépéseket,
a globalis felmelegedés olyan dngerjeszt6 fo-
lyamatokat indit be a bolygd természetes
rendszereiben, amelyek visszafordithatatlan

kovetkezményekhez vezethetnek. Annak ér-
dekében, hogy a felmelegedést Parizsi Megal-
lapodéasban vallalt 1,5 °C fokra korlatozzuk, a
szakértdk jelentés és surgds viselkedés- és
életmodbeli  valtozasokat szorgalmaznak.
Ezért minden szinten cselekvésre van szik-
ség. Az EnergiaKtzdsségek programban ,Se-
gitjuk az embereket életmddjuk megvaltozta-
tasaban, az energiaval valé takarékoskodas-
ban és karbon-lAbnyomuk csdkkentésében,
ezdltal csokkentve az éghajlatvaltozasban jat-
szott szereptiket.” — mondja Vadovics Edina, a
program szakmai vezetdje.

SUSTAINABLE

A GreenDependent Intézet képviselbi a virtualis dijata-
don. A dijat Seamus Hoyne, a szakmai zs(ri képvise-
I6je adta at. (kép: Antal Orsolya, GreenDependent)

27. oldal
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A program rovid torténete, céljai

¢ Az EnergiaKozosségek

! 6@ fj@ ! program el6szor 16 or-

Energiakozossegek  szaghan zajlott, EU-s

. | tamogatassal, 2011-
2013 kozott 2 évadon keresztul. Ezutan pa-
lyazati projektekkel 6sszehasonlitva egyeddl-
all moédon az E.ON Hungaria csoport tamo-
gatasaval folytatodott Magyarorszagon, E.ON
EnergiaKdzosségek néven, idén immar 8.
éve. Igy a program a 2021/2022 évaddal (in-
nepli 10. szlletésnapjat.

Az EnergiaKozosseégek
{m egy ,héztartésokat meg,-
E.ON EnergiaKozosségek cellzo energiamegtakari-
verseneen  csees e rocvsisst (@S, zOld - életmodvalto
program, amely f6 célja,
hogy a klimavalsag elleni kiizdelmet kézzel-
foghatéva, a mindennapi életre alkalmazha-
tova tegye. A programban viselkedésvaltozas-
sal kell energiat megtakaritani, és karbon-lab-
nyomot csdkkenteni az el6z6 évi fogyasztas-
hoz képest 5-10 csaladbal allé ,,energiakdzos-
ségek’-ben, melyeket dnkéntes klima-koordi-
natorok vezetnek. A két legfontosabb cél, hogy
a résztvevdk megtanuljak, hogyan érhetnek el
jelentés energiamegtakaritast otthonukban
beruhazas nélkul, illetve, hogy egyuttmikodé
kis k6z6sségek alakuljanak.

EnergiaK6zosség Nyugat-Magyarorszagon

Magyar Min6ség Tarsasag

A haztartdsok a végsd energiafelhasznalas
harmadaért felel6sek, igy nem elhanyagolhaté
a klimavaltozashoz valé hozzajarulasuk, il-
letve az ez elleni kiizdelemben, illetve az eh-
hez kapcsolodoan sziikséges tarsadalmi val-
tozasban betdltott szerepuk sem.

Az energiaarak kiszamithatatlansaga, az
energiafliggéség és a klimavaltozas miatt sok
haztartds szeretne aktivan tenni valamit fo-
gyasztasa csOkkentése érdekében, de sok-
szor nincsenek tisztaban azzal, hogy mit is le-
hetne, vagy azt gondoljak, hogy pénz hianya-
ban nem tudnak valtoztatni. A valtozas fontos
gatja a tamogat6, hasonl6an gondolkodok ko-
z6sségének hianya is. Az EnergiaKozosségek
program segit, hogy résztvevéi szakmai utmu-
tatast kapjanak, mit tehetnek sajat otthonuk-
ban, mindennapi életikben. Mindekdzben
megdontjik azt a tévhitet, hogy a takarékosko-
das az életmindség csOkkenését is jelenti és a
valtozast tAmogato kdzosseg kialakul.

A program kapcsan a GreenDependent korabbi
Nagycsaladosok Egyesiiletével, illetve a BA-
Gazs Egyesiulettel val6 egyuttmikédése ramu-
tatott arra, hogy nem csak ,nagyfogyaszto csa-
ladok” érhetnek el energia és pénz megtakari-
tast: a zold életmod a szerényebb korilmények
kozott, vagy akar energiaszegénységben élok
szamara is lehet6séget jelent.

A 2016/2017. évadban nyertes, 27%-0s megtakaritast
elért Kerasz Khetane (Csinaljuk egyutt!) kozosség a
szervezOBkkel és tamogatokkal. A kbzbsség a
mélyszegénységgel kiizdd, hatranyos helyzetben lévé
bagi romatelepen alakult, a BAGazs Egyesilet
kbzremiikédésével. (kép: GreenDependent)
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A programban alkalmazott médszertan egyéb-
ként jol hasznalhaté mas k6zdsségekben, pél-
daul kozintézményekkel egyuttmikodésben
munkahelyi energiakdzésségek alakitasaval,

Energiakdzosségek modszertan

Ahogy fentebb mar utaltunk r4, a programban
.energiakozossegek”, vagyis 5-10 haztartas-
bol allé csoportok vesznek részt, egy-egy on-
kéntes klima-koordinator vezetésével. A ko-
z0sség biztositja az egymastdl tanulast, meg-
konnyiti a valtoztatast, inspiraciot ad azon ke-
resztll, hogy a résztvevék latjak, masok is val-
toztatnak. A résztvevdé kodzdsségek nagyon
sokféelék (pl.: csaladi, laké, munkahelyi, iskolai,
érdeklédés-csoporti (pl. vallas, sport)), tehat
nem csak ugymond "z6ld korokon" keresztil
szervezddhetnek.

A kbzOssegek megszervezéseéhez, vezetése-
hez az 6nkéntes klima-koordinatorok a Green-
Dependent szakért6itél kapnak tamogatast:
elméleti és gyakorlati ismereteket atadd kép-
zéseken vesznek részt, szakmai anyagokat
kapnak, folyamatos kapcsolattartassal.

Onkéntes klima-koordinatorok képzése, felkészitése
(Kép: GreenDependent)

A kdzosségekben résztvevd haztartasok elézé
évi fogyasztasi adataik Osszegylijtése utan
kezdik el a fél éves megtakaritasi versenyt.
El6szo6r a programban biztositott online felmé-
rés segitségével felmérik haztartasuk energe-

29.
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ahogy ezt mas projektjeink (Sporolunk@kilo-
Wattal, Fenntarthaté Fenntartd tapasztalatai
bizonyitjak (mindkét programrdl irtunk korab-
ban a Magyar Minéség hasabjain is).

tikai adottsagait, szokasaikat, az energiahasz-
nalat terén meglévé erdsségeiket és hianyos-
sagaikat. Ezek utan egyszeri, sajat haztarta-
sukra szabott tervet készitenek a valtozasra.
Mivel a haztartasok egyediek, igy nem egy
konkrét életmodvaltasi modszert nydjt a
program, hanem eszkdzdket, hogy a részt-
vevok sajat haztartasuk valtozasanak aktiv
motorjaiva valhassanak.

A kezdeti felmérés és célok kitlizése utan a
valtozas érdekében a résztvevdk havonta leol-
vassak mérdoraikat, és kdzosseégeik tagjaival
egyltt 3 kreativ feladatot is megoldanak. Ezek
minden évadban valtoznak, hogy a visszatéré
résztvevék is mindig talalkozhassanak valami
0j kihivassal a programban. Kreativ feladat re-
szeként példaul nagybojti "kW- vagy karbon-
bojtot” tartanak a kozdsségek, klimabarat heti
menuUt vagy nyaralasi tervet készitenek. Koz-
ben folyamatosan kapnak szakmai segitséget
is kéthetente megjelené tematikus életmaod és
energiatakarékossagi tippek, havonta meg-
rendezett online eléadasok és k6zdsségi meé-
dian fenntartott Online EnergiaKdztsségek
csoport keretében.

A résztvevék a program végén sajat maguk is
értékelik munkajukat egy online kérddiv segit-
ségével. A kozos értékelés, dijkiosztas, a val-
tozas kozos Unneplése pedig egy zaro kdzos-
ségi rendezvény keretében torténik minden
evad végén. Itt a legjobb eredményeket elért
k6zosségek sajat maguk szamolnak be arrol,
hogyan tudtak valtoztatni, mi segitett nekik
leginkabb abban, hogy csokkentsék energia-
fogyasztasukat, zolditsék haztartasaikat.
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~-Ennek a programnak az ereje igazan a kzos-
ségekben, az dsszefogasban rejlik. Sajat ma-
gunkon is tapasztalhatjuk az élet szamos teru-
letén, hogy ha 6sszefogunk, egyiitt sokkal
kénnyebb valtozast elérnlink, vagy egy hosz-
szU tava életmoédvaltast elinditanunk. Nagy
orémmel figyelem évrél évre ezt a versenyt, és
latom azt, hogy elkotelezett kis kbzdsségek,
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csapatok mennyire tudjak egymast lelkesiteni,
inspiralni, erésiteni a k6zb6s munka soran. A
»,mi egyutt” ereje adja meg a program sava-
borsat, a tartés eredmények elérésének kul-
csat, ezért is tamogatjuk immar nyolcadik éve
ezt a kivalé kezdeményezést” — allapitja meg
Pal Norbert, az E.ON Hungaria Csoport gaz-
dasagi igazgatdja.®

A 2020/2021. évadban 2. helyezést elért Bolygéveddk 2.0 kézdsség képviseldjének beszamoloja (bal oldal), valamint
az 1. helyezést elért Edu kdzdsség tagjai a tdmogato és szervezd képviselSivel (jobb oldal, képek: GreenDependent)

Eredmények, energiamegtakaritas a koronavirus jarvany idején

A lezart 9 évad tapasztalata alapjan az Ener-
giaKozosségek versenyében résztvevok atla-
gos energiamegtakaritasa 7-10% kozo6tt mo-
zog, de az igazan elkotelezettek 15-30%-ot is
tudnak csdkkenteni el6z6 évi fogyasztasukhoz
képest. A 2020/2021., azaz 9. évad végén az
ervényes eredményt eléré 12 kozosség mind-
egyike megtakaritassal zarta a versenyt, atlag-
ban nem kevesebb, mint 10 szazalékkal. Er-
dekességként a GreenDependent ebben az
évadban azt is kiszamitotta, hogy a 12 kdzds-
ség altal megtakaritott energidbdl 6sszesen
142.439 adag ruhat moshatnank ki 40 fokon.*

Természetesen a programnak nem kizarélag
a megtakaritas terén vannak eredményei. ,Az

3 Forras: az EUSEW dij megnyerése kapcsan kiadott
sajtokdzlemény:
https://intezet.greendependent.org/hu/node/659

30.

elmalt 10 évben tébb mint 5000 emberhez és
1000 haztartdshoz jutottunk el Magyarorsza-
gon. Toébb mint 230 személyt képeztink Ki
arra, hogy ugynevezett klimakoordinatorként
egylttmiikbdjenek kis k6zdsségekkel" — fog-
lalta 6ssze Vadovics Kristof, a GreenDepen-
dent Ugyvezetdje.

Ezen felll fontos megjegyezni, hogy a korona-
virus miatt kialakult jarvanyhelyzet, ami az
idei, és az ezt megel6z6 két évadot is rendha-
gyova tette, hiszen a résztvevo csaladok a ver-
seny egy részét vagy egészeét hazaikba, laka-
saikba szorulva toltotték. Az otthoni oktatas és
munkaveégzés, illetve az, hogy a szabadid6 el-

4 Forras: a 2020/2021. évad sajtokozleménye:
https://intezet.greendependent.org/hu/node/636
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toltése is nagyrészt a négy fal kdozeé szorult, je-
lentésen befolyasolta a megtakaritas lehet6-
ségeit. Ugyanakkor alkalmat adott arra, hogy
a kozosségek tagjai tudatosabban odafigyelje-
nek mindennapi energiafogyasztasukra, és fe-
szegessek korlataikat, pl. abban a tekintetben,
hogy hany fokra tudjak — a komfortérzet meg-
tartdsaval — csokkenteni a lakas hémérsékle-

Lebonyolitas

A GreenDependent a program lebonyolitasa
soran kiemelten Ugyel arra, hogy annak ,lab-
nyoma” minél kisebb legyen, igy minden
kapcsolodo képzés, és rendezvény klimabarat
es zo6ld program. Példaul kdzponti, kozosségi
kozlekedéssel konnyen megkozelitheté he-
lyen szervezik a rendezvényt, ahol helyi, sze-
zonalis, ha csak lehet minésitett bio dsszete-
vOkbél készlilt ételeket, frissitdket szolgalnak
fel moshatd edényekben, evéeszkdzzel. A po-
harak, csészék is ilyenek, ezeket a résztvevok
nevikkel feliratoznak. Koérnyezetbarat, ma-
gyar gyartmanyu kézfertétlenitét hasznalnak,
amit kimérve szereznek be és ujratdlthet6 fla-
konokban tesznek ki a résztvevék szamara.
Emellett kiszamoljak a program rendezvenye-
inek karbon-labnyomat is, amit a résztvevé ko-
z6sségek kozt szétosztott shonos gyumalcs-
fak Ultetésével ellentételeznek. Ezzel nem
csupan kompenzaljak a kibocsatast, de védik
a biodiverzitast is és helyi élelmiszertermelési
lehetéséget teremtenek. A gyumolcsfak a
hazankban mikddd, fajtamegdbrzést szolgald
Zala megyei Tundérkertbél szarmaznak.

5 Forras és tovabbi részletek: 2019/2020. és
2020/2021. évadok sajtokdzleményei:
https://intezet.greendependent.org/hu/node/577
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tét télen, vagy mennyi a mindenképpen szik-
séges mosas hetente. Osszességében azon-
ban elmondhatd, hogy a résztvevék igy is ki-
prébaltak a megtakaritasi tippeket és kitartdan
végrehajtottak a versenyfeladatokat. Sokan je-
lentés megtakaritassal zartak igy is a versenyt
- mik6zben nagyrészt virtualisan épuiltek a kis
kozosségek.®

EnergiaK6zossegek résztvevdk az 6shonos gyuimolcs-
fakkal a 2018/2019. évad kdzdsségi zar6 rendezvé-
nyén (kép: GreenDependent)

Az E.ON EnergiaKozosségek program véd-
noke Dr. Urge-Vorsatz Diana, a CEU profesz-
szora, az IPCC Meérséklési Munkacsoportja-
nak alelndke és Dr. Bandi Gyula, a jové nem-
zedékek sz6szolgja.

Osszedllitotta: Vadovics Edina, GreenDepen-
dent Intézet

https://intezet.greendependent.org/hu/node/636
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Minoseégiigyi eszkozok a problemameg-

oldasi folyamat soran

Az adatok idobelisege

Toth Csaba Laszlé

Amikor elinditottuk a 7 alap minéségugyi esz-
koz ismertetésérél sz6lo sorozatunkat [1], ak-
kor ugy gondoltuk, hogy egy mar jol ismert,
mindenki szamara egyértelml eszkdz-készle-
tet ismertetlnk, természetesen a szerz6k tobb
évtizedes tapasztalataival fliszerezve.

A bevezetében a kovetkezd eszkozoket so-
roltuk fel:

1. Adatgy(ijté lap

. Hisztogram

. Gyokeér ok elemzés (halszalka)
. Pareto elemzés

. Folyamatabra

. Scatter Plot diagram (szorédas diagram)

~N o o B~ wWwDN

. Run chart (az adatok id6ébelisége)

Amikor valaki belekezd egy cikk (dolgozat)
megirasaba, igyekszik a lehetd legkorrekteb-
ben eljarni, utdnanéz a forrasoknak, szélesiti
az adott ttmahoz tartoz¢6 irodalmak jegyzekeét.
llyenkor azonban meglep6 dolgokkal is talal-
kozhat, amely esetenként az alapkoncepcio
Ujragondolasara készteti a szerz6t.

A megszokott felsorolasban a 7. eszkdéz he-
lyett mindenutt a ,,control chart” szerepel, ami

egyértelmien a Shewhart altal megalkotott
SPC-re utal. A magam részérél valahogyan
idegennek éreztem a fenti felsorolasban az
SPC megjelenését, mivel annak a tébbihez ké-
pest szofisztikaltabb mddja nem illett az alta-
lam kialakitott képbe. Ezzel a véleménnyel
nem voltam egyedul [2], mert talaltam olyan
7QC-rél szol6 irast, ahol nem a szabalyozé
kartya volt megnevezve, hanem az adatok id6-
beliségi abrazolasat tartotta a szerzé fontos-
nak, ami egy folyamat elemzésekor alapkéve-
telmény — lenne.

Az ember alapvetéen érdekl6d6, ezért nem
csak a cikksorozat szerzdiben, de tébb olva-
sénkban is felmerilt egy trividlisnak tliné kér-
dés. Miért éppen hét eszkdzrél van sz6? Talan
valamiféle magikus szam? A nyugati vilagban
lehet, de Japan azeért kissé mas.

Kutatasunk eredményekéeppen érdekes isme-
retek birtokaba jutottunk [3]. Megtudtuk, hogy
miért éppen hét eszkodzrdl van sz, de azt is,
hogy az valojaban nyolc. A legmeglepdbb fel-
fedezés viszont az volt, hogy Ishikawa nem
pontosan azt a 7 eszkozt definialta, amit mi ma
— természetesen ra hivatkozva — hivatalosan
elismerunk. Idézzik vissza, az eredeti hét — Is-
hikawa féle — eszkozt!

32. oldal
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1) Pareto diagram;
2) Halszéalka (Cause-and-effect diagrams);

3) Osztalyozas, szeparalas, elkilonités az
adatokra (Stratification);

4) Adatgyijté lap (Check sheets);
5) Hisztogram;
6) Szorddas diagram (Scatter diagrams);

7) Grafikonok és szabalyozo kartyak
(Graphs and control charts).

A torténeti kutatasbdl harom f6 megallapitast
tehetlnk.

Ishikawa valéban a szabalyoz6 kartyakat ér-
tette a ,control chart” megnevezés alatt, bi-
zonysagul alljon itt a Guide to Quality Control
cimid kényvének [4] vonatkozo abraja, amelyet
jelen irdas 1. szamu abrajan mutatunk be.
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Figure B.13 p control chart
1. abra: Egy ,.p” tipusu kontrol kartya

Masodik megallapitasunk, hogy a folyamat-
abra, mint olyan nem szerepel, tovabbéa a gra-
fikonok kdzott sem torténik utalas egy folyamat
grafikus megjelenitésére.

A harmadik megallapitasunk a Stratification
angol megnevezeéssel jelzett eszkdzre vonat-
kozik, amit a korabbi irasban [3] osztalyozas,
szeparalas, elkulonités az adatokra kifejezé-

33.
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sekkel probaltunk magyaritani. Ennek az esz-
kéznek a tovabbi értelmezése szerepel terve-
inkben. Mai tudasunkkal azt mondhatjuk, hogy
inkabb érezziik, mint tudjuk, hogy ez mit jelent
az Ishikawa filozofiaban.

Jelen sorok irgjanak van egy elképzelése ar-
rél, hogy miért fordul el6 a japan minéségtech-
nikak, modszerek és filozofiak esetében, hogy
a nyugati interpretacio miért tér el az eredeti
japan megfogalmazastol. A Nyugat kisérletet
sem tesz arra, hogy megértse az ezen gyakor-
latok mogott 1evé torténelmi és ideoldgiai meg-
hatarozottsagot.

Visszatérve a control chart versus run chart el-
lentmondashoz, meglepd, hogy Ishikawa, aki
a statisztikat fontos, de nem elsédleges tudo-
manynak tartotta, mégis az SPC-t értékelte
ugy, hogy az a mindségkordok hasznos esz-
koze lehet. Igazsag szerint ezen sem kellene
igazan meglepédni, hiszen a kiegyezés évé-
ben — 1867 — Japanban az irastudas (azért az
6 irasjelkészletuk kissé bonyolultabb) képes-
sége kétszerese volt az akkori Magyar Kiraly-
sagénak [5]. Aki irni tud, az szamolni is! igy
egy szabalyozokartya hasznalata nem jelent-
het problémat.

Ezzel kapcsolatban a masodik fontos meg-
jegyzeés, hogy a dolgozonak vezetnie kell a
kartyat és a megjelend kartya-mintazatokat ér-
tékelni. Szikségesnek tartjuk megjegyezni,
hogy a tdébb évtizedes gyakorlatunk alapjan
azt latjuk, hogy az SPC alkalmazok egyaltala-
ban nincsenek tisztaban Walter Shewhart ere-
deti gondolatmenetével, egyéni megoldasaik a
kreativitas hatarait suroljak, de alapvetben
semmi k6zuk nincs Shewhart eredeti filozofia-
jahoz. Ezen egyéni megkdzelitések alkalma-
zasai szikségszerlien vezetnek a gyakorlati
alkalmazasok totalis kudarcahoz.
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Run chart vagy control chart?

A fejlesztési folyamat szempontjabdl nem a
fenti eldontendé kérdés a Iényeg, hanem az,
hogy a fejleszteni kivant folyamat/termek/
szolgaltatas paraméter hogyan valtozik az id6-
ben. Eszlelhetiink-e az adatok véltozasaban
valamilyen trendet (ndvekedést vagy csokke-
nést), azonosithatunk-e a paraméter értéke-
ben eltolodast, illetve felismerhetiink-e egyéb
mintazatokat, mert mindharom tapasztalas a
folyamatban toérténé valtozasra utal. Ekkor
azonositani kell a valtozas kezdetének id6-
pontjat, és természetesen ennek kivaltd okat.

Ebben az irasban tehat a folyamatok idébeli-
ségével fogunk foglalkozni, azaz a ,run chart’-
t fogjuk megtargyalni, amit magyarul futasdi-
agramnak fogunk nevezni. A ,control chart” —

Az eszkdz(0k) célja

Egy rovid 6sszefoglalo ismétlés. Az adatgydijté
lap segitségével megszereztilk mindazokat az
informacidkat, amelyekre szikségink lehet a
fejlesztési folyamat soran. A Pareto diagram al-
kalmazasaval probaltuk szikiteni a vizsgalando
terliletet, az adatok és a hisztogram segitségé-
vel egy altalanos képet kaphatunk a probléma-
rol. Ezek a vizsgalatok egy megadott id6 inter-
vallumra vonatkozé statikus megallapitasok.

A futas diagram célja

A run chart célja, hogy egy idéskalan megfi-
gyelhessiik a folyamat valtozasait, az egymas
utan kovetkez6 értékek abrazolasaval pillana-

A futasdiagram el6nyei

A diagram hasznalatanak elényeit az alabbi
pontokban foglalhatjuk 6ssze:

e A folyamat teljesitményének egyszeriien
vizualis abrazolasa
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fontossaga miatt — egy kulon elemzés targya
lesz. Itt bajban vagyok a magyar megnevezés-
sel. Abban az esetben, amikor csak arra va-
gyunk kivancsiak, hogy a vizsgalt érték idébeli
valtozasa miként alakul, az ingadozas a ter-
mészetes tlréshatarok (+ 3 szoras) kdzott ma-
rad-e, akkor nevezhetjik ellen6rzé diagram-
nak (a magyarban a kartya elnevezés is elter-
jedt). Ha a ,control chart” kiesd értékeket
és/vagy mintdzatokat mutat, és ezt egy be-
avatkozas koveti, akkor inkabb a szabalyozo
diagram (kartya) elnevezés a helyénvalo.

Ugy is fogalmazhatnank, hogy minden ellen-
6rz6 diagram futasdiagram, de nem minden
futasdiagram ellenérzé (szabalyozo6 diagram).

Ami hianyzik, az a folyamat dinamikaja, azaz az
adatok keletkezésének iddbeli elemzése. Erre
célra fokuszalva épitette be Ishikawa a 7QC
eszkoz kozeé az ellenérz6 diagramot.

Ennek egyszerUsitett valtozata a futas diag-
ram (run chart), ami egy egyszer( vonaldiag-
ram. Megalkotasa nagyon egyszer( és értéke-
lése sem okozhat kilondsebb nehézséget.

tok alatt képet kaphatunk a folyamat kézpon-
tossagarol, esetleges trendekrdl, illetve a fo-
lyamatban lév6 véletlen és kritikus okok hata-
sara bekovetkez§ valtozasokat.

e Konnyen elkészithetd

e Nem igényel tdl sok szamitast vagy spe-
cialis szoftvert az elemzéshez

e Konnyen értelmezheték az eredmények
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e Minimalis statisztikai ismeretek elegen-
déek a diagram megrajzolasahoz és ér-
telmezéséhez

o A fejlesztések eredményei hatékonyan
nyomon koveték és egyszeri médon
kommunikélhatok

e A run chart képes a folyamat eltéréseinek
azonositasara

Az idbbeli abrazolas torténete

A homo sapiens a kezdetektél fogva figyelte az
6t korulvevd természetet és a megfigyeléseit
rogzitette is. Ennek legegyszeriibb mddja az
abrazolas volt, az eddigi eszk6z6k megisme-
rése soran mar lathattak a torténelmi példakat.
A vonatkoztatasi rendszer (koordinata rend-
szer) kijelolését mar évszazadokkal ezeldtt
megoldottak, mi mar csak finomitjuk ezeket.

Az Okori sumér, kinai, egyiptomi és igy tovabb
csillagaszok a megfigyeléseiket mar valami-
lyen grafikus formaban is megprébaltak abra-
zolni. Szamunkra a 2. szamu abran bemutatott
megfigyelés az érdekes. A szerzd ismeretlen,
a keletkezés ideje a X. szazad [6].

A vizszintes tengelyen az id6 talalhaté, a fug-
gbleges tengelyen a medgfigyelt égitestek egy
csillagaszatilag fontos paramétere (inklina-
cio=palyahajlas) van feltiintetve. A grafikon

A futasdiagram elkeszitése

1) Hatarozza meg a vizsgalni kivant parameé-
tert!

2) Definialja a mintavétel id6skalajat (példaul
orédnként 1-5 db minta)!

3) Gylujtson legalabb 50 idéponthoz tartozo
adatot (egyes irodalmak ennél jéval keve-
sebbet is elfogadnak, de a demonstracios

felhasznalason kivil a gyakorlati alkalma-
zasuk értelmetlen és kéros)!
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e Egy diagramon tobb valtozo is nyomon
kovetkezb (egy termék tébb paramétere
vagy tobb helyrél szarmazo6 azonos para-
mérek 6sszehasonlitasa)

e Hasznalataval elkerilheték az indokolat-
lan beavatkozasok

kulon érdekessége, hogy nem egyetlen alany
palyajat vizsgalja, hanem egyszerre 7 objek-
tum mozgasat tunteti fel az abran.
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Figure 2:

tronomer. appearing ina 10" century appendix to commentaries by A. T. Macrobius on Cicero’s

In Senmium Seripionus. Source: Funkhouser (1936, p. 261).

2. abra: Egy csillagasz eredménye az altala megfigyelt
égitestek mozgasardl

Az adatok vizualizdlasanak torténetéhez M.

Friendly [6] irasat ajanljuk az érdekl6déknek.

4) Valassza ki az elemzéshez hasznalando6
szoftvert (ideértve a milliméterpapirt is)!

5) Abrézolja az adatokat!

6) A vizszintes tengely az id6, a fuggbleges
a mért paraméter

7) Amennyiben egy adott (az el6re meghata-
rozott id6skala szerinti) idéponthoz nincs
méreési eredmeény, irjon be nullat (illetve az
alkalmazott szoftver tulajdonségai szerinti

Planetary movements shown as cvelic inclinations over time, by an unknown as-
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»hianyzo adat” megjeldlést)! Az értékelés-
nél ennek fontos szerepe lesz!

8) Készitse el a diagramot, ami teljesen ha-
sonlit egy szérasdiagramhoz (ami nem ve-
letlen, hiszen itt a bemenet egy id6 faktor)!

Megjegyzés a 2. feladatponthoz! A vizsgalat
célja a folyamat dinamikajanak vizsgalata,
ezért a mintavétel idéskalaja alapvetd fontos-
sagu. Erre altalanos szabalyokat nem lehet
megfogalmazni, mindig a konkrét szituaciotol
fugg. Ami viszont minden esetben alapvetd, a
futasdiagramot azok a munkatarsak készitsék
el és elemezzék ki, akik a folyamat szakértéi,
beleértve az adott miveletet végzé dolgozét

Magyar Min6ség Tarsasag

és a termékfelel6s mérnokot is. Ez nem

vagy/vagy, hanem és/és relacio!

Lassuk a példankat! Véletlenszerlien general-
tunk 50 adatot (normal eloszlast kévetnek, de
ennek nincs igazan jelentésége).

Excelben — feltehetéen mindenki — kdnnyen
abrazolna az eredményeket, de most egy ki-
csit tovabb mennénk és a SigmaXL szoftver
(excel alapu, realis aron elérhetd) segitségét
vesszUk igénybe. Itt lehetéség van arra, hogy
berajzoljuk a median vonalat, azaz megmutat-
hatjuk, hogy a ,kdzépsé adathoz” keépest,
mennyire szorédnak az egyes mert értékek.
Ezt latjuk a 3. abran.
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3,7948697 -

Az adatok futasdiagramja
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Run Chart: adatok
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3. abra: A mért értékek futasdiagramja

A diagram elkészitésérdl sz6lo utmutatd 7.
pontjaban hivtuk fel a figyelmet arra, hogy az
adathianyos id6-bemenet is jelezzik, ne te-

kintsiik nem megtorténtnek. A 3. abra adatba-
zisabol kivettiink néhany pontot, €s — helyiket
megtartva — Ujra abrazoltuk az adatokat. Ezt a
4. abrdn mutatjuk be.

4,1948697

3,9948697

3,7948697

A hianyos adatok futasdiagramja

e
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Run Chart: hianyos adatok
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4. abra: Adathianyos eredményeink futasdiagramja

36.
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Kualon-kalon tekintve a két futasabrat, nem biz-
tos, hogy érzékeljuk a kulonbséget. Tegyik
Oket egymas ala, és rogton érdekes dolgokat

Magyar Minéség Tarsasag

tapasztalhatunk. Az 5. abra nagyon fontos, fel-

hivja a figyelmet a run chart ,el6iraszerd” al-
kalmazasara.

Az adatok futasdiagramja

4,1948697

A /\ Median: 3, 78
3,0948607 A
3,7948697 A T\ A ]

Run Chart: adatok
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A hianyos adatok futasdiagramja

3 5948697

Run Chart: hiényos adatok
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5. abra: Futasdiagramok 6sszehasonlitasa

Amennyiben nem vettiink mintat a 32-34. id6-
pontokban — raadasul kihagytuk 6ket az abra-
zolasbdl is — az lathatjuk, hogy a mért érték az
alacsony szintrél a median kozelébe kertlt. A
valésagban azonban a folyamatban fontos
valtozasok jatszodtak le, amelyrdl nincs tudo-
masunk. Hasonl6 dolgot lathatunk a 48. minta
esetén is.

Két nagyon fontos tanulsagot szlirhetlink le az
eddig elmondottakbal.

e Mindig az el6zetesen definialt idéskala
alapjan abrazoljuk az adatokat!

e A hianyzo adatok helyére soha ne megér-
zés alapjan gondoljuk be a mért értékeket!

Lehet kritizalni az elébbi eszmefuttatast, hogy
ez csak egy szimulacio, meg jol ismerjtk a fo-
lyamatunkat(?), meg a tapasztalatok is ezt mu-
tatjak (természetesen egy hamis megkozelités
alapjan).

Egyetlen dolgot szeretnék ehhez hozzafiizni.
A pilotak felkészitésének része a szimulato-
rokban torténd gyakorlas. A szituacidk kidol-
gozasa mindig valés, megtortént eseménye-
ken alapul. A valésag azonban ennél bonyo-
lultabb, a szimulacidk a realis vilag egy szlk
szeletét jelentik, de alkalmasak arra, hogy az
eredményeik alapjan Gjra atgondoljuk a min-
dennapi tevékenységinket.

37. oldal
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A futasdiagram kiertékelése

Elkészitettitk a diagramot, elemezzik Ki.
Amennyiben az adatpontok ranézésre véletlen-
szerlen helyezkednek el a kézépvonal (atlag
vagy median) korul, akkor azt mondhatjuk, hogy
a folyamatban csak a véletlen okok [7] hatnak.
Ugyanakkor még nem mondhatjuk azt, hogy a
folyamat szabalyozott és megfelel a vevdi elva-
rasoknak. Ehhez tovabbi vizsgalatok sziksége-
sek, nem is kell Gjabb méréseket vegeznink,
hanem az adatainkat egy valodi szabalyozo kar-
tyan (control chart) kell abrazolnunk.

El6fordulhat, hogy a diagramon valamilyen
mintazatot veszink észre, akkor mar feltételez-
hetjik, hogy folyamatunkban valamilyen Kkriti-
kus ok is [7] fellépett, amely tovabbi vizsgalatot
és altalaban valamilyen beavatkozast igényel.

A felfedezhet6 mintazatokra altalanos szaba-
lyokat is felallitottak, a kritériumokban is van
eltérés, de altalanosnak tekintheték. Mi most a
brit Orszagos Egészségugyi Szolgalat (Natio-
nal Health Service) egy oktatbanyagat vesz-
szuk alapul [8], annak alapjan mutatunk be 4
mintazatot (a briteknél rule azaz szabaly). A
vizszintes tengelyen az egymas utan kovet-
kezd mintak vannak, a fuggdleges tengelyen a
vizsgalt paraméter.

1. Szabaly: minimum hat pont egymas
utan a kdzépvonal ugyanazon oldalan
helyezkedik el.

Rule 1
A Shift: 6 or more

/ W‘\

. \/
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Measure or Characterstic
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6. abra: Az els6 szabaly grafikonja
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Mit is jelent ez? Azt, hogy amikor a jelenség
fennallt, akkor a folyamatban olyan (kritikus)
ok lépett fel, ami kbzépérték eltolédasat vonta
maga utan. Ennek nagyon sok féle oka lehet,
alapanyagvaltas, szerszamcsere, ma-
szak(operator) valtas stb. Ezen okokat ki kell
deriteni, ez a 7QC eszkdzt alkalmazo fejlesztd
csapat feladata.

Az egyes elbirasok és szoftverek az egyoldali
pontok szamara kulonb6zé értékeket adnak
meg. Itt az NHS anyagban a minimum 6 sze-
repel, az autdiparban a 7-es szamot tartjak
magikus értéknek (ez van beépitve a Sig-
maXL-be is), a Minitab v17-ben a hatarszam
9, de valtoztathato.

2. Szabaly: A trend: 5 vagy tébb pont szi-
gortan monoton névekedést mutat.

Rule 2

0 A Trend: 5 or more

Measure or Characterst
)x
4

7. abra: A trend grafikonja

Amikor ezt tapasztaljuk altalaban a berende-
zést kell gorcsé ala venni, valamilyen fokoza-
tos eltolodas tapasztalhatd, ami lehet szer-
szamkopas, Oregedes, eltomédés stb. Ugyan-
akkor az emberi tényez6 sem elhanyagolhato,
példaul faradas.

A magikus szam itt is valtozhat, itt az 5 a ha-
tarszam, az autoiparban 7 (=SigmaXL), a Mi-
nitab 17-ben 6 (valtoztathato).
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3. Szabaly: A futasok szama tul sok vagy
tul kevés

Rule 3

. Too many or too few runs

Data line crosses once
Too few runs: total 2 runs -

ure or Charactenstic

feas

1 2 3 4 5 ] 7 & 9 10

8. &bra: Egy tul kevés futdsszamot mutato6 folyamat
diagramja

A futasok szama (futasszam) egy eddig még
nem hasznalt statisztikai mérészam. A részle-
tes magyarazatot a Melléklet-ben taldlhatja
meg. A futasszam arrdl tajékoztathat benniin-
ket, hogy a folyamat véletlenszeriien megy-e
végbe, azaz csak véletlen okok Iépnek-e fel
benne, vagy szamolnunk kell egy kritikus ok
megjelenésével. Rendelkezésre allnak tabla-
zatok, amelyek adott mintaszam (medianra
korrigalt) esetén also és fels6 korlatot adnak
arra vonatkozoan, hogy megallapitsuk egy kri-
tikus ok felléptét.

A 8. 4bran lathat6 folyamatban mindossze két
futast tudunk elkiloniteni a 10-es mintanagy-
sagon. A Mellékletben talalhat6 tablazat sze-
rint a véletlenszeriiség két kritikus értéke 3 és
8, vagyis a folyamat nem véletlenszerd.

Réanézve az abrara, azt lathatjuk, hogy egy
szisztematikus eltolodas figyelhet6é meg, de
ebben a valtozasban (trendben) nagy ingado-
zasok is vannak. Tessék részletesen megvizs-
galni a folyamatot!

Van még egy Ujabb tanulsagunk. Nem véletle-
ndl javasoljuk a minimum 50 mint4ds abrazo-
last, a mindossze 10-es minta kiesik az 1-es
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€s 2-es szabaly aldl, holott lehet, hogy na-
gyobb mintaszam esetén mar érzékelnénk a
valtozasokat.

Még nem beszéltink arrél, hogy mit jelent a tul
sok futasszam. Egy ilyet mutatunk be a 9. abran.

Az itlagolt adatok futasdisgramja

Rum Chast: U] adatok
Ve
—
.
e
-

9. abra: A futasok szama tul nagy

Az adatokat az eredeti adatokbdl (3. abra) ugy
allitottuk el6, hogy 5 egymas utan kovetkez6
adat atlagat vettik egy pontnak. Az adatok
oszcilldlnak, fel-le ugranak a median koril. A
valésagban ennek nagyon kicsi a valoszini-
sége. EI6bb emlitettik, hogy a hatarértékek 3
és 8, itt a futdsok szdma pontosan 8, azaz a
fels6 hataron van. Nem jelenthetjuk ki teljes bi-
zonyossaggal, hogy a folyamatban csak vélet-
len okok jatszanak szerepet.

4. Szabdly: ,Csillagaszati pont” megjele-
nése az abran

25
i Rule 4

20 An astronomical data point

Measure or Characteristic

;- \/\//\\1 \///\\//\\d\/ 4

10. abra: Egy nagyon kiugré pont (csillagaszati)
megjelenése
Talalé elnevezés, hiszen magasan kiugro ér-
téket (mint a csillag az égen) észlelhetlnk.
Nem jelenik meg Ujra hasonl6éan nagy érték,
vagyis a folyamatban valami térténhetett, vagy
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csak egyszerlen elirtunk egy adatot. Az oka
feltétlentl kivizsgalando! Amennyiben valami-
lyen extra okot talalunk, amely messze nem le-
het része a folyamatnak, célszer kihagyni.

Néhany gondolat még a szabalyokrol

Aki kissé jartas a statisztikai folyamatszaba-
lyozasban (SPC), annak feltlinhet, hogy ott is
hasonl6 szabalyrendszer érvényesil. Igen,
ezek az itt bemutatott egyszerl szabalyok az
SPC-ben alkalmazott Ugynevezett Western
Electric szabalyok egyszerUsitett valtozatai.

Magyar Min6ség Tarsasag

Ilgazi jelentésége akkor lesz, ha szabalyozd
kartyat keszitlnk.

A 7QC, a 7 Alapeszkoz célja, hogy magasabb
statisztikai ismeretek nélkil a folyamatban dol-
gozok is felismerjék a nem kivant eltéréseket,
nem kell szabalyoz6 hatarokat szamolni, hanem
egyszerl ranézéssel meg tudjuk allapitani, hogy
valami tortént, ami beavatkozast kivan.

Még egy nyomos érv a futasdiagram alkalmazasahoz

Egy gyarban felmerdlt folyamatképességi prob-
[éma elemzése soran jutott esziinkbe, hogy a
futasdiagram fontossagara mar 2000-ben fel-
hivta a figyelmet Tom Pyzdek ,Six Sigma
Handbook” cim{ munkajaban [9]. Sajnos, a ko-
vetkezd két kiadasba mar nem kertlt bele.

A kérdés fontossdgéra utal, hogy a Kemény
Sandor professzor és munkatérsai altal irt, alig
két hdnapja megjelent ,A 6s statisztikai eszko-
zei” cimU konyv [10] mar a ma elején felhivja
ra a figyelmet.

Akkor a gyari probléma vevéi szempontbol na-
gyon kritikus volt, amelynek egyébként az
alapja a vevo félreértése (mind elméleti, mind
statisztikai szoftverhasznélati szempontbol)
volt. Ez inspirdlt bennlinket Lakat Karollyal
arra, hogy a Pyzdektdl latott felvetés alapjan
készitslink egy szimulaciot és elemezzik azt.
Ez a dolgozat a Magyar Min6ség 2018. okt6-
beri szamaban jelent meg [11].

100 adatot generaltunk véletlenszerlien, ez
latszik a 11. abran.

40.

Az eredeti adatok id6beli lefutasa
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11. abra: A generalt adatok véletlenszerii eloszlasa

Ezek utan érték szerint egyszerien sorba rak-
tuk, mint az megjelenik a 12. abran

A rendezett adatok
13,4

13,2
13,0

12,8

érték

12,6
12,4
12,2
12,0

1 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Index

12. abra: érték szerint rendezett adatok
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A13. abran egy alternalva csdkkend adathal-
mazt készitettlink az eredeti adatokbdl.

Az alternalva csokkené adatok lefutasa
13,4
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12,8

Erték
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12,0

1 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100
Index

13. abra: Alternalva csékkendé adatok

A negyedik szimulaciénkban (14. abra) ugy
rendeztik az adatokat, mintha menet k6zben
egy atlageltolédas (csokkenés) kbvetkezett
volna be.

Tovabbi terveink

A 7 alapeszkdz ismertetésébdl mar csak folya-
matdbra és a halszalka diagram van hatra,
amelyekkel az elkdvetkez6 honapokban is-
merkedhetnek meg.
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A "kétatlagu” folyamat
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14. abra: A megvaltozott folyamat

Hangsulyozzuk, hogy ugyanarrdl a 100 adatrol
van sz, egy egyszerl atlag és széras szamo-
lassal mindegyikre ugyanazt az atlagot és szo-
rast kapjuk. Azonban, ha folyamatképességet
(cp vagy cpk) kivanunk szamolni, mindegyik
esetre mas értéket kapunk. A Iényeg az ada-
tok keletkezésének idébeliségén van, ezért
nagyon fontos a pontos futasdiagram elké-
szitése!

A futasdiagram kapcsan nagyon sokszor be-
széltink az SPC-rél, Ishikawa-nél is eredetileg
a ,control chart”, a szabalyozékéartya szerepel,
ezért sorozatunk végén arrol is mindenképpen
fogunk szot ejteni.

[5] Ehrlich Eva: Japéan, a felzarkézéas anato-
miaja,

Kbdzgazdasagi és Jogi Kiadd, Budapest, 1979,
ISBN 963-220-727-0

[6] Friendly, Michael: A Brief History of Data
Visualization

York University, Toronto, Canada, 2006
https://www.researchgate.net/publica-
tion/226400313 A Brief History of Data Visu-
alization

[7] A véletlen és a kritikus okokkal részlete-
sen majd a szabalyozo kartyakrél sz6l6 anyagban
foglalkozunk, el6zetesen annyit, hogy a véletlen
ok a folyamat lényegébél fakad, a kritikus pedig
mindig kils6 behatas.
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content/uploads/sites/44/2017/11/A-quide-to-cre-
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[9] Tom Pyzdek: Six Sigma Handbook,
Mcgraw-Hill; 2000

ISBN-13: 978-0071372336, ISBN-10:
0071372334
[10] Kemény Sandor at al: A hat szigma sta-
tisztikai eszkozei

Melleklet

A futasszam meghatarozasa
Tételezzuk fel, hogy szépen, idérendben 0sz-
szegyujtottuk a vizsgalt folyamatunk fontos
paraméterét, abrazoltuk is egy futasdiagra-
mon. Egy ilyen tetszbleges abrat lathatunk a
15. dbran. A latott kép elgondolkodtato, mintha
latnank valamiféle mintazatot, de ebben nem
vagyunk biztosak.

2npdionb

2

f-1073

15. 4bra: Egy elgondolkodtaté futdsdiagram

Els6 lényeges kérdésunk lehet, hogy véletlen-
szerlen keletkeztek-e az adatok, vagy valami-
lyen kilsdé behatassal is kell szamolni. Erre
vannak egyszerl (a valésagban komoly valé-
szinUségszamitasi hattérrel rendelkezd) sta-
tisztikai eszk6zok. llyen a megfigyelt futasok
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Typotex Kiadd, Budapest, 2021. ISBN: 978-963-
493-123-2

[11] Toth Csaba Laszld, Lakat Kéaroly: A folya-
matképesség vizsgalatban rejl6 csapdak, Magyar
Min&ség, 2018. oktdber, pp9-15.

[12] Hajtman Béla: Bevezetés a matematikai
statisztikaba pszicholégusok szaméra

Akadémiai Kiado, Budapest, 1971, p372

[13] Vincze Istvan, Varbanova Maria: Nempa-
raméteres matematikai statisztika,

Akadémiai Kiado, Budapest, 1993, ISBN: 963-05-
6525-0, p8

szdma (futasszam). Ezt (nem csak az angol-
ban) runs teszt-nek nevezik. Hasznélatos még
a sorozatpréba megnevezés is.

Lassuk a példankat! A 3. 4bran bemutatott —
altalunk generdlt — adatsorra végezzik el a
vizsgélatot.

Az elemzéshez szikségink van valamilyen
kozépponti tendencia mér6szamra, mi az ed-
digiekhez kapcsoldédva ennek a mediant va-
lasztjuk.

A futasszam definicioja a kovetkez6. Egy fu-
tasnak tekintem a median felett (alatt) elhe-
lyezked6 pontokat mindaddig, amig nem val-
tanak ,el6jelet”, azaz a median ellenkez6 olda-
lara kertlnek. Fontos! A mediannal meg-
egyez6 eértékeket nem veszem be a szamo-
lasba. Ekkor adatainkra a futasszamok meg-
hatarozasa a kovetkezd eredményt adja. A
konnyebb értehet6ség kedvéeért csak az els6
14 pontra végeztik el a ,kategorizalast”.
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Az adatok futasdiagramja

Run Chart: adatok

3,1948697

Q; .. \ \’f \
3 5348697 ’ @ \ f &8 W \
3,3048697 ’ @ 6 \

R I T T T T T e e o e T o T e T ™

R S e S - -

15. abra: Az els6é 14 adat besorolasa

Azt lathatjuk, hogy definicionk alapjan 9 futast
tudtunk azonositani az elsé 14 mérési pontra.
A 16. abran csak az els6 14 pontot hagytuk
meg a konnyebb attekinthet6ség érdekében.
Kérdésunk, vajon véletlenszeriinek tekinthe-
tbk-e az egymas utan kovetkez6 meérési pon-
tok, vagy valamilyen kritikus ok felléptét kell
valoészinUsitenunk?

4,1948697 -

3,9948697 |

3,7948697\ A ® A
AY
3,5048697 -

3,3948697 -

Run Chart: adatok

31948697 |+
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16. abra: A 15. abra elsé fele (a tobbi rész levagva)

Statisztikai szamolasok alapjan meg tudjuk
mondani, hogy a (mediannal) korrigalt minta-
nagysag esetén a megszamolt futdsok szama
véletszerl-e vagy sem. Egy also és egy fels6
korlatot lehet kiszamolni, amennyiben a futasok
szama a hatarok kozé esik, hogy nagy valészi-
nldséggel mondhatjuk, hogy az adatok keletke-
zése véletlenszerd, kritikus ok nem lépett fel.

Ezeket a hataradatokat tablazatba foglaltak,
amelyek a legtobb alapstatisztika kbnyvben is
megtalalhatok. Az 1. tdblazat a [8] irodalombdl
szarmazik.
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Tablazat: A sorozatpréba hatarértékei

Példankban a 14 megfigyelést 9 sorozatba
tudtuk besorolni. A hatarértékek 4 és 11, en-
nek alapjan azt mondhatjuk, hogy adataink ve-
letlenszeriien keletkeztek.

A véletlenszer(iség vizsgalatardl részletesen
olvashat Kemény professzor €s munkatarsai
most megjelent kdnyvében [10], run teszt cim-
sz0 alatt.

Ugyancsak hasznosan forgathaté Hajtman
Béla konyve [12], ahol sorozatproba név alatt
szerepel.

43. oldal
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Vincze és Varbanova munkajaban [13] szintén
megtalalhato, itt a Wald-Wolfowitz sorozatpro-
bat kell keresni.

Ez utobbi irodalmak pontos megnevezését,
elérhetéségét az eredeti irodalomjegyzékben
talalhatja meg.

Jo és eredményes munkat kivanunk!

Téth Csaba LaszIo, fémfizikusként kezdte a palyajat,
tobb mint 20 éve a hat szigma elkotelezettje, Feketedves,
IIASA-Shiba Dijas, jelenleg a Magyar Min8ség Fészer-
kesztbje

Tudta, hogy

Irinyi Janos, 185 éve, 1837. februar 3-an
nyujtotta be a zajtalanul gyulé foszforos gyufa
szabadalmat?

A szabadsagharc alatt I6porgyar vezetdje
volt, amiért bortonre itélték. Szabadulasa
utdn mar csak a tudomannyal foglalkozott.

44,

Magyar Min6ség Tarsasag

Eled a vilag!

LEAN AND SIX SIGMA
CONFERENCE

February 27 — March 1, 2022 | Phoenix, AZ

Lean és Six Sigma
Konferencia, éloben

2022. februar 27-marcius 1.
USA, Phoenix, Arizona

A Six Sigma és a Lean alkalmazasok al-
tal nyujtott elényeket csak az alapok ala-
pos megértésével lehet elérni. A 2022-es
Lean és Six Sigma konferencian a legne-
vesebb minéségilugyi szakemberek fel-
tarjak, hogyan kapcsoljdk 6ssze a Lean
€s a Six Sigma alapjait a legujabb tech-
noldgiai innovéaciokkal, és hogyan bizto-
sitjak a kivalésagot a minéség révén val-
lalati szinten szamos iparagban.

A konferencia fékuszpontjai:

o Mindségi gyégymaod: lean és Six
Sigma az egészségligyben

e Digitalizacio, Lean és Six Sigma:
Tul a szokasos Uzleten

e A Lean és a Six Sigma emberi ol-
dala

e lLean and Six Sigma Essentials
legfontosabb mdédszereli

Megjegyzésink: A témakban nincs Uj-
donsag, de a pandémia miatt Gjragondolt
vagy Uj fejlesztésli mddszerek érdekesek
lehetnek.
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A TARSASAG HIREI ES PROGRAMJAI

Uj tagunk bemutatkozasa

Foldi-Balogh Marianna

Mikrobiolégus diplomamat 2010-ben szeretem meg, majd ezt kdvetéen a DRV. Zrt. kaposvari
ivoviz laboratériumaban, mint teruleti laboratériumvezetd helyettes helyezkedtem el és a bak-
terolégiai szakteruletet vezettem. Itt talalkoztam el6szor a minéségellendrzéssel és a ming-
ségbiztositas teruletével. 2012-ben szakmai palyam Budapesten a GYEL Kift.-nél folytattam,
mint mikrobioldgiai osztalyvezetd. Gyogyszeripari minéségellenérzé laboratorium révén a
GMP iranyelvek megismerésével elkotelezé6dtem a szakma irant. A csaladalapitas utan Nagy-
kanizsan gyartasi terlleten folytattam szakmai elémenetelemet a Dynamic-Med Kft.-nél, mint
mindségugyi technikus és parhuzamosan a BME-en elkezdtem a minéségugyi menedzser
szakképesitésem megszerzését. Jelenlegi munkahelyemen a minéségbiztositasi vezetdmmel
a min6éségmenedzsment rendszer kiépitésén dolgozunk.

MAGYAR
MINOSEG
TARSASAG

45,
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Magyar Min6ség Tarsasag

.30 év, 30 érv”

Rovid osszefoglaléo a Magyar Minoseg

fennallasanak 30 éves eévfordulgjat

uinneploé konferenciajarol - 3. rész

A Magyar Min6ség Tarsasag 2021. november
4-én tartotta (on-line) jubileumi konferencigjat.
A szakmai és dijazasi programokrol a Magyar
Minéség e-folydiratban mar a 2021. decem-
beri és a 2022. januéari szamaban beszamol-
tunk. Egy dologgal maradtunk addsak, a kon-
ferencia els6 podium beszélgetésének rovid
0sszefoglal6javal. Ezt az adéssagunkat potol-
juk most.

A beszélgetés témaja: A globalis kihivasok
hatadsa a szervezetekre

A beszélgetés résztvevéi:

Gulyas Tibor az innovaciéért felelés helyet-
tes allamtitkar az Innovacios és Technologiai
Minisztériumbol

Karaszi Zoltan a QTICS csoport alapito el-
noke

Nyeste Zsolt a Grundfos Magyarorszag Kift.
EMEA SQM vezetdje

Molnar Szabolcs az MVM vezérigazgato he-
lyettesének miiszaki tanacsaddja

46.

A podiumbeszélgetés moderatora (a konfe-
rencia egésznapos levezetd elndke) Szédi
Sandor minbséglgyi szakérté volt. Megko-
szOnte a résztvevOknek, hogy elfogadtak a
meghivast. ElImondta, hogy a résztvevdknek
(érdekl6dbknek) el6zetesen lehetbseguk volt
kérdéseket megfogalmazni, a témakoroket a
szervezd bizottsag ennek alapjan allitotta 6sz-
sze. Ugyanakkor lehetéség volt arra is, hogy
mar a beszélgetés alatt is kérdezzenek a hall-
gatok, ezeket is beépitette a témakba.

Sz6di Sandor els6 kérdése igy hangzott:
»Hogyan egyeztethetbk 6ssze a Just-in-
Time filozéfidval a beszallitoi lancokban
tapasztalhat6 elakadasi problémak?”
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Nyeste Zsolt: Nagyon sokan félreértettek azt
a Lean Filozoéfiabdl érkezett gondolatot, amit
az .eppen idében” kifejezés jelent. Nem azt je-
lenti, hogy pont akkor és pont annyit, hanem
feltételezi azt is, hogy megfelelé stratégiai
készletek allnak rendelkezésre, pontosan az
ilyen lanc-szakadasok altal okozhat6 veszély-
helyzetek elkertlésére. Ezt a vallalatok egy re-
sze el felejtette megtenni.

Bizik abban, hogy egy gazdasagi atrendezédés
fog elindulni. Egyre tébb vallalat hangoztatja,
hogy Europe for Europe elvet, azaz nem a Ta-
vol-Keletrél, hanem a kdzvetlen régiobdl szerzi
be az alapanyagokat és a szolgaltatasokat.

Ennek az atrendez6désnek kdrnyezetstratégiai
pozitivumai is lehetnek, ugyanis a rovidebb
szdllitasi utak karbon-nyoma és egyeb kérnye-
zeti szennyezése jelentésen lecsokkenthetd.

A vélsag egy nagyon jo lecke volt, egy nagy
pofon, de realis lehetéséget kinal egy intelli-
gensebb folytatasra.

Gulyas Tibor: Egyetért az elmondott gondola-
tokkal, a covid a kormanyzatra is folyamatosan
nyomast gyakorol, és allanddan keresik hol kell
valtoztatni, hol kell fejlédni a mikodéképesség
megdrzése és javitasa érdekében. Mint kor-
manyzati tisztségviselének egyik feladata az in-
novacios okoszisztéma épitése. Ebbe termeé-
szetesen beletartozik a szikséges kapacita-
sok, infrastruktdra kiépitése. Ennek a fokusza-
ban nem csak a meglévd, hanem a potenciali-
san jelentkezd U] iparagak is benne vannak.
Hangsulyozta, hogy a folyamatos tanulas eddig
is fontos volt, de a krizishelyzet egyértelmivé
tette ennek nélkuldzhetetlen szerepét.

Karaszi Zoltan: Véleménye szerint a jovd
nem a teljes visszarendez6dést (az onellatast)
jelenti, hanem valamilyen el6re-menekulésrol
lehet sz6. Fontosnak tartja az informacio
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aramlas megerésitését. Ebben a minéségugy-
nek is komoly szerep jut, idében (elére) kell
utanajarni, hogy az el6zetes informaciok tar-
talmilag és id6skalan tekintve mennyire kor-
rektek. Hangsulyozta, hogy a globalizaciét
visszacsinalni nem lehet, de nagyon komoly
aranyeltolédasokat kell elérni az 6nellatas és
a stratégiai tartalékok tekintetében. Csak elére
lehet menni.

Molnéar Szabolcs: O is ugy latja, hogy a dol-
gok Ujra szervezésének feladatat nem fogjuk
meguszni. Az innovaciofejlesztésben az MVM
szorosan egyutt dolgozik az ITM-mel, 6k is ta-
pasztaltdak a korabban mar emlitett nehézse-
geket. Ezek kiterjednek az Uj fejlesztésekre, az
ujonnan létrehozott (110 egység) napelempar-
kokra is. Itt nem csak a szallitéasi hataridok
megnovekedése okoz problémat, hanem a
magasabb ar is.

Nagyon fontosnak tartja a rendszerszintl gon-
dolkodast, a holisztikus megkdzelitést. Hang-
sulyozta, hogy az MVM-ben mar nem pusztan
a termelésbe integralt folyamatokat elemzik,
hanem globalisan tekintik a kérdést, beleértve
az alapanyagok beszerzésének és logisztika-
janak kornyezeti hatasait is. Az U] fejlesztések-
nek nem csak mikoédésuk alatt, hanem mar
létrehozasukkor is minimalis 6kologiai labnyo-
mot kell hagyniuk.

A beszélgetés kovetkez6 témaja a jelenleg is
folyd negyedik ipari forradalomhoz kapcsolé-
dott. A kérdés igy hangzott: , Milyen modon
fog megvaltozni a minéségiigy szerepe és
milyen Uj kompetenciakkal kell rendelkezni
a jelen és a jovbé szakembereinek?”

MSZ: Véleménye szerint az elsd ipari forrada-
lomnak nevezett valtozas valdjaban energeti-
kai forradalom volt, hiszen a gézgép megalko-
tasa vezetett a tobbi iparag latvanyos fejlédé-
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séhez. Napjainkban is egy energetikai forrada-
lom zajlik, amelyet a klimavaltozas és az 6ko-
I6giai szisztéma fokozatos negativ iranyu ten-
denciaja kovetel meg.

Az Uj energetikai forradalom, ami jelenleg is
zajlik, hosszu ideig el fog tartani, a zéré emisz-
szié kibocsatas nem szlntetheté meg egyik
naprol a masikra. Az atalakulasnak Magyaror-
szagon is j6l lathato és érzékelheté eredmé-
nyei vannak. Szerencsére ma mar teret kapott
a holisztikus, rendszerszint(i gondolkodas. Az
energiahatékonysag (a megtermelt energia
ésszer( felhasznalasa) nem csak a forrasokra
vonatkozik, hanem része a megfeleld épulet-
allomany, a kozlekedés (szallitas), de az ész-
szer(i eszk6zhasznalat is.

A mostani energiaforradalomhoz hihetetlen
mennyiségl szakemberre van szikség, a szak-
munkasoktol a diplomasokig, ehhez pedig a hu-
manerdéforras stratégiakat is meg kell djitani.

KZ: A rendelkezésre all6 szakembergarda
akar a korfa, akar a munkamoral vagy a kép-
zés tekintetében ma egy nagyon sz(ik kereszt-
metszetet jelent, ami fékezi a hatékony fejl6-
dést. Egy mostani beavatkozasnak is csak
hosszabb tavon lesz értékelhetd eredménye.
A milyen tipust szakemberekre lesz sziikség
kérdés is folyamatos valtozasban van.

A mindségugy szerepe is valtozni fog, a kiha-
tasa az eddigieknél nagyobb lesz, a mindség-
Ugy altal szolgaltatott adatok alapjan a terve-
z6t6l az elballitoig nagyobb szerepet kell, hogy
kapjanak.

A digitalizaci6 kovetkeztében az Uj eszkdztarak
és technoldgiak rendelkezésre allnak, azokat
megdfeleléen alkalmazva a dontéshozatali elja-
ras is megvaltozik. A korabbi, egyértelmien hu-
man kdzponta eljardsok az adatalapu, optima-
lizéltabb eljardsok felé tolodnak el. Az ember
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azonban nem marad ki a folyamatbdl, a miné-
ségugyi mérndkre, auditorokra tovabbra is
szilkség lesz, csak kapnak egy segitséget. Na-
gyon fontos, hogy az Uj eszk6zok és technolo-
giak szerves részét képezzék az oktatasnak.

NYZS: Ugy latja, hogy az Uj eszkdzok és tech-
nolégiak a mostani fiatal korosztalynak mar
nem jelentenek problémat, 6k mar ,digitalisan”
néttek fel.

Véleménye szerint a probléma a vallalatoknal
fog jelentkezni, mennyire befogadé a vallalat
kultaraja, mert itt egy kettészakadas kovetkez-
het be. A tékeerés nagyvallalatok megenged-
hetik maguknak, hogy konzulensekkel egy
szenzorokra alapozott rendszert épitsenek fel
(mély tanulas — deep learning, mesterséges
intelligencia stb), amelyek tamogatjak az tzleti
dontéseket.

Ezzel szemben ott vannak a kis és kozepes
vallalatok, akikben lehet, hogy felmerul az
igény a digitalizaciora, de sem anyagi, sem hu-
man eréforras nem all rendelkezésre. igy ezek
lemaradasa csak fokozodik.

GT: A torténelem tandsaga szerint a valtoza-
soknak mindig van egy tehetetlensége, azon-
ban ez a mostani valtozas biztosan masképpen
fog torténni, mint eddig, de itt is lesz atmeneti
id6szak. Ebben az atmenetben mindségugy
védi meg a tarsadalmat a nem kivant hatasok-
tol. Egyetért azzal, hogy szikség van a min6-
séglgy mobdszereinek, eszkdzeinek és techno-
l6giainak a tovabbfejlédésére, megujulasara.
Ennek jeleit mar napjainkban tapasztalhatjuk.

Két 6téves periodust lat maga el6tt. Mar most
lathatd, hogy az elkdvetkez6 6t évben a koru-
I6ttink 1év6 vilagban komoly valtozasok fog-
nak bekodvetkezni, amelyekre a nehéz lesz
korrekt szakmai valaszokat adni. Ez az id6-
szak fogja felértékelni a min6éségugyi szakma
jelentéségét, kikovetelve az elkerulhetetlen
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valtozasokat. A kdvetkezé 6t év pedig az uj fi-
lozéfiak, modszerek, eszkdzok és technolo-
giak megszilardulasa, kikristalyosodasa lesz.
A korulbelll 10 év a valtozasra a tehetetlenség
miatt mindenképpen sziikséges. Az Uj megko-
zelitések megjelenése mar a hazai innovacios
kornyezetben is megfigyelhetd.

Szdédi Sandor megkdszonte a helyettes allam-
titkarnak, hogy kiemelte a minéséglgy szakmai
presztizsét, és ezzel tulajdonképpen mar ra is
térnek a kdvetkez6 témakorre. A kérdés a ko-
vetkez6képpen hangzik: ,Miben latjak a miné-
ségli legjelentésebb értékteremté erejét
napjainkban és hogyan fog ez varhatdan
valtozni a kovetkezd évtizedekben?”

GT: A kérdés nagyon nem egyszer(, hiszen ma
mar globalisan éliink és gondolkodunk, de eb-
ben a globalis térben eltéré kulturalis 6koszisz-
témak léteznek, amelyek nem egyforman koze-
litenek a kérdéshez, ezek a minéségugyhtz
kapcsolddo szabalyozasokban is megjelennek.

Mi az europai 6koszisztémahoz tartozunk, a fel-
adatunk, hogy ebben az egyébkeént jol szaba-
lyozott és biztonsagos kornyezetben lassuk a
pontos helylnket és ennek alapjan hatarozzuk
meg az innovaciéval kapcsolatos feladatainkat.
Ova intett attol, hogy a nalunk joval fejlettebb
régiokat utdnozva prébaljunk eredményeket el-
erni. Jelenlegi helyzetiink — a minéségugynek
kdszodnhetben — j6, az élelmiszerbiztonsagtél a
kllénb6z6 technoldgidk igénybevételéig, ezt
kell megdrizni és tovabbfejleszteni.

Az elbttunk all6 idészakban biztosan jonnek Uj
technologiak, ezek az innovaciok feszegetni
fogjak a jelenleg ismert hatarokat, ehhez a mi-
ndéségugynek is alkalmazkodnia kell, tehat itt
is klisz6bon all egy megujulas.

KZ: Egy mas aspektusbdl kozelitett a kérdés-
hez. Nemcsak az ember, de a vallalkozas is
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megszuletik, él, atalakul, és megszlnik. Eb-
ben a folyamatban mindvégig kockazatokkal
kell szamolnia. Itt jon be a minéséglugy sze-
repe, mint kockazatvisel tényez6. A modell-
szinten kidolgozott kockazatokat meg kell osz-
tani az érintettekkel, igy a kockéazati lanc lé-
nyeges elemeit a minéségugy kezelni képes.

Ugyanakkor nem szabad azt a hibat elkévetni,
hogy a kockazatok értékelésekor olyan embe-
rekre bizzuk a munkat, akik etikai, kulturalis
vagy egyéb felkésziltségi hianyossagok miatt
alkalmatlanok a feladatra. Megfelel6 emberek
alkalmazéasa noveli a munka hozzaadott értékeét.

Amennyiben az egészen aprd esetektél a
rendszerszintl megkozelitésig megfelelé ma-
gyarazatokkal, egy felvilagosit6 munkaval tu-
datositjuk, hogy a minéségugy egy védé-ta-
mogato funkcid, akkor a minéség ligye vissza-
kerll az 6t megilletd helyre.

NYZS: A minbségnek adottnak kell lennie,
azaz léteznek olyan alapvetd elvarasok, ame-
lyek nélkil nem beszélhetiink elfogadhaté mi-
néségl termékrdl vagy szolgaltatasrdl. Van
egy alap, ami ef6létt van, az a kivaléosag. A
9000-es szabvanysorozat (és a tdbbiek is)
sorra veszi be azokat az elemeket a gondolati
vilagukba, amelyek a kivalosag felé tendalnak,
azaz az EFQM modell felé.

A kivalosag felé valo torekvés vezetése azon-
ban nem a minéségugynek a feladata, hanem
a menedzsmentté, ez egy vezetési kulttra, ami
természetesen a vallalati kultura része. A min6-
ségugyesek nem Don Quijote-k, akik sziintelen
szélmalomharcot vivnak a vezetéssel.

A vallalatok tulélése, fenntarthatésaga a kiva-
|6sagra val6 torekvésén mulik, ami természe-
tesen nem megy a ,minéség” nélkul.

Szddi Sandor 6rommel vette, hogy az EFQM
modell széba kertlt. Korabban — sok éven ke-
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resztil — 6 is értékelt ebben a kritériumrend-
szerben. Csak megerdsiteni tudja az elmon-
dottakat, a legfontosabb az elsé szamu vezetd
elkotelezettsége volt. A menedzsment elkote-
lezettségének oriasi feladata van a cégen be-
[0l a minéség szemlélet megteremtésében és
fenntartadsaban.

GT: Mint az innovacioért felelés kormanyzati
szakember mas szemszogbdl, de teljesen ha-
sonléan latja a dolgokat. A minéségugy meg-
Ujulasa nem megy innovacio nelkil (legyen az
ember, gép, szoftver stb.), 6k erre fokuszal-
nak. Egyetért azzal, hogy vannak vezetok,
akik még nem latjak azt, hogy az ujdonsagokat
hogyan tudna beépiteni a sajat munkajaba.

NYZS: Innovécidé, ma eddig igy csinaltam, hol-
naptol masképp csinadlom. Olcsobb, gyorsabb,
szebb, jobb, kérnyezet-baratabb. Ez nem je-
lenti azt, hogy sok pénzbe kertl. A legfonto-
sabb a gondolkodasmod megvaltoztatasa.

20 évvel ezelb6tt a kormanyzat tamogatta az
ISO szabvanyok bevezetését, ez akkoriban
nagyot lenditett a minéség kulturan. El kellene
gondolkozni azon, hogy lehetne-e valami ha-
sonlot kévetni most, csak a fokuszba most az
ipar 4.0 kertlne.

GT: Korabban méar sz0 volt a beszallitoi lancok
meguijitasarol, amelynek a szervezeti kultara
Ujragondolasa is fontos eleme. Ez fontos része
a minisztérium munkajanak.

NYZS: Igen, a megujulas fontossaga nem kér-
dés. A lényeg, hogy ebbdl ne maradjanak ki a
KKV-k, mert azért koztik is vannak olyanok,
amelyeknek a véllalati kultirgja magas szinten
van. A nagyok figyelik a palyazatokat, de a ki-
csikhez ez mindig jut el, ez pedig ndveli a le-
maradasukat.

GT: Ok is 6rémmel tapasztaljak, hogy vannak
olyan KKV-k, ahol van igény a megujulasra.
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Sajnos azonban ez nem altalanos. A miniszté-
rium egyetem-kdzpontd innovacios 6koszisz-
témakat épit, mivel ezen intézményekben lat-
jak azt a fizikai, kulturalis és human kérnyeze-
tet, amely alapja lehet az atalakulasnak. Egy
ugynevezett nyilt innovacioban gondolkodnak,
ezek kdzpontja az egyetem.

Jelenleg 400 vallalattal vannak kapcsolatban,
tovabba ott vannak az egyetemek, ez a két vo-
nal fog hamarosan 6sszeérni. Ezen vallalatok
szamara szeretnék kozfinanszirozott formaban
a rendelkezésre all6 szolgaltatasokat, a szik-
séges szakértbkkel egyultt. A piac és szakérte-
lem donti majd el, kinek mire volna sziiksége.

A jelenlévéknek egy szakmai egyuttmikodést
kinal, egy digitalis interfészen keresztul. A val-
lalatok ezen keresztll talaljak meg a kapcso-
latot a szakért6kkel, és a kdzds munkabadl tud-
nak Uj dimenzidkat nyitni a sajat életiikben. Az
innovaciéo menedzsmentnek ez az Uj mindéség
megkozelitése, Uj tavlatokat nyithat.

SZS: Nagyon 6rult az eddig elhangzottaknak,
hiszen sok olyan dologrdl esett sz6, ami fontos
a mindségugy szempontjabal.

Nagyon nagy dolog, hogy 2021-ben ujra ki-
irasra kerdlt (azota a dijakat is atadtak — szer-
keszt6) a Nemzeti Kivalésag Dij, amely az
EFQM modellen alapul. Ez egy ¢riasi lépés, de
kevés. Volt korabban (nem is olyan régen) az
ipari parkok részére eqgy kivalésag dij, de el-
halt. Valamikor voltak regionalis minéség di-
jak, ma mar nem is emlékeznek ra. Volt a
IIASA-Shiba Dij (a vilag harmadikként alapitott
mindségugyi dija), amely halalkozeli allapot-
ban van. Ugy gondoljuk, hogy ezeket a kezde-
ményezéseket, dijakat az ITM segitsegével fel
tudnank tamasztani és ez valamennyilink ko-
z6s hasznat szolgalna.
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GT: A minisztérium nyitott a kezdeményezeé-
sekre, erre a legjobb példa a Nemzeti Kivalo-
sag Dij. Fontosnak tartja a személyes kapcso-
latokat, hiszen igy jobban megismerhetik egy-
mas allaspontjat. A fontos tertiletekért egy-egy
helyettes allamtitkar felel, 6 az innovacidért.

A beszélgetés eleje Gta egyetértés van abban,
hogy meg kell Gjulni. A lehetséges érintettek
akkor fogjak igazan megérteni ennek a jelen-
t6éségét, belevagni a munkaba, ha ehhez a mi-
nisztérium munkajat a szakmai szervezetek
tamogatni fogjak.

A téma lezarasa utan Szédi Sandor azokhoz
a résztvev6khoz szolt, akik élében kovették a
konferenciat, hogy nyugodtan tegyenek fel
kérdéseket a megadott lehetéségen. Ameny-
nyiben id6hiany miatt nem Kkerllnének
,<adasba”, akkor a Magyar Minéség hasabjain
valaszolnak a résztvevok. Ezek utan ratértek a
kovetkez6 témara.

»Milyen hulladék statusz megszintetési
célszamok nyilvanosak? Vannak-e ilye-
nek? Miként kellene a lakossagnak, vala-
mint a gazdalkodo szervezeteknek bekap-
csolodni ezen célok megvalositasaba?”

MSZ: Az MVM csoport és személy szerint § is
érintett a hulladék témaban. Az EU-nak vila-
gos célszamai vannak, amelyeket mi elfoga-
dunk. Sok innovéciéra van sziikség ezek meg-
valositasadhoz, de ezen dolgozunk, tébbek ko-
zOtt vizsgaljuk a Matrai Erém telephelyén egy
Uj égetémi beruhazasat.

Uniés célszam, hogy hazénknak a jelenlegi kb.
50 %-rél 2035-ig 10%-a kell csdkkentenie a
deponalt hulladék aranyat. Ez megvalésithato
példaul energetikai hasznositassal, ami a mar
emlitett Matrai Erém{ telephelyen torténne. je-
lenleg is mikodik Rakospalotan hasonld
erédmd, igy a célok elérhetbek.
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Emellett még meg kell emliteni a linearis
anyaggazdalkodast kivaltd korforgasos gaz-
dasagot, ami szintén csdkkentheti a keletkezé
hulladéek mennyiségét. Nem csak arrdl van
sz0, hogy a PET palackok visszavalthatok
lesznek, hanem olyan innovativ megoldasok-
rél is, hogy a szennyviziszapbol visszanyer-
het6 a foszfortartalma. Az ilyen innovaciokban
az MVM szamara az ITM elsérendld fontos-
sagu partner.

A legrosszabb hulladékkezelési modszer a de-
ponalas (elasas), de bizonyos esetekben nél-
kulozhetetlen. Ebben Magyarorszagon na-
gyon jo helyzetben vagyunk, az itthoni lerakok
jOl szigeteltek, karos anyag nem szivaroghat a
talajba, ezért ezek biztonsagosak, ellentétben
a vilag egy részével, ahol ezek komoly egész-
ségugyi kockazatot rejtenek.

A lényeg a hulladék-tudatossagon van, azaz
az emberi tényez6 szerepe kiemelkedben fon-
tos. Itt jon be a minéség és a rendszerszemlé-
let. Ezért van értelme a cseleked] lokalisan
szlogennek, mert ez globalisan is javitani fog
a helyzeten.

SZS megkoszonte a részletes valaszt és maris
Uj témat tart a pédiumbeszélgetés résztvevoi
felé. Mar a pandémia el6tt is nyilvanvald volt,
hogy a mindséglgyi vezeték rendkivul leter-
heltek, az olvasasra sem jutott elegendé idé,
nem beszélve a szikséges dokumentalasok
végrehajtadsardl. A személyes jelenlét talan tu-
dott valamit segiteni, de a jarvany miatt ez a
lehet6ség is kiesett. ,Tudnanak-e a jelenlé-
vok valamilyen joé gyakorlatot megosztani,
hogy milyen Uj eszk6zdk és mddszerek se-
gitettek, és itt nem a technikai lehetéségek-
rél van sz6?”

NYZS: A technikai eszkdzok eddig is rendel-
kezésre alltak, csak nem nagyon éltek a valla-
latok ezzel a lehet6séggel, a pandémia viszont
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kikényszeritette ezek hasznalatat. Vélemeénye
szerint ez azonban csak poétszer, nem potolja
a személyes ottlétet. Menedzsernek jo, de
igazi vezetébnek nem.

MSZ: Egyetért azzal, hogy a személyes talal-
kozékat semmi nem potolja. Ugyanakkor a val-
lalatnak mikodnie kell, ezt az atallast az MVM
a maga 18 ezer dolgozgjaval sikeresen megva-
|ositotta.

Szamara nem volt idegen, hiszen korabban
Budapestrél vezérelt Kdzel-Keleti projekteket,
mivel a kiutazas financialis okok miatt nem volt
lehetséges. Pozitivnak tartja, hogy megtanul-
tuk hatékonyan kezelni ezeket az eszkdzoket.
Tovabba az on-line tzemmaod néveli az id6ha-
tékonysagot és emellett csokkenti a kdrnyezeti
terhelést is.

KZ: A pandémia alatt képet kaphattunk a szer-
vezetek tanulasi és adaptacios képességeirél.
A minbéség szempontjabdl sok kisebb-na-
gyobb Uj innovaciora volt sziikség, hogy a hét-
kéznapi teendbket el tudjak végezni. Ezeket
Ujra kellett gondolni, sziikség esetén ugy he-
lyettesiteni, hogy a feladatokat valtozatlan ha-
tékonysaggal lehessen elvégezni. A felel6s-
ség megosztasanak Uj modszerei €s aranyai
alakultak ki, kapcsolatrendszerek alakultak at
a mikdddképesség fenntartasa érdekében.

A pandémia megmutatta, hogy az innovacios
képesség benne van a szervezetekben. Var-
hatd, hogy ez a pozitiv valtozas nem all le, a
most kidolgozott Uj médszereket és eszkdzo-
ket tovabbfejlesztik, és még tovabbi innova-
ciok is varhatok. A szervezetek menedzsment-
jének a felel6ssége a tovabbi fejlesztés.

GT: Szintén vannak pozitiv tapasztalatai az
on-line és hibrid munkavégzéssel kapcsolat-
ban. Ugy latja, hogy felértékel6dott és helyére
kerilt a személyes jelenlét a munkavégzés-
ben. Nem elhanyagolhat6 ugyanakkor az Uj
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munkamoddszerek jelentésen csokkentették a
kérnyezeti terhelést.

Vannak mar felmérések arra vonatkozéan, ho-
gyan kezelték a vallalkozasok az Uj helyzetet.
A kép arnyalt, de azok a szervezetek, amelyek
eltek a regi-uj lehet6ségekkel, azoknak nétt a
teljesitbképességuk. Ugyanakkor létezik a ko-
rabban mar tobbszor emlitett oll6 a vallalkozas
méretek kdzott, amelyre a kdzeljovében még
nagyobb figyelmet kell forditani.

NYZS: A pandémia nem csak technoldgiali,
hanem kultira és szemléletvaltozast is hozott,
a menedzsment mar el tudja fogadni (korab-
ban erésen biralt) otthoni munkavégzést. Ez at
fogja alakitani a munkavégzést, talan joval
emberkdzpontuva valik.

Ugyanakkor ott vannak a termelé terlletek, az
esztergat nem lehet hazavinni. Az operativ
gyartast tamogato szervezetek (a minésegugy
jelentds része is ide sorolhato) jelenléte azon-
ban szikséges.

SZS: A beszélgetés elején mar volt sz6 a glo-
balis ellatasi lancokban fellépett problémakral,
tudnak-e még valamit ehhez a résztvevék hoz-
zatenni?

KZ: Sok tjat mar nem lehet mondani, ami biz-
tos, az a felek kozétti kollaboracié fontossaga.
20-25 évvel ezel6tt a félvezetdiparban mar léte-
zett egy beszallitoi informacios rendszer, amely-
ben mindenki benne volt a teljes értéklancbdl.
Masfél évvel elbre lattak, de ez sem volt mentes
a hibas vezetdi dontésektdl, amelyek széls6sé-
ges kilengéseket eredményezhettek.

Ez alapvetéen megint a human és a vallalati kul-
turara vezethet6 vissza, mennyire osztom meg
az informacidimat a partnereimmel. Ez vonatko-
zik az informaciok mennyiségi és minéségi jel-
lemzG6ire egyarant. A tanulsag, a bizalom els6d-
leges, enélkul nincs jol mikodé értéeklanc.
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A pbédiumbeszélgetés soran uj téma merdilt fel,
a kérdés igy hangzott: ,Miként tudja egy
szervezet a mindennapjaiban alkalmazni a
korforgasu gazdalkodas eszmeiségeét, ho-
gyan jelenik meg a kérforgasos gazdalko-
das az egyes vallalati funkcidokban, a ter-
méktervezésben, szolgéltatasban vagy a
gyartasban?”

MSZ: A kérdésre nehéz egzakt valaszt adni, a
filozofia adott, de atallas kérdése nem egy-
szer(. Kezdjuk a hulladék oldalarol! A legegy-
szer(ibb, hogy bevasarlaskor viszek magam-
mal taskat, nem veszem meg a sokadik mi-
anyag taskat.

A vallalatok szintjén is mikddhet, az MVM hosz-
szabb tavon papirmentes céggé kivan valni,
azaz nem ad papiralapu szamlat. Ez azonban
nem valosithatd meg azonnal, hiszen a felhasz-
nalok egy része meg jaratos az elektronikus
szamlak interneten torténd rendezésében.

A legjobb hulladék az, ami nem keletkezik.
Lassuk a papirt. Az irodai hulladékok 60 %-a
papir. Feltétlendl ki kell nyomtatni az emailt?
Maradva a papirnal, a bevasarlas utan a vevék
nagy része megszabadul a kapott blokktol. Le-
hetne-e a nyomtatas valaszthato? Igen. A kor-
forgasos gazdalkodas valahol itt kezdddik.

KZ: A korforgasos gazdalkodas egy nagyon jo
irany, hiszen a gyartas és eldobas gyakorlata he-
lyett el6térbe kerul a javithatosag. Régen megja-
vitottak az elromlott eszkdzoket, ma ki sem sza-
bad nyitni, elveszik a garancia, vegyél Gjat.

A korforgasos gazdélkodas soran a terméke-
ket javithatonak kell tervezni, megfelel6 alkat-
rész utanpotlasrél kell gondoskodni, biztosi-
tani kell a javitAshoz szikséges szakértelmet.
Ezt irAnyt tartani kell, regiondlis és globalis
szinten is.
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NYZS: Sajnos olyan kultaraban éltink, ahol, ha
nem mondjak, hogy kell, nem biztos, hogy csi-
naljuk. A megvaltozott munkaképességi em-
bereket is egyes cégek nem humanus célok
miatt foglalkoztatjak, hanem mert bintetés jar
erte. Ugyanez igaz a korforgasos gazdalko-
dasra is. Aki hisz benne, az csinalja, aki nem,
az addig nem fog addig egy Iépést sem tenni,
amig nem jar érte bintetés.

GT: Eddig nagyon j6 példakat hallottunk a te-
maban, és megmutatjak, hogy rajtunk mulik,
hogyan viszonyulunk a kérdéshez. Mas a hely-
zet, amikor az egyes iparagaknak kell dtmuta-
tast adni a jovére nézve, mely irdanyba orienta-
|6djanak.

Ez egy hosszu folyamat lesz, Ujra végig kell
gondolni a folyamatokat, mit kell valtoztatni, mi
helyettesithetd és igy tovabb. Nagyon fontos
meg a szabalyozas kérdése is. A folyamat 3-
5-10 éven keresztil is tartani fog, mivel na-
gyon komoly elére latast kdvetel meg. Valtoz-
hatnak az anyagok, a gépek, a fogyasztoi szo-
kasok. Ebben a folyamatban is komoly sze-
repe lesz a minéségugynek.

Azt is latjuk, hogy a témaban sikeres orszagok
esetében komoly szerepe volt a tarsadalmi
presszidnak és biintetéseknek.

MSZ: Az ember nem tud elszakadni a munka-
jatol, ezért mint energetikus és hulladékos
mérndk a korforgasos gazdalkodasra ezen
szempontok alapjan tekint. Egzakt valaszokat
még nagyon sokaig nem tudunk adni, hiszen
nincs tbbb évtizedes tapasztalat mogottink.
Alapvetd kérdés, mi legyen korforgasos, egy
orszag egy nagyvaros. Mi lesz a mérészam?
Emisszié kibocsatas, hulladék mennyiség,
energia hatékonysag? Ezekben lehet konkrét
rovidtavu célokat kitizni, eredményeiket ele-
mezni és uj célokat kitlzni. Bizakodni lehet, a
képesség megvan.
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Szé6di Sandor elmondta, hogy ezek voltak a ko-
rabban beérkezett kérdések, ezutan térnek ra a
konferencia alatt kapott megkeresésekre. Az elsé
kérdés igy hangzott: ,Meddig terjedhet a digitali-
zacié az emberi analég mikodés rovasara?”

NYZS: Ameddig engedjuk!

KZ: A kérdés megvalaszolasahoz egy torté-
nelmi-irodalmi megké6zelitést valasztott. Isaac
Asimov amerikai sci-fi ir6 (1920-1992) az ,Ala-
pitvany” regényeiben (1940 és 1953 kozott
irédtak — a szerk) leir egy olyan példat, ahol
egy bolygén max 10 ember él, egymastdl elki-
I6ntlve, robotok altal kiszolgalva, akik rosszul
vannak a személyes talalkozas lehetéségétél
is. A kérdés az, hol tartunk ma Asimov diszto-
piajahoz képest?

Azt lathatjuk, hogy az emberek tarsadalmi és
maganéleti kapcsolatai megvaltoztak, digitali-
zalodtak. Hol tart és hova juthat el ez az elide-
genedés? A mobil telekommunikacio, az inter-
net napjaink szerves részét képezik, és mar
nem tudunk élni nélkulik. Fontos kérdés, hogy
meddig lehet elmenni, hol kell beavatkozni és
milyen mélyen, hogy az emberiség eddigi si-
kertorténete ne forduljon egy véglegesen
rossz iranyba.

Ezeknek a kérdéseknek nemzetgazdasagi ha-
tasa is van, az még nem lathatd, hogy a miné-
ségiugynek ebben mi lesz a szerepe. Ami biz-
tos, hogy a tuldigitalizaltsag nem mehet a kap-
csolatok rovasara, egy helyes aranyt kell meg-
talélni, és feltarni, hogy jelenleg mi minden
ment mar félre.

GT: A rovid valasz az lehetne, hogy a digitali-
zalodas az analdg értékéig fog tartani. Kilén-
b6z6 felmérések vannak — példaul a big data
segitségével — amelyek a digitalizaltsag fokat
mérik. Ha azt talaljuk, hogy a jelenlegi az mar
egy dehumanizalt korszak, akkor azt biztosan
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kovetni fogja az Ujra-humanizacio, ami az ana-
l6g eréfeszitéseknek kedvez.

Természetes, hogy digitalizalt kornyezetben
eliink, de ez nem lehet elfogadhaté magyara-
zat az iras és beszédkészség minéségi romla-
sara. Egyutt kell vele élni, de nem biztos, hogy
el kell fogadni. Erzelmi alapokrdl is meg lehet
kozeliteni ezt a kérdeést.

Sz6di Sandor Ujabb kérdés érkezését jelen-
tette: ,,Hogyan latjak a pédium résztvevaoi
miként lehetne népszerisiteni hazankban
széles korben a szervezeti kivalésag fej-
lesztését elosegité EFQM modellt?”. Ezt a
kérdést Nyeste Zsoltra szabtak, igy 6 kapta
meg elészor a szét.

NYZS: Vélasza révid volt, ha tudna, mar régeb-
ben megtette volna. Régota elkotelezett hive a
logikdnak, a rendszernek. Azt is latja, hogy
lenne igény. Azokkal a szervezetekkel nem kell
foglalkozni, ahol nincsen erre igény. El6szor a
keresleti oldalt kell felkésziteni, hogy van egy
nagyon jo kinalat, és ha ez lecsapddik az elsé
szamu vezet6 fejében, akkor lehet sikerre sza-
mitani. Ezt a kinalati oldalt kell tamogatni.

A Nemzeti Kivalésag Dijat évente egyszer ad-
jak ki, és ez jo alkalom a népszerUsitésre.
Ugyanakkor vannak még mas, kordbban mar
elhangzott lehetéségek (példaul regionalis di-
jak). Ezeket nem éleszteni, hanem tamogatni
kellene, nagyon sok forumon reklamozni, ét-
vagyat generalni a vezet6k fejében. Ezutan
Iéphet be a szakma, itt van tud segiteni, meg-
vannak a kapcsolatai, tapasztalatai, ismeretei.
Erdemes csinalni, mert jobb lesz mindenkinek.

KZ: Egyetért, az emberek vagy a megtértlés
reményeben, vagy buntetéstél valo félelembdl
csinalnak valamit. Az EFQM modell sikeres-
sége e kettdnek a mixébél johet ki, ahol az ara-
nyok nem ismertek.
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GT: Tarsadalmasitani kell az elterjesztést. Je-
len pillanatban a minéségmenedzsment mod-
szerek a vezetbk szamara nem jelentenek
mast szam és betli kombinaciokat, a mogottes
tartalmat nem ismerik. A minéségulgyi szerve-
zeteknek kell 6sszefogni a kormanyzattal és
egyutt megmutatni, hogyan tériil meg egy ilyen
beruhazas, mennyivel tébbet hozhat arbeve-
telben és nyereségben. Erre a szakmai szer-
vezetek a legalkalmasabbak. A véllalatok ne
pressziokent éljék meg. Meg kell vizsgalni,
hogy a teruletileg illetékes innovacios platfor-
mokkal egyuttm(kddve, milyen irdnyu kampa-
nyokat lehetne elinditani.

Ezzel a pddiumbeszélgetés elérkezett az
utols6 témahoz, amelyet célzottan Molnar
Szabolcsnak adresszalt a kerekasztal mode-
ratora, mondjon néhany szét a tavhé, a fold-
gaz, az energiaszektor és a kapcsolodé inf-
rastrukturalis fejlesztésérol.

MSZ: Az MVM allo kihivasok rendkivil sokre-
tlek és ujszerliek. Olyan erémifejlesztések
vannak tervben, amelyre az elmudlt 25 évben
nem volt példa Magyarorszagon. Olyan U
diszciplinak is megjelentek, amelyek eddig
nem voltak, ilyen példaul a gazturbinak kiber-
biztonsaga, hogy hekkerek ne vegyék at az
uralmat a turbina mikddése felett.

A klimavaltozas hatasanak figyelembevétele
is ujabb problémakat general. A nagyereji
szelek konnyen lebonthatjak a tavhévezeté-
kek szigetelést, aminek csak egyik kovetkez-
ménye a karbantartasi id6 novekedése. A 6
kérdés azon van, kell-e, és ha igen, hogyan
modositani a vonatkoz6 szabvanyt.

Mar nagyon sok napelemparkkal rendelkez-
nek, itt felmerul, hogy az id6jaras faktor —
mondjuk a jégesd — mit okozhat az eszkdzok-
ben, hogy tudjak ellendrizni. A vizualis ellenér-
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zés kivihetetlen, ezért ma mar dronokkal ellen-
6rzik a paneleket. Ezzel ismételten id6t, ener-
giat, human eréforrast tudnak megtakaritani.

Befejezésul egy humorosnak tiin6, de valos
problémat osztott meg a hallgatésaggal. A
napelem parkok zoéld fellletét karban kell tar-
tani, magyarul flvet kell nyirni. A hagyoma-
nyos gépi flinyiras séruléseket okozhat a be-
rendezéseken, a kaszalas felejtés. Marad a
bio-mddszer, a legeltetés. Tapasztalatbdl tud-
jak, hogy a kecske nem alkalmas, mert fel-
ugorhat a panelra, vagy felkergeti a karban-
tartd elektrikust a villanyoszlopra. Marad a
birka, azonban ennek a maddszerét is ki kell
dolgozni és szabvanyositani. A kihivasok
komplexek és nagyon sok van bel8lUk.

Ezzel az elsé poédiumbeszélgetés véget ért,
Sz8di Sandor megkdszonte a résztvevéknek,
Gulyas Tibornak, Karaszi Zoltannak, Molnar
Szabolcsnak és Nyeste Zsoltnak a rendkivdil
aktiv és hasznos részvételt. A konferencia egy
szlnet utan a Magyar Minéség Tarsasag dija-
inak atadasaval folytatodott.

Ezzel a 30 év, 30 érv cimi konferenciankrol
sz0l6 beszamolonknak a végére értink. A
tobbi eseményrél a Magyar Min6éség 2021.
decemberi és 2022. januari szamaban olvas-
hattak.
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FIGYELEM!

A kovetkezé6 iras iréniaban gazdag, szarkazmusban szegény. Té-
nyeket csak nyomokban tartalmaz.

Komolyan vétele kognitiv disszonanciat okozhat.
Figyelmen kivil hagyasa semmilyen hatrannyal nem jar.

El Tolni = Kibeszélo koltemeény

Dr. Csiszér Tamas

Héviragos szinpompaval telibe sz6tt makos-
réten,

Hoénig sullyedt tikkadt héstiink mély, hullamzo
gazfelhében.

Alom volt ez, desztillalo, gyétré gondok hoza-
déka,

Rejtett hibak okozta kin, mindennapok meg-
rontoja.

Az tortént, hogy estebédnél, mit a gyarban
koltott eppen,

Kihivtak a présgép mellé, hol mar morogtak
eképpen:

.Petrencés rud aldja ketté, hogy ezt itt nem
vette észre!

Hova tette a figyelmét? Hogy jelenthette ezt
készre?"

Szitokszavak aradata zudult szegény szak-
munkasra,
Ki szakmanyban lapitotta, igazitotta formara
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Lemezeknek garmadajat, ritkafémes betétek-
kel,

Toleransnak nem mondhatd, szigoritott tiré-
sekkel.

Osszeszaladt kicsi és nagy, mérnok, meds,
szupervajzor,

Megfejteni a nagy titkot, kétbalkezes operator
Miért halmozta a gondot - gondolta majdnem
mindenki.

Eltiporni vagytak 6t, aki egy lehetetlen senki.

Ekkor héslink elébb allott, és imigyen nyilat-
kozott:

~Ejnye urak, csituljanak, ez a kélyték nem oly
vasott,

Hogy szandékkal csinalhatna ilyen mérvi
csacskasagot.

Figyelmetlen volt hat, nagy sz6! Adni fog
majd réla szamot.”
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Kapott fintort s bologatast, vegyes volt a fo-
gadtatas.

Sokan hitték azt igaznak, vesznie kell most,
nem vitas.

Paran viszont gy gondoltak, az kdvette el a
hibat,

Aki rosszul becsulte meg, miként végzik majd
a munkat.

Van egy elvik: hibdk oka sosem lehet gyarl6
ember,

Mint ahogy a flvezés sem artalmas, ha nin-
csen kender.

Butabiztos eljarassal megel6zhet6 a selejt.
Ez az, mit egy hozzaérté ébenrétben el nem
felejt.

Mégis gy6zott a sok liba, diszndk érve elasa-
tott.

Operatorunknak sorsa hasonl6an lealdozott.
Kirugtak, mert nem értették meg a minéség
lényegét:

Csak az teszi rosszul dolgat, kinek ezt sza-
badda tették.

Ez volt hat az oka annak, hogy az alom nem
nyugodott,

igy a hésiink minden é&jjel leped&jén nyomot
hagyott.

Lazadozott folyton lelke, megviselte 6t a tu-

dat,

Hogy nem tudta megmenteni azt a szegény,
dolgos urat.

Egy nap aztan 6sszehivta mindig lelkes szak-
ertéit,

Remélve, hogy bennik tjfent megtalélja
megmentoit.

Torték is a kobakjukat reggel, délben s egész
éjjel,

De az okok lancolatat siker nélkiil szedték
széjjel.
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Nem volt mese, segitség kell! A mistake-
proofing hirndke.

Akinek az életében minden részlet poka-
yoke.

Egyetemrél ismerték 6t. Oda vonult anno
vissza,

Mikor Csomaordon megeélte, amit megjosolt va-
rosa.

Belefasult a munkaba, cipbje megtelt a hoval,
Elege lett a zsakszamra whiteboar-

dokra hanyt borséval.

Jo neki a katedranal. Osztja az észt és a je-
gyet.

Kutatgat, ha épp kap elég pénzt és teremtd
ihletet.

Megkeresték hat a mestert, adjon nekik utmu-
tatast,

Miképp mentsék meg a filt s talaljanak jo
megoldast

Arra az 6rjitd kinra, hogy a présgeép kart oko-
zott.

Ertéket semmit nem termelt, pedig folyton
csak dolgozott.

Jo szakérté sosem fecseg, tomdren szélt igy
a sensei:

.,Nem az alga rossz a toban, hanem a sok
bomlo6 vegyszer.”

.Mit jelent ez?” - jott a kérdés a nyugtalan ha-
landoktol.

»A jO rendszer természetes, mentes a karos
dolgoktdl.”

.Nesze semmi, dobd a kutba” - atkozodtak re-
mény vesztve.

Jtt van ez a semmitmondd és hagy minket
vizbe veszve.

Professzor ar, hagyja mar ezt! Nem segithet
ezzel rajtunk!



Magyar Min6ség 2022. februar

Konkrét gondolat, mi most kell, nem az egye-
temi I6zung!”

.Halljak hat a tanacsomat: engedjéek el ezt a
gondot.

Sosem fogjak megtalalni a hibatlan folyama-
tot.

Amig ember és altala 6sszerakott gép dolgo-
zik,

Tokeéletes termelésre 6nszantabol nem torek-
szik."

Dobbenet Ult az arcukra, mint mikor a Twitter
s Facebook

Alapitok észreveszik, hogy tAmad a szittya
Hundub.

,Mindig azt tanultuk 6ntél, hogy a hiba javit-
hato

Es rossz szandék hianyaban elére orvosol-
hato.”

,Most meg azt mondja itt nekiink, hogy az
ember s gépe gyarl6?

Hogy jon ez a kett6 6ssze? Veteményes és a
tarlo?”

Osszedélt a vilag benniik. Csalédtak a tudo-
manyban.

Eljott hat a Kanoan, a sivarsag a tobzodas-
ban.

Nincsen kiat. Nincs orvossag. Nincs remény,
nincs feloldozas.

Blnos marad, ki artatlan. Bélyeg lesz a kar-

okozés.

Szép idea manifesztje gyaszos vegu illuzio,

Optimista inditdsbol lehangold konklazié.

Megszanta 6ket a mester, nem hagyhatja el
az utat,

Amit hajdan koptatgatott €s most masoknak
is mutat.
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.Legyen hat, eimondom nektek, hogyan te-
gyetek ellene.

Mivel fordithaté meg az embernek s gépnek
szelleme.”

|zgatott, flrkész6 szemek tapadtak a nagy
Oregre.

Vagytak a titoknak nyitjat. Vagyodtak a dics6-
ségre.

Bosszanté és idegdrlé hatasszinet elteltével
Nekilatott professzorunk magyarazni izzé
hévvel.

,Harom dolog tisztdzand6 mindenkinek a fe-
jében:

Mi a hiba, mi a helyes s mi az amit tenni ér-
dem.

Kdz6s aton bandukolunk, elséként ezt tudasd
véluk.

Barkihez kotott a baki, a rossz hatast mind
megeljuk.”

.Mérjél, szamolj, mutass okot, amibdl a hiba
kinétt.

Okozz velilkk mély fajdalmat. Erezzék: a kavé
lefétt.

Hogyha nem lesz valtozas a jelenlegi miko-
désben,

Osszeomlik mind az a kincs, amit tartottunk
nagy becsben.”

~Kétségek kozott 8riédve vagyni fogjak, mi a
valasz.

Ekkor jon a masodik pont: jovék kozul ki mit
valaszt.

Mutasd meg, hogy lehet masként, lehet he-
lyeset is tenni.

Ugy gondolkozz, ugy viselkedj, j0 legyen csa-
patban lenni."

Megallt itt egy ropke percre, id6t hagyva, ule-
pedijen,
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Amit e két elem lizen: az elégedetlenségben
Nyugszik a fejl6édés kulcsa, de ez csak egy fél
megoldas,

Ha nem mutatod meg nekik, hogy létezhet
emellett mas.

,Latjatok hat, megvan a j6 s megvan a rossz,
kiemelve.

Mar csak az utunk hianyzik, amin célunkhoz
elérve

Mindenki megteszi dolgat, részét veszi a
munkabaol,

Ertve azt, mit varnak téle, és mit nyer a valto-
zasbol.”

»ENNnyi lenne hat a titok?" - kérdezték némi
szkepszissel.

.Megeértés a titok nyitja, apré szakmai fétis-
sel?

Nincs hat semmi blvos mddszer? Semmi tu-
domanyos valasz?

Mérnoki varazs, mi segit? Fagyra hét boritd
tavasz?”

,Nincs baratom masod egyéb, mint a meg-
gy6zés ereje.

Szemléletmod valtozasnak érvek csokra az
eleje.

Csak ugy szorgoskodik rendben mind, ki
masnak cégét tolja,

Ha megeérti, jobb lesz tole kozosségnek s neki
dolga.”

59.

Magyar Minéség Tarsasag

Dr. Csiszér Tamas, az Obudai Egyetem docense és a

Szegedi Tudomanyegyetem tudomanyos fdmunkatarsa.
Anyagtudomanyi, technoldgiai és minéséglgyi témakat ok-
tat magyar €s angol nyelven.

Tudomanyos tevékenysége soran elsésorban a halozatku-
tatas miikodésfejlesztésben torténd alkalmazésara, vala-
mint anyagtudomanyi témakra fokuszal.

1997 6ta dolgozik folyamat- és minéségfejlesztéként.
Jelenleg féként Lean Six Sigma szakért6ként nyujt tanacs-
adasi és tréneri szolgaltatasokat.

Egyedul, 5000 km az
Ocean felett

120 évvel ezelbtt, 1902. februar 4-én sziletett
Charles Augustus Lindbergh, aki els6ként
repulte at az Atlanti 6ceant, mindenféle segit-
ség nélkil. 5810 km megtétele utan, 33 és fél
ora elteltével érkezett meg Périzsba, 1927.
méjus 21-én.

1974. augusztus 26-an hunyt el Hawaii allam-
ban, rakbetegség kdvetkeztében.
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NOVOFER ALAPITVANY

Gabor Dénes-dij 2021

SAJTOANYAG

A tarsadalmi fejl6dés csak magas szinten kép-
zett alkoté emberek kdzremikddésével bizto-
sithatd, ezért tarsadalmi érdek a kutatd, fej-
leszt6, feltalalo, oktaté szakemberek kiemel-
ked6 teljesitményének elismerése és sikereik
példakeént allitasa. Ezt célozzak a kulonbozé
szakmai elismerések, amelyek sordban fonto-
sak a civil kezdeményezéssel létrejott dijak.
Ez évben immar 33. alkalommal keril at-
adasra a NOVOFER Alapitvany altal 1989-
ben létrehozott GABOR DENES-dij, amely a
civil szféra legnevesebb miiszaki alkotéi el-
ismerése ma Magyarorszagon, és napjainkig
256-an reészesiltek ezen elismerésben.

A Gabor Dénestdl szarmazo , Talaljuk fel a jo-
vét” jelmondat Uzenete napjainkban kulono-
sen aktudlissa valt az élet minden teruletén
(fenntarthaté fejlédés, nyersanyag-, energia-
és hulladékgazdalkodas, foglalkoztatottsag,
stb.), azaz csak a tudatosan alakitott j6v6 hoz-
hat megoldast gondjainkra.

A NOVOFER Alapitvany
célja a miszaki-szellemi al-
kotasok, a mérnoki munka és
a technolégiai fejlesztés
egyuttesén alapulo innovaci-
Oban megszuletett kiemelkedd teljesitmények
elismerése. A Gabor Dénes - dij megalapitoja-
nak szandéka a meghataroz6 személyes al-
koté hozzajarulas és eredmény elétti féhajtas
mellett a magas szervezettségil innovaciés fo-
lyamatok, a kreativ er6feszitésekkel létrehozott
Uj anyagi, gépi €s emberi kooperaciok és viv-
manyok iranti tarsadalmi érdeklédés, figyelem
és elismerés serkentése volt. Mai vilagunk
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fennmaradasa és fejlddése dontéen az érzé-
keny és értéktudatos kornyezet, a kozosségi
reflexeink 0sztonz6 hatasatol fugg. A Dijak Ga-
bor Dénes hasonlé szellemiségét mutattak fel,
vitték sikerre az elmult harom évtizedben. Az
egyes természettudomanyokra épulé agazatok
(energetika, IT és tavkozlés, gépipar, mezé-
gazdasag/biotechnolégia, orvosi technol6-
gia/miszergyartas, vegyeészet/gyogyszeripar),
illetve kapcsolodd képzési kereteik pedig
rendre képviselve vannak ebben a mezényben.
A 2020-as és 21-es év kulonleges Alapitva-
nyunk szamara. Tavaly janiusban Unnepeltiik
Gabor Dénes szlletésének 120. évforduldjat,
majd a 2021 decemberében 50 éve, hogy at-
vette a fizikai Nobel-dijat. Emlékeziink a tu-
dosra, a mérndkre, a feltalalora, fejet hajtunk
életmive el6tt. Emlékezink Gabor Dénes
maig hato, s6t még a jelen generacio jovéje-
nek is szo6l6 Uzeneteire. Nobel-dijanak évfor-
duléjat tnnepelve, egyben emlékeziink a hu-
manista gondolkodéra, a Romai Klub egyik
megalapitdjara. A NOVOFER Alapitvany a
Miszaki Szellemi Alkotasért kuratériuma ugy
hatarozott, hogy ezt a masfél esztendds ido-
szakot a tartalmas és ujszeri emlékezéseknek
szentelve GABOR DENES EMLEKEVEK
2020-2021 cimen indit jubileumi eseménysort.
Az Emlékévek esemény sorat az idei évben is
bearnyékolo vilagjarvany keltette kotelezd el6-
vigyazatossag korlatozta ugyan, de vannak
azonban olyan kezdeményezéseink, amelyek
ebben az id6szakban is megvaldsithattunk.
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A programokrol honlapunkon tajékozédhat-
nak: http://www.gabordenes.hu/gabor-denes-
emlekevek-2020-21/

A 2021. évi dijazottak és a dijazas indok-
lasa

A Kuratérium dontése alapjan Gabor Dénes
Eletmii Dijban részesiilt

Dr. Petz Erné gépészmér-
nok, a Paksi Atomerému
Rt. nyugdijas vezérigazga-
téja, az energetika, atom-
energetika alkalmazaséaval
Osszefuggd innovativ teveé-
kenységéért, a nuklearis
erdmdvi iranyitastechnika
€s rendszertechnika gya-
korlati alkalmazasai terlletén folytatott kutata-
saiért, valamint a hazai energetika csaknem
minden teruletét lefedd oktatasi és kozéleti te-
vékenységeéért.

Eletrajz:

Tobbgeneracios svabként sziletett Tolna Me-
gyében (1937), és elségeneracios értelmiségi-
ként valt mérnékké a Miegyetemen (1960).
Szakmai élete szorosan az energetikahoz
kapcsolodik. 1979-ig a Héerémliivek Tanszék
tanarsegéde, adjunktusa. 1979-t6/ a Paksi
Atomerémii fejlesztési osztalyvezetéje, 1984-
t6l az MVM mliszaki-gazdasagi tanacsadoja,
osztalyvezetéje, fbmérndke. 1989-ben vissza-
tér a Miegyetemre, a Nuklearis Technikai In-
tézet osztalyvezetdjeként a tanreaktor gaz-
daja, docens, igazgatdhelyettes. A rendszer-
valtozas soran palyazat atjan a Paksi Atom-
erémli Rt. vezérigazgatdja (1991-94).
1970-ben egyetemi doktori, 1980-ban kandi-
datusi cimet szerez, 1993 6ta cimzetes egye-
temi tanar. 1971-72-ben a Stuttgarti Egyetem
vendégkutatoja.

Oktatdsi és kutatdsi tevékenysége szerte-
agazo az energetika, h6- és atomerémdvek,
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erémlivi iranyitastechnika és rendszertech-
nika teriletén. Szoros egydittmiikbdést alakit
ki az erémdiiparral.

Nyolc szakkonyv, ill. egyetemi jegyzet, 60 tu-
domanyos cikk, szamos kutatasi jelentés/ta-
nulmany szerzdje/tarsszerzdje. A 90-es évek-
t6l kezdve érdeklédése az energiapolitika felé
fordul. A www.energiaakademia.lapunk.hu
honlap tarsalapitéja, itt tdbb mint 320 irasa je-
lenik meg, elsésorban a klima- és energiapoli-
tika targykorében.
A Kuratdrium dontése alapjan Gabor Dénes-
dijban részesilt hat hazai alkoto:
Dr. Pardi Norbert, biol6-
gus, a Pennsylvaniai
Egyetem adjunktusa, a
Covid-19 virus ellen vakci-
nakent felhasznalhato
MRNS  kidolgozasahoz
kapcsolodo, a nukleozid
modositott MRNS  sej-
tekbe juttatasara kidolgozott eljarasert, mely-
nek lényege, hogy az mRNS molekulat speci-
alis lipid nano-partikulumba csomagolja, mely
ilymodon az immunsejtekbe jutva erdés immun-
valaszt hoz létre. Munkaja eredményeit 6t sza-
badalmi bejelentésben és tdbb mint negyven
kiemelkedd jelent6ségl tudomanyos publika-
cioban jelentette meg.
Eletrajz:
Pardi Norbert a Szegedi Tudomanyegyete-
men szerzett biolégusi diplomat biokémia és
genetika szakiranyon 2004-ben, majd ugyanitt
doktori fokozatot 2011-ben. Mind diploma
mind doktori dolgozatat Boros Imre professzor
szakmai iranyitdsaval végezte, témaja az
ecetmuslica p53 fehérje kélcsénhato partnere-
inek azonositasa volt. 2011-ben csatlakozott
Kariké Katalin és Drew Weissman professzo-
rok laboratériumahoz a Pennsylvania-i Egye-
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temen, ahol a messzendzser RNS (MRNS) te-
rapias célu alkalmazasanak lehetéségeit ku-
tatta, kilondés hangsullyal egy maodositott
MRNS alapu vakcinalasi platform kifejleszte-
sére fokuszalva. A vilagon elséként, 2015-ben
publikaltak a modositott mRNS-lipid nanopar-
tikula platform létrehozasat és jellemzéseét,
majd 2017-ben szintén elséként demonstral-
tak, hogy a platform kivaldéan alkalmazhato fer-
t6z6 betegségek elleni vakcinak kifejleszté-
sére. A jelenleg nagy sikerrel alkalmazott Pfi-
zer-BioNTech és Moderna COVID-19 elleni
MRNS vakcinai ezen a technologian alapul-
nak. Jelenleg a Pennsylvania-i Egyetem mik-
robiolégiai tanszékén vezeti 6nallo kutatocso-
portjat, ahol szamos mas témakoér mellett sze-
les korii védettséget biztosito influenza és ko-
ronavirus mRNS vakcinak kifejlesztésén dol-
gozik. Az mRNS technolbgia uttéréje, mintegy
30 masik laboratériummal dolgozik egyitt
Ausztraliaban, Azsiaban, Eur6paban és Ame-
rikaban. Kulondsen fontosnak tartja a techno-
I6gia magyarorszagi bevezetését, ezért akti-
van egylittmikodik szamos kutatocsoporttal a
Semmelweis Egyetemen, a Szegedi Tudo-
manyegyetemen és a Szegedi Bioldgiai Koz-
pontban.

Dr. Dunai L&szl0o, épit6-
mérnok, a BME Hidak és
Szerkezetek Tanszék tan-
székvezet6 egyetemi ta-
nara, az acélszerkezetek
numerikus modell alapu
tervezésének és az innova-
tiv acél- és dszvérszerke-
zetek szerkezeti és technoldgiai fejlesztési te-
vékenységéért, a meglévd és torténeti szerke-
zetekhez kapcsolod6 szakmai tevékenységeé-
ért, az 0j Duna-hidak tervezésében és specia-
lis épuletek szerkezeteinek statikai méreteze-
sében valé meghatarozé kdzremikodéséért.
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Eletrajz:

Dunai Laszl6 1958-ban sziiletett Medgyesegy-
hazan. 1983-ban diplomazott a Miiegyetem
Epitémérndki Karan, 1987-ben egyetemi dok-
toratust, 1995-ben kandidatusi fokozatot,
2008-ban az MTA doktora cimet szerzett.
2016 o6ta az MTA levelezé tagja. A Budapesti
Mliszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Hi-
dak és Szerkezetek Tanszékének tanszékve-
zet6 egyetemi tanara, az Epitémérndki Kar dé-
kan emeritusa. Szakterilete acél tartészerke-
zetek fejlesztése, méretezése és tervezeése.
Munkassagat a tudomanyos kutatas és a mer-
noki alkoto tevékenység egyarant jellemzi. Je-
lenleg vezetdje egy végeselem-maodszer alapu
meéretezési eljarasokat tartalmazé europai
szabvanyt fejleszt6 munkacsoportnak. Szak-
ertoje, ellenére vagy tarstervezbje az utobbi
két evtizedben megvalosult valamennyi hazai
Jelentésebb Duna- és Tisza-hidnak, és a bu-
dapesti torténelmi hidak feldjitasanak. Veze-
t6je szamos gyakorlatban hasznosulo KFI pro-
jektnek, valamint kiemelt beruhazasokhoz
kapcsolodo statikai szakértéi munkanak (ELI
lézerkdzpont, Eiffel-csarnok, Paks2). Kima-
gasléan eredményes hazai és nemzetkdzi ku-
tatasszervezbi tevékenysége is. Kutato-fej-
leszt6 munkaja az egyetemi oktato-tehetség-
gondoz6 munkakban is hasznosult, kutaté ma-
helyében eddig 16-an szereztek PhD fokoza-
tot. Kimagaslé szakmai munkajat 2021-ben
Széchenyi-dijjal ismerték el.

Dr. Kiss Rita Maria, épit6-
meéerndk, a BME Gépész-
mérnoki Kar, Mechatroni-
kai, Optika és Geépészeti
Informatikai Tanszék tan-
székvezetd egyetemi ta-
nara, az emberi mozgas-
vizsgalatok feltételeinek
megteremtéséért, ezen belil az Augmented
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Reality markerek hasznalatara alapozott elja-
ras kidolgozasaeért, a gerinc alakjanak moz-
gasvizsgalaton alapulé meghatarozaséaért, az
optikai mozgasvizsgalati rendszerek hitelesi-
tési modszerének kifejlesztéséért, az emberi
egyensulyozo-képesseg tesztelésére és a hu-
man szovetek mechanikai jellemzdinek méré-
sére kidolgozott médszereiért.

Eletrajz:

Budapesten sziletett 1967-ben, 1991-ben a
BME Epitémérnéki Karan épitémérnéki okle-
velet, 1997-ben kandidatusi fokozatot, 2013-
ban MTA doktora cimet szerzett. 2012 ota a
BME Geépészmeérnoki Kar Biomechanikai Ko-
operacios Kutatokdzpont igazgatdja, 2019 ota
a Mechatronika, Optika és Gépészeti Informa-
tika Tanszek tanszékvezetd egyetemi tanara.

Kutatdsaiban fontos szerepet tolt be az inter-
diszciplinaritas: szakteriilete a mozgasvizsga-
latok, huméan anyagok mechanikai vizsgélata.
Uj eredményeket ért el a mozgasvizsgalo esz-
kozok fejlesztésében, a hirtelen iranyvéltozta-
tas utani egyensulyozo6 képesség mérési mod-
szerének kidolgozasaban, a gerinc alakjanak
nem-invasiv modszerrel térténé meghataroza-
saban. Kutatdcsoportjaval kidolgozott befo-
gasi és mérési modszerrel bizonyitotta, hogy a
human anyagok esetén a klilbnb6zé steriliza-
cios és tarolasi modszerek a szilardsagi jel-
lemzéket elteré modon befolyasoljak.

Szadmos nemzetkdzi és hazai szakmai-tudo-
manyos szervezet tisztségviselbje, folydiratok
szerkesztbbizottsagi tagja. Tudomanyos pub-
likacidinak szama tobb, mint 300, amelyekre
kozel 1200 fuggetlen hivatkozast kapott, h-in-
dexe 20, 2 szabadalma van. Hat hallgatéja
szerzett PhD fokozatot. Iskolateremté oktatd
és kutat6 munkassagat 2021-ben Akadémiai
Dijjal ismerték el.
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Dr. Maurovich Horvat Pal,
orvos, az Semmelweis
Egyetem Orvosi Képalkoto
Klinika, igazgatoja, a Har-
vard Egyetemen és a Sem-
melweis Egyetemen elért
jelentés kutatasi eredmé-
nyeiért, a MR-alapu akut
stroke diagnosztika teriiletén bevezetett nem-
zetk6zi szinten is elismert szamos Ujitaséért,
tobbek kozo6tt a diagnosztikus eljarasok ponto-
sabba tétele érdekében bevezetett kardiologiali
és radiologiai innovativ médszerek bevezetéseé-
ért a képalkotas és a kockazatbecslés teriletén.
Eletrajz:

Maurovich Horvat Pal habilitalt egyetemi do-
cens, az MTA doktora, kardiologus és radiolo-
gus szakorvos, a Semmelweis Egyetem Orvosi
Képalkotd Klinikdjanak igazgatéja, a Radiolo-
giai Tanszék vezetbje, az MTA-SE Kardiovasz-
kularis Képalkoto Kutatocsoport vezetbje, a
Magyar Kardiologusok Tarsasaganak, valamint
az Europai Kardiovaszkularis Képalkoto Tarsa-
sag alelnbke. Révkomaromban, Szlovakiaban
sziletett 1978-ban. A Semmelweis Egyetemen
summa cum laude eredménnyel 2006-ban
szerzett altalanos orvosi diplomat. Egyetemi ta-
nulmanyait kévetéen az Egyesiilt Allamokban,
Bostonban végzett kutatbmunkéat. A Harvard
Egyetem Népegészségugyi Karan 2012-ban
szerzett mesterfokozatl diplomat (Master of
Public Health).

2013-ban, majd 2019-ben ismételten elnyerte
az MTA "Lendulet" programjanak tAmogatasat.
Tudomanyos munkaja elsésorban transzla-
cios jellegl klinikai kutatas. Kutatocsoportja a
koszoruér-betegség modern képalkoté eljara-
Sokkal térténé jellemzésével, egyénre szabott
sziv- és errendszeri kockazatbecsléssel, vala-
mint gépi tanulasra épllé képi diagnosztikai al-
kalmazasok fejlesztésével foglalkozik. Tudo-
manyos eredményeirdl tébb mint 190 angol
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nyelvii kbzleményben szamolt be, amelyek
0sszesitett impakt faktora meghaladja a 800-
at, kdzleményeit tdbb mint 8000 alkalommal
idéezték.

Dr. Vancza  JoOzsef,
villamosmérnok, az ELKH
Szamitastechnikai és
Automatizalédsi Kutatointé-
zet Mérnoki és Uzleti
Intelligencia Kutaté-labora-
torium vezetbje, a mester-
séges intelligencia miszaki
alkalmazasainak kifejlesztéséért, kulonos te-
kintettel fejlett robotikai alkalmazasok, intelli-
gens vezérlések és okos energetikai rendsze-
rek kialakitasara, az ember - robot egyuttmu-
kodés, tovabba a kooperativ és fenntarthatd
termelés magas szinten kimunkalt szempont-
jaira.

Eletrajz:

Vancza Jbézsef Budapesten sziletett, 1960-
ban. Diplomajat 1984-ben szerezte a BME Vil-
lamosmérndki Karan, 1994-ben lett a miiszaki
tudomanyok kandidatusa. Egyetemi végzése
Ota az akkori MTA, mai ELKH Szamitastechni-
kai és Automatizalasi Kutatéintézet (SZTAKI)
munkatarsa, a Mérnoki és Uzleti Intelligencia
Kutatélaboratérium tarsalapitéja, 2015-t6/ ve-
zetbje. Kutatasi teriiletei a mesterséges intelli-
gencia miiszaki alkalmazéasai, termelésinfor-
matika, kiber-fizikai gyartorendszerek, ember-
robot egylittmiikbdés, kooperativ és fenntart-
haté termelés halézatokban. Munkaiban mind-
végig az egyetemi és kutatointézeti szféra és
az iparvallalatok egytittmiikbdését kezdeme-
nyezte, az innovacios folyamat gyorsitasara to-
rekedett. Harom évtizede vesz részt az egye-
temi oktatasban: elsésorban a BME Gépész-
mérndki Karan tanit, ahol a Gyartastudomany
és -technolégia Tanszék docense (2007-). Az
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International Academy for Production Rese-
arch (CIRP) rendes tagja (2008-), ahol a Pro-
duction Systems and Organisations bizottsag
volt elndke (2016-2019), a szerkeszté bizottsag
alelndke (2021-). A Magyar Mérnokakadémia
(2015-) és International Academy of Engi-
neering and Technology (AET) tagja (2021-).
200 feletti tudomanyos kozleményére eddig
mintegy 3000 nemzetkdzi hivatkozast kapott, 7
nemzetkozi szabadalom részese.

Dr. Zsoldos Ibolya,
matematikus-mérnok, a
Széchenyi Istvan Egyetem
tanszékvezetd egyetemi
tanara, a komputer-tomo-
grafia gépszerkezetek in-
novativ vizsgalatara valo
kiterjesztéséért, valamint a
mérndki tervezéshez vald alkalmazashoz szik-
séges modszertan kidolgozasaért és ipari
hasznositasaért, kulénésen a random szerke-
zetek, grafén szerkezetek szimulacidja és 6n-
szervezl viselkedésének vizsgalata teruletén.

Eletrajz:

Szentesen sziletett 1960-ban. A Horvath Mi-
haly Gimnaziumban érettségizett. A Budapesti
Miiszaki Egyetemen matematikus-meérnoki,
majd szamitogepes elektronikus tervezeés
szakmeérnoki diplomat szerzett. Az Eré6mii Ja-
vitd és Karbantarté Vallalatnal fejlesztémeér-
nokként dolgozott (1983-94). A Szent Istvan
Egyetemen szerzett PhD fokozatot, itt kutatott,
oktatott 15 évig (1995-2010). A Széchenyi Ist-
van Egyetemen az Anyagtudomanyi és Tech-
noldgiai Tanszék vezetdje 2010 ota. MTA dok-
tora 2012 6ta. Az MTA Anyagtudomanyi és
Technoldgiai Bizottsag tagja.

Meghataroz6 szerepe volt a komputer tomo-
grafia ipari alkalmazasainak bevezetésében
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€s modszertananak kidolgozasaban. Fé kuta-
tasi terlletei: random rendszerek, grafén szer-
kezetek szimulacioi, bnszervezd viselkedésé-
nek vizsgalatai, nanotechnologiai 6rlémalmok
energetikai szamitasai. Tobbnyire ezeken a
terlleteken érte el nemzetkozileg is elismert
eredményeit: 1 szabadalom, 70 folyoiratcikk,
néhany szaz hivatkozas (MTMT-ben részle-
tezve). Szamos PhD hallgaté témavezetdje.
Magyar és Europai Uniés kutatasi palyazatok
elnyerésében, kidolgozasaban vezetbkent se-
gitette a tanszéket.

Széchenyi Istvan 0@sztondijas volt (2002-
2005), vendégkutatoként dolgozott az USA-
ban (Indiana University, Biocomplexity Insti-
tute, Bloomington, 2006).

A Kuratorium dontése alapjan In Memoriam
Gabor Dénes elismerésben részesiilt

Az elismer6 oklevelet a Kuratérium adoma-
nyozza az alapitvanyi célok szakmai, erkdlcsi
tamogatasaért, Gabor Dénes emlékének meg-
Orzését seqitd dnzetlen kdzremikodéséért.

Godolle, Ké-
kes, Mésza-
ros & Szabo
Szabadalmi
eés Védjegy
Iroda, a G&-
bor  Dénes
nevével fém-
jelzett tudoméanyagak iparjogvédelmi kornye-
zetének kiemelkedd szinvonalul biztositasaért,
valamint Gabor Dénes szellemi drokségének
apolasaban kdzel harom évtizeden at tarto to-
retlen tAmogatdéi szerepéert.

Bemutatkozas:
Az Irodat 1990-ben négy szabadalmi (igyvivo,
Dr. Godolle Istvan, Kékes Laszl6, Grohné Mé-
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szaros Eniké és Szabd Zoltan alapitotta, Som-
orjay Ott6 szabadalmi ligyvivé tanacsadoi kbz-
remiikbédésével. Az alapitokhoz utobb Dr. Ke-
reszty Marcell, Frankné Dr. Machytka Daisy és
Dr. Horvath Bertalan, majd Lazanyi Nora sza-
badalmi ligyviv6k csatlakoztak. Az Iroda sza-
badalmi, hasznalati minta, formatervezesi
minta és védjegy bejelentési és kontradikto-
rius tgyekben képvisel magyar és kulfoldi tgy-
feleket a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala
€s a birésagok, valamint az Eurdpai Szaba-
dalmi Hivatal és az EUIPO elétt, és iparjogvé-
delmi Ggyekben tanacsadast és kutatasokat
végez. A megbizasok irodai tgyszama 1990-
ben 1-gyel kezd6dott, most az uj megbizasok
tigyszama 12000 feletti. Az Iroda lgyvivéi a
Magyar Szabadalmi Ugyvivéi Kamara tagjai,
annak elnoki tisztségét harom izben az Iroda
egy-egy szabadalmi lgyvivije toltbtte be, tag-
jai tovabba a Magyar Iparjogvédelmi és Szer-
z6i Jogi Egyestiletnek, az AIPPI Magyar Cso-
portjanak, a Magyar Védjegy Egyesuletnek és
szamos nemzetkdzi iparjogvédelmi egyesiilet-
nek (AIPPI, FICPI, INTA, ECTA, UNION),
amelyekben klilbnbbzo tisztségeket lattak és
latnak el. Az Iroda négy lgyvivdje kapott Jedlik
Anyos-dijat.

Géabor Dénes Tudoméanyos Didkkdri 6sztdn-
dijban részesil

Reg6s Krisztina épitészmér-
nok hallgaté, az ,Egy kétcsucs
tétel normalis cella-felbonta-
sokra” targyu dolgozataért.

Konzulensek: Domokos Gé&-
bor (Szilardsagtani és Tarto-
szerkezeti Tanszék), G.Hor-
vath Akos (Geometria Tanszék)
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Schaffer Adam vegyész-
meérnok hallgato, a ,Hibrid
kompozitok: mechanikai
tulajdonsagok és defor-
macidés mechanizmusok”
targyu dolgozataert.
Konzulens: Véardai Robert
(FKAT)

A Gabor Dénes dijatadd unnepség 2021
A kialakult pandémias helyzet miatt idén is ha-
lasztasra kerul a decemberben Parlamentbe
tervezett Unnepélyes dijatadas. Nem le-
mondva elismertjeink Gnnepélyes bemutata-
sarol, hazigazdankkal k6zdsen ugy tervezzik,
hogy jové év elsé felében ismét 6sszegyllink
a Parlament falai kozott. Minden tovabbi infor-
maciorol tajekoztatast tesziink kézzé a honla-
punkon (www.gabordenes.hu) és facebook ol-
dalunkon (Facebook-Gabor Dénes-dij). Az
eves kiadvanyunkat megjelentetjuk, melyet
honlapunkon is olvashatnak.

Dr. Bendzsel Miklés, Dr. Kariké Katalin, Dr.
Pardi Norbert, Dr. Kovér Laszlo

Ez az év azonban mas szempontbdl is kulon-
leges.

2021. december 17-én az Egyesilt Allamok-
ban él6 és alkoté - december kdzepén itthon
tartozkod6 - Dr. Pardi Norbert biologus zért
korben, de Unnepélyes keretek kozott meégis
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atvehette a Gabor Dénes-dijat Dr. Kover
Laszl6 urtdl, az Orszaggylilés elndkétél. Az
esemény érdekessége még, hogy a Bolyai-dij
atvételére hazaérkezett Dr. Karikd Katalin is
részt vett a talalkozén és koszontétte a dija-
Zottat.

SAJTOFOTOK és SAJITOANYAG ELERHETO
2021.12.17-én 14 6ratol: https://www.gaborde-
nes.hu/letoltesekdownload/# (Gabor Dénes-dij

- Leto6ltések/Download)

https://www.gabordenes.hu/gabor-denes-dij-2021
(Gabor Dénes-dij — Dijazottak, dijatadok — Gabor Dé-
nes-dij 2021)
A Gabor Dénes-dij fenntartasat, programjaink
megvaldsitasat 2021-ben tamogattak:

otpbank

D @ 9

B+N
“QI l"l inTeRneT - 7 UniCredit

NOVOFER

A program tamogatoi: B+N Referencia Zrt.,
Digitalis Jolét Nonprofit Kft.,, FOXCONN, FUX
Zrt.,, Magyar Tudomanyos Akadémia, MVM
Energia Zrt., NOVOFER Tavko6zlési Innova-
cios Zrt., OTP Bank Nyrt., Servier Kutatointé-
zet Zrt., UniCredit Bank Hungary Zrt., WebEye
Telematics Kift.

Szakmai egyuttmiikodé partnerek: BME Te-
hetségsegit6 Tanacs, BME Simonyi Karoly
Szakkollégium, E6tvos Lorand Fizikai Tarsulat,
KELLO Konyvtarellaté Kft., Magyar Tehetseg-
segitd Szervezetek Szdvetsége, Man6é Holog-
ram Kft., Nemzeti Tehetségsegité Tanacs,
NOVUM TV, Orszagos Tudomanyos Diakkori
Tanacs, Rakodczi Szbvetség, Schonherz Studio.


https://www.gabordenes.hu/letoltesekdownload/
https://www.gabordenes.hu/letoltesekdownload/
https://www.gabordenes.hu/gabor-denes-dij-2021
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A Kklimavaltozas hatasai a varosokra

A Dbecslések
szerint 2050-
re a vilag né-
pességeének
68%-a va-
rosokban fog
élni, a varos-
oknak tehat
kiemelten kell foglalkozniuk a klimavaltozas
hatasaival és alkalmazkodniuk kell azokhoz.
Az ISO-nak szamtalan olyan szabvanya van,
mely ezzel a témakorrel foglalkozik.

Arvizek, szarazsag és héhullamok, szembe
kell nézniink azzal, hogy e katasztrofak szama
a klimavaltozas koévetkeztében folyamatosan
nd, rdadasul a jelenségek egyre komolyabbak
€s nagyobb karokat okoznak. A varosokra
sose nehezedett a mostanihoz hasonlo nyo-
mas. A varosok alkalmazkodoképességének
fejlesztése szamos tényezd alakitasan mulik —
infrastruktura, ellatasi lanc, kozlekedés sth. Az
ISO szabvanyai feldlelik ezeket a tertleteket —
a legjobb gyakorlatokat €s a mar bevalt mod-
szereket, technologiakat, referenciaértekeket
mutatjdk be, melyek szikségesek ahhoz,
hogy megfékezzik a globalis felmelegedést,
és csOkkentsik a szén-dioxid-kibocsatast.

Az ISO biztonsagroél és alkalmazkoddképes-
ségrél szo6lé szabvanysorozatai szamos olyan
szempontot is tartalmaznak, melyek segitik a
varosokat és a teruleten tevékenykedé szer-
vezeteket. Az ISO/TR 22370 Security and re-
silience. Urban resilience. Framework and
principles (Tarsadalmi biztonsag és rugalmas-
sag. Varosi alkalmazkoddképesség. Keret-
rendszer és alapelvek) milszaki jelentés az
ENSZ 2030-ig terjed6 idészakra vonatkozo
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fenntarthaté fejl6dési menetrendjének, az
ENSZ Uj varosfejlesztési menetrendjének, a
Parizsi egyezmény és a Sendai-keret célkitl-
zéseivel dsszhangban jott létre. A dokumen-
tum mérési rendszereket és modelleket ad,
melyekkel strukturalni lehet a varosi alkalmaz-
koddképesseéget, amely segitséget ad a helyi
onkormanyzatoknak és mas varosi dontésho-
z6knak ahhoz, hogy adaptivabb telepuléseket
épitsenek és mikodtessenek.

A rugalmassag témajaval foglalkozik a ké-
szul6é 1SO 22370 Security and resilience. Ur-
ban resilience. Framework, model and guideli-
nes for strategy and implementation (Tarsa-
dalmi biztonsag és rugalmassag. Varosi alkal-
mazkodoképesség. Keretrendszer, modell és
Utmutato a stratégia kidolgozasahoz és meg-
valdsitasahoz) szabvany is, mely a kormanyo-
kat és a helyi dnkormanyzatokat segiti abban,
hogyan kezeljék a klimavaltozasbol és a née-
pességnovekedésbdl fakadd problémakat. A
dokumentum héatterét és alapjat az UN-Habitat
biztositja, mely az ENSZ programja a jobb va-
rosi életért.

A rugalmassagnak kulcsfontossagu eleme a
fenntarthatésag, az ISO 37101 Sustainable
development in communities. Management
system for sustainable development. Require-
ments with guidance for use (Telepilések fenn-
tarthato fejlesztése. A fenntarthaté fejlédés mi-
néséegiranyitasi rendszere. Alkalmazasi utmu-
tatd és kovetelmények) altalanos keretrend-
szert ad a fenntarthato telepilések mibenléte-
rél. Részletezi a kritériumokat, mint példaul a
felel6s forrashasznalatot, a kérnyezetgazdalko-
dast, a lakosok egészségével és jollétével kap-
csolatosakat, az irdnyitast €s a mobilitast.


https://www.iso.org/standard/50273.html
https://www.iso.org/standard/50274.html
https://unhabitat.org/
https://www.iso.org/standard/61885.html
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Az 1SO, elkotelezettségét kifejezve, 2021
szeptemberében a Londoni nyilatkozatban
(London Declaration) megerésitette az éghaj-
latvaltozassal kapcsolatos célkitlizések tamo-
gatasat. A nyilatkozat kiemeli, milyen jelentés
szerepet jatszanak a nemzetkdzi szabvanyok
abban, hogy a telepuilések, szervezetek és a
kllénb6z6 iparagak tisztabb, Ujrahasznosithato
forrasokat hasznaljanak. A szabvanyok tamo-
gatjak a biodiverzitas megdrzését, ugyanakkor
0sztonzik a kdrnyezetvédelmi innovaciokat.

E célkitizések elésegitésére az ISO kiadta Az
eghajlatpolitika eszkdzkészlete kiadvanyt (Cli-
mate Action Kit) is. A dokumentum nulla szén-
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dioxid-kibocsatas tamogatasat tizi ki célul,
mely k6zos er6feszitéssel érhetd el, szabaly-
rendszerek feldllitasaval, eredendéen a meg-
valésitas moddjara fokuszalva. Esettanulma-
nyokat tartalmaz arrél, a szabvanyok hogyan
tudjak thmogatni a kozerdeket és befolyasolni
a vonatkozo kezdeményezéseket.

Bernath Csaba
Zajdon Anna
2022. januar

Kornyezetvédelmi terméknyilatkozat -

B2B kommunikacio

A CEN a
kérnyezet-
védelmi ter-
méknyilat-
kozatokhoz
= kapcsolodo
481 szabvanyok
: korszerisi-
tési folyamata részeként nemrég tette elérhe-
tébvé az EN_15942:2021 Sustainability of
construction works. Environmental product
declarations. Communication format busi-
ness-to-business (Epitmények fenntarthato-
saga. Kornyezetvédelmi terméknyilatkozat.
Véllalkozasok ko6zotti kommunikacio) szab-
vany korszer(sitett valtozatat, amelynek ma-
gyar nemzeti szabvanykeéent valé megjelenése
2022 tavaszan varhato.
A kornyezetvédelmi terméknyilatkozat (EDP)
szamszerisitett kornyezeti informaciot jelent a
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termeék életciklusa soran, igy lehetdvé teszi az
ugyanazon funkciot betolté termékek ossze-
hasonlitasat. Az EDP az életciklus-értékelés
(LCA) mobdszerén alapul, melyet az MSZ EN
ISO 14040 ir le. Az EDP atlathatosagot biztosit
és noveli a tudatossagot a termékek kornye-
zetvédelmi hatasa tekintetében. Segiti a gyar-
tokat abban, hogy a kérnyezetvédelmi nyilat-
kozataikat igazoljak, optimalizaljak az ellatasi
lancukat, valamint lehet6vé teszi a vevoknek,
hogy téjékozott termék-6sszehasonlitast ve-
gezzenek. Egy termék vagy szolgaltatas EDP-
jének elkészitéséhez az MSZ EN 15804 Epit-
meények fenntarthatésaga. Kornyezetvédelmi
terméknyilatkozat. Epitési termékek kategoria-
Jjat meghatarozé alapvetd szabalyok szabvany
ad utmutatéast.

A nemrégiben kiadott EN 15942:2021 az MSZ
EN 15942:2012 forrasdokumentumanak kor-
szer(sitett valtozata, amely lekdveti az id6koz-
beni miszaki valtozasokat, valamint az MSZ



https://www.iso.org/news/ref2726.html
https://www.iso.org/ClimateAction.html
https://www.iso.org/ClimateAction.html
https://standards.cencenelec.eu/dyn/www/f?p=CEN:110:0::::FSP_PROJECT,FSP_ORG_ID:71009,481830&cs=1CE3E9A31C2A16CB8C2AB9F2593819A38
https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/141792
https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/141792
https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/174265
https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/153698
https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/153698
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EN 15804:2012+A2:2020 forrasdokumentu-
maban megjelent valtozasokat. A szabvany az
MSZ EN 15804 forrasdokumentuma szerint el-
készitett EDP-k tovabbi értékeléséhez ad tam-
pontot. A dokumentum célja, hogy a vallalko-
zasok egyseges formaban és elvarasok sze-
rint adhassak at egymas szamara a sajat ter-
meékeik vagy szolgaltatasaik szamara elkészi-
tett EDP-jeiket. Ez amiatt Iényeges, mert a leg-
tobb esetben, egy épllet esetén pedig mindig
egy-egy Uj termék (vagy maga az épilet) sok-
sok termékbdl all 6ssze, amelyeknek mind na-
gyobb része rendelkezik sajat EDP-vel. Az
MSZ EN 15942 abban segit, hogy értékelni le-
hessen a teljes épilet kornyezetvédelmi telje-
sitményét a termékek és szolgaltatasok EPD-
iben szerepld adatok alapjan.

Az EN 15942 mindenféle épitészeti termeékre
és szolgaltatasra alkalmazhat6. A szabvanyo-
sitott formatum az elvarasok szerint javitani
fogja a termékek és szolgaltatasok EDP-jeinek
B2B (business-to-business) kommunikaciojat
és megkonnyiti/lehetévé teszi az EDP-k épu-
letszintl adatkezelését. A szabvany a B2B
kommunikéaciéra fokuszal, a B2C (business-
to-consumer) kommunikaciorél szélé vonat-
kozd szabvany a jovében fog majd megjelenni.

Magyar Minéség Tarsasag

Az MSZT kiemelten fontosnak tartja az EDP
témakoret, ezért is készitette el az MSZ EN
15804 magyar nyelv( valtozatat, illetve szer-
vezett szeptemberben egy szakmai konferen-
ciat a szabvany f6bb pontjainak ismertetésére.
Az LCA Center Egyesilet szakmai partnersé-
gével megvaldsuld konferencian az érdekl6-
d6ék megismerhették az MSZ EN 15804 szem-
leletét, fébb pontjait és a kapcsolodo tovabbi
szabvanyokat, tobbek kdzott az egyedi vonat-
koz6 termékkategoria-szabalyokat megado
szabvanyokat.

A Magyar Szabvanyugyi Testulet reméli, hogy
a szabvanyalkalmazok az MSZ EN 15942-t —
az MSZ EN 15804-hez hasonl6éan — magyar
nyelven is megismerhetik, azonban az MSZT
a szabvanyok magyar nyelvl valtozatait csak
érdeklédés és tamogatas megléte esetén
tudja elkésziteni. Erdekl6dés esetén tovabbi
informaciokeért kérjik, keresse munkatarsain-
kat az alabbi elérhetéségen: szab-

vtit@mszt.hu

Bernath Csaba
Zajdon Anna
2022. januar

A laboratoriumi eredmeényekbe vetett

bizalom novelése

Az élelmiszerekben
lévé mikroorganizmu-
sok vizsgalata az élel-
. miszer-biztonsagi fo-
lyamat alapvetd lépése
annak megallapitasara,
hogy jelen vannak-e

"1#
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olyan organizmusok vagy korokozok, amelyek
valészinlileg artalmasak.

Mivel erre szamtalan modszer van, ezert
ugyanilyen fontos annak validalasa és verifika-
lasa, hogy egy modszer elég megbizhato-e ah-
hoz, hogy megfeleljen a szigoru élelmiszer-biz-
tonsagi eléirasoknak, és biztonsagos legyen a


mailto:szabvtit@mszt.hu
mailto:szabvtit@mszt.hu
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fogyasztok szamara. Az ISO e modszerek vali-
dalaséara vonatkoz6 szabvanysorozatanak leg-
Ujabb részét nemrégiben jelentette meg. Az
MSZ EN 1SO 16140-3 Az élelmiszerlanc mikro-
biolégidja. Modszervalidalas. 3. rész: A referen-
cia-modszerek és a validalt alternativ modsze-
rek verifikdlasanak protokollja egyetlen labora-
tériumban (ISO 16140-3), a vizsgalati modsze-
rek laboratériumban térténé végrehajtasahoz
szilkséges eljarasokat és elfogadasi kritériu-
mokat tartalmazza. Célja, hogy segitse az élel-
miszer- és takarmanyvizsgalati laboratériumo-
kat, a vizsgalati egységcsomagok (test Kit)
gyartoit, az illetékes hatésagokat, valamint az
élelmiszer- és takarmanyipari vallalkozokat a
mikrobiolégiai modszerek laboratériumokban
valo bevezetésében.

A dokumentum meghatarozza a referencia-
modszerek verifikalasanak protokolljat és a la-
boratériumban torténd vizsgalat validalt alter-
nativ modszereit. Alkalmazhatdé a mikroorga-
nizmusok elemzésének, megerdsitésésének
€s osztalyozasanak verifikalasi modszereire
az emberi és allati fogyasztasra szant terme-
kekben, az élelmiszer- és takarmanygyartas
koérnyezeti mintaiban, valamint az elsédleges
gyartasi termékek mintaiban. A szabvany
alapvetben a baktériumokra és gombakra vo-
natkozik, de eseti alapon mas (mikro)organiz-
musok vagy azok metabolitjainak meghatéro-
zasara is alkalmazhato.

A szabvany forrasdokumentuma illeszkedik az
ISO 16140 sorozat tobbi részéhez, amelyek
az (] és alternativ modszerek validalasara vo-
natkozo jegyz6konyveket tartalmaznak. Ez az
0j szabvany kifejezetten a laboratoriumok altal
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kovetendé eljarasra fokuszal, amely lehetbvé
teszi a laboratériumok szamara a validalt mod-
szerek alkalmazasanak verifikalasat.

A sorozat tobbi része:

o MSZ EN ISO 16140-1 Az élelmiszerlanc
mikrobiolégiaja. A mobdszervalidalas.
1. rész: Szakszotar;

. MSZ EN ISO 16140-2 Az élelmiszerlanc
mikrobiolégiaja. A mobdszervalidalas.
2. rész: A valaszthat6 (sajat) modszerek
validalasanak protokollja a referencia-
modszerekkel szemben;

. MSZ EN ISO 16140-4 Az élelmiszerlanc
mikrobiolégiaja. Modszervalidalas.
4. rész: A modszer validalasanak proto-
kollja egyetlen laboratériumban;

. MSZ EN ISO 16140-5 Az élelmiszerlanc
mikrobiolégiaja. Modszervalidalas.
5. rész: A nem szabadalmaztatott (sajat)
modszerek laboratoriumok kozétti, fakto-
rialis validalasanak protokollja;

. MSZ EN ISO 16140-6 Az élelmiszerlanc
mikrobiolégiaja. Modszervalidalas.
6. rész: A valaszthato (sajat) médszerek
validalasanak protokollja mikrobioldgiai
megerdsitesi es tipizalasi eljarasok ese-
tében.

Szalay Anna
Zajdon Anna
2022. januar


https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/177229
https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/163744
https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/163745
https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/176616
https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/176617
https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/174608

Magyar Min6ség 2022. februar

Magyar Minéség Tarsasag

IT-szolgaltatasmenedzsment

2 e
)
By

A szolgaltatasmenedzsmentnek tébbféle meg-
kozelitése van. A mai, technolégia uralta kor-
nyezetben a két vezetd mddszertan a szoftver-
fejlesztés és az informacidtechnolégia vilaga-
bol szarmazik. A szolgaltatasmenedzsment-
rendszer strukturalt megvaldsitasa szamos
elénnyel jar egy szervezet szamara, tobbek
kozott nagyobb hatékonysaggal és jobb Ugy-
félkapcsolattal.

Az ISO/IEC 20000-1, az ISO és az IEC kdz0s
szabvanya a szolgéaltatasmenedzsment alap-
szabvanya, a tervezés, kivitelezés, Uzemelte-
tés és fejlesztés szamos kovetelményét felso-
rolva. Ugyanakkor nemrégiben megjelent egy
Uj megkozelités, az agilis projektmenedzs-
ment (APM), amely sokkal rugalmasabb és
kreativabb. A két legnépszeriibb keretrend-
szer ma az IT-szolgaltatAsmenedzsmentben
az ISO/IEC 20000-1 és az APM. Az ISO 20000
szabvanysorozat tartalma remekdl illeszkedik
a mai népszer(i modszertanokhoz, tdbbek ko-
z06tt az agilis médszertanhoz is. A nemrég ki-
adott 1SO-kézikbnyv bemutatja az 1ISO 20000
szabvanysorozat jelentéségét.

Adobe Stock | £E2340127351

Dolf van der Haven, a szabvanyt kidolgozo bi-
zottsag egyik tagja beszélt a sorozatrdl, illetve
az agilis PM-rél.

Egy agilis PM-ben minden fazis kilén megha-
tarozasa helyett egy meghatéarozott kisebb fel-
adatot végeznek el az dsszes fazison bellll, ro-
vid id6tartam alatt, melyet iteracionak (egy
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adott eljaras egyre pontosabb értéket ado tébb-
szOri megismeétlése) neveznek. Ez a megkdze-
lités lehetbvé teszi a rugalmassagot, az ellen-
Orzést és a valtoztatast a projekt teljes életcik-
lusan keresztil. Az APM kisebb hangsulyt fek-
tet a részletes és komplex dokumentaciora,
ehelyett inkabb a folyamat minden szintjén a
rendszeres, gyors parbeszeédre figyel — a szol-
galtatasterv kdvetelményeinek 06sszegydjté-
sére, a prototipus kidolgozasara, a szolgalta-
tasnyujtasra, a tesztelésre és a fejlesztésre.

Bar gyakran
szembeallitjak
ezeket egy-
massal, a két-
féle modszer
valdjaban
ugyanannak  F
az érmének a két oldala. Amig a hagyoma-
nyos megkozelités meghatarozza a teljes al-
kalmazasi teruletet és az el6zetes kdvetelmé-
nyeket, addig az APM gyorsan megragadja €s
beilleszti a valtozast — igy a kétféle modszer
kiegésziti egymast.

Az egyik f6 klldnbség kodzottik azonban az,
ahogyan a szolgaltatas elemeire tekintenek és
ahogyan a  valtozast kezelik. Az
ISO/IEC 20000-1 célja, hogy segitse a szerve-
zeteket, hogy atfogé szemléletli hatékony IT-
szolgaltatast nyudjtsanak az ugyfeleknek — a
hangsuly a folyamatokon és a dokumentacion
van. Az APM a gyorsasagra és a hatékony-
sagra fokuszal.

A szabvany megkozelitését sokszor azért kriti-
zaljak, mivel tdl burokratikus, lelassitja a szol-
galtatast és csokkenti a rugalmassagot, amely
a fejlesztéknek sziikséges lenne a munkajuk-


https://www.iso.org/standard/70636.html
https://www.iso.org/publication/PUB100441.html

Magyar Min6ség 2022. februar

hoz. Az APM-et pedig azért, mert ndveli a tech-
nikai problémak és szolgaltatasok kimaradasa-
nak kockazatat, olyan szolgaltatasokat indit el,
melyeket nem feltétlendl lehet megfeleléen me-
nedzselni, ezaltal a szervezet iranyitas-ellenér-
zésének elvesztését is eredményezheti.

Mindkét modszerben kdzos az, hogy az ugyfe-
let allitjak a kozéppontba, igényei megértésere
fokuszalnak. Példaul az ISO/IEC 20000-1 nyil-
vanvalova teszi, hogy a vezetéség felelés an-
nak biztositasaert, ami érteket jelent a szerve-
zetnek és Ugyfeleinek. Hasonloképpen az APM
minden dontést ezzel a kérdéssel kdzelit meg:
melyik megoldas ad a legtobbet az Gigyfélnek?

De van mas kdzos vonas is, példaul a szab-
vany biztositja, hogy barmilyen mikddési val-
tozast anélkll hajtsanak végre, hogy az hatas-
sal lenne az Ugyfélre, és a szolgaltatas lehet-
séges hibait gyorsan megoldjak. Az APM-nek
is megvan a moédszertana, melynek alkalma-
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zasaval gyorsabban tud szolgaltatasokat nyuj-
tani, amelyek dsszhangban vannak az ugyfe-
lek igényeivel.

A szabvany és az APM kdlcsdn6sen tamogat-
jak egymast — mig az el6z6 inkabb az ismét-
|6d6, Osszetettebb projektek esetében alkal-
mazhat0, az utébbi olyan esetekben, mikor
nagy a bizonytalansagi faktor annak tekintete-
ben, hogy mit és hogyan kell szolgaltatni. Az
APM nem tudja és nem is akarja teljesen he-
lyettesiteni a hagyomanyos szolgaltatasme-
nedzsmentet, egyszerlien csak mas eszkodz-
készletet hasznal. Ami az ISO/IEC mddszer hi-
anyossaga, a rugalmassag, az az agilis PM sa-
jatja — jobban kezeli a valtozasokat, gyorsab-
ban ér el eredményt, és atlathatobbak a folya-
matok. Nagyszer( parositas — mind a fejlesz-
ték, mind az Ugyfelek megelégedettségére.

Zajdon Anna
2022. januar

A hegesztés teruletén megjelent Uuj

magyar nyelviu szabvanyok

. " . ! e ;

Az MSZT 2022. januér_‘i-jén négy hegesz-
tési szabvanyt jelentetett meg magyar nyel-
ven. Kdzuluk az MSZ EN I1SO 15607 magyar
nyelvii valtozata eurdpai palyazat utjan,

mig a toébbi szabvanyé a Magyar Hegesz-
téstechnikai és Anyagvizsgalati Egyesulés
tamogatasaval készilt el.

Ezek a szabvanyok a hegesztési folyamat-el6-
irasok kidolgozasara és mindsitésére vonat-
koznak, illetve er6sen kapcsolddnak ehhez a
témakorhoz, igy alkalmazasuk esetén lehet
egyseéges elveken alapulé hegesztési folya-
mat-eléirasokat késziteni és minésiteni a fo-
lyamat-el6irasok szamanak észszer( szinten
tartdsa mellett.
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Az MSZ EN I1SO 15607:2020 Fémek hegesz-
tési munkarendi elbirasa és hegesztési mun-
karendjének minésitése. Altalénos szabalyok
(ISO 15607:2019) szabvany a hegesztési
munkarendi el6irasok (folyamat-el6irasok)
meghatarozasara és mindsitésére vonatkozé
szabvanycsalad tagja, tartalmazza e szabva-
nyok adatait és az alkalmazasukra vonatkozé
atmutatoét, valamint a WPS elkészitésének és
min@sitésének folyamatat. Meghatarozza a fe-
mek hegesztési munkarendjének elbirasara
és mindsitésére vonatkozo altalanos szaba-
lyokat a kézi, a részben vagy teljesen gépesi-
tett és az automatizalt hegesztés esetén.

Az MSZ EN 1SO 15612:2018 Fémek hegesz-
tési folyamat-eldirasa és mindsitése. Mindési-
tés sztenderd hegesztési folyamat-elGiras at-
vételével (ISO 15612:2018) szabvany az aceé-
lok, valamint az aluminium és Otvozetei he-
gesztéséhez alkalmazhato, az ISO 15607-ben
megadott, a hegesztési folyamatok elirasara
és mindsitésére vonatkozd szabvanymatrix
része. Lehetbvé teszi a gyartdé szamara, hogy
mas szervezet altal sztenderd hegesztési fo-
lyamat-elGirasként (SWPS-ként) mindsitett és
kiadott hegesztési folyamat-el6irast alkalmaz-
zon. Meghatarozza, hogy miként kdvethet egy
felhasznaldé egy sztenderd hegesztési folya-
mat-el6irast (SWPS-t), amelynek a hegesztési
munkarend-minésit6 vizsgalatait mas szerve-
zet végezte, elbirja az SWPS alkalmazasi ko-
rét az 1ISO 15607 szerint, az SWPS-ként ki-
adott hegesztési folyamat-el6iras mindsitésé-
nek kovetelményeit és alkalmazasanak korla-
tait, valamint az SWPS-eket alkalmazo6 szer-
vezetekkel szembeni kdvetelményeket.

Az MSZ CEN ISO/TR 20172:2022 Hegesztés.
A fémek csoportositasi rendszere. Europai
anyagok (ISO/TR 20172:2021) szabvany az
europai hegesztési alapanyagok, nevezete-
sen az acélok, az aluminium és 6tvozetei, a
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réz es Otvozetei, az ontottvasak, a nikkel és ot-
vozetei anyagmindségeit az ISO/TR 15608
szerint csoportositva sorolja fel az anyagminé-
ség jelével, szamjelével és az anyagmingsé-
gekre vonatkozo 97 szabvannyal egydtt. A he-
gesztési alapanyagok MSZ ISO/TR 15608
szerinti csoportszamanak megadasa jelentés
segitséget nyujt a hegesztési folyamat-elbira-
sok alapanyagra vonatkozo érvényesseégi tar-
tomanyanak meghatarozasahoz és igy a
szikséges hegesztési folyamat-eldirasok sza-
manak csokkentéséhez.

Az MSZ EN ISO 13916:2018 Hegesztés. Az
elbmelegitési hbmérséeklet, a sorkdzi hémer-
Séklet és az elbmelegités-fenntartasi hémér-
séklet mérése (ISO 13916:2017) szabvany az
Omleszt6hegesztés elbmelegitési hémérsék-
letének, sorkdzi hémérsékletének és elémele-
gités-fenntartasi hémérsékletének mérésére
vonatkozo kbévetelményeket hatarozza meg. E
hémérsékletek fenntartasa sok esetben meg-
hatarozé a kdtés minéségére, ezért a hegesz-
tési munkarendvizsgalat és a gyartas soran a
hegesztési folyamat-el6irasban meghataro-
zott hémérsékleteket az MSZ EN ISO 13916
szerint egységesen kell mérni.

Szab6 Jozsef
2022. januar

Tudta, hogy februar 3, a ma-
gyar rejtvényfejtok napja?

‘} annak emlékére, hogy 1957-ben

ezen a hapon jelent meg a ....magazin, ami
idén 65 éves, de vajon melyik?

Eves Magyar Min6ség eléfizetés a dij!


https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/174601
https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/169617
https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/177918
https://ugyintezes.mszt.hu/Publications/Details/167916
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MAGYAR SZABVANYUGYI TESTULET — MSZT
Tanusitasi szolgéltatasok

Az MSZT az IQNet (Nemzetkézi TanUsité Hal6zat) teljes jogu tagja, ezért az altala tanusitott cégek az MSZT
tanUsitvanyaval egyiitt a vilag tdbb mint 60 orszagaban elismert
IQNet-tanusitvanyt is megkapjak a *-gal jelélt teriileteken

Rendszertanusitas
Az MSZT a Nemzeti Akkreditalé Hatosag (NAH) altal a NAH-4-0044/2018, a NAH-4-0086/2018, a NAH-4-

0127/2018, a NAH-4-0148/2021 és a NAH-4-0149/2021 szamon akkreditalt iranyitasi rendszert tanusitd
Sszervezet a kbvetkezd terileteken:

e MinGségiranyitasi rendszerek tanusitasa az MSZ EN ISO 9001* szerint;

Kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszerek tanusitdsa az MSZ EN ISO 14001* szerint;

A munkahelyi egészségvédelem és biztonsag iranyitasi rendszerének tanisitasa az MSZ ISO
45001* szerint;

Elelmiszer-biztonsagi iranyitasi rendszerek tandsitasa az MSZ EN 1SO 22000* szerint;

Magyar Egészséguigyi Ellatasi Standardok (MEES 2.0) szerint végzett tanusitas;
Informaciobiztonsagi irdnyitasi rendszerek tanusitasa az MSZ ISO/IEC 27001* szerint;
Energiagazdéalkodasi iranyitasi rendszerek tanudsitdsa az MSZ EN 1SO 50001* szerint;
Antikorrupcios iranyitasi rendszerek tanudsitasa az MSZ ISO 37001* szerint;

Vasuti szervezetek Uzleti irAnyitasi rendszerének tanlsitasa az MSZ ISO/TS 22163 szerint.

Innovativ teriiletek — Specialis kindlat az MSZT tovabbi tanusitasi szolgaltatasaibol

Informatikai szolgéltatas iranyitasanak tanusitasa az MSZ ISO/IEC 20000-1* szerint;
Egészségligyi szolgéaltatasok tanusitasa az MSZ EN 15224* szerint;
Uzletmenet-folytonossagi iranyitasi rendszerek tanusitasa az MSZ EN 1SO 22301* szerint;
IQNet SR 10* — A tarsadalmi felel6sségvallalas iranyitasi rendszerének tanusitasa;
Forditasi szolgaltatasok tanusitdsa az MSZ EN ISO 17100 szerint;

Innovacioiranyitasi rendszerek igazolasa az MSZ CEN/TS 16555-1 szerint;

Kozmetikumok helyes gyartasi gyakorlatanak (GMP: Good Manufacturing Practice)

MSZ EN ISO 22716 szerinti igazolasa;

Létesitménygazdéalkodasi rendszerek tandsitdsa az MSZ EN 1ISO 41001* szerint;
Vagyongazdalkodasi iranyitasi rendszerek tandsitdsa az MSZ ISO 55001* szerint;
HACCP-rendszerek igazolasa az ME 2-1/1969 szerint;

Kartev6-mentesitési szolgaltatasok tanusitasa az MSZ EN 16636 szerint;

GMP-igazolas az Eurdpai Takarmanygyartok Utmutatéja (EFMC 2014.) szerint;

Integralt rendszerek tanusitasa (minéség-, kdrnyezetkézpontld, munkahelyi egészségvédelem és
biztonsag, élelmiszer-biztonségi, informéciobiztonsagi stb. irdnyitasi rendszerek).

Terméktanusitas
o Termékek és szolgaltatasok szabvanynak valé megfeleléségének tanusitasa;
e Normativ dokumentumok szerinti terméktanusitas;
Jatszotéri eszkozok megfeleldségenek ellenbrzése.

TANUSITASI TITKARSAG
1082 Budapest, Horvath Mihaly tér 1.
Tel.: 06-1-456-6928 Fax: 06-1-456-6940
e-mail: cert@mszt.hu

www.mszt.hu
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THE INTERMATIONAL CERTIFCATION NETWORK.

LEGYEN ON IS TAGJA AZ IQNET NEMZETKOZI ELIT KLUBNAK!


mailto:cert@mszt.hu
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