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Tisztelt Olvasd!

Mire lapunkhoz hozzajut, mar béven benne vagyunk a
meteoroldgiai 6szben, bar a sok évtizedes, uram bocséd’
szizéves tapasztalatokhoz képest a mostani érzékelé-
suink ellentmond ennek. Az elbrejelzések is riasztdéak. Az
elmult hetek krénikai hémérsékletrekordokrol széltak, az
ennek kovetkeztében bekdvetkezé erdétizekrdl, még az
északi sarkkoron tul is. Az Alpok magas legel6in él6
szarvasmarhaknak is helikopterrel és lajtoskocsikkal szal-
litottak a vizet. A villamosenergiafogyasztas (klimaberen-
dezések Uzemeltetése) jelentésen nétt, de az atomerém-
vek teljesitmeényét vissza kellett venni, mert a hitévizként
funkcionald folyok is tulmelegedtek. Csodalkozunk? Egy
35 évvel ezel6tt lefuttatott szimulaciok szerint 20-30 év
mulva alapjaiban alakul at a Fo6ld éghajlata, ennek kovet-
keztében a tarsadalmai is. Akkor ezt a modellt sokan Kriti-
zaltak, a koézelmult toérténései azonban nem cafoljak a
nem tul biztaté modellek bekévetkezésénének egyre ma-
gasabb valdszinliségét.

Tehat van okunk aggodalomra! Van-e kiut? Erre vilag-
szerte keresik a valaszt, igy tettlink mi is, kivalé szakért6-
ket szolaltatunk meg, akik elemzik a dolgok erkélcsi olda-
lat, és a lehetséges mindennapi tevékenységet. igérjik,
rajta vagyunk a legjobb megoldasok ismertetésén.

A minéségugy elvalaszthatatlan a statisztikatél (az Ipar 4.0-
rol nem is beszélve), és bizony az elmult egy évben ilyen
témaju cikkiink nem jelent meg. Mi statisztikaval foglalkozok
azzal szoktunk viccel6dni, ha a labam egy jeges lavorban
van, a fejem meg egy forré sutében, akkor atlagosan jél va-
gyok. Azaz az atlag nem minden esetben irja le a folyamat
varhat6 értékét. Az esetek egy jelentés részében a median
mutatja meg a valodi k6zépponti tendenciat. Mint minden
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statisztikai paraméterre, a medianra is oda kell azonban
figyelni. Terveink szerint tébb, a gyakorlat szamara hasz-
nos statisztikai elemzéssel is foglalkozni fogunk a kdzeljo-
vBben.

Természetesen jelentkeznek megszokott rovataink is,
Gjabb kivalosagokat bemutatva.

Lesznek még hirek a logisztikabdl, gyaralapitasokrol, be-
szamolunk magyar sikerekrél, palyazati felhivasokrol,
szabvanylgyi Ujdonsagokrol.

Az 6sz és a télel6 megint a konferenciak idészaka lesz.
Szeptember kdzepén lesz 25 éves az 1ISO 9000 Férum
Egyesiilet és konferenciaja, november rendezzik tarsa-
sagunk minéséghetét (még lehet jelentkezni a dijakra és
javaslatot tenni a legjobb szerzére — eddig holtverseny
van, On donthet), és Mikulaskor lesz az IFKA Gazdasag-
fejlesztési Konferencija. Tessenek beirni a naptarba!

Jo egészséget mindenkinek és kellemes id6toltést az uj-
saggal!

Foszerkeszt6

' | MAGYAR MINOSEG TARSASAG

A 4 | HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY

-
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GYARTAS
TREND

B TECGHMDLGGIA MARAT

Ez a cikk eredetileg a gyartastrend.hu oldalon jelent meg 2018. jilius 7-én.

A karbantartas perspektivai a hazai kkv-knal
Stratégia kell

Trapp Henci

A digitélis atalakulas egyik leggyorsabb és leglatvanyo-
sabb eredménye a szerviz tertiletén megvaldsulé prediktiv
karbantartas. Kivancsiak voltunk, hogy magyarorszagi
ipari kkv-k tudasanyagaban és gyakorlatdban mennyire
van jelen a megel6z6 karbantartas, ezért olyan szakértét
kerestlnk, aki helyzetébdl adéddan ralat erre.

, az IVSZ ipar 4.0 almunkacsoportjanak vezetéjé-
vel beszélgettink.

Az IVSZ-nél milyen gyakorlati feladatok-
ban vesz részt, hol szerzett tapasztalatokat az ipari digita-
lizAcié megismeréséhez?

Ami a szakmai tapasztalatomat alapvet6en
meghatarozta, hogy 19 évet dolgoztam a Microsoftnak
(MS), banki és kormanyzati megoldasokkal foglalkoztam
tanacsadoként. Amikor eljottem a MS-t6l, mar érz6dott,
hogy a digitalizacioval az ipar egyre dinamikusabban fog
fejlédni, majd elindult az ipar 4.0 buzzword és egy német
kormanyzati program marketinggydjtbnevévé valt. Ekkor
kezdte meg egyuttmikodését az IVSZ és az IFKA a GINOP
1.1.3.-16 projektben a Mintagyarak néven ismert program-
mal, melynek célja a kkv-k ipar 4.0-ra val6 felkészitése. Eb-
ben a projektben vagyok az IVSZ fel6él szakmai vezetd, ahol
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megprébalok elméleti ismereteket és most mar egyre tobb
jO gyakorlati példat is atadni a hazai kkv-knak.

Mennyire sikeres ez a program?

......

szagi kkv-k 6tven szazaléka csaladi vallalkozas, ahol egy
ember végzi a beszerzést, irdnyitja a gyartast, a fejlesztést,
a logisztikat, igy az idébeosztasukban nem kap olyan tag
keretet, hogy rugalmasan beemeljék a digitalizaciot is az
elvégzendd feladataik kozé. Azt is fontos latni, hogy a ma-
gyarorszagi kkv-k dontéshozoi, korukat tekintve inkabb a
hatvanhoz vannak kozelebb, és korosztalyi sajatossag,
hogy alacsony az olyan ismeretiik, ami a vallalati stratégiak
Osszeallitasaval kapcsolatos. Raadasul ez egy erés gene-
racios kérdés is, a mai magyar kkv-k dontéshozéi nem di-
gitalis eszk6zokon szocializalodtak, a maganéletikben mar
benne vannak ezek az eszkdzok, de a cégiukben még nem
merik hasznalni, nem annyira komfortos szamukra, plusz-
ban el6jon a tradicid kérdése is, hogy ha 50 éve mikodik
egy modszer, akkor miért kéne valtoztatni.
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Tordai Balazs, az IVSZ Ipar 4.0 almunkacsoportjanak ve-

zetbje (Foto: Egry Tamas)
Az 6 figyelmUket arra kell felhivni, hogy milyen fontos a
vallalati szintQ digitalis stratégia, majd ezutan megmutatni
nekik azokat az eszk6zoket, amelyek hozzasegitik a tech-
nologiai megujulashoz. Az ipar 4.0 olyan, mint az esé, ha
felkészulunk ra egy 6ntézérendszer el6zetes kialakitasa-
val, akkor hasznunkra tudjuk forditani, ha nem, akkor el-
sodor minket az ar.

A karbantartas digitalizalasa lehet egy olyan vonzo6
lehetéség a kkv-k szamara, amely motivalja a vezeteést,
hogy elinduljanak az ipar 4.0 alkalmazasok felé?

Harom tipusa van a karbantartasnak: a reaktiv, ami-
kor elromlik az eszkdz, és erre reagalva megjavitjuk, a
preventiv, amikor még nem romlott el, de a gyartoi tapasz-
talatok, statisztikak alapjan tudjuk, hogy nagyjabdl mikor
hibasodik meg az eszkdz, és ez alapjan kicseréljuk az
adott alkatrészt, miel6tt a hiba elburjanozna a gépben. A
harmadik tipusa — és a digitalis transzformacié szempont-
jabdl a leglényegesebb — a prediktiv karbantartas, az az
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uj paradigma, miszerint ne vegyunk ki még mikodo alkat-
részeket a gépekbdl, hanem figyeljik meg ezeket, hogyan
viselkednek! Szereljik fel a gépet olyan fizikai és kémiai
eseményeket rogzité eszkdzokkel, amelyek ezt figyelem-
mel kovetik, és az ebben torténd valtozasokat mérve je-
lezzlk elére, hogy mikor hibasodik meg a gép. Minden fi-
zikai eseményt rogzithetiink: a hémérsékletet, a hangot, a
rezgést, a nyomatékot. Hasznalhatunk ultrahangot és
rontgent is a vizsgalatokhoz. Ezek a folyamatok nagyon
hasonlitanak a human diagnosztikahoz, annyi kiegészi-
téssel, hogy a gépeken allanddan ott lehetnek a kulon-
b6z érzékelbk, igy folyamatosan levonhatjuk a kévetkez-
tetéseket a mért adatokbol. A szenzorok és gépek egydt-
tesen irdatlan mennyiségl informaciot allitanak elé, ezért
gondoskodnunk kell az adatok tomadrségérdl, konnyld és
hatékony felhasznalhatésagarél. Ha ez nem automatizalt,
akkor nem éri el a céljat. A jelen legvonzobb eleme, ami-
kor az adatokat automatikusan vizsgalja és analizalja a
mesterséges intelligencia, indokolt esetben riasztast ge-
neral, amibdl kiindul a javitasi folyamat. Ezzel csdkkenteni
lehet a varatlan meghibasodast és leallast, novelhet6 a
gépek élettartama, nincs kiesés, magasabb a megtérilés.
Kinek ne lenne ez vonz6?

Ez egy karbantartasi evolucio?

Sz6 sincs rola, egymas mellett él6 karbantartasi
modszerek vannak. Egy tavalyi amerikai felmérés szerint
a reaktiv karbantartas még mindig 55%-o0s aranyt képvisel
a fejlett vallalatok kdrében, 31% a preventiv és 12% a pre-
diktiv szerviz aranya, és ezek mindig egymas mellett fog-
nak munkalni. Ennek oka, hogy valahol nem tudunk mérni,
csak abban lehetlink biztosak, hogy javitasi folyamatra
van szikség. Latni kell, hogy a karbantartas 4.0 célja,
hogy valamilyen médon néveljik a nyereségességet és a
biztonsagot.
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GyT.: Milyen f6 trendek valésulnak meg a prediktiv kar-
bantartasban?

T. B.: Vannak nagy modszertani Otletborzék, ahol jol 1at-
szik, a karbantartas digitalizaciojanak a célja, hogy az mi-
nél kdozelebb kerlljon az Gzleti dontéshez. A TPM (total
productive maintenance) teljes korl hatékony szervizfo-
lyamatokkal és a teljes minéségi megujulassal (TQM) a
min&ség részéve teszi a szervizfolyamatokat. Ezzel a val-
lalat minden egyes dolgozdjanak foglalkoznia kell.

A masik nagy mdédszertan a reliability centered mainten-
ance (RCM), vagyis a megbizhatdsagi alapu szerviz, ez
megprobalja felmérni a kockazatokat, amelyek egy-egy al-
katrész meghibasodasaval allhatnak el6. Azt vizsgalja,
hogy ha meghibasodik egy alkatrész, az milyen tovabbi
esemeényeket implikalhat, hogyan halésodik, mennyire kri-
tikus, mennyit kell invesztalni a karbantartasba, milyen tz-
leti kockazattal jar.

(fotd: Egry Tamas)
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A szamitogépes karbantartds menedzsment (CMMS) a
legdinamikusabb trend, amelynek harom mddozata lehet:
helyszini, tavsegitséges és tavoli karbantartas. Az elsé,
amikor a karbantarték egy tablettel jarnak korbe, és azon
jelenik meg a javitandok listaja, a karbantartds mikéntje.
A tavsegitséges, amikor telefonon vagy videdhivason ke-
resztil kap a karbantarté segitséget, a tavoli pedig, amikor
a gépekben olyan eszkdzok, szoftverek vannak elhe-
lyezve, amelyek segitségével valahol a vilagban egy mér-
nok, adott platformon keresztll ranéz a gépre, és valtoz-
tatast eszk6zol a mikodésében. Az intelligens gépek mar
sajat maguk intézik el, hogy elkeruljék a meghibasodast,
gondoljunk csak a telefonunkra, amely, ha talmelegszik,
egyszerlen kikapcsol, hogy ne olvadjon el a benne talal-
hat6é mikrochip.

GyT.. A mesterséges intelligencianak, a gépek kozotti
kommunik&cidnak milyen hatasa lehet a karbantartasra?

T. B.: Sok mindent nevezink MI-nek, de két ut van. Vagy
tudjuk, hogy mit keresiink, mi a cél, és akkor irunk egy al-
goritmust. Nehezebben leirhatd, amikor nem tudjuk, hogy
mi az a hatarérték, amit kerestink, és van-e ilyen hatarérték
egyaltalan. A digitalis ikermodell hasznalata azért nagyon
hasznos, mert észre tud venni olyan dsszefliggéseket, a-
melyeket eddig nem is figyeltink, és ha a meghibasodas
és ez a tényezd egybeesik, akkor jelez a rendszer. Fontos,
hogy a gépek tudjanak egymas kozétt kommunikalni, de
ehhez szabvanyok kellenek. Informatikailag egyszerien
megoldhato, hogy példaul egy ragasztogep érzékelje, ha
nem jon tobb alapanyag, és megkezdjen egy tisztitasi fo-
lyamatot. Ami a kihivast jelenti, hogy az ipari alkalmazasok,
eszk6zOok nem bdvelkednek egységes protokollokban,
szabvanyokban, ugyanakkor senki nem akarja bezarni ma-
géat, nem akar figgeni egy gyartétol. Odaig kell eljutni, hogy
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a gyartok kozos protokollokat fejlesszenek, amelyek hoz-
zasegitik a szabvanyositashoz a digitalis eszk6zoket, szoft-
vereket. Van ebben el6rehaladas, a GE és a Siemens is
nagy motorja ezeknek a térekvéseknek.

GyT.. Mik a tapasztalatok a magyarorszagi iparban,
mennyire mikodik az Uj technoldgiak hasznalata?

T. B.: A nagyvallalatok teljesen mas pozicidban vannak,
nemcsak financialis hatterik miatt, de azért is, mert a glo-
bélis piacon, a nemzetkdzi anyavallalatnal mar kiprébalt
és bevalt eszkdzoket, alkalmazasokat tudnak hasznalni. A
kkv-k nagyon eszkdzkdzpontuak, jorészt azt gondoljak,
hogy vasarolnak egy robotot, és az megoldja a probléma-
ikat. De ha mindez megmarad egy dnmagaban allé esz-
kozként, €és nem organikus része az egésznek, nem veszi
figyelembe a teljes anyagaramlast, akkor sikertelen lesz.
A karbantartasra és az ipar 4.0-ra is igaz a magyar valla-
latok szemléletében, hogy az eszkdz hatédrozza meg a
modszertant, €és nem maddszertan mellé valasztanak esz-
kozt. Nagyon sok helydtt talalkoztunk azzal a jelenséggel,
hogy azért nem hasznaljak kkv-k azokat az adatokat, amik
kinyerhetdk a gépbdl, mert magaért az adatgydjtésért koz-
vetlentl nem fizet nekik senki, vagyis nem ismerik fel,
hogy milyen haszonnal jar majd az szamukra.
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(fotd: Egry Tamas)

GyT.: Milyen inveszticioban gondolkodjon egy gyarve-
zetd, ha szeretné digitalizalni a karbantartast?

T. B.: A karbantartasra, de a teljes ipar 4.0-ra igaz, hogy
csak egy atgondolt stratégia mentén lehet elindulni. Invesz-
talni kell tudast, id6t és pénzt. Ez utdbbinak a mértékét nem
lehet behatarolni. Ha csak egy-egy elemet kiemellink, az
nem vezet sikerre, stratégiai szemléletre van szikség.
A magyar kkv-knak gondosan ki kéne maguk mellé valasz-
taniuk egy vagy tobb olyan fliggetlen tanacsadot, akik nem
befolyasoltak mas Uzleti érdekek altal, és akik segitenek
nekik a stratégiaalkotdsban, majd annak mentén a digitali-
zacio kialakitasaban. Elkezdeni a folyamatot jol elhatarol-
hat6 tertleteken érdemes, ez lehet a gyartas-elékészités
vagy a logisztika karbantartasara. A kezdeti lépéseknél
fontos, hogy ez minél kisebb és j6l elhatarolhatd tertlet le-
gyen, azzal a szemlélettel, hogy el6bb-utébb a teljes gyar-
tas digitalizélva lesz, ezen egységek, ha ugy tetszik, sziget-
megoldasok egymasba integralasaval.
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GyT.: Cégen belul kinek kell a karbantartas digitalizacio- 1938 — a hires autétervezok éve

javal foglalkozni? Ki legyen az, aki a felvallalja ezt a kihi Amikor egy gépkocsira répillantunk, akkor még nem is-

vast? .. ) . . « )

. o o merjuk a miszaki paramétereit, az els6é benyomast a
T. B.: Szerintem egy kkv-nal nincs szlikseég olyan dolgo- killsé alapjan szerezziik meg. Idén haromvilaghires ter-
z6ra, aki dedikaltan ezzel foglalkozik. Ha mindenki a sajat vezd is 80 éves.

ey

adatokat, amelyeket be lehet, és ez egy 0sszegzett, j6l at-
tekinthetd formaban jelenik meg a dontéshozo el6tt, akkor
ez nagyban tdmogatja a folyamatokat.

Januér 31-én volt a sziletésnapja Leo-
nardo Floravanti-nak. Leginkabb a Fer-
rarihoz kothetjik a tevékenységét, olyan
modellek fiz6dnek a nevéhez, mint a

A digitalizaciot a vallalat vérkeringésébe kell integralni, ez !
Dino vagy a Daytona.

pedig széles tudatossagot kovetel minden szinten, és sok
mulik azon is, hogy milyen a human eréforras digitalis
kompetencigja.

Trapp Henci
15 éve vagyok az Ujsagiréi pa-
lyan, 10 éve szabadUszoként dol-
gozom. Korabban kulturalis és
tarsadalmi témakban, az elmdalt 5
évben tudomanytechnolégiai és
tech-future témékban készitek in-
terjukat, irok riportokat, ezek a
i GyartasTrend nyomtatott és on-

Giorgetto Giugiaro au-
gusztus 7-én toltdtte a
80-t, dolgozott a Berto-
ne-nak, a Ghia-nak. Fiat,
Alfa Romeo, BMW, Ca-
dillac és Daewoo model-
lek tervezését végezte.

—

EE 7

line magazinjaban jelennek meg és mas sajtétermékekben, iparvélla-
latok blogjain. A digitalis transzformacié az én palyamat is tematizalta, Augusztus 26-an Marcello

hivatasomma valt a Uj technolégidkrél, a megvaltozott vilagroél valo tu-
dasatadas. Az Gjségirads mellett kis- és nagyvallalatoknak adok tanéa-
csot content stratégiara, marketingkommunikaciéra vonatkozdlag.

Gandini csaladja tUnnepelhetett.
Szintén dolgozott a Bertone-nak,
olyan markaknak tervezett tobbek
kozott, mint a BMW 5 (els6 soro-
zat), Lamborghini, Maserati, De
Tomaso.

Mindharmuknak j6 egészséget és tovabbi sikereket kivanunk.
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Hulladékmentesség 2.0: szinte lathatatlan hulladékaink

Vadovics Edina

Manapsag egyre nagyobb a hulladékcsokkentdk és a hul-
ladékmentességre tdérekvék tabora, és ez nagyon j6! Szu-
per latni, hogy népszerl ez az életmdd, sokan olvassak
ezeket a blogokat, sokan tagjai a témaban a kulénb6z6
k6zbsségi oldalon szervezett csoportoknak, de leginkabb
azt, hogy egyre tdbben a gyakorlatban, mindennapjaik so-
ran is megvalositjak a hulladékmentes életmdd alapelveit.

A hulladékcsokkentést azonban szinte mindenki csak a lat-
hat6, kézzel foghatd hulladékokra érti, azokra, amelyek a
kalonb6z6 hulladékgyijtékben és komposzthalmokon,
komposztgydjtékben landolnak. Kevesen gondolnak pél-
daul az elsz6kd vagy elpazarolt energiara, a csatornan le-
engedett szennyvizre, vagy a kipufogdn tavozo mindenféle
légnemi kibocsatasra, mint hulladékra. De - mar csak a fo-
lyamatos fejlédés szempontjabdl is - erdemes lenne ezeket
az elsbre kevésbé egyértelmien lathato hulladékokat is be-
vonni a hulladékcsokkentésbe és hulladékmentességre to-
rekvésbe. Ezt hivom "hulladékmentesség 2.0"-nak.

Oszintén szdlva, és emiatt lehet, hogy most sokan dssze-

hazzak szemoldokiket, én azoknak, akiknek mar csak

havi 1 vodor hulladékuk keletkezik, akik csak 3-4 hetente
rakjak ki dUritésre a kukajukat és akkor is csak negyedeéig
van tele,

1. els6sorban 6szintén gratulalok, Unnepeljék meg és
természetesen tartsdk meg ezt a szintet (és ha lehet,
csokkentsék is tovabb a haztartasukban keletkezd
hulladék mennyiségét), de
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2. javaslom, hogy kezdjenek el fékuszalni hulladékaik
egy rettent6 fontos és veszélyes, ambar kevésbé lat-
hat6 csoportjara: az iveghazhatasu- és energiahulla-
dékokra (ha ezt eddig még nem tették).

Hogy miért? Oko-lAbnyomunk legnagyobb részét a kar-
bon-lAbnyom jelenti (Id. 1. abra), amelynek mérete ener-
gia-felhasznalasunkkal van kapcsolatban. Azzal, hogy
életmdédunkhoz mindenféle energia szlkséges: fiiteni, hi-
teni, vilagitani, mindenféle, az életmdédunkhoz sziikséges
dolgot el6allitani és mikodtetni, hogy autozunk, repullnk,
ko6zosségi kozlekediink, és hogy mindezek hasznalata so-
ran Uveghazhatasu kibocsatasok (pl. szén-dioxid) kelet-
keznek. Es ebbdl egy elég nagy mennyiség viszonylag
konnyen elkerulhet6 lenne odafigyeléssel és napi gyakor-
lataink megvaltoztatasaval, amelynek talan elsé lépése,
hogy csokkentsik energiahulladékainkat.

Az emberiség dkolbdgiai hbnyoma

= Karbom-Libnyom

= Halaszat
Sramts

= Bedpitett terlet
Erdad
Legedd

1. abra Az emberiség 6ko-labnyomanak 6sszetevoi - a

legnagyobb 6sszetevd ma a karbon-labnyom
(Forras: Global Footprint Network, 2017)
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Az Uveghazhatasu és energia-hulladékok nem hulladék-
hegyekben, mulanyaghulladék-szigetekben, tulcsorduld
kukakban, nylonba gabalyodott tekn6sok és delfinek, vagy
egyéb jol lathatoé formakban jelennek meg, igy elsére nem
tinnek zavaronak és tul nagy problémanak sem. Hatasu-
kat azonban ma t6bbféle modon is érezhetjik: megvalto-
zott idéjaras; uj, eddig nalunk nem elterjedt névény-, allat-
és kartevd fajok megjelenése; klimamenekiltek a vilag k-
|16nb6z6 részein; emelkedd tengerszint; olvadd gleccse-
rek; rekordmeleg iddjaras, €s még sorolhatnank.

Ha belegondolunk, igen sok helyen keletkezik energia- és
igy Uveghazhatasu hulladék: ha pazarlunk, ha nem kap-
csolunk valamit ki vagy le, ha tulfiGtink, talhGtink vagy tul-
vilagitunk, ha nem jok az ablakaink és ajtoink, ha nincs
szigetelésunk, ha nem tartjuk karban és nem takaritjuk fu-
tés rendszerinket és elektromos eszkdzeinket, ha nem
hasznaljuk a takarékos beallitasokat, ha készenléti alla-
potban hagyjuk a gépeket, ha mindenhova autéval me-
gyunk... és még folytathatnank a sort.

Sokféle modon elindulhatunk tehat az energiahulladék-
csokkentés utjan, a pici dolgoktél kezdve az egész nagyo-
kig. Ha valaki azt keresi, hogy mibe érdemes leginkabb
belefognia, segithet neki a lundi egyetem (Svédorszag, a
legnagyobb és leghiresebb egyeteme az orszagnak) ku-
tatéi altal készitett grafikon (ld. 2. abra) és persze a kuta-
tas, amire alapul: e szerint érdemes a kodzlekedési ener-
giahulladék-csdkkentéssel kezdeni (pl. kevés replilés, au-
tdmentes életmaod, elektromos vagy hibrid autd), aztan ét-
kezési szokésainkat megvizsgalni, és ndvelni étrendink-
ben a z6ldségek, gyimdlcsok és gabonak aranyat.
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abnyomunk és klimavaltozishoz valé
ink csdkkentése

MNagy hatas

= D800 &

2. abra: Sajat karbon-labnyomunk, azaz energiafogyasz-

tasunk és energia-hulladékaink csdkkentésének maodjai
(Forras: Wynes, S. és Nicholas, K., Environmental Research Letters,
2017)

Hogyan kezdjunk hozza?

A "hulladékmentesség 2.0" elkezdhet6 (vagy folytathato)
természetesen onalléan is. Ehhez hasznos olvasma-
nyok, anyagok, forumok a GreenDependenttél:

o ¢l6szor érdemes felmérni, hogy hogy allunk és hol
érdemes elkezdentnk:

o Kell ennyi energia?! zold 6nismereti kérddiv,

o0 oOnértékel6 Energia-felmérés,

e majd tqjékozdodni az energiahulladék-csokkentés le-
het&ségeirdl:

o Klimabarat haztartdsok kiadvany (4.4bra),

o tippek az EnergiaKoztsségek és a Kislabnyom
oldalakon,
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https://index.hu/tudomany/2018/07/17/a_klimavaltozas_nem_kopogtat_mar_berugta_az_ajtot/
https://index.hu/tudomany/2018/07/17/a_klimavaltozas_nem_kopogtat_mar_berugta_az_ajtot/
http://klimavaltozas.oee.hu/idegen-fajok/
http://klimavaltozas.oee.hu/idegen-fajok/
http://hu.euronews.com/2017/11/08/evente-25-millioan-valnak-foldonfutova-a-klimavaltozas-miatt
https://hu.wikipedia.org/wiki/Tengerszint-emelked%C3%A9s
https://index.hu/tudomany/2018/03/21/totten_gleccserek_olvadasa_megallithatatlan_klima/
https://index.hu/tudomany/2018/03/21/totten_gleccserek_olvadasa_megallithatatlan_klima/
http://hu.euronews.com/2018/06/15/rekord-meleg-majus-volt-europaban
https://www.surveymonkey.com/r/Kell_ennyi_energia
http://www.energiakozossegek.hu/sites/default/files/Haztartasi%20energia-felmeres_2016-17_FELNOTT.pdf
http://kislabnyom.hu/sites/default/files/letolt/csaladi_utmutato_web_1.pdf
http://www.energiakozossegek.hu/hu/kl%C3%ADmabar%C3%A1t-tippek-mindennapokra

e Vvégll motivaciot, tovabbi otleteket, a kozésséghez-
tartozas élményét adja, ha csatlakozunk (akar virtua-
lis) kozosségekhez, kampanyokhoz:

0 az EnergiaKozosségek vagy a Kislabnyom ko-
z6sségi oldalakhoz,

0 iden godolidiek csatlakozhatnak egy projekt ke-
retében Energia EI6 Laborhoz (4. 4bra) is!

Klimabarét haztartasok

UTMUTATO CSALADOKNAK

./f:-"}%.
[ iss
‘.\ lll!/:

3. ébra Az Utmutatd
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ENERG:ISE

ENERGIA

ELO LABOR

O
X

4, 4bra Az Energia EI6 Labor

Azoknak, akik szivesebben vagnak bele ilyesmibe ma-
sokkal egyutt, javaslom:

e a 2018 6szén ismét indulé EnergiaKdzésségek
programunkat, amelyben mindenki, a mar profi
energiahulladék-csokkent6k és a még abszolut
kezddék is talalnak maguknak kihivast, illetve kap-
hatnak sok segitséget és tamogatast a megvalési-
tashoz,

e és a godolldiek ismét elébnyben, mert csatlakoz-
hatnak a helyi, mar 9 éve m(ikddé klima-klubhoz
is (5. abra).
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http://www.elolabor.hu/
http://www.energiakozossegek.hu/hu/versenyezz-takar%C3%ADts-meg-energi%C3%A1t-te
http://www.energiakozossegek.hu/hu/versenyezz-takar%C3%ADts-meg-energi%C3%A1t-te
https://www.facebook.com/Godolloiklimaklub/

MEGT!
5. ébra: az EnergiaKozosségek program
(forras: GreenDependent)

A "hulladékmentesség 2.0" tehat, ha nem is ezen a néven,
de mar létezik, elindult, sokan csinaljak, lehet csatlakozni
és kozosségunket bbviteni!

A cikk eredetileg a Kislabnyom hirlevél 2018. juliusi (108.)
szamaban jelent meg.

Szerzé

Vadovics Edina
Kornyezetvédelmi menedzser,
tréner, fenntarthat6 életmaéd
szakértd (M.Ed, M.Sc.,
M.Phil), a GreenDependent
Egyesilet elnoke, és az Inté-
zet szakmai vezetdje. Tébb
magyar és klfoldi felséokta-
tasi intézménynek volt ven-
dégprofesszora. ENSZ és az
Eurépai Kérnyezetvédelmi
szakmai szervezetek szakért6je, kutatéi halézatok szakmai vezetd-
ségének tagja. Szerz6je és tarsszerzdje szamos szakmai ill. a lakos-
sag szamara irott magyar és angol nyelvi kiadvanynak, valamint
2010 ota a Kislabnyom hirlevél szerkesztéje.
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Egy filmrendezé, aki lovagi cimet kapott

Korda Sandor (Sir Alexander Korda)
Tarkevén sziletett 1893. szeptember
16-an, 125 éve. Kezdetben Ujsagirds-
kodott, majd 1914-tél filmeket rende-
zett, 5 év alatt mar 25 film f4z6dott a
neveéhez. 1919 utan Hollywood-ban a
United Artists rendezéje lett, de dolgo-
zott Bécsben, Berlinben és Parizsban
is. 1932-t6l Londonban él és rendez.
A VIIl. Henrik maganélete cimi filmjét
Oscar-ra is jelolték. 1942-ben — elsé filmrendezéként —
utottek lovagga. 62 évesen Londonban hunyt el szivro-
ham kovetkeztében, 1956. januér 23-an.

Amikor egy uvoltés a védjegy

r

90 évvel ezelbtt, 1928. julius 31-én hangzott fel el6szor az
MGM filmstudio ,védjegye”, az oroszlanivoltés. A miivész
Szerencses Leo (tulélt egy repulégépszerencsétlensé-
get, egy foldrengést, két vonatbalesetet, egy robbanast az
MGM studioban) volt. Feltehetéen megviselték az esemeé-
nyek, mivel 1935-ben, 20 éves koraban jobblétre szende-
rult. Hangjat azonban 1956-ig hallhattak a filmkedvel6k.
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A medianrol, ami eddig kimaradt
Té6th Csaba Laszl6 és Lakat Karoly

Amit eddig megismertink

A rendelkezésre all6 adatokat nagysag szerint névekvd
sorrendbe rendezzik, és ekkor a median a k6zépsd érték,
azaz el6tte pontosan ugyanannyi adat van, mint utana. E
definicio teljesiti a sokasagok egyik fontos paraméterére
— a kdzépponti tendenciara — vonatkozo6 kévetelményeit.

Abban az esetben, amikor péaratlan szamu adatunk van
(2n+1), a median meghatarozasa egyszer( dolog, hiszen
a kozeépso értek teljesiti e kivanalmakat. Ekkor az n+1 he-
lyen all6 adat lesz a halmaz medianja.

Abban az esetben, amikor paros szdmua adattal talalko-
zunk (2n), akkor n és n+1 helyen allé adat k6zott helyet
foglalé barmely adat teljesiti a definicioban szerepld kéve-
telmenyéket. Megallapodas szerint, akkor az n és n+1
adat atlagat fogjuk mediannak tekinteni.

Adattipusok és median

Amennyiben méréses adatok allnak a rendelkezésiinkre,
a median — flggetlenll a mintanagysag elemszamatol —
kdnnyen meghatérozhato.

Diszkrét valtozdk esetében azonban bonyolddik a helyzet.
Ehhez lassunk egy példat, amely egy klasszikus statiszti-
kakdonyvbél szarmazik [1]. Egy bizonyos makfajtan (Shir-
ley mak) a gubdn csikok talalhatok, amelyek szadma val-
tozé. Ezt lathatjuk a mellékelt abran (1.4bra).
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1.4bra A Sherley mak képe

1095 makgubot vizsgaltak meg, az adatokat a Minitab sta-
tisztikai szoftver munkalapjaba mentettik. A csikok sza-
manak eloszlasat a Minitab grafikus 6sszefoglaléja hisz-
togramjan lathatjuk, és az adatok eloszlaséarol (normali-
tas), szorddasarol, tovabba a harmad és negyedrend
centralis momentum értékérdl is informaciét kaphatunk
(2.abra).
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Summary Report for Csikok

w
|w
S
o

28
106

Anderson-Darling Normality Test

A-Squared
P-Value

Mean
StDev
Variance
Skewness
Kurtosis
N

Minimum
1st Quartile
Median

3rd Quartile

Maximum

16,35
<0,005

12,756
2,236
5,002

-0,097295
-0,293383

1905

6,000
11,000
13,000
14,000
20,000

19
J 31 95% Confidence Interval for Mean

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 12,656 12,857
95% Confidence Interval for Median

13 13,000 13,000

* 4@7 * X 95% Confidence Interval for StDev

2,168 2,310

95% Confidence Intervals

Mean } . }

Median +

127 1238 129 13,0

2.abra Az adatok grafikus 6sszegzés

()

Ugyancsak vizsgalhatd az egyes fontos jellemzék, atlag,
median és szoras értéke és konfidencia intervalluma, amely
a minta mogotti sokasag paramétereit becsli 95 %-o0s konfi-
denciaval.

Az eloszlas majdnem szimmetrikus, a ferdeség (skew-
ness) nem tul erés, a lapultsag (kurtosis) szinte nulla ko-
zeli, azaz majdnem megfelel egy normal eloszlasnak.
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A median értéke 13, amely érték a leggyakrabban fordul
el az adathalmazban. Azonban ne feledjuk, hogy ebbél
az értékbdl az 1905 elemi mintabdl 315 db észlelésunk
van, azaz a teljes adatmennyiség majdnem 17 (pontosan
16,5%) szazaléka. Tovabbra is maradva a szamok nyel-
vén, a median elétt van az adatok 44,8%-a, utana a
38,7%-a. Ez az éllapot azonban nem feltétlentl elégiti ki a
medianra adott definiciot.

Abban az esetben, ha a median felett az értékeknek csak
kis szazaléka (pl. 20) talalhatd, a mediant nem szabad a
kozépponti tendencia jellemzdjeként tekinteni!

Az intervallum kiszdmolasahoz a binomialis eloszlast fog-
juk felhasznalni. A médszer a nagymintas (asszimptoti-
kus) kozelités [2]. Legyen a minta elemszama n, a median
a kozépso érték, ezért a valészinlsége p=0,5. azaz a me-
dian helye a sorban az np-ik helyen van (az eloszlas var-
hato értéke). A binomialis eloszlas szorasa

O binom = 4 HP[]' - P]‘

A feladat most az, hogy megkeressiik azokat a helyeket
(a sorrendbe rakott adatok alapjan), amelyek kielégitik a
megadott konfidencia szintet. Ismert tény, hogy amennyi-
ben p értéke kdzel van a 0,5-0s értékhez, és az np érték
> 5, akkor az eloszlas kozelithetd egy normal eloszlassal.
Esetlinkben ezek a feltételek teljesilnek, hiszen p=0,5 és
nagy mintas becslésrél van sz, vagyis n > 30. Standard
normal eloszlasnal a=0,05 (kétoldali) szignifikancia szintet
feltételezve, az a/2 és az 1-a/2 értékekhez tartozo z-erté-
kek -1,96 és +1,96. Ekkor a konfidencia intervallum hata-
rai a kovetkezok lesznek:
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also hatar = np — 1,96,/np(1 — p) + | d o)

FEV1 Sort
rr r 20 5,30 3,70
felso hatar =np + 1,96, /np(1 — p) 21 208 370
23 3,54 3,78
Ezek az értékek nem minden esetben egész szamok, a e 70| 383

gyakorlat alapjan kerekitjilk 6ket a magasabb értéki 5 405 %

7 z 7 7 . 26 420 3,86
egész szamra. Ezutdn mar csak annyi a dolgunk, hogy - asr| 405
sorszam alapjan visszakeressik a megfelel6 mintaértéke- 28 468 408
ket, €s meghataroztuk a konfidencia intervallum hatarait. 2 sl 40
Lassunk egy példat! 57 medikuson vegeztek legzesfunk- ?: ;E: jE
cio vizsgalatot, az FEV1 [3] értéket mérték, az adatok szin- = 339 416
tén egy Minitab munkalapban talalhatok. A median értéke 33 357, 420
ekkor a 29. adat lesz, amelynek értéke 4,10. A fenti kép- 4 375, 420
letek alapjan ekkor az intervallum hatarai a kévetkezék 35 408 430
lesznek: 36 4,20
37 447 4,32
3.abra A sorba rakott adatok egy részlete
also hatar = 57 % 0,5 — A tablazat alapjan a 4,10-es median érték konfidencia in-
1,96\/57 *0,5(1—-0,5) =359-> 36 tervallumanak 95%-o0s hatarai a 3,75 és a 4,30 értekek
(3.4bra).

Készitstiink ezen adatokrol is egy grafikus 6sszegzeést!

fels6 hatar =57 = 0,5 + 1,96,/57 * 0,5(1 — 0,5) =
21,1 > 22

Magyar Min6ség XXVII. évfolyam 08-09. 2018. augusztus-szeptember 15/68 oldal



Summary Report for FEV1

Anderson-Darling Normality Test
A-Squared 030

9 9 \¢9 P-Value 0,560
] Mean 4,0607

StDev 0,6715

L 7 Variance 0,4510

Skewness  0,063604

5 Kurtosis -0,857288

N 57

4 \ Minimum ~ 2,8500

3 IstQuartile  3,5400

Median 4,1000

3rd Quartile 4,530

Maximum 5,4300
0 95% Confidence Interval for Mean

2629 32 35 38 41 44 47 50 53 56 3,8825 42389
95% Confidence Interval for Median

41 37333 4,3067
4|:|:|7 95% Confidence Interval for StDev

0,5669 0,8238

95% Confidence Interval

Estimate = 4,1

95% Confidence Intervals

Mean }

i | * |
Median I ¢ 1

37 38 39 40 41 42 43

4. abra Az adatok grafikus megjelenitése

A konfidencia intervallum hatarai azonban csak majdnem
azonosak az altalunk kiszamolt értékeknél (4.abra). Mi le-
het ennek az oka? A véalaszt kbnnyen megkaphatjuk, ha a
Minitab mendpontjat
valasztjuk az elemzésre. Azért ezt, mivel az egymintas
eléjel préba alkalmazza a binomialis eloszlast.
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. |
|
/ Interval = (3,73331; 4,30668)

Sign Cl: FEV1
Sign confidence interval for median

Confidence

Lchiewved Interval
N Median Confidence Lower Upper Poaition
FEV1 37 4,100 0,9363 3,750 4,300 22
0,95%00 3,733 4,307 NLI
0,%9859 3,700 4,320 21

5.abra Az egy mintas eldjelpréba (csupan konfidencia in-
tervallum szamolas a valésagban) eredménye
Lathatjuk, hogy amikor a 21-ik adatot (3,700) vélasztjuk
also hatarnak (5.4bra), akkor a konfidencia szintiink ma-
gasabb (96,59%), mint az elére meghatarozott 95%, ha
22-ik éertéket (3,750) valasztjuk, akkor a konfidencia szin-
tink ,csak” 93,63%. A Minitab, hogy az altalunk megadott
szinten adjon valaszt, egy nemlinearis interpolaciot végez.
Ennek részletei és a hivatkozott irodalom megtalalhaté a
Minitab menupont helpjében.

A median konfidencia intervallumara léteznek egyszeribb
[4] illetve bonyolultabb [5] szamolasi mdédszerek is, ame-
lyekrdl a késbbbiekben fogunk beszamolni.

[1] Yule-Kendall: Bevezetés a statisztika elméletébe
Kbdzgazdasagi es Jogi Konyvkiado, Budapest, 1964

[2] https://www-users.york.ac.uk/~mb55/intro/cicent.htm
[3] Forszirozott kilegzési volumen (FEV1): A vitalkapacitas
azon része, amely maximalis levegbmennyiség belég-
zése utan a maximalis sebességi kilégzés elsé masod-
percében elhagyja a légutakat.

[4] http://openepi.com/PDFDocs/CiMedianDoc.pdf

[5] https://onlinecourses.sci-
ence.psu.edu/stat414/node/316
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Szerzok

Toth Csaba Lészl6
-'-"__ Fémfizikusként kezdte a palyajat, tobb mint 20
L éve a hat szigma elkotelezettje, Feketedves,
IIASA-Shiba Dijas, jelenleg a Magyar Min6ség
Fészerkesztéje

Lakat Karoly

Hat Szigma Feketedves, statisztika és Minitab
szakért6, az EOQ MNB Hat Szigma, Lean és
Statisztikai Szakbizottsaganak elndke, a Ma-
gyar Min6ség Téarsasdag alapité tagja.

Az aszpirin és rdvid torténete

200 esztenddvel ezel6tt, 1818. szeptember 27-én szile-
tett Gottingen kozelében Adolph Wilhelm Hermann
Kolbe német vegyészprofesszor (11884. november 25),
akiben a szintetikus gyogyszeripar megteremtéjét tisztel-
hetjuk. 1859-ben meghatarozta a szalicilsav pontos ke-
miai 0sszetételét és ipari szintl eljarast is kidolgozott az
eléallitasara. A szalicilsav baktériumdlé hatasa mellett j6
hatdssal volt a reumatikus panaszokra is, csak gyomor-
bantalmakat okozott.
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Erre a megoldast a 150 éve Ludwigsburgban (1868. januar 21.
—1946. februar 8.) sziletett szintén német vegyesz Felix
Hoffmann adta meg. O az akkoriban leginkabb festékeket
eléalliton Bayer gyarban dolgozott. Arra jott ra, ha szalicil-
savat ecetsav szarmazékkal vegyitette, akkor a gyomorir-
ritalé hatas csokkenthetd. Megszlletett az aszpirin!

A magyar Richter Gedeon (1872 — 1944) a savas hatast
kalcium karbonattal tovabb k6zombdositette és 1912-ben
Kalmopyrin néven szabadalmaztatta. Emlékszem, laz,
fajdalom vagy gyulladas esetén Joanyam mindig
Kalmopirynt adott. Richter méar 1925-ben megjosolta,
hogy a gydégyszer j60 hatassal van a szivinfarktus vagy a
stroke megel6zésére, de ezt a tényt csak a XX. szazad
végen igazoltdk tudomanyosan.

Ma is kaphaté mindkét készitmény.
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Hirek a logisztika nemzetkdzi vilagabél

A Logistics Business szemlézése alapjan osszedllitotta: Kiss Péter

Interroll Szallitopalya Innovéacio Bemutatkozasa Au-
tomata Aprécikk Raktarban

: T __1 _' _.’_;" = = A 7y . :
Az Ansorix svjci rendszerintegrator véllalat automata ap-
rocikk raktart létesitett a svajci Zurich Egyetemi Korhaza-

nak. A raktar siritett levegd nélkuli gérgépalyai az Interroll
Modularis Szallitépalya Platformjan (MCP) alapulnak.

Az Ansorix altal tervezett és kivitelezett aprocikk raktar a
Zurichi Egyetemi Korhaz (USZ) altal megbizott Uj, a Zirich
melletti Schlierenben 1évd logisztikai és szolgaltatd koz-
pont szive. Ez a kdzpont biztositja az USZ szdméra az
arukat és logisztikai szolgaltatasokat.

Az USZ orvosilag a legmodernebb, személyre szabott ke-
zelést kinal az dsszes terapias tertleten. Az ultramodern
egészségugyi kozpontban 44 kuldénb6zd klinika és intézet
Magyar Min6ség XXVII. évfolyam 08-09. 2018. augusztus-szeptember

van. Evente kb. 41 000 bennfekvéses kezelést rogzite-
nek. Ezen kivil a klinikai komplexum tébb, mint 500 000
jarébeteget regisztral.

Annak érdekében, hogy a kérhaz a jovébeli igényeknek is
megfelelhessen, egy 0] tarolasi rendszerre volt sziiksége,
egy olyan modern megoldasra, amelyet a kérhaz elvara-
saihoz igazitottak, és csokkenti a mikodesi koltségeket.
Az is fontos volt, hogy az 0] logisztikai infrastruktara mini-
malis koltséggel és mikodési zavarral, rugalmasan bévit-
hetd legyen.

Az Ansorix a Kaufmann Systems AG (Hiztkirchben, Lu-
zern mellett talalhaté cég) technoldgiai megoldasat va-
lasztotta. A két véllalat tudasprofilja - mivel mindketten
partnerek az Interroll Csoport Rolling On Interroll program-
jaban — tokéletesen 6sszeillik.

,Jugyanugy, mint a korabbi projektekben, a Kaufmann
Systems-el az egyuttmikodésunk tokéletes volt. Az ilyen
projektekben elengedhetetlen, hogy olyan tapasztalt part-
nertink legyen, akiben minden tekintetben megbizhatunk.
Ez pedig a Kaufmann System-el garantalt.” — magyarazta
Vera de Vries, az Anorix Systems AG Ertékesitési és Mar-
keting igazgatdja.

Az (] raktar kapacitasa 3 024 talca térolé/kiadé gépen-
ként. Ezek MCP rendszere, a beépitett 24 V-os Roller
Drive-al azt jelenti, hogy a kulonféle méretl talcakat tul-
nyomas alkalmazasa nélkil lehet tovabbitani. A talcakat
leveszik az dnhordo tarolo allvanyokrol, és a négy kiszedd
allomasra viszik. A termék talcaknak a tarolobol valo szal-
litasa utédn az allomasok mindegyike szétvalasztja az tres
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és a teli talcakat. Két tovabbi szallitopalya viszi az ures
talcakat a kiszed6 allomasra megtoltésre.

Az Interroll MCP rendszere — az USZ projektben az alap-
vetd kapocs az aprécikk raktar és a kiszedd allomasok ko-
z0tt — egyértelmien modularis plug-and-play rendszer, és
emiatt kdnnyen létrehozhatdak vele olyan magas szinvo-
nald és rugalmas anyagaramlasi megoldasok, amelye
konnyedén bdvithetbek. Az integralt 24V Roller Drive ga-
rantalja az ellendrzott, az aktualis igényekhez konnyen
adaptalhato és kiugréan energiatakarékos anyagaramlast.
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Ipari kitekintés: Harc a legtehetségesebb fiatalokért

Rob Fisher

A logisztikai ipar szamara létfontossagu annak biztosi-
tasa, hogy alkalmazottai rendelkezzenek minden tudassal
és képességgel a folyamatosan névekvd komplexitasu és
kifinomultsagu vildg kihivasainak valé megfeleléshez,
mondja Rob Fisher (képuinkon), az IMHX 2019 (Nagy-Bri-
tannia legnagyobb intralogisztikai kiallitasa és vaséara) va-
sarigazgatoja.

Mivel az dssze iparvallalat egyre fokozottabban koncent-
ral az ellatasi lancara, szukségszerd, hogy a logisztikai
szektor harcoljon a legtehetségesebb fiatalokért.

Napjainkban a modern, technolégia-vezérelt és intellektu-
alisan is izgalmas logisztikai és ellatasi lanc szektor nagy
ivi karrier lehetéségét kinalja. Ugyanakkor tudashiany
van a piacon, amelyet meg kell sziintetni, ha Nagy-Britan-
nia gazdasaga tovabbra is sikeresen akar fejlédni.

A Barclays Corporate Banking és a More Stephens altal
kiadott 2017-es UK Logisztikai Bizalmi Index kimutatta,
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hogy lathatéan az arnyomast kovetéen rogton képzett
munkaeré hanya és a megfelel6 emberek biztositdsanak
nehézsége kovetkezik a logisztikai ipar problémai kdzott.

Ugyanakkor, amig az széles koérben ismert, hogy a logisz-
tikai és ellatasi lanc operatorai ndvekvo tudas- és allashi-
annyal kiizdenek, a figyelem a kézi és kevéssé képzett
munkaerd hianyara iranyult, pedig a szektorba érkezé,
magas szinvonalu technoldgiai tudassal rendelkezé fiata-
lok alacsony szama sokkal komolyabb kihivast jelent.

Az tény, hogy az ellatasi lanc menedzsment a szokasos,
palettazott termékkiszallitast is magaban foglal6 relative
egyenes vonallu gyakorlatbdl atalakult valamilyen féle tu-
domannya, amelyben a vevéi igény az aruk folyamatosan
csOkkené atfutasi ideji kiszallitasat jelenti. Ennek ered-
ményeképpen a kdzeljovo ellatasi lanc vezetdinek magas
szinvonalu tudassal kell rendelkezniuk tobbek kozoétt az
automatizalasrol, a célra szallitasrol, a varosi disztribucio-
rol, a Big Data és loT kezelésérél egy egyre jobban Osz-
szekapcsolt vilagban.

Kétségtelen, hogy hogy ezen kivil menet kdzben folya-
matosan meg kell kiizdenitk a ,jatékszabaly-valtoztatok-
kal’, amelyek a képet olyan iranyba képesek forditani,
amelyet senki nem lathat elére — mint ahogy az internetes
kereskedelem robbanasszeri elterjedésével is tortént.

Természetesen, a digitalis vilagban feln6tt, mai fiatal lo-
gisztikai menedzsereknek természetes a technoldgia és
hasznalata. A kézelmultban az IMHX szervezett egy vita-
férumot, amelyen Nagy-Britannia vezetd aruhazlancainak
és logisztikai szolgéaltatdinak — koztik a Primark, a Moris-
sons, a Lidl, az XPO Logistics és a Wincanton - fiatal ella-
tasi lanc menedzserei vettek részt. Ezen egyértelmien je-

Magyar Min6ség XXVII. évfolyam 08-09. 2018. augusztus-szeptember

lentkezett az a pozitiv hozz4aallas, amit a fiatal szakembe-
rek hoznak az ellatasi lanc menedzsmentbe, és hogy
mennyire elkdtelezettek a legujabb technolégidk beveze-
tésére a vallalatuk mikodésének javitasa érdekében.

Legnagyobb brit logisztikai és ellatasi lancesemeénykent
az IMHX 2019 is részt vesz az Uzenet kdzvetitéseben az
iskolat befejez6knek és diplomasoknak, hogy az ellatasi
lanc menedzsmentben érdemes karrierlehetéséget lat-
niuk, és oda palyazniuk. Egy dedikalt Képesség Zona a
kovetkez6 évi eseményen kulonleges lehetéséget kinal a
fiatal szakembereknek, hogy szamos olyan interaktiv ren-
dezvényen vegyenek részt, amelyek bemutatjak a logisz-
tika altal kinalt kilénb6z6 karrierlehetéségeket.

A Big Bang Near Me és a Think Logistics szervezésében,
valamint j6 néhany piaci kulcsszerepl6, koztuk a CILT, a
NOVUS és a Bis Henderson Academy tamogatasaval
megvalosuld IMHX 2019 Képesség Zbona hidat teremt a
karrierlehetéséget keresé fiatalok €s a szakmat elérevinni
képes, tehetséges embereket keresd logisztikai vallalatok
kozott.

Minden egyes, az iparban dolgozé ember feleléssége a
jovd potencialis vezetdinek képzése annak érdekében,
hogy a logisztikai szektor rendelkezzen a folyamatosan
ndvekvé komplexitasu és kifinomultsdgu vilag kihivasai-
nak valé megfeleléshez sziikséges képesséegekkel.

20/68 oldal



Integralt Online Szallitmany Szolgéltatas KKV-k-nak

Az Agility bevezette az els6 online teljesen integralt szallit-
manyozasi szolgaltatast, lehetévé téve a felhasznaldknak,
hogy arajanlatokat kapjanak, foglaljanak, fizessenek és ko-
vesseék tengeri és légi szallitmanyaikat szerte a vilagon.

Szakemberek szerint a Shipa Freight azonnali, feltétel nél-
kili arajanlat kéréseket biztosit olyan orszagokbdl, ame-
lyek bevételének 95%-a szarmazik a kereskedelembdl, és
lehetévé teszi a felhasznaloknak, hogy nemzetkozi szalli-
tasaikat egy egyszer(, kdnnyen hasznalhaté eszkozzel in-
tézzék, amely asztali gépen, laptopon, tableten €s mobil
app-on is elérhetd.

»A Shipa Freight egy egyszer(, technoldgia-vezérelt va-
lasz a kis és kdzepes vallalkozasoknak, hogy elkerilhes-
sék a komplexitast a nemzetkozi szallitasaikban” —
mondta Tarek Sultan, Agility CEO. ,Biztositja szamukra
azt az atlathatosagot, flexibilitast, versenyképes arazast
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és vevOszolgalatot, amelyet az ipar csak a multinacionalis,
vagy nagy tdmegu arut szallittaté vevéknek ajanl.”

A Shipa Freigth az Agility tobb, mint szaz orszdgban meg-
lévé 500 leanyvallalatanal dolgozé tobb, mint 22000 gya-
korlott munkatarsanak halézatan alapszik. A vevék sza-
mara biztositja a globalis hal6zat megbizhaté tAmogata-
sat, és lehet6séget ad a KKV-k szamara, hogy csatlakoz-
zanak a novekvé vilagpiachoz. az Agility vevészolgalata
24/7 formaban rendelkezésikre all, hogy lefoglaljak és in-
tézzeék szallitasaikat, vagy ajanlatokat kapjanak olyan ut-
iranyokra, amelyek nem elérhet6ek online.

»A Shipa Freight digitalis platform lehetévé teszi a felhasz-
naléknak, hogy teljesen online intézzék az egész szalli-
tast.” — mondta Toby Edwards Shipa Freight CEO. ,Ebben
benne van az a szallitas foglalas, a kilénbdz6 fizetési for-
mak és online kovetési lehetéség, amely nem volt eddig
széles korben elérheté a KKV-k szamara.”

Egy kozelmultbéli Agility felmérésben 800 KKV mondta,
hogy sziikséguk lenne a komplexitas cstkkentésére, vagy
kihagyasara a megfelelé6ségi, vam-eljarasbeli és hatarat-
lépési burokraciakban, ha novelni akarjak a nemzetkozi
forgalmukat. a Ships Freight segit nekik legydzni ezeket
az akadalyokat a megfelel6ségi adatbazis biztositasaval
az 0sszes kereskedelmi vonal altal megkivant dokumen-
tumokrdl, és segit nekik navigalni a jogi és hatésagi elva-
rasok kozott, amelyek akadalyt jelentenek sok kisvallalko-
zas szamara.

A Ship Freight egyedilallé az online szallitmanyozasi
szolgaltatasok kdzott”- mondta Sultan. ,Mind tengeri, mind
legi szallitast ajanl, beleértve a teljes konténer-rakomanyt
(FCL) és a rész-rakomanyt (LCL) is. Lehetévé teszi a fel-
hasznaldknak, hogy intézhessék a szallitmanyaikat a
starttél a célig ajanlat-foglalas- fizetés-kovetés eszkdzon
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és 24/7 vevészolgalattal. Es ezen kiviil még az Agility glo-
balis halézatanak és széles skaladjanak a hasznalatat, ami
beépitve tartalmazza a rugalmassagot, a szakértelmet és
a vilag koruli szallitmanyok eljuttatasanak mely ismeretét.”

JAtfogoan kozelitiink az elektromobilitas kihivasaihoz” —
nyilatkozta a Renault Trucks a masodik generacios telje-
sen elektromos hajtasu teheraut6 flotta megjelenésének
bejelentésekor. A 3,1-t6l 26 tonnasig terjed6 sulyokkal a
Renault széles korl megoldast kinal a végcélra torténd ki-
szallitast, varosi disztribuciot és visszaruk begydjtését
végz6 cégeknek.

Az elmult tiz évben a Renault szamos orszagban miko-
dott egyutt kereskedelmi cégekkel a hibrid és teljesen
elektromos jarmitechnolégiak mikodési képességeinek
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és kereskedelmi megvalésithatosaganak kiprébélasaban.
Mint azt Bruno Blin, a Renault Trucks elnéke mondja: , Tiz
éve uttorék voltunk az elektromos teherautok propagala-
saban a varosi levegéminéség javitasa érdekében. Ma az
elektromos jarmivek széles korét kinaljuk bizonyitott ké-
pességekkel, és hal6zatunk szakemberei segiteni tudnak
a vevlinknek az elektromobilitasra valé attérésben. Tiz
éve még uttorék voltunk, ma mar szakérték vagyunk”.

A Renault Trucks szerint ez az elsé alkalom, hogy a m-
kodtetdk elektromos jarmivek ilyen széles valasztékabdl
vasarolhatnak, kezdve a 2018 szeptemberében elérhet6
Master ZE modellel, amely jovore kiegészul a 16 tonnas
D ZE és a 26 tonnas D Wide ZE modellekkel. Mindegyikik
nulla CO2 és egyéb szennyezbanyag kibocsatas igeér a ki-
pufogocsonél.

Nigel Butler, a Renault Trucks kereskedelmi igazgatéja az
Egyesiilt Kiralysagban és irorszagban érdeklédéssel fi-
gyeli az elektromobilitas fejlesztéseit. ,Az elsd kézzelfog-
hat6 tapasztalatokat az Egyestilt Kiralysagban az elektro-
mos jarmivekkel kapcsolatban a londoni olimpia idején
szereztik 2012-ben. Egy 26 tonns hibrid elektromos jar-
miveket biztositottunk, amellyel a Coca-Colat szallitottak
a kulénb6zd helyszinekre a jatékok alatt — és egyetlen
egyszer sem hibaztunk sem akkor, sem a févarosban m-
kodve az azoéta eltelt négy év alatt.”
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Ipari kitekintés: Hulladék, Tarolasi Kapacitas és a
Rejtett Tartalékok

Minden Uzleti tevékenység a hatékonysagot és a kényel-
met hajszolja. David Coleman, a HSM UK operativ igaz-
gatdja bemutatja, miért hatékony valasz a kdrnyezetvé-
delmi technoldgia a jelentds mennyiségu hulladékot ke-
zel6 vallalatok szamara.

Raktéarak, disztriblcios kbzpontok és mas, nagy mennyi-
ségl csomagolasi hulladékot ,produkald” szervezetek
gyakran talalkoznak a latszélag megoldhatatlan feladattal,
a tarhely maximalizélassal. A hatékony megoldas kétség-
beesett keresése a telephely-vezetéket néha arra késztet-
hetik, hogy kils6é raktarhelyeket béreljenek, vagy nagyobb
éplletbe koltdzzenek.

Ezt kbnnyebb mondani, mint megcsinélni, kilondsen, ha
figyelembe vesszik a minimalis Ut kézbeni problémakkal
végrehaijtott kdtdzésre forditandd idét és koltséget. Ha az
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Uzlet nagysaga eléri a kapacitdsok és a helykihasznalas
85 %-at, a mozgasok és a tarolas hatékonysaga csok-
kenni fog.

Emiatt célszerl elkertlni a probléma sulyosbodasat. Ho-
gyan lehet elvarni az uzleti vallalkozasoktol, hogy a gaz-
dasagi hatékonysagukat maximaljak, amikor a rendelke-
zésre all6 megoldasok tul komplikaltak kivalasztasra, ra-
adasul kozel s tavol alig néhany van beldlik? Az egyszer(
valasz: kornyezetvédelmi technologia.

Nem hulladék, hanem eréforras

Alapvetéen, a kornyezetvédelmi technologiak, mint példaul
a balava préselés olyan balakat eredményez, amelyek k-
I16nb6z6 logisztikai és pénzugyi lehetéségeket nyitnak.

Vannak olyan, az Egyesult Kiralysagban mikddé balazok,
akik a hulladék anyagokat képesek 95 %-osan dsszepre-
selni. Ez példaul, definicidszerien lehetéséget ad a vallal-
kozasoknak, hogy egy sokkal slrlibb konzisztenciaju hul-
ladékot taroljanak, amely egyébként dsszenyomatlanul
varakozna egy konténerben.

A hulladék 6sszepréselésével kevesebb szallitasra lesz
szikség, amely alacsonyabb koltséget jelent. Emellett ta-
rolé helyet szabadit fel, és értékes id6t takarit meg a val-
lalkozasnak. Ez annak az eredménye, hogy nem lesz
szilkség a konténer-bérlés hosszadalmas folyamatara,
vagy a hulladékok lerakoba kuildésére.

A balazé gépek beltéri felhasznalasuak, problémamente-
sek és aprolékosan tervezettek. Azok a szervezetek, ame-
lyeknél nagyobb mennyiségl hulladék keletkezik, még
pénz is nyerhetnek vissza a csomagol6anyag hulladékbal,
hiszen néhany hulladékkezel6 cég tonnanként fizet a ba-
lazott hulladékért.
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A tarolé hely megtakaritason kivil, ami a balazok hulla-
dék-kezelési technolégiaba épitésébdl szarmazd egyik
elény, még j6 néhany mas is adodik.

Amikor a Sports Direct cég elfogadta a ndvekedési és te-
lephely kiterjesztési tervét, a megndvekvéd hulladékok ha-
tékony kezelése nehéz feladatnak igérkezett. Ugyanak-
kor, a HSM Aéltal javasolt megoldas alkalmazasaval, a
Sports Direct specialis hulladékkezelési elvarasaival 6ssz-
hangban egy jobban ellenérzétt, hatékony és gazdasagos
hulladékkezelési stratégia szuletett.

Ezen felll, az ebben az esetben alkalmazott vertikalis és
csatorna baldzok kényelmesek és kdnnyen hasznalha-
tdéak, minimalis kézi munka szikséglettel.

Egyértelmien, az uzleti vilag kulonboz6 és specifikus hul-
ladék elvarasainak megértése alapvetd a megoldasok —
ebben az esetben technoldgiak — kialakitasara és optima-
lasara. Az eljaras kétségtelenul bonyolult, de ugyanakkor
elérhetd lesz.

Fontos, hogy olyan gépeket optimaljunk, amelyek megfe-
lelnek az On specidlis hulladékkezelési elvarasainak. A jo
hir, hogy 6nnek nem kell sokféle ajanlat kozul valasztania,
mert akar nagy, akar kicsi vallalkozasa van, rendelkezésre
allnak olyan gépek, amelyeket specialisan az On részére
terveztek.

Azoknak a vallalatoknak, amelyek nagy mennyiségl kar-
tondoboz hulladékot termelnek, néhany berendezés (mint
pl. a HSM csatorna balazéi) képesek nagy mennyiségi
hulladék befogadasara, idealisak a disztribuciés kézpon-
tok csomagoléanyag hulladékanak kezelésére és a nagy
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Ojrahasznosité cégeknek. A szupermarketekben kelet-
kezé hulladékok, mint az élelmiszerek mianyag és karton
csomagoldanyagai Ujra hasznosithatdak, ehhez a balazas
egy hatékony Iépés ennek a célnak az eléréséhez. Kulo-
ndsen, hogy sok szupermarket megfogadta, hogy lecsok-
kentik vagy megszintetik az egyszer hasznalatos mi-
anyagokat, ugyanakkor keveés figyelmet forditva arra a
hulladékra, ami jelenleg is keletkezik.

Azoknak a szupermarketeknek, amelyek eddig sokkal ke-
vesebbet torédtek a mianyag hulladékok visszagytijtésé-
vel és Ujrahasznositasaval, mint barmely masik EU or-
szagban, most sokkal fontosabb, mint eddig barmikor,
hogy iranyt valtsanak a hulladékkezelési erdfeszitésink
segitségeével. A rendelkezeésre allé gépek széles valasz-
téka azt is jelenti, hogy nincs szikség specidlis tudasra.
Néhany berendezés teljesen automatizalt, a balazas min-
denféle kézi beavatkozas nélkil torténik.

Amint kezdeni kell valamit a hulladékkal, a ,hogyan” leg-
alabb olyan fontos kérdés lesz, mint a ,miért”.

Olyan kdrnyezetvédelmi technolégiai beruhazas soran,
mint példaul a balazas — ami megbizhatd kdrnyezetve-
delmi megoldés — gyakran figyelmen kivil hagyjak azokat
az egyeéb elbnydket, amelyek azonban szintén léteznek.
Azoknak a szervezeteknek, ahol hulladék keletkezik, az
0sszenyomasos balazas segithet a specialis hulladék-ke-
zelési célok elérésében, emellett pedig szamos eszmei
elényt nyujthat.
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Szerzé:

Kiss Péter

Vegyészmérnok, 20+ éve dolgozik a lo-
gisztika teriletén, 2005 6ta tagja az Eu-
ropai Logisztikai Szdvetség (ELA) igaz-
gatésaganak, 2008 6ta a szervezet
Pénztarnoka és a Végrehajto Bizottsag
tagja. 2016 6ta az IFKA stratégiai tanacs-
adoja.
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75 éves a nemzetkdzi hirld, magyar
szarmazasu matematikus

Augusztus 3-an unnepelte sziletés-
napjat (1943.) a neves magyar mate-
matikus, Bollobas Béla. Az elsé ha-
rom matematikai diakolimpian arany-
érmet szerzett, ennek kapcsan talal-
kozott Erdés Pallal (MM 2018. mar-
cius), akivel mar 19 éves koraban

“ kozos cikket jegyez. Elsé PhD foko-
zatat az ELTE-n szerezte diszkrét geometriabol, masodi-
kat a Trinity College-ban (Cambridge) funkcionalis anali-
zisbdl. F6 kutatasi tertletei a kombinatorika, grafelmélet.
Egy nemzetkdzi szakfolyoirat f6szerkesztéje. Tagja a Ro-
yal Socity-nek és az MTA-nak, Széchenyi Dijas.
Tisztelettel kdszontjik sziletésnapjan, jo egészséget és
tovabbi tudoméanyos eredményeket kivanunk.

Magas nemzetkdzi elismerés egy magyar
csillagasznak

Juliusban a Nemzetkdzi Asztrona-
utikai Akadémia tiszteleti tagjava
valasztottdk Almar lvan (1932)
magyar csillagaszt. Vele egyiitt
kerdlt a testuletbe Buzz Aldrin
(1930) amerikai Grhajos, aki ma-
sodikként lépett a Hold felszinére,
valamint Alekszej Leonov (1934)
szovjet-orosz kozmonauta, az
elsé Urséta végrehajtéja. Gratula-
lunk a megtisztel6 cimhez!
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Jok a legjobbak kdziil
Beszélgetés Patakiné Gydkeres Manikaval

Sz6di Sandor

Patakiné Gyokeres Monika

« Légy szives foglald 6ssze eddigi szakmai palyafutasod
legfontosabb allomasait!

« Jogi szakokleveles kdzgazdaszként végeztem Pécsen,
majd rogton a Zwack Unicum Nyrt.-nél kezdetem el dol-
gozni a gyéri kereskedelmi telephelyen adminisztracio
vezetbként. F6bb feladat a vevdkiszolgalashoz kapcso-
|6d6 pénziigyi adminisztracio iranyitasa volt. A kereske-
delmi telepek munkéjanak kdzpontositasaval és a regio-
nalis raktarozas és KkiszallitAs megszintetése utan
ugyanebben a pozicidban folytattam a munkat két évvel
késbdbb, csak mar mint kézponti adminisztracié vezetod.
Tobb mint 30 kolléga munkéjat koordinaltam, a rendelé-
sek felvételétdl egészen a szamlazasig.1999-ben, elsé
gyermekem szuletése utan kerultem a mindségbiztosi-
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see Akl mindségi terméket/szolgaltatast
fogyaszt, azt a termék/szolgaltatas, vagy az
altala generalt érzés ragadja magaval.
Eletiink és kornyezetiink fontos része a
mindéség, amit becsben kell tartanunk.”
Patakiné Gyokeres Monika

tasi fébmérnodkségre, Lacko Ivan kollégamnak készdénhe-
téen, akivel még a kereskedelemben sokat dolgoztunk
egyltt azon, hogy minél jobb legyen a vevékiszolgalas
folyamata. Min8ségkoltség menedzseri, majd TQM me-
nedzseri pozicidban vettem ki részemet a fémérnokség
munkéjabdl és kozben tanultam ezt a szakmat is. Egy
rovid, masfél éves kitérét tettem a 2000-es évek elején
és kiprébaltam magam a kodzigazgatasban, az akkori
Pénzugyi Szervezetek Allami Feliigyeleténél dolgoztam
a minéségiranyitasi rendszer kiépitésén, de visszahuzott
a szivem és szerencsére szivesen is fogadtak vissza a
régi kollégak. A fémeérndkség megsziinésével 2004-ben
vettem at a terulet vezetését korabbi f6nokomtdl, és let-
tem iranyitasi rendszerek vezetd. Itt szeretném megem-
liteni, hogy Lackd Ivanon kivil nagyon sokat készdnhe-
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tek Flanek Anikonak, aki nyugdijazasaig a fémérnokse-
get vezette, és aki még ezutan is, egészen a mult évig
tanacsadoként tamogatott és segitette munkéankat;
Szeifert Zsuzsanak, aki kornyezetvédelmi és higiéniai
szakemberként ezeket a terileteket is kdzel hozta hoz-
zam. Azo6ta ebben a munkakdrben iranyitom az ISO
alapu rendszerek mikodését, fejlesztését, szorosan
egyutt mikodve a kulonb6zé szakmai teruletekkel, elsé
sorban talan a gyarakkal és a kézponti laboratériummal.
Ma mar négy rendszer mikdodik a vallalatnal, minéség-
irAnyitasi, kornyezetkdzponta iranyitasi, élelmiszerbiz-
tonsagi rendszer és a mult évben tanusitattuk az energi-
airanyitasi rendszert is. Emellett vagy inkabb ehhez kap-
csolédbéan a szivem cslcske a folyamatszervezeés, a
projekt menedzsment is, szerencsére adodik alkalom
ezekben is munkalkodni, és id6kdzben a vallalatok tar-
sadalmi szerepvallaldsanak, a CSR-nek, valamint a
fenntarthatd fejlédésnek a fokuszba kertlésének ko-
szonhetben, ezzel a terulettel is ismerkedem. CSR me-
nedzsment szakkdzgazdasz képesitést szereztem, részt
I6sitasaban és az ehhez kapcsolodo kozzétételi, kom-
munikacios feladatokban, pl. a Fenntarthatosagi jelentés
elkészitését koordinalom.

A munkam nagy része, a gondolkodasom alapvet6en a
PDCA modellre épil, erre jottem ra, belegondolva ebbe
a kérdésbe; bocsanat, hogy ezt a filozofiat — ami lehet,
hogy mar kicsit kiliresedett - ide behozom. Tehat: terve-
zés- egyeztetés, jovahagyas a vezetéség részérdl, majd
csinaljuk- egyutt, kozésen; aztan folyamatos monitoring,
hogy amit csinalunk, az j6-e, kelléen hatékony-e, megfe-

leliink-e kdzben a jogi és egyéb onként vallalt kovetel-
meényeknek, mit tikroznek a mutatészamok, hol vannak
kockazatok és lehet6ségek; ahol szikséges avatkoz-
zunk be, korrigaljunk, fejlessziink folyamatot, Uj mutato-
szdmot, az embereket képzéssel, stb. A vallalat és veze-
tése ebben partner, igy ezt a filozéfiat nem is sajatitanam
ki magamnak. Ha mindezt a mindennapokra szeretném
leforditani, akkor a szabvanyokban talalhat6 menedzs-
ment tipusu kdvetelmények miikddtetése mindenképpen
a feladataim kozé tartozik, ezen kivul folyamatosan fi-
gyelem a jogszabalyi valtozasokat, ha kell az 0j kdvetel-
meények adaptaciojat elémozditom, kezelem a termékek-
hez kapcsol6do hatdsagi ligyeket és fogyasztoi reklama-
ciokat is. Viszonylag sok belsé képzést, oktatast tartunk,
ebbdl is kiveszem a részem. Van egy gyari termelési-ha-
tékonysagi KPI rendszerhez kapcsolédd minéségugyi-
kornyezetvédelmi mutatészam struktira, annak értéke-
lése havi feladat. Mindig van egy-két csoportmunka vagy
projekt tipusi megbizas, amit nagyon szivesen elvalla-
lok, mert igy a vallalat miikddésébél egyre tobb ismeretet
szerezhetek. Az SAP-ban mikddtetjuk a QM modult, en-
nek supervisori feladatai folyamatosan jelentkeznek.

Azt hiszem szerencsés vagyok abbdl a szempontbdl is,
hogy hasonldé gondolkodasu kollégakkal miikddhetek
egyutt. A mindennapokban az jelent inkabb kihivast, ta-
lan valamennyilnk szamara, hogy megfelelé prioritaso-
kat allitsuk fel és a kulonb6zd munkakorokben egyér-
telma prioritasok legyenek 6sszhangban egymassal. So-
kat gondolkodunk egyditt, a j6 kommunik&cié és informa-
cio aramlas nagyon fontos, de mindannyian tudjuk, hogy
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ez az a két terulet, amit folyamatosan lehet javitani, béar-
milyen szervezetrél is beszéllnk.

« Az els6 és legfontosabb, hogy csinaljak és ne adjak fel.
Annyi ,megtakaritasi” lehetéség rejlik ebben.
A masodik legfontosabb: ne az asztal mell6l végezzék
ezt, és mindenképpen vonjak be azokat a munkatarsa-
kat, akik a feladatok / folyamatok végrehajtasaban részt
vesznek.
A harmadik: torekedjunk az egyszeriségre.
A negyedik: a folyamatlépéseket vizsgaljuk legalabb ket
aspektusbdl, a feladatot elvégz6, mint ,(bels6) vevs” és
mint ,(belsd) szallitd” is.

« Minden projektet szeretek, mert azok tele vannak j dol-
gokkal és ismeretekkel. Talan a nagyon komplex projek-
tek igazan a kedvenceim, mint példaul az elsé - a keres-
kedelmi adminisztracio kozpontositasa projekt, vagy
amiben éppen most vagyunk, ami évrdl-évre ismeétlédik
ugyan, de nagyon szerteagazo: a karacsonyi idészakra
készlil6 promdcids — 6sszecsomagolt vagy diszdobozos
— termékek fejlesztési és elballitasi projektje. Ez utdbbi
teljes egészében lefedi a vallalat folyamatait.

« Csak felsorolas szerlien, gyakran tudattalanul nyualunk
bizonyos eszk6zokhoz, az adott probléma jellegébdl
adodoan: brainstorming, benchmarking, folyamatabrak,
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Ishikawa diagram, a mutatészamok elemzéséhez min-
denféle diagram, amivel a tendenciakra lehet kévetkez-
tetni, a csoportmunka meghatarozo, mint arra mar utal-
tam korabban is. A kilénb6z6 ellenérzé listak, Gannt di-
agram, Pareto diagram, ami szintén a klasszikusok k6zé
tartozik.

« Tarsasagunkat tekintve a tarsadalmi szerepvallalas leg-
alabb olyan multra tekint vissza, mint maga a vallalat. A
tarsadalmi szerepvallalas kérdéskore azonban az utobbi
években kibévilt és ma mar mindenki a fenntarthatésag
problémakadrét vizsgélja, igy mi is komplexebben tekin-
tink erre a kérdéskarre. A fenntarthatdsagot szamunkra
a klasszikus harom pillér: a gazdasagi eredményesség,
a tarsadalmi felel6sségvallalas és a kdrnyezetvedelem-
ért tett er6feszitések megfelel6 egyensulyban tartott
kombinacidja jelenti, ehhez erés értékrendszerrel rendel-
kezink csaladi vallalatként és ezt segiti, hogy az innova-
cionak is meghatarozo szerepe van napjainkban.

A vallalati fenntarthatésagi stratégia kilenc Iényeges te-
ruletre fokuszal: a munkatarsak megbecsillése, a felelds
alkoholfogyasztas, a szocialis és kulturalis szerepvalla-
las; gazdasagi eredményesség, az etikus Uzleti magatar-
tas és felelds beszerzés, valamint az er6forrasokkal valo
takarékos banasmod mind az energia, mind a vizfel-
hasznalasban, és a hatékony hulladékgazdalkodas.
Tesszuk, amit kell.

Ugy képzelem el az iizleti szervezeteket a maguk kor-
nyezetében, mint egy szervet az emberi testben: minden
mindennel 6sszefligg — rendszerben kell szemlélni az
egeészet. Ha egy ponton beavatkozunk, akkor az egy tel-
jesen mas részre is kihathat. J6 lenne, ha az alapvet6
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kornyezeti, szocio-tarsadalmi 6sszefiiggések mindenki
szamara nyilvanvalok lennének. Fontosnak tartom ezen
kivul, hogy egy szervezet arra 6sszpontositson a fenn-
tarthatosag kérdéskorében, amire tevékenységével po-
zitivan hatni tud és ha lehet csatlakozzon ezen / ezeken
a tertleteken valamilyen nemzetkdzi 6sszefogashoz, pl.
az ENSZ 2030-as fenntarthato fejlédési céljaihoz.

« Beosztasod igényli a folyamatos képzeést, tanulast. Ho-
gyan tudsz ennek megfelelni?

e Szeretek tanulni, bar most mar elhataroztam, hogy
klasszikus értelemben iskolapadba tobbé nem uldk, de
szerencsére ezen kivll is van a tanulasnak szamtalan
form4ja. A tapasztalati tanulas is nagyon fontos.

» Szeretnék érdeklédni min6ség idealod feldl. Mit tartasz
j6 minéségnek?

e Idézhetnék klasszikusokat, jol atgondolt definiciokat,
mégis els6sorban egy idézet az, ami elséként eszembe
jut és amely a mellettem lévé falitjsagon is megtalalhato,
ez pedig egy mondat Henry Fordtdl: "Quality means do-
ing it right when no one is looking." Ezt vallom én is. A
mindség valami olyan, ami mindig belulrdl jon, fakad és
képes dolgokat, targyakat, tevékenységeket jobba,
hasznosabbé tenni. Aki mindségi munkat végez vagy mi-
ndségi kapcsolatokra térekszik, az képes akaratlanul is
masokat magaval ragadni, masokat is erre sarkallni. Aki
minéségi terméket/szolgaltatast fogyaszt, azt a ter-
mék/szolgaltatas, vagy az altala generdlt érzés ragadja
magaval. Eletiink és kdrnyezetiink fontos része a miné-
ség, amit becsben kell tartanunk.

e Te, aki nap, mint nap koézelében vagy: szereted az Uni-
cumot? Szoktad vasarolni?
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e Ilgen vasarolom az Unicumot és Unicum Szilvét is, talan
ez utobbi all kbzelebb az izlésvilagomhoz.

« Mi a hobbid? Mivel tudsz kikapcsolédni, regeneralodni?

« Nagyon szeretek stteményt sitni, Uj recepteket Kipro-
balni. Sokat olvasok és kirandulok, tardzom. A termé-
szetben kulonés mdédon tud téltédni az ember testileg és
lelkileg egyarant.

« Valaszaidat nagyon szépen készoénom!

Paprika és Nobel-dij

125 esztenddvel ezelbtt, 1893. szeptember 16-an Buda-
pesten sziletett Szent-Gyorgyi Albert. A magyar Nobel-
dijasok kozul (vannak néhanyan) az egyetlen, aki a Ma-
gyarorszagon elért kutatasaiért kapta a rangos kitlinte-
tést 1937-ben. A haboru utan az Egyesilt Allamokba ta-
vozott, ahol folytathatta kutatasait. A nemzetkdzi tudoma-
nyos élet kiemelkedd és megbecsiilt tagja volt. 1986. ok-
téber 22-én hunyt el Woods Hole-i (MA, USA) otthona-
ban. Jusson esztinkbe, amikor bekapunk egy C-vitamin
tablettat.

29/68 oldal



Le a kalappal!

Dr. Veress Gabor ma a magyar minéségugyi élet egyik
legismertebb és legnépszeribb szerepldje. El6adasait,
hozzéaszélasait mindig megkllonbdztetett figyelemmel és
erdekl6déssel hallgatom. Kivalo el6addi stilusa, alapos
szakmai ismerete, fiatalos lendulete és mindéség iranti
elkotelezettsége egyarant tiszteletet érdemel.

Akar hiszik, akar nem:
Gabor majus végén elmiltny ol c van éves

™ ~ e g - # {‘
A { A\ |
Dr. Veress Gabor

« Kezdjuk a szuletési évforduldval! Szellemi frissesség, fia- szavakat. Egyben azt is megjegyzem, hogy hosszu, sok-
talos lendilet, hatalmas élettapasztalat és bolcsesség, ki- irdnyu palyafutasomrdl itt a terjedelem miatt csak néhany
valo eldadokészség. Folytathatnam a pozitivumok felsoro- vazlatos gondolatot tudok adni. 1938.m4jus 28-an hajnal-
lasat. Ez mind a sajatod! Nyolcvanon tul mely tulajdonsa- ban szilettem, a Budapesten rendezett 34. Euchariszti-
gaidra vagy a legbliszkébb és miért? kus Kongresszus férfi szentségimadasa idején. Par hete

o Mielbtt 6nmagamré| beszélnék, megkész()ném ezt a betoltottem a 80. évemet. Furcsa érzés tolt el, mert az
megtisztel6 felkérést és zavartan utalok arra, hogy nyil- életkor nem érdem, hanem Istentdl kapott lehetGség. Né-
van sok mas szakember jobban megérdemelné e dicséré hany barat, ismerés mar korabban is, de kulonosen az
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elmult években tobben felfigyeltek hossza életpalyamra,
érdekl6édtek, hogy életem soran mi mindent tettem. Az el-
mult években tébb rendezvény, riport, kozlemény, interju
foglalkozott az életpalyammal, legutdébb szamadas hang-
zott el példaul az EOQ Eletmii Dij és a Pannon Egyetem
Professor Emeritus cim atadasa soran. Azt hiszem, hogy
nem célja ennek a felkérésnek, hogy részletesen ismer-
tessem tudomanyos eredményeimet, ezeért itt csak néha-
nyat emlitek meg. Szamelméleti alapon sikerdlt altalanos-
sagban meghataroznom adott 6sszegképletli szerves ve-
gyulet szerkezeti izomerjeinek a szamat. A diszkrét dina-
mikus programozas alkalmazasaval térben és idében
Osszetett tObbfokozatl vegyipari rendszerek optimaliza-
laséat valdsitottam meg. Uj ellenérzétt osztalyozé maéd-
szert dolgoztunk ki Juricskai Istvannal és azt sok terile-
ten sikerrel alkalmaztuk, kiemelten élelmiszeripari termé-
kek min@sitésére és orvos-diagnosztikai problémak meg-
oldaséara. Megallapitottam, hogy az analitikai kémiai méd-
szerek mint keverékeloszlasok felbontasa egységesen
targyalhatok. Iranyitasommal készllt el a LABOR-MIM
kromatograf integratora, a MOM Q-Derivatograf szamito-
gépes rendszere, a gyogyszeripari szamitdgépes miné-
ségbiztositasi informacids rendszer. A minéségugy teru-
letén megadtam a szolgaltatdsok minéségbiztositasat le-
ir6 altalanos modellt, Kovacs Karollyal lefektettuk a mind-
ségtudomany alapjait, Birher Nandorral értelmeztik a mi-
néségbiztositas filozofigjat. A tudomanyos tevékenysé-
gemmel egyidejlileg nagyon sok szakmai tarsadalmi
szervezetben dolgoztam, vallaltam vezetd tisztséget.
Szamos akadémiai munkabizottsagban, bizottsagban és
tarsadalmi szervezetben tevékenykedtem. Csak néha-
nyat emlitve, az EOQ-MNB és a MTESZ elndke, a Ma-
gyar Innovéacios Szovetség elndkhelyettese, a Magyar
Kémikusok Egyesiletének, a Neumann Janos Szamito-
gép-tudomanyi Tarsasagnak, a Magyar Operaciokutatasi
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Tarsasagnak vezet6ség tagja voltam, jelenleg tobbek ko-
z6tt a Magyar Bioetikai Tarsasag elnokhelyettese va-
gyok. Amit életem soran elértem, az messze nem csak
az én érdemem. A talentumaimat a Teremt6tél kaptam,
szuleim, testvéreim, hazastarsaim, gyermekeim, roko-
naim, tanaraim, lelki atyaim, barataim, kollegaim - k6zvet-
lendl vagy koézvetve - mind-mind segitettek céljaim eléré-
sében, mindenkinek koszonet és hala ezért! Eletelvem,
hogy az Istentdl kapott képességeimmel gazdalkodni kell,
azokat gyarapitani kell. Ebbdl kdvetkez6en egész életem
soran igyekeztem sokat tanulni, minél tobb ismeretet, ta-
pasztalatot szerezni, masok véleményét figyelembe
venni. Eletelvem az is, hogy a természettél kapott adott-
sagaimat hasznositani kell, ezért mar iskolas koromtol
kezdve tanitottam, egész életem soran arra torekedtem,
hogy minél tobb eredményt érjek el a kutatas-fejlesztés
tertletén, tarsadalmi funkciokat vallalva és széleskori ok-
tatasi tevékenységet végezve igyekeztem a szileimtdl és
a kornyezetemtél kapott erkolcsi értekeket és tudast ter-
jeszteni. Eletpalyamat az is meghatarozta, hogy tébbek
kozott a masodik vilhghaborut, a sztélinista terrort, a kép-
mutato, hazug kadari konszolidaciot, majd a vadkapitaliz-
mus kegyetlenségeit kellett atélnem. Igyekeztem minden
id6ben ember maradni...

Mely tulajdonsagaimra vagyok ma a legbiiszkébb? A
blszkeség helyett azt mondanam, hogy érémmel tolt el,
hogy az Istentél kapott talentumaimmal sok embernek
sikerult felhivnom a figyelmét a minéseégugy, az erkolcs
€s a szeretet fontossagara, sikerilt talan néhany helyen
békét teremtenem, sikerdlt talan néhany embernek se-
gitenem, 6rémet okoznom, boldoggéa tennem.
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o Ot felnétt gyermekem és tiz - mar majdnem felnétt - uno-
kam mellett apaként, illetve nagyapaként kevés kozvet-
len csaladi feladatom van. A csalad vagyait, igényeit el-
s6sorban feleségem elégiti ki nagy szertettel, 6 tartja
egységben ezt a népes csaladot. Nyugdijasként min-
dennapjaim aranylag szabadok, a tevékenységeimet a
szerint osztom be, hogy milyen csaladi és milyen tarsa-
dalmi feladat megoldasat tizom ki aznapra. Mint mar
emlitettem, rengeteg tarsadalmi feladatot vallalok még
ma is, tobb tarsadalmi szervezetben szolgalok. Sok em-
bernek prébalok segiteni mindennapi lelki gondjai orvos-
lasdban. Nagyon sok ember él barét, tars nélkul, igyek-
szem minél tébb embernek tarsa lenni. Sajnos egyre
id6s6d6 rokonaim, barataim, ismeréseim korében ma
mar egyre tdbben szenvednek sulyos betegségekben,
nekik nagy szikséguk van lelki vigasztalasra a testi faj-
dalmaik elviseléséhez. Szamomra ma ezek a legfonto-
sabb feladatok, igyekszem rendelkezésre allni, ha kell,
vagy ha lehet, valakinek segiteni. Még valtozatlanul ok-
tatok min6éségugyi témakat a Pannon Egyetemen, a
Semmelweis Egyetemen és a Veszprémi Hittudomanyi
Foiskolan. Szamos tudomanyos eléadast tartok és kdz-
leményt irok, amelyek legtdbbje minéségugyi, fenntart-
hatdsagi és etikai témaju.

Az informaciok szdkbarjaban ma mar talan senki sem
képes a min6ségugyi ismeretek napra kész kovetésére.
De nagyon igyekszem, hogy minél tébb minéségugyi is-
meretet szerezzek a kdzdsségi haldk informécidit ko-
vetve, min6éségugyi rendezvények figyelésével és a
szakmai baratoktol kapott informéaciok felhasznélasaval.
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¢ Valo igaz, hogy minden sikeresen befejezett munka, ba-

rati segitségnyujtas szamomra 6romet okoz, boldogga
tesz, igy nincs szikségem kuldn pihenésre, feltdltd-
désre. Nagyon nagy 6rom szamomra az oktatas: a tanit-
vanyok csillogé szeme, mosolya mindig boldogsaggal
tolt el. Feltoltédést jelentenek az Isten létét sugarzo szép
tajak, a viragzo természet, az enyhén hullamzé tavak,
tengerek, a szép zene élvezete, és a csaladi, barati 6sz-
szejovetelek, a tartalmas erkolcsi, vallasi eléadasok, az
értékes irasok. Az élet gyakran ad olyan perceket, 6ra-
kat, amikor valamiért varakozni kell, meg kell &llni. En
ezeknek mindig 6rulok, mert ekkor a rohanidsban meg-
allok és nemcsak pihenek, hanem szamvetést is készi-
tek, feltolt6dok. A fentiek mellett szamomra a vidam mu-
sorok boldog kikapcsolédast jelentenek, és nagyon rit-
kan, de id6t szakitok a szamomra legélvezetesebb szel-
lemi kikapcsolddast jelentd bridzsezésre.

Szamomra természetes, hogy a megszerzett tudasomat
atadom, minden tudomanyos eredményemet ellenszol-
galtatas nélkul boldogan tovabbadom. Ha médom van
ra, akkor harcolok az ismeretek kozkinccsé tételéért,
alapelvem, hogy a tudasnak ingyenesnek, kdzkincsnek
kell(ene) lennie. Remélem, hogy sok kényvem, kozle-
ményem, tudomanyos eredményem valt ismertté. Tobb
mint negyven éves oktatoi munkam soran tobb ezer di-
akom, hallgatom volt, sokszor kapok kdszénetet az at-
adott tudasert. Aki hozzam fordult tanacseért, mindenki-
nek probaltam segiteni, 6k is halasak voltak. Mindig na-
gyon nagy 6rommel vallaltam szakdolgozat, diploma-
munka, tudomanyos értekezés témavezetéseét, segite-
sét, véleményezését. Tobb évtizeden keresztil sok
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olyan felkérést kaptam, hogy a matematikai és a ve-
gyészmérnoki ismereteimmel egyittesen segitsem
adott szakteruletek interdiszciplinaris fejlodéseét, igy pél-
daul tébb orvos MTA doktori dolgozatanak elkészitése-
ben sikerrel segitettem. Azt is meg kell azonban szomo-
rdan jegyeznem, hogy a Magyar Tudomanyos Akadé-
mia és a felsGoktatasi intézmények a publikaciok sza-
manak hajszolasan tul szinte semmit sem tesznek a tu-
domanyos eredmények értékeléséért, elismeréséért és
az értékes eredmények terjesztéséert, hasznositasaeért.
J6 lenne latni, hogy az MTA doktori értekezések ered-
meényei mennyire ismertek, mit tett az Akadémia az ért-
ékes eredmények hasznositasaért.

e Szamomra nagyon nagy segitség az elektronikus leve-
lezés lehetésége. Nagyon sok baratom, ismerésém, ro-
konom van, nagyon sok emberrel tartok a levelez6 rend-
szerrel napi kapcsolatot. De bevallom, hogy a k6zdsségi
halézatok témakoérével nem nagyon foglalkozom, sokan
azt mondjak, hogy mindenképpen kellene ilyen rend-
szert mikddtetnem, ugyanakkor nagyon sokan pedig
azt mondjak, hogy az ottani visszaélések miatt bin
lenne ezt tennem. Par évvel ezelbtt valaki kérésére be-
léptem a LinkedIn h&l6zatba, és abban néha elfogadok,
vagy kérek kapcsolatot, de ezt csak dilettansként csina-
lom. Azt nem latom, hogy ez a rendszer tobb informaciot
adna, mint barmilyen mas emberi kapcsolat vagy infor-
macio forras.
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e Gazdag életpalyam soran nagyon sok mindent elértem.
Ebben a beszélgetésben egyetlen kivAnsagomat szeret-
ném megfogalmazni: nagyon szeretném, ha a hazai mi-
ndségugyi szakemberek osszefognanak a minéségugyi
kultara fejlesztéséért.

e Orommel teszem.

Tisztelt Olvaso!

Az el6zbekben elolvashattak Veress Gabor professzor pa-
ratlanul sikeres életatjat. Sokan nem tudjak, a Magyar Mi-
néség Tarsasag alapitd tagja, aki a vezetéség munkaja-
ban is hosszabb ideig részt vett. Tovabbi j6 egészséget,
sikereket és kitartast kivanunk!

Professzor Ur azon kevés emberek kozé tartozik, akik a
vilagnak nemcsak egy-egy szeletét vizsgaljak, hanem a
dolgokat a maguk teljes valésagaban, mas tényezékkel
valo 6sszefliggésében vizsgalja.

Lapunkat megtisztelte azzal, hogy 0sszefoglalta a miné-
séguggyel kapcsolatos nézeteit. Kérjuk olvassak nagy fi-
gyelemmel!

Szerkesztéségunk 6rommel inditana egy k6zds gondolko-
dast a megfogalmazott tézisekrél. Ezért varjuk az Onok
véleményét, javaslatait a témaval kapcsolatban. K6z6son
tobbet tehetliink a magyar és a nemzetkézi mindséglgy
feltétlen sziikséges megujulasaeért.

Foszerkeszt6
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FOGJUNK OSSZE A MINOSEGUGY! KULTURA FEJLESZTESEERT!

Dr. Veress Gabor, Pannon Egyetem professor emeritus

A Magyar Mindség folydiratban a ,Le a kalappal!” soro-
zatban megjelent beszélgetés végén megfogalmaztam,
hogy nagyon szeretném, ha a hazai minéségugyi szakem-
berek Osszefognanak a mindségugyi kultura fejlesz-
téseért. Az interju végén elhangzott felkérés alapjan ezu-
ton fogalmazom meg kéréseimet minéségugyi szakem-
bereinknek: fogjunk oOssze a minéségligyi kultura
fejlesztéséért!

Gondozzuk mindségligyi orokséglinket!

Orizziik, terjessziik és hasznositsuk a minéségiigy nem-
zetk6zi eredmeényeit!

A mindségugyi kultura mar tdbb ezer éves. A mai ,mo-
dern”, ,korszer(l” minéségugy is mar mintegy szaz éves.
Ezen szaz év alatt rengeteg eredmény szlletett. Nagyon
fontos lenne, ha a mindségugyi szakemberek gondoznak
és terjesztenék a korszerli mindéségugy korai eredmé-
nyeit, példaul Walter A. Shewhart tudoméanyos eredme-
nyeit (pl.[1]), az ujkori termékfelelbsség kialakulasat. Fon-
tos lenne az Egyesiilt Allamokban az FDA (Food and Drug
Administration) 1940-es években kiépitett gydgyszeripari,
élelmiszeripari €s kozmetikai min6ségbiztositasi rendsze-
reit, az ISO beszallitdi min6ségmenedzsment rendszerek
Osét, az USA hadiipari beszallitéi min6ségmenedzsment
rendszer szabvany szemléletét minél tébben megismer-
nék és terjesztenék.

Ha a min&ségugy leglényegesebb nemzetkdzi tudoma-
nyos eredmeényeit vessziuk szamba, akkor nagyon fontos
lenne sokkal nagyobb hangsulyt fektetni a szervezetek mi-
néségkepesseget becslé nemzeti mindség dijak értékeld
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rendszereinek, kiulondsen a Malcolm Badrige Nemzeti Mi-
néségi Dij és az EFQM Eurépai Minéség Dij modellek he-
lyes hasznalatdnak széleskor(i megismertetésére.

Orizziik, terjessziik és hasznositsuk a minéségiigy hazai
eredményeit!

Fontos lenne a mar tébb évtizede szlletett hazai minéség-
ugyi eredmények meéltd megbrzése is, igy tobbek kozott
példaul az idésebb Nyiredi Szabolcs gydgyszeripari miné-
ségbiztositasi jegyzetének, Balogh Albert mlveinek 6r-
zése és szemléletének terjesztése. Erdemes lenne feldol-
gozni, hogy milyen sok értéket képviselnek a rendszerval-
tas el6tt kiadott magyar mindségugyi szabvanyok is.
Hasznos volna feleleveniteni az Orszagos Muiszaki Fej-
lesztési Bizottsag mindségugyet segitd tevékenységeit.

De ne csak a regmult eredményeit 6rizzik, hanem dolgoz-
zuk fel a kdzelmult minéségugyi eredményeit is. Szamos mi-
néségugyi konyv és jegyzet jelent meg az elmult években a
hazai piacon, nagyon fontos lenne ezek nyilvanos értéke-
lése és terjesztése. Annak is nagyon oruinék, ha elemzd
mddon megtargyalnank a minéségtudomanyrél Kovacs Ka-
rollyal irt munkainkat (pl [2]-[5]), valamint Birher Nandorral a
mindségbiztositas filozofiajardl irt kdnyvinket [6].

Oromteli, hogy néhany méltaté sorozat mar tébb mindség-
ugyi szakember tevékenységét megbrzi, de j6 lenne k6z6-
sen is megemlékezni tobbek kdzott olyan kivalosagokrol,
mint Paranyi Gyorgy, Koczor Zoltan, vagy Roth Andras.

A hazai minéségugyi tudomanyos eredmények mellett
azokrél sem szabad megfeledkeznink, akik sokat tettek a
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hazai minGségugy szervezéséert, igy példaul Pakh Miklos
és Tar Jozsef lelkes tevékenységérél, tovabba a minéség-
ugy hazai kormanyzati tevékenységének az elésegitéseé-
ert kiléndsen Mokry Zsuzsanak, Kalman Albertnek és
Agg Gézanak kell koszénetet mondani.

Az elézbkben tdbb személy munkassagat méltattam. Bo-
cséanatot kérek azeért, ha valaki arra érdemes embert a fel-
sorolasokbdl kihagytam, hiszen a minéséglgy hazai ered-
ményeihez a fentieken kivil még nagyon sokan masok is
hozzajarultak.

Ebben az értékrombolt, értékzavaros vilagban rengeteg
hatas ér minket. Ahhoz, hogy a zlirzavaros, allati 6szténo-
ket gerjeszt6, az 6rok értékeket elnyomo, hilyitd, kisérté-
sekkel teli fogyasztoi tArsadalomban tajékozodni tudjunk,
rendkivil fontos, hogy keressiik és megtalaljuk az igazsa-
got, felismerjik a Iényegeset, a fontosat.

Ehhez kiforrott vilagnézettel kell rendelkezziink. Ebben a
torz, hamis, értékzavaros vilagban legyen megfeleldé az
itélé képességunk, hogy felismerjuk: mi a jé és mi a rossz.
Ehhez megfeleld tudas, dnismeret és lelkiismeret szukseé-
ges. Az attekinthetetlen informacié-6zonben allandéan
bbévitenunk szikséges tudasunkat, képeznunk kell 6nma-
gunkat. Fel kell mérnlink, hogy jol ismerjiuk-e 6nmagunkat,
helyes-e az dnismeretiink. A helyes dnismeretre alapozva
az ertekrombolt vilagban a helyes tajékozodas érdekében
folyamatosan fejlesztenunk kell a lelkiismerettinket, az
élet leglényegesebb iranytijét, amely képes valasztani a
jO és a rossz kozott. Ennek birtokdban képesek lesziink
felismerni a mindéségligy helyes iranyait.
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Komoly szemléleti valtozason mentem keresztll a min6-
ségugyi palyafutasom soran. A mindségugy felé elészor
az Edesanyamtdél kapott rend iranti igény miatt fordultam,
de késbébb, kiuléndsen az iparban eltoltott évek hatasa és
Edesapam ember tiszteletén alapulé életszemlélete abba
az iranyba vittek, hogy felismertem, hogy az ember a mi-
ndéségugy legfontosabb szereplbje. A Kovacs Karollyal ki-
dolgozott minéségtudomany lényege az ember igényein
alapul6 igény-kielégitési folyamat, amely az érdekeltek ér-
tékrendjétdl fiigg. igy a minéségiigyben alapvetéen fon-
tossa valt szamomra az ember méltdsaga, az ember igé-
nyeinek a figyelembe vétele. igy minéségiigyi munkaim-
ban a rendrél athelyezd6dott a hangsuly az emberi tevé-
kenységek lényegét meghatarozo erkolcsre €s szeretetre.

Ebben az értékrombolt vildgban rendkivil fontos, hogy ta-
laljunk olyan baratokat, kozésségeket, akikben bizhatunk,
akik kozott jol érezzik magunkat. Ezért nagyon nagy ko-
szonet minden olyan mindéségugyi szakembernek, szerve-
zetnek, akik el6segitik a minéségugyi szakemberek — ér-
ték alapu, és nem érdek alapu — kozosségének létrejottét
és mikodéseét.

Az elmdult évtizedek soran egyre silanyabba valt az oktatas,
ezen belll a felsGoktatas és a kutatas. Korabban a tudosok
minden tudomanyteruleten igyekeztek meghatarozni a mon-
danivaléjuk alapvet6 fogalomrendszerét. Ujabban azonban
olyan ,tudomanyos” munkak jelennek meg, amelyek gyak-
ran régi tudomanyos eredményeket meghatarozatlan ér-
telm( ,0j” nevekkel illetnek, igy attekinthetetlenné teszik az
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ismeretek kozotti tajékozodast. Ovatosan megjegyzem,
hogy Birnbaum [7] nyoman én ide sorolom példaul a me-
nedzsment, a lean, a szix szigma stb. elnevezések pontos
fogalomrendszer nélkili hasznalatat.

Kétségbe esve vettem és veszem tudomasul, hogy tarsa-
dalmunkban nagyon sok ember €l Ugy, hogy eltussolja az
igazsagot és ugy csinal, mintha minden rendben lenne.
Emiatt vagyok nagyon szomoru a hazai (és talan a kul-
foldi) minéségugyi szervezetek, és tevékenységek miatt
is, mert a mindségugyi rendezvények zOme olyan, hogy
,csinaljunk ugy, mintha j6l menne a minéségugy” és a leg-
tébb helyen nem szabad, nem illik, vagy nincs maod a prob-
léemakrél beszélni. Nagyon sok rendezvényen nincs méd
az el6adasokon hallottak megbeszélésére.

Ennek szamos sulyos kdvetkezménye van. A minéségugy
lényeges égetd problémait eltitkold, azok okait nem
elemz6 minéséglgyi szervezetek képtelenek a minéség-
ugyet hatékonyan segiteni, fejleszteni. Ezen lényeget el-
titkolo viselkedésnek tovabbi sulyos kévetkezménye az is,
hogy nehéz hozzajutni az igaz, fontos, lényeges minéség-
ugyi ismeretekhez, igy tovabb burjanzik a felszines tudas.
Ezzel eljutottunk oda, hogy a rendezvényeken sok, a mi-
néségugy Iényegét nem ismerd, sét felkészuletlen eléado
szerepel és a tajékozatlan hallgatdsag a gyenge, sokszor
félrevezetd, téves mondanivalét igaznak, fontosnak hiszi,
s6t az el6adaot kivalonak mindsiti.

Talan érthetd, hogy az erkdlcs és szeretet kzpontu értek-
rendemmel nehezen viselem el az olyan manapsag gyak-
ran hallhaté mindséglgyi el6adasokat, tanfolyamokat,
amelyek az ember és az erkdlcs nélkili, hamis, torz, ve-
vBkozpontu ISO minéségmenedzsment rendszer szabva-

Magyar Min6ség XXVII. évfolyam 08-09. 2018. augusztus-szeptember

nyokat dicséiti. Bocsanat, ezért a kijelentéseért talan néha-
nyan megsértédnek, de magyarazatul példaként szolgal-
jon, hogy az az egyik nagy bajom az ISO 9001 szabvany-
nyal, hogy az teljesen ember nélkdli ('), mert ugyan szere-
pel benne a ,munkatars” szé, de ezen kivil semmi tobb
.emberi’, és a szabvanyban az erkdlcs helyett csak a jog
szerepel, de az is csak kdzvetett modon. Milyen minéség-
biztositasi rendszert lehet felépiteni az emberi méltésag,
és az erkdlcs nélkul??? llyen rendszer még a 4.0 ipari for-
radalomban sem fog j6l mikaddni!

Kevés min6éségugyi szakemberben tudatosul, hogy amit
mi modern, korszerl minéségugynek nevezunk, az a ka-
pitalista szabadpiaci gazdasagi-tarsadalmi rendszerben
kialakult kapitalista minéségiigy. Es mivel a kapitalista tar-
sadalmi rend az individual-etikan alapul, ezért a kapitalista
min&ségugy dnmagaban erkdlcstelen, hiszen nem tartal-
mazza az igazsagossagot, a szolidaritast.

Es ennél is nagyobb probléma, hogy a mai fejlett tarsadal-
mak nagy része erkdlcstelen, igy az erkdlcstelen kapita-
lista min6ségugy erkdlcstelen vilagban mikddik, ezért
nem tudunk erkolcsos minéségugyrél beszeélni.

Amikor azt mérlegelem, hogy egy adott problémat hogyan
kell kezelni, mindig eszembe jutnak Ferenc papa szavai,
aki a 2017. november 19.-i bonni klimakonferenciara az
alabbiakat tzente [8]. ,A technikai megoldasok sziiksége-
sek, de nem elegenddek. ...szlkséges, hogy elkeruljunk
négy helytelen viselkedésmaédot az emberiség egyik leg-
aggasztobb jelenségeinek megkdzelitésében — ezek
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ugyanis biztos, hogy nem segitenek hozza a Faold jovéjé-
nek becsuletes kutatasahoz, valamint az 8szinte és ered-
ményes parbeszédhez. E négy hozzaallas:

e aprobléma tagadasa,

* akozony,

* abeletérédés és

* anem megfelel6 megoldasokba vetett bizalom, amely
a legrejtettebb kockazati tényezd.”

Ugy érzem, hogy ma a minéségiigyben is altalaban ez
megy: a problémak tagadasa, a kdzony, a beletordédés, és
a nem megfelel6 megoldasokba vetett bizalom. Rendkivul
fontos lenne, hogy a minéségugyért tenni vagyok, a téma-
kor elismert szakertbi figyelembe vennék a fenti veszélye-
ket, és ezek szerint kisérelnék meg fejleszteni a minéség-
Ugyet. Az avagyam, hogy ebben az erkolcsi értékeit vesz-
tett vilagban a minéségugyi rendezvények kodzéppontja-
ban ne a torz, hamis, ember nélkuli minéségmenedzs-
ment rendszer szabvanyok alszent vagy pénzéhes dicsé-
itése, hanem az élet és a min6ségugy Iényegét jelentd er-
kolcs és a szeretet legyen.

A kezdetben j6l el6készitett, tobb oktatasi kdzdsseg
egyuttmikodésével mintegy husz évvel ezel6tt elindult
magas szinvonallu hazai minéségugyi szakképzés mara
mar a piac divat igényeire épitd, minéségugyi ismeretet
alig ado silany oktatassa valtozott. Ennek egyik legfonto-
sabb gyokér oka, hogy hazankban egy egyetemen sem
indult minéségugyi alapképzés.

Rendkivil fontos lenne dsszefognunk annak érdekében,
hogy a minéségugyi szakképzések kell6 6raszamban tar-
talmazzak a mindségugy lényegét jelentd, pontos foga-
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lomrendszerre épulé alapvetd ismeretei mellett a rend-
szerelmélet és az iranyitaselmélet, tovabba az erkdlcs és
a jog fontosabb fogalmait.

Nagyon k6szondm mindazoknak a minéségugyi szakem-
bernek az eréfeszitéseit, akik harcolnak a minéségugy valo-
sagos helyzetének a feltaraséért, a lényeg felismeréséért, a
min&ségugy tisztulasaért, a minéségugy felemelkedéséért!

[1] Shewhart, W A (1931) Economic Control of Quality of
Manufactured Product ISBN 0-87389-076-0
[2] Kovacs Karoly, Veress Gabor: Mingségelmélet
Miskolci Egyetem, Miskolc, 2000.
[3] Veress Gabor, Kovacs Karoly: Igény, erkodlcs, minéség
Magyar Minéség, 2000/11, 9 (11), 15-20
[4] Veress Gabor: A minéségtudomany értelmezése — Kisérlet
a mindségugy tudomanyos megalapozasara 1 rész
Magyar Minéség, XXIII évfolyam, 02. szdm, 6-14 old
2014 .februar
[5] Veress Gabor: A minéségtudomany értelmezése — Kisérlet
a minéségugy tudomanyos megalapozasara 2 rész
Magyar Minéség, XXIV évfolyam, 02. szam, 3-12 old
2015.februar
[6] Veress Gabor, Birher Na&ndor, Nyilas Mihdly: A
min&ségbiztositas filozofiaja
JEL Konyvkiadd, Budapest, 2005.
[7] Birnbaum, Robert. (2000). Management fads in higher
education: Where they come from, what they do, why they
fail. San Francisco: Jossey-Bass.
[8] A papa lUzenete a bonni klimakonferenciara: A technikai
megoldasok szikségesek, de nem elegendéek. 2017,
november 19. Magyar Kurir
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A TARSASAG HIREI ES PROGRAMJAI
» 2018. november 6-7. XXVIl. Magyar Minoséqg Hét - , A |6 gyakorlatok

adaptalasa és a megujulas”

Az els6 napon megbeszéljik a rendszertanusitasok hely-
zetét, kulon fokuszalva a minéségiranyitasi rendszer atal-
lasok tapasztalataira. Az Ujratanusitasok tapasztalatain
keresztil ajanlasokat fogalmazunk meg segitségul azok-
nak, akik éppen alakitjak a rendszeriket, vagy most don-
tottek a rendszer atalakitasrol. Erintjuk az év rettegett és
sokszor félreértett személyes adatvédelemmel kapcso-
latos kdvetelményrendszerét, az alkalmazéasi tapasztala-
tokat is figyelembe véve adunk tAmpontokat a lehetséges
megoldasok kivalasztasahoz.

A délelétt masodik felében a kis- és kdzepes vallalko-
zasok helyzetét meghatarozo valtozasokrol lesz szo és az
Oket foglalkoztatd kérdésekre, kihivasokra adhato va-
laszokrdl. A valasztashoz adaptalhatd, kiprébalt gyakorla-
tokat mutatunk be.

A délutani két szekcioban, mihelymunkak keretében vi-
tatjuk meg a menedzsment rendszerekben Uj kbvetelmeé-
nyek kdzul a kockazatmenedzsment és a szervezeti tudas
kovetelmények értelmezését és gyakorlati példan ke-
resztll a lehetséges megoldast. Foglalkozunk a képzési
kotelezettseg teljesitését tAmogato internetes képzések
lehet6ségevel és az alkalmazott gyakorlatokkal.
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A masodik napon a koérnyezetkbzpontl menedzsment
rendszerek Ujratandsitasi tapasztalatairol, és az ebben al-
kalmazandé életciklus elemzés egy megoldasi lehetésé-
gét jarjuk kordl. Ezt koveti az energiamenedzsment rend-
szerek Gjratanusité auditjainak 6sszefoglalasa, az ener-
giahatékonysag iranyaba tett Iépések értékelése.

A nagyobb szervezetek esetében nem lehet mas ésszeri
megoldas, mint a menedzsment rendszerek integralasa,
integralt rendszerek gyakorlatan keresztil mutatjuk be,
hogy a szabvanyvaltozasok milyen valtozasokat jelentet-
tek az integralt rendszerekben és milyen gyakorlati meg-
oldasok szilettek.

Foglalkozunk az év folyaman megjelent Uj munkahelyi
egészség- és munkabiztonsagi szabvany kovetelményei-
vel, az 0j szabvany altal tAmasztott kihivasokkal.

Délutan a midhelymunka az energia hatékonysag gyakor-
lati kérdéseivel foglalkozik, gyakorlati tapasztalatokat fel-
hasznalva.

A rendezvény terv szerint kerekasztal beszélgetéssel
zarul.

Jegyezze fel naptarjaba rendezvénylnk idépontjat:
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A Magyar Minéség Tarsasag 2018. évi palyazatai

A Magyar Min8ség Tarsasag idén is meghirdeti a Magyar
Minéség Haza 2018, az Ev Magyar Minéség (szakteriilet
megnevezeése) Rendszer Menedzsere 2018. és a Magyar
Min6éség Portal 2018, Magyar Minéség eOktatas 2018,
Magyar Min6ség Szakirodalmi 2018 dijakat, amelyekre
mar lehet palyazni. Tovabba vérja a javaslatokat a Magyar
Min&ség legjobb szerzbje dijazottjara.

https://quality-mmt.hu/palyazatok-2018/

Palyazatainkra a jelentkezési hatarido:
2018. oktober 02. 12.00

A Magyar Mino6ség Haza palyazatunk célija a hazai,

kiemelkedé min6segl termékek, fejlesztések és szolgal-

tatdsok népszerisitése, a fogyasztok tajékoztatasanak

el6segitése.

Azon termékkel/szolgéaltatassal lehetett palyazni, melynek

jellemzai:

- Magyarorszagon fejlesztették, allitjiak eld,

vagy/nyuijtjak,

- mindségjellemzéi kiemelkedok,

- mindséguk egyenletes, mert a termék elballitasal/a
szolgaltatas tanusitott minéségiranyitasi rendszerben

folyik, vagy az egyenletesség egyéb mddon
bizonyithato,

- atermék elballitasa és felhasznalasa/a szolgaltatas
kornyezetkiméld.
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A dijat 1996-ban alapitotta a Tarsasagunk, eddig 288
palyazo6 nyerte el a dijat. Tavalyi dijazott: Szent Erzsébet
Otthon Tarsasag ldések Otthona.

https://quality-mmt.hu/magyar-minoseg-haza-dij-2018/
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Az év Magyar Min6ség (szakteriilet megnevezése)
rendszer menedzsere 2018, dij cimet az a személy
nyerheti el, aki jelentésen kdézrem(ik6dott Magyarorsza-
gon mikodé — termelé vagy szolgaltaté — gazdalkodo
szervezet vezetésébe hatékonyan beépilt, bizonyit-
hatban eredményes iranyitasi rendszerének (MIR, KIR,
MEBIR, KES stb.) fejlesztésében.

A dijat 1997-ben alapitottuk eddigi dijazottak szama 19.
2017. évi dijazott: R6zsa Andras
https://quality-mmt.hu/rendszermenedzser-dij-2018/
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A Magyar Minoseg Portal dij 2018. palyazat célja: kie-
melkedd mindségi jellemzdkkel rendelkezé magyar nyelvi
portalok népszerisitése. A dijra palyazni lehet barmely
magyar nyelvi portéllal, domain névtél és a tarhely
foldrajzi elhelyezkedésétdl figgetlendl.

A dijat 2006-ban alapitottuk eddig 8 dijat adtunk at.

Tavalyi dijazottak: CertUnion Hungary Tanusité Kft. és
Debreceni H6szolgaltaté Zrt.

https://quality-mmt.hu/portal-dij-2018/
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A Magyar Minéség Szakirodalmi 2018. dijat az az alkotd
(szerz6, alkotoszerkesztd, szakforditd, stb.) nyerheti el,
aki az elmult 3 évben megjelent szakirodalmi muivel
(kdnyv, tanulmany, szakcikk nyomtatott, vagy elektronikus
formatumban) jelentésen hozzajarult a hazai MIR, KIR,
MEBIR, stb. fejlesztéséhez.

A dijat 1997-ben alapitottuk, eddigi dijazottak szama 22.
Tavalyi dijazottak: Dr. Gutassy Attila — Gutassy Nimréd
Ferenc: Min6ségmenedzsment mindenkinek konyvéért,

Kemény Sandor — Dedk Andras — Lakné Komka Kinga —
Kunovszki Péter: Kisérletek tervezése és értékelése
(bévitett, javitott kiadas) + kiegészit kotetéert

https://quality-mmt.hu/szakirodalmi-dij-2018/
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A Magyar Minoség eOktatas dij 2018. pélyazat célja: a
kiemelkedd min&ségu elektronikus oktatasi anyagok és a
jelentés eredményeket elért alkalmazok népszerisitése.
A dijra palyazni lehet barmely magyar nyelvi elektronikus
tananyaggal vagy mikodd elLearning portallal, domain
névtél és a tarhely foldrajzi elhelyezkedésétdl fliggetlendl.
Intranetet mikddtets alkalmazék is palyazhatnak.

A dijat 2006-ban alapitottuk, eddigi dijazottak szama 12.
Tavalyi dijazottak: Baladzs-Diak Kft., E-Educatio
Informaciétechnoldgiai Zrt., ELMS Informatikai Zrt.

https://quality-mmt.hu/eoktatas-dij-2018/
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A Magyar Minéség legjobb szerzdje dij 2018.

A Magyar Mindség folydirat szerkesztésége adja at a
megel6z6 év legjobb szerzéjének. A fészerkesztdé — az
olvasok velemeényeét is kikérve — irasbeli javaslatot tesz a
szerkesztObizottsag szeptemberi Ulésére az altala
legjobbnak tartott cikkekre, illetve azok szerzbire.

Kérjuk, kuldje el a Magyar Min6ség foszerkesztdjének
az ujsag@quality-mmt.hu cimre javaslatat a 2017.
evben megjelent szakmai cikkek kozul a dijazandoé
cikkre, amelyeknek listaja a kovetkezé oldalakon
olvashato!

Tavalyi dijazott: Dr. Kerekes Sandor

A palyazatokrol tovabbi informaciét a Tarsasag honlapjan,
https://quality-mmt.hu, titkarsagan a titkarsag@gquality-mmt.hu
e-mail cimen vagy a 215-6061 telefonszdmon kaphat.
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Egy halvany reménysugar a globalis felmele-
gedés ellen

A vilag geokémikusai és a kapcsolédd tudomanyagak
képviseldi évrél évre mas varosban gyilnek 6ssze, hogy
megrendezzék szakmajuk legrangosabb dsszejovetelét, a
Goldschmidt-konferenciat. Idén Boston varosa (MA, USA)
volt a hazigazda augusztus 12 és 17 kdzott. Itt szamolt be
a Prof. lan Power (Trent Egyetem, Ontario, Kanada) ltal
vezetett kutatdcsoport, hogy sikerult szobahémérsékle-
ten, mindéssze 72 nap alatt (a természetben ezer évek-
ben mérhet6 a folyamat) a leveg6 széndioxidjat szilard as-
vannya, magnezitté (MgCOs) alakitani. igy egy tonna
magnézium karbonat elballitasaval fél tonna széndioxid
vonhato ki a légkorbdl. A magnezit elégge tizallo, ezért
kohdipari felhasznalashoz eddig a természetet karositot-
tuk, most gyarthatjuk, és nem karositjuk a természetes
kornyezetliinket a banyaszataval. EQy megjegyzés! Jelen-
leg a modszer az alapkutatas szintjén van, a konkrét meg-
valésitas még tovabbi K+F feladatokat kivan. (A fészer-
keszt§ Uzenete az alapkutatas védelmében) Forréas:
https://phys.org/news/2018-08-scientists-mineral-co2-at-
mosphere.html
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XXV. NEMZETI MINOSEGUGY! KONFERENCIA PROGRAM

-MINOSEG - VERSENYKEPESSEG -
EMBEREK”
A minéségugy jovoje az Ipar 4.0 tukrében

7,
|p‘a|'P

Hunguest Hotel Bal Resort
8220 Balatonalmadi, Bajcsy-Zsilinszky utca 14.
2018. szeptember 13-14.

Kedves Tagjaink és Partnereink!
Tisztelt Konferencia iranti Erdeklddok!

T4jékoztatjuk anket, hogy az év végén lesz 25 éves
az ISO 9000 FORUM Egyestilet.

Oromiinkre szolgal, hogy az Elnokség és FB nevében
megkoszonhetjik tagsagunk negyedszazados tevekeny-
ségeit, a rendezvényeinken vald aktiv szerepvallalast, a
tamogatasokat, az Egyesdulet iranti bizalmat és a két és fél
évtizedes kitartast!

A 25. évfordulo jegyében kozds rendezvény keretében
szervezzik meg Balatonalmadiban, a Hunguest Hotel Bal
Resort helyszinén az Egyesulet 25. Jubileumat és a
XXV. Nemzeti Min6ségugyi Konferenciat.
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KINEK AJANLJUK A SZAKMAI RENDEZVENYT?
Bizalommal ajanljuk az idei évi Nemzeti Min6ségugyi Kon-
ferenciat minden kozép- és fels6 szintli vezetének, illetve
az irnyitasi rendszerekkel foglalkoz6 szakembereknek,
akik értékes informaciokkal szeretnének gazdagodni és
benchmarking tapasztalatokat szeretnének megismerni a
napjainkban zajlé valtozasokrodl, a gazdasagi élet roha-
mos fejlédéserdl, a mindenkit kozvetlendl érint6 ipari és
digitalis forradalomral.

MERHETO ERTEK A RESZTVEVOK SZAMARA

e AZISO 9000 FORUM Egyesiilet tagjai, az EOQ MNB
Egyesilet tagjai és az MMT tagjai szamara 25%-0s
részveételi kedvezményt biztositunk a konferencia
szervezési dijabol.

e AZ EOQ MNB tanfolyamokon résztvevék 20 kre-
ditpontot nyernek a konferencian vald részveételik
esetén.

e Dokumentalt igény alapjan szakmai tovabbképzésrdl
sz0l6 oklevelet adunk a konferencia résztvevéi szamara.

A RENDEZVENY CELJA

e Az (j iranyitasi rendszerszabvanyokra valo atallas
eredmeényeinek, tapasztalatainak attekintése

e Az (j tipusu rendszerauditok kdvetelményeinek meg-
ismerése.
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e Az Ipar 4.0 digitalizacios forradalom versenyképesseé-
get novel6 eszkozkeént vald alkalmazasa.

e Valaszt varunk a ,Beszélhetiink-e Ipar 4.0-Minéség
4.0-Emberek 4.0 kapcsolatrél?” kérdésre.

e A Lean filozéfia gyakorlata, mint a hatékonysag nove-
lés eszkoze.

e Az autdipar és épitbipar fejlédési sajatossagai.

e Valaszt varunk a ,Valéban Osszeszereld orszag let-
tink?” kérdésre

e Ismerkedés a generaciovaltas és tudasatadas fogasa-
ival, dilemmaival.

o Arésztvevbk szakmai kapcsolatanak szélesitése, er6-
sitése.

e A legjobb gyakorlatok megismerése, benchmarking
tapasztalatok megismerése.

e Barati beszélgetések, nosztalgidzas és kikapcsolédas
a Balaton partjanal.

MIROL FOGNAK HALLANI?

e A Plenaris el6adasai felvezetik, elérevetitik a szekciok
eléadasainak tematikait és figyeltink az el6adasok
tartalmanak egymasra épulésére is.

e A konferencian teret és megvitatasi lehetdséget bizto-
situnk az (j ipari forradalom és az informatika robba-
nasszerl térhoditasat taglalé el6éadasoknak. El6adas
lesznek a potencialis lehetéségekrdl és veszélyekrél,
amelyek az ,Ipar 4.0” koncepciébdl fakadnak.

e Gyakorlati példakat a Lean és a digitalis iranyitas
dsszhangjanak gyakorlatarol.
e Kerekasztal” keretében beszéljik meg a generacio-

valtas és a szikséges szemléletvaltas kezelésének
praktikait az 0j ipari forradalom kezdetén.
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e Ujszerili lesz a tudomanyos szekcié, melyben tébb
egyetemi oktato fogja ismertetni kutatasi eredményeit
a minéségkultura fejlesztése és a tudasmenedzsment
tekintetében.

o Az épitéslgyi szekcidban a korszer( épitési megolda-
sokrol, a minéségugyi kovetelményekrdl, az okos ha-
zakrol és épuletekrél fogunk érdekes eléadasokat
meghallgatni.

HAGYOMANYAPOLAS

A Konferencia alkalmaval dijazzuk az I1SO 9000 FORUM

Egyesulet alapitéit. Elismerjuk a tébb mint 20 éves tagsaggal

rendelkez$ vallalkozasokat, illetve a Nemzeti MinGségugyi

Konferenciak 5, 10, 15, 20 és 25. éves torzsvendegeit.

KIKAPCSOLODAS

A Galavacsorat hagyomanyos kikapcsolédas, vidam

jatékok, PEK-Snack inyencségek, Blonder sorkilonleges-
ségek és Balaton-parti séta elézi meg.

Teljesen ujszerd lesz a mindenki részvételevel és az okos

telefonokkal zajl6 digitalis min6ségugyi vetélkedd. Ertékes

nyeremenyeket kapnak a nyertesek!

Az esti misort Vidam Party zarja a KOKTEL 4U zene-

karral.

A konferencia a www.isoforum.hu honlapunkon az

alabbi linken tekinthetdé meg:

https://www.isoforum.hu/Programok-
eloadasok/Felhivas-a-XXV-jubileumi-Nemzeti-
Minosegugyi-Konferenciara

Tiszteletteljes tdvozlettel:
Rézsa Andras, elndk
ISO 9000 FORUM Egyesiilet
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ARANY FOKOZATU TAMOGATO

HungaroControl
Magyar
Légiforgalmi
Szolgalat Zrt.

EZUST FOKOZATU TAMOGATO
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2018. szeptember 13. délelétt 10:00 - 13:00
Plenaris: 4.0. Ipari forradalom és Versenyképesség

2018. szeptember 13. délutan 14:30 - 17:30

LA” Szekcid: Megujult iranyitasi rendszerek - megujult auditok

08:30 Regisztracio
09:45 EIntkségi udvozlet: Dr. Kédmon Istvan — ISO 9000

09:55 EInok:

10:00 (P1)

10:25 (P2)

10:50
1:20 (P3)

11:50 (P4)

12:15

12:30

13:00
13:15
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FORUM Egyesiilet, alelnok
Kormany Taméas - ISOFORUM Egyesiilet,
tarselnok
Ipar 4.0 iparfejlesztési stratégia a verseny-
képesség novelése érdekében
Poméazi Gyula - Innovécios és Technoldgiai Mi-
nisztérium, lparagi Stratégidkeért és Szabalyo-
zaseért felelés helyettes allamtitkar
Ipar 4.0, robotok és big data az elektronikai
gyartasban
Dr. Abraham Lé&szl6 - National Instruments
Hungary Kft., Ugyvezet6 igazgato
Kévészinet
A mindéség- és tudasalapu versenyképes-
ség esélyei
Prof. Dr. Csath Magdolna - SZIE, professzor
emeritus, NKE kutaté professzor
ISOFORUM Egyesiilet 25 éve a mindség
szolgéalataban
ROzsa Andras - ISOFORUM Egyesiilet, elndk
Tavirati stilusban a 25 éves ISOFORUM-r6l
Dr. Molnar Pal - EOQ MNB elntk
Dr. Simon Attila - Herendi Porcelanmanufak-
tra Zrt., vezérigazgat6
Madaras Botond - EMI-TUV SUD Kift, ligyve-
zetd igazgatd
Alapitok és
jutalmazasa

K6z0s fotokészités

Buféebéd + Eisberg salatakllénlegességek

Torzsvendégek kdszontése,

Elnok:

14:30 (A1)

14:50 (A2)

15:05 (A3)

15:20 (A4)

Lovasz Szabé Tamas - TUV Rheinland Inter-
Cert Kift.

Uj kihivasok és megoldasok az integralt me-
nedzsment rendszerek alkalmazasaban
Korméany Tamas - CONTROLL Holding Zrt.,
vezérigazgatd

Break the chain - Break the ISO, avagy Mi
legyen a kicsikkel?

Honvari Gitta - SGS Hungary Kft., MS vezet6
A vallalkozas miikodési kornyezete és a
kockazatok dilemmai

Zrupko Janos - DNV Global Kft., ligyvezet6

A hatékony vallalati miikodés vezetéi esz-
kdztara

T6th Valéria Monika - Magyar Posta Zrt., MIR
vezetd

15:35 Kavésziinet

15:50 (A5)

16:05 (A6)

16:20 (A7)

16:35 (A8)

16:50 (A9)

Az ISOFORUM felmérés kovetkeztetései -
Sodrédunk vagy (minéség)iranyitunk?

Dr. Béres Agnes, ADAPTO Solutions Kft.,
ugyvezetd

Integralt iranyitasi rendszer a miikodés
tamogatasban

Neuschl Szilard - Rail Cargo Hungaria Zrt.,
mindségiranyitasi vezet6

A megujult NAH tevékenységének tapasz-
talatai, eredményei

Bodroghelyi Csaba - NAH, féigazgaté-helyettes
A kilsé6 fél altali auditok hozzaadott értéke
Gyongy Istvan - EMI-TUV SUD Kft., vezetd
auditor

A gyereket a flirdévizzel egyiitt?... Nehogy!
Lovasz Szabé Tamas - TUV Rheinland Inter-
Cert Kft., Eurdpai regiondlis koordinator

17:05-17:30 Kérdések — Valaszok
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2018. szeptember 13. délutan 14:30 - 17:30
.B” Szekcid: IPAR 4.0 a hatékonysagfejlesztés Uj Utja

Elnok:

14:55 (B2)

15:20 (B3)

15:45
16:00 (B4)

16:25 (B5) 6

16:50 (B6)

17:15-17:30
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Pfeiffer Andras - MTA SZTAKI, igazgato-
helyettes14:30 (B1) Ipari digitalizacio a
realitdsok talajan. Automatizalt mindség
menedzsment

Nyiré Ferenc - S&T Consulting Hungary Kft.,
Ipari Digitalizacio Uzletagvezet6

Digitalis kapacitastervezés

Bona Péter - Com-Forth Kft., ligyvezetd igaz-
gaté

Az Ipar 4.0 Mintagyarak kiemelt projekt f6
|épései és tapasztalatai

Koltai Zoltan - IFKA Nonprofit Kft., projektve-
zetd

Kéavészinet

Lean Quality és IPAR 4.0 megoldasok a
Jabil gyakorlataban

Heintz Krisztina - Jabil Circuit Magyarorszag
Kft., MIR igazgat6

Folyamatautomatizalas szoftver robotokkal
a Magyar Telekomnal

Németi Gergely - Magyar Telekom Nyrt.,
transzformaciés szakmai iranyité

Az M2MR koncepcio6, avagy az ipari digita-
lizaci6 ujragondolasa a vallalati interakti-
vitds szemszdgébol

Leveli Andras - LSK Hungaria Kft., Uzlet- és ter-
mékfejlesztési igazgatd

Kérdések - Valaszok: digitalis interaktiv méd-
szerrel

2018. szeptember 13. délutan 14:30 - 17:30
HR Kerekasztal + Workshop: Generacidvaltas és tudasatadas

Elnok:

14:30

14:50

Résztvevok:

15:45
16:00

Bozi Arnold - Pannon-Work Zrt, elndk vezér-
igazgato

Bevezetd eléadas: Kutatasi eredmények a
témaban

Viragh Rajmund, Hammel & Hochreiter Kift.,
Ugyvez., generacidvaltas szakértd

Interaktiv Kerekasztal (korkérdések,
valaszok, vélemények)

o Hogyan adja at a céget a vezet6?

o Milyen megoldasi lehet6ségek vannak a
generaciovaltasra, hogy biztos legyen a vallal-
kozas zavartalan mikodése?

o Milyen félelmei és kételyei lehetnek egy
vezetbnek, amikor kiadja kezébdl az iranyi-
tast, és kinek is kéne adnia?

Er6ss Erzsébet - Balint S. Szeretetotthon, MIR
vezetd

Fiers Andras - Fiers Mechanika Kft.,
tulajdonos-tgyvezett

Gotthard Imre - GIGA 2003 Kft., tUgyvezetd
Horvathné Borsodi Monika - Borsodi Mihely
Kft. Gyér, lgyvezet6

Kling Szandra - Kling Kft., stratégiai igazgat6
Macher Judit - Macher Elektronikai Kft., CSR
vezetd

Kéavészinet

Bevezet6 eldadas: EFQM M+M = Uj genera-
cid, uj vezetdi szemlélet, elkodtelezett mun-
katarsak

Szabd Kalman - Szévetség a Kivaldésagért Kh.
Egyestilet, Ugyvezetd igazgatod

Matics Katalin - Ujbudai Szocialis Szolgalat,
intézményvezetd helyettes
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Kiscsoportos Workshop: A csaladi véllalkozas utédlasi ter-

vének készitése

A téma és a feladat ismertetése: Viragh Rajmund, generacio-

17:20-17:30

17:45

20:00

22:00

valtas szakértd

Kérdések — Valaszok

Pek-Snack sutemények és Stari Sérhaz
inyencségek

Galavacsora; Digitalis vetélkedd nyeremé-
nyekkel

Zenés Party a Koktél 4U egyiittes kbzremiko-
désével

2018. szeptember 14. délelétt 09:00 - 13:15
,.C" Szekcio: A Lean és a digitélis iranyitas 6sszhangjanak

sziukségessége

Elnok:

09:00

09:15 (C1)

09:40 (C2)

10:05 (C3)

10:30
11:00 (C4)
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Matrai Norbert - KAIZEN Institute Hungary Kft.,
vezet6 tanacsadod

A szekcio bemutatasa, bevezetés a szekcio
munkajiba

Matrai Norbert - szekcio elndk

Lean 4.0, azaz hogyan tudja a Lean me-
nedzsment az Ipar 4.0-at tamogatni és
lehet6éségeit kiaknazni

Dr. Németh Balazs - Kvalikon Kft., ligyvezetd
igazgato

Ipar 4.0 és Lean fejlesztések az Opel-nél
Csanaki Jend - Opel Szentgotthard Kft., terme-
lési igazgatd, megmunkalas

LEAN szemlélet és lean eszk6zok a MOL-
ban

Puskas Levente, MOL Nyrt, Ertékesités Koz-
pont vezetd

Kévészinet

Mindség és Lean a gépjarmii logisztikaban
Prekopecz Jozsef - HODLMAYR Hungéria
Logistics Kft., MIR&KIR vezetd

11:25 (C5)

11:50 (C6)

12:15 (C7)

12:40
13:15
14:30

Folyamatos fejlesztés a Hirtenberger Auto-
motive Safety Hungary Bt.-nél

Gyuracz Ferenc Viktor- Hirtenberger Automoti-
ve Safety Bt., Lean mérndk

Dilemmak és jé gyakorlatok a Lean filozo6fia
megvaldsitasdban

Fejés Péter - Hammel & Hochreiter, Interim
Menedzser Alumni Club eln6k

Leader Standard Work: Shopfloor Manage-
ment at Continental Veszprém

Purgel Csaba - Continental Automotive Vesz-

prém, Gyari NPL&IE vezet6

Kérdések - Valaszok

Buféebéd

Hazautazas

Az egészségtudatossag elésegitése a Zala Megyei MESZK

altal

Az el6adasok elbtti sziinetekben, illetve a délel6tt folyaman
készséggel allnak rendelkezésiikre a MESZK Zalai megyei
Szervezetének képviselbi: egészséglgyi szlrések végzése
és diabetoldgiai tanacsadas.

2018. szeptember 14. délel6tt 09:00 - 13:15
,D” Szekcid: Innovativ minéségkultura a XXI. szazadban

Elnok:

09:00

09:15 (D1)

Dr. Kédmon Istvan - Herendi Porcelanmanu-
faktara Zrt., termelési igazgato

A szekcié bemutatdsa, bevezetés a szekcid
munkgjaba

Dr. K6dmon Istvan - szekcio elndk

A minéségbiztositas, mint a globalokrata
libertinus hatalomgazdaség ideoldgidja

Dr. Somogyi Ferenc - Széchenyi Istvan Egye-
tem, egyetemi docens
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09:40 (D2)

10:05 (D3)

10:30
11:00 (D4)

11:25 (D5)

11:50 (D6)

12:15 (D7)

12:15 (D7)

12:40

Mindség és mindségiranyitas a XXI. szazad-
ban: oktatasi lehetéségek és kihivasok
Dr. Berényi LaszI6 - Miskolci Egyetem, egyete-
mi docens
A holisztikus kockézatértékelés szemlélete
és gyakorlata
Strelicz Andrea - Pannon Egyetem, PhD
hallgatd, Katona Andrea - Pannon Egyetem,
PhD hallgaté
Kavészinet
Hosszabb tavra tervezé és innovativabb
csaladi véllalkozasok? Egy empirikus
vizsgalat tapasztalatai
Dr. Déry Tibor - Széchenyi |. Egyetem, tan-
székvezetb egyetemi docens
Hat én immar kit valasszak? Projektek hu-
man erdforras kihivasai
Dr. Szab6 Lajos - BCE, habilitalt egyetemi
docens
A csaladi cégek sikeres atorokitésének titka
- minéséggel megerodsitett médszeresség
Dr. Noszkay Erzsébet - METU, ICMCI
Academic Fellow egyetemi magantanar
Dr. Katits Etelka - Turnaround szakértd,
egyetemi docens
Hegediis Timea - Uzletviteli tanadcsadd
Lancz Gabor - Turnaround szakértd, PhD
hallgaté
Ki fizeti meg a bizalom/bizalmatlansag arat?
Prof. dr. habil Bencsik Andrea - Széchenyi
Istvdn Egyetem, egyetemi tanar

Ki fizeti meg a bizalom/bizalmatlansag arat?
Prof. dr. habil Bencsik Andrea - Széchenyi Ist-
van Egyetem, egyetemi tanar
Szakmai vitaférum, kérdések, valaszok

A szekcié munkajanak értékelése
Dr. K6dmon Istvan - szekcid elndk
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13:15
14:30

Buféebéd
Hazautazas

Az egészségtudatossag elésegitése a Zala Megyei MESZK

altal

Az el6adasok el6tti szunetekben, illetve a délelétt folyaman
készséggel allnak rendelkezésikre a MESZK Zalai megyei
Szervezetének képviselbi: egészségligyi szlirések végzése és
diabetoldgiai tanacsadas.

2018. szeptember 14. délel6tt 09:00 - 13:15
.E~ Szekcid: Okos Epitbipar - Korszer( épitési megoldasok

a minBség tukrében

Elnok:
09:00
09:15 (E1)

09:40 (E2)

10:05 (E3)

10:35
11:00 (E4

11:25 (E5)

Horvath Sandor, EPAG alelnok
Megnyité Udvozlet: Semmelweis
EPAG elnok

Innovativ éplletautomatizalasi megoldasok
Varfoldi Robert, Siemens Zrt, kereskedelmi
vezetd

A BIM lehet6ségei a mélyépitésben
Rajcsanyi Ferenc - COLAS Hungaria Zrt., MIR
vezetd

A 21-ik szazad minéségi elvarasai a tarto-
szerkezetektdl

Polgar Laszl6 - Polgar-Terv Mérnok Kit.,
ugyvezetd

Kévészinet

Epiiletgépészeti megoldasok korszerii épii-
letekben, okoshazakban

Dr. Magyar Zoltan - BMGE Epuletenergetikai
és Epiiletgép. tanszékvezetd

Epitéipari Nivodij és Epitoipari Mesterdij pa-
lydzatok értékelési szempontjai, a két dij-
nyertes palyazat értékelésének ismertetése
dr. Pallay Tibor - Epitéipari Mesterdij
Alapitvany, elnék

Ferenc,
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11:45 (E6)

12:05 (E7)

12:25 (E8)

12:50
13:15
14:30

Makoi Hagymatikum (Termal és Gyogyfiirdo
épulletegyittes) technolégiai ujdonsagai, mi-
néségbiztositasi megoldasok

Sztermen Péter, KEVIEP Hungary Kift., terme-
Iési igazgatOhelyettes

A nivddijas pannonhalmi tornaterem be-
mutatasa

Torma Szabolcs - MERKBAU Kift., Marketing-
és PR vezet6

Hogyan tamogatja MIR rendszerink az
igényes kivitelezést?”

Kormos Lorandné - MERKBAU Kft., Iranyitasi
Rendszer vezet6

Human kockazatok feltarasa és értékelése
egy épitdipari kockazatelemz6 szoftverben
Dr. Lére Vendel egyetemi docens és Kovacs
Norbert egyetemi docens, Széchenyi |.
Egyetem

Kérdések - Valaszok

Buféebéd

Hazautazas

Az egészségtudatossag elésegitése a Zala Megyei MESZK

altal

Az elBadasok elétti sziinetekben, illetve a délelétt folyaman
készséggel allnak rendelkezésikre a MESZK Zalai megyei
Szervezetének képviselbi: egészséglgyi szlirések végzése és
diabetologiai tanacsadas.
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A XXIV. Nemzeti Min6ségugyi Konferencia (2017. szept-
ember 14-15) plenaris Ulésének hallgatdsaga

Tiboldi Kalman ,A karbantartas prediktiv modellje, mint a
vallalati hatekonysag eszkoze” cimmel tartott eléadast.
Ami igazan érdekes volt, az az, hogy mikodo Ipar 4.0-as
megoldasokrdl szamolt be, valamint hangsulyozta egy U
szakma, az adattudos (data scientist) fontossagat.
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Az egri székhelyl, Nemzeti MinGségi Dijas szervezet, mar tobbszor is szerepelt lapunk ,Le a kalappal”, 2016. marciusaban az akkor
Ujonnan kifejlesztett névjegykartya méretl EKG készulék, majd 2017. majusaban a tulajdonos igazgaté (Farkas Jozsef) Jedlik Anyos

Dija apropéjan. Most ismét felhivtak magukra a figyelmet.

Oroszorszagban nyitott gyarat a magyar Sanatmetal

Sajtokozlemény

Sanatmetal

Ortopédiai és Traumatodoglai Eszkdztiet Gyard Kt

Felavattak az egri Sanatmetal Uj gyarat Oroszorszagban,
Obninszkban jalius elején. A magyar tulajdonu kézépval-
lalkozas, a Sanatmetal Kft., valamint oroszorszagi forgal-
mazojanak k6zos beruhazasaban megvalosult gyar létre-
hozasaval az egri székhelyl cég technologiai transzfert
hajt végre, orosz partnere pedig a piaci kapcsolatokat s
az értékesitést szervezi. A 250 millié rubeles beruhazas-
sal létrej6tt U] gyar megvaldsulasat a Sanatmetal sajat for-
rasabal, illetve banki hitelekbdl finanszirozta.

h" =
1. kép: A Kalugai terileten (Moszkvatél kb 200 km-
re) lévd, 100 ezres nagyvarosban talalhatd telephely
kilsé latképe
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Az egri székhelyl orvostechnikai cég tobb mint 15 éve van
jelen az orosz piacon. A traumatologiai termékei ismertek és
népszerlek Oroszorszagban. A vel6lrszegezeés és miszer-
készletére kaptak mar olyan dicséretes jelz6t is pontossaga
miatt, hogy ugy mikadik, mint a ,Kalasnyikov”.

A vilagon szinte minden nemzet hazai sajat ellatasra torek-
szik, igy van ez az orosz egészséguigyben is. A Sanatmetal
Otvozetét és sok magyar innovaciot tartalmaz. Az orosz
kormany intézkedései a hazai ellatas javitasara folvetették
a gyarepités igényeét! Partneriikkel ekkor dontott az egri cég
a technoldgiai transzfer és a gyarépités mellett.

A telijesen magyar tulajdond, Eurdpa TOP-40 cége kozé
tartozé Sanatmetal Kft. tébb mint 50 éves mdlttal rendelke-
zik profiljaban. A vallalkozas traumatolégiai, gerinc és foga-
szati implantatumok, csipd és térd protézisek és miszereik
kulturgjat a vilagvezet6 harom multinacionalis cég, mint
stratégiai partnerek, valamint BSI, FDA, Anvisa és egyeb
nemzeti auditok alakitottdk ki. Az oroszorszagi gyar a
Sanatmetal telephelyeként Gzemel, igy a gyartasi folyama-
tok és minden mas eljaras is azonos a magyarorszagival.
A Sanatmetal CIS gyértassal, kereskedelemmel, importa-
lassal fog foglalkozni, és remélhetdleg exportalni is fog az
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Eurazsiai piacra. Az oroszorszagi gyar megépitésével az
Sanatmetal gazdasagi célja piaci részesedésének nove-
|ése Oroszorszagban és az Eurazsiai piacra lépés.

A gyarépités 2016 6szén kezdddott, s 2018 juniusaban fe-
jezddott be. Egy hektaros tertleten 1500 négyzetméteres
termeld és kiszolgalo rész jott létre. Korszerl egészség-
ugyi termeék gyartasi folyamata teleplt igy Obninszkba,
kezdetben 20, kés6bb 60 dolgozonak ad majd munkat.
Eqgy specialista csapat mar részt vett egy hathetes oktata-
son Egerben, igy a gyar indulasara képzett szakemberek
allnak rendelkezésre.

Az anyavallalat elismert szerepléje a vilagpiacnak, jelen-
leg is multinacionalis cégek stratégiai partnere. A cég mi-
nésitését tobbek kdzott a BSI, valamint az amerikai FDA
is tanusitja.

A felhasznalt alapanyagok Nyugat-Eurépabdl, Japanbdl és
az Egyesiilt Allamokbol szarmaznak, és ugyanezeket hasz-
nalja majd az oroszorszagi leanyvallalat is. Gyartasi folya-
mataik, termékeik mindsége mindenben megfelel az eurdpai
és amerikai szabvany kévetelményeinek, amelyeket az au-
ditald hatosagok rendszeresen ellenériznek. A gyarban ké-
szulé termékek valasztékat ugy alakitottak ki, hogy az orosz
piac igényeit nagy mértékben fedje mind a traumatoldgia,
mind az ortopédia tertletén. Ennek megfeleléen a csontto-
rések ellatasahoz kulonbodzé tipusu csontcsavarok, csontle-
mezek, velélrszegek gyartasara van felkészitve a gyar, az
izUletpotlas terén pedig csipd- és térdprotézis komponensek
késziulnek majd itt. Természetesen az itt készuld termékek
valasztéka folyamatosan bovul majd.

Osszességében és elsd idékben 150-180 ezer termék
gyartasat tervezik egy évben (csavar, lemez, szeg, fej,
szar, csésze), ehhez alakitottak ki a gépparkot és a dol-
gozoi letszamot. Annak érdekében, hogy a késébbi bévi-
tés gyorsan és egyszerien kivitelezhetd legyen, a komoly
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infrastruktura kiépitését igenyl6 befejez6 megmunkalasok
kapacitasa ennek tobbszorosére készult el. Ezt az elsé
uteml beruhazast az orosz piac igényeitél fuggden kovet-
heti tovabbi bévités.

3. kép: Mar folyik a minéségi munka az uj gyarban
Farkas Emese
Sanatmetal Kft., marketing igazgat6
Tovabbi informacio:
Magyarorszag: Farkas Emese, efarkas@sanatmetal.hu
Oroszorszag: Horvath llona, ihorvath@sanatmetal.hu
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Sajtokozlemeny: Harom magyar az Eurdpai Innovacios és Technologiai Intézet (EIT) altal jel6lt diplomésok, vallalkozok és innova-

torok kozott

ert European Institute of
Innmovation & Technology

Harom magyar az Eurdpai Innovacios és Technolagiai Intézet (EIT) altal jeldlt diplomasok,
véllalkozok és innovatorok kdzott

Budapest, Magyarorszag, 2018. julius 25. — A zsenialitast
meltatd eseményen az Eurdpai Innovacios és Technolo-
giai Intézet (EIT) bejelentette a 2018-as EIT-dij 41 jeldltjét,
akik kozott harom magyar is szerepel. A kivalésag Eu-
ropa-szerte egyre novekszik, és a jel6lt vallalkozok tobb
mint 40%-a no.

A dijatado Unnepségre Budapesten kerul sor oktober 4-
en, az EIT éves innovacios foruman, az INNOVEIT-en. A
41 jelolt Eurdpa legigéretesebb vallalkozéi és innovatorai.
A jeloltek azért kaptak a jeldlést, mert mindannyian kihiva-
sokra valaszt ado, uttoré termékekkel, projektekkel és
szolgaltatasokkal 6sztbnzik az eurdpai innovaciot az ég-
hajlatvaltozas, az energia, a digitalizacio, az élelmiszer, az
egeszseég vagy a nyersanyagok teruletein.

Az idei jeloltek Ausztriabdl (1), Belgiumbal (3), Bulgariabol
(1), Kanadabdl (1), Kinabdl (2), Kolumbiabdl (1), Daniabdl
(1), Egyiptombdl (2), Esztorszagbol (1), Franciaorszaghol
(4), Németorszaghal (2), Gorogorszagbdl (2), Magyaror-
szagrol (3), 1zlandrél (1), Olaszorszaghdl (5), Lettorszag-
bol (1), Mexikobal (1), Hollandiabdl (1), Spanyolorszagbol
(3), Svédorszagbol (2), Svajcbdl (1), az Egyesilt Kiraly-
sagbol (1) és az Egyesiilt Allamokbdl (1) szarmaznak.

Magyar Mindség XXVII. évfolyam 08-09. 2018. augusztus-szeptember

Navracsics Tibor, az oktataseért, kultaraeért, ifjasagpolitikaért
es sportért, valamint az EIT-ért felel6s eurdpai biztos az
alabbiakat nyilatkozta: ,Orommel tolt el, hogy az EIT ilyen
sikeres az innovatorok képzése terén és a fiatalokat segiti
abban, hogy a legtdbbet kihozzak a bennik rejlé tehetség-
bél, mikozben szembeszallnak a tarsadalmunkat érint6 je-
lent6s kihivasokkal. A valtozast 0szténz6, valamint az Uzleti
vilagot, a felsboktatast és a kutatast 6sszefogo EIT segit
nekiink abban, hogy a Nyugat és Kelet, Eszak és Dél ko-
zOtti egylttmikodés még hatékonyabba tétele érdekében
hidakat épitsunk. Ez valodi eurdpai eréfeszités. Buszke va-
gyok azokra a vallalkozOkra, akik most vilagszinten versen-
genek, és segitenek nekink abban, hogy rugalmas és nyi-
tott Europat hozzunk létre a jovében. Az EIT-dij az eurdpai
siker és a vilagszintl ambicié Unnepe.”

A 2018-as EIT-dijak jeldltjei az EIT-k6z6sség altal a glo-
bélis kihivasok lekizdésének 6sztonzése keretében ta-
mogatott legsikeresebb diplomasok, vallalkozok és inno-
véatorok kozul kertltek ki. A jeldltek négy kategoridban ver-
senyeznek: az ,EIT Change”, az ,EIT Innovators” és az
LEIT Venture”, valamint idén el6szor az ,EIT Woman” ka-
tegéridban. Az EIT Woman-dij Eurépa néi vallalkozoi és
vezetdi kivalosaganak és képességeinek elismerése,
amely tovabb 0sztonzi azt a pozitiv trendet, hogy még
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tobb n6 dolgozzon az innovacioé terén. A 41 jeldltek kozul
most valasztjak ki a négy dij gyézteseit, akiket az EIT Bu-
dapesten, oktober 4-én tartott dijatado innepségén jelen-
tenek be.

Dirk Jan van den Berg, az EIT igazgatotanacsanak elndke
hozzéatette: ,Az EIT igazi sikertorténetté nétte ki magat,
létrehozta Eurdpa legnagyobb és leginkabb 6sszekap-
csolt innovacios o©koszisztéemajat, amelyben tobb mint
1000 vezetd partner vesz részt, beleértve Eurdpa szamos,
hatékonyan egyuttmikodé legjobb vallalkozasat, egyete-
mét és kutatdkdzpontjat. Innovacios kdzpontjainkban ut-
toré oOtletek szuletnek, amelyekbél termékek és szolgalta-
tasok lesznek. Ennek eredményeként tobb mint 1250 in-
duld és novekvd vallalkozas kapott segitséget, amelyek
tobb mint 890 millié eurd kilfoldi befektetést szereztek, és
tébb mint 6100 magasan képzett munkaerét igénylé mun-
kahelyet teremtettek. A dij ennek a viragzé hélézatnak az
elismerése.”

Martin Kern, az EIT ideiglenes igazgatoja igy nyilatkozott:
»AzZ EIT-dij Eurépa jovéje felé nyit, mivel az EIT-k6z6sseg
a legégetdbb kihivasainkra kinal megoldasokat. A jeloltje-
ink altal bemutatott innovaciok segithetik Eurépat abban,
hogy versenyképes, virdgzo és sikeres legyen. A dij Eu-
ropa legkiemelkeddbb tehetségeit mutatja be; az EIT-nél
bliszkék vagyunk arra, hogy ezeket a kivételes személye-
ket és nagyszerl csapatokat tamogatjuk.”

A 2018-as EIT-dijak jeldltjeinek teljes listdja itt talalhatd. A
2018-as EIT-dijakrdl és a jeldltekrdl szolé informacidkat
tartalmaz¢ infografika letoltése.

AZ EIT HATTERE: Eurdpa jovéje az innovaciés képes-
ségben rejlik!

Magyar Min6ség XXVII. évfolyam 08-09. 2018. augusztus-szeptember

Mi az Eurdpai Innovécidos és Technolbdgiai Intézet
(EIT)?

Az EIT 2008-ban jott Iétre annak érdekében, hogy megerd-
sitse Eurdpa innovacios képessegét. Az EIT az egyetlen
olyan uniés kezdeményezés, amely egyedilalld médon tel-
jes mértékben integralja az Gzleti életet, az oktatast és a ku-
tatast. Az Intézet segiti a dinamikus paneurdpai partnersé-
gek kialakulasat az egyetemek, a kutatokézpontok és a val-
lalatok koz6tt. Ezek az ugynevezett innovacios tarsulasok,
amelyek mind egy-egy atfogd kihivasra fokuszalnak.

Milyen kihivasokra fokuszalnak az EIT innovacios tar-
sulasai?

Az els6 hat innovacios tarsulas az éghajlatvaltozas mer-
séklése és az ahhoz val6 alkalmazkodas (az EIT éghajlat-
véaltozassal foglalkozo TIT-je), a fenntarthatd energiaforra-
sok létrehozasa és az ellatas novelése (az EIT innovacio-
val és energiaval foglalkozé TIT-je), a digitélis atalakulas
felgyorsitasa (az EIT digitalizacioval foglalkozo TIT-je), az
egészséges és hosszabb élet tamogatasa (az EIT egész-
séggel foglalkozo TIT-je), beleértve a fenntarthatdé és
egészségesebb élelmiszerek biztositasat (az EIT élelmi-
szerekkel foglalkozé TIT-je), valamint a bolygdonk nyers-
anyagainak hatékony, biztonsdgos és fenntarthato keze-
lése (az EIT nyersanyagokkal foglalkoz6 TIT-je) érdeké-
ben dolgozik. A tarsuldsok a partnereikkel egyttt szamos
innovacios és vallalkozéi tevékenységet kinalnak. Ezek
kozeé tartoznak a miszaki készségeket a vallalkozoi kész-
ségekkel 6sszekapcsold tanfolyamok, valamint a vallalko-
zasok letrehozasat és felgyorsitasat segité szolgaltatasok
€s az innovacio altal 6sztbnzott kutatasi projektek. A va-
rosi mobilitassal és gyartassal foglalkozé innovacios tar-
sulas kialakitasa folyamatban van.
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Mit ért el az EIT-k6z6sség?

Néhany példa az EIT-k6zdsség eddig elért eredményeire
és hatésaira:

e Mi vagyunk Europa legnagyobb innovacios kozos-
sege, Eurdpa-szerte 40 innovacios kbézpontunk van,
amelyeken keresztll tobb mint 1000 partnert fogunk
0ssze. A partnerek tébb mint fele az Gzleti életbél ér-
kezett, és vannak koztik nagy vallalatok, valamint je-
lentés — 25%-0s — aranyban kkv-k.

e A tamogatasunkkal tobb mint 1250 indulo és novekvo
vallalkozas kapott segitséget, és 6100 magasan kep-
zett munkaer6t igényl6 munkahely j6tt 1étre.

e A kockazatitbke-befekteték tobb mint 890 millio eurot
fektettek az EIT-k6zosség akceleratorprogramjai altal
tamogatott vallalatokba. Ezzel tanubizonysagot tettek
arrol, hogy rendkivili mértékben biznak az EIT-k6z6s-
ség vallalkozasi tevékenységeiben.

e 670 Innovativ termek és szolgaltatas kerdlt piacra.

e TObb mint 1700 egyetemista vegezte el az EIT-ved-

jeggyel rendelkezo, vallalkozoi ismeretekre iranyuld

oktatasi programokat.

Tovabbi informacio az EIT sikertorténeteirdl itt...

EIT — az innovaciéé a jovo!
Tovabbi informacidért latogasson el az eit.europa.eu honlapra
és kovesse az EIT-t Twitteren (@EITeu) #EITAwards #EU-
innovation
Kapcsolat: Caroline Vandenplas - E: press@eit.europa.eu
T.+36 1481 9371
Déan Gyorgy
Félegyhazi Nora
Palfi Dora
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30 éves az EFQM
1988. szeptember 15-én Parizs-
D ban 14 eurdpai nagyvallalat

(Bosch, British Telecom, Bull,
EFQM

Ciba-Geigy, Dassault, Electrolux,
Leading Excellence

FIAT, KLM, Nestlé, Olivetti, Phi-

lips, Renault, Sulzer, Volkswa-
gen) vezetbje egy szandéknyilatkozatot irt ala, amelyben
kotelezték magukat egy Eurdopai Min6ségmenedzsment
Alapitvany (European Foundation for Quality Manage-
ment) létrehozésara. Vallaltak a non-profit szervezet létre-
hozasat és finanszirozasat. Céljuk az eurdpai vallalatok
versenyképessegenek megbrzése volt. Masokat is 6szto-
ndztek a belépésre, és bd egy év mulva meg is alakult a
szervezet.

A magyar vasutvillamositas nagy alakja

& A magyar vasutvillamositas kapcsan min-
denkinek Kandé Kalman jut az eszébe, de
mozdonyaihoz sziksége volt villamos
energiara. Ezt a 135 évvel ezel6tt (1883.
augusztus 27.) Budapesten szlletett Ve-
rebely Laszlo valositotta meg. A villa-
mosmeérnoki diploma megszerzése és
kalfoldi  tanulmanyutak utan dolgozott
Kandéval, az észak-olaszorszagi vasutvillamositason. A
haboru utan, a bécsi févonal villamositasakor a betapla-
last adé Banhidai Erémi az 6 nevéhez kapcsolhato. Sike-
rei csucsan az egyetemi oktatast valasztotta. A Il. vilagha-
boru utan politikai tAmadasok érik, €s majdnem elfeledve
hal meg 1959. november 26-an.
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http://email.prnewswire.com/wf/click?upn=7pXYN9UXijMIpxbYHNPIYqk952x-2BLRvJYHrifuJ4c7g76hM7mMHMlmc1IboxaX-2F1Wo0IB4MDAkuECHhpl2d5Z7eyuO7KbkwIiRD-2FPswcjvvoFdfvYXm5CwtQoieRR5pcwKM5sCf9BB-2F8KPB6fURXdjtk66ZNG5uIFqR-2B88so-2F6iTTo9wHN6CLIVzfKMdCndCoxLen8x-2FyQKFoA9M2fHNTgKFz-2B5QLQjDfWUOf1uMyg0ceQs3orqp3pvOH0u6qow6_veanNdMck8mc2MOCOH4YmyuTDUWyhBtYTYpwtAsQysnloBUok2R6V1Aw7RdVT44r-2B9WW1TNWXy6zxSIoaF9GESjAy-2FLgLVvTn-2BtFeM6fH0kxZv86-2BYfv3DfLyMoc8yVt5ZmLyARX6M8LINRJNlX4TtYmbboypZnmF1-2BtNwvw1xpyOUfA-2Bq-2BUuBBS4WktJsKI34fNyeQaL8olFLQ5RrXUG16WrZlHqE0FkUXWaPTJ6E92JRiV-2FIRjjtNi-2FiEyA-2Brnl6RuNdPHROlNac9ZPmmb1IZBsreTaTyOGdWxPIWR4M-2Bq3kfwHMUZe5WRsDHnphzE
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GABOR DENES-DIiJ 2018
felterjesztési felhivas

il A NOVOFER Alapitvany —

b LSCSEEY  szakmai-erkolcsi tdmoga-
miiszaki alkotok Ly e .
R e toi kozott tudva a szakmi-
LHIUOIINEIEN  nisztériumok, tovabba az
Rt MTA, az  SZTNH, az
MGyOSz, az MKIK, a
VOSZ, a MISz, a MKK és
a Magyar Mérnokakade-
mia vezetbit — immar 30.
alkalommal hirdeti meg a
Gabor Dénes-dij felter-
jesztési felhivasat, mely
az innovaciés folyamat-
e han alkotd modon részt-
vevd szakemberek foko-
zott erkolcsi elismerését

célozza.

A Kuratorium kéri a gazdasagi tevékenyseget folytato tarsa-
sagok, a kutatassal, fejlesztéssel, oktatassal foglalkozé in-
tézmények, a kamarak, a miszaki és természet-tudomanyi
egyesuletek, a szakmai vagy érdekvédelmi szervezetek ill.
szOvetségek vezetdit, tovabba a Gabor Dénes-dijjal korab-
ban kitlintetett szakembereket, hogy 2018. oktéber 10-i ha-
taridével jeléligk GABOR DENES-dijra azokat az altaluk
szakmailag ismert, kreativ, innovativ, jelenleg is tevekeny,
az innovaciot aktivan mavel6 (kutato, fejleszt6, feltalalo, ma-
szaki-gazdasagi vezetd) szakembereket, akik a muiszaki
szakterUleten:

» kiemelked6 tudomanyos, kutatasi-fejlesztési tevekenysé-
get folytatnak,
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* jelentds, a gyakorlatban az elmult 5 évben bevezetett,
konkrét tudomanyos és/vagy muiszaki-szellemi alkotast
hoztak létre,

* megvalosult tudomanyos, kutatasi-fejlesztési, innovativ
tevékenységukkel hozzgjarultak a kornyezeti értékek
megbrzéséhez, a fenntarthaté fejlédéshez,

» szemeélyes kozremikodésukkel megalapoztak és fenntar-
tottak intézményuk innovacios készsegét es képességet.

A dijak személyre szélnak, igy alkoté koztsségek csoporto-

san nem jelolhetdk.

A dij csak egyszer nyerhet6 el és a Kuratorium nem adoma-
nyoz posztumusz dijat.

A Dijra a Magyarorszagon ¢€l6, magyar allampolgarsaggal
rendelkezé alkotok, valamint a hatarainkon tul él6, magyar
nemzetiségi, magyarul tudo alkotok egyarant jelolhetok.

A hatarainkon tul él6 magyar alkoté elismerésére javaslatot
tehetnek a Magyarorszag hatarain tuli (ezen a magyarsag
értendd a vildgban) magyar szakmai, valamint civil szerve-
zetek és felsGoktatasi intézmények vezetdi is.

A jeloléssel kapcsolatos részleteket az alabbi letdltheté do-
kumentumok tartalmazzak:

Felterjesztési felhivas (PDF)

Tajékoztatd (PDF)

Adatlap (DOC)

A jelolést  (el6terjesztést) mind  elektronikusan
(alapitvany@novofer.hu), mind papiralapon (1112 Buda-
pest, Hegyalja ut 86.) be kell nydjtani.
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Az elektronikus jeldlés bekildési, a papiralapu jelolés
postara adasi hatarideje

2018. oktdber 10.

Eredmeényhirdetés és dijatadas: 2018. december
Tovabbi felvilagositas:

E-mail: alapitvany@novofer.hu

Tel.: 1/319-8913 Mobil: 30/4848-004

Dr. Gyulai Jozsef a kuratorium elndke

GABOR DENES-DIJAKKAL KAPCSOLATOS ALTALA-
NOS TAJEKOZTATAS 2018

A Gabor Dénes-dijak alapvet6 célja a névadé életpalyajaval
szimbolizalt innovativ magatartas elismerése. A Gabor Dé-
nes-dij egy 125 mm atmérdjia bronz plakett, amely a Dij és
a kitintetett nevét, a kitiintetés évszamat, a tudos hologram
képét tartalmazza. A dijat diszoklevél és pénzdij vagy dsz-
tondij egésziti ki.

Gabor Dénes-dijban az 1989 évi alapitaskor harman, 1990
Ota évente altalaban heten részesilhettek. A dijak tarsa-
dalmi ismertsége és elismertsége fokozatosan névekedett.
A dijak kiadasanak feltételeit a Févarosi Torvényszék vég-
zésével kbzhasznlu szervezetként bejegyzett NOVOFER
Alapitvany és a céljait tAmogaté szervezetek és egyének
biztositjak.

Hogyan értesulhetnek az érintettek a felhivasroél?

A felhivast részben a miszaki és természettudomanyi egye-
suleteken, a kamarakon, a szakmai szOvetségeken és
egyéb érdekvédelmi szervezeteken, az érintett minisztériu-
mokon és orszagos hataskorl intézményeken, az egyete-
meken keresztill, részben az internet és a szaksajtd kdzre-
mikddésével, tovabba kodzel ezer gazdalkodd szervezet
kdzvetlen megkeresése utjan juttatjuk el az érdekeltek minél
szélesebb koréhez. A hatarainkon kivul él6 alkotdkat érint
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felhivasok népszerisitését segitik a hatarainkon tuli szak-
mai szervezetek is. Az aktudlis felhivasok a NOVOFER Ala-
pitvany honlapjan www.gabordenes.hu is hozzaférheték és
letoltheték.

Kik jelolhetdék a dijakra?

A Gabor Dénes-dijakra valo jeldlés altalanos szabalya sze-
rint olyan, Magyarorszagon él6, magyar allampolgarsagu,
vagy hatarainkon tul él6, magyar nemzetiségli, magyarul
tudo, kreativ, innovativ, jelenleg is tevékeny, az innovaciot
aktivan mivel6 (kutato, fejlesztd, feltalald, egyetemi vagy f6-
iskolai oktatd, mliszaki-gazdasagi vezetd, vallalkozé) szak-
emberek jelolhetbk, akik a gazdasagi, miszaki vagy tudo-
manyos élet barmely szakteruletén (életmindség, energia-
gazdalkodas, gépjarmiipar, felsGoktatas, infokommunika-
cio, informatika, ipar, kdrnyezetvédelem, kdzlekedés, logisz-
tika, mez6gazdasag, szolgaltatas,vizgazdalkodas, ...) ki-
emelked6 tudomanyos, kutatasi-fejlesztési tevekenységet
folytatnak, jelent6s, a gyakorlatban az elmult 5 évben beve-
zetett, konkrét tudomanyos és/vagy miszakiszellemi alko-
tast hoztak létre, megvaldsult tudomanyos, kutatasi-fejlesz-
tési, innovativ tevékenységikkel hozzajarultak a kdrnyezeti
ertékek megdbrzéséhez, a fenntarthatd fejlédéshez, szeme-
lyes kézremiikddésukkel megalapoztak és fenntartottak in-
tézményuk innovacios készségét és kepessegét.

Az egyes nevesitett GAbor Dénes-dijakra vonatkozo speci-
alis szabalyokat (életkor, szakterulet, allampolgarsag, stb.)
az adott évi felhivas tartalmazza. Az idealis jelolt teliesen U
tudast létrehozé szakember, akinek miszaki-szellemi alko-
tasat eredményesen hasznositjak, aki ismereteit a gyakor-
latban alkalmazza, latokére messze meghaladja a sziiken
vett szakterlletet s a felterjesztéskor még nem toltotte be
az 55. életévét. A dijra természetesen felterjeszthetd id6-
sebb szakember is.
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A Gabor Dénes-dij &ltaldnos esetben az elmult 5 évben foly-
tatott, kiemelkedéen eredményes mérnoki alkotd munka,
kutatoi teljesitmény vagy eredeti felfedezés elismerését cé-
lozza. Egyetlen kivétel ez aldl az Eletmii Dij, ahol az életut
soran szilletett eredményeket ismerheti el a Kuratorium. A
dij csak egyszer nyerhetd el. A Kuratérium nem adomanyoz
posztumusz dijat.

A dijra nem jeldlhet6 az allamigazgatasi vagy dnkormanyzati
szervek vezetdje, vezetd beosztasu kormanytisztviseldje, koz-
tisztviselbje, sem a szolgalati jogviszony (munkaviszony) tar-
tama alatt, sem az annak megsziinését koveto két éven belll.

A dij személyre sz0l06, igy alkoté k6zosseégek csoportosan
nem jelolheték.

Kik jelélhetnek elsésorban Gabor Dénes-dijra?

A dijra a kutatassal, fejlesztéssel, oktatassal foglalkoz6 in-
tézmények, a kamarak, a mlszaki és természettudomanyi
egyeslletek, a szakmai vagy érdekvédelmi szervezetek ill.
szovetségek és a gazdasagi tevékenységet folytato tarsasa-
gok vezet6i valamint a Gabor Dénes-dijjal korabbiakban ki-
tintetettek jeldlhetik a latokorikbe kertlt és a feltételeknek
megfelel, altaluk szakmailag és erkdlcsileg egyarant ismert
és elismert szakembereket.

Jelold vezetd lehet: elndk, elndkhelyettes, vezérigazgatd,
vezérigazgato-helyettes, fOigazgatd, féigazgatd-helyettes,
igazgato, igazgaté-helyettes, (innovacios szakterdleti) iroda-
vezetd, Ugyvezetd, uzletvezetd, rektor, dékan, tanszékve-
zet6, fétitkar, tudomanyos bizottsag elndke. Nem lehet jeldl6
a jelolttel csaladi kapcsolatban, vagy alarendeltségi, ill. jogi-
lag vagy gazdasagilag fuggé viszonyban allé személy (pl.:
hazastars, szul6, gyermek, a jelolt beosztottja, a jeldlt join-
dulatatdl fuggb uzletfél, stb.), valamint a NOVOFER Alapit-
vany kuratériumanak vagy felligyel6 bizottsaganak elntke
vagy tagja. A Kuratorium az onjelolést nem értekeli.
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Mi a jeldlés (eloterjesztés) megkivant tartalma?
. Kitoltott és alairt adatlap

Az adatlap formalizalt, esetenként a specialis dijhoz kotott,
melynek aktudlis valtozata a www.gabordenes.hu honlaprél
letdlthet6. Fontos, hogy a jeldlés cimszavas indokanak (a
konkrét miszaki-szellemi alkotasok megnevezése és ezek
hasznositasi eredményének ismertetése) mar az adatlapon
is meg kell jelenni.

. Jelolés

A jeldlt innovativ tevékenységének és eredmeényeinek rovid
(legfeliebb 3 Ad-es gépelt oldal terjedelemben), lIényegre
toré és konkrét bemutatasa, a Gabor Dénes-dijra vald jelo-
lés indoka. A jeldlés indoklasa nem azonos a szakmai élet-
rajzzal. Az indoklasban kell ramutatni arra, hogy a jeldlt altal
végzett és a szakmai életrajzban felsorolt tevékenységek
milyen hatast gyakoroltak példaul a gazdasagra, a tudo-
manyra, a fejlesztésre, a kozéletre, az életminéségre, a kor-
nyezetre, stb. Itt kell megnevezni a jelolt konkrét miszaki-
szellemi alkotasait, és itt kell ismertetni azok hasznositasi
eredményeét.

lll. Mellékletek

1. A jelolt szakmai életrajza, azaz képzettségének €s mun-
kadssaganak legfeljebb 2 oldal terjedelm( ismertetése. (A
szakmai életrajz lehet 6néletrajz is abban az esetben, ha a
jelolés a Jelolt tudomasaval torténik!)

2. Az indoklasban hivatkozott alkotas/ok/ ill. szakmai ered-
mények listaja (a jelentds talalmanyokrol, szabadalmakrol,
egyeb jogi védettséget élvezd teljesitményekrél, hazai és
nemzetkozi kutatasi-fejlesztési projektekrél vagy nemzetko-
zileg is magasan idézett tanulmanyokrol, cikkekrdl).
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3. Két, a jelolt szakméjéban elismert, tekintélyes szakember-
nek a jeldlt kitintetését tamogato, legfeljebb 1-1 oldal terje-
delma ajanlo levele. (A jelolt és az ajanlok kozott nem lehet
Osszeférhetetlenség! A Felterjeszté (Jeldl6) és az Ajanlé (a
felterjesztést tAmogatd) nem lehet azonos személy!)

Az alairt jelolést/elbterjesztést (1., 1L, 11/1, 2, 3) dsszeflizve,
a NOVOFER Alapitvany cimére (1112 Budapest, Hegyalja
Ut 86.) egy eredeti példanyban kell megkuldeni. A postai fel-
adas tényerdl, azzal egy id6ében, e-mailben (alapitvany@no-
vofer.hu) kell értesiteni az Alapitvanyt. Az e-mail targyaban
fel kell tiintetni a jelolt nevét!

Egy e-mailben csak egy jeldlt elbterjesztési dokumentacidja
tovabbithatd. Az értesitéshez PDF formatumban kell csa-
tolni a kitoltott ADATLAP elektronikus valtozatat ,A_jelolt
neve.pdf”’ nevd fajlban, tovabba a Il. és IlI/1, 11I/2 jellG anya-
gokat egyetlen ,D jelOlt neve.pdf’ nevd fajlban és az ajanlo
levelek szkennelt valtozatat egy-egy ,R1 jelolt neve.pdf”,
R2_jeldlt neve.pdf’ (vagy .jpg) nevl fajlban. Az elektronikus
formaban tovabbitott anyagokat nem feltétlentl sziikséges
alairassal ellatni, de az 1 példanyos és postazandé eredeti
jelolésnél az alairas megléte elengedhetetlen kdvetelmény.
A word-ben készult dokumentum file mérete csak akkor
csokkenthetd, ha az atalakitas konvertalassal torténik. A ki-
nyomtatott dokumentum beolvasasaval elGallitott PDF file
mar nagyon nagy méreti is lehet, mikbzben az olvashato-
saga csokkenhet! Az elektronikus formaban nem elérhet§
(és emiatt nem konvertalhatd) dokumentumok szkenneléseé-
nél kérjik a felbontast kelléen alacsony (pl.: 150-200 dpi) ér-
tékre allitsak be. Egy-egy komplett eléterjesztés lehetbleg
ne haladja meg a 3 Mb terjedelmet. Amennyiben a WORD
formatumu dokumentumok konvertalasa PDF formatumra
valamilyen technikai akadalyba Utkozik, akkor a dokumen-
tum szkennelése helyett kérjik a *.doc kiterjesztésli word
dokumentum tovabbitasat!
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Kik lehetnek ajanlék?

Ajanlénak célszeri felkérni a szakmaban orszagos vagy
nemzetkozi hirnévvel és tudomanyos mindsitéssel rendel-
kezb fuggetlen” szakembert (pl.: akadémikus, egyetemi ta-
nar, kutaté professzor) vagy korabbi Gabor Dénes dijazottat.

Kik nem lehetnek ajanlok?

A Kurat6rium a jelolovel (elGterjesztvel) vagy a jelolttel ala-
rendeltséqi, fliggelmi vagy csaladi kapcsolatban allé szak-
ember tAmogatasat, ajanlasat nem értékeli. A Kuratérium
nem fogadja el ajanldénak a jelol6 (eléterjeszté) gazdasagi,
kutatasi, fejlesztési, oktatdsi szervezet alkalmazottjat, ill. a
jelolé (eléterjeszté) szakmai vagy érdekvédelmi szervezet,
szovetseg, egyesllet tisztségviselbjét. Azaz a jeldld (elbter-
jeszt6) és az ajanlé nem lehet egyazon szervezet dolgozoja,
ill. tisztségviseldje.

Nem lehet ajanlé a NOVOFER Alapitvany kuratériumanak
vagy felligyel6 bizottsaganak elnOke vagy tagja.

Hova, hany példanyban és meddig kell a jel6léseket
elkuldeni?

Az egy eredeti példanyban elkészitett komplett jeldlést (azaz
a kitoltott és alairt adatlapot, a jelolés részletes indoklasat, a
szakmai életrajzot, az ajanlo leveleket, az esetleges listakat
és egyeb mellékleteket dsszeflizve tartalmazé anyagot) a
NOVOFER Alapitvany cimére (1112 Budapest, Hegyalja ut
86.) kell bekuldeni. Az aktualis hatarid6ket a www.gaborde-
nes.hu honlapon is nyilvanossagra hozott adott évi felhiva-
sok tartalmazzak. A jeldlést/eléterjesztést elektronikus for-
maban (*.pdf fajlként) is meg kell kildeni az el&irt hatarid6-
ben az Alapitvany — felhivasban megadott — e-mail cimére.
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Kik dontenek a jelolésekrol?

A dij odaitélésérél a Kuratérium dont. A hianyos (adatlapot,
indoklast, szakmai életrajzot, vagy ajanlo leveleket nem tar-
talmazd) vagy az 6sszeférhetetlenségi szabalyokba Utk6z6
jeloléseket a Kuratorium formai okbal figyelmen kivil hagyja.
A kuratérium dontése veégleges, az ellen fellebbezésnek he-
lye nincs. A Kuratérium elndke prof. Gyulai Jozsef fizika-ma-
tematika szakos tanar, az ELFT tiszteletbeli elndke, akade-
mikus, és tagjai, prof. Blasko Gabor vegyészmérnok, akadé-
mikus, a Servier Kutatointézet tudomanyos tanacsadoja, dr.
Drozdy Gy6z6 villamosmeérnok, hiradastechnikai szakmeér-
nok, a Telenor Magyarorszag vezerigazgatéi tanacsadoja,
Havass Miklos matematikus, a MTESZ és a SZAMALK ko-
rabbi elndke, Karsai Béla PhD., MBA Master Economist, a
Karsai Holding elnok-vezérigazgatoja, prof. Pap LaszI6 villa-
mosmérndk, egyetemi tanar, akadémikus.

Melyek az értékelés szempontjai?
Az alakilag megfelelf jeldlések fébb értékelési szempontjai:

» ajelolt kreativitasa, innovativitasa, eredményeinek gya-
korlati hasznositasa,

» az elismerni kivant kiemelkedé teljesitmény id6sze-
risége, aktualitasa,

* a szakmai tevékenység eredményessége (miszaki,
gazdasagi, tarsadalmi hatasok),

» elismertség (hazai és nemzetkdzi szakmai kdrokben a
jelélt megitélése),

» alkotoi, feltalaldi tevékenység (Ujitas, szabadalom,
know-how, szoftver),

* a jelolt szakmai-tarsadalmi tevékenysége,

» atudas atadéas aktivitasa, szinvonala,

* publikacids tevékenyséeg,

o vezetési képesség (csapatépités, alkotbmunka infra-
strukturalis feltételeinek megteremtése).
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Mikor és hogyan értesliinek a jelolék és a dijazottak
az eredményrol?

Az elbiralas eredményeérél, azaz a kuratériumi dontésrol:

— 3 munkanapon belul kbzvetlen értesitést kapnak a dijat el-
nyerok, a dijazottak jeldli és ajaniai,

— 30 munkanapon belll értesitést kapnak a dijat el nem
nyert jeloltek jelol6i (azaz csak az elbterjesztok)!

A dijazottak személyét és a kitlintetés indokat az tinnepé-
lyes dijatadast kdvetben, a szaksajtd, a radio és a televizio
segitségével széles korben is nyilvanossagra hozzuk. A
nemleges dontéseket a kuratérium nem indokolja.

Mikor és hogyan torténik a Gabor Dénes-dijak
atadasa?

A dijat minden évben Unnepélyes keretek kozott adjuk at a
meghivott allami vezetdk kozremikodésével, a kulonbozo
szakmai, tudomanyos, tarsadalmi vagy erdekvédelmi szerve-
zetek, fels6oktatasi intézmények, innovaciés parkok és alapit-
vanyok tisztségviselbinek, a média képviselbinek jelenlétében.

A Gabor Dénes-dij Unnepélyes atadasanak helyszine 2005
Ota a Parlament Fels6hazi terme, és idépontja az adott év
decembere. Az ,ifjusagi” dijak atadasanak helyszine és id6-
pontja ettdl eltérd is lehet.

Honnan nyerhet6 tovabbi informacio?

Tovabbi felvilagositas kérhetd a kuratorium titkaratél
(Kosztolanyi Tamas, mobil: 06-30-4848-004,
email: alapitvany@novofer.hu )

Az aktualis adatlap, a felhivas és az altalanos t4jékoztato a
www.gabordenes.hu Internet cimrél letolthetd.

Budapest, 2018. jalius
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Aggasztja az dkoldgiai tullovés? Segithet kitolni a napjat Energiakdzdsségek szervezésével

Vadovics Edina

e

. Augusztus 1.
az Okolégiai Tillovés Napija
focebook com/Kislabnyom/ o8 v

kislabrmyom. hu

1. abra A szomoru valésag

Az Okologiai Tullovés Napja (Earth Overshoot Day) idén
augusztus 1. volt. Azaz, idén eddig a napig meritettik ki a
természet biokapacitasat — az 6koszisztéemak éltal bizto-
sitott és egy teljes év alatt megujitott eréforrasokat. 5 hé-
nappal az év vége elbtt tehat mar elfogyasztottuk a fenn-
tarthatéan el6allithato éves betevét! Az 1970-es évek 6ta
az emberiség folyamatosan tulfogyaszt, de ez a datum
minden korabbi évnél el6bbre esett.

Elgondolkodtatd, hogy ha a vilhgon mindenki egy atlagos
magyar ©6koldbnyoman élne, mikorra esne a Tullovés
Napja. Vajon jobbak vagyunk a vildg-atlagnal? Sajnos,
nem. SGt, a vilagatlagnal nagyobb a labnyomunk, ugyanis,
ha mindenki egy atlagos magyar labnyoman élne, az Oko-
|6giai Tullovés Napja junius 20 lenne (ld. 2. abra).
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Okolégiai Tollovés Napja 2018 — orszagonként
Mikor lenne oz Okolégiai Tallsvés Napja, ha mindenki a vildgen Ggy élne mint...
Doc 13 | Jomaicn +

Mow 19 | Cuba o
Mo 17 | Colombia Fob ¥ | Daler
A /

Feb 19 | Luxembourg
Mov & | Egypt «

Ot 28 | Equodar o M 4 | Usied Arch Emirates

flnzw o
@O OVERSHOOT  Fomés: Global Footprint Netwerk Nafional Footprint Accounts 2018 okl Foilriol Mahviak
DAY g e o Aoty

Magyar valiozal ! 4_JC pe "\CI'C nt

2. &bra Az Okolégiai Tullévés Napja orszagonként
(Forrés: Global Footprint Network, 2018)

Annak érdekében, hogy az Okoldgiai Tullovés Napjanak
datumat késébbre toljuk, mindannyian nagyon sok min-
dent tehettink; minden kis és nagy lépés szamit. A Green-
Dependent, csatlakozva a Global Footprint Network nem-
zekt6zi kampanyahoz [1], julius utolso és augusztus els6
hetében a @Kislabnyom - Small Footprint k6z6sségi olda-
lon buzditott cselekvésre. A kampéany ahhoz adott 6tlete-
ket, hogyan csokkenthet6 az egyéni dkolabnyom, s hogy
ilyen moédon hogyan tolhaté kés6bbre a Tullovés Napja-
nak datuma. A vallalasok kézil mindenki kivalaszthatta -
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és természetesen folyamatosan kivalaszthatja - az egyéni
életmddja vagy élethelyzete szamara leginkabb aktuali-
sat, a konnyebbekt6l a nagyobb kihivast és nagyobb val-
tozast igényldk felé haladva. Ha példaul:

o afelére csokkentjuk étrendiinkben a his mennyiségét
és ezt a kal6riamennyiséget vegetarianus étrenddel
potolnank, 5 nappal kitolhatnank az Okolégiai Tullo-
vés Napjat;

e a felére csokkentenénk az autéval megtett kilomeé-
terek szamat, és azokat harmadaban kdzosségi koz-
lekedéssel, fennmaradd részét pedig kerékpéro-
zassal és gyaloglassal helyettesitenénk,12 nappal
tudnank kitolni a Tulnévés Napjanak datumat; vagy

Valasszuk a kézdsseqi
&5 kerekparos kozlekedest!

EARTH
@D OVERIHOET
DAY

3. abra Egy hasznos kiadvany

e a felére csokkentenénk az emberiség karbon-labnyo-
mat tobbek kodzott energiamegtakaritassal, energia-
fogyasztas csokkentéssel, megujulé energia haszna-
lataval, akkor 90 nappal kitolhatnank a Tulnévés Napjat!
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e Azegyénirészeredmeények persze 6sszeadodnak, igy
minden kis vallalasnak is nagy jelentésége van. A
nemzetkdzi kampany f6 Uzenete: ha mindenki evente
csak 5 nappal tolna késébbre az Okoldgiai Tullovés
Napjat, 2050-re el lehetne érni, hogy az emberiség ne
nyujtdzzon tovabb, mint ameddig a takargja ér.

Természetesen, az 6kologiai tullévés csokkentéseért nem
kizardlag egyedul tudunk tenni. Csatlakozhatunk masokhoz,
és kdzossegben, egyltt, egymast motivalva is tehetiink érte,
és igy segithetlink is masoknak, hogy csokkentsék életmdd-
juk labnyomat. Jo lehetéség erre a GreenDependent immar
7. alkalommal indul6é EnergiaKoz6sségek programja, amely
2011-ben EU-s tamogatassal indult, majd 2013 6ta az E.ON
Csoporttal egyuttmikodésben folyik.

Az EnergiaKozosségek illetve E.ON EnergiaKozosségek
program héztartasoknak segit, hogy "zoéldiljenek", a min-
dennapi energiafelhasznalastdl indulva. A programban csa-
ladok/haztartasok kis csoportjai dolgoznak azon, hogy beru-
hazas nélkul ki tud tdbb (de minimum 9%) energiat megta-
karitani otthonaban. A verseny soran a részt vev6 kdzosse-
gek megtanuljak, hogyan valthatnak zéldebb életmodra és
érhetnek el jelent6s energia - és ezaltal pénzbeli - megtaka-
ritast is otthonukban nagyobb beruhazas nélkil. Az eréfe-
szitést a szervezOk természetesen jutalmazzak, de min-
denki egy inspiralo nagyobb kézbsség tagjava is valik.

Induldsa 6ta tobb mint 166 kozosseq, igy kozel 800 haz-
tartas vett részt a programban az orszag egész tertletérdl,
s6t az elmult években a kornyezd orszagokbdl is, és a
GreenDependent a k6zosségek dsszefogasara, koordina-
lasara tobb mint 150 dnkéntes felndtt klima-koordinatort
képzett és tamogatott [2]. A haztartasok k6zott tbbben mar
a kezdetek oOta lelkes "energiak0zosségezOk", és tobb

62/68 oldal



esetben is ,egyszer(” k6zosségi tagbol kozosseget szer-
vez6 koordinatorokka valtak.

Az EnergiaKdzdsségek programban résztvevd, 5-10 haz-
tartas tagjaibol allo kézésségek alakulhatnak baratokbal,
munkatarsakbdl (példaul egy tarsadalmi felel6sség vagy
munkatarsi kdzosséget fejleszté program részeként),
szomszédokbdl, de egy sport vagy vallasi kozosség tag-
jaibdl is. A k6zbsségeket felnétt dnkéntes klima-koordina-
torok és fiatal/gyerek energiavadaszok fogjak dssze. A je-
lentkezéshez el6képzettség nem szikséges, barki lehet
klima-koordinator, aki kornyezetéért felelésséget érez, lel-
kes, és motivalt. Munkajukat a GreenDependent munka-
tarsai segitik, a verseny indulasa el6tt a szukséges isme-
reteket pedig energia-takarékossagi interaktiv képzésen
szerezhetik meg.

Az EnergiaK6zossegek programban az 6ko- és karbon-
labnyom csodkkentés, valamint a klimavaltozas kapcsan
torténd cselekvésen felll fontos cél a motivalas és a helyi
kozossegek erdsitése. Fontos tanulnunk egymastoél és mi-
nél tdbb csaladot, haztartast buzditani a valtozasra. Ha
valaki kedvet, er6t és motivaciot érez ehhez, a GreenDe-
pendent szeptember 15-ig varja jelentkezéseét! [3]

[1] https://www.overshootday.org/

[2] http://intezet.greendependent.org/hu/node/294
[3] Tovabbi informaciok és a jelentkezés részletei:
www.energiakozossegek.hu

A szerz6t jelen Ujsag egy el6z6 cikke kapcsan mutattuk be.
4. abra: Képek a klima-koordinatorok képzésérd|
(forras: GreenDependent)
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IFKA gazdasagfejlesztési konferencia - 2018

2018. december 6. Budapest, Hotel Benczur

Ipa rfejlesztééi Kﬁzhasz'hu No'ﬁﬁr'oﬂt KFt.

Jol all az idei IFKA gazdasagfejlesztési konferencia —
2018 konferencia el6készitése. Az elmult évihez képest
nétt a kiemelt tamogatok szama és a bemutatd asztalok
irdnt is nagyobb a kereslet. A program gyakorlatilag
elkészilt, méar csak kisebb finomitasok varhatok.

77 Elektronika Kft., Continental
Automotive Hungary Kft.,, ISO 9000 Férum Egyesiilet,
Knorr-Bremse Vasuti Jarmi Rendszerek Hungaria Kift.,
Linde Magyarorszag Anyagmozgatasi Kft., S & T
Consulting Hungary Kft., Skoda Schiller.

08.45 - 09.30 Regisztracio

09.30 - 09.45 Megnyitdé: Dr. Bardos Krisztina ugy-
vezetd igazgatd - IFKA Iparfejlesztési
Kdzhasznu Nonprofit Kift.

Levezetd elndk: Sz6di Sandor mindéség-
szakert6 - IFKA Iparfejlesztési Kozhasznu
Nonprofit Kift.

09.45-10.15 A gazdasagstratégia és szabalyozas
aktualis tennivaloi
Eléadas - Innovaciés és Technoldgia
Minisztérium
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10.15-10.35
10.35-10.55
10.55-11.10
11.10-11.45
11.45-12.05
12.05-12.25
12.25 -13.35

Ipar 4.0: nyertesek és vesztesek

Koltai Zoltdn projektvezetd - IFKA
Iparfejlesztési Kozhasznu Nonprofit Kft.
Technoldgiai érettség vizsgalata -
kdzép-eurdpai 6sszehasonlitas

Barta Baldzs koordinator - IFKA HGC

Akadémia - Kozépvallalati Fejlesztési
Program

A Mikulas is benchmarkol 11.
konferencia legjobb elbaddéja dij és
oklevél atadasa

Kavé sziinet

A stratégiai beszerzési kapcsolatok
menedzselése

Olah Sandor stratégiai beszerzésvezetd
- Knorr-Bremse Vasuti Jarmi Rendszerek
Hungéaria Kift.

GDPR tanacsadoi szemiveggel

Dr. Horvath Zsolt tugyvezet6 igazgato -
INFOBIZ Kift.

Ebéd

e Ipari digitalizicié a realitdsok talajan
Nyiré Ferenc Ipari Digitalizaciés tUzletagvezetd -
S&T Consulting Hungary Kift.
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e Minéség - Képzés - Profit
Dominek Akos operativ igazgat6 - TEQUA Interna-
tional Kft.

e Az anyagmozgatas robotizalasa

Bukovszki Daniel termékmenedzser — Linde Ma-
gyarorszag Anyagmozgatasi Kft.

e Partnerkezelés 4.0 - tgyfélélmeény ipari modra.

Vereb Istvan az egyuttmikodés alapu vallalatfej-
lesztés szakértéje - Egyuttmikodé Vallalkozok Szer-
vezet

e Ipar 4.0 - Milyen lesz a jovo gyara a Continental
szerint

Molnar Istvan Digitalis Gyar Mérndkség Vezetd —
Continental Automotive Hungary Kift.

15.05 -15.20 Tombola
15.20 — A konferencia zarasa

A programvéltoztatas jogéat fenntartjuk!

Médiatamogatok: GyartasTrend, JOovO Gyara, Logisztikai
Hiradé, Magyar Min6ség, Magyar Uzleti Vilag, TRANS-
PACK csomagolasi, anyagmozgatasi, logisztikai szaklap

Amint lathat6 sulyponti téma lesz az Ipar 4.0, s a részt-
vevOk megismerkedhetnek tobb igéretes kezdeménye-
zéssel, tanulasra érdemes j0 gyakorlattal. Erdemes lesz
figyelni a ,Gyors novekedésl vallalkozasok” (HGC) ko-
zép-eurdpai 0sszehasonlitasara, de a stratégiai partner-
kapcsolataink menedzselése is ,megér egy misét’. Az
ipari digitalizacié eredményei és a képzések fontossaga is
szerepel a menuben. Az altalanos adatvédelmi rendelet
(GDPR) bevezetési tanacsai és tapasztalatai azok
szamara is hasznos informéaciokkal szolgalnak, akik ugy
erzik: kivalo rendszert mikodtetnek.
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A tavalyi konferencia legjobb el6addoja a Herendi
Porcelanmanufaktura Zrt. altal felajanlott vazat kapja.

A tucatnyi kiallitéi asztalnal érdemes lesz idézni, mert sok
hasznos otlettel és Ujdonsaggal talalkozhatunk.

A rendezvény ezuttal is a dijmentes tombolaval zarul, ahol
nagy értékii nyeremények varnak a szerencsés részt-
vevokre.

A 12. orszagos konferenciarél On sem hianyozhat, hiszen
ezuttal is kivalé alkalom lesz a tanulasra és a legjobb
gyakorlatok megismeréseére.

Tovabbi informaciok: szodi@ifka.hu emailen és a +36
30 242 3143 telefonon kaphatok.

Erdeklik a mindségiigy fejleményei?

Talalkozni szeretne a legismertebb
szakemberekkel?

Fejleszteni szeretné mindéségugyi ismereteit?
Kérjuk legyen tagja a
Magyar Min6ség Tarsasagnak!

L épjen be itt
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Az Uzleti siker titkai — megjelent az uj ISO 9004

A szervezetek mikodésének id6-
tartama egyre inkabb zsugorodik,
egyesek mégis évszazadokon at
tudjak folytatni tevékenysegiket.
Hogyan lehet felszinen maradni
ebben a hihetetlenil gyorsan valto-
26 vilagban?

Az ISO 9004:2018 Mindseégiranyitas. A szervezet miné-
sége. Utmutato a tartds siker eléréséhez cimi szabvany
elarul néhanyat a vildg hosszu ideig mikodd uzleti
vallalkozasainak titkaibol és stratégiaibol, segitve a tdbbi
szervezetet, hogy teljesitményét optimalizalva felkészil-
jon a kihivasokra.

Charles Corrie, a szabvanyt kidolgoz6 ISO muiszaki bi-
zottsag titkara elmondta, hogy az ISO 9004 nemcsak a tul-
éléshez, hanem a ,tartds siker" eléréséhez is hozzajarul. Vé-
leménye szerint az Uzleti kudarc gyakran a piaci valtoza-
sokhoz, a versenyhelyzethez vagy az 0] technoldgidakhoz
valé nem megfeleld alkalmazkodasnak tulajdonithatd. Az
ISO 9004 a vildg legsikeresebb vallalkozdsainak straté-
giaibal, legjobb gyakorlataibol és tapasztalataibol merit, va-
lamint utmutatast ad mérettdl és tipustol fluggetlentl minden
szervezet szamara. Tartalmazza, hogy milyen modon lehet
elére latni a jov6beni kihivasokat és elérni a magasabb
szint( teljesitményt.

A szervezet kornyezetének részét képezd tényezdk
folyamatosan felbukkannak, tovabbfejlédnek, ndéveked-
nek vagy csokkennek az évek soran, és a valtozasokhoz
val6 alkalmazkodas fontos a tartos sikerhez. Illyen
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tényez6k példaul a tarsadalmi felel6sségvallalas, a kor-
nyezeti és kulturalis tényezdk, tovabba azok, amelyek mar
korabban is ismertek voltak, mint a hatékonysag, a mi-
ndség és az agilitas.

Az el6z6 kiadashoz képest a szabvany legfontosabb
valtozasai a kdvetkezok:

— 0sszehangolas az 1SO 9000:2015 és az ISO

“ 7=z

— nagyobb hangsulyt helyez az olyan koncepcidkra, mint
a ,szervezet mindsége" és a ,szervezet identitasa".

Az MSZT az eurépai (EN 1SO)
szabvanyt elérelathatéan 2018. szep-
tember 1-jén jovahagyé kozle-
ménnyel angol nyelven bevezeti. A
szabvany magyar nyelvi bevezeté-
sének tamogatasa érdekében keres-
se munkatarsainkat a szabvtit@mszt.hu vagy a
g.czimer@mszt.hu e-mail-cimen.

A szabvany megvasarolhaté az MSZT Szabvanyboltban
vagy megrendelhetd a kiado@mszt.hu e-mail-cimen a

Meqrendelé’lap'@ kitoltésével.

Forras: Az ISO honlapja
Kép: Pinterest

Czimer Gaborné
2018. augusztus
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Megjelent az auditalas szabvanya (1ISO 19011)

Az egyre népszerlbb iranyitasi
rendszerek segitik a szervezeteket
céljaik elérésében. A cégek belso és
kuls6 fél altali auditalasa az uzleti
erdekeket szolgalja. Az iranyitasi
rendszerek (IR) auditalasanak kor-
szerlsitett nemzetkozi szabvanyat
julius 3-an tették kozzé.

/TR
ISO
NS/
19011

Az 1SO-nak egyedil tobb mint 70 iranyitasi rendszer-
szabvanya van, amelyek a nemzetkozi szakértelemre és
a legjobb gyakorlatokra épitve segitik a szervezeteket a
jobb teljesitmény, a pénzigyi megtakaritdsok és a ver-
senyelény eléréseben.

Annak érdekében, hogy a szervezetek a lehetd legtdbbet
hozhassak ki az iranyitasi rendszerbdl és biztositsak a
folyamatos fejlesztést, rendszeres auditok elvégzésére
van sziukség. Ez nem kénny( feladat, kiléndsen, ha egy
szervezetnél tobb iranyitasi rendszert (pl. MIR, KIR,
MEBIR, EBIR, IMS, EIR, vagyongazdalkodas,
|étesitménygazdalkodas stb.) is mikodtetnek. Az
ISO 19011 Utmutatdé az iranyitasi rendszerek auditala-
sdhoz azonban egységes, 6sszehangolt megkozelitést
kinal, lehetévé téve tobb rendszer egyidejli eredményes
auditalasat.

Denise Robitaille, az ISO projektbizottsaganak elndke
szerint a korszerdsitésre azért volt szukség, hogy az Uj
szabvanyban tikrozddjenek a piaci valtozasok, a fejl6dé
technologiak és a kozelmultban felllvizsgalt iranyitéasi
rendszerszabvanyok valtozasai. A 2018-as valtozat
egyéb fontos modositasai kozott emlitette még a
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kockazatalapu megkozelités bevezetését az auditalas
alapelveire vonatkozbéan, visszatikrozve az iranyitasi
rendszerekben lév6 és a piaci kockazatokat.

Az Uj szabvany tippeket tartalmaz a kockazatok és a lehe-
tosegek auditalasara, valamint informéaciokat a kockazat-
alapd megkozelités alkalmazasara az auditfolyamat
soran. Ezen kivll az dtmutatas szamos teruletre kiterjed,
példaul az auditprogram iranyitasara és az audit elvég-
zésére.

Az 1SO 19011:2018 alkalmazhaté minden olyan szervezet
szamara, amely iranyitasi rendszerek belsé vagy kullsé
auditalasat tervezi es vegzi, vagy auditprogramot iranyit.

Mivel ez a nemzetkdzi szabvany europai (EN 1SO)
szabvany is, az MSZT-nek 2019. januar 31-ig be kell ve-
zetnie a magyar szabvanyrendszerbe, amely egyuttal a
régi szabvany visszavonasat is jelenti. A szabvany ma-
gyar nyelvl bevezetésének tamogatasa érdekében keres-
se munkatarsainkat a szabvtit@mszt.hu vagy a
g.czimer@mszt.hu e-mail-cimen.

A szabvany megvasarolhaté az MSZT Szabvanyboltban
vagy megrendelheté a kiado@mszt.hu e-mail-cimen a

Meqrendelélap'@ kitoltésével.

Forras: Az 1ISO honlapja
Czimer Gaborné
2018. augusztus
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SZAKMAI CIKKEK, ELOADASOK

Bevezetd — Toth Csaba Laszlé

A karbantartas perspektivai a hazai kkv-knal - Stratégia kell —
Trapp Henci

Hulladékmentesség 2.0: szinte lathatatlan hulladékaink —
Vadovics Edina

A medianrol, ami eddig kimaradt — Toth Csaba LaszI6 és
Lakat Kéroly

Hirek a logisztika nemzetkdzi vilagabol — Kiss Péter

JOk a legjobbak kozil: Patakiné Gyokeres Moénika — Szédi
Sandor

Le a kalappal: Prof. Dr. Veress Gabor — Sz6di Sandor
Fogjunk dssze a minéséguigyi kultura fejlesztéséért! —

Dr. Veress Gabor

A TARSASAG HIREI ES PROGRAMJAI

A Magyar Minéség Tarsasag 2018. évre tervezett programja
A |6 gyakorlatok adaptalasa és a mequjulas — Beharangozo a
XXVII. Magyar Min6séqg Hétrél

A Magyar Min6ség Tarsasag 2018 évi palyazatai

HAZAI ES NEMZETKOZI HIREK ES BESZAMOLOK

XXV. Nemzeti Min6ségugyi Konferencia program — Rézsa
Andras

Oroszorszagban nyitott gyarat a magyar Sanatmetal

Harom magyar az Eurdpai Innovacios és Technoldgiai Intézet
(EIT) altal jel6lt diplomasok, vallalkozok és innovatorok kozott
GABOR DENES-DIJ 2018 - Felterjesztési felhivas

Aggasztja az 6koldgiai tullovés? Segqithet kitolni a napjat
EnergiaKozosségek szervezésével - Vadovics Edina

IFKA gazdasadfejlesztési konferencia - 2018

Az Uzleti siker titkai — megjelent az Uj ISO 9004 Megjelent az
auditdlas szabvanya (ISO 19011)
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PROFESSIONAL ARTICLES, LECTURES

Upfront — Csaba L&szlé TOTH

Lookouts of the Maintenance at SMEs — A Strateqy is Needed
— Henci TRAPP

Zero Waste Living 2.0: Beyond our Visible Waste — Edina
VADOVICS

About the Median — Csaba Laszl6 TOTH and Karoly LAKAT
News from the International World of Logistics — Péter KISS
The Best among the Best: Patakiné Gydkeres Ménika — San-
dor SZODI

Hats off to: Prof. Dr. Veress Gabor — Sandor SZODI

Let’'s Get Together to Improve Quality Culture — Dr. Gabor

VERESS
NEWS AND PROGRAMS OF THE SOCIETY
2018 Year's Planned Program of the Hungarian Society for

Quality

27" Hungarian Quality Week — Prior Short Notice

Invitation to a New Competetion of the Hungarian Society for
Quality in 2018

DOMESTIC AND INTERNATIONAL NEWS AND REPORTS

ISO 9000 Férum XXV. National Quality Conference — Andras
ROZSA

Sanatmetal Opens a Factory in Russia

Hungarian Candidates at European Institute of Innovation and
Technology Competetion — Press Release

30" Gabor Dénes-Prize 2018 — Press Release

Worried about Ecological Overshoot? Help Move its Date by
Becoming an Energy Master — Edina VADOVICS

IFKA Conference in December — Prior Short Notice

New Hungarian Standards (ISO 9004 and ISO 19011) in Prac-
tice
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MAGYAR SZABVANYUGYI TESTULET — MSZT
Tanusitasi szolgéltatasok

Mzt

To21

Az MSZT az IQNet (Nemzetkdzi Tanusitd HalGzat) teljes jogu tagja, ezért az altala tanusitott cégek
az MSZT tandsitvanyaval egyutt a vilag tobb mint 60 orszdgaban elismert
IQNet-tanusitvanyt is megkapjak.

Rendszertanusitas

Az MSZT a Nemzeti Akkreditalo Hatosag (NAH) altal a NAH-4-0044/2018, a NAH-4-0086/2014 és a
NAH-4-0127/2018 szamon akkreditalt irAnyitasi rendszert tanusité szervezet a kbvetkezé terileteken:

o Minéségiranyitasi rendszerek tanusitasa az MSZ EN ISO 9001 szerint;

Kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszerek tanusitasa az MSZ EN 1SO 14001 szerint;

A munkahelyi egészségvédelem és biztonsag irdnyitasi rendszerének (MEBIR) tanusitadsa az
MSZ 28001 (BS OHSAS 18001) szerint;

Elelmiszer-biztonsagi iranyitasi rendszerek tandsitasa az MSZ EN ISO 22000 szerint;
Magyar egészségugyi ellatasi standardok (MEES) szerint végzett tanusitas;
Informacidbiztonsagi iranyitasi rendszerek tandsitasa az MSZ ISO/IEC 27001 szerint;
Energiairanyitasi rendszerek tanusitasa az MSZ EN ISO 50001 szerint.

Innovativ terlletek — Specidlis kinalat az MSZT tovabbi tanusitasi

szolgaltatasaibol

Informatikai szolgaltatas iranyitdsanak tanusitasa az MSZ ISO/IEC 20000-1 szerint;

Forditasi szolgaltatasok tanusitasa az MSZ EN ISO 17100 szerint;

Egészségligyi szolgaltatasok tanusitasa az MSZ EN 15224 szerint;

Innovacidiranyitasi rendszerek igazolasa az MSZ CEN/TS 16555-1 szerint;

Kozmetikai termékek helyes gyartasi gyakorlatdnak (GMP: Good Manufacturing Practice)

MSZ EN ISO 22716 szerinti igazolasa,;

IQNet SR 10 — A tarsadalmi felelésségvallalas iranyitasi rendszerének tanusitasa;

HACCP-rendszerek igazolasa az ME 2-1/1969 szerint;

GMP-igazolas az Eurdpai Takarmanygyartok Utmutatoja (EFMC 2014.) szerint;

Integralt rendszerek tanusitdsa (mindség-, kbrnyezetkézpontd, munkahelyi egészségvédelem

€s biztonséag, élelmiszer-biztonsagi, informéaciobiztonséagi stb. iranyitasi rendszerek).

Terméktanusitas

o Termékek és szolgaltatasok szabvanynak valé megfelel6ségének tanusitasa
Normativ dokumentumok szerinti terméktanusitas
o Jatszotéri eszkdzok megfeleldségeének ellendrzése

TANUSITASI TITKARSAG
1082 Budapest, Horvath Mihaly tér 1.
Tel.: 06-1-456-6928 Fax: 06-1-456-6940
e-mail: cert@mszt.hu

www.mszt.hu
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK.

LEGYEN TAGJA AZ IQNET NEMZETKOZI ELIT-KLUBNAK!


mailto:cert@mszt.hu
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