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TANULMANYOK

Peter Taylor-Gooby

Piacok és mozgatoerok:
kovetkezményeik a joléti rendszerekre*

Az a lelkesedés, amellyel a joléti rendszerekben tdvozlik a piac egyre na-
gyobb térhdditasat, a politikusok korében felveti a racionalis valasztas elmé-
letéb8l szarmazoé feltételezések érvényességét. Ez a cikk attekinti azokat az
Gjabb kutatasi eredményeket, amelyek kérdésessé teszik, hogy vajon tényleg
annyira alapvet6-e az ésszer(i valasztas elmélete - az emberek valasztasai az
instrumentalis racionalitas elvébdl kovetkeznek-e -, és amellett érvel, hogy
a joléti piacoknak olyan szabalyozd keretre van sziikségiik, amelyekben a
bizalom is fontos szerepet jatszik. A gazdasagpszicholdgia kisérleti eredmé-
nyei arra utalnak, hogy az emberek piaci cselekményeik soran gyakran olyan
bizalmi szintet arulnak el, amelyet nehéz az egyszer(i ésszerliséggel magya-
razni. Ez a bizalom azonban igen térékeny és kénnyen alaassa barmely 6nz6
cselekedet. A jelenlegi joléti piacok, ugy tlnik, jobban flggnek az ilyesfajta
bizalomtol, mint ahogyan azt &ltalaban elismerik, fennall azonban az a ve-
szély, hogy a joléti allam polgarainak erkolcsi hagyomanyait, amelytél alap-
vet6en flgg ez a bizalmi rendszer, felélik.

Le Grand professzor nagyhatasu cikke a joléti politika alakulasarol és az
ezt kovet6 vita ramutatott, hogy a hagyomanyos allamkézponta és a modern
piackdzpontu jéléti rendszerek védelmez6i alapvetéen mas elveket vallanak
a megfelelének tartott viselkedés motivumairdl (1997). A hagyomanyos Be-
veridge-tipusu joléti allam modellje azt feltételezte, hogy a szolgaltatasok
tervezli, a javakat biztositdk és a szakemberek az allampolgéarok jéléte iranti
altruista gondoskodas alapjan miikddnek, mig az adéfizeték és a kedvezmé-
nyezettek szolgalatkészek és bizalommal teltek, mivel megfizetik az addkat,
amelyek sziikségesek az ellatasok folyésitdsahoz, és viszonylag kevéssé be-
folyasolja &6ket, hogy altalanossa valtak a joléti ellatasok. Az az elméleti
keret, amely a joléti politika Gjabb fejleményeit irja le, gyanakszik mind a
javak biztositdi, mind a felhasznalék mozgat6rugoit illetéen. Ez az elmélet
azt tételezi fel, hogy az ésszer(i dnérdek Iép a bizalom és az altruizmus
helyébe; hogy az adoéfizet6k vonakodnak olyan szolgaltatdsokat tamogatni,
amelyekrdl nem latszik szamukra, hogy 6k is kdzvetlenil részesiilnek belble;

* Ez acikk azon a kutatason alapul, amely az ESCR Gazdasagi Vélekedések és Viselkedések c. kutatasi
programjaban készilt, az L122341001 szdmu tdmogatéssal.



hogy a hivatalnokok és a szakemberek olyan médon szabalyozzék a szol-
galtatasok m(ikddését, hogy az a sajat érdekeiknek feleljen meg, s inkabb
maguknak biztositva ezzel egy kényelmes, érdekes és jutalmakkal teli életet,
mint hogy a felhasznéldk szikségleteire figyelnének. Az ellatdsok cimzettjei
pedig nem tekinthetdk erkdlcsileg feddhetetleneknek, kibujnak a felelGsség
alol, hogy megmaradjanak kényelmes fliggé helyzetiikben, vagy munkat ke-
ressenek, ha az allam biztositja szlikségleteiket, amennyiben be tudjak bizo-
nyitani, hogy ra vannak szorulva az ellatasra. Ebb8l az a megoldas kovet-
kezik, hogy a piac fogalmat massal kell helyettesiteniink (magéanositéassal
vagy a kvazipiac fogalmanak hasznalatdval az allami szektorban), s ha ez
nem lehetséges, a viselkedés kozvetlen ellen6rzését kell bevezetnink egy
szigor és a csalokat bintet6 rendszerrel, elémozditva a munkaetika meg-
tartasat és a felel6sséget a valdban raszorultak irant.

A joléti rendszerekben az Uj megkodzelités a tarsadalomtudoméanyban is-
mert racionélis valasztasi elméleten alapszik, amelyet er8sen befolyasoltak
Schumpeter (1944), Niskamen (1973) és Downs (1957) politikai és iranyitdi
viselkedésrdl szol6 munkai, Brenman és Buchanan (1980) adéfizetési maga-
tartdsokrél szolé, valamint Murray (1984) és Mead (1986) a szolgéaltatasok
felhasznaloinak magatartasarol szold irdsai. Bar az elmélet ellentmondésos
(példaul Granovetter és Swedberg 1992, Green Shapiro 1994; Dunleavy
1991; Taylor-Gooby 1995; Coughlin 1991), Ugy tlnik, az Egyesult Kiralysag
fébb politikai csoportosuldsai meg vannak gy6z6dve arrél, hogy a joléti pia-
cot és a csalas elleni kemény fellépéseket kdvet6 mozgas fenntartasa a leg-
célszeribb. Az emberek szocidlpolitikai viselkedésének leirdséara az ésszer(i
(racionalis) valasztasok elmélete valt a legelterjedtebbé. Jelen cikk néhany
Ujabb eredményt mutat be a gazdasagi vélekedésekrdl és viselkedésekrél ezen
a terlileten. Arra a kdvetkeztetésre jut, hogy a piac a jolét teriiletén a bizalom
szabalyoz6 kereteit hasznélja, ezzel a tébbi piacénal jobban meger6siti és
iranyitja az instrumentalis racionalitast. Az (j fejlemények a piaciranyultsagu
ellatasban azzal a veszéllyel jarnak, hogy a jéléti allam polgarainak erkdlcsi
hagyomanyait felélik, amelyek nélkiil pedig nem mikodik a joléti szolgal-
tatasok rendszere.

A joléti piac esete

A joéléti piacok elterjesztése mellett gyakorlati és elméleti érveket egyarant
felsorakoztatnak. A gyakorlati érvelés azon alapul, hogy a piac mikodése
el6segiti a hatékonysagot, a résztvev6k tanulasi folyamatait, a hasznos Uji-
tasok gyorsabban terjednek el altala: ,,csakis azért, mert a piac el6segiti, hogy
minden egyes résztvevl szamara az egyes lehetéségekrdl sz6l6 egyéni tuda-
sat sajat céljara haszndlja fel, létrejohet egy olyan altalanos rend, amellyel
az egyes tudasokat altalanosan felhasznalhatéva lehet tenni” (Hayek
1968:30). Ez az allitas ugy mutatja be a piacot, mint amely a legmegfelelébb
a jelenlegi, az 0j technoldgidk és a nemzetkozi kereskedelem kifejl6dése
miatt gyorsan valtoz0 gazdasagi viszonyoknak. A piacgazdasagok sikere,
Osszevetve a kordbbi kozép- és kelet-eur6pai kdzponti iranyitast rend-
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szerekkel, azt mutatja, hogy az el6bbi teszi lehet6vé a gyorsabb fejlédést.
Hasonld érvelést alkalmazhatunk a joléti rendszerekre, figyelembe véve a
csaladi élet és a munka vilaganak véltozasait, tehat azt, hogy vannak embe-
rek, akik szamara széles valasztasi lehet6ségek nyilnak az emelkedd élet-
szinvonallal, masoknak azonban, akik a munkaerépiac aljan helyezkednek
el, egyre szlkebbek a lehetéségeik. Ez felveti az informéacié fontossagat a
sikeres piaci valasztasban.

Az elméleti érvelés végil is a joléti kozgazdasagtan hagyomanyain alapul,
amelyekre nagy hatéassal voltak Pareto munkai. Kimutathatd, hogy bizonyos
feltételek fenndlldsa esetén a versenyen alapuld piaci rendszer képes arra a
szocidlis hatékonysagra is, amelynek értelmében a rendelkezésre all6 forra-
sokat Ugy osztja el, hogy az emberek ne egymds rovésara jussanak jobb
koralmeények kozé (példaul Sloman 1991: 363-373). A hatékonysag iranyaba
torténd fejlédés soran a nyertesek (elvileg) mindig kompenzalni képesek a
veszteseket, és mindig marad valamicske folosleg is. A versenyen alapuld
jOléti piaci rendszer tehat azt igéri, hogy hatékonyan osztja el a forrasokat.

Ahhoz, hogy az érvelés érvényes legyen, harom alapvetd feltételnek kell
megfelelni: az embereknek ésszer(ien kell viselkedniik abban az értelemben,
hogy véalasztasaikban a varhaté nyereségiiknek meg kell haladniuk a befek-
tetéseiket. Ezért Iényeges a j6 informacid: igy lehetséges, hogy a piac valéban
a versenyen alapuljon, ne alakuljon ki monopélium vagy néhany ember oli-
garchikus hatalma, és ne legyenek olyan kiils6 résztvev6k vagy kortilmények,
amelyek szdmara egy-egy befektetés kivilalléként, nem piaci szerepléként,
hasznot jelent. Ezenkivil el kell ismerni, hogy piaci kortilmények kozott a
kozjavakban alulkindlat lehet (olyan javakrol van sz6, amelyek viszonylag
kis nyereséget jelentenek az egyénnek a befektetéséhez képest, a fogyasz-
tasban ezek nem versenyeznek és nem kizarhatéak). Nincs semmi olyan nyil-
vanvalo ok, ami az egyéneket arra venné ra, hogy ezekért a javakeért fizes-
senek. Mivel senkit nem lehet kizarni a javak hasznalatdbol amiatt, hogy
valaki mas fizetett értiik, az emberek feltehet6en véarakozni fognak, hogy
valaki majd csak fizet a dolgokért. A joléti rendszerek néhany vivmanyat -
a polgari rendet, a kdzegészségligyet, a stressz altalanos csokkenését, a ver-
senyképesebb gazdasagban torténé részvételt - Ugy lehet tekinteni (legaldbbis
részben), mint kdzjavakat, ezért problémat okozhat a biztositasuk, ha pusztan
a piaci mechanizmusok altal torténik. A joléti szolgaltatasokban érdekeltek
azzal is tér6dnek majd, hogy milyen mértékben méltanytalan a javak piaci
elosztasa, és mennyiben karosodnak a szegényebb csoportok, mivel a jobb
helyzetben lévék mindig is képesek lesznek arra, hogy aranytalanul nagyobb
részt kapjanak a javakbol, mint amennyi szdmaranyuknak megfelelne.

Ezeket a feltételeket nehezen lehet érvényesiteni a gyakorlatban, és ki-
terjedt irodalom all rendelkezésiinkre a kormanyok olyan igazsagtevé be-
avatkozasairol, amelyek csillapitani voltak hivatottak a bekdvetkezé nehéz-
ségeket, kilonosképpen a kozjavak, a verseny és az egyenl6ség kérdéseivel
kapcsolatban (lasd példaul Friedman 1996 eh. 2; Le Grand-Popper-Robinson
1992). Ugyancsak komoly irodalma van annak, hogy azok a csoportok, akiket
sajat racionalis érdekeik vezérelnek, milyen mértékben vesznek részt a piaci
tevékenységekben, és aktivitdsuk sordn milyen mértékben hoznak a szabad-



6 Peter Taylor-Gooby

verseny és a hatékonysag elleni intézkedéseket (Olson 1965; Reisman 1990
- lasd Jordan 1996, a szocidlpolitika uttéré alkalmazésarol).

A piac mdkddése azon a feltételezésen alapul, hogy az emberek viselke-
dését az érdekek felismerése mentén létrejott ésszerliség iranyitja, mint azt
Le Grand leirta a joléti politika legujabb fejleményeként, vagyis a racionalis
vélasztas gy6z a joléti rendszerekben mind a javakat biztositok, mind azok
felhasznaldi részér6l. Empirikus kérdés, hogy vajon milyen mértékben ve-
zérli az egyéneket a joléti piacon torténd valasztasaikban az ilyesfajta inst-
rumentalis racionalitds (a napi hasznalatban mdkddtethetd ésszerliség). Mi-
el6tt erre megkiséreliink valaszt adni, a piaci rendszer egy tovabbi, altalanos
jellemzdjével kell megismerkedniink, amely az ésszerliség gyakorlasaval
flgg Gssze.

Bizalom és piaci magatartés

A tisztan 6nz6 érdekek altal vezérelt piacoknak sziikségik van egy szaba-
lyoz6 keretre, méaskildonben a Hobbes altal leirt allapot kovetkezik be, a
,.-mindenki mindenki ellen”, amely helyzetben azonban az lgyletek koltségei
egyre emelkednek. A legtdbb kutaté szerint a torvényi és a pénziigyi szabéa-
lyozok kormanyzati szint(i rendszere elegendd keretet biztosit. Van azonban
két dolog, amelyekben hasznos lenne a racionalis 6nérdek tovabbi korlato-
zdsa: az egyik a kordbban mar emlitett kdzjavak, a méasik az ezzel szoros
kapcsolatban all6 tarsadalmi t6ke fogalma.

Mivel a piaci résztvevok faktorok) nem oOhajtanak kozjavakat biztositani,
az ilyesfajta javak biztositasa a piaci szabadsag sz6szOloi szerint is a kor-
manyok torvényes dolga. Ezt gyakran Ggy értelmezik, mint a kormanyzati
beavatkozas érvényesitését az olyasfajta gyekbe, mint a kdzegészséglgy, a
kommunikacié és az oktatas (példaul Friedman 1966 eh. 2) (feltehet6en
Friedman 1996-o0s hivatkozasat irtak le a cikkben -ford.). A tarsadalmi t6ke
fogalméat Coleman (1990:304) és Putnam (1993) vezette be. Ez vonatkozik
,»a tarsadalmi szervezetek olyan jelenségeire, mint a bizalom, a térvények és
hal6zatok, amelyek egyeztetett cselekedetekkel segitik el6 a tarsadalmi ha-
tékonysag javulasat” (Putnam 1993:167). Az érvelésben az az érdekes, hogy
olyan tényezOkrdl beszél, amelyeket a kormanyok nem tudnak koézvetlendil
szolgdltatni. Putnam azzal illusztralja elméletét, hogy az északolasz terlletek
gazdasagilag fejlettebbek a délieknél, mivel az el6bbiekben olyan szociopo-
litikai kereteket teremtettek meg, amelyek képessé tették az egyes embereket
arra, hogy bizalomteli gazdasagi viszonyokat fejlesszenek ki. Az ilyesfajta
tarsadalmi t6ke hozzajarulasa a kilonbdz6 olasz teruletek eltéré fejlédéséhez
azonban erésen ellentmondasos (lasd Bagnasco 1996:365). Putnam sajat pél-
ddja a tarsadalmi t6kérél (ezt a példat Coleman is megadja) kdrbenforgd
(rotald) hitelek szovetsége, és nyitott annak vitaja, hogy vajon a piaciranyult-
sagu bankrendszer tébb-kevesebb hatékonysaggal betdlti-e az ilyen intéz-
mény szerepét.

Empirikus kérdésnek tekinthet6 az is, hogy vajon milyen mértékben segiti
el6 a tarsadalmi t6ke a piac kiteljesedését. Az az elképzelés, miszerint az
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altalanos bizalom egy meghatarozott szintje segiti a piaci mdveleteket,
ésszerlinek tlinik. Ez egyébként megtalalhatdé mar a politikai gazdasagtan
alapité atyjainak m(veiben is (példaul Hume érvelésében, miszerint a piaci
onérdek megfigyelhet6 és kapcsolatban van ,,az igazsag térvényeinek altala-
nos és hajthatatlan megjelenésével” - 1739:585-586; hasonldé gondolat jele-
nik meg Smith-nél a 77ie Theory of Moral Sentiments (Az erkdlcsi itéletek
elmélete) cimd mdlvében - 1759:191-192, és Ujabban Colemannal -
1986:316). Smith bizonyos szabalyozé tényezéket is tekintetbe vesz: ,,szo-
késok, illemek és nevelés”, mint olyan Iényeges dolgokat, amelyek a térsa-
dalmi munkamegosztas fenntartasaban lényegesek, és amelyek a nemzet
egészségét (The Wealth ofNations - 1776:120) fenntartjak. Ujabban Fukuya-
ma érvel azzal, hogy a bizalom magas foka hozzajarul a vezet§ kapitalista
allamok versenyben szerzett el6nyeihez (1995:18 - lasd még Hirsch
1977:137). Vannak olyan elképzelések (példaul Hutton 1995:298-300), ame-
lyek szerint feltétlenll sziikségesek azok a reformok, amelyek javitjak a bi-
zalmi helyzetet, és igy el6segitik a hosszabb tavu lgyletek lebonyolitasat.
Mindezek az érvelések azt jelzik, hogy a normativ szabalyozasok belsd rend-
szere, valamint a kulsé torvényi kontroll egyarant hozzasegiti a piacot a ha-
tékonyabb miikddéshez, és a bizalom jelenléte jelentésen hozzajarul az ilyes-
fajta ,tarsadalmi t6ke” kialakulasahoz.

Ebben az érvelésben nyilvanval6an van igazsag. Azok az emberek, akik
bizalommal vannak egymaés irant, jobban meg tudjak oldani, hogy az Ugy-
letek lebonyolitasahoz sziikséges koltségek a megbeszélt keretekben marad-
janak, és jobban kézben tudjék tartani részleteiben is, folyamataban is a szer-
z8déses fegyelem ellendrzését, nyugodtak lehetnek a kovetkez6 befekteté-
seknél, hiszen a kotelezettségek betartasat dijazzak. Az 6nz6 ésszerliségnek
akkor van igazan hozadéka, ha mellette a masik oldal is megjelenik. Ez
felveti a joléti piacokban a tarsadalmi t6ké.szabalyozé kereteinek szerepét a
kordbban mar targyalt piaci ésszer(iség motivacioi mellett.

Bizalom és joléti piacok

A piaci Ugyletek az uj joléti politikdkban harom olyan kapcsolatot hoznak
létre, amelyekben a normaknak van vezet6 szerepe:

- A laikus fogyasztok itéletét, amelyek a szolgaltatasok igénybevevdGit6l
szarmaznak, példaul az iskola, az orvos vagy a fogorvos, esetleg a magan
vagy helyi hatésagok altal nyujtott gondozasok kivalasztasaban;

- A biztositassal kapcsolatos itéleteket, amelyek soran biztositasokat pro-
balnak megvésarolni a nyugdijas kor, a munkaképtelenség, illetve a munka-
nélkiliség hatasainak kivédésre - ide tartozik a munkanélkiilivé valassal
egyltt jard havi torlesztérészlet-fizetési képtelenség is -; vagy felkészlilnek
az id6s kori szocialis gondozasra, hiszen az allam egyre kevéshé biztositja
az ilyesfajta sziikségletek kielégitését;

- A vallalkozasi itéleteket, amelyeket azok a koéltségvetés altal tamogatott
szakemberek hoznak, akik - mint példaul a csaladi orvosok, szocialis mun-
késok vagy iskolai, korhazi vagy kollégiumi igazgatdk — bizonyos 0sszegek
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felett rendelkezve felel6sek a megfelel6 szinvonall ellatasért, és allami vagy
magan profitorientalt, esetleg 6nkéntes szervezetek finanszirozdsaval bizto-
sitjak a laikusok szdmara az ellatast.

/I laikus fogyasztok itéletével kapcsolatban az az érv, hogy a szolgaltata-
sok élvezGinek egyszerien meg kell bizniuk a szakemberekben, kissé talzé-
nak tnik. Az egészséglgyi ellatasban a fogyasztok és a lehetséges fogyasz-
ték komoly informéaciés problémakkal kerlilnek szembe. Egyszer(ien képte-
lenek el6re felmérni jovend6 sziikségleteiket (Arrow 1963). Néhany elméleti
szakember altaldnosabban fogalmaz, szerintiik az ,,aktiv bizalom” elterjedése
(amely nem tekinthet6 eleve adottnak az intézményes viszonyok alapjan, ha-
nem ,,aktivan létre kell hozni és targyaldsos médon megerdsiteni”), megha-
tarozo jelensége a hagyomanyokat mar nem 6rzé tarsadalmaknak. Eppen
emiatt figgunk egyre jobban a szakértéktél, de egyre jobban tartunk is attol,
hogy a szakért6i kor altal nyujtott garancidk elégtelenek lesznek (Giddens
1994:63). A szolgéaltatasok hasznaldinak nehezére esik azon Osszetett tech-
nikai informaciok megértése és mérlegelése, amelyeket a kiilonbdz6 orvosok
adnak. Bonyolult ésszevetni a kiilénbdz6 ellatasokat kindlok ajanlatait, s az
emberek félnek, hogy egy hibas valasztas visszafordithatatlan kdvetkezmé-
nyekkel jarhat, és emiatt f6ként az érzelmek befolyasoljak majd a dontéseket.
Hasonlé gondjaik vannak azoknak is, akiknek a kiilonb6z6 szocialis gondo-
z&sok kinalatai kozott kell valasztaniuk (Baldock-Ungerson 1994:53-54).

Az informacidsziikségletet az oktatassal kapcsolatban lehet talan a leg-
jobban kielégiteni. Sok embernek van pontos elképzelése arrdl, hogy mit is
jelent a j6 min6ségi iskola, és sokszor meglehet6sen egyértelmd, hogy me-
lyik elégiti ki az adott min8ségi kovetelményeket (David 1993). Az infor-
macidkhoz val6 hozzajutas és azok hasznositasa azonban meglehetésen eltéré
a kilonboz6 tarsadalmi csoportokban, igy a kézéposztalybeliek el6nyoket
élveznek az oktatas piacan (Barr 1993:375). Meglehet6sen nehéz egy gyerek
oktatasat és kapcsolati halojat megszakitani azzal, hogy kivessziik 6t az adott
iskolabol, ezért az iskolavaltas csak ritkan alkalmazott modszer és a felhasz-
nalokat inkdbb a kitartas és az iskoldhoz valé hlség felé hajlitja.

A biztositasi itéletek teriiletén az informacié és a méltanyossag problé-
majat kimeritéen targyalja az irodalom. Ha az informacié nem egyforméan
hozzéaférhet6 a szolgaltatast nyGjté intézmény és a biztositast megkdtni ki-
vand ugyfél szaméra, forditott kivalogatodas és erkdlcsi karok keletkezhet-
nek. A gyakorlatban az embereknek jobb elképzeléseik lehetnek arra vonat-
kozéan, hogy kedvezd vagy kedvezétlen a vallalt kockazat, mint a biztositast
nyujtoknak, és igy még akkor is évakodnak a nagy kockdazattal jaro vallal-
kozasoktdl, ha az azokat hirdetd politika altalanos sziikségletként hirdeti ki-
nalatat. Bizonyos kérilmények kdzott az egyének viselkedése befolyasolhatja
a kockazat mértékét, igy a biztositott helyzet ndveli a tovabbi problémakat
okoz6 viselkedések valészinliségét, és Ujabb igények Iéphetnek igy fel - pél-
daul az, aki munkanélkiliség elleni biztositast kotott, kevésbé lesz aktiv a
gyors munkahelykeresésben, és igy az atlagos szlikségletek kielégitése iranti
igénye Ujabb probléma forrasava valik (Barr 1993:119-122).

A biztositd tarsasdgok kezdik ovatosan kezelni ezt a problémat. A kina-
latokban sok a megkotés, vagy csak igen magas biztositasi dijak mellett nyujt
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bizonyos szolgéaltatasokat a biztositd, kiléndsen az olyan teriileteken, ahol a
piaci szerepl6knek nincs nagy tapasztalatuk. Egy nemrégiben napvilagot la-
tott Osszefoglald azt mutatja be, hogy munkanélkiiliség esetén a részletfize-
tések védelmét, az allandd egészségbiztositast, illetve a hosszu tavi gondo-
zast kinalé ajanlatok olyan megszoritasokat és olyan magas biztositasi dijakat
tartalmaznak, amelyeket a biztositasi matematikusok indokoltnak tartanak
(Burchardt 1997: 8, 15, 35, 74). Ezt Parker is meger@sitette a gondozassal
kapcsolatos biztositasokra (1988), Munro a részletfizetések védelmére (1988)
és Calnan, Cant és Gabe az egészséglgyi biztositasokra (1993:15) nézve.
Ugy tiinik, az Egyesiilt Kiralysagban nem &ll rendelkezésre megfelel6 infor-
macio a lehetséges kockazatokrol a szocialis gondozas teriletén, és a legtdbb
kinalat tulajdonképpen az USA-beli tapasztalatokon alapul (Parker-Clarke
1995:19-20).

Burchardt tanulményaban arra a kovetkeztetésre jut, hogy a termékek
Osszetett mivolta és a jovendSbeli kockéazat nagysdganak megitélési nehéz-
ségei arra vezetnek, hogy sok esetben lehetetlen felbecsiilni egyes ajanlatok
pénzbeli értékét (1997:76). A gyakorlatban sok biztositasi ajanlat egyszer(ien
nem vonzo. Egy orszagos felmérés szerint, amelyet Parker végzett egy 1000
f6s mintan, a legtébb megkérdezett ugyan tulbecsiilte a sziikséges idésgon-
dozéds kockazatanak valészinlségét (durvan 75 szézalék ugy gondolta, hogy
85 éves korara sziikség lesz gondozasra, mig az adott népesség kevesehb,
mint 25 szazaléka részesil ilyesfajta gondozasban), csak hat szazalékuk fe-
jezte ki érdekl&dését a folyo arakon megvésarolhaté szolgéaltatasok irant. Eh-
hez hasonléan, 800, Bristolban és Glasgow-ban hazukat eladni vagy héazat
venni 6hajté haztartas megkérdezése azt mutatta, hogy csak nagyon kevés
ember nézi meg, milyen feltételek mellett kinaljak a részletfizetési biztosi-
tasokat (Munro 1996). llyen koériilmények kozott igen nagy sziikség van a
‘termékbe fektetett bizalomra, hogy tért hddithassanak a biztositasi ajanlatok.

A magan nyugdijbiztositas jéI megalapozott. Az emberek viselkedését
azonban az Egyesult Kirélysdgban er6sen befolyésolhatjdk a koriilmények.
A nagy nyilvanossagot kapott Maxwell Ugy (amelyben a munkahelyi ma-
gannyugdijat egyszer(ien elsikkasztottak, mivel lehet6ség volt arra, hogy a
kiad6 vallalatdnak nyugdijalapja terhére eszkdzoljenek kifizetéseket), erésen
megingatta a kozvélemény bizalmat a biztositasi iparban (Goode Committee
1994). A helyzetet sulyosbitja, hogy sokan vasaroltdk meg ezt a nem meg-
felel6en védett maganbiztositast és a kdrosultak kartalanitasa is késik (Nobles
1994).

A koltségvetéshdl mikodtetett joléti vallalkozasokkal kapcsolatban az ipa-
ri szervezetekkel kapcsolatos érvelésre hivatkozva tébben leirjak (Fox
1974:30-37), hogy a bizalmon alapul6 kapcsolatok ndvelik a szolgaltatasok
piacanak hatékonysagat azokban az esetekben, ahol a magas szint(i szakmai
hozzaértés elengedhetetlen a szolgaltatds mindségének ellendrzésében, és
ahol a szolgéltatas nyujtasanak lehet6sége mar 6nmagaban is szakmai meg-
itélés ala esik - mint példaul az egészségiigyi ellatas terlletén. Enélkil a
mindségellenbrzési Ugyletek koéltségei tulsdgosan megemelkednének. A le-
gUjabb kutatdsok arra utalnak, hogy a bizalom fontos a ,,nagy diszkréciot
kovetel6” munkak elterjedésének el6segitésében, és nem kevéshé lényeges
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a szakembereknek a pusztdn szerz6déses viszonyndl szorosabb kapcsolati
haléja (Walsh 1995; Flynn-Williams-Pickard 1996:142-144).

Jelenleg még nem tudjuk biztosan, hogy az ilyesfajta érvelések mit je-
lentenek az Egyesilt Kiralysagban nemrég bevezetett kvazireformok alkal-
mazasaban, a joléti politika teriiletén. A legUjabb irodalom attekintése azt
jelzi, hogy bar azok az adatok, amelyek elemzésével a piaci reformot teljes
mélységében értékelni lehetne, az NHS (National Health Service - Orszagos
Egészségugyi Szolgdlat -aford.) teriiletén még nem hozzaférhet6ek, valodi
nyereség jelenhet meg a koltségcsokkentésben, amely kiegyenlitheti azokat
a megnoOvekedett tgyleti koltségeket, amelyek a bizalom megtartasat céloz-
zdk (Dixon-Glennerster 1995:311). A csaladi orvosok valasza a lehetfsé-
gekre és az a nyomas, amely a forrdsok megtartasara iranyul, Ggy tlnik,
kilénbdzé érdekeket képvisel (Glennerster-Cohern-Bovell 1996:55; Ennew-
Whynes 1996:3). Egyel6re nem vilagos, hogy a rendszer sikerében milyen
killonleges szerepet jatszik a szabdlyozas, a normativ keret. Mindezek az
érvek arra utalnak, hogy a piacok, amelyekben az adott viselkedést az inst-
rumentalis ésszer(iség motivalja, valamelyest elméleti el6nnyel birnak a for-
rasok hatékony felhasznalasaban, és igy az emberek igényeit jobban kielé-
gitik. Am gyakorlati miikodésiiket feltehetGen bonyolitja, hogy minden részt-
vev6t el kellene latni a megfeleld informaciokkal, és gondot jelent a mélta-
nyossag €s igazsagossag biztositasa is. Mindezek a nehézségek csokkenthe-
téek a bizalom kereteinek megalkotasaval, amelyek kozott a laikusok jobban
bizhatnak dontéseik helyességében, azon dontéseikben, amelyeket tulajdon-
képpen a szakemberek érdekében hoznak meg a kvazipiacokon, és azokban
a tanacsokban is, amelyeket a professzionélis szolgaltatok adnak, azok, akik
az adott egészségugyi helyzetrél, szocialis ellatasrél vagy az oktatasi lehe-
t6ségekrdl tajékoztatjak a lehetséges igénybevevoket. A bizalom keretei ko-
zOtt a biztositasi szerzddések mindkét fele némileg bizhat abban, hogy a
masik nem vezette félre hamis informéaciokkal; a szolgaltatasok igénybevevdi
bizhatnak abban, hogy a szolgaltatdkra vonatkozo térvények megfelelGek.
Sokszor utalnak arra, hogy a bizalom kifejezett jelzései elGsegitik azoknak
a piacoknak a jobb mikodését is, amelyekben koltségvetési pénzek folott
rendelkez6 szakemberek és iranyiték alkuban allnak az ellatdsokat biztosi-
tékkal a fogyasztok érdekében, de mind ez idaig az Egyesult Kirdlysag ta-
pasztalatai alapjan nem viladgos, hogy vajon nagyobb sullyal esnek-e latba a
felel6sség vallalasaban és az Gjitdsokban rejlé lehetséges elénydk, mint az
ellendrzeést jelentd Ugyietek koltségei.

Esszer(iség és valasztas

A kdzgazdaszok hagyoméanyosan ugy értelmezik a piaci viselkedés fogalmat,
hogy ebben a cselekedeteket az ésszer(iség vezérli, és ez teszi a cselekvé
feleket képessé arra, hogy céljaiknak a leginkabb megfelel6, az elérhet6ek
kozil a leghatékonyabb eszk6zoket hasznaljak fel. Tovabba, hogy vélaszta-
saikban fontossagi sorrendet allitanak fel, és azokat részesitik el6nyben, ame-
lyek leginkadbb megfelelnek a fenti kritériumoknak, és gy viselkednek mint
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Hollis ,,ésszer( alkuszai” (1987 eh. 12). Az ut6bbi id6ben azonban sok kétség
merUlt fel ezzel a megkdzelitéssel kapcsolatban. Egy nemrégiben megjelent
Osszefoglald egyenesen azt allapitotta meg, hogy ,,valaha ugy t(int, hogy ...
az elméleti kdzgazdaszok munkéja nyoman az egyszer(, biztos és ellentmon-
dasmentes alapvetésekbdl szarmazé, gyakran igen bonyolult kévetkeztetések
szdvevényéhdl talan ki tudunk taldlni. De egyre vildgosabba valt, hogy ezek
az alapvetések mégsem annyira bizonyosak, mint ahogy azt kordbban gon-
doltuk, és talan Gjra meg kell vizsgélni, esetleg Gjja is kell épiteni ezeket”
(Sugden 1991:783).

Vannak kétségek az alapvet6 elméleti kérdésekre vonatkozéan is. Nehéz
megérteni néhany olyan emberi magatartast, amelyekben értékekrdl van szé,
pusztdn az eszkdzOk végletes kihaszndldsénak ésszer(isége alapjan - ilyen
peldaul az alvés, vagy ha valaki altruista mddon kreativan, esetleg spontan
maddon viselkedik (Hargraves-Heap és mtsai 1992:14). Vannak olyan prob-
Iéméak, amelyeket az ésszer(i cselekedetek idGrendbeli elemzésével meg lehet
oldani. Bizonyos dolgokat elényben részesitiink, ez a véleménylnk valtozik
és ezzel felmeriil a kérdés, hogy az éppen meghozott ésszer(i dontések elem-
zésekor mely dolgokat részesitettiik éppen el6nyben. A helyzetet bonyolitja
az a tény, hogy vannak olyan vélasztasok - kiilondsen az oktatas, a nyug-
dijbiztositas, a gondozas, a sziil6vé valas vagy valamely vallasi k6zdsséghez
val6 tartozas teriiletein amelyek sok kés6bbi lehetséges valasztast befo-
lyasolnak, ezért nehéz a vélasztdsi lehetdségek értékelését a cselekedetek
végpontjabdl kiindulva elemezni.

Az erkolcsi preferenciak nem kezelhetéek Ugy, mint a preferenciak alap-
jan sorrendbe allitott célok; abszolitumként m(ikddnek, és csak igy érthetjuk
meg 6ket (Sen 1970). Az ésszer(iseg inkabb kifejezdésével, mintsem esz-
kozei alapjan érhetd tetten, ezért cselekedeteink inkabb egy-egy életmod vagy
értékrend iranti elkételezettségiinket mutatjadk meg, s nem csupan egy bizo-
nyos cél elérésének egyszer(i eszkdzei (Weber 1922:24-25, Sen 1979:95).
Az elméleti kérdések azokkal a makroszocioldgiai megkdzelitésekkel roko-
nithatdak, amelyek az emberi késztetéseket kiilonbdz6 moédon magyarazzak
- példaul Etzioni a pszichoanalizis és az ésszerliség elemeinek valamiféle
kommunista szinezet(i keverékét allitotta el6 a késztetések magyarazatahoz
(1988), vagy sok olyan modern és posztmodern magyarazat sziiletett, ame-
lyek a viselkedést ugy interpretaljak, hogy egyre inkdbb az élet-politika ira-
nyitasa ala kerdl, s egyarant expressziv és instrumentalis (Giddens 1994:90-92).

Ezen érvelések mindegyike er6teljesen kritizalja az instrumentalis éssze-
rliségrél szolo elképzelést, amely az emberi késztetések atfogd magyarazatat
kivanja megadni. Nyilvanval6, hogy a tarsadalmi életnek sok olyan terilete
van, amelyben a viselkedéseket nem az ilyen értelm( racionalitas vezérli, az
olyan tertiileteket is beleértve, ahol nagyon nehéz megérteni, mit is jelent a
raciondlis motivumokra adott egyszer(i valasz. Béar az ilyesfajta vélasztasok
altaldban normativ itéleteket vagy az egyes ember életének vezetésére vo-
natkozé atfogd megkozelitéseket foglalnak magukban, segitségiikkel nem le-
het j6l elemezni a mindennapi viselkedést. A terepen végzett empirikus mun-
ka bizonyitani latszik, hogy valodi nehézséget jelenthet az instrumentalis ra-
cionalitds elmélet alkalmazasa a mindennapi, egyszer( cselekedetek elemzése
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sordn. A kérdés ugy merul fel, hogy vajon ezek a kritikak a joléti politika
Osszefliggéseiben is érvényesek-e.

A valasztasok egyszer(i szdmbavétele azon viszonylagos el6nyok szerint,
amelyek ésszerlien elvarhatéak, magaban foglal tobbek kdzétt bizonyos al-
landdsagot és egyértelmdséget is. Ha A-t valasztom B vagy C helyett, ugyan-
ezt a vélasztdsi sorrendet adom meg 6t perc vagy egy nap mulva (Kivéve
természetesen, ha kézben megvaltozott a célom vagy az elképzelésem arrdl,
hogy mi a legmegfelelébb at a cél elérésére), és azt is tudnom kell, mi a
tartalma a valasztasnak, mi a kulonbség az adott lehet6ségek kodzott. Meg-
lehetésen sok munka van abban, hogy bemutassuk, gondosan ellen6rzott ki-
sérleti kortlmények kozétt az emberek valasztasai nem e szerint a minta
szerint torténnek. A példak: forditott preferencia (Allais 1953; Lichtenstein-
Slovic 1971), az Ellsberg paradoxon (1991), rész-egész torzités, a kockazat
pénzre valtdsa (Jones-Lee-Loomes 1996), id6leges arengedmények (Lea-
Tarpy-Webley 1987:218-219), gondolati szdmitasok és a véletlen hasznalata
agazdasagi itéletek egyszer(ibbé tételénél (Tversky-Kahneman 1979).

Ennek a munkanak a legnagyobb része olyan gazdasagpszichologusé, aki
els6sorban azt az elméleti kérdést vizsgalta, hogy vajon a gazdaséagi visel-
kedést meg lehet-e magyarazni az instrumentalis racionalitds fogalmaival.
Az eredmények arra utalnak, hogy az emberek vdlasztasait befolyasoljdk az
informécio kezelésének emberi korlatai a kockdzatok dsszevetésében, és azok
kulénb6z6 id6pontban torténd értékelésében. Ennek kdvetkezményei vannak
a joléti piacra nézve, ahol igen fontos jovébeli kihatasai vannak a megfelel6
informéacio beszerzésének, a szakértdi vélemények fontossaga megitélésének
az adott kockazat vallalasaval kapcsolatban, és az értékelés folyamatanak. A
rész-egész torzitds, a forditott preferenciak és a veszteség elkertilése mind
érdekes lehet a magyardzat szempontjabol.

Id6leges arengedmény

Az idéleges arengedmény gondolata a javak jelenlegi és jovdbeli elérhet6-
sége kozotti kulonbség értékelését prébalja megmagyarazni. Instrumentalisan
racionalis gazdasagi néz6pontbol nézve az egyénnek meg kellene itélni, me-
lyik idépontban hasznélja fel forrasait az adott piaci kamatlabak mellett, mi-
vel ez az, amit kap az adott forrasokbdl, ha elhalasztja a fogyasztasat. Szamos
kutatas er6siti meg ennek a modellnek az életképtelenségét. Gazdasagpszi-
cholégiai kisérletek arra utalnak, hogy az emberek altaldban magas id6leges
leértékelési szdzalékkal szamolnak, és a javak azonnali fogyasztasat elényben
részesitik a kés6bbi, esetleg dragdbb fogyasztassal szemben (vagy akar az
azonos érték( aru mellé adott készpénzbeli kiegészitésével) (Chapman 1996;
Dittmar 1994; Hoch-Loewenstein 1991; Strotz 1956; Dittmar-Beattie 1988).
Azok a tanulmanyok, amelyek a ruhavasarlastdl az autévasarlasig vagy az
elektromos és a haztartasi késziilékek vasarlasaig vizsgaltdk a jelenséget, azt
a mikodésmadot erdsitették meg, hogy az egyének Ugy cselekszenek, mintha
az olcso arat még végletes médon is elényben részesitenék a jovébeli kolt-
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ségekkel vagy a tartéssaggal szemben, még akkor is, ha jovedelmik nem
feltétlenll indokolna az olcsé aruk megvéasarlasat (Thaler 1992:94).

A leszallitott &rak megitélésében meglehetésen nagyok a kilonbségek az
emberek kozott, amelyek tobbek kozott az iskolazottsaguktol is fuggnek. Er-
dekes ebbdl a szempontb6l az a kutatds, amely ,,A gazdasagi vélekedések
és viselkedés” (Economic Beliefs and Behaviour) cim(i kutatési program ke-
retében folyt a nemekrél és a tarsadalmi osztalyokrdl (Dittmar-Beattie-Friese
1995). Altalaban elmondhat6, hogy a leértékelési szazalékok annal kisebbek,
minél nagyobb az attekintett idGintervallum és minél kisebb az ezekbdl szar-
mazo elény, és nagyobbak, ha a nyereségeket, nem pedig a veszteségeket
vizsgaljuk. Az ok az lehet, hogy az emberek jovenddbeli igényeiket alulbe-
csulik, még a biztositadssal vagy a megtakaritdsokkal kapcsolatosakat is, €s
ez még akkor is igy van, ha megfeleléen jo informaciokkal rendelkeznek a
sziikségletek valészinl el6fordulasi gyakorisagarél. Ezt a kisérleteken alapu-
16 tanulmanyok is megerésitik (Connor 1996:40-41).

A kockézatra adott valaszok

Az ésszer(i és allanddan azonos preferenciak elméletének fogalmén azt ért-
jik, hogy ha valaki egyértelmien itéli meg valaminek az értékét, hajlandd
lesz ezért a joszagért ugyanazt az arat megfizetni, mint amit azért kapna
cserébe, ha valaki megfosztana 6t ett6l. A gyakorlatban nagyon élesen je-
lennek meg ennek az értékelésnek az ellentmondésai. Egy kisérletsorozatban,
amelyet ,,A gazdasagi vélekedések és viselkedés” cim(i kutatasi programban
végeztek, az embereket arra kérték, hogy mondjak meg, hogyan alakitananak
ki egy éarat a fogyasztasi javak biztonsadgaval kapcsolatban. Val6jaban az volt
a kérdés, hogyan értékelik a javulast és az ezzel kapcsolatos kockazatok
valtozasat. Az egyik kisérleti helyzetben a szalmonellaval fert6zoétt tojas ese-
tét vizsgaltak. Két, 49 személybdl all6, egymassal 6sszemérhet6 csoportot
képeztek, akik (elméletileg) kiilonb6z6 markaju és igy szalmonellaval ki-
16nb6z8 mértékben fertézOdhetett tojasokat kaptak. Az egyik csoportot arra
kérték, mondja meg, milyen arcsokkentést tartana megfelelének ahhoz, hogy
azt a termeket kiiktassak a forgalombdl, ahol a lazabb ellen6rzés miatt na-
gyobb a fert6zés veszélye. Altaldban korulbelil 40 pennyt lettek volna készek
fizetni a kockazat felére valdé csokkentéséért, amely 20 penny és 1,0 font
kozott oszlott meg (a legkockazatosabb tojasok tucatja 80 pennybe kerilt).
Az az arcsokkentés azonban, amelyet az ennek az aranynak megfelel§ koc-
kazatnovelésért vartak, sokkal nagyobb volt, és t6bb, mint az emberek egy
negyede azt allitotta, hogy nem vasarolndk meg a kockazatosabb markat még
akkor sem, ha ingyen adnék (Beattie-Bullock-Loomes 1994). Ezek az ered-
mények teljesen 6sszhangban vannak azzal a nagy szamu kisérlettel, amelyek
a kockézat csokkentésének megitélésérdl szélnak a mindennapi élet kilon-
b6z6 terlletein (példaul Viscusi-Magrat-Huber 1987).

Az ehhez hasonlo itéleteknek fontos kdvetkezményei vannak a kdzkiada-
sok szempontjabodl. Jelenleg az egyik kozponti kérdés az utak biztonsaga,
ahol fontos tudni, hogy a kozvélemény miként értékeli a haldlos vagy komoly
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sérilésekkel jard kozlekedési baleseteket és ennek kapcsan mennyire tamo-
gatja a séruléseket ésszerli mértékben csokkentd kiadasokat. Sok kutatds és
kisérlet szol arr6l, hogy az emberek egy emberi életet jelentésen magasabbra
értékelnek, mint azt az 6sszeget, amelyet azért lennének hajland6ak fizetni,
hogy bizonyos intézkedésekkel megovjak az életet, az értékelésbeli kiilonb-
ség tobb nagysagrend (lasd Jones-Lee-Loomes Osszefoglalojat 1966; Jones-
Lee-Loomes-Phillis 1995). Ez komoly dilemmakat okozott a politikusoknak
(szorakoztatd osszefoglalo: Adams 1995:95-98). Hasonl6 munkak tekinté-
lyes terjedelemben foglalkoznak a kérnyezetszennyezéssel (Sugden 1996/7).
A hibak értékelésének ennek megfelel6, hasonlé kovetkezetlensége a gyo6-
nasnal is megtaldlhatd, amennyiben a valldsos doktrinak szerint kiszabott
penitencia és a blin torvényes blntetése kozott kulénbség van (Thaler
1992:73).

Az az eredmény, miszerint az emberek magasabbra értékelik a vesztesé-
gek nagyobb kockazatat, mint amennyit hajlandéak lennének fizetni a meg-
felel6 javito intézkedésekért - amelyek tehat ezt a kockazatot csdkkentenék
-, megerdsiti az idéleges leértékelés eredményeit, és azt is megmutatja, hogy
milyen nehézségekkel jar megfeleléen jo informéacidkat szerezni egy-egy
olyan termék értékérdl, mint a Permanent Health (kb. a. m. az &lland6 egész-
ség - egy biztositasi forma) vagy a Long-term Care (kb. hossz( tavu gon-
dozés - ez is egy biztositdas - afbrd.), ha meggondoljuk az emberek ellen-
allasat, akik ugy vélik, hogy ezen biztositasok az ellentkre kéttetnek, mint
ahogyan azt mér kordbban kifejtettik. A korméany kényszerit intézkedései
nelkil az emberek nem lesznek hajlanddk kifizetni a sziikséges 0sszegeket
az olyan terlletek megfelel6 biztositasaért, mint a kozegészségligy, sajat
oregségi nyugdijuk és egészségiigyi biztositasuk, amely sziikséges ahhoz,
hogy megvédje ket olyan kockazati tényez6kkel szemben, amelyet maguk
is nagynak itéltek (Barr 1993:194-195).

A veszteség kerulése, a rész-egész torzités
és a forditott preferenciak

A veszteség keruilésének jelensége, amelyet a kisérleten alapulé6 munkék szé-
les kdrben targyalnak, a fenti megfigyeléseken tlilmegy egy lépéssel. Pusztan
gazdasagi szempontbdl egyforménak kellene lennie a veszteségek és nyere-
ségek pénzbeli egyenlegének. A piaci magatartast kutatok adatai szerint,
amelyet a tézsdeligyletek vizsgalatatdl (Bernartzi-Thaler 1995) a borkeres-
kedelemig (Mackenzie 1997; Thaler 1995), a jatéktdl (Hargraves-Heap és
mtsai 1992:37-39) az inflaciora adott vélaszig (Shafir-Tversky-Diamond
1994) és a vasarlasi szokasokig (Kahneman-Tversky 1979; Thaler 1980)
sokféle helyzetben er@sitettek meg, ugy tlinik, az emberek ragaszkodnak a
status quéhoz, az allandosaghoz, és mindig nagyobb a csalédasuk, ha elve-
szitenek valamit, mint az 6rémik, ha azonos pénzbeli értékben nyernek va-
lamit.

A keresked6k altalaban hatékonyabbnak tartjadk az arengedményt (példaul
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a készpénzfizetésnél vagy a nagybani rendeléseknél), mint araik emelését a
hitelkartya hasznalatanal vagy a kis tétel( vasarlasnal.

A rész-egész torzitas jelensége azon a lélektani jelenségen alapul, hogy
az emberek hajlanak magasabbra értékelni valamit, amit részleteiben ismer-
nek meg, mint ha egyben latndk. El6allithaté egy olyan kisérleti helyzet,
ahol az emberek Z\:t mint egészet magasabbra értékelik, mint 5-t, de ha
részleteire bontva taldlkoznak 5-vel, kideriil, hogy a részek értékét dsszeadva
egyltt dragabbnak tartjak, mint A-t. Az egyik igen szellemes Kisérlet -
ugyancsak ,,A gazdasagi vélekedések és viselkedés” cimi kutatasi program-
ban - azon alapult, hogy egy pizzéridban teljes vagy részmenit rendeltek
(Bateman és mtsai 1996), egy masik pedig a teljes lottonyeremények 6sz-
szetevOit (Starmer-Sugden 1993), illetve a fogyasztasi javakat (Weber és
mtsai 1988) értékelte a fenti szempontbdl.

A forditott preferencidkra vonatkozé kisérletek azt mutatjak be, hogy az
informéciok megadéasanak mddja hogyan vezethet nyilvanvaléan kévetkezet-
len valasztasokhoz. Az egyik kisérleti helyzetben az embereket arra kérték,
hogy két lottéjatékot értékeljenek, amelyek szamaikban és nyereménydssze-
geikben tértek el. Az emberek mindig nagyobb pénzbeli értéket adtak az
egyik fajta jatéknak (abban az értelemben, hogy csak akkor vették meg ennek
a jatéknak a céduldit, ha magasabb volt az igért nyeremény), de azt mondtak,
hogy szivesebben jatszanak a maésikkal. Az ok, ami miatt a kevéshé vonzé
jatéknak adtdk a magasabb pénzértéket, Ugy tlnik, az volt, hogy ebben na-
gyobb pénzosszegek szerepeltek, bar a szamjaték valamivel kevéshbé volt
vonzl, és ez vezetett a magasabb pénzbeni értékeléshez (Grether-Plott,
1979). Egy maésik kisérletben azt az egyszer(i eszkdzt haszndltak, amely az
azonos valasztasi valoszin(iséget pozitiv vagy negativ médon mutatja be -
példaul, hogy egy sebészeti eljarast 90 szdzalékban sikeresnek vagy 10 sza-
zalékban halélos kimenetel(inek allitanak be, valéban komoly kilénbséget
jelent az eljaras megitélésében - akar a sebészeket, akar a laikusokat kér-
dezték meg (McNeil és mtsai 1982).

Ezek az esetek problémakat okoznak, ha a piaci viselkedést kizarélag az
instrumentalis racionalitds elmélete alapjan magyardzzuk. Azt jelzik, hogy
az emberek itéleteit komolyan befolyasolhatja a joléti piacokon az a mdd,
ahogyan a kockazatokat és a lehet6ségeket talaljdk szamukra. Nem tekint-
hetiink el tehat attél, hogy legalabbis felhivjuk a figyelmet a kérdések fel-
vetésének modjat szabalyozo intézkedések sziikségességére a biztositasi
Ugyekkel, valamint a laikusok és a szakemberek sziikségletekr6l sz6lo vita-
javal kapcsolatban. A veszteségek elkertilésének igyekezetébdl az is kdvet-
kezhet, hogy az emberek nem szivesen reagalnak az Ujabb kihivasokra. Ez
a kérdés kilonésen id6szerd a gyors tarsadalmi valtozasok idején, amikor a
kozszolgalatokra fordithaté pénzek csdkkennek, és az emberekt6l egyre na-
gyobb mértékben varjak el, hogy megtakaritasaikkal és a biztositasok meg-
vésarlasaval gondoskodjanak sajat jovdjikrél az olyan teriileteken, mint az
egészséglgy és a nyugdij.
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Az ésszer(iség paradoxonainak magyarazata

A jelenségek magyarazatat leginkdbb Kahneman és Tversky munkai nyoman
érthetjik meg. Ezek a szerz6k azzal érvelnek, hogy nagyon hasonl6an visel-
kednek az emberek akkor, amikor bizonyos fizikai jellemz6k (példaul nagy-
sag vagy tavolsag) alapjan alkotnak itéleteket, és akkor, amikor sokkal el-
vontabb dolgokat prébalnak meg felbecsiini gazdasagi valasztasaik soran.
»Az emberek mindkét teriileten néhany heurisztikus elvre hagyatkoznak,
amellyel a bonyolult feladatot ... egyszerilbb itéletalkotasi folyamatokra
bontjdk... Ezek a hirtelen o6tletek meglehetsen hasznosak, de sokszor ko-
moly és a rendszerb6l fakadé hibakat okoznak” (Tversky-Kahneman
1974:1124). Példaul a viszonylagos nagysagot hasznaljuk a tavolsagok meg-
itélésére, és igy megzavarhatnak minket a szokasos nagysagtol eltéré targyak.
A gyakorlatban sokkal kevesebb azonnali visszajelzést kapunk az elvont dol-
gokkal kapcsolatos elképzeléseink helyességérdl, mint a fizikai vilagban el-
kovetett esetleges hibakrol (az eredményeket nem részletezziik), és igy ke-
véshé valdszinl, hogy a hibas dontéseket kijavitdé mechanizmusokat ki tudjuk
alakitani.

Az instrumentalis racionalitas elméletének alkalmazasa megkivanja, hogy
az emberek megbizhatéan és kdvetkezetesen viselkedjenek véalasztasaik so-
ran. A szerz6k szerint, hasonléan ahhoz, ahogy a perspektiva a léptékrdl
alkotott érzékeléslinket befolyasolja, az a kdrnyezet, amelyben a gazdasagi
vélasztas problémaja egyéltalan felvetdik (a keret vagy ’framing’), befolyéa-
solhatja preferenciainkat. Az el6nyben részesitések sorrendje nyilvanvaléan
megfordulhat a keretek valtoztatdsaval - ez természetesen ellentmond az el-
mélet altal megkdvetelt kovetkezetességnek, amely pusztan raciondlis kap-
csolatot tételezett a preferencia és a valasztds kozott (lasd Kahneman-
Knetsch-Thaler 1991; Tversky-Kahneman 1981; Kahneman-Tversky 1979).

Eppen ugy, mint ahogyan érzékelésiink is kénnyen torzul, félelmink a
gazdasagi koltségektdl és lehetdségekt6l sem mindig megalapozott. Gondol-
kodasunk lehet&ségei végesek, és masra is kell hasznalnunk a fejlinket, mint
a fenti félelmek okainak elemzésére. Az embereket egész sor késztetés be-
folyasolja, ezek pedig nem mindig az értelem termékei. Mivel mindannyiunk
tart valamelyest ezektél a problémaktél, az ujjainkon valé kiszamolas vagy
mas véletlen modszerek hasznalata 6nmagaban még nem irracionalis. Lehet,
hogy jo lenne a kézgazdaszokat abba az iranyba befolyasolni, hogy lgy te-
kintsék ,,az értelmet, mint ritka er&forrast”, és a racionalitast inkabb azokra
a problémakra vonatkoztassak, amelyek az értelem energidit a legnagyobb
megtérilést jelentd terliletekre 6sszpontositjdk (Simon 1978:14). Az érvelés
elfogadasanak eredménye a korlatozott (hounded) racionalitds, amelyben a
vélasztasokat befolyasolja a problémakat kezel6 korlatozott teljesitéképessé-
gunk, és a valdszind dontések nem olvashat6ak ki azokbdl az el6zményekbdl,
amelyek alapjan egy teljesen ésszeriien és mindentudé maédon viselkedd em-
ber cselekedne.

Ezek az érvelések valddi nehézségeket jelentenek az instrumentéalisan ra-
cionalis miikddés hagyomanyos gazdasagi szemléletében, akar elméleti alap-
pillérnek tekintették az elméletet, akdr az emberek mindennapi vélasztasait
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akartdk magyarazni vele. Loomes 0sszefoglalta egy tanulméanyaban a bizony-
talan véalasztasokrél sz6l6 legljabb irodalmat: ,,A kdzgazdaszok és a dontés-
hozéssal foglalkozo elméleti szakemberek elkotelezettsége a feltételezés mel-
lett (hogy »Ugy kell modellezniink az embereket, mintha olyan egyértelmien
kialakitott és gondosan el6re megformalt preferencidkat hasznalnanak, ame-
lyek minden dontéshozatali problémdjukra alkalmasak«) arra a kdvetkezte-
tésre juttatta 6ket, hogy a sokféle kiilénb6z6 vélasztas sordn megfigyelt azo-
nos minta néhany, a korabbiaknal még bonyolultabbnak tartott értékszerkezet
kils6 megnyilvanulasa... ahelyett, hogy a lényegében szokvanyos forma
alapjan, egy altalanos elméletet probaltak volna meg létrehozni. Talan ne-
kink is valtani kellene, és igy mind figyelminket, mind er&feszitéseinket
arra kellene iranyitanunk, hogy jobban megértsik azokat a folyamatokat,
amelyekkel az emberek a dontéshozatal egyes részproblémait megoldand6
kivalasztjak és alkalmazzak a megfelel6 szabalyokat és a stratégidkat”
(1997:1 1). Az ésszerlségrél sz6l6 tanulmanyokat attekintd cikkében (1995,
idézi Hutton 1995:230) Kahneman azzal érvel, hogy ,,nyilvanvald bizonyiték
van arra, hogy a vélemények és preferencidk kovetkezetes megtartasa tulsa-
gosan nagy feladatot jelent korlatozott teljesit6képességli agyunk szamara.
Ennél még sokkal nehezebb kiprébalni, mi a leghasznosabb egy, a tavoli
jov6ben bekovetkezd eredmény szempontjabol”. A racionalis vélasztas elve
talan tul tokéletes mai vildgunkban. Nem biztos, hogy az a joléti politika,
amely a piaci ellatas kiterjesztésére torekszik, hatékonyabb a hagyomanyos
gazdaséagi értelemben, hiszen az emberek gyakran bizonytalanok abban, hogy
mit részesitsenek el6nyben, és gyakran hibaznak véalasztasaikban. Kilondsen
nehéz megbizhatdé informéaciohoz jutni ezen a teriileten, és a szakemberek
véleményét is nehéz megitélni. A keretekr6l szo6ld vélemények azt jelzik,
hogy sok embernek jelenthet nehézséget az elérhetd informéacio értékelése.

Az aldbbiakban a mar kordbban érintett, masik nagy érdekszféraval fog-
lalkozunk - azt a mértéket vizsgaljuk, amellyel a joléti piacok részben ta-
maszkodnak a bizalom tdmogatast nyQjtdé normativ keretére, részben felte-
het6en erodaljak ezeket.

A normak és a piac

A Kkisérletes kdzgazdasagtan Gjabb kutatasi teriilete a tarsadalmi téke terme-
Iését vizsgalja. Az eredmények arra utalnak, hogy az emberek gyakran épi-
tenek fel és kovetnek normativ rendszereket, mégpedig azért, hogy elérjék
azt a kivanatos eredményt, amely egyaltalan elvarhat6 az instrumentalis ra-
cionalitds gyakorlasa soran. A tapasztalat egyrészt megerdsiti, méasrészt gyen-
giti ezt a folyamatot. Egy egyszer(i jaték, amely az ultimatum 6tletén alapul,
kozvetlenll felveti az ésszer(i déntés kérdéséi. A két jatékosnak el kell osz-
tania valamit (amit a kisérletvezet6 felajanl) r kovetkez6 eljaras szerint: az
egyik jatékos felajanl a masiknak egy bizonyé.. megosztasi aranyt. Ha azon-
ban nem fogadja el a megajanlott a felosztasi aranyt, senki nem kap semmit.
Racionalis szempontbdl a felosztast megajanléé a vezetd szerep. A legtobb,
amit a masik fél kaphat, a megajanlott felosztas szerinti nyeremény, az ajanlat
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elfogadasaval lehet a maximalis hozadékhoz jutni. Ezt a logikat kévetve, a
racionalis feloszténak a lehetd legkisebb engedményt kellene tennie, hogy
maximalja sajat hasznét, bizva abban, hogy jatékostarsa el fogja ajanlatat
fogadni.

Val6jdban azonban legtébb ajanlatot kapé nem fogad el semmit bizonyos
Osszeg alatt (ez a pénz fele és harmada kozott véltakozik), és inkabb gy
viselkedik, mint a kertész kutyaja (lasd a kovetkezd 6sszefoglald tanul-
manyokat: Giith-Tiertz 1990, Camerer-Thaler 1996). Az eredményeket ame-
rikai alapitvanyok harmadik vilagbeli, illetve Kelet-Eurépaban végzett tanul-
manyai is megerd@sitették, ahol a felajanlott 6sszegek igen komolynak voltak
tekintheték a leend6 felhasznalé orszag szempontjabol az er6s dollar miatt
(Bolle 1990). Az eredményeket altalaban azzal magyaraztak, hogy az embe-
rek normativ elveket alkalmaznak gazdasagi dontéseikben, és ezeket az el-
veket nem lehet a kdrilményekre val6 ésszer(i hivatkozassal rovid Uton meg-
ingatni. Mindebbdl az kdvetkezne, hogy a joléti piacokon a segit6készség
lenne az a normativ keret, amelyet fenn kellene tartani, és amelyet az ésszer(
vélasztds miikodtetne.

Az instrumentélis racionalitas fontossagat nagyra értékel6 jatékelmélet
szakért6i azonban er@sen vitatjdk ezt a megallapitast. A terilet egyik legki-
valobb angol kutatéja a fenti jatékot kétforduldsra alakitotta, mddot adva
ezzel a résztvev6knek a tanulasra. Amikor a masodik forduldban a jatékosok
helyet cseréltek, a felajanlott és az elfogadott 0sszegek egyarant Iényegesen
csokkentek. A kutatok arra a megdllapitasra jutottak, hogy az emberek alap-
vetben az egyenld elosztds irdnyaba torekszenek, amikor egy 0j helyzettel
talalkoznak, mert ez a ,,nyilvanvald” és ,elfogadhatdé kompromisszum”, de
,,az ilyesfajta megfontolasok kénnyen helyet adnak a stratégiai el6nyék gon-
dolatanak, amint a jatékosok megértik a jaték elvét” (Binmore és mtsai
1985:1180). Hasonld eredményekrél szamol be Weg-Smith (1993), valamint
Suleiman (1996). A jaték egyik valtozatdban (ez a diktatorjaték), amelyben
az egyik jatékos egyszeriien elosztja a nyereményt, a masik jatékosnak nincs
joga veétét mondani és nem is vedheti ki, hogy az eloszté megkapja - a
masiknak kiosztott rész hijaval - a nyereményt, sokkal dnz6bbnek bizonyul-
tak a jatékosok. Mindez arra utal, hogy a becslletességrdél alkotott normak
sokkal szembeszokdbbek a targyaldsok sordn, mint amikor egyszerlen ki-
osztjak a nyereményt (Hofman és mtsai 1994). A fenti kisérletbdl az kovet-
kezik, hogy az emberek akkor becsiiletesek, amikor Ugy érzik, ezt a normat
kell kovetnitk, és amikor szocialis kdrnyezetiilk meger6siti 6ket ebben, de
nagyon gyorsan képesek megtanulni sajat 6nds érdekeik kovetését.

Hasonlo jatékokkal vizsgaljak a normativ tarsadalmi téke épitésének le-
het6ségét. A jatékokban megprobaljak mérni, hogy a nyereség mennyivel
haladja meg a jatékosok kezdeti hozzajarulasat. Az eljarast Ugy is tekinthet-
juk, mintha a gazdasdgi novekedéshez vezetd beruhazasok a pozitiv vég-
Osszegli jatszmakat utanoznak. Az a tipikus jaték, amely a résztvevék sza-
mara valamiféle nyereséggel jar, és arra készteti 6ket, hogy Ujra tegyenek
be a kdzOs kalapba. Az dsszeget azutan fokozatosan emeli a kisérletvezetd
és egyenl6en osztja el a nyereséget a jatékosok kozott, beleértve azokat is,
akik nem ruhaztak be semmit. igy az emberek létrehoztak egy folyton no-
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vekvl kozos forrast, amelyb6l a kdzjavakhoz hasonldan senki nem maradhat
ki és nem tekinthetd a fogyasztas szempontjabél versenytertletnek, mert igaz
ugyan, hogy felosztjak, de minden kiosztand6 részt egy el6re meghatarozott
szabaly szerint osztanak el, nem pedig valamilyen verseny alapjan. Mindenki
szdmara az a legmegfelelébb megoldas, hogy minden résztvevének bele kell
tennie valamit a kozdsbe, és a lehetd legnagyobb hasznot kell megkapnia a
beruhdzasabol az egyenl6 elosztasban. A gond az, hogy azoknak, akik in-
vesztalnak, meg kell osztaniuk a tétet és a hasznot azokkal, akik nem tettek
be semmit. Egy 6nz6 nem beruhdz6 megtartja sajat javait, ezutan még kap
is a tobbiek beruhazasabdl, s6t még a hozadékbdl is. Ha mindenki 6nz6
modon viselkedik, nincs beruhazas és nincs hozadék. Az instrumentalis ra-
cionalitas nem hoz nyereséget.

A jaték valtozatai a kiilonb6z6 mértékl beruhazasok és nyereségek hatasat
vizsgaljak. Az ismétlésekben valtoztatjak az emberek kozotti kommunikacié
lehetGségeit és mas tényezOket is. A kiilonbdz6 kisérletek eredményei azt
mutatjak, hogy az egyszeri jatékban irracionadlisin magas, 40-60 szazalékos
a hozzjarulas (kivéve a kbzgazdasz hallgatdkat, ahol a jol ismert kisérleti
helyzet 20 szazalék alatti eredményeket hozott - Marwell-Ames 1981). Az
ismétlések sordn az arany 16 szazalék korilire esik. Ha a résztvevéknek
megengedik, hogy akar a jaték el6tt, akér alatta kommunikaljanak, 1ényege-
sen emelkedik a hozzajarulds (Thaler 1992:9-15). Az eredményeket kiilén-
boz6képpen magyardzzdk. A magyarazatokban azonban kozds az a kovet-
keztetés, hogy létezik ugyan valamiféle egyittmakodést el§ir6 norma, am az
emberek a tanulasi folyamatok sordn elég gyorsan képesek ratalalni a sajat
érdekeikre azokban a helyzetekben, amikor feltehetéen a tobbiek is a sajat
racionélis érdekeik szerint fognak viselkedni.

Jol ismert probléma az instrumentalisan racionalis valasztasok egyeztetése
soran, hogy miként lehet olyan kdlcséndsen kedvezd eredményre jutni, ame-
lyet az Onzés kizar. Egy példa: dnkéntes adomany felajanldsa egy korhaz
épitésére - ezt egyetlen ember sem tudné egyedul felépiteni. A felajanlasokat
nem lehet masként komolyan megtenni, mint abban bizva, hogy mindenki
mas is egyutt fog mdkddni, és ugyancsak megteszi a felajanlast. Azokban a
kisérleti jatékokban, amelyek az ismert ,,fogolydilemma™ vagy hasonld
problémék alapjaul szolgalnak, lehetséges olyan egyuttmiikddési feltételeket
kialakitani, hogy az emberek valéban a lehet§ legtdbb kdlcsénds elényhdz
jussanak, de az ilyesfajta egyuttm(ikddés igen sérilékeny (Lave 1962; Ra-
poport-Chammah 1965; Sen 1979:106; Thaler 1992:20; Sugden 1991:775).
Az egyik jol ismert Kisérletben az volt a legsikeresebb eljaras, ha egyszerlen
megismételték a masik jatékos cselekedeteit, amelyeket az el6z8 kérben vég-
zett. Itt a bizalomhianyt bizalomhiannyal biintették, a bizalmat bizalommal
jutalmaztak (Axelrod 1984). Tagadhatatlan, hogy a tAmogatast el8ir6 normak
megjelentek, az azonban latszik, hogy a tanulasi folyamatok ugyanolyan er6-
sen tudjak ezek mikodését gyengiteni, mint ergsiteni.

A fenti eredmények bizonyos értelemben er8sitik a jéléti piac tamogatoit.
Arra utalnak ugyanis, hogy a piaci szerkezetek nem er6ltetik ra azonnal a
durva racionalitdst a piac szerepl8ire, igy az a normativ keret, amely az
Ugyletek koltségeinek cstkkentése és a piac reagaldképességének megbrzése
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miatt kivanatos, nem feltétlendl esik aldozatul az dnzésnek. Ugyanakkor az
emberek gyorsan tanulnak a piac kérilményei kozolt, és a homlokegyenest
ellenkez6 normékon alapul6 viselkedés is el6fordulhat. Valoban torékeny az
a normativ keret, amelyben ajoléti piacok virdgzanak. A kormanyok feladata,
hogy olyan pozitiv 1épéseket tegyenek, amelyekkel életben tudjak tartani eze-
ket a torékeny elveket.

Néhany Kisérletes bizonyiték

Nehéz megitélni, hogy a piaciranyultsagua joléti rendszer irdnyaba valé elto-
l6dasnak mekkora a stlya, mivel sok valtozas csak nemrégiben kovetkezett
be. Az a munka, amely az addkkal és a kiadasokkal, az id6sek szamara
nyujtott ellatassal, a tulajdonosi alkalmazassal, a szocialis lakasokkal és a
tarsadalombiztositasi csalassal kapcsolatos bedllitodasokat vizsgalja - ,,A gaz-
dasagi vélekedések és viselkedés” cimd kutatdsi programban -, két dologra
mutat ra: az els6, hogy az emberek attitlidjei nem egyszer(i leképz6dései az
instrumentalis racionalitasnak, ahogy Le Grand feltételezi az dj jéléti mo-
dellben. Mésodszor, hogy sok U] intézkedés meglehetésen nyugtalanité. Hogy
ezen attit(idok alapjan milyen viselkedési mintak jonnek létre, egyel6re tel-
jesen bizonytalan.

A Brit Tarsadalmi Attitlid cim{ survey-ben a kdzpénzek koltésére vonat-
kozd beadllitédasok vizsgdalata arra az eredményre jutott, hogy ,,bar az embe-
rek altaldban kevésbé értenek egyet a kdzpénzek nagyarényu koltésével, ha
kozvetlendl érzik a hatast a személyi jovedelemadojukban ... mégis viszony-
lag nagy tobbség tamogatja, hogy legaldbb egy vagy két fontos teriileten,
mint az egészségligy, az oktatds vagy az altaldban vett joléti ellatasok, no-
veljék a kozkiadasokat. Nincs bizonyiték arra, hogy a gazdagok vagy a sze-
gények értenek-e jobban egyet a kézkoltségek ndvelésével. Még akkor sincs
kulénbség a szegények és a gazdagok kodzott, ha nagyobb addterhek véllalasa
mellett lehetett az emelést tamogatni” (Brook-Hall-Peterson 1996:200). Az
allami oktatas és egészségiigy mellett igénybe vehet§ magénellatasok meg-
jelenése kevés kilonbséget hozott (uo. 197-198.).

A Bristolban és Glasgow-ban 1995-ben 800 haztulajdonos, illetve hazat
vasarolni szandékozd megkérdezése alapjan kapott eredmények arra utalnak,
hogy bar nagymértékii volt az énérdek megjelenése (példaul a minta 76 sza-
zaléka nem értett egyet azzal, hogy idében eltoljak a részletfizetési tAmogatas
nyujtasat), er6s volt az altruista tipust politikdk tamogatasa is. A megkérde-
zettek 85 szézaléka azt vallotta, hogy a kormanynak ki kellene terjesztenie
a szocialis lakasok rendszerét (Munro 1996:4). Egy reprezentativ orszagos
felmérés szerint, amelyben az idésgondozés finanszirozasardl kérdezték az
embereket, a minta 60 szazaléka valaszolt ugy, hogy az allamnak biztositania
kell az ellatast mindenki szdméra, vagy legaldbb azoknak, akik maguk nem
tudjak megoldani ellatasukat. A fenti valaszt adok 84 szazaléka értett egyet
azzal, hogy az allamnak kell fizetni a gondozast még akkor is, ha ez szé-
mukra évi 100 fontnyi ad6emelkedést jeleni, 57 szazalék értett egyet, ha évi
500 font lenne az addemelkedés (Parker-Clarke 1996/?, 5., 8. tabla). Ezen
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eredmények magyarazata még nehezebb, mivel az allami ellatast timogatok
motivumai lehetnek egyrészt 6nzéek (aggodnak a gondozas kockazata miatt),
de lehetnek altruistdk is (aggodnak masok szlikségleteinek kielégitéséért).
Nem volt egyértelm( kapcsolat az olyan nyilvanval6 indikatorok kdzétt, mint
a kor, az egészségi allapot vagy a csaladi allds. Mindazonaltal Ggy tlinik, az
emberek hajlandok kifizetni a magasabb addkat azért, hogy a tamogatast
finanszirozzak, ami arra utal, hogy a raciondlis 6nérdek nem olyan mértékben
meghatarozd, hogy az emberek nagyobb része megprébalna teljesen kima-
radni a mésok Altal finanszirozott allami ellatdsokbol.

A joéléti rendszerekben megjelen6 piaci viszonyokkal szemben megfogal-
mazott rossz érzések féként a privatizacidval és a felelsség egyénre ruha-
zasaval kapcsolatos aggodalmakban fogalmazddtak meg a kutatas soran ké-
szitett interjikban (Taylor-Gooby 1998, eh. 1), és a leger6sebben azokban
az attitGdokben fejezédtek ki, amelyeket az 1995-ben Lutonban és Brixton-
ban végzett kvalitativ kutatasban mértek a kisebb tarsadalombiztositasi csa-
lasokat elkdvetdk korében. Ez az utébbi felmérés azt mutatja, hogy a legtdbb
Income Support and Housing Benefits (jovedelemkiegészit6 és lakastdmo-
gatas) tamogatottnal a csalas inkabb megalkuvasbol, mintsem valamiféle inst-
rumentalisan racionalis elvbdl kdvetkezett. Az volt a tipikus, hogy az embe-
rek észrevették, hogy a be nem vallott alkalmi munka mellett is igénybe
lehet venni az ellatasokat, és nem tervezték el6re a csalast Ugy, mint valami
gazdasagi stratégia részét. Boldogtalanok voltak és féltek a csald szerepében.
Allampolgéri mivoltuk tulajdonképpen szegényebb lett az ilyen, biintet6
megoldasokat alkalmazo rendszer altal és csak csekély tdmogatast nyujtott
nekik a joléti allam (Dean 1996:20).

Kovetkeztetés

A cikk a joléti piacokon torténd valasztasok motivumait és az ezzel kapcso-
latos viselkedést tanulmanyozva két problémara hivja fel a figyelmet, melyek
ajelenlegi politikai vitadk idején kulondsen fontosak. Az elsé probléma, hogy
az emberek raciondlis valasztasi képességét behatarold Iélektani és gyakorlati
tényez6k nyoman valészinlileg rosszabb lesz jovébeli ellatasuk szintje, mint
amilyet az elismert sziikségletek alapjan szeretnének. A masodik, hogy a
joléti piacok feltehet6 mdédon még nagyobb mértékben fliggnek a bizalom
normativ kereteit6l, mint barmely egyéb terllet, részben amiatt, hogy a szak-
mai itéletek a laikusok szamara kifiirkészhetetlenek, részben, hogy nagyon
nehéz felmérni a jovobeli szikségletekhez kapcsolédd kockézatokat és a le-
hetséges Kielégitési modokat. Az ECRC-program néhany biztaté kutatasi
eredménye arra utal, hogy a piaci versenyben a joléti szolgaltatasok igény-
bevevdi kozott népszerlibbek az altalanos allampolgari jogon jard ellatasok
normativ elvei, mint a sajat szilkségletek kielégitésének egyéni felel6sségen
alapul6 elvei.

Ezekbdl az eredményekbdl harom dolog kdvetkezik: el8szor az tlnik fel,
hogy éppen akkor lettek ennyire népszer(iek a piaci rendszerek a joléti po-
litikdban, amikor j6é néhany, egyre nagyobb hatasu tudomanyos eredmény
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megkérddjelezi a piac elvének alapvet6 fontossagat a gazdasagi racionalitas
eszméjében. A piac térhoditasat ezen a terlileten csak erfs szabalyoz6 keretek
mellett lehet elképzelni. Masodszor, ha a joléti szolgaltatdsokban elterjedd
piaci rendszernek a megszokott, mindenki szdméara egyenl6 gondoskodasat
kell nyUjtania, szikség lesz valamilyen er&szakra, mert sok ember nem va-
lasztja majd a sajat maga szamara majdan sziikséges ellatast. Konfliktusok
lesznek azon Allitds kovetkeztében, hogy a piac Kiterjeszti a vélasztas sza-
badsagat. VVégezetil: egyel8re nyitott kérdés, hogy a jelenlegi, mikodé joléti
piacokat vajon a joléti allam polgaranak sajat kultirajabél fakadd erkolcsi
hagyatéka tartja-e fenn és vajon egy instrumentélis logika el fogja-e mosni
ezt az erkolcsi hagyatékot az idével, igy a piacok is veszitenek majd haté-
konysagukbol.

Forditotta: Pik Katalin

Jegyzet

I A fogoly dilemméja. Ez egy sokszor feldolgozott elméleti példa, amely azt mutatja be,
hogy milyen nehézségekkel taldlkozhatnak az ésszeri modon gondolkod6 jatékosok, amikor
a szamukra legkivanatosabb eredményt érik el, olyan kortilmények kozoétt, ahol barmelyik
jatékos vélasztidsanak eredménye fiilgg a mésik cselekedetétdl. Két fogoly, akiket elkilonitve
tartanak fogva, azzal a vélasztassal kerll szembe, hogy vagy bevallja teltét, vagy hallgat. Ha
mindketten hallgatnak, enyhe itéletet kapnak. Ha az egyik vall, szabadon engedik, de a masik
sulyos itéletet kap. Ha mindketten vallanak, mindketten kdzepes itéletet kapnak. Az ésszer(iség
alapjan vallani kellene - hiszen akkor vagy kozepes itéletet kap a fogoly (ha a masik is vall),
vagy kiszabadul. A legkedvezébb kimenetel (ha mindketten hallgatnak és igy mindketten
enyhe itéletet kapnak) nem johet létre, ha csak az egyik ember viselkedik ésszer(ien, hiszen
mindketten Ggy gondoljdk, hogy a masik ember szempontjabdl annak van értelme, ha vall és
elkerdli a kemény itéletet.
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Miért kovet el sok fiatal amerikai férfi
blncselekményt, és mit lehetne tenni ez ellen?

Az elmult, mintegy két évtizedben a bortdnbe jutds novekvl kockazata mel-
lett is egyre tobb amerikai férfi kovetett el blincselekményt: els6sorban a
fiatalok, az alacsony iskolai végzettségliek és a feketék kozil. A hetvenes
évek kozepét6l a kilencvenes évek kozepéig az Egyesilt Allamokban nagy-
jabol megharomszorozodott a borténben vagy foghazban fogva tartott férfiak
szama, ami azt jelenti, hogy 1993-ban maér. a munkaképes férfi népesség
minden Otvenedik tagja bortdnben volt. Mindennek a blindzés nagyaranyu
csOkkenéséhez kellett volna vezetnie: ha a legveszélyesebb b(in6zék a bor-
ténben vannak, nincs médjuk, hogy kiraboljak, meglopjak a polgarokat, vagy
més blinoket kdvessenek el. A blinzés vart drdmai csokkenése azonban nem
kovetkezett be. A renddrségen bejelentett blincselekmények szama stabiliza-
I6dott, mig az 6sszes blincselekmények feltételezett szama (amely tartalmaz-
za a be nem jelentett eseteket is) sokkal lassabban csokkent, mint az varhato
lett volna. A jelek szerint a szabadlabon lévék a bebértdnzoétt blindzék ,,he-
lyére 1épnek”.

Vajon mi 6sztbnzi a fiatal amerikai férfiakat, kuléndsen az alacsony kép-
zettséglieket és a feketéket, hogy a bortdnbejutads ndvekvd kockazata ellenére
is ilyen nagy szamban kdvessenek el blncselekményeket? Vajon a ndvekvé
blin6zés annak kdvetkezménye, hogy dsszeomlott a kevésbé képzettek mun-
kaer6piaca? Vajon az az egyetlen hatasos mddja a blindzés elleni védeke-
zésnek, hogy bezarjuk 6ket?

Jelen tanulméanyban ezekre a kérdésekre keressik a valaszt. Bemutatjuk,
hogy a blindzésben vald részvétel olyan mértéket ért el, hogy sok fiatal sza-
mara a normalis gazdasagi élet részévé valt. Bebizonyitjuk, hogy a munka-
er6piaci 6sztonz6k hatassal vannak a b(indzés mértékére, és hogy a nyolc-
vanas és kilencvenes évek depressziés munkaerépiaci helyzete miként jarult
hozz4 ahhoz, hogy a kevésbé képzett férfiak kdrében nétt a blindzés. A bi-
nozés és a bortondk fenntartdsanak ismert magas koltségei mellett még a
legkisebb mértékben hatasos megel6z8 intézkedések is tarsadalmilag kiva-
natosak lehetnek.
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A bilnodzés nagysagrendje

Az amerikai férfiak b(in6zési statisztikai megddbbentbek. Lassuk el6szor az
elitéltek szamat. 1993-ban 910 000-en voltak allami vagy szovetségi borto-
nokben, tovabbi 440 500-an fegyhazban, azaz ¢sszesen | 350 500-an toltot-
ték szabadsagvesztés bintetésiket. A férfi munkaerét mintegy 69,9 millidénak
tekintve ez azt jelenti, hogy kozilik minden 6tvenedik bértdnben volt! Ez
az arany nagyjabdl megfelel azok aranyanak, akik hosszabb tdvon munka-
nélkiliek maradnak egy sor nyugat-eurépai orszagban. Az Egyesilt Alla-
mokban minden bebortonzottre 2,1 f6 prébaidds jut, és 0,5 f6 feltételesen
szabadlabon 1év6, ami tovabbi 3 511 300 olyan férfit jelent, aki valamilyen
modon a blindzéssel kapcsolatba keriilt. Osszességében ez a férfi munka-
er6nek nem kevesebb mint 7 szazalékat jelenti.

A legtdbben fiatalok: 1993-ban a 25-34 év kozotti amerikai férfiak 2,9
szazaléka volt bortdnben, és mintegy 10 szdzalékuk keriilt kapcsolatba az
igazsagszolgaltatassal.

Sokan kozilik feketék: 1993-ban a 18 éven fellli fekete férfiak mintegy
7 sz&zaléka volt bortdnben. Tizenegy dolgozé fekete férfira jutott egy, aki
bortdnben volt. Ha a két adatcsoportot dsszevonjuk, kiderll, hogy a 25-34
év kozotti fekete férfiak 12 szazaléka toltotte bortdnbintetését.

A bortdnben lévd’férfiak kozott ardnytalanul magas a kézépiskolabdl ki-
maradtak szdma: 1991-ben kétharmaduk nem végezte el a kozépiskolat. A
25-34 év kozotti kimaradtak 12 szézaléka kerllt bortonbe 1993-ban.

A harom adatcsoport dsszevonasaval kideril: 1993-ban a 25-34 év kdzotti
fekete, kdzépiskolabdl kimaradt férfiak 34 szazaléka keriilt bortdnbe. Ha eh-
hez hozzatessziik,- hogy sokan kapnak feltételes biintetést vagy ,,becsu-
letszora” keriilnek szabadlabra, kideril, hogy a fiatal fekete, k6zépiskolabol
kimarad6 népesseg tobbsége valamilyen mddon az igazsagszolgaltatas ellen-
érzése ala kerill. - ez pedig a 25-34 éves fekete férfiak 15 szazalékat jelenti.

Amikor az elitéltek kitoltik blntetésuket, sokan kdzulik nem térnek vissza
a tarsadalomba, illetve a munkar@piacra, magas a visszaes6k aranya. Sokan
kozulik csokkent képességekkel és sziik munkaer6piaci lehetéségekkel tér-
nek vissza,, mig blindzési képességeik és lehetdségeik kibdviltek. A bértén-
viselt fiatal férfiak évekig a sajat borténévek el6tti lehet6ségeikhez képest is
rossz elhely.ezkedési esélyekkel indulnak (Freeman 1992). A kriminalitas a
korral csokken (ami megkérddjelezi, mennyiben csokkenti a b(indzést az id6-
sebb elkdvet6k bebortdnzése), de a blin6zés nem ,.tinédzser-lgy”. A blnel-
kovet6k inkadbb az amerikai tarsadalom viszonylag allandd részét képezik:
az ,underclass” egyik problémas csoportjat, amely nem fog magatdl eltdinni.

A bortdnben lévék, illetve a valamilyen médon az igazsagszolgaltatas
ellendrzése ala kerill6k szama az Egyesiilt Allamokban nagysagrenddel meg-
haladja a fejlett'orszagok hasonlé adatait. Az Egyesult Kiralysagban, ahol a
legmagasabb a bortonblntetések szama, 1993-ban mintegy 50 000 férfi volt
bortdnben, a munkaeré 0,3 szézaléka. 1992-ben a bortdnbintetések ardnya
az egész lakossaghoz viszonyitva az Egyesiilt Allamokban 5-10 szerese volt
a nyugat-eurépai orszagok'hasonlo adatainak.

Az Egyesilt Allamokban bérténben lévék szamaval dsszemérhet6 viszont
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a Nyugat-Eurdpaban tartésan munkanélkili férfiak szama. Németorszagban
1992-ben a férfi munkaer6 mintegy 2 szézaléka volt egy évnél hosszabb
ideig munkanélkiili, Angliaban 5,1 szazalék, Franciaorszagban pedig 2,6 sza-
zalék volt az aranyuk. Az Eurépéaban tartésan munkanélkulivé valék ugyan-
csak viszonylag hosszd id6re kiszorulnak a norméal munkaerépiacrdl. Sokan
kézuluk a munkanélkuliség utan rokkanttd lesznek, vagy az elényugdijat va-
lasztjak, ahelyett, hogy visszatérnének a munkaerépiacra.

A borténben lévok és az igazsagszolgaltatas ellendrzése alatt 1évék szama
nem ad képet a blindzés mértékér6l. Nem minden elkdvet6t tartdztatnak le,
és még kevesebbet zarnak bortonbe. A feltételesen szabadlabon lévék és a
prébaiddsok is elkdvethetnek Gjabb blincselekményeket, és azok is, akik még
nem keriltek kapcsolatba az igazsadgszolgéltatassal. A blindzésben val6 rész-
vétel mértékét a haztartasvizsgalatok soran is fel lehet mérni, éspedig olyan
kérdésekkel, amelyek azt vizsgaljak, hogy kovetett-e el valaki a csaladban
blncselekményt egy bizonyos id6szakban. Meglep8en sok fiatal férfi vallja
be, hogy volt kdze blincselekményhez, kiilondsen az olyan mintdk esetében,
amelyek a szegény, belvarosi kornyékek lakossagat reprezentaljak, vagy
amelyekben a hatranyos helyzetli csoportok vannak tulsulyban. Egy széles
korben alkalmazott felmérés szerint (Orszagos-Longitudinalis Ifjusagkutatas;
ahol a mintdban talreprezentaltak voltak a szegény csaladbél szarmazé fia-
talok) 1980-ban a fiatal férfiak 41 szazaléka ismerte el, hogy a megel6z6
egy évben bincselekményt kdvetett el, mig az 1989-es bostoni ifjusagkutatas
soran 23 szazalék volt az aranyuk (Freeman 1992). Az 6nbevallason alapulo
felmérések ellendrzését szolgald vizsgalatok (példaul a rend6rségi letartdz-
tatdsi adatokkal valé egybevetés) azt mutatjdk, hogy a fehér fiatalok nagy-
jabal realis informéacidkat adnak, mig a fekete fiatalok igyekeznek csdkken-
teni a blnozésben vald részvételik mértékeét.

A blin6zés trendjei

Amint mar jeleztiik, ha a blindz6ket tdomegesen bortdnbe zarjak, Iényegesen
csokkennie kellene a blin6zésnek. Ennek elmaradasa arra utal, hogy a sza-
badlabon [év8 népesség korében jelentésen megnétt az elkdvetdk szama. Az
1977-1992 kozotti idészakra vonatkozdéan harom lépésben probaltuk meg-
becsilni ennek a ndvekedésnek a mértékeét.

El6szor kiszamoltuk: mennyivel kellett csokkennie a blindzésnek amiatt,
hogy egyre tobben keriiltek bortdnbe - vagyis hany bilncselekményt kovettek
volna el az elitéltek, ha szabadlabon maradtak volna. Lassunk egy egyszer(
példat: vegylnk egy 100 f6s népességet, ahol évente 40 blincselekményt
kovetnek el, azaz az egy foére jutd bilincselekmények szama 0,4. Ha minden
blin6z6 10 blncselekményt kovet el, négy bilndz6nek kell lennie a népes-
ségben. Ha a korméany bdértonbe zar kéziluk kettdt, az egy fére jutd blincse-
lekmények szama nagyjabol a felére esik vissza (20/98 = 0,204).

Masodszor: 6sszevetettem ezt a szamot a valojaban elkévetett blincselek-
mények szamaval (a két legfontosabb biindzési statisztika, az FBI Uniform
Crime Report és a National Crime Survey adatai alapjan). Az el6bbi példat
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folytatva: a 0,204 blin6zési aranyt meghaladé adat arra utal, hogy akik eddig
nem kovettek el blincselekményt, most megtették, vagy akik eddig is b(ino-
z6k voltak, most tébb blncselekményt kévetnek el, mint korabban.

Harmadszor: az elkdvetett blincselekmények szamat elosztottam a szami-
tott elméleti értékkel, s igy megkaptam a ,,blnelkdvetési hajlam indexet”.
Ez az index egyarant tartalmazza a szabadlabon Iév6k blindzését és a bliné-
z6k elkovetési intenzitasat. A példadhoz visszatérve: ha a vart 20 helyett 30
blncselekményt kévetnek el, akkor 50 szazalékkal emelkedik a blinelkévetési
hajlam; ha 40 blncselekmény torténik, az index 100 szdzalékkal emelkedik.
Ha ekozben az egy bln6zd altal elkdvetett blincselekmények szama valto-
zatlan marad, a szdmitott index valtozasa a blindzésben valé részvételi arany
novekedését jelzi.

Ha - a vazolt szamitadsok szerint, az FBI statisztikai alapjan - a biinel-
kévetési hajlam' nem ndvekedett volna, a beborténzottek szamanak nodveke-
dése miatt tébb mint felével kellett volna visszaesnie az egy férfira jutod
blncselekmények szamanak. 1977-1992 k6zott azonban ez a szdm, ha sze-
rény mertékben is, de emelkedett. Ez pedig a szamitasok szerint azt jelenti,
hogy a szabadlabon lév6 férfiak bilin6zése 163 szazalékkal novekedett. A
National Crime Survey alapjan a valtozas trendje hasonlé.

A bilin6zés munkaerdépiaci okai

A blindzés okai rendkivil dsszetettek: a kriminolégia szdmos tényez6t vesz
figyelembe: az elkdveték kora, neme, k6zdsségi, szarmazasi, csaladi hattere,
intelligencia-szintje, egészségugyi és gazdasadgi helyzete egyarant szerepet
jatszik (Wilson and Petersilia 1995). Anélkil, hogy ezt a komplexitast alul-
értékelném, egy, a kdzgazdaszok szivéhez kozel allé gondolatmenetre hivom
fel itt a figyelmet: arra, hogy alapvetéen a munkaer8piaci 6sztonzék befo-
lyasoljak, hogy milyen mértékben valnak a férfiak blnelkovet6kké. Konk-
rétabban: az alacsonyabb képzettség(i férfiak munkaerdpiacanak 6sszeomlésa
a nyolcvanas-kilencvenes években valészinlileg hozzajarult blindzésik no-
vekedéséhez.

A munkaer6piac valtozasai akkor nyUjthatnak megalapozott magyarazatot
az amerikai férfiak ndvekvg biindzésére, ha 1. a bilindzés gazdasagi haszna
relative nagyobb, mint a toérvényes munkaé, és 2. a fiatal férfiak érzékenyen
reagalnak ezekre a relativ elényokre.

A bilindzés relativ hasznai

A bilnbdzés anyagi haszna attdl fiigg, hogy milyen toérvényes jovede-
lemforrasok vannak, milyenek a blinelkdvetés lehet6ségei, milyen esély van
a sikerre és milyen a varhaté blntetés.

Bizonyitott tény, hogy a hetvenes évek kdzepét6l a kilencvenes évekig
Iényegesen romlottak az alacsony képzettség(i férfiak legalis kereseti lehe-
t6ségei. A csbkkenés mértékének megitélése szamos tényez6tél flgg, de a
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20-30 szazalékos visszaesés valoszindisithet6. A latszélagos munkahelyte-
remtési eréfeszitések ellenére nem tortént el6relépés sem az alacsonyabb kép-
zettségliek ledolgozott orainak szamat tekintve, sem a munkahely/népesség
arany tekintetében.

Az 6sztonzbk egyenlegének masik oldalan a b(indzéssel szerezhet§ jove-
delmek allnak. Miutan a blin6z6k nem teszik k6zzé jévedelmi adataikat, nin-
csenek pontos becsléseink arr6l, mennyi hasznot hoz a b(indzés, még kevésbé
arrél, hogy mennyit valtozott a b(indzés jovedelmez&sége. A kérdbivekre
adott valaszokbol, illetve a megkérdezettek biindzéssel kapcsolatos feltétele-
zéseibdl ugyanakkor az deril ki, hogy els6sorban a fiatalok kdrében emel-
kedett a blindzés jovedelmezdsége. Egy 1980-ban Bostonban, Chicag6ban
és Philadelphidban végzett felmérés soran megkeérdezték a fiatalokat: mit
gondolnak, tobbet kereshetnének-e ,,az utcan”, mint legélisan? Ugyanebben
a vizsgalatban voltak kérdések arrél is, hogyan itélik meg biindzési lehetd-
ségeiket. 1989-ben a bostoni ifjusagkutatas keretében ugyanezeket a kérdé-
seket tették fel. A két felmérés kozott azoknak az aradnya, akik szerint az
utcan tobbet kereshetnének, 31, illetve 41 szazalékrdl 63 szazalékra emelke-
dett. Azoknak az aranya, akik Ggy gondoltak, hogy naponta akar tobb alka-
lommal is modjuk lenne illegalis jévedelmet szerezni, megkétszerezddott, és
1989-ben mar csaknem elérte az 50 szadzalékot (Freeman 1992).

Az 1980-as felmérés szerint a fiatalok blin6zéshdl szerzett, éves atlagos
jovedelme 1807 dolléar volt, mig az 1989-es felmérés 3008 dollart mutatott
ki, ami realértéken mintegy 5 szazalékos novekedést jelent. Az éves jove-
delem tehat nem tal magas: még akik heti egy blincselekményt vallottak be,
1989-ben 6k is csak 5400 dollar éves jovedelemre tettek szert. Am ha ,,6ra-
bérre” forditjuk le ezeket az 6sszegeket, Bostonban 1989-ben 10 dollar korili
értéket kapunk. Ez meghaladja a legalis munkaval szerezhet§ 7,5 dollart és
azt az 5-6 dollart, ami a tarsadalombiztositasi jarulék és az adok levonasa
utdn megmarad beléle.

A feln6tt blindz6k jovedelmeire vonatkozé becslések hasonld eredménye-
ket mutatnak. Az 1990-ben washingtoni drogkereskeddk koérében végzett
vizsgalat (Reuter, MacCoun and Murphy 1990) szerint havi netté 2000 dollar
volt a jovedelmik, ami 6rabérben kifejezve 30 dollér, s ily médon ,,a drog-
kereskedelem drabérben szamolva lényegesen jévedelmez6bb, mint barmi-
lyen legalis munka”. Tovabbi szamitasok szerint a drogkereskeddk illegalis
jovedelme annyival haladja meg a térvényes uton megszerezhetét, hogy
pénzugyi szempontbdl megéri minden két évi kereskedés utan egy évet bor-
tonben tolteni. Egy 1996-0s bortonfelmérés adatai alapjan kimutathato, hogy
akik csak b(indzéshdl szereztek jovedelmet, atlagosan évi 24 775 dollart
(Freeman 1992) ,kerestek™, ami nagyjabél 6sszhangban van az emlitett havi
2000 dollaros 6sszeggel. Az ilyen valaszadok ugyanakkor olyan kevesen vol-
tak, hogy statisztikailag nem tekinthet6k reprezentativnak. Wilson és Abra-
hamse (1992) szerint azonban a betorésbdl, lopasbol, rablasbol és csalashol
szarmazo6 jovedelmek nem tal magasak, és az adott személy szamara elérhetd
legalis jovedelemnél alacsonyabbak is lehetnek (bar ez nem feltétlenll igaz,
ha 6rabérben szamolunk).

A bilin6zéshél szarmazoé jovedelmek tekintetében potencialisan fontos té-
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nyezd lehet a kabitdszerek iranti kereslet ndvekedése, ami részben az 0j dro-
gok és Uj forrdsok megjelenésével fligg 6ssze. 1992-ben a nem kabitdszeres
Ugyben letartoztatottak kozott nagyon nagy szamban voltak, akiknél pozitiv
volt a drogteszt (50-80 szazalék), és a bortonbe keril6k kozott is sokan
voltak, akiket kébitdszerrel vald visszaélés miatt itéltek el. Sokan kdvettek
el blincselekményt azért, hogy kabitoszerre szerezzenek pénzt: a kokain- és
crackfogyasztok 39 szdzaléka ismerte el, hogy blincselekményt kdvetett el a
kabitoszerre sziikséges pénz megszerzéséeért.

A biindzés jovedelmezGségét egy tovabbi tényez6 is befolyasolja: a siker
esélye. Ha az elkovet6t elfogjak, aligha tesz szert jovedelemre. Ha bértonbe
keril, a biintetés ideje alatt nem lesz legalis jovedelme, és szabadulasa utan
még kevesebb vagy semmi lehet6sége sem marad a legélis jovede-
lemszerzésre. Miutan a nyolcvanas években nétt a valdszinlisége annak, hogy
az elkdvetbk bortonbe kerllnek, lehetséges, hogy a bilindzés valés ,,jovedel-
mezdBsége” csokkent, annak ellenére, hogy a legalis kereseti lehet8ségek is
drasztikusan szdkiltek. E hipotézis ellen6rzésére megvizsgaltam a borton-
biuntetés valGszinliségét a kiilénbéz6 blincselekmények esetében 1974-1986
kozott. Kiderllt, hogy a legnagyobb mértékben - 9,1 szazalékponttal - a
rablasért valé blntetés valoszinlisége novekedett. Langan szerint 1986-ban
az atlagos bortdnben toltott id6 15 hénap volt, ami azt jelenti, hogy a sza-
badsagvesztés 11 szdzalékkal csokkenti a fogvatartptt legalis jovedelmét (fel-
tételezve, hogy a biintetés alatt egyébként teljes munkaidében dolgozna). Ez
a visszaesés lényegesen kevesebb, mint a legalis keresetek realis, 30 szaza-
lékos csokkenése.

Egy részletesebb elemzés soran 6ssze lehet vetni a legélis keresetek csok-
kenésének és a bortdnblntetés ndvekv6 valdszinlségének hatasat az egész
élet sordn megszerzett jovedelemre. Ebben az elemzésben hosszabb tavu ha-
tasokkal is szamolni kell: mennyiben noveli a bortdnblntetés ténye annak
esélyét, hogy egyre szigorubb bintetéseket szabnak ki, a legélis kereseti le-
het6ségek szikilését, az illegalis lehetségek béviilésének valdszinliségét
sth. A legalis jovedelmek ismert mértékli csokkenése mellett azonban kétsé-
ges, hogy a biintetés megndvekedett valdszinlisége kiegyenlitené a jovede-
lemmérleget, és a fiatal férfiakat elforditana a blindzést6l.

Ha a bortdnblntetés lényeges, pénzben nem meérhet6 ,koltségekkel” is
jarna (a bortdon nem kellemes hely, hacsak az ember nem nagy jévedelemmel
rendelkezd, fehérgalléros b(in6z8), a bintetés novekvé esélye elriaszthatna
az elkovetéket. Am ahogyan egyre tobb fiatal keril borténbe az alacsony
jovedelmd korzetekb6l, sok megfigyel6 szerint nagymértékben csokken a
hatasa a blntetés egyik hagyomanyos, nem pénzbeli hatranyanak, a buntetett
el6élet stigmatizalé hatdsanak. Ha az elitéltek szamaval aranyosan csokken
a stigmatizalé hatas, meggyengil a bortdnbilintetés visszatarté ereje.

A pénziigyi szamitasok Osszefoglalasaképpen elmondhatjuk, hogy a
nyolcvanas években az illegélis Uton szerezhetd jovedelmek a legélis kereseti
lehet8ségekhez képest novekedtek, és hogy az egy Ora alatt megszerezhet6
illegalis jovedelem meghaladta a legdlis jovedelmet. A kovetkez6 kérdés az,
hogy az emberek elég nagy szdmban reagaltak-e erre a valtozasra, s ez va-
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I6ban lényeges mértékben hozzajarulhatott-e a blnelkdvetési hajlam nove-
kedéséhez.

Reagéalasok a biinozés ,,jovedelmez&ségére”

Sokféle bizonyiték tamasztja ala, hogy a fiatal férfiak reagaltak a blin6zés
gazdasagi 0sztonzlire, és ez elég nagy szerepet jatszott a blinelkdvetési haj-
lam nodvekedésében.

El6szor is a blinelkdvet6k demogréfiai adatai szerint aranytalanul sok ko-
z6ttuk az alacsony legdlis kereseti kilatasokkal rendelkezd: a fiatal, az ala-
csony képzettségl, a rossz teszteredményeket elérd stb. Az legalabbis valo-
szin(i, hogy ezek a tényez6k nagyobb mértékben korlatozzak a legalis kere-
seti lehetdségeket, mint az illegalisakat. A kutatdsi adatok szerint az iskolai
végzettség, a kor és az eredmények jobban hasznosithatok a normalis mun-
kaer6piacon, mint a blindzésben.

Masodszor: a munkanélkdiliség, Ugy tlnik, nagyobb blinézéssel jar. A ma-
gas munkanélkiliségi adatokat mutaté korzetek példaul altalaban magasabb
blin6zést is mutatnak - bar a statisztikai Osszefiiggés nem elég erés. Az
egyének vizsgalata azt mutatja, hogy az elkdvet6k hajlamosabbak b(incse-
lekményt olyankor elkdvetni, amikor munkanélkiliek. A longitudindlis vizs-
galatok pedig azt mutatjak, hogy a ,,gardzda magatartast folytaték” nagyobb
valészinlséggel akkor hagynak fel ezzel, amikor van munkajuk, és nem ak-
kor, amikor munkanélkiiliek.

Harmadszor: a nagyobb egyenlétlenség nagyobb mérték( blindzéssel jar.
Még a gyilkossagi aranyok is korreldlnak az adott varoson belili egyenl6t-
lenséggel, amit a legrészletesebben Lee 1970-ben és 1980-ban végzett vizs-
galatai tAmasztanak ala. Lee becslése szerint az egyenl6tlenségek nyolcvanas
években végbement ndvekedése 10 szdzalékos bilindzés-ndvekedést eredmé-
nyezett.

Negyedszer: az elkdvetSk alacsonyabbnak vélik a blndzéssel jaré kocka-
zatot, a jovedelmez8ségét magasabbra értékelik, és alacsony legalis 6rabérrel
rendelkeznek. Viscusi szamitasai szerint a kockazatrdl és a jovedelmezGség-
rél alkotott vélemény hatassal volt a fiatal feketék blindzésbe valé bekeri-
lésére. Hatarozott dsszefliggés van a blinelkdvetés és akdzott, hogy az egyén
ugy véli-e, hogy tébb jovedelemre tehet szert az utcan, mint legalisan. Grog-
ger szamitasai szerint a kevésbé képzett fiatal férfiak jovedelmének vissza-
esése a hetvenes évek kozepét6l a nyolcvanas évek végéig tartd id6szakban
23 szazalékos b(indzés-ndvekedést eredményezett, amit aldtdmaszt az az adat,
amely szerint az adott id&szakban a fiatal férfiak letart6ztatasi aranya 18
szazalékkal nétt.

Az 7. tblazat azt mutatja, hogy nincsen sziikség bonyolult szdmitasokra
a blnozeés relativ jovedelmez8sége és a bilinelkdvetési hajlam kozoétti 6ssze-
flggés felfedezéséhez:
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1. téblazat

B(indzéshdl szarmazo jovedelmek 1979-ben - bortdnbiintetések valdszinlisége

A biindzésbdl szarmazd A bortdnbe kerultek

jovedelem aranya aranya Minta
1979-ben 1980 utan

semmi 3,8 4385
nagyon kiesi 7,7 984
1/4 kordl 6,2 128
1/2 kortl 17,3 98
3/4 koral 29,5 44
csaknem mind 231 52

Forras: National Longitudinal Survey of Youth

Otodszor: az alacsonyabb jovedelemkategoriakban csokkent a férfiak altal
munkéban toltoétt id6, ahogyan csdkkentek jovedelmeik is, méghozza olyan
meértékben, hogy nem lehet figyelmen kiviil hagyni 6ket a biindzés utanpot-
lasa szempontjabol. Az a tény, hogy a rosszul fizetett férfiak kevesebbet
dolgoztak, ahogy csokkent a reélbériik, dsszhangban all azzal, hogy egyre
tobb id6t forditottak binelkdvetésre, bar nem feltétlendl jelenti azt, hogy
val6ban blnozésre forditottdk volna megndvekedett szabadidejiket.

Hatodszor: sok fiatal kombinalja a blindzést és a munkat, s kénnyen valt
kozottik. Mivel a legtobb elkovet§ dnfoglalkoztatd, és az amerikai munka-
er6piacon nagy a fluktuacio, a legtobb fiatal férfi szamara a blin6zés és a
munka nem dichotom valasztasi kényszer. Joe-nak van éallasa, kirabol valakit
a sOtét utcan, és a hétvégen drogot arul. Hany egy darabig drogot arul, majd
tal veszélyesnek talélja az utcat, ezért egy iddére legalis munkat véllal, majd
elvesziti az allaséat és Ujra kabitészer-kereskedelembe fog. Az etnografiai ku-
tatasok szerint a fiatal drogkeresked6k kdrében gyakran atfedés van a legélis
munka és az illegélis tevékenység kozott. Mas adatok szerint sok fiatal férfi
tartja ideiglenesnek vagy atmenetinek az illegalis jévedelmet, amivel kiegé-
sziti az alacsony vagy méas oknal fogva kedvezétlen legélis jovedelmét. Ma-
sok szamara a legalis munka lehet6séget teremt a kockazatosabb illegalis
tevékenységhez, vagy éppen szélesiti a piacot az illegalis arukkal és szolgal-
tatasokkal keresked6k szamara. A 2. tablazat négy binelkdvetési csoportban
mutatja a fiatal férfiak foglalkoztatottsdgat. A minta az iskolaba nem jaro,
katonai szolgalatot nem t6lt6 fiatalokra és bizonyos blncselekményekre (bolti
lopés, lopas, drogkereskedelem, aut6lopas, betérés, tiltott szerencsejatékban
valé részvétel) korlatozodik.
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2. tablazat

A felmérés hetében munkaval rendelkez6k aranya (%) blincselekmény-csoportok szerint

Kovetett-e cl Minta
blincselekményt
igen nem igen nem
bevallottan elkdvetett vagyon
elleni blincselekményt 70,3 73,3 2369 1847
elismerte, hogy van illegalis jovedelme 66 . 73,2 951 3265
véd ala helyezték 58,6- 71,5 744 3279
a kovetkezd évben bortdnbe kerult 30,4 65,5 46 4223

Forréas: National Longitudinal Survey of Youth

Az adatok azt mutatjak, hogy a blinelkdveték kozott alacsonyabb a mun-
kdval rendelkez6k aranya, bar a kilénbség mértéke szerény az alacsonyabb
blnelkovetési kategdridkban, s csak az egy éven belll borténbe kerultek ko-
zOtt tlnik a munka és a blindzés nagyjabdl egymast kizarénak: a kiilonbség
itt 35 szazalékpont.

A felmérések azt mutatjak, hogy sok fiatal szamara a legdlis és az illegélis
munka ko6zotti hatarvonal nem éles: mindkett§ pénzkereseti lehetéség. Ez a
magatartasminta megndveli annak a lehet6ségét, hogy a fiatalok blncselek-
ményt kdvessenek el: a legalis és illegalis lehetéségek egyarant rendelkezésre
allnak, s ha az adott személy altal elképzelt minimalis jdvedelmet meghaladja
a varhato kereset, élni fog az alkalommal: valakinek segitségre van sziiksége
a lopott am eladasaban, egy kihalt utcaban parkol egy autd, a helyi gyorsbiifé
felvételt hirdet stb. Osszegezve: az adatok egybevetésével alatamaszthat6 az
a vélekedésunk, hogy a fiatal férfiak értékelhet6 mértékben reagalnak a bd-
nozésb6l megszerezhetd haszonra. Ha pedig a binelkdvetésre vald hajlando-
sag kell6 mértékben megvan, kdnnyen belathatd, miért mondott cs6dét az
Egyesiilt Allamokban az 1980-as és 1990-es években a standard biintetési
modell (,,zard be a b(indz6ket, akkor nem kovetnek el Gjabb blincselekmé-
nyeket, tehat csokken a b(indzés”). A modell azért is megbukhat, mert csok-
kennek a legalis jovedelmek, a blnelkdvetés lehetGségei pedig ndvekszenek
(esetleg az illegalis drogkereskedelem piacanak bdévilése miatt), s igy el-
nyomjak a biintetés hatdsat. A standard bintetési modell az egyénre kon-
centrdl a piac helyett, és eltilozza a ndvekvdé mértéki{i biuntetés hatdsat a
blindzésre. Természetesen még igy sem zarhatd ki, hogy a biintetésnek je-
lentds elrettent6 hatasa lehet.

Ahhoz, hogy a biintetés valddi hatasat megismerjik, meg kell, vizsgalni
a blin6zés dsszefliggését a bortdnpopulacié szamanak véaltozésaival. Marvell
és Moody (1994) becslése szerint a bortdnpopulacié 10 szazalékos néveke-
dése 1,6 szdzalékkal csokkenti a b(in6zést, mig Levitt (1995) méas valtozok
alkalmazéasaval 4-6 szazalékra becsuli ezt a hatast.
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B(indzés, bortdn és gazdasagi élet

A blin6zés tarsadalmi koltségeinek két 6sszegz6 mutatdja van. Az egyik vég-
let: képzeljik el, hogy a tarsadalom nem kdélt semmit a b(in6zés ellendrzésére.
Ebben az esetben a biindzés Osszes tarsadalmi koltsége kifejezhetd az elve-
szett vagyon és élet, illetve a szenvedés értékével. A masik véglet: a tarsa-
dalom olyan sokat koélt a b(in6zés megfékezésére, hogy egyaltalan nem tor-
ténnek blincselekmények. A b(in6zés tarsadalmi koltségeit ebben az esetben
a borténok, a rend6rség fenntartasi koltségei és a polgarok megel6z6 intéz-
kedései teszik ki - ezeket az 6sszegeket masra is lehetne forditani. Az utébbi
eset illusztraldsaként lassunk egy példat a TVew York Times-\)6\ (1995. 4prilis
12. p. A 21.): ,,1995-ben California tobbet koltétt a bortonékre, mint a fel-
s@oktatasra. A bortonodkre forditott dsszeg aranya az allam kéltségvetésében
az 1980-as 2 szézalékrol 9,9 szazalékra nétt, mig a felsGoktatasi kiadasok
aranya 12,6 szazalékrél 9,5 szazalékra csokkent. A bortonben lév6k szama
23 500-rél 126 100-ra nétt, és 17 Uj bortont épitettek.”

Minden tarsadalom valahol a két véglet kozott helyezkedik el. A blno-
zéssel kapcsolatos veszteségek bizonyos megel6zésére forditott kiadashoz ve-
zetnek, mig a megelézési koltségek korlatai a blindzés ,,elfogadhatd” szintjét
eredmeényezik. A tarsadalmi optimum akkor &ll el6, ha a tdrsadalom éppen
annyit kolt kontrollra, hogy az UGjabb réaforditott pénz &sszege megegyezik
azzal az 6sszeggel, amennyivel a raforditas kovetkeztében a blindzés tarsa-
dalmi koltségei csokkennek. Ehhez pedig ismerni kell, hogy miként valtoz-
nak a blin6zés tarsadalmi koltségei a blin6zés mértékének valtozasaval, és
hogy mennyire hatékonyak a kiilonb6z8 megel6z6 programok.

A bincselekmények atlagos koltségeit nehéz felmérni: a National Crime
Survey az aldozatok becslései alapjan értékeli a kozvetlen pénzbeli veszte-
séget és az orvosi koltségeket. Az 1992-es felmérés szerint egy atlagos be-
torés 834 dollarba, az autdlopas 3990 dollarba, a rablas 555 dollarba kerdiilt.
Az atlagos koltség szamitdsakor figyelembe vették a munkaidé-kiesést is,
igy az aldozatok atlagos teljes anyagi vesztesége blincselekményenként 532
dollar volt, ami Osszességében 17,6 milliard dollart tesz ki az adott évben.
Ez a GDP 0,3 szazalékénak felel meg.

Egyes kriminolégusok sokkal szélesebb korben allapitjdk meg a blindzés
koltségeit: ezek a megkozelit6 becslések tartalmazzék, a nem pénzbeli karo-
kat, a pszicholdgiai' problémakat is. Egyesek bevonjak a bortdnbe keriilé
elkdvet6 kiesett legalis jovedelmét, mivel az hatassal van az elitélt csalad-
janak helyzetére (a férfi elitéltek 56 szazalékanak van 18 év alatti gyermeke),
és a csaladnak nyujtandd szocidlis segélyeket tehet sziikségessé. Méasok Ki-
zarjak a vizsgalatbol a kiesett jovedelmet, mivel annak nagyobb részét az
elitéltek felélik. Senki sem tudja felmérni a csalddok szenvedéseit. Minden
.probléméval egyitt, ezek a szamitadsok sokkal realisabbak, mint azok, ame-
lyek csak az ellopott pénzre koncentralnak, és az eredményeik természetesen
joval meghaladjak az utébbiakét. Egy rablas soran példaul az aktualis pénz-
beli veszteség 11-szeresére teszik az egyéb veszteségeket (halalfélelem, szen-
vedés sth.). Az ily médon szamitott atlagos koltség egy bincselekményre
2300 és 3000 dollar kozott van. ami az 1993-ban elkdvetett 14,1 millié bdn-
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cselekménnyel szdmolva 32-42 milliard dollart jelent, a GDP 0,5-0,7 sza-
zalékat.

A bejelentett blncselekmények szama természetesen joval kisebb a vald-
sagosan elkdvetettekénél, de azt nem lehet biztosan megmondani, hogy vajon
novelné vagy csokkentené-e az atlagos koéltséget, ha minden blincselekmény
ismertté valna. Egyes blincselekmények kisebb veszteséggel jarnak, mig mas,
be nem jelentettek sokkal nagyobb veszteséget jelentenek (egy biciklilopas
sokkal kisebb veszteség, mint példaul a nemi er8szak, vagy egy gyermek
bantalmazasa, vagy a csaladon belili er6szak). Ha a becsléseinkben ezeket
a tényez6ket is figyelembe vesszik, a bindzés tarsadalmi koltségei elérhetik
a GDP 1,2-1,6 szazalékat.

Végezetll szdmolni kell az elitéltek termelésének kiesésével is. Bar tobb-
séguk alacsonyan képzett, és ha szabadlabon volna, munkanélkili lenne, még
az alacsonyan képzett férfi munkaer6 2 szdzaléka is 0,5-0,7 szazalékot adna
hozza a GDP-hez, ami az dsszes blnozéssel kapcsolatos veszteséget a GDP
2 szazalékara emeli. Ezek a koéltségek tdmasztjak ala a blnozés kontrolljat
célzo kiadasok sziikségességét, beleértve a bortonok és alternativ bilntetési
formak fenntartasat, és minden olyan szocialis programot, amelynek célja a
blin6zés megel6zése. Az allam és a polgarok altal a blnozés kontrolljara
koltott osszegek sokkal inkabb mérhetéek. A blintildozés és igazsagszolgal-
tatas rendszerére 1990-ben 74 milliard dollart, a GDP 1,3 szazalékat koltot-
ték. Az Egyesilt Allamok munkaerejének 2 szazaléka dolgozik ebben a szfé-
raban. A rendszeren belll a legnagyobb kiadast a borténdk jelentik. 1990-ben
25 milliard dollart koltottek rajuk. 1,14 millié elitélttel szamolva az atlagos
koltség fejenként 22 000 dollar volt.

A masik nagy koltségcsoportot a magankiadasok jelentik. A magan biz-
tonsagi szolgalatok az Egyesilt Allamok leggyorsabban novekvd foglalko-
zasi csoportjat jelentik, 1992-ben a foglalkoztatottak 0,6 szazalékat adtak. A
maganhaztartasok és a munkahelyek egyarant jelent6s megel6z6 lépéseket
tesznek. A maganszemélyek toébb pénzt koltenek a biztonsadgukra oly médon
is, hogy példaul taxival mennek haza a mozi utan, cégeiket inkdbb az el6va-
rosokban mikddtetik és nem a varoskdzpontokban stb. Ugy vélem, nagyjabol
a GDP 0,6 szazalékanak megfeleld dsszeget koltik ezekre az intézkedésekre,
az Orségekt6l a biztonsagi berendezésekig.

Mindent egybevetve, a GDP mintegy 2 szézalékat forditjuk a blinozés
kontrolljara. Bizonyos szempontbdl ez egyszer(ien része egy modern allam
miikddési koltségeinek, mas szempontbdl viszont szintiszta veszteség. A ki-
adasok oldalarél nézve, ha meg tudnank allapodni a potencidlis elkdvetbkkel
abban, hogy nem valnak b(indz6vé, vagy olyan politikdkat tudnank kidol-
gozni, amelyek képzik 6ket vagy tamogatjdk az elhelyezkedésiiket, és igy
téritik el 6ket a blindzéstél, erre akar a GDP 4 szazalékat elkodlthetnénk (a
jelenlegi 2 szadzalék veszteség és a 2 szazalék koltség dsszegét), és jelentbsen
javithatndnk a tarsadalom kozérzetét.

A kriminolégusok az elmult években sokat vitatkoztak azon, hogy vajon
kifizet6dbek-e a bortonok. Zedlewski (1987) szerint a bortdnblntetés haszna
a koltségéhez képest 17-szeres. Ez a becslés azonban azon a feltevésen ala-
pul, hogy minden elitélt 180 blincselekményt kdvetne el, ha szabadlabon
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volna. A szerényebb becslések szerint az atlagos blncselekmény-szamu (12-
15) elitéltek esetében a haszon/koéltség arany egynél nagyobb, de mar egynél
kisebb azok esetében, akik kevesebb blncselekményt kévetnek el. Ha ehhez
hozzétessziik, hogy a borténbe keril6 elkdvetdk helyébe Ujabbak lépnek, az
alacsonyabb értékek latszanak megalapozottnak.

A bortonok kifizet6déségérdl szolé vitak azt mutatjak, hogy a blinozéssel
Osszefliggd veszteségek éppen elég magasak ahhoz, hogy a borténbintetések
jelenlegi szamat indokoljak, de ennél sokkal magasabbat mar nem, és hogy
az alternativ bintetési modszerek koltség-hatékonyabbak lehetnek bizonyos
jelenlegi elitéltek esetében is. Clear és Braga (1995) jé attekintést adnak
ezekr6l a madszerekrdl: hazi 6rizet, elektronikus megfigyelés, feltételes sza-
badldbra helyezés sth. A blindzéssel 6sszefiiggd veszteségek ardnya azonban
azt is alatamasztja, hogy még a viszonylag draga munkahelyteremtés/bln-
megel&zés tipusd programok is kiallndk a koltség/haszon prébat. Bar nem
ismerink ,,csodaszert”, az sem igaz, hogy minden ilyen program sziikség-
szer(ien megbukik.

Mindenesetre, ha helyes az a megallapitas, hogy az alacsony képzettség(i
férfiak munkaer6piacanak 0sszeomldsa hozzajarult ahhoz, hogy nagyobb
szamban vaéltak b(linelkdvetékké; és az is igaz, hogy a fiatalok kdrében az
utanpotlas elegend6 ahhoz, hogy az igazsagszolgaltatds novekvd koltségek
mellett is éppen csak lépést tartson a blindzéssel, akkor nehezen képzelhet6
el olyan hossz tavi megoldas, amelynek ne lenne része a mu/ikaerépiaci
lehet6ségek javitasa a kevésbé képzett fiatalok szamara. Bizonyos, hogy a
legélis munka vonzébbé tételéhez sziikség van a blntetések szigoritasara -
amint ez ma az Egyesult Allamokban zajlik -, &m az is biztos, hogy a fo-
lyamatnak hasznara valna a legalis munka jovedelmez&ségének ndvelése is.
A két megkézelités egyidejd alkalmazasa - tobb forras biztositasa a rendér-
ségnek, a blin6z6k bebodrtdnzése a legaktivabb idészakukban (és nem 40-60
éves korukban), és ezzel egyttt a kevéshé képzettek legalis jovede-
lemszerzési lehet8ségeinek névelése - alighanem legalabb a fiatalok egy ré-
szénél megel6zné a blnelkovetést. Barmely efféle politika kritikus része ter-
mészetesen az utobbi: a legalis lehet6ségek biztositasa. Korunk kérdése az,
hogyan lehetne a kevéshé képzett amerikai férfiak munkaer6piacat erdsiteni
és visszaforditani jovedelmeik és kereseti lehet6ségeik nagyaranyu csokke-
nését. A vélasz mind a bilndzésre, mind egy sor mas, tarsadalmi gondra
hatéssal lesz.

Forditotta: Kiss Rébert
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ELOSZO A CIVIL TARSADALOM ROVATUNKHOZ

Serult gyermeket nevel6 szilok 6nszervezddése

Klzdelem a szocialis kirekesztés ellen
A civil tarsadalom ergsitése

Egészen specidlis torténelmi korszakot élink at a nyolcvanas évek kdzepe 6ta. Olyan
korszakban vagyunk, amelyet megel6z6en egy nemzedék nétt fel polgari Ontudat,
a sajat kezdeményezések sikerélménye nélkil. Egy nemzedék, aki gyermekeit is
arra nevelte, hogy nem érdemes lazadozni, hiszen majd megmondjak, mit kell tenni.
Egy nemzedék, amely nem szokott hozza az 6nallé6 gondolkodashoz, akit iranyitot-
tak. Egy nemzedék, akit egymas kijatszasara, nem pedig egymas segitésére tanitott
meg az élet, akinek természetessé valt a ,,kiskapuk” keresése, mert egyébként nem
boldogult.

Kutatdmunkank és helyzetfelméréseink, valamint civil kezdeményezéseink egy
olyan id6szakban zajlottak, amikor a civil tarsadalom kezdeti, batortalan lépéseit
tette meg. Egy olyan id&szakban, amikor a politikai rendszervaltas magéba szippan-
totta a civil tarsadalmat Gjrateremtd erék jelent8s részét. A civil tarsadalom épulé-
séhez és erejéhez sokak kozOs meggydzBdése, hite és aldozatkészsége mellett ka-
rizmatikus egyéniségek is kellenek, akik a kisebb-nagyobb k&zosségekben szerep-
vallalassal, sikerek visszajelzésével batoritani képesek a kdrnyezetiikben éléket, azo-
kat, akik még nem hisznek sajat maguk erejében. A politikai és gazdasagi szintéren
naponta mérk6z8 kimerult személyek csak energiaik kicsiny részét képesek a civil
mozgalmak szarnybontogatasainak szentelni. Raadasul sokszor minden j6 szandék
ellenére hatalmi helyzetiikb6l fakaddan ugy probéljak segiteni a civil tarsadalom
kibontakozasat, hogy inkabb Osszekuszaljak és identitasaban megkérdbjelezik a ka-
ritativ, tarsadalmi célok érdekében munkalkodas tisztasagat.

Ugyanakkor a hatalomtdl tavol allé, a kulcsszerepl6k altal kevéssé ismert egyének
és az altaluk irényitott szervezetek a civil tarsadalom palettajan némén kiszkddnek.
Nem valik ismertté és formalé erévé, amit tesznek. Hiaba alkotjak a non-profit
szervezetek derékhadat, anyagiakkal alig rendelkeznek és céljaikat is sokszor feladni
kényszeriilnek a teljes létbizonytalansag miatt.

Ez kilondsen jellemzd a civil tarsadalom szocidalis-egészségligyi szférdjaban mun-
kéalkodo civilekre, akik legfeljebb 20 szazalékat képviselik az 6sszes nem kormany-
zati szervezetnek. Kozottiuk talaljuk a legtobb sérilttel foglalkozo civil alapitvanyt
és egyesiletet. Sokkal kevesebb ilyen szervezet létezik, mint amennyire a fogyaték-
kal él6 feln6tteknek és gyermekeknek, valamint a sériiltek csaladjanak segitéséhez
szilkség lenne. Ezen a terlleten a civil mozgalmak hianya jellegzetes kdvetkezmé-
nyeket vont maga utan. Egyrészt azt, hogy a fogyatékos személy és csaladja igen
gyakran elszigetel6dott, dominanssa valt a fogyatékosok dchumanizalt intézeti el-
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helyezése cs tarsadalmi elhanyagolasa. Egy nemzedék nétt lel agy, hogy alig latott
fogyatékos embert, hiszen sem az iskolaban, sem a munkahelyén nem lathatta 6ket,
masutt még kevésbé taladlkozhatott veluk. igy arrél sincs fogalma, hogyan segithetne
sérult embertéarsain, ha egyaltalan eszébe jut ilyesmi. Evtizedeken at senkinek nem
volt fontos, hogy akéar egyetlen k&zépiletet vagy utal Ugy épitsen meg, hogy azt a
nem minden téren teljes képességli emberek — sériiltek, 6regek, atmenetileg vagy
tartésan mozgasban, latdsban, hallasban akadalyozottak - is hasznalhassdk. Ez a
banasmod olyan tovabbi hatranyokat okozott a képességeikben amugy is akadalyo-
zott embereknek, amit még kevésbé tudtak elviselni, akar sajat otthonukban, akar
egy intézetben voltak elzarva a tarsadalomtol.

Az allam paternalisztikus banasmaodja és a sériltek sziileinek és mas hozzatarto-
z6inak vagya egy humanusabb, kevésbé korlatozé banasmod irdnt rendkivil tavo-
linak tlint egymastél még 15 évvel ezel6tt is. Ennek kialakulasdban a hianyzé civil
tarsadalomnak rendkivil jelent8s szerepe volt. Hianyzott ugyanis az a koztes tarsa-
dalmi réteg, amely a hatalom tulkapéasai és helytelen elvei ellenében az allampolgarok
jogait védte volna és a polgarokat segitve elképzeléseinek hangot adhatott volna.

Ehhez tarsul az a szemlélet, amely nemcsak a sériilteket és hozzatartozoéikat te-
kinti csokkent értéklnek, de még a velik foglalkoz6 szakemberek presztizsét is
mélyen a nem fogyatékosokat ellatoké ala sorolja. Ez a megitélés a sérilteket és a
velik foglalkozé specialistakat akaratlanul kdzelebb hozta egyméshoz. Nem vélet-
len, hogy a sérilt gyermeket nevel6 szil6k a legkdzelebbi kapcsolatrendszeriikben
a gyermekkel foglalkozé terapeutédkat jelolték elsé helyen (ld. Orszagos csaladfel-
mérés eredményei — Béres és Vekcrdy cikke ¢ szdmban), de az sem, hogy a séril-
teket segit6 civil mozgalmai szakemberek kezdték felébreszteni, és még ma is 6k
az élharcosai e tevékenységnek.

Az elmult évek soran, amiota a civil mozgalmak igen gyorsan er8sédnek, és
nem-allami szervezetek egyre tdébb helyen hoznak létre sériilteket ellatdé szolgalta-
tasokat, alig sikerult valtoztatni a sérillek elfogadasahoz vezet6 alapvetd elvekkel
kapcsolatos megkévilt allami szemléleten. Ebb6l ered6en tovabbra is hianyzik az
egyenl6 esélyek feltételeinek és gyakorlasanak lehet6sége, a teljes kord ellatds hoz-
zaférhet6sége, a civil szféraban mikodé ellatoé rendszerek szakmai jogi és financialis
elismerése, a ,,fogyatékostigy” tarsadalmi elismerése, és sorolhatnank. A vizsgalatok
id6szakdban és a kotet megjelenésekor még nincs elfogadott Esélyegyenlfség tor-
vény és Non-profit térvény, de Magyarorszdg mar csatlakozott a Nemzetkdzi Nor-
mak alairéihoz, megalkotott a sériiltek ellatasat illetéen egy viszonylag jelent6s el6-
relépést igér6, modern Oktatasi és Szocialis torvényt, amelyek végrehajtadsa azonban
még a feltételek hianya miatt jelent6sen akadozik.

Az Esély jelen szamaban megjelené irasok olyan szakemberek tollabol szarmaz-
nak, akik évtizedek ota foglalkoznak a sérult emberek helyzetének kutatasaval illetve
a sériiltek ellatasaval és segitésével szakmajuk révén. A két nemzetkdzi kutatds azon-
ban, amelyek eredményeihez kotédik a kozlések tartalma, alapvet6éen minden szak-
ember ,,civil” létformajahoz kapcsolédott. Mindannyian szaktudasuk javat igyekez-
tek felhaszndlni civil segit6ként abban a munkéban, amelynek eredményeit most
kozreadjuk a sériili emberek Ugye iranti elkotelezettségiink bizonyitékaként.

Vekerdy Zsuzsanna Katus Jozsef
Magyarorszag Hollandia



Katus Jozsef

Fogyatékos gyér lekek sziilei
onszervezodeésenek segitése Magyarorszagon:
kutatas, tennivalok és a nemzetkozi
egyuttm(ikodés kérdéseli

A kovetkez6kben egy olyan projektet szeretnék bemutatni, amely a kutatast
és a cselekvést egyarant magaban foglalja, és amelynek célja az volt, hogy
el6segitse a sériilt gyermekeket nevel§ szilék onszervez6déseit Magyaror-
szagon. A program a holland korméany pénziigyi tamogatésa révén jott létre,
a sérilt gyermekek helyzetének javitasat, valamint a civil tarsadalom er6si-
tését tlizte ki céljaul. Ez a megkdzelités els6 latdsra meglepd lehet, de ha
megvizsgaljuk altalaban a posztkommunista orszagok, s azon beliil konkrétan
Magyarorszdg helyzetét, lathatd, hogy realis a megkozelités. A projekt ered-
ményei sikeresnek mondhatdéak. Ezt azonban csak korlatok ko6zott szabad
értelmezni, hiszen azokra, akik ennek a kivitelezésében részt vesznek, és sok
munkat végeztek, most majd még tobb munka var a jévében.

Atmenet

A Kelet-Kozép-Eurdpa orszagaiban zajlé dtmenet negativ hatasai - els6sor-
ban a munkanélkiiliség, a szegénység és a tarsadalom széthullasanak néve-
kedésével (Ners és mtsai 1995:10-16) - a tarsadalom nagy részét érintik, de
legrosszabb helyzetben a minimalis nyugdijon él6 id6sek, a munkat nem
talalo fiatalok, és az olyan hatrdnyos csoportok vannak, mint a sériltek. A
helyzetet még jobban sulyosbitja, hogy leépiltek azok az intézmények pél-
daul, amelyek az oktatds vagy az egészségiigyi és kozjoléti szolgaltatdsok
biztositasara létesultek.

Gyakran figyelmen kivil hagyjak az atmenet szocialpszichol6giai aspek-
tusait. Kilénosen artalmas, ha a malt érdemeit elutasitjadk (Ferge 1996:102-
103). Az el6z6 rendszernek ez a fajta érvénytelenitése az elmult fél évsza-
zadban kétszer is megtortént. EI6szor a habor( utan, amikor a kommunistak
keriltek hatalomra, és a tarsadalom Ujjaszervezését Ggy hajtottak végre, hogy
abbol mindent kizértak, ami nem volt a kedvik szerint val6. Masodszor
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1990-ben, amikor - ha nem is azonos mdédon de  sokan azon faradoztak,
hogy teljesen kitéroljék az ugynevezett szocialista multat. Ferge szerint a
mult delegitimizalasa azért karos, mert egy ,,0lyan kulturalis vdkuumot hoz
létre, amely alaassa az emberek folytonossagérzését. Ha a torténelmuiket el-
torlik, identitasuk és életiik értelme kérddjelez6dik meg. Ha pedig nincsen
mult, nehéz jov6t teremteni.”

A rendszervaltas kezdetének eufdrikus napjaiban Kelet-Kdzép-Eurdpa
nemzetei demokréciat és egy jobb életet reméltek. Azéta azonban megtanul-
tdk, hogy a szabad valasztasok énmagukban még nem jelentenek mikédd
demokréaciat, és a privatizacié sem hoz automatikusan kielégitéen m(ikédd
szabadpiacot. Az emberek kiabrandultak a demokracia és kapitalizmus esz-
meéjébdl, hiszen azt latjak, hogy mig sokan még szegényebbek lettek, néha-
nyat! szokatlanul gyorsan meggazdagodtak, viradgzik a korrupci6 és perdontd
a pénzéhség.

Kuldnosen kritikus a fiatalok kidbrandultsaga, mivel az 0j demokracidk
jov6je nagymértékben fiigg téluk. A fiatalok azonban korlatoltnak és homé-
lyosnak latjak jov6beli lehet6ségeiket, és pesszimistak. Emellett a legtobbjik
nem hajlandé arra, hogy atfogo politikai ideologiakat tamogasson, vagy po-
litikai partokhoz csatlakozzon.

Civil szervez6dések

Hiba lenne azonban azt hinni, hogy a jelenlegi politikatdl val6é idegenkedés
egyuttal altalanos politikai k6zombosséget is jelent. A fiatalok ugyan ide-
genkednek a politikai partoktol és azok vezet6it6l, de érdekl6dnek a civil
tarsasagok vagy nem kormanyzati szervezetek (NGO-K1) irdnt, amelyek a
civil tarsadalmat alkotjak, és amelyek politikai funkciéi egyre jelentsebbek.
Hasonlé jelenség a régebben miikédé demokracidkban is ismert. A holland
politikusok példaul amiatt aggoédnak, amit 6k a politika és az emberek kdzotti
szakadéknak neveznek, és ami abbol szarmazik, hogy az utobbiak egyre ke-
vésbé érdeklédnek a hagyomanyos politikai partok irant. Ugyanakkor azon-
ban tdmogatjak az ugynevezett ,,egytémaju szervezddéseket”, amelyek a kor-
nyezetvédelmet, emberi jogok betartasat, etnikai vagy méas kisebbségek
emancipaciojat és hasonldkat tliznek ki célul.

Ebben a kérdésben jelentés a kulonbség Eurdpa régi és (j demokraciai
kozott, hiszen mig a régi demokréaciak civil tarsadalma rendkivil erés, addig
a fiatalabbakban uGjra kell azt épiteni, mert az elmult idékben nem mukéd-
hetett. A hatalmon lév6k a civil szervezddéseket a politikai ellenzék lehet-
séges melegagyanak tartottdk, és nem ok nélkil. Az NGO-k ugyanis védik
az Onallésadgukat, s egyuttal a demokracia iskolai is, ahol emberek megta-
nulnak szervezkedni, célokat megvitatni, és ezek elérésében egyuttm(kddni.
Maés szoval, megtanulnak 6nalléan, tudatos polgarként cselekedni.
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A sérilt gyermeket neveld szul6k

Nem sokkal a vasfiiggdny elt(inése utan a nyugati politikusok gy gondoltak,
hogy az &tmenet sikeréhez elegendd, ha segitséget nyljtanak a formalis de-
mokratizal6dashoz és az allami vallalatok privatizaciéjahoz. Nyilvanvalova
valt azonban, hogy az (j demokréaciakban a civil tarsadalmat is kell tAmo-
gatni. Ebb6l kdvetkez6en a holland kormany is kidolgozott egy olyan egyiitt-
mikédesi politikat, amely egy tarsadalmi atalakitasi programot is tartalmaz,
MATRA néven. Ez a program a tobb szektorban folyd civil tevékenységek
Osszességét oleli fel, koztik a sériltekét.

Legaldbb két oka is van, amiért a MATRA-projekt Kitér a sérlltekre is.
Az egyik ok az, hogy a széban forgd kormanyok elkotelezettek a sériltek
életfeltételeinek javitasara és azok tarsadalombol torténd kirekesztése ellen.
Ezt az elkdtelezettséget az Egyesiilt Nemzetek 1995-0s koppenhéagai csucs-
talalkozojan fogalmaztdk meg és rogzitettek a Koppenhagai Deklaracidban
(WSS-Copenhagen 1995). E deklaracio szerint a sériiltek alkotjak a vilag
egyik legnagyobb kisebbségét, amely minden tizedik embert magaban foglal,
és melynek tagjai tul gyakran nagy szegénységben élnek, munkanélkuliséggel
és tarsadalmi elszigeteltséggel kiiszkodnek, és ez természetesen a posztkom-
munista orszagokban é18 sériltekre nézve is igaz. Ahogyan azt mar az eléb-
biekben emlitettem, az 6 életkdrtilményeik jelent8sen romlottak az atmenet
id6szaka alatt.

A masik ok a civil tarsadalommal kapcsolatos. A sériiltek NGO-i, illetve
azokat szolgéld civil szervezetek nemcsak a civil tarsadalom szerves részei,
hanem gyakran annak Gttér6i is. Ahogy Goéncz Zsuzsa irja, a rendszervaltas
utan Magyarorszagon azok alltak az els6k kozott a civil szervezetek létre-
hozéséban, akik a sériltek ellatasaval és gondozésaval foglalkoztak. Ez a
jelenség egyébként nem Uj a civil tarsadalmak torténetében. Az egyesiilt al-
lamokbeli, a brit, az izraeli és a holland sérilteket segit§ 6nkéntes szerve-
zetekkel kapcsolatos'.(ttér6 munkajaban Kramer (1981:173-174) ramutat,
hogy példaul Anglidban a 19. szdzad folyaman els6ként az 6nkéntes szerve-
z0dések karoltdk fel a mozgéas- és szellemi sérilteket, mivel a liberalis kor-
méany nem volt hajlandd vallalni a felelGsségét ezen a teruileten. A joéléti
allam kialakulasaval egy id6ben a civil szervezetek funkcioit egyre nagyobb
mértékben kormanyzati szervek toltotték be. Az allam névekvd beavatkozasa
egyébként sokakat egyre inkdbb nyugtalanitott. Ugyanakkor 1950-ben szel-
lemi fogyatékos gyermekek szilei elkezdtek szervezkedni, és nemsokara lét-
rehoztdk a gyermekeiket segit6 civil létesitmények halézatat, nyomast gya-
korolva ezzel a kormanyra, hogy érdekiikben kiterjesszék és fejlesszék szol-
géltatasaikat. Talan mondani sem kell, hogy a joéléti allam atalakitasa Ang-
lidban is a pluralista joléti politikdk alkalmazésaval jar, melyre jellemz6,
hogy a kormany felel6sségeinek jelents részét az dnkormanyzatokra, vala-
mint a civil szervezetekre haritja at.
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A MATRA-projekt

Jelen cikksorozat azokat az informacidkat tartalmazza, amelyeket a MAT-
RA-projekt keretében sikeriilt Magyarorszagon 6sszegyd(jteni, a sérilt gyer-
mekeket nevel§ szul6k énszervez6désének elésegitését tlizve ki célul. A pro-
jekt tervezését és kivitelezését a holland SOFT Tulip Alapitvany és a deb-
receni SOFT Alapitvany végezte. Mint ismeretes, az utébbi Magyarorszag
viszonylag magas munkanélkiili rataju, gazdasagilag elmaradottabb keleti tér-
ségében talalhato.

A holland és a magyar alapitvany kozétt mar a projekt megkezdése elétt
is szoros egyuttm(ikodés alakult ki. A holland SOFT Tulip Alapitvanyt az
oktatasban, egészségligyben és szocidlis intézményekben dolgoz6 szakem-
berek hoztak létre azzal a céllal, hogy javitsanak a magyarorszagi sérilt gyer-
mekek helyzetén. Ez az alapitvany személyi, pénziigyi és targyi forrasokat
mozgosit Hollandiaban és segiti a debreceni SOFT Alapitvanyt tobbek kozott
emberi és anyagi forrdsok mozgésitasaban.

A holland korményzat anyagi tamogatésaval megvaldsitott MATRA-pro-
jekt célja a magyarorszagi, sérilt gyermekeket nevel§ csaladok életkortlmeé-
nyeinek javitasa volt, a szakemberek tAmogatasanak fejlesztésével és a sziil6k
onszervez6désének elémozditasaval. A projekt részcéljai:

- a szlék onkéntes tarsuldsanak el6mozditdsa annak érdekében, hogy
sajat maguk tudjanak megkuzdeni a sérilt gyermekek nevelésébél adodd
problémakkal;

- sérllt gyermekek sziileib8l és ezen a terlileten dolgoz6 emberekbél allé
segitd halozat fejlesztése ezen gyermekek életkdrilményeinek javitasaért;

- a sérilt gyermekek megfelel§ ellatdsahoz sziikséges ismeretek Ossze-
gy(jtése, atadasa és terjesztése;

- tréningek kifejlesztése sziil6k szamara a gyermekeik neveléséhez sziik-
séges készségek elsajatitasahoz;

- a szulék képességeinek fejlesztése ahhoz, hogy tdmogatasi tudjanak
szerezni a sérilt gyermekek érdekeinek megfelel§ helyi 6nkormanyzati és
kormanypolitika kialakitasdhoz;

- a szil6k képességeinek fejlesztése a helyi és kormanyhatésagokkal val6
targyaloképesség és egyittmiikodés elérése érdekében;

- a kdzvélemény tajékoztatdsa a sérilt gyermekek problémairol.

A fenti célok érdekében tobbek kozott az aldbbiakat valositottak meg:

ELOKESZULET. Az el6készilleti szakaszban két holland szakember latogatott
Debrecenbe, a magyar projekt vezet6je pedig Hollandidban jart konzultacién.
Ezenkivil 1995. julius 23-an egy el6készileti megbeszélést tartottak 17 sze-
mély részvételével, akik egyrészt a specidlis gondozast igényl6 gyermekek
csaladjait, méasrészt a holland SOFT Tulip Alapitvanyt, a magyar SOFT Ala-
pitvanyt, a Csaladsegit6é Szolgalatot, a Gyermekrehabilitacios Kozpontot, a
Kenézy Gyula Kérhaz Gyermekosztalyéat, a Farag6 utcai évodat, valamint a
Kossuth Lajos Tudomanyegyetem Szocioldgiai tanszékét képviselték. A
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résztvevék a projekt céljainak megvalésitasa érdekében kifejezték egyiittmi-
kodési szandékukat, és igy megalapitottdak a MATRA Csoportot.

A fenti talalkozo alatt a projekt-tervezet megvitatasa, illetve a tevékeny-
ségek f6 témainak és terlileteinek meghatarozasa zajlott. Ezek utan a tevé-
kenységeket felosztottak a csoport tagjai kozott, aminek eredményeképpen
kis létszamu egységek (task forces) jottek létre.

KOLLOKVIUM. 1995. november 9-10-én Debrecenben megrendezték a
SOFT-MATRA kollokviumot. Gyakorlati okokbol eredéen ez a rendezvény
Osszekapcsolddott a Gyermekrehabilitacidos Kozpont tizéves évforduldja tisz-
teletére rendezett tudomanyos iléssel. A MATRA kollokvium kézponti témai
a magyarorszagi gyermekrehabilitacid helyzete, az egészségiigy és a szocialis
ellatds finanszirozasa, az oktatas voltak. A kollokvium résztvev6i a szil6k,
egészségligyi, oktatasi és kozigazgatasi szakemberek, valamint politikusok
és egyhézi személyiségek kozil kertltek ki, holland szakemberekkel kiegé-
szilve.

A kollokvium eredményesnek bizonyult mind az informaciok cseréjében,
mind pedig a konszenzus kialakitasdban a sérult gyermekeket nevel6 szilék,
a helyi és orszagos szervek, valamint az egészségligyi szakemberek kozott.
A fentieken kivil a tomegtajékoztatas figyelmét is felkeltette, s ennek segit-
ségével hozzajarulhatott a kézvélemény mozgositasanak el@segitéséhez. Az
alkalom lehet8séget adott arra is, hogy a MATRA Csoport értékelje az 1995.
julius 6ta végzett munkat, és megbeszélje a projekt napirendjét. Ennek ered-
ményeképpen elhataroztak, hogy az 1996-os konferenciat mas, a sériltekkel
és fogyatékosokkal foglalkoz6 NGO-kal egyuttm(ikbdve szervezik meg. To-
vabba javaslatokat hallgattak meg a Fogyatékosok és Sériltek (PIESHD?2),
valamint a Human Potencial-Fejlesztés (HPD3) Koztajékoztatasi és Oktatasi
Szolgéalatanak létrehozasdval kapcsolatban. Ezt kdvetéen a magyar SOFT
Alapitvany, egyittmdkédve a holland SOFT Tulip Alapitvannyal, palyazatot
nyujtott be PHARE/TACIS/LIEN tdmogatas elnyerésére a PIESHD projekt
szamara, amely szdmos magyar NGO-t bevont a munkajaba.

Béar az érintett eurdpai hatdésagok megfelelének itélték a projektet, nem
sikerllt a tamogatast elnyerniiik. 1996 végén egy mddositott palyazatot nyuj-
tottak be Szakemberek és Fogyatékos Gyermekeket és Fiatalokat Nevel§ Szi-
16k Halb6zatépitési Oktatasa (TEP-NET)® cimmel.

Meg kell emliteni azt is, hogy a SOFT-MATRA-projekt eredményeképpen
a debreceni kollokvium utan néhany héttel megalakult egy sériilt gyerme-
keket neveld sziil6k szervezete. Kés6bb sziil6i dnkéntes szervezetek alakultak
ki és a szll6ket 0sztonozték arra, hogy Nyirbatorban, Ebesen, Derecskén és
Polgéron is fejlesszenek ki (j tevékenységeket a gyermekeik szamara.

A fentieken kivil megtortent a szil6k tajékoztatasa a helyi, az orszagos
és a nemzetkdzi programokrdl, a buzditas arra, hogy részt vegyenek az Er-
telmi Fogyatékosokat Segit6 Tarsadalmi Szervezetek és Alapitvanyok Or-
szagos Szovetségének (ETA) és a Munkaligyi Minisztérium Egyenld Esé-
lyekért Titkarsaganak munkajaban, valamint hogy alakitsanak ki kétoldall
kapcsolatokat Romaniaban él6, sérilt gyermekeket nevel6 sziil6kkel. igy a
MATRA-projekt Magyarorszagon és kulfoldon is serkent6 hatassal volt a
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szUl6i halézatok szervezOdésére. Ezek eredménye a kdlcsonds meghivasok
sora és a tanacsad6i munka kiépitése lett.

A fentebb emlitett egységek egyike kidolgozott és megvaloésitott oktatasi
tevékenységeket, amelyek kurrikulum-fejlesztést is magukban foglaltak. A
csoport ezutan Osszegydijtétte az informéacidkat ahhoz, hogy kommunikéaciés
és problémamegoldo, valamint a fogyatékossaggal és rehabilitacioval kap-
csolatos kurzusokat készitsenek el6. Ezzel parhuzamosan médszereket ke-
restek a specialis gondozast igényl6 gyermekek sziileinek bevonasara a szak-
emberképzésbe. A sziil6k lehet6séget kaptak arra, hogy el6adasokat tartsanak
kulénb6dzé konferencidkon és egyéb képzési formakban, mint példaul a deb-
receni Kossuth Lajos Tudomanyegyetem Politikai Tudomanyok és Szocio-
légia Intézetének szocialpolitikai képzési programjaban.

A sérilt gyermekeket neveld sziil6k megfeleld felvilagositasa és informa-
lasa érdekében létrehoztak a Sziil6k kényvtara cimd sorozatot, amelynek leg-
tobb darabja kifejezetten ebbdl a célbdl irddott.

Kilonféle kommunikacidés stratégidkat dolgoztak ki annak érdekében,
hogy felhivjdk a figyelmet a sérilt gyermekek ellatésara, elésegitsék a tar-
sadalmi elfogadasukat, és mobilizaljak a sziikséges erkolcsi és anyagi tdmo-
gatast (lasd Mojzesné Székely Katalin cikkét ugyanebben a szamban). Ehhez
kapcsoldddan egy havonta megjelend folydiratot inditottak Gtjara, szordlapo-
kat és posztereket jelentettek meg, sériilt gyermekekrél szolé 5 perces video-
filmét készitettek, sajtotajékoztatdkat szerveztek stb. Mivel a MATRA-pro-
jekt a kilfoldi szildk és szakemberek figyelmét is felkeltette, az informacio-
kozvetités fokozatosan atlépte Magyarorszag hatarait. 1996. oktdber 7-e és
[ 1-e kdzott a magyar SOFT Alapitany az Amerikai-Magyar Tudomany és
Technolégia Alappal' kdzésen nemzetkdzi konferenciat rendezett a sérilt
gyermekek ellatdsarél. Ez a konferencia szorosan kapcsolddott a sz6ban for-
g6 projekt céljaihoz és a projekt altal megcélzott csoportokhoz. Tovabba
megegyezés sziletett arrél, hogy mind Magyarorszagon, mind kulféldon ta-
jékoztatast fognak nyujtani a kdzos ertfeszitésekrdl.

1996. augusztus 26-27-én Pécsett a SOFT Alapitvany és a SOFT Tulip
Alapitvany, a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal és a Szocialis Hal6zat Szer-
vezettel egylttmdkodve, nemzetkdzi csaladkonferenciat rendezett. A konfe-
rencian korilbelill kétszazan vettek részt, koztiik Goncz Arpadné is. A részt-
vevlk korilbelill 60 szazaléka a szil6k kozil kerilt ki, mellettik szakem-
berek és NGO-6nkéntesek jelentek meg.

Ertékelés

A projekt értékelése soran ra kell mutatni, hogy olyan korilmények kozott
kezdtek hozza (a fent vazolt hattér mellett), amelyeket az egészségiigy at-
alakitasa és az embereket és helyi szerveket ebbdl kifolyolag érint§ valtoza-
sok hatranyosan befolyasoltak. Ugyanakkor a gazdasagi és az egyéb nehéz-
segek miatt a sériilt gyermekeket nevel6 sziil6k helyzete még nehezebb lett.
Az ilyen korilmények kozott elért eredmények kildndsen figyelemre mél-
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toak. A magyar szakemberek és az érintett szil6k aktivitasa és elkdtelezett-
sége példaértékii.

1997 januarjaban Hollandiaban, valamint 1997 aprilisaban Magyarorsza-
gon értékel6 megbeszélésekre keriilt sor. E megbeszélések célja a projekt
hatasossaganak, illetve kovetkezményeinek elemzése volt. Mas szoéval: az
értékelés magaban foglalta mind a projekt eredményeit, mind a folyamatat.

A megvaldsult programok attekintése produktivitast és hatisossagot bi-
zonyit. A projekt hozzajarult a sériilt gyermekeket nevel§ sziil6k dnszerve-
z6déséhez, a szakmai tamogatas elémozditasahoz, valamint a sériiltek tarsa-
dalmi elfogadtatasahoz. Ki kell azonban emelni, hogy amennyiben eredmé-
nyekrél van sz0, ezek nem Kkizarélag a széban forgd projektbdl erednek,
hanem a magyar és a holland SOFT Alapitvanyokhoz hasonlé civil szerve-
zetek, korméanyzati szervek, valamint profit-szervezetek eréfeszitéseibdl is.

A kultdrak kozétti kommunikacio és az egyittm(kodés még aranylag ho-
mogén kultarak kozoétt is elég bonyolult. Bizonyos szakmai homogenitas el-
lenére a szoban forgd projekt meglehet6sen heterogén kultlrakba tartozo
partnerek kozotti kommunikaciot és egyuttmikodést jelentett. Itt nemcsak
kulénb6z8 nyelveket beszéld, s killonbdzd nemzeti hagyomanyokban gyoke-
rezé partnerekrél van sz6, hanem alapvetd kilonbségekrdl is a két orszag
civil kultdrajaban. A magyar olvasé szamara nem Ujsag, hogy a nemzeti
sajatossdgok mellett a kommunista id6szakban sajatos bedllitottsagok és szo-
kasok alakultak ki, amelyek annak idején funkcionalisak voltak. Ez azonban
nem jelenti azt, hogy az Uj és egyre gyorsabban valtozé kérilmények kozott
is hatékonyak. Csekély vigasz lehet, hogy a hollandiai partnerek is egyre
rohamosabban valtozé tarsadalomban élnek, és ennek folytan kénytelenek
életatjukat és életformajukat UGjra és Gjra atgondolni, és ezzel 6sszhangban
cselekedni. Ami pedig folytonos tanulast jelent.

A holland-magyar egyittm(ikodés a MATRA-projekt keretében is allandd
tanulési folyamatot jelentett minden érintett szamara. A holland oldalon pél-
daul sok mindent kellett megtanulni a magyarorszagi életrdl, azt is, hogy
hogyan kell empatikusnak lenni, az arrogancia latszatét is elkeriilni. A ma-
gyarorszagi partnereknek meg kellett tanulni egyuttm(ikddni a hollandokkal,
akik 6nkéntesen, anyagi haszon nélkil fektették be idejiket, energiajukat és
szaktudasukat, és akik bedllitottsaga és cselekvési mddja egy meglehetésen
fejlett civil tarsadalomban alakult ki. Kézdsen olyan kérnyezetet hoztak létre,
ahol lehetett tanulni. A feltételek, amelyek mellett a projekt megvalosult, sok
problémét és konfliktust rejtegettek, amelyek szép szdmmal felszinre is ke-
riltek. Amikor azonban felmertlt egy-egy gond, a partnerek ezeket kézdsen
igyekeztek megoldani. Hozza kell tenni: nem sikerteleniil. Ez egyike a pro-
jekt pozitiv eredményeinek. Mindezeken til méas tanulsagokat is figyelembe
kell venni. Példaul azt, hogy a holland és magyar alapitvanyokhoz hasonlé
NGO-kat elkotelezett egyének, motivalt szakemberek vagy emberbaratok
hoztak létre. Ahogyan Tausz Katalin is rdmutat a jelen kotetben olvashatd
tanulmanyaban, m(ikddésuket az informalitas jellemzi, ami egyben az éltet6
erejuket is jelenti. Formalissa tenni és elblrokratizalni ezeket sokak szerint
nem kivéanatos. Ugyanakkor bizonyos szintig mindkett§ el6mozdithatja az
6nmenedzselés hatékonysagat és hatasossagat, valamint az érintett NGO-k
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»atlathatdésagat”. Ez a potencialis partnerek és tamogatok szamara is nagyon
fontos, ha az illet6 civil szervezet miikbdését akarjak értékelni. Akarhogy is,
a menedzselés szakmai fejlesztését ebben a szektorban is el§ kell mozditani.
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Vekerdy Zsuzsanna

A sérilt gyermekek helyzete Magyarorszagon:
kizdelem a tarsadalmi elfogadasért

Egyenlétlen esélyek

Az elmult évtizedben hazankban egyre inkabb megfogalmazédnak a sériilt
emberek igényei, a sajtéban nyiltabban megjelennek problémaik, felszinen
vannak gondjaik. Tagadhatatlanul nagyobb az odafigyelés, bar ez még nem
igazi odafordulas. Tudatosult ugyan a tarsadalomban, hogy vannak sérilt
allampolgarai is, az értilk foly6é cselekvés azonban igencsak akadozik. A
fejlédést ,,észrevehetbnek” tartjdk a szakemberek, s lasstinak azok, akiket
érint. A tarsadalmi szolidaritas er6sodését nagyban gatolja az altalanos el-
szegényedés, a gazdasagi gondok, amelyek az élet minden teriletén vissza-
fogjék a fejl6dést.

Ugyanakkor az Eurépahoz felzarkézni igyekv6 nemzet megmérettetésé-
ben a sértltek jogai, a velik valé banasmod sokat nyom a latban. A demok-
racia e hianyzé pillérének er6sodése tért kovetel az élet minden teriletén,
de a szocialisan hatranyos helyzet(, a sérilt és az id6s emberekrél térténé
gondoskodasban kiléndsen. A civil szektor erdsddése a tarsadalmi kontroll
megjelenését vonja maga utén, ami a sériiltek ellatdsaban dont6 jelentéségi
més tarsadalmakban is. ElsGsorban a szll6kbdl, illetve a sérult személyekbdl
és barataikbol verbuvalddott civil szervezetek képviselik hatékonyan a fo-
gyatéekossaggal élék érdekeit.

Ha a kérdést az ellaték vagy mas széval a szolgaltatok (egészségigy,
szociélis ellatds, oktatds), a finanszirozék (allam, dnkorményzatok, egész-
ségbiztositas stb.), valamint a kliens - azaz a fogyatékossaggal él6 személy
és kozvetlen kornyezete, csaladja - harmas egységében tekintjik at, az elsé,
ami szembet(inik, az, hogy mig az elsd kettének kialakult érdekvédelme és
intézményrendszere van, addig a kliens érdekeit minddssze a szarnyait bon-
togato civil tarsadalom igyekszik képviselni. A kliensek kiszolgaltatottsagat
az ellaté rendszerben csak fokozza a fizikai, illetve szellemi fogyatékossag,
amely 6ket a kliens szerepre karhoztatta. Csaladtagjainak kiszolgaltatottsagat
pedig az, hogy van egy fogyatékos hozzatartozdjuk, aki jelent6s mértékben
masokra szorul. Ez az 6rddgi kor a fogyatékos személyt és csaladjat az esetek
jelent6s részében a halmozottan hatranyos helyzetliek egyre népesebb tabo-
raba sodorja. Minden olyan kezdeményezés, amely megakadélyozza a hat-
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ranyos korilmények halmozodasat, javitja a fogyatékos személy és kdrnye-
zete esélyeit, és a ,,normalis” élet felé egyengeti sorsat.

Kiléndsen fontos, hogy a sériilt emberek jogait torvények biztositsak, ez
ugyanis a belépd a tarsadalmi esélyegyenl6ség felé vezet§ uton (Standard
Rules 1993). ,,A fogyatékos emberek jogairdl és esélyeik egyenl6ségérdl”
sz6l6 torvény jelenleg el6készités alatt all, és a tervek szerint még ez évben
a parlament elé keriil. A gyerekvédelmi torvény (1997. évi XXXI. térvény
a gyerekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrol) a sériilt gyerekek jogai-
nak érvényesitése érdekében szamos jelentds kitételt tartalmaz. Ezek érvé-
nyesitése érdekében orszagosan megkezdddott a gyerekvédelmi szakemberek
képzése és egy orszagos végrehajté haldzat kialakitasa.

A sériilt gyermekek ellatasdban szakmailag az adott orszag egészségugyi
és oktatasi stratégidjanak jut dontd szerep, mig a szociélis juttatasok els6-
sorban a csalddot teszik képessé a gyerekkel val6 torédésre. A mindharom
tertiletet érintd torvények és dontések egyenrangu fontossaguak az intézmeé-
nyes vs. otthoni ellatds kérdésében. A tarsadalom szemlélete ugyanis globa-
lisan abban tikroz6dik a leginkabb, hogy befogadja-e a sériilteket, azok tébb-
sége élhet-e sajat csaladjdban, vagy a sériltek zomét intézményekbe kény-
szeritik és szegregaljak.

A Kirekesztés vagy befogadas els6ként a nevelési-oktatasi modellben tes-
testil meg: a szegregalt vagy integralt nevelés a dominéns az adott orszagban.
A feln6tté valas utdn a szakmatanulas és a munkavégzés feltételei képezik
az esélyegyenl6ség vagy -egyenl6tlenség alapjat a sériiltek tarsadalmi integ-
gyatékos, a halmozottan sériilt és a kulonféle fizikai sériilések sulyos formai
miatt fogyatékos (vak, nagyfokl mozgéssérilt) személyek, valamint az el-
mebetegek tartds elldtdsa dominénsan nagy intézetekben vagy otthonukban,
illetve lak6helyukdn, kisebb ellaté egységekben torténik-e. Milyen tanacsokat
kapnak a hozzatartozok (példaul egy sérilt gyerek szilei a diagnézis meg-
allapitasat kovet6en az orvostdl) a sériilt személy ellatdsara a szakem-
berekt61? Milyenek a szocidlis ellatasok rendezé elvei? A mindkét kérdésre
adhaté valaszok dontéen fiiggnek a tarsadalmi megitélést6l, a szemlélettdl
és az ennek alapjan kialakitott anyagi és intézményi feltételrendszertdl.

Magyarorszagon az 1993-ban elfogadott LXXIX. térvény a kdzoktatasrol
és annak 1994. (CIV), 1995. (LXXXV, CXXI) és 1996. (LXII) évi mbdo-
sitasai megnyitottdk annak a lehet6ségét, hogy a szegregédltat az integralt
oktatasi modell valtsa fel. A szociélis térvény (1993. évi Ill. torvény) az
azota sziletett médositdsokkal egydtt (1994. évi VI. térvény, 2/1994. NM
rendelet, 161/1996. Korm. rendelet) szintén kdrvonalaz szamos olyan ellatési
format, amelyek nagyobb mozgésteret engednek a kilonféle kezdeményezé-
seknek. Ugyanakkor m(ikédik egy Kiépitett rendszer az orszagban, mind a
szocidlis ellatasok, mind a specialis oktatas terén, amely intézményes, szeg-
regél, és amelynek hagyomanyai vannak. lgaz, hogy sokba keril, igaz, hogy
nem ez a legjobb a sémiteknek, mégis nagyon nehéz a bastyakat atépiteni.
A rendszer rugalmatlan: mindenki tudja, hogy lehetne mashogyan is ellatast
biztositani a sérllteknek; hogy a klienseknek és hozzatartozéiknak nagyobb
beleszolasa kellene legyen abba, hogy az ellatasi formak kozul melyiket va-
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lasszak; hogy egyénre szabott, rugalmas, egyedi, kiscsoportos sth. formakat
kellene anyagilag tdmogatni; hogy a j0 kezdeményezéseket fel kellene ka-
rolni, és vég nélkul sorolhatndm, hogy mi minden egyebet kellene tenni,
amirdl tébbé-kevéshé meg vagyunk gy6z&dve, mégsem tessziik. Vajon miért?

A kérdésre tobbféle igaz valasz is van. Ezek kozil a cikk tovabbi része
a fogyatékosok helyzetével kapcsolatos felméréssel, a csaladkézpontl ellatas
kiépitésére készitett egyik modellel és a tarsadalmi integraciét nehezit6 egyes
kérdésekkel, mint példaul a sérilt gyerekek kdzosségi integraciojat nehezité
korilményekkel, a szakemberek és szll6k képzésbeli, tudasbeli hianyossa-
gaival, a kdzosségi attitd gatlé hatasaival foglalkozik.

Felmérések

A debreceni székhely(i Segitsd, Ovd Fogyatékos Tarsadat (SOFT) Alapitvany
koordinalasaban, annak hollandiai testvéralapitvanya (SOFT Tulip Alapit-
vany) és amerikai kollaboralé partnerek (Egészséglgyi Minisztérium és a
Georgetown Egyetem, Washington) tevéleges kdzrem(kodésével az elmult
években tébb olyan kutatas zajlott Magyarorszagon, amely a fogyatékos gye-
rekek vagy fiatalt nevel§ csaladok gondjainak feltarasara iranyult (Veker-
dy Zs. 1993, 1997). A kutatasi programok eredményeib@l levonhaté kovet-
keztetések a tennivalék meghatarozasara vagy modellek ajanlasara alkalma-
sak (Wells N. és mtsai 1993). Az emlitett projektekben Debrecenben a Gye-
rekrehabilitdcios Kozpont, a Gyerekklinika és a Kenézy Korhaz Gyerekosz-
talya, Pécsett a Gyerekklinika és a Maltai Szeretetszolgalat helyi csoportja
és Budapest X. kertletében a Korai Fejleszt6 Kozpont szakemberei és a
velik kapcsolatban all6 szul6k vettek részt. Az 1993 és 1996 kozoétti négy
évben egyes programok orszagos akciova terebélyesedtek, és a felsorolt ko-
zosseégek mellett masok is bekapcsolddtak a kivitelezésbe. A kutatas és az
ehhez kapcsolddd kozosségepitd tevékenység pénzigyi alapjat két nemzet-
kozi projekt (Magyar-Amerikai Ko6zds Technoldgiai Alap - MAKA és a
holland gazdasagi minisztérium altal tAmogatott MATRA-projekt) jelentette.
A Kkét projekt 1995. janius és 1996. oktdber kdzotti idészakban parhuzamosan
futott és tobb kisebb-nagyobb méas hazai projekttel is kapcsolédott. Az utéb-
biak kdzul az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar tamogatasaval foly6 or-
szagos csaladfelmérés volt a legszorosabb kapcsolatban a MAKA- és MAT-
RA-projektekkel.

Az orszagos csaladfelmérés

1994. aprilis és 1995. augusztus kozott Onkitdltés modszerrel végeztiink kér-
d6ives felmérést. A modszer legtobb elemét a ,,Communities Can” amerikai
kozosségi ellatd rendszerben gydlt tapasztalatok alapjan dolgoztuk ki (Striff-
ler N. és mtsai 1994). A kérdGiveket a fogyatékos gyereket nevel§ csaladok
tagjai (leggyakrabban a mama) toltotték ki, majd kulénbdz8 szervezetek se-
gitségével keriltek vissza a SOFT Alapitvanyhoz. A kutatasi periddus alatt
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3200 feldolgozasra alkalmas kérd@ivet kaptunk vissza. A felméréssel els6-
sorban a csaladok legégetébb problémait igyekeztiink kideriteni. Az volt
ugyanis a célunk, hogy a problémakra megoldasi javaslatokat dolgozzunk
ki. T6bb, hasonl6 indittatdst kérdést illesztettiink a kérd6iv kulonbdz6 szek-
toraiba, amelyekkel az ellaté rendszerben meglévé hianyossagokat prébaltuk
megismerni. Az aldbbiakban a kutatasbél a jelen mondand6hoz kapcsolédo
kovetkeztetéseket 6sszegzem, egyéb tekintetben utalok az eddig megjelent
kozlésekre (Béres Cs. 1995; és ugyanitt megjelend tanulmanya, Vekerdy Zs.
1994, 1997, Vekerdy és mtsai 1995, 1996).

Szolgaltatasok

A szolgaltatasok teriiletén a legnagyobb hianyossagokat a fejlesztésben és a
foglalkoztatasban tapasztalni. Tobb kérdésre adott valaszok is 6sszecsenge-
nek abban, hogy nagyon kevés szakember all a csaladok rendelkezésére, a
legtobben kdrhazakkal és orvosokkal allnak kapcsolatban, noha a fogyatékos
gyerekek ellatasadban a nem orvos személyzetnek és a nem korhazi ellatéknak
van sokkal nagyobb szerepe. Annak ellenére, hogy a valaszoloék kozel 40
szazalékanak iskolas koru gyereke van, tehat szoros kapcsolatban all a gyogy-
pedagdgiai haldzattal is, a nem egészségligyi személyzetet igen ritkdn emle-
gették a valaszokban, akar az informacidkat szolgaltaté személyekre kérdez-
tink ra, akér azokra, akik segitséget nyujtottak a téma elfogaddsaban. A
jellemz6 probléméak az aldbbiak:

+ A csalddok 45 szazalékénak els6dlegesen korhazakkal van kapcsolata.
Mindossze 5 szazalékban emlitették, hogy rehabilitacios kozpontokkal, 3 sza-
zalékban pedig, hogy korai fejleszt6 kozpontokkal is kapcsolatban vannak.

+ A szolgéltatdsok messze vannak és sokak szamara nem vagy csak rész-
ben hozzaférhet6ek. Mindossze 42 szazalékban jelezték a csaladok, hogy 10
km-es tavolsagon belil taldlnak ellatast gyerekiiknek. A szolgaltatasok igény-
bevételét els6sorban kozlekedési akadalyok nehezitik (minden harmadik va-
lasz), valamint az anyagi okok és a férGhelyhiany jatszik még szerepet.

 Arra a kérdésre, hogy milyen szolgaltatasok hianya okozza a legnagyobb
gondot, a legtdbben a specifikus foglalkoztatast hidnyoltdk (55%), a mésodik
helyen a kozlekedés nehézségei szerepeltek (14%), ezt a szocialis tamoga-
tasok (10%), a megfelel6 szakmai tanacsadas és nappali elhelyezés (9-9%)
hianya kovette a sorban.

* A meglévé szolgaltatasokkal jobbara elégedettek a csaladok, bar azok
teljes egészében csak minden mésodik esetben felelnek meg a gyerek igé-
nyeinek. A csaladok elégedetlenségének sokkal tébb esetben az az oka, hogy
hidnyzik valamilyen szolgaltatas, ami szdmukra szikséges volna, és kevésbé
az, hogy a meglévé szinvonala nem jé vagy csak részben felel meg nekik.
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Oktatas, kézodsségi integracio

A kérd6ivben foglalkoztunk a gyerekek kdzésségi befogadasaval, tobb kérdés
érintette az oktatasi és a kozdsségi beillesztés szocialis modozatait. A vala-
szokbdl egyértelmden kiderilt, hogy a kozosségi elhelyezésre f6ként a szeg-
regalt intézményekben van lehet6ség. A fébb kdvetkeztetések az alabbiak:

+ A gyerekek tbbbsége (76,3%) kozodsségben van, zomében iskolas
(43,7%) vagy Ovodas (11%). Az 6vodasok zome normal 6vodaba jar, mig
az iskolasok specidlis oktatasban részesiilnek. Viszonylag kevés volt a véla-
szolok kozott az, akinek a gyereke magantanulé (1,3%) (ld. 7. bra).

+ Az intézeti elhelyezések aranya a valaszolék gyerekei kdzott 10 szazalék
alatt volt. A gyerekek fele alland6 bentlaké (5%), a tobbiek hetes bentlakdk
(4,5%). A gyerekek 11 szazaléka nappali ellatasban részesul. A harom cso-
port egylttesen 519 gyereket reprezental, akik kézil minden méasodik része-
slil oktatasban is. A bentlakasos elhelyezés gyakorisaga az életkorral né: a
6 évesnél kisebbek 1,6 szazaléka, a kdzéps6 korosztaly 4,3 szdzaléka, mig
a 12 évnél idésebb gyerekek 8,7 szazaléka van bentlakasos intézetben.

+ Az intézetbe adas motivacioit igyekeztiink Kideriteni egy kérdéssorral,
amiben valaszokat és azok rangsorolasat kértik. Els§ helyen az ,ezt tana-
csoltdk” véalaszt emlitették, masodik helyre a ,,nem volt més lehet6ségiink”
feleletet tették. Az esetek tobbségében ez a kett6 volt a f6 indok. Jéval ke-
vesebben valasztottdk az ,.ezt talaltuk legjobbnak” véalaszt. Elenyész6 szam-
ban szerepelt az, hogy fizikailag vagy lelkileg nem tudtak megbirkézni a
problémaval, illetve az anyagi és egyéb ok.

+ Az intézeti elhelyezések oka sok esetben az volt, hogy specidlis oktatasi
lehet6séghez méashogyan nem lehet hozzajutni - legalabbis a kilencvenes
évek elejéig ez volt a jellemz& Magyarorszagon. A felmérésben szerepld
csaladok kozil 280 (8,75%) jelezte azt, hogy korabban, atmenetileg bentla-
kasos intézetben volt a gyereke. A 280 gyerek fele oktatasi célbdl tartézko-
dott ott. Ez rendszerint tartds, 3 évnél hosszabb periddust jelentett. A Vakok
és Gyengénlatdk Altalanos Iskolaja és a Nemzetkdzi Petd Intézet (kordbban
Pet6 Andras Konduktiv Pedagogiai Nevel6képz6 és Neveld Intézet) szerepelt
a leggyakrabban.

+ A felmérés eredményei igazoltak, hogy a kdzosségi befogadas jellemz§
intézménytipusa fogyatékos gyerekek szamara a specidlis iskola bejaro, he-
tes, illetve tartds bentlakasos rendszerben.
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1. 4bra
Kdzossegi elhelyezési lehet6ségek

Az oroklott szegregacid

A gyoégypedagogiai iskolahalézat Magyarorszagon német és osztrak kultura-
lis befolyas alatt szervez6dott, s a szazad elején Kozép-Eurdpaban példaér-
tékd volt. Az els6 specidlis iskola Vacott a siketeket oktaté intézet volt,
amely 1886-ban nyilt meg. Ezt szamos masik kovette. Jelenleg az orszag
minden megyéjében tobb ilyen iskola van, s ezek orszagos hal6zatot alkot-
nak. Az oktatasi torvény els6 modernizacids lépése az 1985-ben elfogadott
térvénymadositas volt, amely eltdrolte a specidlis iskolaneveket (,,kisegit6”,
illetve ,,foglalkoztat6”). A térvény mas lényeges modositast nem tartalmazott.
A fogyatékos gyerekek tovébbra is csak a fogyatékosok iskolajaba jartak, az
épek pedig a ,rendes” iskolakba, és tovabbra is voltak ,,képezhetetlenek”
vagy ,oktatas alol felmentettek”, akik kilonféle nehézségek és akadalyok
miatt semmilyen oktatasban nem részesiiltek, és akiknek még a szamat sem
tudjuk pontosan. Voltak tovabba ,heti hatérdsok”, akiket az iskola latogatasa
alél mentettek fel és magantanuléként heti hat érdban kaptak oktatast. Az
utébbi csoport zomét az olyan stlyosan mozgassérilt gyerekek alkottak, aki-
ket az iskoldk nem tudtak fogadni vagy/és a szil6k nem tudtak az iskolaba
bevinni. Az altalanos iskolak részér6l nagy volt az ellenallas minden sémit
gyerek befogadasaval szemben. Els6sorban harom okra hivatkoztak: (1) na-
gyok az osztalylétszamok, nem tudnak egyénileg foglalkozni egy-egy ,,prob-
Iémas” gyerekkel, (2) a torvény el8irdsa szerint 6vodaba, iskolaba csak azok
vehet6k fel, akik testileg és szellemileg épek, és végul (3) nincs specialis
képzettségik és személyzetik a kildnleges igényld gyerekek ellatasara. igy
érthet, hogy nagyon kevés gyereket oktattak integralt koriilmények kozott.
Joindulatbdl egyes iskoldk szérvanyosan befogadtak éket, de nem voltak meg
a targyi és személyi feltételek a gyerekek specialis sziikségleteinek kielégi-
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tésére. A szll6k ennek ellenére nagy megelégedettséggel nyugtaztadk, ha
ilyenre sor kerulhetett.

Szemi-integracio

A bodlcs6dékben és az 6vodakban hamarabb indult meg az integralt elhelye-
zés és nevelés, majd korai fejlesztés, mint az iskolai integracio. Ennek egyik
f6 oka, hogy nagyon kevés specialis 6voda m(ikddott a nyolcvanas évek
kozepéig Magyarorszagon - a hianyzé szolgéltatast kezdett6l nem szegregalt
ovodak kialakitasaval probaltak potolni, hanem a tipusos forma egy ,,szemi-
integraciés” modell lett. A sziiletésszam csokkenését kdvetSen legelGszor
bolcs6dék uriltek ki, és ez kedvezfleg hatott a fogyatékos gyerekek elhe-
lyezésére: néhany varosban az ép gyerekek csoportjai mellett Iétesiiltek spe-
cialis csoportok. 1985—1986-t6l kezd6dben (1996-ban 23 ilyen mikodott Ma-
gyarorszagon és kozel 400 gyereket latott el 2-6 éves kor kozétt), illetve
egyes helyeken az egész bolcs6dét atprofiliroztak és rehabilitacids vagy korai
fejlesztd kozpontot alakitottak ki benne (utébbibol kb. 4-5 van az orszagban).
Az 6vodakban sokkal kevésbé jelent meg ez a modell, mivel a bolcs6dei
csoportokban az 6vodas koru sérllt gyerekek is helyet kaptak. Debrecenben
létesiilt az orszag elsé Gvodai szemi-integracids csoportja 1984-ben a Farago
ati évodaban, ami akkor egyedilallé kezdeményezés volt, majd 1986-ban az
orszag masodik specialis bolcsédei csoportjat alakitottuk ki a Honvéd duti
bolcs6dében. Mindkét csoport azonos modell szerint mikddik: 6-8 csoportos
szokvanyos kdzosségben két csoportszoba szolgéalja a kisebb gyereklétszamu
sériilt csoport igényeit. A csoportokkal specialis személyzet is dolgozik. A
kozos terekben (udvar, jatszotertletek) talalkoznak az ép tarsakkal.

Az integralt oktatas els6fecskéi

Mind az évodai, mind az iskolai életben a kilencvenes évek elején jelentek
meg a teljes integrécié ,.elsé fecskéi”. Az 1993-as LXXIX. térvény az ok-
tatasrol, illetve az azé6ta szlletett modositasok teremtették meg ehhez a le-
het6séget. Az 1993. évi torvény nemcsak a képezhetetlenség fogalmat torolte
el, és rendelt el helyette a ,,nem iskolai rendszer(i képzési kotelezettség”-et,
de lehet6vé tette az integralt oktatdst minden olyan gyerek szamara, aki
»egyutt nevelhetd és oktathatd” a tarsaival. Az utobbi fogalom nincs pontosan
definialva, és jelenleg ebben a tekintetben (is) az orszag gazdasagi helyzete
jelenti a legkisebb keresztmetszetet. Vagyis a torveny ugyan lehet8séget ad
specialis tanarok és segitdik alkalmazasara a sériilt gyerekek integralt okta-
tasanak érdekében, erre azonban jelenleg csak igen korlatozott mértékben all
rendelkezésre anyagi forrds. Hasonl6 a helyzet a szakemberekkel is: kdzilik
sokkal kevesebb all rendelkezésre, mint ahany alkalmazaséra a térvény alap-
jan lehetdség lenne. A folyamat azonban megindult az integréacio irdnyéban,
és ahogyan a civil szervezeti mozgalmak, legf6képpen a sziil6szervezetek
er6sodnek, a végrehajtas egyre kevéshé elodazhato.
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Modellek

Valészinlileg sokkal tébb kovetésre alkalmas modell van Magyarorszagon,
mint gondolnank, de a legtdbb az ismeretlenség homalyaban marad. Ennek
szdmos oka van, tébbek kézott a magyar mentalitas, amelyben a panaszkodas
gyakorta felilmdulja a jél elvégzett munka utani természetes 6rémot, mivel
ez utébbi az irigykedés melegagya lehet. A masik ok a publicitas hianya:
kevés az a férum, ahol az ilyen sikerekre kivancsiak, és legkevésbé azok
olvassak el a leirdsokat, akik gazdagodhatnanak azok altal. De a magyar
sajtoban is szivesebben latott téma a botrany, mint a siker. Pedig szamos
civil szervezet és allami intézmény indit Gtjara j6 programokat, amelyek mo-
dellként szolgélhatnak méasok szadmara. 1d6t és energiakat takaritunk meg
azzal, ha a masok otleteit ,,tanuljuk meg”, fejlesztjiik tovabb és gyarapitjuk,
ahelyett, hogy Gjra és Gjra kitalaljuk azt, amit masok maér jél megépitettek.

A rehabilitacios, fejleszt6-oktato és szocidlis szolgaltatasok rendszerének
kiépitését - els6sorban a kisebb telepiiléseken - specialis modellek segithetik
eld. A modellekkel szemben tdmasztott alapvet6 kritériumok az aldbbiak: (1)
kell6 szakmai megalapozottsag, (2) a sériltek jogainak tiszteletben tartasa,
(3) az adott orszag aktudlis torvényeihez és anyagi helyzetéhez igazodoé stra-
tégia. Sérult gyerekek ellatdsdnak modellezésekor négy alapvet6en fontos
szempontot kell figyelembe venni, éspedig: (1) a fogyatékos gyereket nevel§
csaladok helyzetét, sziikségleteit és problémait fel kell tarni, (2) a kdzdsségek
adottsagait meg kell ismerni, hogy a meglévd eréforrasokat fel lehessen hasz-
nalni a kozosségi szolgaltatasok ki-, illetve tovabbépitésében, (3) a fogyaté-
kossagok korai felismerésére aktiv szr6programokat kell kidolgozni, illetve
alkalmazni és ezek kivitelezésébe a szill6ket be kell vonni, (4) a sziil6k és
szakemberek képzésér6l is gondoskodni kell a specialis szikségletek legha-
tékonyabb kielégitése érdekében.

Kutatdsaink és gyakorlati tapasztalataink alapjan a csaladkdzpontd, lako-
kozosségi ellatasra alapozott modellt igyekeztiink atiiltetni a gyakorlatba az
elmult években. Az orszagos csaladfelmérésben kapott valaszok analizise és
maés forrasokbdl szarmazo tapasztalatok alapjan kidolgoztunk egy olyan mo-
dulrendszer(i szolgaltatasi rendszerépitd programot, amely az ellatasi hia-
nyossagok felszdmolasdban a szilék altal elsésorban kifogasolt terileteken
szolgalhat hatékony eszkézil. A modell neve: MOTEL. Ez egy betilszo, je-
lentése: Mozg6 Otthoni Terapias-Ellaté Lanc (Vekerdy Zs. és mtsai 1997).

A MOTEL-modell

A MOTEL a helyi kozosségek igényeihez igazodd, kisebb ellatd egységek,
kozpontok kialakitdsa modulrendszer( szolgaltatas-segitéssel. Minden kdzos-
ségnek ©ondalléan kell meghataroznia, hogy mit szeretne létrehozni, és ennek
megvalésitasdhoz kaphat segitséget. A modell feltételez:

(1) egy kozponti szolgaltatét, amely felméri és 6sszegzi a helyi igényeket,
valamint a relevans informéaciot, hetente dsszeallitja az igények szerinti mun-
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karendet és utitervet, kijeloli az aktualis modult és annak leghatékonyabb
végrehajtasi modjat;

(2) aktiv kapcsolatot a fogadd helyi énkorméanyzatokkal, a civil és egyéb
ellato szervezetekkel. A modell megvaldsitasanak alapfeltétele e szervezetek
azon szandéka, hogy a sajat maguk altal meghatarozott és a helyi igényekhez
igazodd célokat rovid idén belll szerelnék elérni. Ritkabb esetben atmeneti
ellatasi segitséget is kérhetnek, ha olyan megval6sitandd feladattal talalkoz-
nak, amely varhatdéan egyedi, nem ismétlédo;

(3) egy tanacsadod testlletet, melynek szakemberei sziikség szerint vesz-
nek részt a projektben;

(4) tovabba elkotelezettséget az egyuttmikodd szervezetek részér6l az
alabbi elvek érvényesitése érdekében:

+ lakéhely-kdzeli, csaladkdzpontu ellatas biztositasa a lehet6 legtobb sérilt
gyerek és fiatal szamara,

+ a normalizacio elvének és gyakorlatanak megfelel§ ellatds biztositasa,

+ szUl6i Onszervezddések elémozditasa, ami eszkoz lehet a szllék prob-
lémamegoldé képességének s érdekvédelmi erejének fejlesztéséhez,

+ az integracié eszméjének és moddszereinek valldsa és megismertetése a
kozdsségekben tevékenyked6 oktatasi, egészségiigyi és szocialis ellaté szak-
emberekkel, valamint a helyi munkaadékkal munkahely-teremtési céllal,

+ a kozosség specialis szikségletekkel szembeni elfogadd képességének
er@sitése, a kozosségi attitld pozitiv alakitasa.

(5) Végiil a modell feltételezi a kbzvélemény megnyerésére iranyuld PR-
stratégiat, amely a kovetkezd részprogramokat foglalja magaba:

+ kozosségi informacids stratégia kialakitasa,

¢ a helyi és az orszagos média bevonésa,

+ Onkeéntesek és véallalkozok bevonésa,

+ kdzosségi informéacios kampanyértékelés.

A MOTEL-program megvaloésitasahoz specialis képzési szilkségletek tar-
toznak. A képzés szerves része a programnak, és lényege, hogy az elkote-
lezett célkdzosségek (nonprofit szervezetek és szil6csoportok) aktivistai
megfelel6 szakértelemmel rendelkezzenek Kit(izott céljuk megvalodsitasahoz
az aladbbi témakban:

« altalanos téméak: menedzsment, kommunikacio, pénziigyi stratégiak,

« specifikus képzések: munkara felkészités, étkezési zavarok (halmozottan
sérultek ellatasaban), dnkéntes segit6k felkészitése, az egyittélés nehézségei,
szllészervezetek létrehozdsanak segitése.

A MOTEL-modell kiprébalasa Hajdu-Bihar megyében, 1997-ben kezd6-
dott meg, a Halozat a Demokréacidért, a Népjoléti Minisztérium és mas szpon-
zorok tamogatasaval. A kisérleti bevezetésben nyolc egyiittm(ikédd szervezet
11 programmal vesz részt.
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Szakember- és szlil6képzés

Tovabbi akadalyozé tényezd a serlltek ellatérendszerének Kkiépitésében az
ismerethiany, amely a szakemberekre és a szul6kre egyarant jellemz6. A
képzés igen lassan alkalmazkodik a megvaltozott kovetelményekhez, még a
speciélis szakemberek képzésében is, mint példaul gyégypedagbégusok vagy
gyégytornaszok, illetve specidlis segiték és ellatok oktatdsaban. Az altalanos
orvos-, illetve pedagogusképzésben joforman alig beszélnek arr6l, hogy a
populaciék legalabb 5-8 szazalékat kitevd ,,specidlis sziikséglet(i” emberek
gyégyitasaban vagy oktatdsdban milyen eltérd szempontokat kell figyelembe
venni. A szUl6k szdmara nagyon kevés szakanyag all rendelkezésre, mor-
zsanként kell Osszegydjtenitik azokat a specifikus ismereteket, amelyekre
sziikséguk van gyerekilk probléméajanak megértéséhez.

A tudasbeli hidnyossagok felszamolasahoz a képzési programok atalaki-
tasara és a specialis szukségletl gyerekekre és feln6ttekre vonatkozé isme-
retek megtanitasara van szilkség. Az ismeretatadas szokasos csatornai: irott
szakanyagok, azaz tankdnyvek, ismeretterjeszt§ konyvek, jegyzetek, kozle-
meények mellett a leggyorsabban hatd ismeretatadd és szemléletformalé maod-
szer a konferencias tovabbképzés. Mindkét mddszerrel élt a SOFT Alapit-
vany és szamos mas szakmai férum, civil szervezet az elmult 5-6 évben.
Konyvsorozatok és egyedi kiadvanyok jelennek meg, mint a FAMINFO Szi-
I6kdnyvtar sorozat (1994, 1995, 1996) vagy a Banatkd (Kalman Zs. 1994) sth.

Tovabbképzések konferencidkon és tanfolyamokon

A konferenciak terén mer6ben UGjfajta tovabbképzési rendszert inditottunk
Utjara. A konferenciak kozul a MAKA-projekt keretében elinditott Orszagos
Csaladkonferencia sorozat emelkedik ki, amelyet el6szor 1994. augusztus
29-31-én rendeztiink Debrecenben, és amit 1995-ben a nagyon hasonléan
komponalt Sérult Ember a Csaladban konferencia kovetett, a Kézenfogva
Alapitvany szervezésében. Az eredeti koncepciot toretlendl vitte tovabb az
1996-ban a Maltai Szeretetszolgalat Pécsi Csoportja és a SOFT Alapitvany
kozbs szervezéseben, a MATRA-projekt tamogatasaval Pécsett tartott méaso-
dik, immar nemzetkdzi tovabbképzéssé terebélyesedett Orszagos Csaladkon-
ferencia. A koncepcié lényege az, hogy évente legyen egy olyan férum,
amelyen a sériilt csaladtaggal egyutt él§ sziil6k és méas hozzatartozok, vala-
mint a szakemberek és a segit6kész civil szervezetek kozds konferencia ke-
retében ismerhetik meg a legUjabb tudomanyos eredményeket a sériltek el-
latasaban, ahol kozdsen alakithatnak véleményt a fogyatékosokat érint§ fon-
tos politikai és gazdasagi dontésekrél.

Szamos civil szervezet és allami intézmény rendez egyre tébb olyan kép-
zési célokat szolgalé konferenciat, illetve szervez olyan tanfolyamokat a fo-
gyatékossagokkal kapcsolatos ismeretekrél, ahova szilék is kapnak meghi-
vast. A korai fejlesztés témdja kiilondsen gyakran szerepel ilyen rendezvé-
nyeken. Pécsett évente, mas varosokban alkalomszer(ien ker(l sor ilyen kon-
ferencidk megrendezésre. Az elsGsorban szakembereknek sz6lé tovabbkép-
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zések a specidlis ellatast igényl6 gyerekek oktatdsaval, nevelésével, gyogyi-
tasaval kapcsolatos ismereteket kozvetitik az iskolakban oktaté pedagdgusok,
a haziorvosok, a korh&zi orvosok és mas, nem fogyatékosok ellatdsara sza-
kosodott intézetekben dolgozé munkatarsak szamara.

Gradualis és posztgradualis felsGoktatas

Ami az iskolarendszer(i oktatasi kereteket illeti, a Fejlédéspediatriai Munka-
csoport 1996 Oszén végzett felmérése szerint a legtébb felsGoktatéasi intéz-
ményben csekély Oraszamban oktatjak az egészséges fejl6dés és a fejlédési
problémak és fogyatékossagok jellemz6it (Kosztolanyi Gy. 1997). Noha a
szandék jorészt mar megjelent az ilyesfajta ismeretek atadasara, a rendszer
nagy tehetetlensége folytan a valtozasok lasstiak. Kevés a megfelel§ tudasu
oktatd,.nincs elegendd jegyzet, illetve tankdnyv magyar nyelven. A fels6ok-
tatasban .az elmult 5-6 évben a Barczi Gusztav Gyoégypedagogiai Fdiskola
képzési programjaban tortént a legnagyobb valtozads. Mig korabban kizarélag
fogyatékossag-specifikus szakokon folyt a képzés (tiflo-, szurdo-, pszicho-,
szomatopedagdgus és logopédus), 1995-ben bevezették az intézményi igé-
nyekhez és a fogyatékos gyerekek sziikségleteihez jobban igazodé ,,fejlesztd
gyégypedagdgus” és ,,gyogypedagdgiai tanar” szakokat, valamint a ,korai
fejleszt6” posztgradualis kurzust. A konduktorképzést a Nemzetkdzi Petd
Andras Intézet konduktor-tanitéképzésre valtoztatta, ezzel 6szténdzve az al-
talanos iskolakat és 6vodakat konduktorok alkalmazasara. A gyogytornész-
képzés 3 év helyett 4 éves lett. Tobb fejlédési és gyerekrehabilitacids ismeret
kertilt az alap-kurrikulumokba, mindharom képzési helyen.

A szakemberek specifikus tudasanak hianyossagai mellett a szakemberek
abszoldt hianya okoz igen nagy gondot. Ugyanakkor megnétt az igény a
specifikus gyégypedagdgiai és az egyéb ismereteket nyljtd képzések irant,
mivel a nyolcvanas évek kozepe 6ta tartd negativ demografiai hullam a csok-
ken6 szlletésszam kovetkeztében kiliriil6 bélcsédéket, 6vodakat és iskolakat
eredményezett. Ez a trend kedvez8en hatott a fogyatékos' gyerekek ellatasara:
szegregdlt, félig integralt és teljesen integralt kdrilmények kozott egyre tébb
fogyatékos gyerek keril be a jelzett éplletek kitril6 részeibe, ahol specifikus
programokat szerveznek. Az is eléfordul, hogy mas célra hasznosul az éplilet.
Mindenképpen keletkezik azonban egy relativ felesleg a pedagdgusokbél.
Egzisztencialis okok mellett a személyes érdeklddés is motival sok pedagé-
gust, amikor a specialis pedagdgia iranyaban keres atképzési lehetdséget. A
fogyatékos gyerekeket oktatd iskoldkban a megfelel6 szakképzések megszer-
z6ését az 1993-as LXXIX. térvény az oktatasrol el is irja. A Kilencvenes
évek elején az értelmileg sérult gyerekeket oktatd-nevel§ iskoldkban Ma-
gyarorszagon atlagosan 40 szédzalékban szakképzetlen pedagdgusok oktattak
(Budai J. 1994). Noha az elmult években tobb (j szak létesiilt, illetve ala-
pitasa éppen folyik, a nagymérték(i szakemberhianyt még legalabb egy év-
tizedig nem lehet felszamolni. A felsGoktatasban tett 1épések koziil a Barczi
Gusztav Gyégypedagogiai Féiskola posztgradudlis, illetve atképz6 programja
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a legjelentésebb: a képzettség nélkiil oktatdé pedagogusok szakképesitésének
megszerzéséhez inditott levelezd képzési formakat 1995-ben.

Az orszagbhan robbanasszerlien megszaporodtak a specialis posztgradualis
és masoddiplomat ad6é képzések, amelyek részben kiilhonbol atvett modsze-
reket tanitanak (Ayres szenzomotoros ingerl6 terdpia, Frochlich-féle bazalis
stimulécid, Delacato-féle szenzoros ingerterapia, Bliss nyelv stb.), masrészt
hazai kifejlesztés(i vagy tovabbfejlesztésii modszereket oktatnak (Déveény-
féle specialis manualis technika, hidroterapias rehabilitaciés gimnasztika stb.).

Kozosségi attitld

Rendkivili fontossdga van a kodzosségi attitlidnek, a tolerancianak, vagyis
méas szoval a tarsadalmi szolidaritdsnak a fogyatékossaggal é16 emberek és
csaladjuk tarsadalmi megitélésében. A tarsadalom hozzaallasa a sériiltekhez
tanult mintdkon, megszokason, j6 vagy rossz beidegz&déseken alapszik. Ez
vilagosan latszik a gyerekek magatartasan: a gyerekek szamara mindaddig
természetes, hogy tarsuk mas, mint 6k, amig meg nem gydzik 6ket az el-
lenkezdjér6l. Erre naponta latunk példakat a legkiilonbéz6bb élethelyzetek-
ben. Nem véletlen, hogy a tarsadalmi elfogadés Gjratanuldséat tarsadalmunk-
ban a gyerekek korében lehet a leghatdsosabban elkezdeni. A felnéttek tébb-
sége az el6z6 évtizedek sordn diszkriminativ magatartdsformat tanult meg a
fogyatékosokkal szemben. Sajat élmény hijan legfeljebb a sajnalatig képesek
eljutni a fogyatékosokkal kapcsolatban.

A gyerekek azonban még nincsenek ,.elrontva”. Ennek ékes példajat lattuk
azokban a dolgozatokban, amelyek a SOFT Alapitvany 1992-ben meghirde-
tett palyazatara érkeztek, altalanos és kozépiskolas gyerekekt6l. A palyazat
lényege, hogy az iskolasok leirhattak az elképzeléseiket arr6l, hogyan tud-
nanak egydtt tanulni fogyatékos gyerekekkel az iskolaban. A palyazat cime
ez volt: Egydtt az iskoldban. A beérkezett mintegy 800 palyam( koézil a
legkivalébbakbol egy valogatast megjelentettiink a FAMINFO Szil6konyvtar
sorozatban (1994). A gyerekek leirasaiban rengeteg 6tlet jelent meg, noha
tébbségiknek soha nem volt sérult tarsakkal kapcsolatos sajat élménye, és
el6szor a palyazat kapcsan kezdtek elgondolkodni arrél, milyen is lehet mas-
nak lenni.

Csaknem ugyanezt tapasztaljuk az utébbi egy évben a MATRA-péalyazat
keretében végzett egyik tevékenységiink soran is. Ez utébbi a rendhagyd
osztalyfénoki 6ra, amelyet egy szakember és egy sziil§ tart altalanos és ko-
zépiskolasok részére (lasd Mojzesné Székely Katalin cikkét ugyanebben a
kétetben). Az volt a benyoméasuk, hogy a gyerekek sokkal elfogadébban vi-
selkedtek a fogyatékosokat illetéen, mint a tanaraik. Ezt a szubjektiv benyo-
mast a gyerekeknek kiosztott onkitoltd kérddivekben megjelend valaszok
elemzése objektiven is igazolta. Hianyos ismereteik ellenére kevesebb el6-
itélettel élnek, mint tanéraik.

Ami a tanarokat illeti, nagyok sokfajta magatartasformaval talalkozunk,
ha sérult gyermek egyuttnevelésére tesziink kisérletet. Egy kutatdsban, ame-
lyet a MUvel6dési és Kozoktatasi Minisztériumtél nyert palyazat keretében
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végzett a Debreceni Viselkedéspediatriai Munkacsoport interjutechnikaval,
tanarok korében a massag elfogadasardl, 1994-ben, azt tapasztaltdk, hogy
a felszinen. Ugyanakkor azonban, ha a felszin mogé nézink, kidertl, hogy
a hozzaallas, a gondolkodas egyik esetben a gyermek elfogadasaval és in-
tegralt oktatasanak a sikerével kecsegtet, mig a masik esetben annak kudar-
caval fenyeget (Mddszertani ajanlasok 1995).

Az iskolai integracié vagy szegregacié roppant Osszetett és a tarsadalmi
elfogadéds szempontjabdl kulcsfontossagu terilet (Lanyiné 1996). Az iskola-
ban visszatikroz6dnek a tarsadalmi folyamatok. Egy elfogad6 tdrsadalomban
a sérilteket dontéen egyitt nevelik az épekkel, mert mindenki szamara vi-
lagos, hogy az egyiittélést gyermekkorban kell kezdeni, igy feln6ttként is
természetes lesz a massadg. A tarsadalom befogadokészsége, vagyis a min-
denkori tolerancia mértéke jelent6sen fiigg a gazdasagi helyzettél. Vilagos,
hogy kdnnyebb a sokbdl osztozni, mint ha kevés a rendelkezésre allo forras.
llyenkor élesebben feszll egyméasnak a ,,mit akarnak a sériltek, hiszen az
épeknek sem jut elég” szemlélet a ,,mindenkinek kevés van, de az elesetteken
kevésbé szabad spoérolni” szemlélettel.

A masség elfogadasaval kapcsolatos tarsadalmi attitld lassan valtozik. A
sériltek ellatdsdnak hagyomanyai minden orszagban masként alakultak, de
a jovoképben sok kdzos cél lebeg, amelyek eléréséig egyes orszagoknak még
nagyon hosszl, masoknak ennél sokkal rovidebb utat kell megtenni. A szak-
emberekb6l és sziil6kbél allo helyi, nemzeti és nemzetk6zi mozgalmak, a
civil tarsadalom rendkiviil sokat tesz annak érdekében, hogy a sériilteket a
tarsadalom befogadja.
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Béres Csaba

Halmozottan hatranyos helyzetben -
fogyatékos gyermekeket nevel0 csaladok
a tarsadalomban

Egy tarsadalom fejlettsége nem csupan gazdasagi teljesitményében, hanem
abban is megmutatkozik, hogy mennyiben képes garantalni az emberi jogok
érvényesilését, beleérve az egészséghez valo jogot, az egészségugyi szolgal-
tatadsok igénybevételének igazsagos és méltanyos biztositasat.! A fogyatéko-
sok tarsadalmi helyzetét alapvet6en meghatdrozza az a tény, hogy szellemi
vagy fizikai korlatozottsagukbdl eredéen nem képesek élni azokkal a jogok-
kal és lehet6ségekkel, amelyekkel a tarsadalom egészséges tagjainak tobb-
seége rendelkezik. Sokat elarul egy tarsadalom fejlettségérél az, hogy a fo-
gyatekosok szamara miképpen tudjak biztositani az egészségiigyi szolgélta-
tasok igénybevételét, képességeik fejlesztését, a speciélis sziikségleteiknek
megfelel6 oktatast, egészségi allapotuknak megfelel6 munkat, végs6é soron a
tarsadalomba valo6 beilleszkedésiiket, az 6nallé életvitelt.?

Sid Wolinsky és Patricia Kirkpatrick (1995) szerint bar Magyarorszag
szamos vonatkozasban élenjar6 gazdasagi, lzleti és politikai partnere Nyu-
gat-Eurépénak, a fogyatékosokkal valé bandsmod tekintetében azonban egy
fejléd6é orszag szinvonalan van, mivel nagyon kevés fogyatékos embernek
nyilik arra lehet6sége Magyarorszagon, hogy teljes, 6nallé életet tudjon élni.

Magyarorszag kinyilvanitotta szandékat, hogy szeretne belépni az Eurdpai
Unidba. Integralédasunknak a szocialis gondoskodas tertiletén is el6re kell
haladnia. Biztositanunk kell a fogyatékos emberek tarsadalmi integracidjat,
emberi jogaik érvényesitésének lehet6ségét.

A fogyatékossag mint tarsadalmi probléma megfelel§ kezelése az Eurépai
Uni6 szociélpolitikdjanak szerves része. A probléma sulyét jelzi, hogy az
Unié dokumentumai 1992-ben mintegy 30 millié f&ét, a népesség csaknem
10 szazalékat tekintik olyan személyeknek, akik valamilyen fogyatékossaguk
miatt nem képesek arra, hogy teljes mértékben beilleszkedjenek a tarsada-
lomba. A kbzbsség intézményeinek kell segitséget nyujtaniuk ahhoz, hogy
munkahoz jussanak és aktiv szerepet jatsszanak a tarsadalomban. Ennek ér-
dekében miikodtették 1988-1991 kozott a Helios (Handicapped people in
the European Communities living independently in an open society) elneve-
zésii programot, amelynek két f& célja volt: lehet6séget biztositani a foglal-
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kozasi rehabilitaciora, a gazdasagi integraciéra, masrészt lehetévé tenni az
0nallo életvitelt az eurdpai nyitott tarsadalomban. E programhoz kapcsolédik
a tandcs 1987. majusi hatarozata arrdl, hogy el6 kell segiteni a fogyatékos
Patric 1992). 1993-ban indult az Eurépai Unié TIDE programja (Technology
Initiative fér Disabled and Elderly People), amely az un. rehabilitacids tech-
nolégia fejlesztését szorgalmazza abbdl a célbdl, hogy a fogyatékosok és az
id6s emberek éljenek az Uj technoldgiak altal biztositott lehet6ségekkel, ame-
lyek segitséget adnak szamukra mindennapi szikségleteik kielégitésében, be-
leértve a munkavallalast, a kdzlekedést, a haztartas vezetését, a képzési for-
makban valé részvételt, a tanulast (Ballabio E. 1993). A szocialis gondos-
kodas teriiletén az integracié az Eurdpai Unioban az orszagok eltér§ torté-
nelmi fejlédése, intézményrendszerik kiilonbdz&sége miatt csak lassan halad
el6ére. Ugyanakkor minden tagorszag altal elfogadott alapelvek k&zé tartozik,
hogy kildnleges figyelmet kell forditani a fogyatékos személyek tarsadalmi
beilleszkedésének elbsegitésére (A white paper, 1994).

Magyarorszagon a fogyatékossag tarsadalmi probléméjanak kezelése el-
lentmondasos. Egyfel6l nemzetkdzi szinten is figyelemre mélté eredménye-
ket mutathatunk fel, példaul a fogyatékos (latas-, hallas-, mozgéassérilt) gyer-
mekek iskolaztatasaban, masfelél a fogyatékosok munkahoz juttatasat, az
onallo életvitel elérését lehetbve tévd, szocialis szolgaltatd rendszer fejletlen,
a meglévé intézmények altal biztositott szolgaltatasok elérésének egyenlé
esélye nem biztositott minden fogyatékos szamara.

A fogyatékossag tarsadalmi megitélése, egyaltalan a massag elfogadasa
tekintetében a tarsadalmi tudat fejletlen Magyarorszagon (Kalman Zs. 1994).
Ugyanakkor a fogyatékosok élete is tarsadalmi kézegben zajlik, életmingsé-
gik végs6 soron attol fligg, hogy milyen mértékben tudnak integralédni a
tarsadalomba. Tarsadalmi integralddéasuk alapvet6en attdl fugg, hogy milyen
a fogyatékos ember és csaladjanak tarsadalmi helyzete (Banfaivy Cs. 1995zz).

A fogyatékosok tarsadalmi integracidjanak el@segitésében alapvet6 gon-
dot jelent az is, hogy nem rendelkeziink megfelel6 adatokkal a fogyatékosok
korérdl, tarsadalmi helyzetiikr6l, specialis szlikségleteikrél, igényikrél. Ada-
tok, informacidk nélkil a szolgaltatasok sem fejleszthet6k. Ez inditott ben-
niinket arra a kutatasra, amelynek egyes eredményeir6l az alabbiakban sza-
molunk be.

1994-1995 soran a SOFT Alapitvany a Gyermekrehabilitaciéért nemzet-
kdzi tAmogatéssal orszagos vizsgalatot kezdeményezett. A vizsgélatot dr. Ve-
kerdy Zsuzsa iranyitdsaval egy kutatdo kdzosség vegezte. A kérddivvel vég-
zett vizsgalat sordn 3200 csalad problémairdl kaptunk informacidkat. A vizs-
géalat eredményeirél a csoport tagjai mar tébb konferencian beszamoltak. E
tanulmanyban a vizsgélat azon adatait elemezziik, amelyek a csalddok tarsas
kapcsolataira, illetve az allam altal adott tamogatasokra vonatkoznak. Tekin-
tettel arra, hogy a kérd6ivet a szul6k toltotték ki, a kérdések szamat az on-
kitoltés ténye korlatozta. igy csak a legfontosabb tényekre vonatkozott a vizs-
galat.

Fogyatékos gyermeket nevelni, allapotat stabilizalni vagy javitani az at-
lagosnal lényegesen nagyobb iddéraforditast, tlrelmet, pszichés és fizikali
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energiat igényel a szil6ktél. A szul6k tobbsége azonban nem a gyermek
gondozasaval kapcsolatos nehézségeket hangsilyozta, hanem olyan problé-
makat, amelyekért végs6 soron a tarsadalom a felel6s. 848 sziil§ (26,5 sza-
zalék) szamara az anyagi gondok jelentik a legnagyobb nehézséget, 339 sziil6
(10,6 szazalék) szamara pedig a tarsadalmi elfogadas hianya. A fogyatékos
gyermekkel kapcsolatos szolgaltatasok hianyossagait 204 f6 (6,4 szazalék)
emlitette meg. A gyermekkel valé kozlekedés nehézségei 47 csalad (1,5 sza-
zalék) szaméra okoznak gondot. 199 esetben (6,2 szédzalék) a csaldd bels6
nehézségei jelentik a legfébb problémat. A gyermek gondozasaval kapcso-
latos nehézségeket (az allandé felligyelet sziikségessége, a lelki teher) csupan
néhany szul6é (11 f6 - 0,3 szazalék) emlitette.

Nem vitatva az orvosi-egészséglgyi ellatds minGségének a jelentdségét,
a fogyatékos gyermekek életesélyeit dontéen a csaladi kapcsolatok minésége
hatdrozza meg (Banfalvy Cs. 1995Z7?). A gondozés csak akkor lehet optimalis,
ha a parkapcsolat szilard. A fogyatékos gyermek gondozasaval, nevelésével
egyutt jard terheket a sziill6k konnyebben viselik el, ha a sz(ikebb tarsadalmi
kérnyezet (rokonok, baratok, hasonld élethelyzetben 1évd szll6k) segiti 6ket
és emellett nem marad el a tagabb tarsadalom, az allam tdmogatédsa sem. E
tanulmanyban azt vizsgaljuk, hogy erre a tAmogatasra mennyire szamithatnak
a csaladok.

A fogyatékos gyermekekkel kapcsolatos feladatokat az iskolazottabb szii-
I6k jobban meg tudjak oldani. Kifejezetten kedvez6nek itélhetjiik, hogy a
fogyatékos gyermekeket gondozd anyak iskolai végzettsége a népesség atla-
ganal magasabb (1. tablazat).

1. téblazat
Az anyak iskolai végzettsége

Iskolai végzettség F6 %
nem vélaszolt 30 0,9
8 altalanos vagy kevesebb 1534 47,8
kozépfoku 1407 44,0
fels6foku 231 7,2
Osszesen 3202 100,0

Az. 1990-es népszamlalas adatai szerint a 7 éves és idésebb ndi népesség
65,5 szazaléka rendelkezik 1-8 osztalyos végzettséggel, 25,6 szazaléka ko-
zépfokon iskolazott (szakmunkas bizonyitvany kapott vagy kozépiskolai vég-
zettséget szerzett) és 6,8 szazaléknak van fels6foku végzettsége (1990. évi
népszamlalas). Mintank adatai szerint az anyak iskolazottsdga magasabb a
néi népesség orszagos atlaganal.

Az apék kozott kisebb ardnyban vannak mind a 8 osztalyos és kevesebb
iskolai végzettséggel rendelkez6k, mind pedig a kozépfokon iskolazottak,
mint az anyak korében, ugyanakkor csaknem tiz szazalékkal magasabb az
apak kozott a fels6fokl végzettséglek aranya (2. tablazat).

Az apék iskolai végzettsége is magasabb, mint a férfi népesség orszagos
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atlaga. Az orszagos atlagnal kisebb aranya kériukben az alapfokon iskolazot-
tak ardnya és az orszagos atlagot meghaladd mértékii a kozép- és fels6foku
végzettséggel rendelkez6k ardnya. (A fels6fokon iskolazottak aranya orsza-
gosan 8,4 szazalék a férfiak kdérében, a mintankban szerepl6é apak 17,7 sza-
zaléka rendelkezik fels6foku végzettséggel.)

2. tablazat
Az apaik iskolai végzettsége

Iskolai végzettség F6 %
nem valaszolt 214 6,6
8 altalanos vagy kevesebb 1148 35,9
kdzépfoku 1272 39,7
fels6fokd 568 17,8
0sszesen 3202 100,0

Lehetséges, hogy a fogyatékos gyermekeket nevel6 szilék a népesség
atlagadnal magasabb iskolai végzettsége a minta hib4jabdl ered. Nem lévén
el6zetes nyilvantartas, a megkérdezettek korét nem véletlenszerlien vélasz-
tottuk ki. A rehabilitacids intézmények jutattdk el a sziil6khoz a kérdGiveket,
és lehetséges, hogy azokat a képzettebb szil6k nagyobb aranyban kildték
vissza, igy lettek tUlreprezentalva.

Az orszagos atlagnal magasabb iskolai végzettség elvileg lehet6séget adna
arra, hogy a gyermek fejlesztése érdekében a megfelel§ szolgaltatdsokat
igénybe vegyék. Az orszagos atlagot meghalad6 iskolai végzettség ellenére
az altalunk megkérdezett sziil6k 47,8 szdzaléka nem tudta, hogy hova for-
duljanak segitségért a gyermek rehabilitacidja érdekében, amikor kiderlt,
hogy a gyermekik fogyatékos. Minddssze 34,4 szazalékuk volt tisztaban az-
zal, hogy hol kaphatnak segitséget. Kéalman Zsofia (1994) orvosi gyakorlata
soran szerzett tapasztalatai szerint az egyik legnagyobb probléma, amellyel
a sérult gyermekeket neveld szil6k szembesiilnek, az informaciohiany.

A lakohelyuk koézelében 1év6 szolgaltatasokat, gyermekik fejlesztése ér-
dekében igénybe vehet6 lehet6ségeket teljes mértékben 32,3 szazalékuk,
részben 32,5 szazalékuk ismerte, mig 35 szazalékuk egyaltalan nem volt
tisztdban a lakohelyikdn 1év6 lehetségekkel.

A gyermek szamara sziikséges szolgaltatasokrol a legtébben (45,1 szaza-
1ék) a szakorvosoktol szereztek tudomast. Mas szakembert6l 23,9 szdzalékuk,
a véddnoktdl 17,1 szazalékuk értesilt a rehabilitacios lehet6ségekrdl. A mé-
dia szerepe csekély a szil6k informalasaban, csupan néhany szazalékuk szer-
zett a tévebll (5,7 szazalék), a radiobol (2,3 szézalék), az ujsagokbol (4,3
szazalék) informécidt. Lényegesen tobben kaptak informaciot mas, hasonld
helyzetben 1év6 szil6ktdl (9,5 szdzalék). A baratok, ismer8sok szerepe sem
elhanyagolhatd ezen a téren, a sziil6k 8,3 szadzaléka kapott t6lik felvilago-
sitést (3. tablazat).

A szolgéltatasokat 1258 csalad (39,3 szazalék) tudja maradéktalanul
igénybe venni. 726 csalad (22,7 szazalék) csak részben tud élni a szolgalta-
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tasok altal biztositott lehet6ségekkel, 185 csalad (5,8 szédzalék) egyéltalan
nem tudja igénybe venni a szolgaltatasokat, 1034 csalad (32,3 szadzalék) nem
vélaszolt erre a kérdeésre.

A szolgaltatasok igénybevételének legfébb akadalya a kozlekedés. 304
csalad (9,5 szazalék) utalt erre az akadalyozo tényez8re. Anyagi okok miatt
nem veszi igénybe a szolgaltatdsokat 144 csalad (4,5 szazalék). Fér6helyhi-
anyra mindossze 35 csalad (1,1 szazalék) hivatkozott.

A szolgaltatasok igénybevételét akadalyozhatja, hogy a csaladok tavol
laknak az egészséglgyi intézményektdl. A gyermekgydgyéaszati szakrendeld
647 csalad (20,2 szazalék) otthonatdl nincs tavol, 1402 csalad (43,8 szazalék)
10 km-nél kisebb tavolsagra lakik a gyermekgydgyaszati szakrendel6tdl.

3. tablazat

Kiktél, illetve milyen forrasokbol szereztek informéaciét
a gyermek szamara sziikséges szolgéltatasokrdl? (N=3202)

Informaciéforras F6 %
szakorvos 1445 45,1
védoéné 546 17,1
mas szakember 766 23,9
televizio 181 5,7
radio 74 2,3
Ujsag 137 4,3
barat, ismerds 265 8,3
mas, hasonlé helyzetl szllék 303 9,5
tanitd, évond 152 47
érdekvédelmi szervezet 1 0,4
egyéb 84 2,6

10-50 km-re van a rendeld 905 csalad (28,3 szazalék) esetében. 50-100
km-t kell megtennie 118 csaladnak (3,7 szazalék) és 130 csalad (4,1 szazalék)
100 km-nél is tavolabb lakik a gyermekszakrendeléstél.

A sziikséges kezelést, rehabilitaciét biztosité intézmény 1121 csalad (35
szazalék) esetében van 10 km-nél kisebb tavolsagra, 725 csalad (22,6 sza-
zalék) 10-50 km-re, 191 csaladd (6,0 szazalék) 50-100 km-re, 258 csalad
(8,0 szdzalék) 100 km-nél messzebbre lakik a szlikséges szolgéaltatast bizto-
sitd intézménytdl.

Arra a nyilt kérdésre, hogy milyen szolgéaltatas hidnya okozza a legtébb
gondot, a csalddok tobbsége nem valaszolt. Akik valaszoltak, a legtébben
504 f6 (15,7 szazalék) a gyermekekkel valo foglalkozas hianyat, a nehézkes
kozlekedést (166 f6 = 5,2 szazalék), a szocidlis tAmogatas elégtelen voltat
(85 f6 = 2,6 szazalék), a rendszeres orvosi vizsgalat és tanacsadas hianyat
(102 f6 = 3,2 szazalék) emlitették.

A fogyatékos gyermekek szdméra - taldn még inkabb, mint az egész-
ségesek szamara - alapvet6 kérdés a sziil6k egyittélése. Vizsgalatunk adatai
szerint a kérdGivet kit6lt6 3202 csalad kozll 2885 (90,1 szazalék) esetben a
szul6k egyittéltek a fogyatékos gyermek sziiletésekor, 213 esetben (6,6 széa-
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zalék) a szil6k mar nem éltek egyitt, 104 f6 (3,3 szazalék) nem vélaszolt
az egyuttélés tényét vizsgald kérdésre. A vizsgalat idépontjaban 2213 (69,1
szazalék) csalad esetében a sziil6k egyiitt, 787 esetben (24,6 szazalék) kiilon
éltek. Mindossze 131 f6 (4,1 szazalék) valaszolt gy, hogy a kilonvalasban
szerepe volt a fogyatékos gyermek megsziletésének, 543 f6 (17 szézalék)
szerint valasukban nem jatszott szerepet a gyermek fogyatékos volta.

A fogyatékos gyermek nevelésével egyiitt jaré nehézségek elviselésében
a szlikebb tarsadalmi kornyezet segitségének doéntd jelent6sége van.

A nagyszil6k és a rokonsag hatékony segitségérdl 1822 f6 (56,9 szadzalék)
szamolt be. 1157 csalad (36,1 szazalék) esetében sem a nagyszilék, sem
maéas rokon nem segitett érdemben a gyermekkel kapcsolatos probléméak meg-
oldaséaban.

Az alkalmankénti segitség gyakoribb (21,4 szazalék), mint a rendszeres
segitség (19 széazalék). A segités modja a legtobbszor a gyermekre valo vi-
gyazas (29,4 szazalék). Anyagilag a nagyszil6k vagy mas rokonok a csala-
dok 14,5 szazalékat tamogatjak. Lelki tamaszt a csaladok 13,9 szazaléka kap
a nagyszil6ktdl. Jelent6snek mondhaté aranyban kapnak segitséget a csala-
dok a h&zi munkéban (8 szazalék), valamint a fogyatékos gyermekkel valo
kozlekedésben (6,8 szadzalék) (4. tablazat).

4. tablazat

Hogyan segitenek a nagyszil6k és méas rokonok
a gyermekkel kapcsolatos problémak megoldasaban (N=3202)

A segités gyakorisaga és mddja F6 %

alkalmanként segit 685 21,4
rendszeresen segit 629 19,6
a gyermekre vigyaz 941 29,4
kozlekedésben segit 217 6,8
anyagilag segit 463 14,5
lelki tdmaszt nyujt 446 13,9
hazi munkaban segit 257 8,0
egyéb modon segit 79 25

Mint az adatokbdl lathat6, a csalddi segités nem altalanos. A csalddok
csaknem 40 szazaléka nélkiil6zi a nagyszil6k és mas rokonok segitségét. A
csaladi segitség elmaradasanak szamos oka van. 218 csalad (6,8 szazalék)
nem igényli, hogy segitsenek a gyermekkel kapcsolatos problémak megol-
désédban a nagyszul6k vagy mas rokonok. 442 esetben (13,8 sz4zalék) a nagy-
szllék nem képesek segiteni sajat problémaik miatt. 277 csaladtél (8,6 sza-
zalék) tavol élnek a nagyszil6k és a rokonsag tagjai. 110 csalad esetében a
nagyszil6k és mas rokonok nem tudjak elviselni a fogyatékos gyermek lat-
vanyét, nem tudjak elfogadni a gyermek fogyatékossagat, ezért nem vesznek
részt a gyermekkel kapcsolatos problémak megoldasaban (5. tablazat).
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5. tablazat
Miért nem segitenek a nagyszilék és méas rokonok? (N=3202)

Okok F6 %

nem tudjak elfogadni a gyermek fogyatékossagat 110 34
nem képesek segiteni a sajat problémajuk miatt 442 13,8
nagyon tavol élnek a nagyszilék 277 8,6
nem igénylik a segitségiiket 218 6,8
egyéb okok miatt nem segitenek 176 55

A nagyszil6kén és a rokonokon kivul mas, hasonld helyzetben 1év8 csa-
ladoktol, a fogyatékos gyermeket gondozd sziil6k érdekvédelmi szervezete-
itél, a gyermekkel foglalkozé szakemberekt6l varhatnak segitséget e nehéz
élethelyzetben 1év6 csalddok. A megkérdezettek altal végzett rangsorolas
alapjan megallapithaté, hogy a fogyatékos gyermeket gondoz6 sziil6k a leg-
tobb segitséget a gyermekkel foglalkozd szakemberekt6l kapjak. 1739 f6
(54,3 szazalék) rangsorolta az elsé helyre a kapott segitség mértéke alapjan
a gyermekekkel foglalkoz6 szakembereket. A hasonlé gondokkal kiizd6 csa-
ladok segitségét 240 f6 (7,5 szézalék) sorolta az elsd helyre. A szllék ér-
dekvédelmi szervezetének segitségét 78 f6 (2,4 szazalék) tartotta a legfon-
tosabbnak. Az adatok azt mutatjdk, -hogy a fogyatékos gyermeket neveld
szll6k oOnszervez6désének mar vannak kezdeti eredményei, de segitségik
még nem meghatarozé jelentdségl (6. tablazat).

A szll6k onszervez6désének alacsony szintjét bizonyitja az a tény, hogy
a megkérdezett csaladok kozll csak 141 (4,4 szazalék) all kapcsolatban sok
mas, hasonl6 helyzetben lév6 csaldddal. A csaladok t6bb mint egyharmada
(1151 = 35,9 szazalék) csak néhany hasonlé helyzetl csaladdal tart kapcso-
latot, a szll6k kozul a legtobben (1446 = 45,1 szazalék) nem allnak kapcso-
latban egyetlen hasonld helyzet(i csaldddal sem. Akik nincsenek kapcsolatban
mas, hasonlé helyzetl csaladokkal, azok kézil a legtdbben (844 f6 = 26,4
szazalék) arra hivatkoztak, hogy nem ismernek ilyen csalddokat.

6. tablazat

Kiktdl kaptak a legtdbb segitséget a fogyatékos gyermeket nevel§ sziil6k? (N=3202)

Kikt6l kaptak a legtobb segitséget F6 %

hasonlé helyzetben 1évé szll6ktdl 240 75
a szll6k érdekvédelmi szervezetétdl 78 24
a gyermekkel foglalkozé szakemberektdl 1739 54,3
pedagdgusoktol 65 2,2
maésoktol 135 4,2

240 f6 (7,5 szazalék) nem akar kapcsolatot apolni ilyen csalddokkal. 305
f6 (9,5 szazalék) véleménye az, hogy nincs sziikség ilyen kapcsolatra.

A kapcsolathban allok kodzétt is az alkalmi kapcsolat dominal, 953 6 (29,8
sz&zalék) nyilatkozott Ggy, hogy alkalomszer(ien keriilnek kapcsolatba ha-
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sonl6 helyzet(i csaladokkal. Csupan 222 f§ (6,9 szadzalék) tartotta rendsze-
resnek kapcsolatat olyan hézasparokkal, akik hasonlé problémakkal kiizde-
nek.

Egymas segitésének jelent6ségérél a megkérdezett csaladoknak csupan
egyharmada van meggy6z6dve. 206 f6 (6,4 szazalék) szerint sokat, 736 f6
(23 szazalék) szerint valamelyest segitenek egymasnak. A segités leggyako-
ribb mddja, hogy megbeszélik a problémakat (875 f6 = 27,3 szazalék). A
segités tovabbi formai: egyméas gyermekére vigyaznak (154 f6 = 4,8 szaza-
1ék), kdzosen szervezik meg a gyermekek szallitasat (104 f6 = 3,3 szazalék),
praktikus tanacsokat adnak egymasnak (310 f6 = 9,7 szazalék) (7. tablazat).

7. tablazat

Miben segitik egymast a fogyatékos gyermeket neveld sziil6k? (N=3202)

A segités formai F6 %

vigyaznak egymés gyermekére 154 48
kdzosen szervezik a gyermekek szallitasat 104 33
praktikus tanacsokat adnak 310 9,7
megbeszélik a problémakat 875 27,3
egyéb mddon segitenek egymasnak 22 0,7

A fogyatékos gyermekeket nevel6 sziil6k dnsegitésének fontos eszkdze a
szil6k érdekvédelmi szervezete. A fogyatékossag természetétdl fliggben
tobbféle érdekvédelmi szervezet is miikddik Magyarorszagon. A szilék szer-
vezettsége ma még alacsonynak tekinthetd. A megkérdezett 3200 f6bdl mind-
Ossze 309 f6 (9,7 szazalék) tagja valamilyen szul6i szervezetnek.

Mint a tanulmany elején mar utaltunk ra, a legnagyobb gondot a szil6k
szamara az anyagi nehézségek okozzak. Az egészséges gyermekeket neveld
csalddok szdmara is nagy gondot okoznak az anyagi nehézségek, még inkabb
igénylik a tarsadalom tdmogatésat azok a csaladok, amelyekben fogyatékos
gyermekeket nevelnek.

A fogyatékos gyermek nevelése elkerilhetetleniil tébbletkiadasokkal jar
a szul6k szamara. Ezt véllalni még atlagos jovedelmi kdrilmények kozott is
nagy nehézséget jelent. Kulondsen nehéz helyzetben azok a csalddok vannak,
ahol a szil6k egyike (219 csaldd = 6,8 szédzalék) vagy mindkét szilé mun-
kanélkdli (231 csalad = 7,2 szazalék). Igen alacsony a jovedelmi szint azon
csaladok esetében is, ahol a szlil6k egyike vagy mindkét szilé rokkantnyug-
dijas. (Az egyik szll6 rokkantnyugdijas 109 csalad = 3,5 szazalék esetében,
mindkét szilé rokkantnyugdijas 84 csaladban = 2,6 szazalék.) A gyermek-
gondozashoz nagy segitséget jelent, ugyanakkor alacsony jovedelmi szintet
biztosit a gyermekgondozasi segély (gyes). 827 esetben (25,8 széazalék) az
anya, 38 esetben (1,2 szazalék) az apa volt gyermekgondozasi segélyen. Ala-
csony jovedelmi szinten élnek azok a csaladok is, ahol a szllék egyike (84
csalad = 2,5 szazalék) tartés otthoni gondozast végez. A részmunkaidds mun-
kavallalas ugyancsak alacsony jovedelmi szinvonalat sejtet. 27 csalad (0,8
szazalék) esetében az apa, 78 csalddban (2,4 szazalék) az anya dolgozik
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részmunkaid6ben. Nem csupéan anyagi, hanem egyéb szempontbdl is hatra-
nyos helyzetben vannak a szil§ egyikének elhalalozdsa miatt csonkava valt
csaladok. 43 esetben (1,3 szézalék) az apa, 28 esetben az anya (0,9 szdzalék)
halalozott el.

A hatranyok halmozédasa miatt a csalddok elviselhetetlen életkdriilmé-
nyek kozé keriilnének a tarsadalmi tdmogatas nélkiil.

Magyarorszagon a fogyatékos gyermeket nevel6 csaladoknak emelt szintd
csaladi potlék jar. Ez természetesen nem fedezi a gyermekkel kapcsolatos
kiadasokat. Ezért fontos, hogy rendszeresen vagy alkalmanként a csaladok
kiegészit§ tdmogatasban részesiljenek. A megkérdezett 3202 csalad koziil
907 (28,3 szazalék) részesilt rendszeresen anyagi tamogatasban. Alkalman-
ként 772 csalad (24,1 szazalék) kapott tamogatast. 433 csalad (13,5 szazalék)
soha nem részesult semmilyen tébblettamogatasban, 660 csalad (20,6 szaza-
16k) nem is kért ilyen segitséget.

Akik a csalddi potlékon Kkivil tdmogatasban részesiltek, azok kozil a
legtdbben az 6nkormanyzatoktdl rendszeresen vagy alkalmanként pénzbeli
segélyt kaptak. Ilyen énkormanyzati szocialis ellatasban részesilt 1474 csa-
lad (46 szazalék). Valamelyik érdekvédelmi szervezett6l 53 csalad (1,6 sza-
zalék) kapott pénzbeli segélyt. A természetben kapott juttatds nem tekinthet6
nagyon gyakorinak. 48 csalad (1,5 szazalék) a fogyatékos gyermek szamara
nélkildzhetetlen eszkdzt, 81 csalad (2,5 sz&zalék) ruhasegélyt, 28 csalad (0,9
szazalék) jatékot kapott. Kedvezményes Udulésben 43 csalad (1,3 szazalék)
részesiilt.

A fogyatékos gyermeket nevel6 csaladok egyik legnagyobb gondja, hogy
a gyermekkel rendszeresen utazni kell, hogy specialis gydgykezelést kapjon.
Az utazashoz nyujtott tarsadalmi tAmogatas lényeges segitséget jelent a széa-
mukra. A megkérdezett csaladok kozil 1410 (44 szazalék) részesilt valami-
lyen formaban utazasi tamogatasban. Kozlekedési tamogatasban 576 csalad
(18 szazalék), atikoltség-téritésben 823 csalad (25,7 szazalék) részesult. Ked-
vezményesen vasarolhatott személygépkocsit 75 csalad (2,3 szazalék). Téri-
tésmentes széllitasban 86 csalad (2,7 széazalék) részesiilt.

A vizsgélt csaladok véleménye megoszlik arrél, hogy a kapott juttatdsok
és tamogatasok milyen mértékben fedezik a fogyatékos gyermekkel kapcso-
latos kiadasokat. A csaladok egytizede szerint a tdmogatasok a kiadasaik
legfeljebb 10 szazalékat fedezik. A csaladok 14,6 szdzaléka esetében a gyer-
mekkel kapcsolatos kiadasoknak legfeljebb 11-30 szazalékat fedezik a ta-
mogatasok. A koltségek tobb mint harmadéara-felére elegendd a kapott ta-
mogatas a csaladok 12 szazaléka esetében. A csaladok 3 szazaléka szerint a
kapott tamogatasok a kiadasok 51-70 szazalékat biztositjak. A kiadasok 80
szazalékat vagy ennél is nagyobb hanyadat fedezik a timogatasok a csaladok
6 szédzaléka esetében (8. tdblazat).
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8. tablazat
A kiilénboz6 juttatasok és tamogatasok milyen aranyban fedezik
afogyatékos gyermekkel kapcsolatos kdltségeket? (N=3202)

A koltségek hany szazalékat A csaladok szama %
fedezik a timogatasok
nem valaszolt a kérdésre 1445 45,1

1-10 270 8,4
11-20 226 7,0
21-30 245 7,6
31-40 105 33
41-50 283 8,8
51-60 66 2,0
61-70 28 0,9
71-80 173 54
81-X 33 1,0

A fogyatékos gyermeket nevel6 csaladok egy részénél sziikségessé valhat
a lakés éatalakitdsa vagy korszerdsitése. 118 csalad (3,7 szazalék) a fogyaté-
kos gyermek megsziletése utan azért valtoztatott lakast, mert a megvéltozott
korilmények kozott mar nem volt megfelel6 a szdmukra. A csaladoknak
csupan kisebb hanyada (716 = 22,4 szédzalék) nyilatkozott Ggy, hogy nem
sziikséges a lakas atalakitasa vagy korszer(sitése. 1387 csalad (43,3 szazalék)
szamara szilkséges lenne a lakas atalakitasa, de ehhez nem kért tAmogatast.
329 csalad (13,8 szazalék) kért tAmogatast a lakas atalakitdsahoz vagy kor-
szer(sitésehez, de nem kapott. A lakés atalakitasat vagy korszerdsitését szol-
galé tamogatasban 301 csalad (9,4 szazalék) részesiilt.

A gyerek betegsége, fogyatékossaga miatt 258 csalad (8,1 szazalék) kény-
szerllt arra, hogy lakohelyet véltoztasson. Kozulik a legtdbben (118 csalad
= 3,7 szazalék) azért koltoztek el, mert alkalmatlan volt a lakds a gyermek
ellatasara. 73 csalad (2,3 szazalék) lakéhely-valtoztatdsanak oka az volt, hogy
a lakohelylikdn nem volt lehet6ség a gyermek szaméra sziikséges specialis
gyogykezelésre. E két leggyakoribb lakasvaltoztatdsi ok mellett alacsony
gyakorisaggal szerepet jatszott még a valas (13 csalad = 0,4 szazalék), a
gyerek szukségleteit is figyelembe vevé, rugalmas, osztott munkaid6ben valo
munkavégzés lehet6sége (18 csalad = 0,6 szadzalék), valamint a szomszédsag
reagalasa a fogyatékos gyérmekre szintén szerepet jatszott néhany esetben
(16 csalad = 0,5 szazalék) a lakohely megvaltoztatasaban.

A fogyatékos gyermek neveléséhez sziikséges feltételek biztositasa don-
téen, de nem kizardlag anyagi kérdés. A csaladok tobbsége ugy érzi, hogy
a tarsadalom akkor segit igazan, ha tdébb anyagi tdmogatast ad. Ez 1319
csalad (41 szazalék) véleménye. Tobb kozlekedési tamogatésra lenne sziik-
sége 176 csaladnak (5,5 szazalék). A fogyatékosok tdmogatasanak térvényi
szabalyozasat 112 csaldd (3,5 szazalék) tartotta fontosnak. A gyermekek ké-
pességeinek fejlesztését szolgald foglalkozasok biztositasat 126 csalad (3,9
szézalék) igényelte. Segédeszkdzdkre 80 csaladnak (2,5 szdzalék) lenne sziik-
sége. Tobb informaciot, tanacsadast igényelt 79 csalad (2,5 szazalék).
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Magyarorszagon a piacgazdasagra valo attérés soran a termékek és a szol-
galtatdsok arai megkozelitették vagy elérték, egyes esetekben el is hagytak
a nyugat-eurépai arszinvonalat, mik6ézben a jovedelmek - a top-menedzse-
reket nem szamitva - mélyen a nyugat-eurépai atlag alatt vannak. Magyar-
orszadgon az utobbi években végrehajtott gazdasagi stabilizaciés program
mintegy 30 szazalékkal cstkkentette a lakossag életszinvonalat. A lakossag
kétharmada napi megélhetési gondokkal kiizd. Ilyen kortilmények kdzott ért-
het6, hogy a szlil6k els6sorban anyagi segitséget varnak a tarsadalomtol.
Vannak azonban olyan megoldand6 feladatok a fogyatékos gyermekek élet-
mindségének javitasa terén, amelyek nem elsésorban vagy legalabbis nem
csupan anyagi eréforrdsokat igényelnek. A fogyatékos gyermekeket nevel6
szll6k Osszefogasa, Onsegité képességik novelése, érdekérvényesitésik eré-
sddése lényegesen javithatja a gyermekek nevelésének feltételeit. A civil
szervezetek, alapitvanyok - igénybe véve az allam, a tarsadalom segitségét
is — jelent6s eredményeket érhetnek el a fogyatékos gyermekek életesélyei-
nek javitasaban, tarsadalmi beilleszkedésik elGsegitésében, foglalkoztatasuk
megoldasaban. Ez a térekvés Magyarorszagon mar sok eredményt mutathat
fel - amint azt a SOFT Tulip Alapitvany programijai is bizonyitjak -, ugyan-
akkor at kell venniink és a hazai kortlményekhez kell igazitanunk a fejlett
orszagok e téren szerzett tapasztalatait (OECD 1994).
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Tausz Katalin

A fogyatékos gyermekek helyzete
és a civil tarsadalom az atmenet id6szakaban

1989 utdn a politikai rendszervaltassal is dsszefiiggésben egyfajta szocialpo-
litikai rendszervaltas is végbement, melynek egyik legfontosabb eredménye
a joléti rendszer pluralizalodasa lett. Itt is megnyilhattak a szabadsag kisebb-
nagyobb korei: dnszervez6dd csoportok, alulrol épitkezd szervezetek jottek
Iétre Onkéntesen a szocialis ellatérendszer hidtusainak betdmésére. Addig Ki-
elégitetlen vagy rossz madszerekkel kielégitett sziikségletek felismerése mo-
tivalta a kozosségi felelsségvallalas kifejez8déseként szamos 0j szocidlis
szolgéltatasi forma kialakulasat.

E civil tarsadalmi kezdeményezések megmaradhattak az informalis szek-
tor szintjén, de az informdlis kapcsolatokban gyokerez§ Gjfajta tevékenységi
formak formalis, nonprofit szervezetekben is intézményesulhettek.

Az allamszocializmus id&szakaban for-profit szektor hijan értelmetlen lett
volna a nonprofit fogalom hasznalata. A piacgazdasagokban a hagyomanyo-
san e szektorhoz sorolhatd szervezddések koziill ekkor csupan a kozponti
politikai akarat altal ellenérizhetd és kézben tarthatd nagy intézmények (pél-
daul a fogyatékos emberek érdekvédelmi szervezetei, VVéroskereszt sth.) m-
koédhettek legalisan. Az allami szocidlis ellatérendszer mellett, nem lévén
piaci és nonprofit intézmények, e teriileten is az informalis szektor: a csaladi,
barati, szomszédsagi segitd tevékenység jutott kiemelked6 szerephez. Ma a
kozponti és a helyi allam mellett (j szerepl6k jelennek meg a szocidlis el-
latasok terlletén: hatalmas lendulettel indult meg a nonprofit szektor kiépi-
lése.

A nonprofit szektor a joléti allam miikodésének fontos eleme, a joléti
allam tipusat az allam és a nonprofit szektor kozoétti feladatmegosztas is
befolyasolja. Egyes orszagokban az allam garantalja a minimalis sziikséglet-
kielégitést, masutt a magan- és a koz altal nyujtott ellatasok vegyulnek, s
vannak olyan allamok is, amelyekben a kézosségi felel6ssegvallalas héattérbe
szorul az egyénivel szemben. A neoliberalis ideoldgidban a szocialis ellatasok
biztositdsdban a piacon kivil az informalis kapcsolatok és a nonprofit tevé-
kenységek jutnak meghatarozé szerephez. A joléti rendszer pluralizalodasa,
s mindenekel6tt a nonprofit szektor megjelenése kétségkivil a politikai sza-
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badsagjogok korének szélesedését, a demokratizaldédast, a civil tarsadalom
er6sodéseét jelzi. A polgari demokracidkban az allam és a nonprofit szektor
viszonya szamos kiilonb6z6 format olthet. A tarsadalmi biztonsagot nydjtani
hivatott intézmények, szolgaltatdsok miikodési mddjanak elemzésekor alap-
vet6en négy szerepet kiulonithetiink el: a jogszabalyi kornyezet kialakitéjaét,
a szolgaltatds finanszirozéjaét, a szolgaltatas biztositdjaét és a szakmai ,,mi-
ndségellendrét”. A jogszabalyalkoté mindenkor a parlament, illetve valamely
allami szerv, s a szakmai standardok betartdsanak felelGssége is els6sorban
az allamra harul. Az allamszocialista rendszerben a fenti négy szerep nem
kuléndlt el: a finanszirozé és a szolgaltat6 is az allam volt. A pluralis joléti
rendszerben ezeket az allam megoszthatja a forprofit és a nonprofit szektor-
ral. Tehat elképzelhetd, hogy allami intézményekben, allami pénzekbdl zajlik
a fogyatékos gyermekek és fiatalok képzése, esetleg az allam a feladat vég-
rehajtasanak koltségeit is részben vagy egészben vallalja, de a szolgaltatast
nem maga nyUjtja, esetleg a finanszirozast és a szolgaltatads biztositasat is a
piacra vagy valamely nonprofit elven m(kod6 intézményre bizza. Ha az al-
lam a joléti ellaté rendszerben dominans szerepl8, akkor a nonprofit szerve-
zetek az allami tevékenységeket mintegy kiegészitve, erételjes allami finan-
szirozéssal végzik munkajukat. Elképzelhetd, hogy a szocialis problémaktol,
a segitségre szorulok korét6l és a finanszirozasi lehet6ségekt6l fuggden ru-
galmasan valtozik az allam és a nonprofit szocidlis szervezetek viszonya.

Az allami feladatvallalas csokkentésének Magyarorszagon is egyre inkabb
kormanyzati akarattd vald neoliberélis kovetelése a szolgaltatast és a finan-
szirozast is mindinkdbb a piacra és a nonprofit szektorra haritja. A neolibe-
ralis ideologia meghatarozta szocialpolitika egyik legkarosabb kovetkezmé-
nye, hogy megosztja a tarsadalmat. Csak a megfeleld jovedelm({ emberek
tudjak a piacon megvasarolni a joléti szolgaltatasokat. Kevés a jotékonysagra
is képes és hajlandd t6keer6s véllalkozas, igy a nonprofit szektor mikodé-
sében is meghataroz6 az allami finanszirozas szerepe. A szocialis szerepval-
lalasra kész allam hijan az &llampolgérok szocidlis biztonsaghoz val6 joga
megkérddjelez6dik, a valasztasi szabadsag szlkil, az emberek tdmegesen
ellehetetlentlt élethelyzetbe keriilnek.

A magyarorszagi nonprofit szektor

Az allamszocializmus éveiben tudatosan megsemmisitették a civil tarsadal-
mat, tobbek kodzott felszdmoltak az 1948-ig mikodé alapitvanyokat, vagyo-
nukat allamositottak. Az alapitvany jogi kategoériaként is megszlint. Az egye-
suleti forma ugyan fennmaradt, de korantsem fliggetlen civil szervezeteket
jelélt. Az egyhazak vagyonanak tdlnyomo részét szintén allamositottak, tar-
sadalmi szerepiiket a politikai akarat a minimalisra csokkentette. Alapitva-
nyok ismét 1987-t6l alakulhattak, s két év mulva mar 400 alapitvany mako-
dott az orszagban (Bullain N. 1995).
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1. tablazat

Az alapitvanyok és egyesiiletek szamanak alakulasa 1994 (Bocz J. 1997:23)

Alapitvanyok Egyesiletek
1989 400 8396
1990 1865 14 080
1991 6182 17 869
1992 9703 21 528
1993 11 884 22 296
1994 14 216 26 107
1995 15 840 28 336

A fenti adatok a nonprofit szektor robbanasszerli ndvekedését mutatjak.
A joléti szolgaltatasok terén - éppen a kdzpontositott ellatérendszer funkcio-
zavarai miatt - az allam is érdekeltté valt a nonprofit szektor szerepének
megerdsitésében.

Az alapitvanyok és az egyesiiletek, a nonprofit szervezetek e két legfon-
tosabb tipusa tébb jellemz&jében is kulonbozik. ,,Az alapitvanyok olyan non-
profit szervezetek, amelyeket valamilyen kézhaszni cél elérése érdekében
hoztak létre. Az alapitvanyok vagyonukat ezen cél elérésére forditjak (példaul
a hajléktalanok megsegitésére). A magyar terminoldgia azért megtéveszto,
mert az alapitvanyok a nemzetkdzi gyakorlatban adomanyokat osztanak, mig
ezzel szemben Magyarorszagon legtébbjiik adomanyokért folyamodik. Az
egyesiletek ezzel szemben tagsaggal rendelkez6 énkormanyzé szervezetek,
amelyek tagjaikat szolgaljak (példaul mozgassériltek egyestilete), illetve
amelynek tagjai valamilyen k6zos cél érdekében kdzdsen lépnek fel (példaul
természetvédd egyestilet)” (Kosa E. kézirat).

2. tablazat

A szocialis nonprofit szervezetek megoszlasa szervezeti forma
és tevékenységi csoportok szerint, 1994 (%) (Bocz J. 1997:23)

Alapitvanyok  Egyesiletek Osszesen

gyermek- és ifjusagvédelem 15,8 4,2 12,6
csaladvédelem, csaladtdmogatas 35 24,4 9,4
egészségkarosultak tamogatasa 15,9 29,4 19,7
idések, nyugdijasok tdmogatasa 4,7 35 4.4
6nsegélyezés 18,2 22,2 19,3
raszorultak, szegények tamogatasa 2,7 2,9 2,7
tobbcélt és egyéb szocidlis tevékenység 39,2 13,4 31,9
Osszesen 100,0 100,0 100,0

A magyar nonprofit szervezetek minden, a nyugati tarsadalmakban is jel-
lemz8 tevékenységet végeznek, bar az aranyok eltérnek. A joéléti szolgalta-
tasokban jatszott salyuk példaul még nem éri el a nyugati vilagban jellemz8
szintet. A tablazatbol az is jol lathatd, hogy eltér az alapitvanyok és az egye-
siletek tevékenységi terilete.
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A kozvélekedés szerint a nonprofit szervezetek bevételi forrasai elsdsor-
ban maganadomanyokbdél szarmaznak, holott csupan a rendelkezéstikre allé
pénzeszkozok kisebb részét teszik ki. Jelentds szerepet jatszanak az allami-
onkorményzati tamogatasok és a sajat bevételek is a nonprofit szervezetek
koltségvetésében.

3. tablazat

4 magyarorszagi szocialis céll nonprofit szervezetek bevételi forrasainak megoszlasa,
1994 (%) (Bocz J. 1997:28)

Bevételi forras Alapitvanyok Egyesuletek
allami tdmogatés 30,5 30,7
magantamogatas 35,4 43,1
alaptevékenység 3,2 4,4
gazdalkodasi tevékenység 28,3 14,9
més bevétel 2,6 6,9
0sszesen 100,0 100,0

A fogyatékos gyermekek helyzete Magyarorszagon,
a statisztikai adatok tukrében

A fogyatékos népesség demografiai Osszetétele eltér a népesség egészétdl.
Ennek egyik jellegzetessége, hogy mig 1990-ben a teljes 0-14 éves korosz-
taly aranya a népességen belill 21 szazalék, a fogyatékos gyermekeké a fo-
gyatékos populacioban jéval kevesebb: 9 szazalék volt.

4. tablazat

A fogyatékos gyermekek megoszlasa a fogyatékossag jellege szerint (%)
(KSH 1995) N = 33 485

testi fogyatékos
mozgéassérilt
értelmi fogyatékos
nagyothallo, siket
beszédhibés
néma, sikelnéma
gyengén laté
egyik szemére nem lat
vak

egyéb

ismeretlen

(S

— O wWwWNO —bho PP

0sszesen 100

E gyermekek 85 szazaléka veleszilletetten fogyatékos, 6 szazaléka baleset,
9 szazaléka betegség kovetkeztében lett fogyatékos. A fogyatékos gyermekek
joval nagyobb aranyban élnek kdzségekben (37%), mint a fogyatékos popu-
lacio egésze (24%).
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Az esélyegyenl8ség megteremtésének egyik legfontosabb intézménye az
oktatasi rendszer. Az iskola nem csupan a szocializacié fontos szintere. Itt
dbInek el a munkaer6piaci lehet6ségek is. A fogyatékos emberek jelentds
iskolazottsagi hatranyban vannak a népesség egészéhez képest. Az iskolai
hatranyok képz&dése mar a legkisebb gyermekek kdzott megkezdddik: sokan
semmiféle iskolai tanulmanyba sem kezdenek bele. (A népszamlalaskor
15 455 0-9 évest irtak 6ssze, s a 0-14 évesek kozil 17 920 f6 nem jart
altalanos iskoldba, vagyis tobben, mint azt az életkoruk indokolnd.) Az 1990-
es népszamlalas szerint a fogyatékos emberek 11,2 szazaléka valamilyen spe-
cidlis altalanos iskoldban végezte tanulmanyait. (Jelentds a szérodas a fo-
gyatékossag jellege szerint.)

Az iskolai hatranyok a cigany szarmazasu gyermekeket fokozottan suijt-
jak. Ok nagyobb ardnyban vannak a fogyatékosok k&zott, mint a népesség
egészében. Mig az értelmi fogyatékosok aranya az egész fogyatékos népes-
ségben 1990-ben 19,5 szazalék volt, aranyuk a cigany lakossag korében meg-
haladta az 58 szazalékot. A korcsoportos Osszetétel is jelentésen eltér: joval
tébb a fogyatékos ciganyok kozott a 14 évesnél fiatalabb gyermekek aranya:
40,7 szazalék. Ennek sokrétli okai kozott jelentds szerepet jatszhat ismét az
iskolarendszer mikddése: a cigany gyermekek tényleges aranyukhoz képest
joval nagyobb mértékben keriilnek kisegitd iskolaba, amelynek kovetkezté-
ben életiiket az etnikai alapu megkulonboztetésen kivil az értelmi fogyaté-
kossag stigméja is vegigkiséri.

A szocidlis ellatérendszer szerepe a fogyatékos gyermekek
szlikségleteinek Kielégitésében

,Jelenleg nagyon kevés fogyatékos embernek van médja teljes, 6nallo életet
élni Magyarorszagon. A fogyatékosokat elkildnitik és diszkriminaljak. Sza-
bad mozgasukat kérnyezeti akadalyok gatoljak, hianyoznak a megfelel6 se-
gédeszkozok, illetve a megfeleld segitGszemélyzet, és nincs informéaciojuk
arrél, hogy hogyan javithatnanak helyzetiikén. Nagyon sokan intézményesi-
tett minigettdkban laknak, ahol se szabadsaguk, se maganéletiik nincs” (Wo-
linszky S.-Kirkpatrick P. 1995). A szabadsagmegvonas és a szegregalddas
mar a fogyatékosok gyermekkordban megkezdédik.

Mindebben jelentds az allam felel6ssége. Ez annak ellenére igy van, hogy
a Magyar Koztarsasag is csatlakozott az ENSZ &ltal 1989-ben kiadott, a
gyermekek jogairol szolé egyezményhez, amely megfogalmazza, hogy a fo-
gyatékos gyermekeknek is - személyiségik lehetd legteljesebb kibontakozasa
érdekében - joguk van az oktatdshoz, a képzéshez, az egészségugyi ellatas-
hoz, a gyogyité neveléshez, a munkara valo felkészitéshez és a szabadidds
tevékenységekhez.

A fogyatékos gyermekek ellatdsaban az allami szerepvallalds Magyaror-
szagon meglehet8sen csekély. A pénzben! juttatasok rendszerében a fogya-
tékosok esetében nem kildniinek el a megélhetés alapjaul szolgalé jovede-
lemhelyettesité és jovedelempo6tlé ellatasok a fogyatékos allapotbol eredd
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tébbletkoltségek fedezésére szolgald juttatasoktol. Ez nem csupan a felnétt
fogyatékosok esetében igaz, hanem a gyermekeknél is.

A fogyatékos gyermek jogan jard pénzbeni ellatasok kozil talan a leg-
fontosabb az alanyi jogu, emelt 6sszegl és a tobbi gyermekénél hosszabb
ideig folyositott csaladi potlék. Gyermekgondozasi segélyre a fogyatékos
gyermek tizéves koraig jogosult a sziild. A fogyatékos gyermekiik gondozasa
miatt munkaerépiaci szerepet vallalni képtelen hozzatartozok vehetik igénybe
az apolasi dijat. A mozgéaskorlatozott gyermek hozzatartozéja is részesulhet
kozlekedési kedvezményekben és lakascélu tamogatasban. A telepulési 6n-
kormanyzatok kilonbdz6, mas csaladoknak is adhatd segélyfajtakkal (atme-
neti segély, nevelési segély, lakhatasi tamogatas stb.) egészithetik ki a fo-
gyatékos gyermeket nevel§ csaladok alacsony jovedelmét.

A természetbeni ellatasok kozil alanyi jogon jar a fogyatékos gyerme-
keknek a kodzgyodgyellatds. A fogyatékos gyermekek életmindségén javitani
hivatott szolgéaltatasok is meglehet8sen sivar képet festenek Magyarorszagon.
Koéztudott, hogy egészen a legutébbi idékig a komplex rehalibitaciét meg-
valGsitd, a csalddok egészét tAmogatd rugalmas, az egyének és az egyes csa-
ladok sajatos sziikségleteit is figyelembe vevd szolgaltatdsok megvalésitasara
alig terjedt ki az allami ellatasok hatokore.

Az 1993-as oktatasi torvény szerint a fogyatékos gyermekeknek joguk
van az integralt oktatasra, a térvény minden gyermeket képezhetének tekint,
s megfogalmazza, hogy az allapotuknak megfeleld 6vodai nevelésben, peda-
gbgiai ellatasban kell részesulniik. Ugyancsak e torvény rendelkezik arrol
is, hogy a fogyatékossag jellegének megfelel6 oktatasi intézményeket (iskolai
tagozat, kollégium, szakiskola stb.) kell Iétrehozni. Am az integralt oktatas-
hoz, neveléshez nem elégséges a jogszabalyban kifejezett allami akarat: sze-
mélyi és targyi feltételek is kellenek. Integralni kell a gyogypedagogiai szak-
tudést az oktatasi intézmények ismeret- és készségrendszerébe, és a specilis
eszkdzok is nélklldzhetetlenek. Ezek hijan a fogyatékos gyermekek a peda-
gogusok j6 szandéka ellenére is esetleg a specialis intézmények nyuUjtotta
lehet6ségeknél is rosszabb helyzetbe keriilhetnek. Brumbauer Magdolna pél-
csolatos vizsgalodasainak tapasztalatait 6sszegezve irja, hogy a befogado is-
kolakat megfelel§ tajékoztatas, tanacsadas hijan felkésziiletleniil érte a val-
tozés: ,,Ezek az iskoldk természetes emberséggel fogadtdk a vak gyerme-
keket, és prébaltak minden téluk telhet6t megtenni annak érdekében, hogy
megkonnyitsék az ottani életliket. Igyekeztek egy veszélyforrastdl mentes,
védos-6vo kornyezetet kialakitani koruléttuk, amelyben minden tevékenységet
alarendeltek a gyermek biztonsaganak, kényelmének, kiszolgalasanak.” En-
nek érdekében, s nem ismervén a vak gyermekek képességeit, felmentették
Oket egy sor tantargybdl, nem hivtak meg 6ket a tanulmanyi kirandulasokra,
el6fordult, hogy semmiféle tisztséget nem biztak rajuk. ,,Ennek a hozzadl-
lasnak a kdvetkezményeként szomor(, az eredeti szandékkal ellentétes iranyu
folyamat indult be, s a vak gyermekek peremhelyzetliekké véltak” (Brum-
bauer M. 1995).

A fogyatékos gyermek gondozasa, nevelése sokféle nehézséget okoz a
csaladok szaméara. A sokféle tobbletkiadast csak részben kompenzéljak az
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allam altal biztositott forrasok. Kiiléndsen a stlyosan fogyatékos gyermekek
igényelnek folyamatos gondozéi jelenlétet, ami nem csupan azzal jar, hogy
egy csaladtag kényszer(ien kiesik a munkaerépiacrél, hanem erételjes pszi-
chés megterhelést is jelent. Ezért a csalddok nem csekély hanyada arra kény-
szerll, hogy a fogyatékos gyermeket valamilyen intézmény gondozéasara biz-
za. Miként a szocialis ellatorendszer alanyava valt sok mas csoport esetében
is, még mindig dominans a nagy létszdmu, személytelen, a tarsadalmi integ-
racionak rendkivil csekély esélyt biztosito, totalis intézményi forma. 1990-
ben a fogyatékos emberek 11,5 szazaléka szocialis intézményekben lakott.
A 0-14 éves fogyatékos gyermekek tébb mint egyharmada intézeti laké volt,
egészsegugyi gyermekotthonban élt, s nagy tobbségik az értelmi fogyatéko-
sok korébdl kerdilt ki. Az értelmi fogyatékosok intézetei nagyrészt 5000 fénél
kevesebb lakosu kodzségekben voltak talalhatok.

A NYEDOMO és a KSH altal kozosen kiadott informacios évkdnyvek
csupan a felnéttvédelemmel foglalkozé intézményekrél szdmolnak be. 1995-
0s, a kotelezd statisztikai adatszolgaltatas keretében kitoltott kérddivek alap-
jan azonban lehet6ség nyilik néhany, a kiadvanyokban még nem publikalt
adat kozlésére. 1995-ben 39, a fogyatékos gyermekeknek lakhatast nyujté
tartds bentlakasos otthont tartottak nyilvan. Ezek 56 telephelyen, 108 épu-
letben miikodtek. Benniik 606 lakdszoba, 116 ebédl6, 60 tarsalgd, 149 fog-
lalkoztatd helyiség, 39 oktatasi terem, 95 vegyes rendeltetésl szoba, 8 konyv-
tar, 92 orvosi szoba, 98 betegszoba, 43 tornaterem volt taldlhat6. Az intéz-
mények kdzil 8 Budapesten, 19 mas varosokban és 12 kdzségekben létesiilt.

5. téblazat

A fogyatékos gyermekeket gondozd, tartés bentlakasos intézetek
fenntartéik szerinti megoszlasa 1995-ben

Fenntarto Intézmények szama
telepiilési dnkormanyzat 4
megyei 6nkormanyzat 22
egyhaz 10
alapitvany 1
egyéb 2
dsszesen 39

Az intézmények kozil 17 tartoés bentlakésos, 20 tartdés bentlakasos és re-
habilitaciés volt, | pedig csupan rehabilitacios jellegl tevékenységet folytatott.

6. tablazat
Az intézmények megoszlasa épitési év szerint

Epitési év Intézmények szama
1900 el6tt 8
1901-1945 9
1945-1980 12
1981 utan 8
ismeretlen 2

0sszesen 39
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7. tablazat

Az intézmények megoszlasa a jelenlegi rendeltetés kialakulasanak éve szerint

Rendeltetési év Intézmények széma
1960 el6tt 5
1961-1970 9
1971-1980 10
1981-1990 10
1990 utan 2
ismeretlen 3
0sszesen 39

8. tablazat

Az intézmények megoszlasa eredeti rendeltetésik szerint

a jelenlegi funkciora létesilt 17
kastély 5
templom, kolostor 4
oktatas, egészségugy |
bélcsbde, 6voda 3
laktanya, honvédségi épilet 4
lak6héaz 2
egyéb 3
Osszesen 39

E gyermekintézmények jo része régen épiilt, s nem ajelenlegi szolgéaltatas
biztositasara létesilt. 22 intézményben egyaltalan nem tortént semmiféle, a
funkciohoz igazodo atépités, s 13 intézményben még felljitast sem végeztek.

Ezekben az intézményekben a fent idézett adatfelvétel szerint dsszesen
4984 fogyatékos gyermek élt, vagyis intézményenként atlagosan igen sok:
128 f6. Ez annak ellenére igy van manapsag is, hogy az j gyermekvédelmi
térvény az allami gondoskodas nagy létszamu intézményeinek ,,lebontasat”
rendelte el. A fogyatékos gyermekek intézményeiben a més funkcioja helyi-
ségek mellett 606 lakdszoba volt talalhatd, vagyis egy lakészobaban atlago-
san 8 gyermek lakott. Ezek az adatok magukért beszélnek: a fogyatékos
gyermekek tartés bentlakdsos intézetei tobbségiikben nem felelnek meg a
korszer(i egészségiigyi és szociélis szolgaltatasok kdvetelményeinek, gyer-
mekellenesek.

A fogyatékos gyermekek nonprofit segité intézményei

A témaban rendkivil nehéz megbizhat6 statisztikai adatokat talalni. A KSH
nonprofit szervezetekkel foglalkozé kiadvanyai csak nagyobb csoportokba
rendezve kodzblnek adatokat (példaul egészségkarosodottak, gyermek- és if-
jusdgvédelem stb.). A KSH altal 1995-ben végrehajtott, a nonprofit szerve-
zetek teljes korét atfogd adatfelvétel szerint 1994-ben 3035 nonprofit szer-
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vezet fétevékenysége volt szocialis jellegld. Koziluk 599 jel6lte meg, hogy
elsédlegesen egészségkarosult emberek tAmogatasaval foglalkozik. A kérd&iv
mellé csatolt szocialis melléklet kérdéseire a 3035 szervezetb8l 2892 adott
értékelhet6 valaszt. Koziluk 805 utalt arra, hogy fogyatékosokat, egész-
ségkarosultakat segit. A két érték (599 és 805) kozotti kiillonbséget az ma-
gyarédzza, hogy a 805 szervezet nem mindegyike foglalkozik kizardlag vagy
els6dlegesen a minket érdekld célcsoporttal. A 805 szervezetb6l 237 fogal-
mazott gy, hogy gyermekeket (is) tAmogat.

A Sérilt emberek adattara cim( kiadvany lajstromba szedi a fogyatékos
emberekkel (is) foglalkoz6 alapitvanyokat. Kéziulik 69 szervezet nevébdl
lehet arra kovetkeztetni, hogy fogyatékos gyermekeket (is) tAmogat.

A Kézenfogva Alapitvany is regisztert készitett, amelyben talnyomorészt
értelmi és halmozottan sérult emberek szamara szolgaltatasokat nyQjté szer-
vezetek adatai taldlhatok. A kozolt informacidk alapjan kitlinik, hogy a fel-
sorolt 56 szervezet tébbsége (41) alapitvany, a tobbi (15) egyesileti format
oltott.

Nem kénny( a leirasokbdl megitélni, hogy e szervezetek mennyire valé-
ban innovativ, civil kezdeményezések. Az adatok arra utalnak, hogy kb. két-
harmaduk val6ban Gj szervezet, amely a fogyatékos gyermekek sajatos szik-
ségleteinek kielégitésére, Uj (vagy legalabbis a magyar szocialis ellatérend-
szerben Ujnak sz&dmitd) megoldasi modokat, eszkdzoket alkalmazva jott Iétre.
A kiadvanyban szerepld intézmények kb. egyharmada valamely mar létez6
intézményre (ENO, bentlakdsos otthon stb.) teleplilve, annak tevékenységi
korét kiegészitve jott létre. A szocialis intézmények manapsag tébbféle csa-
tornén jutnak forrdsokhoz. Az allami, dnkormanyzati tAmogatason kivil pa-
lyazatokon nyert pénzekre is sziikségik van a mikodéshez. E palyazatok
cimzettjei altaldban nonprofit szervezetek, s ezért az allami, dnkorméanyzati
fenntartasu intézmények is rendre létrehozzdk a maguk alapitvanyat, egye-
suletét. A rendelkezésre allé adatokbdl persze megbecsiilni sem lehet, hogy
mekkora azon szervezetek ardnya, amelyek val6jaban a ,,régi médon” tevé-
kenykednek, s csak sz(ikds forrasaik kiegészitésére hoznak létre nonprofit
szervezetet. ,,.Sz4zas nagysagrend(i szamban m(ikddnek fogyatékosokkal fog-
lalkoz6 szervezetek Magyarorszagon, de ezek altaldban nem egységesek, kis
létszamuak, rosszul ellatottak és egymassal alig kommunikalnak” (Konczei
Gy. 1996).

A fogyatékos gyermekekkel foglalkozé alapitvanyok, egyesuletek egy ré-
sze habilitacidval és rehabilitdcioval foglalkozik. J6 néhéany vallalkozik arra,
hogy az elidegenedett totélis gyermekintézmények alternativajaként ember-
és gyermekléptékd csaladias lakootthonokat hozzon létre. Kozilik tébb az
érintett gyermekek szileinek kezdeményezésére jott létre. A tevékenység-le-
irasokbol az is Kitetszik, hogy a szervezetek egy részében (nagyjabol az egy-
negyedilkben) mar felismerték, hogy a fogyatékos gyermekkel egyiitt a csa-
lad, a szl6k is tamogatast, szolgaltatdsokat igényelnek.

E szervezetek osztalyozasara tobbféle lehet6ség is kinalkozik. A nonprofit
szervezetek lehetnek Gjak, vagyis a rendszervaltds utan létrejottek, és mar
kordbban is m(ikdd6k (példaul az orszagos érdekvédelmi szervezetek); egy-
haziak és vilagiak; csak nonprofit tevékenységet megvaldsitok, valamint al-
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lami és nonprofit szervezetek keverékei. Csoportosithaték aszerint is, hogy
(els6sorban) szolgéltato jellegliek-e vagy érdekvédelmi feladatokat latnak el.

A nonprofit szervezetek mikodésének elényeit az allami szolgaltatasokkal
szemben a szakirodalomban altalaban abban latjak, hogy rugalmasabbak és
alkalmazkoddbbak, innovativabbak, inkdbb képesek az egyéni sziikségleteket
figyelembe vevé szolgaltatasokat nydjtani, erételjesebben térekszenek a pre-
vencidra az allami programok tulstlyosan korrektiv jellegével szemben. Am
amig az allami ellatdsok - legaldbbis elvben - minden allampolgart megil-
letnek, az 6nkéntes szervezetek kilénbdz6é szempontok alapjan szelektalhat-
nak a kliensek kozil, lehetnek akar elzarkdzo jellegliek is.

A rendszervaltas utan létrejott nonprofit szervezetek egy része valdsagos
civil kezdeményezésen alapult, baratok, kozeli ismerésok hoztak ezeket létre.
Meglehetdsen informalisan mikddtek, elsGsorban a személykdzi viszonyok
szabalyoztdk a ténykedésiiket. Am lassacskan formalizalodni kezdtek, jogi
személyiséget Oltottek, a kedves ismerdsokbdl vezet6k és vezetettek lettek,
ala-folérendeltségi viszonyok jottek létre, az dnkéntesek mellett megjelentek
a fizetett alkalmazottak, s mindez 0j csoportviszonyokat teremtett. Sokan ugy
Vélik, ha a szervezet formalizalddik, lenduletét, karakterét vesziti el.

A nonprofit szervezeteket ezért sajatos szervezeti kultdra jellemzi, hiszen
egyszerre viselik magukon az informalis kapcsolatok és a biirokratikus szer-
vezetek jegyeit. Az informalitds e szervezetek egyik éltet6 energidja: j6 né-
hany ilyen intézményt személyesen érintett szil6k, a fogyatékos gyerme-
kekkel foglalkozo, am a létez6 intézményrendszerben szakmai elgondolésait
megvaldésitani képtelen szakemberek, vagy egyszerden altruista emberek hoz-
tak létre. Sokszor ma még Magyarorszagon a szervezet miikddtetésében nem
is Iéptek tdl az elhivatott amat6rizmuson, a formalis szervezetté valast, s a
velejard, ugymond, felesleges birokraciat csupan tehernek érzik. Bar mintéat
és szakmai modelleket nyudjtanak, szemléletet formalnak és gyakorta hataro-
zott tarsadalomkritikat is megfogalmaznak - az intézményesiiltség hijan ér-
telmetlen konfliktusokba keverednek. A formdlis szervezetté valas, a burok-
racia elényoket is rejt: nyomon kovethet6vé és ezéltal mésok szamara is
atvehet6vé teszi az alkalmazott mddszereket, az érintett szervezetek és a fi-
nanszirozok szamara attekinthetébbé teszi a gazdalkodast, s ezaltal ponto-
sabban értékelhet6vé valhat a szervezet m(ikbédésének hatasossaga és haté-
konysaga.

A formalizal6das tehat nem csupan veszteség, hanem a professzionaliza-
I6das feltétele is. Am nem csupan a nonprofit, hanem az &llami, sét a piaci
szektorban is megjelennek a hasonld funkcidkat ellaté intézmények. Olyan
erGtér jon létre, amelyben meg kell kiizdeni az allami forrasokért, a palya-
zaton elnyerhetd pénzekért, a kliensekért, a szakemberekért, a kapcsolatokért,
a presztizsért, s az egyuttm(ikddés helyébe gyakran a verseny Iép.
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Szul6ék és szakértbk az atmenetben

Van koziink egymashoz

A holland MATRA-program olyan kisérlet, amelyet a Debreceni Gyermek-
rehabilitdcios Kozpont, a SOFT Alapitvany és a KLTE kutatéi adaptéltak a
hazai viszonyok k&zé.

A program keretein belll olyan szakemberekkel készitettlink interjlkat,
akik sériilt gyerekekkel foglalkoznak. Egyuttal a sziil6ket is megtanitottuk
interjut késziteni, hogy legyen batorsaguk a hivatalok, intézmények megke-
resésére, felkésziiljenek az egyenrangu targyalasra. Fontosnak tartjuk a kap-
csolatok kiépitését a vilaggal, a szolidaritas ersitését a tarsadalommal. Tobb
relacidéban is végiggondoltuk, hogy miként hozhatjuk kozelebb egymashoz
a kilénbdz8 csoportokat, hiszen ezek erésithetik az egyluttm(ikddést (szil6-
szild, szil6k-szakemberek, szakember-szakember, sériilt és ép gyerekek
sziileinek kozelebb keriilése, a sérilt és nem sérilt gyerekek egyuttélése és
tanulasa).

A szakemberekkel készitett interjuk tapasztalatai

Az interjlalanyok kivélasztdsdban alkalmi szempontok is kdzrejatszottak, de
ezek valamelyest reprezentaljak a f6bb tipusokat. Harom debreceni, két pécsi
és egy budapesti szakemberrel készitettem mélyinterjat. A tovabbi interjukat
szll6k készitették, s még tovabbi két debreceni vezet§ szakemberrel beszél-
gettink. A listankra keril6 nyolc személy kozil négy férfi és négy né (az
arany véletlen).

A beszélgetések sordn az aldbbiak érdekeltek minket: hogyan keriltek a
palyara, milyennek latjak a sérilt csoportok helyzetét és esélyeit, valamint
a tarsadalom reagalasat, milyen joévét latnak e problémak megoldasara. A
sz6ban forgd személyek nagy elhivatottsaggal és hihetetlen energiaval végzik
munkajukat. Személyiségik bizalmat kelt, nagyszer(ien értenek az emberi
viszonyok kezeléséhez és pillanatok alatt atlatjak a helyzetet. Sohasem pa-
naszkodnak. A halvany remények vilagaban der(s és optimista szemlélettel
mozognak. Ezt a latdsmaddot terjesztik a kérnyezetiikben is. Egyikiik elmond-
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ta, hogy legaldbb annyi id6t és energiat fordit vezet6ként a munkatarsaira,
mint a gondozott gyerekekre. Ha mosolygds embereket lat maga koril, de-
risebbek és jobb kedviiek lesznek maguk is.

Melyek a legjellemz6bb problémak?

A nyilatkozok szerintfogalmi z(irzavar neheziti az elérelépést. Sokan beteg-
nek tekintik a sériilteket, holott a sérilt ellenparja az ép (a betegé az egész-
séges). Nem egyértelm(i, hogy az emberek mit tekintsenek megoldasi méd-
nak, mert nem délt el az a vita, hogy integralja vagy szegregalja a tarsadalom
a sérult csoportokat. Beszélgetd partnereim az egyuttélési, stratégiak kialaki-
tdsan faradoznak. Gyakori megoldds még a csalddokban is, hogy elrejtik
sériltjeiket, nem beszélnek roéluk, szégyenkeznek, rossz a lelkiismeretik.
Ugyanakkor tulzott elvardsokkal fordulnak a tarsadalomhoz, vagy éppen el-
lenkez6leg: megelégszenek a tudomasulvétellel, nem sokat tesznek a befo-
gadasukért. Nem szabad persze eltilozni a varakozast, ennek megoldasa nem
is a szakemberek feladata. Ugy latjak, nekik a sériilteket kell olyan helyzetbe
hozni, hogy beilleszkedjenek és képesek legyenek egyiitt élni a tébbiekkel.

Nem segiti a megoldasokat, hogy korabban hatalmas intézményeket hozott
létre az allam. Ezek képtelenek megadni a minimélis életteret, az intimitast.
Hianyzik, a személyesség. Az intézmények embereinek érdekei olykor felul-
kerekednek a bennik él8kével szemben. A kiterjedt szociélis halézat magas
koltségekkel és gyenge hatékonysaggal mikodik. A bent lakék érdekérveé-
nyesitése pedig erétlen. Ha elindul valamilyen kozds tevékenység, hamar
elkezd6dik a rivalizalas. Erre fecsérl6dnek el az energidk. A szil6k egyedil
probalkoznak, még gyakrabban bezarkéznak, mikdzben 6k is sériltek és ta-
mogatasra szorulnak.

A szakmai problémak megoldasa sem megy kdnnyen. Gyakran megmarad
a szakma a hagyomanyos megoldasok mellett. Nem jut esziinkbe a kérnyezet
atalakitasa, amelyben a sériilt ember is otthonosabban érezné magat. Mintha
csak az épek mértéke szerint tudnank elképzelni a vilagunkat. Nem kapnak
kell6 segitséget a sziil6k éppen akkor, amikor fel kell dolgozniuk a megval-
toztathatatlan tényeket. Pedig a legtobb sziil6 ezen a ponton adja fel, mert
a gyerekét a megszokott és altalaban elfogadott értékekhez viszonyitja, és
nem akarja olyannak elfogadni, amilyen.

A csaladseqit6 szolgalat hal6zata nem a fogyatékosok csaladjaiért miko-
dik, véletlendl talal rajuk. Gyenge a problémamegoldé képességunk is. Gyak-
ran Kiséri batortalansag az Gjitokat. igy feneklenek meg a valtoztatast célzé
elképzelések. Kevés a szakmai forum és a nyilvanossag. Siirgetik az uj fo-
lyéirat inditasat, a tapasztalatcsere intézményesiilését, hogy feltéltédjenek és
szembesitsék az Otleteiket méasokéval.

Minden megoldasi kisérletet nehezit, hogy a tarsadalomban er6s el8itéle-
tek élnek mindenféle méssaggal szemben. El&itéleteinket kézkivanatra nem
tudjuk legy6zni. A mentalitasvaltads iskolajat végig kell jarni - csakhogy
el6bb ki kell talalni a modszereket. Még mindig nem néziink szembe a prob-
Iémainkkal, nem tesziink fel fontos kérdéseket. A gyerektarsadalom szociali-
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z4cidjatél lehet sokat remélni, de ezt is neheziti, hogy 6k is a feln6ttektdl
lesik el az egyittélési megoldasokat. Kiléndsen nehéz elfogadtatni az értelmi
fogyatékosokkal valé egyuttélést. Az is komoly gond egy ilyen gyermekcipds
demokraciaban, hogy gyakran az érintettek nélkul zajlanak a megoldasi ki-
sérletek. Megddbbentd, hogy a tarsadalom mennyire nem tekinti értéknek az
egészséget.

Milyen eredmények lathatoak?

Miutan megkezd6dott a problémafeltaras és dokumentumok is szllettek, fel-
mérések késziiltek, az orszag szocialis energidinak széttéredezése lattan meg-
értették az érintettek, hogy ndvelniik kell sajat érdekérvényesité képességi-
ket. Mozgolddni kezdtek, civil szervezddések alakultak, belll és kivil is.
Egyittm(ikddési stratégiaban gondolkodnak, a sériilt csoportok &ssze-0ssze-
fognak. Szembesitik a tarsadalmat e csoportok létezésével és igényeinek el-
ismerésével. Lathatéan elindult valami.

A hazai adottsdgok jobb kihasznaladsa mellett a kilféldi modellek adap-
talasa is elkezdddott. A szemléletformalé éimények mellett technikak keril-
nek be, akcidk szervezését tanuljak meg, és azt, hogy az. alszemérmes hall-
gatas, a szemlehunyas nem vezet sehova. A szul6k feltdltédnek, a szakem-
berek felvértez6dnek, a sériiltek reményhez jutnak, mikozben tudatosul: a
sajat problémainkat magunknak kell megoldani. Tehat nem reménytelen a
tarsadalom reagaladsanak megvaltoztatasa sem. Interjaalanyaim arrél szamol-
tak be, hogy szinte sehol nem tapasztaltak durva elutasitast, ha segitségért
fordultak a hivatalos intézményekhez vagy az emberekhez. A tarsadalom
magatartasa nem elutasitd vagy kitaszitd, csupan arr6l van szé, hogy nem
azzal ébrednek reggelente az emberek: vajon hogyan érzik magukat a séril-
tek korulottuk? Kétségtelenul van egy ,,aha” élmény, ha széba keriilnek a
sérlltek bajai. Ezért olyan nagyon lényeges napirenden tartani és nyilvanos-
sagukat biztositani.

Az intézményes szocializacio - f6ként az iskola - elgondolasai kozott is
er6sodik az a vonal, amely az. egységes iskola iranyaba mutat, egyutt szeretné
képezni az ép és sérllt gyerekeket. Neheziti az ilyen megoldasokat az a
szemlélet, amelyben a végiggondolaskor az Gn. normdlis iskoldkban is a gye-
rek véleménye maradt ki az egészb6l. A most bevezetésre keriil§ Nemzeti
Alaptanterv, amely értékorientacids koncepciot fogalmaz meg, nagyobb sza-
badsagot ad és a helyi sziikségletekbdl valo Kkiindulast tartja fontosnak. Pe-
dagdgus szakember alanyom ugy latja, hogy minden iskolaban ugyanazokért
a célokértfolyik a munka, csak mas eszkdzokkel. A lényeg ugyanis a gyerek
személyiségének és képességeinek a fejlesztése, koztik a sérilteké is. Az
iskolarendszerben az egységesulés felé halad a vildg. Egy mozgésszervi fo-
gyatékos gyermek esetében semmiféle kizaré ok nincs, ami miatt ne jarhatna
olyan altaldnos iskolaba, amely a normal tanterv szerint halad. Egy gyengén
latd gyereknél ugyanez a helyzet. A normal tanterv itt kiegészil specialis
pedagdgiai eszkdzokkel. A Hajdu-Bihar megyei Pedagdgiai Intézet az ottani
tanarokat is bevonja tovabbképzéseibe, megismerteti éket a tébbi iskolaval
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és forditva. Az iskoldk szabadsagfokanak ndvekedésével tovabb javulhat a
helyzet, mert maguk szelektalnak a tananyagban, és ha nem megy a normal
tantervi anyag, akkor atalakitjak.

Fontos felismerés ezen a teriileten is, hogy az elmélettel foglalkoz6knak
is nagyobb mértékben kell &sszekapcsolddniuk a gyakorlattal, a gyakorlat
szakembereinek pedig intenziven I1épést kell tartani a kor szinvonaléat kifejezd
elmélettel. Az egyetemi képzésben szintén késziilnek szakdolgozatok ebben
a témakorben, és hallgatoink szivesen véllalnak terepmunkat ezekben az in-
tézményekben. Kiils§ szakemberek bevonasaval a sériiltség kérdése beépiil
az oktatasba is.

Az a tapasztalat, hogy a gyerektarsadalom befogadé a sérilt gyerekeket
illetéen. A SOFT Alapitvany szakemberei és sziil6szervezete az elmult tan-
évben kezdett olyan kisérletet Debrecenben, amelyben rendkivili osztalyf6-
noki érakat tartanak az altalanos iskolaban errdl Ugy, hogy felajanljak lato-
gatasukat. Az 1995-1996-0s tanévben 52 alkalom volt, mert nem jutott id6
tébb meghivasnak eleget tenni. Egy szakember és egy szild, akinek sérilt
gyermeke van, egyltt vesz részt a taldlkozéon. Négy paros jarta a varos is-
kolait. Az a tapasztalatuk, hogy megdobbentd élmény és megrendité felfe-
dezés az iskolasoknak hallani arrdl, hogy masok nem olyanok, mint 6k. Az
is kiderult, hogy a gyerekek befogadd készsége ugyan nagy, de nem szé-
molnak azzal, hogy mig a koérnyezet at nem alakul, nem élhetnek egyutt a
sériiltekkel. Nincsenek feljarok, ajtok, liftek, megfeleld termek, és nincs spe-
cialis gondozas. Radobbennek arra is, hogy a sérilés nem valogat. A gye-
rekek szivesen jarnanak egyitt' sériilt gyerekekkel iskolaba. A tanév végén
tébb iskolas megkereste az intézetet, hogy szeretne részt venni a sériilt gye-
rekek nyéri tdboraban, és szeretne segiteni.

Felvet6dott néhany olyan 6tlet, amely vagy mar a megvaldsulas fazisaban
van, vagy kénnyen ilyenné vélhat. Emlithetjik a nagy intézmények atalaki-
tasat vagy az Ujak tervezeését. Sajnos, a tul radikalis elgondolasokhoz, nem
kapnak segitséget a szakemberek az iranyito, feliigyel® hatésagoktol sem.
Ezért is olyan fontosak azok a kiilfoldi tapasztalatok, amelyek a stratégia-
valtast részben képzéssel, részben az eredmények megmutatasaval segitik.
Ez a képesség is fejleszthetd, errél nem szabad lemondani. A pécsiek példaul
azért szeretik a konferencidkat, mert az. (j dolgok 6sszehasonlitasi alapot
szolgéltatnak - ilyen a hazi beteggondozas vagy a nappali otthon. Fontos
benne a visszajelzés és a szakmai kitarulkozas. A tapasztalatcsere is hiany-
cikk példaul olyan kérdésben, mint a bdlcséde-privatizacié. Fogalmuk sincs,
mit csindlnak masok olyan nagy varosokban, mint az 6vék. J6 volna k6zos
utakat is talalni és elkerllni a zsakutcakat. Sokszor ez a szakmai kontroll az
egyetlen garancia.

Szerencsére er6sddnek azok az elképzelések, amelyek a kétségtelendil
elégtelen finanszirozas szidalmazasa helyett a pénzek ésszeriibb atcsoporto-
sithsan, az. érdekérvényesités erésitésén, a palyazassal torténd pénzszerzés
lehet6ségein gondolkodnak, illetve felmérik, mennyiben lehet ott el6relépni,
ahol a dolog nem a pénzen mdulik. De nem eredménytelenek azok a torek-
vések és rendezvények sem, melyek a jétékonykodas eszméjét erdsitik, és
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kigondolnak olyan megoldasokat, amelyek megnyitjak a jomédu véllalkozok
szivét és pénztarcajat.

Megfogalmazoédott, hogy vidéken nehezebb megkiizdeni a problémakkal,
mint a nagyobb varosokban. Lehet, hogy a kdzOsség ott nagyobb védelmet
nyujt, de a gondozasi, gyogyitasi esélyek rosszabbak. Ezt sziil6-interjlala-
nyom élte 4t. Csaladjaval kénytelenek voltak feladni biztonsagos kisvarosi
életiiket, lakasukat, alldsukat, hogy sérilt (epilepsziés, skizofrénias) kisla-
nyuk szakmai segitséghez, jobb iskolai ellatdshoz jusson. Megvolt ugyan a
lehet6ség - éltek is vele -, hogy a gyerek Debrecenben mindezt megkapja,
de nem viselték el, hogy t6lik tavol, masok gondoskodjanak a kislanyukrol.
Bar a gyerek allapota lathatéan javult a kérhazi apoléas kdvetkeztében, majd
az otthonban, maganyos volt és minden délutan sirt. A szil6k Uugy dontéttek,
hogy a gyerekiuk mellett a helyuk. El6szor 6t vitték haza, de kiderilt, hogy
sem az iskolai, sem a pszicholdgiai gondozas szinvonala nem éri el a deb-
recenit.

Bar sokan még mindig nem mernek nagyot Iépni, kivinni a problémakat
az intézmény falain kivilre, de kezdenek rajonni, hogy nem valami ellen,
hanem valamiért kell kiiszkodnitik. Nagyon j6 latni, mennyi elkételezettség-
gel, milyen er6s hivatastudattal dolgoznak a sériltekkel foglalkozé szakem-
berek, mennyi hittel, lelki er6vel rendelkeznek. Fontosnak érzik a munkajukat
és hasznosnak énmagukat. Csak megerdsitik a meggy6z8&dést, hogy ehhez a
munkahoz kell a személyiség, aki éppen erre a feladatra alkalmas. A moti-
Vécidk kozt gyakran szerepet jatszik egy sérilt csaladtag emléke, vagy éppen
az a tudat, hogy van egy egészséges csaladja, s éppen ezért érzi Ugy, hogy
segitenie kell masokon. Megint masok szil6i indittatast kaptak, vagy éppen
tanitvanyaik kértek t6lik segitséget, és 6ket megérintette a probléma. Beléat-
tak azt is, hogy a maganyos szakember nem lehet eredményes. Ezért siirgetik
tobb publikacios és szakmai forum megteremtését. Ezekkel a rivalizalas is
tompithaté lenne, amelyben sajnalatosan hattérbe szorulnak a k6zos lgyek.

A szul6k
(Az interju mint a szl8i érdekérvényesités egyik lehetséges formaja)

A szul6i onszervez8dés er@sitheti az intézményesilést, a nyilvanossagot, az
anyagi lehet6ségeket, a markansabb érdekérvényesitést. Ezért gondoltunk ar-
ra, hogy szakmai tudasunk egy részét azért adjuk at a sziil6knek, a gyakorlo
szakembereknek, hogy a magyar igazgatasi rendszer Utveszt8in at ne - vagy
ne csak - alattvaloként jelenjenek meg a hivatalokban, hanem partnerként
kérdezzenek meg hivatali szakembereket arrél, hogyan is latjak a sériiltek
problémajat, van-e hajlandésaguk segiteni és tajékozédni. Az eredmény nem
rossz, annak ellenére, hogy minderre még csak a szul6k kicsi hanyada képes,
és hogy nincsenek megszervezve. Inkébb egyedil prébalkoznak.
Elgondolasunk moédszertani és érdemi Utja a kovetkez6 volt: Tartottunk
az 6nkeént Osszejott szlil6knek egy el6adast az interjutechnikardl, annak fon-
tossagéardl és tanulhat6sagéarol, a hiteles informaciok 6sszegydjtése érdeké-
ben. A méasok véleménye megismerésének fontossagarol is beszéltink. Egy
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masik alkalommal kozeli szakember baratunkat megkértem egy nyilvanos
interjara arrél, hogyan latja a sériilltek helyzetét. A Gyermekrehabilitacios
Kdzpont 10 éves sziletésnapja alkalmabdl rendezett tudomanyos tlésen mar
a konferencia nyilvanossaga el6tt két sziil6vel egyitt készitettiink interjut a
varosi Onkorméanyzat szocialis irodajanak vezet6jével és a Megyei Tarsada-
lombiztositasi Igazgatdsag vezetdjével, valamint a Hollandiabol érkezett ven-
déggel.

Késébb vallalkozo szellem( sziil6k elkezdték az interjikészitést a varos
vezetBivel és a sérilteknek fenntartott intézmények vezetGivel. Ennek az ele-
jén tartunk: informaciogy(ijtés, iskolai-tantervi problémak és hibak, a kall6do
sérilt gyerekek feltérképezése, financialis kérdések keriiltek sorra. (A szak-
mai interjukat és a szll6k altal készitett beszélgetéseket kotetben fogjuk
megjelentetni.) A pécsi nemzetkdzi csaladkonferencian 1996 nyaran a deb-
receni szul6k sikerrel és szinvonalasan szamoltak be a sérult gyermekeikkel
atélt elményeikrdl, az Gtrél, ami elvezette 6ket a tobbiekhez. A sziil6i szer-
vezetben feloldddtak a gatlasok, feldolgoztak fesziiltségeiket, képesekké val-
tak az egyuttes kozrem(ikodésre gyerekeik érdekében. Ebben nagy szerepe
volt a Gyermekrehabilitaciés Kdzpontnak, a SOFT Alapitvanynak, a szak-
embereknek. A legtdbb szllé azt akarja, hogy tanuljanak masok is a sorsa-
bol, és merjék vallalni magukat és a helyzetlket.

Valamennyi szakember felhivta a figyelmet arra, hogy a sérilt gyermek
szilei maguk is sérultek, akik nem kapnak elég segitséget ahhoz, hogy fel-
dolgozzak a velik torténteket. Ett6l a bezarkozas, a rossz lelkiismeret, a me-
nekilés. Ugy latjdk, hogy egy szocidlis vagy nevelési segélybdl él6 szul6,
aki otthon van a gyermekével, kegyetlenebb munkat végez, mint aki k&ba-
nyaban dolgozik. A nap minden percében ra van utalva valaki, felelsséget
kell véllalnia érte, és ebb6l nem Iéphet ki. Ezért a kemény munkéért nagyon
kevés anyagi és erkdlcsi tamogatast kap, mikdzben szinte el van zarva a
kilvilagtél. Arra a kérdésre, hogy vannak-e ennek a sztilécsoportnak tipusai,
a gyakorlatban igazolt feltételezések kdszontek vissza. Van egy csoport,
amely egyértelmiien felel6ssé tehet6 azért, hogy a gyerek olyan, amilyen.
Nem sokan vannak, de vannak, és veliik a legnehezebb boldogulni. Ezek
olyan héatranyos helyzet(i emberek, akik elhanyagoljdk és/vagy bantalmazzak
a gyereket, akik késén viszik orvoshoz, igy lekésik a pillanatot, amikor még
visszafordithatdé lenne a folyamat. A szakember taldlkozott munkaja sorén
olyan apaval, aki feleségét és gyerekét gy megverte egy baltaval, hogy a
gyerek gyogyithatatlan karosodast szenvedett. A méasik csoport az utols6 ga-
rasat is felaldozza, hogy a gyereknek jobb legyen, és mindenhova elviszi,
ahonnan segitséget remél. De ennek a tipusnak egyik valtozata megfeledkezik
onmagarol. Pedig a sajat feltolt6dését, regeneraciojat is biztositania kellene.
Az a szll6 tartozik a harmadik tipushoz, aki a sajat gyereke betegségét arra
hasznaljafel, hogy segélyt kapjon és abbdl éljen - egyszoval, hogy ne kelljen
dolgoznia. Ez a szil6 minden szocidlis forumot bejar, minden tdmogatast
megszerez, de nem a gyerek érdekében hasznélja fel. llyenkor bezarul a kor
a szakember szamara is: nem vallalhatja at a szUl6t6l a gyereket. Végiil
vannak, akik rgjonnek arra, hogy ugy képviselik a gyerek érdekét a legjob-
ban, ha szervezkednek, dsszefognak egymassal és masokkal. A kapcsolat szii-
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letése, a kdzos beszélgetések dsszekovacsoljak ket, jol érzik magukat egytt,
megbeszélik problémaikat, baratkoznak, kdlcsondsen segitenek.

Az egyik, szakemberként sérultekkel dolgozé szuld elmondta: neki ren-
geteget segit, hogy naponta talalkozik hasonlé sorsi emberekkel. Erzékeli,
hogy a sajat gyermekéhez viszonyitva mennyivel sulyosabb esetek is vannak.
Sérilt kislanya révén talalt ra az intézetre, a munkajara és a segité baratokra.
Anyaként is sokat fejl6détt: nincs egyedil, van tanacsadas, segithet; adhat
és kaphat. Pozitiv valtozdsokat figyelt meg magén: tud figyelni masokra,
megértette, hogy szervezkedni kell, meg tudja fogalmazni a problémait, mer
megszdlalni, és masok figyelnek ra. Eszrevette, hogy nem hatastalan, ha el-
kezdik intézni a dolgaikat. Harom hénapra elment Hollandiaba is, hogy ta-
nuljon. Ekozben férje és rokonsaga vigyazott a kislanyra. Feltélt6dve jott
haza, de nagyon hianyzott neki a csalad. O is jarja az iskolakat, és beszél
beteg kislanyardl. Ez eleinte nem volt konny(i, de szeretné, ha értenék az
épek, hogy a sériiltek furcsa viselkedésének oka van. Sokat tanult ebbdl is
és orll, mert a gyerekek nem elutasitonk. S talan jobban vigyaznak majd az
épséguikre.

Osszességében sokszinliek a kisérletek az orszagban. Jellemzé a politikai
atmenetet kisér6 altalanos bizonytalansag, amely rovid tdvon nem kedvez a
sériltek helyzetének, de (j lehet6ségeket, a megszokottdl eltér§ megoldaso-
kat is elérevetit. Szakmai tapasztalatom a révid egyuttm(ikédés soran abban
0sszegezhetd, hogy mint altaldban a tarsadalomban, a szul6i érdekérvénye-
sitésben is ajobb helyzet(i sziil6k vannak el6nyben. Csak remélni lehet, hogy
kiharcolt esélyeik a kedvez6tlenebb rétegek sériltjeit is segithetik.
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Prostitaciorol - sztereotipiak nelkiil

A Friedrich Ebért Alapitvany budapesti irodaja és az Egyenlé Esélyek Tit-
karsdga az 1997-1998-as évadban is megrendezi az immar hagyomanyos
N6k a tarsadalomban: esélyegyenléség cimil vitaforumat. Az idei 8sz els6
Osszejovetelét szeptember 17-én A prostiticié Magyarorszagon: az 0 torvény
elé cimmel rendezték meg. Dalos Rimma, az alapitvany munkatarsa beve-
zetésként a targy kett6s aktualitasara utalt. Egyrészt e sulyos kérdéssel a
kozelmdultban foglalkozott a kormény, masrészt ezekben a szeptemberi na-
pokban hazankban tanacskozott a FEDIP (Eurdpai Szévetség a Prostitlcié
Leklzdéséért) végrehajtd bizottsaga, hogy el6készitse a november 29-ei bu-
dapesti konferenciat. Ez az els6 alkalom, hogy a szervezet képvisel6i Kelet-
K&zép-Eurdpaban tanacskoznak.

Ines Fontenher a szovetség elndke, a forum vendége Portugaliabol érke-
zett, 6 tartotta a bevezetd el6adast. A vitat Kiss Rébert, a Munkatgyi Mi-
nisztérium Egyenlé Eselyek Titkarsaganak osztalyvezetGje vezette. Felkért
hozzasz6l6k voltak: dr. Fehér Lenke jogasz, az MTA Allam- és Jogtudoma-
nyi Intézetének fémunkatarsa, valamint Beden Anna szociologus, az Egyenld
Esélyek Titkarsaganak munkatarsa. Kiss Rébert vitainditdjaban arra szélitotta
fel a jelenlévéket, hogy szakadjanak el a prostiticidval kapcsolatos olyan
sztereotipiaktdl, mint példaul a leg6sibb mesterség elnevezés, a malt szazadi
romantikus szemlélet, vagy a mai, targyilagosnak latszé felfogas, miszerint
a prostitlcié szabad emberek szabad vallalkozasa. De a nyarspolgari erkélcsi
felnaborodas is elkertilendd. A jelenséget tagabb 6sszefliggésben célszer(
vizsgalni. Egyebek kozoétt: mi tartja életben? Kik a prostitudltak kliensei?

Ines Fontenher latinos hévvel, rendkivil meggy6z6en cafolta az, ugy lat-
szik, széles korben elterjedt sztereotipiakat. Vannak, akik védelmezik az in-
tézmenyt. Fotok jelennek meg bordélyhazakrol, amelyekben szemlatomast
boldogok a nék. Azt is allitjak, hogy van vélasztasi lehet6ség, a n6k szabadon
dontenek arrol, hogy a prostiticiot valasztjak-e vagy sem. Konny( kijelen-
teni, hogy a ndének joga van a testéhez. Szabad valasztasrél azonban szé
sincs. A prostitualtak a legszegényebb rétegekbdl valasztédnak ki, gyakran
mar a gyerek-, illetve ifjukorukban. Kényszeritik 6ket, kihasznéaljak, szemé-
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lyiikben fliggnek a futtatoktol. A prostiticié mint Uzletag hihetetlen hasznot
hoz azoknak, akik m(ikddtetik. Egyre szorosabb a kapcsolat a lanykereske-
delem és a kébitoszer-kereskedelem kozott.

Arra kérdésre, hogy kik a prostitualtak kliensei, Ines Fontenher azt véla-
szolta, hogy koztik a tarsadalom minden rétege képviselve van. Végil hang-
sulyozta: az &llamok alairtdk a prostiticiéo és emberkereskedelem elleni
egyezményt, elkdtelezték magukat a prostitlcié, a kihasznaltsag ellen, de az
elvi deklaracion tal, a valésagban mindeddig nagyon kevés lépést tettek.
El6adasat azzal fejezte be, hogy lelkiismereti kérdés a prostitlicidra nemet
mondani. A szévetségnek azok hangjat kell kézvetitenie, akik ellenzik az
Eurdpaban kialakult helyzetet.

Dr. Fehér Lenke, aki éppen egy hasonlo targyu, a kdzép-europai rendor-
akadémian a vitaférummal egy id6ben zajlé konferencian vett részt, a hazai
és az eurdpai prostitucioval kapcsolatos tényekrél szamolt be. Ezen tdlme-
néen a Kiut Egyesilet elndkeként egy olyan szervezetr6l beszélt, amely a
prostitualtakért, velik egylttmikddve dolgozik és célja, hogy kitorjenek a
blivos korbél, hogy mas életet tudjanak élni.

Ami az el6bbi témat illeti, a prostiticio6 ma mar nemcsak néi, hanem
emberi jogi probléma. A prostiticiéban nem specialisan néi, hanem emberi
jogok sériilnek, tekintve, hogy a jelenben mindkét nembeli, gyermek- és if-
jukora prostitualtakrol kell beszélnink. A vilagban kiterjedt és rendkivil jol
szervezett emberkereskedelem folyik, szoros a kapcsolat a prostiticio, vala-
mint a drog- és fegyverkereskedelem kozétt.

A prostitlcié hazai méreteir6l nincsenek adataink. Magyarorszag ugyanis
alairta a New York-i Egyezményt (lasd keretes anyagunkat - a szerk.), amely
kotelezi a feleket, hogy minden olyan torvényt, szabalyzatot stb. helyezzenek
térvényen kival, ,,amely szerint a prostitacidval foglalkozd, vagy azzal gya-
nuasitott személyek kilénleges nyilvantartasba tartoznak magukat vétetni...”
Ausztridban, ahol viszont regisztraljak &ket, 6000 prostitudltat tartanak nyil-
van.

Egyébként Magyarorszagon annyiban specialis a helyzet, hogy bar csat-
lakoztunk a fent emlitett egyezményhez, 1993-ig a prostitlcié bdlncselek-
ménynek mind@stlt, azéta csak szabalysértés. Ténylegesen azonban nem sok
ilyen eljérast folytattak le.

A két éve m(ikodé Kiut Egyesilet, amelynek kezdeményez6je Szilvia
névér (Teréz anya lednyainak egyike), megkisérelte attdérni a burkot, amely
a prostitudltakat korllveszi. Tobb esettanulményt készitettek. Az ezekbdl ki-
alakult kép azt mutatja, hogy nem alkotnak egységes csoportot, kiilonb6z&ek
az érdekeik is, aszerint, hogy elegans kornyezetben dolgoznak-e, példaul
masszazsszalonokban, vagy az utcan.

Legtobbjikre érvényes viszont, hogy palyafutdsuk érzelmi kapcsolattal
kezdddik. Megkornyékezi 6ket a mar ebbe a korbe tartozé fid. (Fehér Lenke
ugyan nem emlitette, igy gondolom azonban, hogy sejtjik, s6t talan tudjuk,
kik azok és milyen okbdl, akik érzelmi deficitben szenvednek, akiket nagyon
kénny( egy kis gyongédséggel barmire ravenni.) Sokszor egy egész csaladot
tart el egy-egy lany...

Csabitdak a hirdetések, amelyekben sz6 sincs prostitaciorél, modellt vagy
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tdncosn6t keresnek és hatalmas 6sszegeket helyeznek kilatasba, itthon és kiil-
foldon. A kilhoni munka természetszeriileg vonzébb. A magyar lanyok fé-
ként Hollandidba mennek, Németorszagba, Belgiumba. Kilféldon nyelvtu-
das, hozzatartozok, baratok, helyi ismeretek nélkil kiildnosen kiszolgaltatot-
tak. A keresetiik kétharmadat elszedik a futtatok. Nem ritka, hogy a lakas,
ellatds fejében kovetelt térités miatt addsrabszolgasag jon létre. Belgiumban,
amely ma a kelet-eurépai lanyok szaméra a legvonzobb cél, prostittcidelle-
nes parlamenti bizottsag alakult, igy probalnak a kulfoldieken segiteni. Fehér
Lenke hangsulyozta: a prostitlciordl beszélni kell! Az iskolai korosztalyok
korében felvilagositd tevékenységet kell végezni, szoban és irdshan. Meg
kell el6zni a tragikus eseteket. Fel kell vértezni a fiatalokat, hogy képesek
legyenek felel6sen donteni.

A Kiut Egyesulettel kapcsolatban megemlitette, hogy ebben tanacsadé és
segitségnyujtd szolgalatokat végeznek. Az a tapasztalatuk, hogy az utcén
dolgoz6 lanyok vagynak arra, hogy beszélgessenek velik. Azoknak pedig,
akik fel akarnak hagyni a jelenlegi foglalkozasukkal, civil szakmara valo
atképzéssel segitenek.

A kovetkezdkben Betlen Anna arra a kérdésre véalaszolt, hogy vajon mit
tud az allam a prostitaciorél mondani? Pontosabban, részben megel8legezte
a valaszt. A kés6bbi vita folyaman ugyanis tobbekben félmeriilt, hogy az
allamnak kotelessége a prostitlciot a- torvény eszkozével visszaszoritani. A
torvénykezés azonban egy jogallamban rendkivil nehéz, bonyolult probléma.
Magyarorszagot kotik a New York-i Egyezménybél szarmazé kotelességek,
illetve tilalmak, az egyezményt alairdk koréb6l azonban nem szabad kilépni.
A torvényektdl egyébként sem lehet gyors eredményt varni. Az allam fel-
adata tobbrétld. Meg kell ismerni a jelenséget. Kik a prostitualtak? Melyek
a prostitucio eldzményei? Kik a kliensek? Milyen igények éltetik? Terjeszteni
kell egy egészségesebb felfogast. Sokkal nagyobb sulyt kell helyezni a meg-
el6zésre a gyermekvédelemben, a szexudlis felvilagositasra az iskolakban.

Az Egyenl6 Esélyek Titkarsaganak iranyitasaval létrejott egy 15 tagu
munkacsoport, kialakitottak a fentieket tartalmazé k6zds alldspontjukat, €s
csatoltdk a készil6 tdrvénytervezethez.

Ami tulajdonképpen a vitat illeti, a hozzaszolok kozil néhanyan kifeje-
zetten provokativ szandékokat arultak el, néhanyan a jelen teljes meg nem
értésérél tettek tanlsagot, amikor az allam szigorat kérték szdmon. Elhang-
zott viszont két érdekes és Iényegbevagd hozzaszélas. Horvath Albert, a Ma-
gyar Ciganyok Antifasiszta Egyestiletének elndke arrol beszélt, hogy a pros-
titualtak kozott sok a roma szarmazasl, hogy a vizsgéalataik szerint a pros-
titci6 mogott elsésorban szocialis problémak allnak, és hogy prostitlcio
ugyan korabban is volt, a jelenlegi mértékéért azonban a munkanélkiliség a
felelGs.

A masik fontos megallapitas dr. S. Nemes llona filozéfustol szarmazik,
aki a ,,Mi élteti a prostiticiot?” kérdésre a valaszt ekként fogalmazta meg:
az, ami benne a karos. Az emberi kapcsolatok leegyszer(isitése.

Befejezésil egy szubjektiv megjegyzés: szamomra a vitaforum azt bizo-
nyitotta, hogy a hazai prostiticid jorészt ismeretlen. Hianyoznak a tények,
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adatok. Nem folytak szociol6giai kutatasok, illetve, ha itt-ott mégis, azok
nem nyertek publicitast.

A feltett kérdésekre a vitaférum ugyan nem vélaszolt, de legalabbis ex-
ponalta azokat. Tovabba némi izelitét adott a rendkiviul differencialt hazai
kézgondolkozasrél, amely a ,blnds az aldozat” felfogastél a mindenhatd
allamrol ma is elevenen €el6 képzetekig terjed.

Ugy gondolom - és remélem, ezzel a folydirat f6szerkesztdje is egyetért

hogy a prostiticié bonyolult jelensége e rovid ismerteténél mélyebb és
alaposabb elemzést érdemel.

Kivonat az ENSZ Kézgydlés 1949. december 2-an kelt
317/IV. szama hatarozatabol

A New York-i Egyezményként ismert okirat eredeti cime: ,,Egyezmény az.
emberkereskedés és masok prostitlcidja kihasznalasanak elnyomasardl. ”

A Bevezetés els6 bekezdése igy szol: ,Figyelembe véve, hogy a prosti-
tlcid és az azt kisérd rossz, a prostiticio céljait szolgalé emberkereskedés
az emberi személy méltésagaval és értékével 6sszeegyeztethetetlen és veszé-
lyezteti az egyén, a csalad és a tarsadalom jolétét...” A tovabbi bekezdések
felsoroljak a vonatkozé nemzetkbzi szerz6déseket, melyek kdvetkeztében
.szerz6doé felek az alabbiakban egyeztek meg: ...”

Az Egyezmény 28 cikkben hatdrozza meg a részes felek - az egyezményt
alairé allamok - kotelességeit. Egyebek kozt, hogy ,mindazokat megbuntetik,
akik mas személy kéjclgésének kielégitésére: 1) prostiticié céljara megkeri-
tenek, rabirnak vagy elcsabitanak mas személyt, akar annak beleegyezésével is;

2) més személy prostitaciojat kizsdkmanyoljak, akar annak beleegyezé-
sével is.” Részletesebben szabalyozza az Egyezmény a prostitliciés blincse-
lekményekre vonatkozdan az allamok kozti kapcsolatokat (itélkezés, kiadatas
sth.), a ki-, illetve bevandorl6knak nyujtand6 védelmet, kiléndsen ha nékrél
és gyerekekrél van sz6. Ugyancsak szabalyozza az allamok kotelességeit:
....részes felek egyetértenek abban, hogy szocidlis, gazdasagi, nevelési,
egészséglgyi szerveiken keresztll a prostiticié megel6zésére, valamint aldo-
zatainak Gjranevelésére és a normalis életviszonyokba valo beillesztésére al-
kalmas intézkedéseket tesznek™”. A 6. cikket, amely a prostitualtak nyilvan-
tartasat tiltja, fontebb idéztik. Az Egyezmény azonban nem itéli tehetetlen-
ségre az allamot. Példaul a 20. cikk szerint , A jelen Egyezményben részes
felek koételezik magukat, hogy - ha még nem tették volna meg - megteszik
a munkakdzvetitd irodak felligyeletére vonatkozé sziikséges intézkedéseket,
...hogy elejét vegyék, miszerint a munkat keres6k, kulondsen a nék és a
gyermekek a prostitlcio veszélyének legyenek kitéve.”

Az Egyezmény hatalybalépésének id6pontja: 1951. julius 25.
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A Mult és Jovo 97/3. szam tartalmabdl

Németek, zsidék, magyarok

Vajda Mihaly: Szimbidzis és gy(ldlet
Heinrich Boll: A drovei zsidok
Jakov Katz: Német zsid6 felvilagosodas
Ledn Botstein: Az antiszemitizmus kibontakozasa
(Kari Marx és Richard Wagner)

Bacso Béla: Sz.0 és alom (Paul Celanrdl)
Heller Agnes: Auschwitz. a Gndzis arnyékéaban
Susan Sontag: A fasizmus blvoletében
Vilém Flusser levelei David Flusserhez
Randolph L. Braham: A holocaust a naci csatlés allamokban
S. Nagy Katalin: ,,Az. elfajzott miivészet”-rél
Stromf Klara: 1700 magyar zsidé kényszermunkasng
épitette a frankfurti repul6teret

Johann Peter Hebcl és Tadeusz Borowski prdzai
Nelly Sachs, Paul Celan, Kantor Zsolt,
Mezei Andrés, Uri Asaf és Szaid versei

A Mult és J6v6 1997-ben megjelent konyvei:

Komlés Aladar:

A magyar zsid6 szellem torténete a reformkortdl a holocaustig (elfogyott)
Scheiber Sandor szerkesztésében: A feliratoktol a felvilagosodasig
(irodalmi szdveggydjtemény) 1850 Ft
Heller Agnes: Az idegen
(esszék) 1300 Ft
Bacskai Sandor: Egy lépés Jeruzsalem felé
(szociogréfia) 1100 Ft
Patai Jozsef: A Kozéps6é Kapu 900 Ft
Schon Dezs6: Istenkeres6k a Karpatok alatt
(A magyar haszidizmus regénye) 1600 Ft
Sélem Aléhem: Vandorcsillagok masodik kiadas 1900 Ft

El6készuletben:

Hahn Istvan: Préfétdk forradalma
_Bacher Vilmos: Szentiras és zsid6 tudomany
Heller Agnes: Reneszansz ember (masodik, atdolgozott kiadas)

Megrendelhet6: 1525 Bp. 114. Pf: 10/55
El6fizethetd: az ING Bank 11001005-02444004 szamU szamlaszaman



E szamunk szerzéi

Béres Csaba - szociolégus
KLTE

Freeman, B. Richard - szociologus
San Francisco University

Katus Jozsef - szocioldgus
Hollandia

Mojzesné Székely Katalin - szociologus
KLTE

Sz4sz Anna - Ujsagird
szellemi szabadfoglalkozésu

Taylor-Gooby, P. - szociolégus

Tausz Katalin - szociolégus
ELTE

Vekerdy Zsuzsanna - orvos
SOFT Alapitvany, Debrecen
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