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TANULMANYOK

Herbert J. Gans

A szegenység felszamolasanak programja
helyett: habord a szegények ellen

Mig a liberélisok sokat beszélnek a szegénység elleni haboru Gjrakezdésérdl,
a valasztott tisztségvisel6k valami egészen mast csinalnak: habordt folytatnak
a szegények ellen. Még a majus elején Los Angelesben lezajlott zavargasok
sem szakitottak félbe ezt a haborut, talan azért, mert a tiltakozas, a foszto-
gatas és a pusztitds keverékei voltak.

A szegények elleni haborGt a hazai gazdasag és a vildggazdasag dramai
valtozésai inditottak el, amelyek egyre tobb szakképzetlen és betanitott mun-
kast tettek foloslegessé a munkaer6piacon. A maganvallalkozasok aktivan
részt vettek a folyamatban azzal, hogy kulfoldre helyezték at a munkahelye-
ket, s hogy fogydeszkdzként kezelték a munkasokat. Az USA kormanya is
megtette a magéét, amikor egyre inkdbb a kdzéposztalyra korlatozta a joléti
allam biztonsagi hal6janak hatasat. Elenyésznek a hatékony munkahelyte-
remtd rendszerek, a lakasprogramok, a szegényeket - és részben a dolgoz6
osztalyokat - segité képzési és szocialis szolgalatok. Aki ma elszegényedik,
nehezebben kapaszkodik ki a szegénységb6l, mint valaha. Annak ellenére,
hogy a kozvéleménykutatdsok szerint az emberekben megvan a szdndék a
szegenyek megsegitésére, mas, rejtettebb attitlidok olyan politikai 1égkort te-
remtettek, amely lehetévé teszi, hogy haborut folytassanak a szegények ellen.
A politikusok egymassal versengve probalnak az ujsagok cimoldalara kerilni
a szegények megbiintetésére vonatkozd Gjabb és Ujabb dtleteikkel. VValasztdik
kozdl tal sokan gondoljak Ugy, hogy a szegények gazemberek, akik helyte-
lentl viselkednek, mert nem fogadjak el a kdzéposztaly vagy a tébbség er-
kolcsi értékrendjét. A blindsnek itélteket ,,segitségre méltatlan szegényed-
ként bélyegzik meg - vagy a mai széhasznélattal élve: also osztalybeliekként
-, akik nem érdemlik meg, hogy a szegénységt6l megmenekiiljenek.

Igaz, hogy valéban vannak olyan szegények, akik b(indsek, mert erkélcs-
telendll viselkednek, gyilkosok, utcai blintzék, kabitoszer-keresked6k vagy
gyermekeket bantalmaznak.

Azutan vannak szegények, akik helyzetiik miatt dithsek, s ez olyan nihi-
lizmusban mutatkozik meg, amelyet nem lehet politikai tiltakozasnak tekin-
teni. Ezzel egydtt azonban azoknak az embereknek a tébbsége, akiket ,,mél-
tatlannak” bélyegeznek, egyszeriien szegény. Szegény, mert kiilonbéz6 okok
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miatt nem képes arra, hogy a tobbség viselkedési normai szerint éljen, ugy,
hogy példaul ne legyen mar serdulékordban gyermeke, ellenben legyen al-
lasa, és azt tartsa is meg, tovabba biztositson jolétet maganak. A szegénység
Onmagaban még nem teszi erkolcstelenné 6ket. Az, hogy a szegény serdl-
I6knek nincs allasuk, nem jelenti azt, hogy lustak lennének. A gettébdl ma-
gukkal hozott szenvtelenségiik elriaszthatja a munkaadokat, de ez nem jelenti
azt, hogy ne akarnanak dolgozni. Az alsé osztalyrdl sz6l6 koncepcié mégis
egy kalap ala veszi 6ket a blin6z6kkel vagy er6szaktevékkel.

Miért fogadnak el az amerikaiak ennyi hazugsagot a szegényekrél, és miért
nem akarjak tovabbra sem elfogadni a kézenfekvé igazsagot? Nyilvanvaléan
azért, mert a szegények egy része félelmet vagy haragot kelt azokban, akik
jobban élnek. Ezenkiviul a szegények villamharitoként vagy biinbakként is
szolgalnak a jolétben él6k egyes problémai esetében. Az utcai bin6z6k jog-
gal véltanak ki aggodalmakat a személyi biztonsaggal kapcsolatban, de az
artatlannak tekintheté szegényekkel egytt széles korl elégedetlenséget is
keltenek a korméannyal szemben, amely nem képes megoldani a tipikus varosi
és egyéb problémakat.

A fehérek korében ez pérosul a feketékt6l és a ,,spanyolajkuaktol”, vagy
a legujabb bevandorloktol vald félelemmel. Ez ugyanaz a régi félelem az
idegentdl vagy az Gjonnan érkezett6l, amit sajat Oseik is atélhettek a folya-
matos, Ujkori bevandorlasok soran Amerikaban. (Kevesen emlékeznek arra,
hogy a huszadik szazad elején az akkor érkezett ,,hébereket” néha ,,b(in6z6
fajnak” tekintették, akarcsak kordbban, a 19. szazadban az ireket.)

A szocialis juttatasban részesiil6kkel szembeni mai ellenségesség egy na-
gyon finom, de sokat elaruld jelzése a szerencsésebbek felelmeinek. Ez a
félelem azt a torténelmi hiedelmet tikrozi, amely szerint azok, akik nem
képesek gazdasagi értelemben az Onfenntartasra, kart okozhatnak a gazda-
sagnak - bar a tényleges szocidlis joléti kiadasok mindig is alacsonyak vol-
tak. Sokan vélekednek Ugy, hogy a szocidlis juttatasban részesul6k a sem-
miért kapnak valamit - ezt gyakran olyan emberek mondjak, akiket nem
nagyon keseritenek el a korrupt kormanyzati vagy valasztott hivatalnokok,
akik nagy dsszegeket kapnak semmiért vagy nagyon alacsony teljesitményért.

A szocialis juttatasban részesulék valészintileg diihét valtanak ki azokbol,
akik a sajat gazdasagi biztonsaguk miatt aggodnak, kiléndsen a romld gaz-
dasagi viszonyok kozott. Ugy tekintenek rajuk, mint akik konnyd életet él-
nek, mikézben mindenki mas keményebben dolgozik, mint valaha - ezért
konnyen vélnak blinbakokka, ami viszont nem torténhet meg a sikeres em-
berekkel, akiknek gyakran még kénnyebb az életik.

A szegeény leanyanyékkal, és kulondsen a serdllékkel kapcsolatos aggo-
dalmak a feln6ttek azon félelmeit fejezik ki, amelyeket a serdiil6 lanyok
korében altalanosan magas szexudlis aktivitas és a terhesség allandé veszélye
valt ki. Az ,.érdemtelen szegények”-elmélet raadasul a toébbségi erkodlcsi nor-
méak hanyatlasanak jelképévé valt, s ez kiiléndsen az amerikai tarsadalomban
hagyoméanyosnak tekintett normakat érinti.

Furcsa modon ugyanakkor az ,.érdemtelen szegények” esetleg arra kény-
szeriilhetnek, hogy éppen a joléti szolgaltatasok helyett fenntartsak ezeknek
a norméknak egynémelyikét. Ennek jegyében kapnak még mindig a szegény-
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negyedek hajléktalanjai vacsorat és szallast, ha végigiilnek egy misét. A
misszionariusok ebben az esetben vilagiak: szocialis munkasok és birokra-
tak. Az alapvetd erkolcsi elvarasok azonban ugyanazok, beleértve azt a ko-
vetelményt is, hogy a szegények tartsdk magukat azokhoz az értékekhez,
amelyeket a gazdasagilag folottuk allok hirdetnek, de amelyeket 6k maguk
nem mindig gyakorolnak. A szocialis munkasok tehat élhetnek egyditt a sze-
ret6jikkel anélkal, hogy meghazasodnéanak, klienseik azonban nem. A sze-
rencsésebb osztalyok tagjai altalaban teljesen kiviil esnek az erkolcsi itéle-
teken; senki sem beszél érdemtelen kdzéposztalybeliekrdl vagy érdemtelen
gazdagokrol.

A szegenyek elleni haborinak leginkabb val6szinlileg egy olyan munka-
helykdzpontl gazdasagi novekedés vethetne véget, amely elfogadhaté mun-
kaalkalmakat teremtene az allami és maganszféraban egyarant. Ha a szegé-
nyeknek ilyen munkajuk lesz, csaknem automatikusan méltonak és jogosult-
nak tekintik majd Oket arra, hogy részt vegyenek egy sor mas olyan prog-
ramban, amely segiti 6ket és gyermekeiket a szegénység elkerilésében.

Az ilyen munkahelyek megteremtésének legkonstruktivabb médja egy mo-
dernizalt New Deal lenne, amely helyrehozna a ténkrement infrastruktarét,
Gj allami eszkdzoket (beleértve az (j adatbazisokat) teremtene, és lehet6vé
tenné, hogy a régiek jobban mikddjenek - példaul azzal, hogy drasztikusan
csokkentené az allami iskolakban az osztalylétszamokat. Ugyanilyen fontos
a maganvallalkozasok felélesztése, j helylik megtalalasa a gazdasagban. A
maganvallalkozasok nélkiil nem lesznek jél fizet6 munkahelyek a gyarakban,
laboratoriumokban és hivatalokban - illetve nélkulik nem lesz addbevétel,
amelybdl az allami programokat finanszirozni lehet. Ilyen programokra tett
mar javaslatot Bili Clinton, és a Kongresszusban is széltak ilyenekrdl, de
ezek f6leg a munkasosztalyhoz tartozdkra vonatkoznak, akik munkanélkdilivé
valtak, és most kezdenek szocialis juttatasokban részestlni. Végil, de nem
utolsé sorban a megoldashoz arra is szikség lenne, hogy maés viszony ala-
kuljon ki a munkaképtelenek vagy munkat talalni képtelenek segélyezéséhez.
A legdivatosabb 6tlet, hogy a segélyezetteket munkara kell fogni. A gondolat
jO lehetne, ha legaldbb elfogadhatd kezdd jovedelmet biztositd allasokat le-
hetne talalni vagy létrehozni szamukra. (Am ha az adofizeték rajonnek, hogy
mennyivel olcsobb fizetni a segélyt, mint munkahelyeket teremteni, a dolog
ott végzdadik, ahol elkezdddott.)

Ugyancsak szlkség lenne egy nem buntet6 jelleg, altalanos segélyezési
programra, amely mindenkire kiterjed, aki tovabbra is a munkaeré-feles-
leghez tartozénak bizonyul. Ha egy ilyen program atvenné azt az eurdpai
elvet, amely nem engedi, hogy a szegények jovedelmi szintje az atlagjove-
delem 60-70 szé&zaléka ald essen - az Egyesult Allamokban a segélyezettek
atlagosan az atlagjovedelem egyotodét kapjak -, akkor a segélyezettek a tar-
sadalom integrans tagjai maradnanak, akiidél elvarhaté lenne a torekvés arra,
hogy gyermekeik ne valjanak szegényekké. (Ez a megoldas csokkentené a
blnozest is.)

Ugyanakkor azonban még a minimalis, hagyomanyos szegénységellenes
programok is népszer(tlenek a politikdban. Az 1992-es demokrata elndkje-
I6ltek az elévalasztasok soran kevés figyelmet szenteltek a szegényeknek,
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leszamitva New Yorkot, majd pedig a Los Angelest kovetd id6szakot. A
szegénységellenes programok jévéje nem tlinik biztatobbnak, mint korabban.

Alighanem megérett az id6 arra, hogy kdzelebbrdl megvizsgaljuk, mit gon-
dolnak a nem szegény amerikaiak a szegénységrél, és hogy csokkentsiik
indokolatlan félelmiiket és haragjukat. Abban a reményben tesszik ezt, hogy
kedvez6bben viszonyulnak majd a szegénységellenes er6feszitések felljita-
séhoz.

A szegényekkel kapcsolatos ellenséges érzelmek csokkentéséhez a legfon-
tosabb feladat a kébitoszerekkel és az utcai blindzéssel szembeni hatékony
fellépés lenne, bar nem kizarélag ezek okolhatok az 0sszes negativ érzele-
mért. Az egyetlen igazi megoldas bizonyara egy virdgz6 gazdasag lenne,
amelyben minden csoport kdzott csokkenne a fesziltség; tovabba egy ega-
litarianusabb tarsadalom, amelyben t6bbé nem sziikséges, hogy a szegények-
re haritsak a fesziltségeket, s a megmarad6 osztalykonfliktusokat korrekt
modon lehet rendezni.

Ez az ideadl ma utopistdbb, mint valaha, mégis napirenden kell tartani.
Minden, ebbe az irdnyba megtett Iépés segit valamit. Emellett a liberalisok,
a szegényekkel és sz6szlloikkal egyutt még valami mast is tehetnének a
szegénysegellenes programok visszakozasaert: kezdeményezhetnék a szege-
nyek intellektualis és kulturalis védelmét. Egyszerre kell kiizdeni a vakbuz-
gosag két forméaja ellen: az osztalyokon alapul6 és a faji el6itéletek ellen.

A vakbuzgosagellenes programok lassan és nem mindig hatékonyan ma-
koddnek, de épp annyira amerikaiak, mint az almas pite. Az osztaly-bigottsag
maga még Uj dolognak szamit, de nem veszithetiink semmit, ha maris ki-
épitjik a szegények védelmét, és a problémat feltarjuk a koztudat szamara.
Tiz gondolat tinik szamomra kiiléndsen fontosnak:

1. A szegénység nem egyenl6 az erkdlcsi bukassal. Tagadhatatlan, hogy a
szegények kozott vannak nemkivanatos erkdlcsi jelenségek, de arra nincs
bizonyiték, hogy az aranyok nagyobbak lennének, mint a szerencsésebbek
kdzott. Minden gazdasagi szinten lehet ,,csavargokat” talalni. A jélétben él§
gazemberek azonban kevésbé latszanak; az alkoholista kolléga elszunyo6kal-
hat az irasztala mellett, de a szegény részegre bizonyosan a csatornaban
talalhatunk ra. A kdzéposztalybeli szil6k, akik a legkilonfélébb modon ki-
nozzék a gyermekeiket, évekig lathatatlanok maradhatnak, hacsak a sulyos
sériilések fel nem fedik 6ket, &am az er6szakoskodd szegény szilék hamar
felkeltik a gyermekvédelmi szolgalat munkatarsainak figyelmét, s 6k
kdnnyen elveszithetik gyermekeiket, akik nevel6otthonba keriilnek.

A bajba kerilt kozéposztalybeli embereknek moédjuk van arra, hogy szak-
emberekhez forduljanak, akik kimutatjak, hogy az erkélcsi diagn6zisok nem
elegenddek. A gyermekét bantalmazé anyat magat is bantalmaztak gyermek-
koraban; aki kimarad az iskolabdl, annak tanulasi nehézségei vannak; az a
fiatal, aki nem dolgozik, depresszidban szenved. A szegény emberek azonban
ritkan jutnak el az ilyen szakemberekhez, és ritkan kapnak klinikai kezelést.
A szegények esetében a magyarazatok altalaban erkdlcsiek, a kezelés pedig
bilntetd jelleg.

2. A ,,méltatlansag” a szegénység kovetkezménye. Akarmit mondjanak is
a szocialis segélyen 1évd leanyanyakrdl, az iskolabdl kimaradtakrél és azok-
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rol, akik nem akarjak elfogadni a minimalbéres, perspektivaban &llasokat,
magatartasuk csaknem mindig 6sszefligg a szegénységgel. Ez természetesen
igaz sok utcai b(indzd és kabitdszerarus esetében is. A kdzéposztalybeliek
végll is ritkan valnak rablokka, utcai kabitdszerarusokka vagy tizenot éves
lednyanyéakka.

Azok, akik maguk nem voltak szegények, nem értik, hogy mennyire
Osszefligg magaval a szegénységgel az, amit a szegények tesznek. A fiatal
szegény ndk gyakran azért nem akarnak 6sszehazasodni gyermekik apjaval,
mert ezek az emberek nem képesek arra, hogy kenyérkeresék legyenek, s
gazdasagi problémaikat esetleg ugy probaljak megoldani, hogy verik a fe-
leséguket. Bar nagy nyilvanossagot kapnak az iskolabol kimaradok, nem be-
szélnek eleget arrél, hogy milyen nyomast jelent a szegény kornyezet, s6t,
még a munkaskdmyezet is, amelyben a szomszédsag nem Kkifejezetten az
iskolaban val6 helytéallasra 6szténoz.

3. A szegényekfelelGssége. A konzervativok, mikdzben gyakran hallgatnak
a gazdagok felelGssegérdl, hangsulyozzak a szegények felelssegét. A sze-
gények azonban néha nem érzik sziikségét annak, hogy felel6sséget vallal-
janak, amig a tarsadalom felel6sen nem kezeli 6ket. A felel6tlen cselekedetek
diihds valaszreakciok ezzel a tArsadalommal szemben, s6t, bizonyos hatalmat
is jelentenek a tarsadalom felett. Akinek a felel6tlensége blinds mértéket 6lt,
az buntetést érdemel, aki pedig nyilvanvaléan lusta, az megérdemli, hogy
elveszitse jogat a juttatdsokra. De ki biintetne meg egy lednyanyat, aki azért
veszi igénybe a szocidlis segélyt, hogy olyan orvosi ellatast kapjon, amelyet
egy munkahely nem tudna biztositani? Talan nem jar el felelGsségteljesen a
gyermeke szempontjabdl? Vajon mennyire tudjuk megitélni barkinek a fele-
I6sségét anélkil, hogy ismernénk milyen - akér felel6s, akar felel6tlen -
valasztasi lehet6sége volt? A szegénység gyakran azt is jelenti, hogy kevés
valasztasi lehet6sége van az embernek.

4. Rendkivdil ritka, aki a szegényekért dolgozik Sok amerikai - koztik egy
sereg kozgazdasz - sokaig Ugy gondolta, hogy mindig tébb a munkahely,
mint a munkas, hogy aki igazan akar, az taladl maganak munkat, tehat a
munkanélkiliek a hibasak. Ez azonban mitosz, egy a sok kozil, amelyeket
Rénaid Reagan el6szeretettel reklamozott elndksége idején. A tények épp az
ellenkezdjét bizonyitjak. A szegények, kilondsen a feketék szamara elérhet6
rendes allasok els6ként tlintek el, amikor elkezd6dott az ipartalanitas. Rész-
ben ez a magyarazata annak, hogy miért kerult ki a munkaeréallomanybol
olyan sok szegény, akiket ma mar nem is tartanak szamon munkanélkiliek-
kent.

Azt a mitoszt, hogy a munkanélkiliek nem is akarnak dolgozni, valahogy
sosem hozzak dsszefliggesbe a ndvekvé szamu munkas- vagy kozéposztaly-
beli munkanélkulivel. Persze, 6k még nem elég szegények ahhoz, hogy mél-
tatlanoknak tartsak Oket.

5. A feketékkel kapcsolatos problémék s a feketék magatartasa inkabb a
szegénységgel fligg 6ssze, mint a faji hovatartozassal. Mivel a fekete biin6-
26k, iskolabol kimaradtak, egyszil6s csaladok vagy leanyanydk szdmaranya
magasabb, mint a fehéreké, a feketéknek egyre gyakrabban kell azzal a fel-
haboritd megalaztatassal szembesulnitk, hogy genetikailag vagy kulturélisan
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nemkivanatosnak mindsitik 6ket. Az, hogy a feketék kdzott csaknem minden
szocidalis probléma nagyobb aranyban jelentkezik, a tények tanisaga szerint
a szegénység kovetkezménye — beleértve a megkildnboztetés okozta sze-
gén} séget is. Ha a fehér szegényeket hasonlitjuk dssze a fekete szegényekkel,
a szocidlis problémakkal kiszk6ddk nem nagyon kilénbdznek, bar a feketék
kdzotti aranyuk még mindig magasabb. De még ezt a kilonbséget is a jO-
vedelmi ardnytalansadg szamlajara lehet irni. A fekete szegénység minden
szempontbol és minden mutaté szerint mindig is rosszabb volt, amiota csak
rabszolgaként idehoztak Oket.

6. A feketéket nem szabad (gy kezelni, mint a kézelmultban bevandorol-
takat. A fekete munkakeres6k szdmaéra tovabbi terhet jelent az is, hogy a
munkaaddk és a kozvélemény egyarant azt varja téluk, hogy a kézelmultban
bevandoroltakkal versenyezzenek a munkahelyekért. Ez az elvéras arra 6sz-
tonzi az egyébként nemzedékek 6ta Amerikdban él6ket, hogy elfogadjak a
minimum alatti béreket, a hosszabb munkaid6t, a rossz munkakorilményeket
és a megfélemlitést, ami sok bevandorlé sorsa. A munkaadok valdjaban azért
részesitik elényben a bevandorlokat, mert kdnnyebben kizsakmanyolhatok,
és engedelmesebbek, mint az amerikaiak. Es ami még rosszabb: a feketéket
gyakran vadoljak azzal, hogy hianyzik bel6lik a ,,bevandorlék munkaerkdl-
cse”.

7. Le kell leplezni a méltatlansag metaforait. A tarsadalom ,,szokovécsai”
- az akadémikusok, az Ujsagirok és a bolcsek - szeretnek olyan divatos
jelszavakra lelni, kdzonségik pedig szereti ezeket hallani, amelyek a szege-
nyek erkolcsi hibait karikirozzak. Nem szabad azonban elfelejteni, hogy eze-
ket a kifejezéseket a szerencsések talaltdk ki. Nemcsak meghatarozhat6 alsé
osztaly nem létezik, a tarsadalom ,,alatti” osztaly gondolata is tarsadalmi
képtelenség. A joléti szolgaltatasoktdl figgbk nagyrészt azért vannak ebben
helyzetben, mert a gazdasag munkaer6feleslegnek nevezte ki &ket, és mert
olyan politikusokra és hivatalnokokra kell szamitaniuk, akik meghatarozhat-
jak, jogosultak-e vagy sem szocidlis juttatasra.

Az ilyen metafordkat sosem alkalmazzak a gazdagabbakra. Nincsenek
megrogzott milliomosok, és a bajba kerilt kozéposztalybelieket sosem fogjak
kdzéposztalyalattiaknak nevezni. Azokat a ndéket, akik ugy dontenek, hogy
pénzugyileg a férjuktdl fliggenek, nem tekintik hazastarsfligg6nek, és azokat
a professzorokat, akiknek az egyetemi kuratoroktol fiigg a jovedelmik, nem
tekintik h(ibéri viszonyban lev6knek.

8. Az osztaly-sztereotipiak veszélyei. Avl ,,also osztaly” és a méltatlan sze-
gényekre vonatkozd egyéb kifejezések olyan osztalysztereotipidk, amelyek
erbsitik az osztdlymegkllonboztetést, éppen Ugy, ahogy a faji sztereotipiak
erdsitik a faji megkulonboztetést. Az osztaly- és a faji sztereotipidk kozotti
sok hasonldsag még feltarasra var.

A sztereotipidk néha mindennapos cimkékké valnak, amelyek annyira ma-
guktdl értet6ddek, hogy Onbeteljesit6 joslatokka lesznek, s azutan kiléndsen
nagy pusztitast végeznek a sebezhet6bb szegények kozott. A szegény, egy-
sziil6s csaladbdl szarmazo fidkat példaul gyakrabban biintetik keményebben
kisebb vétségekért, egyszerlien amiatt a sztereotipia miatt, hogy szl6i vagy
mas férfifeligyelet nélkil n6ének fel. Ha egyszer egy szegényt méltatlannak



A szegénység felszamolasanak programja helyett... 9

bélyegeznek, a hivatalnokok - akiknek szolgaltatast kellene nydjtaniuk - jo-
gosnak érzik, hogy ne legyenek olyan segit6készek, mint korabban, jollehet
tudjék, hogy ha a szegényeket megfosztjak a rendkivili lakbérsegélyt6l vagy
egy élelmiszercsomagtdl, az elegendd lehet ahhoz, hogy az érintettek koze-
lebb kertiljenek a hajléktalansdghoz vagy az utcai blin6zéshez.

Az utobbi id6ben megmutatkoz6 érdekl6dés az osztalyok irant, illetve az
ezen a teriileten sziikséges pozitiv 1épéseket siirgetd felhivasok - még olyan
konzervativok részér6l is, mint Dinesh D’Souza - azt mutatjak, hogy talan
megérett az id6 az osztalymegkilénboztetés és az elGitéletek széles kordi
elterjedésének beismertetésére, és arra, hogy elkezdjink kiizdeni elleniik. A
konfrontacionak nemcsak a mindennapi életben kell megtdérténnie, hanem az
orszag legfontosabb intézményeiben, a politikdban és a birésagokon. Az Al-
kotmanyt, amelyet ma Ugy értelmeziink, hogy tiltja a faji megkilénboztetést,
talan lehetne gy is értelmezni, hogy tiltja az osztalymegkulonboztetést is.

9. Ha a szegényeket vadoljak, az sem a szegénységet, sem a szegénységgel
kapcsolatos viselkedési problémakat nem csokkenti. Az, ha a szegényeket
méltatlannak bélyegzik, nem hat az utcai b(in6zés okaira, nem javitja a sze-
gény gyerekek iskolait, nem csokkenti a feln6ttek munkanélkiliségét. Az
ilyen cimkék csak a szegények iranti indulatok kifejez6dései. Ha az aldozatot
lehet vadolni, az ugyan mit sem old meg, de atmenetileg jobb érzést biztosit
a vadloknak. Ez a cimkézés olyan politikai ideoldgiak és érdekek igazolasara
szolgél, amelyek nem a probléméak megoldasat célozzék, inkabb blnbakke-
resék, s ezzel annak valdszinlségét novelik, hogy semmi sem torténik a
szegénység vagy a b(indzés lgyében.

10. Javitani kell a szegénységre vonatkozd informacidgy(ijtést és kutatast.
A legtdbb szegénységgel kapcsolatos hir a blindzésrél szél, és nem a sze-
génységrél. Hany riporter kérdezi meg egyszer is, hogy a gazdasagi nehéz-
ségek nem részei-e a blnugyi torténetnek? A kormany havi munkanélkili
statisztikait kdzzéteszik ugyan, de azt nem kozlik, hogy hény, a szegények
szamara elérhetd munkahely hidnyzik. Ugyancsak évente visszatér6 gy a
szegénységi szint alatt él6k aranya, de a szegények tényleges jovedelmét -
amely gyakran kevesebb mint fele a szegénységi szintnek, vagyis kb. 6000
dollar - meg sem emlitik.

A korményzati statisztikdk és az Ujsagirds cslsztatasai bekertilnek a tudo-
manyos munkékba is. Milliokat koltottek arra, hogy megtalaljak és felmérjék
az als6 osztalyt, de kevés etnogréafiai kutatds foglalkozott annak felderitésé-
vel, miért kell a szegényeknek ugy élnitk, ahogy élnek. A hajléktalansag
kutatdi a lelki betegséget a hajléktalansag okanak tekintik, s nem vizsgaljak
mint lehetséges kovetkezményt!

Szédmtalan mas tanulmény is foglalkozik a hajléktalansaggal, de alig vizs-
galjak a munkaerdpiacot és a munkaadokat, az épitbipart és a haztulajdono-
sokat, valamint mas tényez6ket, amelyek a hajléktalansag legfébb okai.

A munkasosztalyhoz tartozé amerikaiak azok - akiket az Ujsagirok mos-
tandban kodzéposztalynak neveznek -, akik a legnagyobb veszélyben érzik
magukat a, szegények miatt. Valosziniileg 6k élnek a legkdzelebb a szegé-
nyekhez. Ok szenvednek a legtdbbet - a szegényeket magukat kivéve - az
utcai blin6zéstél, valamint attdl, hogy a szegények elfoglalhatjak szomszéd-
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sagukat és munkahelyeiket. Es valoban, ahogy egyre ritkabb az olcso lakas
és a kevés képzettséget igényl6 biztos allas, azok, akik jévedelmiket és gaz-
dasagi biztonsagukat illetéen éppen hogy a szegények folott allnak, félnek,
hogy statuszuk drasztikusan csokkenni fog. Az, hogy a szegényeket méltat-
lanoknak bélyegzik, segit a statusz-kiildnbség fenntartasaban, sét, ndvelése-
ben.

Nem csoda hét, ha a jelenlegi gazdaségi valsag id6szakéban az Gjsagirok
altal kozéposztalynak nevezettek problémai és munkanélkilisége jelentik a
»hagy sztorit”, a szegények pedig jorészt mint alsé osztély jelennek meg, s
a kampanyok jeldltjei figyelmen kivil hagyjak a szegenységet. Az adott po-
litikai 1égkorben ez talan még elkertlhetetlen is. Ha a valasztasok gy@ztese
a dontd szavazatokat ettdl a kozéposztalytdl kapja, a jeldltnek olyan gazda-
sagi programokat kell kezdeményeznie, amelyek a kdzéposztalybeli munka-
nélkulieknek nyujtanak Ujra munkat, és a kozéposztalybeliek egészségugyi
ellatasi, lakas- és egyéb problémait oldjak meg.

A gy6ztesnek azonban kelléen boélcsnek kell lennie, hogy programjaban
helyet adjon a szegényeknek is. A szegénység, a faji polarizacid, a blindzés
és a vellk kapcsolatos probléméak nem novekedhetnek tovabb anélkil, hogy
ne rontanak a moralt, az élet minéségét és a gazdasagi versenyképességet.
Maskilénben Amerika még a gazdagok szdmara sem lesz normalis, bizton-

sagos vagy kellemes hely. Forditotta Kiss Rébert
orditotta Kiss Réber
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Sarak J. Jarvis - John ®icklewright **

A csaladi poétlék célzottsaga és céelzasa
Magyarorszagon**

Bevezetd

A gyermekes csaladok részére nyujtott, készpénzfizetések formajat 6It6 csa-
ladi potlek az ipari orszadgok szocialpolitikajanak egyik kdzos jellemzdje.
Eurdpéban ez a megoldas mind a nyugati piacgazdasagokban, mind a keleti
tervutasitasos gazdasagokban elterjedt. A csaladi potlék bérekhez viszonyitott
szinvonala altalaban ez utbbiakban volt nagyvonallbb, amint azt az 1. tab-
lazat mutatja. [...]

1. tablazat

Két gyermek utan jar6 csaladi potlék az atlagkereset szazalékaban, 1980

Kelet-Eurdpa Szazalék Nyugat-Europa
Magyarorszag 24,9 Ausztria 16,9
Bulgaria 22,2 Belgium 10,7
Csehszlovakia 20,0 Hollandia 9,0
Lengyelorszag 19,6 Svédorszag 8,7
Romania 17,0 Egyesilt Kiralysag 8,2
NDK 39 Svajc 6,9
NSZK 6,6
Franciaorszag 6,5
Norvégia 6,4
Olaszorszag 54
Dania 3,0

Megjegyzés: A dan, nyugat-német, norvég és svéd adatok 1981-re vonatkoznak, a lengyel
adatok pedig 1984-re.
Forras: 1LO (1989), 8. tablazat, 55. o.

* A szerz6k jelenleg a firenzei European University Institute munkatérsai. A szerzék kdszénetét mon-
danak Fajth Gasparnak, Salamin Juditnak és Szivos Péternek (KSH); Sik Endrének, Merkl lldikonak és
Széntés Janosnak (TARKI) a jovedelemfelvétel mikroadatai felhasznalédsaban nydjtott segitségiikért, to-
vabba Kolosi Tamésnak, Varga Marinanak és Szantay Antalnak. A Ferge Zsuzsaval, Sipos Sandorral és
Tony Atkinsonnal folytatott beszélgetések, valamint Dominique van de Walle, Kim Nead, Nick Barr és
John Hills e tanulméany korabbi véltozatahoz f(izott megjegyzései ugyancsak a szerz6k segitségére voltak
a tanulmany elkészitésében.

** Az eredeti tanulmanyt terjedelmi okokbél némileg réviditve kozoljik. A kihagyasokra [...] jellel
utalunk. A ford.
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A Kelet-eurdpai gazdasagok attérése a piaci rendszerre megnovelte a csa-
ladi potlék szerepe irant tanusitott figyelmet a széban forgd orszagokban.
Az egyik allaspont szerint a nagyvonalu csaladi pétlék a tervgazdasag ter-
mészetes velejardja, de inkompatibilis a piacgazdasadggal. Az ehhez tartozo
érvelés szerint a tervgazdasagban a kormanynak lehetésége volt (ezt ki is
hasznélta) alacsonyan tartani a bérszinvonalat, &m az ebbdl fakadd bevétel
egy részét artdmogatasok és pénzbeli, illetve természetbeni ,tarsadalmi jo-
vedelmek”, igy pl. nagyvonal( csaladi pétlékok formajaban visszajuttatta a
lakossagnak. E szerint az allaspont szerint a piacgazdasagra torténd atmenet
a csaladi pétlék bérekhez viszonyitott aranyanak csokkenésével jar. Egy méa-
sik allaspont semlegesebb a csaladi pdtlék gazdasagi rendszeren belil elfog-
lalt helyét illetéen. Eszerint lehet, hogy a nyugat-europai orszagokban ta-
pasztalhaté alacsonyabb csaladi p6tlék politikai dontés (valasztas) eredmé-
nye, nem pedig a piacgazdasag természetes velejardja. Megjegyezziik, hogy
az Egyesllt Kiralysagban is napirendre keriiltek (egyéb véltoztatasi javasla-
tok mellett) a Iényegesen magasabb csaladi pdtlék mellett sz6l6 atgondolt
érvek. Ily médon a magas csaladi potlékok fenntartdsa Kelet-Eur6paban akéar
kivanatos is lehet, &m stagnalé vagy éppen negativ gazdasdgi novekedés
esetén komoly érvek szolnak amellett, hogy cstkkentsék a kormanyzati ki-
adasokat, és a pénzbeli juttatasokat a leginkabb raszorulok korére koncent-
raljak. E szerint az allaspont szerint a vita tehat a tamogatasok célzottsagarol,
illetve célzasardl folyik.

Ebben a tanulméanyban a magyarorszagi csaladi pétlék jobb célzésaval fog-
lalkozunk. Magyarorszag 1980-ban a legmagasabb csaladi potlékkal rendel-
kez6 orszagként emelkedik ki az 1. tablazatban szerepl6 hat kelet-eurdpai
orszag kozul. 1989-ben a csaladi potlékra forditott 6sszegek a korményzat
szocidlis célu pénzbeli kiadasainak 20 szazalékara (a nem-nyugdij kiadasok
felére) rugtak, és 0sszessegiikben a GDP 3 szdzalékat tettek ki. Az 1990-ben
hatalomra kerllt demokratikus kormany altal 6rokoélt csaladipotlék-rendszer
egy, az univerzalitas elvén m(ikod6é tdmogatési rendszer. Ezen az értendd,
hogy a tamogatés elosztasa kizarolagosan a haztartdsok demogréfiai jellem-
z6i alapjan torténik, a jovedelem vagy a foglalkoztatasi statusz explicit fi-
gyelembevétele nélkil. Magyarorszagon minden 16 év alatti (20 éves kor
alatti, amennyiben a gyermek nappali oktatdsban vesz részt)! gyermeket ne-
vel6 csaldd jogosult csaladi potlékra. A csaladi potlék gyermekenkénti nagy-
saga flgg a csaladmérettdl, és az egyedulallé sziil6k is magasabb pétlékot
kapnak. (A 2. tablazat az 1990 augusztusaban érvényes potlékok nagysagat
mutatja.)
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2. tablazat
A csaladi potlék mértéke, 1990. augusztus

A csaladi pétlék havi gyermekenkénti mértéke
1990 augusztusaban, Ft
Kétsziilés csalad

Els6 gyerek utan 1870
Mésodik gyerek utan 2470
Harmadik gyerek utan 2560
Negyedik, ill. tovabbi gyerekek utén 2300

Kétsziilés csalad
Egy gyerek utan (ha kordbban

2 + gyerek utan volt jogosult) 2170
Gyermekét egyediil neveld sziilé

Els6 gyerek utan 2170
Masodik gyerek utan 2430
Harmadik gyerek utan 2300

Megjegyzés: Az dsszes mérték 100 Ft-tal magasabb harom év alatti gyermekek esetén. Forras:
World Bank (1992), 169. o.

A magyarorszagi helyzet vizsgalata sordn alkalmazott gondolatmenetiink
nem sziikségképpen felel meg a csaladi pétlék atmeneti gazdasagokban be-
toltott szerepével kapcsolatos fentebb emlitett két érvrendszer egyikének sem.
Ehelyett inkabb arra 6sszpontositanank, hogy a csaladi timogatasok magyar-
orszagi jovojérdl szold eszmecsere soran vegylnk figyelembe egy sor olyan
tényez6t, amelynek a juttatdsok barmiféle célzasardl foly6 vita soran rele-
vansnak kell lennie. Létezik egy olyan naiv nézet, mely szerint a juttatds
célzasa/celzottsaga definicio szerint nem hatékony, ha a kifizetésnel nem ve-
szik explicit modon tekintetbe a jovedelmet. Am ha az egységes jogosultsagi
kritérium - ebben az esetben a gyermekek megléte - korrelaciét mutat az
alacsony jovedelemmel, akkor egy univerzalis juttatds célzottsdga sokkal
jobb is lehet, mint azt feltételezik. A célzottsag tényleges fokanak megalla-
pitasa a tovabbi empirikus kutatas dolga. Emellett Ggy véljuk, hogy a vitanak
annak ismeretében kellene folynia, hogy ténylegesen mit ért el, és mit nem
ért el az 1990 el6tti timogatési rendszer. A tarsadalmi biztonsag rendszerének
reformjardl folyo vitat barmely orszagban befolyésolja a rendszer addigi tor-
ténete, mégpedig nem csekély mértékben azért, mert a reformért felelésok
attit(idjeire a malt nagy hatast gyakorolhat. Kelet-Eurdpa esetében ez a tor-
ténelmi kontextus kuléndsen fontos lehet. [...]

A rendszervaltas el6tti helyzetet targyalja a tanulmany els6 két fejezete.
Az els6 fejezetben a rendszer jogosultsagi korére, kiterjedésére és a juttatas
szinvonaléra vonatkoz6 aggregélt statisztikai adatok alapjan bemutatjuk a
csaladi pétlék 1990 el6tti torténetét. Kimutatjuk, hogy a tamogatasi rendszer
jogosultsagi korének teljes mérték(, mind gyakorlatilag, mind elméletben
minden gyereket lefedd Kiterjesztése viszonylag Ujkeletl fejlemény. A jutta-
tas bérekhez viszonyitott szinvonala 1990-ben jelent6sen magasabb volt, mint
az 1. tablazatban szerepl6, 1980-ra vonatkozé szint, amely ugyancsak joval
meghaladta a haboru utani id6szak soran elért kordbbi szinteket. Ezek a val-
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tozési irdnyok, trendek feltehetéen hatassal voltak a csaladi tamogatassal kap-
csolatos attit(idokre, és ily modon a csaladpolitika politikai gazdasagtanara.2

A mésodik fejezetben a csalddi pétlék rendszervaltas el6tti incidencidjat
elemezzik a KSH altal végzett 1988-as Jovedelemfelvételbdl szarmaz6 haz-
tartdsi mikroadatok felhasznalasaval. Megvizsgaljuk, hogy a csaladi potlék
mekkora hanyada jut az e juttatas figyelembevétele nélkili jovedelemeloszlas
egyes deciliseihez. (Ez természetesen csupan az egyik mddja az incidencia
szamos lehetséges mérésének.) A gazdasagi rendszervaltas el6tti juttatasi
rendszer célzottsagardl alkotott kép valtozik a csaladméret kiilonbségeibdl
fakado eltérések kikiiszoboléséhez hasznalt ekvivalenciaskéala (a fogyasztasi
egységek szerinti szambavétel sordn alkalmazott stlyrendszer - a ford.) meg-
valasztasénak fluggveényében. Hangsulyozzuk, hogy véleményink szerint e
skala megvalasztasa valodi megfontolas targyat képezheti, és a sulyok val-
tozhatnak a gazdasagi atmenet hatasara. Eredményeinket a célzottsdg meg-
valtoztatasardl igen kulonboz6 nézeteket vallo6 emberek hasznalhatjak muni-
ciokent.

A harmadik fejezetben egy olyan véltoztatasi javaslatot vizsgalunk, amely
azaltal, hogy explicit kapcsolatot vezetne be a jovedelemszint és a kapott
ellatas kozott, javithatna a csaladi pétlék célzottsagat; ez a javaslat nem mas,
mint a csaladi potlék bevonasa a személyi jovedelemad6zas addalapjaba. Ezt
a lehet6séget mar a progressziv személyi jovedelemaddzas 1988-ban tortént
bevezetése 6ta fontolgatjak Magyarorszagon. Ez val6ban vonzo lehet6ségnek
tlnhet, mivel ,,visszaszedné” a juttatas egy részét a magasabb jovedelmiek-
t6l, mikdzben megdrizné a jovedelemvizsgalathoz kotott tAmogatasok jolis-
mert problémaitél mentes tdmogatasi rendszer univerzalis jellegébél fakado
elényoket. Megvizsgaljuk, hogy mi is a személyi jovedelemadd szambavételi
egysége, targyaljuk a jelenleg a gyermekek utan igénybevehet6 adokedvez-
mények problematikajat, a csaladi pétlék addztatdsanak adminisztrativ prob-
Iémait, és a rendszerben érvényesil6é progresszio fokat. Ezek fényében a
csaladi pétlék megaddztatasa sokkal kevésbé tinik vonzé lehet6ségnek, mint
azt els6 latdsra gondolnank, és vonzereje az id6 mulasaval egyre jobba
csokken.

A befejez6 fejezetben emlékeztetjiik az Olvasét azokra a szempontokra,
amelyek relevansak lehetnek a tamogatas célzasarol folyd vita szempontja-
bol, de amelyeket elemzésiink soran nem voltunk képesek tekintetbe venni,
bar tobb figyelmet érdemelnének. Ez részben visszavezet benniinket a tanul-
many elsd részéhez, mivel ott kimutattuk, hogy a maltban a csaladi pétlék
csaladméret és csaladdsszetétel szerint joval differencialtabb volt, mint je-
lenleg. Ez tanulsagokkal szolgalhat a jelenlegi kormanyzat szdmara, amely
az adorendszeren keresztil regressziv médon nyujtott csaladi timogatasok -
melyek ily médon inkonzisztensek minden olyan allasponttal, mely szerint
Magyarorszagon szlikséges volna a csaladi timogatasok jobb célzésa - ira-
nyaba tett Iépéseket.
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1. A csaladi pétlék torténete Magyarorszagon

Az a torvény, amely a csaladi potlékot a foglalkoztatasi statusztdl fiiggetlen,
valéban univerzalis juttatassa tette, a kormanyzésa végéhez kdzeled6 utolsd
kommunista kormany (ill. parlament - aford.) egyik legutolsé torvenyhozasi
aktusa volt 1990 &prilisaban. Ez a kozeli valtozds azonban nem takarhatja
el azt a tényt, hogy a csaladi pdtlék Magyarorszagon hossz( multra tekinthet
vissza. Még 1938-ban keriilt bevezetésre; Magyarorszag volt az elsd orszéag
Kelet-Eurdpaban, amely a gyermekes csalddok részére pénzbeli tAmogatést
folyositott, és Eurdpa egészét tekintve is az elsék kozé tartozott e tekintetben.
A juttatdsra valo jogosultsdg soha nem fiiggott jovedelemvizsgalattol, am
egészen 1990 aprilisdig megfeleld munkaviszonyhoz volt kbtve (és a téarsa-
dalombiztositéasi alapbdl, nem pedig az allami kdltségvetésbél finanszirozé-
dott). Ferge beszamol6ja szerint a csaladi pétlékot csak azok a szulék ve-
hették igénybe, akik egy adott honapbdl legalabb 21 napot munkaviszonyban
toltottek.

A munkaviszonyhoz koétott csaladi potlék jol példazza a reform [rend-
szervaltas] el6tti Kelet-Eur6paban a szocialis biztonsagot nyuijtod ellatasok
zdmének meghatarozo elvét. A juttatdsok gyakorta olyanokra korlatozodtak,
akik megfelel6 jelenlegi vagy maltbéli munkaviszonyt tudtak igazolni az al-
lamositott szektorban. 1990 elétt a csaladi pétlék Magyarorszagon azoknak
a gyerekeire korlatozddott, akik az allami szektorban vagy a mez6gazdasagi
szOvetkezetekben dolgoztak. A harmadik tablazat 6sszefoglalja a jogosultsag
valtozasait a haboru utdni id6szak sordn a munkaviszony jellegére vagy a
csalad méretére tekintettel. A tabla alapjan kirajzol6dé altalanos kép a jogo-
sultsag bévulését mutatja az id6 mulasaval3. Két megjegyzés ide kivankozik.
El6szoér is, az 1990-es valtozasok nemcsak a jogosultsdg munkaviszonyhoz
kotéset torolték el, hanem egyuttal Kiterjesztették az ellatast a csaladban €l6
Osszes gyerekre. Ehhez hasonlé szabalyozads korabban csak az 1946-1953
kozotti id6szakban volt érvényben, és akkor is csak az allami szektorban
foglalkoztatottak gyermekeire. Masodszor, 1975 el6tt a mez6gazdasagi szo-
vetkezetekben dolgoz6 csalddokat a tobbieknél kevésbé kedvezéen kezelték,
ezek alacsonyabb Osszeg( juttatast kaptak, és 1966-ig ebben a kérben a Ki-
sebb csaladok csaladi potlékra valé jogosultsaga is korlatozott volt.
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3. tablazat
A csaladi poétlékra valé jogosultsag valtozasai, 1946-1990

1946 Csak az allami szektorban foglalkoztatottak jogosultak a juttatasra, a me-
z8gazdasagi szOvetkezetek dolgozéi ki vannak zérva a jogosultak kérébdl.
Nincs korlatozas a gyermekek szama szerint.

1953 (marcius) A jogosultsagot Kiterjesztik a harom- vagy tébbgyermekes mez6gazdasagi
szOvetkezeti dolgozok csaladjara is, de esetlikben a poétlék alacsonyabb
OsszegU, mint amennyi az allami szektorban foglalkoztatott dolgozdk gye-
rekei utan jar. Az allami szektorban foglalkoztatottak esetében a jogosultsag
a két vagy tdbb gyermekkel rendelkez6 csaladokra korlatozddik.

1959 (aprilis) A jogosultsagot kiterjesztik a gyermekiiket vagy gyermekeiket egyedil ne-
vel§ anyakra.

1966 (julius) A jogosultsagot Kkiterjesztik a kétgyermekes mez@gazdaségi szovetkezeti
dolgozok csaladjara is.

1972 (januar) A jogosultsagot kiterjesztik azokra az egy igényjogosult gyermekkel ren-
delkez6 csaladokra, melyekben korabban két vagy tobb igényjogosult gyer-
mek volt.

1975 (jalius) A mezbgazdasagi szovetkezeti dolgozdok csaladjanak jard juttatdsok mérté-
két felemelik az allami szektorban foglalkoztatottak altal élvezett juttatasok
szintjére.

1983 (julius) Ajoéosultségot kiterjesztik az egygyermekes csaladokra is, a gyermek hat-
éves koraig.

1990 (&prilis) Univerzalis, munkaviszonytdl fiiggetlen jogosultsdg; a jogosultsagot kiter-
jesztik az egygyermekes csaladokra a gyermek hatéves koran tul is.

Forras: Népszava Lap- és Konyvkiado, 1986, 1987

Vajon hogyan médosult a jogosultsag harmadik tablazatban bemutatott val-
tozasai hatdsara a csaladi potlékot kap6 gyermekek létszama? Az elsd abran
bemutatjuk, hogyan alakult 1950 és 1990 kozott évrdl évre azon gyerekek
ardnya, akik utdn csaladi potlékot fizettek, a 15 év alatti 6sszes gyermek
létszamahoz viszonyitva. A mutatdszam meghatarozasahoz alkalmazott ne-
vez6 nem nevezhet6 idealisnak, hiszen kizar a szambavételbdl egyes iddsebb,
de igényjogosult gyermekeket, &m a szamitds mégis megfeleléen mutatja a
habor( utani idészakban a jogosultsag fokozatos Kiterjesztését.
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1. 4bra
A csaladi potlékban részesilé gyermekek aranya az 6sszes
0-14 éves kort gyermekhez viszonyitva, 1950-1990

Forrasok:

i) gyermekek széma, aki utan csaladi potlékot fizetnek:

1950: Ferge (1991a) 22. o.

1959-83: Népszava Lap- és Konyvkiado, 1986, 1987

1986, 1987: Statisztikai Evkényv 1987, 20.7 tablazat, 334. o.

1985, 1988, 1989: Statisztikai Evkonyv 1989, 20.6 tablazat, 318. o.
1990: Statisztikai Evkényv

1990, 15.9 tablazat, 239. o.

ii) a 0-14 év kozotti gyermekek szdma, januar 1-jén:

1949, 1960, 1970, 1980, 1985-89: Statisztikai Evk('jnyv 1988, 3.2 tablazat, 38. o.;
1990: Statisztikai Evkényv 190, 2.2 tablazat, 25. o.

A tobbi évre a fentiekbdl interpolalt adatokat hasznaltunk.

1985-t6l kezd6dden a csaladi potlékban részesuld gyerekek szdma meg-
haladta a 15 évesnél fiatalabb gyerekek teljes l1étszamat. Azt, hogy a rendszer
még ekkor sem fedte le az egész érintett népességet, jol mutatja, hogy 1989-
rél 1990-re az aranyszdm 107-r6l 117 szazalékra ugrott. Ez egyfel6l a mun-
kaviszonyban nem all6 sziil6k gyermekeinek bekapcsolasat, mésfeldl pedig
azt tlkrozi, hogy csaladmérettdl fuggetlentl imméar minden 16 év alatti gye-
rekjogosultta valt. Az 1980-as évek kozepe el6tt a jogosultak kore jelentésen
kisebb volt. 1975-ben az elsd abran illusztralt arany még csak 79 szazalék
volt, és ha 1950-ig visszamegyink, 50 szazaléknal is alacsonyabb aranyt
taldlunk. 1965 és 1985 kozott meglehetésen szilard novekedést tapasz-
talhatunk.

A jogosultak kérén kivil tekintetbe kell venniink a csaladipotlék-kifizeté-
sek szinvonalaban bekdvetkezett valtozasokat is. Vajon mindig olyan volt
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Magyarorszagon az atlagkeresetek és a csaladi potlék kozétti viszony, mint
azt 1980-ra az els6 tablazat mutatja? A masodik tablazat némi fényt vet erre.
Tekintettel a habor( utani id6szakban a kiilénb6z6 méret(i csaladokra vonat-
kozé csaladi potlék relativ nagysagaban bekdvetkezett valtozasokra, hdrom
kilonb6dzd id6sort mutatunk be, mindegyik esetben azonos atlagkeresetet
hasznalva nevezdkent. A sz&mlalok a kovetkezdk:

* a csaladi potlék nagysaga kétgyerekes csaladra (kétszll6s csalad, allami
szektorban foglalkoztatottak)

* a csaladi pétlékot élvezd csaladok altal kapott atlagos csaladi potlék

* a csaladi potlék hatalya ald es6 gyerekek altal élvezett atlagos csaladi
potlék.

Az elsé két id6sorra 1949 6ta rendelkezlink adatokkal. Az egy gyerekre
juté atlagos fizetés id6sorat 1959-t61 abrazoljuk. Ha elészor 1980-at, az els6
tablazatban szerepld nemzetkdzi 6sszehasonlitas évét nézzik, azt tapasztaljuk,
hogy az egy csaladra juto atlagos csaladi potlék megegyezett a kétgyerekes
csaladnak 1980-ban jard, a széban forgd tablazat altal bemutatott csaladi
potlék mértékével - az atlagbér 25 szazalékaval -, mikdzben az egy igény-
jogosult gyermekre jut6 atlagos kifizetés csak az atlagbér 15 szazaléka volt.

2. dbra

Csaladi potléek kifizetések szinvonala az atlagkeresetek szdzalékéban, 1949-1990

Megjegyzés: A csaladonkénti, illetve a jogosult gyerekekre jutd atlagokat az éves teljes csa-
ladipétlék-kiadasra és a csaladi poétlékban részesiil§ csaladok, illetve gyerekek szdmara vo-
natkozd informacidk alapjan szamitottuk ki. A két gyerek utdni szintet olyan csaladra sza-
moltuk, melyben mindkét sziil6 jelen van, és ahol a szlil6k - 1975 el6tt - az allami szektorban
foglalkoztatottak; minden egyes évre az adott év augusztusaban érvényes szintet vettiik alapul,
kivéve 1984-85-6t, amikor is (az augusztusi adatok hianyaban) az év egy korabbi hdnapjat
vettik alapul.
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Forréasok:

i) Eves kiadas csaladi potlékra:

1949-52: Statisztikai Evkonyv 1961, 271. o.

1953-64: Statisztikai Evkonyv 1964, 282. o.

1965: Statisztikai Evkonyv 1965, 292. o.

1966-73: Statisztikai Evkényv 1973, 391. o.

1975-85: World Bank (1992), 2.2 tablazat, 10. o.

1986-90: Statisztikai Evkényv 1990, 14.4 tablazat, 216. o.

i) Csaladi potlékban reszesilé csaladok szama:

1950-1989: Statisztikai Evkonyv 1989, 1.17 tablazat, 22. o.
1990: Statisztikai Evkonyv 1990, 1.16 tablazat, 21. o.

iii) Azon gyermekek szama, akik utan csaladi pétlékot fizetnek:
lasd az 1. abra forrasmegjelolését

iv) Csaladi potlék kétgyerekes csaladra:

1950-1983: Népszava Lap- és Konyvkiado 1986, 1987;
1984-85: Statisztikai Evkonyv 1987, 20.6 tablazat, 253. o.
1987: Statisztikai Evkonyv 1988, 20.6 tablazat, 334. o.
1988-89: Statisztikai Evkonyv 1989; 20.5 tablazat, 318. o.
1990: Statisztikai Evkényv 1990; 15.9 tablazat, 239. o.

v) Atlagos havi bér

1950-87: Statisztikai Evkényv 1989, 1.14 tablazat, 19. o.
1988-90: Statisztikai Evkonyv 1989; az 1987-es adat korrigalva az Evkényvben a nettd ke-
resetekre szerepld indexszel (1990-re szamitott adat); ill. az Evkényv 19.2 tablazataban a 300.
oldalon szerepld adatok (1988-89-es explicit adatok)

Az 1980-as adatok jelentésen magasabbak, mint a habor( utani periédus
korébbi éveiben tapasztaltak. Az egy csaladra jutd atlagos csaladi potlék id6-
sorat 1950 Ota nagy, ugrasszer( emelkedések, és kisebb, fokozatos csokke-
nések jellemzik. Ennek az id6sornak a mozgasa tiikrézi mind a jogosultsag-
ban, mind a juttatas mértékében bekdvetkezett valtozasokat. Ami ez utdbbit
illeti, a két gyerek esetén jaré 6sszeg valtozatlan maradt 1951 és 65 kdzott,
s ily médon az atlagbérhez képest csdkkent, majd 1966 és 1973 kdzott ujbdl
rogzitett volt. Az egy csaladra juté atlagos kifizetés 1950-ben csupan az
atlagbér 6 szézaléka volt, 1980-as relativ szintjének mintegy negyede; mig
(az &bran - erre az évre - nem szerepld) gyermekenkénti atlagos csaladi
potlék ekkor még csak az atlaghér 3 szazalékat tette ki. A gyerekenkénti
atlagos kifizetés egészen 1975-ig nem érte el az atlagbér 10 szazalékat

Ratérve az 1980 utani id6szakra, azt tapasztalhatjuk, hogy 1987-ben az
atlagos gyermekenkénti, illetve a két gyerek utan jaré csaladi potlék atlag-
bérhez viszonyitott relativ szintje nagyjabol megegyezik 1980-as értékével,
mikozben az egy csaladra jut6 atlagos kifizetés valamelyes cstkkenést mutat,
tikrozve egyes egygyermekes csaladok 1983-ban bekovetkezett bevonésat a
jogosultak korébe. (Lasd harmadik tablazat.) 1988-ban aztdn mindharom id6-
sor jelent6s novekedést mutat, ami 1989-ben megismétlédik. A két atlagos
kifizetés(i id6sornak a 2 gyermek/2 szil§ esetén érvényes segélyhez képest
tapasztalhatd csekély visszaesése 1990-ben feltehet6en azt tiikrdzi, hogy eb-
llz)gedn az évben terjesztették ki a jogosultsagot az 6sszes egygyermekes csa-
adra.

1989-re a csaladonkénti atlagos csaladipotlék-kifizetés az atlagbér 36 sza-
zalékanak felelt meg, mig az egy (jogosult) gyermekre jutd atlagos csaladi
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potlék az atlaghér 21 sz&zalékat tette ki. Vajon mik voltak az okai annak az
1988-89-es politikavaltasnak, amelynek hatasara ezek az adatok mintegy 70
szadzalékkal lettek magasabbak 1987-es relativ szintjuknél? Az egyik ok a
fogyasztéi artamogatasok fokozatos megsziinése volt, ami arra késztette a
korményt, hogy a reéljovedelmek valtozasat kompenzalanddé megemelje a
csaladi potlékot. A méasik ok az volt, hogy 1988 januérjaval bevezették Ma-
gyarorszagon a progressziv személyi jovedelemaddt. A fémunkahelyen ka-
pott béreket az allami és szdvetkezeti szektorban bruttositottak, annak érde-
kében, hogy a nettd keresetek valtozatlanok maradjanak. A méasodallasokbdl
- melyek a magyar munkaer6piacon igen elterjedtek - szarmaz6 jévedelmek
azonban mar az (j ad6 hatalya ala estek. igy az ad6 bevezetésének eredmé-
nyeképp ,,Azoknak az esetében, akiknek jovedelmei tébb forrasbol szarmaz-
tak, az dsszevont (addzas utani) realjovedelem csdkkenhet... Az allami be-
vételek ebb6l [az addbol] fakadd tdbbletét ezért arra kell hasznalni, hogy -
a csaladi patlék novelése tjan - kdnnyitsék a gyermekes csaladok helyzetét.”
(Pénziigyminisztérium, 1987, 7. 0.)

Valdjaban a csaladi potlék emelését az SZJA bevezetésének legitimalasara
hasznaltdk, vagy legalabbis arra, hogy legitimaljak azt a mddot (melyre az
alabbiakban még visszatériink), ahogy ez az (j ad6 a csaladot kezelte.

A csaladipotlék-rendszer Magyarorszagon hosszd mdltra tekinthet vissza,
ami feltehet6en fontos hatdssal van mind a valasztépolgarok varakozasaira,
mind pedig a politikacsinalok dontéseire. A héabor( utani id6szak egészét
vizsgalva jelentds ndvekedést tapasztalhattunk mind a rendszer altal lefedett
gyerekek szdmaban, mind pedig a kifizetések atlagbérhez viszonyitott aranyat
tekintve.

A rendszer teljes, univerzalis jogosultsdgot megvalésitd 1990-es kiterjesz-
tése, illetve a juttatdsok mértékében 1988-89-ben bekdvetkezett ndvekedés
a korabbi fejlédés kontextusaba helyezve vizsgalando.

2. A csaladi potlék celzottsaga 1990 el6tt

Ebben a fejezetben haztartasi szint(i mikroadatok segitségével vizsgaljuk a
csaladi potlék célzottsagat. [...] Azt vizsgaljuk, hogy az dsszes csaladipot-
lék-kiadas milyen hanyada jut a csaladi poétlék felvétele el6tti jovede-
lemeloszlas egyes deciliseire. E szerint a mérészam szerint a csaladi potlék
célzottsaga javul minden olyan reform soran, amely csokkenti az eloszlas
fels6 részeire jutd kiadasok részaranyat. Ezt elérhetjik akar a magasabb jo-
vedelm(i héaztartasok részére folyositott csaladipotlék-kifizetések csdkkenté-
sével, vagy akar az alacsonyabb jovedelm( haztartasokra jutd kiadasok no-
velésével, illetve a két mddszer kombinacidjaval. A kilénbségtétel fontos;
ha ugyanis a célzottsag/célzés egy olyan definiciojat haszndlnank, amely a
szegénység csokkentéséhez kapcsolddik, akkor a magas jovedelm( haztarta-
sok részére nyujtott tAmogatasok csokkentése semmivel sem javitana a cél-
zottsagot.
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A csaladi potlék és az 1988-as jovedelemfelvétel

Vizsgalatunk adatforrasa a KSH altal 1988-ban végzett jovedelemfelvétel,
amely az 1987. évi jovedelmekre vonatkozoan gydijtott informéaciokat. [...]
A felvételhez hasznélt minta a vonatkoztatasi évben az orszagban él6 magyar
allampolgarok haztartasait reprezentalja. A jovedelemfelvételek véalaszolasi
aranya éaltalaban meglehet6sen magas volt; az 1988-as felvétel esetében a
valaszolasi arany 83 szazalékos, és a mintaban szerepld nem-valaszoloknak
csak mintegy harmada volt valaszmegtagad6. A 19 856 f6s mintanagysag a
nemzetkdzi normék szerint ugyancsak meglehet6sen nagynak tekinthetd. A
felvétel alapvetd célja az egyéni és a haztartasi jovedelmekre vonatkozé in-
forméacidk gydijtése. Részletes informéacidt kértek az Osszes forrashbol szar-
maz6 jovedelemr6l, beleértve a masodallasokat, a mez6gazdasagbol szarma-
z6 természetbeni jovedelmeket, a borravalot és a tarsadalmi juttatasokat. A
fémunkahelyr6l szarmaz6 keresetekre vonatkozé adatokat ellenérizték a
munkaadok segitségével, figyelembe véve az év soran bekdvetkezett mun-
kahelyvéltozasokat is. [...]

A felvétel soran rogzitett csaladipétlék-nagysagok a KSH becslései, me-
lyek a valaszol6 haztartasok altal szolgaltatott adatokon és az akkor érvényes
csaladipotlék-tablan alapulnak. Ha egy héztartés jelezte, hogy az év soran
csaladi potlékban részesilt, a KSH kiszdmitotta az éves dsszeget a gyerme-
kek szama, kora és oktatési részvétele alapjan, figyelembe véve, hogy egy
vagy ket szil6 él-e a csaladban. [...]

Ha a Jovedelemfelvételbdl megbecsiiljuk a csaladi potlék aggregalt (or-
szagos szintl) értékét, a hivatalos 1987-es csaladipétlék-kiadas 106 szazalé-
kat kapjuk. A kismértéki fellilbecslést veleményiink szerint az okozhatta,
hogy a Jovedelemfelvételben szerepld gyermekes csaladok valaszadasi haj-
landésaga az atlagosnal nagyobb volt. A KSH kiszamitotta azokat a sulyokat,
melyek segitségével az dsszesitésnél ki lehet kiiszdbdIni a mintavételi eljaras
(rétegezett véletlen mintavétel) egyes nem aranyos sajatossagainak hatésat.
A tovabbiakban mi is ezeket a sulyokat hasznéljuk. [...]

A Jovedelemfelvétel lehetévé teszi annak elemzését, hogy mi volt a csaladi
potlék tényleges jelentdsége az 1987-es dsszesitett haztartasi jovedelmeken
belll. [...] Ehhez vesszik a Jovedelemfelvételben szerepld dsszes olyan haz-
tartast, amely 1987 soran csaladi potlékban részesilt, és meghatarozzuk,
hogy az altaluk kapott csaladipétlék-kifizetések éves nettd jovedelmik mek-
kora hanyadat magyarazzak (tekintet nélkiil a haztartas-méret killénbségeire).
Ezutan e hanyadok alapjan sorba rendezziik a haztartasokat, és az igy kapott
eloszlast a 4. tdblazatban 6sszefoglaléan [decilisekkel] jellemezziik. A tab-
lazat kimutatja, hogy a csaladi potlékban részesil6é haztartdsok 60 szazaléka
esetében a potlékbol szarmazo bevételek a nettd jovedelem kevesebb, mint
10 szazalékat teszik ki; a haztartasok csaknem harmada szamara pedig ez
az arany 5 szézalékndl is kisebb. A csaladipdtlék-bevétel csak a haztartdsok
kevesebb, mint tizede szamara alkotja jovedelmik tébb mint 20 szazalékat.

[.0.]
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4. tablazat
A csaladi pétlék részaranyanak eloszlasa az dsszesitett
nettd haztartadsi jovedelemhez képest a csaladi pdtlékot kapd haztartdsok korében

Részarany (%)

A haztartasok 10 szazalékanal a részaranykisebb vagy egyenld, mint 2,5
A haztartasok 20 szazalékanal a részaranykisebb vagy egyenld, mint 3,7
A héaztartasok 30 szazalékanal a részaranykisebb vagy egyenld, mint 4.8
A héztartasok 40 szazalékanal a részaranykisebb vagy egyenl6, mint 6,1
A héaztartasok 50 szazalékanal a részaranykisebb vagy egyenld, mint 7,6
A héaztartasok 60 szézalékanal a részaranykisebb vagy egyenld, mint 9,0
A haztartasok 70 szazalékanal a részaranykisebb vagy egyenld, mint 10,5
A héztartasok 80 szazalékandl a részaranykisebb vagy egyenld, mint 12,8
A héaztartdsok 90 szézaléké&nal a részaranykisebb vagy egyenld, mint 17,6

A héaztartasok 100 szazalékanal a részarany kisebb vagy egyenld, mint 81,4

Forras: Az 1988-as jovedelemfelvételbdl szarmazd mikroadatok; a szamitds 7863 haztartas
adatain alapszik.

A csaladi pétlék incidencidjanak mérése

Vizsgaljuk meg most a csaladi potlék célzottsagat 1987-re vonatkozoan. Mint
kordbban mar jeleztiik, ehhez megnézziik, hogy az egyes nettd haztartasi
jovedelemdecilisek milyen aranyban részesiilnek az 6sszes csaladip6tlék-ki-
adasbdl. Ehhez a Jovedelemfelvételben szerepld dsszes haztartast figyelembe
vessziik, nem csupan azokat, ahol gyermekek vannak, ill. amelyek csaladi
potlékot kapnak, mivel a teljes népességen kivanjuk vizsgalni a csaladi potlék
incidenciajat.

[...] Elemzésiink alapegysége a héztartads, melyet Magyarorszagon egy
adott lakashan egyittéld, megélhetési koltségeiket egymassal részben vagy
teljesen megosztd egyének csoportjaként definidlnak. Ha a csaladi potlék
incidenciajat vizsgald elemzésiink alapegységei az eltartott gyermek(ek)kel
egyuttélé személyekként vagy parokként definialt csaladok lettek volna, fel-
tehet6en meglehetésen eltéré eredményekre jutottunk volna.

Tekintettel a csaladipétlék-kifizetések nagysagara, a csaladi pétlék inci-
dencidjat a potlék elétti jovedelemeloszlashoz képest vizsgaljuk. Azaz min-
den héztartas esetén levonjuk a jévedelembdél a kapott 6sszes csaladi pétlékot,
miel6tt a haztartdsokat jovedelmiik szerint sorba rendeznénk. [...] Mind-
azonaltal fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy a potlék nélkili jovedelmek
eloszlasa nem feltétlendl egyezik meg azzal az eloszlassal, amely a csaladi-
potlék-rendszer hidnyédban jott volna létre. [...]

A héztartasméret és dsszetétel kezelése szdmitasainkban ugyancsak fontos
maodszertani probléma. Milyen ekvivalenciaskalat hasznaljunk az eloszlasban
szereplé haztartasok jovedelmeinek kozds nevezdre hozdsahoz? Az erre a
kérdésre adott valaszunk feltehet6en nagymértékben befolyasolja majd kapott
eredményeinket. Egy, a gyermekek szamatol fiiggd juttatas incidenciajat ki-
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vanjuk elemezni, és a haztartdsméret és dsszetétel kiilonbségeit korrigald ek-
vivalenciaskalan keresztil a gyermekszam részben befolyasolni fogja a haz-
tartasok relativ helyzetét a jovedelemeloszlasban, és ily modon a csaladi pot-

A kelet-eurdpai statisztikai rendszerekben elterjedt gyakorlat a jovede-
lemeloszlas meghatarozaséhoz a haztartas egy fére juto jovedelmét hasznalni.
Magyarorszag esetében pl. ezt a gyakorlatot kovette a pénzbeli és termé-
szetbeni tarsadalmi jovedelmek és artdmogatasok incidenciajat elemz6, a Vi-
lagbank altal finanszirozott vizsgalat. Egy ilyen ekvivalenciaskéla hasznélata
esetén varhatoan tobb nagy csalad lesz kozelebb a jovedelemeloszlas aljahoz,
mintha egy alternativ skalat hasznalnank, s ennek nyilvanvalé kévetkezmé-

Az ekvivalenciaskala megvalasztasa egyarant tiikroz technikai kérdésekrdl
- igy pl. a fogyasztashan jelentkez6 méretgazdasagossagrol - alkotott itéle-
teket, valamint a kilénb6zd csoportok, igy pl. a gyermekek és id6sek szlk-
ségleteihez rendelt prioritasc-krél alkotott értékitéleteket. A Nyugaton kevés-
bé elterjedt, az egy fére jutd jovedelem koncepcidjanak megfelel6 skéla hasz-
nalatat Magyarorszagon a rendszervaltas elétti id6szakban akar helyénval6-
nak is tekinthetjiik. [...] Mindazonaltal fontosnak tartjuk, hogy jelezzik a
megfelel6 ekvivalenciaskalarol alkotott vélekedések sokszinlségét; épp ezért
szamos kuldnbdzd skala alapjan kézlink eredményeket.

Az ekvivalenciaskaldk kozti kulénbségeket Buhmann és tarsai az alabbi
osszefoglald képlet segitségével irtak le:

E = Y/Ha, ahol E az ekvivalizalt [fogyasztasi egyenértékre hozott] jove-
delem, Y a haztartas teljes jovedelme, H a haztartds mérete és a a haztartas
szilkségleteinek haztartasméret szerinti rugalmassaga. Pl. az OECD ekviva-
lenciaskala, amelynek sulyrendszere az els6 feln6tthoz 1-es, a tovabbi fel-
néttekhez 0,7-es, a gyermekekhez pedig 0,5-6s koefficienst rendel, nagyjabol
0,7-es a értéknek feleltethetd meg. a ilyen értéke esetén a haztartasméret
10 szazalékos novekedése a haztartas sziikségleteinek 7 szazalékos ndveke-
désével jar.

Négy kilonbdzé ekvivalenciaskéala alkalmazasanak hatasat mutatjuk be az
incidenciara. Vizsgaljuk meg az aldbbi jovedelem-mér6szamok eloszlasat:

1 egy fére jutd haztartasi jovedelem, ami megfelel annak, ha a Buh-
mann-féle képletben szerepl6 paraméter értékét 1-nek valasztjuk;

2. teljes haztartasi jovedelem, ami megfelel az a = 0 beallitasnak;

3 a KSH definiciojanak megfelel6 ekvivalizaltjovedelem, melyhez a tel-
jes haztartasi jovedelem alkotorészeit az 1988-as Jovedelemfelvétel
soran a KSH éltal hasznalt stlyrendszer stlyaival (melyeket a 3. abra
megjegyzésében részletezlink) elosztva kell dsszesiteni. Egy két gyer-
meket és két felnGttet tartalmazd haztartas esetén, melyben legalabb
az egyik felnétt dolgozik, ez a mutaté a paraméter 0,69 és 0,89 kozti
értékének felel meg, a gyermekek életkoratol, illetve a csaladban él6
mésodik felnott keresé vagy nem keres§ statuszatol fliggéen.

4. az OECD definicio szerint ekvivalizalt jovedelem, melynek kiszami-
tdsdhoz a héztartas teljes jovedelmét a korabban részletezett OECD
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ekvivalenciaskala elemeivel kell osztanunk. Ez mintegy az a paramé-
ter 0,7-re torténd beallitdsanak felel meg.

Az elsd két eloszlas az a extrém értékeinek feleltethetd meg; az egy fére
jutd jovedelemhez tartoz6 skéla (a = 1) maximalis korrekciot tesz lehet6vé
anélkil, hogy barmiféle, a haztartds méretndvekedésével egyitt jar6 méret-
gazdasagossagot figyelembe venne, mig a teljes héztartasi jovedelem (a =
0) eloszlasénak vizsgalata feltételezi, hogy a haztartas sziksegletei nem val-
toznak a méret novekedésével. [...] A KSH-skala, melyben a sziikségletek
a feln6tt/gyermek statusz mellett az aktivitasi statusz és az életkor szerint is
véltoznak, inkabb figyelembe veszi a haztartas dsszetételét, mint az OECD
skalaja.

[...] Egy fejlett orszagban a haztartisméret megvalasztasa dontés kérdése.
[...] Ez a probléma jol ismert az ekvivalenciaskéalak irodalmabél: az ékono-
metriai becslésekbdl szarmaztatott skalak fliggenek a haztartdsméret megva-
lasztasatol. Mivel a méret megvalasztasa csak a szll6k valasztasat tikrozi,
a gyerekekét nem, jollehet mindkét érintett fél jolétét figyelembe kellene
venni, s mivel a haztartdsméretnek jelentds hatasa van a haztartas koltségeire
s ily médon a gyermekek jolétére, indokoltnak tekinthetjik a haztartdsme-
rett6l fliggd, 6konometriai becsléseken alapuld ekvivalenciaskalak alkalma-
zasét.4

Mindez elvezet utols6 modszertani problémankhoz. [...] Vajon a héaztar-
tasok a fentiekben targyalt kiilonb6z6 skalak segitségével ekvivalizalt jove-
delmének, avagy az ezeket a héztartdsokat alkot6 egyének ekvivalizalt haz-
tartasi jovedelmének az eloszlasa az, amire valéjaban kivancsiak vagyunk?
E tekintetben valasztasunk egyértelm(: az egyének jovedelemeloszlasa vizs-
galando, amibél az kévetkezik, hogy elemzésiinkben minden egyes haztar-
tashoz hozza kell rendelniink egy, a haztartas méretével (tagjainak szdmaval)
megegyez6 H sulyt. Miutan egy ekvivalenciaskalaval elvégeztiik a haztarta-
sok [a méret- és Osszetételkiilonbség okan] eltérd szlikségletei miatt sziiksé-
ges korrekciot, a haztartasok minden egyes tagjat ,,egyenlé allampolgarként”
kell kezelnilink az eloszlasban5. Ezért incidenciaszamitasaink az egyének csa-
ladi potlék elétti haztartési jovedelmének eloszlasara vonatkoznak.

A csaladi pétlék incidencidja 1987-ben

A harmadik abra megmutatja, hogy az 1988-as Jovedelemfelvételben régzi-
tett teljes csaladipotlék-kifizetés mekkora hanyada jut a csaladi potlék el6tti
jovedelemeloszlas egyes deciliseibe tartozé egyénekhez. Az eredmények a
csaladi potlek 1987-es célzottsaganak fokara vonatkozo ellentétes allaspontok
kozil tobbnek az aldtdmasztasara is alkalmasak. Ha valaki amellett kivanna
érvelni, hogy ez a juttatas meglehet6sen jél célzott volt az alacsony jovedel-
m{i haztartasokra, az az egy f6re jutd jovedelem szerinti eloszlasra hivatkoz-
na. Eszerint a kiadasok csaknem negyede keriil a népesség legszegényebb
10 szézalékat alkotd egyénekhez, és két 6todé keril a legszegényebb 20
szzalékhoz. EkOzben a kiadasok egy tizenkettede jut a népesség leggazda-
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gabb 20 széazalékdnak. Ha viszont valaki amellett kivanna érvelni, hogy a
csaladipotlék-kifizetéseket ,,elpocsékoljak” a magas jovedelm(i haztartasokra,
az a teljes haztartasi jévedelem eloszlasat hasznalhatja érvelése alatdmaszta-
séra: az egyének leggazdagabb 20 szazaléka kapja a kiadasok egy o6todét -
ami mésfélszer tobb, mint amennyi az alsd husz szazaléknak jut, s az alsé
tiz sz&zalékra jut a legkevesebb.

E szamitasok egyike sem lenne meggy6z8 azonban egy olyan egyénnek,
aki elveti az ekvivalizalas hianyat (a = 0) a teljes jovedelemeloszlas esetében,
de ugyanakkor gy gondolja, hogy az egy f6re jutd skala (a = I)tal messze
megy e tekintetben. Az akar az OECD-skéla, akar a KSH-skéla alkalmaza-
saval kapott altalanos kép annyiban hasonlit az egy f6re juto skéla altal adott-
hoz, hogy a jovedelem ndvekedésével az egyes jovedelemdecilisekre jutd
kiadasok részaranya csokken. (Ez azt a tényt tiikrozheti, hogy az ezekhez a
skaldkhoz tartozé a érték kozelebb all 1-hez, mint 0-hoz.) A KSH-skéla
olyan eredményeket ad, melyek kiilondsen kozel allnak az egy fére jutd jo-
vedelemre kapottakhoz, s melyek szerint a kiadasok tobb mint 20 szazaléka
jut az els6 decilisre. Ha az als6 két decilist tekintjlk, erre jut a csaladipot-
lék-kiadasok 40 szadzaléka az egy fore jutd jovedelmi skéla szerint, 35 sza-
zaléka a KSH-skéla és 32 szdzaléka az OECD-skala alkalmazasa esetén. Az
OECD- és a KSH-skalahoz tartozd eredmények kulénbségeinek egyik oka
az lehet, hogy az utdbbi a kor- és az aktivitasi statuszkilonbségek kifino-

multabb figyelembevételére képes.
3. abra

A csaladi potlék el6tti eloszlas egyes jovedelemdeciliseinek részesedése
a teljes csaladipotlék-kiadasbol, 1987
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Megjegyzés: Az eloszlas minden esetben a csaladi pétlék nélkiil szamitott (Gn. csaladi potlék
el6tti) ekvivalizalt haztartasi jovedelem egyéni eloszlasa. Az OECD ekvivalenciaskala a szo-
vegben megtalalhaté. A KSH ekvivalenciaskala az alabbi koefficienseket alkalmazza: 3 év
alatti gyermek: 0,45; 3-5 éves gyermek: 0,5; 6-10 éves gyermek: 0,6; 11-14 éves gyermek
0,7; 15-18 éves gyermek: 0,95; gazdasagilag aktiv személy: 1,0; inaktiv 19-59 év kozotti
férfi: 0,9; inaktiv 10-59 év kozotti n6: 0,9; 60+ éves inaktiv férfi: 0,8; 55+ éves inaktiv nd:
0,8; haztartasfére jaré kiegészités: 0,2.

Forras: 1988-as Jovedelemfelvétel mikroadatai (lasd Fiiggelék); az ekvivalenciaskala forrasa
Atkinson és Micklewright, 1992, H13 tablazat.

Eredményeink 1987-re vonatkoznak, amikor a csaladi pétlékot még nem
univerzalis ellataskeént fizették. A rendszer 1990-es Kiterjesztése a tarsadal-
masitott szektorban dolgozok kérén kiviiliekre feltehet6en megndvelte az ala-
csony jovedelm(i haztartasokra jutd kiadasok részaranyat, masszéval kritéri-
umunk szerint javitott az ellatas célzottsagan.
fontos, hogy a haztartasi jovedelmek kilonbdz8 mérészamai mogott 1évé
feltevéseket explicitté tegyiik, és hogy tobb jovedelemmutaté alapjan is el-
készitsiik az elemzést. Mint a fentiek illusztraljak, a juttatasok célzottsagarol
foly6 vita soran kiulonbdzd mérési madszerek kozil kell valasztanunk, és
valasztasunk befolyassal lesz kdvetkeztetéseinkre.

3. A csaladi potlék megaddztatasa

[...] A magasabb jovedelm( héztartdsoknak jutd csaladi pétlék értékének
csOkkentése az el6z6 fejezetben alkalmazott kritérium szerint javitana az el-
latas célzottsagat: az alacsonyabb jovedelemdecilisekbe tartozé haztartasokra
jutd kiadas részesedése nbne. Persze nem minden kritérium szerint tekint-
hetnénk ezt javulasnak; a csaladi pétlék ad6zas ala vonasa dnmagaban nem
csokkenti, s6t, akar meég novelheti is a szegénységet.

Az, hogy egy masik megoldas, a jovedelemmel kozvetlenebb kapcsolatot
teremtd jovedelemteszt helyett mégis az addzas altal kinalt opcid vizsgéla-
taval foglalkozunk, azt az allaspontunkat tiikrézi, hogy a csaladi potléknak
tovabbra is univerzalisan fizetett juttatdsnak kellene maradnia; véleményiink
szerint komoly érvek hozhatok fel ennek alatdmasztasara. EI6szor is itt van-
nak azok az érvek, melyek barmely tarsadalomban érvényesek lennének. Egy
univerzalis alapon nyujtott csaladi potlék a gyermeknevelés magankdltsége-
inek olyan figyelembevételét jelenti, amely tekintettel van kiilonb6z6 méret(
haztartasok kozotti, a méretbél fakadd fogyasztasi kulonbségek kiegyenlité-
sére. Egy jovedelemteszthez nem kotétt univerzélis ellatas alacsony admi-
nisztrativ kéltséggel, és az igénybevétellel (a segély felvételével) kapcsolatos
probléméktol csaknem teljesen mentesen biztosit tAmogatast. (...]

Masodszor: vannak olyan érvek is, melyek a juttatds magyarorszagi torté-
netéhez kapcsolédnak. A jogosultak korének a kommunista kormanyzas alatt
megfigyelhetd ndvekedése, amely az univerzalis elv 1990-es bevezetésével
érte el tetpontjat, azt sugallja, hogy a csaladi pétlékra valé univerzalis jo-
gosultsag elvetése politikailag destabilizal6 hatasu lehet. Ennek karos hatasa
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lehetne a jelenleg folyd gazdasagi atalakulds megitélésére. Természetesen a
szocializmusbdl a piacgazdasagra torténd atmenet megkoveteli a lakossag
attit(idjének valtozasat a tarsadalmi és gazdasagi élet szamos vonatkozasaban.
Ennek ellenére nem érezzik Ugy, hogy a csaladi p6tlék univerzalis jellege
a magyar szocialpolitika természetellenes vonasa lenne, és emlékeztetjik az
Olvas6t arra, hogy a nyugati piacgazdasagok egész soraban talalkozhatunk
univerzalis csaladi potlékkal.

Els6 latasra a csaladi potlék bevonasa a Magyarorszagon 1988-ban beve-
zetett személyi jovedelemadd addalapjaba egy nyilvanvaléan adodd, logikus
Iépésnek tlinik, ha az a problémank, hogy a kiadasok tulsdgosan nagy része
jut a magas jovedelm(i haztartdsokra. A magyar SZJA progressziv addtablan
alapszik. Ha a csaladi pétlékot bevonnank az addalapba, ez csokkentené a
magasabb jovedelm( szll6k altal élvezett tdmogatas értékét, mikdzben az
alacsony jovedelm(iek szdmara tovabbra is a teljes 6sszeg felhasznalhaté ma-
radna. Az IMF ,,A tarsadalombiztositas reformja Magyarorszagon” c. jelen-
tése ilyen irdny( lépés megtételét javasolta. Ugyanakkor szamos probléma
meril fel, melyek azt sugalljak, hogy a csaladi potlék célzottsaganak az ado-
rendszer segitségével torténd javitasa sem nem olyan konny(, sem nem
annyira kivanatos, mint azt az els§ pillantasra gondolhatnank. [...]

Vonatkoztatasi egység

Az SZJA vonatkoztatasi egysége az egyén. A haztartdés minden tagja kilon
adozik, és a hazasok nem részesiilnek az addalapot csokkent6 kiegészitd
kedvezményekben. A fizetendd add kizardlag az egyéni jovedelemtél figg.
A csaladi pétlék ugyanakkor - mint arra elnevezése is utal - egy, a csala-
doknak fizetett juttatas. A juttatas célzottsagarol a tanulmany masodik pont-
jaban adott elemzésiinkben pedig egy még ennél is tagabb egységet vettiink
alapul: a héaztartast. Ha azért toreksziink a juttatas jobb célzasara, mert a
csalddok vagy a haztartasok életszinvonala (feltéve, hogy ezeken a szinteken
a jovedelmeket megosztjak, 6sszevonjak) szamit nekiink, akkor az ezen egy-
ségek, illetve az egyének kozti kulonbségtétel fontos. [...]

Ha a csaladi pdtlékot bevonnak az SZJA addalapjaba, szlikségessé valna
annak a szulének a kijelolése, akinek adokoteles jovedelmeihez a csaladi
potlékot hozza kellene adnunk. Ez felveti a méltanyossag kérdését a sziil6k
vonatkozasaban, és azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy a csaladok (vagy haz-
tartdsok) kozti vertikéalis méltanyossagi megfontolasokat nem lehet teljesen
kielégitéen figyelembe venni. Tételezzik fel azt, hogy a szul6k maguk va-
laszthatjadk meg, melyikik ad6zzon a csaladi potlék utan, vagy pedig azt,
hogy a csaladi pétlékot automatikusan az anya jovedelmeként kezelik.
Amennyiben hazas nék esetén Magyarorszdgon a néi aktivitas szinvonala
negativ kapcsolatban all a férj jovedelmevel, akkor a csaladi potlék utan
fizetett ado akar csokkenhet is a csaladi (haztartasi) jovedelem novekedése-
vel. Altalanossagban: az, hogy a csaladi potlék SzJA-val torténd adoztatasa
milyen mértékben javit a juttatds csaladi vagy haztartasi szint(i célzottsagan,
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a hézasparok egyuttes jovedelemeloszlasanak alakuldsatol fiigg - ami egy
olyan empirikus kérdés, melynek vizsgalatdt még nem végeztik el.

A csaldd addzasi kezelése

Bar az SZJA kilon kezeli a férjet és a feleséget, mar a rendszer 1988-as
bevezetése ta valamelyest jelen volt benne a térekvés a csalad tekintetbe
vételére; ez a harom vagy tobb gyerek utan (egyedilallé szilék esetén mar
két vagy tobb gyerek utan) nydjtott adoalapcsokkenté kedvezmény formajat
Oltotte. Ez a kedvezmény a magasabb jovedelm(i hazastarsat illette meg (PM,
1987). 1988 és 1991 kozott a kedvezmény meglehetésen csekély, havi 1000
Ft volt. [...] 1992 januérjdban e kedvezményt a harmadik gyerek utan évi
12 000-r61 15 600 Ft-ra emelték, és ami ennél jelent6sebb valtozas, Kiter-
jesztették: csaladmérettél fliggetlentl minden gyerek utan igénybe vehet6 a
kedvezmeny.

A gyermek utani adokedvezmény az egyén legmagasabb hatéraddkulcs
szerint ad6z6 jovedelmébdl vonhatd le. Ez semmit sem ér azon személyek
szamara, akiknek nincs adokotelezettségk, és (abszolut értelemben) azoknak
nyujtja a legtébbet, akik a maximalis hataradokulcs szerint addznaké. [...]

Adminisztrativ kérdések

A csaladi potlék adoztatasa esetén fellépd adminisztrativ problémékat jol
illusztralhatjuk, ha megvizsgaljuk a juttatds addztatasanak két lehetséges
madjat.

(i) A csaladi pdtlék utan jar6 adét a forrasnal, azaz a kifizet6nél levonjak.
Ez megkoveteli, hogy a kifizet6hely minden kifizetéskor ismerje a
kedvezményezettre érvényes hataradokulcsot, figyelembe véve annak
egyéb forrdsokbdl szarmazo jovedelmeit. Amennyiben a csaladi pot-
Iékot [...Ja jovdben is a munkaadonal, a bérrel egyiitt fizetik, ez nem
okoz jelent8s problémat a munkavallalok nagy része szamara. Am a
kifizetés eme modja nem tllzottan kivénatos, és fennmaraddsa nem
biztos.

(i)  Minden csalad megkapja a juttatas teljes, ad6zatlan (bruttd) értékét.
Az adoéév végén a megfelel sziild addbevallasaban feltlinteti a kapott
csaladi potlék Osszegét, melyet az adohatosag konnyen ellendrizhet
[...]. Ezutan befizetik a csaladi potlék utan jard adot. A rendszer ekkor
tulajdonképpen a gyermek utan jaré adékedvezmény rendszeréhez ha-
sonldan - azaz az adokotelezettség év vegi kiigazitasa alapjan - mdi-
kodne. Van azonban egy kritikus kulonbség: mig az adokedvezmény
igénybevétele adocsokkentest (vagy visszatéritést) jelent, a csaladi
potlék ilyen rendszer(i beva; asa olyan egyszeri tobblet adokdtelezett-
séghez vezetne, melynek megfizetésére a nehéz pénziigyi helyzetben
Iév6 csaladok kdnnyen képtelennek bizonyulhatnak (pl. varatlan mun-
kanélkiiliség vagy a csalad felbomlasa miatt).][...J.
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A megfelel§ hatosagnak mindkét esetben tébb informéacidval kell rendel-
keznie, mint amennyire adémentes csaladi potlék esetén sziksége volna.
Emellett az addalap bdvitése novelheti a jovedelemeltitkolds formajaban
megnyilvanuld addcsalasra 0szténzést azaltal, hogy a csaladi pétlék addalap-
ba valé bekapcsolasa az adofizet6t fels6bb hataraddkulcsu jovedelemsavba
tolhatja el.

Az SZJA progresszivitdsa

1988-ban, bevezetésekor az SZJA-rendszer 10 kilénbdz8, 20-t6l egészen 60
szazalékig terjed6 pozitiv hataraddkulcsot tartalmazott. Az adoérendszer az
azota eltelt id6 soran nagymeértékben leegyszer(isodott, jelent6sen csokkent
mind a hataradékulcsok (jovedelemsavok) szama, mind a legmagasabb kulcs
nagysaga. 1992-ben minddssze 3 pozitiv kulcs volt: 25, 35 és 40 szézalék.7
Ha a csaladi pétlék célzottabba tételére az addrendszeren keresztiil torek-
szlink, akkor ehhez a progresszivitds magas foka alapvetd jelent6ségi. Az
adorendszer egyszer(sitése annak erre a célra val6 alkalmassagat feltehet6en
erésen csokkenti.

Valdjaban az effektiv, tényleges progresszivitas szamit; tehat nem annyira
az adotablaban szereplé kulcsok nagysaga, hanem a hataraddkulcsok tény-
leges eloszlasa az, ami fontos. [...] Empirikus vizsgalataink azt mutattak,
hogy a hatalomra keriilt demokratikus kormany altal az SZJA rendszeren
1990-ben végrehajtott valtoztatasok jelentdsen csokkentették az SZJA alkal-
massagat a csaladi potlék célzottabba tételére. A pozitiv (nem-nulla) adokul-
csok szdmanak tovabbi, hdromra valé csokkentése 1992-ben feltehet6en nem
hozott javulast e tekintetben.

A fentiekben megvizsgaltuk a csaladi potléknak a progressziv személyi
jovedelemadd (SZJA) addalapjaba valé bekapcsolasabél mint a magasabb
jovedelmd csaladok altal élvezett pétlék értekét csokkenté intézkedésbdl var-
hatéan fakad6 problémakat. Ennek alapjan agy véljuk, hogy egy ilyen lépés
mellett csak kevés érv hozhatd fel. Az ad6zés vonatkoztatési egysége alkal-
matlan a csaladi potlék jobb célzasa szempontjabol; a felmerllé adminiszt-
rativ problémak nem jelentéktelenek; az SZJA-ban érvényesil6é progresszio
foka pedig elégtelen lehet a csaladi pétlék hatékony célzasanak megvalosi-
tasara. [...]

Kovetkeztetések

A csaladi potlék a magyar szocialpolitika fontos eleme. Tanulmanyunkban
(i) bemutattuk e tdmogatasi rendszer haborG utani fejlédéstorténetét, (ii) haz-
tartasi szint( adatfelvétel alapjan elemeztik a csaladi po6tlék incidencidjat, és
(iif) megvizsgaltuk a csaladi potlék megaddztatdsat mint a magasabb jove-
delm( haztartasoknak jut6 tdmogatasok csokkentésének egy modszerét.

Az az Olvaso, aki a csaladi pétlék célzottsdganak fokara vonatkozo haté-
rozott kdvetkeztetést keresett cikkiinkben, csalédni fog. Ramutattunk, hogy
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a juttatas célzottsagardl alkotott kép részben a hasznalt mérési maddszertdl
figg. Mi ugyan csupan a célzottsag egyetlen kritériumat hasznaltuk - a jo-
vedelemeloszlason mutatott incidenciat -, de még ebben az esetben is szamos
eldontendd kérdéssel szembesiilink a mérést, elsésorban is az ekvivalencia-
skala megvalasztasat illetéen.

A csaladi pétlék megaddztatasarol kialakitott veleményunk mar joval
egyértelm(bb: nem hisszilk, hogy ez kivanatos valtoztatas lenne, bar csak a
haztartasi adatok elemzésiinkben hasznaltnal részletesebb felhasznalésa vila-
githatn4 meg jobban a kérdést. A magyar jévedelemaddrendszer vonatkoz-
tatasi egysége és a progresszivitas e rendszerben érvényesilé foka nem iga-
zan alkalmas arra, hogy az addzas célzé mechanizmusként mikodjon.

A csaladi potlék alapvet6 jogosultsagi kritériumanak megvaltoztatasa nél-
kul, pusztan a rendszer igazgatasanak alkalmas atalakitasaval is lehetne ja-
vitani a célzottsagon - tanulmanyunkban azonban nem foglalkoztunk rész-
letesen az ilyen valtoztatdsokkal. Az egyik lehet6ség az lenne, ha demogréfiai
jellemzék felhasznaldsaval val6sitanak meg a juttatas hatékonyabb célzasat.
A csaladipétlék-kifizetések Magyarorszagon az 1950-es és 1960-as években
a jelenleginél joval differenciéltabbak voltak csaladméret és csaladosszetétel
szerint. Egy ilyen csaladi tAmogatasi rendszer lényegesen vonzobb lenne a
gyermekek utan igénybevehet6 addalapcsokkentd kedvezménynél, melynek
logikaja Osszeegyeztethetetlen barmely olyan vélekedéssel, miszerint Ma-
gyarorszagnak a juttatasok jobb célzasara volna sziiksége.

Forditotta: Semjén Andras

Jegyzetek

1. A csaladi potlékra valo jogosultsag nincs életkor szerint korlatozva, ha a gyermek tar-
tosan rokkant, és szillei latjak el. Ebben az esetben azonban ez az ellatas valéjaban gondozasi
tdmogatasként, nem pedig csaladi potlékként funkcional.

2. Politikai gazdasagtanon itt a hagyomanyos kdzgazdasagtanival szemben a politikai cse-
lekvésre, a rétegek kozotti szocioldgiai, érdekkapcsolatokra is koncentralé gazdasagelméleti
megkdzelités értendd. (A ford.)

3. Nem tudjuk, hogy a Ferge altal bemutatott, a havi munkanapok szdmara vonatkozé
szabaly vajon az egész id@szak alatt valtozatlanul volt-e érvényben, vagy valtozott az id6k
soran. A mez6gazdasagi termel@szovetkezetek tagjainak mindenesetre 120 napi munkavi-
szonyt kellett igazolniuk (n6k esetében csak 80 napot) az el6z6 évben. (Intemational Social
Security Review, 1973. no. 4, 499. 0.)

4. Deaton és Muelbauer (1980, 211. 0.) az ekvivalenciaskalak elméleti megalapozasanak
targyalasakor explicite is felveti e kérdést a gyermekes csalddok jovedelempdtlé segélyezése
kapcsan. Coulter és tarsai (1992, 90. 0.) megjegyzik, hogy a gyermekek vallalasa irreverzibilis
dontés, amely olyan varakozasokon is alapulhat, melyek kés6bb nem realizalddnak.

5. Mint Danziger és Taussig (1979) megjegyzik, ez a megkdzelités megfelel az Un. egyé-
niesitett joléti fliggvénynek.

6. 1993-ban (a tanulmany megirasa utan) a kedvezmény jellege megvaltozott, az ad6alap
helyett az adobdl valé (tax credit tipust) jovairast téve lehetévé. Ez a felvetett méltanyossagi
probléméakat jelentésen enyhiti. (A ford.)

7. Economist Intelligence Unit Country Report on Hungary, No. 1, 1992. 12. o.
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Fluggelék

A csaladi potlék el6tti nettd jovedelemeloszlas egyes jovedelemdeciliseinek részesedése a
teljes csaladipotlék-kiadashol, 1987
Ekvivalenciaskéla
Decilis Egy fére juté jov. KSH OECD Haztartasi jovedelem

/ csaladi pétlék el6tti
egyéni jovedelemeloszlas

{ 233 21,3 183 53
2 16,0 14,0 133 8,7
3 124 12,9 12,0 10,1
4 10,7 10,3 111 11,3
5 9,1 8.9 9,3 11,0
6 7.4 7,6 8,3 12,0
7 7.0 6.9 7.6 104
8 53 6.3 6,9 103
9 41 55 6,2 10,1
10 46 6,3 6,7 10,9

A csaladi potlék el6tti
haztartasi szinti jovedelemeloszlas

1 25,8 21,7 16,0 2,0
2 15,8 13,9 123 51
3 123 12,8 12,1 7.4
4 10,7 10,2 11,4 9,1
5 8,4 9,2 10,1 11,9
6 7,2 73 9,1 11,9
7 6,6 6,8 83 13,6
8 4,8 6,0 7,4 12,7
9 4,0 5,6 6,4 12,9
10 4,2 6,1 6,9 134

Megjegyzés: Az egyéni eloszlashoz minden haztartads adatat a haztartds tagjainak szamaval
sulyoztuk. A haztartdsi szint( eloszlasndl minden héztartds egyes sulyt kapott. Az egyéni
eloszlas adatait illusztraltuk a harmadik abréan.

Forrés: A Jovedelemfelvétel mikroadatai
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Az ipari vallalatok munkaerépolitikaja
es az fdosek

A Magyarorszagon 1990-ben bekdvetkezett rendszervaltads a gazdasag egé-
szének gyokeres atalakitasat inditotta el. A GDP termelésszerkezetének
41,1%-4t alkotd allami ipari nagyvéllalatokat privatizalni kezdték, s ez a
gazdasag tobbi agazatat is érintette (KSH 1991: 99).

Az atalakulds eredményeként 1988 és 1991 kozott jelent6sen megnétt a
kulonbdzd, magankézben 1évé gazdalkodasi formék aranya, de az elmozdulas
a kislétszamu vallalkozasok felé mutatott. A tdbbnyire kisebb Iétszdmot ta-
kar6 betéti tarsasagok szdma 1991-re a megel6z6 harom év 323-szorosara
emelkedett, az egyszemélyes véallalkoz&sok szdma elérte az 500 000-t (Ma-
gyar Statisztikai Evkonyv 1991:57), a gazdasagilag aktiv keres6k 10,7%-at
(A nemzetgazdasadg munkaerémérlege 1991. jan. 1. 1992: 6.). 1989 és 1991
kozott a 21 f6nél kisebb létszamu gazdasagi szervezetek szdma megdupla-
zodott, s elérte az 0sszes gazdalkodasi forma 72,5%-at (Magyar Statisztikai
Evkonyv 1991: 58). Ugyanakkor az 51-300 f6 kozti, illetve a 300 f6nél
tobbet foglalkoztatd cégek aranya rohamosan csokkent, az utdbbiak jelenléte
1991-ben mar csak 4,7% volt (Magyar Statisztikai Evkonyv 1991:58.).

Kiléndsen megszenvedte a gazdaségi valtast az ipar és a mezdgazdasag.
1989-hez képest 1992-ben az iparban a korabbi foglalkoztatottaknak mar
csak 82,3%-a, mez6gazdasdgban csupan 65,7%-a dolgozott. Az erdzi6 fi-
gyelmet érdemel, mert e két dgazatban a rendszervaltas el6tt a foglalkozta-
tottak 54,8%-a allt alkalmazasban (KSH 1992:3). A rendszervaltas igy olyan
folyamatokat inditott el, amelyek alapvet6en megvéaltoztattak az évtizedeken
at megszokott munkaerdpiaci ki- és belépési formakat. Mindez tékéletesen
atalakitotta a vallalatok altalanos magatartasat, huméanerdépolitikai stratégiait
és id6sekkel szembeni viselkedését is. Az egyik legszembet(inbb valtozas
a korengedményes nyugdijazas aranyanak nagymértékd névekedése volt.

*A tanulméany az ATA ,Tarsadalmi oregedés és a munkaer6piac” és az OTKA ,A joléti
pluralizmus és az id6skortak” kutatdsok keretében késziilt.
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A korengedményes nyugdy &ltaldnos szerepe

A foglalkoztatasi strukturaban beallé gondok kezelésére koltségvetési forras-
bol mar 1988-ban létrehozték a Foglalkoztatasi Alapot (FA), melynek egyik
eszkdze volt a korengedményes nyugdijazas.

Korengedményes nyugdijjal a vallalat is elkuldhette dolgozdjat max. 5 év-
vel a nyugdijkorhatar elétt (néknél 50, férfiaknal 55 évtél), ha 25 (nbk),
illetve 35 éves munkaviszonyuk volt, és legaldbb 6t éve a vallalatnal dol-
goztak. De 1976 és 1988 kozt ezzel a formaval csak egy sz(ik felsévezetdi
réteg, s féleg politikai okokbol, egyedi esetekben tdvozott a munkaerépiacrol.
A korengedményes nyugdijat 1990-t6l szdmithatjuk munkaerépiacot szaba-
lyoz6 eszkdznek. 1991-ben djabb rendeletek finomitottak tovabb a mar meg-
lévé szabélyokat. Ezzel a rokkant nyugdijazas (Szalai, 1991) és a foglalkoz&si
csoportokhoz kotott korkedvezmenyes nyugdij mellett a vallalatok szamara
rendelkezesre allt a létszamleépités egyik kézenfekvd, ,,humanus” eszkoze,
amelyet az alabbi feltételek mellett alkalmazhattak: az érdekképviseletekkel
valé egyeztetés, fél éves el6refizetési kotelezettség, az altalanos nyugdijeme-
lések beépitése.

A Foglalkoztatasi Alap akkor véllalta at a korengedményes nyugdijazas
koltségeit, ha a cég a) jogutdd nélkil szlint meg, b) azt felszamoltak, c)
atlagos allomanylétszam-csokkenése 25%-os vagy 300 f6t meghaladd volt,
d) 0 szald6s vagy veszteséges volt.

Volt a Foglalkoztatasi Alapnak egy kdzponti, miniszteri hataskorbe tartozé
un. intervencios kerete is, amelyet adott esetben korengedményes nyugdija-
zésra is felhasznélhattak.

A korengedményes nyugdij makroszinten alkalmazott el6térbe keriilését
mutatja, hogy mig 1989-ben a FA koltségeinek csupan 0,9%-at forditottak
erre célra, 1991-re ez az arany tébb mint 5-szérosére, 1992-re 6-szorosara
nétt (Munkatgyi Minisztérium statisztikai).

Az adatok mas megkdzelitése is ndvekedést mutat. 1991-ben orszagosan
5,4-szer tobb korengedményes nyugdijast tartottak nyilvan, mint 1990-ben.
Harom év alatt (1991-re) Iétszamuk megtizenkétszerez6dott (Nyugdijbizto-
sitas statisztikai).

Vajon a fenti mozgasok milyen vallalati magatartast takarnak? A kérdés
megvalaszolasdhoz 1993-ban 15 ipari nagyvallalat humanerépolitikai, mun-
kaer6gazdalkodasi vezet8ivel, ligyvezet6 igazgatoival, igazgatoival készitet-
tink mélyinterjukat. A véllalatok atlagos nagysaga meghaladta az 1000 f6t,
és privatizalt, magyar-kilfoldi cégek voltak. Tobbségik az ipar kilonb6z6
agait képviselte, kontrollként pedig néhany pénzintézetnél is folytattunk vizs-
galatot, és szerepelt a mintdban néhany hagyomanyos struktiraban mikddoé
allami vallalat is. A kérdezett cégek 2/3-a budapesti, 1/3-a kelet- és nyugat-
magyarorszagi volt.
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A privatizalt ipari véllalatok

A privatizalt vagy privatizacio alatt allé ipari vallalatok 1990 és 1993 kdzott
11-35%-kai csokkentették létszamukat. Az okok rendkivil Osszetettek. A
kdzismerteken kivil - a kelet-eurdpai piac 6sszeomlasa, a nyugat-eurdpai
fejlettebb piac telitettsége, a technolégiai-technikai-infrastrukturalis elmara-
dottsag, a belsd fogyasztas visszaesése - az egyik alapvet6 létszdmcsokkentd
faktor volt a t6kés, nyereségcentrikus szemlélet el6térbe keriilése, amely gya-
korta -bar nem mindig! - jart egydtt a technika, technoldgia, infrastruktura,
valamint emberi eréforrasok korszerdisitésével. (A véllalatok kisebb részénél
a létszamleépitésre a korabbi magyar versenytarsak felszamolasa miatt kerilt
sor.) A vallalatok idésekkel szemben tandsitott magatartdsa csak ebben az
altalanos leépitési trendben értelmezhet6.

Létszamleépitési maddszereik a kdvetkez6képpen csoportosithatok:

a) a nyugdijas munkaerd elbocsatasa,

b) nyugdijazas a nyugdijkorhatart elérteknél,

¢) a nyugdijazott személyek helyét nem toltik be,

d) korengedményes nyugdijazas,

e) a korengedményes nyugdijazas és a végkielégités kombinalasa (gyakorta
a torvényben el8irtnadl magasabb végkielégitési 0sszeg megajanlasa),

f) profiltisztitas (pl. a szolgaltat6 tevékenységek levalasztasa és atalakitasa
kft.-kké),

g) bels6 munkaeré atcsoportositas,

h) min6ségi csere (egyidej elbocsatas és felvétel)

i) létszdmstop,

j) elbocsatés,

k) rokkant nyugdijazas.

A vallalatok el6szor a szocialista gazdasagban korabban fontos munkae-
réforrast jelent6 nyugdijas dolgozokat kiildtek el. Ezzel gyakorlatilag az ipari
szektorban csaknem teljesen megsziint a nyugdijas munkaerépiac. (Altala-
nossaghan is igaz a trend. Egy 1992-es reprezentativ felmérés szerint a meg-
kérdezett nyugdijasok minddssze 9%-a dolgozott Széman-Utasi, 1993 ellen-
tétben a korabbi 18-21%-kal szemben).

De megszabadultak a cégek a nyugdijkorhatart elért, még tovabbdolgozni
kivanoktdl is, a szakszervezettel egyetértésben, ,kényszemyugdijéazassal”.
Vagyis nem éltek a torvény adta lehetéséggel, mely mind a nyugdijas mun-
kavallalast, mind a nyugdijkorhataron tuli aktiv munkavégzést lehet6vé tette,
és annak szabalyait nem nehezitette.

Ennek a vallalati viselkedésnek &ltalanossa valasat orszagos statisztikak is
alatamasztjak. Osszességében 1992. januar elejére a munkaerdforrasban fog-
lalkoztatott nyugdijasok aranya 6,2%-r6l 3,9%-ra, a munkaképes koron tuli
aktiv keres6k aranya pedig 2%-rol 1,4%-ra csokkent.
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1. tébla
A népesség gazdasagi aktivitasa
Ev Munkaeréforras
Osszes Munkaképes  Munkaképes koron Nyugdijas
ezer f6 kora nép. tali aktiv keres6 munkavallal6
1986 6569,6 6028,4 1303 410,9
1989 6473,4 5968,7 118,6 386,1
1990 6445,2 5956,8 1104 378,0
1991 6432,0 5997,4 101,6 333,0
1992 6365,6 6031,4 86,9 2473
Ev Munkaeréforras %-ban
Osszes Munkaképes  Munkaképes koron Nyugdijas
kor( nép. tali aktiv keres munkavallal6
1896 100% 91,8% 2,0% 6,2%
1989 100% 92,2% 1,8% 6,0%
1990 100% 92,4% 1,6% 5,9%
1991 100% 93,2% 1,6% 5,2%
1992 100% 94,8% 1,4% 3,9%

(Forras: A nemzetgazdasdg munkaerémérlege 1992. januar 1., 1992: 6.)

Még a fent ismertetett két, munkaer6folosleget szabalyoz6 eszkoznél is
jelent6sebb mértékben alkalmaztak a véllalatok a korengedményes nyugdi-
jazést. Pl. az egyik nagy ipari vallalat egy év alatt (1991) munkaereje 10%-at
épitette le ezzel a mddszerrel, mig a tobbi mddszer dsszességében is csupan
a létszam kb. 5%-at érintette. Egy maésik vallalat két és fél év alatt létsza-
manak mintegy 20%-at korengedménnyel kildte nyugdijba. Egy harmadik
vallalat korengedményes nyugdijazassal a munkaer6 &tlagéletkorat 40 év
alattira fiatalitotta.

Az ipari véllalatok egy része a korengedményen tul a munkaerépiacon
eltoltott id6 fuggvényében jelentds, a térvényben elSirtnal 3-6-szor magasabb
végkielégitéssé] is dsztdndzte a korai nyugdijazast. A végkielégités és a tar-
sadalombiztositasnak fizetett korengedményes nyugdij egylttes dsszege
hosszu tdvon még mindig kifizet6d6bb volt, mint a kevés hasznot hajté vagy
hasznalhatatlan munkaer6 tobb évre sz6l6 bérezése. A bért éppen a dolgoz6
utan fizetend6 tarsadalombiztositasi jarulékok - 49% téarsadalombiztositéas,
2% munkanélkili jarulék, 1,5% atképzési jarulék - dragitottak meg.

Osszessegében az ipari véllalatok a privatizacié sordn munkaerejik egyti-
zedét-egyharmadat korengedményes nyugdijazassal bocsatottak el. Ez az
arany ugyancsak egyezik az orszagos tendenciaval. 1992 els6 félévében az
0j nyugdijak 16,9%-a korengedményes nyugdij volt (Statisztikai Tajékoztatd
1992:21, 1993: 25). Raadasul, a vallalati igénybejelentés nem jelent meg
azonnal a statisztikakban, vagyis a fenti aranynal is magasabb korengedmé-
nyes nyugdijjal kell ebben az idében szdmolnunk. Milyen korosztalyokat
érintett ez?
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Erintett korosztalyok - nemek

Az orszagos statisztikdk szerint 1990-ben a korengedményes nyugdijasok
kozott férfiak esetében csak az 58, 59 évesek, néknél az 53, 54 évesek je-
lentek meg, vagyis mindkét nemnél a két évvel a nyugdij vagy a kdzvetlenil
nyugdij el6tt allokat érintette a korai nyugdijazas. Egy évvel késébb a fér-
fiakndl mar az 57 évesek is megjelentek. A n6knél az életkorhatar ekkor
valtozatlan maradt, de az érintettek kore er6teljesebben ndvekedett, mint a
ferfiaknal. (A férfiak korében 1990 és 1991 kozott a két évvel a nyugdij
el6tt alloknal a ndvekedés 1,7-szeres, az egy évvel a nyugdij el6tt alloknal
1,5-szeres; a n6k korében 1,8-szeres, ill. 1,6-szeres ugyanez az arany. Or-
szagos Nyugdijbiztositas Statisztikai.) 1991 és 1992 kozo6tt mindkét nemnél
megjelent a nyugdij el6tti 4. év is. De mig a férfiaknal a ,,stllyedés” foko-
zatos volt, a n6knél hirtelen egy két éves ,ugras” kovetkezett be. Valdban
a nOk veszélyeztetettebb helyzetére utal ez?

Diszkriminalas kor szerint?

A felsdszint(i vezetésnél kevéshé, a vallalat alsébb szintjein azonban mar
erds kor szerinti megkilonboztetés volt tapasztalhatd. A folyamat leger6tel-
jesebben a fizikai munkasok korében jelentkezett. A magasan képzett szel-
lemieket kivéve a cégek a 45 éven felllieket altaldban harom csoportba so-
roltak:

- Egy viszonylag kis csoport nem tudta, és nem is akarta a tarsadalmi és
gazdasagi valtozasokat megemészteni, igy munkaereje a vallalat szempont-
jabol a jovében hasznalhatatlannak bizonyult.

- A nagy tobbség érzékelte az atalakulast, szeretne is valtozni, de kilén-
b6z6 okokbdl (pl. alacsony iskolazottsag, adaptacids készség hianya, tradi-
ciondlis gondolkodasmad stb.) erre mégis alkalmatlan. A vallalatok egy része
sikertelenil probalta meg e csoport at- vagy tovabbképzését.

- A 40-45 éven feluli korosztaly Kisebbik része alkalmas a valtasra (ma-
gasan képzett értelmiségiek, a tobbféle képesitéssel rendelkezé fizikai dol-
gozok; els6sorban a tobbféle képesitéssel rendelkezd szakmunkéasokat és a
nagyobb adaptacios készséggel, képességgel rendelkez6 fizikai és szellemi
munkaer6t - ezek tdbbsége nd volt - soroltak ide).

A 45 éven feliliekhez képest sokkal rosszabb helyzetben voltak az 50
éven feluliek, kilondsen a fizikai munkakorben dolgozé nék. A véllalatok
az 50 év folotti fizikai n6i munkaerdét elhasznalddottnak tartottdk, mig a fér-
fiaknal ezt a hatart 55 évnél hiztdk meg. A n6k elhasznalddasat a véllalat-
vezetdk egy része tobb tényez6vel magyarazta:

- a két, illetve harom m(iszak egészségkarositd hatésa,

- zért (pl. vegyiparban) rendszerek hianyanak negativ hatasa az egészségre
(modernizécio eldétti allapot!),

- a ndk bioldgiai adottsagai (pl. a vegyiparban bizonyos munkakdrékben,
ill. egy adott koron tul nét nem alkalmazhattak). (Ez a vélemény egyébként
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egyezik azokkal a vizsgalatokkal, amelyek igazoltak az ipari munkassag el-
hasznalodottsagat és veszélyeztetettségét. Ld. Tardos, 1993.),

- a n6k alkalmatlanok a nehéz fizikai munkara, s testi erejik 50 éves kor
korll er6teljesen csokken,

- a n6k nagyobb feladatvallalasa az otthoni munkamegosztasban - a férfiak
kenyérkeres, masodik gazdasagban jatszott szerepe, az adott generacioban
él6 tradicionalis értékek stb.,

- a hazai szolgaltaté szektor fejletlensége miatt a n6kre harulé haztartasbeli
tobbletmunkak,

- a szolgéaltatd szektor és az élelmiszerek draguldsa miatt végzett otthoni
pluszfeladatok (csinald magad mozgalom).

Az ipari kutatas-fejlesztés teriiletén és bizonyos magasan kvalifikalt értel-
miségi munkakdrokben, pl. gazdasagi vezetd, fékényvel6, ahol nagy volt a
nék aranya, az el6z6ekkel ellentétben kifejezetten el6nyos volt a hosszu szak-
mai tudas, igy a viszonylag magas életkor is, és egy 54-55 éves, s6t, még
egy nyugdijas né is keresett és joI megfizetett munkaerének szamitott. Az
értelmiségiekhez képest kevéshé elényos, de a fizikaiakkal szemben minden-
képpen jobb poziciéban voltak a szellemi munkakdrben dolgoz6 50 év korili
nok, akiket a cégek a fizikaiaknal flexibilisebbeknek és kevéshé elhasznalo-
dottnak itéltek meg.

A vizsgélt véllalatok jellegébdl adéddan a vallalatok tobbsége elsésorban
a termelésben és a hozza kapcsolodd terilleteken csokkentette a létszamot,
igy természetes, hogy az ipari nagyvallalatok szivesebben véaltak meg egy
50-52 éves fizikai munkakdrben foglalkoztatott nét6l, mint egy 55 éves fér-
fitdl, mert a cég a férfit értékelése szerint bioldgiai adottsagainal fogva fle-
xibilisebben tudta alkalmazni. Nem véletlen tehat, hogy a korengedményes
statisztikai adatoknal két éves lefelé ugras jelentkezett a n6knél. Bér a kor-
engedményes nyugdijazas férfit és nét egyarant érintett - ez altalaban par-
huzamosan zajlott a termelési (férfi szakmunka) és az azt kiszolgald részle-
gekben (n6i betanitott munka) -, mégis a nék korabbi életszakaszban beko-
vetkezett munkaerdpiaci kivonulasat gyorsitotta. A férfi munkaer6t ugyanis
nemcsak fizioldgiai-fizikai okokbo6l, hanem altaldban magasabb, illetve tébb-
irany( szakképzettsége miatt is kdnnyebb volt a cégen belll atcsoportositani.

A cégek dolgozobikat soha nem ,.kényszeritették” a korai nyugdijba vonu-
lasra, a makroszint(i szabalyozét viszont tébbnyire tudatosan, de eltér6 mo-
don alkalmaztak. Egyes vallalatok, a mar leirt trenddel egyezden, a koren-
gedményes nyugdijazast elészoér csak a nyugdijkorhatar el6tt egy-két évvel
allo korosztalyok szamara tették lehetéve, majd ezt bdvitették a térvény en-
gedte végsO hatérig, 6t évig. Méas cégek eleve fiatalitani akartak, és rogton
bevontak az alsébb, az 50-51-52 éves korosztalyokat is a korengedményesek
korébe.

Mindez els6sorban a fizikai munkakorben dolgozé nék szamara volt von-
z4. Egyrészt azért, mert alacsony képzettséguk miatt féltek az Ujfajta tech-
nol6gidktdl, infrastrukturatdl és szemléletmodtol, masrészt azért, mert, ekkor
(1991-1992) mar esedékes volt a nyugdijkorhatar 1993-t41 életbe 1épd fo-
kozatos emelése. (Ennek értelmében a néi nyugdijkorhatar 2000-ig 60 &vre
nd.) A két rossz, a lehetséges munkanélkiiliség vagy a nyugdijas teng6dés
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kozil a n6k a kevésbé rossznak tlin6t, a biztos életszinvonal-csokkenést va-
lasztottdk. (Az esetleges végkielégités is csak rovid tavon ellensulyozta ezt
a folyamatot.)

A vallalatok tobbsége gy nyilatkozott, hogy a korengedményes nyugdij
eszkdze nélkil az 50 év folotti ndket kénytelenek elbocséatani, mert mar a
40 éven felliliek atképzését is tehernek vagy egyenesen lehetetlen vallalko-
zasnak tartjak.

A munkaerdpiaci paradigmavaltas

Ezzel a munkaer6piacon az ipari szektorban megvaltozott az idés és a fiatal
fogalma. A vallalatok tobbsége a szocialista gazdasagban a 40—45 éveseket
még fiatalnak tartotta. A politikai struktura, a part ellenérzé szerepe a mun-
kahelyeken is érvényesilt. El6léptetés — a pozicio betdltéséhez szilkséges
politikai és tarsadalmi funkcidék miatt - csak bizonyos kor utan volt lehet-
séges. De a munkaer6piac a nyugdijhoz kozel allo, illetve a nyugdijkorha-
taron fellli dolgozoit elsésorban gazdasagi és szociélpolitikai kényszer miatt
nem diszkriminalta. Az atlagbér és a rosszul fizetett munkakdrokben fennalld
munkaer6hiany kovetkeztében a vallalatok kifejezetten szdmitottak az id6-
sebb korosztalyok olcs6 munkaerejére (Széman 1989, 1990). A szocialista
véllalatok 65-70 évnél hiztdk meg azt a korhatart, amely folott nem szivesen
foglalkoztattak munkaer6t. Az id6skor felfelé tolodasat a munkaerGpiacon
egyéb tényez6k is segitették. A 40-45 év alatti korosztalyt a tarsadalom is
fiatalnak itélte meg. Az okok kozil csak néhanyat emlitiink: a rossz lakas-
korilmények kovetkeztében a sziil6kkel egylttlaké gyermekes héazasparok,
az anyagi javak kései megszerzése (Boros 1993:21-23), a dontési mecha-
nizmusbdl valo kizaras csaladon beliil a feudalis, patriarchalis szemlélet to-
vabbélése.

Ez a viselkedési minta jelent6sen megvaltozott napjainkra. A cégek elsé-
sorban a 30 év alatti, az iskolakbél, egyetemekrél frissen Kikeriild munkae-
rére szamitottak. Az sem volt baj, ha egy 18 éves fiatal nem volt szakképzett.
Szivesebben vallaltak egy teljesen tiszta lappal indulé ,tudatlan” fiatal kép-
z€sét, mint egy idésebb dolgoz6 atképzését. A gazdasagban fennallo uj ko-
vetelmények miatt ezt a képzést tobbségiikben bels6é tanfolyamokon végez-
ték. Az oregség munkaerépiaci fogalma 20-30 évvel elébbre tolddott. A
vallalatok nemcsak nyugdijas dolgozoikat kildték el, hanem a privatizacié
soréan, a leépitéskor, atlagban 5-15 évvel fiatalitottdk vallalatuk korstruktu-
rajat. Adott esetben ez az idésebb korosztalyok teljes eltlinésével jart.

Béar a vallalatok kilonféleképpen alkalmaztadk a korengedményes nyugdi-
jazast, pl. csak egy bizonyos id6intervallumban tették lehetéveé, csak bizonyos
korosztélyokat vontak be, a munkaer6folosleg huméanus levezetésén tul ez
az eszkoz alkalmas volt a munkaeré minGségi cseréjére is. A korengedmé-
nyes nyugdijazas kovetkeztében ugyanis a sziikségesnél is tobb munkaerd
hagyta el a cégeket, hirtelen egész tizemrészek Urlltek ki, a hianyt részben
potolni kellett. Mind fizikai, mind szellemi tertileten kiiléndsen szivesen vet-
tek fel fiatalt kreativitast, nagy adaptacios keszséget, (j technoldgiai folya-
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matok megtanulésat kivand munkakdrokre. A fiatalokat djsaghirdetéssel, in-
formalis csatornakon, iskoldk megkeresésével, sokkal ritkdbban munkaerd-
kozvetitbkon keresztiil toboroztak.

Ezzel a szemléletvaltassal megnyilt a fiatalok szdméara a munkahelyi kar-
rier lehet6sége. Egy 28-35 éves fiatal minden nehézség nélkul fénokéve
valhatott a korban jelent6sen felette all6, a munkaerdpiacon hosszabb id6t
eltoltott idésebb kollégajanak. A fiatal 6nalléan donthetett, s6t, ezt el is var-
tak tole.

Mégis, a kutatas soradn a fiatalok esetében is megjelent egy veszélyeztetett
réteg, a kisgyermekes anyaké. Egy résziiket éppen adott életszakaszuk miatt
fenyegette a munkaerdpiacrol valo kiszorulds. Az Uj Munkatorvenykonyv
ugyanis egy hoénap koételez6 munkahelybiztositast ir el6 a gyedrél, gyesrél
visszatérd nék esetében. A vallalatok jelentds része csak erre az egy hénapra
vette vissza az érintetteket. Volt olyan cég is, ahol még a gyed alatt végki-
elégitést adtak a dolgozonak. Pl. az egyik vidéki vallalatnal, amelynek egyik
egysége a privatizacio soran Uj tulajdonos kezébe keriilt, s ekdzben a régi
létszam 42%-at leépitették: a korengedmenyes nyugdijasokat, a gyeden, gye-
sen lévlket és a sorkatonékat. Vidéki varosrol van sz6, ahol a munkanélki-
liség mar jelentds méreteket 6ltott — a néknek gyakorlatilag semmilyen mas
munkalehetdségik nem volt. A végkielégités nem segitett a munkahelyte-
remtésben, a maganszféra felé mozdulasban. Esetleges ingazéasukat, elhelyez-
kedésiiket mas telepiilésen nehezitette vagy lehetetlenné tette a kisgyerek.

Ezzel ellentétes viselkedés csak ott volt tapasztalhatd, ahol a specialis gyar-
tasi folyamatok (pl. j6 szem, gyors kéz, aprolékos munka) miatt szlikség volt
a 30-35 év alatti n6i munkaerdre. Ilyen esetekben a véllalat visszavarta, s6t,
esetenként pozitivan diszkriminalta a fiatal n6i munkaer6t.

A ,statikus” kép

A munkaer@ fiatalodasat jelz6 folyamatokkal ellentétes kép csak a még pri-
vatizalatlan véllalatoknal mutatkozott, amelyeket kontrollként vettiink fel a
vizsgalt mintaba. Itt nem tortént Iényeges valtozas a korstruktiraban, noha
kismértékben ezek a cégek is éltek a korengedményes eszkdzokkel. Ugyan-
csak hasonlo ,,statikus” allapot vagy enyhe elmozdulas volt megfigyelhet6é
annal az egy-két vallalatnal, amely a privatizalasnak még csak kezdeti sta-
diumaban volt, és nem rendelkezett igazi tulajdonossal. Kiloén figyelemre
méltd, hogy az egyik, csak magyar t6kével rendelkezd, privatizalt cégnél
annak ellenére nem volt a vallalat korstruktarajaban elmozdulas, hogy alkal-
maztak a korengedményes nyugdijazast, a korhatar szigoritast s a ,kény-
szemyugdijazast”. De ezzel pArhuzamosan nem tortént meg a termékstruktira
cseréje, a technoldgia és az &ltaldnos humanpolitika modernizécidja. Bar a
menedzsment korszer(sitésrol beszélt, ennek nem voltak kézzelfoghatd nyo-
mai, nem torekedtek technikai korszer(sitésre. Gondolkodasmaddbeli valtas
sem tortént, aminek kovetkeztében a fiatal, tehetséges munkaerd egy része
onként tavozott, a nagyobb munkahelyi karrier reményében, tébbnyire kon-
kurrens véllalatokhoz.
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Osszegezés

Az ipari véllalatok a privatizacié soran munkaeréfoloslegik lecsapolasa, il-
letve a mu ikaer6 cseréje miatt eredményesen alkalmaztak a korengedményes
nyugdijazast. Amennyiben ez az eszk6z nem éallna a rendelkezésiikre, kor-
szer(sitési, profitszerzési érdekekbdl egyszerlien elbocsatanak id6sodd, fizi-
kailag rossz allapotban 1év6 dolgozdikat. De miért sz(inne meg ez a ,,huma-
nus” eszk6z? Az okok egyszerliek. A nagy szamul korengedményes nyugdi-
jazashoz sziikséges fedezetet a vallalatok egyre nehezebben gazdalkodjék ki,
és a kezdetben fizet6képes cégek iddvel a tarsadalombiztositas addsaiva val-
nak. 1990 és 1993 kozott 6,7-szeresésére nbtt a tarsadalombiztositas kintle-
v@sége a korengedményes nyugdijak miatt, az 6sszeg ma mar csak milliar-
dokban fejezhet6 ki. A vallalat terheit az allam csak a mar leirt esetekben
fedezi. A nyugdijbiztositasnak viszont mindenképp garantalnia kell a mar
egyszer korengedménnyel eltavozott férfi vagy n6 nyugdijat. Ez az 1993-ban
onalléva valt nyugdijbiztositas egyik komoly gondja. Ha a korengedményes
nyugdijazés feltételei valamilyen okbdl szigorodnénak, pl. a véllalattol egy-
szeri nagyobb /agy teljes dsszegl befizetést kémének, az belathatatlan ne-
gativ folyamatokat inditana el. Az id6sod6é korosztaly jelents rétegei ma-
radnanak szocialis védelem nélkil. Kulondsebb szamtani miveletek nélkiil
is megjésolhatd, hogy a vallalatok gyakrabban fogjak alkalmazni az elbo-
csatast, mint a korengedményes nyugdijazast. Ha figyelembe vessziik a nék
esetében a fokozatos nyugdijemelést is, a kdvetkez6 kép vazolhaté fel.

Az érintettek (a trend a férfiak esetében is bekodvetkezhet!) legalabb masfél
évig ellatmany nélkil maradnak. Tételezzik fel, hogy egy 49 vagy 50 éves
nét a korengedményes nyugdij helyett elbocsatanak. Az illet6 munkanélki-
livé valik, és bekeriil a munkanélkiili jaradék rendszerébe. Onnan, ha nem
talal munkat, egy év mulva atkeriilhet az énkormanyzat hataskorebe, és meg-
kaphatja a munkanélkiliek jovedelempétlé tamogatasat. Fiatal kora miatt
nem kerlilhet be a korai nyugdijazas masik csatornajaba, az el6nyugdijba,
mivel az a nyugdij elétt legfeljebb harom évvel jar, s 6 ekkor még csak
51-52 éves. Ha a munkanélkili ellatés feltételei is tovabb romlanak - s miért
ne, a rendszer bevezetése 6ta folyamatosan rosszabb feltételek kdzott valdsul
meg: két évrol masfél majd egy évre csokkent -, a helyzet még tragikusabb
lesz. Az 50 éves kordban elbocsatott né legalabb egy-maésfél évre kiesik a
szocialis ellatas rendszerébdl, jovedelem nélkil marad, atlagbér alatti fizete-
séb6l nem lesznek felhalmozott tartalékai. Ujraelhelyezkedési kisérlete - az
ipari munkassag rossz egészségi allapotat, a vallalatok és az egész gazdasag
Ujfajta kdvetelményeit figyelembe véve - biztosan sikertelen lesz. Nem vé-
letlen, hogy az el6nyugdijba kerlltek aranya 1992 els6 félévére az 1991-es
6%-kal szemben 11%-ra nétt. EI6nyugdijba csak az mehet, aki legalabb hat
honapig munkanélkili volt, nem talalt maganak munkat, nem tudtak atké-
pezni, és 3 évvel a nyugdijkorhatar el6tt all.

Atgondolt makrointézkedések nélkil ebb6l az 6rddgi korforgasbdl nem
lehet kitomi.
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CIVIL TARSADALOM

Kotdsz Zoltan

,,Az. elveink miatt, sajat dontéseink
kdvetkeztében kerullink kisebbsegi helyzetbe”

(Beszélgetés egy polgari szolgalatossal)

- Azt kérted, hogy se a nevedet, se a szolgalatod helyét ne irjam le. Ez a
tartézkodas 0sszefuigg a civil szolgalatos mivoltoddal?

- Nem, alapvet6en nem szeretném a nevemet nyilvdnosan hozzakapcsolni
barmihez is. Sajnos, ma tal kénnyen manipulalhatova valhat egy ilyen meg-
nyilatkozas. Habar azt is tudom, hogy a féndkeim nem o&riilnének egy inter-
junak, ennyiben tehat dsszefiigg. Jelenleg az egész intézményben harman
vagyunk polgari szolgalatosok, koénny( volna megéllapitani, hogy ki nyilat-
kozott, ha leirnad az intézet nevét. ;

- Hogyan lesz valakib6l polgéri szolgalatos? Es egyaltalan, mit jelent
polgari szolgalatosnak lenni?

- Nem vagyok benne biztos, hogy az én esetem szokvanyos, nem is tudom,
eléfordulnak-e ezen a teriileten szokvanyos esetek... Amikor engem el6szor
akartak behivni katonanak, ezel6tt kdzel hat évvel, még nem lehetett Ma-
gyarorszagon civil szolgalatot kérni. Akkor tizenkilenc éves voltam, felvettek
az egyetemre, szolgalathalasztast kaptam. Szerencsém volt, nagy szerencsém.
Csak halvany elképzeléseim voltak, mit is csindlnék, ha mégis be kellene
vonulnom katonai szolgalatra; valahogy Ugy képzeltem, hogy a fizikai-pszi-
chikai kényszernek lehet egy pontig latszélag engedni, ezzel az ember még
nem arul el semmit... Csak a legvégsd esetben, tehat ha er6szak alkalma-
zéaséra akarnak ravenni, szabad a hatalommal, az el6ljarokkal konfrontalodni.
Persze, valahol ez is &lsdgos dolog, hiszen a magatartdsommal elhitetem,
hogy jé katona vagyok, minden parancsot végrehajtok, aztan amikor a Ié-
nyegre, a fegyver éles hasznélatara kertlne sor, jonnek a lelkiismereti agga-
lyok. Az ilyen katona a hatalom szempontjabdl hasznalhatatlan, pipogya alak
- rosszabb esetben dezertor.

Ugy lattam, hogy sokan gondolkodnak igy: ostobasag a katonai szolgalatot
megtagadni, és boértdnbe menni, ez szilkségtelen martiromsag. Egyszer(bb,
ha valaki latszolag eleget téve az elvarasoknak, egy belsé kilonvéleménnyel
igyekszik @rizni az 6nbecsulését. A talélés stratégidja volt ez.

- Mégse voltak ezek olyan halvany elképzelések, Ugy latom, alaposan ve-
giggondoltad.

-Akkoriban nem latszott semmilyen alternativa, semmilyen vallalhat6 ma-
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gatartds, ezért a normadlisnal talan tobbet elmélkedtem a dolgon. Tanul-
manyaim befejezése el6tt - igen, ez még joval el6tte volt, 89 nyaran -
torvény sziletett a polgari szolgalatrol. Jartam az egyetemre, de mar beadtam
egy kérelmet és Onéletrajzot a FGvarosi Hadkiegészité Parancsnoksagra, hogy
engedélyezzék a civil szolgalatot.

-Mire hivatkoztal a kérelmedben?

- En kereszténynek vallom magam, de nem érzem sziikségét, hogy bar-
melyik egyhazhoz, felekezethez kot6djek. Jézus Krisztus tanitdsa a békes-
ségrél és a fegyverek elutasitasarol egyértelmd. Elég, ha csak a Hegyi be-
szédre gondolunk. Mindazonéltal ezt a kérelemben nem (gy adtam el8, hogy
az er6szakszervezetekben valo részvétel megtagadésa isteni parancs, €s ré-
szemr6l pusztan a parancs irdnti engedelmességrél van sz4. Vallalom, hogy
ez az én sajat dontésem, amelyhez kétségeken éat jutottam el, s amelyhez
er6t tudtam meriteni a tanitdsokbol, de azért mégis csak sajat dontés volt.
Emellett irtam irodalmi élményeimrél, a csaladomrél, hogy a szileim és
nagyszileim, akik talélték a haborat, egyetértenek a dontésemmel, meg azt
is leirtam, hogy vegetaridnus és véradd vagyok.

- Mit gondolsz, a jol megfogalmazott kérelemnek kdszonhetd, hogy z6ld
utat kaptal?

- Korabban ugy gondoltam, hogy az egész eljaras, az engedélyezés for-
malis. Megnézik a kérelmet, s ha a lelkiismereti ok kifejezés szerepel benne,
automatikusan stempliznek. En egy viszonylag terjedelmes kérelmet adtam
be, de nem azért, mintha az elutasitastol féltem volna. Ahogy elkezdtem irni,
egyre inkadbb belelovaltam magam, és egyre kivancsibba valtam, hogy meg
tudom-e fogalmazni mindazt, amit az egészrél gondolok. Most, hogy mar
jobban ismerem az eljarast - hallani és olvasni lehet réla, hogy milyen sok
kérelmezdt utasitanak el -, egyrészt latom, hogy naiv voltam, masfelél meg
orulok, hiszen valami, talan sugallatnak is nevezhetném, mégis arra készte-
tett, hogy egy kidolgozottabb anyagot nyujtsak be.

- Ugy érzem, hogy az ominozus lelkiismereti ok, amelyet a civil szolgélat
elnyeréséhez ,,produkalni” kell, meglehet6sen homalyos gydjt6fogalom. Az
egész eljarast atengedték a szubjektiv megitélés szdmara. Szoktatok err6l
beszélni egymas kozott, civil szolgalatosok? Megbeszélitek, hogy kinekmilyen
indokok alapjan sikerlt elnyernie az engedélyt?

- Nem. Valahogy ez mindenkinek a személyes, bels6 lgye. Amikor az
egyik sracnak, aki mar el6ttemJs itt dolgozott, nem engedélyezték a szol-
galatot, akkor beszéltiink réla. O rendes munkavallal6, segédapolé volt, be-
adta a kérelmet, és Ggy gondolta, polgari szolgalatos is itt lesz.

- Erre van lehet6ség? Hogy valaki ott teljesitsen civil szolgélatot, ahol
elétte is dolgozott?

- Persze, a jogi lehet6ség megvan. Nagyon megddbbentiink, amikor el-
mondta, hogy elutasitottak a kérelmét. En akkor hallottam el&szér, hogy va-
lakit el lehet utasitani. Az az érzésem, igy utdlag, hogy példat akartak vele
statualni. Mar évek oOta mozgasseriilteket gondozott; életmaodja tlkrozte az
elveit. Es gondoljuk csak végig: 6 civil szolgélatosként is azért dolgozott
volna, amiért korabban, hogy az elesettek életét megkdnnyitse. Ez mar 6n-
magaban szolgalat, amit nem kényszer hatasara, behivora, hanem énként val-
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lalt. A kérelmére a katonasagnal mégis azt mondtak: kevés-kevés, nincs elég-
gé megindokolva. Ez az 6 privilégiumuk, hogy elddntsék, mikor megfeleld
az indoklas, s mikor ,.elégtelen”. A filt mar nem dolgozik itt, elment, nem
ismerem a tovabbi sorsat. Szégyenteljes dolog, ami vele tortént, csak ezt
tudom mondani.

-Mi tortént, miutan engedélyt kaptal a polgari szolgalatra?

- A katonakonyvemet bevontak, majd korilbelil hdrom hénap mdlva kap-
tam egy idézést, hogy jelenjek meg a F6varosi Munkauigyi Kézpontban. Egy
formalis beszélgetés keretében ismertették a civil szolgalat koriilményeit, az
ezzel kapcsolatos kotelezettségeket. Szolgalathalasztast kértem az egyetem
befejezéséig, amit automatikusan meg is kaptam. A halasztas lejartaval Ujra
behivtak az FMK-ba, s megadtak a kérhaz cimét. Ez tulajdonképpen pozitiv
dolog, hogy nem rdgton ,,bevonultattak”, hanem elébb elkildték egy beszél-
getésre, kortlnézni. A foglalkoztatonak lehetésége van valogatni, hogy mi-
lyen képzettség(, képesitésti fiatalt kivan polgari szolgalatosként alkalmazni.
Mivel a korhaznal kevés civil szolgalatos volt - azt hiszem, tizen6t f6t igé-
nyeltek, de el6ttem minddssze harman keritek ide -, nem mérlegeltek egy
pillanatig sem, oOrlltek, hogy végre jott egy negyedik ember.

- Milyen munkat végzel? Hogyan telik el egy munkanapod?

- A legfontosabb, hogy én éréommel végzem a munkamat, és nagy er6t
ad, hogy sok elesettnek a hasznara vagyok. Ezt az érémomet nem tudja
megrontani, hogy vilagosan latom, kihasznalnak. Nem az intézetr6l, és persze
nem is a betegekrdl van szo, a konstrukcidban van a hiba. A polgéri szolgélat
gyakorlatilag egy munkaszolgélat. Tébb embernek a munkajat végzem el.
Nehéz ezt megmagyarazni, nem is arrél van sz6, hogy hajszolnanak... Egy
munkavallalo, ha adnak neki valamilyen feladatot, nem biztos, hogy fenn-
hangon nemet mondhat, de azért a magatartasaval, a hozzaallasaval éreztet-
heti, hogy nem hagyja magat a vegletekig kizsakmanyolni. Ot alkalmaztak
valamllyen munkakor betoltésére, ledolgozza a napi nyolc oOrajat, felveszi
érte a fizetést. A polgéri szolgalatos nem mondhat nemet. Semmilyen for-
maban. Nem csak azért, mert a torvény kimondja, hogy civil szolgalatost
barmilyen talmunkéra be lehet osztani. Egy erkdlcsi kényszer is van itt. Ahol
civil szolgélatosok dolgoznak, minden foglalkoztaténal minden dolgozé tud-
ja, hogy ezek a fiatalemberek azért vannak itt, mert specialis ,,felmentést”
kaptak a katonai szolgalat alol. De jé dolguk van! Bizony, a katonaélet ennél
sokkal keményebb! Es még zsebpénzt is kapnak, hogy a katonasag helyett
civilben Iébecolhassanak! Nem biztos, hogy ezt igy a szemedbe mondjak,
de azt hiszem, a legtébb helyen alland6an ott 16g a leveg6ben... Es van is
a dologban némi igazsag, én se tagadom, hogy barmennyit dolgozhatok, ki-
sebb terhelésnek vagyok kitéve, mint egy sorkatona. A pszichikai terhelés
mindenképpen Kisebb.

Altaldban napi nyolc 6rat dolgozom, de eleg slr(in van Ugyelet. Nincs
pontosan meghatarozva, leirva sehol, hogy mi a dolgom, de ez idével kiala-
kult. Betegmozgatas, ételosztas, takaritas. Es a konkrét dolgokon tal, ami
talan még fontosabb, hogy allandéan ott vagyok a betegek mellett. Barmit
kémek, segitek. Erzem, hogy a betegekben nagyon nagy a ragaszkodas: szik-
séglk van ra, hogy érezhessék, szamithatnak valakire. A kdrhdzakban elég
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gyorsan cserélédnek az &poldk, én, a masfél évemmel, amidta itt vagyok,
régi butordarabnak szamitok.

- Ki tudod pihenni a kérhazi munka faradalmait?

- Néha nagyon 6ssze tudnak jonni a dolgok, a szabadnap is kevés, ilyenkor
a hataran vagyok, hogy bemenjek az FMK-ba, és kérjem az athelyezésemet.
Aztan visszazbkken minden a megszokott kerékvagasba, s levonom a tanul-
sagot, hogy nagyobb dnfegyelemre, Kitartasra van sziikségem.

- Mennyi pénzt viszel haza a hd végén?

- Egyszer van az illetmény, ez ugyanannyi, mint a sorkatona ,,zsoldja”,
azaz havonta 1600 forint; étkezési hozzajarulas napi 149 forint; ruhapénz
havi 500 forint.

- Osszességében tehat havi 6500 forintra taksélja az allam egy polgéri
szolgalatos munkaerejét. Minden polgari szolgalatos ennyit kap, vagy diffe-
rencialodik a juttatas?

- Ugy tudom, hogy nincsenek nagy eltérések. Ezek meghatarozott dssze-
gek, amelyeket a térvény eldir. Mindenesetre nem a végzett munkatél figg,
hogy ki mennyi pénzt kap.

- Hogyan lehet ennyi pénzb8l megélni?

- Ennyib6l nem lehet megélni. Szileimnél lakom, Iényegében eltartanak.
Nemrég olvastam egy tanulmanyt, amely azt bizonygatta, hogy a munkaval-
lalasi, egzisztencialis lehet6ségek besziikiilése ,,szocidlisan infantilizalja” a
huszonéveseket. Hat igen, magamra ismerhettem; a polgari szolgalat, ahogy
jelenleg mikaddik, tipikusan infantilizald konstrukcié. Prébaltam segélyt kérni
az 6nkormanyzattél, de nem kaptam. Talan ha volna feleségem, ha volnanak
gyerekeim... Dehat az ember nem azért hazasodik, hogy segélyt kapjon. A
szlleim megért6ek, tudjak, hogy ez atmeneti allapot, még néhany hdnap, és
vége.

- Valéban, mi lesz, ha ,,leszerelsz’?

- Pedagodgus vagyok, és szeretnék tanitani, szeretném azt csinalni, amire
késziltem, amire képeztek.

- Lehet, hogy a szolgalatot letolthetted volna egy iskolaban is. Nem lett
volna az jobb neked?

- lgen, valoszinlileg kérhettem volna, hogy helyezzenek egy iskolahoz.
Fel sem merdilt bennem - taldn furcsan hangzik, de igy van. Ugy mentem
be az FMK-ba, hogy teljesen mindegy, hova helyeznek, én ott legjobb ké-
pességeim szerint elvgézem, amit majd rdm biznak.

- Polgéri szolgéalatosnak lenni specialis élethelyzet. A szolgéalat kdzel két
év, ami szamottevd id6, ha csak egy atlagos emberi élettartamot vesziink is.
Mit gondolsz, az ,,alternativoknak” van ra esélyik, hogy mint tarsadalmi
réteg, értékeiket meghatéarozva és képviselve jelenjenek meg a koztudatban?

- N1 esély talan megvan, de ez a tavoli jov6é kérdése. Ma még elenyészd
a polgari szolgalatosok szama. Nem tudom pontosan, 2-3 ezerre tenném, ha
szamitasba vesszik azokat is, akik mar engedélyt kaptak, de halasztjak a
szolgalat megkezdését. A szolgalatom elején csak a mankatarsaimat ismer-
hettem meg, azéta beszéltem masokkal is, részt vettem konferenciakon, job-
ban elmélyedtem a civil szolgalat helyzetében. Informalis nehézségek van-
nak, nem ismerjik egymast, szétszorva dolgozunk. Sokan szeretnék, ha a
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civil szolgalat értéke megfogalmazddna, ha nagyobb volna a tarsadalmi el-
ismertség. Jelen van viszont a bezarkdzas is, a félelem: 6riljunk, hogy egyal-
talan létezik a polgari szolgalat, hogy ez egy megtdrt dolog.

- Jellemzd a civil szolgalatosokra a kisebbségi tudat vagy érzés?

- lgen, feltétleniil. Persze csak magamrél tudok hitelesen nyilatkozni - én
hatarozottan érzékelem ezt, ebben élek. Az sem lehet véletlen, hogy a civil
szolgalatosokat a sajtd ,,alternativoknak” nevezte el; az alternativ rokon fo-
galom a kisebbségivel. Amennyire pszicholégiai ismereteim alapjan fel tu-
dom mérni, a polgari szolgalatosoknal maér kialakult a jellemz6 életérzés,
ami megfelel egy kisebbségi csoport kollektiv tudatdnak. Mas szempontbol
viszont: a civil szolgalatos nem fér bele semmilyen hagyomanyos kisebbségi
kategoridba. A kisebbséghez tartozast hagyomanyos felfogés szerint deter-
minalt tényezék hatarozzak meg, példaul vallasi, etnikai kdzosségbe vald
belesziiletés vagy kulturdlis hovatartozas. Azért olyan ijeszté a kisebbségi
lét, mert torténelmi, megfoghatatlan er6k dontenek arrdl, hogy valaki kisebb-
ségbe sziletik, vagy sem. A polgari szolgalat vallalasanal errél szé sincs.
Az elveink miatt, sajat dontéseink kdvetkeztében kerllink kisebbségi hely-
zetbe.

-A polgari szolgélatosok érdekvédelmi szervezetével, az Alba Korrel van
kapcsolatod?

- Ismerem a céljaikat, olvastam a kiadvanyukat, és beszéltem is veliik.
Nem vonom kétséghe a joszandékukat, de sok mindenben eltér a vélemé-
nyem. Példaul nem értenék egyet a szolgalati kotelezettség megsziintetésével.

- Eddigi beszélgetésiink alapjan ez kicsit meglep. Miért gondolod, hogy
fenn kell tartani a jelenlegi allapotot?

- A jelenlegi allapotot? Sz6 sincs rola, szerintem valtozasokra lenne szik-
ség. El6szor is nem hadkotelezettséget és a haza védelmét, hanem a haza
szolgéalatat kellene el8irni. Ez mar a jelenlegi helyzetre is jobban illene. Szol-
galati id6nek elég volna 5-6 honap, ahogy a legtdébb eurdpai kisallamban.
Minden kotelezett szabadon valaszthatna, milyen médon akar szolgalni; ka-
tonaként vagy civilben, illetve ezen beltl milyen terlleten: az egész-
ségugyben, a kdrnyezetvédelemben, az oktatasban stb. A szolgalati id6t egy-
ségesiteni kell, és minden kotelezett szdmara egy Iétminimumot elérd juttatast
biztositani. Ezt a rendszert egyébként nem én talaltam ki - Déanidban, Né-
metorszagban igy miikédik a szolgalati kotelezettség. A hadseregnek konku-
renciara van sziiksége; soha nem fogjak biztositani a katonak szamara az
emberi jogokat, ha dont6 mértékben nem ettél fligg, hogy egy étlagos fiatal
a sorkatonai szolgalatot valasztja, vagy vallalja, hogy elmegy ,,alternativnak”.
Ha pedig mégsem sikerll elég fiatalt katonanak csabitani, a hatalomnak ezt
is tudomasul kell vennie, s a hianyzok helyére hivatasosokat alkalmazni.

- Ha a szolgalati kdtelezettségének szinte senki sem a katonasagnal kivan
eleget tenni, akkor minek a kotelezettséget fenntartani? Az egészségligyben
dolgozzanak apolok, az iskolakban pedagogusok — nem tudom, mi sziikség
van mellettiik még civil szolgalatosokra is...

- Nem félek attol, hogy nem volna elég jelentkezd katonai szolgalatra. A
katonaviseltség még ma is presztizst jelent. A hagyomanyos értékrendet nem
lehet egyik naprol a masikra levaltani. Erzéseim szerint a fiataloknak nagy-
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jabol otven szazaléka a fegyveres szolgalatot valasztand - és ennyi ember
elég is volna a magyar honvédségnek. De nem is ez a lényeg. A szolgalatot
nem a katonai érdekek miatt tartandm fenn. A mai fiatalok szaméara mar
minden probléma megkerilhet6vé, kijatszhatova valt. Kotelezettségek nin-
csenek. Val6jaban hadkotelezettség sincs, az ,.életrevalok” felmentetik ma-
gukat. A tomegkultira is ezt sugallja, mélyitve az értékvalsagot. Sziikség
van ra, hogy a fiatalok szembesuljenek a valds tarsadalmi problémakkal, és
megismerjék az ezen problémak megoldasaért végezheté 6nzetlen munka
hasznossagat. Egy megbecsiilt, karitativ jellegld munkavégzés, tarsadalmi
szolgalat jelent8s szocializacids szerepet tdlthetne be. A jelenlegi civil szol-
galat korilményeiben, szabalyozasaban sok kivannival6t hagy maga utéan,
mégis el6képe lehetne a tarsadalmi szolgalatnak.

(Beszélgetes Rajnaine Szalkai llonaval,
a FOvarosi Munkaligyi Kdzpont munkatarsaval,
a polgari szolgélatot teljesit6k tgyintézdjevel)

- A polgéri szolgalatrol szol6 irodalom folyamatosan bévil, &m kétséges
szamomra, hogy az alternativ lehetség bevezetése 6ta megkérdezi-e egyal-
talan barki is, hogy mik a hivatalos szervek, a munkaligyi kdzpontok illeté-
keseinek tapasztalatai? Milyen eljarasmenet alakult ki az elmualt négy évben?

El6szor arrdl szeretném kérdezni, hogy mit jelent a polgari szolgalat fo-
galma. Hogyan lehet ezt pontosan definialni?

Rajnainé Szalkai llona: A polgéri szolgélat az alkotméanyosan és torvényi-
leg el6irt honvédelmi szolgalati kotelezettség teljesitésének egyik lehetséges
maédja. Polgéri szolgalat engedélyezését az illetékes hadkiegészité parancs-
noksagnal kérheti az a hadkoteles, aki lelkiismereti okokra hivatkozva nem
akar fegyvert fogni. Az engedéllyel rendelkezd személyek adatait a Hadki-
egeszité Parancsnoksdg megkildi a megyei munkaligyi kdzpontokhoz - Bu-
dapesten a F6varosi Munkatigyi Kozponthoz -, amelyeknek feladata, hogy
a lehetséges foglalkoztatok kdzil mindig esetileg és személyre szabottan ki-
jeldljon egyet, rendelkezzen a szolgélat helyérél és letdltésérél. A szolgalati
hely meghatarozasan tdlmenéen a Munkaugyi Koézpont felelés minden egyéb,
felmeriild kérdés rendezéséért, illetve a szolgalati helyek és a szolgalatot
teljesit6k &ltalanos felugyeletéért.

- A civil szolgalatos tehat egy kijeldlt foglalkoztatonal dolgozik. Ez a te-
vékenysége mennyiben tekinthet6 munkaviszonynak? Illetve melyek azok a
jellemzék, amelyektl munkdja mar szolgalatnak mindésul?

R. Sz. I.: A polgéri szolgalat nem munkaviszony. A helyes meghatarozas
az, hogy munkaval toltétt szolgalati id6. A civil szolgalat részletes szaba-
lyozasa a gyakorlatban is érzékelhet6vé teszi, hogy mi a kiilénbség a szol-
galattétel és a munkaviszony kozott.

A polgéri szolgélat idétartama 22 hénap. Bizonyos esetekben ez eltérhet,
a hénapszam azonban akkor is meghatarozott. (Péladul: a korabban letltott
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sorkatonai szolgélati id6t figyelembe veszik a civil szolgélat idejének meg-
allapitasanal.) Tehat amig egy munkavallalé szabadon eldontheti, hogy egy
munkahely-ajanlatot elfogad-e, és ha igen; akkor meddig kivan ott dolgozni,
a polgari szolgalatos ezt nem teheti meg. Allampolgari kotelezettségébdl ere-
déen az ilyen jellegl korlatozasoknak ala kell vetnie magat.

A munkavallalé bérért, fizetésért dolgozik, a polgari szolgéalatos azonban
anyagi és termeészetbeni juttatdsokért. Részleteiben ez jelenleg a kdvetkezbket
jelenti: a civil szolgéalatos megkapja a sorkatonai szolgalatot teljesit6kével
azonos mérték( havi illetményt, ami 1600 forint; sajat ruhaja hasznalataért
havi 500 forintot; tovabba egy élelmezési pénznormanak megfelel6 dsszeget,
napi 155 forintot. Tehat havonta kérilbelul 6700 forintot kap kézhez a civil
szolgalatos. Ebb6I jol latszik, hogy a polgari szolgalatos - ebben a tekintet-
ben is - azonos elbiralds ald esik, mint a sorkatona, azaz az allam mind a
két fajta szolgalatot egyarant és ténylegesen szolgélatnak tekinti, s nem &l-
lapit meg semmiféle olyan fizetés jellegl dijazast, amit példaul a teljesitett
munkadrak alapjan szamitananak ki. A polgéri szolgalatos méasodallast vagy
munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyt nem vallalhat.

A civil szolgalatos munkarendijét a foglalkoztaté hatdrozza meg. Ez azt is
jelenti, hogy az id6beosztas a legtébb esetben nem tér el az egyébként is
altalanos napi nyolc 6ras, illetve heti 6t napos munkarendtél. Egy szolgalati
honap utdn egy szabadnap jar. Tulmunka esetén tovabbi szabadnapot kell
biztositani. Kétségtelen, hogy a szolgalati viszonyban dolgoz6 ,alternativ” a
munkarendjét tekintve hasonlit egy munkavallaléhoz.

- Visszatérve az anyagi kérdésekhez: az elv megkérddjelezésétdl fuggetle-
nll felvetddik az emberben, hogy a polgari szolgalatosok - akik mégiscsak
civil életkdrilmények kozott tesznek eleget kotelezettségiknek, tehat olyan
kiadasaik is vannak, amelyek sorkatonaknak a laktanyaban nincsenek — ho-
gyan kepesek, egyaltaldn képesek lehetnek-e ilyen szerény 6sszegbdl fenn-
tartani magukat?

R. Sz. I.: Ennek vizsgalatanal néhany dolgot még figyelembe kell venni.
Meg kell emliteni, hogy a civil szolgélatos helyi utazasa ingyenes. Minden
kedvezmény, ami megilleti a sorkatonat, jar a polgari szolgalatosnak is. A
civil szolgalatos részére a foglalkoztatoja - tartdsan kiemelked6 munkajaért
- évi egyszeri jutalmat allapithat meg, amely elérheti az illetmény éves
Osszegét. A szolgalatot teljesitd csaladi-szocidlis kortlményeitdl fliggden
ugynevezett katonai csaladi segélyt igényelhet a helyi énkorményzattol, ez
szintén havi 6000-7000 forintos 6sszeget tehet ki. EImondhatom, hogy a
gyakorlat miikddik, tobb olyan esetr6l is tudomasom van, amelyben az 6n-
korményzatok egy civil szolgalatos szamaéra is rendszeresen folydsitanak ka-
tonai csaladi segélyt. Amennyiben a szolgélatot teljesité barmilyen okbdl
nem képes dnalléan gondoskodni a lakhatasarol, méd van ré, hogy a mun-
kaligyi kozpont olyan foglalkoztatot keressen a szamara, amely biztositani
tudja az elhelyezését, természetesen ingyenesen. Tudom, hogy az emlitett
Osszegek igen szerények, de a sorkatonai szolgalatot teljesiték illetménye
sem tobb, pedig 6k szinte allandd késziltségben vannak.

- Milyen intézmények alkalmazhatnak polgéari szolgalatosokat?

R. Sz. I.: A tdrvény meghatarozasa szerint a polgari szolgalatot els6sorban
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egészségligyi vagy szocialis jellegli munkavégzéssel kell letdlteni, ettél eltérd
tevékenység csak nem nyereségérdekelt és kozhaszni feladatot ellatd szer-
vezetnél végezhetd.

Zomében koérhazak, szocialis otthonok, rehabilitacids vagy betegségmege-
1626 feladatokat ellato intézmények foglalkoztatnak civil szolgalatost. A ska-
la azonban igen széles: kornyezetvédelem, oktatas, ifjusagi tanacsadas, kul-
tlra, miiemlékvédelem egyarant lehetséges. Talalhatunk polgari szolgalatost
a Voroskeresztnél, a Maltai Szeretetszolgalatnal, a Ment6szolgalatnal, a csa-
ladsegité kdzpontokban, a hajléktalanszallokon, a karpétlasi hivatalokban, a
birésagoknal.

A torvény az intézményi formak kozott sem allapit meg kilonbségeket.
Allami, koltségvetési szervek mellett egyhazi keretek kdzott miikdd6, alapit-
vanyi és egyeslleti foglalkoztatok szerepelnek.

-Jelenleg hany ilyen foglalkoztatd van Budapesten?

R. Sz. I.: Mintegy 130 intézmény, szervezet rendelkezik foglalkoztatéasi
engedéllyel, de ezek kdzott vannak olyanok is, amelyek pillanatnyilag nem
foglalkoztatnak polgari szolgalatost.

- Hogyan dél el, hogy egy fiatal hol tolti le a szolgalatat?

R. Sz. I.: Miutdn a hadkiegészité parancsnoksag atkildi az iratokat, egy
idézéssel behivom a fiatalembert. Az adatok egyeztetése utan elbeszélgetek
vele arr6l, hogy milyen végzettséggel, szakképzettséggel rendelkezik, milyen
elképzelései vannak a polgéri szolgélatrol. A foglalkoztatonak mar korabban
meg kell jel6lnie, hogy milyen feladatok elvégzésére kivan alkalmazni pol-
gari szolgalatost - ez eleve egy sz(rét jelenthet. A rendelet megfogalmazésa
szerint a parancsnoki engedély kiadasat kévet6en lehet6leg egy éven belil
meg kell kezdeni a szolgalatot.

Arra torekszem, hogy mindharom fél - tehat a szolgalatot teljesitd, a le-
endd foglalkoztatd és a Munkaligyi Kézpont - szempontjabol is elfogadhato,
hosszU tavl dontést hozzak, amely elejét veszi a konfliktusoknak, illetve nem
is hordozza magaban késébbi feszlltségek csirdjat. Sajnos, még igy is el6-
fordul, hogy valaki tdbb leszolgalt honappal a hata mogott szeretné egy méasik
foglalkoztatbhoz athelyeztetni magat. Ez val6jaban jogilag kezelhetetlen
probléma, mivel athelyezésre nincs mod. Ezért igy gondolom, hogy érdemes
mar korabban, az elhelyezésnél egy Kicsit figyelmesebbnek lenni, bar a ren-
delkezések ezt nem irjak el6, tehat ez amolyan human szolgaltatas, amit a
torvény inkabb csak megenged. Ugy vélem, ha valaki példaul olyan tipusi
személyiség, aki nem képes sulyosan fogyatékos, magatehetetlen embereket
ellatni, akkor nem kell feltétlenil mozgassériltekhez helyezni, hiszen sok
egyeb lehetdség is a rendelkezésre all.

- Milyen szakképzettség(i fiatalokat tudnak jol hasznositani a foglalkozta-
tok?

R. Sz. I.: Kdzismert, hogy a kérhazakban egyre stlyosbodd gondot jelent
a megfeleld névérellatds. JO lenne, ha tobb egészséglgyi végzettséggel ren-
delkez6 fiatal jelentkezne (a Ment6szolgélathoz siker(lt elhelyezni két-harom
végzett ment6apolot); de itt a szakirdnyu végzettség hianyaban is igen hasz-
nos munkat tudnak végezni a polgari szolgalatosok. Szdmos szakma johet
még szoba: a kdrhazak példaul lakatosokat, fest6-mazoldkat, asztalosokat is
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kémek. Jol jon a jogositvany, vagy ha a fiatalnak vannak szamitogépes is-
meretei. Tulajdonképpen a szakképzetlenek épp oly hasznosan foglalkoztat-
hatok, mint az oklevéllel rendelkez6k. A polgari szolgalatosok mindegyikére
értelmes és tarsadalmilag hasznos munkat, feladatot bizunk.

- A févarosban eddig hany alternativ toltétte le a szolgalatat?

R. Sz |.: Ezzel kapcsolatban pontos adatokat tudok mondani: 102 f6 mar
letdltotte, 148-an jelenleg is szolgalnak, mintegy 60-an a szolgélat megkez-
désére varnak, halasztast kapott 44 fiatal (tanulmanyi okokbol: 34, csalad-
fenntart6: 10), egészségligyi alkalmassag felulvizsgalatat kezdeményeztik 7
f6 esetében.

- Mennyire gyakori, hogy valaki kozvetlenil a szolgalat megkezdése elétt
munkanélkili volt?

R. Sz. I.: Szdmos esetben el6fordul. A polgéari szolgalatos jogosult a tar-
sadalombiztositasi ellatdsokra, a letoltott id6t figyelembe veszik a nyugdij
kiszamitasanal — am a szolgalati id6 munkanélkili jaradékra nem jogosit.
Amennyiben a fiatal meghatarozott ideji munkaviszonnyal rendelkezett a
megel6z6 4 évben, természetesen jogosult a munkanélkili ellatasra.

- Milyen koltségeketjelent afoglalkoztaté szaméara, hapolgari szolgalatost
alkalmaz?

R. Sz. I.: A kozvetlen, nevesitett kiadasok, amelyeket kifizetések forma-
jaban kell a civil szolgalatos részére juttatni, havi 6700 forint koril alakulnak.
Ez az illetménybdl, ruhapénzbdl és étkezeési tamogatashbol all dssze. Az elsé
kett6 esetében a foglalkoztatonak lehetdsége van ra, hogy a munkaiigyi koz-
ponton keresztll, am forrasat tekintve a Foglalkoztatasi Alaptol visszaigé-
nyelje a juttatast (a két tétel egyitt 2100 forint), igy a tényleges kiadas egy
fé polgari szolgalatos utdn nagyjabol havi 4600 forint. Az éves jutalom,
amelyet korabban emlitettem, s amelyet a foglalkoztaté sajat hataskérben
itélhet meg - ismerve a kdzhaszni tevékenységet végz6 intézmények és szer-
vezetek gazdasagi helyzetét - talan azért is ritka, mert nem igényelhetd
vissza.

- Az elmdlt id6szakban hogyan alakult a foglalkoztatok kére? Jelentkez-
nek-e Ujabbak, vagy ma is csak azok alkalmaznak alternativokat, akik 1989-
ben, a torvény megsziiletésekor jogosultsagot kaptak?

R. Sz. I.: A foglalkoztatok kére folyamatosan bévil. Elsésorban az egész-
ségligybdl futottak be Gjabb igények. A bdviléshez az is hozzajarul, hogy
egyes intézményeknél (példaul iskolaban) egy ott dolgoz6 munkavallal6 en-
gedélyt kap polgari szolgalat teljesitésére, és ezek utadn az intézmeény kifeje-
zetten az 6 személye miatt kér a foglalkoztatdsra engedélyt. Az engedély
kiadasanak nincs akadalya, amennyiben a folyamodd a jogszabalyi feltéte-
leknek megfelel.

- Egy korhaz atlagosan hany civil szolgélatost kér?

R. Sz I.: Ezt nehéz meghatérozni, altaldban 5-20 f6 kdzott mozog.

-Milyen visszajelzések érkeznek a foglalkoztatoktél? Meg vannak elégedve
a polgéari szolgalatosok munkajaval? Es forditva: a civil szolgalatosok ho-
gyan vélekednek a korilményeikrél?

R. Sz. I.: Annyit tudok mondani, hogy a panasz ritka; &ltalanossagban
megéllapithatd, hogy a civil szolgalatosok lelkiismeretesen végzik munkéju-
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kat. A fiatalok részerdl is inkadbb a szll6k fordulnak hozzam; legutobb pél-
daul egy édesanya felkeresett, és arra kért, megélhetési nehézségeire tekin-
tettel fiat mentstk fel a szolgalat al6l. Kés6bb beszéltem a fidval is, aki Ggy
nyilatkozott, hogy jol érzi magat a foglalkoztatonal, szereti a munkajat, az
édesanyja tuldramatizalja a helyzetet. Az ilyen jellegl kérések a jogismeret
hianyabol fakadnak; ez nem mérlegelés keérdése, mentesitésre nincs mod.

- Mi torténik, ha egy kotelezett az idézésre nem jelenik meg a Munkaligyi
K6zpontban?

R. Sz. I.: Amennyiben megéllapithatd, hogy a szolgalat al6li kibuvas széan-
dékéaval nem jelenik meg, a Btk. vonatkoz6 paragrafusa szerint blincselek-
ményt kdvet el, s harom évig terjedd szabadsagvesztéssel sujthatd. Korabban
volt méar néhany feljelentés polgéri szolgalat aloli kibuvés alapos gyanuja
miatt. A birdsagi hatarozat alapjan megrovasban részesultek a fiatalok. A
kotelezett ett6l még nem mentesl a civil szolgalat alol; hadkdtelezettségének
mindenképpen eleget kell tennie. Sajnos, jelenleg is van egy-két fiatal, akik
ellen meg kell tenni a sziikséges intézkedést, de el6tte nekik is még egyszer
és utoljara idézést kildok.

- Ez vajon a szolgalat tudatos megtagadasa a részikrél, vagy csakfegyel-
mezetlenség, ,,lazasag”?

- Azt hiszem, 6k a civil szolgalatot is azért kérték, mert teljes egészében
mentestilni akartak a katonai szolgalat al6l. Most, hogy engedélyt kaptak a
polgérira, mar ez sem szimpatikus nekik. Erdekességként mondom el, hogy
a kdzelmultban egy fiatalember, miutan rendesen megjelent az idézésre, el-
mondta, hogy beadott egy Ujabb kérelmet a hadkiegészité parancsnoksagra,
hogy mégis inkabb sorkatonai szolgalatot teljesithessen - a polgari 22 ho-
napjat ugyanis sokallja. A parancsnok ezt nem akceptalta, visszaut nincs.
Polgéri szolgalatat lelkiismereti okokra val6 hivatkozassal kérte. llyen rovid
id6 alatt megvaltozott volna a meggy6z6dése?

- Személyes tapasztalataim szerint az ,, alternativ katonak” kézott gyakran
lehet talalkozni val6ban alternativ, s6t killéncnek nevezhetd killemd, maga-
tartdsa és életfelfogasu fiatallal. Nem jelent néha gondot - egy allamigaz-
gatasi eljaras, szolgélatra val6 bevonultatas soran — szét érteni veluk?

R. Sz. I.: A kulsé megjelenés alapjan soha nem itélek meg senkit. Sza-
momra lényegtelen, hogy hosszi vagy révid haji, kend6 is lehet a fején,
akar indian-toliakkal diszitve. Csupan jopofa, viddm dolognak tartom. Né-
hany sz6 utan, beszédbe elegyedve hamarabb kiderdl, kivel allok szemben,
s milyen hangtéssel lehet kdz6s nevezére jutni.
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Osztalyunkra - a serdilé pszichiatriara -1990. marcius 1-jén ker(lt felvételre
W. Andrea 14 éves lany. A Gyermekideggondozé kildte beutaldval. Korhazi
felvételére az 6t jelentésen megterhel6 csaladi helyzetben fellép6 szorongas
és ehhez tarsuld hallucinacios élmények, alvaszavar miatt kerllt sor. Edes-
anyja mar 2 honapja szintén korhazi kezelés alatt allt, ugyanis 6 honapos
terhessége megszakadt. En ekkor kerliltem el6szor kapcsolatba Andreaval és
édesanyjaval. Els6 beszélgetésiink még itt, az osztalyunkon zajlott. Ekkor
ismertem meg korébbi életliket, mely nagyon sok egyszer(i csalad életéhez
volt hasonl6. Férjével viszonylag fiatalon hazasodtak 6ssze, a hdzassagkotés
utdn azonnal megsziletett kislanyuk. Ett6l kezdve az anya nem dolgozott.
Idével sikeriilt egy kis csaladi hazat felépitenilik sajat er6b6l részletre, kol-
csonokkel, mivel tAmogatast, segitséget senkitdl sem kaptak. Egyikiik szilei
sem éltek mar. A feleség masodik gyermekiikkel lett terhes, amikor a férfi
bejelentette, hogy egy masik n6hoz kéltozik. Sem lanya, sem a sziletendd
gyermek sorsa nem érdekelte. Az anya betdltotte mar terhessége hatodik
honapjat, amikor beszéllitottak a sziilészetre. Megéllapitottak, hogy a magzat
méhen belll meghalt, és meginditottdk a szilést. Mikor Andrea lanya beke-
rilt osztalyunkra, az anya mar felépulében volt. Megegyeztlink, hogy miutan
hazakerilnek a kérhazbél, felkeresem 6ket. Erre kb. 3 hét malva kerilt sor.
Szolnok mellett, egy kis faluban laktak egy félig befejezett csaladi hazban
az édesanya, lanya, valamint az anya 45 éves imbecillis névére. A férj 3
honappal korabban koltozott el a csaladtdl, mar a valGkeresetet is beadta.
Egy szoba volt mind a harméjuknak berendezve a legszilkségesebb butorok-
kal. Az udvar gazos volt és rendezetlen. Amikor az asszony kérhazba keriilt,
lednya egyedil maradt otthon, a felligyeletet és ellatast igénylé nagynénjével,
aki éjszakanként uvoltott, jajgatott, emiatt Andrea sem tudott aludni. Nap-
kdzben duhrohamok valtottdk egymast, idegen nem léphetett be a kapun. Par
nap utan Andreadn Kifejezett szorongasok, érzékcsalddasok Iéptek fel nappal
is. A korhazi kezelés eredményeként mindezek megsz(intek, illetve az édes-
anya hazakerilésével a csaladi helyzet is nagyjabol rendez6dott. Ajanlottam

* Orémmel vennénk, ha a szakmaban dolgozo szocialis munkasok kozolnék észrevételeiket
az esetkezeléssel kapcsolatban.
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az édesanyanak, ha fizikailag is meger6sodik, prébaljon meg munkat keresni,
jovedelmiiket a csaladi potlék, a gyermektartas és a rokkantjaradék tette ki.
Kdézben a gyamigyi osztallyal is felvettem a kapcsolatot, és tamogatast kér-
tem szdmukra. Andrea tovabb folytatta az altalanos iskolaban a tanulmanyait
igen gyenge eredmeényekkel. Az iskola napkozit és korrepetalast is felajanlott.
Ev végén azonban a sok hianyzas és elégtelen osztalyzatok miatt évismétlést
javasoltak.

Kdvetkezd csaladlatogatasom idején ismét mindannyian otthon tartozkod-
tak. Az anya keser(ien mesélte, hogy a mar hivatalosan elvalt férjének és
annak élettarsanak kozos gyermeke lesz. Kliensemnek még most sem volt
munkahelye. EImondésa szerint probalkozott, de ahogy legyengult fizikai
allapotat meglattak, sehol sem voltak hajlandok alkalmazni. Biztattam és to-
vabbi probalkozast ajanlottam. Mivel a sulyos értelmi fogyatékos né allando
felligyeletet igényelt, ezért apolasi dij folydsitasat kérvényeztem az akkori
Megyei Tanacs Egészségligyi Osztalyatdl. Sajnos, szamukra kedvezétlen va-
lasz érkezett, melyben azt javasoltak, hogy az Elme Szocidlis Otthoni elhe-
lyezését tudjak csak tamogatni. A pénzbeli tAmogatést elutasitottak.

Legkodzelebb oktdberben talalkoztunk, amikor kiderilt, hogy Andreat csok-
kentett létszamu ifjusagi tagozatra helyezték at. Anyjanak még most sem
volt munkahelye, igy a kordbban emlitett jovedelembdl éltek. A kovetkezd
hénapban ismét felkerestem a csaladot. Andrea érommel mesélte, hogy az
apjaval egész j6 kapcsolata lett, és eljar hozzajuk latogatoba. Egy ilyen al-
kalommal merilt fel az apaban - és kdzvetitette ezt a lanyan keresztil -,
hogy volt felesége adja el a hazat, vegyen egy kisebbet, az 6 részét pedig
fizesse Ki.

Az immér 15 éves lany méasodik korhazi felvételére 1991 februérjaban
keriilt sor, mert az édesanyja ismét kérhazba kertlt, mentd szallitotta a szol-
noki kérhazba, ahol érdekl6désemre elmondtak, hogy rosszullétének okat ae-
til és szedativum egyuttes hatasa valthatta ki. Elbocsatdsa utdan Andreat is
hazaengedték a korhazbdl. A tanév végén ismét felkerestem 6ket. Ekkor csak
volt betegiink, a fogyatékos nagynéni és a szomszéd kislany volt otthon.
Sirva mesélték, hogy az anyat el6z6 este ismét menté széllitotta kérhazba.
Szerinte ,,megint” a szivével van baj. Kdzben megtudtam t6le, hogy a 7.
osztalyt siker(lt elvégeznie, igy szeptembertdl 8. osztalyos lesz. Nagyon so-
kat segitett otthon, a csalad minden terhét § viselte. Azt is kdzolte velem,
hogy Osszeveszett az apjaval, mert azzal zaklatta 6ket, hogy Andreat allami
gondozésha adja. Ennek hatterében allitélag az allt, hogy a kozdsen épitett
hazbol ki akarta tarni 6ket. Ezidaig nem tudtak“megegyezni, és a Gyamha-
tosag is elutasitotta az apa kezdeményezését. Osszel az iskolakezdés utan
kilondsebb valtozas nem tortént az életlikben. Az anyanak még mindig nem
volt munkahelye (&llandé orvosi ellendrzés alatt allt), igy rendszeres segélyt
igényeltem szamukra a Polgarmesteri Hivataltdl. A gyamigyes eléado intéz-
kedés kozben megjegyezte, hogy nem szeretnének pénzt adni az asszony
kezébe, mivel t6bbszor lattak ittasan az utcan. Inkabb élelmiszerjegyet utal-
nak ki. Ismét elImentem hozzajuk, Andreéat tanulasra és az iskola elvégzésére
biztattam, az anyanak pedig életmddbeli valtozast javasoltam, életvezetési
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tanacsot adtam. Legtobbszor értesités nélkil kerestem fel 6ket, de ittas alla-
potban egyetlen egyszer sem talaltam W.-nét.

1992 januéarjaban szomorl kép fogadott. Az anya és lanya sirva mondtak,
hogy Marika, a beteg nagynéni egy hete meghalt. Anyagi helyzetik igy tra-
gikussa valt, mar csak a csaladi potlék volt a havi jovedelmiik. 1d6kdzben
az apa is munkanélkili lett, igy a gyermektartast az el6z6 hdénapban sem
fizette ki. Andrea alig varta, hogy befejez6djon a tanév, hogy minél tébb
id6t tolthessen édesanyjaval, akinek egyedili tdmasza. A volt férj egyre ha-
tarozottabban kovetelte, hogy adjak el a hazat, és fizessék ki a részét. Kli-
ensem mar a villanyszamlat sem tudta kifizetni. Amig beszélgettink, gy
tlint szdmomra, hogy az anya és lanya kozott felcserélédtek a szerepek. Az
anya kerllt gyermeki helyzetbe, lanya pedig az 6 statuszaba. A temetést is
teljes egészében Andrea intézte, a Polgarmesteri Hivatal egyszeri szocialis
segélyt utalt ki szdmukra.

Marciusban is meglatogattam Oket. Hideg, flitetlen szobdban fekiidt az
asszony, piszkos, huzat nélkuli dunyhéaval betakarva. Keserlien mondta, hogy
eladtdk a hazat, és augusztus 31-éig ki kell koltoznilik. Ha kifizeti a volt
férjét is, kb. 180 000 forint marad nekik, ebbdl kell lak&shoz jutnia. Elke-
seredetten nyilatkozott lanya iskolai kudarcarél is. Az utébbi id6ben heteket
hidnyzott az iskolabol, nagy a valdszin(isége, hogy év végén nem fogjak
osztélyozni. Igyekeztem Andreat megerésiteni abban, hogy az csodalatos do-
log, hogy az édesanyjat apolja, és segit neki, de az 6 elsérend(i feladata az
iskola befejezése. Ha abbahagyja, még a csaladi pétlékot sem fogjak kapni,
igy teljesen jovedelem nélkul maradnak. Munkéja még most sem volt W.-
nének. Ekkor egylttesen megbeszéltiik, hogy én is prébalok segiteni lakas-
helyzetik megoldasaban, mivel az id6 szorit. Korabbi megegyezésiink alap-
jan egyutt elmentlink a helyi gyamigyi osztalyra, és az 6 beavatkozasukat
is kértilk ebben az éget6 helyzetben. Szolnok kdérnyékén, kdzeli kis falvakban
prébaltam kis csaladi hazat keresni a szdmukra. A pénz azonban annyira
kevésnek bizonyult, hogy a hazvasarlasrél le kellett mondanunk. A Polgar-
mesteri Hivatal kdzolte, hogy egyetlen sziikséglakas sincs a kérnyéken, igy
azt sem tudtak szdmukra Kiutalni. Legutolsd lépésként a Szolnoki Human
Szolgéltaté Kozpont segitségét kértem. Az 6 segitségiikkel sikerilt a kovet-
kez6 megoldast talalnunk. Kiderilt, hogy Szolnokon regi barakk lakéasokat
alakitanak at hajléktalanok szamara garzonhaznak. Ezért havi 400 forintot
kell fizetni, és korlatlan ideig vehet6 igénybe. Az elkésziilésre azonban még
néhéany hénapig varni kell. Rendkivil megoriiltek ennek a lehet6ségnek, mi-
vel Ggy tlnt, mashonnan nem szamithattak tamogatasra. Meglepetésemre
Andrea kijelentette, hogy év végén meg fog bukni, mivel az utébbi hdna-
pokban mar egyaltalan nem jart iskolaba. lgyekeztem rabeszélni a pétvizs-
gara, és az altalanos iskola elvégzésének fontossagat hangsulyoztam.

A kovetkezd hdénapban, juliusban mar 6sszepakolt csomagjaikkal talaltam
Oket. Szinte mindenuket eladtak, igy vartak a Szolnokra koltozést. Kbézben
kiderult, hogy a garzonlakasok elkészilte elhuzddott, igy ideiglenesen a haj-
Iéktalanok szallgjara kellett elkdltoznitk. Ez volt az egyetlen lehetéség arra,
hogy fedél legyen a fejlik felett. Andrea valéban nem kapta meg a 8. osztaly
elvégzését tanusitd bizonyitvanyt, igy felkindltam neki azt a lehet6séget,
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hogy a véarosban a dolgozok esti iskolajaban befejezze a tanévet. Ugy érez-
tem, hogy a 16 éves leany semmiféle motivaciot nem érez a tanulasra.
Szeptemberben mar az (j szallasukon talaltam 6ket. A Human Szolgaltatd
csalddgondozdja megigérte, hogy itt addig tartézkodhatnak, amig fel nem
épll az albérl6k hazaban a garzon. A pénzik takarékban volt, és javasoltam
nekik, ne koltsék el, mivel a szikséges dolgokat megvasarolhatjak beléle.
Novemberben meglep6&dve tapasztaltam, hogy a hajléktalan szall6r6l mind-
kett6jliket athelyezték egy masik épiletbe, a menedékhelyre. Kiderilt ugyan-
is, hogy 2 hénap alatt a takarékban 1év6 Osszes pénziket elkoltotték, és mar
az éjszakai dijat (havi 1200 Ft-ot) sem tudtak fizetni. A tarsalgéban ultink
le beszélgetni az anyaval, mivel reggel 6-tol este 8-ig tilos a lakdszobaban
tartozkodni. Panaszkodott, hogy semmilyen jévedelme nincs, és Szolnokon
még kevésbé van munkalehet6ség. Kérte a segitségemet, hogy probaljak meg
valamit csinalni, mert itt is csak 30 napig tartozkodhatnak teljesen ingyen.
Megmondtam az asszonynak, hogy ugy érzem, semmilyen igyekezet nincs
benniik a valtozéasra. Kiderilt, hogy mar két élettarsi kapcsolata volt a szal-
lashelyen, és a férfiak segitségével sikerllt a pénzt elkdlteni. Megadtam a
Munkaer6 Szolgalati Iroda cimét, és mondtam, hogy miel6bb keresse fel
Gket, és barmilyen munkat véllaljon el. Kdzben a Csaladsegité segitségét
kértem, hogy kozrem(ikddésiikkel 30 naponként hosszabbitsak meg tart6z-
kodasi engedélyiiket. Amikor ismét felkerestem Gket, sem az asszony, sem
a lanya nem tartézkodott a szallon. Uzenetet hagytam szamukra, hogy ke-
ressenek fel munkahelyemen, a korhazban. Mivel méarciusig nem jelentkez-
tek, ismét én kerestem fel 6ket a menedékhelyen. Ezlttal sem tartdzkodtak
bent, azonban meglepddve hallgattam a gondnokot, aki elmondta, hogy csak
W.-nének van joga az éjszakai széllas elfoglalasara. Leanyat ugyanis két
hétre Kitiltottak, mivel a kézosségi élet szabalyait sorozatosan megszegte.
Mivel az utébbi idében tobbszor is sikertelenil kerestem gondozottjaimat a
szallon, igy személyesen felkerestem a Human Szolgaltaté Kozpont csalad-
gondozojat. EImondta, hogy most méar Andrea is megkapta az éjszakai szallas
jogat, egyébként pedig terhes. Azt szeretnék elérni, hogy terhestanacsadason
megjelenjen, mivel a 13. hét betdltése utan varandosagi potlékot folydsitanak,
igy legalabb valami jovedelme lenne. Megbeszéltiik a csaladgondozé kollé-
gaval azt a lehet6séget, hogy felajanljuk a 16 éves Andreanak, elhelyezziik
a Szolnoki Gyermek- és Ifjusagvéddben, és ha a kis csecsemd is megsziiletik,
vele egyditt athelyeztetjik a Gyermekvérosba, és gondozhatja a gyermeket.
Mikor végre sikerllt kapcsolatba lépnem Andredval és édesanyjaval, ezt a
lehetBséget elutasitottak, és hatarozottan a terhesség megtartasa mellett vol-
tak. Méajus végén érommel hallottam, hogy a ,.kismama” leany jelentkezett
a terhestanacsadason élettarsaval. A szakorvos itt is a terhesség megszakitasat
javasolta, amit a leany és élettarsa, valamint az édesanya is egyértelm(en
elutasitottak. Amikor ismét a szallén érdeklédtem, a gondnok elmondta, hogy
csak éjszaka vannak bent, napkdzben pedig csavarognak, sét, tébb informa-
cio sz4lt amellett, hogy lopni is eljarnak. Andrea élettarsa cigany szarmazasu
fiatalember, szintén a menedékhelyen lakott. Semmilyen jévedelemmel nem
rendelkezett. Abban biztak, hogy most méar kapni fogjak havonta ezt a kis
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pénzosszeget, és majd csak kapnak valami fér6helyet, ha a kisbaba megszi-

letik.
Csaladgondozasi, utégondozasi munkam és ,segiteni akarasom” termé-

szetesen ezen a ponton nem fejez6dott be. Azt gondolom, hogy a csecsemd
megsziiletésével még nagyobb nehézségek elé kell nézniiik. Kiiléndsen ebben
a helyzetben, hiszen a garzonhaz atalakitasanak tervét elvetették, mivel fran-
cia részvenyesek megvasaroltak a cukorgyar 51%-at, igy a tertletén lévé
barakk épuletekre is igényt tartottak. Klienseim szamara maradt a menedék-
hely tovabbra is mint lakhatasi lehet6ség.

Mindenesetre a Csaladsegitd, a VVédondi Szolgalat és az én segitségem
tovabbra is ,tamasz-tamogatds” a nehézségeikben, problémaikban.

CSALAD, GYERMEK, IFJUSAG
Szerkeszt6ség: 1032 Budapest, Zapor u. 45-47.
Postacim: 1300 Budapest Pf. 23.
Tel./Fax: 1887-104
Bankszamlaszam:

OTP Bp. Ill. kér. (218-98031) 504-3089-8

A magyar csalad-, gyermek- és ifjusdgvédelem szakmai folydirata kétha-
vonta jelenik meg.

Nem kotelezziik el magunkat egyetlen gyermekvédelmi iranyzat mellett
sem. Az optimalis megoldasokat, a legeredményesebb formékat, a segités
legcélszer(ibb mddozatait keressiik. Szeretnénk részt vallalni a bizonytalan-
sagok megsziintetésében, a csalad- és gyermekvédelem dontéshozoéinak be-
folyasolasaban. Lapunk nyitott: minden hasznos, gondolatébresztd javaslatot,
kezdeményezést szivesen vesziink, és érdeklédéssel varunk.

On is érdekelt - legyen a szerz6nk, olvasonk, tamogatonk!

Kérésre lapunkbol ingyenes mutatvanyszamot kiildiink Onnek, ismerései-
nek, baratainak, és szamlaval tarsitott atutalasi postautalvanyt is mellékelink
az eldfizetés megkonnyitése céljabol (egyes szam ara 125 Ft, az éves el6-
fizetési dy 600 Ft A szerkesztdség levelezési cime: Csalad, gyermek, ifju-
sag, 1300 Budapest, Pf. 23.)



Csatd Zsuzsa

Fogyatékkal €l6 emberek 6nsegitd és Oket
segitd csoportjai Magyarorszagon

Mig 1945 utan a Vakok és Gyengénlaték Egyesiilete és a Siketek és Hal-
lassériiltek Szovetsége a szocialista rendszer gyakorlatilag allami intézmé-
nyeiként ellattdk a specialis allami feladatokat, miikddtették az iskolakat, a
bentlakasos intézményeket, munkahelyeket, specialis szolgaltatasokat nyuj-
tottak, addig a masik két (mozgéasszervi és szellemi) fogyatékkal él16 emberek
érdekvédelmi szervei a nyolcvanas évekig még papiron sem léteztek.

1981, a Fogyatékosok Eve dont6 valtozast hozott a mozgéskorlatozott em-
berek életében. Ekkor végre megalakultak egyesiileteik és ezek orszagos sz6-
vetsége, a MEOSZ (a Mozgaskorlatozottak Egyesileteinek Orszagos Szo-
vetsége) is létrejott.

E sorban utolsoként, kezdetben a hallasseriiltek szovetsegének szekcioja-
ként, majd 1985-t6l onallo jogi szemelyként egyesiilette valt az EFOESZ (az
Ertelmi Fogyatékosok Orszégos Erdekvédelmi Szervezete) is.

Mara mindegyikik 5-25 f6s kdzponti irodaval, tagszervezetek hal6zataval
rendelkezik. A tagszervezetek csak a MEOSZ eseteben onallo jogi szemé-
lyek, bar pl. az EFOESZ alapszabalya is lehetéséget ad erre. A szocialpoli-
tikai dontésekben val6 részvételen és ezek biralatan, egyéni érdekvédelmen,
informacio szolgaltatason és tanacsadason, tigyintézésen és ujsagkiadason tdl,
az EFOESZ kivételével a kilonféle jogosultsdgok megitélésében is részt
vesznek, és hatdsagi feladatokat is ellatnak. Ezek kozé tartozik pl. a ME-
OSZ-ban a lakésatalakitasi hitel (a hivatalos neve nem ez) megitélése, vagy
a Vakok és Gyengénlatok Szdvetségének, valamint a Hallassérlltek Szovet-
ségenek kordbbi s maig ellatott, ,,allami”, intézményfenntarté feladatai.

Taglétszamuk 10-60 000 f6 kozott valtozik (pontosabban harmuké 10 000
korali, mig a MEOSZ taglétszdma, valdszinlileg a hatalmi feladat atvétele
miatt is, egy év alatt szinte megharomszorozddott, most tébb mint 60 000
f6). A taglétszam az els6 harom szervezet esetében mintegy 10%-0s szerve-
zettséget jelent, az érintettek szamarol csak becsléseink vannak. A MEOSZ
esetében ez az arany most 20% korli, de az utolsé év rohama nagyon meg-
hamisitja (ebben az évben mintegy 10 000 LAT-ot adtak ki.)
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1988-ban az egyesilési torvény robbanasszer(i valtozast hozott, mivel az
egyestletek és alapitvanyok megalakuldsa végre valdban viszonylag egysze-
rivé, realissa valt.

Ma, négy év elteltével mintegy 36 000 jogi személyiségl csoport létezik
(ezen belul 27 000 egyesiilet, 8-9000 alapitvany). Mivel azonban ez egyben
az egyetlen ,,nem Uzleti célu” tevékenység jogi lehetdsége is, ezért a paletta
meglehetfsen vegyes. Hiszen ezeket a legkildnfélébb sziikségletek hoztak
létre. Mindazok, akik U feladatokat kivantak énalléan folvallalni, azok, aki-
ket a jelenlegi szabalyozasok lehetetlenné tettek, és ezért kevéshé szabalyo-
zott utakat kerestek, és akik (j pénzforrdsok utan kutattak, egyarant egyesu-
letté vagy alapitvannya alakultak. igy keriltek most ebbe a kategériaba a
maganszolgaltatdsok és az adotorvenyeket Kijatszani kivandk vagy éppen a
jovedelemmenekiték. Az eddig is meglévé (kényszertagsadgon alapuld) tliz-
olt6-, sport- és vadaszegyesiletek is idetartoznak.

Ebbd6l az oriasi szambdl pusztan korulbelll 1-2000 tevékenykedik valoban
a szocialis és egészségligyi szféraban. Ha ebbdl is csak az egészségkarosodott
embereket és segit6iket emeljuk ki, Ugy ez a szam kb. 1000 lehet. Csupan
becslések vannak, hiszen a birdsagi kategorizalas bizonytalan, és a csoportok,
egy-egy Uj, konkrét feladatra gombamdd szaporodnak. Akadnak olyanok,
ahol egyetlen munkacsoport mogétt 3-4 jogi személyiség is van, névelve a
pénzszerzési lehetBségeket, és/vagy megosztva a munkafeladatokat.

Mire is szOvetkeznek ezek a csoportok?

A sokszéz csoport kdzott nemigen talalunk két azonosat. Vagy a pontos cél,
vagy a tagok, avagy a pénzlehet6ségek, vagy valami mas, de biztosan eltér.
Megis jol lathatdé néhany dolog.

A csoportok zome Kislétszamd. Atlagosan 5-10 aktiv ember munkacso-
portja koré max. 50-100 tag vagy érdekl6dd keril. A partoldk szdma a kiil-
foldi mintdkhoz képest elenyészd.

Mas a helyzet a tobbnyire egy-egy konkrét feladatot megvaldsité alapit-
vanyokban, ahol a szponzorok és a szakemberek szerepe is nagyobb. Mégis
altalanos, hogy nem alakul ki bels§ munkamegosztas, még nincsen meg, kit
miért fizetnek, z6mében részmunkaidés, elsésorban konyvel6i statuszok van-
nak. Mar az ugyintéz6 fizetése is gond, hat még a menedzseré.

Mar ebbdl is jol lathatd a tény: e szervezetek dont6en dnkéntes munkara
épllnek.

Bér a kategorizal6 felosztds mindig onkényes, és a hatarok sem igazéan
tisztazhatok, tevékenységuk alapvetden érdekvédd, szolgéltatd, informéacioi-
tanacsot add, lelki tamaszt nyujté és szakemberek énérdekeit véde.

Természetesen ez a felosztds tovabb finomithatd. igy az érdekvédelmen
belil van doéntéen lobbizd, politikai vagy ,,jogvéd6” tevékenységl, egyéni
tanacsokat add szervezet is, s alig van tiszta profild. Az utébbira ma még
nincs is szikség.

A szolgéltatas lehet tobbrétli. Nehany magyar példa: napkozi otthoni ella-
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tas, gyermekfeligyelet, oktatds, munka, munkéra el6készités, sport, orvosi
ellatas, pszichologiai segitség, a széllitds megoldasa stb.

Az informécié is ezerféle lehet: pl. szakmai kérdésekrdl, szervezetekrol,
menedzserfeladatokrol, technikai eszkozokrél, konferenciakrél, szakem-
berekrdl stb.

Lelki tdmaszt adhat vallasos kozdsség és Onsegité csoport, de lehet ez
pszicholégiai-szakmai tanacsadas, terapia is.

A szakemberek vagy 6nmaguk érdekeinek védelmére, szakmai tudasuk
fejlesztésére, vagy a masikat segit6, Uj szolgaltatasokat indit6 programokra
szovetkeznek.

Sokan kozilik hivatalos allami feladatot vallalnak fel, masok a jové fel-
adatait, vagy masképpen fogalmazva a Nyugat-Eurépaban mar allamiva valt
feladatokat tlzik ki célul. Vannak, akik alternativ ellatasra torekednek (ld.
kinai orvoslas), masok sziil6k egymast segité kozosségeit szervezik. Kilon
vilag a sport, a maga sajatos modszereivel, igényeivel, az oktatas, a gyerekek
képességeinek fejlesztése, az otthoni, csaladi élet kdnnyitése, a szocialis el-
latas jobbitasa, a nyaraldsok szervezése, a munkara dsszpontositok, a lelki
telefonszolgalatok sth. A paletta olyan szines, ahanyféle feladat van. Alap-
vetOen az oktatas-fejlesztés, a munka, az 6nallé élet, a csalad és a szabadid6
tartalmas elt6ltése koré csoportosithatok.

Tagsaguk tdbbnyire érintett emberekbél, csaladtagjaikbol, szakemberekbdl,
j6érzésl segit6kbol és mindezek keverékébdl adodik dssze.

Vezet6ik altalaban felsébb iskolat vegeztek, gyakran rendelkeznek iranyi-
toi tapasztalattal. Altalaban vagy érintett emberek, vagy szakemberek. PI.
egy orvos vagy gydgypedagogus rendszeres jelenléte dnmagaban egyfajta
vezetOszerepet el6legez meg. A lelkipasztorok, a hagyomanyosan kozosségi
vezet6 értelmiségiek is kénnyen jutnak, még akaratlanul is, ilyen helyzetbe.
Pl. mert szebben, kdnnyebben beszélnek, tobb gyakorlatuk van a vitakban,
a tisztviseldkkel val6 targyalasokban stb. A csaladi ,,menedzserek”, a valodi
csaladfék is gyakran vezetnek csoportot (nem lattam példat a forditottjara).

A hagyomanyok, a csoportélet tapasztalatainak hianya nehézséget jelent
egy demokratikus koézdsseg kialakitasaban. igy a kis kdzdsségek sokkal in-
kébb egyuttérzd, jol mikodé munkacsoportok, mint az egymasnak érzelmi
tamaszt nyujto, egyenld tagok 6nsegitd csoportjai. Ez utdbbi funkcio is jelen
van, de tébbnyire cstkevényesen, és néhany, a csoportban kezdddott egyéni
baratsagra korlatozodik. A lélekre nincsen id6, és a kozdsseégek belsd élete,
kultdraja inkabb csak a vallasos kdzosségekben és egy-egy csoport sz(ik mag-
jaban, munkacsoportjaban jelent valodi erét.

A magasabb iskolak elvégzésén tll a vezetdk jellemzdje, hogy erds benniik
a kozosség iranti igény, és amint a fentiekb6l mar kovetkezik, a vezetés
irdnti készség (a csoportvezetdi tapasztalatok azonban szinte kizarélag anti-
demokratikusak). S mégis: a csoportok vezetdi gyakran csak a legagilisabb,
s néha a legagresszivabb, de nem a legalkalmasabb emberek, s jocskan akad
csoporton bellli probléma, sérelem mindenditt. E tekintetben is tanul6id6ket
éliink.
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A csoportok pénzforrasai

Tovébbra is az allami forrasok a legjelent6sebbek, akar mint kormanypalya-
zatok, akér mint allamilag kimenekitett alapok palyazatai. Néhany éve még
jelentds, s6t, akar dontd szerepe volt a bankok adakozasanak. Ez a bankok
belsé problémai, valamint az adoméanyozéassal valo visszaélések oOridsiva duz-
zadt rémbhirei, botranyai miatt ma elapadéban van. A maganvallalkozésok
(és ez a bankokra is igaz) megprobalnak csak ,,megbizhaté”, hiteles csopor-
tokat, tehat gyakorlatilag egyes embereket tamogatni. Azaz egy-egy csoport
presztizse, vezet6 embereinek kapcsolatai, az irantuk érzett bizalom hataroz-
za meg a szponzorok véleményet. (A csoportok tevekenysegének valddi fel-
térképezéséhez oriasi apparatus kellene.)

A maganadomanyozas szintje természetesen joval alacsonyabb a Nyugat-
Eurdpaindl - persze, a téke is hidnyzik, a megfelelé6 adékedvezmények és a
nonprofit torvény is.

A pénziigyi problémak oda vezetnek, hogy a csoportok vezet6i idejiuk na-
gyobbik részét toltik pénzszerzessel. Egyre nagyobb szilkség van e téren
specialistakra is. (A kalandorok mar megjelentek.)

A csoportok legfontosabb problémai

Természetesen szinte mindannyian elsé helyre teszik a pénzhianyt. Erthetd,
hiszen jobbara hianypétld tevékenységre vallalkoznak, s attél fogva, hogy
nem csupan beszélgetni kivannak, a tobbi bizony pénzbe, munkéba kerl.
Tovabbi nehézség a bizonytalan, nem nyilvanos, lobbizasra, belsé kapcsola-
tokra épul6é palyazati rendszer, ami szinte lehetetlenné teszi a hosszu tavu
tervezést. Az ad6zas nem segiti, az Uj adotervezet pedig tdnkreteheti a magan
szponzoralast.

A korméany alapjai tovabbra is elssorban a meglévd allami intézmény-
rendszert szolgaljak (Id. Népjoléti Minisztériumi bels6é palyazatok stb.).

A masik alapvet6 a gond a szervezeés.

Egyrészt hianyzik a tapasztalat, masrészt a szervezés oktatasa. igy rengeteg
a felesleges er6feszités, a hibas ,,munka”, a lelkesedést kdvetd, érteden Kki-
abrandulas. Pl. nem ismerik, hogyan érdemes kivalasztani egy talalkozé he-
lyét, idépontjat, mi kell ahhoz, hogy az emberek feloldddjanak egy csoport-
ban, hogy jol, egyenlének és erésnek érezzék magukat, hogyan kell ugy
befejezni egy talalkozdt, hogy senki se tdvozzék ires kézzel, hogyan érdemes
a munkat megosztani stb.

Gondot jelentenek a csoportok belsd életében folmerilé konfliktusok is.
Az amlgy is talterhelt emberek kdzott az egyet nem értés, a hatalmi harc
gyakran szinte feloldhatatlan gyd’életté valik. Az anyagi fligg6ség, a mun-
kaviszony, a pénz jelenléte még nt iezebbé teszi a korabban egyenl6 emberek
kozti egylttmiikodést. Es ez még csak a jéghegy csucsa. Csupa kiragadott
példa.

A nyilvanossaghoz jutas, egy-egy szorolap megirasa, csoporttagok tobor-
zasa, interjladas tovabbi tanulnivaldkat jelent.
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A Kilencvenes évek csoportjai részt vesznek mind a politikai életben, mind
a sajtéban, mind az oktatashan, az épitészetben, a szocidlis és egészséglgyi
szféraban, igy vezetSiknek e téren is ismeretekkel kell rendelkeznilk.

A csoportok kozotti kapcsolatok

A csoportok tébbnyire dnalléan dolgoznak, egymas kozti kapcsolataikban az
a legf6bb, hogy tudnak a tobbiek létezésérél. Mégis, két-harom év elteltével,
természetesen igy is vannak egyuttmikodések.

Ezek legtobbje egy-egy konkrét tevekenységre dsszpontosité ad hoc mun-
kakapcsolat.

Ugyanakkor egyre-masra alakulnak szvetségek. igy az ESZEM, az Egész-
ségkarosodottak Tanacsa, a BEROE (Belszervi Betegek és Rokkantak Egye-
slilete), a Sériilt Emberek Egyesilete, a Lanc, azaz az Egészségkarosodottak
Szervezeteinek Szdvetsége, a Szocialis Tanacsban az Egészségkarosodottak
Szekcidja, és még sorolhatnank. A politikai tevékenység, a lobbizas, a kdzos
érdekek védelme egyarant azt kdvetelné meg, hogy ebben a szféraban egyet-
len val6ban kdzos munkacsoport legyen. Véleményem szerint a helyzet egy-
szer(ien nem érett meg az alland6 egyuttmikddésre. A kis- és nagycsopor-
tokat olyan emberek hoztdk létre, akik azért vallalkoztak a feladatra, mert
mar senki méasra nem bizhattdk. Rengeteg energiat Oltek abba, hogy megéll-
janak a sajat labukon. igy igazan - tapasztalataik szerint tobbnyire jogosan
- csakis 6nmagukban biznak. A kdlcsonds bizalmon alapulé egylttmdkdde-
sekbdl lassan majd kialakulnak a valddi szovetségek. Akkor, amikor a cso-
portok tobbnyire létlikért kiizdenek, amikor kiélesednek az érdekellentétek,
amikor vezet6ik kozott gyakori a hatalmi harc, amikor a nagyhalak megeszik
a kishalakat, de legalabbis ennek alland6 a veszélye, akkor lehet, hogy el-
keruilhetetleniil szilkséges a gyorsitas, de semmiképpen sem vezethet termé-
szetes, bizalmon alapuld szovetségekhez.

Allami intézményekben és helyenként magankezdeményezésként is, tala-
lunk informacids- és menedzserkdzpontokat. Ilyenek a Nonprofit Kutatocso-
port, a Kurazsi szerkesztésége, a févaros tervezett nonprofit (szocialis) koz-
pontja, a Human Szolgaltatok Kamaraja, a NEVI Csoporttajékoztatd Szol-
galata, és a lista szintén hosszu lenne. (Pl. az 6sszes el6z6leg felsorolt sz6-
vetség és a fogyatékkal él6k nagy szdvetségei mind ellatnak hasonlé felada-
tokat.)

Ami fontos: barmely informécidszolgaltatd koré gylilekezhetnek a hasonlo
célu civil szervezetek. Megismerhetik egymast, s maguk donthetnek, kivel s
hogyan kivannak egyuttm(kodni. igy a konferenciak, talalkozék legfonto-
sabb célja, hogy megismerjék egymast az emberek, s tudjak, mikor kihez
érdemes fordulniuk. Tanacsért, de panaszkodni is. Es dicsekedni is.

Az egyuttm(ikodések érdekében ma sokat tesz, tehet a sajto, a nyilvanossag
is. (Csak a legjelent6sebb misorokat emlitve: Civil Kurazsi, Sorstarsak, Nap-
kozben, Polgarsembervagyok Kapaszkod6 - Ertelmi fogyatékosok mdisora;
tovabba a Kurazsi cimd havilap, a Népszabadsag, a Vasarnapi hirek cikkei
sth.)
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Nyilvan sokat segitene, ha az etnikai kisebbségek érdekében az 111 Mérton
vezetéseével most indul6 iroddhoz vagy a NEVI-beli péarjahoz hasonléan in-
gyenes, menedzserfunkciét betoltd szervezetek alakulnénak.

A szakemberek szerepei az érintettek csoportjaiban

Egy szakember elvileg csakis szakmai tudasaval, ilyen iranyl informécidival
segit egy csoportot. Teheti ezt el6adasok, konzultaciok, tanacsadas formaja-
ban. Ehhez képest a valdsdg az, hogy ha a szakemberek - akér orvosok,
gyogypedagdgusok vagy pszichologusok - folyamatosan jelen vannak a cso-
portban, akkor vezet6 szerephez jutnak a csoporton beliil. Ennek a szakmai
tekintély tisztelete az alapja. Mas szdval az értelmiséginek ,,kijaré” vezet6i
szerep, az 0nallésagtol valo félelem, a huméan szolgaltatdsban dolgozok ter-
mészetes modon paternalista munkakapcsolatai, egy szoval a hagyomanyok
feltétel nélkiili kovetése. Ehhez jarul még hozza a gyakori vezet6i tapasztalat.
Ok egyébkeént sokszor val6ban jo vezetdk, hiszen a szakmai tudas és a rész-
leges kivilallas valodi segitséget jelent. Mégis, a magyar szervezetek jelen-
legi szervezettségi fokan azt kellene hangsulyozni, hogy az érintett emberek
maguk valdsitsak meg, amit kivannak, s ebben a szakmai tanacsado szerepe
legyen a szakemberé. Tegyuk hozza, hogy ennek vannak etikai kdvetkezmé-
nyei. Pl. egy szil6kbél allo vezet6ség nem donthet, vagy inkdbb nem dont-
hetne szakmai kérdésekben, szakemberekrdl, mas szakvélemények szamba-
vétele nélkil. (Akad erre is példa.)

Mi segitheti a csoportok életét?

1. Bar az 1988-as egyesulési torvény valdban az egyesulés, a civil szervez-
kedés szabadsagat jelentette, mivel azonban az érdekvédelmi szervezetek, a
humén szolgaltatok stb. gyakorlatilag egy kaptafa szerint ad6znak, azonos
konnyitéseket kapnak, ezért az érdekvéd6 (t6bbnyire kispenz(i) csoportok
ugyan kénnyen megalakulhatnak, de az 6rokos anyagi nehézségek, a bonyo-
lult kényvelés és az ezzel jard plusz kiadasok miatt annal nehezebben ma-
radhatnak életben. A konyvelés, az ad6zas elénydsebb szabalyozasa sokat
kdnnyithetne a szervezetvezet6k helyzetén.

2. A csoporton belili és a csoportok kdzétti kélesonds bizalom még alig
létezd folyamat.

A kozosségi élethdl hianyzik a tapasztalat, igy aztan a csoporttagok kozott
is nehezen alakulnak ki a bizalmasabb kapcsolatok. Ehhez jon a tébb nem-
zedékbe is beivodott félelem a spionoktdl, a szélasszabadsag félévszazados
hianyaval jaré gyakorlatlansag, és egy sor lelket nyomoritd tényez6. Ezek
hatésa csak lassan malik, hiszen az emberek védekezéshez, alarchoz, véds-
bastyakhoz szoktak, s a csoportban oly fontos kdlcsonds bizalomhoz ezt most
Iépésrdl 1épésre le kell bontani. 1d6, faradséag, tapasztalat kell hozza.

Ugyanakkor az éppen csak 6nalld labra allé kisszervezetek foggal-kdrém-
mel védik nehezen szerzett 6nallésagukat, apro, de létfontossagu ,,sajat” ér-
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tékeiket. S igy nehezen alakulnak ki az egyuttmiikodések. Itt is tlrelem sziik-
séges, és az alkalmi munkakapcsolatokon, egymas megismerésén, a szaba-
lyok megtanulasan keresztiil alakulhatnak ki a hosszabb-révidebb valodi szo-
vetségek.

S most ez a folyamat is veszélyben van. A korméany, a partok érdeke
egyarant az, hogy kis csoportok helyett egy-egy nagy szovetséggel targyal-
janak, s igy sorra létre is jonnek ezek. Csakhogy a politikai és a gazdasagi
kényszer még nem jelent kdlcsonds bizalmat. igy a gyorsitads ugyan kényel-
mes lehet a fels6bb szerveknek, de egy természetes folyamat megerdszako-
lasat jelenti.

A bizalom Kkialakulasat az is akadalyozza, hogy nem egyenl6 felek szer-
z6désérél, egylttmiikodésérél van szd. Vannak kishalak, nagyhalak és balnak
is. S bizony, a kishalak tobbnyire joggal félnek.

A vezet6i autokratizmus szintén neheziti az egyesuletek életét és az egytt-
mkodeést is. Hidnyzik az egyuttm(ikddés kultdraja, etikettje, viszont annal
él6bb az ,.egy csardaban egy dudas” hagyomanya.

A felsorolt nehézségek persze tébbnyire nem ilyen tisztan jelentkeznek,
de sajnos a hattérben még fontos szerepet jatszanak.

Ugyanakkor viladgosan érzékelhetd: elindult a csoportokon belili és a cso-
portok kozti kozeledés. Az emberek érzik ennek sziikségességeét.

3. Jobb szakember- csoport kapcsolatok

Mar sz6 esett rdla, hogy a szakember lehet tajékoztato, tandcsadd, és lehet
vezet6. Mégis, a hierarchiara éplld egeszségugyben ennek a harmadiknak
mar a lehet6sége is olyan fenyeget6, hogy megneheziti az egyenlé felek
nbaratkozasat”, a baratsdgos munkakapcsolatokat. A jobb kapcsolatokhoz
szilkség lenne arra, hogy a szakemberek jobban ismerjék ezeket a csoporto-
kat, tudjak, mi az, amit felvallalhatnak, hol van a szakmai kompetencia ha-
tara. S hogy ez nem keverend§ 6ssze az emberi kompetenciaéval. E téren
az els6 lépések a legnehezebbek. Ha mar mindkét fél latja, milyen elényei
szdrmazhatnak a feladatok megosztasabol, akkor kénnyebb megbeszélni a
tovéabbiakat.

Az 6szinte targyaldsok ellen hat a betegek Kiszolgaltatottsaga. A krénikus
betegeknek tébbnyire nincsen hova mennilk - igy hogyan is szallhatnanak
vitdba azzal, akitdl életlik vagy hozzatartozojuk élete fligg!

Ha azonban egy csoport képviseli a betegek érdekeit, ennek fellépése sze-
mélytelenebb lehet, kevéshé veszélyes egy-egy betegre nézve, s objektivebb,
jobb hangulat( targyaladsokhoz vezethet.

4. A nyelvtudas hianya

A legtdbb csoport oriil, ha megleli a hasonld célu tarsakat, s a tagok ki-
cserélik tapasztalataikat, nem érzik magukat egyediil. A kezd6knél a legfon-
tosabb, hogy minél tébb naluk tébbet megélt, tobb tapasztalattal rendelkezd
csoportot taldljanak, s tanulhassanak masok kudarcaibol, sikereib6l. Ugyan-
akkor éppen a tapasztaltabb kulfoldi tarsak megtalalasa Utkozik a legtobb
akadalyba, els6sorban azért, mert hianyzik hozzé a nyelvismeret.

A Kkispénz(, beteg emberek csoportjaiban a nyelvtanulds nagyon nehezen
megvalosithato feladat.
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Ha mégis sikerill megszervezni, az nem csupan a csoport presztizsét emeli,
hanem egyuttal jobb kozérzetet is teremt.

5. Tobb segitd, partol6 tagra lenne szlikség.

A nyugat-eurdpai szervezetek jelentds részében tobb a partol6d tag, mint
az érintett. Csupan egyetlen irigylésre mélté példa: a dan CF (Mucoviscido-
isi) Egyesuletnek 400 CF-es tagja van, és négyszer annyi a partoldja. Nalunk
alig akadnak ilyenek, holott éppen itt, az atlagosnal rosszabb erénlétd, na-
gyobb lelki terhelésnek Kkitett, kronikus betegseégekkel és fogyatékkal él6k
érdekvéd6 szervezeteiben van a leginkabb sziikség egészséges emberek
egyuttérzésére, s olykor csak a jelenlétére. Ma még a magyar partoldk ro-
konok vagy szakemberek.

6. Persze, tobb pénz is kellene!

Itt is az unalomig ismételhetjiik: most itt kevés a pénz, pontosabban nincs
is. Ha az ado6zéas szabalyai kedvez6bbek lennének, a szféra is életképesebb
lenne.

De nemcsak a t6kehiany és az ad6zas a gond. Baj van az emberek ada-
kozoOkedvével. Ennek a hagyomanya is hianyzik, de csunyan meglovagoltak
a nonprofit szféra visszaélési lehetdségeit is.

7. Jobb, olcsobb, de még inkdbb ingyenes infrastruktira kellene.

Ma meg a kulcsemberek ,,ezermesterek”. Egyszerre kell ismerniiik a me-
nedzselés, szervezés, a PR, a konyvelés, az addzas, a titkarn6i feladatok, a
jogszabalyok, a csoportdinamika és a palyazatiras szabdlyait is.

Ez persze azt is jelenti, hogy igazan egyik téren sem lehetnek profik, s
tobb energiat, faradsagot jelent a dolgok intézése.

Raadasul a feladatok elvégeztetése méasokkal - kis ,,cégekr6l” lévén szd
- aranytalanul draga, tobbnyire megfizethetetlen. Az 6nkéntes munkéara épil
hat szinte minden. Csakhogy ez az 6nkéntes munka a partolok hidnyaban
ismét csak ugyanannak a néhany embernek a vallat nyomja. A megoldas
csakis a kozos, nagyon olcso, ingyenes infrastruktirak kiépitésében lenne.

7. Hianyzik a nyilvanossag.

Mikdzben vannak mér forumok a radiéban, a tévében és a napilapokban
is, mindez mégis kevésnek bizonyul. Egyrészt a raszorulé szervez6k nem is-
merik sem azt, hogy honnan, sem azt, hogy hogyan kellene segitséget kérniiik.

S akik a csoportokat keresik, ma még tébbnyire véletlentl bukkannak ra-
juk. Nincsenek benne a koztudatban ezek az informaciok.

8. Tobb kdzhasznu informécio

Egyel6re sem az informaciék mennyisége, sem a minésége, sem a hozza-
juk vezet6 utak nem elégségesek. i

Informécids bazisok ugyan léteznek itt-ott, de esetlegesek. Altalaban egy-
egy betegség, probléma koril csoportosulnak, az ezekre vonatkoz6 szamito-
gépes programok tobbsége laikus munka. Ennélfogva az adatok sokkal ke-
véshé és sokkal bonyolultabban hasznélhatok.
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Mit jelent a csoport léte?

1. Aktiv részvételt jelent.

Eltelt 6t év. Megsziletett, Ujjaszuletett a civil vilag. Mivel az egészsegigy
szférajaban nagyobb volt a sziikség, hat gyorsabb volt a folyamat, stabilabbak
voltak a csoportok. S mara ezek a szervezetek, kdzosségek, ha joval kevesebb
hatalommal, tapasztalattal is, de részt vesznek a tarsadalom életében, a je-
lent6sebb politikai dontések kicsiny részében. S a részvétel formai egyre
béviulnek. Harom éve még elsésorban ,.kivonultunk”. Ma kinek jutna ez el6-
szor, s kinek utoljara eszébe?

S ez a részvétel jelenti a demokréacia megvaldsulasat is.

2. Kbzosséget jelent.

Azok, akik e csoportokban tevékenykednek, tobbnyire éppen életiik leg-
nehezebb problémajaval szembenézve, nem érzik magukat tébbé egyedil.
Megtalaltak sorstarsaikat. Ez tdbb er6t ad, mint ahogyan azt egy kivulallo
valaha is elképzelheti.

3. Uj utakat, feladatokat, Uj intézmeényeket jelent.

Ezek a csoportok t6bbnyire hianypdtlok, igy létik ma még az egyetlen
modell. Ma még csakis igy, primitiv médon lehet itthon Gjat kezdeni.

4. Erdekvédelmet jelent.

Az emberek ritkdn képesek sajat érdekeik védelmére. Legkevéshé az
egészségligyi és szocialis szféraban. igy e szervezetek, még a legrosszabbul
m(kddék is, valodi csoportérdekeket védenek. Teszik ezt a politikéatol az
egyéni tanacsadasig. Mas kérdés, hogy mennyire eltérd a min6ség, mennyire
sok fligg az itt dolgozok tudasatdl, személyiségétél, s mennyi a ,baki”, a
kudarc. De végeredményben mégis egyre biztatobb az érdekvédelem.



A SZOCIALIS MUNKA MODELLJEI

Bili Jordan

Szocialis munka a gyakorlatban

Kdényvem korabbi fejezeteiben igyekeztem bemutatni azokat az eszméket,
melyek véleményem szerint a szocialis munkarol sz6l6 gondolatok és vitak
hattereként meghatarozzak a szociélis munka tervezését, szervezését és alap-
elveit. Ebben a fejezetben szeretném bemutatni, hogyan mikddnek ezek az
elvek a gyakorlatban.

Bizonyos értelemben ez a leghonyolultabb feladat, mivel nem sok szociélis
munkas irja le részleteiben a tevékenységét, ugyanakkor éppen a részletek,
a kozvetlen kapcsolatok szintje az, ahol az eddigiekben meghatarozott prob-
lémékat - a szocidlis munka moralis, tarsadalmi és politikai dilemmait -
valahogyan megoldjak, vagy elkenik, kikertlik, esetleg elfojtjak.

igy talnyomdrészt a sajat, husz éves, a szocialis munka kilonféle terepein
toltott gyakorlatom tapasztalataira kell hagyatkoznom, hogy illusztréljam az
elkdvetkezendd pontok némelyikét. De felhasznalok més (publikalt és nem
publikalt) részletes beszdmolodkat is olyanok tollabol, akik ugyanezekkel a
problémakkal kiiszkddtek.

A moralis dimenzié

A 2. és 3. fejezetben bemutattam, hogy a viktorianus kor szocialis munka-
sainak tevékenységét elsésorban mordlis megfontolasok iranyitottak. A két
vildghabor( kozott ezek az alapelvek a gyakorlatban megkérdéjelezédtek,
majd az 1940-es-50-es években pszicholégiai elméletek valtottak fel az ed-
digieket. Azt is igyekeztem bemutatni, hogy az utébbiak nyilvanval6an elég-
telenek voltak ahhoz, hogy megalapozzék a gyakorlatot, igy alapjaban véve
kétségessé valtak. Azok a morélis dilemmak, amelyek a szocidlis munka
mindennapi gyakorlataban jelentkeznek (ha a szocialis munkas hajlando eze-
ket tudatositani), makacsul ellenallnak annak a kisérletnek, hogy pszicholé-
giai kérdésekké redukaljak 6ket. Egyedil a ,,j6” és ,,rossz” kérdései maradnak
meg, melyek nem fordithatdk le a ,,szlikségletek” és ,.inditékok” nyelvére.
Mostanaban tartott el6adast egyik tanitvanyom azokrél a helyzetekrdl,

A szerz§ Invitation to Social Work (Robertson, Oxford, 1984) c. kényvének utolso fejezete.
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amelyekkel intézeti szocialis munkasként nap mint nap szembesul egy feln6tt
blnelkovetéket fogado partfogoi szallon. Az intézet lakdi féként olyan em-
berek, akik hajléktalanna, gytkértelenné vagy maganyossa valtak, tobb eset-
ben ismételten kudarcot vallottak csaladi és tarsadalmi kapcsolataikban. So-
kan kozlluk gyakran lerészegednek, agresszivva véalnak, lopnak, vagy meg-
szegik a szallo hazirendjét. Az alkalmazottak ismeretei szerint viselkedésik-
kel - melyek Kkiprovokaljék az elutasitast, és énmagukra vagy mésokra ve-
szélyesek - mintegy Kiprobaljak az elfogadas hatérait. Az intézeti alkalma-
zottak egy ideig igyekeznek tlirni az ilyen viselkedést, megprobaljak konst-
ruktiv médon kezelni a problémat, de végul mégis a buntetéshez folyamod-
nak, vagy a szallorél valé eltavolitassal fenyeget6znek. Ez esetben altalaban
a kihelyezett partfogo felligyel6t kérik arra, hogy tavolitsa el a lakét, esetleg
inditvanyozza, hogy ismét birdsag elé allitsak, vagy ha (j blincselekményt
is elkdvetett, javasolja bortdnbintetés kiszabasat a birdsagnak.

A hallgaté ramutatott, hogy mindig talalnak lehet6séget a blintetd intéz-
kedés vagy elutasitas racionalizalasara. Mondhatnd 6 is maganak, hogy az
intézeti lakénak ,,meg kell tanulnia viselkedésének szocialisan elfogadhat6
hatarait”, ,,meg kell tanulnia a realitas felismerését”, ,a tekintélyszemélyt
szilardnak és egyszersmind gondoskodoénak kell latnia”, ,,meg kell talalnia
sajat motivumait, melyek sziikségesek a valtozashoz”, ,strukturaltabb kor-
nyezetre van sziksége” és igy tovabb. De végs6 soron mindig valamiféle
megtévesztést érzett az ilyesféle racionalizaciokban. Tudataban volt annak,
hogy ezek pontosan ugyanazok a dolgok (vagy ugyanazon dolgok felleng-
z6sebb valtozatai), melyeket korabban ugyanezekrél a kliensekrdl a sziilok,
tanarok, munkaadok, feleségek, szomszédok, eldljarésagok és hivatalnokok
mondtak. Ha § és kollégéi ugyanezekre a konkluzidkra jutottak, ugyanezeket
a mintakat kovették - talan egy kissé hosszabb tirelmi id§ utan -, akkor
mennyiben hivatkozhat 6 mint szocialis munkas a gondoskodas és segitség
sajatos etikajara vagy sajatos elkotelezettségre e problémas és nagy erdfe-
szitéseket igényl6 emberek szilkségleteivel kapcsolatban? Szocialis munkas-
ként vallott értékrendjét - és végeredményben ezért lett szocialis munkas -
olyan elképzelések alapoztdk meg, mint hogy minden ember méltd a tiszte-
letre és segitségre; mindenkinek (legyen kliens vagy nem kliens) joga van
arra, hogy ha szilksége van ra, segitséget kapjon tarsaitél. Ezeket az etikai
alapelveket anélkiil alkalmazta, hogy kozben tekintetbe vette volna az intézeti
lakdk viselkedésének barmilyen pszichol6giai magyarazatat. Mikdzben a tu-
dattalan, irracionalis vagy 6nsorsrontd késztetés fogalma megerdgsitette a tisz-
telet és gondozas kdvetelményének jogosultsagat tekintet nélkil a személy
viselkedésére, az eredeti elvaras logikailag els6bbséget élvezett a viselkedés
ilyesféle magyardzataval szemben. Mindannyian - beleértve ebbe a szocialis
munkasokat is - tudatos és nem tudatos motivumok, racionalis és irracionalis
impulzusok hatésara cselekszink, igy a tisztelet és a masok segitésének el-
vardsa nem fligghet a pszicholdgiai zavarok szemléletét6l. A hallgat6 tuda-
tdban volt annak, hogy bar mentegetheti a blntetést igenlé érzelmeit és a
hidegvér( javaslattételt az eltavolitasra vagy a bebdrtonzésre, ezek ellent-
mondanak annak a mordlis kddexnek, melyen szakmai identitdsa alapul. Ez
jo példaja annak, hogy miképp merilnek fel a szocialis munka etikai dimen-
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zibi a gyakorlatban - a kellemetlenség és 6nvad gyakran homalyos, a hét-
térben megh(z6do érzéseiben, érzelmekben, melyek nem tlinnek el akkor
sem, ha nyilvanosan kijelentjik: ,,nem volt méas lehet6ség”, vagy ,,nem volt
mas valasztas”, és akkor sem, ha kollégaink Kijelentik, hogy ,,csak ezt lehetett
tenni”, vagy hogy ,,végs6 soron az emberek csak énmaguk segithetnek ma-
gukon”; és fénokeink is hidba tesznek tekintélyelv(i nyilatkozatokat, misze-
rint ,,csak a hivatal el6irasait kovettlik”, és hogy ,.ezt kellett tenni, mert el-
lenkez6 esetben jott volna a meghivé a fegyelmi targyalasra”. A ,kiégettség”
jele, amikor a szocidis munkas mar nem hallja meg, nem tudatositja vagy
veszi figyelembe a lelkiismeret halk hangjat, amit kevésbé cinikus és kemény
kollégai gyakran megtesznek sajat lelklkre nézve, és mindig felllvizsgalva
joakaratukat és johiszem(iségiiket. Csak a megbanas és onvad ilyesféle ér-
zéseinek figyelembevétele teszi lehetévé, hogy munkank barmiféle aktiv mo-
ralis vizsgélat ellendrzése alatt folyjék.

Mindazonéltal nem arr6l van szd, hogy az erkdlcsi kérdések feletti foly-
tonos bels6 vitat ajanlanam. Mikozben kétségkivil valamiféle lelkiismeret
az, ami figyelmezteti a szocialis munkasokat az etikai probléméakra, konst-
ruktiv célokat azonban aligha képes szolgalni az, aki az ilyen kérdésekkel
visszavonul az erkolcsi filozofalas maganvilagaba. Sajnos, ugyanekkor éppen
az ilyesfajta magatartast latszik ajanlani a szakmai ,etikai kddex” fogalma
- mintha a szocialis munkasnak hazatérés utan privat erkolcsi kddexének
fényében minden &ldott este meg kellene vizsgélnia a nap eseményeit. Min-
denekel6tt minden személyes vagy szakmai kodex lényegéhez hozzétartozik,
hogy sokféle kilonbdzd célt és alapelvet allit fel, de ezek a valo élet hely-
zeteiben gyakran kertilnek egymassal konfliktusba. igy az egyén sziikség-
szer(ien valasztasra kényszerul az egyes elvek kodzott, és ritkan adddik olyan
helyes megoldas, mely minden moralis elvarasnak eleget tesz. Méasodszor:
valdszindtlen, hogy az egyén egy helyzet dsszes 0sszetevéjét eléggé ismeri,
és igy képes a dontés el6feltételezéseinek mas érdekeltekkel valé megvitatasa
nélkil megfelel6 itéletet alkotni. Ez az oka annak, hogy az erkdélcsi vonat-
kozésokrdl folytatott valddi dialdgus jobb eredményre vezethet, mint az 6n-
magunkkal folytatott belsé kiizdelem. Harmadszor: ha a szocialis munkés
egyszer(en visszavonul megvizsgalni egy lgy erkolcsi vonatkozésait, majd
megjelenik a dontéssel, ez az erkélcsi imperializmus egy formaja, ugyanis
ez esetben rakényszeriti a maga erkoélcsiségét, elsésorban a kliensekre, de az
Ugyben érdekelt mas személyekre is. A kliensek igy pusztan etikai leckéket
vehetnek - feltételezve persze, hogy vannak ilyenek - oly médon, hogy részt-
vesznek egy parbeszédben, melynek célja tetteik és dontéseik értékelése, ill.
az erkolcsi kérdésekrdl folytatott vitdban valo részvételik. Ez a szocialis
munkasoknak is erkdlcsi leckék megszivlelését teszi lehet6vé.

Ami kuldnosen kinos a fentiekhez hasonld helyzetekben, az a szocialis
munkas érzése, hogy ti. 6 és kollégai egyoldalti dontést hoznak, félresoprik
a bentlakok hosszl tavi érdekeit, sziikségleteit és érzelmeit, és nem targyal-
nak a felmeril6 moréalis kérdésekr6l. A kényelmetlenség érzése valdjaban
gyakran abbdl fakad, hogy a bentlakok nyilvanvaldéan képtelenek felfogni és
megfigyelni azokat a szabalyokat, melyeket a szocialis munkéasok morélis
eldirasoknak tekintenek (a tobbi bentlaké szempontjainak figyelembe vétele,
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az Bszinteség, jozansag stb.), és igy nyilvanvaléan reménytelen mindenféle
erkolcsi kérdéseket érinté beszélgetés. Tehat latszolag a szocialis munkas az
egész tranzakcidé egyetlen olyan szerepl6je, akit érdekelnek a moréalis kérdé-
sek, vagy akinek moralis skrupulusai tAmadnak - ez okozza a blintudat és
elutasitas kellemetlen érzelmi keverékét. Ez teszi nehézzé, hogy megossza a
bentlakokkal érzelmeit vagy magéat a valdsagos problémat.

Pedig csak ezeknek az érzelmeknek és probléméknak a nyilt megbeszélé-
sével lehet a helyzet megoldasara torekedni. Ha ez nem torténik meg, akkor
egyoldalu dontések szilletnek, a szocialis munkas magéra marad blintudataval
és azzal az érzéssel, hogy nem végezte el a munkajat. Gyakran csak akkor
lehet haladast elérni, ha a szocialis munkas modot talal arra, hogy beszéljen
a gondozottnak (vagy kliensnek) az efféle érzéseir6l, beleértve az olyan rossz
érzéseket is, mint amilyen a harag, a blintudat és a félelem. Ha egyszer képes
kilépni a sajat bels6 kizdelmébdl és vitdjabol, és nyilt eszmecserébe kezd a
bentlakdkkal (vagy kliensekkel), ez utdbbiak cserébe megoszthatnak vele
olyan érzéseket, melyek meglehet6sen eltérnek azoktdl a feltételezésektdl,
amelyekre viselkedésik alapjan kdvetkeztettek, sét, talan felfedik a kliensek-
nek gondot okoz6é moralis dilemmékat. Ekkor valddi mordlis dialogus indul-
hat meg, s ez helyreéallithatja a szocialis munkas és a kliens kapcsolatanak
megfelel§ etikai mindségét.

A kovetkezkben leirok két példat arra a folyamatra vonatkozo6an, melyet
igyekszem megvilagitani. Mindkett6 a terepmunkabdl és nem az intézeti te-
vékenységhdl valo, de ugyanazokat az elveket illusztralja. Mate és Stalemate
(Lefordithatatlan sz6jaték; a mate tarsat, a stalemate sakkban elszenvedett
vereséget, mattot jelent - a forditd) ¢. munkajukban Janet Mattinson és lan
Sinclair egy kutatasi programot irtak le, mely egy vérosi szocialis szolgaltato
hivatal klientirdjanak kemény magjat jelentd csaladokra terjedt ki. Ezek a
csaladok aranytalanul nagy hanyadat kototték le a szocialis munkasok mun-
kaidejének, és esetikben a szakemberek hazastarsi problémat allapitottak
meg. A kutatasban résztvevd szocialis munkasok rendszeres megbeszéléseket
ajanlottak, melyeknek kdzéppontjaban a hazastarsi kapcsolat allt, és egyben
felel6sséget vallaltak azokért a zavarbaejtéen szertedgazé igényekért, melye-
ket ezek a csaladdok a hivatallal szemben tdmasztottak. A programban dol-
gozé szociélis munkésok egyike belekeveredett egy krizishe, melynek elGi-
dézéje Yates asszony volt (egy ,.kiils6”, nem a programban résztvevé kliens),
aki elégedetlenséget fejezte ki a lakaslgyi osztallyal, és akit a programban
dolgoz6 szakember akkor latott el6szér, amikor az érintett osztaly dolgozé-
ival az el6szobaban kiabalt, mikdzben Osszetorte a berendezést. A kdvetke-
26k az esetrdl szolo feljegyzésekbdl vett idézetek:

~-Ez még nem jelentette az incidens végét. Késobb, a délutan folyaman,
Yates asszony visszatért, és pénzt kovetelt a hétvégére. Ugy dontottek, hogy
ez esetben nem egészitik ki a tdrsadalombiztositasi jaradékat, ahogy korabban
néha megtették. Koztudott volt, hogy nagy 6sszegeket kolt tavolsagi telefon-
beszélgetésekre, és ezért nem tud kijonni a pénzbél.

Yates asszonynak nem tetszett a visszautasitas, és kovetelte, hogy a két
gyereket vegylk gondozasba. Ezzel egyidében hisztérikusan azt is kifejtette,
hogy mit is jelentene mindez a gyerekek szdmara, s kijelentette, hogy béar-
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hova vinnék is 6ket, az borzaszto lenne, és biztosan bantalmazéssal is jarna.
Lehetetlenné tette, hogy kérésének megfeleléen jarjunk el, mikozben kdve-
telte, hogy a gyerekeket vigyuk el t6le. Magdhoz szoritotta Gket, és a gye-
rekek is belekapaszkodtak. Ha el akartuk volna venni &ket, verekedniink
kellett volna. Visszautasitottuk ezt a lehetséget, és ragaszkodtunk ahhoz,
hogy vagy adja at 6ket csendben, vagy vigye 6ket magaval. A gyerekek
ekdzben nagy izgalomban voltak, és konyorogtek anyjuknak, hogy vigye
6ket magéaval, de az asszony teljesen suket volt a kdnyodrgésiikre.

Ezutan folytatdédott a hosszas rabeszélés, mikdzben vagy azt kdvetelte,
hogy adjunk neki pénzt, vagy azt, hogy vigyik el téle a gyerekeket. A terileti
hivatalnoknak és nekem sziikségiink volt egymas tdmogatasara, hogy elvi-
seljuk az 6rjongést és makacssagot, amellyel szembesultiink. Kétsegbeesé-
semben megkérdeztem Yates asszonyt, vajon miért akarja elérni, hogy sze-
mét mddon viselkedjlink vele szemben. Azt sikoltotta, hogy mert szemetek
vagyunk. Kimeriltségemben egyetértéén azt mondtam, hogy talén tényleg
azok vagyunk. Majdnem azonnal lecsendesedett, és eldontétte, hogy tavozik
a gyerekekkel egyutt. Otthagyott minket kimer(ltén és 6sszetortén.

A szocidlis munkésok az egész hétvégén idegesek voltak. Azzal voltak
elfoglalva, hogy helyesen cselekedtek-e, amikor legkevésbé a gyerekekkel
foglalkoztak, akiket veszélynek tettek ki. Egy hét mulva Ujabb ajanlatot tettek
a végleges lakéashoz juttatds tgyében, melyet legnagyobb meglepetésiikre
Yates asszony sz6 nélkil elfogadott.”!

Egy maésik esetben a program szocialis munkésa telefonalt, hogy a rend-
szeres latogatas id6pontjat egyeztesse egy hazasparral:

. T0bb hivés utan, melyek csak reménytelen kopogtatast, Mr. és Mrs. Mot-
hersill-lel az ajté el6tt hagyott tejestivegekrél folytatott némi diszkurzust és
Mr. Mothersill részérél egy félig leplezett fenyegetést eredményeztek, végll
bebocsatast nyertem sotét pincelakasukba. Elsé benyomasom a hihetetlen
zsUfoltsag és rendetlenség volt, melyben meglepd mddon csak egy széket
lattam. Erre Ultem le, és elmondtam, azért jottem, hogy megbeszéljik, szi-
vesen beszélgetnének-e velem egyszer egy héten a hazassagi problémaik-
rél... Valaszul kiabalni kezdtek egymassal, ahogy a torkukon kifért. Nem
értettem, mir6l kiabaltak, és megismételtem a kérdésemet. A zaj, amit csap-
tak, ha lehetséges, még hangosabb lett. Végil talivoltéttem Oket, tudatva,
hogy ugy tlnik, azt kérdezik t6lem, vajon én kibirndm-e egyszer egy héten
a beszélgetést a hazassagi problémaikrol. Egyszerre csend lett, majd Mr.
Mothersill normdl hangerével mondta, ugy tlnik, tényleg ez volt az, amit
kérdeztek.”?

Mindkeét eset j6 példajat nyljtotta annak, hogy az igen nagy személyes
nyomas alatt all6 szocialis munkasok miképp képesek bonyolult helyzetek
Iényegérdl klienseikkel beszélni. Azt is mutatjak az esetek, hogy milyen nagy
moralis erd sziikséges a kapcsolatteremtéshez. Mindkét szocialis munkas ri-
zikot vallalt, amikor azt mondta, amit mondott. Vallaltdk a nevetségesség
vagy a bantalmazas kockazatat, nem pusztan szerepiik képviselGiként (ez
mar mindkét esetben megtortént), hanem emberként is. Valamit mondtak
arrol a kellemetlenségrél, melyet személyiségként atéltek szakmai szerepik-
ben, és ezzel a szituacio egészének (a szerepeket alakitd emberek kozotti
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konfliktusnak) humanusabb értelmet adtak. Ennek megtételét bizonyos fokig
mindig kockazatosnak és nehéznek érezzlik, mivel a személyes elutasitas és
nevetségessé valas kulondsen fajé formdjat vonhatja maga utan. Mégis,
mindkét esetben nyilvanval6an szinte azonnal lehetdve tette a sokkal ered-
ményesebb dialdgus kialakulasat.

Talan hasznos lesz, ha mondok egy olyan példat a sajat gyakorlatombdl,
amelyben én is megprobaltam ugyanezt tenni, de cstnyan kudarcot vallottam.
George negyvenes éveinek végén jart, és hisz éves kora 6ta pszichiatriai
kezelés alatt allt. Sulyos skizofrénias 6sszeomlast élt &t roviddel azutan, hogy
kétkezi munkéasként dolgozni kezdett, és - a korszak elmaradott pszichiatri-
ajanak mddszere szerint - kezelésként leukotomiat hajtottak végre rajta.
George, aki ezutan nagydarab, megfélemlitettnek latsz6 emberré valt, el6re
nem lathatd modon fejlédott. Egy négy éves, aranylag stabil periédus kovet-
kezett, melynek soran munkat vallalt, megndsiilt, és két gyermeke sziletett.
Am nem sokkal ezutan inni kezdett, lopott, és mas kisebb blincselekményeket
kovetett el, melyek lathatan hallucindciokkal és ldoztetéses szorongéassal
voltak dsszefuiggésben. George igen er6szakossa valt, ha fenyegetettséget élt
at, s egy csoport rendért és bortondrt is megtamadott, amikor azok korlatozni
probalték. Csaladjaval azonban gyengéden, aggoddan és visszahtzddoban vi-
selkedett.

George-ot csaknem husz éve ismertem (részben partfogd feligyel6ként,
részben pszichiatriai szocialis munkasként), amikor ez az incidens tortént.
Veégil hazassaga felbomlott, miutan George tdbb izben hosszabb id6szakot
toltott pszichiatriai osztalyon és intézetben; felesége, amikor végil Gjra férj-
hez ment, ragaszkodott hozza, hogy George, ha ugy dont, lakhasson a csalad
tanacsi hdzaban. Ezzel felaldozta az igen kényelmes hazat, és a gyerekekkel
bérlakasba koltdzott. George boldogan megragadta ezt a lehetdséget, nagyon
halas volt a feleségének a nagyvonall gesztusért, és egy ideig, hathatds se-
gitségemmel, rendesen gondoskodott magarol. Sajnos, egy id6 utan, mikoz-
ben én kulféldén voltam, allapota romlani kezdett, szélséségesen gyanakvo,
szorong0 és furcsa lett.

Egy este, miutan elmeséltek nekem egy sor bizarr, George-dzsal kapcso-
latos incidenst, szokasos latogatasaim egyikeként elmentem hozza. Feszilt-
nek és megfélemlitettnek tlint, de timaszkodhattam a kélcsénds bizalom sok-
éves tapasztalatra. Talan meglehetésen faradt és figyelmetlen voltam, és
amikor a beszélgetés egy pontjan valami szokatlant mondott az egyik szom-
szédjardl, butan azt vélaszoltam, hogy ,,Hagyd abba, George!” Erre szeme
villamlani kezdett, izmai megfesziltek, labai 6sszezarultak, felkapott egy ol-
I0t, és ram kiabalt: ,,Ne mondd nekem, hogy hagyjam abba, Bili!” Annyi év
utan el6szor ijedtem meg George-tél. Eszrevettem testi nagysagat és fenye-
get6 arckifejezését. Teljességgel varatlanul ért a félelem, Ugy éreztem, ki-
csUszik a talaj a labam aldl. A bizalom hianyaban, melyet oly biztosnak
tekintettem, hirtelen Ugy éreztem, semmi sincs, amit ajanlhatnék neki. A
szituacié menthetetlen volt, amikor csengeni kezdett a telefon. Egykori fe-
lesége akart beszélni velem. A telefon George széke mellett volt, és 6 nem
mozdult. A zsindr révid volt, és egyszer csak abban az abszurd helyzetben
taldltam magam, hogy George-rél beszélek annak volt feleségével kb. tiz
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centiméterre az 6 orratdl. Az asszonynak szintén ijesztd élménye volt
George-dzsal (ugyanugy, mint nekem, életében elGszor), és ezt akarta meg-
beszélni velem. De ez csak felersitette az én félelmemet. Miutdn beszéltem
George volt feleségével, képtelen voltam masra gondolni, mint hogy minél
gyorsabban kivil keriljek az ajton. Képtelen voltam masra figyelni, mint
George hosszu oll6jara és a konyhakésre a masik keze mellett. Gyengeseé-
gemben (res frdzisokat motyogva visszavonultam.

Nem sokkal azutan, hogy elhagytam a helyszint, er6s énutélat vett rajtam
er6t. Hiszen félelmemben egyszer(ien megfutamodtam, elvdgtam George
utolsé kapcsolatat, melynek segitségével forrdsokhoz, tdmogatashoz és ke-
zeléshez juthatott. George nem bizott bennem, és én méltatlannak is bizo-
nyultam a bizalomra - cserbenhagytam 6t. A legrosszabb az volt, hogy nem
mondtam meg neki, mennyire megértem a félelmét, és magam is megijedtem.
Felhivtam a bardtomat, aki kozel lakott, és aki latogatta George-ot, mig én
kilféldon voltam. Miutan atmentem hozza, a sarga foldig lehordtdam magam
a gyavasagomért és a szocialis elvek elarulasaért. VVégul - helytelenil - arra
a dontésre jutottam, hogy vissza kell mennem.

Kopogtattam George ajtajan, de 6 csak az ablakhoz jott. Nem nyitotta ki,
de megkérdezte, hogy mit akarok. Az utca sotét volt és kihalt. Ontudatosan
kértem, hogy engedjen be, mert szeretnék neki valamit mondani. George azt
vélaszolta, hogy elmondhatom az ablakon keresztil, de nem mozdult, hogy
kinyissa. Azt mondtam, hogy jobban szeretnék bemenni, és gy beszélni
vele. Ragaszkodott hozza, hogy kivil maradjak. Kértem, legalabb nyissa ki
az ablakot. Ridegen felszolitott, hogy mondjam mar, amit akarok. Koriilnéz-
tem az utcan, és megallapitottam, hogy bolondot csinalok magambol. Sze-
rencsére senki sem jart arra, de a szomszédok biztosan hallottdk, hogy Ki-
abalok, mert masképp George nem hallotta volna meg. Mély Iélegzetet vet-
tem, és emlékeztettem George-ot ismeretségink sok évére, és néhanyra a
megtortént veszélyes incidensek kozil. ElImondtam, hogy George most bi-
zonyara meg van ijedve, mivel este, amikor olyan élesen reagalt, én is meg-
ijedtem, és ezt kordbban még nem éreztem vele szemben. Amikor ezt mond-
tam, George azt valaszolta: ,,Ez rendben van”, majd lellt, és nézte tovabb
a televiziot. Nem engedett be, én pedig tudataban voltam, hogy egy elfogu-
latlan megfigyel6 inkdbb engem nézne bolondnak, mint George-ot. De gy
mentem haza, hogy sokkal kevésbé voltam elégedetlen magammal, mint ko-
rabban. Béar George visszautasitotta minden kisérletemet, hogy beszéljiink
errdl a helyzetrdl, a kés6bbi események arra utaltak, hogy valami eljutott
hozza abbdl, amit mondani probaltam neki. Elintéztem, hogy egy, a korabbi
korhazi kezelés idején megismert baratja latogassa 6t rendszeresen - 6 volt
az egyetlen személy, akit beengedett a hazba -, és bar az 6sszes érdekeltnek
voltak szorongasai George miatt, valamint minden lényeges hivatalt értesi-
tettek, semmi Kirivé nem tortént. Végil George egy hétvégén fejébe vette,
hogy az IRA bombat dobott a hdzéra, ezért harom mérfoldet gyalogolt pa-
pucshan az anyja lakasara, és megkérte 6t, hogy hivjon fel engem. Kordbban
semmiképpen sem akart korhdzba menni, most viszont készségesen bele-
egyezett, hogy bevigyem. Bizalma, legalabb irantam, részben helyreallt. Vé-
gll George sajat maga intézte el visszatérését az intézetbe.
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Mindezek a példak széls6séges helyzeteket mutatnak be, melyekben a szo-
cialis munkas a moralis dilemmat a legélesebbnek érzi, mikézben a moralis
dialégus kialakuldsa lehetetlennek tlinik. Azt gyanitom, hogy val6jaban az
emberek még a legsulyosabb érzelmi krizisek esetében is - beleértve ebbe
a pszichozist - megdrzik moralis érzékiket, és képesek felfogni a batorsagot
és az elkotelezettséget. Ez az oka annak, hogy a bator és gondoskodé intézeti
szocialis munkasok olyan ritkdn valnak aldozatta, pedig olyan emberekkel
dolgoznak, akik mas helyzetekben veszélyesek; és hogy a fizikailag gyengék,
de mordlisan batrak gyakran a legsikeresebbek a nyilvanvaléan veszélyes
helyzetekben.

Amikor kollégdmmal, Jean Packmannel anyagot gy(ijtottiink egy cikkhez,
mely arrol szolt, hogy miképp lehet felkésziteni a leendd szociélis munka-
sokat az agressziv kliensekkel vald munkéra, tobb korabbi né hallgatonk
adott példakat olyan esetekrdél, melyekben veszélyes helyzeteket oldottak
meg, nyilvanvaléan meggondolatlanul, nem torédve sajat biztonsagukkal, és
mégsem bantalmaztak 6ket. Voltak helyzetek, amikor 6szténdsen reagaltak
az er@szakra. Az egyik esetben egy fiatal partfogd felligyel6 né latogatott
meg egy hazaspart éppen aznap, amikor a férj életveszélyesen megfenyegette
a feleségét. Az interju soran a férj diihos lett a feleségére, és Utni kezdte. A
partfogo feligyel6 azonnal megragadta a karjat, és felszdlitotta, hogy hagyja
abba, és a férfi abbahagyta. Mas esetben egy fiatal, gyakorlaton év6 szocialis
munkas hallgaton6t hivtak egy ostrom szinhelyére. Egy fegyveres férfi bar-
rikddozta el magat egy hazban a feleségével és gyermekeivel. A hazat rend-
Orok és farkaskutyak vették korul. A férfi eredetileg az Elektromos Miivek
alkalmazottjat fenyegette meg, aki azért jott, hogy kikapcsolja az aramot. A
szocialis munkas kérte a rendéroket, hogy vonuljanak vissza (ezt 6k vona-
kodva tették meg), majd egyszer(ien odament a hazhoz, bebocsatast nyert,
és a férfi (némi kezdeti gyanakvas utan) hajland6 volt beszélni vele. Végiil
a szocialis munkas képes volt megallapodasra jutni az Elektromos Mdivek
alkalmazottjaival .3

A szocialis munkasok ezekben a példakban azt kockaztattak, hogy fizikai
er6szak aldozatava valnak, s6t, hogy megolik 6ket, mivel nem voltak olyan
helyzetben, hogy megadasra kényszeritsék a résztvevoket. A beavatkozas si-
keressége lathatdan nagy mértékben azon mulott, hogy az er6szakot alkal-
maz6 személy ezt észlelte, és tettilket a valodi érdekl6dés és segit6készség
megnyilvanulasanak tekintette. Magam is voltam olyan helyzetben, amikor
a személy, akit felszdlitottam, hogy hagyja abba felesége (itlegelését, engem
akart megutni, majd végképp abbahagyta a verekedést. Nehéz meghatéarozni
azt a kulcsot, melynek birtok&ban nagyon diihds (sét, nyilvanvaléan ellené-
rizhetetlenlll részeg) emberek megérzik a szocialis munkés akcigjanak ilyen
mindéségeit, de ezek és mas esetek azt sugalljak, hogy valami ilyesféle fo-
lyamatok zajlanak fenyeget6 és mas fesziiltségterhes helyzetekben. Nagyon
lehetséges, hogy a szocialis munkas beavatkozas moralis értékének ilyesféle
érzékelése fontos és elhanyagolt aspektusa a szocidlis munka lehetséges ha-
tasanak és hatékonyséaganak.
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A tarsadalmi dimenzi6

A szocidlis munka masodik dimenzidjat a 4. és 5. fejezetben targyaltuk.
Ezekben a fejezetekben azt bizonyitottam, hogy az allami hivatalok az altaluk
alkalmazott szocialis munkésokat teljesen mas szerepekkel ruhaztak fel, mint
amilyeneket a korabbi jotékonysagi szervezetek Onkénteseikt6l elvartak.
Ezek az (j szerepek - melyek integralodtak az &llam népjoléti, igazsagugyi
és hatalomgyakorlasi rendszerének hivatali gépezetébe - egyszerre jelentettek
Uj dilemmaékat és (0 lehet6ségeket.

A ,,szocialis” fogalmanak - mely a legf6bb témaja volt ezeknek a fejeze-
teknek - ugyanaz a jelentése, mint a ,,szocidlis szolgaltatasok” altalanos fo-
galménak, azaz jelenti a szervezett ellatast - beleértve ebbe az allami szol-
géltatasokat -, melynek sordn tarsadalmasitott eréforrasokat hasznalnak fel
politikai céloknak megfelel6en. Ha egyszer az ilyesféle szolgaltatasok létre-
jottek, a bennik dolgozdk hajlamossa valnak természetesnek tekinteni létd-
ket, még akkor is, ha folyamatosan vitatjdk modszereiket, céljaikat, priori-
tasaikat és igy tovabb. Néhanyat a ma létez6 ilyen természet(i kérdések kozil
targyaltunk a korabbi fejezetekben.

A szocialis munkéaban van azonban a ,,szocialis” fogalmanak egy, a sz
most ismertetett, minden vonatkozasaban altalanos értelmétdl kissé kulonbo-
z6 konnotacioja. Peldaul az egészsegugyi ellatds, az oktatas, a lakaslgy és
a tarsadalombiztositds mind szocialis szolgaltatasnak mindsul ebben a széles
és altalanos értelemben. De a szociélis munkaban a ,,szocialis” valami ettdl
meglehetésen kiilonbdzd értelemmel bir, amennyiben magaban foglal egy-
fajta szemléletet, mely megkulénbdztethet6en nem orvosi, nem oktatasi, és
valami mésra vonatkozik, mint a pénz vagy szallas burokratikus biztositasa.
Hogy ez az eltérd§ szemlélet a gyakorlatban mit jelent, és hogy a szocialis
munkésok miképp igazoljak ezt az egyéb szolgalatoknal dolgozé kollégaik
és kritikusaik elétt, gyakran az értelmezés és védekezés mindennapi kiizdel-
mét jelenti a szocialis munkasok szamaéra.

A ,szocialis” szénak ez a jelentése a csaladokban, csoportokban, szom-
szédsagokban, kdzdsségekben és tarsadalmakban egydtt 16 emberekre vo-
natkozik - attitGdjeikre, viselkedéstkre, elvarasaikra, normaikra, a kolcson-
hatasokra, szervezetekre és torekvésekre. (Hogy érthetd legyen, itt meg kell
jegyezni, hogy az angolban mind a ,,szocialis”, mind a ,tarsadalmi” megje-
I6lésére a ,,social” szOt hasznaljak. igy amikor a széveg a ,,social” kifejezést
ajoléti szolgaltatas megjeldlésére hasznalja, én szocialisnak forditom, amikor
pedig a sz0 kozossegi értelmére utal, akkor ,tarsadalminak”. - A forditd.)
Ennek alapjan az emberi szikségletek és problémak mindezen aspektusait
egyre inkabb a kornyezet és a szocidlis interakcid terminusaiban vizsgaljak.
Hangsulyozzéak, hogy a nyilvanvaléan abnormalis vagy devians tettek - tar-
sadalmi 6sszefliggéseikben tekintve 6ket - gyakran értelmesek és megérthe-
ték. Ez a megértés a politikanak és gazdasagnak épp Ugy koszdnhetd, mint
a szocioldgianak és a szocialpszichol6gianak.

A szocialis munkasok altal kifejlesztett szemlélet kevésbé tudomanyos és
preciz, mint mas szakmak szemlélete, de rugalmasabb és kevésbé formalis.
A legvilagosabb az eltérés az orvostudomanytél. Az orvosokat tudomanyos
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maddon képezik, és arra buzditjdk, hogy magukat az alkalmazott tudoméany
képviselGinek tekintsék, mikdzben az alaposan elemzett leletek alapjan diag-
nosztizalnak, majd el6irjak a kezelést. Hogy a leleteket megkapjak, és a tu-
domanyos elemzést elvégezhessék, a beteget klinikai feltételek mellett ki-
vizsgaljak, vagy szdvetmintakat kiildenek a laboratériumba. Ha az allapota
stlyos, a beteget kérhazba szallitjak, kivizsgalas végett. A diagnézis és te-
rapia igy a tudomanyossag égisze alatt torténik, és tulnyomorészt a beteg
szocialis 0sszefuggésrendszerén kivil. A gyakorlatban sok orvosi dontés tar-
talmaz fontos moralis, szocidlis és politikai elemeket, ahogy azt lan Kennedy
bemutatta 1980-as reith-i el6adasaiban. Az orvosokat azonban arra is biztat-
jak, hogy szoritsdk hattérbe ezeket az elemeket, tagadjak el ezek hatdsat, és
mikdzben munkajuk professzionalis és klinikai aspektusaira 6sszpontosita-
nak, rejtsenek el minden mas elemet az objektiv, partatlan tudomany-alkal-
mazd alarca moge.

Ennek a szakmai alarcnak kdszonhet6en az orvosok tébb hatalmat, maga-
sabb statuszt és nagyobb megbecsiiltséget élveznek. De a professzionalis tu-
dos szerepe olyan kovetkezményekkel jart a medicindban, melyeket manap-
sdg mar er6sen kritizalnak. Az orvosi szolgéltatasok kérhazak koré szerve-
z6dnek, ahol a ritka betegségek gyogyitasara létrehozott draga technoldgiak
gombamdd szaporodnak. Ugyanakkor a szegenyebb lakdkorzeteket elhanya-
goljak, és az elsédleges orvosi ellatas sokkal kevésbé bdékezlen finansziro-
zott. Manapsag egyre inkabb az érdekl6dés homlokterébe kerlilnek az orvos-
tudomany preventiv aspektusai, melyek nagyobb hatéssal lehetnek a széles
korben elterjedt betegségekre, mint a kiraszer( kezelések. Az orvosi szakma
mégis ritkan helyezi kdzéppontba ezeket a kérdeseket, és nem igyekszik el-
érni, hogy atcsoportositsak a forrasokat ezekre a teriletekre. A legnagyobb
kdzegészségugyi vivmanyokat - mint amilyen példaul az egészséges ivoviz
biztositasa - nem az egészségligyhoz tartoz6 emberek érték el, mikdzben az
orvosok kézombodsen szemlélték a dolgokat.

Tovabbda, mikdzben az orvosok ragaszkodnak a tudomanyos feddhetetlen-
séghez, altalaban sajat koruk mordlis el6feltevései alapjan dolgoznak. Példaul
a 19. szdzadban a mentalisan szubnormalis emberekkel val6 foglalkozast az
a feltevés alapozta meg, hogy ezek a tarsadalomra veszélyt jelentenek. Alap-
vetben Ugy tekintettek rajuk, mint ,a civilizalt ember alacsonyabbrend(i ter-
mészetének megnyilvanulésaira, akiket alig lehet a tarsadalom erdivel féken
tartani.”"4 igy a mentélisan szubnormalis emberek orvosi ellendrzéssel kiegé-
szitett ellatasa az elmegydgyintézetekben els6dlegesen a tarsadalom védelmét
szolgélta. Emiatt ezeket az embereket zart intézetekben helyezték el, szigord
rendet kényszeritettek rajuk, hogy ezzel megfékezzék a vélelmezetten eré-
szakos ,,allati”, ,,primitiv’természetiiket. Az orvosoknak igen nagy a moralis
felel6sséguk azért, hogy maig a legnagyobb hatalommal rendelkez6 szere-
peket toltik be a gondozas és kezelés ilyesfajta rendszereiben, melyeknek
kevés kozlk van az igazi tudomanyhoz. A 4. fejezetben lattuk, hogy a szo-
cialis munkat ugy épitették be az allami szocialis ellatasba, hogy szolgalta-
tasai magukon viselték a szegenytorvények hagyatékat. De ezt a hagyatékot
és felelGsséget egyéb szakmak is 6rokolték, ugyanis mindannyian részt vettek
valamilyen mértékben abban a szivtelen bandsmddban, melyet tarsadalmunk
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a legveszélyeztetettebb polgarainak juttatott a habora el6tti éraban. A haboru
utani szocidlis szolgéltatdsok létrehozasakor a joléti allam felépit6i Ujfajta
szolgéltatést kiséreltek meg létrehozni, olyan emberekkel, akik mer6ben (j
szemlélettel dolgoznak a tradicionalisan stigmatizalt, lebecsilt és elhanyagolt
tarsadalmi csoportokkal.

A szocidlis munkénak sokféleképpen sikerllt ezt a szemléletet kifejlesz-
tenie. Ennek hatdsara indult el az intézmények humanizaldsa, a kozosségi
gondozas, az olyan viselkedések ,,normalissa nyilvanitasa”, melyeket korab-
ban elfogadhatatlannak tekintettek; tovabba az informalis targyalas el6nyben
részesitése a torvényes kényszer vagy orvosi el6irds felhasznalasa helyett.
De ez nem ment egyik pillanatrél a masikra, és a harcot maig sem lehet
befejezettnek nyilvanitani. A szocialis munkasok folyamatosan harcolnak az
erds tarsadalmi nyomas ellen, hogy klienseiket a régi modon szemléljék, és
a korabbi modszerekkel kezeljék. A szocialis munkéan belil is vannak olyan
erék, melyek magan a szakman beliil szeretnének olyan valtozast elérni, hogy
az jobban hasonlitson a medicindhoz, az oktatdshoz vagy az igazsagszolgal-
tatdshoz.

A mindennapi gyakorlatban a szocialis munkésok allandé kapcsolatban
vannak az orvosokkal, iskolakkal, jogaszokkal éppugy, mint mas allami szol-
galtatasok tisztvisel6ivel. Képesek valamiféle befolyast gyakorolni ezekre a
szakmakra, de nagyon nyitottak a fel6lik érkezd nyoméssal szemben is. A
probléma részben abbdl a ténybdl fakad, hogy a szocialis szolgaltatasok hi-
vatalait szemeteskosarnak tekintik, ahovad mas intézmények elkildhetik el-
utasitott klienseiket - olyanokat, akiket tlsagosan felel6tlennek, deviansnak,
zavarodottnak, kovetel6z6nek tekintenek, illetve akik nem képesek megfele-
I6en hasznalni az altaluk ajanlott kezelést, oktatast vagy a segélyeket. igy a
szocialis munkéban a ,,szocialis” lekicsinyl6 cimkévé valt, ahelyett hogy
megkilonboztetd szemléletet jeldlne. Az orvos gyakran leplezett értékitéletet
mond péciensérdl, amikor annak ugyét valamiféle ,,szocialis problémanak és
nem orvosi Ugynek” mindsiti, igy besorolja 6t a ,,szocialis esetek” homalyos
és nem talsadgosan kedvelt kategdriajaba, mint akinek sziikségleteit legjobb
a szocialis munkéasokra hagyni.

Az iskolakkal val6 foglalkozés soran kiléndsen tudatdban vagyok annak,
hogy milyen veszélyes ez a folyamat. Néha nyilvanosséagra kertl, hogy bi-
zonyos iskolak sokkal nagyobb szamban ,termelik” a blinelkdvet6ket és a
deviansokat, mint mas iskolak. A kutatdsok megmutattak, hogy a tanarok
masképp kezelik azokat a gyerekeket, akiket problémas csaladbdl érkezének
vagy ,,szocidlis problémaval” rendelkez6nek tekintenek, és ez befolyasolja
az iskolai megitéléstiket és végsd soron teljesitményiiket, meg akkor is, ha
kés6bb kider(l, hogy az eredeti megitélés nem felelt meg a valdsagnak. Es
forditva: ha ugy tekintenek egy gyermekre, hogy az ,,j6 csaladbol” jon, ked-
vez6bben ertékelik még akkor is, ha stlyos problémak vannak a csaladjaban.5
Altalaban a tandrok nagyon keve et tudnak a gyerekek otthoni életérél, és
igen kétes bizonyitékok alapjan itélkeznek. A tanaroknal még fontosabb sze-
mélyek — mint amilyen az osztaly tutora, az arra a tanévre megvalasztott
vezetd, a vezetd helyettes (form tutors, heads of year, assistant head) és igy
tovabb - olyan poziciéban vannak, melybél jelentésen befolyasolhatjak a
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tanulok iskolai megitéléseét. Az olyan iskolak, melyek kifejlesztették a lelki-
pasztori gondozas rendszerét, pontosan azt a célt tlizték ki, hogy csokkentsék
az osztalytanitok hatasat, kilénésen az olyan kils6é hivatalokkal val6 vi-
szonyrendszerben, melyeknek kozvetlendl a lelkipasztori szolgalat tagjaival
kellett foglalkozniuk. Ezt a rendszert vizsgalva arra az eredményre jutottam,
hogy amikor a gyerekek egy csoportjat kdzépiskolai tanulméanyaik korai id6-
szakaban problémasnak mindsitették, ez az itélet dnbeteljesit6 joslatként mi-
kodott a kés6bbi idészakban.

Az ilyen iskolék hajlottak arra, hogy a probléméasnak mindsitett tanulokat
iskolai éveik valamely szakaszéban a szll6i felugyelet hidnyara hivatkozva
vagy ,,gondozast igényl6nek” cimkézve a szocialis munkéasokhoz utaljak. A
tanuldk szocialis problémait azonosnak tekintették azzal, hogy ezek a fiatalok
kivil esnek az iskola illetékességi korén, el kell 6ket tavolitani - nemcsak
magabdl az iskolabol, hanem otthonukbol és lakokdrnyezetiikbdl is. Tapasz-
talataim szerint a lelkipasztori munkat végzok igen erés nyomast gyakoroltak
a szocialis munkéasokra az intézeti nevelésbe vétel drasztikus l1épésének meg-
tétele érdekében anélkil, hogy az intézkedésnek a gyerekre és a csaladra tett
hatasat megfelel6képpen mérlegelték volna. A ,,gondozésba vétel” kényelmes
megoldassa valt az olyan gyermekek eltavolitasara, akik nem feleltek meg
az adott iskolanak, és a ,,szociélis probléma” minden olyan tanul6 jelz&jévé
valt, aki nem volt hajlandé a kulcspozicidkat bet6lté személyzet elvarasainak
engedelmeskedni, vagy magat autoritdsuknak alarendelni. Hogy milyen fon-
tos szerepet tolt be az iskola a gyerekek intézeti gondozasba keriilésében,
mutatja az a tény, hogy tdbb gyermek kerilt intézetbe az 1969-es gyermek-
és ifjusagvédelmi torvény azon paragrafusa alapjan, mely a ,,megfelel6
egésznapos oktatds” hianyaval foglalkozik, mint a szll6i bantalmazas vagy
elhanyagolas kévetkeztében.

Allaspontom szerint a szocialis munkasok altal kinalt szocialis szemlélet
nem jelenthet eszkozt az ilyen gyermekek eltavolitasara a rendes iskolai ok-
tatasbol, hanem inkabb reintegralasuk madjat kell jelentenie minden esetben,
amikor csak lehetséges. A szocialis munkasok egyre inkabb tudatdban van-
nak annak, hogy milyen sulyosan veszélyezteti a gyerek fejlédését és iden-
tithsat az iskolabdl és a csaladi korb6l vald er6szakos eltavolités, az intézeti
elhelyezés, a baratoktol és a kozosségi tevékenységektdl valo elzards. Ez a
szemlélet viszont mas nagy intézmények erés ellenallasaba Utkodzhet.

Vegylk példaul Michael esetét, aki nemsokara tizenot éves lesz. Korulbe-
IUl két és fél éve ismerem, és ez id6 alatt allandéan panaszkodott ra az iskola
lelkipasztori csoportja, mivel viselkedését elfogadhatatlannak talaltdk. Kez-
detben nem jott iskolaba, emiatt birdsagi eljarassal fenyegették, ezutan, ami-
kor mar rendszeresebben latogatta az 6rakat, viselkedését mingsitették elfo-
gadhatatlannak. Végul Michaelt eltavolitottak, mivel lekdpte az egyik iskolai
eloljaré ajtajanak kilincsét. Ugyanebben az id6ben a rend6rség jelentette,
hogy lopasokat kovetett el. Az eltulajdonitott javak nagy része megkerlt, a
legsulyosabb lopast az iskola karara kovette el. A rend6rség allitasa szerint
Michael gazember, és mar régen ,.el kellett volna tavolitani” - bar ezek az
els6 blincselekményei voltak. Azt mondtak, hogy ,,fegyelemre” van sziiksége,
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amit csak egy elGzetes letartoztatast foganatosito kdzpontban vagy a javitd
intézetben tanulhat meg.

Miért kedvelik Michaelt oly kevéssé a tanarok és a rendérség? Viselkedése
nem volt rosszabb, mint szdmos hasonl6é koru fiGé, és sokan az 6 koraban
sokkal hosszabb blincselekmény-listat tudtak felmutatni. A vélasz valdszinG-
leg csaladi korilményeinek és megjelenésének kombinacidjaban rejlik.
Michael batyjanak igen rossz hire volt az iskolaban, és kisebb renddérségi
lgyei is voltak. Aztan elhagyta az iskolat, allast vallalt, és iskolai kritikusai
elfelejtették. Szileir6l kdztudomasu volt, hogy egészségligyi problémakkal
kuszkodnek. Michael maga jokotésa és joképd fiu, de irritalo, dacos az arc-
kifejezése. Valdjaban meglehetbsen szégyenlds kolyok, aki igen defenziven
reagal a kritikara. Mivel a tanarok egy része a kezdet kezdetétél nem ked-
velte, kifejlesztett egy meglehetésen mogorva és lazongd kulsét, mely to-
vabbi figyelmet provokalt. igy egyfajta hibas kor alakult ki.

Michaelt a szilei nehezen kezelhetéként jellemezték. ldénként elképzel-
hetetlenll goromba és provokativ volt, méaskor kontrollalhatatlan dih vett
rajta erét. Voltak pillanatok, amikor képtelenek voltak iranyitani 6t. Ennek
ellenstlyaként viszont hittek abban, hogy Michael szorgalmas és tehetséges
ifju emberré fog felnéni, sok jo tulajdonsaggal rendelkezik, képes arra, hogy
kedves és figyelmes, fliggetlen és merész legyen. Az iskolanak és a renddr-
ségnek a gyermekiikkel kapcsolatos allaspontjat kétségbeejtének talaltak, 6k
Michaelt otthon akarték tartani, amennyiben ez lehetséges.

Midta Michaelt az iskolabdl kicsaptak, hazi tanart rendelt ki szdméra az
onkormanyzat oktatasi osztalya. A hazi tanar szereti Michaelt, idénként va-
daszni is elviszi. Nem ért egyet sem az iskola, sem a rend6érseg véleményével.
Készségesnek és egyittmiikod6késznek latja a fiat. El fog jonni Michael
targyalasara, hogy sz6ljon az érdekében.

Jelentést kell irnom a bir6sag szamara. Szociélis munkasként az én fel-
adatom, hogy Michael viselkedését annak teljes szocialis kontextusaban ér-
telmezzem. Nem szabad eltitkolnom, hogy az iskola és a rend6rség rossz
véleménnyel van kliensemr6l. De biztositanom kell, hogy a birdség tudjon
jotulajdonségairdl és szileinek gyermekiik jovébeni sikerébe vetett bizalma-
rol. Talan emlékeznek a batyjara, és esetleg bizalommal tolti el 6ket a tény,
hogy & kinétte a problémas id6szakot. Végul ra kell mutatnom, hogy a gon-
dozéasha vétel elrendelése el6tt minden alternativat mérlegelni kell. A réla
alkotott kedvezétlen vélemények ellenére Michael még a devians karrier na-
gyon korai szakaszaban van. Felligyelet elrendelését célszer( javasolnom, és
remélem, folytathatom az 6nkéntes alapon mar megkezdett munkat Micha-
ellel és sziileivel. Az a célom, hogy Ugy lattassam Michaelt, mint egy fiatal
embert, aki élete nehéz idészakaban van, és akivel kapcsolatban hihetiink
abban, hogy ha nem teszlink semmiféle drasztikus intézkedést vele szemben,
ki fogja néni problémait, és jé allampolgarra valik.

Az elézbekben a szocialis munka szocialis elemét gy irtam le, mint ami
élesen megkulonboztethetd a hagyomanyos hivatasok terapias, pedagogiai
vagy igazsagszolgaltatasi szemléletétdl. De redlis dilemmakat okoz, hogy mi-
kdzben a szocidlis Osszetevé az, amely a szocialis munkét elkll6niti mas
szaktevékenységektdl, ez adja meg lehetséges specialitasat, mégsem valaszt-
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hato el teljes mértékben ezektdl az egyéb aspektusoktdl. Az llami szocialis
munkésok tevékenységét torvények szabalyozzak, és a szocialis munkésok
legproblémaésabb, legbonyolultabb feladatai a rendeletekbél kovetkeznek. Mi-
kozben az intézeti tevékenységek egy része csak a humanus gondoskodas
biztositasat jelenti, ennél tobb tartalmazza a képzési 0sszetev6t, mig masok-
ban a nevelési tevékenység is megjelenik.

Amennyiben a szocialis munka érdekelt az emberi viselkedés befolyéaso-
lasdban vagy megvéltoztatadsaban, kapcsolddik a pszichoterapiahoz, és id6n-
ként ahhoz hasonlé mddszereket alkalmaz. Mindez azt jelenti, hogy - elte-
kintve a szocialis munka és a hagyomanyosabb hivatasok kozotti szoros kap-
csolattdl, és attél, hogy sok helyen a szocialis munkas tevékenysége fligg
azoktdl a dontésektdl, melyeket ezek képvisel6i hoznak - a szocialis mun-
kasoknak a maguk sajatos szocialis szemléletét és mddszereit egy olyan
struktdraban kell elfogadtatniuk, melyben az orvostudomany, a jog és az
oktatds hagyomanyos szemléletének jut a vezetd szerep.

Egyik mésodallasomban példaul egy kdézepes nagysagu mezévaros klini-
kajan dolgozom szocialis munkasként. A klinika hivatalosan részét képezi a
pszichiatriai szolgalatoknak, rajtam kivil minden méas alkalmazott az egész-
séglgyi szolgalat alkalmazasaban all, és gyakorlatuk féleg a kérhdzi mun-
kaban van. A munkacsoport egy pszicholdgushol, egy pszichiatriai gondo-
z6n6bdl és egy foglalkozasi terapeutabdl all, de nincs benne orvos. A klinikéat
minden vildgosan megfogalmazott cél vagy prioritds nélkil hoztak létre, be-
utalasokat az altalanos orvosoktol, pszichiaterektdl és szocialis munkasoktol
kap, és egy olyan terilet ellatasara hivatott, melyet korabban csak egy régi
viktorianus pszichiatriai korhaz (15 mérfolddel tavolabb van), egy pszichi-
atriai napkdzi gondoz6 (7 mérfold tavolsagban), és hetente egyszer egy pszi-
chiater konzultanssal dolgoz6 ambulans rendel6 latott el.

A megfeleld tervezés és ellen6rzés hianydban (mely a klinikai autonémia
tradicioja folytdn az egészségligyi szolgélatbol megrogzoétten hidnyzik) egy
ilyesféle kezdeményezés annyiféle dilemmat vet fel, mint amennyi megoldast
kinal. Keresse meg a klinika a klienseket, vagy passzivan varja a beutalaso-
kat? A lehetséges kliensek egy bizonyos csoportjanak ellatasara szakosod-
jon-e (példaul a szorongasos problémakkal kiiszkddd nékre), vagy foglal-
kozzon barkivel, aki jon? Alkalmazzon egyféle terapias modellt, és ragasz-
kodjon ahhoz, vagy modszerei legyenek eklektikusak és a mindenkori Kli-
entlra sajatossagaihoz alkalmazkodok? A surgdsségi esetekkel kezdjenek el
azonnal dolgozni, vagy szigoruan érkezési sorrendben foglalkozzanak a be-
utaldsokkal? Egyeéni terapiat alkalmazzanak, vagy csoportos modszereket?
Munkdjuk kizarélag magara a klinikara korlatozodjék, vagy menjenek ki a
Kliensek lakasara, és természetes kornyezetikben foglalkozzanak velik? EI-
s@sorban a megeldzést tlizzék ki célul, a veszélyeztetettség korai tlineteire
koncentraljanak, vagy utégondozast biztositsanak a hossz( koérhazi kezelés
utan a lakohelyi kornyezetbe beilleszkedni kivand elmebetegek szamara?

Vildgosan megéllapitott prioritasok és celkit(izések hianyaban nem voltak
eljarasok az ilyen kérdeések megvalaszolasara. Az egészségligyi szolgalat tra-
dicioi szerint ezeket a kérdéseket, sajnos, ritkan beszélik meg nyiltan, a don-
téseket az orvosok hozzak (mint a legmagasabb statuszi szakmai csoport).



80 Bili Jordan

Ezeket a dontéseket rendszerint a Klinikai hatékonysag, a klinikai felelGsség,
az orvosi etika és mas hasonld elvek nevében hozzék, de gyakran jatszanak
benniik szerepet rejtettebb tarsadalmi, sét, politikai megfontolasok éppugy,
mint az egyszer(i tehetetlenség és konzervativizmus. A végeredmény rend-
szerint egy hierarchikus rendszer, sz(ikén orvosi prioritdsokkal, a felelGs-
ségnek az orvosi tekintélybdl val6 szarmaztatasaval, és sok elvesztegetett
lehet6séggel.

A mi rendszeriinkben viszont nem volt orvos, és igy nem volt tradicionalis
megoldas sem. Viszont fenndllt a veszélye annak, hogy a végeredmény mégis
hasonlé lehet. Miutan minden emlitett kérdés felmeriilhetett, de egyiket sem
vitattuk meg megfelel6en, rovid hatalmi harc kezd6dott. Barmelyik tudo-
manyszak gy06z, az réer6ltetheti a maga prioritasait a tobbiekre, rajuk hagyva,
hogy mit képesek sajatos készségeikbdl hasznalni egy olyan rendszerben,
melyben nemigen jatszanak szerepet sajatos idedljaik és aspiracidik. Ennek
alternativaja a prioritasok valddi megtargyaldsa volt, melynek sordn minden
fent emlitett dilemma teritékre kerilhet, és olyan megoldast tudunk keresni,
mely a legjobban kiaknazza a munkacsoport egészében rejlé lehet6ségeket.
Ez a megkdzelités allandd felllvizsgalatot és fellilbiralatot kovetelt, és ma-
gaban rejtette a radikalis valtozas lehet6ségét.

Az utébb emlitett megoldas kiprobalasa kozben természetesen allanddan
ki voltunk téve a veszélynek, hogy belesodrédunk a kordbban szokasos meg-
oldasi médok alkalmazasaba, rdadasul az egész folyamat idénként rendkiviil
kellemetlen volt. A pszichol6gusnak az egyes kliensek felmérésében mutatott
preciz készségeit ijesztének és ugyanakkor impresszivnek talaltam, Ggy érez-
tem, elvesztettem a keszségeimet, mikdzben megprébaltam 6t felilmdini, és
egy id6 utan teljesen elvesztettem a bizalmat abban, hogy képes vagyok a
munkacsoport munkajahoz hozzajarulni, pedig mar sokéves gyakorlat volt
mogottem. Ekdzben idénként a munkacsoport mas tagjai érezték veszélyben
magukat az én valtoztatasi inditvanyaim miatt. En ugyanis tébb csoportmun-
kat, a teruleti szocialis munkasokkal valé szorosabb kapcsolatot és a kliensek
t6bbszori latogatasatjavasoltam, amivel néhanyukat arra kényszeritettem vol-
na, hogy szamukra ismeretlen terlletekre l1épjenek, ahol kialakult készségeik
és madszereik nem latszottak elégségesnek a feladatok megoldasara.

Ami végil a Kklinika gyakorlatdban kialakult, az szamomra a terapias és
szocialis szemlélet egyfajta j6 keverékének tiinik. A klinika jelenleg kdzos-
ségi kdzpontot tart fenn, mely baratsagos hely, és nem hasonlit sem az egész-
ségligyi, sem pedig a szocialis szolgalatokhoz. A legtobb kliens a megbeszélt
id6pontokban jon, de akiknek problémaik vannak a bejévetellel, azokat meg-
latogatjuk az otthonukban, és a csaladlatogatas mindig lehetséges a kezelés
soran. Amikor az emberek bejonnek, el6szor egyénileg talalkozunk velik,
és megkérjik 6ket, hogy irjak le nehézségeiket, hogy miképp szeretnének
megvaltozni vagy életiikdn javitani. Idénként a munkacsoport tébb tagjaval
is taldlkoznak, tobb héten keresztlil. Ezek utdn csoportositva listaba szedjik
a problémakat, melyeket emlitettek, egyeztetjik velik, egy példanyt ebbdl
megkapnak, mig egy masodpéldanyt elkildink az 6ket beutalénak. Ekkor a
munkacsoport egy vagy tobb tagja felajanl valamiféle kezelést, meghivjuk
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valamely (relaxaciés vagy néi) csoportba, vagy beutaljuk mas, jobban meg-
felel§ kezel6helyre.

A Klinika els§ évében hozzank beutalt 120 személy tobb mint kétharmada
elfogadta az altalunk kinalt kezelést, a tobbiek kozil néhényan egyaltalan
nem jottek el, a tobbség viszont gy talalta, hogy a felmérési folyamat soran
tisztazodtak a problémai, és nem igényelt tovabbi kezelést. Azok koziil, akik-
kel foglalkoztunk, csak egy olyan akadt, akit be kellett utalnunk a pszichi-
atriai osztalyra, és az altalunk vizsgaltak, de nem kezeltek kozul ketten kérték
korhazi felvételiiket; mindketten azért valasztottak ezt a megoldast, mert sa-
jatos helyzetiiknek jobban megfelelt. Megvizsgaltam a pszichiéatriai feljegy-
zéseket, és azt talaltam, hogy miikdédésink nagy hatassal volt a jarobeteg-
rendelésre beutaltak szaméra. Klinikank mikddésének elsd hat hénapjaban
a felvételi korzetlinkb8l a pszichiatriai jarobeteg-rendelésre beutaltak szama
a megel6z6 hat honaphoz viszonyitva tobb mint a felével csdkkent. Ugyanigy
mkodésunk elsé évében a nappali korhazi ellatasra utaltak szama az eléz8
évinek kevesebb mint felére csokkent.

Ez bizonyitani latszik, hogy egy koénnyen hozzéférhetd, rugalmas helyi
intézmény, mely nem egészségugyi szemlélet(i, és kiegésziti az els6dleges
orvosi ellatast és az egyéb helyi er6forrasokat, nagymértékben helyettesitheti
a pszichiatriai szakellatasra vald beutalast. A Klinikankra valé beutalasok
szdma magasabb volt, mint a pszichiatriai jarébetegrendelésre sz6l6 beuta-
lasoké a megel6z6 évben, ami azt mutatja, hogy az altalanos orvosok, akik
klienseinknek tobb mint hdromnegyed részét kildték, preventiv szolgaltatas-
nak és nem végsé megoldasnak tekintettek minket, igy kordbban kildték
hozzénk a betegeket, amikor problémaik még nem voltak annyira akutak.
Reményeink szerint hosszl tavon ez azt fogja jelenteni, hogy teriletiinkrél
kevesebben fognak elindulni a ,,pszichiatriai karrier” atjan, ami a ,,mentalis
betegségben szenved6” cimkéjével is egydltt jar, vagy kevesebben jutnak el
az elmeosztalyra. Viszont mindezidaig a teruletiinkrél pszichiatriai osztalyra
felvettek szaméat nem sikerlt 1ényegesen csokkentenlink. Ez nem meglepd.
Ugyanis orszagosan az éves beutaldsok négyotdde valojaban ajboli felvétel,
azaz a korabban kezeltek térnek vissza a koérhazba; olyanok tehat, akik mar
elkezdték a ,pszichiatriai karriert”, és mar elfogadtdk a ,,mentalis beteg”
identitast. Hosszu tavu célunk az, hogy nem egészségugyi szemléletet kép-
visel6 szolgaltatassal csokkentsiik azok szdmat, akik valaha is bekertlnek
ebbe a folyamatba. Az igazi eredmények megjelenésére legalabb 6t évet kell
vamunk; és kitartast kovetel az is, hogy meggy6zzik tradicidtisztel6 beuta-
I6inkat mddszeriink eredményességérdl, valamint arrdl, hogy képesek va-
gyunk ellatni és segiteni sokkal stulyosabb allapotu és probléméasabb embe-
reket, mint 6k elképzelik.

Sikeresek voltunk a helyi szocidlis szolgaltato irodakkal kialakitott jo kap-
csolatok létrehozasaban is. Félallasban atengedték nekiink az egyik szocidlis
munkésukat egy évre, aki nagyban segitette az egyuttm(kddést és a szocidlis
szemlélet kifejl6dését. Tradicionalisan a logikusnal sokkal kevesebb atfedés
van a klinikai és szocialis szolgaltatasok kodzott. Sok olyan ember vette jo
hasznat szolgaltatasainknak, akiket az orvosok, iskolak, rend6rség stb. olyan
kritériumok alapjan, mint példaul osztalyhelyzetiik, szegénységik, anyagi,
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gyermekgondozasi vagy egyéb problemaik, a terdleti szocialis munkéasokhoz
utaltak. Oréminkre szolgélt, hogy szdmos olyan esetben, amikor a szocidlis
munkasok hozzank kuldték problémasabb klienseiket, képesek voltunk a leg-
szorosabb egyuttm(ikddésben dolgozni, és gyakran a korabbiaktél nagyon
eltér és lehetéség szerint konstruktiv moédon oldottunk meg egyitt gyer-
mekvédelmi problémakat.

Talén hasznos lesz bemutatnom egy esetet, melyben szociélis munkasként
vald kdzremiikodésem jol kivehet6 volt. Ez akkor tortént, amikor a klinika
még el6z6 helyén, egy masik varosban mikodott. A 70 éves, torékeny kil-
sejli Reget depresszié és letargia miatt utaltak be hozzank. El6szor keveset
tudott mondani magaro6l és problémair6l, de biztatdsunkra elmondta, hogy
nyugdijba menetele el6tt magasan képzett mernok, brilians, ha nem kilénc
feltalalo és vonzd férfi volt, akinek tanéacsi lakésa és kertje tele volt sajat
maga készitette szokatlan eszkozokkel. Tiz évvel korabban Reg stlyosan
megbetegedett, el kellett hagynia élethosszig tart6 hivatasat, és depressziossa,
valamint szokimondd felesegétdl, Mayt6l er6sen fliggévé valt. Mayt féleg
egy probléma izgatta, az, hogy Reg nemrégiben kisebb bolti lopast kdvetett
el, ezért meg kellett jelennie a birésagon, és meg volt ijedve, hogy ez ismét
el6fordulhat.

Dolgoztunk Mayjel és Reggel egy ideig, ett6l Reg vidamabbé és aktivabba
valt, és elhagyta a Klinikat. De egy napon Reg varatlanul beallitott, rettenetes
allapotban. Majdnem néma volt a fajdalomtdl, sirt és a fejét fogta. Kiderdlt,
hogy ismét lopott egy Uzletben, és habar nem leplezték le, otthon kidertlt a
dolog, és May kikelt magabol, megfenyegette, hogy nem lathatja tébbé az
unokait. Ongyilkossagrol beszélt, és kérte, hogy utaljuk be a kérhazba. Kol-
légaimat nagyon aggasztotta az allapota, és a korhazi beutaldst is sziikséges-
nek tartottak, én azonban méas megoldast javasoltam. Hazamentiink Reggel,
és megvartuk, mig May megjon a vasarlasbdl. O ugyanolyan rossz allapotban
volt, mint Reg, de ez diihds elutasitdsban mutatkozott meg. Féleg Regre
haragudott, de nekiink és az orvosnak is szemiinkre hanyta, hogy nem fi-
gyeltink, és nem vettilk komolyan az eléz8 bolti lopast. Reg mozdulatlanul
és fesziilten figyelt, mig felesége ecsetelte elviselhetetlen magatartasat - on-
fejl és meglehet6sen maniakus aktivitasat a lopas el6tt, és dngyilkos dep-
resszidjat azota -, és kijelentette, hogy vagy Reg megy be a kdrhédzba, vagy
6 fogja ezt tenni. Elismertem, hogy hibat kovettiink el, amikor nem figyeltliink
eléggé ra, és valddi félelmére. De megprobaltam elérni a szomorisagot és
a félelmet a haragja mogott, rAmutatva, hogy kozel vannak mar életik vé-
géhez, és egy jO - bar néha viharos - hazassagban éltek, ezért feltettem a
kérdést: mi lesz, ha Reg ilyen allapotban bemegy a kérhazba, és ott meghal?
Végil May konnyekben tort ki, odament, atélelte Reget, és egyutt sirtak.
Este ismét elmentem hozzajuk, majd a hét folyaman t6bbszor is meglatogat-
tam Oket, a latogatasok kozott pedig telefonon tartottam veluk a kapcsolatot.
A csaladi orvos nagyon tdmogat6 és érdekl6dd volt, és egyszer a pszichiater
is meglatogatta 6ket. Reg Uj gydgyszert kapott, és a vihar lassan elilt. Par
hét alatt helyreéllt a normalis rend. Rendszeres kapcsolatban maradtam vellk
Reg halélaig, ami két évvel kés6bb kdvetkezett be, és Mayjel maig is talal-
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kozom. Bér az utolsd évek nehezek voltak, mégis egylitt maradtak, és May
boldog emlékeket 6rzétt meg réla.

A politikai dimenzié

A 6. és 7. fejezetben bizonyitottam, hogy a szocialis munkéanak a joléti al-
lamban elfoglalt helye, és a szocialpolitikdban betoltdtt szerepe elkerilhetet-
len dilemmakkal szembesiti a szocialis munkasokat tevékenységik politikai
dimenzidival kapcsolatban. Barmennyire igyekeznek is 6k vagy masok a
munkajukat tisztdn szakmai terminusokban, tehat politikailag semlegesen
meghatéarozni, a mindennapi politikai vitak és konfliktusok mast diktalnak.
Mikozben ezeket a sorokat papirra vetem, kormanykorokbdl kiszivarogtatott
hireket koz6l a sajtd a miniszterek csaladpolitikai elképzeléseirdl, melyek
szerint meg kellene kisérelni a népesség 0sszes rétegének ,,moralis atneve-
lését”, a héazastarsi szerepek és személyes felel@sség viktorianus fogalmanak
felelevenitését, a felnGttek és gyermekek &atnevelését és az &llami segitség
iranti elvarasok csokkentését. A szocialis munkasoktdl nyilvanvaldan elvar-
nak, hogy kivegyék a résziiket a szocialpolitikai célkitlizések effajta atalaki-
tasdban. A terlleti szinten viszont sok baloldali énkorméanyzat harcol a koz-
ponti kormanyzat politikéja és a forrasok csokkentése ellen. Ezek az 6nkor-
manyzatok elvarjak, hogy szocidlis munkasaik részt vegyenek a szocidlis
szlikségletek nagyobb nyilvanossaganak megteremtésében, valamint az anya-
gi terhek véllaldsanak el6segitéseben. Ahogy egyre nyilvanvalobba valik a
szocidlis szolgaltatasok politikai komponense, Ugy valnak egyre eltérébbé a
bal- és jobboldali énkormanyzatoknal szerzett munkatapasztalatok.

igy a mai szocialis munkasoktol elvarjak, hogy egyre inkabb tudatosuljon
bennik sajat politikai filozofidjuk, és az, hogy miképp alkalmazhat6 ez a
mindennapi gyakorlatban. A multban is gyakran merult fel homalyos fesziilt-
ség akozott, hogy valaki miképp fogta fel a politikai célokat, és milyen szo-
cidlis munkas eszkozoket valasztott. Ez a feszultség azonban méra sokkal
slirgetébbé és kényszerit6bbé valt; ezzel egyditt jar, hogy ez a téma gyakran
kerul teritékre a munkacsoportokban éppugy, mint a szélesebb kollegialis
Osszejoveteleken, a szakszervezeti gydléseken, a konferencidkon és a szak-
mai kurzusokon.

A szocialisték irasai évek 6ta ramutatnak az allami szocialis munkas gya-
korlat repressziv vonasaira, és érvelnek a ,,szocialista gyakorlat” kifejlesztése
mellett, amely jobban megfelelne ennek a politikai filoz6fianak. De az el-
mélet és a gyakorlati tevékenység kozotti szoros értelemben vett megegyezés
kovetelménye nem redlis. Ahogy Bruce Britton megfogalmazta:

»Figyelemre méltd naivitas azt hinni, hogy egy ilyesfajta megegyezés el-
képzelhetd a kapitalista tarsadalom viszonyai kdzott. De més szocialis mun-
kasok sincsenek ilyen szerencsés helyzetben; valdjaban a valtozas sziiksé-
gességének indikatora, hogy ez a meg nem felelés létezik. De azt is naivitas
hatérozottan allitani, hogy a kapitalizmus viszonyai kdzott dolgozé szocialis
munkasok minden tevékenysége eleve reformista. Egy ilyen megallapitas
nyilvanval6an a tarsadalmi élet barmely szektoraban folytatott tevékenységet
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reformistanak bélyegezne, és teljes mértékben lehetetlenné tenné a kapitaliz-
mus ellen vivott harcot.”6

Még a mindennapi szociéalis munkas gyakorlat leghétkdznapibb tevékeny-
ségeinek is vannak politikai 6sszetev6i. Az allamot képviseld szociélis mun-
kas és a szilkséget szenvedd csoportokat vagy kozossegeket, kisebbségi cso-
portokat vagy ,,devians szubkultirakat” képvisel§ kliensek kdzotti minden-
napi talalkozésokat is szemlélhetjik ugy, mint az érdekkonfliktusokrél foly-
tatott targyalast. Bar az ilyen talalkozasoknal a hatalom &ltalaban igen egyen-
I6tlendil oszlik meg a résztvevék kozott, a hatalom, a legitimitas, a tiltakozas
hatarai, a szocialis és allampolgéri jogok kérdései gyakran jelen vannak. A
szocialis munkéasok felhasznalhatjak szakmai készségeiket a versengd érde-
kek vagy az allam és az egyén, illetve kdzdsség kdzotti konfliktusok elsi-
mitasara, de minden ilyen folyamatban szilkség van a targyalds bizonyos
vonatkoztatasi kereteire, bizonyos eljarasokra, melyekkel a kérdéses ligyeket
felszinre hozhatjék, és a vitas pontokban bizonyos explicit vagy implicit meg-
allapodasra.

A szociélis munkéasok és mas, allami hivatalnokok kdzott az a kiillénbség,
hogy targyaldpartnerként 6k altalaban kevésbé formalisak és kénnyebben el-
érhet6k. A targyalas terepe altalaban az iroda interji-szobaja vagy a kliens
sajat otthona. A kliensek jogai vagy az allam kotelességei gyakran nincsenek
precizen megfogalmazva, sok esetben t6bb homalyos definicio is el6fordul,
melyek sokszor ellentmondanak egymasnak - példaul a szocialis munkasok-
nak térvény irja el6, hogy segitsék a csalddokat, amennyire csak lehetséges,
és igy keriljék el a gyermekek gondozasba vételét, de azt is eldirjak, hogy
vegyék gondozasba a gyermekeket, amennyiben megfelel§ fejl6désik érde-
kében ez sziikséges. Mikdzben a kényszerintézkedésekkel szemben az on-
kéntes megallapodasokat tekintik a kivanatos végeredmeénynek, a politikailag
legérzékenyebb és legveszélyesebb terliletek némelyikén - mint amilyen a
gyermekek veszélyeztetése vagy a fiatalkort blnelkdvetés — néhany szocidlis
munkas mégis egyre inkabb elényben részesiti a birosagi dontest és a térvény
biztositotta hatalmat. Altaldban a szocidlis munkasok inkébb hajlanak arra,
hogy klienseiknek vélasztasi lehet6ségeket ajanljanak, és amennyire ez le-
hetséges, vellk egyittm(kddésben érjék el a kitlizott célokat. Az ,,6nrendel-
kezés” mindig célja a szocialis munkanak, habar nem sikertl minden esetben
megvaldsitani.

Ezek kis horderej ugyek, és gyakran egyénekhez kotédnek, de fontosak,
mivel a szocidlis munkasok és kliensek minden taldlkozésa az llam és az
allampolgar kozotti viszonyt testesiti meg. Amikor ezeket a talalkozasokat
osszeadjuk, lathatjuk, hogy milyen iranyba mozog a politika és a gyakorlat,
amit a politikai nyomas néha magaval sodor, néha viszont hatarozottan ira-
nyit. Ha a kutatok megallapitjak, hogy 1974 6ta megduplazddott, megharom-
szorozddott vagy megnégyszerez6dott azoknak a gyermekeknek a széma,
akiket hatosagi kényszerintézkedéssel emeltek ki a csaladjukbol (és e targy-
ban nem lehet megbizhaté adatokhoz jutni), akkor valami fontosat tudhatunk
meg a modem allamr6l és annak viszonyarol (a talnyomdrészt szegény és
egyszul6s) csalddokhoz, és ez ugyanakkor sokat mond politikai rend-
szerUnkr6l is.
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A szocialis munkasok annak ellenére nagy autondmiaval rendelkeznek a
kliensekkel valé foglalkozas sordn, hogy tevékenységiket korlatozzak a tor-
veények, és a valasztott testlileteknek is beszamolassal tartoznak. A tarsada-
lombiztositasi tisztvisel6kkel ellentétben - akiknek a mérlegelési jogkdrét
egyre ndvekvé mértékben korlatozzak a szabalyok -, a szociélis munkasok
sajat helyzetértelmezésiik és felmérésik eredményeinek mérlegelése alapjan
hozhatnak dontéseket az anyagi forrasok elosztasakor. A Kkliensek gyakran
csak kétségbeesésiikre és nehézségeikre hivatkozhatnak, amikor segitséget
kémek, és igy ki vannak szolgéltatva a szocidlis munkasnak, akinek itéletét
gyakran befolyasoljak tudatos vagy kevésbé tudatos politikai allaspontok.
Egy jobboldali nyoméasgyakorl6 csoport Devonban annak idején nyiltan tiin-
tetett a szociadlis munkéasok Ggymond ,tulzott engedékenysége” és ,,baloldali
elfogultsaga” ellen. A felel6tlen” kliensek segélyezésében sokkal korlato-
z8bb szemléletet, valamint a moralitds és a személyes felel6sség ,,konven-
cionalis” norméinak helyreéallitasat kdvetelték. Szévivdjlk, a szocidlis szol-
géltatasok elosztasi igazgatdja igy kommentalta az eseményeket a helyi Uj-
sagban:

»,Mi is Ugy gondoljuk, hogy a szocialis munkasoknak csak szétosztaniuk
kell a segélyeket, ha a kérelmezé mindent megtesz, hogy gondoskodjon 6n-
magarol. Az emberek egyre tobb pénzt kémek az allamtol, mondvéan, hogy
nem tudnak kijonni abbdl, amit kapnak, de ezeknek az embereknek gyakran
szines televizidjuk van, és rendszeresen isznak és dohanyoznak.”7

Az efféle attitlid &ltalanos a tarsadalombiztositasi tisztvisel6k kozott, és ez
sok modon megjelenik magukban a tarsadalombiztositasi szabalyokban is.
Mindazonaltal a kérelmezd az irott szabalyok létével legalabb kap némi vé-
delmet és a dontés ellen fellebbezési jogot. A szocialis munkésokkal vald
targyalas informalis jellege és tisztazatlansaga veszélyes, mert gyakran nin-
csenek ilyen szabalyok a felmeriil§ vitdkban val6 megallapodashoz, nincs
fellebbezési lehet6ség, mikdzben a hallgatélagos és nyilt itéletek alland6an
befolyasoljak a dontéseket.

Masrészrél a szocialis munkat kevéssé behatarolt volta és rugalmassaga
teheti a komplex és érzékeny tgyek kezelésének hasznos eszkdzévé, mellyel
elkertlhetd a formalis birdsagi targyalés, illetve jogi kényszerit§ eszkzok
alkalmazéasa. Ez leginkabb az olyan nyilvanvaldéan nem-politikai tertileteken
latszik, mint amilyen a valassal és a szil6i felligyeleti joggal kapcsolatos
eljaras. Uj békitd szolgaltatas jott létre (el6szor egy Onkéntes Uttdré csoporttal
Bristolban), hogy segitse a valéfélben 1évé parokat a szil6i felugyelettel és
a gyermekek lathatasaval kapcsolatos problémak rendezésében.

Az eljaras célja az volt, hogy a parok targyalassal rendezzék a vitas keér-
déseket, kozos megéallapodasra jussanak ahelyett, hogy ligyvédjeiken keresz-
tll harcolndnak, és ezaltal az egyik vagy a masik fél ,,nyerné el” a bird
dontését. igy a szocialis munkas megkozelités a megbeszéléssel és dnkéntes
megallapodassal helyettesitheti a bir6sagi targyalas hagyomanyos, kétpdlusu
modelljét.

Ugyanugy a szocidlis munkésok fontos szerepet jatszhatnak az egyeb al-
lami intézményekkel kialakult vitds kérdések rendezésében is. Tisztazhatjak
a vitds kérdéseket az olyan (gyekben, amelyeket korabban a félreértések és
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bizalmatlansag jellemzett, és szdmba vehetik ezek 6sszefuggéseit. A szocialis
munkas a kliens érdekképviseldjeként mikddhet (mint a tarsada-
lombiztositasi vagy a lakasugyi dontéseknél), vagy meg lehet szervezni az
intézmény képviselGje és a kliens kilénleges talalkozéjat. De az ugy-konfe-
renciaknak, ellen6rzg talalkozdknak és egyeztetd bizottsagoknak sokféle for-
méja lehet. Ezek lehetnek a szakemberek titkos Osszeeskilvései az egyének
és csaladok allampolgari szabadsaga ellen, de lehetnek olyan férumok is,
melyeken ugyanazok az egyének és csaladok lehet6séget kapnak arra, hogy
nyilvanosan kifejezzék a szakemberekkel kapcsolatos kifogasaikat, és meg-
allapodasokra juthatnak a jovébeni cselekvéssel kapcsolatban. A szocidlis
munkasoknak helyzetiikb8l kovetkezéen hatalmuk van, mivel a legktdzvetle-
nebb kapcsolatban vannak az érdekeltekkel, képesek egyik vagy masik irany-
ban befolyésolni e talalkozdk fejlédési vonalat.

Ha a klienseket kizarjak, ha nem tajékoztatjak a valddi kérdésekrol, vagy
csak a dontéseket hozzak tudomasukra, és akkor, mikor mar tul késé azokat
befolyasolni, akkor mindez a jogtalansag és az elnyoméas — az allampolgari
és szocialis jogoktdl valé megfosztas - felé tett Iépés. Ha a klienseket fel-
készitik az ilyen talalkozokra, a valodi kérdéseket tisztazzak vellk, lehet6-
seget adnak nekik arra, hogy sajat allaspontjukat és szikségleteiket kifejez-
z€k, figyelemre mélté emberekként kezelik Gket, és bevonjak a kérdések
valédi megtargyaldsaba, akkor a valodi részvétel valik lehet6vé. A részvétel
azt jelenti, hogy a hétkdznapi embereknek lehet6ségiik nyilik a dolgok be-
folyasolésara, valaszthatnak, és arra kapnak biztatast, hogy sajat érdekiikben
cselekedjenek. Ennek politikai jelent6sége van, még akkor is, ha az tigy-kon-
ferencia az elmegyogyintézetben vagy az ellen6rz6 megbeszélés a gyermek-
otthonban torténik. VVégs6 soron a demokracia nem lehet teljes értelemben
vett részvétel, ha az embereket rendszeresen kizarjak azokrdl a szinterekrol,
ahol az életiikkel kapcsolatos lényeges dontések sziiletnek.

Ha ez igaz az egyéni szinten, még igazabb a csoportok és lakohelyi ko-
z0sségek szintjén. A brit és az egyesult allamokbeli demokracia egyik leg-
fébbjellemzbje, hogy a legszegényebb, leginkabb marginalis helyzetben 1év6
allampolgarok - akilaiek a joléti allam a legtébb figyelmet szenteli - jatsszak
a legkevésbé aktiv szerepet a politikai folyamatban. Tobben leirtdk, hogy
kozulik més csoportok tagjainal kevesebben vesznek részt a valasztasokon,
kevesebb szervezett nyomasgyakorld csoportot hoznak létre, kevéshé képe-
sek ellen6rizni a helyi intézmények dontéseit, kevesebb vezet§ keril ki a
koreikb6l és igy tovabb. Még azok a programok is kudarcba fulladtak, me-
lyek e csoportok részvételi aktivitdsanak novelését tlizték ki célul, részben
a deprivalt csoportok fasultsaga, részben mas, jobban megalapozott csoportok
és politikai vezetdk ellenallasa miatt.

A szocialis munkasok és hivatalaik mégis fontos szerepet jatszhatnak ab-
ban, hogy bevonjék az ilyen embereket az érdekérvényesitési lehetéségeiket
noveld tevékenységekbe és a politikai folyamatba. Brian Sabel, aki elége-
detlen volt azokkal a kisérletekkel, amelyeknek célja politikai partja és 6n-
kéntes csoportok bevonasaval a helyi politika és a leromlott korzetek lakoi
kozotti szakadék athidalasa volt, ir a szocialis szolgaltat6 hivatalban végzett
munkajarol, melyben munkakéri kotelességeinek részeként képes volt a ké-
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z06ssegi kapcsolatokat kifejleszteni. A kozosségi kdzpontokra, iskolakra, egy-
hazkdzségekre és néhany onkéntes csoportra tAmaszkodva és a lakokkal vald
tirelmes munkaval elérte, hogy képesek legyenek meghatarozni és kifejezni
szlikségleteiket, és bizzanak benne. Tanulmanyaban leirja, milyen eredmé-
nyeket ért el 6tévi munkaval egy belvarosi terileten. Végul megallapitja:

»El6sz0r is nagymértékben alatdmasztja allaspontomat, hogy a politikai
képvisel6k altalaban nem képesek valasztdik kozos, az egyeni célokon tul-
mend torekvéseire koncentralni, és ezekben Iényegi valtozésokat elérni. Ez
nem mindig a személyes eréfeszitések vagy elkdtelezettség hianyabol ered,
hanem véleményem szerint inkabb annak tudhat6 be, hogy kevés alapjuk és
tudasuk van a kozosség mikodéserdl, szervez6désének mikéntjérél vagy
azokrol a szintekrél, ahol a valtozasok elérheték. A vélasztott tisztségvisel6k
egy részének jo file van a valasztok néz6pontjanak megeértésehez, de nem
képes megfelel6en hasznositani ezt a tudast a lényegi valtozasok elérésében.
Tapasztalataim azt is mutatjak, hogy ha valaki képes a lakéhelyi csoportokat
cselekvésre birni, ez a szélesebb lakéterllet politikai és szocidlis sziikségletei
iranti érdekl6déshez, illetve elkdtelezettséghez vezethet, és a terlileti szak-
emberek készségeivel kombinalva hatést gyakorolhat a helyi énkorméanyzati
politika valtozasara.”8

Brian Sabel azonban arra is figyelmeztet, hogy még a leginkabb elkotele-
zetten ,,k6zdsségi” szocialis munkasok is kisértést érezhetnek, hogy feladjak
informalis, kotetlen kapcsolataikat a helyi lakossaggal, és visszavonuljanak
az iroda és az ottani megbeszélések és Ulések biztonsagos vilagaba.

~Munkam legizgalmasabb, legmunkaigényesebb és leginkabb kihivast je-
lentd része mindig is a lakossagi részvétel kozvetlen elésegitése volt. Allan-
déan egyfajta vilagos tendenciat latok arra, hogy a 'k6zdsségi’ szocialis mun-
kasok lesz(kitsék kapcsolataikat, es egyre inkabb csak a szakmabeliekkel
érintkezzenek, tavol tartsak magukat a lakosoktél. En mindig tudataban va-
gyok ennek a nyoméasnak, mely meglatdsom szerint a szakmabelieket 0sz-
szef(iz6 kolcsdnos tamogatas és kulturélis kozosség kellemes érzésébdl ered.
Igyekszem &llanddan tudataban lenni ennek az érzésnek, és igy elkeriilni azt
a csapdat, hogy id6m egyre nagyobb hanyadat toltsem tavol a teriileten lakd
emberektdl a kollegialitas otthonos séncai koézott. Azzal, hogy ragaszkodom
a terlileten él6khoz fliz6d6 mindennapi kapcsolatok fenntartasahoz, bizonyos
értelemben kisebbségbe szorultam a sajat hivatalomon beliil. Ez olyan ter(-
letnek tlinik, ahol a szocialis szolgalatok kiilondsen és a szakemberek alta-
laban a leginkabb bizonytalannak érzik magukat.”d

Azonban, ahogy Brian Sabel sugallja, ez pontosan az a terilet, ahol a
szocialis hivatal a legnagyobb mértékben hozzajarulhat mind a ,,szakmai”
elemnek a joléti allamon belili hatékonysagahoz, mind pedig a sziikséget
szenvedbknek, a kisebbségi és devians csoportoknak tarsadalmunk politikai
életébe vald integraciéjahoz. Es valéban: ha a szocidlis munkasok nem ke-
rilnek kozelebb a terlletikdn élékhdz, ahogyan azt Sabel leirta, és nem
valnak érzékenyebbé sziiksegleteikre, akkor ennek egyetlen hosszu tavu ko-
vetkezménye az lehet, hogy - mind hivatali feladataik vonatkozasaban, mind
pedig a kdzvéleményben - egyre inkabb a tarsadalmi kontroll és elnyomas
kényszerit6 - s nem az allampolgari részvételen alapulé - formaival azono-
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De a gazdasagi valtozasok kovetkeztében az allamhatalom oly mértékben
Kiterjedt és mindent athatdva lett, hogy a hatasnak ez az egyiranyUsaga prob-
lematikussa valt. A valasztasok 6t évenként lehet6séget adnak arra, hogy a
valasztok megvaltoztassak a kormanyt; de nem teszik lehetévé annak befo-
lyasolésat, hogy mit tesznek nap mint nap az allami hivatalnokok, és hogy
mivel ellenérizzék és korlatozzak az életiiket. Mindazon jelek, melyek az
allamhatalom tovabbi ndvekedésére utalnak, akéar a téle vald nagyobb gaz-
dasagi fliggésen keresztiil, olyan problémakat takarnak, amelyekkel minden-
képpen foglalkozni kell.

A szocialis munkasok bizonyos értelemben éppen olyanok, mint mas, al-
lami hivatalnokok. Torvény altal szabalyozott feladataikbol kdvetkezden
gyakran ugy cselekszenek, hogy azt klienseik 6nkényesnek, tekintélyelviinek
és nyomasztonak latjdk. Mésfel6l azonban tevékenységuk ahhoz is kulcsot
ad, hogy az allami hivatalok miképp miikddhetnek mésképpen. Idénként ké-
pesek a rugalmassagra, és el6 tudjak segiteni az allampolgari részvételt. Ez
reményt ad arra, hogy kialakulhat egy Ujfajta kapcsolat az allam és az al-
lampolgarok kozott. Amikor legjobb formajukat nyujtjak, lehetévé tudjak
tenni a jobb kommunikaciot az allampolgarok és a kiilonb6z6 intézmények
hivatalnokai kozott.

Régéta fennalld szocialis problémak (j megkdzelitésének kimunkalasaban
is részt vallaltak. Példaul a szocialis munkat kétségteleniil bevontak a veszé-
lyeztetett gyermekekkel kapcsolatos kényszerintézkedések végrehajtasaba és
a birésagi eljarasokba is. De (j modszereket is kifejlesztettek, példaul a csa-
ladi kozpontokat, ahova a gyermekeiket ténylegesen vagy potenciélisan ve-
szelyeztetd szil6k bemehetnek, tandcsot és segitséget kaphatnak gyermekeik
nevelésében, és bizonyos mértékig gondozasuk terhét is megoszthatjak a nap-
pali gondoz6 személyzetével. Bar a kutatasok azt mutatjak, hogy a szocialis
munkasok legalabbis hozzajarultak a fiatalkord blnelkovetok esetében a
gyamsagi intézkedések szamanak novekedéséhez, ugyanakkor viszont el-
kezdték kifejleszteni az intermedialis kezelés (intermediate treatment) méd-
szerét, a kamaszokkal folytatott csoportmunka j mddjat, hogy ezéltal segit-
sék a fiatalokat a sajat viselkedésuk feletti kontroll gyakorlasanak megtanu-
lasaban, és igy elkerlljék a blnelkovetés kdvetkezményeit, a bintetést és az
intézeti nevelésbe vételt. Ebbe beletartozik az is, hogy kozvetlen kapcsolatba
kerlilnek a hivatalok képvisel@ivel, a rendérokkel és gyakran a blincselek-
ményiik aldozataval is.

Mindezek utan azt mondhatnank, hogy a szocialis munka legjobb formai
felvillantjak egy olyan allami hivatal képét, amely a mostaninal sokkal in-
kabb foglalkozik az allampolgarok szlkségletei kozotti 6sszhang és kozve-
tités megteremtésével, tovabba lehet6séget biztosit a kdzvetlen politikai rész-
vételre. Ennek megvalositasa komoly gazdasagi és politikai valtozasokat igé-
nyelne, de az a lényeg, hogy ezt valahol a szocialis szolgalatok terlletén
kellene elkezdenie annak a mozgalomnak, mely ilyesféle valtozasokat kivan.

A tizenkilencedik szazad elején irt egy homalyos és olvashatatlan konyvet
Jeremy Bentham, aki sok szempontbdl a modem allami szocialis szolgalatok
szellemi atyjanak tekinthet6. A kdnyv enne Alapvetd térvénykonyv volt. A
konyv jelentds részét az allami hivatalnokok és feladataik felsorolasa teszi
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ki, s ez valoszin(ileg komikusnak tiint a kortarsak szamara, de hatborzonga-
toan szabatos, ha 0sszehasonlitjuk a mai kornyezeti és egészségigyi szolga-
latokkal, valamint az allami szektor altalanos struktarajanak lehet6ségeivel.
A lényeg azonban az, hogy ezeknek a hivatalnokoknak a feladatait és kote-
lezettsegeit oly mddon irja le, hogy igy viladgossa teszi: a tarsadalmat a koz-
ponti hatalom térvényes elGirasai szerint kell iranyitaniuk és szabalyozniuk.
Am a tébb mint ezer oldal egyikén van egy kivétel. Bentham leirja a ,,joté-
kony kozvetités szubjudiciaris tevékenységét” (subjudiciary function). Ez ké-
zel pontos leirdsa a szul6k egymas kozti, a szil6k és gyermekek kozotti,
tovabba a valassal, a szll6i fellgyelettel és a lathatassal kapcsolatos vitakban
folytatott békitd tevékenységnek. A kulcs talan éppoly jelentéktelen, mint a
valtozas reménye, de ha egyszer a ,,jotékony kozvetités tevékenysége” meg-
felel6en beépul az allami hivatalokba, leginkabb a szocialis munka lehet a
forrasa ennek az elvnek.

E koényvben mindvégig a szocialis munka moralis, szocidlis és politikai
dimenzidi kozotti feszlltségekkel foglalkoztam. Ezek a fesziltségek sok
szempontbdl a szocidlis munkasnak a tarsadalomban és a jéléti &llamban
betdltott strukturalis szerepét tikrozik. Egy olyan alapvet6 politikai valtozas,
amely befolyasolna az allami intézmények és allampolgarok viszonyat, nem
szlintetné meg ezeket a feszliltségeket. Ugyanakkor nagymértékben névelné
a szocialis munkasok és klienseik kozotti konstruktiv dialogus lehetéségét.

A szocialis munkasok ma gyakran érzik magukat olyan dilemmak csap-
dajaban, melyek a klienseket érint6 dontéseik mordlis, tarsadalmi és politikai
osszefliggéseivel kapcsolatosak. A Kkliensek ezzel szemben frusztréltnak és
hatalom nélkilinek, a ,,fogad6 allomas” szerepében lévének érzik magukat,
akik nem képesek befolyast gyakorolni semmire sem. Csak a strukturdlis
valtozasok alakithatjak at a szocialis szolgalatok szellemét, tehetik azt nyi-
tottabba és demokratikusabba, hogy igy valédi dialégus alakulhasson ki.
Amire sziikséglink van, az egy olyan szocialis szolgaltaté rendszer, melyben
a szocialis munkasok és klienseik megoszthatjak véleményeiket, és befolya-
solhatjak egymas allaspontjat moralis, tarsadalmi és politikai kérdésekben.

* k%

Miért valasszuk tehat a szocialis munkat hivatasként? Es mitjelent a szocialis
munkas képzés?

Ez a konyv igyekezett bizonyitani, hogy a szocialis munka tobb, mint
alkalmazott joindulat. Az a kivansag, hogy masokon segitsink, elengedhe-
tetlen, de 6nmagaban nem elégséges feltétele e szakma valasztasanak. A
szocialis munkas képzésre jelentkezdk nyilatkozatainak szazait olvasom
évente, és sok interjut készitek a leendd szocialis munkasok felvételi vizs-
gajan. Szinte mindegyikik azt mondja, hogy segiteni szeretne masokon. Az
interji soran az az egyik legfébb célom, hogy motivacidjuk hitelességét vizs-
galjam. E nélkil az eredendd késztet6 er6 nélkil - melyet épplgy bizonyit
a barataik és rokonaik iranti attit(idjik, mint a sikeres tevékenységek, me-
lyekre talaltak id6t - aligha élhetnék tdl a f6allasu szocialis munkassal szem-
beni elvarasokat, és aligha valnanak klienseik hasznara.
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sitjak Gket, el6szor az egyes személyek, majd egész csoportok és lakdhelyi
kdzossegek.

Tarsadalmunkban a gazdasagi rendszer sajatossagai miatt realis veszély az
elégedetlen, elidegenedett allampolgarok széles rétegének kialakulasa, mely-
be olyanok kerlilnek, akik kivil maradnak a politikai vitdkon, kulturalisan
és szocidlisan hatranyos helyzet(iek, ki vannak szolgaltatva a szivtelen kor-
manygépezet képviseletében m(ikodé allami hivatalnokok kényének-kedvé-
nek. Hogy ez megtorténik-e vagy sem, az alapveten fugg a mai joléti allam
tisztviselGinek er6feszitéseit6l, nem utolsd sorban a szocialis munkasoktol,
akik a legkdzvetlenebb kapcsolatban vannak a marginalis csoportokkal.
Nagyreszt ezek az intézmények kozvetitik a tarsadalom uralkodd és hatra-
nyos helyzetl csoportjai kdzotti kapcsolatot.

Nem lehet konfliktusmentes az ilyen emberek esetében a politikai folya-
matban val6 érdekeltség fenntartasa. Ha elkezdik érdekeiket érvényesiteni,
szllkségszerlien kovetelésekkel allnak el8, és ezt erélyesen és haraggal teszik.
Sajat korabbi kdzOsségi tapasztalataim azt mutatjak, hogy amikor az embe-
reknek megengedik véleményiik kifejezését és a beleszolast a helyi politikai
dontésekbe, igen gyorsan megtanuljak a sziikséges készségeket, és igen oko-
san fejezik ki érdekeiket, figyelembe véve a politikai folyamat komplex ter-
mészetét.

Tdébb mint tiz évvel ezel6tt példaul részt vettem egy kozosségi egyesilet
létrejottében, egy jorészt allami lakasokbdl allé oriasi lakotelepen. Egy vizs-
galat felfedte, hogy a lakotelep lakdi ugy érzik, ellatottsag tekintetében tdbb
vonatkozasban hatranyos helyzetben vannak a varos tobbi teriiletéhez képest,
és nagyon kevéssé képesek befolyasolni az életiiket alakité fontos dontéseket,
példaul azt a dontést, mely egy UGjabb allami lakasokbdl all6 blokk felépitését
vette tervbe a telepen anélkul, hogy megfelelé mértékben gondoskodott volna
Uzletekrdl, taldlkozé- és jatszohelyekrél stb. Nagygydilést hivtunk 6ssze, me-
lyen a helyi politikusok és hivatalnokok szembestiltek a lakokbol &llé haragos
kdzonséggel. A gytilés elsé masfél drajaban sok dilhds mondat hangzott el,
a lakok utat engedtek erds érzelmeiknek azzal kapcsolatban, hogy kizartak
Oket a politikai folyamatbol, a dontéshozok nem érzékenyek a véleményikre
és szlikségleteikre, a maltbeli mulasztasokat és sérelmeket is elsoroltak. De
amikor mér mindenki sz6t kapott, aki akart, a politikusok és hivatalnokok
pedig lathatéan figyeltek a sérelmeikre, gyorsan fellilkerekedett a konstruktiv
szellem. Egy tovabbi gydlést hivtunk 6ssze, amelyre ugyanolyan sokan jottek
el. Pozitiv javaslatokat hallhattunk. Munkabizottsagot allitottak fel, melynek
feladata a tanaccsal vald kapcsolattartds volt. A lakok szdmos kovetelését
beépitették az (j rész épitési terveibe (kzosségi kozpontot, a nagyobb és
kisebb gyermekeknek megfeleld kiilon jatszoteret épitettek); és az akkor lét-
rehozott egyesiilet maig is miikodik.

Mindazonaltal hosszl tdvon nem lehet a részvétel fogalmat beépiteni egy
rendszerbe, melynek tendenciai éppen az ellenkezé iranyba mutatnak, afelé,
hogy a tarsadalom egyes nagy csoportjait és kozdsségeit minél inkabb hata-
lom nélkili kivilallokka fokozzak le. A politika a gazdasagi és tarsadalmi
viszonyokat tukrozi, a politikai folyamat nem haladhatja meg a gazdasagi
fejl6dést, és hosszu tavon el sem térhet attol. A brit gazdasag relativ hanyat-
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lasa, a tdmeges munkanélkiliség Ujbdli megjelenése, a joléti allam univer-
zalisztikus elveinek er6zidja mind olyan tendencidkat inditottak el, melyek
egyre inkabb tukrozédnek a nagy politikai partok polarizécidjaban, és bizo-
nyos csoportok erdszakos elégedetlenségében. Mikdzben még nem tal késé
bevonni a pusztul6 lakételepeken €16, feleslegessé valt emberek ndvekvé
tdmegeit a politikai folyamatba, ennek soran figyelembe kell venni hosszl
tavu szikségleteiket a gazdasagi és politikai részvételre, legyen sz6 akér a
termelést és elosztast érintd dontésekrdl, akar a kozdsségi alapokrél és for-
rasokrol.

Nehéz attekinteni, hogyan érhet6 ez el a jelen intézményi rendszerben és
termelési viszonyok kozepette. Anélkil, hogy radikélis képet alkotnank a
valtozés jovébeli iranyardl, mely (j lehet6ségeket nyitna a munkésosztaly
teljesitményei és elGrejutdsa szamaéra, a részvétel terén elért minden ered-
meny, a margora szorult emberek minden er6feszitése és elkotelezettsége
csak helyi és részleges lehet. A brit politika jov6beni fejlédése el6tt két
lehet6ség latszik: vagy létrején egy erés mozgalom, mely befogad egy ilyes-
fajta jovOképet és hangot ad ennek; vagy kialakul egy még kdnydrtelenebb,
beavatkozobb és ellenérzébb allamgépezet. A multbéli tapasztalatok alapjan
a jovd szocialis munkas gyakorlatanak természete nagymértékben attél fiigg,
hogy melyik politikai utat valasztjuk e kett6 kdzl.

Egy Uj szemlélet felé

Korabban, a 6. fejezet végén amellett érveltem, hogy ,,a jobb tarsadalom”
kialakuldsa nem csupén a gazdasagi szinten jelentkezd konfliktusok kimene-
telétdl fligg, s6t, a tulajdonért és a termelGeszkdzok feletti kontroliért vivott
alapvetd harc kimenetelét6l sem. A ,,folos népesség” (vagyis a nem foglal-
koztatottak, legyen sz6 akar munkanélkiili aktiv kortakrdl, akar fogyatéko-
sokrol vagy nyugdijasokrél) és az allami szociélis szolgéaltatasok ndévekvd
szdma miatt ez egy Ujfajta allami intézmény kialakulasatdl, valamint az allam
és allampolgéarok UGjfajta viszonyanak kifejlédesetdl is figg. Ahelyett, hogy
hivatalnokokkal népesitik be az allami intézményeket, akik a szabalyoknak
megfelel6en Kiporci6zzak a segélyeket, és fegyelmezik az embereket, vagy
torvényes szankciokat érvényesitenek veliik szemben, ezen szervezeteknek a
targyalés, egyezkedés és részvétel gyudjtopontjaiva kell valniuk.

Mindezidaig a politoldgusok és a politikusok az allamot a hatalom szer-
vez6 és ellendrz6 centrumanak, a kozponti tekintély helyének tekintették,
mely rendeleteket bocsat ki az allampolgarok szamara. Thomas Hobbes azon
az alapon igazolta ezt, hogy csak az allamhatalom képes megakadalyozni az
anarchiat, ,a mindenki haborujat mindenki ellen”. Lenin szerint az orosz
forradalom csak Ggy gy6zhetett, hogy a proletariatus megragadta az allam-
hatalmat, és annak erejét a t6kés osztaly ellenallasanak legy6zésére hasznalta.
A politikusok mindig ugy tevékenykedtek, mintha a politikai tevékenység
legf6bb célja az allami hivatalok ellen6rzése volna, és mintha ez az ellen6rzés
tenné lehet6vé a kormany szamara a tarsadalom megszervezését az 6 elkép-
zeléseik és prioritasaik szerint.
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Egyéb értékek utdn is kutatok a beszélgetés soran. Ezek kozé tartozik az
a képesség, hogy a jeldlt megértse és hasznositsa az €let sordn tapasztaltakat,
beleértve ebbe a fajdalmasakat és kétségbeejtbket is; a képesség az dnma-
gaban valo dszinte kételkedésre és az Onkritikara; a képesség, hogy tudjon
a hibaibdl tanulni; a kivancsisag az emberek élete és életstilusa irant; bizo-
nyiték arra, hogy a jeldlt kezd bepillantast nyerni a ,,zavart” emberek moti-
vumaiba; az aldzat és hatarozottsag kombinacibja az olyan esetekben, amikor
nehezen megoldhat6 problémakkal talalkozik; szenvedélyes érdekl8dés a tar-
sadalomban tapasztalhatd szenvedés vagy igazsagtalansag legalabb néhany
forméaja irant; a képesség arra, hogy kritikusan gondolkozzék azokrdl a ta-
pasztalatokrdl, melyeket masok segitése soran szerzett; a tarsadalom mako-
dési modja megismerésének kezdeti eredményei, rugalmassag kudarc esetén;
humorérzék; a pihentetd, munkan kivili tevékenység iranti érdekl6dés. Sen-
kit6l sem lehet megkovetelni, hogy a fenti tulajdonsagok mindegyikében a
skéla legmagasabb pontszamat szerezze meg, de én megprébalom a jeloltet
mindezek tekintetében vizsgalni, és jelezni, milyen fejl6désre van lehetsége
ott, ahol a legalacsonyabb pontszamokat érte el.

A képzés tobb tarsadalomtudomanyi diszciplina - pszicholdgia, szociol6-
gia, szocialpolitika és jog - tanulméanyozasabdl all, ezek a vildgos gondol-
kodas képességét és jo Kifejezbkeszséget igényelnek. A szocialis munkas
képzés elméleti része természetesen nem egyszer(ien az elméletek teljessé-
genek megoldasat vagy technikai készségek elsajatitasat jelenti. Kisérletet
jelent arra is, hogy erdsitsiik képességuket a vilagos gondolkodasra és érve-
lésre (mivel képeseknek kell lennitik 6nalléan gondolkodni sokféle megerél-
tet6 helyzetben, mint amilyen példaul egy mas szakemberekkel létrehozott
tigykonferencia), valamint arra, hogy pontosan fejezzék ki magukat irasos
jelentéseikben (példaul a birdsagnak sz6ld jelentésben, mely alapvetéen meg-
hatarozhatja a kliensek sorsét).

A szocidis munkahoz vezet6 Gt és a képzés allanddan valtozik. Mint mar
emlitettem, az elsd kurzusokat els6sorban a mar terepen dolgozok szamara
hoztak létre, ezeket végll egysegesitették, és elvégzésiik utan a hallgatdk a
»Szocialis munkéra képesitd bizonyitvany”-t (Certificate of Qualification in
Social Work, CQSW) kaptak. A bentlakésos intézményekben dolgozdknak
csak nagyon kis hanyada vett részt képzésben, és igen kétes specialis kurzust
hoztak létre a szdmukra. Emiatt egy Ujfajta képz6 kurzust, a ,,Szocialis szol-
galtatéi bizonyitvany”-t (Certificate in Social Services, CSS) add képzést
szerveztek az 1970-es évek kozepén. Mig a CQSW-t nyUjtd képzések fbis-
kol&kon vagy egyetemeken folytak, és a hallgatdk gyakran korabbi munka-
helytkrél jelentkeztek, de jottek hallgatok a szocidlis munkan kivali tertle-
tekrdl is, a CSS képzésbhen (mely f6leg, de nem kizarélag a bentlakasos
intézményekben dolgozék szaméra szervezddott) sokkal nagyobb szerepe
volt a ,,munkéan beltli” képzésnek.

Azobta sok dolog befolyasolta a képzés terlletét. EIGszor is a pénzhiany
gatolta a képzés elterjedését, igyhogy a CSS-t add képzések - annak ellenére,
hogy népszer(ivé valtak a helyi 6nkormanyzati intézmények munkaaddinak
korében - nem terjedtek el olyan gyorsan, mint ahogyan remélni lehetett.
Maésodszor, a CQSW-vel rendelkez6k szamara rendelkezésre all6 munkahe-
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lyek szdma csokkent, és igy mind a munkaadok, mind a kormany hajlik arra,
hogy a képzésben a hangsulyt az intézmenyi szektorra helyezze. Harmadszor
pedig - érthet6en - az is foglalkoztatja az érdekelteket, hogy a kétféle képzés
parhuzamosan fut, mikdzben a bizonyitvanyok nem egyenértékliek egymas-
sal, ami allandésitja a statuszban és fizetésben meglévé kiilonbségeket a te-
repen és az intézményekben dolgozok kozott. igy egyre slrget6bben meril
fel, hogy madot talaljanak mind az intézményi és nappali gondozasi szek-
torban foglalkoztatottak szdmara sz616 kepzési lehet6ségek ndvelésére, mind
pedig a kétféle képzés kozotti viszony tisztdzésara, esetleg a kettd integra-
lasara egy ,,modulos” rendszerben.

Altalaban elismerik, hogy a CQSW képzés - hasonldan mas fels§oktatési
képzésekhez (példaul a tanarképzéshez) - nagyobb hangsulyt fektet a leendé
szocialis munkasok jo altalanos képzésére. Kevéshé képzi a hallgatdkat egy-
egy sajatos munkaterilet specifikumaira, részben azért, mert a hallgatok nem
szlikségszerlien tudjak, milyen teriileten allnak majd munkaba, igy tdbbféle
valasztési lehetdségre kell 6ket felkésziteni. A munkaadok ezzel a legkevéshé
sem elégedettek, és ezért inkdbb elényben részesitik a CSS képzés ,,munka-
helyen bellli” stilusat.

Nehéz megjosolni a képzés jov6beni alakulasat, kivéve annak megallapi-
tasét, hogy egyre nagyobb hangsulyt fog kapni benne az intézményi és nap-
pali gondozés. A CQSW képzésre jelentkezOk kozll mar kevesen tudnak
munkatapasztalatokat szerezni tanulmanyaik megkezdése el6tt, mikdzben a
képzbhelyek még mindig szivesebben vesznek fel olyanokat, akik rendelkez-
nek valamiféle gyakorlati tapasztalattal. Ugyanakkor a CQSW kurzusok hall-
gatdinak nagy része végez munkat bentlakésos intézményekben, és az inté-
zetek, valamint a szocidlis szallok dolgozéinak nagy része olyan fiatalokbol
all, akik a tanulmanyaik el6tti munkatapasztalatot szerzik meg. Ez a helyzet
magaval vonja a radikalisan 0j képzési modszerek lehet8ségét, melyek az
egy intézményben dolgozokat célozndk meg példaul a nyitott egyetemi kur-
zusokon vagy a tavoktatas egyéb formain keresztil.

Bar ez lehetséges, de az val6szind, hogy a jov6ben a szocidlis munkassa
valas Utja - f6leg a fiatalabb jelentkezOk szaméra - az intézeti és nappali
gondozéson keresztil fog vezetni. Ez a motivacio és a rugalmassag vizsga-
latdnak kilénosen farasztd Gtja. Az intézményi gondozas legfébb elénye,
hogy a részorulé emberekkel valé sokkal intenzivebb és személyesebb kap-
csolat kialakulasat teszi lehetévé, mint amilyet a terlileti munka valaha is
megenged. Ez képessé teszi a szocidlis munkast a kliens sokkal alaposabb
megismerésére, és arra, hogy sokkal jobban megosszak egymassal az életi-
ket. Az intézményi gondozés legrosszabb vonasa, hogy a tapasztalatokkal
nem rendelkez6 szocialis munkast olyan helyzetekbe vonja be, melyekre
semmiféle befolydsa nincs. Olyan rendszerbe épiti be 6ket, mely viszonylag
rugalmatlan, melyben néha gy bannak a bentlakdkkal, ami ellentétes a szo-
cialis munkas normaival és meggy6z6désével, és aminek megvaltoztatasara
nincs kozvetlen lehet6sége. Mivel a bentlakdsos intézmények gyakran az
,utolso lehetdséget” képviselik, ugyanis altalaban munkaeréhiannyal kisz-
kddnek, és néha nagyon elzartan dolgoznak az ott allast vallalok, falaik ko-
z0tt gyakrabban merilhetnek fel az e kdnyvben leirt legstlyosabb dilemmak.
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A leendd szocidlis munkésnak esetleg a szakképesitéshez vezet§ folyamat
részeként, és még mieldtt kielégit6bb szerepet talal, ki kell birnia a szélsé-
séges kényelmetlenséget és kétségeket.

Masrészr6l, az intézeti munka nagyobb mértékben teszi lehet6vé a speci-
alizaciét, mint a terleti. A szocialis munkasnak jelentkezé ember, aki a
szilkséget szenvedd gyerekeken, értelmi fogyatékosokon vagy id6seken akar
segiteni, megvalaszthatja, hogy kizarélag e csoportokkal dolgozzon-e a bent-
lakésos intézményekben vagy a nappali gondoz6 kdzpontokban, mig a teri-
leti munkasoknak altalaban sokoldalinak kell lennilik. Az intézetben dolgoz6
szocialis munkas inkabb taldlhat kielégilést munkajaban, mert motivacioit
kdzvetlenebbll érvényesitheti.
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PARTOK SZOCIALPOLITIKAI PROGRAMJA

Az SZDSZ szocialpolitikai
programtervezete

1. A helyzet és az adottsagok
1.1 Szocidlis helyzet

Ne elhGz6d6 gazdasagi valsag és az atmenettel jard nehézségek a szocialis
helyzet vonatkozasaban két rendkivil veszélyes tendenciat eredményeztek.

Egyrészt, a tarsadalom atlaganak, nagyobbik felének az életszinvonala
hosszu id6 6ta folyamatosan romlik, ami nem csak szocidlis feszultségekkel,
a joléti ambicidk és remények feladasaval jar, hanem sokak szamara a de-
mokratikus politikai rendszer értékeit is kétségessé teszi.

Masrészt, az atlag elszegényedese mellett egyre kritikusabba valik az az
elszegényedési folyamat, amely jelentékeny tarsadalmi csoportok egziszten-
cigjanak tartds megrendulésével, eddigi életformajanak a szétesésével, pers-
pektivainak végletes beszlikilésével jar egyitt. Ezeket a tarsadalmi csopor-
tokat nemcsak az jellemzi, hogy az anyagi helyzetik katasztrofalisan romlik,
hogy a legelemibb sziikségleteik kielégitése is egyre nagyobb nehézségekbe
Utkozik, hanem az is, hogy tartésan kiszorulnak a munkaerépiacrél, hogy a
korabbi életkeretek ezzel egyiittjaré szétesése visszafordithatatlan folyama-
tokat indit el, s hogy mindez nemcsak a mai feln6ttek, hanem a gyerekeik
jovoijét is tragikusan befolyasolja. Ha ez a tendencia folytatddik, az a magyar
tarsadalom hossz( tavra sz610, atjarhatatlan kettészakadasat eredményezheti,
amit egy esetleges gazdasagi fellendiilés sem lesz képes belathat6 id6n bell
mérsékelni. Az elmult évek valtozasai ugyanis szinte egyik naprél a masikra
az élet minden fontos terlletén (munkaerépiac, masodik gazdasdg, lakés-
szféra, iskolarendszer stb.) egyszerre tették mikddésképtelenné a korabban
bevalt stratégidkat, mikdzben a leghatranyosabb induld helyzet(i tarsadalmi
csoportok (az alacsony iskol&zottsaguak, a szakképzetlenek és kvazi-kepzett-
séggel rendelkezdk, a radikalisan leépll6é &gazatokban foglalkoztatottak, az
elmaradott térségekben, a valsagovezetekben és a kistelepiiléseken él6k stb.)
a stratégiavaltasnak szinte egyetlen feltételével sem rendelkeztek. Mindez az
érintett tarsadalmi csoportok visszafordithatatlan leszakadasaval, a tarsadalmi
integracio 6sszeomlasaval, ,,latin-amerikanizalodassal” fenyeget.

Eppen ezért a demokratikus, europai norméakat kielégité tarsadalmi atala-
kulds szempontjabol kulcsfontossagu kérdés az integralt tarsadalmi viszo-

1994. januéar. Roviditett valtozat a ,,Lak&sprogram” nélkiil.
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nyok fenntartasa és megteremtése. Ebben az 6sszefliggésben a szociélpolitika
a tarsadalmi atalakulas egyik Iényeges eleme.

1.2 A demogréfiai helyzet

A térsadalom eltregedése (amely a hasonlé nyugati tendenciakkal szemben
nem a varhato élettartam kitoldédaséaval, hanem az aktiv kord népesseg magas
halanddsagaval fligg 0ssze), az eurdpai mértékkel atlagos (tehat nem ala-
csony) szuletési és fiatalkord népességi aranyok kozepette stlyos megraz-
kodtatast jelent az aktiv kord népesség foglalkoztatasi ardnyanak radikalis
csokkenése. (Ez a csokkenés Iényegesen jelent6sebb, mint a regisztralt mun-
kanélkiliek szamanak novekedése.)

A magyar tarsadalomban ma a keres6-eltartott ardny 40-60%, ami annyit
jelent, hogy 6nmaga eltartasan feltil minden 2 keres6, jellemz6en munkaval-
lalé allampolgarnak tovabbi harom személy nyugdijat, gyesét, munkanélkili
segélyét, csaladi pétlékat stb. is meg kell ,,keresnie”.

A keres6-eltartott ardny megvaltoztatasa nélkil az elvondsok mértéke nem-
igen csokkenthetd. Viszont a foglalkoztatottak sz&méanak bévitése, az inaktiv
létszam csokkentése a nyugdij és mas nagy rendszerek reformjaval, a gaz-
daség fellendiilésével, atgondolt reformlépések segitségével is csak hosszabb
id6 alatt érhet6 el.

1.3 Gazdasagi helyzet

Dontéen a gazdasagi valsdg és a demogréfiai helyzet, kisebb részben az
allami apparatusok és ellato rendszerek diszfunkcidi, nem megfelel§ miiko-
dése, ill. a felhalmozddott allami addssagok miatt az elvonasok aranya fenn-
tarthatatlanul magas. Mar a jelenlegi elvonasi aranyok mellett is igen ked-
vezbtlenek a beruhazasi tendenciak, romlanak a gazdaséagi felzark6zas esé-
lyei.

A szocialpolitika forrasai sem az elvonasi ardnyok emelésével, sem fedezet

P

nélkili pénzkibocsatassal (,,bankdpréssel”, inflacioval) nemigen bévithetdk.

1.4 Az igazgatas, az allami intézmények helyzete

A szocialpolitika min6ségét nem csupan a forrasok mennyisége, hanem a
rendelkezésre allé forrasokat kezel6 intézményrendszer sajatossagai is don-
téen befolyasoljak. Ez az intézményrendszer Magyarorszagon sohasem volt
igazan fejlett, sohasem m(ikddott igazan hatékonyan, de a politikai és kdzjogi
valtozasok nyoman - mikdzben a decentralizalds és demokratizalds terén
szamos pozitiv valtozas kovetkezett be - az igazgatas és az ellatas szerve-
zettsége, szakmai szinvonala tovabb romlott. A hataskori megosztas kovet-
keztében az orszag nagyobbik felében (kozségekben, kisvarosokban) a szo-
cidlis igazgatas és intézménymenedzselés szakképzetlen apparatusok iranyi-
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tasa ala kerlt, ami bizonyos ellatasok és kiléndsen a szolgaltatasok terén
szembet(ind veszteségekkel jart.

Az ellatasok szinvonala, valamint a forrasok hatékony felhasznalasa szem-
pontjabol ugyancsak jelentds veszélyekkel jar a tarsadalombiztositas reformja
(az apparatus megosztasa, profiltisztitas stb.), noha a folyamat demokratikus
értékeit senki sem vonja kétségbe. Mindenesetre, aki valtozast akar kezde-
ményezni a szocialpolitika teruletén, kénytelen szembenézni azzal a problé-
maval, hogy a szocialpolitika jelenlegi intézményi lehet6ségei meglehetsen
korlatozottak. Ezért a szocialpolitika terliletén sem képzelhetd el jelentds el-
Orelépés az intézmények, mindenekel6tt az igazgatas és az ellato intézmények
reformja nélkal.

2. Politikai elvek (prioritasok és realitasok)
2.1 Az altalanos stratégiai elv, a valsdgmenedzselés

Mint minden valsag menedzselésében, a szocialis valsdg menedzselésében is
két, egymasnak gyakran ellentmondd szempont optimalis érvényesitésére kell
torekedni.

Mindent meg kell tenni annak érdekében, hogy a visszafordithatatlan és
végleges tarsadalmi leszakadast, a tdmeges elszegényedést ki lehessen véde-
ni. Ugyanigy meg kell akadalyozni a meglévé és mikod6képes intézmények
dsszeomlésat, gyors leépilését. A mar létezd szocialis jogok megvonasa, az
Ugy ahogy miikodd intézmények szétverése akkor is sulyos politikai feszlilt-
ségekkel jar, ha ez stabil, kiegyensulyozott tarsadalmi viszonyok kozott, egy
dinamikusan névekvé gazdasagban torténik. Még inkdbb igy van ez a gaz-
dasagi valsaggal kiiszkddd mai Magyarorszagon, ahol a rendszervaltassal és
a gazdasagi recesszidval egyuttjar6 dramai valtozasok kovetkeztében a la-
kosséag jelentOs része sulyos megrazkodtatdsokon megy keresztil, hiszen
olyan problémakkal kénytelen szembenézni (a korabban bevalt életstratégiak
ellehetetlentilése, munkanélkiliség, egyes gazdasagi dgazatok és térségek tel-
jes leépllése sth.), amelyekkel kordbban nem kellett szembenéznie. llyen
korilmények kozoétt a szocidlis biztonsdg megmaradt intézményeinek a szét-
verése, az alapvet6en mas elvek alapjan mikod6d, hatékonyabbnak, gazdasa-
gosabbnak és igazsagosabbnak vélt (j intézmények kiépitésének tavlati igé-
retével nagyon veszélyes véllalkozas, ha nem Ovezi tarsadalmi konszenzus,
és nem teremtddik meg rovid tavon is a Kiszamithato stabilitas és a valto-
zasok egyensulya, mert gy renditheti meg a maradék szocidlis biztonsagot,
hogy cserébe a jov6re vonatkoz6 igéreteken tll még hosszu ideig semmilyen
ellenértéket nem nyujt a tarsadalomnak.

Ugyanakkor meg kell teremteni azoknak az (j miikddési médoknak, ,,tech-
nologiaknak”, egyuttm(kodési formaknak az alapjait, amelyek kedvezd fel-
tételek mellett a fejl6dés, a bévilés hatekonyabb kereteit jelenthetik. A mo-
dem tarsadalomfejlédés a szocialpolitika tertletén is megteremtette azt a ko-
z0s iranyt, célrendszert, amely soha nem volt ugyan vitakt6l, hangsulyki-
I6nbségektdl mentes, de épplgy, ahogy az emberi és kisebbségi jogok ter(-



98 Az SZDSZ szocidlpolitikai programtervezete

Iétén kialakitotta azokat az alapveté normakat, amelyeket legalabbis illetlen-
ség megkérddjelezni, a szociélpolitika teriiletén is megkototte azokat a po-
litikai kompromisszumokat, és létrehozta azokat az elveket, amelyek a szo-

cialis biztonsag erdsitésével, a szocidlis jogok bévilésével jartak. A valsag-
menedzselés kényszeriségei kdzepette sem feledkezhetiink meg errél.

2.2 Szolidaritas és demokratikus kontroll

A szocialis jogok konszenzualis jogok, megfogalmazasuk, bévitésiik, atalaki-
tasuk, érvényesitésik nem lehetséges tarsadalmi kdzmegegyezés nélkil. Az
SZDSZ egy Uj, atfogd szocialis egyezség létrehozaséra torekszik a szocidlis
partnerekkel, a tarsadalombiztositasi 6nkormanyzatokkal és a kiilénbdz6 szo-
cialis érdekvédelmi szervezetekkel folytatott parbeszéd alapjan. A parbeszéd
megkezdésének elengedhetetlen feltétele a jelenlegi helyzetb6l kovetkezd
korlatok vilagos és egyértelml megfogalmazésa.

A szocialpolitika Gjraelosztéasi eszkozeivel csak azt lehet elvonni és Ujra-
elosztani, ami a gazdasagban megteremtddik és elvonhatd.

A tarsadalom atlaga, tobbsége szamara a jolétet nem lehet a szocialpoli-
tikai Ujraelosztas eszkozeivel biztositani, erre a célra sokkal alkalmasabbak
a gazdasagpolitikai, foglalkoztatas- és bérpolitikai eszkdzok.

A szocialpolitikai konszenzusok kialakitdsakor nem lehet kizar6lagos
szempont a kuloénbozé érdekcsoportok politikai stlya és érdekérvényesité
képessége. Legalabb ekkora szerepet kell kapnia annak a meggondolasnak,
hogy az esetleges elénydkrél valé lemondas 6sszhangban all-e a szocialis
igazsdgossag, a meltanyossag, a tarsadalmi biztonsag értékeivel.

Az SZDSZ éllaspontja szerint, fuggetlendl attol, hogy a gazdaségi és tar-
sadalmi koriilmények milyen szint( ellatdsokhoz biztositanak feltételeket, t6-
rekedni kell arra, hogy:

A szocialpolitika az allam és polgara kozotti olyan szerz6déses viszony
kereteit jelentse, amelyben a polgar kdtelezettséget vallal a kozterhek aranyos
viselésebdl, ugyanakkor az &llam - az elvarhat6 szinteken, eszkdzokkel -
bizonyos létfeltételeket, a szocidlis biztonsagot garantalja.

A j6 szocidlpolitika mindig demokratikus és racionalis annyiban, hogy
mindenki szaméra el6re kalkulalhatéan és ellenérizhet6en megnevezi azt,
hogy mikor, milyen feltételek kozétt mire lehet szamitani. E kritérium tel-
jesitésének eszkoze a ,,szerzddés”.

A fenti elveknek megfelelGen korlatozni kell minden hivatali 6nkényt, ob-
jektiv kritériumok nélkil tzemeltetett, a kliens személyiségi karakterét,
,MAassagat” és érdemeit is mindsitd ,,rdszorultsagi elvet”. Ehelyett arra kell
torekedni, hogy olyan normativ feltételekhez koétott jogosultsagokat fogal-
mazzunk meg, amelyek a leheté legpontosabban fedik le a raszoruldk ki-
16nb6z8 csoportjait.

A szocialpolitika alapvetd célja az, hogy a - tartdésan vagy ideiglenesen -
gondban levd emberek egzisztencidjanak fenntartasat és megteremtését szol-
galja, de nem szabad az embereket érdekeltté tenni abban, hogy az 6nallé
egzisztencia lehet6ségét is feladva szocidlis ellatasokra rendezzék be életiiket,
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ahol csak lehet. A pénzbeli timogatasokkal szemben elényben kell részesiteni
a képzési lehetGségeket, tréningeket, a tdgan értelmezett rehabilitacios és re-
szocializ&cids programokat, a kilonféle segit szolgaltatasokat és szolgala-
tokat. Pénzt akkor kell adni, ha nincs mas alternativaja a boldogulasnak, a
megélhetésnek, de ebben az esetben a jogos és méltanyos Osszeget a lehet6
legegyszer(ibb modon a lehetd legkevesebb tortdraval és megalédztatassal kell
eljuttatni az érdekeltekhez.

A jo szocialpolitika olyan ,tarsasjaték”, amely nem csupéan a szolidaritas
emelkedett érzését, hanem a szocidlpolitika dolgaiba val6 konkrét bekapcso-
l6das lehet6ségét is felkinalja a tarsadalom szamara.

Finanszirozési szempontb6l mindez lehet6vé teszi az allami forrasok b6-
vitését, de az érdekképviseletekkel és a civil szervezetekkel valé egyittm(-
kddes csak akkor lehet eredményes, ha ehhez megteremtjlik a sziikséges szer-
vezeési, szabalyozasi és ellendrzési feltételeket.

A fentiek alapjan - kiléndsen a szolgaltatasok terliletén - at kell értékelni
az allam szocialpolitikai szerepét. Hosszabb tdvon fokozatosan héattérbe szo-
rulhat az intézmények burokratikus hierarchiajat feltételezé ,,gondoskodd”
szerep, és el6térbe kerulhet a ,,fogyasztovédelem”, a kozvetett, szabalyoza-
si-ellenérzési eszkdzokkel operdld ,.éjjeliér” és a kdzpénzek hatékony fel-
hasznalasat biztositd menedzseri szerep.

3. Tartalmi prioritasok (I)
3.1 A nyugdijrendszer ésszeri reformja
3.1.1 Tavlati célok

1. Meg kell maradnia az elfogadhaté nyugellatast biztositoé kotelez6 rend-
szernek, azt nem szabad leziilleszteni a csak minimalis népnyugdijat garan-
talé szintre. Az dnkéntes nyugdijbiztositas kiloénb6z6 formainak elsésorban
kiegészitd szerepet kell betdltenilik a kotelezé biztositas altal be nem fogadott
tobbletjovedelmekre épitve. A rendszert azonban a mainal rugalmasabba kell
tenni. A kotelez6 biztositas féként a bérbdl és fizetésbol él6k szamara jelenti
a legbiztonsagosabb megoldast. Bizonyos tarsadalmi csoportoknak (nagyon
magas keresetlek, vallalkozok sth.) eleve meg lehet engedni, hogy a kételezd
biztositasbol kiszerzddjenek egy szdmukra kedvezdbb Onkéntes biztositasi
konstrukcidba. De az 6 szdmukra is lehet6vé kell tenni, hogy ha akarnak,
onkéntes alapon benne maradhassanak a rendszerben. Késébb, az elismert
kdlcsénos biztositd pénztarakrol szol6 térvény megalkotasat kdvetden, a sza-
bad kiszerzédés lehet6ségét minden munkaltaté szdméra biztositani kell, az-
zal a feltétellel, hogy alkalmazottaik szamara legalabb azonos szinvonall
ellatast szavatol6 alternativ nyugdijbiztositast garantalnak. Az a célszer(, ha
a kotelezd rendszer és a kuldénbéz6 onkéntes rendszerek egyiitt 1éteznek, és
kilonosebb nehézség nélkll at lehet 1épni az egyik rendszerbdl a méasikba,
vagy vissza. Az Onkéntes, alternativ rendszerek kiepitését sem kikényszeri-
teni, sem meggatolni nem szabad. Ez azt jelenti, hogy a szabad kiszerz6dés
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jogi és egyéb feltételeit biztositjuk, de sem a jarulékkulcsok és ezzel egydtt
az ellatasok szinvonalanak radikalis csokkentésével, sem egyéb eszkzokkel
nem teremtlink kényszerhelyzetet, mondvan, hogy a minimalis alapnyugdijon
thl az 6nkéntes biztositasi formak felhasznalasaval ki-ki maga gondoskodjék
az idéskori anyagi biztonsagarol.

2. A kotelez6 nyugdijbiztositasnak tovabbra is a feloszto-kirovo rendszer
alapjan kell mdkodnie, mert ebbdl kilépni csak rendkivil sulyos tarsadalmi
igazsagtalansag aran lehetséges. Az ingyenes vagyonjuttatas hozamanak csak
a demografiai hullamzéasokbdl ered6 finanszirozasi problémakat enyhité kor-
rekcios funkcidja lehet.

3. Az (j nyugdijrendszernek a generécidk kozotti j tarsadalmi szerz6désre
kell épllnie. E szerz6dés feltételrendszerét egy Uj nyugdijtorvenyben Kkell
rogziteni. A torvenynek egyrészt ugy kell rogzitenie a kotelezettségeket és
jogosultsagokat, hogy az hosszu tavra is kiszamithat6 viszonyokat teremtsen,
hogy az allampolgar tudja, hogy mit kell teljesitenie, és ennek fejében mire
szamithat, masrészt az Uj rendszer teljes kiépuléséig (kb. 2007) tartdé dtmeneti
id6szakra is olyan szabalyozast kell kialakitania, amely el6rekalkulalhatéva
teszi a reformlépések sorrendjét és azok kdvetkezményeit.

4. Egy olyan kotelez6 nyugdijrendszert tartunk finanszirozhatonak, amely
minden évben az abban az évben érvényes atlagbérek 60 szazalékanak meg-
felel6 atlagnyugdijat biztosit. Ennek megfeleléen a nyugdijba vonulaskor
megéllapitott nyugdij &tlagosan az utolsdé kereset 60 szdzaléka. (Az egyes
nyugdijak a megéallapitaskor a nyugdijazasi életkortdl és a szolgalati id6
hosszatol fliggéen ett6l folfelé és lefelé is eltérhetnek.) A megallapitas alapja
2002-ig az 1988-t6l a nyugdijba vonulas id6pontjaig szamitott (teljes mér-
tékig indexalt) atlagkereset. 2003-t6l a nyugdijba vonulas id6pontjat meg-
el6z6 15 év indexalt atlagkeresete.

5. A rendszernek a jelenleginél lényegesen nagyobb mértékben kell jutal-
maznia a nyugdijkorhatarnal kés6bbi nyugdijba vonulast, és kisebb mérték-
ben, de szankcionélnia kell a korabbi nyugdijba vonulést.

6. Az Uj rendszer finanszirozhatdsaganak elengedhetetlen feltétele, hogy
megvalo6suljon a néi korhatar mar elhatérozott mértéki és utemd emelése.
Ez azt jelentig hogy 1995-t61 kétévenként egy évvel kell emelni a néi nyug-
dijkorhatart. igy 2003-ban a nék és férfiak korhatara egyarant 60 év lesz.
Ezt kovetéen Ujabb kétévenkénti egy év emeléssel 2007-re kell eljutni az
altalanosan érvényes és hosszU tavon is tarthatd 62 éves korhatarig. Mindez
az atmenet id6szakaban nem zérja ki a korhatéar el6tti nyugdijba vonulast,
de ennek ara az alacsonyabban megallapitott nyugdij.

7. 2007-ig meg kell sziintetni a degresszi6t, a nyugdijminimumot, az eme-
[ési minimumot és maximumot. Ezzel parhuzamosan a koltségvetés terhére
fokozatosan be kell vezetni - el6szér a 70 éven felliliek, majd a 65 éven
fellliek szdmara is - az 6regségi nyugdijminimumot, ami allampolgari jogon
jar mindazoknak, akik nem szereztek nyugdijjogosultsagot, illetve erre a mi-
nimumra egesziti ki azoknak a nyugellatasat, akiké nem éri el a minimum
szintjét.

8. Rdgziteni kell a jarulékplafont, vagyis azt a jovedelmi szintet, ameddig
a kotelezd biztositas befogadja a jovedelmeket. Ennek meghatarozasara, il-
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letve emelésére a kiszamithatdsagot biztosito algoritmust kell kidolgozni. (PI.
az adott év atlagkeresetének a négyszerese.)

3.1.2 Kiszamithat6 atmenetet

1. A degressziot, a minimumokat és az emelési plafont csak fokozatosan
lehet kiiktatni. EI6szor az emelési plafont kell megsziintetni, mert a megal-
lapitaskor még elfogadhatd szint( nyugdijak gyors értékvesztésének ez a leg-
fébb oka. Az 6regségi nyugdijminimum teljes kiépulésével parhuzamosan a
degressziébdl finanszirozott szolidarisztikus kiegyenlit§ mechanizmusok
(nyugdijminimum, emelési minimum) és ezaltal maga a degresszi6 is csak
fokozatosan iktathatok ki a rendszerb6l.

2. Ajelenlegi szabalyozas szerint 1988 és az utana kovetkez6 évek (rész-
ben indexalt) atlagkeresete alapjan szamitjék ki a nyugdijat. Az id6 el6reha-
ladtaval igy lehet6vé valik, hogy egyre tobb év (indexalt) atlagkeresetét ve-
gyék figyelembe a nyugdij kiszamitasanal. 15 évnél érdemes megallni, mert
ekkor a beszamitasi id6szak mar lehet6vé teszi a korabbi befizetésekkel ara-
nyos és igy méltanyos nyugdij megallapitasat.

3. A vagyonjuttatas keretében &t kell engedni a Téarsadalombiztositasnak
a privatizacids beveételek 40 szazalékat. A tovabbi vagyonjuttatasnal elényben
kell részesiteni az ingatlanokat.

4. Figyelembe véve a korhataremelés tervezett (itemét, a fligg6ségi hanyad
elkovetkez6 években varhatd viszonylag kedvezd alakulasat, a vagyonjutta-
tashdl szarmaz@, reélisan tervezhetd tobbletbevételt, a tartalékolas szempont-
jait, és feltételezve, hogy a munkanélkiiliségi rata, illetve az aktiv kortakon
belll az aktiv-inaktiv arany nem romlik tovabb, betervezhet6 a mar megal-
lapitott nyugdijak értékvesztéset részben kompenzald 6vatos korrekcids prog-
ram.

5. A nyugdijemelések mechanizmusa az elkdvetkez6 években. A nyugdi-
jakat tovabbra is a nettd atlagkereset-ndvekedés aranyaban kell emelni. To-
vabbra is az adott évben vérhat6, az adott év allami koltségvetésében rog-
zitett, becsult adatbdl kell kiindulni, de az év végefelé végrehajtandd méasodik
emelésnél figyelembe kell venni a tényadat esetleges eltérését a becsulttél.

3.2 Ovatos racionalizalas a szocialis jovedelmek teriiletén

Mindig a szocialis jévedelmi programok allnak a szocialpolitikai érdekl6dés
homlokterében. Ez vonatkozik mind a lakossag ,,politikai elvarasaira” (az
emberek pénzben konnyen formuldzni tudjak érdekeiket), mind az allami
apparatusra (az apparatus szamara a ,,pénz-postazas” messze a legegyszer(ibb
feladat).

Ennek ellenére a szocialis jovedelmek terén kicsi a mozgastér - barmiféle

véltoztatasra.
A gazdasagbol torténd jovedelemkivonas novelésére nincs realis lehetdseg,
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ugyanakkor, a keres@ eltartott aranyt, valamint a lakossag szocialis allapotat
figyelembe véve az elvonasi kulcsok mérséklésére sincs igazdn mod.

Az alacsony éatlagos bérszinvonal miatt er6sen korlatozott az a lehet6ség
is, hogy a koltségvetésen belll csoportositsunk at forrdsokat a szocidlis jo-
vedelmekre.

Mindebbd6l nemcsak az kdvetkezik, hogy a magas ado- és jarulékkulcsok-
kal is csak viszonylag kevés pénzt lehet beszedni, hanem az is, hogy kicsi
a rés a munkajovedelmek és a szocialis jovedelmek koz6tt, azaz, a szocidlis
jovedelmek ndvelése a ,,csapda-effektus” kiterjedését eredményezné (az em-
berek még inkabb ellenérdekeltté valnanak abban, hogy rosszul fizetett mun-
kéat véllaljanak).

llyen feltételek mellett két alapvetd célt lehet megfogalmazni a jovedelmi
programok teriletén:

3.2.1 Minimalis ,talélési” szintek garantalasa

Vilagossa kell tenni, hogy a gazdasag és a koltségvetés mai helyzetében a
szocialpolitika nem tud a hivatalos Iétminimumnak megfelel6 jovedelmet ga-
rantalni a polgaroknak, s a hivatalos Iétminimum nem lehet a raszorultsagi
elv alapjan nyujtott ellatasok mércéje. Kénytelenek vagyunk ennél lényege-
sen szerényebb, a létminimum 60 szazaléka koril mozgd szinttel beérni.
Arra viszont torekedni kell, hogy ez a szint, megalazo tortarak nélkdl, minden
raszorulo szamara biztositva legyen.

(Ervként nem csupén arra lehet hivatkozni, hogy nem lehet a szocidlis
minimum 12 ezer forint akkor, amikor a bérminimum 9 ezer, hanem arra is,
hogy ha az éallami gondoskodas kiterjed a bérek kompenzélasara is, akkor
nincs esélylik a munkavallaloknak és a szakszervezeteknek arra, hogy tisztes
béreket koveteljenek ki a munkaadoknal. Gazdasagpolitikaval, foglalkozta-
taspolitikaval, szakszervezeti politikaval elé kell mozditani a bérek emelésé-
nek lehet6ségét, és ezt kovethetik a szocidlis jovedelmek is. Mar csak azért
is, mert a béraranyos elvonasok /TB-jarulék, SZJA/ ehhez fedezetet is te-
remtenek...)

A raszorulok tobbségének ezt a minimalis tulélési szintet jol célzott prog-
ramokkal az egyedi jovedelemvizsgalat kényelmetlen, megalazé és koltséges
tortaraja nélkul is biztositani lehet. Az ellatatlan vagy a majdnem teljesen
ellatatlan id6s emberek problémajat a garantalt 6regségi minimummal kell
megoldani (Id. nyugdijprogram), a fogyatékosok, alacsony szolgalati id6 utan
megrokkantak, sériltek szamara a munkaképesség-csokkenés eddiginél szi-
gorubb vizsgalata és lényegesen hatékonyabb rehabilitaciés programok be-
inditasa mellett rovid id6n belll ki kell épiteni az egységes egész-
ségkarosodasi jaradékot. A tartds munkanélkiliek, ill. a gazdasagi valsag
altal leginkabb sujtott tarsadalmi csoportok és térségek megélhetési gondjain
els6sorban foglalkoztataspolitikai, oktataspolitikai eszkdzokkel és térségi val-
sagkezel6 programokkal kell segiteni. Az eseti elbiralason alapul6 segélye-
zést azok szamara kell fenntartani, akik szdméra a fenti eszk6z6k sem je-
lentenek megoldast. Tudomasul kell azonban venni, hogy a legnehezebb
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helyzetben 1év6 térségekben és ezen belll is a legrosszabb adottsdgokkal
rendelkez6 telepliléseken a hatékony valsagkezelés és az igazan hatékony
foglalkoztatéas- és oktataspolitika lehetéségei is rendkiviil korlatozottak. Ezért
a helyi dnkorméanyzatoknak jaré szociélis normativat a jelenleginél sokkal
differencialtabban kell szétosztani. A differencialas mai mértéke nem csok-
kenti, hanem noveli a szocialis helyzetben és a kilabalasi esélyekben meg-
mutatkoz6, amugy is szélséséges kiilonbségeket.

3.3 A gyermekes csaladokat érintd ellatasok reformja
3.3.1 Csaladi pétlek

Az SZDSZ nem tamogatja a csaladi pétlék radikalis reformjat. A kiadéast
csokkentd javaslatok kozétt ugyan djra és Ujra felvet6dik a csaladi pdtlék
megaddztatasanak gondolata, de a javaslat ellen szol, hogy az eltitkolt jove-
delmek mértéke és rendkivil egyenetlen eloszlasa miatt a személyi jovede-
lemadod-rendszer keretében bevallott jovedelmek nem a tényleges jovedelmi
viszonyokat tiikrozik. A csaladi potlék megaddztatasa csak feler6sitené az
ebbdl eredd torzitdsokat, mert az elvonas mertéke sem lenne jovede-
lemaranyos. Sziikségesnek tartjuk viszont a jelenleginél nagyobb differenci-
alast a sokgyerekes és az egysziil6s csaladok javara, mert ez az a két de-
mogréfiai tényez6, amely a legnegativabban befolyasolja az egy fére juto
jovedelmet, és a legsulyosabb terheket roja az eltarto(k)ra. A fokozatos dif-
ferencialast az elkvetkezd néhany év soran a csaladi pétlék emeléséhez kap-
csolddva kell biztositani oly médon, hogy a viszonylag kedvezébb helyzet(
kategdriakban (egy- és kétgyerekes hazasparok) egyaltalan nem, illetve az
atlagosndl csak kisebb mértékben, mig a kedvez6tlenebb helyzetl kategdri-
akban (harom- és tobbgyerekes hazasparok, két- és tdbbgyerekes egysziil6s
haztartasok) az atlagosnal nagyobb mértékben kell emelni. Ezen tal Gjra be-
vezethet§ az a koradbban alkalmazott gyakorlat, hogy egy gyerek utan csak
annak 6 éves kordig jar csaladi pétlék. Addigra a fiatalok tébbnyire taljutnak
a csaladalapitas nehézsegein, s ha kozben szilettek még gyerekek, akkor
tovébbra is jar a csaladi potlék.

A csaladi potléknak a gyerekes csalddok szamara olyan bazisjovedelmet
kell biztositania, amely a jelzett megszoritasokkal (csaladtipusonként eltéré
mértékben) fedezi a gyereknevelési koltségek meghatarozott hanyadat. Ezért
az elosztasi aranyok modositasat célzé atmeneti id6szak utan a csaladi potlék
karbantartasara a koltségvetés teherbiroképességét figyelembe vevd, ugyan-
akkor garanciakat is biztositd emelési modszert kell kidolgozni az érintett
érdekegyeztetd forumok bevonésaval.

3.3.2 Anyasagi ellatasok

A gyerekes csaladok helyzetét, a gyermeknevelés feltételeit jelentés mérték-
ben befolyasoljak az Un. anyasagi ellatasok. Ezek kozil a terhesség utolséd
szakaszara és a gyermek szuletését kovetd id6szakra jard terhességi-
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gyermekagyi segély esetében érintetlentl kell hagyni az ellatds jovede-
lempétlé funkcidjat, vagyis a megel6z6 keresettdl fliggé megallapitasi modot.
Az ezt kovet6 id6szakra a gyermek 3 éves koraig jaréd ellatasok (gyermek-
gondozasi dij, gyermekgondozasi segély) mostanaig a tarsadalombiztositast
terhelték, de 1994-t6l a profiltisztitds keretében Kikerlilnek a tarsada-
lombiztositasi ellatasok kozil, és a vellk kapcsolatos ellatasi kotelezettséget
a koltségvetés vallalja at. Ez megfelel§ alkalmat teremt arra, hogy mindkét
ellatasi format Gjraszabéalyozzuk, és a szocialis szempontokat jobban kielégité
Uj szabalyozast vezessink be. A GYED-et pillanatnyilag a tarsada-
lombiztositasrol szol6 1975. évi Il. torvény szabalyozza, a gyest pedig egy
1982-es miniszteri rendelet. Az (j helyzetben célszer(inek tlinik mindkét el-
latds szabalyozaséat beépiteni a szociélis torvénybe, és ennek soran végre
lehet hajtani a szilkséges véltoztatasokat.

A GYED pillanatnyilag meghatarozott idejii munkaviszonyhoz kotott, a
korabbi keresettel ardnyos, lényegében a biztositasi elv logikaja alapjan ma-
kodd ellatas, és a gyermek kétéves koraig jar. Mértéke attdl fliggéen valtozik,
hogy az anya a gyerek sziletését megel6z6 két évben legalabb 180 vagy
legaldbb 270 napig volt munkaviszonyban. A biztositasi elv merev érvénye-
sitése az ellatas dsszegének szabalyozasaban eddig sem volt indokolt, hiszen
a feltételul szabott munkaviszony hossza, illetve az ehhez kapcsol6do jaru-
Iékbefizetés nem teremtette meg az ellatds anyagi fedezetét. Raadasul egy
alacsony atlagszint (a GYED atlaga 1993-ban alig tébb mint 9000 Ft) mellett
kiugrdan és indokolatlanul magas kifizetéseket (a GYED maximumajelenleg
60 ezer forint) is lehetdvé tett. Ezentll a maganszféra terjeszkedése révén a
feltételek formalis teljesitésére is tobb a lehet6ség. Ugyanakkor tovabbra is
indokolt, hogy az ellatas mértéke valamennyire fiiggjon a megel6z8 kereset-
tél, hiszen a gyermek otthoni gondozésa idejére az anya kies6 jovedelmének
legaldbb egy részét pétolnia kell.

A fenti szempontok figyelembevételével javasoljuk, hogy a GYED harom
elembdl alljon. Legyen egy fix Osszegl alapjuttatés, egy, az otthon nevelt 3
éven aluli gyerekek szama alapjan megallapitott potlek, és vegul egy har-
madik, a megel6z6 keresett6l fliggé rész, amely a kiszamitas alapjaul szol-
galo atlagkereset szazaléka. A GYED teljes dsszege azonban nem haladhatja
meg a mindenkori 6regségi nyugdijminimum haromszorosat (jelenleg kb. 20
ezer Ft). A tervezett valtoztatasok révén a jogosultak tébbsége kedvez6bb
helyzetbe keriilne, ugyanakkor ki lehetne kiiszobdIni az indokolatlan szels6-
ségeket, és bizonyos hatérok kozott a raszorultsagi elv is beépllne az ella-
tasba. A gyermekgondozasi segély (gyes) jelenleg a GYED-re épiild ellatas.
A GYED-jogosultsag a gyermek masodik életévének betdltésekor lejar, és
ezt kdvetben a gyermek harmadik életévének betdltéséig igényelhetd a nem
keresetaranyos, de kilonboz6 feltételek alapjan differencialt, rogzitett dsz-
szegl gyes. Kordbban a tarsadalombiztositasi igazgatésagoknak volt mélta-
nyossagi jogkorik, és megallapithattak a gyest olyanoknak is, akik a GYED-
hez szlikséges feltételeket nem teljesitették. Ezekben az esetekben a gyest a
kérvényez6k mar a gyermek masodik életévének betdltése el6tt is megkap-
hattak. Az elmult években méltanyossagi gyes megallapitasara egyre ritkab-
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ban kerllt sor, és a koltségvetési finanszirozassal maga a jogkor is megsz(i-
nik.

A fentiek figyelembevételével javasoljuk a gyerek szlletésének pillanatatdl
annak haroméves koraig allampolgari jogon jar6 gyes bevezetését. Ha figye-
lembe vessziik a sziletések (ezen belil az ikersziilések), a terhességi-gyer-
mekagyi segélyben, GYED-ben és gyesben részesul6k, valamint a munka-
helylikre a gyermek haroméves kora el6tt visszatérd anyak szamat, akkor
megallapithatjuk, hogy a gyes allampolgéari jogon torténé Kiterjesztése nem
noveli jelent6s mértékben az igénybe vevok szamat, és ennél fogva nem ro
elviselhetetlen tobbletterheket a kdltségvetésre. (Szamitasaink szerint a tobb-
letkoltség nem haladja meg az 1 milliard forintot.) Ugyanakkor a szabélyozas
modositasa elsésorban olyan csaladokra terjesztené ki a jogosultsagot, ame-
lyek kiildnlegesen nehéz helyzetben vannak, és a gyes allampolgari jogu
Kiterjesztése nélkil amugy is segélyezésre szorulnanak. A terhességi-gyer-
mekagyi segély és GYED jogosultsagot ugyanis elsésorban az alacsony is-
kolazottsagé, szakképzetlen és valsagdvezetekben, elmaradott térségekben
é16 n6k nem tudjak megszerezni, mert nekik van a legkevesebb esélyiik arra,
hogy az els6 sziilést megeldz8en allashoz jussanak. Raadasul ezekben a csa-
ladokban az anya jogosultsaganak hianya igen gyakran egydtt jar azzal, hogy
az apa is munkanélkiili.

Ezért azokon a teleptiléseken, ahol az aktiv kortakon beliil kiugréan magas
(az 50 széazalékot meghaladja) a nem foglalkoztatottak aranya, azt is lehetévé
kell tenni, hogy az anya helyett ne csak az apa (erre a jelenlegi szabalyozés
is lehet6séget ad), hanem valamelyik még aktiv kor( nagyszulg is igénybe
vehesse a gyest, feltéve, hogy vallalja az unoka gondozésat.

A gyes allampolgari joga kitérjesztésével parhuzamosan meg kell valtoz-
tatni a gyes 6sszegének megallapitasara vonatkozo jelenleg érvényes bonyo-
lult és nehézkes szabalyokat is, és be kell vezetni az egységes, fix 0sszegl
ellatast, amely megegyezik a GYED javasolt alapjuttatasanak 6sszegével.
(Jelenleg a gyes a 3 éven aluli gyerekek szama alapjan megallapitott fix
Osszegli részbdl és egy évenként korrigalt 6sszegl un. jovedelempotlékbdl
all.) Tovabbra is kilon pdtlékot kell viszont biztositani a fogyatékos gyer-
meket (is) nevel§ szil6nek.

Funkcidjat tekintve az anyasagi ellatasok kozé sorolhatjuk a szocilis tor-
vény keretében 1993-ban bevezetett gyermeknevelési tdmogatast is, amely
bizonyos feltételek teljestilése esetén azoknak a legaldbb harom gyereket ne-
vel§ anyaknak jar, akiknek legkisebb gyermeke elmult hdrom éves, de még
nem toltétte be a 8. életévét. Ennek az Uj ellatasi formanak a bevezetésével
egyetértink, ugyanakkor a szabalyozasaban jelent6s valtozasokat kivanunk
végrehajtani. Jelenleg jogosultsagi feltétel, hogy az anyanak a harmadik gye-
rek megsziletése el6tti id6szakbdl legaldbb 180 napos biztositasi jogvi-
szonnyal kell rendelkeznie. Elfogadhatatlannak tartjuk, hogy egy olyan ella-
tas szabalyozasaba, amely a sokgyerekes csaladok tdmogatasat van hivatva
szolgalni, s amely a jogosultsagi feltételeik megfogalmazéasakor a jévedelmi
plafon bevezetésével a raszorultsagi elvet is érvényesiteni kivanta, teljesen
diszfunkcionalisan beépiljon egy pszeudobiztositasi elvet érvényesitd elem
is. Ez a feltétel a gyakorlatban garantaltan a legrészorultabb csaladokat zéarja
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ki az ellatasbol, ezért haladéktalanul ki kell iktatni a szabalyozéasbdl. Indo-
kolatlanul magasnak tartjuk az ellatas feltételétl megszabott jovedelmi pla-
font is, amely lehet6vé teszi, hogy a gyermeknevelési timogatést - a tovabbi
feltételek teljestilése esetén - mindazok a csaladok igénybe vehessék, ahol
az egy fére jutd jovedelem nem haladja meg a mindenkori 6regségi nyug-
dijminimum héaromszorosat. Ez a gyakorlatban annyit jelent, hogy egy ha-
romgyerekes csalad még 90 ezer forintos havi netté (!) jovedelem esetén is
részestilhet gyermeknevelési tamogatasban. Ugy véljik, hogy az ilyen jove-
delemszinten él6 csaladokat nem kell szocidlis tamogatasban részesiteni,
ezért javasoljuk, hogy az egy fére jutd csaladi jovedelemnek a jogosultsag
feltételeként megszabott fels6 hatara a mindenkori dregségi nyugdijminimum
kétszerese legyen.

A tervezett valtoztatdsokat az ellatds bevezetésével kapcsolatos eddigi ta-
pasztalatok is indokoltta teszik. A kormanyzat a szocialis torvény megalko-
tasakor 45 ezer igénybe vevOvel szamolt, ezzel szemben pillanatnyilag csak
18 ezer csalad részesil gyermeknevelési tdamogatasban. Ez is azt jelzi, hogy
a jogosultsagi feltételek diszfunkcionalisak, mert a jogosultak kozil sokan
nem élnek a lehet8séggel, ugyanakkor a legraszorultabb sokgyerekes csala-
dok jelentds része az indokolatlan kizéard feltétel miatt nem jogosult.

Az SZDSZ javasolja egy, a gyermekes csalddokat érint§ (j ellatas, a to-
vabbtanulasi tAmogatas bevezetését is. Az atalakulassal egyittjard tarsadalmi
folyamatok egyik legtragikusabb kdvetkezménye, kuléndsen a depresszids,
elmaradott térségekben, az alacsony iskolazottsagu, szakképzetlen tarsadalmi
csoportok rohamos (item(i dezintegralédasa. A folyamat altal leginkébb érin-
tett telepliléseken €él6 csaladokban a gyerekek perspektivai is dramaian be-
sz(iklilnek, az esetek tdlnyomé tobbségében az altalanos iskola befejezése
utdn nem tanulnak tovabb, arra, hogy munkahelyet talaljanak, gyakorlatilag
semmi esélyik, s igy céltalanul teng6dd munkanélkiliként érkeznek a fel-
n6ttkor kiiszobére. Raadasul semmilyen munkanélkdili ellatasra sem jogosul-
tak. Az egész tarsadalom elemi érdeke, hogy a jelenleginél hatékonyabban
0sztonozzik ezeknek a fiataloknak a tovabbtanulasat. Ennek a célkitiizésnek
a megvalosulasa érdekében javasoljuk, hogy gyerekszamtol fliggetlendl
mindazok a csaladok részesiilhessenek tovabbtanulasi tdmogatasban, ame-
lyekben egyik szll6nek sincs 8 altalanosnal magasabb iskolai végzettsége, s
legalabb egy kiskoru gyerek kozépfokd tanulmanyokat folytat. Ez a tervezett
Uj ellatas nem jelenthet finanszirozasi gondot, mert a dolog természetébdl
adddoan egyel6re csak kevesen tudjak majd igénybe venni. Ugyanakkor a
szimbolikus jelentésége igen nagy, mert rendkivil kedvez6 és égetéen sziik-
séges valtozasokat indithat el.

A gyerekes csaladdokat érint6 ellatdésok rendszerében javasolt valtoztatasok
a koltségvetési tervek minimalis novekedése mellett igen jelent6s mértékben
novelik a legnehezebb helyzetben Iévé gyermekes csaladok (és ezen belil
is kulondsen a 3 vagy annal tobb gyermeket nevel6 csaladok) szocidlis biz-
tonsagat, és ugy teszik lehetévé a részorultsagi elv fokozott érvényesitését,
hogy er@sitik a normativ jogosultsagok érvényesiilését, és csdkkentik a szub-
jektivitasnak tag teret hagyd méltanyossagi elbiralas és eseti segélyezés ha-
tokoreét.
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3.4 Az adminisztracié racionalizalasa

Meg kell prébalni a szocialis jovedelmek elosztasét a lehetd legracionélisab-
ban megszervezni. E racionalizalas jelentheti:

- pénzforgalom kontrollalhatdsaganak, tervezhetéségének megteremtéseét,

- a pénz kézbesitésének és eljuttatasanak hatékonyabb Kivitelezését,

- egyszer(ibb és olcsobb adminisztraciét, ami ugyanakkor az emberek sza-
mara az egyszer(ibb és atlathatobb Ugyintézés lehetfségét is biztositja.

Minden adminisztracio pénzbe keriil, és a pénzbeni jarandésagok szamfej-
tésének, kifizetésének, elkdnyvelésének ,,kozvetlen” koltségein legfeljebb az
egységes szamitogépes lgyvitel és a ,,nagyszérias” pénzkézbesitési ligymenet
eszkozeivel lehet takarékoskodni. Ennél nagyobb kiadasi tétel spoérolhatd
meg azokon a jarulékos koéltségeken, amelyek abbdél adddnak, hogy ha tébb
hivatal végez tartalmaban hasonl6 vagy azonos jellegli munkat, akkor félos-
legesen megndnek az adminisztracié koltségei. Ezért javasoljuk, hogy a szo-
cialpolitika teriiletén jelentkezd pénzbehajtési és folydsitasi feladatokat a tar-
sadalombiztositas meglévd apparatusara épulé, erre a célra létrehozott igaz-
gatdsag végezze. Az igazgatdsag a rendszeres tarsadalombiztositasi ellataso-
kon tal folyosithatna a kdzponti koltségvetéshdl finanszirozott, a munkatgyi
kdzpontok hataskorébe tartozo és a telepllési énkorményzatok altal megél-
lapitott rendszeres ellatdsokat. Az adminisztracié egyszer(sitésén és koltsé-
geinek csokkentésén tul ez azzal az elénnyel is jarna, hogy a munkalgyi
kdzpontokban és a telepiilési dnkorméanyzatoknal jelentés kapacitasok sza-
badulnanak fel, amelyeket a szolgaltatasok fejlesztésére lehetne felhasznalni.

3.5 Offenziv fejlesztési stratégia a szolgaltatasok tertletén

A szocialis szolgaltatasok terliletén jelentds el6relépésre van lehet6ség, mert:

- a koltségvetéshél jelenleg erre a célra forditott dsszeg (kb. 35-40 md
Ft) olyan kevés, hogy a forrasok szerény bdvitése is latvanyos valtozasokat
eredményezhet,

- a szlkséges tobbletkdltség jelentds részét a foglalkoztataspolitikai kolt-
ségveteshdl biztositani lehet, a szocidlis szolgaltatas ugyanis ,,munkaeré-in-
tenziv” agazat, fejlesztése munkahelyteremtést is jelent,

- a szocidlis szolgaltatasoknak vannak olyan teriletei, ahol a révid és
kénnyen Kivitelezhetd képzést kovetéen az egyébként legreménytelenebb
helyzetben 1év6, kozépiskolat sem végzett fiatal munkanélkuliek is foglal-
koztathatok, s ezzel egyrészt szdmukra is elfogadhaté perspektiva nyilik,
masrészt segélyezési kiadasokat is meg lehet takaritani;

- altalaban a szolgaltatasok fejlesztéséhez végrehajthatd képzési progra-
mok is kapcsolodhatnak (,,beruhdzas az emberi tékébe”);

- a szocidlis szolgaltatés tertletén kilonosen kedvezd lehet6ségek kinal-
koznak az allam és a nem-allami, civil szféra kozotti egyuttm(kodes tech-
nikdinak kimunkalasara, s az egyittm(kodés révén koltségvetésen kivili
tobbletforrasok is teremtheték;
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- a szolgaltatasok fejlesztése kiilondsen alkalmas a tarsadalmi szolidaritas
erdsitésére;

- noha ez részben a program ara is, de elény is kovacsolhatd beléle: a
program alkalmat ad az allami adminisztracié ,,civilizalasara”, a szolgaltaté-
szolgald kozigazgatas erbsitésére.

3.5.1 A fejlesztend6 szolgaltatasok tartalma

A szolgaltatasok fejlesztésének elengedhetetlen feltétele a szakmai elit meg-
erésitése, a szakmahoz kapcsol6dd képzési terilletek differencialasa, a szak-
ma megujitdsahoz sziikséges Uj szerepek ellatasara alkalmas szakemberek
képzése. Ezért a lehet8ségekhez mérten szorgalmazni kell a szociélis képzési
programok, ezen belul a fels6fokd képzési programok fejlesztését.

A szolgéltatasok kivanatos iranyu fejlesztésének és decentralizalasanak el-
engedhetetlen feltétele az intézmények finanszirozasanak reformja is. A be-
utalé dnkormanyzatok id6ben fokozatosan novekedd részesedése mellett az
un. intézményi normativakat meg kell osztani a beutal6 és az intézményt
fenntartd dnkormanyzat kozott. A valtoztatas arra fogja 6szténozni a beutal6
Onkormanyzatot, hogy a problémat, ha csak lehet, helyben oldja meg. Tartsa
fenn az otthon megszokott kérilmények kozott torténé apolast, gondozast,
ellatast, amig ez redlis alternativaként felmeriilhet, ne utalja be allami gon-
dozasha a gyereket, amig nagyobb odafigyeléssel, specidlis gondozassal a
probléma a megszokott lakdhelyi keretek kozott megoldhatd, és altalaban ne
legyen az érintett 6nkormanyzat f6 torekvése, hogy a kilonbdz6 intézme-
nyekbe torténé beutaldsokkal mindenéaron szabaduljon a problémaktol.

Ez a finanszirozasi mod és a hozza kapcsolédo problémakezelési stratégia
Iényegesen huménusabb, és egyuttal olcsébb megoldasokat biztosit, ugyan-
akkor bizonyos esetekben lehet6vé teszi a helyi munkanélkiliség csokken-
tését, egyébként munkanélkili statusz emberek foglalkoztatasat, és ennek
révén foglalkoztataspolitikai célokra szant forrasok atcsoportositasat a szo-
cialis szféraba.

A javasolt finanszirozasi technika megkdnnyitheti a civil szervezetek be-
vonasat is, és elGsegitheti, hogy a szocidlis szakintézmények nyitottabbakké
valjanak, a bennik felhalmozddott szaktudast ne csak az intézmény falain
belll, hanem a korabbi beutal6 énkormanyzatokkal egyittmiikodve a terlleti
munkaban is kamatoztassak.

A szocialis térvény 1997-re irja el6 a csaladsegité kdzpontok orszagos
halézatanak a kiépitését. A megfelel6 el6készités érdekében szorgalmazni
kell a mintaként szolgal6, az egyéni, csaladi és kdzosségi adottsagokhoz iga-
zodo, terapidra, tandcsadasra, ,,esetkezelésre” egyarant alkalmas csaladsegit6,
rehabilitacids és reszocializacios modellkisérleteket.

Rovid tdvon azonban a leglatvanyosabb fejlesztési lehet6séget az (n. sze-
mélyes, illetve a problémékkal kiiszkddd haztartasok napi gondjaihoz kap-
csolodo szolgaltatasok kore kinalja.

llyen tevékenység lehet:

- kozrem(ikddés a haztartasi tennivaldk ellatasaban,
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- személyes kisérdi, ,,segédapoloi” feladatok ellatasa,

- kozrem(ikodés a hivatali és egyéb lgyintézésben,

- gyogyszerek, élelmiszerek és méas alapvet6 fogyasztasi javak beszerzése,
ami kilonosen vidéken, és mindenekel6tt az apréfalvas térségekben, ahol
ezekért a javakeért ,.be kell menni” a kdzpontba, a varosba, jelenthet komoly
segitséget.

Ezek a latszolag jelentéktelen, apré szolgaltatasok jol érzékelhet6en javit-
hatjak az id6s emberek, kozullk is kiuléndsen a maganyosan €l6, leromlott
egészségi allapotu id6s emberek, a labadozo, a korhazi kezelés utan rehabi-
lithciora szorul6 ,.elesettek”, a tartds betegek, fogyatékosok, a gyerekek, kii-
I6ndsen a nagycsaladban vagy egyszil6s haztartasban nevelkedd gyerekek,
az ellatatlan és kulénésen magas munkanélkiliséggel kiszkodé telepllések
lakGinak kozérzetét és életfeltételeit.

Ezeknek az egyének, haztartasok életvitelét tamogaté tevékenységeknek
az ellatdsa nem igényel kiilonleges képzettséget. A sziikséges készségek és
ismeretek révid képzések, tréningek keretében kénnyen elsajatithatok. A kép-
zés keretében feltétlentl meg kell tanitani, hogy mi az, amit nem szabad
csinalni, hogy mi az, ami tébb kart okoz, mint hasznot.

Az orszaghan mar mikddnek ilyen irdnyd kezdeményezések (falugondnoki
rendszer, fogyatékosok személyi segité szolgalata, idéseket ellatd szocialis
étkeztetési és hazi gondozoi szolgalatok sth.). A tapasztalatok azt mutatjak,
hogy ezek a szolgaltatdsok képesek jol, hasznosan, az érdekeltek altalanos
megelégedését kivaltd moédon mikodni. Kilondsen akkor, ha megfelelen
alkalmazkodnak a helyi adottsdgokhoz.

E szolgaltatasok kifejlesztése, bdvitése olyan jarulékos problémakat vet
fel, amelyek megoldéasa hozzajarulhat az egész szocidlis ellaté rendszer mo-
dernizalasahoz, illetve a kapcsolodd funkciok hatékonyabb miikddéséhez.

Az érintett teriiletek a kdvetkezbk:

- a kozponti fejlesztési programok igazgatasa és menedzselése;

- a kozszolgalatok helyi, énkormanyzati igazgatasa;

- a kdzszolgalatok munkaszervezése, menedzselése, kilénds tekintettel a
munkalgyi forrasokbol finanszirozott (,,k6zmunka” jelleg(i) szolgaltatasokra;

- a szocialpolitikai intézmények kozotti kooperacio, a bentlakasos intéz-
mények bevonésa a terileti ellatasba;

- a kozszolgaltatasi szféra feladatmegosztasanak ésszerdsitése, az egész-
ségligy, oktatastigy és kulturalis intézmények, a munkaigy, illetve a szoci-
alpolitika hatékonyabb egyuttm(kddése;

- a civil szféra helyének és szerepének megtalalasa.

A szolgaltatasok fejlesztése kapcsan a jelenleg kihasznalatlan vagy disz-
funkcionalisan m(kddé kapacitasok atalakitasa, reformja is lehetségessé va-
lik, mert a folyamat segitheti:

- a kozponti fejlesztési forrasok hatékony és racionalis, a nyilvanossag
altal is ellen6rizhet6 felhasznalasat;

- a helyi adminisztraci6 szakszerliségének és hatékonysaganak a javitasat;

- azt, hogy a munkalgyi programok valddi, hasznos, elismerten a koz
érdekeinek és elvardsainak megfelel6é munkat és munkahelyet teremtsenek;
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- azt, hogy a szocialpolitika mar kiépult intézményi kapacitasai humanu-
sabban és hatékonyabban hasznosuljanak;

- azt, hogy a draga és folosleges egészségligyi, féképpen korhazi ellata-
sokat olcsébb és emberibb alternativakkal lehessen ,kivaltani”;

- azt, hogy az elbizonytalanodott kultirhazak a benniik megtestestld er6-
forrasokat kihasznalva a koz javat szolgal6, a megvaltozott helyzethez iga-
zod¢6 feladatokat talaljanak maguknak;

- a civil szféra és az &llami intézmények egymashoz f(iz6d6 viszonyanak
az érdekek 6sszehangolasan nyugvo rendezését.

3.5.2 A nem-allami szféra fejlesztésének lehetéségei és korlatai

A nem-allami szervezetek jelent6sebb térnyerésének az az akadalya, hogy
az allami adminisztracio nem képes sem a civilizalt kbzszolgaltatastdl elvart
kritériumok teljesitését ellendrizni, sem pénztulajdonos megrendel6ként meg-
felel6 szerzédéseket kotni, ill. a szerzédésben vallalt teljesitményt szamon-
kémi. A birokratikus intézményi kontrollra, a gondnoksagra és intézmeény-
fenntartasra berendezkedett adminisztraciétol nem is varhaté egyik naprol a
masikra, hogy kozvetett szabalyozasi-ellen6rzési eszkdzokkel operalo ,,éjje-
li6r’, vagy rugalmas, hatas- és hatékonysagérzékeny kdzmenedzser legyen.
Barmennyire gyarapodik is tehat a nem-allami intézmények szama, révid
tavon nem remélhetd, hogy ez a szektor a szocialpolitika meghatarozé szol-
galtatojava valik. E szervezetek léte azonban olyan kihivasokat jelent, ame-
lyekre megfelel6 kormanyzati stratégiakkal valaszt kell keresni. Jelzésszer(-
en ezek a kovetkezdk:

1. Liberalis adminisztracié

Szemben az allami intézményrendszeren belil m(ikodd szolgaltatasi gya-
korlattal, amelyben a szolgéltatok kozvetlen és teljes blrokratikus utasitasi-
ellen6rzési rendszerben miikddnek, az adminisztracié kompetenciajat foko-
zatosan a keretek meghatarozasara és a feligyeletre kell korlatozni. Ezzel
parhuzamosan kell azutdn er@siteni az allami és nem-allami szolgéltatok
kompetenciajat és felel6sségét. Ehhez részben (j intézményeket kell létre-
hozni (szociélis felligyel6ség), részben (j igazgatési és finanszirozasi tech-
nologiak alkalmazasat kell tAmogatni.

2. A meglévl intézmeények tarsadalmasitasa, allamtalanitasa

A kozalapitvanyokra vonatkozo (j szabalyozas lehet6vé teszi, hogy a helyi
vagy orszagos szinteken monopolhelyzetben lévé ellatod szervezetek korsze-
ribb intézményekké alakuljanak at, s ezek igazgatotanacsaiban, kuratériu-
maiban a finansziroz6 allam képvisel6i mellett a szakma és a szolgaltatas
celcsoportjanak képvisel6i is helyet kapjanak. Az igy tarsadalmasitott intéz-
mények hatékonyabbd tehetik a kilénbdzd célcsoportokat érint6 stratégiakat.

3. Szakmai innovéciods kisérletek, Uj intézmények

Az eléz6 alpontban jelzett szandékok és az (j profild intézmények, (j
szolgaltatdsok létrehozasanak stratégiaja szerencsésen talalkozhat olyan,
szandékait tekintve ,kvazi allami”, intézményi kereteit tekintve nem-allami
intézményekben, amelyek kuratériumaban az allami képvisel6k akér tobb-
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ségben is lehetnek. Ez a stratégia arra épit, hogy a nem-allami intézmények
mikddésére vonatkoz6 szabalyozas lényegesen szabadabb és rugalmasabb,
mint a koltségvetési intézményekre vonatkoz6 szabalyok, azaz Uj, és ennél-
fogva még kialakulatlan tevékenységek esetén rugalmasabb feltételeket biz-
tositana a megfelel§ szakmai és gazdalkodasi sztenderdek kialakitasahoz.

4. Térsulasok

Ha a résztvev6k mindegyike allami szerepld, az egyiittmiikbdéshez akkor
is hatékony szerepet biztosithat a nem-allami szféra. Valdszinlinek latszik
pl., hogy a kistelepuilések dnkormanyzatai csak olyan tarsuldsos formaban
képesek szakszer(i szolgaltatasi feltételeket teremteni, amelyekben az ardnyos
dontéshozdi hatalom és a sajat forrasok felhasznalasanak ellenérzése legegy-
szer(ibben nem-allami intézményi keretekben teremtheté meg.

5. Kozvetlen ldszerzédés

Politikailag a legsikamlésabb mifaj a mar létez6, ,,val6di” nem-allami in-
tézménnyel torténé megallapodas. Az ilyen megallapodas csak akkor egyér-
telmden el6nyds, ha a civil szervezet bizonyos alapfeltételekkel (pl. vagyon-
nal) mar rendlekezik, és a szerz6désben foglalt szolgaltatasi kotelezettség
teljesitése csupan a mikodési koltségek finanszirozasaval megoldhat6. A po-
litikai buktatok (pl. hogy a kormanyzat csak az iranta lojalisnak mutatkozokat
tdmogatja) kivédése érdekében elbre tisztdzandd az elszamolas és a besza-
molas rendje, és célszer( olyan paritasos, azaz nem a valasztasi aranyokat,
hanem a politikai paletta sokszin(iségét leképezd felligyel6bizottsagot Iétre-
hozni, amely biztosithatja a partatlan kontrollt.

6. Versenyeztetés

A nem-allami szolgaltatasok el6nyei akkor a legegyértelm(ibbek, amikor
megfeleld kinalat mutatkozik a szolgaltatasok piacan, és az allam mint va-
sarl6 kedvezd feltételekkel finanszirozhat. Ett6l azonban még messze va-
gyunk, jelenleg a kinalat megteremtése a feladat. Azt is figyelembe kell ven-
ni, hogy a kinalati piacnak is vannak veszélyei. A b6séges kinalat kedvez§
lehet a fogyasztoknak és a finanszirozoknak, de jelent6s bizonytalansagot
eredményez a szolgaltatok korében. Ez azzal a kdvetkezménnyel jarhat, hogy
azok, akik ma tdmogatjak a nem-allami szervezetek térnyerését, egy id6é utan
csak a céhbeliek érdekeiért fognak szot emelni.

Osszefoglalva: a nem-allami intézmények béviilése jelentés fejlGdési le-
het6ségeket biztosit, de nem azonnal; s annak, hogy a szerepik a jov6ben
megndéjon, meg kell fizetni az arat adminisztracidban, atgondolt szabalyo-
zashan, a szolgaltatok bizonytalansaganak novekedésében.
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A Civil Tarsadalom Fejlodéseert

I. A program cé|ja

A Civil Tarsadalom Fejlédéséért elnevezésli program azért jott lIétre, hogy
el6segitse egy hiteles, erés, hatékony és dnfenntartd civil szektor kiéplilését
Kelet-Kozép-Europaban. Ezen atfogo cél megvaldsitasara a program a ko-
vetkez6 6t f6 célkitlizést koveti:

- helyi kapacitas létrenozasa Kelet-Kdzép-Eurdpéban a nonprofit szerve-
zetek menedzsmentjének oktatasara;

- annak el6segitése, hogy a nonprofit szervezetek vezet6inek egy Uj ge-
neréciodja Iépjen eld, és annak tAmogatasa, hogy a fiatalok a harmadik szektort
is valaszthassak élethivatasukként;

- a nonprofit szektor alapvetd sziikségleteinek megvalaszolasara iranyuld
kezdeményezések 6sztdnzése;

- a kelet-k0zép-eurdpai région bellili haldzatépités elbsegitése, a sajat or-
szagaikban a nonprofit infrastruktdrat épitd egyének és szervezetek szamara;

- a legtagabb értelemben vett nemzetkozi haldzatépités azok kdzott, akik
vilagszerte a civil szektor megerdsitésén, a civil tarsadalom szaméara kedvez§
- szabad, pluralista - kdrnyezet kiépitésén faradoznak.

A CTF egy 18 honapos kutatdsi és konzultacids folyamat eredménye,
amelyben tébb mint 300, a nonprofit szektorban is aktiv kelet-kdzép-eurdpai
vett részt. A program tervezése és kidolgozasa a kelet-kdzép-eurdpaiak egy
Kis csapatanak és az egyesilt allamokbeli kutatoknak - a térségben szinte
példa nélkil allé - partneri egylttmiikodésével tortént.

A program 1994 aprilisaban indul Magyarorszagon és Lengyelorszagban.
A program kozvetlen célja, hogy — mindkét orszagban - két év leforgasa
alatt létrehozzon egy fiatal szakemberekbdl &lld, nonprofit (civil) szervezetek
menedzselését oktatd csapatot. E csapat az adott orszag civil szervezeteinek
a program soran szerzett tudasaval és tapasztalataval, sokoldal( szolgaltato-
ként all majd rendelkezésére (képzés, informécids, pénziigyi, jogi és etikai
kérdésekben), valamint aktiv, tudatos szerepet vallal a kelet-kozép-europai
régid civil tarsadalmainak fokozatos fejlesztésében is.
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Il. A program értékei és alapelvei

A programot szamos olyan érték és alapelv vezérli, amely egyarant megta-
lalhat6 a program megalkotasanak folyamataban, a programban leirt tanulé-
si-képzési metddusokban, a dontéshozatali folyamatokban és résztvevéinek
kivalasztasaban is.

A f6 értékek:

- bizalom, integritas, nyitottsag, a masikra val6 odafigyelés, az eltér6 vé-
lemény tisztelete,

- a személyek kozotti kommunikacioé demokratikus, konszenzuskeresé for-
mai,

- roviden: a demokratikus tarsadalom értékei, amelyek el6segitik az auto-
riter politika és vezetési stilus miel6bbi atalakitasat.

A f6 alapelvek:

- emberekbe fektetni a forrasokat intézmények vagy téke helyett,

- partneri egyuttm(kddés a kelet-kdzép-eurdpai résztvevék és a nyugati
Hfacilitatorok” kozott,

- orszagon belil megval6sulé képzés, odafigyelve a régio és az orszéag
sajatos viszonyaira,

- hossz( tavu szemlélet a szikségletek kielégitésekor,

- részvételi elven alapuld képzés,

- a maximalis hatékonysag elérése érdekében: minél tdbb eszkdz alkal-
mazasa a tudas és a képességek hatvanyozott terjesztésére.

1. A program szintjei

A CTF harom szinten m(kddik majd:
1. Teljes program (f6program) Magyarorszagon és Lengyelorszagban

Mindkét orszagban 8-8 f6 keriil be a programba, specidlis Kivalasztasi
folyamat révén. E tizenhat ember alkotta két csapat két éven keresztiil in-
tenziv képzésben vesz részt, és tudasat a gyakorlatban is alkalmazza. A pa-
lyazat alapfeltételei: 23-35 év kozotti életkor és folyékony angol nyelvtudas.
A résztvevdk teljes allasi munkavallalonak megfeleld (biztositotti) statusz-
ban lesznek, és ennek megfelel6 (addzd) javadalmazéasban részesulnek.

2. Részid6s program Magyarorszagon és Lengyelorszagban

Mindkét orszadgban mintegy 40-60 f6 részére tervezett program, amely
1994 szeptemberétdl indul. Ez elsésorban azon személyeknek szol, akik nem
beszélnek angolul, vagy nem tudnak teljes allasnak megfeleld id6t aldozni
a programra. E részid6s program garantalja, hogy a CTF Altal atadott tudas
- mar az oktatok kiképzése alatt is — minél szélesebb korre kiterjedjen. (A
részidés program tantervének alapja lehet a foldrajzi eloszlas, a nonprofit
szektor témai vagy intézményei szerinti eloszlas sth.) A résztvevék itt inten-
ziv szeminariumokon, tréningeken fognak részt venni, rendszeres id6k6zon-
ként latogatjadk majd a teljes id6s program mlhelymunkajat és nyilvanos
forumait is. A részid6s program résztvevGibél is valhat nonprofit oktato -
pl. bizonyos témékban vagy szervezettipusoknal.
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3. Résziddés program mas kelet-kdzép-eurdpai orszagokban

A régid tovabbi két orszaga keril majd kivalasztasra, hogy 1994 &szétdl
részid6ben bekapcsolédjon a CTF munkajaba. Ezen orszagokbol 6-8 fiatal
vesz majd részt rendszeresen a fent leirt programokban (els6sorban az in-
tenziv szeminariumok soran). Ez a programelem fontos része annak a torek-
vésnek, mely a kelet-kdzép-eurdpai orszagok civil tarsadalmai kdzotti halé-
zatépitest, egylttm(kodeést tlzte ki céljaul.

A program megvalositasat négy egyesilt allamokbeli ,.facilitator” segiti
majd, akik kozil kett6 Magyarorszagon, kettd Lengyelorszagban él a két év
alatt. Az 6 feladatuk az, hogy mindkét orszagban segitsenek a CTF minden
—alabb leirt - elemének megtervezésében és kivitelezésében, és koordinaljak
a nemzetkozi egylttmiikodést. A masodik évben azonban szerepik fokoza-
tosan csokken, és a két csapat felel6ssége megnd a program sikeres tovabb-
vitelében.

IV. A program 6sszetevoi

A CTF teljes idés programja az alabbi 6t f6 elemre épiil:
1. Aktiv kutatas
2. Regionalis és nemzetkdzi tapasztalatcsere
3. Curriculum (kiképzési iddszak)
4. Teljes id6s oktatas és mas szolgaltatasok
5. Nonprofit-kezdeményezések

1. Aktiv kutatas

Az Un. aktiv kutatas gyakorlatilag végigkiséri az egész programot, és a prog-
ram elsd két hénapjaban ez all majd a kézéppontban. A csapatok mindkét
orszagban orszagos kutatast terveznek meg és folytatnak le, hogy feltérké-
pezhessék a szektor jelenlegi allapotat: szervezeti felépitését, infrastrukturalis
fejlettségét, szabalyozottsagat, finanszirozottsagat és belsd kapacitasat. Ennek
soran az egyik f6 cél felfedni a szektor er6sségeit: mely tertletei, intézményei
fejlédtek mar ki, kik a mar elismert, nagy tudasu szakemberei, mi az, ami
mar létezik és hatékonyan miikodik - ilyen esetekben talan nincs is szlikség
kalfoldrél importalt modellekre, szaktudasra sem. A felmérés segitségével
lehet azonositani a szektor gyenge pontjait is, és megfogalmazni alapvet6
szlikségleteit. A kutatds az egész orszagra kiterjed, és a program soran is
végig érvényesul az orszagos megkdzelités elve. A kutatds soran esettanul-
manyokat, sikersztorikat is be kivanunk mutatni. A kutatas kilénb6z6 mod-
szereket foglal magaban, melyek kozil megemlitjik az an. ,6rai history”-t
(mélyinterjd, személyes torténet), amely médot ad a mindennapi problémak
mélyebb megértésére is.

Az aktiv kutatdsi szakasz eredményei fogjak igen nagy mértékben meg-
hatarozni a képzési terv kialakitasat. Egyrészt, mert a szektor er6sségeinek
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és sziikségleteinek megfogalmazasatol fligg, mire kell majd nagyobb gondot
forditani a képzésben. Masrészt azért is, mert az aktiv kutatas sorén a részt-
vevlOk szorosan egylttmikddnek elismert szakemberekkel, tudosokkal, szo-
ciologusokkal stb., akik a nonprofit szektor mikddésével foglalkoznak, és
ekdzben lehetéséguk nyilik kivalasztani jovend6 oktat6ikat. Harmadrészt az
aktiv kutatas alkalmat ad arra, hogy orszagszerte megismerjenek a résztvevok
olyan nonprofit szervezeteket (ill. vezet6iket, aktivistaikat), amelyek (akik)
szivesen részt vennének a reszidés programban, illet6leg olyan szervezeteket,
amelyek megfelel§ partnerek lesznek a résztvevék szaméra a képzési tervben
szerepld konzultansi szerepkor betdltésehez.

Az aktiv kutatds végul nem csupéan a nonprofit szektorra vonatkozik majd,
hanem egy tagabb értelemben vett tarsadalmi elemzést is kivan adni, hogy
minél vilagosabb legyen a civil szektor szerepe - és fontossdga - a mai
kozép-kelet-eurdpai orszagok tarsadalmi, gazdasagi, politikai viszonyai ko-
zepette.

A program soran végig nagy szerep jut majd a nyilvanossagnak és a ko-
zonséggel valo kapcsolattartasnak, ezért a program a szamonkérg ,,vizsgak”
helyett a tudas elsajatitasat azon méri le, hogyan tudjak azt a résztvevék
masok felé kdzvetiteni. Ezzel szolgalja egyben azt a célt is, hogy az ered-
mények - igy a kutatas eredményei is — minél nagyobb kozénséghez eljus-
sanak. A nyilvanossag formai, tébbek kozott:

- cikkek a hazai és a nemzetkdzi sajtoban,

- radié és televizio-interjuk, programok,

- tréningek, szeminariumok a nonprofit szervezetek szdmara,

- koz6sségi beszélgetések (pl. mlvel6dési hazakban, klubokban),

- egyetemi el6adasok, specialis kollégiumok tartasa,

- férumok, beszélgetések az Uzleti és az allami szektor képviselGivel,

- stratégiai megbeszélések a nonprofit szervezetek (NGO-k) vezetGivel.

2. Nemzetkozi tapasztalatszerzés

a) Regionalis tapasztalatcsere és halozatépités

A program soran tobb esetben is egyutt vesznek részt a szeminariumokon a
kelet-kdzép-eurdpai résztvevok (igy elsésorban a 16 magyar és lengyel fiatal,
valamint a masik két orszaghdl kivalasztott 12-16 fiatal). E szeminariumokat
kilonbozé kelet-eurdpai orszagokban tartjuk meg, ahol a k6z6s tanulason tul
alkalom nyilik a tapasztalatok, élmények megosztasara, a program kdzos ter-
vezésére és kiértékelésére is. A masik orszag résztvevéivel valo talalkozé
abban is segitheti az egyes csapatokat, hogy kils6 szemmel, tdgabb kontex-
tusba helyezve is probaljak megérteni a sajat orszagaikban zajlé folyamato-
kat.

b) Nemzetkézi tapasztalatok: az Egyesiilt Allamok

A program egyik fo dsszetevGje egy hat-nyolchetes latogatas az Egyesult
Allamokba, a tervek szerint 1994 nyaran vagy kora 6szén. Ebben az orszag-
ban a harmadik szektor torténetének, mai mikddésének tanulményozasaval
a résztvevék egyedulalléan gazdag tapasztalatokra tehetnek szert. A tanul-
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manyut soran ellatogatnak szdmos nonprofit szervezetbe, igy olyanokba is,
amelyek maguk is hozzajarulnak a szektor infrastrukturajanak kiépitésehez,
pl. tréningekkel, informécios szolgéltatasokkal, kisebb adoméanyokkal. A cso-
port trénii geken is résztvesz.

A résztvevOknek alkalmuk lesz a személyes kapcsolatok kiépitésére is,
kiléndsen olyan szervezeteknél, ahol révid idére foglalkoztatjak is 6ket. igy
az amerikai NGO-k mindennapi életébdl is kaphatnak izelitét. A személyes
kapcsolatépités megvaldsulhat néhany nagyobb ,,donor” (adomanyozo) ese-
tében is, akikkel a csoport talalkozik. E tapasztalat némi bevezet6t ad az
amerikai ,,fundraising”, a pénzszerzés vilagéaba.

Az utazasra valo el6késziletek soran a csapatoknak nagyon gondosan,
részletesen meg kell terveznilik, milyen kérdésekre és milyen médon keresik
a véalaszt az USA-beli latogatasokon. Leirast kapnak majd a szervezetekrél,
és igy konkrét kérdésekkel is késziilhetnek az egyes talalkozdkra. Kiilon idét
kell szentelni annak eltervezésére és folyamatos atgondolasara, hogyan hasz-
nositjadk majd a kulfoldon latottakat, tanultakat a hazai viszonyok kozott.

Végezetil, e latogatas alkalmat ad a kelet-k6zép-eurdpaiaknak, hogy ma-
guk valasszak ki jovébeli partnereiket, akikkel akar a képzésben, akar mas
maédon egyitt kivannak mikddni. Jelenleg altaldban a nyugati szervezetek
hoznak programokat a régidba, és nincsen sok lehetdség ,,valogatni” ezek
kozott.

c) Nemzetkozi tapasztalatok mas orszagokban

A fentieken Kivil a tervek szerint minden résztvev6nek lehet6sége nyilik
egy nyugat-eurépai és egy ,harmadik vilagbeli” orszagba is ellatogatni a
program folyaméan. Kilén hangsulyt helyez a program a ,,harmadik vilaggal”
valé kapcsolattartasra, az elmult évek kelet-kbzép-eurdpai tapasztalatai
ugyanis sok tekintetben hasonléak a fejl6dd orszagokban végbement valto-
zasok tarsadalmi tapasztalataihoz. Ezekben az orszdgokban az aktiv, haté-
kony civil szervezetek j0 példat mutatnak arra, hogyan lehet a sziikés for-
rasok és a kedvezétlen politikai korilmények ellenére is hatékonyan miikéd-
tetni a civil tarsadalmat. Természetesen a tanulasi folyamat kolcsonds. A
program meg kivan hivni indiai, dél-afrikai, fllop-szigeteki és braziliai NGO
vezetdket is.

3. Curriculum

A résztvevok tulajdonképpeni képzése kilenc hdnapon at torténik. A képzési
programnak 6t f6 dsszetevéje lesz.

a) Intenziv szeminariumok

Korilbelul minden hat hétben, 3-5 napos szeminariumokat szervezink,
amelyek a nonprofit szektor egy-egy fontos teriiletét érintik - pl. stratégiai
tervezés, kommunikacios technikak, ,,fundraising” és dnfinansziroz6 mecha-
nizmusok, sajt6é sth. A szeminariumokat elsédlegesen helyi (magyar és len-
gyel), &m ahol sziikség van ra, kulfoldi szakemberek tartjadk majd. A szemi-
nariumok az aktiv részvételi elven alapulnak.
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b) Konzultansi szerep nonprofit szervezeteknél

Hetente korulbelll két napot minden résztvevd néhany nonprofit szervezet
konzultansaként tolt majd el. Ez olyan, szerz6désen alapuldé munkakor lesz,
amelyben a CTF résztvevje meghatarozott feladatokat, tanacsadast lat majd
el. igy mindvegig figyelemmel kiséri a nonprofit szervezetek napi miikddé-
sét, problémaikat. Ez ugyanakkor orszagonkeént legalabb 16-20 civil szerve-
zet szamara jelent rendszeres szolgaltatast.

c¢) Csoportmegbeszélések, beszamoldk

Hetente harom napon a résztvevdk és a facilitatorok csoportkeént talalkoz-
nak és dolgoznak egyutt. E megbeszélések adnak teret a szeminariumok és
a konzultacié folyaman ad6dé élmények és problémak, valamint a hétrél
hétre feladott kételez olvasmanyok megvitatasara. Alkalmanként e megbe-
széléseken meghivott vendégek is részt vesznek, pl. egy nonprofit szervezet
vezetje, egy-egy Ujsagiro, Uzletember, allami tisztviseld, kilfoldi szakember
sth. E talalkozok soran készll majd fel a csoport a kozdsen vezetett mihely-
munkéra (1. aldbb), és dolgozik a nonprofit kezdeményezéseken.

d) Kozoésen tartott mihelymunka

A résztvev6k mar a curriculum ideje alatt gyakorolni kezdik az oktatast,
mégpedig mas, képzett el6addkkal valé kdzos munka sordn. Egy-egy részt-
vevd a facilitatorokkal, helyi vagy kilfoldi trénerekkel egyutt vezet rend-
szeresen meghirdetett miihelyeket. A tréningek tartalmat és maodszereit az
intenziv szemindriumok anyaganak - a résztvevok altal - magyar (illet6leg
lengyel) viszonyokra adaptalt valtozata adja majd. A mihelymunka tanulsa-
gai segitséggel szolgalnak a masodik évben tartott tréningekhez is.

e) Orszagos Nonprofit Tréning Kézikdnyv kidolgozésa

A curriculum kilenc honapja alatt mindkét csapatnak ki kell dolgoznia egy
orszé&gos nonprofit menedzsment és oktatasi kézikdnyvet is, amely a masodik
évben a tréningek megtartasdhoz szolgal alapul - tankdnyvként és oktatoi
kézikonyvként egyarant. A kézikdnyv a magyar kézénség szdmara egyesit
szamos kulfoldi és hazai oktatasi anyagot, és kiegészil egyéb segéd-
eszkozokkel is, pl. irasokkal, videofilmekkel.

4. Teljes id6s oktatas és mas szolgaltatasok

A masodik évben a CTF résztvevdi teljes allasi nonprofit menedzsment ok-
tatokka valnak, és szamos mas szolgaltatassal is hazajuk civil szervezeteinek
rendelkezésére allnak (informécid, tandcsadas stb.). E szolgaltatasoknak sza-
mos formaja lehetséges: orszagos vagy lokalis tréningek, mihelyek, szemi-
nariumok, téma-orientalt kerékasztalok, egyéni konzultacio szervezeteknél és
igy tovabb. Széles kor felmérések nyoméan a curriculum idején ki kell ala-
kitani egy marketing stratégiat annak érdekében, hogy e szolgéltatasok tobb-
sége realis piaci aron eladhat6 legyen. A hosszu tavl intézményesilés (1. V.
pont) egyik alapfeltétele ugyanis az 6nfinanszirozas.
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5. Nonprofit-kezdeményezések

A tréningkapacitas novelése mellett a program egyik legfontosabb céljanak
tekinti az olyan kezdeményezések 0sztonzését és felkarolasat, amelyek a non-
profit szektor alapvet szlkségleteinek kielégitésére iranyulnak. Szémos
olyan rendezetlen kérdés van, amely még kihivasként all a régio civil szer-
vezetei el6tt, és koncentralt figyelmet igényel. Miutan a legtébb, a szektorban
aktiv szerepet jatszé civil vezet6 témaspecifikus szervezetekben tevékenyke-
dik, csak néhany olyan személy, illetve szervezet létezik, amely az egész
szektort érint6, atfogd kérdesekkel foglalkozik. A CTF résztvevdi sajatos
helyzetiknél fogva képesek lesznek arra, hogy felvallaljak néhéany ilyen kér-
désben a facilitator szerepét: a megfelelé személyek dsszehozasat, a koordi-
nalast, tlések levezetését, tanacsadast stratégiai tervezés soran sth. - mindezt
ﬁnéIkUI, hogy maguk a csapatok oldandk meg mindenki helyett a probléma-

at.

A szoba johet6 temakorok példaul:

- regiondlis informécids halozat kiépitése,

- a piac és a harmadik szektor kozotti kapcsolat: az adomanyozas kulturaja
Kelet-K6zép-Eurdpaban,

- az allam és a harmadik szektor viszonya, a nonprofit torvénykezés,

- a nonprofit szektor etikai kodexének kidolgozasa,

- nyugati 6nkéntesek és szakemberek szerepe a régioban,

- szektorialis talalkozok szervezése.

V. Hosszu tava tervek, intézményesulés

Bar a CTF eredendden két évre tervezett program, minden lehetéség adott
arra, hogy hosszu tavon 6nallé oktatasi intézmény, nonprofit kdzpont valjék
beléle. Az elsé hat honapban egy Un. ,,legal-fiscal sponsor”, egy mar létez6
alapitvany nyujt jogi keretet a program m(kddéséhez. A csapatok fél év
multan maguk dontik el, hogy milyen forméban kivanjak miikddtetni a prog-
ramot: 6nallo jogi személyiségl civil szervezetként vagy egy létez6 intéz-
ményhez (egyetemhez, informécids kdzponthoz, alapitvanyhoz stb.) kapcso-
l6dva. A ,,fundraising” terén szerzett tudas és a program sordn szerzett pub-
licitas és ismertség lehet6vé teszi majd, hogy az intézmény onfenntart6 le-
gyen, illetve csdkkend mértékben vegyen igénybe nyugati adomanyokat. Az
intézményesulés eltérd format Olthet a két orszagban, de a program megal-
kotdinak célja, szdndéka szerint a CTF nem csupan két éven at, hanem
hosszu tavon is szolgalja a kelet-kdzép-eurdpai orszagok tarsadalmait.



Az els6 magyar terepkonferenciardl

A gyakorlatkdzpontl szocidlis szakképzés megkdveteli a hallgatdkat szakmai
gyakorlatra fogadd szocialis intézményeket, szervezeteket, valamint a gya-
kornokokat segitd s e feladatra specialisan felkésziilt tereptanarokat (gyakor-
latvezet6ket). A beindult képzésekben dolgozd szakemberek jogos igényét
elégitette ki az 1994. februar 15-17-e k6zo6tt megrendezett konferencia, mely-
nek idedlis szinhelye volt a salgdtarjani Népjoléti Képzési Kdzpont.

A 193 résztvevl kozott egyarant volt (és egydtt dolgozott) gyakornok hall-
gatd, tereptanar, gyakorld intézmény vezet6je, elméleti tanar, képz6 intéz-
ményi terepkoordinator, valamint szakértd.

Alkalom nyilott a képzés és a résztvevok altalanos és specialis probléma-
inak megvitatasara, igy pl. arra, hogy a nemzetkézi normaknak megfelel6
szinvonalu képzés nem képzelhetd el az elmélet és a gyakorlat integracioja-
nak megvaldsitasa nélkiil.

A konferencia egyarant volt talalkozo, eszmecsere, érdekegyeztet§ forum
és modszertani mihely. A képzések kilonbdzd sziikségleteire probaltunk
megfelel6 valaszokat keresni, elGsegitve ezzel a szakmai gyakorlatok s ezzel
egylitt a képzésnek terepul szolgald (vallalkozo6) szocialis intézmények mi-
néségi fejlédését.

Elindult egy 6nszervez6d6folyamat is az egymastél viszonylag elszigetel-
ten dolgozé tereptanarok, illetve a terepen dolgoz6 és az elméleti tanarok
kozott.

A program f6bb gondolati vonulatait révid, vitaindito el6adasok vazoltak
fel az aldbbi témakorokben:

- az elmélet és gyakorlat egysége a szocialis képzésekben;

- a képzés mindennapjainak dilemmai és jatszmai, tereptanari jatszmak;

- szinvonal és érdekvédelem a tereptanari munkaban;

- a szuperviziod jelentdsége;

- tereptanar-képzések, problémak és a jové Utjai.

Az els6 napon problémagyujt6é szekcioulések folytak a gyakornokok, az
elméleti tanérok, a gyakorldintézmény vezeték, a terepkoordinatorok, vala-
mint a tereptanarok korében, majd a probléméak rendszerezése alapjan més-
nap tematikus szekciokra kertlt sor az alabbi témakorokben:

- a gyakorlatok szervezése, el6készitése;
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terepkivalasztas;

tanulas a terepen (gyakornoki szerzddés);
etika, titok, veszélyek;

az elmélet-gyakorlat struktaréja;
értékelés;

kulcsfigurak, szerepek, identitas.

A konferencia a zaroulésen megvitatta és elfogadta a szerkesztébizottsag

alta

| el6terjesztett ajanlasokat, melyeket az aldbbiakban mutatunk be azzal

a szandékkal, hogy a salgoétarjani résztvevék fontosnak tartjdk ezek és a

kon
T
gad

ferencia mas értékeinek terjesztését, tobbek kozott e hasabokon is.
udva azt, hogy e talalkozd a problémaknak csak egy részére tudott elfo-
hatd valaszokat adni, és nagyon sok, alaposabb eszmecserét kivand kér-

dést vetett fel, megfogalmazodott a tovabbi terepkonferencidk megrendeze-
sének igénye.

1

-~

Budai Istvan, Somorjai lldikd

A szocidalis képzések
szakmai (terep)gyakorlatarol megrendezett
I. Konferencia ajanlasai
Salgotarjan, 1994. februar 15-17.

. A tereptanari (gyakorlatvezet6i) munkat dijazni kell. A tereptanari te-

vékenység a tereptanar feladatkorének szerves része, amelynek mun-

kaltatd altali elismerését akar a munkakdri leirasban valé megjelenités

Gtjan is javasoljuk.

Nem képzelhetd el a gyakorlatok koordinalésa legaladbb egy vezet6 te-

repkoordinator nélkil, aki a gyakorlat egészét érint6 hataskorokkel ren-

delkezik.

. Szakositd tovabbképzés formajaban szilkség van tereptanarképzeésre,

melynek programjaban a hallgaté tanulasanak iranyitasahoz sziikséges

képességfejlesztések is kell6 hangsullyal szerepeljenek.

A posztgraduélis képzések, igy a tereptanar képzés kdzvetlen oktatési

koltségeit - a szocidlis teriilet szakképzetlenségének levezetése idésza-

kaban mindenképpen - az allami koltségvetésh6l fedezzék.

A képzbintézmények vezetbi a szocialis munka elméletét és gyakorlatat

oktat6 tanar alkalmazasakor részesitsék elényben a szocialis ellatési és

igazgatasi gyakorlattal rendelkezd jelentkez6t.

A gyermekjéléti intézményekben toltétt gyakorlatok tapasztalata alap-

jan fogalmazodott meg az az igény, hogy a szocidlis alapképzésben

jelenjenek meg bizonyos pedagdgiai ismeretek.

. A hallgatok tobbéves, szocialis terepen megszerzett tapasztalatat, el-
Gzetes képzettségét - a felvételi pontszamba val6 beszamitason kivil



10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

121

- egyéni tanulmanyi programok biztositasaval a képzési folyamat soran
is figyelembe kell venni.

. Az elméleti tanarok gyakorlattal szembeni elvarasai konkrétan kapcso-

l6djanak a terepeken folyé szakmai tevékenységekhez, a gyakorlati
szempontok kidolgozasa naprakész informaciok alapjan térténjen. Ezen
belll a képzésben jelenjen meg a kistérségek szocialis jellegzetessége,
massaga.

. A gyakorlatok és az elméleti studiumok sorrendisége, egymasraépiilése,

struktdraja logikailag atgondolt médon képezzen szerves egységet. En-
nek kialakitasat a hallgatéi képviselet bevonasaval sziikséges megolda-
ni. A rovidebb (1-2 hetes) gyakorlatok csak konkrét kutatasok, tech-
nikak elsajatitasa, készségfejlesztések, taborok esetében tehetdk értel-
messé.

A gyakorlat el6keszitésekor a gyakorlat céljanak pontos definicidja
sziikséges: szempontsorok, feladatok, teend6k meghatarozésa.

A hatékony tanulds érdekében minél tobb kdlcsonds valasztasra van
szlikség, pl. a gyakornok is valaszthasson intézményt és tereptanart.
Legyen minden képz&intézménynek terepkatasztere, amelybe képz8in-
tézményi kivalasztas, hallgatoi javaslat és a terepintézmény, tereptana-
rok ajanlkozésa alapjan lehet bekerilni. Készitsenek az intézmények
és a tereptanarok ehhez bemutatkoz6 leirast, hogy a gyakornok ennek
alapjan is valaszthasson.

Szikségesnek tartjuk, hogy a hosszabb gyakorlatok megkezdése el6tt
nyiljon mod az el6zetes talalkozasra, megbeszélésre, bemutatkozasra a
gyakorlatban kézrem(ikoddk kozott.

Barmelyik gyakorlat megkezdése el6tt minden érintett kapjon olyan
dokumentumot, amely tartalmazza a gyakorlat funkciojat, céljat, a tel-
jesitendd feladatokat, a gyakorlat kdzrem(ikoddinek feladatkorét, az ér-
tékelés modjat. Ebben a képz6intézmény kell§ részletességgel tajékoz-
tassa a tereptanart a terepgyakorlat céljarél, a gyakorlat alatt teljesiten-
dé feladatokrol.

A hallgat6 és a tereptanar szerz6dése tartalmazza a kozOs célokat és
elvarasokat, hatarozza meg a gyakorlat kdzrem(kdd6inek kovetelmé-
nyeit és jogait.

A gyakorlaton végzett munka elfogadasa, értékelése, és mindsitése el-
sOsorban a gyakorlatvezeté feladata, felel6ssége és joga, melyhez a
Konferencia mddszertani ajanlas kidolgozésatjavasolja. A nagygyakor-
lat értékelésének legyen része a hallgatd Onértékelése és a tereptanar
szbveges értékelése, melynek ismeretét a hallgat6 alairasaval tanGsitja.
A szocialis munka tantargycsoport oktatoi, a személyiség- és készség-
fejlesztd csoportvezetdk és a tereptanar(ok) egylittes véleménye alapjan
a hallgato eltanacsolhato a képzéshdl, illetve a palyarol is. Ennek le-
het6ségét a hallgaté tudomésara kell hozni a tanulményai megkezdése
el6tt.

A terepgyakorlati félév ismételheté egy mas tipusu terepen: tehéat egy
adott tipusu terepen el nem fogadott gyakorlat nem jelent alkalmatlan-
sagot, legfeljebb félévismétlést, illetve palyakorrekciot.
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A képzbintézmeények dolgozzak ki a tereptandr munkéja értékelésének
szempontjait, struktlrajat és madszereit.

A Terepkonferencia kijelenti, hogy mind a hallgatonak, mind a terep-
tanarnak sziliksége van szuperviziora, ezért a képz6intézmény, a terep-
intézmény és a hallgatéi dnkormanyzat keresse a lehet6séget ennek
megvaldsitasara.

A képzbintézmény garanciat vallal az altala ajanlott terepekért, az ott
dolgozd tereptanarért. De a hallgatd altal ajanlott terepet is elfogadhat-
ja, ha az megfeleld.

A képzbintézmények és a gyakorlohelyek kell6 id6ben &llapodjanak
meg a gyakornokok szamaban és a gyakorlat (itemezésében a gyakorld
intézmény zavartalan mikodése érdekében. A terephelyek éljenek don-
tési kompetencidjukkal, hogy milyen tipust képzésben és milyen tipusu
gyakorlatban vesznek részt.

A gyakorlatokon (pl. intézménylatogatison) egy terepen egy terepta-
néindl max. 3-4 f6 vegyen részt, a nagygyakorlatokon max. 1-2 f6.
Az egyes képzbhelyekhez két6dben mikodjenek mihelyek, férumok
az elméleti oktatdk, tereptanarok és hallgatok k6zos gondjainak meg-
vitatasara.

A létezd szakmai érdekképviseleti szervek részvételével szakmai etikai
férum létrehivasat javasolja a konferencia, amely egységes etikai kddex
alapjan makodik.

A tereptanarok munkajanak tamogatasara késziljon legalabb egy éven
belll kézikdényv, valamint segitse a tereptanart a terepgyakorlatra vo-
natkozé jogszabalyok gytijteménye.

A Terepkonferencia résztvevéi szilkségesnek tartjak a szocidlis képzé-
sek minden résztvev6je szamara rendszeres talalkozdk, konferenciak
megrendezését, amelyeken alkalom nyilik megvitatni a képzés idészerdi
kérdéseit, problémait; igy az ezen a konferencian nyitvahagyott kérdé-
seket is, mint a terep- és a tereptanar kivalasztas és az atjarhatd képzés
témakarét. Mindehhez a szakmai felugyeleti szervek tamogatasat kerik.
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