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Lentner Csaba

A Magyar Tudomanyos Akadémia megujitasaért II.

For the Renewal of the
Hungarian Academy of Sciences II

Mott6: ,,... a kormdnyt folyamatosan kritizald, gyengén teljesitd tdr-
sadalomtudomdnyt kutatécsoportok, intézetek munkatdrsar — akiktdl
szerettiink volna megszabadulni — itt_fognak maradni a nyakunkon,
kilfoldon a kutydnak sem kellenek, ha intézetiik megsziinik, egyetemi
dlldsaikon akkor s il fognak élni, és onnan tovdbb mételyezik a kiz-
életet és a fiatalsdgot.”

— Freund “Tamds, 2019 (jelenlegi MTA elnik)*

Osszefoglals

Koziigy, s6t kiemelt nemzeti érdek a hazai tudomany fellegvaranak hatékony és objektiv ma-
kodése, am ez nem valésul meg, kilonosen a tarsadalomtudomanyok teriletén. A Polgari
Szemle tarsadalomtudomanyi folyoirat hasabjain igy helye van a hibdk feltarasanak és a javi-
t6 szandék kifejtésének. Egy nemzeti intézmény esetében ez nem tamadas, hanem a jobbito
szandék kifejezése. Az akadémikusok tudomanyos teljesitménye, mikodésiik, az akadémiai
utanpotlas objektiv, atlathato kivalasztasi folyamata az orszag érdekeit szolgalna. Egy széles-
kord értelmiségi diskurzus bontakozott ki a valtoztatasok modjara vonatkozoan, amely 2025
tavaszan, az MTA 200 éves jubileuma idészakara felerdsodott. A feltart problémak mara
a tarsadalmi kézbeszéd szintjére emelkedtek. Az akadémikusi teljesitmények elégtelen volta
ma mar sokak nem tetszését kivaltja, mikozben a magyar tudomanyosélet a teljesitményhia-
nyos MTA tagok befolyésa alatt all?, sét a politikai kozbeszédet is igencsak tematizalni akar-
jak®. A dolgozat bemutatja, hogyan képes egy nem atlathatd, nem objektiv médon miikodd
gyenge tudomanyos teljesitényt felmutaté MTA a gazdasag versenyképességét gyengiteni, a
tudomanyos utanpétlas minéségét alaasni. Az akadémikusi teljesitményhiany kimutatasara
az empirikus kozelitésen tilmenden konkrét tudomanymetriai elemzési modszerek kertilnek
alkalmazasra. A dolgozat igazolja, hogy egy teljesitményalapti ij Tudomanyos Akadémiat
kell Iétrehozni, 0j akadémikusokkal.

Pror. Dr. LENTNER CsABA, egyetemi tanar, a Polgari Szemle f6szerkesztéje, szer-
kesztébizottsagi elnoke, Lentner.Csaba@uni-nke.hu
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Journal of Economic Literature (JEL) kédok: B20, NO1
Kulcsszavak: Magyar Tudomanyos Akadémia, versenyképes tudomany, versenyképes gaz-
dasag

Summary

The effective and objective functioning of the citadel of domestic science constitutes a public
matter of paramount national interest, yet this imperative remains unrealized, particularly
within the social sciences. The pages of Polgari Szemle (Civic Review), as a leading social
science journal, therefore provide an appropriate forum for exposing institutional deficiencies
and articulating reform initiatives. In the context of a national institution, such critique does
not constitute an attack but rather expresses a constructive commitment to improvement.
The enhancement of academicians’ scientific performance, mnstitutional operations, and the
establishment of objective, transparent processes for academic succession would fundamen-
tally serve the nation’s interests. A comprehensive intellectual discourse concerning reform
methodologies has emerged, intensifying during spring 2025, coinciding with the bicentennial
celebration of the Hungarian Academy of Sciences. The identified institutional challenges
have now ascended to the level of public discourse. The inadequate performance of certain
academicians increasingly provokes widespread dissatisfaction, while Hungarian scientific life
operates under the influence of underperforming members of the Hungarian Academy of
Sciences, who demonstrate a pronounced tendency to politicize academic discourse.

This paper demonstrates how a Hungarian Academy of Sciences that operates through
non-transparent, non-objective mechanisms while exhibiting diminished scientific perfor-
mance can undermine economic competitiveness and compromise the quality of academic
succession. To substantiate the performance deficiencies of academicians, the analysis em-
ploys concrete scientometric methodologies complementing empirical observations. The pa-
per establishes that a reformed Academy of Sciences, founded on performance-based princi-
ples and constituted by newly appointed academicians, must be established.

Keywords: Hungarian Academy of Sciences, competitive science, competitive economy
JEL Codes: B20, NO1

VERSENYKEPES GAZDASAG — VERSENYKEPES TUDOMANY NELKUL?

A dolgozat célja, mint az sszefoglaloban utaltam ra, hogy megvizsgalja a Magyar Tudo-
manyos Akadémia akadémikusainak, killondsen a jogasz és kozgazdasz akadémikusoknak a
nemzetkozi mérészamokkal mért tudomanyos teljesitményét, vagyis a tudasuk nemzetkozi
versenyképességét. A megvalaszoland6 kérdés, hogy a szakterileti akadémikusok képesek-e
hozzajarulni a magyar nemzetgazdasag versenyképességének javitasihoz, ezen keresztil a
makrogazdasagi és a vallalati hatékonysag fejlesztéséhez. Kiindulasi pont, hogy a nemzet-
gazdasagok fejlédésének alapja a sajat versenyképességiik javitasa, amelyet nemzetkozi térben
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mérink, mialtal a termékek-szolgaltatasok, a munkaerd, a téke és a pénz szabad aramlasa is
nemzetkozi térben zajlik. Igy a ,hattér-tudasipar” teljesitményei is csak nemzetkozi térben
értelmezhetk. Adodik, hogy azok a nemzetgazdasagok, amelyek a termelési és szolgaltatasi
szektorukat j6l meg tudjak szervezni, jobban tudjak szabalyozni, hatékonyan termelnek, igy
versenyképesek lesznek, jobb, magasabb hasznalati értéki javakat tudnak eldallitani, mert
mogottiik fejlett tudasipar all. A mindennapok szintjén a versenyképesség a vallalatokba szer-
vezett munkavallalok képességein, képzettségukon, motivacios rendszertikon és mindezeket
koordinal6 allami jogi szabalyozason, a vallalatiranyitas j6 modszerein, az allami fiskalis-mo-
netaris iranyitas hatékonysagan mulik. Technokrata szemléletben kézelitve a termelésnek,
szolgaltat6 iparnak vannak fizikai, kémiai biol6giai, matematikai, mezégazdasagi alapjai.
Ezek az ¢é16- és élettelen tudomany kategoriai, vagyis a muszaki-technologiai, realtudomanyi,
egészségiigyi-orvostudomanyi teriiletek. Es vannak a tarsadalom- és bolesészettudoméanyok.
A magyar akadémiai rendszerben a 11 akadémiai osztalyt alkoté tudomanytertletbdl — vizs-
galodasunk szempontjabol - a Gazdasagi és Jogtudomanyok Osztalya (IX. osztaly) a relevans.
Vizsgalatomban jobbéra e szaktertlet kertl gorcsé ala, amely mégis csak az orszag, a vallala-
tok iranyitasi, menedzselési alapjainak tudomanyos, kutatasi, egyetemi oktatasi hatterét adja.
Vajon a gazdasagi- ¢és jogi tudomanyos osztaly akadémikusai altal keletkezé tudasvolumen és
mindség képes-¢ a magyar gazdasagra porzitiv felhz6 hatést gyakorolni?*

A MAGYAR NEMZETGAZDASAG VERSENYKEPESSEGEROL

A magyar nemzetgazdasag 2010-ben vasarloerd paritason szamolva (PPP) az Eurépai Uniod
1 fére jutod atlagos GDP-jének a 66 szazalékat érte el. Errdl a szintrdl indultunk. 2023-ban
76,1 szazalékra emelkedett a teljesitmény, vagyis 10,1 szdzalékkal nétt. Am az EU legjobb
mutatokkal rendelkezé 5 orszagaban az uniés atlaghoz mérten 130,9 szazalékrol 142,7 sza-
zalékra, vagyis 11,8 szazalékkal emelkedett az egy fére jut6 GDP. Az EU leggyengébb 5
orszagaban pedig 54,6 %-r6l 70,1 %-ra nétt, vagyis 15,5 szazalékos a fajlagos teljesitmé-
nyemelkedés a kozel masfél évtizedes 1dészakban. Adodik, hogy a legjobbak tovabb novelték
az elénytiket, a leggyengébbek pedig lassan beérnek benntinket.

Az IMD svajci székhelyh nemzetkézi versenyképességet mérd intézet mar a 2020-as évek
elején figyelmeztets adatot kozolt Magyarorszagrol. 2022-2023 kozott a magyar versenyké-
pesség 7 hellyel romlott, mig a hasonlé karakterti Lengyelorszagé 7 hellyel javult. Mi a 46.
helyre estiink vissza, mig a lengyelek a 43. helyre jottek fel.

Az IMD hosszabb tavt intervallumra vonatkoz6 adatai még kedvezétlenebbek. De csak
szamunkra. A vizsgalt 69 orszag koziil 2021-ben még a 42. helyen alltunk az atfogo értékelés-
ben, de 2025-re mar visszaestiink a 48. helyre. Mikézben Csehorszag altalanos atfogo értéke-
lése a 34. helyrdl a 25. helyre a felemelkedést, a versenyképesség javulasat mutatja.

A magyar részletekben elmélyiilve: gazdasagi fajlagos teljesitményekben a 8. helyrél a
41. helyre zuhantunk. A kormanyzati hatékonysag megitélésében a 40. helyrdl a 46. helyre.
A magyar vallalatok hatékonysagi megitélésében az 56. helyrél a 61. helyre. Ezen részteriile-
tekbdl adodik, hogy 6 hellyel romlott az altalanos magyar versenyképesség.
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A cseh gazdasag innovativabb, mint a magyar. Erésebb a gazdasaguk tudomanyos-inno-
vacioés hattere. A belf6ldi hozzaadott érték aranya az exportban Magyarorszagon mig csak
54,1 %, addig a cseheknél 62,3 szazalék. Ertékesebb munkat tudnak végezni, tobb hazai
hozzaadott értéket tudnak beletenni a hasonl6 jelleg(i exportjukba, jobban szervezettek, ira-
nyitottak a gazdasagi folyamataik. A mérnokeik, noha nem jobbak, de a vallalatok mogott a
tudasalapt gazdasagi-vezetési tudomany erdsebben jelenik meg.

Az IMD nemzetkozi versenyképesség-méré intézet az adott orszagrol kiallitott képet vizs-
galja, adatalapon. Publikaciokat, tudomanyos elemzéscket, szakmai véleményeket szerez be
¢és értékel. Tehat a véleményalapt adatokbol mér és allapit meg rangsorokat. Azokat az in-
formaciokat f6képpen rendszerezi, értékeli, amelyeket az orszag tudoésai folyoiratokban koz-
zétesznek a kormanyzati és a vallalati hatékonysagrol. Azt vizsgalja az IMD, hogy milyen a
kiszamithatosag, a hatékonysag a kozszféraban, az allami beavatkozas és a biirokracia hogyan
alakul, a kkv-szektor milyen formaban fér hozza az allami tAimogatasokhoz, allami innovacios
lehetéségekhez. A mesterséges intelligencia fejlesztésére a kormanyzat milyen forrasokat biz-
tosit, mekkora értékben. A magyar kormany koéltségvetési torvényeit megvizsgalva és Ossze-
vetve a cseh koltségvetési adatokkal, mondhatjuk, hogy a hazai kifejezetten allami tamogatas
centrikus, mind a vallalkozasok, mind a csaladok szempontjabol. A cseh nemzetgazdasagi
adatokbol bévebb volument tdimogataspolitika nem olvashat6 ki. Képtelenség is lenne, is-
merve a magyar kormany békezi csaladtamogatasi, gyermekekre vonatkoz6 adokedvezmé-
nyi és vallalati timogatasi rendszerét. A versenyképességet méré intézet nyilvanos értékelésel
a nemzetkozi hitelmindsiték és a pénziigyi-mukodtéke befektet6k dontéseinél is meghataro-
z6ak. Ha gyenge, roml6 egy orszagroél kialakitott kép, tgy a befektetések nehezebben jonnek,
tobb letelepedési tamogatast kérnek a kormanytol, az allamkétvényeket dragabban, maga-
sabb kamaton jegyzik le, amely az adofizetket terheli.

HoL A PROBLEMA?

Ha mar ennyire békezi a magyar koltségvetés tamogatasi rendszere, miért ennyire gyenge
a versenyképességiink? Ad 1) a tudasvolumen nemzetkozi szintd eléallitasa, és a vele torté-
né gazdalkodas a magyar tudomany ,fellegvaraban” vitathaté szinvonald. Sét, kifejezetten
gyenge. Es csak ez a kevéssé szinvonalas akadémiai teljesitmény-szinvonal tud lecsorogni az
egyetemekre, a felsdoktatasban kiképzett szakembereken keresztil pedig a véllalatokhoz.® Ad
2) raadasul, az akadémiai limitalt képességek féleg a kormanyzati gazdasag- és tarsadalompo-
litika nemzetkozi és belpolitikai térben torténd negligalasara forditédnak.

A tudas fontossagat a hozzaadott érték termelésében meghatarozonak tartom. Ezért ki-
emelt jelent6ségi, hogy egy adott orszag tudomanyos elitje versenyképes legyen. A nemzet-
kozi térben is mérhet6 tudomanyos kutatasokkal és azok minéségi nemzetkozi (D1, Q1-Q4)
folyoiratokban’ valé megjelentetésével komoly problémak vannak Magyarorszagon. A fejlédés
dinamikaja alacsony, mind a nemzetkozi élmezényhéz, mind a hasonl6 fejlettségi feltorekvé
orszagokhoz, mind a szomszédos orszagokéhoz képest. 20 év alatt a Magyarorszagrol kikerl6
kiemelked6 nemzetkozi szinvonall publikaciok szamat még a 2,5-szeres mértékre sem sikeriilt
feltornazni, noha ebben az MTA tagjainak, az elviekben legmagasabb tudomanyos besorolas-
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sal rendelkezéknek kellene az élen jarniuk, illetve az altaluk vezetett tudomanyos koézegnek.
Miké6zben a magyar akadémikusok alacsony teljesitéképességét szenvedjitk, Kinaban 1528
%-ra, Kolumbiaban 1890 %-ra, Iranban 3983 %o-ra, Malajzidban 2237 %-ra, Szaud-Arabi-
aban 1896 %-ra emelték a minéségi kzleményvolument, a névekményt, és értelemszertien a
mogottik allo mindségi kutatasokat is. De még Romaniaban 1s 554 %-o0s a névekmény, Cseh-
orszaghan 419 %-os, Toérokorszaghan 722 %-os. (Lasd részletesebben az 1. sz. dbrat)®

1. dbra: Scimago rangsori publikdcidk wdébent vdltozdsa orszdgonként, 2000-2020

o

| Orszig | 2000 | 2020 NSvekmény

Chile 2290 20405 891% Oroszorszig

China 51575 788287  1528% 10 .
Colombia 891 16844 1890% Oroszorszag
Croatia 2253 8839 392% 15

Czech Republic 6750 28253 419% Lengyelorszag Irén

Hungary 5575 14362 240% 0 Lengyelorszag
Iran 1868 74440 | 3983%

Ireland 3812 19862 521% o

Malaysia 1751 39166  2237% Szaud-Arabia
Nigeria 1306 14244 1091% Csehorszag .,

Poland 15092 58460 387% Magyarorszag

Portugal 4491 33502 746% e Csehorsza
Romania 3119 17280 554% g
Russian Federation 34619 129270 373% o

Saudi Arabia 2042 38718 1896% Romania Romaénia
slovakia 2792 9529 341% Szaud-Ardbia

South Korea 18439 98796 536%

Thailand 2289 22273 973% . §
Turkey 8173 59027 722% Iran = , Magyarorszag

Forrds: Scopus, www.scientometrics.org, https://www.scimagojr.com/journalrank.php 2025

Es akkor kezdjiink elmélyedni a részletekben! Vizsgaljuk meg a magyar tudomany felleg-
varanak, a Magyar Tudomanyos Akadémia 11 osztalyba sorolt, kiillonb6zé tudomanytertlet(
akadémikusainak teljesitményeit, ezeken belil kiemelten a jogasz és kozgazdasz akadémiku-
sokét, akik az elemzés fokuszaban allnak. Mit adnak 6k hozza a privilegizalt, legmagasabban
pozicionalt és fizetett tudomanyos helyeztikbdl adéddéan a magyar nemzetgazdasag verseny-
képességéhez, milyen szinvonal( a kutatoi teljesiténytik?

A vizsgalatba vont akadémikusokra vonatozoan az adatok forrasa kozhiteles, a Magyar
Tudomanyos Miivek Tara és a Scopus nemzetkézi tudomanyos adatbazis. A vizsgalat 1d6-
pongja az MTMT esetében 2025. 05. 08., mig a Scopus adatok feldolgozasa esetében 2025.
04. 03. A vizsgalt akadémikusok szama az MTMT alapjan 332 £6, mig a Scopus alapjan 310.
A vizsgalati mintavételbe vontak szama a 365 magyar akadémikusnal kevesebb, mert koziilik
sokaknak az MTMT adatbazisa teljeskériien nem értelmezhetd, vagy ami problematikusabb,
a nemzetkozi tudomanyos életnek nem résztvevdi, igy a Scopus adatbazisban a mikodésiik-
nek nincs nyoma.

A definiciok vonatkozasaban sajat cikkekként értelmezhetéek a vezet6 szerzds (elsé szerzéi
helyt), legalabb Q) nemzetkozi rangt kzlemények az utolsé 6t évbél. A nyelv- és irodalomtu-
domanyok, tovabba a filozofia- és torténelemtudomanyok esetében nem tortént szirés.

Osszes kozleményként a szerzdségtdl (tehat a publikcional hanyadik szerzé az illetd) és a
Q rangtol fiiggetleniil az Gsszes kozlemény szama szamitott.



Lentner Csaba: A Magyar Tudomdnyos Akadémia megiyitdsaért 1.

Az tgynevezett TOP 1 %e-os sajat cikkek eléfordulasa gy vizsgalhaté (marmint, hogy
rendelkeznek-e egyaltalan ilyen mindsitéstivel az akadémikusok), hogy abban az akadémikus
vezet6 szerzos legyen és a TOP 1 % folyoiratokban idézett legyen a cikke. E vizsgalatnal — mar
eldre vélelmezve a gyenge teljesitményt — az utolso tiz év az elemzésbe bevont idéintervallum.

Az atlagos %-os output meghatarozasa tgy tortént, hogy a hasonl6é tudomanyteriileten ak-
tiv azonos korta kutatokhoz viszonyultak az akadémikusok. Amikor a magyar nem akadémikus
tudosok széles korével vettettek 6ssze az MTA tagjai, ez esetben az MTMT adatbézis alapjan,
mig abban az esetben, amikor a nemzetkdzi tudomanyos élet hasonld aktiv kort kutatéithoz
mérettettek a magyar akadémikusok, tgy a Scopus adatbazis volt a kiindul6 adatbazis.

2. dbra: Akadémiar osztdlyok akadémikusainak ,,sqjdt cikkes” (ldsd a magyardzo szoveg szerint) kizlemé-
nyewnek szdama, 2020-2024

[ £95% Confidence interval | h Mean
o (5 év alatt)
g Nyelv + Iroc 28 10.57
g 5 Filo + Tort 19 18.47
'é 2 Mate 39 3.33
8 Agrar 29 3.62
*g = Kozg 27 2.15
€ o Orvos 34 5.2€
é . B Mérn 35 3.8
?WE Kémia 27 8.33
0 : Biol 37 538
szl: 4 Filo+Tort Mate Agrar Kozg Orvos Mérn Kémia Biol Féld Fizika F0|d 28 3'93
section Fizika 29 3.1C

Kovetkeztetés: az MTA tagjai évente dtlagosan kb. 1 db sajat cikket publikdlnak

A 2. szamu abran a jobboldali oszlop mutatja az 6t évre vonatkoztatott atlagot, tehat az
értéket 5-el kell elosztani, hogy az éves atlagot lassuk. Ez alapajan az MTA tagjai (a 11 osztaly
egészére vetitve) évente atlagosan kb. 1 db sajat cikket publikalnak.

3. dbra: Akadémiar osztdlyok akadémikusainak ,,dsszes szerzds™ (lasd a magyardzo sziveg szerint) kizle-
ményeinek szdma, 2020-2024

[ + 95% Confidence interval N Mean

60 (5 év alatt)
Nyelv + Irod 28 10.57
g 7 Filo + Tort 19 18.47
P 0 Mate 39 333
3 Agrér 29 8.14
g Kozg 27 215
5 20 Orvos 34 16.7€
i Mérn 35 551
=N Kémia 27 15.33
3 o Biol 37 13.54
% Nyelv + Iroc  Filo + Tort Mate Agrar Kozg Orvos Mérm Kémia Bio Fold Fizike Fo]d 28 675
section Fizika 29 27.90

Kovetkeztetés: az MTA tagjai évente atlagosan 6sszesen kb. 2,2 db cikket publikalnak

A 3. abra ugyanazt a teljesitményt illusztralja, mint az elézé, 2. szamu abra, de tartalmaz-
za mar az Osszes tarsszerzos €s vezetd szerzés kozleményt is. Az MTA tagjai évente atlagosan
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osszesen kb. 2,2 db cikkben szerzék, amely kb. a PhD hallgatok és az egyetemi tanarsegédek
elvart teljesitmeénye.

4. dbra: A TOP 1%-ban idézelt ,,sajdt cikkek™ szdma az utolsé 10 évbdl, akadémiai osztdlyonként,
2015-2024

[ + 95% Confidence interval N Mear

3,00 (10 év alatt’
H Nyelv + Irod 28 0.11
§ o Filo + Tort 1¢ 0.63
™ Mate 3¢ 031
:‘E Agrér 2¢ 1.03
% e Kozg 27 0.2€
$ 10 Orvos 35 0.83
£ Mérn 35 0.4¢
8 Kémiz 27 0.22
é o Nyelv + Irod  Filo + Tort Mate Agrai Koz Orvo: Meérmn Keémia Bio Fole Fiziki BIOI 36 036
Osztély Fold 28 0.21
Fizika 2¢ 0.17

Kovetkeztetés: az MTA tagjai tiz év alatt atlagban kb. 0,4 db magasan idézett cikket publikdltak

A 4. szam abran az N mutatja, hogy hany magasan idézett cikk volt az adott osztalyban,
a mean pedig, hogy mennyi a tételszam egy akadémikusra. A mean-ok atlaga 0,4 — ami azt
jelenti, hogy egy akadémikus 10 év alatt atlagosan 0,4 (darab) ilyen magas szintd cikket irt.

J. dbra: a TOP 1%-ban idézett kollabordcids cikkek szdm az utolsé 10 évbdl, akadémiai osztdlyonként,
2015-2024,

[ = 95% Confidence interva N Mean
. X (10 év alatt)
:“_:' < J— Nyelv + Irod 0
% ! Filo + Tort 0
§ ! Mate 0
2t Agrai 29 152
B Kozg 0 -
P
5 : Orvos el 2.€
§ Mérr 35 0.2
‘3 1 II Kémia 27 0.56
« T T T T T T T Biol 36 0.83
Nyew+lroc Filo+Tor  Mate Agra xozg orvor Mer  xemi B0 fok bk “
Osztaly Fold 28 0.32
Fizike 29 4.38

Kovetkeztetés: bizonyos osztdlyokban a nemzetkozi kollaboraciok szdma alacsony

Az 5. szam dbra a magyar akadémikusok nemzetkézi tudomanyos vérkeringésben valo
aktivitasat mutatna, vagyis a kulfoldi tudosokkal irt kimagaslé mindsitést folyoiratokban meg-
jelenteket, amelyeket a vilag legjobb (TOP 1 %-ban szerepl6) folyoiratok idéznek. A kézgaz-
dasagi-jogi, illetve a torténelem, irodalomtudomany tertletén miikods akadémikusoknal ez
nem mérhetd, nem lathatok ilyen cikkek az utdbbi 10 évbél.
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Lentner Csaba: A Magyar Tudomdnyos Akadémia megiyitdsaért 1.

0. dbra: a tibbt magyar kutatékhoz viszonyitott dtlagos akadémikust publikdcids output ardny, akadémia
osztdlyonként (dtlag = 50)

[ + 95% Confidence interval N Mean

_ 100
£ o« Nyelv + Irod 28 43.71
g = Filo + Tort 18 60.11
£ Mate 3¢ 58.26
3 Agréi 29 59.97
2 Kozg 27 64.30
H Orvo 35 71.43
H Mérr 35 66.23
Kémia 27 66.07
Biol 36 73.18

el +ios FosTon  Mate | Ags | Kew | Owor | Mem | Kems | Bo | fok | Pk

Osatily Fold 28 61.00
Fizike 2¢ 63.8€

Kovetkeztetés: az MTA tagjai kismértékben jobbak (atlag: 63%), mint egy dtlagos, hasonld kori magyar kutatd

Az akadémiai osztalyokba sorolt kiilénb6z6 tudomanyteriiletd rendes és levelez6 tag aka-
démikusok tobbi magyar kutatbhoz mért teljesitményét illusztralja a kimutatds, amely szig-
nifikans tobbletet nem mutat. Tehat az akadémiai osztalyok akadémikusainak teljesitménye
az un. orszagos, teljes tudosallomany atlagatol alig tér el.

7. dbra: A magyar akadémikusok vildgszintd; dtlagos publikdcids outputhoz viszonyitdsa, akadémiar osztd-
lyonként (vldgatlag = 50)

[ + 95% Confidence interval N Mean

100
9 Nyelv + Iroc 25 12.60
3 Filc + Tort 21 25.33
g o Mate 38 37.61
H » Agrar 26 37.10
g Kozg 23 12.17
‘g’ % Orvos 30 65.23
2 5l Mérn 34 39.53
7o Kémia 26 46.08
o Bio 32 58.03

Nyelv +Irod  Filo + Tor Mate Agrat Kozg Orvos Mérr Kemia Biol Folc Fiziki

osztély Fold 27 35.56
Fizike 25 47.72

Kovetkeztetés: az MTA tagjai jelentGsen gyengébbek (atlag = 39%), mint egy nemzetkozi, hasonld koru aktiv kutaté

Nemzetkozi tudomanymetriai adatbazisokbol megéllapithaté, hogy az MTA teljes tag-
saga jelentésen gyengébb teljesitményii, mint egy nemzetkozi, hasonlé statusz( és korinter-
vallumu aktiv kutatoi allomany. A nemzetkozi atlag 39 %-an allnak, vagyis az atlagszinvonal
egyharmadan. Tehat az atlagos szinvonaltél is kétharmad valasztja el 6ket. Hangstlyozom,
a tudomanyos deficitjiik nem a vilag legjobbjaihoz szamitottan all fenn, hanem ,,csak” az at-
laghoz. (7. abra alapjan)

A vizsgalat ald vont teljes akadémikusi kor 2020 és 2024 kozott, tehat 6t év alatt atlago-
san 1 db sajat cikket publikalt, azaz olyat, amely esetében az akadémikus a vezetd szerzé és
legalabb Q rangt lapban® jelent meg (2. abra alapjan). Ez katasztrofalisan kevés. De ha az
akadémikusi kor Osszes kézleményét elemezzik, és a vezetd szerzéségtdl, illetve nemzetkozi
Q rangu lapokban valé megjelentetéstdl eltekintiink, tgy egy akadémikus évente mindosz-
sze 2,2 cikket jelentetett meg (3. abra). A 2. és 3. dbrak alapjan kinyert adatokbdl levezetve
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megallapithatd, hogy az akadémikusi produktum a kevésbé szorgalmas huszonéves egyetemi
tanarsegédek szintje, a PhD tanulmanyokat folytaté hallgatok szinvonala. A tanulmanyaik
befejezéséhez azonban ez az 1 db, illetve 2,2 cikk korantsem elég, hogy PhD doktorok lehes-
senek, még nekik is tobbet kell teljesitenitik. A doktori fokozatszerzési eljarasokban ugyanis az
aktivan kozremiikodo, zstrizé akadémikusok ennél tobbet varnak el tlikk. Mondhatni, t6b-
bet kovetelnek meg a PhD-hallgatéktol, mint sajat maguktél. Ez igy nincs rendjén, marmint
az akadémikusokkal.

A 4. szamU abra mutatja azokat az Ggynevezett Top 1 %-os, nemzetkozileg a legmagasab-
ban mindsitett szakfolyoiratokat, a benniink megjelent kozleményeket, amelyeket a vilagban
a legtobbet hivatkoznak, és amelyekben a magyar akadémikusok vezet6 szerzék (lennének).
A magyar akadémikusok itt 1s igazan kirivoan gyenge teljesitményt produkalnak. A szamolas
eredménye, hogy egy magyar akadémikus 10 év alatt atlagosan 0,4 cikket irt. Tehat 25 év
alatt sikeriilhet egy olyan igazan vilagszinvonalt publikaci6, a mogotte allo kutatasi ered-
ményt megjelenitve, amely mar nemzetkozi mércét jelenthetne. Tovabb vizsgalva ugyaneb-
ben a 10 évben a tudomanyos osztalyokba sorolt akadémikusok teljesitményét, ugy egyre
konnyedébben érthetjiik meg, hogy Magyarorszag gazdasagi versenyképességének, elébbre
jutasanak mi is az egyik legfébb akadalya. A kézgazdaszokbol és jogaszokbol allo IX. osz-
taly atlagos teljesitménye csak 0,26 tanulmany, azaz egy negyed cikk, vagyis nekik 40 év kell
ahhoz, hogy olyan cikket irjanak, amelyet a Top 1 %-ban (kiemelked6é nemzetkozi folyo-
iratokban) idézzenek. Pontosabban olyan mindségt kutatomunkat végezzenek el, amivel a
legkivalobb nemzetkozi mezénybe bekertilhetnének. Megjegyzem, a tarsadalomtudomany
masik meghatarozo aga az irodalom- és nyelvtudomanyok, amely osztaly akadémikusai még
ennél is kevesebbet, 0,11 kiemelked6 nemzetkozi cikket irnak 10 év alatt, vagyis 100 év alatt
képesek egy vilagszinvonalt irodalmi tudomanyos kozleményt megjelentetni. Eszerint 1925-
6ta magyar irodalomtud6sok nemzedékei vartak volna a mostaniaktol, hogy legyen legalabb
1 darab vilagszinten ismert cikkiik, am ezt sem sikerdlt teljesitenitik. De ne legytnk szigoraak,
az angol gyepet is allitblag 400 évig kellett locsolni, hogy a fogalomma valt igazi angol gyep
legyen beldle.

Persze az irodalom ¢és nyelvtudomany akadémikusain kiviil vannak magyar orvos-, fizikus,
matematikus és mas ¢él6 és élettelen tudomanyhoz tartozo MTA tagok is, akik egy kicsit azért
jobban teljesitenck, de hat az dsszesitett atlag a kovetkez6: 25 évet kell varni az MTA tagsag
korébdl, hogy a vilagszintet kozelitsék, legalabb egy vildgszinvonald cikket irjanak.'

A leirtakbol kovetkezik, hogy a Magyar Tudomanyos Akadémia akadémikusai a nem-
zetkozi teljesitmény-, illetve tudasversenyben, tudomanyos életteljesitmény-produktumban és
mindségben jelentdsen lemaradtak. A hasonlé tudomanyterileteken aktiv azonos kort nem-
zetkozi kutatok atlagos teljesitményéhez viszonyitva a magyar akadémikusok 39 szazalékon
allnak. Vagyis a magyar akadémia tagjai 61 szazalékkal gyengébb tudomanyos teljesitményt-
ek, mint a vilagatlag. Ismét hangstlyozom, nem a Top-nal gyengébbek 61 szazalékkal, hanem
az atlagnal. Es mint tudjuk, a versenyképes gazdasag, a versenyképes tudas nem a kézepes
fejlettséget, nem az atlagos teljesitményt jelenti. A nemzetkozi Scopus és MTMT adatbazi-
sok alapjan elvégzett vizsgalatok az egyes tudomanyterileti osztalyokra nézve még bortsabb
képet festenek. A magyar jogasz-k6zgazdasz akadémikusi teljesitmény a vilagatlaghoz képest
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12,17 %-on all. Az irodalmaroké hasonlé még, de 6k talan a GDP-t annyira kozvetleniil nem
fejlesztenék, mint a gazdasag- és jogtudomanyok akadémikusai.

Ha a magyar akadémikusokat az atlagos %-os output alapjan vizsgaljuk és mas hazai
alacsonyabb fokozat(, de hasonlé tudomanytertlet(i és kora kutatokkal 6sszevetjik (6. szamu
abraba foglalt szamitasok alapjan), elmondhatjuk, hogy az eredményeik alig jobbak az or-
szagos atlagnal, vagyis az atlagos, hasonlé kort nem akadémikus magyar kutatékhoz képest.
De emeljiik ki az irodalom- és nyelvtudomanyt mivel6 akadémikusok szinvonalat, amely a
szaktertleten dolgozé nem akadémikusok atlagat sem éri el, vagyis 6k az irodalom- és nyelv-
tudomanyokkal foglakozé alacsonyabb tudomanyos besorolast nem akadémikus kutatok
szintje alatt allnak. Adoédik a kérdés, akkor miért 6k az akadémikusok?

Viltozoak az egyes akadémiai szakterileti osztalyok teljesitményei, azokon belil van-
nak kimagaslo, nemzetkozi hirti kutatok is, de ezen kevesek teljesitményeit bizony lehtizzak
a gyengén, vagy alig teljesiték. Am a jog, gazdasag, de az irodalom- és trténelemtudo-
manyok tertletén a helyzet valtozasokért kiallt. A filozofia- és torténettudomanyok akadé-
mikusai a vilagatlag 25,33 szdzalékan allnak. Az atlagtol is 75 szazallékkal lemaradva. (7.
abra alapjan)

Az MTA IX. OSZTALY JOGASZ £ES KOZGAZDASZ AKADEMIKUSI
TELJESITMENYEINEK MELYELEMZESE

Az elemzéshez tovabbra is a www.scientometrics.org tudomanyos projekt keriil alkalmazas-
ra, amely szamos nemzetkézi publikdcion alapszik.'' A cél, hogy az akadémikus kutatdkat, il-
letve tudomanytertleteket egymassal objektiv médon vessiik 6ssze azaltal, hogy minden egyes
kutat6t egy kozos referenciaadatbazishoz hasonlitunk, amely a hasonlé kord, és egyezé tudo-
manyterileten aktiv magyar kutatokat tartalmazza. 31 magyar jogasz- és kozgazdasz akadé-
mikusra vonatkozik az elvégzett elemzés. A konnyebb lekovethetéség végett a modszertant és
a kapott eredményeket tablazatos forméaban teszem kozzé."?

Itt kell kiemelni, hogy ha a jogi és kézgazdasagtudomanyi kutatokra vonatkozé mutato-
szamok kiszamitasat (lasd 9. sz. dbra, az elemzés modszertana) 6sszevetjik a természettu-
domanyi tertletek kivalosagi mérészamainak meghatérozasaval, azt lathatjuk, hogy még
ezek az eredmények is egy lényegesen nagyvonalibb szamitasi modszer eredményei, mint
a természettudomanyi tertileteken. Tehat valojaban a kozgazdasagi és jogi osztaly esetében
sokkal kevésbé szigortan kertiltek meghatarozasra azok az adatok, amelyek alapjan a szami-
tasok megtorténtek, azért, hogy lathatd, 6sszehasonlithaté eredményeket mutaté grafikonokat
lehessen 1étrehozni.

Az elmalt 6t naptari évben megjelent cikkek szamanak meghatarozasakor ugyanis kiilon-
b6z6 tipust publikaciok kertltek beszamitasra kilonbozo tertileteken. A természettudomanyi
tertileteken mikodd kutatok eleget publikalnak ahhoz, hogy a kivalosag bemutatasakor valo-
ban csak az igazan kivalosagot tikkrozé, Q) 1-es rangt cikkeket lehessen beszamitani.

Ez nem lehetett megtenni a kozgazdasag- és jogtudomanyok esetében, itt az Osszes, bar-
milyen, altalaban véve () rangt cikket figyelembe kellett venni, hogy egyaltalan grafikonon
abrazolhat6 adatokat lehessen kapni — tehat a Q3-Q4-es cikkek is beszamitanak az 6sszpub-
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likaciok szamaba, vagyis azok a folyoiratok, amelyekben mar frissen PhD-zott fiatal kutatok
is magasabbra tornek, ha ambicionaljak azt, hogy valamirevalé kutatéi 6sztondijakat nyer-
jenek, vagy ha tudoményos palyajukat a kinevezett professzorsag felé képzelik iveltetni. Es
melyik oktaté nem ezt tlizi ki célul? Es ehhez képest hanyszor hangzik el, hogy a professzor-
sdghoz képest is mennyivel leg-, legebb egy akadémikus?! Es akkor még szot sem ejtettiink ar-
rol, hogy a tarsadalom- és bolcsészettudomanyok esetében lényegében akarmilyen kozlemény
beszamitott az dsszpublikdciok szamaba ennél a vizsgalatnal, nemcsak a Q-s besorolastak
kerultek szambavételre."

Ugyanigy, a természet- és alkalmazott tudomanyok esetében (kivéve a matematikusokat)
a vezetd szerzos (elsé és utolsd helyll) nemzetkozi ranga koézlemények stlyozottan beszami-
tottak, a kozgazdasag- és jogtudomanyok, valamint a tarsadalom- és bolcsészettudomanyok
esetében azonban — az eleve alacsony teljesitmény okan - a barmilyen szerzés (nem lehet elsé
helyet figyelembe venni, mert az alacsony teljesitmény okan értelmezhetetlenek — attekinthe-
tetlenek lennének az abrak) publikaciok az utolsé 6t évbol.

Nem lehet eléggé felhivni arra a figyelmet, hogy ez a sor egyre megengedébb, csak hogy
egyaltalan Osszevethetd adatok sziilethessenek, tehat hogy a kozgazdasagtan és jogtudoma-
nyok, majd a tarsadalom- és bolcsészettudomanyok esetében egyre kevésbé tortént meg a
szarés. Ebbdl is latszik, hogy a tudomanymetriai kedvezmények azért kertltek beallitasra,
hogy egyaltalan figyelembe vehetSk legyenek a természet- és alkalmazott tudomanytertlete-
ken kiviili akadémikusok is."

8. dbra: a kutatds modszertana, magyardzo tételekkel

Bayer Jozsef
Bélyacz Ivan
Chikan Attila
Csaba Lészlo
Erdé Péter
Ferge Zsuzsa (2024.04.04
én elhunyt)
. . Foldi Andrés
* Hol: www.scientometrics.org Halmai Péter
Hamza Gabor
* Milyen adatbazis alapjan: MTMT —
. Kiss Gyorgy
. K|t. > Korinek LaszI6

o , s . vy ae Kovéch Imre

* Elemzési mddszer: lasd kovetkezo dia Lamm Vanda
Mihdlyi Péter

* Milyen beallitasokkal: Palankai Tibor

Palné Kovacs llona
¢+ Tudomanyteriilet: adott tudomanyteriileti :f‘rfaf‘,’;l‘f;jy
lehataroltsag Spéder Zsolt

Szabadfalvi J6zsef

* Korcsokkentés mértéke: nem relevans Szerb Las2lé
* High impact cikkek nélkiil .

Szentes Tamds

(ilyen cikkek: Szerb Laszlé: 12, tébbiek egyiitt: 7) Torsk Adém

Vékas Lajos
+ Mikor: 2024.12.31-es adatokkal E—

Voros Jozsef
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9. dbra: az elemzés mddszertani vaza a scientometrics.org leirdsa alapydan

Ko agt: ¢
S| - MTMT

Lekérdezés valés idében

|
\ v v v
H-index  Idézettség/év Q rangu cikkek High impakt
dsszes idéz6 alapjan, fiiggetlen idézék alapjan, minden az elmult 5 évbol éventeatop 10%  -ban
minden kdzlemény(" kozlemény(1) I idézett kézlemények(
1 1 szama az elmult 10 évbdl &
-~ g7 ’ ’ *
Osszehasonlitds az azonos koru kutatdkkal (1)
az adott tud ileten beliil, alapbealltasként: azon kutatok, akik 2015.12.31. ¢ta frissil
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10. dbra: numertkus adatok a IX. osztdly akadémikusairdl (2024.12.5 11 adatokkal)
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Ajogasz és kozgazdasz akadémikusok személyre lebontott adatai meglehetésen heterogén
képet mutatnak a H Indexek, a publikacios, idézettségi és az 6sszes fliggetlen 1dézettségl ada-
tok szempontjabdl, amennyiben egymashoz viszonyitjuk éket, tehat kutatoi kvalitas tekinteté-
ben nem egy homogén testiiletrél van sz6. A masik kritikus tertilet azon akadémikusok kore
(és a 4/5-iik ilyen), akik mind a hazai, mind a nemzetkozi tudomanyos térben alig vagy teljes
mértékben lathatatlanok.'® Szamos mutaté esetében ez nemcsak az utols6 5 vagy 10 évre
jellemzi Sket, hanem egész életteljesitménytikben, amelyre a 10-12. dbrak is ravilagitanak.
A 2025-ben bevalasztott (illetve rendes tagga valasztott) akadémikusok tobbségénél pedig —a
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mar bent lévé tarsatkhoz képest — egy kivételtdl eltekintve még kirivobb a teljesitményhiany,
még az utdébbi néhany évre visszatekintve is.

A IX. OSZTALY JOGASZ-KOZGAZDASZ AKADEMIKUSAINAK
s LENTNER CSABA PROFESSZOR TUDOMANYOS
TELJESITMENY ADATAINAK OSSZEHASONLITO ELEMZESE

2025 tavaszan', illetve korabban 2016-ban'® éles kritikaval illettem a IX. osztaly tagjainak
mukodését, nem konvencionalis gazdasagpolitikai tanok elleni tamadasukat. A 2016-os konf-
rontalédasra az adott okot, hogy a kormany, illetve a kézponti bank 4j tipust kézgazdasa-
g1 kézgondolkodasi programjat, nem konvencionalis gazdasagpolitikajat éles kritikaval illet-
t¢k." En az 4j tipust kozgazdasagi kozgondolkodési program védelmére keltem, amelynek
vezetd szakértdje vagyok. A 2016-os torténések kapesan mar szenvedtem el sérelmeket®, Am
tudomanyos munkam ajabb lendtletet vett, f6leg a nemzetkézi térben képes voltam a leg-
magasabb szint(i tudomanyos folydiratokban a nemzeti gazdasagpolitika tudomanyos rend-
szertanat, mikodést mechanizmusat elemzé dolgozatokat megjelentetni, a mogottik 1évé
kutatasokat az altalam iranyitott tudomanyos mihelyeken keresztil sikerre vinni.?! Tudo-
manyos iskolateremtd, nemzeti és nemzetkdzi térben is kimagaslé kutatéi és publikacios te-
vékenységemet a 2012-ben adoményozott Wekerle Sandor Tudomanyos Eletmiidij*? utin

128, 2021-ben Magyary Zoltan Kozigazgatas-tu-

2018-ban Magyar Erdemrend tisztikeresztte
domaényi Emlékéremmel®* ismerték el, a 2010-es évek kozepén a Magyar Bankszovetség ja-
vaslatdra a Pénzigyi Kultra Nagykovete® lettem. A Nemzeti Kozszolgélati Egyetem Telje-
sitményértékelési Rendszerében (TER) a bevezetése ota, professzori kategoridban rendre az
elsé helyezést érem el.

Mindezen tudomanyos elémenetel, vezetd kutatdi szerep, hazai és nemzetkozi elismert-
ség alapjan 2021. februar 2-an palyazatot nyujtottam be az MTA Allam és Jogtudomanyi
Bizottsagahoz, allamtudomanyi-allampénziigyl témaban, az aktiv allam-vezérelt pénziigyi
iranyitas elényeit bemutatva, a szocialista tervgazdasagi és a neoliberalis piacgazdasagi struk-
tarakkal osszevetve. Egy MTA doktori palyazat lebonyolitasa altalaban egy-masfél év. Ese-
temben azonban 5 év alatt ez nem toértént meg. Részleges biralati eljarasok ugyan tértén-
tek, igy a habitusvizsgalat soran mind a harom értékeld jelesre mindsitette a munkamat, a
komplex habitusvizsgalati pontszam érté¢kemet pedig az elvart szint 600 szazalékan allapitotta
meg az eljaré bizottsag, de az 5 éve tartd indokolatlan eljarasiidé tolédas mar énmagaban
1s sokat sejtetd volt. Ereztem, hogy a neoliberalis pénztigypolitika tudomanyos cafolata terén
vitt munkdssagom miatt a palyazatom objektiv elbirdlasara képtelenek lesznek (magyarul:
leszamolasra készilnek)* az MTA IX. osztalyanak tagjai, és a hozzajuk importalt?’ CEU-s,
polgari oldalrél diszkvalifikalt, baloldali-marxista torténészek. Idékézben a Magyar Tudoma-
nyos Akadémia jubileumi tinnepi lésérdl a jogasz és kozgazdasz akadémikusok testiiletileg
Orban Viktor miniszterelnok tavolmaradasat kérték, s6t biintetjogi felelésségre vondsat is
kilatasba helyezték kozosség elleni uszitas végett.?®,* Mindezek alapjan arra a dontésre ju-
tottam, magamat az Akadémiarol kirekesztett miniszterelnok sorstarsaként értelmezve, hogy
a palyazatomat visszavonom. A 72/24/2021/DTT_D szamon nyilvantartott palyazatomat
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visszavono bejelentésemet az M'TA 2025. majus 7-én visszaigazolta, vagyis tudomasul vette a
visszavon6 dontésemet. Az 6t év utan tett visszalépésemben szerepet jatszott az a felismerés,
hogy a Magyar Tudomanyos Akadémia nem képes objektiv tudomanyos alapon dontést hoz-
ni* s emellett raidobbentem, hogy a palyazatom birdlatara hivatott IX. osztaly tagjainak a
zome teljesitményhianyos, nemzetkézi publikaciés-tudomanyos standardok ismeretével nem
rendelkezik, azokban nem jaratos. S6t, az akadémikusi tudomanyos teljesitményeik messze
alatta maradnak az én eredményeimnek. Szakmai és etikai értelemben alkalmatlanok a pa-
lyazatom elbiralasara. Ugy tapasztaltam, hogy az MTA IX. osztaly szellemiségével teljesen
ellentétes allampénziigyi felfogasom lassitja 6t éve az eljarast, s a polgari kormany melletti tu-
domanyos-kozéleti szerepvallaldsom naluk fekete pont.*! Az Akadémian uralkodé allapotok,
kiilonosen a tarsadalomtudomanyi osztalyoknal nem teszik lehet6vé az objektiv, politika men-
tes értékelé munkat.®? Egyfajta sértddotiség, hatalom visszaszerzési vagy van a ,levegében”.
MTA palyazati (elszamolasi, értékelési) mas problémak is felmeriltek, amelyek tisztazasra
varnak,” a sajatomon kiviil. Noha a magyar tudomanyos élet Akadémian kivili szegmense-
iben vannak igazan kritikus, a problémakat szervezet-onfejleszté médon megoldani kivané
felel6s vezetdk is,** amely példat adhatna az MTA vezetésének.

Tudomanyos munkamat a visszalépést kovetéen lekicsinylé mindsitésekkel illette az
MTA vezetése, amelynek ezuton, e fejezetben tudomanymetriai 6sszehasonlité elemzés tt-
jan kivanom a cafolatat adni.* Az elemzést az e dolgozathan alkalmazott www. scientom-
etrics.org tudomanyos rendszer segitéségével végzem el. Az MTM'T, Scopus, rendszereket,

adatbazisokat hasznalom fel.*®

Sajat teljesitményemet a IX. osztaly akadémikus tagjaiéval
vetem Ossze. A vizsgalat modszertana a 9. dbraban bemutatott logikai vaz mentén torténik.
Az elemzésben a korcsokkentés nem relevans. A vizsgalat 2025.07.25-¢én tortént meg. A fel-
tar6 elemzés tovabbi modszertani részletei: https://scientometrics.org/updates/files/ Tudo-
manymetria_rovid_leiras_hun.pptx

Az MTA IX. osztaly jogasz és kozgazdasz levelez6 és rendes tagjainak Hirsch Indexét, az
utolso 6t év alatt teljesitett publikacidinak éves atlagszamat, az egy évre jutd idézettségét és
az Osszes fuggetlen idézettségét Gsszevetettem a sajatommal. Megallapitom, hogy 2020-2024
(2025) id6szakaban, amikor a palyazatom elbiralas alatt allt, az valamennyi jogasz és kozgaz-
dasz akadémikus tudomanyos teljesitményét messze meghaladta.
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11. dbra: numertkus adatok az akadémikusokrdl, Vi. Lentner Csaba professzor értéke (2024.12.51-1

adatokkal) (www.scientometrics.org alapjdan)
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Az életkor alapjan normalizalt percentilis (Scopus adatok) alapjan a kutatdi teljesitményem
(Scopus azonostitom: 56614522100) a palyazati idészakomban az sszes akadémikusi pozici-
6ban 1évék teljesitményét meghaladja.’” A 12. dbra baloldali mezdjében, eltérd szinnel jelolt
akadémikusok a Scopus adatbazisban vagy nem talalhatok (magyaran nincs nemzetkozi pub-
likaciéjuk), vagy ugyanarra a névre tébb talalat is fellehetd, illetve a kutaté nem azonosithato.

A numerikus adatok (11. abra) és az életkor alapjan normalizalt atlagos percentilis szamok
alapjan (12. abra) személyemre vonatkozéan mar adoédhat a magas tudomanyos eredmények
vélelme. Ami az MTMT és a Scopus adatbazisok alapjan a 13. és 14. dbrakban tovabbi ki-
fejtésre 1is kerl.

12. dbra: Eletkor alapjin normalizdlt dtlagos percentilis (Scopus adatok alapjan, isszes tag dtlag: 16%%)
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13. dbra: az MTMT adatok alapjan Lentner Csaba tudomdnyos kivdlésdgi rangsorba dllitdsa
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14. dbra: Scopus adatok alapjin Lentner Csaba tudomdnyos kivdldsagi rangsorba dllitdsa
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Kiegészités: A 10. és 11. abrakban 1évé akadémikusi és sajat numerikus adatoknal, ame-
lyek az MTMT alapjan kertilnek bemutatasra lényeges, hogy az MTMT szerzéi adatlap és az
Osszefoglalé tablazat adatai eltérhetnek. A bemutatott szamitasok a kedvezébb adatokkal kal-
kulalnak. Lasd a sajat, 15. dbraban 1évé, atvett MTMT adatokat, a jobb oldalon. A baloldali
rész a scientometrics.org adatbazis alapjan szamitottak. A Scopus-on beliil is biztos, hogy van
eltérés attol figgben, hogy API-val kérjik le az adatot, vagy a honlapon nézziik meg. Kisebb
eltérés tehat igy az MTMT esetén is lehet ugyanezen okbol.
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A bemutatott tudomanymeriai szamitasok alapjan egyértelmuen bizonyitott, hogy a pa-

axis for

lyazatomat értékeld osztaly akadémikusainak teljesitményét felilmultam. Az ezt igazol6 sza-
mitasok eredményei amikor mar latszodtak, ezért tartottam etikatlannak, hogy olyanok érté-
keljenek, akiknek a teljesitményét messze feliilmalom.

Az Akadémia megujitasaért vitt kiizdelemben a teljesitményhianyos akadémikusok-
kal szemben nem vagyok egyediil, széles polgari értelmiségi réteg osztja a gondolataimat,
Schmidt Maria, Pokol Béla, Lanczi Andrés és més professzorok.”® A jelenlegi kozéleti meg-
nyilvanulasok elétti évtizedekben az MTA reformjanak szitkségessége akadémikusok™, és mas
vezetd professzorok részérdl is felmerdlt, am ezen javaslataik érdemi eredménnyel maig nem
jartak.' Polgari oldalrol ezért is lattuk szukségességét 2025 tavaszatol, hogy az MTA-problé-
mat a tudomanyos- és tarsadalmi kozéletben erésebben exponaljuk.

DE MILYEN VETULETU SZAKMAI PORTFOLIOKKAL BIRNAK
AZ UJ, ,IDEALIS” AKADEMIKUSJELOLTEK?
KIS MAGYAR KORKEP — 2 KONKRET ESETTANULMANYON KERESZTUL

A tovabbi kontraszt érzékeltetésére bemutatom, hogy kik a preferalt MTA tagjeldltek, két
esettanulmanyon keresztil. Elére bocsatom, hogy tudomanymetriai adatokkal mélyebb sza-
mitasokat nem végzek e két jeloltre, mindossze az MTMT alapjan az alacsony numerikus
adataikra utalok, az 6sszefoglald tablazataik alapjan, az enyémmel osszevetve.!! de {6leg an-
nak jartam utana, hogy az MTA akadémikusainak neoliberalis szellemiségével milyen mér-
tékben mutatnak atfedettséget. A IX. osztaly akadémikusainak tudomanyos teljesitményét
messze felilmualoként hangstlyozom azonban, hogy nem az én teljesitményem a relevans,
hanem az akadémikusoké és az 0j tagjelolteké. Miért nincs nekik megfelelé tudomanyos tel-
jesitményiik? Erre kellene, hogy valaszt adjanak, nem pedig azzal foglalkozzanak, hogy a
személyemet 2016 utan 2025-ben is Gjra lejaratjak.

Véletlenszertit mintavétellel tehat két magyar akadémikusjeldlt tudomanyos publikacios
tevékenységét vizsgaltam meg a IX. osztalybol abbol a célbdl, hogy az orszag nemzetkozi
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versenyképességét, jo hirét, a kedvezé befektet61 dontések el6idézését mennyiben szolgaljak.
Vizsgaltam azt, hogy kutatasaik mennyire tudomanyosak, vilagszinvonaltak. Tettem ezt azért
1s, mert ugyan a IX. osztaly akadémikusainak kétharmada nemzetkézi térben mérheté tudo-
manyos munkat nem folytat, gyengébbek 87,83 szazalékkal a vilag atlagos szintjénél, de azt
reméltem, hogy a jeloltek, az utanpotas talan aktivabb, eredményesebb.

Akadémikuspelolt 1. A korlatlan politikai hatalom (félre) hasznéalataval foglalkozik, értsd a
magyar gazdasagi kormanyzassal Gsszefliggésben, sét, kifejezetten arra vonatkozéan. Még
pontosabban a 2010 utani gazdasagi irracionalitasokkal, gazdasagi populizmussal, mar ami a
jelen viszonyainkat illeti, észerinte, az 6 szemszogébdl. Veretes gondolatai kére a gulyaskom-
munizmusb6l a gulyaspopulizmusba valé zuhanas. A szocialista tervgazdasag és a polgari
kormany gazdasagpolitikaja kozotti parhuzamokat vazolja. Szerinte diktatira mindkettd, a
hatalommal valé visszaélés. Korilotte egy kutatoi csoport formalodott, akik hasonld, az or-
szag megitélésére kedvezének nem mondhato stilusban, sokszor a tudomanyos terminologiat
mell6z6 médon irnak. A mintaként kivalasztott jelolt ért el eredményeket. J6 esélye van, hogy
az MTA tagja legyen. Kulf6ldon is hivatkoztak, olvastak mar mintegy 200-an, igy a magyar
kormanyt populizmussal, korlatlan hatalomvaggyal, helytelen gazdasagpolitikaval illet6 né-
zeteit a svajci IDM hitelminésit6 is érdeklédve fogadhatta. A HUN-REN Magyar Kutatasi
Halo6zatban dolgozik, tovabba, a Corvinus Egyetemen f6allasban, és a Nemzeti Kozszolgalati
Egyetemen, ahol 2020-t6] kiemelt 6sztondija kutatéprofesszor. Volt, illetve van lehetSsége,
hogy a kézgazdasz és allamtudomanyi hallgatok ezreit tanitva befolyasolja a tanain, kényvein
keresztil. A CEU-hoz t6bb szalon kotédott. A fliggetlen modszerid és eredményt generald
kutatomunka joga megilleti az akadémikusjeloltet, de hogy ez miért térténik hdromszoros
allami finanszirozasban, az adofizet6k pénzébdl? Logikus, elfogadhatd valaszt, magyaraza-
tot nem latok. Koltségvetési forrashol miért tamogatjak orszagimazs rombolé tevékenységét?
Talan az esettanulmanyban szereplé akadémikusjelolt felettesei, kutatéintézet igazgaton errdl
bévebb felvilagositast adhatnak, de elgondolkodhatnanak a sajat felelgsségiikon is. A jelolt
196 tudomanyos dolgozattal rendelkezik, amelyre 6sszesen 1221 hivatkozas tortént. Kalfol-
don, idegen nyelven szakfolyoiratban 19 cikket publikalt, melyekre 229 hivatkozas tortént. H
Indexe 14-es.

Akadémikugielolt 2. Kutatasi teriilete napjaink magyar valosaga, amelyet 6 populizmussal és
tekintélyelvii jelzokkel illet. Trésai sok esetben, még ha az MTA akadémikusok éltal legjobb
hazai kategéridba gondolt magyar nyelvi folydiratokban jelennek is meg, inkabb tudomany-
népszerusitéek. Ezer szallal kotddik a magyar kormany gazdasag- és tudomanypolitikajat bel-
foldon és kilfoldon kritizal6 liberalis értelmiségi korhoz. S6t, maga is emblematikus alakja e
csoportnak. Ugyancsak a CEU-hoz kotédott. Tiltakozott a kutatasi halozat MTA aloli kiszer-
vezése miatt, Orban Viktor miniszterelnokot elmarasztaldk, a 200. jubileumi akadémiai koz-
gyuléstdl tavol tartok egyike. Akadémiai bizottsagi elnok. Fé harcosa az akkumulatorgyarak
magyar gazdasaghol valo kiiktatasanak. Noha tudjuk, hogy ez egy kényszer, de az akkumu-
latorgyarak Magyarorszagra hozasa mégis csak segit a foglakoztatason, ha alacsony szinten
is, de hozzaadott értéket termel, nemzetkozi termelési lancba kapcsol benniinket. Azzal a
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szemponttal pedig nem foglalkozik az akadémikus jel6lt, hogy miért nem igényesebb, maga-
sabb hozzaadott értékd kilfoldi mikoddétéke jon be az orszagba. Noha a valaszt tudhatna,
akadémikus jelolt 1-gyel egyetemben, miszerint a gazdasagi tudomanyos életet évtizedeken
at liberalis korével egyetemben nem engedték a megfeleld iranyba fejlédni, ezzel a vallala-
ti-allamhaztartasi korbe, de féleg a csaladokhoz, a korszellemhez nem illeszkedd nézetek,
mobdszerek lekertlését (atfolyasat) évtizedek 6ta gatoljak. Még a villanyszerelék lapjaban is
megosztja gondolatait. Nemzetkozi tudomanyos elismertsége az MTMT adatbazis szerint
ugyan mar mérhetd, de a kulfoldi szakfolyoiratokban megjelent irasaira a hivatkozok kéthar-
mada az egyetemi szobatarsaibol, liberalis magyar eszmetarsaibol kertl ki. J6 esélye van — ha
fennmaradnak ezek a torz akadémiai viszonyok -, hogy akadémikus legyen. A jelolt 125 tudo-
manyos dolgozattal rendelkezik, amelyre Gsszesen 861 hivatkozas tortént. Kilfldon, idegen
nyelven szakfolyoiratban 12 cikket publikalt, melyekre 160 hivatkozas tortént (mint utaltam
ra a magyar kollégaitol a kétharmada). H Indexe 14-es.

Nyilvan nem okozott meglepetést az olvasoban, hogy az MTA IX. osztalyanak akadémi-
kusi teljesitményeit messze felilmtlom, Ggy az sem fog a meglepetés erejével hatni, hogy az
akadémikusnak jeloltekét még annal is tobbszorosebben. 594 tudomanyos dolgozattal rendel-
kezem, amelyre 6sszesen 4065 hivatkozas tortént. Kiilfoldon, idegen nyelven szakfolyoiratban
53 cikket publikdltam, melyekre 1112 hivatkozas realizalodott. H Indexem 35-6s. Lényeges
azonban, hogy jomagam csak az akadémikussag el6szobdjaba akartam belépni, mig a bemu-
tatott akadémikus jeloltek koztl az elsé 4 éve, a masodik pedig 10 éve mar MTA doktorok,
tehat 4, illetve 10 éve mar az akadémikussag el6szobajaban vannak. En pedig az elészobabol
1s visszalépni kényszeriiltem, a ram nehezed6 politikai nyomas kovetkeztében. Esetem vilago-
san ravilagit, hogy Magyar Tudomanyos Akadémia mtikodése alkotmanysértd, a tudomanyos
kutatok objektiv elbiralasat, a tudomany szabadsagat nem biztositja.

Summazva e fejezetet, a magyar gazdasagi és tarsadalmi versenyképesség alakitasaval,
szervezésével, szabalyozasaval kapcsolatos Gazdasag és Jogtudomanyok Osztalyanak kozos-
sége, akadémikusai, és a kontraszelektivitas altal oda el6bb-utobb bekeriilék, bizony nem
szolgaljak atfogdban Magyarorszag elébbre jutasat, 6k nem feltétlentl a legjobbak. Nem iga-
zodnak a magyar nemzetgazdasag gyakorlatdhoz, a gazdasagpolitikai valtashoz. Hat ezért is
kertil Magyarorszag egyre hatrabb a nemzetkozi versenyképességi rangsorokban. Ezért van-
nak EU-s kotelezettségszegési eljarasok, europai birésagi perek elleniink. Ezért van a magyar
tarsadalom ¢és vallalkozoi kor meghatarozo részében ellendllas, ellenszenv a magyar kormany
politikdjaval szemben.*

OSSZEFOGLALAS £ES MEGOLDASI JAVASLAT

A Magyar Tudomanyos Akadémia jelenlegi formajaban alkotmanyellenesen mikoédik. Noha
a magyar Alaptérvény (2011. évi CXIX.) védi a Magyar Tudomanyos Akadémia tudoma-
nyos szabadsagat, am az MTA nem biztositja a tudomanyos szabadsagot. A tudomanyos
eredmények megitélését, az MTA-ra palyazé MTA doktorok és akadémikus jeldltek palyaza-
tait nem atlathat6 és nem teljesitményalapon értékeli. Az akadémiai tudomanyos térbe nem
engedi be a masként gondolkodé kutaték tudomanyos eredményeit, azokat nem legalizalja.
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Az akadémikusok teljesitményhianya, nemzetkozi tudomanyos életben valo lathatatlansaga és

politikai prioritasokat, maganérdekeket képvisel§ dontési-palyazati mechanizmusa nem teszi

lehetévé a magyar tudomany fejlédését. Ezért Magyarorszag torvény altal szabott legf6bb

tudomanyos intézményében a Magyar Tudomanyos Akadémian az elmaradt rendszervaltast

végre kell hajtani, 4j Akadémiai Torvényt kell alkotni.
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1. Az MTA teljes tagsagat tudomanyos teljesitményeik szempontjabol felill kell vizsgalni.

Azokat az akadémikusokat és MTA doktorokat, akik az elvart nemzetkozi tudomanyos
normakat nem érik el, akadémiai tagsaguktol meg kell fosztani, egyidejtileg a méltat-
lanna valt akadémikusok szamara az emeritus akadémikus cim hasznalatat — mélta-
nyossagi okokbol — felkindlni. Az akadémikusi teljesitmények feltlvizsgalata nemzetkozi
¢és hazai tudomanyos szakérték bevonasaval torténjen.

. Az akadémikussagra, MTA doktorsagra, bizottsagi tisztségekre méltatlanok tiszteletdij

folyositasat le kell allitani, az MTA kézponti koltségvetési finanszirozasat felul kell vizs-
galni, az 4 Akadémiai torvény céljanak megfeleléen kell kialakitani. Az akadémikusi
dijazast (apanazs rendszerét) fel kell szamolni. Az MTA tagsag kizarolag erkolesi, tudo-
manyos elismerést jelentsen, ne pedig kiegészit6 jévedelemforrast.

3.J6756n létre egy 1) tagsagu és a jelenleginél kisebb létszama Gj Magyar Tudomanyos

Akadémia, kizarélag tudomanyos teljesitmény alapon. Az akadémikussa valas kove-
telményeit az Orszaggyilés és a tudos testiletek altal felallitott hazai és nemzetkozi
szakért6k allapitsak meg. Az 0 akadémiai szervezeti keretekre Akadémiai Torvényt
kell alkotni.

. Széchenyi Istvan szellemiségét megérizve a Magyar Tudomanyos Akadémiat a ma-

gyar érdekek szolgalataba kell allitani. Megtjulasaval szolgalja a tudast, a nemzetet és
az egyetemes tudomanyt. Célja legyen, hogy hozzajaruljon az orszag gazdasaganak,
tarsadalmanak fejlédéséhez, a csaladok életfeltételeinek javitasahoz, a tudasanak és a
képességeinek fejlesztéséhez. Az akadémiai és a tudomanyos élet kapcsolatara, a jo-
gok és kotelezettségek meghatarozasara kétharmados torvényt kell alkotni. Az Alaptor-
vényben és mas kapcsolodoé toérvényekben a tudos testilletek (MTA, MAB, HUN-REN,
egyetemek) feladatait, mikodéstk kereteit Gjra kell szabalyozni.

. Az Akadémia 1j szervezeti vezet6it, az i akadémia tagokat a jovében az MTA kozel

18 ezres koztestlileti tagsaga valassza a nemzetkozi standardok szerinti kovetelménye-
ket teljesit6k korébdl, nem pedig masfél-két tucat jobbara teljesitményhianyos, azonos
politikai nézeteket vallo (,,0sszeszokott”) szakosztaly kozosség. A mintegy 18 ezres koz-
testiilleti tagsag a magyar tudomany derékhada, akiket az akadémiai dontéshozatalba
be kell vonni.

. Az Akadémia maradjon meg a magyar tudomany fellegvara, de jogait kizarélag a teljes

koztestiileti tagsaga altal gyakorolja.

. A magyar tudomanyos ¢élet G bastyajava kell emelni a Magyar Akkreditacié Bizott-

sagot. A tudomanyos teljesitmények mérésében és megitélésében az egyetemi tanarok
kinevezésében az MTA befolyast teljes mértékben fel kell szamolni. A professzorok ki-
nevezése el6tt vizsgalt publikacios teljesitmények mérésénél az MTA altal kiadott tudo-
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manyos folyoirat listakat figyelmen kiviil kell hagyni. A MAB alkosson 4j tudomanyos
folyoirat listat, és az eljarasaiban az egyetemi tanari, egyetemi, kari, doktori iskolai akk-
reditaciok soran ezeket alkalmazza. A jelenlegi, megtépazott akadémikusi tisztség és
MTA doktori cim nem jelenthet elényt az felsGoktatasi intézmények oktatoi karanak
teljesitményértékelésében.

8. Az egyetemek tudomanyos eréforras kozpont jellegét indokolt tovabb erésiteni.
Az MTA jelenlegi tagjainak befolyasat az egyetemi doktori képzésekben fel kell sza-
molni. A MAB altal megitélt professzori cimek, majd a késébbickben létrehozandé
professzori kategoriak — a francia minta lapjan — legyenek a magyar tudomanyos élet
fokozatai. A MAB ennek bevezetésére dolgozzon ki feltételrendszert.

JEGYZETEK

https://qubit.hu/2019/10/28/megszabadulna-a-kormanyt-kritizalo-tudosoktol-freund-tamas-az-mta-lehetse-
ges-uj-elnoke
Kiil6nosen a torténeti, tarsadalomtudomanyi, jogaszi-kozgazdaszi akadémiai osztalyok befolyasa erds a 2025 nya-
raig a HUN-REN Magyar Kutatasi Halozat égisze alatt mikodé kutatointézeteknél. 2025 kora nyaran az E6tvos
Lorand Tudomanyegyetem szenatusa kezdeményezésére ezek a kutatéintézetek (amelyek tagsagat 2019-ban tala-
l6an mindsitette Freund Tamas jelenlegi MTA elnok) atkeriiltek az ELTE-hez, a HUN-REN-nel kotott megallapo-
das alapjan. Korabbrol, mint ismeretes 2019-ben az MTA feliigyelete alatt miik6dé 6sszes kutatéintézet iranyitasa
az MTA-t6l elvonasra keriilt, s létrejott az E6tvos Lorand Magyar Kutatdsi halézat. Az egykori ELKH-s, jelenleg
HUN-REN-es tarsadalomtudomanyi, gazdasagi kutatéintézetek - alapvetéen a permanens teljesitményhianyuk
miatt — keriilnek folyamatos feliigyeletvaltas ala. IFreund Tamas 2019-ben nagyon jo diagnézist adott a mikodé-
sukrol, szinte elGre vetitette a valtozasokat.

A polgari kormany ipartelepitési politikdjat, gazdasagpolitikajat rendre kritika ala veszik, populista - ,,tudomany-
népszeruisité” frasaikban, interjaikban, de korabban a Bokros-csomag, a devizahitelezés elterjedése, és mas libe-
ralis kormanyokhoz kétheté megszorité intézkedéscek ellen alig emelték fel a szavukat, s6t a tamogatdik voltak.
Nyilvan a felhtz6 hatas a nemzetgazdasagi versenyképességre holisztikus megkozelitéshdl itélheté meg még ala-
posabban, am allaspontom, hogy a problémat a gyokerénél kell megragadni. A tudomanyos élet és az egyetemi
képzés meghatarozo bazisintézményénél, az MTA-nal, kilonésen a jogasz és kozgazdasz akadémikusoknal, akik-
nck a befolyasa az egyetemi képzésekre, doktori iskolakra, de magara az MTA szellemiségére maig meghatarozo.
Lényegében az 6 teoridik, teljesitményiik diktalja az egyetemi tananyagot, az elsajatitando ismeretek korét, amely
a gazdasagban, a munkaerépiacon a munkaeré képességében, tuddsminéségében, a kormanyzati gazdasagpoliti-
kahoz torténd hozzaallasban jelentkezik.

Az adatok https://www.imd.org/ nyilvanos adataibél kigytjtve.

Ennek a tudasvolumen és minéség ,.lecsorgasnak™ a feliilvizsgalata zajlik, de még nem ért véget. Mint bemutatasra
kertil, a tarsadalomtudomanyi akadémiai osztalyok gyenge teljesitménye 2019-ig szinte lebénitotta a feliigyeletitk
alatt mikodé kutatointézeteket. Az elsé atszervezést kovetéen, 2019-t6l a kutatointézetekre a befolyasuk mar csak
kozvetetten érvényesiil, de jelentds. De az egyetemi képzések tartalmanak befolyasolasara még képesck az akadé-
mikusok, am e szerepiik tovabb mérséklése egyre égetébb sziikségszeriség, kifejezetten a tarsadalom-tudomanyok
teriiletén.

E nemzetk6zi mindségi kategoria fogalmat lasd bévebben: https://www.scimagojr.com/journalrank.php, https://
www.editage.us/blog/guide-to-journal-rankings-what-are-quartiles-q 1-q2-q3-q4-journal /

A Scopus adatbazisokbol kinyert informéciék alapjan adédhat egy olyan akadémikusi ellenvélemény az altalam le-
irtakra, hogy a kimagasl6 tudomanyos teljesitményeket eléré orszagok tudosai tigynevezett predator lapokan pub-

likalnak, amelyek nem mérvadok. A probléma az, mint bemutatasra keriil, hogy a magyar jogasz és kézgazdasz
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akadémikusok pedig jéforman sehol nem publikalnak. Tovabba, a predator szo6 kinyilvanitasa olyan nemzetkozi
rangsorban lévé folyoiratokra, mind a Los Angeles-i 467-es H Indexti PlosOne tudomanyos periodikara, vagy a
svajei MDPI altal gondozott 207-es H Indexi Sustainability folybiratra a magyar akadémikusok tajékozatlansa-
gara vall. Kritikdjuk szinte komikus voltat igazolja, hogy a magyar akadémikusok (kéziiliik is csak paran) jobbara
a magyar kiadast 21-es H Indext Acta Oeconomicéban és a 7-es H Indexti Public Finance Quarterly (jelenleg
Corvinus Egyetemen kiadott) folydiratban képesek irasaikat kézzétenni. Bg és fold a presztizskiilonbség az dssze-
vetett hazai és kilfoldi lapok k6zott (amit a nagysagrendileg eltéré H Indexck egyértelmuen kifejeznek), és ez altal
a teljesitményhianyos magyar ¢s a versenyképes nemzetkozi tudésok kozott.
E nemzetkozi minéségi kategoria fogalmat lasd bévebben: https://www.scimagojr.com/journalrank.php, https://
www.editage.us/blog/ guide-to-journal-rankings-what-are-quartiles-q 1-q2-q3-q4-journal /
Lényegesen jobbak az él6- és élettelen tudomanyos osztalyok akadémikusainak teljesitményei, mint a tarsada-
lomtudomanyok teriiletén 1évéké, am ezen osztalyok tagsaga korében is tapasztalhaté egy erds differencialodas.
Vannak egészen kimagaslé nemzetkozi teljesitményeket eléré (orvosok, fizikusok, matematikusok, agrar akadémi-
kusok), és van a kézépmezdny, kvazi a nagy magyar atlagnak megfelelek, és vannak az osztalyok egyharmadat
kitevé nagyon alacsony teljesitménytek.
Gyérify B, Nagy AM, Herman P, Torék A.: Factors influencing the scientific performance of Momentum
grant holders: an evaluation of the first 117 research groups. Scientometrics 2018;117(1):409-426. https://doi.
org/10.1007/s11192-018-2852-1(0123456789().,-volV)(0123456789().,-volV) Gyérity B, Csuka Gy, Herman P,
Térok A.: Is there a Golden Age in publication activity? — an analysis of age-related scholarly performance
across all scientific disciplines. Scientometrics 2020;124:1081-1097.  https://doi.org/10.1007/s11192-020-
03501-w Gyérily B, Herman P, Szabé 1.: Research funding: past performance is a stronger predictor of futu-
re scientific output than reviewer scores. Journal of Informetrics 2020;14:101050. https://doi.org/10.1016/j.
j01.2020.101050 Munkacsy Gy, Herman P, Gyérfty B.: Comparison of scientometric achievements at PhD
and scientific output ten years later for 4,790 academic researchers. PLoS One 2022;17(7):c0271218. https://
doi.org/10.1371/journal.pone.0271218, Gyérity B, Weltz B, Munkacsy Gy, Herman P, Szab¢6 1.: Evaluating
Individual Scientific Output Normalized to Publication Age and Academic Field Through the Scientometrics.
org Project. Methodology 2022;18(4):278-297. https://doi.org/10.5964/meth.9463, Gyérfly B, Weltz B, Szabé
L.: Supporting grant reviewers through the scientometric ranking of applicants. PLoS One 2023;18(1): ¢0280480.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0280480, Szluka P, Csajbok E, Gyérily B.: Relationship between bibli-
ometric indicators and university ranking positions. Sci Rep 2023;13:14193. https://doi.org/10.1038/541598-
023-35306-1
Az aktualitasra ¢és a teljeskoriségre tekintettel az értékelésben szerepel a 2024-ben elhunyt Ferge Zsuzsa pro-
fesszor, de a 2025 nyar elején levelezé tagga valasztott Szerb Laszl6 is, aki a tudomanytertletének legkivalobb
kutat6ja. Tovabbi elemzések alapjat képezheti, hogy miért csak 2025-ben valasztottak be az akadémikusi kérbe.
Lsd. Figure 1A, in Gyérity, B., Weltz, B., Munkacsy, G., Herman, P., & Szab¢, 1. (2022). Evaluating individual
scientific output normalized to publication age and academic field through the Scientometrics. org Project. Met-
hodology, 18(4), 278-297. https://meth.psychopen.cu/index.php/meth/article/view/9463/9463.html
Lsd. Figure 1B in Gy6rfly, B., Weltz, B., Munkacsy, G., Herman, P, & Szabo, 1. (2022). Evaluating individual
scientific output normalized to publication age and academic field through the Scientometrics. org Project. Met-
hodology, 18(4), 278-297. https://meth.psychopen.cu/index.php/meth/article/view/9463/9463.html
Lsd. Table 1 uo.
Ezt mas megvilagitasba helyezheti, ha egy-egy akadémikus orszagos vagy nemzetkézi fajsulyt tudomanyos szer-
vezet megszervezésére vagy iranyitasara vallalkozik, ami a publikdciés tevékenységétdl esetleg visszafogja.
Lentner Cs. A Magyar Tudomanyos Akadémia megtjitasaért (I.). Polgari Szemle, 21. évf. 1-3. szam, 2025,
5-12.,, DOI  10.24307/psz.2025.0501  https://polgariszemle.hu/aktualis-szam/ 1367-a-magyar-tudoma-
nyos-akademia-megujitasaert
Gazdasagi Radi6 (Trend FM) (2016) - https://www.youtube.com/watch?v=Euv7SAxWAKU Kossuth Radio
(2016) https://www.youtube.com/watch?v=sNIHFUaotxc Echo TV (2016) https://www.youtube.com/watch?-
v=FH_3UmE0c8Y
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Lasd az MTA allasfoglalast: https://mta.hu/data/dokumentumok/ix_osztaly/ KTB%20ALLASFOGLA-
LAS%20-%202015%20DECEMBER%2010.pdf Az aktiv allam-vezérelt gazdasagpolitika egyik f6 teoretiku-
saként erés ellenvéleményt fogamaztam meg. Nehezményeztem, hogy az akadémiai fellépésre ugy kertilt sor,
hogy el6tte (és id6kozben) az akadémikusok jelentds pénziigyi tamogatasokat igényeltek (és kaptak) az MNB
alapitvanyoktol konyv, kulfoldi utazasi és kutatasi projektjeikre, noha annak céljaval nem értettek egyet. A konf-
rontaciét mélyitette, hogy lényegében a tobb évtizedes tudomanyos munkassagom a neoliberélis kézgazdasagi
tanok atmenet nélkili és kizarélagos alkalmazasanak modjat helytelennek itéli. 2010 elétt a kormanyprogram
egyik kidolgozdja, majd 2010 utan a kozéletben, és a tudomanyos életben az egyik képviselgje voltam, vagyok.
Fébb miveim: Lentner Cs. Kézpénzigyek és allamhaztartastan, 2013, Lentner Cs. Rendszervaltas és pénzigy-
politika, Akadémiai Kiad6, 2016, Lentner Cs. A magyar allampénziigyek fejlédéstorténete a dualizmus koratol
napjainkig, 2019, (angolul 2020, francia kiadasban 2023, kinai kiadasban 2023).

2016-ban a Nemzeti Kézszolgalati Egyetemen (is) ért tamadas (a neoliberalis akadémikusokkal tortént titkozés
utan), amelynek kovetkeztében a felépitett Gj tipusu kozgazdasagi és allampénzigyi tanaimat ¢és tantargyaimat,
tankdnyveimet kivontak az allamtudoményi képzéshdl, Kozpénziigyi és Allamhéztartastani Intézetemet felsza-
molték, vezetésébdl visszahivtak. A tamadasok ellenére az Nemzeti Kozszolgalati Egyetem kidllt mellettem. htt-
ps://hirtvhu/ahirtvhirei_adattar/nke-levalthattak-matolcsy-bizalmasat-1395874 Tevékenységem ezt kovetéen
az 0j Kozpénziigyi Kutatdintézetben, majd 2021-t61 a Sz¢éll Kalman Allampénziigyi Kutatémiihelyben zajlik,
amelyek vezetdje voltam, vagyok. A kormanytisztivisel6i képzésben, kormanytisztivisel6i szakvizsga tananyag
jegyzésében folyamatosan fenntarthattam a poziciéimat, és 2025-t6] a Kozigazgatas-tudomanyi Doktori Iskola-
ban is Gjra megerdsodott a szerepem. A 2016-o0s ellehetetlenités idején a tanaim kétségbe vonoja, aktiv hatraltato-
ja az NKE-n ugyanaz a személy volt, aki 2023-t6l, a palyazatom visszavonasa idején is, az MTA IX. osztalyanak
elndke.

Lasd részleteiben tudomanyos publikacioim és hivatkozasaim teljes kataszterét: https://m2.mtmt.hu/gui2/?ty-
pe=authors&mode=browse&sel=10008404&view=pubTable

Megtekinthet6: https://wekerlealapitvanyhu/wekerle-sandor-tudomanyos-eletmudij

Lasd:  https://antk.uni-nke.hu/hirek/2018/08/21/allami-clismeresben-reszesult-az-akk-intezetvezeto-egyete-
mi-tanara  https://www.veol.hu/helyi-kozelet/2018/09/ader-janos-koztarsasagi-elnok-magas-allami-kitunte-
tesben-reszesitette-lentner-csaba-kozgazdaszt
https://antk.uni-nke.hu/karunk/cimek-kituntetesek/cimek-kituntetesek-antk,https://ajk.kre.hu/index.
php/1591-magyary-zoltan-emlekerem-kituntetesben-reszesult-lentner-csaba.html
https://www.penz7.hu/hir-reszlet.cshtml?hirld=69

Baloldali, CEU-s torténészeket vontak be, olyan akadémikus jelolteket, akiknek a palyazata a 2025-6s tavaszi
akadémiai tagvalasztas el6tt allt (falmaszaskutatot, volt szocialista kormanytagot, SZDSZ-es allamtitkart, a pol-
gari kormény altal diszkvalifikélt, vagy a polgari korményt6l elpartoltakat, stb.). Allaspontom szerint olyanokat,
akik az allampénziigyi szakteriilet megitélésére tudomanytertileti szempontbol illetéktelenek, vagy a 2010 utani
kormanyzas alatt vélt- vagy elszenvedett sérelmeik miatt objektiv dontésre nem képesek. Bennem kizarélag a
polgari kormany vezet6 elméleti teoretikusat lattak, igy a tudomanyos munkam objektiv megitélésére képtelenek
voltak. Pikantériaja a koncepcios eljarasnak, hogy egy volt MSZP-s minisztert is bevonni terveztek, aki kb. jo egy
évtized alatt tudta csak a PhD fokozatat megszerezni, s6t a tudomanyos munkaira még hivatkozas sem érkezett
(egy helyreigazitas kivételével).

Személyre sz6l6 importalasok (bizottsagi behivasok) torténtek, egyedi megkeresések alapjan, amelyrdl a térténész
bizottsag elnoke nem is tudott. A transzparens eljaras feltételei ezen a téren sem alltak fenn.

Heti Valasz Online (2025): https://www.valaszonline.hu/2025/04/01/mta-200-emlekules-tiltakozo-akademi-
kusok/, majd egy ,,nem vilagos” részleges visszalépés, (,,k6dos”) magyarazkodas tortént 6 akadémikus részé-
rél, amelynek tartalmat a Valasz Online sem értette. https://www.valaszonline.hu/2025/04/02/visszako-
zo-akademikusok-nem-is-akarnak-kivonulni-orban-latogatasakor/ - Allaspontom szerint azok az Orbén Viktort
clutasito, illetve fenyeget tagok léptek vissza a korabbi dontéstikbél, akik (t6bbséglikben) allami intézménytél is
jelentds javadalmazasban részestilnek. Megjegyzem tovabbad, a polgari kurzus alatt magas allami kitiintetésekben

és juttatasokban is részestiltek. A 2025 tavaszi akadémikusi fenyegetés permanenciajaként és komolysagaként ér-
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telmezem néhany honappal késébb az MTA IX. osztaly jogi bizottsagi tagjanak alkotmanyos rend megdéntésére
iranyul6 nyomasgyakorlasi felhivasat: https://mandinerhu/belfold/2025/09/az-elte-nema-maradt-buntetle-
nul-meguszta-sulyos-a-fenyegetozest-a-szelsoseges-fleck-zoltan - https://magyarnemzet.hu/belfold/2025/09/
lanczi-tamas-az-mta-elnokenek-ne-engedje-magat-megfelemliteni

A IX. osztaly akadémikusainak Orban Viktort diszkvalifikalé eljarasat és annak minéségét jol kifejezi Kenesei
Istvan jelzés szerkezetes mondata: , Lapzarta utan a karakan akadémikusok egy része meggondolta magat és
helyreigazitast kért a Valasz Online-tol. Lasd tovabba Kenesei akadémiai légkorre, az atpolitizalt tudomanyra
vonatkozo teljes dolgozatat: https://www.es.hu/cikk/2025-04-04/kenesei-istvan/a-miniszter-felrelep-.html

Az atpolitizalt Magyar Tudomanyos Akadémiardl lasd Csaba Laszlé akadémikussal készilt interjat: https://24.
hu/belfold/2025/04/14/akademikus-vita-csaba-laszlo-az-orban-beszedrol/, https:/ /hirklikk.hu/kozelet/jo-
ha-a-torvenyhozok-erzekelik-hogy-az-orszag-elitje-nem-azonosul-azzal-ami-zajlik/444411 - Erre az ellenséges
kozegre, kilonosen a IX. osztaly velem szembeni kirivoan ellenséges tagjaira (neolibearlis teoretikusokra, volt
szocialista-liberalis miniszterekre, allamtitkarokra) utaltam, amikor -5 év utan — visszaléptem, nem kértem a
palyazati eljaras folytatasat, ezzel fellebbezési jogomrol is lemondtam. Lasd: a 32. 1abjegyzet alapjan részletezve
az indokokat.
https://magyarnemzet.hu/belfold/2025/07/lentner-csaba-egy-arctalan-elnyomo-intezmeny-ellen-harcolok-2
https://magyarnemzet.hu/belfold/2025/06/pokol-bela-magyar-tudomanyos-akademia, https://mandiner.
hu/belfold/2025/05/az-mta-az-utolso-sztalinista-intezmeny, https://index.hu/kultur/2025/02/28/ma-
gyar-tudomany-hun-ren-mta-radnoti-sandor-voros-imre-akademikusok-akademiai-dolgozok-foruma/
https://magyarnemzet.hu/belfold/2025/09/itt-az-ujabb-bizonyitek-teljesen-atlathatatlanul-va-
lasztja-tagjait-a-magyar-tudomanyos-akademia, https://qubit.hu/2025/09/11/nem-meghur-
colni-kellene-oket-hanem-orulni-hogy-itt-dolgoznak-egymas-utan-allnak-ki-a-tudosok-a-ma-
gyar-nemzet-altal-megtamadott-ket-kutato-mellett, https://magyarnemzet.hu/belfold/2025/09/
kutatok-hata-moge-bujva-terelne-el-a-figyelmet-a-hibas-tagfelveteli-rendszererol-az-akademia
https://infostart.hu/interju/2025/09/10/gulyas-balazs-paradigmavaltas-kell-a-magyar-kutatas-
ban-mert-a-hun-ren-teljesitmenye-elmarad-a-nemzetkozi-atlagtol

Teszem ezt most a Polgari Szemle hasabjain, hiszen a polgari értelmiséget és a fiatal kutatokat felettébb érdekli
az MTA akadémikusainak teljesitménye, Osszevetve az enyémmel, aki mastél évtizede e folyoirat f6szerkesztéje
vagyok.

Az openalex.org adatbazison végzend6 vizsgalattol terjedelmi korlatok és technikai problémak miatt jelen dol-
gozatban eltekintek. Az akadémikusok teljesitményét meghaladé munkassagom igy is (de akar ez altal is) bizo-
nyitott, nyilvanvalo.

Megemlitem, Szerb Laszl6 levelez6 tagsaga csak a palyazatom visszavonasa utan lett hatélyos, tehat 6 nem vett
részt akadémikusként a palyazatom 5 éves diszkvalifikalasdban. Szerb Laszlot — a vitatott — M'TA vagyont kezel6
testiilet elnékét, az Akadémiai Dolgozok Forumanak tagjat 2025 kézepén levelez6 akadémikussa valasztottak.
https://magyarnemzet.hu/belfold/2025/05/ ellenallas-es-a-hatalomfeltes-a-magyar-tudomanyos-akademian
Lasd példaul néhany jobbitéd szandéka kozéleti megnyilvanulast: https://www.youtube.com/watch?v=JwOvA-
1hnlBM - https://www.youtube.com/watch?>v=MBTI8dYGT_0 - https://www.youtube.com/watch?v=MR-
IQRTmMUn-I - https://magyarnemzet.hu/belfold/2025/06/pokol-bela-magyar-tudomanyos-akademia

Lasd elséként e dolgozat mottdjat adé Freund Tamas akadémiai elnok 6 évvel ezel6tt véleményét.

Példaul: Csaba Laszl6, Szentes Tamas és Zalai Erné (2015): Mégis, kinek az Akadémiaja? Magyar Tudomany
2015/9. szama https://real-j.mtak.hu/6151/9/2015-09.pdf - frasunkban igyekeztek ramutatni az MTA-
nal megjelené burokratikus kinovésekre, kilonosen azokra, amelyek gatoljak a hatékony koztestileti munkat,
és zavarjak a teljesitmények értékelését. Vastag Gyula (2019): Habilitatio —Persona non grata: Ne habili-
talj, publikalj! Statisztikai Szemle, 97. éviolyam 5. szam 504—>511. o. https://www.ksh.hu/statszemle_archi-
ve/2019/2019_05/2019_05_504.pdf -

Alekérdezés idépontja, 2025.09.15., az anonim jeléltekével egyetemben. https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=aut-
hors&mode=browse&sel=10008404&view=pubTable

2025. tavaszan egy podcast misorban egy Corvinus Egyetemet végzett, 40-es, 50-es éveiben jar6 befektetével
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keriiltem vitaba. A magyar inflaci6 egyik okaként elmondtam, hogy sok élelmiszert hozunk be, sok energiat, tehat
alacsony az Onellatasi szintlink, amit ,,tetéz”, vagyis id6ként megdragit a forint indokolatlan arfolyamromlasa,
ami pedig inflaciét generdl. A vitapartner ellenérve az volt, hogy a magas importon én miért aggédok, nem
fontos az onellatas, a minél magasabb 6nellatasi hanyad, mert pl. Svdjchan nem termelnek narancsot, mégis
isznak narancslevet. En gy gondolom, hogy ez a vélekedés egy kézgazdésztol tipikus lenyomata az elmult év-
tizedek eltalzott neoliberalis-globalis szemléletti gazdasagi oktatasanak, amelyben a nemzeti érdekek, a nemzeti
szempontok nem kaptak helyet. Az esettanulmanyomban szereplé akadémikusjeloltek oktatasi-publikacios tevé-
kenységébdl a podcast vita partnerem nemzetgazdasagrol, vilaggazdasagrol valo felfogasa egyenesen kovetkezik,
kiilénosen annak fényében, hogy a velem ecllentétes gazdasagpolitikai felfogasti akadémikusjelltek egyetemén
tanult. De nem jartam jobban azon allaspontom fogadtatasaval sem, amikor a Trianon altal szétszabdalt terme-
lési vertikumok eleve hatékonysagot rontd, és ennek inflaciot gerjeszté voltara utaltam. https://www.youtube.

com/watch?v=CfJeli5dzGM
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Tanulni és / vagy dolgozni? Igy egyensiilyoznak a
15-24 évesek a munkaerdpiacon Magyarorszagon
és Europaban

Study and/or Work? How 15-24 Year-Olds Balance
in the Labour Market in Hungary and Europe

Osszefoglalds

A tanulmany a 15-24 éves fiatalok foglalkoztatasi mintazatait vizsgalja az Eurépai Uniéban
2002 és 2024 kozott, killonos tekintettel Magyarorszagra. Az Eurostat munkaerd-felmérésé-
nek (LFS) és makrogazdasagi mutatdinak felhasznalasaval korrelacios elemzést, Granger-ok-
sagi tesztet és hierarchikus klaszteranalizist alkalmaztunk annak feltarasara, mely tényezdék
befolyasoljak leginkabb a fiatalok foglalkoztatasat. Eredményeink szerint a részmunkaidds
foglalkoztatas és a tanulas mellett munkat végz6 fiatalok aranyanak névekedése jarul hozza
legnagyobb mértékben a foglalkoztatasi rata emelkedéséhez. Ezzel szemben a magas inaktivi-
tas, NEET arany és munkanélkiiliség rontjak a munkaerdpiaci integraciot. A kutatas alapjan
célzott szakpolitikai beavatkozasokat javaslunk, valamint indokoltnak tartjuk az LFS mod-
szertananak feltilvizsgalatat a fiatalok pontosabb mérhetésége érdekében.

Journal of Economic Literature (JEL) kédok: JO1, J08, J20, J21
Kulcsszavak: fiatalok foglalkoztatasa, munkaerépiac, NEET, részmunkaidd, tanulas mellet-
ti munka, Eurdpai Uni6, Granger-oksag, klaszteranalizis, LEFS

Summary

This study investigates the employment patterns of young people aged 15—24 across the Eu-
ropean Union between 2002 and 2024, with a focus on Hungary. Using Eurostat’s Labour
Force Survey (LFS) and macroeconomic indicators, we employ correlation analysis, Granger
causality tests, and hierarchical cluster analysis to identify the key drivers of youth employ-

SzALAT PIROSKA, miniszterelnoki f6tanacsadd, a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Allamtudomanyi és Nemzetkézi Tanulmanyok Kar Gazdasag és Versenyképes-
ség Kutatdintézetének munkatarsa (piroska.szalai@gmail.com); VARGA MATYAs
Zsovrr, Budapesti Corvinus Egyetem nemzetkozi gazdalkodas mester szakos
hallgatéja, (matyas.varga@gmail.com).
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ment. Our findings reveal that increases in part-time employment and the proportion of
students working while studying are the most significant factors in raising youth employment
rates. Conversely, high inactivity, NEET rates, and youth unemployment negatively affect
labour market integration. Based on our results, we propose targeted policy interventions
and recommend reviewing the methodological framework of LFS to better capture youth
employment dynamics.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: JO1, J08, J20, J21
Keywords: youth employment, labour market, NEET, part-time work, working students,
European Union, Granger causality, cluster analysis, LFS

wHa egy olyan foglalkozdst vélaszlasz, amit szerelsz,
akkor egy napot sem kell dolgoznod életed sordn.” Konfuciusz

WA leglobben azért szalaszydk el a lehetdségel,
mert overdlba oltizkodik és munkdnak néz ki.” Thomas Edison

BEVEZETES

Magyarorszagon a 2010-es mélypontrél maig soha nem latott mértékben béviilt a foglal-
koztatas. Folyamatosan csticsokat dontve javult a munkaerépiacunk szinte minden terilete.
2024-ben éves atlaghan mar 4 milli6 699 ezren dolgoztak hazankban, 2,2 milli6 né és 2,5
milli6 férfi, s 220 ezer munkanélkiili volt csupan. A 20-64 évesek foglalkoztatasi rataja 81,1
szazalékra emelkedett, ami mar a 7. legmagasabb érték az Europai Unidban. E korcsoport-
ban a foglalkoztatasi rata javulasunk Malta utan a 2. legnagyobb volt. T6bb, mint duplajara
emelkedett a ratdja az 55-64 éveseknek (2024-ben 70,4% lett) és azoknak a kisgyermekes
anyaknak is, akiknek a legfiatalabb gyermeke még 6 év alatti (2024-ben 75,4% lett), a 20-64
éves korcsoportban nalunk a legmagasabb a felséfoka végzettségtiek rataja (91%) és a teljes
munkaidében dolgozok aranya (77,7%).

Egyetlen olyan szegmens van a munkaerépiacon, ahol a Labour Force Survay (LFS)
hivatalos adatai szerint még az unios atlag alatt vagyunk, s ez a fiataloké. Ugyan a 2010-es
18,3%-r61 2024-re 27,2%-ra emelkedett hazankban a 15-24 évesek foglalkoztatasi ratdja, s
ez azt jelenti, hogy a 2010 évi 13,4 szazalékpontos unioés atlagtol valé lemaradasunk 2024-
ben mar 7,7 szazalékpontra mérséklédott, igy is az utolsé helyrél a 17. helyre tudtunk
elére 1épni a tagallamok kozott. A 8,9 szazalékpontos javulasunk az 5. legnagyobb, Hol-
landia (15,3 szazalékpont), Litvania (12,5 szazalékpont), Esztorszag (10,1 szazalékpont)
és irorszég (9,2 szazalékpont) el6z6tt meg benniinket. Az unié atalag 2024-ben 34,9%
volt, a legmagasabb értéket Hollandia érte el 76%-kal, a legalacsonyabbat pedig Bulgéaria
17,3%-kal.
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Magyarorszagon a 2010 évben hatalomra 1épé masodik Orban-kormany legfontosabb
célkitizése volt a foglalkoztatas bévitése, 2020-ra egymilliéval kivanta névelni a foglalkoz-
tatottak szamat. E mindenki altal talzonak, megvalosithatatlannak tiné célt elérte. Mara a
20-64 éveseknél mar szinte azonos mérték(i a foglalkoztatasi ratank, mint Németorszagé, a
fiatalok esetében azonban még csak a német szint felénél tartunk.

Az elmult masfél évtizedben szamos, a fiatalok foglalkoztatasanak novelését célzo intéz-
kedést hozott a kormany, de még mindig talalunk e szegmensben munkaerdpiaci tartalékot,
illetve sok inaktivat, akiknek a munkaerdpiacra torténé integralasa — akar atipikus modokon
1s — kivanatos lenne, segitené a munkaeréhiany enyhitését.

A dolgozatban egyrészt pontosan meg kivantuk vizsgalni hol vagyunk lemaradva az oszt-
rak ¢és német szinthez és az unids atlaghoz viszonyitva, masrészt mely gazdasagi mutatok
valtozasaval jar egytt a fiatalok foglalkoztatasa (korrelacié analizis), s melyeknek a valtozasa
van oksagi kapcsolatban a rata valtozasaval (Granger oksagi analizis). Tovabba megvizsgaltuk
azt is, hogy milyen médon oszthatok klaszterekbe az uni6 tagallamai e tertleten (hierarchikus
klaszterezés Ward modszerrel).

Az Eurostat nyilvanos 2002-2024 idészaki idésorainak felhasznalasaval multidimenzios
vizsgalatot végeztiink a 27 tagallamra és az Eur6pai Uni6 egészére (ez utobbit egy {oldrajzi
egységként kezeltiik, nem atlagoltuk a tagallamok mutatoéit). A foglalkoztatasi rata mellet 15
mutatot vizsgaltuk.

Jelen kutatas a fiatalok foglalkoztatasa kozéptavia trendjének magyarazatahoz is hozza tud
jarulni, tovabba pontosan célzott munkaerépiaci beavatkozasoknak, kormanyzati intézkedé-
seknek 1is alapjaul szolgalhat.

Kutatési kérdések:

— Azonosithatok-e olyan tényezdk, amelyek az Eurdpai Unidban jelentésen hozzajarul-

nak, valtozasuk okozza a fiatalok foglalkoztatasanak bévilésé¢hez?

— Mely orszagokban vesznek részt a fiatalok nagyobb aranyban a munkaerépiacon? Ott,

ahol a munkaerépiac rugalmas, elérheték az atipikus foglalkoztatasi formak?

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A fiatalok foglalkoztatasa az Eurdpai Unidban évtizedek 6ta a gazdasagpolitika és tarsada-
lompolitika fokuszaban all. A munkaerépiact integracidjuk kulesfontossagu, hisz az unié sza-
mara most egy olyan idészak kovetkezik, amikor 2040-ig évi majdnem kétmillioval csokken
a munkaerd — figyelmeztet a Draghi-jelentés (European Commission 2024). A szakirodalom
széles korben vizsgalja a foglalkoztatasi ratdk alakulasat, a NEET"<jelenséget, az atipikus fog-
lalkoztatas terjedését, a munkaerdpiac és az oktatas kapcsolatat, valamint a killonb6zé mun-
kaerépiaci politikak, intézkedések hatasait. Az alabbiakban tematikusan csoportositva tekint-
jik at a legfontosabb elméleti kereteket és empirikus eredményeket.
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Humdn téke és oktatds szerepe a fiatalok foglalkoztatdsdban

A human téke elmélete szerint az oktatasba torténé beruhazas noveli a munkavallalok ter-
melékenységét és ezaltal javitja a munkaerdpiaci esélyeiket (Becker 1964; Cunha — Heck-
man 2007). Az EU-ban a 2000-es évek ota jelentés hangsulyt kapott a felséfoka végzett-
ség aranyanak novelése, amelyet az Eurépa 2020 stratégia is kitGzott célként. A kutatasok
szerint a magasabb iskolai végzettségl fiatalok munkanélkuliségi kockazata alacsonyabb
(Pompei — Selezneva, 2019; McGuinness et al., 2018), ugyanakkor a képzési rendszerek
¢és a munkaerépiac kozotti elégtelen illeszkedés (mismatch) miatt jelent6s az overqualifica-
tion, overeducation és az overskilling el6fordulasa, amely a keresett és kinalt képzettségek,
készségek eltérésébdl fakad (McGuinness et al., 2018). Kilénésen a human tékébe vald
beruhazas szinvonala, illetve a dualis képzési rendszerek, mint a német modell, bizonyultak
sikeresnek a fiatalok munkaerépiaci atmenetének megkonnyitésében (Banerji et al., 2014;
Scarpetta et al. 2010).

NEE Telenség (Not in Education, Employment or Training)

A NEET-rata az inaktiv, képzésben nem részt vevé és nem dolgoz6 fiatalokat méri, mely
a tarsadalmi kirekesztédés, a tartds munkanélkiliség és a hossza tavi gazdasagi vesztesé-
gek indikatora (Eurofound 2021; Maynou et al., 2022; Elder — Rosas, 2015). Az EU-ban a
NEET-aranya jelent6s regionalis eltéréseket mutat, kiillonosen a déli és keleti tagallamokban
magas. A NEET statusz nem csupan egyéni, hanem tarsadalmi szint problémakat is gene-
ral, mivel tartésan fennall6 inaktivitashoz, elszegényedéshez és a tarsadalmi mobilitas csokke-
néséhez vezet (Eurofound, 2021; ILO, 2024).

Foglalkoztatdst rdtdk és trendek

A fiatalok foglalkoztatasi ratai az EU-ban a 2008-as valsagot kovetéen jelentGsen visszaestek,
majd az el6z6 évtized kozepére a gazdasag helyreallasaval egyiitt, lassa javulasnak indultak
(Banerji et al., 2014; Elder — Rosas, 2015). A trendek ugyanakkor orszagonként eltéréek: a
kozép- és észak-eurdpai orszagokban a fiatalok foglalkoztatasi helyzete stabilabb, mig a medi-
terran és kelet-eurdpai tagallamokban tartésan magas a munkanélkiiliség (Varga, 2024; Bell
— Blanchflower, 2010; Pastore, 2018). A fiatalok foglalkoztatasanak javulasat akadalyozza a
gazdasagi novekedés lasstisaga, a strukturalis munkaerépiaci problémak, valamint a kereslet
¢és kinalat eltérései (EC, 2024).

Atypikus foglalkoztatds (részmunkaidd, wddszakos és tdvmunka)

Az atipikus foglalkoztatasi formak, mint a részmunkaidd, hatarozott ideji szerzédések és a
tavmunka, egyre nagyobb aranyban jellemzik a fiatalok munkaerdpiaci részvételét (O’Reily-
ly et al., 2015; Scarpetta et al., 2010; Elder — Rosas, 2015; Varga, 2024). Bar ezek a formak
elésegithetik a munkaerdépiacra valo belépést, ugyanakkor névelik a munkahelyi bizonytalan-
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sagot és a ,,prekariatus” kialakulasat (Taneja et al., 2021; O’Reilly et al., 2015:4). A részmun-
kaidé, az atipikus szerzédések féként a nyugat-eurdpai orszagokban jellemzéek, mig a skan-
dinav, német és osztrak régiokban a dudalis képzésben valo részvétel néveli a foglalkoztatast,
a kelet- és kozép-eurdpai tagallamokban pedig a stabilabb, tiptkus munkaviszonyok dominal-
nak (Szalai, 2015; Pastore, 2018).

Oktatds és munkaerdpiac kapesolata, készség-mismatch

A munkaerdpiac és az oktatasi rendszer kozotti kapcesolat kulesfontossagu a fiatalok foglal-
koztatasaban (Scarpetta et al., 2010; Pompei — Selezneva, 2019; McGuinness et al., 2018).
A szakirodalom kiemeli, hogy az oktatas expanzidja nem mindig jar a megfeleld készségek
megszerzésével, igy a fiatalok jelentds része talképzett vagy nem a végzettségének megfeleld
munkakorben helyezkedik el (overeducation, overskilling; McGuinness et al., 2015; Pastore,
2018). A dualis képzési rendszerek, ahol a tanulok a munkaerdpiacon is gyakorlati tapasz-
talatot szereznek, hatékonyabbnak bizonyulnak a fiatalok elhelyezkedésének elésegitésében
(Banerji et al., 2014; Scarpetta et al., 2010).

Mounkaerd-piact politikdk, aktiv eszkizok, ifjisdgt garancia

Az EU tagallamai jelent6s forrasokat forditanak aktiv munkaeré-piaci programokra (ALMP),
amelyek célja a fiatalok elhelyezkedésének elésegitése (Caliendo — Schmidl, 2016; Banerji
et al., 2014). A kutatasok szerint a leghatékonyabbak az egyéni tanacsadas, allaskeresési ta-
mogatas, valamint a célzott képzési programok, mig a kdzmunka és bérszubvenciok hatasa
a szakirodalmak szerint vegyes (Caliendo — Schmidl, 2016; Scarpetta et al., 2010; O’Reilly
etal., 2015 p.12; Elder — Rosas, 2015). Az ifjasagi garancia programok, amelyek biztositjak,
hogy minden fiatal négy honapon beliill munkat, képzést vagy gyakorlatot kapjon, a szakérték
szerint killondsen a skandinav orszagokban és Ausztriaban bizonyultak hatékonynak (Banerji
et al., 2014; Eurofound, 2021). Ugyanakkor az egyes programok eredményessége jelentGsen
fiigg a helyl munkaerdpiac sajatossagaitol, a programok célzottsagatol és a végrehajtas miné-
ségétdl (Caliendo — Schmidl, 2016; O’Reilly et al., 2015:12).

A COVID-19 és a ,,polikrizis” hatdsa

A 2020-as évek elején a COVID-19 jarvany, az energia- és inflaciés valsag, illetve a geopo-
litikai bizonytalansagok tjabb sokkot jelentettek a fiatalok munkaerépiaci helyzetére (Euro-
found, 2021; Varga, 2024). A jarvany idején a fiatalok munkanélkiliségi rataja gyorsab-
ban nétt, mint az idésebbeké, féként azért, mert felillreprezentaltak voltak a valsag altal
leginkabb sujtott 4gazatokban (pl. vendéglatas, turizmus, kereskedelem; Eurofound, 2021).
A tavmunkara val6 atallas, az oktatas digitalis formai és az atipikus foglalkoztatas terjedése
hozzajarultak a munkaerdépiaci bizonytalansag névekedéséhez (OECD, 2021; Eurofound,
2021). A NEET-rata Gjra emelkedett, és a fiatalok mentalis jolléte, életkilatasai is romlottak
(Eurofound, 2021).
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Strukturdlis kiilonbségek, regiondlis és nemek kizitl eltérések

Az EU-n beltl jelentés strukturalis killonbségek figyelhet6k meg a fiatalok foglalkoztatasaban
(Maynou et al., 2022, 10; Elder — Rosas, 2015; Berghammer — Adsera, 2022). A mediter-
ran orszagokban a fiatalokat stjt6 munkanélkiiliség, atipikus foglalkoztatas és NEET-rata
tartosan magasabb, mig az északi és kozép-europai orszagokban a dualis képzés, a rugalmas
munkaerépiac és az aktiv foglalkoztataspolitikak eredményesebbek (Pastore, 2018; Scarpetta
etal., 2010; O'Reilly et al., 2015 p.2). A nemek kozotti killonbségek is jelentdsek: a fiatal nék
NEET-aranyai altaldban magasabbak, kilonésen a csaladi feladatok ellatasa miatt (Szalai,
2015; Maynou et al., 2022).

A fiatalok foglalkoztatdsianak makrogazdasdgi és tdrsadalmi jelentdsége

A fiatalok tart6s munkanélkiilisége, vagy a munkaerépiacroél valé kirekesztédése hossza tava
wscarring” hatasokat eredményez, amely alacsonyabb élettartam-jovedelmet, rosszabb men-
talis egészséget és tarsadalmi bizalmatlansagot okoz (Bell — Blanchflower, 2011; Dietrich —
Moller, 2022). A fiatalok foglalkoztatasanak bévitése ezért nemcesak gazdasagi, hanem tar-
sadalmi befektetés is, mely hozzajarul a stabilabb, inkluzivabb, innovativabb tarsadalomhoz

(EC, 2025; ILO, 2024).

V1ZSGALATI MODSZER ES ADATOK

Az adatokat mind a 27 tagallamra és az Eurdpai Unid egészére gyijtottik ki (ez utobbit egy
foldrajzi egységként kezelve, tehat nem atlagolva a tagallamok mutatoit).

Az adatok forrasa az Eurostat szabvanyositott adatgy(jtései aggregalt adattablai:

— Labour Force Survey (LFS)

— European System of Accounts: ESA 2010

Szamos mutaté megvizsgaldsa utan a munltidimenziés elemzésbe a foglalkoztatas mellett
az Eurostat nyilvanos adatsorai koziil tizen6tot vontuk be. Koziilik tovabbi hét munkaers-
piacit (2-3., 11-13., 15-16.), az egy f6re jutd real GDP névekedést (4.) és a fiatalok legmaga-
sabb iskolai végzettség szerinti megoszlasat a népességben (5-7.) és a foglalkoztatottak k6zott
(8-10.).

foglalkoztatasi rata (15-24) - LFS

— munkanélkiliségi rata (15-24) - LFS

— inaktivitasi arany (15-24) - LF'S
GDP/1{6 (volumen véltozas) — ESA 2010
— legfeljebb alapfokaak aranya (ISCED 0-2)

— kozépfokuak aranya (ISCED 3-4)

— fels6foktak aranya (ISCED 5-8)

— legfeljebb alapfoku foglalkoztatottak (ISCED 0-2)
— kozépfoku foglalkoztatottak (ISCED 3-4)
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— fels6fok foglalkoztatottak (ISCED 5-8)
— tulképzettségi arany (20-34) - LF'S
— részmunkaidds arany (15-24) - LFS
— home office rata (15-24) - LFS

— inflacié (HICP)

— NEET arany - LFS
— tanulas mellett dolgozik (15-24) — LFS

1. tdbldzat: A vizsgdlt mutatok minimuma, maximuma, és a 2024. évi unids dtlag

minimum maximum EU
atlag
érték év orszag | érték év orszag 2024
1 | 1>-24foglalkozta- | ) 0 | o515 | GO0 | 565 | 9003 | Hollandia | 34,9
tasi rata orszag
g |munkanélkiiliségi |\ o | o500 | Holandia | 583 | 2013 | G908 | 49
rata (15-24) orszag
g |imakdvitasiardny | o6 | 9003 | Hollandia | 804 | 2021 | Bulgéria | 59,0
(15-24) , 202 ollandia R 202 ulgaria 59,
g4 | GDP/6 (volumen |\ o | 9009 | Letorszag | 23,5 | 2015 | frorszag | 0.8
valtozas)
legfeljebb alap-
5 | fokiak aranya 14,1 | 2022 Mélta 724 | 2002 | Portugalia | 46,7
(ISCED 0-2)
kozépfokuak ara- . .
6 nya (ISCED 3.4) | 219 | 2002 Mélta 714 | 2022 Malta 43,3
felséfokuak ara- L. .
7 nya (ISCED 5-8) 0,7 2002 | Szlovénia 19,1 2014 Ciprus 9,8
legfeljebb alapfo- Horvat
8 | ka foglalkoztatot- | 1,3 | 2020 OTVat 739 | 2002 | Portugdlia | 25,4
tak (ISCED 0-2) orszag
kozépfoku fog-
9 | lalkoztatottak 20,9 | 2002 | Portugalia | 93,3 | 2002 | Szlovakia | 56,9
(ISCED 3-4)
felséfoku fog- Olasz-
10 lalkoztatottak 1,2 2002 - asé 40,7 2014 Ciprus 17,5
(ISCED 5-8) orszag
11| tolképzettségi | 5o | o0 Iy emburg | 46,4 | 2019 | G008 | 93
arany (20-34) $zag
részmunkaidés 1 .
12 - 0,3 | 2002 | Szlovakia | 56,1 | 2024 | Hollandia | 11,9
arany (15-24)
13 h°m‘(31‘;'3‘;‘; rata | 00 | 2010 | Roménia | 14,6 | 2022 | Hollandia | 3.6
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minimum maximum EU
atlag
értéek év orszag értéek év orszag 2024

14 | inflacié (HICP) -1,7 2009 Trorszag 22,5 | 2002 | Roméania 2,6
15 NEET arany 2,6 2021 | Hollandia | 29,0 | 2003 | Bulgaria 9,2

tanulas mellett ] , . ] .
16 dolgozik (15-24) 0,9 2021 Roménia 55,8 2022 | Hollandia | 15,1

Forrds: Eurostat; a tablazat sajdt szerkesztés

A vizsgalatot harom lépcsében végeztiik el:

— Elséként korrelacié vizsgalatot végeztiink, minden orszag esetében, ahol mind a 15 mu-
tat6 iddsoranak a foglalkoztatasi rataval valo Osszefuggését megvizsgaltuk.

— Masodik 1épcsében Granger oksagi vizsgalatot végeztiink, mivel a korrelacio csak a
kapcsolat erdésségét és iranyat mutatja meg, de arrél nem ad felvilagositast, hogy léte-
zik-e oksag is a tényezdk kozott vagy csupan egyiitt jaras. E 1épésben is orszagonként
vizsgaltuk a foglalkoztatasi rata és a tobbi 15 mutat6 iddsoranak az oksagi kapcsolatat.

— Harmadik Iépcsében pedig hierarchikus klaszterelemzést végeztiink Ward modszerrel
annak meghatarozasara, hogy mely orszagok mutatnak hasonlé mintazatot a foglal-
koztatast befolyasold tényezdk alapjan. A vizsgalatba azt a 2 mutatét vontuk be, amely
az Eurépai Unid esetében legnagyobb hatasa oksagi kapcsolatot mutatott a Granger
teszten. Mindkét tényezé esetében a korrelacids egytitthatokat hasznélva végeztiik az
elemzést.

HELYZETKEP: FIATALOK A MUNKAEROPIACON

Magyarorszagon a 2010-es kormanyvaltas utan a 2013-t6l indulé6 munkahelyvédelmi ak-
cidterv hatdsara indult meg a fiatalok foglalkoztatasanak novekedése, mert ekkortél a 25
év alattiak munkaltatol altal fizetendd szocialis hozzajarulasi ado6 (szocho) felét elengedte
az allam egy bizonyos maximum mértékig. Ez a kedvezmény a szocialis hozzdjarulasi ado
késébbi altalanos jelentés csokkenésével és a keresetek 2017-t6l induld gyors novekedésé-
vel veszitett jelentGségébdl, ezért 2017 utan a fiatalok foglalkoztatasi ratajanak kismértékq,
kozel 2 szazalékpontos csokkenését lathatjuk. A Covid utan sem emelkedett vissza a ratank
a 2017 éves szintre, mig az unids atlag joval a 2019 év rataja folé tudott javulni 2023-ra.
2024-ben a haboru és az energiavalsag hatdsara romlé gazdasagi helyzetben a fiatalok ra-
taja mar kismértéka (0,3 szazalékpontos) csokkenést mutat mind az uni6 atlagaban, mind
Magyarorszagon is.

37



Szalai Piroska — Varga Matyds Zsolt: Tanulni és / vagy dolgozni? gy egyensidyoznak ...

1. dbra: 15-24 évesek foglalkoztatdst ratdja (%s)
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Forrds: Eurostal; sajdt dbra

2. dbra: A 15-24 évesek _foglalkoztatdsi rdtdja 2024-ben (%)
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Forrds: Eurostat; sqjdt dbra
A foglalkoztatas javulasaval egyidejileg a fiatalok munkanélkiilisége is jelentdsen javult.

Ugyan 2013-t6] az unids atlagnal alacsonyabb a ratank, de sajnos 2024-re az elénytinket el-
veszitettik. A munkanélkiliségi rata definicidja szerint a munkanélkiliek szamat az aktivaké-
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hoz, azaz a foglalkoztatottak és a munkanélkiiliek 6sszegéhez hasonlitjuk, az inaktivakat nem
vizsgaljuk. Azonos munkanélkiili létszam esetén rata tehat gy is javithato, ha a foglalkoztatas
nd, s az inaktivitas csokken.

3. dbra: A 15-24 évesek munkanélkiiliségi rdtdja (%o)
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Forrds: Eurostat; sqjdt dbra

Fontos felhivni a figyelmet arra, hogy hazankban jelentdsen lecsokkent a 15-24 éves né-
pesség létszama 2010-2018 kozott. A kétszazezer f6s csokkenés hatasara e népesség létszama
mar egymilli6 £6 alatti.

4. dbra: A 15-24 éves népesség munkaerdpiact megoszldsa (ezer f6)
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Forrds: Eurostal; sajdt dbra
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Az iskolai végzettség szerint a korcsoportban a legfeljebb alapfoka végzettségtiek foglal-
koztatasi rataja a legkisebb Horvatorszagban (1,4%), a legmagasabb pedig Hollandiaban
(69%), nalunk 8,4%. Magas értékek azokban azon orszagokban mutathatok ki, ahol mar a
kozépiskolakban is elterjedt a dualis képzés, s a diakok 15 éves koruktol mar a tanulas mellett
dolgoznak, foglalkoztatottak is.

A kozépfoka végzettségiiek foglalkoztatasi rataja Romaniaban a legalacsonyabb (21,4%)
¢és Hollandiaban a legmagasabb (80,9%), hazankban 42,9%. A kiilonbség szintén a tanulma-
nyaik alatt mar foglalkoztatottak eltéré aranyabol fakad.

A 25. éviiket még be nem toltott fels6foka végzettséglek foglalkoztatasi rataja Szlovaki-
&ban a legalacsonyabb (27,4%) és Esztorszagban a legmagasabb (88,5%), nalunk ez a szeg-
mens az unios atlag feletti, 64%. Ez az érték is magasabb lenne, ha az alapképzésben dip-
lomat szerzett, de még a mesterképzésben tanulok kozul tébben tudnanak a tanulmanyaik
idején legalisan és a LIS mérés szamara lathat6 modon dolgozni is.

Hazankban a 27,2% fiatal foglalkoztatotth6l minddssze 2,9% a részmunkaidés, s 1,7%
az, aki vagy mindig vagy néha otthonrol is tud dolgozni. Megallapithat6, hogy a magyar
munkaerdpiac a fiatalok esetében sem rugalmas sajnos. A részmunkaidés arany a negyedik
legrosszabb az unidéban, a home office rata pedig a kilencedik legalacsonyabb.

Hazankban a fiatal foglalkoztatottak koziill mindossze 3,6% olyan, aki a tanulmanyai
mellett dolgozik is. Ez az 6t6dik legalacsonyabb arany a tagallamok koézott. S mellettiik van
23,6% olyan, aki dolgozik, de mar nem tanul. Ez utébbi pedig az 6t6dik legmagasabb arany.
ANEET aranyunk 10%, amivel atlagosak vagyunk az uniéban. Lathat6, hogy ugyan javitha-
t6 még a NEET aranyunk, de azzal nem tudunk komoly foglalkoztatashéviilést elérni. Sokkal
jelentésebb bévilési potencialt jelentene, ha a tanulas mellett dolgozok aranya emelkedne.

d. dbra: A 15-24 évesek kozott a tanulds mellett foglalkoztatoltak ardnya (%o, 2024)
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Forrds: Eurostat; sajdt dbra
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0. dbra: A 15-24 évesek foglalkoztatdsi rdtdjihoz a tanuldk és a nem tanuldk hozzdjaruldsa (%o, 2024)
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Forrds: Eurostat; sqjdt dbra

Hazankban mar nincs jogi akadalya annak, hogy akar a kozépiskola, akar a felsGoktatds
mellett barmilyen foglalkoztatasi médban jogszertien dolgozzon is a didk a végzettsége meg-
szerzése el6tt. A rendes munkavallalason kivil diakszovetkezeti formaban és dualis képzés ke-
retében is foglalkoztatotta valhatnak. A korabbi dudlis képzési Osztondijakat fokozatosan fel-
valtotta a 2020-t6l indul6 szakképzési munkaszerzdés, illetve 2022-t6l a 25 év alatti fiatalok
az atlagkeresetig SZJA mentességet élvezhetnek, ezen intézkedéseknek a foglalkoztatast bovi-
t6 hatdsa a varakozasokkal szemben jelenleg nem jelenik meg a LFS statisztikdinkban. Ennek
okai mélyebb elemzést igényelnek, elképzelhetd, hogy az adatfelvétel modszertani anomaliai
1s okozhatjak.

A VIZSGALAT EREDMENYEI

Korreldcié

A tarsadalomtudomanyi 6sszefiiggésvizsgalatokban altalanosan elfogadottak szerint, a kor-
relaci6 |r|>0,5 esetén nagy (ezen belil |r|>0,7 esetén nagyon nagy), 0,3<|r|=<0,5 esetén
kozepes, 0,1<|r|=<0,3 esetén kis mértékinek értékeljiik a kapesolatot, s 0=<|r|=<0,1 ese-
tében nincs kapcsolat a vizsgalt mutatok kozott. Az alabbi tablazat tartalmazza a vizsgalatunk
eredményeit.
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" pozitiv
~ n
N = 1 o 2 oy 1 =
= ge| ¢ R - 2| g 8 g o
1 15-24 foglalkoz-
tatasi rata
munka-
2 | nélkiliségi rata | -0,81 0 0 15
(15-24)
inaktivitasi
3 arany (15-24) -0,70 0 1 22
GDP/{6 (volu-
4 men valtozas) 0,13 0 0 0
legfeljebb alap-
5 fokuak aranya 0,44 3 2 2
(ISCED 0-2)
kozépfokuak ara-
6 | nya(ISCED3-4) | 3! 44 2
felséfokuak ara-
7 | nya (ISCED 5-8) | "¢ 16 3
legfeljebb alap-
foku foglalkoz-
8 | tatottak (ISCED | %28 6|3 !
0-2)
kozépfoku fog-
9 lalkoztatottak -0,58 2 4 3
(ISCED 3-4)
felsfoku fog-
10 | lalkoztatottak -0,01 1 4 5
(ISCED 5-8)
talképzettségi
11 arany (20-34) -0,47 1 3 3
részmunkaidds
12 arany (15-24) 0,11 5 4 1
home office rata
13 (15-24) 0,37 7 4 0
14 | inflacié (HICP) | 0,62 4 8 0
15 NEET arany -0,56 0 5 4
tanulas mellett
16| golgozik (15-24) | 3 6 15 0

Forrds: sajat szerkesztés
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Ahogy korabban is emlitettiik, az EU27 nem a tagallamok mutatéinak atlaga, hanem az
egész uniot egy foldrajzi egységnek tekintve szamolt mutat6. Kijelenthetd, hogy a 2002-2024
kozti 22 éves idéintervallumot vizsgalva 6 mutatonak van erds kapcsolata, kozilik az inflacié
és a tanulas mellett dolgozok aranya pozitiv, a tobbinél (munkanélkiliségi rata, inaktivitasi
arany, NEET arany, kozépfoku foglalkoztatottak aranya) negativ iranyuaak.

A tagallamokat kiilon vizsgalva egyértelmuien a legtdbb erds kapcsolat a fiatalok foglalkoz-
tatasa és az inaktivitasi arany k6zott mutathato ki, 26 orszag esetében, s mindegyiknél negativ
kapcsolatot latunk. A kovetkezé legtobb erds kapcesolat a munkanélkiliségi rataval észlelhetd,
17 orszag esetében, s szintén negativ az iranya. A harmadik legtobb erds kapcsolat pedig a
tanulas mellett dolgozok aranyaval mutatkozik, 14 orszag esetében, s mindegyiknél pozitiv a
kapcsolat iranya.

Tehat egyértelmien kimondhatjuk, hogy a fiatalok foglalkoztatasanak novekedése egyiitt
jar az inaktivitasi arany és a munkanélkiiliségi rata csokkenésével, valamint a tanulas mellett
dolgozék aranyanak novekedésével.

Egyetlen tagallam esetében sem talaltunk erds kapcsolatot az egy fére jut6 GDP-vel és az
nflaciéval is csupan 5 orszagnal volt erds a kapcsolat, ugyan mindegyiknél pozitiv.

Granger oksdgt elemzés

A korrelaci6 csupan a kapcsolat iranyat és erésségét tudja kimutatni, oksagi 6sszefliggést nem
mutat. Ahhoz, hogy megallapitasokat tudjunk tenni arrél, hogy melyik mutaté okozhatja a fi-
atalok foglalkoztatasanak névekedését, Granger oksagi vizsgalatot végeztunk. A Granger-ok-
sagl teszt annak megallapitasara szolgal, hogy egy valtoz6 maltbeli alakuldsa hordoz-e infor-
maciot egy masik valtozo jovébeli értékére nézve, azaz hogy segit-e elére jelezni azt.

Ahogy a korrelaci6 elemzésnél, tgy itt is a 27 tagallamot és az Europai Uni6 27 orszaga-
nak egészét kiillon 1s vizsgaltuk, azaz megnéztiik, hogy a fiatalok foglalkoztatasa és a korabban
bemutatott 15 mutat6 esetében kimutathaté-e oksagi kapesolat, okozhatja-e a fiatalok foglal-
koztatasi ratajanak valtozasat, barmelyik.

Ha a vizsgalatnal a szignifikancia érték, a p<0,1%, akkor erds, 0,1% és 1% kozott koze-
pes, 1%-5% kozott kis oksagi kapcsolatot tudunk kimutatni.

Az EU27 orszagat egy foldrajzi egységnek tekintve 6 erds oksagi kapcsolat mutathato ki:
a foglalkoztatasi rata és a munkanélkiliségi rata, az inaktivitasi arany, az egy f6ére jut6 GDP
novekedés, a részmunkaidds arany, a NEET arany és a tanul6 és dolgozo fiatalok aranya ko-
zott. Tehat kimondhato, hogy az uniot egységként vizsgalva a fiatalok foglalkoztatasat néveli
a munkanélkiliség, az inaktivitas és a NEET arany csokkenése és az egy fére juto6 GDP, a
részmunkaidds arany és a tanul6 és dolgozo fiatalok aranyanak névekedése. E mutatok koziil
a részmunkaidds arany és a tanulas mellett dolgozo6 fiatalok aranya az, amelyeknek az egy
szazalékos novekedése a legnagyobb, mindkét esetben t6bb, mint két szazalékos foglalkozta-
tasi rata emelkedést okoz az uni6 6sszességében. A munkanélkiliségi rata és az egy fére jutd
GDP egy szazalékos valtozasa pedig a legkisebb, egy szazalék alatti hatast mindossze.

Ha a tagallamokat kiilon vizsgaljuk, akkor is ez a hat mutat6 az, amelynél a tagallamok
tobb, mint a fele esetében kimutathato a foglalkoztatasi rataval val6 oksagi kapcsolat. A fog-
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lalkoztatasi rata és az inaktivitasi arany minden tagallam esetében oksagi kapcsolatban all, a
munkanélkiiliségi rata 26 orszagban, a tanulo és dolgozo fiatalok aranya 21, a NEET arany
19, a részmunkaidésok aranya és az egy fére jutd6 GDP novekedés 16 tagallamban mutat ok-
sagot.

A t6bbi mutato joval kevesebb oksagi kapcsolatot adott.

Osszegezve tehat a fiatalok foglalkoztatdsdnak emelését célzd programok megfogalmaza-
sanal a 15 vizsgalt mutatoébdl eurdpai szinten hattal érdemes foglalkozni, melyek koziil unios
szinten a legfontosabb a fiatalok részmunkaidés aranyanak, valamint a tanul6 és dolgozo6 fia-
talok aranyanak novelése.

Klaszterelemzés

A fent 2 tényez6 (a fiatalok részmunkaidds aranya, valamint a tanul6 és dolgozo fiatalok ara-
nya) korrelacios egyiitthatéinak bevonasaval hierarchikus klaszteranalizist végeztink Ward
modszerrel, amely a klaszterek kozti kozelség mérésének egyik modszere. E modszer a klasz-
tereket a kozéppontjaikkal jellemzi hasonléan mas modszerekhez, azonban két klaszter ko-
zelségét az Osszeolvasztasukbodl szarmazo, a teljes négyzetes hibaban fellép6é novekménnyel
méri. A K-kozép (K-mean) moédszerhez hasonléan a Ward modszer is a pontoknak a klaszter
kozéppontjaiktol vett négyzetes tavolsagaik dsszegét minimalizalja.
Igy 3 kiilonboz6 Klaszterbe rendezheték az unié tagallamai.

7. dbra: Ward dendrogram

Dendrogram using Ward Linkage
Rescaled Distance Cluster Combine
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Slovenia 26

A Estonia 9)

Sweden 28

Romania 24]
Croatia 5

Gemany 12

Lithuania 1
France "

Netherlands 21
>

Czechia 7]
Poland 22
Belgium 3|

Bosss 4

Greece 13

Slovakia 28

Portugal 2.

Cyprus
aly 16

Ireland 15
Spain 27]
EU_27 1

Austria 2

LTI TT ] \_A_‘_I_'\jl_l__l

Latvia 17

Forrds: sayat szerkesztés

46



Polgdri Szemle - 21. évfolyam 4—6. szdm

Az A’ klaszter orszagaiban a foglalkoztatasi ratanak mind a részmunkaidds arannyal,
mind a tanulas mellett dolgozok aranyaval pozitiv és az unids atlagnal erdsebb, s6t legalabb
az egyik tényezG6vel erds a korrelacidja. A tagallamok t6bbsége, 14 orszag ide tartozik. Malta,
Magyarorszag, Romania és Horvatorszag kivételével mindegyiknél oksagi kapcsolat is kimu-
tathato a tanulas mellett dolgozo fiatalok aranyaval.

A ,,B” klaszter orszagaiban talalhaté 7 tagallam esetében a foglalkoztatasi ratanak a rész-
munkaidés arannyal negativ a korrelacidja, a tanulas mellett dolgozok aranyaval pedig na-
gyon gyenge, (-0,4<r<0,2). Csehorszag ¢s Portugalia esetében nincs oksagi kapcsolat sem a
tanulas mellett dolgozok aranyaval.

Az ,,C” Klaszterbe tartoz6 6 orszagban a foglalkoztatasi ratanak a részmunkaidés arany-
nyal nincs vagy negativ a kapcsolata, a tanulas mellett dolgozok aranyéaval pedig atlag koriili
(r<0,35), s minden orszagban kimutathat6 erds oksag is. Ide tartozik az egységként kezelt
unio is.

KOVETKEZTETESEK, HIPOZEZISVIZSGALAT, AJANLASOK

Az 1. fejezetben ismertetett két kutatasi kérdésre a fentiek alapjan a kovetkez6 véalaszok ad-
hatok:

Azonosithatok-e olyan tényezdék, amelyek az Eur6pai Unidban jelentGsen hozzajarul-
nak a fiatalok foglalkoztatasanak bévilés¢hez: Az Europai Uni6 27 orszagat egy foldrajzi
egységnek tekintve 6 mutatonal talaltunk oksagi kapcsolatot, melybdl az inaktivitasi arany, a
munkanélkiiliségi rata, a tanulas mellett dolgozok aranya és a NEET arany erds korrelaciot
is mutat, a részmunkaidés aranyndl és az egy fére jutdé GDP névekedésnél nincs erds korre-
laci6. E mutatok kozil a részmunkaidés arany és a tanulas mellett dolgozo fiatalok aranya
az, amelyeknek az egy szazalékos névekedése a legnagyobb, mindkét esetben tébb, mint két
szazalékos foglalkoztatasi rata emelkedést okoz az uni6 6sszességében. A munkanélkiiliségi
rata és az egy f6re jutdé GDP egy szazalékos valtozasa pedig a legkisebb, egy szazalck alatti

hatast mindossze.
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8. dbra: Az Eurépar Unid tagdllamainak hdrom klasztere
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Forrds: sajdl szerkeszlés
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9. dbra: Az Eurépar Unid tagdllamai klaszterekbe csoportositva

klaszter
3

L, A Szolgdltatd: Bing
& GeoMames, Microsoft, OpenStreetMap, TomTom

Forrds: sqpdt szerkesztés

Mely orszagokban vesznek részt a fiatalok nagyobb aranyban a munkaerépiacon? Ott,
ahol a munkaerdpiac rugalmas, elérhetdk az atipikus foglalkoztatasi formak?: Az unié egé-
szében a fiatalok foglalkoztatasat legnagyobb mértékben novelni tudé két mutatd, a fiatalok
foglalkoztatasi rataja és a részmunkaidds arany valamint a tanulas mellett dolgozok arany
korrelacios egyttthatdjanak felhasznalasaval késziilt klaszteranalizis megmutatta, hogy az ,,A”
¢és a,,G” klaszterek orszagaiban érhetd el a legjelentésebb foglalkoztatasbévités a tanulas mel-
lett dolgozok aranyanak és a részmunkaiddsok aranyanak novelésével. Ez Gsszesen az unié 20
orszagat jelenti.

A foglalkoztatas bévitésére szo6l6 intézkedésekre ki szoktak térni az Eurépai Unié altal
rendszeresen elkészitett orszagspecifikus ajanlasok. Javasoljuk figyelembe venni ezen intézke-
dések kidolgozasakor a fent leirt dsszefliggéseket. Javaslunk tovabba unios szinten a LIS adat-
felvétel modszertani attekintését a fiatalok foglalkoztatasara fokuszaltan. A téméban érdemes
tovabbi tudomanyos vizsgalatokat is végezni, akar orszagonként vagy orszagcsoportokra vo-
natkozoan is, hisz ezek meg tudjak vilagitani, hogy hogyan lehet olyan fejlesztéseket inditani,
amelyek a gardasagi tertlet javitasa mellett a tarsadalmi folyamatokat is pozitiv iranyban
befolyasoljak.
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Attekintés napjaink kozszolgalati tovabbképzési
rendszerérdl — rendszerleiras, helyzetkép és
szamadatok a kozigazgatasban dolgozo6 tisztvisel6k
korszerii, kompetenciaalapu fejlesztésének
tamogatasarol

Overview of the Current Public Service Further
Training System — A Description, Situation Analysis
and Figures on the Support for the Modern,
Competency-based Development of Civil Servants
Working in Public Administration
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A kozszolgalati tovabbképzési rendszer a kozigazgatasban dolgozé tisztvisel6k folyamatos
szakmai fejlédését szolgalja. A tanulmany bemutatja a rendszer miikodését, fejlesztési iranya-
it, valamint a 2024. évi tovabbképzési eredményeket. A ProBono oktatasinformatikai plat-
form kézponti szerepet jatszik a képzésmenedzsmentben, biztositva az e-learning-, a blend-
ed learning és a jelenléti képzések gordilékeny lebonyolitasat. Az innovacid, a motivacio, a
digitalizaci6 és a mindség elve mentén zajlé reformok célja a tisztvisel6k kompetenciaalapt
felkészitése, kozszolgalati karrieratjuk tamogatasa. Az elemzés részletes statisztikai adatokkal
tamasztja ala a tovabbképzési tevékenységek hatékonysagat, a tisztvisel6i elégedettséget és a
rendszer adaptiv fejlédését.

Kulcsszavak: kozszolgalati tovabbképzés, digitalis oktatas, tisztvisel6i kompetenciafejlesz-
tés, tavoktatasi 6koszisztéma
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Summary

The public service further training system supports the continuous professional development
of civil servants working in public administration. This study presents the system’s opera-
tion, the development directions and the training results of 2024. The ProBono educational
IT platform plays a central role in training management, ensuring the smooth implementa-
tion of e-learning, blended learning, and in-person training programs. Reforms driven by
the principles of innovation, motivation, digitalization and quality enhance the competen-
cy-based preparation of civil servants and support their career progression in public service.
The analysis provides detailed statistical data to substantiate the efficiency of training activi-
ties, civil servant satisfaction and the adaptive evolution of the system.

Keywords: further training in public administration, digital education, civil servant compe-
tency development, distance learning ecosystem

BEVEZETES

A 2014-ben 1j alapokra helyezett kozszolgalati tovabbképzési rendszer kozel 80.000, koz-
igazgatasban dolgozd tisztvisel$ szakmai fejlédését timogatva nyujt jelenléti, e-learning’ és
blended (jelenléti és e-learning-tananyagelemeket egyarant tartalmazo) tovabbképzési prog-
ramokat, illetve korszerd tanulasi eszkozoket. Mikodtetésének stratégiai célja az egyéni fej-
lesztési igényeket szolgald programok, a korszer( tanulasi eszk6zok és a fejlesztd kornyezet
biztositasa. Az ehhez kapcsolodo részeélok pedig egyrészt a kozszolgalatban dolgozok egyéni
fejlesztési terven és valos szervezeti sziikségleteken alapulé kompetenciafejlesztését, masrészt
a hatékonyabb tanulast segité tanulasi kornyezetet, az oktatastechnolégia és a képzésme-
nedzsment fejlesztését, harmadrészt a kompetenciaalapt kozszolgalati életpalyaprogramot
tamogat6 szolgaltatasokat foglaltak és foglaljak magukban. Mar a kezdetekkor egyértelmivé
valt, hogy a tisztvisel6knek és vezetSiknek folyamatos, naprakész adaptacios-tanulasi tamoga-
tast kell nyajtani ahhoz, hogy rendelkezzenek olyan kompetenciakkal, amelyek a kozigazgatas
¢és a kozszolgaltatasok szinvonalas mikodtetéséhez, az allampolgari bizalom megszerzéséhez,
a buirokracia cs6kkentéséhez sziikségesek. Mindezen célkitlizéseket az innovacié, a motivacio,
a digitalizacié és a minéség négyese hatja at. Régota és széles korben ismert ugyanis, hogy a
val6ban hatékony képzések kifejezetten pozitivan hatnak a tisztvisel6i teljesitményre és azon
keresztiil a szervezeti stratégiak megvalositasara, végso soron az allami feladatellatasra. (Lasd
példaul: Nor, 2025: 1-5., 9-11.; Le et al., 2025: 183.)

Tanulmanyunkban a kézszolgalati tovabbképzési rendszer bemutatasa mellett a rendszer
eredményeit titkroz6 legfontosabb szamadatokat is ismertetjiik a 2024. évre nézve — az okta-
tasinformatikai rendszerben nyilvantartott adatok, a tovabbképzési rendszer éves minGség-
gyl onértékelését kovetden szerzett informaciok és tapasztalatok, valamint a tisztviseldi visz-
szajelzések alapjan.
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A KOZSZOLGALATI TOVABBKEPZESI RENDSZER ALTALANOS BEMUTATASA
AZ INNOVACIO, A MOTIVACIO, A DIGITALIZACIO ES A MINOSEG TUKREBEN

Miként maga a kozigazgatas, ugy a kozigazgatasban dolgozé tisztviseldk képzése is sajatos
mukodést modot tudhat magaénak, amennyiben azt az allandésag és a megajulas egyarant
kell hogy jellemezze. Alappillére (alland6 eleme) az értékteremtés, az értékkozvetités, a koz-
szolgalatisag eszméjének tovabbadéasa. Ugyanakkor a modern kor sajatossagaira is fel kell ké-
sziilnie, ami leginkabb a folyamatos valtozashoz val6 alkalmazkodas képességét kivanja meg.
Ez a folyamatos valtozas — amely 0j stratégiai keretek kozott, rendkiviil dinamikusan valosul(t)
meg (Kis, 2011: 10.) — a gazdasagi viszonyok atalakulasa mellett a generaciovaltast és azt a
nagy ivi technologiai fordulatot is magaban foglalja, amely a tudéasrél, annak jellegérdl (mi-
néségérdl), megszerzésérol és tovabbfejlesztésérdl alkotott elképzeléseinket is nagyban atirja.
Eppen emiatt keriilt sor egy olyan tavoktatési ckoszisztéma kialakitasara, amely szamtalan
képzésmenedzsment-szempontt, valamint oktatasmodszertani Gjitast is kinal.

Torténelmi tavlatban egy évtized igen rovid id6, am az utébbi tiz évben — legf6képp
a technoldgia fejlédése terén — rendkivil dinamikus véltozasoknak vagyunk tanti.? A Co-
vid-jarvany még inkabb felgyorsitotta ezeket a folyamatokat. S mig a legtobb oktatasi intéz-
ményt varatlanul érte a digitalis tavoktatas kényszere, addig a kozszolgalati tovabbképzés — az
oktatasinformatikai rendszer folyamatos fejlesztésének koszonhetéen — mar komoly tapaszta-
latokkal felvértezve allt az 0j helyzet kihivasai elé. A tavollét oktatas gordiilékenyen zajlott,
s a mar ,bejaratott” megoldasok a szakirany( tovabbképzési szakokon is miikodtek,® sét, a
sikeres adaptaci6 révén a tréningek is eredményesen zajlottak online formaban.

Ez azt bizonyitja, hogy a sikeres tanulas egyik kulcstényezdje a modern oktatastechnolo-
gia. Az innovacios és digitalizacios torekvések sajatos 6tvozetét adja a tovabbképzések tudato-
san ¢és folyamatosan fejlesztett sajat oktatasinformatikai rendszere, a ProBono, amely korant-
sem csak a képzésteljesités szintere, hanem egy korszertségében és méreteiben is kiemelkedd
tavoktatasi Okoszisztéma ¢és képzésmenedzsment-rendszer. Mind a Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem (NKE) altal szervezett kozszolgalati tovabbképzések (altalanos kozigazgatasi, szak-
mai és vezetdi ismeretek megszerzésére iranyulé programok), mind pedig a programtulaj-
donos kozigazgatasi szervek altal megvalositott belsé képzések esetében a ProBono rendszer
biztositja a tervezés folyamatanak lebonyolitasat, majd a képzések meghirdetését, a jelentke-
zések kezelését, tovabba a tanulmanyi elémenetel nyomon kovetése mellett lehetévé teszi a
tovabbképzési kotelezettség naprakész nyilvantartasanak vezetését tobb mint 76.000 tisztvise-
16 szamara. Emellett egységes adatbazisokbol, modularis rendszerben nyujt alapot a képzések
fejlesztéséhez, minésitéséhez, szervezéséhez és az oktatoi-szakért6i szerepben dolgozoé kozre-
mikodék munkadjahoz. Mindezt olyan funkciok révén, mint a digitalis tovabbképzési portal, a
tanul6i naplo, az e-tananyagtartalom-rendszer, az online vizsgarendszer, az online médiakoz-
vetit6 rendszer, az onfejlesztési ajanlorendszer, illetve az online kérdés-valasz rendszer.

A digitalis tovdbbképzési portdl modul funkci6it minden tisztviselé hasznalja, mivel ezek biz-
tositjak a tananyagokhoz, a kompetenciaméré és a vizsgafeladatokhoz val6d hozzaférést, és e
funkciok altal lehet bekapcsolodni a szakmai csoportok, kozosségek (lasd késébb) munkéjaba,
illetve nyomon kovetni a tanulmanyi kotelezettségeket.
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A tanulmanyi elémenetel a tanuldi napléban kisérhet6 figyelemmel, amely tartalmazza az
elvégzett kurzusokat, valamint a munkaltaté altal rogzitett, el6irt képzéseket.

Szamos tudomanyteriiletre, igy az allamtudomanyokra is igaz, hogy a tudasanyag, leg-
alabbis a lexikalis ismeretek — a jogszabaly1 valtozasok, illetve a technologiai fejlédés hatasara
—1igen gyakran valtoznak. Abban, hogy a tisztvisel6khoz biztosan mindig a legfrissebb tarta-
lom jusson el, az e-tananyagtartalom-rendszer segit. Kiemelten fontos, hogy az e-tananyagok min-
dig, folyamatosan elérhetdk, tehat nem csak akkor, amikor a tisztvisel6k éppen , fel vannak
jelentkezve” az adott képzésre. Ez evidens, hiszen az elsajatitott ismeretekre barmikor Gjra
sziikséglik lehet — akar éppen amiatt, hogy nyomon tudjak kovetni a hatalyos szabalyozast,
akar egyszertien azért, hogy egy-egy munkahelyi feladat kapcsan atismételhessék a tanultakat.

Azon képzések esetében, amelyek hagyomanyos, teszt jellegl vizsgaval zarulnak, a pa-
raméterezhetd online vizsgarendszer allitja Ossze a vizsgakérdéssorokat — a kérdésbankokba fel-
vezetett kérdésekbdl —, és a kitoltott tesztsorokat azonnal, kiilon emberi beavatkozas nélkdl,
automatikusan kiértékeli.

Az e-kompetenciamérd rendszerben a tisztvisel6knek onértékelés, illetve feladatalaptt mérés
elvégzésére van lehetéségik. Ezek eredményérdl szoveges visszajelzést kapnak, amelybdél
megtudhatjak, hogy az egyes szakterileteken valdé eredményes munkavégzéshez sziikséges
kompetenciak tekintetében milyen szinten allnak. A tovabbi fejlédés érdekében a rendszer
képzéseket is ajanl nekik — csakugyan személyre szabottan. Ennek mintegy ,.forditottja” az
onfejlesztési ajanlorendszer, amelyben a tisztvisel6k kivalaszthatjak azokat a kompetenciakat,
amelyekben fejlédni szeretnének, s a rendszer felkinal szamukra egy tanulasi utat — a relevans
tovabbképzési programokkal —, amellyel magasabb szintre juthatnak az adott kompetencia-
tertleten.

Az online médiakizvelitd rendszerben €16 vagy elére rogzitett felvételeket tudnak megtekinteni
a tisztviselk. Ugyanigy megtekinthetik az é16 streamelést kovetden rogzitett felvételeket egy
késébbi idépontban is.

Az online tanuldcsoportok a k6z6sségl oldalakhoz hasonlé formaban keriltek kialakitasra, és
{6 rendeltetésiik az onfejlesztés, illetve annak egy specialis formdja, amikor is a tisztvisel6k
kisebb létszamban, a hozzajuk hasonlé munkakort betolté kollégaikkal, tovabba szakért6k
segitségével és iranymutatasaval olyan szakmai kérdésekrél konzultalhatnak, amelyek a napi
munkavégzésiik soran is felmeriilhetnek.

Az oktatokkal val6 kommunikaci6 természetesen nem csak ebben az esetben adott: a tiszt-
viselék az egyes tovabbképzési programok elvégzése kozben is elérik kérdéseikkel az oktato-
kat, tutorokat az online kérdés-vdlasz rendszer feliletén. A virtudlis osztdlyterem rendszerben pedig a
tisztvisel6k ,,tavolrol”, élében kovethetik végig az eléadasokat, melyek alatt szintén interak-
ciéba tudnak lépni az eléadoval.

A ProBono teljes megtjitasa nyoman tehat az e-learningek mellett mar él6 vagy rogzitett
videostreaming, online kompetenciamérés, illetve mikroszimulaciok is elérheték. Az Gjonnan
kialakitott oktatasinformatikai megoldasok elésegitik a gyakorlatorientalt, élményszerd és ha-
tékony online tanulast. Igy olyan tanulasi kérnyezet jétt 1étre, amely 4ltal mérhetden javult
¢s folyamatosan fejleszthetévé valt a tisztvisel6k kompetenciaszintje, és altalanos alkalmazast
nyert a személyre szabott fejlesztés modszere.
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A kozigazgatas rendszerében egyébirant jol definidlhatok azok a kompetenciak, amelyek
a hatékony feladatellatashoz sziikségesek. A kozszolgalati tovabbképzési rendszer un. kom-
petencia-adatbankja megalapozza az dnértékelésre és a feladatalapti mérésre épulé kom-
petenciamérést és a kompetenciaalapt képzésiprogram-fejlesztést, amely utébbi soran a
kompetencia-adatbank egyes szintjethez rendelve lehetséges a tovabbképzési cél- és kovetel-
ményrendszerek Osszedllitasa.

Azt 1s latni fogjuk a késGbbiekben, hogy a programok modszertana igen valtozatos képet
mutat. Immar videdprezentacioval, szimuldcioval és oktatofilmmel tamogatott ismeretatadas-
ra alapozott médszertant kozszolgalati tovabbképzések is szerepelnek a kinalatban. Ez a di-
verzitas, az egyedi igények szerint varialhaté, gondolkodasra és problémamegoldasra késztetd
tanulastaimogatasi eszkoztar merében j mindéséget jelent a tudasanyag puszta narraciojahoz,
a hagyomanyos oktatashoz képest. Az innovacié {6 iranya, hogy a képzések — gyakorlatias,
esetalapu megkozelitésiik révén — ne csak elméleti, hanem konkrét helyzetekben is hasznosit-
hato gyakorlati tudast biztositsanak, ezzel is novelve a tisztvisel6k motivacidjat mint az 6nsza-
balyoz6 tanulas* {6 mozgatérugéjat (Dringd-Horvath et al., 2020: 74.).

A fentick a programmindsitési rendszer feliilvizsgalatat, az oktatok és a szakértdk felkészi-
tését, valamint egy 0j struktiraja szakértéi halozat kialakitasat is sziikségessé tették, amelyben
épiteni lehetett a kozigazgatasi szervek szakembereire, az NKE-n és a tarsegyetemeken koz-
rem(ikodé szaktekintélyekre — igy garantalva azt a mindséget, amely — mint emlitettikk — az
nnovacio, a digitalizaci6é és a motivacié mellett szintén a kozszolgalati tovabbképzési rend-
szer stratégiai céljait biztositd komponens, és amelyet a tisztvisel6i visszajelzések 1s alatamasz-
tanak. (Lasd a tisztvisel6i elégedettségrol szolo alfejezetet.)

A kozszolgalati karrierat timogatasanak céljaval — a tisztvisel6ket, a hallgatokat helyezve
a kozéppontba — az élethosszig tarté tanulds elémozditasa, a tudasmenedzsment is prioritassa
valt. Ennek egyik alapvet6 eleme az e-tananyagok allando, ismétlésre is lehetéséget ado el-
érésének biztositasa a ProBono Onfejlesztés meniipontjaban. Legalabb ilyen fontos, hogy a
szakanyagok (jegyzetek) is korlatozas nélkil, ingyenesen hozzaférhetéek a Kozszolgalati Tu-
dasportalon. Vagyis az ismeretszerzés folyamata immar nem korlatozoédik a tovabbképzések
teljesitésének idejére.

Ugyanigy a formalis, szervezett képzések keretei koziil torténd kilépést jelentik a mar szin-
tén emlitett online tanul6csoportok, az un. szakmai k6zosségek 1s, amelyek tehat nem képezik
részét a konkrét tovabbképzési programoknak, hanem azoktol fiiggetlentl (bar természetesen
a témajukhoz kapcsolédva), innovativ formaban joénnek létre a hasonlé munkakorben vagy
szakteriileten dolgozok és/vagy az adott téma irant érdekl6ddék szakmai tapasztalatcseréjének
platformjaként a digitalis térben. A tisztvisel6k olyan tartalmakhoz férnek hozza, amelyek
szamottevl szerepet jatszhatnak az egyéni onfejlesztéstikben. Lehetéséglik van arra, hogy
kivalasszak a szamukra legrelevansabb témakat, melyeket kovethetnek; kérdéseket, hozzaszo-
lasokat irhatnak, amelyekre a szakért6ktdl vagy tarsaiktol valaszt, visszajelzést kapnak.

Tekintettel arra, hogy az oktatasinformatika magaban foglalja az infokommunikaciés
technolégiak tanitasban és tanulasban, illetve az oktatashoz fiz6dé egyéb tevékenységek-
ben (oktatdsmenedzsment, kommunikacio, kutatasi tevékenység) valé felhasznalasat, tovabba
az ezekkel kapcsolatos képességek elsajatitasat (Dring6-Horvath et al., 2020: 3.), az oktatok
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felkészitésén tul a tisztvisel6k szamara (ideértve a képzési referenseket, képzésszervezdket is)
szintén készultek atmutatok, tajékoztatok és kisfilmek a ProBono hasznalatarol, illetve a to-
vabbképzési rendszer mikodésérdl.

Lathat6, hogy az elmult évek soran a kozszolgalati tovabbképzési rendszerben végbement
nagy horderejii paradigmavaltassal nem ,,pusztan” egy sokszind képzési portf6lié alakult ki,
hanem meghonosodott az a szemlélet, amely szerint a tanulast nem a kotelezd teljesités kény-
szerének, hanem az élményszertségnek kell athatnia: a tisztvisel6k ne sziikséges rosszként
tekintsenek a tovabbképzésekre, amelyeket a megszerzends tanulmanyi pontokért végeznek
el, hanem a sajat tanulasi Gtjukra lépve, hasznos tudasanyagot elsajatitva fejlesszék magukat.
Ennek alapfeltétele, hogy a digitalis oktatasi-tanulasi megoldasok kidolgozasa, a magas szin-
vonalt képzések tartalmi, modszertani és technikai megujitasa, az egyéni kompetenciafej-
lesztés, valamint az ezekhez kapcsol6do folyamatok mindségbiztositasa altal a tanuldas minél
konnyebbé, kényelmesebbé valjon szamukra mint a munka és a maganélet terén egyarant
helytall6, dolgozo felnéttekre. Ily modon egyszersmind a motivacié is biztositott, hiszen a
korszert felnéttkori tanulasi szokasoknak megfeleld, digitalis technologiakra épiild, innovativ
tovabbképzési rendszer széles kori szakmai fejlédésre és onfejlesztésre sarkall.

RESZLETES LEIRAS ES AKTUALIS STATISZTIKAI ADATOK A KOZSZOLGALATI
TOVABBKEPZESI RENDSZER FEJLESZTESENEK LEGFOBB EREDMENYEIROL

Tovdbbképzési tervek

A tovabbképzési év a képzéstervezéssel indul: a tovabbképzésekre torténd jelentkezést meg-
el6z6en a kozigazgatasi szerveknek — a teljesitményértékelés eredményeit is figyelembe véve’
— el kell késziteniuk a tisztviselok éves egyéni tovabbképzési tervét®, majd az egyéni tervek
Osszesitésével az intézmény éves tovabbképzési tervét — a kapesolodd kormanyrendeletek’ és
az NKE modszertani utmutatdja alapjan, a ProBono rendszer segitségével. Ezt koveti a kép-
zések meghirdetése, majd teljesitése. A tisztvisel6k egyéni fejlédésének alapjat tehat az egyéni
tovabbképzési tervekben a munkaltaté altal szerepeltetett tovabbképzések teremtik meg, ame-
lyekkel az adott munkakdrt betdlté személy kompetenciai és ezaltal a munkakorhéz elvart
kompetenciak is fejleszthetdk.

Az alabbi tablazat a 2024. december 31-i allapotot tikrézve mutatja be a tervkésziték
2024. évi tovabbképzési tervszamait a tervkészité szervek és a tovabbképzési programok tipu-
sa szerinti bontasban.
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1. tdblazat: A 2024. évi intézményr tervek f6bb szdmadalar a terokészitd szervek és a tovabbképzési progra-
mok tipusa szerinti bontdsban

Tervkészits Tervvel Osszes programterv (betervezett
Tervkészito zk rendelkezé | tovabbképzési programok) szama (db)
szervek S,zew‘:ib s | tisztviselgk N
szama (db) szama (£8) Kozszolgalati Belsé Osszesen
Koézponti
kormanyzati
1gazgatasi 123 99.665 54.337 11.767 66.104
szervek és
ezek terileti
szervei’
Févarosi és
DPEOA 20 28.517 75.487 16.741 92.228
ormanyhi-
vatalok!®
Kittv." hatalya
ala tartozé 1.278 23.723 63.642 5.003 68.645
szervek!?
Osszesen: 1.421 74.905 193.466 33.511 226.977

Forrds: a ProBono rendszer 2025. janudr 10-i adatai alapjan NKE-szerkesztés

Mint lathato, a tervkésziték osszesen 74.905 {6 tisztviseld részére készitettek éves egyéni
tovabbképzési tervet, mindosszesen 226.977 db programtervvel. Ebbél 193.466 db NKE altal
fejlesztett kozszolgalati tovabbképzést program, 33.511 db pedig a tervkésziték belsé tovabb-
képzési programja. Az el6z6 évi adatokhoz képest csokkenés figyelheté meg mind a kozszol-
galati, mind a belsé képzésekre késziilt programtervek vonatkozasaban: az elébbiek szama
mintegy 600 db-bal, az utébbiak szama pedig tobb mint 15.000 db-bal csokkent. Ez ossze-
figgésben all azzal is, hogy eleve kevesebb tisztvisel szamara késziilt egyéni éves terv. A belsé
képzések szamadatainak nagyfoka cs6kkenését tovabba vélhetéen az is okozta, hogy lezarul-
tak azok az uniods forrashol fejlesztett belsé képzések, amelyek esetében az elmult két évben
meghatarozott indikatorértéket kellett teljesiteni.

Az Osszes tervkészitS szerv vonatkozasaban, 1 tisztvisel6re vetitve atlagosan 3,0 db tovabb-
képzési program keriilt betervezésre a 2024. évben.

Az egyéni tovabbképzési terveket kétféleképpen lehetséges elkésziteni: igényalapt terve-
zési modszerrel vagy eldird tipust tervezési modszerrel. Az igényalapu tervezési modszertan
szerint a tisztvisel6k az aktualis évi programkindlatban szereplé képzések koziil valaszthatnak,
¢és ezt az 1gényiiket a ProBono rendszeren keresztill jelezhetik a képzési referens felé, aki dont
a hozza beérkezett igények jovahagyasarél vagy elutasitasarol. Az el6iré tipusa tervezési mod-
szertan a programjegyzékrol torténd kozvetlen, képzési referens altali valasztasra alapozza a
tervezést, amikor is a képzési referens a tisztvisel§ éves egyéni tovabbképzési tervét a prog-
ramkeres6 funkcioval, a ProBono rendszerben szerepld tervezheté tovabbképzést programok
tisztvisel6hoz rendelésével allithatja 6ssze.
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Az igényalap tervezési modszertan alapjan 45.978 {6 tisztvisel§ igényelt programot.
A tisztvisel6k altal igényelt programok nagy részét a képzési referensek jovahagytak, igy
135.980 db program kerilt rogzitésre az egyéni tovabbképzési tervekbe a programigénylés
eredményeképpen. Ez az Gsszes programterv 60%-at teszi ki, ami azt jelenti, hogy a képzési
programok tobb mint fele a tisztviseldi igények alapjan valt az éves tervek részévé, vagyis a
munkaltatok teret adnak a tisztvisel6k tanulasi motivacidinak.

A kovetkez6 tablazat a programok tipusa és modszertana, valamint a tervkészit6 szervek
tipusa szerinti megoszlashan mutatja be a programtervek szamat.

2. tablazat: A 2024. évi programiervek megoszldsa a programok lipusa és mddszertana, valamint a
lervkészitd szervek tipusa szerinti bontdsban

Kézponti Févarosi és
kormanyzati . . Kttv. hatalya
. g varmegyei 14 -
Programok igazgatasi kormany- ala tartozo .
. . szervek és ezek . szervek altal | Osszes képzési
tipusa és . . hivatalok o
- teriileti szervei | . készitett terv (db)
moédszertana . A altal készitett N
altal készitett kénzési képzési terv
képzési epzesi1 terv
épzési terv (db) (db)
(db)
Kozszolgalati
tovabbképzések 54.337 75.487 63.642 193.466
E-learning 52.772 73.099 61.838 187.709
Blended learning 558 1.657 374 2.589
Jelenléti 1.007 731 1.430 3.168
Belso
tovabbképzések 11.767 16.741 5.003 33.511
E-learning 6.053 13.307 3.664 23.024
Blended learning 645 271 74 990
Jelenléti 5.069 3.163 1.265 9.497
Mindéosszesen 66.104 92.228 68.645 226.977
Frlearning 58.825 86.406 65.502 210.733
Osszesen
Blended learning 1.203 1.928 448 3.579
Osszesen
Jelenléti 6sszesen 6.076 3.894 2.695 12.665

Forrds: a ProBono rendszer 2025. janudr 10t adatar alapjin NKE-szerkesztés

Az adatokat elsGsorban annak ismeretében érdemes értékelni, hogy a Kit., majd pedig
a Kit. nyoman is alapvetéen decentralizaci6 vette kezdetét a személyzeti politika minden
tertletén a Kit. (illetve a Kiit.) hatalya ald tartozo tisztvisel6k vonatkozasaban.'® A Kit. 58.
§-a alapjan — a Kormany altal rendeletben megallapitott szempontok és keretek mentén — a
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munkaltatéi jogkor gyakorloja hatarozza meg az allashelyek bet6ltéséhez sziikséges szakmai
kovetelményeket, igy a képzések teljesitését is. Az 0 szemlélet szerint tehat az egyéni tovabb-
képzés kotelezettsége az intézmény vezetGjének belatasa szerint valtozo tanulasi lehetdséggé
valt. A Kit. hatadlybalépése oOta eltelt id6tartam, illetve annak statisztikai (Kis—Klotz, 2022:
14.) mar elegendék ahhoz, hogy stabil kovetkeztetésként vonhassuk le: kotelezé rendeleti el6-
iras hianyaban sem esett vissza a tovabbképzési intenzitas. Az, hogy a kozigazgatasi szervek
jogszabalyi kotelezettség nélkil is igénylik a tisztvisel6k folyamatos képzését, hitelesen igazolja
a kozszolgalati tovabbképzési rendszer 2012 6ta tarté mindségfejlesztését (Kis—Klotz, 2022:
10., 26.).

Fontos mutaté még e tekintetben a kozszolgalati tovabbképzések és a belsé tovabbképzési
programok (tehat a kozigazgatasi szervek sajat képzései) tanulmanyi pontértéke, illetve annak
aranya, amelyrél a 2024. évre nézve az alabbi tablazat ny(jt informaciot.

3. tablazat: A 2024. évi programiervek tanulmdny: pontériékének megoszldsa a kozszolgdlati, valamint a
belsd tovdbbképzési programok kizitt

A kozszolgalati és a belsé A k’ozsz?lga’la-tl és a belss
- L2 . tovabbképzési programok
tovabbképzési programok L. L D,
o Imanvi tertéke tanulmanyi pontértékének
Tervkészitd szervek tanulmanyi ponter aranya
Kézszol- L Koézszol- -
galati Belso galati Belso
Koézponti
| lorminyzat 498.916 95.792 84% 16%
igazgatasi szervek és
ezek teriileti szervei
Fdvarosi és
varmegyei 740.000 167.197 82% 18%
kormanyhivatalok
Ketv. hatdlya ald 673.798 82.138 89% 1%
tartozo szervek
Osszesen/Atlagosan: | 1.912.714 345.127 85% 15%

Forrds: a ProBono rendszer 2025. janudr 10-i adatai alapjin NKE-szerkesztés

Az egyes kormanyrendeletek a tervkészité szervek tipusa szerint eltéréen szabalyozzak a
kozszolgalati és a belsé képzések aranyat (a bels6 képzések maximalis aranyanak rogzitésével).
A kozponti kormanyzati igazgatasi szervek esetében a kozszolgalati tovabbképzéseknek — a
korabbi 75%-hoz képest — 2019-t6l mar csak legalabb 50%-ot kell képviselniiik a tisztvise-
16 éves tovabbképzési programjédban'®; a terileti kormanyzati igazgatasi szervek, valamint a
Kttv. hatdlya ala tartozé szervek esetében tovabbra is a 75—25%-os arany van érvényben."

A fenti adatokbdl lathato, hogy a bels6 képzések aranya nem éri el a rendeletekben megal-
lapitott lehetséges maximalis mértéket. A legjelentSsebb eltérés a kézponti kormanyzati igaz-
gatasi szervek vonatkozasaban allapithaté meg, ahol a belsé képzések rendeletben rogzitett
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aranya tehat 50% lehetne, de a ténylegesen betervezett képzések tanulmanyi pontértékének
aranya mindosszesen 16%, azaz 34%-kal kevesebb, mint amit a jogszabaly lehet6vé tesz. Az,
hogy az NKE altal nyujtott kozszolgalati tovabbképzési programok aranya a jogszabaly ,.en-
gedélye” ellenére nem csokkent, azt mutatja, hogy e képzésck magas szinvonalat képviselnek:
hasznos, relevans ismereteket tartalmaznak, és hatékonyan szolgaljak a tisztvisel6k szakmai
fejlédését.

Kozszolgdlati tovdbbképzési programok

Mivel a kézszolgalati tovabbképzés tisztvisel6-kozpontd, a programok kidolgozasat a kompe-
tenciafejlesztés mint alapvetd cél hatdrozza meg. Azt, hogy kiknek (mely célcsoportnak), mi-
lyen tartalommal és milyen modszertani eszkozkészlettel, megoldasokkal készul tananyag, a
jogszabalyvéltozasok mellett mas szempontok is meghatarozzak: igy a kozigazgatasi szervek-
tél és a tisztvisel6ktdl érkezo javaslatok, a kompetenciakataszterbdl lesztrheté adatok és ter-
mészetesen a legijabb képzési igények, trendek is. Emellett, persze, a programok kidolgozasa
tudomanyosan megalapozott folyamat, amely az oktatasi, képzési programok tervezését, 1ét-
rehozasat, implementalasat és értékelését célozza, és 1ényegét nemcesak a tananyag elkészitése
adja, hanem a pedagogiai/felnéttképzési koncepcidk, a tanulasi tevékenységek, az értékelési
modszertanok és az oktatasi kornyezet is (Oll¢, 2024: 47.), mely utébbinak komoly hatasa van
a tanulas iranti motivaciora is (Szabo et al., 2022: 95.). Mindezekben a mesterséges intelligen-
cia egyre t6bb és tobb megoldasa valhat alkalmazhatova.'

Természetes, hogy a tananyagfejlesztés, valamint az oktatas soran is az adott témaban, a
kozigazgatashan, illetve a felnéttképzési modszertanokban jartas, magasan képzett szakértdk,
oktatok, kutatok és gyakorlati szakemberek miikodnek kozre, akik tobbéves, tobb évtizedes
szakmai tapasztalattal rendelkeznek. Ugyanez igaz a programok szakmai tartalmanak ha-
talyositasara is, amelyre — a gyakori jogszabaly-valtozasokra tekintettel — az NKE szintén
kiemelt figyelmet fordit. A feliilvizsgalatot koveten a 2024. évi hatélyositasi feladatok kereté-
ben 73 db program tananyaganak aktualizalasara kertlt sor.

A képzési kinalat tiz témakorben nyajt ismereteket:

— Kozszolgalati kultara és értékek

— Kozszolgalati jogviszony és személyiigy

— Vezet61 kompetenciak fejlesztése

— Személyes kompetenciak fejlesztése

— Ko6zmenedzsment

— Allamhaztartasi gazdélkodas

— Jog és kozigazgatas

— Ugyintézés

— Onkorményzati és 4gazati kozigazgatds

— Felkészilés kozigazgatasi vizsgakra

A kovetelményrendszer strukturdlisan igazodik a képzésfejlesztés alapjaul szolgalé kom-
petenciakataszter (lasd a kovetkezé alfejezetet) egyes kompetenciateriileteihez. A pontosan
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meghatarozott kompetenciakévetelmények valaszt adnak arra, hogy a tisztviselének konkré-
tan mit kell tudnia, mire kell képessé valnia a képzés teljesitésével — hiszen a képzések hasz-
nossaganak az a legfébb fokméréje, hogy hathatos segitséget nytijtanak-e a mindennapi mun-
kavégzéshez.

Valamennyi képzés a kompetenciaclemek harmas tagolasahoz kapcsolodo célkittizéseket

titkrozi:

— Uj ismeretek ataddsa és a meglévé ismeretek bévitése, frissitése: A tuds- és ismeret-
atado képzések szorosabb értelemben vett szakmai ismereteket kozvetitenek, és termé-
szetesen nem merulnek ki az elméleti-lexikalis tudas atadasaban, hanem — a legkiillénbo-
z6bb oktatasmoédszertani megoldasoknak koszonhetéen — gyakorlatias megkozelitéssel
konnyitik meg a tananyag hatékonyabb elsajatitasat. E képzések a kozigazgatas ,.klasz-
szikus” tertleteit atfogd témakoroket Olelik fel.

— Szemléletformalas: A szemlélet- és attitidformalas jegyében fejlesztett programok az
elhivatott, felel6sségteljes, értéktudatos munkavégzést kivanjak megkonnyiteni.

— Kompetenciafejlesztés: A készség- és képességfejleszt6 képzések a munka szakmai részé-
hez szorosan nem kapcsolodva, de azt nagymértékben tamogatva segitik a tisztvisel6ket
abban, hogy az alapvetd személyes és vezetdi készségek terén hatékonyabba valjanak.

2024-ben 19 db 4j kézszolgalati tovabbképzési program kerilt a tovabbképzési program-
jegyzékre, ahol 6sszesen 330 db kézszolgalati tovabbképzési program szerepelt, amelybdl

— e-learning: 211 db,

— blended learning: 32 db,

— jelenléti: 87 db.

A 330 db mindsitett kozszolgalati tovabbképzési programbol a tisztvisel6k altal tervezhe-
tévé tett programok szama 201 db, a megvalositott programok szama 192 db volt, amelybdél

— e-learning: 138 db,

— blended learning: 17 db,

— jelenléti: 37 db.

Mivel a képzési helyszin(ek)re torténé eljutas (utazas) — a jelentds foldrajzi széttagoltsag
és a tavolsag miatt — értelemszertien idéigényes és/vagy nehézkes, az NKE altal nygjtott
kozszolgalati tovabbképzési programok nagy része — a hagyomanyos, tantermi oktatas kere-
teibdl kilépve — tavoktatédsi forméban valésul meg.'” Az el6z6 alfejezetben, a tervkészitésnél is
megmutatkozott mar, hogy a tisztvisel6k valasztasa leginkabb az e-learningekre 6sszpontosul,
alabb pedig a jelentkezéseket és a sikeres teljesitéseket illetéen lathatjuk ugyanezt:
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4. tdblazat: A 2024. évben megvaldsitott kizszolgdlati tovdbbképzésekre vonatkozo jelentkezési és teljesités

adatok™
Képzések mod " Jelentkezések szama Sikeres teljesitések szama
épzések modszertana (db) (db)
E-learning 168.023 163.043
Jelenléti 3.006 2.487
Blended learning 2.007 1.866
Osszesen: 173.036 167.396

Forrds: a ProBono rendszer 2025. janudr 10-i adatai alapjan NKE-szerkesztés

Mindezek kapcsan szeretnénk felhivni a figyelmet arra, hogy a szakirodalom mar két év-
tizeddel ezel6tt alatamasztotta az e-learning-modszertan és altalanossagban a tavoktatas nép-
szertségét,'" amelynek eredéje legf6képp az oktatas, illetve a tovabbképzés iranti névekvé és
egyben diverzifikalodo igény; a tananyagok tér- és idébeli dimenzidban is hatékony, rugalmas
terjeszthet6sége; a fajlagos oktatasi koltségek csokkentésének lehetésége. Az e-learning emel-
lett timogatja az innovativ oktatas fejlesztését és a transzparens megoldasok terjesztését (Ra-
dacsi—Benedek, 2005: 33.).

E-learning-képzések

Az e-learning-képzések alapjat képezé e-tananyagokban a tartalomrol az élményre helyezé-
dott at a fokusz. Fontos szerepet kapott az interaktivitas, az egységes dizajn, a modern grafikai
megjelenités, a torténetekbe agyazott bemutatas. A kénnyedebb hangvételd, de a szakmai-
sagot messzemendkig szem el6tt tarto stilus nagymértékben segiti az ismeretek elsajatitasat.

A multimédias elemek széles korti alkalmazasaval a mai kor egyre névekvé elvarasainak
is eleget lehet tenni. A tananyagok podcastokat, videdpodcastokat, kisfilmeket, narraciokat,
animaciokat, videdkat tartalmaznak. A tisztvisel6k visszajelzésel egyértelmuen igazoljak ezek
népszeriségét és sziikkségességét.

Azok a programok, amelyek esetében a szakmai tartalom és a képzésmodszertan ezt le-
het6vé tette, a megszokott formaja irott tananyaggal — szakanyaggal — egésziiltek ki, mely
egyfelél kozvetlentil az e-tananyagbol, masfelél nyilvanosan elérhet kiadvany formajaban az
NKE Kizszolgdlati Tuddsportdljardl is letdlthetS. Azon programok esetében pedig, amelyek nem
1gényelnek nagyobb volument irott tananyagot, egy, a képzés tartalmat osszefoglal6 jegyzetet
kaptak a tisztvisel6k. Ezenfelil szamos e-tananyaghoz — tipusatol figgetleniil — tudastar (szak-
anyag, fogalom- és jogszabalytar) tartozik.

Az e-tananyagok {6 tipusai a kovetkezok:

— Videdprezentdcids e-tananyag — Korszerd technikai megoldasok (kétképernyds megjelenités,
kép a képben funkcid sth.) és szabad tanulasi ttvonal jellemzi. Lényegében video-el6adas
egy¢b tanulast tamogat6 elemekkel, példaul olvasmanyokkal, 6nellenérzé kérdésekkel,
letolthetd ppt-vel.

— Egyszerii e-tananyag — Ko6tott tanulasi utvonalat kinal, f6ként ismeretatadasra fokuszalva,
interaktiv elemekkel.
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— Romplex e-tananyag — A tananyag gerincét torténetek adjak (storytelling), amelyek bemu-
tatjak a témahoz kapcsol6dé gondolkodasi mintakat, értékeket, és elésegitik a korabban
tanultak felidézését. A torténetek lehetnek képregények, élészereplds filmek, animaciok
— kiegészitve szoveges e-tananyaggal, narralt videoval vagy vide6prezentacioval. A tan-
anyag szabad bejarast, a tanul6 szamara nincs kotottség a tanulasi ttvonalban.

— Oktatdfilm — Megfelel6 didaktikai struktiraba rendezett, tartalmaban, megjelenésében
6sszefuggd jelenetekbdl allo informécidhordozo, a tanitas vizualis eszkoze, amelynek
alapvet$ hatasa a latvanyon alapul. Az értelemre és az érzelmekre egyarant haté me-
chanizmusokat alkalmaz, amelyek segitik a tanulast, és kontextusba helyezik az elméleti
ismereteket.

~ Szimuldcis — Allando szereplégardara épitett és kerettorténetbe helyezett, online tér-
ben zajlé rovid, de 6sszetett készségfejleszté videdjelenetek, illetve a hozzajuk tartozo
valasztasi opcidkhoz rendelt szakértéi visszajelzések Osszessége. Alapesetben egy-egy
vezetéképzési program részeként érhetd el, de a programok teljesitésétél fiiggetlenil is
megtekinthetd a ProBono Onfejlesztés meniipontjdban. A valés dontési helyzetek meg-
oldasat modellezi elektronikus térben; a torténet egyéni alakitasan alapulé szimulacios
utak bejarasaval lehetévé teszi az elméletben megismert és a tréningen begyakorolt tu-
das készségszintd elmélyitését [Paksi-Petro, 2023; in: Misuraca et al. (eds.), 2023: 11.].
A tanulé dontése hatarozza meg a tanuldsi tvonalat, amely olvasmanyokat, szakiro-
dalmi ajanlokat is tartalmaz. Az adott vezet6i téma 4-féle dontési utvonalon, 16 dontési
ponton keresztil dolgozhato fel. Jelenleg 8 db vezet6i szimulacié all rendelkezésre ah-
hoz, hogy a kozigazgatasban dolgozo vezetdk ,,védett kornyezetben”, vagyis tét nélkil
tegyck probara magukat. (2024-ben 1 db (j szimuldci6 készilt.) Emellett természetesen
nem vitathat6 el a vezetdi ontanulas rendszerének létjogosultsdga sem.?

Nemcsak a tartalom és a forma, hanem az e-learning-képzések kimeneti kdvetelményei
esetében is paradigmavaltas kezdddott meg az elmalt években. E valtozas abban nyilvanul
meg, hogy mig korabban a kurzusok mindegyike zaroteszt kitoltésével fejezédott be — amely-
nél a sikeres teljesitéshez 60% elérése volt sziikséges —, 2024-re a meghirdetett képzések
78%-a mar nem tartalmaz killon vizsgaelemet, hanem a tananyagba beépitett 6nellenérzé
kérdések révén segiti a tanult ismeretek és a megszerzett tudas ellenérzését. Ez az () tipust
szemléletmod a kotelezdség (a szigora vizsga) helyett sokkal inkabb az élethosszig tart6 tanu-
las és a sajat elhatdrozasbol fakad6 6nképzés iranyaba orientalja a tovabbképzési rendszer
résztvevoit.

2022-t6l a vizsgadk modszertana is megvaltozott. A hagyomanyos, teszt jellegl tudas-
ellendrzés helyett a hangsuly a gyakorlati fokuszi (sokszor esetalapti), elgondolkodtato kérdé-
sekre helyez6dott, igy az elsajatitott tudasanyag alkalmazasara mar a vizsga alatt is lehetéség
nyilik.
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Jelenlét és blended learning képzések

A jelenlétet igényl6 tovabbképzési programok soran nyajtott tanuldstamogatasi eszkoz a leg-
tobb képzés esetében a tréneri tamogatas. A személyes és a vezetdi kompetenciak fejlesztését
célz6 tréningeket részletesen kidolgozott szakmai tartalom, tréningforgatokonyv, gyakorlatle-
irasok alapozzak meg, tovabba — a képzés jellegétdl fliggben — oktatdi/ tanuléi munkafiizet,
handout, prezentacio, példatar, szakirodalom, fogalomtar egésziti ki.

A mihelybeszélgetés (workshop) — a tréninghez hasonléan — kis 1étszamu csoport szama-
ra tartott jelenlét képzés, egy konkrét témaban folytatott kétetlenebb beszélgetés, diskurzus,
amelyet a facilitator (vagy moderator) vezet. A facilitator olyan oktatd, aki segiti és koordi-
nalja a csoportos feladatok megoldasat. Nem szol bele a tartalmi kérdésekbe, de timogatja a
résztvevok tanulasi folyamatat, szem el6tt tartva az adott képzési program kimeneti kévetel-
ményeit.

Az el6adas a fentiekkel szemben nagyobb szamu résztvevé szamara, elsésorban frontalis
modszerrel megtartott képzés, interaktiv elemekkel bévitve. Olyan kommunikacids esemény,
amelynek az a célja, hogy az el6ado (prezentald) a programban rogzitett elméleti ismeret-
anyagot kozvetitse, atadja a hallgatésag szamara. A blended learning képzések tréninggel,
muhelybeszélgetéssel vagy el6adassal/konzultacioval kiegészitett e-learning-képzések. A meg-
Ujult mddszertant jelenléti vagy online formaban t6rténé oktatashoz elengedhetetlen az ok-
tatok megfeleld felkészitése. A szerepspecifikus (el6ado, facilitator, tréner stb.), ugyanakkor az
altalanos pedagogiai, andragogiai és IKT-kompetencidk fejlesztését is célzo felkésziték fontos
részét képezik a tisztvisel6k hatékony tovabbképzésének, mivel a tovabbképzési rendszerbe
bevezetett 4j képzésmodszertanok specialis felkésziltséget igényelnek az oktatoktol.

KOMPETENCIAALAPU TANULASI SZEMLELET

A kozszolgalati tovabbképzési rendszerben a kompetenciamérés a személyre szabott fejlédés
¢és az eredményes munkavégzés egyik kulcsat jelenti. Lényege, hogy a tisztvisel elméleti és
gyakorlati tudasa, illetve felkésziiltsége a készségei és a képességel ismeretében fejlédjon. Eh-
hez nydjt segitséget a ProBono 2019-ben bevezetett komplex kompetenciaméré rendszere,
amely kuriézumnak szamit a magyar felnéttképzésben.

Az Egyéni Tisztvisel61 Kompetenciamérési Rendszer szolgaltatasaival a tisztviselé megbi-
zonyosodhat a munkavégzés szempontjabol relevans szakmai, személyes és vezetéi kompeten-
ciainak aktualis szintjérél — praktikusan a tovabbképzések elvégzése el6tt és azt kovetden is.

A kompetenciamérés rendszerében végzett onértékelés és mérés eredményeképpen létre-
jon a személyes kompetenciaprofil, amely atfogo visszajelzést nyqjt arrol, hogy a tisztvisel$ az
adott szakteriileten milyen feladatokat tud 6nall6an, szakszerien és magabiztosan elvégezni,
illetve miben kell még fejlédnie. Az 6nértékeléssel megbecsiilheti, hogy az adott kompeten-
cidban milyen szinten 4all, a méréssel pedig megerdsitheti vagy éppen cafolhatja onértékelése
becslését.

A rendszer az egyéni képzési tervek elkészités¢hez is tamogatast nyujt, hiszen az énérté-
kelt és megmért tertiletekhez kapcsolodd kompetenciafejleszté képzések ajanlasaval segiti az
egyéni fejlesztési terv megalapozasat, ezaltal az egyén szakmai és személyes fejlédését.
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A tisztvisel$ a személyes tanulasi portaljan folyamatosan nyomon kévetheti az elérehala-
dasat, mivel a mérési naplé rogziti szamara a mérési eredményeket, megmutatja a személyes
fejlédést gorbéjét. Emellett a tisztvisel§ a képzés altal fejlesztett kompetencidkat is azonnal
beazonosithatja, igy egyszertibbé valik a képzések tervezése és kivalasztasa.

Nem elhanyagolhat6 a kompetenciamérés munkaltato altal realizalhat6 hasznossaga sem:
a kompetenciamérés révén a munkaltat6 egyrészt képet kaphat a szervezetben dolgozok 6sz-
szesitett felkésziiltségérdl az altala relevansnak tartott kompetenciateriileteken, masrészt mé-
réseket irhat el6 az egyéni fejlesztési terv keretében — névelve ezzel a szervezeti és a személyes
tudasszintet. Arra is lehetésége van tehat, hogy évente Gjabb és ijabb kompetencidkban irjon
elé mérési kotelezettséget a tisztvisel6k szamara, biztositva ezzel a folyamatos szakmai felké-
sziltség és szinvonal emelkedését, végsé soron a szakszeriibb, jobb feladatellatast.

A folyamatos fejlesztések eredményeképpen mara mar 131 db kompetenciat tartalmazo
kompetenciabank gy épiil fel, hogy 3 kompetenciatipusban?, 11 kompetenciateriileten, 36
kompetenciacsoportban talalhatok meg a kompetenciak fogalom- és szintleirasai 6 kilonbo-
z6 jartassagi szinten (Al-t6l G2-ig, az eur6pai nyelvi kompetencia-keretrendszer logikajaval
egyezden).

A tisztvisels a rendszerben onértékelést vagy mérést végezhet. Onértékelésre valameny-
nyi kompetenciaban lehetésége nyilik, gyakorlati feladatokkal valé méréseket azonban csak
a kozigazgatasi szakmai kompetenciakban tud inditani. A feladatalapti mérési lehetéségek
évrdl évre boviilnek.

A 2024. év soran a tisztvisel6k mindésszesen 4.192 db mérést végeztek — onértékelés-
bél 3.265-6t, feladatalaptt mérésbol 927-et. Ezek 108-féle kompetenciat érintettek, s leg-
gyakrabban a ,,digitalis kommunikacié és egylttmikodés”, az ,iratkezelés” és a ,,toborzas és
kivalasztas” kompetencia mérésére kerult sor. A kompetenciamérést kovetéen a tisztvisel6k
tovabbképzési programajanlatot kaptak, és igényelhették a programok felvételét az egyéni
tovabbképzési terviikbe.

A KOTETLEN TUDASMEGOSZTAS ES TAPASZTALATCSERE PLATFORMJATI:
AZ ONLINE SZAKMAI KOZOSSEGEK

Ahogyan az altalanos bemutatasban mar felvezettik, érdekes, izgalmas, ugyanakkor haté-
kony tanulasi alternativat nygjtanak a szakmai csoportok és csatornak is, amelyek az 6nal-
16, belsé motivaciobdl fakadoé tanulast 6sztonzik. A formalis tovabbképzések kiegészitéseként
napi szinten biztositanak alkalmat a tudas megosztasara, a masoktdl (szakért6ktdl, illetve kol-
légaktol) valo tanulasra, ami azért is lényeges, mert a tisztvisel6k — mint egy vagy tobb szak-
tertileten tevékenykedd, ezaltal tapasztalattal, rutinnal rendelkezé gyakorlati szakemberek —
szamara a tapasztalatcsere az egyik leghatékonyabb tanulasi modszer.

Az online féorumokon a résztvevok egy-egy aktudlis témat (lasd alabb, a tablazatban; pél-
daul: fenntarthatosag, térségfejlesztés, integritas) dolgozhatnak fel szakérték és/vagy oktatok
segitségével, példaul egy-egy publikacié vagy hir apropéjan. Ennek nyoman élénk szakmai
diskurzus bontakozhat ki, és megkezdédhet a tudomanyos ismeretek disszeminacidja.
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Mindennek szamos elénye van modszertani szempontbol. Résztvevéi oldalrol lathato,
hogy — a kozszolgalati tovabbképzési rendszer mikodésének alapelvéhez hiien — a tanulas
ezen formajanak kozéppontjaba is a tisztvisel6k kertilnek, hiszen azzal, hogy felteszik kérdé-
seiket, kifejtik allaspontjukat, beszamolnak tapasztalataikrol, egyuttal szakmai reputacidjukat
1s erdsitik. Raadasul a tobbi résztvevd véleményét, érvelését megismerve ) megoldasokat
alakithatnak ki sajat napi munkavégzési rutinjukban. Képesek az ,.interaktiv, reflektiv tanu-
lasra, magasabb rendi gondolkodasi képességek mikodtetésére, magas szintd forrasismeretre
és haszndlatra, az informaciok szelektalasara, rendszerezésére, szintézisére, tobb killonbo6zé
szemponthol egy probléma megkdzelitésére és masokkal valé egytittmikodésre sth.” [Siman-
di, 2019; in: Hideg—Simandi—Virag (szerk.), 2019: 348.]

A tovabbképzési rendszer szintén profital ebbdl, mivel a valds életbél vett esetek Ossze-
gyijtésével jelentds mértékben bévil az esetalap oktatas eszkoztara, amelynek segitségével
olyan tanulokat (tisztvisel6ket és hallgatokat) lehet képezni, akik még nem mozognak otthono-
san az adott ttmaban. Végil, de nem utolsésorban az egyetemi oktatok szamara is hasznos ez
a fajta tudasmegosztas, mivel a ProBono rendszer mogott adatgydjtési és -elemzést modsze-
rek segitségével statisztikak, tanulmanyok, egyéb kutatasi anyagok készithet6k.

Az informélis tanulas szerepének felértékelédésére figyelemmel® a 2022. év II1. negyed-
évétdl rendszeresen késziiltek 1) multimédias tartalmak (podcastok) is az online szakmai f6-
rumokra: ezekben atlagosan havonta 2 csatorna érintett. Eddig 65 podcast felvételére és
publikalasara kertlt sor, és mar révidebb tavon is cél, hogy a ProBono rendszer elsgdlege-
sen on-the-job k6z6sségi tanulasi platformma valjon, ahol az oktatok és a szakért6k tamoga-
tasa mellett tanulokozosségek alakulnak ki, melyek szervezése, tematizalasa fontos kihivas az
NKE szamara. A mesterséges intelligencia révén pedig a perszonalizacio és az egyéni tanulasi
profilok elemzése is lehetséges, természetesen az adatvédelmi szempontok figyelembevételével
[Kristo—Klotz, 2022; in: Koltay—Gellér (szerk.), 2022: 438.]

A ProBonén jelenleg az alabbi csatorndk mikodnek:

5. tabldzat: A ProBono rendszer feliiletén szervezett szakmai kizisségek jellemzdi

. . . . Multimeédias
Csatorna neve Csatorna profilja Feh’r atkoz6k Be.]’e syzések tartalmak
szama (fG) szama (db) .
szama (db)
. . Az informatikai és az
Az IT-biztonsig | informéciobiztonsi- 1.718 2,688 17
8y got helyezi fokuszba.
erosok Kézigazgatasi
Lljardsrol hatésigi eljarasjoni 1.367 447 5
¢yarokna kérdéseket targyal.
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Csatorna neve

Csatorna profilja

Feliratkozok
szama (f6)

Bejegyzések
szama (db)

Multimédias
tartalmak
szama (db)

Kitér a
Hogyan térségfejlesztési
csin él)'lu nk projektek
e megval6sitasanak 322 1.825 6
digitalis >
L, o N tartalmi, pénziigyi és
térségeket? . RN
eljarasi kereteire, jo és
rossz megoldésaira.
Azokat a globalis és
lokalis jelenségeket
A Fenntarthatoé térj:a fel, amelyek
Atalakulas hatdssal vannak a 560 732 9
Kovetei mindennapjainkra,
v és hatassal lehetnek
a gyermekeink
életére is.
Az integritasme-
nedzsment-eszko-
Integritas —a z0ket, azokon belul
lathatatlan is a hivatasetikat, a 522 860 7
védelem kockazatkezelést és a
korrupciémegel6zést
mutatja be.
Ravilagit a
kozbeszerzési terulet
Csinaljunk jo napi gyakorlataban
kozbeszerzést! el6fordulo 932 341 0
problémakra és azok
megoldasaira.
Minden
érdeklédének
hasznos tartalmakat
5. kinal 6nmaga jobb
Onismeret- megismeréséhez — 3.503 210 15
J akar most kezd ezzel
foglalkozni, akar
mar el6rébb jar az
Onismeret Gtjan.
A ProBono
Classic és az 0j
. ProBor’w- L . ProBono rendszer
kisokos képzési g e . 1.018 416 -
feluletén torténd
referenseknek

eligazodasban segiti a
képzési referenseket.

Forrds: a ProBono rendszer 2025. februdr 20-i adatar alapyin NKE-szerkesztés
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T1SZTVISELOI ELEGEDETTSEG:
A MINOSEG ES AZ EREDMENYEK FOKMEROJE

A digitalizaci6 és az innovacié nyujtotta kihivasok, illetve a tanulas iranti motivacié novelése
mellett a minéségi mutatoknak valé megfelelés is komoly feladatokat és felel6sséget r6 a koz-
szolgalati tovabbképzési rendszerre, amely mindenekel6tt a tisztvisel6knek, az 6 elvarasaiknak
kell hogy megfeleljen — figyelemmel arra is, hogy a jol m(ikodé allam, az tigyfélbarat kézigaz-
gatas sarokpontja a tisztvisel6k professzionalis és egyben elkételezett munkavégzése, amely-
hez — reményeink szerint — a kozszolgalati tovabbképzési programok is hozzajarulnak. Ezért a
rendszert érinté valamennyi reform nagymértékben a tisztvisel6i visszajelzésekre épil, ame-
lyek a siker fokmérdit jelentik. Az elmalt évtized sordn ezek nyoman keriiltek kidolgozasra
azon minGségmutatok, amelyek alapjaiban hataroztak meg a tovabbképzésekkel szemben ta-
masztott kovetelményeket.

— Egyéni felesztést igények kiszolgdldsa (reszponzivitds): Ahogyan arrdl korabban mar szo volt,
a tudatos, céliranyos tovabbképzés érdekében sziikségessé valt a képzéstervezés és a
tisztvisel6k egyéni fejlesztési terveinek dsszehangolasa. Ezzel mind a tisztvisel6k, mind
a munkaltatok segitséget kapnak az egyéni fejlesztési célokhoz legjobban illeszked6 kép-
zések kivalasztasahoz.

— Rompetenciaalapisdg: A kdzszolgalati tovabbképzés kompetencia-rendszere a minéség kul-
csa a tekintetben, hogy a programfejlesztések soran, a kévetelményrendszer kidolgoza-
sakor a kiindulopontot jelenti, mivel az egyértelmiien meghatarozott kompetenciadefi-
nicidkhoz és kompetenciaszintekhez igazodd tananyagok kijelolik a szakmai fejlédés
atjat, vagyis azt, hogy a tisztvisel§ pontosan milyen ismeretekre, készségekre, képesség-
re, attittidre és milyen szint(i jartassagra tehet szert az adott képzés elvégzésével.

— Szervezeti adaptivitds: Az el6bb emlitett kozszolgalati kompetencia-rendszerre alapozott
tovabbképzési programfejlesztés az adaptiv tanuloszervezet kialakulasahoz, a kézszol-
galat-specifikus képességek fejlesztéséhez is hozzajarul.

— Moddszertani diverzitds: A digitalis tér adta lehetdségek kiaknazasaval a tananyag pusz-
ta narracidja helyett az egyedi igényekhez igazodva, valtozatos taneszkozokkel, ezaltal
magas szinvonalon torténik a személyes és a szakmai kompetencidk fejlesztése.

— Oktatdi-szakértdi kapacitds biztositdsa: Szintén a minéség alapvet6 garancidja, hogy a szé-
les kori kozigazgatasi és/vagy feln6ttképzési tapasztalattal rendelkezd, magasan kép-
zett szakemberek bevonasaval a kozszolgalati tovabbképzési programok altal érintett
valamennyi témateriileten (1asd a Kizszolgdlati tovdbbképzési programok cimi, korabbi alfe-
jezetet) rendelkezésre all a tananyagok kidolgozasahoz (kutatashoz), az oktatashoz és a
vizsgaztatashoz sziikséges oktatdi-szakértdi bazis.

— Dugitalis megolddsok alkalmazdsa: A megujitott oktatasinformatikai rendszer, vagyis a Pro-
Bono interaktiv tanulasi kérnyezetet és felhasznalébarat képzésmenedzsment-funkcio-
kat biztosit.

A fenti mingségmutaték mentén felépitett és megreformalt kozszolgalati tovabbképzési
rendszer eredményességét a tisztvisel6i vélemények utélagosan is igazoltak.
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A tisztvisel6k elégedettségét titkkrozé alabbi statisztikak a kozszolgalati tovabbképzések tel-
jesitését kovetden a ProBonon kit6ltott elégedettségmérd kérddivek feldolgozasabol szarmaz-
nak.” 2024-ben 28.657 db kérddiv érkezett be.

Ahogyan a kovetkez6kben latni fogjuk, a kérdéivek kérdései alapveten a tovabbképzési
programok két f6 médszertanahoz igazodnak.

Az e-learning-modszertant képzések résztvevéi altal kitoltott kérdéivekre adott valaszok
el6z6 harom évi eredményeit az aldbbi abra mutatja be:

1. dbra: Az e-learning-mddszertant: kizszolgdlati tovdbbképzések résztvevdi dltal kitiltitt kérddivekre adott
vdlaszok értékeinek vdltozdsa vizsgalati teriiletenként dtlagolva, 2022—2024 kizott
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Forrds: a ProBono rendszer 2025. janudr 101 adatai és az eldzd évek jelentéser alapyan NKE-szerkesztés

A tananyag vonatkozasaban tobbek kozott annak felépitését, korszertségét, valamint a
szemléltetést szolgald elemeket értékelhetik a tisztvisel6k. Az online feliiletet illetéen annak
elérhetdsége, vizualis megjelenése, kezelhet6sége és a technikai segitségnyujtas képezi a kér-
déiv targyat. A tajékoztatas mint vizsgalati tertlet értelemszertien arrdl kinal adatokat, hogy
a tisztvisel6k mennyire elégedettek a tovabbképzéssel kapcsolatos tajékoztatassal és a képzé-
sekre vonatkozo6 alapinformaciok megosztasaval. Az eredményesség az elméleti, illetve a gya-
korlati tudas gyarapodasara; a hasznossag pedig az igényeknek valoé megfelelésre vilagit ra.

Hatbol 6t vizsgalati teriilet esetében 90% felettick az elégedettségi eredmények, és az el-
varasoknak val6é megfelelés tekintetében is javuld tendencia figyelheté meg. Négy teriileten is
95%-o0s vagy afolotti a visszajelzést adok elégedettsége, ami kiemelkedd eredmény.

A jelenléti képzések kérddiveire adott valaszok szazalékban kifejezett értékeit az alabbi
abra szemlélteti, szintén a 2022-es adatoktél kezdve.
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20,

2. dbra: A jelenlét modszertani kizszolgdlat tovabbképzések résztvevdi dltal kutiltitt kérddivekre adott
vdlaszok értékeinek valtozdsa vizsgdlat teriiletenként dtlagolva, 2022—2024 kozott
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Forrds: a ProBono rendszer 2025. janudr 10-i adatai és az elézd évek jelentéser alapjin NKE-szerkesztés

A vizsgalati tertletek ez esetben is j6 eredményeket mutatnak, és az elvarasoknak valo
megfelelés tekintetében szintén tortént pozitiv valtozas. A képzések jellegébdl adoddan az
online feliilet helyett itt a képzésszervezés szerepel, amely a tajékoztatast is magaban foglalja,
valamint az oktat6i munka értékelésére is van lehetdség. Utobbi vizsgalati tertileteknél a mé-
rés kiemelkedéen magas elégedettséget jelez.

Mind az e-learning-, mind a jelenléti képzésekre vonatkozo6 kérdéivek tartalmaznak nyi-
tott kérdéseket is, amelyekre a tisztvisel6k szabad szoveges valasz formdjaban fejezhetik ki
véleményiiket, észrevételeiket, javaslataikat a tovabbképzésekkel kapcsolatban. Ezek nyoman
kertlt sor egyre tobb és tébb program szakanyaggal, jegyzettel torténd kiegészitésére, gyakor-
lati példak beemelésére, a videok feliratozasara, az e-tananyagok korlatlan elérhet6ségének
biztositasara, a ProBono rendszer mikédését bemutatd tematikus videdprezentaciok elkészi-
tésére, ¢s szintén a tisztvisel6k valaszai mentén folytatodik az 0j képzések témajanak megha-
tarozasa, illetve a feliillet informatikai fejlesztése.

OsszEGZES

A tanulas eredményességét s igy a sajat motivaciobol fakado ismeretszerzést szamtalan té-
nyez6 befolyasolja. Mindegyiket talan nem is emlitettik, de a tananyagok téméja, tartalma®,
megjelenitési formaja és hasznossaga, a személyes kompetencidk szingje, az oktatok szakér-
telme és elhivatottsaga, illetve a tanulasi kornyezet kifejezetten hangsilyos a kozszolgalat
tovabbképzési rendszer mikodésében. Elfogadjuk azt az allaspontot, amely szerint a siker
kulcsa az lehet, ha az egyes tényezdk kozott mindig az elérendé (képzési) cél alapjan priori-
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zalunk (Nagy—Varaljai-Mihalovicsné Kollar, 2020: 110.), amely jelen esetben a tisztvisel6k
mindennapi munkdjanak timogatasa.

A tudds elsqjdtitdsa (vagyis a szakmai hozzaértés) és a tudds elsajatitasara vald nyitoltsdg
egylttesen szikséges a szinvonalas munkavégzéshez, amely azért is fontos, mert a polgarok
a tsztviselékkel valo interakciok soran lépnek kapcsolatba az allammal, az 6 felkészultségii-
kon keresztil itélik meg az allam mukodését, hiszen a magasan kvalifikalt s egyben elhivatott
tisztvisel$ a kozigazgatas ,lelke”. Valtozo vilagunk ajabb és Gjabb képzési igényeket general,
a kozszolgalati tovabbképzési rendszer pedig — erre reagalva —jabb és Gjabb témakban (mes-
terséges intelligencia, digitalis allam, adatvédelem és informaciobiztonsag) kinal programo-
kat. Az ismeretek megszerzése mellett a készségek fejlesztése is meghatarozo: e téren is folya-
matosan bévil és szinesedik a képzési paletta, elsésorban a soft skillekre fokuszalva.

Az NKE dltal kialakitott tavoktatasi keretrendszer — a felnéttkori tanuldsi szokasokhoz
igazodva — olyan modszertani tamogatast és képzési szolgaltatasokat kinal, amelyek jelentds
mértékben hozzasegitik a tisztvisel6ket ahhoz, hogy tanulasi motivaciéjukat erdsitve legyenek
képesek fejlddni — annak jegyében, hogy a tanulas nem kényszer, hanem izgalmas megis-
merési folyamat. A motivacidalapt tisztvisel6i attit@id pedig értelemszertien a kozigazgatasi
feladatellatas minéségére is pozitiv hatassal van, vagyis a gyakorlatias, élményszerd, mérhet6
fejlédést biztosité (de nem szamonkérés-kozponta), inspirald tovabbképzési rendszer, illetve a
kozigazgatasi szervek személyi allomanyanak szakmaisaga és attitiidje szoros Osszefuggésben
all egymassal.

Ugyanigy Osszefligg az egyéni és a szervezeti szint(i tanulas is, mivel mindkettére sziikség
van a folyamatosan valtoz6 kortlményekhez valé alkalmazkodashoz. Ahogyan Korpics és
Meéhes kiemeli: azok az egyének és szervezetek tudnak sikeresen helytallni, akik és amelyek
egy probléma, valtozasi kényszer kezelésére vagy akar megel6zésére fejlesztik magukat, s ez
mind az egyén, mind a szervezet esetében csak tanuldssal lehetséges [Korpics—M¢éhes, 2021;
in: Peres—Pél (szerk.), 2021: 436.]. Ertelmezésiinkben ez informalis, illetve gyakorlati tapasz-
talat utjan térténd tanulas és formalis (k6zszolgalati) tovabbképzés formajaban is testet 6lthet.

Az ezzel jaro felel6sség okan természetes, hogy a képzések tartalma, tematikaja a kozigaz-
gatas és a tisztvisel6k elvarasaihoz igazodik, és magatol értet6do az is, hogy miként az 6nallo
(informalis) tanulas kiilonb6z6 modozatainak, gy az elégedettségmérésnek, a rendszeres visz-
szacsatolasnak is minél nagyobb teret kell engedni.

Mindennek alapja a megfelelé informatikai hattér. A jelenlegi és a jévébeni trendekkel
lépést tartva tovabbi technikai-technologiai fejlesztések sziikségesek. A tisztvisel6knek sz6l6
képzési szolgaltatasok tehat egy még konnyebben kezelhetd, atlathatobb tanulasi feliletet;
korszerd, akadalymentesitett és reszponziv (mobil eszkézoket is tamogatd) tanulasi portalt
feltételeznek. Az elkovetkezendd honapok, évek munkdja ezek bévitésére fokuszal.
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JEGYZETEK

' A legsziikebben vett értelmezés szerint az e-learning szamitogéppel, illetve infokommunikacios technoldgiakkal
tamogatott tanulast jelent (Bodo, 2003: 40.).
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A gyakorlatorientalt szakirdnya tovabbképzési szakok képzési programjainak megujitasat is alapjaiban hataroztak

meg a jarvany okozta valtozasok. Lasd példaul: Lentner, 2022: 18., 21.

+Komplex onfejleszté képesség, mely gondolkodasi, érzelmi, akarati és cselekvési szinten szisztematikusan a sajat
tanulasi cél elérésére iranyitja a tanulasi képességeket.” (Dring6-Horvith et al., 2020: 205.)

> A teljesitményértékelésrdl részletesebben lasd: Ludanyi, 2021: 19-32.

® Az egyéni tovabbképzési terv a tisztvisel§ tirgyévre meghatarozott tanulményi kotelezettségeinek és egyéni fejlesz-
tési igényeinek teljesitését biztositod képzési terv. Lasd: a kormanyzati igazgatasi szervek kormanytisztviseléinek ko-
telez6 képzésérdl, tovabbképzésérdl, atképzésérdl, valamint a kozigazgatasi vezetSképzésérdl szolo 338/2019. (XII.
23.) Korm. rendelet [a tovabbiakban: 338/2019. (XII. 23.) Korm. rendelet] 2. § 3. pont; a kiilénleges jogallasa
szervek altal kozszolgalati jogviszonyban foglalkoztatottak képzésérdl, tovabbképzésérdl, valamint egyes tovabb-
képzési targyu kormanyrendeletek modositasardl szolo 499/2021. (VIIL. 18.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
49972021. (VIIL 18.) Korm. rendelet) 2. § 2. pont; a févarosi és varmegyei kormanyhivatalokrol, valamint a jarasi
(févarosi kertileti) hivatalokrol sz616 568/2022. (XII. 23.) Korm. rendelet [a tovabbiakban: 568/2022. (XIL. 23.)
Korm. rendelet] 1. § (5) bekezdés 2. pont; a kozszolgalati tisztviselok tovabbképzésérdl szolo 273/2012. (IX. 28.)
Korm. rendelet [a tovabbiakban: 273/2012. (IX. 28.) Korm. rendelet] 2. § (1) bekezdés c) pont.

7 Lasd az el6z6 végjegyzetet.
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¢ Amennyiben a tervkészité szerv teriileti szervekkel, telephelyekkel, kirendeltségekkel is rendelkezik, ugy a szervezet
a terileti szervekkel, a telephelyekkel és a kirendeltségekkel egyiitt egy szervezetként jelenik meg, tartalmazva a
tertleti szervek, a telephelyek és a kirendeltségek altal készitett tervek szamait is.

¢ A kormanyzati igazgatasrol sz616 2018. évi CXXV. torvény (a tovabbiakban: Kit.) és a 338/2019. (XII. 23.) Korm.
rendelet hatdlya ala tartozé kozponti kormanyzati igazgatasi szervek (minisztériumok, kozponti hivatalok, kor-
manyzati f6hivatalok), valamint ebben a kategériaban szerepelnek a kiilonleges jogallasu szervekrdl és az altaluk
foglalkoztatottak jogallasardl szolé 2019. évi CVIL torvény és a 499/2021. (VIIIL. 18.) Korm. rendelet hatalya ala
tartozo szervek adatai is.

10 A Kit. és az 568/2022. (XII. 23.) Korm. rendelet hatalya al4 tartozé teriileti kormanyzati igazgatési szervek (a 19
varmegyei és a févarosi kormanyhivatal).

" A kozszolgélati tisztvisel6krél szol6 2011, évi CXCIX. torvény.

2 A Kitv. és a 273/2012. (IX. 28.) Korm. rendelet hatélya ala tartoz6 szervek (a helyi 6nkormanyzatok és a Kttv.
hatalya ala tartozo egyéb szervek).

% A személyzeti politika véltozasairdl bévebben lasd: Hazafi-Ludanyi, 2022: 78-104.

*338/2019. (XII. 23.) Korm. rendelet 3. § (3) bekezdés.

1 568/2022. (XII. 23.) Korm. rendelet 14. § (2) bekezdés; 273/2012. (IX. 28.) Korm. rendelet 9. § (5) bekezdés.

16 Lasd részletesen: Oll¢, 2024: 48-54.

7 Megjegyezziik, hogy a belsé tovabbképzések esetében 2020-ig a jelenléti, illetve a blended képzések voltak tal-
salyban. Kés6ébb azonban a belsé képzések viszonylatdban is tobb terv készilt e-learning-programokkal, mint
jelenléti, illetve blended képzésekkel. 2024-ben a belsé programtervek 68%-a e-learning-, 32%-a pedig jelenléti,
illetve blended programokat tartalmazott.

18 Egy tisztvisel6 tobb képzésre is jelentkezhetett.

!9 Lasd példaul: Kovacs, 2003; in: Harangi—Kelner (szerk.), 2003: 15.

% Bévebben lasd: Paksi-Petro, 2017: 10-17.

2 Kozigazgatasi szakmai kompetencia: 98 db, személyes kompetencia: 18 db, vezetdi kompetencia: 15 db.

# Lasd: 70:20:10 Institute, é. n. https://702010institute.com/702010-model/

# A tisztvisel6knek ugyanakkor a ProBono rendszer képzési feliletén is van lehetéségiik értékelni az altaluk elvégzett
tovabbképzéseket — a kozszolgalati és a belsé képzéseket egyarant. Erre egy otfoku skala, illetve egy széveges véle-
mény rogzitésére alkalmas mez6 all rendelkezéstikre.

* Olyan értelemben, hogy aktualis-e, illetve mennyire kelti fel a tisztvisel6k érdeklédését.
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A Hay-modszer szerepe a kozigazgatasi (€letpalya)
modell modernizaciéjaban

The role of the Hay method in the modernization of
the administrative (career) model.

Osszefoglalds

A kozigazgatas megujitasa folyamatos tarsadalmi és szakpolitikai vita targyat képezi, mivel a
kozszolgaltatasok szinvonala kézvetlen hatassal van a polgarok mindennapi életminéségére.
A lakossag elvarasa, hogy a kozszolgaltatasok gyorsak, megbizhatoak, atlathatéak és hatéko-
nyak legyenek, egyre nagyobb nyomast helyez a kézigazgatasi rendszerekre. Ebben a folyamat-
ban a kozszolgak, mint a k6zj6 megvalositasanak operativ szerepléi, kulesfontossaguiak. Ennek
megfelelden a korszerd humaneréforras-menedzsment, kilénésen a munkakéralapt megko-
zelitések és a Hay-modszer alkalmazasa, stratégiai jelentdséglivé valik. A jelen tanulmény a

s

humanpolitikai modernizacidjara és az életpalya-modellek fejlesztésének lehetéségeire.

Journal of Economic Literature (JEL) kodok: G17, G18, H68, J24, O15
Kulcsszavak: kontrolling, koltségvetés, allami szektor, human téke, human eréforras

Summary

The renewal of public administration is a subject of ongoing social and policy debate, as
the quality of public services has a direct impact on the everyday quality of life of citizens.
The population’s expectation for public services to be fast, reliable, transparent, and efficient
places increasing pressure on administrative systems. In this process, public servants, as the
operational actors in the realization of the common good, are crucial. Accordingly, modern
human resource management, particularly the application of job-based approaches and the
Hay method, becomes strategically significant. This study examines the adaptation of the
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Hay method to public service, with particular attention to the modernization of human pol-
icyin Hungarian public administration and the possibilities for developing career models.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: G17, G18, H68, J24, O15
Keywords: controlling, budget, public sector, human capital, human resources

BEVEZETES

Magyarorszagon a kozszolgaltatd szervezetek jogszabalyi keretek kozott, alapitd okirat tjan
jonnek létre. Hatékony mikodéstik érdekében szervezeti és miikodési szabalyzatot, tigyren-
deket dolgoznak ki, amely részletesen szabalyozza az egyes szervezeti egységek mikodését.
E struktaraban a munkakori leirdsok kozponti szerepet téltenek be, mivel ezek hatarozzak
meg az elvart kompetenciakat és feladatokat. A human téke hatékony integracidja elenged-
hetetlen, hiszen ez a szervezet egyik legkoltségesebb és legosszetettebb eréforrasa. A munka-
korok értékelése, valamint a munkakori elvarasok és feltételek atlathatosaga a Hay-modszer
alkalmazasaval biztosithaté (akik mar példaul alkalmazzak: Magyar Telekom Nyrt., MVM
Zrt., MOL Nyrt., Teva Gyogyszergyar Zrt., ... sth.) (Poor, 2016).

HAY-MODSZER ROVID BEMUTATASA

A modszert az 1950-es években az USA-ban fejlesztették ki az Edward N. Hay vallalatnal,
melynek lényege az, hogy a vallalati (vagy egyéb meghatarozott) célok elérését szolgalo huma-
nerdéforras bet6ltott munkakori szerepe standardizalva egyfajta mérési 6sszehasonlithatosagot
biztositson a résztvevék, érintettek szamara. Legyen az egy vezetd, vagy egy beosztott, akik
egy atlathatd, kompetencia alapti munkakori mérészamrendszer részesel lehetnek. A meto-
dika harom, plusz egy pillérbdl all: tudas, problémamegoldas, felelsség, illetve a munkako-
rilmények (terhelés), és tovabbi tizenkét altényezd befolyasolja az adott f6csoport megitélését.
A még pontosabb 6sszemérhet6ség érdekében kiilon kezelend6 a fizikai és a szellemi munka-
korok megitélése, hiszen az egyiknél alapvetSen az elméleti tudasbol, mig a masiknal példaul
a munkakorilmények stlya jelentdsebben hat az egyén teljesitményére (Naser et al., 2022).
Ricardis szerint a tudéas az emberek azon képessége, hogy informaciot hasznaljanak fel komp-
lex problémak megoldasara és a valtozasokhoz valé alkalmazkodasra (Leitner et al., 2006).
Ezt a megfogalmazast igazoljak az alabbi altényezdk: szaktudas volumene, vezetési képessé-
gek és az emberi viszonyok, kapcsolatok fokusza. Lénard szerint a probléma: minden olyan
helyzet, amelyben egy bizonyos cél elérésének atjaban akadaly van (Veszprémi — Lénard,
1979). Igy tehat a problémamegoldast egy folyamatként azonosithatjuk, ahol a probléma azo-
nositasa, megoldasi terve, elvégzése és annak visszacsatolasaként kell, hogy realizalédjon. Ha
az elbbi folyamat valahol megszakad, akkor a probléma megold6 akadalyba titkozik, és to-
vabbi segitség, 1épés bevonasa valik sziikségessé. E jogcim két dimenzidjat hatarozta meg a
Hay-moédszer: gondolati szabadsagat és a feladat altali kihivasat. ,,A felel6sség altalanos érte-
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lemben valamely kovetendének tartott magatartassal valé szembe szegiilést, jogi értelemben
valamely jogszabalyban rogzitett norma megsértését jelenti. A feleldsség alapja igy minden
esetben kotelességszegés, mely cselekvéssel és mulasztassal egyarant megvalosulhat (Fézer et
al., 2019). A jelen irds témajahoz legfé6bbképpen a vallalati/intézményi (kozszolgalati) érde-
keket kell érteni, ahol a cselekvés szabadsaga, hatasa/befolyasa és nagysagrendje rendelhetd
hozza. A munkakorilmények értékelése a fizikai és/vagy mentalis eréfeszités (stressz), kortl-
mények és kockédzati tényezdk alkotjék. Igy a munkakéroket a féesoportokhoz és azok dimen-
zi6ithoz rendelt, akar egy tébbfokozat( Likert-skala, vagy példaul egyszerd, nullatol kétszaz
értékig terjedd értékintervallumban kivalasztott szamérték megadasaval, ahol az értékelés
akar szimpla, vagy tovabbi stlyképzésekkel el is végezhetd, de természetesen el6tte még sok-
sok el6készité munkafolyamatot (pl.: kulcsfolyamatok-kulesmunkakorok azonositasa, vezetési
szintek meghatarozasa, ...stb.) kell eszk6zolni (1. dbra). A Hay-modszerrel mindsitett munka-
korok nemcsak egy tobbletinformacioval rendelkez6 rangsort tudnak biztositani, hanem egy
komplex bérsav-juttatasi rendszer is hozzajuk rendelhets. Meg kell jegyezni, hogy maga az
un. bérsav rendszer e tekintetben azonosnak itélheté meg a jelenleg ismert kozigazgatasi bér-
tablak (kilonb6z6 agazati jogszabalyok) vonatkozasaban (Matiscsakné et al., 2016).

A HAY-MODSZER INTEGRALASA A KOZIGAZGATASI
ELETPALYAMODELLEKHEZ

Az adott kozigazgatasi szervezetben a munkakorok elhelyezkedését a rendszeresitett allo-
manytabla hatarozza meg, amelyben a maximalisan felt6lthet6 létszam és a szervezeti mu-
kodést el6segits szervezeti felépitéshez hozzarendelt beosztasok is megtalalhatéak. A beosz-
tasokat alapvetéen ketté f6csoportra oszthatjuk: az alaptevékenységi- és a végrehajtast segité
funkcionalis csoportokra. Az alapfeladatok szerteagazo tevékenységi rendszere (pl.: oktatas,
egészségligy, rendvédelem) kényszertien sokféle munkakort alkot, ellenben a funkcionalis te-
vékenységben részt vevok munkakoreinél - az alapfeladatok specidlis valtozoival korrigaltan
- azonossagok (pénzuigy, logisztika, ...sth.) feltételezhetéek (Révész — Horvath, 2018).

Integralds-adoptalasok (kisérletek) kiilinbizd kozigazgatdsokban

Nemzetkozi szinten is a kozigazgatasi szervezésekben, iranyitasokban és a tényleges végrehaj-
t6 személyi allomanyoknal megfigyelhetd, hogy a hatvanyozottan felgyorsult és folyamatosan
valtozo kiilsé tényez6khoz igazodva — az adott orszag sajatossagait szem el6tt tartva — val-
toztatjak meg a kozszféra személyi allomanyara vonatkoz6 munkajogi, értékelési, ellatottsagi
modszereket, melyeknél dsszefoglaldoan a humanpolitikai rendszerek folyamatos attekintését
kell értentink. Petr6 és Stréhli-Klotz (Petr6 — Stréhli-Klotz, 2014) altal kozolt 6sszefoglaléd ta-
nulmanyban kifejtették, hogy killénbozé vizsgalt orszagokban (Franciaorszag, Németorszag,
Egyesult Kiralysag, Kanada) lezajlott humantertleti atalakitasoknal fontos kézos célként fo-
galmazodott meg az elémeneteli és karrierrendszer atlathaté tervezhetdsége, ami a kozszolga
hosszu tava elkotelezettségének egyik alapfeltétele volt. A kozszolgalati munkakoroket folya-
matosan értékelték, munkakoroket feliilvizsgaltak, melyhez a Hay-moédszert hasznaltak fel.
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A beosztasok, feladatok és munkakorok felulvizsgalata az tgyn. atszervezés utan sem feje-
z6dott be, példaul Kanadaban célul tizték ki, hogy az attekintés kovetkezetes és objektiv
modon tovabb folytatodik belsé és egy kiilsé, szektortol figgetlen szervezet altal is. Tovabba
felismerték annak a lehetdségét is, hogy bizonyos teriileteken fellépé munkaeréhianyt vagy
tobbletet hogyan tudjak megfeleld szinthez eldsegiteni: ,,A brit kozszolgalatban egyértelmiien
tamogatott és elvart jelenség a mobilitas, illetve az atjarhatosag biztositasa.” (Petré — Stréh-
li-Klotz, 2014: 379) Igy biztositotték a folyamatos munkaeré-ellétottsagot és innovativ fej-
16dést, melyhez tarsadalmilag elfogadott javadalmazasi és karrier rendszert tudtak tarsita-
ni. A magyar kozigazgatas személyligyi rendszerére vonatkozo fejlesztések mar a 90-es évek
elejétdl elkezdddtek, ami a 2010-es évektdl kezdédben jelentdsen aktualizalddott, majd pilot
rendszerben bevezetett és a kovetkezé években kiteljesedni latszo életpalyamodellekben rea-
lizalodasa érezhetd (kezdete: 1846/2014 (XII1.30.) Korm. hat. alapjan tortént). A Magyary
Program hivatott rendszert is tobbszor felgjitott szemléletekkel egészitették ki, k6zben a mun-
kakor-értékelési projekt (MER) is elindult, és folyamatos kutatasokat végeztek a személytugyi
rendszer fejlesztési hatasai tekintetében (/. tdblazat).

A modellkisérlet a Hay-moédszertan alkalmazasaval valosult meg, melyhez tovabbi teljesit-
ményértékelési rendszer (TER) is aktivalasra keriilt. Ebben a rendszerben a tudés, probléma-
megoldas és feleldsséggel kapcsolatos csoportositasok egyéni szinten kertlnek mérésre, majd
kiértékelésre. Az eredmény kimenetele tébbek kozott donthet kilénbozé jutalmazasokrol
vagy egy magasabb beosztasba torténé eldrelépés lehetéségekrdl is. Az értékelési szempon-
tok - stlyszamokkal egytitt - foglalkoztatasi csoportonként megtalalhatok, példaul a beliigy-
miniszter iranyitasa alatt all6 egyes fegyveres szervek hivatasos allomanyu tagjainak teljesit-
ményértékelésének ajanlott elemeirdl, az ajanlott elemek alkalmazasahoz kapcsolodo eljarasi
szabalyokrol, a mindsités rendjérdl és a szervezeti teljesitményértékelésrél szo616 26/2013. (VI
26.) BM rendeletben, vagy a pedagégusok teljesitményértékelésérdl szolo 18/2024. (IV. 4.)
BM rendeletben egyarant. Fontos szempont lehet az értékelés soran az értékel6 kell6 objekti-
vitasa és a kontroll vezetd szerepvallalasa is (Szakacs — Gaspar, 2020).

Lehetséges kihivasok a magyar kizigazgatdsban

Sokszor a szervezeti struktira nagysaga, szerteagazo6 hierarchiaja és eltéré jogallasi foglal-
koztatasi viszonyai (pl.: oktatds, egészségugy, rendvédelem, ... sth.) sem segithetik az atlatha-
t6, azonosulhat6 elémeneteli rendszert a foglalkoztatott szamara, igy szinte akadalyoztatva
érezheti magat az elémenetele tekintetében. El6fordulhat, hogy elavult, illetve nem egységes
munkakori struktaraban taldlhaté az azonos vagy hasonlé nevi-jellegli munkakorok, vagy
teljesen eltérd tartalommal birhatnak. A munkakori leirasok nem pontosan titkrézhetik a va-
16s feladatokat és kompetencidkat, ezért nehéz lehet az egyes poziciok 6sszehasonlitasa és a
feleldsségi szintek értelmezése. Az eltéré foglalkoztatasi viszonyok kiilonb6z6 javadalmazasi
rendszert generalhatnak, amely alapvetéen nem a munkavégzés minéségével figghet Ossze,
hanem legféképpen a kozigazgatasban eltoltott idé és az adott beosztas kategéria matrixa-
ként (szenioritasként) allapitja meg az illetményt. Esetekben a kiillonb6z6 kiegészitd készségek
hasznalata vagy kihasznaltsaga (pl.: idegen nyelv, adétanacsadoi képesités, ... stb.) aktualitasat
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1. dbra: A Hay-mddszer szerinti, és a kizszolgdlat igényeinek megfeleléen dtalakitott munkakirelemzési és
~értékelést sablonok

S
) MER-pilot és MAR madszer
Hay-médszer értékelés elemei l elemzési és értékelési tényezdi
- 2 P
Szakmai tudis | Szaktudis Tovabbképzési
Tudas "
sziilkséglet, igény
Menedzsment Vezetdi Tevékenység
szélesség tapasztalat terjedelme
Emberi Emberi Hely és
kapesolatok kapesolatok személyismeret
kezelése
Probléma- Gondolkodasi Gondolkoddsi
megoldis szabadsag szabadsag
Gondolkodasi Gondolkodisi
kihivds Kihivas

Kommunikdicio

Egyiittmikidés
Felelisséo Cselekvési Cselekvési
- szabadsag szabadsiga
Hatasteriilet | Befoly:is
nagysiga

A hatas
természete | Befolyis jellege I
I Korrupeio | Kényszeriti
eszkizik

alkalmazisa

Terhelés Fizikai | Fizikai terhelés ‘ Mindsitett
erikifejtés ] ididszaki feladat

és/vagy terhelés | Pszichés terhelés

Forrds: Szakdes — Gaspdr, 2020: 40, 4. dbra

figyelmen kivil hagyhatja a rendszer, igy vagy abnormalisan tdl, vagy abszolat nem kell6en
6sztonz6 hatassal lehet a foglalkoztatott szamara (pl.: idegen nyelv p6tlék megilleti az érin-
tettet, de nem 6sztonzi, vagy nem szankcionalja a nyelvi készség szinten tartasat) (Szakacs —
Gaspar, 2020). Ahogy a Marcinkowski ¢s szerzétarsainak kézirata (Marcinkowski et al., 2024)
altal vizsgalt kozép és kelet eurdpai orszagok kozigazgatasi bérrendszereknél gy hasonld
modon a magyar kozigazgatashan is bérfesziltségek mutatkozhatnak a kiilsé tényezdk: szinte
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azonos munkakor, de eltérd jogallasa javadalmazasi rendszer (pl. mas jogallast szerv), vala-
mint a belsé aranytalansag miatt: azonos beosztasban, de eltéré mindségben végzett mun-
kavégzés soran alapvetéen az eltoltott 1d6 sokszor szamottevébben hat a bérezésre, amely
egyfajta bérfesziiltséget okozhat (ahol az elt6ltott 1d6 alatt a jogviszony id6tartamat kell érte-
ni). Tovabba az érintettek szamara a vilagos, kovetkezetes és atlathaté elémeneteli rendszer
lehetséges hianya az egyén 6nmegvalositasat, szakmai beteljesedését, valamint a bérfejlesztés
lehet6ségét is akadalyozhatja. Ezek kovetkeztében a jovében fluktuacio, bizalomvesztés és a
hatékonysag csokkenése megfigyelhetd lehet.

Integrdcids lehetdségek

Hogyan éptl fel egy ,.kozigazgatasi bértabla”? To6bb fajtaja 1s megtalalhato, lehet: egyszert-
sitett, ami a besorolasi fokozathoz rendelt illetmény savhatart jelenti, vagy Osszetettebb, ami
példaul egy matrix jellegti tablazat formajaban szerepel, ahol az egyik oldalon a munkako-
rok csoportositasa (megnevezés, vagy ,,ABC” betijelekkel ellatva), a masik oldalon idéinter-
vallumok keriilnek feltiintetésre. A tablazat belsejében konkrét értékek vagy értékinterval-
lumok (bérsavok) talalhatok (pl.: 1. melléklet a 180/2023. (V. 15.) Korm. rendelethez, vagy
a 8. melléklet a 2015. évi XLII. torvényhez, 12. melléklet a 2015. évi XLII. torvényhez).
Igy leegyszertisitett-standardizalt médon a munkakér és a jogszerzs idé (szenioritas) figg-
vényében megallapitasra kertl a foglalkoztatott legfébb javadalmazasi jogeime: a besorola-
s1 illetménye, mely nem minden esetben fugghet az altal elvégzett valéos munkateljesitmény
mindségétdl és volumenétdl (Krauss — Petrd, 2014). Ezt a rendellenességet hivatott némely
esetben feloldani a Hay-modszer integralasa a kézigazgatasban, amely szemmel lathatéan
az ¢életpalya modellek bevezetésével mar elkezd6dott, az alaptevékenységhez rendelt szakmai
elvarasok-megfelelések nyilvanvalova valtak az érintetteknél (Ludanyi, 2021). Ilyen példaul
a pedagogusok 1j életpalyajardl szol6 rendelkezés, ahol sarkalatos szakmai képesitések és to-
vabbi elbirasok tarsulnak a beosztasokhoz, illetve az elémenetelekhez egyarant (gyakornok,
pedagogus 1., pedagogus II., mesterpedagdgus, kutatotanar), ahol mar nemcsak az 1dé (el)
mulasa a mérvado6 ismérv a bérfejlesztéshez (401/2023. (VIIIL. 30.) Korm. rendelet, 2023).
Fontos kiemelni, hogy ha mikédik is az egységes, atlathaté és tudatosan mindsitett, kialaki-
tott munkakorértékelési rendszer, az még nem jelenthet egyértelm(i garanciat arra, hogy a
folyamatos mindgségi és/vagy mennyiségi munkavégzés fennalljon. Ezért tovabbi integracios
lehetdséget kinal a Hay-modszer alkalmazasa a teljesitményértékelés és a képzési-fejlesztési
rendszerek kialakitasaban. Mivel a médszer pontosan meghatarozza, hogy egy adott szinthez
milyen szintd tudés, problémamegold6 képesség és felelgsségvallalas tartozik, ehhez mérhe-
16 képzési célok és fejlesztési iranyok rendelhetdk, amit a TER id6kézi mindsités integralasa
segithet. Mint példaként a 2. tdblizat szolgalhat, mely erdsitheti a kompetenciaalaptt human-
politika érvényestlését a kozszolgalatban. A jelen gyakorlatban ezen cél vizsgalatat szolgalja
a korabban kialakitott Kormanyzati Személytugyi Kozpont, amely négy {6 alrendszerre ta-
golhat6: Kozszolgalati Teljesitményértékelés, HR Tudasbazis (HR tudasforras, publikaciok
tara), Kozszolgallas (kiilsé allashirdetések), TARTINFOR (bels6 allashirdetések). Szintén be-
vezetésre kertlt a Kormanyzati Személytigyi Dontéstamogatd Rendszer (KSZDR), amelyben
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a személyiigyi nyilvantarté programok a kozszolgélati személyiigyi interfész (KOSZI) utjan
csatlakoznak a Dontés Tamogaté Kozponthoz (DTK), ahol {6 cél a kozigazgatasi humaners-
forrasrol torténd relevans informéacidaramlas (pl.: létszam, illetmény, statisztikai adatok, adat-
szolgaltatasok, ... sth.) biztositasa a dontéshozok és kutatok szamara egyarant (Hazafi — Sze-
kér, 2021). A DTK-hoz tovabbi adatok integralodnak, Ggy, mint a Személytigyi Tamogaté és
Nyilvantarté Rendszer (SZTNYR) vagy az Alléshely Nyilvantart6 Rendszer (ANYR) adatai
1s (716/2021. (XII. 20.) Korm. rendelet, 2021). A fent emlitett integralt programfeliiletekrdl
akar orszagos, akar lokalis (intézményi) humaneréforras kontrolling tevékenység végezhetd,
amely biztosithatja barmely id6tava (stratégiai, taktikai, operativ) dontés relevancidjat, vagy a
gét, igazsagosabbnak vélt bérsavok folyamatos feltlvizsgalatait, életpalya modellek hatasvizs-
galatait (87/2019. (IV. 23.) Korm. rendelet, 2019). A Hay-modszerrel analizalt munkakorok-
héz kompetenciaprofil tarsulhat, amelyhez személyi attitdok, képzettségi szintek, szakmai
gyakorlat és készségek azonositva elvarhatok az adott foglalkoztatott6l (Dajnoki — Kun, 2018).
igy alakithatok ki az ugynevezett belépési kiiszobok, képzési-fejlesztési programok, akar egyé-
ni, akar standardizalt el6relépés feltételek, ami Gsszhangban all a folyamatos teljesitménymé-
résekkel, ez altal a karrierutak, utanpotlas-fejlesztés is egy megvalosithatd missziova valhat,
melyet a Zhu et al. (2023) és a Syaharudin et al. (2022) tanulmany is megerdsit a vezetdi sze-
repkorok (stilusok), illetve a foglalkoztatottak motivacios hatasaik, HR stratégiai gondolkodas
tekintetében (Ludanyi, 2021).

A MODSZER ALKALMAZASANAK BEVEZETESEVEL, MUKODTETESEVEL
FELMERULO LEHETSEGES ELONYOK ES TOVABBI KIHIVASOK

A kozigazgatasban 2024. IV. negyedévben 656,8 ezer {6 képviselteti magat (Kézponti Sta-
tisztikai Hivatal, 2025), ahol 2025. aprilis ho kézepén kozel 4 ezer 6t kerestek (Kizszolgdllds,
2025), ahol t6bb, mint 1,7 ezer f6t teljes munkaidében, hatarozatlan jogviszonyban (kép-
zettségl adatok, gyakorlati id6k figyelmen kiviil hagyasa mellett) szeretnének foglalkoztatni.
A jelenleg bonyolultnak tind, sokrétd alkalmazasi jogviszonyokhoz tarsitott eltéré javadalma-
zasok a Hay-moédszerrel egy sulyozott munkakori atlathatésagot biztosit6 munkakori rend-
szer révén versenyképességet nyQjthatnak a maganszféraval szemben, ahol az értékek, bé-
rezések és karrierutak minden érintett vagy érdekl6dd szamara azonosithatova vallhatnak.
A Hay-moédszer alkalmazasaval kihivasok is tarsulhatnak. Ilyen példaul a kilonbozé élet-
korbdl adédé generacidk kozotti killonbségek (pl.: szocializal6dasok, javadalmazasi hatasok
sth.), eltéré szervezeti kultarakbol adodé hatasok, az emberi 6sztonos viselkedésbél fakado
félelmek, informalis hierarchiak megsz(inése, vagy a bevezetéshez kapcsol6do 1d6- és eréfor-
rasigények, miikddtetések, visszacsatolasok. Osszességében elfogadhaté az a felvetés, ha egy
rendezett, igazsagos ¢és atlathaté alkalmazas mellett munkahelyi elégedettséggel (biztonsaggal)
is rendelkezik az egyén, akkor alkalmazoképességes, munkabirasa, munkamindsége hosszt
tavon pozitiv iranyban novekedhet (Florea et al., 2024).
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OSSZEFOGLALAS

Jelenleg a kozigazgatasban foglalkoztatottak kiils6 szemlélék mindsitése gyakran sztereotipiak
aldozataiva valt, egy régi, maradi rendszer foglyaithoz hasonlitva, mikozben a moderniza-
10, a gyors reagalasi és valtoztatasi képesség ugyantgy szamottevé tényez4vé valt, mint a
versenyszféraban. Fontos kiemelni, hogy a Hay-rendszer alkalmazasa egy nemzetkozileg is
kiprobalt, alkalmazott modszer, amelyet részben a magyar kozigazgatas bizonyos szakteriile-
teken mar alkalmaz. Igy a médszer kelld minéséghen megalapozhat egy kompetenciaalapt,
teljesitményorientalt életpalyamodellt, amelyben a foglalkoztatottak elémenetele nem csu-
pan szolgalati id6hoz, hanem tényleges szakmai fejlédéshez és eredményességhez is kothetd.
Ez nem csak az érintettek motivaciojat noveli, hanem hozzajarul a kozszolgalat versenyké-
pességének javitasahoz 1s. A kozigazgatasi humanpolitikai rendszer jelenleg mar a kapcsolo-
d6 kontrolling tevékenység tamogatasa mellett végezheti folyamatos atalakitasat és moder-
nizaciojat. A szertedgazé alapfeladatok és azok finanszirozas szerkezetei eltérései, illetve a
tapasztalhat6 foglalkoztatotti generacios kilonbségek miatti surlédasok tapasztalhatéak, de
vélhetéen a jovében mar nemcsak az alapfeladatokat ellaté munkakorok, hanem a funkcio-
nalis tevékenységet folytatd szakemberek tevékenységei 1s atalakitasra fognak keriilni a még
rugalmasabb, komplexebb, gazdasagosabb, hatékonyabb ¢és vonzobb kézigazgatasi rendszer
mukodése érdekében.
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Kolozs1 Pal Péter

Stabilitas és rugalmassag
— stratégiai gondolkodas a magyar
allamadossag-kezelésben

Stability and Flexibility — Strategic Thinking in
Hungarian Public Debt Management

Osszefoglalds

Az allamadoéssag kérdése évtizedek ota kiemelt téma a magyar gazdasagpolitikai vitakban, és
az allamadossag mértéke mellett annak kezelésével kapcsolatban is rendszeresen napvilagot
latnak sokszor egymasnak is ellentmondoé vélemények. Ez indokoltta teszi az dllamadissig-ke-
zelés kérdésének szakmai és tényszer attekintését. Az allamadossagportfolié kialakitasa, és
annak kezelése nem csak a kozpénziigyek egyik stratégiailag legfontosabb feladata, hanem
egyike a legosszetettebbeknek is. Ennek az irasnak az a célja, hogy ismertesse az allamadosag
hatékony kezelését lehet6vé tevd stratégiai szemléletmod alapvetéseit, a stabilitas és a rugal-
massag elvarasanak egyarant megfelelé optimalis adéssagkezelés keretrendszerét, valamint,
hogy mindezek figyelembe vételével bemutassa az aktudlis magyar adossagkezelési folyamato-
kat, kiilon ramutatva az inflaciokovetd papirok koltségvetési hatasaira és a fix és valtozo kama-
tozast papirok aranyaval kapcsolatos tapasztalatokra, valamint az ezekbdl ad6dé kihivasokra.

Journal of Economic Literature (JEL) kédok: H63, G51
Kulcsszavak: allamadoéssag, finanszirozas, allampapir, pénziigypolitika

Summary

The issue of public debt has been a prominent topic in Hungarian economic policy debates
for decades. Furthermore, in addition to the magnitude of public debt, often contradictory
opinions are regularly expressed regarding its management. This justifies a professional and
factual overview of the issue of public debt management. The formation of the public debt
portfolio and its management represent not only one of the most strategically important tasks
of public finances, but one of the most complex ones as well. The aim of this paper is to
introduce the fundamentals of strategic thinking that enables effective public debt manage-

Dr. Hasin Korozst Par PETER PHD, Allamadéssag Kezeld Kozpont Zrt. altala-
nos vezérigazgato-helyettes, (Kolozsi. Pal@akk.hu)
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ment, the optimal debt management framework that meets the expectations of both stability
and flexibility, and to present the current Hungarian debt management processes in light of
these considerations.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: H63, G51
Keywords: public debt, financing, government securities, financial policy

BEVEZETES

Az allamadoéssag szintje és kezelése az egyik kiemelt gazdasagpolitikai tertlet vilagszerte és
hazankban is'. Magyarorszagon az idei év a lakossagi allampapirallomany jelentds részét
kitevé inflaciokdvetd allampapirok atarazodasa és a korabban nem latott mértékd lakossagi
kamatfizetések miatt killonosképp rairanyitotta a figyelmet az adossagkezelésre. Szamos cikk,
elemzés ¢és eldrejelzés foglalkozott a kérdéssel, ez volt az egyik kiemelt téma a szakmai és a
kozéleti sajtoban is. A felfokozott figyelem egyrészrél idvozlendé és eléremutatd, hiszen egy
fontos kérdés keriilt napirendre, masrészrél azonban épp a téma jelentésége miatt az is fon-
tos, hogy annak targyalasakor tisztaban legylink az adéssagkezelés alapvetéseivel, alapvetd
osszefliggéseivel, hiszen az ezeket figyelembe nem vevé vélemények és értékelések konnyen
téves és megtéveszt6 kévetkeztetésekre juthatnak. Jelen iras egyrészrél tisztazza az adossagke-
zelés alapvetéseit és alapfogalmait, bemutatja, hogy miképp helyezheték el az adossagkezelési
stratégia keretrendszerében az addssagkezeléssel kapcsolatos 1épések, és ezek miképp illesz-
kednek az optimalis addssagszerkezet kialakitasahoz, majd ismerteti, hogy miképp kertlt sor
a magyar allam muikoédésének finanszirozasara 2025 elsé felében.

ADOSSAGKEZELESI ALAPVETESEK

A mélyebb elemzés elStt érdemes néhany alapvetést és alapfogalmat tisztazni. Az allamadds-
sag az allam altal felvett forrasok osszessége, amely jellemzéen kotvénykibocsatasokat jelent.
Definici6 szerint az allamkotvény hitelviszonyt megtestesité értékpapir, ahol a kotvényt kibo-
csat6 allam az ados és annak vasarloja a hitelez6. Az adossag maga lehet belfoldi vagy kilfol-
di tulajdonosok kezében, hazai vagy kiilfoldi devizaban denominalt. Mértéke, szerkezete és
finanszirozasa alapvetéen befolyasolja az orszag pénziigyi stabilitasat, a befektet6i bizalmat
¢és a kormany gazdasagpolitikai mozgésterét, ezért fontos, hogy az allamadossag egységes
szemléletben és elére lefektetett, hossza tava stratégia mentén legyen kezelve. Az utébbi évek
tapasztalatai ugyanakkor azt is megmutattak, hogy fokozodé allami aktivitassal jellemezhetd,
komplex gazdasagi-pénziigyi kornyezetben éliink, ami esetenként gyorsan valtozik, igy az
allamadossag-kezelésnek mindig készen kell arra is allnia, hogy az aktualis helyzethez alkal-
mazkodva talalja meg a helyes addossagkezelési valaszokat (Lentner, 2017; Jonasson-Papaio-
annou, 2018).
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Az allamadodssag-kezelés szamara mind az allamadodssag nagysaga, mind pedig a kolt-
ségvetés finanszirozasi sziikséglete alapvetden kiilsé adottsag (Czeti-Hoffmann, 2006). Ep-
pen ezért jelen iras leginkdabb az allamadodssag-kezelésre mint tevékenységre (Molnar—Reg6s,
2019), illetve a magyar addssagmenedzsment stratégiai céljaira szoritkozik. A hatékony ados-
sagkezelés segiti a gazdasagi aktivitast és a novekedést, ezért minden orszag arra torekszik,
hogy adodssagfinanszirozasi stratégiaja hossza tavon, diverzifikalt befektetéi bazison, széles
eszkoztaron alapuljon, igy biztositva a lejar6 adossag visszafizethetdségét, mindezt pedig mi-
nél alacsonyabb koltséggel és kockazattal.

Az adéssagkezelési tevékenység® kozéppontjaban vilagszerte az allamadossag-kezelésért
felelds intézmények allnak, amelyeknek az a feladatuk, hogy biztositsak az allamhaztartas
fenntarthat6 és kiszamithaté finanszirozasat. Magyarorszagon ezt a feladatot az Allamados-
sag Kezels Kozpont Zrt. (AKK) latja el, amely a magyar allam nevében és javara végzi a
kozponti kéltségvetés adossaganak kezelését'. Az AKK jogallasat és tevékenységét a Stabi-
litési torvény?, valamint a 100 szazalékos allami tulajdonosi hattérrel rendelkezd zartkort
részvénytarsasagl forma szabdlyozza. A szervezet szakmai autonémiaval bir, ugyanakkor a
kéltségvetést feliigyeld miniszter iranyitasa ald tartozik. Az AKK stratégiai célja a koltségve-
tés finanszirozasanak biztositasa hosszi tavon minél alacsonyabb koltségekkel, gy, hogy az
adoéssag lejarati, kamatkockazati és devizakockazati szerkezete stabil maradjon. A stratégiai
cél elérésének érdekében az AKK tamogatja a pénziigyi piacok fejlédését, erésiti a befektetéi
bizalmat és hozzajarul a gazdasagi stabilitashoz.

Annak érdekében, hogy kontextusba tudjuk helyezni az addssagkezelési munka kereteit
és jelentéségét, érdemes a vonatkoz6é makrogazdasagi szamokat megismerni. Magyarorszag
brutté allamadossaga 2024 végén csaknem 60 ezer milliard forintot tett ki, ami a brutté hazai
termék 73,5 szazalékanak felelt meg. Eurdpai Gsszevetésben az adodssagrata nem tekinthetd
magasnak, hiszen az EU atlaga 82 szazalék korul alakul®. A magyar érték ugyanakkor meg-
haladja a régios atlagot, ami nagymértékben arra vezethetd vissza, hogy a hazai rendszerval-
taskori kiindul6 érték is joval a térségbeli allamok ratdja felett volt. Az adossagkezelésnek ezt
a helyzetet kell kezelnie, figyelembe véve az évente lejaré adoéssagot, amit meg kell Gjitani,
valamint, hogy az adott év koltségvetési hianyanak fedezetét is biztositani kell.

STRATEGIAI SZEMLELET ES ALLAMADOSSAG-KEZELES

A sikeres adossagkezelés stratégiai gondolkodast igényel, ami egyszerre jelenti a stratégiai cél
eléréséhez valo kovetkezetes ragaszkodast és a rugalmas végrehajtast (World Bank and In-
ternational Monetary Fund, 2009; International Monetary Fund2, 2017). Desportes (2019)
szemléletes példajat idézve, egy vitorlas is akkor tudja kihasznalni a szelet és az daramlatokat,
ha tudja, melyik kikétSbe tart, és csak akkor ér célba, ha él az ad6dé lehetéségekkel és elke-
rili a veszélyeket. Igy van ez az adossagkezeléssel is, aminek az operativ dontéseit annak kell
alarendelnie, hogy elérje a biztonsagos és fenntarthaté finanszirozast, az adossagszerkezetet’
pedig mindig az adott helyzethez kell igazitania Abbas et al., 2014). Az AKK kiildetése a
koltségvetés biztonsagos finanszirozasa, hossza tavon alacsony kéltségek mellett, a kockazatok
figyelembevételével, magas szakmai szinvonalon, kifinomult médszerekkel. Ennek a célnak az
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eléréséhez két kérdést sziikséges folyamatosan vizsgalni: mit (mekkora 6sszeget) kell finanszi-
rozni és hogyan torténjen a finanszirozas.

Az elsé kérdésre a valasz egyszeri: folyamatosan finanszirozni kell a hianyt (amennyi-
vel az allam kiadasai meghaladjak a bevételeit), tovabba a korabban felvett, lejar6 adéssag
torlesztését. Az el6bbi kategéria a nett6 finanszirozasi igény, amihez a torlesztéseket is hoz-
zaadva megkapjuk a brutté finanszirozasi igényt. A finanszirozasi igény mértéke az AKK
tevékenységének egyik legfontosabb peremfeltétele, ugyanakkor alapvetéen kiilsé adottsag,
a koltségvetést torvényben rogzitett érték. Kisebb mértékben persze befolyasoljak a korabbi
évek adossagkezelési dontései is a finanszirozasi igényt, de ezzel egyttt is elmondhaté, hogy
sem az adott év hianya, sem az egymast kévetd évek finanszirozasa kovetkeztében halmozodo
allamadossag mértéke nem az AKK déntése.

A masodik kérdés kapcsan tobb szempontot is szem el6tt kell tartani, kellen messzirél
nézve a szituacié emlékeztet arra, amikor egy maganszemély szeretne hitelt felvenni, vagyis
el kell donteni a kovetkezoket:

— Kitél és milyen formaban kérjiink kéleson? Az AKK esetében a kérdés gy hangzik
pontosabban, hogy mely piacokrdl (példaul belféldi vagy kulf6ldi) probaljon forrast
bevonni, a forma pedig jellemzden hitelviszonyt megtestesité értékpapirok (allamkot-
vények és kincstarjegyek, altalanosan allampapirok) kibocsatasat jelenti, kisebb mérték-
ben hitelfelvételt.

— Milyen legyen a felvett ,hitel” futamideje, kamatozasa, devizaneme?

Az allamadossag esetében ezek a dontések mar valoban az AKK hataskérébe tartoznak,
de természetesen a kildetésben megfogalmazott elvek mentén. Nem szabad tehat kizarolag
arra torekedni, hogy a legalacsonyabb kamatszint mellett jusson az allam hitelhez, mert egy
ilyen stratégia — példaul révid lejarata vagy valtozé kamatozasa instrumentumok tal magas
aranyaval — komoly kockazatokkal jarhat. Az AKK igy a kamatkoltség és a kockazatok ko-
zOttl atvaltasokat mérlegelve alakitja ki az addssagportfolio szerkezetét. A stratégiai iranyvo-
nalat hivatalos, évente aktualizalt adéssagkezelési stratégia rogziti, amely megjelenik az AKK
nyilvanosan elérheté Eves finanszirozési kiadvany cimi dokumentuméban, igy biztositva az
atlathatosagot és a piacok el6zetes tajékoztatasat.

A finanszirozasi dontések meghozatalakor az AKK folyamatosan elemzi a piaci helyzetet,
a befektetdi keresletet és a koltségvetési kilatasokat. Az, hogy pontosan mi az optimalis kibo-
csatasi stratégia, mindig azon mulik, hogy milyen kondiciok vannak az egyes részpiacokon,
azaz, hogy melyik finanszirozasi pillért hasznalva lehet legjobban elérni a kittzott célokat.
Egyik piacot sem érdemes tlterhelni, minden piacot csak a teljesit6képességének megfele-
16en lehet hasznalni — azaz amennyiben egy piacon j6 lehetéségek adédnak, akkor azt az
AKK-nak ki kell hasznalnia, de dvatos megkozelitést alkalmazva, hogy az egyes piacokra ne
helyezzen tal nagy nyomast, mert az kedvezétlentil hatna a tovabbi forrasbevonasi lehetésé-
gekre, illetve tilzottan koncentraltta tenné az az adossagszerkezetet. A befektetdi bazisnak jel-
lemzéen harom pillére van: forint intézményi, lakossagi és devizapiac, az AKK mindharom
piacot a lehetdségeihez mérten folyamatosan fejleszti.
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A meglévé adossagallomany kezelése legalabb olyan fontos, mint az j kibocsatasok.
Az AKK rendszeresen elemzi a portfoli6 f6bb mutatdit, az atlagos hatralévé futamidét, az at-
lagos 4tarazodasi id6t és a devizakitettséget. Ehhez kapesolodoan az AKK munkajat komplex
kockazatkezelési rendszer foglalja keretbe, amelyben az egyes kockazatok minimalizalasa ér-
dekében tugynevezett benchmarkok (referenciaértékek) kertiltek kialakitasra — ilyen példaul az
adoéssag atlagos futamidejére vagy a devizaaranyra vonatkoz6 benchmark. Ezek a referencia-
értékek keretet adnak az adossagkezelésnek, de nem statikusak és mozdithatatlanok — id6rol
idére, ahogy a gazdasagi-pénziigyi kornyezet valtozik, indokolt lehet a feltlvizsgalatuk vagy
atmeneti jelleggel a lazitasuk, éppen annak érdekében, hogy a stratégiai cél, a lehet6ségekkel
¢l6 és a kockazatokat kezelé optimalis addssagszerkezet elérhet6 legyen.

Az AKK stratégiai céljai azt szolgaljak, hogy az adossag a nemzetkozi és hazai kockazatok
egyensulyozasa mellett fenntarthat6é palyan maradjon, biztositva ezzel az orszag pénzligyi
stabilitasat. Ebben a tekintetben kiemelten fontos, hogy az adodssagot finanszirozok miképp
értékelik a magyar kozpénzugyek allapotat — ennek legjobb fokmeéréje, hogy milyen kereslet
mutatkozik a magyar allamkétvények irant, hiszen az kétvénykibocsatast aukciokon megjele-
né hazai és nemzetkozi intézményi befektetdk (példaul bankok), illetve a lakossagi megtakari-
tok a pénziikkel is allast foglalnak ebben a kérdésben. Az a tény, hogy a magyar adéssagfinan-
szirozas zokkenémentes, mindennél jobban mutatja, hogy a bizalom téretlen Magyarorszag
iranyaban. Ehhez kapcsoloddan fontos a nagy nemzetkézi hitelmindsit6k értékitélete is, hi-
szen minél jobb az orszag besorolasa, annal kedvezébb feltételek mellett tud hitelhez jutni.

ALLAMADOSSAGKEZELESI RESZSTRATEGIAK

Hosszu tava stratégiank fontos eleme a diverzifikacid, hiszen ez a stabilitas és a hatékonysag
zaloga. Enneck értelmében az adodssagkezeld tobbféle piacrél, tobbféle termékkel, tobbféle
moédon biztositja a sziikséges finanszirozast. Az AKK harom fontos finanszirozési pillérre ta-
maszkodik, és ezekre kilon részstratégiakat alkot.

A finanszirozasi pillérek kozil a legnagyobb a belféldi intézményi piac, amely gyakorla-
tilag az allamkotvények és diszkontkinestarjegyek nagybani kibocsatasat takarja a bankok,
illetve a kulfoldi és hazai befekteték felé. Ez a szegmens nagyjabol az adéssagfinanszirozas
50 szazalékaért felel. A masodik nagy pillér a lakossag, ami jelenleg 20 szazalékkal veszi ki a
részét, illetve az AKK aktiv és sikeres szerepldje a nemzetkézi tékepiacoknak is, ami nagysag-
rendileg 30 szazalékat adja a finanszirozasnak.

Hossza tavu stratégiai céljanak elérése érdekében az AKK torekszik a befektetdi bazis
szélesitésére, a forint intézményi és lakossagl allampapirpiac fejlesztésére, a devizaban den-
ominalt allampapirpiaci pozici6é fenntartasara, valamint a zold befektetések allomanyanak
bévitésére. Az orszag hossza tava finanszirozasi képességének biztositasat szolgalja az AKK
diverzifikacios torekvése, azaz, hogy a finanszirozas soran ne egyetlen forrasra hagyatkozzon,
hanem t6bb labon alljon az ado6ssagkezelés.
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Intézményi allampapirpiac

Az AKK 2024-ben feltérképezte az intézményi piac erdésségeit, gyengeségeit, valamint fel-
mérte, hogy milyen lehetségeket lehet még a jovében kiaknazni a piac hatékonysaganak
novelése érdekében. Az AKK stratégiai céljaként hatarozta meg a befektetdi bazis tovabbi
diverzifikalasat, ezért folyamatosan vizsgalja, hogyan motivalhatok az intézményi forintkot-
vény-piac relevans szerepl6i és ennek megfeleléen alkalmazza a hataskorébe tartozo Osz-
tonzoket.

A forint intézményi allampapirok (Magyar Allamkétvények és Diszkont Kincstarjegyek)
allomanya 2025 nyaran nagysagrendileg 29 ezer milliard forintot tett ki. A forint intézményi
allampapirok salya a kozponti kéltségvetés brutté adossagan beliil 2009-t61 50 szazalék kortl
alakul, 2025. augusztusaban 49 szazal¢kon allt ez az arany. Az allomany haromegyede fix
kamatozasi Magyar Allamkétvény (MAK), a valtozé kamatozasa MAK t6bb mint 13 széza-
lékot, a Diszkont Kincstarjegyek (DK]J) pedig valamivel t6bb mint 10 szazalékot tesznek ki.
2025 nyaran a forint kétvények atlagos hatralévé futamideje csaknem 5 év volt.

A forint intézményi allampapirpiac fejlesztése kapesan az alabbiak kiemelése indokolt.

— A magyar aukcids rendszer atlathato, kiszamithato, megfeleléen mikodik. A piaci sze-

replékkel folyamatos az egyeztetés, a visszajelzések beépitésre kertilnek.

— A masodpiaci® likviditas javitasat, egyben a piaci sz(ik keresztmetszetek kialakulasanak
csokkentését szolgalja a repozasi lehetdségek tovabbi bévitése az Elsédleges forgalma-
20k (PD-k) szamara.

— 2022-ben a masodpiaci likviditas tAmogatasa ¢s a PD-k arjegyzési kotelezettsegemek
mérséklése érdekében az AKK a PD statusz mellett bevezette a piaci Arjegyzdi statuszt,
amelybe az AKK tovabbra is varja az 4] jelentkezéket, ez tigyben tobb potencialis je-
lolttel is kapcsolatban van, és timogatja azok belépésre iranyul6 dontéshozatalat.

— A masodpiaci likviditas névelése érdekében a piacon lévé allampapir-sorozatok szama-
nak csokkentését az AKK mar 2022-ben megkezdte. A DKJ piacon az aukciés naptar
atalakitasaval 2024-ben nagymértékben sikerilt csokkentenie a kinnlevé DK]J soroza-
tok szamat.

— A piac szerepldinek megismerése, befektetési dontéseik mogotti motivaciojuk megértése
tobb szempontbol is hozzajarul az addssagkezelés stabilitasanak erésitéséhez. Ezek is-
meretében ugyanis konnyebben modellezhetd, tervezhet6 az adott szerepl6k/szektorok
kereslete, képessége az adéssagfinanszirozasban valé részvétel irant. Emiatt az AKK
banki partnerek segitségével kozvetlen befektetéi taldlkozokat szervez a PD-kkel valo
folyamatos kommunikacié mellett, melyek célja a befekteték bevonasa, a befektetéi
szempontok megismerése ¢s a lehetd legjobb minéségben torténd tajékoztatés.’

~ A piaci szereplék allampapirpiaci ismeretének bévitése érdekében az AKK szakmai
cikkeken keresztil mutatja be az addssagkezelés keretrendszerét, mikodését. Az ados-
sagkezelés ilyen iranya transzparencidja hozzdjarulhat az intézményi piaci befekteték
allampapir-keresletének novekedéséhez. '
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Az intézményi piac tekintetében kiemelten fontos a masodpiaci likviditas'!, aminek tdmo-
gatasa érdekében az AKK t5bb tamogat6 intézkedést is hozott az elmult idészakban. Ez azért
fontos aspektus, mert a magas likviditasa piacok hatékonyabbak és vonzébbak a befektet6k
szamara, mivel lehet6vé teszik a gyors és alacsony koltségd tranzakcidkat (Fleming, 2003;
Pales-Varga, 2008 és Sarr-Lybek, 2002), mig az alacsony likviditasa piacokon a kereskedés
lassabb és koltségesebb lehet, ami noveli a befektetési és kiszallasi kockazatot, valamint a
piaci volatilitast. A likviditas nemcsak a befekteték szamara fontos, hanem a pénziigyi rend-
szer egészére 1s jelentds hatassal van. A likvid piacok hozzajarulnak a pénziigyi stabilitashoz,
mivel lehetévé teszik a gyors téke be- és kiaramlast, csokkentve ezzel a piaci sokkok hatasat.
Emellett a kozponti bankok szamara is kulcsfontossagt a likviditas, mivel befolyasolja a mo-
netaris politika hatékonysagét és a gazdasag pénziigyi egészségét. Eppen ezért fontos az AKK
szamara a piac mukodésének és a piact szereplék viselkedésének megértése, valamint a piac
folyamatos fejlesztése, illetve ezen beliil a befektet6i bazis tovabbi diverzifikalasa, a piac haté-
konysaganak és rugalmassaganak novelése, a transzparencia erdsitése a befektetdk felé, illetve
a masodpiaci likviditas tamogatasa.

Lakossdgt dllampapirpiac

A lakosséagi stratégia alapvetése, hogy az AKK szaméra a lakossagi allampapirral rendelke-
z6 Ugyfelek fontos finanszirozasi pillért jelentenek. A lakossagi allampapir-tulajdonosok kore
megfelel6 alapot biztosit ehhez, hiszen jelenleg Magyarorszagon t6bb mint 1 millié6 ember
rendelkezik értékpapirszamlan nyilvantartott vagy fizikai formaban meglévé allampapirral,
a haztartasok likvid eszkozallomanyan belil pedig stabilan 20-25 szazalék az allampapirok
részesedése. A lakossagi allampapir egy kiszamithato és biztonsagos befektetés, a program pe-
dig tovabbra is megbizhat6 pillére a hazai addssagfinanszirozasi keretrendszernek.

Az AKK folyamatosan keresi, hogy hogyan tud olyan terméket kinalni, ami a lakossagnak
is optimalis, és az optimalis addssagfinanszirozas szempontjabol is megfeleld. Erre stabil ala-
pot biztositanak a lakossagi allampapirok, hiszen bar elképzelhet6 olyan befektetés, amelyik
nagyobb hozamot igér, de ilyenkor a kockazat is magasabb, vagy a pénzre vélthatosag korla-
tozottabb. A hozam-likviditas-kockazat harmasa alapjan a lakossagi allampapirok pozicidja
nagyon erés. Kockazatmentes, nagyon magas likviditasu és béven az inflacio feletti kamatot
kindl, igy jogosan az egyik kiemelt termék a magyar megtakaritasi piacon.

A lakossagi piac tekintetében az AKK tébbek kézott az aldbbi teriiletekre fokuszal.

— Kiemelten fontos a termékszerkezet folyamatos fejlesztése. Ha csak az utébbi par év
legfontosabb fejlesztésire koncentralunk, ennek keretében kertlt bevezetésre a Fix Ma-
gyar Allampapir 2024. januarjaban, ami révid idé alatt az egyik legnépszertibb lakos-
sagl allampapirra valt. Ugyancsak ennek keretében kerilt sztineteltetésre, illetve meg-
sziintetésre az Egyéves Magyar Allampapir 2024 nyaran, valamint finomhangolasra
a visszavasarlasi arfolyam modositasaval a Magyar Allampapir Plusz (MAP+), amely
2024 jiniusatol mas kamatozassal, adagolt médon és a dematerializalt verzid esetében
féléves kamatperiodus nélkil kertl kibocsatasra, havi egy sorozat keretében. A 2022-
2024 kézott kiemelkedéen népszerti Prémium Magyar Allampapir (PMAP) 2022. szep-
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tember ota 1 Ft-os alapcimlettel érheté el, illetve ekkortdl a papir elsé kamatperiédus
piaci kamatozastol figgben fix kamatozasi. Ugyancsak 2022 szeptemberétdl visszave-
zetésre keriilt a Bonusz Magyar Allampapir (BMAP), 3 éves futamidével, 3 havi DKJ
atlaghozam indexéltsiggal és 3 havi kamatfizetéssel. A PMAP és a hosszabb BMAP
sorozat futamidejiik utols6 éveiben magasabb kamatprémiumot fizetnek. 2025 elsé fél-
évében tovabbi valtoztatasok torténtek annak érdekében, hogy az AKK a lakossagi be-
fektetéknek még tartosabb és kiszamithatobb befektetéseket tegyen elérhetévé. Ennek
keretében a legfontosabb papiroknal a futamidé hosszabbitasra keriilt, a Fix MAP-nal a
3 éves papir mellett bevezetésre keriilt az 5 éves konstrukcié. A BMAP-nal a 3 és 5 éves
helyett 4 és 6 éves papirok kertiltek kibocsatasra, az inflaciokéveté allampapir pedig 8
éves helyett 10 évessé valt.

Fontos célkittizés a vagyoni koncentracié mérséklése, kordaban tartasa. A koncentracié
okozta kockézat mérséklése érdekében az AKK 2023 januarja 6ta korlatozza az egy
befektetd altal megvasarolhato lakossagi allampapirok mennyiségét, forgalmazokra vo-
natkozo6 értékesitési korlatok bevezetésével. Jelenleg minden dematerializalt lakossagi
allampapirra érvényben van értékesitési korlat.

Fontos eredményeket sikeriilt elérni abban a tekintetben is, hogy a Magyar Allamkincs-
tarban elérheté szolgaltatasok kore béviljon, a szamlanyitas egyszertibbé valjon, az
tgyfelélmény pedig javuljon 0 befektet6k bevonzasa érdekében. Ezen célok elérése ér-
dekében 2023 decemberétél elérheté az azonnali, ,.egykattintdsos” szamlanyitds Ugy-
félkapun keresztiil, tovabba a WebKincstar és MobilKincstar online értékesitési feliile-
tek tgyfélélménye javitasra kertlt. 2024 februartol nyithaté nyugdij-el6takarékossagi
szamla a Magyar Allamkincstarban is, illetve 2024 juliusatol a kincstari tigyfeleknek
lehetéségiik van rendszeres megtakaritasi megbizast adni, mely alapjan a rendelkezésre
all6 pénzeszkoz erejéig automatikusan az elére meghatarozott allampapir megvasarlas-
ra kerdl.

El6retekintve a lakossagi allampapirok tekintetében is fontos cél a célesoport fiatalitasa,
azaz a kozel 60 éves befektetéi atlagéletkorhoz képest a 25-40 éves korosztaly megszo-
litasa, és ennek érdekében az online hirdetések médiamixen beliili aranyanak novelése
1s. A hagyomanyos banner hirdetések megnovelése mellett az AKK elinditotta hirlevél
szolgaltatasat, (ij animacios filmekkel bévitette a YouTube csatorna edukdcios kinalatat.
Az AKK atalakitotta a forgalmazok dijazasat is, és egy olyan dijszamitasi modellt ve-
zetett be, amely nettd értékesitésre és tigyfélszam névelésre 6sztonzi a forgalmazokat.
A 2025 elsé honapijait jellemzé jelentds tarazodasok kezelése részeként az AKK straté-
giai megallapodast kotott a Bankszovetséggel annak érdekében, hogy a bevezetésre ke-
rilé allampapircsere-program révén emelkedhessen a banki forgalmazok értékesitése.

Nemzetkizi devizapiac

A nemzetkozi devizakibocsatasok az adossag valamivel kevesebb mint harmadat fedezik —

ez nagy részben a tobb mint 14 ezer millidrd forintnyi nemzetkozi devizakotvénybdl és a

csaknem 3500 milliard forintnyi devizahitelbdl adodik. Az idei évben harom sikeres magyar
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devizakotvény-kibocsatas tortént (2025 januarjaban 2,5 milliard euro, jiniusban 4 milliard
dollar, illetve jaliusban 5 milliard renminbi értékben), ami Gjra megerdsitette, hogy tovabbra
is erés a nemzetkozi piac bizalma Magyarorszag irant, hiszen a kétvények t6bbszoros taljegy-
zés mellett keltek el.

A devizafinanszirozas egyik elénye, hogy egy-egy muvelet nagyobb 0sszegti forrasbevo-
nast is lehetévé tesz, szemben a gyakoribb, de kisebb volument belf6ldi kétvényaukcidkkal.
Ezen tdl, a nemzetkozi piacokon szélesebb a befektet6i bazis, igy a nagyobb kereslet és likvi-
ditas miatt a devizakotvények kamata alacsonyabb lehet, ami csokkenti az allam kamatkiada-
sait. A devizapiacon emellett fontos a diverzifikacio, tehat végeredményben az adéssagkezelés
biztonsaga szempontjabdl is. Jelenleg az allamadéssagon belil az AKK altal optimalisnak
itélt devizaarany 30 szazalék koruli szinten van.

Az optimalis addssagszerkezet mindig az adott geopolitikai, makrogazdasagi és piaci kor-
nyezet fiiggvénye. Magyarorszagon 2020-ban 15 szazalék kortl volt a devizaarany, jelenleg
pedig 30 szazalék koriili — és mind a ketté az adott kdzegben optimalis ardnyszamot jelentett.
Az ut6bbi 6t évben az AKK nagysagrendileg 30 milliard eurénak megfelelé devizakotvényt
bocsatott ki, mert a nemzetkozi piacokon adédtak olyan lehetségek, amiket ki lehetett és ki
kellett hasznalni az optimalis adossdgkezelés elérése érdekében'. A devizafinanszirozas ke-
reteinek meghatarozasa fontos, a devizakibocsatasokra val6 talzott tamaszkodas keriilend6
— ebben Magyarorszagnak vannak rossz tapasztalatai 2010 el6ttrdl (Baksay et al., 2013) —,
de ha mindezt figyelembe vessziik, akkor adott helyzetben a devizakotvények is jelenthetik az
optimalis megoldast.

A devizafinanszirozas esetében mindig alapos mérlegelésre van sziikség. Egyrészrél ugyan-
is ez a devizadsszetétel” fliggvényében jellemzéen kulfoldi befektet6i bazist és arfolyamkoc-
kazatot'* jelent, de mésrészrdl ezekben a kibocsatasokban 6riasi potencial talalhatd, mivel a
globalis piacokon 6ridsi mennyiségben van olyan likviditas, ami csak arra var, hogy befekte-
téket talaljon. Ezeken a piacokon ezen kiviil nagy mennyiségben és gyorsan lehet forrast be-
vonni, ami bizonytalan helyzetekben ugyancsak fontos. Adédhat tehat olyan helyzet, amikor
a devizakotvények hasznalata javasolt, és van, amikor kevésbé, azaz indokolt, hogy id6énként
revizi6 ala kertiljon a devizaarany. Mindig az adott piaci helyzetben optimalis stratégiat kell
megvalositani, a mathoz hasonlo, volatilis és gyorsan valtozoé vilaghan pedig rugalmassagra és
alkalmazkodé képességre is kiemelt sziikség van.

Fenntarthatisag és dllamaddssdgkezelés

Az AKK térekszik arra, hogy serkentse a zold befektetéseket. A kornyezettudatos finanszi-
rozas révén tovabb szélesithet6 a befektetdi bazis, tovabba kifejezetten hossza lejaratq, stabil
finanszirozéas biztosithaté megfelels hozamszint mellett. Az AKK 2020 6ta rendszeres zold
kotvény kibocsatd mind a hazai (forint), illetve nemzetkozi piacokon (eurd, japan jen, kinai
jian). 2025 nyaran a kint 1év6 zold kotvény allomany meghaladta a 2800 milliard forintot,
ami a teljes allamadossag megkozelitéleg 5 szazaléka. A forintban denominalt, 2032/G és
2051/G kétvénysorozat kinnlevé allomanya meghaladja az 550 milliard forintot, amely a tel-
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jes zold allampapirallomany kézel 6téde, a fennmaradé négyotod rész a devizakotvényekbol
adodik Ossze.

A 2020-ban bemutatott Klima- és Természetvédelmi Akcibtery részeként az AKK az In-
ternational Capital Market Association (ICMA) Zéld Kotvény Iranyelvekkel ICMA Green
Bond Principles) ésszhangban megalkotta a Magyar Allam elsé Zold Kotvény Keretprog-
ramjat (Magyarorszag Zold kotvény Keretprogramja, 2020), amely Magyarorszag kérnyezeti
kotelezettségvallalasainak teljesitéséhez szitkséges forrasok egy szeletének finanszirozasat volt
hivatott fedezni. A szuverén keretprogram egyuttal valasz volt a kulféldi befektetSk zold kot-
vények irant megnévekedett keresletére, valamint hozzajarult Magyarorszag befektetdi koré-
nek szélesités¢hez is.

A 2023 juliusaban kozzétett, megajult keretprogram biztositja, hogy a jovébeni zold kot-
vény-kibocsatasok vagy rabocsatasok 6sszhangban legyenek az aktualis legjobb piaci gyakor-
lattal és a befektetdk szigorodd elvarasaival (Green Bond Framework of Hungary, 2023). Ki-
alakitasandl fontos szempontot jelentettek az EU Taxonémia'” eléirasai, valamint a jovében
hatélyba 1ép6 unids zold kétvény-szabvany'® is. A Keretprogram emellett épit a japan és a
kinai iranyelvekre is. Az ESG finanszirozas révén tovabb szélesithetd az addssagfinanszirozas
befektetdi bazisa, tovabba kifejezetten hosszu lejaratq, stabil finanszirozas biztosithatdé meg-
felel6 hozamszint mellett, igy a lehet6ségekhez mérten javasolt tovabb novelni a jelenlétet e
piacon, mind kiilféldén, mind belf6ldon. Ennek a zold kétvények esetén hatart szab a koltség-
vetésben szerepl zold kiadasok volumene.

Az ESG befektet6k mellett mar a hagyomanyos befektetdk is egyre gyakrabban érdekld-
nek a magyarorszagi klimapolitika és karbonsemleges gazdasagra torténd atallas finansziro-
zasi hatterérol. A befekteték részérdl igény van arra, hogy a kibocsaté az ESG profiljardl is
adatot kozoljon a zold kétvény forras felhasznalas mellett. Az AKK ennek okén folyamatosan
kommunikal a befektetékkel, illetve elésegiti a befektet6k és minisztériumok kozotti informa-
cidaramlast. Tovabba a nagyobb atlathatosag biztositasa érdekében készitette el Magyaror-
szag ESG profiljat (AKK, 2025).

Igény mutatkozik az EU Taxonémidhoz igazod6 kiadasok finanszirozasaban, igy cél a
finanszirozott tételek minél szigorabb 6sszhangja az EU Taxonomiaval, illetve az EU Taxo-
némiahoz igazodd kiadasok aranyanak tovabbi novelése. Az Eurépai Unidban egyre t6bb
z0ld kotvényt kibocsatd szuverén probal igazodni lehetdség szerint az EU Taxonémidhoz,
illetve az EU Zold Kétvény Sztenderdhez. Az EU Taxonémiaval kapcsolatban a 2024-ben
megjelend Integralt Jelentésben jelentés fejlesztéseket hajtott végre az AKK is, példaul a zold
kiadasok koziil az EU Taxonémiahoz igazithaté kiadasok kivalasztasra, illetve a taxonémia
kritériumai szerint elemzésre kertltek'.

Elengedhetetlen a megfelel$ intézményi, jogszabalyi hattér kialakitasa, amelynek része
lehet a zold kéltségvetés. Szamos befektetd is jelezte a kordbbi évek soran az AKK-nak a
hazai z6ld koltségvetés kialakitasara vonatkozo igényét. A zold koltségvetés bevezetése noveli
a transzparenciat, hiszen koltségvetési adatokkal tdmasztja ala az orszag klimacélok melletti
elkdtelezbdését, pozitivan befolyasolhatja az orszag nemzetk6zi megitélését (hiszen transz-
parenciat biztosit), hozzajarulva a kedvezébb adoéssagfinanszirozashoz, illetve a z6ld kotvény
kibocsatasok pontosabb tervezhetdségéhez. Magyarorszigon kormanyhatarozat'® rendelkezik
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a z61d kéltségvetés bevezetésérdl és a modszertananak a kidolgozasarél. Az AKK részt vesz
az Nemzetgazdasagi Minisztérium altal alakitott munkacsoport munkajaban és a hazai z6ld
koltségvetés modszertananak kialakitasaban.

2025: MIT MUTATNAK A SZAMOK?

A 2025-6s évkezdetet meghatarozta, hogy az inflacidkovetd lakossagi allampapirok nagy to-
megének atarazodasa miatt a korabbi években tapasztaltnal is nagyobb figyelem Gsszponto-
sult a lakossagi piacra. Bar sokan csak a nominalis kamatok csokkenését lattak az atarazodas-
ban, de az mindenekel6tt egy kifejezetten pozitiv fejleménynek, a hazai inflacié drasztikus
¢és gyors csokkenésének volt a kovetkezménye — marpedig alacsonyabb inflacié mellett ala-
csonyabb kamatszinttel is megérizhetd a pénziink realértéke. Ezzel egyiitt az atarazodasok a
megtakaritasok hazai piacan egyértelmuen 1j helyzetet teremtettek. Hogy érzékeljiik ennek
nagysagrendjét: a 2025-6s év egészének viszonylataban a lakossagi allampapirokkal kapcso-
latban nagysagrendileg 10 ezer milliard forintnyi megtakaritasrol kell dontenie a hazai kis-
befektetéknek. Ebbél 7000 milliard forint az inflaciokévetd papirok atarazodasabol adodik,
mikézben az idei lejaratok 6sszesen 2000 milliard forintot tesznek ki és 1700 milliard forintnyi
kamat is kifizetésre kertil.

Az elsé hat honap adatai alapjan kijelenthetd, hogy a szamok az AKK nyugodt hozzaal-
lasat igazoltak, és racafoltak a massziv lakossagi kiaramlast vizional6 elérejelzésekre. Id6ara-
nyosan nagyon kedvezden alakult a kozponti koltségvetés finanszirozasa, hiszen az elsé félév-
ben az egész évre tervezett nett6d forrasbevonas 96 szazaléka teljesilt. Az allam mikédésének
pénziigyi feltételei megfeleléen biztositottak, az allamadéssag finanszirozasanak egésze és
egyes pillérei 1s stabilak. A kozponti koltségvetés adossaganak atlagos hatralévé futamideje
3,6 év, ezen belil a forintadossageé 4,1 év, a devizaadossage pedig 9 év.

Az intézményi forintpiacon erds kereslet mellett a nettd forint intézményi finanszirozasi
terv 75 szazaléka, mig a brutté aukcids kibocsatasi terv 50 szazaléka teljestlt 2025 els6 fél-
évben. Az intézményi forint allampapirok allomanyan belil a devizakiilf6ldiek aranya 19,6
szazalék, ami 2 szazalékpontos emelkedést jelent a 2024. év végi értékhez képest. Fontos
visszajelzés a piaci bizalom tekintetében, hogy 2025 els6é hat honapja soran erds keresletet
tapasztalt az AKK a forint allamkotvény aukciokon. Az elsé félévben az AKK atlagosan
2,04-szoros fedezettség mellett tudott a nem-kompetitiv tenderekkel egyiitt tobb mint 2 ezer
milliard forintnyi allamkotvényt kibocsatani.

A lakossagi allampapirok és a lakossagi tulajdont intézményi allampapirok becsiilt egytit-
tes allomanya félév végére 13 ezer milliard forint f61¢ emelkedett, ami mintegy 400 milliard
forinttal haladta meg a december végi értéket. Ez azt jelenti, hogy az els6 és masodik negyed-
év tapasztalatai azt mutatjak, hogy a PMAP jelentés mértéki atarazodasa ellenére a lakossagi
kézben 1évé allampapir allomany névekedett is, ami bizonyitja, hogy a befekteték bizalma
toretlen az allampapirok irdnt. A lakossag oldalan tehat nem volt kiaramlas az allampapi-
rokbol, az valtozott csupan, hogy milyen allampapirt tartanak a magyar haztartasok. Az al-
lampapirok kozotti valasztas lehet6sége stratégiank egyik legfontosabb Jellegzetessege igy a
papirok kozotti atesoportositas egyaltalan nem ellentétes az AKK érdekeivel. Epp azért van

98



Polgdri Szemle - 21. évfolyam 4—6. szdm

ilyen sokféle, a lakossag szamara elérheté allampapirunk, hogy mindenki a jovedelmi- és élet-
helyzetének, valamint a pénziigyi terveinek megfeleléen tudja kivalasztani azt az allampapirt,
amit a legalkalmasabbnak tart a megtakaritésai szaméra. A Fix Magyar Allampapir és a Bo-
nusz Magyar Allampapir volt a legnépszertibb lakossagi termék, a féléves brutto értékesitésiik
egyiittesen 2676 milliard forintot tett ki, ami magasabb, mint a teljes PMAP allomany 2529
milliard forintos csdkkenése.

A koltségvetés pénzforgalmi szemléletd hidnyanak juniusi felilvizsgalatahoz igazodva az
AKK modositotta finanszirozési tervét, és a tobblet finanszirozasi igényt nemzetkozi deviza-
kotvény kibocsatassal fedezte, amivel a nettd devizafinanszirozasi terv 148 szazaléka teljesult.
Az els6 félévben két alkalommal kertlt sor devizakotvénykibocsatasra. Januarban az AKK
tobbszoros taljegyzés mellett 2,5 milliard eur6 értékben adott el devizakotvényeket, melybdl
I milliard eurd zold kotvény volt. Ezt kdvetéen juniusban - a pénzforgalmi szemléletd hiany
megemelését kovetden -, az AKK 4 milliard dollar értéki kétvénykibocsatast hajtott végre,
szintén tobbszoros taljegyzés mellett. A sikeres janiusi devizakétvény kibocsatas az emelkedd
finanszirozasi igény mellett likviditasi tartalékot is jelent az év tovabbi részében egy bizony-
talan nemzetkozi gazdasagi kornyezetben. Az ECP (Euro Commercial Paper) program ke-
retében aprilisban kibocsatott devizaértékpapirok 6sszege 180,1 milliard forint (500 millio
dollar) volt. Jaliusban Magyarorszag jelentds kereslet és kedvezd arazas mellett bocsatott ki 3
¢és 5 éves futamidej(i, kinai renminbiben denominalt kotvény-sorozatot. A sikeres tranzakcid
keretében Osszesen 5 milliard RMB értékben keltek el a magyar szuverén devizakotvények.
Ez volt a valaha volt legnagyobb volument és leghosszabb futamidejt szuverén kotvénykibo-
csatas a kinai belfoldi (onshore) piacon. A kibocsatas biztositotta Magyarorszag jelenlétét a
vilag egyik legnagyobb tékepiacan és erdsitette az egytttmiikodést Kinaval.

KITEKINTES

Az adosségkezelés soran az AKK egyszerre torekszik a finanszirozas stabilitasa mellett a
koltségek minimalizalasara és a kockazatok észszerd kezelésére, mikézben figyelemmel van
a piacok dinamikdjara, a befektet6i bizalom fenntartasara és a hossza tava pénziigyi fenn-
tarthatosagra. Az allamadodssag-kezelésnek szamos, olykor egymas ellen dolgozé kériilményt
¢és folyamatot kell rendszerszinten figyelembe vennie, és igy kialakitania az éppen aktualisan
legjobbnak tekinthet6 finanszirozasi stratégiat. A forrasbevonas diverzifikalasa, a lakossagi és
intézményi allampapirpiac fejlesztése, valamint a z6ld finanszirozasi eszkzok béviilése mind
azt mutatjak, hogy a magyar allamadoéssag-kezelés képes alkalmazkodni a globalis kihiva-
sokhoz és a belsé gazdasagi célokhoz egyarant. Az AKK tevékenysége igy nemesak a napi
pénziigyl miikodés biztositéka, hanem az orszag gazdasagi stabilitasanak és hitelességének
egyik sarokkove is.

Az adéssagkezelés célja az optimalis adéssagportfolio kialakitasa. Ennek kiemelten fontos
terepe a lakossagi piac, ahol az armeghatarozo AKK-nak nem csak annak az elvarasnak kell
megfelelnie, hogy a lakossagi befektet6k igényeit kielégitse és szamukra a legjobb termék-
portfoliot allitsa 6ssze, hanem az addssagszerkezetet is optimalizalnia kell annak érdekében,
hogy az adéssagkezelés ne terhelje az indokoltnal nagyobb mértékben a fiskalis politikat, azaz
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koltséghatékonyan lehessen finanszirozni a kéltségvetést. Az idei év elsé felének tapasztalatai
folyamatosan épiilnek be az adoéssagkezelési 1épésekbe. Ezek kozil kiemelendd, hogy mikdz-
ben a lakossagi piac tovabbra is a magyar addssagkezelés kiemelten fontos pillére, az infla-
ciokovetd lakossagl papirok arazasa nagymértékben emelte a koltségvetés kamatkiadasdait,
raadasul egy olyan idészakban, amikor a kiilsé kérnyezet miatt egyébként is érdemi kockaza-
tokkal szembestl a koltségvetés és az addssagfinanszirozas. Az inflaciokévetd papiroknak ez a
fiskalis mozgasteret szikits ,,prociklikussaga” olyan jelenség, amit érdemes figyelembe venni
a termékfejlesztés soran.

Ma mar egfyértelmi, hogy a lakossagi allampapirok kamatkiadasainak 2023-24-es meg-
ugrasa érdemben megterhelte a koltségvetést és érezhetéen szikitette a fiskalis mozgasteret.
Azo6ta az inflaciés nyomas enyhiilt, ugyanakkor a fix és a valtoz6 kamatozast papirok aranya
eltolodott a valtozo papirok iranyaba a lakossagi tulajdonon beliil, ami nem felel meg az op-
timalis 6sszetételnek . Az inflaciokoveté allampapirok részesedése mar csokkenni kezdett a
kozelmultban, a tapasztalatokkal kapcsolatban ugyanakkor érdemes levonni a tanulsagokat és
esetlegesen megtenni a sziikséges 1épéseket az optimalis adossagszerkezet elérése érdekében.

Ugyanezzel a stratégiai szemlélettel indokolt a devizaaddssag kérdését is kezelni, figye-
lembe véve, hogy az optimalis devizaarany egy olyan valtozo6, amit az adéssagfinanszirozasi
kornyezethez kell igazitani és leginkabb a kapcsol6doé kézép-és hosszatava trendeket, hangsa-
lyokat érdemes figyelni. Mindez azt jelenti, hogy bar a devizafinanszirozasbol ad6doé kocka-
zatokra mindig figyelni sziikséges, de egy bizonytalan nemzetkézi-geopolitikai kérnyezetben
a nemzetkozi piaci jelenlét pozitiv hozadékai felértékelddhetnek.

Magyarorszagon egy komplex intézményrendszer felel a kéltségvetésért. Az AKK ebbdl
egy szelettel, a hidny és az addssag finanszirozasaval foglalkozik. Ennek megfelelgen az AKK
minden kérilmények kozott biztositja azokat a forrasokat, amelyek szlikségesek a koltségvetés
végrehajtasahoz, sét, mindezt Ggy teszi meg, hogy a sajat stratégiai céljait is elérje, azaz az
adossagkezelést a leghatékonyabb, az adott kornyezethez legjobban illeszkedé médon hajtsa
végre. Célunk, hogy az addssagfinanszirozas igy maradjon stabil, hogy az a leheté legkisebb
mértékben terhelje a koltségvetést, azaz végs6 soron a magyar adofizeték pénztarcajat. Ehhez
elengedhetetlen, hogy a munkankat egyszerre jellemezze stabilitas és biztonsag a finansziro-
zasban, valamint rugalmassag és koltséghatékonysag a végrehajtasban, hogy ezaltal végérvé-
nyesen teret nyerjen a stratégiai gondolkodas a magyar allamaddssag-kezelésben.
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JEGYZETEK

' Az dllamaddssag és a gazdasagpolitika kozott kapesolatrol, illetve az allamadéssag alakulasat meghatarozé f6bb
tényez6krél lasd: Hoffmann (2011)

2 Részletesebben lasd Benczes—Kutasi (2010)

Az adossagkezelés kockazati keretrendszerérdl lasd Jonasson-Papaioannou (2018)

* Az addssagkezelés intézményi lehetdségeit mutatja be Currie-Dethier-Togo (2003)

> Magyarorszag gazdasagi stabilitasarol szol6 2011. évi CXCIV. térvény

® Eurostat: Government debt at 88.0% of GDP in euro area. Press release. 2025. 07. 25. Link: https://ec.curopa.

eu/eurostat/web/products-euro-indicators/w/2-21072025-ap

Az addssag osszetételének jelent6ségérdl lasd: Abbas et al (2014)

8 Az elsédleges forgalmazo6i rendszerekrél ad 6sszegzést Arnone-Ugolini (2005)

A kommunikicios csatorndk hatékonysaganak javitasa érdekében az AKK intézményesitette ezt a feladatot, a

megfelel6 keretek biztositasara egy erre dedikalt uj, befektet6i kapesolatokkal (investor relations) foglalkozé tert-

letet hozott létre.

1 Hasonl6 célt szolgalhat, ha az adossagkezels a terilettel foglalkozé elemzdéknek szakmai eseményeket szervez
annak érdekében, hogy a piaci szereplSk ezaltal is pontosabb képet kapjanak az adéssagkezelés mikodésérdl és

céljairol.

Alikviditas fogalma tébb szempontbdl is értelmezhetd. A piaci szerepl6k akkor tekintenek likvidnek egy pénziigyi
eszkozt, ha alacsony tranzakcids koltséggel, rovid idén belul likvidalhat6 egy pozicié anélkil, hogy az jelent6sen
befolyasolnd az eszkoz arat. A likvid pénzigyi eszkozoket tehat az alabbiak jellemzik: alacsony tranzakcios kolt-
ségek; konny kereskedés és gyors elszamolas; valamint a nagy volument tranzakciok is csak minimalis hatassal

vannak a piaci arra.

IS

Ez alatt azt értve, hogy a 15 szazalékos devizaarany-szint fenntartasa talsagosan nagy leterheltséget jelentett volna
a hazai piacokra és nem hasznalta volna ki azokat az elényoket, amelyek a devizapiacban rejlenck.

Az adéssag devizaosszetételével kapesolatban lasd: Melecky (2007)

Az arfolyamkockazat kezelhetd, ennek lehetséges eszkozeit foglalja 6ssze Bolder (2005)

A kornyezetbarat befektetések 6sztonzése érdekében az EU szabalyokat vezetett be annak meghatarozasara, hogy
mi mindsiil zold vagy fenntarthaté tevékenységnek. Lasd: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2020/852 RENDELETE (2020. janius 18.)

Lasd: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2023/2631 RENDELETE (2023. november 22.)

Befektetéi elvaras a transzparencia novelése és a tamogatott tételek hatdsainak minél részletesebb kidomboritasa,

>

valamint a megfeleld minéségi z6ld kiadasok finanszirozasa. Az AKK mindezt figyelembe véve évrél-évre fejleszti
a z0ld kétvény integralt jelentést. Példaul a 2024-ben megjelent jelentés mar kizarolag a villamositott vasuti infra-
struktarahoz ¢és a villanymozdonnyal torténd vasati személyszallitashoz kapcsolddo koltségtérités refinanszirozasat
tartalmazza. A 2025-ben publikalandé jelentéshen az AKK tovabbi fejlesztéscket eszkozol, hogy minél inkabb
megfeleljen a szigorodé elvarasoknak, illetve az EU Zold Kétvény Sztenderdnek: folytatjuk az EU taxonémia
elemzés gyakorlatat, a kérnyezeti hatas mellett térekszink a tarsadalmi hatdsok, a gazdasagi-tarsadalmi hatasok

kimutatasara, valamint az orszag ESG profiljanak bemutatasara.

=

1023/2025. (II. 18.) Korm. hatarozat a kozponti kdltségvetés kérnyezet- és klimabarat szempontt értékelésérdl

102



Polgdri Szemle - 21. évfolyam 4—6. szam, 2025, 1053—114., DOIL: 10.24307/psz.2025.0906
Bugdr Déra — Tdth Miklés Bdlint

Nemzedékrol nemzedékre — a beilleszkedés és
az identitasformalodas dinamikaja svédorszagi
magyarok korében

Generation to Generation — The Dynamics of
Integration and Identity Formation among
Hungarians in Sweden

Osszefoglalds

Irasunkban egy, az 1956-0s forradalom és szabadsagharcot kovetéen Svédorszagha emigralt
magyarok és leszarmazottjaik korében végzett kutatas eredményeit ismertetjik. A nyolc fé-
lig-strukturalt interj segitségével — az oral history megkozelitését alkalmazva — betekintést
nyerhetiink a Svédorszagban él6 magyarok harom nemzedékének csaladtorténetébe, kilonos
tekintettel a tobbségi tarsadalomba valé beilleszkedés témakorére, a nemzeti identitas kérdé-
sére, illetve a helyi és a magyar kultirahoz fz6d6 viszonyukra. A tanulmany legfébb tanulsa-
ga, hogy valtoz6 formaban ugyan, am a magyarsagtudat generaciokon ativeléen az érintettek
onmeghatarozasanak szerves részét képezi, s ebben megkérdéjelezhetetlen a lokalis magyar
kozosségek, példaul az Uppsalai Magyar Svéd Egyestilet szerepe.

Kulcsszavak: svédorszagi magyarok; 1956; emigraci6

Summary

This article presents the findings of a survey of Hungarians and their descendants who emi-
grated to Sweden following the 1956 Revolution and War of Independence. A total of eight
semi-structured interviews were conducted, applying an oral history approach. Through this
method, we gained insights into the family history of three generations of Hungarians living
in Sweden. The investigation focused on the subjects of integration into the majority society,
national identity, and their relationship to both local and Hungarian culture. The primary
finding of the study is that, despite its various manifestations, Hungarian identity constitutes
an integral component of the self-definition of the interviewees. Additionally, the role of

BucAr  DORA, nemzetkézi  kapcsolatok szakérté  (drabugar@gmail.com);
Dr. Torn MIkLOs BALINT PHD, kutatétanar, Mathias Corvinus Collegium (toth.
miklos@mcc.hu).
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local Hungarian communities (e.g., the Hungarian Swedish Association of Uppsala) is unde-
niable in this regard.

Keywords: Hungarians in Sweden; 1956; emigration

BEVEZETES

Az emlékezetpolitikai szempontbol kitiintetett fontossagi események sajatja, hogy a rajuk
iranyul6 rendszeres és modszeres figyelem ellenére — vagy részben pontosan azzal Gsszefiig-
gésben — valamiképpen tavoli, nehezen atélhetd torténésekké valnak, s amelyek rutinizal6do
felidézése kozben egyre nehezebb észrevenni azt, hogy az adott folyamatok milyen mélyen
befolyasoljak az érintett egyének sorsat. Valahogy igy vagyunk az 1956-os forradalom és sza-
badsagharccal is: tudjuk, s6t 1d6rdl idére hangoztatjuk, hogy a 20. szazadi térténelmunk e fe-
jezete milyen mély hatassal van a mindennapjainkra, mégis oly ritkan szembesiilink a maga
Osszetettségében azzal, hogy az 1dé tajt sok-sok személy és csalad sorsa — korabbi medrébél
kilépve — tényleg radikalisan mas fordulatot vett. Kivaltképp igaz ez azoknak a magyaroknak
tomegeére, akik a forradalmat kévetéen az orszag elhagyasa mellett dontottek. Motivacioik,
vagyaik, az 0j hazajukban valo beilleszkedésiik mikéntje, az integracié rogos Gtja soran atélt
siker- vagy éppen kudarcélményeik nem csupan torténészek és tarsadalomtudosok érdeklddé-
sére tartanak igényt, hanem életpalyajukat vizsgalva a nem szakmabeliek is roppant izgalmas,
mélyen emberi torténetekkel ismerkedhetnek meg. Sét, bizonyos értelemben utols6 pillanat-
ban vagyunk: néhany év mulva aligha lesz lehetéségiink arra, hogy elsé kézbdl kapjunk képet
’56-ban emigralt honfitarsaink élettapasztalatairol.

A fenticknek megfeleléen kutatasunkban azt a célt tdztiik ki, hogy interjuk segitségé-
vel betekintést nyerjiink az ’56-os események nyoman Svédorszaghan letelepedett magyar
diaszpéra vilagaba.! Egészen pontosan arra voltunk kivancsiak, hogy a forradalom utdn a
skandinav orszagba keriilt magyarok és leszarmazottaik korében a tarsadalmi integracio, a
magyarsagukhoz fiz6dé viszony és az identitasformalédas vonatkozasaban milyen mintaza-
tokkal talalkozhatunk. Ezzel 6sszhangban az elsé fejezetben az 1956-0os magyar emigracid
f6bb jellegzetességeit mutatjuk be (kulonos tekintettel a svédorszagi magyarok helyzetére),
majd a kutatdsunk modszertani kereteit ismertetjiik. Ezt kévet6en a tanulmany gerincét ado
részben keril sor az interjuk elemzésére arra fokuszalva, hogy az érintettek harom generaci-
6janak tagjai korében milyen sajatossagokat mutat a beilleszkedés és az identitasformalodas
folyamata.

1956-0S MAGYAR EMIGRANSOK SZERTE A NAGYVILAGBAN

Noha pontos statisztikai adatok mindmaig nem allnak rendelkezésre az *56-os forradalom
leverése kovetkeztében tavozé magyarok szamat illetéen, mértékado becslések szerint az ak-

o7

kori hazai népesség kézel 2%-a, megkozelitéleg 200.000 ember hagyta el néhany hét alatt az

104



Polgdri Szemle - 21. évfolyam 4—6. szdm

orszagot (Murber, 2022:126). A ,,magyar exodus” (S6s, 2006) nem csupan a rovid tava tar-
sadalmi-politikai folyamatokat befolyasolta, hanem hatasa — példaul demografiai értelemben
(Hablicsek—Illés, 2007:158) — a mai napig megfigyelhetd. Nem lehet azonban elégszer hang-
stlyozni, hogy a magyar torténelem egyik legnagyobb migracios hullima a makrofolyamatok
mellett megannyi egyéni és csaladi sors alakulasaban is szerencsés vagy tragikus, de minden
esetben donté szerepet jatszott, igy nem meglepd, hogy az érintettek — és természetesen le-
szarmazottaik — élettorténetében kitiintetett jelentséggel bir.

A kiemelt fontossagu s politikai szinezetet kapé torténelmi események jellemzéje a vi-
tatott fogalomhasznalat. Nincs ez masképp az ’56-os forradalom kapcsan sem, hiszen a
kivandorlassal és kivandorlottakkal kapcsolatos terminologiat tekintve sem beszélhetiink
egységes ¢s konszenzusos szohasznalatrol. Ahogy az kéztudott, a térténtek utan a hatalmat
st disszidens kifejezéssel illették, de az események megitélésétdl fliggéen gyakran hasznal-
jak rajuk vonatkozéan a menekiilt, az emigrans vagy a kivandorl6 terminusokat is (Racz,
2015:301).

Az ’56-0s menekilthullim tudomanyos igényességi feldolgozasara hazankban csak a
rendszervaltassal jaré akadémiai pluralizmus létrejottével nyilt mod. Féképp a sokaig kulfol-
don €16 és alkoté Borbandi Gyula munkassaga (lasd pl. Borbandi, 2006) nyoman kaphattunk
képet az 1956-0s magyar emigraci6 torténetérdl, am az elmult évtizedekben — killondsen az
évfordulokhoz kotédéen — megszaporodtak az e targyban Gjszerd eredményeket felmutato
kutatasok (tobbek kozt Heil szerk., 2014; Kecskés—Scheibner szerk., 2022; Sos, 2006). A tar-
sadalmilag ¢és politikailag is vegyes Osszetételti sokasag (Barath, 2013:1498) késébbi életttjat
vizsgalo szakirodalom meghatarozo szeletét képezik az emigrans csoportok sorsat célallamon-
ként taglal6 orszagtanulmanyok (lasd pl. Kecskés—Scheibner szerk., 2022:237-592). A magyar
menekiiltek helyzetét az adott befogadd orszag kontextusaban elemz6 munkak létjogosultsa-
gat erdsiti, hogy az emigrans magyarsag sorsa — egyéni és kollektiv szinten egyarant — nagy
mértékben Osszefonodott a tobbségi népesség torténetével.

A menekdltek tdlnyomé tobbsége Ausztrian keresztil tavozott, de Jugoszlavia is fontos
tranzitorszagga valt. Javarészt az ENSZ Menekiiltiigyl Fébiztossaga (UNHCR) koordinalta
az elhelyezésiiket, mig a nyugati orszagok — befogadéi kontingensek vallalasaval és anya-
gl tamogatassal — hozzajarultak a menekdltek sorsanak (ideiglenes) rendezéséhez (Borbandi,
2006:160). A kilonb6z6 migraciés megfontolasokkal tavozd magyarok (Murber, 2022:128) a
vilag kiilénboz6 pontjain telepedtek le (illetve kisebb résziik késébb hazatért).

A legnépesebb magyar kozosség az Amerikai Egyestlt Allamokba (37.634 16), Kanadaba
(26.300), az Egyestlt Kiralysagha (20.892), a Német Szovetségi Koztarsasagba (15.401) és
Svajcba (12.709) kerilt.” A magyar emigracié szempontjabol fontos célpontot jelentettek a
skandinav orszagok is: Norvégidban (1504) és Daniaban (1387) is szamottevé létszama ma-
gyar kisebbség lelt ideiglenes vagy végleges otthonra, am legnagyobb szamban (6750) Svéd-
orszag vallalta a Magyarorszagot elhagyok befogadasat.’

A politikai déntés mogott egyszerre huzodtak humanitarius és gazdasagi megfontolasok:
az emberi jogokat kiemelt értékként kezel6 svéd kézvélemény menekiiltbarat attitidje mel-
lett a magyar emigransok tigyét segitette a konjunktara hatasara kialakulé munkaerdhiany
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1s (Wigerfelt-Svensson, 2022:377). Az emberiességi szempont tarsadalmi tamogatottsagaval
magyarazhaté az is, hogy a svéd kormany — Eurépaban egyediilallé médon — tuberkul6zisos
menekiiltek befogadasa eldl sem zarkozott el (Sos, 2006:95). Az érkezé magyarok letelepitése
aktiv allami részvétellel zajlott, am kisebb részt civil szervezetek is kézremiikodtek a folya-
matban. Egy néhany évvel késébb sziiletett felmérés gyors, felfele iranyulé tarsadalmi mobi-
litasrdl szamolt be a svédorszagi magyar menekiltek korében, s csupan az orszagba érkezdék
10%-a dontott a hazakoltozés mellett (Wigerfelt-Svensson, 2022:383-384). Jobbara sikeres
beilleszkedéstiknek koszonhetéen a svédorszagi magyarok nagy része — kulénésen a nyelvi
akadalyok lekiizdését kévetéen — rovid 1dén belil allashoz jutott vagy folytatta tanulmanyait,
és jelen voltak a gazdasagi élet szamos tertletén (Borbandi, 1999:109-110). A sorskozosség és
a kisebbségt 1ét 6sszekovacsolod ereje egyarant hozzajarultak kilénb6z6 magyar vonatkozasa
egyesiiletek megalakulasahoz, ami a k6z6sségi identitas meg6rzésében kulcsszerepet jatszott
(Eger, 1999:97).

Mindazonaltal csupan sporadikus tudassal rendelkeziink arrél, hogy az érintettek és le-
szarmazottaik esetében milyesfajta mintazatokat mutat a helyvesztés és beilleszkedés (Hor-
vat-Militity, 2011) sajatos dinamikaja, amely az 6hazahoz, a befogaddorszaghoz és az adott
kisebbségi kozeghez fiz6d6 viszony haromszogében érthetd csak meg (Brubaker nyoman Ba-
logh, 2016:472). Ebbdl fakadoan kiemelten fontos megragadni azt a lehetéséget, hogy inter-
juk segitségével még van modunk betekintést nyerni az egykori menekiiltekre és utddaikra
jellemzé integraciés sémakba és identitaskonstrukcio-valtozasokba.

MODSZERTAN

Kvalitativ modszerrel végzett kutatasunk alapjat félig strukturalt interjik jelentették, amelyek
az oral history (lasd pl. Perks—Thomson szerk., 2016; Sommer—Quinlan, 2024) eszkoztarat
raci6és mintait, identitasalakulasat és a kulturalis 6rokség tovabbadasanak lehetéségeit. A ku-
tatas keretében 2024 szeptembere és 2025 marciusa kozott Gsszesen nyolc interj sziiletett,
amelyek koziil hétre személyesen Svédorszagban, illetve egy esetben online formaban kertilt
sor. Az interjialanyok mindannyian elézetesen beleegyeztek az interjuk készitésébe és azok
tudomanyos céla feldolgozasaba. A beszélgetések hangfelvétel formdjaban rogzitésre keril-
tek, a hanganyagokrol pedig utdlag részletes jegyzetek késziiltek.
A beszélgetések soran az alabbi témakoroket érintettiik:
— Személyes hattér (életrajzi alapadatok, csalad, lakohely, tanulmanyok, foglalkozas),
— Csaladtorténet és emigraci6 (az elvandorlas koriilményei, motivaciok),
— Integraci6 és identitas (a svéd tarsadalomba val6 beilleszkedés, nehézségek, a magyar
és a svéd identitas megélése),
— Kultara és k6zosség (a magyar nyelv, hagyomanyok, kozosségi élet szerepe, kapcsolat
Magyarorszaggal),
— Generaciok kozotti hagyomanyatorokités (értékek, nyelvhasznalat, kulturalis 6rokség
jovéje).
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Az els6é generacio esetében elsésorban az emigraci6 korilményei, a beilleszkedés folya-
mata, valamint a kultara és az identitas megtartasara iranyulo torekvések keriltek el6térbe.
A masodik és harmadik generacional a csaladi narrativak atorokitése, a magyar identitashoz
val6 személyes viszonyulas, valamint adott esetben a kettés identitas megélése alltak a kutatas
fokuszaban.

AZ ELSO GENERACIO TAPASZTALATAI

A kutatasban négy, 1956 utan Svédorszagba emigralt elsé generacios interjualany szerepelt:
Ibolya (84), Imre (92), Ervin (90) és Mikael (78), akik eltér6 életkorban, csaladi hattérrel és
élethelyzethen érkeztek Svédorszégba. Eletatjuk killonbozé modon titkrozi az emigrécié le-
hetséges motivacioit és a befogad6 orszag tarsadalmaba vald beilleszkedés ttjait.

Ibolya mindGssze 15 éves volt, amikor higaval egyiitt elhagyta Magyarorszagot. Csalad-
tagjaik nélkiil, onalléan kellett helytallniuk egy idegen orszagban, amit jelentésen megnehe-
zitett a nyelvtudds hianya. Ennek ellenére Ibolya elmondasa szerint a svéd tarsadalom befo-
gadb hozzaallasa, valamint a k6zOsségl tamogatas — kiilondsen a magyar diaszporan belil
— lehet6vé tette szamukra a viszonylag gyors adaptaciot. Fiatal koruk elényt jelentett a nyelv-
tanulasban és az iskolai integraciéban, igy hamar részeseivé valtak a svéd tarsadalomnak.

Imre ezzel szemben idésebb korban érkezett Svédorszagha, miutan kulaknak nyilvanitott
csaladja elvesztette vagyonat és foldjeit. Nyelvi és tarsadalmi integracioja jelentdsen korlato-
zott maradt: sosem tanult meg folyé¢konyan svédil, igy a svéd tarsadalommal valé kapcsolata
inkabb a munkahelyi és a mindennapi tennivalékhoz kapcsol6do szocidlis interakcidkra szo-
ritkozott. Erés kotédése a magyar identitashoz ennek is k6szonhetd: szamara a magyar kzos-
ségl élet és a csaladi hagyomanyok jelentették az otthonossag forrasat.

Ervin, aki a forradalom idején az épitészkar hallgatoja volt Budapesten, aktivan részt
vett a diakmozgalmak szervezésében, és tantja volt az oktoberi eseményeknek. A Bem téri
¢és a Magyar Radio épilete el6tti tiintetések személyes élményként égtek emlékezetébe.
A forradalom leverését kévetéen tudta, hogy Magyarorszagon nem maradhat, és igy kerilt
Svédorszagba, ahol késébb folytathatta tanulmanyait. Gyorsan kellett alkalmazkodnia az j
kornyezethez. Ervin és tarsai nagy segitséget kaptak a svéd allamtol és a Szabad Magyarok
Gylilekezetétdl. ,,A magyaroknak segitettek lakast talalni, és nekem is olyan dolgokban segi-
tettek, amire nem is szamitottam” — mesélte.

Mikael gyermekként, tizévesen hagyta el Magyarorszagot édesanyjaval és testvérével. Em-
igraciojuk torténetét személyes, emlékezetes részleteken keresztil elevenitette fel, példaul azt
az epizodot, amikor egy magyar katona — felismerve a menekiil6k kiszolgaltatottsagat — aten-
gedte Sket az osztrak hataron, de el6tte megeskette 6t, hogy soha nem felejti el anyanyelvét és
azt, honnan jott. ,,Azt mondta nekem: miel6tt atmegyek, fogadjak meg neki valamit: az egyik
az, hogy ne felejtsem el az anyanyelvem, a masik meg az, hogy ne felejtsem el azt, hogy miért
megyek at a hataron.” A kezdeti id6szak nem volt konnyt: a csaldd t6bb menekilttaborban
1s megfordult, miel6tt végleges lakohelytikre kertltek volna. Mikael gyermekkori emlékei a
Sater nevi kisvaroshoz kotédnek. Ott kezdte meg az iskolat, am mivel csak magyarul beszélt,
az otodik osztalybdl atraktak a negyedik osztalyba. A beilleszkedés azonban kénnyen ment
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szamara, elmondasa szerint a svéd kozosség nagyon befogado volt, és a magyarokat kiillonds
szeretettel fogadtak, igy gyorsan alkalmazkodott az 4j kérnyezethez. Egy éven beliil nemcsak
a svéd nyelvet sajatitotta el, hanem osztalya legjobb tanuléja is lett.

Mindannyiuk beilleszkedése sikeresen zajlott. A svéd nyelv elsajatitasa kulcsfontossagu-
nak bizonyult, amit a svéd allam altal biztositott tamogatasok — példaul nyelvtanfolyamok,
lakhatasi és munkaerdépiaci segitség — is segitettek. Kiilonosen a fiatalabb életkorban érkezdk,
mint Mikael és Ibolya, szamoltak be gyors nyelvi és kulturalis adaptaciordl. Imre, aki idésebb
koraban érkezett, sosem sajatitotta el teljesen a nyelvet, ami gatolta integraciojat, de erdsitette
magyar identitasahoz valé ragaszkodasat.

A tarsadalmi integracié mértéke ugyanakkor egyik esetben sem jart egyttt a magyar
identitas teljes feladasaval: sokkal inkabb egy kettds identitas kialakulasarol beszélhetiink.
A valaszok alapjan az elsé generaci6 tagjainal a magyar identitas megtartasa és az 0j tar-
sadalomba valo beilleszkedés nem kizarta, hanem kiegészitette egymast: egyszerre érezték
magukat magyarnak és svédnek, a hangstly azonban egyénenként eltért. Mikael példaul
tobb éven at tartd belsé vivodasa utan a kévetkezé felismerésre jutott: ,,Arra jottem rd,
hogy én se nem magyar, se nem svéd, hanem Mihaly vagyok. Van nekem ez is, van ne-
kem az is, de ezt igy el kell fogadni.” Ami az elditéleteket illeti, egyikiiket sem érte jelentds
diszkriminacié magyarsaguk miatt. ,,Nagy elnyomasrdl szo sincs” — jegyezte meg Ervin
viccesen.

Kilon figyelmet érdemel az interjtialanyok reflexidja a svéd és a magyar karakterbeli kii-
lonbségekrol. Ervin szerint ,,a svédek nagyon rendesek és segit6készek, néha tal jok is”, mig a
magyarokat sokkal kritikusabbnak ¢és hirtelen természettinek tartja. Mikael kiemelte, hogy a
magyar kultiraban kulénosen kedveli a kozvetlenséget és a vendégszeretetet: ,,A magyarban
nagyon tetszik a kozvetlenség. Az emberek kénnyen megismerkednek egymassal, vendégsze-
reték, rogton megkinaljak az embert.” Ugyanakkor gy latja, a magyarok sokszor nem Gszin-
ték: ,,egymas hata mogott mast mondanak egymasnak”. Ezzel szemben a svédeket tavolsag-
tartonak tartja, de szerinte ennek oka nem felsébbrendiiség, hanem az a térekvés, hogy ,,ne
szoljanak bele mas dolgaba”.

A magyar kozosségek szerepe kiemelt jelentéséggel birt a kezdeti iddszakban. Az inter-
jualanyok aktivan részt vettek az egyestiletek életében, a magyar nyelv, a kultara és a hagyo-
manyok megdrzése érdekében.t A koz6sségi események nemcesak az identitas fenntartasdban,
de a tarsadalmi kapcsolatok kialakitasaban is fontos szerepet jatszottak. Bar ezek jelentGsége
a késébbi években csokkent, az interjaalanyok tovabbra is apoltak a kapcsolataikat magyar
ismeroseikkel, barataikkal.

Az elsé generacio tagjai szamara a magyar kultira fenntartasa elsésorban a csaladi élet-
ben valosult meg, atérokitése a gasztronémiaban és a zenében nyilvanult meg. A hagyoma-
nyos magyar notak, illetve ételek — gulyasleves, toltott kaposzta, langos — kiemelt szerepet
kaptak a csaladok életében, a gyermekeknek val6 tovabbadasuk pedig a kulturalis 6rokség
megdrzésének eszkozévé valt.

Ugyanakkor a beszélgetések alapjan az is kirajzoloédott, hogy az érintettek csak részben
tudtak hatni arra, hogy a masodik és a harmadik generacié tagjai miképpen viszonyuljanak
magyarsagukhoz. Egyik interjalany sem jaratta gyermekeit magyar iskolaba, és az otthoni
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magyar nyelvhasznalat mértéke is csokkent az évek elérehaladtaval. A vegyes hazassagok,
valamint a svéd tarsadalomba torténé mélyebb integracié miatt az utédgeneraciok ese-
tében a magyar nyelv és kultira tovabbadasa terén jelentds kihivasokkal néztek szembe.
T6bben hangsalyoztak, hogy a kévetkez6 generdciok szamara a magyar kultira megdérzése
tudatos eréfeszitéseket igényel, példaul a nyelvoktatas, a magyar kozosségi eseményeken
vald részvétel és a magyarorszagi latogatasok formajaban. Az interjak alapjan vilagossa
valt, hogy a magyar identitds megdrzése inkabb személyes kotédés, mintsem tudatos k6zos-
ségi célként jelent meg.

A MASODIK GENERACIO TAPASZTALATAI

A masodik generacios interjialanyok mindannyian Svédorszaghan sztlettek, igy identitasuk
formalddasa mar nem a menekiilttapasztalat, hanem a migrans hatterd szil6i 6rokség és a
svéd tarsadalmi kozeg keresztezddésében ment végbe. Koziliik négy fével készilt interja:
Dani (43), Ingela (53), Gabor (64) és Lars (56).

Dani, akinek édesapja magyar, édesanyja pedig lengyel szarmazast, mar vegyes kulturalis
hattérrel nétt fel. Identitasa sokat valtozott az évek folyaman, hiszen tobb kultara és nemzeti
hovatartozas hatarozta meg, hogyan latja 6nmagat. Tinédzserként nehezen birkozott meg az
identitasaval, mert Svédorszaghan magyarként tekintettek ra, mig Magyarorszagon svédként
azonositottak. Ezen tGlmendéen Dani identitasat tovabb bonyolitja lengyel szdrmazasa, amely
egy Ujabb réteget ad az 6nmeghatarozasahoz. A tinédzserkori zavar és kettésség ellenére fel-
néttként sikertlt egyfajta harmoniat talalnia. Szavai szerint kulturalisan svédnek érzi magat,
de a szivében magyar-lengyel. Bar nem beszéli aktivan a magyar nyelvet, a csaladi 6rokség,
kiillénosen az apai agon megdrzott emlékek és hagyomanyok szamara is értékesek. Ez a minta
részben folytatodott Dani sajat csaladjaban is. Bar szintén magyar feleségével gyakran beszél-
nek magyarul, a gyermekeik nyelvi fejlédése soran a svéd nyelv dominansabba valt. Ennek
ellenére lanya megérti a magyar nyelvet és valamennyire beszéli is. Magyarorszagon tett la-
togatasaik soran megismertették a gyerekekkel a helyl hagyomanyokat és a nagysziilék altal
bemutatott emlékeket. A gyerekek ismerik a busojaras hagyomanyat, és Dani a magyar ételek
révén is igyekszik kozelebb hozni a kultarat hozz4juk.”

Ingela, Ibolya és Imre lanya jelenleg az Uppsalai Magyar Svéd Egyestilet (UMSE) elno-
keként aktivan részt vesz a svédorszagi magyar k6zosségi élet szervezésében. Csaladjaban
mindig is jelen volt a magyar nyelv, a kulttra és a kozosségi részvétel, amelyet a fia szamara is
igyekszik atadni. Mint elmondta, gyermekkoraban Danihoz hasonl6an néha 6 is szembesiilt
a massag érzésével. Meghatarozo élmény volt szamara, amikor egy 0j osztalytars, egy stock-
holmi fit ramutatott a kiilseje killonb6zéségére, ami hirtelen kikozositéshez vezetett tarsai ko-
rében. Ez a tapasztalat mély nyomot hagyott benne, de egytttal lehetdséget is teremtett arra,
hogy megmutassa magyar identitasanak értékeit. Egy iskolai el6adas soran, amelyet a magyar
tanaraval készitett, bemutatta a magyar kultarat — képekkel és az édesanyjaval készitett éte-
lekkel — ami nemcsak elfogadast, hanem elismerést is hozott szamara.

A ma mar nyugdijas éveit tolté Gabor fizikusként hossza karriert futott be a svéd allam-
igazgatasban, tobbek kozott Briisszelben is dolgozott a svéd delegacié tagjaként. Szamara
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a magyar hattér elsésorban csaladi érték, amelyet leginkabb a zenei és gasztronémiai ha-
gyomanyokon keresztiil 6rzott meg, Gyermekkoraban nala is jelentkezett egyfajta kettGsség:
a jatszotéren és az iskolaban svédként viselkedett és kommunikalt, mig otthon egy teljesen
magyar vilagban élt. A csaladja magyarul beszélt, magyar ételeket f6z6tt, és a magyar torté-
nelem és kultara ismeretét is atadtak neki. Bar elmondasa szerint Uppsaldban gyerekkoraban
nem volt igazan aktiv a magyar kozosség, késébb maga tevékeny szerepet vallalt elnokként
az UMSE muikodésében, amelyet eredetileg nem magyarok, hanem a magyar kultara irant
érdekl6dé svédek alapitottak. Az interjiban hangstlyozta, hogy bar anyanyelve svéd, a ma-
gyar kulturahoz valo kotédése identitasa fontos rétege maradt, kiilondsen az tinnepek, csaladi
események kapcsan.

Lars esete kulonleges, hiszen sem magyarul nem tanult meg, sem aktiv k6zosségi életet
nem ¢€lt a svédorszagl magyarsag korében. Apai agon magyar, anyai agon észt szarmazasu,
de a magyar identitas sosem valt szamara meghatarozova. A csaladban nem hasznaltdk a
magyar nyelvet, inkabb a svéd tarsadalomba valé teljes beolvadasra toérekedtek. Ugyanakkor
hangstlyozta, hogy felnéttként immar egyfajta ,,hidnyérzettel” gondol szarmazasara: tudata-
ban van magyar hatterének, de nem rendelkezik elég ismerettel vagy élménnyel ennek tartal-
mi kitoltésére. Ez az interju soran valamiféle identitasbeli trként jelent meg, és kiillénésen a
csaladtorténet és a nagyszildkkel valo kapcsolat terén volt tetten érhetd.

A masodik generacios interjialanyok mindannyian hasonléan nyilatkoztak azokrél a ki-
l6nbségekrol, amelyeket a két nemzeti karakter kozott tapasztalnak. Dani szerint a magyarok
kozvetlensége és nyiltsaga olyan tulajdonsagok, amelyek erételjesen megktlonboztetik Gket
a svédektdl. ,,A magyarok mindig ilyen paprikas temperamentumuak: hangosak vagyunk,
nyiltabbak is, és hat mondjuk a véleményiinket akkor is, ha valakinek tetszik vagy sem” —
kezdte gondolatait. Ezzel szemben a svédek konfliktuskeriilébbek és ovatosabbak a kommu-
nikacioban, igyekeznek keresni ,,egy olyan utat, hogy ne sértsenek meg valakit.” Dani szerint
ez a tavolsagtartas nem jelent ridegséget, ez a fajta visszafogottsag és megfontoltsag a svéd
kultara egyik legjellemz6bb vonasa szamara. ,,A svédek sokkal konfliktuskertlébbek, fél6-
sebbek, a magyarok inkabb szeretik a vitakat” — fogalmazott Gabor, aki ebben a tekintetben
inkdbb magyarnak érzi magat. Elmondasa szerint nem rejti véka ala a véleményét, ami néha
meghokkenti a svéd kollégdit. Szerinte a svédek nemzeti onképe is nagy mértékben eltér a
magyarokétol. Ugy latja, hogy a svédek gyakran a vilig legmodernebb és legfelvilagosultabb
népeként tekintenek magukra, ami nem mindig talalkozik mas nemzetek nézépontjaval. Ezt
Brisszelben, nemzetkdzi kérnyezetben is tapasztalta, ahol négy évet dolgozott. ,,A franciak és
belgak néha bekattantak attol, hogy a svédek mindig a sajat megoldasaikat tartjak a legjobb-
nak, és ezt szeretnék masokra is raerdltetni” — mesélte.

A masodik generacidés magyar szarmazasuak esetében az identitas megélése és a magyar
kulttrahoz val6 viszony sokkal inkabb differencialt képet mutat, mint az elsé generacié ese-
tében. Ezen nemzedék tagjai mar Svédorszagban sziilettek, igy nem rendelkeznek kézvetlen
tapasztalattal az 1956-os forradalomrol vagy a menekiilés traumdjarol. Kulturalis identita-
suk kialakulasa ezért elsésorban a sziil61 kozvetitésen, csaladi elbeszéléseken, illetve kozosségl
részvételen keresztil tortént. Azokban a csaladokban, ahol a magyar volt a hétkéznapokban
hasznalt nyelv, a kulturalis szokasok és k6zosségi részvétel természetes része volt a mindenna-
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poknak, a nemzeti identitas meg6rzésének esélyei nagyobbak voltak. Ingela példaul gyerekko-
raban Sodertaljében, a helyl magyar egyesiilet gyermekfoglalkozasain rendszeresen részt vett.
,»Annyi élményt adott ez a kozosség, annyl 6romet meg baratsagot, mert volt egy ok talalkozni
¢és baratkozni” — emlékszik vissza. Ugyanakkor az olyan alanyok, mint Lars, akiknél a magyar
nyelv és hagyomanyok nem képezték a csaladi szocializacio6 részét, identitasukat inkabb svéd-
ként hatarozzak meg, mikozben idénként nosztalgikus vagy hianyérzettel teli viszonyt alaki-
tottak ki magyar gyokereikkel. Megfogalmazasa szerint ,,nem szégyelli” magyar szarmazasat,
am ezzel egyltt Ggy érzi, hogy ,bizonyos szempontbol hianyos a hattere, és vannak olyan
elemek, amelyeket nem ismer kell6 mélységben™.

A masodik generaciéra mar kevésbé jellemzé a ,,diaszporaformal6™ attitid, azaz az etnikai
kozosséghez valo tartozas nem feltétleniil jelent aktiv szervezeti részvételt vagy kollektiv iden-
titast. A masodik generaci6 példaja azt is mutatja, hogy a nyelv kulcsszerepet jatszik az ident-
tasfenntartashan.® Ahol a magyar nyelv hianyzik vagy csupan passziv szinten van jelen, ott az
identitas is inkabb szimbolikus vagy érzelmi természetd. Ezzel szemben, ahol a nyelvhasznalat
¢16 gyakorlatta valik, ott erésebb és tartosabb a kulturalis kapcsolodas is. A masodik generacié
esetében tehat a magyar identitas nem tdnt el, de jelentésen atalakult: kevésbé nyelvi, inkabb
kulturalis és érzelmi természetvé valik, és az egyéni élettorténetek, csaladi hattér és kozosségi
hozzaférés mértéke erésen befolyasolja azt, hogy milyen médon és mértékben marad fenn.

A HARMADIK GENERACIO TAPASZTALATAI

Noha a harmadik generaciébol csupan egy interjaalany, Viktor szerepelt a kutatasban, besza-
mol6ja mégis fontos tanulsagokkal szolgalt. Bar gyermekkoraban magyarul beszéltek otthon,
a magyar nyelv és kultira nem jelentett szamara belsé motivaciobol fakadé kotédést. Elmon-
dasa szerint a magyar identitas inkabb kiilsé elvarasként jelent meg, amit kisgyermekként
nehezen tudott elfogadni, és emiatt inkabb svéd tarsaithoz probalt hasonulni.

Az attorést egy felndttkori magyarorszagi latogatas hozta meg szamara, amikor elészor tol-
tott hosszabb 1d6t Magyarorszagon egyediil, csaladi kiséret nélkil. Sajat szavaival élve: ,,Most
volt az els6 alkalom, hogy egyedil odamentem, csalad nélkiil, és azutan jobban szerettem, job-
ban érdekelt a magyar kultira, mert magam talaltam meg, nem tgy, hogy valaki ide tette ne-
kem.” Ez az élmény megerésitette benne azt az érzést, hogy a magyarsaghoz valé kotédés csak
akkor tud személyessé valni, ha az egyéni megélésen és belsé motivacion alapul. Ezutan kez-
dett el tudatosan foglalkozni magyar gyokereivel: rendszeresen részt vett a helyl magyar kozos-
ség rendezvényein, valamint egy gyermekkori baratjaval egytitt nyelvgyakorlasba is kezdett.

Gyermekként a magyar nyelv még szerves része volt a csaladi kommunikacionak, kilo-
noésen nagyszilel révén, akikkel nyaranta tébb hetet toltott Magyarorszagon. ,Majdnem egy
hénapot voltam ott minden nyaron, mikor kicsi voltam, és hat magyarul beszéltink” — em-
lékezett vissza Viktor. Ezek az élmények hozzajarultak a nyelvi alapkészségek kialakulasahoz,
azonban a csaladi élet alakulasa — példaul az édesanya 1j, svéd szarmazasua élettarsa — a svéd
nyelv dominancigjahoz vezetett a mindennapokban. Felnéttként Viktor egyre aktivabba valt
a helyl magyar kézosség életében is. Egyre tobb magyar vonatkozast programon vesz részt,
¢és aktiv jelenléte a kozosségben tovabb mélyitette nyelvtudasat és kapesolatat a kultaraval.
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A jov6 generaciokrol szolva pedig Viktor fiatal kora ellenére gy véli, hogy a magyar nyelv
tovabbadasa kiemelten fontos, ugyanis a tébbnyelviiség és a kulturalis sokszintség kiilonosen
nagy érték a mai vilaghan.

KOVETKEZTETESEK

A kutatas alapjan egyértelmiien megallapithat6, hogy a svédorszagi magyar emigrans ko-
zOsségben a magyar identitas sokak szamara érték maradt, ugyanakkor ennek formai és in-
tenzitasa generacionként jelentds eltérést mutat. A torténeti hattér és a befogadé tarsadalom
szerepe mellett az egyéni életutak, a szocializacios kozegek és a csaladi mintak is meghatarozo
tényez6vé valtak az identitaskonstrukciok alakulasaban.

Az elsé generacio esetében az emigracios tapasztalat legmeghatarozobb vonasa a mene-
kiilés fizikai és érzelmi realitasa volt. A nyelvi akadalyok lekiizdése, a munkaerépiacra valo
gyors belépés és a svéd tarsadalom befogadokészsége megkonnyitették az integraciot, ugyan-
akkor a kulturalis gy6kereikhez mindvégig ragaszkodtak. Meghataroz6 maradt a magyar
nyely, a kultara és a k6z6sség iranti elkotelezettség: a csaladi torténetek, az otthon hasznalt
magyar nyelv és a kulturalis eseményeken valo részvétel. A magyar kézosségek és egyestiletek
sok esetben érzelmi tamaszpontként mikodtek, megteremtve az otthonossag érzetét egy 4j
tarsadalmi kontextusban.

A masodik generaci6, amely mar Svédorszagban sziletett, nem szembesiilt kozvetleniil
integracios kihivasokkal, mégis gyakran kerilt identitasbeli dilemmak elé. A svéd nyelv és
tarsadalmi normak természetesen éptiltek be életikkbe, ugyanakkor sokan tudatosan keresték
a modjat annak, hogyan érizhetik meg a magyar kulturalis 6rokséget — sokszor kozosségl rész-
vételen és nyelvhasznalaton keresztul.

A harmadik generacio6 esetében a magyar szarmazas egyfajta sajatos 6rokségként maradt
jelen, s gyakran csak kozvetett modon, példaul csaladnév, emlékek vagy magyarorszagi lato-
gatasok révén jelennek meg. Bar az aktiv nyelvhasznélat és kozosségl részvétel e generacid
korében visszaszoruloban van, a magyar identitas a kivancsisag és egyéni érdeklédés agan
masféle formaban ugyan, de szintén megfigyelhetd.

Az 1956-0s menekiiltek kozill manapsag sajnos egyre kevesebben élnek, a masodik ge-
neraci6 tagjai pedig gyakran — legalabbis részben — svédként hatarozzak meg 6nmagukat.
Ebben a helyzetben kilénosen felértékelédik a magyar egyestiletek és kulturalis programok
szerepe. A kozosségi aktivitas 6sztonzése, a fiatal generaciok bevonasa és a diaszporaban vég-
zett kulturalis-nevelési munka elengedhetetlen a hagyomanyok fenntartasahoz.

A kutatas legf6bb tanulsaga, hogy a magyar identitds nem pusztan egy passzivan megor-
zOtt 6rokség, hanem aktiv valasztas kérdése is. A diaszporaban él6k szamara magyar kotédé-
stk nemcsak a mult emléke, hanem a jové alakitasanak lehetdsége is: egy olyan érték, amely
1d6rdl idére 1) jelentésekkel gazdagodik — generaciorél generaciora.
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JEGYZETEK

! A kutatas a Mathias Corvinus Collegium Fellowship programja keretében valosult meg, amelynek timogatasaval
Bugar Dora a 2024-2025-6s tanév 6szi szemeszterét Svédorszagban, Uppsalaban tolthette.

? Ezek az adatok az 1958. januar 31-1 osztrék és jugoszlav menckiiltstatisztikdkon alapulnak (Kecskés—Scheibner
szerk., 2022:637-639).

¥ Wigerfelt-Svensson adatai (2022:380) szerint mindent egybevetve még ennél is tobb, kozel 8000 magyar emigrans
telepedett le Svédorszaghan.
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* Az 1956-ban Norvégiaba keriilt magyar emigransok sorsat vizsgalva Teleki (2010) szintén az egyestuletek és az aktiv
kozosségi 1ét fontossagat hangsalyozta.

> A tengerentali magyar diaszpérakrél sz6l6 munkajukban Baba (2015) és Herner-Kovécs (2016:142-143) is a gaszt-
ronémianak a nemzeti-kulturalis identitas tovabbaddasaban jatszott szerepét emeli ki.

® Az ausztral magyar cserkészet torténetét tanulmanyozva Constantinovits (2024) szintén a nyelvhasznalat identités-

meg6rz6 funkcidjara mutat ra.
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Varga Ssolt

Donald Trump 2024-es kampanyanak tanulsagai
a politikai marketing szempontjabol

Erzelmi értékigéret, identitdsdiskurzus és mesterséges intelligencia a politikai mérkaépitésben

Lessons from Donald Trump’s 2024 Campaign
form a Political Marketing Perspective

Identity Discourse, and Artificial Intelligence in Political Brand Building

Osszefoglalds

A tanulmany Donald Trump 2024-es amerikai elnékvalasztasi kampanyat vizsgalja politikai
markazas, digitalis kommunikaci6 és adatvezérelt célzas szempontjabdl. A szerzé egy négydi-
menziés elméleti modellt javasol, amely magaban foglalja az érzelemalapt értékigéretet, az
identitasképzé diskurzusokat, a mesterséges intelligencia altal tamogatott személyre szabott
tizenetkuldést, valamint az alternativ médiacsatornak és influenszerek szerepét. A tanulmany
ramutat arra, hogy a politikai markazas eszkoztara egyre inkabb hasonul a kereskedelmi mar-
keting gyakorlataihoz, mik6zben 4j politikai lojalitasi formékat és valasztoi identitasokat épit
fel. Az elemzés hozzajarul a politikai kommunikécié digitalis korszakanak mélyebb megérté-
s¢hez, és keretet kinal mas politikai kampanystratégiak dsszehasonlité vizsgalatahoz is.

Journal of Economic Literature (JEL) kodok: M37, D91, D83, Z13
Kulcsszavak: politikai markazas, érzelemvezérelt kampany, digitalis kommunikacio, adat-
vezérelt célzas, politikai identitas, Trump 2024

Summary

The study examines Donald Trump’s 2024 US presidential campaign in terms of political
branding, digital communication, and data-driven targeting. The author proposes a four-di-
mensional theoretical model that includes an emotion-based value proposition, identity-form-
ing discourses, Al-assisted personalized messaging, and the role of alternative media channels
and influencers. The study points out that the toolkit of political branding is increasingly
resembling commercial marketing practices, while building new forms of political loyalty
and voter identities. The analysis contributes to a deeper understanding of the digital age of

VARGA ZSOLT, kutatasi igazgatd, e-benchmark.hu (mr.zsolt.varga@gmail.com).
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political communication and also provides a framework for the comparative examination of
other political campaign strategies.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: M37, D91, D83, Z13
Keywords: political branding, emotion-driven campaigning, digital communication, da-
ta-driven targeting, political identity, Trump 2024

BEVEZETES

Donald Trump 2024-es elnokvalasztasi kampanya radikalisan Gjitotta meg a politikai kom-
munikacié és markaépités korabban ismert médszereit, kiillonos tekintettel a digitalis tér, a
kozosségl média és az alternativ médiacsatornak kihasznalasara. Bar a kampany szamos vitat
valtott ki, kétségtelen, hogy kommunikacios stratégiaja hatékonyan célozta meg sajat valasz-
to1 bazisat, mik6zben jelentds figyelmet keltett globalisan is.

Jelen tanulmany célja nem pusztan a kampany bemutatasa, hanem egy altalanosithaté el-
méleti modell felvazolasa is, amely a posztmodern politikai marketing 4j paradigmajat irja le.
A, Politikai Markaadaptacios Keret” négy kulcstényezé mentén — a markaigéret, a polarizalt
identitasdiskurzus, az érzelemvezérelt mikrocélzas, valamint az alternativ médiatér stratégiai
kiaknazasa — kinal fogodzot a korszerti kampanyfolyamatok megértéséhez. A Trump 2024-
es kampanya e modell szemléltetd esettanulmanyaként szolgal, azonban a keretrendszer al-
kalmazhatésaga tallép az amerikai kontextuson, anti-elitista vagy adatvezérelt kampanyok
elemzésére is alkalmas.

A kovetkez6kben a modell {6 komponenseit mutatom be, majd részletesen elemzem, ho-
gyan manifesztaloédott mindez Trump kampanyaban, kilonés tekintettel a retorikai stratégi-
akra, a célzott digitalis kommunikaciora és az influenszer-alapt tizenetkozvetitésre.

ELMELETI KERET ES MEGKOZELITES

A javasolt Politikai Markaadaptacios Keret (Political Brand Adaptation Framework) célja (1.
abra), hogy strukturaltan bemutassa azokat a kulcstényezéket, amelyek Trump 2024-es kam-
panyaban meghatarozo szerepet jatszottak, és amelyek elméleti szempontbol is relevansak
lehetnek mas politikai szerepldk stratégiainak vizsgalatara.
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1. dbra: Politikar Mdrkaadapticios Keret (Political Brand Adaptation Framework)
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Forrds: Varga Zsolt
Erzelemalapii értékajanlat és mérkaigéret

Trump ,.,I'll Fix It” szlogenje egyszeri és hatasos volt. Nem konkrét politikai programot igért,
hanem azt sugallta, hogy 6 személyesen megoldja a problémakat - mint egy megmentd figu-
ra. Ez a markaigéret erésen emocionalis, a frusztralt valasztoi bazis vagyaira és sérelmeire
rezonal. Az ilyen tipust egyszerd, személyre épuls értékajanlat kézponti eleme a politikai
markaépitésnek (Scammell, 2014).
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Tdentitdsépitd diskurzus és polarizdlt narrativa

A kampany retorikaja nem csupan informaciéatadasként funkciondl, hanem identitasképzé
aktusként is értelmezhet6. Az ,,én kontra 6k logika — példaul ,,a kisember” kontra ,,a korrupt
elit” — polarizalja a politikai mez6t, mik6zben szimbolikus azonosulast pontokat nyujt. Ez a faj-
ta diskurzus megerésiti a markahuiséget és érzelmi lojalitast (Fairclough, 1995; Wodak, 2021).

Adatalapi célzds és MI-alapii iizenelgenerdlds

A Trump-kampany a valasztéi adatokat, vasarlasi szokasokat és viselkedési mintazatokat 6t-
vozte mesterséges intelligencia altal generalt érzelmi predikciokkal, hogy hiperszemélyre sza-
bott kampanytizeneteket killdjon. Ez a megkozelités erésen hasonlit a vallalatt CRM-rend-
szerekhez, és 0j szintre emeli a politikai marketing hatékonysagat (Davis, 2025; Simchon et
al., 2024).

Allernativ csatorndk és influenszer-marketing

A hivatalos médiacsatornak helyett a kampany alternativ digitalis 6koszisztémakat hasznalt —
Truth Social, X (korabban Twitter), Twitch, TikTok, podcastok —, valamint szévetségre lépett
,barati” influenszerekkel, akik sajat k6zosségeiken keresztiil kozvetitették a kampany tizenete-
it. Ez decentralizalt, de rendkiviil hatékony tizenetdisztribaciot tett lehetévé, kiillondsen fiata-
labb és digitalisan aktiv valasztok kérében (Goldmacher, 2024).

E négy dimenzi6 integracidja hatarozza meg a Trump 2024-es kampanystratégia sajatos
muikodésmodjat, amely a klasszikus kampanymodellekhez képest nagyobb mértékben épit az
érzelemre, adatra és identitasra.

A KAMPANY UZENETENEK ES NARRATIVAJANAK ELEMZESE

A ,,Megiavitom™ (Ill Fix 1t) értékajdnlat és egyéb kulcsizenetek

Donald Trump 2024-es kampanyanak egyik kozponti értékigérete a ,,Megjavitom” (I'll Fix It)
szlogen volt, amely a valasztok altal leginkabb érzékelt tarsadalmi-gazdasagi problémakra —
példaul inflacié, munkahelyi bizonytalansag, nemzeti biiszkeség — kinalt egyszert, kozvetlen
megoldast (Reston, 2024). Ez a narrativa tudatosan keriilte a politikai zsargont, ¢és vallalati
marketingre emlékeztetd retorikaval kommunikalt, hasonléan a Nike ,,Just Do It” szlogenjé-
hez (Guttmann, 2023). A Frontiers in Communication tanulmany szerint Trump retorikaja
gazdasagi szorongasokra épitett, megoldasként szabalyozascsokkentést, vamokat és hazai ter-
melést ajanlva (Hamed — Alqurashi, 2025).

A kampany masik visszatéré eleme a ,,Make America Great Again” (MAGA) szlogen volt,
amely tovabbra is identitasformalé szerepet jatszott, kiilénésen a Biden-adminisztracid gaz-
dasagpolitikqjanak kritikdjaban (Desjardins, 2024). A kampany retorikajaban megjelent az
,»én kontra 6k polarizalt diskurzus is: Trump és tAmogatéi a ,,nép” oldalan alltak szemben az
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elittel és ,,azokkal”, akik ,jatszanak a valasztasokkal” vagy ,letartoztatjak politikai ellenfelei-
ket” (Kamarck — Galston, 2025; Dias, 2025).

A kultarharc-tizenetek a fekete és latiné férfi szavazok felé is iranyultak. Kiemelkedé volt
a ,,Kamala is for they/them. President Trump is for you” cimi reklam, amely Harris nem-
valtassal kapcsolatos allaspontjat kritizalta. A kampanyvide6 t6bb mint 30 000 alkalommal
futott, és az egyik leghatasosabb tizenetként azonositottak (Kamala a they/them campaign
video, 2024). Az egyszer, érzelmileg telitett tizenetstruktira kézvetlentl szolitotta meg a va-
lasztokat, fogyasztoi logika szerint (Garcia, 2024).

Retorikar stratégidk: Névhasznalat, metafordk, hiperbola és ismétlés

Donald Trump 2024-es kampanya tudatosan alkalmazta a politikai retorika eszkoztarat a
kollektiv identitas erdsitésére és a médiafigyelem uralasara. A ,mi” és ,,én” névmasok rend-
szeres hasznalata erdsitette a valasztokkal valé azonosulast, a kozos célérzetet és az egytivé
tartozas érzetét (Fairclough, 1995; Wodak, 2021). A kampany soran hasznalt metaforak — pél-
daul ,,migrans6zon” vagy ,,az orszag torténetének legrosszabb elnoke” —leegyszerusitették az
Osszetett tarsadalmi problémakat, és erételjes érzelmi keretezést tettek lehetévé (Lakoft, 2014;
Fairclough, 1995).

A retorika fontos eleme volt az ellenfelekre vonatkozo6 kollektiv ,,6k™ hasznalata is, amely
a vademelések és perek fényében a politikai iildoztetés narrativajat taplalta. Ez a ,,negativ po-
pulizmus™ egyik klasszikus formaja, ahol az elit elleni tamadas valik a politikai mozgositas £6
eszkozévé (Mudde et al., 2017).

A kampanyban kiemelt szerepet kapott az ismétlés is, amely segitette az tzenetek beagya-
zodasat: a ,,Make America Great Again” szlogen allandoé jelenléte vizualis és verbalis forma-
ban is erésitette a markaidentitast (Donovan, 2024; Diaz-Maroto Oro — Caffarel Rodriguez,
2025). A kulestémak — gazdasag, bevandorlas, nemzeti buszkeség — visszatéré hangstlyozasa
koherens és felismerhetd politikai markat épitett (Villarreal, 2024).

A polarizal6 narrativak, mint a ,,mélyallam” és a valasztasi csalasok emlitése, megosz-
tottak a kozvéleményt, de éppen e megosztottsag révén tartottak fent Trump lathatosagat.
A provokativ és gyakran tréfas kijelentések lehetetlenné tették a semleges reakciot, igy a mé-
dia — akar kritikus hangvételben is — Gjra és Gjra felerdsitette Trump tizeneteit (Kuts, 2024).

Mindez hozzajarult ahhoz, hogy a kampany kévetkezetes, figyelemfelkeltd és hatasos reto-
rikai keretben tudja mozgoésitani a szavazotabort, fenntartva Trump dominancidjat a politikai
kommunikacios térben.

A problémdk és megolddsok keretezése: “Trump mant egyediili megoldds

Trump 2024-es kampanyretorikaja tudatosan kovette a problémameghatarozas és megoldas-
kindlat struktirdjat, amelyben sajat magat poziciondlta kizarélagos, kompetens ¢és elszant ve-
zetéként (Atmawijaya, 2024). A legfébb problémak — mint az illegalis bevandorlas, gazdasagi
bizonytalansag és nemzetbiztonsag — dramatizalt, fenyeget6 keretezést kaptak. Kifejezések,
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mint a ,,migransézon”, a tarsadalmi fenyegetettség érzetét keltették, stirgetve a valasztokat az
azonnali cselekvésre.

Trump gyakran azt hangsilyozta, hogy a hagyomanyos politikusok és intézmények kép-
telenek megoldast nyujtani, szemben vele, aki — tapasztalata, akaratereje és kiildetéstudata
révén — az egyetlen alkalmas jel6lt a valsagok kezelésére. Ez a narrativa erésen 6sszhangban
all a karizmatikus, ,,megment6” vezeté képével.

Lakoff (2016) szerint Trump aktivalja a ,,Szigort Apa” kognitiv keretet: egy erds, rendpar-
t1, védelmezd vezet6 archetipusat, aki tudja, mi a jo és rossz, és képes megvédent a ,,csaladot”
a kiilsé veszélyektol. A, megjavitom” tipust tizenetek hatarozottsagot és rendteremtést sugall-
nak, mikézben az ellenfeleket gyengeséggel vagy szandékos inkompetenciaval azonositjak.

Ez az egyszer, mégis erdteljes keretezés lehetévé tette Trump szamara, hogy kézvetlentil
rezonaljon a valasztok aggodalmaira, és megerdsitse azt a képet, hogy 6 az egyetlen, aki képes
visszaallitani a rendet és iranyt mutatni a kaoszban.

LElitellenes kommunikdcids keretek, narrativik: Intézményekkel szembeni bizalmatlansdg és nacionalizmus

Donald Trump 2024-es kampanyanak narrativaja erésen tamaszkodott az egyszer(sité és ér-
zelemvezérelt politikai tizenetek jellemzdire, kiemelve az intézményekkel szembeni altalanos
bizalmatlansagot és a nacionalista érzelmeket (Mudde et al., 2017).

A kampany gyakran alkalmazta a ‘mélyallam’ és az ‘elit’ fogalmat, melyeket az ‘igazi nép’
ellenfeleikként abrazolt, ahogyan azt a 2.2. fejezet részletesen kifejti. Ez a narrativa nemcsak
erésitette a tamogatok kotelékét Trumphoz és egymashoz, hanem legitimalta is a hagyoma-
nyos politikai struktarakkal és intézményekkel szembeni szkepticizmust és ellenallast. A kam-
pany gyakran hangsualyozta, hogy a hagyomanyos politikai intézmények és a ,,Washingtoni
truty1” (,,the swamp”) nem képviselik az amerikai nép valodi érdekeit, hanem egy 6nzé elit
szolgalataban allnak (Norris — Inglehart, 2021).

Ezzel a narrativaval Trump sikerrel mozgositotta azokat a valasztokat, akik ugy érezték,
hogy a politikai rendszer elhanyagolja vagy kihasznalja 6ket. A nacionalizmus szintén kulcs-
fontossagt eleme volt Trump kampéanyanak, amelyet gyakran a MAGA szlogen testesitett
meg. Ez a szlogen, bar mar korabbi kampanyokbol is ismert, tovabbra is erds érzelmi toltettel
birt, és egy multbeli fénykor visszaallitasanak, valamint az orszag globalis helyzetének meg-
er6sitésének igéretét hordozta (Rhodes et al., 2025).

A nemzetbiztonsag, a hatarok védelme és az ,,America First” (Amerika mindenekel6tt)
politikaja mind erésen nemzeti tizenetek voltak, amelyek a nemzeti identitast és figgetlenséget
hangsulyoztak. Tovabba narrativa elemzés ramutat, hogy Trump beszédei gyakran idéztek fel
koz6s torténelmi és kulturalis hagyomanyokat, hogy megerdsitsék ezt a nemzeti identitasérzetet,
mikézben a globalizmus és a nemzetkozi egytittmikodés bizonyos formait az amerikai érde-
kek ellenében alloként abrazoltak. Ez a narrativa Osszetett tarsadalmi-gazdasagi problémakra
egyszeru és érzelmileg hatasos valaszokat kinalt, ezzel is vonzva a hagyomanyos partpolitikatol
elidegenedett vagy a tarsadalmi-gazdasagi valtozasoktol megfélemlitett valasztokat.
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Erzelemalapi kommunikdcié és a kollektiv identitds erdsitése

Donald Trump 2024-es kampanykommunikacidja kiemelten tdmaszkodott az érzelemalapa
tzenetekre és a kollektiv identitas erdsitésére a tamogatok korében. Ezt a kommunikaciot
gyakran hasonlitottadk a Coca-Cola ,,Share a Coke” kampanyahoz, amely a boldogsag és
az Osszetartozas érzését keltette. Trump kampanya is hasonléan igyekezett erés érzelmeket
kivaltani, legyen sz6 haragrol a hagyomanyos politikai elit irant, félelembdl a tarsadalmi-gaz-
dasagi valtozasoktol, vagy biiszkeségbdl a nemzet irant. Ezek az érzelmek sokkal inkabb moz-
gositottak a szavazokat, mint a bonyolult politikai programelemek vagy a szaraz statisztikak
(Hamed, Alqurashi, 2025).

A ,Make America Great Again” szlogen maga is egy erésen érzelemalapu iizenet, amely
nosztalgiat, reményt és valtozas iranti vagyat ébresztett. A kampany gyakran keretezte tizene-
teit ugy, hogy azok a valasztok legmélyebb aggodalmait és vagyait tiikrozzéEk, ezzel személyes
¢és kozvetlen kapcsolatot teremtve veliik (Brader, 2006). A kampany tizenetei folyamatosan az
érzelmekre hatottak, és erésitették a narrativakat, amelyek a nemzeti buszkeséget, a gazdasagi
fellendiilést és a biztonsagot hangsulyoztak.

A TRUMP-MARKALEPITES ES IMIDZSKEZELES A 2024-ES KAMPANYBAN

A Trump-mdrka erdsségének és személyiségének értékelése (Brand Equaty és Brand Personality)

A 2024-es amerikai elnokvalasztas soran Trump kampéanya tudatosan épitett a markaérték
(brand equity) és a markaszemélyiség (brand personality) fogalmaira, melyek a politikai mar-
keting meghatarozo elméleti keretei (Aaker, 1991; Keller, 1993). Egy valasztasok el6tti empi-
rikus kutatas Trump és Biden markaértékét és személyiségprofiljat hasonlitotta Gssze a regiszt-
ralt szavazok kérében (Monahan, 2024).

Az eredmények szerint Trump magasabb pontszamot ért el a markaérték dimenzibiban,
mig Biden karakterét a valasztok kedvez6bb személyiségjellemzikkel azonositottak. Ugyan-
akkor Trump markamutatéi a 2016-o0s és 2020-as vizsgalatokhoz képest minden dimenzi-
6ban javultak, ami a markajanak stabilizalédasat és a szavazotaboraval valé kapcsolatanak
mélytlését jelzi.

Ez az idébeli sszehasonlithatosag killondsen értékessé teszi a kutatast, mivel jol nyomon
kovethet6vé valik, hogyan alakult 4t Trump politikai markédja egyre koherensebb, erésebben
pozicionalt identitassa a valasztoi tudatban.

Merkaépités vdllalati marketingelvek alapyin: Nike, Wendy’s és Coca-Cola analdgidk

Donald Trump 2024-es kampanya tobb elemében is a vallalati markaépités bevalt gyakor-
lataira emlékeztetett, és sok szempontb6l marketingmozgalomként mikodott (Scammell,
2014). A kampany vilagos és érzelmi toltetd értékajanlatot kinalt: a ,,Megjavitom” szlogen
egyszerden és kozvetlentil szolitotta meg a szavazok fajdalompontjait — példaul a gazdasag,
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biztonsag és nemzeti biiszkeség kérdéseit — hasonloéan a Nike , Just Do It” kampanyahoz (Le-
es-Marshment et al., 2019).

A kozonséggel valod kapcesolattartashan Trump kommunikacidja — kiilénosen a Twitteren
és a Truth Social platformon —a Wendy’s szokimond6 és provokativ kozosségi médias stilusat
idézte: kozvetlen, szlrés nélkiili és figyelemfelkelt6. Ez a stratégia segitette fenntartani folya-
matos jelenlétét a médiaban és a kozbeszédben (Steinberg, 2025; Gainous — Wagner, 2013).

Trump kampanya tehat nemcsak politikai, hanem markastratégiai szempontbol is koher-
ens volt, és tudatosan alkalmazott vallalati mintakat az érzelmi azonosulas, a figyelemvezérlés
¢és az azonnali reakciok Osztonzése érdekében.

A negativ rekldm és botranyok mdrkahatdsa

A negativ kampany és a botranyok ellenére Trump markaja tovabb erdsodott, készonhetéen
annak, hogy a tamadasok gyakran hitelesitették az ,,ellenall6 outsider” pozicidjat. A negativ
reklam nem artott, s6t — paradox modon — segitette az énmarka ismertségének novelését és a
bazis mozgositasat, killonésen a méltanytalan tamadasok narrativajan keresztil. Trump jogi
tigyei nem romboltak le a markat, hanem megerdsitették azt a képet, hogy 6 az establishment
altal ildozott vezetd, aki ,értiink harcol”. Ez a markaellenallosag ritka a politikdban, és a po-
litikai markdak érzelmi beagyazottsagat mutatja (Sharikov, 2025).

A CELKOZONSEG MEGHATAROZASANAK ES MEGCELZASANAK STRATEGIAJA

A meggydzhetd szavazok megeélzdsa csatatérdllamokban

A Trump 2024-es kampany egyik kulcsstratégiaja a meggy6zhetd szavazok (persuadables)
azonositasa ¢€s célzott elérése volt az ingadozé allamokban. A kampany elutasitotta a hagyo-
manyos tomeges foldrajzi alapt reklamozast, és helyette preciz, adatalapt célzast alkalmazott
— személyre szabott izenetekkel (Goldmacher, 2024; Lee — Fabrizio, 2025).

A kampany egy kortlbelul 6,3 millids ,,streaming meggy6zhet6” szavazoi csoportot azo-
nositott, akik f6ként streaming platformokon és podcastokon keresztil fogyasztottak politikai
tartalmakat, és jellemzéen még nem kotelezték el magukat egyik jelolt mellett sem. Ez a meg-
kozelités lehetévé tette, hogy a kampany sziikebb, de relevansabb célcsoportokat szolitson
meg — ¢élesen eltérve Kamala Harris kampanyatol, amely 44,7 milli6 valasztot probalt elérni
kevésbé célzott eszkozokkel. A Trump-kampany szamitasai szerint ez utébbi stratégia a kol-
tések 85%e-at feleslegesen emésztette fel (Wall Street Journal, 2024; New York Times, 2024).
Ez az adaptiv, viselkedésalapt célzas alacsonyabb koéltséggel nagyobb hatékonysagot igért, és
jol illeszkedett a kampany adatvezérelt marketingfilozofiajaba.

Adatalapi célzds: szavazoi és_fogyasztor adatok integrdcidja

A Trump 2024-es kampany Gjszertien és részletesen alkalmazta a viselkedésalapt célzast,
amelyet a kereskedelmi marketingbdl emelt at a politikai térbe. A kampany a szavazéi nyil-
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vantartasokat Osszevetette vasarolt fogyasztol adatbazisokkal — példaul hitelkartyacégek, in-
ternetszolgaltatok és adatbrokerek adataival —, hogy a szavazok digitalis eszkozeihez (mobil,
tablet, PC) tarsithat6 személyre szabott profilokat hozzon létre (Wall Street Journal, 2024).

Ez a kombinalt adatmodell lehet6vé tette, hogy a kampany magas precizitasa hirdetése-
ket juttasson el a valasztokhoz, figyelembe véve azok online viselkedését, érdeklddési korét és
fogyasztoi szokasait. A célzas valos ideji igazodast is lehetéveé tett a szavazoi preferencidkhoz,
igy novelve az tizenetek relevanciajat és hatékonysagat.

Mikrocélzas mesterséges intelligencidval és érzelmi hangulatelemzéssel

Trump 2024-es kampanya a mikrocélzas terén technolédgiai Gjitast hozott, kihasznalva a mes-
terséges intelligencia (MI) és az érzelmi hangulatelemzés eszkozeit. A kampany MI-alap plat-
formokat és NLP-megoldasokat alkalmazott a szavazoi hangulatok valos idej elemzésére és
a hirdetések érzelmi igazitasara (Paturi, 2025). A személyre szabott tzenetek érzelmi finom-
hangolasa akar 30%-kal is novelte az interakcios aranyt, mivel az tizenetek jobban rezonaltak
a célkozonség aktualis érzéseivel (Davis, 2025; Simchon et al., 2024). A modszer lehetvé tette
az eréforrasok hatékonyabb allokdcidjat is, mivel a kampany nemcsak demografiai, hanem
pszichografiai szinten is képes volt szegmentalni és célozni. Ez a stratégia tovabb mélyitette a
kapcsolatot a valasztokkal, és 0 szintre emelte a politikai adatvezérelt perszonalizaciot.

Fiatal szavazok elérése alternativ platformokon

Trump kampanya felismerte, hogy a hagyomanyos politikai kommunikacié gyakran nem ha-
tékony a Z generaci6 és fiatalabb valasztok megszolitasaban (Pew Research Center, 2024).
Ennek megfeleléen alternativ platformokra helyezte a hangstlyt: Twitch-streaminget inditott,
¢és megjelent népszerd podcastokban is (Edison Research, 2025.01.09.; NPR, 2024). A Tik-
Tok, Twitch és podcast alapt stratégiak részletes elemzését a 6.3. és 6.4. fejezetek targyaljak,
ezért itt elegendd rogzitent: ezek a csatornak kulcsszerepet jatszottak a fiatalabb, politikatol
tavolsagot tartd célcsoportok elérésében és mozgositasaban.

A DIGITALIS MARKETING ESZKOZEI ES TAKTIKAI

Streaming platformok és podcastok szerepe a célzott reklamozdsban

Trump 2024-es kampanya jelentds hangsulyt fektetett a streaming szolgaltatasokra és pod-
castokra, felismerve, hogy ezek hatékonyabban érik el a fiatalabb és meggy6zhet6 szavazokat,
mint a hagyomanyos televizios hirdetések. A Hulu, Roku és Pluto TV tipusa platformok,
valamint a podcastok elényben részesitése miatt a kampany atcsoportositotta hirdetési eré-
forrasait ezekre a csatornakra.

A MAGA Inc. szuper PAC példaul 80 milli6 dollart kéltott streaming hirdetésekre,
amely révén a kampany a célcsoport 83%-at elérte (Lee — Fabrizio, 2025). A podcast-meg-
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jelenések szintén kiemelt stratégiai eszkozzé valtak, kiilonosen a politikailag még nem elko-
telezett hallgatok elérésében.

Kozosségi média stratégiak: Truth Social dominancia és alternativ platformok

Trump 2024-es kampanya erételjesen épitett sajat kzosségi média platformjara, a Truth So-
cialra, amely lehet6séget biztositott szamara a moderalasi korlatozasok nélkili kommunika-
ciora hiiséges tamogatoi bazisaval. Ennek legf6bb el6nye az volt, hogy nem kellett agg6dnia
a tartalom moderalasa vagy a felfiiggesztés miatt, ami korabban mas platformokon tortént
(pld. X-en (korabban Twitter) 2021-tél kezdve kitiltottak, Elon Musk 2022 novemberében
visszadllitotta Trump fidkjat) a hiiséges tamogatoi bazisaval. A sajat platformjan Trump volt
a legnépszeribb felhasznalo 8,6 milli6 kovetével, 6t fia, Donald Trump Jr. és mas konzervativ
influenszerek kovették (SEO.ai, 2025).

A 10 legnépszeribb fiok a Truth Social-on 2025. januarban:
1. Donald J. Trump - 8.6 milli6 kévets USA 45. és 47. elnoke

Donald Trump fia és a Trump Organization

2. Donald Trump Jr. - 4.5 milli6 kovetd figyvezet alelnéke

3. Dan Bongino - 3.3 milli6 kovet6 Konzervativ politikai kommentéator

Donald Trump fia és a Trump Organization

4. Eric Trump - 3 milli6 kéveté . . .
tgyvezetd alelnoke

5. The Babylon Bee - 3 milli6 kévetd egy szatirikus konzervativ beallitottsagt hiroldal
6. Dinesh D’Souza - 2.29 milli6 kévetd konzervativ politikai kommentator ¢s filmrendezé
7. Sean Hannity - 2.1 milli6 kévetd Fox News hazigazda és kommentator

volt amerikai kongresszusi képviseld, jelenleg

8. Devin Nunes - 1.9 milli6 kévet6 a Trump Media & Technology Group vezérigazgatdja

9. Rumble (Official account) - 1.6 millié | egy videémegoszt6 platform, amely gyakran
kévetd egytittmikodik a Truth Sociallal

. . s e A Fox Business csatorna musorvezetdje pénzigyl
10. Maria Bartiromo - 1.4 milli6 koveté |5, 5.0 T T Jep sy

Forrds: (SEO.ai, 2025)

A kampany emellett aktivan hasznélta az X-et (kordbban Twitter), Facebookot, YouTu-
be-ot, valamint alternativ csatornakat, mint a Twitch és a TikTok, kiillonosen a fiatalabb
szavazok elérése céljabol. A kommunikacio sokkal kevésbé tamaszkodott fizetett hirdetésekre,
els6sorban organikus és influenszer-alapt mozgositasra épult, nem pedig fizetett hirdetésekre.

Osszességében Trump-csapat sokkal kevesebbet fektet fizetett hirdetésekbe olyan bevett
platformokon, mint a Facebook és az Instagram, addig Kamala Harris kampanya hetente
mintegy 3,5 milli6 USD-t forditott hirdetésre e csatornakon (Media-Beats, 2025), igy erételjes
kontraszt alakult ki a két stratégia kozott.
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Influencer marketing és hiteles elérés

A Trump 2024-es kampanyanak marketingstratégiajaban az influencer marketing kiemelt
szerepet kapott, killonosen a fiatalabb szavazok és a politikai tartalmaktol tavolabb allo cél-
csoportok elérése érdekében. A kampany felismerte, hogy a szocialis média influenszerek ren-
delkeznek egy hiteles, elkotelezett kozonséggel, amelyen keresztil kozvetlentl és hatékonyan
lehet politikai tizeneteket kozvetiteni (Pew Research Center, 2025.02.14).

— A podcastok szintén kulcsszerepet jatszottak a fiatalabb, f6ként férfi valasztok mozgo-
sitasaban (Edison Research, 2025.01.09.; NPR, 2024). Egy tanulmany szerint Trump
szereplése olyan népszerd musorokban, mint a The Joe Rogan Experience és a NELK
Boys’ Full Send Podcast, kiemelkedé kozonségelérést eredményezett (Edison Research,
2025.02.05).

— A kampany egytuttmikodott szamos ismert influenszerrel és podcast-hosttal, koztik Lo-
gan Paul-lal, Adin Ross-szal, Joe Rogannel és a NELK Boys csapataval. Az egytittmu-
kodések célja a hitelesség erdsitése volt az online kozonség kérében (PPC Hero, 2024;
Defer — Gingins, 2024).

— Trump altal 2024-ben latogatott f6bb alternativ-jobboldali podcast-ok és influen-
szer-csatornak (Alternativ jobboldali média- és influenszer-kor, 2024):

— Joe Rogan Experience (Joe Rogan) - a legnézettebb amerikai podcast, melynek t6bb
tizmilli6s kovetdje van. Rogan tamogatta Trumpot, a beszélgetésiik jelentés médiavisz-
szhangot valtott ki.

— Tucker Carlson Show a Fox News-on (Tucker Carlson) - exkluziv, hosszabb beszélgetést
1s készitett vele a jobboldali média legbefolyasosabb arca.

— Jordan B. Peterson Podcast (Jordan B. Peterson) - kanadai pszichologusnal, aki féleg
manti-woke” és férfiidentitas témakkal dolgozik, szintén megszolalt Trump.

— This Past Weekend (Theo Von) - Komikus Theo Von podcast-show-ja, ahol Trump
6szinte hangvételd és informalis interjut adott.

— Flagrant (Andrew Schulz) - komédiara éptld, de aktivan politikai témakat is targyalo
podcast, amely a fiatal férfiak kozott népszerd.

— The Charlie Kirk Show (Charlie Kirk, Turning Point USA) - Trump kézismert szovet-
ségese, Charlie Kirk podcasterként és influenszerként is mozgositotta a republikanus
bazist, féleg didkokat, fiatal férfiakat.

— Impaulsive (Logan Paul) - A YouTuber Logan Paul misoraban is szerepelt, melynek
kozonsége dontben fiatal, mainstreamen kiviili szavazok.

— Full Send Podcast / Nelk Boys — ezen népszert YouTube-csatorna is Trump-parti,
kortars humort és politikat vegyit — Trump nemcsak podcast, hanem egy kiilon, repii-
16gépen rogzitett vided keretében is szerepelt naluk.

— Adin Ross - Twitchrél ismert streamer, aki élében interjavolta Trumpot, féleg Z gene-
racios, online jatékos kézonsége van.

— The Megyn Kelly Show (Megyn Kelly) - Megyn Kelly-re Trump kiilén is utalt, mert
korabbi televizids szembenallasuk ellenére podcastrél podcastra mozdult jobbra.
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— PBD Podcast (Patrick Bet-David), All-In (Jason Calacanis), Shawn Ryan Show, Can-
dace Owens/PragerU, Alex Jones (InfoWars), Nick Fuentes, Bussin® With The Boys,
Dr. Phil — szintén Trumpot szerepeltették a kampany soran.

Felhaszndls dltal generdlt tartalmak (UGC) és mémek felhasznaldsa (BMAGA2024)

A Trump 2024-es kampany marketingstratégidja aktivan kihasznalta a felhasznal6 altal ge-
neralt tartalmakat (UGC) és a mémeket a kozosségi médian, hogy névelje a tamogatéi ba-
zis elkotelezettségét, terjessze lizeneteit, és hitelesebb, kozvetlenebb kapcsolatot teremtsen a
szavazokkal. A #MAGA2024 és hasonl6 hashtagek alatt a tiamogatok millibszamra osztottak
meg sajat maguk altal készitett tartalmakat. A mémek, mint a modern politikai kommunika-
ci6 egyik legfontosabb eszkoze, kiillonosen hatékonyak voltak a fiatalabb szavazok elérésében
¢és a komplex politikai tizenetek egyszerd, megjegyezheté és konnyen megoszthaté formaban
torténd kozvetitésében (Shifman, 2014).

Valds idejii alkalmazkodds és valaszadds a kampdnyeseményekre

A Trump 2024-es kampany marketingstratégiajanak egyik jellegzetes vonasa a valos idejt
alkalmazkodas és a gyors valaszadas képessége volt a kampanyeseményekre és a politikai fej-
leményekre. Ez a képesség kulonosen a kozosségl médian, f6ként az X (korabban Twitter)
platformon és a Truth Socialon keresztiil mutatkozott meg, ahol Trump és kampanycsapata
gyakran perceken vagy érakon belil reagéltak a legfrissebb hirekre, ellenfelek kijelentéseire
vagy a kozvélemény hangulatara. Ez a gyorsasag lehetévé tette, hogy a kampany uralja a na-
rrativat és befolyasolja a kozbeszédet (Media-Beats, 2025).

OSSZEHASONLITAS KORABBI TRUMP-KAMPANYOKKAL
ES MAS POLITIKAI KAMPANYOKKAL

A 2016-0s és 2024-es kampdny retorikar stratégidinak vdltozdsa

Trump 2016-0s kampanya erételjes ellenelitista retorikara éptlt, a Wall Street és a nagyval-
lalatok éles biralataval, valamint mozg6sito jelszavakkal (,,Build the Wall”, ,,Lock Her Up!”).
Ezzel szemben 2024-ben a retorika karaktere jelentdsen atalakult: a beszédekben hasznalt
erészakos kifejezések aranya 0,6%-r6l 1,6%-ra nétt, mikézben a gazdasagi témak hattérbe
szorultak (Cionversation, 2024.10.26.).

A kampany immar kevésbé biralta a vallalati szférat, s6t, bizonyos esetekben kifejezetten
nyitott volt a vallalkozoi érdekek felé — ezzel parhuzamosan a klasszikus, harsany szlogenek
hasznalata is visszafogottabba valt. Ez a stilusbeli és stratégiai eltolédas azt jelzi, hogyan iga-
zodott Trump kampanya a politikai kérnyezet valtozasaithoz az elmult nyolc évben (Alberta,
2024.06.10; Neill ~-Hallmark, 2024).
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Trump és Orbdn retorikar és kommunikdcids stratégidinak pdrhuzamai

Donald Trump és Orban Viktor politikai kommunikaciéja tobb ponton mutat hasonlésa-
got, kiilénésen a nemzeti szuverenitds, a konzervativ értékek és a globdlis elit kritikaja terén.
Mindkét vezetd illiberalis narrativat épit, elutasitva a hagyomanyos liberalis demokracia bi-
zonyos intézményeit és normait. Trump tébbszor is példaképként emlitette Orbant, a 2024-
es kampany soran osszesen 109 alkalommal hivatkozott ra, messze megel6zve barmely mas
eurdpai politikust (Kasum, 2025; Alapjogokért Kozpont, 2024). A két vezeté médiastratégiaja
is Osszevethetd, Trump és Orban is olyan médiakérnyezetet alakitott ki, amely sajat narrat-
vaikat erdsiti. Egy 0sszehasonlité tanulmany szerint mind a magyar KESMA, mind Trump
MAGA-mozgalmanak médidja kozpontositott, lojalitdsalapt informacioterjesztésre éptl, a
politikai tizeneteket pedig erételjesen a ,nemzeti érdekre” és a ,sajat kozosség védelmére”

épitik (Klein, 2023).

KULCSTENYEZOK ES TANULSAGOK TRUMP 2024-ES KAMPANYABOL

Donald Trump 2024-es kampanya jol szemlélteti a digitalis politikai marketing és a marka-
épités integracidjat, kilondsen az énmarka kovetkezetes alakitasa és a technologia vezérelt
célzas terén. A kampany 6t kulestényezéje emelhetd ki (Looker, 2024.11.15.):

1. Egyszert és érzelmekre hato tizenetek,

2. Kifinomult, adatalapt célzas,

3. Alternativ digitalis platformok ¢és influenszerek tudatos alkalmazasa,

4. A marka alland6saganak és adaptaciéjanak egyensulya,

5. Valo6s ideji reagalas és tudatos polarizacio.

Ezek a stratégiak nem csupan a kampany eredményességét erdsitették, hanem elméleti
szempontbdl is igazoljak a tanulmanyban bemutatott Politikai Markaadaptacios Keret gya-
korlati érvényességét.

Erzelemvezérelt mdrkdzds: a ,,Megudltd” narrativa szerepe

Trump 2024-es kampanyanak kézponti tizenete — az “T’ll Fix It” szlogen — nem racionalis
programigéretekre, hanem érzelmi bizalomépitésre éptlt. A politikai marka nem szakértel-
met, hanem problémamegold6 személyiséget igért, amely képes a valasztoi frusztracié artiku-
lalasara és kezelésére. Ez a megkozelités a partpolitikai azonosulas helyett személyhez kotott
lojalitast erdsitette.

Tanulsag: A modern politikai markazasban az érzelmi azonosulas legalabb olyan fontos,
mint a raciondlis programalkotds. A jel6lt karizmaja és hitelessége 6nallé kommunikacios
eszkozzé valik.
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Tdentitdspolitika és polarizalt diskurzus: a vdlaszté torésvonalak erdsitése

Az identitasalapu diskurzus — ahogy azt a korabbi fejezetben bemutattuk — vilagos valasztoi
6nazonossagot ¢és polarizalt lojalitast hozott létre.

Tanulsag: A politikai diskurzus akkor a leghatékonyabb, ha nemcsak tajékoztat, hanem
identitast is épit. A polarizalt retorika noveli az elkételez6dést, de tarsadalmi fesziiltségeket is
fokozhat.

Adatalapii célzds és mesterséges intelligencia haszndlata

A kampany soran alkalmazott adatintegracios és mesterséges intelligencian alapulé eszkozok
(pl. hangulatelemzés, vasarlasi és bongészési szokasok elemzése) lehetévé tették a hipersze-
mélyre szabott tzenetkilldést. Ez nemcsak a célzast tette precizebbé, hanem az tizenetek nyel-
vezetét és hangvételét is dinamikusan illesztette a valasztéi érzelemvilaghoz.

Tanulsag: A politikai marketing a kereskedelmi big data logikajat egyre inkabb adaptal-
ja. Az Ml-alap kampanyeszkozok a valasztokat ,,fogyasztoként” kezelik, személyes adataik
alapjan.

Alternativ médiatér és influenszer-kozvetités

Ahogyan azt a korabbi két fejezeteben (Alternativ médiatér és kozvetitési struktarak és Tar-
talomgyartok és podcast-influenszerek) részletesen targyaltuk, a kampany alternativ digitalis
médiatérre és influenszerekre épitett, decentralizalt izenetkozvetitéssel.

Tanulsag, a kampany politikai kommunikaciéjaban az alternativ csatornak szerepe egyre
meghatarozobb, kiilondsen a fiatalabb valasztoi rétegek esetében. Az influenszerek politikai
markakovetként funkcionalhatnak.

OSSZEGZES £S ZARO GONDOLAT

Donald Trump 2024-es marketingstratégiaja jol példazza a politikai kommunikacié techno-
logiai és narrativ transzformacidjat. A kampany nem csupan a digitalis innovaciok alkal-
mazasat demonstralta, hanem a markaépités, identitasképzés és adatalapt célzas integralt,
stratégiai rendszerét is megvalositotta. Az itt bemutatott kulcstényezdk talmutatnak az esetta-
nulmany szintjén, altalanosithaté tanulsagokat kinalnak a politikai marketing és markastraté-
gia korszeri gyakorlatarol.

A tanulmanyban felvazolt Politikai Markaadaptacios Keret hozzdjarul a politikai kommu-
nikacio mélyebb megértéséhez, kiillonosen abban, hogyan vélik a politikai szereplé markava,
hogyan formalodik a valasztoi identitas polarizalt diskurzusokon keresztiil, és miként alakit-
jak at a kampanytechnikak a valasztopolgarral val6 kapcsolatot. E modell nemcsak Trump
kampanyanak elemzés¢hez nyujt relevans perspektivat, hanem tagabb elméleti alapot kinal a
politikai marketing jévébeni kutatasahoz is.

128



Polgdri Szemle - 21. évfolyam 4—6. szdm

A politikai kommunikacio j6véje a markazas, az adatelemzés és a narrativaépités stratégi-
ai integracioja felé halad — e folyamat megértés¢hez a jelen tanulmany elméleti és gyakorlati
keretet kivan nyjtani.
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Nick Fuentes Cozy.tv f6oldal (streamplatform): https://cozy.tv/nick Twitter/X: https://twitter.com/nickjfuentes

Bussin’ With The Boys YouTube csatorna: https://www.youtube.com/@BussinWTB Podcast oldal: https://www.
barstoolsports.com/shows/bussin-with-the-boys

Dr. Phil Show (politikai epizédok) Hivatalos oldal: https://www.drphil.com/ YouTube csatorna: https://www.you-
tube.com/@drphil
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Summary

This study provides a comprehensive review of three major international university sustaina-
bility rankings—UI GreenMetric, THE Impact Ranking, and QS Sustainability Ranking—
with a particular focus on the performance and participation of Hungarian higher educa-
tion institutions. Among these, UI GreenMetric stands out for its historical continuity and
impact, having consistently included two Hungarian universities, the University of Pécs and
the University of Szeged, within its global top 100. The analysis reveals that participation in
these rankings does not primarily reflect competitive dynamics among institutions; rather, it
fosters the dissemination of sustainability best practices through collaborative efforts. One
prominent example of such cooperation is the Hungarian Universities Sustainability Plat-
form (MEFP), initiated in 2022. This platform exemplifies a strategic shift towards collective
sustainability governance in Hungarian higher education, encouraging institutional partner-
ships and coordinated progress toward the Sustainable Development Goals (SDGs).
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INTRODUCTION

The academic discourse on sustainability has evolved significantly over the past several dec-
ades, with universities playing a foundational role as epicentres of research and knowledge
dissemination in this field. While the scientific exploration of sustainability emerged relative-
ly early, the conceptualization of universities themselves as sustainable institutions — as both
workplaces and community actors — gained prominence at a much later stage (Figure 1).

Figure 1. Sustainable Unwversities

Sustainability
Themes in
Education and
Research

Excellence in the
Discipline of
Sustainability

Sustainability at
Universit
Y Green Campus
Sustainable
Institutions

Sustainable
Consumption
Models

Source: Own edited figure, 2025

Besenyei (2013) highlighted 12 years ago in volume 9, issue 3-6 of this journal that higher
education institutions must assess their sustainability performance, noting that internal and
external pressures increasingly compel universities to engage with environmental and social
challenges. Her analysis also underscored the relatively slow responsiveness of universities
compared to the corporate sector in adapting to sustainability expectations. Since then, no-
table progress has been made in both conceptual understanding and practical implementa-
tion, particularly through structured assessments, institutional strategies, and collaborative
initiatives.

It 1s critical to distinguish between two primary dimensions when considering the inter-
section of universities and sustainability. The first pertains to the intellectual and scholarly
contributions of universities, focusing on the identification of pioneering researchers and
the establishment of leading academic workshops in the field (Malovics, 2020). The second
dimension evaluates universities as operational entities and examines their tangible contribu-
tions to sustainable development, such as the environmental performance of campus infra-
structure, transportation modes used by faculty and students, and alignment with the United
Nations Sustainable Development Goals (SDGs) (Atici et al., 2021). Within this latter per-
spective, two complementary pathways are commonly pursued. One emphasizes the direct
enhancement of sustainability performance through technological advancements—such as
the deployment of renewable energy systems, campus modernization initiatives, selective
waste collection programs, and ecological footprint assessments (Klein-Banai & Theis, 2011).
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The other pathway addresses behavioural and attitudinal factors, including consumption
patterns related to travel and food, and broader sustainability awareness (Roy, 2021; Schau-
broeck et al., 2018). Although these approaches are not mutually exclusive, it is essential to
specify the evaluative framework when assessing university sustainability. Whether the focus is
on academic output in the sustainability sciences, infrastructural investments that yield envi-
ronmental benefits, or initiatives that cultivate ecological consciousness, the scope and meth-
odology must be clearly articulated. Importantly, fostering a culture of sustainability with-
n universities necessitates a profound shift in mindset among both students and academic
staff—a transition that varies significantly across generational lines (Varga & Csiszarik-Kocsir,
2024). Furthermore, achieving inclusive and equitable quality education (SDG 4) constitutes
a sustainability objective in its own right. Hungary, like many European nations, continues
to face systemic challenges in this domain (Harangoz6 & Fako, 2024; Delova-Jolevska et al.,
2024). Accordingly, enhancing the sustainability performance of Hungarian universities also
contributes indirectly to the realization of broader global development targets.

Our review study focuses on the landscape of university sustainability rankings, with a
particular focus on those that assess institutional-level sustainability practices. Through an
analysis of Hungarian universities featured in these rankings, the study aims to identify and
disseminate best practices that may serve as models for further advancement.

RANKINGS

In recent years, the academic literature has witnessed a notable increase in studies addressing
the methodologies and implications of university sustainability rankings (Acici et al., 2021;
Perchinunno & Cazzolle, 2020). While these rankings are generally regarded as valuable in-
struments for promoting transparency and institutional benchmarking in sustainability per-
formance, critiques have been raised regarding the heterogeneity of criteria and the concep-
tual stability of their indicators (Lo-Iacono-Ferreira et al., 2016; Ragazzi & Ghidini, 2017).

The first global ranking system dedicated exclusively to sustainability in higher education
was the UI GreenMetric World University Ranking, launched in 2010 by Universitas Indo-
nesia. This system evaluates institutions across six core dimensions: setting and infrastruc-
ture, energy and climate change, waste management, water management, transportation,
and education and research. These categories are assessed through a detailed questionnaire
comprising 39 items (Suwartha & Sari, 2013). According to GreenMetric data, the high-
est-ranking institutions are predominantly located in countries such as the United Kingdom,
Germany, and Canada, and typically operate in suburban settings (Perchinunno & Cazzolle,
2020). Initially, Hungary was represented by only one institution — the University of Szeged.
However, by 2024, a total of 13 Hungarian universities had been included in the ranking
(Table 1). While the University of Szeged held the top position until 2019, since 2020 the
University of Pécs has held the lead position.

135



Szigeti— Csiba— Szeberényi— Sarvdri— Kucsera— Holczinger: Hungarian Universities in ...

Table 1. UI Green metrics

2024

2023

2022

2021

2020

2019

2018

2017

2016

2015

2014

2013

2012

2011

2010

Total number
of parti-
cipants/

Placements

1477

1182

1050

965

911

780

718

619

515

407

351

301

215

178

University of
Pécs

25

23

21

42

100

140

179

University of
Szeged

75

77

73

85

86

74

77

88

107

29

35

52

67

54

University of
Sopron

110

130

206

282

590

Semmelweis
University

357

348

398

476

University of
Debrecen

394

340

266

238

236

202

354

311

182

188

140

92

114

Eotvos
Lorand
University

425

368

229

238

162

244

264

322

244

281

348

286

206

173

University of
Pannonia

451

583

519

610

Corvinus
University of
Budapest

475

750

5717

869

525

502

399

349

326

285

Eszterhazy
Karoly
Catholic
College

805

870

Budapest
Business
University

929

541

548

491

459

Budapest
Metropolitan
University

1278

863

811

804

755

University of
Miskolc

1366

1099

761

755

608

605

440

414

288

University of
Nyiregyhaza

1805

1161

Szent Istvan
University

532

326

270

Obuda
University

595

592

472

363

325

267

194

157

Budapest
University of
Technology
and
Economics

494

Source: Own edited table based on hitps://greenmetric.ut.ac.id/about/methodology, 2025

Another influential benchmarking system is the Times Higher Education (THE) Impact

Rankings, which assesses universities based on their contributions to the United Nations’ 17

Sustainable Development Goals (SDGs). Each university may choose to submit data for any

number of SDGs, though inclusion in the general ranking requires reporting on SDG 17

(Partnerships for the Goals) and at least three additional goals. These rankings offer a nuanced
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assessment by incorporating performance indicators aligned with specific SDG targets and
sub-goals. First published in 2019, the ranking featured two Hungarian institutions in its in-
augural edition — the University of Szeged and Semmelweis University. By 2024, this number
had increased to 11, with the University of Debrecen and the University of Szeged attaining
the highest rankings among Hungarian participants, both placed in the 301-400 range out
of 1,963 institutions (Table 2). Notably, no universities from Central or Eastern Europe were
included in the top 100 in 2024, a position held by Western Sydney University in Australia.

Table 2. THE Impact Ranking

2024 2023 2022 2021 2020 2019

Total number of participants/
Placements

1963 1591 1410 1117 768 167

University of Debrecen 301-400 301-400 401-600 301-400 201-300

University of Szeged 301-400 401-600 401-600 301-400 101-200 101-200

Eotvos Lorand University 401-600 401-600 401-600 601-800 401-600

Hungarian University
of Agriculture and Life 601-800 401-600

Sciences

University of Gydr
(Széchenyi Istvan 601-800 801-1000 | 801-1000 601-800 601+
University)

Semmelweis University 801-1000 601-800 601-800 401-600 401-600 101-200

Budapest Business 1001-1500 1001+

University
Eszterhazy .Karo.ly Catholic 1001-1500 1001+ 1001+
University
John van Neumann 1001-1500 | 1001+ 1001+
University
University of Sopron 801-1000 1001+ 1001+

University of Pannonia 1001-1500

University of Pécs 601-800 601-800 201-300 301-400

Source: Own edited table based on hitps://www.timeshighereducation.com/impactrankings, 2025

The QS Sustainability Rankings, introduced in 2023 by Quacquarelli Symonds, rep-
resent a relatively new approach to evaluating sustainability in higher education. This sys-
tem is structured around three core dimensions: environmental impact (45%), social impact
(45%), and governance (10%). In 2025, the ranking assessed 1,743 institutions globally, using
a framework that addresses pressing global sustainability challenges. That year, 10 Hungar-
1an universities were evaluated. (Table 3). The ranking was led by the University of Toronto
(Canada), and similarly to the THE Impact Rankings, no Central or Eastern European insti-
tutions were represented among the top 100.
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Table 3. OS Sustainability Ranking

Higher Education Institutions 2025 2024 2023
Ranked Institutions 1743 1400 700
University of Debrecen 313 372
University of Szeged 325 259 381-400
E6tvés Lorand University 351 259 601+
Budapest University of: Technology 556 485 341-360
and Economics
University of Gy6r (Széchenyi Istvan University) 889 901-920
Hungarian Universit?r of Agriculture and Life 605 1901+
Sciences
University of Pécs 643 651
Obuda University 981-990
Corvinus University of Budapest 1501+
Eszterhazy Karoly Catholic University 1501+

Source: Own edited table based on https://wwuw.topuniversities.com/sustainability-rankings, 2025

In parallel, the Sustainability Tracking, Assessment & Rating System (STARS) provides
another alternative model, focusing on self-reported performance across a comprehensive set
of sustainability indicators. As of the most recent data, 1,236 institutions are enrolled in the
STARS program, including two from Hungary: the National University of Public Service
and Budapest Business School. Of these, 370 universities have been formally rated based on
their submissions, with Budapest Business School among the ranked institutions. The STARS
framework provides a structured certification process and supports continuous improvement
through iterative reporting.

SUSTAINABILITY INITIATIVES AMONG UNIVERSITIES

for over two decades, the European University Association (EUA) has played a key role in
fostering a cohesive and collaborative landscape for higher education and research across
Europe. As a network comprising over 900 members — including universities, national rec-
tors’ conferences, and affiliated organizations across 49 countries — the EUA facilitates have

shared learning and strategic alignment among institutions within and beyond the European
continent.
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Table 4. EUA members

Budapest University of Economics
and Business

Individual Associate Member

Budapest University of Technology

and Economics Individual Full Member

Corvinus University of Budapest Individual Full Member
Eszterhazy Kéroly Catholic University Individual Full Member
Eo6tvos Lorand University Individual Full Member
Ludovika University of Public Service Individual Full Member
Obuda University Individual Full Member
Semmelweis University Individual Full Member
(szécg:é;?rlssittvyéif&yiigrsity) Individual Full Member
University of Debrecen Individual Full Member
University of Miskolc Individual Full Member
University of Pannonia Individual Full Member
University of Pécs Individual Full Member
University of Szeged Individual Full Member

Source: Own edited table based on https://www.eua.eu/our-membership /member-directory. html, 2025

Central to the EUA's mission is the advancement of sustainability in higher education.
The association actively promotes initiatives aimed at achieving carbon neutrality and ad-
vancing sustainable societal and economic development in Europe. By encouraging collab-
oration and peer learning among its members, the EUA supports the institutionalization of
sustainability-oriented practices and enhances the impact of higher education on both local
and global communities.

In this spirit of cooperation, the Higher Education Sustainability Initiative (HESI) was
launched in 2022 as a global partnership framework. HESI seeks to connect universities,
academic networks, and student organizations with the shared objective of contributing to
the United Nations Sustainable Development Goals (SDGs). This initiative underscores a
shift in emphasis from competition to collaboration, whereby universities not only strive for
excellence in sustainability rankings but also engage in collective efforts to disseminate best
practices.

139



Szigeti— Csiba— Szeberényi— Sarvdri— Kucsera— Holczinger: Hungarian Universities in ...

Table 5. HESI Partnership (as of January 2025)

Hig}l er .Edu'cation Year of Joining

nstitution

Bhaktivedanta College 2024
University of Pécs 2024

University of Sopron 2024

University of Szeged 2023

Source: Own edited table based on hitps://partnershipaccelerator.org/hesi/, 2025

Concurrent with the creation of HESI, a sustainability initiative among universities in
Hungary, the Hungarian Universities Sustainability Platform (MEFP), was established on 22
September 2022 by the University of Pécs. The platform, which includes participation from
fourteen domestic universities, aims to share best practices, organize regular joint actions, and
develop closer cooperation for sustainability-oriented developments. Members of the MEFP
include: Corvinus University of Budapest, Budapest Business School, Budapest Metropolitan
University, Budapest University of Technology and Economics, Eszterhazy Karoly Catholic
University, the Hungarian University of Agriculture and Life Sciences, the University of
Miskole, the University of Nyiregyhéza, Obuda University, the University of Pannonia, the
University of Pécs, Semmelweis University, the University of Sopron and the University of
Szeged. Later, John van Neumann University and Széchenyi Istvan University also joined the
initiative.

This national platform represents a coordinated effort to advance sustainability within the
higher education sector in Hungary. It aligns with similar international movements, such as
the People & Planet University League in the United Kingdom, which has been evaluating
the environmental and ethical performance of universities for over a decade. The People &
Planet University League, the UK’s largest student network, ranks more than 150 universities
based on 13 core criteria: environmental policy and strategy, environmental management sys-
tems and audits, dedicated sustainability staff, ethical investment policies, carbon reduction
strategy, labour rights, sustainable food, student and staff engagement, education for sustaina-
ble development, use of sustainable energy sources, waste management and recycling, carbon
emissions reduction, and water use reduction (People and Planet, 2025). All participants are
featured in various sustainability rankings, with the initiating University of Pécs being one of
the most successful Hungarian participants in these rankings. One outcome of the Platform
is the development of an online course and associated materials facilitated by the faculty
members of the participating universities.

A key outcome of the MEFP has been the co-development of a standardized online
course titled “Introduction to the Sustainable Development Goals (SDGs)”. This course is
designed to be adaptable, allowing member institutions to tailor the content and title to fit
their local educational needs. For instance, METU offers the course under the name 7%e Age
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of Sustainability — Questions and Answers, while retaining the core curriculum collaboratively
developed by MEFP partners. The course has been integrated into undergraduate pro-
grams at several institutions, including METU, where it became available to all bachelor’s
students in the Spring semester of the 2023/2024 academic year, irrespective of their dis-
cipline. A total of 1,340 students from MEFP member institutions enrolled, including 123
students from METU, encompassing both full-time and part-time participants. Plans are
currently underway to extend access to master’s level students, potentially in an expanded
or enhanced format.

The course curriculum includes a broad spectrum of challenging topics. These include
vital issues such as the dilemmas of sustainable development, environmental policy, gender
equality, decent job creation, and the role of sustainability competencies in modern high-
er education. It also addresses the impact of social, cultural, and environmental factors on
health. Furthermore, the course explores forward-looking topics such as the implementation
of a circular economy in urban environments and the potential role of forest-based econo-
mies in mitigating climate change. These themes not only seek answers to current global and
local challenges but also aim to prepare students for the complex problems they will face in
the future as decision-makers and responsible members of society.

MEeTU’s GREEN CGAMPUS INITIATIVE
A Bottom-Up Approach to Unwversity Sustainability

The Green Transition Institute at Budapest Metropolitan University (METU), in collabo-
ration with the Hungarian National Bank (MNB), launched the Green Campus Initiative in
2024, an idea competition designed to enhance METU’s sustainability performance. This
initiative represents a bottom-up approach, emphasizing the active involvement of students
in shaping the university’s sustainability strategy. By leveraging student-driven innovations,
the initiative aligns with the United Nations’ Sustainable Development Goals (SDGs) and
integrates environmental, social, and economic sustainability considerations.

The initial incentive beyond the Green Campus Initiative was the recognition that achiev-
ing sustainability in higher education institutions requires not only top-down policy frame-
works but also grassroots-level engagement. The competition called for student-led proposals
that contribute to METU’s sustainability development across multiple dimensions. Partici-
pants were encouraged to submit ideas that integrate at least two of the following five the-
matic areas:

1. Social Responsibility — Addressing social equity, well-being, and inclusive development.

2. Educational and Research Contributions — Expanding sustainability education and

integrating sustainability into academic curricula.

3. Environmental Improvements — Enhancing campus sustainability through initiatives

such as climate action and biodiversity conservation.

4. Operational and Infrastructure Innovations — Proposing solutions to improve energy

efficiency, waste management, and sustainable urban planning within the university.
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5. Collaborative and Institutional Engagement — Strengthening partnerships, govern-
ance, and institutional resilience for long-term sustainability.

Unlike traditional top-down sustainability programs, this initiative is structured around
a participatory model, relying on students’ creativity, knowledge, and direct experience of
university life. The program acknowledges that students, as key stakeholders, offer unique
perspectives on how sustainability can be integrated into the university’s daily operations,
curriculum, and broader institutional framework. The competition provides an opportuni-
ty for students to not only contribute to tangible sustainability solutions but also to actively
shape METU’s long-term sustainability vision.

Lessons from the Green Campus Initiative

The Green Campus Initiative at Budapest Metropolitan University (METU) generated a
broad array of proposals that offer both practical solutions and strategic long-term visions
aimed at enhancing environmental responsibility and social inclusivity within the academic

context.

Educational Innovation and Curricular Integration

Among the most impactful recommendations were those directed at strengthening the aca-
demic integration of sustainability. Notably, the expansion of the existing MySkills training
program to include sustainability-oriented modules was proposed. These modules would ad-
dress topics such as eco-conscious behaviour, sustainable procurement practices, and strate-
gies for minimizing environmental impacts. The establishment of a specialized Master’s Pro-
gram in Sustainability Management was suggested, aiming to equip students with the theoretical
and practical tools necessary for implementing sustainable economic practices, fostering cli-
mate-conscious leadership, and promoting green business models.

A further academic enhancement involved the proposed introduction of a mandatory
course in sustainability economics, to be embedded across all undergraduate programs. This
would ensure that all students, regardless of their discipline, acquire foundational knowledge
in sustainable economic systems. Complementing this, outdoor classes were recommended
as a pedagogical innovation to harness the psychological and educational benefits of natural

environments, thereby reinforcing students’ environmental awareness and mental well-being.

Operational Sustainability and Resource Efficiency

Significant emphasis was also placed on improving campus operations to align with sustain-
ability goals. Short-term recommendations included transitioning from paper-based queu-
ng systems to digital appointment scheduling platforms, thereby reducing paper usage and
associated energy consumption. Water-saving measures, such as installing timed faucets and
waterless urinals, were proposed to address resource efficiency. Furthermore, energy-efficient
lighting upgrades — including the deployment of LED fixtures and motion-sensor systems in
restrooms — were prioritized.
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To promote circular economy practices, the introduction of reverse vending machines
(REpont) for plastic bottle collection and recycling was suggested. Long-term infrastructural
proposals focused on upgrading the university’s HVAC systems and installing advanced water
purification units, thereby enhancing energy efficiency, indoor air quality, and drinking water
safety.

Soctal Responsibility and Equaty

The mitiative also emphasized social inclusion and student well-being. A series of cafeteria re-
forms were proposed, including the removal of energy drinks and the introduction of health-
ier alternatives such as smoothies and sugar-free beverages, along with increased availability
of locally sourced, seasonal produce. Menu diversification to include vegan, gluten-free, and
low-fat options was also recommended.

To address socio-economic barriers, proposals included the launch of state-funded schol-
arship programs for selected undergraduate tracks and the development of on-campus hous-
ing solutions for financially disadvantaged students. Additional measures included organizing
charitable events, streamlining access to mandatory health checks for student employment,
and implementing a laptop distribution program to support digitally under-resourced students.

Implementation Timeline and Stakeholder Impact

The proposals were categorized according to implementation timelines and financial require-
ments. Short-term, low-cost interventions include digital systems, outdoor classes, and dietary
changes. Medium-term strategies involve water-saving and energy-efliciency technologies
and social health measures. High-investment, long-term projects include HVAC moderniza-
tion, campus housing development, and new academic program creation.

In terms of novelty, the initiative introduced several first-of-their-kind elements within the
Hungarian university context, such as sustainability-oriented digital training, in-house reverse
vending infrastructure, specialized sustainability certification, and enhanced student health
support mechanisms.

The benefits of the proposed measures extend across various university stakeholders. Stu-
dents would benefit not only in terms of practical sustainability knowledge and healthier
campus environments, but also through improved financial and academic support. Facul-
ty members would benefit from enhanced teaching infrastructure and professional develop-
ment opportunities, while the institution would gain reputationally and operationally through
cost savings and increased alignment with sustainability benchmarks. Moreover, surrounding
communities would benefit from outreach efforts, including skills training and environmental
engagement.

Ultimately, the Green Campus Initiative demonstrates a scalable and replicable model of
sustainability transformation in higher education. Its multidimensional approach integrates
environmental, social, and operational innovations, contributing to reduced ecological foot-
prints, enhanced sustainability literacy, and institutional resilience. These efforts not only re-
flect an internal shift within METU but also exemplify how academic institutions can act as
catalysts for broader societal change.
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DiscussioN

The findings of this study highlight a growing imperative for higher education institutions
to expand their understanding and measurement of sustainability performance, both at the
academic and operational levels. Universities are increasingly recognized not merely as cen-
tres of knowledge production but as important societal actors in achieving environmental
and social goals. Their inclusion in international sustainability rankings reflects this shift, sig-
nalling a broader commitment to transparency, accountability, and leadership in sustainable
development (Harangozo, 2015). Despite these advancements, methodological inconsisten-
cies among ranking systems pose substantial challenges. The diverse metrics and weightings
used hinder comparability and complicate the strategic alignment of sustainability efforts
across institutions. Consequently, a more unified, yet flexible evaluative framework 1s needed
— one that acknowledges institutional diversity while fostering global best practices. National
platforms such as the Hungarian Universities Sustainability Platform (MEFP) exemplify the
potential of coordinated, collective action. By facilitating peer learning, joint action, and re-
source sharing, the MEFP strengthens institutional capabilities and encourages a culture of
collaboration over competition. Notably, the METU Green Campus Initiative stands out as
an example of how student-led, bottom-up initiatives can effectively complement top-down
institutional strategies. This dual-level governance model enhances not only sustainability
performance but also student engagement and institutional innovation. The transformative
potential of higher education in promoting sustainability is increasingly mirrored in nation-
al-level financial and policy frameworks. As discussed by Harangozo (2015), sustainability
efforts must be embedded in the economic and decision-making structures to be truly effec-
tive. In line with this, Lentner and Zsarnoczai (2022) emphasize that monetary and fiscal
instruments — such as those employed by the Hungarian National Bank (MNB) — can signif-
icantly advance environmental objectives. The MNB’s green mandate, including its Green
Home Program and issuance of green bonds, exemplifies how macroeconomic policy can
serve as a strategic enabler of sustainability, providing financial incentives for carbon-neutral
mvestments and green innovation. Taken together, these developments underscore a multi-
dimensional approach to sustainability: one that bridges institutional practices with national
policy and international benchmarks. The interplay between local initiatives and systemic
frameworks offers a promising path forward, where universities do not act in isolation but as
integrated agents of a larger, environmentally conscious transformation.

CONCLUSION

By blending innovative approaches with refined classic solutions, the sustainability strategies
proposed across Hungarian universities present a holistic and adaptable model for institution-
al development. These models not only address the immediate operational and educational
challenges but also lay the groundwork for sustainable transformation at a systemic level.
The METU Green Campus Initiative stands out as a pilot model that effectively integrates
student innovation into institutional planning. Its success lies in its inclusivity, responsiveness
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to local needs, and capacity to mobilize diverse stakeholder groups. To further enhance its
impact, future developments could focus on:
— Incorporating effective student-generated ideas into official university policies and op-
erational frameworks.
— Developing new interdisciplinary courses or degree programs cantered on sustainabil-
ity science and practice.
— Establishing mechanisms to track and evaluate the long-term outcomes of sustainabil-
ity interventions.
— Sharing results and methodologies with other institutions to inspire broader adoption.

This initiative, along with others featured in this study, reflects a broader trend towards
participatory governance in sustainability, where universities act not only as educators but as
active agents of societal change. Such transformations are essential for aligning higher educa-
tion with the global goals of sustainable development.
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A helyi adok jelentésége az 6nkormanyzatok
gazdalkodasaban

The Importance of Local Taxes
in the Management If Local Governments

Osszefoglalds

Magyarorszagon a helyi kéziigyek intézése és a helyi kézhatalom gyakorlasa a helyi 6nkor-
manyzatok feladata. Hazankban napjainkban tébb, mint 3000F helyi (telepiilési és tertleti)
onkormanyzat mukodik, amelyekkel szemben alapvetd elvaras a nemzeti vagyonnal val6 fe-
lel6s gazdalkodas. Az onkormanyzatok feladatainak ellatasahoz, a koltségeinek fedezésé¢hez
jelentésen hozzajarulnak az 6nall6 gazdalkodas keretein beliil, altaluk meghatarozott és ré-
sziikre megfizetend$ helyi adokbol szarmazé bevételeik. Magyarorszagon a helyi addztata-
si tevékenység kereteit a helyl adokrol szolo térvény hatarozza meg, ugyanis a torvény tar-
talmazza az 6nkormanyzatok altal bevezetheté adénemeket, azok mértékét, felsé hatarat, a
kedvezményeket, tovabba a mentességek lehetéségét. A torvény adta kereteken belil a helyi
6nkormanyzatok sajat hataskorben donthetnek arrél, hogy a térvényben nevesitett adone-
mek kozil melyeket és milyen mértékben kivannak bevezetni. Jelen kutatas célja bemutatni
az 6nkormanyzatok adoéztatashoz kapcsol6do feladatait, valamint, az altaluk meghatarozott,
jelenleg hatalyos adénemeket, tovabba azok szerepét az 6nkormanyzatok gazdalkodasaban.
A tanulmanyban ki kivanok térni tovabba arra, hogy az elmult években a helyi adobevételek
milyen aranyt képviseltek az 6nkormanyzatok bevételeiben. Az elmult években lezajlé gazda-
sagpolitikai valtozasok keretében szamos — helyi adoztatast érinté — jogszabaly modosult, igy
attekintést kivanok nytjtani arra vonatkozoéan, hogy ezen valtozasok milyen hatassal voltak az
6nkormanyzatok gazdalkodasara.
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Summary

In Hungary, the management of local public affairs and the exercise of local public power
are the responsibility of local governments. Today, there are more than 3,000 local (mu-
nicipal and regional) governments in our country, and responsible management of national
assets is a fundamental requirement for them. The revenues from local taxes determined by
them and payable to them within the framework of independent management significantly
contribute to the performance of the tasks of local governments and the coverage of their
costs. In Hungary, the framework of local taxation activity is determined by the Act on Local
Taxes, as the Act contains the types of taxes that can be introduced by local governments,
their rates, upper limits, discounts, and the possibility of exemptions. Within the framework
set by the Act, local governments can decide within their own competence which of the types
of taxes listed in the Act they wish to introduce and to what extent. The aim of this research
is to present the tasks of local governments related to taxation, as well as the currently effec-
tive tax types defined by them, and their role in the management of local governments. In
the study, I also want to discuss what proportion local tax revenues have represented in the
revenues of local governments in recent years. Within the framework of the economic policy
changes taking place in recent years, numerous laws — affecting local taxation — have been
amended, so I want to provide an overview of the impact of these changes on the manage-

ment of local governments.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: H20, H71, H72
Keywords: local government, finance, local taxes, budgetfornaul of Economic Literature

BEVEZETES, CELKITUZES

Magyarorszag Alaptorvényében (tovabbiakban: Alaptorvény) foglaltaknak megfelel6en a
hely1 koéziigyek intézése és a helyi kézhatalom gyakorlasa érdekében Magyarorszagon 6n-
kormanyzatok mikodnek, amelyek alapveté feladata a kozszolgaltatasok folyamatos bizto-
sitasa. Az 6nkormanyzatok részére kotelezéen ellatando6 feladatot csak torvény hatarozhat
meg, azonban a helyi 6nkormanyzatoknak lehetéségiik van 6nként vallalt és onként atvallalt
feladatokat ellatasara is. Nagy (2019) tanulmanyaban felhivja a figyelmet arra, hogy mig a
kotelez6en ellatando feladatok ellatasahoz szikséges pénziigyi fedezetet az Orszaggytilés biz-
tositja, addig az 6nként vallalt feladat fedezetének megteremtése az 6nkormanyzat feladata.
A szakirodalmi forrasok egy meghatarozo része szerint a felelésség érvényesitésének legjobb
modja, ha addzassal sszefiggd jogokat ruhaznak az 6nkormanyzatokra, amely a dontésho-
zokat motivalja abban, hogy sajat forrasaikat jobban hasznaljak fel, mint ahogy azt tennék,
ha azt az allami koltségvetésbol nyGjtanak részikre (Liberati-Sacchi, 2013).

Az allamhaztartas a teljes hazai kozszféra finanszirozasat — igy az onkormanyzati al-
rendszert is — magaban foglalja, amelynek hossza tava stabilitasa tarsadalmi és gazdasagi
szempontbol is kiemelten fontos (Ttroéczi et. al., 2023). Az allamhaztartas kozponti és 6n-
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kormanyzati alrendszere kozotti feladatmegosztasra tekintettel sziikséges a bevételeket eld-
teremt6 és a kiadasokat meghatarozé hatalom megosztasa is, azaz a fiskalis foderalizmus,
amelynek szikségszerti kovetkezménye, hogy a bevételmegosztas keretében az adoztatasi
jogok is megosztasra keriilnek, azonban a decentralizalt adoéztatasi tevékenység korlatlan
gyakorlasa ado6zasi és egyéb rendszerbeli (pl. elvandorlasi) zavarokat okozhatna az orszag
gazdasagaban (Borsa et. al., 2022). Az allamhaztartas helyi alrendszerének hatékony muiko-
déséhez és feladatellatasahoz az 6nkormanyzatok legfébb forrasai a kozponti kéltségvetés-
bdl kapott tAmogatasok, valamint az 6nallé gazdalkodasbol szarmazoé bevételek. A kézponti
koltségvetés szorossaga miatt az nkormanyzatok jelentds része finanszirozasi nehézségekkel
kiizd, amelynek megoldasahoz jelentésen hozzdjarulhatnak a helyi adokbdl szarmazo beveé-
telek. Ugyanakkor az onkorményzatok gazdalkodasa tekintetében fontos megjegyezni, hogy
az elmult években az allam korabbiakhoz képest intenzivebb kapcsolatrendszert épitett ki az
onkormanyzati kozigazgatassal, sztkitve ezzel az 6nkormanyzatok pénziigyi autonémiajat
(Bencsik, 2017).

A Kozponti Statisztikai Hivatal (tovabbiakban: KSH) adatai alapjan jelenleg Magyaror-
szagon 3197 helyi 6nkormanyzat miikédik, melybdl 3178 teleptilési 6nkormanyzat (1 f6varos,
23 kertilet, 23 megyei jogu varos, 322 varos és 2809 kozség) és 19 teriileti (varmegyei) 6nkor-
ményzat (KSH, 2023). A Févarosi Onkormdanyzat kiilonleges jogallast, mivel telepiilési és
tertleti 6nkormanyzat is egyben.

Az Alaptorvény értelmében a helyl 6nkormanyzatok a térvény adta lehetdségek keretein
beliil 6nallo hataskérben jogosultak dénteni az altaluk kivetend6 adok fajtajardl és annak
mértékérdl. Az 1990. évi C. torvény a helyi adokrdl (tovabbiakban: Hatv.) részletesen meg-
hatarozza, hogy az 6nkormanyzatok milyen tipust és mértékd adot vezethetnek be, valamint
azt, hogy milyen kedvezmények és mentességek érvényesitésére van lehetdsége. Kozma és
szerzotarsai (2022) kutatasaban a helyi 6nkormanyzatok helyiado-kivetési gyakorlatat vizs-
galta 1997 és 2020 kozott, melynek keretében megéllapitotta, hogy a helyi 6nkormanyzatok
egyre nagyobb szamban éltek a helyiado-kivetés lehetdségével a vizsgalt idészakban. A helyi
adok jelentségét mutatja az is, hogy 2019-ben az énkormanyzatok 99,3%-a €It a helyi ado
alkalmazasanak lehetdségével és a koltségvetési bevételeinek kozel egyharmada a helyi adok-
bol szarmazott (ASZ, 2021).

Az 6nkormanyzatok adoztatasi tevékenysége komplex feladat, amelynek részeként meg
kell hatarozni a fizetendé adonemeket, annak mértékét, az adékedvezmények és adomentes-
ségek lehet6ségét, valamint gondoskodni kell a kivetett adok beszedésérdl és ellendrzésérdl.
Az 6nkormanyzatok altal kivetett helyi adokkal szemben elvaras az is, hogy gy biztositsanak
kiszamithat6 és stabil bevételi forrast szamukra, hogy ne torzitsak jelentés mértékben a gaz-
dasagi szerepl6k és a piac mikodését (Péteri, 2015).

Jelen kutatas célja bemutatni az 6nkormanyzatok adéztatashoz kapcesolodo feladatait, va-
lamint, az altaluk meghatarozott, jelenleg hatalyos adénemeket, tovabba azok szerepét az
6nkormanyzatok gazdalkodasaban. A tanulmanyban ki kivanok térni tovabba arra, hogy az
elmult években az 6nkormanyzatok milyen aranyban éltek a helyi adé bevezetésének lehet6-
ségével és ezen helyl adokbol szarmazé bevételek milyen aranyt képviseltek az 6nkormany-
zatok bevételeiben. Az elmult években lezajlé gazdasagi valtozasok (koronavirus jarvany,
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orosz-ukran habort, inflacio, stb.) jelentds hatassal voltak az énkormanyzatok miikodésére,
melynek kovetkeztében szamos, az 6nkormanyzatok mikodését —ideértve a helyi adéztatasi
tevékenységet — érint6 jogszabaly is modosult, igy attekintést kivanok nytjtani arra vonat-
kozoban, hogy ezek a valtozasok milyen hatéassal voltak az 6nkormanyzatok gazdalkodasara.

HELYI ADONEMEK MAGYARORSZAGON

A hely1l 6nkormanyzatok részérdl a feladataik ellatasahoz — figyelembe véve az egyes telepii-
lések sajatossagait — 6nallo gazdalkodas sziikséges, amelynek bevételi oldalan jelentés rész-
aranyt képviselnek az altaluk kivetett helyi adok 6sszegébdl szarmazo bevételek. A helyi adok
kivetésénél szempont, hogy az addalap relative egységesen kertiljon meghatarozasa, az adote-
her a helyi lakosokat érintse, tervezhetd legyen, a beszedett addé magas és lehetSleg konstans
bevételt biztositson, illetve annak beszedése pénziigyileg gazdasagos legyen, valamint az ado-
beszedés folyamata legyen transzparens és elszamoltathaté (Sandford, 1987). Az adé kiveté-
se 6nallé hataskorben torténik, azonban a jogszabalyi kornyezet meghatarozza az addztatas
kereteit. Fontos szerepe van a kormanyzati adopolitikdnak, amely az ingatlanadok szerepének
erésitésével, az adoalapok egységesitésével és célzott kiegyenlitési politikakkal korlatozni tudja
az 6nkormanyzatok kézotti versenyt (Blochliger-Campos, 2011). Hazankban a helyi adokra
vonatkozo részletszabalyokat a Hatv,, illetve a 2017. évi CL. térvény az adézas rendjérdl (to-
vabbiakban: Art.) allapitja meg

A Hatv. részletesen meghatarozza, hogy:

— az 6nkormanyzatok milyen adénemek bevezetésére jogosultak,

— az adodalany egy meghatarozott adotargy tekintetben csak egyféle adé fizetésére kote-

lezhetd,
— az 6nkormanyzatok altal nyGjthat6 adomentesség, adokedvezmény lehetéségeit.

Néhany specialis jellegii adonem — melyek koziil a legjelentdsebb a személygépjarmivek
utan fizetendd gépjarmiiadé — mar nem helyi adoként, elkiloniilten kezelendd, tekintettel
arra, hogy a gépjarmtiado kozponti add, annak beszedése nem az onkormanyzat hataskorébe
tartozik és az abbdl szarmazé bevétel nem az énkormanyzatokat illeti meg;

A Hatv. a helyi adok tekintetében négy kategoriat nevesit:

— vagyoni tipust adok (épitményadd és telekado),

— kommunalis jellegti adok (maganszemély kommunalis adoja és idegenforgalmi ado),

— helyi iparizési ado,

— teleptlést ado.

A f6véros esetében az épitményadot, a telekadot, a maganszemély kommunalis adojat
¢és az idegenforgalmi adot a kertleti 6nkormanyzat, a helyi ipartzési adot a févarosi 6nkor-
manyzat jogosult bevezetni. Amennyiben az érintett kertileti 6nkormanyzat képviselStesttlete
elézetes beleegyezését adja, a févarosi 6nkormanyzat jogosult azon adénemek bevezetésére,
amely eredendéen a keriilet hataskorébe tartozna. A 2020. januar 1-jét6l beszedett gépjar-
muiado teljes Osszege a kozponti koltségvetést illeti meg, azonban atengedett bevételként az
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o6nkormanyzatok is részesedhetnek beldle a koltségvetési torvény alapjan (Magyarorszag Kor-
manya, 2020).

A vagyoni tipusii adok

A Hatv. szerint a vagyoni tipust adék alapja a vagyon ¢és a tulajdon kertl addztatasra, igy az
ado6 alanya nem csak maganszemély lehet. A Hatv. alapjan vagyoni tipust adénak mindsiil:
— az épitményado, amely az 6nkormanyzat illetékességi teriiletén talalhato lakas és a nem
lakas céljara szolgalo éptlet, épiiletrész, a telekadd az 6nkormanyzat illetékességi tert-
letén 1évé telek utan vethet6 ki
— ¢s a telekado.

A Hatv. alapjan az ad6 alanya a vagyoni tipust adok esetében az, aki az év elsé napjan az
épitmény vagy a telek tulajdonosa. Az ado alapja az 6nkormanyzat dontésétol figgéen az az
épitmény m2-ben szamitott hasznos alaptertlete, vagy az épitmény korrigélt forgalmi értéke.
Az épitményadé évi mértékének felsé hatara, ha az az épitmény hasznos alapteriilete alapjan
kertl megallapitasra 1100 Ft/m2, amennyiben az épitmény korrigalt forgalmi értéke alapjan,
ugy a korrigalt forgalmi érték 3,6%-a. A telekadd évi mértékének felsé hatara 200 Ft/m2,
vagy a korrigalt forgalmi érték 3%-a.

A Hatv. 13. és 19. §-ban rogzitésre kertltek a vagyoni tipust adok aloli mentesség lehet6-
ségel:

- Epitményadé esetében mentes példaul a sziikséglakas, haziorvosi rendeld, az istallo,
tiveghdz, magtar, valamint a miemléképilet felgjitasahoz kapcsoloddan is hataroz meg
adémentességet a torvény.

— Telekadé aldl mentes tobbek kozott az épulet hasznos alaptertiletével egyezé nagysagu
telekrész, valamint a mezégazdasagi muvelés alatt all6 beltertileti telek.

2025. jiniusaban vagyoni tipust adot 34,33%-a (1091 6nkormanyzat) vezetett be, mely-
bdl épitményadot lakascéla épiletek utan az onkormanyzatok 20,55%-a (653 6nkormany-
zat), nem lakdascéla épiiletek utan az énkormanyzatok 27,75%-a (882 énkormanyzat) vetett
ki hely1 adot, mig a telekadd bevezetésének lehetdségével az 6nkormanyzatok 17,87%-a (568
onkormanyzat) élt (MAK, 2025).

A kommundlis jellegii addk

A kommundlis jellegti adok korébe tartozik:
— a maganszemély kommunalis addja,
— az idegenforgalmi ado.

A maganszemély kommunalis ad6ja a helyi 6nkormanyzat illetékességi tertiletén talalhato

lakas és a nem lakas céljara szolgalo épiilet, telek tulajdonjogahoz, valamint nem magansze-
mély tulajdonaban all6 lakas bérleti jogahoz kapcsolodik. A térvényben foglaltak alapjan az
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ad6 évi Osszegének maximuma adotargyanként 17 000 Ft. és ezen adéonem esetében ado-
mentesség igénybevételére nincs lehetéség, azonban az énkormanyzat az adé maximumat az
addévet megel6z6 masodik évig eltelt évek fogyasztoi arszinvonal valtozasai szorzataval novelt
Osszegére (a fels6 hatar és a felsé hatar novelt Gsszege egyiitt: adomaximum) figyelemmel —
allapithatja meg. A maganszemély kommunalis ad6janak alkalmazasaval jelenleg a telepiilési
onkorményzatok 72,18%-a él (2294 6nkorményzat) (MAK, 2025).

Az idegenforgalmi adot kivetd helyi 6nkormanyzatok szama folyamatosan novekszik és
napjainkban mar a harmadik legelterjedtebb helyi adétipusnak tekinthetd. Az idegenforgal-
mi ad6 nagyszamu alkalmazasanak oka, hogy ez az adotipus nem a helyi lakossagot terheli,
igy a telepiilések vezet6i szamara nem jelent a népszeriiség-vesztés tekintetében kockazatot
(Kozma, 2024). Idegenforgalmi adot a telepiilési 6nkormanyzatok a nem allandé lakosként az
onkormanyzat illetékességi tertiletén, legalabb egy vendégéjszaka eltoltése utan vezethetnek
be. Az énkormanyzat az adé mértékét valasztasatol fiiggéen vendégéjszakara lebontott fix
osszegben (300 Ft) vagy a szallasdij szazalékaban (4%) hatarozhatja meg. Az idegenforgalmi
adot az adobeszedésre kotelezett szallasado, vagy a szallashellyel, ingatlannal rendelkezni jo-
gosult akkor is tartozik befizetni, ha annak beszedését elmulasztotta.

A Hatv. mentességeket 1s rogzit az adokotelezettség alol, tobbek kozott:

— a 18. életévét be nem toltott maganszemély,

— a gyogyintézetben fekvébeteg szakellatasban részesild vagy szocialis intézményben el-

latott személy,

— tanulas, tovabba kozszolgalati kotelezettség teljesitése, munkavégzés céljabol az 6nkor-

manyzat illetékességi tertiletén tart6zkodo személy.

Idegenforgalmi ad6 a 2025. janiusaban a telepiilési 6nkormanyzatok 32,47%-anal (1032
onkorményzat) volt bevezetve (MAK, 2025).

A helyt ipariizési ado

A hely1 adéztatas az 6nkormanyzatok autonoémidjat erdsiti, melyben meghatarozo jelentéség-
gel bir a helyi ipartzési ad6 (Lentner;, 2019). Adokoteles az 6nkormanyzat illetékességi tertile-
tén allando6 vagy ideiglenes jelleggel végzett vallalkozasi tevékenység. Az add évi mértékének
fels6 hatarat allando jelleggel végzett ipartizési tevékenység esetén az addalap 2%-a.

Az ado alapja a nett6 arbevétel, csokkentve a térvényben taxative meghatarozott téte-
lekkel:

— az ELABE-val és a kézvetitett szolgaltatasok értékével,

— alvallalkozo6i teljesitések értékével,

— anyagkoltséggel,

— az alapkutatas, alkalmazott kutatas, kisérleti fejlesztés ad6évben elszamolt kozvetlen

koltségével.

A Hatv. 39. § c-f) bekezdései rogzitik a helyi adok tekintetében az adomentesség, adoked-
vezmény lehetdségeit:
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— az 6nkormanyzat altal nydjthat6é adémentességet, adokedvezményt allapithat meg:

— annak a vallalkozénak, akinek/amelynek ado6alapja nem haladja meg a 2,5 millié
Ft-ot (2,5 milli6 Ft-nal alacsonyabb adbalaposszeget is meghatarozhat);

— a haziorvos, védénd vallalkoz6 szamara feltéve, ha annak vallalkozasi szint( ipa-
rizési adéalapja az adéévben a 20 milli6 forintot nem haladja meg;

— avallalkoz6 azon beruhazasanak értéke vagy annak egy része utan, melyet a vallal-
koz6 az adéévben helyezett izembe. Az 6nkormanyzat — ha az adomentességként
vagy adokedvezményként igénybe veheté beruhazas értéke meghaladja az ado-
évben a teleptilésre megallapitott adbalap vagy adoé 6sszegét — rendeletében meg-
hatarozhatja azt is, hogy a vallalkoz6 a beruhazas értéke adomentességként vagy
adokedvezményként igénybe nem vett része utan az adoévet koveté adéévben, ado-
években vehesse igénybe az adomentességet, adokedvezményt. Az 6nkormanyzat
az adémentesség mértékét a telepiilésre kimutatott adodalap, az addkedvezmény
mértékét a telepiilésre kimutatott ad6%-aban korlatozhatja.

— a szabdlyozott ingatlanbefektetési tarsasag adomentessége: mentes az adé aldl a szaba-
lyozott ingatlanbefektetési tarsasagrol szolo torvény szerinti szabalyozott ingatlanbefek-
tetési tarsasag, ingatlanbefektetési elgvallalkozas, valamint a tarsasag és az elévallalko-
zas torvény szerinti projekttarsasaga.

— abeszerzd, értékesits szovetkezet mentességes: mentes az ado aldl a beszerzo, értékesité
szovetkezet.

Az adomentesség, adokedvezmény szempontjabél fontos megjegyezni, hogy terjedelmé-
nek, mértékének valamennyi vallalkoz6é szamara azonosnak kell lennie. Ez az egyetlen helyi
adonem, amely esetében a bevételek felhasznalasat szabalyozza a térvény: 2019. decem-
ber 31-ig szocidlis ellatasok finanszirozasara, helyi kozosségi kozlekedési feladatok ellata-
sara volt felhasznalhat6, 2020. januar 1-jétdl elséként a helyi k6zosségi kozlekedési feladat
ellatasara hasznalhato fel, és csak az ezen feliili bevétel hasznalhat6 kilonésen a teleptlési
onkormanyzat képvisel6-testtletének hataskorébe tartozo szocidlis ellatasok finanszirozasa-
ra. Az adobol szarmazo6 bevételt az énkormanyzati hivatal allomanyaban foglalkoztatottak
személyl juttatasai és az ahhoz kapcsolodd kézterhek finanszirozasara korlatozottan lehet
forditani.

A hely1 adok kozul az 6nkormanyzatok legnagyobb része, 95,44%-a (3033 6nkormanyzat)
élt a helyi ipariizési ad6 alkalmazasanak lehetéségével (MAK, 2025).

A telepiilési adok

A helyi adok mellett 2015. januar 1-t6l a telepiilési 6nkormanyzatok telepiilési adok kivetésé-
re i3 jogosultak. Az adéonem tekintetében az 6nkormanyzatok nagyobb szabadsaggal rendel-
keznek, igy az ad6 alanyat, targyat és mértékét is — a torvény keretei kozott és figyelembe véve
azt, hogy olyan adétargyra mar nem kivethetd, amely mas térvényben szabalyozott kozteher
hatalya ala tartozik — az 6nkormanyzatok szabadon jogosultak megallapitani (Bordas, 2015).
A telepiilési adonak nem lehet alanya allam, 6nkormanyzat, szervezet, valamint - e min6sé-
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gére tekintettel — vallalkozo. Az adomérték felsé hatarat a Hatv. nem korlatozza. A teleptilési
adobevételek fejlesztési célra és a teleptilési onkormanyzat képvisel6-testiiletének hataskorébe
tartozo6 szocialis ellatdsok finanszirozasara hasznalhatok fel. A telepiilési adok problémaja,
hogy az adénembdl befoly6 bevételt csak elére meghatarozott célokra lehetséges felhasznalni,
igy az adonem bevezetésének célja, hogy a kételezéen ellatandé feladatok pénziigyi forrasait
biztositani tudja (Darabos, 2016).

A jogszabalyi lehet6ségek 2015-t6] torténd kibévitésel ota tobb énkormanyzat is €lt a te-
lepiilést adoztatas bevezetésének jogaval, de a gyakorlatban azt lathatjuk, a gyakorlatban az
onkormanyzati bevételek tekintetében jelentés névekedés nem tortént, amely arra vezethetd
vissza, hogy a telepiilési adoztatas lehetséges targyi és alanyi kore sztiken kertilt meghataro-
zasra (Varga, 2023). A helyi adok koziil a legnagyobb szabadsagot biztositod teleptilési adok
alkalmazasa rendkivil ritka, ugyanis 2025. jiniusaban mindésszesen az dnkormanyzatok
0,66%-an4l (21 6nkorméanyzatnal) volt bevezetve (MAK, 2025).

A HELYI ADOBEVETELEK JELENTOSEGE
AZ ONKORMANYZATOK KOLTSEGVETESEBEN

A helyi 6nkormanyzatok gazdalkodasanak alapja az éves koltségvetés, melynek tervezése
tekintetében a 2011. évi CLXXXIX. térvény Magyarorszag helyl 6nkormanyzatairél (to-
vabbiakban: Métv.) értelmében a koltségvetési rendeletben miikodési hiany nem tervezhetd.
Tovabbi figyelembe veendd szempont, hogy a helyi 6nkormanyzatok 6nként vallalhatnak
feladatokat — amelyet jogszabaly nem utal mas szerv kizarélag hataskérébe, azonban az 6n-
ként vallalt feladatok megoldasa nem veszélyeztetheti a kotelez6 feladatok ellatasat, igy annak
ellatasa sajat bevételek vagy az erre a célra biztositott kiilon forrasok terhére lehetséges (Me-
nich et al., 2021). A rentabilis és felelés gazdalkodas feltételeként a tervezett kiadasokkal 6ssz-
hangban a bevételi oldal tervezése is elengedhetetlen, melynek jelentds részét a helyi adokboél
szarmazé bevételek képezik. Fészabaly szerint a helyl adobol szarmazo6 bevétel az énkor-
manyzatok sajat bevételének mindsil. A févaros helyi adokbol szarmazé bevételei a févarosi
onkormanyzat és a keriileti 6nkormanyzatok kozotti megosztasarol a 2006. évi CXXXIII.
torvény a févarosi 6nkormanyzat és a keriileti 6nkormanyzatok kozotti forrasmegosztasrol
(tovabbiakban Forrasmegosztasi tv.) rendelkezik.

Az 6nkormanyzatok helyi adoztatasi tevékenységének keretében dontenek a fizetend6 he-
ly1 adokrol, annak mértékérdl, valamint annak felhasznalasarél, azonban ahogyan a kivethetd
adokrol, Ggy az abbdl szarmazé bevétel felhasznalasardl is a Hatv. rendelkezik. A Hatv. ér-
telmében a helyi ipartzési adobdl szarmazo bevétel a kozosségl kozlekedési feladat ellatasara
forditando. Az ezen felili bevétel az onkormanyzati képvisel6-testiletének hataskorébe tar-
toz6 szocialis ellatasok finanszirozasara hasznalhato fel. A helyi ipartizési adobol szarmazé
bevétel az onkormanyzati hivatal allomanyaban foglalkoztatottak személyi juttatasai és az
ahhoz kapcsolodé munkaadokat terhel6 jarulékok és szocialis hozzajarulast adé finansziroza-
sara nem fordithato. A teleptilési adobol szarmazo bevétel az azt megallapitd onkormanyzat
bevétele, amelyet fejlesztési célra és a teleptilési nkormanyzat képvisel6-testiiletének hatas-
korébe tartozo szocialis ellatasok finanszirozasara hasznalhat fel.
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A helyi adok jelentéségét mutatja, hogy 2025. jiniusaban az énkormanyzatok 99,59%-a
(3165 6nkormanyzat) élt a helyi adé alkalmazasanak lehetségével és mindésszesen 13 6nkor-
manyzat nem vezette be a helyi adok egyetlen tipusat sem (MAK, 2025).

A jelenleg rendelkezésre allo adatok alapjan a 2023. évben az 6nkormanyzat bevételeinek
34,01%-a helyi adokbdl szarmazott (KSH, 2025). A helyi adok 0sszegét és annak aranyat az
onkormanyzatok bevételéhez viszonyitva az 1. szamu abra tartalmazza.

1. dbra: A helyt addk dsszege (M Ft) és ardnya (%0) az onkormdnyzatok bevéleléhez viszonyitva

A helyi adok 6sszege (M Ft) és aranya (%) az dnkormanyzatok
bevételéhez viszonyitva

1600 000 5 40,00%
0, 0,
T
1000 000 25,00%
800 000 20,00%
600 000 15,00%
400 000 10,00%
200 000 5,00%
- 0,00%
2019 2020 2021 2022 2023
mmmm Helyi adok Osszege Helyi adok/Onkormanyzati bevételek aranya

Forrds: Sajdt szerkesztés BERCZIK, 2025 és KSH, 2025 alapjan

A SZOLIDARITASI HOZZAJARULAS

Az 6nkormanyzati feladat, hataskori, finanszirozasi rendszerében 2010 utan végbement val-
tozasok kovetkeztében az 6nkormanyzatok kozott keletkezd kiilonbségek ellentételezésére az
onkormanyzatok 2018-t6l szolidaritasi hozzajarulas megfizetésére kotelezettek (Hegediis—
Lentner, 2023). A szolidaritasi hozzajarulas célja, hogy a jobb helyzetben 1évé teleptilések
hozzajarulnak a rosszabb helyzetben 1évék koltségeihez. Magyarorszag éves koltségvetésérol
sz0l6 torvény minden évben meghatarozza az 6nkormanyzatok altal fizetend6 szolidaritasi
hozzajarulas mértékét. A 2025. évi kozponti koltségvetésérol szold 2024. évi XC. térvény tor-
vényben foglaltak szerint a 25 000 forint feletti egy lakosra juté ipartizési adoeré-képességgel
rendelkez6 6nkormanyzat az egy lakosra jutd ipardzési adoerd-képességétdl fiiggé mértékd
szolidaritasi hozzajarulast teljesit a kozponti koltségvetésnek.

A szolidaritasi hozzajarulas alapja az énkormanyzat ipar(izési adoeréképességet megha-
taroz6 adodalapja, a kotelezettség teljesitése a nett6 finanszirozas keretében torténik. A 2023.
évben 724 teleptlési 6nkormanyzat Osszesen 217 milliard forint szolidaritdsi hozzdjarulast
fizetett be a kozpont kéltségvetésbe (Magyarorszag Kormanya, 2024). A szolidaritasi hozza-
jarulas mértékének novekvé tendencidjat mutatja, hogy annak tervezett dsszege a 2024. évi
koltségvetésben 307,6 milliard forint, mig a 2025. évi kozponti koltségvetésben mar 360,2
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milliard forint 6sszegben szerepel. A 2025. évben a szolidaritasi hozzajarulas szamitasakor
alkalmazandé paramétertablat az 1. szamu tablazat tartalmazza.

1. tdblazat: A fizetendd szolidaritdst hozzdjdrulds szamitdsakor alkalmazands paramélerek

A B C D
Kategoridk az énkormanyzat egy lakosra jutd Hozzajarulas mértéke a szolidaritasi
ipariizési adoerd-képessége szerint (forint) hozzajarulas alapjanak szazalékdban
als6 hatar fels6 hatar minimum maximum
1 0 25000 0 0
2 25001 50 000 0 0,40
3 50 001 58 000 0,40 0,50
4 58 001 78 000 0,50 0,60
5 78 001 102 000 0,60 0,67
6 102 001 950 000 0,67 0,75

Forrds: 2024. évi XC. torvény Magyarorszdg 2025. évi kizponts kiltségvetésérdl

A szolidaritasi hozzajarulas megfizettetésének célja az 6nkormanyzatok gazdasagi helyze-
tének kiegyenlitése, a m(ikodés feltételeinek egyenlébbé tétele (Dobos, 2020). Ez azonban sok
esetben a szolidaritasi hozzajarulasra fizetett varosokra nézve nagy terhet jelent, ugyanis a je-
lentésebb addbevételek nem sziikségszerien eredményezik azt, hogy az 6nkormanyzat kedve-
z6bb gazdasagi korilmények k6zott tud mikodni, ugyanis a magasabb bevételek rendszerint
jelentdsebb kiadasokhoz tarsulnak. A nagyvarosok, megyeszékhelyek altalaban a kornyezé
teleptilések lakosainak is biztositanak kozszolgaltatast. Ilyen példaul a szinhazak, muzeumok
fenntartasa, amely a teleptilés szamara tébbletkiadast jelent és a szolgaltatasokat nem csak
helyi lakosok veszik igénybe, azonban ezek onként vallalt feladatok, igy nincs kényszerité eré
annak fenntartasara.

A7 ELMULT EVEKBEN LEZAJLO GAZDASAGI VALTOZASOK HATASA
AZ ONKORMANYZATOK GAZDALKODASARA

Magyarorszagon 2020. marcius 11. napjatél G.n. ,,veszélyhelyzet” kertlt kihirdetésre, kezdet-
ben a koronavirus okozta valsaghelyzet volt az oka, napjainkban az Ukrajna tertletén zajlo
habort miatt. A veszélyhelyzet ideje alatt Magyarorszag Kormanya tébbek kozott a nem-
zetgazdasag stabilitasanak biztositasa érdekében rendeletekkel egyes torvények alkalmazasat
felfiiggesztheti, a torvényi rendelkezésektdl eltérhet.

A veszélyhelyzet alatt a Kormany a koronavirus vilagjarvany kovetkezményeinek elha-
ritasa, az allampolgarok életének és egészségének megovasa érdekében tébb olyan intézke-
dést is hozott, amely a helyl énkormanyzatok mikédeési feltételeit alapvetéen befolyasolta,
tekintettel arra, hogy azok kiterjedtek az onkormanyzati sajat bevételek jelentds részét ké-
pez6 helyi addztatasi tevékenységre és a killonleges gazdasagi 6vezetek létrehozasara (Siket,
2021; Parragh-Toth, 2022). A veszélyhelyzet ideje alatt a Kormany tébb olyan rendeletet
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alkotott, amelyben a Hatv.-ben foglaltaktol eltéré rendelkezésekrdl dontott. Ezek egyike a
140/2020. IV.21) Korm. rendelet, amelyben a ,,Gazdasagvédelmi Akcidterv” keretében a
koronavirus-jarvany gazdasagi hatasainak mérséklése érdekében adozasi konnyitések beve-
zetésérol dontott

A 140/2020. (IV. 21.) Korm. rendelet alapjan a 2020. aprilis 26-t61 2020. december 31-ig
terjedd idészakban eltoltott vendégéjszakak utan az addéalanynak idegenforgalmi adot nem
kellett megfizetnie, azonban a be nem szedett ad6 bevallasa alapjan teleptilési 6nkormanyzat
a bevallott, de meg nem fizetett idegenforgalmi adé 6sszegében megegyezé mértéki vissza
nem téritendd koltségvetési tamogatasra jogosult.

A Kormanyrendelet az Alaptorvény értelmében 2020. janius 18-an hatalyukat vesztették,
azonban a veszélyhelyzet megsztinésével Osszefiiggd atmeneti szabalyokrdl és jarvanytigyi ké-
szultségrél szolo 2020. évi LVIIL térvény 2020. junius 18-at kévetben is fenntartotta a helyi
iparizési adoval és az idegenforgalmi adoval kapcsolatos szabéalyokat. 2020. november 11-t61
a koronavirus-vilagjarvany masodik hullama elleni védekezésrél szol6 2020. évi CIX. torvény
értelmében a veszélyhelyzetben az Alaptorvény 53. cikk (1) és (2) bekezdése szerinti kormany-
rendeletek hatalyat a torvény hatalyvesztéséig meghosszabbitasra keriilt.

A 2020. december 2-an hatalyba 1ép6 a koronavirus jarvany nemzetgazdasagot érinté
hatasanak enyhitése érdekében sziikséges helyi add intézkedésrél szold 535/2020. (XII. 1.)
Korm. rendelet az alabbi, énkormanyzatok helyi adéztatasi tevékenységét érinté rendelke-
zéseket tartalmazta:

— a 2021. évben végzédd addévben a helyi ado és a telepiilési add mértéke nem lehet
magasabb, mint az ugyanazon helyi adonak, telepiilési adénak az e rendelet hatalyba-
lépése napjan hatalyos és alkalmazand6 6nkormanyzati adérendeletben megallapitott
adomértéke,

— az 6nkormanyzatban az e rendelet hatalybalépése napjan hatalyos adérendelete sze-
rinti adéomentességet, adokedvezményt a 2021-ben végz6dé addévben is biztositania
kell, és

— a teleptilési 6nkormanyzat a 2021. évre 0j helyi adot, 4 telepiilést ad6t nem jogosult
bevezetni.

A Kormany 2020. december 22-én, a koronavirus jarvany nemzetgazdasagot érinté ha-
tasanak enyhitése érdekében sziikséges egyes intézkedésekrdl sz616 639/2020. Korm. rende-
letben dontétt arrdl, hogy 2021-ben a kis- és kézépvallalkozasok szamara az ipartizési ado
mértékének maximuma 1%. A 2020. december 8-ai kormanyzati bejelentés szerint a 25 ezer
lélekszam alatti telepiilések a kormanytol tamogatast kapnak, a nagyobb énkormanyzatok
pénziigyl helyzetét majd egyenként fogjak attekinteni. Az intézkedés a vallalkozasok szama-
ra csOkkentette a raforditasokat, az énkormanyzatok adobevételeit méréskelte és a koézponti
koltségvetésre terhet rott.

A helyi ipartzési adé tekintetében a Hatv. 2023. januar 1-tél hatalyos allapota értelmében
a kisvallalkozok szamara valaszthato lett a bevételi savokon alapulo, tételes adoalap-megha-
tarozas, évi egyszeri fizetési kotelezettséggel (az ad6z6 részérdl a bevallast ebben azt esetben is
el kell készteni és abban nyilatkozni kell az ad6zasi mod valasztasarol).
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3 bevételi sav (éves) és az addalap:

— 12 milli6 Ft alatt: 2,5 milli6 Ft,

— 12 milli6 és 18 millié Ft kozott: 6 millio Ft,
— 18 milli6 és 25 milli6 Ft kozott: 8,5 milli6 Ft.

KULONLEGES GAZDASAGI OVEZET

Magyarorszagon f6ként az ipar(izési adot érinti a — térvényi keretek kozott a Kormany ha-
taskorébe tartozo - kiilonleges gazdasagi 6vezetek létrehozasanak lehetésége. Ezen kiemelt
jelentéséggel bird teriiletek esetében munkahelyek megdérzése és gazdasagi tevékenységek
kedvezé korulményeinek megteremtése érdekében van lehet6sége a Kormanynak ilyen ve-
zet kijelolésére, amelyek esetében az adémegallapitasi jogkor a telepiilési 6nkormanyzattél a
megyel 6nkormanyzathoz keril at, ezaltal az 6vezetben a telepiilési 6nkormanyzat részére
az illetékességi tertletén fennall6 ipartizésiado-kotelezettség megszinik. Ezen intézkedések
csorbitjak a helyi 6nkormanyzatok hataskoreit, elvonja és szikiti azon eszkozeiket amelyekkel
egy esetleges gazdasagi nehézség esetén (pl. pandémia, habora) intézkedni tudnanak (Balazs,
2021).

A kiilonleges gazdasagi 6vezetbe jelentds vallalkozasok tartozhatnak, magas adoeré-ké-
zott (Nagy, 2021). A Kormany a févaros, valamint a megyei jogu varos terilletén nem nyil-
vanithat teriiletet kiilonleges gazdasagi ovezetté. A harom kiillonleges gazdasagi 6vezetbdl a
2023. évben szarmazé helyi adokbol szarmazo bevételeket a 2. szamu tablazat tartalmazza.

2. tablazat: A kiilinleges gazdasdgr ivezetekbdl szdrmazo helyt addk dsszege a 2023. évben (adatok forintban)

Kiilonleges ..
gazdasagi 6vezet | Vagyoni tipusa ado | Helyi ipariizési ado Osszesen
neve

Godi kulonleges
gazdasagi Gvezet

328 994 445 6 547 388 357 6 876 382 802

Duna-mente — Fejér
megye kiilonleges 263 760 158 2947 116 448 3210 3876 606

gazdasagi dvezet

Mosonmagyarovar
kiilonleges gazdasagi 6 444 200 50799015 57 243 215
ovezet
Osszesen 599 198 803 9545 303 820 10 144 502 623

Forras: NAV, 2024 alapydn sajdt szerkesztés

Fontos valtozas azonban, hogy a 2024. évi LXXIV. torvény értelmében 2025. januar 1.
napjan a kulonleges gazdasagi 6vezetek megsziintetésre kertltek.
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OsszEGZES

A tanulmany soran feltart informaciok alapjan megallapithat6, hogy az dnkormanyzatok
gazdalkodasaban a helyi adok meghatarozé jelentéséggel birnak. A 2025. janiusaban az 6n-
kormanyzatok jelentds része, 99,59%-a (3165 6nkormanyzat) élt a helyi ad6 alkalmazasanak
lehetdségével és a jelenleg rendelkezésre allo 2023. évi adatok alapjan az énkormanyzatok
bevételeinek mintegy egyharmada, 34,01%-a a helyi adokbdl szarmazott. A helyi adok koziil
a legnépszeribb adénem a helyi iparizési ad6 volt, amelyet az 6nkormanyzatok 95,44%-a
(3033 nkormanyzat) bevezetett (MAK, 2025).

Az 6nkormanyzatok éltal leggyakrabban alkalmazott adonem 2022-ben a helyi iparizési
ado volt. Jellemz6 volt tovabba a vagyoni tipust adok alkalmazasa, valamint a turisztikailag
jelent6s teriileteken az idegenforgalmi ado6. A helyi adobevételeken belil a legnagyobb salyt
(95,44%-ot) a helyi ipartzési ado képviselte.

A koronavirus jarvany okozta gazdasagi hatasok kévetkeztében a 2020-2021. években
mind abszolatértéken, mind aranyaiban visszaesést mutattak a helyi adokbol szarmazé be-
vételek, azonban az abbdl torténd kilabalast kovetéen a 2022-2023. években ismét jelent6s
mértékii emelkedést mutatott.

Specialis helyzetet teremtenek a kilonleges gazdasagi dvezetek, amelynek célja a helyi
adokbol szarmazo bevételek egyenletesebb eloszlasanak biztositasa, azonban ezek jelent6s ki-
eséseket jelentenek azon 6nkormanyzatok szamara, ahol ezek a nagyvallalkozasok mikdédnek.

Az utdbbi évek jogszabalymodositasainak célja a valsaghelyzetben a gazdasagi tarsasagok
mukodésének tamogatasa és az adozasi tevékenységének konnyitése volt, valamint a 2023. évi
modositasok a kisvallalkozasok szamara lehetGséget biztositanak, hogy adofizetési kotelezett-
ségeiknek egyszeribben és transzparens modon tegyenek eleget.

A helyi adok alkalmazasanak kérdéskore jelentds dilemma elé allitja az énkormanyzato-
kat. Egyszerre lehet6ség az 6nkormanyzatok szamara a helyi adék bevezetése, amely meg-
hatarozo jelentségti bevételi forras lehet és megoldast nytjthat a szikos koltségvetésbdl gaz-
dalkod6 6nkormanyzatok szamara a finanszirozasi nehézségei megoldasaban. Az érem masik
oldala, hogy annak alkalmazasarol egyénileg donthetnek és azon 6nkormanyzatok, amelyek
bevezetnek bizonyos tipust adénemeket vagy az adok mértékét magasabb szinten hatarozzak
meg, a gazdasagi vonzerejét tekintve hatranyos helyzetbe keriilnek azon térségekkel szemben,
ahol a vallalkozasok kedvezébb adézasi korilmények kozott végezhetik tevékenységliket. Ez
szitkségszerden eredményezi azt, hogy ezen tertletek gazdasagi vonzereje tekintetében csok-
ken. Tovabbi nehézség az 6nkormanyzatok szamara, hogy tobb esetben az ad6kbol szarmazo
bevételek felhasznéalasa csak meghatarozott célokra torténhet, igy a gyakorlatban az abbdl
szarmazo bevétel elsédleges célja a feladatellatashoz sziikséges forras biztositasa.

Osszegzésként megdllapithatjuk, hogy a helyi adok az énkormanyzatok finanszirozasa-
ban jelentds szereppel birnak, az dsszes bevételiknek kozel egyharmadat teszik ki. A bevétel
az onkormanyzatok gazdalkodasaban kiillongs szerepet tolt be, gyakorlatilag ez a forras adja
a gazdalkodas szabadsagat. Az allamhaztartasi gazdalkodas egyik elve a forrasok cél jellegti
felhasznalasanak kotelezettsége, vagyis a normativ tamogatasok csak a juttatas céljanak meg-
felel6en hasznalhatéak fel a kételez6en ellatando kozfeladatok biztositasara. Az énként vallalt
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feladatok csak sajat bevételbdl finanszirozhatok. A helyi adok szerepe, hogy kiegészitsék a
kotelez6 feladatok ellatasra biztositott normativ timogatasokat — biztositva azok minél maga-
sabb szintd ellatasat — és lehetéséget adjanak az 6nként vallalt kézfeladatok végrehajtasara.
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A biztositasi piacok az iszlam vilagban:
intézmeényi megkozelités

Insurance Markets in the Islamic World:
an Institutional Approach

Osszefoglalds

A biztositas kulcsszerepet jatszik a gazdasagi stabilitas fenntartasaban, kilénosen az iszlam
vilag orszagaiban, ahol a demografiai és gazdasagi atalakulasok egyre nagyobb kihivasokat
jelentenek. A tanulmany az iszlam vilag biztositasi piacait elemzi intézményi megkozelités-
ben, kiilon figyelmet forditva az iszlam biztositasi modellre (takaful). Az elemzés részletesen
kitér a biztositas és az iszlam jog 6sszeférhetéségére, valamint az egyes orszagok piacainak
fejlédésére. Az adatok alapjan az iszlam vilag biztositasi piacai jelentds alulfejlettséget mutat-
nak a globalis atlaghoz képest, és tovabbi allami és piaci reformokra lenne sziikség a szektor
bévitéséhez. Kiilonosen a Kozel-Keleten és Eszak-Afrikaban a biztositési penetracié alacsony,
¢és a biztositasi termékek nem jatszanak meghatarozo szerepet a gazdasagban. Kérdéses, hogy
e piacok a jelenlegi struktarajukban képesek-e nagyobb gazdasagi, tarsadalmi vagy kornyezeti
sokkok elnyelésére.

Journal of Economic Literature (JEL) kédok: G22, P51, Z12
Kulcsszavak: biztositas, iszlam pénzigyek, takaful, gazdasagi intézmények, biztositasi
piacok

Summary

Insurance plays a key role in maintaining economic stability, especially in Islamic countries,
where demographic and economic transformations pose increasing challenges. This study
analyses the insurance markets of the Islamic world from an institutional perspective, with a
particular focus on the Islamic insurance model (takaful). The analysis examines the compat-
ibility of insurance with Islamic law and the development of individual insurance markets

DRr. FORIAN-SZABO VIKTOR, kozgazdasz, keletkutatd, Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem Széll Kalman Allampénziigyi Kutatémiihely, vendégkutaté (forian.sza-
bo.viktor@gmail.com); DR. HaBIL. PaTakt LAszLO, egyetemi docens, Neumann
Janos Egyetem GSZDI; ELTE Téatk Savaria Egyetemi Kozpont, Gazdalkodas-
tudomanyi Tanszék (Pataki.Laszlo@nje.hu).
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in different countries. The data indicate that insurance markets in the Islamic world exhibit
significant underdevelopment compared to the global average, and further state and market
reforms are necessary for the expansion of the sector. In the Middle East and North Africa in
particular, insurance penetration is low and insurance products do not play a dominant role
in the economy. It is questionable whether these markets, as currently structured, are capable
of absorbing major economic, social or environmental shocks.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: G22, P51, Z12
Keywords: insurance, Islamic finance, takaful, financial institutions, insurance markets

BEVEZETES

A modern kor egyre novekvé veszélyeket rejt magaban, ami jelentds hatassal van a lakossag
pénziigyi bizonytalansagara is. Nem tudjuk mit hoz a j6v6: mi torténik példaul egy természeti
katasztrofa esetén? Mi lesz a nyugdijakkal, a kovetkezd generaciok pénziigyi biztonsagaval?
Ebben a tekintetben a biztositas kulcsfontossagu szerepet jatszik, hiszen egyik legfontosabb
makrogazdasagi funkcidja a gazdasagi tartalékok képzése és a nehezebb id6kre valo felkészii-
lés (Wagner, 2019). ,,Az iparosodott, fejlett orszagokban a biztositas hozzajarul a tarsadal-
mi kohézi6 fenntartasahoz* (Zweifel-Eisen, 2003:16—-19), valamint a kiilénb6z6 kockazatok
mérsékléséhez, beleértve a természeti katasztrofak kovetkezményeit is — ahogy azt példaul a
Katrina hurrikan esetében lathattuk (Schwepcke—Vetter, 2017:12).

Mig Magyarorszidgon a biztositasokra egyre nagyobb figyelem iranyul,' addig mas régiok
biztositasi szektorai, példaul az arab-iszlam vilagé, gyakran hattérbe szorulnak a biztositasi
diskurzusban. Pedig ezek az orszagok Eurdpa stabilitasa szempontjabol kulcsfontossaguak.
ElSbb vagy utébb elengedhetetlen lesz, hogy ezek a térségek olyan kornyezetet teremtsenek,
amely vonzo a helyi lakossag szamara, és amely lehetévé teszi, hogy az emberek helyben
maradjanak, ahelyett, hogy Eurépaba vandorolnanak. Ehhez nemcsak politikai stabilitasra,
hanem tarsadalmi és pénziigyi stabilitasra is szitkség van, ezért varhatéan egyre nagyobb
figyelem iranyul majd a biztositasi piacok fejlédésére ezekben a régidkban. Nem elhanyagol-
haté tény az sem, hogy ezek az orszagok fokozottan ki vannak téve természeti katasztrofaknak
(Middle East Council on Global Affairs, 2024), ami még inkabb sziikségessé teszi a megfelel6
biztositasi rendszerek kialakitasat.

Amikor a biztositasrol és az 1szlam vilagrol beszéliink, elséként az ,,iszlam biztositas” (ta-
kaful) tzleti modellje juthat esztinkbe, mivel a legtébb e témaban készilt tanulmany erre
osszpontosit.? Azonban figyelembe kell venni, hogy az itt értékesitett biztositasi termékeknek
csupan egy toredéke iszlam alapt, mig a tobbség hagyomanyos biztositasi konstrukcio. Ezért
egy arnyaltabb és differencialtabb megkozelitésre van sziikség.

A Kozel-Kelet napjaink egyik legviharosabb régioja, amely folyamatosan a kozvélemény
figyelmének kézéppontjaban all. Azonban a figyelem leginkabb a biztonsagi kérdésekre sz-
szpontosul, mig a gazdasagi ¢s tarsadalmi valtozasok kevésbé kapnak hangstlyt. Az elmult
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évtizedek tarsadalmi atalakulasai azonban kulcsfontossagtuak. A Vilagbank adatai szerint a
régioban az atlagos élettartam az elmult hatvan évben majdnem megduplazédott (Vilagbank,
2025a), mikozben szamos orszagban demografiai valtozasok zajlanak. Az elmalt hisz évben
tobb orszagban — példaul az Egyesiilt Arab Emirségekben, Iranban és Torokorszagban — a
termékenységi rata kett6 ala csokkent (Vilaghank, 2025d), ami 4j kihivasokat vet fel az id6sek
és betegek gondozasaval kapcsolatban. A fejlett vilaghoz hasonléan itt is sziikségessé valik 4j
biztositasi rendszerek bevezetése az egészségbiztositas és nyugdijalapok formajaban.

Egyre névekvé kihivast jelent az ezen orszagokban végbemend gyors iparosodas és mo-
dernizacio is. Bar az egy fére jut6 GDP nem minden esetben titkrozi ezt, az érintett orsza-
gok — kiilondsen Szatd-Arabia, Indonézia és Torokorszag — jelentés gazdasagi névekedést
tapasztaltak a 2010-es pénzlgyi valsag 6ta (Vilaghbank, 2025c¢), ami 4j lehetdségeket teremtett
a vallalati biztositasi szektor szamara.

A modernizaci6 régota elérte a szélesebb néprétegeket is, amelynek egyik leglatvanyosabb
példaja a motorizacié. ,,Szamos orszag jelentésen bévitette athalézatat; Iranban példaul az
autépalyak és magasabb rend( utak hossza a kétezres évek 6ta négyszeresére nétt™ (Fori-
an-Szab6 — Kovacs, 2021:54). Egyre tobben hasznaljak az autét mindennapi élettik soran, és
Torokorszag, valamint Iran a vilag hasz legnagyobb autégyart6 orszaga kézé tartozik (trad-
ingeconomics.com, 2025). A motorizaci6 a gépjarmui-biztositas piacat is fellenditette, amely
még mindig a legnagyobb volumenti biztositasi terméknek szamit a feltérekvé piacokon (G6-
nilal, 2010; Panda et al., 2020; McKinsey Company, 2021; Allianz, 2022; OECD, 2024).
Ezzel parhuzamosan ezek az orszagok a kozlekedési balesetek magas szamaban is élen jarnak
(WHO, 2023). Az autdbiztositas igy kiemelkedd szerepet jatszik a dijszabas és a biztonsago-
sabb vezetést 6sztonzé intézkedések kialakitdsaban.

A biztositas, hasonléan a bankrendszerhez, nem mentes az iszlam jogi szempontok altal
felvetett problémaktol. Egyes vélemények szerint a biztositas azzal, hogy kamatot foglal ma-
gaban és a kockazatot pénzugyileg értékeli, nem osszeegyeztethetd az iszlam vallassal. Azon-
ban ebben a kérdésben jelentés véleménykulonbségek vannak a vallasi jogtudésok kozott.”

Tanulmanyunk célja az iszlam vilag f6bb biztositasi piacainak attekintése egy intézményi
megkozelités alkalmazasaval, amely kiemeli az intézmények és a biztositasi iparag teljesitmé-
nye kozotti kolesonhatasokat. Ezt az iparagi teljesitményt az tgynevezett biztositasi stirtiség
(a biztositasi dijbevétel GDP-hez viszonyitott aranya) és az egy f6re jutd biztositasi dij segit-
ségével mérjik. Az elemzés elsé részében az iszlam vilag biztositasi szektoranak altalanos jel-
lemzdit vizsgaljuk, beleértve az ,,iszlam biztositas” tizlett modelljének kiemelését. A masodik
¢és egyben {6 részben pedig az iszlam vilag legfontosabb biztositasi piacait elemezziik, kiillonos
tekintettel az észak afrikai arab allamokra, Torokorszégra, az Obél-menti Egyiittmiikodési

Tanacs orszagaira, Iranra és Indonéziara.

A7 ,1SZLAM GAZDASAGTAN” OSSZEFOGLALASA

Hogy jobban megeértsiik az un ,iszlam biztositasok™ lényegét, szlikséges roviden Osszefoglal-
nunk az ,iszlam gazdasagtan® elméleteit. Az ,,iszlam gazdasagtan® mint elmélet a malt sza-
zad 60-as éveiben keletkezett és magat egy alternativ gazdasagi modellként jellemzi, amely
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a hagyomanyos kapitalista és szocialista rendszerekkel szemben az iszlam vallasi és erkolesi
elveire épiil. Kittizott célja, hogy egy igazsagosabb, kozosségi alapt és fenntarthaté gazdasagi
rendszert hozzon létre, amely figyelembe veszi a muszlim kozosségek sajatos sziikségleteit.

Az iszlam gazdasagi elvek alapjat a Koran és a hadiszok adjak, amelyek alapjan az tizleti
¢és pénzigyi tevékenységek harom f6 kategoriaba sorolhatok: kételezé (wagib, fard), megenge-
dett (halal, mubah) és tiltott (haram). Az iszlam gazdasagi szabalyok tiltjak példaul az alkohol-
lal, sertéshussal és pornografiaval kapcsolatos kereskedelmi tevékenységeket (Vogel — Hayes,
1998). Az egyik legszigorubban érvényesitett elv a riba, vagyis a kamat tilalma, amelyet ki-
zsakmanyolonak tartanak. A riba fogalma eredetileg ,.értéknévekedést” jelentett (Lane, 1984),
¢és a modern iszlam kozgazdasagtan ezt a kamat teljes tilalmaként értelmezi.

Az iszlam gazdasagi gondolkodas a gyarmati uralom megsziinése utan kapott 4j lendii-
letet, mivel szamos muszlim gondolkodé ugy vélte, hogy a nyugati gazdasagi modellek nem
szolgaljak megfeleléen a muszlim tarsadalmak érdekeit. Az 1szlam gazdasagtan kialakula-
saban kulcsszerepet jatszottak olyan gondolkodék, mint Mawlana Mauduadi (1903-1979),
Muhammad Baqir as-Sadr (1935-1980), Nejatullah Siddigi és Umer Chapra. ,,Az elsé je-
lentés nemzetko6zi tudomanyos konferenciat az iszlam gazdasagtanrél 1976-ban Mekkaban
rendezték, ahol meghataroztdk az iszlam kézgazdasagi kutatasok f6bb iranyait, beleértve a
kamatmentes bankrendszer és biztositasi modellek kidolgozasat™ (Nienhaus, 1982: 44).

A modern iszlam pénziigyi rendszer egyik legfontosabb intézménye az Islamic Devel-
opment Bank (IsDB), amelyet 1975-ben alapitottak azzal a céllal, hogy tamogassa az iszlam
gazdasagi modellek elterjedését és a muszlim orszagok gazdasagi fejlédését. Az iszlam pénz-
gyl piac az elmult évtizedekben gyors novekedést mutatott, kiilonésen a Perzsa-6bol menti
orszagokban, ahol az olajbol szarmazé bevételek segitették az iszlam bankrendszerek meg-
er6sodését (Mackey, 2002; Kepel, 2006; The Economist, 2014).

A kamat tilalma miatt az iszlam bankrendszer alternativ pénzigyi konstrukciokat alkal-
maz. Ezek kozé tartozik:

— Murabaha — az iszlam bank kozvetit6ként vasarolja meg az arut, majd meghatarozott

nyereséggel értékesiti az tigyfél szamara.

— Mudaraba — egy kockazatmegosztason alapul6 befektetési modell, ahol a finanszirozo

¢és a vallalkoz6 k6zosen osztozik a nyereségen.

— Musaraka — egyfajta kozos vallalkozas, ahol mindkét fél tékével jarul hozza a projekthez

¢s osztozik a profiton.

Az i1szlam gazdasagi modellek gyakorlati alkalmazasa orszagonként eltér. Torokorszag,
Malajzia és a Perzsa-6bol allamai egy neoliberdlis gazdasagpolitikat kévetnek erds iszlam
bankrendszerrel, mig példaul Szudan teljes egészében az iszlam gazdasagtan elveire épitette
gazdasagi rendszerét. Iranban egy hibrid megoldas figyelheté meg, amely 6tvozi az iszlam és
az allami iranyitasa gazdasagi elemeket.

Az iszlam gazdasagtan az elméleti vitakbol egyre inkabb a gyakorlati alkalmazas felé moz-
dul el. ,Az elsé kamatmentes bank, a Mit Gamr Bank, 1963-ban alakult Egyiptomban, a
német takarékszovetkezetek mintajara® (Lohlker, 1999: 338). Azdta az iszlam pénzigyi piac
jelentds globalis novekedést mutat, és a szektor tovabbi béviilése varhato az elkovetkezd évek-
ben (LSEG, 2023; IFSB, 2024).

165



Forian-Szabd Viktor— Pataki Ldsz16: A biztositdsi pracok az iszldm vildgban:intézményi megkozelités

A7 1SZLAM GAZDASAGTAN KOCKAZAT ERTELMEZESE

A témahoz kapcsolodoan érdemes részletesebben megvizsgalni az iszIam gazdasagtan kocka-
zatértelmezését, amelyet harom klasszikus arab fogalom hataroz meg: qimar, maysir és garar.
A gimar altaldban a szerencsejaték arab megfelel6jeként értelmezhetd, amelyet az iszlam
tuddsok tobbsége elutasit. A maysir egy konkrét szerencsejaték volt, amely az el6iszlam arab
tarsadalomban népszer volt. A Koran kétszer emliti ezt a fogalmat, mindkét alkalommal az
alkohollal és mas tiltott gyakorlatokkal Gsszefliggésben. A klasszikus 1dészak tudosai, példaul
a hires Koran-magyarazo6 at-Tabari, arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a szerencsejatékok,
példaul a maysir, igazsagtalan vagyonelosztast eredményeznek, és ellenségeskedést szithatnak
a tarsadalomban.

A garar fogalma valamivel 6sszetettebb, és altalaban . félrevezetésként”, ,,csalasként” vagy
,.bizonytalansagként” fordithat6 (Wehr — Kropfitsch, 2020). A klasszikus iszlam kereskedelmi
jogban a bay‘ al-garar (,,garar-alapt szerz6dés”) olyan tranzakcidkat jelentett, amelyek ki-
menetele a szerz6déskotés pillanatdban nem volt egyértelmd. Ez magaban foglalta példaul a
még meg nem szlletett allatok eladasat vagy az éretlen datolyak kereskedelmét, de a vasarlok
megtévesztésére alkalmas gyakorlatokat is, példaul amikor az eladé 1ényeges termékinforma-
ciokat elhallgatott.

A modern iszlam gazdasagtan nyelvezetében a bay® al-garar elsésorban a pénziigyi szek-
tor spekulativ tigyleteinek, példaul a tézsdei derivativaknak a megjeldlésére szolgal. Az iszlam
pénziigyi szakirodalomban egyre inkdbb megfigyelhetd az apologetikus megkozelités, amely a
modern kozgazdasagi elméletekkel probalja alatimasztani az iszlam jogi tiltasokat.!

Ennek ellenére az 1szIam gazdasagtanban a bizonytalansag és a kockazat kérdése tovabb-
ra is megoldatlan. Kisérletek torténtek egy Iszlam Normativ Ertéktdzsde (Normative Islamic
Stock Exchange - NISE) létrehozasara, amely megfelelne a saria eléirasainak, valamint olyan
alternativak kidolgozasara, amelyek lehetévé tennék a derivativak és opcidk iszlam kompati-
bilis valtozatat, de ezek egyelére nem valosultak meg.

A7 ISZLAM TANA LS A BIZTOSITAS

A biztositas tizleti modellje az iszlam vilag kozponti régidiban (Eszak-Afrika, Kozel-Kelet,
India és Kozép-Azsia) a 19. szazad végén, a gyarmatositas hatésara kezdett elterjedni. Egyip-
tom kiilonosen kedvezo kornyezetet biztositott a nyugati biztositotarsasagok szamara, mivel a
gyapot- ¢s mas mezégazdasagi iparagak fellendiilése nagyobb keresletet generalt a biztositasi
szolgaltatasok irant (Balz, 2009). Bar a keleti allamok fokozatosan atvették a nyugati jogrend-
szereket, a lakossag korében komoly szkepticizmus Gvezte a biztositast. A 19. szazad végén a
muszlim jogtudésok is elkezdték vizsgalni a biztositast rendszerek megfeleléségét. Az egyip-
tomi reformer, Muhammad ‘Abduh 1901-ben fatwat adott ki, amelyben parhuzamot vont
a biztositotarsasagok és a mudaraba tipusa tizleti modellek kozott, igy iszlam szempontbol
elfogadhatova tette a biztositast (Balz, 2009). A biztositasokkal kapcsolatos vitak az 1970-es
években, az ,iszlam Gjjasziletés” hatasara Gj lenduletet kaptak. Szamos orszagban, példaul
Egyiptomban, a biztositasi szektort allamositottak, mig mas allamokban a hagyomanyos biz-
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tositasokat saria-kompatibilis alternativakra kivantak lecserélni (Balz, 2009). Az iszlam vallasi
tuddsok t6bb fatwat adtak ki, amelyek kritizaltak a hagyomanyos biztositasokat.
Aleggyakoribb érvek a biztositas ellen:
— A kockazat egyenlétlen elosztasa: A biztositott fél rendszeresen fizet, de a kartérités bi-
zonytalan. Ez jelentds garar-t (bizonytalansagot) eredményez.
— Szerencsejaték-jelleg: Egyes nézetek szerint a biztositas egyfajta fogadas, amelyben a
biztositod és a biztositott az esemény bekovetkezésére ,,fogad” (qimar).
— Kamat (r1ha): A biztositotarsasagok a befizetett dijakat kamatozo6 befektetésekbe helye-
zik, ami ellentétes az 1szlam el6irasokkal (Vogel — Hayes, 1998: 151).

Bar az iszlam tudosok kozul sokan elutasitjak a hagyomanyos biztositasi rendszereket,
masok elismerik annak tarsadalmi hasznat (maslaha). Kilonosen a takaful, az iszlam bizto-
sitasi rendszer, amely a k6zosségi kockazatmegosztas elvén alapul, egyre népszeribbé valik a
muszlim orszagokban. A legtébb iszlam orszagban (példaul Malajziaban, a Perzsa-6bolben
¢és Torokorszaghan) egy dudlis rendszer mtikodik, amelyben a hagyomanyos és az iszlam biz-
tositasok egymas mellett 1éteznek.

A TAKAFUL MINT UZLETI MODELL

A hagyomanyos biztositasokkal szembeni iszlam jogi aggalyok hatasara a 20. szazad végén
kialakult az ,iszlam-kompatibilis“ biztositasi forma, a takaful. A koncepcié kézponti eleme a
kolesonos segitségnyujtas, amelyet egy kozos alap bonyolit le, szemben a profitorientalt nyu-
gati modellekkel. A modern takaful elsé példaja a 1979-ben alapitott Islamic Insurance Com-
pany of Sudan volt. A 2000-¢s évektdl dinamikus novekedésnek indult az iparag, 2018-ra
a piaci érték 19 milliard dollart tett ki, 2022-ben pedig mar 90 millidrd dollarra becsiilték
(Statista, 2022) és 2032-ig becslések szerint 126,8 milliardra fog ragni (Allied Market Resear-
ch, 2023). A 6 piacok a Perzsa-6bol ment orszagok (GCC), amelyek a globdlis takaful piac
nagyjabol haromnegyedét uraljak, és Délkelet-Azsia (15%) (Alajaji et al., 2017).

A takaful alapelve a kolcsonos segitség, nem a profit. A tagok egy alapkasszaba fizetnek
be, amelybdl kar esetén tamogatas nyajthaté. A hagyomanyos biztositassal szemben az iszlam
elvek szerint mikodo takaful keriili a kockdzatos és kamatozo befektetéseket. A takaful miiko-
dési modelljei kozé tartozik a mudaraba modell, amelyben a biztositasi kezelé egy befektetést
partnerként muiikodik, és a nyereségen osztozik a biztositottakkal. A wakala modell szerint a
biztositasi kezel6 dijat kap a szolgaltatasaiért, de a nyereség a biztositottak alapjat illeti. Emel-
lett 1éteznek hibrid modellek is, példaul a waqf-wakala modell, amely egy vallasi alapitvanyt
hoz létre a biztositasi alapok kezelésére.

A takaful termékei k6z¢é tartozik a csaladi takaful, amely az iszlam értékekkel 6sszeegyez-
tethetd életbiztositas, valamint az altalanos takaful, amely vagyoni és felel6sségbiztositast fog-
lal magaban, példaul gépjarmu- és utasbiztositast. Egyre nagyobb figyelmet kap a mikro-ta-
kaful is, amelyet a szegényebb rétegek szamara alakitottak ki. A takaful szabalyozasa az iszlam
pénzigyi intézmények és nemzetkozi szervezetek, példaul az AAOIFI ajanlasai alapjan torté-
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nik. Az elsé jogi keretet Malajzia vezette be 1984-ben. A késébbi szabalyozasok a Solvency 11
nemzetkozi standardokat is bevezették, ami noveli a piaci transzparenciat.

Annak ellenére, hogy a takaful folyamatos fejlddésen megy keresztiil, tovabbra is jelen-
t6s kihivasokkal és kritikakkal szembestl. Az 1szlam jogi vitak kézéppontjaban az all, hogy a
takaful mennyiben felel meg az iszlam elveknek. A novekedést akadalyozzak a magas kezde-
ti koltségek és a hagyomanyos biztositasokkal szembeni versenyhatrany. Emellett az iszlam
mikrofinanszirozas és a mikro-takaful tovabbra is csak korlatozott eredményeket hoz, noha
az iszlam gazdasag egyik alapvetd célja a szocialis igazsagossag elémozditasa ¢és az alacsony
jovedelmiiek integracidja. Bar a vallasos muszlimok kérében marketing szempontbol vonzo
lehet, a takaful jogi és gazdasagi kérdései tovabbra is vitakat gerjesztenek. Ennek kovetkezté-
ben egyértelmiien nem sikertlt eddig kiszoritania a hagyomanyos biztositasokat a piacrol, és
ez a kozeljovében sem tinik valoszintinek.

A kovetkezd szerkezeti egységben a muszlim lakossaga tobbséggel rendelkezé legnagyobb
gazdasagok biztositasi piacait fogjuk elemezni. Ezek a Maghreb/ Eszak-Afrika, Egyiptom,
Torokorszag, Iran. Ez egy nagy tertlet, és fokozatosan végigjarjuk az orszagokat.

B1210OSITASI PIACOK EGYES ISZLAM DOMINANCIAJU ORSZAGOKBAN

Az iszlam altal uralt orszdgok® a vilag népességének mintegy 15%-at teszik ki (Vilaghank,
2025b), de a vilag biztositasi prémium bevételeinek kevesebb mint 2%-at adjak (Swiss Re,
2024: 41ff). “A biztositasi penetracié ebben a régiéban atlagosan 2,23% volt 2019-ben, a
COVID-jarvany elétti utolsé évben,” mig a globélis adat akkoriban 7,23% volt.” (Swiss Re,
2020: 32). 2Az elmalt évek turbulencigja, a COVID-jarvany és az ukrajnai habort miatt ez
a helyzet ismét kissé romlott2 (Swiss Re, 2024: 49). “A région belil is nagy kiillonbségek van-
nak a piacok fejlettségi szintjét tekintve: Malajzia éri el a legmagasabb értéket 5,2%-kal, ezt
koveti Marokké 3,9%-kal és az Egyestlt Arab Emirségek 2,9%-kal.” (Swiss Re, 2024: 49).
Még az olyan nagy piacok is, mint Indonézia, T6rokorszag és Szatd-Arabia is nagyon sze-
rény biztositasi penetracioval rendelkeznek globalis 6sszehasonlitasban, 1,3%, 1,7% és 1,6%,
¢és a régié szamos orszaga, koztik Pakisztan és Egyiptom még az egy szazalékos hatart sem
érik el. Egyes iszlam orszagok kiilonbsége a globalis atlaghoz képest (2,9% 2023-ban) (Swiss
Re, 2024) még szembetinébb az életbiztositasban: Mig a kelet-azsiai és az eurdpai befolya-
st orszagok, példaul Malajzia (3,7%), Marokké (1,8%) és Indonézia (0,8%) hagyomanyosan
valamivel jobban teljesitenek, mas orszagokban, koztitk Algériaban (0,1%), Szatd-Arabiaban
és Kuvaitban (0,1%) gyakorlatilag nincs életbiztositasi piac.
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1. dbra: Buztositdst penetrdcid néhdny kiwdlasztott orszdgban

mmm Osszesen
mum Eletbiztositas
mmm Nem-életbiztositas

Biztositasi penetraci6 (%)

Forrds: Swiss Re, 2024.

Az iszlam vilag biztositasi piacai drasztikus alulfejlettségének okairdl eddig csak kevés
részletes akadémiai vizsgalat all rendelkezésre. A Vilagbank legutobb 2011-ben tett kézzé
egy atfogo jelentést az arab térség biztositasi szektoranak kihivasairol. Ezek kozé tartozik a
jelentds szabalyozasi és feliigyeleti hianyossagok megléte a vallalatok megfelelésének hianya,
killénésen a torvényileg eléirt kotelezd biztositasi agakban (példaul gépjarmu-felelésségbizto-
sitas) az allami arkontroll szamos biztositasi 4gazatban, amely hatékonysagi problémakhoz és
torz arképzéshez vezet a lakossag korében tapasztalhato széles kori tajékozatlansag a biztosi-
tasi termékekrdl; a kereslet nagy része az allami szektorbol szarmazik, ami magyarazhatja az
¢letbiztositasok tertiletén tapasztalhat6 alacsony vagy teljes mértékben hianyzé biztositasi pe-
netraciot is (Lester, 2011). ,,A vallalatok nem veszik figyelembe a lakossag tényleges gazdasagi
és kulturalis igényeit™ (Lester, 2011: 31), ,,a fogyasztovédelem nem élvez prioritast™ (Lester,
2011: 21), és* a biztositasi szektorban dolgozo személyzet gyakran alulképzett™ (Lester, 2011:
17). A legutébbi évek szerény statisztikai alapjan kétséges, hogy az elmalt évtizedben tortén-
tek-e komoly probalkozasok az arab vilag biztositasi szektoraban tapasztalhaté endemikus
kihivasok hatékony kezelésére.

Az alabbiakban rovid attekintés kovetkezik a térség néhany meghatarozé orszaganak biz-
tositasi piacarol.

Tirikorszdg

Torokorszag és jogelédje, az Oszman Birodalom kulcsszerepet jatszott a biztositas intézmé-
nyesitésében az iszlam vilagban. ,,Az elsé biztosito a brit Phoenix volt, amely 1793-ban kezdte
meg mtikodését Smyrna (Izmir) varosaban® (Borscheid — Haueter, 2012: 350). Az 1838-t4l ér-
vényes kapitulaciok értelmében szamos nyugati vallalat teljes adémentességet élvezett, ami le-
het6vé tette az eurdpai biztositok szamara, hogy kiemelked6 nyereséget érjenck el az oszman
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piacon, kiillondsen az angol cégek javara (Borscheid — Haueter, 2012). A nyugati biztositotar-
sasagok altal kovetett, egy talnyomorészt szabalyozatlan dgazatban zajlé profitmaximalizalas
sok helyen ellenérzéseket valtott ki a tobbségi tarsadalomban. ,,A biztositas helyi elfogada-
sat killonosen hatraltatta az a tény, hogy a nyugati cégek kezdetben kizarélag kilf6ldieknek
¢és keresztényeknek kindaltak szolgaltatasaikat® (Borscheid — Haueter, 2012: 351). T6bb mint
egy évszazadnak kellett eltelnie, mire megalakult az elsé hazai biztositotarsasag, az Osmanl
Umum Sigorta Kumpanyasi (1893). Az allami szabalyozas 1906-ban kezd6détt meg a belga
mintara létrehozott biztositasfelugyeleti torvény elfogadasaval (Borscheid — Haueter, 2012:
352), azonban a nyugati vallalatok ellenallasa miatt 1914-ig tartott, mire a torvényt teljes ko-
réien alkalmazni kezdték (Borscheid — Haueter, 2012).

A Torok Koztarsasag kikialtasa (1923) nagymérték( szekularizaciot inditott el az alla-
mi berendezkedésben, és 1926-ban a svajci mintara készilt polgari térvénykonyv hatalyba
lépett, amelyben a biztositasi szerz6dési jogot is kodifikaltak. 2019-ben a tordk biztositasi
piacon 63 vallalat mikodott, és a legnagyobb bevételt generald agazat 40,6%-os piaci ré-
szesedéssel a gépjarmu-biztositas (felel6sségbiztositas és casco) volt. (Insurance Association
of Turkey 2020: 22). Iszlam biztositotarsasagok 2009 6ta léteznek Torokorszagban, és azota
viszonylag erdteljes névekedést értek el — szamuk 2019 6ta négyrdl tizenkettére emelkedett
(Insurance Association of Turkey, 2020: 60), a takaful piaci részesedése pedig 2014 és 2019
kozott 1,5%-r61 5%-ra nétt.

Eszak-Afiika

Egyiptom az arab vilag legnépesebb orszaga és egyben meghatarozoé kulturalis kozpontja,
amely sok tekintetben tiikrozi azokat a tarsadalmi folyamatokat, amelyek az egész arab vi-
lagra jellemzdéek. Ez a biztositasi szektorra is érvényes: a kulfoldi befolyasoltsag idészakat
er6s allami beavatkozas kovette, amelyet késébb a piacliberalizaciés tendenciak valtottak fel.
Egyiptomban a biztositasi agazat kozvetlenil Muhammad Ali reformpolitikdjanak kévetkez-
ményeként jott létre. ,,Az els6 biztositotarsasag, amely megkezdte miikodését az orszagban,
a brit Gresham volt az 1860-as években® (Borscheid, 2012: 353). A gyapotkereskedelem fel-
lendtlése, a Szuezi-csatorna korili intenziv épitkezések és a szabalyozatlan piac mind hoz-
zajarultak ahhoz, hogy Egyiptom az eurdpai biztositotarsasagok szamara valosagos ,,Eldora-
doéva” valjon. Ahogyan Térokorszagban, Ggy Egyiptomban is visszatetszést keltett a nyugati
biztositok sok esetben rendkiviil etikatlan magatartasa (Balz, 2009).

A Maghreb térségben a biztositasi szektor megjelenése kozvetlen kévetkezménye volt a
francia gyarmati uralomnak — kizarolag a francia telepesek jelenléte teremtett potencialis
ugyfélkort (Saul, 2012). ,,Az els6 biztositotarsasag a Maghreb térségben a L'Union Incendie
volt, amely 1845-ben alapitotta meg helyi kirendeltségét™ (Saul, 2012: 374). Ezekben az or-
szagokban a biztositasi piacot akkoriban kizarélag kiilfoldi cégek uraltak; Egyiptomban pél-
daul piaci részesedésiik 81%-ot tett ki (Balz, 1997).

A 1920-as években kibontakozo6 arab nacionalizmus alapveté valtozasokat hozott a régi-
6ban. Miutan Egyiptomban az 1952-es katonai puccs révén hatalomra kertltek a naciona-
lista erdk, a biztositasi szektort allamositottak, a kulféldi biztositokat kiszoritottak, és az Gjra
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biztositasi sziikségleteket mar a hazai piacrol fedezték (Borscheid, 2012). Hasonl6 folyamatok
jatszodtak le a Maghreb térségben is: mig Tunézia és Marokko az 1950-es évektdl a bizto-
sitast agazat allamositasat fontolgatta, de teljes dllami ellendrzés ala nem vonta, Algériaban
1966-t6] a biztositasi szektort teljes egészében allamositottak (Saul, 2012). A Washingtoni
Konszenzus hatasara Egyiptomban és mas arab orszagokban is megindultak a liberalizacios
folyamatok, bar jéval mérsékeltebb mértékben, mint mas feltérekvé piacokon. Szamos szerz6
szerint a biztositasi szektorban elakadt reformok és a technologiai lemaradas elsédleges oka a
régioban tapasztalhaté alacsony biztositasi kultara (lasd példaul Borscheid, 2012: 369; Fitch
Ratings 2021b).

A liberalizaciés torekvések Marokkéban bizonyos eredményeket hoztak: a biztositasi piac
megnyitasa 6ta, az ezredfordulot kévetéen, a biztositasi penetracid 2,78%-r6l 3,9%-ra nétt,
mig az ¢életbiztositasok terén ez az arany 0,77%-r6l 1,8%-ra emelkedett. Ennek eredménye-
ként Marokko valt az arab vilag legfejlettebb biztositasi piacava. Ez egyben az egyik azon
kevés piac kozil a vizsgalt térségben, ahol a biztositasi szektor teljesitménye nem szenvedett
jelent6s visszaesést sem a COVID-19 vilagjarvany, sem az ukrajnai hdboru hatasara — a biz-
tositasi penetraci6 stabil maradt.

Obil dllamok

A nagy kdolajkészleteknek és az alacsony népstrtségnek koszonhetéen az arab-perzsa 6bol
monarchiai két generaci6 alatt a relative elmaradott térséghdl az iszlam vilag leggazdagabb
régidjava emelkedtek, egészen a COVID-valsagig. Az egy fére jut6 GDP alapjan ezek az
orszagok ipari allamokra jellemzé mutatokkal rendelkeznek: 2021-ben Katar a vilagon a
hatodik, az Egyesilt Arab Emirségek Svajc mogott, Norvégia el6tt a tizenkettedik, Kuvait
Ausztralia el6tt a huszonkilencedik, Szaud-Arabia Kanada mégott a harmineotodik, Bahre-
in Japan mogott a negyvenkettedik, Oman pedig Gorogorszaggal egyiitt a hatvankilencedik
helyet foglalta el (CIA, 2021).

A biztositast penetracio tekintetében azonban ezen orszagok biztositasi piacai a relativ
gazdagsag ellenére inkabb a feltorekvé gazdasagokéhoz hasonlitanak. A Swiss Re rang-
sorolasa szerint a COVID-vélsag és az ukrajnai haboru el6tt az Egyestilt Arab Emirségek
India mogott a 43. helyen alltak, Bahrein Indonézia mogott a 62. helyen, Oman és Sza-
ud-Arabia (73., illetve 74. hely) Oroszorszag és Romania ko6zott helyezkedtek el, Kuvait
(78. hely) Pakisztan el6tt allt, mig az olajban gazdag Katar Kuba mdogott a 82. helyen
szerepelt (Swiss Re, 2020: 34). A COVID-valsag és az ukrajnai haboru stlyosan érintette
az 6bol menti orszagok biztositasi piacait. Gyakorlatilag minden orszaghan csokkent a biz-
tositasi penetracio. Az életbiztositasok teriiletén a helyzet még kedvezétlenebb: a mutatok
kozel azonosak a mezo-amerikai és szubszaharai Afrika legszegényebb allamaiban mértek-
kel. ,,Szatd-Arabidban és Katarban gyakorlatilag nem létezik életbiztositasi piac™ (Swiss
Re, 2024: 49).

A biztositasi szektor fejletlenségének okai 6sszetettek. Egyrészt a jaradékgazdasagok szer-
kezete miatt a nem kotelezd biztositast szolgaltatasok nagy része az olajszektorhoz kapcsolo-
dik, masrészt pedig kulturalis tényezdk is szerepet jatszhatnak (Heard-Bey, 2012). Jogszabalyi
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akadalyok azonban nem korlatozzak jelentésen a biztositasi piacot ezekben az erdsen valla-
sos hagyomanyokat kéveté orszagokban — a szabalyozasi keretek, még az ,,iszlam biztosita-
sok” (takaful) terén is, tobbnyire nemzetkozi sztenderdeket kovetnek (lasd példaul Heard-Bey,
2012: 404—406; Alajaji et al, 2017; Wakerley — Barlow, 2019: 415; vagy a szatdi szabalyozasi
keretrendszert. (Saudi Central Bank, 2020).

Az arab-perzsa 6bol orszagai kulcsszerepet jatszanak a takaful szektorban is. A vilagszer-
te bejegyzett takaful-tarsasdgok tobb, mint egyharmada ebben a régiéban talalhat6 (2019),
és a vilagszerte generalt takaful-dijak tobb, mint 70%-a ehhez a térséghez kothetd (Alajaji et
al, 2017). Ennek ellenére ezeket a piacokat tovabbra is a , konvencionalis biztositok™ uraljak.
Az Egyesiilt Arab Emirségekben példaul a takaful piaci részesedése csupan 15% volt (Sta-
tista, 2021).

Indonézia

Indonézia kozel 275 milli6 lakosaval, amelybdl 230 millié muszlim hitd, a vilag legnépesebb
muszlim t6bbségli orszaga. Az iszlam vilag legtébb orszagahoz hasonléan a biztositas ere-
dete itt is a gyarmati multban gyokerezik. Az elsé biztositotarsasag az 1853-ban alapitott
Bataviasche Zee End Brand Asrantie Maatschappij volt, amely a mezégazdasagi termékek
kitermelésére és szallitasara specializalodott (Asura, 2019). Indonézia figgetlenségének elnye-
rése utan, 1949-ben, a biztositasi szektor itt is allamositasra keriilt az erés allami beavatkozas
jegyében, majd az 1980-as évektdl kezdédden liberalizaltak (Asura, 2019). A dinamikus gaz-
dasagi novekedés és a gazdasagi liberalizacié ellenére (KPMG, 2016: 9) az orszag biztositasi
penetracidja 1,99% volt (Swiss Re, 2020: 34), ami viszonylag alacsonynak szamit. Az elmult
ot év valsagsorozata kovetkeztében tovabbi visszaesés figyelheté meg: a legfrissebb adatok
szerint a biztositasi penetraci6 1,3%-ra csokkent (Swiss Re, 2024). Az iszlam biztositasok pi-
aci részesedése Indonéziaban kb. 7% (Fitch Ratings, 2021a). 2016-ban a szakérték még azt
josoltak, hogy a piac részesedése 15%-ra novekszik az évtized vége eltt (KPMG, 2016: 15),

am ez a varakozas nem teljestlt.

Szuddn

Szudan kiilonosen fontos szerepet jatszik az ,,iszlam biztositasok™ terén, mivel itt kinaltak elé-
szOr 1szlam biztositasi szolgaltatasokat, és ez az egyetlen orszag az arab vilagban, ahol a biz-
tositasi szektor teljesen ,iszlamizalt” — azaz a piacot kizaroélag iszlam biztositok szolgaljak ki
(2019-es allapot szerint). Formalisan a pénziigyi rendszer kettés modellre épiilt, ami elviekben
lehetévé tette volna a nem iszlam biztositok mikodését is (CBOS, 2018). Azonban a 2003-
as banktorvény kimondta, hogy a teljes hitel- és pénztigyi rendszernek ,,iszIam normaknak”
kell megfelelnie, és ennek betartasat egy kilon sarfa-hatésag felugyelte (CBOS, 2022). Egy
1993-as rendelet értelmében a kiilfoldi konvencionalis biztositotarsasdgok szamara a bizto-
sitasi tevékenység végzése egyébként is tilos volt (APANEWS, 2017). Raadasul az amerikai
szankciok miatt a szudani piacba vald befektetés gazdasagilag sem lett volna kifizet6d6 ezek-
nek a cégeknek. 2019-ben az orszag politikai kaoszba stillyedt, és a legfrissebb adatok szerint
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a biztositasi penetracio Szudanban kb. 0,5% koril mozgott, ami rendkiviil kis biztositasi pi-
acra utal (AfDB, 2016).

Irdn

Az irani biztositasi agazat szazéves torténete az elmult idészakban killénésen turbulens kor-
szakot ¢lt meg, amely hten tikrozi az orszag modern kori torténelmét. Kezdetben az irani
biztositasi piac teljes egészében kulfoldi tarsasagok — els6sorban orosz, német, brit és amerikai
vallalatok — kezében volt (Willem, 1996). Az 1930-as évektdl azonban, amikor Iran modern
nemzetallamként kezdett formalodni, az allam egyre nagyobb szerepet vallalt a biztositasi
szektor iranyitasaban.

E korszak két meghatarozo eseménye maig meghatarozza az irani biztositasi piac szerke-
zetét. Az egyik a Bimeh Iran megalapitasa volt 1935-ben, amely az elsé olyan biztositotar-
sasag volt a Kozel-Keleten, amelyet egy kozel-keleti allam hozott 1étre. A masik mérfoldks a
biztositasi torvény elfogadasa volt (1937), amely a szektor m(ikodését hivatott szabalyozni.
Az idegen befolyas elutasitasa és a protekcionista biztositaspolitika évtizedeken at meghata-
rozta az irani biztositasi piac mikodését, fuggetlenil az egymast kovets rezsimektdl.

“Bar az 1979-es iszlam forradalom korszakhatart jelentett Iran torténetében, a biztositasi
piac szerkezete csak korlatozott mértékben valtozott” (Forian-Szabo, 2024: 247). A legfonto-
sabb modositasok a kisebb maganbiztositok allamositasa és két kiilfoldi biztosité engedélyé-
nek visszavonasa voltak. Noha kezdetben felmertlt a biztositasi piac teljes kord iszlamizalasa-
nak lehet6sége, végil az agazat nem alakult at az iszlam jog eléirasainak megfeleléen. Ezzel
szemben az iszlam biztositasi modellek (takaful) Iranban nem jatszanak jelentés szerepet,
f6ként hatékonysagi megfontolasok miatt, mivel ezek a modellek kevésbé bizonyultak haté-
konynak a hagyomanyos biztositasi rendszerekkel szemben.

Az irani biztositasi piac alakulasa nemzetkozi trendekkel is 6sszefliggést mutat. Hasonloan
az egykori kelet-eurdpai szocialista orszagokhoz — igy példaul Magyarorszaghoz —, Iranban
is atfogd liberalizacios folyamat indult el a 2000-es évektdl (Maloney, 2015). Ennek soran
szamos allami biztositot privatizaltak, és 0j biztositotarsasagok is megjelentek a piacon. Ma-
gyarorszagtol eltéréen azonban az irani biztositasi piac tovabbra is nagyrészt allami és teljes
mértékben hazai ellenérzés alatt maradt.

A nemzetkozi gazdasagi diskurzusban kiemelt figyelmet kapott az a kérdés, hogy a gazda-
sagl szankciok milyen mértékben befolyasoljak a szankcionalt orszagok gazdasagi teljesitmé-
nyét. Iran — Oroszorszag mellett — a vilag egyik legszigoribban szankcionalt allama (Katz-
man 2022). A biztositasi piacon azonban ez a hatés viszonylag mérsékelten érvényesiil, mivel
a biztositasi szerzédések tobbsége a gépjarmui-biztositasokra vonatkozik, ahol a kockazatok
az elsédleges biztositasi piacon orszagon beliil viszonylag jol diverzifikalhatok (Forian-Szabo,
2024). Ezzel szemben az olyan biztositasi agak, mint az ¢életbiztositas, a tGzkar-biztositas vagy
a természeti katasztrofak elleni védelem, a tarsadalomban uralkod6 alacsony biztositasi kul-
tara miatt csak marginalis szerepet toltenek be.

Az elmult hisz év egyik legjelentésebb trendje a maganegészségbiztositas rohamos tér-
nyerése. Bz egyrészt az 0j terapias eljarasok elérhetéségének novekedésével, masrészt az al-
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lami egészségiigyi rendszer hianyossagaival magyarazhato, amely egyre kevésbé képes kie-
légiteni a lakossag sziikségleteit. (Férian-Szabé 2024) Hasonl6 kihivasok figyelheték meg a
természeti katasztrofak elleni védekezés tertletén is, példaul foldrengések és arvizek esetében.
Az allami biztositasi rendszer jelenleg nem képes fedezni az ilyen jelleg(i karokat, amelyek
egyes becslések szerint az orszag éves GDP-jének tobbszorosét is elérhetik. A helyreallitas
koltségeket jellemzéen az allam vallalja magara, amely tovabb néveli az egyébként is jelen-
tésen megterhelt allamhaztartast.

KOVETKEZTETESEK

Az iszlam vilag gazdasagi és szocialis szerkezetel az elmult évtizedekben jelentds valtozason
mentek keresztiil, ugyanakkor a nyugati vilag tudomanyos és gazdasagpolitikai diskurzusa vi-
szonylag kevés figyelmet forditott e tertiletre. Kiilénosen igaz ez a biztositasi szektorra, amely
az iszlam vilag gazdasagainak egyik kevésbé vizsgalt aspektusa. A nyugati kézgazdasagtan és
pénzlgytan egyre inkabb felfigyelt az iszlam pénziigyl rendszer kulénb6z6 aspektusaira, de a
biztositasi piacok tovabbra is hattérben maradtak. Az Ggynevezett ,,iszlam biztositas” (takaful)
ugyan nagy érdeklédést valtott ki, killondsen a nyugati szakirodalomban, azonban gyakorla-
ti jelentdsége tovabbra is korlatozott. A takaful piacok még az iszlam vilaghan sem képesek
teljes mértékben helyettesiteni a hagyomanyos biztositasi formakat, és szamos orszaghan, igy
példaul Iranban, amelynek pénziigyi rendszere hivatalosan ,,iszlamizalt”, de a takaful csak
marginalis szerepet tolt be.

Osszességében elmondhatd, hogy az iszlam vilag biztositasi piacai messze elmaradnak
potencialjuktol. Ennek {6 oka a jogi és szabalyozasi akadalyok mellett az alacsony biztositasi
tudatossag, a pénzligyi kultira hianyossagai, valamint az allami szerepvallalas és 6sztonzék
korlatozott jelenléte. Kiilonésen a Kozel-Keleten és Eszak-Afrikiban a biztositasi penetracio
alacsony, ¢és a biztositasi termékek nem jatszanak meghatarozé szerepet a gazdasagban. Kér-
déses, hogy e piacok a jelenlegi struktirajukban képesek-e nagyobb gazdasagi, tarsadalmi
vagy kornyezeti sokkok elnyelésére. A biztositast szektor fejlesztéséhez minden bizonnyal al-
lami 6sztonzoékre és piacformal6 intézkedésekre lenne sziikség, hasonléan mas fejl6dé régiok
példaihoz. Azonban sok iszlam orszagban a kormanyzati kapacitasok és az intézményi kere-
tek nem elég fejlettek ahhoz, hogy hatékonyan tamogassak a biztositasi piacok expanzi6jat.

Egy masik lehetséges fejlédési irany a ,,bottom-up” megkozelités, vagyis az alulrél szerve-
26d6 mikro-biztositasi rendszerek terjedése, amelyeket mar szamos fejl6dé orszagban sikere-
sen alkalmaznak. A mikro-biztositas kiilonésen olyan orszagokban lehet perspektivikus, ahol
a formalis pénziigyi szolgaltatasok elérése korlatozott, és a lakossag jelentés része informalis
gazdasagi kérilmények kozott ¢l. Az ilyen modellek nemcesak a biztositasi lefedettség névelé-
sét segithetik, hanem hozzajarulhatnak a tarsadalmi stabilitas és a gazdasagi ellenalloképesség
fokozasahoz is.

Bar az iszlam vilag biztositasi piacai el6tt szamos akadaly all, hossza tavon a kockazatke-
zelést mechanizmusok fejlesztése, a pénziigyl tudatossag névelése és az intézményi reformok
megvalodsitasa kulcsszerepet jatszhatnak a szektor névekedésében. Az iszlam biztositasi mo-
dellek és a globalis biztositasi rendszerek kozotti parbeszéd elésegitheti a legjobb gyakorlatok
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cseréjét, amely végsé soron hozzajarulhat az iszlam vilag gazdasagi stabilitasahoz és fejlédésé-
hez. A biztositasi piacok fejlédésével kapcsolatos akadémiai diskurzus varhatéan tovabb eré-
sodik, hiszen a kockazatdiverzifikacio és a pénziigyi stabilitas kérdései egyre nagyobb szerepet
kapnak mind a nyugati, mind a fejl6dé orszagokbeli gazdasagi diskurzosukban.
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Az élelmiszerpazarlassal
kapcsolatos attitiildok szociodemografiai
megkozelitésben

Attitudes Towards Food Waste
in a Sociodemographic Approach

Osszefoglalds

Az élelmiszerpazarlas napjaink egyik legstlyosabb kornyezeti, gazdasagi és tarsadalmi kihi-
vasa. Magyarorszagon az ¢élelmiszerpazarlas jelentés része a haztartasok szintjén keletkezik,
ezért jelen tanulmany célja, hogy kvantitativ kutatas keretében feltarja az élelmiszerpazarlas
néhany Osszefiiggését. Alapvetd célunk az volt, hogy bemutassuk, hogy a megkérdezettek
miképpen vélekednek a fentarthatosagrol, mit gondolkodnak az élelmiszer fogyasztasukrol és
pazarlasukrol. A kutatas nem véletlenszerd mintavételi eljarassal készilt, a 798 f6s minta nem
reprezentativ, de a szerzék torekedtek arra, hogy minél inkabb kézelitsen a médszer a véletlen
megkérdezésre. A kutatas eredményei ramutattak arra, hogy az élelmiszerpazarlas mértéke
szoros Osszefliggést mutat a demografiai tényezikkel, az attitidokkel és a szokasokkal. Meg-
allapithatd, hogy az edukacio és a kérnyezettudatossag kiemelt szerepet jatszik a pazarlas
csokkentésében. A kutatas eredményei hozzajarulhatnak a célzott szakpolitikai intézkedések
¢és tarsadalmi kampanyok kidolgozasdhoz, amelyek eldsegithetik az élelmiszerpazarlas csok-
kentését és a fenntarthatobb életmod kialakitasat Magyarorszagon.

Journal of Economic Literature (JEL) kédok: Q18, Q01, D12
Kulcsszavak: ¢lelmiszerpazarlas, fenntarthatosag, kornyezettudatossag, demografiai tényezok

Dr. Prarz PETRA, egyetemi adjunktus, Széchenyi Istvan Egyetem, Kautz Gyula
Gazdasagtudomanyi Kar, Vezetéstudomanyi és Marketing Tanszék; (platz@sze.
hu); Dr. Huszka PETER, egyetemi docens, Széchenyi Istvan Egyetem, Kautz
Gyula Gazdasagtudomanyi Kar, Vezetéstudomanyi és Marketing Tanszék;
(huszkap@sze.hu); DR. KELLER VERONIKA, egyetemi docens, Széchenyi Istvan
Egyetem, Kautz Gyula Gazdasagtudomany: Kar, Vezetéstudomanyi és Marke-
ting Tanszék; (kellerv@sze.hu).

178



Polgdri Szemle - 21. évfolyam 4—6. szdm

Summary

Hungary faces significant challenges related to food waste, which is a pressing environmental,
economic, and social issue. In Hungary, a substantial portion of food waste is generated
by households, prompting the investigation into its correlates using quantitative research
methods. The primary objective of this study was to examine how respondents perceived the
sustainability of their food consumption and waste. The survey’s non-probability sampling
method precludes the use of a random sample; however, the authors have sought to employ
a method approximating randomness as closely as possible. The results of the research
indicated a strong correlation between the extent of food waste and demographic factors,
attitudes, and habits. The findings suggest that education and environmental awareness play
a pivotal role in reducing waste. The findings of this study can inform the formulation of
targeted policy measures and social campaigns that aim to reduce food waste and promote
more sustainable lifestyles in Hungary.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: Q18, Q01, D12
Keywords: food waste, sustainability, environmental awareness, demographic factors

BEVEZETES

Az élelmiszerfogyasztast — igy a fogyasztéi magatartast is — befolyasol6 tényezoék vizsgalata
— pl. a jovedelmek, kereslet-kinalat, arak, fogyasztoi preferencidk — a XX. szazad utolso évti-
zedeiben és a XXI. szazad évtizedeiben is egyre inkabb a tudomanyos kutatas homlokterébe
kertltek. Ezzel parhuzamosan az emberiség egyre inkabb szembesiil a globdlis problémakkal,
mint példaul az éghajlatvaltozas, a kérnyezetszennyezés, vagy akar az élelmezésbiztonsag kér-
déskore. Egyre nyilvanvalobb, hogy ezen problémak hatterét az élelmiszertermelésben (ennek
hianyossagaiban és egyenlétlenségében), valamint a fogyasztasi szokasaink valtozasaban kell
keresntunk. A globalis élelmiszerrendszer illetve termelés szamos probléma forrasa, hiszen
jelentés mértékben hozzajarul az tveghazhatast gazok kibocsatasahoz, az erdéirtashoz, a
vizhiany fokozodasahoz ezdltal a biodiverzitas csokkenéséhez. Nyilvanval6an nem élhetiink
természeti kornyezet nélkiil, ezt a tényt pedig sokszor hajlamosak vagyunk figyelmen kiviil
hagyni. Ehhez a gondolatkérhéz szorosan kapcsolodik az élelmiszerbiztonsag kérdéskore
is. Az élelmiszerbiztonsag napjainkban az egyik legfontosabb dontési szempont, ami a fo-
gyasztok magatartasat is befolyasolja. Az, hogy az élelmiszer Gtja a termel6tdl a fogyaszto-
1g nyomon kovethetd, lehetéséget biztosit a vallalatok szamara arra, hogy kivalo mindség,
ellendrizhetévé valo termékeikkel versenyeldnyhoz jussanak. A kévethetdséggel azzal, hogy
a fogyaszté tudja, mit tartalmaz és honnan szarmazik az altala elfogyasztott élelmiszer, a leg-
fontosabbat ,,nyeri meg” a vallalat, a fogyaszté bizalmat (Huszka, 2019).

Az élelmiszerpazarlas a modern tarsadalmak egyik legsulyosabb fenntarthatosagi kihiva-
sa, amely jelentds kornyezeti, gazdasagi és tarsadalmi kévetkezményekkel jar. Az ENSZ ada-
tai szerint évente mintegy 1,3 millidard tonna élelmiszer valik hulladékka globalisan, mikézben
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a vilag szamos részén milliok kiizdenek élelmiszerhiannyal. Az élelmiszerpazarlas napjaink
egyik legégetébb kérdése, amely globalis és helyi szinten egyarant stlyos hatasokkal jar, hi-
szen a modern tarsadalmak egyik legjelentésebb kornyezeti, gazdasagi és tarsadalmi kihivasa.
Dél-Afrikaban az éves élelmiszer-hulladék kortlbeliil 9,04 milli6 tonna (Oelofse — Nahman,
2013), mig Braziliaban ez 82,20 milli6 tonna (Dal’Magro—Talamini, 2019). Az EU-ban ez
évente kozel 59 millié tonna, személyenként 131 kg hulladéknak felel meg. Az ellatasi lanc
minden szakaszaban a hulladék visszafogasa 6sszesen akar 50%-kal is csokkentheti a veszte-
ségeket. Ez segitene javitani az élelmiszerkinalatot, hogy kielégitsiik kortlbelil egy milliard
ember jovébeli igényeit (Kummu et al., 2012).

Az élelmiszerpazarlas jelentdsen eltér a killonb6z6é demografiai csoportok kozott, killono-
sen az €letkor tekintetében. A fiatal felnéttek hajlamosabbak tobb élelmiszert kidobni, mint
az idSsebb generaciok. Az Egyesiilt Allamokban a 18-29 évesek 21%-a hetente egyszer vagy
kétszer kidobja a felesleges élelmiszert, mig a 65 éves és id6sebb korosztalyban ez az arany
mindéssze 30% (YouGov, 2022a). Vilagszinten az egy fére jutd haztartasi élelmiszerpazarlas
évi 33 kg Oroszorszaghan, mig Nigériaban eléri a 189 kg-ot (YouGov, 2022b).

Az élelmiszerpazarlashoz valé hozzaallas is eltéré. Magyarorszagon a valaszadok 24%-a
allitja, hogy egyaltalan nem pazarol élelmiszert, mig 39% az ételmaradékokat haziallatok-
kal vagy haszonallatokkal eteti meg (NRC, 2024). Az Egyesiilt Allamokban 53% gondolja
ugy, hogy nem pazarol élelmiszert, de 24%-uk nehezen csokkenti a pazarlast, annak ellenére,
hogy szeretné (Statista, 2020). A ndk gyakrabban dobnak ki élelmiszert, mint a férfiak (Sta-
tista, 2025).

A leggyakrabban kidobott élelmiszerek életkor szerint is eltérnek. Példaul az Egyestlt Al-
lamokban a 18-29 évesek 59%-a gyakran dobja ki a tejtermékeket, mig a 60 év felettieknél ez
az arany 41% (Statista, 2017). Az élelmiszerpazarlas cs6kkentését kozos felelGsségként kezelik,
az amerikaiak 68%-a szerint az egyéneknek kellene vallalniuk a 6 felelésséget, mig 43% tgy
véli, hogy az élelmiszeripari vallalatoknak kellene kidolgozniuk pazarlascsokkenté kezdemé-
nyezéseket (Fleck, 2024).

SZAKIRODALMI OSSZEFOGLALO

Az élelmiszerellatasi lanc minden szakaszaban keletkezik veszteség, kiilénosen a fejl6dé orsza-
az élelmiszerek korulbelil 30-40%-a kertl pazarlasra, bar a pazarlas okai nagyon kilénbo-
z6ek (Godfray et al., 2010). Egy 27 eurdpai orszagot vizsgalé mintan alapulva az Eurépai Bi-
zottsag (EB) becslése szerint az élelmiszer-pazarlas 5%-ot a kiskereskedelmi és elosztasi szek-
torok okozzak, 14%-at az élelmiszer-szolgaltatasi szektor, 39%-at az ipar, mig a fennmarado
42%-at a haztartasok.

Az élelmiszer-pazarlas 6t £6 kategériaja a vasarlas, a talzott el6készités, a haziallat gondo-
zasa, a maradék ételek keriilése és a nem megfelel$ élelmiszer-tartdsitas. Szamos alkategoriat
talaltak, példaul impulzusvasarlast, tervezés hianyat és a nagy csomagolasok iranti elényben
részesitést (Porpino et al., 2015). A fogyasztok élelmiszer-pazarlassal kapcsolatos hozzaallasa
eltéré, néhanyan tisztaban vannak az élelmiszer-pazarlas kornyezeti problémaival, mig ma-
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sok szerint némi élelmiszer-pazarlas sztikséges ahhoz, hogy az ételek frissek maradjanak (Q1
—Roe, 2016). Zhang és szerzotarsai (2018) két {6 hajtoéerét azonositottak a haztartasi élelmi-
szer-pazarlasban: a haztartas méretét és jovedelmét.

Az élelmiszer-pazarlas eredetére hat6 tényezdék kozott megkiillonboztethet8k a demografi-
al tényezdk, a haztartas mérete és a gazdasagi tevékenység, valamint nem utolsésorban az
¢lelmiszerek ara, amelyet a haztartasok vasarolnak. A demografiai tényezék, mint az életkor
vagy a nem, altalaban kulcsfontossagiiak minden fogyasztoi magatartasi tertleten (Mokrysz,
2016), és figyelembe kell venni Gket a fogyaszton oktatasi kampanyok tervezésekor, amelyek
a magatartas megvaltoztatasara osszpontositanak (Filipova et al., 2017). Talia és szerzotarsai
(2019) szerint a haztartas mérete alapvetd szerepet jatszik, valamint a haztartas fogyasztoi-
nak neme ¢és iskolai végzettsége. Az egy f6s haztartasok tobb élelmiszer-hulladékot termel-
nek, mint mas tipusa haztartasok, és a magasabb jovedelmu haztartasok, valamint a varosi
haztartasok is tobb élelmiszert pazarolnak (Tokareva — Eglite, 2017). Filipova és szerzétarsai
(2017) azt is alligak, hogy a magasabb jovedelm haztartasok fogyasztoi, valamint a fiatalabb
¢és gazdasagilag aktiv fogyasztok tobbet pazarolnak, mint a nyugdijasok. Ilakovac és szerzé-
tarsai (2020) hozzateszik, hogy a valaszadok életkora pozitivan befolyasolta a pazarlas meg-
elézését, mig a jovedelemszint és a 18 év alatti gyermekek szama a haztartasban kedvezétlen
hatast gyakorolt.

A haztartdsok jovedelmi helyzete szintén hatassal van a fogyasztéi magatartasra. Azt
mondjak, hogy az érzelmek jelentds hatast gyakorolnak a fogyasztéi dontéshozatalra, de
a fogyasztoi cselekvések végsd soron mégis a pénztarca tartalman mulnak (Achar et al.,
2016). A haztartasok jovedelmi helyzete az egyik {6 mutatdja életkorulményeiknek és élet-
szinvonaluknak. Ha egy haztartas jovedelme a szegénységi szint alatt van, azt alacsony
jovedelm( haztartasnak nevezzik (Hallerod — Larsson, 2008). A magasabb jovedelm haz-
tartasok tobbet pazarolnak, mint az alacsony jévedelmu haztartasok (Filipova et al., 2017).
Misrészt, Porpino és szerzétarsai (2015) hozzateszik, hogy az alacsony jovedelmd haz-
tartasok is pazarolnak, példaul a tervezés hianya vagy az élelmiszerek helytelen tarolasa
miatt. Priefer és szerzétarsai (2013) megallapigak, hogy a jolét novekedésével az élelmi-
szer-pazarlas is névekvé tendenciat mutat. A haztartasi élelmiszer-pazarlas kifejezheté az
alapanyagok ara és a haztartas rendelkezésre all6 jovedelme fiiggvényében (Lusk — Elison,
2017). Priefer és szerzétarsai (2013) hozzateszik, hogy az élelmiszer-kiadasok csokkenésé-
nek tendencidja is hozzajarul a tarsadalomban az ¢élelmiszer iranti tisztelet elvesztéséhez.
Egy holland tanulmany szerint (Dooren et al., 2019) a haztartasi hulladék évi 30,4 kilog-
ramm személyenként, ahol a legnagyobb pazarlast a haztartasokban a pékaruk okozzak
(a pazarlas 22%-a), majd a tejtermékek (17%), zoldségek (14%), gytimolesok (12%), és a
legkevesebb a hus (a pazarlas 7%-a). Ez a sorrend bizonyos élelmiszerek aranak kovetkez-
ménye lehet. Egy horvat tanulmany szerint a haztartasok évi 75 kilogramm ¢élelmiszer-hul-
ladékot termelnek fejenként, és az Gsszes pazarlas kozel felét gyimolesok (23%) és zoldsé-
gek (23%) teszik ki (Ilakovac, 2020). A gyiimélesok és zoldségek Nagy-Britannidban is a
legpazaroltabb élelmiszerek, ahol évente csaknem 2 milli6 tonna friss zoldséget és salatat

dobnak ki (Quested, 2014).
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Az egyéniesedés Osszekapesolodik a fogyasztassal. A mai gazdasagilag fejlett orszagokban
a fogyaszték magasabb fogyasztassal mutatjak be vagy kompenzaljak tarsadalmi helyzetiiket,
aminek eredményeképpen nagyobb igényeket tamasztanak a haztartas anyagi jolétére és élel-
miszer-biztonsagara (Krautova — Librova, 2009). Quested és Murphy (2014) szerint az egye-
dil él6 emberek feleannyi élelmiszert dobnak ki, mint a tobb taga haztartasok. A tarsadalom
egyéniesedése igy nagyban befolyasolja az 6sszfogyasztas hasznossaganak mértékeét.

A haztartasok szintjén az élelmiszerpazarlas mogott szamos tényezé allhat, példaul a va-
sarlasi szokasok, az élelmiszerek tarolasi technikainak hianyossagai, vagy a fogyasztok tuda-
tossaganak alacsony szintje. A fogyasztas szakaszaban f6ként a kozepes és magas jovedelmi
orszagokban pazarolnak élelmiszert, amikor az emberek eldobnak olyan élelmiszert is, amely
még alkalmas lenne emberi fogyasztasra. Az alacsony jovedelmu orszagokban a veszteségek
sokkal magasabbak a betakaritas utani idészakhoz kapcsol6doé szakaszokban, mig a fejlett
orszagokban az élelmiszer-pazarlas csékkentésének legnagyobb potencidlja a kiskereskede-
lemben, az élelmiszer-szolgaltatasban és a fogyasztok otthonaiban rejlik; vagyis a hulladék az
¢élelmiszer ellatasi lanc végén keletkezik (kereskedelem és végso fogyasztas), és a kereskeddk és
fogyasztok magatartasaval kapcsolatos (Parfitt et al., 2010).

MODSZERTAN

A szerzOk a hazai gazdasdgi és energiakrizis kezelése és hatdsar cimi kutatasukat 2023—ban folytattak
le. Alapvet6 célunk annak bemutatasa volt, hogy a megkérdezettek miképpen vélekednek a
fentarthatosagrol, mit gondolkodnak az élelmiszer fogyasztasukrol és pazarlasukrol. A kuta-
tas nem véletlenszerti mintavételi eljarassal késziilt, a minta nem reprezentativ, de a szerzék
torekedtek arra, hogy minél inkabb kozelitsen a modszer a véletlen megkérdezésre. Ennek
érdekében a gy6ri Széchenyi Istvan Egyetem kereskedelem és marketing szakos didkjai lettek
felkérve arra, hogy véletlenszertien kérdezzenek meg személyeket és jegyezzék le a valasza-
ikat. 798 valaszado kertlt be igy a mintaba. A kutatas két honapig tartott, a kérdéiv kérdé-
seinck megvalaszoldsa anonim, 6nkéntes és kimondottan kutatasi célokat szolgalt. A kutatok
tiszteletben tartottak a valaszadok személyi adatait, azaz a GDPR-nak megfeleléen kérdezték
meg a mintaban szerepléket és figyelembe vették a kutatasra vonatkozé egyetemi etikai sza-
balyokat is.

A kérd6iv harom {6 részbdl allt. Az attitid mérésére Likert-skalas allitasok voltak alkal-
mazva az ¢lelmiszerpazarlassal kapcsolatos szokasok és értékrend tekintetében. A viselkedési
szokasok feltarasahoz gyakorisagi kérdések kertltek megfogalmazasra az élelmiszer-tipusok
kidobasanak aranyairél. A standard demografiai adatok, mint nem, életkor, iskolai végzettség,
lakohely és jovedelmi szint a kérdéiv végén kertltek felmérésre.

A 800 kitolté koziil az adattisztitast kévetéen 798 értékelhetd kérddiv eredménye képezte
az adatbazist. A kérdéiv valaszadoi koriilbeliil fele-fele aranyban oszlottak meg férfiak (49,6%)
¢és nék (50,4%) kozott. A minta demografiai jellemzdit az 1. tablazat mutatja be. Az egy fére
jutd havi nett6 jovedelem alapjan a valaszadok tobbsége az atlagos vagy az atlag alatti kate-
goriaba sorolta magat. A demografiai profil kilongsen sokatmondé az élelmiszerpazarlassal
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kapcsolatos fogyasztol magatartas empirikus vizsgalataban, hiszen tobb tanulmany is alata-
masztja a demografia alapvet6 befolyasat.

A kérdéivek végleges kitoltése elStt a szerzék proba kérddivezést végeztek. Ez azt jelentet-
te, hogy mintegy 10 valaszadé volt, aki el6zetesen kitoltotte a kérdéivet, és miutan nem volt
értelmezhetdségl problémajuk, a szerzék valtozatlan formaban hasznaltak fel a kérdéseket a
kutatas soran. A kérdések zart jellegtiek voltak, metrikus és kategorikus valtozokra éptltek.
A kérdések egyrészt a szerzok sajat kérdéseik voltak, masrészt Szabo-Bodi 2018-as doktori
értékezése alapjan allitottak 6ssze a kérdéscsoportokat a cikk szerzéi. Miutan a kérddiv a
szerz6k sajatja volt, igy annak megbizhat6sagat egy kiscsoportos tjralekérdezéssel tesztelték a
szerzék. Az eredmények hasonléak voltak, mint az eredeti kérdéiv esetében, igy a tanulmany
ir61 megbizhatonak mindsitették a kérdéivet.

Mint ahogy korabban jeleztiik a kutatas soran 798-an valaszadé kertlt bevonasra. Ha-
zankban 2023-ban nagysagrendileg 9,7 milli6 6 élt. A minimum mintaszam kiszamitasahoz
a szerzOk a Yamane’s (1965) formulat hasznaltak fel (Bixley, 1965). Ez a formulat 95%-os
konfidencia hasznalva 400 valaszadot kell a vizsgalatba vonni. Miutan a valaszadok szama
ennél tobb volt, szerzok elfogadtak a mintaszamot.

A fentiekkel 6sszhangban és a vonatkozo6 hazai és kilfoldi szakirodalom feldolgozasa utan
kutatasi célként ttztik ki az alabbi kutatasi problémak megvizsgalasat:

— Az élelmiszerpazarlassal kapcsolatos legjellemzébb magatartasformak feltarasat. A vi-
selkedést szokasok feltarasahoz gyakorisagi kérdések kertiltek megfogalmazasra az élel-
miszer-tipusok kidobasanak aranyairol.

— Demografiai tényez6k hatasanak elemzését az élelmiszerpazarlasi szokasokra.

— A koérnyezettudatos attitidok és az élelmiszerpazarlasi szokasok kozotti korrelaciok be-
mutatasat.

1. tdbldzat: A minta demogrdfiar isszetétele

N férfi né
em 49,6% 50,4%
Fletkor 15-29 év 30-45 év 46-64 év 65 év felett
etio 35,5% 29,9% 19,6% 15,3%
. , megyeszékhely/
Lakohely: 3?161‘1’ y ?:/; r;; f6varos
e 70 24.9%
Iskolai alapfoka szakmunkas érettségl fels6foka
végzettség 35,6% 15,6% 34.,4% 44.5%

Forrds: Saydt szerkesztés, n=798 fo
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EREDMENYEK
Elelmiszerpazarldsi szokdsok és attitiidik
A kérdéiv eredményei ravilagitottak az élelmiszerpazarlassal kapcsolatos legjellemz6bb ma-
gatartasokra. A leggyakrabban kidobott élelmiszerek a friss zoldségek és gyiimolesok, pé-
karuk, tejtermékek, valamint ételmaradékok; mig a fiiszerek, méz, konzervek és fagyasztott

aruk ritkabban valnak a pazarlas aldozatava (2. tablazat).

2. tdblazat: Az egyes élelmiszerek kidobdsdnak gyakorisdga

Atlag Szoras Moédusz
péksiitemény 2,56 1,22 2
ételmaradék 2,49 1,22 2
tejtermék 2,33 1,10 2
felvagott 2,09 1,13 1
friss zoldség, gyiimolcs 2,02 1,15 1
zsirok, vaj, margarin 1,67 0,99 1
fagyasztott aruk 1,62 1,06 1
tojas 1,61 1,04 1
lekvarok 1,59 1,02 1
csokoladé 1,58 0,98 1
friss hus 1,57 0,99 1
konzerv 1,47 0,90 1

Forrds: Sajdt szerkesztés, n=798 fi; 1: egydllalin nem szoktam; 5: nagyon gyakran

A valaszadok tébbsége kornyezettudatos hozzaallast tantsitott. A pazarlasi aranyokat in-
kabb az élelmiszerek tarolasanak és felhasznalasanak hatékonysaga magyarazta, semmint
a fogyasztok felel6tlensége. A legnépszeribb pozitiv szokasok kozé a tudatos vasarlas (csak
annyi ¢lelmiszert vasarolnak, amennyit elfogyasztanak — atlag: 3,65) és az otthoni ételkészités
tartozott (atlag: 3,70). A lehetéségekhez mérten a komposztalas kevésbé elterjedt gyakor-
lat, ugyanakkor a kornyezettudatosabb haztartasok szivesen alkalmazzak. A falvakban él6k
gyakrabban komposztaltak, mig a varosi lakosok korében nagyobb volt az élelmiszerhulla-
dék mennyisége.

A kutatas bizonyos esetekben kimutatta a demografiai tényezék hatasat. Az F-proba
eredményel szerint a nem szignifikans hatast gyakorolt az élelmiszerpazarlasi szokasokra.
A nemek ko6zotti killonbségekbdl adoddan a nék hajlamosabbak kérnyezettudatosan vasa-
rolni és f6zni, mig a férfiak korében gyakoribb az ételmaradék kidobéasa. Az id6sebb kor-
osztaly (46 év felettiek) kevesebb élelmiszert pazarolt, f6ként a haztartasi tapasztalatoknak
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¢és a gazdasagi ovatossagnak koszonhetéen. A fiatalabb generaciok (15-29 év) hajlamosab-
bak voltak készételeket vasarolni, ami novelte a pazarlast. Az alacsonyabb végzettségiiek
korében magasabb volt a pazarlasi arany, mig a fels6foka végzettséglick korében a kor-
nyezettudatossag jelentésebb szerepet jatszott. A megyel jogu varosokban és a févarosban
¢16k szamara az élelmiszermentés inkabb anyagi megfontolasbol volt fontos. Az atlag feletti
jovedelemmel rendelkezdk kevesebb figyelmet forditottak az élelmiszerek felhasznalasara.
Az alacsonyabb jovedelmu haztartasokban viszont nagyobb hangstlyt kapott az ételmara-
dékok Gjrafelhasznalasa.

A kérdéiv adatainak kétvaltozos elemzése soran a demografiai tényezék (nem, életkor, is-
kolai végzettség, lakohely és jovedelem) és az élelmiszerpazarlassal kapcsolatos magatartasok
kozott kapcesolatot vizsgaltuk. A legfontosabb eredmények az alabbiakban kertlnek bemuta-
tasra, beleértve a varianciaelemzések (F-probak) és korrelacios szamitasok eredményeit.

A nemek kozotti kiillonbségeket vizsgalva az elemzés kimutatta, hogy a nék szignifikdnsan
ritkdbban dobtak ki ételmaradékot, mint a férfiak (F = 4,32, p < 0,05). Ez a kiillonbség valo-
szindleg a nék haztartasi feleldsségével és kornyezettudatosabb hozzaallasaval magyarazhato.
A nék korében erdsebb kornyezettudatos attitidok figyelheték meg (pl. komposztalas, tudatos
vasarlas), mig a férfiak esetében ezek kevésbé dominalnak. A két nem kozotti kilonbség kor-
relacios értéke (r = 0,28) gyenge, de statisztikailag szignifikans.

Az életkor szerinti elemzés is jelentds eltéréseket mutatott az élelmiszerpazarlasi szo-
kasokban. A fiatalabb valaszaddk (15-29 év) gyakrabban dobtak ki friss zoldségeket és
gyumolesoket, valamint készételeket, mint az idésebb korosztalyok (F = 6,78, p < 0,01).
Az id6ésebbek (46-64 és 65 év felettiek) nagyobb hangstlyt fektettek az ételmaradékok j-
rafelhasznédlasara és a komposztalasra. Az idésebb korosztaly korében a tudatos vasarlasi
szokasok szignifikansan gyakoribbak voltak (r = 0,34, p < 0,01), mig a fiatalabbak hajlamo-
sabbak impulziv vasarlasra, ami noveli a pazarlas esélyét. A kutatas eredményei szerint az
iskolai végzettség az élelmiszerpazarlasi szokasok egyik legfontosabb meghatarozoé tényezo-
je volt. A magasabb iskolai végzettséggel rendelkezé valaszadok (pl. diplomasok) kevesebb
élelmiszert pazaroltak, kiiléngsen az alapvetd élelmiszerek (tejtermékek, pékaruk) esetében
(F =8,12, p < 0,01). Ez valészintileg a jobb tervezési és tarolasi szokasoknak koszénhetd.
Az alapfoku végzettséggel rendelkezdk kérében magasabb volt a kidobott élelmiszer meny-
nyisége, killonosen a friss zoldségek és husfélék esetében (r = -0,29, p < 0,05). Ez azt sugall-
ja, hogy az oktatasi szint befolyasolja az élelmiszerek tudatos kezelését. A lakohely és élel-
miszerpazarlasi szokasok kapcsolata is meghatarozé. A lakohely tipusa (falu, varos, megyei
jogu varos vagy févaros) is szignifikans eltéréseket mutatott. A falusi valaszadok szignifikan-
san gyakrabban komposztaltak (F = 9,21, p < 0,01), és kevesebb friss zoldséget és gyimol-
csot dobtak ki, mint a varosi lakosok. A varosokban ¢él6k hajlamosabbak voltak készételek és
gyorsan romld élelmiszerek kidobasara, killénosen a févarosban, ahol a valaszadok 45%-a
legalabb heti szinten pazarolt el ételmaradékot. A falvakban él6k kozott magasabb volt a
kornyezettudatos szokasok aranya (r = 0,36, p < 0,01), mig a nagyvarosokban a pazarlas
mértéke magasabbnak bizonyult. A jovedelem hatasa az élelmiszerpazarlasra egyértelmiien
megfigyelhet6 volt a kutatasban. Az alacsonyabb jovedelmi valaszadok ritkabban dobtak ki
élelmiszert (I = 7,45, p < 0,01), mivel nagyobb hangsulyt fektettek az ételmaradékok Gjra
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felhasznalasara és a tudatos vasarlasra. Az atlag feletti jovedelemmel rendelkezék korében
gyakoribb volt a pazarlas, kilondsen a friss haisok és tejtermékek esetében. Ez valészindleg
abbol fakad, hogy ezek a haztartasok kevesebb figyelmet forditanak az élelmiszerek felhasz-
nalasanak optimalizalasara. A jovedelem és az élelmiszerpazarlas kozott negativ korrelacié
(r = -0,31) azt mutatta, hogy a kisebb jovedelemmel rendelkezdk hajlamosabbak kérnyezet-
tudatos magatartast tanusitani.

OsszEGZES

A tobbvaltozos elemzések alapjan vilagosan latszik, hogy az élelmiszerpazarlas szorosan 6sz-
szefugg a demografiai jellemzokkel és a haztartasok gazdasagi helyzetével. A kiillonbségek az
oktatasban, a kulturalis szokasokban és a gazdasagi motivaciokban gyokereznek, és fontos
szerepet jatszanak a pazarlas mértékének meghatarozasaban. A kérnyezettudatos attitdok és
az ¢élelmiszerpazarlasi szokasok kozott is pozitiv korrelaciot lehetett kimutatni. Azok a haztar-
tasok, amelyek elényben részesitették a tudatos vasarlast és a hazi f6zést, kevesebb élelmiszer-
hulladékot termeltek. Az edukacié szerepe kiillonosen fontosnak bizonyult: a magasabb iskolai
végzettségiiek korében a pazarlasi arany alacsonyabb volt.

Ezek az eredmények fontos alapot nytujthatnak célzott intervenciés programok kidolgoza-
sahoz, amelyek segitenék a kiilonb6zé tarsadalmi csoportok élelmiszerpazarlasi szokasainak
javitasat. A jovébeli kutatasok fokuszalhatnak azokra a tényezdkre, amelyek az egyéni és ko-
z0sségl szinten is hatékony megoldasokat eredményezhetnek. Az iskolai és kozOsségl szintd
kornyezeti nevelés kiterjesztése hozzajarulhat az élelmiszerpazarlas csokkentésé¢hez. Kulono-
sen a varosokban lenne fontos a komposztalé rendszerek elérhetéségének novelése. Elelmi-
szercsere-platformok, ,.ételmenté” kezdeményezések tamogatasa, amelyek segitenck az élel-
miszerek jrahasznositasaban. Az egyszerd és koltséghatékony tervezési technikdk (példaul
heti bevasarlasi listak) alkalmazasanak 6sztonzése.

KOVETKEZTETESEK

Az élelmiszerpazarlas mértéke szoros Osszefiggést mutat a demografiai tényezékkel, az at-
titidokkel és a szokasokkal. Az edukaci6 és a kornyezettudatossag kiemelt szerepet jatszik a
pazarlas csokkentésében. Az eredmények alapjan a jovébeli kutatasok és politikai dontések
hatékonyabban célozhatjak meg azokat a csoportokat, amelyek esetében a pazarlas mértéke
killénésen magas. Az élelmiszerpazarlas csokkentése érdekében a dontéshozok célzott beavat-
kozasokat tervezhetnek az egyes tarsadalmi csoportok eltéré szokasainak figyelembevételével.
A vallalatok és kiskereskeddk szamara is hasznosithatd adatokat szolgaltathat, példaul a fo-
gyasztol magatartas elemzésével segitheti az élelmiszerek kinalatanak optimalizalasat. Jelen
tanulmany alapja lehet tovabbi mélyebb elemzéseknek és gyakorlati megoldasok kidolgozasa-
nak, hogy fenntarthatobb élelmiszer-felhasznalasi szokasokat alakitsunk ki Magyarorszagon.

Az eredmények hozzajarulhatnak tovabba a lakossag szemléletformalasahoz, példaul az
élelmiszerpazarlas cs6kkentését célzé iskolai programok vagy kézosségl kezdeményezések ré-
vén. A haztartasok szamara a tudatosabb vasarlasi és tarolasi szokasok kialakitasa jelenthet
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megoldast, mig az élelmiszermentési stratégiak (példaul komposztalas, ételmentd kezdemé-
nyezések) elésegithetik a fenntarthat6bb életmodot.

Ugyanakkor fontos kiemelni a kutatas korlatait is. A nem reprezentativ mintavételi mod-
szer miatt az eredmények nem altalanosithatok teljes mértékben a magyar lakossag egészére.
Tovabbi vizsgalatok sziikségesek annak érdekében, hogy pontosabb képet kapjunk az egyes
tarsadalmi rétegek élelmiszerpazarlasi szokasair6l. Ezenkiviil a kutatas nem tért ki minden
befolyasol6 tényezére, példaul a pszichologiai és kulturalis aspektusokra, amelyek szintén
meghatarozo szerepet jatszhatnak a pazarlasi magatartas alakulasaban.

A jov6beli kutatasok soran érdemes lenne kiterjeszteni az adatgydjtést, az élelmiszerpa-
zarlas tényezd6inek alaposabb feltarasa érdekében, valamint vizsgalni azokat az intézkedése-
ket, amelyek hossza tavon is hatékonyan csékkenthetik ezt a problémat.
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Koronavirus hatasanak kvantitativ kutatasa

a zoldségfogyasztasra Magyarorszagon

Quantitative Research of the Coronavirus Impact

on Vegetable Consumption in Hungary

OSSZEFOGLALAS

Szakirodalmi és szekunder kutatas eredményei
alapjan kvantitativ kutatast végeztiink. Kvan-
titativ kutatasi eredményeink szerint a valasz-
adok donté hanyada (férfiak 52,4%-a, a nék
47,6%-a) egyaltalan nem fogyaszt zoldségkon-
zervet. A valaszadok mindésszesen 22%-ra jel-
lemzé a havi szintti Bonduelle zéldségkonzerv
fogyasztds. A megkérdezettek 43,1%-a heti
szinten legfeljebb 1-2 kg zoldséget fogyaszt,
ami pedig ennél is elkeseritébb, hogy az 1 kg-
nal kevesebbet fogyasztok ardnya is jelentds
28%. Szignifikancia és varianciaanalizis ered-
ményei alapjan megallapithat6, hogy a felsé-
foka végzettséggel rendelkezé 28-37 év kozot-
ti nék szamara a legfontosabb az egészséges
¢életmod kialakitasa, amelynek a taplalkozas
egyik tertlete, ami magaba foglalja a megfele-
16 mennyiségl zoldségfogyasztast. Korrelacid
és kereszttabla elemzés eredményeink alapjan
szignifikans eltérés van a fagyasztott és kon-
zerv z0ldség fogyasztas kozott, 70,4%¢-os valo-

szinliséggel szivesebben fogyasztjak a fagyasz-

tott zoldséget, mert azt egészségesebbnek itélik.
A kutatasi eredményeinket 6sszefoglalva a ko-
ronavirus nem befolyasolta a friss és a konzerv
z0ldségek iranti keresletet. Viszont nem zarja ki

a sajat termelés novelését.

Journal of Economic Literature (JEL)
kodok: M3, M31

Kulcsszavak: zoldség fogyasztas, kvantitativ
kutatas, korona virus, Bonduelle marka, zoldég

konzerv

SUMMARY

We conducted quantitative research based on
the results of literature, secondary research
and qualitative primary research. According to
our quantitative research results, the majority
of respondents (52.4% of men and 47.6% of
women) do not consume canned vegetables at
all. Only 22.0% of respondents consume Bon-
duelle canned vegetables on a monthly basis.
43.1% of the respondents consume no more

than 1-2 kg of vegetables per week, and what
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is even more disheartening is that the propor-
tion of those who consume less than 1 kg is a
significant 28.0%. Based on the results of sig-
nificance and variance analysis, it can be con-
cluded that developing a healthy lifestyle is the
most important thing for women aged 28-37
with a higher education , with nutrition being
one, which areaincludes consuming adequate
amounts of vegetables. Based on the results
of correlation and cross-tabulation analysis,
there is a significant difference between the
consumption of frozen and canned vegetables,
with a probability of 70.4% that they prefer to
consume frozen vegetables because they con-
sider them healthier. Summarizing our re-
search results, the coronavirus did not affect the
demand for fresh and canned vegetables. How-
ever, it does not rule out increasing domestic

production.

Journal of Economic Literature (JEL)
codes: M3, M31
Keywords: vegetable consumption, quanti-
tative research, coronavirus, Bonduelle brand,
canned vegetables

BEVEZETES

A kornyezetvédelem és az 6kologia labnyom
csokkentésének érdekében sziikséges a névényi
taplalkozast novelni és a hus alapi fogyasztast
visszaszoritani (Németh, 2018). Napi fél kilo
z0ldség és gytimolcs lenne az idedlis mennyiség
egy felnétt ember szamara (Frumkin — Mwat-
sama, 2019). Ezzel szemben a WHO szerint
naponta 400 g zoldségfogyasztas ajanlott, ami
havi szinten 12 kilogramm/f{6, éves szinten
pedig 144 kilogramm/f6t jelentene. Ezt az
értéket nemesak hazank, hanem az EU-s tag-
allamok donté tébbsége el sem éri. Magyar-
orszagon az elmult 10 évben atlagos zoldség-
fogyasztas 115-135 kg/f6 volt (Szabd et al.,
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2022). Az egészséget elbsegitd és a betegségek
megel6zését szolgalo élelmiszerek fogyasztasa-
kor kiemelten kezelik a gytimolcs- és zoldség-
fogyasztast az Amerikai Egyesiilt Allamokban
(Houghtaling et al., 2022). Az Amerikai Egye-
siilt. Allamokban é18 felnttek tébbsége nem
fogyasztja el az ajanlott zoldségbevitelt, faji
¢és etnikai kiilénbségek vannak a gytiméles-
és zoldségfogyasztasban (Robinson-Oghogho
Thorpe, 2021).

A zoldségfogyasztas elengedhetetlen az em-
beri szervezet szamara, hiszen az csokkenti a
betegségek kialakulasat (Wirth, 2013; Maura-
mo et al. 2022), illetve az elhizas és a cukor-
betegség kialakulasanak kockazatat (Szakaly,
2017). A zoldségfogyasztas csokkenti a stro-
ke kockazatat a kinai nék korében (Lv et al,
2023). Azok az afrikai bennszilottek, akik he-
tente legaldbb 12 adag zoldséget fogyasztot-
tak, kevésbé valoszin(i, hogy magas vérnyo-
masban szenvednek, kilonosen a férfiak és a
fiatal felnéttek (Akpa et al., 2022). Az alacsony
zoldségfogyasztas az egyik legfontosabb kocka-
zati tényez4, amely szamos egészségligyl prob-
lémahoz hozzajarul (Saloma, 2022). Az ala-
csony ¢s kozepes jovedelmd orszagokban az
50 év feletticket vizsgalva a nem megfelel§
gyumoles-/zoldségfogyasztas gyakorisaga kii-
l6ndsen magas volt a latassériltek (92,5%),
depresszios (90,5%), asztmas (79,8%) és hal-
lasproblémakkal rendelkezdk (78,4%) korében
(Smith et al., 2022).

Vilagszerte nagyméretd haldlozasok mo-
gott meghuvo ok lehet az alacsony zéldségfo-
gyasztas (Pearly, 2021). A zoldségfogyasztas
statisztikailag szignifikans véd6hatasat talaltak
ischaemias stroke IHD, hemorrhagias stroke
és nyelesérak esetén (Stanaway et al., 2022).
A friss zoldségek fogyasztasa a sziv- és érrend-
szerl betegségek (CGVD) alacsonyabb eléfordu-
lasi gyakorisagaval jar egytitt, addig a tartosi-
tott zoldségfogyasztas korlatozasa védelmet
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nyujthat a vérzéses stroke és az emésztérend-
szerl rak okozta korai halalozas ellen (Zhuang
et al, 2023). A jovedelem névekedésével csok-
ken a zoldségfogyasztas a Fulop szigeteken
(Saloma, 2022). A hatranyos gyermekkori és
felnéttkori tarsadalmi-gazdasagi korilményu
fogyasztok alacsonyabb hosszu tavia zoldségfo-
gyasztassal jellemezheték Helsinkiben (Maura-
mo et al. 2022). A zoldségfogyasztast nemi és
kulturalis meggy6zédések is befolyasoljak (Mn-
gomezulu et al. 2022).

Az ausztral gyerckeknél a fogyasztott zold-
ségek érzékszervi jellemzdit vizsgaltak. A gye-
rekek hajlamosak a velesziletett iz preferen-
ciaknak megfelelé érzékszervi jellemzdékkel
rendelkez6 zoldségeket elényben részesiteni
(édes és alacsony kesertiség) (Cox et al., 2022).
Brazil serdilékortiaknal a pszicho szocialis
szempontokat vizsgaltak zoldségfogyasztasra
(de Vasconcelos et al., 2023).

Az EU 23 zoldségtermeszt6 orszaga kozott
12. helyen all Magyarorszag (Wollbold —
Behr, 2020). A jarvany megjelenésével az élel-
miszeripar szerepe felértékel6dott, az orszagok
felismerték stratégiai szerepiiket, elkezdtek
nyitni az o6nellatas felé és ezzel egyidejileg
az ¢lelmiszeripar egyre fontosabba valt (Jam-
bor — Nagy, 2022). A Covid 19 jarvany hatasat
vizsgaltak a zoldség fogyasztasra évodasoknal
(Segui et al., 2023) féiskolai didkoknal (Levy
et al., 2022) idés felnétteknél (Monroe-Lord
Ardakani, 2021), nemenként (Mngomezulu
et al. 2022). (Hasonl6 vizsgalatokat folytatott
Magyarorszagon Tisza és szerzétarsa (2022)).
Az ausztral 4. osztalyos vidéki didkok zoldség-
fogyasztasa alacsony volt, tébb 20%-uk sza-
molt be arrél, hogy nem fogyasztott zoldséget
(Brady et al., 2021).

Az online vasarlast alternativ forrasnak ta-
laltak a zoldségvasarlasnal a jarvany idején.
A feldolgozott termékekre forditott kiadasok

nagyobb mértékben néttek, mint a friss zold-

ségeké, ami az utébbiak relativ részaranyanak
csOkkenését és az étrend mindségének esetle-
ges romlasat eredményezte (Revoredo-Giha et
al., 2022).

Az elfogyasztott zldségcsoportok szamaban
nem tapasztaltak valtozast, mig a diverzitas
szignifikans csokkenése az Osszes zoldségceso-
porton beliil volt kimutathaté. Osszefiiggéseket
talaltak a COVID-19 vilagjarvany idején elfo-
gyasztott zOldségfajtdk szama és a jovedelmi
régiok, valamint a nemek kozott (Jordan et al.
2021).

Az emberi szervezet hajté motorja az ener-
gia. Energiat a szervezet az elfogyasztott tap-
lalékbol tud nyerni. Az energiasziikséglet egyé-
nenként valtozo, az a kor, a nem, az aktivitas
és az egészségugyl allapot fuggvénye. A legtébb
energiaforrast a szervezet szamara a szénhid-
ratok és a zsirok jelentik. Mindezek mellett a
fehérjékre, dsvanyi anyagokra és vitaminokra
is szitkség van a szervezet mikodéséhez (Irinyi
— Barta, 2022). A nyers zoldség-gytiimolcs fo-
gyasztas hozzajarulhat a megfelel§ vitamin- és
bioaktiv tapanyagpétlashoz (Tisza et al. 2022).
A nyers z6ldségek nagyobb fogyasztasa alacso-
nyabb sziv- és érrendszeri betegségek kockaza-
taval jart egyttt (Feng et al., 2022).

Magyarorszag egyes zoldségfélékbdl nettd
exportdr, masokbol netté importdr, pedig zold-
ség termékeink exportpiaci kereslete 1ényege-
sen nagyobb, mint amennyi értékesithetd aru-
alappal rendelkezik hazank. Erre a problémara
az egyik megoldast jelenthetne a zoldségter-
mékek magasabb aranyu feldolgozasa (Gomb-
kété-Teschner, 2019). A feldolgozas torténhet
konzervipari koriilmények kozott.

A Web of science angol nyelvi adatbazishan
végzett szakirodalmi és szekunder kutatasunk
eredményeként mas szerzok/kutatok nyers és
fott zoldségek fogyasztasat vizsgaltak, de kon-
zerv z0ldségét nem. Ezért hianypotlo jelleggel
z6ldségkonzerv fogyasztas specifikussag kutata-
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sara vallalkoztunk. A zoldbors6 és a csemege-
kukorica a hité- és konzervipar vezérterméke
azaltal, hogy a termelés 70-80%-at adja (Furit-
Veb, 2023). Az egyik szerzé a nagykérosi Bon-
duelle gyar munkavallal6ja, ezért ezen marka
orientaltan vizsgalédtunk. Iranciaorszagban
egyeduldllo tizlet talalhaté Saint Priest-ben,
ahol 100 %- ban csak zoldségeket lehet vasa-
rolni, f6ként konzervalt formatumban. Bondu-
elle la bouTiQUe egy olyan 2000 nm-es tzlet,
ahol egyszerre lehet vasarolni, tanulni, kostolni
és kikapcsolodni. Az tizlet webshoppal is ren-
delkezik (Bonduelle, 2018). Létfontossaga az
energia egyensuly fenntartasa. Az alapanyag-
csere ¢és napi fizikai aktivitas Gsszessége adja a
napi energiasziikségletet. Ha kevesebbet moz-
gunk, csokken az energiasziikséglet. Amennyi-
ben né az otthon tartézkodas mértéke novek-
szik az energiabevitel. Az energia igénytlinket
az OKOSTANYER® oldalon kalkulator segit-
ségével ki tudjuk szamolni (Erdélyi et al., 2020).

A kell6 mennyiségli tapanyag kiszamola-
saban segitséget nyajthat a porcidkontroll.
A porcidkontroll azt jelenti, hogy a keziinket
hasznaljuk az egyes tapanyagok kiméréséhez

1. dbra: Porcick

konyhamérleg helyett. Egy személynek taplal-
kozéasa soran fehérjébdl egy tenyérnyit, zold-
séghdl egy Okolnyit, szénhidrathdl egy marék-
nyi adag, mig zsirokbél egy hiivelykujjnyi az
ajanlott mennyiség, ahogy a 1. abran is latszik
(Szebegyinszki, 2019).

A fenntarthatésag egyre fontosabba valik,
ennek a képviseléi a Lifestyle of Health and
Sustainability, vagy a kéznyelvben LOHAS
fogyasztoként ismert vasarloi réteg. LOHAS
fogyasztok a fenntarthaté fogyasztas jegyében
magatartasukkal, értékrendjiikkel és fogyasztoi
szokasukkal, kornyezetbarat termékek beszer-
zésével torekszenek kérnyezet védelmére és a
jové generacio életfeltételeinek biztositasara.
LOHAS fogyasztok kozé tartoznak a jellem-
z6en koézépkorth magasan iskolazott tobbségé-
ben gyermektelen hazas nék, akik magas jove-
delmet birtokolnak (Szakaly, 2017).

ANYAG ES MODSZER

Szakirodalmi és szekunder kutatast kovetéen
primer kutatast folytattunk. A szekunder kuta-

tas soran szamos hazai és kulfoldi szakirodal-

OKOSTANYER®

ZOLDSEGEK

GYUMOLCSOK

&

GABONAFELEK

Forras: Okostdnyér honlapya, hitps://www.okostanyer: hu/okostanyer-felnott/ letoltési ddtum: 2020. 05. 05

192



Tudomdnyos Miihely

1. tdblazat: A vdlaszaddk szociodemogrdfiar adatar

A valaszad6k megoszlasa nemek szerint Fo %
N6 172 54,09
Férfi 146 45,91
A valaszadok megoszlasa életkor szerint Fé %
20 év alatti 23 7,2%
20 - 27 79 24,8%
28 - 37 59 18,6%
38 -47 54 17,0%
48 - 57 59 18,6%
58 - 67 29 9,1%
67 év feletti 15 4,7%
A valaszado6k megoszlasa csaladi allapot szerint Fé %
Egyedulall6 67 21,07
Elettarsi kapesolat 120 37,74
Hazas gyermek nélkiil 32 10,06
Hézas gyermekkel 75 23,58
Elvalt 11 3,46
Ozvegy 13 4,09
A valaszadok megoszlasa végzettség szerint Fé %
Kevesebb, mint 8 altalanos 3 0,9
Altalanos iskola 19 6,0
Kézépiskola 103 324
Szakmunkasképzo 53 16,7
Felséfoku végzettség 140 44,0

Forrds: szerzok sajdt szerkesztése

mi konyveket, szakfolyoirat cikkeket, statisztikai
adatbazisokat és internetes forrasokat dolgoz-
tunk fel. Primer kutatasi médszerként els6ként
kvalitativ feltar6 kutatasokat végeztiink, ame-
lyet kvantitativ kutatas online kérdéives meg-
kérdezés formaban kovetett. Kvalitativ kuta-
tasi eredményeinket egy masik cikk keretében
publikaljuk. Kutatasunkkal verifikalni terveztiik
alabbi hipotéziseket:

— H1: A koronavirus elétt az emberek ha-
vonta egyszer vasaroltak Bonduelle-es
zoldségkonzervet.

— H2: A koronavirus el6tt hetente legfeljebb
1-2 kg zoldséget fogyasztottak nyersen.

— H3: A legtobb zoldséget a fiatal nék fo-
gyasztjak.
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— H4: A fogyasztok egészségtelennek talal-
jak a zoldségkonzerveket, ezért sziveseb-

ben fogyasztanak fagyasztott zoldségeket.

KRutatas kiriilményer és mddszertana

A kérdéivet google trlapként hoztuk létre,
amelyet megel6zte a probalekérdezés, a kérdé-
sek megfogalmazasanak pontositasa a valaszle-
hetéségek konkretizalasa érdekében. A kérdsiv
kérdéskorei:
— z0ldségfogyasztasi szokasok,
— zoldségfogyasztas koronavirus elétt és a
koronavirus 1. hullamaban,

— Bonduelle konzerv zoldségfogyasztas.

A kérdéivben kizardlag zart kérdések szere-
peltek, feleletvalasztd, alternativ és Likert ska-
la kérdéseket alkalmaztunk. A beérkezett 318
valasz a Google Urlap és SPSS rendszer hasz-
nalataval kertltek feldolgozasra. A kiértékelés
soran leir statisztikat (azon belul atlagot, mo-
duszt, mediant, szérast, relativ szérast szami-
tottunk) és kereszttablas elemzést készitettiink
a mélyebb témdk kozotti Osszefiggések vizsga-
latahoz, de alkalmaztunk variancia elemzést is

A valaszadok szociodemografiai valtozoit az

1. tablazat tartalmazza.

2. labldzat: Szignifikancia vizsgdlat

EREDMENYEK ES ERTEKELESUK

A valaszadok tobbsége (48,1%) frissen szereti
fogyasztani a zoldségeket, de 33,3%-a szivesen
fogyasztja mindharom (friss, fagyasztott, kon-
zervalt) formatumban. Az egészséges életmod-
dal kapcsolatos allitasok kiértékelésekor varian-
ciaclemzést folytattunk le, hogy megallapitsuk
milyen szociodemografiai ismérvekkel szig-
nifikans a kapcsolat. A szignifikancia vizsgalat
eredményét a 2. tablazat szemlélteti.

A varianciaanalizis eredményei alapjan el-
mondhatd, hogy jellemzden a felséfoka vég-
zettséggel rendelkezé 28 és 37 év kozotti nék
szamara a legfontosabb az egészséges életmod
kialakitasa. Ez két tényez6ben is megnyilva-
nul: az egyik, hogy megvalogatjak étkezéseik
soran milyen taplalékot fogyasztanak el és mi-
lyen mennyiségben. Mindezek mellett tigyelnek
arra, hogy kell6 mennyiségi zoldséget vigye-
nek be a szervezetiikbe. Az étkezési tudatossag
legkevéshé jellemzé a fiatal korcsoportra (20 év
alattiak). Megallithat6, hogy a kor elére halad-
taval novekszik a tudatos taplalkozas mértéke,
majd az idés korral a taplalkozasi tudatossag
wjra visszaesik. Az atlag 2,88 és az egyes ténye-

706k kozotti szoras értéke: 0,876.

Szignifikancia vizsgalat - Iskolai

(elfogadott sig.: p<=0,05) Nem Eletkor végzettség
Fontos szamomra az egészséges
életmod kialakitasa. 0,001 0,095 0
Megvalogatot.n, hogy mit és 0,046 0,015 0,001
mennyit eszek.

Rendszeresen sportolok. 0,091 0,782 0,699
Sok zoldséget fogyasztok. 0,004 0,615 0,189

Koévetem az egészséges

életmoddal 6sszefiiggé 0,995 0,089 0,102

trendeket. (Pl: iddszakos bojt)

Torrds: A szerzd sajat szerkesztése
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2. dbra: Roronavirus eldtti - és alatti elfogyasztott zoldség mennyisée (N=518)
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Forrds: A szerzd sajat szerkesztése

Forditott 6sszefliggés figyelheté meg a férfiak
és a nék egészséges életmdddal kapcsolatos at-
titGdjében. A nékkel ellentétben a férfiak keve-
sebb zoldséget fogyasztanak ¢és a taplalkozasa-
ikban is kevéshé tudatosok, azonban az utébbit
sportolassal ,.kompenzaljak”.

A kérdéiv kitolt6k donté tobbsége (43,1%-a)
heti szinten legfeljebb 1-2 kg zoldséget fogyasz-
tott a virus el6tt és a virus elsé hullamaban, mig
a valaszadok 28,6%-a 1 kilogrammnal keveseb-
bet(!), 22,6%-a pedig 3-4 kg zoldséget fogyaszt
heti szinten. Ezt illusztralja a 2. 4bra.

A nem ¢s a zoldségfogyasztasi gyakorisag ko-
z0tt szignifikans az eltérés (p<=0). A Khi-négy-
zet értéke (x2) 27,797. A kapcsolat szorossa-
ga gyengének mondhaté: Phi alapjan 0,296,
Cramer V szerint 0,296, mig a kontingencia
egyitthat6 szerint 0,284. A nék 39,0%-a napi
szinten fogyaszt zoldséget, mig a férfiakra csu-
pan 24,7%-ban jellemzé a napi szintii zoldség-
bevitel. A heti szinten z6ldséget nem fogyasztok
aranya a férfiaknal 8,9%, a n6knél mindossze-
sen 0,6%.

A fagyasztott zoldségek és a zoldségkonzer-
vek fogyasztasa kozotti korrelacio értéke 0,268,
a két valtozo kozott gyenge kapcesolat van. Ne-
mek tekintetében szignifikans eltérés nincs.
A valaszadok tobbsége (26,4% és 27,7%-a)
nem fogyaszt Bonduelle markaja zoldségkon-
zervet. A fogyaszték (covid el6tt) 22,0%-a és
(covid alatt) 21,1%-a fogyasztott havi rendsze-
rességgel Bonduelle altal gyartott zoldségkon-
zervet. Bonduelle-s zoldségkonzerv fogyasztas
és a végzettség kozott szignifikans (Sig=0,031)
az eltérés, a Pearson- féle Khi négyzet érté-
ke 33,332. A felvasarlasi laz a Bonduelle ter-
mékeket nem érintette, a havi szintd fogyasz-
tasnal 4,3%-os visszaesés volt tapasztalhato.
A fogyasztok 61,3%-a azzal indokolta, hogy
nagyon draganak taldljak a Bonduelle z6ldség-
konzervek arat. A nék 37,8%-nak jellemzben
fontos az ar, mig férfiak 30,8%-a kevésbé fon-
tos az ar. Megallapithaté az is, hogy jellemzéen
a fiatalok (20 év alattiak) szamara a legkevésbé
fontos az ar, mig az id6seknek 46,7%-nak kife-

jezetten fontos az ar.
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A kutatasunk soran szerettiink volna infor-
maloédni arrél, hogy a termék csomagolasa
hatassal van-e a termék izvildganak megité-
lésben, ezért a Pearson-féle Khi négyzet pro-
bat végeztink, melynek értéke (y2 = 98,018)
alapjan szignifikans eltérést (Sig=0,000) volt a
két valtozo kozott, 87,6% -os valoszintiséggel
elmondhato, hogy egy jol csomagolt konzer-
vet jobb iztinek fognak megitélni a fogyasztok.
Szimmetrikus mutatok segitségével elemeztiik
a két valtozo kozotti kapcsolat erésségét. Phi
(0,555) ¢és a kontingencia egyiitthatd értéke
(0,485) alapjan kozepes kapcsolatrdl beszél-
hettnk.

A vélaszadok 29,6%-a szerint figyelemfelhi-
vo, 21,1%-nak tetszik és a vasarlok 1,3%-nak
nem tetszik a Bonduelle termékek csomagola-
sa. Azok a fogyasztok, akik pozitiv véleménnyel
voltak a csomagolasrdl azok a termék izével is

elégedettek voltak.

KOVETKEZTETESEK, OSSZEGZES, ZARO
MEGJEGYZESEK, ZARO GONDOLATOK

A kutatasi eredmények alapjan a négy hipoté-
zishdl kettSt igazoltunk és 2 hipotézist cafoltunk:
— H1: Cafoltuk, hogy a koronavirus el6tt az
emberek havonta fogyasztottak Bonduel-
le-s zoldségkonzervet. A férfiak 52,4%-a,
a nék 47,6%-a jellemzéen nem fogyaszt
Bonduelle zoldségkonzervet, mig a valasz-
adok mindosszesen 22,0%-ra jellemzé a
havi szintd Bonduelle zéldségkonzerv fo-
gyasztas. Ennek oka a magasnak itélt ar.
A megkérdezettek 61,3%-a talalta magas-
nak a Bonduelle konzervek arat. Hidba a
tetszetds, figyelemfelkelté megjelenés, ha
az ar alapjan nem vasaroljak - a minéség-

gel egyébként elégedett- vasarlok.
— H2: A szakirodalmi kutataskor megdob-
benté zoldség fogyasztasi eredményeket

talaltunk, amelyek alapjan a magyarok
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az EU-s atlag alatti értéket értek el. 2020-
ban a magyarok éves zoldségfogyasztasa
60,3 kg/f6/év volt. Igy masodik hipoté-
zisben azt allitottuk, hogy a magyar la-
kossag hetente legfeljebb 1-2 kg zoldséget
fogyaszt. Ezt az allitast igazoltuk. A va-
laszadok 43,1%-a heti szinten legfeljebb
1-2 kg zoldséget fogyaszt, ami pedig ennél
is elkeserit6bb, hogy az 1 kg-nal keveseb-
bet fogyasztok aranya is jelentds 28,0%.

— H3: Részben igazoltuk, hogy a fiatal nék
fogyasztjak a legtobb zoldséget. Igy a hi-
potézist cafoltuk. Szignifikancia és vari-
anciaanalizis eredményei alapjan megal-
lapithato, hogy a fels6foka végzettséggel
rendelkez6 28-37 év kozotti nék szamara
a legfontosabb az egészséges életméd ki-
alakitasa.

— H4: A fagyasztott zoldségeket jobban sze-
retik a fogyasztok, mint a zoldségkonzer-
veket, feltétetelezhetéen egészségtelennek
vélik zoldségkonzervet. Korrelacié és ke-
reszttabla elemzés eredményei alapjan
szignifikans az eltérés a két tényezo kozott,
70,4%-o0s valoszintiséggel szivesebben fo-
gyasztjak a fagyasztott z6ldséget, mert azt
egészségesebbnek itélik meg, mint a zold-

ségkonzervet.
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A fogyatékkal €16 hallgatok felséoktatasi
integracios lehetdségei

Magyarorszagon és Ausztriaban

Integration Opportunities
for Students with Disabilities
in Higher Education in Hungary and Austria

OSSZEFOGLALAS

A fogyatékkal él6k tarsadalmi és oktatasi integ-
racidja az esélyegyenldség egyik kulcskérdése.
Jelen tanulmany célja, hogy Osszehasonlitsa a
fogyatékkal ¢lék felsGoktatasi helyzetét Ma-
gyarorszagon ¢s Ausztridban, valamint meg-
vizsgalja az akadalymentesitési és tamogatasi
rendszerek hatékonysagat. A kutatas arra kere-
si a valaszt, hogy milyen tényezdk befolyasol-
jak a fogyatékkal ¢16 hallgatok egyetemi életét,
valamint milyen kilénbségek figyelhet6k meg
a két orszag kozott. A szekunder adatfeldolgo-
zas soran a vonatkozo jogszabalyok, statisztikai
adatok ¢és korabbi kutatasok elemzése tortént.
A primer adatgytjtés soran harom hazai és ha-
rom osztrak fels6oktatasi intézmény k6zosségi
média kommunikacidjat hasonlitottuk Gssze
online tartalomelemzés segitségével, kiemelve
a fogyatékkal él6 egyetemi hallgatok megszo-
litasat. Az eredmények ramutatnak arra, hogy

mindkét orszagban komoly eréfeszitések tor-
ténnek az inkluziv felsoktatas megteremtésére,
azonban jelent6s kilonbségek figyelhet6k meg.
Ausztridban az akadalymentesités és a személy-
re szabott tamogatasok szélesebb koérben elér-
het6k, mig Magyarorszagon a jogi szabalyozas
eléremutatd, de az intézményi szintl gyakorlati
megvalositashan még hianyossagok tapasztal-
hatok. A hallgatok £6 kihivasai kozé tartozik az
akadalymentes kornyezet hidnya, a tamogatasi
rendszerek elégtelensége és az egyetemi k6zos-
ség érzékenységének alacsony szintje. A kutatas
gyakorlati jelentésége kiillonosen a felsGoktatasi
intézmények szamara relevans. Az eredmények
alapjan javaslatokat fogalmazunk meg az aka-
dalymentesitési intézkedések javitasara, a hall-
gatdl tamogatasi rendszerek fejlesztésére, vala-
mint az oktatéi érzékenyités névelésére. Ezen
intézkedések hozzajarulhatnak a fogyatékkal

¢16 hallgatok sikeres felsGoktatasi részvételéhez
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tarsadalmi elfogadas erdsités¢hez.

Journal of Economic Literature kodok:
123, 124, 128, J14

Kulcsszavak: fogyatékkal ¢k, felsGoktatas,
esélyegyenldség, akadalymentesités, timogatasi

rendszerek

SUMMARY

The social and educational integration of
people with disabilities is a pivotal issue for
the promotion of equal opportunities. The
objective of this study is to provide a compar-
ative analysis of the situation of people with
disabilities in higher education in Hungary and
Austria, with a focus on the assessment of the
efficacy of accessibility and support systems.
The research seeks to identify the factors that
influence the university experience of students
with disabilities, and to discern any observable
differences between the two countries. The sec-
ondary data processing involved an analysis
of pertinent legislation, statistical data, and
previous research. The primary data collection
entailed the analysis of social media communi-
cations from three Austrian and three Austrian
higher education institutions, with a focus on
targeting university students with disabilities.
The results indicate that both countries are
making substantial efforts to establish inclusive
higher education systems. However, significant
discrepancies emerge when comparing the
two nations. In Austria, accessibility and
personalized support are more extensively
available, whereas in Hungary, while legislation
is progressive, there are evident gaps in its
practical implementation at the institutional
level. The prevailing challenges experienced by
students include the absence of an accessible
environment, inadequate support systems, and

insufficient responsiveness from the university
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community. The practical relevance of the
research is particularly salient for civil society.
The findings will be utilized to formulate
recommendations for enhancing accessibility
measures, refining student support systems,
and augmenting teacher awareness. These
measures have the potential to contribute to the
successful participation and labor market inte-
gration of students with disabilities in higher

education, thereby fostering social acceptance.

Journal of Economic Literature codes:
123, 124, 128, J14

Keywords: students with disabilities, higher
education, equal opportunities, accessibility,

support systems, civil society

BEVEZETES

A fogyatékkal €16 személyek felsGoktatasban
valo részvétele kiemelt tarsadalmi és oktataspo-
litikai kérdés Eurdépaban, amely jelentds hatas-
sal van az érintett hallgatok esélyegyenléségére
¢és munkaerdpiaci lehetdségeire. Az Eurdpai
Unio6ban kortlbelil 87 millié6 ember ¢l valami-
lyen fogyatékossaggal, akik koztl sokan tovabb-
ra is akadalyokkal szembestilnek az oktatashoz
¢és a munkaerdpiachoz valé egyenlé hozzaférés
terén (European Commission, 2022). Az Eur6-
pai Bizottsag az ENSZ Fogyatékossaggal K16
Személyek Jogairdl sz6l6 Egyezménye alapjan
hatarozza meg a fogyatékossag fogalmat és ala-
kitja politikait, amelyek célja a fogyatékkal élék
tarsadalmi és oktatasi integraciojanak eldsegi-
tése (European Commission, n. d.).

A fogyatékkal él6k fels6oktatasban vald rész-
vételének vizsgalata soran az inkluzid, az esély-
egyenléség és a tarsadalmi igazsagossag keretel
nyUjtanak elméleti alapot. Az inkltzié elve azt
hangstlyozza, hogy minden ember — fligget-
lentl személyes jellemz6itél vagy tarsadalmi

helyzetétél — méltanyos és egyenlé banasmaod-
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ban kell, hogy részestljon (American Psycholo-
gical Association, 2023). Az esélyegyenléség azt
jelenti, hogy mindenki szamara egyenl6 hozza-
férést kell biztositani az oktatasi és tarsadalmi
lehetdségekhez (Shaw-Amoah — Lapp, n. d.).
A tarsadalmi igazsagossag elve pedig arra to-
rekszik, hogy minden egyént méltanyosan ke-
zeljenek, és csokkentsék a fennall6 igazsagtalan
kiilonbségeket (Rawls, 1999).

Magyarorszagon és Ausztriaban a fogya-
tékkal €16 hallgatok felsGoktatasi lehetdségei és
tamogatasi rendszerei eltéré fejlettségi szintet
mutatnak. Mig Ausztriaban a fogyatékkal ¢16
hallgatok szamara széleskorti akadalymente-
sitési és tamogatasi intézkedések allnak ren-
delkezésre, beleértve a fizikai és digitalis aka-
dalymentesitést, személyre szabott tanulmanyi
segitséget és specidlis eszkozoket (Statistik
Austria, 2024), addig Magyarorszagon az egye-
temi akadalymentesités még szamos kihivassal
kiizd. Az egyenlé hozzaférés biztositasa érde-
kében az Eurdpai Unié iranymutatasai szerint
a felséoktatasi intézményeknek proaktiv 1épése-
ket kell tennitik az inkluziv oktatasi kornyezet
kialakitasa érdekében (European Commission,
2022).

A magyar felsGoktatasi rendszerben a fogya-
tékkal ¢él6 hallgatok szamos akadalyba titkoz-
nek, kulonosen a fizikai és digitalis hozzaférés
terén, valamint a megfelel6 tananyagok és se-
gédeszkozok elérhetdségében. Perlusz és szer-
z6tarsai (2021) megallapitjak, hogy a magyar
egyetemeken a tamogaté szolgaltatasok jelen-
léte egyenetlen, és az intézmények kozott elté-
rések jelent6sek lehetnek. A felsGoktatasba jutas
és a tanulmanyok sikeres elvégzése szempont-
jabol kulcsfontossagn a megfeleld infrastrukta-
ra ¢és a tamogatdé mechanizmusok biztositasa,
amelyek jelenleg Ausztriaban elérehaladot-
tabbak, mint Magyarorszagon (Dunas-Varga
— Kraiciné, 2022; Bundesministerium fur Bil-
dung Wissenschaft und Forschung, 2022).

Jelen kutatas célja, hogy feltérképezze a fo-
gyatékkal €16 hallgatok helyzetét a magyar és
osztrak felsGoktatasi intézményekben, osszeha-
sonlitva a tamogatasi rendszerek hatékonysagat
és az akadalymentesitési intézkedések fejlettsé-
gét. A tanulmany moédszertana tartalomelem-
zésen alapul, amely soran hat egyetem — harom
magyar és harom osztrak intézmény — kozossé-
gi média jelenlétét és kommunikaciés gyakorla-
tat vizsgélta abbdl a szempontbdl, hogy milyen
mértékben foglalkoznak a fogyatékkal ¢16 hall-
gatok tamogatasaval és integracidjaval.

A tanulmany felépitése a kévetkezéképpen
alakul: el6szor az irodalmi attekintés ismerteti
a fogyatékkal ¢l6 hallgatok felsGoktatasban vald
részvételére vonatkozo hazai és nemzetkozi ku-
tatasokat, valamint az inklazio és esélyegyenld-
ség elméleti kereteit. Ezt kovetéen bemutatjuk
azokat a jogszabalyokat, amelyek meghataroz-
zak a fogyatékkal él6k egyetemi életben valod
részvételét. Az empirikus kutatas fokuszaban
hat felsGoktatasi intézmény kozosségi média
tartalmainak vizsgalata all. Végil az eredmé-
nyek és kovetkeztetések ismertetése mellett
ajanlasokat fogalmazunk meg a fogyatékkal é16
hallgatok felsGoktatasi lehetdségeinek javitasara

mindkét orszagra vonatkozoan.

IRODALMI ATTEKINTES

A fogyatékossaggal ¢l6 hallgatok egyetemi ta-
pasztalatait a kornyezeti, intézményi és sze-
mélyes tényezSk kolesonhatasa alakitja. Ezek
befolyasoljak az akadémiai részvételt és tanul-
manyi eredményeket, ezért az inkluziv tanulasi
kornyezet kialakitasa elengedhetetlen. A fizikai
akadalymentesség tovabbra is problémat jelent,
ahogy a nem fogyatékos hallgatok attitidje is
befolyasolja a tarsadalmi integracioét (Saadun et
al., 2024). Az akadalymentesitési intézkedések
és a tamogato technologidk kulesfontossaguak,

de az intézményi eréforrasok hianya akadalyt
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jelenthet. A képzettebb oktaték és az 6nérvé-
nyesités segithetik a tanulmanyi elémenetelt
(Li, 2024; Liu, 2024; Nassar, 2024).

A fogyatékossaggal ¢l6 hallgatok egyete-
mi kommunikaciés gyakorlatainak fejlesztése
szintén kulcsfontossaga. Noha torténtek elére-
lepések, tovabbra is jelentds hianyossagok ta-
pasztalhatok. Sok egyetem alulreprezentalja a
fogyatékossaggal ¢16 hallgatokat kommunikaci-
0s tevékenységeiben, ami fenntartja a tarsadal-
mi stigmat (Ajuwon, 2008). A tudatossag no-
velésében a média és az oktatasi technologiak
egyre nagyobb szerepet kapnak, de ezek haté-
konysaga az oktatoi képzéstdl is fugg (Sanchez-
Diaz, 2023). Az inkluziv kommunikécios straté-
giak tovabbi fejlesztésre szorulnak (Pennington,
2021).

A hazai kutatasok egyre nagyobb figyelmet
forditanak a fogyatékossaggal ¢16 hallgatok-
ra (Menich, 2024; Kalaszdi — Piskoti, 2024).
Menich (2024) a KSH 2022-es népszamlala-
sat vizsgalva kiemeli, hogy a statisztikai adatok
segitik a szakpolitikai dontéseket és az inklazo
helyzetének megértését. Kalaszdi és Piskou
(2024) egyetemi kornyezetben vizsgaltak a fo-
gyatckossaggal kapcsolatos attitidoket. A hall-
gaték négy csoportba sorolhatok attitidjik
alapjan a fogyatékossaggal ¢l6 személyekkel
kapcsolatban: Elutasitok — Negativ attittiddel
rendelkeznek, kevésbé tAmogatjak az inkluziot,
¢és hajlamosak fenntartani a tarsadalmi stigmat.
Tévolsagtartok — Nem mutatnak ellenségessé-
get, de kevés interakciot kezdeményeznek és
kevésbé aktivak a befogadas elémozditasaban.
Elfogadok — Pozitiv attitidot képviselnek, ta-
mogatjak az inkluziv intézkedéseket, és nyitot-
tak az egyiittmiikodésre. Tamogatok — Aktivan
részt vesznek a fogyatékossaggal ¢él6k tamoga-
tasaban, tudatosan elésegitik a befogad6 kor-
nyezet kialakitasat. Ezek a csoportok segithet-
nek célzott tarsadalmi marketing stratégiak

kialakitasaban az egyetemi kornyezetben.
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Ausztridban a fogyatékossaggal €16 hallgatok
szamara széles kori tamogatas all rendelkezés-
re, ideértve az akadalymentes infrastruktarat
és tanulmanyi tanacsadast (Statistik Austria,
2024). Magyarorszagon a felsGoktatasba jutas
még mindig kihivasokat jelent, mivel az aka-
dalymentes hozzaférés nem teljeskora (Perlusz
et al., 2021).

A fogyatékossaggal é16 személyek jogainak
védelme és timogatéasa az oktatas terén alapve-
t6 fontossagu, és mind Magyarorszagon, mind
Ausztridban jogszabalyi keretek biztositjak az
egyenld hozzaférést. Magyarorszagon a fel-
s6oktatasban val6 részvételt és az akadalymen-
tesités biztositasat a 2011. évi CCIV. térvény a
nemzeti felséoktatasrol szabéalyozza. A térvény
kimondja, hogy az egyetemek és féiskolak ko-
telesek biztositani a fogyatékkal ¢l6 hallgatok
szamara a megfelel§ korulményeket, beleértve
az akadalymentes hozzaférést, a specialis tanul-
manyi konnyitéseket és a timogaté szolgaltata-
sokat (Magyarorszag, 2011). A Nemzeti Fejlesz-
tési Terv killonb6z6 programjai is tamogatjak a
felséoktatas inkluzivitasat, példaul a fogyatékkal
¢16 hallgatok 6sztondij-lehetdségeit és tanulma-
nyi segédeszkozokhoz vald hozzaférését.

Ausztriaban a fogyatékossaggal él6k jogai
hasonloképpen az eurdpai unids iranyelvekkel
Osszhangban kertltek szabalyozasra. A Glei-
chbehandlungsgesetz torvény biztositja az egyen-
16 banasmod elvét, amely kiterjed az oktatasi
rendszerre is. A jogszabdly el6irja az egyetemek
szamara az akadalymentes oktatas feltételeinek
megteremtését, valamint a specidlis tamogatasi
formak — példaul tolmacsszolgaltatas és digita-
lis tananyagok — elérhetdségét (Bundesgesetz
uber die Gleichbehandlung, 2004). Az osztrak
egyetemeken kiilon fogyatékkal ¢16 hallgatok
szamara létrehozott koordinaciés koézpontok
muikddnek, amelyek segitik a hallgatok akadé-

sz

fejezését.
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1. tdblazat: A fogyatékkal élok helyzete Magyarorszdgon és Ausztridban

Szempont

Magyarorszag

Ausztria

Fogyatékossaggal

él6k szama

90 578 18,
a népesség 4,9%-a
(2022-es népszamlalas)

1,3 milli6 {6, 15%
(2015-6s adatok)

A fogyatékossaggal ¢l6k kozott tobb az
idéskora (52,6%).
Kézel azonos férfi-né arany.

A fogyatckossaggal ¢16 személyek
tobbsége idésebb korosztalyhoz
tartozik, és az id6skori fogyatékossag

Demografiai , ek teleniiléseken él: jelent6sebb mértékben érinti a néket.
megoszlas Nagyobb része vidéki telepiléscken €l; Az érintettek megoszlasa regionalisan
808 59,4%-uk kozségekben és varosokban, 1té16: a varosi teriiletek
mig 40,6%-uk Budapesten | tero; a varosi terietexen
oo , jobb ellatasi lehetdségek allnak
és megyeszékhelyeken. ,
rendelkezésre.
Eletkor
16-19 év 2,7% n. d.
20-24 év 9,4% 15,3%
25-34 ¢v 4,2% 14%
35-44 év 7,9% 25,2%
45-64 év 20,4% 33,9%
65+ 53,3% 50,9%
A fogyatékossaggal él6k
A fogyatckossaggal ¢l6k 15,6%-a foglalkoztatottsagi rataja 50% koriil
volt foglalkoztatott, amely lényegesen | alakul, amely az egyik legmagasabb az
Foelalkoztatotis alacsonyabb az orszagos atlagnal. EU-ban.
s § Azoéta a célzott foglalkoztatési Kiemelt tamogatasi rendszerek
programok révén névekedés és munkaerd-piaci integracios
tapasztalhaté. programok segitik a fogyatékossaggal
¢16 munkavallalokat.
A fogyatékossaggal ¢16k A fogyat/ck.(')s.sz}ggal/ 0,19 SZ..Cmdy.Ck
L s s 0 munkanélkiiliségi rataja tobb mint
munkanélkiliségi rataja (19,2%) , p . A1
. ielentdsen magasabb, mint az orszAgos kétszerese a nem fogyatékossaggal é16
Munkanélkiiliség J K népességnek.

atlag.
Az utébbi években célzott programok
révén csokkend tendenciat mutat

Az allami tdmogatasok ¢és
kvétarendszer célja a foglalkoztatas
elésegitése.

Iskolai végzettség

Az alacsonyabb iskolai végzettség
jellemzé; 52,4%-uk legfeljebb alapfoka
végzettséggel rendelkezik.

A fels6oktatasban valé részvétel
alacsony, bar az utébbi években nétt
az inkluziv oktatasi programok révén.

Nagyobb aranyban vesznek részt
kozépfoka és felséfoka képzésben.
Az egyetemek
specialis tamogatb programokat
biztositanak a hallgatok szamara, és
jogi eléirasok segitik az akadalymentes
oktatast.

Forrds: Sajdt szerkesztés a KSH és Statistik Austria adatai alapyin, 2022

A magyar ¢s osztrak jogszabalyok 6sszeha-
sonlitdsa alapjan megallapithat6, hogy mig
mindkét orszag biztosit torvényl garanciakat

a fogyatckkal ¢él6k szamara a felsGoktatasban,

Ausztriaban a gyakorlati megvalositas fejlet-
tebb, és szélesebb kort szolgaltatasokat bizto-
sitanak a hallgatoknak. A kutatasok ravilagita-

nak arra, hogy az inkluziv oktatas sikeressége
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fiigg az intézményi stratégiaktol és a timogato
eszkozok elérhetéségétSl. Mig Ausztriaban a
fogyatékos hallgatok integracidja elérehaladot-
tabb, Magyarorszagon tovabbi fejlesztésekre
van sziikség az akadalymentesités és a timoga-
t6 szolgaltatasok terén.

Az 1. tdblazat Magyarorszag és Ausztria fo-
gyatékossaggal €16 lakossaganak demografiai,
gazdasagl és oktatasi helyzetét hasonlitja 6sz-
sze. A tablazat a legfrissebb elérhetd statisztikai
adatokat tartalmazza a Kozponti Statisztikai
Hivatal (KSH) és az osztrak Statistik Austria
adatai alapjan.

A fogyatékossag el6forduldsa jelentésen né
az életkor elérehaladtaval mindkét orszagban.
Mindkét orszagban magasabb a fogyatékkal
¢l6 férfiak aranya, mint a néké. Magyarorsza-
gon a fogyatékkal ¢l6 férfiak aranya 13,4%,
mig a néké 12,0%, Ausztridban pedig a férfiak
25,0%-a, a nék 22,9%-a tartozik ebbe a kate-
goriaba. Magyarorszagon a fogyatékossaggal
¢l6k aranya a fiatal korosztalyban viszonylag
alacsony, a 16-19 évesek korében mindéssze
2,7%, mig az id6sebb, 65 év feletti lakossag ko-
rében mar eléri az 53,3%-ot. Az arany jelen-
tésen megugrik a 45 év feletti csoportokban,
ami az iddskorhoz kapcsolodd betegségekkel
és egészségl allapotromlassal magyarazhato.
Ausztriaban a fogyatékossaggal ¢l6k aranya a
fiatalabb korosztalyokban magasabb, kiilono-
sen a 2024 évesek korében (15,3%) és a 25-34
évesek kozott (14%), ami eltér a magyarorszagi
tendenciatol. Az arany a 35 év felettick koré-
ben fokozatosan novekszik, elérve a 65 év fe-
lettiek korében az 50,9%-ot. Mindkét orszag-
ban a fogyatékkal é16 hallgatok tobbsége varosi
kornyezetben tanul, Magyarorszagon 70%,
mig Ausztridban 65% tartozik ebbe a katego-
riaba. A vidéki térségekben ¢é16 fogyatékossag-
gal ¢16 hallgatok aranya Magyarorszagon 30%,
Ausztridban pedig 35%, ami arra utalhat, hogy
a nagyvarosokban elérhetébbek az akadaly-
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mentes oktatdsi intézmények, a tamogaté szol-
galtatasok és a specidlis oktatasi lehetéségek.
Magyarorszagon 2019-ben 18%, 2023-ban pe-
dig 22,8% volt a fogyatékossaggal ¢él6k foglal-
koztatottsaga, mig Ausztridban 2019-ben 23%,
2023-ban pedig 29,7% volt.

A fogyatékkal ¢élék jogainak biztositasa
Ausztridban és Magyarorszagon jogszabalyi
keretek kozott torténik. Ausztridban a Bun-
des-Behindertengleichstellungsgesetz és az Ar-
beitsmarktservice-Gesetz szabalyozza a fogya-
tékkal él6k jogait, mig Magyarorszagon a 1998.
évi XXVI. torvény, valamint az Alaptérvény
biztositja szamukra az esélyegyenléséget és a
védelmet. Mindkét orszag ratifikalta az ENSZ
Fogyatékossaggal E16 Személyck Jogairdl sz6l6
Egyezményét, amely nemzetkézi szinten is ga-
rantalja jogaikat.

Az oktatasi lehet6ségek tekintetében Ausztri-
aban a befogadd oktatas hangstlyosabb szere-
pet kap, ahol a fogyatékkal é16 diakok integralt
iskolakban tanulhatnak, mig Magyarorszagon
az integralt oktatas mellett jelentds szamu spe-
cialis iskola is muikodik. Az osztrak rendszer
elénye, hogy nagyobb figyelmet fordit az egyé-
ni fejlesztést tervek kidolgozasara és a specialis
segité eszkozok biztositasara, mig Magyaror-
szagon ezekhez az eréforrasokhoz val6 hozza-
férés gyakran korlatozottabb.

A munkaerdpiaci integraci6é eldsegitése
mindkét orszdghan tamogatasi rendszereken
keresztiil valosul meg. Ausztridban a fogyaték-
kal él6k elhelyezkedését bértamogatasokkal,
védett munkahelyekkel és egyéni mentoralassal
segitik, mig Magyarorszagon a rchabilitacios
kartya és a tamogatott foglalkoztatasi prog-
ramok jelentik a f6bb eszkozoket. Az osztrak
rendszerben a pénziigyi 0sztonzék kiemelke-
débb szerepet kapnak, valamint szélesebb kora
forrasok allnak rendelkezésre képzések és at-

képzések tamogatasara.
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A szocialis tamogatasok tertletén is jelentds
hasonlosagok és kiilonbségek figyelhet6k meg.
Az egészségligyi ellatas mindkét orszagban szé-
les korben elérhetd, Ausztridban azonban ko-
telez6 egészségbiztositas biztositja a lakossag
szinte teljes kord lefedettségét. Mindkét allam
mukédtet allami nyugdijrendszert, amely a
szocialis védelem meghatarozé elemét képezi.
Ugyanakkor az osztrak szocidlis szolgaltatasok
szervezése elsGsorban a tartomanyok felelGsségi
korébe tartozik, és nagyobb szerepet kapnak a
civil és egyhazi szervezetek, mig Magyarorsza-
gon a kdzponti iranyitas jellemzébb. Az osztrak
szocialis tamogatasok mértéke altalaban ma-
gasabb, és szélesebb kord pénziigyi segitség all
rendelkezésre, mig Magyarorszagon a GDP-
hez viszonyitva ezek a tamogatasok alacso-
nyabb aranyt képviselnek.

A fogyatékkal ¢lgk tarsadalmi integracidjat
mindkét orszagban jelent6sen befolyasoljak a
tarsadalmi attitGdok. Ausztriaban a fogyatékos-
sagligyl politikdk terén az elmult években jelen-
t6s eldrelépések torténtek, és a tarsadalom alta-
laban tamogat6 és befogadd szemléletet mutat.
Magyarorszagon is érzékelheté a szimpatia a
fogyatékkal ¢16k irant, ugyanakkor a teljes kord
integracié6 még nem valosult meg. Az osztrak
kormény egyenldségi torvényekkel és célzott
programokkal segiti a fogyatékkal ¢l6k helyze-
tét, mig Magyarorszagon a dezinstitucionaliza-
ci6s programok és egyéb jogszabalyi intézkedé-
sek révén igyekeznek elémozditani az érintettek
tarsadalmi részvételét. Mindkét orszagban fon-
tos cél a fogyatékkal ¢él6k életmindségének ja-
vitasa, de az elérhetd tamogatasok, az oktatasi
¢és munkaerdpiaci lehetdségek tekintetében to-

vabbra is jelent6s eltérések tapasztalhatok.

MODSZERTAN

Az empirikus kutatds modszertananak az eset-

tanulmany feldolgozast valasztottuk, amely

lehet6vé teszi az osztrak és magyarorszagi
egyetemek kozotti 6sszehasonlitd elemzést a
fogyatékossaggal kapcsolatos kommunikacio
tekintetében. A modszer alkalmas a komplex
tarsadalmi jelenségek vizsgalatara (Yin, 2018),
illetve a kontextudlis sajatossagok mélyebb
megértésére az esettanulmanyok kozotti ossze-
hasonlitas révén (Silva — Merces, 2018; Baxter
— Jack, 2008; Houghton et al., 2015).

A kutatds soran hat egyetem — harom
magyar ¢s harom osztrak intézmény — ke-
rilt kivalasztasra, figyelembe véve azok mé-
retét, profiljat és kozosségi média elérhetd-
ségét. Az intézmények kozott eltérések és
hasonlosagok feltarasa érdekében online tar-
talomelemzést (nentografiat) alkalmaztunk,
amelynek célja a fogyatékossaggal kapcsolatos
kommunikaci6 mértékének és jellegének fel-
térképezése volt. A k6z6sségi médiaban meg-
jelend bejegyzések szamanak és tartalmanak
elemzése lehet6vé teszi annak meghataroza-
sat, hogy az egyetemek milyen médon és in-
tenzitassal foglalkoznak a fogyatékossaggal
¢16 hallgatok helyzetével, tamogatasaval és
integracijaval.

Ez a médszertani megkézelités kiléndsen jol
alkalmazhat6 a kutatds céljanak megvalosita-
sara, mivel a k6zosségi média egy folyamato-
san valtozé kommunikacios tér, amely titkrézi
az intézményi stratégiakat és a tarsadalmi at-
titidoket (Merriam — Tisdell, 2015). Az ered-
mények hozzajarulhatnak a fogyatékossaggal
tés¢hez, valamint ravilagithatnak arra, hogy
milyen eltérések figyelhet6k meg a magyar és

osztrak egyetemek kozott a fogyatékossag té-

EREDMENYEK

A kutatas soran harom osztrak és harom hazai

intézmény kerilt kivalasztasra:
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— Bécst Egyetem (Universitait Wien - UW):
Az 1365-ben alapitott Bécsi Egyetem
Ausztria legrégebbi és legnagyobb egyete-
me, szé¢les kor képzési kindlattal és jelen-
t6s kutatasi tevékenységgel.

— Grazi Miszaki Egyetem (Technische Uni-
versitat Graz - TUG): Az 1811-ben alapi-
tott egyetem Graz varosaban talalhato, és
elsésorban muszaki ¢és természettudoma-
nyi képzésekre specializalodott.

— Innsbrucki Egyetem  (Universitit
Innsbruck - UI): A 1669-ben alapitott
Innsbrucki Egyetem Tirol tartomany leg-
nagyobb felséoktatasi intézménye, amely
széles kord tudomanyos programokat ki-
nal.

— Eotvos  Lorand Tudomanyegyetem
(ELTE): A 1635-ben alapitott ELTE Ma-
gyarorszag egyik legrégebbi és legnagyobb
egyeteme, széles kor képzési kindlattal és
jelentds kutatasi tevékenységgel.

— Debreceni Egyetem (DE): Az 1912-ben
alapitott Debreceni Egyetem Magyaror-
szag egyik vezeté felséoktatasi intézmé-
nye, széles kord képzési kinalattal és jelen-
t6s kutatasi tevékenységgel.

— Szegedi Tudoméanyegyetem (SZ'TE):
Az 1872-ben alapitott egyetem Szeged va-
rosaban talalhato, és Magyarorszag egyik
jelent6s felsGoktatasi intézménye. A hall-
gatél 1étszam a 2020/2021-es tanévben
kortlbelil 22 000 £6 volt.

Az akadalymentesitési programok kulcsz-
szerepet jatszanak a fogyatékkal ¢é16 hallgatok
fizikai akadalymentesitést biztositanak, hanem
a tanulmanyi és adminisztrativ timogatas ré-
vén megkonnyitik az egyetemi életben vald
részvételt. Az egyetemek egyre nagyobb hang-
sulyt fektetnek az inkluziv oktatasra, amely
specialis tananyagokkal, digitalis eszkozokkel

és személyre szabott mentorprogramokkal
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segiti a hallgatok tanulmanyi elémenetelét.
A hallas- és lataskarosult diakok szamara el-
érhet6 segédeszk6zok, valamint az akadaly-
mentes weboldalak és digitalis tananyagok
eldsegitik az egyenld hozzaférést a tudashoz és
az oktatasi lehetéségekhez. A fogyatékkal ¢é16
hallgatok tamogatasara létrehozott kiilon iro-
dak és szolgaltatod egységek nemcsak tanulma-
nyi segitséget nyajtanak, hanem pszichologiai
tamogatassal is hozzajarulnak a diakok jolété-
hez és sikeres beilleszkedéséhez (2. tablazat).
Mindezek az intézkedések azt mutatjak, hogy
az egyetemek egyre atfogdbb és komplexebb
modon kozelitik meg a fogyatékossaggal ¢16
hallgatok sziikségleteit, elésegitve ezzel a va-
l6di esélyegyenl6ség megvalosulasat a felsGok-
tatasban.

A vizsgalt egyetemek k6z0sségi médias jelen-
léte jelentGs eltéréseket mutat mind a kovetdk
szama, mind a tartalmi fokusz tekintetében,
ami az intézmények eltéré kommunikéicios
stratégiaira utal. A Bécsi Egyetem kiemelke-
déen magas kévetdszama (kozel 100 000 Fa-
cebook-kovetd) arra utal, hogy széles kora ko-
zonséget ér el, és kiillonosen aktiv a kozosségi
interakcidk elémozditdsaban. Az Innsbrucki
Egyetem széles platformhasznalata — beleértve
a Mastodont és a LinkedInt is — arra utal, hogy
nemcsak a hallgatok, hanem a szakmai k6zon-
ség és kutatok szamara is fontos informéciodfor-
ras kivan lenni. A magyar egyetemek kozul az
ELTE és a Szegedi Tudomanyegyetem hason-
16 kommunikacios stratégiat kovet, elsésorban
a Facebookra ¢és Instagramra tamaszkodva, és
a hallgatéi élet, valamint az egyetemi esemé-
nyek bemutatasara dsszpontositanak. A Grazi
Miszaki Egyetem a technologiai fejlesztések
és tudomanyos hirek kiemelésével egyértel-
muen a szakmai kozonséget célozza meg, ami
magyarazatot adhat a viszonylag alacsonyabb
kovetészamara mas egyetemekhez képest (3.
tablazat).
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2. tabldzat: A wizsgdlatba vont intézmények fibb jellemzd

Egyetem Al:g:/letas Helyszin I—lI:.tl: f:,::zl Akadalymentesitési intézkedések
Atfogo akadalymentesitési program, amely
magaban foglalja a kerekesszékhez valo
hozzaférést, a hallas- és lataskarosultak
UW 1365 Bécs, 90 000 szamara biztositott segédeszkozoket,

Ausztria valamint egyéni konzultacios lehetéségeket.
Kiilén irodat mikodtet a fogyatékkal
¢l6 diakok tamogatasara, amely segit a
tanulmanyi és adminisztrativ kérdésekben.

El6térbe helyezi az egyenléségi politikakat
Graz és a fogyatékkal é16 diakok teljes kord
TUG 1811 : 13 000 tamogatasat. Specialis tananyagokat és

Ausziria digitalis eszkizoket biztosit a killonbozd
fogyatékossaggal €16 hallgatok szamara.
Akadalymentes kampusz akadalymentes
¢éptletekkel és segité technologiakkal.
Innsbruck, - Kiilén mentorprogramot biztosit a
ul 1669 Ausztria 28000 fogyatékkal é16 hallgatoknak, amely

segit a beilleszkedésben és a tanulmanyi
elémenetelben.

Szamos akadalymentesitési fejlesztés,
Budapest, beleértve az akadalymentes épiileteket és

) hallgatoi szolgéltatasokat. Kiilon egység
ELTE 1635 Magyar- | 28 000 foglalkozik a fogyatékkal €16 didkokkal,

orszag PRSP . P
ahol tanulmanyi segitséget és pszichologiai
tamogatast nytjtanak.
Jelentds hangsulyt fektet az inkluziv
Debrecen oktatésra: széle’sk”ér(i tém(’)gatéllst I}yﬁjt
DE 1912 Ma _’ 30 000 a fogyatékkal é16 hallgatok szdmara,
syar beleértve a szallast és a tanulmanyi
orszag o . n
© segitséget. Akadalymentes weboldalt és
digitalis tananyagokat biztosit.
Akadalymentes kornyezet kerekesszékesek
szamara alkalmas épiiletekkel és specialis
Szeged, igényt hallgatok szamara kialakitott
SZTE 1872 Magyar- 22 000 eszkozokkel. Kiilonos figyelmet fordit a
orszag hallgatok személyre szabott tamogatasara,

ideértve a konzultacios lehetdségeket és a
tanulmanyi mentoralast.

Forrds: Saydt kutatds, az egyes intézmények weboldalai

Az egyetemek kozosségi média aktivitdsa mogatasara ¢és az esélyegyenléség kérdésére.
alapjan megfigyelhetd, hogy mind az osztrak, Az Eotvos Lorand Tudomanyegyetem (ELTE)
mind a magyar intézmények kiemelt figyel- esetében a Savaria Egyetemi Kozpont Face-
met forditanak a fogyatékkal él6 hallgatok ta-  book-oldala emelhet6 ki, ahol a fogyatékosiigyi
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3. tdblazat: A vizsgdlt egyetemek kozosségt média marketing platformyar

Egyetem Platformok Kovet6k szama (2024) Tartalmi fokusz
ELTE Facebook, Instagram, Facebook: 35 326 kovetd, ngﬁg?élls}insi{és:g?fiyek,
Twitter (X), YouTube Instagram:14 900 kovetd CIOEIYERs
hallgatoi élet
DE Facebook, Instagram, Facebook: 60 858 kovetd Eg}l;eatﬁn:t;u;l:nll?;aisok,
Twitter (X), YouTube Instagram: 13 400 kovetd sator e
felvételi informaciok
SZTE Facebook, Instagram, Facebook: 29 000 kovetd, hg{:;tﬁtrzltglre?;ﬁe}ﬁaimk’
Twitter (X), YouTube Instagram: 10700 kvetd gator esemenycr,
felvételi informaciok
, Facebook: ~100 000 Tanulményok, kutatasok,
Facebook, Instagram, .. oktatas, egyetemi élet
UW . kévetd, Instagram: 69 200 . D
Twitter (X), YouTube, Blog Kivetd pillanatai, kozosségl
ovetd . .
interakciok
Fa.cebook, Instagram, Facebook: 39 598 kbvets, Egyeten’n hirek, kutat./@l
Twitter (X), Mastodon, . L eredmények, hallgat6i
UI . Twitter (X): 14 078 koveto, . S
LinkedIn, You'Tube, Inst .15 000 események, aktualis
SoundCloud nstagram: . informaciok
Tudomanyos hirek,
TUG Facebook, Twitter (X), Twitter (X): 6 269 kovetd, nemzetkozi kapesolatok,
YouTube Instagram: 26 700 kovetd technoldgiai fejlesztések,
egyetemi események

Forrds: A vizsgdll intézmények kizisségt média oldalar

koordinator tajékoztatast nyujt az egyetem al-
tal biztositott tiamogatasokrol. A Bécsi Egyetem
rendszeresen publikdl bejegyzéseket a tarsadal-
mi befogadas és az esélyegyenldség témdjaban,
hangstlyozva a fogyatékkal ¢l6k egyetemi in-
média jelenlétében is megjelennek olyan tar-
talmak, amelyek a fogyatékkal él6 hallgatok
egyetemi életben valé részvételét mutatjak be.
A Grazi Muszaki Egyetem esetében idészako-
san talalhatok posztok, amelyek a fogyatékkal
¢él6kkel kapcsolatos eseményeket és kezdemé-
nyezéseket ismertetik. Osszességében a ké-
z0sségl médiaban val6 megjelenés mértéke és
intenzitasa egyetemenként eltéré, de minde-
gyik intézmény igyekszik kommunikaciéjaban
hangsulyozni a fogyatékkal ¢l6 hallgatok tamo-

sz
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Mind a magyar, mind az osztrak egyetemek
aktivan kommunikalnak az akadalymentesi-
tés és a fogyatékkal ¢l hallgatok tamogatasa
kapcsan, kiilonésen a Facebook platformon
(1. melléklet). Az ELTE, a SZTE és a Bécsi
Egyetem (UW) kiemelten foglalkozik ezzel a
témaval, rendszeresen bemutatva hallgatoi si-
kertorténeteket és fejlesztési projekteket. Mig
a Facebookot szinte minden intézmény elséd-
leges tajékoztatasi csatornaként haszndlja az
akadalymentesitéssel és inklazioval kapcso-
latos témakban, az Instagram inkabb esemé-
nyek és vizualisan vonzé tartalmak megoszta-
sara szolgal. Az Instagramon azonban kisebb
aktivitas figyelheté meg ezen a téren, kilo-
noésen a Debreceni Egyetem (DE) és a Grazi
Miuszaki Egyetem (TUG) esetében. A Bécsi
Egyetem (UW) és a Grazi Muszaki Egyetem
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4. tdblazat: A fogyatékkal éloket megszolits posztok

Egyetem | Platform Témak Megjegyzések
Rendszeresen posztol az
Facebook Akadalymentesités, inkltzio, akadalymentesitéssel kapcsolatos
hallgatoi sikertrténetek fejlesztésekrdl és hallgatoi
ELTE sikerekrdl.
, Ly, Kevesebb a posztok szama, de
Események, tudatossagnovels NP ,
Instagram K i vok vizualisan vonzo tartalmakat
ampanyo
osztanak meg.
Fogyatckossaggal ¢16 hallgatok A specialis programok ¢és
Facebook . p e . L o .
tamogatasa, specialis programok | tAmogatasi lehetéségek bemutatasa.
DE
Instagram | Hallgatéi torténetek, események Ritkan jelennck megilyen téméji
posztok.
Akadalymentesités, inklazio, A ktivan k,o {nmuTn].(al az
Facebook R akadalymentesitéssel és inkluzioval
hallgatoi sikertorténetek P
SZTE kapcsolatos témakban.
Események, tudatossagnovel6 Jelen vannak ezek a témak, bar
Instagram K ivok Kisebb evakorisieeal
ampanyo isebb gyakorisaggal.
Akadalymentesités, nemzetkozi Rendszeresen posztol nemzetkozi
Facebook inklazios projektek, hallgatoi inklazios projektekrdl és hallgatoi
sikertorténetek sikerekrdl.
UW
, PN Vizudlisan vonzé tartalmakat
I Események, tudatossagnovel6
nstagram Kamna osztanak meg, amelyek a
ampanyok PSR PR
tudatossag novelésére iranyulnak.
Fogyatékossaggal ¢16 hallgatok A hallgatéi tamogatasra ¢és az
Facebook ) . . oy . Py , i
tamogatasa, akadalymentesités akadalymentesitésre fokuszalnak.
IU
e , Kevesebb, de vizualisan vonzé
Instagram | Hallgatéi torténetek, események
tartalmakat osztanak meg
Akadalymentesités, inklzio, Az akadz}ly.m.ancsucs'rc >
Facebook PESRI , a technologiai fejlesztésekre
technoldgiai fejlesztések . ;
TUG Osszpontositanak.
Tnstagram Esemenyik, tu(/iatossagnovelo thkabb,an J}(ﬂennek meg ilyen
ampanyok témajt posztok.

Forrds: A vizsgdlt intézmények koziosségi média oldalai

(TUG) rendszeresen posztol nemzetkdzi inkla-
z16s projektekrdl és technologiai fejlesztések-
rél, amelyek az akadalymentesitést segitik.
Az osztrak intézmények nagyobb hangsulyt
fektetnek a nemzetkozi egyiittmikodésre ezen
a tertileten. Az Innsbrucki Egyetem (IU) és a
Debreceni Egyetem (DE) f6ként a fogyatékos-

saggal ¢16 hallgatok szamara nyujtott tamo-

gatéasi programokat kommunikélja. A gyakor-
lati segitségnyujtas estinkben hangsulyosabb,
mint az inklazié altalanos kérdéskorére. Bar
minden egyetem kommunikal az akadaly-
mentesitésrdl és az inklaziordl, jelentds elté-
rés figyelheté meg a posztok mennyiségében
és rendszerességében. Az ELTE, a SZTE és a
Bécsi Egyetem (UW) aktivan hasznalja a Face-
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bookot ezen témak kézvetitésére, mig az Ins-
tagramon ezek a tartalmak ritkabban jelennek

meg (4. tablazat).

KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A tanulmany a fogyatékkal ¢l hallgatok fel-
séoktatasban valo részvételét vizsgalta Magyar-
orszagon ¢s Ausztriaban, kiilonos tekintettel az
akadalymentesités, a tamogat6 szolgaltatasok
és az inkluziv oktatas helyzetére. Az Eurépai
Uni6 iranymutatasainak megfeleléen mindkét
orszag elkotelezett a fogyatékkal élék esély-
egyenldségének biztositasa mellett, azonban a
gyakorlati megvalositasban jelentds killénbsé-
gek tapasztalhatok.

Ausztriaban a fogyatékossaggal €16 hallgatok
szamara szamos tamogat6 intézkedés elérhetd,
beleértve az akadalymentes infrastruktarat, di-
gitalis segédeszkozoket és egyéni mentoralasi
programokat. Magyarorszagon ugyan egyre
tobb felséoktatasi intézmény torekszik az aka-
dalymentesitésre és a specialis tamogatasok biz-
tositasara, azonban ezek még nem egységesen
elérheték. A legnagyobb akadalyt a fizikai és
digitalis hozzaférés hianya, valamint a tamo-
gatd szolgaltatasok egyenetlen elérhetdsége je-
lenti.

A témahoz kapcsolod6 hazai és nemzetko-
zi kutatasok ramutattak arra, hogy a hallgatok
tanulmanyi sikeressége nagymértékben fligg az
egyetemi tamogatasi rendszerek mindségétél.
Mig Ausztriaban a felsoktatasi intézmények
atfogd programokat biztositanak, Magyaror-
szagon az inkluziv oktatas még szamos fejlesz-
tést igényel. A jogszabalyi kérnyezet mindkét
orszagban biztositja a fogyatékkal ¢élék jogait,
azonban a gyakorlatban a timogatasi rendsze-
rek hatékonysaga és elérhetésége eltérd.

A tanulmany empirikus részében kvalitativ
tartalomelemzést végeztink. Hat egyetem —

harom osztrak és harom magyar intézmény —
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kozosségi média jelenlétét vizsgaltuk, kilonos
tekintettel, hogy milyen mértékben kommuni-
kalnak a fogyatékossaggal kapcsolatos kérdé-
sekrél. Az eredmények alapjan megallapithato,
hogy az osztrak egyetemek aktivabbak a fogya-
tékkal ¢16 hallgatok tamogatasat illetéen.

A tanulmany ravilagitott, hogy az inkluziv
fels6oktatas sikeressége nagymértékben flige az
intézményi stratégiaktol, a tamogaté eszkézok
és szolgaltatasok rendelkezésre allasatol, vala-
mint a tarsadalmi attitidéktsl. Bar mind Ma-
gyarorszag, mind Ausztria torekszik a fogyaték-
az osztrak rendszer jelenleg fejlettebb és atfo-
gbbb tamogatasi struktaraval rendelkezik.

A digitalis kommunikacié és k6zosségi média
vildgdban kiemelt jelentésége van a vizualisan
vonzo és kreativ tartalmaknak, kiillonosen, ha a
fiatal kozonség megszolitasa esetén. A videok,
infografikdk és rovid formatumu bejegyzések
gyorsan ¢és hatékonyan kézvetitik az tizenete-
ket, mig az interaktiv elemek, példaul a szava-
zasok, kérdések és kihivasok, tovabb novelik a
kozonség aktivitasat és elkotelezédését. Az ins-
pirdlo torténetek és sikeres példak bemutatasa
pedig hozzajarulhat egy elkételezett, aktiv és
befogadd kozosség kialakulasahoz.

A kutatas eredményei hasznosak lehetnek a
felsGoktatasi intézmények és az oktataspolitika
szamara. Az alabbi javaslatcsomagot fogalmaz-
nank meg az érintettek, térvényhozok szamara:

— akadalymentesitési intézkedések javitasa,

— hallgatéi tamogatasi rendszerek fejleszté-

se,

— oktatoi érzékenyités novelése,

— tarsadalmi elfogadas erdsitése,

— politikai és jogi szabalyok gyakorlatban

torténé megvalosulasa.

Az akadalymentesités mindkét orszagbhan
fontos kérdés, de a kiilonbségek azt mutatjak,
hogy Ausztridban sikeresebb intézkedések va-
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lésultak meg. Hazankban érdemes lenne a
felsGoktatashan nagyobb hangsulyt helyezni a
fizikai kornyezet, az informatikai eszkézok és
az oktatasi anyagok hozzaférhetéségének javi-
tasara. Emellett fontos lenne a hatékonyabb,
személyre szabott tamogatasi szolgaltatasok ki-
dolgozasa, példaul a fogyatékkal ¢16 hallgatok
szaméara elérhet6 tanulmanyi, mentalis és szoci-
alis tamogatasok korének bévitése. Az oktatok
érzékenyitése is szitkséges az inkluziv oktatds
érdekében. Kulonféle képzések és workshopok
segithetik a fogyatékkal ¢é16 hallgatok specialis
igényeinek megértését. A tarsadalmi elfogadas
jegyében a fogyatékkal é16 hallgatok egyetemi
kozosséghez t6rténd integralasa is sziikséges, a
kiilonféle egyetemi rendezvények alkalmaval.
A tanulmany ravilagitott a jogszabalyi hattér
jelenlétére, ugyanakkor szakadék lehet a konk-
rét megvalosulasban. A kutatas eredményei
segitséget nygjthatnak a felsdoktatasi intézmé-
nyeknek és a dontéshozéknak a fogyatékkal é16
hallgatok szamara kedvezdébb, befogaddbb és
tamogatobb kérnyezet kialakitasaban, ami el6-
segitheti azok sikeres oktatéasi és munkaerdpiaci
integraciojat.

Végezetill fontosnak tartjuk kiemelni a ku-
tatas legf6bb korlatjat, a viszonylag kis min-
taclemszamot. A hat vizsgalt intézmény ko-
z6sségl média tartalmanak elemzése nem
feltétlendl tikrozi teljes mértékben a két or-
szag felsGoktatasanak Osszes intézményét ¢és
azok gyakorlatat. Az adatfeldolgozas el6sor-
ban kvalitativ médszertannal tortént, igy a jo-
v6ben szeretnénk nagyobb hangsulyt fektetni
a kvantitativ modszertanra, ami a k6zosségi
média tartalmak szamszerd elemzését jelenti,
illetve az egyes posztok tematikus elemzését.
Ugyanakkor kutatdsunk egy fontos tarsadal-
mi jelenséget vizsgal, amire a jovében érde-
mes még nagyobb figyelmet szentelni, illetve a

nemzetkozi jogyakorlatokat atvenni és a jovo

teni a téma irdnt.
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Vénaszkenner,

mint innovativ fizetési lehetéség

Vein Scanner as an Innovative Payment Option

OSSZEFOGLALAS

A vénaszkenner egy olyan eszkoz, amelynek
segitségével teljesen atlathaté a szervezet vé-
narendszere. Az azonositds utan a szenzor
automatikusan torli a szkennelt mintat, vagy-
is a tenyér érlenyomata soha t6bbé nyerhetd
ki az alkalmazasbol. A kutatok szerint kizaro-
lagosan tudja azonositani az adott személyt,
igy voltak olyan felvetések, hogy a jévében az
utazasi bérlet, a bankkartya, de akar az utlevél
kivaltasara is alkalmas lehet. Jelenleg mar egy-
re tobb felhasznalasi tertilete ismert, pénziigyi
szempontbol ATM automataknal Japanban ¢és
Lengyelorszagban is tesztelik, de az Amazon
is bevezette, mint fizetési modot. A digitalis vi-
laghan, az innovacidkra nyitottak az emberek.
Amennyiben kell6 edukaciot, tamogatast kap-
nak, egy-egy 4j rendszerrdl, kiemelve annak
elényeit, akkor szivesen kiprobalnak 1y lehe-
téségeket is. A 21. szazadban az adatvédelmi
szempontok is kiemelt helyet foglalnak el az
ujitasok sikeres bevezetésénél, igy az alapelva-
rasokhoz tartozik a megfelel$ adattarolas, adat-

kezelés, és titkositas. A mobiloknal a biomet-
rikus hitelesitések alap funkciok, gondolva itt
az ujjlenyomat- és arcfelismerés lehetdségére.
Amelyekrdl napjainkra kideriilt, hogy komoly
torzitasok lehetnek az azonositasnal, konnyen
vissza lehet élni velik. A fentick alapjan arra
lehet kévetkeztetni, hogy a vénaszkenner alkal-
mazasaban a gazdasag tobb teriiletén hatalmas
potencial van, és a térnyerése a kovetkezé évti-
zedekben lehetséges.

Journal of Economic Literature (JEL)
kodok: G59
Kulcsszavak: vénaszkenner, innovacio, fize-

tési lehetdség, egyszerusités

SUMMARY

A vein scanner is a device with the help of
which the vein system of the body is completely
transparent. After identification, the sensor au-
tomatically deletes the scanned sample, mean-
ing that the palm impression can never be ex-

tracted from the application again. According
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to the researchers, it can uniquely identify an
individual. Therefore, there have been propos-
als for its future use to replace travel passes,
bank cards or even passports. Currently, more
and more of its uses are known, from a finan-
cial point of view, ATM machines are tested in
Japan and Poland, and even Amazon has intro-
duced it as a payment method. In the digital
world, people are open to innovations. If they
receive sufficient education and support re-
garding a new system while also highlighting
their advantages, they will be happy to try new
opportunities. In the 21st century, data protec-
tion aspects also play a key role in the success-
ful introduction of innovations. Thus, proper
data storage, data management and encryption
are the basic requirements. For mobile devic-
es, biometric authentication methods are ba-
sic functions, considering the possibilities of
fingerprint and facial recognition. These have
now turned out to be serious biases in identifi-
cation and can easily be abused. Based on the
above, it can be concluded that the use of vein
scanners has enormous potential in several ar-
cas of the economy, and its expansion is possi-

ble in the coming decades.

Journal of Economic Literature (JEL)
codes: G59
Keywords: vein scanner, innovation, payment

option, simplification

BEVEZETES

A vénaszkenner egy olyan orvosi eszkoz,
amelynek segitségével teljesen atlathat6 a szer-
vezet vénarendszere igy tokéletesen lathatova
valnak az erek, ami megkoénnyiti az injekcio
beadasat. Segit az ¢letmentésben is, mert a
gyermekek, és kritikus allapotban 1évé betegek
esetén, pontosan mutatja a vénahélézatot. (Er-

dekesség, hogy a vénahalozat még az egypetéji
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ikreknél sem egyezik meg.) Az eszk6z mikodést
lényege egy szabadalmaztatott atvilagitasi tech-
nika. A gép olyan fényt bocsat ki, amely a szo-
vetekben kiilonb6z6é moédon elnyelédik, ezaltal
a vénak teljes halézata tokéletesen kirajzolasra
kertl, ez azt jelenti, hogy az ujjvénak egy sze-
mélyrél biometrikus informécidkat szolgaltat-
nak az ujj vénas mintazatanak azonositasaval
(Mathew — Arul 2024). Forradalmi eszkoz, sok
lehetdség rejlik benne, jelen tanulmanyban a
pénziigyi azonositas esetén hasznélatos lehets-
ségként kertil goresé ala, mert egy, a Covid-19
elétt végzett kutatas eredményeiben szerepelt,
hogy a vénaszkenner lehet egy jovébeli fizeté-
si alternativa. Koreaban mar akkor tesztelték a
vénas fizetéseket, mint egy lehetéséget. A fenti-
ek okan a kutatas abbdl a célbol készilt, mint
innovativ azonositasi, fizetési eszkoz, hogyan
tud a vénaszkenner a jovében a pénziigyi vilag-
ban megjelenni. A vizsgalat szekunder kutatasi
eredményekre éptl, elsésorban kilfoldi tanul-
manyokra. Hazai viszonylatban pedig egy évek
ota vénaszkenneres technologiaval foglalkozo

cég kertl réviden ismertetésre.

A technoldgia hdttere, a digitalizdcio

A negyedik ipari forradalom, az Ipar 4.0 vagyis
a digitalizaci6 a KKV szektor esetén egy na-
gyon kritikus téma, mivel megvalositasihoz
erés eszkoz allomanyra van sziikség, amivel
nem biztos, hogy megfeleléen rendelkeznek,
ellenben meglétiik jelentés a vilag barmely or-
szagaban (Saini, 2024). A digitalizacié a tar-
sadalom és a gazdasag modern fejlédésének
legfontosabb trendje, ami nemcsak pozitiy,
hanem negativ kovetkezményekkel is jarhat
(Khalin et al., 2024). A digitalis technologiak
alkalmazasaval tébbféle lehetéség tarul elé a
szervezeteknél, amivel versenyelényre tudnak
szert tenni, tovabba a fejlédéssel, ha megfeleld
idében lépnek a piacra egy-egy 0j termékkel,
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szolgaltatassal, és kihasznaljak a technologia és
dinamikusan valtozo igények kielégitését, extra
profitra tehetnek szert (Korzhyk et al., 2024).
Az eréforrasok hatékonyabb és eredményesebb
felhasznaldsa a digitalizacié hajtéereje, melyet
nehezit, hogy koézben az ENSZ fenntartha-
t6 fejlédési céljainak is meg kell felelni, vagyis
olyan folyamatokkal és gépekkel sziikséges a jo-
vére vonatkozéan tervezni (Gulbrandsen-Dahl
et al., 2024). Vosztrjakov és Sybirtseva (2024)
szerint a digitalizacios eszkozokkel a fogyasz-
tokkal val6 interakcié javul, amellyel kialakul
egy hatékony ¢és kényelmes infrastruktiura a
vallalaton beldl, és a fogyasztok szamara egya-
rant. A kutatasok alapjan az elmondhato, hogy
a digitalis technolégidk és folyamatok kulcssze-
repet jatszanak a tarsadalomban (Iden — Dan-
ilova 2024).

Wu (2024) tanulményaban az AirAsia légi-
tarsasagot vizsgalta, ¢és arra az eredményre ju-
tott, hogy a digitalizacié sziikséges a verseny-
képesség, valamint az innovacié fokozasahoz,
ami ugyfélélmény javitasaval is jar. Blinichkina
(2024) Ggy fogalmazta meg, hogy a digitaliza-
ci6 kozponti helyet foglal el a modern gazda-
sagl ¢életben, és a tudomanyos kutatasokban, s
bar vannak még tisztazatlan részek, elmondha-
to, hogy a digitalis folyamatok hajtéereje a téke
és az innovacid. Moskalyk és Balashova (2024)
ugy irja le, hogy van egy bizonyos kétértelmi-
ség a digitalis gazdasag novekedésben betdltott
szerepére vonatkozoan.

A digitalizaci6 mint minden szektort, a
pénzigyi vilagot is elérte. A szektor pedig fo-
lyamatosan edukalja, az jabbnal Gjabb ter-
mékek hasznalatat, elényét, biztonsagat, de a
pénzugyi tudatossag terén még béven vannak
fejlesztends tertiletek a felhasznalok részére.

Atkinson és Messy (2011:4) tgy fogalmazta
meg a pénziigyl muaveltséget, hogy ,,a megala-
pozott pénziigyl dontések meghozataldhoz és

végs6 soron az egyéni jolét elérés¢hez szitkséges

tudatossag, tudas, készség, hozzaallas és viselke-
dés kombinacidja”.

A pénziigyl miveltség azt az alapvetd tudast
jelenti, amelynek sziikséglete abban rejlik, hogy
életben lehessen maradni a modern tarsada-
lomban (Kim, 2001). Ha a pénziigyi mtveltség
van a fokuszban, akkor az 0j és Osszetett pénz-
gyl eszkozok értékelésérdl és valasztasarol van
sz6, ami altal ezeket az eszkozoket, az egyé-
ni hosszt tava érdekeknek megfeleléen lehet
hasznalni (Mandell, 2008). Az eddig ismertetett
definicidk alapjan az lathato, hogy a pénzigyi
kultrat nem lehet egységesen meghatarozni.

Broeder és Verleun (2022) ,.4 mobilfizetés:
technoldgia kultirdk kozott hatdsa: wjjlenyomat alapi
azonosttds vs. QR-kid beolvasds” tanulmanyaban
olvashato, hogy a pénziigyi technolégia (finan-
cial technology, ,,FinTech”) rendkivil gyor-
san fejlédik, és egyre nagyobb hatassal van az
emberek mindennapi életvitelére (Ogbanufe
— Kim, 2018). A mobilfizetési technolégia le-
hetévé teszi a fogyasztok szamara, hogy id6t
takaritsanak meg a kisebb Osszegek kifizetése-
kor. Korabbi tanulmanyok azt vizsgaltak, hogy
milyen tényezSk befolyasoljak a mobilfizetést
(Dahlberg et al., 2015; Zhou, 2014; Cao et
al., 2018) kutatasai példaul kimutattak, hogy
a bizalom az egyik legfontosabb tényezé mo-
bilfizetés alkalmazéasakor. Tovabba a kultara
is befolyasol6 szerepet jatszik az Gj informaci-
6s rendszerekbe vetett bizalom kialakulasaban
(Xin et al., 2015). Eppen ezért, ez a tanulmany
a felhasznal6i motivaciokat agy vizsgalja, hogy
a fogyasztoknak tényleges mobilfizetési alkal-
mazasokat mutat be. A jelen tanulmanyban
tehat Peter Broeder és Sven Verleun kutatok
elsédleges vizsgalati célkitGzése az volt, hogy
megvizsgaljak a két mobilfizetési alkalmazassal,
nevezetesen az ujjlenyomat beolvasassal és a
QR-kod szkenneléssel kapcsolatos attittidok és

viselkedési preferencidk alakulasat.
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A mobiltelefonos fizetés pénzeszk6zok atuta-
lasa egy aru vagy szolgaltatas ellenében, ahol a
mobiltelefon egyszerre vesz részt a fizetés kez-
deményezésében ¢és visszaigazolasaban (De Bel
— Gaza, 2011). Kilonb6z6 technologiak és al-
kalmazasok léteznek, amelyek lehetévé teszik
a fogyasztok szamara, hogy mobiltelefonjukkal
fizessenek. A két leggyakrabban hasznalt mo-
bilfizetési alkalmazas a QR-kéd beolvasas és
az ujjlenyomat szkennelés (Chandra és szer-
z6tarsai, 2010). A QR-kod beolvasasa kétdi-
menzios (2D) ,,Quick Response” (QR) kbdot
hasznal. A QR-kodok haszndlata mas azsiai
piacokon, példaul Kinaban (Ye et al., 2021) és
Indidban (Pal et al., 2021), 6riasi mértékben
megnétt. A felhasznalas ilyen mértékd néve-
kedése féként a WeChat nevii alkalmazasnak
koszonhetd, amelyben ezen funkciok sokasaga
egyesil egyetlen alkalmazasban (Kontseva-
ia — Berger, 2016). Az ujjlenyomat beolvasasa
a mobiltelefonok biometrikus technolégidja,
amely csak nemrégiben kezdett népszertavé
valni az okostelefon-gyartok korében (Goode,
2014). Ez leginkabb az Apple-nek tulajdonit-
hat6, amely a Touch ID technol6gia mobilesz-
kozokbe torténd beépitésével minden fogyasz-
to szamara elérhet6vé tette az ujjlenyomat
beolvasast. Emellett az Apple az ujjlenyomat
beolvasasi technolbgia és a ,,Near Field Com-
munication” (NFC) technolégia kombinala-
saval lehetdséget biztositott a fogyasztoknak
az alkalmazasok kifizetésére (Sharma et al.,
2013). Clodfelters (2010) vizsgalatai azonban
kimutattak, hogy a fogyasztok vonakodnak el-
fogadni az ujjlenyomat hitelesitési technologiat
a kiskereskedelemben.

A szerzok tehat feltételezték, hogy mobilfi-
zetéskor a fogyasztok a QR-technolégiat része-
sitik elényben az ujjlenyomat beolvasasi tech-
nologiaval szemben. A fogyasztoi hasznalatot
a mobilfizetési technolégiaval kapcsolatos atti-
tidok is nagymértékben befolyasoljak (Yang —
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Yoo, 2004). Igy tehét a kutatok tgy gondoltak,
hogy a mobilfizetési technolégiaval kapcsolatos
hedonista és utilitarista attitGdok befolyasoljak
a fogyasztok viselkedését. A mobilfizetési alkal-
mazasha vetett bizalom kultira szerinti meg-
kilonboztetésére a kévetkezd eléfeltevést fogal-
maztak meg a kutatok: a fogyasztok kulturalis
hattere nagymértékben befolyasolja a mobilfi-
zetési technologiak hasznalatat és a hozzajuk
valo viszonyulast.

A tanulmanyhoz kapcsol6do kérdéivet 6sz-
szesen 180 valaszado toltotte ki online forma-
ban, koziilik 86 né és 94 férfi volt, 70 kinai és
110 pedig holland volt. Az alanyok atlagéletko-
ra 24 év, a 18-40 év kozotti kortartomanyban.
A valaszadok szamara a mobilfizetési alkalma-
zasok két kulonboz6 fajtdjanak képeit mutattak
be a kutatok. A képek alatt az alkalmazas ti-
pusa is egyértelmuen fel volt tiintetve. Elészor
azt kérdezték tolik: ,,Melyik technoldgidat részesiti
elényben? Upjlenyomat beolvasdst vagy QR-kiéd szken-
nelést” Ezutan minden egyes alkalmazashoz
kiilon-kilon kifejtették technologiai attittidji-
ket (,,Hogyan viszonyul ehhez a technolégidhoz?”).
A skéala 6t szemantikus differencialis tételbdl
allt, killon a hedonikus attit@idre (pl. ,,Rossz —
J6”) és kiilon az utilitarista attitidre vonatko-
z6an (pl. ,Felesleges — Hasznos”). A hasznala-
ti tapasztalatok az aldbbi harom szempontot
érintették: milyen gyakran hasznaltadk a mo-
bilalkalmazast, milyen gyakran beszéltek rola
barataiknak, és milyen gyakran ajanlottak ma-
soknak. Végil két kérdés arra iranyult, hogy
a valaszadok szerint a mobilfizetési alkalma-
zas haszndlata altalanossagban 1d6t takarit-e
meg szamukra, illetve kockazatosnak tartjak-e
a hasznalatat. Osszességében kideriilt, hogy a
kinai és holland résztvevék tobbsége rendsze-
resen/gyakran hasznalt mobilfizetési alkalma-
zast. A kinaiak a hollandokhoz képest tébbet
beszéltek rola és tobbet ajanlottak barataiknak
ezeket az alkalmazdsokat. A mobilfizetési alkal-
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mazasok hasznalatat egyik kulturalis csoport
sem tartotta kockazatosnak. Megallapitasra
keriilt, hogy ezek az alkalmazasok a kinai va-
laszadok szamara t6bb 1d6t takaritottak meg a
holland valaszadékhoz képest. Kiilonésen az
ujjlenyomat beolvasasi technologiat részesitet-
ték elényben a QR-kéd szkennelési technologi-
aval szemben. Mindkét szkennelési technologia
esetében viszonylag magas hedonista és utilita-
rista attitidokrél szamoltak be. Tovabba, bizo-
nyos kulturdlis kiilonbségeket is ki lehetett mu-
tatni, ugyanis a kinai valaszadok pozitivabban
viszonyultak a QR-kddos beolvasashoz, mint a
holland csoport.

Altaldnossdgban ez a tanulmany el6segiti
az egyre elterjedtebb készpénzmentes fizetési
tranzakciok modszertananak feltdrekvé vizs-
galatat, ahogyan az a vilag killénbozé régioi-
ban megfigyelhetd, beleértve a kinai (Ye et al.,
2021), indiai (Pal et al., 2021) és nyugati kulta-
rakat (Holm et al., 2018) is. A tanulmany ered-
ményei alatamasztjak azokat a kialakul6ban
1évé vizsgalatokat, amelyek szerint az emberek
manapsag sokkal inkabb hajlandéak elfogadni
a biometrikus hitelesitést mas (hagyomanyos)
hitelesitési moédszerekhez képest a fizetések so-
ran (Boden et al., 2020; Falk et al., 2016; Og-
banufu — Kim, 2018).

A jovébeni érdekes vizsgalatoknak figyelem-
be kell venniiik a termékek és szolgaltatasok
(példaul az ar) és a termékkategoridk (példaul
divataru, elektronika), a fogyasztéi szegmensek
(példaul nem, kor) és a fizetési kornyezet (pél-
daul bevasarlas, étterem, online/offline) aspek-
tusait. E tekintetben Liu és munkatirsainak
(2020) kezdeti vizsgalatai kimutattak, hogy a
kiilonb6z6 mobilfizetési médok hatassal van-
nak a fogyasztéi magatartasra. Konkrétan az
adatvédelmi aggalyok jelentds hatassal lehet-
nek a technolégia hasznalatara és elfogadasa-
ra. A nyilvanossagra hozott személyes adatok

elveszhetnek, vagy kilénb6z6 nem szandékos

célokra hasznalhatok fel. Végs6 soron minden
fizetési modnadl a felhasznald pozitiv és negativ
vonasokkal szembesiil, és (nem) tudatosan kell
értékelnie a kényelmi szempontok és a maga-
nélet védelmével kapcsolatos aggalyok kozottl
egyensulyt.

Amadeo (2018) tgy fogalmazta meg, hogy
»A piacok globalizdcidja, a pénziigyi szolgal-
tatasok liberalizacija, a banki (Banking 4.0)
és pénziigyl (Fintech) vallalatok digitalizalasa
radikalisan ¢s diszruptivan megvaltoztatja a
versenyhelyzetet. A hitelintézetek nagy meny-
nyiségl adatot szereznek, amelyek elemzése
lehet6vé teszi szamukra, hogy értékes informa-
ciokat nyerjenek ki az tgyfelekrdl.”

Shin és szerzétarsai (2022) ugy foglaltak 6sz-
sze, hogy a vénaszkennerrel egy olyan eszkoz
kerilt fejlesztésre, programozasra, ami a kéz
dorsalis vénas halozatanak képét valos idében
képes feldolgozni, tgy, hogy kézben figyelem-
be veszi az 6sszes lehetséges kézjellemz6t, ami
j6v6ben nagy elényokkel, tobbféle felhasznalasi
lehetdséget kinal.

Miura és szerzétarsainak (2018) ,,4 ldthatd
Jenytl kamerdk segitségével torténd wjvénds azonositdst
technoldgia és jovdbeli kildtdsar” tanulmanyukban
olvashat6, hogy az olyan mobileszkézok, mint
az okostelefonok és a tablagépek vilagszerte
elterjedtek, és széles korben hasznéaljak ket
példaul online vasarlasi és internetes banki
tranzakciokra. A személyl azonosité szamo-
kat és jelszavakat a multban széles kérben al-
kalmaztak a személyazonossag ellenérzésére
a mobileszkozokon. Ezekkel a moédszerekkel
azonban az a probléma, hogy kényelmetlen
a beviteltk, és fennall a veszélye annak, hogy
ellopjak vagy elfelejtik 6ket. Valaszként a Hi-
tachi kifejlesztett egy nagy pontossaga ujjvénas
hitelesitési technologiat, amely a mobileszko-
zokbe jellemzden beépitett, lathat6 fényt kibo-
csatd kamerat hasznalja. Mig az eddigi véna-
hitelesitéshez specialis célt infravoros érzékel 5t
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hasznéltak a vénaképek rogzitéséhez, ez az Gj
technologia altalanos céla kameraval készi-
tett vénaképek segitségével képes biometrikus
azonositast végezni. A felhasznalt cikkben te-
hat Miura és munkatarsai (2018) ismertetik
az ujjvénas hitelesités lathat6 fényd kamera-
val torténé elvégzéséhez hasznalt technolégi-
at, valamint annak felhasznalasi lehetéségeit a
személyazonossag-ellenérzési megoldasoknal.
A jelenleg alkalmazott technologia ugy muiko-
dik, hogy a felhasznal6 az ujjat egy ujjvezetd
egységre helyezi, ahol az infravoros fényforras
fénye vilagitja meg. Az ujjon athaladé infravo-
ros fényt egy infravoros kamera rogziti, igy az
ujjrél egy atlathaté képet kapunk. Mivel az ujj-
begy bére alatti erek atlatszatlanok az infravo-
10s fény szamara, a képen sétét vonalak minta-
jaként jelennek meg;

Az ujjvénas hitelesités lathat6 fényd kamera-
val torténd lehet6vé tételéhez harom technikai
kihivast kell lektizdeni: az ujjvéna-mintak meg-
bizhat6 azonositasa infravoros fény hasznalata
nélkil, az ujjvéna-mintak azonositasa attdl fiig-
getleniil, hogy az ujj hogyan van a kamera {6-
16tt elhelyezve, valamint a hitelesitési pontossag
szintjének javitasa a killonb6zé alkalmazasok-
ban val6 hasznalat lehetévé tétele érdekében.

Az ujjvénas hitelesitési technolégia alkalma-
zésa soran, a felhasznalé kezdetben tobb ujjat
egy kamera folé helyezi, amely lathat6 fényt
érzékel. A hattér eltintetése és az ujj sziluett-
jeinek azonositasa utan meghatarozhaté az uj-
jak elhelyezkedése a képen. Ezutan ez alapjan
donthetd el, hogy a kép megfelelé-¢ a célnak.
Amennyiben igen, a képet ujjanként kiilon kép-
re kell osztani az ujj korvonalak segitségével az
egyes ujjképek tajolasanak beallitasahoz. Meg-
kapjuk az egyes ujjak vénamintait, és a végsé
hitelesitési eredményt a mintak tébb ujjra tor-
ténd ellendrzésével hatarozzuk meg.

Az e célbdl javasolt harom alapvetd technika
a kovetkez6:
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— A hattér kikiiszobolése és az ujjpozicid
korrekcidja a szin ¢és az alak ismeretében;

— Ujjvénamintak kivonasa a szininformaci-
6kbol;

— Hitelesitési eredmény ellenérzése tobb ujj

alapjan.

Az ujjvéna-hitelesités lathat6 fényd kamera-
val torténé megvaldsitasa lehetévé teszi, hogy
a moédszer szamos eszk6zon, példaul okostele-
fonokon és tablagépeken vagy webkamerakon
is hasznalhaté legyen. Miutan a felhasznalo
rogzitette az ujjvéna adatait és személyes ada-
tait egy olyan helyrél, mint példaul az ottho-
na, lehetévé valik egy univerzalis személyazo-
nossag-ellenérzési szolgéltatas nyujtasa, amely
szamos hitelesitési alkalmazasban hasznalhato.
A hitelesitési sablonok ilyen nyilt jellegi hasz-
nalata azonban a biometrikus informaciok vagy
mas bizalmas adatok kiszivargasanak lehetdsé-
gét teremti meg, ami személyazonossag-lopas-
hoz vagy mas veszteségekhez vezethet. Erre
jelenthet megoldast a FIDO, amely egy olyan
technikai specifikicié az egyszert és biztonsa-
gos online felhasznaléi hitelesitéshez, ami nem
tamaszkodik jelszavakra. A FIDO-hitelesités
noveli a biztonsagot ¢és az interoperabilitast az-
altal, hogy szétvalasztja a hal6zati hitelesitést és
a biztonsagi eszkoéz hasznalatat a személyes esz-
koz felhasznalojanak hitelesitésére. A kutatas
alapjan arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy
a hitelesitési technika felhasznalhaté szuper-
marketekben, kisboltokban vagy mas kiskeres-
kedelmi tzletekben 6nellenérzé pénztargépes
szolgaltatas nygjtasara. Példaként, a vasarloi
hasznélatra biztositott bevasarlokocsikat tabla-
gépekkel szerelhetik fel. A vasarl6 elészor ujjait
a tablagépen beolvassa, hogy igazolja személy-
azonossagat, majd a folytatas el6tt ellenérzi,
hogy a neve és a fizetési moéd helyes-e. Ezutan a
vasarlo a tablet kamerdjaval beolvassa a termé-
kek vonalkédjait, mikozben azokat a kosarba
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helyezi. Amikor befejezte, a kosarat a kijarat-
hoz tolja, ahol megkezdédik a pénztarfolyamat.
A kosar sulyat a beolvasott tételekkel 6sszevetve
ellendrzik, hogy azok egyeznek-e, majd a va-
sarlé ujjaival Gjra atfut a tableten, hogy meg-
erdsitse személyazonossagat. Ha ez a hitelesités
sikeres, a fizetés az elére meghatarozott moédon
torténik, és a vasarlé tadvozhat a megvasarolt
termékekkel. Ez csokkenti a pénztari sorban al-
lasra forditott id6t, és tovabbi kényelmet bizto-
sit, mivel a vasarlok ,,uires kézzel” is fizethetnek,
ha nincs naluk a pénztarcajuk.

Az ujjvénas hitelesités lathato fényti kame-
raval barhol alkalmazhat6, ahol kamerat lehet
felszerelni. A lehetséges példak koézé tartozik
a szobabérlés és egyéb szallashelyek esetén a
becsekkolas folyamata, vagy az interaktiv ro-
botokkal valé kapcsolatfelvétel. Ez magaban
foglalja a kozpontositott, egyszeri biometrikus
hitelesitést, amelyet szamos kiillonb6z6 szolgal-
tatas hasznal, és ugy mukédik, hogy a felhasz-
nalok egy nyilvanos sablont hoznak létre egy
okostelefonon vagy mas eszkézon keresztil,
majd a sablont szétosztjadk mas eszkozok kozott.
Egy példa erre a szallodai vendéglatas. Amikor
a vendégek okostelefonjukkal foglalnak szobat,
nyilvanos sablonjukat tovabbitjak a szalloda
felé. A vendégek sablonjait ezutan tovabbitjak
a hitelesitési eszkozok felé, amelyek lehetnek
portasrobotok, a szobajuk ajtoézarjai vagy a tar-
salgok fizetési termindljai.

Masik tanulmanyban Lee és szerzétarsai
(2017) Ggy fogalmaztak meg, hogy ,az ujjvé-
nak gorbiileti aranya és a véraramlas intenzi-
tasa kozel allandonak bizonyult, fliggetleniil a
véna méretétdl, ami igazolta ennck a sémanak
a magas megismételhetdségét a hamisitas ellent
identitas-hitelesitéshez.”

Csou (2023) altal készitett Upvéna alapii azo-
nositdst technoligia: alapelvek, alkalmazdsok és jo-
vbbeli kildtdsok tanulmany mar arra helyezi a

fokuszt, hogy az informacios technolbgia folya-

matos fejlédésével a hatékony és biztonsagos
személyazonossag hitelesitési modszerek irdn-
ti igény egyre fontosabba valik. A biometri-
kus felismerés kiemelkedé megoldasként jelent
meg, amely megbizhat6 és egyedi azonositast
kinal az egyének fiziologiai vagy viselkedési
jellemz6i alapjan. A biometrikus felismerési
technolégiak kozil az ujjvéna alapt azonosi-
tas olyan élvonalbeli és igéretes technikaként
emelkedik ki, amely mind a tudomanyos élet,
mind a kiillonféle iparagak figyelmét felkeltette.
Paratlan elényei, koztiik a kivételes pontossag,
a nem invaziv jelleg és a kdrnyezeti valtozasok-
kal szembeni ellenallé képesség, megalapoztak
széles kort alkalmazasat kilonb6z6 agazatok-
ban, példaul a pénziigyekben, az egészség-
ugyben és a biztonsagtechnikaban. A jelen
tanulmanyban Zhou (2023) kutat6 elsédleges
vizsgalati célkitizése az volt, hogy atfogd at-
tekintést nytjtson az ujjvéna alapt azonosita-
si technologiardl, bemutatva annak alapelveit,
mukodési mechanizmusait és jellegzetességeit.
Ezen tdlmenden ez a dokumentum az ujjvéna
alapt azonositasi technoldgia kiillénb6zé teri-
leteken torténé valtozatos és gyakorlati alkal-
mazasait is bemutatja.

A kutatasukban arra jutottak, hogy az ujj-
véna alapa azonositas kiemelkedik a kivételes
elényckkel rendelkez6 biometrikus azonositasi
technolégiak koziil. Egyedisége, adatvédelme,
nem invaziv jellege, stabilitasa és hamisitas el-
leni jellemzéi rendkiviil igéretes és megbizhat6
modszerré teszik a személyazonossag hitelesi-
tésben. Mindazonaltal a folyamatos kutatési
és fejlesztési erdfeszitések elengedhetetlenck az
olyan kihivasok lekiizdéséhez, mint a képmind-
ség és a felismerési sebesség, annak érdekében,
hogy teljes mértékben ki lehessen aknazni az
ujjvéna azonositasi technoldgiaban rejlé ériasi
lehetdségeket.

Az ujjvéna azonositasi rendszer egy olyan

biometrikus azonositasi technologia, amely az
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ujjvénak képeit rogziti, feldolgozza és kivonja
az egyéni hitelesitéshez sziikséges jellemzdket.
Az ujjvénafelismeré rendszer muikodési elve
olyan kulcsfontossagu lépéseket foglal maga-
ban, mint a képrogzités, az eléfeldolgozas, a
jellemzG6k kinyerése és az egyeztetés. Ezeken
a 1épéseken keresztil a rendszer képes az ujj-
véna biolégiai jellemzéit digitalis jellemzdkké
alakitani és hatékony személyazonossag hite-
lesitést végezni. Ez a biometrikus azonositasi
technologia nagy pontossaggal és biztonsaggal
biiszkélkedhet, igy széles korben alkalmazhato
a személyazonossag hitelesitésében, az infor-
macidbiztonsaghan ¢és szamos mas tertleten.
A rendszer teljesitménye azonban még mindig
folyamatos optimalizalast és fejlesztést igényel,
hogy megfeleljen a névekvé alkalmazasi igé-
nyeknek és biztonsagi kihivasoknak. Az ujjvéna
azonositasi rendszer miikodési elve harom f6
lépést foglal magaban:

— A képrogzités az ujjvéna azonositasi fo-
lyamat kezdeti fazisat jeloli. Ebben a sza-
kaszban infravords képalkotasi technikakat
hasznal a kival6 mindségli ujjvéna-képek
rogzités¢hez. Az infravoros fény egyediil-
all6 moédon képes athatolni a bér felszini
rétegén, lehetévé téve a bér alatti véna-
hal6zat kozvetlen feltérképezését. Ennek
kovetkeztében pontos és részletes ujjvénas
képek késziilnek, amelyeket nem befolya-
solnak a bér felszini jellemz6i. A képfelvé-
teli eszkoz jellemzden egy ujjra helyezhetd
késziilék formajaban jelenik meg, ahol a
felhasznalok konnyen és kényelmesen he-
lyezhetik ujjaikat a kijelolt tertletre a gyors
képrogzités érdekében.

— A képrogrzitést kovetéen a felvett ujjvénas
képeket eléfeldolgozasnak és a jellemzdk
kinyerésének vetik ala, hogy a képekbdl
kivonjak a kulcsfontossagti informaciokat,
megkonnyitve ezzel a késébbi személy-

azonossagl egyeztetést. Az eléfeldolgo-
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zas célja a zaj és az interferencia eltavo-
litasa a képekrél, a kép kontrasztjanak és
tisztasaganak javitasa, valamint a magas
képmindség biztositasa. Az altalanos elé-
feldolgozasi moédszerek kozé tartozik a
képszirés és a hisztogram kiegyenlités.

— Az ujjvéna azonositasi rendszer utolso 1é-
pése az egyeztetés. Ebben a szakaszban a
rendszer Osszehasonlitja a kinyert ujjvéna
jellemzdket az adatbazisban tarolt, el6ze-
tesen regisztralt sablonokkal. Az adatbazis
sablonjai a regisztralt felhasznalok ujjvéna
jellemzdit tartalmazzak. Az egyeztetés cél-
ja, hogy megtalalja az adatbazisban azt a
sablont, amelyik a legjobban megfelel az
azonositott ujjvéna jellemzdinek, és ezal-
tal megerésiti a felhasznalé személyazo-

nossagat.

Az ujjvéna azonositasi technolégia, mint
hatékony, pontos és biztonsagos biometrikus
azonositasi technolégia, széleskort alkalma-
zasra talalt killénb6zé tertileteken. Konkrét
alkalmazasi teriiletei k6zé a kovetkezdk tar-
toznak:

— Az ujjvéna azonositasi technologia létfon-
tossagu szerepet jatszik a személyazonos-
sag hitelesitésében. A felhasznalok ujjvéna
jellemzdinek rogzitésével az ujjvéna azo-
nositasi rendszer pontosan igazolja a fel-
hasznalok személyazonossagat. Ez a tech-
nolégia alkalmazhat6 okostelefonok és
tablagépek feloldasara, s6t a mobilfizetés
és az e-kereskedelem sordn a felhasznaloi
személyazonossag hitelesitésére is, ezaltal
kényelmes és biztonsagos felhasznaloi él-
ményt nytjtva. Ezenkivil az ujjvéna azo-
nositasi technolégia felhasznalhat6 a be-
léptetd rendszereknél is az alkalmazottak
vagy lakok személyazonossaganak hitele-
sitésére, novelve a biztonsagot és optimali-

zalva a hozzaférési eljarasokat.
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— Az ujjvéna azonositasi technologia je-
lentés lehetdségeket rejt magaban a
pénzigyi fizetdeszk6zok agazatdban
is. A hagyomanyos fizetési modszerek,
mint példaul a jelszavak vagy a kartyale-
huzas hasznalata, mind ki vannak téve
a jelszavak kiszivargasanak és a hamisi-
tas kockazatanak. Ezzel szemben az uj-
jvéna azonositasi technolbgia az egyedi
biometrikus felismerés révén garantalja
a fizetés biztonsagat és pontossagat. Fi-
zetés soran a felhasznaloknak csak az
ujjukat kell a kijelolt felismerd eszkoz-
re helyezniiik, mire a rendszer gyorsan
ellendrzi az ujjvéna jellemz6it, lehetévé
téve a kartyamentes fizetést. Ez a fizeté-
si mod nemcsak kényelmes és hatékony,
hanem csokkenti a bankkartyak haszna-
latanak terhét is, hatékonyan megelézve
a fizetési informacidk ellopasanak koc-
kazatat.

Az ujjvéna azonositasi technologiat az
informaciobiztonsagban is széles korben
alkalmazzak. Szamos véllalat és szervezet
igényli az érzékeny informaciok és bizal-
mas dokumentumok védelmét az illetékte-
len hozzaférés és a kiszivargas megakada-
lyozasa érdekében. Az ujjvéna azonositas
olyan feladatokra hasznalhat6, mint a
titkositas és a dekodolés, lehetévé téve az
engedélyezett felhasznalok szamara, hogy
csak sikeres személyazonossag ellenérzés
utan férjenck hozza bizonyos informa-
cidforrashoz. Az ilyen alkalmazéasok kor-
manyzati, katonai, pénziigyi intézmények-
ben, egészségligyi intézményekben és mas
agazatokban is hasznélhatok, jelentésen
javitva az informdciébiztonsagot és a ma-
ganélet védelmét. Az ujjvéna azonositasi
technologiaval megbizhatéan garantal-

haté az informacidbiztonsag, elkeriilve a

hagyomanyos jelszo feltorésének vagy a
visszaéléseknek a kockazatat.

A fentiek 0Osszefoglalasaként arra a kovet-
keztetésre jutottak, hogy az ujjvéna azonositas,
mint feltorekvé biometrikus azonositasi techno-
logia, a hardvertechnologia és az algoritmusok
optimalizalasanak folyamatos fejlédésével igé-
retes jovébeli kilatasokat tartogat. Bar a jelen-
legi technolégia mar most is rendkivil pontos,
bizonyos kortilmények kozott, példaul ujjséri-
lés vagy rossz képmindség esetén még mindig
eléfordulhatnak téves azonositasok. A jévében
az algoritmus optimalizalasaval és a képrogzi-
t6 eszk6zok nagyobb felbontasaval és teljesit-
ményével az ujjvéna azonositasi technologia
nagyobb pontossagot és stabilabb felismerési
teljesitményt eredményezhet. Ezzel parhuza-
mosan a felismerési sebesség varhatdéan tovabb
javul, igy az ujjvéna azonositasi folyamat még
gyorsabba ¢s hatékonyabba valhat.

Az ujjvénas azonositas a jovében varhatéan
még tobb terileten talal majd alkalmazasra.
Példaul az egészségligyi szektorban felhasznal-
hat6 a betegek személyazonossaganak hitelesi-
tésére ¢és az orvosi adatokhoz valé hozzaférés
ellendrzésére, javitva ezzel az orvosi informaci-
ok biztonsagat és a maganélet védelmét. A koz-
lekedés tertiletén alkalmazhaté a jarmiivezet6k
személyazonossaganak hitelesitésére, biztositva,
hogy csak az arra jogosult sof6rok kezelhessék
a jarmuveket, ezaltal novelve a kozlekedés biz-
tonsagat. Fontos tovabba, hogy megfeleld tor-
vényeket és rendeleteket kell alkotni az ujjvéna
azonositasi technologia jogszert hasznalatanak
szabalyozéasara, biztositva annak etikus és legi-
tim alkalmazasat.

Lee és szerzétarsai (2018) killonb6z6 mé-
réseket alkalmaztak, és a négy lézeres megvi-
lagitasi modszert értékeltek konkav lencsén,
diffizoron, kvazi statikus mikroelektromecha-
nikai rendszer (MEMS) szkenneren és rezon-
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ans MEMS szkenneren az n. ,,¢18ség”, vagyis
a vénahalozat észlelésére. Megallapitasaik sze-
rint a rezonans szkenner a legmegbizhatobb
modszer a hitelesitésre.

Vankamamidi (2021) a tenyéroénds azonositdst
lechnolégia tanulmanyahoz ez adott alapot, hogy
napjainkban a biztonsag az egyik legfontosabb
tényezéveé valt. Az alkalmazott hitelesitési vagy
biztonsagi ellenérzési faktornak le kell kizde-
niec a hagyomanyos modszerekkel sszefliged
problémakat. A személyi azonositas lektizdhe-
ti a fenti problémakat, és nagyobb biztonsagot
nygjthat a felhasznalé szamara. A személyes
azonositast biometrianak nevezzuk. A ,bio-
metria” kifejezés két fogalomra oszthat6: a bio
»eletet”, a metria ,,mérést” jelent. A biometria
univerzalitassal rendelkezik, vagyis a bolygén
¢16 minden egyes személy rendelkezik ezzel a
bizonyos biometrikus jellemzével. Tovabbi jel-
lemzgje az egyediség, vagyis a megjelenitett
biometrikus jellemz6nek masokkal dsszehason-
litva egyedinek kell lennie, emellett a gytjthe-
téség funkcidjaval rendelkezik, ami azt jelenti,
hogy a biometrikus jellemzéket kénnyti 6ssze-
gyUjteni, és az azonositashoz ellendrizhetének
kell lenniiik. Tovabbi jellemzdje a pontossag, az
¢lethiség, a magas felhasznaloi elfogadottsag
¢és a nagyfoku biztonsag, altalanossagban két
kategoériaba sorolhato: fiziologiai és viselkedé-
ses. A viselkedési biometria a billentytlettés, a
hang és az alairds, mig a fiziologiai biometria
az ujjlenyomat, az irisz, az arc és a tenyérvé-
na moédozatait vonja magaba. A viselkedési bi-
ometria elemz6 szoftverrel rendelkezik, amely
igy konnyedén implementalhatova és kevésbé
koltségessé teszi a hasznalatat. A fiziologiai bi-
ometridban az emberek azonositasdhoz olyan
fizikai jellemzdéket hasznalunk fel, mint az ujjle-
nyomat, az arc stb.

A biometrikus hitelesitési technikak koziil a
tenyérvénas azonositasi technologia a legjobb.

Ennél a technolégiandl a tenyeret egy tenyér-
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véna-érzékel$ folé helyezik, majd a tenyér-
véna-érzékelS infravords sugarzast bocsat ki,
amely a tenyérre érve mélyen behatol a bér
ala, és eléri azt a réteget, ahol a vénak talal-
haték. A vénak képesek elnyelni az infravoros
tartomanyba esé sugarzast, ezért hasznaljuk ezt
az infravords sugarzast. Ez annak koszonhetd,
hogy a vénak oxigénmentes hemoglobint szalli-
tanak, amely elnyeli a sugarzast. A tenyér az 6t
ujjcsont (mas néven ujjpercek) és a csukloizii-
let k6zotti tertletre utal. A hitelesités nem mas,
mint a hozzaférés, azaz az engedély megada-
sa. A vénak azok az erck, amelyek az oxigén-
mentes hemoglobint szallitjak a testrészekbdl a
sziv felé. Amikor a bérre infravoros fény vetiil,
a vénak elnyelik azt, és sotét fekete vonalként
jelennek meg.

Amikor mélyebben foglalkoznak a tenyér-
vénas azonositasi technoldgiaval, az elsé meg-
figyelhet6 pont az, hogy ez a hitelesitési tech-
nika az emberi tenyér érrendszeri szerkezetét
hasznélja egyedi azonosit6 adatként. Az ujjak-
kal vagy a kézfej hatso részével 6sszehasonlit-
va a tenyér teriilete szélesebb és sokkal bonyo-
lultabb érrendszerrel rendelkezik, igy kival6an
hasznalhat6 egyedi azonositashoz. A Fujitsu la-
boratériuma a vilagon elséként fejlesztette ki a
tenyérvénas azonositast. Kezdetben egy olyan
rendszert fejlesztett ki, amely csak tenyérvénas
hitelesitésre szolgal, am késébb egy olyan al-
kalmazassa alakult, amely a hitelesitést az ujj-
lenyomat és a tenyérvéna hasznalataval végzi
egyetlen eszkézon. A Hitachi és a Fujitsu 2002
elején vénas biometrikus termékeket dobott pi-
acra. Ezek a termékek pillanatok alatt népsze-
rivé valtak, mivel kévetkezetes a hasznalatuk és
kevésbé bonyolult.

A hitelesitési folyamat magaban foglalja a
regisztraciot (a tenyérvéna képrogzitését), és ké-
s6bb felismerésre hasznalhat6. A hitelesités tel-

jes folyamataban t6bb fontos 1épés is részt vesz,
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ugyanis a tenyérvénds azonositasi rendszer jel-
lemzG6en harom 1épésbdl all:

— Tenyérvénas képrogzités: A tenyérvénas
képrogzités soran a felhasznalénak a te-
nyérvéna érzékeld folé kell helyeznie a ke-
z¢t. Ezutan a tenyérvéna-érzékel6 a kozeli
infravords sugarak megvilagitasaval eléri a
tenyér vénait, és képet készit azokrol. Két
modszer létezik a tenyérvénas képrogzi-
tésre. Az elsé a reflexiés modszer, a masik
pedig a transzmisszidés modszer.

— Eléfeldolgozas az adott régioban: Az ér-
dekelt régi6 (ROI) meghatarozasahoz elé-
zetesen fel kell dolgozni a fenti 1épéssel
megszerzett képet.

— Jellemz6k kinyerése és egyeztetése: Miu-
tan a ROI-t szegmentaltak, a jellemzdk
kivonhatok az egyeztetéshez. A jellem-
z6k kinyerésére iranyulé megkozelitések
a természete alapjan nagyjabol két kate-
goriaba sorolhatok. Az egyik a tenyérvé-
na érgeometrian alapulé moédszer, a masik

pedig a ROI holisztikus alapt eljaras.

A fentick alapjan arra a kovetkeztetésre ju-
tottak, hogy Japanban a pénzigyi szektorok-
ban gyorsan névekvé problémat jelent a banki
pénzeszkozok lopott vagy hamis bankkartyak-
kal torténd illegalis felvétele. Ennek megoldasa-
ra a tenyérvénas hitelesitést alkalmazzék egyes
bankfikokban vagy ATM-ekben a tranzak-
ciok ugyfél altali megerdsitésére. Az ugyfél
bankszamlajan lévé okoskartya tartalmazza
az ugyfél tenyérvéna-mintdjat és a tenyérve-
na-mintak egyeztetd szoftverét. Az ATM-nél
lévé tenyérvéna-hitelesité eszkoz beolvassa az
ugyfél tenyérvéna-mintdjat, és atviszi azt az
okoskartyara. Az tgyfél tenyérvéna mintajat
ezutan egyeztetik az okoskartyan regisztralt vé-
namintaval. Mivel a regisztralt tigyfél tenyérveé-

na mintdja nem keril ki az okoskartyabol, az

ugyfél vénamintajanak biztonsaga tovabbra is
fennmarad.

A tenyérvéna technoldgia alkalmazasanak
lehetdségei szamos teriileten megmutatkoznak.
Példaul korméanyok, énkormanyzatok és mas
szervezetek is hasznalhatjak. Nemrégiben az
Amazon 1j biometrikus fizetési szkennerrend-
szert jelentett be, amelyet a j6vében a szuper-
marketek pénztarainal is hasznalhatnak. Az 6t-
let lényege, hogy az ,,Amazon One” szkenner
lehetbvé teszi, hogy valaki egyszerien csak el-
hizza a kezét a késziilék felett, és maris fizethet
vele. Ennek oka, hogy az eszkéz mar rendel-
kezik a felhasznalo tenyerérdl késziilt regisztralt
képpel, amely rogzitette a tenyér vénamintait.

Shakil és szerzétarsai (2023) mar Ggy irnak
réla, hogy az elmult években is sok kutatd fi-
gyelmét keltette fel, mint az azonositas legbiz-
tonsagosabb modja, mivel a véredényeket hasz-
nalja fel, ami az emberi testben belill talalhato,
¢és ez nem valtozik egy ¢lethosszon at. Ezen ma-
gas biztonsaga okan, a késébbickben is kulcsz-
szerepet fog jatszani kilonbozé eddig akar is-

meretlen felhasznalasi teruleteken.

A VENASZKENNER TORTENETE
MAGYARORSZAGON

A vénaszkenner egy 2013-ban bemutatott ma-
gyar talalmany, amely mogott sok éves fejlesz-
tés és tesztelés allt. Nagyjabol 2011-ben jelent
meg az elsé biometrikus belépteté rendszer.
Ez annyira inspiralta a magyar kutatokat (Ag-
orix Kft.), hogy a Fujitsu szenzorara alapozva
a terméket tovabb fejlesztették és egy olyan uj,
elgondolasok alapjan végtelen személy azono-
sitasara alkalmas rendszert hoztak létre. A Szé-
chenyi Tékebefektetés Alap (SZTA) egy 1j, az
EU egyedi engedélyével 2013-ban megjelent
termék tovabbi fejlesztésébe 150 milli6 forintot
fektetett a kutatasba.
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A kutatok akkori elmondésai alapjan, ez a
vénaalapt érzékelés kizardlagosan tudja azo-
nositani az adott személyt, igy voltak olyan
felvetések, hogy a jovében az utazasi bérlet, a
bankkartya, de akar az atlevél kivaltasara is al-
kalmas lehet. Fontos, ¢s kiemelendd, hogy az
azonositas utan a szenzor automatikusan torli
a szkennelt mintat, vagyis a tenyér ¢rlenyomata
soha t6bbé nyerhetd ki az alkalmazasbél. Ez a
megoldas 1 masodperc alatt 5.000.000 pon-
ton azonositja a vénatérképet, igy nem kérdés,
hogy biztonsdgosabb barmelyik biometrikus
rendszernél. Fontos, hogy teljesen érintés men-
tes, ¢és az egészségre sem artalmas, tovabba az
adatokat a legmagasabb titkositasi és biztonsa-
gi szinten ovjak. A biometrikus azonositassal
aggalyok meriilnek fel, mivel az ujjlenyomat
watverhet6”, de az irisz és arc teljes beszken-
nelése pedig eléggé koltséges, és koriilményes.
Ezzel szemben a véredények mintdja, olyan
egyedi, mint az ujjlenyomat, de a vénaszkenne-
lés elénye, hogy kevesebb adatra van sziikség.
Ez az adat nem lophat6 el, nem hagy semmi-
lyen nyomot, s6t még titkos adatgytjtésre sem
alkalmazhaté.

A fejlesztk gy latjak, hogy ez a vénasz-
kenneres megoldas alkalmazhat6 ATM-eknél
a személyazonossag hitelesitésére, vagy akar
gépjarmivek esetén inditasgatld hasznalata-
hoz. Egészségiigyben a pedig eclkertlhetévé
teszi a hamis gyogyszer felirasokat, fiktiv ke-
zeléseket. Tovabba még a hamis okmanyokkal
rendelkezé személyek is konnyen kiszirhetéek
vele. Tehat elmondhaté, hogy a vénaszkenner
a beléptetés és tugyfélazonositas teriletén is
hasznalhato.

Napjaink kimagaslé vénaszkennerrel foglal-
kozé vallalkozasa a Biosec Zrt., ami fejlesztdje
és elkotelezett hive a biometrikus megoldasok-
nak. A BioSec Group Kft. mar 2009 6ta fog-
lalkozik a tenyérvéna-mintazatra alapulé csak

vénalenyomat alapt azonositassal, mind fizi-
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kai-mind I'T biztonsag tertiletén, tovabba egye-
dire szabott megoldasoknak is teret ad. Géljuk,
hogy magas biztonsagi szint mellett tudjanak
bel- és kiiltéren hasznalhat6 tomeges és kényel-
mes megoldasokat nyuajtani.

A kévetkezSkben az altaluk forgalmazott ter-

mékek, lehetdségek keriilnek bemutatasra.

A vénaszenzoron alapuld technologia egye-

diségei, elényei:

— Az eddig emlitett tulajdonsagokon feliil
kiils6 idGjarasi, fény- és egyéb viszonyok-
tol fiiggetleniil alkalmazhato.

— Tovabba az azonositand6 személy egész-
ségtigyl allapotarol sem lehet kovetkezte-
téseket levonni a késziilék hasznalataval.

Megoldasaiknal fontos szempont, hogy kom-
patibilis legyen mar hasznalt RFID kartyas be-
léptetd rendszerek és I'T biztonsagi megoldasok
masodlagos jogosultsagkezelésére, igy lehetdsé-
get adva a koltséghatékony biztonsagra vonat-
koz6 fejlesztésekhez.

Az 1. tablazat a BioSec Zrt honlapjan talal-
hatd, a biometrikus technologidkat hasonlitja
0ssze.

Van egy olyan termékiik, ami egy zartko-
ri készpénzmentes fizetési lehetéség. Ez pedig
a PayHAND, amely a vénaszenzoron alapuld
biometrikus személyazonosité technologia és a
teljeskord ugyviteli rendszer 6tvozete. Ezzel a
modszerrel csupan egy kézmozdulattal kivalt-
hatéak a PIN kodok, a kartyak, mert a kész-
pénzmentes fizetéshez egy ¢él6 tenyérre van
szitkség. Azért is a legoptimalisabb fizetési al-
ternativa, mert a vevének nem kell félnie a kar-
tyaadatai és személyazonossaga védelme miatt.
Tovabba olyan tobblet szolgaltatast is nyujt,
hogy képes torzsvasarloi rendszerek kialakita-
sara, an¢lkil, hogy torzsvasarloi kartyat kellene

kibocsajtani.



Tudomdnyos Miihely

1. tdblazat: A BioSec Zrt honlapydn taldlhati biometrikus technoldgidk

L BioSec, tenyérvéna . . Ujjlenyomat
Kategoria alapti azonositas Arcfelismerés azonositas
FAR értek
0°g°s“lf‘1tl*‘“ 0,00008% (BSI , Al .
lsfzem:le’y o) Joval gyengébb érté 1-2%
elfogadasa
jogosultként)
FRR érték 0.01 % laboratériumi Joval gyengébb érték | Joval gyengébb érték
(Jogosult személy l:érn ezetben 5-10 5-10 % laboratériumi | 5-10 % laboratériumi
jogosulatlanként Y ° | kérnyezetben 20-40% | kérnyezetben 20-40%

val6 azonositasa)

tdmeges azonositasnal

tomeges azonositasnal

tomeges azonositasnal

Azonositasi
sebesség

~1 masodperc / f6

~2-5 masodperc / {6

~1 masodperc / {6

A téves elutasitas

kesztyd, sebészeti

kalap, sal, szakall,

kosz, sériilés,

g . beavatkozas a szemiive kesztytik, hianyzo
lehetdséges okai . . ves T Y
tenyéren varandossag ujjlenyomat
A napsugarzas
hatasa az FRR nincs ra hatassal befolyasolja nincs ra hatassal
értékre

Forrds: Sajdt szerkesztés, weboldal tartalma alapjin

A PayHAND rendszer hasznélatanak leg-
f6bb elényet:

nincsenek folyamatosan lejaro jelszavak
transzparens adminisztrativ folyamatok
csokken a biztonsagi kockazat

ellophaté PIN kodok vagy jelszavak he-
lyett, egykapus kezelés, biometrikus azo-
nositassal

vendéglatas esetén a teljes étterem ¢€s pin-
cérrendszerrel 6sszek6thetd

torzsvendég rendszer is kialakithat6 vele
egyénre szabhat6, kénnyen illeszthetd

meglévé rendszerekhez

Jelen vallalkozasnak még tobb vénaszkenne-

res azonositasra alapuld szolgaltatasa van. Tel-

jesség igénye nélkil:

A GateKeeper pedig egy olyan beléptetd

rendszer, amely vénaszenzoron alapuld

biometrikus megoldas, ezzel megvalo-
sithat6 a legmagasabb biztonsagi szint,
tovabba még RFID-val is kombinalha-
t6. Barhol alkalmazhatd, ahol egyszer(,
gyors ¢és kényelmes tomeges azonositasi
megoldasra van sziikség, de a magas biz-
tonsagi szintet igénylé helyiségek is bizto-
sithatoak altala.

A StadiumGuard sportcsarnokok, sta-
dionok szamara fejlesztett szolgaltatasi,
valamint biztonsagi lehetdség, a zéro to-
lerancia elvén nyugvé alkalmazas, ami
csaladbarat stadionok tamogatasa cél-
jabol kertlt létrehozasra. Olyan atfogd
megoldas a stadionok esetén, ami tamo-
gatast ad beléptetéskor, jegykezeléskor,
néz6tér megfigyelése céljabol, tovabba
a készpénzmentes fizetés megvalositasa-
hoz is.
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— A Blogin egy biometikus technikan ke-
resztilli szamitégépes belépési megoldas,
ahol egy kézmozdulatra van sziikség.

— A BioKrypt egy e-mail titkositasi meg-
oldas biometrikusan, jelszavak helyett.
Alkalmazasaval csupan a tenyérre van
szitkség, az e-mailek magas biztonsaga
titkositasadhoz. Az alkalmazassal utana
haromféleképpen lehet elektronikus tize-
netet kuldeni: titkositas nélkul, jelszoval
titkositva, vagy az alkalmazas altal bizto-
sitott biometrikus HASH koddal torténé
titkositassal.

— A RapidGuard mobil azonositd és jogo-
sultsagkezel6 rendszer. Olyan specialis
rendszer, ami konnyen azonositja a be-
vetésen megsériilteket, katasztrofaknal a
mentéegységeket, vagy hogy egy bizton-
sagl zonaba kinek van jogosultsaga belép-
ni.

— A Talent+ munkavallalék azonositasa-
ra, adminisztracidjara alkalmazott bio-
metrikus megoldas, mint biztosagi 6rok,
statisztak, vagy hoszteszek részére, mert
transzparens azonositast tesz lehetévé.
Ezzel kikiiszobolheté a hamis személy-
azonossaghol adodo biztonsagi kockazat,
konnyen, gyorsan atlathatd, hogy meny-
nyien vannak a rendezvényen. Tovabba a
dolgozdi visszaélések is megsziintethetéek

ezzel a megoldassal.

A fenti biometrikus megoldasok utan né-
hany gyakorlati példa:
— Strandon a vénaszkenner: 2019. nyaratol
a Fert tavi szabad strandon bevezetésre
kertlt a vénaszkenner hasznalata a visz-
szaélések megelézése érdekében. A he-
lyi lakosok jogosultak ingyen hasznalni a
strandot, a biometrikus rendszerrel pedig
biztositva van, hogy csak az arra jogosul-
tak hasznaljak. Az el6bb bemutatott cég
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rendszerét hasznaljak itt is, s az ingyenes
belépéshez, csak a vendégek kezére van
sziikség. Az els6é idényben mar ~3800
regisztralt felhasznaloval iizemelt a rend-
SZer.

Amikor

a Groupama Aréna épilt, az FTC-nél

— Stadionban a vénaszkenner:

olyan innovativ megoldast kerestek a be-
lépteté rendszernek, ami gyors, bizton-
sagos, és természetesen megfelel az adat-
védelmi iranyelveknek is. Megvizsgaltak,
hogy milyen lehetéségek meriilhetnek fel:

* az arc-, hang- vagy kézfelismerés

* DNS

* Irisz(szem)vizsgalat

* az ujjlenyomat

* tenyérvéna-mintazat azonositasa

Megvizsgaltak az eshetdségeket, és azzal ér-
veltek, hogy egy plasztikkartya elveszhet, a PIN
kédot megszerezhetik illetéktelenek. Az ujjle-
nyomat pedig negativ hatast nyujt, mert érzetre
a rabositas egyik alkotdeleme, tovabba ki kell
emelni, hogy az ujj barazdai bizonyos munkak-
ol vagy az életkorral kophatnak, tovabba alli-
tolag, az emberek 2 szazalékdnak az ujjai nem
alkalmasak a digitalis beolvasasra. Az iriszrend-
szerrel, ami az életkorral és a betegségekkel val-
tozhat, tovabba kiemelték azt is, hogy minden
75 ezredik ember irisz nélkil jon a vilagra.

Elsédlegesen arcfelismerd rendszerben gon-
dolkoztak, aztan a szurkolok védelme miatt et-
tél elalltak, mert szamos fiziologiai tulajdonsag
(bOrszin, fej- és arcszérzet), megjelenés és kor-
nyezeti hatas is gatolhatja a pontos azonositast.

Az FTC azt vezette be, hogy a ferencvaro-
st drukkereknek, akik a stadionban szeretnék
kévetni a jatékot, sziikségiik van egy regisztra-
ci6s kartyara, amelyhez személyes adatokat is
kérnek, név, lakcim, sziiletési adatok, személyi
azonositd, amiket a klub a jegyeladasi rendsze-

rében tarol. Ez alapjan készil el a szurkolokar-
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tya. Aki ezeknek eleget tesz, és tgy dont, hogy
a stadionban szeretné kovetni az eseményeket,
akkor eldszor a kartyajat illeszti a szenzorhoz,
ez ellendrzi, rendelkezik-e a szektorba érvényes
jeggyel, és hogy jogosult-e a stadionba belép-
ni. Ezt kovetéen a gép, elkildi az ID-szamot
a BioSec rendszernek, majd a szenzor {61¢ he-
lyezett tenyér alapjan megvalaszolja, hogy az
ID-szamhoz tartoz6 embernek van-e szurkoléi
kartydja, és valoban 6 all-e ott. Mivel a kartya
kiadasaval mindenki egy azonosit6 (ID) szamot
kap. Innentdl a tenyérszkenner adatai nem egy
névhez vagy lakcimhez kétédnek, hanem egy
ID-hoz, ennek a mikodésnek az a lényege, és
azért fontos kiemelni, mert a szurkol6i kartya
regisztraltjai a jegyeladasi rendszer adatbazisa-
ba, a tenyérszkenner adatai pedig olyan adat-
bazisba keriilnek, amely sem fizikailag sem
szoftveresen nincs Osszekotve, tovabba még a
titkositasuk is eltér, igy nem 6sszekdthetSek.

A szenzor f6l¢, tgy kell a tenyeret 5-8 cen-
tivel helyezni, hogy az észlelni tudja az élet-
funkciokat, mivel a szenzor infravords fényt bo-
csat ki a tenyérre, igy teszi lathatova a tenyér
vérmintazatat az érzékelé kameranak. Az al-
kalmazas ezt kévetéen biometrikus sablonna
alakitja az AES-titkositott adatokat, majd ezt
kovetéen ismét AES-algoritmussal titkositja
6ket. Mindez egy masodpercen alatt torténik
meg, igy egészségligyl szempontbdl is észreve-
hetetlen, legegyszertibben tgy lehetne szem-
léltetni, mintha a tévé taviranyitojat tartanank
néhany masodpercre a keziinkhoz. A két kéz
egylittes regisztraciés idétartama kb. 20 ma-
sodperc.

VisszaélésektSl azért nem kell tartani, mert
az adott személy tenyere is sziikséges, de ki kell
hangsulyozni, hogy az ¢él6 tenyere. Tovabba
fontos, hogy a BioSec rendszerébe nem lehet-
séges adatot visszajuttatni, az azonositas utan
pedig a szenzor automatikusan torli a szken-

nelt mintat, aminek sziikségességére Péterfalvi

Attila, a Nemzeti Adatvédelmi és Informécio-
szabadsag Hat6sag elnéke (NAIH) adatvédelmi
szemponthol korabban fel is hivta a figyelmet.

Azt ugyanakkor a NAIH-elnok is megje-
gyezte, hogy ez a tipusi azonosité rendszer
szigorubb, mint egy renddr, hiszen a rendér-
nek elég egy érvényes okmany, de akar masok
is igazolhatjak a személyazonossagunkat a ha-
tosag el6tt, mig ez a vénaszkenneres rendszer
tobbszorosen dsszetett. ,,Osszehasonlitva egy
rendérségi intézkedés hatalya ala vont sze-
méllyel, sokkal szigorubb kovetelményeket ta-
maszt a klubkartya tulajdonosokkal szemben
az azonositas céljabol, ami nyilvanvaléan sérti
az érintettek részére a Szaztv.-ben [A személy-
azonosito jel helyébe 1épé azonositasi modok-
r6l és az azonositdé kodok hasznalatardl szolo
1996. évi XX. térvény]| biztositott jogokat.”
NAIH elnoke szerint a kortalmények nem kove-
telik meg ezt a fokt aranytalansagot ,,tekintettel
arra, hogy a biometrikus adatok kezelése jelen-
t6s beavatkozast valésit meg az érintett szemé-
lyek maganszférajaba.” ,,A kezelt adatoknak
meg kell felelnitik a sziikségesség és az aranyos-
sag kovetelményének, illetéleg mérlegelni kell,
hogy a biometrikus rendszer tizemeltetése altal
elérni kivant cél megvalosithaté lenne-e egyéb,
a maganszférat kevésbé érinté moédon” — irta
Péterfalvi Attila a torvénymodositashoz készi-
tett észrevételében.

A bevezetését kovetéen tobben Alkotmany-
birésaghoz fordultak a vénaszkenner alkalma-
zasa miatt. Alkotmanybirésag dontése 2015
juliusaban és decemberében, 2016 januarja-
ban és 2017 februarjaban targyalt az ugyrél,
de nem jutott eredményre. 2022. oktober 4-én
vette el6 Gjra az ugyet a Sulyok Tamas Ab-el-
nok altal vezetett tanacs (eldadé: Czine Agnes
alkotmanybird), mert ,eljarasa soran észlelte,
hogy az FTC a szurkoldi kartya igénylésének
altalanos szerzédési feltételeit megvaltoztat-

H

ta”, és bevezette az tn. ,,B” tipust szurkoléi
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kartyat”, amellyel vénaszkennelés nélkil is be
lehet menni. Ezért a testiilet a ,,nyilvanval6an
okafogyotta valt” igy ebben az tigyben meg-
sziintetésre kertilt az eljaras, hiszen az alkotma-
nyossagi probléma targytalanna lett.

— vénaszkenner felhasznéalas: mobilok te-
lefonoknal: 2019-ben az egyik dél-koreai
mobilgyarté (LG) is bemutatta felsékate-
gorias okostelefonjait, ezek mar a véndkat
is képesck szkennelni, és a levegében meg-
ejtett kézmozdulatokkal is konnyen vezé-
relhetSk. Ez pedig az (j G-sorozatt csics-
mobil, ami pedig a G8 ThinQ), illetve egy
picit nagyobb kijelzés testvérmodellje G8s
ThinQ. Mind a ketté készilék elélapjan
van egy 8 megapixeles szelfikamera, illet-
ve egy ugynevezett ToI' (Time of Flight)
3D-kamera is. Ennek koszonhetéen pon-
tosabb arcalapt-, tovabba vadonatdj vé-
naszkenneres felhasznalé azonositast tesz
lehetévé. Elég a készilék f0lé tartani a
tenyér also részét, és a vénaszkenneléssel
pillanatok alatt fel lehet oldani a késziilé-
ket. Tovabba a késziilék érintése nélkiil le-
het elinditani akar a zenelejatszot, vagy a
térképszoftvert, esetleg allitani a hanger6t.

— vénaszkenneres felhasznalas, a repilété-
ren: A schwechati repiil6téren mar tenyér-
lenyomat-olvasokkal ellenérzik a dolgozdk
személyazonossagat. A szkennert nem le-
het megtéveszteni, mert korabban is em-
litésre keriilt, hogy tenyér vénainak min-
tazata mindenkinél egyedi. Tervek szerint
ezt a biztonsagi rendszert akar az utasok
ellendrzésére is bevezethetik par éven be-
lil — hangzott el az osztrak kozszolgalati
televizi6ban.

— vénaszkenneres felhasznalas, gyogyszer-
tarban: Az egyik bécsi gyogyszertarban
mar a dolgozok azonositasara hasznaljak,
igy ezzel konnyen visszakovethetd a pati-
kusok gyogyszerkiadasa.
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— vénaszkenner, bankautomatdknal tesz-
telés: Végul, de a kutatas tekintetében
fontos, hogy a vénaszkennert Japanban,
valamint Lengyelorszagban mar bankau-

tomatak hasznalatanal is tesztelik.

KOVETKEZTETES

Szekunder kutatasok eredményeibdl arra le-
het kovetkeztetni, hogy a digitalis vilagban, az
innovacidkra nyitottak az emberek. Amennyi-
ben kell$ oktatast, tamogatast kapnak, egy-egy
4j rendszerrél, kiemelve azok elényeit, akkor
szivesen kiprobalnak 4j lehet6ségeket is. A 21.
szazadban az adatvédelmi szempontok is ki-
emelt helyet foglalnak el az tjitasok sikeres be-
vezetésénél, igy az alapelvarasokhoz tartozik
a megfelelé adattarolas, adatkezelés, titkosi-
tas. A mobiloknal a biometrikus azonositasok
alap funkcidk, gondolva itt az ujjlenyomat- és
arcfelismerés lehet6ségére. Ezekrdl napjainkra
kiderilt, hogy komoly torzitasok lehetnek az
azonositasnal, konnyen vissza lehet élni veliik.
Mint a példakban is emlitésre kertlt mar van
olyan csucskategorias késziilék, ahol a vénasz-
kenner is helyet kapott. A fentiek alapjan arra
lehet kovetkeztetni, hogy a vénaszkenner alkal-
mazasaban a gazdasag tobb teriiletén hatalmas
potencial van, és a térnyerése a kovetkezé év-
tizedekben lehetséges. A sikeres elfogadashoz
fontos lesz majd, mint Gjabb opciot, lehetdsé-
get felkinalni, megismertetni a felhasznalokkal,
hogy eclkeriilhet6 legyen a Fradi mintaja, vagy-
is a kotelezdség okozta ellenallas miatti siker-
telenség. A banki szektorban pedig tgy lenne
érdemes bevezetni, hogy 6nkéntes hozzajarulas
alapt adatkezelésként lenne kezelve évekig a
vénaszkenner, s amint mérhetd, hogy mennyi-
vel gyorsabb ¢és biztonsagosabb megoldas, mint
példaul a készpénz vagy a bankkartya, edukal-
va lennének, és tobblet elényt kapnanak a to-

vabbi tgyfelek, akik a rendszerbe frissen csat-
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lakoznak. Igy lehet elképzelni, hogy a rendszer
konnyen a hétkznapi élet részévé valjon, ezzel
végleg elengedve a kodokat, kartyakat, és a fi-

zetésre alkalmas kilonbozd okoseszkozoket.
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SUMMARY

Digital public administrations are playing
an increasingly important role in connecting
public administrations, local authorities and
citizens through new innovative digital systems.
These developments not only enable more
efficient administration, but also contribute to
the delivery of public services in a faster; more
transparent and more accessible way, thus rais-
ing their quality. The use of new digital systems
meets the requirements of EU conformity,
which will increase the unity and efficiency
of public administrations. The study presents
the innovative digital developments of the past
decades that have enabled local governments
to become part of the eGovernment system.
It also discusses in detail the adaptation of
the legal environment to this, thus providing
a comprehensive picture of Hungary’s digital
e-government development and the related

regulatory framework.
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INTRODUCTION

Today is a time of digitalisation. Digital tech-
nologies are pervading our everyday lives: we
can now pay with a smart watch, order almost
any product or service over the internet, and
smart devices are part of everyday life. The
information society is not only developing by
leaps and bounds, but the possibility of digital
services is almost an expectation in most areas.
As a result, digitalisation is having a strong
impact not only on the business sector and the
general public, but also on the public sector
and local authorities.

When a new resource appears in the econ-
omy, the basis of the economy, the infrastruc-
ture, is also reorganised. In public adminis-
tration, the state administration and, at the
local level, the local government are both the
exerciser of public power and the provider of
public services (infrastructure). It is inevitable
that the new resource, electronic and commu-
nication networks that transmit information,
should not penetrate the performance of ad-
ministrative tasks (Tdzsa, 2012).

The White Paper on Growth, Competi-
tiveness and Employment, issued by the EU
Commission in 1993, was the starting point

GYORGY CSONGOR Marosi, PhD student, Sz¢éll Kalman Public Finance Lab at Lu-

dovika University of Public Service, Makovecz Campus Foundation, info@marosi-

gyorgycsongor.hu
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for a comprehensive and coherent Commu-
nity policy for the conscious implementation
of the information society. The White Paper
stressed the importance of creating an infor-
mation society for future economic growth,
improving competitiveness, creating jobs and
a better quality of life for all Europeans (Ba-
logh, 2004).

The public administration is changing under
the pressure of modernisation, which on the
one hand expects an EU-compliant, EU-com-
patible public administration from the Mem-
ber States, and on the other hand, there is an
expectation from the society , which is the re-
quirement of electronically delivered public
services, as citizens expect to receive quality
services in exchange for paying taxes. On the
other hand, there is an internal pressure within
the public administration, a reform of the pub-
lic administration, aiming at building a cheaper
public administration (Budai, 2011).

The eEurope Action Plans have already rec-
ognised the role of the public in the develop-
ment of ICT. Above all, keeping the needs of
the customer in mind, continuous contact and
surveys are the first steps to build a comprehen-
sive picture of the direction and pace of prog-
ress in the implementation of eEurope and to
develop best practice (Veszprémi, 2014).

The objectives of Zoltan Magyary’s reform
ideas are still relevant in today’s modern public
administration: efficiency, economy, effective-
ness, security, and accountability.

The eGovernment toolbox will help public
administrations to implement reform process-
es. It enables the introduction of planning, de-
cision-making, organisation, management and
control mechanisms that enable public admin-
istrations to keep pace with socio-economic
modernisation processes (Felber, 2011).

The digitalisation of public administration

increases the efficiency of the state and local
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governments, reduces administrative burdens,
makes it easier and more convenient for citi-
zens to manage their affairs, increases the flow
of information, speeds up decision-making
and makes it easier for customers to monitor
their affairs.

To understand the role of local governments
in the new digital environment, it is first worth
briefly reviewing their specific role in social
processes. Local government can be seen as a
special kind of organisation that has emerged
from the fusion of decentralisation and the
need for local autonomy. Local authorities
serve a dual purpose: in addition to represent-
ing the interests of local residents and imple-
menting local public affairs, they also fulfil the
role of the state at the subnational level. This
means that they carry out both municipal and
state functions (Czékmann, 2014). However, in
the current digital era, the information society,
a new form of governance is emerging: e-gov-
ernment. E-governance is a complex term
that can be broken down into concepts such
as e-government and e-democracy, the latter
encompassing the concepts of e-inclusion and
e-election (Fisher, 2012). From this definition, it
can be seen that all sub-areas already have an
electronic version.

However, it is worth emphasising that eGov-
ernment is not the same as government I'T and
that eGovernment does not only involve the
digitisation of administrative tasks and pro-
cesses. All innovations that have an impact on
the functioning of the state and of the state
administration and local government system
can be included in the category of govern-
ment I'T. By contrast, eGovernment does not
only cover new IT and technological develop-
ments. The primary aim of eGovernment is
to look at the whole of public administration
in a complex way and, through its activities,

to improve its efficiency, human-centredness
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and service character (Csaki- Hatalovics-Czék-
mann, 2019).

Although the conceptual definition of e-gov-
ernance is a difficult task, and is addressed in
both international and national literature (Csa-
ki-Hatalovics-Czé¢kmann, 2019; Basu, 2004), I
will use the definition provided by the United
Nations, which defines e-governance in five ar-
eas (UN, 2002):

— political governance, ensuring electronic

access to services,

— creating population-centred programmes,

— motivation of the population to parti-
cipate,

— the continuous development of e-services
and the assessment of their effectiveness
and efficiency, and

— testing and evaluating platforms and web-

sites.

THE EMERGENCE OF DIGITALISATION
IN THE OPERATION OF LOCAL GOVERNMENTS

Digitalisation has penetrated many areas of
local government, but the digital transforma-
tion of the systems used is a comprehensive,
complex, time-consuming and costly process.
The digitalisation of local government opera-
tions aims to make municipal services more effi-
cient, to serve citizens better and to modernise
administrative processes. The two key elements
of the digitisation of the local government
system in Hungary are the local government
ASP system and the Electronic Administration
Portal (EAP), a central online platform that
allows citizens and businesses to conduct their
administrative business electronically.

The application runs securely in the govern-
ment cloud, accessible over the internet, away
from you, not on a local server or workstation
in your office. The municipal ASP programme

is an effort to gradually move unified applica-

tions into a single secure government cloud
(Vékas, 2016).

Today, more than 100 types of cases are
available through the portal, which until 16
January 2025 could be accessed through the
traditional client gateway registration, which
ensured the identification of users and the
sufficient and secure management of data.
A higher level of secure data management and
the possibility to handle a wider range of trans-
actions was brought about by the introduction
of ClientGate+ and DAP in 2024.

The aim of the portal is to make public and
local government administration more flexible
by providing 24-hour access to the portal, so
that citizens can use it at any time.

Perhaps the most significant development
is the central service platform, the ASP (Ap-
plication Service Provider). Before the system
was introduced, different municipalities used
different I'T databases, record-keeping systems
and software, and these software did not always
support electronic processes. The different I'T
backgrounds resulted in different quality of
services for the population and the inability
to develop cost-effective, modern, centralised,
unified e- government services (Lentner, 2019).

ASP is not a Hungarian invention, originally
not a public administration-specific phenome-
non, it was developed in the 1990s in the Unit-
ed States of America, it was a solution applied
primarily in the competitive sector, in the cor-
porate sector, the essence of which is that cer-
tain services are provided by external service
providers, thus increasing cost efficiency (Tar-
pai, 2016).

ASP in public administration is essentially
an administrative interface from which all sys-
tems and services can be launched. The sys-
tem, developed by the Ministry of the Interior,
is primarily designed to support the operation

of municipalities and to perform administra-

233



Tudomdnyos Miihely

tive tasks more efficiently through the digitisa-
tion of municipal IT systems (MAK, 2022).

The idea of introducing a nationwide ASP
system for local government was set as a gov-
ernment objective in 2014. In the period 2015-
2019, all municipalities (except the municipal-
ity of the capital) joined the ASP services in
a scheduled manner, which is used by nearly
30,000 municipal administrators on a daily ba-
sis (Kocsané Horvath-Halasz, 2019).

The aim of the municipal ASP is to provide
municipalities with a modern, integrated and
cost- effective I'T system that supports their ad-
ministrative work with standardised internal
processes and provides a single platform for lo-
cal eGovernment services for citizens and busi-
nesses.

The ASP system can be beneficial for the
municipalities that join it in a number of ways.
Firstly, it is a centralised, cloud-based IT system
that eliminates the need to develop and contin-
uously monitor their own systems, thus offering
municipalities a single, cost-effective platform.
On the other hand, it also has the advantage
of reducing administrative burdens and im-
proving process efficiency through the unifor-
mity of the system. Thirdly, the formalised
forms and standardised data will facilitate the
management of data volumes. In addition, it
should be stressed that the different systems
are in constant communication with each oth-
er and thus capable of coordinated operation.
Nevertheless, ASP not only improves the op-
erational efficiency of local governments, but
can also benefit citizens by enabling faster and
simpler electronic administration. In addition
to the above, ASP contributes to environmen-
tal sustainability, as paper documents, forms
and applications are replaced by digital ver-
sions, which is a more environmentally friendly
solution through reduced paper consumption
(Kécsané Horvath-Halasz, 2019).
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Recognising the benefits of the munici-
pal ASP system, the average number of cases
launched on the portal by the public in 2020
was 60,000 per month. In 2021, this will drop
to 40-45 thousand, given that the amendment
to the law means that the local business tax re-
turn will have to be submitted to the NAV from
that year onwards. The system also stands out
at European level: in the 2021 European Pub-
lic Service Awards competition, launched every
two years by the European Institute of Public
Administration (EIPA), the ASP system of the
Hungarian local government was awarded the
special prize for “Good Practice” in the field of
“Digital Public Administration” (Prime Minis-
ter’s Office, 2022).

For the municipalities that have joined the
ASP system, the I'T background is accompa-
nied by a unified portal system with a munic-
ipal information portal, an office portal for
electronic administration and an organisation-
al intranet portal. Municipal portals can vary
greatly by territorial level and population, as
the size of the municipality determines the
tasks to be performed by the municipality. Ac-
cordingly, public administration portals can
provide electronic services to citizens at differ-
ent levels, ranging from basic services to exten-
sive, advanced service provision (Orbéan, 2019):

— The first level is the digital information
service, 1.e. only informative data is ava-
ilable on the interface (e.g contact details
of the municipality, opening hours, etc.).
At the second level, one-way communica-
tion is possible by downloading the ava-
ilable forms. The rest of the administra-
tion can be carried out in the traditional
way - in person or by post.

The third level allows a two-way connecti-
on, i.e. once the forms have been downlo-
aded, they can be filled in and sent to the

municipalities in digital format.
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— At the fourth level, the entire administra-
tive process (including the payment pro-
cess) can be carried out electronically.

— And the most innovative systems in the
fifth are also able to automatically provide

personalised, customised services.

The ASP system is the Electronic Public Ad-
ministration Portal (EPAP) system, or the so-
called e-government portal, which is the plat-
form for the electronic management of local
government affairs. It offers the customers of
municipalities using ASP services the possi-
bility to use digital services developed for the
specialised system applications. The ELUGY
Portal is directly linked to the ASP system, as
the data of the administrative processes initi-
ated on the Portal are directly fed into the rel-
evant subsystem of the ASP system. Through
the Portal, citizens have electronic access to
services such as tax balance enquiries, case
management and tracking, tax return infor-
mation, tax, fees and charges settlement and
invoice payments. In order to be able to carry
out these transactions electronically, local res-
idents must in all cases identify themselves by
logging in to with a Client Portal, e-Personal or
by registering by telephone with a partial code
(MAK, 2022).

Electronic administration through the EP-
CGS Portal brings a number of benefits to cit-
izens. For example, customers can access the
services of the municipality at any time, from
any geographical location, and it is conve-
nient, time-saving and allows tracking the sta-
tus of cases

Although regulated eGovernment services
(REGS) are not directly related to the digital
transformation of local governments, they in-
clude the Personalised Administration Platform
(PAP), which allows citizens to access a range

of local government services. In this respect,

the PSC can contribute to the digitalisation
of local government by providing integrated
access to the services of the ASP system and
other public administration systems through a
user-friendly interface.

The personalised administration interface
took over the function of the client gateway
at the beginning of 2018, although the client
gateway could still be used in the same way.
The EPC is a complex framework through
which digital public service providers can make
their services available to citizens. Since its
launch, the range of services available on the
platform has gradually expanded and now
includes electronic services in areas such as
health, finance, public administration and law,
documents and local government. In the latter
area, customers can easily and quickly manage
their tax, land registry, social and entrepre-
neurial affairs, use various public utility ser-
vices, make public interest announcements and
complaints, and last but not least, request and
receive documents and certificates electronical-
ly (Czékmann-Cseh, 2018).

The main advantage of the OSS is that it
allows citizens to access a wide range of mu-
nicipal services through a single interface, en-
abling them to manage a wide range of issues
electronically, providing them with convenient
access and traceability. The interface requires
the user to be identified in order to carry out
the administration, thus ensuring cybersecurity.

The e-Paper service is also an important
digital platform for local government adminis-
tration. ePaper is available to citizens free of
charge, only a ClientGate registration until 16
January 2025, after which only a ClientGate+
or DAP application is required to electronically
link the customer to the municipality or other
institution of their choice.

The ePaper is essentially a free, authenti-
cated messaging application through which
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citizens can send official letters and requests
to municipalities and other public authori-
ties. The service plays an important role in
digital local government, as documents sent
and stored electronically are processed faster
than paper documents. The platform is also
designed to be user-friendly: after identifying
themselves through the Client Portal, the client
has to select the type of case and the address-
ee (in this case, a municipality), fill in the rel-
evant form, upload the necessary documents,
and send it to the relevant party with a click
of a button. The authenticity of the documents
is ensured by the electronic signature and time
stamp (Magyarorszag.hu, 2021)

It was possible to create a document with
AVDH authentication, which allowed the sys-
tem to authenticate that the document was is-
sued by the identified person who was previ-
ously authenticated by the document bureau,
thus creating a private document with full ev-
identiary value with AVDH, without the need
for witness signatures, making it easier and fast-
er for users. AVDH authentication will be dis-
continued as a standalone service from 1 Janu-
ary 2025 and will be available integrated into
the ePaper service.

Pursuant to Article 119 (2) of Act CIII of
2023 on the Digital State and Certain Rules for
the Provision of Digital Services (hereinafter:
Dap Act), the document authentication service
based on identification, i.e. the AVDH, was
provided until 31 December 2024, and the rea-
son for its phasing out was to achieve a gradual
transition to a more secure, modern eSigna-
ture, which is also accepted by the EU.

From 1 January 2025, the AVDH will no
longer be used for business information and
company procedure services for private cus-
tomers.

From 1 January 2025, the AVDH document

authentication service will be provided only to
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the organisation providing the digital service,
for the authentication of the declaration of
the person acting on its behalf, and until 31
October 2025, integrated with the supporting
service.

Pursuant to Section 119 (1) (d) of the Daptv,
the eSignature service will take the place of the
AVDH authentication service, and therefore
this service will be available to individuals. The
DAP application provides the possibility to cre-
ate qualified digital signatures, thus maintain-
ing the possibility of digital authentication with
a higher level of security.

The eSignature service will not be used for
signatures by representatives of business organ-
isations.

eSignature and time-stamp authentication
open up new possibilities for electronic admin-
istration, equivalent to a handwritten signature
in the European Union, which can be used in
all Member States, offering flexibility, speed,

cost savings and security

STRATEGIES FOR THE DEVELOPMENT OF
DIGITAL LOCAL GOVERNMENT

Although the National Informatics Strategy
(NIS) of 1995 already tried to promote the
development of electronic public adminis-
tration, and since then several strategies and
programmes have been implemented in this
direction (see Governmental Informatics
Strategy (1998), Hungarian Response to the
Challenges of the Information Society (1999),
Hungarian Informatics Charter (2000), the
first document on the digital transformation
of local governments was the National Infor-
mation Society Strategy (NITS) of 2001.
The NITS included a five-year strategy and
a two-year action plan, which included efforts
to develop e- government and e-municipality
(Lapsanszky, 2016). It set out two clauses for
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e-services: the digital transformation of govern-
ment administration and the promotion of the
creation of service-oriented government and
self-government. These guidelines were already
included in the Action Plan for 2001-2002, and
with regard to e-government, they included
the creation of a single government network
and portal, the introduction of e-services,
the training of public sector I'T staff and the
preparation of the necessary recommendations
and standards (Veszprémi, 2019).

— For eGovernment, the strategy has iden-
tified the following areas for improve-
ment:

— the introduction of electronic document
management,

— improving applications and their quality,

— creating local government websites (with
at least one-way links),

— the creation of a government one-stop
shop,

— monitoring and possibly improving the sy-
stems and tools used,

— building a knowledge base between mu-

nicipalities.

The strategy was followed in 2003 by the
Hungarian Information Society Strategy
(MITS), which was the first governmental ef-
fort to set long-term goals, principles (openness,
participation, , feedback, accessibility, efficien-
cy) and programmes as the cornerstones of e-
government. As part of the MITS, eGovern-
ment and eSub-government were presented as
a separate strategy. The eGovernment sub-pro-
gramme guidelines focused mainly on e-signa-
tures, a single directory, a mail system, public
procurement and payment systems, while the
eGovernment strategy did not contain specif-
ic provisions, but only principles. The strategy
aimed to achieve at least level 2 of administra-

tive portals for all local authorities, and in the

medium to long term, the implementation of
level 3 and 4 platforms was envisaged.

The National Infocommunication Strategy
(NIS), planned for the period 2014-2020, cov-
ered a wide range of areas for development, in-
cluding the concepts of digital infrastructure,
digital competences, digital economy and digi-
tal state among its preferences (Government of
Hungary, 2014).

The strategy was very comprehensive, tar-
geting improvements at many points of state
and local government operations. Without
being exhaustive, for local governments, the
programme set out the creation of an I'T back-
ground for eGovernment services, the digitisa-
tion of internal processes, the expansion of the
range of services provided by the ASP system,
the increased harmonisation of databases, the
development of modern and high-quality cor-
porate e-services, and the renewal and mod-
ernisation of electronic public services (Vesz-
prémi, 2019).

During this period, Act CCXXII of 2015
on the General Rules of Electronic Adminis-
tration and Trust Services (hereinafter: Eiisz
tv.) was adopted, which states that local gov-
ernments should also have access to electronic
administration. Paragraph (1) of Article 3 of
the Act defines the right to eadministration as a
fundamental customer right: “In Hungary, the
customer has the right to electronically admin-
ister his or her affairs before the body providing
electronic administration in the manner speci-
fied in this Act.”

With the Eiisz tv in 2015, the special regu-
lation on e-government and e-procedures was
abolished, thus returning to the 2009 model
and creating a unified framework (Unified Dig-
ital Administrative Space) for electronic proce-
dures (Budai-Gerencsér-Veszprémi, 2018).

However, to date, there are still some munic-
ipal portals that do not include the possibility
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of digital administration, and there are several
municipal regulations that do not allow for the
electronic submission of applications (Megyeri,
2024).

Act CL of 2016 on the General Administra-
tive Procedure codified at the time of the Eiisz
tv. only mentions electronic means of com-
munication in point 26 (1) a) of the form of
communication and refers back to the Eiisz tv.
Regulation, thus also providing a uniform legal
framework for electronic communication.

The latest ongoing programme for the de-
velopment of electronic public services is the
National Digitalisation Strategy (NDS), which
is planned for the period 2022-2030.The strat-
egy sets out a broad goal: to identify and exploit
the benefits of digitalisation for the economy,
education, R&D&I and public administration,
thereby greatly supporting competitiveness and
the well- being of the Hungarian population.
In this context, the four digital pillars are re-
flected in the strategy in the same way as for
the NIS. The fourth pillar, the Digital State,
sets out the measures needed to realise the po-
tential of digitalisation, such as user-friendly
and digital renewal of central and local public
administrations, building a data-driven public
administration, developing smart cities, regions
and local e-public services, and cyber and in-
formation security.

In the NDS period, the former Eiisz. act will
be replaced by the Dép. act from 2 September
2024, which, while maintaining the electronic
administration already in use, represents a new
stage in the digitisation of public services.

This Act, as the primary legislation contain-
ing the general rules of electronic communi-
cation, the preamble of which states that the
development of information and communica-
tion technologies brings with it a radical trans-
formation of our lives, the codification of this

Act has become necessary in order to place the
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relationship between the state and society in
the digital space, and to create modern govern-
ment digital interfaces and services.

The codification of the Digital Citizenship
Act was preceded by the adoption of the Digi-
tal Citizenship Programme by the Government
of Hungary in 2022, which aims to improve
the quality of life of citizens and simplify the
Interaction between citizens and government
bodies, including the creation of digital mail-
boxes, eDocumentary, eSignature, eSignature,
ePayment, etc.

The pillars supporting the implementation
of the programme have been identified, name-
ly the exploitation of public data assets, the im-
plementation of advanced cloud technology
and the creation of a positive user experience
(Digital Hungary Agency, 2022).

Under the programme, digital citizens will
have access to a digital version of all their doc-
uments, which can be used for digital identi-
fication. A digital mailbox has been set up to
facilitate contacts in a transparent way, and
correspondence is available in e-form in the
electronic document repository.

The e-signature service allows you to use it
as a certified signature and make the document
acceptable throughout the EU.

In order to achieve these goals, the Digital
Hungary Agency Zrt. was established in 2022,
which became responsible for the entire gov-
ernment I'T] and its tasks were defined in the
30772022 (VIIL.11.(307.22.2012) Government
Decree No. 307.2222, specifies that the Agen-
cy is designated to perform public tasks and
public duties related to e-government, I'l] the
unification of e-government and IT develop-
ments, electronic communications for govern-
ment purposes, and ensuring the infrastructur-
al feasibility of public administration I'l. The
National Infocommunication Service Provider
Ltd, operating within the Agency, aims to facil-
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itate users’ access to modern e-government ser-
vices, enabling citizens and businesses to carry
out the vast majority of public administration
tasks online, such as tax returns, passports and
identity card applications. The ownership of
NISZ Zrt. is vested in the Digital Hungary
Agency Zrt., while the Ministry of Energy su-
pervises the operation of the Agency.

With effect from 15 March 2025, a separate
State Secretariat has been established under
the leadership of former Deputy State Secre-
tary Balazs Karoly Solymar, to ensure the tasks
of concerning e-government, electronic com-
munications and IT infrastructure. The State
Secretariat will be responsible for the intro-
duction of customer-friendly services, with the
main mission of offering more and more digital
services in a renewed, uniform form through
the Digital Citizenship Programme.

To underpin the National Digital Citizen-
ship Programme, a phone app will be created
for life event-based ways of doing things.

Citizens had to switch from the less secure

single-factor ClientGate login to the two-factor

authentication ClientGate+ or DAP eID from
16 January 2025. The two-factor login requires
the use of a smartphone or a personal computer
with a secret code generated by a downloadable
authentication application that changes every
30 seconds, or optionally by an email code, or
in the case of DAP, a two-dimensional barcode
(QR code) displayed on the computer screen.

The advantage of the advanced two-factor
authentication service is that the two-factor
protection prevents unauthorised persons from
being able to log in to the eGovernment inter-
faces even if they have a username and pass-
word.

Identification with ClientGate+ and DAP
can be used in parallel, and is expected to be
available until 31 December 2025 (Grof, 2024).

THE DEVELOPMENT OF DIGITAL
PUBLIC SERVICES IN HUNGARY

The European Commission’s Digital Economy
and Society Index, DESI, also covers digital

public services, looking at 5 indicators across

Table 1: Hungary’s position on the DESI Digital Public Services Indicator (2022 report)

O e, T DESI 2022 érték | DESI 2022 érték
I z 2 o,

Digitalis kozszolgaltatasok (25%) Nine (EU)

DESI Digitalis kézszolgaltatasok dimenzid 574 673

— komponensek és aktualis értékik ’ ’

4al. E-kormanyzati szolgaltatasok felhasznaléi (az 81 659
internethasznéalok aranyaban) ’ ’

4a?. I”Jrlapok automatikus kitéltése (0 és 100 kozott) 60 64

4a3. Polgaroknak nyujtott digitalis kozszolgaltatasok 64 75
(0 és 100 kozott)

4a4. Vallalkozasoknak nyqjtott digitalis 74 89
kozszolgaltatasok (0 és 100 kozott)

4a5. Nyilt hozzaférést adatok (A maximalis o o
pontszam aranyaban) o8% 81%

Source: Prime Munister’s Office 2022: 60.
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EU countries. The table below illustrates Hun-
gary’s performance in 2022 and the average
EU score for each indicator.

According to the latest calculations, Hun-
gary is ranked 21st in the DESI’s digital pub-
lic services dimension in 2022, up four places
compared to the previous year. The turning
point in the digital public services score was
2016, and since then Hungary’s score has been
steadily rising, tracking the change in the EU
average.

The first category within this dimension
is users of eGovernment services, which has
grown at a similar rate both at national and EU
level. At the same time, the pandemic of social
distancing and digitalisation that has driven
people to use e-services and other digital op-
portunities should be highlighted. Survey data
show that 70% of internet users in Hungary
and almost two thirds of the EU population
used eGovernment services in the year under
review. Hungary is therefore outperforming the
EU average, rising 11 places to 9th place in the
EU compared to its performance in 2021 (Eu-
ropean Commission, 2022).

The second category of the digital public
services dimension has seen the most significant
growth, in the area of automatic form filling.
This 1s aimed at facilitating the administrative
processes of the domestic population between
public administrations, partly due to the de-
ployment of the Central Government Service
Bus, which automates data-based communica-
tion between public administrations, and partly
due to the automatic loading of data on forms
and services. In this respect, Hungary is almost
in line with the EU average (Prime Minister’s
Office, 2022).

The indicator for full case management
takes into account those administrative cas-
es where all the steps can be handled digital-
ly. Compared to the EU average increase of 2
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percentage points, Hungary has achieved an
increase of 5 percentage points in this respect,
narrowing the gap between the EU and Hun-
garian performance. However, this indicator is
not taken into account in the DESI (European
Parliament, 2022).

The fourth category of the Digital Economy
and Society Index, which reflects the improv-
ing domestic performance, has been replaced
by the area of digital public services to citizens,
which is a less positive picture of the Hungar-
ian situation. For the first time in 2020, the
Hungarian score (64 points) was significantly
below the EU average (75 points), which can be
explained by the fact that Hungarian services
count individually the existence of cross-bor-
der services in line with EU policy objectives.
The problem in this respect is that Hungary
has not paid enough attention to these services
(Prime Minister’s Office, 2022).

The fourth category is digital public services
for businesses. The Hungarian score in this cat-
egory is also below the EU average, but the gap
between the two has gradually narrowed until
2019. However, due to methodological chang-
es in the calculation of the DESI, this indica-
tor also places more emphasis on cross-border
services, which has led to a decline in the do-
mestic score from 2020 onwards. In addition,
the weight of the indicators measuring public
e-services to citizens and businesses has dou-
bled compared to the other indicators with-
in the dimension, also due to methodological
changes. Overall, these factors have contribut-
ed to the drop in the score (European Parlia-
ment, 2022).

The overall digital picture in Hungary is
significantly worsened by the very low level of
the indicator on the availability of public data
compared to the EU average. While the EU av-
erage for this indicator is 81%, in Hungary it
1s only 58%. It is also worth pointing out that
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the DESI examines only a small part of digital
client-side public services, so there are obvious-
ly some Hungarian digital innovations that are
not taken into account by the index methodol-
ogy. These include the municipal ASP system,
the electronic account, or even the EKAER,
introduced to reduce the black economy, all of
which are successful digital solutions at inter-
national level (Prime Minister’s Office, 2022).

According to the eGovernment Benchmark
Report 2019, Hungary has made visible im-
provements in most of the areas covered by the
survey, and this has been further strengthened
in the eGovernment Benchmark Report 2020
(European Commission, 2020), which high-
lights that Hungary has been ranked second in
terms of growth among the countries surveyed
between 2017 and 2019. And the 2021 edi-
tion of the report shows that this improvement
is sustained in the following year (European
Commission, 2021).

Based on the eGovernment Benchmark’s ag-
gregate indicator on digitisation, our country’s
performance increased from 42% in 2018 to
63%, ranking 18th. And for the indicator on
the real use of digital services, there has been
a huge increase from 35% in 2018 to 70%,
above the EU average. With this level, Hun-
gary ranked 10th among the Member States.
To summarise the results, Hungary has been
able to move out of the category of “lagging
behind” countries in the period prior to 2019,
and has become a permanent member of the
middle of the pack in the three years between
2019 and 2022 (Prime Minister’s Office, 2022).

In conclusion, eGovernment will play an
even more crucial role in the future for pub-
lic and local government operations, as it will
facilitate administration and increase efficiency
in more and more areas.

As e-government becomes mainstream, it

will reduce the burden on public and local gov-

ernments, allowing for more efficient resource
management.

Innovative digital technologies are opening
up new horizons for public administrations,
giving them the opportunity to modernise and
achieve higher levels of efficiency in line with

the requirements of the 21st century.
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Tudomdnyos Miihely

LEGISLATION USED

2015. évi CCXXII. torvény az elektronikus tigyintézés
és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyair6l
Act CCXXII of 2015 on the General Rules of
Electronic Administration and Trust Services

2016. évi CL. torvény az altalanos kozigazgatasi
rendtartasrol
Act CL of 2016 on the General Administrative
Procedure

2023. évi CIIL Torvény a digitalis allamrol és a digita-

lis szolgaltatasok nytjtasanak egyes szabalyairol

Act CIII of 2023 on the digital state and certain
rules for the provision of digital services

307/2022. (VIIL. 11.) Korm. rendelet a Digitalis Ma-
gyarorszdg Ugynokség Zartkortien Mikods Rész-
vénytarsasag kijelolésérél és egyes feladatainak
meghatarozasarél, valamint a nemzeti informatikai
¢és e-kozigazgatasi tevékenység osszehangolt biztosi-
tasaval Osszefliggd részletszabalyokrol

307/2022 (VIIL. 11.) Government Decree on the desig-
nation of the Digital Hungary Agency as a private
limited company and the definition of certain tasks,
as well as on detailed rules related to the coordinated

provision of national I'T and e-government activities
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