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System in the Shadow of War

MiTrRU MATE, kutatdsi referens, Nemzetstratégiai Kutat6intézet (NSKI),
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JEL kéd: R58, 021, H77

Kulcsszavak: kozigazgatdsi reform  decentralizdci6 * Ukrajna
eurdpai integrdcié © tervezési rendszer

Absztrakt: A tanulmdny Ukrajna 2015 és 2020 kozote lezajlott kozigazgatdsi
reformjdt, valamint annak a tertileti tervezési rendszerre gyakorolt hatdsait vizs-
gdlja. A reform elsédleges céljai kozott szerepelt a dontéshozatal decentralizdldsa,
a kozszolgéltatdsokhoz valé hozzdférés javitisa és az Snkormdnyzati kapacitdsok
megerdsitése. Ugyanakkor nem hagyhaté figyelmen kiviil a reform eurépai uni-
6s integricidt elésegité motivicidja sem. A kutatds kvalitativ mddszertanra épiil,
els@sorban szakirodalmi forrdsok és az Gjonnan létrehozott teriileti egységek terve-
zési dokumentumainak tartalomelemzésével. A vizsgdlat egyardnt érint orszdgos és
helyi szintd terveket, kiilonos tekintettel azokra, amelyek az orosz-ukrdn hibora
kitSrését kovetden késziiltek. A tanulmdny rdmutat arra, hogy a reform kozelebb
hozta a tervezési rendszert az eurépai normdkhoz, ugyanakkor a katonai kézigaz-
gatdsok térnyerése és a hdborts kérnyezet jelentdsen korldtozza a decentralizécid
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elmélytilését. A tervezési gyakorlat tovdbbra is hierarchikus, a tirsadalmi részvétel leginkdbb
formilisan jelenik meg. A lengyel decentralizdciés modell hatdsa érzékelhet8, 4m az ukrdn
sajatossdgok jelentds kihivdst jelentenek a sikeres adapticiéban. A tanulmdny egyik f6 meg-
dllapitdsa, hogy bar a reform szdmos strukturélis vdltozdst eredményezett, az Snkormdnyzati
autonémia megerdsddése csak részlegesen valdsult meg.

AUTHOR:
MATE MITRU, Research Officer, Research Institute for National Strategy,
mitrumateO@gmail.com, ORCID: 0009-0001-2930-5620

JEL code: R58, 021, H77

Keywords: administrative reform © decentralization * Ukraine © European integration
* planning system

Abstract: The study examines the administrative reform carried out in Ukraine between
2015 and 2020 and its impact on the spatial planning system. The primary objectives of the
reform included the decentralization of decision-making, improved access to public services, and
the strengthening of local government capacities. At the same time, the reform’s role in promo-
ting Ukraine’s European Union integration should not be overlooked. The research is based on a
qualitative methodology, relying primarily on the analysis of academic literature and the cont-
ent of planning documents prepared by newly established territorial units. Both national and
local-level plans are examined, with particular attention to those developed after the outbreak
of the Russo-Ukrainian war. The study finds that the reform has brought the planning system
closer to European norms; however, the expansion of military administrations and the wartime
context have significantly constrained the deepening of decentralization. Planning practices
remain strongly hierarchical, and public participation is typically limited to formal mechan-
isms. The influence of the Polish decentralization model is apparent, though Ukraine’s unigue
political and administrative circumstances pose substantial challenges to successful adaptation.
Overall, the study concludes that while the reform bas led to a number of structural changes, the
strengthening of local self-government autonomy can only be considered partial.

BEVEZETES

Ukrajndban 2015-2020 kozott egy dtfogd kozigazgatdsi és tertileti reform ment végbe.
Ez alapvet§ viltozdsokat eredményezett az orszdg igazgatdsi és tervezési rendszerében. Ugy
tdin, a reform elsddleges célja az volt, hogy az er8sen kdzpontositott dllamigazgatdsi rend-
szert decentralizdlja, vagy legaldbbis torekedett a dontéshozatali jogosultsdgok helyi szintre
torténd dtcsoportositdsira. Az Uj struktira kozelebb hozta az ukrdn tertileti tervezést az
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eurdpai normakhoz. Az orosz-ukrdn hdboru kihivést jelentett a reformra, mivel a hdbora
kévetkeztében Iétrejott katonai kozigazgatdsok térnyerése korldtozta a decentralizdciét.

A tanulmdny Ukrajna teriileti tervezési rendszerét és kozigazgatdsi reformjit vizsgdl-
ja, tovdbbd parhuzamot von a rendszervéltds utdni lengyel reformmal. Elemzi az 4j teriileti
egységek pénziigyi onéllésdgit és az dtruhdzott dllami feladatokat. Emellett feltdrja a helyi
szint(i tervezési dokumentumok elemzésén keresztiil a mogéttes célokat és motivécidkat.
A téma kiilondsen id8szert, mivel a kdzigazgatdsi reformot bar mér tdrgyalja a szakirodalom,
annak az ukrdn tervezési rendszerre gyakorolt hatdsa kevéssé vizsgdlt. Az EU-integrici6 kozel-
sége tovdbb noveli a téma aktualitdsit, hiszen ez a tervezési rendszer eurépai normakhoz valé
kozeledésé feltételezi. A reform tervezési vetiilete nemcsak tudomdnyos, hanem térsadalmi
és geopolitikai szempontbdl is jelentés. Az Gjonnan létrejott telepiilési 6nkormdnyzatok terv-
dokumentumai feldolgozatlannak szdimitanak a szakirodalomban. Az ukrajnai kdzigazgatdsi
reformot a szakirodalom tobb néz8pontbdl értékeli, kiilondsen a decentralizéci6 és annak
teriileti vonatkozdsai mentén. A vizsgélt tanulmdnyok a reform céljaira, hatdsaira és hédbo-
ras kontextusdra is reflektdlnak, ezzel gazdagitva a tudomdnyos diskurzust (a teljesség igénye
nélkiil 14sd pl. Horbliuk — Brovko, 2022; Darkovich — Savisko, 2024; Anisimov et al., 2024).

A tanulmdny kvalitativ kutatdsi megkozelitést alkalmaz, mivel nemesak a reform bemuta-
tdsdra, hanem annak értelmezésére is torekszik. F8 médszere a dokumentumelemzés, ezéltal
teltérképezhetdek a helyi fejlesztési irdnyok és a reform tervezési gyakorlatban valé megjele-
nése is. A tanulmdny szerkezete két kutatdsi kérdés koré épiil. Az elsd a reform kozigazgatdsi,
kilénésen a tervezési rendszerre gyakorolt hatdsit vizsgdlja. A mdsodik arra a kérdésre keresi
avélaszt, hogy a tertileti reform mennyiben tekinthetd valédi decentralizéciénak.

1. tdbldzat: Elemzett tervdokumentumok dttekintése
Table 1: Overview of the Analysed Planning Documents

Dokumentum angol cime Dokumentum magyar cime Elfogads Elfo/gadas 1d8tdv
szerv éve
The restoration and develop- | Chernihiv vdros telepiilési Chernihiv Nem meghati-
ment plan of the Chernihiv dnkorményzatdnak helyre- Virosi 2024 ¢ . zeét ad
city territorial community allitdsi és fejlesztési terve Tandcs 0%o
Strategy of mobility and Irp,m telepulesA1_01,'11$0lr— g .
. ményzat mobilitdsi és Irpin Virosi Nem meghaté-
development transport infra- . L. ; , 2023
. R kozlekedési infrastrukeu- Tandcs rozott
structure Irpin community . . (i
ra-fejlesztési stratégidja
Development strategy of the Myrhorod telepiilési 6n- Myrhorod 2023/2024
Myrhorod of city territorial kormdnyzat 2030-ig sz616 Virosi 2023 -2030
community until 2030 fejlesztési stratégidja Tandcs
Ukrajna
Helyreéllita-
Recovery Plan of Ukraine Ukrajna helyredllitdsi terve | sdért felel8s 2022 2023-2032
Nemzeti
Tandcs
Ukraine Plan 2024-2027 Ukrajna terve 2024-2027 Ukrajna 2024 2024-2027
kormdnya
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Forrds: sajdt szerkesztés alapjdn.
Source: based on own editing.
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UKRAJNA KOZIGAZGATASI ES TERVEZESI REFORMJA
A REFROM TERULETI ASPEKTUSANAK BEMUTATASA

Ukrajna tervezési rendszerének megértéséhez fontos kiindulépontot jelent a 2015 és
2020 kozott végrehajtott teriileti kozigazgatdsi reform, mivel a kozigazgatdsi struktira
megujitdsa keretet biztosit a tervezési folyamatok szdmdra.

Elmondhatd, hogy a reformot megel6z8en Ukrajna jelentds mértékben centralizdle
volt. A helyi 6nkormdnyzis és a hatalom teriileti szervezését kozelebb kivintdk hozni az
eurépai normdkhoz. A 2000-es évek eurdpai unids bévitésében érintett orszdgok térekvé-
seihez nagyon hasonld tertileti decentralizdcids torekvések (pl. Salamin etal., 2005) érhet8k
tetten a 2014 ta az EU felé tekint8 Ukrajndban is. Az ,,Ukrajna 2020” Fenntarthatd Fejlé-
dési Stratégia a decentralizdciét kiemelt reformként kezelte, amely az eurépai életszinvonal
elérésének feltétele. A stratégidt 2015. janudr 12-én elndki rendelettel hagytdk jévd. A cél
akordbbi centralizdlt rendszer felszimol4sa, az Snkormanyzatok miikoddképességének biz-
tositdsa és a hatékony teriileti hatalomgyakorlds el8segitése volt (Horbliuk — Brovko, 2022).

A reform elétt Ukrajndban 27 régid, 490 jdrds, 11.694 kozosség (hromada) és 29.710
telepiilés létezett. 2020-ra a régidk és teleptilések szima nem véltozott, azonban a jardsok
szdma 136-ra csokkent, a kozosségeket pedig jelentSsen sszevontdk: 11.694 helyett 1.469
yj telepiilési onkormdnyzat jott létre (Horbliuk — Brovko, 2022). Az Gjonnan létrejétt 6n-
kormdnyzatok kiterjedése véltozatos, hozzdjuk 4tlagosan 20 telepiilés tartozik. Vannak
egyvdrosos, illetve tobb, mint 40 telepiilést magdba foglal$ telepiilési dnkormanyzatok
is. A reform els8dlegesen onkéntes alapon zajlott, azonban orszdgos szinten nem volt kel-
18 hajlandésdg az 6nkéntes egyesiilésre, igy 2020 juniusiban a reform lezdrdsa érdekében
a kormdny kotelez8vé tette az egységesitést (Horbliuk — Brovko, 2022).

A decentralizdciét kovet8en a teleptilési Snkormdnyzatok forrdsait nem a helyi dllam-
igazgatdsi szervek, hanem az 6nkormdnyzatok kezelik. Ez kozelebb viszi Ukrajndt a Helyi
Onkormdnyzatok Eurépai Chartdjiban rogzitett elvek érvényesitéséhez (Novakovsky etal.,
2019). A reform kovetkeztében a tervezési hatdskordk a regiondlis szintrdl a helyi szintre
kertiltek, ami alapvet8en dtalakitotta a térbeli tervezés rendszerét.

AZ OROSZ-UKRAN HABORU NEGATIV HATASA
A DECENTRALIZACIO FOLYAMATARA

A hdboru kit6rése megakasztotta a decentralizdcié elmélyiilését, mivel tobb térségben is ka-
tonai kozigazgatisok (LMA) joteek létre. A jogkoreik folyamatosan béviiltek, és sok régiéban
ezek az ideiglenes 4llami szervek véltottk fel vagy egészitették ki a békeidSbeli hatésdgokat. Az
4tfedd hatdskorok zavart és elégedetlenséget okoztak a lakossdg korében. LM A-t jellemz8en olyan
telepiiléseken hoztak létre, amelyeket felszabaditottak, vagy a frontvonal kozelében helyezkedik
el. Ha egy kozdsség végrehajtd szerve nem tudta elldtni feladatait, az dllam LM A-t rendelt ki. Az
LMA-k jelent8s része orosz megszallis alatt 4ll6 teriileteken alakultak ki, igy tényleges miiko-
désiik csak az ukrdn ellen8rzés alatt 4116 helyeken valésulhat meg (Darkovich — Savisko, 2024).
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Az LMA-k vezet6it gyakran nem vélasztjik, és sok esetben nem ismerik a helyi viszo-
nyokat sem, nincs tapasztalatuk. A hibord és annak elhtizdddsa is valds veszélyt jelent
a decentralizdcidra: az er8forrdsok kdzpontositdsa sziitkségszerd, de ez hosszd tévon a de-
centralizdcid rovdsdra mehet. Emellett a reform ellenzdi is kihaszndlhatjdk a kialakult hely-
zetet. A katonai kozigazgatdsok ideiglenes dllami szervek, melyek rendkiviili koriilmények
miatt jottek Iétre. Atmeneti jellegiikbdl fakadéan nem részei a klasszikus dnkormdnyzati
rendszernek, hanem kozponti irdnyitds alatt mikédnek. Jogi szabdlyozdsuk szerint a ha-
didllapot megszinése utdn 30 napon beliil automatikusan megsztinnek, helyredllitva a bé-
keid8beli kozigazgatdst (Nehara et al., 2025). A hdborus helyzet alakuldsétdl, killésndsen
annak intenzitdsitdl fiigglen egyes térségekben megsziintek a katonai kézigazgatdsok. Ez
els6sorban ott tértént meg, ahol a biztonsigi helyzet stabilizdlédott, lehetévé téve a polgdri
kézigazgatds visszadllitdsit.

LENGYELORSZAG MINT POTENCIALIS MINTAORSZAG

Lengyelorszdg relevins 6sszehasonlitdsi alap, mivel feltételezhet8, hogy Ukrajna a kdz-
igazgatdsi reform kidolgozdsa sordn mintaként tekintett rd. Ugyanakkor jelentds teriileti
kiilonbség van a két orszdg kozott. Mindkét reform nyugati orientdcié mentén, dtmeneti
idészakban indult: Lengyelorszdgban a rendszervéltds utdn, Ukrajndban pedig az EU-jog-
harmonizicié céljabdl. El6bbi orszdgban a decentralizdciét az eurdpai integricié és a de-
mokratizdlddds vezérelte (Okunovska et al., 2020).

A lengyel kozigazgatdsi reformban a decentralizdcié alkotmdnyos alapokon nyugszik.
Ezt tdmasztja ald a Lengyel Koztdrsasig Alkotmdnydnak 15. cikke, amely kimondja, hogy
az orszdg teriileti berendezkedése biztositja a kozhatalom decentralizdcidjit (Sobariski,
2021). A lengyel alkotmdny 15. cikkének mdsodik bekezdése el8irja, hogy a teriileti ta-
goldst torvényben kell szabilyozni, figyelembe véve a tdrsadalmi, gazdasdgi és kulturilis
kapcsolatrendszereket (Jackiewicz, n. d.). A lengyel alkotmdnyi rendelkezések erdsitik az
6nkormdnyzatokat, és kijelolik a kézponti és helyi kormdnyzat k6z6tti hatdskérmegosztds
kereteit. Lengyelorszdgban és Ukrajndban egyarint hiromszintl kozigazgatdsi rendszer
jott létre: Ukrajndban oblast (megye), rayon (jdrds), hromada (teleptilési onkormdényzat),
Lengyelorszdgban voivodship (vajdasdg), powiat (jirds/megye), gmina (telepiilési koz6sség)
szintekkel. Mindkét rendszerben az 6nkormdényzatisdg alapjit a t6bb telepiilést magiba
foglalé egységek képezik, amelyek a helyi kozhatalom gyakorldsdnak 6 szinterei (Okunov-
skaetal., 2020).

Ukrajndhoz hasonléan Lengyelorszdgban is csokkent a k6zigazgatdsi egységek szdma,
de mig Ukrajndban a megy¢k szdma véltozatlan maradt, addig Lengyelorszdgban a vajda-
sigok szdma 49-r6l 16-ra csokkent, teriiletileg kézelitve az ukrin megyc¢khez. Lengyelor-
szdgban az 6nkormdnyzatok széles kori autondmidval birnak, de pénziigyi fiiggetlenségiik
korldtozott. Utdbbi megdllapitds az ukrin telepiilési nkormdnyzatokra is érvényes. A te-
leptilési 6nkormdnyzatok bevételeik jelentds részét dllami forrdsokbdl szerzik, igy er8sen
fiiggenek a kézponti finanszirozéstdl (Levitas, 2015).

A szakirodalom szerint az ukrdn kézigazgatdsi reform alapja a lengyel decentralizdcids
modell adaptici6ja volt. Ugyanakkor a két orszdg kozigazgatdsi rendszere és torténeti fejld-
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dése jelentdsen eltér, ami a reformok megvaldsitdsdban is kiilonbségeket eredményezett. Ez
rimutat arra, hogy a kiilsé modellek dtvétele leginkdbb akkor lehet sikeres, ha illeszkedik
a befogadd orszdg jogi, politikai és tirsadalmi sajitossigaihoz (Okunovska et al., 2020).

Az ukrin decentralizdcids reform Gsszetettebb szerkezet(, mivel a kozigazgatdsi reform
mellett teriileti decentralizdcié is lezajlott. Az igazgatdsi és dnkormdnyzati szint egyidejd
dralakitdsa egyardnt novelte a végrehajtds komplexitdsit és a koordindcids kihivisokat is

(Okunovska et al., 2020).

A REFORM TERVEZESI RENDSZERRE GYAKOROLT HATASA

Anisimov, Smirovna és Dulko (2024) tanulmdnya dtfogé elemzést nyujt a decentralizi-
cids reform tervezési rendszerre gyakorolt hatdsirdl. A reform sordn felmeriilt a teriiletfej-
lesztés és a teriiletrendezés Ssszekapesoldsa, amit a szakmai k6z6sség is timogatott. Ennek
az volt a célja, hogy megsztinjenek az ellentmonddsok a stratégiai és szabdlyozdsi dokumen-
tumok rendelkezései kézote, példdul, ha egy ipari park terve titkozik a lakéovezetként beso-
rolt rendezési tervvel. Az integralt tervezés csokkenti a tematikai és intézményi dtfedéseket.
Ez nem 4gazati, hanem teriileti alapt tervezést jelent, ahol a tervezés alanya kozigazgatdsi
egység. A tervezésben az dllami, onkormdnyzati, civil, gazdasigi szerepl8k kézésen vesznek
részt. 2020-ra az integralt modell normdvid vilt, de a hangsily tovébbra is a terv elkészité-
sen van, nem a megvaldsitdson. Bdr a jogszabdlyok régzitik az dllampolgdri részvétel elvét,
a gyakorlatban ez korldtozottan érvényesiil: nincs viligos szabdlyozds, alacsony a lakossig
tdjékozottsiga, a dontéshozdk pedig gyakran nem érdekeltek az egyeztetésben. A reform
nem hozott gy6keres viltozdst: a hierarchikus rendszer és a tervkészités els6dlegessége meg-
maradt, bir a helyi 5Snkormdnyzatok tervezési autondémidja nétt. A fent vzolt ukrajnai ter-
vezési kihivdsok hasonlésdgot mutatnak azokhoz, amelyeket az Eurépai Uniéban (Salamin
— Péti, 2019), vagy Magyarorszdgon (Salamin — Péti, 2023) tapasztalhatdk a teriileti ter-
vezésben. Tovibbd a tervezés ukrajnai szakpolitikai tendencidi mutatnak egyfajta teriileti
tervezési eurdpaizdldddst (Id. Salamin — Péti, 2019; Salamin — Péti, 2023), kovetik az unids
trendeket.

AZ UJONNAN LETREJOTT TELEPULESI ONKORMANYZATOK
DELEGALT ALLAMI FELADATAI

A kozigazgatdsi reform utdn fontos dttekinteni, milyen jogositvinyokat kaptak az 4j
kozhatalmi egységek, mivel ezek mennyisége és jellege jol titkrozi a reform tényleges de-
centralizdcids tartalmdt. A szakirodalom szerint, bar elvi szinten egyértelm a feladatmeg-
osztds szdndéka, a gyakorlatban gyakran az ellenkezdje valdsul meg. Grudova et al. (2024)
rimutatnak, hogy a helyi és dllami hatésigok kézote tobb esetben is tapasztalhatk hatds-
kori dtfedések és funkciondlis pdrhuzamossigok, amelyek akaddlyozzik a decentralizdcid
célkitizéseinek maradéktalan érvényesiilését. Ez a probléma kiilondsen élesen jelentkezik
a szocidlis védelem, az oktatds és a kulttira teriiletén.
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Az id6kézben kirobbané orosz-ukrin hdbord sordn az Gjonnan létrejott Snkormény-
zatoknak egyszerre kellett alkalmazkodnia 4j szerepkoréhez és a hiborus korillményekhez.
A konfliktus prébdra teszi, hogy ezek az alig pdr éve m(ikddd egységek képesek-e onills-
an reagdlni a gazdasdgi nehézségekre, és képesek-e a dontéshozatali jogkoritkkel enyhiteni
a negativ kévetkezményeket.

A Minisztertandcs 4ltal 2014-ben elfogadott ,,Ukrajna helyi 6nkormdnyzati és teriileti
hatalmi szervezési reformjdnak koncepcidja” ugyan nem jogszabély, de fontos irdinymuta-
tdst adott a reform kapcesin. Kiemelt céljai kdzé tartozott a kdzszolgédltatdsok min8ségének
javitdsa, az dllami és dnkormdnyzati feladatok szétvélasztdsa, valamint az 6j kozigazgatdsi
egységek megfeleld finanszirozdsinak biztositdsa (Centre of Expertise for Multilevel Go-
vernance, 2024).

2015-ben hatélyba lépett egy torvény, amely bdvitette a helyi kézigazgatdsi egységek
jog- és hatdskoreit, felhatalmazva az Snkormdnyzatokat a szolgéltatdsok szinvonaldnak ja-
vitdsira. Egy mésik, szintén 2015-6s térvénymddositds nagyobb pénziigyi forrdsokat biz-
tosftott szimukra, tovibb novelve ezen 6nkormdnyzatok autondmidjinak megteremtési
lehetdségét (Centre of Expertise for Multilevel Governance, 2024).

A (Law of Ukraine on Local Self-Government, 1997) ukrdn torvény tobbek kozott az
dnkormdnyzds tdrvényi szabdlyozdsdval is foglalkozik. A jogi szabdlyozds alapjén a telepti-
1ési onkormdnyzatok feladat- és hatdskorei bSviiltek, 4j kdzszolgdltatdsi és fejlesztési funk-
cidkat kaptak, ezzel erésitve szerepiiket a kozpolitikai célok megvaldsitisdban. Az , A helyi
dnkormdnyzatrdl” szol6 torvény rogziti a kozosségek jogélldsdt, feladatait és hatdskoreit.
A helyi tandcsok végrehajtd szervekként miikodnek, és dllami feladatokat is elldtnak. Ezen
feliil az 6nkormdnyzatok véleményezhetik olyan villalkozdsok fejlesztési terveit, amelyek
érinthetik a k6z6sség érdekeit. Emellett ktelesek ellendrizni a helyi kéltségvetésbe torténd
befizetések jogszertiségét és idSzitését is. A telepiilési 5Snkormdnyzatok jogosultsigot kaptak
szdmos teriilet helyi koordindldsdra, kiilén6sen a lakdsgazddlkodds, kozlekedés, tivkozlés és
kereskedelem vonatkozdsiban. Emellett a teljes lakdsdllomdny nyilvintartdsa és ellendrzése
is az dnkormdnyzatok feladata lett, fiiggetleniil a tulajdonformdtdl. A teleptléstejlesztés
kérében el6irds lett az épitési kataszter [étrehozdsa, a rendezési dokumentumok betartdsi-
nak ellendrzése és jogsértd épitkezések ledllitdsa. Vitds esetekben az 6nkormdnyzat dontd
szerepet kap. Az oktatds és egészségiigy teriiletén is béviiltek a hatdskérok: az intézmények
fenntartdsa, a gyermekek nyilvintartdsa, a tankdnyvelldtds biztositdsa, valamint az dllami
gondozds szervezése immdr dnkormdnyzati feladat lett. A felsorolt feladatkorok tbbsége
delegilt jelleg@i, vagyis az dllami hatdskérbe tartozé dgazatok helyi végrehajtdsit az Snkor-
ményzatokra bizzdk. Ugyanakkor az énkormdnyzatok szimos, torvényben rogzitett sajit
feladatot és jogosultsdgot is kaptak. Az ,A helyi 6nkormdnyzatrdl” szol6 1997-es torvény
az id8k sordn, kiilondsen a 2014 utdni reformfolyamat alatt szimos médositdson, kiegészi-
tésen ment keresztiil, amelyek kiterjesztették a telepiilési 6nkormanyzatok hatdskoreit és
megerdsitették szerepiiket a kézhatalmi rendszerben.
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A FORRASOK DECENTRALIZALASA, A HELYI
KOLTSEGVETESI BEVETELEK SZERKEZETE

Sochka (2021) tanulmdnya rdvildgit, hogy mig 2010-2020 kozott az dllami kéltségvetés
4,6-szorosdra nétt, addig a helyi mindssze 3,9-szeresére, mikozben az éllami részardny (75-
80%) nem véltozott. A reform dltal viziondlt pénziigyi autondmia helyett a forrdsok centra-
lizdcidja erds6dote. 2015-t8] a timogatdsok szerkezete is médosult: a szabad felhaszndldsa
transzferek ardnya 50%-r6l 3-4%-ra csokkent, a célzottaké 96%-ra nStt. Ez korldtozta a helyi
dontéseket, mikdzben teljestilt a feladatdecentralizicid.

Hnydiuk (2020) szerint a 2015-6s reform éta makodik egy horizontélis kiegyenlitési
rendszer, amely a koz0sségi koltségvetések kozotti egyenlStlenségeket hivatott csokkenteni.
Korébban hatékonysdgi 6sztonz8k nélkiil a gazdagabb énkormdanyzatoktdl elvont forrdso-
kat az éllam a szegényebbek timogatdsdra forditotta. Az 4j rendszer objektiv alapon, az egy
f8re juté SZJA-szint szerint hirom kategéridt kiilonit el. Ahol ez az érték az orszdgos dtlag
90%-a alatt van, ott az 6nkormdnyzatok a 92%-os szint eléréséhez sziikséges Gsszeg 80%-4t
kapjik meg. A 90-110% kozétti sdvba esé 6nkormdényzatok nem részesiilnek tdmogatds-
ban, de befizetési kotelezettséggel sem rendelkeznek. 110% felett a tobblet 50%-dt vissza kell
fizetni az dllamnak forditott timogatdsként.

A 2. dbra szerint a reform els§ éveiben, 2015-2016 kozott az adébevételek ardnya
33,4%-16l 40,1%-ra nétt, majd 2019-ig stagndlt. 2019-ben meghaladta a 48%-ot, 2020-ban
pedig, részben a pandémia miatt, k6zel 61%-ra emelkedett. Ezzel szemben az dllami transz-
ferek ardnya 46,4%-rdl 34%-ra cs6kkent, jelezve a sajit bevételek nvekvd szerepét (Sochka,
2021).

Ugyanakkor régziteni kell, hogy a Covid-19 jelent8s nyomdst gyakorolt a kézponti kolt-
ségvetésre, korldtozva az dnkormdnyzatok forrisellitdsdt. Emiatt feltételezhetd, hogy az
addbevételek arinyinak névekedése nem kizdrdlag a helyi addalap tényleges béviilésébdl,
hanem az 4llami transzferek cs6kkenésébdl fakadt. Az ardnyok eltoléddsa 6nmagidban nem
jelenti a helyi pénziigyi autonémia er8sodését.

Erdemes kiemelni a jovedéki addbevételek arinyinak dinamikus novekedését: mig
2014-ben mindéssze 0,1%-ot tett ki, addig 2015-re ez az érték 2,6%-ra (t6bb mint 2500%-
os novekedés) ugrott. 2016-ban ez tovdbb novekedett (3,3%), majd 2020-ig kb. 2,5% koril
stabilizdlédott. 2020-ban aztdn ismét 3% £6lé emelkedett. A bdviilés Ssszefiigghet bizonyos
termékek adSterheinek névekedésével, pl. 2016-ban a cigarettdra 40%-os fajlagos jovedéki
adét vetettek ki (FCTC, 2016). 2015-td] kezd6d8en tébbek kozott az alkohol, a dohdny-
termékek és az olajszdrmazékok kiskereskedelmi forgalma utdn 5 szdzalékos jovedéki adét
vezettek be, amelynek bevétele a helyi 6nkormdnyzatok koltségvetését gyarapitotta (Hny-
diuk, 2020).
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2. tabldzat: A belyi kiltséguetési bevételek alakuldsa Ukrajndban 2014-2020 kozott, %-ban kifejezve
Table 2: The Structure of Local Budget Revenues in Ukraine, 2014-2020 (expressed as percentages)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Adébevételek, ideértve: 37,7 33,4 40,1 40 41,3 48,3 60,6
SZJA 27 18,7 21,6 22 24,6 29,5 37,7
Tdrsasdgi nyereségadd 0,1 1,5 1,6 1,3 1,7 1,8 2,1
Jovedéki addk 0,1 2,6 3,2 2,6 2,5 2,4 3,3
Foldadé és foldbérlet 5,2 0 0 0 0 0 0
Helyi ad6k és befizetések, 3,5 9,2 11,5 10,5 10,9 13,1 16,1
ideértve:

Foldbérlet és f6lddij 0 S 6,4 5,3 4,9 5,9 6,7
Atalinyads 3,2 3,7 4,7 4,7 5,3 6,3 8,1
Nem adéjellegi bevételek 5,3 6,8 6 5,2 5 4,7 4,6
Egyéb bevételek 0,6 0,7 0,5 0,5 0,5 0,6 0,8

Korménykézi dtutaldsok, 56,4 59,1 53,4 54,3 53,2 46,4 34
ideértve:

Timogatdsok (adomdnyok) 27,8 2,5 1,9 4.4 4.5 4,6 4,6
Segélyek-szubvencidk 28,6 56,6 51,5 49,9 48,7 41,8 29,4
Osszesen 100 100 100 100 100 100 100

Forrds: sajdt szerkesztés Sockha (2021:62.) alapjdn.
Source: own editing based on Sochka (2021:62.).

TERVDOKUMENTUMOK VIZSGALATA
ORSZAGOS SZINTU HELYREALLITASI ES UJJAEPITESI TERVEK

A tanulmdny a tovibbiakban ukrin tervdokumentumok tartalmi dttekintésével és
elemzésével foglalkozik. Célom bemutatni, hogy az el§z8ekben ismertetett keretek titkré-
ben a tervez8k milyen vélaszokat adtak térségi kihivdsokra. A dokumentumok titkrozik
a tertleti tervezés aktudlis gyakorlatdt, és rdviligitanak arra, milyen célokat, cselekvési
irdnyokat és lehet8ségeket fogalmaz meg az dllam vagy a helyi szerepld. Megismerhetd-
vé vilnak az dnkormdnyzatok 4ltal érzékelt problémék, prioritdsok és fejlesztési irinyok.
A kivélasztds sordn fontos szempont volt, hogy a dokumentumok reprezentativak legyenek
az ukrin tervezési gyakorlatra és a hibord utdni helyredllitisra vonatkozé elképzelésekre.
Emellett olyan tervek vizsgdlatdt kell el6térbe helyezni, amelyek a hibord kitérését kévetd-
en jottek létre.
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A Ministry of Economy of Ukraine (2024) tervdokumentuma képezi Ukrajna wjjdépi-
tési tervének tartalmi dteekintését, amely az orszdg egészére kiterjedd fejlesztési és rekonst-
rukcids irdnyokat hatdroz meg a 2024-2027 koézotti id8szakra. A dokumentum létrejot-
tét elsésorban az Eurdpai Unié finanszirozta, de a Nemzetkdzi Valutaalap is a tdmogatdk
kozott szerepel. A terv célja, hogy segitse az orszdg hibord utdni helyredllitdsit, valamint
tdmogassa az EU-csatlakozds folyamatdt. A terv dtfogd: foglalkozik a kdzlekedés, oktatds,
foglalkoztatds, gazdasdgfejlesztés, kornyezetvédelem, agrdrigazat, igazsigiigyi reformok
és korrupcidellenes intézkedések kérdéseivel is. A terv helyzetfeltirdst is tartalmaz, amely
megvildgitja Ukrajna gazdasdgi, tdrsadalmi és infrastrukeurdlis 4llapotdt. Az egyes témdkat
az dtfogé célokhoz kapcesol6dé alfejezetek mutatjik be, amelyek a célok kifejtéséhez beveze-
t8ként is szolgdlnak. Hangsulyt kap a hdborus kdrok felmérése és szdmszer(Gsitése kvantita-
tiv és kvalitativ mdédszertannal. A dokumentum hdrom f8 része koziil az egyik a célkittizé-
seket tdrgyalja, egy-egy célhoz tematikusan rendelve a jelenlegi dllapotok bemutatdsit és a
javasolt intézkedéseket. A terv £6 javaslatai kozott szerepel a kdzlekedési infrastruktira fej-
lesztése, energetikai beruhdzésok és a digitdlis modernizdcié. A kéltségvetés kulcsszerepet
jatszik: Ukrajna teljes Gjjdépitési igénye meghaladja a 440 millidrd eurdt. Az EU ehhez tobb,
mint 38 millidrd eurdval jirul hozz4, tdimogatdsok és hitelek formdjiban. Ez is mutatja,
hogy Ukrajna integrdcidja stratégiai cél az EU szdmdra. A timogatds hozzdjirulhat ahhoz,
hogy az orszdg gazdasdgi dllapota felkésziilt dllapotba kertiljon a csatlakozési térgyaldsokra.
Bér kritikus hangok szerint az EU ezen gyakorlata politikai indittatdsd, a hozzdjirulds azt
mutatja, hogy a gazdasigi szempontok is meghatdrozdéak. Ha Ukrajna nem tud gazdasdgilag
megerdsodni, az integricids folyamat elhtizédhat, mivel az EU-tagsdg nem automatikusan
biztositott. A terv kidolgozdsiban fontos szerepet kapott a monitoring és értékelés. A fo-
lyamatos nyomon kovetés biztositja az dtlithatésdgot, teljesitménymutatdk alapjdn féléves
és éves jelentések késziilnek (pl. megépitett it hossza). A dokumentum kézbensd, utdlagos
és el6zetes értékeléssel is szamol. Kiemelten kezeli az EU dltal elSirt kornyezeti hatdsvizsgs-
latot és a stratégiai kornyezeti vizsgdlatot (SKV). Az SKV alkalmazdsa az eurépai normdk-
hoz valé igazodds jele, ahogy az a 2000-es években csatlakozott EU-tagéllamok esetében is
tortént a 2001-es unids irdnyelv alapjin (Péti, 2011). Az SKV nem idegen Ukrajna szimdra
sem, hiszen az ENSZ hatdron 4tnyulé kérnyezeti hatdsokhoz kapcsol6dé SKV-ajanldsit
2003-ban éppen Kijevben fogadték el, a Kijevi-jegyz8konyv keretében (Péti, 2011).

A misodikként dteekintésre keriils, orszdgos jelentéségli dokumentum a National
Council for the Recovery of Ukraine (2022). A dokumentum 2022 jaliusiban jott létre
az Ukrajna Helyredllitdsiért Felel6s Nemzeti Tandcs kozremiikodésével, jelezve a helyredl-
litdsra irdinyuld kormdnyzati szdindékot. A £6 finanszirozé ugyan nincs nevesitve, azonban
a timogatck kozott szerepel a Nemzetkozi Ujjdépitési és Fejlesztési Bank (IBRD), valamint
az Eurépai Unid, elsésorban a RebuildUkraine Facility keretében. Ez a dokumentum
2032-ig tekint elére, amely leginkdbb a kornyezeti helyredllitdssal foglalkozik. F8 témdi:
kornyezetvédelem, klimaviltozds, klimaadaptdci6 és klimamitigicid. Projektszinten érinti
akozlekedési infrastrukturdt, digitalizdciot, hulladékgazddlkoddst, nukledris-vegyi bizton-
sdgot és a természeti er8forrdsok fenntarthaté haszndlatdt is. A helyzetfeltdr része révid,
azonban kitér a hdboru el6tti és utdni dllapotokra, az tiveghdzhatdst gdzok kibocsdtdsdra,
avizkészletek és az erd8siiltség alakuldsira. R6viden 6sszegzi a hdbora kornyezeti hatdsait,
kilondsen az él8vildg és az infrastrukedra vonatkozdsiban. Ezeknek a sériilése veszélyeztet-
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heti a kdrnyezetet. SWOT-analizist nem tartalmaz, mddszertana f6ként kvantitativ eszko-
zokre épiil. A £6 hangsuly a javaslattéeli részen van: 6 fejlesztési irdnyhoz 6 stratégiai cél és
15 konkrét elképzelés (, Task”) tartozik. A célokat projektek konkretizéljdk, részletes tdbld-
zatos formdban. A tébldzatok tartalmazzék a projektleirdst, a projekt melletti érveket, indi-
kétorokat, felel8s hat6sdgokat, koltségvetést, finanszirozési forrdst, jogi keretet, titemezést
és az EU-s joggal valé dsszefiiggéseket. Utdbbi kiemeli a jogharmonizdcié hangsalyossdgit,
mint az uniés integricid egyik alapfeltételét.

A tervben a koltségvetés mér projektszinten is megjelenik, emellett stratégiai célonként
az Osszesitett koltségek is feltiintetésre keriilnek. A tervezett koltségek osszértéke megha-
ladja a 25 millidrd eurét. A célok koleségigénye eltérd: a legalacsonyabb keretet az éghajlat-
valtozds kezelésére szdnja kb. 23 millié eurd, mig a legnagyobbat a kornyezeti biztonsigra
és hulladékgazdilkoddsra irdnyozza, kb. 17,72 millidrd eurd értékben. A dokumentumban
hangsulyt kap a monitoring és értékelés is: cél az uniés el8irdsoknak megfeleld kornyezetvé-
delmi nyomonké&vetési rendszer kiépitése. Emellett projektszinten is megjelenik az utdkove-
tés szitkségessége, az indikdtorok kovetkezetes alkalmazdsa pedig megalapozza a hatékony
értékelést.

Mind a két vizsgdlt dokumentum orszdgos szint(i keretet ad a helyredllitdsi folyamatok-
hoz. Bir nem tartalmaznak kozvetlen elSirdsokat a teleptilési 6nkormdinyzatok szdmdra,
t3bb ponton kapcsolédnak a helyi fejlesztési és koltségvetési gyakorlatokhoz. A monitor-
ing- és indikdtorrendszerek olyan végrehajtdsi feltételrendszert alkotnak, amelyek helyi
szinten is adaptdlandék lehetnek. Az olyan témateriiletek, mint a kdzlekedési infrastruktd-
ra, kornyezetvédelem, energetika, jellemz&en a helyi tervekben is megjelennek, igy a nem-
zeti dokumentumok kijelolhetik a fejlesztési irdnyt az dnkormdnyzatok szdmdra. Az EU-s
jogharmonizdciés szempontok szintén beépiilhetnek a helyi tervezésbe, mivel az integrécids
torekvések nemcsak dllami, hanem 6nkormdnyzati szinten is relevinsak.

HELYI SZINTU TERVDOKUMENTUMOK

A tertileti kozigazgatdsi reform egyik f6 eredménye a nagyméretd, dsszevont dnkor-
ményzatok létrehozdsa volt, igy érdemes feltérképezni, hogy ezek a kozhatalmi egységek
miképpen reagilnak a véltozdsokra. A kutatds sordn kideriilt, hogy az 6nkormdnyzatok
tbbnyire foglalkoztak a fejlesztési tervek ukrdn nyelvi kidolgozdsival. Azonban t5bb 6n-
kormdnyzat idegen nyelven is k6zolt terveket. Ebbd] vilasztottam ki hdrom tervdokumen-
tumot, amelyek térségi elhelyezkedésiikben, gazdasigi potencidljukban és szerkezetiikben
is eltérnek: van koztiik egyetlen vdrost magdba foglalé és tobb mint 30 telepiilést tdmorits
onkormdnyzat is. A vizsgélt tervek nemzetkozi timogatdssal késziiltek, amelyek jellemz8en
eurdpai hdtter( szervezetek. A tervek elkészit8i hasonléan sokfélék, mint maguk a tervezés
tdrgyai.

Az els6 elemzett helyi szint( stratégiai dokumentum a Myrhorod City Council (2024),
Myrhorod teleptilési 6nkormdnyzat dltal készitett fejlesztési terv, amely az USAID tdmoga-
tisdval késziilt. Ez egy kozéptdv, fejlédésorientdlt dokumentum, amely tbb teriiletet —
kozlekedés, oktatds, gazdasigtejlesztés, foglalkoztatds, agririum, turizmus, szocidlis infra-
struktdra — érint. A turizmus kiilénsen hangsulyos, mivel Myrhorod orszdgosan is ismert
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fiird8vdros. Myrhorod Poltava (Poltavska) megyében taldlhaté, Myrhorod kézponttal és to-
vidbbi 36 telepiiléssel (Myrhorod Portal, n. d.). A dokumentum kb. 40%-a helyzetfeltdrdssal
foglalkozik, amely szdmszer(sitett adatokra épiil. Gyakoriak a grafikonok, tdbldzatok, tér-
képek és SWOT-elemzést is tartalmaz. A javaslattételi részben 4 stratégiai és kb. S operativ
célt hatdroztak meg, ezek megvaldsitdsa mintegy 15 projekt/feladat révén megy végbe. Bir
adokumentum elemzi a kéltségvetési helyzetet, konkrét pénzigyi tervezést nem tartalmaz.
A monitoring rendszer 6n4llé fejezetben szerepel: féléves jelentéseket, folyamatos adatgyj-
tést, valamint cél és eredményindikdtorokat ir el8, amelyeket évente kétszer kell értékelni.
A terv elkészitését nem el8zte meg kdrnyezeti hatdsvizsgélat, de figyelembe veszi a stratégiai
kornyezeti értékelésrdl sz616 jogszabdlyokat. A dokumentum megfelel a nyugati tipusu ter-
vezési normédknak. Az 6nkormdnyzat weboldala az EU és a német kormdny timogatdséval
késziilt és a terv idegen nyelven is elérhetd, ami alitdmasztja a telepiilési Snkormanyzat EU-
hoz valé kozeledési szindék4t.

A kovetkez8 dokumentumot (Chernihiv City Council, 2024) Chernihiv véros telept-
lési 6nkormdnyzata hozta létre, amelyet egyetlen véros, Chernihiv alkot. Ez jél mutatja az
ukrin 6nkormdnyzatok eltérd méret és szerkezeti viszonyait. Chernihiv a réla elnevezett
megye kdzpontja, 2022-ben tébb mint 270.000 {8s lakossiggal birt (Cities4Cities-Unite-
d4Ukraine, n. d.). A vizsgdlt dokumentum Ujjdépitési tervként kiilondsen jelent8s, mivel
a telepiilés a hdboru elején 1-2 hénapig harcok szintere volt. A vdrost ért kdrok indokolttd
teteék a helyredllitdst és fejlesztést. A 2024-ben késziilt tervet az EU Antikorrupciés Kezde-
ményezése finanszirozta, a megvaldsitdsdére a Helyredllitdsi és Fejlesztési Ugynékség felel.
Id8beli érvényessége ugyan nincs pontosan meghatdrozva, de r6vid- vagy kozéptdva fej-
lesztési logika val6szintisithetd. A dokumentumban olyan teriiletek fejlesztése jelenik meg,
amelyeket a hdboru kézvetve vagy kozvetlentil érintett: kozlekedés, oktatds, foglalkoztatds,
kornyezetvédelem, egészségiigy és népességvdltozds. A helyzetfeltrds a dokumentum kb.
20%-4t teszi ki, amely logikusan szerkesztett és kitér az idébeli viltozdsokra. Az elemzése-
ket tdblizatokkal és diagramokkal illusztrélja. A terv kvantitatfv megkozelitést alkalmaz,
szdmszer(sitett adatokkal dolgozik. A javaslattételi rész j6l strukturdle: kiilon fejezetben
hatdrozza meg az objektiv célokat, melyekhez 6-8 tevékenységi kor kapcsolédik. Jelent8s
hangsulyt fektet a projektekre: 118 projekt szerepel benne, tdbldzatos forméban. A tdbli-
zat tartalmazza a projekt kezd§ és zdré idépontjit, indikdtorokat, virhaté eredményeket,
koleségeket és r6vid leirdst. A teljes tervezett koltség 14.168.174 hrivnya, ami a 2024-es 4r-
folyam alapjin tobb, mint 326.000 euré (Wise, n. d.). A finanszirozds forrdsai kozott he-
lyi bevételek, dllami timogatdsok és nemzetkdzi adomdnyozdk szerepelnek. A monitoring
és éreékelési rendszer kiemelt szerepet kap, megvaldsitdsa virhatéan a Miniszteri Kabinet
irinyelveihez igazodik. Az indikdtorok a projektek végrehajtdsinak kulcselemei, azonban
el8zetes értékelésre nem torténik utalds.

A harmadik telepiilési 6nkormdnyzat, Irpin Kijev vonzdskorzetében helyezkedik el,
amely egy vdrost, valamint négy falut foglal magiba. Ezdltal a kisebb 6nkormdnyzatok kézé
tartozik, lakossiga kb. 70.000 £§ (Cities4Cities-United4Ukraine, n. d.). Az Irpin teleptilési
dnkormdnyzat 4ltal megrendelt terv (Irpin City Council, 2023) a kdzlekedés fejlesztésére
koncentrdl. A dokumentumot az ORESUND Kft. készitette az Irpin Ujjéépftési Csucs ti-
mogatdséval, amely a fenntarthaté wjjaépitésre fékuszal. Bdr pontos id8tévot nem jeldltek
meg, az indikdtorok alapjin a stratégia kb. 2033-ig tervez. A terv elsésorban mobilitdssal és
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kozlekedési infrastrukturdval foglalkozik, kiemelve a kdzdsségi és vérosi kozlekedést. Gya-
korlati megkozelitése jol érzékelhetd: szimos jé gyakorlatot mutat be, példdul a tranzitori-
entdlt fejlesztést, valamint a policentrikus és vegyes tertilethaszndlat lehet8ségeit. Kozvetlen
helyzetfeltirdst nem tartalmaz, hittérinformdcié csupdn az el8zetes kutatdsok révén jelenik
meg. A mddszertan vonatkozdsiban valdszin@sithetd a kvantitativ és kvalitativ eszk6zok
kombindlt alkalmazdsa. A terv tartalmaz SWOT-clemzést, de kisebb hangsullyal szerepel
benne, mint a myrhorodi tervben. A javaslattétel kiilon fejezetet kapott: 5 stratégiai céle és
11 hozzdjuk kapcsolédé alcélt hatdroz meg. A kdvetkezd fejezetben konkrét stratégiai intéz-
kedések és ajinldsok olvashatdak. A terv nem tartalmaz koltségvetési el8irdnyzatot vagy kii-
16n monitoringfejezetet, de jelzi, hogy a megvaldsitds nyomon lesz kévetve. Az indikdtorok
kiemelt jelent8ségtiek, a teljesitményéreékelési rendszer kiilon fejezetben szerepel. A doku-
mentum el8zetes értékelést is tartalmaz: hivatkozik kordbbi mobilitdsi felmérésre, mds te-
leptilések stratégidira, terepi ithélézati vizsgdlatokra, valamint lakossdgi egyeztetésekre is.

A hérom fejlesztési terv eltérd f6ldrajzi, tirsadalmi és gazdasigi kornyezetbdl szdrma-
zik, mégis tobb tartalmi és formai hasonlésdgot mutat. Ezek jél tiikrozik az ukrdn terve-
zési gyakorlat hiboruds kérilményekhez és az EU-s integricids torekvésekhez toreénd al-
kalmazkoddsit. Az id8tdv jellemz&en 2030-2032-ig terjed, k6zép- és hosszativi célokkal.
A jov6kép és a stratégiai célok minden tervben viligosan azonosithatéak, gyakran operativ
célokkal és projektekkel kiegészitve. A vizsgilt tervek témavélasztdsa dtfedést mutat: a kdz-
lekedési infrastruktira, az oktatds, a foglalkoztatds és a gazdasigfejlesztés szinte minden
dokumentumban visszatérd elemek. A tervek tobbségénél megfigyelhetd kiils8 tdmogatdk
(EU, USAID,) és szakmai szervezetek (pl. ORESUND Kft., Recovery and Development
Agency) bevondsa, ami kiils8 szakmai és pénziigyi timogatottsdgra utal. Az indikdtoralapu
éreékelés, a nyomon kévetés és a rugalmas mddositds minden tervben megjelenik, eltéré
részletezettséggel. A SWOT-analizis, célhierarchia és projektlista megjelenése a nyugat-cu-
r6pai tervezési kulturdhoz val6 kozeledést jelzi. A tervek kozott a helyzetfeltdrds kidom-
boritdsdban mutatkoztak a legnagyobb kiilonbségek: Myrhorod esetében kiemelt szerepet
kapott, Chernihivnél kozepes, mig Irpin esetében gyengébb kidolgozottsigu volt. Jelentds
kiilénbség mutatkozott a koltségvetés tervezésében is: mig Chernihiv tervében részletes
a pénziigyi el8irdnyzds, addig Myrhorod és Irpin terveinél ez kevésbé hangsulyos.

OSSZEGZES

A tanulmdny Ukrajna teriileti tervezési rendszerével foglalkozott. A kozelmultban vég-
hez vitt tertileti kozigazgatdsi reform kiindulépontot jelentett, mivel, ha nem is gySkere-
sen, de megviltoztatta a kordbbi rendszert. U] téregységek, tervezési jogosultsigot élvezd
teleptilési Gnkormdnyzatok jottek létre, amelyeknek alkalmazkodniuk kellett az Gj tervezési
struktdrihoz. Szimos telepiilési Snkormdnyzat van, amely nem rendelkezik kell§ tervezési
gyakorlattal. Ez egyrészt azzal magyardzhaté, hogy kordbban nem volt dontéshozéi sze-
repkdre, mésrészt azzal is, hogy nem volt rékényszeritve a tervezésre, mivel ezt a feladatort,
a posztszocialista hagyomdnyok velejiréjaként a hierarchia cscsdrdl végezték el.

Vilaszolva az elsd kutatdsi kérdésre, a teriileti kdzigazgatdsi reform valéban jelentds vil-
tozdsokat hozott az ukrin kozigazgatdsban és a teriileti tervezésben is. Az 4j téregységek
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Uj tervezési feladata természetszertileg hatott a rendszerre. Mindazondltal gydkeres vilto-
zésokrdl nem beszélhetiink, inkdbb csak a tervezési rendszer finomhangoldsirdl, nyugati
normikhoz valé kozeledésérdl és a kordbbi lengyel reform ukrin kozigazgatdsba val eme-
1ésérdl.

A misodik kutatdsi kérdés alapjin a kdzigazgatdsi reform teljes mértékben nem tekint-
hetd decentralizdciénak. Az egyértelm decentralizdcids torekvések ellenére tobb struktu-
ralis és funkciondlis ellentmondds is fenndll. Egyrészt, bdr az dnkormdnyzatokhoz szimos
feladat- és hatdskor keriilt, de az ezen feladatok elldtdshoz sziikséges pénziigyi 6ndllésdg
nem valdsult meg. A kozponti kéleségvetésbdl szirmazd transzferek csokkend mértéke és
a sajt bevételek korldtozott novekedése megneheziti az 4j feladatok hatékony végrehajtd-
sdt. Mdsrészt az dllamigazgatdsi és 6nkormanyzati szervek k6zott gyakran nem egyértelmd
a funkcidk és hatdskorok elosztdsa. Szémos esetben funkciondlis dtfedések vagy felelSsségi
bizonytalansigok tapasztalhatéak, amelyek végsS soron rontjik a hatékonysdgot és az elsz4-
moltathatdsigot is.

A folyamat beteljesiilését elsGsorban a hibort kovetkeztében megjelend kdzpontositds,
katonai kozigazgatdsi jelenlét akadilyozza. Ezen kiviil olyan mélyen gytkeredzd, szovjet
id6kbdl szdrmazé 6rokség nyomja a tervezési kultdra vélldt, amely nem engedi a tervezés
egyik pillanatrél a mésikra t6rténd decentralizdcidjit. Megitélésem szerint azonban nem
ezek a legfontosabb érvek a kutatdsi kérdésre adott vilasz vonatkozdsiban. Az eurdpai in-
tegrici prioritdsa a kutatds szimos, egymdstdl eltéré dimenzidjiban is megjelent, kezdve a
tervezési gyakorlat eurépai normdkhoz valé kozeledésével egészen a telepiilési 6nkormdany-
zatok 4ltal megalkotott tervekig. Az integriciés gondolat teljes mértékben meghatérozza
az ukrdn politikdt, a dontéshozatalt és a tervezési szisztémdt. Kijelenthetd, hogy a teriileti
kozigazgatdsi reform nem egy mélyrdl j6v8, a dontéshozatalt a helyi kozosségek kezébe dt-
ruhdzni kiviné gondolat volt, hanem inkdbb az uniés csatlakozds egyik 0. Iépése, amelynél
elengedhetetlen a kordbbi struktira dtalakitdsa. A 2014-es kelet-ukrajnai hdbort és az el-
vesztett teriiletek hatdsdra Ukrajndban felerdsddtek az EU-s integriciés gondolatok. Nem
véletlen, hogy a kézigazgatdsi reform a szakaddr cselekményeket kovetSen, 2015-t8] kezd 8-
d8en indul el az orszdgban.

A tanulmdny rdvildgit a nyugati integrdcié hangstlyossdgdra. Konkrét példék segitségé-
vel érzékelteti a rendszer dtalakuldsinak gyakorlati megnyilvinuldsait is. A megéllapitdsok
mellett a kutatds kiindulépontként szolgdlhat 4j kutatdsi kérdések megfogalmazdséhoz és
tovabbi cselekvési tervek kidolgozdsihoz.

IRODALOMJEGYZEK

Anisimov, Oleksandr — Smirnova, Maria — Dulko, Ievgeniia: Establishment of a new planning sys-
tem in Ukraine: Institutional change between Europeanization and postsocialist path dependence, Plan-
ning Theory and Practice, 2024/4, 482—501. https://doi.org/10.1080/14649357.2024.2414973

Grudova, Vladyslava — Markuts, Yuliya — Darkovich, Andrii — Shymanskyi, Vladyslav — Litvinov,
Valentyn — Prokopets, Dmytro — Lakhtionova, Liliia — Slyvynska, Olga — Uryvskyi, Vladyslav — Go-
riunov, Dmytro: Local governments’ legal, institutional, and financial landscape in Ukraine, Kyiv
School of Economics, 2024. Elérhets: https://kse.ua/KSE_for BGK_Final_Report_July2024%20
-9%2020.1 1.2024.pdf

18 MITRU MATE


https://doi.org/10.1080/14649357.2024.2414973
https://kse.ua/KSE_for_BGK_Final_Report_July2024%20-%2020.11.2024.pdf
https://kse.ua/KSE_for_BGK_Final_Report_July2024%20-%2020.11.2024.pdf

Hnydiuk, Inna: Reformatting Ukrainian budget system within the conditions of power decentraliza-
tion, World Science, 2020/1, 4-10. https://doi.org/10.31435/rsglobal _ws/31012020/6897

Horbliuk, Serhii — Brovko, Oleh: The territorial and decentralization reform in Ukraine (2014-
2020), Studia Regionalne i Lokalne, 2022/2, 16-30. https://doi.org/10.7366/1509499528802

Levitas, Anthony: Local Government Reform as State Building: What the Polish Case Says About
»Decentralization”, Studies in Comparative International Development, 2017, 23-44. https://doi.
org/l(). 1007/s12116-015-9203-5

Nehara, Rodion - Kalchuk, Oleksii — Riabchenko, Olena — Kapitanets, Svitlana — Marusiak, Olek-
sandr: System of public administration entities in times of war: the Ukrainian experience, CERIDAP,
2025. https://doi.org/l(). 13130/2723-9195/2025-2-20

Novakovsky, Leonid — Novakovska, Iryna — Bredikhin, O. - Stetsiuk, M. — Skrypnyk, L.: Risk
and problems of forming united territorial communities in Ukraine, Agricultural Science and Practice,
2019/2, 66-75. https://doi.org/10.15407 /agrisp6.02.066

Okunovska, Yulia - Hyzhko, Andrii — Prymush, Mykola - Polovyi, Mykola: Specifics of decentrali-
zation reform in Poland and Ukraine, European Journal of Transformation Studies, 2020/2, 245-256.
Elérhetd: https://czasopisma.bg.ug.edu.pl/index.php/journal-transformation/article/view/5570 (Le-
toltés ideje: 2025.05.22.)

Péti Mdrton: A teriilets tervezés és fejlesztés a fenntarthatdsdg jegyében és Stratégia kormyezeti vizs-
gdlatok foldrajzi szemlélettel, in: Mez8si Gébor (szerk.): Foldrajzi Tanulményok, Szeged, 2011, 9-52.

Salamin Géza — Péti Mérton — Czira Tamds: Paradigmavdltis kiiszobén, Az tij Orszdgos teriiletfej-
lesztési koncepcid & a terdileti tervezés, Tertileti Statisztika, 2005/5, 423-439.

Salamin Géza — Péti Mdrton: Rugalmas foldrajz vagy instabilitds?, Valtozd terck a magyar teriileti
tervezésben, Comitatus, 2023/246, 81-92. https://doi.org/10.59809/Comitatus.2023.33-246.81

Salamin Géza — Péti Mérton: Tervkészitéstd] a governance-ig: A tévbeli tervezés eurdpas fogalma, jelentéses é&s
lehetséges hazai kapcsoldddsaz, Tér és Tarsadalom, 2019/3, 7-28. https://doi.org/10.17649/TET.33.3.3175

Sobariski, Piotr: The concept of ,landisation” of Poland, Selected aspects, Journal of International
Legal Communication, 2021/1, 47-54. https://doi.org/10.32612/uw.27201643.2021.1.pp.47-54

Sochka, Kateryna: Local budgets in Ukraine: Current trends and issues, Scientific Collection Inter-
Conf, 2021/87, 56-65. https://doi.org/10.51582/interconf.21-22.11.2021.007

INTERNETES FORRASOK

Centre of Expertise for Multilevel Governance: Policy advice on the “Concept of the reform of local
self-government and territorial organisation of power in Ukraine”. Elérhetd: https://rm.coe.int/cemg-
pad-2024-6-ua-reform-concept-eng-final/1680b2b519 (Letdltés ideje: 2025.04.26.)

Chernihiv City Council: The restoration and development plan of the Chernibiv city territorial com-
munity. Elérhet8: https://chernigiv-rada.gov.ua/storage/files/25/03/13/13/bb6e9bb26e7b6180b-
007ca0be3ec9fb9.pdf (Letdltés ideje: 2025.04.17.)

Chernibiv Territorial Community. Elérhetd: https://cities4cities.eu/community/chernihiv-territo-
rial-community/ (Let6ltés ideje: 2025.04.17.)

Community’s bistory and interesting facts. Elérhet8: https://myrhorodportal.com.ua/en/commu-
nitys-history-and-interesting-facts/ (Letoltés ideje: 2025.04.17.)

Darkovich, Anrii — Savisko, Myroslava: (De)Centralization? Challenges to local-level governance un-
der martial law in Ukraine, PONARS Eurasia. Elérhetd: https://www.ponarseurasia.org/decentraliza-
tion-challenges-to-local-level-governance-under-martial-law-in-ukraine/ (Letdltés ideje: 2025.03.27.)

Irpin City Council: Strategy of mobility and development of transport infrastructure Irpin commu-
nity. Elérhetd: https://imr.gov.ua/wp-content/uploads/2023/07/Strategy-of-mobility-and-develop-
ment-of-transport-infrastructure-of-the-Irpin-community.pdf (Letoltés ideje: 2025.04.17.)

REFORM, TERVEZES, HABORU: UKRAJNA KOZIGAZGATASL REFORMJA ES HATASA... 19


https://doi.org/10.31435/rsglobal_ws/31012020/6897
https://doi.org/10.7366/1509499528802
https://doi.org/10.1007/s12116-015-9203-5
https://doi.org/10.1007/s12116-015-9203-5
https://doi.org/10.13130/2723-9195/2025-2-20
https://doi.org/10.15407/agrisp6.02.066
https://czasopisma.bg.ug.edu.pl/index.php/journal-transformation/article/view/5570
https://doi.org/10.59809/Comitatus.2023.33-246.81
https://doi.org/10.17649/TET.33.3.3175
https://doi.org/10.32612/uw.27201643.2021.1.pp.47-54
https://doi.org/10.51582/interconf.21-22.11.2021.007
https://rm.coe.int/cemg-pad-2024-6-ua-reform-concept-eng-final/1680b2b519
https://rm.coe.int/cemg-pad-2024-6-ua-reform-concept-eng-final/1680b2b519
https://chernigiv-rada.gov.ua/storage/files/25/03/13/13/bb6e9bb26e7b6180b007ca0be3ee9fb9.pdf
https://chernigiv-rada.gov.ua/storage/files/25/03/13/13/bb6e9bb26e7b6180b007ca0be3ee9fb9.pdf
https://cities4cities.eu/community/chernihiv-territorial-community/
https://cities4cities.eu/community/chernihiv-territorial-community/
https://myrhorodportal.com.ua/en/communitys-history-and-interesting-facts/
https://myrhorodportal.com.ua/en/communitys-history-and-interesting-facts/
https://www.ponarseurasia.org/decentralization-challenges-to-local-level-governance-under-martial-law-in-ukraine/
https://www.ponarseurasia.org/decentralization-challenges-to-local-level-governance-under-martial-law-in-ukraine/
https://imr.gov.ua/wp-content/uploads/2023/07/Strategy-of-mobility-and-development-of-transport-infrastructure-of-the-Irpin-community.pdf
https://imr.gov.ua/wp-content/uploads/2023/07/Strategy-of-mobility-and-development-of-transport-infrastructure-of-the-Irpin-community.pdf

Irpin Territorial Commaunity. Elérhetd: https://cities4cities.eu/community/irpin-territorial-com-
munity/ (Letdltés ideje: 2025.04.17.)

Jackiewicz, Andrzej: Unitarism and decentralization as a constitutional principles of the Repub-
lic of Poland. Elérhet8: https://www.dukonference.lv/files/proceedings_of conf/S3konf/tiesibas/
Jackiewicz.pdf (Let6ltés ideje: 2025.05.22.)

Ministry of Economy of Ukraine: Ukraine plan (2024-2027). Elérhetd: https://www.ukrainefa-
cility.me.gov.ua/wp-content/uploads/2024/03/ukraine-facility-plan.pdf (Letdltés ideje: 2025.04.16.)

Myrhorod City Council: Development Strategy of the Myrhorod City Territorial Community until
2030. ElérhetS: https://drive.google.com/file/d/1BToNuVmmxdWzgzWnI3xHpSnulsk_rlng/view
(Letoltés ideje: 2025.04.17.)

National Council for the Recovery of Ukraine: Recovery plan of Ukraine. Elérhetd: https://cdn.
prod.website-files.com/621f88db25fbf24758792dd8/62dacb5a1f017402¢90479d9_22.07.2022_
Ecosafety_Eng.pdf (Letoltés ideje: 2025.04.16.)

Ukraine: continues to fight the tobacco industry by significantly increasing cigarette tax. Elérhetd: htt-
ps://extranet.who.int/fctcapps/fetcapps/fete/implementation-database/news/ukraine-continues-fi-
ght-tobacco-industry-significantly (Letdltés ideje: 2025.05.23.)

JOGSZABALYOK

Ukrajna helyi 6nkormdnyzatokrdl sz6l6 torvénye (1997. mdjus 21.) 280/97-BP. 26. cikk. Elérhe-
t8: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/280/97-%D0%B2%D1%802lang=en#Text (Letdltés ideje:
2025.05.23.)

20 MITRU MATE


https://cities4cities.eu/community/irpin-territorial-community/
https://cities4cities.eu/community/irpin-territorial-community/
https://www.dukonference.lv/files/proceedings_of_conf/53konf/tiesibas/Jackiewicz.pdf
https://www.dukonference.lv/files/proceedings_of_conf/53konf/tiesibas/Jackiewicz.pdf
https://www.ukrainefacility.me.gov.ua/wp-content/uploads/2024/03/ukraine-facility-plan.pdf
https://www.ukrainefacility.me.gov.ua/wp-content/uploads/2024/03/ukraine-facility-plan.pdf
https://drive.google.com/file/d/1BToNuVmmxdWzgzWnI3xHpSnulsk_rlnq/view
https://cdn.prod.website-files.com/621f88db25fbf24758792dd8/62dacb5a1f01740ae90479d9_22.07.2022_Ecosafety_Eng.pdf
https://cdn.prod.website-files.com/621f88db25fbf24758792dd8/62dacb5a1f01740ae90479d9_22.07.2022_Ecosafety_Eng.pdf
https://cdn.prod.website-files.com/621f88db25fbf24758792dd8/62dacb5a1f01740ae90479d9_22.07.2022_Ecosafety_Eng.pdf
https://extranet.who.int/fctcapps/fctcapps/fctc/implementation-database/news/ukraine-continues-fight-tobacco-industry-significantly
https://extranet.who.int/fctcapps/fctcapps/fctc/implementation-database/news/ukraine-continues-fight-tobacco-industry-significantly
https://extranet.who.int/fctcapps/fctcapps/fctc/implementation-database/news/ukraine-continues-fight-tobacco-industry-significantly

DOI: 10.59809/Comitatus.2025.35-254.21

GOLIAN ROBERT - SZABO PAL - JAKOBI AKOS

Az Eurdpai Uni6 orszdgainak és régidinak
turisztikai litogatottsiga a pandémidt
kovet§ reziliencia szempontjabol

Tourism arrivals in European Union countries and
regions in terms of post-pandemic resilience

GOLIAN ROBERT, egyetemi hallgat6, Etvés Lordnd Tudomdnyegyetem
Természettudomdnyi Kar, golian.robert2002@gmail.com,
ORCID: 0009-0009-9109-7939

SzaBS PAL, egyetemi docens, E6tvos Lordnd Tudomdnyegyetem, Termé-
szettudomdnyi Kar, Foldrajz- és Foldtudomdnyi Intézet, Regionélis Tudo-
ményi Tanszék, pal.szabo@ttk.elte.hu, ORCID: 0000-0002-2140-2223

JaxoBI Axos, egyetemi docens, E6tvos Lordnd Tudoményegyetem, Ter-
mészettudomdnyi Kar, Foldrajz- és Foldtudomdnyi Intézet, Regionilis
Tudomdnyi Tanszék, jakobi.akos@ttk.elte.hu,

ORCID: 0000-0001-9624-7785

JEL kéd: L83
Kulcsszavak: Eurépai Unid © turizmus °© reziliencia

Absztrakt: A tanulmdny célja, hogy bemutassa miként alakult az Eurépai Unid-
ban a turizmus jelensége orszdgos és regiondlis szinten a 2020-as pandémia okozta
visszaesést és a megszoritisokat kévetden. A munka els része a turisztikai rezilien-
cia elméleti oldaldt tdrja fel, kiemelve egyrészt, hogy a regiondlis gazdasdgi rezilien-
cia alapul vehetd a szakmai nomenklatirdban a valamelyest kés6bb megfogalma-
zédott turisztikai reziliencia esetében, mdsrészt, hogy kiilonbo6z6 pélydk dllnak a

COMITATUS Onkormanyzati Szemle - 35. évfolyam 254. szam 2025

14

TANULMANY

21


https://doi.org/10.59809/Comitatus.2023.33-246.149
https://doi.org/10.59809/Comitatus.2025.35-254.21
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Abstract: The aim of this study is to present how the phenomenon of tourism evolved at na-
tional and regional levels within the European Union following the downturn and restrictions
caused by the 2020 pandemic. The first part of the study explores the theoretical aspects of tou-
rism resilience, highlighting, on one hand, that regional economic resilience can be taken as
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In the second part of the paper, using Eurostat’s tourism database, countries and regions were
dlassified in terms of resilience. It turned out that most countries and regions returned to their
pre-pandemic state, and the differences are more in how long it took (vesilient or recovering). Ac-
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BEVEZETES

A 2020-ban kit6rt Covid-19 pandémia és az ezzel jar6 korldtozdsok szimos térségre és
gazdasdgi dgazatra hatdssal voltak. Az Eurépai Bizottsdg 2022-es Nyolcadik kohézids jelen-
tése kiemeli, hogy a vildgjirviny idején a gazdasdgi recesszié mélységét hirom f8 tényezd
befolydsolta: egyrészt a virus terjedésének korldtozdsa érdekében végrehajtott korldtozdsok
hossza és szigortsiga, mdsrészt az eltéré hatdkord és intenzitdsi szakpolitikai reakcidk,
harmadszor, hogy bizonyos tipust gazdasigi tevékenységek sokkal jobban érintve voltak,
mint mdsok, és ezektdl az dgazatoktdl jobban fiiggd tagillamok és régidk gazdasigi tevé-
kenységiikben nagyobb visszaesést tapasztaltak. A konkrét térségtipusok esetében a doku-
mentum kiemeli, hogy egyrészt a hatdrzdrdsok miatt az orszdghatdr menti régidk szimos
probléméval néztek szembe, mdsrészt az otthonrdl dolgozdk szima megemelkedett, f8ként
a f8vdrosi régidkban, illetve kiilon kitér arra, hogy a jirviny megfékezésére bevezetett kor-
ldtozédsok a turisztikai régidkban, telepiiléseken a GDP és a foglalkoztatds visszaesését ered-
ményezték (Dijkstra, 2022). A WTTC adatai szerint az Eurépai Unidban a turizmusbdl
szdrmazé GDP kozel 40, mig a kapcsolédé foglalkoztatdsban majd’ 15% volt a visszaesés
2019-r81 2020-ra (WTTC, 2024).

A szigoritdsok és a vakcindk id8vel elérték hatdsukat, igy, bir tobb jirvinyhullimot még
megélta térsadalom, a pandémia visszaszorult, aminek hatdsira ismét fellendiilt a turizmus.
Az Eurostat adatai szerint az Eurépai Unidban a turisztikai kereskedelmi szdlldshelyekre ér-
kez8k szdima 2022-ben mir megkozelitette, 2023-ban pedig meghaladta a 2019-es szintet.
Viszont a teriileti bontdst adatok azt mutatjék, hogy ez nem volt egységes, kiilonb6z8 regi-
ondlis mintdzatok tdrulnak fel a reziliencia tekintetében. A tovibbiakban ezt vizsgdljuk, dm
el8tte elméleti keretként értelmezziik a turisztikai reziliencia fogalmat.

A TURISZTIKAI REZILIENCIA ELMELETI KERETE

A reziliencia fogalom népszer(ivé vildsinak elinduldsit legtobben Holling 6kolégus-
nak egy 1973-as munkdjihoz kotik, amelyben az 6koldgiai rendszerek reziliencidjdrdl és
stabilitdsirdl irt (Holling, 1973). Ezt kvet8en mds szakteriileteken (pszicholgia, mérnoki
tudomdnyok stb.) is megjelent a kifejezés, ahol azt vizsgdltdk, hogy az egyének, a rendszerek
hogyan reagilnak a zavarokra. Ezek nyomdn a reziliencia jelensége a gazdasigfoldrajzba is
bekertilt, s a regiondlis gazdasigok 2008-as recesszidra adott heterogén reakciéi miatt szé-
leskordien elterjedt a vizsgdlata a kutaték kérében (Sutton et al., 2023). A szaktertileti kor-
ben regionélis gazdasigi rezilienciaként kikristdlyosodott fogalomra adott meghatdrozdsok
azonban tobbfélék, amelyeket Sutton et al. (2023) ugy foglalt Sssze, mint a regiondlis gaz-
dasdgok azon képessége, hogy ellendllnak, alkalmazkodnak vagy dtalakulnak a megrazkéd-
tatdsokkal szemben, és a sokkot kovet8en talpra dllnak, s igy megteremtik vagy akdr javitjak
a sokk el6tti gazdasdgi teljesitményiiket.

A reziliencidnak négy tipusa van (Martin — Sunley, 2020; Sutton et al., 2023):

- mérnoki: a régidk (regiondlis gazdasigok) ,visszapattannak” a sokkokbdl a sokk

el8tti egyensulyba,
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- Okoldgiai: képesek elnyelni a sokkhatdsokat és fenntartani jelenlegi egyensilyukat
minimdlis szerkezeti és/vagy funkciondlis véltozdson keresztiil,

— evoliciés: az a képesség, hogy a sokk hatdsira ,elére ugorjanak” szerkezetitk és
funkcidik egyes részeinek alkalmazkoddsdval, és igy a régidk vagy megtartjik nove-
kedési pdlydjukat, vagy aj, kedvez8bb névekedési palydt alakitanak ki,

— transzformativ: a sokk hatdsdra a régi6k képesek struktirdjuk és funkci6ik 4talaki-
tdsdra, s a régiok kedvez8bb névekedési palydr alakitanak ki a sokk utdnra.

Egy régid, illetve gazdasdgi teljesitménye pedig a sokknak vagy ellendll (rezisztens), vagy
teléptil (reziliens), vagy lassan kildbal beldle, vagy hanyatlik (fokozatosan, illetve folyama-
tosan zuhan) (Téth, 2012) (1. 4bra).

1. dbra: A regiondlis teljesitmény vdltozdsinak alapesetei
Figure 1: Cases of changes in regional performance
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Forvds: Toth, 2012.
Source: Toth, 2012.

A reziliencia fogalma kés@bb keriilt be a turizmustudomdnyba, mint més tertileteken
(Hall, 2017). Gonda (2022) szerint a vonatkoz szakirodalmak alapjin a reziliencia turiz-
mus szempontjibdl relevins értelmezése: ,egy adott rendszer azon képessége, amely bizto-
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sitja a sokkhatds elviselését, és a lényeges funkcidk gyors helyredlldsit. Egyszerre jelenti tehdt
az adott rendszer védekez8képességét, valamint dngydgyits és dnfejlesztd mechanizmusit,
melyek kiilondsen fontosak a rendszer 1étét veszélyeztetd csapdsok taléléséhez.” (Gonda,
2022:28.) Ugyanakkor azt is kiemeli, hogy a turisztikai reziliencia gy értelmezhetd, hogy
a desztindcié (mint rendszer) képessége arra, hogy egy &t ért sokkhatds utdn fenn tudja
tartani, illetve meg tudja Gjitani turisztikai vonzerejét, kindlatdt és mikodési rendszerét.
Ehhez kapcsolhatjuk, hogy a mtik6dés visszadllisa megtorténhet 6ner8bél, de megjelenhet
a kiils§ (4llami, regionilis, lokélis) timogatds is (anyagi vagy egyéb formdban), egy vilsig
tulélése érdekében. Hall (2017) a szakirodalmi elemzés alapjin pedig arra hivja fel a figyel-
met, hogy a turizmuskutatdsok t6bbsége a reziliencia mérnoki koncepcidjit alkalmazza,
amely a zavards el8tt fenndllé egyensulyt feltételezi célként, ezzel szemben a rugalmassig
azon felfogdsa, amely hangstlyozza a komplexitdst és a szdimos lehetséges tobbszoros dlla-
potot (amelyben a rendszer létezhet), bir t6bb munkdban nyilvinvald, a szerz8k dltaliban
nem utalnak ri.

A regiondlis gazdasigi reziliencia mintdjira a regiondlis turisztikai reziliencia is ér-
telmezhetd: a régié turizmusinak mint egy gazdasigi dgazatnak azon képessége, hogy
ellendll, alkalmazkodik, dtalakul a megrizkdédtatisokkal szemben, vagy nem, s akkor
bezuhan, és akkor reziliens, ha idével megteremti vagy akdr javitja a sokk el8tti teljesitmé-
nyét. Ennek mérése e téren kétoldald: egyrészt mérhetd a régidban taldlhaté desztinicidk,
mésrészt a régidba ldtogatd turistik adatai révén. Hall (2017) szerint is az ilyen kutatdsok-
ban az alapvetd megkozelités a desztindcidk és a kozosségek reziliencidjinak el§térbe he-
lyezése. A kettd kozotti Gsszefliggés kapesin fontos kiemelni, hogy lehet egy desztinicié
alulldtogatott, vagy épp tulldtogatott, és a szdllds és egyéb szolgdltatdsok pedig probiljik
kévetni a turistdk szimdt és érdekl8dését, ami azt jelenti, hogy igazdbdl a turistik adatai
az, ami kdzvetlentl kifejezi a turizmust, annak vdltozdsdt, akdr reziliencidjit. Munkdnk-
ban mi is erre fékuszdlunk.

A turizmust ér8 sokhatdsok, amelyek vélsigot idéznek el§ az dgazatban, sokfélék. Két
legfontosabb attribituma a szélesen értelmezett biztonsdg és a pénziigyi stabilitds, és ,,el6b-
bi kdzponti témdja a kdzbiztonsdg (terrorakcidk, fegyveres konfliktusok), az egészségbizton-
sig (jdrvdnyok), a mliszaki biztonsdg (emberi mulasztdsra visszavezethetd katasztréfék), kor-
nyezetbiztonsdg (természeti katasztréfik) regiondlis és/vagy globdlis veszélyeztetettsége ...,
mig utdbbi az utazdsra fordithat6 diszkreciondlis jovedelem tartds felhalmozdddsét gétld
gazdasigi kornyezet vizsgdlatit helyezi el6térbe ...” (Michalké et al., 2023:14.). Egy kiilon
tipus ebben a korben a jirvinyok és az ezzel jiré megszoritdsok. Ilyenek kordbban is voltak,
vildgszinten (spanyolndtha, HIN1) és makrorégiékban (SARS, MERS), a legut6bbi pedig,
amelyet e munkdban vizsgdlunk, a Covid-19 koronavirus okozta témeges megbetegedések
miatti, 2020 mdrciusdban hivatalosan kinyilvinitott viligjdrviny volt.

Itt tériink ki réviden arra, hogy mi is tortént a turizmus korldtozdséval a legutébbi pan-
démia idején. Az UN'WTO 2020. dprilisi jelentése szerint az orszdgok akdr 96%-a is hozott
intézkedéseket a Covid-19 virus terjedésének megakaddlyozdsira, és a nemzetkozi utazdssal
kapcsolatos globilis intézkedések négy teriileten nyilvinultak meg. Az elsé a hatdrok le-
zdrésit vagy részleges lezdrdsdt jelentette a turistdk el6tt. A mésodik intézkedés egy adott
uti célra vonatkozé utazdsi korldtozdsra vonatkozott, amikor az utasok csak dthaladhattak
egy adott teriileten. A harmadik intézkedés a repiil8jiratok felfiiggesztését jelentette. A ne-
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gyedik korldtozds a karantén, az elkiilonités, a vizumintézkedések bevezetése és az utazidsi
tilalom volt bizonyos tertiletekrdl érkez8 turisték szimdra (Petrikovicovd et al., 2023). Ezek
differencidltak voltak orszdgonként, mint ahogy ezek részleges vagy teljes felolddsa is. Ezek
alépések befolydsoltdk egyrészrdl a turizmus idébeli és teriileti alakuldsdt, masrészt a desz-
tindcidk és szolgiltatdsainak megsziinését vagy talponmaraddsic (14sd pl. Rastegar et al,,
2023; Jesus et al., 2026), harmadrészt pedig maginak a tirsadalomnak a pandémia utdni
hozz4alldsit a turizmushoz (14sd pl. Behringer et al., 2023a; Aschauer — Egger, 2023).

A KUTATAS MODSZERTANI HATTERE

A kovetkez8kben megvizsgdljuk az Eurostat turisztikai adatai alapjin, hogy egyes EU
orszdgok, régidk esetében miként figyelhetd meg a turisztikai reziliencia. A kutatdsi kérdé-
seink: milyen orszdgos és regiondlis differencidk, illetve tendecidk tirhaté6k fel a turisztikai
(a turistdkhoz és a szélldshely kapacitds-kihaszndltsighoz k6t6d8) adatok viltozdsa esetében
a pandémia id8szakdban és az azt kovet§ években az Eurdépai Unidban, valamint milyen,
a turisztikai teljesitmény véltozdsihoz (litogatottsdg alakuldsa) kotdd4 tipusokba (rezisz-
tens, reziliens stb.) sorolhatdk be a vizsgdlt tertileti egységek?

Az Eurdpai Unidban az Eurostat a turisztikai statisztikdk két f8 sszetevgjérdl nyujt
informdcidkat: adatokat a széllishelyekrdl, nevezetesen a turisztikai kereskedelmi sz4llds-
helyek kapacitdsirdl és kihaszndlesigérdl, valamint adatokat a lakossdg dltal tett turisztikai
utazdsokrdl. Konkrétabban: orszdgos és regiondlis adatok 4llnak rendelkezésre a szdllds-
helyek, féréhelyek, szobdk szdmdra, ezek kihaszndltsigdra, szélldstipus szerint, valamint a
turistaérkezések szdmdra, vendégéjszakdk szdmdra a szdlldsokon, szdlldstipus szerint (Euro-
stat: Tourism). Az adatok kiilénb6z4 teriileti szinteken a teriileti egységek sszevetésére és
ajelenségek idébeli viltozdsinak vizsgilatira adnak lehetéséget.

A reziliencia szempontjibdl a 2019-2023-as id6beli keretet vettitk, mivel 2020 mdr-
ciusdban jelentette be a WHO a vildgjérvinyt, igy 2019 a Covid-19 vildgjirviny mentes
bdzisév, és 2022-ben zajlott le a 7., utolsé hullima a jirvinynak, s {gy 2023 az elsé Covid-19
vildgjirviny mentes év, bdr tbb tekintetben (példdul dtoltottsdg, korlitozdsmentesség)
2022 is szimba vehetd. A hdrom év alatt megjelent hét hullim miatt az éves bontdst adatok
persze nem térjik fel az egy-egy éven beliili differencidkat, de dtfogd képet adnak az egész
folyamat lezajldsa eldtti, alatti és utdni hirom helyzetr6l.

Ami a tertleti szintet illeti, tobb Eurostat adat csak orszdgos és NUTS 1 és 2 szinten
érhetd el, igy két szinten folytattuk le a vizsgdlatot: a 27 EU tagillam és a 244 NUTS 2
régié szintjén. (Mindkét szint értelmezhetd a turizmusban, f8leg intézményi, jogi és statisz-
tikai oldalrdl, bar tény, hogy egyes kiterjedtebb desztindcidk nem igazodnak kézigazgatdsi
hatdrokhoz, s6t, akdr kiilon kijelolt turisztikai térségek is vannak, 4m EU szinten érdemi
tertileti Gsszehasonlitds ilyen médon tehetd az adatok jellege miatt.) Az Gsszeurdpai kép
vizsgdlata miatt nem fogunk részletekbe menden elemezni kiilonb6z8 desztindcidkat, ez
lokélis esetek feldolgozdsit jelentenék, és esetiinkben a reziliencia magasabb tertileti szin-
td Ssszevetését céloztuk meg, amely viszont olyan intézményrendszerrel birhat, amely akdr
generélis Iépéseket tehet a reziliencia erdsitése szempontjdbdl. Az okok feltdrdsit is csak pdr
kiugré esetben, kifejezetten Magyarorszdgndl tessziitk meg.
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A térségtipusok megéllapitdsihoz azt vettik alapul, hogy ellendlld vagy sokkmentes egy
térség, ha lényegében nem csokkent az érték, vagyis nem mutathaté ki sokkhatdsra utalé jel.
Reziliens, ha a vizsgilt id8tdv végére (2023) elérte az adat a kiinduldsi (2019) érték legalibb
95%-dt. Kildbald, ha elszenvedett visszaesést, és még nem érte el a kiinduldsi értcket, de
avisszaesés 6ta mdr elkezdett néni az éreék. Hanyatld, ha az érték nem, vagy csak id6legesen
ndtt a vélsig évéhez képest. Ezen beliil beszélhetiink visszaes és diszfunkciéndld térségek-
18], a visszaes8 mutat egy kis javuldst a tovibbi hanyatlds el§tt, mig a diszfunkciéndlék nem.
A Téth-féle dbra konkrét idStdvokat nem ad meg, mivel az az adat jellegétdl fiigg, s lehet
akét dllapot kozotti idStdv (regiondlis gazdasigi teljesitmény esetén) akdr par hénap, egy év
vagy akdr tobb év is. A vildgjirviny esetében a hét hullim hdrom évet, s eltéré mértékben
érintett, igy emiatt vehetd a reziliencia értelmezés akdr ugy, hogy 2019 a kezdet, 2023 a vég
és van harmadikként a koztes id8szak.

A TURISZTIKAI SZALLASHELYEK VALTOZASANAK
FOBB JELLEMZOI

Tanulmdnyunk fékuszdban a turistaszim-viltozdsok 4llnak, igy csak réviden tériink
ki a turisztikai szdlldshelyekre. A szdllisszolgdltatdsnak tobbféle tipusa van a NACE és
a CPA besorolds szerint (I. Csoportos idegenforgalmi szdlldshelyek [szdlloddk, tidil6hd-
zak, kempingek, tidiildtédborok stb.] és II. Idegenforgalmi magdnszéllisok [bérelt nyarald,
csalddi hdzban bérelt szoba stb.]). Ezek a turisztikai elemzések térgyai lehetnek: egyrészt
létiik/hidnyuk és teriileti stiriségiik, masrészt mindségi jegyeik, mikodésiik jellemzdi (ka-
pacitds, szdllévendégek szdma, pénziigyi forgalom, foglalkoztatottak stb.) alapjén. Mivel
a vélsdgok kiemelt indik4torai az adataik, igy a 2020-ban kitort pandémia esetében is szd-
mos tudomdnyos vizsgdlat alanyai voltak. Ezek egy részét példdul Nekova (2023) foglalta
Ossze. Az uigyfelek szeretnék, hogy a szdlldshelyeken kevés legyen az érintkezés az alkalma-
zottakkal és minél nagyobb legyen a széllodai tisztasdg, illetve megviltoztak a szélldspre-
ferencidk, és a biztonsdgos és egészséges helyeket (tévolsdgtartds, higiéniai szabélyok stb.)
kezdték eldnyben részesiteni a széllévendégek (1d. pl. Cetin — Coskuner, 2021). Nekova
kiemeli azt is, hogy a Covid-19 vildgjirviny elStt a turistdk tobbnyire szdllodai szobdkban
és kézos hdzakban/lakdsokban szdlltak meg, mig a viligjdrviny miatt az utazdk egyre gyak-
rabban vilasztjik egy kiilondlld teljes lakds/hdz bérlését.

Ami a turisztikai széllishelyek (Iétesitmények) szdmit illeti az EU-ban, a 2019-es dlla-
pothoz (100%) viszonyitva 2020-ban 96,2%, 2021-ben 97,0%, 2022-ben 100,7% és 2023-
ban 103,0% volt az érték. A tagéllamok fele dontott tgy, hogy a pandémia idején teljesen
bezdrja a szélldshelyeket, vagy azokat csak tizleti célra, tizleti utazdk szdmara teszi elérhetévé
(Kaszds — Keller, 2022); ez iddleges bezdrds volt, és késébb t6bb tjra nyitott. Az adatok EU
szinten nagy kilengést nem mutatnak, de orszdgos szinten komolyabb (t6bb mint 10%-os)
visszaesést produkdltak 2020 és 2021-re Litvdnia, Lettorszdg, Horvitorszdg, Lengyelor-
szdg, Magyarorszdg és kifejezetten jelentds mértékben (majd’ 40%-kal) G6rogorszdg. 2023-
ra a 27 tagdllambdl csak 11 esetében nem dllt helyre a 2019-es érték, és koziiliik is csak
ot (Esztorszég, Lengyelorszdg, Ciprus, G6rogorszdg és Magyarorszdg) nem érte el a vélsig
elétti év 95%-4t.
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A TURISZTIKAI SZALLASHELYEKRE ERKEZO VENDEGEK
SZAMANAK ALAKULASA

Az Eurostatndl a turisztikai kereskedelmi szdlldshelyekre érkezd vendégek szdma orszé-
gos, NUTS 1, NUTS 2 szinteken érhet8k el, évekre bontva és a vendég kiinduléorszdga
szerint. Az EU-ndl az adat, ha 2019: 100%, akkor 2020: 46%, és 2023-ban haladta meg a
2019-es szintet. Minden unids orszdg esetében visszaesett az indikdtor értéke 2020-ra, de
a visszaesés mértéke eltérd, s ardnyait tekintve a legnagyobb visszaesést G6rogorszig, Spa-
nyolorszdg, Portugdlia, Horvitorszdg, Ciprus és Mdlta produkadltdk, ahol a 40%-dt sem érte
el adatuk az el6z8 évnek. Ezen tagéllamokban a turizmus kiemelt 4gazat, a lakossdgszdmra
vetitett turistdk szdma, a turizmus GVA-hoz, GDP-hez valé hozzdjiruldsa szerint az unids
tagdllami lista élmezdnyében voltak (Eurostat, OECD). A legkevésbé bezuhant orszégok
Svédorszig, Finnorszdg, Hollandia és Ddnia, ahol az el6z8 évi vendégek szimdnak 58-60%-
4t tudedk hozni. Magyarorszdg a kdrvallotak els6 harmada végén volt (42%-os értékkel a 9.
volt a sorban). Bdr a 2021. évben javult a helyzet, de egyetlen orszdg sem érte el a 2019-es
éreékét, és csak hdrom tudta hozni a 2019-es érték kb. 75%-it, s6t, 6t orszdg esetében (fr—
orszdg, Szlovékia, Lettorszdg, Ausztria, Németorszdg) még tovdbb csokkent az érték 2020-
hoz képest. Magyarorszdgon kismértékben emelkedett az érték. 2022-re mar hirom orszdg
elérte a 2019-es évi adatit, viszont két orszdg annak csak kb. hiromnegyedét (Szlovékia,
Lettorszdg), a tobbi tagillam értéke pedig 80-99% kozott volt, Magyarorszdg pedig 84%-on
alle. A 2023-as év hozta el a visszadlldst szimos orszdg esetében (a csticson Dénia: 114%,
Milta 111%, Portugilia 110% volt), Magyarorszdg értéke azonban 91% volt, igy az utolsé
dllamok kozotti pozicidja volt.

A Téth (2012) szerinti csoportositds alapjin ellendllé (vagy sokkmentes) orszdgot nem
taldlunk, 6t orszdg a kildbald (ahol 2023-ra sem tért vissza ez eredeti érték 95%-a), a tobbi,
huszonkét orszdg pedig a rugalmas kategéridba esett (utébbindl 2022-re kilenc orszdg érte
el a 2019-es szintet, 2023-ra mdr mindegyik). Az EU egészére vonatkozé adatsor is ilyen
(rugalmas) tendencidt mutat. A tovdbbi kategdridkra, mint visszaesd és krénikusan, illet-
ve késleltetetten diszfunkciondl orszdgok, az EU tagdllamai kozdtt nem taldlunk példat.
A vildgjérviny bar alapjaiban rengette meg az egész szektort, mutatta meg sériilékenységét
(utazdsi korldtozdsok, teljes lezdrdsok, jarvinytdl vald félelem stb.), de mir az els§ enyhitések
és késBbb a korldtok felolddsa kovethetd az adatok valtozdsdban, s ezek titkrézik, hogy a tér-
sadalom nem szeretne lemondani szabadid8s utazdsairdl, a fogyasztdk igen nehezen viselik
a mozgdsuk korldtozdsdt (Behringer et al., 2023b).

Az 6t kildbalé orszdg frorszég, Esztorszég, Lettorszdg, Szlovikia és Magyarorszdg.
A balti dllamok esetében a 2022. év elején kirobbant orosz-ukrin hdbort miatt maradnak
el némileg jobban a kiilfoldi vendégek és a beutazisi korldtozds miatt pedig kifejezetten
az orosz turistdk. frorszégban volt Eurdpa egyik legszigorubb kijirdsi korlitozdsa a vildg-
jérviny nagy részében, de 2022 mdrciuséban feloldottik az sszes Coviddal kapcsolatos
utazési korldtozdst, kozte a kilfsldi ldtogatdkra vonatkozdkat is (akik korében a kordbban
kivindorolt irek leszdrmazottjai is nagy szimban vannak, akik csalddi, bardti litogatdsra
utaznak ,haza”), dm a dinamikus emelkedés ellenére sem tért vissza a 2019-es érték. Szlové-
kidban is a gazdasdg ,bezdrdsinak” hatdsa szimos tizleti és nem tzleti szervezet pénziigyi
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helyzetének és jovedelmezbségének romldsdban nyilvinult meg, s mivel a virus terjedésének
korldtozdsit és az emberi egészség védelmét célzd korldtozo intézkedések stlyosan érinteteék
aturisztikai dgazat Gsszes szolgdltatdsit, ezt az dgazatot azonositottdk a kijardsi korldtozdsok
legnagyobb negativ hatdsival jiré dgazataként Szlovékidban (Petrikovi¢ovd et al., 2023).
A magyarorszdgi forgalom bezuhandsdra komoly hatdssal volt a kormdny 2020. novem-
bertdl 2021. juniusig érvényes rendelete, mely kimondta, hogy az éttermek vendégeket
nem fogadhatnak, csak az étel elvitele lehet, s a szdlloddk turistikat nem, csak tzleti, gaz-
dasdgi vagy oktatdsi célbdl érkezett vendégeket fogadhatnak, és mindennemd rendezvény
megtartdsa tilos (Palkovics, 2022). Budapest kiemelt szerepd a hazai turizmusban (érke-
z4 vendégek tobb mint egyharmada, érkezg kulfsldi vendégek kozel kétharmada), s mivel
a févéros nehezen taldlt magdra a pandémia utdn (ldsd késdbb), igy ez az orszdgos értékre
is komolyan kihatott. (Ugyanakkor a legijabb adatok alapjin a 2024. év rekordot hozott
hazdnkban: az el6z8 évhez képest 12,2%-kal t6bb vendég érkezett a kereskedelmi szélldshe-
lyekre (KSH adat), azaz hazdnkban csak lassabb volt a kildbalds, mint m4shol.)

2. dbra: A szdlldshelyckre érkezd vendégek szamdnak (millid f6) alakuldsa két kildbald és két
rugalmas orszdg esetében (2018-2023)

Figure 2: Arrivals of tourist accomodation establishments (million person) in two recovering
and two resilient country (2018-2023)

Magyarorszag Lettorszdg

millio
millié

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Dania Portugélia

millio
©
millié

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Forrds: sajdt szerkesztés Eurostat adatai alapjdn.
Sourse: own editing based on Eurostat database.

Megillapithatjuk azt is adatok alapjin, hogy a pandémia és a korldtozdsok, s igy a kiil-
foldi turistdk elmaraddsa hatdsdra arinyaiban nagyobb volt a belféldi turizmus az EU or-
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szdgaiban a kordbbiid8szakhoz képest (3. 4bra). 2019-r81 2020-ra dtlag 20,8 szdzalékponttal
ndtt meg a belfoldrdl érkezett vendégek ardnya. Ez leginkdbb ott litvdnyos, ahol kifejezet-
ten magas volt kordbban a kiilfoldi turistdk szdma, illetve ahol erds korldtozdsok voltak.
Az adatokbdl az is kidertil, hogy mig 2021-ben Ssszességében kozel az egy évvel azt meg-
€l8z8 szinten volt a belfoldiek ardnya, viszont 2022-ben jelent8sen csokkennek az értékek,
s az egyes orszdgokban a pandémia eltti ardnyok figyelhet8k meg nagyjébdl. Magyarorszi-
gon, ahol unids viszonylatban kdzepes volt a belf6ldi turizmus ardnya (50% kortili, 2019),
hasonld volt az érték alakuldsa, mint az 4ltaldnos tendencia. A hazai belf6ldi turizmus
ajérvény kitorése elSttis szdmottev volt, de a jirvdny hatdsira még tovibb nétt, mivel mind
egészségligyi, mind biztonsdgi, mind mobilitdsi szempontbél elénydsebb volt (Behringer et
al., 2023b). Ugyanakkor a jarviny és a korldtozdsok visszaszoruldsa utdn ismét megugrott
akalfsldre irdnyulé turizmus.

3. dbra: A belfoldrdl érkezett vendégek ardnya (%) orszdgonként 2019-ben és 2020-ban
Figure 3: Percentage of domestic guests in 2019 and 2020
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Forrds: sajdt szerkesztés Enrostat adatai alapjan.
Megjegyzés: nincs adat Romdnidbdl 2020-as killfold: vendégekre vonatkozdan és Franciaorszdg
esetében 2019-bdl.
Source: own editing based on Eurostat database.
Note: no data about Romanian foreign guests in 2020 and about French guests in 2019,

Alacsonyabb teriileti szinten is megvizsgélhatjuk a jelenséget. NUTS 2 tertileti szinten
244 1égié van az Eurdpai Unidban, ezekbdl kiemeljiik a leginkdbb érintett régidkat, vala-
mint kiilon tekintettel vagyunk a magyar régidk helyzetére. A Baledr-szigetekre 2019-ben
12,4 millié turista érkezett, egy évvel késébb 1,7 millid, igy vezeti a listdt a maga t6bb mint
85%-0s zuhandsdval. Ezt koveti a Dublint magéba foglalé Eastern and Midland nevd régié
csaknem 80%-os visszaeséssel. Meglepd, de Budapest a harmadik az Eurépai Uniéban ezen
a téren: 2019-ben 4,6 millié ldtogatd, 2020-ban pedig alig tdbb mint egymillidan érkeztek

a magyar f8vérosba, igy 78,4%-os visszaesést produkdlt. Budapest rdaddsul viszonylag ne-
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hezen 4llt talpra, 2021-ben a 2019-es szint 29,7%-4t, 2022-ben annak csupdn 68%-dt sike-
rilt elérnie. A 10 legnagyobb visszaesést mutatd régié vagy févdrosi tertilet (Nekova [2023]
kiemeli a munkdjiban, hogy a jirviny terjedése szempontjibdl a vérosi tertiletek nagyobb
kockdzatot jelentettek a turistdk szdmdra, mint a vidéki teriiletek) vagy turistdk 4ltal ked-
velt szigetek, és az adatok alapjin talilunk kéztiik — az orszdgoknal leirt szempontok tekin-
tetében feldllitott kategdridk szerint — rugalmasakat (Baledr-szigetek, Jén-szigetek, Kréta,
Briisszel) és vannak csak kildbal6k (Lazio [Réméval], Budapest, Bécs, Eastern and Midland
[Dublinnal], Z4grib, Eszak—Egei—szigetek).

Budapest esetében a nagy visszaesés oka, hogy nagyon kitett a kiilfoldi turistdknak.
T6bb szempontbdl vonzé f8virosunk, kéztitk a magdnszéllishelyek széleskord és kedvezd
dru felhozatala, melyek szdma f8leg 2014-t8l, az Airbnb-piac megjelenésével drasztikusan
emelkedik. Emellett a hotelek, szdlloddk forgalma is dinamikusan nétt. A bulituristdk sz4-
ma is emelkedik, ugyanis a kiilfoldi vendégek legény- és lednybucstiikhoz Budapest kifeje-
zetten jo helyszin dr-éreék ardnyban (Pinke-Sziva — Boros, 2022). Mindezekre a korldtozd-
sok drasztikus hatdssal voltak.

Ezzel szemben a tobbi magyar NUTS 2 régié nem esett vissza akkora mértékben, igy
a vidéki régidink az eurdpai unids kézépmezdnyben végeztek. A kisebb visszaesésnek tobb
oka van. El8szor is, hogy kevésbé vonzdak eurépai dimenzidban, s a belféldi turizmus erd-
sebb ezekben a térségekben, mely ardny a korldtozdsok miatt meg inkibb nétt. Mdsodszor,
a természetjirds és az aktiv turizmus fellendiilt ebben az id8szakban (Benkhard, 2023),
amelynek idedlis helyszinei. Ezeken tul fontos, hogy a mdsodik legnagyobb forgalmd ma-
gyar desztindcid, a Balaton turisztikai térsége hdrom régidban is jelen van, igy a Balatonra
érkezd turistdk szdma (és annak véltozdsa) eloszlik Nyugat-Dundntul, Kézép-Dundntdl és
Dél-Dunéntil kézt. Ugyanakkor a balatoni térség kisebb visszaesést produkélt, mivel a tu-
risztikailag fontos nydri idészak nagyjdbdl egybeesett a jirvinyhullimok lecsengésének id§-
szakdval, mely egyben a mobilitdsi korlitozdsok enyhitésével is jrt. 2022-re és 2023-ra az
dgazat szinte minden indik4tordban a Balaton Kiemelt UdlSkorzetben is visszatérta 2019-
es szdmokhoz és visszatérnek a kordbbi trendeknek megfelel§ adatok (Dombi et al., 2024).

Visszatérve a teljes Eurépai Unidra, megéllapithatd, hogy 2021-ben egy régié sem érte
el a 2019. évi adatot és csak kilenc régié haladta meg a 2019-es szint 90%-4t. 2022-ben 67
régid (az 6sszes mintegy negyede) haladta meg a 100%-ot. 2023-ban 240 régidbdl pedig méir
140 tudta meghaladni a 2019-es szintet, s annak 95%-dt pedig Gsszesen 186, azaz a régidk
valamivel tobb mint hdromnegyede reziliens volt, mig egynegyede kildbalé.

VENDEGEJSZAKAK SZAMANAK ALAKULASA

A turisztikai kereskedelmi szdlldshelyeken eltoltott éjszakdk (Nights spent at tourist
accommodation establishments) szima a mdsik fontos indikdtora az dgazatnak. A vendég-
éjszakdk szdma is csokkent 2020-ban az Eurépai Unidban és minden tagillamdban az egy
évvel azt megel8z8 szinthez képest. Orszdgos szinten (4. dbra) az Eurépai Unidban 60%-ot
meghaladé visszaesés volt G6rogorszdg, Spanyolorszdg, Portugdlia, Ciprus és Mdlta eseté-

ben. Magyarorszdg a hatodik a sorban az el8z8 6t orszdgot kdvetve. A T6th (2012) beosztdsa
szerinti tipusok esetében ezen indikdtor szerint sem taldlunk sokkmentes orszdgot, mint
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ahogy visszaes6 és diszfunkcids sincs. Kildbal 4llamok Ciprus, a Balti 4llamok, Szlovékia
és Magyarorszdg, mig a tobbi orszdg pedig rugalmasnak mondhaté (el8bbiek nem, utéb-

biak elérték 2023-ra a 2019. évi szintet). A kedvezdtlen magyar éreék magyardzata az el6z4
indikdtorndl olvashatd, de kiemelhetd, hogy e téren még rosszabb helyzet volt.

4. dbra: Vendégdiszakdk szamdnak csokkenése orszdgonként 2020-ban 2019-hez képest (%)
Figure 4: Decrease in the number of nights spent by country in 2020 compared to 2019 (%)
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Forrds: sajdt szerkesztés Eurostat adatai alapjdn.
Sourse: own editing based on Enrostat database.
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A NUTS 2 régidkat tekintve kideriil, hogy mindenhol visszaesett a mutaté értéke 2019-
18l 2020-ra, de ennek mértéke 3,59 és 88,75% kozott valtozott. A tiz legrosszabbul teljesitd
1égidk (>75%-os visszaesés) itt is févdrosok, févdrosokat magukba z4ré nagyobb régiok (kozte
Budapest, 5. a sorban, illetve Dublin és Réma térsége, Briisszel, illetve Thesszaloniki térsége),
illetve szigetek (Ciprus, Kréta, Egei-tengeri és Jon-tengeri szigetek, Baledr). Budapest esetében
elmondhaté, az elmult 10 év kulfsldi vendégéjszakdinak tobbsége (tizbdl hat) a fvérosban
kertilt eltsltésre (Pinke-Sziva — Boros, 2022), igy a visszaesés emiatt volt igazdn nagy. A tiz
legnagyobb visszaesést produkdld régié koziil 2022-re egy sem tudta hozni a 2019-es szintet,
viszont 2023-ra négy régi6 értéke meghaladta azt, s6t a 95%-os kiisz6bot véve pedig hét régié
volt reziliens és Dublin térsége, Ciprus és Budapest (92,7%) volt kildbald.

A teljes régidkort nézve megillapithatd, hogy 2022-ben és 2023-ban minden régid-
ban magasabb volt az érték, mint 2020-ban, igy hanyatl tipust nem taldlunk, ugyan-
akkor az is igaz, hogy a régidk csak majd’ 60%-a esetében haladta meg az érték 2023-ban
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a 2019. évit, azaz elég nagy az ardnya a lemaradéknak. Ha viszont a 95%-os kiiszobot
vessziik, akkor ez mdr valamivel t6bb mint 80%, azaz domindl a reziliens tipus, szemben
a 20%-nyi kildbaléval.

TURISZTIKAI SZALLASHELYEK KIHASZNALTSAGI
MUTATOINAK ALAKULASA

A kereskedelmi szdllishelyek kihaszniltsdginak elemzésére a netté szobakapacitds- és
fér8helykapacitds-kihaszndltsdg (Net occupancy rate of bed-places and bedrooms) nevid
mutaté 4ll rendelkezésiinkre. A szobakapacitds-kihaszndltsigi ritdt egy vizsgdlt id8szak-
ban gy kapjuk meg, hogy az id6szakban haszndlt szobdk szimdt elosztjuk a rendelkezésre
dll6 szobdk szdmdval és megszorozzuk 100-zal, hogy szdzalékban fejezziik ki. A fér8helyek
kapacitdsinak kihaszndltsigdt egy vizsgdltid8szakban gy kapjuk meg, hogy azid6szakban
elesleott éjszakdk szdmdt elosztjuk a kindlt fér8helyek szdmdval és az eredményt megszoroz-
zuk 100-zal, hogy szdzalékban fejezziik ki (Eurostat, Glossary: Net occupancy rate).

2019-ben a férdhelyek kihaszndltsiga az EU orszdgaiban 36 és 72% kozott volt. A legki-
sebb rtdju orszdgok kozé tartozott Szlovikia (36,2%), Luxemburg (39%), Romdnia (39,7%),
Lengyelorszdg (41,7%) és Magyarorszdg (41,9%). A legnagyobb rétdval pedig a turisztikai-
lag k6zkedvelt orszdgok rendelkeztek, mint Ciprus (71,8%), Mdlta (66,2%), Spanyolorszdg
(61,5%) és Horvitorszdg (60%). Ezek a Covid hatdsira jelentSsen visszaestek, egész a 15-
31%-os intervallumba. Az EU dtlag 49,9% volt 2020-ban. A legink4bb visszazuhant orszd-
goknak magas, alegkevésbé érintett orszdgoknak alacsonyabb volt a ritdja a pandémia el6tt.

A ftér8helykapacitds-kihaszndltsdg tekintetében tobb kildbalé orszdgot taldlunk, ilyen
példdul Németorszdg, Mdlta, Luxemburg és Magyarorszdg. Kevesebb rugalmas orszdg van
ezen mutatd szerint, mint a vendégéjszakdkat tekintve. Rugalmas orszdgok koz¢ sorolhat-
juk példdul Ciprust, Gorogorszdgot, Olaszorszigot, Spanyolorszdgot.

A szobakapacitds-kihaszniltsdg véltozdsa hasonlé recessziét mutat. 2019-ben a szobdk-
ra vonatkozd rita 42 és 76% kozott voltak. A 2019-ben legjobb és a legrosszabb ritdval ren-
delkez8 orszdgok listdja némileg eltér az el8z8 indikdtor szerinti listdtSl. Romdnia (42,2%),
Szlovékia (42,3%), Gorogorszdg (47,3%), Luxemburg (47,3%) és Lettorszdg (48,2%) rendel-
kezik a legrosszabb, mig Spanyolorszig (67,2%), Ciprus (68,6%), frorszdg (72%), Hollandia
(72%) és Mdlta (75,4%) a legmagasabb rétdval. Az EU dtlag 60,1%, melytdl Magyarorszdg
kissé elmaradt 2019-ben, 56,8%-ot produkélva. Szintén elmondhatjuk, a leginkdbb visz-
szazuhant orszdgoknak magas, a legkevésbé érintett orszdgoknak alacsonyabb volt a rdtdja
a pandémia eldtt.

A szobakapacitds kihaszndltsdgdnak alakuldsa esetében taldlunk rugalmas orszdgokat,
mint példdul Goérégorszdg, Spanyolorszdg, frorszég, Olaszorszdg és kildbalé orszdgokat,
mint példdul Horvitorszdg, Mélta, Németorszdg és Magyarorszdg. Ennél a mutaténdl tald-
lunk egy Gjabb kategéridba esé orszdgot: Romdnia a sokkhatds okozta visszaesés utdni ro-
vid javulé tendencidt kévetden 2023-ban kisebb kihasznaltsdgi rdtdt ért el, mint 2022-ben.
Ezzel egy diszfunkciondlé orszdgot is taldltunk.
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A REZILIENCIAK OSSZEGZESE

Az 5. dbra azt mutatja be, hogy hdny vizsgdlt, turistkra vonatkozé mutatébdl keriiltek
a rugalmas besoroldsba az egyes eurdpai uniés orszdgok. A hat indikétor: vendégérkezések
szdma, Osszes vendégéjszakdk szdma, 1-3 kozt eltdltott éjszakdk szdma, 3-ndl tbb eltdleote
éjszakdk szdma, fér8helykapacitds- és szobakapacitds-kihaszndltsdg. (Megjegyzés: Francia-
orszdg esetében az utolsé 2 indikdtor nem 4ll rendelkezésre 2019-b6l.) Azon orszdgokban,
ahol a turizmus gazdasigban betdltdtt szerepe szimottevd, igy a turizmus Gjrainduldsa fon-
tos volt, mint a déli tagéllamokban, ott a helyredllds gyorsabban végbement. A kormdanyzati
déntések, mint a korldtozdsok gyors felolddsa, a turizmusban érintett villalkozdsok tdmo-
gatdsa vagy a belfoldi aktiv turizmus segitése is hozzdjdrulhatott egyes orszdgok kildbaldsd-
nak el8segitésében. Sajnos ki kell emelni, hogy van egy orszdg, amely egyik vizsgdlt turiszti-
kai mutatd esetében sem volt képes 2023-ra visszatérni a 2019-es értékekhez, s igy kildbalni
ajirviny okozta visszaesésb8l: Magyarorszdg.

5. dbra: Hat turisztikai indikdtor alapjdan vizsgalt reziliencia kitlonbségei az unids orszdgok kizott
— a szdmok azt mutatjik, hdny indikdtor tekintetében volt reziliens az orszdg
Figure 5: Differences in resilience between EU countries based on six tourism indicators — the figures
show the number of indicators for which the country was resilient
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Source: own editing.
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KONKLUZIO

A reziliencia napjaink egyik kiemelt és sokat kutatott jelensége, valamint az elmualt
id8szak eseményei miatt a fejlesztéspolitika is zdszlajdra tlizte. Mind a tirsadalom, mind
a gazdasdg érintett benne, 4m a reziliencia elmélete és egyes modelljei kiilonboz8képpen
érvényesiilhetnek egyes jelenségeknél. Tanulmdnyunkban a turizmust vizsgdltuk a pan-
démiaidején ésaztkovetSen, f6ként a turistdk szdma és a fogadShely térsége (orszdg, régid)
oldaldrdl, és egy egyszer(i elméleti modellt néztiink, ahol egy térség esetében a rezisztens,
a reziliens, a kildbalé és a hanyatld kategdridkat vettitk. Megéllapitdst nyert, hogy a ki-
emelt indikdtorok (szélldshelyekre érkez8k szdma, eltdltott vendégéjszakdk szdma, szdllds-
hely kapacitds-kihaszniltsdga) alapjin mind az unids tagdllamok, mind a NUTS 2 régisk
esetében nem volt olyan, hogy sokkmentes, azaz minden egységet elért a visszaesés, csak
eltérd mértékben. Kilonbség pedig abban volt, hogy a reziliensek esetében a vilsigos
2020-as évet kovet8en 1-2 éven beliil visszatért a mutatd értéke a 2019-es szintre, azaz
a vélsdg el8tti id8ponthoz, mig a kilibaldk esetében ez, az elérhetd adatok titkrében még
nem kévetkezett be. A turizmus tehdt olyan gazdasigi dgazat, ahol elég trendszertien
zajlott le a vilsdg és a kildbalds orszdgos és regiondlis szinten az Eurdpai Uniéban, de
mérhetd teriileti kiilonbségekkel. EISbbi a jirviny egységesebb kezelésébdl ered (akir
a turistdk, akdr a megszigoritdsokat bevezetd intézmények részérdl), mig utébbi a foldraj-
zi s igy turisztikai t6bbszin(iségbdl.

Azt is kiemelhetjiik, hogy bdr orszdgonként differencidltan, de a gazdasdg, benne a tu-
rizmus gazdasdgi szerepldi is kiilonboz6 lokdlis, regiondlis, dllami tdimogatdsokhoz juthat-
tak, hogy tuléljék a vélsigot. Ez kihatott a vizsgdlt adatokra is, amelyek feltdrdsa orszdgon-
ként, akdr régiénként killon tanulmanyokat jelent, jelentett. (A hatékonysdg miatt is, mivel
példdul Szlovékiiban és Romdnidban is volt ilyen timogatds, mégis a turizmus nem tért
vissza a régi kerékvigisba; vagy példdul Franciaorszdgban idével torzitotta a piacot [olyan
cég is talpon maradt, amely a pandémidtdl fiiggetleniil is tonkrement volnal, igy a kamardk
jelezték, hogy ideje megsziintetni az 4llami timogatdst.) Emellett sokféle sajdt tdlélési stra-
tégia volt a kiilonbo6z8 szolgiltatdk részérdl, de igy is tobb ténkrement.

Az is lithat6 az adatokbdl, hogy ma mér kevésbé nyomozhaté a pandémia hatdsa
e mutatékban (és a szerz8k terepi tapasztalatai pedig azt mutatjik, hogy a desztindcidk-
ndl mdr csak egy-egy ott maradt matrica [,tartsd a biztonsigos tivolsigot”], vagy egy-egy
kézfertStlenits emlékeztet a pandémidra Nagyvéradedl Firenzéig, Athéntdl Périzsig), és
a turizmus 4jbdli fellendiiléséig kitart6 gazdasigi szerepl8k mdr ismét komoly és egyre
komolyabb4 vilé kereslettel néztek szembe az elmult években. S&t, helyenként 4j turisz-
tikai rekordok sziiletnek, ami mdr a tdlturizmus (overtourism) jelenségét hozta el. (T6bb
kutatds is rdvildgitott, hogy az emberek nem mondanak le az utazdsrdl, és a névekvé sza-
badidd, 4tlagkereset, fejlettségben felzdrk6z6 4 orszdgok turistdi porgetik fel az adato-
kat. De az mdr kevésbé hangsulyos, hogy gyakorlatilag eltintek a maszkok a tlzsafolt
desztindci6kban, és a turistdk prébéljik elfelejteni, mint egy rossz dlmot, a pandémiit.)
Tanulmdnyunk ugyanakkor arra hivja fel a figyelmet, hogy Magyarorszdg esetében a tu-
rizmus a leglassabban 4ll, illetve dllt helyre az EU-ban, aminek tizenete, hogy célszeri
lenne alaposabban megvizsgélni ezt a kérdést, mivel egy esetleges Gjabb, a turizmust sgj-
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t6 vilsdgbdl Gjolag is csak lassu kildbaldst prognosztizdlhatunk majd Magyarorszdgon,
illetve a ktlfoldi turistdkat koncentrdlé Budapesten, ha nem torténik érdemi elmozdulds
a turizmus reziliencidjdnak erdsitésében.
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Absztrakt: A tanulmdny célja a hazai felsSkategérids szdlloddk kozép- és felss-
vezetSinek ESG-vel kapcsolatos tuddsdnak feltérképezése, valamint annak vizs-
gdlata, hogy milyen mértékben alakitottak ki fenntarthatdsigi politikdt. Az ESG
(Environmental, Social, Governance) alapti m(ikdés jelentésége egyre nagyobb
figyelmet kap a széllodaszektorban, tekintettel az dgazat magas er8forrdsigényére,
valamint kérnyezeti és tdrsadalmi hatdsaira.

A kutatds kérdGives felmérés segitségével vizsgdlja a hazai négy- és otcsillagos szdl-
lodak kozép- és felsGvezetSinek ismeretét, illetve véleményét. Az eredmények azt
mutatjik, hogy a vezetk tébbsége tisztaban van az ESG alapelveivel, ugyanakkor
az ismeretek gyakorlati alkalmazdsiban hiinyossigok mutatkoznak. A legfébb
kihivést az 4j jogszabdlyoknak valé megfelelés és az energetikai 4tdllds jelent, és
ugy vélik, e teriileteken lesz szitkségiik az ESG-ismeretek b8vitésére is. A kutatds
rdvildgit arra is, hogy a vezetSk szerint az ESG-tudds bévitésének legjobb mddja
a képzések és a gyakorlati tapasztalatok megosztdsa. Az ESG alkalmazis legf6bb
motivicidjinak pedig a mdrka hirnevének erdsitését tartjik.
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Abstract: The aim of the study is to explore the ESG (Environmental, Social, Governance)
knowledge of middle and senior managers in upscale hotels in Hungary and to examine the
extent to which they have developed sustainability policies. The importance of ESG-based opera-
tions is gaining increasing attention in the hotel sector due to the industry’s significant resource
demands and environmental and social impacts.

The research employs a questionnaire survey to gather insights from middle and senior mana-
gers of four- and five-star hotels in Hungary regarding their ESG knowledge and perceptions.
The findings indicate that the majority of managers are familiar with ESG principles, but
there are notable gaps in the practical implementation of this knowledge.

The primary challenges identified are compliance with new regulations and the transition to
sustainable energy, with managers acknowledging the need to enbance their ESG knowledge in
these areas. The study also reveals that managers consider training and the exchange of practi-
cal experiences to be the most effective methods for increasing ESG expertise. Furthermore, the
primary motivation for adopting ESG practices is perceived to be the improvement of brand
reputation.

BEVEZETES

A fenntarthatdsig figyelembevétele napjainkban elkeriilhetetlen eleme az tizleti md-
kodésnek (Tarmuji et al., 2016). A kdrnyezettudatos és fenntarthaté miikodés és villalat-
irdnyitds, valamint ezzel kar6ltve a tirsadalmi felel8sségvillalds egyre tudatosabban épiti
be magit a villalati stratégidba és m{ikddésbe, valamint a villalatok kdzotti ndvekvs ver-
senynek kdszonhet8en a cégekkel szemben mindinkdbb elvdrdssd vilik, hogy a gazdasdgi
érdekeiken tulmenden és tilmutatva a jogi elvdrdsokon kiilénféle, kdrnyezeti és tirsadalmi
megfontoldsokat is beépitsenek miiksdésiikbe (Benavides-Velasco et al., 2014; Martinez et
al., 2016; Carroll, 2016; Kim et al., 2017). Az utébbi idében napvildgott litott ESG (E - En-
viromental, kdrnyezeti; S — Social, tirsadalmi; G — Goverment, kormdnyzati) szempontok
pedig tovébb erdsitik mindezt (Sun et al., 2024). Tarmuiji et al. (2016) és Shaikh (2022)
rimutatott arra, hogy a fenntarthatdsdgi jelentések elénydsek a stakeholderek szdmdra,
a fokozott dtléthatdsdg noveli a cég éreékét és javitja a miikddési hatékonysigot.
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Az utébbi id6szakban mind Eurépdban, mind pedig hazdnkban egyre nagyobb érdek-
18dés dvezi a fenntarthatésigot és az ESG-t, illetve tudatos [épések torténnek e tertileteken.
Az Eurépai Parlament 2022 novemberében fogadta el a fenntarthatésiggal kapcsolatos
vallalati jelentéstételrdl sz616 irdnyelvet (Corporate Sustainability Reporting Directive, r6-
viden CSRD), mely az Eurépai Unié ESG szabdlyozdsa. A CSRD célja, hogy a villalatok ne
csak a pénziigyi eredményeikrdl szimoljanak be, hanem részletes tdjékoztatdst nydjtsanak
a fentarthatdsdg terén tett 1épéseikrdl is, mely kiterjed a kdrnyezetvédelemre, a térsadalmi
telel§sségvéllaldsra, valamint a véllalatirdnyitdsi gyakorlatokra. Az igy megkovetelt jelentés-
tétel ndveli az dtldthatdsdgot és segiti a befektetSket is abban, hogy megalapozott déntése-
ket hozzanak a fenntarthatésdgi szempontok figyelembevételével.

Eztkoveten 2023 nyardn jelentek meg az EU ESG jelentésének szabvinyai, a European
Sustainability Reporting Standards, réviden ESRS'. Az EU ESG csomagja 2024-ben vélt
teljessé, amikor elfogadtik a Villalati Fenntarthatésigi Atvildgitasi Irinyelvet (Corporate
Sustainability Due Diligence Directive, roviden CSDDD). A CSDDD szorosan kapcsold-
dik a CSRD-hoz és az ESG szempontrendszerhez. Mig a CSRD a fenntarthatdsigi telje-
sitmény és ESG-adatok dtldthaté és standardizéle jelentéstételét irja eld, addig a CSDDD
ennél tovibbmegy és konkrét kotelezettséget r6 a villalatokra — beleértve a szdllodaipar sze-
repléit és beszdllitdikat — hogy azonositsik, megel6zzék, mérsékeljék és nyomon kovessék
tevékenységiik és tizleti kapcsolataik kornyezeti és emberi jogi kockdzatait.

A keretrendszer az értékldnc egészére kiterjed, igy a szdllodaiparban nemcsak a kozvet-
len mikadésre (példdul: energiafelhasznilds, hulladékgazddlkodds, munkafeltételek), ha-
nem a besz4llité6i és alvillalkoz6i kor fenntarthatésigi megfelelésére is hat. A szabdlyozds a
villalatvezetés felel8sségét is ersiti: a vezetSknek be kell épitenitik a fenntarthatdsigi szem-
pontokat az tizleti dontéshozatalba.

A széllodaipar szdmdra ez jelentheti tobbek kozott a beszerzési folyamatok 4talakitdsdt
(példdul helyi, etikus forrdsbdl szirmazé termékek elényben részesitése) vagy a szolgéltatds-
nyujtds sordn keletkezd kérnyezeti terhelés csokkentését. Osszességében mindez elésegit-
heti a fenntarthatdbb, dtlithatébb mtkodést, de egyuttal 4j adminisztrativ és megfelelési
kotelezettségeket is 16 a szdlloddkra és partnereikre.

Magyarorszdgon 2024. janudr 1-jén lépett hatdlyba az dgynevezett ,ESG torvény”,
mely a hazai fenntarthatdsigi jelentéstételi kultdra meghonositdsdt 8sztonzi 6sszhangban
az EU-s szabdlyozdssal.!

A turizmusban, illetve szdllodaszektorban az dgazat jellegénél fogva a fenntarthatdsig
kiilondsen fontos szerepet jitszik. ,,A széllodaipar ugyanis, csakigy, mint a turizmus dltald-
ban jelentds hatdst gyakorol a természeti, a tirsadalmi és a gazdasigi kornyezetre, beleértve
a klimavéltozdst, a légszennyezést, a zajszennyezést, a hulladé¢kgazdilkoddst és egyéb tir-
sadalmi, valamint gazdasdgi kérdéseket” (Steinbachné, 2020:61.). Mindemellett névekvd
tendencidt mutat a kdrnyezettudatos utazék szimdnak novekedése, akik szdmdra fontos,
hogy az dltaluk vilasztott szdllishely mennyire kdrnyezettudatos (Berezan et al., 2013).

Az ESG keretrendszer mindazondltal a fenntarthatdsdg és a felelds mtikodés egyik kul-
cselemévé vélt a szdllodaiparban. Az ESG sikeres alkalmazdsihoz azonban elengedhetetlen
a széllodavezetd aktiv részvétele és elkotelezettsége. A szdllodavezetd mellett kulcesszerepiik
van az egyes részlegek vezetSinek is, hogy miként kozvetitik az ESG irdnyelveket a dolgozdék

felé.
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Mindezek fényében a kutatds célja a hazai szdllodai kozép- és felsdvezetSk ESG-vel kap-
csolatos tuddsdnak feltérképezése.

A tanulmdny el8szor a szakirodalmi hétteret tekinti 4t, érintve az ESG fogalmdnak
tisztdzdsdt, az ESG szerepét a szdllodaszektorban, valamint a vezetSk szerepét a villalati
miikddésben és ezzel Gsszhangban a fenntarthatdsdgi szerepvillaldsban. Ezt kovetden kertil
bemutatdsra a kutatds médszertana, illetve a kérddives felmérés f6bb megdllapitdsai, ered-
ményei. Az Gsszegzést kovetSen a kutatds korldtai kertilnek bemutatdsra, majd felvizoldsra
kertilnek a kutatds tovibbi lehetséges irdnyai is.

AZ ESG FOGALMA

Az ESG fogalma a vdllalati tdrsadalmi felel§sségvéllalds tudatositdséban gyokerezik. Az
ESG fogalmit el8sz6r az ENSZ (Egyesiilt Nemzetek Szervezete) 4ltal 2004-ben létrehozott
»Who Cares Wins” jelentés hatdrozta meg, 2006-ban pedig el6készitették a felel8s befekte-
tés alapelveit, hogy azokat a befektetési dontésekben is érvényesithessék a befektet8k (Chen
etal., 2023; Sun etal., 2024). Az ESG tulajdonképpen egy mozaiksz6, mely az Environmen-
tal (E), Social (S), and Governance (G) (kornyezeti, térsadalmi és véllalatirinyitdsi szem-
pontok) szavak roviditése és egy olyan keretrendszert jeldl, mely a villalatok miikddésének
fenntarthatdsdgi és térsadalmi hatdsait értékeli (Lee et al., 2023; He et al., 2024; Zahari
et al,, 2024). A kornyezetvédelmi pillér leginkdbb az 6kolégiai lébnyom csokkentésée, a
hulladékgazddlkodds fejlesztését, valamint az energiafelhaszndlds optimalizéldsit érint§
kérdéseket Sleli fel. A tdrsadalmi pillér kzéppontjdban a munkavéllaldk, a munkavillaléi
jolét, valamint a helyi kézosségek és az esélyegyenlSség dllnak. A véllalatirdnyitds pedig a
vezetési struktdrdra, az etikai normédkra, valamint a dontéshozatali folyamatokra fékuszdl
(Agyeiwaah et al., 2017; Sun et al., 2024).

Az ESG mutaték igy a kérnyezeti, tirsadalmi teljesitményre és véllalatirinyitdsra vonat-
kozé nem pénziigyi adatok szélesebb kérét foglaljdk magukban, melyek a véllalati pénziigyi
kimutatdsokkal ellentétben képesek tédjékoztatni a vezetést és a befektetdket a hirnév, a mi-
ndség, a markaéreék, a biztonsdg, a munkahelyi kultdra, a stratégidk, a know-how és szimos
més olyan eszkoz értékérdl, amelyek a tuddsalapd globdlis gazdasigban minden eddiginél
jelent8sebbek (Tarmuji et al., 2016).

Az ESG-alapti villalati szemlélet célja a hosszt tivon fenntarthaté és térsadalmilag fele-
18s tizleti mikddés biztositdsa, mely noveli a vdllalat értékét, valamint hozzdjirul a fenntart-
hat6 fejlédéshez és a cégek pozitiv tdrsadalmi hatdsinak noveléséhez. Az ESG keretrendszer
szdmszer(sithet8sége miatt jol titkrdzi, hogy egy véllalat mennyire teljesit j6l a fenntartha-
t6sdg terén és mennyire elkdtelezett a kdrnyezetvédelem és a tdrsadalmi felel8sségvillalds
mellett (Chen et al., 2023).

ESG A SZALLODASZEKTORBAN

Az ESG kérdése egyre nagyobb figyelmet kap a turizmus, illetve a széllodaszektor terti-
letén is, mely els6sorban annak tulajdonithatd, hogy a turizmus szdmos pozitiv gazdasigi
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hatdsa mellett, példdul: munkahelyteremtés, infrastruketra fejlesztése — jelentds kornyezeti
és tdrsadalmi hatédssal bir (Putzer — Posza, 2024a).

A szélloddk viz- és energiafelhaszndldsa rendkiviil magas, mikdzben a turizmus inten-
zitdsa befolydsolja a helyi kozosségek életterét és kulturilis értékeit (Choi — Sirakaya, 2006;
Lozano-Oyola et al., 2012; Lochman - Végner, 2022; Back, 2024; Legendere et al., 2024).
A szektorban m(ikodé villalkozdsok szdmdra igy elengedhetetlen, hogy kornyezetbarit
gyakorlatokat alkalmazzanak, melyek mérsékelhetik a szén-dioxid kibocsdtdst, csokkenthe-
tik a hulladéktermelést és a vizfelhaszndldst. Putzer — Posza (2024a) is révildgit arra, hogy
a fenntarthaté és felel8sségteljes turizmus a kSrnyezeti és természeti fenntarthatésigot he-
lyezi eltérbe.

A turizmus tekintetében tehdt az E (kdrnyezeti) pillér magéban foglalja a szén-dioxid-ki-
bocsdtds csokkentését, valamint az alternativ és dkoturizmust. Az S (tdrsadalmi) pillér a
kulturdhoz és a kozosséghez kapcsolédé elemeket tartalmazza, mig a G (irdnyitdsi) pillér
olyan ,,4j tipust” gazdasigi modelleket foglal magdban, mint példdul a korforgdsos gazda-
sig (Putzer — Posza, 2024a).

A fenntarthaté miikédés megvalésitdsdban tehdt kulesfontossdgivd valt az ESG-szem-
lélet. A szdllodaszektor szdmos globdlis jelent8ségti véllalata killonféle kampdnyokkal
demonstrélja elkdtelezettségét a fenntarthatdsdg irdnt. Az Accor Planet2]1 koncepcidja
példéul a viz- és energiafogyasztds csokkentését tlizte ki célul. A Marriott International
fenntarthatdsdg irdnti elkotelezettségét a Serve 360 program demonstrélja, mely a vilig leg-
stirget6bb tdrsadalmi, kornyezeti és gazdasdgi problémdinak megolddsihoz kivin hozzdjd-
rulni. A Hilton ,Travel with Purpose” programjénak célja a felel@sségteljes és fenntarthaté
utazds elémozditdsa vildgszerte. A program a kornyezeti hatdsok minimalizdldsdra, a pozi-
tiv tdrsadalmi hatdsok el8idézésére és a kozosségek megerdsitésére Gsszpontosit. A stratégia
ambiciézus célokat tliz ki, mint példdul a Hilton kdrnyezeti libnyoménak felére csdkkenté-
sét és tdrsadalmi hatdssal jiré beruhdzdsainak megdupldzdsit 2030-ig.

Azegyes fenntarthatdsdgi célok felkaroldsdval a véllalatok versenyel8nyre tehetnek szert
rivélisaikkal szemben (Hwang et al., 2024).

He et al. (2024) révildgitott arra is, hogy a szdllodaipari cégek egyre inkdbb el§térbe
helyezik az ESG-teljesitményt mint stratégiai intézkedést, tekintettel a kiilonb6z6 bizony-
talansdgokbdl ered§ sebezhetdségére, hogy ezdltal erbsitsék kapesolataikat a kiilonb6z6 ér-
dekeltekkel. Ez a szdllodaszektorban kiemelten fontos, hiszen az, hogy példdul a vendégek
hogyan itélik meg az adott szdlloddt, kulcsfontossdgt. Mindezek kovetkeztében egyre tobb
turisztikai véllalkozds tesz k6zzé ESG-jelentéseket, hogy ezdltal novelje mdrkaéreékér, vala-
mint kézzel foghat6an is demonstrélja elkStelezettségét a befektetSk, a vendégek, valamint
az alkalmazottak felé (Legendere et al., 2024). A kindlati oldal mellett fontos szerep hérul a
keresleti oldalra, vagyis a fogyaszt6kra, azaz az utazékra is. Kupi — Szemerédi (2022) kutati-
sa a hazai utazék kérnyezettudatossigét vizsgilta és felhivja a figyelmet a felel§sebb utazdsi
viselkedés 6sztonzésére. Ehhez elengedhetetlen, hogy a kindlati oldal lehet8séget biztosit-
son a turistaknak a kérnyezettudatos fogyasztdsra. Formddi et al. (2024) ugyanakkor a fo-
gyasztdi oldal szemléletformdldsdra, a zold kérdésekkel kapcsolatos attittidok kialakitdsira

hivja fel a figyelmet.
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VEZETOK SZEREPE A FENNTARTHATO
VALLALATI MUKODESBEN

Rabiul - Yean (2021) vezetés alatt azt a folyamatot érti, melynek sordn a vezet8k hatéko-
nyan befolydsoljék és motiviljik az alkalmazottakat a szervezeti célok elérése érdekében. Az
egyes szervezetek jelenlegi mikodése és jovdbeli fejlédése nagyban fiigg a vezetdik jellem-
z8itd8l és szemléletmddjaedl. Az iizleti kdrnyezet véltozdsai jelentésen befolydsoljik, hogy
miként kell ,megfelelden” vezetni egy villalatot. Az egyik globélis volumend viltozis a
fenntarthatdsdg felé torténd elmozdulds, melynek kovetkeztében a kizdrdlag profitorientilt
vezetés egyre inkdbb héttérbe szorul, a jelenlegi vezetSknek pedig egyensulyt kell taldlniuk
a kornyezeti, tdrsadalmi és gazdasdgi pillérek kozott (Piwowar-Sulej — Igbal, 2023). Putzer
— Posza (2024b) ugy véli, hogy a turizmusban is elkeriilhetetlen, hogy a szektor igazodjon
az ESG-kritériumokhoz, melyhez elengedhetetlen, hogy a szervezet minden szinten elko-
telezett legyen a fenntarthat6sdgi célok irdnt. A szerzék kiemelik, hogy rendkiviil fontos,
hogy a fels@vezetés hatdrozott elkStelezettséget tantsitson az ESG-elvek és a fenntarthaté-
sdg irdnt, mely magéban foglalja a viligos jovSkép kialakitdsat, az eréforrdsok elkiilonitését,
valamint az Gtmutatdst és tdmogatds nyujtdsit a fenntarthatdsig felé vezetd dton.

A szilloddkban a legmagasabb pozicié a szdllodaigazgat6 (General Manager, azaz GM).
Egy szélloda tipikusan napi huszonnégy 6rds nyitvatartdssal tizemel, a hét minden napjin,
igy folyamatos vezetdi figyelmet igényel (Sandstrom — Reynolds, 2020).

Az ESG-alapt mtikédésben és annak szdllodaszektorbeli alkalmazdsiban kulcsszerepet
jétszanak a szdllodavezetdk, valamint a kézépvezetdi poziciét betéledk. Ahhoz, hogy a veze-
t8k sikeresen alkalmazzdk az ESG alapelveket, elengedhetetlen, hogy tisztdban legyenek az
ESG jelentésével, illetve jelent8ségével. Zheng et al. (2025) péld4ul a transzformativ vezetés
(transformational leadership, TFL) és a munkavéllalék kornyezetbarit viselkedése (pro-en-
vironmental behavior, PEB) koz6tti kapesolatot vizsgdlva arra a megéllapitdsra jutott, hogy
az inspirdlé motivicio erdsiti a dolgozdk elkotelezettségét és a szervezeti kotddését. A kutatds
tovébb4 aldtimasztotta, hogy a transzformativ vezetés pozitiv hatdssal van a munkavéllalék
kornyezetbarit viselkedésére. Gyurdcz-Németh et al. (2021) rdmutatott, hogy a magyar szdl-
loddk esetében a fenntarthatdsdgi torekvések gyakorlati megvaldsitdsa elsGsorban a vezetdi
szemléletmédon mulik. A szerz8k révildgitanak arra, hogy amennyiben a szélloda vezetdje
rendelkezik tapasztalattal a fenntarthat6sigi stratégia terén, az jelent8sen elémozditja annak
megvaldsuldsit az adott szdlloddban. Megdllapitotték azt is, hogy a hazai szdlloddkban 4lta-
ldban ugyanaz a személy felels a fenntarthatdsdgi stratégia megalkotdsdért és betartatdséére,
mely rendkiviil hasznos a széllodai mikédés szempontjdbdl. A szillodavezet8k mellett a rész-
legvezetdk szerepe is fontos, kiilondsen a tirsadalmi pillért érintd kérdések esetén.

MODSZERTAN

A kutatds célja, hogy feltdrja a magyarorszdgi négy- és otcsillagos szdllodék felss- és ko-
zépvezetSi milyen szint@t ESG-ismeretekkel rendelkeznek, valamint azt is, hogy az emlitett
kategdridba tartozé szélloddk milyen mértékben alakitottak ki fenntarthatésigi politikie,
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mely témék élveznek prioritdst, milyen ESG-kihivisokkal kell szembenézniiik és vélemé-
nyik alapjin milyen teriileteken lesz sziikségiik nagyobb ESG-ismeretekre. A kutatds so-
rin fény deriil arra is, hogy a vezetSk véleménye alapjén a szdlloddkban kik rendelkeznek
a legtobb ESG-tuddssal, szerintiik elsGsorban ki a felel8s az ESG-tudis fejlesztéséért és mi
a legjobb médja az ESG-ismeretek tovibbfejlesztésének. A kutatds tovdbbd vélaszt keres
arra is, hogy a fels6kategérids szélloddk miért tartjik fontosnak az ESG alkalmazdst.
Kucukusta et al. (2013) kiemelte, hogy f6ként a magasabb kategdridba tartozé szélloddk
hajlamosak kiilénféle kornyezetvédelmi és tirsadalmi kezdeményezéseket integrdlni miikodé-
stikbe, hogy ezdltal versenyelSnyre tegyenek szert. Ennek fiiggvényében a kutatds a hazai szdllo-
dék sztikebb csoportjit, vagyis a négy- és Stesillag mindsitéssel rendelkezd szdlloddkat vizsgilja.
A kutatdsba bevont szdlloddk kére a Magyar Turisztikai Mindségtantsitd Testiilet® weboldaldn
taldlhat6 ,minGsitett szdlldshelyek” lista segitségével keriilt meghatdrozdsra. A minta meghaté-

77

rozdsit kovetden a kutatds alapjdul szolgdlé kérddiv 324 e-mail cimre lett elkiildve. A kérd6ives
kutatds 2025 mérciusdban zajlott, a kérdSivet Ssszesen 62 £6 toltStte ki, mely 19,1%-os vilaszadd-
si hajlandésdgot jelent, amely Finn et al. (2000) megdllapitdsdra hivatkozva elfogadhaté. Finn et
al. (2000) szerint ugyanis a vilaszaddsi ardny 10-40% kozottire tehetd a kérdSives megkérdezések
esetében. A kérd6iv a Pannon Egyetem Gazdasdgtudomanyi Kar kérd6ivkészitd programjival
(Lime Survey) késztilt. A vdlaszok pedig dsszevontan kertiltek elemzésre. A vilaszadék demog-
réfiai jellemzdit az 1. tébldzat foglalja 6ssze, mely alapjin elmondhatd, hogy a kitoltdk tobbsége
(54,8%) férfi. Az életkort tekintve a vilaszaddk kb. fele (54,9%) 1966-1979 kozott sziiletett. Is-

kolai végzettség terén pedig az egyetemet/fGiskoldt végzettek vannak tobbségben (72,6%).

1. tdbldzat: A vilaszaddk demogrifiai jellemzdi
Table 1: Demographic characteristics of respondents

VilaszadSk szdma (£8) Vilaszok megoszldsa (%)
Nem
Férfi 34 54,8 %
N4 28 45,2%
Eletkor

1946-65 kozot sziiletett 3 48%
1966-79 kozott sziiletett 34 54,9 %
1980-95 kozott sziiletett 22 35,5%
1995 utdn sziiletett 3 48%

Iskolai végzettség

Kozépiskola/érettségi 6 9,7 %
Fels6foku szakképzés 10 16,1%
Egyetem/f8iskola 45 72,6 %
PhD 1 1,6%

Forrds: sajdt szerkesztés.
Source: own editin 0.
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A 2. téblézat a kit6lt8k munkahelyi jellemzdit foglalja Gssze. A kitoltk dontd tobbsége
(74,2%) vezetd/telsGvezetd pozicidban dolgozik jelenlegi munkahelyén és tobb mint a fele
(63%) a Menedzsment/tzemeltetés teriiletén dolgozik. A vilaszaddk kozel fele (42%) 1-5 éve
dolgozik jelenlegi munkahelyén, ugyanakkor a tdbbség (27,4%) t3bb mint 25 éve dolgozik
aszéllodaiparban.

2. tabldzat: A vdlaszaddk munkabelyi jellemzdi
Table 2: Respondents’ job characteristics

Vélaszaddk szdma (f8) | Vilaszok megoszldsa (%)
A vilaszaddk jelenlegi munkahelyén betdltott poziciéja
Vezetd/felsbvezetd 46 74,2 %
Kozépvezetd 16 25,8 %

A vilaszadék megoszlisa aszerint, melyik részlegen dolgoznak

Menedzsment/iizemeltetés 39 63%
Marketing és értékesités 7 11,3%

Front Office 5 8%
Housekeeping 1 1,6 %

F&B 4 6,5%

Beszerzés 1 1,6 %

HR 2 3,2%

Gazdasdgi tevékenység, adminisztrdcié 2 3,2%
Egyéb 1 1,6%

A vilaszadék megoszlisa aszerint, mi6ta dolgoznak a szilloddban

Kevesebb, mint 1 éve 4 6,5%
1-5év 26 42 %
6-10¢év 12 19,4 %
11-15¢v 10 16%
16-20¢év 4 6,5%
21-25év 1 1,6%
Tobb mint 25 éve 5 8%

A vilaszad6k megoszlisa aszerint, miéta dolgoznak a szillodaiparban

Kevesebb, mint 1 éve 0 0%
1-5¢év 7 11,3%
6-10év 8 12,9%
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11-15év 13 21%

16-20év 8 12,9%
21-25¢év 9 14,5 %
Tobb mint 25 éve 17 27,4 %

Forrds: sajdt szerkesztés.
Source: own editin g.

A vélaszad6k demogréfiai jellemzdi mellett a munkahelytikre, vagyis a szédlloddkra vo-
natkozé jellemz8ket a 3. tébldzat foglalja Sssze, mely alapjin megéllapithatd, hogy a vélasz-
addk tobbsége (51,6%) kis szdlloddban dolgozik. A mintdban kozel fele-fele arinyban van-
nak a széllodaldnc, illetve a fiiggetlen szdllod4k képviseli. MinGsitést tekintve a vélaszad 6k
41,94%-a négycsillagos szdlloddban dolgozik. Elhelyezkedést tekintve a vélaszok t6bbsége
(41,94%) a Budapesti régidbdl érkezett, ezt koveti a Balaton régié (27,4%).

3. tdbldzat: A kutatdsban résztvevd szdlloddk jellemzdi
Table 3: Characteristics of the botels included in the study

Vilaszaddk szdma (f6) | Vilaszok megoszldsa (%)

Szobaszim
kis szdlloda (10~150 szoba) 32 51,6%
kozepes szélloda (151-300 szoba) 17 27,4 %
nagy szdlloda (301-600 szoba) 13 21%

Szilloda tulajdonviszonya
Széllodaldnc tagja 28 45,2 %
Fuggetlen szdlloda 34 54,8 %

7.7

A szilloda mingsitése

o 26 41,94 %
**** superior 13 20,97 %
ok 16 25,8 %
*HHE superior 7 11,3%

Szilloddk f6ldrajzi megoszlisa

Balatoni régié 17 27,4 %
Budapesti régié 26 41,94 %
Dél-alfsldi régic 2 3,2%

Dél-dundntali régi6 4 6,5%
Eszaki régié 7 11,3%
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Keleti régié 1 1,6 %

Nyugati régié 5 8%

Szélloda elhelyezkedése

Févdrosi szdlloda 19
Virosi szélloda 21
Vidéki szdlloda 22

Forrds: sajdt szerkesztés.
Source: own editin 4.

EREDMENYEK

ESG-ismeretek és elsS 1épések

A kutatds sordn elséként az kertilt feltdrdsra, hogy a vdlaszaddk ismerik-e az ESG fogal-
mit és tisztdban vannak-e annak a villalati mkédésre gyakorolt hatdsdval. A vilaszadok
tobbsége ugyan ismeri az ESG jelentését, azonban a vélaszaddk fele nincs tudatdban annak,
hogy az milyen mértékben befolydsolja szervezeti tevékenységiiket (1. dbra).

Az ESG-ismeretek mellett a kutatds feltdrja azt is, hogy konkrétan az ESG tdrvényt,
valamint a vdllalati fenntarthatdsdgi jelentésrdl szol6 irdnyelvet (CSRD), illetve a hatélyos
addjogszabilyokat mennyire ismerik a vélaszaddk. A vilaszok alapjin elmondhaté, hogy a
kérddivet kitsltSk tobb mint a fele (56,5%) leginkdbb az addjogszabélyokat ismeri és tisztd-
ban van vele, hogy mit takar. A vélaszaddk tobbsége (43,5%) hallott mér az ESG torvény-
18l és a fenntarthatdsdgi jelentésrdl sz616 irdnyelvrdl, de nem tudjik pontosan, azok mit is
takarnak (2. 4bra). Ugyanakkor a vélaszad6k tobbsége (56,5%) egyetért azzal a kijelentéssel
is, miszerint ,Hidnyzik a tudds a szervezetek fenntarthatésdgdra vonatkozé torvények és
rendeletek helyes végrehajtdsihoz”.
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1. dbra: Az ESG jelentésnek és batdsinak ismerete
Figure 1: Comprebending the ESG and Its Impact

Tudom, hogy mit jelent az ESG, és azt is
tudom, hogy milyen hatéssal van a _ 43,5%

vallalati tevékenységeinkre.

Tudom, hogy mit jelent az ESG, de még
nem tudom, hogy milyen hatassal van a _ 50,0%

vallalati tevékenységiinkre.

Nem ismerem az ESG-t. . 6.5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Forrds: sajdt szerkesztés.
Source: own editing.

2. dbra: Az ESG-hez kapcsolddd szabdlyok és torvények ismerete
Figure 2: Knowledge of ESG-related regulations and laws

9,7%
Nem tudom 9.7%
6,5%
Ismerem és tisztaban vagyok vele mit Bl 38.,7%
takar 56,5
Hallottam mar réla, de nem tudom 43,5%
L 43,5%
pontosan mit jelent 27,4%
0
Egyaltalan nem ismerem “ 19,4%
9,7%

%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

B ESG torvény
B Vallalati fenntarthatosagi jelentésrdl szolo iranyelv (CSRD)

B Addjogszabalyok

Forrds: sajdt szerkesztes.
Source: own editin 4.
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A kovetkezd [épésben arra kértem a vélaszaddkat, hogy egy 1-t8l 10-ig terjedd skdlin
éreékeljék, sajét megitélésiik szerint milyen mértékben rendelkeznek ESG-ismeretekkel. Az
értékek azt mutatjik, hogy a vélaszadSk tobbsége (38,7%) nem érzi magt jirtasnak az ESG-
vel kapcsolatos ismeretek teriiletén, mivel 1-4 kozotti értékelést adtak maguknak. A vilasz-
ad6k minddssze 11,3%-a éreékelte 9-10-re sajdt tuddsdt.

Mindemellett a kitoltSk kozel fele (46,8%) ugy véli, az operativ vezet8k rendelkeznek
a legtobb ESG-tudéssal a szdlloddkban, 8ket kovetik a tulajdonosok (22,6% szerint). A vi-
laszad6k kozel negyede (21%) azonban nem tudja pontosan megitélni, hogy a szervezetben
kik a leginkdbb jiratosak az ESG témdban (3. 4bra).

3. dbra: Az ESG-tudds birtokosai a hazai szdlloddkban a vdlaszadok véleménye alapydn
Figure 3: ESG knowledge holders in domestic hotels according to the respondents
HR-vezetok M 4,8%
CSR menedzser [ 6,5%
Pénziigyi dontéshozok NG 12,9%
Fenntarthatosagi menedzser [N 16,1%
Nem tudom [N 21.0%
Tulajdonosok NG 22.6%
Operativ vezetck NG 46,8%

0,0% 10,0%  20,0%  30,0%  40,0%  50,0%

Forrds: sajdt szerkesztés.
Source: own editing.

Az ESG-tuddsszint felmérését kdvet8en a vdlaszaddknak arra kellett vdlaszt adniuk,
hogy az 4ltaluk képviselt szdlloda milyen mértékben alakitott ki fenntarthatdsdgi politi-
két, torténtek-e kezdeti lépések e téren. A vilaszaddk kozel 42%-a nyilatkozott Ggy, hogy
mér megtették az elsg lépéseket és konkrét fenntarthatdsigi célokat tliztek ki. A vélaszaddk
kozel 1/3-a nyilatkozta, hogy rendelkeznek megfeleld stratégidval és folyamatokkal, de sok
esetben még szitkséges a munkaerd tovdbbképzése, hogy mindez megfelelden tudjon md-
kodni (4. dbra).
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4. dbra: Fenntarthatdsdgi politika a kutatdsban résztvevd szdlloddkban
Figure 4: Sustainability policy in the hotels surveyed

Jelenleg zajlik a fenntarthaté tizleti mikddésre valo
o I | 14.5%
attérés folyamata

Rendelkeziink megfeleld rendszerekkel [N 24.2%
Rendelkeziink megfelelden meghatarozott N 32.3%

célkittizésekkel, stratégiaval, folyamatokkal,

Rendelkeziink meghatarozott stratégiaval [ NN 32.3%
Rendelkeziink megfelelé folyamatokkal [ NNRNREREDDE 33.9%
Megtettiik az els6 1épéseket bizonyos iizleti
; [ — 41,9%
egységekben
Meghatérozott célokat tiiztink ki I NG 41,9%

0,0% 5,0% 10,0%15,0%20,0%25,0%30,0%35,0%40,0%45,0%

Forrds: sajdt szerkesztes.
Source: own editin g.

5. dbra: 4 legfontosabb fenntarthatdsdgi témdk a kutatdsban résztvevd szdlloddkban
Figure 5: Key sustainability issues in the hotels surveyed

Nem tudom [l 3,2%

A biolégiai sokféleség csokkenése. [ 14,5%

Az éghajlatvaltozas hatésa az iizleti .
o e e E— 19.4%

Kérforgésos tizleti modellek bevezetése. [N 22,6%
Fenntarthatésagi jelentés készitése. | NN 27,4%

Uveghézhatast gazok (CO2-kibocsatas és I 33.9%

nitrogén) csokkentése.

Etikusan felel6s e]létési.l.énc (tisztességes arak és I 43,47
emberi jogok).

Alkalmazottak befogadésa és sokszintisége [ NN 53.2%
A valtozo térvényeknek és szabalyozasoknak valo I 67,77

megfelelés.

Alkalmazottak biztonséga és egészsége [ INNNIIIIIEEGEGGNNN 79,0%

0,0% 10,0%20,0%30,0%40,0%50,0%60,0%70,0%80,0%90,0%

Forrds: sajat szerkesztés.
Source: own editin 9.
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A fenntarthatdsdgi témék kozil leginkdbb a tirsadalmi pillérhez kapcesoléddan az al-
kalmazottak biztonsiga és egészsége élvez £8 prioritdst (79%). Ugyancsak az alkalmazot-
takhoz kapcsolédik a képzeletbeli dobogé harmadik fokdn 4116 tényezd: az alkalmazottak
befogaddsa és sokszintsége (53,2%). Ugyanakkor a viltozd térvényeknek és szabdlyozdsok-
nak val6 megfelelés is nagyban foglalkoztatja a vilaszaddkat (67,7%), ahogy azt az 5. dbra is
szemlélteti.

ESG-kihivisok a szilloddkban

A széllodai felss- és kozépvezetSk, hasonléan mds véllalati déntéshozékhoz, szdimos
ESG-vel kapcsolatos kihivissal szembesiilnek mindennapi munkdjuk sordn. A szakirodal-
mi héttér alapjdn Ssszedllitott ,kihivislista” segitségével a vlaszadék megjel6lhették, hogy
sajdt poziciéjukbdl adédéan mely tényez8k jelentik szimukra a legnagyobb kihivdst (6.
dbra). A vilaszaddk tobbségét (66,1%) leginkdbb az 4j torvényeknek és szabilyozdsoknak
val6 megfelelés aggasztja. Ugyanakkor az energetikai dtdlldssal kapcsolatos kérdések is fog-
lalkoztatjék a vilaszaddk felét (51,6%). A vélaszad6k harmada a szakképzett munkdltaték
hidnydt, a viligos jov8kép, célok és stratégia kialakitdsdt és a hosszu tdvon fenntarthatd tiz-
leti modellek kidolgozdsit is jelentds kihivdsnak tartja. A legkevésbé megterheld kihivdsnak
a fenntarthat6sigi jelentéskészitést, a korforgdsos gazdasigot érintd kérdéseket és az dtldt-
haté, valamint az etikus elldtdslinc mikodtetését tartottdk.

6. dbra: ESG-kibivdsok a kutatdsban résztvevd szdlloddkban
Figure 6: ESG challenges in hotels participating in the research

Nem tudom ® 1,6%
Atlathato és etikus ellatasi lanc mmm— 8,1%
A korforgasos gazdasagot érintd kérdések M 8.1%
Fenntarthatosagi jelentés M 8.1%
Természetet és a biologiai sokféleséget érinté kérdések 9 7%
Uveghazhatési gazok (CO2, nitrogén) csokkentésével. . mummmmms 16,1%
A villalat emberekre, kérnyezetre és tarsadalomra. . EE—————— 1 |7,7%
Eghajlatvaltozassal kapesolatos elorejelzések  mE— 19,4%
Az informatikai és adatinfrastruktira hozzaigazitasa a. . HEGEGEEEGE 7 4%
Hosszu tavon fenntarthat6 iizleti modellek kidolgozésa - — ———sss——— 33 9%
Hogyan alakitsunk ki vilagos jovéképet, célokat és. . e —————— 33.9%
Szakképzett munkaltaték hisnya S ———— 33 9%
Energetikai atallassal kapcsolatos kérdések IEEE—_——— 5 ,6%
Uj torvényeknek és szabalyozasoknak valo megfelelés I 66, | %

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Forrds: sajdt szerkesztés.
Source: own editin 4.
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Az ESG-tudis fejlesztése

Mivel a széllodaszektorban is tobbféle kihivissal szembesiilnek a k6zép- és felsGvezetsi
poziciéban dolgozdk, a folyamatos fejlédéshez és a vdltozdsok nyomon kévetéséhez elen-
gedhetetlen az ESG-tudis fejlesztése. A megkérdezettek tobbsége (58,1%) ugy véli, hogy
a szélloddkban az ESG-tudis fejlesztéséért leginkdbb a vezetdi testiilet a felelds, ugyanak-
kor a déntéshozdknak és a tulajdonosoknak is meghatdrozé szerepet tulajdonitanak ebben
(37,1%). A vélaszadSk kevesebb mint 10%-a véli gy, hogy ez a HR osztily, illetve a fenn-
tarthatdsdgi osztdly hatdskorébe tartozna (7. dbra).

7. dbra: Az ESG-tudds fejlesztéséért feleldsok kiore a hazai szdlloddkban
Figure 7: Department responsible for developing ESG knowledge in domestic botels

Fenntarthatosagi osztaly - 6,5%

Nem tudom - 8,1%
R oszaly [ 5.0
Déntéshozoék és tulajdonosok _ 37,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Forrds: sajdt szerkesztés.
Source: own editin 9.

A megkérdezettek jelent8s tobbsége (74,2%) gy véli, az ESG-ismeretek bdvitésének
legjobb médja az oktatds, illetve a képzés, ugyanakkor fontosnak vélik az ipardgi kollégdk-
kal torténd tapasztalatcserét is (56,5%). Szintén a gyakorlati tuddst, illetve tapasztalatcserét
tartja hatékonynak a vélaszad6k 38,7%-a, mivel véleményiik szerint a konkrét problémdkat
érint8 gyakorlati tapasztalatok megosztdsa a leginkdbb célravezetd. Kiils8 szakemberek al-
kalmazdsdt csak a kitoltSk kozel harmada tartja eredményesnek (8. dbra).

A szillodavezetSknek, illetve kozépvezetSknek mindazondltal azonositaniuk kellett,
hogy vérhatéan mely teriileteken lesz sziikségiik nagyobb ESG-ismeretekre (9. 4bra). Az
elemzések azt mutatjik, hogy a kordbban legnagyobb kihivisként azonositott teriiletek
- Uj torvényeknek és szabdlyozdsoknak valé megfelelés, valamint az energetikai 4tdlldssal
kapcsolatos kérdések — azok, melyek esetén nagyobb ESG-ismeretekre lenne sziikség a vi-
laszad6k szerint. Ugyanakkor a vélaszadék harmada szerint a fenntarthatésigi jelentéské-
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szités tertiletén is szitkség lenne az ismeretek bdvitésére, hogy segitse annak Ssszehangoldsét
a vonatkozé torvényekkel, rendeletekkel. Az tizleti hatdsok mérése és a hossza téva tizleti
modellek kidolgozdsa szintén tuddsbdvitést igényel.

8. dbra: Az ESG-ismeretek tovibbfejlesztésének legiobb mddja
Figure 8: Optimal approaches to enbancing ESG knowledge

Nem tudom - 4.8%
Gyakorlati és tudomanyos eredmények 6tvozése _ 19,4%

Munka és tanulas 6tvozése _ 25,8%
Kiilsé szakemberek alkalmazasa _ 30,6%
Konkrét problémakra vonatkozo gyakorlati
I
tapasztalatok
Tapasztalatcsere az iparagi kollégakkal _ 56,5%
Oktatas és kepzes - | N, -2

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Forrds: sajdt szerkesztés.
Source: own editing.

9. dbra: Teriiletek, abol a legnagyobb ESG-ismeretekre lesz szitkség
Figure 9: Areas where ESG knowledge will be most needed

Iranyitasi modelliink Gjratervezése NN 8.1%
Atlathato és etikus ellatasi lanc  IEEG_—_—E 11,3%
Természetet és a biologiai sokféleséget érint§ kérdések IEEEEG—_— 12,9%
A korforgasos gazdasagot érintd kérdések I 16,1%
Uveghazhatast gazok kibocsatasanak csokkentése I 16,1%
Eghajlatvaltozassal kapcsolatos elérejelzések  IEIIIEG—_—_—_—_—_—_——10.4%
Vizio, célkitlizések és stratégia kidolgozisa GG 21,0%
Hosszu tivon fenntarthato tizleti modellek kidolgozasa GGG 32,3%
Az lizleti hatasok mérése NG 32,3%
Fenntarthatosagi jelentés, és a jelentéstétel. . IIIIIEG—GGNGNGNGNGNGNNNN 32 3%
Energetikai atalldssal kapcsolatos kérdések GGG 43,4%
Uj torvényeknek és szabalyozisoknak valo megfelelés I 54, 8%
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Forrds: sajdt szerkesztés.
Source: own editin 9.
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Motivicié az ESG alkalmazdsira

A kérd8iv utolsé kérdése arra kereste a vilaszt, hogy a hazai felsGkategérids vezetSk sze-
rint, melyek az ESG alkalmazdsdnak f8bb mozgat6rugéi. Ennek tikrében a vélaszlehetd-
ségek koziil tobbet is megjeldlhettek a részevevsk aszerint, hogy melyik az a tényezd, mely
leginkdbb motivélja 8ket az ESG beépitésére az tizleti stratégidba és a mindennapi mdks-
désbe. A vilaszok alapjin elmondhatd, hogy a vélaszaddk jelentds tobbsége (67,7%) a marka
hirnevének erdsitését tekinti a legf6bb motiviciénak. Ezzel dsszefiiggésben a vezetSk kb.
tele (51,6%) gy véli, az ESG alkalmazdsa noveli a szdlloda versenyképességét. A kitoltés-
ben résztvev8k kozel fele (53,2%) gondolja tgy, hogy az ESG-szempontok figyelembevétele
javitja a véllalat kapcsolatdt a killonbozd érdekelt felekkel (példdul munkavillal6k, befek-
tet8k, helyi kozosség). 46,8% kiemelte, hogy az ESG néveli a vendégek lojalitdsit. 40,3%
szerint az ESG-eszkoz lehet a kdrnyezeti, valamint a tirsadalmi kockdzatok azonositdséra és
kezelésére. A kit6ledk kisebb ardnyban (27,4%) vélik gy, hogy az ESG pozitivan hata pénz-
tgyi teljesitményre és csupdn 17,7% vélekedik tgy, hogy segiti a képzett munkaerd vonzisit
és megtartdsdt.

10. dbra: Motivdcid az ESG alkalmazdsdra
Figure 10: Motivation for implementing ESG

= erdsiti a marka hirnevét

javitja a vallalat kapcsolatat a

kiilonbozo erdekelt felekkel

= noveli a vallalat
versenyképességét

= néveli a vendégek lojalitasat

eszkoz lehet a korny i, tars.i
kockazatok azonositasara és
kezelésére

pozitivan hat a pénziigyi
teljesitmeényre

m segiti a képzett munkaerd
vonzasat és megtartasat

Forrds: sajdt szerkesztes.
Source: own editin g.
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OSSZEGZES

A kutatds a magyarorszdgi négy- és Stesillagos szdlloddk kozép- és felsSvezetSinek ESG-
vel kapcsolatos ismereteit térképezte fel, illetve azt vizsgdlta, hogy a kutatdsban részevevd
szdlloddk milyen mértékben alakitottak ki fenntarthatdsigi politikdt. Az ESG-szempontok
egyre nagyobb szerepet kapnak a turizmusban, azon beliil a széllodaszektorban is tekintve,
hogy a szimos pozitiv hatds mellett, tobb negativ hatds is azonosithatd. Ide sorolhaték a
szdllodaszektor 4ltal okozott kérnyezeti és tdrsadalmi hatdsok, mint példdul a jelentds viz-
és energiafelhaszndlds vagy a helyi kozdsségek életterének befolydsoldsa.

A kutatds eredményei rdvildgitanak arra, hogy a vezetk tobbsége tisztdban van az ESG
alapelveivel, de az 4j jogszabdlyoknak valé megfelelés és az energetikai dtdllds azonban jelen-
t8s kihivds elé 4llitja Sket. Ugy vélik, a kozeljovében e teriileteken sziikség lesz az ESG-tudds
bévitésére, melynek legjobb mddja szerintiik az oktatds és a képzéseken vald részvétel, vala-
mint a gyakorlati tapasztalatok megosztdsa. Az ESG alkalmazdsinak legf6bb motivécidjét
a mdrka hirnevének erésitésében l4tjdk.

Osszességében megéllapithatd, hogy a fenntarthat6sdgi politikdk fejlesztése és az ESG-
vel kapcsolatos tudds bdvitése kulcsfontossigt a szdllodaszektor hosszi téva versenyképes-
sége szempontjabdl.

Jelen tanulmény korldtai k6z¢ tartozik ugyanakkor a vélaszadék kis mintanagysdga,
amely nem tette lehet6vé a fejlettebb statisztikai elemzéseket. A kutatds tovébbi fejlesz-
tési irdnyaként kvalitativ mddszertan alkalmazdsa javasolt, melynek sorin mélyebben is
betekintést nyerhetnénk az ESG teriiletén élenjiré szélloddk jé gyakorlataiba, legyen az
szdllodaldnc tagja vagy fliggetlen szdlloda. A kvantitativ megkozelitést erSsitve — a minta
bévitésével — tovibbi informdcidk és Ssszefiiggések tdrhatdk fel a szdlloddk foldrajzi meg-
oszldsinak mélyebb vizsgdlatdval, ami rdvildgithat a vdrosi, azon belil a f8vdrosi és vidéki
szdlloddk kozotti eltérésekre és hasonldsigokra.
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Absztrakt: A teleptilésfejlesztés sordn egyre gyakrabban el8fordulé és tobb szem-
pontbdl megkdzelithetd a siker fogalma, amely a legtbb esetben inkdbb szubjek-
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tiv jellemz8k alapjin értékelhetd. Mdst gondol a sikerrdl egy kiils6 szemléls, a telepiilésen
él8 és az azt vezet8 személy. A polgdrmesterek 4lldsfoglalisa a telepiilésrdl, illetve a személy
érdemeinek megitélése egyéni sikertényez8nek tekinthet8, amely attdl fiigg8en véltozhat,
hogy a telepiilés milyen f6ldrajzi adottsdgokkal, milyen helyi/helyzeti eréforrdsokkal, humdn
tényez8kkel rendelkezik vagy éppen milyen térségben helyezkedik el.

A tanulmdny két dundntuli jérdsban elvégzett kutatds (40 interju, 4 fékuszcsoport, 2 kérd6iv)
alapjdn azt vizsgdlja, hogy milyen kiilonbségek jelentkezhetnek alapvetden hasonld, apréfal-
vas térségek kozote elsdsorban abbdl kifolydlag, hogy az egyik egy periférikus déli megyében,
mig a mésik egy dinamikusnak tartott északi megyében helyezkedik el.

A két térség polgirmestercinek véleménye a sikerr8l bdr alapvetéen meglehetSsen hasonld,
ugyanazon problémdkkal kiizdenek a mindennapokban, ugyanazokra a forrdsokra palydznak;
a kiilonbségek is kirajzolédnak: a prosperdlébb gazdasdgi helyzet( telepiiléseken a lakossdgi vé-
lemények hangsulyosabbak a polgdrmester szimdra, mig a periférikusabb helyzet( falvak eseté-
ben inkdbb a megtartds, stabilitds, alapinfrastruktirdk biztositdsdra helyezik a hangsulyt.
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Abstract: The notion of success is an increasingly common and multi-dimensional concept
in municipal development, which in most cases is assessed on the basis of rather subjective cha-
racteristics. Success is perceived differently by an outside observer, by the person living in the
municipality and the person who manages it. The mayors’ view of the municipality and their
perception of its individual merits can be seen as an internal success factor, which may vary de-
pending on the municipality’s geographical location, local/situational resources, human factors
or the area in which it is located.

Based on research (40 interviews, 4 focus groups, 2 questionnaires) conducted in two Transda-
nubian districts, the study investigates the differences that may exist between basically similar
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rural (small village) areas, mainly due to the fact that one is located in a peripheral southern
county and the other in a county considered to be dynamic in the north.

The mayors of the two regions have a fundamentally quite similar view of success, they face the
identical problems on a day-to-day basis, they are applying for the same funds and resources;
the differences also become apparentthat in the more prosperous villages, the public’s opinion is
more pronounced for the mayor, while in the more peripheral villages, the emphasis is more on
retention, stability and the maintenance of basic infrastructure.

BEVEZETES: A SIKER MEGHATAROZASA
A TELEPULESEK ELETEBEN

A siker jelentése rendkiviil sokrétd és szubjektiv: a kutatdk szakteriiletiiktdl fiiggden
viltoz6 éreékrenddel, vizsgilati elemekkel ruhdzzék fel. Barabdsi (2018) a ,,siker” fogalmit
els6sorban hédlézatkutatdsi és tudomdnyos teljesitmény szempontbdl kézeliti meg. A siker
természetét 6t torvényben nevesiti, melybél a IV. torvénye az, amely a teleptilések létére
leginkdbb hatdst gyakorolhat. A csapatmunka, a kollektiv intelligencia és egyticemtik6dés
fontossdgdra figyelmeztet ez a szabdly, és arra is, hogy vezetd nélkill nem makodnek jél
a csapatok. Ehhez kapcsoléddan a teleptilési sikerességre alkalmazhaté legfontosabb meg-
dllapitdsa: ,a siker rélunk szél, és arrél, hogy mi hogyan litjuk a teljesitményedet” (Bara-
bdsi, 2018:28.). Ez rdvildgit arra a fontos tényezdre, hogy a sikerességet ltaldban mindig
mésokhoz mérten 4llapitjak meg, valamilyen szinten versenyre 6sztonzi ezdltal a teleptlé-
seket; sszemérhet§vé, rangsorolhatévd vélnak ezdltal (Horeczki — Péla, 2022). A legtobb
teleptilési sikerességgel foglalkozé szakirodalom a sikert értékkategériaként kezeli (Enyedi,
1997; Mezei, 2006). Ezen értelmezés szerint a sikert els8sorban a jovedelmek névekedése
hatdrozza meg, ugyanakkor egy telepiilés akkor is sikeresnek tekinthetd, ha a helyi lakosok
vonzoénak taldljik, és képesek azonosulni vele.

A vidéki sikeresség meghatdrozdsira tobb kutatd is kisérletet tett, akik bar hasonlé éreé-
kek mentén, mégis eltérd néz8pontokbdl kézelitették meg a kérdést. Lukdcs (2008) szerint
a siker alapja a versenyképesség novelése és fenntartdsa. Glatz (2005) elképzelése alapjin
a vidéki sikeresség hdrom £ tényez8tdl fiigg: kedvezd t6ldrajzi adottsdgoktdl, a természeti
erbforrdsok gazdagsdgdtdl, valamint a megfelel humdn erdforrds meglététdl. Szorényiné
(2010) értelmezésében a vidék sikerének célja az, hogy a helyi lakossdg életmindsége javul-
jon. Nevesiti a sikeresség ldthatd, fizikai és kevésbé ldthat tényezSit. El8bbiek a ,,kemény”,
utébbiak a ,,puha” tényez8k. A fizikai, kemény tényez8khoz sorolhatjuk a foldrajzi fekvést,
a teleptilés természeti t8kéjét, az infrastruktdrdt mint infrastrukeurélis t8két, és a helybeli
gazdasigi eréket. Ezek a tényezdk valamennyien mérheték, szemben a puha tényezékkel,
nem (vagy nehezen) szémszer(Gsithet8ek. Kevésbé lithaté és kevésbé mérhetd tényez8k ko-
zOtt a tirsadalmi t8két, a humdn t8két, a kulturilis t8két, a szimbolikus t8két, a tudis t8-
két, a kreativitdst és a kapcsolati t8két jeldli meg. BShm és B&di (2000), valamint Bérsony
és Horeczki (2018:75.) kutatdsuk sordn a siker feltételeként tobb kedvezd tényezd pdrhuza-
mos meglétét azonositottdk, a kovetkezdk szerint: ,polgdrmester (befolydsos személy), aki
a telepiilés érdekeit komolyan veszi és védi azokat; véleményformdlé réteg, 8k azok, akik
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tdmogatjik a polgdrmestert (befolydsos személyt); a teleptilés ismerete, felmérni az értéke-
ket és kihaszndlni azokat; identitds, empdtia, szolidaritds, adaptdcids képesség és innovicids
hajlam”.

A misik igen éreékes vélemény szerint a telepiilések sikerességének értékelése sordn a
teriileti sajitossigokat sem szabad figyelmen kiviil hagyni, hiszen egy térség esetében elsd-
sorban aza mérvadd, hogy 6nmagihoz képest mennyire sikeres, nem pedig mds, eltérd hely-
zet(l teleptilésekkel Gsszevetve (Horvéth, 2014). A telepiilésekre vonatkozé tudatossig — a
sikeresség egy aspektusa — tekintetében Jészai és szerz8tdrsai (2018), valamint Mezei (2019)
dltaldban tudatos, tervezett beavatkozdsok Gsszességét, a térbeli, tirsadalmi, gazdasdgi és
kornyezeti viszonyok jobbitdsit célzé intézkedéseket tekinti elsédlegesnek. Ldszl6 és Pap
(2007) egy Gsszetett tdrsadalmi-gazdasigi, mdszaki és kornyezetalakit6 tevékenységnek te-
kinti a sikerességet a teleptilések miikddésénél, amelynek célja a falvak mtikodSképességé-
nek fenntartdsa, valamint hossza téva, kiegyensulyozott fejlédésének biztositdsa. A telept-
lések sikerességét tehdt egy Osszetett, tobb tényez8bdl 4ll6 jelenségként értelmezhetjiik (1.
dbra), amelyben fontos szerepet jitszanak az infrastrukturélis adottsigok, a szolgdltatdsok
elérhetdsége, a helyi er8forrdsok kiakndzdsa, a lakossdg aktivitdsa, valamint a polgdrmester
személyisége is (Horeczki — Péla, 2022). A hitrdnyos helyzetd teleptilések és a népességszi-
muk szempontjdbdl 500 (vagy egyre inkdbb az 1000) lakos alatti falvak szimdra kiemelten
értékes, hogy meghaladjik a hagyomdnyos tevékenységeiket, valamint helyi adottsdgaikra
épitve, a lakossdg Gsszefogdsival kell torekedniiik a gazdasigi fejlédésre, ami hosszabb t4-
von javithatja az ott él6k életmindségét, és megdllithatja az elvindorldst is (szinten tartva a
falvak népességét).

A helyi fejlesztések csak akkor lehetnek sikeresek, ha rendelkezésre 4ll egy innovativ
szemléletd, kezdeményezd személy, aki mogott tdimogatd kozosség 4dll. Fontos, hogy felis-
merje a telepiilésben rejld lehet8ségeket, és képes legyen azokat hasznositani (ldsd. 1. dbra
tirsadalmi tényezdi). Emellett nélkilozhetetlen, hogy a lakossdg az wjitdsokat sajétjdnak
érezze, és ne akaddlyként, hanem lehet8ségként tekintsen rdjuk. Ebben kiemelkedd szerepe
van a helyi kozosség térsadalmi t8kéjének és sszetartd erejének (Bdrsony — Horeczki, 2018).
Napjainkra a telepiilési sikeresség mérése dralakult, a versenyképességi kutatdsok mellett
feléreékel8dtek a tdrsadalmi értékeket bemutatd, azokat fékuszba helyezd tanulmdnyok.
Bérezi (2022) falufejlesztés alatt els8sorban a személyi feltételek jelent8ségét emeli ki, amely
ahelyi k6z6sség megerdsitését szolgdlja; célja az adott telepiilésen él6k életmindségének javi-
tdsa, maga a népességmegtartds. E célok elérés¢hez szitkséges eszkézok kozott megjelennek
a telepiiléstejlesztés dltaldnosan ismert eszkdzei, mint az infrastrukttrafejlesztés, de ezek
mellett kiemelten fontos eszkdz — és egyben cél is — a kozosségfejlesztés és megtartds. Az
inkdbb alulrdl szervez3d4 falufejlesztésben a ,falufejleszt8” jellemzden kisebb mozgdstér-
rel rendelkezik, mint a nagyobb pénziigyi, szakmai stb. eréforrdsokkal biré vdrosvezetés a
teleptiléstejlesztési torekvései sordn (Mikldssy, 2008). Ebbélis ered, hogy a falufejlesztésben
a telepiilési sikeresség ,,kemény” tényez8i mellett kiemelt a ,,puha” tényezék jelentdsége.
Kovéch (2012) olyan objektiv faktorokat hatdroz meg, amellyel a falufejlesztés gazdasdgi
hasznot is hozhat: példdul az infrastruktira és az alapelltds fejlesztése, kozosségfejlesztés
és a tirsadalmi megtartderd erSsitése, fenntarthatd és kornyezettudatos fejlesztések, klima-
adaptdcis intézkedések.
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A teleptlési sikerességre vonatkozdan szdmos orszdgban taldlhaté jé gyakorlat, amely-
lyel a falvak egy-egy jellemzdjére fékuszdlva hatdroznak meg egy rangsort vagy emelik ki a
teleptilés er8sségeit. A falufejlesztéssel, a falvak sikerességének vizsgélatdval kapcsolatban
érdekes eset a brn6éi Mendel Egyetem kutatdsa, amelyben a 21. szdzadi falvak jellemz3it
vizsgdltdk, kiilonos tekintettel a LEv faluja” csehorszdgi versenyre benevezett teleptilések
fotéanyagaira. A bekiildott fotdk elemzése révén arra a kérdésre keresték a vélaszt, milyen
tényez8k alkotjik egy sikeres falu arculatdt. Vizsgdlatukban meghatdrozé a szubjektiv té-
nyez8k szerepe. Az elemzés alapjin a leggyakrabban megjelend, kiemelt fontossigti elemek
a falumeguijitds, a kozosség és a gyermekprogramok lettek. Ezeket kovették a hagyomdny, a
kulttira és az infrastruktdra tényez8i. A siker kulcsa az aktiv, €16 kozdsségekben rejlik; fur-
csa, hogy a mez8gazdasig szerepét nem értékelik hangadénak ezekben a sikeres falvakban,
és a turizmus is csupdn mellékszereplSként jelenik meg a pdlydzatok alapjén. A felmérés
szerint a csendes, nyugodt telepiilés helyett az élhetd falut az aktiv falu jelenti, amit a he-
lyi kezdeményezések és a kozosségi Gsszefogds jellemez (Pospéch et al., 2015 — idézi Bércezi,
2022:9.). Ezt a tipust sikerességet a vonzéképesség fogalmdval szemléltettiik (1. dbra).

A sikerességet Magyarorszigon tobbféle méree alapjin lehet értékelni, ezek egyik lehetséges ti-
pusa akiilonféle programok, dfjak nyjtotta elismerés: pl. a Falumegujitdsi Dfj Palydzat (kormany.
hu) vagy a Z6ld tt Falufejlesztési Program — ahol Nagypili esete igen meggy6z8 eredményekkel
szolgdltat a kozosség fejlesztésének gazdasigi hasznosuldsira vonatkozéan (Kovécs S. Zs., 2022).

A tanulmidny az aldbbi kutatdsi hipotézisekre keresi a vdlaszt:

- azaprofalvas telepiilésstruktardju jérdsokban a sikertényezdk tekintetében megha-
tdrozé sulya van az infrastrukeurélis elldtottsdgnak (a jérdsok fejlettségi szintjétSl
figgetlenl)s

- atelepiilési vezetSk a sikerességet leginkdbb a munkahelyek meglétében és a népes-
ség helyben maraddséval azonositjik;

- atelepiilési sikerességet gitlé tényez8k tekintetében a legfébb sulya a forrdshidny-
nak van.

MODSZERTAN ES VIZSGALT TERSEGEK BEMUTATASA!

A két kozigazgatdsi egységben tortént primer adatfelvételekre 2023 és 2025 tavaszdn
kertilt sor. A 2023-ban Baranya virmegyében lezajlott felmérés egy nagyobb kutatds része
volt, amelyben a periférikus térségek kormdnyzati kihivisainak beazonositdsa volt a £ cél. A
2025-ben lezajlott felmérés egy szakdolgozathoz kotéden késziilt, amely a 2023-as szubjektiv
sikerességi kérdéselemek lekérdezését valdsitotta meg egy Vas virmegyei jardsban. A felméré-
sek célja a kivélasztott teleptilések fejlédési palydjinak szubjektiv, a helyi elit (tobbségében a
telepiilési vezetdk) dltal meghatdrozott karakterisztikdjdnak megismerése, a teleptilés fejlédé-
sében szerepet jitszé hdtrinyok és elényodk elemzése, a sikeresség értelmezése, okainak vizs-
gilata. A polgdrmesterekkel késziilt interjuk a szubjektiv sikeresség kérdéskorét jartdk koriil:
teleptiléstejlesztési mérfoldkovekre, a forrdstelhaszndldsra és annak mikéntjére, az akaddlyok
lekiizdésének médszereire, a telepiilési élhetdség tényezdire fékuszéltak. A tanulmdny célja
a szubjektiv sikerességhez kot8dd tényezdk eltérdségének és hasonldsdgainak feltdrdsa a két
elemzett térségben, az objektiv (statisztikai adatokkal alitdmaszthatd) sikeresség vizsgdlata
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nem képezi jelen tanulmdny tdrgyit. Mindkét jardsban hisz-hisz interja késziilt a telepiilési
vezetSkkel, ezen kivil két-két fékuszesoportos interja zajlott intézményvezetdk, telepiilésve-
zetSk kozremiikodésével. A lakossdg megkérdezése online kérdéiv segitségével valdsult meg a
két térségben kontroll jelleggel. A lakossdgi kérdSiv a dél-dundntuli jardsban telepiiléstipusra,
népesség-korcsoportokra, nemekre reprezentativan valésult meg, azonban az észak-dundntd-
lijirdsban nagyon kevés kitoltés érkezett, igy ezeket az eredményeket nem tudjuk teljeskérien
felhaszndlni, csupdn igazolni vagy elvetni a polgdrmesterek dltal k6zolt véleményeket. fgy a
lakossdgi kérddiveket a telepiilésvezetSkkel késziilt interjikra vald reflekszidként haszniljuk
fel, kiemelve a hasonldsdgokat a két térségben €18k véleménye kozott. A fékuszesoportos be-
szélgetések személyes jelenléttel zajlottak a kézos nkormdanyzati hivatal székhelyein, és koriil-
beliil 90 percig tartottak. A félig strukturélt interjikra az észak-dundntuli jirdsban személyes
beszélgetés keretében, a dél-dundntuli jirds esetében hibrid (személyes és online) formdban
valésult meg. Az interjuk és fékuszcsoportos beszélgetések eredményeit komparativ szemlé-
letben kezeljiik, a két jdrds teleptiléseinek tdrsadalmi, gazdasdgi és kérnyezeti viszonyait siker-
ként azonositd teleptilésvezetSk hasonlé gondolkoddsmddjira, a teleptilésfejlesztés pdrhuza-
maira kivinunk révildgitani.

A hasonlé telepiilésszerkezet és népességszdm mellett azért esett a fékuszunk erre a két
jardsra, mivel a természeti kincsek, fldrajzi jellegzetességek rendkiviil hasonléak a két jards-
ban. Mindkét esetben orszdgos jelentSségii a térségben taldlhaté termdlvizkings. A turiszti-
kai kindlat szimottevd mértékben épit a gydgytiirdsi, rekredcids funkcidhoz kotdds kapa-
citdsokra, a Natura 2000 besoroldsu és a természetvédelmi oltalom alatt 4116 helyszinekre,
a valldsi zarindok- és kegyhelyekre. Az egyik vizsgilt térséglink egy periférikus helyzetd
régié része, amely az elmult tizendt évben mind a tdrsadalmi, mind a gazdasigi mutatd-
kat tekintve hanyatlé térségnek tekinthetd. Egyéni sikertényez8k, versenyképes teleptilések
megtaldlhatéak a régidban, azonban a telepiilések donté tobbsége a kevésbé vagy objektiv
mutatdk alapjdn szdmitva egydltalin nem tekinthet prosperdlé telepiilésnek. A dinamikus
centrumtérségektdl tdvol esé vizsgilt jirds Baranya virmegyében két kisvdrossal rendelke-
zik, az orszdgos dtlagot meghaladé telepiilésszimmal, orszdgos dtlag alatti népsiirtiséggel,
jellemz&en aprofalvakkal. A falvak esetében egyre inkdbb megfigyelhetd a tirsadalmi eré-
zi6: a lakossdg az orszdgos dtlagndl alacsonyabb életszinvonalon €, a helyi hatalmi bdzis
szerepe meghatdrozo, az érdekérvényesitési képességiik gyenge, leggyakoribb csatorndi az
orsziggylési képvisel6k (Ragadics, 2021; Pimer et al., 2023; Pdlné et al., 2023).

A misik Vas virmegyei vizsgilt jards prosperdlébb kiilsS kornyezetet tudhat magaénak;
a lakossdgvéltozds az orszdgos tendencidkhoz képest kedvez8bben alakult, az orszdgos 4t-
lagndl alacsonyabb a népesség csokkenése, két fejlett kisvdros és eltérd fejlettségii falvak laza
halézata jellemzi. A jérds fontos kozlekedési folyosé mellett fekszik, magas a kdnnydipari és
elektronikai cégek ardnya, amelyek elsésorban alacsony bér(i, betanitott munkaerdt alkal-
maznak. Ez azt is vonzza magdval, hogy a foglalkoztatottsdg és a munkanélkiiliség ardnya
gyorsan és érzékenyen véltozik a jérdsban (Bajmécy — Balogh, 2002; Enyedi, 1977). A mun-
kaerd nagy részét a jérdsi kdzpont vonzza, ahol jelentSs ipari park miikédik. A vindorldsi
egyenlegben az északi jards pozitiv, mig a déli negativ, mindkettd felfoghaté a hatdrok okoz-
ta kozelségnek, mivel az észak-dundntdli jards lakdi az osztrik és szlovik hatdrok kézelsége
miatt szimos munkalehetdséggel szimolhatnak, addig a dél-dundntali jards lakéi a horvit
hatdr tdloldaldn tapasztalhatd hasonld fejlettség miatt nagyobb ingdzds nem tapasztalhatd.
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Mindkét jardsban jelentSs ardnyban taldlhatéak kiilfoldrdl bekole6z8 letelepeddk, a jirs-
sokban taldlhaté fiird8virosok és népesebb kdzségek vonzd letelepedési célpontként jelent-
keztek (Beluszky et al., 2021; Beluszky — Sikos T., 2007). A munkanélkiiliség az elemzésbe
bevont észak-dundntuli jérdsban kedvezébb, mint a dél-dundntuli jirdsban. A munkale-
het8ségek jéval szélesebb skéldja 41l rendelkezésre az északi jards lakosainak (pl. a 100 fére
esS villalkozdsok szdma kozel dupldja). A kormdny csalddpolitikdjanak kdszonhetSen sok
fiatal koltozik a vizsgdlt jirdsok kisvdrosaiba (csalad.hu adatai alapjén), mindezek mellett
jelentésnek tekinthetd a regionilis kézpontokba ingdzdk szdma. A terepi tapasztalatok azt
mutatjék, hogy az észak-dundntuli jrds falvaiban a kordbban megiiresedett és hosszu éve-
ken 4t vev8re varé csalddi hdzak nagy része 4j, fiatal lakdkra taldlt.

A vizsgélatba bevont jérdsok kozlekedéstoldrajzi helyzete dtlagon feliili, pozitivnak te-
kinthet8, mind az orszdghatdr kozelségét (mint lehetdséget), mind a nagyobb regiondlis
kozpontok nyujtotta munkalehet8ségeket tekintve. Az épitett, illetve a természeti 6rokség
rendkiviil gazdag a jirdsokban, amelynek dllagmegévasdra és a kdrnyezeti elemek fenntar-
tdsdra is odafigyelnek a helyben él6k és a telepiilésvezet8k is, igy a turisztikai potencidl is
kiemelkedd. Természetesen a népesség cs6kkenése felveti az ingatlandllomdny kitiresedésé-
nek, valamint a humén erdforrds, a szakemberhidny veszélyét, azonban az eddigi tapaszta-
latok azt mutatjik, hogy mindkét jérdsban mind a kisvdrosokat, mind a falvakat tekintve a
koz6sség megtartd ereje kiegyensulyozott (1. tdbl4zat).

1. tdbldzat: A vizsgdlt ket jards leginkdbb karakterisztikus jellemzdi™
Table 1: Most characteristic features of the two districts surveyed

Erdsséoek Eszak- Dél- G ek Eszak- Dél-
réssége L ., engesége . -
8 Dundntdl | Dundntal yengeseg Dundntdl | Dundntdl
Kedvezd gazdasdgfoldrajzi Eloregedd lakossig
+++ +++ + +++
helyzet
A természeti eréforrdsok Az alsérend(i tthdlbzat
meghatdrozé jellege: ter- mindségi problémdi
o > +++ +++ ++ +++
midlvizkincs, természetes
vizek
Gazdasdgi szerkezete Elhagyott ingatlanok
o, +++ ++ + ++
diverzifikilt
Gazdag épitett és kulturi- Szakemberek hidnya
RN +++ +++ ++ ++
lis orokség
Jelentds idegenforgalom ++ ++ Erdekellentétek + ++
Tapasztalt, sikeres telepii- Motivalatlan kozos-
, s +++ +++ . ++ +++
1ésvezetés ségek

*+++ a jdrds legtobb telepiilésére jellemzd a telepiilési vezetdk véleménye alapjan; ++ a jards nébdny tele-
prilésére jellemzd a telepiilési vezetdk véleménye alapjan; +alig vagy egydltaldn nem jellemsd a jirdsra a
telepiilési vezetdk véleménye alapjdn
Forrds: a szerzik sajdt szerkesztése az interyik alapydn.

Source: authors’ own editing based on interviews.
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A két jards jellemz6i arra engednek kovetkeztetni, hogy az objektivnek tekinthetd gaz-
dasédgi-tirsadalmi-infrastrukturdlis helyzetkép a teleptilések tobbségében meglep8en ha-
sonlé. Az apréfalvas (zsikteleptilésekkel tarkitott) telepiilésstruktira, a szétaprézott dnkor-
ményzati rendszer lehetdséget teremtene az egytittmtikodések megersddésére — azonban
az érdekérvényesités és a telepiilési 6ndllésdg megtartdsa sok esetben gitként jelentkezik.
A kisvirosok mindkét jirdsban — anyagi lehetdségeik és szakembergirddjuk miatt — na-
gyobb mérték( kiilsS forrdsra timaszkodhatnak. A jirdson beliili identitdstudat erdsitése
a Vas virmegyei jirdsban felmeriilt kozos lehet8ségként, amelyhez mdr tematikus utakat,
gasztrondmiai fesztivdlokat is szerveznek. Baranya virmegyében is m(ikddnek az ilyen jel-
legti kezdeményezések, azonban a vizsgilt jirdsban inkdbb szigetekként, mintsem jol md-

kodd modellként.

A SZUBJEKTIV SIKERESSEG ERTELMEZESI KERETEI
A KET VIZSGALT JARAS ESETEBEN

A polgdrmesteri interjuk megerdsitették, hogy az elmult években akormdny a falvak ,vé-
delme”, lakossdgmegtarté erejének névelése érdekében tett intézkedéseit a telepiilésvezetSk
jellemz8en eredményesnek értékelik. Az elkésziilt interjuk visszatiikrézik azt a szemléletet,
mely szerint a teleptilés fejlesztésének célzott eredménye az adott téregység valamennyi te-
kintetben torténd mennyiségi és min8ségi gyarapoddsa, jobbitdsa — ahogyan Mezei (2019)
is fogalmaz. A fiatal csalidok lakdshoz jutdsdnak el8segitése érdekében tett intézkedések —
kiemelten a falusi CSOK - eredményeképp a (nem zsdk-) telepiiléseken az tiresen 4116, eladé
ingatlanok szdma minimdlisra cs6kkent, a bekélt6z6, gyermekes, vagy gyermeket véllalni
szdndékoz6 csalddok szdma és a kilfsldi beteleptilSk ardnya is ndtt (KSH, 2024). A két jé-
rdst és a benne taldlhato telepiiléseket vizsgdlva az ingatlanok drszinvonala tekintetében je-
lents kilonbség mutatkozik. A terepi tapasztalatok azt mutatjik, hogy szimos esetben az
500 lakos alatti falvak még vonz4 alternativét jelentenek és helyben maradnak a fiatalok (in-
gdznak vagy helyben taldlnak munkalehetdséget); a vizsgdlt telepiilések egyharmaddban je-
lentésen megndtt a kiilfoldiek szima a telepiilésen taldlhaté munkalehetdségek miatt vagy
mér fenndll$ torténelmileg kialakult tényez8k is szerepet jitszottak ebben. A legtobb falu -
hasonl6éan a magyar dtlaghoz — eléregedd tirsadalmat mutat, azonban a teleptilési kozosség
aktfv szerepl6i ezek a személyek, az alapvetd kozszolgéltatdsok mindségével elégedettek, igy
szimukra megfeleld életmin@séget biztositanak ezek a teleptilések. Bérezi (2022) tanulmié-
nyihoz hasonl6an a baranyai polgdrmesterek véleménye a falvak esetében: a foglalkoztatds
fejlesztésének igénye jelentkezik a legfontosabb tényez8ként (2. tibldzat). Az észak-dundn-
tali telepiilések polgdrmesterei korében végzett felmérés szerint a foglalkoztatds novelése
kevésbé jelent prioritdst a telepiilésvezetSk fejlesztési elképzelései kozott. Ugyanakkor a
nem teleptilési vezet8k (intézményvezetdk, lakossdgi vélemények) szerint a helyi munkale-
het8ségek névelése a leginkdbb kivédnatos fejlesztési sziikségletként jelentkezik. A gazdasig
ereje mindkét jérds esetében dtlagosnak tekinthetd, kiemelt tizemek (jelent8sen az orszé-
gos dtlagot meghaladé foglalkoztatotti létszimmal) az észak-dundntli jirdsban taldlhaték
meg, mig a dél-dundntdli jirds telepiilésein inkdbb kis- és kézépvillalkozdsok miikodnek.
A gazdasdgi aktivitds és a jovedelemtermel képesség az orszdgos dtlagndl magasabb értéket
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mutat az észak-dundntdli jirds telepiiléseinek egyharmaddndl, az egy lakosra juté SZJA-ala-
pot képezd belfoldi jovedelem 4tlagos vagy dtlag alatti a tobbi telepiilésnél. A dél-dundntuli
jards teleptilései gazdasdgilag kedvezétlenebb poziciét tudhatnak magukénak, viszont hé-
rom telepiilésnél orszdgos dtlagot meghaladé jovedelemtermeld képesség mutatkozik.

Az infrastrukeurélis ellitottsdg tekintetében az alapvetd szolgdltatdsok: vezetékes ivé-
viz, foldgdzellitds valamennyi teleptilésen biztositott. A szennyvizhilézat a telepiilések
80%-4n kiépitett, mindkét jirds esetében a mikrotérségi kézpontok rendelkeznek évodival,
hdziorvosi rendel8vel és dltaldnos iskoldval is. Legnagyobb hidnyossdgnak a szennyvizcsa-
torna-hdlézat hidnyit érzékelik a telepiilésvezetSk. Azokon a telepiiléseken, ahol nem kertilt
még kiépitésre a szennyvizhdldzat, elsédleges fejlesztési célként kezelik. Mindkét jardsban a
teleptilések fele meg tudta 8rizni a Magyar Posta dltal bezdrni tervezett kispostdkat, a tobbi
telepiilésen mobilposta ldtja el ezt a szolgdltatdst.

Mindkét jérds objektiv sikerességet méré mutatdi (Horeczki — Péla, 2022 alapjén) a
vizsgilt megyében dtlagosnak vagy 4tlagosnl jobbnak tekinthet8ek. Megfeleld mértékben
kiépitett kozlekedési hdlézat, diverzifikdlt gazdasgi szerkezet — ipar, turizmus és mez8gaz-
dasdg egytittes jelenléte — jellemzi a térségeket. A telepiilések foldrajzi fekvése, természeti
t8kéje, infrastrukeurdlis t6kéje, helyi gazdasdgi ereje egyardnt kedvez8. Mindezen objektiv
tényez8k ugyanakkor erdsitik azt a szubjektiv, teleptilésvezetdk dltal jelzett véleményt, hogy
a telepiilések két elkiiloniild csoportja a ,nagyok™ 1000 f8t meghaladé népességszdmmal
rendelkezdk és a ,kicsik”: 1000 £8nél kevesebb lakossal bird falvak, melyek nem csak telepti-
lésméretben, telepiiléstejlesztési elképzelésekben és stratégiai irdnyokban térnek el egymds-
t6l, hanem a vezetési stilus, a jov8beli fejlédési palydkat tekintve is. A két telepiiléscsoport
kozotti kilonbség a népességi mutatékban nem jelent8s — emiatt is vdlasztottuk ezt a két
jérdst a vizsgilat alapegységeiként; a kdziizemi infrastruktdra, a helyben elérhetd kdzszol-
géltatdsok terén viszont egyértelmten kimutathaté kiilonbségek érzékelhet6ek. A KSH
Népszdmlaldsi adatbdzisiban elérhetd objektiv adatokon feliil a polgdrmesterek véleményé-
re voltunk kivéncsiak, nyitott kérdéseket hatdroztunk meg (kérdéseink csupdn irdnyvezetd-
ként szolgéltak), amelyekkel a fejlesztési prioritdsokat, a teleptilési siker értelmezését és sajét
eredményességiiket kivintuk feltdrni. A sikeresség szubjektiv értékelése a polgdrmesterek
vélaszai alapjdn — az észak-dundntdli jirdsban nem kis meglepetést okoztak: tébben gy
nyilatkoztak, hogy ,Nincs ilyen” vagy a még gyakoribb vilaszlehet8ség: ., Nem tudsz sikeres
lenni; az eredményt nem, csak a hidnyt veszik észre az emberek”. A dél-dundntdli jirdsban
sokkal szinesebb és sokrét(ibb vélaszok sziilettek erre a kérdésre vonatkozdan. Az interjik
sordn mindkét térségnél a jellemzden idegenforgalmi vagy valami egyéb oknil fogva (pl.
ipari kézpont, agglomericiéhoz tartozé falu) prosperdlébb telepiilések vezetdi — értelem-
szer@ien — optimistdbb vilaszt adtak a kérdésekre mind a sikerre, mind az eredményességre
vonatkozdan. A polgirmesterek szimdra nem hatdroztuk meg egyértelmden, hogy mi is a
siker, mivel arra voltunk kivincsiak, hogy 6k a teleptilésiik viszonylatdban mit tekintenek
annak.

A sikert egyszerre haszndltdk a

- célok beteljestilése,

- ateleptilések eredményeinek hatdsfokaként,

- apélydzati nyertesség és az egyéb fejlesztések elérésével szinonimaként.

Ezt a kiteljesedettebb, b&vebb értelmezési keretet f8ként a fiird8vdrosok és a jelentd-
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sebb idegenforgalmi potencidllal rendelkez falvak vezet8inek véleménye tiikrozi, mivel
ugy nyilatkoztak, hogy a fejlesztések a lakossdg életfeltételeinek, életkoriilményeinek, el-
ldrottsiginak, kornyezeti viszonyainak és kozérzetének javitdsdt kell szolgdljik, mindezek
mellett erdsitve a helyi kozosség telepiiléshez vald kotddését és identitdstudatdt. A falufej-
lesztési intézkedések kozott kiemelték a turizmus szerepét, kiilondsen az Skoturizmus, fa-
lusi vendéglatds és gasztroturizmus erdsitésére tett erdfeszitéseiket; a helyi kézmivesipar és
helyi véllalkozdsok 8sztonzését, a rovid elldtdsi lincok kialakitdsdt (példdul termeldi piacok,
kozvetlen értékesités timogatdsdval), valamint a szocidlis gazdasdg és szovetkezeti formédk
megjelenését a térségben, amely mind-mind a teleptilésiik fennmaraddsdt és 4ltaluk a si-
kerességet jeleniti meg. Emiatt mind az észak-dundntdli, mind a dél-dundntuli jirdsban
f8ként a faluvezetSk telepiilési sikerként értékelték, ha az eddig elért eredményeiket fenn
tudtdk tartani, és gyakran telepiilésfejlesztési célok és a stratégidk kozott fogalmaztdk meg,
hogy kézszolgiltatdsaik, infrastruketrdjuk jelenlegi szintjét, a teleptilés mikodSképességét
ajov6ben is biztositani tudjdk.

2. tabldzat: A telepiilésfejlesztésben mely tényezdt tartja a legfontosabbnak?*
Table 2: Which factor do you consider the most important in municipality development?*

Eszak-dundntdli jards Dél-dundntdli jérds
Infrastrukttrafejlesztés 1 3
Lakossdg megtartdsa 2 2
Kulturilis, kozosségi élet erdsitése 3 4
Zoldteriiletek, kérnyezetvédelem 4 5
Munkahelyteremtés 5 1
Digitélis szolgdltatdsok 6 6

re s

*A kérdésekre adott telepiilésvezetdi vilaszok sorrendje és gyakorisdga alapjan.
Forrds: sajdt szerkesztés a polgdrmesterek vdlaszai alapjdn.
Source: own editing based on mayors’ responses.

A gazdasdgi prosperitds mint a sikeresség kiemelt aspektusa utdn a leggyakrabban el8for-
duld fejlesztési elemként az infrastrukedra keriilt el§ az interjuk és a fékuszcsoportok sordn.
Mind a kéziizemi, mind a koziti elemek megléte, mindsége alapvetd fontossdgu; hidnya a
telepiilés vonzdképességére jelentds hatdst gyakorol. Ezdltal az infrastruketra-fejlesztés elséd-
legességét hangsulyozta alegtobb megkérdezett polgdrmester — a telepiilések nagysdgardl, hie-
rarchidban betdltott szerepétdl fuiggetlentil. Kiemelt célként nevesitették az utak dllapotdnak
javitdsdt, a szennyvizelvezetés és -tisztitds megolddsit, a helyben elérhetd egészségiigyi, oktatd-
si és szocidlis szolgdltatdsok megBrzését. A fejlesztési lehetdségek kiakndzdsdt, javuld tenden-
cidit is sikerként értelmezt¢k a polgdrmesterek mindkét térségben. Arra a kérdésre, hogy mit
tartanak f8 fejlesztési irdinynak teleptiléseiken, a legtobb vilaszadd részérdl az infrastruktira
tejlesztések elsdlegessége fogalmazddott meg. Leghangsilyosabb vélaszként a szennyvizcsa-
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torna-hdlézat kiépitésének igénye jelentkezett. Tobben a belteriileti utak felujitdsit jelleék
legfontosabb fejlesztendd teriiletnek. T6bb valaszban visszakdszont, hogy a fejlesztési tervei-
ket a lehetéségekhez mérten hatdrozzdk meg. Mindkét vizsgilt térségben megfogalmazédott
afenntarthaté és kornyezettudatos fejlesztések kérdéskore, mint a hosszutédva siker alapeleme
(2. tdbldzat). Tobbek kozott emlitették az dkoldgiai gazddlkodds és a helyi termékek népszer -
sitését; helyi képzések szervezését, az onkormdnyzati tulajdonu épiiletek esetében a megtjuld
energiaforrdsok alkalmazdsdt, a fenntarthatd viz- és hulladékgazdilkodds fejlesztését. Minde-
zek mellett f8ként a 200 lakosndl kevesebbel rendelkezd telepiilések vezetdi ugy nyilatkoztak,
hogy a siker szimukra egyet jelent az élhetSség biztositdsval, a biodiverzitds és a tdjvédelem
timogatdsival. A telepiilésck t6bb mint kétharmaddndl kiemelt szempont a klimaadapticié, a
mez8gazdasigi termelSk felkészitése, az aszdlytlirés és talajmegbrzés timogatdsa, a szélsGséges
id&jdrési jelenségek elleni védelmi intézkedések bevezetése. A kozdsségtejlesztés és tirsadalmi
megtartéerd ndvelése mint fejlesztési irdny magdba foglalja a megkérdezettek szdmdra a helyi
identitds és hagyomdnydrzés erdsitését, a kozdsségi terek fejlesztését, a fiatalok és idSsek hely-
ben tartdsit célzé programokat.

Elégedettség vagy eredményesség
— betonba 6ntsiik a pénzt vagy a kozosségbe?

A dél-dundntuli jirds telepiilésein érdekes médon nem hangzott el a siker magyardza-
taként az a mondat, amelyet az észak-dundntuli jirds telepiiléseinek kozel fele emlit, mely
szerint a villalt célok teljesiilése tekinthetd a telepiilésvezetd egyik legnagyobb sikerének.
A pilyézati nyertességet is mindkét térségben t6bbszor emlitették, mint a sikeresség egy
alapvetd elemét. Azonban azt is kifejtették, hogy ez dltaliban ellentmonddsos a kisebb (£6-
kénta 200 lakossal vagy az alatti lakossdgszdmmal rendelkez8) falvak és a jérdsban taldlhaté
kisvirosok esetében. A falu fejlédése néhdny palydzati — f8ként infrastrukeurélis — elem ko-
vetkeztében ldthaté viltozdst generdl a telepiiléseken, mégis a lakossdg inkdbb nemtetszésé-
nek ad hangot, vagy elégedetlen a fejlesztések megvaldsitdsinak mikéntjével, hatdridejével,
miért nem lett t8bb, jobb stb. Egy-egy kisvirosi polgdrmester a kovetkez8képpen fogalmaz:
»hogyan érezzem sikeresnek magam, ha a lakossdg soha nem elégedett? Az 6t6dik fejlesz-
tés utdn a hatodik, a hidnyzé az, amit megjegyeznek”. A fejlesztési elképzelések esetében
folyamatos problémaként azonositottdk a polgdrmesterek a kényszert, mivel ,4llandéan
telajitdsi-megujitdsi nyomdst helyez rink a lakossdg, hol a kisgyermekkel rendelkez8k vérjik
az évoda, bolcséde megujitdsit; hol az id8sebbek a miivel8dési hizban a szinesebb progra-
mokat, vagy a forgalom lassitdsira vonatkozé igéreteket, a z6ld feliiletek megujitdst és még
sorolhatndm...”. Ezen kényszerek mellett azt is meg kell jegyezni, hogy a kisebb falvak eseté-
ben a szakképzett, nyelveket besz¢l6 munkaerd is sok esetben hidnyzik, amely gdtat szabhat
a palydzati tevékenységeknek. A megkérdezett negyven polgdrmesterbdl kozel fele jegyezte
meg mindkét térségbdl, hogy sikerként konyvelik el az 5ner8bsl megvaldsulé fejlesztéseket,
amelyek ,,mindig kevesebb publicitdst kapnak, mégis elégedettebbé vilnak téle a lakosok”.

A sikerértelmezéseknél azt tapasztaltuk, hogy — f6ként az északi jérds telepiiléseinél —
chhez tirsitottik a polgdrmesterek a lakdi elégedettséget: ,az ott él6k elégedettsége taldn a
legfontosabb, f8ként a vezet8séggel, mivel az generdlja szimunkra, hogy a jovében a telepii-
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1és fejlddéséért dolgozzunk”. J6 pér olyan vélemény is elhangzott, ahol azt vetik fel, hogy
talin ezt a legnehezebb elérni, hogy ,ne csak a kritikdk jussanak el a vezetéshez, hanem
halljunk pdr j6 sz6t is”. A vezetdk felé megkérdezésre keriilt a lakossdgi elégedettség kap-
csdn a bevonds gyakorlata, hogy mennyiben tdmaszkodnak a lakossig véleményére, milyen
idészakokban kérdezik meg Sket. A t&bbség tudatiban van annak, hogy ez segithetne, erre
viszont jé férumot még nem sikeriilt taldlniuk. Léteznek azonban mindkét térségben jo,
kovetendd példék a tdrsadalmi bevondsra vonatkozéan: f8ként alacsony népességszdma fal-
vakndl a kozosségfejlesztés, kozos programok, ,a mindenki ismer mindenkit és segiteni is
akar” mentalitds érvényesiil, amely megkonnyiti a teleptilési vezet§ munkdjit. A siker rend-
kiviil szubjektiv, egy polgdrmester részérdl hangzott el az aldbbi fogalomértelmezés: ,,siker
volt, hogy az anydk napi m@sorra annyian jottek el, hogy két padot kellett még bevinni a
terembe. Ez egy olyan siker, amibdl hetekig toltekezhetek.” A fejlesztési elképzelések ko-
zott — mint sajét forrdsbSl megvaldsithatd cél — felmertilt a kozdsségfejlesztés jelentdsége is.
Ahogy egyik apréfalu polgdrmestere fogalmazott, el kell dontsék, ,betonba 6ntik a pénzt,
vagy az emberekbe fektetik”. Mindkét teriiletet fontosnak tartja, de ha nincs forrds, vélasz-
tani kell, melyik az elsédleges, szavai szerint: ,Ha nagyon kevés a pénz, akkor pedig beton-
ra nem is telik, marad a kézésség.” Tébben jelezték, hogy terveik vannak ugyan, de sajit
forrésbdl nem tudnak fejleszteni, igy az a fejlesztés lesz a kovetkezd, amire pélydzati kiirds
keretet ad. Tapasztalt telepiilésvezetd véleménye szerint ,,a kormdnyzati szindék hatdrozza
meg, mit tehetnek a fejlesztésekkel, hogy mirdl és milyen keretek kozott dlmodhatunk™.
Egy nagyon hasonlé vélemény szerint: ,Az adott fejlesztési keretekkel lehet okosan is élni; a
sajit elképzelések jelenleg kevésbé relevdnsak; fontos az alkalmazkodds”.

Amikor a sikert valami eredményhez kétjiik, akkor a polgdrmesterek meglehetésen
biiszkén nyilatkoznak pl. a legnagyobb értékd fejlesztésekrdl; volt, aki KEHOP pélydzati
forrdsbdl a telepiilésén tobb szdz millié forint értékben megvaldsult csatorna beruhdzist
jelolte meg, mds a kdzintézmények teljes korének TOP forrdsbol valé felujitdsdt stb. Jelentds
eredményként értékelt¢k a polgdrmesterek a helyben elérhetd szolgdltatdsi paletta megma-
raddsdt, mint pl. a postai vagy okmdnyirodai szolgéltatdsok meglétét. Egyes esetekben rend-
kiviili eredményként értékelték, hogy ,a képviseld-testiilet és a falu Gsszefogdsdval, tdrsa-
dalmi munkéval tettek rendbe egy teriiletet, ezzel er8sitve a telepiilésen beliili dsszefogdst™.
Mindkét térség polgdrmesterei egyetértettek abban, hogy az elmult években a Magyar Falu
Program (MFP) pélydzati lehet8ségei kisebb-nagyobb mértékben valamennyi telepiilés
szdmdra hoztak eredményeket. Megemlitették azonban ennek telepiilésenkénti rendkiviil
eltérd mértékét. Van apréfalu, amelynek minddssze egy sikeres MFP pdlydzata volt, mig
az 500 lakos feletti telepiilések eredményei kozott — melyek nagyobb &sszegh TOP-os for-
rdsbdl is részesiiltek az elmult években — ezzel szemben akdr tiznél t&bb sikeres MFP pro-
jekt is felmutathatd, hasonléan az 5000 lakos alatti kisvdrosok is rendkiviil eredményesen
pélydztak ezen forrdsra. E mdsodik kategdridba tartozé telepiilés polgdrmestere elmondsta,
hogy viszonylagos az § sikeriik ezekben. A k6z6s fenntartdsu intézmények fejlesztésére el-
nyert timogatdsok nem csak az & teleptilésiiket, hanem a mikrotérségi kézpontként a kor-
nyez§ falvakat is szolgdljdk. Apréfalu polgdrmesterét8l hangzott el, hogy 8k viszont ,csak
hdrom kisebb fejlesztést tudtak megvaldsitani nyolc év alatt™. A polgdrmesterek elismerték,
hogy a legtobb telepiilés elmult évekbeli fejlédése szemmel ldthatd. Egy teleptilésvezetd ki-
fejezte abbéli véleményét, hogy eredményes id8szak 4ll mogoeeiink, bir nem tartozunk
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a kiemelked$ mértékdi beruhdzisokkal rendelkez§ telepiilések kézé, mégis, tudva, hogy
mennyi munka és Gsszefogds van a fejlesztések mogoee, ezt a munkdt és Gsszefogdst komoly
eredménynek lehet értékelni”. Mint a siker megfogalmazdsdndl, a sajit eredmények elisme-
résében is megfigyelhetd volt, hogy azok szubjektiv megélése nem feltétlen fiigg Gssze az
objektiven mutatkozé eredményekkel. Ezen a téren a polgirmesterek életkora nem jelent
meg, mint differencilé tényezd, szdimos 40 év alatti teleptilési vezetd hasonld pélydzati
eredményességrdl szimolt be, mint akdr a mdr 20 éve a telepiilésen ezt a poziciét betsltd
személy. Egy 500 lakosndl kevesebbel rendelkezd falu fiatal polgdrmestere az aldbbiként
nyilatkozott: ,Szeretem az embereket és szimomra rendkiviil j6 érzés, mikor megoldok
egy problémdt, amivel segithetek a mindennapjaikban, vagy a fejlédésiikben, amely hosz-
szatdvon lesz majd pozitivum. Jé ldtni az embereken, mikor elégedettek és 6riilok annak,
ha részese lehetek annak a dolognak, ami boldoggd, elégedetté teszi Sket.” Az eredmények
jelentds részét testesitik meg a helyben maradé lakosok, és azon feladatok felsoroldsa, ame-
lyek a népesség megtartisihoz jirultak hozz4.

Az interju kévetkez8 blokkjéban a hdtréltaté tényezdk, akaddlyok felmérésére kertilt
sor. Elsédleges tényezdként mindkét térségben a forrdshidny hangzottel, ezt kdvette az eset-
legesség: ,nem tudjuk kiszdmitani évekre, hogy mire frnak ki pdlydzatot, igy nem tudjuk,
hogy mit fogunk pélydzni, milyen 6sszeggel és hogy ez egydltalin kell-e nekiink...”- fogal-
mazza meg egy kozépkora polgirmester. A tervezhetdség hidnya egy rendkiviili akadély-
ként jelenik meg egyes polgdrmesterek véleményében — a legegyszeribb fejlesztési metédus-
nak a sajdt forrdsbdl t6rténd finanszirozdst vélik, azonban erre egyre kevesebb esélyt ldtnak.
Ugy vélik a telepiilési vezetSk, hogy ,sajét er6bdl akkor tudunk fejleszteni bérmilyen ele-
met a telepiilésen, ha a m(ikodési kiaddsainkat alacsonyan tartjuk, aminek viszont lithatd,
érzékelhetd jelei vannak a faluban, ezért sziikséges lenne a finanszirozdsban egy fejlesztési
el8irdnyzat biztositdsa, amihez pdlydzatokon szerezhetnének tobbletforrist a telepiilések”.
Tobben kifejezték véleményiiket, hogy a pélydzati forrdsok helyett, vagy legaldbb mellett
normativ fejlesztési timogatds megdllapitdsa tervezhet8bbé, iitemezhet8bbé tenné a fejlesz-
téseket. A miikodési kiaddsok visszaszoritdsa azonban a lakossdg elégedettségére is hatdst
gyakorol, mivel szinvonalcsdkkenést okozhat rendezvényekben, vagy kozteriiletek fenntar-
tdsdban. 500 lakos feletti teleptilés vezet$jétdl hangzott el, hogy néluk eddig mindig volt
fejlesztés. Ha most nem, vagy jelentésen kevesebbet tudnak megvalésitani, azt a lakossdg
visszaesésként értékelheti.

KONKLUZIO

A két jarisban elvégzett interjuk és kérdSivek tanisiga alapjin a teleptilésvezetdk fold-
rajzi tértdl figgetleniil nagyon hasonléan gondolkodnak a telepiilésfejlesztéstdl, a telepti-
lési sikerrdl, a sikertényezdkrdl. A teleptiléshierarchia egyes szintjein a kisviros—falu k-
16nbségtétel nem igazdn jelentkezik, a problémak, az egyes fejlesztések akaddlyozd tényezdi
szinte megegyeznek. Taldn 1000 lakos az a vilasztdhatdr, ahol mds tipust fejlesztések és
palydzati eredményességnél mondték a polgdrmesterek, hogy sikert értek el. Mindkét tér-
ségben, szinte valamennyi teleptiléstipundl az egyik legfontosabb fejlesztési irdnyként az
infrastrukttra bdvitésére, javitdsira tekintenek, amit a kozosségi élet erSsitése, valamint a
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lakossdgmegtartds igénye kdvet prioritdsként. A vilaszaddk jelent8s része a hazai forrdsokat
tekinti a legfontosabb finanszirozdsi eszkdznek, ugyanakkor a sajét forrdsok bevondsa is
szerepet kap a falvak fejlesztési terveiben. A kutatds eredményei alapjdn a teleptiléstejlesztés
legnagyobb akadilyaként a pénziigyi forrdshidny jelentkezik, mivel a megkérdezettek moti-
vicidival, felkésziileségével nincs probléma. Ugyanakkor a telepiilési siker egyéni éreékelése
nem ardnyos a pénziigyi sikerek méreékével. A kutatds visszajelzést adott arrdl, hogy a sike-
res teleptilés fogalmdt a telepiilési vezetésben érintettek elsdként az tn. puha tényezdkkel
irtak le, amelyeket kdvettek a tdrgyiasult fejlesztések — mint ,kemény” tényez8k. Az infra-
strukeurdlis elldtottsdg kritikus tényezdnek szdmit az apréfalvas térségekben, a népesség-
megtartds kiemelt tényezdjeként kertilt beazonositdsra, amely Gsszefiiggést mutat mind a
gazdasdgi, mind a térsadalmi sikertényez8kkel. Amennyiben az infrastrukturélis tényez8k
dtlagosak vagy dtlag felettiek, a telepiilés vonzdéképessége kimagaslé lehet, amely mind a
betelepiil véllalkozdsok, mind a lakossdg f8bb jellemzdiben megmutatkozik. A lakossdg
elégedettsége az, amely titkrét mutat a polgdrmestereknek, intézményvezetSknek; ezdleal
a lakossdgi igények, a minél jobb bevonds is elsédleges fontossigi a megkérdezett telepti-
léseknél. Az elégedettség az észak-dundntili jardsban sokkal inkdbb hangstlyosabb volt a
megkérdezettek kozote, a legtobb polgdrmesternél megjelent, mint sikerességi faktor, mig
a dél-dundntuli jérdsban ez fontos, de nem els8dleges tényez8nek szdmitott.

A kutatds egyértelmdien megerGsitette, hogy a teleptiléstejlesztés és sikeresség fogalmé-
nak értelmezése a falvakban a kdzdsségi és gazdasigi tényez8k egyiittes figyelembevételével
torténik, és hogy a falufejlesztés nemcsak gazdasdgi, hanem mélyen tdrsadalmi kérdés is.
A siker nem kizdrélag mérhet§ teljesitményként jelenik meg, hanem a kozosség belsé érté-
keinek megbrzésében, az Gsszetartdsban, Osszetartozdsban és a helyi szerepl8k egyticem-
kodésében. Akadélyaként a pénziigyi forrdsok sztikdssége mellett a palydzati rendszer saji-
tossdgai jelolhetdk meg, amelyek kevésbé tervezhet8vé teszik a fejlesztések megvaldsitdsit.

A kapott eredmények segitettek rdvildgitani a falvak fejlesztésének legfontosabb kihi-
vdsaira, a lakossdg elvdrdsaira és a polgdrmesterek fejlesztéssel kapcsolatos szemléletére, mo-
tivdcidira, és arra, hogyan értelmezik és prébaljak elérni a helyi szinten értelmezett sikert.

Osszegzésként kijelenthetd, hogy a hasonlé telepiiléshilézati jellegzetességekkel ren-
delkez8 téregységek (a vizsgdlt apréfalvas, hatdrmenti jérdsok) Magyarorszdgon rendkiviili
mértékben tdimaszkodnak a telepiilési vezetSikre, igy a népességmegtartdsra képes (gazda-
sigilag prosperdld, er8s tirsadalmi kohéziét felmutatd, jé infrastrukturdlis és természeti
adottsdgokkal rendelkezd) teleptilés tekinthetd sikeresnek. A sikeresség eredményesség is
egyben, amely a népességmegtartdst el8segitd fejlesztési elképzelésekben valésul meg.

KOSZONETNYILVANITAS

A szerz8k az aldbbi projekthez k6tédben végezték a kutatémunkdt: A 146411 szdma
projekt a Kulturdlis és Innoviciés Minisztérium Nemzeti Kutatdsi Fejlesztési és Innovécids
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Absztrakt: Annak ellenére, hogy a kiégés mérésének fontosségit elismerik, a koz-
igazgatds teriiletén még viszonylag kevés figyelmet forditanak a kiégés Ssszetevdi-
nek megértésére és éreékelésére. Jellemz8en az oktatds, az egészségiigy és a szocidlis
ellitds tertletén tevékenykeddk kiégésének mérésével kapcsolatos eredményekkel
taldlkozhatunk a szakirodalomban, az nkormdnyzatoknal dolgozé tisztségvisel 6k
kiégésének vizsgdlata még jellemz8en hidnyos. Jelen tanulmdny ezt a hidnyossdgot
igyekszik pétolni. A szerzdk pilot jellegi primer kutatdst végeztek egy kelet-ma-
gyarorszigi kisviros onkormdnyzatinak dolgozéi kérében a kiégés jelenségének
vizsglatira. A 95%-os kitoltési ardnyt kérddiv, 40 dllitds segitségével dtfogdan
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vizsgdlta a kiégés szakirodalomban megnevezett 8 nagy témakérée. A kutatds legfontosabb
eredménye a vizsgélt szervezetnél dolgozdk kiégését leginkdbb meghatirozé tényezdk feltdrs-
sa, valamint ezek koziil az egyik tényezének részletes bemutatdsa.

Zsuzs4 DARID4, Senior Lecturer, University of Pannonia

EnrEse MARIA Borra-Mansa, Student, University of Pannonia

JEL code: M12
Keywords: burnout * public administration * local government © employees * civli servants

Abstract: Despite the recognition of the importance of measuring burnout, relatively little
attention has been paid to understanding and assessing the components of burnout in public ad-
ministration. Typically, results on the measurement of burnout in education, bealth and social
care are found in the literature, while studies on burnout in local government are still typically
scarce. This study aims to fill this gap. The authors carried out a pilot primary research study
to investigate the phenomenon of burnout among the employees of a small municipality in Eas-
tern Hun gary. A questionnaire with a 95% mmpletzbn rate, using 40 statements, comprebmsz’-
vely investigated the 8 major themes of burnout identified in the literature. The most important
result of the research is the identification of the main determinants of employee burnout in the
organisation under study and a detailed description of one of these factors.

BEVEZETES

A XXI. szézadban az emberi er8forrds vélt a versenyképesség egyik kulcstényezdjévé,
azonban a korra jellemz3 intenziv véltozdsok, a gyors technikai fejlédés, a mesterséges in-
telligencia térnyerése, és az utdbbi évek-évtizedek gazdasdgi és tdrsadalmi szempontbdl is
jelent8s valtozdsai Shatatlanul hatdst gyakoroltak a kiilonféle szervezetek szimdra munka-
erSt jelentd személyek teljesit8képességére. A koronavirus-jdrviny sordn hozott évintézke-
dések és az ukrdn-orosz hdboru kévetkeztében kialakult gazdasdgi vilsdg a kordbbi éveknél
nagyobb terhet rétt tgy a munkéltatékra, mint a munkavillalékra, igy a tlterheltség és
annak tiinetei egyre erdteljesebben vannak jelen a munkaerdpiacon. Ezért van napjainkban
kilonos jelentbsége a kiégés-vizsgdlatoknak.

A koribbi vizsgilatok feltdrték, hogy szdmos olyan szakteriilet van, ahol a dolgozdk
nagyobb mértékben veszélyeztetettek. Hakanen és munkatdrsai szerint a pedagégusoknil
a legmagasabb a kiégés szintje (Hakanen et al., 2006), azonban mds olyan szakteriileteken
is magas a kiégés kockdzata, ahol a munkavégzés az emberi kapcsolatokra épiil (Baldzs,
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2020), mint példdul az egészségiigyben vagy a szocidlis szolgéltatdsok teriiletén (Brijovd et
al., 2022). Annak ellenére, hogy ez nem jelenik meg markdnsan a szakirodalomban, mi -
mivel a munkavégzés alapvetSen a kapcsolatokra épiil — a kbzigazgatdst is a veszélyeztetett
tertiletek kézé soroljuk.

Az egyes telepiilési onkormdnyzatok tisztvisel6i korében nem csak amiatt magas a ki-
égés kockdzata, mert tigyfélkapcsolatban 4llnak, hanem amiatt is, mert rendkiviil hierar-
chikus és biirokratikus strukttrdban kell dolgozzanak (Nunes — Lins, 2009). Az aktudlis
politikai helyzet figgvényében a kdzszolgiltatdsban dolgozék szembesiilhetnek negativ
tirsadalmi megitéléssel. A jogszabdlyok és szakpolitikdk véltozdsa a kijelolt feladatok jelle-
gének és tartalménak vdltozdsdt eredményezi (Lancman etal., 2007), és a gyors véltozdsok is
megnehezitik a mindennapi munkavégzést. A kordbban felsoroltakon kiviil szimos sajitos
igény és kényszer neheziti a mai kozszolgdlati dolgozdk helyzetét (Caverley, 2005).

A tanulmdny els§ részében a témdhoz kapcsolédé fogalmakat mutatjuk be, majd a
pilot jelleggel végzett kutatds mdédszertandt és annak legfontosabb eredményeit annak ér-
dekében, hogy ravildgitsunk az dltalunk vizsgdlt intézményben dolgozé 6nkormanyzati
koztisztvisel 8k korében tapasztalhatd kiégés legf8bb okaira, ezzel felhivjuk a dontéshozdk
figyelmét e témateriilet tovdbbi kutatdsainak fontossigdra.

Kiégés fogalmi meghatdrozisa

Az Egészségligyi Viligszervezet (World Health Organization, tovibbiakban: WHO)
definicidja szerint a kiégési szindréma krénikus munkahelyi stressz okozta jelenség, ami
a kovetkez6 tiinetekkel jdr: kimeriiltség vagy kimeriiltség érzése; megnovekedett mentdlis
tdvolsdgtartds a munkdtdl vagy negativ, esetleg cinikus érzések a munkdval kapcsolatban; és
csokkent szakmai termelékenység.

A kiégés szindréma definici6jit megalkoté Freudenberger szerint a kiégés ,krénikus
emociondlis megterhelések, stresszek nyomdn fellépd fizikai, emocionilis, mentélis kime-
riilés, mely a reménytelenség és inkompetencia érzésével, célok és idedlok elvesztésével jir,
s melyet a sajdt személyre, munkdra, illetve mésokra vonatkozé negativ attitid6k jellemez-
nek” (Freuderberg, 1974:159.). A kiégettség dllapotdt gyakran jellemzi a cinizmus, a tdvol-
sdgtartds és a talterheltség érzése, amellyel az egyén képtelen megbirkézni (Bordds, 2010.)

A Lexikon der Psychologie szerint a kiégés: ,,depresszidhoz hasonlé dllapot, amely a kré-
nikus fokozott igénybevétel kovetkezményeként és az 6nmagunkkal szemben tdmasztott
talzott elvards folytdn alakul ki, f6leg a segitd foglalkozdsokban; leggyakrabban tudattalan
tendencidk (segitszindréma), valamint az illetd 6nmagdtdl és az intézményektdl vald irred-
lis elvdrdsainak talajin alakul ki” (Lexikon der Psychologie, 1995:53.).

Mig a kordbban emlitett definicidk a személy irdnydbdl kozelitik meg a fogalmat, addig
Maslach és munkatdrsai (1996) komplex tirsadalmi kontextusba dgyazott jelenségnek te-
kintik a kiégést, amely a személy 6nmagihoz és mdsokhoz valé hozzdilldsihoz kapcsolédik.
Szerintiik a kiégés hirom dimenziébdl 4ll:

1. emociondlis, tehdt érzelmi kimeriilés;

2. deperszonalizicid, elszemélyetlenedés;

3. csokkend személyes hatékonysdg, csdkkend teljesitmény érzése.
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Magyarorszdgon a témdval kapcsolatos kutatdsok az 1990-es évektdl kezdve gyarapod-
tak. 1991-ben Petréczi és munkatdrsai az élethelyzettel és anyagi helyzettel valé elégedett-
ségként irta le a jelenséget (Petrdcezi et al., 1999). Kulesir (2002) az érzelmi kapacitds kime-

rilléseként definidlta a kiégést.

Az 1974-es Freudenberger-féle maghatdrozds 6ta szdmtalan szakértd definidlta tjra és
Ujra a kiégést, minden alkalommal egyre drnyaltabban. Antalka (2015) a tandri kiégéssel
foglalkozé értekezésében az 1. tibldzatban foglalta dssze a kiégéssel kapcsolatos definicid-

kat és emelte ki azok lényegi elemeit.

1. tdbldzat: A kidgés fogalmdnak torténeti alakuldsa és a hozzd tartozd kulcsfogalmak Antalka,

2015 munkdjdban

Table 1: The bistorical development of the concept of burnout and associated key terms Antalka, 2015

Détum

1974

1980

1981

1981

1991

1994

1996

1996

1998
1999

2001
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Név
Freudenberger

Freudenberger —
Richelson

Kafry

Maslach
Fekete
Moreno

Hézser

Knauder

Kulesdr
Petréczi

Onody

A burnout meghatirozisa

Lényege

Krénikus emociondlis megterhelések kovetkezménye:

fizikai, emociondlis, mentdlis kimeriilés

Célirdnti elkotelezettség, életstilus vagy kapcsolat
nem kivint eredménye

Emberekért valé intenziv eréfeszités kovetkeztében
valé tartés emocionilis terhelés

Hirmas tiinetegyiittes:
érzelmi kimertilés
deperszonalizdcid,
elszemélytelenedés

csokkent teljesitmény

Inkompetencia
Szerepkudarc

Egyén és kornyezet korreldcids kolesonhatdsira
az egyén egyidSben okozéja és alanya a veszélyes
dllapotnak

A tandri attitid kovetkeztében kialakulé rossz tandr—
didk kapcsolat

Transzperszondlis élmények kovetkeztében empdtids-
kapacitds kimertilése

Elégedetlen anyagi helyzet, elégedetlen életvitel

Energiaforrds gyengiilése— lemeriilés
(Nyelvtani forma értelmezése)

Forrds: Antalka, 2015:18-19.
Source: Antalka, 2015:18-19.

Kulcsszavak
kimeriilés
elkorelezettség
eréfeszités,
terhelés

eltdvolodds

kompetencia

kudarc

egyén és kor-
nyezet

attitid

empdtia
elégedetlenség

lemertiilés
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Antalka 2015-6s tanulmdnyéban a fenti szerz8k megfogalmazdsdt az aldbbiak szerint
szintetizdlta: a kiégés ,olyan cél irdnti elkételezettség, életstilus vagy kapcsolat nem kivént
eredménye, mely hdrmas tiinetegytttesként jelentkezve (érzelmi kimeriilés, deperszona-
lizdcid-elszemélytelenedés, illetve csokkent teljesitmény) szerepkudarchoz vezet, amely
krénikus emocionilis megterhelések kovetkezményeként fizikai, emociondlis, mentdlis
gyengiilést, lemeriilést, kimertilést eredményez” (Antalka, 2015:20.). Kutatdsunk tovibbi
részében a kiégés fogalmi meghatdrozdsakor Antalka definicidjét tekintjiik irdnyadénak.

Kiégést kivalté tényezdk

A kiégést szdmos tényez befolydsolja, tébbek kdzott az alibbiak:

— munkahelyi kévetelmények és elvirdsok ardnytalan névekedése (Szabé — Jagodics,
2016),

- azirredlisan magas elvdrdsok, és az ebbdl fakad6 szellemi és/vagy fiziklis talterhelt-
ség (Gyarmati et al., 2020),

- krénikus firadtsdg (a munkavéllalé nem tud elegendd id8t forditani a feltsltddésre
vagy a pihenésre) (Bokor, 2021),

- szakmai megbecstilés hidnya (Mihdlka, 2022),

- redunddnsan ismétl3d8, egyhangt munkatevékenység (Potter, 2005),

- munka-maginélet egyensulyinak felbomldsa (Mihdlka, 2022),

- aszocidlis kapcesolatok hdttérbe szoritdsa a munkdja javdra (Bokor, 2021),

- azalkalmazott feladataival és felel8sségével kapcsolatos sszeférhetetlen igényekbdl
és elvdrdsokbdl fakadé szerepkonfliktus (Mitev et al., 2012:75.),

- akornyezetre gyakorolt irdnyitds érzésének elvesztése (kontrollvesztés) (Aronson et
al,, 1983),

- stresszdllapot, stresszorok és stresszreakcidk jelenléte (Billédi, 2017),

- munkahelyi konfliktusok, szervezeten beliili nézeteltérések, interperszondlis szin-
ten a pontatlan vagy hiinyos kommunikdcid, a killonb6z8 sztereotipidk vagy az
irigység (N. Kolldr — Szabd, 2004).

Megjegyzendd, hogy a kiégést befolydsolé tényezdk nem hatnak mindenkire egyfor-
mén. Az egyéni megkiizdési képesség (reziliencia) figgvénye, hogy ki hogyan birkézik meg
a nehézségekkel, és mely élethelyzetek vagy események azok, amelyek az egyéni jélét felbo-
ruldsihoz, azaz az egyensulyi dllapotbdl valé kibillenéshez vezetnek.

A kiégés fazisai

Ahogy a kiégés kialakuldsdhoz vezetd tényez8k hatdsa is egyénileg eltérd, ugy a kiégés
szakaszaira is jellemz8, hogy nem lehet 4ltalinosan, mindenkire érvényes folyamatleirdst
adni, mert a kiégés szakaszainak idébeli hossza, és azok intenzitdsa egyénenként eltéré lehet.

Hézser (1996) a kiégést egy tizenkét lépcsdbdl 4116 folyamatként irja le (ldsd 1. dbra),
amelyben a szakaszok a kiégésben val el6rehaladottsig szintjét is jelzik.
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1. dbra: A kiégés 12 lépesdfoka
Figure 1: The 12 Stages of Burnout

| 12-Teljes-kiégettségn

| 11.-Depresszio= csokkent-teljesitmény

| 10.-Belso-tirességn

| 9.-Deperszonalizacio™

| 8.-Magatartas--és-viselkedésvaltozasac

| 7.-Visszahtizoédas™

= deperszonalizacié
| 6.-Afellép6-problémak tagadasac

| 5.-Az-értékrend-megvaltoztatasad

| 4.-A-személyes-igények és konfliktusok-elfojtasact

——
| 3.-A személyes-igények-elhanyagolasac
[ 2.-Fokozott-eréfeszités = érzelmi kimeriilés
" 1.-A ‘bizonyitani-akarastol-a-bizonyitasi-kényszerign

Forrds: sajdt szerkesztés Hézser (1996) alapjdn.
Source: author’s own visualisation based on Hézser (1996).

A Hézser-téle 12 Iépcsds folyamat egyes elemei pirhuzamba dllithat6k a Maslach-féle
hdrmas tiinetegytittessel. Kezdetben, az elsé hirom szinten még nagy az egyén lendiile-
te, lelkesedése, gyakran viszi haza a munkahelyi problémdit, ezeket a személyes tigyei elé
helyezi. A kiégés ebben a szakaszban nehezen felismerhetd, hiszen nincs negativ hatdsa a
viselkedésre vagy a teljesitményre. Azonban, ha ez az dllapot tartéssd vilik, érzelmi kime-
riiléshez vezet. A k6vetkez8 hat Iépeséfok mdr észrevehetd vdltozdst hoz az egyén esetében.
A kapcsolatok keriilése és a tokéletességre valé torekvés jellemzi, amely mdr az egyén érdeke-
it httérbe szoritja. Ez visszahtzéddst, elidegenedést, azaz deperszonaliziciét eredményez.
Az utolsé Iépesétokokon a kiégés mdr nagyon elérehaladott dllapotban van, a teljesitmény
jelent8sen csokken, vagy végsd esetben (a teljes kiégettség dllapotdban) a munkavillalé
munkavégzésre alkalmatlan 4llapotba is kertilhet.

Brodsky és Becker a burnout kialakuldsdt 6t fdzisba soroltdk — a Brodsky 4ltal felsorolt
négy patoldgids fizis mellett Becker a ,realizmus” egészséges fézisit is a folyamat részének
tekinti. A folyamat ezek alapjin a kovetkezd szakaszokbdl 4ll: idealizmus, realizmus, stag-
ndlds vagy kidbrindulds, frusztricid, apitia (Onody, 2001).

A fentieket Ssszefoglalva elmondhatd, hogy a kiégéshez vezetd tt egyfajta intenziv mun-
kavégzéssel kezd6dik, ami még nem tekinthetd kiros vagy kéros elvdltozdsnak. A kiégés
akkor kezd problémavé vilni az egyén szimdra, amikor a munkavégzéshez kapcsol6dé erd-
feszitések tulzott méreékiivé vilnak, és a munkdval kapcsolatos terhek hatdst gyakorolnak
a szokdsokra, vagy stlyosabb estben a dolgozé értékrendjének megviltozdsihoz vezetnek.
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Koribban azt mondtuk, hogy a kiégés az egyén problémdja, azonban megillapithatjuk,
hogy amennyiben a kiégettség elérehaladdsa eléri azt a mértéket, ami a dolgozéi attittd
megviltozdsival, vagy a teljesitmény csokkenésével jir, az egyéni probléma mdr a szervezet
problémdjdvi is vilik, ezért a tovibbiakban azt mutatjuk be, hogy a munkavillalénak a kié-
gés szindrémdban valé érintettsége milyen hatdssal lehet a munkaéltatd szervezetére.

A dolgozéi kiégésnek a szervezetre gyakorolt hatdsa

Hézser (1996) szerint a kiégéssel kapcsolatos vdltozdsok pszichés, fizioldgiai, magatar-
tdsbeli és szocidlis téren érinthetik az alkalmazottakat. A tovdbbiakban ezeknek a vélto-
zésoknak az egyes megjelenési formdit, valamint azoknak a szervezetre gyakorolt hatdsait
mutatjuk be.

A kiégés felé val6 haladds egyik jele az érzelmi kimertiltség, amelynek jellemzd tiinete,
hogy az egyén elvesziti az empdtidjit és pozitiv érzéseit mésokkal szemben. Ez megnyilvi-
nulhat egyrészt a kollégikkal, mdsrészt az tigyfelekkel szembeni kézonydsségben, illetve
a tdrsas kapcsolatokban val6 osszeférhetetlenség érzésében. E viltozds befolydsolhatja a
munkahelyi interakcidk és az tigyfélkapcsolatok mindségét. A kiégett alkalmazottak in-
gerlékenységet, az empdtia hidnydt vagy csokkent reakcidkészséget mutathatnak, ami ki-
rosithatja az tigyfélkapcsolatokat és ezdltal ronthatja az adott szervezet hirnevét (Czeily -
Dajnoki, 2021).

Az empatikus érzék elveszitése, a k6z6nyossé, tévolsigtartdvd vagy akdr cinikussd vilds
bdntudatot kelthet, ami elkeriil§ magatartdshoz, vagy visszahtizéddshoz vezethet. Ameny-
nyiben ezek a tiinetek is észrevehetdvé vilnak, elszemélytelenedésrél, azaz deperszonalizdci-
616l beszéliink. A deperszonalizdcié az egyéni teljesitmény romldsit eredményezi.

A teljesitmény akkor romlik, ha a tuddst nem hasznositjik megfelel8en, és ha a szabi-
lyok ¢és el6irdsok szigort betartdsa prioritdst élvez a rugalmas problémamegolddssal szem-
ben. A csokkend teljesitmény a motivicié és a hatdrozottsig csokkenését eredményezi, amit
a bizonytalansdg és a hatdrozatlansdg vdlt fel. Ezen tilmenden mentdlis zavartsig és romld
memoria is kialakulhat ennek kévetkeztében (Csernus, 2018), ami esetleg munkahelyi bal-
esetekhez vezethet. Ha egy alkalmazott kiégése hibikhoz, konfliktusokhoz vagy munkahe-
lyi balesetekhez vezet, az potencidlisan jogi felel8sségnek vagy pernek teheti ki a véllalatot
(Nddasdi, 2022). Nddasdi szerint amennyiben az egyén konkrét bizonyitékokkal tudja ald-
tdmasztani, hogy a munkaadé szervezet sszefliggésbe hozhaté a dolgozé kiégettségével,
aki emiatt egészségkdrosoddst szenvedett, az egyén vagyoni kdra megtéritését kovetelheti a
munkaaddtdl.

A kiégés egyiitt jir azzal is, hogy megvéltozik a dolgozd viltozdsra és fejlédésre vald
nyitottsdga, ami az életének a munkdn kiviili részére (azaz a privit szféjdra is) kiterjedhet. A
bizonytalansdg és a nem-megfelel§ség érzése és az érdektelenség arra késztetheti a munka-
villaldt, hogy felhagyjon hobbijéval, szabadid@s elfoglaltsigaival. A szabadidgs tevékenysé-
gek irdnti k6z6mbossé vélds eredményeként az egyén elvesziti a rekredcid, a fizikai és szel-
lemi feltdle8dés és visszatoltddés lehet8ségét. SzélsGséges esetben az alkalmatlansig érzése
olyan mértéket Slthet, ami miatt a munkavéllalé ugy érzi, hogy nem tudja tovébb folytatni
a tevékenységét az adott cégnél, vagy az adott munkakorben.
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Maslach és munkatdrsai 2001-es tanulmdnyukban a kiégés és a fluktudci6 kozotti ssze-
fiiggésrdl irtak. A magas fluktudcié drthat a véllalatnak, hiszen kovetkezménye lehet a haté-
konysdg cs6kkenése, megnovekedhet az elutasitdsi ardny, illetve tovabbi terhek nehezednek
a tobbi alkalmazottra és vezetSre (pl. megndvekedett munkafeladat a toborzés, kivélasztds
és a betanité képzések tertiletén,) valamint a bet6ltetlen 4lldshely feladatainak mds dolgo-
zékra valé dthelyezése miatt megjelenhetnek egyéb koleségek (pl. ttléra, helyettesitési dij
stb.) is.

A tdlzott méreékd flukeudcid a kiils§ és belsé munkdltatéi markdt is negativan befo-
lydsolja. Sullivan szerint a véllalat j6 hirneve n6veli a nyitott pozicidkra jelentkezék szdmdt
és mindségét (Sullivan, 2004), a romlé munkaltatéi mdrka viszont éppen ezzel ellentétes
hatdst vilcki, igy az esetlegesen nagy szimban jelentkez8 dolgozéi kiégettség kovetkeztében
romlé munkdltatéi mérka a szervezet munkaer8piaci poziciéjinak gyengiiléséhez jarulhat
hozz4.

Ahogy tanulmdnyunk kordbbi részében bemurtattuk, a kiégés-szindréma kialakuldsa
sohasem egyetlen kivélté tényezdre vezethetd vissza, hanem olyan hatdsok egytittesére, me-
lyeknek egy része a munkavillalé, mds része a munkadltatd tevékenységének kévetkezménye,
és hatdsa is érinti gy a munkdltaté szervet, mint a munkavéllalét. 2024 évben végzett kuta-
tdsunkban egy kis létszdmu telepiilési Snkormanyzatnél dtfogé médon vizsgiltuk a kiégés
jelenségét, annak kivalté okait és a dolgozéi kiégettség eldrehaladottsdgdnak mértékét. Jelen
tanulmdnyban — visszautalva Petréczi és munkatdrsai megéllapitdsira (1999), mely szerint
a kiégés egyik lehetséges oka az anyagi helyzettel valé elégedetlenség — a vizsgdlt szervezet
dolgozéi kérében végzett vizsgdlatunk eredményei k6ziil a dolgozéi kiégésre haté egyik té-
nyezdvel, nevezetesen az anyagi megbecsiiltség hidnydval kapcsolatos eredményeinket mu-
tatjuk be részletesen.

A vizsgilat célja

A rendszerviltds 6ta zajlanak a kozszolgélatot érintd reformok, melyek tobb lépcsSben
valésultak meg. A 2010. évi kormdnyvéltds utdn dontés sziiletett Magyarorszdg verseny-
képességének névelése érdekében ,,a kozigazgatds szervezetrendszerét jelent8sen 4talakitd
intézkedések megtételének szitkségességérdl, az ésszertiség és hatékonysig elvének, tovibbd
a XXI. szédzad elvirdsainak megfelelden miikods << J6 Allam >> kialakitdsirdl” (Zongor,
2017:97).

»Magyarorszdg Kormdnydnak szindéka szerint 2011. a megujulds éve volt. Az 4ralaki-
tdsok, a korszerdsitések alapvetd dllami rendszerek miikodését érintették, és a kormdnyzata
kozigazgatds megujitdsit is célul téizte ki. A tervek szerint a magyar k6zigazgatds korszer(si-
tése tobb lépesdben torténik; a végsd cél, hogy a kbzigazgatds az orszdg versenyképességének
motorjdvé viljon” (Barta, 2012:89-90.). Azonban ahhoz, hogy e célok megvalésulhassa-
nak, sziikség van egy jol mtik6dé koztisztviselSi gdrddra is.

Az elmult megkozelitleg mdstél évtized szdmos tovdbbi viltozdst hozott a koztisztvi-
selék életében. Tobb jogszabdlyi alapokon 4116 szervezeti dtalakulds, a munkafeladatok 4t
és tjrastrukeurdldsa, a viltozd politikai kérnyezet és az annak kapcesdn kialakulé kézhangu-
lat véltozdsa olyan kiils6 tényez8k, melyek Shatatlanul hatdst gyakorolnak a kéztisztvisel6k
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mindennapi munkavégzésére. A feléjiik irdnyuld elvirds ugyanakkor az, hogy a megvil-
tozott koriilmények kozott is egyenletesen jol teljesitsenek, munkdjukat elkotelezetten és
hivatdstudattal végezzék, hozzdjirulva a kézigazgatds versenyképességének kialakitdsihoz
és fenntartdséhoz, valamint ennek részeként az tigyfelek elégedettségéhez.

A kis teleptléseken, kis létszimu polgdrmesteri hivatalban dolgozé koztisztvisel6k
munkdjit szimos tovibbi tényezd necheziti. Megemlitendd tobbek kézott a tdlszabdlyo-
zottsdgbdl fakadé irredlisnak t@ing elvdrdsok (Gyarmati et al., 2020), az egymdsnak oly-
kor ellentmondé elvdrdsokbdl fakadé szerepkonfliktusok (Mitev et al., 2012), a fokozott
munkateher miatt a munkaid8t meghaladdan is teljesitend§ feladatok (Darida, 2020) és az
elértéktelenedd redlbérek (a 2008. év 6ta viltozatlan kdzponti illetményalap) okozta meg-
élhetési nehézségek.

Jelen kutatds célja (pilot jelleggel) egy kis létszdm telepiilési 5nkormdnyzat polgdrmes-
teri hivataliban dolgozé koztisztvisel 6k kiégettségének vizsgdlata. Kutatdsi kérdéseink:

1. Avizsgdlt hivatalban milyen jelek utalnak a kiégésre?

2. Mely tényez8k jarulnak hozz4 a vizsgélt szervezet dolgozéinak kiégettségéhez?

Jelen tanulmdny célja a vizsgélati eredmények alapjdn a feltdrt tényezdk koziil a kiégett-
séghez egyik legjelent8sebben hozzdjéruld tényezdvel (anyagi megbecsiiltség hidnydval)
kapcsolatos eredmények bemutatésa.

Moddszertan

Jelen tanulmdnyban bemutatott eredmények sajit primer kutatdsunkon alapulnak,
kvantitativ, kérdSives felmérést végeztiink, teljes mintavételre torekedve. A vizsgdlat 2024.
februdr-mércius hénapjaiban zajlott.

A célesoport azon személyek kore, akik a kutatds id8pontjdban a Csorvisi Polgdrmeste-
ri Hivatalban (tovdbbiakban: Hivatal) aktiv koztisztvisel8i jogviszonyban 4lltak. (Nem ke-
rilltek be a mintdba azok a dolgozdk, akik tartds tévolléten voltak a kutatds idépontjéban.)

A vizsgélatot pilot jelleggel végeztiik, hogy az esetleges tanulsigokat levonva a vizsgélati

mddszertant tovédbb finomitva nagy elemszdmt mintdn is elvégezhessiik a kutatdst.

A vizsgalat eszkoze

Mivel kifejezetten a kozigazgatds tertiletén dolgozé tisztvisel8k szdmdra kifejlesztett, a
kiégést vizsgild kérdbivvel eddig még nem taldlkoztunk, ezért jelen vizsgdlatban az Icons
(forrds: icons.hu) Burn-out tesztjét haszniltuk, amely a tulajdonosok engedélyével kertilt
felhaszndldsra. A valasztds okai: az alap kérdéssort jelenleg is gyakorlé HR szakemberek, co-
ach-ok és a témdban jirtas szakemberek, tandcsaddk dllitottdk Sssze. Ezen feliil, hasonléan
a kiégés mérésére leggyakrabban haszndlt, Maslach-féle kiégés teszthez (Maslach Burnout
Inventory — MBI; Maslach et al., 1996) jelen kérddiv is feltérképezi a munkahelyi helyze-
tekkel és a kiégéssel kapcsolatos érzéseket, gondolatokat. A jelen tanulmdnyban koribban

is emlitett kiégés fézisok — mint pl. a fokozott erdfeszitések, deperszonalizdcid, depresszid
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— clérehaladottsiga kiilon-kiilon is mérhetd. A kérdéssor lehetdvé teszi az eredmények 6sz-
szevetését egyénenként, ugyanakkor alkalmas arra is, hogy figyelmeztesse a kitoltSt a kiégés
bekévetkeztének lehetséges veszélyeire, lehet8séget nydjtva az elérehaladott indikdtorok
kezelésére, esetenként szakember felkeresésére.

A teszt 40 4llitdsbdl 4ll, amelyek 8 kategéridba sorolhatdk, ezeknek a kategéridknak
a segitségével a kiégés 8 f8bb fizisa (bizonyitdsi kényszer, fokozott erdfeszités, viselkedés
véltozds, deperszonalizdcid, visszahtzddds, érzelmi kimeriilés, megbecsiilés hidnyinak az
érzete, depresszié) mérhetd. A kit6led feladata, hogy egy 0-tdl 5-ig terjedd, 6 foku skdlin
(ahol a 0 az egydltaldn nem, az 5 pedig a teljes mértékben jellemz8) értékelje, hogy az adott
4llitds mennyire jellemzi &t. Pdros szdma skéldt haszndltunk, hogy a vélaszadé kénytelen
legyen donteni valamelyik irdnyba.

Az eredeti kérdéiv tartalmi része néhdny ponton dtalakitdsra keriilt. Elézetes helyisme-
retiink alapjin a Hivatal dolgozdira a szomatizdcié kevésbé jellemz8, igy az erre irinyuld
kérdéseket az anyagi juttatdsok motiviciéval és teljesitménnyel valé Ssszefiiggésére vonat-
kozé kérdésekre véltottuk.

Vizsgilati minta bemutatdsa

Teljes mintavételre torekedtiink, a dolgozdék 95%-a toltotte ki a kérdSiviinket, igy a
minta reprezentdlja a vizsgilt sokasdgot (azaz a Hivatal kdztisztvisel8i dllomdnydt).

A kérdéivet kitoltdk 10,5%-a férfi, 89,5%-a nd, 15,8% vezetd, 84,2% beosztott. A ki-
t6lt6k életkordra és a kozszolgdlatban eltoltstt évek szdmdra vonatkozé kérdések kitsltését
— reagilva arra az egyébként alaptalan, de markdnsan jelen 1év8 dolgozdi félelemre, hogy
esctleg ezen adatok alapjin beazonosithatévd vilnak — opciondlissd tettiik. A vilaszadok
nagy része nem adott vilaszt ezekre a kérdésekre, ezért az adatokat dokumentumelemzés se-
gitségével gytjtottitk ssze. Ennek alapjin elmondhaté, hogy a hivatalban dolgozék kéziil
4£8(20%) 30 év alatti, 2 £6 (10%) 30-39 éves, 8 £6 (40%) 40-49 éves, 5 £6 (25%) 50-59 éves,
116 (5%) betoltotte a 60. életévét. A kbzszolgilati jogviszonyban tdltdtt idSvel kapesolatban
megéllapithatd, hogy 1 £8 (5%) kevesebb mint egy év, 9 £8 (45%) 1-5 év, 5 £8 (25%) 5-10 év,
218 (10%) 10-15 év, 1 £8 (5%) 15-20 év, 2 £ (10%) t6bb mint 20 év kdzszolgilati jogviszony-
nyal rendelkezik.

Eredmények

AkérdSivben 8 kategéridra bontva 6sszesen 40 kérdés szerepelt. A kérdésekre egyenként
minimum 0, maximum 5 pontot adhattak a kitolt8k, igy az egyes vizsgdlt kategéridkban
(minden kategéria pontosan 5 kérdést tartalmazott) 0-25 pont volt elérhetd (a 8 kategéri-
dban egyiittesen 200). Minél magasabb pontszdmot ért el egy adott kategéridban az egyén,
anndl nagyobb a kiégés-veszélyeztetettség vagy a kiégés-el6rehaladottsig az esetében. Ez
sokszorozdédik abban az esetben, ha az egyén t6bb kategéridban is magas pontszdmot ér el.

A 2. tdbldzatban a kiégés legf6bb komponenseit mutatjuk be, a dolgozdi vilaszokbdl
szamitott értékkel kiegészitve.
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2. tdbldzat: A dolgozdi vilaszok eredményeinek dsszefoglaldsa
Table 2: Summary of the Results from Employee Responses
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dtlag 14,84 10,63 10,32 13,11 11,58 | 763 | 1316 7,53
médusz 20 10 8,16 | 9 13; 14 11 5 19; 20 0
medidn 17 10 10 14 11 8 16 6

Forrds: sajdt szerkesztés.
Source: own elaboration.

A 2. tdblézat adataibdl kiolvashatd, hogy a talzott eréfeszitések, az anyagi megbecsii-
1és hidnya és a deperszonalizdcié komponensek dtlagon feliili eredményeket mutatnak, te-
hdt ezen kategéridk nagyobb kiégés veszélyeztetettséget jelentenck a vizsgilt szervezetben.
A legjelent8sebb hatdst a talzott er8feszitések kategdridja valtja ki. Megéllapithaté tovdbb4
azis, hogy a menekiilés komponens eredménye dtlagosnak mondhaté. Az elvirisoknak valé
megfelelés kényszere, a magatartds- és viselkedésvéltozds, az érzelmi kimertilés, illetve a dep-
resszié komponensek vizsgdlata sordn pedig dtlag alatti eredmény volt mérhetd.

Figyelemre méltd, hogy két kategéridban a vilaszok alapjin leggyakrabban felvett ér-
ték a 19 és a 20 (talzott erdfeszitések — 20; és anyagi megbecsiiltség hidnya — 19 és 20), és
avilaszok éreékeinek sorba rendezését kovetSen kialakult kozépéreék is magasnak tekinthetd
(talzott erbfeszitések — 17; és anyagi megbecsiiltség hidnya — 16), azaz a vilaszaddk tobbsége az
dllitdsokkal inkdbb egyetértett, azaz sajit magdra vonatkozdan jellemz6nek tekintette.

Mindkét teriileten érthetd az elért eredmény. A tdlzott erdfeszitések feltehetSen azért
szitkségesek a feladatok ellitdsihoz, mert a kisebb telepiiléseket kiszolgdlé polgdrmesteri
hivatalok esetében megfigyelhetd, hogy tobb kdzpontilag meghatdrozott feladatkdr van,
mint ahdny tigyintéz8t foglalkoztat az adott 6nkormdnyzat. Ennek eredményeképpen
t3bb esetben a koztisztvisel§ nem csak sajit munkakorét, hanem attdl eltérd feladatokat is
kénytelen ellétni, a munkafolyamatok gyakran dsszefonédnak, a felel8sség és a kotelezett-
ségek szdima megnd. Az Gsszetettebb feladatelldtds miatt gyakoribbak a hibdk, és magasabb
astressz kialakuldsa is az adott egyén esetében. A teljesség igénye nélkiil, példaként emlitjiik,
hogy a Hivatalban 2 f& szocilis tigyeket elldté tigyintéz8 dolgozik, akik a szocilis elldtdsrol
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52616 jogszabdlyban meghatdrozott feladatokat, gyermekvédelmi igazgatdssal kapcsolatos
teenddket, illetve a hagyatéki tigyintézéssel kapcsolatos feladatokat létjak el. Egy nagyobb
onkorményzatnil t6bb kiilonb6z8 munkakort jelent (szocidlis tigyintézd, gyermekvédelmi
tigyintézd, hagyatéki tigyintéz8). Ebben az esetben az tigyintéz8k a sajét szakeeriiletitknek
megfelel munkdt végeznek, csak szélesebb spektrumban. Azonban a Hivatalban az is el§-
fordul, hogy egyes, a Magyarorszdg helyi 6nkormdnyzatairdl sz6lé 2011. évi CLXXXIX.
torvény (Motv.) alapjin kotelezden ellitandé feladatok olyan tigyintéz8hoz keriilnek, aki-
nek a £8 profilja mds szakteriiletet érint. Példaként emlithet8, hogy a Hivatalban az anya-
konyvvezetd litja el a tliz- és munkavédelemmel kapcsolatos feladatokat is.

A kordbban bemutatott eredmények alapjin jelent8s hatdst gyakorol a dolgozdkra az
anyagi megbecsiilés hidnya, ami szintén érthet6 okokon alapul.

Azilletményalapot a kéltségvetési torvény évente dllapitja meg. Magyarorszdg 2024. évi
kozponti koltségvetésérdl rendelkezd 2023. évi LV. torvény 62. § (1) bekezdése szerint az
irinyadsd illetményalap 2024-ben 38 650 Ft. (Megjegyzendd, hogy a t6bb bevétellel rendel-
kez8 6nkormdnyzatok a kézponti illetményalapot sajét koltségvetésiik terhére megemelhe-
tik.) Azt feltételezziik, hogy az illetményalap kiegészitésével jellemz8en a kis telepiilések 6n-
kormdnyzataindl dolgozd, Ssszetettebb feladatokat elldté koztisztviselSk esetében — anyagi
erbforrdsok hidnydban — nem élnek az 6nkormdnyzatok, azonban e feltételezésiink megala-
pozdsihoz tovabbi vizsgilatokra lenne sziikség.

Ezen a ponton szeretnénk megemliteni, hogy a Kttv-t megel6z8en a koztisztvisel 6k jog-
dlldsdt szabdlyoz6 (mdr hatdlyon kiviil helyezett) 1992. évi XXIII. torvény 43§-dnak (1)
bekezdése szerint az illetményalap mér 2008. évben is 38 650 forint volt, tehdt az Ssszege a
vizsgdlat idejéig viltozatlan maradt.

Ugyanakkor a kotelezd legkisebb munkabér (minimdlbér) és a garantélt bérminimum
megillapitdsirdl sz6l6 316/2005. (XII. 25.) Korm. rendelet 1§ c.) pontja alapjin a teljes
munkaid8ben foglalkoztatott munkavéllalé részére megdllapitott személyi alapbér kotele-
z6 legkisebb Gsszege a teljes munkaidd teljesitése és havibér alkalmazdsa esetén 2008-ban
69 000 forint volt havonta. Ezzel szemben az ugyancsak a kotelez8 legkisebb munkabér
(minimélbér) és a garantdlt bérminimum megéllapitdsirdl sz616 508/2023. (XI. 20.) Korm.
rendelet 2.§ (1) bekezdése szerint ,a teljes munkaiddben foglalkoztatott munkavéllal6 ré-
szére megéllapitott alapbér kotelezd legkisebb Osszege (minimdlbér) a teljes munkaidd tel-
jesitése esetén 2023. december 1-jétd] havibér alkalmazdsa esetén 266 800 forint” (ez az
6sszeg érvényes a tanulmdny készitése idején is).

A szdmokbdl lithatd, hogy mig a minimalbér az elmult mintegy mdsfél évtized sordn
majdnem 4-szeresére emelkedett, addig a koztisztvisel6i illetményalap véltozatlan maradt.
A szdmok titkrében elmondhatjuk, hogy a kéztisztviseli illetmények redlértéke évrdl-évre
csokkent. Kiilonosen igaz ez koronavirus-jdrvinyt és az ukrdn-orosz hiboru kitérését kove-
t8 id8szakra (dremelkedések, inflicid). A fentiek titkrében érthetd, hogy a vizsgélt 6nkor-
ményzatnil dolgozé koztisztviselSk kiégéséhez egyik legjelentésebb mértékben hozzdjiru-
16 tényez8 az anyagi megbecsiilés hidnya.

A tovibbiakban az anyagi megbecsiiltség hidnydval kapcsolatos kutatdsi eredményein-
ket mutatjuk be részletesen. Ezt a témakort a 3. tébldzatban ldthaté dllitdsok segitségével
vizsgdltuk. A tdbldzat az anyagi megbecsiilés hidnydval kapcsolatban adott vélaszok pont-
szdmait tartalmazza. Az alacsony elemszdm miatt a vizsgdlati minta &sszetettebb statiszti-
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kai elemzések elvégzésére nem alkalmas, ezért els@sorban gyakorisigokat és sorrendiségeket
vizsgaltunk.

3. tdbldzat: Koztisztviseldi vdlaszok az anyagi megbecsiiléssel kapesolatos kérdésekre
Table 3: Civil Servants’ Responses to Questions on Financial Recognition

S A 33. Ha egy misik | 34. Az anyagi 35 Ugy erlz e,m
= . ha egy . B tobb fizetésért
31. Ugy érzem, , munkahely juttatdsok , .
> hasonld i B ! . szivesen vil-
anyagilag nem beosztist hasonlé munk4t jelent8sen lalnék plusz
vagyok kell6en , kindlna t6bb fi- | befolydsoljik P A
N munkatdr- p o, feladatokat is
megbecsiilve. N zetésért, hezitdlds | a munkamo- -
sam tobbet PO h 3 a munkakoro-
) nélkiil viltanék. rdlomat. . -
keres ndlam. mon beliil.
1. kitoled 3 4 4 4 4
2. kitoltd 1 1 2 2 2
3. kitolts 3 5 3 5 5
4. kitoled 3 5 4 4 5
5. kitoltd 2 2 3 2 2
6. kitoled 4 2 4 4 2
7. kitoltd 5 5 5 5 0
8. kitoled 5 2 5 5 3
9. kitolts 1 3 2 1 0
10. kitolts 3 0 2 0 1
11. kitoled 5 0 4 5 5
12. kitoltd 2 0 1 1 1
13. kitoltd 4 4 4 4 4
14. kitoltd 4 5 4 1 2
15. kitoltd 5 5 2 4 3
16. kitolts 0 0 0 0 0
17. kitolts 1 1 1 1 1
18. kitolts 5 0 4 3 2
19. kitoltd 2 0 1 0 0

Forrds: sajdt szerkesztés.
Source: own elaboration.
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A téblézatban a pontszdmok a vélaszaddk dltal megjeldlt éreékeket jelentik. A vilaszadds so-
rin, ahogy kordbban emlitettiik, egy 6 foku skdlin adhattdk meg, hogy az adott 4llitds milyen
mértékben jellemzd rdjuk, 0-5 kozotti értéket megjeldlve, ahol a 0 az egydltalin nem, az 5

pedig a teljes mértékben jellemzd 4llitast jelentette. Az eredmények vizsgilatdhoz az 4tlag, a
mdédusz és a medidn értékeket szimoltuk ki.

4. tdbldzat: Az anyagi megbecsiiltséggel kapesolatos dolgozdi vdlaszok dsszesitett eredményer
Table 4: Aggregated Results of Employee Responses on Financial Recognition

31. Ugy 32.Zavar, ha 33. Ha egy ma- 34. Az anyagi 3S. Ugy érzem
érzem, egy hasonlé sik munkahely juttatdsok tobb fizetésért
anyagilag beosztist hasonlé munk4t jelent8sen szivesen viallalnék
nem vagyok | munkatdrsam | kindlna tobb fi- | befolydsoljak | plusz feladatokat is
kellsen meg- | tSbbet keres | zetésért, hezitdlds | a munkamo- | a munkakérémén

becsiilve. nilam. nélkiil viltanék. rdlomat. beliil.
:itlag 3,08 2,09 2,64 2,62 2,23
e 5 0 4 4 2
dusz
medi- 3 2 3 3 2
in

Forrds: sajdt szerkesztés.
Source: own elaboration.

A 4. tdbldzat adatai alapjdn megéllapithatd, hogy a legalacsonyabb értékek a ,,Zavar, ha
egy hasonlé beosztdst munkatdrsam tobbet keres ndlam” és a ,,Ugy érzem, tobb fizetésért
villalnék plusz feladatokat” 4llitdsok esetén sziilettek.

Az eredmények, amennyiben az dtlagokat vennénk figyelembe, arra utalhatndnak, hogy
a vizsgdlatban résztvevd koztisztviselSket jellemz&en nem zavarja, ha mds tobbet keres né-
luk, és elégedettek a fizetésiikkel, ezért plusz pénzért sem véllalndnak tovébbi feladatokat.

Azonban az adatok részletesebb elemzése mis iizenetet hordoz.
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2. dbra: A vdlaszok eldforduldsinak gyakorisiga
Figure 2: Frequency of Responses
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Forrds: sajdt szerkesztés.
Source: own visualization.

A fent emlitett két 4llitds koziil a 32. sorszdma 4llitdsra (ti. zavar, ha a hasonld beosztdst
munkatdrsam tSbbet keres) adott vélaszok koz6tt, a leggyakrabban az ,egyéltalin nem jel-
lemz38” fordult eld, vilaszaddk 31,6%-a jelSlte meg ezt a lehetdséget. A vélaszok értékeinek
sorba rendezését kovetd kozépéreék pedig 2, ami azt Gizeni, hogy ezt az dllitdst a dolgozdk
inkdbb nem tekintik magukra nézve igaznak. Ugyanakkor a mdsodik leggyakrabban meg-
jelolt vélasz éppen a skdla mdsik végén elhelyezkedd érték, a ,teljes mértékben jellemz3”
— ezt a vilaszaddk 26,3%-a jelolte meg. Ezek szerint a Hivatalban a fizetések kozotti ardny-
talan eltérések miatti bérfesziiltség a dolgozdk korilbeliil felénél szélsGséges éreékeket ér el
(vagy egydltaldn nem jellemz4, vagy teljes mértékben jellemz8 rdjuk a 32. 4llitds), azaz a dol-
gozdk kozel egyharmada nem tor8dik mdsok illetményével, tobb mint egynegyedét viszont
érzékenyen érinti, ha a hasonlé munkakérben foglalkoztatott kollégdja tobbet keres ndla.

E kérdés elemzésekor megemlitendd a koztisztviselSi bérezés azon sajétossdga, hogy
torvény az illetmény megdllapitdsakor figyelembe veszi (a kozszolgdlatban eltsltott id§
mellett), a koztisztvisel§ szakirdny iskolai végzettségének fokdt, és a felsGfoku végzettség
koztiszevisel 8k illeeményének kiszdmitdsakor jéval magasabb szorzészdmot alkalmaz, mint
a kozéptoku végzettséglick esetében, aminek kovetkeztében jelentds killonbségek addd-
hatnak az ugyanazon munkakdrt kdzépfoku vagy a fels6foku végzettséggel betoltd koz-
tisztvisel8k illetménye k6zott, és ez Shatatlanul bérfesziiltséghez vezet. Feltételezhetd, hogy
azok a dolgozdk, akik a ,teljes mértékben jellemz8 rim” kategéridt vdlaszrottdk, kozépfoka
végzettséggel rendelkeznek. Megjegyezziik, hogy e feltételezés igazoldsdhoz tovabbi vizsgi-
latokra lenne sziikség.
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A misik dllitds, melyben szintén alacsonynak nevezhetd értckek sziilettek, a 35. szdmau,
melynek segitségével azt vizsgdltuk, hogy tobb pénzért dolgozna-e tobbet a sajit munka-
korében az adott koztisztvisel8. Ez esetben a mdédusz és a medidn értékek is arra utalnak,
hogy a dolgozdék még t&bb pénzért sem jellemz, hogy tébbet dolgozninak. Azzal egyiitt,
hogy a leggyakrabban megjelend vélasz az ,inkdbb nem jellemz8”, a vilaszaddk t6bbsége
(63,2%-a) jelolte meg, hogy nem, inkibb nem vagy egyéltalin nem jellemz8, hogy tovibbi
juttatdsokért plusz munkdt véllalna. A munkaterhekkel, az 6sszetett és olykor tébb mun-
kakort is érintd feladatokkal kapcsolatos kordbbi megéllapitdsunk alapjin ezek a vélaszok
érthetdnek tlinnek.

Néhdnyan (15,79%) a ,teljes mértékben jellemz8” kategéridt vélasztottdk azzal kapcso-
latban, hogy véllalninak-e tobbletmunkit, ha t6bb pénzt kereshetnének vele. Ez esetben
azzal a feltételezéssel élink, hogy elképzelhet8, hogy a dolgozé olyan alacsony keresettel
rendelkezik, ami nem, vagy csak szikésen fedezi a mindennapi megélhetését, és ezért to-
vabbi terheket is vdllalna annak érdekében, hogy tébbletbevételre tegyen szert. Mivel jelen
kutatdsban a dolgozdk jovedelmére vonatkozd kérdést nem tettiink fel, ezt a feltételezésiin-
ket tovébbi vizsgélatokkal lehetne megerdsiteni vagy cfolni.

A 31. kérdés az anyagi megbecsiiltséggel volt kapcsolatos. Az eredmények alapjin
amédusz: 5, a medidn 3, azaz a leggyakrabban felvett érték, hogy ,jellemz8 rim” az anyagi
megbecsiiltség hidnya, illetve a vilaszadék nagyobb hdnyada érzi magdra igaznak ezt az 4lli-
tdst. A vilaszaddk tobb mint egynegyede gy érzi, hogy teljes mértékben jellemz6 rd, hogy
anyagilag nincsen kell6en megbecsiilve, és mindéssze egy vilaszadé jeldlte meg, hogy nem
érzi az anyagi megbecsiiltség hidnyit.

33-as és 34-es kérdések azt vizsgiltdk, hogy t6bb pénzért viltana-e munkahelyet az
adott tisztviseld, és azt, hogy az anyagi juttatdsok befoly4soljik-e az egyéni munkamordljic.
Mindkét esetben aleggyakrabban eléfordulé vélasza ,jellemz8”. (Mddusz mindkét esetben
4, medidn: 3). A vizsgdlt dolgozéknak valamivel tobb mint a fele vlasztand azt (kisebb vagy
nagyobb mértékben), hogy munkahelyet vélt, amennyiben magasabb fizetést ajinlanak
neki, és szintén a dolgozdk tbb mint a fele 4llitotta, hogy a munkamordljit a fizetése vala-
milyen mértékben befolydsolja. A munkahelyviltdssal kapcsolatban magas azon dolgozdk
ardnya (36,84%), akik jellemzdnek tekintik sajit magukra nézve, hogy magasabb fizetésért
hezitls nélkil munkahelyet véltandnak.

Osszefoglaléan megdllapithatjuk, hogy a Hivatalban a kiégettség egyik jellemz6 oka az
anyagi megbecsiiltség hidnya. Ahhoz, hogy a kutatds eredményei a k6zigazgatdsban dolgo-
26k egészére dltaldnosithat6vd véljanak, tovibbi vizsgdlatokra van szitkség.

Kutatds korldtai és jovbeli kutatdsi irdnyok

Bir a mintavétel a teljesk6riiségre torekedett, és a Hivatal dolgozéinak 95%-a kitltotte
a kérdéivet, a Hivatal létszdimdnak alacsony volta miatt az eredmények nem dltaldnositha-
t6k az Snkormdnyzati kozigazgatds teriiletén dolgozd tisztviselSk egészére. Ezért sziikséges
avizsgdlati minta elemszdmdnak novelése, tovdbbi koztisztvisel6k, és mds méretd teleptilési
onkormdnyzatok dolgozdinak bevondsival. A tovibbi vizsgilatok sorin kotelez8en kitol-
tenddvé kell tenni a demografiai adatokat, és a jogviszony hosszdval, valamint a betdltott
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munkakdrrel vagy az elldtott feladatokkal kapcsolatos adatokat. Lehetséges jovébeli kuta-
tdsi irdnyként jel6ljik ki a munka és maginélet 6sszeegyeztetése nehézségeinek vizsgilatdt,
és annak a kiégéssel val6 kapcsolatdnak feltdrdsit.

OSSZEFOGLALAS

A profitorientélt szférdban mér évtizedek dta fontos kérdés a munkaerd kiégésével kap-
csolatban az okok feltdrdsa és a probléma megel8zése, vagy adott esetben orvosldsa. A jel-
lemzd8en szolgdltatdst nytjté kdzszférdban az oktatds, az egészségligy és a szocidlis szolgalta-
tdsok tertiletén taldlkozhatunk a kiégés jelenségét vizsgild kutatdsokkal, az 5nkormanyzati
kézigazgatds teriletén még hidnyoznak ezek a vizsgilatok. Jelen tanulmdnyukban bemu-
tattuk a kiégéssel kapcsolatos szakirodalomra alapuld primer kutatdsunkat, és a kutatds so-
rin haszndlt 4j eszkozt, melynek segitségével, pilot jelleggel egy kis teleptilés polgdrmesteri
hivatalinak dolgozdi korében kutatdst végeztiink annak érdekében, hogy feltérképezziik
a kiégés-szindréma megjelenését a koztisztvisel6k korében. Kutatdsi eredményeink szerint
akét legfontosabb kiégést okozé tényezd a dolgozéi tulzott erdfeszitések, valamint az anya-
gi megbecsiilés hidnya. E két tényezd koziil jelen tanulmdnyban az anyagi megbecsiiltség
hiinydval kapcsolatos eredményeket mutattuk be részletesen.

Vizsgilati médszeriink tovébbi alkalmazdsa, a vizsgélati minta névelése lehetévé teheti
a kozszolgdlatban dolgozdk kiégésének megelSzését szolgdléd intézkedések kidolgozdsit és
végrehajtdsit, valamint a kiégés elérehaladdsinak csokkentését vagy megdllitdsit. A tovdbbi
adatok és informdci6k alapul szolgdlhatnak a probléma megolddsit célzé jovbeli kdzponti
intézkedések és stratégidk megfogalmazisihoz.
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ence) szerepe és jellemz6i az eurdpai térben. A kutatds célja, hogy feltdrja, vajon
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hogyan jérulnak hozzd ezek a fenntarthatd fejlédési célokhoz és a kdrnyezetvédelemhez. A
téma relevancidjit az adja, hogy a fenntarthat fejlédés és a kdrnyezeti kihivdsok kezelése az
Eurdpai Uni6 szdmdra stratégiai kérdés, amelyben a polgdrok bevondsa 4j lehetdségeket te-
remt a tudomdny és a tirsadalom kapcsolatinak erésitésére. Médszertanunk két adatbdzis
feldolgozdsdn alapult: egyrészt az European Citizen Science platform 359 projektjének tar-
talomelemzésén, mésrészt az Eurdpai Bizottsdg megbizdsibdl késziilt, 410 kérnyezetvédelmi
fékusza projektet Gsszegzd leltdr vizsgdlatin. Eredményeink szerint a citizen science projek-
tek széles spektrumon mozognak a helyi koz6sségi kezdeményezésektdl a mesterséges intelli-
gencidt alkalmazé globdlis programokig. A projektek tobbsége a biodiverzitds meg6rzéséhez,
alevegémindség javitisihoz és a kornyezeti tudatossig erésitéséhez jarul hozzd. A tanulmdny
hasznos lehet a tudomdnyos kézosség, a dontéshozdk és a civil tirsadalom szdmdra egyardnt,
mivel révildgit arra, hogy a citizen science koltséghatckony, innovativ és tirsadalmilag inklu-
ziv eszkdzként timogathatja a fenntarthat fejlédés elémozditdst.
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le development goals and environmental protection. The relevance of the topic lies in the fact
that sustainable development and addressing environmental challenges are strategic issues for
the Eumpmn Union, where citizen involvement creates new opportunities to stren gz‘bm the re-
lationship between science and society.Our methodology was based on the analysis of two da-
tabases: first, the content analysis of 359 projects available on the European Citizen Science
platform, and second, the examination of an inventory of 410 environment-focused projects
compiled on bebalf of the European Commission.Our results show that citizen science projects
range widely from local community initiatives to global programs applying artificial intel-
ligence. Most projects contribute to biodiversity conservation, air quality improvement, and
the strengthening of environmental awareness.This study may be useful for the scientific com-
munity, policymakers, and civil society alike, as it highlights that citizen science can serve as a
cost-effective, innovative, and socially inclusive tool to promote sustainable development.

BEVEZETES

A globdlis gazdasigi novekedés egyre dsszetettebb kihivisokkal néz szembe a kornyezeti
veszélyek és a kritikus er8forrdshidny miatt. Az emberi tirsadalmak hosszt téva fennma-
raddsa csak a természeti kérnyezettel valé harmonikus egytttm(ikodés révén valdsithatd
meg. A fenntarthatd fejlédés elméletének megjelenésével viligossd vélt, hogy a gazdasigi
fejlédés nem csupdn pénziigyi vagy termelési kérdés, hanem a kornyezet és a tirsadalom
egyensulydnak biztositdsdt is magdban foglalja.

A tudomdnyt mint kézkincset értelmezziik és kezeljiik. Tanulmdnyunk kézponti té-
mdja a kozosségi tudomdny (citizen science) eurdpai térben betoltott szerepe és jellemzdi,
amely egy olyan kutatdsi forma, amelyben a polgdrok aktivan részt vesznek a tudomédnyos
folyamatokban — adatgyjtés, adatelemzés vagy akdr a kutatdsi kérdések megfogalmazdsa
révén. A citizen science (vagyis a kozdsségi tudomdny) olyan innovéciékat kutat, amelyek
nemcsak tudomdnyos kérdésekre adnak vilaszt, hanem tdrsadalmi és szakpolitikai prob-
lémdkra is megolddst keresnek. Ez a megkozelités aktivan bevonja a lakossigot az adat-
gytjtésbe és a kutatdsi folyamatokba, elésegitve a tudomdny nyitottsdgat és elérhet8ségét.
A kutaték és a polgdrok kézos munkdja révén pedig 4j ismeretek sziiletnek, amelyek egya-
rint gazdagitjik a tudomdnyos vildgot és a tirsadalmat. Ez a néz8pont az utébbi években
egyre nagyobb figyelmet kap, hiszen egyszerre timogatja a tudomdny demokratizdldsdt, a
tirsadalom bevondsit, valamint a fenntarthatdsigi és krnyezetvédelmi célok elérését.

A témarelevancidjit azadja, hogy az EU szdmdra a fenntarthatd fejl6dés, a klimavéltozds
elleni fellépés és a kornyezeti er8forrdsok megdrzése stratégiai kihivdsok. A hagyomdnyos
kutatéi és intézményi megkozelitések mellett a civil tdrsadalom bevondsa 4j eszkézoket és
szemléletet nyjt: kéleséghatékony adatgydjtést, szélesebb tirsadalmi részvételt és nagyobb
nyilvinossdgot biztosit a tudomdny szdmdra. A citizen science projektek ezen feliil hozzéji-
rulhatnak a tudomdny irdnti bizalom n6veléséhez és az dllampolgdri kompetencidk fejlédé-
séhez is. A k6z6sségi tudomdnyos projektek is a tudomdnyos ismeretek megszerzésére Gssz-
pontositanak, de a nagykdzonség aktivan részt vesz a tudomdnyos kutatdsi feladatokban.
Ez egyre inkdbb elterjedt gyakorlat, amelyben tuddsok és dllampolgdrok kézésen dolgoz-
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nak, hogy 4j ismereteket hozzanak létre a tudomdny és a tirsadalom szdmdra. A kozosségi
tudomdny elismertsége folyamatosan novekszik nemcsak a tudomdnyos életben, hanem a
politikdban, az oktatdsban és a szélesebb tdrsadalomban is. Mindinkdbb 6ndllé kutatdsi és
alkalmazott teriiletként jelenik meg, amely rendszerint olyan embereket is bevon a tudo-
ményos projektekbe, akik nem rendelkeznek tudomdnyos héttérrel (Tulloch et al., 2013).

Médszertanunk két adatbdzis feldolgozdsdn alapult. Egyrészt az European Citizen Sci-
ence platformon elérhet8 359 projekt tartalomelemzését végeztiik el, mésrészt feldolgoztuk
az Eurdpai Bizottsdg megbizdsibdl késziilt, 410 kdrnyezetvédelmi fékuszu projektet tartal-
mazd leltdrt.

A tanulmdny felépitése a kovetkez: a bevezetést kovetSen roviden dttekintjitk a citi-
zen science szakirodalmdt, majd részletesen bemutatjuk a vizsgdlt adatbdzisok mddszertani
hitterée. Ezt kovetSen elemezziik az eurdpai k6z6sségi tudomdnyos projektek tipizdldsit,
kilon figyelemmel a kornyezetvédelmi fékuszt kezdeményezésekre. Végiil Gsszefoglaljuk
eredményeinket, és javaslatokat fogalmazunk meg arra vonatkozdan, hogy a citizen science
miként erdsitheti a fenntarthatésdgot timogaté tudomdnyos és tirsadalmi gyakorlatokat
Eurépédban.

A citizen science, avagy k6z6sségi tudomdny nemzetkozileg elterjedt megkozelitése
szerint a tdrsadalom aktiv bevondsit jelenti a kutatdsokhoz sziikséges adatok, informdcidk
gytjtésébe, hozzdjdrulva a tudomdny nyiltabbd és konnyebben hozzéférhet§bbé tételéhez.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Veeckman et al. (2017) kiilénboz8 tipust civil tudomdnyos projekteket vézol fel, mint
példdul a kozosségi kiszervezést (ahol az 6nkéntesek inkdbb csak eszkézeiket adjék, nem
aktivan alakitjik a kutatdst, hanem inkdbb er8forrdst biztositanak a kutaték szdmdra: ada-
tokat gytjtenek a kutatdk 4ltal meghatdrozott médon (pl. foték készitése, online kérdSiv
kitoltése), vagy szdmitégépiik feldolgozdsi kapacitdsit ajinljék fel tudomdnyos szdmitdsok-
hoz; részvételi tudomdnyt (itt az 6nkéntesek adatokat gytijtenck a kutatdk, szervezdk ellen-
Srzése alatt); egyticemkodési projektet (az onkéntesek részt vehetnek a projekt killonbozd
szakaszaiban, példdul elemzésben, értelmezésben stb.); és a kozosen létrehozott projekeet
(az onkéntesek a kutatdkkal konzultdlva fejlesztik ki a projektet).

Ez a megkoézelités lehetséget biztosit a kézosségek szdmdra, hogy aktivan részt vegye-
nek tudomdnyos megfigyelésekben, és az eredményeket megosszdk a kutatdsére felels tu-
désokkal. A civil tudomdnyos programok — az 6nkéntesek és tuddsok egyiitemikodésének
koszonhet8en — jelentds hozzdjiruldst nyujrottak a tudomdny, az oktatds és a tdrsadalom
tejlédéséhez. Viligszerte egyre tobb dllampolgdr kap lehet8séget arra, hogy bekapcsolédjon
kiilonb6z8 tudomdnyos kutatdsokba. Ez a részvétel tobbféle formdt Slthet: az Snkéntesek
adatokat gytGjthetnek példdul fajmegfigyelések, kornyezeti mérések révén (Bonney et al.,
2019), és kézismerten olyan értékes adatdllomdnyokat dllitanak el8, amelyeket egy kisebb
kutatécsoport dnmagdban nem lenne képes elérni (Geoghegan et al., 2016).
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Az Eurépai K6z6sségi Tudomdnyos Egyesiilet (ECSA) és a civil
tudomdny tiz alapelve

Az Eurdpai Kozésségi Tudomdnyos Egyesiilet (ECSA) megalapitidsinak Stlete nagy-
részt az Egyesiilt Kirdlysdgban mkodd Open Air Laboratories (OPAL) projektbdl eredt
(Davies et al., 2011). A Big Lottery Fund UK mds intézmények tdmogatdséval azt tfizte ki
célul, hogy a természet megismerését és népszeriisitését tudomdnyos adatok gydjtése révén
el8segitsék. 2012-ben az ECSA hivatalosan is bejegyzésre keriilt német jog szerint, mint
egyesiilet, hét taggal, és a berlini Museum fiir Naturkunde adott otthonta szervezetnek. Az
ECSA egytittmtkédik a téma hazai érintettjeivel, timogatva tevékenységiik lithatévi téte-
lét, az egyéni kezdeményezések hdlézatba szervezését, valamint tréningek, tapasztalat-meg-
oszté események szervezését az érdeklédSk szdmdra. Emellett a kozosségi tudomdny elter-
jesztésére és népszersitésére javaslatokat tesz a kutatdsi és innovécids szakpolitikdk szdmdra
is. Célja, hogy nagyobb tdrsadalmi hatdst érjen el, és er8sitse a tudomdny irdnti bizalmat a
kollektiv tdrsadalmi képességek haté¢konyabb kihasznéldsdval.

2015 szeptemberében az Eurdpai Citizen Science Association (ECSA) kézzétette a Ko-
z3sségi tudomdny j6 gyakorlatait megalapoz6 tiz alapelvét (Haklay et al., 2020):

1. A koz6sségi tudomdnyos projektek lehetéséget adnak az dllampolgdroknak arra,
hogy aktivan részt vegyenck olyan tudomdnyos tevékenységekben, amelyek 4j ismerete-
ket vagy tudomdnyos megértést eredményeznek. Az dllampolgérok kilonb6z6 szerepeket
t6lthetnek be: hozzdjdrulhatnak adatokkal, egytittmtikodhetnek, vezethetik a projekteket,
vagy mds fontos szerepet véllalhatnak.

2. A projektek valés tudomdnyos eredményekkel szolgélnak. Példdul vilaszokat adnak
tudomdnyos kérdésekre, vagy segitenck alapot adni természetvédelmi intézkedésekhez,

gazddlkoddsi vagy kérnyezetpolitikai dontésekhez.

3. A tudésok és az dllampolgirok egyardnt elénydket élveznek a részvételbdl. Az el6-
ny6k kézote emlithetd a kutatdsi eredmények publikdldsa, tanuldsi lehetSségek, a kutatds
élvezete, a tirsadalmi hasznok és az elégedettség, amely a helyi, orszdgos vagy nemzetkozi
problémak kutatdsin keresztiil elért politikai javuldsbdl szdrmazik.

4. A koz6sségi tudomdny résztvevdi a projeke teljes folyamatdban aktivan részt vehet-
nek, beleértve a kutatdsi kérdések és modszertan kialakitdsit, az adatgydjtést, elemzést és az
eredmények nyilvinos kommunikdldsit.

5. A koz6sségi tudomdny résztvevdi visszajelzéseket kapnak a projekt sordn, példdul az

dltaluk szolgéltatott adatok felhaszndldsirdl, vagy a projekt kutatdsi, szakpolitikai és térsa-
dalmi hatdsairdl.
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6. A k6z6sségi tudomdny a kutatdsmédszertani megkozelitések kozé tartozik, és mint
minden kutatds, rendelkezik sajit korldtokkal és elfogultségokkal, amelyeket figyelembe
kell venni és megfelelSen kezelni. Ez a tudomdnyos médszertan magasabb szintd tirsadal-
mi részvételt és a tudomdny demokratizdldsat teszi lehet6vé.

7. A koz6sségi tudomdnyos projektek adatai és metaadatai nyilvinosan elérhetdk, és ha
lehetséges, a kutatdsi eredményeket ingyenesen hozzdférhetdvé teszik. Az adatok megoszti-
sa a projekt sordn vagy annak befejeztével torténhet, ha ezt nem akaddlyozzdk adatvédelmi
vagy személyes adatokkal kapcsolatos szabdlyok.

8. A koz6sségi tudomdnyos projektek résztvevdit koszonetnyilvinitds illeti meg, amikor
a projekt eredményeit kozzéteszik vagy tudomdnyos publikdcidkban emlitik Sket.

9. A koz6sségi tudomdny értékelése a tudomdnyos eredmények, az adatok mindsége, a
résztvevdk tapasztalatai, valamint a tdrsadalmi és szakpolitikai hatdsok figyelembevételével
torténik.

10. A kozdsségi tudomdnyos projektek vezetdi figyelembe veszik a jogi és kutatdsetikai
szempontokat, mint példdul a szerz8i jogokat, a szellemi tulajdont, az adatmegosztdst, a
bizalmas adatkezelést és a projektek kornyezeti hatdsait.

A fenntarthat6 fejl6dés szemléletének megjelenése a citizen
science projektekben

A globalizicié kordban a kornyezeti problémék mdr nem csupdn helyi jelenségek, ha-
nem a viliggazdasig névekedésének komplex kérdésévé véltak (Holden et al., 2017). A kri-
tikus erdforrdshidny és a kornyezeti veszélyek hatdsira az emberek egyre inkdbb tudatosan
kezdtek foglalkozni a gazdasigi ndvekedés talzott torekvéseinek negativ kdvetkezménye-
ivel. A fenntarthaté fejlédés fogalmdnak elterjedésével pedig egyre inkdbb vildgossd vilt,
hogy a gazdasdgi fejl6dés nem csupdn gazdaségi jelenség, hanem a kdrnyezet és a tirsadalom
harmonikus fejlédésének folyamata is.

A koz6sségi tudomdny célja olyan innovativ megolddsok keresése, amelyek nemcsak
tdrsadalmi és politikai kihivisokra, hanem tudomdnyos kérdésekre is vilaszokat adnak. A
klimavaltozdshoz valé alkalmazkodds a kérnyezetvédelem mellett egyre fontosabb teriilet-
té vdlt. A klimaviltozds stlyosbodé hatdsai miatt kiemelt figyelmet kapott a kozosségek
ellendlld képességének novelése (Geldard, 2024). A kozosségi tudomdnyos projektek sordn
a kutatdkat és szakembereket arra 6sztonzik, hogy 6sszpontositsanak az aldbbi alkalmaz-
koddsi kihivdsokra: a felkésziiltség javitdsa, az alkalmazkoddsi politikdk kozos kidolgoza-
sa és a katasztréfakockdzat-csokkentési tervek megalkotdsa. Ha egy kutatdsban nemcsak
a ,szakért6k”, hanem lelkes amat8rok is részt vesznek, a koz0sség jobban érzékenyithetd a
klimavéltozis kérdéseire (McKinley et al., 2017). A k6z6sségi tudomdny szerepe kiilonésen
fontos ebben az dsszefiiggésben, mivel olyan kutatdsi gyakorlatot képvisel, amelyben min-
den egyén, szervezet és kozosség megtaldlhatja a helyét, és osztozhat a felel8sségvéllaldsban.
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A bioldgiai sokféleségen alapulé civil tudomdnyos projektek gyorsan béviilnek, min-
den évben értékes adatdllomdnyokat hoznak létre, valamint lehet8séget teremtenck a nyil-
vinossig természetvédelmi projektekben valé egyre intenzivebb részvételére. Ezek olyan
kezdeményezések, amelyekben dnkéntesek (akik lehetnek tudomdnyosan képzettek vagy
sem) dolgoznak egyiitt hivatdsos tuddsokkal az adatok k6zs gy Gjtése és/vagy feldolgozdsa
érdekében (Miller-Rushing et al., 2012; Bonney et al., 2016).

Ennek eredményeként a kdzdsségi tudomdnyos adatok méra a bioldgiai sokféleséggel
kapcsolatos informécidk egyik legfontosabb forrdsdvé véltak (Fritz et al., 2019). Ezeket szé-
les kérben haszndljdk a biodiverzitds viltozdsdnak nyomon kovetésére (Forister et al., 2021),
természetvédelmi intézkedések megalapozdsdra (Sullivan et al., 2017), valamint az koldgi-
ai folyamatok és fajpopuldcidk szdmszerGsitésére.

A kézelmultig a koz6sségi tudomdny leginkdbb a természettudomdnyok és helytérténet
tertiletén volt elterjedt. Az dllampolgirok tudomdnyos hozzdjirulisa gyakran nem kapott
megfelel$ figyelmet, mivel az 5nkéntesek ritkdn szerepeltek (tdrs)szerzéként, és nem emli-
tették Sket sem a kutatdsi médszerekben, sem az elismerésekben; munkdjuk leginkdbb az 4l-
taluk gydjt6te adatok formdjiban volt lithaté (Cooper et al., 2014). A kozosségi tudomdny
szdmos tudomdnyos tevékenységhez hozzdjérul — értéket teremtve a személyes fejlédéstsl
és tanuldstdl kezdve egészen a tirsadalmi innovicidkig és politikai hatdsokig — , rengeteg
tudomdnyos és tarsadalmi lehetdséget kindlva Eurépa szdmdra. A polgirok bevondsa a tu-
doményos munkdba el8segiti az § személyes fejlédéstiket is. A k6z8sségi tuddsok csoportjai
ugyanakkor egymdstdl is tanulhatnak, és az olyan hdlézatok, mint példdul az Eurépai Ko-
z6sségi Tudomdnyos Egyestilet (ECSA), létrehozdsdval kozosen erdsithetik ezt a teriiletet.

Eurépai Ko6z6sségi Tudoményos Platform

Az EU-Citizen Science (ECS) projekt eredményeként, 2020-ban indult el az Eurdpai
Kozosségi Tudomdnyos Platform (EU-Citizen.Science), amely lehetdséget ad arra, hogy
projektprofilokat, forrdsokat, képzéseket, Stleteket, eseményeket és egyéb hasznos informa-
cidkat osszanak meg, el8segitve ezzel a kdzosség Osszekapesolédisit és megerbsodését.

Az Eurdpai K6z6sségi Tudomdnyos Platformot a kozosség hozta létre és annak igényei
szerint alakitotta. A platform barki szdmdra elérhetd, és 12 nyelven kindl hozzdférést az
informacidkhoz. 2023 végére a platform tobb mint 230 koz6sségi tudomdnyos forrdst és
70 képzési anyagot gy(jtott 6ssze, amelyek célja, hogy segitse a kozosségi tudomdny gyakor-
ldsinak oktatdsit és fejlesztését. Ezen kiviil 26 ingyenes online képzési modult kindl a ko-
z6sségi tudomdny kiilonb6z6 aspektusairdl, példdul a kutatdsi tervezésrél, médszertanrdl,
elkotelez8désrdl, valamint a kommunikdciérdl, szabdlyozdsrdl és etikdrdl. Az EU-Citizen.
Science platform mdra az eurdpai kdz3sségi tudomanyok tuddskdzpontjivd vél, és tSbb
mint 300 projektprofilt tartalmaz.

Kiilon kiemeljik a magyar kezdeményezésként létrejott Szdnyogmonitor (Mosquito
Monitor) programot mint a platformon megjelend hazai j6 gyakorlatot. Az éghajlatvil-
tozds, az egyre intenzivebb turizmus és a kereskedelmi tevékenység kovetkezményeként
szdmos egzotikus szinyogfaj jelent meg a mérsékelt égovi teriileteken, komoly 6koldgiai és

A KOZOSSEGI TUDOMANY PROJEKTJEL AZ EUROPAL TERBEN 105



gazdasdgi hatdsokat okozva, mik6zben az emberi egészségre is veszélyt jelent a kérokozdk
terjesztése révén. Fontos megérteni, hogyan kertilnek be és terjednek el az invdzids fajok az
adott orszdgokban, ehhez pedig szoros és folyamatos megfigyelési programok sziikségesek.
A Sziinyogmonitor program keretében a civil lakossdg is részt vesz a nem &shonos csip8szu-
nyogok hazai elterjedésének nyomon kovetésében.

A VIZSGALAT MODSZERTANI HATTERENEK ATTEKINTESE

Tanulményunk célja, hogy az eurdpai térben mikéds kozosségi tudomdny projektjeit,
azok f8bb jellemz8it, illetve tipusait bemutassuk. Ennek érdekében két adatbdzist vizsgdl-
tunk meg, egyfeldl az European Citizen Science platformot, misfel8l az Eurépai Bizottsdg
megbizdsdbdl készitett, krnyezetvédelemre fékuszilé projektleltdrat.

Els8 lépésként az European Citizen Science platformon' elérhetd koz6sségi tudomd-
nyos kezdeményezéseket tekintettiik 4t. A platformon 359 projektet értiink el, melyek jel-
lemz8it és céljait az oldalon elérhetd leirdsaik alapjin dolgoztuk fel. Ez alapjin hatdroztuk
meg e projektek f8bb tipusait, figyelembe véve a szakirodalomban elérhetd kordbbi osztd-
lyozdsi gyakorlatot is. Az dltalunk feldllitott tipusok bemutatdsa konkrét példdkkal szem-
léltetve torténik.

A vizsgélatunk sordn nyilvinvalévi vélt, hogy a k6zosségi tudomdnyos kezdeményezé-
sek elsésorban a természeti kérnyezethez kapcsolédnak, igy célszertinek ldttuk az Eurdpai
Bizottsdg Joint Research Centre dltal kdzzétett, a kornyezetvédelemre fékuszdlé projekt-
leltdr? adatbdzisinak feldolgozdsdt is. A kés@bbiekben ismertetésre kertil projektleltdrban
taldlhaté, 410 m(ik6dd projektet olyan ismérvek szerint vizsgiltuk meg, mint az alapitdsuk
éve, a projektek egyes orszdgokhoz val6 kot8dése, f6ldrajzi kiterjedtségiik, f8bb tématert-
leteik, kapcsolatuk az ENSZ Fenntarthaté Fejlédési Céljaival (SDG), illetve léthatésdguk a
médidban.

A KOZOSSEGI TUDOMANY PROJEKTEK TIPIZALASA
AZ EUROPAI UNIOBAN

Az irodalomban a koz8sségi tudomdny tobbféle tipizdlisdval taldlkozhatunk. Haklay
(2015) a citizen science tevékenységeit hirom f6 dimenzié mentén rendszerezi: a foldrajzi skd-
la, a politikai teriilet és a részvétel formdja szerint. A f6ldrajzi szintvalasztds (helyi, vérosi, re-
giondlis, orszdgos és kontinentélis) meghatdrozza, hogy mely szervezeti és kormdnyzati struk-
tardk vonatkoznak az adott projektre, mig a politikai teriiletek (példdul kérnyezetvédelem,
agrérpolitika vagy vdrostervezés) az egyes projektek fékuszdt jelolik. Emellett a részvétel for-
méja mutatja meg, hogy a polgdrok milyen tipust tevékenységek révén kapcsolédnak be a pro-
jektbe, példdul adatgy(ijtés, terepi megfigyelés vagy online adatelemzés, igy ez a keretrendszer
segit a citizen science killonb6z8 aspektusainak 4dtfogé éreékelésében. Az Eurépai Unidban
megvaldsuld kozosségi tudomdnyi (citizen science) projektek eltéré megkozelitéseket alkal-
maznak, amelyek kiilonb6z6 tipizéldsi szempontok mentén rendszerezheték. Az European
Citizen Science platformon elérhetd 359 projekt leirdsinak elemzése alapjin hatdroztunk meg
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lehetséges tipizaldsi kategéridkat. A projektek osztdlyozdsa tobb tényezs figyelembevételével
torténhet, példdul a célesoport, az dllampolgirok bevondsinak mdédja, a részvétel gyakorlati
dimenzidja és a tevékenységek technoldgiai intenzitdsa alapjin.

Célcsoportok szerinti besorolds

A célesoport szerinti besorolds alapjin a projektek elsdsorban helyi koz6sségeket, hobbi
kozosségeket, oktatdsi szereplSket (didkokat és tandrokat), valamint turistdkat célozhatnak
meg. A helyi kdzdsségeken alapuld kezdeményezések jellemz8en egy adott régié specifikus
kérnyezeti vagy tdrsadalmi problémdira keresnek megolddst. Erre példa a Laboratorio Ci-
udadano de Salud Urbana projekt, amelyben a helyi lakosok levegd- és zajszennyezési ada-
tokat gydjtenek, el8segitve a fenntarthatd virosi tervezést és az egészségiigyi koriilmények
javitdsit. Hasonld célokat szolgdl a 100&CIA for Vitoria-Gasteiz projekt, amely a vérosi
biodiverzitds monitorozdsdban mozgdsitja a helyi lakossdgot.

A hobbi kozosségek koré szervez8dd projektek egy-egy specifikus érdekl8dési korhoz
kapcsolédnak, példdul maddrmegfigyelSk vagy csillagdszati amat6rok bevondsdval. Az
iSpot platform az amatdr és professziondlis természetfigyelSk kozotti egytittmiikddést té-
mogatja, lehet8vé téve a fajok azonositdsdt és a bioldgiai sokféleség nyomon kovetését. Ha-
sonlé célokat szolgdl az Observers App, amely a tengeri él8vildg — példdul bélndk, delfinek
és f6kdk — megfigyelésére épiil, és elsGsorban hobbi buvdrokat, illetve természetkedvelSket
von be.

Az oktatdsra épiil projektek célja a tudomdnyos gondolkodds fejlesztése és a kdrnyezeti
nevelés el6segitése. Az oktatdsi cél kozosségi tudomdnyos kezdeményezéseknek gyakran
kozos vondsa a kozos alkotds (co-creation), amik erdsitik a résztvevdk elkdtelez8dését és a
tudomdnyos folyamatok irdnti tulajdonosi szemléletet (Bonney et al., 2016; Hidalgo et al.,
2021). A Vigie-Nature Ecole projekt keretében példiul didkok kiilonbsz4 él6lényeket — ro-
varokat, madarakat, névényeket — figyelnek meg, mikdzben tudomdnyos kutatdsokhoz is
hozzdjirulnak. A program beéptl az iskolai tantervbe, ezdltal segitve a kérnyezeti oktatds
hatékonysdgit.

A turisték bevondsdra épiil8 projektek elsésorban természeti vagy kulturdlis értékek do-
kumentdldsdra 6sszpontositanak, amiket egészen mds szemmel lithatnak a turistdk, mint
a helyi emberek. A Hush City projekt célja példdul a vdrosi csendes zéndk feltérképezése
turistdk és helyi lakosok bevondsdval, amely hozzdjirulhat a fenntarthaté vérostervezéshez.
A BeaverMap kezdeményezés pedig a hédpopuldcidk és azok dkoldgiai hatdsainak doku-

mentdldsival 6koturistik és természetjirdk részvételére épit.

Az dllampolgirok bevondsinak médja

A citizen science projektek az dllampolgérok bevondsinak mddja szerint adatgydjtésre,
adatelemzésre vagy kozos értékteremtésre épiilhetnek. Bonney et al. (2016) és Pocock et al.
(2017) szerint az ilyen projektek leggyakrabban az adatgydjtésbe vonjik be a résztveviket,
akik fényképek, minték vagy kérdSivek segitségével szolgdltatnak informdaciét. Ebbe a kate-
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goridba tartozik példdul a Flora Incognita projekt, amely mesterséges intelligencidn alapulé
noévényfelismerést alkalmaz a biodiverzitds dokumentéldsira, illetve az OpenLitterMap,
amely a mdianyagszennyezés nyilt platformon térténd monitorozdsit teszi lehetévé.

Az adatelemzési projektekben a résztvevék mdr meglév adatok feldolgozdsiban vil-
lalnak szerepet, tobbek kozott képfelismerési vagy validdldsi feladatok elvégzésével. Erre
példa a Historical Database Suriname Curagao, amelyben 6nkéntesek torténelmi civil
nyilvintartdsok digitalizdlisiban és dtirdsiban segédkeznek. Hasonld kezdeményezés az
Europeana Transcribe, amelyben a résztvev8k torténelmi dokumentumokat digitalizdlnak
és annotilnak.

A koz6s éreékteremtésre épiilé projektek esetében a résztvevék nem csupdn adatokat
szolgéltatnak vagy elemeznek, hanem aktivan alakitjék a kutatdsi folyamatot is, worksho-
pokon és k6z6sségi eseményeken valé részvétellel. Ebbe a kategéridba tartozik az INCEN-
TIVE projekt, amely eurépai egyetemeken hoz létre citizen science kézpontokat dltaldnos-
sdgban a kozosségi kutatds elémozditdsira, valamint a SISCODE program, amely helyi
szerepl6k bevondsdval dolgoz ki kézpolitikdkat és innovécids megolddsokat.

A részvétel gyakorlati dimenzidja

A részvétel gyakorlati dimenzidja szerint a citizen science projektek két nagy csoportra
oszthatdk: otthonrdl végezhetd tevékenységekre és terepmunkdt igényld feladatokra. Az
el8bbi kategéridba tartoznak példdul az olyan online platformok, ahol a résztvevdk adat-
elemzési vagy validdldsi feladatokat végezhetnek, illetve szdmitdstechnikai kapacitds-meg-
osztdson alapuld kezdeményezések. Erre példa a Proyecto COVID-PHYM, amely a Co-
vid-19 gydgyszerkutatds szimitdgépes modellezését segiti, vagy a BOINC, amely az 6n-
kéntesek szdmitdgépeinek kihaszndlatlan kapacitdsdt tudomdnyos szdmitdsok végzésére
forditja.

A terepmunkdt igényld projektek esetében kiilonbséget tehetiink a lakékérnyezetben
vagy azon kivil végzett adatgydjeési tevékenységek, illetve a specidlis mérémiszerek al-
kalmazdsit igénylé kezdeményezések kozott. Ezekre jo gyakorlat az InvaPlant projeke,
amely az invaziv ndvényfajok monitorozdsdra épiil, vagy az Algforskarsommar, amelyben
az dllampolgdrok a Balti-tenger partvidékén végzett algagytjtéssel timogatjik a tuddsok
munkdjic.

A technolégiai intenzitds

A technoldgiai intenzitds szempontjdbdl a citizen science projektek kiilonb6z8 szinte-
ken helyezkedhetnek el. A legalacsonyabb technoldgiaigény( kezdeményezések hagyomi-
nyos, minimdlis digitdlis eszkoz igényeken alapulnak. Ide sorolhaté még az oktatdsi céld
projektek jelents része, valamint a torténeti forrdsok feldolgozdsit végz8 kezdeményezé-
sek, mint példdul az I demokratins namn, amely kézzel irt vilasztdjogi peticidk digitalizi-
ldsit végzi.
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A webalapu projektek egy kozepes technoldgiai szintet képviselnek, mivel online plat-
formok segitségével valésulnak meg. Ide tartozik az OSDG Community Platform, amely
az ENSZ Fenntarthat6 Fejlédési Céljaihoz kapcsol6dd szovegek annotéldsdt végzi kozos-
ségi részvétellel. A leggyakoribb technolégiai intenzitdst projektek mobil alkalmazdsokon
keresztiil mikédnek, példdul a Mosquito Alert, amely egy globélis k6z6sségi tudoményos
kezdeményezés a szinyogok megfigyelésére és térképezésére. A magasabb technoldgiai szin-
td projektek érzékelSket (szenzorok, egyéb muszerek) alkalmaznak. Az URwatair projekt-
ben példdul a virosi levegdmindség és a csapadékelvezetés vizsgilatdt végzik dllampolgdrok
érzékel Sk segitségével.

A legfejlettebb technoldgiai kategdridt a mesterséges intelligencia (MI) alapt projektek
képviselik, amelyekben a résztvev8k MI-algoritmusok fejlesztésében, tréningelésében vagy
validdldsiban véllalhatnak szerepet. Erre példa a Flora Incognita, amely egy mesterséges
intelligencidn alapulé névényfelismerési alkalmazis, célja a biodiverzitds dokumentéldsa.
Az ilyen projektek gyakran kombindljik a gépi tanuldsi algoritmusokat a koz6sségi rész-
vétellel, lehetSvé téve az MI modellek folyamatos fejlesztését és finomhangoldsit. Curtis
(2015) szerint az online platformok és jtékok egyre népszertibbé vilnak a kozdsségi tudo-
mény projektek kérében, mivel a szellemi kihivds és a kozosségi interakeid révén 6sztonzik
a részvételt. Az ilyen tipust kezdeményezések sikerességében meghatdrozé tényez6 a tudo-
ményos kutatdsokhoz valé hozzdjirulds motivicidja, valamint a résztvevék érdeklédése a
tudomdnyos folyamatok irdnt.

A KORNYEZETVEDELEMRE FOKUSZALO CITIZEN
SCIENCE PROJEKTEK EUROPAI LELTAR A

Az Eurépai Bizottsig megbizdsibdl késziilt el a kdrnyezetvédelemre f6kuszdld citizen
science projektek leltdra, melynek £6 célkitizése az Eurdpai Unié kornyezetvédelmi szak-
politikdjinak timogatdsa volt. Hiszen az eurépai polgirok e projektek révén olyan adatokat
dllftanak el8, amelyek hatdssal lehetnek a szakpolitikai dontéshozatalra is. Maga a nyilvin-
tartds Osszedllitdsa hdrom eurdpai szervezet, a Bio Innovation Service (francia), a Fundaci-
on Ibercivis (spanyol) és a The Natural History Museum (brit) k6z6s kutatémunkdjinak
készonhetd.? A leltdr készitésekor megvizsgdltdk azt is, hogy az egyes projektek miként ji-
rulnak hozzd az ENSZ Kézgyilése dltal meghatdrozott 17 fenntarthatd fejlddési cél (SDG)
teljesitéséhez.* A kutatds eredményeként olyan ajinldsok megfogalmazdsira is sor keriil,
melyek a citizen science aktivitds intenzitdsdt hivatottak fokozni az EU-ban.

A 2018-ban publikélt kezdeti leltdr folyamatos bdvitése biztositott volt, igy a legtjabb,
2022. évben médositott gyijtemény’ 515 olyan kezdeményezést tartalmaz, melyeknek ko-
szonhetden 6nkéntes polgirok szolgiljdk, illetve szolgéltik a kérnyezetvédelemhez kapcso-
16d6 tudomdnyos kutatdsokat. A projektek mintegy 6téde mar nem mutatott aktivitdst.
I’gy vizsgdlatunk sordn a tevékenységiiket 2022-ben aktivan elldté, 410 citizen science pro-
jektre fékuszdltunk.

A leltdrba kerilt citizen science tevékenységek nem ritkdn igen figyelemreméltd hagyo-
ményokkal rendelkeznek. Kiilon kiemelnénk az 1736 6ta, az Egyesiilt Kirdlysigban miiko-
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d8 Nature’s Calendar programot, mint legelsd, ma is mkodd kezdeményezést, melynek
keretében az dnkéntesek az éghajlatvéltozds vadon €18 4llatokra gyakorolt hatdsinak vizs-
gdlatdt segitik.® Ugyanakkor a citizen science programok népszertisége az ezredfordulét k-
vetSen ugrott meg. A szimba vett projektek kozel kétharmada 2010 és 2020 kozott indult
(1. dbra).

1. dbra: A 2022-ben mitkodd citizen science projektek szdma az alapitdsuk ideje szerint
Figure 1: The number of citizen science projects operating in 2022 by their founding year

57

XVIII szazad XIX. szazad XX. szazad 2000-2009 2010-2019

Forrds: European Commission, Joint Research Centre (JRC) adatbdzisa, sajdt szerkesztes.
Source: based on European Commission, Joint Research Centre (JRC) database, own editing.

Globdlis szinten minden hetedik projekt volt nyitott a tudomdényos kutatdsokban koz-
rem(ik6dé édllampolgirok szdmdra. Azonban a citizen science akciék els@sorban orszdg-
hatdrokon beliil miksdtek, s6t ezek harmada helyi teleptilési, regiondlis kutatdsokra £6-
kuszdlt. Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy a helyi kezdeményezések online lithatésiga
joval alacsonyabb, igy azok alulreprezentdltak lehetnek a vizsgélt adatbdzisban.

Izgalmas kérdés, hogy vajon mely nemzetek a legaktivabbak. A 2. dbrdn foglaltuk ossze,
hogy Eurdpa egyes orszdgai mennyi projektben érintettek. A projektek irdnyitdsinak don-
t8 tobbsége kizdrélag egy orszdghoz kot8dott, azonban minden hatodik konzorciumban
val6sult meg, azaz tobb nemzetbdl 4116 csapat mtikddtette azokat. Szembet(ing, hogy a lel-
tdr Gsszedllitdsdban részt vevd szervezetek orszdgainak dllampolgdrai, a m(ikdé projektek
mintegy hattizedének menedzselésében vettek részt. A projektek harmada, szém szerint
140 volt kothetd az Egyestilt Kirdlysighoz. A médsodik legaktivabb nemzet a spanyoloké 63
projekttel, mig a harmadik helyen Franciaorszdg osztozott Hollandidval (40-40 projekttel).
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2. dbra: A citizen science projektek megoszldsa az eurdpai orszdgok kozott, 2022
Figure 2: The number af citizen science projects across European countries in 2022
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Forrds: European Commission, Joint Research Centre (JRC) adatbdzisa, sajdt szerkesztés.
Source: based on European Commission, Joint Research Centre (JRC) database, own editing.

Magyarorszdg hat mikad§ citizen science tevékenységben volt aktiv, azonban ezek
mind mds orszdggal koz6s projektek. Ebbdl arra kovetkeztetiink, hogy a hazai projektek
nemzetkozi térben kevésbé elérhetSek, mely mogott részben nyelvi korldtok sejthetdk, azaz
amagyar nyelven {rédott tartalmak a kiilfoldi kutaték szdmdra kevésbé relevinsak.

2018-ban a leltdrba felvett projektek egytizedénél megvizsgdltdk, hogy azok mekkora nyil-
vinossdgot kaptak. A lithat6sdgot els@sorban a sajit weboldalaik biztositotték, ugyanakkor
a hagyomdnyos médidban valé részvételiik is segitette az dltaluk létrejovd tudds kozvetitésé,
bir ez utdbbi kevésbé volt népszeri platform. A kdzosségi média, elsésorban a Twitter (X) ésa
Facebook is egyre intenzivebben alkalmazott kommunikdcids eszkdznek bizonyult. A projek-
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tek nyolctizedének volt sajdt kozosségi média feliilete, azonban ezek jellemz8en alacsony, akdr
500 £6 alatti kovetsi szimmal miikédtek (European Commission, 2018).

A 2022-ben m(ik3d8 410, a polgdri koz0sség erdforrdsait hasznosité tudomdnyos kuta-
tds dontd tobbsége, megkdzelitSleg héttizede a természetben tapasztalt biodiverzitdsra £6-
kuszdle (3. 4bra). A levegémindség vizsgdlata volt a mdsodik legnépszer(ibb teriilet. A kuta-
t6i vérakozdsokkal ellentétben ezek a projektek elsGsorban nem a telepiilési szintet céloztdk
meg, sokkal inkdbb voltak jellemz8ek koriikben a globilis, illetve makroregiondlis (akdr
egész Eurdpit dtsz6v8) kezdeményezések. A rangsorban harmadikként, a vizek min8ségéta
projektek alig 6t szdzaléka vizsgdlta.

3. dbra: A citizen science projektck f6bb témateriiletes, 2022
Figure 3: The main thematic areas of citizen science projects in 2022
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Forrds: European Commission, Joint Research Centre (JRC) adatbdzisa, sajdt szerkesztés.
Source: based on European Commission, Joint Research Centre (JRC) database, own editing.

A fenntarthatd fejlédés, az utdébbi évtizedben t6bb vdlsdggal is szembenézd Eurdpdban
— akdrcsak globdlisan — 2020 6ta megtorpanni ldtszik, holott az EU a vildg egyik leggazda-
gabb ¢s legkevésbé sebezhetd térsége. A vildgjdrvinyt megel6z8en is tdlzottan optimista
villaldsnak tdint, a 2015-ben elfogadott Fenntarthaté Fejlddési Célok (SDG) mdsfél évti-
zeden beliili elérése, azonban a 2020 éta jelentkezd vélsdgok teljes mértékben visszavetet-
ték az EU fenntarthat6 fejlddés terén nydjtott teljesitményét (Lafortune at al., 2024). Ezt
a jelenséget tapasztalva még inkdbb néhet az nkéntesek fenntarthaté fejlédést timogatd
tudomdnyos munkdjinak jelentdsége.

A projektleltdr osszedllitdi kiilon vizsgiltdk, hogy az egyes koz6sségi tudomdnyos akei-
¢k milyen hatdst gyakoroltak az ENSZ 17 Fenntarthat6 Fejlédési Céljaira (SDG). Ha egy
projekt megfogalmazott célkitizése az adott SDG-vel Ssszhangban 4ll, akkor feltételezhe-
t8, hogy direkt hatdst gyakorol arra. Viszont, ha a polgdrok tudomdanyos tevékenységének
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»mellékterméke” révén kapcsolédik az SDG-hez, akkor indirekt hatds 4ll fennt. A 2022. évi
leltirban szerepld, miikodd kézosségi tudomdnyos projektek mindegyike érintette az SDG
célokat, viszont eltéré méreékben. (1. tébldzat) Szinte minden projekt legaldbb indireke
hatdst gyakorolt a mindségi oktatds (SDG4), az ipar innovéci és infrastruktira (SDG9),
valamint a béke, igazsigossdg és erds intézmények (SDG16) célokra. Direkt médon viszont
a szdrazfoldi dkoszisztémdk védelmére (SDG15) hatott messze a legtdbb m(ikédd projekt
(ardnyuk 57% volt). Mésrészrdl a nemek kozotti egyenlStlenségre (SDGS), illetve a szegény-
ség megsziintetésére (SDG1) alig fékuszdlt kozdsségi tudomdnyos akcid.

1. tdbldzat: A mitkodd citizen science projektek batdsa az ENSZ Fenntarthatd Fejlodési (SDG) céljaira,

2022
Table 1: The impact of active citizen science projects on the UN Sustainable Development Goals (SDGs)
in 2022
Indirekt Direkt Hatist kifejts
hatast hatast

projektek ardnya az 6sz-

ENSZ Fenntarthat6 Fejlédési Célok e an )
szes miik6dé projekten

kifejt6 projektek szima,

(db) beliil (%)
SDG4 Mindségi oktatds 337 72 99,8
SDG9Y Ipar innovécié és infrastruktdra 390 17 99,3
SDG16 Béke, igazsg és erds intézmények 394 10 98,5
SDG13 Fellépés az éghajlatviltozis ellen 300 51 85,6
SDG3 Egészség és jolét 251 69 78,0
SDG15 Szdrazfoldi 6koszisztémdk védelme 74 234 75,1
SDG17 Partnerség a célok eléréséére 178 40 53,2
SDG2 Az éhezés megsziintetése 155 20 427
SDG11 Fenntarthatd vérosok és kozosségek 116 35 36,8
SDG14 Ocednok és tengerek védelme 42 78 29,3
SDG12 Felelds fogyasztds és termelés 36 24 14,6
SDG6 Tiszta viz és kozegészségligy 29 24 12,9
SDG10 Egyenlétlenségek csokkentése 32 10 10,2
Tisztességes munka és gazdasigi
SDGS8 novekedés 30 7 92,0
SDG7 Megfizethetd és tiszta energia 22 9 7,6
SDG1 A szegénység megsziintetése 7 4 2,7
SDGS5 Nemek kozotti egyenl8ség 4 4 2,0

Forrds: European Commission, Joint Research Centre (JRC) adatbdzisa, sajdt szerkesztés.
Source: based on European Commission, Joint Research Centre (JRC) database, own editing.
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KONKLUZIO

Az eurépai térben miksds kdzosségi tudomdnyt szolgdld projektek f6bb jellemz8inek
bemutatdsit és azok tipizdldsit tiztiik ki célul, melynek elérése érdekében dttekintettitk
a témdhoz kapcsoléd6 nemzetkozi szakirodalmat, tartalomelemzést végeztiink az Europe-
an Citizen Science platform 359 projektje alapjin, tovibb4 bemutattuk az Eurdpai Bizott-
sig megbizdsibdl osszedllitott, a kornyezetvédelemre f6kuszdlé citizen science projektleltr
t8bb jellemzdit is.

Az Eurépai Unidban a kézésségi tudomdnyt szolgild kezdeményezések eltérd megko-
zelitéseket alkalmaznak, amelyeket célcsoportjuk, az dllampolgérok bevondsinak mddja,
a részvétel gyakorlati dimenzidja és a technoldgiai intenzitds alapjin rendszereztiik. A pro-
jektek célzottan vonjik be a helyi k6z6sségeket, hobbi csoportokat, oktatdsi szereplSket és
turistikat, mik6zben lehet8séget biztositanak az adatgyjtésben, adatelemzésben és k6z6s
éreékteremtésben valé részvételre. A részvétel gyakorlati dimenzidja és a technoldgiai eszko-
z6k alkalmazdsa széles skdlin mozog, az egyszerd terepkutatdstdl a mesterséges intelligen-
cidt alkalmazd projektekig. Ez a sokféleség és rugalmassig kulcsfontossigi abban, hogy a
citizen science az EU-ban egyre jelentésebb eszkozzé véljon a tudomdny térsadalmasitdss-
ban és a kdzpolitikdk forméldsiban.

A 2020-td] jelentkezd vilsdgok az Eurépai Unié fenntarthaté fejlddés terén nyujeott tel-
jesitményét visszavetették, a vildgjirviny megjelenésével a legt6bb tagillam nem tudott ér-
demi elérelépést felmutatni a fenntarthaté fejlédésben. Ugy véljiik, hogy ez a tendencia ré-
mutat arra, hogy a hagyomdnyos intézményi és politikai megolddsok mellett egyre nagyobb
szerepet kaphatnak az olyan alulrdl szervez8d4 kezdeményezések, mint a fenntarthatésdg
tgyét timogatd citizen science projektek. Az 6nkéntesek tudomdnyos munkdja nemcsak
afenntarthatdsdgi célok elérését segitheti el8, hanem hozzdjérulhat a tirsadalmi tudatossig
noveléséhez és a fenntarthatdsigot timogatd, kevésbé komplex, egyuttal hatékony és inno-
vativ megolddsok kidolgozdsihoz is.

Mésrészr8l az ukrajnai konfliktus kovetkezményeinek és a jdrmiiipari nehézségek drnyé-
kédban a GDP ardnyos K+F koltések terén az Eurdpai Unid, egytttal hazink is minimdlis
eldrelépésre volt csupdn képes az elmdle évtizedben.” A koltséghatékony médon témeges
adatgyjtést és feldolgozdst biztosité tudomdnyos kutatdsi eszkdzként a citizen science pro-
jektek kormdnyzati szinten toreénd felkaroldsa, timogatdsa logikus lépésnek ttinne. S8t a
szerényebb eréforrdsokkal rendelkezd egyetemi kutatdsi projektek esetében is megfontolds-
ra ajinljuk e lehet8séget.

Az Eurdpai Bizottsig citizen science leltdrdba alacsony szimu kézép- és kelet-eurépai,
igy magyar projekt kertilt felvételre. Megitélésiink szerint ennek egyik lehetséges oka a nyel-
vi akaddlyokban keresendd, hiszen a globdlis kérnyezetben a nem angol nyelv( projektek
kevésbé lithatéak. Megfontolandé az angol nyelvi kommunikicié fokozdsa a hazai pro-
jektek médiafeliiletein annak érdekében, hogy a magyar citizen science kezdeményezések
szélesebb kérben kapcesolédhassanak be a globdlis vérkeringésbe.

Hasznosnak vélnénk a késébbiekben megvizsgilni, illetve nemzetkézi jé gyakorlatok-
kal szemléltetni, hogy milyen médon, feltételekkel épithetSk be a citizen science projektek a
hazai egyetemi kutatdsokba, kiilondsen a korldtozott forrdsokkal rendelkezd intézmények-
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ben. A jov8beni kutatdsokban érdemes lenne részletesebben feltdrni azt is, hogy a citizen
science projektek milyen tipust szerepldk (példdul felsGoktatdsi intézmények, kutatSin-
tézetek, civil szervezetek vagy dnkormdnyzatok) kezdeményezésére jonnek létre, mivel ez
befolydsolhatja a részvétel formdjdt, céljait és fenntarthatdsdgit is. Erdemes lenne legalibb
elméleti sikon felvdzolni egy hazai 6szt6nz8 rendszer kialakitdsit, mely segithetné az akadé-
miai és tirsadalmi szereplk kozotti egytitemikodést.

KOSZONETNYILVANITAS

»A 2020-2.1.1-ED-2023-00247 szimu projekt a Kulturdlis és Innoviciés Minisztérium
Nemzeti Kutatdsi Fejlesztési és Innoviciés Alapbdl nydjtott timogatdsival, a Nemzeti Kuta-
tdsi Fejlesztési és Innovicids Hivatal dltal kibocsitott timogatdi okirat alapjin valésul meg.”
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Onkormadnyzati apokalipszis:
a XIII. keriilet is nett6 befizetd lett!

-masodkozlés-

Municipal apocalypse: District XIII also became
a net contributor

—second announcemnent-

SZERKESZTOI ELOSZO

A magyar nkormdnyzati rendszer az immdron tobb mint mdsfél évtizede tar-
td centralizdcids kormdnyzati iddszak alatt egyre jobban elveszitette a fenntarthatd
és a helyi kozdsségek szamdra megfeleld szinvonali kizszolgdltatdst nyijtd jelleget.
Az dnkormdnyzati kompetencidk sorogatos visszaszoritdsa, dllamositdsa é korldto-
zdsa mdr elérte a kordbban hatdrozott onkormdnyzati szabadsdgot megéld nagyobb
vdrosokat, fbvdrosi keriileteket & a févdrost egyardnt.

Az onkormdnyzatok a hirekbe tobbnyire valamilyen jelentdsebb botriny, vagy
konfliktus kapcsdn keriilnek a kozérdeklddés reflekrorfényébe. A 2000-ben indult
Jelen cimii kizéleti, politikai-, gazdasdgpolitikai hetilap a kezdetektd] tudatosan és
dtfogd jelleggel foglalkozik a magyarorszdgi onkormdnyzatisdg kérdéseivel.

A Jelen bookazine sorozat egyik kotete ,,Vir dllott, most...Merre tovdbb, dnkor-
mdnyzatok?” a Comitatus szerkesgtdbizottsdga tobb tagjinak — Pdlné Kovdcs Ilona,
Oldb Miklds, Szegvdri Péter és Zongor Gdbor — irdsdt is tartalmazza.”

A kdtet szerkesztdje Toth Akos, a Jelen betilap egyik alapitdja a mai magyar
onkormdnyzati rendszer egyik legjelentdsebb ismerdje és elemzdje. A most kozolt
irdsdnak roviditett viltozata ugyan megjelent a betilap online kiaddsdban, viszont
majdhogynem teljességgel mutatja be az onkormdnyzatok jogfosztdsinak folyama-
tdt és teriiletét. Egy olyan kordokumentum, amelynck megismertetése a szélesebb
szakmai kozvélemény szdmdra indokolttd tette a folydiratunkban vald megjelen-
tetéset.
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Mir nemcsak a F8virosi Onkorményzat részesiil abbdl a kétes dics8ségbdl, hogy az dl-
lam nettd befizetdje lehet, hanem egy kertilet is: a XIII. kertilet ugyanis tobbet fizet vissza
az éllamnak kiilonbz6 jogeimeken, mint amennyit a feladatai elldtdsdra kap.

Vitélyos Eszter kormdnyszévivs junius elején arrdl beszélt a szolidaritdsi hozzdjirulds
kapcsdn a szokdsos kormdnyinfén: ,van, aki folyamatosan sir és picsog az dnkormdanyzati
vezetSk koziil”. Mindennek az el6zménye az, hogy a korményszévivé képvisel6i korzetének
egyik meghatdrozé telepiilése, Szentendre 6nkormdnyzata az adé csdkkentését kérte.

— Szerintem mindent meg kell tenni az adott 6nkorményzatnak, hogy tudja a kiaddsait
csokkenteni. El6szor a sajit hdzunk tdjdn érdemes soprégetni, mieldtt megytink aztin az
dllamhoz, és folyamatosan azért sirunk, picsogunk, hogy éppen mire nem jut, meg hogyan
nem jut — mondta a fideszes politikus, hozzitéve, ,van, aki folyamatosan ezt csindlja, saj-
nos”.

Nos, nem feltétleniil lehet érteni, mit nevez a kormanyszévivg ,,picsogdsnak”, az adéval
stjtott Szentendre dnkormdnyzata ugyanis nem tett mdst, mint élt a felterjesztési jogdval,
vagyis az olyan eszk6zok egyikével, amelyet még nem vettek el az Snkorményzatoktdl, még
ha a kormdny jobbdra nem is fogadja el a javaslataikat. Ezt kissé nehéz volna picsogdsként
értelmezni, hiszen akkor valéjiban valamennyi 6nkorményzat ,picsog”, amely szévd teszi
az ad6 ardnytalansdgdt és elosztdsinak finoman szélva is dtldthatatlan voltdt. Mdrpedig sok
ilyen 6nkormdnyzat van, Cser-Palkovics Andrést, Székesfehérvir polgdrmesterét példdul
igazdn nem lehet kormdnyellenességgel vidolni, mégis, ennek ellenére is, minden alkalmat
megragad arra — ha kell, a Megyei Jogti Virosok Szovetségének vezets személyiségeként is —,
hogy sz6vd tegye a szolidaritdsi hozzdjiruldssal kapcsolatos kételyeit.

— Sokszor kifejtettem nyilvinosan és zdrt ajték mogotti tirgyaldsokon is az lldsponto-
mat a szolidaritdsi hozzdjirulds kapcsin. Roviden dsszefoglalva: az elve érthet, a mértékét
és elosztdsinak médjdt vitatom, de 6riilok annak, hogy zajlanak egyeztetések a kormdnyzat-
tal annak érdekében, hogy 4j, sikeresebb, hatékonyabb konstrukciét taliljunk erre, sz6gez-
te le a fehérvdri polgdrmester.

Kérdés, mire jutnak ezeken az egyeztetéseken, ugyanis a kormdny szembe6tld médsze-
rességgel és komoly taldlékonysdggal fosztja meg az Snkormdnyzatokat anyagi forrdsaiktdl,
amelynek hirom egyidejd oka is lehet: egyrészt ezzel n6veli a kiszolgéltatottsigukat, s kéz-
bél tudja ,etetni” Sket, vagyis az automatizmusokat felszimolja. Mdsrészt, az dnkormdny-
zatoktdl elsibolt pénzt e mostani, gazdasdgilag és pénziigyileg inséges idSkben sajit céljaira
tudja forditani, végiil, a nagyobb — és ebbdl kovetkezden jellemz8en inkdbb ellenzéki — on-
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kormdnyzatoktdl elvett pénz egy bizonyos hdnyadit Gjra tudja osztani a Fideszhez hi 6ssze-
tételd telepiiléseknek, bizva abban, hogy ez garantdlja lojalitdsukat a vdlasztdsok idején is.

Eddig legaldbb annak a ldtszata megvolt, hogy az 6nkormdnyzatok sanyargatdsa vala-
miféle magasabb rendd célt szolgdl; a jarvany elleni védekezés iirtigyén példdul a parkoldsi
dijakat megsziintették, és a gépjairmdadé egy részét is elvontdk tdlitk, noha utdbbi esetén
igencsak nehéz volna megmagyardzni, hogy ennek a jobbdra az 6Snkormdnyzati kezelésben
1év6 utak feldjitdsira szdnt Ssszegnek tulajdonképpen mi kdze volt valéjdban a Covid elleni
kiizdelemhez. Ek6zben épp az 6nkormdényzatok voltak azok, amelyek a védekezést szervez-
ték a hosszt id6n 4t lebénult dllam helyett, sajit pénziikn. Vagy ott van példdul a mdr so-
kat emlegetett szolidaritdsi hozzdjirulds, amelynek a céljit senki az égegyadta viligon nem
vitatja: valéban, szitkséges, hogy a gazdagabb telepiilések hozzdjiruljanak a kisebbek gya-
rapoddséhoz, csak épp ennek a mértéke és az ardnya vitathatd, illetve teljesen dtldthatatlan,
hogy a kormdny valéban erre a célra forditja-e.

Most mdr azonban a ldtszat sem szdmit: egy, a 90 oldalas adécsomagban elrejtett, lit-
sz6lag jelentéktelen mondattal millidrdos bevételkiesést okoztak az 6nkormdnyzatoknak.
E médositd szerint a szerencsejdték-szervez8k — nem a kaszindkrol, amelyekre mds adézdsi
szabdlyok vonatkoznak, hanem a Szerencsejiték Zrt.-rél van sz6 — a jév8ben nem a teljes
drbevételik, hanem a nyereményekkel csokkentett dsszeg utdn fizetnének helyi ipartizési
adét. Ez a f8véros és tdbb nagyvdros szimdra tovibbi nagyon stlyos kiesést jelent: a Szeren-
csejdték Zrt. 2023-ban 1235 millidrd forint drbevételt és 24,4 millidrd forint ipartizési adét
produkélt, mikdzben 929,5 millidrdot fizetett ki nyereményként. Az 4j szabdly szerint igy
az 1235 millidrd forint helyett csak 305,5 millidrd forint utdn kellene adéznia. Ezzel djabb,
becslések szerint 19 millidrd forintnyi adét vesznek ki az dnkormdnyzatok, ezen beliil is a
leginkdbb érintett Budapest és a keriiletek zsebébdl.

Ha a kaszindkra nem is vonatkozik a kedvezébb adézds, az 6nmagdban jogos kérdéseket
vet fel, hogy vajon miért is kell az dllami tulajdonban 1év8 Szerencsejiték Zrt.-nek kedve-
z8bb ad6zdsi feltételeket teremteni. Nos, a vdlasz nem tal bonyolult: az dllami cégnek igy
még nagyobb lesz a profitja, amit mds tton, de konnyen kivehet beldle a kormdny, illetve
ebbdl tud finanszirozni olyan kiemelt kormdnyh(i timogatékat, akik alkalmasak a széle-
sebb kézvélemény ilyen irdny befolydsoldsira, mint amilyen példdul Bayer Zsolt vagy épp
j6 néhdny kénnyzenész.

Ezt nehéz volna kozcélként megfogalmazni, de ugy ldtszik, a kormdny mér a ldtszatra
sem igazdn ad.

Arrdl nem beszélve, hogy a kormdny szisztematikusan vonta el az 6nkormdnyzatok jo-
gositvanyait, igy példdul az épitéshatdsigi jogkoroket. Es hogy az egyik legfébb ,tételt” is
megemlitsiik: nehéz énkorményzatisigrél beszélni akkor, amikor az oktatds nem szdmit
helyi kéziigynek.

Nézziik hit tételesen az dnkormdanyzatok kifosztdsdnak kormdanyzati sticidit:

A lakdhelyen maradé személyi jovedelemadd (8%) 2013-td] megszitint.

A gépjirmtiad6 60%-dnak befizetése a kdzponti koltségvetésbe, 2013-tdl.

A gépjarmtadé 100%-dt elvontdk, 2020-tSl.

A Covid alatt ingyenes parkoldst vezettek be két alkalommal, ez 2020-ban toreént.
A beszedett idegenforgalmi adé 1,5 forintnyi, késébb 1 forintnyi kiegészitése meg-
sz{int, 2015-t4l.
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A szocidlis pénzbeli segélyek kézponti timogatdsa 2015. mércius 1-t8l megsziint.

A kozteriiletfeliigyelet 4ltal beszedett szabalysértési birsdgokat kozpontilag kell
befizetni, 2018-t4l.

A Dbentlakdsos szocidlis intézményeket dllamositottdk, a normativ timogatdsuk
megsziint, 2013. év végétdl.

A kozteriletfeliigyelet nem alkalmazhat tdvolléti kozigazgatdsi helyszini birsdgot,
2023. szeptember 1-tdl.

A jegyz6i hulladékgazddlkoddsi hatésdgi feladatkdr megsziint, az eljrdsokat a Pest
Megyei Kormdnyhivatal folytatja le, a birsdg nem teljes egészében 6nkormdnyzati
bevétel, 2021-t4l.

Addemelési stopot vetettek ki a helyi addkra, a teleptilési adék mértékének névelésére,
tovibbd az addkedvezmények, adémentességek sziikitésére, valamint 4j adénem be-
vezetésére vonatkozd tilalmat rendeltek el (épitményadé és telekadd), 2021-2022-ben.
Az egészségiigyi elldtdsban a Nemzeti Egészségbiztositdsi Alapkezeld 4ltal finanszi-
rozott szakdolgozok szolgdlati elismerésére 2024-t6l nincs NEAK-tdmogatds.

Az ipar(izési addtobblet ,lefolozése”, s befizetése a Tertiletfejlesztési Alapba — ez az
ugynevezett Versenyképes Jirdsok program, amelynek keretében azok a telepiilések,
amelyek a bizisévhez viszonyitva tobb ipartizésiadé-bevételre szimithatnak, ezt egy
koz6s alapba fizetik be, amelybdl kézpontilag meghatdrozott mértékben visszaosz-
tanak a jdrds telepiilései kozt.

A Szerencsejiték Zrt. ipartizésiadé-befizetési szabdlyainak médosuldsa.

Az 6nkormdnyzatok és intézményeik szdmldin 1évd, limit feletti 6sszegeinek napi
beutaldsi kételezettsége, 2025 oktdber 1-tél.

A kis- és kozépvillalkozdsok ipartizési adjinak felezése 2021-ben és 2022-ben.

A Covid id8szakdban bizonyos szakmdk mentesiiltek a bérleti dijfizetés alél 6nkor-
ményzati tulajdont ingatlan bérbeaddsa esetén.

Es vannak még az 6nkormdnyzati kiaddsokat is érint6 tételek:

1.

W

NN

*®

A szolidaritdsi hozzdjirulds befizetése — ezt eleve a kdzponti timogatdsbdl vonjik
le, 2017-t8l.

A Covid kiaddsai kozponti timogatds nélkiil, 2020-2022.

A mobil parkoldsi szolgdltatéhoz torténd kotelezd csatlakozds (tobbszords kiadds),
2014-t6l.

Az §ltalinos Afa-kulcs 25%-16l 27%-ra emelése, 2012. janudr 1-t8l.

A tranzakcids illeték a banki utaldsokra, 2013-t4l.

A tévhd hédijanak egységdrviltozdsa, 2022-t8l.

A viz- és csatornaszolgiltatds egységdrainak egységesitése, az alapdijak megemelése,
a csatornaszolgéltatdsi alapdij bevezetése, 2024-t8l.

A tivleolvasés mérdk felszerelése, 2025-t4l.

Az egyetemes szolgaltatdsra jogosultak korének korldtozdsa villamosenergia + giz,
2022-2023-t4l.

10. Jegyz4i feladat lett a befogott kébor kutydk és macskék tartdsa, 2022. janudr 1-tdl.

11.

A NIS2 bevezetése — ez egy eurdpai unids kiberbiztonsigi irinyelv, amelynek célja
a kritikus szektorokban m(ik6dé szervezetek biztonsiginak novelése és az inciden-
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sekkel szembeni ellendllé képességiik fokozdsa —, a kibertdrvény véltoztatdsa, amit
az dnkormdnyzat finansziroz, 2025-ben.
12. Az Ukrajndbdl menekiiltek elldtdséval kapcsolatos koleségek sajit forrdsbél, 2022-t4l.
13. Az egészségiigyi szakrendelSk koltségvetési szervi formdba torténd kotelezd dtalaki-
tdsdnak koltségei, 2024. jaliusicdl.

Ilyen koriilmények koz6tt nem csoda, hogy Budapest az dllam nettd befizet8jévé vdlt:
»A Févérosi Onkormdnyzat a 2021. évt8l a kdzponti koltségvetés felé nettd befizetdvé vilt,
mivel a kdzponti kdltségvetés részére fizetett szolidaritdsi hozzdjérulds dsszege meghaladtaa
kozponti kéltségvetésbdl az elldtott feladatokhoz biztositott miikddési timogatds Ssszegét”
- 4ll ajelentésben, amelynek keretében az ASZ a f8viros 2020-2021-2022-¢s gazddlkoddsit
vizsgdlta hénapokon keresztiil. ,,Az eredmény azt jelenti, hogy tébbet fizet be a Févérosi
Onkorményzat szolidaritdsi hozzdjdruldsként, mint amennyit a kézponti koltségvetésbél
feladatai ellitdsira kap”. Ez vilt az alapjdvd a szolidaritdsi hozzdjdrulds levondsdval kapcso-
latos, végiil az Alkotmdnybirdsigig is eléré pernek is, amelynek sordn a testiilet kimondta,
hogy bir az Alkotmanybirésig szerint a szolidaritdsi hozzdjirulds intézménye nem titkozik
nemzetkozi szerz8désekbe, és nem tartja alaptorvény-ellenesnek sem, 4m — idézzitk — ,haaz
dnkormdnyzat nettd befizetdvé vélik, akkor az ellentétes lehet az eurdpai Onkorményzati
Chartdban és az Alaptorvényben biztositott 6nkorményzati autonémidval”.

Vagyis, csak hogy vildgosan értsiik: egy 6nkormdnyzat nem lehet az dllam netté befi-
zetje, ez térvénytelen dllapot. Mindez azonban nem igazdn hatja meg a kormdnyt, amely
tovébbra is jeleskedik az 5Gnkormdnyzatok kifosztdséban, amelyek — legaldbbis Vitdlyos Esz-
ter kormdnyszvivé sajitos értelmezésében — emiatt ,picsognak”. Nos, picsogds ide vagy
oda, immdron nem a f&viros az egyetlen olyan énkormdnyzat, amely netté befizetének
mondhatja magdt: ez a kétes dicséség kijdr a XIII. keriilet onkormdnyzatdnak is, amelyet a
mir feltiintetett elvondsokon til még az is sdjt, hogy a Margitsziget elcsatoldsdval az onnan
szdrmazé idegenforgalmi és épitményadd a févéroshoz kertilt, még 2013-tdl.

Mindezek nyomdn a helyzet 2025-ben a XTII. keriiletben a kovetkez6:

Az éllami timogatdsbdl szdrmazé bevételek az dltalinos mikodési timogatdsra, a koz-
nevelésre, a szocidlis 4gazatra, a kulturlis feladatokra, a gyermekétkeztetésre, az egészség-
tgyi szolgdltatdsokra érkeznek, Gsszesen 12 millidrd 756 millié 226 ezer forint értékben.
Ehhez képest a kertiletnek kotelez8en be kell fizetnie az dllamnak a szolidaritdsi hozzdjé-
ruldst, a szocidlis hozzdjdruldst és a rehabilitdciés hozzdjiruldst, az AFA-tésa cégautdaddt,
amelynek dsszege a bevétel befizetendd AFA—jéval szimolva 14 millidrd 417 millié 406 ezer
forint, vagyis: a kertilet 1 millidrd 661 millié 180 ezer forinttal fizet tobbet, mint amennyit
kap a feladatai ellitdsdra az dllamtdl.

Nézziik a nagyobb tételeket, egészen pontosan azt, hogy az egyes feladatok mekkora
hdnyadit fedezi az dllam:

Nos, az évodai héldzatra forditott Ssszeg 31 szdzalékdt fedezi az dllam hozzdjiruldsa.
A Gondozdhdz fenntartdséhoz — ez az idSskordak elldtdsdt szolgilja — 26 szdzalékos hozzd-
jdruldst nyujt. A Prevenciés Kozpont miikodtetésébdl — ez £6 feladataként a gyermekjéléti
szolgaltatdsokat ldtja el — 24 szdzaléknyi részt véllal. A Szocidlis Szolgdltaté Kézpont 19 szd-
zalékos dllami hozzdjéruldssal mikodik. A Polgdrmesteri Hivatal mikodésének 22 szdza-
lékdt finanszirozza az éllam. A parkok, jitszoterek, zoldfeliiletek fenntartdsdhoz nem jirul
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hozz4, ahogy nincs dllami rész az tthédlézat miikddtetésében sem. A kulturélis feladatokbdl
5 szdzalékot véllal az dllam, mig az egészségligyi feladatok elldtdsdbdl 77 szdzaléknyit. Az
dnkormdnyzat egyéb feladataibdl - ideéreve a koztisztasdg biztositdsitdl kezdve a parkoldst,
alakdsgazdélkoddst, a szocidlis és pénzbeli elldtdsokat, a kdzbiztonsdgi feladatokat, az intéz-
ményfeldjitdsi munkdkat és még hosszasan sorolhatndnk — 1, azaz egy szdzalékot biztosit az
dllam, amely Osszességében a nagyjébdl 87 millidrd forintnyi osszfeladat 10 szdzalékir dllja
— a szolidaritdsi hozzdjirulds levondsa utdn.

fgy azért nehéz egy telepiilést vezetni, és ennek beldtdsihoz még csak picsogni sem kell.
Az dnkormdnyzatisdg fontos garancidja ugyanis az néllé gazdélkodds, killondsen a sajit
bevételekkel. Ha az dllam nem tesz eleget a kételezd, a kormdny javaslatdra torvényben
régzitett dnkormdnyzati feladatok finanszirozdsi kotelezettségének, akkor ezek elldtdséhoz
a sajit bevételekhez kell nyulni, holott azok deklardlt célja az dnkéntesen felvdllalt felada-
tok, a helyi lakossdg igényeit szolglé kozszolgiltatdsok biztositdsinak, miikodtetésének
fedezete. A sajit bevételek sziikitése igy értelemszertien, a mdr meglévd kozszolgdltatdsok
megsziintetésével vagy a szinvonaluk romldsdval jér. Ugyanez érvényesiil a kdtelezd feladat-
ként biztositott kdzszolgdltatdsok esetén is: a feladatelldtds kozponti koltségvetési timoga-
tdsinak cs6kkenését csak a sajdt bevételek névelésével lehetne ellenstlyozni vagy tompita-
ni, amelynek eszkoze példdul a helyi adék mértékének novelése, az eddig az igénybevevék
szdmdra ingyenes, kedvezményes kdzszolgiltatdsok fizet8ssé tétele, a téritési dijak emelése,
az 6nkormdnyzati tulajdonban 1évé vagyon — jellemzéen ingatlanvagyon — éreékesitése,
avagyonfelélés. A kényszer( sajét bevételndvelés terhét végsGsoron a lakossdg fizeti meg. fgy
ez is egy mddja az 6Snkormdnyzatok eljelentéktelenitésének, elsorvasztdsinak.

Nézziik a kormdny utolsé intézkedéseinek egyikét: a sajit bevételek egyik eleme az dt-
menetileg szabad pénzeszkdzok lekotésébdl szdirmazé kamatbevétel (éves és napi kamat).
A korminy kitaldlta az ,6nkormdnyzatok decentralizdlt szimlavezetésének” nevezett 4j
kredlmdnyt, amelynek a lényege az, hogy az 6nkormdényzatok és az intézményeik szdmldin
1év8, limit feletti Gsszegeket napi szinten kell az dllamhdztartdsnak utalni, ami nemcsak az
6ndllé gazdilkodds szabadsdgdnak korldtozdsa, hanem a sajit bevételek kormdnyzati csok-
kentése is, arrél nem is beszélve, hogy ez nem decentralizilds, hanem centralizdlds.

Ugyanakkor a kormdny azért teheti meg mindezt, mert ezek az intézkedések joszerivel
csak az dnkormdnyzatok korében vdltanak ki félelmet. A gazdélkoddsi autonémia folyama-
tos cs6kkentése, a sajit bevételek novelésének kényszere, az dnkormdnyzatisig éreékeinek
szisztematikus eroddldsa csak akkor vélt ki az emberek korében nagyobb visszhangot, ha
az onkormdnyzis alanyai, a telepiilések lakosainak kézdssége szdmdra kozszolgdltatdsok
vélnak elérhetetlenné, ha sajdt zsebiik6n is megérzik a kényszerd adénovelés, a dijemelés ha-
tdsait, a szolgdltatdsok szinvonaldnak cs6kkenését, azt, ha nem lesz példdul szemétszillitds,
ha ritkul a helyi tomegkézlekedés, ha nem lesz boleséde, 6voda, orvos a kézelben, ha meg-
fizethetetlenné vilik az 6nkormdnyzati lakds bére, ha nem lesz természetbeni és pénzbeli
szocidlis timogatds, segitség az 6nhibdjukon kivil riszoruléknak. Itt tartunk. Elindultunk
az ,6nkormdnyzati apokalipszis” felé vezetd tton.

De mi lehet a recept? A XIII. kertilet polgdrmestere, dr. Téth Jézsef? szerint valédi on-
kormdnyzati reformra volna szitkség. A vilasztdsok utdn megalakuld orszdggytlésnek, az v
kormdnynak meg kell erésitenie az énkormdnyzatok gazdasdgi, szervezeti, dontéshozatali
6ndllésdgit, biztositania kell az 6nkormdnyzati alapjogok teljeskort alkotmdanyos védelmé,
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képessé kell tenni Sket a kitelezd feladataik elldtdsira, biztositani kell a feladatok dnkéntes
villaldsihoz sziikséges sajdt bevételeket, a lakossig szdmdra nyujtott szinvonalas kozszolgdl-
tatdsok egyenld esélyi elérhetdségét, névelni a dontéshozataluk demokratizmusdt. Vagyis az
alkotmdnyban régziteni kell a helyiek 6nkormdnyzishoz valé jogit, az 6nkormdnyzati alapjo-
gok — szervezetalakitds, dontés, Snkéntes feladatvéllalds, sajit bevétel, 5Snkormdnyzati vagyon
— felsoroldsdt, ezek védelmében az Alkotmdnybirdsighoz vald kozvetlen fordulds lehetdségét.
Az 6nkormdnyzatok 4ltal kételezéen elldtand6 feladatok alapelveit szintén az Alkotmdnyba,
a konkrét feladatokat sarkalatos torvénybe kell foglalni, miként azt is, hogy ezt ne lehessen
saldtatorvényekkel folhigitani. Alkotmdnyos rendelkezésnek kell garantélnia azt is, hogy az
dnkormdnyzati tulajdon felett a helyi k6zdsség rendelkezhet, 4llami tulajdonba vétel csak ki-
vételes esetben és csak értékardnyos, azonnali ellentételezéssel valésulhat meg. Ugyanakkor
az dnkormdnyzatok kételezettségévé kell tenni, hogy a helyi kozszolgiltatdsokkal kapcsolatos
dontések el6készitésébe és meghozataldba be kell vonniuk a teriiletiikon miikodé helyi civil és
tirsadalmi szervez6dések teleptilési szint( szervezeteit, koordindcids testiileteit, tandcskozdsi
jogot és meghatdrozott tigyekben egyetértési jogot biztositva szimukra.

Téth Jézsef szerint mindenképp sziikséges a megyei 5nkormdanyzatok megerdsitése. Ezért
Ujra képessé kell tenni a kdzépfoku oktatdsi, szakképz8 intézmények, a szakositott szocidlis
elldtdst biztosité intézmények fenntartdsdra, a térségi jellegli kozszolgdltatdsok biztositdsira
az érintett telepiilésekkel kézosen létrehozott tdrsulds tagjaként, esetleg a telepiilésektdl 4e-
vett intézmények atjin. Ugyanakkor agy véli, a kézgyilés tagjainak kivilasztdsiban a megyei
jogt vérosok vilasztépolgdrainak is részt kell venniiik, a kozgylés elnokét pedig kozvetleniil
kellene megvilasztani. A polgdrmester meggy8z8dése, hogy ét kell alakitani a f8varosi onkor-
mdnyzat vilasztisi rendszerét is agy, hogy a f6vérosi kozgyilés tagjai kozote a kertileti polgdr-
mesterek mellett a kozvetleniil, listin vélasztott tagok legyenek tbbségben, tovibb4 lehetdvé
kell tenni, hogy a polgdrmester orszdggyilési képviseld is lehessen.

Van més feladat is: a telepiilések nagysdga szerint differencidltan kell meghatdroznia kéte-
lez8en elldtott feladatok, kdzszolgdltatdsok szinvonalinak minimaélis szakmai és mindségi ko-
vetelményeit, s ha ezeknek valamely telepiilések nem felelnének meg, akkor azok tdrsuldsban
legyenek kotelesek az adott feladatot elldtni. Olyan, rugalmas tdrsuldsi rendszer kialakitdsit
kell lehet&vé tenni, amely a lakossdg igényeihez igazodé, optimélis tizemméretd teriiletet fog
dt. Ehhez a tdrsuldsokat 6sztonz8 koltségvetési finanszirozést kell méikodtetni. Téth Jézsef
sziikségesnek tartja az onkormdnyzati feladatelldtds visszadllitdsit az alap- és a kozépfoka
oktatdsban azon teleptiléseken, ahol annak fenntartdsdra a helyi dnkormdnyzat véllalkozik.
Azon teleptilések alapfokd oktatds intézményei esetén, amelyek nem képesek, nem tudjik
vagy nem akarjik onélldan elldtni ezt a feladatot, tirsuldsban valé feladatelldtdst sziikséges
el8irni. A kozéptoka oktatdsi intézmények fenntartdsit a megyei 5Snkormdanyzatokhozkellene
telepiteni azzal, hogy azt a teleptilés kérésére dt kell adnia. Nagyon fontos az is, hogy az on-
kormdnyzatok kapjik vissza az oktatdsi intézmények pedagdgiai programjainak jévihagydsi
jogét, tehessenek javaslatot a teleptilés, a helyi k6zdsség szdmdra fontos programok beveze-
tésére. Az egészségligyben a fekvSbeteg elldtdst biztosit6 kérhdzak dllami fenntartdsdt indo-
koltnak tartom, vagyis inkdbb a jirébeteg szakellitds esetén erésiteném az 6nkormdnyzati
feladatelldtdst. Ugyanakkor fontosnak tartom, hogy a hdziorvosi rendszer miikddtetésében
az 6nkormdnyzatok kapjanak jogot a hdziorvossal kotott szerz8dés rendkiviili felmonddssal
val6 megsziintetésére, példdul ,,bizalomvesztésre” hivatkozdssal is.
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— A jelenlegi totdlis dllami feliigyeleti szabalyozds korldtozdsdval vissza kell adni az 6nkor-
ményzatok feladatkorébe azokat a teleptiléstizemeltetési szolgdltatdsokat — ez a hulladékgy Gj-
tés és -feldolgozds, a tdvhdszolgiltatds, a vizikozm-szolgdltatds —, amelyeknél a kozszolgdlta-
tds hatékony miikodtetése 6ndlléan vagy az érintett szomszédos telepiilések onkormdnyzatai
dltal létrehozott térsuldsban biztosithaté. Ennek egytitt kell jirnia a szolgdltatdsok dijmeg-
dllapitdsi jogosultsigdnak visszaaddsdval. Mindehhez tobbcsatornds finanszirozési rendszert
kell kialakitani, rogzitve az dnkormdnyzati gazddlkoddsért vald felel8sség jogszabalyi kereteit,
beleértve a helyi tisztségviselSk, 6nkormdnyzati képvisel6k anyagi, akdr sajit vagyonukra is
kiterjedd felel@sségét. Szitkséges el6irni a meghatdrozott kdzszolgéltatdsok kozép- és hossza
tava fejlesztési és feladatelldtdsi stratégidjde, az éves koltségvetési koncepcid elkészitésének
kotelezettségét, tovibbd az ugynevezett gordil§ tervezést is. Ez utdbbi azt jelenti, hogy
a kovetkezd éves koltségvetésnek tartalmaznia kell egy tovébbi &t éves idészakot érintd,
a lehetséges bevételekrdl és a virhaté kiaddsokrdl szdlé tdjékoztatd tervet is — szdgezte le a
Jelennek a XIII. keriilet polgdrmestere, aki hozzdtette: torvénynek kell el8irnia, hogy az
dnkorményzatok a fejlesztésre fordithaté forrdsaik mekkora hinyaddrdl legyenek kotelesek a
helyi lakosok véleményét kikérni és az dltaluk tdimogatott célok megvaldsitdsira forditani. De
ezek — hangsulyozta — csak az alapelvek: szitkséges a telepiilésen keletkezd SZJA-bevétel leg-
aldbb 20 szdzal¢kdnak dtengedése, a gépjarmtiads teljes 6sszegének 6nkormdnyzati bevétellé
mindsitése, az tizemanyagok értékesitését terheld forgalmiadé-bevétel 20 szdzalékdnak 4ten-
gedése, az épitmény- és telekadd rugalmassiginak novelése. Meg kell sztintetni ugyanakkor az
6nkormdnyzatokat sdjté kézmiivezetékaddt és a csak a nevében szoliddris, valéjiban adéként
mik6d6 szolidaritdsi hozzdjdruldst.

— Fontosnak tartom a hitelfelvétel kormdnyzati engedélyezése helyett a hitelfelvételi kor-
lit normativ szabdlyozdsit, az nkormdnyzati térzsvagyon amortiziciéjinak kompenzaldsit.
Szeretném ugyanakkor hangsulyozni, hogy az 6nkormdnyzati rendszer a demokratikus 4l-
lamberendezkedés egyik fontos garancidja, de ezt a szerepét csak akkor tudja betdlteni, ha az
6nkormdnyzatok nemcsak hatalmat és autonémidr birtokolnak, hanem erds a helyi tdrsadal-
mi tdmogatottsiguk is — ez adja az alapjdt annak, hogy soha t6bbé ne lehessen olyan kiszol-
galtatott helyzetbe hozni a telepiiléseket, amilyenbe a jelenlegi kormdny taszitotta Sket. Az
ehhez sziikséges bizalom és timogatds djbdli felépitése a legfontosabb feladatunk — mondja
Téth Jézsef polgdrmester.
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»Délutdn negyed négy is elmulik, mire Jutka hazaér, kabdtjét héréteg tedi, és a szoknyéja
is dtdzott. A kdlyha tovében kuporodva megfogadja, mindenképpen bejut holnap. Muszdj,
hiszen még két hénap sem telt el a munkdba 4llds 6ta. Kedvesek vele, de még nem ismerik
igazdn 6t. Bizonyitani akar, hiszen testvére bardtja nélkiil nem kaphatta volna meg az 4l-
ldst.” — vidék munkdsnéi sorsok jellegzetes példdja, amit Szombat Jutka életttjin keresztiil
a szerzd feltdr a Vas megyei ingdzdkat szemléltetd munkdjdban. Az 6t fejezetben tdrgyalt
élettdreéneti szakaszok titkrében az dllamszocialista rendszer gazdasdg-, tdrsadalom- és kul-
tartérténetére is rvildgit a szerz6 mikro- és makrokdrnyezetben egyarint. Ennek keretében
célja az ingdzdk/bejirdk életkdrilményeit és munkamordljét formdld tényez8k bemutatdsa,
e sajétos ,dtmeneti” csoport elfogadottd, majd timogatottd véldsinak folyamatos nyomon
kovetése.

Kis6rsi-Farkas Zs6fia az ELTE BTK Atelier Eurépai Historiografia és Tarsadalomtorté-
net Doktori Program hallgatéjaként 2022-ben védte meg Az dllamszocializmus ingdzdinak
tarsadalmi helyzete és megitélése Vas megyében (1960-1990) cimd, 300 oldalt meghaladd,
hétrészes doktori (PhD) értekezését, amely jelen kétet alapjdul szolgdlt. A jelenleg egyetemi
oktatdként dolgozé szerzd egy-egy alap-, vagy részproblémit dllit a kozéppontba, amelye-
ket a mlivon ,végighalad6” adott életpdlya megfeleld id8beli periédusihoz kototten tud
elemezni. Az értekezés monografidva formdldsa a leirébb, ez dltal olvasmanyosabb stilust
hordoz magdn; még a 27 diagram/grafikon is elhagydsra keriilt, amelyek kvantitativ forrds-
értéke bar hitelesebbé teszi a primer és szekunder forrdsokat, mégis a — nem szakmai — olva-
s6koz6nség szimdra nehézkes lehet azok értelmezése.

Térsadalomtorténeti szempontbdl a szocializmus 1950-ig visszanyulé mindennapjai
torténeteinek tekintetében tjabb fontos adalékokat nyujt6 kiadvany sziiletett, amely alap-
vetSen egyéni és kollektiv ¢letpdlydkba dgyazottan sz6l — lokdlis és regiondlis szinteken —
az ingdzok tdrsadalmdrdl. A torténeti keretek azonban jéval nagyobbak ennél: az ingdzds,
kétlakisdg bejdrds kérdéskore a tradiciondlis paraszti tdrsadalom és kulttra felbomldsdnak,
a tdrsadalmi dtrétegzddésnek egyik fontos szegmense a vérosi-ipari munkavdllaldssal, vala-
mint a biztosabbnak ting egzisztencia reményében. Miképpen Istvinffy Gyula etnogrifus
a maty6 népcsoport kapesin mdr a 19. szdzad végén kifejtette: ,A bérmunka szémszerd-
en kifejezhet8 »eredménye« fokozatosan 4thatotta a cselédek, zsellérek, kisparasztok csa-
lidjainak gazddlkoddsdt, és a gydri termelés behatolt magdnéletiikbe, dtalakitotta a csaldd
szerkezetét, hagyomdnyos funkciérendszerét.” A kapcsolat lakShelytik paraszti gazdasiga-
ival ellenben — mint ebbdl a dolgozatbdl is kittinik — fennmaradt. Az egyes ipari korzetek
teleptilésein a gydri dolgozdk egy része nem torekedett feltétleniil arra, hogy szakmunkds
legyen, hiszen els6sorban termel&szévetkezeti tagként nyilvintartott néi csalidtagjainak
nytjtandd segitség teljesitését igyekezett megvaldsitani. A kényszerstratégidk és élethelyze-
tek mégis eltérd életutakat jeloltek ki az orszdg kiilonb6z6 pontjain. Az agririummal valé
Ssszefonddottsdg kétségtelendl lassitotta a térsadalmi dtrétegz8dés titemé, az ipari mun-
kdssd valds folyamatdt, mik6zben fennmaradtak a hagyomdnyos szerepek, patriarchélis vi-
szonyok a csalddtagok kozott. Mindezekkel pirhuzamosan egyre Gjabb életmédovezetek
alakultak ki a falvakban a kdzlekedés és a gydri termelés fejlédésével, egyben az ingdzds ha-
tdsdra megviltozott a helyi (virosi) munkdssdg 6sszetétele, konfliktusforrdsként is szolgélva

(példdul Szombathelyen).
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A kotet eredeti célkitlizése egyfajta szintézist teremteni a kiilonb6z8 (ltala makro-,
mezo- és mikroszinttinek tartott) kutatdsi eredmények kézott. Habdr az oral history méd-
szer alkalmazdsdt a szerz§ — sajdt bevalldsa szerint — nem tekinti elsédlegesnek, mindvégig
kozponti helyen 4ll legf8bb interjdalanya, akivel tobb alkalommal régzitett beszélgetést
2012/2013 és 2018 kozott. Utdbbiak — kutatéi kérdésekre épiilé — érintett témdit, vagyis
egy adott életut egyes szakaszait probélja megfeleld médon Ssszekapesolni az ingdzds té-
makorével, annak dn. ,,megélés-torténetét” dbrazolni. Az egyén fékuszba helyezése a min-
dennapok torténetiségét erdsiti, a felhasznalt forrdsokban (koztitk szdmos levéltdri irata-
nyagban, igy az MSZMP egyes helyi bizottsdgai elé tirt jelentésekben, vagy a Szombathelyi
Cip8gyér Baranya Megyei Levéltdrban Srzéte személyzeti irataiban) keresett informdciék
is ezekhez prébélnak igazodni. A rendkiviil véltozatos forrds- és irodalomjegyzék hatal-
mas kutatémunkdra utal és kiilén érdemként nevezhetd meg, hogy KisSrsi-Farkas Zséfia
munkdjéban a korabeli sajtétermékekkel Gsszefiiggésben azok forrdséreéke is szemléltetésre,
sulyozdsra kertil, illetve fontosnak tartja azok (példdul a karikaturék, egyes tjsdgcikkek)
szemléletét is ,dtadni” a témdban. Mindez sszchasonlitdsi alapot nydjthat az elézéekben
emlitett levéltdri iratokban fellelhetd jelentésekkel, beszdimoldkkal, véleményekkel, s a kdz-
hangulat, az ingdzékkal kapcsolatos vélekedések kifejezésére is szolgl.

A Bevezetés médszertani fejezetként a felvetett probléma- és kérdéskoroket vézolja £61
el8zetesen, igy a vizsgilt életpélydn beliili ingdzds el6zményeit, a falusi kozeg véltozdsait és
a parasztisdg tdrsadalmi mobilitdsit, majd az erészakos kényszerkollektivizdlds eredménye-
képpen 1960 és 1961 kozote felgyorsul6 virosba dramlds emlékeit és tapasztalatait, ezzel
egytitt pedig az utazds, illetve az utazd személye kozotti Gsszefiiggéseket, végiil az ingdzds és
a vasi bejarék munkamordljit, munkahelyi habitusit.

A misodik fejezettdl veszi kezdetét az élettSrténet egyes szakaszainak bemutatdsa,
amelybe dgyazottan az agrdr, agrir-ipari, ipari-agrdr, ipari gazdasdg, illetve tirsadalom
fokozatos dtalakuldsinak lehetiink szemtandi. Az dtmenetiség hangsulyozdsa kdzepette
a parasztsdg fokozatos felszdmoldsdt is jelentette mindez a kollektivizaldsi folyamat része-
ként, amely traumaként hatott és 4j életforma sziiletésével jirt. A szerz§ hangsalyozza: ,A
parasztsdg nem késziilt arra, hogy munkdssd véljon. A paraszti létbe nem volt belekédolva
sem a vdrosiasodds, sem a kétlakivd vilds” (27.). Az agririumbdl — azzal teljes mértékben
nem szakitva — az iparba kerilés, a parasztbdl ipari (mds terminussal élve: ,falusi”) mun-
kdssd vdlds, igy a ,kétlakisig” megitélésének karikatiurik bevondsdval torténd illusztrildsa
negativ szinezet(, 4m érdemes felhivni a figyelmet a forditott tirsadalmi stigmdra is. A falu
modosabb parasztsiga kezdetben szintén lenézéen tekintett a bejdrd dolgozdkra, gondol-
koddsuk gyakran a kozség/kozosség zdrt viszonyrendszerébe dgyazddva konzervilddott, az
ezen kiviil jatsz6d6 valtozdsok feldolgozdsira sokdig képtelennek bizonyultak. Mdrpedig
a virosba keriilés kordntsem volt egyszer(: a szerz8 indokoltan, mégis némi magyardzattal
kiegészitésre szoruldan haszndlja a ,,menekiilés” kifejezést a biztosabb megélhetésnek vélt
tzemi munkavdllaldssal Ssszefliggésben; a fogalmi keretek tisztdzdsa azonban olykor sziik-
séges lehet: a ,falusi munkdt keres8k” esetében természetesen a falvakban €18, azon kiviili
munkdt keresSkre gondolunk, nem pedig a ,falusi jellegi” munkdt véllalni kivindkra.

Az ingdzds korilményeinek bemutatdsa részletekben gazdag elemeket vonultat fel: akdr
a gyakran rossz id6jardsi koriilmények kézote megtett gyalogos, kerékpdros, majd autébu-
szos bejardst, akdr a még nehezebben megoldhaté igényls dgy- vagy albérleteket nézziik,
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sajdtos alkalmazkoddsi stratégidkkal taldlkozhatunk az amigy sem egyszeri munkavillalds
terén. E résztematika a mindennapok torténetiségének fontos részét képezi és egy sajétosan
dtmeneti létforma mozaikdarabjait térja fel el8ttiink. Az ingdzdkra, bejérékra vonatkozd
stoposzok”-nak nevezetten skandalt jelzdk (ittas/részeg, vanddl, miveletlen) hasznélata a
korabeli témegkommunikiciéba dgyazottan kiilon elemzés tdrgydt is adhatja, Jutka beji-
risihoz csupdn adalékul szolgdlhat. A kiemelt interjurészletek ellenben mds esettanulmi-
nyokkal is Gsszevetve vdlaszokat adhatnak tobb lényeges kérdésekre. A folyamatos ipari ter-
melésbe bekeriiltek életében milyen egyéb, sokkal id6tdllébb véltozdsokat eredményezett
az 4j létforma, mint annak elStte a mez8gazdasdgi, vagy mds, id6szakos munkavallalds?
Az tizemi munkavégzésbe bekeriilés sorin mennyire volt jellemzd a ,kétlakisdg” feladd-
sa, miképpen alakult a lakéhelyvéltdst igényl8 vérosba koltozés presztizse? Fennmaradt-e a
gydri munkdn kivili termelStevékenységiik, amely a sokak dltal kordbban is elismert, avagy
irigyelt munkaerejiik ,hdtterét”, egyben regenerdcidjit biztositotta? Esetleg megfigyelhe-
t8-e az elidegenedés a mez8gazdasdgi kdrnyezettdl és a f6ldtsl? Csupdn néhdny felvetés,
amely tradiciondlis tirsadalmi rétegek megsz(inését, dtalakuldsit szemléltethetik helyi és
regiondlis példik felvonultatdséval.

A nemek koz6tti munkavégzés jellegét, illetve a (n6i) munkamoril jellemzdit immdr az
6todik fejezet taglalja, de a munkdssdg — példdul szakképzettség szerinti — tagozéddsirdl is
itt olvashatunk. Lényeges megéllapitds, hogy a forrdsok szerint a szakmai el8relépés és kva-
lifikdci6 lehet8sége, valamint a bejirds kozott volt Gsszefiiggés: szakmunkdsként, pline ndk
szdmdra kevés lehetSség nyilt az ingdzok korében, vagyis sokszor csak a kevés perspektivival
kecsegtetd betanitott, vagy segédmunka maradt. A nehéziparban sem volt ez meglep6, egyes
helyeken a tanfolyamok és tovdbbképzések gyengitették a konkurenciaharc egyik eszkézée,
a termeléssel kapcsolatos szakmai tudds és ismeretek titkoldsit. A munkdssdg differencidlé-
ddsdnak a fenti tényez8k — a rétegz8dés vizsgdlata kapcsdn — lényeges tdrsadalomtSrténeti
aspektusai, amelyeket az ,oral history” interjiinak hasznositdsa, a vélemények-életviligok
Ssszevetése egymdssal, illetve a mordlban bekévetkezett véltozdsok elemzése egészithet ki.

A hatodik rész (,,Ellendrzétt maginélet”) végiil a valldsi és mdveltségi viszonyokkal
foglalkozik, amelyeknek a hagyomdnyG8rzésben, a paraszti koz3sségiség elttinésében, ezzel
egyiitt pedig a helyi tirsadalmi tudat formaléddsdban is kiemelt a jelent8sége. A csupin
megemlitett, vegyes Osszetételi hdztartdsok szerkezete miatt is az urbanizdcié szerepének
hangsulyozésa kiemelt feladat, mikdzben ugyanis a nagyvérosban eltérd szdrmazdsu ipari
munkdscsoport gy(lt 6ssze 4j lakdhelyén a gydrak, ipari véllalatok szivéhatdsdra, addig a
falusi bejdrék megtartottk eredeti lakShelyiiket, igy — a ,szocialista értékek” kdzvetitésén
(152.) tal - vélhetSen fennmaradtak 6rokl8dd szokdsaik is. A hdztdji gazdilkodds jelentd-
ségének kiemelése kiegészithetd a néprajz tirgykoéréhez kapesolédé taplilkozds kérdésével: a
kereskedelmi {izleth4dldzat 4ltal kindlt, vairosban mdr hozzaférhetd élelmiszerek és az otthon
hagyomdnyosan elééllitott ételek kozott vélhet8en az orszdg ezen részén is egyfajta ,kol-
csonhatds” jott létre, amelyen beliil a korszer( készételek fokozatosan 4talakitottdk a falusi
ingdzok fzlését és fogyasztdsi szokdsait. Az 1970-es évek misodik felétdl rdaddsul a politikai
diskurzusokban is hangnemviéltds figyelhetd meg: az ,,4j vonal” nem csak a kulturélis életbe
kivinta ,beemelni” a bejirdkat, hanem 6sztonozte az addig birdlt, otthon végzett munkila-
taikat a hdztdji és kisegitd gazdasigokban. Utébbinak az urbanizécid fejlddésével sszetiig-
g6 viltozdsai a bejaréd munkdsok kisirutermelésének Iényegében teljes dtalakuldsit eredmé-
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nyezhették. Az 6ltozkddés, a ruhaviselet kérdéskore példdul hasonléképpen jellemezhetd
a téma fogyasztdstorténeti szemsz6gébdl, amely még érdekesebbé teheti az alaptematikdt
ebben a fejezetrészben a divatdramlatok kozott sodrédé tdji néphagyomdny torténeti vil-
tozdsfolyamatdn beliil. Kisdrsi-Farkas Zs6fia esetében utébbi téma sem idegen, tobb, az
étkezéssel kapcsolatban online megjelent cikkére utalva a vildghdlén (https://qubit.hu/aut-
hor/kisorsizs). Az utolsé ,Kitekintés” rész kissé rovidnek tdinik a téma fontossigdra utalé
tematikai pontok 6sszegzés¢hez, hiszen kivild Gsszevetési alapként szolgdlhat mds virosok,
varmegy¢k, régiok torténeti 6sszehasonlit6 vizsgdlatihoz.

A kiadé Modern Magyar Torténelem cimd sorozatdnak Gjabb darabja alapos feltiré
munkdval mutatja be a korabeli tirsadalmi kontextust, a politikai kényszereket, a minden-
napok nehézségeit és az emberek egyéni megkiizdési stratégidit. Szombat Jutka alakja, a Vas
megyei Vit kozségbdl szirmazé, biciklivel nap, mint nap a megyeszékhelyre ingdzd, fiatal
munkavéllalé ng elbeszélés részletei folytonosan visszatérd, részben a konyv egyes részei-
ben térgyalt torténeti problémakat felvezetd — keretként alkalmazott — életitmozaikok. A
hitelességet igy még inkdbb fokozva a szerz8 érzéki, mégis objektiv mddon ldttatja a beji-
r6 munkavéllalék t6bb szempontbdl is kiszolgdltatott helyzetét, amelyet Gsszevet az életat
narrativikra és a feltirt dokumentumokra alapozott térsadalmi kérdésekkel. Nemzetkozi
viszonylatban a ‘commuters / commuting workers’ réteg vizsgélatinak igénye megérdemel
egy kelet-kozép-eurdpai 6sszehasonlité vizsgilatot, hiszen a ndi szerepekrdl, a munkaerd-
piac nemek szerinti megoszldsirdl, jellegzetességeirdl, illetve egyes diszkriminativ mecha-
nizmusokrdl is képet kaphatunk a szocialista érdban. Hétk6znapi emberek, hétk6znapi
sorsok. Vajon jobb lett a vidékiek helyzete azéta? Az ingdzis kényszere napjainkban is meg-
hatdrozé. Az egyéni életpdlydk alakuldsa mogotti kemény dontési helyzetek, az életmddot
befolydsold tényezdk egy adott politikai rendszer gazdasigi és tdrsadalmi 4llapotit is jol
titkrozik, a hirmas szegmens, vagyis a makro-, mezo- és mikrokérnyezet mélyebb rétegeib6l
informdacidhoz jutva pedig azok rejtett oldaldra is sokszor fény deriil.
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SzerzOi dtmutatod

(rovid véltozat)

Author’s guide

A Comitatus Onkorményzati Szemle a Comitatus T4rsadalomkutaté Egyesiilet tudo-
ményos folydirata. A szerkeszt8ség elsGdlegesen a teriileti egységeket, telepiiléseket, a térsa-
dalmat érint8 témék valamelyikében frédott kéziratok benyjtdsit virja.

A benyujtott kéziratok elbirdldsinak és elfogaddsinak joga a szerkeszt8bizottsdgot ille-
ti meg. A kéziratok kozlési forméjit szigortan ellendrizziik, és csak a minden tekintetben
megfelelSket fogadjuk el. Az eléirdsnak nem megfeleld anyagokat szerz8inknek visszaad-
juk, hogy a hidnyossigokat pétolhassik. Nem megfelelden kidolgozott, tematikailag nem
idevdgd, nem értelmezhetd szerkezet( kéziratokat a szerkeszt8ség nem fogad el és errdl érte-
siti a szerz6t. A szerkeszt8ség kéziratot nem 8riz meg.

KEZIR AT BENYUJTASA

Az irisok ajinlott terjedelme tanulminyok esetén 15-20 000 karakter, kisebb cikkek
(recenzidk, megemlékezések stb.) esetében 5-10 000 karakter. A kéziratok maximilis ter-
jedelme 40 000 karakter lehet (sz6kozokkel, irodalomjegyzék nélkiil), ennél hosszabb irds
csak kivételes esetben, a szerkesztébizottsig engedélyével jelenhet meg.

A kéziratokat elektronikus formédban, mellékletként kérjiik bekiildeni a comitatus@sze.hu
szerkeszt8ségi e-mail cimre. A kéziratokat .doc vagy .docx kiterjesztésben tudjuk elfogadni.
Az anonimitds biztosftdsa érdekében kérjiik, hogy a szerzék a tanulmdnyban ne tiintes-
sék fel személyes adataikat, egy kiilon fijlban kézoljék a kovetkez8ket (magyarul és ango-
lul): név, tudomdnyos fokozat, beosztds, intézmény/munkahely, e-mail cim, levelezési cim,
ORCiD-azonositd.

LAPZARTAK HATARIDEJE

Kéziratok beérkezési hatdrideje: A kozlés els lehetséges hatdrideje:
Februir 15. elsd szdm
Aprilis 15. mdsodik szim
Janius 15. harmadik szdm
Oktéber 15. negyedik szim

A szerkeszt8ség fenntartja magénak a jogot, hogy az egyes cikkek kozlési sorrendjét,
maga hatdrozza meg.
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SZAKMAI BIR ALAT

A kézirat benyujtdsit kovetSen a szerkesztéség ellenérzi, hogy a kézirat beilleszkedik-e
a folyéirat profiljdba és megfelel-e a szerz8i Gtmutatd alapkdvetelményeinek. Ameny-
nyiben a kézirat nem felel meg ezeknek a feltételeknek, minden tovébbi lektorilds nélkiil
visszautasithat6. A kévetelményeknek megfeleld kéziratok esetén a f8szerkesztd megbizza
a szerkeszt8séget a kézirat szakmai birdlatdnak lebonyolitdsdval. A kéziratok birdlata ano-
nim referensi rendszerben miikddik (kettds vak birdlat), amely sordn a f8szerkesztd, illetve
a f8szerkesztShelyettes a szakmai birdlatra olyan személyeket kér fel, akik a birdlandé ta-
nulmdny témdjiban jrtasak és a szerz$tdl fiiggetlenek. A szaklektorok és a szerzg(k) nem
ismerhetik egymds kilétée. A szaklektorok mérlegelik a felkérést, figyelembe véve a megkiil-
détt tanulmdny témdjiban vald jértassdgukat, az Ssszeférhetetlenség lehet8ségét, valamint
megadott hatdridSt. Ezutdn jelzik a f8szerkesztdnek/fészerkesztd helyettesnek, hogy elfo-
gadjék vagy elutasitjak a szakmai birdlatra valé felkérést. Amennyiben nem tudjék véllalnia
kézirat szakértdi véleményezését, lehet8ség szerint, més szaklektort is javasolhatnak. A szak-
lektorok egy birdlati lap segitségével véleményezik a kéziratot és javaslatot tesznek annak
kozlésére. A f8szerkeszt és a f8szerkesztd helyettes mérlegeli a visszakiildote véleményeket
és a szakértdi véleményezés alapjin k6z6sen dontenek a kézirat kozzétérelérdl. A kézirat koz-
lésére vonatkozé dontést a szerkesztéségi titkdr e-mailben kozli a szerzével.

Az 3ltaldnos formdzdst tartalmazé SZERZOI UTMUTATO MINTA elérhetd
a folydirat honlapjén: https://comitatus.sze.hu/

A tanulmédnynak tartalmaznia kell a magyar és angol nyelv{i cimet, absztraktot (kériil-
belil 1500 karakter), 3-5 kulcssz6, illetve a JEL kédot. Az absztrakt tartalmazza a tanul-
mény céljit, mutassa be a cikk felépitését, valamint a f8bb eredményeket.

Abrik, grafikonok, tabldzatok

Az ébrikat, grafikonokat és a tdbldzatokat a szovegbe épitve is kiildje be. Az illusztrécidk
felbontdsa minimum a 2Mpixel (1920x1080) és 3Mpixel (2340 x 1080) koriili méret legyen.
Abrikar, grafikonokat, tibldzatokat szimozdssal, cimmel (magyar és angol), forrdsmegjeld-
léssel kell elldtni. A vizudlis eszk6z6k az online megjelenésben szinesek, a nyomtatott for-
méban fekete-fehér/sziirkedrnyalatos kivitelezésben késziilnek. Abrékat, grafikonokat, tdb-
ldzatokat csak korldtozott szimban tudunk kézolni. Kérjik, hogy az dbrékat kiilon fijlban
is csatolja a kézirathoz. Az dbrdk szerz4ijogainak rendezése a kézirat szerz8jének felel8ssége.

Szovegkozi hivatkozasok

A szakirodalmi hivatkozdsok minden esetben a f8szdvegben szerepelnek zdrdjelben, a
mondatvégi vagy a mondatkdzi irdsjel elStt, kékkel szedve, a kovetkezd hivatkozdsi formdt
hasznélva: Szerz8, évszdm (pl. Csatdri, 2008). T6bb miire valé hivatkozis esetén az egyes
tételeket pontosvessz8vel kell elvélasztani (pl. Csatdri, 2008; Kovics, 2010, 2013). A szo-
vegtorzsben szerepld kozvetlen hivatkozds esetében a zérdjelben torténd hivatkozdsndl az
oldalszdm is szerepeljen (pl. Kovécs, 2016:3.). Tobbszerzds miire valé hivatkozds esetén hi-
rom szerzd folott az elsd szerzé utdni et al. roviditést kell haszndlni.
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Irodalomjegyzék

A f8szoveget az Irodalomjegyzék koveti a szerzdk (szerkeszt8k) neve szerinti betlrend-
ben, a https://comitatus.sze.hu/ weboldalon elérhetd szerz8i ttmutatéban ismertetett for-
mézdsi alapelvek alapjin.

FONTOS: Minden olyan irodalomtételnél, ahol van DOI azonositd, fel kell tiintetni!
Javasolt keresési feliilet: https://search.crossref.org/

A szerkeszt8 munkdjinak megkonnyitése érdekében minél kevesebb formdzdst hasz-

ndljon, kovetve az 4ltaldnos formdzdsi mintdt. A szoveg végén, az irodalomjegyzék eldtt
helyezze el az esetleges készonetnyilvdnitdst, illetve itt nevezze meg a kézirat megjelenését

70

timogatd intézményeket, szervezeteket, 6sztondijakat.
Kéréseink figyelembevételét elSre is kdszonjiik!

A szerkesztség
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»Az integréciés gondolat teljes mértékben meghatdrozza az ukrdn politi-
kdt, a dontéshozatalt és a tervezési szisztémadt. Kijelenthetd, hogy a terileti
kozigazgatdsi reform nem egy mélyrdl jovd, a dontéshozatalt a helyi kozos-
ségek kezébe dtruhdzni kiviné gondolat volt, hanem inkdbb az unids csat-

anyza

lakozis egyik 0. Iépése, amelynél elengedhetetlen a kordbbi struktdra dtala-
kitdsa. A 2014-es kelet-ukrajnai hdbord és az elvesztett tertiletek hatdsira

1 4

Ukrajndban feler6s6dtek az EU-s integriciés gondolatok. Nem véletlen,
hogy a kozigazgatdsi reform a szakaddr cselekményeket kovetSen, 2015-t8]
kezd8dden indul el az orszdgban.”

Onkorm
Szemle

».... a turizmust vizsgltuk a pandémia idején és azt kovetden, f6ként a turis-
tik szdma és a fogaddhely térsége (orszdg, régid) oldaldrdl, és egy egyszeri
elméleti modellt néztiink, ahol egy térség esetében a rezisztens, a reziliens,
a kildbald és a hanyatld kategéridkat vettiik. Megdllapitdst nyert, hogy a ki-

emelt indikdtorok (szdlldshelyekre érkez8k szdma, eltoltott vendégéjszakdk
szdma, szdllishely kapacitds-kihasznaltsiga) alapjin mind az unids tagilla-
mok, mind a NUTS 2 régicdk esetében nem volt olyan, hogy sokkmentes,
azaz minden egységet elért a visszaesés, csak eltéré mértékben.”

»A kutatds eredményei rdvildgitanak arra, hogy a vezetSk t6bbsége tisztd-
ban van az ESG alapelveivel, de az 0j jogszabédlyoknak valé megfelelés és
az energetikai 4tdllis azonban jelentds kihivis elé 4llitja Sket. Ugy vélik, a
kozeljovében e tertileteken sziikség lesz az ESG-tudds bévitésére, melynek
legjobb médja szerintiik az oktatds és a képzéseken val6 részvétel, valamint
a gyakorlati tapasztalatok megosztésa. Az ESG alkalmazdsinak legfébb
motivicidjit a mdrka hirnevének erésitésében ldtjak.”

»-- a teleptilésfejlesztés és sikeresség fogalmdnak értelmezése a falvakban a
kozosségi és gazdasdgi tényezdk egylittes figyelembevételével torténik, és
hogy a falufejlesztés nemcsak gazdasdgi, hanem mélyen tdrsadalmi kérdés
is. A siker nem kizdrélag mérhetd teljesitményként jelenik meg, hanem a
koz6sség bels6 értékeinek megdrzésében, az Ssszetartdsban, Gsszetartozds-
ban és a helyi szereplSk egytittmiik6désében. Akaddlyaként a pénziigyi for-
rasok sz(ikossége mellett a pélydzati rendszer sajitossdgai jellhet8k meg,
amelyek kevésbé tervezhetdvé teszik a fejlesztések megvalésitdsit.”
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