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KORNYEZETI FENNTARTHATO GAZDASAG
MAGYARORSZAGON ES AZ EUROPAI UNIOBAN

Malatyinszki Szilard
Kalman Botond Géza
Széles Bence

Osszefoglalas: Fz a cikk azt vizsgélja, hogy Magyarorszag pénziigyi forrdsai ho-
gyan tamogatjak az ENSZ célrendszerének megfeleld novekedését. A forrasok
kozott a szellemi t6két és az anyagi er6forrdsokat is megnéztiik. Felhasznal-
tuk az Eurostat és a KSH adatbazisdbol szarmazo informaciokat. A GDP
novekedését haszndltuk a gazdasagi névekedés fliiggvényének fliggetlen
valtozdjaként. Megvizsgaltuk, hogy az indikdtorok hogyan kapcsolédnak
az ENSZ célkitlizéseihez, és milyen kovetkeztetések vonhatdk le a mutaték
hosszu tavu trendjeib6l. Az adatokbdl az alabbi kovetkeztetések vonhatok le:
a kdrnyezet megdrzésével kapcsolatos koltségek gatoljak a gazdasagi fejls-
dést. Ezeket a kiaddsokat azonban fedezni kell a jov6 biztositasa érdekében.
A novekedés utemét az uralkoddé magas foglalkoztatasi rata mellett a beru-
hazasi forrdsok stabil elldtottsaga garantalja. Az er6forrasok fokozott terme-
lékenysége hozzdjarul a GDP novekedéséhez. A hosszu tdvu novekedést a
kutatédsfejlesztési raforditdsok is 6sztonzik, kiulonosen a kornyezetbarat
technoldgidk teriletén.

Kulcsszavak: fenntarthatdsag; gazdasagi teljesitmény; kornyezetvédelem;
GDP; foglalkoztatas

Abstract: This paper looks at how Hungary’s financial resources support
growth that is in line with the UN target system. I looked at both intellectual
capital and material resources among the resources. I made use of information
from the Eurostat and KSH databases. I used GDP growth as a proxy for
economic growth. I looked at how the indicators related to the UN objectives
and what inferences might be made from the indicators’ long-term trends.
The following conclusions can be drawn from the data: Costs associated
with environmental preservation impede economic progress. However,
these expenses must be covered in order to secure the future. Apart from the
prevailing high employment rate, a stable supply of investment resources



Koérnyezeti fenntarthatd gazdasag Magyarorszagon és az Eurdpai Unidban |

guarantees the growth rate. Enhanced productivity of resources contributes to
GDP growth. Long-term growth is also stimulated by research and development
expenditures, particularly in the area of eco-friendly technologies.

Keywords: sustainability; economic performance; environmental protection;
GDP; employment

1. Bevezetés

A fenntarthatdsag napjaink kézgazdasagi szakirodalmdban, de a mindennapi
hirekben is egyre gyakrabban haszndlt fogalom. A Brundtland-jelentéssel ke-
rilt be a k6ztudatba, amelynek definiciéja szerint a fenntarthatésag a ma igé-
nyeinek kielégitését jelenti a jov6 veszélyeztetése nélkiil (Brundtland, 1987).
Maga a fogalom nem uj, hiszen egyidds az emberiséggel. A talaj fenntarthatd
term8képességét szolgalta példaul a két-, illetve haromnyomadsos gazdalko-
das. Az ujrafelhaszndlds és a korkoros gazdasdg ugyancsak torténelmi példa-
ja a szerves tragya visszajuttatasa a talajba (Wellmann, 1979). Ugyancsak a
fenntarthatdsdg igénye vezérelte a nomad allattenyészték vandorlo legeltetd
életmadjat is (Fodor, 2019).

Az ipari forradalommal a helyzet megvaltozott. A fokozatosan kialakuld
tomegtermelés, a fosszilis energiahordozok egyre nagyobb mértékd haszna-
lata hdrom, a jelen tanulmany szempontjabol 1ényeges kovetkezménnyel jart:

* az évmillidk alatt képzddott fosszilis energiahordozok fogydsanak iiteme
egyre gyorsult;

* alégkorszennyezés mértéke egyre nétt;

* aFold népességének novekedési liteme egyre nagyobb lett.Azokat a prob-
lémékat, amelyeket e harom folyamat kdlcsonhatasa okoz, az jellemzi,
hogy mara elérték azt a szintet, amit a tudomaény tipping pointnak nevez.
Ez azt jelenti, hogy egy bizonyos ponton tdl a rendszer egy stabil allapot-
bdl egy masik stabil allapotba megy at; azaz a kornyezetromlds folyamata
visszafordithatatlannd valik. Az éghajlatvaltozasban tébb tipping point is
van, s6t ezek egy részét mar at is 1éptiik (Lenton et al.,, 2019). Elttin6ben a
sarki jégsapkdk (és a benniik 8rzott édesviz), olvad a permafroszt, egyre
gyakoribbak a széls6séges iddjarasi jelenségek és a természeti katasztrofak.

Mivel jelenleg egyetlen helyen tudunk élni, az univerzum Féld nevii bolygo-
jan, tudomasul kell venniink, hogy ennek anyagai csak véges mennyiségben
allnak rendelkezésre. Ezért azt mar ma biztosra vehetjik, hogy a gazdasa-
gi novekedés fenntarthatosdga hosszu tdvon biztosan nem oldhatd meg.
Azaz be kell rendezkedniink az er6forrasok sokkal takarékosabb és nagyobb
hatasfoku felhasznaldsara. Ezzel legalabb azt az id6tartamot hosszabbithat-
juk, amely rendelkezéstinkre all a megoldds megkereséséhez.

| ANNALES - 2024 1
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2. EIméleti hattér

A gazdasagi novekedés harom f6 forrdsa a népesség, a megtakaritasok és a ter-
melékenység. Ezeknek kdszonhetfen a gazdasagilag fejlett orszagok az 1950-es
évektdl latvanyos litemli gazdasagi névekedést produkaltak. Ez az iitem azon-
ban napjainkra jelentdsen lelassult. Ennek oka az addig kedvezd demografiai
trendek megfordulasa, a kornyezetkarositd technoldgidk miatt kialakult klima-
valtozas és a pénziigyi rendszer mikodése kovetkeztében az adossagallomanyok
felhalmozdddasa. A COVID-19 pandémia hatdsa a pénziligyi rendszerre és a gazda-
sagi novekedésre kihivasokat teremtett, amelyek a munkaerdpiaci adaptacio és
vallalati stratégiak, mint a bérszubvenciok, révén kezelhet6k. Ezek az intézkedé-
sek kulcsszerepet jatszanak a gazdasag stabilizdldsdban és a pénziigyi rendszer
fenntarthatosaganak biztositdsdban (Podr et al, 2023). Napjainkban talan a kli-
mavaltozas tekinthetd a legnagyobb problémanak a tipping pointok fokozatosan
megvalosulo atlépése miatt. A kutatasok fokusza ezen a teriileten az iiveghdzha-
tdsu gazok (els6sorban a szén-dioxid) kibocsatasaval kapcsolatos kérdéseken van
(Nordhaus, 1993; Pindyck, 2013). A kérdés fontossagat jol illusztrdlja az 1. dbra.

China

10 billion t

8 billion t

6 billion t

4 billion t

India
2 billien t

Vv Germany
Brazil
iE— P, (U LA

United Kingdom

France

1750 1800 1850 1900 1950

1. bra. Eves CO,-kibocsatas (1750-2021)
(Forras: World in Data)

A pénziigyi rendszer és a klimavaltozas komplex kapcsolatban 4ll egymaéssal. Néz-
zUuk meg ezek kozul példaként az inflaciot! Az eréforras-sziikosség a kozeli jovo-
ben az egyik legf6bb inflacidgerjeszt6 tényezd lehet. A z6ld atallassal kapcsolatos
inflacids problémdaknak Isabel Schnabel (2022) harom tipusat sorolja fel:

12 ANNALES - 2024 |
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1) klimainflacid — a klimadatalakulassal jarg természeti katasztr6fak, aszalyok,
arvizek, héhullamok terméskiesést, kdreseményeket, csokkend turizmust
sth. és ezek kovetkeztében fellépd aremelkedéseket valtanak ki. Ezeknek a
befektetési dontések meghozataldban egyre nagyobb szerepe lesz (Baranyai
& Banai, 2022);

2) fosszilis inflacidé — a fosszilis energiahordozok csokkend mennyisége, dra-
guld kitermelése és a novekvl kornyezetterhelés miatti inflacio;

3) zo6ldinflacid — a zo6ld atallasban nélkiilozhetetlen ritka és nem helyettesithe-
t6 anyagok szlikségletének jelent6s novekedése generalja.

A pénzugyi rendszer felerdsitheti a problémakat, példdul az érintett vallalatok
kitettségének jelent8s novekedése révén. Mdasrészt azonban egy megfeleld
pénziigyi rendszer fontos feltétele a zold atmenet megvaldsitdsanak (Carney,
2019). A pénzigyi rendszer a klasszikus kozgazdasagtani megkozelitésben koz-
vetitd szerepet jatszik: a megtakaritok (jellemz6en a lakossag) megtakaritasait
juttatja el a felhasznalékhoz (ezek jellemzden a vallalatok). Azonban a 2008-as
valsag megmutatta, hogy ez a felfogds erdsen leegyszerisitd. A tapasztalati té-
nyek alapjan a fenntarthat6 novekedés csak alacsony elad6sodottsag mellett va-
losithaté meg, a kiils6 eladdsodas pedig csak akkor jatszhat ilyen szerepet,
ha produktiv és magas hatasfoku beruhazasokat finansziroz.

Tekintettel a F6ld anyagainak véges mennyiségére, amelyet a fosszilis ener-
giahordozdk esetében mar Hubbert (1956) elemzett, kiillondsen fontos a taka-
rékos és hatékony felhaszndlds a kornyezeti szempontok figyelembevételével
(2. dbra), mert készleteink igy is végesek (MET Group, 2021).

0 20 40 60 80 100 120
Years left (in 2020) Source: MET Group

2. dbra. Mikor fogynak el a fosszilis tlzeléanyagok
(Forras: MET Group, a szerzd sajat kiaddsa)

A fenntarthatésag kérdésének fontossagat jelzi, hogy az ENSZ is kidolgozta a

vilag orszagai szdmara a fenntarthatdsagi célok 3. dbrdn lathatd keretrendszerét
(UN Department of Economic and Social Affairs, 2015).

| ANNALES - 2024 13
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3. abra. Az ENSZ Fenntarthato Fejlédési Céljai (SDG-k)
(Forrds: ENSZ)

3. Modszertan

Mar az ENSZ 17 SDG el6tt, 2007 ota kétévente publikalja Magyarorszagon a
Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) a fenntarthatosagi indikatorokrol készitett
jelentését. A fenntarthatdsdg magyar értelmezése korabbi az ENSZ-célokndl,
tehat megalkotasakor nem is alkalmazkodhatott ezekhez. Magyar értelmezés
szerint a fenntarthatdsag lényegi eleme a felelgs gazdalkodas a rendelkezésre
allo er6forrasokkal (Bartus, 2013b). A jelen tanulmdany ezen az értelmezésen
alapul. Az indexek kivalasztasa is a KSH indexkivalasztasi metodikaja alapjan
tortént (Bartus, 2013a). A névekedést a brutté hazai termék (GDP) alakulasa-
val modelleztem, a demografiai mutaték koziil a foglalkoztatottsagi adatokat
vizsgaltam. A pénziigyekhez legszorosabban a beruhézasi forrdsok mutatdja
kapcsolddik, kiilén elemezve a kutatasfejlesztés (R&D) tertuletét. A kornyezet
és gazdasag kapcsolatat a hazai anyagfelhasznalassal (DMC) és az er6forras-
termelékenységgel illusztraltam. Az eurdpai 6sszehasonlitas céljabol az adato-
kat egységes metodika szerinti adatbazisok felhaszndldsaval valasztottam ki
az Eurostat adatbazisaibdl. Az 6sszehasonlitast egyrészt az EU atlagdhoz viszo-
nyitva végeztem el, illetve 6sszehasonlitottam Magyarorszag teljesitményét az
EU két nagy gazdasdgaval, a némettel és a franciaval is.

4. Eredmények

4.1. Gazdasagi névekedés

A gazdasagi novekedés alakuldsanak modellezésére az egy fére juté GDP (GDP
per capita) vasdrléer6-paritason (purchasing power parity — PPP) mért érté-
két hasznaltam. Az egy fére jutd érték lehetdvé teszi az eltérd népességii és
GDP-jl orszagok 6sszehasonlitasat, a PPP pedig egyben az életszinvonalat is
szamitasba veszi a mutatd alakuldsaban.

14 ANNALES - 2024 |



Koérnyezeti fenntarthatd gazdasag Magyarorszagon és az Eurdpai Unidban |

45,000

40,000

35,000

= 30,000

GDP/capita (PPP)

25,000
20,000

15,000
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Year
—a—FE1]27 —»-DE —e=FR HU Source: Eurostat

4. abra. Gazdasagi ndvekedési trendek (2013-2022)
(Forrds: Eurostat, a szerzé sajat kiaddsa)

A 4. dbra j6l mutatja, hogy a vizsgalt orszagok és az EU-27 atlagos novekedési
trendjei hasonldak, egyediil az egy f6re jutd GDP értéke tér el az egyes orszagok
kozott. A hasonld novekedési trendet a kozos gazdasagi 6vezetbe tartozassal
magyarazhatjuk.

4.2. Foglalkoztatas

A foglalkoztatottsdgi mutat6 alakuldsaban mar kevésbé egységes a kép (5. dbra).
Németorszag a teljes id6szak alatt meg6rizte vezet6 helyét az EU-27 atlagat ko-
zel 10 szazalékponttal meghalado foglalkoztatottsagi ratajaval. A legnagyobb
(17 szadzalékpontos) novekedést Magyarorszdg produkdlta. Az idészak elején a
magyar adatok voltak a legkedvez6tlenebbek, 2022-re viszont a vizsgalt orsza-
gok kozott a méasodik helyre keriilt. Kiilonosen nagy titemi volt a ndvekedés
a COVID-19 utdni recovery id6szakaban, egy év alatt 3 szazalékpontos volt az
emelkedés. Ebben jelent6s szerepet tulajdonithatunk a munkahelymenté
allami tdmogatasok jo id6zitésének és a gazdasdg ujrainditasanak is. A fog-
lalkoztatdsi rdta a munkaer6-kihasznaltsag mértéke.

A munkaképes koru, 15-64 éves népességhdl az aktivan dolgozdk (heti
legalabb egy dra keresd tevékenység), vagy munkahellyel rendelkez6k, de a
felméréskor éppen hidnyzok ardnyat mutatja. A foglalkoztatottsag (illetve
munkanélkiiliség) és a GDP alakuldsa kozotti kapcsolat leirdsa Okun (1963) ne-
véhez fliz6dik. E szerint a foglalkoztatds 1%-0s visszaesése altaldban a GDP
2% korili csokkenésével jar egytitt. Hasonloképpen, a foglalkoztatds 1%-os
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novekedése 2%-0s GDP-novekedéssel jar. A European Commission tanulma-
nya (European Commission, 2022) is foglalkozott a kérdéssel, e szerint ha a
munkanélkiliségi rata 1 szazalékponttal n6, akkor a GDP 0,42 szazalékponttal
csokken.
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5. abra. Foglalkoztatasi trendek (2013-2022)
(Forras: Eurostat, a szerzé sajat kiaddsa)

Tovabbi szempont a human t6ke nézépontja (Schultz, 1961). E szerint a
cégeknek a hatékony miikddés érdekében nemcsak az eszkozeikbe, felsze-
reléseikbe, épileteikbe kell beruhdzniuk, hanem a humdan t6kébe is — ez
utébbiba példaul tréningek, képzések formdjaban. A képzett, megfeleld
készségekkel rendelkezé munkaer6 ugyanis szintén faktora a gazdasagi no-
vekedésnek. A foglalkoztatottsag novelésének tovabbi pozitiv hatdsa, hogy a
kifizetett j6vedelmek mellé produktivitas is tarsul, eltéréen példaul a munka-
nélkuliek segélyezésére alapozott rendszert6l. Rdadasul ez az utobbi szemlélet-
mod megneheziti a foglalkoztatashol kiesettek munkaerdpiaci reintegraciojat is.
A human t6ke az alapja a tudast6kének is.

4.3. Beruhdzdsok

A népesség mellett a gazdasagi novekedés két masik alapja a beruhazasok
és a termelékenység. A népességgel kapcsolatos mutatok koziil a foglalkozta-
tottsagot targyaltuk el6zéleg. A beruhazasok forrasai a megtakaritdsok. A be-
ruhdzéasok megvaldsuldsa azonban mas tényez6kt6l is fiigg, ezek egy része a
gazdasag tertiletén kivil esik (példaul politikai szempontok). A beruhdzasok
alakuldsat a GDP szdzalékaban mért brutté alloeszkoz-felhalmozdassal (gross
fixed capital formation — GFCF) mértem (6. dbra). Az dbra alapjan elmondhatd,
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hogy az EU-atlag, valamint a vizsgalt német és francia gazdasag évente nagy-
jadbdl a GDP hasonl6 hanyadat forditja beruhdzasokra. Ett6l a képt6l eltéréen
alakul a magyar gazdasag beruhdzasi mutatdja.

T

|
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Source: Eurostat
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6. dbra. Beruhazasok a vizsgalt orszagokban
(Forras: Eurostat, a szerzé sajat kiaddsa)

A 2016. évi visszaesés oka elsdsorban az Eurdpai Uniobdl érkezé forrasok
megtorpandsa volt, majd 2017-t6l az Uj uniods koltségvetési ciklushoz két6dd
fejlesztések elindultak, tovdabba az ingatlanberuhdzdasok helyzete is kedve-
z6en alakult. Az all6eszkoz-felhalmozdas szerkezetében is dtalakulds zajlott.
A kormdanyzat 2016-ban az unids forrasok elfogydsa miatt kényszertien ki-
lépett a beruhazasok forrdsai kozil. A helyzet 2018-ra ugy valtozott, hogy a
vallalatok részesedése 60%, a kormanyzat részaranya 30% lett. A pandémia,
majd az orosz-ukrdn konfliktus szinte kozvetlenil kovette egymdst. A val-
sagokbol valg kildbalas alapvetd kérdése, hogy a kormanyzat milyen mér-
tékben tdmaszkodik a keresletélénkitésben a maganberuhazasokra, illetve a
nagy allami projektek megvaldsitdsara. Kivinatosnak mondhat6 a vallalati
szektor (nem pénziigyi vallalatok) szerepének 60% kozeli ardnyon maradnia,
el6segitve ezzel a kiilfoldi kitettség csokkentését és a belsé beruhazasi forrasok
szerepének novelését a beruhdzasokon belil.

4.4, Kutatadsi termelékenység

A resource productivity a domestic material consumption (DMC) és a GDP ha-
nyadosa. Azt mutatja meg, hogy egységnyi anyagfelhasznalds milyen mértékben
jarul hozzad a GDP-hez. Ez a mutatd a legszlikebb keresztmetszet, az anyagok
fel6l mutatja meg a gazdasag és a kérnyezet kapcsolatat. Azt mondhatjuk, hogy a
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mutato megmutatja, hogy a gazdasagi novekedés milyen mértékben terheli és
veszi igénybe a kornyezetet. A 7. dbra és az 1. tdbldzat a magyarorszagi GDP és
DMC alakulésat szemlélteti.
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7. abra. A GDP és a DMC trendjei Magyarorszagon (2013-2021)
(Forrds: Eurostat, a szerzd sajat kiaddsa)

Magyarorszag GDP-je a vizsgalt id6szakban maésfélszeresére nott. Az id6szak vé-
gén 1 tonna anyag felhasznaldsa kerekitve 1037 eurdval jarult hozza a brutto
hazai termékhez, ami gyakorlatilag megegyezik a kezdd év 1039 eur¢ értéké-
vel. Tehat a resource productivity nem valtozott, azaz a masfélszeres GDP-nove-
kedés masfélszer annyi anyag felhaszndlasan alapult. Ha megnézzik a koztes
éveket, még kedvez6tlenebb a helyzet, hiszen ezekben az években ugyancsak
1 tonna anyag felhasznalasaval még 1000 eurd GDP-t sem tudtunk el6allitani.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

(m?lﬁg€) 102,239.70 | 106,263.80 | 112,791.00 | 116,255.70 | 127,024.70 | 136,055.40 | 146,554.50 | 137,866.00 | 154,120.10
DMC,000

r— 98,396.87 | 126,721.83 | 124,617.93 | 119,229.39 | 133,749.78 | 153,180.05 | 159,074.69 | 139,894.03 | 148,674.07
Kut. term.

(€/tonna) 1,039.05 838.56 905.09 975.06 949.72 888.21 921.29 985.50 1,036.63

1. tablazat. Magyarorszag eréforras-termelékenysége (2013-2021)
Sajat szdmolas (Forrds: Eurostat)
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Az er6forras-termelékenység nemcsak a gazdasagi novekedésben jatszik sze-
repet, de jelent6s hatast gyakorol a pénziigyi fenntarthatdsagra is. Egyszeriien
megfogalmazva: a rendelkezésre all6 anyagok elfogyasanak mértékével né az
anyagok ara. Killonosen igaz ez azokra a ritkan eléfordul6 anyagokra (példaul
litium, kobalt, réz, eziist, foszfor), amelyekb6l jelentds mennyiség sziikséges a
z01d atmenet technologidinak el6allitdsadhoz. Rdadasul ezek az anyagok tobbnyi-
re csak egy vagy néhany orszagban taldlhaték meg kitermelhet§ mennyiségben
(monopolarazds lehetdsége). Az er6forras-sziikosség tehat az egyik legfébb infla-
ciogerjeszt6 tényez6vé valhat.

Az egyes orszdgok Osszehasonlitdsdra az eurdban kifejezett érték — akar-
csak a nemzeti jovedelem esetében — nem tiikkrozi az egyes orszagok életszin-
vonala kozotti killonbséget. Ezért erre a célra a vasarlder6-paritassal szamolt
mutatot hasznaltam (8. dbra). Ez egyértelmiien jelzi, hogy Magyarorszadg nem-
csak az EU vezetd gazdasagai mogott van lemaradasban a resource producti-
vity teriletén, hanem az unios atlaghoz képest is. Az is megallapithato, hogy
a magyar teljesitmény — eltérden a tobbi vizsgalt orszagtdl és az unids atlagtdl
is —ingadozd. Ez az ingadozds néhany éves eltolédast mutat a beruhdzasokhoz
képest, ami a beruhazasok megvaldsulasa és az altaluk létrehozott eredmény
megjelenése kozotti idészaknak felel meg.
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8. abra. Eréforras-termelékenység (orszagok ésszehasonlitasa)
(Forras: Eurostat, a szerzé sajat kiaddsa)

A modern gazdasdgok nagymértékben anyag- és eréforrasigényesek. Mivel az
eréforrasok csak véges mennyiséghen dllnak rendelkezésre, a jelenlegi gazda-
sagi modell biztosan nem lehet fenntarthatd. Jelent6s mértékben csékkenthetd
azonban az er6forrasigény a korforgasos gazdasagi atdllas megvalositasaval.
Ez egyben kornyezeti szempontbdl is elényds. Az atallas természetesen jelen-
t6s beruhdzdsokat is sziikségessé tesz, amelyek megvaldsitasanak feltétele
ugyancsak a stabil pénziigyi rendszer altal biztositott financidlis hattér.
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5. Osszefoglalas

Jeleniink gazdasagaban és mindennapjaiban mar egyre gyakrabban jelentkez-
nek azok a kovetkezmények, melyek a gazdasagi névekedésre alapozott jolét
megteremtésének negativ hatdsaihoz kapcsolhatdk: 1égkérszennyezés, szél-
s@séges id6jarasi jelenségek, arvizek vagy éppen aszaly. Belathato kozelségbe
kerult Foldiink nyersanyagkészletének elfogyasa is. Mindezek a problémak a
jelenleg rendelkezéstiinkre allo tuddssal és technologiaval nem oldhaték meg.
Ezért valt fontossd, hogy id6t nyerjink a megoldas keresésére, és ennek érde-
kében takarékos és felel6s mdédon banjunk a rank bizott vagyonnal, gondol-
va a jov6 generdciokra is. Fontossa valt ebben a feladatban a tudds és a ha-
tékonysag szerepe, valamint a hatteret biztosito stabil pénziigyi rendszer.
Ezek mérhet6ségével és a mérések eredményeivel foglalkozott ez a tanulmany.
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THE MULTIPLEX SURREALISM
OF THE CHANGING WORLD ORDER

Peter Rada
Martin Kis
Rock Missamou

Abstract: The post-Cold War world order faces significant challenges as the
Westphalian framework dissolves and new security threats emerge. Traditional
international relations theories, particularly realism, are proving inadequate.
The liberal world order, under scrutiny from Russia and China, persists due
to a lack of viable alternatives, though its principles and mechanisms are
increasingly questioned. Major conflicts, such as the 2022 Ukraine crisis,
highlight the fragility of global stability. Multiplexity, characterized by
intersecting interests and regional conflicts, exacerbates tensions. The US,
China, and Russia’s strategic maneuvers, alongside proxy wars in Africa and
the Middle East, underscore the complexity and evolving nature of the global
order. Despite these disruptions, the liberal framework remains dominant,
driven by pragmatic and financial motivations, though its future stability is
uncertain amidst ongoing geopolitical tensions.

Keywords: world order, conflict, proxy war, IR theories

Osszefoglalas: A hideghdbort utdni vildgrend jelentds kihivdsokkal néz szembe,
mivel a vesztfaliai keretrendszer felbomlik és 1ij biztonsdgi fenyegetések meriilnek
fel. A hagyomdnyos nemzetkozi kapcsolatok elméletei, kiilondsen a realizmus,
elégtelennek bizonyulnak. A liberdlis vildagrend, amelyet Oroszorszag és Kina is
megkérddjelez, tovdbbra is fenndll, mivel nincs életképes alternativa, bdr elvei
és mechanizmusai egyre inkdbb kétségbe vonjak. A nagyobb konfliktusok, mint
példaul a 2022-es ukrdn vdlsdg, ravildgitanak a globdlis stabilitds torékenységeére.
A multiplexitds, amelyet dtfed6 érdekek és regiondlis konfliktusok jellemeznek,
fokozza a fesziiltségeket. Az Egyesiilt Allamok, Kina és Oroszorszdg stratégiai
mandverei, valamint az afrikai és kozel-keleti helyettesit6 hdboruk hangstilyozzdk
a globalis rend 0sszetettségét és fejlédd természetét. Ezek ellenére a liberalis keret
tovdbbra is domindl, pragmatikus és pénziigyi motivdciok altal hajtva, badr jévébe-
li stabilitdsa bizonytalan a folyamatos geopolitikai fesziiltségek kbzepette.

Kulcsszavak: vildgrend, konfliktus, helyettesité hdboru, IR elméletek
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Introduction

The invasion of Ukraine is an inflexion point in history, marks the end of the
post-Cold War world, the geopolitical consequences of which has overshadowed
many already ongoing conflicts in the periphery. This article intends to execute
atheoretic experiment to analyze the change of the liberal world order through
the lenses of the conflicts at the border of the ,liberal” and ,illiberal” world and
also include conflicts from the peripheries in the global equation.

The changing world order has brought about significant shifts in global
affairs, particularly in the realm of international relations. The restructuring
of the Westphalian order and the collapse of the superpower competition
have led to new security threats and increased complexity and uncertainty.
The credibility of conventional thought in international relations has been
questioned, and there is a need to define global order within the context of
the international liberal order. The liberal world order, characterized by
collaboration, unrestricted trade, human rights, and peaceful coexistence, is
currently facing doubts and challenges from countries like Russia and China.
However, there is currently no viable alternative to the existing order, and
countries conform to it due to self-interest or lack of alternatives. The world
orderis maintained through a balance thatrequires actors to act independently,
even if they do not adhere to liberal principles. However, this balance can be
disrupted, leading to disturbances and clashes between major powers like
China and the United States. In recent years, conflicts and wars have intensified
globally, questioning the effectiveness and stability of the liberal world order.
The conflicts in Ukraine, the South China Sea, and the Middle East are examples
of the challenges faced by the liberal world order. Additionally, proxy conflicts
in Africa involving global powers like the United States, Russia, China, France,
and Iran further complicate the global equilibrium. These conflicts are fueled
by the involvement of external actors who support opposing sides, leading
to a complex web of interactions and interests. The United Nations Security
Council, regional African organizations, the fragility of African states, and
the value proposition of Russia are factors that contribute to the dynamics of
these proxy conflicts. Overall, the changing world order and the emergence
of multiplex conflicts highlight the need for a deeper understanding of global
order and the interconnectedness of global actors.

1. The Changing World Order

After the Cold War ended, two significant events took place simultaneously:
the restructuring of the Westphalian order, which focuses on modern nation
states, and the collapse of the security framework based on the competition
between superpowers (Pongracz-Rada, 2023). New security threats have
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emerged, and the global system was not well prepared to properly deal
with the interrelated difficulties (Rada, 2019). The present state of global
affairs is marked by heightened intricacy and uncertainty. The credibility
of conventional thought in the field of international relations has been
questioned, as realism has proven insufficient in offering a full account for all
the observed advancements. The recently suggested post-rational approaches
were also lacking in persuasiveness (Rada, 2023).

Today, the long-standing and seemingly all-encompassing “liberal world
order” is unquestionably confronted with significant doubts regarding its
existence, fundamental principles, and operational mechanisms. In recent
years, Russia and China have progressively strengthened their borders.
This has led to increasing criticism even within and from the United States and
even the European Union. However, there is currently no viable alternative to the
existing order, which is characterized by a liberal framework that incorporates
aspects of realism. This framework continues to shape international relations.
Countries conform to order either due to their immediate self-interest or
because they have no alternative means of adjustment. The establishment of
order serves to diminish uncertainty and prevent the emergence of a chaotic
state of unrestrained anarchy. The subject of the New World Order has attracted
considerable interest in the field of international literature. It is crucial to define
global order clearly within the context of the international liberal order. This
study does not intend to clarify the theoretical differentiation between the
ideas of global order and international order. When discussing the concept
of liberal world order(s) in the present context, it is crucial to consider the
theoretical description of international relations provided by John Ikenberry
(2020) or Robert Kagan (2022) as a point of reference. In this specific situation,
the principles of collaboration, unrestricted trade, the universality of human
rights, and peaceful coexistence are seen as the practical elements of the liberal
international order. World order may be defined as a worldwide regulatory
framework that requires actors in the international system to act independently,
even if they do not adhere to liberal principles (Rada-Nyilas, 2023).

Ukraine is not the only geopolitical concern. Since 2022, there has been a
significant increase in the frequency of new armed conflicts and wars globally,
particularly in the vicinity of Europe. The liberal international order has mostly
stayed intact, yet, due to its perceived lack of stability, regional players have
factored in the potential outcomes of winning, losing, or maintaining local
disputes. Since the beginning of 2022, a number of conflicts, such as those in
Nagorno Karabakh, Ethiopia, Myanmar, Niger, and most recently Gaza, have
intensified and developed into large-scale armed conflicts. The underlying
justification and practical efficiency of the “liberal world order” have been
questioned.

The term “world order” refersto the system that ensures balance by enabling
the adjustment of foreign policy objectives and motivations of individual actors
via the process of reaching a mutually acceptable agreement. If the balance is
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disrupted or noticed by the parties concerned, they will initiate a repositioning
procedure to minimize any negative repercussions that may result from the
change in the overall arrangement for the particular actor.

E, = {P,_} = ~ {USA; EU; C; RU; GS}!

However, any action that disrupts the balance might worsen the members’ sense
of uneasiness, thereby creating a quick negative loop that would undermine
the fundamental principles of the system. The legitimacy of the global system
is established via the commitment of its participants to its regulations, even in
the presence of varying intentions, perspectives, and interests. Their allegiance
is based on the conviction that the laws of the order are less harmful to their
safety and well-being in comparison to the unpredictable post-liberal world.
This statement suggests that the forces of change have become increasingly
noticeable among international actors. Nevertheless, it prompts the inquiry
as to whether the balance can be modified without significant disturbances,
such as a direct clash between China and the United States. In 2022, there
was an undeniable disruption of the equilibrium, and the situation in
Ukraine is a clear indication of this rather than being a direct result. Every
actor in the sequence holds gloomy assumptions that they strive to change.
The United States’ efforts to restore order are expected to provoke negative
responses not only in China but also across the Global South. At the same
time, if Washington remains inactive, it increases ambiguity and weakens the
legitimacy of the order.

It is important to note that the equilibrium is further complicated by the
fact that the “regions/players” involved are not homogeneous. Additionally,
even the subregions/subplayers can influence the overall equation. What is
the reason for this complexity, and what strategies can we employ to manage
it within a logical framework? In theory, all actors are considered participants
in the same “liberal world order.” However, due to the perceived shift in this
order, even subregions and peripheries have gained more global significance.
An attempt is being made to rationally capture the formation of the following
aggregate-equation classification:

1) Uniform players: US, RU, China

The “uniform” players are the most analyzed and mentioned actors regarding
the possible change of the world order (Rada, 2023). They are also pursuing
position in the multiplex reality, meaning that they may have closer relations
with subregions and subplayers elsewhere not necessarily with the intent to
change the global equation.

2) Multiplex players: EU, Global South

The EU is definitely a very special entity in this sense, because it is unified
and fragmented at the same time (Rada & Nyilas, 2023). The Global South is
by no means unified and the expression works only in theory — or in political
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communication. Consequently, it is the most interesting, less visible and also
less researched when a subplayer of one multiplex player engages in activities
in the other multiplex region/player. The regional approach is logically
reasonable due to the regional security complex theory (Marton et al. 2015;
Nyilas, 2023).

EU = {R1...} = ~ {MS; Eastern neighborhood; Western Balkans; Southern
neighbourhood; Turkey...}?

Global South = ~ {BRICS...}3= ~ {“Western states”, India, Indonesia, Africa,
Latin-America...}

Some players are closer to each other because of shared values, others because
of shared interests. So far, the entire system has been kept together since the
Second World War, because even the confrontation followed orderly logic and
the system itself was predictable. Today, this is not completely obvious. So far
it has been theoretically accepted (Rada, 2024), that some players — namely the
“liberal core” that is the EU and the US - have pursued the maintenance of
the liberal world order, and others have challenged it — like Russia and China
(Rada-Varga,

Certain players form deeper relationships due to their same principles,
while others bond via shared interests. Thus far, the whole system has
remained intact since the Second World War, as the confrontation adhered to
a structured logic and the system itself exhibited predictability. Today, this
is not entirely evident. According to theoretical acceptance (Rada, 2024), it
has been acknowledged that certain players, specifically the EU and the US,
known as the “liberal core,” have sought to uphold the liberal world order.
On the other hand, countries like Russia and China (Rada-Varga, 2023) have
posed challenges to this order. Nevertheless, on a global scale, the order
has continued to prevail as the dominant force. This is because even the
challengers have had pragmatic or financial reasons, based on realism, to
refrain from dismantling the order. Currently, there are conflicts occurring
in the “unquiet frontier”‘such as Ukraine, Iran, and the South China Sea,
which are accompanied by proxy contests and even wars in surrounding
areas. This represents the multiplex order, as previously articulated by
Amitav Acharya (2017) in his not too old theoretical work. In our approach,
multiplexity refers to the occurrence of surrealism. This is because the
conflicting realist interests of players and subplayers inside the system
intersect in areas where they would normally have direct security concerns.
Despite having economic interests, the conflicts arising from disputes over
control of the peripheries ultimately negate the financial gains and exacerbate
the security situation owing to clashes with other parties. The explanation
behind France’s more aggressive approach against Russia in Ukraine, although
being neither realist nor liberal, might be attributed to its diminished influence
in the Sahel region.
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2. The Frontier of the Liberal World

After the end of the Cold War, the World entered into a period of relative peace
in the early 2000s. The main influencing factor for this peace was the USA and
its dominant position in international affairs. This power was maintained
through diplomatic efforts, trade agreements and multilateral military actions
(Toft & Kushi, 2023).

Unfortunately, this peace was not meant to last as in the 2010s, regional
conflicts started to emerge on the periphery of the liberal world. The
importance of these regional conflicts lies in the fact that they operate as a
means for countries to enforce their interests while at the same time, it is a tool
for power demonstration as well (Zemaitis et al., 2019). As a result, a complex
web of interactions was born with multiple stakeholders and interests. With the
addition of influencing factors such as global struggles (pandemics, economic
recessions, climate change, etc...) and influences, we can easily see how these
regional conflicts are influencing the world.

As 0f 2024, we can see three countries which aim to challenge the USA-ruled
world order. These three are China, Iran and Russia. In this chapter, we would
like to introduce and analyze these three conflicts which bear great influence
on the liberal world. Also, we would like to shed some light on the connections
between the participants of these conflicts.

2.1. Russia

Since the collapse of the Soviet Union Russia was observed with concern by the
Western democracies. At first, it seemed like the Russian Federation started to
integrate itself into the liberal world order, picking up the pace with the rest
of the world (Clunan, 2018). This, and the USA’s hegemonic state gave a false
sense of security to the Western democracies in Europe. This ideal atmosphere
abruptly ended in 2022. The 2022 offensive of Ukraine by Russia was like a bolt
from the blue. It was a clear wake-up call for the world that the era of peace in
Europe has suddenly ended. After the initial shock, the Western democracies
gathered together and started to support Ukraine with arms and created
sanctions against the aggressor. This move halted the Russian advance and
created a stalemate which is still ongoing in 2024.

If we would like to understand the dynamics of this conflict, we need to
take a look at the participants first. On one hand, we have Ukraine and the
Western democracies behind it. This consists of the USA, the NATO and the
European Union. They intend to stop the Russian aggression against Ukraine
and prevent the expansion of Russia. For this, they continuously support
Ukraine with money and arms. This support also brought an unexpected
consequence for Russia: because of the significant security threat and the need
for weapons, in Europe, the arms industries started a rapid growth after along
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time of stagnation. This could be a major problem for Russia because with the
continuous sanctions and support the chance of a victory is slipping further
and further away (Way, 2022).

On the other hand, we have Russia and its two allies: Iran and China.
Russia’s intention may seem straightforward, but upon closer examination, it
becomes apparent that there are multifaceted economic, security, and political
reasons driving their actions (Beznosova & Likhachev, 2023). In this paper, we
would like to focus on the security driver. Russia intends to create a barrier
against the NATO countries in this regard.

If we take a look at Russia’s allies in this conflict we can see interesting
connections. Analyzing the connection with Iran we can see that the common
ground is the sanctions which were placed upon them. As a consequence of
this alliance Russia’s diplomatic flexibility seriously decreased in recent times
(Beznosova & Likhachev, 2023).

2.2 China

China experienced a remarkable technological revolution in the 2000s,
particularly in the field of information technology. The country’s rapid
advancements in this area have been nothing short of impressive and have
significantly impacted the global tech industry (Jisi & Ran, 2019). Meanwhile,
the country’s military power grew extensively as well. If we take a look at
China’s economic and military goals we can see that they’re mainly focusing
on the South-China Sea region on the Pacific Ocean. Because of these factors, a
conflict between them was inevitable (Jisi & Ran, 2019).

If we take a look at the participants again in the conflict we can see interesting
connections. On one side, there are the USA, Taiwan, Japan, Australia and South
Korea. Their goal is to secure their interests in the Pacific Ocean region and to halt
China’s expansion in the area. Also, from an economic point of view, their goal is
to keep cutting-edge technologies from China. It is of the utmost importance for
the USA to keep its military and technology in a hegemonic state.

On the other side, we can see China as an expanding state. As a military
power, they are the biggest threat in the South China Sea region. Looking back
at history we can see that their biggest enemy is still Taiwan. However, because
China saw the experiences from the Russian-Ukraine war it is highly unlikely
that they would start a military operation against Taiwan (Makkaveeva &
Huang, 2023).

As it was previously mentioned this conflict is not an actual armed
conflict. The nature of it is rather reminiscent of the Cold War between the
two superpowers. While military actions can be a possibility in the region it is
highly unlikely because of economic reasons. While China’s military power is
remarkable its economy is still developing and expanding. Cutting it with an
armed conflict would be a huge setback in this development. On the other side,
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we can see that an armed conflict would be a huge and unnecessary burden for
the United States as well. Because of these, it is most likely that this conflict will
remain a new type of Cold War between the USA and China.

2.3. lran

In recent times, Iran has been making headlines due to its conflict with Israel,
which has raised concerns about a potential new armed conflict in the Middle
Eastregion. This conflict has been ongoing for along time, and tensions between
the two nations remain high, especially after the attack from the Hamas terror
group against Israel in 2023 (Rome, 2022). This event raised tensions even
higher between the two nations. Since then we had multiple missile attacks
between the two countries.

Taking a look at the participants we can see that there’s Iran and its
supported group the Hamas. Unsurprisingly we can also Russia and China as
an ally to Iran. While Russia openly supports Iran and stated multiple times
that the aggressor is Israel, China’s support is more complex: they’ve already
stated their condemnation against the missile attacks between the two nations
and urged a ceasefire. The main reason behind it is most likely the fact that
China has many investments in the region and they don’t want to lose them.

On the other side, there’s Israel and the USA. These two countries have been
allies with each other for a very long time now (Rome, 2022). Because of the
recent attacks, the USA is already supplying Israel with new missiles and early
warning systems.

As a conclusion to this conflict, it is very hard to state a judgment. After the
recent events we could easily think that the Middle East region could be a new
hotspot for a new worldwide armed conflict but it is not that simple. Because
of the aforementioned reasons, the bigger powers like the USA and China are
protesting against the war. It is important because without their support one
side cannot win against the other. Because of these the likely outcome of this
conflict will be a diplomatic solution between the countries.

3. Multiplexity and the SurRealism
of Proxy Domains, the Case of Africa

The objective of this chapter is to explore the nature of armed conflicts across
the African continent, to shed light on their underlying causes, to analyze the
interconnectedness and emergence of various global actors who are reshaping
the international relations on the continent. Proxy conflicts are conflicts that
occur between or within states and are fueled by the involvement of external
actors who support the opposing sides and in the context of this article they
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are the proof of multiplexity as they happen in the periphery but influence the
global equilibrium. These external actors have their own strategic interests and
use local governmental armies or factions as proxies to advance their agendas.
In the 21% century, political conflicts are evolving in various ways; Those
new types of conflicts are escalating in intensity, scope, or severity over time,
leading to increased violence, destruction, and human suffering. We assist to
emergence of new alliances claiming grievances over issues which remained
unresolved and in which they are not particularly concerned. Conflicts are
being delocalized, expanding beyond their original boundaries, and becoming
regionalized. Hence, based on their interests, external actors may become
involved in conflicts as sponsors or supporters of one or more parties, leading
to proxy warfare fought by local belligerents on behalf of global powers. Global
powers, during the pre- and post-colonization periods have always acted as
proxies in conflicts across Africa. However, below are the preponderant.

3.1. United States <[proxy]> Russia

Historically, both powers confronted during the cold war era in Angola,
Mozambique and Ethiopia, all three countries being considered by U.S. as the
Soviet-Union’s communism trunks in Africa. In year 2024, the U.S. is providing
military assistance to anti-governmental fractions in Sudan, Somalia, and Libya
to initiate regime changes. Furthermore, U.S and Russia are still positioning
their political and military advisers within different governments to ensure
strategic surveillance (Okechukwu, 2023; Siegle, 2021).

3.2. France <[proxy]> Russia

Since the onset of the Russo-Ukrainian war, a discernible correlation has
emerged between violent tensions among Sahel states (Niger, Burkina Faso,
Mali) and the presence of NATO forces in military bases scattered across the
Sahel region. As NATO’s activity near Russia’s borders intensifies, so does the
reactive stance of Sahel states, resulting in the expulsion of French and U.S.
military personnel from their territories. Concurrently, these states have forged
robust military alliances with Moscow, evidenced by the substantial influx of
Russian military equipment and the deployment of paramilitary Wagner forces
(McCoy, 2023; Nadzaharov, 2023).

Within the Sahel region, France, as the leader of the NATO coalition,
has increasingly become a focal point from multiple fronts (military, political,
diplomatic, and economic). This trend is indicative of a broader shift in African
sentiment, echoing the principles of Pan-Africanism, with anti-NATO (in reality
anti-France) sentiments gaining traction wherever possible across the continent
(Oprean, 2023). It is important to note that the Franco-Russian confrontation in the
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Sahara-Sahel region, also reflects a direct clash of interests between the Western
and non-Western powers in the context of multipolarity, specifically after the
emergence of the BRICS group. Furthermore, this rivalry is a direct consequence
of Russia’s efforts to capitalize on French weaknesses, which, in turn, makes
Moscow the primary threat to French foreign policy in the Sahel region.

3.3. China <[proxy]> US (West)

China strongly advocates the soft power methodology by expanding its
influence in Africa through economic investments and infrastructure projects.
The strongly established EXIM Bank and its affiliates across Africa are deeply
rooted into African governments’ budget strategies. The attractivity of China
as a long-term partner, is justified by their non-involvement into local political
issues (i.e closing eyes on human rights violations, nepotism, and corruption).
China’s military involvement in conflicts is very limited, almost inexistent.
However, China provided military assistance to Sudan and Zimbabwe without
aiming to confront any European power through a proxy warfare strategy.

3.4. Iran <[proxy]> US (West)

Iran is involved in proxy conflicts in Africa through its support for militant
groups aligned with its geopolitical interests including religious tendencies. Iran
provides support to Shiite militias in Somalia and Libya, as well as to any groups
opposing Western influence in the region. However, Iran is neither perceived by
African states as a political influencer nor a reliable military power.

3.5. Turkey <[proxy]> EU

Turkey recently emerged in military interventions, supporting anti-US proxy
forces in Libya and Somalia. Its influence is mostly dominant on the economic
field whereby, Turkey frontally disrupts EU multinational businesses across
the African market. This attitude is seemingly a retaliation motivated by the
non-welcoming attitude of Europeans towards Turkey adhesion to EU.

3.6. Israel <[proxy]> Iran
Israel has been involved in proxy conflicts in Africa, particularly in the context
of its conflict with Iran and its allies. Israel has conducted airstrikes operations

against Iranian-linked targets in countries like Sudan and Somalia, aiming to
disrupt weapons smuggling and counter Iranian influence.
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Israel as a major arms exporter has supplied weapons and military
technology to Ethiopia during its conflicts with Eritrea and Somalia (both
supported by Arabic gulf states), Chad, Nigeria, Uganda fighting pro-Palestine
Islamic groups. Justified by its economic interests in Africa, particularly in
resource-rich countries, Israel has contributed to fuel the competition over
natural resources, hence involvement in resource extraction industries
which indirectly contributed to proxy warfare (Mitzer & Oliemans, 2021).

However, that these multiplex proxy conflicts have been able to generate
problems on the global level, several enabling factors have been present.
These factors are stemming from the liberal world, its system and the
institutional processes, which is the eventual surRealism of the order itself.

First, the UN Security Council became a battleground for power struggles
and what canbe described as “forum of proxy warfare feeders”, where interest
of certain ex-French African colonies are defended by China and Russia at
the expense of France hegemony in the Sahel region. Two factors contribute
to this new phenomenon. On the one hand, the “veto power”, which grants
any of the five permanent members of the Security Council the authority to
block any resolution that conflict with their strategic interests, regardless of
whether the subject country falls within their sphere of influence or not. On
the other hand, the “pen-holder rule”, a process in which former colonial
powers (i.e. France and the UK) represent and advocate for the interests of
their former colonies within UN forums, often without prior consultation or
alignment with the concerned African countries. This practice causes serious
tensions in the context when African countries are now diversifying their
global partners and detaching from their ex-colons’ influence. An illustrative
case is France’s successful advocacy for arm embargo on the Central African
Republic in 2017 at UN security council. In response, Moscow vetoed the
decision and dispatched weapons and military trainers to the Central African
Republic, coupled with mass deployment of its private brigade (Wagner).

Second, the Permeability of Pan-African Organizations. The inefficiency
of regional African organizations weakens the safety net of African state
institutions. Their failure to prevent and manage conflicts on the continent
creates an opportunistic vacuum for external powers to infiltrate the African
political arena and exert influence. Through massive financial support, those
external powers overshadow and undermine the role of African organizations,
creating a strong link of dependency. It is deplorably noticeable that main
operations of the major Pan-African organizations including the AU (Africa
Union), ECOWAS (Economic Community of West African States) and ECCAS
(Economic and Monetary Community of Central Africa) are relegated to
the remote guidance of the EU (European Union) as main financial sponsor
(McCoy, 2023; Okechukwu, 2023; Siegle, 2021).

Third, the Fragility of African states. The following challenges are paving
the way for intrusion of external proxy forces. Governance challenges:
Majority of African countries are struggling with weak governance,
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corruption, and institutional fragility exacerbated by the constant ethnical
competition between the political elites. Security challenges: terrorism,
weak security forces, porous borders, and illicit arms trafficking reveal lack
of state authority and absence of state cohesion. Porosity of borders, ease
transborder movements of armed groups across different states. Economic
Vulnerability: poverty, inequalities, high levels of debt contribute to
economic vulnerability, exacerbating social tensions and political instability
(Mitzer & Oliemans, 2021).

Fourth, the Value Proposition of Russia. Firstly, Russia has played a crucial
role in supporting the independence movements of nations such as Angola
(MPLA), Namibia (SWAPO), and South Africa (ANC). Secondly, Russia’s status
as a non-colonial power has engendered goodwill in the collective African
consciousness. Thirdly, Russia has spearheaded sustainable infrastructure
development initiatives across the continent. These factors have paved the
way for Russia to fill the void left by former colonial powers like France,
as nature tends to abhor vacuums. Despite the emergence of new strategic
partnerships, Russia’s presence in Africa is not an aberration, as multilateral
ties with African states were never cut.

Fifth, the shame of acts & facts. On the scenes of the proxy warfare, non-
state actors such as ethnic militias, paramilitary units, and private military
companies are more and more visible. The real (remote) belligerents employ
those actors to reach their objectives by avoiding their own footprint, which
could raise the attention of western societies claiming mass-violation of
human rights hence triggering legal pursuits in European courts. Distancing
themselves from the conflict, minimizes retaliation and reputational risks.

4. Conclusion

In conclusion, the evolving global landscape is characterized by a significant
reconfiguration of the traditional Westphalian order and the disintegration
of the security architecture that was predominantly based on superpower
competition during the Cold War era. This transformation has given rise
to novel security threats, resulting in an increased level of complexity
and unpredictability in international affairs. The foundational tenets of
conventional international relations theories have come under scrutiny,
revealing the inadequacies and limitations of existing paradigms in addressing
contemporary challenges. Moreover, there remains an absence of a robust and
universally accepted alternative to the prevailing liberal world order.

The intensification of regional conflicts further exacerbates these issues,
posing formidable challenges to both the principles and the operational
mechanisms of the liberal world order. Notable conflicts involving key global
players such as Russia, China, Iran, and various African nations underscore
the multiplexity and interconnectedness of modern international actors.
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The phenomenon of proxy wars, wherein external powers provide support
to opposing factions in regional disputes, has become increasingly prevalent,
complicating the geopolitical landscape.

Institutions such as the United Nations Security Council and various
regional African organizations have been instrumental in shaping the
dynamics of these conflicts. However, their efforts are often hampered by the
inherent fragility of African states, the strategic maneuverings of Russia, and
the influential role of non-state actors. These factors collectively contribute
to a highly intricate and volatile global environment.

In summary, the changing world order is delineated by a complex
interplay of interactions among a diverse array of actors, necessitating a
nuanced and comprehensive understanding of the myriad factors influencing
international relations. The current era demands innovative and adaptive
approaches to global governance that can effectively navigate the intricacies
of the evolving geopolitical framework.
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members of the BRICSs. If E is greater than or equal to 1, then equilibrium is maintained for an
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extended period of time. An extremely simplified quantification would be as follows: if there
is a direct security danger, it is -2, and if there is an indirect security threat, it is -1; similarly,
for the economy, it is -2, -1; and conversely, it might be +2 and +1 in every single instance. If,
with regard to the world order, E is less than zero, then the order is called into question, and
every actor engages in activity that is motivated by self-interest in order to minimize its own
losses or maybe achieve apparent advantages. Only the United States of America has been
willing to sustain the system during the last few decades, notwithstanding the proportional
losses that have occurred. Not only will other nations not do so, but there is also no other
system; the only option available is the realist anarchy, which, according to the argument
shown above, is extremely detrimental to all parties involved.

Subregions may also include countries which are not (yet) members of the EU, but their future
and political realities bond them to the EU, such as the Western Balkans, Eastern Europe,
Turkey in some sense. Central Europe, the V4, the Baltic states, or the Scandinavian states are
good examples for regions within the EU.

Here we can also see that the boundaries between the worlds, regions, and subregions are
not clear. Russia and China institutionally are closer to the Global South thorugh the BRICS,
but developed countries from the Global South - such as Japan, South Korea, Australia, New
Zeeland have been long institutional members of the liberal core and the West.

The expression refers to the work of Wes Mitchell and Jakub Grygiel who used a very similar
title to their book which analyzed the strategic environment of the United States. See: Grygiel
& Mitchell, 2017
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A MATYO OROKSEG TURISZTIKAI
LEHETOSEGEINEK VIZSGALATA

Ruszinké Adam
Donka Attila

Osszefoglalas: A Maty6fold annyiban eltér més néprajzi tajegységiinkt6l, hogy
a fekvése nem periférikus, igy konnyen megkdzelithetd, feltdrhato, egyuttal a
terileten jelen van kiemelkedd attrakcig, amely tartésan magas vendégforga-
lom generaldsara képes. Emellett a tdgabb térség, a Biikkalja és a Biikkk-hegy-
ség felé olyan térkapcsolatokkal rendelkezik, amelyeket a sokdig tartd spontan
fejlédést kovetben érdemes fokozott mértékben kihaszndlni. A Zséry-firdd
vendégeinek megtartasa Mez6kovesd varosa szamara teleptlésen beliili fel-
adat, mig a Bukkalja attrakcidival valo szorosabb kooperacié mar osszetet-
tebb kihivasnak tlinik. Jelen tanulmany azt vizsgalja, e két irdnyban milyen
lehet6ségei vannak Matyoféldnek, a matyd 6rokségnek arra, hogy kdlcsonos
elényoket kovacsoljon az adottsagokbdl.Mez6kovesd tajhataron elhelyezke-
dé telepiilés, ahol a szegélyhatds (Kiemstedt, H., 1967) évszdzadokon at jol
miikod6 mezdgazdasagi és kereskedelmi elényei a globalizalt és digitalizalt
vilagban hattérbe szorultak. A dinamikusan novekvd turisztikai kereslet
azonban arra 0sztdnzi a varost, hogy igyekezzen maximalizalni a kedvezd
adottsagaibdl fakado elényodket. Ez a turizmus terén azonban szamos és in-
tenziven végzend6 feladattal jar, mint példdul a vendégigényeken alapulo
0sszehangolt termékfejlesztések, k6zos, térségi promébcid. 2020 6szén ké-
szilt el a Matyé mint hungarikum turisztikai hasznositdsdnak lehetdségei
ciml tanulmany jelen tanulmany szerz6i altal (Eurospa Hungary Kift., 2020)
Mezdkovesd Varos Onkormanyzata meghizésabol, ennek szamos informacio-
jat és eredményét felhasznaltuk a cikk irdsdhoz.

Kulcsszavak: matyok, néprajz, turizmus, egészségturizmus.

Abstract: The Land of the Matyds differs from other ethnographic landscape
units in Hungary to the extent that its location is not peripheral, so it can be easily
accessed, and at the same time, the area has an outstanding attraction that can
generate a long-term high visitor traffic. In addition, it has spatial connections to
the wider area, Blikkalja and the Biikk Mountains, which should be exploited to an
increased extent after the long-lasting spontaneous development. Retaining the
guests of the Zsory Spa within the town is a task for the city of Mez6kdvesd, while
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closer regional cooperation with the attractions of Biikkalja seems to be a more
complex challenge. The present study examines the opportunities for the Land of
the Matyds, the Matyo heritage, to forge mutual benefits from the endowments
in these two directions. Mezbékovesd is a settlement located on the landscape
border, where the agricultural and commercial advantages of the edge effect
(Kiemstedt, H., 1967), which worked well for centuries, but have been pushed into
the background in the globalized and digitized world. The dynamically growing
tourist demand encourages the city to try to maximize the benefits arising from
its favorable conditions. However, in the field of tourism, this involves numerous
and intensive tasks, such as coordinated product developments based on guest
needs and joint regional promotion.

Keywords: Matyds, ethnography, tourism, health tourism.

Bevezetés

A Szellemi Kulturalis Orékség hazai listdgjan szereplé hagyomanyokrdl nem
igazan mondhato el, hogy turisztikai termékek lennének. A szdmos népzenei
és néptancos hagyomdany, népmiivészeti termék, egyhdzi vagy vilagi hagyo-
many onmagaban még nem vonzd turisztikai program — ezt mind a hazai,
mind a nemzetkdzi példak alatdmasztjak. Ezen hagyomdanyok sokkal inkabb
a helyi ,story telling” részeit képezik, és érdekesebbé, izgalmasabbd tehetik
az adott desztinacio turisztikai kindlatdt - mar ha van ilyen. Matyo6fold - el-
s6dlegesen Mez6kovesd — komoly turisztikai kindlattal bir, emellett a matyé
orokség szép, sokszind és érdekes, igy jo az alap, hogy desztinacios szinten
is turisztikai termékké valjon.A matyé hagyomanyok turisztikai hatdsa mar
ma is joval nagyobb, mint dltalaban az orszag tobbi szellemi-kulturdlis 6rok-
ségének hatdsa. Még a jellegében jol 6sszehasonlithatd Sarkéz népmiivészete
is sokkal kisebb jelent6ségli, mind események, mind termékek szintjén, mint a
maty6 6rokség. Ugyanakkor éves szinten 60-70ezer kdzétt mozog a matyo in-
tézmények, események Osszlatogatdszdma, ami nagysagrendileg kisebb keres-
letet jelent, mint a térség f6 termékeinek mondhato aktiv és egészségturizmus
vendégforgalma.

1. Matyéfold fekvése

Maty6fold a Biikkalja térségében, az Eszaki-kozéphegység és az Alfold talalko-
zasandl helyezkedik el. A tajhatdr jelleghdl adoddan mindkét térség természeti
adottsagai kihasznédlhatok az egyes telepiilések kornyezetében. A Biikkalja ke-
let-nyugat irdnybdl {6 kozlekedési folyoson érhet6 el, mind tdvolabbrdl, mind
pedig a térség mas tertiletei (a Matraalja és Miskolc) fel61.A Biikk bels6 tertiletei
feldl (Biikkszentkereszt, Répashuta, Bankut, Fels6tarkany) csak kertiléuton
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kozelithetd meg, Mez6kovesd, Miskolc vagy Eger érintésével (1. dbra).
Toémegkozlekedéssel ez igen bonyolult, tobb atszallassal jard, iddigényes
utazas. Kézuton a hegység belseje, Répashuta 60 km tavolsagra van a va-
rostol, ami b6 egydras autdzdassal teljesithetd, Eger érintésével. A két tertilet
els6dlegesen természeti jellegl attrakciokat foglal magéaban, igy jellegéh6l
addédoan a matyo orokség megfelel6 kiegészitje lehet. A Bukkalja (példaul
Noszvaj, Bogacs, Cserépfalu) és Eger feldl kozvetlentl elérhetd Mez6ko-
vesd. Leginkdbb ez a teriilet van kapcsolatban jelenleg is a Matyo6fold te-
lepiiléseivel.

1. abra. Mez&kdvesd megkozelithetdsége a Matra-Bukk térség feldl
(Szerkesztette: Donka Attila)

A Matra térsége déli teriiletei fel6l szintén a gyorsforgalmi ut teremt dssze-
kottetést, mig a hegyvidék belsé részei irdnyabdl alsobbrendi utakon lehet el-
jutni a varosba. Utobbi esetben azonban tobb jol ismert attrakeio is talalhato
utkozben (példdul Parad, Recsk, Sirok, Eger).A harom matyd telepiilés — Mez6-
kovesd, Tard, Szentistvdn — Borsod megye déli részén helyezkedik el (2. dbra),
a Biikkalja kistdj részeként (Viga Gy., 1984). Kordbbi torténelmi elemzések mas
telepiiléseket is megemlitenek, példdul az egykori Tiszapolgar és Gyulahéaza
(Gyorfty 1., 1942).
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2. abra. Matydfold kozlekedési kapcsolatai
(Szerkesztette: Donka Attila)

2. Torténelmi hattér

A matyo népcsoport eredetére vonatkozdéan tobb magyarazattal is lehet ta-
lalkozni. A legvaldsziniibb, hogy a palécok rokonai, azokbdl kiszakadt t6-
redék népcsoport, akik eredetileg a kabarok vagy a kunok leszarmazottai
lehettek. Anonymus a kunok teriiletének a Matra és a Bikk-hegység termé-
keny, déli oldalat tartotta (Anonymus, 1975). Szerinte a népcsoport innen
kelt at az északi teruletekre. Tehat a matyok nem az északi paldécokbol
szakadtak ki, hanem eredeti letelepedési helyiikon élnek, és éppen a palo-
cok szakadtak el t8lik (Gydrffy 1., 1929).Matyofold telepiilései a XIII. sza-
zadban fordulnak eld el6szor oklevelekben. A varosi rangot Mezékovesd
1464-ben nyerte el. A XVII. szdzadra vallasilag teljesen elkiiloniil a hdrom
telepiilés a kornyezetétdl. Mig a szomszédos telepiiléseken tobbségében re-
formatusok éltek, a maty6k mindannyian réomai katolikusok voltak. Talan az
ellenreformécid végére tehet6 kulturdlis elkiillonilésiik kezdete (Ortutay Gy.
—Nagy 0. /szerk./, 1982). A maty6 elnevezés is a vallasi elkiiloniilésre vezethe-
t6 vissza.A matyok telepiilésein a hegyvidék siksagi el6terének tradicionalis
gazdalkoddsi rendje uralkodott. A f6 jellemz8 az volt, hogy a gazdaknak két
beltelke volt. A telepiilés kozponti részén kisebb lakdtelek, a falu szélén pedig
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a nagyobb, gyakran tizszer akkora kert. Mez6kovesden madig fennmaradt a
hagyomdnyos belsé varosrész, az egykori hazakkal és utcaszerkezettel, ez a
Hadas (3. dbra).

A matyok kozossége
els6sorban a szegényes
életmdd és a szigoru en-
dogamia miatt lett erd-
sen hagyomany6rz6.
Kilsé ismertségiiket a
gazdag motivumvilaggal
rendelkezé népmiivésze-
tik hozta meg (Szendrei
J., 2019). A XIX. szadzad
madsodik felének gazda-
sagi fellendiilése a matyo

népi diszitémiivészet

rendkiviili gazdagoddasat

is eredményezte (Herkely 3. dbra. A mezékévesdi Hadas véarosrész részlete
K., 1996). A maty06 viselet (Donka Attila fotdja)

és himzéskultura nagy

fejlédésen ment at, mind formavildgadban, mind a szinek hasznalatdban. 1896-
ban a Vilagkidllitdason bemutatott maty6 lakodalmasnak (Dala J., 1972) ko-
szonhetden robbant be az egész magyar koztudatba a népmiivészetiinknek
ez az aga, majd a maty6 népmiivészet gyorsan népszeru lett orszagszerte
(T6zsér A., 2022). Mikdzben a néprajzi értékek gylijtésének és fennmara-
dasanak fontossaga is el6térbe keriilt (Reichart G. /szerk./, 1927), a turiz-
mus fejlédése (Voigt V., 1998) is hamar kialakitotta a folklérprogramok &l-
landésult forgatékonyvét (Fiigedi M., 1997), mikézben nemzetkdzi szinten
is ismertté valt a matyok kulturdlis éroksége (Fejos Z., 1999). A XX. szdzad
elsé felében a matyd kultura gyakran képviselte hazank népmiivészetét
nemzetkozi szinten is (Jusztin M., 2006). A tajegység killonlegessége, hogy
Matyo6fold mindhdrom telepiilése viseletében és himzésében kissé eltér
egymadstol (Gyo6rffy 1., 1929). Tébb szerzd is megdallapitotta, hogy a matyd
hagyomanydrzés napjainkban is mintaként szolgdl mds térségek szamadra
(Hankdczi Gy., 2013, Kis M., 2022).

3. A matyo orokség jelenléte a turisztikai kinalatban

Turisztikai szempontbdl Matyoféld egyrészt a népmivészeti d4gak sokszintisé-
gének, masrészt a diszités formavildgdnak koszonheti unikalitasat. A Karpat-
medencében ritka, hogy ennyire karakteres népmivészeti stilust lathasson az
ember, masrészt a népmivészet ennyi agat egyszerre és ilyen magas szinvo-
nalon miiveljék. Ma is é16 hagyomany a butor- és tojasfestés, a fazekassag
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és tlizzomdanckészités, valamint a szdvés és a népi jatékok készitése (Euros-
pa Hungary Kft., 2020). A maty6é népmivészeti értékek koziil a himzés a legis-
mertebb. A legrégebbi, archaikus matyd motivum 1800 korul alakult ki, még
csak egyszini (barna vagy piros) himzés jellemezte, és néhany korai motivum
(granatalma, virag, sziv). Nagyjabdl 50-60 évvel késébb az un. 6matyo szinvilag
mar két-harom szinbdl allt (piros, kék, sarga). A XIX. szdzad végére, a jelentls
gazdasagi fellendiilés hatdsara fejlédott igen latvanyosan a matydé himzés is,
kialakult a ma is ismert szinkavalkad és a legismertebb maty6 motivumok, a
maty0 rozsa és a tulipan. A matyok biiszkék arra, hogy a hagyomanyok ma
is formalddnak, killéndsen a himzdasszonyok hagyomanytiszteld, de egyuttal
innovativ munkaja révén (4. dbra).

e ., I" P H -

4. dbra. Mezékdvesdi asszonyok himzékozossége
(Donka Attila fotoja)

A népi mesterségek mellett az eldadomiivészet is jelen van, f6ként a tanc.
A tobb mint hét évtizedes multra visszatekint6 Matyé Néptancegylttes
szdmos kulfoldi fesztivdlon képviselte méltéon és sikeresen hazankat.
2007-ben régi tancosok alapitottdk a Matyd Népi Egyiittest, mely szamos
rendezvényen mutatja be a hagyomanyos tancokat. Az utdnpdtlast a Szaz-
rézsas Néptdncegytittes kozépiskolds koru didkjai és néptanc szakkorok
kisiskolasai biztositjak. A néptancegyiittesek kisebb, kamara-eldadast is
vallalnak 3-5 pdr fellépésével. Az autentikus rendezvények kozil a legizgal-
masabb a matyd lakodalmas.A tardi és szentistvani tdjhazak mellett meg-
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emlitendd, hogy hazankban csak Mez6kovesden lathato valodi é16 skanzen,
ahol a népmiivészek és csaladjaik egy része életvitelszer(ien lakik, és helyben
mutatjdk be mesterségiiket, termékeiket és hazaikat. Jdl lathatéan, kézzelfog-
hatdan egyiitt él tehat mult és jelen, a hagyomdany és modernség, a Matyo
Muzeum a multat és annak becses darabjait 6rzi, mig a Hadas varosrész a ha-
gyomanyt a jelenben tovabbéltetd és tovabbfejlesztd tevékenysége a fontos.
Amit Maty6foldon vonzerének tekintiink, tehat nemcsak egy épiilet vagy egy
szolgaltatds. Itt a vonzerd maga a matyo kultura, melynek egyik része a kultu-
ralis 6rokség megdrzése (Tozsa 1., 2017), masik része pedig az é16 hagyomany,
ma is miivelt néprajzi agak tovabbfejlesztése.2012 6ta a matyd himzés és a
maty6 hagyomanyok felkeriiltek az UNESCO szellemi kulturalis 6rokség lista-
jara, Matyo népmiivészet, egy hagyomdnyos kézosség himzéskulturdja cimmel.
A matyd népi hagyomdanyok, killonosen a népviselet és az ahhoz kapcsolédo
kultura Mez6kovesd egyik legjelent6sebb vonzereje. Emellett érdemes feltarni
a gasztrondmiai értékeket is (Kotics J. - Gulyas K., 2022).

4. A kinalat tovabbi meghatarozé elemei

A matyo orokség mellett at kell tekinteni a turizmus tovabbi, meghatarozo ki-
ndlati elemeit is. Egyes termékekhez ugyanis olyan jelentés vendégforgalom
kapcsolodik, amely megfeleld egylttmiikdodés esetén alapja lehet annak,
hogy mdasodlagos vagy harmadlagos motivacioként a matyd orokség is meg-
jelenjen a vendégek dontési folyamataban. A térség relevans fiirdéi ugyan
teljesen eltérd turisztikai termékhez, az egészségturizmushoz kapcsoldd-
nak, azonban az altaluk generalt vendégforgalom jelenleg is meghatarozo,
mérhet6, részleges célcsoport-azonossag, illetve keresztpromacio tekinteté-
ben is fontos, igy hosszabb tdvon is jelent8s lehet a desztinadcid egésze és a
matyd 6rokség szempontjabol.A Matra-Biikk térséghen a vendégforgalom
nem egyenletes térbeli eloszlasu. A jelent§sebb vonzer6knél a kereskedel-
mi széllashelyek joval nagyobb mértékben hatarozzak meg a realizdlodo
keresletet. Mez6kovesd a térség teleptilései koziil az 6todik leglatogatottabb
desztinacio a kereskedelmi és a maganszallashelyek oOsszesitett forgalma
alapjan (5. dbra).

A kornyezd fird6k mindegyike a Matra-Biikk térségen beliill a vezetd
termékek kozé sorolhatd egészségturizmus komoly kinalati eleme. A Zsory
Gyogy- és Strandfiirdd a régid legnagyobb forgalommal rendelkez§ fiirddje,
a telepuilésrész 2013 6ta mindsitett gydgyhely. A fiirdd Mez6kovesd belva-
rosatol 4 km-re talalhato, kozvetleniil a 3-as f6ut mentén. A fiird6 teriletén,
kozvetleniil a medencék mellett a nyari szezonban rendszeresen tartanak ze-
nés rendezvényeket. A fiird6 éves vendégforgalma 350-400 ezer f6.A Bogacsi
Gyogy- és Strandfiirdé az utobbi évtizedek fejlesztéseinek koszonhet6en
oriasi fejlddésen ment keresztill, jelent6sen bdvilt mind a fiirdd kapacitasa,
mind annak vendégforgalma. A termadlvizet 2001-ben nyilvanitottak gyogyvizzé.
A fiird6 éves vendégforgalma a kovetkez6k szerint alakul: éves szinten 225 ezer
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fiird6belépdt értékesitenek kozvetlenill, emellett 8 ezer belép6t a gydgya-
szati szolgdltatasok igénybevételére, tovabbi 87 ezer vendéggel a firdd sa-
jat szalldshelyein megszallok miatt lehet szadmolni (ennyi sajat vendégéj-
szakat realizal a fiird6). Ez 6sszesen 320 000 vendéget jelentett 2019-ben.
Bogdacson és Egerszaldkon a fiird6k jelentik az egyetlen vonzer6t. A vendé-
gek mozgasa alapjan jol lathato, hogy kiegészitd attrakcidk hidnyaban ezek
a vendégek megjelennek azokon a kornyez6 telepiiléseken is, ahol mas jellegli
vonzerdket taldlhatnak.

10e <

1e <

Mezdkavesd
tagabb

desztinacios

vonzaskorzett

5. dbra. A Matra-BUkk térség teleplléseinek éves vendégforgalma
(Kereskedelmi és maganszallashelyek dsszesen, 2019,
a KSH adatai alapjan sajdt szerkesztés)

Ennélfogva a maty6 orokség madr jelenleg is hatdssal van a desztinacion beli-
li vendégdramlasokra. A fiird6k vendégforgalma alapjan, kiilondsen, ha a
magasabb tartézkodasi iddt tekintjik (Bogdcs: 2,9 nap, az orszagos 2,4-es
és a MezO6kovesdi jaras 2,6 napos értékével szemben) valds igény van mas
attrakcidkra. Azonban az innen érkez6 vendégek szdma jelenleg még elha-
nyagolhaté a furd6k teljes forgalmahoz viszonyitva. A kornyezé fiurdéva-
rosok mellett Noszvajon van még jelent6sebb vendégforgalom. A kérnyez6
forgalmas desztindciokban a vendégforgalom nagysaga a kereskedelmi és
a magdanszalldshelyeken évente dsszesen 1 407 000 vendégéjszaka volt a
pandémia eldtti évben, 2019-ben (1. tdbldzat). Valamennyi bemutatott te-
lepiilésen sok turista van tehat jelen az év kiilonb6z8 id6szakaiban, akikkel
érdemes szamolnia a matyo 6rokséget bemutatd attrakcioknak. Mivel azonban
ez elsédlegesen az utobbiak szamdra jarhat forgalomnovekedéssel, a matyo
attrakciok részér6l van sziikség a fiird6kben torténd megjelenés, hirdetés
intenzitdsanak fokozdasdra.
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2019 2023/2019 2023/2019

Osszesen Magan Kereskedelmi g t::é{:gi:és
Bogacs 157 605 40 580 117 025 86 001 73,5%
Demjén 97 874 36176 61698 79 672 129,1%
Eger 621017 185 737 435 280 334 465 76,8%
Egerszalok 254 167 46 686 207 481 223194 107,6%
Noszvaj 109 545 21778 87 767 81349 92,7%
Mezékovesd 167 046 27 274 139772 112 647 80,6%
OSSZESEN 1407 254 358 231 1049 023 927 328 88,4%

1. tablazat. Matyofold tagabb kornyezete f6 desztinacidinak vendégforgalma
(A vendégéjszakak szama, Forrds: KSH)

A maty6 6rokség unikalis, de jelenleg még csak kis mértékben mondhaté von-
zerdnek, ennélfogva a célcsoportjai a jelenleginél szélesebb kortivé valhatnak.
Matyofold telepiilései kozul kereskedelmi szallashelyek csupan Mezdkoves-
den érhetdek el. 2019-ben a vendégforgalom megkozelitette a 140 ezer ven-
dégéjszakat, ami els6sorban a Zséry Gyogy- és Strandfiirdének készonhetd.
A kilf6ldi vendégek aranya 17% volt (a fiirdd utdn leglatogatottabb Matyd
Muzeumban a kiilféldiek aranya 5-10% kozott mozog). Matyo6fold és a teljes
Matra-Biikk térség turizmusdnak jovdje, killondsen a néprajzi értékek iranti
kereslet fejlesztése szempontjabol nem elhanyagolhato a kozeli, komolyabb
forgalmat lebonyolitd telepiilések vendégforgalma sem. A szezonalitds
Mezdkovesden jelentds, hiszen a nydri honapok forgalma 3,5-szerese a téli
honapokénak. Ehhez hasonlé a szintén a fiird6jére épul6 Bogacs forgalma,
mig a sokkal inkdbb a természetkdzeli turizmuson alapulé Noszvajon ez a
kiillonbség csak 2,5-szeres (6. dbra).

A maganszallashelyeken Mez6kdvesden ezen felill tovabbi 27 ezer vendé-
géjszaka realizdlddik egy évben, tehat a kereskedelmi szallashelyek forgalma-
val egylitt 6sszesen 167 ezer vendégéj. Ezeken a szallashelyeken Szentistvdnon
és Tardon is van kimutathato, de nem tul jelent6s forgalom (éves szinten 500,
illetve 200 koruli vendégéjszaka). Figyelemre mélt6, hogy a maganszallashe-
lyeken Mezdkovesden a kiilfoldi vendégek ardnya 63%.A kereskedelmi szdl-
lashelyek 6sszes brutto szallasdij-arbevétele Mezdkovesden 538,7 millio Ft
volt 2019-ben. A REVPAR-mutatd 6478 Ft volt, ami magasabb a megyei atlag-
ndl, de alacsonyabb a régios és az orszagos atlagnal (éves szinten). A szallas-
helyek mellett érdemes megvizsgdalni a kulturalis attrakcioként szdmontartott
intézmények (2. tdbldzat) és nagyobb események latogatészamait is. A Matyo
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Husvét latogatdszama a 2009-es 8000 f6rdl 2019-re megkozelitette a 15 ezer f6t.
A Matyofoldi Folklorfesztival is 8000 6 latogatot vonzott 15 évvel ezeldtt, mig
a pandémia el6tti évben 10 ezer f6 kortl volt.
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6. abra. A szezonalitds mértéke Mezékdvesden és a kdrnyezd forgalmas teleplléseken
(a vendégéjszakak havi szama, 2019)

Matyé
Matyé . . Kisjanké Bori | Takacs Istvan o y’ , o an
Ev . Gépmuzeum ks . orokség Zsory-furdé
Mizeum Haz (Hadas) Gy(ijtemény e
kiallitasai
2013. 17.879 14.705 7.145 2.816 42.545 405.112
2014. 17.949 15.781 8.072 4.075 45.877 379.171
2015. 17.352 12.418 8.826 3.858 42.454 383.118
2016. 15.753 12.755 6.278 3.555 38.341 371.275
2017. 15.589 13.923 7.791 3.115 40.418 385.403
2018. 15.799 8.275 8.595 3.708 36.377 400.083
2019. 16.645 12.437 5.970 3.864 38.916 396.684

2. tablazat. A matyo 6rokség 6 attrakcidinak latogatottsagi adatai (f6)
(Mezékévesd Vdros Onkormdnyzata)

A fenti tablazatok adatait elemezve megallapithato, hogy a maty6 kulturalis
O0rokség (muzeumok és rendezvények) jelenlegi 6sszesitett vendégszamai a Zsoé-
ry-fiird§ vendégszamaitdl messze elmaradnak. A kozel 40 ezres 6sszes latogato-
forgalom még a 10%-at sem éri el Zsory-fiird6 vendégforgalmanak. Tovabba
nem figyelhet6 meg névekedési tendencia az egyes helyszinek forgalmaban.
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Mikoézben tehdt nagyszamau turista érkezik a desztinaciéba, 6k csak cse-
kély aranyban latogatjdk meg a maty6 attrakciokat.Ugyanakkor a kultura-
lis turizmus irdnti kereslet vildgszerte jelent§sen megn6tt az utébbi évti-
zedekben (Csap6 — Matesz, 2007). Maganak a fogalomnak a pontos tartalma
vitdk targyat képezi ugyan, de abban megegyeznek a vélemények, hogy a
kulturdlis turizmus vonzerdi az aldbbiak szerint csoportosithaték (Aubert
— Csapo, 2002; Berki — Gonda, 2006): épitett és targyi értékek, a mindennapi
élethez kapcsolddoé kulturalis értékek és rendezvények. Az éves KSH-adatok
azonban - kevésbé szerencsés modon — egy kategéridba veszik a ,szaba-
didds” programokat, igy ebbdl sajnos egyaltalan nem deril ki, hogy sport-
vagy kulturdlis célu-e az utazds. Ugyanakkor vilagtrendnek nevezhetd az
egyedi kulturalis latnivaldk iranti érdekl6dés er6sodése (Ratz T., 2023) és
az, hogy a kultura egyre gyakoribb utazdsi motivaciéva valt. Igaz azonban,
hogy a hazai vidéki desztinacidk irdnti motivacidk kozo6tt nem nevezhetd
els6dlegesnek.

5. A maty6 orokség vonzerdinek mindsitése

A matyo értékek a helyi turisztikai szervezetek szerint legfeljebb orszagos ha-
tokord vonzerdnek tekinthet6k, bar kisebb szdmban megjelennek kilfoldi
vendégek is. Mez8kovesd Onkormanyzata 2017 nyaran készitett a Zsory-fiir-
d6 kapcsan egy kérddives kutatast. A 700 valaszado fele a helyszinen, fele
online toltotte ki a kérddivet. Ebben szerepelt egy kérdés arra vonatkozdan
is, hogy itt-tartozkodéasa sordn mely latnivalokat kereste fel. A valaszadok
53%-a volt olyan, aki vendégéjszakat is toltott el Mez6kovesden és legtobben
(276 6, ~40%) a Matyé Muzeumot jelolték meg, hogy felkeresték. A tovab-
bi latnivalok kozil a Kisjanko Bori Emlékhdazat 144-en (20%), a Hadas véa-
rosrész alkotohazait 128-an (18%), a gépmuzeumot 116-an (17%), a Takacs
Istvan GyUljteményt pedig 53-an (8%) jelolték meg (t6bb valasz is jelolhetd
volt).A vilagorokségi statuszrol is csak a latogatok fele értesilt, igy ennek
kommunik&ciéjdban is vannak még lehet§ségek. Nemzetkozi szinten csak
az alapmotivumok megjelenése erejéig ismert a matyo kézmiivesség. A lato-
gatok elsGsorban a tdgabb kornyezd tertletekrdl érkeznek, igy Budapestrdl
és Pest megyébdl, valamint Fszakkelet-Magyarorszagrol. A csoportok mel-
lett az egyéni latogatdk ardnya az ismertséget, a vonzer6 er6sségét tekintve
reményteljes a jovére nézve is.A matyd kultira vonzerdi irdant érdekl6dd
kiilfoldi vendégek — ugyan nem tul nagy szdmban - els6dlegesen Szlovaki-
abdl és Lengyelorszaghol érkeznek, a harmadik helyen a cseh, a német és a
benelux vendégek vannak. A nemzetkozi megjelenések hatdsa jol érezhetd,
az utobbi években a cseh piacon térténd promocio példdul komoly forga-
lomnovekedést eredményezett.A kozvetlenil a maty6 6rokség irdnt érdek-
16d8 kulféldi vendégek mellett érdemes attekinteni, mely kild6teriiletek
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képviselnek komolyabb ardnyt a jaras (tehdat a kozvetlen kérnyezet, nyilvan-
valdan tulnyomorészt a Zsory és a Bogacsi fiirdd) forgalman belil. 2019-ben
a jarasban a kereskedelmi szallashelyeken a kulfoldi vendégforgalom 60%-a
lengyel, 15%-a szlovédk volt, és a csehek ardnya is 7%-ra emelkedett (7. dbra).
A KSH adataibol kiindulva Mez6kovesden 2019-ben a vendégéjszakdk 25%-a
volt kilf6ldi. Ezen vendégek 56%-a kereskedelmi szallashelyeken, 44%-a egyéb
szallashelyen szallt meg. Mivel a szallashely-kapacitas 99%-a a Zsory-firdd ko-
rili udil6terileten van, feltételezhet6, hogy 6k els6dlegesen fiird6zési céllal
érkeznek. A fiird6kben megfordul6 kilféldiek korében nincs statisztika, hogy
mennyien ladtogatnak el a muzeumokba.A fent emlitett piacokon mindenkép-
pen érdemes és lehet is fokozni a matyd 6rokség promaciojat, a szallovendégek
konnyen meg is szdlithatdk.

egyéb; 3,30%

Olaszorszag; 0,50%
Ausztria; 0,80%

Szlovénia; 1,00%

Oroszorszag; 1,50% \ Lengyelorszag;
60,60%
Ukrajna; 1,80%

Romania; 2,40%

Németorszag; 5,80%

Csehorszag; 7,00%

Szlovakia; 15,30%

7. abra. A kulfoldi vendégforgalom megoszlasa a kuldéorszagok szerint
a vendégéjszakak szama alapjan 2019-ben
(Forrds: KSH)

A Maty6 Muzeum kulfoldi latogatoi kozott évek ota tobbségben vannak a
Kéarpat-medencei teriiletek polgarai (Szlovdkia és Romdnia), bar ezen belil is
jelent6s valtozdsok figyelhet6k meg (9. dbra). Az Erdélybél érkez6 vendégek
kisszdmban vesznek igénybe szalldshelyeket. Valamennyi kiild6orszag esetén
jellemz6 a csoportos latogatdk tulsulya. Lengyelorszag és Szlovakia esetén van-
nak egyéni latogatok is, mas esetben szinte kizdrolagos a csoportos érkezés a
muzeumba. Osszességében a kiilfldi latogatok szdama alacsony (1000 koriili),
és évrol évre nagy ingadozast is mutat.
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8. abra. A Matyd Muzeum kulfoldi latogatészamanak alakuldsa a f6 kuld&piacokrdél (2019)
(Forrds: Matyo Mdzeum)

A maty6 kulturalis 6rokség jelenleg egyrészt nem képez olyan er6s vonzerot,
mely az egész desztindciora nagy hatdssal lenne, mésrészt a maty6 kulturat
nem kell6en azonositjdk a Matra-Bikk térség részeként. A maty6 mint termék
irdnti kereslet novekszik ugyan, azonban ez nem minden egyes attrakcio ese-
tén mutathaté ki. Mivel a bemutatasuk nem elég interaktiv, nem tudjak tarto-
san fenntartani az érdeklédést. Ennélfogva visszatéré6 vendégekre sem lehet
szamitani a jelenlegi kindlattal.

6. Osszefoglalas

A matyo 6rokség jelenleg onmagdban még nem elég erdteljes vonzerd, illet-
ve nem komplex termék. Az adottsdgai megvannak ehhez, azonban az egyes
attrakcioelemek kinalati hidnyossagai miatt a vonzereje nem stabil a piacon,
nem tudja kihasznélni az értékének megfelel6 lehetdségeket, igy a turizmusban
sem képvisel meghatarozo szerepet. A desztinacids kinalatban jelen van ugyan,
ezt azonban jelent6s mértékben fokozni sziikséges. Kommunikacio szempontja-
bdl a maty6 6rokség azért nem jol 1athaté a térségben, mert minden telepiilés a
sajat kindlatat népszer(siti, nem a térségét. Az egyedi épitett 6rokség, a népvi-
selet és néptanc hagyomdanyai mellett, mint hazavihet6 emlék, fontos a matyd
kultara targyiasult termékeinek (himzés, festett ajandéktargyak stb.) arusitasa.
Ezek a jellegzetes disztargyak a térség szamos ajandékboltjaban megtalalhatok,
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ennélfogva alatogatdk tobb helyen is talalkozhatnak a jellegzetes motivumokkal.
Ennél tovabb azonban nem terjednek az értékek, a matyd attrakcidkkal nincs min-
deniitt 6sszekapcsolva az ajdndéktargyak drusitasa. A matyo 6rokség egésze tehat
komplex vonzer6ként értékelhet6, azonban turisztikai termékként valé megjele-
nésének ma még nincs meg minden feltétele.Ritka, hogy egy néprajzi szempont-
bdljol korilhatarolhato tdj ilyen erds vonzerdvel parosuljon, mint a Matyofold ha-
gyomanyai és a Zsdry-fiirdd kettése. Ez valdban egy nagy lehet6ség, amit hazdnk
mdr jol mikédd turisztikai helyszineinek példdja tdmaszt ald, pl. Sarvar, Gyula,
Balatonfiired, Nyiregyhaza, Eger vagy Harkdny — utébbi esetben a tdgabb deszti-
nacio bévelkedik kulturalis programokban. Ezeken a helyeken egyre eredménye-
sebben csalogatjak be a flird6vendégeket a kulturdlis helyszin(ek)re. Mez6koves-
den is jelen van nagyszamu vendég, tehat 6k kevés erdforrassal megszerezhetdk
lennének a maty6 6rokségnek is. De éppen masodlagos vonzerdként jol kiegészit-
heti a Zsory-fiird6 kindlatat, szinesebbé, valtozatosabba téve az itteni programle-
het8ségeket.A maty6 o6rokség a megfeleld fejlesztéseket kovetden képes lesz arra,
hogy a kezdeti réspiaci termékbdl — a Zsory-fird6vel egytitt — komoly attrakciova
véaljon. Az unikalis adottsdgok mdar most is specidlis vonzer6t képviselnek, azon-
ban jelenleg még nincs meg a vendégfogadas minden sziikséges feltétele, példaul
a garantdlt programok, ezekkel és a tobbi latnivaldval 6sszehangoltan nyitva tarto
éttermek, valamint kozeli, szinvonalas szallashely(ek). Kiilondsen érvényes ez ab-
ban a tekintetben, hogy a latogatdk a jov6ben minél t6bb, valtozatosabb és nagyobb
élményben részestiljenek, ekozben minél tobbet koltsenek. A maty6 drokség ezen
szempontokat figyelembe véve els6dleges attrakcidva, illetve termékké fejlédhet
a desztinacio egészének turizmusdban. Tavlatilag joval nagyobb potencidl rejlik
tehat benne, minthogy pusztan a fiird6telepiilés kindlatat szinesitse.

Irodalomjegyzék

Anonymus (1975): Gesta Hungarorum — Béla kirdly jegyzdjének kényve a magyarok cselekedeteirdl.
Magyar Helikon, Budapest, 175 p.

Aubert A. - Csap6 J. (2002): Unique Features of the Tourist Attractions in Hungary’s Historical
Small Cities. In: Aubert A. - Csap0 J. (eds.): Settlement Dynamics and Its Spatial Impacts. Sied-
lungsdynamic und Ihre Ridumliche Wirkungen. University of Pécs, Department of Tourism, pp.
137-147.

Berki M. - Gonda T. (2006): A kulturélis turizmus magyarorszagi varosi helyszineinek poziciona-
lasa. Foldrajzi Ertesitd, LV. évf. 1-2. fiizet, pp. 127-140.

Csap6 J.— Matesz K. (2007): A kulturdlis turizmus jelent&sége és szerepe napjaink idegenforgalma-
ban. Féldrajzi Ertesité, LVI. évf. 3-4. fiizet, pp. 291-301.

Dala J. (1972): Matyé lakodalom. A Herman Otté Miizeum Evkényve, 11. Miskolc. pp. 579-598.

Eurospa Kft. (2020): Matyd, mint hungarikum turisztikai hasznositdsdnak lehet6ségei a Mdtra—
Biikk turisztikai térségben. Fejlesztési dokumentum a Magyar Turisztikai Ugynokség részére,
114 p.

50 ANNALES - 2024 |


https://bookline.hu/publisher/publisherProducts.action?id=77&page=1

A matyd 6rokség turisztikai lehetéségeinek vizsgalata |

Fej6s Z. (1999): A maty6 hirnév az Ujvilagban. In: Veres L. - Viga Gy. (szerk.): A Hermann Ott6 Mu-
zeum Evk('inyve, XXXVIIL, Miskolc, pp. 1181-1192.

Fugedi M. (1997): Mitosz és valdsdg: a matyo népmiivészet. Miskolc, https://library. hungaricana.
hu/hu/view/MEGY_BAZE_ Om_06/?pg=0&layout=s (letdltés: 2024. januar 23.)

Gyorffy I. (1929): A matydk. Népiink és nyelviink, (1), pp. 137-160.

Gyorffy 1. (1942): Magyar nép — magyar fold. Turul Szévetség Konyv- és Lapterjeszt6 Kft., Buda-
pest, 477 p.

Hankdczi Gy. (2013): Men’s Clothing in Szentistvdn and Tard, Two ‘Maty¢’ Villages in Hungary.
Costume, Vol. 25, issue 1., pp. 53-72.

Herkely K. (1996): A mez8kovesdi maty6 nép élete. Néprajzi Fiizetek, 8. kotet, 132 p.

Jusztin M. (2006): ,,Utazgassunk hazank foldjén!” A belf6ldi turizmus problémadi a két vilaghédbo-
ru kozott Magyarorszagon. Korall — Tdrsadalomtorténeti folydirat, 26. pp. 185-208.

Kiemstedt, H. (1967): Zur Bewertung der Landschaft fiir die Erholung. Beitrdge zur Landespflege.
Sonderheft 1., Stuttgart, 151 p.

Kis M. (2022): Mez6kovesd kulturalis rendszereinek torténeti és kortars valtozasai. Eruditio —
Educatio, Vol. 17., Issue 1, pp. 108-126.

Kotics J. - Gulyas K. (2022): Gasztronémiai 6rokség és turizmus Borsod-Abauj-Zemplén megyé-
ben. Egy alkalmazott antropoldgiai projekt eredményei. Szellem és Tudomdny, 3-4. sz., pp.
161-173.

Ortutay Gy. — Nagy O. (szerk.) (1982): Magyar Néprajzi Lexikon. Akadémiai Kiad, Budapest,
3570 p.

Ratz T. (2023): FelelGsségteljes turizmus. Lehet6ségek és kihivdsok a poszt-COVID korszakban. Ko-
dolanyi Jdnos Egyetem, Székesfehérvar — Budapest, 202 p.

Reichart G. (szerk.) (1927): A turistasdg kézikonyve. Turistasag és alpinizmus Lap-, Konyv- és
Térképkiadd R.-T., 224 p.

Szendrei J. (2019): A magyar viselet torténeti fejlédése. Hermit Kényvkiadd, Onga, 236 p.

Tézsa 1. (2017): Hungarikumok. Nemzeti 6rokségvédelem. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem — Buda-
pesti Corvinus Egyetem, Budapest, 138 p.

Toézsér A. (2022): A matydfoldi turizmus szaz évvel ezel6tt és napjainkban. Turizmus Bulletin, 22.
évf. 3. sz., pp. 40-47.

Viga Gy. (1984): Néhany adalék a Biikkalja falvainak identitdsdhoz. Matydféld: A Mezbkovesdi
Jdrdsi Mtivel6dési Hdz Irodalmi és Néprajzi Munkakdzosségének Fiizetei, pp. 45-50.

Voigt V. (1998): Hermann Antal szaz éve lett professzor Kolozsvaron. Néprajzi Hirek 27. évf. 1-4.
SZ., pp. 61-63.

ANNALES - 2024 < vissza a tartalomjegyzékhez 51



KOZz30, KOZOSSEGI DONTES
ES TARSADALMI IGAZSAGOSSAG

Malik J. Zoltan

Osszefoglalas: Ez a tanulmany modern perspektivabdl tekinti at a kozjo és az
igazsdgossag fogalmait, kiilonds hangsulyt fektetve azok kapcsolatara az allam
és tarsadalom kontextusdban. Arisztotelész és Aquinoi Szent Tamads (nevez-
ziik 6ket a premodern szemlélet képviseldinek), még az dllam kulcsfontossa-
gu szerepét 1attdk a kozjo kialakitasaban. Torténelmileg késébb (nevezhetjik
ezt akdr modernitdsi fordulatnak is), felismerve a ,javak szliksségébsl” ere-
dd részleges kielégithetfséget, a ,rezidudlis” kozjo fogalmat ma a kozosségi
dontések révén prébaljuk megvaldsitani. S igy el is jutunk az ezzel dsszefiiggd
igazsagossagi problémakhoz, hiszen a k6zosségi dontés soran mindig alterna-
tiv tdrsadalmi allapotokat hasonlitunk ossze, és ezt tessziikk akkor is, amikor
az igazsagossagrol értékel6 megallapitasokat tesziink. Az alapprobléma éppen
a killonbo6z6 tadrsadalmi allapotok 6sszehasonlitdsa, mindésitése, ,jésdganak”
megallapitdsa, amelyek személyes értékektdl és bedllitottsagtol fliggbek.
A tanulmany réviden targyalja a kilonb6z6 moralis-filozo6fiai irdnyzatokat
az igazsagossag értelmezése kapcsan, kimutatva, hogy ezek alapvet6 moralis
allaspontjai a modern tarsadalmi dontések elméletének (social choice theory)
tételei alapjan egymds mentén elhelyezhetdk és értelmezhet6k.

Kulcsszavak: kozjo, aranyszabadly, utilitarizmus, Rawls igazsdgossagi koncep-
cidja, Gibbard-Sattherwaite-tétel, Hammond tétele, libertaridnusok (Hayek,
Nozick).

Abstract: This study examines the concepts of the common good and justice
from a modern perspective, placing particular emphasis on their relationship
within the context of the state and society. Aristotle and Saint Thomas Aquinas
(let’s call them representatives of the premodern perspective) still saw the
state’s crucial role in shaping the common good. Historically later (we could
even call this a turn towards modernity), recognizing the partial satisfiability
arising from the ,scarcity of goods,” we now attempt to realize the concept of
»residual” common good through community decisions. And thus, we arrive at
the related issues of justice, since in the process of community decision-making,
we always compare alternative social states, and we do this even when we make
evaluative statements about justice. The fundamental problem is precisely the
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comparison, evaluation, and determination of the ,,goodness” of different social
states, which depend on personal values and dispositions. The study briefly
discusses the various moral-philosophical approaches to the interpretation of
justice, demonstrating that their fundamental moral positions can be placed
and interpreted alongside each other based on the principles of modern social
choice theory.

Keywords: common good, golden rule, utilitarianism, Rawls’ concept of justice,
Gibbard-Sattherwaite theorem, Hammond theorem, libertarians (Hayek,
Nozick)

1. A kozjotdl a kozosségi dontésig

A kozjo eszméjének alapja az a gondolat, hogy az emberek tarsuldsa és egytutt-
miikodése sziikségképpen létrehozza a javak egy sajatos csoportjat, ami dontd
modon befolyasolja kapcsolataik rendjét is. A kdzjavakrdl alkotott elképzelés
valamiféle célként mar a kozosséggé valas elott megfogalmazddik, ahogy azt
Arisztotelész a Politikaban meg is fogalmazza: ,Minthogy minden varosallam-
ban egy bizonyosfajta kozosséget ismerhetiink fel, s minden k6zdsség nyilvan
valami k6zjo megvaldsitasara alakult (mert hiszen az emberek mindent a jénak
l1atsz6 cél érdekében tesznek), vilagos, hogy noha mindezek valami jo elérésére
torekszenek, a legf6bb jo elérésére els6sorban mégis az a legfels6bbrendli ko-
z0sség torekszik, amely a tobbit mind magaban foglalja. Ez pedig az, amit varo-
sallamnak neveziink, vagyis az allami k6zosség” (Arisztotelész (1984), 1252a).
A ko6zjo6 tehat az allamhoz, s az allami rend kialakitdsaban dontd szerepet jat-
sz6 joghoz tartozé fogalom. Nem beszélhettink kozjorodl az dllamon beliili jog-
szerltlen tarsuldsokban, a ,rablébanddkban”, amelyekre Szent Agoston utalt
(Agoston (2009),1V.4), és modern megfeleldikben, a maffidkban sem. Lehetséges
azonban az is, hogy e javak az emberek spontan egytittmiikodése soran jonnek
létre, ahogy azt a modern, XVIIL szdzad utani gondolkoddk vélték. Szerintik
valamiféle ,lathatatlan kéz” hangolja 6ssze az egyéni jo elérésére iranyul6 to-
rekvéseket. A kozérdek tudata — 4llitotta példaul a ,lathatatlan kéz” elmélet
megfogalmazdjanak kortdrsa, David Hume - csak azutdn kapcsolodik dssze
a koz javat célzo szabdlyoknak megfelel6 viselkedéssel, miutan ,mesterséges
megegyezés” jott 1étre a szabalyok rogzitését illetéen (Hume (1976), 111.2.2).

Mikoézben az emberek elssorban sajat céljaikat kovetik, belatjdk, hogy
csak masokkal tarsulva és egyiittmiikodve érhetik el azokat. Ezen egyuittmGko-
dés érdekében azonban el kell fogadniuk bizonyos feltételeket. A kozjo ezért,
el6szor is, azokat a feltételeket jelenti, amelyek

lehet§vé teszik a mdasokkal valo egyuttmiikodést. Ilyen feltétel egyebek

mellett a k6zosség békéje és rendje, valamint a rend felbontdsara irdnyulo bel-
sO torekvésekkel és kiils6é tdmadasokkal szembeni védelem. Az 4llam tehét a
kozj6 részeként békét teremt.
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A ko6zjo fogalma azonban tébbet jelent a puszta rendezettségnél; utal a ki-
vanatos rend bizonyos jellemzdire is: a kozosség tagjai osztoznak bizonyos ér-
tékekben, amelyek meghatdrozott cél vagy célok felé irdnyitjak toérekvéseiket.
Az allam és a jog kapcsan ezeket az értékeket és eszményeket leggyakrabban az
igazsdgossag fogalmaban vonjuk 0ssze. Bar az igazsagossag elvei szdmos mo-
don meghatarozhatdk, s ezért szamos aspektusbdl vitathatdk, legaltalanosabb
parancsa, hogy ,add meg mindenkinek a magdaét és ne bantsd a masét”, mégis
kelld mddon képes kijelolni a kozjo irdnydt és hatdrait. Ezért hangsulyozta
Aquindi Szent Tamas, hogy a kozjo képz6désének szabdlyozéja az egyetemes
igazsagossag (Aquinoi Szent Tamads (2008), II. qu. 58.)

A premodernek (Arisztotelész és Aquinoi Szent Tamas) még ugy vélték,
hogy a kozjo valami 4ltalanosabb jé (bonum universale) része, amely mar on-
magaban is érdemes arra, hogy az ember dldozatokat hozzon érte. Az ember
kotelessége, hogy akar egyéni javanak feldldozdsa révén is eldmozditsa a koz
javat. Az egyénnek, ha nem is feltétlentl, de korlatozas nélkiil kell alaren-
delédni a kozosségnek, amelynek része és amely elismeri 6t. Ugyanakkor az
ujkor kezdetén felvetddott és altalanosan elfogadottd valt, hogy eléadodhat-
nak olyan helyzetek, amikor az egyént a sajat kozosségével, s annak jogszeri
format 6lt6 allamrendjével szemben jogi eszkzokkel kell megvédeni. E gon-
dolat két felvetésen alapult. Egyrészt azon, hogy a kozosség rendje (dllami
berendezkedése és joga) szabadon alakithat6, masrészt pedig azon, hogy a
kozjo megfogalmazdja tévedhet, s6t visszaélhet helyzetével, vagyis a kozjo
nevében vagy arra hivatkozva esetleg sajat egyéni javat kivanja el6mozdi-
tani. Az djkori gondolkodasban igy a kdzjé részben a kozakarat, részben a
kozérdek fuiggvényévé valt.

A ko6zj6 manapsag régies, avitt kifejezésnek szamit. Valgjaban arrdl van
sz0, hogy a k6zj6 eszméjében rejtett megosztottsdgok vannak, és a ,javak szi-
kosségébdl” eredd részleges kielégithetfség miatt nem lehet megvaldsitani
azt, ami a k6zosség magasabb szintje szerint mindenki szdmara jo, ezért csak
»,valamit” lehet bel6le megvaldsitani. Ez a rezidualis kzj6 a koz0sségi érdek,
amit ma k6z6sségi dontések révén kivanunk érvényesiteni. S igy el is jutunk
az ezzel 6sszefliggd igazsdgossagi problémadhoz, hiszen a déntés sordn mindig
alternativ tarsadalmi dllapotokat hasonlitunk 6ssze, és ezt tessziik akkor is,
amikor az igazsagossagrol értékel6 megallapitasokat tesziink. Az alapprob-
léma éppen a kilonboz6 tarsadalmi allapotok dsszehasonlitdsa, mindsitése,
»josdganak” megallapitasa, amelyek személyes értékektdl és beallitottsagtol
fuggbek.

2. Kompenzacios kritériumok
A joléti dontések alapjaul szolgdlo értékelési kritériumok koziil a leginkabb el-

varhato értékelési eljarasnak a Pareto-elv tlinik: az dssztarsadalmi jolét javita-
sat az egyéni hasznossag olyan moédon torténd novelésével azonositjuk, amely
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mellett kizarjuk a tdrsadalom t6bbi tagjandl az egyéni hasznossag csokkenését.
Azonban (a modern k6zosségi dontéselmélet egyik nevezetes tétele, a Gibbard-
Satterthwaite-tétel szerint (Benoit, 2000), a kollektiv dontéshozatal velejaro-
ja a stratégiai viselkedés, illetve az elitista jelleg, s ezért a legtobb esetben a
tarsadalmi-gazdasagi dontés valamilyen réteget biztosan hatranyosan érint,
tehat a kérdéses dontés pareo-i értelemben megvaldsithatatlan, mivel az uj-
raelosztds vesztesei haszoncsgkkenést szenvednének el. E problémak pozitiv
elméleti megkozelitésére Nicholas Kaldor és John Hicks kdzgazdéaszok kom-
penzécids kritériumokat dolgoztak ki. Ugyanis, barmely valtozas nyertese,
aki az ujraelosztds mechanizmusdnak kivalasztottjaként (an. stratégiai dik-
tator) foghato fel, ténylegesen kompenzdalhatja a veszteseket, hogy azok ne
vétozzak meg a valtozast. A redisztribucio (ujraelosztas) Kaldor-Hicks-féle
kritériuma szerint egy potencidlis Pareto-optimalis allapot csak akkor va-
losithaté meg, ha a haszontérben egy A kiinduloé allapotbdl egy B célalla-
potba vald dtmenet sordn kompenzacié torténik azért, hogy a vesztesek ne
keriiljenek rosszabb helyzetbe (Scitovsky, 1941). Mas szoval, az arvaltozas
nyertese kompenzalja a veszteseket ugy, hogy a nyertes még mindig jobb
helyzetben lesz, mint az ujraelosztds nélkil. A redisztribucié megvaldsulasa-
hoz két feltétel sziikséges:

1. Kompenzdcids feltételnek nevezzik azt a hozzaadott jovedelmet, amely ah-
hoz sziikséges, hogy vele a fogyaszt6 az Uj arak esetén ugyanazt a joléti
szintet élvezhesse, mint amit a kiinduld arak esetében élvezett.

2. Ekvivalens vdltozat — a jovedelemrdl valo lemonddéssal van kapcsolatban,
ami azt a haszonszintet feltételezi, amely az arvaltozas utan a kiindulo jo-
vedelem esetén 4llt volna be.

Mindezek a kritériumok implicite azt jelentik, hogy egy egységnyi pénz akar
keresBtevékenységhdl, akdr megtakaritasbol szarmazik, egy egységnyi pénz
marad. Ennek plauzibilitdsdra az a tény irdnyitja rd a figyelmet, hogy nyilvan
a pénz értéke fiigg a vonatkozo csoport jovedelemnagysagatol: a szegényebbek
tobbre értékelik az egy egységnyi pénzt, mint a gazdagabbak. (Egy euro egy
milliomosnak szinte semmi, egy hajléktalannak viszont a mindennapi betevo-
hoz elengedhetetleniil sziikséges). Ha marmost a redisztribtcio lehetséges, ak-
kor ez a valtozas tarsadalmilag azért tekinthetd kivdnatosnak, mert a nyerte-
sek meg tudjak ,vesztegetni” a veszteseket, hogy beleegyezzenek a valtozasba.
Azonban meg kell jegyezni, hogy semmi sem garantdlja a teljes kompenzciot,
vagyis a kompenzacié tényleges kifizetését. Masrészt, el6fordulhat korkoros-
ség (ez az un. Condorcet-paradoxon): az A helyzet kivanatosabbnak mutatko-
zik B-vel szemben, a B allapot C-vel szemben, s a C pedig A-val szemben, ami
azt jelentené, hogy a jolét a végtelenségig javithatd.Az ilyen logikai para-
doxon elkertiilése végett, kidolgoztak egy kett8s kompenzacids kritériumot,
amely szerint a gazdasag A allapota tarsadalmilag kivdnatosabb B allapottal
szemben, ha azok, akik nyernek az A-val, kompenzalni tudjak a veszteseket,
és ezzel parhuzamosan a vesztesek nem tudndk a nyerteseket megvesztegetni
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a B allapot fenntartasa céljabol (Scitovsky, 1941). Mivel azonban ez a krité-
rium nem igényel teljes kompenzaciot, ezért nem dallapithaté meg, hogy a
valtozas javuldst hozott-e a tdrsadalmi jélétben. Tovabba, ez a kritérium is
cirkuldrisnak bizonyul, amikor harom vagy tébb allapotot hasonlitunk. Osz-
szefoglalasként elmondhato, hogy a Pareto-elvvel szemben a kompenzacios
kritériumok korlatozottan alkalmazhatok, igy a gazdasagpolitikai intézke-
dések szamara nem lehetséges javitott preferenciaszabdly. Tehat mérlegelni
kell az elosztasi és redisztribucids célok kozott. Ebben viszont a politika és a
burokracia, konkrétabban a politikusok és a blirokratdk preferenciai meg-
hatarozok (Niskanen, 2017/1971).

3. Az igazsagossag formalis fogalmai

E negativ eredmények birtokaban, gondolhatnank arra, hogy az elosztasok jo-
1éti kozgazdasagi elemzése és killonbz6 kompenzacios kritériumok helyett,
bizonyos altaldnos érvényi igazsdgossag- és egyenldségelképzelést kellene
érvényesiteni. Azonban kideriilt, hogy tulajdonképpen ez esetben sem jutunk
mas konkluzidhoz.A bibliai héber nyelv két egymadstdl eltéré szot haszndl az
igazsag kifejezésére: emet és cedek. A kétféle igazsag illusztralasara nézziink
egy példat! X ur rendes, becsiiletes ember, de nagyon szegény és beteg, mig Y
ur, aki valdjdban egy gazember, jomddban €l és sikeres. Ez emet, ez igazsag
abban az értelemben, hogy a kijelentés a valdsagot tiikkrozi, s a Térdban ezt
égi igazsagnak tekintik, mivel értelmét csak Isten tudhatja. Azonban van egy
masik, foldi igazsag is, a cedek, amelynek megvaldsitdsa az ember feladata.
A cedeket tehat fordithatjuk igazsdgossagnak is.Az igazsdgossag a politika-
tudomdny alapvet6 problémadja. Platon az erények (aretai) kozul a legfonto-
sabbnak tartja az igazsdgossagot, ami az emberi egytittélés nagy rendezdje.
Harom tarsadalmi alapviszony alapjan, a nyugati hagyomany — Arisztotelész
Ota — az igazsagossag harom formajat killénbozteti meg:

1. Az egyenrangu jogi felek egymadshoz vald viszonyat a iustitia commutativa
(kommutativ, vagyis érintkezési, szerz6dési, kiegyenlitési igazsdgossag) 1at-
ja el. Embertarsunkkal szemben elkovetett blin (pl. lopés, kdrokozds sth.)
az igazsadgtalansag allapotat idézi el6, amit a tarsadalom révén jova kell
tenni, s erre vonatkozik a kommutativ igazsagossag.

2. Atarsadalmi alakulatnak a tagjaihoz vald viszonyat rendezi a iustitia distri-
butiva (disztributiv, vagyis eloszt6 igazsagossag), amelynek célja, hogy az
egyes ember igazsagos elosztas révén részesulhessen a kozjobol, hogy igy
szellemileg és erkolcsileg kibontakozhasson.

3. A tagoknak a tarsadalmi alakulathoz valo viszonya, amelyet a iustitia leg-
alis (legdlis, vagyis torvényes igazsagossag) vezérel, a kozjo iranti elkotele-
zettség szellemében. Ez egy kés6bbi, Cicer6tdl eredeztethetd felfogasban, a
tisztességes joggyakorlatot (valamennyi ember ugyanazt a jogallast élvezi)
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jelenti, ami kiterjed az alkotmdanyjogi és dllamigazgatasi eljarasokra is.
E felfogast tiikrdzi Cicero hires megdllapitasa, hogy ,,legum idcirco servi su-
mus, ut liberi esse possimus”. A tadrsadalmi alakulat vezet6inek kotelessége
az igazsagos torvényhozassal és igazgatassal a legdlis igazsagossagot fenn-
tartani, a tagok kotelessége pedig az, hogy sikra szalljanak a kézjoért.A XIX.
szdzadtol — az ujskolasztikus tarsadalomfilozéfus, L. Taparelli nyomdan —
szokds még egy negyedik alapformadjat is megemliteni az igazsdgossagnak:
a szocialis igazsagossagot, amelynek tobbféle interpretdcidja alakult ki.
Mi ugy fogjuk fel, mint ami a kézjdra irdnyul6 harmonikus tadrsadalomszer-
kezethdl kovetkezik. A szocidlis igazsagossag mintegy atfogja a fenti hdrom
igazsdgossagi aspektust, s a harmonikus rendhez egy negyedik aspektust
is megfogalmaz, a iustitia contributivdt (részvételi igazsagossagot), amely
a kozjo alakitdsadban vald aktiv részvételt irja eld. Tehat az ember koteles
aktiv és produktiv tagja lenni a tdrsadalmi alakulatnak, ugyanakkor a tar-
sadalom kotelessége, hogy lehet6vé tegye a részvételt ugy, hogy minden
egyes tag szabadsagat és munkajanak méltésagat tiszteletben tartja. Meg-
jegyezziik, hogy az igazsagossag formalis fogalmai els6sorban az elosztd
igazsagossaghoz kapcsolddnak.

3.1. A suppesi ,aranyszabadly”

A Szentiras alapjan akkor lehetnénk igazdn boldogok, ha az igazsag (emet) és az
igazsagossag (cedek) egymadsra taldlna, vagyis ami igaz, az igazsagos is lenne.
Ennek megvalésitdsdhoz egy hiivelykujjszabdlyt tandcsol a Biblia, ami a viszo-
nyok megfordithatdsdgdn, az emberek felcserélhetdségén alapul, és arany-
szabdlynak szoktak nevezni: ,Amit nem akarsz magadnak, ne tedd méasnak!”.
Az Oszovetségben erkolcsi és istentiszteleti el6irdsok kozoétt, amik a tizparancso-
latot magyardzzak, olvashatjuk a kovetkez6t: ,Szeresd felebaratodat, mint 6n-
magadat! En vagyok az Ur.” (Moézes IIL kényve, 19. fejezet). Az Ujszovetségben
Jézus hegyi beszédében fogalmazza meg pozitiv médon az aranyszabalyt: ,,Amit
akartok, hogy veletek tegyenek az emberek, ti is tegyétek veliik! Ez a torvény és a
profétak.” (MAaté evangéliuma, 7. fejezet). A zsido és a keresztény hagyomanyban
tehat alapvet6 szerepli az aranyszabaly, mint erkdlcsi elv, mintegy indoklasként
Isten 6bnmagdra, a torvényre és a profétadkra hivatkozik a Szentirasban.

Az aranyszabaly tényét, mint formalis igazsaggosagi elvet, Suppes az aldbbi
két elvben rogzitette (Mészaros, 2007): egy allapot legaldbb olyan igazsagos,
mint egy masik, ha i) 1étezik az egyéneknek egy olyan permutacioja (felcserélé-
se), hogy az egyéni hasznossdgokban nem kovetkezik be romlas, és ii) legalabb
egy egyénnél javulds kovetkezik be.

Definici6: Az egyik allapotot suppesi értelemben igazsdgosabbnak nevez-
ziik a masikndl, ha teljestl a Suppes-elv i) és ii) feltétele.
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A suppesi elv d&rnyoldalat mutatja a kovetkezd példa (Mészaros, 2007).

Sen példaja: Tegyik fel, hogy két egyéntink van, egy hindu és egy muzulman.
Mint ismert, a hinduk marhat nem fogyaszthatnak, csak disznéhust, mig a mu-
zulmdanok forditval. Képzeljiik el most a kovetkez6 helyzetet:

Muzulméan Hindu
1. allapot 2 diszn6 0 marha 0 diszn6 2 marha
2. allapot 0 diszno 1 marha 1 diszné 0 marha

A 2. 4llapot Pareto-értelemben jobb, mint az 1. 4llapot, hiszen mindenki job-
ban jar. Azonban, ha Suppes elvét alkalmazzuk és felcseréljiik a két személy
helyzetét, teljesiilni kell, hogy az egyéni hasznossdgokban nem torténik csok-
kenés, és még valaki jobban is jar. Sen példdjaban, ha a suppesi elv értelmében
felcseréljiik a muzulmdn és a hindu szerepét, akkor a muzulmdan szdmadra az
1. allapot a {0 diszno, 2 marha}, a hindu szadmara pedig a {2 disznd, 0 marha}
valik. Ez mindkettejiik szdmadra jobb, mint az eredeti helyzet, ahol 1 marhaval
és 1 disznoval voltak kénytelenek beérni a 2. dllapotban. Tehat Suppes elvének
mindkét feltétele teljestil, igy az 1. dllapot megvalasztasa lenne igazsagosabb.
Ez azonban nyilvdnvaldan képtelenség az eredeti helyzet szempontjabdl, mert
mit kezd a muzulman két diszndval, a hindu pedig két marhaval.A példabol
kitinik a suppesi aranyszabdly fonakja, hogy nem torédik az un. azonossdg
elvével: ha mas helyzetét itéljik meg, akkor azt a masik ember néz6pontjabol
tegyiik. Ha feltessziik az azonossag elvét, akkor konnyi belatni, hogy Suppes
elve is a 2. helyzetet itéli jobbnak.

3.2. Az elitista elv és a benthami igazsagossdg-felfogads

Az elitista (mdas néven nietzschei) elv, szintén a tarsadalom rendelkezésére all
jovedelmek megfelel6 elosztdsa révén reméli az optimadlis joléti szintet elér-
ni. Azonban felismerve a suppesi aranyszabaly fondkjat, nem tekinti azo-
nosnak a fogyasztok hasznossagi fliggvényeit, hanem azt tételezi fel, hogy
ugyanazt a jévedelmet valaki jobban, valaki kevésbé haszndlja ki és élvezi.
Ezért az elitista elv alapjan, a tdrsadalmi jolétet ugy kivanatos novelni,
ha a jovedelmet - pl. (befektetéseken keresztiil) a kockdzatot felvallald —
hasznosabban felhaszndld, azaz hasznosabbnak értékeld elit fogyaszténak
juttatunk tébbet az 6sszjovedelembdl. Az elitista elv azonban mindenekeldtt
felveti a tdrsadalmi elit karakterizaciéjanak és legitimaciéjanak problémajat.
Masrészt, komoly kihivast jelent, hogy posztulalja a kizsakmdanyolast és a tarsa-
dalmi egyenl6tlenséget.
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A Klasszikus (kardindlis) haszonelviiségre épit a benthami igazsagossagelv,
ami valdjaban a Pareto-optimalis dllapothoz képest a redisztribucié utilitarius
hatékonysaga felé torténd elmozdulast jelenti. Jeremy Bentham a tarsadalom
egészét mint fogyasztasi egység altal érzékelhetd jolét maximalizaldsat hang-
sulyozza, s ennek rendeli ald a kollektiv cselekvéseket és az egyének maga-
tartasat is. A hasznossagot kardindlis értelemben fogja fel, vagyis feltételezi
a hasznossag mérhet6ségét, mert csak igy tudja az elérhet6 tarsadalmi hasz-
nossagot maximalizalni. A tdrsadalmi joléti fliggvényt a kardindlisan felfogott
egyéni hasznossagok aggregalasaval képzi. Ha marmost az individudlis hasz-
nossagok rendre w,, w,,... , W, akkor a tarsadalom osszhaszna: W = w, + w,
totW o= Zwi .

i=l1
Példa: Legyen harom személyink (A, B, C) és két dllapotunk (1. és 2.), s a hasz-
nossagértékek a kovetkezbk:

A B C
1. 50 50 1
2. 71 30 1

Benthami értelemben a 2. dllapot igazsagosabb az 1.-nél, mivel a tdrsadalom
0sszhaszna nagyobb, mint az 1. allapotban. Igazsdgosabb annak ellenére, hogy
a 2. dllapotban csak a legnagyobb haszonnal rendelkez6 A személy hasznossa-
ga nott drasztikusan tovabb, mikdzben B hasznossaga csokkent, a harmadik,
C személyé pedig valtozatlan, meglehet6sen alacsony szintli maradt.A példa jol
demonstralja, hogy mivel a benthami elv a tdrsadalom 6sszhasznossagat méri,
igy hasonld megitéléshez vezet tarsadalmi szinten, mint az elitista elv: a tarsa-
dalomban az egyéni gazdasagi er6folény fog kidomborodni, mivel az elv nem
érzékeny az egyenldtlenségekre, a javak és lehetdségek felosztasara. A két elv ko-
z0tt azonban lényeges kiillonbség, hogy a benthami elv azonos individudlis hasz-
nossagi figgvényekbdl indul ki, mig az elitista elv azokat killonbdzéknek tekinti.

3.3. A rawlsi igazsagossag-felfogas

Amig a benthami igazsagossagelv a Pareto-optimalis dllapothoz képest a ha-
tékonysag felé, addig a rawlsi igazsagfelfogds a méltanyossag felé mozdul el.
Rawls elvi alapon szdll szembe az utilitarizmussal, mivel szerinte az nem veszi
komolyan a személyek kozotti kiilonbségeket, vagyis nem tekinti a személye-
ket autonom lényeknek. A tarsadalmat ezért ugy kell felfogni, mint egy olyan
rendszert, amely tagjai mindegyikének hasznossagat, s nem a tarsadalom tag-
jainak 6sszhasznat igyekszik novelni.Rawls az igazsagossag fogalmat valoja-
ban jogfilozdfiai alapon értelmezi. Egy birdsagi eljaras sordn dltaldban azokat
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a szempontokat tekintjik fairnek, amelyek csak a relevans szempontokat ve-
szi tekintetbe. Relevdnsak azok a szempontok, amelyekrél ugy véljik, képes
valaki felel6sséget vallalni értiik. Rawls ennek analdgidjara tdmasztja azt az
intuicidt az igazsagossaggal mint fair eljarassal szemben, hogy egy eljaras ki-
menetelének igazsadgossagat azok a szempontok kivalasztasa hatarozza meg,
amelyek relevansak a dontés soran (Rawls, 1997/1971).

Rawls szerint az igazsdgossag elveit az un. ,eredeti helyzetben” torténd, a
HLtudatlansag fatyla” mogott hozott ,,univerzalis” dontés segitségével kell kivalasz-
tanunk. Az eredeti helyzet és a tudatlansag fatyla hipotéziseinek haszndlataval,
az igazsagossag elveinek kivalasztasat a raciondlis dontéselméleten beliil kezelni
lehet. Az elmélet azt vallja, hogy van egy ex ante igazsagossag, aminek kifejtéséhez
egy tarsadalmi konszenzust kell megteremteni. Ehhez az eredeti helyzetben a fe-
lek (alocke-i szerz6déselmélet analdgidjara megvalosulo) megegyezése sziikséges,
ezért ki kellett kiiszobolnie a konszenzust gatld tényezdket. Ez a magyarazata a
hipotetikus kiindulasi helyzet sajatos karakterizdciojanak.A rawlsi elméletben
a felek nem pusztan személyek, hanem normadkat, tdrsadalmi intézményeket rep-
rezentdlnak, azonban a tudatlansag fatyla miatt nem ismerik a gazdasagi és po-
litikai helyzetiiket, nincsenek értékképzeteik, s nem tudjak, hogy pontosan kiket
képviselnek, igy elfogulatlanok. Sem a joakarat, sem rosszindulat nem vezérli
Oket. Az elmélet ugyanakkor a felekrdl feltételezi, hogy ismerik altaldban a tar-
sadalom strukturait, beleértve a pszicholdgia, a gazdasag és a szocioldgia altala-
nos térvényeit. Rendelkeznek erkolcsi érzékkel, s mivel észszertiek (,reasonable”),
azaz felismerve, hogy masok is 1éteznek, képesek korlatozasokat elfogadni, s kii-
16nboz6 életstratégiakat dolgoznak ki. A praktikus észszerliség igy egyrészt a raci-
onalitds (,rationality”) el6feltétele, masrészt ala van vetve a racionalitasnak, ezért
a felek az életstratégidikat raciondlis dontésekre alapozzak. Az eredeti helyzet és
a tudatlansag fatyla hipotéziseinek haszndlatdval tehat az igazsagossag elveinek
kivalasztasat a racionalis dontéselméleten beliil kezelni lehet. Rawls politikafilo-
zofidjanak ez is volt a célja: azért alapozza fdmiivében, az A Theory of Justice-ban
az igazsagossag elveit hipotetikus dontésre és a raciondlis dontéselméletre, mert
igy egy univerzalis érvényességii dontés mellett egy méltanyosan felfogott igazsa-
gossag elméletet (,justice as fairness”) szeretne kapni eredménytil.

Elméletében két elv kristalyosodik ki, amelyeket lexikografikusan kell te-
kinteni, s ez a szabadsagjogok prioritasat fejezi ki, tehat azt, hogy ezek nem
aldozhatok fel a tdrsadalmi-gazdasagi egyenl6ség érdekében:

1. Minden embernek egyenld mértékben van joga a lehetd legszélesebben
vett alapvet6 szabadsagjogokhoz. Az alapvetd szabadsagjogok megsértését
semmilyen mas jogra torténd6 hivatkozas nem igazolhatja.

2. Differencia-elv: a tarsadalmi és gazdasagi egyenl6tlenségeket oly moédon kell
rendezni, hogy a legnagyobb eldnyt a leghatranyosabb helyzetben 1éviknek kell
juttatni. Ez a raciondlis dontéselméletben az in. maximin-elv. E szerint, ha az in-
dividudlis hasznossagok rendre w,, w,, ..., w , akkor a tarsadalmi hasznossagot
a maximin-elv alapjan kell meghatarozni:W = maxmin {w,, w,, ..., w_}.
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Példa: Legyen harom személyunk (A, B, C) és két allapotunk (1. és 2.), s a hasz-
nossagértékek a kovetkezok:

A B C
1. 20 10 1
2. 20 3 2

Mi a rawlsi differencia-elv szerint az igazsagosabb allapot? A 2. allapot lesz,
mivel a leghdtrdnyosabb helyzetii C személy individudlis hasznossaga novek-
szik. Csakhogy a 2. allapotban mind a tarsadalmi 6sszhasznossag, mind a B
személy allapota romlott. Valoban az egyenl6tlenségek kezelésének méltanyos
modja a maximin-elv, s a 2. dllapot intuitive igazsdgosabbnak tekinthet§?
A példa jol illusztrélja a differencia-elv fondkjat.Miutan az eredeti helyzetben
1év6 individuumok nem tudjdk a déntésiik szempontjabol relevans tényezd-
ket, csupan a jogoknak és javaknak azokat a lehetséges elosztasi rendszereit
ismerik, amelyek k6zott valasztaniuk kell, igy a dontéshozéknak bizonytalan
korulmények kozott kell meghozniuk dontésiiket: nem tudjak, hogy egy va-
lasztott dontési alternativa milyen valoszintiségekkel fog bizonyos eredmé-
nyekhez vezetni. A bayesi dontéselmélet alapjan, tapasztalatok és objektiv
valdszinliségek hijan, valamennyi lehetséges kimenetel bekovetkezésének
azonos szubjektiv, a priori valdszinlséget kell tulajdonitani, és azt az alter-
nativat kell valasztani, amelyik a cselekvés varhatd hasznat maximalizdlja
(ez az un. minimax-szabaly vagy Bayes-féle kritérium).A differencia-elvben
megfogalmazott maximin dontési elv a legrosszabb kimenetelek 6sszeha-
sonlitasan alapul bizonytalan helyzetben, és ezekbdl kell kivalasztani a ma-
ximdlis varhat6 haszonnal rendelkez6 cselekvést, vagyis maximalizdlnunk
kell a cselekvéssel elérheté minimdlis hasznot. Rawls elutasitja a benthami
utilitarista felfogast, mert az nem zdrja ki, hogy a legrosszabbak helyzete to-
vabb romoljon. De a Pareto-elvet sem tartja kielégitdnek, mert szerinte érde-
mes a Pareto-allapotot is lerontani, ha ezzel a legszegényebbek tarsadalmi
helyzetén javitani lehet. Ezért amellett érvel, hogy az altala felvazolt hipote-
tikus kiinduldsi helyzetben a bayesi dontéselmélet alkalmazdsa nem kielégit6,
s csakis az elfogadhatd, ha az eredeti helyzetben 1év6k a maximin-elv alapjan
valasztjak ki az igazsagossag elveit.

Harsanyi Janos azonban kimutatta, hogy a maximin-elv szélséségesen ova-
tos és pesszimista életstratégia, amelynek az alkalmazasa a mindennapi élet-
ben sokszor cselekvésképtelenséghez vezetne, és intuitive elfogadhatatlan ko-
vetkezménye lenne, akdr célracionalis, akdr moralis alapu dontésrdl lenne szo.
Harsdnyi példdja a kovetkezd (Harsanyi, 1975): képzeljik el, hogy egy sulyos,
de gydgyithatd betegség ellenszerével csak olyan mennyiséghen rendelkeziink,
amely egy beteg gyogyitasara elegendd. Marmost, ha valasztanunk kell, hogy a
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gyogyszert egy, csak az adott betegségben szenveddnek, vagy egy, rdadasul gyo-
gyithatatlan betegségben szenvedd embernek adjuk-e, a maximin-elv szerint
az utdbbi beteget illeti a gydgyszer. Ez intuitive nem tlinik meggy6z8 valasztas-
nak.A differencia-elv alkalmazasa ellen szol az a kisérletsorozat is, amit David
Miller mutat be (Miller, 1999). Véletlenszertien kivalasztott alanyokat arra kér-
nek fel, hogy rangsoroljanak négy, nekik juttatott, altaluk ismeretlen aranyua
jovedelem elosztasara vonatkozo elvet: 1) a differencia-elv, amely a minimalis
jovedelem maximalizaldsat mondja ki; 2) az atlagjovedelem maximalizalasa;
3) az atlagjovedelem maximalizdldsa + egy minimumszint, amely ald senki sem
eshet; 4) az atlagjévedelem maximalizalasa + a legmagasabb és legalacsonyabb
jovedelem kozotti szakadék korlatozasa. A résztvevok egyénileg és 6tds csopor-
tokban is, amelyekben egyetértésre kellett jutniuk, elkészitették a rangsorokat,
de a differencia-elv egyetlen esetben sem gy6zott. A legnépszer(ibb a 3)-as elv
valasztasa volt, amelybd6l Miller azt a kovetkeztetést vonta le, hogy az emberek
a jovedelem elosztasanak kritériumaként az érdemet tekintik; valamint ezt az
elvet kielégitd elosztds potencialisan stabilabb, mint a rawlsi, amelyik az ér-
dem és sziikséglet szempontjaitol fliggetleniil, a legrosszabb helyzetben 1évg
csoport helyzetét kivanja javitani. Harsanyi rdmutatott arra a tényre is, hogy a
differencia-elv csak akkor racionalis, amikor a bayesi dontéselmélet altal meg-
hatarozott cselekvéssel egybeesik (Perez, 2021). Ez akkor all el§, amikor a var-
hatd veszteségek Oridsiak, a varhato nyereségek pedig viszonylag alacsonyak.
Rawls ezeket a raciondlis dontéselméleti kritikdkat kénytelen volt elfogadni.
Csakhogy a bayesi dontési szitudcio egy egészen mas politikafilozéfiai normat
alapoz meg, mint a rawlsi differencia-elv. Miutan a tudatlansag fatyla mogott
déntést hozdé személyeknek egyenl6 szubjektiv, a priori valészinliséget kell
tulajdonitaniuk annak, hogy a tarsadalom melyik rétegéhez fognak tartozni,
a bayesi dontéselméletbdl az kovetkezik, hogy a feleknek azt a cselekvést és
intézményrendszert kell vadlasztani, amely az atlagos hasznossagot maxima-
lizdlja. Ez pedig azt jelenti, hogy az alapvet§ politikai normanknak utilitarius
jelleginek kell lennitik, ami Rawls szdmara elfogadhatatlan.

Rawlst e tény arra késztette, hogy fenntartva az eredeti helyzetben torténd
déntés modszertani gondolatat, a dontéselméletre vald hivatkozas nélkiil véd-
je meg az dltala igazolni kivant igazsagossag-elveket (Rawls, 2005). Végered-
ményben feladta az elmélet eredeti univerzalitas-igényét, hogy kitartson egy
olyan politikafilozdéfia mellett, ami egyrészt feltételezi, hogy létezik szabad-
sag és egyenld jogok, amik osszehasonlithat6k, masrészt hisz abban, hogy a
tarsadalmi és gazdasagi egyenldtlenségeken alapuld osztalyrendszerben van
mobilitasra lehet8ség (ez a rawlsi kontraktualista politikafilozéfia hatarozot-
tan modern, dinamikus vondsa). Megtartotta tehat azt a tdrsadalomfilozéfiai
igényét, ami nem a gazdasagi hatékonysagrol (6sszhasznossagrol), hanem a
szolidaritasrol (a javak egyének kozotti elosztasarol) szol. A differencia-elv
ekkor azt eredményezi, hogy a termelékenyebb emberek tobbet kereshetnek a
kevéshé termelékenyeknél, de csak akkor, ha ezdltal a legszegényebb emberek
nyomora cs6kkenthet6 (Perez, 2021).
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Az igazsagossdgi elveket jellemzd tetelek

Az el6z6ekben harom olyan igazsagossagi elvet ismertettiink (a suppesi és a
benthami igazsagossag-elvek, valamint a rawlsi differencia-elv), amelyeket al-
taldnos érvényd formadlis szabdlyoknak (Un. teljes igazsdgossagi elveknek) te-
kinthetliink abban az értelemben, hogy barmilyen tarsadalmi allapot (elosztas)
és hasznossagi figgvény mellett hasznalhat6 egy tarsadalmi allapot igazsagossa-
gijellemzésére.Definicio: Egy igazsagossagi elvet teljes igazsdgossdgi elvnek ne-
vezink, ha tetsz6leges hasznossagi fliggvény mellett elérhetd az, hogy barmely
két tarsadalmi dllapotrol eldonthetjik, melyik igazsdgosabb a mdasikndl.

Mivel a teljes igazsdgossagi elvek meglehetdsen altalanosan jellemzik a tar-
sadalmi allapotokat, ezért tarsadalmi-dontéselméleti tételek fogalmazhaték meg
rajuk vonatkozdan. A suppesi elv bemutatasakor mar megallapitottunk egy fon-
tos tényt, ami meghatdrozza, hogy Suppes elve teljes igazsagossagi elv legyen:

Sen tétele a suppesi elvrol (Mészaros, 2007). Az azonossag elvének feltevése
mellett a Pareto-elv 6sszeegyeztethet6 a suppesi igazsagossagi elvvel, e felte-
vés nélkiil azonban nem, s ekkor a suppesi elv nem teljes igazsagossagi elv.

A tarsadalmi allapotok megitélését az igazsdgossagi elvek szempontjabdl né-
hany intuitive elvart feltétellel jellemezhetiink:

Univerzalitas feltétele (U): az adott igazsagossagi elv alkalmazhaté legyen
barmilyen tarsadalmi allapotra.

Fiiggetlenség elve (I): ha két tarsadalmi helyzetre vonatkozdan az egyéni
itéletek ugyanazok, akkor az igazsagossagi elv se kiilonboztesse meg 6ket.

Partatlansag feltétele (IM): személyek kozott igazsagossagi elviink nem tesz
kiilénbséget.

E feltételek mellett lehet§ségiink adodik az utilitdrius (Bentham) és az altala-
nos tarsadalmi javak elosztasan (Rawls) alapuld teljes igazsdgossagi elvek Osz-
szehasonlitasdra.

Suzumura tétele (Suzumura, 1981). A benthami igazsagossag-felfogas az
egyetlen olyan teljes igazsagossagi elv, amely kielégiti az (U), az (I), az (IM)
feltételeket, és az dllapotok kardindlis értelemben 6sszemérhetdk.Defini-
ci6: Ha x és y tadrsadalmi dllapot mellett van a tdrsadalomnak két olyan j
és k individuuma, amelyekre uy) > u®) > u (x) > uly), és a tarsadalom
barmely harmadik i individuuma esetén, amely nem egyezik meg az el6z0
kettével (i # {j, k}), u,(y) = u,(x) teljesiil, akkor az x es y allapotok Kielégiti a
Sen-Hamond-egyenlGséget.

Hammond tétele (Hammond, 1982). A rawlsi differencia-elv az egyetlen

olyan teljes igazsagossagi elv, amely kielégiti az (U), az (I), az (IM) feltéte-
leket és a Sen-Hammond-egyenldséget.
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A két igazsagossag-felfogas dsszehasonlitdsakor mindenekel6tt hangsulyozni
kell a kiinduldépontok kiillonbségeit:

Utilitarius igazsagossag-felfogas Altalanos tarsadalmi javak elosztasan
(Bentham) alapulé igazsagossag-felfogas (Rawls)
A tarsadalmi allapotok kardinalis A tarsadalmi allapotok ordinalis
Odsszemérhet8ségébdl indul ki. dsszehasonlithatésagabdl indul ki
A tarsadalmi 6sszhaszonra koncentral. A javak egyének kozotti elosztasarol szol.
Erzéketlen a javak egyének Nem beszél a tarsadalmi
kozotti elosztasara. 0sszhasznossag bdvilésérdl.

Az utilitarius igazsagossag-felfogas alapvetd problémaja a méltanytalansaga,
mivel a tarsadalom bizonyos rétegeinek helyzetére érzéketlen. Az altalanos tar-
sadalmi javak elosztdsan alapuld igazsdgossag-felfogas viszont a ,folytonossa-
got”, a stabilitast nélkiilozi, mivel nem definidlja a k6zjavat, kizarja a ,,jolét” és
az ,egyenl6ség” kozotti atvalthatésagot (trade-off). A rawlsi elmélet nem jelzi ki-
elégit6en a teljes népesség altalanos joléti helyzetét. Ez elfogadhatatlan abban az
esetben, ha a tdrsadalom jelentds részének joléte novekszik, s csupan egy csekély
réteg helyzete nem javul (akiket mondjuk részlegesen kompenzalni lehet), amit a
rawlsi differencia-elv egyszerlien nem enged meg. S mivel a ,legrosszabb helyze-
tliek” csoportja heterogén osszetétell, ezért a ,legrosszabb helyzetlieken” beliil
ellenérdeki csoportokat hozhatunk létre a maximin-kritériumot alkalmazva.
Suzumura és Hammond tételei fényében, univerzalis igénnyel 6sszehasonlit-
hatdk a benthami utilitarius és a rawlsi, a javak egyének kozotti elosztasan ala-
puld igazsagossagi elvek. A két igazsdgossagi elv egymads dudlisanak bizonyul,
ezzel olyan tdvol vannak egymadstol, hogy lehetetlen egy olyan teljes igazsagos-
sagi elvet megadni, ami mindkét elv f6 kovetelményét, vagy ennél b6vebb kove-
telményeket kielégitene: az altaldnos alkalmazhatdsag (U), a fliggetlenség (I) és
partatlansag (IM) feltételeit, tovabba a kardinalis teljes 6sszemérhet6séget (Bent-
ham) és az egyéni elosztason alapulo ordinalis 6sszehasonlithat6sagot (Rawls). Ez
durvén azt jelenti, hogy nincs olyan teljes igazsagossagi elv, amely a gazdasagi
hatékonysag és a szolidaritas eszméjének egyszerre teljesen meg tudna felelni.

4. A libertaridanusok (Nozick és Hayek) allaspontja
Robert Nozick éppen ezért kritikdt fogalmaz meg Rawlsszal és 4ltaldban is

az elosztasi igazsagossag koncepcidival szemben, azt vallva, hogy az allam-
nak csak minimalis szerepe lehet a polgarok életében (Nozick, 2013/1974).
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Tagadja, hogy anarchista lenne, s6t szembefordul az anarchizmussal, és azt
allitja, hogy a ,,természeti dllapotbdl” a minimadlis dllamig vezet6 ut igazolha-
t6; a természetjogokbdl indul ki, amelyek alapvetd jogokat garantalnak az
egyéneknek. Azonban szerinte csak a minimalis allam lehet legitim, amely-
nek hatékore a polgarok biztonsdganak védelmére korlatozédik. A minimé-
lis 4llamnak nincs joga beavatkozni az egyének életébe és szabadsagaba
mas modon. Nozick szerint az igazsagossag fogalma csak individuumokra
lebontva értelmezhetd, és ebben a kontextusban értelmezhet6k az igazsa-
gossag elvei is.

Allaspontjat példdval is illusztralni kivanja. Képzeljiink el most egy, a
honorariumat az eladott jegyek utdn kapd, kivalo profi kosarlabdazot. (No-
zick példajaban ez minden id6k egyik legjobb kosarlabda-jatékosa, Wilt
Chamberlain.) Az emberek teljesen énkéntesen dontenek arrol, hogy 14-
togatjak-e vagy sem azt a mérkdzést, amelyen szerepel, és ezzel hozza-
jdrulnak-e Chamberlain jovedelmének emelkedéséhez, vagy sem. Tegyik
fel, hogy nagyon sok nézdje lesz a mérk6zésnek és ezzel kosdrlabdazonk
jovedelmei alaposan megugranak. Mit mondhatunk ezutdn a 1étrejové uj,
D2 elosztasrol? A D1-bdl a D2-be teljesen dnkéntes tranzakcidk révén ju-
tottunk. Ha a D1 4llapot 6sszhangban volt a kivant elosztasi elvvel, akkor
bizonyosan kijelenthetjik, hogy a D2-re ugyanez nem lesz elmondhato,
tehat D2 az el8bbi értelemben nem lesz ,igazsagos”. Ugyanakkor, ha elfo-
gadjuk, hogy az egyéneknek joguk van ugy atruhdzni masokra a pénziiket,
ahogy jonak 1atjak, torekedhetiink-e a D1 4llapot visszadllitdsara, mond-
van, hogy a D2 allapot ,igazsdgtalan”? Nozick kovetkeztetése az, hogy az
igazsdgossag semmilyen, végdallapothoz vagy valamilyen elosztasi minta-
hoz igazodé elve nem tarthatd fenn az emberek életébe valé folyamatos
beavatkozas nélkil.

Eppen ezt kihasznéalva, Friedrich Hayek alldspontja szerint, a tarsadal-
miigazsdgossag fogalma értelmetlen, és a spontan rendbe vald beavatkozas
csak a szabadsag korlatozasat eredményezné (Hayek, 2011/1960). A piaci
rend 6nszabalyozé mechanizmusanak hagyoményos értékrendszerekkel
valo interferencia a szabadsag elvesztéséhez vezethet. Az egyéni szabad-
sag védelme és a tarsadalmi igazsdgossag elérése kozott fesziiltség van, és
a két célt egyidejlileg nem lehet elérni. Hayek szerint az dllamnak csak azt
kell biztositania, hogy mindenki szdmdra elérhet6k legyenek azok a lehe-
t6ségek, amelyek révén sajat maga is gondoskodhat alapvetd sziikséglete-
ir6l. Az dllamnak nem szabad beavatkoznia az egyéni erdfeszitések ered-
ményeinek elosztdsdba, mert ez veszélyezteti a szabadsdgot és az egyéni
felel6sséget. Azt is hangsulyozza, hogy a kdérnyezeti tényez6kb6l szarmazo
kiilénbségeket nem mindig lehet igazsagtalansagnak tekinteni, és vannak
olyan kulturdlis 6rokségek, amelyeket a csaldd hatékonyabban tud 4toro-
kiteni. Az allamnak csak a lehetdségek egyenldségét kell biztositania, nem
pedig az eredmények egyenldségét, mert az eredmények eltérdk lehetnek az
egyéni erdfesztések és korilmények miatt.
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5. Konklazié

Az igazsagossag problematikdjanak négy nagy moralis-filoz6fiai doktrindja va-
l6jaban nem mds, mint a Hammond tételébdl folyo két polus és a koztik 1éve at-
meneti lehet§ségek értelmezése. Az utilitarizmusnak valdjdban meglehetfsen
kevés mondanivaloja van a disztribucios problémakrol. A Hayek altal képviselt
empirikus libertarianizmus gondolatmenetében az allokativ hatékonysag (és
az azt elémozditdé negativ szabadsagok rendszere) abszolut prioritast élvez az
ujraelosztasi kritériumokkal szemben. Hayek szerint az ,elosztdsi igazsagos-
sag” fogalma metodoldgiai szempontbdl tres, értelmetlen, tarsadalomszerve-
z0 elvként pedig kifejezetten karos. A természetjogi libertarianizmust képvi-
seld Nozick gondolatmenete szerint a szerzés és a tulajdon elidegenithetetlen
szabadsagjoga nem enged meg semmilyen, az igazsagossag nevében tervezett
beavatkozast. Rawlsnal viszont éppen az elosztdsi igazsadgossdgnak kell a ,,j6”
tdrsadalom alappillérét képeznie. Rawlsnél az igazsdgossag elsédleges alanya
a tarsadalom alapszerkezete, pontosabban az, ahogyan a f6bb tarsadalmi
intézmények szétosztjak az alapvetd jogokat és kotelezettségeket, és megha-
tarozzak a tarsadalmi egytuttmiikodés elényeinek megosztasat. F6bb intézmé-
nyeken a politikai alkotmanyt és az alapvet6 gazdasagi és tarsadalmi berendez-
kedést érti. Lathatjuk tehat, hogy elosztasiigazsagossagrol beszélni nem egyéb,
mint a valamilyen szempontbdl (és csak ebbdl a szempontho6l) igazolhaténak
tartott emberek kézotti egyenl6tlenségrél beszélni.
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Jegyzetek

1 A.Sen, az angliai Cambridge-ben tanult, indiai szarmazasu Nobel-dijas kdzgazddasz, szellemes
példdja két masik vallds szokdsaival szembesiti a suppesi aranyszabalyt. A Koran szerint a
doglott allat, a vér és a disznéhus fogyasztasa tilalmas. Isten mér az 4dllat nevében megjeldli
a husra vonatkozo tilalom okat, ugyanis arabul a diszné khinzeer, ami a khanz és az ara sz6
Osszetétele, s ezek azt jelentik: ,nagyon undoriténak ldtom”. Kilondos, hogy hindi nyelven a
diszno6 szuar, ami a szu és az ar szodsszetételb6l ered, s a szu (arab gyoker() sz6 jelentése:
,rossz”, tehat hindi nyelven is a disznét rossznak mondjak. Azonban a hinduizmusban
mégis a tehén az érinthetetlen allat, mivel a Védak szerint a tehén a Fold és az Univerzum
szimbdluma.

2 A pontos definici6 a kovetkez6: a tadrsadalmi allapotok ordindlisan osszehasonhthatok ha
barmely x tdrsadalmi allapot, valamint barmely i individuum u1 és u hasznossagi szintje
mellett van olyan f monoton fiiggvény, hogy u1 x) = f((x), akkor az 1gazsagossag1 elv nem
tesz kiilonbséget a két hasznossagi szint Kkozétt. Ha ez a figgvény még linedris is, akkor
beszéliink kardindlis 6sszemérhet&ségrol.
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EGY GAZDASAGI PARADOXON MATEMATIKAI
FELOLDASA. VAGY FORDITVA?

Libor J6zsefné

Osszefoglalas: A tobbek éltal is ismert tigynevezett szentpétervari paradoxon
felolddsara tobben sokféle megoldast is igyekeztek adni. Ezek kozott voltak,
akik gazdasdgi megkozelitéssel operaltak, masok a matematikai bizonyitas ki-
16nb6z6 maodszereit hivtak segitségiil, valamint sziilettek vegyes megoldasok
is. Jelen irasomban ezek rovid ismertetése, néhol csak megemlitése mellett a
vizsgdlatok soran megsziletett 4j eredményekre is kitérek.

Kulcsszavak: szentpétervdri paradoxon, hasznossdg, vdrhato érték, szerencse-
jaték, részvények.

Abstract: In order to solve the so-called St. Petersburg paradox, known by
many, several scientists have tried to provide various solutions. Among them,
there were those who operated with an economic approach, others used different
methods of mathematical proof, and mixed solutions were also created. In my
present paper, in addition to a brief description of these, and in some cases just
mentioning them, I will also cover the new results obtained during the solutions.

Keywords: St. Petersburg paradox, utility, expected value, gambling, shares

1. Mi is ez a paradoxon? Honnan kapta a nevét?

A szentpétervari paradoxon egy kétszemélyes szerencsejatékbdl, illetve annak
vizsgalatdbdl sziiletett. Mi is ez a jaték? Legyen két jatékos (A és B, ez utobbi
legyen egyuttal a bankos), akik a kovetkezd szabdlyokkal jatszanak. Az els6
(A) jatékos elkezd dobalni egy szabalyos pénzérmét (tehat olyat, amelyiknél
barmely oldalra esés valdszinilisége:1/2). Ha rogton az els6 dobdsra fej jon ki,
akkor kap B-t6l (banktol) 2 Ft-ot (vagy dollart, eurdt, dukatot, kinek mi tetszik).
Ha csak a mdsodik dobdsra kap fejet, akkor 4 Ft-ot kap a banktdl, ha csak a
harmadikra, akkor 8 Ft-ot és igy tovabb. Vagyis ha a legels6 fejdobas csak a k
dobasra valdsul meg, akkor a nyereménye 2 forint lesz. Mint jol tudjuk, egyik
bank sem ,jotékonysagi intézmény”, ezért valami belép6osszeget, részvételi di-
jat kell fizetnie az A jatékosnak B (a bank) részére. Nevezziik ezt a jaték dijanak.
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A nagy kérdés, hogy mekkora legyen ez az 6sszeg, ha méltanyos jatékot szeret-
nénk. A méltanyos vagy igazsdgos jaték azt jelenti, hogy egyik fél sem gazda-
godhat a mdsik rovasara. Marpedig mivel csak ketten jatszanak (nincs kiilsd
finanszirozo!), igy az A atlagos nyereménye is és a B atlagos vesztesége is 0 Ft
kell hogy legyen. Nézziik tablazatban a lehetséges értékek alakulasat. Jelentse
x az A altal megnyert (vagy B altal veszitett) 6sszeget, p pedig ezen értékek el6-
forduldsanak valoszintiségét.

B 1 2 3 4 K
SZzama
X, 2 4 8 16 2
o} 1/2 (1/2) (1/2) (1/2) (1/2)«

Hogyan is jottek ki ezek a valosziniiségek? Szabdlyos érmét dobunk, tehdt annak
a valdsziniisége, hogy elsdre fejet dobunk, az 1/2. Ha csak a mdsodik dobds-
ra kapunk eldszor fejet, az ugy torténik, hogy elsére irds lesz, a masodikra
pedig fej jon ki. Ezen dobdsok (események) egymadstdl fiiggetlenek, tehdt a va-
l6sziniiség (1/2)*(1/2) lesz. Es igy tovdbb. Vagyis ha azt az dltaldnos esetet
nézziik, amikor csak a k dobdsra kapunk el6szor fejet, vagyis az elsé (k - 1)
dobds irds és a k lesz fej, akkor a valdszintiség: (1/2)! *(1/2) = (1/2)*. Ezek a p
értékek valoban jo eloszldsértékek, hiszen az 6sszegiik 1 lesz. (Lasd végtelen
mértani sor dsszege, ahol q = 1/2.) Ez igy rendben is van, hiszen ez azt jelenti,
hogy a jaték véges lépésben véget fog érni 1 valdszintiséggel. Vagyis az A jd-
tékos nyereménye egy véges 6sszeg lesz. A bank (B jdtékos) azt mondja, hogy
A-nak végtelen nagy dsszeget kell fizetnie a jatékért, hiszen a vdrhato nyere-
ménye is végtelen nagy. Ez is igaz, hiszen ha kiszamoljuk a vdrhato értéket,
akkor a kdvetkezd6t kapjuk:

M(x)=2*(1/2) +4 *(1/4) + 8 *(1/8) + ... + 2k* (1/2)k+ ... = oo,
hiszen végtelen sokszor adunk 0ssze 1-eket.

Nyilvdn A jdtékos szerint (és taldn mindenki szerint) ez azért tilzds lenne,
hiszen a nyeremény csak kis eséllyel fog tullépni egy nem tul nagy 0sszeget
sem. Pl egy 40 forintndl nagyobb nyeremény valdsziniisége (1/32), ami
kortiilbeliil 3%, egy ,,sokkal nagyobb” dsszeg, mondjuk 32 000 Ft-ndl nagyobb
nyeremény esélye pedig csak 6 szdzezred koriili érték lesz! (A folyamatra fel-
{rhato eloszlasfiiggvény alapjdn, mely tobb matematikai cikkben — pl. az én egy
kordbbi cikkemben is — megtaldlhatd.) Igy aztdn az A jdtékos nemhogy végtelen
nagy, de még egy nem tul nagy dsszeget is félve kockdztatna. Ahogyan Nicolaus
Bernoulli 1728. augusztus 27-én unokadccsének, Danielnek irta: ,Még a féleszii
ember is eladnd a jatékhoz vald jogdt 40 dukdtért.” Ez tehat az a dilemma, mely
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nemcsak a matematikusokat, hanem a kozgazddszokat, sét pszicholégusokat is
vizsgaléddsokra, kutatdsokra ihlette.A megoldds keresésében a Bernoulliak na-
gyon fontos szerepet jdatszottak. Tudjuk, hogy a csaldd t6bb tagja is sikeres tudos
volt és kisebb-nagyobb eredményeket sikertilt elérniiik a probléma vizsgdlatdban.
Daniel Bernoulli a szentpétervdri akadémidra benyujtott dolgozatdban kdzzé-
tesz egy megolddst, azonban furcsa moédon a paradoxon nem egészen innen kap-
ja anevét. D’Alembert 1754-ben az Enciklopédidban megjelentet egy Fej vagy irds
cimii munkadt, melyben (mivel finoman szélva sem voltak jo viszonyban Daniel
Bernoullival) elég koriilményesen csak a kdvetkez6képpen emliti a problémadt:
»Probleme proposé dans le Tome V des Mémoires de 'academie de Petersbourg”.
Ebbdl a hosszu jeldlésbil el-elhagy néhdny szot a tovdbbiakban, igy alakul ki a
»probleme de Petersbourg” elnevezés.

2. Néhany érdekes megoldasi mod torténeti attekintése

Cramer (aki tulajdonképpen a probléma fentebb vazolt megfogalmazasat adja)
két megoldasi otlettel all el6. Az egyik szerint abbdl indul ki, hogy barmely
jéérzési embernek kb. ugyanannyi éromet szerez egy 20 milliés 6sszeg meg-
nyerése, mint egy ennél nagyobb 6sszegé. Mivel 22¢= 16 777 216, igy a jaték
értéke szerinte (24 + 1) = 25 forint. Altaldnosan egy 2%-nal nagyobb 6sszeg
megnyerése sem szerez nagyobb dromet, mint a 2k 6sszeg megnyerése, igy
a méltdnyos 6sszeg a k + 1 formuldval adodik. A masik 6tletében is az sze-
repel, hogy a nyeremény névekedésével nem egyenesen aranyos az altala
szerzett oromérzet. Négyzetgyokods Osszefiiggést feltételezve, valamint fi-
gyelembe véve, hogy az elnyeréssel szerzett 6rom ugyanannyi legyen, mint
az elvesztéssel okozott fajdalom, a szamitasai egy 6 Ft-os belépddijra ve-
zettek. Daniel Bernoulli tovabbfejleszti ezeket a gondolatokat és bevezeti a
»utilitas”, hasznossag fogalmat, amellyel a kozgazdasagtan és a pszicholdgia
is elkezd foglalkozni. O is arra épit, hogy minél tébb pénze van a jatékosnak,
annal kisebb egy kis névekedés feletti 6rome. Igy a matematikai problémét
pszicholdgiai és gazdasagi sikra is atvitte, felvetve, hogy a killonb6z6 gaz-
dasdagi és pszicholdgiai magatartasokban is torvények uralkodnak, melyek
esetleg kuilonboznek a matematikaban megfogalmazottakt6l. Nicolaus Ber-
noulli szerint viszont mindenkinek egyforman egy adott 6sszeget kell hogy
érjen a jaték, fuggetlenil a jatékos altalanos diszpoziciéjatdél. De mekkora
legyen ez a fix 6sszeg? Szamtalan elgondolas sziiletik, de ezek szinte mind-
egyikének az a hibdja, hogy a valészinliség matematikai térvényeit megpro-
baltak egyedi véletlen eseményekre alkalmazni. A térvényekbdl arra akar-
tak kovetkeztetni, hogy mi fog torténni legktzelebb, egy konkrét, egyedi
esetben. A nagy szamok térvényének intuitiv jelentése nem volt jelen még a
matematikusok gondolkoddsaban sem. Egyediil a francia Condorcet marki
az, aki rédérez erre a problémadra. ,A probléma maga nem értelmes, hanem
hasonnemi még értelmes kérdések limesze.” Amikor n jatékot jatszunk,
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a valaszunk fliggeni fog n-t6l, igy a kérdés az, hogy milyen n-re lehet a két
jatékos egyenldségét elérni. Sajnos ezt az akkori kortarsak nem igazan ér-
tették. A kévetkezd fontos név Buffon, aki a jatékot ténylegesen is lejatszatta
egy gyerekkel 2048-szor. Ekkor A jatékos ¢sszes nyereménye 20 104 forint
volt, vagyis egy jatékra dtlagosan 20 104 / 2048 = 9,82 Ft, kerekitve 10 Ft jut.
Szamitasai szerint n jatékért n * log, n Ft jar, vagyis jatékonként log, n Ft.
Ha a 2048 jatékot nézziik, akkor a képlet alapjan 11 Ft adodik, ami jé kozeli-
téssel egyezik a kisérleti eredményével. Sajat maga észreveszi, hogy ha sok
jatékot jatszunk, pl. 1 048 575-6t, akkor az 6sszeg mar 20 Ft korilire jonne
ki. De ennyi jaték lejatszasa mar olyan sokaig tartana (kb. 30 év), amivel a
realitas szintjén mar nem kell foglalkoznunk. Igy tehat szerinte a 10 Ft rész-
vételi dij méltanyos és igazsagos, rdadasul matematikailag is igazolhato. Ezt
az Osszeget azért tobben is vitatjdk. Néhdnyan ugy prébdlnak eredményre
jutni, hogy modositjak a jatékszabdlyt, miszerint a megnyerhetd 0sszeget
maximalizaljdk. Példdul, ha a megnyerhetf 6sszeg maximum 1 millié Ft
(akdrhanyadik dobadsra is kapjuk az els6 fejet), a nyeremény varhato értéke
21 Ft koriilinek adédik. Am Morgan szintén lejatszatta a jatékot, Buffonhoz
hasonldan, de 6 sokkal tobbszor, igy arra a megdllapitasra jut, hogy ,,ha Buffon
ezerszer tObbszor probalta volna, akkor az eredmény nemcsak tobb lett volna,
de jatékonként tébb. A nagyobb halo nemcsak t6bb halat, de tébbfajta halat
fogott volna, és kétmilli¢ jatékban azt is varhatnank, hogy néhdny esetben
a fej a 20. dobasig sem mutatkozik”. Tobben a Daniel Bernoulli-féle utilitasi
vonalat kovetve, két agra terelik a gondolkoddst. Az egyik vonal Fechner, a
kisérleti pszicholdgia megalapitoja nevéhez fiz6dik. A Weber-Fechner-féle,
un. empirikus térvény szerint a reakcid (R) nagysaga az azt kivalto stimulus-
sal (S) logaritmikusan fog valtozni a kovetkez6 6sszefliggés szerint: R=C *In S,
ahol C a vizsgdlt érzékeléstdl fiiggd pozitiv dllandd. A mdasik vonal az elméle-
ti kozgazdasdgtan teriletén hoz j eredményeket. Mengernek a hasznossag-
fiiggvényre vonatkoz6 vizsgalatai vezették el Neumann Janost a hasznossag
axiomatizalasdaig, mely a modern kozgazdasagtan egyik pilléréhez vezetett.
Nagyon sok érdekes eredmény sziiletik, Samuelson szerint ,,A szentpétervari
paradoxon megbecsiilésnek 6rvendd sarok a kulturalt analitikus elme memo-
riabankjdban.” Feller 1945-6s munkajdban igyekszik matematikai bizonyitast
adni a log, n 0sszeg helyességére, azonban elgondoldsaban arra épit, hogy
véges a varhatod érték és a szords is. Sajnos azonban épp az a f6 probléma,
hogy ez nem teljesiil. Steinhaus mar igyekszik jatékok sorozatat vizsgalni,
mely eredményeket Csorgd Sandor és csapata fejleszti tovabb, belatva, hogy
nincs hatdreloszldsa az 6ssznyereménynek. Martin-Lof egy részsorozat ese-
tére megad hatareloszlast, (nem egyszer(l) modelljét jol alkalmazhatjak
nagyon kockazatos biztositdsok dijtételeinek meghatdrozasandl. Példaul
tlizkar vagy uzleti cséd elleni biztositdsokndl. Sikeril azt is belatni, hogy
n jaték esetén a jatékonkénti log, n dij kevés, ha az A jatékos lemond a leg-
nagyobb nyereményérdl, de tul sok, ha a legnagyobb kett§ nyereményérdl
mond le.
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3. A paradoxon néhany valtozata

Mi torténik akkor ha nemcsak egy, hanem tobb jatékos is jatszik a bank el-
len. Nézziik el6szor azt az esetet, amikor két jatékos van a bank ellen, akik
megegyeznek, hogy az 6ssznyereményiiket megfelezik. Vagyis, ha A, jatékos
X,, az A, jatékos pedig X, forintot nyer, akkor mindketten az (X, + X,) / 2 6ssze-
get kapjak meg. Meglepd, de belathatd, hogy ezzel a stratégiaval mindketten
jobban jarnak, mindkett§jiknél a varhato érték 1-1 forinttal tébb lesz, mint-
ha nem alkalmazndk ezt a stratégiat. igy ez egy ujabb paradoxont ad. Mi a
helyzet akkor, ha harman jatszanak a bank ellen? Ekkor a sima harmadolas
(mindenki a nyereménye 1/3-1/3 részét adja a masik két jatékosnak) nem ve-
zet eredményre, de itt is lesz egy nyerd stratégia. Ha mindenki a nyereménye
felét osztja szét fele-fele ardnyban a masik két jatékosnak, akkor 1,5 Ft-tal
lesz mindegyikiknek tobb a varhaté nyereménye, mint a stratégia nélkil.
Csorg6ék vizsgdltak a haromnal t6bb jatékos esetét is, kidolgozva a maxima-
lizalo stratégidkat. Azt nyilvanvaléan minden jatékos tudja, hogy az 6sszes
nyeremény valtozatlan, akdrmilyen is a stratégia, mégis az 6sszehangolt m-
kodéssel minden résztvevének ,édesebb” a mikrogazdasagi helyzete azonos
makrogazdasdagi korulmények kozott is. Ezzel el is jutottunk a paradoxonunk
kiilonb6z8 gazdasagi alkalmazasaihoz.

4. Pénzugyi, gazdasagi alkalmazasok

A televizidban inditott vetélkeddk kozott is felbukkan a paradoxon vagy annak
specialis esete. (Talan emléksziink pl. a Legyen On is milliomos jatékra.) De
a szerencsejatékosok altal kedvelt, in. martingdl stratégia is ebbe a korbe
tartozik. Mi is ez a stratégia? A bank ellen egy 50-50%-0s jatékot jatszunk
(tehat 50% a nyerés és a vesztés esélye is). Feltesziink mondjuk X forintot, és
ha veszitiink, akkor a kovetkez6 forduloban megkétszerezziik a tétiinket. Ezt
addig folytatjuk, amig nem nyertink. Ha az elsd n - 1 jatszmdban nem nyeriink,
de az n.-ben igen, akkor befektettiink 6sszesen X(1 + 2 +4 + 8 + ... + 271) = X(2»
- 1) forintot, mig a nyereményink X2* forint lesz. Tehdat 6sszesen X forint nye-
reségre tettlink szert. Ez 1atsz6lag egy biztosnak tling stratégia (hiszen 1 valé-
szinliséggel valamikor be fog kovetkezni a nyerés), de ez sajnos csaloka kép.
Egyrészt lehet, hogy rengeteg pénzt kell befektetniink (hiszen elképzelhet6,
hogy csak nagyon sokdra nyeriink), taldn nincs is annyi pénzink. Ha meg
nagyon sok pénzink van, ahhoz képest az (els6nek feltett 6sszegnek megfe-
lel6) X forintnyi nyereség nagyon csekély. Végiil (sajnos, vagy sem), de ezt a
stratégiat a kaszinok is ismerik, ezért maximalizaljak a megtehet6 0sszeget,
tehat akdrmeddig nem folytathato ez a stratégia. Ezek bar nagyon izgalmas
alkalmazdsai a paradoxonnak, de talan ezeknél még fontosabb az tizleti, gaz-
dasagi, pénziigyi lehet6ségek vizsgdlata. Bernoulli a hasznossagra vonatkozd
vizsgdalataival (4j definici6k bevezetésével) két alapgondolat lefektetéséhez ju-
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tott el. Az egyik szerint az egyén vagyonanak fokozatos, azonos 6sszegli nove-
1ésével egyre kisebb mértékben javul az illet6 joléti helyzete. Ezt az érdekes
Osszefliggést ma a csokkend hatdrhaszon térvénye elnevezéssel illetjuk. A
masik gondolata szerint bizonytalan vagyoni korilmények kozott az egyén
varhato helyzetét nem a varhato vagyonhoz tartozo egyéni értékelés, hanem
az egyes vagyoni helyzetekhez tartoz6 egyéni értékelések varhatd nagysaga
hatdrozza meg. Ezeket tomoren ugy fogalmazhatjuk meg, egy nagyobb téke
esetén mar nem szerez akkora 6romet ugyanazon 6sszeg megnyerése, mint
kisebb alapt6ke esetén, masrészt egy adott 6sszeg elvesztése okozta fajdalom
nagyobb, mint ugyanakkora 6sszeg megszerzése feletti 6rom. Ezt a pszicho-
l6gusok a kockazatkeriild magatartasunkkal magyarazzak. Szemléletesen ezt
ugy tudjuk elképzelni, hogy a vagyonunk egy téglahalom, ahol alul vannak a
nagyobb tégldk, minden tjabb sorban pedig kisebb téglak. Minden tégla, amit
leemeliink a halom tetejér6l, nagyobb anndl, mint amit rdtennénk. Egy tégla
elvesztése feletti bosszusag nagyobb, mint egy Uj tégla megszerzése feletti
orém. Talan még ennél is izgalmasabb, ha kicsit jobban megnézziik a legtobb
gazdasagi, pénziigyi cs6d hatterét, mely szintén kothetd a paradoxonhoz is.
Még ha abszurd maddon fel is tessziik, hogy képesek vagyunk idében korlatla-
nul el6re jelezni egy vallalat névekv6 bevételeit, mennyit érhet ennek a valla-
latnak a részvénye? Taldn végtelen 0sszeget? Az 1960-as, 70-es évek hataran
szamos komoly befektetési menedzsert annyira megszéditett dltalaban a no-
vekedés (kiillones a Nifty-Fifty mddjara novekvés), hogy készek voltak barmi
arat fizetni, hogy birtokdba jussanak példdul a Xerox, Coca-Cola vagy IBM
részvényeinek. (1972 végén a Polaroid az éves nyereségének a 96-szorosaért,
a McDonald’s a 80-szorosaért adta el a részvényeit.) A befektet6k ugy gondol-
tak, hogy a jovendd (dllanddan névekvd) nyereség és osztalék igazolni fogja a
befektetést, barmekkora is a vételar. Jelentse i a kamatlabat, g pedig az adott
cég novekedési aranyat, akkor a kovetkezéket mondhatjuk el Székely Gabor és
Richards eredményei alapjan: egy D 0sszeggel kezd6d6 és dllando g aranyu no-
vekedéssel emelt 6sszeg, mely i-vel van diszkontdlva, az alabbi 6sszeget adja:

i} ;
g ha g <,

oo, hag =i

Az 1990-es évek végérdl elmondhatd, hogy az i nagyon Kkicsi volt, a g pedig pl.
a high-tech vallalatokndl nagyon magas értéket ért el. (Az i joval kisebb volt,
mint a g.) A befektet6k mohdn vasaroltak ezeket a részvényeket (a végtelen
nyereség reményében), de 2000 végére a részvénydrak az addig soha nem latott
mélységbe zuhantak, tonkretéve sok-sok befektetdt. Természetesen az értékpa-
pirok értékelése ennél komplexebb, nem lehet csak a paradoxon vizsgalatara
hagyatkozni. Ezen néhany példa felvillantdsa is j6l mutatja a szentpétervari
paradoxon fontossagat. A matematika teriiletén szamos olyan paradoxon léte-
zik, melyek felolddsdra csak mas tudomanyteriletekkel egytttmiikédve nyilik
j6 lehetBség, el6segitve ezzel ezen tudomanyteriiletek fejlgdését is.

| ANNALES - 2024 73



| Egy gazdasagi paradoxon matematikai feloldasa. Vagy forditva?

5. Osszefoglalas

A szentpétervari paradoxon — mellyel tdbb mint 300 évvel ezel6tt kezdtek el
foglalkozni az adott kor hires matematikusai — szamos olyan 1j 6sszefliggést
tart fel eldttiink, melyek a mai gazdasagi, pénziigyi viszonylatokban is jol
hasznosithatok. A gazdasagi szakemberek és a matematikusok 4ltal felallitott
torvények egymadst segitve, ujabb és ujabb eredményeket 1étrehozva, egymas
eredményeibdl épitkezve alkotnak meg olyan gyakorlati segit6eszkozoket,
melyekkel sikeresebben tudunk az elénk keriil nehézségekkel meghirkdzni.
Ennek egyik legszebb példdja a jelen irasban targyalt paradoxon, illetve a
vizsgdlataval elért eredmények.
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ESSZE BARBIE-ROL

Gulyas Péter

Osszefoglalds: Az esszé négy olyan allitds mellett érvel Greta Gerwig Bar-
bie cimi alkotdsa kapcsan, amelyek hozzasegithetnek benniinket azon rossz
kozérzet megértéséhez, amely elfog benntiinket a film megtekintése soran és
utan. A szoveg célja ennek megfelel6en az, hogy a miivet egyfajta metafizikai
és onreflektiv szemfényvesztésként értelmezze.

Kulcsszavak: Greta Gerwig, Barbie, metafizikai és dnreflektiv szemfényvesztés

Abstract: The essay argues in favour of four statements regarding Greta Ger-
wig’s ”Barbie”. These statements aim to help us understand the discomfort that
arises during and after watching the film. Accordingly, the text interprets the
piece as a sort of metaphysical and self-reflective fraudulence.

Keywords: Greta Gerwig, Barbie, metaphysical and self-reflective fraudulence

Az aldbbi esszében Greta Gerwig Barbie cimi filmje kapcsan négy allitast
szeretnék megfogalmazni. A szoveget azért min6sitem esszének, mert az
allitdsokban felhasznalt fogalmak meglehet6sen aluldefinidltak; emellett pedig
azért, mert kiillonoésebben nem zavar, ha a megfogalmazand¢é allitasok érvé-
nyességével kapcsolatban barkiben kétségek mertlnek fel. A Barbie (és benne
Barbie) szamomra éppen e kétségekrol szol (és a kétségheesésrdl).

1.

El8szor is: a Barbie dsszetett alkotas. Osszetettség alatt itt elegendd annyit érte-
nink, hogy a film ellendll az olyan redukcios kisérleteknek, amelyek azt egyet-
len értelem, egyetlen ideoldgia vagy egyetlen szin kifejez6désének kivanjak
tekinteni. Az 6sszetettségi hatds kulcsa pedig az, hogy bar a m vildgosan azo-
nosithatd értelmezési rétegekkel rendelkezik, e rétegek vagy vonulatok egy-
madssal is vitdban dllnak, egymast is képesek kioltani.

Az allitast legegyszertibben a film (vélhet6en mdr eleve agyonelemzett) nyi-
tanyaval szemléltethetjiik. Ebben azt lathatjuk és hallhatjuk, amint a Barbie (Gjra)
feldolgozza a 2001: Urodiisszeia egyes jeleneteit, amelyekben Stanley Kubrick
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maga is feldolgozza azt a zenei mivet Richard Strausstol, amelyet Strauss az
Im-igyen szdla Zarathustra cim{ Nietzsche-széveg feldolgozasaként alkotott meg
(és akar amellett is érvelhetnénk, hogy a Zarathustra a Szentiras valamilyen an-
titézisként megalkotott parddiaja). A Kubrick-filmb6l azonban nem az dertl ki,
mint Nietzsche szovegébdl: mikézben az utdbbi szerint az emberfeletti ember
stddiuméanak eléréséhez nem egyszerlien nincs sziikség kils6dleges tamogatas-
ra, de még tilos is lenne igénybe venni, addig az el6bbi szerint méar az embe-
ri dllapot elérésének is eléfeltétele volt valamilyen ismeretlen idegen erd altal
telepitett téglatestnek a fogdosasa (hacsak nem mi magunk vagyunk a monolit
megalkotdi). A Gerwig-miib6l pedig leginkabb egyik sem deriil ki, de még csak az
sem, hogy mennyire lenne fontos komolyan venniink azt, hogy az alkotd a fenti
grandiozus kontextusban helyezi el a Barbie-babak keletkeztette tdrsadalomtor-
téneti valtozast, hogy tehat a jatékok immar nem feltétleniil és kizardlagosan
az anyai szerep jovojét irjak eld a velik foglalatoskodo gyermekeknek. Egyfel6l
valéban radikalis a killonb6z6ség; masfel6l pedig Barbie és tarsai forradalma
utdn abban az értelemben aligha véltozott barmi, hogy a jovd tovabbra is csak
plasztikba zart iiregként nyilvanul meg, és nem létlehet6ségek halmazataként.
Hasonl6 zavarokat okoz annak vizsgalata, hogy mit keres a film kellés koze-
pén egy formailag a szokasos jatékreklamoknak megfelel6 kisfilm, amely Barbie
depresszids verziojat hivatott értékesiteni (és, ahogyan a hirdetés fogalmaz, ,,0CD
sold separetly”). Mikor egy kurzusomon nemzetkozi hallgatéknak tettem fel azt a
kérdést, hogy ugyan ki venne ilyen babat, tobben is felemelték a keziiket. Vasar-
lasi hajlanddésagukat azzal indokoltdk, hogy a letargikus allapotok ugyanugy a
1étezés részét képezik, mint amikor valaki lakokocsival és Kennel utazni indul,
igy a maguk részérdl tdmogatndk a kevésbé fényes élethelyzetek reprezenta-
cigjat is. Az én, szdmukra nyilvan csalddast kelt§ valaszom igy hangzott: valdja-
ban bdrki venne depresszids Barbie-t, ha mdr a tobbit megszerezte. A ,heddnia
mokuskereke” (Corr, 2023) szempontjabol teljességgel mindegy, hogy a megszer-
z€s vagyat ujraélesztd termék abban kiillonbozik az eddigiektdl, hogy tirhajdsru-
héaban van, vagy abban, hogy a mentalis betegség kiilsg jeleit viseli magan: mivel
Uj, sovargunk ra, megvesszik, aztan pedig beteliink vele, és nyikorgo szekrényaj-
tok mogé helyezziik. Ebb6l a szempontbdl viszont a depresszids baba nem repre-
zentdlja a mentalis betegségeket, hanem csak termékké szeliditi azok tomboldsat.
Az Gsszetettség legjobb bizonyitéka az, hogy bar az el6bb irtak roppant bol-
csen hangzanak, az emlitett hallgatékat nem gy6zte meg semmirdl; az dssze-
tettséget leginkdbb az szemlélteti, hogy milyen kivalo drakat lehet tartani (vagy
inkabb: tartanak veliink/helyettiink a hallgatok) a Barbie felhasznalasaval.

2.

M4dsodszor: ha elfogadjuk, hogy dsszetett alkotdssal van dolgunk, akkor talan
amellett is érvelhetiink, hogy a Barbie nem pusztan feminista film, zaszléshajo
vagy erdditmény. Nem azt akarom allitani, hogy a ml antifeminista, hanem
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azt, hogy a tarsadalmi 1étezés altalaban vett ellentmondasaival foglalkozik.
Ezek az ellentmondésok leginkabb ott keletkeznek, ahol egyrészt fennall
valamilyen hierarchikus berendezkedés, masrészt viszont az ala-folé ren-
deltségi viszonyok kialakuldsat és tulhangsulydt a vilagon semmi nem in-
dokolja. Nem tudjuk megindokolni, miért a férfi nemhez kotjik az er6t és
az értelmet, és a n6ihez miért nem; nem tudjuk, hogy, jelent§sen megfor-
ditva, miért 1étezik a filmben inkabb Barbie, mint Ken; de azt sem tudjuk,
hogy miért tart igényt a hatalom barmely tetsz6leges birtokosa tekin-
télyének tiszteletére anélkil, hogy tekintélye kialakitdsdra barmivel is
raszolgdlna. A film egyfajta filozéfiai k6zéppontjdban elhelyezkedd mo-
noldég a n6k ellentmondasos helyzetérdl arra a kdvetkeztetésre jut, hogy
»it’s impossible to be a woman”. A helyzet az, hogy a mondat a kovetke-
z6 roviditett formdban is megdllja a helyét mind a film kontextusdban,
mind azon tul: ,it’s impossible to be”.

Az emlitett monolog egyik 1ényegi és szintén agyonidézett része a ko-
vetkezd:

You have to never get old, never be rude, never show off, never be
selfish, never fall down, never fail, never show fear, never get out of
line. It’s too hard! It’s too contradictory and nobody gives you a medal
or says thank you! And it turns out in fact that not only are you doing
everything wrong, but also everything is your fault. (Gerwig, 2023)

Ezzel kapcsolatban egyrészt nem nehéz latni, hogy az dnmaguknak
ellentmondg allitasok fesziiltsége a bioldgiai és a tdrsadalmi nemtél fug-
getlenil is terhes lehet barmely, példdul munkahelyi vagy akar oktatasi,
szitudcioban. Masrészt viszont a monoldgnak e tulterjeszked6é haszndla-
ta éppenséggel megsziinteti a monoldg jelentését; mégpedig ugy, hogy azt
puszta jelsorra mindsiti vissza, amivel aztan barki kezdhet barmit. Barbie
és baratai a szoveg felolvasasat egyfajta ritualé részévé emelik, amelyben
a szavak hatdsa inkabb vardazsitésszerd, mintsem raciondlis vagy argu-
mentativ alapokon nyugszik: a folytonos ismétlés kitiriti a jelekb6l a jelolt
tartalmat. Mindez olyan hatékonysdggal valdsul meg, hogy a film utolso
harmaddban még a Mattel cég végtelen hatalommal felruhazott vezérigaz-
gatdja is képes amellett érvelni, hogy a monolég vagy annak utézongéje
valdjaban a sajat gyamolatlan pozicidjat irja le, hiszen neki is viselkednie
kell az értekezleteken (amiket, tegyiik hozz4, 6 hiv dssze és § vezet). igy va-
lik egy nagyszerlien megirt és el6adott monoldg iires metaforava; pontosan
ugy, ahogyan azt a Zarathustra szerz6je mds miiveiben leirta.

A Barbie tehat abban az értelemben feminista md, hogy szdmot vet a
feminizmus altal hasznalt jelkészlet potencidlis kitiresedésével is; és abban
az értelemben nem csupan feminista alkotds, hogy minden olyan hatalmi
berendezkedés onellentmonddas-termelési képességét leplezi le, amely lat-
vanyosan hijdn van a legitimitdsnak (még akkor is, ha a hatalmi helyzet
haszonélvezdje maga Barbie).
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3.

Harmadszor: jobb sz6 hijan azt allithatjuk, hogy a Barbie rendkivil sotét film; és
nem azért sotét, mert tragédia, hanem éppen azért, mert komédia. Komédia ab-
ban a szerkezeti értelemben, hogy a cselekményét megszervez6 ellentétek végiil
feloldddnak, és sotét abban az értelemben, hogy a feloldddas teljességgel latszo-
lagos. Ilyen szempontbdl engem legaldbbis William Shakespeare Ahogy tetszik
cimi vigjatékara emlékeztet.

Az 4llitas szemléltetéséhez elegendd megvizsgdlnunk Ken karakterét. Ken leg-
f6bb életproblémadja az, hogy bar mindent megtesz ennek kieszkgzléséért, nem tud
egy estét sem eltdlteni Barbie-val, mert ,every night is girls’ night”, tehat este Ken-
nek nincs keresnivaloja a Barbie birtokdban 1év6 ingatlan tertletén. A probléma
feloldasat Barbie kés6bb ugy probalja elvégezni, hogy felhivja Ken figyelmét arra,
hogy 6 maga is képes az 6nalld 1étezésre. Nem szorul tehdt rd Barbie tekintetére
vagy személyére ahhoz, hogy élete értelemmel birjon. A gond mindezzel egyrészt
az, hogy Barbie még Albert Camus-nak is feladja a leckét azzal, hogy Sziszliphosz-
tol elveszi a kovet, és kozli vele, immar szabad. Az addig vilagos, hogy a ko és a
hegy kival6an megvan Szisziiphosz nélkiil is, csak az nem azonosithato egyértel-
mien, hogy mihez kezd Szisziiphosz akkor, ha mar nincsen se ké, se hegy.

Masrészt: bar Szisziiphosz-Ken latszolag felszabadul, szabadsagaval annyit tud
kezdeni, hogy boldogan megéllapitja: 6 maga azonos énmagaval, ,,Ken is me, Ken is
me”. Itt az el6bb irtak forditott verzidjat azonosithatjuk: nem a jelek tiresednek ki,
hanem az tirességet hivatott eltakarni egy (aggasztdan sokszor ismételt) jelsor, ami-
nek nem igazan lehet érdemi jelentése, mert tautologia. A Barbie-Ken problémat
tehat a cselekmény, j6 komédidhoz hiven, feloldja, azonban ennek a felolddsnak
még annyi értelme sem azonosithatd, mint barmely tucatfilmvigjaték végének.

A filmben pontosan ugyanigy rendezédik minden (egyetlen, lentebb targyalt
kérdést leszamitva). A Kenek emancipacidja abban a mértékben valosul meg,
ahogyan a film valdsagaban a n6ké: mindkét csoport pontosan ugyanazoktol a
jogoktol lesz megfosztva. A Mattel ,,ordinary Barbie”-k gyartasaba kezd, egyrészt
a kordbban vazolt fogyasztasi okokbol, masrészt pedig azzal kezelve a fent idé-
zett monoldg szerzdjének tarsadalmi problémadit, hogy tulajdonsdgok nélkiili ba-
békat keletkeztet szamaéra.

Arisztotelész a komédiat nem strukturalis sajatossagai alapjan definialta,
hanem annak alapjan, hogy, szemben a tragédiaval, a komédia nem nalunk ki-
valobb személyek utdanzasan alapul, hanem olyanokén, akik az dltagndl rosszab-
bak. A Barbie-ban nincs atlag, csak rosszabb.

4.

Végezetil: a film lezardsa kettds értelemben is csaldsként foghato fel, még ha
a humanegzisztencidhoz irt 6ddnak is tlinik az, hogy a f6h&s emberré valtozik
eszmébdl. Egyrészt Barbie teremtdje vagy anyukaja, aki bevallottan szélhdmos,
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pontosan ugy tukmadlja ra lanyara az emberi 1étezést, mint ahogyan egy rossz-
hiszemi keresked§ értékesiti szamunkra a hibds drut. Olyan szépségeket mu-
tat meg az emberi élethdl sajat ldnya szamara, amirdl addig a filmben sz6 sem
esett: ha Barbie emberekkel taldlkozott, azok leginkabb kinevették, iildozték,
bortonbe vetették és dobozba dugtdk, nem pedig kerti és erdei dsszejovetele-
ken szeretgették. Teremt6jének érvelése raadasul roppant manipulativ: azért
hangsulyozza Barbie dontési szabadsagat, hogy a szabad dontés érzetének fel-
keltésével biztositsa a sajat termékének eladasat.

Maésrészt: e szabadsag nem is 1étezik, csak nemlétezése teljeséggel mds dimen-
ziékban nyilvanval6, mint amit a kereskedelmi kontextus sejtet. Barbie maga is
csald, és nemcsak 6, de Pinokkid is; a Berlin felett az ég f6szerepld angyalardl
nem heszélve. Barbie pontosan azért nem lehet ember, mert szabadsagaban all
azt vdalasztani, hogy emberré legyen. Ez egyetlen emberrél sem mondhaté el,
mert senki sem szabadon vdalasztotta ezt a 1étezést, hanem, Heidegger szavaival,
bele lett vetve — mindennemi kérdés vagy megfontolas nélkiil. Barbie nem tud
ember lenni, mert Barbie azt valaszthatja, hogy ember legyen: szabadsaga tehat
latszélagos, mert olyasmit valaszt, amit valasztani nem, csak elszenvedni lehet.
Raadasul még csak az sem egyértelmti, hogy amikor Barbie az emberi létezést
valasztja, akkor valoban az emberilétezését valasztja-e. Dontését azzal indokolja,
hogy nem az akar lenni, akit teremtenek, hanem az, aki teremt. Akkor viszont
val6jaban nem emberként, hanem istenként kivanja folytatni 1étezését.

Osszefoglalva tehat: nagyon ugy tlinik, hogy a nyitany &ltal megidézett
Uberbabat végiil megtévesztik és 6nmagat is atveri, hogy Istenné legyen az
Untermenschek kozott.

Készonjuk, Barbie!
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Cséby Katalin
Csernai Eszter
Miklési David
Libor J6ézsefné

Osszefoglalas: A 2023-as tavaszi félévben kezdtiik a koz6és munkat a statiszti-
ka kutatémiihelyben dr. Libor Jozsefné tanarnd szervezésében, aki a munka
soran folyamatosan segitett minket a feladatok strukturaldsaban. Ekkor volt
tervben az orszagos és varmegyei bérlet bevezetése, igy arra gondoltunk, hogy
el6tanulmanyként kutatast végzink az ingazasi szokasokrol.

Kulcsszavak: ingazdas, virmegyebérlet, felmérés, statisztika.

Abstract: In the spring semester of 2023, we began collaborating in the statis-
tics research workshop organised by Professor Jozsefné Libor. Throughout the
project, she consistently assisted us in structuring tasks. At that time, the intro-
duction of a national and county pass was planned, prompting us to conduct a
preliminary study on commuting habits.

Keywords: commuting, county pass, survey, statistics.

Bevezetés

Négyen alltunk neki a feladatnak Csernai Eszter, Cséby Katalin, Miklési David
és Kriston Tamas. Eszter pénziligy-szamvitel, Katalin és David gazdalkodasi és
menedzsment szakos alapképzésben részt vevo levelezd tagozatos hallgatok.
Tamds nappalis, nemzetkodzi gazdalkodas szakos, 8 sajnos a szakdolgozattal
kapcsolatos elfoglaltsdgai miatt mar az eredmények prezentdldsdban és a
cikk megirasban nem tudott részt venni.Fékuszunkban a munkaval vagy ta-
nuléssal kapcsolatos utazas allt. 2023 aprilisaban folyt a felmérés, a kérddivet
a Facebookon osztottuk meg az ismerdseink kozott, és 123 kitltonk lett. A fel-
mérésbdl szarmazo minta nem lett reprezentativ, mert déntéen Pest megyei,
szellemi foglalkozasu nék toltotték ki. A feladat minden 1épését elosztottuk.
Mindenki megfogalmazott kérdéseket, hipotéziseket a témdahoz kapcso-
l6déan. A munka soran Excelt és GeoGebrat, a vizualizadciéhoz Flourish
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Studidt is haszndltunk. A témaval kapcsolatosan a KSH kutatasait is atnéz-

tik. Az elemzés els6 1épése kimutatdsok és diagramok készitése minden

egyes kérdésre. Ezek segitségével vizualizaltuk a kapott vdlaszokat. Ezutan

kovetkezett az 0sszefliggések keresése, a hipotézisek vizsgdlata statisztikai

szamolasokkal.A hipotéziseink a kovetkez6k voltak:

* Alegtobben maximum 40 km-rél ingdznak.

* Az atlag maximum 1 drat tolt utazassal.

* Havi (tdmogatds utani) 20 000 Ft-ndl tobbet nem sokan kéltenek munkaba
jarasra.

* 2020 (Covid) 6ta van lehet6ség home office-ra, igy nem kell mindennap
ingazni.

* Budapest, Pest megye teriiletén kiemelked6 az ingdzasok szama.

* Inkabb a nagyobb cégekhez ingdznak (100 6 feletti)

1. A minta demografiai 6sszetétele

A demografiai kérdésekre adott valaszokbdl az dertil ki, hogy a kitolt6k nagy
tobbsége, 73%-a né. Eletkor szerint legtobben (41%) a negyvenes korcsoport-
ba tartoznak, ezt koveti a harmincas korosztaly (33%), illetve akik a huszas
éveiket tapossak (23%). A legtobben fels6foku iskolai végzettséggel rendel-
keznek (66%).

Munkaba/iskolaba jarashoz milyen kézlekedési modot valaszt?

Kerékpar

Gyalog
1% \ / 3%
Vonat, HEV

19% %

___Sajat gépjarmd
29%

Tavolsagi busz |
13%

Varosi
tdmegkozlekedés D

20%

“_ Céges autd
15%

1. dbra. A valaszadok munkaba/iskolaba
jarasdhoz hasznalt kozlekedési méd megoszlasa
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2. dbra. A valaszadok ingazasanak tavolsaga

A kit6lt6k kicsivel tébb mint a fele (51%) Pest varmegyében lakik, 30%-uk Bu-
dapesten, a maradék 19% megoszlik a tobbi varmegye kozott. Kiugréan magas
azoknak az aranya, akik a févarosba jarnak dolgozni (72%).

A havi netto atlagkeresetek a kovetkez6k szerint oszlanak meg: valamivel
tobb mint 20% azok ardnya, akik 300 és 400 ezer, illetve 400 és 500 ezer forint
kozott keresnek. Ezutdn kovetkezik a 200 és 300 ezer forint kozotti (18%), illetve
az 500 ezer és egymilli6 forint k6z6tti sav (16%). Nagyon elenyészd azok sza-
ma, akik nettd 200 ezer forint alatt vagy egymilli6 forint f6l6tt keresnek.
Az ingdzassal kapcsolatos kérdésekre adott valaszok

A felmérésben részt vevok tébbsége sajat gépjarmivel joir munkaba
(1. dbra), de sokan hasznalnak céges autot is. Ennek a kettdnek az 6sszege azt
mutatja, hogy az ingdzdk majdnem fele személygépkocsit valaszt. A varosi
tomegkozlekedés, a tavolsdgi busz, illetve a vonat ardnya nagyjabol hasonlé.
A gyalogosan és kerékparral kozlekeddk szama csekély, de ezt f6leg azok te-
hetik meg, akik kozel dolgoznak vagy jarnak iskolaba.

Hany percet tolt

90 percnél tébb 1-15 perc ingzassal
76-90 perc /% 6% egygi ranyba?
0 |
61-75 perc 16-30 perc

9%
23%

46-60 perc
26% 31-45 perc

24%

3. abra. A valaszaddk ingazasanak ideje egy irdnyba
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A legtobben 11 és 20 kilométer kozott ingaznak (2. dbra). Az ennél keve-
sebb, illetve maximum 30 kilométeres tadvot utazok szdma is jelentds. 30
kilométer felett pedig ahogy ndévekszik a tavolsag, csokken azok szdma,
akik ilyen messzire ingaznak.

Atlagosan 31,3 kilométert téltenek a valaszadok utazéassal egy iranyba.
A moddusz és a medidn is 20 kilométer lett. A szdéras 36,7, azaz a megtett
kilométerek atlagosan 36,7 kilométerrel térnek el a 31,3 kilométeres atlagtol.

Do6ntd tobbségben az emberek 16 és 60 perc kozotti iddt téltenek utazassal
egy iranyba (3. dbra). A legkevesebben azok vannak, akik 15 percnél keveseb-
bet ingaznak oda vagy vissza, illetve a masik véglet pedig 1 éranal tobbet.

Az atlag 45,3 perc, a legnagyobb gyakorisag 46,9 perc. A median 43,2 perc,
azaz a valaszadok fele ennél kevesebb, a fele pedig ennél tobb id6t ingazik egy
irdnyba. A szOrds 23,5 perc, ami azt jelenti, hogy az utazassal elt6ltott id6 atla-
gosan 23,5 perccel tér el az atlagtol.

A legtdbben nem vesznek igénybe tdmegkozlekedést a bejarashoz. Ok in-
kabb gépjarmivel, gyalog vagy kerékpdarral kozlekednek. Akik toémegkozleked-
nek, azok rendszerint 2 jaratot haszndlnak. Az egy és harom jarattal utazok-
nak ugyanannyi az aranya, és csak ketten valaszoltak ugy, hogy négyszer kell
atszallniuk.

Javarészt a torvényileg el6irt minimumban tdmogatjak a cégek a dolgozok
munkdba jardsat (4. dbra). A két véglet, azaz akinek teljes mértékben tamogat-
jak, illetve akinek nem tamogatjak, kozel azonos szinten van. A legkevesebben
azt valaszoltdk, hogy a torvényi minimumon feliil fizetik a munkdba jarasat.
Nletve néhany diék is kitoltotte a kérdbivet.

Anyagilag tdmogatja a cége a munkaba jarast?

50
40
2 30
47
20
27 28
10 I I
9 12
0
Diak vagyok Igen, a Igen, a Igen, teljes Nem, nem
torvényi torvényileg mértékben tdmogatja
minimumnal el6irt
nagyobb minimumban

mértékben

4, abra. A valaszaddk munkaba jardsanak tdmogatasa
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A vélaszadok legnagyobb részének havonta maximum 5000,- Ft-ba keril a
munkdba, iskoldba jaras (5. dbra). Ezutdn nagyjabol egyforma ardnyban van-
nak azok, akik havonta 5-10 ezer forintot, illetve 20 000,- Ft feletti 0sszeget
koltenek.

Mennyit kell kiadni havonta a munkaba/iskolaba jarasara?
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5. abra. A munkéabal/iskoldba jaras havi kdltsége

Az atlag 9613 forint, a legnagyobb gyakorisag 3378 Ft. A medidn 7211 forint,
illetve a szdras 7656 forint.

A sokasag kozel harmada dolgozik 2000 f6nél tobbet szamlalo vallalatndl.
Ugyanennyi az ardny azokndl is, akiket 50 f6snél kevesebb cég foglalkoztat.

A home office lehet6ségére 38% azt valaszolta, hogy nem dolgozik otthon-
rol. 30%-nak van lehetdsége, de tdbbnyire bejar a munkahelyére, és minddssze
10% az, aki tobbségében otthonrdl végzi a munkajat.

2. Kutatasi eredmények

Atlagbecslést végeztiink (Kerékgyarto, et al., 2017) az ingazds tavolsdgara, ami-
nek az eredménye az lett, hogy az dtlagosan megtett tdvolsag 25 és 28 kilométer
kozé esik.

A KSH 2012-ben végzett egy kutatast a lakossagi kozosségi és egyéni koz-
lekedés jellemz6irdl, amit 2013 juniusaban a Statisztikai Tiikdrben publikalt.
Ebben az irjak, hogy a munkahely atlagosan 14 kilométerre talalhatd (Kézponti
Statisztikai Hivatal, 2013, p. 1) és a munkahely tdvolsdga ugy oszlott meg, hogy
az utazasok 31%-ban az uti cél 3 kilométernél kevesebb, 18%-ban 4-6 kilomé-
ter, 18%-ban pedig 21 kilométernél tobb (6. dbra).

A mi felmérésiink szerint a munkahely tavolsdga mar csak az esetek
8%-aban 6 kilométernél kevesebb, és 44%-ban 21 kilométernél tobb (6. dbra).
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A munkahely tavolsaganak
megoszlasa 2012
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A munkahely tavolsaganak
megoszlasa 2023
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6. abra. A munkahely tavolsdaganak megoszlasa 2012-ben és 2023-ban
(Forrds: Kézponti Statisztikai Hivatal, 2013, és sajat kutatds)

Azaz az utobbi 10 évben a napi utazdas atlagos tavolsdga majdnem a duplaja-
ra nétt. Ez magyarazhat6 azzal, hogy sokan kikoltoztek az agglomeracioba, és
onnan jarnak a varosokba dolgozni. Illetve fejlédott az infrastruktura, a tech-
noldgia, ezért ugyanannyi id6 alatt messzebbre tudunk eljutni, tehat van lehe-
tésége az embernek tavolabb munkat vallalni.
Kapcsolatot kerestiink az ingdzas tavolsaga, és a munkahely anyagi tdmoga-
tasa kozott. A diagrambdl az deril ki (7. dbra), hogy akik 20 kilométernél ke-
vesebbet utaznak, azokat f6leg vagy nem tdmogatjak, vagy csak a térvényileg

51 folstt
s 2150
]
£
o
= 0-20

0% 20%

40%

60% 80% 100%

m Igen, a torvényileg el8irt minimumban

m Igen, a térvényi minimumnal nagyobb mértékben vagy teljesen

® Nem, nem tdmogatja

7. abra. A munkahely anyagi tdmogatasanak megoszlasa az ingazas tavolsaga szerint
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el6irt miniumban. A 20 és 50 kilométer kozott ingdzdk tébbségét a torvényileg
el6irt minimumban tamogatjak. Illetve aki 50 kilométernél tébbet utazik, 6ket
javarészt a torvényileg el6irt minimumnal nagyobb mértékben vagy teljesen
tdmogatnak.A fluggetlenségvizsgalat (Kerékgyarto, et al., 2017) azt az ered-
ményt mutatta, hogy van kapcsolat az ingdzas tavolsaga és a munkahely anya-
gi tamogatdsa kozott. A mértékét vegyes kapcsolatvizsgdlattal hataroztuk meg.
A szorashanyados egy kdzepes kapcsolatot jelez (0,46). A variancia-hanyados
szerint pedig a cég anyagi tdmogatasa 21,1%-ban magyardzza a napi ingazas
tavolsdganak szérodasat.

Az ingazas anyagi tamogatasa €s a cég nagysaga kozott is megvizsgaltuk
a kapcsolatot.

90%
80%

70%

60%
50%
40%
30%
20%

10%
0%
Igen, a torvényileg eldirt Igen, a torvényi Nem, nem tdmogatja
minimumban minimumnal nagyobb
mértékben vagy teljesen

8. abra. A munkahely anyagi tdmogatasanak
megoszlasa a cég létszama szerint

A diagram szerint (8. dbra) a maximum 50 f6t szamlalo kisebb cégek jellem-
z6en vagy nem tamogatjadk a dolgozok munkaba jarasat, vagy a masik véglet
mérvadd, tehdt teljes mértékben tdmogatjdk a dolgozdkat. Ennek az egyik ma-
gyardzata az lehet, hogy a nagyon Kkicsi, par f6s vallalkozas nem engedheti ezt
meg maganak. llletve egy valamicskét nagyobb, 30-50 f6s jol m{ikodo cég kolt-
ségébe belefér a dolgozok teljes tAmogatasa is.Ahol 1000 f6nél tobb a cég lét-
szadma, azaz a multik nagyrészt csak a torvényileg el6irt minimumban jarulnak
hozza a napi ingdzashoz. Ez valdsziniileg azért van, mert egy ekkora 1étszamu
cégnél sok a személyi jellegli raforditds is, ezért igyekeznek ezt visszaszori-
tani.A fliggetlenségvizsgdlat itt is kimutatta a kapcsolat meglétét, aminek az
erfsségét asszociacids vizsgalattal allapitottuk meg. A Cramer-mutaté szerint
a munkdba jards tdmogatdsa és a cég mérete kozott kozepes sztochasztikus
kapcsolat van (0,33).

86 ANNALES - 2024 |



Hogyan ingazunk mi? |

Ugyanigy kerestiink kapcsolatot az ingazas tdvolsaga és a lakdhely kozott.

100%
80%
60%
40%

20%

0%
Budapest Pest varmegye Tébbi varmegye

Kilométer m0-20 m21-50 m51folott

9. dbra. Az ingazas tavolsdganak megoszlasa lakdhely szerint

Az 1athato (9. abra), hogy a Budapesten lakok nagy tobbségben 20 kilométernél
kevesebbet utaznak. Valdsziniileg a févaroson belill vagy az agglomeracioban
véllalnak munkat. Akik Pest varmegyében élnek, 6k 50 kilométernél keveseb-
bet ingdznak, feltételezhet8en a f§varosha vagy varmegyén belil.

14. On melyik 15. On melyik
varmegyében varmegyében
lakik? dolgozik/tanul?

Pest varmegye 62

88 Budapest

Budapest 37

Gyér-Moson-Sopron varmegye 3 20 Pest varmegye

Fejérvarmegye 4 |
= 2 Hajdi-Bihar virmegye

I 3 Nograd virmegye

2 Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye
1 Zala virmegye

Négrad varmegye 3

Baranya virmegye 1

Veszprém varmegye 1

10. abra. A valaszaddk ingdzasa lakdhely és célhely szerint
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A tobbi varmegyében é16k pedig féleg vagy 20 kilométernél kevesebbet,
vagy 50 kilométernél tébbet utaznak naponta. Vélheten varmegyén beliil
vagy a szomszédos varmegyékbe.A fliggetlenségvizsgalat ebben az eset-
ben is jelzett kapcsolatot, amit vegyes kapcsolatvizsgalattal néztiink meg
részletesebben. A szérashdnyados gyenge kapcsolatot mutat (0,22). A vari-
anciahanyados alapjan a lakohely 4,9%-ban magyarazza az ingazas tavol-
saganak szdérddasat.

A lakoéhely és a munkahely k6zotti kapcsolat vizsgalata sordn egyértel-
m a Pest-dominancia. A 10. dbra latvanyosan szemlélteti a megyék kozti
ingdzast.

Mennyit utazunk egy nap? A felmérés eredményében er6sen visszako-
szOn a Budapestre ingdzdas hatdsa az agglomeraciobdl, illetve a kornyezd
varmegyékbdl. A be- és hazajarassal napi szinten atlagosan 84-100 perecet
toltink. A kérdiagram (11. dbra) egy atlagos napunk jellemz6 tevékenysége-
inek aranyat mutatja be.

.-

Utazas + alsn és felsd intervallum

X

11. dbra. Egy atlagos nap jellemzé tevékenységeinek aranya

Megvizsgaltuk, hogy az utazdsi tdmogatds mértéke mennyiben befolyasolja
azt, hogy a kitolt6k milyen ardnyban vdallalnak munkat a megyéjikon kivil
(12. dbra). A Cramer (C = 0,29) mutaté szerint a kapcsolat gyenge. Am a diag-
ram jol mutatja, hogy a tdmogatas mértékével novekszik azon kitolt6k ara-
nya, akik megyén kiviilre ingdznak.
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12. abra. A munkahely anyagi tamogatasa
és a megyehataron kivulre valé ingazas kapcsolata

Gyenge kapcsolatot mutat (C = 0,2) az is, hogy a kit6lt6k keresete miként befo-
lyasolja az emberek hajlanddsagat a megyén kiviili ingdzdasra. A 400 ezer forint
alatt és felett keres6 kitolt6k szembedllitdsa sordn megfigyelhet6 (13. dbra),
hogy a magasabb keresetért szivesebben hagyjdk el a megyéjiiket.
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0%

Megyén belllre utazik Megyén kivilre utazik

B 0-400e W 400e+

13. dbra: A kitolték keresete és a megyehataron kivilre valé ingazas kapcsolata

| ANNALES - 2024 89



| Hogyan ingazunk mi?

A nemek 6sszehasonlitdsa az otthoni munkavégzés tekintetében azt a vart
eredményt hozta (14. dbra), hogy bar a Cramer-mutaté szerint (C = 0,2) a kap-
csolat gyenge, a nék altaldban tobbet dolgoznak otthonrdl, mint a férfiak. Ez a
nemekre jellemz6 munka sajatossagabdl fakadhat. A férfiak nagyobb arany-
ban végeznek fizikai munkat - ezt 99%-0s megbizhatosaggal megallapitottuk —,
amit zomében nem lehet otthonrol megvaldsitani.
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70%
60%
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40%
30%
20%
10%

0%
Nem/ritkan Legalabb a munkaidd felében

14. abra. A home office lehetéségének megoszlasa nemek szerint

Az ingazas koltségeivel kapcsolatos dsszefiiggések vizsgalata kovetkezett
(15. dbra). A kozlekedés mddja és a koltés Osszege kozti dsszefliggés-vizsgdlat
alapjan a megkérdezettek 32-49%-a 5000 Ft-n4al kevesebbet kolt utazasra, amit
nagyban befolyasolt a céges autdosok ardnya.

0
45
=Vonat, HEW 40 .
33
Virog tomegkizlekedés (pl, a0
BV} B
® Tavolsdgi busz 20 - =
= Sajat gépjamid 13
mCéges autd g -
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15. dbra. A kézlekedés moédjanak megoszlasa a havi kdltség szerint
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16. abra. A kozlekedés modjanak megoszlasa nemek szerint

Az atlagos koltés 9915 Ft, de figyelembe kell venni, hogy a kit6lt6k 80%-a buda-
pesti vagy Pest megyében lakik. Egyértelmiien volt 6sszefliiggés a kiadas nagy-
saga és a kozlekedés modja kozott.

22-39% kozott van azok ardnya, akik sajat gépjarmivel kozlekednek,
6k 10 000 Ft felili gsszeget koltenek havonta ingazdsra.

Tomegkozlekedésre jellemzéen 10 000 Ft alatt koltenek az emberek, ezt a
Budapesti dominancia okozza, ahol a teljes aru bérlet 9500 Ft. A varosi tomeg-
kozlekeddk fele 5000 alatt kolt.

17. dbra. A kozlekedés modjanak megoszlasa életkor szerint
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Erdekes a nemek kozti kiilénbség (16. dbra). A férfiak dént6 tobbsége céges
autdval jar, igy 6k az 5000 alatti kategdridban domindnsak, ez a n6knél ele-
nyész8, ndluk a tomegkozleked6k ardnya magas, kortlbelil a fele.

Meglepd moédon van 6sszefliggés az életkor és a kozlekedés modja kozott!
(17. abra) Az autéhaszndlat ng a tomegkozlekedés rovasdra a kor elérehaladta-
val, 35-55 év kozott a legmagasabb az aranya és utdna ujra csokken. A tomeg-
kozlekedést igénybe vev6k szdma nd 55 év felett.

3. Osszefoglalas

A kutatashol az derilt ki, hogy atlagosan kortlbelul 10 000 Ft-ot koltiink havon-
ta ingdzasra, egy iranyba 30-60 perc kozotti id6t utazunk. Az atlagos tavolsag
25-28 kilométer, a 10 évvel korabbi adatokhoz képest dupla annyi tavolsagra
is hajlanddk vagyunk ingazni. Aki messzebbre utazik, azt jobban tdmogatja a
munkahelye, és magasabb fizetésért nagyobb tavolsagra ingazunk. A legttb-
ben gépjarmiivel jarnak dolgozni, legyen akdr sajat vagy céges. Illetve a célhely
alapjan Budapest domindl, ide jarnak a legtobben dolgozni vagy tanulni.

Ugy érezziik, hogy a statisztikai tudasunk elmélyiilt a tanultak feleleve-
nitése és gyakorlati alkalmazdsa miatt. Tanultunk egymastdl is, pl. Tamads, az
egyik csapattagunk, Flourish Studiét hasznalt a vizualizdciéhoz, mert ez sokkal
egyértelmiibben mutatta, hogy melyik megyéb6l hova ingdzunk.Egymas mun-
kait is tobbszor atnéztiik és kozosen otleteltiink, épit6 kritikdkat fogalmaztunk
meg, hogy mit lehetne még vizsgalni vagy mit ellendrizziink, mert gyanus az
eredmény. A kritikus gondolkod4s itt alap volt sajat magunkkal és egymassal
szemben is.Igazi j6 k6z6s munka volt, ahol mindenki egyarant szinvonalasan
jarult hozza az eredményhez. Betartottuk a hatarid6ket, amiben jelent8s szere-
pe volt a Tanarnének, és tAimogattuk egymast a munka soran.
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A TARSASHAZI KOZOS KOLTSEG, VALAMINT

A KOZOS KOLTSEGGEL TORTENO ELSZAMOLAS
JOGI MEGITELESEVEL KAPCSOLATOS JOGEGYSEGI
HATAROZAT MEGHOZATALANAK SZAKMAI
INDOKOLTSAGA

Krapecz Imre

Osszefoglalas: Mivel ma Magyarorszagon tébb mint négymillié ember €l tar-
sashdzban, és mivel a tdrsashdzak gazdéalkodasaval kapcsolatban egyrészt
hatalmas a tdjékozatlansag (nemcsak tulajdonosi oldalrél), masrészt a kapcso-
16d6 jogszabalyok sincsenek dsszhangban, rdadasul helyenként szakmailag is
megkérdGjelezhet6k, igy tanulmanyomban ennek a téméanak egy kiemelt jelen-
t6ségl tertiiletét vizsgdlom, mégpedig a jogalkalmazas problémainak oldalarol.
Célom a vizsgalt jogszabdlyi hattér modositasa sziikségességének alatdmaszta-
sa a gyakorlati tapasztalataim fényében.

Kulcsszavak: kozoskoltség-hozzdajarulas, kozos koltség, beszamold, éves elsza-
molas, tarsashazi k6zos tulajdon, tulajdonosi magantulajdon.

Abstract: Since today more than four million people live in condominiums in
Hungary, and since there is a huge lack of information regarding the manage-
ment of condominiums (not only from the owners’ side), and since the related
regulations are not in harmony and are sometimes even professionally questio-
nable, in my study I examine a particularly significant area of this topic, namely
from the perspective of the problems of law enforcement. My goal is to subs-
tantiate the necessity of modifying the examined legal background based on my
practical experiences.

Keywords: common cost contribution, common cost, report, annual settlement,
condominium common property, owner private property.

Bevezetés
Tudoményos kutatasaim és személyes tapasztalataim szerint a birgsagi jogal-

kalmazas nem egységes a tarsashazakban fizetendd kozoskoltség-hozzajaru-
14s, valamint a (tényleges) kozos koltség kezelése és elszdmolasa témakorében,
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amely ma Magyarorszagon vélhetfen milliokat érint, mégpedig sok esetben
hatranyosan, hiszen a kozos képvisel6k visszaélhetnek a jogalkalmazas (bele-
értve tobbek kozott a rendbrségi-ligyészségi jogalkalmazast is) e tertleten (is)
megjelend szakmai problémadival, ellentmonddsaival.

A tarsashazak miikodését, tobbek kozott gazdalkoddasat is alapjaiban le-
szabalyozo tarsashdazi torvény (2003. évi CXXXIIL. torvény a tarsashazakrdl, a
tovabbiakban Tht. (Jogtar, 2003)) két fogalmat haszndl a kozds koltséggel kap-
csolatban. Az egyik a koltségvetési javaslat részeként megtervezésre kerild
kozdoskoltség-hozzdjdrulds (Tht. 47. §), mig a masik a ténylegesen felmertilt
kozos koltség (Tht. 24. §), illetve a mindkettbvel torténd elszdmolds kotelezett-
sége (Tht. 48. §). Az emlitett jogszabdlyhelyek a szakmailag pontatlan meg-
fogalmazasok (melyek szakmai hattere a 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl
(Jogtar, 2000), illetve a 479/2016. (XII. 28.) Korm. rendelet (Jogtar, 2016)) miatt
a tarsashdzban lakd és jellemz6en hozza nem értd tulajdonosok szdmara ér-
telmezhetetlenek, de mint a tovdbbiakban lathatd, ez a birdsagi joggyakor-
latban is jellemz6 lehet, amely indokolja a cimben megfogalmazott felvetést.
Mindennek a szakmai aldtdmasztdsara négy birdsagi itéletet szeretnék be-
mutatni, ugyanabban a témakorben, amely véleményem és megitélésem sze-
rint bizonyitja felvetésem jogossagat.

1. Esettanulmanyok

1.1. Kbzoskoltség-tulfizetés

Az els6 eset (polgdri per) targya a kozos koltség tulfizetésével kapcsolatos,
melyben a felperes (tdrsashdzi résztulajdonos) a tulfizetést szerette volna
visszaigényelni, de az els6fokon eljard birésag az itéletében a kérelmet azzal
az indoklassal utasitotta el, mely szerint:

»A kozosséget érint6 dontéseket, igy a kozoskoltség-hozzajarulas
0sszegérdl, annak felhasznaldsardl, a kozoskoltség-hozzdjarulas-
b6l a tényleges koltségek levondsa utan fennmaradd 6sszeg sor-
sardl a tulajdonostarsak jogosultak donteni, és ezt a dontésiiket a
szervezeti mi{ikodési szabdlyzatban vagy kozgytilésen hatarozatban
rogzithetik.”

Vagyis az itélet a koz0s koltségre a szamviteli szabdlyok szerint el6legként
(a koltségvetéshen megtervezett és elfogadott, a torvényben alkalmazott
sz6hasznalattal hozzdjarulasként) befizetett pénzt egyértelmiien a ko-
z6sség tulajdondnak, egyben déntési kompetencidjanak tekinti (bar nem
mondja ki egyértelmiien, csupan az err6l sz6l6 dontési jogosultsdgot adja
a kozgyillés hataskérébe, marpedig az csupan a kozos tulajdonrol szolo
dontéseket hozhat), de ennek semmilyen jogi/jogszabalyhelyi indoklasat
nem teszi meg.
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1.2. Az itélet fellebbezése

A mdsodik eset targya ugyanez, vagyis az el§z6 pontban emlitett eljaras felleb-
bezés kovetkeztében torténd folytatdsa, amelynek az itéletében a kovetkez6k
szerepelnek:

»A masodfoku birdsag allaspontja szerint a befizetett kozdskoltség-hoz-
zajarulds a felperes tulajdonaban maradt,...”

»A befizetett kozoskoltség-hozzajarulds nem keriilt a tadrsashaz kozos
tulajdondaba, mert ezt sem jogszabdly, sem a szervezeti-m{ikodési sza-
bdlyzat nem irja el. Pusztan egy pénzosszeg meghatarozott célra — kolt-
ségek fedezetére — vald atvétele folytan pedig azon a tarsashdz nem sze-
rez tulajdonjogot.”

Vagyis az indoklas alapjaiban eltér az elsd fokon eljaré birdsagétol, ezzel egytitt a
masodfokon eljaro birdsag mégsem valtoztatta meg az els6foku itéletet. Mégpedig
azzal a — szakmai véleményem szerint elfogadhatatlan — indoklassal mely szerint:

»A felperes, mint tulajdonostars a szervezeti-mikodési szabalyzat
szerint havonta fizetendd kozoskoltség-hozzdjarulds cimén befizetett
perbeli 6sszeget az évenkénti visszatérités kotelezettsége nélkiil, a fel-
haszndlds idébeli korlatja nélkiil adta a4t a mindenkori (igy nemcsak a
befizetés évében felmertild) kézos koltségekre valo felhaszndlasra.”

Az indoklas természetesen most sem tartalmaz jogszabdlyhelyi hivatkozast,
és igy szdmomra nem hiteles, mindenesetre a tarsashazi térvény kogens el6-
iradsa (mely az éves gazdalkodas kapcsan mind a tervezés, mind az elszdmo-
l1as tekintetében a szamviteli torvényt irja el6 a szabalyozas alapjaként) és
a szamviteli szabalyok szerint a gazdalkodas (tervezése és elszamolasa) szi-
goruan egy naptari évre korlatozodik (ezt a Kuria is meger6siti egy allasfog-
laldsdban). Marpedig ennek a kozos koltség tervezésére és elszdmolasdara is
nyilvdnvaléan vonatkoznia kellene. Mivel a befizetett kozdskoltség-hozzaja-
rulds a szamviteli szabalyok szerint ellegnek tekintend6, vagyis szamviteli
szempontbdl rovid lejaratu kotelezettségnek, amellyel az éves zarast kovet6-
en el kell szamolni, igy az esetleges tulfizetés a tulajdonosnak visszajar (hi-
szen tovabbra is magantulajdon), és f6leg nem lehet kozgyilési hatdskor az
errdl szolé déntés meghozatala. A jogalkalmazas teljes ,zavarat” bizonyitja
véleményem szerint az (is), hogy a tovabbiakban a masodfoku itélet (6nma-
ganak is ellentmondva) a kozgytlési hataskort hozza eld az esetleges tulfize-
tésrol valé dontési jogosultsagként.

1.3. Maradvany

A harmadikeset (peres eljaras) targya (tobbek kozott) egy kozgytiilési hataro-
zat, melyben a hatdrozat arrdl rendelkezett, hogy a tulfizetés (vagyis a befize-
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tett kozos koltség elbleg és a ténylegesen felmeriilt kozos koltség kiilonbozete,
a hatarozatban maradvanynak nevezve) nem kertil visszafizetésre, de azért
a tartozdsokat akar jogi uton is behajthatjak.

Az els6foku itélet szerint mindez teljesen rendben van, hiszen a
LKulonbhozeti §sszeg visszafizetésérdl, felhaszndldsarol a tdrsashaz
kozgyilése a Tht. 28. § (1) bekezdés b.) és c.) pontja szerint hatasko-
rébe tartozé kérdésként donthet...”

Ha megnézziik a birdsdgi itéletben hivatkozott jogszabalyhelyeket, akkor
megallapithato, hogy a b.) pont (tébbek kozott) a rendes gazdalkodas korét
meghalado kiadasok vallalasarol, mig a c.) pont a kozosséget terheld kote-
lezettségek vallalasarol szol. Marpedig a ,kiillonbozeti 6sszeg” visszafizeté-
sének, vagy éppen felhasznaldsdnak semmi kéze a Tht. 56. § 3. pontjdban
megfogalmazott rendes gazdadlkodds korét meghaladé kiaddshoz, és persze
semmi kéze nincs hozzad a tulajdonoskozosségnek, hiszen ez a visszafizetés
nem terhelheti a kdzdsséget, lévén magdntulajdon! Ezt kiilébnben kiozvetett
maodon a birdsag is elismeri az indoklasaban, hiszen ott sz0 szerint szerepel
az, hogy ,,kozoskoltség-elbleg”, mdrpedig az eldleg tulfizetéssel torténd elsza-
molds a kdgens szdmviteli szabdlyok szerint (is) torvényben eldirt visszafize-
tési kotelezettséget jelent. Ekdozben persze tovadbbra is érvényes, a birdsag
tudomadst sem vesz ennek (vagyis a magantulajdonnak) az alkotmdanyjogi,
polgdri jogi, de még a tadrsashdzi torvényben is megtalalhatd (a 6. § kdgens
eldirdsa szerint a ,tulajdonostarsat kiilon tulajdona tekintetében megilleti
a birtoklas, a hasznadlat, a hasznok szedése és a rendelkezés joga) jogi meg-
itélésérdl.

1.4. Fellebbezés 2

A negyedik eset tdrgya ugyanennek a pernek a masodfoku itélete, mely-
nek indokldsa szerint az els6foku itélet sem a tdrsashazi torvény 24. §.
eldirdsat nem sérti (mely szerint a tulajdonost csupan a ténylegesen fel-
merilt koltség terheli), sem a tulajdonosok jogainak sérelmét nem jelenti.

Vagyis ugyanott tartunk, a jogszabalyi el6irdsok nem szamitanak, a biro-
sag gyakorlatilag valami egészen furcsa modon a vélelmezhet6 ,maganvéle-
ményét” érvényesiti ebben az tigyben (is). Mindez hétkdznapi médon ugyan-
azt jelenti, mint a kovetkez6 példa: Képzeljik el azt, hogy a boltban a 12 000
Ft 0sszértékli vasarlasnal huszezres bankjeggyel fizetiink, mire a boltos azt
mondja, hogy nem ad vissza a huszezresbdl, de majd (jo esetben) beszamitja
a kovetkez6 vasdrlasnal. Vagyis a magantulajdon szentsége, és az 0sszes, az
ugyhoz kapcsolddo jogszabdlyi eldiras nem szamit, mert 6 igy dontott, és mind-
ez a birdsagi gyakorlat szerint rendben is van!
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2. Kovetkeztetések

2.1. Sokakat érintéen

Onmagaban az, hogy egy ilyen horderejii iigyben (mint bevezeté gondolata-
imban irtam, ez a probléma millikat érinthet hatranyosan) a birésagi itéletek
gyakorlatilag érdemi jogszabdlyi hivatkozas nélkil sziiletnek (és példdul nem
vesznek tudomast az alaptérvény magantulajdonra vonatkozé rendelkezései-
rél, a PTK magantulajdonra vonatkozo rendelkezéseirdl, vagy éppen a szamvi-
teli térvény eldirasairol), ami rendkiviil aggalyos, szakmai véleményem, egy-
ben meggy6z6désem szerint. Mindezt megitélésem szerint alatdmasztja az is,
hogy — rdadasul - a tarsashazi torvény is kimondja, hogy az ott nem szabalyo-
zott kérdésekben a PTK eldirdsai az irdnyadok, vagy éppen egy masik jogsza-
bédlyhelyen meg az keril megfogalmazdasra, hogy a tulajdonost a magantulaj-
dona tekintetében megilleti az arrdl sz616 rendelkezés joga.

2.2. Atémahoz kapcsolodoan szuletett itéletek a masik oldalrol

Ha megvizsgaljuk az ilyen témaban sziiletett, jellemz&en a kozds koltséggel —
elvileg — tartozo6 tulajdonosokkal szembeni fizetési meghagyasos itéletek jogi
kovetkezményeit, akkor a kovetkezdket lehet tapasztalni:

e El6fordul, hogy a kozos képvisel6 nem szdmol el — érdemben — a kozos kolt-
séggel (vagyis tényleges kozos koltség, befizetett kozos koltség hozzajaru-
1as, illetve a killonbozet, vagyis plusz-minusz egyarant). Ennek az lehet a ko-
vetkezménye, hogy bar sok-sok millid (vagy tizmilli6 és akdr szdzmillid) van
a bankszamlakon, a tulajdonosok neve mellett csak tartozas vagy — jo eset-
ben - nulla egyenleg szerepel, hiszen a tulfizetés elt{inik (j6 esetben csak) a
nyilvantartasbdl. Ilyenkor szoktak a kozos képvisel6k azzal védekezni, hogy
ennek semmi jelentdsége nincs, hiszen a pénz megvan. Lehet. De gondoljunk
abba bele, hogy milyen lehet6ségek tarulnak fel egy kozos képviseld eldtt
akkor, ha rengeteg pénzzel gazdalkodhat ugy, hogy hidnyzik a tulajdonosi
kontroll és a személyes érdekeltség (a sajat pénzér6l az ember sokkal felels-
sebben dont, mint a ,,k6z6s” pénzrol). Vagyis johetnek a (természetesen jol
tularazott és kiillénben akar indokolatlan) javitasok, karbantartasok, feluji-
tasok, meg hasonldk, amelyeket persze csupan véletlentiil a kozos képvisel6k
ismeretségi korébe tartozo vallalkozok-vallalkozasok fognak elvégezni.

o Azilyen itéletek kovetkezménye lehet az, hogy a kozos képvisel6k ,,vérsze-
met kapnak”, hiszen megtapasztaljak, hogy biintetlentl becsaphatjak a tu-
lajdonosokat, vagyis még az is el6fordulhat, talan nem is kevés esetben,
hogy végrehajtdt kiilldenek egy olyan tulajdonosra, akinek allitolag tarto-
zasa van, mikézben csupan annyi tortént, hogy a korabbi pluszbefizetések
valahogy ,feledésbe mertilnek”. Na de ha egyszer nem fizet (vagy csupan
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nem fizet id6ben), mert éppen megszorult, akkor neki annyi. Belegondol-
nak abba, hogy hdnyan kertulhettek mar emiatt akar végzetes helyzetbe,
vagyis pl. kilakoltatasra?

2.3. Jogegyseg hianya

Bar csak kozvetett mddon kapcsolddik a birdsagi jogalkalmazashoz, de nem ke-
vés tapasztalatom van abban a témdban is, hogy a kzos koltséggel valo elsza-
moldas megfeleld és egyértelmi jogi szabdlyozasanak (na meg a szakértelemnek)
hidnya milyen hatalmas kdoszt, egyben tulajdonosi érdeksérelmet okoz a ren-
dérhatésagi-ligyészségi jogalkalmazasban. Ennek szakmai véleményem szerint
pontosan az az oka, hogy nincsenek olyan birdsagi itéletek, illetve nincsen olyan
jogegységi hatarozat, amely egyértelmiien és f6leg kozérthetden leszabalyozna,
el6irnd a kozos koltséggel valo elszamolas ,jatékszabdlyait”, természetesen az
0sszes érintett jogszaballyal 6sszhangban, és f6leg megfelel6en szankciondlna az
ehhez a téméahoz kapcsolddo visszaéléseket. Amig ez nem torténik meg, addig ez
milliok életét keseritheti meg, a joghiztonsag hianyardl és a kapcsolodé ,negativ
mellékhatdsokrol” nem is beszélve.

3. Zarégondolatok

A kozelmultban jutott birtokomba egy illetékes altal hivatalosan — bar nem nyil-
vanosan — megfogalmazott vélemény, mely szerint ,,a fel nem hasznalt k6zos kolt-
ség visszakovetelésére nincs mod, hacsak a kozgytilés visszafizetésrdl nem hatd-
roz”.Vagyis még a legmagasabb szinten, rdaddsul jogi végzettséggel rendelkezve
sincsen tisztaban egy illetékes a vizsgalt téma szakmai és jogi szabalyozdsdnak
ellentmondéasaival.A felvetett téma aktualitdsat mindenesetre talan bizonyitja,
hogy - allitolag — oktoberben elkezd6dott a mar nagyjabol huszéves tarsashé-
zi torvény modositasanak, sét alapvet6 ,atalakitdsanak” folyamata, vagyis
egyrészt reménykedem, masrészt ers fenntartdsaim vannak, mindenesetre a
témaban felvetett jogegységi hatarozat indokoltsaga szakmai véleményem sze-
rint megkérddjelezhetetlen.
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REPULOTER, DE KINEK?

Simon Andras

Osszefoglalas: A Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repiil6tér a turisztikai alapinfra-
struktura fontos része. Az lizemeltet6 valtozdsa a megfeleld pillanat arra, hogy
a nemzetgazdasag és ezen belil a turizmus szempontjai, érdekei fokozottab-
ban érvényesithet6ek legyenek. A cikk elemzi az eurdpai repiilétereken elére-
vetithet6 tendencidkat, és bemutatja a lehet6ségeket, melyeket ,Ferihegy” ki-
haszndlhat. Az dzsiai és latin-amerikai kiutazé turizmus dinamikus fejlédése, a
belfoldi légi kozlekedés korlatozdsa tobb eurdpai orszdgban 4j piacokat nyithat
meg a budapesti intézménynek. A fenntarthatdsag és a helyi lakossag védelme
mint dontési szempont javitja repterink helyzetét. Fontos az 4j turizmus meg-
kovetelte élményszertiiség is a fejlesztési elképzelések kidolgozasakor.

A cikk megfogalmazza azokat a kovetelményeket, amelyek teljesitésével a
Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repiilétér versenyképessége, eredményei és hozzaja-
ruldsa a magyar turizmus stratégiai céljainak eléréséhez jelent6sen novelhe-
ték. Az utazasi id6 roviditésében kulcsszerepe van a megkozelithet6ség javita-
sdnak, a kozlekedési integracio fejlesztésének. A terminalon belili szolgdaltatasi
és hatosagi folyamatok gyorsitasdhoz Service-Level Agreementek kidolgozasa-
val érhetiink el.

Az integracid kovetelménye az orszag és a févaros kozlekedési haldzatdhoz
vald kapcsolodasra, a magyar turisztikai rendszer kiemelt termékeinek tamo-
gatasara és a kornyék tarsadalmi-gazdasagi életében valo fokozottabb részvé-
telre vonatkozik.

A fenntarthatdsag kovetelményét gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti vo-
natkozdsaban is vizsgdlja a cikk.

Osszességében egy gyorsabb, integraltabb, és fenntarthat6 repiilétér jarul-
hat legjobban hozza a gazdasag és a turizmus érdekeihez.

Kulcsszavak: repiil6tér, trend, versenyel6ny, teljes utazasi id6, integracio,
fenntarthatdsag.

Abstract: The Ferenc Liszt International Airport is a key element of the tourism
infrastructure of Hungary. The change of the operating company is a unique
opportunity to enforce the interest of the national economy and tourism.
The study analyzes the forecasted trends at the european airports, and describes
the possibilities that ,Ferihegy” may exploit. The dynamic growth of asian and
latin-american outbound tourism, the restriction of domestic aviation at several
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countries may open further markets for the airport of Budapest. Taking into
account the sustainability and the protection of local inhabitants also improve
the position of the airport. An experience focused approach requested by the
new-tourism concept is important at the development decisions.

The study summarizes those requirements that are needed for the
improvement of the competitiveness and results of Ferenc Liszt International
Airport, and also for the contribution to the execution of the hungarian
tourism strategy. The total travel time of passangers may be reduced by
the improved access of the airport and the integration of different ways
of transport. In order to speed up the services and authority processes a
Service-Level Agreement is required.

The claim of integration refers to the country and the city transportation
network, to the support of the highlighted products of the national tourism
development plan, and to the improved involvment at the social and economic
life of the region.

The requirement of sustainability is discussed at its economic, social and
enviromental aspects as well.

Allin all a faster, integrated and sustainable airport would support the best
the interest of hungarian economy and tourism.

Keywords: airport, trends, competitive edge, total travel time,integration,
sustainability.

Sokat olvashatunk a napi hirekben a Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repuiltér tize-
meltetési jogaival bird tarsasag kiiszébon 4ll6 tulajdonosvaltasarol. Ujsaghirek
és hivatali cafolatok kovetik egymast, mikézben arrol kevés szé esik — még ke-
vesebb a tudomanyos elemzés —, hogy mi a célja, és f6leg mik a lehet6ségei a
tranzakcionak?

Jelen véleménycikk kizardlag a magyar turizmus, és ezzel 6sszefiiggésben a
nemzetgazdasag szempontjait elemzi, elvarasait fogalmazza meg.

1. Stratégia

A menedzsment tantdrgy els6 eladasan hangsulyozzuk, hogy vallalkoz4st ala-
pitani, vasarolni akkor szabad, ha elgz6leg megfogalmaztuk annak céljat, kiil-
detését, vizidjat, és kidolgoztuk az ezek eléréséhez vezetd stratégiat. Ha barhol
elakadunk, vagy nincs konszenzus az tizlettarsak kozott, akkor beszélgettiink,
almodoztunk egy jot, de nem vagunk bele.

Jelen tanulmany a magyar turizmus szempontjabdl foglalkozik a repulé-
tér jovojével. Természetesen sok mas szempont is 1étezik, s ezeket a dontésho-
zoknak kell egymas mellé — remélhet6leg nem egymdssal szembe — allitania.
De egy repildtér a turisztikai alapinfrastruktura része, s6t ma mar kotelez6
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de ezek egyike sem eldzi meg Budapest esetében az idegenforgalmi szerepet.
Nézzik ezt 6sszefiiggéseiben:

Magyarorszag kormdanya 2017 oktoberében fogadta el a Nemzeti Turizmus-
fejlesztési Stratégia 2030 cimi, a szektor egészének jovijét kijelold tervet. Ez
célként tiizi ki, hogy az évtized végére a turizmus ardnya a GDP-n belill érje
el a 16%-ot (NTS2030, p. 10.). Ezzel az dgazat a nemzetgazdasag meghatarozd
szektordva valna, akar a 2019. évi 3—4. helyét (KSH1) is feliilmulva. A koncepci-
Ot tovabb erdsitette, hogy az 1348/2021 Kormdanyhatarozat elfogadta a Nemzeti
Turizmusfejlesztési Stratégia 2.0-t, vagyis a korabbi elképzelés aktualizalasat.
Ez kiemelten foglalkozik a MICE ( NTS2030 — Turizmus 2.0, p. 43.) és a Rendez-
vényturizmus ( NTS2030 — Turizmus 2.0, p. 45.) névekvd szerepével. Mindkét
terméktipus esetében lényeges a nemzetkozi repiil6terek megfeleld fejlettsége,
hiszen a hivatdsturizmusban, illetve a rendezvényeknél a helyszinekrdl valo
dontésben, illetve a résztvevék szdmdnak alakuldsdban nagy szerepe van a
megkozelithet§ségnek, és a kozvetlen jaratok szamanak.

Sok turisztikai helyszin kiizd a tul-turizmussal, idgszakos, vagy allando jel-
leggel. Hazankban is megfigyelhetd mar e jelenség. Ennek egyik kezelési lehe-
t6sége a magasabb koltés(, igényesebb turistak érkezésének 6sztonzése, mely-
nek szintén alapfeltétele egy jol miik6dd, korszerd repiil6tér.

Felmertilhet a kérdés, hogy miért a Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiil6tér
ugye kap ekkora figyelmet, amikor 6t nemzetkézi repiil6térrel rendelkeziink?
Nos a vdlasz egyszerl: e létesitmény utasforgalmi részaranya 2022-ben 98%
volt, (bud.hu 1), vagyis gyakorlatilag meghatdrozé infrastrukturaja turizmu-
sunknak. A tébbi reptér ma még csak egy-egy régio turizmusdra hat, orszagos
jelent6sége ,Ferihegynek” van.

2. Trendek

Az eurodpai repiiléterek jovgjét tobb, mar ma is lathat6 tendencia befolyasolja,
melyek veszélyeket, de egyben lehet8ségeket is jelentenek a budapesti 1étesit-
mény szamara.

2.1. Az azsiai és latin-amerikai kereslet dinamikus
noévekedése Europaban.

A vilag turizmusa lassan visszatér a Covid elétti tendencidkhoz. Hamarosan
ismét Kina lesz a vilag legnagyobb kiutazoé piaca, de a szakma dinamikus néve-
kedést var India, Indonézia, Vietndm és Brazilia esetében is. (WTM1). Magyar-
orszag szempontjabdl kiemelendd még Oroszorszag ismételt bekapcsolodasa a
nemzetkozi turizmusba. Tekintettel ezen orszdgok foldrajzi tavolsagara, a 1égi
kozlekedés a megkodzelités redlis modja. Természetesen azt is tudjuk, hogy a
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mas foldrészroél érkezd turistdk jellemzden tobb orszdgot ldtogatnak meg egy
utazas soran, igy relevans az is, hogy hova érkeznek, illetve honnan indulnak
haza? Ezt az adminisztrativ (vizum, el8irdsok sth.) okok mellett a repiil6terek
- és ezzel 6sszefliggésben a légitarsasagok — kindlata, stratégidja befolyasolja.
Eurépdban erésodik a verseny a ,mdasodvonalbeli” reptléterek kozott, hogy ki
tud t6bb hosszu tavu hagyomanyos 1égitarsasagi jaratot befogadni? Ebbe a ver-
senybe Budapest nemzeti 1égitarsasag és szovetségi kapcsolatrendszer nélkiil
eleve hatrannyal szdll be. Elénye lehet ugyanakkor féldrajzi helyzete, mellyel
eurdpai kapuva valhat kelet fel6l, valamint a ma még kedvezd slot-helyzet is.
Ehhez azonban elengedhetetlen az utas- és gépkiszolgalas fejlesztése, a szolgdl-
tatdsok korének dzsiai szempontbdl fontos bévitése.

Lényeges, hogy a fejlesztések szlik keresztmetszetek, ,bottle neck”-ek
meghagyasa nélkil térténjenek. Hidba késziil fel ugyanis a széles torzsi gé-
pek kiszolgalasara a miiszaki fejlesztés, ha ugyanakkor csak egy vagy két
utlevélkezeld pult mikédik, ami 1,5-2 6rds sorban 4allast okoz érkezéskor.
Annak ellenére, hogy kilonb6z6 szervezetek miikodésérdl van itt szd, ez az
utast vagy az uti célrél hatdrozé déntéshozokat nem fogja érdekelni. Ok a
repul6tér elégtelen mikodését 1atjak ilyenkor.

2.2. Az EU orszagaiban a belfoldi jaratok adminisztrativ
korlatozdsa kornyezetvedelmi okokbol

Franciaorszag mar meglépte, de Spanyolorszag, Németorszag és a skandindv or-
szagok is tervezik azon rovid tavu belfoldi repiil6jaratok betiltasat (Turizmus1)
vagy jelent6s megadoztatasat, ahol a vasut realis alternativat kindl az utasok-
nak. Ez érzékenyen érinti az adott 1égitarsasagokat és repiilftér-izemeltetdket,
akik uj piacokat keresnek. A fejletlen vasuthaldzattal rendelkez6 térségek — mint
Kelet-Kozép-Eurodpa vagy a Balkan — ezért szdmukra felértékelddnek a kovetkez6
években. Repiil6gépeik, kiszolgaldeszkozeik alkalmasak és kdnnyen attelepithe-
ték térséglinkbe. Varhato ezért a regiondlis forgalom novekedése, reptlégépek,
kiszolgdloeszkozok atiranyitasa, repuldterek vasarlasa.

Tekintettel arra, hogy a gyorsvasuti hdlozat a kozeljovében nem fogja régionk-
ban kiszoritani a repiilést, ez nagy lehetséget jelent térségiink repiil6tereinek.

2.3. A fenntarthatdsdg, és ezen belll is kiemelten
a klimavédelem, valamint a helyi lakossag védelmeének
felértéekelédése

A fenntarthatdsag mint az eurdpai tarsadalmi és gazdasagi fejlédés fokusza-
ban allo kérdés természetesen a repiiléterek jovojére is els6dleges hatassal
van. Az ujonnan kidolgozott turizmusstratégidk (Ausztria, Ciprus,) a vendégéj-
szakaszam és az egyoldalu bevételnovelés helyett a helyi tdrsadalom életének
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gazdagoddsat, a turizmus fenntarthatdsdgat, a kornyezet megovasat helyezik
el6térbe (PLANT1). Ez borus jov6t sejtet a kdrnyezetszennyezd, zajos, a helyiek
életét nehezitd repuldterek szamadra. Fejlesztésiik soran ezért kiemelt figyelmet
kell szentelni annak, hogy mind a kiildépiacok, mind a magyar turizmus stra-
tégidiban megfogalmazott fenntarthatésagi kovetelmények megvaldsuljanak.

2.4.. Az 4j turizmus keretében az élmeényszerlség
€s az integralodads szerepének novekedeése

Ez a fejlesztési szemlélet nemcsak az intézmény sajat terilletét vagy kozvetlen
kornyezetét érinti. A repiil6térnek integralédnia kell egy fenntarthaté rend-
szerbe. Intermodalis kozlekedési csomdpontként a vasuti haldzat és a varosi
tomegkozlekedés része kell hogy legyen, hogy az indulo és érkezd 1égi utasok
ki tudjak valasztani az optimalis tovabbutazdasi format. Ne repiiljon az, aki vo-
nattal is utazhat, ne taxizzon az, aki a varoskézpontba tart.

Az élményalapu turizmus kévetelményét teljesitve mind a kdrnyez§ lakos-
sdgnak, mind a tavolabbrol érkezdknek biztositson szolgdltatdsokat (éttermek,
kavézak, kidllitdsok sth.), nyujtson élményeket (spotting, szimulator, kiallitas,
tevékenységbemutatd, tematikus programok stb.) az alaptevékenysége téma-
korében. A repiil6teret nem elidegeniteni kell, nem valamiféle zart, titkos vi-
lagga alakitani, hanem a turisztikai élményszerzés részévé. Meghaladva a jelen
cikk turisztikai szemléletét, a munkaerd-toborzds is konnyebb, ha bemutatjak
el6bb a lehetdségeket, vonzé munkahellyé tessziik a helyszint.

3. Mit jelent mindez
a budapesti repulétér jovojére vonatkozéan?

A turizmus globalis fejl6dési irdnyanak, az eurdpai tendencidknak és straté-
giaknak az ismeretében megfogalmazhatok azok az erésségek és lehetdségek,
amelyek a Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiil6teret a magyar turizmus fejl§dését
tdmogato infrastrukturdva alakithatjak. Az adottsagokra és elgnydkre alapu-
16 fejlesztésekkel a versenytars 1égikikot6khoz képest gyorsabb és a turizmust
jobban tdmogaté szolgaltatokézpont johet l1étre.

3.1. Gyors

A kozlekedéstudomany szamos id6kategdriat elemez. Ezek kozil a legfonto-
sabb a teljes utazasi id6, amely az otthoni elindulastdl a célhelyre torténé meg-
érkezésig tart. Ebb0l egy repul6tér — kozvetlentl vagy kozvetve — az induld
utasok esetében a repul6gép felszallasaig tartd id6tartamra, mig érkezéskor
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a leszallastol a hazaérkezésig tartd id6tartamra van rahatassal. A szolgaltatds
mindségében — és ezaltal a 1égikikotdk kozti versenyben — dontd a tényleges uta-
z4si id6. A Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiil6tér fejlesztése sordn elsédleges szem-
pont kell hogy legyen az utazasi idd roviditése, melyre szamos lehetfség adddik:

3.1.1. Megkozelités

A varoskozponthoz és az autopalydkhoz vald kozelség jelent8s versenye-
16nyt biztosithatna Ferihegynek, azonban ezek kihaszndlatlanok. Sem a vas-
uti halézat, sem a varosi kotottpalyas tomegkozlekedési hal6zat nem éri el
a repuldtéri termindlokat, amelynek kovetkeztében indokolatlanul lassu a
megkozelités. A vasut esetében a haldzatba integralads a kivanatos, amely a
vidéki turizmus szamadra is elényos. Egy Debrecenbe tart6 utasnak nem kelle-
ne elébb egy budapesti palyaudvarra utaznia, és onnan visszatérni vonattal,
hanem ,Ferihegy2” megdlléhelyen tudna felszallni a keletre tart6 vonatra.
A jelenlegi ,Ferihegy” vasuti megdllhely megtévesztd, mert a bezart 1-es
terminalnal van. Egy ,point-to-point” vasuti 6sszekottetés csak a f6varosba
tartokon segitene. A gazdasag és a turizmus szamara a teljes vasuti halézatba
integralt, és a termindlokrdl konnyen elérhet6 vasuti megdallo a célszerd.

3.1.2. Parkolas

Az utazasi id6t befolydsolo tényezd a reptérre érkezd jarmi elhelyezése és a
megdllastol a termindlig torténd eljutas. A ferihegyi fejlesztéseknél fontos tu-
risztikai szempont kell hogy legyen egy intermodalis megallo 1étesitése, ahol a
tomegkdzlekedéssel, vonattal, autébusszal, kilonjaratokkal érkezd utasok az
épiilethez kozel szallhatnak le és fel.

A gépkocsival érkez6knek megfelel6 mennyiségii és szolgaltatdsokat nyujto (pl.
szabad hely kijelzés) parkoldhely sziikséges. Olyanok, ahonnan gyorsan elérhet6 a
termindl. Sokat lehetne a tarifarendszerrel, szabdlyokkal javitani az allapotokon,
elérve, hogy a tartdsan parkoldk ne a termindlhoz kozeli helyeket foglaljak el.

3.1.3. Check-in, biztonsagi ellendrzés, iitlevélkezelés

Napjaink 1égi kozlekedésének kritikus pontja a sok élémunkat igényl6 folya-
matok iddigénye és koltsége. A biztonsadg megkérddjelezhetetlen prioritasa
mellett is marad azonban sok elérelépési lehetség.

A termindalok épitészeti tervezése sordn az onkiszolgald dlloméasok 1étesi-
tése, a biztonsagi, illetve utlevél-ellendrzés fizikai kapacitdsanak bévitése az
els6dleges 1épés. Még a jelenlegi allapoton is sokat segithet (mind a gyorsa-
sdg, mind a szolgdltatdsmindség szempontjabol) Service Level Agreementek
megkotése a légitarsasagokkal, biztonsagi cégekkel, hatésagokkal. Ezek rog-
zitenék, hogy hany utashoz mennyi check-in pultot kell tizemeltetni, mennyi
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utlevél-ellen6rzd pontnak kell nyitva lennie stb. Ezek nehéz targyalasok, de
eurdpai példak igazoljak, hogy sokat segit a folyamatok gyorsasagan és min6-
ségén az ilyen el6irdasok megléte.

3.1.4. Boltok

Az allami tulajdonlds lehet6séget ad arra, hogy a turizmusbdl szarmazo bevé-
telndvekedés legyen a lényegi dontési szempont, és ne varakoztassuk az uta-
sokat feleslegesen csak azért, hogy minél tébbet vasaroljanak. A kétoras mini-
mum check-in time indokolatlan egy jol szervezett reptl6téren.

3.1.5. T2C, vagy T3?

Minden repiil6tér-fejlesztés sarkalatos kérdése az uj termindl épitése kont-
ra a régi bdvitése. Mindkettd mellett szolnak érvek és ellenérvek. A dontés
alapja a gazdasag-, illetve turizmusfejlesztési stratégia tartalma, a 1égikiko-
t6 versenyelényeinek szem eldtt tartdsa. Ha Ferihegyen gyors és kényelmes
szolgaltatdsokat szeretnénk, akkor abba nem fér bele a termindlok kozti
buszoztatds, az utasok hosszu sétdltatdsa. Ha meg kell osztani a kiszol-
galdeszkozoket termindlok kozott, az a hatékonysdg romlasat és a dijak
emelését idézi eld. Ugyanakkor elkeriilend6 a termindl hosszu virslivé ho-
vitése, amely ugyan egy épiileten beliil, de rendkivil hosszasan mozgatja az
utasokat.

A repuldtérrel kapcsolatos folyamatok felgyorsitasa kulcskérdés a rovid
tavu repiilés versenyképességének fenntartasa esetében. A vasut és a me-
netrendi autébusz a vdroskézpontbo6l indul, kételez6 check-in time nélkiil.
A személygépkocsi maximalis rugalmassagot biztosit. Ha ezekkel, az egyre
gyorsulé atlagsebességli kozlekedési eszkdzokkel szemben egy 1,5-2 dras re-
puléshez 3-4 dra el6késziilet kell, ugy a 1égi kozlekedés versenyképessége je-
lentdsen romlik. Ezért 1ényegi szempont a folyamatok felgyorsitasa.

3.2. Integralt

A sz0 eredeti jelentése: 6sszekapcsolt, beépitett. A Liszt Ferenc Nemzetkdzi Re-
pildtérnek a jovében sokkal inkdbb részének kell lennie a magyar turizmus
rendszerének, a kozlekedési halozat rendszerének, a regiondlis teriletfej-
lesztés rendszerének.A Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2030, és an-
nak 2.0 verzidja kiemelt terméktipusként kezeli a beutazé MICE-turizmust (
NTS2030 — Turizmus 2.0, p43). Egy-egy incentive csoport érkezésekor, spor-
tesemény eldtt vagy kongresszus megnyitasat megelézden tobb szdz részt-
vev0 érkezik egyszerre vagy kis id6kiilonbséggel a repul6térre. Fogadasuk,
irdnyitasuk, autébuszra szdllitdsuk jelenleg megoldatlan, vagy csak nagy
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kompromisszumokkal teljesithetd. Hasonlé a helyzet a hajds utazasokra ér-
kez6kkel is. Ezen, stratégiai jelent6ségl turisztikai termékek esetében a repi-
16téren sziikséges szolgaltatasokat integralni kell a teljes szolgaltatasi lancba.
Ez a ,,Welcome Service” jovedelmet is generdlhat a reptér lizemeltetjének és
élményt jelenthet az utasoknak. A jelenlegi ,,csak innen jussunk ki valahogy...”
tapasztalat nem tarthato.

A jelent6s ado- és illetékbevételt generdld nyarald turizmus esetében 1é-
nyeges a charter forgalom szerepe. Az egyszerre induld t6bb szdz utas talal-
kozdsa, dokumentumokkal ellatasa, eligazitdsa nem megoldott jelenleg. Ehhez
els6sorban szemléletbeli valtozas kell, mert sok beruhazast nem igényel egy
talalkozasi terilet kijel6lése.

Egy repiil6tér mindenititt a kozlekedési haldzat része. Budapest esetében
az érkez6 utasok végcélja lehet a fovaros, de lehet az orszdg, illetve a régio
mas telepiilése is. El6bbiek tobb kdzlekedési eszkdzzel is bejuthatnak, utébbiak
szamadra azonban a gépkocsin és a kilonjaratokon kiviil nem &ll rendelkezésre
mas kozlekedési mad. A Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiil6tér nem integralt sem az
orszag vasuti, sem autobusz-hdaldzataba. igy a vidékre, kiilfoldre utazék el6bb a
févarosba, majd onnan tovabb (gyakran Ferihegy felé vissza) kénytelenek utaz-
ni. Pontos adat nem &all rendelkezésre az utasok végcél szerinti megoszlasarol, de
a szerz6 szamitasai szerint kb 5 millio érkez6, indulé utas tesz 1,5-2 oras keriil6t
az integracid hidnyaban. Ez a kényelmetlenségen kiviil a teljes utazdsi id6 nove-
kedése miatt versenyhatranyt jelent, csokkentve az orszag turisztikai bevételeit.
Osszehasonlitasképp: hazéank legnagyobb forgalmu palyaudvara, a Nyugati pé-
lyaudvar évi kb 21 millié f6s utasforgalmat bonyolit le (MAV1). A palyaudvarnal
két metromegallo, villamosmegdllo és szamtalan busz- és trolijarat megalldja
talalhatoé. A 14,7 milliés repilétérre pedig egyetlen, emelt dijas buszjarat koz-
lekedik, valamint egy mindeniitt megdllé varosi jarat.

A Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiil6tér jelenleg szigetszertien miikédik két
budapesti kertilet és Vecsés tertiletén, azonban a régié tarsadalmi, turisztikai
életében nem igazan vesz részt.

3.3 Fenntarthato

A repiil6tér esetében mindhdrom — gazdasagi, tarsadalmi és kornyezetvédelmi
—rendszerben vizsgalni kell a fenntarthat6sag kérdését.

3.3.1. Gazdasdagi fenntarthatosag

A Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiil6tér kapcsan is két irdnybdl lehet a gazdasagi
fenntarthatdsdgot megkozeliteni. Jelenti egyrészt a tulajdonosok altal megfo-

galmazott céloknak és elvarasoknak megfeleld eredményes miikodési fenn-
tarthatésagat. Ennek vizsgalata nem e cikk targya.
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Jelenti azonban azt is, hogy a repiil6tér mint infrastruktura szolgdltatas
folyamatosan, valtozasaiban is tAmogassa a magyar gazdasag és kiemelten a
logisztika és turizmus fejlédését. A Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia2030
célként tlizi ki (NTS2030, p10) 25 millig kilf6ldi vendégéjszaka elérését, mig
ennek 2.0 verzidja megfogalmazza (NTS2.0, p43), hogy novekedjék a magas
koltést, igényes vendégek ardnya. Ez azt jelenti, hogy turizmusunkon belil no-
vekedni fog a repiil6géppel érkez6k szama. A Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repiil6-
tér a csucsévet jelentd 2019-ben 16,2 milli6 utast szolgalt ki (BUD.HU2), ami az
akkori allapotokban a teljes kihasznéltsagot jelentette. Az id6koézben elvégzett
kisebb fejlesztésekkel a jelenlegi infrastruktura kapacitdsa kortlbelil évi 20
milli6 utas (Dinsdalel), ami azt jelenti, hogy 2-3 éven belil a repiil6tér mar
akaddlyozni fogja — a jelenlegi szolgaltatasi szinvonalon — a turizmus bévilé-
sének fenntartasat.

3.3.2. Tarsadalmi fenntarthatdsag

Egy nagyforgalmu repiilétér jelent6s hatassal van az adott régio tarsadalmara.
Munkaltatoként, szolgaltatoként, élménybiztositoként, illetve adofizet6ként
egyarant meghataroz6 két budapesti keriilet, valamint a kérnyezd telepiilé-
sek életében.Evek 6ta nehézséget okoz az eurdpai repiilétereken az elegend6
munkaerd 6sszegytijtése, amely csucsidében méar a miikodés fenntarthatgsa-
gatis befolydsolta. A nehéz megkdzelitést6l nemcsak az utasok szenvednek,
hanem a munkavéllaldk is. Az integraciot nagyban segitené - és a kornye-
zetvédelemre is komoly hatassal lenne - a dolgozdi buszjaratok miikodte-
tése. A repiil6tér j6 tarsadalmi kapcsolatai és vonzd képe segithet a mun-
kaerd-toborzasban.A repiilétér kétségteleniil meglévd — és gyakran nem is
valds - negativ hatdsai a kozelben él6k tiltakozdsat, rosszallasat valtjak ki.
Ha ez az tizemeltetd részérdl elzarkozassal, a tények letagaddsaval parosul
(lasd éjszakai reptlési tilalom semmibe vétele), akkor a helyi tdrsadalom
ellentik fordul.

Az onkormdnyzatokkal, civil szervezetekkel és az érintett lakossaggal
valé folyamatos kapcsolattartas, a bizalom és tdmogatds elnyerése szintén
lényeges feltétele a repildtér fenntarthaté miikodésének. Ebben segithet a
nyiltsag, a reptér bemutatdsa, a helyieknek hasznos szolgédltatasok, élmények
biztositasa, civil szervezetek, 6nkormdanyzatok, iskoldk tdmogatdsa, a keri-
letek életében vald részvétel. Es mindazoknak az elényoknek a bemutatasa
(addk, fejlesztések stb.), melyekkel hozzajarulnak a kérnyékbeliek életéhez.

3.3.3. Kérnyezeti fenntarthatosag
Napjaink kulcskérdése a megujuld, illetve a véges er6forrasokkal valo gazddl-

kodas, a kdrnyezet megovasa. Egy repul6tér esetében killonosen kényes kér-
dés, mivel eleve hatranyos helyzetb6l indul. Jellemzd a
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+ kiemelked6en magas zajterhelés nagy korzetben;

* arepuldgépek elégetett lizemanyaganak szén-dioxid-szennyezése;

* éjszakai gépmozgas, zaj;

* ab6vités nagy z61d tertiletek lebetonozasaval jar;

* afauna nem 6rizhet6 meg;

* tobb tizezer dolgozd napi munkaba jarasa okozta karbonterhelés (Airportall);
* 15 milli6 utas mozgdasa kotottpalyas kozlekedés nélkiil;

+ fényszennyezés;

* hatalmas dramigény a miikodéshez.

A korforgdsos gazddlkodasra torténd atallas sordn sokat tehet a budapesti re-
pilétér a fenti hatranyok csokkentésére.

A zajterhelés, killonosen a mélyalvasi periodusban a szabalyok betartasa-
val és betartatasaval csokkenthet6.

A megujul6 forrasbdl szdrmazo6 izemanyag haszndlatdnak §sztonzése, s6t
szolgaltatasokkal és kedvezményekkel valé tdmogatdsa, a dolgozok munkaba
jardsanak megszervezése sajat intézkedésekkel jelent6sen csékkentheti a re-
pilétér karbonlabnyomat.

Az dramigény kielégitése megujuld forrasokbol szarmazé energidval mar
most is komoly eredményekkel bir.

A betonozott teriiletek mellett 1étrehozhatdk (akar épiileten beliil is) ker-
tek, zold teriletek, melyek csokkentik a beépitések negativ hatdsait.A Liszt Fe-
renc Nemzetkozi Repiil6tér bekapcsolasa a kotottpalyas kozlekedési halézatok-
ba jelentheti a legnagyobb kornyezetvédelmi elérelépést, amely a f6varos mas
részein is éreztetheti pozitiv hatdsait.

Osszességében a Liszt Ferenc Nemzetkozi RepiilStér iizemeltetésében térténd
valtozas egy nagyszerl lehet8ség arra, hogy a turizmusban érdekeltek bevo-
nasaval egy olyan uj fejlesztési stratégia sziilessen, amely az eddigieknél ko-
vetkezetesebben tdmogatja a nemzetgazdasag és a magyar turizmus érdekeit,
valamint segiti a nemzeti turizmus stratégia megvalositasat. Ebben a szolgalta-
tasi folyamatok gyorsitasa, az utazasi id6 csokkentése, a repiil6tér kozlekedési,
tarsadalmi integracidja, a gazdasagi, tdrsadalmi és kérnyezeti fenntarthatdsag
jatszhatjak a legfontosabb szerepeket.
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WASS SAMU GROF UTAZASA AMERIKABAN
1849-1858

Papp-Vary Arpad

Osszefoglalas: Wass Samu grof (1814-1879) azzal a titkos megbizatéassal
utazott 1849-ben Amerikdba, hogy fegyvereket vadsaroljon a magyar sza-
badsdgharchoz. A megvdasarolt fegyvereket Eurépaba kiildte. Kinnléte els6
évében beutazta az Antillak szigetvilagat, majd visszatérve Amerikaba
megtudta, hogy a magyar szabadsdgharc elbukott és 6 szamiizotté valt. Ka-
lifornidban aranyas¢ lett. Egy magyar emigranssal, Haraszthy Agostonnal
aranyfeldolgoz6 tizemet 1étesitett és 9 év utan gazdag emberként ért haza.
Kiilfoldi tapasztalatait, kiilondsen foldrajzi és néprajzi megfigyeléseit kétko-
tetes konyvben tette k6zzé. Az Antillak szigeteit els6 magyarként jarta be és
irta le. Titkos uti céljardl és utjanak eredményeir6l sose irt, és kés6bbi élet-
rajzirdjanak sem beszélt ezekrdl. Utazdsanak idején hazdnkban még kevés-
sé ismerték a Karib-szigeteket ezért meglep6nek tiinik, hogy sokszor csak
kaliforniai munkajat targyaljdk a magyar utazokat ismertetd konyvekben,
az Antillak szigetvilagdban tett utjat nem ismertetik.

Kulcsszavak: titkos meghizatas, fegyvervasarlas, Antillak szigetvilaga, aranya-
sds, aranydollarok verése.

Abstract: Count Samu Wass (1814-1879) traveled to America in 1849 on a
secret mission to buy weapons for the Hungarian war of independence. He
sent the purchased weapons to Europa. He traveled to the Archipelago of the
Antilles, and after returned to America. The freedom fighters in Hungary
were defeated and Samu Wass became an excile. He went to California and
worked as a gold digger. He established a gold processing plant with a Hun-
garian emigrant, Agoston Haraszthy and returned home a rich man after 9
years. He published his experience abroad, especially his geographical and
ethnographical observations in a book of two volumes. He was the first Hun-
garian to visit and describe the islands of the Antilles. He never wrote about
his secret destination and the result of his journey, nor did he tell his later
biographerh about them.
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At the time of his trip the Caribbean islands were still little known in our
country, so it seems surprising that only his work in California is often
discussed in books about Hungarian travelers, and only some parts of his trip
to the archipelago of the Antilles are described.

Kewords: a secret trust, weapon purchase, Archipelago of the Antilles, gold
digging, minting gold dollars

1. Wass Samuel élete

A Czegei Wass csalad az egyik leg6sibb erdélyi magyar csalad, amelyik a XIII.
szazadig vezethetd vissza. Grofi cimiiket 1744-ben adomanyoztdk Wass Adam-
nak és utédainak (Magyar Nemzetiségi Zsebkonyv, 1888). Az egyik utdd, Wass
Sdmuel 1814. janudr 14-én sziiletett Kolozsvarott. (A Sdmuel keresztnév helyett
0 jobban szerette a Samu nevet, ezt gyakran hasznalta és konyvében szerz6-
ként is Wass Samuként szerepel.)

Madr a sziil6i hdzban megtanult németil, francidul, romdanul, latinul. 1832-
ben gyalogosan tett itdliai utazdsa alatt megtanult olaszul is. Nyolc évig volt a
kolozsvari Katolikus Liceum hallgatoja. Tarsadalmi rangjanak és a kor kivanal-
mainak megfelelGen j6 uszo, vive, céllovd és lovas volt. Jogi tanulmanyait 1833-
ban befejezve a marosvasarhelyi kiralyi tablanal joggyakornok lett. 1834-ben
feleségiil vette Erdély egyik legszebb, legderekabb lanyat, gyulafehérvari Eper-
jessy Rozaliat (Dojcsdk, 1985). A hazassagaban, 1844-ig harom lednya és egy
fia sziiletett. Az eskiivé utdn Wass falusi birtokdra, Egregyre, majd csaladja 6si
fészkébe, Czegére koltoztek gazdalkodni, de innen bekapcsolédott a varmegye
politikai életébe is. 1841-1848 kozott Doboka varmegye f6biraja. A gazdalkodas
mellett a természettudomanyokkal is foglalkozott. A magyar orvosok és termé-
szetvizsgdlok Kolozsvarott tartott tilésén 1845-ben eladast tartott A’ Mezdség
gazdasdgi’s dsvany-foldtani szempontbdl vazolva cimen. Az eldadds még abban
az évben nyomtatdsban is megjelent. Ezekben az években kétszer is hosszabb
utazast tett feleségével és Miklés batyjaval Nyugat-Eurépaban. Az 1848. évi
uni6 kimonddsa utdn Doboka varmegye orszaggytlési képviseldje lett. Pestrdl
a nemzeti kormanyt kovette Debrecenbe. Itt Kossuth ,titkos megbizatdssal” az
oroszok &ltal akkor mar megszallt Moldvan keresztiil, dlnéven és alruhdban
Konstantinapolyon 4t Londonba kiildte (Kovéacs, 2004).

Konstantindpolyba érkezésér6l az osztrdkok mar tudtak, ezért kiadatdsat
kérték. Ezt a torokok nem teljesitették és folytathatta utjat. Megérkezve Lon-
donba, Pulszky Ferenc kozolte vele megbizatasanak céljat: Az Egyesiilt Alla-
mok elnokével kell taldlkoznia és a figgetlen magyar kormany nevében téar-
gyalnia a magyar kormdny elismerése érdekében, tovabba fegyvereket kell
szerezni barmi dron, minél t6bb és jobb fegyvereket és egy kis tengeri er6t
is kellene szervezni a Fiume korili dalmdt partokra. Wass Liverpoolb6l New
Yorkba ment hajéval.
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Washingtonban Taylor elndk fogadta, de a magyar kormany azonnali elis-
mertetését nem sikerult elérnie, mivel a magyar kormanytdl nem volt irdsos
meghizatdsa. New Yorkban George Law nagyvallalkozoval kertlt kapcsolatba,
akivel szerz6dést kotott fegyverek beszerzésére. A szerzddés szerint 140 000
l6fegyvert, két hadi korvettet és egy csapatszallité gézhajot vasarolt. Ezek
egy részét, egy hajorakomdanyi fegyvert bérelt hajéval utnak inditott az
Adria felé. A feladat elsd részét igy teljesitette. A hajohad megszerzése ne-
hezebb feladatnak bizonyult. George Law vdallalkozd, aki kordabban tenger-
nagyként harcolt a Mexikd elleni hdboruban, azt javasolt, hogy utazzanak
az Antilldkra, mert kisebb hajéhadat ott konnyebben lehetne dsszegyijteni,
és ehhez felajanlotta a segitségét. A vallalkozo6 a megvett hajokat az Amazo-
nas torkolatahoz javasolta kiildeni azzal, hogy azokat majd onnan inditsak
utnak Eurdpaba. A szigetvilag egyéni bejdrasa utdn, Wass az Amazonas tor-
kolatdhoz, Paraba (ma Belém) utazott. Ott kideriilt, szélhamosok kozé keve-
redett és mindenét elhagyva, az életét mentve menekiilnie kellett. Nem vi-
ladgos, miért kellett az Amazonas folydn felfelé mennie. Ezt a térténetet csak
életrajziréjanak, Deak Farkasnak mesélte el Wass, és csak ebbdl a leirdsabdl
ismerjuk (Deak, 1881).

A menekilés utvonala kilon felfedezéstorténet is lehetne. Az Amazonas
utdn a Rio Negron ment észak felé, majd a folyot az Orinocdval 6sszekot6 ter-
mészetes csatornan at az Orinocéba folyd Rio Calabozo folyon folytatta utjat,
mig végul elérte a Caracas varos melletti La Guaira tengeri kikotét. Itt az Eu-
ropabdl érkezé hajé utasaitol hallotta hirét a magyar szabadsagharc szomoru
végének, ami nyilvanvalova tette szamara, hidba faradozott a fontos tigyért,
szamtizotté valt. Innen utazott vissza, Ujra a Karib-tengeren at az Egyesiilt
Allamokba. New Yorkba érve djabb szomoru hirt ismert meg, fegyverszal-
litmanya csdszari kézre jutott. New Yorkban megélhetés utan kellett néznie.

Dolgozott vastizemben, volt hajégyari munkas, de egy varatlan hir hata-
sara, hogy aranylaz tort ki Kalifornidban, tobb magyar emigranssal egytitt
ugy dontott, szerencsét probalnak az aranyasdssal. Kezdetben aranyaso-
ként dolgozott. 1852-ben a mdar hosszabb ideje Amerikdban él§ és jomodu
Haraszthy Agostonnal San Franciscéban megalapitottdk az Eureka Arany
és Eziist Finomito Vallalatot. Az tizem tulajdonosa Haraszthy volt. Az Gizem-
ben tébb magyar emigrdnst alkalmaztak. Az izem sikerét jol mutatja, hogy
Wass el tudott szakadni a termelést6l és Eurépaba utazott, hogy tajékozaod-
jon hazatérési lehetdségei fel6l.

Eurd6pdbdl visszatérve tovabb béviilt a vallalkozasuk. Az amerikai kor-
many megbizta a céget az 5, 10, 20, 50 dollaros aranyérmék verésével. Ezek-
bél az aranydollarokbdl egy-egy mintadarabot Wass Samu a Magyar Nem-
zeti Muzeum szamara is kildott (Dojcsak, 1985). A termelést mar hosszabb
ideje Wass irdnyitotta, mert Haraszthy az 4llami aranyolvaszt6 és pénzver-
de igazgatoja lett. Valami jelent6s aranyveszteséget nem vett észre, és ennek
rendezéséhez 1857-ben el kellett adnia sajat tizemét. Ez meggyorsitotta Wass
szandékat, hogy hazakdltozzon.
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Otthon maradt testvére utlevelet és beutazasi engedélyt szerzett a részére.
A rossz nyelvek szerint Wass a korabban megkeresett jelents pénzével vasa-
rolta meg visszajovetele engedélyezését. Hazakoltozott és 1858 végén mdr a
csaladi birtokon volt. 1861-ben az orszdggytilésen megjelent mint a férendihdz
tagja. A Magyar Tudomdanyos Akadémia még ebben az évben levelezé tagjai
kozé valasztotta. 1866-ban ugyanaz a Kkertlet valasztotta meg Dedk-parti or-
szaggyllési képviseldnek, ahol 1848-ban megszavaztdk. 1872-ben részt vett a
Magyar Foldrajzi Tdrsasag megalapitdsdban. 1879-ben halt meg Budapesten.

A Danubia kiadasa (1939): Wass Samu grof utazasa Nyugat-Indiaban.

(Danubia Zeitungs- und Verlagsgesellschaft M. B. H., Wien)
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2. Wass Samu irodalmi munkassaga

1862-ben Pesten Rath Mor kiaddsdban jelent meg Wass Samu munkdja: Kilenc
év egy szdmliizott életébdl. Szdrazi és tengeri utazdsok Nyugaton. A terjedelmes-
nek igérkez6 utleirdsbdl csak az elsd két kotet kertilt nyomdaba. A tovabbi ko-
teteken taldn dolgozhatott a szerz, de tovabbi feljegyzései nem lattak napvi-
lagot. Az els6 két kotetet elsd és masodik folyamnak nevezte a szerz6. Mindkét
kotetnek volt alcime, az elsének: Liverpooltél New Yorkig, a masodiknak:
San Domingo, San Thomas, Sta Cruz, Barbados. A konyvben a szerzd leirdsait
nagyobb, masok megjegyzéseit, atvett részleteket kisebb betlikkel szedték.

A szigetekro6l sz616 rész 1863-ban a Magyarhoni Foldtani Tarsulat munka-
latai II. kotetében (szerk. Szabo Jozsef) is megjelent a kovetkez6 cimen:
A nyugat-indiai szigetek Gr. Wass Samutol.

Wass Samu hazatérése utan megirt konyvében egy szt sem szdl utazasa-
nak céljarol és arrdl, hogy mi valdsult meg a kitlizétt feladatbdl csak sejteti,
hogy nem mint egyszerd turista kéborolta be az Antillak szigeteit. Ennek a
titkol6zasnak az volt az oka, hogy a Habsburgok ellen irdnyuld, fontos politi-
kai és hadi feladatra vallalkozott, amelyekrdl még konyve megjelenése idején
1862-ben sem volt tandcsos beszélni.

3. Wass szigetekrol sz6l6 konyvének 1939 évi kiadasa

Valdszinilleg Wass Samu volt az els§ magyar, aki végighajézott az Antillak szi-
getvildgdban, de magyarul biztosan els6ként irt konyvet a szigetek foldrajza-
rol, tarsadalmaral és torténetérél. Elsésége folytan azt gondolhatjuk, nagyobb
figyelmet érdemelt volna a foldrajzi utazdsokat ismertet6 szerzékt6l megalla-
pitdsainak ismertetése.

A megjelent felfedezéstorténeti leirdsok nem a szigetekr6l szolnak, hanem
els@sorban Wass egyesiilt allamokbeli arannyal kapcsolatos tevékenységét is-
mertetik.

A szigetekkel foglalkoz6 kevés munka csak a természeti jelenségek leira-
sait tartalmazza. A szerzének a szigetekrdl szold utleirasat, a két vilaghaboru
kozott, a Danubia Kiadé meg akarta menteni a feledéstdl, és ezért az Ifjusagi
Koényvtar 4. szamu kényveként 1939-ben megjelentette Wass Samu grof utazd-
sa Nyugat-Indidban cimen.

A konyv bevezetése leszogezi, a szerzd stilusa a természetleirdsaiban miivé-
szi magaslatokra emelkedik. ,,Konyvében sajat tapasztalatait és megfigyeléseit
adja el6, stilusa konny és kellemes olvasmannya avatja ezeket az utleirasokat,
amelyeket meg kell menteni a feledést6l.” (Danubia, p. 11.) A bevezet6 nem
emliti, hogy a szerz8 a néger lakossdgot erdsen kritikus hangvétellel irja le.
Mai szemmel nem, vagy csak nehezen elfogadhato megdllapitasok olvashatok
az ott é16 négerekrél. A konyv cimlapjdn dbrazolt négerek ruhdzata is meg-
lepd. A grafikai megjelenés Wass Haiti-szigeti leirdsa alapjdn késziilhetett.
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Az els6 sziget, amit Wass meglatogatott, Haiti szigete volt. A sziget felé koze-
ledve a tiszta néger allam latvanya elére izgatta képzeletét. Ugy gondolta, ha a
négerek elég erdsek voltak ahhoz, hogy 60 évvel ezel6tt, 1790-ben magukat fel-
szabaditsdk a francia uralom aldl, akkor bizonyosan elég tigyesek ahhoz, hogy
a francia iltetvényesek altal megalapozott jolétet tovabbfejlesszék.

A hajé a sziget nyugati felén 1évé Port-au-Prince véaros kikot6jében allt
meg. A par napos itt tartozkodas alatt a természet buja szépsége kivivta Wass
csodalatat, de az épiiletek, utak elhanyagolt allapota, a mezitlabas katonasag
foltozott ruhdja, rozsdas, kiillonb6zd tipusu fegyverei, a koldusok erdszakos
ajandékkovetelései elborzasztottak. Ugy gondolta, az 1ij allam a civilizacié te-
rén nem ért el semmi el6rehaladast, ellenkez6leg fokonként visszatért eredeti
afrikai allapotaba.

Afrikai balvanyimadds Nyugat-India négerei kozott a cime egy masik feje-
zetnek. Ebben a sajatszerd babondval és balvdnyozassal vegyitett titkos tar-
sasag a Vodou visszataszito tevékenységét mutatja be. Kiulon fejezet szol a
néger fajrol, de ez sem targyilagos vagy pldne nem dicséré hangnemben irja
le a négereket.Miért tartotta fontosnak a kiadd, hogy ezt a kdnyvet egy ifju-
sagi konyvsorozatban kiaddi megjegyzések nélkil megjelentesse, azt nem
tudom, taldn az 1939. évi eurdpai politikai helyzet adhat ra magyarazatot.
A természeti tdjak és foldrajzi jelenségek leirdsai viszont mai szemmel is
elismerésre méltok.
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A BUDAPESTI SZINHAZAK PARTOLOI
PROGRAMIJAINAK MUKODESE

Dér Cs. Dezs6
Mez6fi Orsolya

Osszefoglalas: A nyugati kulturalis intézményekben elterjedt a kiillonb6z6
barati és partoloi korok miikodtetése, mig Magyarorszagon ezek az eszkozok
csak az utobbi id6ében kezdtek megjelenni, és egyelére kevesen alkalmazzak;
Budapesten jelenleg négy intézményben miikddik hiiségprogram és hétben
partoloi program. Ezek a programok tébb okbdl is fontosak az intézmények
szdmdra: egyrészt alkalmasak a néz6kkel valé hosszu tavu kapcsolat kiépi-
tésére és a hliség fenntartdsara, masrészt anyagi tdmogatast is biztositanak
a szinhdzaknak. A partoldi programok ugyanis a legelkotelezettebb nézdket
szolitjak meg, akik kivancsiak a szinhdz belsé miikodésére és az el6adasok
mogotti alkotdi folyamatokra, ezért hajlandok befizetni a tagsagi dijat és a
szolgdltatdasért cserébe tdmogatast nydjtani a szinhdznak. A program részt-
vev(6ibdl kialakult torzskdzénség aktiv vasarloi kort, stabil nézdket jelent, de
a legfontosabb, hogy a szinhdz nagykoveteiként viszik az el6addsok hirét, az
ismerdsi korikben és a kozosségi médidban is megosztjak tapasztalataikat,
ezzel Uj nézdket toboroznak.

Kulcsszavak: lojalitas, hliségprogram, partol6i program, szinhdz, kulturalis
marketing.

Abstract: In Western cultural institutions, the operation of various friendship
and patronage circles is widespread, while in Hungary these instruments have
only recently begun to appear and are still under-utilised; in Budapest, there
are currently four institutions with a loyalty programme and seven with a
patronage programme. These programmes are important for the institutions
for several reasons: firstly, they can build long-term relationships with
audiences and maintain loyalty, and secondly, they provide financial support
for theatres. Indeed, patronage programmes are aimed at the most committed
audiences who are curious about the inner workings of the theatre and
the creative processes behind the performances, and are willing to pay a
membership fee and provide support to the theatre in return for the service.
The core audience of programme participants is an active customer



A budapesti szinhazak partoldi programjainak muikddése |

base, a stable audience, but most importantly, they are ambassadors for the
theatre, spreading the word about the productions, sharing their experiences
with their friends and social media, and recruiting new audiences.

Keywords: loyalty, loyalty programme, patronage programme, theatre, cultural
marketing.

1. A hiiségprogram és a partoléi rendszer elényei

A kulturdlis intézményeknek sziikségiik van elkotelezett, értd, évadrdl évadra
visszajaro torzskozonségre. Céljuk, hogy a néz6k ne pusztan egy kozvetitd médi-
umnak tekintsék a szinhdzat (Shaomian & Heere, 2015: 15), amit alkalomszer{ien
felkeresnek, ha egy-egy konkrét el6adas (illetve az el6adas alkotdja, szerepldje) fel-
kelti a figyelmiiket, hanem maga az intézmény — a repertodr, a tarsulat, a m{ivészi
munka mindsége, a szinhaz térekvései, vagy mindezek sszessége —legyen a jegy-
vasarlds mozgatorugoja. A szinhdzak az el6adasokon kiviil kiillénb6z6 eszkozokkel
és szolgaltatasokkal is meg tudjak szolitani a kozonséget; segitségiikkel fokozhatjak
a latogatok élményét, elérhetik, hogy tobb id6t toltsenek a markaval, ami hozzaja-
rul ahhoz, hogy az egyszeri vasarlokat hiiséges néz6kké alakitsak. A hiség nem-
csak a gyakori jegyvasarlasban nyilvanulhat meg, a valddi lojalitast erds érzelmi
kot6dés is jellemzi. A néz6k pozitivan beszélnek az intézményrol, kevésbé figyel-
nek a versenytarsak ajanlataira, kevésbé befolydsoljak 6ket az drak, jobban tole-
raljak, ha negativ tapasztalat éri 6ket, valamint hajlamosak a hibdkat maguknak
vagy a korilményeknek tulajdonitani, nem pedig az intézménynek (Petr, 2007:
51). Az elkételezett fogyasztok maguk is keresik a markaval val6 talalkozasi alkal-
makat: a mindennapokban is foglalkoznak az intézménnyel, kovetik a tarsulat
hireit, figyelik a jegyvdasdarlasi lehet8ségeket, és ugy szervezik programjaikat,
hogy a kulturdlis események els6bbséget élvezzenek (Pitts, 2005: 267).

A kozonségszervezési eszkozok kozil a magyarorszagi és a budapesti szin-
hazakban is a bérlet a legelterjedtebb, s6t vannak intézmények, amelyekben
sok évtizedes hagyomanya van a bérletezésnek (példaul az Operahdz vagy a
Vigszinhdz). Habar a kdzonség egy jelentds része él a bérletvasarlas lehetd-
ségével, sokan vannak, akiknek kényelmetlenséget okoz, hogy eldre elkotele-
z6djenek (Petr, 2007: 58). Az elmult id6szak bizonytalansagai és a pandémia
folytan sorozatosan elmaradd¢ el6adasok okozta bonyodalmak miatt sokan fél-
nek az el6re tervezést6l, ami tovabb csokkentheti a bérletet valtd nézék sza-
mat. Fontos lenne tehat, hogy a szinhdzak kezében mas eszk6zok is legyenek,
amelyekkel kdzvetleniil meg tudjak szolitani torzskozonségiiket és rendszeres
latogatasra tudjak 6sztonozni ket.

A hiiségprogram ,dijazza, ezaltal batoritja a lojdlis viselkedést” (Sharp &
Sharp, 1997: 474), pontosabban dijazza, ha a fogyaszté megvaltoztatja bizo-
nyos vasarlasi magatartdsait. A program tobbek kozott arra motivalhatja a
vasarlot, hogy novelje vasarlasai gyakorisagat, koltson tobbet, alacsonyabb
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forgalmu napokon is elldtogasson az tuizletbe, vagy kevésbé népszeri terméket,
szolgdltatast is megvasaroljon. Ezenfeliil még két célja lehet a hliségprogramok-
nak: a fogyasztdkkal valo perszonalizalt és interaktiv kapcsolattartds, valamint a
megléve fogyasztok, vagyis a torzsiigyfelek megtartasa (Fgetd, 2019: 43).

A péartold tagsag a szinhazhoz tartozas érzését Kkelti a nézékben, és szamos
elényben részesiti 6ket anélkil, hogy megkovetelne t6lik egy konkrét program-
terv vagy egy bizonyos részvételi gyakorisag irdnti elkotelez6dést (Bernstein,
2014: 334), igy sokaknak kényelmesebb lehet, mint a bérlet. A tagsagot kivalto
nézd ,tagjava valhat egy olyan sziikebb kornek, mely kivaltsdgokkal rendelkezik,
az atlagosndl szorosabb kapcsolatot dpol a szinhdzzal, premierekre, bankettek-
re, rendezvényekre kap meghivot”, ennek koszonhet6en a szolgdltatds ,nagyobb
érintettséget biztositd termék, mint az el6adasok egyszerli nézdként torténé
latogatdsa” (Gyenge, 2010: 11). A jutalmak névelik a néz6k kotddését, valamint
er6sitik a szervezettel valé azonosulasukat. ,Lehetnek pénzbeli el6nyok, példa-
ul jegyarkedvezmények, de a tagsag 1ényege, hogy fokozza a szinhazi élményt a
rendszeres hirlevelek, kozosségi események és a szinészekkel vald talalkozasi le-
het6ségek révén” (Bussell & Forbes, 2006: 40). A program ,,a magas szintd elkdte-
lezettséget mutato specidlis célcsoportok markakotédésének novelésére iranyul”
(Baumgarth, 2014: 95), tehat a torzskdzonséget célozza, akik annyira hiiségesek
az intézményhez, hogy a rendszeres jegyvasarlason tul a tagdij befizetésével to-
vabbi anyagi tAmogatdst is hajlandok nyujtani. Fizet6s szolgaltatdsrdl 1évén szo, a
fogyasztok meggondoljak, hogy melyik programba fektessenek az ajanlatok koziil,
a valasztott programot viszont aktivan ki is fogjak haszndlni, ezaltal sok markaél-
ményben lesz résziik, ezért a partoloi programok ,,a hosszu tava vevhiiség kiala-
kitdsa szempontjabol hathatésabbak” (Keller & Kotler, 2016).

2. Kutatas

A tanulmanyhoz kvalitativ szekunder, majd primer kutatdst végeztiink, ami
arra iranyult, hogy képet kapjunk a budapesti szinhdzak pdartoldi programja-
inak miikodésérdl. A kutatds soran arra kerestiik a valaszt, hogy alkalmas-e a
partoldi program a nézdkkel valo hosszu tavu kapcsolat kiépitésére és a hiiség
fenntartasara. Hipotézisiink szerint a partoldi programba azok az elkotelezett
nézok lépnek be, akik érzelmileg is kotddnek a szinhdzhoz, mivel a program
tagsagi dija tavol tartja az alkalmi szinhdzba jarokat.

Szekunder kutatdsként online tartalomelemzést végeztink. El§szor felke-
restiik a budapesti szinhazak honlapjait, hogy megtudjuk, van-e az adott in-
tézményben partoldi program. Hét szinhazat talaltunk?, az Atrium, a Bethlen
Téri Szinhdz, a Centrdl Szinhdz, a Katona J6zsef Szinhaz, az Orkény Szinhaz, a
Radnéti Szinhaz, valamint az RS9 Szinhdz miikodtetett a 2022/2023-as évadban
partoldi programot. Ezutdn megvizsgaltuk a kiillonb6z8 programok jutalmaza-
si rendszerét, emellett az intézmények Facebook-oldalat is tanulmdanyoztuk,
hogy megfigyeljiik, jelen van-e a kommunikdciéjukban a partoléi program,
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illetve buzditjdk-e a nézdket a csatlakozdasra. A vizsgalatok alapjan két szinhaz,
a Katona és az Orkény szinhaz emelkedett ki. Melléjiik a Radnéti Szinhazat va-
lasztottuk a tovabbi kutatashoz, mivel kivancsiak voltunk, hogy a szerényebb
jutalmazdsi rendszer és promocié mellett hogyan miikodik a program.

Primer kutatdsunkhoz szakért6i mélyinterjukat készitettink a harom intéz-
mény egy-egy képvisel6jével: Biré Arpaddal, az Orkény Szinhaz kommunikécios
és marketingvezetGgjével, Ori Zs6fidval, a Radndti Szinhaz értékesitési vezetgjével,
valamint Sipos Szilvidval, a Katona Jozsef Szinhaz Tamogato, Mecénds és Mecé-
nés+ kapcsolattartéjaval. Ori Zséfia és Sipos Szilvia is nagyjabol tiz éve dolgozik a
szinhdznal, és munkakoriikbél addddan jél ismerik a partoldi program miikédését,
valamint a partoldkat is, Biré Arpad pedig 2022 januarjaban érkezett az Orkény
Szinhdazbha, és nagy szerepe volt a partoldi program atalakitasaban. Az interjuban
egyrészt magarol a partoloi programrol tettiink fel kérdéseket: mi a célja, hogyan
hataroztak meg a jutalmazasi rendszert és a szinteket, hogyan zajlik a miikodteté-
se, milyen szerepet tolt be a szinhdz kdzonségkapcsolati stratégidjaban. Masrészt
a tagokkal kapcsolatban is voltak kérdéseink: milyen nézgi szegmensbdl kertiilnek
ki (milyen nemftek, koruak, milyenek a latogatdsi szokasaik), miért csatlakoztak
a programhoz, milyen ardnyban oszlanak el a szinteken, illetve mennyire szoros
viszonyt dpol velik a szinhdz. Kutatdsunkat ugy terveztiik, hogy sziikség esetén
bévitjik az interjualanyok korét, de erre végiil nem keriilt sor, mert mindharom
szinhdzban nagyon hasonlé informécidkat kaptunk a partoloi programok miikod-
tetésére vonatkozéan. Ezek alapjan ugy véljiik, hogy a tobbi intézmény is ezen a
maddon szervezi sajat partoldi rendszerét.

3. Jutalmazasi rendszer

»A vasarloi elégedettség novelésének kulcsa olyan szolgaltatas folyamatos nyuj-
tdsa, amely akar még meg is haladja a vasarlo elvarasait, vagy azok elébe megy”,
és amelytdl a tagok ugy érezhetik, hogy megbecsiilik 6ket, fontosak a cég szama-
ra (Eget6, 2019: 43). A hiiségprogramok a pénzmegtakaritas mellett ezért els6bb-
ségi szolgaltatast, kivaltsdgos bandsmodot, szérakoztaté rendezvényeket, mas
tagokkal valo taldlkozasi lehetdséget és exkluziv meghivasokat is kindlnak.

pénzbeli el6ny
utilitarista
kényelmi elény
felfedezés
hedonista
szérakozas
azonositas, felismerés
szimbolikus
csoporthoz tartozas

1. tablazat. A hlségprogramok jutalmainak csoportositasa
(Forrds: Mimouni-Chaabane & Volle, 2010: 21)
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Aida Mimouni-Chaabane és Pierre Volle (2010) utilitarista, hedonista és szim-
bolikus jutalmakat kiilénboztet meg. Az utilitarista jutalmak a fogyasztok leg-
alapvet6bb vasarlassal kapcsolatos igényeit elégitik ki, vagyis hogy a vasdarlas
soran pénzt és id6t sporoljanak. Idetartoznak a pénzbeli elénydk (kuponok, sza-
zalékos kedvezmények), valamint a kényelmi el6nydk (gyorsabb kiszolgélas,
el6vasarlas, ingyenes parkolds). A hedonista jutalom az uigyfelek érzelmeire
hato kulonleges tapasztalatokat, élményt, érdekességeket kindl. A felfedezés
oromét nyujto jutalmak (termékminta, exkluziv informdacidk a nagykozonség
beavatdsa el6tt) kielégitik a kivancsisdgot, a szoérakozdast biztositd jutalmak
(meglepetés ajandék, probalatogatas) pedig olyan egyedi élményeket igérnek a
résztvevéknek, amelyekre egyébként nem lett volna lehet&ségiik. A harmadik,
szimbolikus jutalomcsoport nem kézzelfoghat6 el6nyoket kindl, hanem megki-
l6nboztetett figyelmet, kiilonleges statust nyudjt a tagok szamara. ,,A vevd speci-
alis banasmodban részesiilhet, amely egyrészt tartalmazhat presztizzsel biro
csoportokhoz vald hozzaférést, tagsagot, masrészt személyesebb, személyre
szabottabb kiszolgalast, amely sordn a vevivel éreztetik a fontossagat, kiemelt
ugyfélként kezelik” (Horvath & Bauer, 2016). Kovetkezésképpen a vasarlo ugy
érezheti, ,kivaltsagai, el6nyei vannak a »klub«-hoz nem tartozo fogyasztokhoz
viszonyitva” (Eget(_‘i, 2019: 43), és a marka legbels6bb, exkluziv barati korében
hozza hasonlo fogyasztékkal osztozik a marka szeretetén.

Az utilitarista elényok a legkonnyebben azonosithato és a fogyasztdk altal
legjobban kedvelt jutalmak, ugyanakkor elsésorban rovid tavon hatékonyak.
Ha egy hiiségprogram csak ezeket nyujtja, a vasarlék konnyebben elpartolnak
és valasztanak egy olyan céget, amelyik nagyobb kedvezményeket, illetve sze-
mélyre szabottabb szolgaltatast, egyedi eldnyoket kinal. Frzelmi két6désen ala-
puld hosszu tavu kapcsolatot ugyanis az utilitarista jutalmak kevésbé, a hedo-
nista és a szimbolikus jutalmak viszont annél inkabb ki tudnak alakitani, ami
annak koszonhet6, hogy ezek a jutalmak a tagok érzelmeire hatnak.

Mind a hét szinhaz partoldi programja hasonld tipusu jutalmakat nyujt a
tagsagot valtd néz6knek: el6vasarlas, kedvezmények, mélyebb bepillantas az
alkotoi munkaba (probalatogatas, kulisszajards, a Katona J6zsef Szinhaz a Me-
céndas+ tagokat pedig még az évadnyito és -zaro tarsulati tilésére is beengedi),
taldlkozasi lehetdség a tdrsulattal, személyes kapcsolattartas és kommunika-
cié. Ezeken a kategoéridkon beliil viszont mindenki a sajat lehet6ségei alapjan
kindl megoldasokat és alakit ki egyéni el6nyodket.

A szakirodalom szerint az utilitarista jutalmak a legkevéshé egyediesithe-
ték, ennek megfelel6en ebben a kategdridban van a legkisebb eltérés a szin-
hazak partoldi programjaiban: mindenkinél van elgvasdarlas és tiszteletjegy,
sok szinhdz alkalmaz biifé-, parkolasi és egyéb kedvezményeket. A partoldi
program legnagyobb elénye a tagok szamara, hogy az el6vasarlas révén min-
den el6adasra jegyet kapnak, amit meg szeretnének nézni, és a kedvenc he-
lytikre tudnak ilni. Sipos Szilvia ugy biztositja a néz6k jegyhez jutasat, hogy
minden el6adasra tartalékol nekik néhany belép6t, igy ha az el6foglalasi
iddszakban (masfél honappal az el6adas elétt) lefoglalt id6pont mégsem jo,
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koénnyen tudnak cserélni. Bar a partoldk szempontjabol az elgzetes jegyfoglalds
kivételes lehet8ség, s6t, sok esetben emiatt is csatlakoznak a programhoz, a
kozonség egy részénél bizonyos nézdk elgvasarlasban részesitése indulatokat
szll. Vannak, akik a partoldi programokat burkolt jegyaremelésnek latjak, ugy
érzik, a tehet6sebb néz6k elényt élveznek, és bosszanténak talaljak, hogy mar
a pénztarnyitas pillanatdban minden jegy elkelt (Edmond Dantes, 2019).

A hedonista jutalmakat lehet a legkonnyebben az intézmény sajatossagai
alapjan kialakitani, ezek kidolgozdsanal lehet a legtobb kreativ otletet alkal-
mazni, ezért ott taldlkozunk a legnagyobb kiillénbségekkel, egyedi megoldasok-
kal. Teljesen egyedi jutalom példdul az Atriumban a tdmogatéi piknik, a Cen-
tal Szinhazban az alairt szinészkartya, a Radnétiban pedig a Gina cim{ online
el6adas megtekintésének lehetdsége.

Az Orkény Szinhaz pértoldi programjanak f6 célja a kozosségépités, ennek
érdekében jottek létre az OrkényKOR talalkozok. Igyekeznek minden évadban
legalabb két dsszejovetelt tartani, ahol a partoldk taldlkozhatnak és beszélget-
hetnek az igazgatdval és a tarsulat szinészeivel, de a {6 célja ezeknek az esemé-
nyeknek, hogy a nagykozonség el6tt beavassak 6ket a szinhdz tevékenységeibe,
ujdonséagaiba. Biré Arpad kiemeli, a szinhdznak fontos, hogy a talalkozo tébb
legyen, mint egy sima 0sszejovetel, a néz6k valéban exkluziv informaciokhoz
jussanak: példaul a sajténdl is hamarabb mutattak be nekik a kovetkezé évad
premierjeit. K6zosségépitd jellege volt annak is, hogy a partolék adhattdk at
a dijakat a Szinikritikusok dijatadéjan, amelyet 2022-ben az Orkény Szinhaz-
ban tartottak, ezenkivil a szinhazban szokds, hogy karacsonykor, évad végén
és kiilonleges alkalmakkor Macsai Pal igazgatd személyre szabott, névre szold
lizenetet ir a partol6 tagoknak. Biré Arpad szerint ezek a gesztusok éreztetik
a nézdkkel, hogy megbecsiilik 6ket, és dridsi szerepiik van a szinhazhoz valo
kotédésiik megerdsitésében, fenntartdséban. Az Orkény a szinhazra utald Kii-
I6nleges megnevezésekkel teszi még emlékezetesebbé a jutalmakat, amelyek
kozul kiemelkedik a Vers Csak Neked-szolgaltatas?.

A Katona Jézsef Szinhaz Partoloi Koére az értékteremtés koré épul, és
biztositja, hogy a néz6k minél tébb kiillénleges programon részt véve kozelebb
keriiljenek a szinhdzi alkotémunkdhoz. A szinhdz Mecéndsai a 2022/2023-as
évadban kétszer is tudtak menni kulféldi vendégjatékra, és ezek a programok
j6 lehet6séget adnak arra, hogy barati kotelékek alakuljanak ki az alkotdékkal,
szinészekkel és mas pdartolokkal is. Sipos Szilvia hozzdateszi, fontos volt, hogy
kialakitsak azt az egyensulyt, ami a nézdknek és a szinhaznak is kényelmes, a
szinészeknek is kellett id6, hogy megszokjak a partoldkkal valo kozelebbi kap-
csolatot. A Katona emellett intézményen kiviili programokat is kindl: a parto-
l6knak lehet6ségiik van vérosi sétdn, valamint a Magyar Nemzeti Galéria tér-
latvezetésén is részt venni.

A Katona Jozsef Szinhdzban elérhetd jutalmak a legelkdtelezettebb, a szin-
hazzal kozvetlenebb kapcsolatot apolo nézék otletei nyoman alakultak ki, mi-
vel igy tudjak a leginkdbb megadni nekik azt, aminek valoban 6rilnek, és emi-
att folyamatosan vonzonak taldljak a tagsagot.
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»Persze az Otletek elfogadasanak is van egy hatara. Voltak olyan kéré-
sek, hogy hatulrdol hadd nézzék meg az eldadast, vagy hadd iilhessenek
be egy olvasoprdbdra, hogy a legelejétdl lathassak az alkotdi folyama-
tot, de ezek mar technikailag kivitelezhetetlenek, kimaxoltuk azokat a
lehet8ségeket, ahova oda tudjuk engedni a nézdéket. A Mecéndsoknak
példdul kiilon tartunk exkluziv nyilt probakat, amelyek eggyel intimebbek,
»probaszeriibbek«, mint a nagykozonség szamara szervezett bemutato
jellegii alkalmak, és ezenfeliil is sok lehet6ségiik van talalkozni, beszél-
getni az alkotokkal és a tarsulattal.” (Sipos)

A szinhdazak szimbolikus jutalomként kiilon partoloi hirlevelet, személyes
kommunikacidt, tagsagi kartyat, valamint évadzard, jubileumi és premierfo-
gaddson vald részvételt adnak, emellett a legtobb intézmény feltiinteti a ta-
mogatdk neveit a kilonbozd feliletein (amennyiben igénylik). A szinhdzakban
kijelolt kozonségszervezd tartja a kapcsolatot a partolékkal, akihez barmilyen
ugyben kozvetlentl tudnak fordulni, és akinek e-mailben, illetve telefonon je-
lezhetik a jegyfoglalasi szandékukat. A kapcsolattartds nemcsak arra a havi
néhany napra korlatozodik, amikor el6foglaldsi id6szak van és a hirlevélben
kikiildott miisort atnézve a pdartoldok leadjak a jegyfoglalasi igényeiket; a ko-
zOnségszervezOk személyes kommunikacidn, beszélgetéseken alapul6 szoros
és folyamatos kapcsolatot dpolnak a nézdékkel, azokat a partolokat pedig, akik
hosszu évek 6ta a torzskdzonség tagjai, nagyon jol ismerik. A Radnoti Szinhaz
kevesebb jutalmat kindl, a Barati Kor fokuszdban els6sorban a kapcsolattar-
tas all. Ori Zsofia szerint a személyes talalkozasi lehetéségek a legfontosabbak,
mert jobban bevonjak a kozonséget, felkeltik a néz6k érdeklgdését, ami a jegy-
vésarlasban is megmutatkozik.

Mindebbdl latszik, hogy a kedvezményeken és a kényelmi elényokon tul
mindegyik partolo6i program szamos olyan jutalmat kinal, amely élményt ad a
nézoknek, és érzelmi reakciokon keresztiil mélyiti az intézménnyel valo kap-
csolatukat. Emellett hangsulyt fektetnek a személyre szabott kommunikdcidra,
és kimutatjak, hogy megbecsilik partold tagjaikat. Az egyedi, mds intézmény
kindlatdban nem szerepl§ jutalmak pedig megkulonboztetik 6ket a verseny-
tarsaktol.

4. Kommunikacio

El6fordul, hogy valaki szinte azonnal belép a partoloi programba, bar ritkan,
a tapasztalatok azt mutatjak, hogy kell a ,feltérképezés”, bizonyos mennyiségii
pozitiv tapasztalat, aminek hatdsara ugy dont a néz6, hogy tobbet szeretne. Ha
az elsd benyomas pozitiv, vissza fog jonni, és ha van megfelel§ mennyiségi
j6 élménye az el6addsokrdl, és mar koveti a szinhazat, akkor fog megsziilet-
ni benne a gondolat, hogy els6bbségi jegyel6vételben akar részesilni, mert még
nem tudott minden darabra jegyet szerezni, vagy tdmogatni szeretné a szinhazat,
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ha tarsadalmi felelgsségvallaldsi érzettel rendelkezik. Viszont csakis akkor fog
erre az elhatdrozdsra jutni, ha tudja, hogy van ilyen lehet6sége, ezért fontos a
kommunikacio.

A partoloi tagsag egy évadra szo6l. Mindig az évad végén, az 0j évad meghir-
detésével egylitt kezdik hirdetni és drusitani a kovetkezd évadra sz416 tagsagot,
ez szinhaztdl fiiggben aprilisban vagy majusban esedékes. Szeptember elején
a toborzasnak van egy masodik, nagyobb hulldma, amikor megnyitjak az uj
évadot, megjelenik az évados kiadvany, illetve az Orkény Szinhézban az Or-
kényKert keretei kozott is alkalom nyilik a partoldi program népszertsitésére.

A Radndti, az RS9 Szinhaz, valamint a Bethlen Téri Szinhaz jelenlegi Face-
book-kommunikaciéjaban nem jelenik meg a partoldi program (utébbi intéz-
mény 2013-ban bemutatta a tAimogatoi kartyain szereplé miivészeket, de azota
nem posztolt a programrol). A Centrdl Szinhdz Facebook-oldalan elvétve talal-
kozni a programrol szolé informéciokkal: a jegyvasarlds induldsakor a posz-
tokban t6bbszor megjelenik a partolok eléfoglalasi lehet6sége, emellett egy-
két csatlakozasra buzdité posztot is taldlhatunk. Az Atrium, a Katona Jézsef
Szinhdz és az Orkény Szinhaz Facebook-kommunikaciéjanak része a partoloi
program népszerisitése: az oldalt kedvel6k figyelmét felhivjak a killonb6zd
tdmogatasi lehet6ségekre, valamint az évad végén és a kovetkez6 évad elején
mindig hirdetik, hogy megvasarolhat6 a pdartoldi tagsdg. Ezenkiviil a Katona-
ndl az elgvasdrlasi lehet8ség és a parkoldsi kedvezmény is feltlinik a posztok-
ban, az Orkény Szinhéaz pedig kiilén tajékoztatta az oldal kedveldit partoldi
programjanak megujuldsarol. Az Atrium és az Orkény Szinhaz kommentekben
is jelzi a jegyekr6l lemarado nézdknek, hogy a partoldk el6vasarlasi lehetfség-
ben részesiilnek, és finoman buzditja 6ket a csatlakozasra.

»A kKozonségszervezdk néha szégyellik ajanlani a partoldi tagsagot, pe-
dig rengetegen kérdezik t6lik, hogy hogyan tudnénak bizonyos el6ada-
sokra jegyhez jutni. Itt van a lehet8ség, hogy azt valaszoljak: valtsanak
partoldi tagsagot; akar a barati tarsasagukkal kdzosen — ezt is megenged-
juk, a jutalmazasi rendszer lehetévé teszi, hogy tébben haszndljanak egy
tagsagot, és van is ra példa. Tudok olyan csapatrol, akik tizen alltak dssze,
ami fejenként 2500 forintot jelent.” (Bir6)Biré Arpad szerint ezen a terii-
leten még van mit javitani. A partoloi tagsag jelents anyagi raforditassal
jar, az ember kétszer is meggondolja, hogy ér-e neki ennyit ez a szolgalta-
tds. A kommunikdacidnak 6ridsi szerepe van abban, hogy a mérleg nyelve
az igen felé doljon, ezért fontos lenne, hogy a kozénségszervezék minél
tobb hiiséges nézéhoz eljuttassak a hirét, méghozza ugy, hogy minden-
képpen be akarjanak 1épni.

Sipos Szilvia szerint is folyamatosan dolgozni kell a kommunikdcion, hogy ho-
gyan lehetne jobban talalni a belépést, a szintlépést, még vonzobba tenni a
programot, f6leg a legfels6 szinteket. Tdmogatobol Mecéndssd tobben valnak,
mint Mecéndsbdl Mecénds+ tagga, pedig a Mecéndsok jelentds része megen-
gedhetné maganak. Egyrészt visszatartja 6ket, hogy nem venné-e rossz néven
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a szinhaz, ha egy késébbi évadban visszalépnének egy alsobb kategoridba,
masrészt akkora 0sszegrél van szo, hogy nagyon nehéz erre vonatkozo kérést
megfogalmazni. Amikor bedzott a Kamra, egy pillanat alatt 6sszegytlt a pénz,
volt, aki azonnal vett nekik egy toébb szdzezer forintos zongorat is, de ebben
az esetben egy konkrét cél érdekében gytijtottek tdmogatast. A Partoldi Kor
szolgaltatasai sokkal kevésbé megfoghatok, igy nehezebb azt kérni a nézdktol,
hogy legyenek Mecénds+ tagok.

5. A partoléi programok felépitése

A Katona, az Orkény és a Radnéti Szinhaz Pértoldi Kére is néhany évtizede
létezik (az interjualanyok nem is tudtdk megmondani, hogy pontosan
miota), és a miikodésiik is hasonld utat jart be. A Katona Jozsef Szinhazban
kezdetben még postan kiildték el a havi misort, a feliratkozok telefonon és
levélben tudtak jegyet foglalni, és a lefoglalt jegyeket szintén postan juttattak
el a kozonséghez. A jelenlegi, négyszintes partol6i program tiz-tizenkét éve
alakult ki. Egy ,Katona-rajong6”, a tarsulattal barati kapcsolatot apol6 nézg
vetette fel az otletet, miszerint egy sokrétlibb programbdl nagyobb bevétele
keletkezhetne a szinhdznak: olyan extra szolgaltatasokat nyujthatnanak a né-
z6knek, amelyekért hajlandok a jegyvasarlason feliil akdr nagyobb 6sszeget is
fizetni. A felvetés alapjan ujragondoltdk a partoldi programot: megemelték a
tagsagi dijat, 1étrehoztak a szinteket, és kedvezményeket, kiilonleges progra-
mokat tarsitottak hozzdjuk. A Radnoti Szinhéz és az Orkény Szinhaz egyarant
a 2022/2023-as évadra alakitotta at a sajat programjat. Mindkét intézmény a
Katona partoldi tagsagat vette alapul. Haromlépcsds programot hoztak létre,
emeltek a tagsagi dijon, a jutalmazdasi rendszert viszont a sajat lehet6ségeik
szerint alakitottdk ki, nem a versenytarsakhoz mérve. Mindkét interjualany
arrol szamolt be, hogy a valtoztatasra jol reagalt a kozonség; a Radnoti Szin-
hazban az idei évadban csatlakozott néz6k jelent6s része a legmagasabb szin-
tet valasztotta, mindkét szinhdzban nétt a partoldk szdma, és a programbol
szdrmazo bevételek is.

A harom intézmény koziil a Katona Jozsef Szinhdz partoldi programja a
legnagyobb. Ennek harom oka lehet: a vizsgalt intézmények koziil ez a legna-
gyobb, itt miikddik a legkomplexebb, legkiforrottabb program, valamint a szin-
haznak ez az egyetlen eszkize a térzskozonség kiépitésére, mivel az Orkény és a
Radnéti Szinhazzal ellentétben itt nincs bérletrendszer. 5-6 Mecénds+ tagsagot,
80 Mecénds tagsagot (ami koriil-beliil 120-150 f8s kozonséget jelent, mivel ezen a
szinten tobbnyire parok vannak), és 200-250 Tdmogatdi tagsagot értékesitenek.
A partolok kozépkoru értelmiségiek, sok kozottiik az orvos, az igyvéd és a tanar,
mig a versenyszférabol, a gazdasagi és az informatikai tertiletekrdl szinte egyal-
talan nem jonnek - Sipos Szilvia tapasztalatai szerint 6k inkabb a szérakoztato
el6adasokat keresik, emiatt mas szinhazakat valasztanak. A Tagok legnagyobb
része az id6sebb korosztalybdl keriil ki, f6leg nyugdijas holgyek, akik koziil
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sokan a tagsagot tobben 0sszedllva vasaroljak meg, kifejezetten az el6foglalds
kedvéért (hiszen 25 szazalék nyugdijaskedvezményt kapnak a jegyek arabdol,
mig a partoldi tagsag csak 10 szadzalékot ad). Az § 1étszdmuk évrdél évre csokken
a kidregedés (illetve a Tdmogatoi Korbe vald szintlépés) miatt: mig 2016 kortl
500 és 700 kozott mozgott a szamuk, most nagyjabol 250 tagsagot valtanak ki
ezen a szinten. A legalso szintnek van a legkevésbé utanpotlasa, mert ehhez
még nem sziikséges akkora elkdtelez6dés, és a fiatalok nem fizetnek érte, in-
kéabb probdlnak szemfiilesek lenni a jegyvasarlas indulasakor. Ugyanakkor ez
az a szint, ahol a legingadozdbb a 1étszdm, mert ha egy-egy el6adas kiilonosen
népszerl lesz a kozonség (és a kritika) szemében, sok nézé szamdra hirtelen
vonzova valik az elgvasarlas.

»,vannak olyan el6adasok, amelyeket nagyon felkapnak, ilyenkor meg-
sokszorozddik a pdrtolok szadma. Amikor nem voltak kiemelt érdek-
16dést kivaltd el6adasok, akkor megmaradt az a mag, aki ha torik, ha
szakad, itt van, de nem jottek tjak. Viszont az utébbi id6ben nagyon so-
kan mondtak nekem, hogy nem allapot, hogy honapokon keresztiil nem
tudjak megnézni a Kdli holtakat, vagy a Magdnyos embereket, mert
lehetetlen jegyhez jutni, ugyhogy a kévetkez6 évadban feltétlenil
belépnek.” (Sipos)

A 2021/2022-es évadban az Orkény Szinhaznak 134 eladott partoldi tagsaga
volt, a 2022/2023-as évadban viszont mar 198 tagsagot értékesitettek, ebb6l 20
Mecénds Kor, 75 Partoloi Kor és 103 Barati Kor tag volt. Jelentds résziik 50 év
feletti, viszont sok 30 év koriili fiatal partoléjuk is van. Az OrkényKOR 6sszeté-
tele jol leképezi a kozonséget és a szinhaz térekvéseit, mert van egy id§s6dd, 50
év feletti csoport, aki bar nyitott az innovdciora, viszonylag konzervativ iz1ésd,
emellett van egy fiatal, feltdrekvd réteg, aki az 0jitd jelleg(i, innovativ, merész
el6adasokra vevd.

A Radnoti Szinhdz Barati Korében jelenleg 100 alatti a 1étszam, tobbségé-
ben kozépkoruak, idésebbek, a bérletes k6zonség viszont nagyobb és valtoza-
tosabb, ott vannak fiatalok is. A partolok jelent8s része mar évek ota tag és a
kozonségszervezdk jol ismerik 6ket, az ujak kozott viszont vannak olyanok,
akikr6l semmit nem tudnak, mert online 1éptek be és online is valtanak jegyet.
A szinhazban az ut6bbi évtizedben csékkent a partol6 tagok szama. Ori Zsofia
ennek egyik f6 okat az igazgatovaltasban latja, mivel ilyenkor cserélddik, val-
tozik a k6zonség, és az a réteg, aki kifejezetten , Balint Andras szinhazara” volt
kivancsi, lemorzsolddott. Természetesen olyanok is vannak, akik a megemelt
tagsagi dijat mar nem tudjak kifizetni. Emellett valtoznak az emberek szinhaz-
ba jarasi szokasai, vannak, akik ritkabban tudnak jonni, és az 6ket érdeklé da-
rabokra online gyorsan és kényelmesen megveszik a jegyet, amikor elindul az
értékesités. Ori Zséfia is kiemeli a felkapott el6addsok létszamnoveld hatasat,
de ezek specialis esetek; ha valaki tudja, hogy mikor indul a jegyvasarlas, nagy
eséllyel fog talalni til6helyet az els6 néhany napon. Eppen ezért kell lennie
érzelmi kot6désnek is, hogy valaki folyamatosan partoldi tag legyen.

ANNALES - 2024 125



| A budapesti szinhazak partoldi programjainak mukodése

6. A partolo tagok jellemzé6i

Birg Arpad szerint olyanok lépnek be a Partol6i Kérbe, akik magukénak érzik
a szinhdz ugyét és nagyon elkdtelezettek irdnyaba, mert elkotelezettség kell
ahhoz, hogy ennyi pénzt egy 6sszegben, el6re kifizessenek, és ahhoz is, hogy
érdekeljék 6ket azok a szolgaltatasok, amelyeket a program kinal. Ori Zs6fia
ugy latja, aki nem rajongé alkat, abbdl sosem lesz péartold, mert nem igény-
li a kozvetlen kapcsolat kialakitasat, a szinhazhoz tartozds érzését, amit a
program nyujt, az § érdekl6dése kimeriil abban, hogy bizonyos id6kézénként
jegyet valt.

A hiiséges nézdék akar hetente is megfordulnak a szinhazban, t6bbszor
megnéznek egy-egy eldadast, sokszor vesznek jegyet az ismerdseiknek is,
ezenfelil szivesen mennek a szinhaz 4ltal befogadott fiiggetlen produkcidok-
ra is, mert azt gondoljak, hogy amit az intézmény befogad, az csak jo lehet.
A nagykozonségnél gyakrabban latogatjdk a kiegészit§ programokat, nyilt
probdkat, beszélgetéseket, s6t, 6k azok, akik a legtébbet kérdeznek. Abbodl
kifolydlag, hogy sokkal jobban érdeklédnek a szinhaz tligyei irdnt, 6k érte-
silnek a leghamarabb a hirekrdl, eseményekrél, ujdonsagokrol. Figyelik a
szinh4z tevékenységét, rogton szolnak, ha valami hiba keriil a honlapra vagy
a Facebookra, és 6k a legaktivabb kommentel6k. Emellett operativ javasla-
tokat is tesznek, hogy a veliik valé kapcsolattartast hogyan tehetné jobba a
szinhdz. A partolo tagok szdmara a program egyfajta bennfentességi érzést is
nyujt, ugy érzik, hogy valéban kozelebb allnak a tarsulathoz. Ezért batrabban
kinyilvanitjak a véleményiilet egy-egy el6addasrol, nemcsak a szinhaz sajat
Facebook-oldalan, hanem szinhazas csoportokban, mas férumokon is, emellett
sokan irnak e-mailt, miutdn lattak egy el6addst, ami nagyon tetszett nekik, és
személyesen is elmondjak tapasztalataikat, ezaltal kozvetlenebb kapcsolatban
allnak az intézménnyel, mint a nagykézonség.

A legalso szintre az elvasarlas miatt 1épnek be a nézdk, akik nagy rajon-
g0k, szeretnek a fliggdny mogeé nézni és érdekli ket a szinhaz munkaja, azok
viszont jellemz&en magasabb tagsagi szintet vdlasztanak. Emellett a jovedelem
is hatassal lehet arra, hogy ki melyik tagsagi szintre 1ép be: Sipos Szilvia szerint
nem szabad figyelmen kiviil hagyni, hogy ki mit engedhet meg maganak, mert
biztos van az alsébb szinteken is olyan, aki szivesen venne Mecénds tagsagot.

»van olyan Mecénds fiatal n6, aki elhatdrozta, amikor elkezdett dolgoz-
ni, hogy a fizetésének egy részét jotékony célra kolti, és vannak néha-
nyan, akik valamilyen okndl fogva nem tudnak jarni, vagy csak nagyon
ritkan, de tAmogatni szeretnék a szinhazat.” (Sipos)

A fels6 tagsagi szintet kivalté néz6kben megfogalmazddik a tamogatasi szandék
is, viszont a tagok nagy része tudatdban van annak, hogy egy szolgaltatast vesz,
szeretne értéket kapni a pénzéért, és ki is hasznalja a jutalmakat: sokan pél-
ddul azért nem valasztjdk a Mecénds tagsdgot, mert azt mondjak, hogy nincs
idejik, lehet8ségiik részt venni ennyi programon.
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7. A partoléi program célja

Sipos Szilvia elmonddsa szerint a partolok altal befizetett 6sszeg a szinhdaz tel-
jes koltségvetéséhez viszonyitva elenyész6. A négy szintb6l a legmagasabb,
1 250 000 forintos tagsag az, ami ténylegesen hozzatesz a szinhdz mtikodésé-
hez, a tobbi szint bevételeinek nagy része a program koltségeit fedezi. Mind-
harom interjualany azt allitja, a pénzbeli tdimogatdsndl sokkal fontosabb, hogy
a hliséges nézdk rendszeresen jarjanak a szinhazba, mert ezzel a jegyeladas is
novekszik, emellett vigyék a szinhdz hirét, ezzel hozva be még tobb nézét. Bird
Arpad abban l4tja a partoldi tagsag lényegét, hogy legyen egy olyan kozosség,
amely mintegy a szinhaz nagykoveteként mtikodik. Az Orkény partoloi sokszor
megnyilvanulnak a szinhazi Facebook-csoportokban, kilénb6zd oldalakon,
ahol képviselik a szinhazat. Ennek még nagyobb a jelent6sége, mint annak,
hogy mennyi pénzt koltenek ndluk. A pandémia kapcsan az volt az egyik leg-
fontosabb tanulsag, hogy rengeteg pénzt el lehet kolteni hirdetésekre, online
megjelenésekre, a legautentikusabb kozonségszervez6 eszkoz mégis a word of
mouth. Az ember &ltaldban sok helyrél hall egy-egy el6addsrol; talalkozik pla-
katokkal, ujsaghirdetéssel, online anyagokkal, de akkor fog a legbiztosabban
jegyet venni, ha a baratai ajanljak neki. Amikor a jarvany idején ezek a hliséges
nézo6k, véleményvezérek kiestek, azt a szinhaz is megérezte.

A pdartoloi program tovabbi célja, hogy legyen egy olyan kézonségréteg,
aki minden pillanatban elérhetd és aktivizalhatd. A kozdsségi médidban els6-
sorban imazsépit6 célja van a kommunikaciénak, mivel ott méas tipusu kozon-
séget tudnak elérni, de a mozgosité lizeneteket annak a kézonségnek tudjak
adni, akik hiiségesek, és valamilyen modon elkdtelezik magukat a szinhaz mel-
lett. A hliséges és mozgosithatd nézéknek harom csoportja van: a hirlevelesek,
akik azzal, hogy feliratkoztak, kifejezik a szinhdz irdnti érdeklgdésiiket, a bér-
letes kozonség, az elkotelez8dés legmagasabb foka pedig a partoldi tagsag.

8. Konklazié és javaslatok

A péartoldi program olyan hliségprogram, amely az éves tagsagi dij miatt tdvol
tartja az alkalmi latogatokat, igy segitségével az intézmény egy aktiv, hliséges
nézBi kort tud kialakitani, akikkel kozeli személyes kapcsolatot dpol, ezdaltal el-
mélyiti a szinh4z iranti bizalmukat és kotddésiiket.A mélyinterjuk sordn harom
j6l mikdd6 partoldi programot ismertiink meg. A Katona Jozsef Szinhaz Partoldéi
Koresoktaggalrendelkezd,jolkiépitettrendszer,amelykiilonleges programokkal
gyakorilatogatasra sarkallja a tagokat és kozel engedi 6ket az alkot6i munkahoz,
a kozosségépitésre nagy hangsulyt fekteté OrkényKOR pedig exkluziv informé-
cidkkal, egyedi jutalmakkal és lehet6ségekkel er6siti a partolokban a meghe-
csultség érzését. A Radnoti Szinhdz Barati Kére jo példa arra, hogy hiiség-
és partoldi programot nemcsak a nagyobb intézmények tudnak tizemeltetni,
hanem egy kisebb szinhazban is ugyanugy van létjogosultsaga. Az intézmény
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a masik két szinhazhoz képest kisebb l1éptékil programot miikddtet, de a hosszu
id6 dta hiiséges nézdket nem elsdsorban a jutalmak motivaljak, hanem a szinhaz
szeretete, a bennfentesség érzése, valamint a kozeli, kdzvetlen kapcsolat, amit a
szinhdz két kozonségszervezdje eredményesen tart fenn a tagokkal.Jé déntés volt
az Orkény és a Radnoti Szinhaz részérdl, hogy haromszintessé alakitottak partoloi
programjukat. A valtozatosabb kindlat nagyobb valasztasi lehet6séget biztosit
a nézbknek és a szinhaz legelkdtelezettebb rajongdin kivil a kozénség mas
csoportjait is meg tudja szolitani. Mindenki eldéntheti, milyen szolgaltatasokat,
jutalmakat, kedvezményeket szeretne igénybe venni, és mennyit hajlandé ezekért
fizetni. Akit kifejezetten az el6vasarlas érdekel, mar egy alacsonyabb Osszegért
csatlakozni tud a programhoz; aki viszont jobban érdeklédik a szinhaz bels6
mikodéseirant, illetve szereti éstdmogatna is az intézményt, annak lehet6sége van
egy fels6bb szintet valasztani, ahol t6bb a szolgaltatas, vagy magasabb tagsagi dij
megfizetésével a legfelst elit kategdridba belépni. Az elgvasarlds miatt csatlakozo
nézdket az intézmény kozvetlenill meg tudja szdlitani, igy lehet8sége van arra,
hogy novelje hiiségiiket és elkotelezettségiiket, ami rendszeresebb latogatasban,
az intézmény ajanlasdban, és akdr szintlépésben is megmutatkozhat.A szinha-
zakban nemcsak abbdl all a kapcsolattartas, hogy havonta kikiildik a hirlevelet;
a kozonségszervezdk személyes kommunikdacion, beszélgetéseken alapuld folya-
matos interaktiv kapcsolatot dpolnak a néz6kkel, a partolék batran kinyilvanitjak
véleményliket, érdekl6dnek a szinhaz tigyei irdnt, emellett operativ javaslatokat is
tesznek a program miikodésével és a jutalmakkal kapcsolatban. Tovabb névelheti
az interaktivitast egy zart Facebook-csoport 1étrehozdsa, ahol folyamatosabban
lehetne tdjékoztatni a tagokat, emellett még egy feliiletet biztositana, ahol meg-
oszthatjadk a véleményliket, javaslataikat, és egymadssal is beszélgethetnének.
Mindegyik partoldi programnak vannak egyedi vondsai, igy meg tudja kiillénboz-
tetni magat a versenytarsaktdl. Bar a jutalmakat béviteni, Ujdonsagokat kitalalni
nehéz, ha mégis felmertl a jutalmazasi rendszer atalakitdsanak sziikségessége,
fontos, hogy a szinhdzak tovabbra is intézményspecifikus elényoket adjanak
hozz4 a partoldi programjukhoz. A meglévd kedvezmények, programok mellett
apro ajandékokkal, gesztusokkal is meg lehet lepni a néz6ket, amelyek tovabb
mélyithetik a szinhazhoz valé érzelmi kot6désiiket. Erre jo példa, hogy az Or-
kény Szinhdzban M4csai P4l igazgatd kardcsonykor, évad végén tlizenetet ir a
partoloknak, illetve hogy a tagokat felkérték a Szinikritikusok dijainak atadasara.

A szinhdzaknak a pdrtoloi programok hirdetését annak megfelel6en kell
megtervezniiik, hogy mi a céljuk vele. Ha novelni szeretnék a tagok szamat, tobb
nézdvel meg Kkell ismertetniiik a programot. A Facebookon nemcsak a toborzasi
id6szakban érdemes posztolni, hanem évad kdzben is be lehet szdmolni egy-egy
eseményr6l, amit a tagoknak szerveznek. Példaul felkeltheti a néz6k érdeklédését,
ha latjak, hogy a partolok elkisérték a tarsulatot Torinéba, a Katona kiilfoldi ven-
dégjatékara (Katona Jozsef Szinhaz, 2023), vagy ha értesiilnek az Atrium exkluziv
tarlatvezetésérol, amelyen Alfoldi Rébert kulisszatitkokrol mesélt (Atrium, 2023).
A programnak a honlapon is konnyen megtaladlhaténak kell lennie, hogy a jelen-
legi és a jov6beni tagok konnyen tudjanak réla informalédni, illetve a kozonség-
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szervezésen is ki lehet helyezni tajékoztatd plakatot, hiszen a gyakran szinhdzba
jardék koziil ott is sokan megfordulnak. Fontos, hogy a néz6k ne burkolt jegyareme-
lésnek tekintsék a pdartoldi programot, hanem tudjak azt, hogy egy szolgaltatast
vasarolnak, amelyben exkluziv eseményeken vehetnek részt, valamint szorosabb
kapcsolatba kertilhetnek a szinhazzal és a tarsulattal, ezért célszer(i lenne beépi-
teni a hirdetésekbe ezt a gondolatot.

9. Osszefoglalas

Jelen tanulményban a budapesti szinhdzak pdartoldi programjainak miikodését
vizsgdltuk. A kutatds bebizonyitotta, hogy a partoléi program alkalmas a né-
z6kkel valé hosszu tdvu kapcsolat kiépitésére és a hiiség fenntartasara, mivel
az interjukbdl kideriilt, hogy a tagok jelent6s része hosszu évek 6ta partolja
szinh4zat. Ezeket a latogatokat a szinhdzak kozonségszervezdi név szerint is-
merik, szoros, szinte barati kapcsolatot apolnak velik, tudjak réluk, hol szeret-
nek ilni és milyen programokat kedvelnek. A kutatds az el6zetes hipotézist is
megerdsitette: a partolok a kozonség legelkotelezettebb tagjai, akik érzelmileg
is kotédnek az intézményhez, magukénak érzik a szinhaz tigyét. Hajlanddk Kkifi-
zetni a tagdijat és tdAmogatast nyudjtani, érdekli ket a szinhdz bels6 miikddése,
emiatt vonzdonak talaljak és ki is haszndljak a jutalmazdsi rendszert, sok jegyet
vesznek, de a legfontosabb, hogy a szinhaz nagykoveteiként ajanljak az el6a-
dasokat, uj nézdket toboroznak. A partold tagokat az intézmények hatékonyan
tudjak elérni és mozgositani, rendszeres latogatasra birni viszont nem igazan
kell 6ket, mivel nagy résziik gyakran, akar hetente is jar a szinhdzba.A tanul-
manyban intézményi oldalrol vizsgaltuk a partoldi programokat. Bar az elemzés
kitért a partold tagok magatartasara és csatlakozasi motivacidira is, tovabbi ku-
tatasként hasznos lenne néz6i oldalrdl is megvizsgdlni ezeket a szempon-
tokat: részletesebben és pontosabban feltérképezni, miért 1épnek be a tagok a
programba, mit gondolnak a felépitésérdl és a jutalmakrdl, és fontos lenne meg-
tudni azt is, mi az oka annak, hogy valaki nem csatlakozik, tehat nemcsak a
partoldkat, hanem a teljes kozonséget is megkérdezni. A partoldi programokon
kiviill més hliségprogramfajtakat is érdemes kutatni mind a néz6ék, mind az
intézmények oldalardl, valamint miikgdésik és hatékonysaguk dsszevetésével
feltérképezni, melyik k6zonségszervezési eszkoz mire alkalmas.
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A MAGYAR KULKAPCSOLATOK TARSADALMI
PERCEPCIOJA A MAGYAR KULKAPCSOLATOK
VALTOZASA 2020 ES 2023 KOzZOTT

Nyilas Laura'

Osszefoglalas: A kutatds a visegradi orszagok kiilkapcsolatainak valtozé megité-
1ését kivanja feltdrni a jelenlegi biztonsagi kornyezetben, kilonos tekintettel Ma-
gyarorszagra, az elmult harom évben. A kézelmultban megfogalmazott kritikak el-
lenére, amelyek a Visegradi Csoport egylttmiikodését érintd surlddasokat sugalljak
és megkérddjelezik a csoport 1étét, a kutatas a kozds partnerek jelenlétét igyekszik
megvilagitani a csoport kiilkapcsolataiban, megkérddjelezve az eltérésiikrdl alkotott
elképzelést. A kiilkapcsolatokban kozos és jelentds partnerek azonositdsaval, mind
egylttesen, mind kiilon-kiilon, a kutatas arra torekszik, hogy bemutassa az egytitt-
miikodés, valamint az egyes orszagok Kelet vagy Nyugat felé valé orientaci6jat. A
kutatds célja tovdbba annak a hipotézisnek az alatdmasztdsa, hogy ezek a kozos
stratégiai partnerek értékes felismeréseket nyujthatnak a Visegradi Egyuttm{ikodés
jov6beli irdnya tekintetében. Az elemzésen keresztill a tanulmdny arra térekszik,
hogy atfogé képet nydjtson a visegradi orszagok kiilkapcsolatairdl és azok regionalis
egyuttmikodésre és biztonsagra gyakorolt hatasarol.

Kulcsszavak: Visegradi Csoport, regiondlis biztonsag, biztonsdgpercepcid, kilpolitikai,
biztonsagpolitika.

Abstract: This policy paper aims to explore the evolving perception of foreign relations
among the Visegrad countries in the current security environment, with a particular focus
on Hungary over the last three years. By identifying common and significant partners in
foreign relations, both collectively and individually, the paper endeavors to demonstrate
the orientation of the cooperation, as well as the individual countries, towards the East
or the West. The research also aims to substantiate the hypothesis that these common
strategic partners can offer valuable insights for the future direction of the Visegrad
cooperation. Through this analysis, the paper strives to provide a comprehensive
understanding of the Visegrad countries’, particular focus on Hungary’s foreign relations
and their implications for regional cooperation and security.

Keywords: Visegrad Group, regional security, security perceptions, foreign policy,
security policy.
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Bevezetés

Magyarorszag foldrajzi elhelyezkedéséb6l adéddan specidlis helyet t6lt be a vilagban.
Mind regiondlisan, igy Eurépéara vonatkoz6an, mind pedig globdlisan nagyhatalmak dle-
lik korbe az orszagot. Magyarorszag kulkapcsolati percepcidjat a nagyhatalmak k6zot-
ti elhelyezkedésén kiviil nagyban befolyasolja az orszag torténelmi hattere, valamint
a kornyez6, partnerorszdgokkal dpolt szoros kapcsolata is, igy kilénésképp hangsu-
lyos a visegradi orszagok meghatdrozo szerepe. A V4-orszdgok biztonsagpolitikdja
szintén egy olyan térben alakult ki, amely egykoron a birodalmak kozotti tertleti korlat
volt, kés6bb pedig az egytittmiikodéses kapcsolat felélénkiilése az ideoldgiai blokkok
kozotti elhelyezkedése miatt valésult meg. Ma mar azonban sokan szkeptikusan allnak
ahhoz, hogy a V4-orszagok jelenlegi biztonsagi kornyezete tovéabbra is nagyon hasonlo
lenne. Jelenleg mindezen allamok kiil- és biztonsagpolitikdja a NATO stratégiai tervei-
re épul. A NATO-t tekintik biztonsdguk legf6bb garantdldéjanak, igy az utébbi években,
évtizedekben jelentkezé globdlis nemzetkdzi kihivasok ellenére is az Amerikai Egyestilt
Allamok tovébbra is meghatérozo, a vilag vezetd hatalmanak mondhato.

Szab6 Laszl6 a Hadtudomdny cimi foly6iratban 2021-ben megjelent publikaciéja-
ban® hosszan foglalkozik az érintett témdaval. A tanulményban elemzésre keriil6 felmé-
rés 2020-ban késziilt. Hirom év elteltével a vilag hatalmi poziciéi részben dtrendezédni
latszanak, 4j vildgrend van kialakuléban.* 2022 februarjaban Oroszorszag ,,kilon-
leges miiveletek” cimsz6 alatt megtdmadta Ukrajndt, megsértve ezzel a nemzetkozi
jogot, figyelmen kiviil hagyva az erdszak tilalmat. Az eset a jelenlegi vildgrendet alap-
jaiban valtoztathatja meg, kiilonos tekintettel arra, hogy annak kialakitdsaban egykor
maga a Szovjetunid is részt vett. Egy haboru kiheveréséhez nem évekre, hanem gene-
racidkra lesz sziikség. Ennek kovetkeztében érdemes elérebocsédtani, hogy a jelenlegi
események csakugy, mint ma, az elkovetkezd évek politikai, kiilpolitikai dontéshozatalait
is er6sen befolydsolja.> A kormdényzati dontéshozatalon til pedig egy orszag tarsadalmi
percepcidjaban is megfigyelhet6k valtozasok a stratégiai partnereinek atrendezédésében.®

1. A kutatas témadja, hipotézise, célja, médszertana

11. Téma

A kutatds célja a magyar kiilkapcsolatok percepcidja alakuldsanak bemutatdsa ez el-
mult hdrom évbdl. A kutatds tovabba roéviden ki fog térni a visegradi orszdgok kiil-
kapcsolati percepciéja kozos pontjainak feltdrdsara is. Egyes nagyhatalmak, mint az
Amerikai Egyesiilt Allamok, Kina vagy Oroszorszag pozici6ja szélesebb korben kozvetitett
a nemzetkozi és a hazai médiumokndl, igy azok vitathatatlanul ismertebbek.” A kutatdsnak
id6 és terjedelmi korlatokbdl kovetkez6en nem célja egy nagyobb tdrsadalmi irdsbe-
li kikérdezés megvaldsitasa, elemzése. Ilyen tekintetben a kutatds masodlagos forrasokra
tdmaszkodik. Annak érdekében azonban, hogy a kutatds soran feltdrjam a visegradi
orszagok, kozuluk is hangsulyosabban Magyarorszag, kilpolitikai allaspontjat,
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valamint hogy az elemzett tanulmanyokat kontextusba helyezzem olyan szakembe-
rek allaspontjaval, akik aktiv részesei mind az akadémiai életnek, mind a politikai
és kormdnyzati életnek, altalam készitett, orszdgonként két-két személlyel lefolyta-
tott interju kerul elemzésre.® Bar nyolc, a kormdanyzati és az akadémiai szektorbdl
megkérdezett személy véleménye, alldspontja nem 4altalanosithaté a tdrsadalom egé-
szére, igy az ezaltal kapott eredmények nem reprezentativak, mégis irdnymutatds-
ként szolgdlhat egy orszag vagy egy régio kiilkapcsolati percepcidjanak megértéséhez.

1.2. Kutatdsi probléma, hipotézis

A fent emlitettekre alapozva a kutatdsi problémak a kovetkezdk:

* A nemzetkozi kiulkapcsolatokra valo tekintettel, milyen irdnyultsagu a visegradi
egyuttmiikodés a stratégiai partnereik alapjan?

* Hol helyezkedik el ebben Magyarorszag?
¢ Melyek a kozos stratégiai partnerek az orszagok kiilkapcsolati percepciéiban?
*  Mire enged kovetkeztetni a k6zds halmaz, és mire az eltérések?

* Milyen fordulatot vett a magyar tarsadalom kulkapcsolati percepcidja az elmult
h4rom évben?

A kutatés hipotéziseinek megfogalmazdsa sordn el6kutatast végeztem, valamint figye-
lembe vettem, hogy a minta nem nevezhetd reprezentativnak, igy az eredmények felta-
rasakor is 6vatos kovetkeztetéseket lehet tenni.

A fent emlitett kutatdsi problémadkra az aldbbi hipotéziseket &llitom:
* Avisegradi orszagok nyitottak a keleti nyitas politikajara.
* Jelentds kozos halmaz van a visegradi orszagok kiilkapcsolatdnak percepci6jaban.

o Akozos stratégiai partnerek irdnymutatdsul szolgalhatnak a Visegradi Egytittmiiko-
dés jovbje szempontjabol.

1.3. Kutatasi cél

A visegradi orszagok egyuttmiikodése szamos kritikat kapott az elmult évek alatt. Meg-
kérddjelezték annak céljat, fontossdgat, valamint a 1étét is, arra alapozva, hogy a négy
orszag eltdvolodott egymdstol, mar-mdar kozos pont sem lelhetd fel az orszdgok kozott.
Kutatdsom célja bebizonyitani ennek ellenkezdjét, megvilagitani a négy orszag kozos
pontjain beliil is a k6z6s partnerek 1étét.

A koz0s partnerek és a kiilon-kiilon, orszagonként egyénileg, tovabbi fontos kiilkap-
csolati partnerek megdllapitasaval célom bemutatni, hogy maga az egyuttmiikodés, va-
lamint a négy orszag kiilon is keleti vagy nyugati irdnyultsdgot mutat a kiilkapcsolatok
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tertiletén. Célom tovabba igazolni a feltevést, hogy a kz0s stratégiai partnerek iranymuta-
tasul szolgdlhatnak a visegradi egytittmiikodés jovoje szempontjabol. Kutatdsi céljaim kozé
sorolhato tovabbd az is, hogy kontextusba helyezzem a négy orszdg kulkapcsolati per-
cepcidit, azonban fontos kiemelni, hogy a kutatds soran a hangsuly Magyarorszagon lesz.

1.4. Modszertan

A kutatds alapkutatdsra épiil. A kutatas deduktiv mddszertani stratégia alapjan egy ko-
rilhatarolt elméleti kérdést vizsgal meg specifikusan a visegradi orszagok esetében, igy
a kutatds a kelet-kozép-eurdpai région belil a Visegradi Csoport négy orszagat vizsgalja,
de hangsulyosabban a jelenlegi kutatds a magyar killkapcsolati percepciot veszi gorcs6
alad. A kutatds, igy alapvet6en a hipotézisek is, az elmult évek eseményeire koncent-
ralnak, kilonosen a 2022-2023-as évekre. Azonban, ahol a kutatas és a téma igényli,
valamint a forrasok hidnyossaga miatt, ott sziikségszerd a kitekintés ezen idékeretb6l.

A kutatas soran feltaré mddszerek is alkalmazasra keriilnek, igy kiterjed részben
a fentebb emlitett forras-, illetve dokumentumelemzésre, valamint a szobeli kikérde-
zésre is. Ezen tul a kutatas €l a feldolgozo kutatds moédszereivel is, amelynek keretein
belil nemzetkozi felmérések, kozvélemény-kutatdsok is tanulmanyozasra kertlnek.
Az eredmények nehezen szdmszerUsithetdk, tovabbd a kutatdsnak ez nem is lehetett
a célja, a legfontosabb mddszer az elméleti keret alkalmazasa.

A kutatds az Arisztotelész filozo6fiai gondolkodasa alapjan ok-okozati viszonylat-
ban vizsgalja a feldolgozott kérdéskort, hiszen a vildghan nem véletleniil alakulnak
ugy az események, ahogyan, hanem mindig egy bizonyos ,,viselkedés” a kivaltéja
ezeknek a torténéseknek.® Ugyanezen logika mentén haladva elmondhatd, hogy a
politikai dontések és a nemzetkozi kapcsolatok alakulédsa is egymas hatdsaira jonnek
létre, vagy éppen szlinnek meg.

A kutatas kiilonb6zd elméleti elemeket, stratégidkat, nyilatkozatokat, valamint a
téma hazai és nemzetkozi szakértéinek véleményét,’® allitdsat vizsgalja mélyinterju-
kon keresztiil. A kormanyzati szakért8k interjui soran fontos hangsulyozni a véleményt.
Bar az akdr tobb tiz év tapasztalattal is rendelkez§ szaktekintélyek minden bizonnyal
megfelel6 tapasztalattal és rdlatassal rendelkeznek a témadra, azonban tudomanyosan
a helyén kell kezelni és 6vatos kovetkeztetések allapithaték meg ezdaltal. Ahhoz azon-
ban, hogy tovabbi ismereteket szerezziink, fontos, hogy iitkdztessiik allaspontjainkat,
meghallgassuk masok véleményét, dlldspontjait. Ez alapjan, valamint a minél ponto-
sabb konkluzié kialakitdsa érdekében a hazai, valamint kiilf6ldon lefolytatott interjuk
mellett a nemzetkozi kutatdsok, kozvélemény-kutatdsok megfeleld alapként szolgdlnak.

A matematikai (vagy természettudomdanyos) hézagmentes raciondlis modszertan
nem miikddhet a nemzetkdzi kapcsolatok vildgaban, ahol a gyakorlati 1épések (el6tte
dontések) a nemzetkdzi kapcsolatok szerepl6inek sajatossagabol fakadd jellemzék sze-
rint jonnek 1étre. A V4-ek esetében ez kiilondsen igaz, hogy vitathatatlanul vannak olyan
jellemz6k, amelyek regiondlisan értelmezhetdk, és a politikai dontéseknek van regionalis
karaktere.!* A kutatas targya a biztonsagi stratégidk vizsgalata, ami tipikusan ilyen teri-
let, mert a sajatosan konstrudl6do értékek és érdekek mentén fogalmazddnak meg.
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A modszertan ,konstruktivista” abbol a szempontbdl, hogy a 1étez6 elméletek vo-
natkozo elemeit hasznalja és gyurja 0ssze, valamint konstruktivista abbdl a szempont-
bél, hogy a nemzeti biztonsagi stratégidk esetében azok regionalis 1étrejottét/konstrud-
16dasat allitja a vizsgalat kozéppontjaba.

2. Kulkapcsolati percepciok Magyarorszagon
és a visegradi orszagokban

Szabo Laszlo 2021-ben megjelent publikdcidjdban négy orszag megitélését elemezte:
Amerikai Egyesiilt Allamok, Oroszorszag, Kina, Németorszag. A kérdéiv 2020-ban
késziilt, ami alapjan arra a kérdésre, hogy milyennek itélik Magyarorszag nemzetko-
zi kapcsolatait, viszonyat, Oroszorszag kiemelkedd helyen szerepelt, szorosan mo-
gotte pedig Kina foglalt helyet. T6llik jelent6sen lemaradva Németorszag, majd az
Amerikai Egyesiilt Allamok kovetkezett. BAr Szab6 Laszl6 kutatdsa kimondottan a
tdrsadalmi percepcidkra koncentralt, érdekes kiilénbség fedezhetd fel kormanyzati
személyek, akadémikusok, politikai szereplék véleménye, alldspontja és a tarsada-
lom allaspontja kézott. 2023-ban a Policy Solutionon megjelent tanulmany bemutat-
ta, hogyan latja a magyar kézvélemény nemzetének helyét a vildgban, és hogyan
értékelik a magyarok a legfontosabb nemzetkozi kérdéseket, konfliktusokat és sze-
repléket. Megkérdezték a valaszaddkat arrdl, hogy milyen céloknak kellene meg-
hatdrozniuk a magyar kilpolitikat, és mely orszagokkal kellene szorosan egylitt-
mikodniink, valamint az orosz-ukrdn haboruval kapcsolatos attitdok felmérése is
kiemelt fékusztéma volt. Frdekesség, hogy mig Szab6 Laszlé kutatdsaban Németor-
szag tobbszor is a harmadik vagy negyedik helyen végzett, Oroszorszag pedig az els6
helyen, addig a Policy Solutionban megjelent tanulmény egyik legfontosabb megal-
lapitdsa, hogy a magyarok Oroszorszag helyett Ausztridval és Németorszaggal szor-
galmazndk a szorosabb kapcsolatok kialakitasat. A tanulmany szerzéi altal készitett
és elemzett felmérésh6l dltalanossaghban is az olvashatd ki, hogy a megkérdezettek
a kulkapcsolatok vonatkozdsdban a nyugati szovetségesekkel vald egyuttmikodés
fontossagat emelték ki.’? Mindezek 2023-as adatokra tdmaszkodnak, igy elmondhato,
hogy 2020-hoz képest a tdrsadalom Kelet fel6l (Oroszorszag, Kina) inkabb a Nyugat
iranyaba fordul (Németorszag, Ausztria). A teljesség érdekében azonban elengedhe-
tetlen azzal a kiegészitéssel élni, hogy az orosz—ukran hdboru a tarsadalom vélemé-
nyére nagymértékben hatdssal van, igy a Keletr§l Nyugatra vald fordulads részben
minden bizonnyal ennek az eseménynek tudhatd be.

Radvanyi Lajos, Etl Alex, Dedk Andrds Gyorgy, valamint Felméry Zoltdn a Nemzet
és Biztonsdg folydiratban tobb szdmon keresztiil is foglalkozik a magyar biztonsagper-
cepcié alakuldsaval,®® jellegzetességeivel, valamint a Stratégia Védelmi Kutatdintézet is
tobb tanulmanyt, felmérést készitett a témdaban. Etl Alex 2020-as tanulmanya ramutatott,
hogy a magyarok szamdra nem jelent katonai fenyegetést egy-egy orszag nemzetkozi cse-
lekedete, mint példaul Oroszorszag katonai fenyegetése, az Egyesiilt Allamok gyengiilé
tdmogatdsa a NATO irdnyaba vagy a kinai befolyds n6vekedése a térséghben.* Etl Alex
munkdassaga, tanulmanyai tovabba részben igazoltdk azt a hipotetikus allitdsomat, ami
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szerint a visegradi orszagokban a kozos stratégiai partnerek irdnymutatasul szolgalhat-
nak az egyuttmikodés jovdje szempontjabol, hiszen Etl Alex tanulmanya hangsulyoz-
ta, hogy a biztonsag katonai dimenzidjdban a magyar tarsadalom regiondlis keret-
ben gondolkozik, hiszen a kérd6ives elemzése kimutatta, hogy a magyarok szdmadra
a legfontosabb katonai partner a Visegradi Csoport.!> Azonban az 4ltalam készitett mé-
lyinterjukbdl kideriilt, hogy a kormdanyzati személyek, akadémikusok nem feltétleniil
gondoljak igy.

Az 3ltalam készitett négyes halmazdbrébol kiolvashatd, hogy mely orszdgok sza-
mitanak kiemelt fontossdgunak a biztonsag- és védelempolitika kérdéskorén belil.
Az abra, bar egyesiti az akadémiai és a kormdanyzati szereplékkel készitett interjukat,
az egyértelmiien kiolvashato, hogy az Amerikai Egyesiilt Allamok, Lengyelorszag és Né-
metorszag hangsulyos kozos halmazként jelenik meg. Az is egyértelmiien kirajzoldodik,
hogy mig Magyarorszag egyértelmiien nyitott a keleti nyitas politikajara, a tovabbi ha-
rom orszagrol ugyanez nem mondhato el ilyen egyértelmiien.

A Magyarorszag alatt felsorolt orszdgok magasabb szdma az akadémiai és a kor-
manyzati szereplék dllaspontbeli kiilonbségeit jelzi, tehat nagyobb szdmban adtak elté-
rd valaszt arra a kérdésre, hogy melyik az az 6t Magyarorszag és a régié szempontjabol
kulcsfontossagu orszag, amely a biztonsag és védelem szempontjabdl kiemelt jelent6-
séggel bir.

Tovabbi killonbségként allapithaté meg, hogy mig Szabd Laszl6 2020-as tanulma-
nyaban az Amerikai Egyesiilt Allamok nem foglalt el el6kel6bb helyet a megkérdezettek
altal felallitott rangsorban, addig az interjukbdl egyértelmiien kozos és elengedhetet-
lenil fontos halmazként jelenik meg. Etl Alex kutatdsdval ellentétben, ami szerint a
megkérdezettek el6térbe helyezik a Visegradi Csoport fontossagat a katonai biztonsag
dimenziéjaban, addig az interjuk rdmutattak ennek ellenkez6jére. Bar a nyolc interju
az akadémiai és a kormdanyzati szereplék egy szlik korét fedik le, igy annak eredmé-
nyeir6l csupan ovatos kovetkeztetéseket lehet tenni. Megldtdsuk szerint azonban a
Visegradi Csoport, annak egyiittmiikodése jelenleg lejtmenetben van, tovabba szkep-
tikusan alltak ahhoz az idedhoz is, hogy az egytittm{ikddés a régioban jelentds kato-
nai és biztonsagi faktorként lenne jelen. Az azonban pozitiv narrativdba helyezi az
egyuttmiikodést, hogy az akadémiai szerepl6k kérében magasabb szinten képviselték
és hangsulyoztdk, hogy a jelenlegi hullamvolgy csupan csak d&tmeneti dllapot, amit f6leg
az orosz-ukran hdboru idézett eld.

3. Konklazié

Az els6 hipotézis, mely szerint a visegradi orszagok nyitottak a keleti nyitds politikdja-
ra, részben beigazolddott. Ha egységesen nem is feltétlenil, latszédnak erre iranyuld
torekvések az orszdgok részérdl, kiiléndsen Magyarorszagot és Lengyelorszagot fi-
gyelembe véve.

Bar a 21. szdzadban a vizsgalt négy orszag kilpolitikdjaban latszdlag jelentdsek az
eltérések, mégis a kiilpolitikai percepciét figyelembe véve elmondhatd, hogy van harom
olyan orszdg, amelyek kozos stratégiai partnernek szamitanak. Ilyen az Amerikai
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Egyesiilt Allamok, Németorszag, valamint Lengyelorszég.!” Az Amerikai Egyesiilt Al-
lamok kiemelt szerepet jatszik a régioban, valamint az orosz-ukrdn haboruban is.18%
Lengyelorszag eddig nem latott hadiipari fejlesztésekbe kezdett, valamint célul tiz-
ték ki, hogy eurdpai szdrazféldi nagyhatalommad valnak.'* Végil pedig Németorszag
hadereje, valamint a hdboruhoz valé hozzaalldsa sem elhanyagolhaté biztonsag-
politikai szempontokbdl, igy a mdasodik hipotézisem tehdat, amely szerint jelentds
kozos halmaz van a visegradi orszagok kiulkapcsolatanak percepciojaban, igazolast
nyert.A hdboru nem része a vilag alapvet6 miikodésének, nem a tarsadalom veleja-
réja. Felmeril tehat a kérdés, hogy a rendkivil gyorsan valtozo vilagban, lehet egy
idedlis allapota a vildgnak? Fontosnak tartom megjegyezni, hogy nem akkor lesz t6-
kéletes a vilag, ha az ember nem létezik, egy nemzeti park sem csak kizardlag akkor tud
épségben megmaradni és virdgozni, ha az emberek nem lépnek be. A kulcsszo itt a har-
monia. Harmoénidban kell tudni élni. A vilag folyamatos valtozasnak van kitéve, amely-
ben az embernek, esetiinkben pedig az dllamok koézotti kapcsolatoknak is, fontos szere-
pe van. Az emberek a viladg gondnokai, pontosabban j6 gondnokai kell hogy legyenek.
Apolni kell a stratégiai partnerségekkel val6 kapcsolatot is. A kézos stratégiai partnerek
tehdt irdnymutatdsul is szolgalhatnak a Visegradi Egyiittm{ikddés jov6je szempontja-
b61.* Fliggetlenil a tarsadalmi allasponttdl, a stratégiai dokumentumok, mint példaul
a nemzeti stratégiai dokumentumok, egyértelmi irdnymutatdst adnak egy orszag vagy
régio kiilpolitikajanak, amivel az altalam készitett szakértéi interjuk ésszhangba hozha-
tok. Mindezek kovetkeztében a harmadik hipotézisem is beigazolodott, amely szerint a
kozos stratégiai partnerek irdnymutatdsul szolgdlhatnak a Visegradi Egyuttmikddés jo-
véje szempontjabol.
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A MAGYAR LAKOSSAG ALLAMPAPIROKBAN
TORTENO MEGTAKARITASI SZOKASAINAK
VIZSGALATA EGY PRIMER KUTATAS TUKREBEN

Baranyi Aranka
Bujaki Adam

Osszefoglalas: Kutatdsunkban a hazai lakossdg magyar allampapirokhoz
mint befektetési lehet§séghez kapcsolodo attitiidjeit vizsgaltuk. Az elmult ho-
napokban tébb orszagos hircsatorndn lehetett arrdl hallani, hogy a kézponti
kormdényzat allampapir-vasarlasra 6sztonzi a lakossagot. Az allam altal kibo-
csatott értékpapirok széles korben ismertek, és elérhetdk évtizedek o6ta. A ma-
gas inflacids kornyezet kamatemelésre késztette a kibocsatot, szem el6tt tartva,
hogy a hazai befektet6k minél nagyobb aranyban vdlasszak az dllamaddssa-
got megtestesit megtakaritasi forméakat befektetéseik célpontjanak. A szabad
pénziigyi eszkozok elhelyezése széles rétegek szamadra elérhetdk, biztonsago-
sak, ugyanakkor a vasarlas technikai lebonyolitasa is egyszerd. A szakirodal-
mi hattér attekintése utan bemutatjuk kutatdsunk maodszerét, majd a kutatds
eredményei keriilnek ismertetésre. A tudomanyos kézlemény végén megfogal-
mazzuk kovetkeztésiinket és javaslatunkat a témaval kapcsolatban.

Kulcsszavak: megtakaritas, haztartasok, attitlid, kockazat, hozam

Abstract: In our research, we examined the attitudes of the domestic popula-
tion towards Hungarian government bonds as an investment opportunity.
In recent months, several national news channels have reported that the central
government is encouraging the population to purchase government bonds. The
securities issued by the state are widely known and have been available for de-
cades. The high inflation environment has prompted the issuer to raise interest
rates, keeping in mind that domestic investors should choose savings forms rep-
resenting government debt as their investment target in as large a proportion as
possible. The placement of free financial assets is accessible to a wide range
of people, safe, and the technical execution of the purchase is also simple.
After reviewing the literature background, we will present our research method,
followed by the presentation of the research results. At the end of the scientific
paper, we will present our conclusion and recommendations regarding the topic.

Keywords: savings, households, attitude, risk, return
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1. Szakirodalom bemutatasa

Napjainkban a magyar allampapirok a tarsadalom széles kérében ismertek,
tajékozddni az adott eszkdzokr6l meglehet6sen egyszert. Jelentds ismeretanyag
érhetd el kiilénb6z6 forrasokbdl, mely nagymértékben el6segitheti a lakossag
informaltsagat, illetve hozzdjarulhat a megtakaritasaik ezen értékpapirokba
valo becsatornazasahoz is. Az dllampapir egy olyan értékpapirként hatdrozha-
to meg, melynek kibocsatdja az allam, aki kotelezettséget vallal az 4ltala kindlt
értékpapirok névértékének visszafizetésére és az azokra meghatdrozott kamat
megfizetésére. Az dllampapir tulajdonképpen egy hitelviszonyt testesit meg, ami
az allam addssagat jelenti. Kockazatmentes pénziigyi eszkdznek tekinthetd, mi-
vel az dllam garanciat vallal a t6ke és a kamat kifizetésére (Bereczki, 2018).

A kibocsatott dllampapirokat a futamidejik alapjan két tipusba sorolhat-
juk. Az egy évet nem meghaladd lejarati idével rendelkezd értékpapirokat
kincstarjegyeknek, mig az annal hosszabb id6re meghirdetett termékeket al-
lamkotvényeknek nevezziik. Ezen pénziigyi eszkozoket aukcidkon és jegyzések
soran bocsatjak ki. Elsédlegesen az Allamadossag Kezeld Kozpontnal és egyéb,
a magyar allampapirok forgalmazdasara jogosult szerepl6knél van lehet6ség
kereskedni velik. Tovabba elérhet6 masodlagos adasvételi opcid a t6zsdén és
az azon kivili piacokon is (Bereczki, 2018).

Az allam tovabbi célja lehet csokkenteni az dllamaddssag finanszirozasa-
nak kockazatat azzal, hogy diverzifikdlja a befektet6i kort, illetve noveli az
azokon belili 1étszamot, igy negativ gazdasagi kérnyezetben is stabilabb bazis
alapozza meg az orszag koltségvetését (Réz, 2022).

1995-t61 kezd6dben érdemi pénzbedramlas volt megfigyelhet6 a magyar la-
kossag részér6l az aktualisan elérhetd, kedvezd feltételeket nyujto értékpapirok-
ba (Arvai & Menczel, 2001). A magyar allampapirok, futamidejiiket tekintve, fo-
lyamatosan tolédtak el a hosszabb konstrukcidkig, ez a trend kitartott egészen a
2000-es évek elejéig (Laszld, 2001). Az allampapirok értékesitésének fellendiilése
2012-t6 figyelhetd meg, az AKK akkor bevezetett lakossagi allampapirprogramja
versenyképesebb arazasi strukturaval, illetve 4j termékek bevezetésével kivanta
bevonzani a haztartasok megtakaritasait. Az ujragondolt stratégia jelentds ered-
ményekhez vezetett a 2011-es év végi lakossagi dllampapir-allomanyhoz képest
(Bir¢ et al., 2021). Ezt jol szemlélteti az 1. dbra, ahol megfigyelhetd a robbanasszert
novekedés. A 2014-es év 6szi honapjaiban megkdozelitdleg 2300 millidrd forint volt
lakossagi allampapirokban, tehat a haztartasok direkt médon ekkora allomannyal
finansziroztdk a magyar dllamhéaztartast (Kékesi et al., 2015). A teljes magyar adds-
sagportfolidt tekintve a lakossag kezében 1év§ dllampapirok ardnya meghaladta a
10%-ot 2014 végére. Ezzel egy id6ben szamottevd atrendezddés is végbement az
adott értékpapirok kozott, melynek a lakossagot célzé dllampapirprogram kap-
csan kibocsatott Uj termékek voltak a kivalto okai. A legkeresettebbnek az infla-
ciokovetd értékpapirok mutatkoztak, amelyek aranya elérte a 41%-ot a teljes
lakossagi dllomanyban. Az dllampapirok megnovekedett kereslete a haztarta-
sok korében az orszag dllamhaztartasa szempontjabdl is jelent8s valtozdsokat
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eredményezett. 2015-ben a devizaad6ssag meghatdroz6 mértékben, kortilbeliil
1220 milliard forinttal zsugorodott, ugyanis az addssag finanszirozdsa nagymér-
tékben fedezhet6 volt forintalapu értékpapirokbdl. A lakossagi dllampapirpiac
folyamatosan boviilt, 2016 augusztusara a magyar allamaddssag megkozelitéleg
20%-at tette ki (Bird et al., 2021). A 2015 utani id6szakrdl altalanossdgban elmond-
hatd, hogy ezen a piacon is meghatarozo szerepet kapott a digitalizacid, melynek
két 6 indikatora is volt. Kiemelt jelent6séggel birt az értékpapir-értékesitéshez
fiz6d6 koltségek mérséklése, egyuttal torekedtek az 1j megtakaritdsok bevonza-
sdra. Els6sorban a fiatalok kdrében, akik elészeretettel alkalmazzak a modern, on-
line megoldasokat a pénziigyeik kapcsan is (Réz, 2022). Bevezetésre keriilt 2019-
ben az uj konstrukciju értékpapir, a MAP Plusz, illetve a kamatado kivezetése is
versenyeldnyt jelentett a termékkor esetében. A pozitiv irdnyu valtozdsok tovabb
novelték a lakossagi befektetési kedvet. A 2010-es évek torekvései kétségteleniil
sikeresnek mondhatdk a haztartasok allampapirpiacra torténd bevonzdasa tekin-
tetében. Ezt jol jellemzi, hogy amig 2011 végén az allamaddssag finanszirozdsaban
a lakosségi allampapirok ardnya 2,3% volt, 2020 végére elérte a 26%-ot. A MAP
Plusz bevezetése a kibocsato szamadra is jelentds kockazatcsokkenést eredménye-
zett, ugyanis szamottevéen hozzajarult a refinanszirozas kiszamithatésagahoz,
mivel novelte az dllomdany lejarati idejét (Biro et al., 2021).
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(Forrds: Sajdt szerkesztés az Allamaddéssdg Kezeld Kézpont adatai alapjdn)

2021-ben tovabb folytatddott a lakossagi dllampapir-dllomany boviilése, igy az
év végére el is érte a 10 010 millidrd forintot. A 2022-es év végi lakossagi allam-
papir-allomany megkdézelitéleg 8620 millidrd forintra apadt, annak ellenére,
hogy a kibocsaté az év mdasodik felében tobb 1épést is tett a folyamatos pénz-
kidramlas megfékezése érdekében. Ezen torekvéseit az Allamaddssag Kezel6
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Koézpont a 2023-as esztend6ben is folytatja, amelyt6l pozitiv fordulatot var (Lo-
vas, 2023). 2023 els6 hdrom honapjdban a lakossag 800 millidrd forinttal novel-
te allampapirokban térténé megtakaritasi allomanyéat, az AKK adatai szerint
2023 februérjanak végén tobb mint 780 000 {6 volt dllampapir-tulajdonos, ami
az el6z6 évhez képest 2,5%-0s novekedéssel jart egyiitt. Az alabbi tdblazatban
néhany kiemelt allampapir-jellemz6t foglaltunk ossze.
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1. tablazat. Allampapirtipusok.
(Forrds: Sajdt szerkesztés az Allamaddéssdg Kezeld Kézpont adatai alapjdn)

A megtakaritas a legegyszeriibb megfogalmazasban az §sszes olyan bevételt jelen-
ti, melyet nem koltenek el a foly6 fogyasztas érdekében kiillonféle szolgaltatdsokra
vagy termékekre (Baranyai et al., 2019). A megtakaritds ténye, annak mértéke és
elhelyezése is szuverén dontés kérdése. Az emberek szubjektiven hatdrozzak

144 ANNALES - 2024 |



A magyar lakossag allampapirokban torténé megtakaritasi szokasainak vizsgalata... |

meg, hogy mit kezdenek a jovedelmiikkel. Azonban a lakossagi megtakaritasok
jelentdsége messze tulmutat az egyénen. Makro6kondmiai oldalrol vizsgalva az
emberek altal meghozott pénziigyi dontések a teljes gazdasagra is hatast gyako-
rolnak. A lakossagi megtakaritasok alakuldsa befolyasolja a pénziigyi piacokon
elérhet6 forrasok mennyiségét, ugyanis az ott jelen 1év intézmények a hozzajuk
befolyt 6sszegeket kihelyezik a kiillénb6z8 beruhdzasok finanszirozasa érdeké-
ben. Tehat a gazdasag miikodésére hatdssal van a megtakaritasok dllomanyanak
a nagysaga (Baranyai et al., 2019). Azonban nagy jelent8séggel bir az egyén,
illetve csalddja jelenére és jovGjére is, hogy mekkora dsszeget rak félre. Ugyanis
megtakaritasokkal névelhet6 a nyugdijba vonulds utani id6szak anyagi bizton-
saganak mértéke. Tovabba alapot képezhet arra, hogy a megtakarité gondos-
kodhasson a csaladjarol, gyerekeirdl (Horvathné Kokény & Széles, 2014). A mak-
ro6konomia legjelentdsebb Gsszefiiggése szerint a megtakaritasok tekinthetdk
a beruhazdasok bazisanak, ugyanis a félretett pénz a jovedelem azon maradéka,
melyet az egyén nem forditott aktualis fogyasztasi célokra. Igy a képz6dé tarta-
léknak a jovo6t is meghatarozo szerepe lesz. A megtakaritds célja lehet tobbek
kozott, hogy egy tavolabbi id8pontban, a felhalmozddott sszeget felhasznalva
novelni lehessen a fogyasztds mértékét. Emellett fordithato olyan eszkozok be-
szerzésére is, amelyeknek koszonhetden tovabb ndvelhet6 a jovedelem mértéke,
ami pedig ujabb lehet6ségeknek ad teret (Baranyai et al., 2019).
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2. abra. A magyar haztartasok pénzlgyi eszkdzeinek aranya 2010-2022 kdzott
(Forrds: Sajat szerkesztes; Magyar Nemzeti Bank, 2023).
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A magyar haztartasok pénziigyi eszkozeinek megoszlasat tekintve 2010 és 2021
kozott a magyar dllampapirok ardanya, amely magdban foglalja az 6sszes koz-
ponti kormdanyzat dltal kibocsatott értékpapirtipust, amit ezen szegmens meg-
vasarolhat, 2,3%-rol egészen 13%-ra emelkedett. Ezt j6l szemlélteti a 2. dbra, me-
lyen egy fokozatos dtrendez6dést lathatunk (Magyar Nemzeti Bank, 2023).

A 2022-es esztend6 némi csokkenést eredményezett az ardnyokat tekint-
ve. A hazai haztartdsok altal birtokolt magyar dllampapirok dllomdnya ugyan
értékében valamelyest novekedni is tudott, de a teljes pénziigyi eszkdz portfo-
lidban betoltott szerepe 12%-ra mérséklgdott. Itt fontos kitérni a részvények
és részesedések eszkoz csoportra, ugyanis mig 2021-ben a teljes dllomanyban
betoltott részaranya 43% volt, 2022-ben mdr 45%-ra emelkedett, ami egy jelen-
t6s novekedés az adott kategdrian belil. Tobbek kozott, ezzel is magyardzhato
a megoszlas valtozdsa (Magyar Nemzeti Bank, 2023).

A magyar haztartdsok pénziigyi eszkozeit vizsgdlva érdemes emlitést tenni
a legfrissebb, ezen szegmensre kiterjed6 vagyonfelmérésrdl is, melyet a Magyar
Nemzeti Bank végzett el. A kutatdst 2020-ban készitették, melynek elsé ered-
ményei mar elérhet6k. Ezen felmérés alapjan is elmondhatd, hogy jelentésen
ndtt a haztartasoknal 1évd pénziigyi eszkozok értéke. Azonban érdekes adat,
miszerint rendkiviil egyenl6tleniil oszlanak el ezen termékek az adott szeg-
mensben. Elssorban a részvények és részesedések, illetve a hitelviszonyt
megtestesitd értékpapirok esetében figyelhetd meg, hogy f6ként a gazdagabb
héaztartasok rendelkeznek ilyen pénziigyi eszkozokkel. Ahhoz, hogy megfeleld-
en lehessen érzékeltetni az eltéréseket, deciliseket alkalmaztak az elemzésnél,
ami lényegében tizedrészekre vald osztasat jelenti az adott szegmensnek. Az
elsd decilis a legalacsonyabb, mig a tizedik a legmagasabb vagyonnal rendelke-
z6 haztartasokat foglalja magaban. A megeldz6, tehat 2017-es vagyonfelmérés
eredményeivel dsszehasonlitva a 8. és 9. decilisbe tartozok novelték a legna-
gyobb mértékben az dllomanyukat ezen termékeket illet6en. 2020-ban a 10. de-
cilisbe tartozé haztartasok rendelkeztek a szegmens teljes pénziigyi eszkozal-
lomanyanak hozzavetdlegesen 60%-aval. Ezen beliil a kdzponti kormanyzat és
egyéb szerepl6k altal kibocsatott hitelviszonyt megtestesitd értékpapiroknak
tobb mint 70%-4t birtokoltak a legfels6 tizedbe sorolhaté haztartasok (Magyar
Nemzeti Bank, 2022).

2. Anyag és modszertan

A primer kutatds elvégzéséhez a kvantitativ mddszertant valasztottuk, mely
kérd6ives adatgyjtéssel valosult meg. A kérd6iv a Google Urlapok szolgalta-
tasaval késziilt el, amit online médon tettiink elérhetdvé barki szamara.
A kérdé6iv terjesztése 2022. december 2-4n kezd6dott és 2023. janudr 12-én
zarult le, 6sszesen 142 db valasz érkezett. A kérd6iv 20 db kérdést tartal-
mazott. A felépitését tekintve, az altalanosabb kérdésektdl haladtunk az egyre
specifikusabbak felé, majd a legvégén tértiink ki a személyes kérdésekre.
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A kérdoiv célkdzonsége a hazai feln6tt lakossag volt. A kérddiv eredményeit le-
ir¢ statisztika segitségével mutatjuk be. A begytijtott valaszokat kiilénféle diag-
ramtipusokkal is szemléltetjiik, majd kés6bb 0sszefiiggés-vizsgalatokra kertilt
sor a kérdések kozotti kapcsolatot feltételezve. Az elemzések elvégzéséhez
Microsoft Excel, GeoGebra Classic és SPSS programok keriiltek alkalmazéasra.
Az Osszefiiggések 1éte és azok szorossdga Khi-négyzet probabdl és az abbol
megallapithat6 empirikus szignifikanciaszintb6l, illetve egy Cramer-féle asszo-
ciacios egytitthatd kiszamitott értékébdl tevédtek ossze. A Khi-négyzet proba
egy olyan vizsgalat, mely soran 5%-os szignifikanciaszinten keresiink 6ssze-
fuggést, akar kilonbozd tipusu ismérvek kozott. A Cramer-féle asszocidcids
egyiitthaté pedig nem mennyiségi paraméterek kapcsolatdnak ellenérzésével
teszi lehet6vé, hogy annak a szorossagat megallapitsuk. (Taralik et al. 2023)!

3. Eredmények ismertetése

Avdlaszad6k nemenkénti megoszlasa a kovetkez6képpen alakult. A 142 valasz-
ado 69%-a nd, tehat 98 6, illetve 31%-a férfi, ami pedig 44 6t jelent. A kutatds-
nak nem volt célja az egyik nemnek a feliillreprezentaldsa, tehat mindenképp
elmondhato, hogy a n6k nagyobb hajlandésagot mutattak az adott kutatasban
vald részvételre, mint a férfiak. A kitoltok életkori adatait szemlélve a tarsa-
dalom jelentds szegmensét lefedd intervallum rajzolddik ki. A legfiatalabb
valaszado 19 éves volt, mig a legid6sebb 62 esztend6s. A megoszlast tekintve
nem figyelhet6 meg kiilonosebb torzitds. A széles spektrum és az azon belili
viszonylagos szimmetria alapjan megallapithatd, hogy a kutatds témajat 6vezo
érdekl6dés nem korlatozddik bizonyos korcsoportokra.
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3. abra. A valaszaddk lakhely szerinti megoszlasa
(Forrds: Sajdt szerkesztés, sajat kutatds alapjan)
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A kutatdsban részt vev6k lakhelyiik szerinti csoportositasat a 3. dbra szemlélte-
ti. A kor diagramrol leolvashato, hogy szignifikdns részik, 40%-uk f6varosinak
vallotta magat, mig a megyeszékhelyen és varosban él6k szdma azonosnak
bizonyult, 22%-0s aranyokat képviselve, a legkevesebb valaszadd, 16% je-
161te a falu opciot lakhelyéil.

Az iskolai végzettségre és a pénziigyi ismeretekre vonatkoz6 kérdésekre
adott valaszokat az 4. dbra mutatja be nemenkénti bontdsban.
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4. abra. Iskolai végzettség és pénzUgyi ismeretek a nemek ardnyaban
(Forrds: Sajdt szerkesztés, sajat kutatds alapjan)

Ahogy az lathatd, a valaszadok meghatarozo része, 58%-a f6éiskolai vagy egye-
temi végzettséggel rendelkezik. Tovabba megallapithatd, hogy a férfiak koré-
ben, ardnyaiban magasabb a pénziigyi ismeretekkel rendelkezdk szama, mint
andknél. Ezenfelil a teljes adatsort tekintve a kitdlt6k 48%-a rendelkezik pénz-
ugyekhez kot6d6 tudassal.

A kérdoives felmérés feltehet8en legszenzitivebb kérdése a nettd jovede-
lem 6sszegének megaddasara vonatkozott. A kitolt6k jelent6s hdnyada, 51%-a
a 300 000 Ft-ot nem meghaladd nettd jovedelmi sdvokba tartozott a valasza-
das idején. Tovabbiakban arra kerestiik a védlaszt, hogy a valaszadé mennyire
ismeri sajat bevallasa szerint az adott pénziigyi eszkozt, az ezzel kapcsolatos
valaszokat az 5. dbra szemlélteti.

Az eredményeket tekintve megallapithatd, hogy a magyar allampapirokat a
megkérdezettek folényes tobbsége ismeri, ami 130 f6t jelent. Emellett a részvé-
nyek és az onkéntes nyugdijpénztarak esetében is széles korid az informaltsag,
112 és 111 £6 jelolte ezen termékeket, megallapithato tehat, hogy a felmérésbhen
részt vevok alapvetfen tdjékozottak a kiilonb6z6 bankbetéteken tulmenden is,
ami a hagyomanyosabb termékeket jelenti.
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Az egyes pénziigyi eszkdzok kockazatossagat illet6en a valaszadok megitélését
a 6. dbra mutatja be. J61 1athatd, hogy a magyar allampapirok esetében 106 f6,
mig a lekotott bankbetéteket tekintve 94 kitolt6 véleménye az, hogy alacsony
kockdazatu termékekrél van szd. Tovabba a vadlaszadodk jelent8s része gondolja
ugy, hogy a kereskedelmi bankoknal vezetett betéti szamlak és az onkéntes
nyugdijpénztarak is ugyanazon kis rizikéju csoportba tartoznak.
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6. dbra. Pénzligyi eszk6z6k kockazati besoroldsa a valaszadok szerint
(Forrds: Sajat szerkesztés, sajat kutatds alapjdn)

Kiemelendd, hogy a mintdban a magyar dllampapirok csoportjat tébb valaszado

jeldlte alacsony kockazatunak, mint a bankbetéteket. A valaszadok kozil 17 6
felelte azt, hogy egyaltalan nem tud megtakaritani, mig 125-en pedig 5000 Ft és

| ANNALES - 2024 149



| A magyar lakossag allampapirokban toérténé megtakaritasi szokasainak vizsgalata...

500 000 Ft kozotti tartomanyban adtak meg 6sszegeket, hogy mennyi pénzt tud-
nak félretenni havonta atlagosan. A valaszaddk megtakaritdsi céljait tekintve is
igen valtozatos eredmények sziilettek, a leginkabb vésztartalékképzés céljabol
tesznek félre, a felmérésben részt vevék kozil 87 {6 valasztotta ezt az opciot.
A kitolt6k kozul 110 {6 valaszolta, hogy rendelkezik a magyar allam &ltal kibo-
csatott értékpapirokkal, mely 77,5%-ot jelent a felméréshen részt vevok teljes
létszamat tekintve, illetve 32-en nem birtokolnak ilyen pénziigyi terméket, ami
22,5%-0s aranyt tesz ki. A befektetési dontések soran tébb szempontot célszerl
figyelembe venni, miel6tt egy adott eszkéz mellett hatdrozunk. Erdekes médon
pontosan megegyezd arany alakult ki az 1-t6l 5 évig terjedd id6tav és az 5 évnél
hosszabb id&szak esetében. A kérd6ivben megfogalmazdasra kertilt 12 allitastis, a
valaszokat egy 1-t61 4-ig terjedd Likert-skalan lehetett kivalasztani. Az 1-es érték
az egydltalan nem ért egyet, a 4-es pedig a teljes mértékben egyetért kategoriat
jelentette. A kit6lt6k szignifikdns része szamdra fontos a biztonsag, a hozzafér-
het8ség, amennyiben a megtakaritdsaikrol van sz6. Tovabba jelentds részik ugy
gondolja, hogy a kdzoktatds részét kellene képeznie a pénziigyi ismeretek rend-
szeres oktatdsa. A valaszaddk nem utolsésorban pedig a digitalis technoldgiak
alkalmazasat is fontosnak itélik a pénziigyek tertletén. Az oktatas és a pénzigyi
ismeretek kapcsolatat tobb szerzd is kutatta, tobbek kozott Sz6ke és szerzdstarsa
2023-ban. Kiemelten fontos a befektetések kockdzatdnak kezelése és ennek he-
lyes feltérképezése Uj modszerek alkalmazdasaval (Cziraki-Pataki, 2018).

4. Hipotézisek bizonyitasa

Az elBzetes feltételezés szerint van 6sszefliggés a pénziigyi végzettség megléte
és a kozott, hogy valaki alacsony kockazatuinak értékeli a magyar allampapiro-
kat. A minta elemszama 142 db volt, az adatokat a 7. dbra szemlélteti.
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7. dbra. Pénzlgyi végzettség kapcsolata a magyar allampapirok kockdzatanak megitélésével
(Forrds: Sajat szerkesztés, sajat kutatds alapjan)
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A GeoGebra Classic programban elvégzett Khi-négyzet préba eredménye
7,8149 lett, mig az empirikus szignifikanciaszint 0,0050. A vizsgdlat alapjan
5%-os szignifikanciaszinten allithato, hogy van 6sszefliiggés a két ismérv ko-
z0Ott. A Cramer-féle asszocidcids egylutthato értéke 0,2346 lett, igy a kapcsolat
szorossaga gyengének mindsil. Tehdt a felméréssel gyljtott adatokra vonat-
koztatva, a hipotézisnek megfelelGen, van dsszefliggés a pénziigyi végzettség
megléte és a kozott, hogy valaki alacsony kockazatunak itéli meg a magyar
allampapirokat, viszont a kapcsolat egyértelmiien gyengének bizonyul. Tehat
amennyiben valaki rendelkezik pénziigyi végzettséggel, anndl inkdbb tudja
helyesen megitélni a széban forgd értékpapirok kockdzatossagat. A kovet-
kez6 felvetés, miszerint van Osszefiiggés a magyar allampapirokba torténd
befektetési hajlandosag és a kozott, hogy valaki informalodik az uj magyar
allampapir-kibocsatasokrol, szintén beigazolédott az ellendrzés sordn. igy a
felmérésemben részt vevék korét tekintve elmondhatd, hogy a tajékozddas-
nak igenis van szerepe abban, hogy valaki fektetne az adott értékpapirokba,
vagy nem. A tovabbiakban megnéztiik, hogy az allampapirok kockazatanak
megitélése a befektetés értékalldsdganak fiiggvényében milyen kapcsolatot
mutat. HO hipotézis, hogy nincs kapcsolat a két tényezd kozott, H1 hipotézis
pedig, hogy a kockazat nagysdga hatassal van az értékalldsagra. Az SPSS sta-
tisztikai programcsomaggal készitett elemzés az alabbi eredményeket szol-
galtatta.

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 33,6672 6 ,000
Likelihood Ratio 24,359 6 ,000
Linear-by-Linear Association 17,619 1 ,000
N of Valid Cases 142

Symmetric Measures

Approx.
Value PP X
Sig.
Phi ,487 ,000
Nominal by Nominal
Cramer’s V ,344 ,000
N of Valid Cases 142
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8. abra. A befektetés értékallésdganak és kockazatanak kapcsolata
(Forrds: sajat szerkesztés, sajdt kutatas alapjan)

Azon megtakaritok, akik a magyar dllampapirok kapcsan nem tudtdk megitél-
ni azok kockazatossagat, nagyobb ardnyban értettek egyet azzal az alltassal,
hogy értékallo befektetésnek tartjak, vagyis ismeretleniil is az dllampapirok a
befektet6k részére bizalmat testesit meg. Azon valaszadok, akik kozepes vagy
magas kockazatot tarsitottak az allampapir-befektetéshez, kevésbé tartjak ér-
tékallo befektetésnek.-

5. Osszefoglalas

Kutatasunkban a magyar allampapirokkal foglalkoztunk, annak figgvényé-
ben, hogy a hazai lakossag hogyan viszonyul az értékpapirokhoz, ezen belil
is az dllampapirokhoz. A kutatds célja a szakirodalom attekintését kovet6-
en egy primer kutatds készitése a témdban, és ezdltal gylijtott adatok elem-
zése tobbvaltozds statisztikai mddszerekkel. Els§ korben a szakirodalom
és egyéb relevans forrasok attekintésére keriilt sor. Meghatarozasra kertlt
az allampapirok fogalma, f6bb tulajdonsdagaik, illetve roviden ismertetés-
re kertiltek az dllomdanyadatok. A hazai piacon a maganszemélyek szadmara
torténd értékesitési csatorndk kialakitdsa a rendszervaltds éveihez kothe-
t6. A hazai lakossag szamottev6 dllomanyban rendelkezik magyar allam-
papirokkal. Ennek fenntartasa és novelése érdekében a kibocsaté folyamatosan
széles termékportfoliét kinal a maganszemélyeknek, ami napjainkban is jellemz4.
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A megkérdezettek csekély része rendelkezik valamely, a magyar allam 4ltal ki-
bocsatott értékpapirral. A kit6lt6k fontosnak gondoljak, hogy megtakaritsanak,
ami egy bizonyos szint{ biztonsdgérzetet jelent szamukra, és ugy vélik, hogy az
sem mindegy, milyen modon taroljak pénzigyi eszkozeiket.
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AZ EPITETT KORNYEZET FENNTARTHATOSAGI
ES WELLBEING SZEMPONTOK SZERINTI
TERVEZESE, VALAMINT ERTEKELESE
MINOSITESI RENDSZEREK SEGITSEGEVEL

Kurucz Regina

Osszefoglalas: Az emberek jellemzden idejiik tébb mint 90 szazalékat bel-
térben toltik. Minden kérnyezet folyamatosan hatdssal van az egészséglinkre,
ezért fontos, hogy az épitett kornyezet tervezésekor figyelembe vegyik, hogy
olyan tereket alkossunk, amelyek egészséglinkre, fizikai allapotunkra és vi-
selkedésiinkre pozitiv hatassal vannak. A METU 2023 szeptemberében indi-
tott Fenntarthatosag és wellbeing cimi kurzusa négy fékuszteriileten jarja
korbe, hogy miként tervezhetd és értékelhet6 a belsd tér mindsége a fenn-
tarthatdsag és wellbeing szempontjadbol, annak érdekében, hogy inspirald
tereket alkossunk és a tér minden haszndléja komfortosan érezze magat és
kiteljesedhessen, mikozben a természeti kornyezet fenntarthatésagat sem
hanyagoljuk el.

Kulcsszavak: aktiv épiilet, beltéri levegdmindség, egészséges épiilet, EPD, épii-
letegészség, fenntarthatdsag, jollét, kornyezetvédelmi terméknyilatkozat, uni-
verzalis design, wellbeing.

Abstract: People typically spend more than 90% of their time indoors. Every
environment constantly affects our health, so it is important to take into account
when planning the built environment to create spaces that have a positive
effect on our health, physical condition and behavior. METU’s new course titled
Sustainability and well-being, launched in September 2023, explores in four focus
areas, how the quality of the interior can be planned and evaluated from the point
of view of sustainability and well-being. Our goal is to create inspiring spaces and
spaces where everyone can thrive, while not neglecting the sustainability of the
natural environment either.

Keywords: active building, indoor air quality, healthy building, EPD,
Environmental Product Declaration building health, sustainability, well-being,
environmental product statement, universal design, well-being.
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Bevezetés

2023 6szén 1j kurzussal lett gazdagabb a METU képzési palettdja. Az MKK fon-
tosnak tartotta a fenntarthato tervezés minél er6sebb integraldsat a bels6épi-
tész-képzéshe, ezért Fenntarthatdsdg és wellbeing cimmel indult Uj gyakorlati
ora.Az épitett kdrnyezet vilagszinten az energiafelhaszndlds 40 szazalékaért
és az iiveghazhatdsu gazok kibocsatasanak 36 szazalékaért felel6s, ezért a bel-
s6épitész tervezdk dontéseinek nagy hatdsa van a természetes kornyezetiink
fenntarthatdsdgdra (European Commission, 2020).

A téma azért is aktualis, mert sokan naponta tobb mint 21 érat beltéri
kornyezetben toltenek.A bels6épitészeti kialakitds a természetes kdrnyezetre
gyakorolt hatdson tul hatdssal van a teret hasznalo felhasznaldk lehet6sége-
ire, dontéseire és viselkedésére. Megfelel§ 0sztonzékkel példaul az emberek
szamdra kénnyebben elérhetdvé tehetjiik az aktiv életmodot vagy az egész-
ségesebb taplalkozas lehet6ségét.A lokalis elényokon tul — a vallalatok kozel-
g6 ESG fenntarthatdsagi jelentési kotelezettsége miatt — a tervezdknek fel kell
készilnitk a mindsitési keretrendszerek tartalmanak és miikodési elvének
megismerésére annak érdekében, hogy hiteles médon ald tudjak tdmasztani,
hogy az altaluk tervezett megoldasok tdmogatjak a kornyezeti és tarsadalmi
fenntarthatdsagot.

LA

1. dbra. A harmadik fél altali minésitéseket jelzé emblémak a Greenbuild 2023
konferencia helyszinén, a Washington Convention Centerben, Washington D.C. USA
2023. szeptember 27-én (Kurucz, 2023)
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A mindsitési rendszerek haszndlatdnak elénye, hogy segitik a gyors és egy-
szerti kommunikdaciot minden fél szdmara. Mdr a tervezési szakaszban segi-
tenek gsszetett célokat részekre bontani és kommunikdlni az érintett felek,
azaz a tervezOk, a tulajdonosok, az iizemeltet6k, a kivitelez6k és a déntés-
hozok kozott. A megvaldsulas, a hasznalatbavétel utan pedig egyszerd kom-
munikacios eszkozt biztositanak a tér felhasznaldi és bérléi szamadra. Példa-
ul egy mindsitett iroda, bevasarlokozpont, sportkézpont, kereskedelmi vagy
kulturadlis 1étesitmény, vagy egyéb nagyszamu embercsoport altal hasznalt
térbe belépve mar a bejaratndl elhelyezett embléma tdjékoztatja a térbe
1ép6t, hogy a hitelesitést egy fliggetlen mindésit6 szervezet elvégezte, igy az
nem oOnbevalldson vagy a felhaszndld rovid, sokszor szubjektiv értékelé-
sén alapul.

1. A fenntarthatésag és wellbeing vizsgalt
négy fokuszterulete

A kurzus keretében négy zold épiiletminésités keretrendszerét elemeztik a

rrrrrr

tottunk, amik vagy a kornyezeti fenntarthatdsag, vagy a tarsadalmi fenntart-
hatosag elveit vizsgaljdk az épitett kornyezetben.

SUSTAINABILITY AND WELLBEING IN INDOOR SPACES

HEALTHY INNOVATIVE

WELL)!

SPACE SPACE

n INCLUSIVE ACTIVE 1 n\)>
SPACE SPACE Q(:S%UF}EE

2. dbra. A fenntarthatésagot és a felhasznaldi jollétet tdmogatd belsé terek
négy fokuszterUlete belséépitészek szamara (Kurucz, 2023)

Ezen mindsit6é rendszerek kozott sokszor szinergidk is felfedezheték, mert pél-

ddul a kerékpdros-kozlekedést tamogato infrastrukturak az éptiletben egy-
szerre szolgdljdk a kornyezetbarat kozlekedést a varosokban és a fizikailag
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aktivabb életmddot az emberek szdmdra; vagy példaul az akadalymentes kor-
nyezet egyszerre szolgalja a specidlis igényli emberek konnyebb térhasznéla-
tat és az atlagemberek kényelmét.

Az 0j kurzus keretében az aldbbi fokuszteriiletekkel és nemzetkdzi mingsi-
tési rendszerekkel dolgoztunk:

* aktiv tér (ActiveScore, WELL Building Standard™);
o egészséges tér (WELL Building Standard);
* inkluziv tér (Accessdyou);

* innovativ tér (LEED).

2. Aktiv tér

Az inaktiv életmodd vilagszerte a vezetd haldlokok kozott szerepel. A moz-
gasszegény életmdd kulcsszerepet tolt be a kardiovaszkularis betegségek,
a rosszindulatd daganatok és a cukorbetegség kialakuldsaban. Vilagszerte
négy feln6tth6l egy nem mozog eleget. A serdiillékorban 1évék 80 szazaléka
mozgdasszegény életmaddot él.

Vildgszerte 2,1 millidrd ember szamit tulsulyosnak, kozilik 671 mil-
li6 pedig mar elhizottnak tekinthetd. Az érintettek gyakran szenvednek
sziv-és érrendszeri betegségektdl, cukorbetegségt6l. A WHO adatai szerint
évente 2,8 millié6 ember hal bele a tulsuly vagy az elhizas kovetkezménye-
ibe (EASO, 2023).

Magyarorszagon a feln6tt lakossdg harmada kifejezetten elhizott, a tulsu-
lyosak aranya pedig ennél is tobb, igy Magyarorszag rendelkezik a legrosszabb
mutatokkal Eurépdban. A KSH adatai alapjan a 15 éves és annal idésebb lakos-
sag nagyobbik részének sulytdbblete van, a negyede elhizott (KSH, 2019).

Az emberek egyre tobb id6t toltenek tlve. Az 16 viselkedés kiillonbozik
a fizikai inaktivitastol, és nagyon alacsony intenzitasu, kis er6feszitést igényl6
tevékenységekként jellemezhetd, mint példdul az tilés (Owen, Healy, Matthews,
Dunstan, 2010). Egy 2011-ben kozzétett tanulmanyban a felndttek sajat beval-
ldsuk szerint napi 3-9 6rat toltottek 1l testhelyzetben (Bauman, Ainsworth,
Sallis, 2011). Ennek kiillonh6z6 bioldgiai, fiziologiai és kapcsolddo egészségiigyi
kovetkezményei is vannak. Az 1l6 viselkedés rossz egészségligyi kovetkezmé-
nyekKkel jar, beleértve az elhizast, a II-es tipusu cukorbetegséget, a sziv- és ér-
rendszeri kockazatokat és a korai haldlozast (Biswas, Oh, Faulkner,2015).

A fizikai inaktivitds és az 1l viselkedés elleni kiizdelemben rendszer-
szemléletli megkozelités sziikséges, amely 6sszehozza a kiilonb6zd tertlete-
ket: az ergondémusoktol a gyakorld tuddsokig, a varostervez6ktdl az épitésze-
kig, a viselkedésmodositasi szakért6kt6l a munkahelyi wellness-bajnokokig,
a jarvanyugyi szakértkt6l a szakpolitikai szakértdkig és az alulrol jovo
kozosségszervezokig.
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3. Egészséges tér

Az épiiletek szerepe az emberi egészségben és jolléthen még soha nem volt nyil-
vanvaldbb vagy fontosabb, mint most. A folyamatosan fejl6d6 bizonyitékbazis-
nak koszonhet6en minden eddiginél tobbet tudunk a fizikai kérnyezet és az
emberi egészség kapcsolatarol. Tudjuk, hogyan kell olyan tereket 1étrehozni,
amelyek javitjdk — nem pedig akaddlyozzadk — az emberi egészséget és a jollétet.
Leveg6nk, viziink és fényink min6ségét mérhetjiik — majd javithatjuk. Olyan
kornyezetet alakithatunk ki, amely tapldlja testiinket, megmozgat, kapcsolo-
dasra 6sztdnoz, inspiral, timogatja az egészséges alvast, segit elérni a hatékony
munkavégzést és a legjobb éniinket (WELL Building Standard, 2023).

A bels6épitész tervezdk munkajuk soran keretrendszerként hasznalhatjak a
nemzetkozi WELL Building Standardot, ami tiz témakérben vizsgalja az épiile-
tek emberi egészségre gyakorolt hatasat:
leveg®;
viz;
taplalkozas;
megvilagitas;
mozgas;
hékomfort;
akusztika;

anyaghasznadlat;

© X NPk wh e

mentalis egészség;
10. k6zosség.

A fenti témakorok kozil kiemelten fontos a beltéri levegémindség, ami akar
2-5-sz0r szennyezettebb lehet, mint a kiiltéri levegd. Naponta 11 ezer liter leve-
g6t 1élegziink be, ezért nagyon fontos, hogy a belélegzett levegt j6 mindségii le-
gyen, azaz alacsony legyen benne a leveg6szennyez6k, pl. szall6 por, formalde-
hid, 6zon, nitrogén-oxidok, radon koncentracidja.

A WELL-min6sitett épiiletekben nemcsak a tervezés torténik szigoru nor-
mak szerint, hanem az Gizemeltetés és az ellendrzés is. Az épiiletek csak akkor
szerezhetnek ilyen mindgsitést, ha teljesitik a standard kdvetelményeit a szigo-
ru helyszini mérések soran. A j6 eredmény eléréséhez megfeleld helyszint kell
vélasztani, gondosan meg kell tervezni a bejaratok kornyékét és a beltérben
haszndlt butorok, berendezések, burkolatok, festékek és lakkok anyaghaszna-
latéra is kiilonos figyelmet kell forditani a tervezés soran.

4. Inkluziv tér
A vilag népességének kb. 16 szazaléka, azaz kb.1,3 millidrd ember él valami-
lyen fogyatékossaggal. Masként szélva, minden hatodik ember. igy a specialis

igényl emberek a vilag legnagyobb kisebbségét alkotjak. A fogyatékkal é16k
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aranya a népességnovekedés, az orvostudomany fejlédése és az id6s6do tar-
sadalmak miatt folyamatosan novekszik (WHO, 2023). A munkahelyek és
egyéb belsd terek sokat tehetnek az egyenl&tlenségek csokkentéséért. Globa-
lis tanulmanyok azt mutatjdk, hogy a valtozatos és befogadé munkahelyeken
dolgoz6é munkavéllalok nagyobb valdszintiséggel élvezik munkajukat, kemé-
nyebben dolgoznak, tobbet innovéalnak, és végil tovabb maradnak a mun-
kaadojuknal. A befogado szervezetekrdl azt is kimutattdk, hogy kozel egyhar-
maddval termelékenyebbek, és 21 szdzalékkal. jovedelmez8bbek, mint tarsaik
(IWBI, 2023).

A WELL Equity Rating gyakorlati keretet biztosit a szervezetek szdmara az
egészséghez és a jolléthez vald hozzaférés javitadsara, a sokszinliség iinneplésé-
re, az inkluzivitas el6térbe helyezésére és az érzékenység elémozditdsara, mi-
kozben kezeli a hagyomanyosan marginalizalt és alulreprezentdlt populaciok
kozotti egyenltlenségeket (WELL Equity Rating, 2023).

Az Accessdyou mindgsités a specidlis igénnyel é16 emberek tajékoztatasara
helyezi a hangsulyt. Az Accessdyou védjegy az épitett kornyezet akadalymen-
tességérol nyujt részletes és meghizhatd informdciot mozgas, 1latas, hallas és
kognitiv specialis igénnyel é16 emberek szamara (A4U, 2023).

»Ez nemcsak a fogyatékossaggal €16 emberek és hozzatartoz6ik szama-
ra nyujt segitséget, hanem ingatlantulajdonosoknak, cégeknek is: amellett,
hogy részletes képet kapnak helyszineik hozzaférhet§ségérdl, az Access4you
tanusitvany az tizleti és fenntarthatdsagi célokat is hatékonyan tamogatja.”
(A4U, 2023)

Fontos észrevenni, hogy mas jelent akadalyt egy vak ember szdmadra, mint
egy kerekesszékkel kozleked6 szamdra. Az Access4dyou mindgsités kilenc érin-
tett csoport sziikségleteit vizsgdlja:

1. kerekesszékkel kozlekedd;
2. babakocsival kozlekedd;
3. 1id6s, mozgasukban korlatozott;
4. gyengénlato;
5. vak;

6. nagyothalld;
7. siket;

8. kognitiv zavarral é16 és

9. segit6kutyaval kézleked6 emberek.
A

népesség 15 szdzaléka valamilyen fogyatékossaggal él. A meghizhatd és
részletes informacié abban segit, hogy meg tudjdk tervezni egy ismeretlen
helyszinre valo eljutéast és meg tudjak itélni, hogy az ott felmeriilé akadalyok
lekliizdhet6k-e szamukra. Az akaddlymentesség azonban nemcsak szamukra
elényos: a babakocsival kozleked6, az id6s, a baleset vagy betegség miatt at-
menetileg korlatozott emberek, de akdr a nagy poggydaszt cipelék szdmara is
hasznos (A4U, 2023).
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5. Innovativ tér

A kurzus keretében az innovativ kategdridban foglalkoztunk a kdérnyezeti
fenntarthatésdg szempontjaival és teret adtunk arra, hogy a hallgatok sajat
— a mindsité rendszerek keretein tulmutaté — fenntarthatésagi otleteiket is
bemutathassak.

A kornyezeti fenntarthatdsagot vizsgdld min6sitések jellemzden az aldbbi
bels6épitészeti elemeket is érint6 kategdridkat vizsgaljak:

hulladékgytijtés és menedzsment;

felhaszndlt anyagok kornyezetvédelmi terméknyilatkozata;
természetes anyaghaszndlat;

anyaghasznalat csokkentése;

1
2
3
4
5. korforgasos anyaghasznadlat;
6. flexibilitas, mobilitas;

7. rugalmassag, id6tallosag.

A fenntarthaté bels6épitészeti megoldasok kiilondsen fontosak, mert a
bels6 terek kialakitasa fizikai vagy funkciondalis avulds miatt sokszor akar
egy évtizeden belul valtozik. Térekedni kell a kevés anyagfelhaszndlassal
és hulladékképzddéssel jaro megoldasok alkalmazasara és a hosszu tavu
rugalmassagra, flexibilitasra. Az alkalmazott anyagok kornyezetterhelésé-
rél a kornyezetvédelmi terméknyilatkozatok (roviden: EPD-k) adnak hite-
les informacidt, ezek viszont jelenleg korlatozott szamban allnak rendel-
kezésre. 2030-t6]l varhatéan sokkal részletesebb informdacidok dllnak majd
a tervezOk rendelkezésére a legkevésbé kornyezetterhel6 megoldasok ki-
valasztasara.

6. Osszegzés

A bels6épitészeti tervezés sordn a tervez6 sokat tehet a kdrnyezeti fenntart-
hatdsagért, illetve az emberi egészségért és jollétért. A tervezés soran se-
gitségére lehetnek az akkreditalt mindsitési rendszerek. A mindgsitési rend-
szerek el6nye, hogy harmadik fél altal hitelesitett moédon jelenthet6 ki egy
térrél, hogy az tdmogatja az emberi egészséget, az aktiv életet, az inkluzi-
vitast, a kdrnyezeti fenntarthatésdgot és az innovaciot. A min6ésitések lehe-
tévé teszik, hogy a vallalatok ESG fenntarthatdsagi jelentésiikben transzpa-
rens médon kommunikaljak a fenntarthatosagért tett eréfeszitéseiket, és
ezaltal kiemelkedhessenek versenytarsaik kozil. Ez pedig lehetdséget ad a
bels6épitész tervez6k szamara, hogy a fenntarthatésagot szolgalé megoldasa-
ik az otlett6]l a megvaldsulasig a projekt részét képezzék és magas min6ségi
belsd tereket alkossanak.
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ARTS'N'SCIENCE
A METU ES AZ ELTE TTK KOZOS KURZUSA
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Osszefoglalas: A cikk egy rovid torténeti bevezetd utdn bemutatja az altalunk
létrehozott miivészetet és természettudomanyt integralo egyetemi kurzus alap-
gondolatat. Vazoljuk az alkalmazott modszertani elemeket, valamint a kurzus
f6bb célkitizéseit, majd részletesebben bemutatunk a kurzus keretében létre-
jott néhany projektet. Az irds végén 0sszegezziik dltalanos tapasztalatainkat,
és kitériink a fejlesztési lehet6ségekre is.

Kulcsszavak: miivészet és tudomany a fels6oktatasban, facilitalt oktatas, mult-
idiszciplinaritds, csoportmunka.

Abstract: After a brief historical introduction, the article presents the basic
idea of the university course we have created, integrating art and science.
The methodological elements used and the main objectives of the course are
outlined, followed by a more detailed description of some of the projects carried
out in the framework of the course. At the end of the paper, we summarise our
overall experience and look at the possibilities for further improvements.

Keywords: art and science in higher education, facilitated education,
multidisciplinarity, teamwork.

Bevezetés

Miért hasznos a természettuddsokat és a miivészeket egy k6zos projektbe terel-
ni? —kérdezheti az olvasé. Ennek szdmos oka van. Az ut6bbi 50-100 évben elké-
pesztd titemben nétt a természettudomanyos ismeretek mennyisége. Jelenleg
durvan 17 évenként kétszerez6dik meg a tudomanyos publikaciok szama, azaz
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2007-ig 6sszesen koriilbelill ugyanannyi tudoményos cikk jelent meg a vilagon,
mint az azdta eltelt 17 évben [1], mikézben példaul az eladott kortars képzdmi-
vészeti alkotdsok szdma is hasonldan erételjesen novekszik [2]. A tuddsmeny-
nyiség felhalmozddéasadnak egyenes kovetkezménye a specializalddas, hiszen
mara egy-egy kutatd(csoport) vagy miivész(kozosség) csak egy nagyon szik
tertletet tud naprakészen kovetni, abban hatékonyan alkotni. A specializa-
l6das azonban az intellektudlis kozdsségek szellemi izolacigjahoz és beszi-
kiilléséhez vezet, ami igazoltan a kreativ tevékenységek hatékonysdgdnak
a rovasara megy. A szélesebb szakmai hattérrel rendelkezd, aktivabban és
kiegyenlitettebben kommunikalé csoportok igazoltan hatékonyabbak, mint
a specializalt és hierarchikusan szervez6d6ek [3, 4].Sziikség van a termé-
szettudosok és a miivészek kozotti eszmecserékre, a k6zos inspirdlodasra, a
tudomdnyos eredmények mivészetek altali kozvetitésére, a szép, az izgal-
mas, a meghokkent§ és az elgondolkodtatd kozos atélésére, sziikkség van a
kultura ujraegyesitésére. Tehat mikor elinditottuk az Art & Science kurzust,
a célunk az volt, hogy teret adjunk a hallgatéknak a kézos gondolkodasra,
lehet6séget arra, hogy részt vegyenek egy kozos alkotdsi folyamatban, le-
het6séget arra is, hogy uj, szélesebb szakmai kapcsolatokat alakitsanak ki.
Es természetesen az is célunk volt, hogy ennek az alkotasi folyamatnak a
végén igényes mialkotdsok sziilessenek. Jelen irdsunk a kurzus alapfilozo6fi-
djanak ismertetése utdn e miialkotasok bemutatdsara fokuszal.

Ha a tudoményos és a mivészeti gondolkodas k6zds nevezdjét keres-
suk, vélhetdleg a figyelem kiilonleges allapota lehetne ez. Ha 0sszevetjik
a tudomanyos és miivészi gondolkodast, kozosnek lathatjuk bennik, hogy
mindkett6t f6leg az eddig ismeretlen 6sszefliggések felmutatdsanak vagya
hajtja. A miivészeti és a tudomanyos kutatasnak is alapja a hipotézis, a ki-
sérletezés, a kreativ alkotas.Mlvészet és tudomany mindig is igényt tartott
egymas tarsasagara. A tudomany és vizualitds dinamikus kapcsolatat, egy-
masra hatdsat jol modellezik példaul a XIX. szazadi fotografiai felfedezé-
sek: a megismerés vagya a lathatova tétellel, az dbrdzolassal valik egyre
szélesebb tarsadalmi igénnyé. Az ipar és technologia fejlédésével parhuza-
mosan interdiszciplindris kezdeményezések is elindultak ezen a tertileten.
A XX. szazad 60-as éveiben a Fluxus és a Pop Art miivészeti mozgalmak ha-
tasara a technoldgia és miivészet egylttmiikddését célzo aktivitasok folyo-
manyaként alakult meg példaul az E.A.T. (Experiments in Art & Technology)
[5]. 1967-ben indult a Los Angeles County Museum of Art Art & Technology
programja, ugyanebben az évben alapitja meg Kepes Gyorgy a Center for
Advanced Visual Studies-t a Massachusetts Institute of Technology-n [5].
A technoldgia és miivészet egylittmiikodésére magyarorszagi példa a SZTA-
KI (az MTA Szamitastechnikai és Automatizdlasi Kutaté Intézete) galéridja,
amit 1996-ban alapitottak. A milivészek hoztdk az otleteiket, a SZTAKI tu-
ddsai adtak a miiszaki hatteret, és par hetes intenziv egyuttmiikodés utan
publikaltdk az internetre késziilt alkotasokat a SZTAKI virtudalis galéridja-
ban. [6] 1999-ben alakult meg a C* (Kulturdlis és Kommunikaciés Kézpont

164 ANNALES - 2024 |



Arts'n'Science

Alapitvany) [7]. Tovabbi, frissebb példaként megemlithetjiik a CERN [8, 9] vagy
Barabdsi Albert-1L.4szl0, a vilag egyik vezetd halozatkutatoja, vizudlis miivészeti
projektjeit [10], vagy a szingapuri Art & Science muzeum létrehozdsat [11].

A tarsadalmi igény a technoldgia, tudomany és mivészet egylittes tanul-
manyozdsdara az oktatasi intézményekben is megjelent. A STEM (Science, Tech-
nology, Engineering, Math) szemléletl természettudoméanyos oktatds nem
Uj keletd, és jellemz8en az oktatdssal 0sszefliggésben egy interdiszciplindris
szemléletli modszert takar [12]. A transzdiszciplinaris er6feszitések, amelyek a
kozos alkotasra, a tudas gazdagabb felfogadsara és a ,racionalisabb” szempon-
tok tudatositasara helyezik a hangsulyt, egyre inkabb a m{ivészetekkel térténd
oktatast vezetik be a természettudomdanyos diszciplindkkal egytittesen [13, 14,
15, 16]. Ezt a szemléletet szélesiti tovabb a STEAM a kreativ targyformalo és
vizualis eszkoztarral (ezt jel6li az A betli a mozaikszdban). A miivészet, kézmi-
vesség és a dizdjn (Arts, Crafts és Design) teriileteit emeli a rendszerbe és vizs-
galja azok kozos oktathatdsagat, egyuttal a rendszerben a designgondolkodast
eszkoznek tekinti [17]. Ez4dltal nem csupdn az egyes oktatott targyak élmény-
szerliségét novelhetjik, hanem 0sztonozzik, hogy a didkok dsszetett problé-
makra, a helyzetek egyéni megolddsaval, valtozatos eszkozkészlettel vala-
szoljanak. Ezzel olyan progressziv gondolkodok, mint Dewey, Freire vagy
Montessori pedagdgiai hagyomdanyait kovetve a didkokat teszik a tanulas
kozéppontjaba. Ezekkel a pedagdgiai mozgalmakkal pdrhuzamosan a felsé-
foku miivészeti képzések is dtalakultak: a mivészeti f6iskolak egyetemekké
valtak és megalakitottak doktori iskoldikat.

Vildgszerte tdbb nem mivészeti egyetem is 1étrehozott olyan fakultaso-
kat, melyek a technoldgia, tudomdany és miivészet egyuttmikodésére és ko-
z0s eredményeire mutaté igényt nemcsak képzési mdédszereikben, hanem
névaddsukban is reprezentdljak. Tudomdanyos kutatéintézetek is alapitot-
tak mivészeti programokat [18]. Magyarorszagi példa a Budapesti Miiszaki
Egyetemen a Magyar Nemzeti Bank tdmogatdsaval 2022-ben inditott rezi-
denciaprogram [19]. A program célja, hogy ,széles korld diskurzust inspi-
raljon az egyetemen folyo tudomdnyos-technoldgiai kutatdsokrol és fejlesz-
tésekrdl, segitse kutatdinak onreflexi6jat és az egyetemen folyd kutatasok
szélesebb kulturdlis-tdrsadalmi kontextusainak megértését, illetve elémoz-
ditsa tudomdany és miivészet parbeszédét.”

1. A kezdetek, modszertani alapelvek, célok

Az Arts’n’Science kezdete egy merész elképzeléssel indult. B6hm Sara és Scheu-
ring Istvan ebéd koézben arrdl beszélgetett az ELTE TTK kozelében 1évé men-
zan, milyen izgalmas lenne ujszerd tudomany-népszertiisité megolddsokkal
kisérletezni, ahol a tudomdanyos eredmények maguk is kiindulasi pontjai a mi-
vészi alkotéfolyamatnak, nem csupdan egy-egy tudomanyos eredmény kozvet-
lenebb nyelvezetl ismertetése a cél. Az a gondolat mertlt fel, hogy a tudomany
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a mivészettel kiegésziilve olyan fuzidra 1éphet, ami dltal kénnyebben eljutnak
a természettudoményos informdciok az érdekl6dékhoz. Osszekapcsolodva a
két teriilet olyan tanuldsi kornyezetet teremtene, amiben a kreativitds és a sza-
badsag teret és nagy hangsulyt kap.

Persze nem ujszer( felvetés a tudomanyt a m{ivészettel parositani, az azon-
ban ritka, hogy a tudomaényos ismeretek atadasa és a mtivészeti alkotas kozos
folyamata adja egy egyetemi kurzus tematikajat. Ezzel a projektotlettel keres-
ték fel a Budapesti Metropolitan Egyetem Miivészeti és Kreativipari Kardt és a
Liszt Ferenc Zeneakadémiat, akikkel azonnal partnerként kapcsolédtak egy-
mashoz.

Maér a kezdeti megheszélések soran kidertilt, hogy mindannyian kivancsi-
ak és nyitottak voltunk a folyamatra, melyben a két oldal gondolkodasmadja,
nyelvezete dsszecsiszolodik. Probaltuk pontositani és megérteni elvardsaink
kiilonb6z8ségét, és ebben az egymadsba vetett bizalom segitett. A diszkusz-
szi6t nagyban segitette a hasonlé pedagdgiai gondolkodds és a tandri szere-
pértelmezés azonossaga, ami mentén végiill megfogalmaztuk a kurzus céljat:
természettudomdnyos és miivészeti egyetem didkjait kdzos alkotdsi folyamatra
insipraljuk, nyitott, elfogado és kreativ kornyezetet teremtve, megadva nekik a
lehetbséget sajat miialkotdsok létrehozdsdra és bemutatdsdra.

A kurzus a METU-n beliil Brittnek Andrea, Eperjesi Agnes, Nadas Gergely és
Papp Anett oktatékkal indult el, a METU egytuittm{ikodéseket tAimogat6 szemlé-
letének koszonhet6en. Haldsak vagyunk az ELTE TTK nyitott hozzaallasanak is,
mert a sajat hallgatdik szdmadra lehet6vé tette a kurzus kreditdlasat. A Liszt Fe-
renc Zenemuvészeti Egyetem laza, kreativ alkotdi egytittmiikodéssel kapcsold-
dott a kurzushoz. Gétz Nandor és Hollé Aurél, Romos Zsolt oktaték zeneszerzd
hallgatdkat csatorndztak be, akik sajat zenekart verbuvaltak, hogy a félév so-
ran a folyamatba belesve zenemiiveket kompondljanak az egyes munkdk 6sz-
szmiivészeti kiteljesitéséhez. A kurzus elinduldsdnak évében Osszesen hét ok-
tato vett részt aktivan a curriculum kialakitdsdban és az oktatasi folyamatban,
két tovabbi oktatd lazabb tdmogatasa mellett. Tehat eleve egy csapat oktatott,
ami 6nmagdban is ujszerid oktatdsi forma. Hajtott benniinket az ujszertiség ki-
probalhatdsaga, a szabad egyiitt gondolkodds és az elhivatottsag a tudomany
és mivészet szintetizaldsdra. Ez a rendszer nagy szabadsagot, ugyanakkor
nagy munkat is jelentett szdmunkra, mert az alapoktdl kellett kitalalnunk és
megfogalmaznunk a félév felépitését, modszertani elemeit és a feladatokat.
Kezdetben harom, majd két egyetem oktatdsi rendszerét kellett 6sszehangol-
nunk, ami szamos logisztikai és modszertani egyeztetéshez vezetett. Feladatot
jelentettek az eltérd szemeszterindulasi id6pontok, az eltéré mennyiségii hetek
szdma a szemeszterben (METU 10 hét, ELTE 12 hét), az intézményekben meg-
hirdetett kurzusok eltérd kimeneti kovetelményei, oktatasi nyelvi kiilonbségek
0sszehangoldsa. Egyik alapvet6 célunk a parbeszéd megteremtése az egyes
szakteriletek kozott, ennek érdekében a hallgatoknak k6zgs platformon kellett
dolgozniuk, diverz csoportokban. Mindezen sajatossdgok nemcsak logisztikai
megoldando feladatok voltak, hanem ki is jel6lték a kurzus egyediségét.
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A csapatmunka mellett dontottiink. Diverz csoportokat képzeltiink el, ahol
alkalmazott milivész, zenész és természettudds dolgozik egylitt egy projekten. A
csapatalkotasra id6ét szantunk és erre egy sajat mddszert dolgoztunk ki. Ezen
szoveg terjedelmi korlatai a médszertani sajatossagok kifejtésére nem ad lehet6-
séget. A kurzus felépitését és mddszertani elemeit egy késébbi publikaciéban ki-
vanjuk részletesen bemutatni, lejjebb csak nagyon réviden ejtink ezekrél szot.

2. Folyamat vs. Produktum

A kezdeti megbeszélések sordn egyértelmiivé valt, hogy produktumorientalt
kimenetben gondolkodunk, de abban is egyetértettiink, hogy a kurzus masik
célja maga a kozos tanuldsi folyamat, az egytutt gondolkodas megtapasztalasa.
Ez a kett6sség lényeges eleme a kurzusunknak és a kozoés gondolkodasmodunk-
nak. Médszertanunk egyik meghatarozo eleme — melyrél az egyeztetések sordn
kiderult, nagyon is kozos a tudomdanyos és a miivészeti gondolkodasmaédban
—a divergens és konvergens gondolkodasmaod valtakozdasa az egész alkotasi fo-
lyamat soran [20]. Ezt tekinthetjiik visszatérd mintazatnak is, mely a komplex
rendszerekben kialakuld gyakorlatok mentén térvényszertien felmerul. Ennek
a folyamatnak a felismerése és gyakorlasa adja a kurzus egyik f6 célkit{izését.
Jelen irasunkban azonban, ahogy azt kordbban is hangsulyoztuk a kurzus ma-
sik 6 célkitlizését, a miivészeti alkotasokat fogjuk részletesebben bemutatni.

3. A szemeszterek leirasa

Az elmult két tavaszi félévben hirdettiik meg a kozos kurzust. 2022 tavaszan
harom egyetem - ELTE, METU, LFZE — kozdsen tartotta meg a tavaszi ordkat,
2023-ban két egyetem miikodott egyiitt: az ELTE és a METU, melynek oka az
LFZE kapcsolodo tandranak kulfoldi tartézkodasa volt.

Az els@ év az igazi proba éve volt. Mivel a tanrend alapjan az ELTE TTK-n
kezd6dott hamarabb a félév, az elsé 6ran az ELTE TTK mesterszakos hallgatdit
készitettiik fel a rdjuk varo félévre, és kértik dket, hogy egy szdmukra izgalmas
tudomanyos témat — tobbnyire a sajatjukat valasztottdk — hozzanak a kovetkezd
orara, ahol a miivészetek terén mozgo és alkoto hallgatdtarsaik kivalasztjak, me-
lyikhez tudnak kapcsolddni. Ennek megfelel6en az els6 k6zos 6ran megtortént a
csapatok kialakitasa. Osszesen 6t téma koré szervez6dott a 19 hallgato [21].

2023-ban, a METU-n indult kordbban a szorgalmi id6szak, igy veliik ta-
1alkoztunk el6szor. Az els6 év tapasztalataira épitve két fontos valtoztatast ve-
zettiink be. Az egyik a témavdlasztast, a masik a csoportalakitast érintette. Té-
mavalasztadsnal kiprébaltuk, hogy mi térténik, ha megadunk egy kozds témat
(az agy), ami aztan szabadon értelmezhetd [22]. Bar szamos el6nye volt annak,
hogy a hallgaték nagyobb, 4-5 f6s csoportokban dolgoztak az els§ évben, ma-
sodjdra mégis ugy dontéttiink, hogy parokban dolgozzanak. Ennek egyik oka
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az volt, hogy nagyon kevés id6 all rendelkezésiikre az alkotasi folyamathoz,
masrészt az idépont-egyeztetést neheziti, ha minél tébb emberrel kell kozos
nevez6t talalni. A félévek menetei hasonléan alakultak, vagyis az elsé 2-3 dra
az ismerkedés, a téma konkretizalasa mentén indult, ezt kovette a kialakult
téma pontos kivitelezési tervezése, anyagok és technikak kisérletezése, amivel
parhuzamosan irtdk meg az adott md tudomanyos hatterét. Majd elérkezett a
megvalositas idészaka, amit végul egy kidllitassal zartunk.

Alternativ dsszmiivészeti
tudeméanyos mihely az ELTE TTK
a3 o METU Mivészati Kar
egyittmikidéssben

KOZPONTBAN

2023. 05.19. 17 6ra

1. kép. Bal oldalon a 2022 es év plakatja (tervezte Horvath Eszter) jobbra a 2023-as kiallitas
plakatja lathato (Tervezte: Lagzi Kata és Péter Andrds LdszId)

Mivel csupan vdzlatos elézetes tanmenettink volt, az 6rakat mégis hétrél hét-
re kozosen terveztiik, hogy minél jobban a csoportok igényeire szabjuk az al-
kalmakat. Az d6rainkat nagyobb részben személyes jelenléttel tartottuk, de a
félévek soran el6fordult, hogy a csoportok egyénileg is késziiltek, konzultaltak
egymassal, illetve fokuszdaltak az alkotasok megvaldsitasara. Ekkor is dolgoz-
hattak egylitt a egyetemen, de nem volt kotott menete az 6ranak. Az 6rak alap-
vet8en harom f6 részhdl alltak. Minden drat egy bemelegitd jatékkal kezdtiink,
ezt kovette az dra 6 része, ami a félév alakuldsatol fliiggéen a tervezésro6l, az
alkotasrol, a kiallitasra valo felkésziilésrél vagy a miivészet és tudomany kap-
csolatarol, miikodésérdl szolo beszélgetés vagy csoportmunka volt. Az drakat
igyekeztliink lezaro6 korrel, visszajelzéssel befejezni. Ehhez is kilonb6z6 gya-
korlatokat hoztunk, egyrészt, hogy lassuk, a hallgaték hogy érzik magukat a
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folyamatban, mdasrészt nekink is legyen visszajelzésiink az elképzeléseink
mikodéképességérdl, lassuk, azok milyen hatdssal van a csapatokra, és teret
adjunk a didkokban zajlé gondolatok megosztasara.

Véleményiink szerint nagyban facilitdlta az alkot6folyamatot, hogy a
kurzusokat bemutatd eseményekkel zartuk. A 2022-es kurzus zdroeseménye
a Barték Konziban rendezett performativ esemény volt, a 2023-as kurzus
végére egy z4ard bemutatd kidllitast és prezentacidt szerveztiink. Biztosak
vagyunk benne, hogy a zdréesemények nem csupdn keretet, hanem komoly
motivaciét is adtak a csapatoknak (1. kép). A mivészndévendékeknek ez a
portfélidjuk része is lehet, a természettudds hallgaték pedig életiikben el6-
szOr vettek részt alkotoként egy kidllitdson. Nem tulzas allitani, hogy ez so-
kuknak katartikus élmény volt.

4. A projektek

Ebben a fejezetben részletesebben bemutatjuk az elmult két szemeszter so-
ran megvalosult projekteket. Az itt kovetkezd tablazat dsszefoglalja, hogy kik
vettek részt a kurzuson, milyen témadakkal foglalkoztak, milyen alapgondolat
mentén milyen jellegli alkotasok sziilettek. A tablazatbol kovethet6 a projektek
sokszinlisége. A kurzus soran torekedtiink a lehet6 legnagyobb szabadsagot
biztositani és a felmeril6 otleteket megvaldsitani. Készult animacio, video, ze-
nemd, ruhakollekcid, installacidk, infografika, futurisztikus targy, tarsasjaték.
Szinte annyi kiilonféle eredmény, amennyi csoportban dolgoztak a hallgatok.

2022-ben az ELTE, a METU és az LFZE egyuttmiikodésében indult el a program
Mentorok: B6hm Sara; Brittnek Andrea; Eperjesi Agnes; Gotz Nandor;
Hollé Aurél; Nadas Gergely; Papp Anett; Romos Zsolt; Scheuring Istvan

Projekt Mifaj Projektleiras Hallgaték

Fehér Balint - LFZE,

i i zeneszerz6
A fraktalok korabban sokszor

szerepet kaptak a mUivészetben Medvegy Anna - ELTE
és a popkulturaban, TTK, biolégia
Az élet faja - kozvetlenul vagy kdzvetetten. Ayt AT
Fraktalok a Textilinstallacioé Az installaciéban, kilondsen e » LFZE,
- R zeneszerz6
természetben annak zenei részében fontos
szerepet kap alapvet6 Szénassy Csaba - METU,
életmUikddéseink egyike, mivészetelmélet
a légzés.

Téth Fanni - METU,
textiltervezés
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Nyelvi képességeink nélkul
elképzelhetetlen lenne Bushra Mourawed - ELTE
egy olyan fejlett kultira és TTK, biolégia
civilizacié, mint a miénk.
Az emberi A videdban a hosszu Csernovszky Mérlf - LFZE,
- fejlédéstorténetnek egy zeneszerzo
nyelvkészség ided ki lete keriil fokuszb
genetikai Video s szelete Kerul toxuszba Horvath Eszter - METU,
hattere audlowzgahs forma]ba!n, ami o .
megmutatja, hogy néhany apré média design
valtozas a génjeink szintjén L,
tette lehet6vé, hogy képessé Veisz Richard - METU,
valjunk komplexen érzékelni és operator
leirni a kdruldttink 1évé vilagot.
Hogyan hat az emberi Babarczy Myriam -
tevékenység a nagyvaros METU, tervezdgrafika
zéldfelileteire (t6, erds, folyo, o .
park, kert, rét) és a rajuk éptilg | Kivés Borbala - ELTE, TTK
BiodiverCity Tarsasjaték véltgza,tos élfetk(jzt")sségelf,re? blologla
A jaték soran a résztvevék Prelozsnik Déra - METU,
~eseménykartyakat” haznak, tervezdgrafika
melyek a helyi életkzosségre
nézve pozitiv vagy negativ Urban Krist6f - LFZE,
kévetkezménnyel jarnak. zeneszerz
Abbas Ghulam - ELTE
PPK, pszicholégia
Ismert pszicholdgiai tény, Csernovszky Mark - LFZE,
hogy az emberi érzelmek jel- zeneszerzd
Mimix - Animacio, legzetesen és kulturafiigget- Goretity Franciska -
érzelmek az improvizativ lendl jelennek meg az emberi METU, animacié
arcokon zenével arcon. Ez a hat alapérzelem
kerul bemutatasra, de nem is Hortobagyi Eszter -
aka’rhogyan! METU, animacioé
Persanyi Zséfia - LFZE,
zeneszerz6
A mesterséges intelligencia
(MI) mikodése olyan, mint az
emberi agyé: adatokat kap,
informéacidkat nyer Papp Eszter - ELTE TTK,
Installacio: ki bel6luk, amik segitségével fizika
Modern fénykép Uj adatokbdl is képes Schér Addm - METU,
kollaboracié: kiallitas, kovetkeztetéseket levonni. fotografia
Mesterséges | vondsnégyesre Példaul, ha egy MI sok
intelligencia irt zenemd, o Székrén Dorottya - ELTE
és az ember 3D print és feltleker:edett feherjelanc_ot TTK, matematika
gyongyfiizér .,:Iatot‘t , akkor r’neg tL,ld.J:a _
josolni, hogy mas fehérjék Urban Kristéf - LFZE,
hogyan tekerednek fel. Vagy ha zeneszerz®
sok Mozartot , hallgattatunk”
vele, akkor tud hasonl6 stilusu
darabot komponalni.
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2023-ban az ELTE és a METU egyuttmiikodésében folytatédott a program
Mentorok: B6hm Sara; Brittnek Andrea; Papp Anett; Scheuring Istvan

Projekt

Miifaj

Projektleiras

Hallgatok

Az emberi és
a mestersé-
ges intelli-

gencia hallu-

cinacioi

Plakatsorozat

A plakatsorozat olyan
alomszerd, absztrakt grafikakat
mutat be, amiben keverednek
az ember és a gép altal alkotott
latvanyelemek.

Karacsony Marton - ELTE
TTK, fizika

Kiss Laura Virag - METU,
tervezdgrafika

Brain x Drugs

Infografika

A Brain x Drugs projekt
a tudatmoédosité szerek
élményét szeretné visszaadni,
azok hasznalata nélkal. A
kiallitétér egy elszeparalt
részén az érzékszerveket
egyidejlileg stimulalé ingereket
hoztak |étre. Az el8allitott
impulzusokon kivul egy
infografika nyujt betekintést a
pszichoaktiv szerek vilagaba

Emd&di Nikolett - ELTE
TTK, biotechnolégia

Lagzi Kata - METU,
tervezdgrafika

Con-nection

Tanc, ruhater-
vezés, zene

A természet tele van
kapcsolédasokkal. A projekt
célja, hogy ezeket a kuldnleges
kapcsolédasokat egy tancos
performansz keretein beldl
mutassak be.

Dénes Laura - ELTE TTK,
biotechnolégia

Gelsei Lilla - METU,
divattervezé

Téth Baldzs - ELTE TTK,
biolégia

Eletre kelt
gondolatok

Installacié

Az Eletre kelt gondolatok ins-

tallacié a mentélis vilagunk és
a fizikai vildgunk folyamatosan
kapcsolatban Iév6 kdlcsénhata-
sat mutatja be.

Szép Lilla - METU
tervezdgrafika

Oldal Katalin - ELTE,
matematika-rajztanar

Hass gondos-
kodva

Animacié

Az ut6bbi 20-30 év technoldgiai
fejlédésének a kovetkezménye,
hogy agyunkat folyamatosan
kép- és hang-ingerek
bombazzak. Igy vannak ezzel a
gyerekek is, egészen kicsi kortdl.

De vajon j6t tesz-e nekik ez?

Juhasz Réka - METU,
tervezdgrafika

Venkei Patricia - ELTE
BGGyK, gyégypedagdgia

Neurorave

Animacio és
zene

A figyelmet az agyi EEG-
felvétellel érzékelhetd intenziv
elektromos aktivitasokra
szeretnénk felhivni. A zene
forrasat Polena Réka agyi
aktivitasa adta pihen6-éber-
pihend helyzetben.

Kun Bernat - ELTE TTK,
biolégia
Polena Réka - METU,
média design
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Az emberi agyban felnéttkor-
ban is folyamatosan képzédnek
Uj idegsejtek. Ezt a folyamatot )
Oltézék és felndéttkori neurogenezisnek DetrteexMtli:(tcélrtv_eLvél')ETU'
2 ; nevezzik. A futas és a megfe-
NeurOn el leld alvas elbseqiti a felnéttkori .
kollekcid g ! Farkas Kiara - ELTE TTK,
neurogenezist, igy sportruha- biologia
zati termékcsaladdal és agy-
nem(ihuzat-garnitura terveivel
népszer(sitették a tudomanyt.
Ha kifejezetten a vizualis
érzékeléslinket 6sszezavarni
prébalé illuzidkkal allunk Gyukin Julidna - METU,
szemben, a tapintas akar
- megbizhatébbnak is divat- és textiltervezd
Percepcié Szobor bi A ,
izonyulhat a latdsunknal,
a minket kérilvevo kézzel Jakus Rébert - ELTE,
tapinthaté objektumokrdél angol-rajztanar
alkotott képek hiteles mentalis
leképezésében.
A spekulativ projektben a .
nem is olyan tavoli jovében Gintriex Sa‘rol’t—. ELTESH:
Re: Live Futuris;tikus jarunk, ah9| az agyi m”[]kédést biolégia
chip szke’nne’lo Ehlpek, r,nuszerek Péter Andras Laszlé -
mar hetk’ozr)apl targynak METU, tervezégrafika
szamitanak.
A tapintasunkra hagyatkozva Engler,t i = I%LTE VUL,
Takti fejlesz- Fejlesztd kell az elrejtett geometriai biotechnoldgia
t6 jaték tarsasjaték ) aI,akzatot!_ illetve az azon Laki Sarolta - METU,
érzékelt fellletet megfejteni. tervezdgrafika

A terjedelmi korlatok miatt arra sajnos nincs lehetdségiink, hogy az 6sszes projektet
részletesen bemutassuk, ezért a két évhdl kivalasztottunk két, illetve négy projek-
tet, melyek segitségével érzékeltetni szeretnénk a megval6sult alkotasok miifaji és
tudomanyos sokféleségét, valamint azok szertedgazo pozitiv hatasat a hallgatdkra.

E szempontok mentén mutatjuk be részletesebben a Modern kollabordcio:
mesterséges intelligencia és az ember cimi projektet. A csoportban matemati-
kus, fizikus hallgaték voltak az ELTE-r6l, egy fényképész hallgaté a METU-rdl
és egy zeneszerz® szakos hallgat6 az LFZE-rél. Erdeklédési és szakmai hét-
teriknek kozos talalkozasi pontja a mesterséges intelligencia volt. Sz6krén
Dorottya matematikus MSc hallgatd és Papp Eszter fizikus PhD hallgato a
mesterséges intelligencidt (MI) aktivan hasznalta kordbban is kilénbozd
természettudomanyos problémak megolddsdhoz. Természetesen adodott,
hogy ezt a technologiat alkalmazzak a vizudlis és a zenemtivészetben. Egy
MI-program altal generdlt kulcsfontossdgu fehérje egy- és haromdimenzios
modelljét készitették el, majd egészitették ki a modell inspirdlta fotokkal és
specidlis megvilagitassal (2. kép).
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3. kép. A vondésnégyes az Ml és Urban Kristéf kdzos kompozicidjat adja eld.
Az Ml altal generalt szélamokat jatszé zenész karjan piros megkulonboztetd
szalag van (Balrél a masodik hegedds).
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Frdemes megjegyezni, hogy ebben a projektben a természettudos hallgatok
sajat szakteruletiikr6l kilépve vezetd szerepet jatszottak a modellek megter-
vezésében és létrehozdsdban. Urban Kristdf zeneszerz6 hallgato és Szokron
Dorottya matematikus hallgato irdnyitdsa mellett Bartok Béla vonds zenéjének
stilusdban hozott l1étre az MI egy zenemiivet, amit alapanyagként haszndlva
Kristéf egy vonosnégyest komponalt. A mli a kdzos performanszon €16 el6adas-
ban is elhangzott. Az el6adas kozben a mesterségesen generalt és a zeneszerzd
altal alkotott részek a vetitett kottdban és a zenészek ruhajan 1évo jelzéssel is
elkiiloniltek (3. kép).

A kovetkez6 részletezett Art & Science projekt a BiodiverCity cimet kapta,
melyben Babarczy Myriam (METU Tervezdgrafika MA), Kivés Borbala (ELTE
TTK Biolégia MA), Prelozsnik Déra (METU Tervezdgrafika MA) és Urban Kristof
(LFZE Zeneszerz6 MA) hallgatok dolgoztak egyiitt.

A szemeszter kezdetekor Borbdla olyan ¢koldégiai problémadakat hozott fel-
vetésként, melyek azonnal vizudlis reflekciokat inditottak el a tervezdgrafikus
hallgatékban. Myriam és Ddra ugy képzelték el, hogy ezek a napjainkat kiilo-
nosen érintd kérdések tovabbvihet6k és masok szadmara is inspirativ gondola-
tokat indithatnak el. Egyltt konkrét problémakra kerestek valaszokat, kozésen
végigjartak utakat és kisérleteztek sajat felvetésii interpretaciokkal, melynek
eredménye izgalmas tarsasjaték lett. Ehhez formai megvaldsuldsként a klasszi-
kus Jenga-tipusu jatékot tekintették alapnak.

A jengat kartyajatékkal otvozték, mellyel modellezni lehet az 6kosziszté-
mak torékenységét (4. kép). Hogy még hatdsosabb legyen a téma fajstulyos mi-
volta — a konzultacidk soran oktatéi javaslatra — egy emberléptéki jengat épitet-
tek meg hulldmkartonbdl, erre ravetitve grafikai elemeket (4. kép). A jatékban
fontos szempont az életlinket veszélyeztetd 6koldgiai problémak elhatalmaso-
déasanak érzékeltetése, ezért fontos a nagy lépték hasznélata. Igy kénytelenek
vagyunk feldllni a jengdhoz, nydjtézkodni, egész testiinket igénybe venni, hogy
megoldjunk nehéz szitudcidkat. A jatékban részt vevok — a tervezégrafikus
hallgaték altal gyonyoriien illusztralt egyedi — ,eseménykartydkat” huznak,
melyek a helyi életkdzosségre nézve pozitiv vagy negativ kovetkezménnyel
jarnak. Ezen kartyak egy-egy faj megtelepedését vagy kihaldsat szimbolizaljak.
El6bbi esetben a kartya nyereménypontot jelent, utobbi esetében azonban az
esetleges karokozassal aranyos szdmu elemet kell elmozditani a varos teljes
életkozosségét jelképezd jengdbol. Ugyesen kell kihuzni a kartonelemeket, felé-
piteni az ujabb szinteket, és ha meginog vagy leddl a torony, fizikailag is atéljuk
az é16kozosség rombolasanak hatasat. Ha leddl a torony, a jaték véget ér, csak
vesztesek lesznek (4. kép).

Az anyagvalasztas ezért is volt fontos, hiszen senkiben nem szerettiink vol-
na kart tenni, a 100 szazalékban ujrahasznositott alapanyagu hulldimkarton
konnyt szerkezete nem okoz balesetet, de latvanyban hatasos megjelenést ad.

A teljes projekt koncentral a felvetésre, a folyamat felépitésére, az esetleges
vélaszok vizualizacidjara, mely a szemeszter zarasaként kozos kiallitason és
performance-el6adas keretében keriilt bemutatasra. Ezen eseményhez Urban
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Kristof zeneszerzd hallgatd egy killonosen hatdsos, az erdd hangjait idézo ze-
nét komponalt, igy a koncepciondlis 6koldgiai sokféleséget idéz6 otlet, a kiilo-
nosen latvanyos vizudlis egység az egyedi, szép grafikai elemekkel leny(ig6zd
Osszhatdst ért el.
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4. kép. A felsé kép a BiodiverCity projekt bemutatéjan készult a kiallitason, alatta a projekt
plakatja az eseménykartyakkal és a jengaval, utdna a performansz végén leboruld
jengarol készult fotéval.

A 2023-as év egyik itt részletesebben bemutatott projektje a Brain x Drugs ne-
vet kapta. Emd&di Nikolett, az ELTE TTK biotechnoldgia MSc hallgatoja és Lagzi
Kata, a METU tervezdgrafika MA hallgatdja a pszichoaktiv szerek agyra gya-
korolt hatdsat dolgoztak fel egy infografika 1étrehozéasaval. Feltevésiik szerint
sokakban jelenik meg a vagy, hogy Uj tapasztalatokat, élményeket szerezzenek
akar tudatmaddosité szerek hasznalataval. Brain x Drugs projektiikkel a tudat-
modosito szerek élményét szeretnék visszaadni, azok hasznalata nélkil. A ki-
allitotér egy elszeparalt részén az érzékszerveket egyidejlileg stimulalo ingere-
ket hoztak 1étre. Az altaluk megvaldsitott impulzusokon kiviil egy latvanyos 3D
printtel kiegésziilt infografika kiséretében nyujtottak betekintést a pszichoak-
tiv szerek vildgaba (5. kép).

Egylittmiikodésiik sikerét mutatja, hogy a kurzus utan is folytattak a ko-
z0s munkat és egyltt, egy kozos projekttel neveztek a METU 4ltal meghirdetett
BC4LS Fenntarthatosagi Design Versenyen, melyen els6 dijat nyertek. Frdekes-
ség, hogy a verseny mdasodik helyezettje, Detre Mikolt is jart a kurzusunkra.
Nem tudhatjuk, hogy az ehhez hasonld programok, egytuttmiikodések, taldl-
kozdsok mikor milyen kés6bbi hatdssal lehetnek a hallgatokra, de ezek a pél-
dak jol mutatjak, hogy a nyitottsag, Uj teriiletek megismerése hosszabb tavon
jelentkez6 pozitiv hatdssal is birhat.
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5. kép. A Brain x Drugs projekt plakatja

A 2023-as Kozpontban az AGY téma mentén futdé kurzusunkban megemlitjik
masik példaként Detre Mikolt (METU, textiltervezé MA) és Farkas Kiara (ELTE
TTK,_bioldgia MSc) kézos munkdjat. Kiara kutatasi teriiletéhez kapcsolddik az
a viszonylag uj felismerés, hogy az idegsejtek felnéttkori ujratermelédése 1é-
nyeges szerepet jatszik a tanulasban, a memoéria formalédasaban, és ez a fo-
lyamat aktivalhatd példaul a testmozgdssal [23]. Ez is lett a projekt briefje, a
kutatds 6nmagdaban edukaciéra érdemes, tudomanyos szemponthol és dizaj-
ner szemmel is kivalé. Igy sziiletett a NeurOn projekt. Egyiittmiikddésiik kez-
detén szdmtalan irdnyt felvetettek, keresték a textil alkalmazott és autoném
kifejezésformai és a neurogenezis folyamatanak és képi lenyomatanak kozos
pontjait. Kiara sajat tenyésztésli idegsejthdlozatainak dokumentdcioi csak-
hamar egy textilminta-kollekcid alapjat adtak. A csapat egy sportruha és egy
agynemd lakdstextil kollekciot hozott 1étre a képek feldolgozasaval (6. kép),
népszerlsitve ezzel a neurogenezis meglétét és az azt aktivald tevékenysége-
ket [24]. De késziilt egyedi transzfernyomott laborképeny is (mely hamar gaz-
déra is lelt, talan mar utdnnyomjak). Az egyittmiikodés sajatossaga, hogy bar
a tudomanyos alapot és hitelességet Kiara sajat kutatdsa és magas min6ség-
ben dokumentalt fotoi adjak, valamint Mikolt tudatos designgondolkoddasa és
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szakmai hattere mentén épiilt, egy ponton mindketten alkotova valtak. K6zos
rajzi tervek sziilettek, felépilt egy kezd6d6 brand. Elkészultek az alapdarabok,
probanyomtak, prototipizaltak, és tervbe vették a folytatast. Jelenleg is egy ko-
z0s palyazaton dolgoznak, Diisseldorfba kifejezetten sportruhdzati palyazatra
finomitjdk a munkajukat.

L anescionce /icazpontbon oz acy | L]
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6. kép. A NeurOn projekt termékeibdl készUlt plakat

A Re:Live projekt Gintner Sarolt (ELTE TTK, biolégia MA) és Péter Andras Lasz-
16 (METU, tervezdgrafika MA) k6z6s munkdja, mely egy spekulativ felvetésbdl
indul ki. Itt a jov6be mutaté tudomdanyos eshetdség tarsul egy funkcionalis de-
sign szemlélettel, az agyi miikodést szkenneld chip egy hétkéznapi, akar hord-
haté targyként jelenne meg. A Re:Live brand és a Pepple névre keresztelt ter-
mék ugyan nem létezik, de Sarolt és Pali (Péter Andrds Laszld) mindvégig ugy
tekintettek a kozos otletiikre, mintha egy 1étez6 megrendeld 4llna a projekt mo-
gott. A formatervezett és 3D nyomtatassal késziilt, killon egyedi csomagoldsban
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prezentalt eszkoz — elképzelésiik szerint — noninvaziv médon szkenneli az agy
miikddését és az érzelmi emlékeket digitalis adatként menti el. A kiallitds sordn
oly modon allitottak dssze a teljes prezentaciot, hogy a valdsdghoz megtévesz-
tésig hasonlité végeredmény sziiletett (6. kép). Ezt erdsitette, hogy otletiikh6z
mar 2023-ban mikdd6é és publikalt tudomanyos eljarasokat vettek alapul, és
ennek megvalositasat almodtak tovabb.

Palit annyira megfogta a téma aktualitasa, a benne rejl6 tovabbi kutatasi
és kreativ fejlesztési lehet6ségek tarhaza, hogy a METU tervez6grafika MA dip-
lomamunkdjaként ezt a projektet kivdnja — némi ujragondoladssal — tovabbfej-
leszteni, még izgalmasabb eshetdségekkel gazdagitani, vizualis kommunikdcio
és branding szempontbdl is kiteljesiteni.

BlCe Lo=pontodn o= H

ELTE TTK_METU Muiveszeti Kor_kdzds projekt

7. kép. A Re:Live projekt vizudlis megjelenitésébdl készult plakat
Dénes Laura (ELTE, biolégus MSc), Gelsei Lilla (METU, textiltervez6 MA) és

T6th Balazs (ELTE, bioldgus MSc) projektjének cime: Con-nection. A csapat a
kapcsolodasokat tarta fel a bioldgia tobb, egymastol tavolabb 1év4 tertiletén.
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Az emberi agy kozel 80 millidrd neuronhdlézata a kapcsoléddasok legismer-
tebb példaja. Ennek analdgidja a természetben szamos entitasban tetten érhe-
t6. Az élélények kulcsfontossdgu makromolekuldinak szerepe csak mas moleku-
lakkal tortén6 kapcsolataik utjan érthetd meg, hasonldan osszetett kapcsolathan
vannak péld4ul a magasabb rendd névények gyokerei és a talajlako gombak vagy
az allatok bélrendszerében é16 mikrobialis k6zosségek, és igy értelmezi a csapat
sajat féléves munkajat is. Projektjiikben a kapcsolodasok szerepét és természetét
jelenitették meg egy tdncos performansz keretében. Nem csupan miivész és bio-
l6gusok know-how-ja jelentette a munka alapjat, hanem tanckart és zenekart ver-
buvaltak, zenemiivet komponaltak, tAnckoreografiat készitettek, jelmezt terveztek
és kiviteleztek, videdinstallaciot rendeztek, melyben egy sajat tancos darab kapta a
fészerepet (7. kép). Igy jelenitette meg ez a sokszoros kapcsolddds onmaga is az agyi
idegsejthalozatok kapcsolddasat. Messze tulléptek a vagyott kovetelményeken, mi-
kozben képesek voltak kreativan a célhoz rendelni a megvalgsitas eszkoztarat.

__anescicnce /icaznonthan oz agy | L]
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8. kép A Con-nection projekt plakatja Osszefoglalas, kitekintés
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Mind a két évben szép szamu, 50-80 f6s kozonséget vonzo performanszokat
hoztunk létre olyan miivekbél, melyek valamilyen természettudomanyos isme-
reten alapulnak. Az egyszeri latogatoknak, a miivészi élmény mellett, vélhet8en
Uj ismeretekkel szolgalhatnak a természettudomany egyes tertileteirdl, és kész-
tethetik tovabbi gondolkodéasra, bevonddasra a miivészi megjelenités és koncep-
cié hatasara. Kilon figyelmet forditottunk az egyes projektek hattéranyagainak
dokumentacidira, hogy az érdeklddd latogato egy-egy QR-kod segitségével uta-
nuk olvashasson, magaval vigye a témadt tovdbbgondoldsra. A folyamatban részt
vev0 hallgatéknak a kurzus félévnyi k6zos gondolkoddst, munkat jelentett olyan
teruletek képvisel6ivel, akikkel a sajat egyetemi curriculuma nem hozta volna
Ossze Bket. Olyan szabad kozegben alkothattak, ahol biztonsagos, tAmogato hat-
teret kapnak a fantdzia elengedéséhez, a gondolkodas szabadsagahoz. Célunk az
volt, hogy a kurzus résztvevdit kimozditsuk a megszokottbol és Uj ingerekkel, le-
het6ségeket adjunk nekik, hogy megismerjenek az 6vékt6l eltérd szemléletmodu
kortarsakat, a néz6ket pedig egy hazdnkban még ujszertinek szamité intenziv
egyuttmikodés eredményeibe vezessik be, ami tovabbi gondolkodasra, parbe-
szédre sarkallja a latogatot.

Mind a hallgatdi, mind a latogatdi visszajelzések megerdsitettek minket a
kurzus megalapozottsagaban, létjogosultsdgdban. A miivészdidkok szdmara
fontos tapasztalat lehetett, hogy a tuddshallgaték segitségével beleldthattak
egy-egy tudomdanyagba, taldlkoztak gondolkoddsmaodjukkal, kutatdsi és mun-
kamddszeriikkel. Tudésnovendékeink kozil tébben jelezték, hogy felszaba-
ditotta 8ket az alkotds eszkozkészlete, és maguk is szivesen alkalmazzak azt.
Meggy6z0désink, hogy a tuddsdidkok szamara - legalabbis néhanyuknak biz-
tosan — a miivészekkel valo egyiittmiikodés jarulékos hozadéka lett a vizudlis
kulturajuk fejlédése: 1atasuk ért6bbé valt, képolvasasi-képértelmezési tudasuk
magabiztosabb lett, nyitottabbak lettek a vizudlis kultura értd befogadasa felé.
A kozo6s nyelv vitdkon keresztill formdalodott, ami maga utdn vonta a masik
tertilete irdnti érdeklédés fokozoddasat, egymas megértésének igényét. Ugy vél-
juk, hogy az igy szerzett, személyes kapcsolaton, egyttt toltott id6n, egytitt vég-
zett munkan, k6z6s gondolkodason és alkotason keresztiil szerzett Uj tapasz-
talatok el6segitik, hogy hallgatéink 6nalld, kreativ alkot6kka vdljanak a sajat
szaktertletiikon. Tobb miivészhallgatd a kurzus soran elinditott projektet vitte
tovabb vagy gondolta Ujra egy mdas megkozelitéssel diplomamunkaként, s6t az
egyuttmiikodések tovabbi palyazati sikereket is hoztak hallgatéinknak.

Nem hallgatjuk el a nehézségeket sem. Az egyik legnagyobb kihivas a tobb
egyetemrol érkez6 hallgatok id6beosztasanak 6sszehangoldsa volt. A METU-m-
helyek tdmogat6é hozzadllasa mellett is problémat jelentett a kurzushoz rendel-
hetd anyagi timogatds csekély mértéke. A hallgatok és az oktatok tobb esetben
sajat koltségen szereztek be alapanyagokat, vettek igénybe szolgaltatasokat.
A fejlesztd és tarsasjatékok esetén a munkak széles korben valé terjesztése va-
16s igényként mertilt fel a részt vevd intézmények részérol, ennek ellenére a
szerzOi jogi szabalyok és érdekek dsszehangoldsa gyakorlatilag lehetetlenné
tették a publikaciot.
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Véleményunk szerint a kurzus a hallgatokra Kkifejtett kézvetlen pozitiv
hatasai mellett egyfajta tarsadalmi innovdacionak is tekinthetd, hiszen a hall-
gatokkal kozosen ujszerli tudomany-népszerisitd formakkal kisérleteztiink,
tovabba a létrejott alkotdsok koziil néhany (pl. tarsas- és fejleszt6 jatékok, ru-
hakollekcio) piaci potencidllal rendelkez§ alkalmazdsai a tudoméanyos eredmé-
nyeknek.

A kurzus modszertanat évrdl évre csiszoljuk, de igazdn készen sosem lesz,
hiszen mindig az adott csapatra szabjuk a menetét és a tartalmat. Reméljik,

hogy évek multan longitudinalis tapasztalatokrol szamolhatunk be.
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AZ EUROPAI UNIO FENNTARTHATO FINANSZIROZASA

Malatyinszki Szilard
Kalman Botond Géza
Téth Arnold

Osszefoglalas: Tanulmanyunk az Eurdpai Uni6 fenntarthaté pénziigyi keretrend-
szerére Osszpontosit. Tekintettel arra, hogy a fenntarthatdsag koncepcidja, cél-
rendszere és gyakorlati megvalositasa a kiemelt prioritdsok kozé kertilt, fontosnak
tartjuk, hogy érthet6 és egyszerd formdban mutassuk be, milyen tevékenységek,
szabalyozasok sziilettek ezzel kapcsolatban az Eurdpai Unid keretein beliil. A fenn-
tarthatdsag fogalmabdl kiindulva elemezziik mindezek jelent6ségét. Megvizsgaljuk
a gazdasagi, tarsadalmi, vallalatiranyitasi meg kornyezetvédelmi pilléreket és az
ezekre épild eurdpai zold megdllapodast, valamint a fenntarthatd finanszirozds
néhédny kiemelked6 elemét. Attekintjiik ezen elemek kapcsolatait, kélcsénhatasa-
it. Ismertetjiik az eurdpai zold megallapodds fenntarthatdsagi céljait és a hozzajuk
kapcsolddé forrasokat, valamint az Eurdpai Bizottsag fenntarthaté pénziigyi cso-
magjat. Attekintést adunk az unids jog fent emlitett elemeinek szabalyozasi rész-
leteirdl is, ezzel is atlathatdva téve a szabalyozas bonyolult és dsszetett folyamatat.

Kulcsszavak: fenntarthaté pénziigyek, fenntarthatosag, Eurdpai Unio, szaba-
lyozas, unios jog

Abstract: Our study focuses on the sustainable financial framework of
the European Union. Given that the concept, target system and practical
implementation of sustainability are among the top priorities, we consider it
important to present in an understandable and simple form what activities and
regulations have been created in this regard within the framework of the European
Union. Starting from the concept of sustainability, we analyze the significance of all
this. We examine the economic, social, corporate governance and environmental
pillars and the European Green Deal based on them, as well as some of the salient
elements of sustainable finance. We review the relationships and interactions
of these elements. We describe the sustainability goals of the European Green
Agreement and the resources related to them, as well as the sustainable financial
package of the European Commission. We also provide an overview of
the regulatory details of the above-mentioned elements of EU law, thus making
the complex and complicated process of regulation transparent.

Keywords: sustainable finance, sustainability, European Union, regulation, EU law.



Az Eurdpai Unid fenntarthatd finanszirozasa

Bevezetés

Az 1. dbra és az 1. tdbldzat attekintést nyujt a tanulmany témakoreirdl és ezek
kapcsolatairol.
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1. dbra. Az EU fenntarthaté finanszirozas rendszertani helye (Sajdt szerk.)

1. A fenntarthatésag

Az ENSZ Kornyezetvédelmi és Fejlesztési Vilaghizottsdga, ismertebb nevén
Brundtland Bizottsdg fogalmazta meg a fenntarthatdsag napjainkban 4ltalano-
san haszndlt definicidjat:

»A fenntarthato fejlédés olyan fejlédés, amely megfelel a jelen igényeinek
anélkiil, hogy veszélyeztetné a jové nemzedékeinek a sajat sziikségleteik kielégi-
tésére valo képességeit” (Brundtland, 1987).

1.1. A fenntarthatdsag osszetevdi (3P: People, Planet, Profit)

A fenntarthatosdg harom pillére, amelyet gyakran ,harmas alapvonalnak” is ne-
veznek, tdrsadalmi, kornyezeti és gazdasagi dimenzidbdl all (Purvis et al., 2019). A 3P
megfeleld egyensulyanak megtaldlasa a szervezeten belil segithet mérlegelni a don-
tések tarsadalmi felel6sségvallalasra (emberek — people), gazdasagi jovedelmezbségre
(haszon - profit) és kornyezetbaratsagra (bolygo — planet) gyakorolt hatasat.
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No.
(Id. 1. abra)

Viszonylat

Kifejtés

EN

<

Taxo-
némia

SFDR

A taxonémia az SFDR alapjaul szolgal, mivel lehetévé
teszi annak leirasat, hogy mely termékek tekinthetdk
z6ldnek.

Taxo-
némia

CSRD

A taxondmia szolgal a CSRD felllvizsgalatanak alapjaul,
mivel a CSRD-nek elegendd informaciét kell k6zzétennie
a vallalatok szamara ahhoz, hogy megfeleljenek a
taxonémianak.

CSRD

SFDR

A CSRD lehetdvé teszi a pénzligyi piac érdekelt felei sza-
mara, hogy megfeleljenek az SFDR-nek.

CSDD

CSRD

A CSDD-t és a CSRD-t a tarsasagi jogalanyoknak
parhuzamosan kell alkalmazniuk. Mig a CSDD
felvdzolja, hogy a vallalatoknak koételezd atvilagitast
kell végrehajtaniuk az emberi jogok és a kornyezeti
hatdsok tekintetében az elldtasi lancaik mentén,
a CSRD a f6 jelentési eszkdz, amelyen keresztil a
vallalatok beszamolnak relevans fenntarthatésagi
tevékenységeikrél. Mindkét javaslat az ENSZ
Uzleti és Emberi Jogi Irdnyelveire (UNGP) és az
OECD Multinacionalis Vallalkozasokra vonatkozé
Irdnymutatdsaira (OECD-irdnymutatasok) hivatkozik,
mint alapveté nemzetkozi atvilagitasi keretrendszerre.

CSDD

SFDR

A CSDD kiegésziti az SFDR-t és a taxondémiat is azaltal,
hogy kotelezettséget ir el6 a vallalatok szamara,
hogy adat- és ismeretszolgdltatast nyujtsanak az
értéklancukon belili olyan kockazatokrdél, amelyek az
emberi jogok tiszteletben tartasahoz vagy a kdrnyezeti
hatasokhoz kapcsolédnak. Ezek az adatok és ismeretek
relevansak lennének az ESG-kockazatok felméréséhez,
valamint az ESG-befektetések fejlesztéséhez.

Taxo-
némia

EU GBS

Az EU zoldkoétvényei altal felvett dsszes forrast olyan
projektekre kell forditani, amelyek 6sszhangban vannak
az EU taxonémiai rendeletével, feltéve, hogy az érintett
agazatokra mar kiterjed. Azon &gazatok szamara,
amelyekre még nem vonatkozik az EU taxondmiai
rendelete, és bizonyos nagyon specifikus tevékenységek
esetében 15%-0s rugalmassagi zseb all rendelkezésre.

1. tablazat. Kapcsolatrendszer (Forrds: sajat szerkesztés)
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* A tarsadalmi pillér (,emberek, people”) a tisztességes uzleti gyakorlatot
hangsulyozza az alkalmazottak és a koz0sség szamara.

* Akornyezettani pillér (,bolygo, planet”) 6szténzi az er6forrasok felelds fel-
haszndlasat a kornyezet védelme érdekében.

* A gazdasagi pillér (,haszon, profit”) magaban foglalja a gazdasagi érték 1ét-
rehozdasat, amely figyelembe veszi a kornyezeti és tarsadalmi koltségeket is.

1.2. Tarsadalmi pillér —
a méltanyossag elémozditasa és a sokszinliség elfogadadsa

Az emberek a vallalat legfontosabb er6forrasai. A vallalat a munkavallalok és
a kozosség tagjainak jelenlegi generacidjat szeretné kielégiteni anélkiil, hogy
a jovot veszélyeztetné. Ennek magdaban kell foglalnia a biztonsagot, az egész-
séget, az egyenl@séget és a pozitiv személyes kapcsolatokat (Stahl et al., 2020).

1.3. Kérnyezettani pillér —
bolygonk és valtozatos 6koszisztéemai védelme

A véllalatoknak mindent meg kell tenniiik a kdrnyezeti karok kezelése és javi-
tasa érdekében (fenntarthatdsag, korkorosség).

1.4. Gazdasagi pillér —
a jolét és a haladas feleldsségteljes apoldsa

A harmadik P - profit — tilmutat a hagyomdnyos kilatdsokon, és inkabb a
novekv6 gazdasagra 6sszpontosit (Hany munkahely jon 1étre? Mely inno-
vaciok eredményeznek gazdasagi hasznot?). A fenntarthatésag gazdasagi
pillére hangsulyozza a vallalkozasok szerepét a jolét és a haladas el6moz-
ditdsdban, de nem mindendron (Dublino, 2023). Itt a hangsuly a gazdasagi
novekedés felel6s mdédon vald elérésén van, figyelembe véve a szocidlis
jolétet és a kornyezetvédelmet. A végs6 cél a haszontermelés pazarlds
nélkil. Emellett a fenntarthatosdg tarsadalmi és gazdasdgi dimenzidinak
vizsgdlata sordn nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a digitalis dtalakulds és a
technologiai fejl6dés szerepét sem, Uj szakmak megjelenését eredményez-
ve, amelyek magas szintll szakértelmet igényelnek, ezaltal kozvetlenil ta-
mogatva a vallalatok fenntarthatdsagi céljainak elérését (Jenei & Mddosné
2022). A pandémia 4ltal kivaltott munkaerdpiaci valtozdsok, kiiléndsen a
digitalis munkavégzés eldtérbe keriilése, alapvet6en formaltak at a val-
lalati miikodést és el6segitették a fenntarthaté munkahelyek 1étrejottét
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(Podr et al., 2023). Ezen folyamatok megértése elengedhetetlen az Eurdpai
Unio z6ld megallapoddsanak és a fenntarthato gazdasagi novekedés eldmozdi-
tdsdnak kontextusdban.

A siker Ujradefinidlasardl van szé, nemcsak az anyagi haszon szempontja-
bél, hanem a fenntarthatd fejlédés tagabb Osszefliggésében is. Ennek harom
eszkoze a fenntarthatd fejlédés, az inkluziv novekedés, valamint a kockazatke-
zelés (Sternfels & Brende, 2023).

* Fenntarthatd fejlédés: a fenntarthatosag gazdasagi dsszefiiggésében
a novekedésnek a hosszu élettartam szinonimdja kell hogy legyen.
Arrol van sz6, hogy a mai fejl6édésiink ne veszélyeztesse a jov6 gene-
racioinak azon képességét, hogy kielégitsék sajat sziikségleteiket — az
1987-es Brundtland-jelentés vezérelve szerint, amely lefektette a mai
fenntarthatdsagi torekvéseket.A fenntarthaté novekedés a kdrnyezeti,
tarsadalmi és gazdasagi prioritasok intelligens fizidja a tartds fejlédés
elémozditadsa érdekében.

* Befogadé novekedés: a begfogadd novekedés elismeri, hogy a gazda-
sagi haladasnak széles alapokon nyugvonak és méltanyosnak kell len-
nie, és a tdrsadalom minden tagja szamara elénydsnek kell lennie. Az
az elképzelés, hogy a jolétnek a sokakat kell szolgdlnia, nem pedig a ke-
veseket (OECD, 2023).Az inkluziv novekedés gyakorldsaval biztositjuk,
hogy a helyi és globalis egyenl6tlenségek internalizadlédjanak a jovébe-
li politikai déntéshozatali folyamatokban.

* Kockazatkezelés: a fenntarthatésdgra valo torekvésben a kockazat-
kezelés kulcsfontossdgu kézgazdasagi elvvé valik. Ez nemcsak a pénz-
ugyi, hanem a kornyezeti és tarsadalmi kockazatok azonositasat és
mérséklését is magaban foglalja.Ezzel rugalmas gazdasagokat hozunk
létre, amelyek minden viharra képesek, legyen szd pénzigyi vissza-
esésrdl vagy kornyezeti valsagrol (Becker, 2023).

2. Az ESG
(Kornyezeti, tarsadalmi és vallalatiranyitasi szempontok)

A kornyezeti, tarsadalmi és vallalatiranyitasi (Environmental, Social, and
corporate Governance, a tovdbbiakban: ESG) szempontok a vallalati befek-
tetések soran figyelembe vett fenntarthatdsagi szempontok dsszessége,
melyek figyelembevétele ersen ajanlott.

Az ESG egy befektetési dontésekbe integralhaté szempontrendszer,
amely egy adott vallalkozasnal vagy orszagndl a kornyezetre (Environmen-
tal), a tarsadalomra (Social) és az irdnyitasra (Governance) vonatkozo ha-
tasokat és tényezdket értékeli fenntarthatdsagi szempontbdl (Zhou et al,,
2023).
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2.1. Vallalati fenntarthatosag vs. ESG

Az ESG az uizleti fenntarthatdsaghol fejlédott ki. A pénzintézetek felismerték,
hogy a tartds pénziigyi sikerhez kérnyezetiink védelme és magas tarsadalmi
erkolcsok betartasa sziikséges.

A 6 kiillonbség az ESG és a fenntarthatdsag kozott az, hogy az ESG valddi
kritériumokat hatdroz meg a kornyezeti, tarsadalmi és iranyitdsi rendszerek
fenntarthatéként valg meghatarozasahoz.

Mint tudjuk, Uizleti kérnyezetben a fenntarthatdsag kiilonb6z8 dolgokat je-
lenthet a kilénb6z6 entitdsok szdmdra, és a jo cselekvés gyljt6fogalmaként
alkalmazzak. Ez erkodlcsos és felels tizleti gyakorlatot jelent. Ebbe a kifejezés-
be bedgyazdédnak a tdrsadalmi méltanyossag és a gazdasagi fejlédés iranti ag-
godalmak.

Az ESG egy meghatdarozott feltételrendszerre mutat rd, amely megsziinteti
a fenntarthatésdg fogalmat 6vez6 kétértelmiiséget. Mint ilyen, az ESG a befek-
tet6k kedvelt kifejezése.

2.2. Egy befektetés fenntarthatosaga

Oriasi népszertisége ellenére sem kénny(i meghatarozni az ESG fogalmat (Ar-
mstrong, 2020). Valamint azt sem, hogy a vallalatértékelésben a kdrnyezeti,
tarsadalmi és a vallalatirdnyitasi felel6sséget milyen tényezék alapjan oszta-
lyozzuk. Az ESG-értékelés egy tobbdimenzios feladat. Egyrészt sziikség van
kiilonb6z6 mérészamokra annak érdekében, hogy felmérhessiik a kiilonb6z§
tényezdk allapotat és sikerességét. Ezek a vizsgalt mér6szamok viszonylag nagy
atfedést mutatnak az egyes értékel6cégeknél. Ennek az az oka, hogy mindany-
nyian csak a vizsgalt vallalatok altal kozzétett adatokbdl tudnak dolgozni,
ami igy megszabja az adatforrast.

2.3. Az ESG-szabdlyozas

Nagy eltérés van viszont az egyes mérészamok pontszamma alakitasaban
(Arvidsson & Dumay, 2022). Ezzel kapcsolatban a mérdszamok eltérd skala-
zasat, kategorizalasat és siulyozast lathatjuk (2. dbra).Ha kialakitottuk az
E, S és G tényez6k pontszdmait, akkor a kovetkez6 1épés ezeknek egy kozos
ESG-pontszamma valo alakitdsa. Ennek sordn eltérd sulyozast figyelhetiink
meg. K6z0s pont az értékel6cégeknél, hogy eltérd sullyal veszik figyelembe a
harom tényez6 pontszamait az egyes ipardgak tekintetében. Példaul egy ener-
giaipari cégnél az E, vagyis a kdrnyezeti tényez6 nagyobb sulyt kap, egy bank-
ndl viszont a G, vagyis a vallalatiranyitasi tényez6 a legfontosabb. A killonbség
abbdl adddik, hogy ezek az alul- és feliilsulyozasok mennyire szérédnak.
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2. abra. Az ESG-pontszam meghatarozasa
(Forras: hold.hu)

Avallalati stratégia és az ESG céljainak dsszehangoldsa ma mar szamos vallalat sza-
madra az egyik legfontosabb cél, kiilonos tekintettel az EU-n beliili jelenlegi és jovo-
beni ESG-élszerep pénziigyi, szabalyozasi és hirnévre gyakorolt hatdsaira. Mig az
ESG-kozpontu befektetések néhany éve folyamatosan emelkednek, az ESG-t szaba-
lyozo kezdeményezések, amelyeket az EGD részeként hamarosan életbe 1éptetnek

Py

Eurdpaban, az ESG-térekvéseket alkalmazasra ajanlotth6l kotelezévé fogjak tenni.

3. A SuFi
(Fenntarthato finanszirozas, fenntarthaté pénzigyek)

A fenntarthaté finanszirozas (,fedezés, pénzzel ellatds” vagy fenntarthato
pénziigyek, Sustainable Finance, a tovabbiakban: SuFi) azt szemlélteti, hogy a
véallalkozasok hogyan tudnak gazdasagilag novekedni, mikozben a tarsadalom
és a kornyezet javat szolgaljak (Schoenmaker & Schramade, 2018) (3. dbra).
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3. abra. Fenntarthaté pénzugyek (sajat szerk. — Forrds: Springernature)

A SuFi azt a folyamatot jelenti, amely soran a pénziigyi szektorban befektetési
dontések meghozatalakor figyelembe veszik az ESG-szempontokat, ami hosz-
szu tavu befektetésekhez vezet a fenntarthaté gazdasagi tevékenységekbe és
projektekbe. A kdrnyezetvédelmi szempontok kozé tartozhat az éghajlatvalto-
z4s mérséklése és az ahhoz val6 alkalmazkodas, valamint a kérnyezet tdgabb
értelemben, példdul a bioldgiai sokféleség megdrzése, a kérnyezetszennye-
zés megel6zése és a korforgdsos gazdasag. A tarsadalmi megfontoldsok vo-
natkozhatnak az egyenl6tlenség, a befogadas, a munkatigyi kapcsolatok, az
emberekbe, készségeikbe és kozosségeikbe vald befektetések, valamint az
emberi jogi kérdésekre. A koz- és maganintézmények irdnyitasa — ideértve
a vezetési strukturakat, a munkavallaloi kapcsolatokat és a vezetdi javadal-
mazast — alapvetd szerepet jatszik abban, hogy a tdrsadalmi és kérnyezeti
szempontok beépiljenek a déntéshozatali folyamatba.

4. Az EGD
(Eurépai Zo6ld Megallapodas)

2021 juliusdban a COM elfogadta az eurépai zold megallapodast (European
Green Deal, EGD) amelynek célja, hogy 2050-re Eurdpa legyen az elsd klima-
semleges foldrész.

* 2050-re nincs netto kibocsatas tiveghazhatasu gazhal (green house gases, a tovab-
biakban: GHG);* az er6forras-felhasznalastol fiiggetlen gazdasagi novekedés;
* ,nem hagyunk hatra egyetlen embert és helyet sem”.

Az els6 cél a kibocsatas legalabb 55%-0s csokkentési céljanak elérése. Ezek az
EGD kozponti elemei.Az EU Green Deal 6 elemei a kovetkezok:
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* klimaakcié (GHG-Kibocsatas csokkentése);

* tiszta energia (megujulé energiaforrasok, hidrogén, transzeurdpai ener-
giahaloézatok);

+ fenntarthatd ipar (dekarbonizacid, korkoros termékek);

« éplletek és felujitasok (az épiiletek energiafogyasztasanak és GHG-kibocsa-
tasanak csokkentése);

« fenntarthaté mobilitas (zér6 kibocsatasu jarmiivek);
* aszennyezés megsziintetése (kémiai és 6zonvédelmi stratégia);

o termel6t6l a fogyasztéig” (farm to fork, F2F, biogazdalkodds, metankibo-
csatas csokkentése);

* abioldgiai sokféleség megbrzése (él6helyek védelme, nyilvanos zoldtertile-
tek novelése);

* Lkutatas és fejlesztés (z6ld partnerség);

* a kibocsatasathelyezés miatti tisztességtelen verseny megel6zése (a termelés
EU-n kivilre kiszervezésének vonzerejét csokkenteni kell kompenzaciokkal).

Az EGD COM varakozdsai szerint tisztabb kornyezetet, megfizethet6bb energi-
at, intelligensebb kdzlekedést, iij munkahelyeket és altalanossaghan jobb élet-
minéséget eredményez (Fetting, 2020). Szamos finanszirozasi mechanizmus
létezik az EU zold megdllapodasanak el6segitésére, 6sszesen tobb mint 1 billio
euro értékben. Ezek a mechanizmusok finanszirozzdk a az EU gazdasagi néve-
kedéséhez és klimasemlegességéhez sziikséges szakpolitikai reform végrehaj-
tdsdt. A finanszirozasnak két f6 forrdsa van:

* unids koltségvetés és az EU kibocsatdskereskedelmi rendszere (528 mrd €);
* investEU program (472 mrd €):

o akoz- és maganszektortol 2030-ig 279 mrd €;nemzeti tarsfinanszirozas-
bdl 114 mrd €. (a szdmok kerekitett értékek)

Az Eurdpai Innovacios Tanacs (European Innovation Council, EIC) emellett 300
millié eurds koltségvetést kilonitett el olyan piacteremtd innovaciékba valo
befektetések tdmogatdsara, amelyek hozzdjarulnak az EGD céljainak elérésé-
hez (Elkerbout et al., 2020).

5. Az EU SuFi
(Fenntarthaté finanszirozas az Eurépai Uniéban)
2021. aprilis 21-én az Eurdpai Bizottsag (European Commission, a tovabbiak-

ban: COM) elfogadta a SuFi intézkedéscsomagot (,,SuFi-csomag, SuFi package”),
amelynek célja a fenntarthatdsagi keretrendszer javitdsa az Eurdpai Unio
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(a tovabbiakban: EU) egészében, és egy tovabbi lépést jelent a pénziigyi szek-
torban abba az irdnyba, hogy az EU gazdasaga fenntarthatéan novekedhessék
(Bianchi et al.,, 2022). A SuFi-csomag a kovetkezdket tartalmazza:

« EU taxondémiai klimarendelet;

* vallalatok fenntarthatdsagaradl szo6lo jelentéstételi iranyelv (Corporate
Sustainability Reporting Directive, a tovabbiakban: CSRD) és

* hat modosito felhatalmazason alapuld jogi aktus a vagyonkezeldi kotele-
zettségekrdl, a befektetési és biztositasi tandcsadasrol.

A hat felhatalmazason alapulo jogi aktus el6irja:
* a befektetési és biztositasi tandcsaddk azon kotelezettségét, hogy megvizs-
galjak az ugyfelek fenntarthatdsagi preferenciait;

* apénziigyi vallalkozasok kotelezettségeit a fenntarthatosagi kockazat érté-
kelése sordn;

* apénzigyitermékek gyartdinak kotelezettségét, hogy a pénziigyi termékek
tervezése sordn vegyék figyelembe a fenntarthatdsagi tényezdket.

A SuFi-keretrendszer részei:
* az éghajlattal kapcsolatos informaciok vallalati kozzététele;

* EU-cimkék a benchmarkokhoz (klima, ESG) és a referenciaértékek
ESG-informacioi;

+ fenntarthatdsaggal kapcsolatos kozzététel a pénziigyi szolgaltatasi szek-
torban;

* EU-taxondmia a fenntarthaté tevékenységekhez;
* eurdpai z6ldkoétvény szabvany;

+ afenntarthatd pénziigyek nemzetkézi platformja.

6. Az ESG-t szabalyoz6 kezdeményezések az EU-ban
(EU-taxonémia, SFDR, CSRD, CSDD, EU GBS)

Az ESG-t szabdlyozo6 kezdeményezések szinte minden szervezet szamadra stra-
tégiai kotelezettséggé valtak az elmult évben. A befektetdk, szabalyozok, al-
kalmazottak és mas érdekelt felek fokozott 6sszpontositdsa és nyomasa az
ESG-t olyan témava teszi, amely nemcsak az igazgatétanacsi szinten kritikus,
hanem a szervezetek miikddésében is elengedhetetlen.

Az ESG 0Osszetett. A szamszeriisithet6 kovetelményeket meghatarozg, k-
16nb6z6 ESG-szabvanyokon keresztiili jelentéstétel pedig nagyon mérhetévé
és nyilvanossa teszi a sikert vagy a kudarcot. Mint minden kulcsfontossagu
stratégiai kovetelménynél, a sikert vagy kudarcot befolydsolé kockazatok
gondos kezelése elengedhetetlen.
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A vallalatok fenntarthatdsagi teljesitményével kapcsolatos elvarasok,
annak atlathatosdgaval kapcsolatos igény az elmult években folyamatosan
novekedett, a kovetkezd években az elvarasok fokozédasa varhato.

A kovetelmények fokozodadsdnak forrasa részben szabdlyozdéi CSRD
2024-t61 életbe 1ép és fokozatosan kiterjesztésre keril valamennyi gazda-
sagi tarsasagra. Az dnkéntes keretrendszerekt6l eltéréen az irdnyelv joval
szélesebb kord jelentéstételi kotelezettséget ir el6, a vallalat teljes tevékeny-
ségét lefedve. Az irdnyelv elvarja a fenntarthatdsagi jelentés pénziigyi je-
lentéssel 6sszevont publikaldsat és konyvvizsgaloval torténd hitelesitését
is. A CSRD-t kiegészit6 EU-taxondémiai rendelet megkoveteli a vallalat te-
vékenységeinek fenntarthatdsagi hatas szerinti osztalyozasat, a fenn-
tarthatonak minésiild tevékenységekre vonatkoz6 adatok kozlését (Miller
et al,, 2021).

Az atlathatdsdag irdnti igény a vevdk, tizleti partnerek részér6l is novek-
szik, hiszen sajat fenntarthatdsagi teljesitményiiket beszallitéik nagyban
befolyasoljak. Ezt a transzparenciat fogja szabdalyozni a szintén unids szin-
ten érvényes, a fenntarthatésaggal kapcsolatos vallalati atvilagitasrol
és az (EU) 2019/1937-es irdnyelv modositasarol sz6l6 fenntarthatosaggal
kapcsolatos vallalati atvilagitasrol és az (EU) 2019/1937-es irdnyelv mo-
dositasarol sz616 irdnyelv (Corporate Sustainability Due Diligence Directive,
a tovdbbiakban: CSDD, aka. CSDDD vagy CS3D), mely els6sorban kérnyeze-
ti és emberi jogi szempontu vizsgalatot fog megkdvetelni (Kluiver, 2023).
A CSRD és az CSDD szorosan 6sszefiigg egymdssal és kiegészitik egymast.
A CSDD kiegésziti az SuFi-rol szolo kozzétételi rendeletet (Sustainable
Finance Disclosure Regulation, a tovabbiakban: SFDR) és a taxondmiat is
azaltal, hogy kotelezettséget ir eld a vallalatok szamadra, hogy adat- és is-
meretszolgaltatast nyujtsanak az értéklancukon beliili olyan kockazatokrol,
amelyek az emberi jogok tiszteletben tartdsdhoz vagy a kornyezeti haté-
sokhoz kapcsolddnak. Ezek az adatok és ismeretek relevansak lennének az
ESG-kockazatok felméréséhez, valamint az ESG-befektetések fejlesztéséhez.

Az EU GBS lehetfséget biztosit a kibocsatoknak a taxonémidhoz igazodo
z6ld kotvények bevezetésére, esetleg alacsonyabb t6kekoltséggel. A befekte-
t6k szamadra a szabvany lehet8séget nyujt arra, hogy hiteles és kénnyebben
beszamolhat6 z6ld kétvényekbe fektessenek be.

Nem utolsésorban pedig a piaci viszonylatban kedvez&bb pénzhez jutas
is egyre inkabb a vallalati atlathatosaghoz, fenntarthatdsagi teljesitmény-
hez lesz kotott, igy minden gazdalkodo szervezet jol felfogott érdeke ilyen
jellegli eredményeinek javitdsa és atldthat6 kozvetitése (Koch, 2023).

7. Az EU-taxondmia, az SFDR és a CSRD kapcsolata

A 4. dbra azt illusztralja, hogy hogyan illeszkedik az EU-taxondmia a fenn-
tarthat6 finanszirozas keretrendszerébe.
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Hogyan illik bele az EU taxondmia a fenntarthato
finanszirozasi keretrendszerbe?
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4, dbra. Hogyan illik bele az EU-taxondmia a SuFi-keretrendszerbe?
(Sajat forditds - forrds: dydon.ai)

Az EU-taxondémia, CSRD és SFDR a harom {6 unids szabalyozasi keret, ame-
lyek az EU Fenntarthato Pénziigyi Keretében rogziiltek. A hdrom szabdlyozas
szorosan 0sszefiigg egymadssal. Az EU-taxondmia a fenntarthat6 gazdasagi te-
vékenységek osztalyozasi rendszerét hiztositja, amelyet a CSRD és az SFRD
alkalmaz. Az EU-taxon6mia az SFDR-ral és a CSRD-vel egyiitt olyan eszkozok,
amelyek tdmogatjak a befektetések taxonémiahoz igazodd tevékenységek
iranyaba torténd kozelitését, lehetdvé téve a befektet6k szamadra, hogy azo-
nositsak és elényben részesitsék a fenntarthatéonak besorolt tevékenysé-
geket.Az EU-taxon6mia meghatdrozza a kornyezetileg fenntarthaténak te-
kinthet6 gazdasagi tevékenységeket.

e ACSRD eldirja, hogy a vallalatok jelentést készitsenek fenntarthatésagi
teljesitményukrél az EU-taxonémiaval szemben.

e Az SFDR megkoveteli a pénzlgyi piaci szerepl6ktél, hogy tegyék kozzé,
hogy termékeik hogyan illeszkednek az EU-taxonémiahoz.

A nem pénzigyi beszamolasi irdnyelv (Non-Financial Reporting Directive, a
tovabbiakban: NFRD) (kés6bb CSRD) hatdlya ala tartozd vallalatok kotelesek
az EU-taxonomia értelmében tajékoztatast kozzétenni. A pénziigyi pia-
ci szerepl6knek és a tandcsadoknak ezért nemcsak az ilyen ismereteket kell
nyilvdnossagra hozni, hanem péld4ul a portfolidjukon beliili vallalatoktdl is
be kell gytjteniiik ezeket az ismereteket, és az SFDR alapjan tovabbi ismere-
teket kell kozzétennitiik a végsd befektet6k felé. (Az SFDR magaban foglalja
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a ,kornyezetileg fenntarthaté gazdasagi tevékenységeket”, amelyeket az
EU-taxon6mia hataroz meg).Egy masik kapcsolat az SFDR és az EU-taxono-
mia kozott, hogy az SFDR fenntarthatd befektetéseinek részletezései az
EU-taxonémia DNSH ismérve alapjan kérvonalazodnak. Ez biztositja, hogy
a fenntarthaté befektetések ne sértsék jelent6sen a fenntarthaté befektetési
célkitlizéseket. Az SFDR hatdalya ald tartoz6 pénzuigyi piaci szerepl6knek
a taxondmiahoz igazodd hefektetéseiket is kozzé kell tennitik.A piaci sze-
replék csak akkor hozhatnak megfontolt befektetési dontéseket, ha figye-
lembe veszik mind az EU-taxonémia, mind a CSRD szerinti kozzétételeket.
Ez biztositja, hogy a piaci szereplék megfeleld tajékoztatast kapjanak arrol,
hogy a vallalatok hogyan hajtjak végre kornyezetvédelmi tevékenységeiket.
A CSRD szerinti kozzétételek atfogobb ismereteket nyujtanak, kiegészitve
az EU-taxondémia osztalyozasi rendszerét (Murzeau, 2021).

Ezek a rendeletek még a végrehajtas korai szakaszdban vannak, de meg-
van a lehetdségik arra, hogy atalakitsak a SuFi modjat. Azaltal, hogy vilagos
keretet biztositanak a fenntarthatdsag mérésére és jelentésére, segithetik a be-
fektet6ket megalapozottabb dontések meghozataldban, és a vallalatokat kor-
nyezeti teljesitménytk javitasaban.

8. EU-taxonémia

A COM 2020 juniusaban tette kozzé az EU taxondmiai rendeletét és felhatalma-
zason alapuld jogi aktusait, amelyek 2020 juliusadban 1éptek hatdlyba. A taxono-
mia egy osztalyozasi rendszer és atlathatdsagi eszkoz, amely egy kozos nyelv
biztositdsaval tdmogatja az eurdpai zold megallapodas céljainak elérését. Befek-
tetési szempontbdl meghatarozza, hogy mi szamit kornyezetileg fenntarthato
gazdasagi tevékenységnek. Igy a vallalatok ténylegesebben nyomon kévethetik
és kozvetithetik fenntarthato tevékenységeiket. Ez segiti a befektet6ket abban,
hogy befektetéseiket fenntarthatd tevékenységek és projektek felé irdnyitsak. A
taxondmiai szabdlyozas a vallalatok és a befektetési portfliok dsszehasonlitha-
tosagat is lehetévé teszi. Tovabbda a taxonémia elémozdithatja az SFDR-t és az
NFRD szabalyozasat azaltal, hogy megkoveteli az NFRD és SFDR hatalya ala
tartozo vallalatoktdl a kozzétételi kovetelmények betartasat.

8.1. A kérnyezeti szempontbdl fenntarthato
gazdasagi tevekenységek

(Lucarelli et al., 2020):Meghatarozasukhoz harom f6 ismérvet dolgoztak ki:
1. Jelentds hozzajarulas egy vagy tobb kérnyezetvédelmi célkitiizéshez;

2. ,Ne okozzon jelentds kart” (,do no significant harm”, DNSH) egyik Kkor-
nyezetvédelmi célkitlizésben sem;

3. A minimadlis biztositékok betartasa.
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Egy tevékenységet akkor lehet taxondmiailag 6sszehangoltként kozzétenni, ha
mindharom feltételnek megfelel.

8.2. Jelentds hozzgjarulas

A taxondmia hatkérnyezetvédelmi célt hatdroz meg. Ezek:
a klimavaltozas mérséklése;

1

2. alkalmazkodas a klimavaltozashoz;

3. aviz és tengeri er6forrasok fenntarthaté haszndalata és védelme;

4. atallas a korforgasos gazdasagra;

5. akornyezetszennyezés megel6zése és ellendrzése;

6. abioldgiai sokféleség és az 6koszisztémak védelme és helyredllitasa.

Az elsd két célkitlizést (az éghajlatvaltozas mérséklése és az éghajlatvaltozas-
hoz val6 alkalmazkodds) egy 2021-ben jovdhagyott, éghajlatra vonatkozé elsé,
mig a fennmaradd négy célkitlizést a kornyezetvédelmi COM-rendelet tartal-
mazza (Lucarelli et al., 2020).

8.3. DNSH

A nevezéktanhoz valo illeszkedés masodik feltétele, hogy egy tevékenység ne
sértse jelent6sen a hat kornyezetvédelmi cél egyikét sem. Minden tevékeny-
ségnek sajatos DNSH-kritériumai vannak. Kritikus volt.A DNSH haromféle
feltételt tartalmaz (Joita et al., 2023):

rrrrr

*  mindségi: atvilagitasi eljarason keresztili tdjékoztatds;
* mennyiségi: ellendrzést igényel;

o folyamat alapu: az ellendrzés nehezebb, a rendelkezésre all6 ismeretek
hianya miatt.

8.4. Minimalis biztositékok

A taxonomia-igazitds harmadik feltétele, hogy a gazdasagi tevékenységnek
osszhangban kell lennie a kovetkezd legkisebb hiztositékokkal:

* OECD (Gazdasagi Egyuttm(kodési és Fejlesztési Szervezet,) iranymutata-
sok a multinacionadlis vallalatok szamara;

* az ENSZ (Egyesult Nemzetek Szervezete, UN) uizleti és emberi jogi alapelvei;
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* azILO (Nemzetkdzi Munkatigyi Szervezet) nyilatkozata a munkahelyi alap-
elvekro6l és jogokrol;

* az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata (Universal Declaration of Human
Rights, UDHR).

9. Az SFDR
(Fenntarthaté finanszirozasrél sz6l6 kézzétételi rendelet)

Az SFDR célja az atlathatosag novelése és a zoldre festés csokkentése a pénz-
ugyi piaci szereplék korében, beleértve a pénziigyi termékeket és a tanacsado-
kat, azaltal, hogy lehet6vé teszi a nyilvanossagra hozott ismeretek 6sszehason-
litdsat a végs6 befektet6k szamara (Partiti, 2023).

9.1. Kbzzétételi kovetelméenyek

Az SFDR a pénzigyi piaci szerepl6k szamara a 6., 8. és 9. cikkben szerzédésko-
tés eléttre eltéro kozzétételi (atlathatosagi) kovetelményeket hataroz meg
a fenntarthato6 befektetésekre/pénziigyi termékekre vonatkozdan.

6. cikk: A tajékoztatasnak atlathatosagot kell biztositania a fenntarthatdsa-
gi kockazatok integralasa tekintetében. A befektetési dontéseik sordn a
szerz6déskotés eldtti kozzétételekben be kell szdmolniuk a fenntarthatdsa-
gi kockazatokrol.

8. cikk: Az un. vilagoszold alapokra vonatkozo tajékoztatasnak atlathatdsa-
got kell biztositania a ,kérnyezeti vagy tarsadalmi jellemzébket, illetve
ezek kombindcidjdt illetéen”, ,,amennyiben a befektetési célbdl kivdlasztott
vdllalkozdsok helyes vallalatiranyitasi gyakorlatokat kévetnek”. A 8. cikk
szerinti pénziigyi befektetések csak az ESG jellemzé6it veszik figyelembe,
anélkiil, hogy fenntarthato befektetési céljuk lenne.

9. cikk: Az un. s6tétzold alapokra vonatkozo tdjékoztatasnak biztositania kell
az atlathatdsagot, ha ,,célkitiizése a fenntarthato befektetés, és egy indexet
jeloltek ki referenciamutatonak”. A 9. cikk szerinti alapbefektetések egya-
rant figyelembe veszik az ESG-stratégidkat és a fenntarthatd befektetési
célokat.

Héarom f6 platform létezik, ahol a 8. és 9. cikk szerinti piaci szerepl6knek isme-
reteket kell kdzzétennitk:
¢ iddszakos kozzétételek;

» szerz0déskotés eldtti kozzétételek;
¢ honlapon térténé nyilvdnossdgra hozatal.

A kozzétételi honlapokat folyamatosan frissiteni kell, és vilagos, tomor és
pontos adatokat kell tartalmaznia.

198 ANNALES - 2024 |



Az Eurdpai Unid fenntarthatd finanszirozasa

9.2. Az SFDR hatalya ald tartozo erintett vallalatok:

* A pénziigyi piaci szerepldk, ahol pénziigyi termékeket gyartanak, pl.:

o olyan biztositdintézet, amely biztositasi alapu befektetési terméket (/nsuran-
ce-based investment products, IBIP) tesz elérhet6vé;

« Pénziigyi tanacsadok, ahol befektetési vagy biztositasi tanacsot adnak, pl.:

o biztositasi kozvetit6, amely biztositasi tanacsot ad az IBIP-ekkel kapcso-
latban;

o olyan biztositéintézet, amely biztositasi tandcsot ad az IBIP-ekkel kap-
csolatban.

9.3. Mentesseg

Harom fénél kevesebbet foglalkoztato pénziigyi tandcsadok, bdr tandcsaddsi fo-
lyamataikban figyelembe kell venniiik a fenntarthatdsdgi kockdzatokat.

10. CSRD
(Vallalatok fenntarthatésagarél sz6lo jelentéstételi iranyelv)

A CSRD az NFRD értékelt hidnyossagai miatt tovabbi jelentéstételi kovetel-
ményekkel valtja fel a nem pénziigyi beszadmoldsi irdnyelvet (NFRD).Jelenleg
az NFRD azokra a t6zsdén jegyzett és nagyvallalatokra vonatkozik, amelyek
az alabbi harom kritériumbdl legaldbb kettének megfelelnek: atlagos mérleg-
f6osszege 20 millid eurd vagy nettd drbevétele 40 millid eurd egy pénziigyi évre
vetitve, és tobb mint 250 alkalmazottat foglalkoztat (kortlbelil 11 700 valla-
latot érint). Az NFRD ald tartozo vallalatoknak nyilvadnossagra kell hozniuk,
hogyan hatnak rajuk a tdrsadalmi és kornyezeti fenntarthatsagi kérdések. Az
NFRD azonban meglehetfsen rugalmas abban a tekintetben, hogy természeté-
nél fogva lehet6vé teszi az ismeretek nyilvanossagra hozatalat.

Az EGD tamogatasa érdekében a COM e kovetelmények szigoritasat ja-
vasolta ugy, hogy az NFRD-t felvaltja a CSRD-vel. Ez azt jelenti, hogy az NF-
RD-ben meghatarozott kovetelmények is a CSRD részét képezik, beleértve
a tovabbi jelentéstételi kovetelményeket is, mint példaul a szamitégéppel
olvashato jelentések és a harmadik fél altal végzett auditok. A szigorubb ko-
vetelmények az 4j jelentéstételi iranyelv hatalyat is kib6vitik, mintegy 49 000
vallalatra. Ez ugy valdsul meg, hogy a t6zsdén jegyzett és nagyvallalatok mel-
lett a kkv-kat is bevonjak azaltal, hogy kétharmadotot is meghaladd mértékben
csokkentik a korabbi mérlegféosszeget és a korabbi nett6 arbevétel 6sszegét,
valamint 250-re csokkentik a megkovetelt 1étszamot. (A 1étszamok csokkené-
se csak a t6zsdén jegyzett és a nagyvallalatokra vonatkozik, a kkv-kra nem.)
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A jelentéstételi irdnyelv hatdlya ald tartoznak az EU-ban nem bhejegyzett,
de az EU &ltal szabalyozott piacokon értékpapirokkal rendelkezd vallalatok
is. A 2023-as pénzlgyi év informadcidi alapjan a vdallalatoknak el6relathatolag
2024-ben kell elkezdenitlk a jelentéstételt (Miiller et al., 2021).

1. A CSDD
(Fenntarthatésaggal kapcsolatos vallalati atvilagitasrol

sz6l16 irdnyelv)

A CSDD az EU vallalati fenntarthatdsagi atvilagitasi iranyelve. Keretiranyelvként
zettségeik vannak. A CSDD-t kiegésziti a CSRD, amely pedig azt szabja meg, hogy az
érintett vallalatok hogyan kotelesek teljesiteni ezeket a jelentési kotelezettségeket.

A COM 2022. februar 23-an fogadta el a CSDD-irdnyelvre vonatkozo ja-
vaslatot. A CSDD-iranyelv célja, hogy tdmogassa az EU klimasemleges és z6ld
gazdasagra valg atallasat, amint azt az eurdpai z6ld megdallapoddas vazolja,
0sszhangban az ENSZ Fenntarthato Fejlédési Céljaival (SDGS). A cél megvalosi-
tasa érdekében vallalati atvilagitasi kotelezettséget ir eld a vallalatok szamara,
hogy azonositsdk, megel6zzék, megszlintessék vagy mérsékeljék miikodésik
az emberekre és a kdrnyezetre gyakorolt negativ hatdsait. A CSDD-irdnyelv a
tarsasag sajat tevékenységére, lednyvallalataira és azok ellatasilancaira vonat-
kozik, beleértve a kozvetlen és kozvetett tizleti kapcsolatokat is.

A vallalati atvilagitasi kotelezettség teljesitése érdekében a kovetkezd felté-
teleket kell teljesiteni:

* akell6 gondossag beépitése a vallalati politikakba;

* azonositani a tényleges vagy potencidlis kdros emberi jogi és kérnyezeti
hatdsokat;

* alehetséges hatdsok megel6zése vagy mérséklése;
* atényleges hatasok megsziintetése vagy minimalizalasa;
* panasztételi eljarasi rend kialakitdsa és folyamatos miikodtetése;

* akelld gondossdgra vonatkozd politikdk és intézkedések hatékonysdganak
monitorozasa;e nyilvanos tajékoztatas a kell gondossag végrehajtasarol.

,,,,,

lyamatok létrehozdsanak és végrehajtasanak feliigyeletét, valamint az atvila-
gitdsnak a hivatalos vallalati stratégidba vald integralasat. A tarsasag legjobb
érdekeit szem el6tt tart6 kotelességiik részeként az igazgatéknak ezentul figye-
lembe kell vennitik az emberi jogokat, az éghajlatvaltozast és az tizleti tevé-
kenységek kornyezeti hatdsait. Az igazgatdok feladataira vonatkozd szabdlyokat
az igazgatoi kotelezettségekre és azok megsértésére vonatkozo6 hatdlyos tagdl-
lami jogszabdlyok érvényesitik (Kluiver, 2023).
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A vallalati fenntarthatdsagi atvilagitasra vonatkozd szabalyokat a tagalla-
mok kijel6lt hatdsagai kozigazgatasi felligyelet révén érvényesitik. Ezek a hato-
sagok felhatalmazdst kapnak a feliigyeleti tevékenységre és ehhez kapcsolodo-
an ,hatékony, ardnyos és visszatarto ereji szankciok” kiszabasdara, beleértve a
pénzbirsagokat és a megfelelési utasitasokat (compliance orders). Ami a polgari
jogi felelgsséget illeti, a tagallamok feladata annak biztositasa, hogy az dldozatok
(karosultak) jogosultak legyenek a jogsértésekbdl ered6 kdrok megtéritésére.

Kik tartoznak az irdnyelv hatdlya ala?

1. csoport
az 0sszes unios korlatolt felel8sségli tarsasag, amely

* legaldbb 500 alkalmazottat foglalkoztat és

* 150 millié eurds vagy anndl nagyobb globalis (worldwide) nettd forgalma van.

2. csoport

meghatarozott, nagy hatdsu dgazatokban (banydszat és kitermelés , mezdgaz-
dasag és textilipar) miikod6 korlatolt felel§sségl tarsasagok, amelyeke t6bb
mint 250 alkalmazottat foglalkoztatnak és

* netto globalis (worldwide) darbevételiik 40 millio eurods vagy annal nagyobb.

A 2. csoportba tartozd tarsasagok esetében a szabalyok két évvel késébb 1épnek
hatalyba, mint az 1. csoportba tartozé vallalatok esetében.Az irdnyelv azokra
az EU-n kiviili tdrsasagokra is vonatkozik, amelyek az EU-ban tevékenykednek,
és az EU-bAl szarmazo arbevételtik kiiszobértéke az 1. és 2. csoporthoz igazo-
dik. A kis- és kozépvallalkozdsok (kkv-k) nem tartoznak kozvetleniil az irdnyelv
hatalya ala.

A CSDD-t és a CSRD-t a tarsasagi jogalanyoknak parhuzamosan kell alkal-
mazniuk. Mig a CSDD felvazolja, hogy a vallalatoknak kotelez6 atvilagitast kell
végrehajtaniuk az emberi jogok és a kdrnyezeti hatdsok tekintetében az ella-
tasi lancaik mentén, a CSRD maga a {6 jelentési eszkoz, amelyen keresztiil a
vallalatok beszamolnak relevans fenntarthatdsagi tevékenységeikrol.

12. EU GBS
(Eurdépai zoldkotvény-szabvany)

Az eurdpai zoldkotvény-szabvany (European green bond standard, a tovabbi-
akban: EU GBS)

Az EU pénziigyi piacain 2021-ben és 2022-ben rekordmennyiségii zéld, szo-
cialis és fenntarthatésagi kétvényt, illetve egyre inkdbb fenntarthatdsaghoz
kotott kotvényt bocsatottak ki. A legtobb esetben a kibocsatasok megfelelnek
az International Capital Markets Association (Nemzetkdzi T6kepiaci Szovetség,
a tovdbbiakban: ICMA) elveinek és irdnymutatdsainak, beleértve a zold kotvé-
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nyek tekintetében az ICMA Green Bond Principles-t (az ICMA GBP). Mivel 2022
decemberében nem sziiletett politikai megdallapodas, az EU GBS (Green Bond
Standard)-rél sz616 megdallapodast 2023-ra halasztottak.

Az EU altalanos koltségvetési tAimogatasanak célja annak biztositasa, hogy
a ,,zold kotvényként” megjelolt kotvénykibocsatasok dsszhangban legyenek az
EU kornyezetvédelmi és éghajlati célkitlizéseivel. Az EU GBS célja egy atlatha-
to és robusztus zoldkdétvénypiac kialakitasanak el6segitése az EU-ban. Annak
biztositasdra, hogy a z6ld kotvényeket hatékonyan haszndljak fel, k6zos irany-
mutatdsokra van sziukség.

Az EU GBS négy f6tertiiletet fed le, amely mdas GBP-szabalyozdsokban is
megtalalhato: a bevételek felhasznaldsa, a projektértékelés és -kivalasztas fo-
lyamata, a bevételek kezelése, illetve a jelentéstétel. A javasolt keretrendszer-
ben van tovabbi négy kulcsfontossdgu kovetelmény (Pyka, 2023):

 Taxondmiai megfelelség: Az EU zold kotvényei altal felvett 6sszes for-
rast olyan projektekre kell forditani, amelyek 6sszhangban vannak az EU
taxondmiai rendeletével, feltéve, hogy az érintett 4gazatokra mar kiterjed.
Azon agazatok szdmadra, amelyekre még nem vonatkozik az EU taxondmiai
rendelete, és bizonyos, nagyon specifikus tevékenységek esetében 15%-0s
rugalmassagi zseb 4ll rendelkezésre.

« Atlathatésag: Teljes atlathatésagra van sziikség a kétvénybevételek fel-
osztasat illeten a részletes jelentési kgvetelmények révén.

* Kilsé felulvizsgalat: Minden eurdpai z6ld kétvényt fliggetlen kiils6 el-
lenérzésnek kell ellenériznie, hogy biztositsa a rendeletnek valé megfe-
lelést és a finanszirozott projektek taxonomiai 6sszehangolasat.

« Eurépai Ertékpapirpiaci Hatésag (ESMA)-feliigyelet: a kiils6 ellenérzok-
nek regisztralniuk kell az ESMA-ndl, és az ESMA feltigyelete alatt kell 4llni-
uk. Ez biztositja szolgaltatdsaik mindségét és feliilvizsgalataik megbizhato-
sagat a befektet6k védelme és a piac integritdsanak biztositdsa érdekében.

Az Europai Parlament és az Eurdpai Tandcs kozotti kozelmultbeli kompromisz-
szum ideiglenes, és még az Eurdpai Tanacsnak és az Eurdpai Parlamentnek
meg kell erdsitenie és el kell fogadnia, miel6tt végleges és hatalyos lesz. A vég-
leges széveget (amint elfogadtak) a hatdlybalépése utdn 12 hénappal kezdik
alkalmazni.
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KAPJUK EL A(Z ALGO)RITMUST:

HOGYAN ALKALMAZKODHATNAK INNOVATIV
MODON AZ EGYETEMEK A SZOVEGALKOTO
ALGORITMUSOK FEJLODESEHEZ?

Friedmann Viktor
Németh Gabriella
Schleicher Néra
Szalkai Kinga
Szotak Szilvia

Absztrakt: Milyen hatassal van a mesterséges intelligencia — és azon beliil a
nagy nyelvi modellek és egyéb generativ MI-eszkdzok — megjelenése a fels6ok-
tatasra? Miként tudnak az egyetemek sikeres és eléremutaté médon alkalmaz-
kodni az uj technoldgiai kornyezethez? Jelen cikk a Budapesti Metropolitan
Egyetemen 2023 marciusa és majusa kozott folytatott, ezen kérdésekre valaszt
keresd kutatdsi projekt eredményeit mutatja be a nagy nyelvi modellek ter-
mészetének, haszndnak, korlatainak és veszélyeinek dsszefoglalasa, egyetemi
hallgaték korében végzett felmérések eredményei, valamint oktatdsmaddszer-
tani, szervezeti és szabalyozasi javaslatok formdjaban.

Kulcsszavak: felsGoktatds, mesterséges intelligencia, nagy nyelvi modellek,
generativ MI, oktatasmadszertan.

Abstract: What is the impact of the emergence of artificial intelligence, inclu-
ding large language models and other generative Al tools, on higher education?
How can universities adapt to the new technological environment in a success-
ful and forward-looking way? The paper presents the results of a research pro-
ject conducted at Budapest Metropolitan University between March and May
2023, including a summary of the nature, benefits, limitations and threats of
large language models, the results of surveys of university students, and re-
commendations for teaching methodology, organisational adaptation and reg-
ulatory changes.

Keywords: higher education, A artificial intelligence, large language models,
generative Al, teaching methodology.



Kapjuk el a(z algo)ritmust

Bevezetés

2023-ban a mesterséges intelligencia minden kétséget kizaroan még ott is be-
lépett a fels6oktatasba, ahol erre nem volt szandék, fogadokészség vagy meg-
feleld felkésziiltség, vagyis altalanos kihivasként jelent meg minden egyetem
szamadra. A ChatGPT rendkiviili sikere, és tdgabb értelemben véve a nagy nyel-
vi modellek és egyéb generativ mesterséges intelligencia eszkozok villamgyors
térnyerése nemcsak azt a munkaer@piacot rajzolta at, amibe az egyetemen
végzett diplomdasoknak be kell 1épnitik, de maga az oktatds szdmadra is kozvet-
len mddon uj lehet&ségeket és kihivasokat jelent.

Ennek a folyamatnak elébe menve 2023 madrciusa és majusa kozott a Bu-
dapesti Metropolitan Egyetem kutatdi a Kapjuk el a(z algoritmust! Hogyan al-
kalmazkodhatnak innovativ mddon az egyetemek a szdvegalkoto algoritmusok
fejlédéséhez? cim kutatasi projekt! keretében készitettek egy helyzetfelmérést
és akcidtervet. Jelen cikk ezen kutatas f6bb eredményeit és ajanlasait foglalja
Ossze.A cikk egy szakirodalmi 4ttekintéssel indul a mesterséges intelligencia
— és azon belil els6sorban a nagy nyelvi modellek — képességeirdl, korlatairol
és veszélyeirdl. A meghizhat6 és folyamatosan frissitett szakirodalmi tuda-
salap dont6 fontossdgu a megalapozott és agilis egyetemi alkalmazkodas
szempontjabdl.Az irodalmi attekintést a hallgatok kérében végzett kiscso-
portos beszélgetések és nagy létszamu kérddives kutatas keretében folyta-
tott helyzetfelmérés eredményeinek ismertetése kéveti. Ezen eredmények
erdsen killonb6z6 tudasszintekrdl és tapasztalatokrdl, valamint a generativ
mesterséges intelligencia eszkdozeinek haszndalatahoz valé dltaldban pozitiv
hozz4a4llasrol tantuskodnak a didksag korében.

Az egyetemek zokken6mentes miikodése, a generativ MI minél sikere-
sebb integraldsa és az egyetemek egyéb céljai kézotti egyensuly megterems-
tése érdekében sziikséges a vonatkozé egyetemi szabdlyok atalakitdsa, fi-
nomhangoldsa, esetleg specifikus hivatalos MI-ajdnlas megfogalmazasa. A
dontéshozék munkdajat ezen a téren az itt megfogalmazott, a METU vezetd-
ivel készitett interjukra is épitd intézkedési terv és szabalyozasi javaslat ta-
mogathatja, kiemelve a sziikségtelen tiltads elkerilését, valamint a modszer-
tani tAmogatds és oktatds szliikségességét a szabdlyozds sikeres miikodése
érdekében.

Végezetil a generativ MI sikeres oktatdsba integralasdnak alapvet6
feltétele az oktatok vonatkozé tuddsdnak és készségeinek fejlesztése, hi-
szen csak igy tudjak innovativ mdédon atalakitani az oktatdsmodszertant
és megfelel6en tdmogatni a hallgatokat ezen eszkfz6k haszndlatdban. Az
MI megfelel6 haszndlatanak elsajatitdsa mellett ugyanilyen fontos annak
esetenkénti korldtozdsa az emberi elényodk és interperszonalis készségek
er6sitésére fokuszalo, a személyességre, fizikai jelenlétre és motivalo kozds-
ségre alapuld oktatdsmoddszertani és szamonkérési modszerek fejlesztése. E
folyamat elsd 1épéseként a cikk lezardsaként oktatdasmoddszertani javaslatok
is megfogalmazadsra kertulnek.
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A kutatds eredményei alapjan kiemelten hangsulyozando, hogy a sikeres
és innovativ alkalmazkodas egyik legfontosabb feltétele az, hogy az egyete-
mek folyamatosan frissitsék mind a mesterséges intelligencia koruli fejlemé-
nyekkel, mind pedig a sajat intézményen belili valtozasokkal kapcsolatos tu-
dasukat, és ennek mentén megfelel6 oktatasi-fejlesztési 1épésekkel frissitsék
szervezeti, oktatdi és hallgatdi elveiket, szemléletiiket és készségeiket.

1. Szakirodalmi attekintés a nagy nyelvi modellek
természetérol, hasznarodl és veszélyeirol

A gyorsan valtozd technoldgiai kontextusban kiemelten fontos, hogy rendelke-
zésre alljon olyan, megbizhatd tudasalap, amivel a mesterséges intelligencidval
kapcsolatban kering6 szamos kérdés és féligazsag kontextusaban is megalapo-
zott dontéseket tudnak hozni az egyetem munkatarsai. Ennek egy fontos 1épése
annak attekintése, hogy mit tudunk a mesterséges intelligencia — és kiiléndsen
a nagy nyelvi modellek — természetér6l, haszndlatuk els6dleges tertileteir6l, az
emberi intelligenciatol vald eltérésiikrol és a fejlédésiikkel és hasznalatukkal
jaré lehet6ségekrdl és kihivasokrdl. A nagy nyelvi modellek erdsségeinek és
gyengeségeinek pontos megértése segit annak elhatarolasdban, hogy hol érde-
mes és hol nem hasznalni ezeket az eszkdzoket. Az emberi intelligencia sajatos-
sdgainak ismerete el6segiti azt, hogy az oktatdsban koncentraltabban tudjunk
azoknak a készségeknek a fejlesztésére fokuszalni, amelyek helyettesitésére a
mesterséges intelligencia képtelen, vagy amelyek a mesterséges intelligencia
alapu eszkozok magasfoku haszndlatahoz elengedhetetlenek. Az MI hasznala-
tabol fakadd veszélyekre (hallucinacidk, kiberbiztonsag, el6itéletesség, szemé-
lyiségi jogok, adatkezelés stb.) pedig fokozott figyelmet kell forditanunk ugy is,
mint felel6s dllampolgarokat képz6 intézmény, de kiilondsen akkor, ha ezen
eszkozok haszndlatat bevonjuk az oktatasba.

1.1. A nagy nyelvi modellek természete

A ChatGPT-hez hasonlé nagy nyelvi modelleket (LLM) a mesterséges intelligen-
cia (MD) szamos eltéré megkozelitést magdban foglalé erny6fogalma ala szok-
tak sorolni. Maga a mesterséges intelligencia kifejezés 6nmagaban is vitatott,
mert azt sugallja, hogy az emberi intelligencia masolasa vagy meghaladdsa len-
ne a cél. Egyesek ezt hibdas célkitiizésnek tartjak és a technoldgia megnevezé-
sére pl. a komplex informdcidfeldolgozast (KIF) tartandk jobb megnevezésnek
(Mitchell, 2020).

Az LLM-ek miikodési elvét a mesterséges intelligencia kutatdsdban sokaig
dominans szimbolikus MI megkozelitéssel szembeallitva konnyebb megérte-
ni. A szimbolikus MI emberi szakértd dltal bevitt szimbdlumok és szabalyok
alapjan hajt végre deduktiv médon feladatokat a megadott inputokon. Erds a
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formalis logikdban és kapcsol6do funkciokban, de er6sen korlatozott eredmé-
nyeket hozott. Az LLM-ek ezzel szemben egy masik megkdzelitést képviselnek,
melyek alapja a gépi tanulds tobbrétegii neuronhalézat-szerd architekturdkkal
(mély tanulds, szubszimbolikus MI). Ezen modellek induktiv mddon, a rendel-
kezésiikre all6 adatokbol algoritmusok alapjan az input egyes elemeihez ren-
delt sulyok ismételt probalkozasok kozbeni mddositdsa révén minimalizaljak
az eltérést a probabilisztikus modell alapjan jdsolt és az elvart kimenet kozott
(Russell, 2020).

A nagy nyelvi modellek (LLM) olyan generativ matematikai modellek,
amelyeket dridsi mennyiségii ember alkotta nyelvi anyagon (irdsos szovegen,
hanganyagon sth.) tréningelnek, amely alapjan a nyelvi adatokban talalha-
to tokenek (karakterek, szavak, karakterlancok) statisztikai eloszlasa alapjan
megjosoljak az egyes tokenek valoszinliségét egy azt megel6z6 vagy azt korul-
vevl nyelvi kontextusban, igy szoveget generdlva. Mds szoéval statisztikailag
valdszini szovegeket generdlnak promptok (a predikci6 alapjaul szolgalé kez-
deti kontextust nyujté kérdés, szovegrészlet sth.) alapjan. Annak érdekében,
hogy a modell ,kreativabb,” valtozatosabb szovegeket alkosson, egy bizonyos
szintll véletlenszertiséget is bevisznek a prediktiv mechanizmusba, hogy ne
mindig a legnagyobb valdszin(iségii elemet valassza a modell (Wolfram, 2023).
Fontos ezen a ponton megjegyezni, hogy nem szévegekben ,keresnek” vagy
»el6hivjdk a tudast”, hanem statisztikai alapon prediktiv médon hoznak létre
szdveget —vagy mas generativ modellek esetén éppen képet, videot sth. (Shana-
han, 2023). Bender és szerz6tarsai (2021) ,,sztochasztikus papagdjként” jellem-
zik e modelleket. A ChatGPT és hasonlé modellek esetében ezt még kiegésziti
un. emberi visszajelzéseken alapuld megerd@sitéses tanulds (a valaszok mindg-
ségét értékelve) és szamos kérdésre helyes valaszmodellek kozvetlen bevitele
is.Az LLM-ekhez kothet6 meglep6 és tudomdanyos attérést hozo eredmény az,
hogy 2022 végére kidertlt, hogy a nyelv ezen statisztikai modellezése a nyelvi
formdk olyan szinti manipuldlasat teszi lehetévé, hogy az formai szempont-
bdl ,megkulénboztethetetlen egy olyan rendszert6l, ami érti is ezen formak-
nak a jelentését” (Bender and Koller, 2020, p. 5188.). Mindezt a matematikai
modell fejlesztésén kiviil els6sorban a rendelkezésre 4116 szamitasi kapacitas
és a tréninghez felhasznalhatdé adathalmaz exponencidlis névekedése tette
lehet6vé. A kvantitativ névekedés folyomanyaként a modellek képességeiben
kvalitativ ugras kovetkez(het)ett be. Az un. emergens képességek kérdése
(tehat magasabb szintd intelligencia elemeinek kiemelkedése ebbdl a nyelvi
manipuldcidbdl) ugyanakkor vitatott kérdés marad.

Hasonldan jelent6s vita van a koriil, hogy az LLM-ek képesek-e magas szin-
tli gondolkodasra — vagy egydltaldn gondolkodasra (Bubeck et al., 2023). Sza-
mos neves szakértd (pl. Yann LeCun, Pedro Domingos, Gary Marcus) kételyeket
fejezett ki ezzel kapcsolatba (Marcus and Davis, 2019). Attdl, hogy egy rendszer
magas nyelvi készségekkel rendelkezik, még nem feltétlentill képes gondol-
kodni, és attol, hogy nem képes gondolkodni még nem feltétleniil rendelkezik
gyenge nyelvi képességekkel.
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1.1.1. Mire jok és nem jok a nagy nyelvi modellek?

A nagy nyelvi modellek els6dleges felhaszndaldsi teriilete a formalis nyelvi
feladatok kore. Ezen feladatok kozé tartozik mindaz, ahol maga a nyelvi ki-
menet, a nyelv belsd szabdalyai, statisztikai gyakorisdgai szamitanak elsdsor-
ban a sikeres elvégzéshez (Mahowald et al., 2023)grammatical and seemingly
meaningful paragraphs of text. This achievement has led to speculation that
these networks are -- or will soon become -- \*thinking machines\”, capable
of performing tasks that require abstract knowledge and reasoning. Here, we
review the capabilities of LLMs by considering their performance on two
different aspects of language use: ,formal linguistic competence’, which
includes knowledge of rules and patterns of a given language, and ,functi-
onal linguistic competence’, a host of cognitive abilities required for lan-
guage understanding and use in the real world. Drawing on evidence from
cognitive neuroscience, we show that formal competence in humans relies
on specialized language processing mechanisms, whereas functional com-
petence recruits multiple extralinguistic capacities that comprise human
thought, such as formal reasoning, world knowledge, situation modeling,
and social cognition. In line with this distinction, LLMs show impressive
(although imperfect. Ezeken a tertiileteken, killonb6z8 szovegalkotdsi fo-
lyamatokban lehet a leghatékonyabban és legmegbizhatébban haszndlni
eszkozként e modelleket, akar konkrétan a kimenet el6allitdsa céljabal (pl.
egy marketingszdveg, chatbot), a szovegalkotdasi folyamat felgyorsitasara,
mar megalkotott szoveg vagy tartalom adott formaba 6ntéséhez (nyelvi
min6ségének javitasdhoz), vagy akar pedagogiai céllal szovegek elemzésé-
nek gyakoroltatdsdra. Minden ilyen haszndlat azonban feltételezi, hogy a
felhasznalé meg tudja kilénboztetni az eltér6 mindségl valaszokat, és ki
tudja valasztani azt, amely adott helyzetben leginkdbb megfelel céljainak.
Korlatozottabb a nagy nyelvi modellek hasznélata az informdacidokeresés
és -el6hivas, tudashoz val6 hozzaférés terén. A nyelvi modelleken alapulo,
kérdés-valasz alapu keres6iigynokok gyorsan tudnak elfogadhatd miné-
ségl osszefoglalokat gyartani jol megfogalmazott és viszonylag altalanos
kérdésekben. Ugyanakkor hasznuk korlatozott, akkor is, ha képesek for-
rasokat megjeldlni (Shah and Bender, 2022), és els6sorban mint egyfajta
hasznos interfész jelenhetnek meg sikeresen hagyomdnyosabb keresal-
goritmusok irdnyadba. A korlatozott hasznalhatosdg okai kozott szerepel,
hogy ezen modellek gyakran hamis valaszokat adnak (,bullshitelés”),
ezért elssorban olyan helyzetekben haszndlhatdk, amikor mdar tudjuk
a valaszt, vagy legaldbbis meg tudjuk itélni annak helyességét, azonban
nem tudjuk magunktol megfelel6en eléhivni. Ugyanakkor az tovabbi nehéz-
séget okoz ebben a kontextusban, hogy mikdzben a valaszok megbizhatosaga
kérdéses, az MI-nek tulajdonitott tekintély azt sugallhatja, hogy véalaszai végle-
gesek, vitathatatlanok, mikézben szamos valéban érdekes kérdésben nincsen
egyértelmiien helyes vdlasz.
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Szintén erdteljes korlatot jelent az, hogy az informdcid forrdsanak kritika-
jat — amely minden tudomdnyos munka, de altalaban is a vilaggal vald felelds
kapcsolat alapeleme — sokszor ellehetetleniti a szoveggeneralds természete, hi-
szen nem lehet tudni, hogy a generalt széveg alapjaul szolgalé bemeneteket ki,
mikor, milyen kontextusban hozta létre, igy ezek felels figyelembe vétele sem
lehetséges az eredmény értékelése soran.

Fontos tovabb4, hogy a keresés folyamata gyakran termékenyebb, mint egy
szintetizalt valasz vagy eredmény, hiszen a keresés sordn a felhasznalo feltér-
képezi a rendelkezésre all6 alternativ lehet8ségeket, azok meghizhatdsagat,
kontextusat, és az igy lezajlo tanulas (értelmezési folyamat), a kiilonb6z6 vé-
letlenszer( taldlkozasok, kreativ pillanatok akar at is alakitjak magat a kérdés-
felvetést, és igy a végeredményben megsziilet6 tudast (Shah and Bender, 2022).

Az LLM-ek legnagyobb gyengeségei a funkciondlis nyelvi kompetencidk, te-
hat a nyelv vildgban val6 haszndlata, valamint a magasabb szint{i kognitiv kész-
ségek terén jelennek meg. A funkciondlis nyelvi kompetencidba beletartozik a
formalis gondolkodas (logika, matematika sth.), a vilagrdl valé tudas (tények, fo-
galmak), a szitudciok modellezése (pl. narrativa, koherencia, tervezés) és a kom-
munikativ szandék (pl. célok, nyelvi pragmatika stb.) (Mahowald et al., 2023)
grammatical and seemingly meaningful paragraphs of text. This achievement
has led to speculation that these networks are -- or will soon become - \*thin-
king machines\”, capable of performing tasks that require abstract knowledge
and reasoning. Here, we review the capabilities of LLMs by considering their
performance on two different aspects of language use: ,formal linguistic com-
petence’, which includes knowledge of rules and patterns of a given language,
and ,functional linguistic competence’, a host of cognitive abilities required for
language understanding and use in the real world. Drawing on evidence from
cognitive neuroscience, we show that formal competence in humans relies on
specialized language processing mechanisms, whereas functional competence
recruits multiple extralinguistic capacities that comprise human thought, such
as formal reasoning, world knowledge, situation modeling, and social cognition.
In line with this distinction, LLMs show impressive (although imperfect. Eze-
ket a készségeket a nyelvi modellek 6nmagukban csak szimuldlni képesek, ezért
ezek helyettesitésére megbizhatéan csak nagyon korlatozott kontextusokban al-
kalmasak (pl. képzeletbeli vitapartnert kredlva), vagy pedig egyéb eszkozokkel
kiegészitve (pl. szimbolikus AI a formalis gondolkodds képességéhez).

1.1.2. Mely emberi készségek potlasara képtelenek
jelenleg a nagy nyelvi modellek?

Komoly vita folyik arrdl, értik-e barmilyen értelemben e jelenlegi LLM-ek az
altaluk generalt vagy olvasott szoveget, a szavak jelentését. Az egyik jelentds
ellenérv ezzel szemben az, hogy az emberi megértés fogalmi alapu — a kiilsé
vilagot és az ,én” belsd allapotait bels§ mentédlis modelleken keresztiil fogja
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meg. Jelenleg viszont nincs arra egyértelmii bizonyiték, hogy a bels§ mentalis
modellek épitésére az LLM-ek képesek lennének (Eysenck and Eysenck, 2022,
p- 221.)AI vs. Humans is written by two psychologists (Michael and Christine
Eysenck, illetve szamos érv sz6l amellett, hogy elvileg sem lehetnek képesek ra,
hiszen csupan a nyelv formai-statisztikai karakterisztikaibdl tudnak tanulni,
nincs tényleges hozzaférésiik a nem-nyelvi vilaghoz (Mitchell and Krakauer,
2023). Tovabba mivel az LLM-ek tréningjéhez hasznalt adat csupan a nyelv
formajat tartalmazza, ezért felvethetd, hogy ez elvileg sem vezethet a jelentés
megtanuldsdhoz. A nyelvi jelentés ugyanis a nyelvi forma és a kommunikativ
szandék kapcsolatat jelenti, és az utébbi elemet a modellek nem képesek elsa-
jatitani (Bender and Koller, 2020). A nyelvi forméara valé fékuszalas szintén ki-
zéarja annak a hallgatolagos tudasnak (tacit knowledge) az elsajatitasat, amely
az emberi intelligencia rendkiviili jelent6ségii, de nyelvileg nem artikuldlhato
Osszetevdit tartalmazza (Polanyi alapjan Larson, 2021, pp. 73-74.).

Az LLM-ek szamdara minimadlisan vagy egyaltalan nem all rendelkezésre a
relevans elemek gyors kivalasztasara szolgalo szelektiv figyelem, az 6sszeha-
sonlitas, dsszevetés, kombindlas képessége, tehdat dltalanossadghan az analogi-
kus gondolkodas (Smith, 2018). Induktiv inferencidra épiilnek, annak minden
korlatjaval (Larson, 2021). Kiegészithet6k ugyan deduktiv, szimbolikus MI-mo-
dellekkel, igy kombindlt induktiv-deduktiv modelleket épitve, azonban igy is
hidnyzik bel6lik a fogalmi keretekre épiild abdukcio, tehat az intuicio, a ,ta-
lalgatas”, a hipotézisek feldllitdsara valo képesség, ami a kreativitds egy ma-
gas szintdi formadja és alapvet6 eleme példaul a tudomdnyos felfedezéseknek.
Az LLM-ek képességei kozul hidnyzik tovabba szamos metakognitiv készség.
Hidnyzik az éntudat, a sajat kognitiv folyamatainkkal kapcsolatos reflektiv tu-
datossag, és az erre épil6 stratégiai tervezés, monitorozas, 6nkorrekciéra vald
képesség. Ezen modellek képtelenek méasok elméjének megértésére, és az ezen
alapuld reakciokra, cselekvésre (Eysenck and Eysenck, 2022, pp. 231-235.)AI
vs. Humans is written by two psychologists (Michael and Christine Eysenck.
Szintén hidnyzik azon alapvetd emberi készség, amely lehet6vé teszi killonbo-
z6 1j készségek elsajatitasat. Egy adott készségben a tréning alapjan nagyon
magas szintre jut a legtobb MI-rendszer, de korlatozott az a képessége, hogy a
készséget mas kontextusokra, mas iranyokba generalizdlja. Az egyes készségek
elsajatitasa nem teszi kdnnyebbé mas készségek elsajatitasat az MI szamara,
szemben az emberrel (Chollet, 2019).

Az egyén készségein tulmutato, tdgabb kontextusban megfigyelhetd, hogy
az LLM-ek nem képesek az itél6erd alkalmazdsara. Nincs kapacitasuk arra,
hogy megkiilonboztessék a hazugsagot az igazsagtol vagy hogy frissitsék tuda-
sukat a vilaghol szarmazo bizonyitékok alapjan (Shanahan, 2023). Pusztan a vi-
lagrol alkotott reprezentacidkat képesek manipulalni, azokkal “szamolni,” de
nem elkotelezettek az irdnt, hogy ezen reprezentdciokat a toélik fiiggetlen vilag
fényében értékeljék, vagy hogy azokért felel6sséget vallaljanak (Smith, 2019).
A vilag igazsagaval és az emberi normakkal valo felel6s kapcsolat hidnyaban
képtelenek a kritikus gondolkoddsra.
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Végezetil fontos kiemelni, hogy az emberi intelligencia nem daltalanos jel-
legli, hanem az intelligens egyénnek a vildgban elfoglalt helyzetétl és éppen
adott kontextusatdl fiigg, valamint nagyobbrészt a masokkal valé intelligens
egyuttmiikodésen és a civilizaciés eréforrasokban fellelhetd. Az intelligencia
tehat jelentds részben tarsadalmi intelligencia, ami abban &ll, hogy milyen
szinten tudjuk a helyzeti és kontextudlis elemekre épitve felhaszndalni, mobi-
lizalni a tarsadalmi er6forrasokat (egyuttmiikodést. (Chollet alapjan Larson,
2021, pp. 26-27.)

1.1.3. Milyen veszélyekre, mordlis kérdésekre kell figyelemmel
lenni alkalmazasuk soran?

Weidinger et al. (2022) drawing on expertise and literature from computer sci-
ence, linguistics, and the social sciences. We situate these risks in our taxonomy
of six risk areas: I. Discrimination, Hate speech and Exclusion, II. Information
Hazards, III. Misinformation Harms, IV. Malicious Uses, V. Human-Computer
Interaction Harms, and VI. Environmental and Socioeconomic harms. For
risks that have already been observed in LMs, the causal mechanism leading
to harm, evidence of the risk, and approaches to risk mitigation are discus-
sed. We further describe and analyse risks that have not yet been ohserved
but are anticipated based on assessments of other language technologies, and
situate these in the same taxonomy. We underscore that it is the responsi-
bility of organizations to engage with the mitigations we discuss throug-
hout the paper. We close by highlighting challenges and directions for
further research on risk evaluation and mitigation with the goal of en-
suring that language models are developed responsibly.”,”collection-title”:”-
FAccT ,22”,”container-title”:”2022 ACM Conference on Fairness, Accountabi-
lity, and Transparency”,”D0OI”:*10.1145/3531146.3533088”,”event-place”:”New
York, NY, USA”,”ISBN”:”978-1-4503-9352-2”,”page”:*214-229” *publisher”:” Asso-
ciation for Computing Machinery”,”publisher-place”:”New York, NY, USA”,”sour-
ce”:” ACM Digital Library”,’title”:”Taxonomy of Risks posed by Language Models”,
”URL”:”https://dl.acm.org/doi/10.1145/3531146.3533088”,”author”:[{,,family”:
”Weidinger”,”given”:”Laura”},{,family”:”Uesato”,”given”:”Jonathan”},
{,family”:”Rauh”,”given”:”Maribeth”},{,,family”:”Griffin”,”given”:”Conor™},
{,family”:”Huang”,”given”:”Po-Sen”},{,,family”:”Mellor”,”given”:”John”},
{,family”:”Glaese”,”given”:”Amelia”},{,family”:”Cheng”,”given”:
”Myra”},{,family”:”Balle”,”given”:”Borja”},{,,family”:”Kasirzadeh”,”given”:
”Atoosa”},{,family”:”Biles”,”given”:”Courtney”},{,family”:”Brown”,
”given”:”Sasha”},{,family”:”Kenton”,”given”:”Zac”},{,,family”:
»Hawkins”,”given”:”Will”},{,family”:”Stepleton”,”given”:*Tom”},{,,fami-
ly”:”Birhane”,”given”:” Abeba”},{,,family”:”"Hendricks”,”given”:”"Lisa Anne”},
{,family”:”Rimell”,”given”:”Laura”},{,,family”:”Isaac”,”given”:”William”},
{,family”:”Haas”,”given”:”Julia”},{,family”:”Legassick”,”given”:
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”Sean”},{,family”:”Irving”,”given”:”Geoffrey”},{,family”:”Gabriel”,
”given”:”lason”}],”accessed”:{,,date-parts”:[[,,2023”,4,11]]},”issued”:
{,date-parts™:[[,2022”,6,20]1}}}],”schema”:”https://github.com/citation-style-
language/schema/raw/master/csl-citation.json”} szdmos veszélyt azonosit, ame-
lyekkoziilazaldbbiakkiilondsenjelentdsekafels6oktatasiszektorszempontjabol:
Tarsadalmi el6itéletek és domindns néz6pontok matematikai kodolasa.
Az LLM-ek 4ltal generdlt szovegek (vagy akar képgenerdld szoftverek output-
jai) visszatliikrézik a tarsadalomban jelen 1év6 toxikus, diszkriminativ, elnyo-
mo nyelvezetet az MI tekintélyének maszkja alatt. A tdrsadalomban dominans
nézopontokat tulreprezentaljak, a marginalizalt csoportokét alulreprezental-
jak, igy a tdrsadalmi igazsdgossag elérését megnehezitik. A tdrsadalmi értékek
valtozasat korlatozottan tudjak kovetni, igy konzervaljak a nyelvben leképe-
zett és fenntartott tarsadalmi hierarchidkat (Bender et al., 2021)

1. Adatbiztonsagi kérdések: Az LLM-ek haszndlata soran érzékeny adatok szi-
varoghatnak ki a felhaszndldrol, tobbek kozott a feltett kérdések vagy akar
a promptban megadott vagy az LLM finomhangoldsara hasznélt adatok
alapjan.

2. Félreinformadlas: a nyelvi modellek hibazasra vald hajlamdnak kovetkez-
tében hamis informdcidkat kozvetithetnek, ami megtévesztéshez, fizikai
kéarokhoz, névekvé tarsadalmi bizalomhianyhoz vezethet.

3. Az ember és a gép kozotti interakciobdl fakado6 karok: A nyelvi modellek
antropomorfizaldsa negativ mentdlis kovetkezményekkel jarhat (pl. hamis
bizalomérzet keltése és annak késébbi elvesztése altal). A sztereotip antro-
pomorfizalds (pl. néi asszisztens chatbotok) meglév6 tarsadalmi elbitélete-
ket képeznek le és erdsitenek fel.

4. Tagabb tarsadalmi és kornyezeti kovetkezmények: Az LLM-ek a mun-
kaerdpiac atalakuldsa, a szerz6i jogok megkérddjelezése, a kreativ ipari
»domping” altal negativ hatast gyakorolnak a tdrsadalmi egyenl6tlenségre.
Energiafogyasztasuk és materidlis infrastruktura-igénytik miatt pedig kor-
nyezeti kdrokat okozhat haszndlatuk.

5. Torékenység (brittleness): az LLM-ek teljesitménye megbizhatatlan, az em-
berekétdl eltérd, szokatlan, el6rejelezhetetlen, megmagyarazhatatlan hiba-
kat kévetnek el, ami akar jelentds kockazatot is jelenthet.

6. Biztonsagi problémak: pl. prompt injekcids tAmadasok, amelyek kihaszndl-
jadk a modellek természetét annak érdekében, hogy eltéritsék azokat erede-
ti funkciojuktdl, és akar kart okozo6 tdmadasokra hasznaljak

7. Elsorvadds: ahogy az MI atveszi egyes feladatok elvégzését, az az adott
készségek meggyengiiléséhez és elsorvadasahoz vezethet az emberek kozott.
Ez bizonyos készségek esetén az emberek egyéni és kollektiv autondmidjanak
csOkkenéséhez, a technoldgiatol valg fiiggéshez vezethet (Russell, 2020). Ez a
probléma fokozottan jelenik meg a generativ MI esetén, mert olyan kognitiv
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készségeket is szimuldl, amelyekkel nem rendelkezik, tehat anélkil valt-
hat ki magas szintd kognitiv készségeket, hogy azokkal maga rendelkezne.
Ezek a kognitiv készségek viszont pontosan ahhoz is sziikségesek, hogy
a technoldgiat felel6sségteljesen és az emberi érdekeknek megfelel6en
tudjuk irdnyitani

2. Kutatas a hallgatok korében

2.1. Kiscsoportos beszélgetések

A 2022/2023 tanév tavaszi féléve soran a kutatdcsoport tagjail révid, informa-
lis beszélgetésekben kérdezték az altaluk aktudlisan tanitott hallgatékat elsé-
sorban a ChatGPT, és kisebb mértékben mdas mesterséges intelligencia alapu
szoftverek ismeretérdl és haszndlatarol. 7 METU-s csopor, és egy masik egye-
temi csoport dsszesen 100 hallgatdja vett részt a beszélgetésekben

A 100 f6b6l 36 angol nyelvli képzésben részt vevé nemzetkozi hallgatd
volt. A megkérdezett csoportok kozott voltak alap- és mester szakos (valamint
pr-master képzésben részt vevd), nappali és levelezd tanrendd csoportok,
kommunikdacid, marketing, nemzetkozi gazdalkodds, gazdalkodas és menedzs-
ment, MBA, vezetés és szervezé, és vallalkozasfejlesztés, nemzetkdzi tanulma-
nyok szakos hallgaték. A megkérdezettek kozott tobbségben voltak a mester
szakosok, mar munkahellye, vagy kordbbi munkatapasztalattal rendelkezdk.

A beszélgetés lebonyolitdsdnak pillanatdban 100-bo6l 67 megkérdezett
hallott mar a ChatGPT-rél, de kozulik csak 37-en prébaltdk ki, hasznaltdk
valamilyen feladatra. Megfigyelhet6 volt, hogy a késébb készitett beszélge-
tésekben mar nagyobb volt a ChatGPT ismer6inek szama, tdbben METU-s ta-
naruktdl hallottak eldszor az eszkozroél, és biztatasara probaltdk ki. A félév
végén mar tobben emlitették a téma er6teljes, megkertilhetetlen médiajelen-
1étét is. Az id&sebb, mester szakos, mar dolgozo hallgaték koziil jéval tébben
ismerték, probaltak az eszkozt.

A program miikédésmaodjat a tobbség nem ismerte, els6sorban informaéci-
Okeresésre vélték alkalmasnak, sokan meglepddtek amikor az oktatdtol meg-
tudtdk, hogy a program sokszor ,hallucinal”, igaznak tlin6 téves valaszt ad.

Sokan csak kivancsisaghdl, egyszer prdbdltak ki, ezentul a kovetkezd
haszndlati médokat emlitették egy-egy alkalommal: marketing-kampdanye-
lem; stakeholder analysis; hirlevél; projekttervminta; informdacid keresése
(tébbszoros emlités); stilus javitdsa; weboldalszerkesztés; cégen beliili leve-
lezés; otletgenerdlas, Uj szempontok megismerése, inspiracid; dsszefoglalo,
kivonat készitése; allaskeresés, onéletrajz, LinkedIn-profil felt6ltése; csetelés,
hétkoznapi, ,emberi” beszélgetés a bottal. Egyetemi feladat elkészitésére ele-
nyész0 szamban hasznaltdk a szoftvert, tobbnyire tandruk javaslata alapjan,
de volt olyan megkérdezett, aki adott be kordbban ChatGPT-vel készitett fela-
datot forrasmegjel6lés nélkiil, és nem latott ebben problémat.
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Megoszlottak a vélemények az eszkéz egyetemi feladatokhoz térténd
hasznalatérdl is, tobben feleslegesnek és/vagy helytelennek vélték a haszna-
latat, masok érommel haszndlnak, ha lenne ra szabdlyozott lehetdség.

A megkérdezettek jelentds tobbsége még nem ismerte vagy nem ismerte
jol a ChatGPT-t. Kozulik voltak, akik kivancsisdggal és optimistan, mig ma-
sok inkabb félelemmel, pesszimizmussal reagdltak az uj kihivasra. Az eszkozt
jobban ismerd, id6sebb hallgatok koziil sokan emlitették az eszkoz eldnyeit
példaul allaskeresésnél, sablon tipusu szévegek létrehozdsanal, szévegek ja-
vitdsdnal, de azt is emlitették, hogy az elénydk kiaknazasahoz jol kell tudni
haszndalni az eszkozt és ellendrizni kell a valaszt. Kozilik is tobben hangsu-
lyoztdk veszélyeit: lustasdgra szoktatast, téves informdaciok terjesztését, ideo-
logiai elfogultsagat, az érzelmek, emberi intelligencia hattérbe szoruldsat, a
szamonkérhet8ség hidnyat. Viszonylag kevesen tartottak attol, hogy munka-
jukra veszélyt jelenthet az uj eszkoz.

A beszélgetések sordn szoba keriiltek mds mesterséges intelligenciaala-
pu programok, igy fordité szoftverek és képgenerald szoftverek is. A fordi-
toprogramok haszndlata elterjedt, mas MI-haszndalatot csak egy-egy hallgato
emlitett: Ismerik, haszndaljak a Google Translate, DeepL és Grammarly prog-
ramokat. A képgeneralé MI-k koziil emlitették a :Dall-E, Midjourney haszna-
latat. Egyéb: jasper Ai (blog, k6z6sségi média poszt generdlas). Bing-be épitett
ChatGPT4.0.

2.2. Kerddiv

A kutatas keretében 2023. aprilis 17-30. kozott keriilt sor egy 21 kérdéshé
allo online kérdéiv kitoltetésére.! A kutatds célcsoportja a METU-n magyarul
vagy angolul tanul6 hallgatok voltak. z projekt idejének rovidsége miatt a ki-
toltés népszertisitésében els6sorban a kollégdk segitségét vettiikk igénybe, az
oraikon 8k hivtdk fel a hallgatok figyelmét a kutatdsban vald részvételre. A
kérddiv azt kivanta mérni, hogy a METU-s didkok milyen gyorsan reagdltak a
mesterséges intelligencia dinamikus térnyerésére. A mindossze 21 kérdéshdl
allo kérd6iv a Al ismeretét, haszndlatat és funkciojat vizsgdlta, illetvs hogy
a hallgatok miben latjak elényét és hatranyat, tovabba azt, hogy miként vé-
lekednek a didkok a ChatGPT hasznalatdnak engedélyezésérdl az egyetemi
munkaban és a munkaer@piac jov6beli atalakuldsardl.

A kérddivet dsszesen 154 hallgatd toltotte ki, ebb6l 125-en a magyar, 29
didk az angol nyelvi kérddiv kitoltését valasztottdk. A kitoltok 19-52 év kozot-
tiek voltak, a magyar kitoltésli kérd6iv 46,9%-a volt 19-25 év kozotti, mig az
angol kitoltésl kérddiv esetében ez az arany 79,1% volt. A Kitolt6k nem szerinti
eloszlasa a kovetkezd volt: magyarul a n6k 60%, mig a férfiak 4,%-a toltotte ki,
az angol nyelviek estében az arany hasonlé volt: 51,7% né, 48,3% férfi A ki-
tolték tagozati eloszldsa igy alakult: a magyar kitélt6k 35%-a BA, 1,7%-a MA,
63,2%-a levelez6s hallgaté volt, mig az angol kit6lt6k esetében 62,1%-a BA,
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34,5 MA, 3,4% levelez6s. A tovabbiakban az angol és magyar kérd6iv adatait
egyben ismertetjiik, mert a nyelvi differencia az adatok feldolgozdsanal nem
volt relevans

A kitolt6k 6sszesen 87%-a hallott ChatGPT-rél a vizsgalt id6szakban, s 55%-
uk a neten olvasott réla, 22% az ismerdsét6l, mig 11% a tandratdl hallott rola.
A hallgaték 31%-a valaszolta azt a vizsgalt idgszakban, hogy még soha nem
haszndlta a chatbotot, mig 33% havi, 27% heti gyakorisaggal tett fel kérdéseket
a feltileten, s csak a hallgaték 8%-a tette ezt naponta.

Arra a kérdésre, miszerint haszndltdk-e a hallgaték ChatGPT-t iskolai fel-
adat elkészitéséhez, s ha igen, milyen tipusu feladatokhoz, a kévetkezd va-
laszok szilettek:Llegtobben informdciot kerestek (47,1 %), s csak 14,4%-uk
hasznadlta esszéirashoz, ugyanakkor 31,7% hasznalta mar egyetemi feladatok
elkészitéséhez. Az eredményekbdl jol 1atszik, hogy a hallgatdk legtdbbszor in-
formaciot keresnek a motor segitségével vagy az egyetemi feladataikhoz kér-
nek segitséget.

A ChatGPT mogott egy dridsi korpusz van, s a vadlaszokat hihet6 nyelvi igé-
nyességgel adja ki, ennek ellenére fontos az adatok ellenérzése. Ennek fligg-
vényében a hallgatékat arrdl is kérdezte a kérd6iv, hogy milyen mértékben
biznak a ChatGPT vélaszaiban (13. kérdés), 12,5% nagyon, 4% egyaltalan nem,
mig a tobbség részben (58%) vagy nem nagyon (25,5%). Ezek a vélaslok korre-
l1altak a,,Le szokta ellendrizni a ChatGPT vdalaszainak helyességét” kérdésben
megjeloltekkel, azaz a hallgaték 86%-a mondta azt, hogy le szokta ellen6rizni
a valaszokat, s mindossze 14% dont ugy, hogy nem végez kontrolltevékenysé-
get. A didkok 71%-a végzett sajat kutatdbmunkat a ChatGPT haszndlata mellett.
27%-uk gondolta azt, hogy a ChatGPT haszndlata nagyon hozzajarul a tudasa
bévitéséhez, mig 52% szerint ez csak részben igaz, 15% szerint nem nagyon, s
6% szerint egydltalan nem jarult hozza (14. kérdés)

A hallgatok tobbsége 43%-a a gyors reakcioban latja a ChatGPT hasznalata-
nak elényét, 33% szerint segit az alakadasban, mig 15%-a abban latja el6nyét,
hogy képes részletes magyarazatot adni. Ezzel szemben f6bb hatranyként azt
jelolték meg (19. kérdés), hogy leszoktat a gondolkoddasrol (23%), konnyen kindl
megoldasokat (10%), s tobbségében ugy gondoljak, nem biztos, hogy pontos va-
laszt ad (66%). A kitolt6k 86,5% ajanlana hallgatétarsainak a ChatGPT haszna-
latat, s 77%-ban nyilatkoztak megenged6en, azaz mondtak azt, hogy az oktaték
helyében engedélyeznék az egyetemen a hasznalatat.

A Kkérddiv utolsé kérdése a jovdre koncentralt: Kelt-e aggodalmat 6nben a
ChatGPT és hasonlé mesterséges intelligencia alkalmazdsok gyors fejlédése a
munkaerdpiaci elhelyezkedése kapcsdn? A kérdésre adott valaszokbdl egyeldre
az derilt ki, hogy a hallgatok 40%-a nem aggodik a mesterséges intelligencia
térhoditdsaval kapcsolatban, 37% valamennyire aggddik, 11,5% nem tudja el-
donteni, s 12,5% érzi a bizonytalansagot.

A kérddives vizsgalatot nem tekintjiik reprezentativnak, ugyanakkor a
ChatGPT terjedési folyamatanak elején szerettiink volna valamilyen tapaszta-
lathoz jutni a hallgaték haszndlati szokdsai tekintetében. Megnyugtatd volt a
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valaszok kiértékelésekor latni, hogy nem kontroll nélkiili a hallgatoi attit(id,
s hogy latjak az OpenAl 4ltal fejlesztett alkalmazas el6nyeit és hatranyait is. A
hallgatdk valaszaibdl egyértelmiien kidertilt, hogy nem tiltandk a hasznalatat

2.3. Osszehasonlito kitekintés

Az aprilisban lefolytatott kérddives kutatds szerint a didkok mintegy 32%-a
hasznalta mar a ChatGPT-t kurzusokhoz k6t6dd feladatok, vizsgdk, beadan-
dok elvégzéséhez. Egy, az év marciusdban az Egyesiilt Allamokban késziilt
felmérés szerint a didkok 41%-a hasznalta heti tobb alkalommal ilyen felada-
tok elvégzésére, kiilondsen az angol nyelvi (tehat nyelvi, irdskészséget fejlesz-
t6) kurzusok keretében (The College Rover Team, 2023). Egy masik, hasonlo
idépontban késziilt felmérés lényegesen alacsonyabb, 22%-os értéket kapott
(Welding, 2023), &m az oktéber elején megismételt kérddivezés mar 56%-
ot mutatott, bar eddigre a valaszol6k 53%-a mar kapott is olyan feladatot
az egyetemen, aminél elvards volt valamilyen MI-eszkdz hasznalata (Nam,
2023)

Erdekes médon marciusban 51, oktéber elején a valaszolok 54%-a gondol-
ta ugy, hogy az MI-eszk6zok hasznélata plagiumnak vagy csaldsnak minéstl,
tehdt ezen a teriileten nem tortént nagy elmozdulds. Ugyanakkor csak a hall-
gatok 27%-a gondolta, hogy az MI hasznalatat ne kellene tiltani az egyeteme-
ken, és 48%-uk ugy vélte, hogy lehetséges ebben a kontextusban az MI-eszko-
z6k etikus haszndlata (Nam, 2023, Welding, 2023).

3. Javaslatok az intézményi szabalyozasi kornyezet
MI-kompatibilissé tételére'

Az egyetemi szabalyozasi kornyezet finomhangolasa, illetve egyes esetekben
kialakitas, rendkiviil fontos annak érdekében, hogy a generativ mesterséges
intelligencia adaptdlasa az egyetemi tevékenységekbe minél fesziiltségmente-
sebben, hatékonyan, az egyetem oktatdsi és egyéb céljaival 6sszhangban és a
jogszabalyi kornyezetnek, valamint az alapvetd erkolcsi elveknek megfelel6en
menjen végbe. Mind az oktaték, mind a hallgaték, mind pedig az adminisztra-
tiv dolgozdk feladatat megkonnyiti, ha minél hamarabb tisztadzodnak a genera-
tiv mesterséges intelligencia alkalmazasdra vonatkozd szabalyok

Az aldbbiakban megfogalmazott javaslatok kidolgozdsanak alapjaul a je-
lenlegi szabdalyozdas alapelvei és a 1étez6 j6 gyakorlatok mellett a Budapesti
Metropolitan Egyetem vezetdivel folytatott, kilenc darab szemi-strukturalt in-
terju révén feltart vezet6i attitidok és preferencidk szolgaltak irdnymutata-
sul. Az interjuk soran jol korvonalazddott, hogy az egyetem tevékenységei és
az érintettek kore eltér6 (hallgatok, oktatdk, back office feladatokat végzdk),
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amely kiillonbséget jelenthet a haszndlatbdl felmeriilé kockazatokat tekintve
is (pl. plagium és szerzdi jogi kérdések, versenyképességi kérdések, munka-
kori és munkajogi vetiilete, sth.). A technoldgiai valtozdsokra reagdlni érde-
mes, hiszen aki ,nem szall fel erre a vonatra, az lemarad”, de egyelére nem
lehetséges a gyors és mindenre teljeskortien kiterjedd szabalyozas. A felme-
rulé oktatasetikai kérdések a meglév6 szabdlyzatok alapjan kiegészithetk,
mikodzben 6nmagdban a szabdlyozds nem tlinik elégséges megoldasnak az 0j-
donsagok kezelésére. Uj ismeretek dtadasa, médszertani segédletek és képzési
anyagok készitése egyarant fontossa valnak, és a stabilitast nyujté szabalyozasi
megoldasok mellett ezek egylittesen nyujthatnak majd olyan kapaszkodot az
érintettek szdmadra, amely segiti 6ket az Uj innovaciok alkalmazasaban, igy az
egyetem versenyképessége fenntartasaban. Orék dilemma a megfelel6 szaba-
lyozasi attitid - tiltds, tirés, timogatds — kivalasztdsa annak érdekében, hogy
a valasztott megoldds az egyetemi kozosség szamara tobb elényt, mint korla-
tozast biztositson, és elsédlegesen tdmogassa az egyetem kozéptavu stratégiai
céljainak elérését is.

A fentieknek megfelel6en cél volt annak feltarasa, hogy miként lehet elér-
ni azt, hogy a szabdalyozas eléggé megengedd legyen ahhoz, hogy a generativ
MI-ben rejl6 lehet§ségeket az egyetemek és hallgat6ik minél jobban ki tudjak
haszndlni, ugyanakkor vdlaszokat adjon azokra a helyzetekre, amikor az MI
bizonyos mddokon toérténé hasznalata alddsnd az egyetemek céljait, verseny-
képességét, vagy miikodésiikben kockazatokat vetne fel. Az intézményi kor-
nyezetet érint§ intézkedési terv és szabdlyozdsi ajanlasok lényege a METU
vezetdinek attitlidjéhez igazoddan inkdabb a tiltas elkertilésére, illetve annak
minimalizdlasara térekvés, és ajanlasok megfogalmazdasa, kelld6 mddszertani
tdmogatassal és miel6bbi edukacidval kiegészitve. Mas egyetemek sajat straté-
giai céljaik és preferencidik mentén természetesen eltér6 iranyokat helyezhet-
nek el6térbe.

3.1. Javasolt intézkedések az egyetemek vezetdi szamara

A vezet6k mérlegeljék, hogy van-e olyan szaktertiilet vagy modszertan, ahol
azonnali tiltas indokolt (pl. szakdolgozatok vagy egyéb irasbeli anyagok, sza-
monkérés teriiletén. Ha van ilyen terilet, arra nézve révid minimalis tilto
szabalyozdas miel6bb indokolt lehet, leginkabb a jogellenesség elkeriilésének
és szankciondldsdnak céljabol (illegalis hasznalat). Ha 0 szabdlyozas sziile-
tik, annak idében térténd kommunikacidja és edukdcidja az érintettek ira-
nyaba (dolgozok, oktatok, hallgatdk) sziikséges.

A vezet6k mérlegeljék, hogy azokon a szakterileteken vagy modszerta-
nokban, ahol az azonnali tiltds nem indokolt, sziikséges-e barmilyen szaba-
lyozas. Ha igen, akkor érdemes a szoft tipusu tdmogato6 — akar ajanlas jellegi
— szabdlyozdas lehet8ségét is mérlegelni, igy példaul a METU vezet6i ezt érez-
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leginkabb szabdlyozasi és mddszertani ajanlds kiadasa lehet hasznos, illetve
ezen tulmenden a szoftszabalyozdas elemei megjelenhetnek az egyetem etikai
kodexében is, akar egy kilon MI etikai kodex formdjaban. Amennyiben uj
szabalyozas sziikséges, feliil kell vizsgalni, hogy az melyik jelenleg is hatalyos
normadba illeszthetd. Ha nincs ilyen, akkor uj 6ndllé szabdlyozds létrehozata-
la valhat indokolttd. Ha uj szabalyozas sziiletik, annak idében torténé kom-
munikacidja és edukaciodja az érintettek iranyaba (dolgozodk, oktatdk, hallga-
tok) sziikséges.

Az ajanlds tipusu szabdlyozds nem kotelez6 elemei mellett jol hasznosul-
nanak még az aldbbi parhuzamos intézkedések: az oktatdi attitlid felmérése; az
oktaték szdmara azonnali edukaciéo megkezdése az MI oktatdsi célzati megis-
merése céljabol, mivel, ha a hallgatok kilépve a munkaerdpiacra ezen eszkozok
hasznalatara kényszeriilnek a munkahelyen, az egyetem lemarad, ha err6l nem
ad 4t tudast mdr a fels6oktatdsi fazisban; annak vizsgalata, hogy mely dolgo-
z6i munkatertuleteken lehetne kritika nélkiil felhaszndlni az 4j technoldgidkat;
a tertulettel folyamatosan foglalkozo szakmai csapat vagy bizottsag létrehozasa;
folyamatos helyzetfeltdras rendszeresitett kutatéi munka révén.

3.2. Szabalyozasi megfontolasok

Els6 kérdésként felmertiil, hogy engedélyezziik-e a generativ MI hasznalatat
az egyetemen a hallgatok szdmdra a képzésiik sordan. Az altaldnos tiltas se
nem realisztikus, se nem eléremutatd. A generativ MI megbizhatd detektala-
sa szinte lehetetlen, mikézben a hallgatok szdmadra a kés6bbi munkaerdpiaci
siker szempontjabdl is fontos, hogy elsajatitsa ezen eszkdzok professzionalis
és felel6s hasznalatat. A kinyilvanitott altaldnos engedélyezés vagy batoritas
ugyanakkor problémakhoz vezethet, amig az egyetem nem eléggé felkésziilt
modszertanilag az MI-hasznélat professzionalis timogatdsara. Ebbé6l kovetke-
z6en akkor javasolt a kimondott tAmogatas, ha ahhoz mar rendelkezésre all a
megfeleld szakértelem az egyetemen

A tiltds vagy kifejezett tamogatas helyett praktikusabb lehet a j6 gyakor-
latok és megfelel6 ismeretek elterjesztésére, modszertani ajanlasok kidolgo-
zasara fokuszalni rovid tavon, ezaltal el6segiteni a generativ MI megfeleld
haszndlatat a hallgatok korében Példanak okdért elvarhato az oktatoktol, hogy
tisztazzak az egyes feladatok esetében, hogy a generativ MI haszndlata milyen
modon valhat a feladat megolddsanak részévé. Ahol a generativ MI hasznéla-
tdt nem engedélyezik, ott elvarhatd, hogy a hallgaték irdnyaba transzparensek
legyenek azzal kapcsolatban, hogy e korlatozas milyen pedagdgiai célt szolgdl,
azaz hogyan szolgalja a tanulasi célok elérését, és igy a hallgato alapvet6 érde-
keit (Pourvu Center, 2023).

Az egyetemek jelenleg tipikus szabdlyzati elemei j6 kiindulépontot
nyujtanak a mesterséges intelligencia haszndlatdnak kontextusdban is.
Mint altalanos szabdaly, a generalt sz6veg hasznalatakor is elvarhaté, hogy
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a hallgato egyértelmiien elkilonitse a sajat gondolatat az egyéb felhasz-
nalt forrdsoktdl. Ezek alapjan a hallgatétdl elvarhatd, hogy a generativ
MI haszndalatat is egyértelmien jelélje. Hasonléképpen, generdlt szoveg
esetében is érvényes, hogy amennyiben a szoveg (barhogy is késziljon) va-
laki mas gondolatat, véleményét, elméletét vagy modelljét mutatja be vagy
hasznalja fel, akkor annak eredeti forrasat a hallgaté koteles megjeldlni, el-
lenkezd esetben ugyanis plagiumot kovet el. A hallgaté dltalaban is felel6s a
szakdolgozatban vagy egyéb elkészitett munkajadban szerepld adatok hiteles-
ségéért, szakmai mindségéért, ezért ezek ellenbrzése elvarhatd generalt szo-
veg esetében is. A generativ MI rosszhiszem, az egyetem oktatéjanak vagy
dolgozdjanak megtévesztésére szolgald haszndlata hallgaték (vagy oktatok)
altal az oktatas rendje elleni vétségnek mingsilhet.

Nehezebb kérdés, hogy hogyan értékelhet egy oktat6 egy hallgatdi mun-
kat akkor, ha a mesterséges intelligencia nem transzparens felhasznalasat
sejti. Fontos kiemelni, hogy a 1étez6 MI-detektorok megbizhatatlanok, sok
fals pozitiv eredményt produkdlnak, igy 6nmagukban nem hasznalhatak
fel bizonyitékként a vétség megtorténtére. Gyanu esetén javasolt az okta-
té azon jogat biztositani, hogy a hallgatd irdsbeli munkdajanak hitelessé-
gét szobeli védés keretében értékelje. Ezt javasolja egyébként a Turnitin
(2023) is hasonl6 helyzetekre

4. Oktatasmodszertani javaslatok’

A szoveggeneralo programok alkalmazédsa szamos lehetdséget nyit meg a fel-
s6oktatasban, azonban ekdzben szamos uj kihivast is tdmaszt. A felsok-
tatasiintézmények szdmadra elkeriilhetetlen az alkalmazkoddas, amelynek
feltétele az oktatdsmodszertani alapvetések felilvizsgalata és megerdsi-
tése. Jelen 6sszefoglald célja, hogy a jelenleg elérhet6 nemzetkdzi tudo-
manyos szakirodalomra tdmaszkodva beazonositsa a legfontosabb okta-
tasmddszertani lehetdségeket és kihivasokat, illetve azokat a tertuleteket,
amelyeken az egyetemek mar rovid tavon is eléreléphetnek a generativ
MI alkalmazdsdban. Az dsszefoglald oktatdi szempontbodl vizsgalja meg
a szoveggenerdld programok lehetdségeit, mint a hallgatéi bevonddas és
elkotelezettség novelése, illetve az oktatdi iddmenedzsment és kutatoi
munka tdmogatdsa. Emellett hangsulyozza a még nemzetk6zi szinten is
megoldatlan kihivdsokat, mint a plagium, a szerz8ség, az adatbiztonsag,
az elfogultsag és az emberi hozzdadott érték kérdéseit. Az oktatok egyé-
ni szintjén a gyakorlati korlatok miatt nem Kkivitelezhet6 a generativ MI
lehetdségeinek optimalis kihaszndlasa, illetve a kihivasok megfeleld és
hatékony kezelése. Az oktatok munkdajat tamogatd szabalyozasi és mun-
kakornyezet, valamint az 6szténz6k kialakitdsa az egyetem felel§sségi
korébe tartozik. Jelen oktatdsmodszertani javaslat ebben a szellemben
tesz ajanlasokat.
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4.1. A szoveggenerald programok felhasznalasdanak
lehetdségei az oktatdsban

A hallgatoi bevonddads és elkotelezettség novelése: Az Uj, kreativ és interaktiv ok-
tatdsmodszertani gyakorlatok alkalmazasa jelentdsen megndvelheti a hallga-
tok bekapcsoldddsat az 6rai munkéaba, illetve nagymértékben segitheti otthoni
tanuldsi folyamatukat akar az oktaté kdzvetlen beavatkozasatol, jelenlétét6l,
értékelésétdl fliggetlen formdban, a generativ MI tutordldsa révén. A korszert
igényeknek megfeleld feladatok, gyakorlatok a hallgatdi motivacié novelésé-
re is alkalmasak. Szamos ismeretterjeszt és tudomanyos cikkben olvashatd,
hogy a generativ MI alkalmazasa attorést jelent a személyre szabott oktatas-
ban, segiti az egyén tuddasszintjének és felkészultségének megfeleld feladatok
kiad4sat, az oktatds tartalmanak személyessé tételét, illetve az egyéni munka
oktatdtdl fliggetlen értékelésére is alkalmas, ami elméletben tovdbb névelhe-
ti, vagy akdar forradalmasithatja a hallgat6i bevonddas lehet6ségeit (de Castro
2023; Su and Yang 2023). A kutatocsoport jelenlegi tapasztalatai alapjan azon-
ban ezek a funkciok jelenleg még gyermekcip6ben jarnak, feltigyeletiik egye-
l6re tobb id6t és energiat vesz igénybe, mint az oktato altal elvégzett feladatki-
adas és értékelés.

Az oktatoi id6menedzsment tamogatdsa: A fels6oktatas egyik legnagyobb prob-
lémaja az oktatok tulterheltsége. A széveggenerdld programok alkalmazasa
id&t szabadithat fel, amelyet az oktaté 6nmaga képzésére, a személyre szabott
oktatds fejlesztésére, illetve kutatasi tevékenységre fordithat. A MI segitségével
csokkenthet6 az adminisztraciora, az dratervezésre, a feladatok megtervezé-
sére, a szakdolgozati konzultacidkra, illetve az egyetemi kommunikaciora és
szervezésre forditott idtartam (Kopp and Thomsen, 2023). A szdveggeneralod
programok felhasznalhatdk tervezési vagy értékelési sablonok létrehozésara,
tananyagok és segédanyagok készitésére (Herft, 2023), forditdsara, napirendek
és jelentések 0sszedllitasara, szakirodalom feltérképezésére, professzionadlis és
informativ munkahelyi e-mailek megiréséra. Osszességében tehat a generativ
MI az alland6 minta alapjan ismétl6d6, mechanikus feladatok ellatdsa révén
képes arra, hogy segitse az oktatét munkaideje hatékonyabb beosztasaban. A
generativ MI és az oktatd ilyen jellegli munkamegosztasa hozzdjarul ahhoz,
hogy az oktato tobbet tevékenykedhessen a technoldgiai uiton nem helyettesit-
het6, emberi hozzdadott értéket igényl6 teriileteken.

Kutatdi munka tamogatdsa: A kutatasi és publikdcids tevékenység az egyete-
mek értékelésének egyik sarokkdve. A szovegalkotd programok felhasznélasa
ezen a teriileten is igen jelent6s idémegtakaritashoz vezethet, lehet6vé téve ez-
zel nagyobb szamu szinvonalas publikacié megjelenését. A generativ MI segiti
az adott témdakban foly6 diskurzusok gyors feltérképezését, a ,research gap”
azonositasat, illetve a kutatd elképzeléseit leginkabb értékeld folydiratok lis-
tadjadnak osszeallitdsat. Mar a brainstorming szakasztdl kezdve hozzajarulhat a
kutatasi folyamathoz, a kutatd6i asszisztens programok haszndlata jelent6sen
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noveli a kutatoi munka hatékonysagat, de akar az 6sztondijpalydzat megira-
sdban is fontos szerepet jatszhat a szoveggeneralas. A kutatdsmodszertan, az
adatok kodolasa, az adatbézisok feltérképezése, interjuk és kérddivek szer-
kesztése szintén eldsegithetd a generativ MI alkalmazéasaval. Az elkésziilt sz6-
veg véglegesitésében is hasznosithatak a szoveggenerdld programok, amelyek
javitjak a gordulékenységet, a stilust, illetve akdr a forditasban, a szaktermino-
légia hasznélataban is kozremikodhetnek (Lund et al. 2023; Morris 2023).

Nyelvi készségek fejlesztése: Legyen sz0 oktatordl vagy hallgatordl, a nyelvi
készségek fejlesztése egyarant fontos kérdés az oktatds és a kutatds tertiletén.
A szoveggenerdld programok segithetik mar magat a nyelvtanulds folyamatat
is (bar a kutatdcsoport tapasztalatai szerint kezd6 szintrdl indulva ez kevésbé
hatékony), képesek nyelvoktatd feladatok generaldsdra, illetve értékelést is ad-
nak, megjeldlve, hogy mely teriileteken szorulnak fejlesztésre a nyelvtanulo
képességei. A feladatok mellett beszélgetések szimulacidjara is alkalmas a ge-
nerativ MI, ezaltal biztonsagos kérnyezet teremt a nyelvgyakorlasra és a kisér-
letezésre (de Castro 2023; Mucharraz y Cano, 2023). Emellett nagy jelent6séggel
bir a nyelvi ellendrzést és a stiluseszkozoket érint6 funkcio, mely lehet6vé teszi
a hallgaté vagy az oktatd altal el6allitott szovegek szinvonaldnak latvanyos ja-
vitdsat is.

4.2. A szoveggeneralo programok elterjedésének
kihivasai az oktatdsban

Pldgium és szerzdség: A szoveggeneralo programokhoz kothetd leglatvanyo-
sabb aktudlis kihivds a hallgat6i munka eredetiségének ellen6rzésében jelenik
meg (Cotton et al., 2023). Ez a generativ MI két fontos tulajdonsagara vezethe-
té vissza: a) nem képes adatolni a generalt tartalom forrasait, nem adja meg
a felhaszndlt hivatkozasokat; b) jelenleg nincs olyan plagiumkeres6 szoftver,
amely megbizhatdan tudna azonositani a széveggenerald programmal késziilt
tartalmakat. Az aktudlis kutatdsok az intuicid eszkozét tartjak a legmegbizha-
tobbnak a visszaélések feltdrasdban, azonban a bizonyitds érvényessége to-
vabbi kérddjeleket vet fel. Az is fontos kérdés tovabbd, hogy mikortol szamit
a generalt anyag plagiumnalk, illetv, hogy a szerz6i jogi szabalyozasok alapjan
hivatkozhato-e a generativ MI, lehet-e szerzéként tekinteni ra (Zirpoli, 2023).
A plagiummal és a szerzdi jogokkal foglalkozo forrasok egyvalamiben értenek
egyet: betiltani nem lehet a generativ MI-t. Amig azonban a haszndlattal vald
visszaélés és annak sulyossdga nem egyértelmiien bizonyithatd, barmilyen
szabdlyozas és szankciondalds nagy kihivast jelent az egyetemek szamara.

Tovadbbi etikai kérdések: adatbiztonsdg, elfogultsdg: A generativ MI-t 6vez6 al-
talanos etikai vitak is begytlirtiznek az oktatas kihivasai kézé. A felhasznalok
adatainak esetleges kiszivargasa a MI hasznalata és ,tanitdsa” sordan, vala-
mint az esetlegesen GDPR-ba itkdzd egyetemi felhasznalas kérdése egyarant
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Ovatossagra int. A szoveggenerdlo programok elfogultsaga kozismert tény, ez nem-
csak etikai, hanem tartalmi, szakmai kérdéssé is valhat az oktatasban. A generativ
MI 4ltaldban a nyugati, liberalis normak szerinti domindns narrativat kozvetiti
és reprodukdlja. Az algoritmusok emellett 6nmagukban is tartalmazzak készit6ik
elfogultsagat, illetve sztereotipikus tarsadalmi gyakorlatokat, implicit elképzelése-
ket reprodukalnak (Lund et al., 2023). Mindez szamos kérdést vethet fel a jellem-
z8en kritikaisagra torekvé felsGoktatasi intézményekben valé alkalmazds soran,
az elfogultsagra valo reflexid pedig kozvetleniil is alkalmazhat6 az oktatashan

Az emberi interakciok jelentdsége: Az oktato és hallgatd kozotti személyes vi-
szony joval tobb egyszerl informécioatadasnal vagy az adott feladat értékelé-
sénél. A kreativ tudastranszfer emberek kozotti személyes viszonyban valdsul
meg, a hosszu tavu ismeretség, kozés munka, személyes 1égkor nagyban segiti
az oktatdt abban, hogy a hallgatd sziikségleteinek megfeleléen adja at tuda-
sat. Emellett az oktato mas, igen valtozatos szerepeket is beto6lthet a hallgatok
mellett, ilyen t6bbek kozott a példakép, a mordlis/szakmai irdnytdi, a karrier-
tanacsado, vagy a nehezit6é korilmények kozott tdmogato és 6nbizalmat meg-
erdsitd, visszajelzd szerep, valamint a kozosségépités, halozatépités, melyekre
a generativ MI nem képes.

Marginalizalt hallgatok: Fontos kiemelni a digitdlis szakadék mélytulését is, a
korlatozott digitalis hozzaféréssel rendelkezd hallgatok hatranyai a generativ MI
el6retorésével megsokszorozdédnak, intézményi szintli odafigyelést igényelnek

4.3. Megerdsitendd terlletek

Oktatoi felkésziiltség: A szoveggenerald programok széles kord elterjedése, il-
letve a fent vazolt lehet6ségek és kihivasok megjelenése megkeriilhetetlenné
teszi az oktatok szdmadra, hogy alapvet6 ismereteket szerezzenek a téméban,
és beillesszék az MI fejl6édésének és felhasznalasdnak kérdését a tananyagba

Egyetemi tamogatds: A hallgaték és az oktatok ondlléan vagy 6nszervez6d6
modon nem képesek kiakndzni a generativ MI altal kindlt széles kord lehetdsé-
geket, vagy megbirkozni a felvazolt 6sszetett kihivdsokkal. Az egyetem mint in-
tézmény felelgssége, hogy alkalmazkodjon a valtozdsokhoz, elémozditsa a szo-
vegalkot6 programok alkalmazasat, illetve megolddsi javaslatokat vazoljon fel
a kihivasokra. A legkorszeriibb technol6gidhoz valo alkalmazkodas a koltségek
kérdését is felveti. Mivel a kozeljov6ben egyre nagyobb hangsuly helyezddik
a digitalis készségek és képességek fejlesztésére, a technoldgiai felkésziiltség
varhatdéan az egyetemek kozotti versenyképesség megdrzésének egyik kulcs-
tényezg6jévé valik

Fejlesztend6 képességek, készségek feliilvizsgdlata: Az oktatas egyik legfonto-
sabb célja, hogy felkészitse a hallgatékat a munkaerépiac kihivasaira. A MI
fejlédése a munkaerdpiac igényeit is atalakitja, ezért kiemelt fontossaggal bir,
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hogy az oktatas alkalmazkodjon ezekhez a valtozdsokhoz. A World Economic
Forum szerint az analitikus gondolkodas, a kreativ gondolkodas, a reziliencia,
rugalmassag és agilitas, a motivacié és ontudatossag, illetve a kivancsisag az
ot legfontosabb munkaerdpiaci képesség, amelyeket a technolégiai hozzaér-
tés, a digitdlis irdstudds kovet a listdn (World Economic Forum, 2023, p. 36.).
Lathato, hogy ezen a képességlistdn mar jelenleg is azok az elemek vannak
tobbségben, amelyeket a generativ MI alkalmazasa nem tud kivaltani, és
amelyek el@segitik az ember és a MI egytttmiikodését, a MI eszkézként valod
felhaszndlasat. A generativ MI révén nem kivalthaté emberi képességek és
készségek tehat varhatéan még inkabb felértékel6dnek a kozeli jov6ben, igy
az oktatdsban is nagyobb hangsulyt kell kapniuk.

Feladattipusok és értékelési mddszerek feliilvizsgdlata: Mivel a generativ MI
hasznélata nem bizonyithaté objektiven, a hallgaték pedig gyakran még a
plagiumellendrzé szoftver eredményeit is kétségbe vonjak, a policing-szem-
1élet szélsGséges alkalmazdsa helyett a szamonkérés és az értékelés maodsze-
reinek feliilvizsgdlata lehet a megoldas a szovegalkotd programok kontroll
nélkiili felhasznédlasanak visszaszoritdsdra. A generativ MI altal konnyedén,
gondolkodds és befektetett munka nélkill megoldhaté feladattipusokat (le-
iré esszék, lexikalis feladatok, kézhelyszerl érvelések, szévegosszefoglalok)
mas jellegli produktumok valthatjak fel a hallgatok munkajanak értékelésé-
hez (Marche, 2022). Ilyen példdul a papiralapu, személyes irasbeli vizsga, a
szobeli vizsg, vagy az elemzd, értékeld, dsszehasonlito esszé. Ezek mellett a
szakdolgozati védés szerepe és formadja is feltilvizsgdlatra szorul, hiszen ez
az egyetlen olyan pont, ahol kétséget kizdroan kidertulhet, ha nem a hallgaté
onallé munkajaval késziilt a szakdolgozat. Felmeril a szakdolgozat mint ki-
emelt értékelési eszkoz megujitasa is.

5. Konkluzié

A cikkben 6sszefoglalt kutatdsi eredmények egy gyorsan valtozo teriilet pilla-
natképét nyujthatjak csupan. A kutatds f6 tizenete tehat els6sorban az, hogy
a friss szakirodalmi ismeretek birtoklasat, az oktatok és hallgaték korében
végzett rendszeres felméréseket, a szervezeti és szabdlyozasi adaptaciot, va-
lamint az oktatdsmddszertani innovaciot az egyetemek miikédésének folya-
matosan aktiv elemévé kell tenni

A mesterséges intelligencia eszkézeinek hasznalata olyan tag kérdéseket
feszeget, amelyek az egyetemek tdrsadalmi funkciéjanak kozpontjaban all-
nak. Ilyen kérdés példaul az, hogy milyen hatdsuk lesz a kognitiv készségek
terén megjelend egyenlétlenségekre a tdrsadalmon belil. Vajon az MI felzar-
koztatja a gyengébb készséggel rendelkez6ket a munkahelyeken (Dell’Acqua
et al., 2023)? Vagy éppen ellenkezdleg — és akar ezzel parhuzamosan - elter-
jedése elsorvaszthatja az emberek egyes részében a magasabb szint{ kogni-
tiv készségeket? A probléma természetesen nem uj keletdi, eddig is fenndllt a
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tarsadalom kiilléonb6z6 csoportjai kozotti eltérd kognitiv készségek jelensége,
de az MI-haszndlat egy sziikebb elit kialakuldsdhoz és szélesebb tadrsadalmi
korok kognitiv lecsuszdsahoz is vezethet

A felel6s és etikus MI-haszndlat, a visszaélések elkeriilése olyan kérdések,
amelyek az oktatdsnak mindig is a kozéppontjdban 4ll6 kérdésekre mutat-
nak vissza, és azokat killonosen er6teljesen toljak el6térbe. Végeredményben
ugyanis ezek titka ugyanaz, mint dltaldban a hatékony tanuldsi eredményeké:
a didkok bels6 motivaciéjanak vagy tarsasagi motivacidjanak mobilizdlasa, a
kiscsoportos, mentorala-szer(i oktatas a valtozatos, jelentésteljes feladatok.
Ebbo6l kovetkez6en a személyes kapcsolatok, a kozésségformalds, az értelem-
addas személyes, az MI-re nem atruhazhatd feladatai kiilénleges jelent6séget
nyernek a jov6 oktatasaban.

Az Ml-vel és MI-rél valg tanulds, a technoldgia altal atszabott vilaghoz
vald etikai viszony kialakitdsa kulcsfontossagu egy olyan vildgban, melyben
csabité egyre tobb dontést algoritmusokra bizni, legyen az a lemorzsol6das
veszélye, a varhaté tanulmanyi eredmények vagy akar vizsgaeredmények
értékelése, de tdgabban a hitelképességt6l kezdve az allasjelentkez6k érté-
kelésén at blincselekmények eldrejelzéséig szamos mas alapvet6 tarsadalmi
kérdés is. Killonosen fontos tehat, hogy az egyetemekr6l kikertilve a diploma-
saink képesek legyenek tudatosan és felel§sen részt venni az ezen kérdéseket
érintd kollektiv déntési folyamatokban.

Az egyetemek szamara tehat a mesterséges intelligencia sikeres integra-
cidja mind versenyképességiiket, mind pedig tadrsadalmi funkcidjuk betdlté-
sének sikerét alapvet8en befolyasolo kérdés, amely folyamatos figyelmet és
rendszeresitett kutatasi tevékenységet tesz sziikségessé.
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A KATOLIKUS POLITIKAI GONDOLKODAS
HOZZAJARULASA AZ EUROPAI
EGYSEGGONDOLATHOZ

Kalas Vivien

Absztrakt Az eurdpai integrdcio folyamatdaban nélkiilozhetetlen szerepet toltot-
tek be a kereszténydemokrata értékrendet valld politikusok. Vildgnézetiiknek és
tevékenységiiknek koszdnhetden olyan értékek mentén formdlédott a nemzetek
kozossége, amelyek mdig alapjait jelentik az Eurdpai Unidnak. Szemléletmaodjuk
a romai katolikus egyhdz tdrsadalmi tanitdsaibol eredt, melyben a kezdetektdl
fogva fellelheté volt az egységes Eurdpa gondolata. A tanulmdnyban megvizsga-
lom, hogyan formaltdk a katolikus szocialis tanok az eurdpai orszdgok alaku-
16 kozosségét, mely igazdn sikeressé csak 1945 utan tudott vdlni, dm gondolata
mdr a két vilaghaboru kozétt is megjelent a kereszténydemokrata vildgnézettel
rendelkezd politikusok kérében.

Kulcsszavak: eurdpai integrdcio, kereszténydemokrdcia, katolikus egyhdadz,
tarsadalmi tanok.

Abstract Politicians with Christian Democratic values have played an indispen-
sable role in the process of European integration. Thanks to their worldview and
their actions, the community of nations was shaped by values that still form the
basis of the European Union. Their vision was inspired by the social teachings
of the Roman Catholic Church, which from the very beginning had the idea of a
united Europe. In this paper I will examine how Catholic social doctrines shaped
the emerging community of European countries, which could only become truly
successful after 1945, but was already being promoted by Christian Democratic
politicians between the two world wars.

Keywords: European integration, Christian democracy, Catholic Church, social
doctrines.

Bevezetés

A kereszténydemokrata ideoldgianak a gyokerei a tizenkilencedik szdazad ma-
sodik felére nyulnak vissza, a mdasodik vilaghdborut kévetSen pedig a nyu-
gat-eurdpai orszagokban az egyik meghatdrozd vilagnézet lett, alapértékei a
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joléti dllamok fontos elemeivé valtak. Az ezt az értékrendet képviseld politikai
szervezetek kovetkezetesen antifasiszta nézeteket vallottak, és elkotelezettek
voltak a parlamentdris demokracia mellett. Az eszmerendszer a felvildgosodas
koranak liberdlis elemein — a kiilénb6z8 szabadsagjogokon —, a keresztény egy-
hézak tdrsadalmi tanitasain és a polgari értékrenden alapszik (Grabow, 2011).
A kereszténydemokrata partok és politikusok az eurdpai integracios folyama-
tok elinditdsadban és alakitdsaban szintén megkeriilhetetlen szerepet toltottek
be. Koziiliik is kiemelkedik harom olyan allamférfi, akiket méltan neveznek az
egységes Eurdpa ,alapitdi atydinak”.

Robert Schuman 1948-1952 kozott a Negyedik Francia Koztarsasag kil-
ugyminisztere volt, és ebben az id6szakban, 1950. majus 9-én ismertette azt
a tervét, melyben a francia—-német megbhékélést siirgette. Schuman ugy tartot-
ta, hogy a két orszag kozotti ellenségeskedés megsziintetése el6feltétele an-
nak, hogy hosszu tdvon béke legyen a kontinensen. Ez okndl fogva a szén- és
acéltermelést egy kozos, szupranaciondlis f6hatosag feliigyelete ald kivanta
helyezni, mely egy olyan nagyobb szervezetnek képezi részét, amihez Eurd-
pa mads orszagai is szabadon csatlakozhatnak. Az egytittm(ikddés és a kozos
gazdasagi érdek az allamok kozotti szolidaritast fogja kialakitani, amely se-
gitségével elkertiilhet6vé valik az ujabb haboru. Javaslata nyomdn, 1951-ben
hat nemzet — Olaszorszdg, Franciaorszag, az NSZK, illetve a Benelux allamok
—a Périzsi Szerzddés aldirasaval 1étrehozta az Eurdpai Szén- és Acélkozosséget
(Montdnuniét), mely az integracié elsd allomasat jelentette. Emléket allitva a
kezdeteknek, 1985-t6l a kozosség tagjai Eurdpa napjaként tartjak szamon ma-
jus 9-ét. (Janosi és Tiirke, 2008).

Alcide De Gasperi 1947-t61 1953-ig volt az Olasz Koztarsasag kormanyfdje.
Az Olasz Kereszténydemokrata part elnoke elkdtelezett hive volt az orszagok
kozotti egyuttmiikodésnek, és arra torekedett, hogy Olaszorszagot minél hama-
rabb részesévé tegye a nyugati szévetségesi rendszernek. Az eurépai integraci-
0s folyamatok alakitdsaban is jelent8s szerepet toltott be. 1951-es beszédében,
amikor is az Eurodpai Védelmi Kozosség létrehozdsa mellett érvelt, azt hang-
sulyozta, hogy a haboru utani Eurdopdnak a nemzetekben valé gondolkodas
helyett az egyiittmiikddésbe vetett hitre van sziiksége. Az ujabb konfliktusok
elkeriilését egy szupranaciondlis szerv létrehozasaval lehet megvaldsitani,
mely a szuverén allamok ko6zos akaratdn, valamint demokratikus alapokon
nyugszik. Az eurdpai egység pedig nem johet 1étre anélkil, hogy a nemzetek
lemondandnak sajat hadseregiikrol és egyesitenék védelmi erdiket (Council of
Europe, 1951). Ez az elképzelése végiil nem valt valdsaggd, am az 1954-ben be-
kovetkezett halaldig végzett munkdjanak nagy szerepe volt abban, hogy 1957-
ben megalakult az Eurépai Gazdasagi Kozosség.

Konrad Adenauer szintén az eurdpai egységfolyamat egyik meghatarozé
alakjaként tartando6 szamon. A kereszténydemokrata politikus volt a Német
Szovetségi Koztarsasag (NSZK) elsd kancellarja, mely poziciot egészen 1963-
ig toltotte be. Az NSZK-ban egy szilard, demokratikus berendezkedést hozott
létre, és faradhatatlanul dolgozott azért, hogy visszaszerezze hazdja nemzetkozi
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elfogadottsagat. Erdemei kozé sorolhaté az 1963-ban, Péarizsban megkotott
Elysée-szerzédés, mely a francia—német kapcsolatokat helyezte tj alapokra. A
két orszag kozotti egylittmikodés maig kulcsszerepet jatszik az eurdpai unids
folyamatokban. Adenauer tdmogatta az egységes Eurdpa koncepcidjat, mint
fogalmazott, a keresztény 6rokség az, ami megkdveteli, hogy ,,k6z0s eurdpai
politikaja legyen az eur6pai nemzeteknek” (Adenauer, 1956, p. 2.). Ez a konti-
nensen békét, a polgaroknak jolétet és fejlédést, a tagallamoknak pedig gazda-
sagi novekedést eredményez.

Nem véletlen, hogy a kereszténydemokrata politikai elit meghatdroz¢ sze-
repet toltott be az integracio folyamatdban, vildgnézetiik ugyanis legf6képpen
a romai katolikus egyhaz altal kozvetitett értékeken és tanitdsokon alapszik,
melyek a kezdetektdl fogva magukban hordoztdk az eurdpai egység gondola-
tat. Tanulmanyomban egyfeldl attekintem, hogy az altaluk képviselt értékrend
miként jelent meg azokban a — legféképpen a két vilaghdboru kozotti idgszak-
ban fellelhet6 — gondolatkisérletekben, amelyek a kontinens egységét tlizték
ki célul, mésfeldl pedig megvizsgdlom, hogy a katolikus politikai gondolkodds
milyen mértékben és hogyan jarult hozza a masodik vildghaboru utan forma-
16d6 kozosség strukturajahoz.

1. A katolikus egyhaz szervezete és kiuldetése

A rémai katolikus egyhdz tanai tetten érhet6k a kereszténydemokrata politiku-
sok gondolkodasmodjaban, igy a szervezeti felépitésébdl és tevékenységébdl
fakado értékek is befolyassal voltak a szemléletiikre. A ,katolikus” kifejezés
a gorog katholikosz sz6bol szarmazik, mely ,egyetemest” jelent. Ennek értel-
mében a vallds orszaghatdrokon ativeld, nem szoritkozik egy nemzet tagjaira,
és az egyhazhoz mindenki csatlakozhat, akit megkereszteltek, szarmazasatol
figgetlenil. Intézményesult formadjat hierarchikusnak nevezik, mely fogalom
a gorog ,szent” és ,uralom” szavakbol tev6dik Ossze, és az egyhdzszervezet
ala-folé rendeltségi viszonyrendszerére utal. A kilonbo6z6 egyhdzkormdanyzati
egységek élén allé személyek eltérd hatalommal rendelkeznek. Az egyes nem-
zetek katolikus egyhdzai nem 6nmagukban allnak, hanem szervesen kapcso-
lédnak egymashoz. K6zosségik, a vilagegyhdaz élén a papa all, az 6 kezében 0sz-
szpontosul a legfébb végrehajtdi, torvényhozdi és birdi hatalom. Az alatta 1évg
szintet az egyhdztartomdnyok jelentik, melyeket az egymdssal szomszédos
egyhdzmegyék alkotnak. Utébbiak élén a megyés piispokok allnak, a féegyhdz-
megyéket és egyben az egyhdztartomanyokat pedig az érsekek vezetik. Ezeket
kovetik a f6esperesi kertiletek, valamint a résziiket képez6 esperesi keriiletek,
amelyeket a féesperesek, illetve esperesek irdnyitanak. A legalacsonyabb te-
rileti egységek az egyhazkozségek (plébaniak), melyek a plébdnos feliigyelete
alatt allnak (Erd6, 1991).A katolikus egyhdz nem csupan intézményei, de tevé-
kenysége révén is jelen van a vilag szamos orszdgdban, aminek készénhet6en
az elmult évszdzadok folyaméan meghatdrozd transznacionalis szerepl§vé valt.
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A legf6bb kiildetése, hogy ,keresztiillépve politikai, nyelvi hatdrokon” (Komo-
roczy, 2000, p. 39.) tAmogassa az embert ,,az Uidvosség utjan” (Az Igazsagos-
sag és Béke Papai Tandcsa, 2007, p. 55.), mely érdekében tanitdsai és erkolcsi
irdnymutatasai révén igyekszik formdlni a meglévg tarsadalmi strukturdkat.
Uzeneteit a helyi egyhazi vezet6k, kozosségek és mas, keresztény elvek mentén
létrejovo szervezetek — politikai partok, szak-, illetve segélyszervezetek — ré-
vén kozvetiti a polgarok felé, hatast gyakorolva ezzel az adott nemzet politikai,
gazdasagi folyamataira. Egyetemes jellegéb6l ad6ddan nem részesit eldnyben
egyetlen tarsadalmi berendezkedést sem, célja, hogy kapcsoldéddasi pontot je-
lentve a killonb6z8 nemzetek szamdara, megteremtse a polgdrok keresztény
értékeken alapuld egységét. Az egyhdz transznacionalis jellegének masik meg-
nyilvanulasi formadja az a misszios munka, melynek keretében arra torekszik,
hogy szocidlis programjai altal segitséget nyujtson a haboruval, szegénységgel
kiizd§ térségek polgarainak és eldmozditsa a tarsadalmi igazsagossag és a béke
megvaldsuldsat (Tarlton, 2012).

Az egyhazi struktura, tovabba a vilagban valé jelenléte és kiildetése mind-
mind alakitotta a kereszténydemokrata politikusok latdsmadjat az allam sze-
repével, valamint a tarsadalmi berendezkedéssel kapcsolatban. Ahogyan azt
a kovetkezd részekben bemutatom, a katolikus kulturdra hagyomdanyosan a
patriarchélis szemlélet a jellemz6, hierarchikus viszonyrendszerben gondol-
kodnak, amelyben minden résznek megvan a maga jelent6sége, funkcidja, és
ebbdl fakaddan inkdbb a vertikalis, mintsem a horizontalis hatalommegosz-
tast részesitik eldnyben (Kuehnelt-Leddihn, 1993).

2. A katolikus egyhaz tarsadalmi tanitasai

A katolikus egyhdz vilagképét az a tézis hatarozza meg, hogy Isten az embert
sajat képére és hasonldsagara teremtette (Grasso, 2009). Tarsadalmi tanitdsai a
tizenkilencedik szazadban o6ltottek egységes, rendszerezett format, az alappil-
léreket a papai enciklikdkban megfogalmazott gondolatok jelentették. Az elsd
korlevél, mely szocidlis kérdésekkel foglalkozott, XIII. Le6 papa 1891-ben ki-
adott, Rerum Novarum (Uj dolgaink) cim( enciklikdja volt. A tarsadalmi prob-
lémékra valo reflektalast a vilagban zajlo folyamatok tették sziikségessé. A két
ipari forradalom kovetkeztében kialakult egy 1j réteg, a munkasosztaly, mely
tagjai kiszolgdltatott helyzetbe kertltek, életszinvonaluk nem emelkedett, az
egyenl6tlenségek pedig novekedtek. Katolikus értelmiségiek, politikusok és az
egyhaz tagjai ugy vélték, hogy a liberalis, illetve szocialista elgondolasokkal
szemben a kihivasokra olyan megoldast kell keresni, amely a kapitalizmust
elfogadva megdrzi a meglévd tarsadalmi szerkezetet, am ezzel egyitt képes
javitani a munkasok helyzetén (Behr, 2019). Az id6 el6rehaladtdval pedig nem-
csak a vilag, de a nehézségek is valtoztak, és az Uj élethelyzetekre 4j vélasszal
kellett szolgdlnia a katolikus egyhdznak. Az ezekre vonatkoz6 nézeteket a pa-
pai korlevelek tartalmaztak.
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2.1. Szociadlis tanok a papai enciklikakban

XIII. Led, Rerum Novarum kezdet(d enciklikdjadban (XIII. Le6 papa, 1991) a mun-
kaskérdésre reflektalva az dllampolgarok természetszerd egyenl6tlenségét és
a kozosségeken beliili hierarchikus viszonyrendszereket emelte ki, mint olyan
elemeket, amelyek elengedhetetlenek egy tarsadalom hatékony miikodése ér-
dekében, hiszen a kiilonboz6 feladatok killonb6zd képességeket is kivannak. A
marxizmus osztalyelméletével szembehelyezkedve azt hangsulyozta, hogy az el-
térd szerepben 1év§ tarsadalmi csoportok kozott viszaly helyett békére és egytitt-
mikédésre van sziikség. Megteremtéséhez az elsd, legfontosabb 1épés az ,,igaz-
sagossag kovetelményeinek” valé megfelelés. Ezek kozé tartozik egyebek mellett
a személy méltosadganak tisztelete és a magantulajdonhoz valo jog biztositasa.
Utobbi az ember azon jellemvondasabdl fakad, hogy az él6lények koziil egyediil §
rendelkezik értelemmel, igy megvan a képessége, hogy jovbbeli sziikségleteirdl
még a jelenben gondoskodjon. Az dllam feladataul a kozjo 1étrehozasahoz valo
hozzajarulast hatarozta meg, vagyis egy olyan rendszer kialakitasaért kell csele-
kednie, mely valamennyi tarsadalmi csoport érdekét szolgdlja.

XI. Piusz papa az 1931-es Quadragesimo anno és az 1937-es Divini redemp-
toris cimii korlevelekben leirt gondolataival gyakorolt jelent6s hatdst a tarsa-
dalmi normdkkal kapcsolatos felfogdsra. A Quadragesimo anno a Rerum No-
varumban foglaltak tovabbértelmezését tartalmazta, ugymint a munkasok
tisztességes jovedelemhez vald jogat, valamint az dllam szerepét a leszakado
rétegek védelmében. A kordbbi enciklikdhoz hasonlé médon megjelent benne
a magantulajdonhoz valo jog fontossaga is, mely Istent6l szarmazik, és kote-
lezettségeket r6 a polgarokra kozosséguk irdnyaba. Mindez azt jelenti, hogy
korlatozni lehet a k6zjd, a tarsadalmi igazsdgossag megvaldsitasa érdekében.
Ugyancsak e korlevél altal valt alapértékké a katolikus vildgnézetben a szub-
szidiaritas, mely egy k6z0sségi rendezdelvet jelentett, ahol az egyes csoportok
—az egyéntdl egészen az dllamig — hierarchikusan épiilnek egymdsra. Az elgon-
dolds szerint a keletkez6 feladatokat, problémakat els6dlegesen a megoldasuk-
ra képes, legalacsonyabb tarsadalmi szinten kell kezelni. A polgarok kozotti
egyuttmiikodés eldsegitésének egyik eszkozéil a ,hivatadsrendek” felallitdsa
szolgalhat. Ezen dgazati szakszervezeteknek a munkaltatdk és a munkavallalok
egylttesen lennének tagjai, és ilyen formédban térekednének a megegyezésre.
A katolikus politikai filozéfia gazdasagiranyitassal kapcsolatos elveit ,,szocia-
lis kapitalizmusnak” nevezik (van Kersbergen, 1995, p. 1.). XI. Piusz azt fogal-
mazta meg, hogy a szabad verseny megd6rzése mellett kotelessége az dllamnak,
hogy szabdlyozds utjan biztositsa a tdrsadalmi igazsagossagot és mérsékelje az
egyenl6tlenségeket. Az egyhdzi vezetd az embert kozdsségi 1ényként definialta,
melynek révén minden személy adottsdgainak megfelel6en, szabadon élhet,
részt vallalva ezzel a kozjo megvalositasaban.

Mint lathatd, a Quadragesimo anno alternativat nyudjtott mind a liberalis
demokracidval, mind a szocialista berendezkedéssel szemben. A gazdasagira-
nyitds tertiletén a fentebb emlitett szocialis kapitalizmus, a politikai rendszert
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illet6en pedig a korporativ — hivatasrendi — dllamszervezet jelentette a helyes
tarsadalomszervezési modot. Utobbi elemeit az 1930-as években tobb eurdpai
orszagban a gyakorlatba is atiltették. Autoriter rendszerek alakultak Olaszor-
szdgban, Portugdlidban, valamint Ausztridban, melyeket a parlament hattérbe
szoritasa és az er0s végrehajtd hatalom jellemzett. Az olasz Benito Mussolini,
bar fiatalkoratol kezd6dden baloldali nézeteket vallott, hatalomra kertilését ko-
vetfen jO kapcsolatokra torekedett az egyhazzal, és ennek eredményeképpen
szlletett meg 1929-ben a XI. Piusz papaval kotott laterdni egyezmény, melyben
az allam és az egyhdaz viszonyat rendezték. Egyebek kozott a szerzddés révén
valt a romai katolikus vallas olasz dllamvalldssa. 1932-ben Mussolini megkezd-
te orszdgdban a korporativ struktura kiépitését. Hivatasrendeket hozott létre,
amelyek olyan érdekképviseleti szervezetek voltak, amelyek foglalkozasok
alapjan fogtak ossze a munkaltatdkat és munkavallaldkat. Portugalidban a ka-
tolikus neveltetésli Antdnio de Oliveira Salazar ugyancsak 1932-ben, miniszter-
elnokkeé valasat kovetden, hozta létre ezt az Uj tdrsadalmi rendet. Ausztridban
az 1934-es polgarhaborubdl a keresztényszocialistak keriltek ki gy6ztesként,
Uj alkotmanyukban az osztrak kancellar, Engelbert Dollfuss is a korporativ be-
rendezkedés alapjait fektette le, a papai tanitdsok mintajara. A politikai veze-
t6ék elgondoldsa szerint a hivatdsrendeken beliili, munkaadd és munkavallalo
kozotti egyuttmiikodés az osztdlyellentétek megsziinéséhez és nemzeti 6ssze-
tartozashoz vezetett volna (Vitari, 2017). A gyakorlatban azonban sem ez, sem
XI. Piusz papa elképzelésének alappillére, a szubszidiaritds nem valt valdra,
a tarsadalmi egységek autonoémiaja helyett ugyanis mindharom orszdgban a
hatalomkoncentracié novekedett meg.

XII. Piusz papa a Summi Pontificatus kezdetl kdrlevelében a II. vilaghdboru
és az azt megeldzd évek totalitarius rezsimjeit itélte el. Létrejottik gyokerét a
korszak allamkézpontu felfogasaban latta. Az egyhazi vezet6 arra figyelmezte-
tett, hogy az dllam maga sosem lehet a végsd cél, mely érdekében a személyt
megilletd jogokat is hattérbe szoritjdk. 1941-es karacsonyi beszédében pedig
a nemzetkozi rend megujitasdanak sziikségességérol szolt. A papa meglatasa
szerint a béke megteremtéséhez és megszilarditdsdhoz moralis alapokra kell
helyezni az orszdgok kozotti kapcsolatokat, melyek harom {6 alappillére: az
allamok szabadsdganak, valamint az etnikai kisebbségek jogainak tiszteletben
tartasa, tovabba a fold javaibdl vald részesedés lehet6sége mindenki szama-
ra (Fejérdy, 2007, pp. 42-43.). A kilonbo6z8ség elfogadasat és a sajat kultura
megobrzésének jogat mindennél el6rébb valdnak tekintette, mely eszméknek a
nemzetek 0j k6zosségében is érvényesiilnie kell.

2.2. Atarsadalmi tanitasok alapelvei
A papai korlevelekben megjelend irdnyelvekre épitve, a katolikus politikai gon-

dolkoddasban a tarsadalomszervezés alapjaul a keresztény erkolcs értékrendje
— szabadsag, egyenl6ség, pluralizmus - és az egyhaz tarsadalmi tanitasainak
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négy alapelve — az emberi személy méltdsaga, a kozjo, a szolidaritas és a szub-
szidiaritas — szolgal (Arbol, 1995). Ezen fogalmak nem értelmezhet6k egymas-
tol figgetlentl, 6sszefliggéseik, kapcsoldéddasi pontjaik révén ragadjak meg az
emberi k6z0sség egészét.

A katolikus doktrindakban a liberalizmus értelmezésével szemben, az
egyénre személyként (persona) és nem individuumként (egyedként) tekinte-
nek. Ezen felfogasbdl szdrmazik a perszonalizmus mint alapelv. A fogalom a
latin ,,persona” szébdl szarmazik, mely az etruszk ,phersu” kifejezésbdl ered.
Azt a maszkot nevezték igy, amelyet a szinészek viseltek a szinpadon, ez 4ltal az
eljatszott szerepre, valamint annak egyediségére és megismételhetetlenségére
is utal (Kuehnelt-Leddihn, 1982). Az egyhdaz tanitdsai szerint az emberi személy
hasonlé modon egyedi és pdtolhatatlan, nem egy felcserélhet6, nélkilozhetd
rész a tdarsadalomban, de nem is 6nmagdaban 4ll, mindenfajta kotottségtdl men-
tesen, hanem egy csoporthoz tartozik (Az Igazsdgossag és Béke Papai Tandcsa,
2007). Kovetkezésképpen a katolikus tarsadalomelmélet egyik fontos alappillé-
re a kozosségelviliség, mely a Szenthdromsagtanbdl ered. A doktrina azt mond-
ja ki, hogy Istenhez hasonléan, aki harom, egyenrangu személy — az Atya, a Fiu
és a Szentlélek — egysége, az ember is egyedil a kot6dései, interakcioi révén
valhat teljes értékiivé. A katolicizmus tehdt nem az egyéni teljesitményre, ha-
nem a kozdsségre helyezi a hangsulyt, amelynek minden polgar ,,hasznos tag-
ja” (Kuehnelt-Leddihn, 1993, p. 185.), azonban biztositva van nekik a kiillonbé-
z8ség szabadsdga. Az ember természetéb6l fakaddan tarsas lény, kozosségben
teljesedhet csak ki igazan, és sziiletése pillanatatol kapcsolat flizi els6sorban
Istenhez, valamint szilikebb - csaladi - és tdgabb — tarsadalmi — kérnyezeté-
hez (Almond, 1948), melyek irdnydba felelsséggel tartozik, igy veliik szemben
nemcsak jogai, de kotelességei is vannak. A kozosség egészéért valo aktiv tevé-
kenységben, sajat adottsdgahoz mérten mindenkinek megvan a maga feladata,
amivel hozzajarul a k6zjé megvaldsitasdhoz. A katolikus felfogés tarsadalom-
képére tehat nem az egalitarizmus, hanem a pluralizmus a jellemz6, ugy tart-
jdk ugyanis, hogy az emberek csupan csak formalisan egyenl6k a sziletésuk
pillanataban, intellektudlis, fizikai képességeik alapjan — melyek meghataroz-
z4ak e vilagi boldogulasukat — eltérnek egymadstdl (Kuehnelt-Leddihn, 1993). En-
nélfogva az egyenldség fogalma az egyhdz tanitasaiban a jog el6tti, valamint az
esélyegyenl6séget jelenti. Elfogadjdk a polgarok kiillonb6zdségét, mely moédot
ad arra, hogy mindenki szabadon kibontakoztathassa tehetségét.

A természetes egyenl6tlenség miatt a k6zosség miikodése érdekében szik-
séges bizonyos foku autoritas (Lakner, 2012), mds szoval egy vezet6 1éte, aki az
iranyitasért felelgs, &m nem rendelkezik korlatlan hatalommal. Eppen ezért a
katolikus vildgnézetben kozponti eszme a hierarchikus, patriarchdlis tarsada-
lomszerkezet, a csalddban meglév, hagyomdanyos szerepek mintdjara (Az Igaz-
sagossag és Béke Papai Tanacsa, 2007). Ahogyan azt kés6bb latni fogjuk, ez az
ala-folé rendeltségi viszonyrendszer nem csupan a tarsas kapcsolatokban, de az
egyént megillet6 jogok teriiletén is megmutatkozik. A tanitdsokban a személyek
egyuttélésének, egymads kozotti viszonydnak rendje a természetjoghol eredd
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normaékra, vagyis az Istent6l szarmazo erkolcsi torvényekre épil. Alappillé-
rik, hogy Isten az embert a sajat képmasara teremtette, igy léteznek olyan el-
idegenithetetlen jogai, amik sziiletését6]l fogva mindenkit egyenlé mértékben
megilletnek — idetartozik az élethez, a méltésaghoz és a szabadsaghoz valo jog
-, ezek ugyanis emberi mivoltunkbdl fakadnak, nem az 4llam adja 6ket (Rom-
men, 1955). Mindezekbdl eredeztethet6k azok a tovabbi jogok és kotelezett-
ségek, melyek egyetemesek, szarmazasatol fliggetleniil minden egyén rendel-
kezik vellik. Az egyik legfontosabb az onkifejezéshez valo jog, ami magaban
foglalja egyebek kozott a vallasszabadsagot, tovabba a tisztességes €élethez, a
miivel6déshez, a véleménynyilvanitashoz és a magantulajdonhoz vald jogot,
de idetartoznak még tovabbi politikai, gazdaségi és szocidlis jogok is. Ervénye-
stlésiik pedig mindennél el6rébb vald, az embereknek kotelességiik, hogy ma-
sok jogait tiszteletben tartsak (XXIIL. Janos papa, 1963). A személyes szabadsag
ugyan alanyi jognak min6siil, mégis korlatozva van a masik fél szabadsaga, a
kozosségi érdek és természeti torvények altal.

A katolikus egyhdz tarsadalmi tanitdsainak egy madsik alapelve a kézjo, il-
letve az ennek elérésére vald torekvés. A kozjo fogalma olyan életfeltételeket
jelent, amelyek kozott a tdrsadalom tagjai, csoportjai konnyebben valésithatjak
meg céljaikat, ezek megteremtéséért, kialakitdsaért pedig tenniiik kell (Lakner,
2012). Harom f6 eleme van: a személy elidegenithetetlen jogainak tisztelete, a
tarsadalmi fejl6dés és a béke (A Katolikus Egyhdz Katekizmusa, 2013). Moralis
kotelessége az egyénnek, hogy dolgozzon érte, hogy kelld alazattal viselkedjen
irdnta, tovdbbd, hogy jogait vele 6sszhangban gyakorolja. Ellenkezd esetben
azokat korlatozni is lehet, a kdzj6 ugyanis el6rébb valo, mint az egyéni érdek,
amely két dolog azonban - 1ényegiliket tekintve —- nem mond ellent egymasnak,
hiszen egy személy érdeke is — tarsadalmi 1ényébdl fakadoan — a kozjd részét
képezi (Barbieri, 2001). Kovetkezésképpen a kivant kérilményeket csakis ko-
z0sségi cselekedeteken keresztiil lehet megvaldsitani, amikor is ugyan a tarsa-
dalom minden részének, egységének mas feladata, célja van, egylittesen mégis
a kozjohoz jarulnak hozza. A sziikséges anyagi és egyéb feltételeket — mint pél-
daul a munkdhoz vald jogot vagy a személyes szabadsag biztositadsat — az allam
hivatott garantalni.

A szubszidiaritds kifejezés a latin ,subsidium” szobdl ered, ami segitség-
nyujtast jelent. A fogalmat elgszor egy Luigi Taparelli nevt, olasz jezsuita hasz-
ndlta a tizenkilencedik szdzadban, az 1931-es Quadragesimo anno hatédsara pe-
dig alapértékké valt. A katolikus tanitdsok ezen elve feltételezi, hogy az emberi
kozosség funkcionalisan tagolt, a tarsadalmi egységeket a sokféleség, vagy mas
szoval a ,,pluralizmus és egyenldtlenség” (Hittinger, 2008, p. 108.) jellemzi, és
éppen ezért sziikséges egy olyan rend kialakitdsa, mely 6sszekapcsolja ezeket,
amelyben mindenki — csoportok és személyek egyardnt — képességeinek meg-
felel6en vehet részt a tarsadalom életében, és ahol senki sem nélkilgzhetetlen.
E felfogds szerint a tarsadalom ,alkoto és felelds tényezének tekinti tagjait és
kozosségeit” (Lakner, 2012, p. 67.), a killonb6zd szinteken 1év8, szuverén tar-
sadalmi egységek mdas-mads feladatot latnak el, &m tevékenységlik révén mégis
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szorosan 0sszekapcsolodnak és felel6sek azért, hogy sajat munkdajukat elvégez-
zék, ez 4ltal segitve egymast (Barbieri, 2001). A szubszidiaritas koncepcidjanak
legf6bb eleme, hogy amennyiben a helyi szinten felmeriild problémaékat ké-
pes kezelni egy ,alacsonyabb szinten elhelyezkedd tarsadalmi egység” (Arbol,
1995, p. 34.), akkor azok ne keriiljenek magasabb szintre, az dllamhoz. Ilyen
egység lehet tobbek kozott a szakszervezet, az egyhazkozség vagy a régio. A
hangsuly ugyanakkor nem a legalacsonyabb, hanem a megfelel§ szinten van,
ugyelve ezzel a képességek, kompetencidk pluralitdsara. Ennélfogva a katoli-
kus politikai gondolkodasban kitiintetett jelent6séget kap a magantarsulasok
megalakitdsdnak tdimogatasa, ezeknek keretén beliil ugyanis a polgarok segitik
egymas fejl6dését és nehézségeiket is 6ndlléan kezelhetik (Evans, 2013).

A szubszidiaritdsnak mint intézményes megoldasnak az el6feltétele a szo-
lidaritas akdr az egyének, akar a tarsadalmi csoportok kozoétt. Ez az erkolesi
kovetelmény ismételten szemben 4ll a liberalizmus individualizmusdaval, a
katolikus filozéfia kozosségelviiségébdl fakad, és abbdl a premisszabol indul
ki, hogy a polgéarok felismerik kolcsonos egymadsrautaltsdgukat, valamint hogy
Isten teremtményeiként, egyenlé méltdsagukbol és kozos céljukbdl — az tidvo-
ziilésre valo torekvésbdl — szarmazoan, 6sszekapcsoldodnak egy nagy egység-
ben, a globdlis csalddban (Evans, 2013). Ervényesiilésének feltétele a személy
méltosaganak kolcsonos tisztelete. A szolidaritdsnak koszonhet6en tudatosul
az emberben, hogy tdrsadalmi kérnyezetével szemben nemcsak jogai, de kote-
lességei is vannak, felelsséggel tartozik iranyaba.

2.3. Az allam szerepe a katolikus gondolkoddsban

A katolikus politikai filozofiat az organikus allameszme jellemzi, mely értel-
mében az allamot nem Isten, hanem a polgarok hoztak létre ,kozos érdekik
alapjan” (Lakner, 2012, p. 85.). Ennek az intézménynek a 1éte ugyanis az ember
kozosségi természetébbl, kolcsonos fliggdséglikbdl, valamint a szolidaritasbol
fakad, és egytittmiikodésiik legmagasabb szintli megvaldsuldsat jelenti. Szerke-
zetét sem kiils er6 alkotta meg, hanem belulrél formaltak, a kisebb egységek,
szervez6dések differencialt funkcioik révén szervesen — vagy mas szoval orga-
nikusan — kapcsolodnak egymashoz egy kozos cél, a kozjo elérése érdekében
(Rommen, 1955). Ahogyan nem létezik két egyforma személy, ugy az allamok
is killonboznek egymastol, hiszen eltérd értékrendet valld, hagyomanyokkal
rendelkez6 embercsoportoknak kdszonhetfen alakultak ki.

A tarsadalom el6rébb valo, mint az allam, vagyis ezen intézmény sziikség-
szerlien alarendelt pozicidt tolt be, hiszen az egyének végsé célja — az idvo-
zulés - tulmutat az allamon, igy az altala szabott értékeknek, normaknak — az
ugynevezett pozitiv jognak - is 6sszhangban kell 4llniuk az univerzalis erkélcsi
torvényekkel. A katolikus doktrindkban az dllam szerepe ilyen mdédon korla-
tozva van a személyek jogai, valamint mds autoném intézmények és csoportok
altal. Ezek a hatarok a szubszidiaritas elvének tiszteletben tartdsaval rajzoldd-
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nak ki, a tdrsadalmi egységeket csupan szabdlyozza, azok 6nigazgatasi joga,
szabadsdga nem sériilhet, amennyiben képesek elvégezni feladataikat, azok
nem keriilhetnek magasabb szintre (Rommen, 1955). Léteznek tovabba a ma-
ganéletnek is olyan szférdi, mint példdul a csalad, amelyek miikodésébe az al-
lam nem avatkozhat bele, ugyanakkor aktivan kell tennie azért, hogy védje és
garantdlja az egyént megillet6 jogokat.

A szubszidiaritds mint alapérték ezen tulmenden magaban foglalja az &l-
lampolgarok, valamint a kiilonb6z8 — civil vagy gazdasagi — szervezetek bevo-
ndasat is a dontéshozatali folyamatokba. Kovetkezésképpen a katolikus politikai
gondolkoddsban kiemelt fontossagu a szakszervezetekkel vald egytittmiikodés,
és kivanatosnak tartjak a korporativ strukturat (Almond, 1948). Mivel azonban az
allam kialakulasa az emberek kozos és szabad akaratanak eredménye, az egyhaz
nem részesit elényben egyetlen politikai berendezkedést sem, de szorgalmazza
a rend, a személyes szabadsag, a tarsadalmi igazsagossag és az egyéni méltosag
érvényesiilését. Az igazsagossagnak két fajtajat lehet megkiilénboztetni, az ,.elosz-
tasit” és a ,jogit” (Rommen, 1955, p. 148.). Az elosztasi igazsagossag értelmében
a jogok és kotelességek egyenl6tlentil, feladataiknak megfelel6en oszlanak meg
az allam, a személyek és a tarsadalmi csoportok kozott. A jogi igazsagossag ezen
jogok szabdlyozasat foglalja magdban, aminek mindenki engedelmességgel tarto-
zik. A tdrsadalmi igazsagossag elémozditasa, az egyének kiteljesedéséhez sziiksé-
ges javak biztositdsa az dllam feladata. Ezeket leghatékonyabban a gazdasagi és a
szocidlis szféraba vald beavatkozassal érheti el, mérsékelve veltk a kapitalizmus
hatasait és segitve a k6zjé megvaldsulasat. A torvényalkotasok soran igy a magan-
tulajdon megd6rzése mellett a szolidaritds érvényesiilése szintén Kitlintetett szere-
pet kap (Az Igazsagossag és Béke Papai Tanacsa, 2007).

A szubszidiaritas melletti elkotelez8dés célja, hogy ne alakulhasson ki egy
centralizalt, elnyomd allamhatalom, az ugyanis a sokszintiséget nem tisztelve
egységesit6 gyakorlatot folytat, helyette — az egyhaz felépitéséhez hasonlé mé-
don - hatalommegosztasra és decentralizaciéra van sziikség (Almond, 1948),
melyek a foderalizmusban érvényesiilhetnek leginkabb. A foderacio kifejezés
a latin ,foedus” (liga) szobol szarmazik, és dllamok, régiok vagy tartomanyok
olyan szabad tarsuldsat, szovetségét jelenti, ahol a hatdskorok megosztottak a
kiilénbo6z8 szintek kozott, azok ellatdsdban pedig auton6miat élveznek.

A katolikusok mindamellett, hogy elfogadjak a nemzet mint természetes
kozosség 1étét, ellenzik a nacionalizmus valamennyi megjelenési formajat. A
vérség, a szarmazdas mint az egyes nemzetek tagjait 6sszekapcsold erd ellenté-
tes ugyanis azon felfogdsukkal (Kuehnelt-Leddihn, 1993), mely szerint minden
egyén Isten teremtménye, elidegenithetetlen méltosaggal rendelkeznek, igy
nemzetiséguktol fiiggetlentl, a keresztény hit, valamint az egyhazhoz — amely
egyetemes és hatarokon ativel6 — vald kotédés dltal tartoznak 6ssze. Az embe-
ri kozosség egysége feltételezi, hogy 1étezik egy univerzalis kozjo, melyet az
igazsagossag, a béke, valamint a biztonsag jellemez (Rommen, 1955), és amely
a nemzeti kozjo felett 41l. Ennek okén a katolikusok elkdtelezett hivei egy szup-
ranaciondlis szervezet létrehozdsanak, ami az dllamok kozdsségét jelentené
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(Arbol, 1995) és segitené a globalis kozjo megvalosuldsat. Eléréséhez békére,
egyuttmiikddésre és a nemzetek egyenrangusagara van sziikség (Lakner, 2012),
kovetkezésképpen az Uj berendezkedés kevéshé a homogén egységhez, mint
inkabb a féderalizmushoz allna kézelebb, amely struktura az ,,allamok joga-
inak” érvényesiilését biztositja (Kuehnelt-Leddihn, 1993, p. 49.). Az emberhez
hasonldan ugyanis a nemzetek szintén rendelkeznek olyan alanyi joggal, mely
a természetiikb6l fakad, a nemzetkozi dokumentumok pedig csak szabalyoz-
z4k, de nem azokbdl ered. Ez nem mds, mint a figgetlenséghez vald joguk. Az
orszagok szuverén 1étéb6l fakadéan a nemzetkdzi rendnek koordinacidn kell
alapulnia, &m ebb6l kifolydlag szuverenitdsukat, vagy mds szdval a politikai
szabadsagukat az allamok kozdsségében, korldtozza a tobbi nemzet szabadsé-
ga. Egymas jogainak tiszteletben tartdsa, a pluralitas elfogadasa és megdrzése
kotelessége valamennyi orszagnak (Rommen, 1955). Ennek biztositasa, a jogok
védelme, illetve a szolidaritds érvényestilése érdekében az egyhdz elengedhe-
tetlennek tartja bizonyos foku autoritds meglétét a nemzetkdzi szintéren is.
Utébbi azért is kiilondsen fontos, mert a névekvé mértékii egymdasrautaltsag
kovetkeztében az dllamok a javak igazsagos elosztasaval képesek kozdsen ten-
ni a tdrsadalmi fejl6désért, valamint a leszakado rétegek felzarkoztatasaért (Az
Igazsagossag és Béke Papai Tanacsa, 2007).

3. Az eurépai egységgondolat
a két vilaghaboru kozott

Az egységes Eurdpa eszméje az elmult évszazadok soran idérél idére el6térbe
kertlt filozéfusoknak, tarsadalomtuddsoknak, illetve politikusoknak koszon-
het6en. A gondolat torténelmi gyokereinek bemutatasa tilmutatna e dolgozat
keretein, igy a kovetkez6kben csupan a két vilaghdboru kozotti idészakban
megfogalmazott, a kontinens jovjéroél sz6lo terveket tekintem at réviden, me-
lyek egyes pontjai alapul szolgdlhattak az 1950-es években formdal6dé eurdpai
szovetséghez. A katolikus egyhdz tarsadalmi tanitdsai mar ezekben a vizidk-
ban is éreztették hatasukat, a béke iranti elkotelez6dés, a foderativ elemek va-
lamennyinek 1ényegi részét képezték.

Az 1920-as években két szervezet is alakult abbdl a célbdl, hogy a gazdasagi
valsag kezelése és a béke megteremtése érdekében Eurdpa egyesiilését szor-
galmazza. Az egyik Luigi Sturzo olasz romai katolikus pap és politikus nevéhez
fliz6dik, aki az egységes piac fontossaga mellett érvelt, vimuniot és kozos kiil-
politikat is javasolva. 1919-ben Sturzo volt az egyik alapitoja a keresztényde-
mokrata elveket vall6 Olasz Néppdrtnak, és kezdeményezésének koszonheten
jott 1étre egy dllando6 tandcskozoféruma a ,keresztény szellemiségli demokrati-
kus partoknak” (Arbol, 1995, p. 137.), mely politikai er6k vezetd szerepet szan-
tak maguknak az orszdgok kozotti egylittmiikodés megteremtésében.

A masik szervezet, amely a kontinens egységéért kiizdott, a Richard Couden-
hove-Kalergi grof vezette Paneurdpa Mozgalom volt. Coudenhove-Kalergi az ujabb
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héaboru elkertilésének és a gazdasagi nehézségek lekiizdésének legcélravezet6bb
modjat az eurdpai orszagok osszefogdsdban latta. 1924-es Pdneurdpai kidlt-
vdnyaban ezzel kapcsolatos meglatasait ismertette, és a mellett érvelt, hogy a
béke és szabadsdg megteremtésének feltétele a kozos politikai, gazdasagi
célok megfogalmazdsa. Az integracio els6 1épéseként a vamunid létrehoza-
talat szorgalmazta. A mozgalom rovid id6n belil nemzetkdzi tényez6vé valt,
és bar partoktdl fiiggetlenil alakult, tagjai kozott politikusok is megtalalha-
tok voltak. A francia Aristide Briand volt az egyik kézulik, aki ugyan tébb
alkalommal is miniszteri, illetve kormdanyf6i posztot t6ltott be a Szocialista
Part szineiben, vildignézetére mégis jelent8s hatast gyakorolt a katolikus po-
litikai gondolkodas. Ennek volt egyik megnyilvanuldsa az a memorandum
is, amelyet 1930-ban irt, és amelyben a kontinens egységesiilésének legfon-
tosabb kérdéseivel foglalkozott. Elgondoldsa szerint a fenndll6 Népszovet-
ségen! belil lett volna sziiksége az eurdpai dllamoknak egy sajat szovetségi
rendszerre, mely a jolétet, a békét és a biztonsdgot szavatolja. Az orszagok
kozotti egytittmiikodésnek a politikai egyetértésen kell alapulnia, és elen-
gedhetetlen az egymads iranti szolidaritas érvényestlése. Briand mindezt
egy foderdcio keretein belil képzelte el, amelyben a minden allamot érintd
ugyekkel kapcsolatban egységes szakpolitikai dontések sziikségesek. Ezek
kozé sorolta egyebek mellett a kozlekedés szabdlyozasat, az egészséglgy te-
ruletét, valamint a pénziigyet. Briand ugyanis ugy gondolta, hogy tdmogatni
kell Eurdpa fejletlenebb régioinak tarsadalmi, gazdasagi fejlédését (Briand,
1930).

Eredményt elérnie sem Sturzo kezdeményezésének, sem Coudenho-
ve-Kalergi mozgalmanak nem sikerilt, az 1930-as években a politikai dén-
téshozdk mdsik utat valasztottak, az évtized végére pedig Eurdpa egy tjabb
haboruba sodraddott.

4. A katolikus politikai gondolkodas hozzajarulasa
a masodik vilaghaborua utani eurépai egységhez

Madr a mdasodik vildghaboru évei alatt megfogalmazddott az a gondolat, hogy
a hosszu tavu béke megteremtése nem lehetséges a kontinens egysége nélkul.
Bezarkdzas helyett nyitottsdgra van sziikség, a protekcionista gazdasagpoliti-
kéaval szemben vdmuni6 kell, és mindezt egy olyan kozosség keretei kozott,
amely megteremti a polgdrok szabad mozgasanak lehet§ségét (Marai, 1942).
A haborut kovetden ugyanakkor ezt az egységet, a kordbbi elgondolasoktol el-
téréen csak Eurdpa nyugati felében lehetett megvaldsitani, a kontinens keleti
része a Szovjetunio érdekszférajaba kertiilt, ahol egészen mas elvek mentén
képzelték el az dllamok egyesiilését.

Az 1950-es évektdl kezd6dben, az orszagok kozotti egylittmiikodés kialaki-
tdsdban a kereszténydemokrata politikusok, allamférfiak jelentékeny szerepet
toltottek be. Javaslataik nyoman jott 1étre az Eurdpai Szén- és Acélkozosség, mely
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az els6 1épcséfoka volt a mai Eurdpai Unidhoz vezetd integracios folyamatnak,
tovabba ,,alapitd atyai” voltak az Eurdpai Gazdasagi K6zosségnek. Ezen tulme-
nden, a kereszténydemokratdk voltak az elsék, akik megalapitottdk 1976-ban
az elsd eurdpai partot, az Eurdpai Néppartot (EPP). A transznacionalis szerve-
zet létrehozasa nem csupdn az azonos értékrendet valld politikai er6k nem-
zethatarokon ativel6 egységének volt a jelképe, de altala az eurdpai folyama-
tokban is hatékonyabban tudtak részt venni (Kaiser, 2007). 1978-ban, az EPP
kongresszusan elfogadtdk a part politikai programjat, amiben egy katolikus
értékeken alapul6 Eurépa-képet irtak le. Allaspontjuk szerint a tairsadalomban,
a hatalomgyakorlasban, valamint allam és polgar viszonyaban elengedhetet-
len a szabadsag, az egyenldség, az igazsagossag, a szubszidiaritas és a szolida-
ritds érvényesilése. Az ember alapvet6 jogainak és szabadsaganak garantalasa
jelenti alapjat az egyén Kkiteljesedésének és egy igazsagos tarsadalom kialaku-
ldsdnak, kovetkezésképpen ezek sérthetetlenek és kiilonbségtétel nélkiil min-
denkit egyenld mértékben illetnek meg. A kereszténydemokrata politikusok a
Quadragesimo anno nyoman a szubszidiaritds eszméjének gyakorlatba vald
atiltetését is szorgalmaztak, programjukban ugy fogalmaztak, hogy ,,ahol csak
lehetséges, ott a kormdanyzati hatalom decentralizacidjara van sziikség” (Ten-
sen et al.,, 2014, p. 13.). A szocidlpolitikdval kapcsolatos nézeteik egyik pillérét
is — a szolidaritas mellett — ez a fajta tdrsadalmi rendezdelv jelenti (Tensen et
al., 2014).

Szemléletmddjuk jelent6s mértékben hozzdjarult a kontinens formdalddo
kozosségének strukturajdhoz. Az eurdpai integracidé fontosabb 4llomdsain le-
fektetett alapelveken, valamint ezek gyakorlati alkalmazasa soran rendre ér-
z6dott a katolikus politikai gondolkodds hatédsa. Ilyen jelentds 1épcséfoknak
tekinthet6 az 1951-es Parizsi Szerzddés, mely a Montanuniot, vagy mas néven
az Eurdpai Szén- és Acélkozosséget (ESZAK) hozta létre, az 1957-es Romai Szer-
z6dés, amely révén az Eurdpai Gazdasagi Kozosség (EGK) sziiletett meg, illetve
az 1992-es, Maastrichti Szerzddésnek is nevezett Eurépai Unidrol sz6lo szerzo-
dés (EUSZ). A kovetkez6kben megvizsgalom, hogy mely eszmék eredeztethettk
a katolikus vilagnézetb6l, és azok hogyan alakitottdk az eurdpai egységfolya-
matot.

4.1. Beke

Az egyik kulcsfontossagu érték, mely alapjat képezte az dllamok kozotti egytitt-
miikodés megteremtésére irdnyuld térekvéseknek, az a béke iranti elkotele-
z6dés volt. A gondolat, hogy ennek elérése csakis Eurdpa orszagainak egy-
sége révén lehetséges, mar a két vildghdboru kozotti idészakban jelen volt.
Coudenhove-Kalergi grof és Aristide Briand is ezzel érvelt az integracié mel-
lett. Az 1950-es években pedig ujbdl el6térbe keriilt a nagyobb célt szolgalod
kooperdacid koncepcidja. Robert Schuman a béke és a biztonsag érdekében
szorgalmazta a szén- és acéltermelés kozosségi feliigyelet ala helyezését, De
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Gasperi ugyanezen okokbol kivanta létrehozni az Eurdpai Védelmi Kozosséget,
és Konrad Adenauer szintén ezekre hivatkozott, mikor kidllt az egységes Eu-
ropa otletéért. Valamennyi fentebb emlitett szerz6désben — amikor is 4j ala-
pokra helyezték az eurépai nemzetek kozosségét — az alaird orszagok vezetdi
kiemelték, hogy akar az ESZAK, akar az EGK, akar az Eurdpai Unié (EU) létre-
hozatala a béke és a biztonsag megdrzésének egyik eszkozét jelenti. Ezen két
érték részét képezi annak az univerzalis kozjonak, melyet a katolikus egyhaz
az emberek egyetemes 6sszetartozasabdl szarmaztat, és amely megvaldsula-
sdért az allamok egyiitt, egy szupranaciondlis szervezet keretei kozott tudnak
leghatékonyabban dolgozni.

4.2, Foderalizmus

A fentebb emlitett szupranacionalis szervezetet a gyakorlatban a Parizsi Szer-
z6déssel 1étrehozott, nemzetek felett allo intézményrendszer jelentette, mely
kisebb atalakitasokkal ugyan, de mdaig megmaradt. 1951-ben a tagorszagok fel-
allitottdk a F6hatdsagot, a Miniszterek Tandcsat, a Kozgytlést és a Birdsagot,
1992-ben, az Eurdpai Unidrol sz616 szerzddésben a politikusok mar Bizottsag-
ként, Tanacsként, Eurépai Parlamentként és Birésagként hivatkoztak rajuk. A
legnagyobb valtozdson a Kozgyilés ment keresztiil, ugyanis nem csupan mas
elnevezést kapott, de 1979-t6l kezd6d6en tagjairdl az egyes nemzetek helyett
kozvetleniil a valasztopolgarok dontottek. Ennek kovetkeztében még inkabb
el tudott valni a tagorszagi szintt6l. A szupranaciondlis intézményekkel egy
olyan strukturdja alakult ki az dllamok k6z6tti egytttmiikodésnek, amely egy-
szerre tartalmazott — és tartalmaz — féderativ elemeket és 6rzi meg tagjai sza-
badsagat, tiszteletben tartva azok killonbo6z6ségét. A F6hatosag, majd kés6bb
a Bizottsag egy autonom, fiiggetlen testiilet, nem fogadhat el utasitast a poli-
tikai vezet6ktdl, cselekedetei sordn pedig a kozosség egészének érdekét kell
szem el6tt tartania. Az 1950-es évek elején a F6hatdsag még csupdan a kozos
piac miikodéséért volt felel6s, az id6 elérehaladtaval azonban egyre bgviilt
a kozosségi szinten jelen 1évd szakpolitikdk kore. Kompetencidja ugyanak-
kor annak fiiggvénye, hogy a tagdllamok mely tertileteken mondanak le rész-
ben vagy teljesen — de mindenképpen szabad akaratukbdl, és nem a testiilet
dontése kovetkeztében - a szuverenitdsukrol. Feladatait a legtobb esetben a
nemzetekkel megosztva végzi el, kizardlagos hatdskorrel a versenypolitika-
val 0sszefligg6 intézkedésekben rendelkezik, az ado-, az oktatas- vagy éppen
az egészségigyi politikat illetéen pedig csak kiegészit8, koordinadlé funkciot
tolthet be. A koz0sség foderalis jellegét erdsiti tovabba, hogy a kézos tuigyek-
kel kapcsolatban jogalkotasi kezdeményezési joga kizarolag a Bizottsagnak
van. El6terjesztéseit ugyanakkor — néhdny kivételt6l, mint példaul a ver-
senypolitikatdl eltekintve — a Tandcsnak, vagyis az orszdgok képviseldinek
el kell fogadniuk. Mindezt tehetik egyhangulag — példaul a kiiliigyekre vagy
a tobbéves pénzigyi keretre vonatkozdéan — vagy mingsitett tobbséggel, ami
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ismét arra utal, hogy a nemzetdllaminal magasabb szinten elhelyezkedd
tarsadalmi egységr6l beszélhetiink. A Birdsag szupranaciondlis jellegének
megerdsitése is egy kereszténydemokrata birg, Robert Lecourt nevéhez fiz6-
dik. Kézbenjarasanak koszonhetéen 1963-ban a Van Gend en Loos ligyben és
1964-ben a Costa kontra ENEL tigyben olyan precedensértékd dontések szu-
lettek, melyek kialakitottdk a kozosségi jog kozvetlen hatdlyat, vagyis, hogy
a polgéarok szamadra az eurdpai jogszabdalyok is hivatkozdsi alapul szolgalhat-
nak orszaguk birdsaga el6tt, valamint a nemzeti joggal szembeni els6bbségét
(Kaiser, 2007). A szerz8désekben foglaltak megsértése esetén a Birdsag dontése
kotelez6 erejli a tagorszagokra nézve.

4.3. Pluralizmus

A pluralizmus érvényestilésének fontossaga nem csupdn abban mutatkozik
meg, hogy a kormanyok maguk donthetnek példaul oktatasi rendszeriikrol,
szocidlpolitikai intézkedéseikr6l és nem kell egy egységes, kozponti eléirasnak
eleget tenniiik, de a sokszinliség elfogaddsa 1992-ben, az Eurdpai Unidrol szold
szerz6désben is megfogalmazdsra keriilt. Az EUSZ-ban uj tételként jelent meg
a kulturardl szolé 128. cikkely, melyben a politikusok hangsulyoztdk, hogy a
Kozosségnek tisztelnie kell a nemzeti kulturak killonb6z8ségét, és feladatait a
sajatossagok figyelembevételével hajthatja végre. A kultura fogalma alatt ha-
gyomdanyok, ideologidk és tarsadalmi értékek osszességét értjik (Thompson,
1990), kialakuldsdban a torténelmi mult (Huizinga, 1999) és a vallas (Kueh-
nelt-Leddihn, 1993) jatszik jelentds szerepet. Az Eurdpai Gazdasagi Kozosség/
Eurdpai Unid tagjai is eltérnek egymastdl mindkét tényezd altal, talalhatunk
kozottiik protestans — Egyesiilt Kiralysag, Hollandia —, katolikus — frorszag,
Spanyolorszag — és ortodox keresztény — Gorogorszag — allamot is. Mindezek
kovetkeztében mas-mds politikai intézményrendszer, illetve tertleti hatalom-
megosztas alakult ki benniik, az 4llami szerepvallaldssal kapcsolatban pedig
szintén kilénbdznek a szemléletmddok. A sokszinliség elfogadasdnak egyik
gesztusa, hogy mara mar huszonnégy hivatalos nyelve van — ami valamennyi
tagot magaban foglal — az Eurdpai Unionak.

4.4. Szubszidiaritds

A szubszidiaritds 1931-ben, a Quadragesimo anno kezdet( korlevélnek készon-
het6en valt alapelvvé és gyakorolt hatdst a katolikus politikai gondolkoddsra,
azon keresztll pedig az eurdpai egységgondolatra. Hivatalosan el§szor 1992-
ben, a Maastrichti Szerz6désben jelent meg, ahol ugy fogalmaztak az allam- és
kormanyf6k, hogy ,,azokon a tertileteken, amelyek nem tartoznak a kizardlagos
hataskorébe, a Kozosségnek a szubszidiaritas alapelvével sszhangban kell cse-
lekednie” (Treaty on European Union, Article 3b). Az eszme ugyanakkor mar
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azt megeldzben is részét képezte az eurdpai orszagok egyuttmiikodésérdl valo
gondolkoddsnak. 1971-ben, Ralf Dahrendorf haszndlta els6ként a fogalmat. A
brit-német dllampolgarsagu politikus 1970-1977 kozott volt az Eurdpai Bizott-
sag tagja, és a Kozosséghben tapasztalhatd centralizacids folyamatok ellen sz6-
lalt fel, amikor egy ujsdgnak irt cikkében ugy fogalmazott, hogy ,,Nem min-
den jo Europaban csak azért, mert eurdpai. Egy eurdpai Eurdpa egy sokkal
differencidltabb, szinesebb Eurdpa... A valtoztatds érdekében az egységesités
dogmajatdl a szubszidiaritas eszméje iranyaba kellene elmozdulni.”* Néhany
évvel kés6bb mar egy hivatalos dokumentumban is megjelent a szubszidi-
aritas elvének fontossdga. 1973-ban Dénia, Irorszag és az Egyesiilt Kirély-
sag csatlakozott a hat alapité allamhoz, igy az Eurdpai Gazdasagi Kozosség
kilenctaguva béviilt. 1974-ben az orszagok vezetdi felkérték az EGK intéz-
ményeit, hogy dolgozzanak ki egy koncepciot az integracid jov6jére vonat-
kozdan, kiilonos tekintettel arra, hogy hogyan lehetne a meglévg strukturat
egy Eurdpai Unidva alakitani. A Bizottsdg az elkészitett jelentését 1975-ben
kiildte meg az Eurdpai Tanacsnak. Ebben leirtdk, hogy az Uniénak nem egy
»centralizalt szuperdllamnak” kell lennie (Commission, 1975, p. 10.), hanem a
szubszidiaritas eszméjével 6sszhangban, csak azokat a feladatokat sziikséges
ellatnia, amelyeket a tagallamok nem képesek egyedil hatékonyan kezelni. A
kompetencidinak harom tipusat lehessen megkiilonboéztetni: a kizarolagost,
a megosztottat és a ,rejtettet”, amely esetben az egyes orszdgok hatarozzk
meg, miként cselekedjen az Unid. (Commission, 1975, p. 11.).

A Bizottsag altal megfogalmazottak nem maradtak meg elméleti sikon, az
1970-es években a gyakorlatban is érvényesiilt a szubszidiaritds elve. Azokban
az esztend6kben ugyanis valsagba kertltek a nyugat-eurdpai joléti allamok,
részben az 1972/1973-as olajvalsdgnak koszonhet6en. Ennél fogva a nemzeti
kormanyok nem tudtdk tovdbbra is maradéktalanul elldtni valamennyi fel-
adatukat. Egyebek mellett a szocial- és a gazdasagpolitikdban betoltott szere-
pik is megvaltozott, igy — noha az el6bbi teriilet tagallami hatdskérben volt
- segitségnyujtasképpen kozosségi szinten az addigindl nagyobb hangsulyt
kaptak a szocialis kérdések. Az orszagok ezen tulmenéen azt is belattdk, hogy
a versenyképesség megbrzéséhez is kozos cselekvésre van sziikség, mely ok-
bdl az — ugyancsak nemzeti kompetencidba tartoz6 — oktataspolitikdnak is
megn6tt a jelentésége a Kozosségben. Az 1987-ben hatdlyba 1ép6 Egységes
Eurdpai Okmany 130r. cikkelyének 5. bekezdésében szintén a szubszidiari-
tas eszméjének figyelembe vételét rogzitették a politikusok. Maga a kifejezés
ugyan nem jelent meg a szovegben, de a kornyezetvédelem és a természe-
ti er6forrasok felhaszndlasdnak tertiletén, k6zosségi szinten csak abban az
esetben keriilhetett sor valamilyen tevékenységre, ha a kitlizétt célokat ott
hatékonyabban tudtdk megvaldsitani, mint a tagorszagokban.

Az 1992-es Europai Uniorol szo6l6 szerzédésben amellett, hogy alapelvvé
valt a szubszidiaritas, létrehoztak a Régiok Bizottsagat is. Az EUSZ 198a. cik-
kelye hatarozta meg a testiiletre vonatkozoé részletszabdlyokat. Elnevezésébol
is kovetkezGen, tagjait egyenld ardnyban alkottdk a regiondlis hatésagok és az
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onkormdanyzatok képviseldi. Az dllam- és kormanyf6k a Régiok Bizottsaganak
konzultacids jogot biztositottak, és minden olyan kérdésben, amely a szubna-
cionalis szinteket is érintette, a Bizottsdgnak, illetve a Tanacsnak kotelessége
a Régiok Bizottsagahoz fordulni, amely szerv ezenfelil sajat dontése alapjan,
mas ugyekben is nyilvdnithat véleményt.

4.5. Neokorporativ struktura

XI. Piusz papa Quadragesimo anno cim enciklikdja a szubszidiaritason tul, a
»,heokorporativ egyeztetési mechanizmusok” (Navracsics, 1998, p. 127.) meglé-
tében is éreztette hatdsat, melyek mar a kezdetekkor bevezetésre kertltek. A
»,neo” elétag az 1930-as évek fasiszta berendezkedéseivel és azok gyakorlata-
val val6 szembenallast fejezte ki. A neokorporativ strukturat ugyanis ugy va-
16sitottdk meg a politikai vezet6k — a legjobb példaja ennek Ausztria —, hogy
nem gyengitették a parlament szerepét, az érdekképviseleti szervezetek pe-
dig megdrizték autondmidjukat. Az dllam célja a vitds helyzetek békés uton
torténd rendezése, ebbdl fakadoan bevonja a szocidlis partnereket, vagyis
a munkaadodk és munkavallalok képvisel8it a dontéshozatalba. Eurépdban
ebben a tekintetben az dllamot a F6hatdsag, majd kés6bb a Bizottsag, illetve
a Tandcs jelentette.Mdar az Eurdpai Szén- és Acélkozisség létrehozatalakor
fontosnak tartottak a politikusok azt, hogy a kozdsségi tigyekkel kapcsola-
tos tevékenység sordn az intézmények parbeszédet folytassanak az adott
kérdésben érintett felekkel. Mindezt intézményesitett formaban is megjele-
nitették. Az orszdgok vezet6i a Parizsi Szerz6désben a F6hatdsdg mellé fel-
allitottak egy Konzultativ Bizottsagot (KB) is, melynek tagjait a 18. cikkely ér-
telmében, a termel6k, fogyasztok, dolgozdk és keresked6k képvisel6i alkottak,
mégpedig egyenl6 aranyban. A szerzddés alapjan a Konzultativ Bizottsdgnak
— ahogyan azt a neve is mutatja — csupan tandcsado funkciégja volt, vélemé-
nyét bizonyos esetekben kotelezd volt kikérnie a F6hatésagnak, mig maskor
sajat belatasa szerint hatarozhatott igy. A KB meglatasait ugyanakkor nem
volt koteles figyelembe venni a végsd dontés meghozatala sordn. Az 1957-es
Rémai Szerz6désben az Konzultativ Bizottsag ,utdodaként” az alapitok létre-
hoztak a Gazdasagi és Szocidlis Bizottsagot (ECOSOC), mely szerv szintén ta-
nacsadoi szerepkort volt hivatott betdlteni a Tandcs és a Bizottsag mellett.
Az Eurdpai Gazdasagi Kozosséget életre hivd szerzddés 193. cikkelyében
hatdroztak meg az allamok vezet8i az ECOSOC 6sszetételét, ami ugyancsak
mutatott hasonldsagot a Konzultativ Bizottsagéval. Kiilonb6z6 munkaaddi
és munkavallaldi érdekképviseleti szervezetek, ugy, mint az iparosok, ke-
reskeddk, illetve a mezdgazdasagi dolgozok és termel6k képviseldi, valamint
az ugynevezett ,egyéb érdekeket” megjelenitd csoportok kaptak benne helyet.
Utdbbiak kozé tartoztak a parasztszovetségek, valamint a kdrnyezetvédelmi és
a fogyasztok érdekeit képvisel6 szervek is (Navracsics, 1998). Véleményiiket a
szerz6désben meghatarozott targykorokben ki kellett kérnie a Tanacsnak és a
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Bizottsagnak, de mas esetekben is donthettek e mellett, mindazonadltal nem
voltak kotelesek az ECOSOC meglatasainak megfelel6en cselekedni. A testiilet
jogkorén a Maastrichti Szerz6désben sem valtoztattak.

4.6. Magantulajdon és szolidaritas

Az eurdpai orszagok kozotti egylttmiikodés, a kozos piac a kezdetektdl fogva
a szabad versenyen, a kapitalista gazdasagon, és ezeknek kovetkeztében, a
magantulajdonon alapszik. Az alapiték mar 1951-ben szorgalmaztdk a val-
lalkozasok és nemzetkdzi kereskedelem fejl6dését, tovabba tiltottak minden
olyan tevékenységet, ami piaci torzulasokat eredményezhet. A Rdmai Szerz6-
dés 3. cikkelyében a Kozosség egyik feladataként a t6ke, az druk és a szolgal-
tatasok szabad dramlasanak biztositdsat nevezték meg, mely érdekében a ke-
reskedelmi akadalyok — vdm, kvéta — lebontasa sziikséges. A piacgazdasag és
a magantulajdon megkérd6jelezhetetlensége mellett ugyanakkor az dllamok
kozosségében folyamatosan jelen volt a szolidaritds mint moralis kovetel-
mény is. Az Eurdpai Szén- és Acélkdzdsség megalapitasat a politikai vezetdk
részben azzal indokoltdk, hogy Eurdpa egysége csak olyan konkrét tettekkel
teremthet6 meg, amelyek valddi szolidaritdst eredményeznek. A kozos piac
volt az egyik ilyen tényez6, hiszen az dllamok kdlcsonos egymasrautaltsaga
nyoman er6sodik az 6sszetartozas érzése, valamint az egymas iranti felelds-
ségvallalas. Kés6bb, a K6z0sség szocialis kérdésekkel kapcsolatos politikajat,
a kohézids politika mogott meghuzdédd elveket, tovdbba a civil szektorral
szemben kialakitott szemléletmddot is a szolidaritds gondolata vezérelte. A
Romai Szerzddés 3. cikkelye 1étrehozta az Eurdpai Szocialis Alapot a foglal-
koztatottsag és az életszinvonal novekedésének elGsegitése céljabol, a 117.
cikkely pedig ugyanezen a teriileten a tagallamok irdnydba megfogalmazott
elvarasokat tartalmazza. Azzal egyiitt, hogy a szocidlpolitika nemzeti hatas-
korben van, jelent8sége a mai napig novekszik k6zosségi szinten. A Maastri-
chti Szerz6dés 2. cikkelye a Kozosség feladatai kozé sorolta a tarsadalmi és
gazdasagi fejlédés eldmozditasat az orszagok kozotti kohézid és szolidaritas
megerd@sitése altal. Ennek értelmében anyagi tdimogatast nyujtanak — részben
az yjonnan felallitott Kohézios Alapbdl — a fejletlenebb régidknak, nemzetek-
nek, hogy segitsék a felzarkdzasukat.

4.7. Polgarok kézéssége

A masodik vildghdboru utdni eurdpai egység eleinte legf6képpen a gazdasagi
egyuttmikodésen alapult, d&m az id6 el6rehaladtaval a polgarok kozosségének
megteremtésének vagya is fokozatosan el6térbe kertlt. Az els6 erre irdnyuld
1épések kozé tartozott, hogy a Romai Szerz6désben a négy szabadsag kozé a
munkaerd, vagyis a személyek szabad dramlasat is belefoglaltak. Az Eur6pai
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Uniodrol sz4l6 szerzddés 8. cikkelye pedig létrehozta az unios polgarsag intéz-
ményét. Mindenki, aki az Unié valamely tagallamdnak allampolgara volt, egy-
szersmind az EU allampolgarava is valt. Biztositottdk nekik a szabad mozgés
és letelepedés jogat az Eurdpai Unidn beliil, tovabba lehet6séget kaptak arra is,
hogy a tartézkoddsi orszagukban élhessenek aktiv és passziv valasztdjogukkal
—mas szoval, hogy valaszthassanak és valaszthatoak legyenek — a helyhatosagi
és az europai parlamenti vélasztasok alkalmdval. A munkavallalas vagy bar-
milyen mas intézkedés soran pedig valamennyi polgar egyenlé banasmédban
kellett hogy részesiiljon, nem érhetett senkit sem hatranyos megkulonhoztetés
nemzetisége miatt.

5. Osszefoglalas

Dolgozatomban azt vizsgaltam meg, hogy a katolikus politikai gondolkodas
hogyan jarult hozza az egységes Europa-koncepciohoz. Az eurdpai integracio
folyamataban ugyanis a kereszténydemokrata politikusok meghatdrozo sze-
repet toltottek be. Szemléletmddjuk jelent8s hatast gyakorolt a kontinens egy-
ségének strukturdjdara, és valahanyszor egy-egy fontosabb allomdsahoz ért az
integracid, az altaluk képviselt értékek rendre részét képezték az uj célkitiizé-
seknek is. A politikusok vildgnézete pedig a katolikus egyhdzhoz vald kot6-
désik révén formalddott. Tanulmanyom fokuszaban legféképpen a masodik
vilaghdboru utdni folyamatok alltak, dm ugy gondolom, hogy ezek vizsgalata-
kor nem megkeriilhet6k a két vilaighdboru kozotti mozgalmak, szervez6dések
sem, mivel nem csupdn az akkoriban megfogalmazott gondolatok hatottak
még évekkel kés6bb is, de tébb olyan politikus vett részt benniik — példaul
Konrad Adenauer -, akik az 1950-es években kulcsszerepl6kké valtak. frasom-
ban, annak elemzésekor, hogy az egyhaz tarsadalmi tanitasai és a szervezeti fel-
épitésébdl fakado elvek miként alakitottdk Eurdpa formdalddo egységét, elsdsor-
ban a 1951-es, Eurdpai Szén- és Acélkozisséget megalapitd Parizsi Szerz6dést, az
1957-es Eurdpai Gazdasagi Kozosséget 1étrehozo szerzdést, valamint az 1992-es
Eurdpai Uniorol szol6 szerzédést tekintettem kiindulépontnak. Mindennek az az
oka, hogy ezek azok a dokumentumok, amelyek egyfeldl - tartalmuknak koszon-
het6en — jelentds 1épcséfoknak szamitanak az eurdpai integracio torténetében,
masfel6l amelyekben a leginkabb meg lehet ragadni a katolikus politikai gondol-
kodds hozzajarulasat az egységgondolathoz, hiszen a gyakorlat — kiillonb6z§
tényez6k miatt — mindig eltér az eredeti szandékoktol.

Noha az egyes részek kozott természetesen vannak osszefuggések, atfedé-
sek, hét nagyobb pontot lehet meghatdrozni a K6zosség miikodését vezérlf el-
vekben, amelyek az egyhaz tanaibdl szarmaznak. Az egyik a béke iranti elkote-
lez6dés, a megteremtésének vagya. XIII. Led papa a korlevelében a tarsadalmi
osztalyok kozotti békét siirgette és XI. Piusz papa is ezen okbdl szorgalmazta
a hivatasrendek feldllitasat. A katolikus egyhdz tanitasaiban a k6zjo, egyebek
mellett, a békét is magdban foglalja, és szintén ennek kell lennie az allamok
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kozotti egyluttmiikodés vezérelvének. A masodik vilaghaborut kdvetden a béke
megteremtése volt az egyik f6 szempont, amivel az alapiték az egység létreho-
zasanak sziikségessége mellett érveltek.

A foderativ jellegii felépités egyrészrol az egyhdz szerkezetéb6l ered, ahol
az egyes egységek hierarchikusan kapcsolédnak egymdashoz, és mindegyik
résznek megvan a maga hataskore, masrészrél pedig a katolikusok allamrdl
alkotott felfogasabol. Ok ugyanis az egyhaz transznacionalis jellegébdl, vala-
mint az emberi kozosség hit, és nem szarmazas altali 6sszekapcsol6dasabol
fakaddan — noha elfogadjak a nemzet 1étét — ellenzik a nacionalizmus minden
formdjat, hiszik, hogy létezik egy univerzalis kozjd, amelyet csak kozdsen ér-
hetnek el az orszagok.A pluralizmus elfogaddsa, annak tiszteletben tartdsa,
hogy az allamok kulturdlisan kiilonb6znek egymastol, melybdl fakadéan mas-
mas oktatdsi, vagy éppen szocialis ellatorendszert alakitottak ki az évtizedek
folyamadn, az egyik legfontosabb a keresztény erkolcs értékrendje alapjan. Nin-
csen két egyforma ember, tulajdonsagaik, képességeik eltérnek egymastol, igy
az altaluk létrehozott nemzeteket is a sokszintiség jellemzi.

A kozOsségi és a tagallami kompetencidba tartozd szakpolitikdk megoszla-
sa, a szubnaciondlis szintek képvisel6inek intézményesiilt formdja szuprana-
cionalis szinten mind-mind a szubszidiaritas elvébdl szarmazik. Az eszme a
Quadragesimo anno nyoman valt alapértékké, és az egyhdzi tanokban kiemelt
jelent6séget kap a tarsadalmi egységek autondmidja, melyek organikusan kap-
csolddnak egymdashoz egy kozos cél elérése érdekében, és megakadalyozzdak,
hogy egy centralizalt dllamhatalom alakuljon Kki.

A neokorporativ struktdranak, az érdekképviseleti szervezetek dontésho-
zatali folyamatba térténd bevonasanak gondolata, békés titon oldva meg ezzel
az ellentéteket, ugyancsak a katolicizmusbol ered. XI. Piusz papa elképzelésé-
ben a mdar emlitett korporacidk is hasonlo funkcidt toltottek volna be.

Végiil, a kevésbé fejlett régiok, orszdgok megsegitése, az iranyukba valo fe-
lelsségvallalas azt a szolidaritast tiikrozi, mely a katolikusok kozosségelviisé-
gébol fakad. Kifejez6dik altala a polgarok és a nemzetek Gsszetartozasa, mely
érzést, hogy az emberek nem pusztan sajat allamuknak, de egy nagyobb egy-
ségnek is a részei, a Kozosséghen az alapitok igyekeztek gyakorlati formadba is
Onteni a szabad mozgds és az unios polgarsag intézményének bevezetése altal.
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Jegyzetek

1 A Nemzetek Szovetségének is nevezett szervezetet 1919-ben hoztdk létre, célja a béke
biztositasa volt, tagjai kozott a vildg minden részér6l — Kanaddtdl Indidn 4t Ausztralidig —
voltak orszdgok.

2 ,Not everything in Europe is lovely because it happens to be European. A European Europe
is also a much more differentiated, colourful... Europe. (...) The transition from the First to
the Second Europe demands a move away from the dogma of harmonization towards the
principle of subsidiarity...” (Dahrendorf, 1971, p. 3. idézi: Endo, 1994, pp. 608-607.).
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A KORONAVIRUS-JARVANY EGYES
ALKOTMANYOSSAGI DILEMMAI, KULONOS
TEKINTETTEL A VESZELYHELYZET ALKOTMANYOS
KERETEIRE ES EGYES ALAPJOGOK
KORLATOZHATOSAGARA

Klein Tamas

Osszefoglalas: A koronavirus-jarvany okozta egészségiigyi, tarsadalmi és gaz-
dasagi valsag szerte a vilagon, igy Europaban (szlikebb értelemben az Euro-
paiUnidban) és hazdnkban is szdmos tarsadalmi alrendszert allitott ujszerd
kihivasok elé. A jogi szabdlyozds alapvetfen a tdrsadalmak ,békeidében”
vald szabalyozdasara szolgdl. Azokban a sajatos helyzetekben, id6szakokban,
amelyekben kiilonleges veszély fenyegeti a tdrsadalmak rendes miikodését,
az egyének életét, testi épségét, vagyondnak biztonsagat, az dllamoknak jo-
guk, mi tobb, bizonyos esetekben kdtelezettségiik is sajatos, rendkivili intéz-
kedéseket bevezetni, szabalyokat elfogadni. Az alkotmanyok szerte a vilag-
ban ismerik a kiilonleges jogrendi allapotokat, és azokra olyan kilénleges
alkotmadnyos szituacioként tekintenek, amelyek az dllamnak szélesebb kort
mozgasteret biztositanak a beavatkozasra, akdr az egyének szabadsaganak
korlatdzasa 4ran is. Az 4dllam kiilonleges jogrendi mozgasterét ugyanakkor
a jogallami demokraciakban szigoru alkotmanyos korlatok, intézményi ga-
rancidk jellemzik, és csak a kiillonleges veszély elharitasa, mint cél, elérésé-
hez feltétlenil sziikséges és ardnyos eszkozoket tartalmazhat.

Kulcsszavak: kiilonleges jogrend; veszélyhelyzet; alapjog/korlatozas; vé-
dettségi igazolvany; kotelez6 oltas.

Abstract: The health, social and economic crisis caused by the coronavirus
epidemic has posed new challenges to many social subsystems around the
world, including in Europe (in the narrower sense in the European Union) and
in our country. Legal regulation is essentially designed to regulate societies
in ”peacetime”. In specific situations and periods when there is a particular
threat to the normal functioning of societies, to the life, physical safety and
security of individuals, states have the right, and in some cases the duty to
introduce special, exceptional measures and to adopt rules.

Constitutions around the world recognise special legal situatio ns and re-
gard them as special constitutional situations that provide the state with a
wider scope for intervention, even at the cost of restricting the freedom of
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individuals. However, in democracies governed by the rule of law, the State’s spe-
cial margin of manoeuvre is characterised by strict constitutional limits and ins-
titutional guarantees, and may only include measures that are strictly necessary
and proportionate to the objective of averting a particular danger.

Within the framework of a constitutional state governed by the rule of
law, the special legal order does not represent an extra-constitutional pub-
lic law, does not suspend constitutionality, but results in a concentration
of the exercise of power and a broader permissibility of the restriction of
fundamental rights. However, the extension of the possibility of special po-
wers and restrictions on fundamental rights, and the application of more
lenient standards, are only possible if certain requirements of the rule of
law are met. Even highly protected fundamental rights, such as freedom of
expression, freedom of information or the right to informational self-determi-
nation, can be subject to broader restrictions than is normally the case. Dist-
inguishing people according to the criteria of their individual behaviour and
responsibility in the fight against epidemics, for example, whether they have
taken vaccination(s) to reduce the risk of infection and the risk of infecting
others, is a possibility that can also be subject to constitutional consideration
in the context of the extraordinary legal order.

It is extremely instructive that, presumably due to the limited information
provided by the Chinese authorities, the population of the affected area did not
realise the extent of the threat, which was only exacerbated by the late intro-
duction of the first restrictive measures. The same was true of the international
public, the states, which were also aware of the epidemiological situation after
a long time had passed. Today, it is increasingly likely that the local outbreak
started much earlier than the November 2019 date initially reported.

The above mentioned argument clearly points to the importance of free
democratic public discourse, which is counteracted by state censorship or less
restrictive measures to limit the flow of information. In dealing with the epi-
demic situation, it has become clear that the key to a successful defence is to
gain public trust, since public trust is the basis for the widespread acceptance
of extraordinary measures (quarantine rules, social distancing, etc.) which
also restrict freedoms at the social level.

Admittedly, the developed Western health care system was not prepared
to deal with the situation, and this led to an extraordinary health care crisis
when the epidemic broke out, but it is clear that in countries where the central
or regional government provided open and detailed information to citizens,
the measures had greater public acceptance than in countries where, even in the
case of a minor epidemic, public information was scarce. Open and free public
discourse at the societal level is therefore an essential part of effective emergency
management. However, speech with untrue content, which hampers the respon-
se or prevents certain epidemic measures, can cause extreme damage and there-
fore should not enjoy constitutional protection, even if it would fall within the
very broad protection zone of freedom of expression in ’peacetime’.
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The study briefly summarises the constitutional significance of the spe-
cial legal order and the relevant theses of Hungarian constitutional rules,
and then examines the specific forms of restrictions on fundamental rights
in the emergency situation with particular emphasis on the benefits linked
to the immunity card, the peripheral conditions of the distinction between
vaccinated and unvaccinated and the constitutionality of the legal provisions
obliging the vaccination.

Keywords: special legal order; emergency situation; fundamental right/
restriction; protection certificate; compulsory vaccination.

1. A koronavirus-jarvany mint a kilonleges jogrend oka

Az eurdpai polgarok el6szor 2019 decemberében értestilhettek arrol, hogy
Kindban, Vuhan varosaban egy uj koronavirustorzs okoz jarvanyos megbete-
gedést (a hivatalos kinai kommunikacidban: 4j tipusu koronavirusjarvany-in-
cidens), amely a sulyosabb korlefolyas esetén tiidégyulladast, a legsulyosabb
esetekben haldlt okoz. A virustérzsrél csakhamar nyilvanvaléva valt, hogy
rendkivil patogén. Az Uj koronavirus, vagy masképpen koronavirus-betegség
2019 (coronavirus disease 2019, roviditve Covid-19), vagy mas néven SARS-
CoV-2) rohamos gyorsasaggal robbant be Eurdpaba, és kezdetben (februar vé-
gén, marcius elején) Olaszorszagban (els6sorban az északi régidban, a Milano
kozpontu Lombardia tartomdnyban) és Spanyolorszagban okozott tomeges
megbetegedést és haldlozast, majd Németorszdgban és Anglidban eredménye-
zett hasonldan sulyos jarvanyhelyzetet. E tanulmany irdsakor mar a negyedik
jarvanyhullam tombol, és mdar az 6todik kezdetér6l beszélnek a szakértdk.

2020. marcius 11-én ugyanazon a napon, amikor az WHO, az ENSZ egész-
séglgyi szakositott szerve vilagjarvannya (pandémia) mindsitette a virus
okozta helyzetet, Magyarorszagon a kormany rendeletben! az orszag egész teru-
letére az Alaptorvény 53. cikke alapjan veszélyhelyzetet hirdetett a Covid—19-virus
okozta egészségligyi veszélyhelyzet miatt.

Rendkiviil tanulsagos, hogy — vélhet6en — a kinai hatdsagok altal korlato-
zott informacidknak koszonhet6en az érintett teriilet lakossdga nem észlelte
a veszély nagysagat, amelyet csak sulyosbitott, hogy az els§ korlatozo intéz-
kedéseket is késén vezették be. Nem volt ez masként a nemzetkozi kozvé-
leménnyel, az dllamokkal, akik szintén csak hosszu id§ elteltével értesiiltek
a kialakult jarvanytgyi helyzetr6l. Mara egyre valoszinlibb, hogy a kezdeti
hirekben hangoztatott 2019. novembernél sokkal korabban kezd6dott a lo-
kalis jarvany terjedése. Mindezt csupan azért jegyzem meg bevezeté gondo-
lataim kozott, mert mindez hatdrozottan mutat ra a szabad demokratikus,
kozéleti diskurzusok jelent6ségére, amelynek ellene hat az dllami cenzura
vagy anndl enyhébb, de az informacidéaramlast korlatozo6 intézkedések. A jar-
vanyhelyzet kezelése sordn nyilvdnvalova valt, hogy a sikeres védekezés
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kulcskérdése a tdrsadalmi bizalom megszerzése, hiszen a polgarok bizalma
alapjat képezi a tarsadalmi szintli szabadsagjogokat is korlatozé rendkivi-
li intézkedések (karanténszabalyok, tarsadalmi tadvolsdgtartas stbh.) széles
kord elfogaddsanak. Kétségkiviil a helyzet kezelésére a fejlett nyugati egész-
séglgyi ellatérendszer sem volt felkésziilve, és ez a jarvany berobbanésa-
kor rendkiviili egészségiigy-ellatasi valsaghelyzetet eredményezett, mégis
egyértelmivé valt, hogy azokban az orszdgokban, ahol a kozponti vagy
regiondlis kormdnyzat nyiltan és részletesen tdjékoztatta a polgarokat, az
intézkedéseknek nagyobb tarsadalmi elfogadottsdga volt, mint ahol — akar
kisebb jarvany mellett — a kozvélemény informacidsziikében maradt. A nyilt
és szabad kozbeszéd tdrsadalmi szinten tehdt elengedhetetlen része a haté-
kony jarvanyhelyzeti valsdgkezelésnek. Ugyanakkor a valdtlan tartalmau, a
védekezést elnehezit vagy egyes jarvanyugyi intézkedéseket megakadalyo-
z06 szolasok rendkiviili kdrokat okozhatnak, ezért nem élvezhetnek alkot-
manyos védelmet, még akkor sem, ha ,békeid6ben” a véleménynyilvanitas
szabadsdganak rendkiviil széles kord védelmi zéndjdba is tartoznanak.

A koronavirus-jarvany okozta jogi kihivasokro6l szdmos remek tanul-
many (Szente, 2020; Hollan, 2020; Domokos, 2020 sth.), kotet (Rixer, 2021)
szuletett. Ez a tanulmany csupan néhany reflexiot kivan flizni a felmertlt
jogi kérdésekhez. A tanulmdany els6 felében réviden 6sszefoglalom a kiilén-
leges jogrendi allapotok alkormanyos jelent6ségét és szabdlyozasat, vala-
mint a veszélyhelyzet mint nevesitett kiilonleges jogrendi allapot alkotma-
nyos kereteit, a masodik részben pedig két, alapjogi szemponthdl izgalmas
kérdéssel, éspedig a védettségi igazolvanyon alapuld differencialt jarva-
nyugyi korlatozasok és a kotelez6 oltds problematikajaval foglalkozom.

2. A kulonleges jogrend alkotmanyos jelentésége

Az alkotményok a vilag legtobb dllamdban tartalmaznak olyan sajatos szaba-
lyokat, amelyek bizonyos rendkiviili valsdghelyzetekben, az emberek (dllam-
polgarok) élete, egészsége, vagyona sulyos és tomegesen jelentkezd fenyege-
tettségét el6idéz6 események vagy torténések bekovetkezése esetére eltérést
engednek az altalanos alkotmanyjogi szabdalyok aldl. Az ilyen rendkiviili
helyzetekben az arra jogosult alkotmdanyos szerv, az alkotmanyon alapuld
eljarasi szabdlyoknak megfelelgen, rendkiviili jogrendet vezethet-e? A rend-
kivili jogrend ideje alatt a nem rendkiviili id6ben elfogadott jogszabdlyok
egy (altaldban legnagyobb) része hatdlyban marad, azok tovabbra is alkal-
mazhatok, egy kisebb résziik hatalyat azonban a rendkiviili jogrend idejére
—az arra jogosult szerv(ek) — felfiiggeszti(k). Ezek a szabalyok szorosan gssze-
fuggnek a sajatos, rendkiviili helyzettel, a kialakult valsaghelyzet jellegéhez,
az elérendd alkotmanyos cél(ok)hoz igazodnak. A kiilonleges jogrend alkot-
manyos bevezetésének kettds célja van. Egyfeldl kozvetlentil a bekdvetkezett
rendkivili 4llapot megsziintetése, az annak kovetkeztében el64llt karok és
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kovetkezményeik enyhitése és elhdritasa, masfel6l, kozvetetten pedig nem
lehet mas, mint a rendes (vagyis nem kulénleges, nem rendkiviili) jogrend
mielébbi és maradéktalan helyredllitdsa. Ilyen értelemben az alkotmdanyos
rendszer szempontjabol a kiloénleges jogrend paradox médon éppen a ren-
des jogrend?*védelmét szolgdlja.

A kilonleges jogrendben hozott rendkiviili szabalyok tipikusan az alkot-
manyos szabdlyok két csoportjat érintik, egyfel6l a hatalommegosztds rend-
szerét a végrehajto hatalom javara, mdsfel6l pedig az alapjogok szélesebb
korii korldtozdsdra adnak alkotmdnyos lehetdséget. A kildonleges jogrendi
allapot, bar nem az alkotmdnyos renden kiviili k6zjogi helyzet, mégis a ha-
talomgyakorlds olyan kivételes mddjat teszi lehetévé és az alapjogok olyan
széles kord korlatozasat biztositja, amely csak igen szigoru jogallami kovetel-
ményeKk teljesiilése esetén fogadhato el. Amennyiben ezeken az alkotmdanyos
jogallami kereteken tulmutaté hatalomgyakorlasi méd és alapjog-korlatozdsi
gyakorlat valosul meg, az mar messze nem felel meg a jogallamisag alkotma-
nyos kovetelményeinek.

A kulonleges jogrendi allapot tehat kizardlag akkor marad jogéallami, al-
kotmanyos keretek kozott, ha megfelel bizonyos jogallami feltételeknek, kii-
lénodsen az iddbeli korlatozottsag (ideiglenes jogrend), a korlatozott jellegii
felhatalmazas, amelynek kizarolagos célja a kildnleges jogrendi allapotra
okot ado rendkivili helyzet megsziintetése, illetve kovetkezményeinek el-
haritdsa és a rendes jogrend lehetd legrovidebb id6n belili helyredllitasa.
A kiillonleges jogrend jogallami kovetelményei e szerint:

+ ideiglenesség;
* célhoz kotottség;

* ardnyossag (korldtozott hatalomgyakorlds, hatalommegosztds részleges
korlatozhatdsaga és az alapjogok korlatozhatdsaganak aranyossaga);

* intézményi garancidk megerdsitése (a kivételes hatalomgyakorlas feletti
alkotmdanyos kontroll biztositasa);— alapjogok korlatozhatésaganak limi-
taltsaga (fenntartott alapjogok) és a jogallami elvek fenntartdsa.®

A kiilonleges jogrendi allapot végsd soron mindig egy nagy alkotmdnyos-
sagi ellentmonddst hordoz magédban, hiszen — amint Szente Zoltdn rdmutat
- »,amig a specidlis alapjog-korlatozdsokra, hataskorokre és eljarasi mentes-
ségekre iranyuld felhatalmazas sziikséges lehet a kézveszély elhdritasara, a
kivételes hatalom természeténél fogva sulyos kockazatot jelent a személyes
szabadsdgra és a demokracidra, azaz a jogdllamisdgra. A kilonleges jog-
rend(ek) alkotmdnyos, illetve jogi szabdlyozasdnak ezért mindig a specidlis
felhatalmazas és az azt keretek kozé szoritd intézményes garancidk kozti
egyensuly megteremtése a legfontosabb kérdése, vagyis hogy miként egyez-
tethet6 0ssze egyrészt a rendkivili felhatalmazas altali hatékony fellépés
biztositasdhoz, illetve az e felhatalmazassal valé visszaélés megakadalyozasa-
hoz fiz6d6 érdek” (Szente, 2020. 4.).
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Az id6beli korlatozottsag (id6legesség) szorosan Osszefigg a kuldnleges
jogrend alkotmanyos céljaval, vagyis azzal, hogy a rendkiviili kérilmények
megszlinjenek, és annak kovetkeztében a rendes alkotméanyos rend miel6bb
helyrealljon. Ezért az alkotmanyos garanciak k6zott mindig sziikséges id6beli
korlatokat beépiteni. Ezek az id6beli korlatok tobbfélék lehetnek. A leginkabb
egzakt korlat egy (akar indokolt esetben meghosszabbithatd) hataridé megha-
tarozasa, vagy hatarnap kitlizése, amikor a kildnleges jogrend automatikusan
(ex lege) megszilinik, esetleg kotelez6en feliil kell vizsgdlni.

Amint azt mar fentebb jeleztem, a kiillonleges jogrend bevezetése mindig
szigoruan célhoz kototten térténhet. Ennek a célnak van egy tarsadalmi és egy
alkotmdnyos vettilete is. Tarsadalminak nevezem azokat a kozvetlen célokat,
amelyek a kiillonleges jogrend bevezetésére okot ado korilmények elharitasa-
hoz sziikségesek (pl. fegyveres konfliktus megsziintetése, a béke helyreallitasa,
a természeti katasztrofa elharitdsa és az élet, vagyonbiztonsag helyredllitasa,
jarvanytigyi veszélyhelyzetben a jarvanygorbe ellapositdsa, a megbetegedések
és a jarvany terjedésének kontroll alatt tartasa), alkotmanyos célnak pedig a
rendes jogrend helyredllitasat tekintem. A hatalommegosztds jogallami szaba-
lyainak részleges felfiiggesztése els6sorban a parlament és kormany viszonya-
ban jelenik meg, mig az igazsagszolgdaltatoi hatalom fiiggetlensége kiilonleges
jogrend idején sem korlatozhatd, csakugy, mint az alkotmanyos kontrollt gya-
korlé alkotmdanybiraskodds, amelynek sulya a kiilénleges jogrend idején kife-
jezetten megné.

Az aranyossag kovetelménye is szorosan kapcsolddik a kiilonleges jogrend
célhoz kotottségéhez. A hatalomgyakorlas (tipikusan) kormanyzati koncentra-
ci6ja és a hatalommegosztas korlatozott érvényesiilése, tovabba az alapjogok
szélesebb korl korlatozhatdsaga is kizdrdlag a célhoz kotottség szigoru kove-
telményei mentén lehetségesek. Az egyes kiilonleges jogrendi intézkedések te-
hat kizaroélag akkor tekinthet6k ardnyosnak, ha azok feltétlentil sziikségesek
tadrsadalmi és alkotmanyos célok eléréséhez.Tovabbi jogallami kdvetelmény,
hogy még kiillonleges jogrend idején is van az alkotmanyos rendnek egy sziik
mez6je, amely érinthetetlen: nem fiiggeszthet6 fel egyes alapjogok gyakorlasa
és jogallami alapelvek érvényesiilése. Ellenkezd esetben a kiilénleges jogrend
célja valna értelmetlenné, liresedne ki, hiszen éppen annak az alkotmdanyos
célnak az elérésére valna alkalmatlannd, amelynek érdekében 1étrejott. Szente
Zoltannal egyetértve rogzithetjik, hogy ,ha [...] példdul a kozveszélyre valé hi-
vatkozassal feldldozhatova valna az emberi méltGsag vagy az élethez valo jog
[...], akkor a sziikséghelyzet értelmetlenné valna, mert nem lenne mit megvé-
deni” (Szente, 2020. 6.).

Végiil hangsulyozni kell a kivételes hatalom feletti intézményi kontroll ga-
rancidlis jelentdségét. A kivételes hatalomgyakorlas kedvezményezettje ugyan
operativ cselekvési potencidlja miatt tipikusan a kormany, de ez nem jelenti
azt, hogy koncentralt hatalma kontroll nélkiil maradna. A kivételes jogrendek
idején a parlament miikodése nem sziikségszerlien sziinetel, s6t folyamatos
miikodése alkotméanyos garancidnak minésil. A rendeleti kormanyzdas ezért
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nem értelemszerti formaja a kivételes hatalom gyakorldsanak, hiszen ameny-
nyiben a toérvényhozé hatalom miikddése biztosithato, ugy csak a halasztha-
tatlan tgyekben indokolt a térvényt potléd rendeleti jogalkotds. Hasonldan
jelent6s intézményi garancidt jelent az alkotmanybirdskodasi funkciét ellaté
alkotmdanyos intézmények zavartalan miikodésének biztositasa, mind az alap-
jogvédelem, mind a sziikségrendeletek feletti normakontroll érvényesitése ér-
dekében (Szente, 2020. 7.).

3. A kulonleges jogrendre vonatkozé
alkotmanyos szabalyok az Alaptérvényben

3.1. A kdlénleges jogrend dltalanos szabdlyai

Az Alaptorvény 54. cikke tartalmazza a kiilénleges jogrend altalanos szabdlyait.
E szerint a kiilénleges jogrend idején az alapvet6 jogok gyakorlasa az altalanos
alapjogi tesztben meghatdrozott szigoru érdekmérlegelésnél (sziikségesség,
aranyossag, lényeges tartalom épsége)ienyhébb feltételek mentén is korla-
tozhatd, vagy akar fel is fliiggeszthet6.5Ez aldl kivételt csupdn az élethez és
emberi méltdsaghoz valod abszolut és korlatozhatatlan alapjog (Alaptorvény
II. cikke), a kinzds, megaldzé banasmod, bintetés és emberkereskedelem
tilalmat biztosito alapjogok (Alaptérvény III. cikk (1) bek.), valamint a be-
leegyezés nélkiili emberen végzett tudomanyos, orvosi kisérlet (Alaptor-
vény III. cikk (2) bek.) és az emberi fajnemesités és embermasolas tilalma
all (Alaptorvény III. cikk (3) bek.), valamint az artatlansag vélelme (Alap-
torvény XXVIII. cikk (2) bek.), a védelemhez vald jog és a véd6i mentesség
(Alaptorvény XXVIII. cikk (3) bek.), a visszahatd hatdlyu biintet6 jogalkotas
tilalma (Alaptérvény XXVIIIL. cikk (4) bek.) és a ne bis in idem elve (Alap-
torvény XXVIIIL. cikk (6) bek.) képez. A kordbbi Alkotmany érdemében ha-
sonlo rendelkezéseket tartalmazott.°Az alapjog-korlatozas jogforrdsi szintje
tekintetében az Alaptorvény kifejezett rendelkezést nem tartalmaz, csupan
a korlatozhatdsag altalanos mértéken tuli alkotmanyos igazolhatdsdgarol
rendelkezik.’

Az Internetes Jogtudomdnyi Enciklopédia szerint: ,,A kiilonleges jogrend
az alkotmdnyos szabalyozas kiilonds része, a hékétél, altalanosabban az 4l-
lami miikodés altalanos szabdalyaitdl eltérd id6szakok bdvitett eszkoztaru
kezelésének joga. A fogalom célrendszere szerint egyrészt a végsziikség ka-
tegdridjanak allamszervezeti szintl vetiilete, masrészt egyfajta elrettentd
eszkoztdr az alkotmdnyon alapul6 rendszer stabilitdsdnak biztositasa ér-
dekében. Az eszkdzrendszer tartalmi oldaldrdl vizsgdlva: az alkotmanyozd
maga hatdrozza meg az allamszervezetre vonatkozo azon eltérd szabdlyo-
kat, amelyek ardnyos eltérési lehetdséget biztositanak a hatalommegoszta-
son alapulé allamszervezeti szabdlyokhoz képest, annak érdekében, hogy
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a kiillonleges jogrendet kivaltd okra reagdldst kovetden az dllam miikodése
miel6bb visszadllithat6 legyen az 4ltalanos szabalyok szerinti rendszerre”
(Till 2019.).

A kilonleges jogrend ugyan sajatos, a rendes jogrendtdl kiilonb6z6 idészak,
ugyanakkor - az egyes kivételektdl eltekintve — dltaldnosan nem alkotmanyon
kivili jogrend, nem jar(hat) az alkotmany(os szabalyok) felfliggesztésével. Az
Alaptorvény alkalmazdsa ilyenkor sem fiiggeszthetd fel, az alkotmanyossag
legfébb intézményi garancidjat biztositd alkotmanyos szerv, az Alkotmanybi-
rosag miikodése nem korlatozhaté (v6. Alaptorvény 54. cikk. (2) bekezdése).

A kiilonleges jogrend elnevezés®az eltér tartalmi elemeket hordozo killén-
leges id6szakok gytjt6fogalma (Till, 2019, 1. bek.). Az egyes sajatos, killon ne-
vesitett killonleges jogrendekrol, azok bevezetésérol, a bevezetésre jogosult
szervekr6l az Alaptérvény kilén-kilon rendelkezik. A kiilonleges jogrendek
megszlntetésérdl az Alaptérvény szlikszavuan csak annyit rogzit, hogy a be-
vezetésére jogosult szerv szlintetheti meg, ha kihirdetésének feltételei mar
nem allnak fenn (Alaptorvény 54. cikk (3) bek.).

Az Alkotmdanybirdsag — a 3. pontban bemutatott — hatadrozatdban rogzitette
a kilénleges jogrend alkotmanyos fogalmat: ,,A kiilonleges jogrend az alkotma-
nyos szabalyozas kilonos része, a békétdl, dltalanosabban az dllami mikodés
altalanos szabdlyaitdl eltérd id6szakok bovitett eszkdztaru kezelésének joga. A
fogalom célrendszere szerint egyrészt a végsziikség kategoridjanak allamszer-
vezeti szintli vetiilete, masrészt egyfajta elrettent6 eszkoztar az alkotmanyon
alapuld rendszer stabilitdsanak biztositdsa érdekében” (15/2020. (VIL. 8.) AB
hatarozata [47] bek.).

Az Alaptorvény az alabbi kiilonleges jogrendi dllapotokat tartalmazza:

* rendkiviili allapot (Alaptorvény 49. cikk.);

« sziikségallapot (Alaptorvény 50. cikk.);?

* megel6z6 védelmi helyezt (Alaptérvény 51. cikk.);
* terrorveszélyhelyzet (Alaptérvény 51/A. cikk);

* varatlan tdmadas (Alaptérvény 52. cikk.) és

* veszélyhelyzet (Alaptorvény 53. cikk.).

A kildnleges jogrend elsd 6t formaja fegyveres er6szakhoz kapcsolddik, a
veszélyhelyzet ellenben kifejezetten ,az élet- és vagyonbiztonsdgot veszé-
lyeztetd elemi csapas vagy ipari szerencsétlenség” bekivetkezése és kovet-
kezményei elharitdsa esetén alkalmazhatd kiilonleges jogrendi allapot. Az
alkotmdanyos szabdlyok sajatos evolucidjanak tekinthetd a kiilénleges jogren-
di allapotok szamszerd gyarapoddasa és tartalmuk differencidléddsa, hiszen
rendkivili jogallapotok kézjogtorténeti karrierjének kezdetén csupan az al-
lamot fenyegetd, tdrsadalmi szintl kiils6 tdmadéason vagy belsé felkelésen
alapulo fegyveres erdszak esetén volt alkalmazhato, mara azonban szamos
Uj formdja jelent meg.
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3.2. A veszélyhelyzetre vonatkozo sajatos alkotmdanyos szabalyok
3.2.1. Veszélyhelyzet kihirdetése

Az Alaptorvény rendelkezése szerint a veszélyhelyzet kihirdetésére a Kormany
jogosult azokban az esetekben, ha az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd
elemi csapds vagy ipari szerencsétlenség kovetkezett be, és azok, valamint ko-
vetkezményeik elhdritdsa érdekében arra sziikség van. Az Alaptorvény tehat
csak a veszélyhelyzet kihirdetésének jogosultjat jel6li meg, valamint a veszély-
helyzet kihirdetésére okot ad6 kérulmények meghatdrozasara szoritkozik, mig
a veszélyhelyzetben meghozhaté rendkiviili intézkedések korét sarkalatos tor-
vényre bizza.!

3.2.2. A kormany rendelete

A veszélyhelyzeti jogalkotas alaptorvényben régzitett jogforrasi eszkoze a kor-
many rendelete (Alaptorvény 53. cikk (2) bek.). A kormany a veszélyhelyzetben
rendeletet alkothat, amellyel — sarkalatos torvényben meghatarozottak szerint
- egyes torvények alkalmazasat felfliggesztheti, torvényi rendelkezésektdl el-
térhet, valamint egyéb rendkiviili intézkedéseket hozhat (v6. Alaptérvény 53.
cikk (2) bek.). A kormany széles kord, contra legem szabalyok meghozataldra
is lehet8séget biztositd rendeletalkotdsi hataskore az Alaptorvény értelmében
eredeti jogalkotasi hataskor.

A kormany a veszélyhelyzeti jogalkotds keretében — els6 korben — hozott
rendelete legfeljebb tizendt napig maradhat hatalyban, eltér6 rendelkezés hia-
nyaban a hatarid6 lejartdnak napjan hatdlyat veszti. Az Alaptérvényben meg-
hatarozott hatdrid6t a kormany abban az esetben jogosult meghosszabbitani,
ha az Orszdggyilés arra a felhatalmazdast szamdara megadja (v6. Alaptorvény
53. cikk (3) bek). A kormany kezdeményezésére és sajat hataskorén belil a ve-
szélyhelyzeti rendeleti jogalkotas tehat id6ben korlatozott, annak meghosszab-
bitasarol a kormany sajat hataskérében nem donthet.

A kormany veszélyhelyzeti rendeletei legkés6bb a veszélyhelyzet megszi-
nésével hatalyukat vesztik (v6. Alaptérvény 53. cikk (4) bek). Amint azt emlitet-
tem, a veszélyhelyzet kihirdetésér6l és megsziintetésérdl egyardnt a kormany
jogosult dontést hozni, igy végs6 soron a rendeletek hatalyvesztésérdl is, tekin-
tettel arra, hogy a rendelet objektiv hatarideje a veszélyhelyzet megszinésé-
nek napja.

A veszélyhelyzeti rendeleteknek tehdt van egy szubjektiv és egy objektiv
hatarideje, mivel arra irdnyuld felhatalmazds nélkul legfeljebb 15 napig le-
hetnek hatalyban, am felhatalmazas esetében sem tovabb, mint a veszély-
helyzet objektiv megszilinése. Ugyanakkor az egy alapvet6 jelent6ségli kér-
dés, hogy jogi értelemben mi jelenti a veszélyhelyzet objektiv megszlinését.
Altaléanos értelemben nyilvanvaléan az annak alapjaul szolgél6 kériilmények
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megszlinése, vagy azok egy meghatdrozott veszélyszint ala csokkenése, jogi ér-
telemben azonban az errél hozott kdzjogi aktushan meghatdrozott id6pontban
szlinik meg a veszélyhelyzet.

Fontosnak tartom megjegyezni, hogy a kormany rendkiviili jogalkotasi fel-
hatalmazdsa nem azonos a rendeleti kormanyzas bevezetésének alkotmanyos
lehet8ségével, s6t az Orszaggyilés altalanos torvényhozasi hatdskorét megke-
rulé (kiiktato) rendeleti kormdanyzas a veszélyhelyzeti jogrendben biztositott
kiszélesitett kormdanyzati jogkorrel vald visszaélés lenne. A sziikségrendeleti
jogalkotds a veszélyhelyzetben a gyorsan megalkotandd normativ aktusok
jogforrasa, hiszen bizonyos, akdr torvénymaodositassal jaré normak megho-
zatalaval nem lehet megvarni a lassabb reakcidideji Orszaggytilés dontését.
A sziikségrendeletek sorsa ugyanakkor végsd soron az Orszaggyulés kezében
van. A sziikségrendelet targya tovabba kizadrolag a veszélyhelyzettel 6sszefiig-
g8 szabaly lehet, és nem jelentheti a torvényhozé hatalom jogalkotdi hatasko-
rének kitiresitését.

3.3. A (jarvanyugyi) veszelyhelyzet
a katasztrofavedelmi torvéenyben

A katasztrofavédelmi torvény részletesen felsorolja a veszélyhelyzet kiilonos
eseteit, azokat a helyzeteket, amelyek a veszélyhelyzet mint kiilénleges jog-
rend bevezetését indokolhatjdk.!! A kormdny rendeleti formédban (vagyis
jogszabdlyban, normativ aktusként) rendkivili intézkedéseket!? vezethet
be, illetve tovabbi rendkiviili intézkedések bevezetésével (egyedi aktusban)
ezek végrehajtasara adhat felhatalmazast.®®

Az Orszaggytllés a veszélyhelyzet megszlinésével dsszefliggd atmeneti
szabdlyokrodl és a jarvanyugyi késziiltségrdl sz6lé 2020. évi LVIIL. torvény
353. §-val kiegészitette a katasztréfavédelmi térvény veszélyhelyzetre vo-
natkozd szabalyait a tomeges megbetegedést okozé humanjarvannyal 6ssze-
fiigg6 veszélyhelyzet sajatos szabdlyaival.'* ,A kormany az élet- és vagyon-
biztonsagot veszélyeztet§ tomeges megbetegedést okozé humadnjarvany
megeldzése, illetve kovetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok
egészségének és életének megovasa érdekében kihirdetett veszélyhelyzet-
ben [...] az dllampolgarok élet-, egészség-, személyi, vagyon- és jogbizton-
sadganak, valamint a nemzetgazdasag stabilitdsanak garantalasa érdekében
rendeletével egyes torvények alkalmazéasat felfiiggesztheti, térvényi ren-
delkezésekt6l eltérhet, és egyéb rendkiviili intézkedéseket hozhat” (kat. tv.
51/A. § (1) bek.).

A katasztrofavédelmi torvény a kormany e rendkivili, veszélyhelyzeti
jogkorét az Alaptérvénnyel 6sszhangban korlatozott keretek kozott gyakorol-
hatja: a sziikséges mértékben, az elérni kivant céllal ardnyosan, a humdanjar-
vany megel6zése, kezelése, felszamolasa, tovabba kadros hatdsainak megeld-
zése, illetve elharitasa céljabol gyakorolhatja (vo. kat. tv. 51/A. § (2) bek.).
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4. Az alapjog-korlatozas sajatos formai:
védettségi igazolvany, kotelezé oltas

A szamos'® - alapjogokat korlatozo — kiillénleges jogrendi szabalyozdson alapuld
jarvanyugyi intézkedés koziil — e tanulmdny terjedelmi korlataira és azok jelen-
t6ségére tekintettel — csupan kettét emelek ki és néhany, kozel sem teljes kord,
hangsulyozottan elméleti reflexiot flizok hozzajuk.’® A védettségi igazolvanyok
és az igazolvanyoknak az oltottakat, vagy mas modon védetteket premizalo jog-
hatdsa, valamint a véddoltas felvételét kotelez6en elbird szabalyozdas kérdése két
olyan alapvet§ jelent6ségl téma, amely a negyedik jarvdnyhulldm idején nem-
csak a kozéleti diskurzusoknak 4llando vendége, de jogtudomadnyi vizsgalddasra
is méltan tart szamot. A védettségi igazolvanyok kérdésében szamos beadvany
érkezett az alapvet6 jogok biztosdhoz és az Alkotmanybirdsaghoz is. Mig elz6
elvi alapu javaslatokat fogalmazott meg az alapjogi visszdssagok megel6zése
érdekében, utébbi még vizsgalja az elé kerilt tigyeket, kiillonosen a védettségi
igazolvanyhoz fiz6d6 jogosultsagokkal, a természetes immunitds alapjan kial-
litott, ellenanyaghoz kotott igazolvany kidllitdsanak feltételeivel, valamint az
egészségligyi dolgozdk kotelez6 védboltasaval kapcsolatban.!” Ugyanakkor tébb
olyan AB hatdrozat is felhivhato, amelyek értelmezésével kozelebb juthatunk
az exponalt két szabalyozdasi kérdés alkotmanyossagi kereteinek felvazolasahoz.

4.1. A védettségi igazolvany, veddoltas (hianya)

A védettségi igazolvany elnevezése ugyan a szavak altaldnos, kdznyelvi értel-
mében arra enged kovetkeztetni, hogy az igazolvannyal rendelkez6 személy tel-
jes kord védettséggel rendelkezik a koronavirussal (a koronavirus-fert6zéssel)
szemben. A hatdsag altal kiallitott igazolvany pedig ennek igazolasara szolgdl.
Ugyanakkor a védettségi igazolvany a fert6zéssel szembeni immunizaltsag té-
nyét valdjaban nem képes igazolni, csupédn azt a vélelmet fogalmazza meg, hogy
az igazolvany jogosultjanak szervezetében kialakult a védettség valamilyen
mértéke, és igy szamos szubjektiv tényez6 — életkor, alap- és tarsbetegség, dltala-
nos egészségi allapot, beadott vakcina hatékonysaga stbh. — egyiittesének fliggvé-
nyében mérsékeltebb kockdzata van annak, hogy ndla a koronavirus tiineteket
okozzon vagy sulyosabb szovédményeket alakitson ki, és hogy a fert6zést ma-
soknak tovabbadja, masokat (akar védetlen személyeket) megfert6zzon. A nagy
szamok torvénye és a jarvanyugyi tapasztalatok alapjan ugyanakkor nem vitat-
hatd, hogy a védettségi igazolvannyal rendelkez8k nagyobb biztonsagban van-
nak és mdasokra sokkal kisebb veszélyt jelentenek, mint az ilyen igazolvannyal
nem rendelkez6k. A védettségi igazolvany léte 6nmagaban nem jelent alkotma-
nyossagi kérdést mindaddig, amig az igazolvanyra jogosultak szamara nem jar
olyan t6bbletjogosultsagokkal, amelyek az igazolvannyal nem rendelkez6k ese-
tében jogkorlatozast jelentenek.
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A védettségi igazolvanyok hidnyabol fakado korlatozdsok alkotmdanyos-
sdgi megitélése nagyban fiigg azok jellegét6l, az alapjogokat korldtozé mér-
tékétdl. A tomegrendezvények vagy vendéglatoipari iizemegységek, szorako-
z6helyek latogatasdnak védettségi igazolvanyhoz kotése nyilvanvaléan mas
megitélés ald esik, mint a munkavallalasnak (egyes szektorokban vald) a vé-
dettségi igazolvany meglétéhez (oltottsaghoz) kotése.

4.2. Oltatlanok (vedettségi igazolvannyal nem rendelkezdk)
korlatozdsa — a hatradnyos megkulonboztetés tilalmanak
érvényesuléese

Azt a kérdést, hogy a védettségi igazolvannyal rendelkezdk, tobbnyire oltottak
(a két személyi kor tobbnyire, de nem minden esetben egybeesik) milyen kedvez-
ményekben részesithetdk, vagy a masik oldalrol nézve a nem oltottak milyen hat-
ranyokat szenvedhetnek el, az Alaptorvény hatranyos megkiilénboztetés tilalmat
kimondd XV. cikk érinti.

Az Alkotmanybirdsag altalanos megfogalmazdasa szerint a hatranyos megku-
lonboztetés tilalmanak sérelme ,,akkor dllapithaté meg, ha a jogszabdly a szaba-
lyozas szempontjabdl azonos — homogén — csoportba tartozé (egymassal dsszeha-
sonlithatd helyzetben 1év) jogalanyok kozott tesz kiillonbséget, és a killonbségtétel
nem igazolhatd: az eltérd szabdlyozdsnak nincs észszert, kell§ sulyu alkotmanyos
indoka, vagyis 6nkényes” (25/2019. (VII. 23.) AB hatarozat). Ezzel szemben nem te-
kinthet6 hatranyos megkiilonboztetésnek, ha a jogi szabalyozas kiilonbo6zé tulaj-
donsdgokkal bir¢ alanyi korre (heterogén csoport) eltéré rendelkezéseket allapit
meg (v0. 3062/2012. (VIL. 26.) AB hatarozat; 3/2014. (I. 21.) AB hatarozat).

A lakossag a koronavirussal szembeni védettség szempontjabol dsszességében
két nagy csoportra oszthato, éspedig akiknél orvosi szempontok alapjan valdszini-
sithetd a védettség valamilyen foka (volt mar oltdsuk az engedélyezett vakcindk
valamelyikével, vagy atestek a fert6zésen €s igazolhatdan rendelkeznek antites-
tekkel) és akiknél ilyen védettség objektiv okok alapjan (nem vették fel az oltast és
voltak igazoltan koronavirus-fert6zottek) nem valgszintisithet6. Bar a védettségi
igazolvannyal rendelkezdk (oltottak) esetében is van egy csekély esély arra, hogy
tényleges védettséggel nem rendelkeznek, és arra is, hogy bar nem fert6z8dnek
meg tiinetesen, de masokat a virust hordozéként képesek megfert6zni, mégis a két
személyi kor alapvet6 jellemzéik alapjan heterogén csoportba tartoznak.

4.3. A kotelezdé véddoltas

A véddoltas felvételére kotelezés a jarvanyok lekiizdésének évszazados epidemio-
l6giai protokolljanak hatékony eszkoze. A magyar kozegészségligy hosszu évtize-
dekig uttord volt a jarvanyok visszaszoritdsaban, s6t sok esetben elimindldsaban
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éppen a széles korben bevezetett (gyermekkori) kotelezd véd6oltasoknak ko-
szonhet6en. Az utébbi évtizedben ugyan mar megjelentek olyan nézetek, ame-
lyek ezen véddoltasok kotelez6 jellege ellen emeltek sz6t, &m azok alapveten
margindlisak voltak. A koronavirus-jarvany vilagot letagl6zé hatasat észlelve
a gyogyszergydrak kutatdlaboratoriumai g6zerdvel lattak hozza a kilonboz6
technologian alapuld véddoltasok kifejlesztéséhez. A hagyomanyos technoldgi-
an alapul¢ (eldlt virust tartalmazo) vakcindtdl a vektoralapu termékeken at
a forradalmi mRNS-oltéanyagokig tart azoknak a gyogyszeripari fejleszté-
seknek a sora, amelyek j6 eredményeket mutatnak az egyéni és a kozosségi
(tdrsadalmi) védekezésben. S6t, mar tobb fehérjealapu oltdanyag is hatdsagi
engedélyeztetés alatt van. A jdrvany okozta egészséglgyi (és tegyiik hozza,
gazdasagi) valsaghelyzet rendkivil gyors cselekvésre 0sztonozte az adllamo-
kat, igy a soha nem latott gyorsasaggal kifejlesztett vakcindk engedélyezése
nem a hagyomadanyos, ,békeidei” eljarasrenden alapult, igy tényleges hata-
suk, illetve a varhaté mellékhatdsaik kevéshé (vagy legalabbis révidebb ide-
ig) voltak vizsgaltak. A kezdetben az ugynevezett veszélyhelyzeti engedély-
lyel rendelkezd oltdsok alkalmazdasa a kétkeddket, oltdsszkeptikusokat csak
még inkabb elbizonytalanitotta a vakcindk hatdsossagat, biztonsagossagat
illet6en. Az alkotmdanyjogi kérdések felvillantasa el6tt e rovid bevezetnek
az volt a célja, hogy érzékelhet6vé valjék, milyen tarsadalmi kézeghen me-
rul fel az oltasok kotelezd felvételének kérdése.

A téma aktualitdsat egyebekben az is jelzi, hogy az osztrak kancellar
2021. november 19-i bejelentése szerint Ausztridban februdrtél kotelezé
lesz az oltas, mig a lekdoszon6é német kancellar — a kézirat leadasat koveto-
en — 2021. december 2-4n jelentette be, hogy februéartol Németorszagban is
kotelez6vé kell tenni a véddoltas felvételét, mig az Eurdpai Bizottsag elndke
egy egységes unios szabalyozdason alapulé kételezd oltasi program lehetdsé-
gérol beszélt.

Az oltasok kotelezd jellegével kapcsolatban jogi értelemben — bar elvi jel-
legli, de mégis megemlitend6 — fogalmi bizonytalansag, a kotelezés mibenléte,
vagyis hogy attdl valik egy oltds kotelez6vé, hogy a beadasat adminisztrativ
eszkozzel rendelik el, vagy attdl, hogy be nem adatasahoz valamilyen (jog)hat-
rany kapcsolodik. Magam az el6z6 értelmezést fogadom el, vagyis nem tekin-
tem onmagaban attdl kotelezének a védboltast, hogy annak hidnyaban bizo-
nyos hatrany éri az egyént (nem vehet részt témegrendezvényen), hanem azt a
kritériumot tartom alapvetdnek, hogy a védéoltas felvétele az egyén akaratatol
fuggetlenil, (egészségi) dnrendelkezési jogat jelent6s mértékben korlatozva,
allami adminisztrativ eszkozokkel is kikényszerithetd.

Az oltas kotelezd jellege tovdbbd aszerint is vizsgdlhato, hogy az a tarsa-
dalom egésze szamadra jelent alapjog-korlatozast, vagy specifikusan egyes
tadrsadalmi csoportok, kilonodsen (a jarvanytlgyi védekezés, az egészségiigyi
ellatérendszer miikodtetése szempontjabdl) stratégiai jelent6ségli foglalkoztatasi
csoportok tekintetében, mint példdul a kdzszféraban, vagy az egészségiigyben dol-
gozok esetében ez Magyarorszagon is bevezetésre kertilt. Ugyanakkor hazdnkban
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is felmerul a kérdés, hogy sziikséges és alkotmdanyosan igazolhato lenne-e egy
altalanosan kotelez6 vakcindcié bevezetése.’® A kotelez§ oltdsokkal torténd
alapjog-korlatozasrol a magyar Alkotmanybirésagnak és az Emberi Jogok Eu-
ropai Birésaganak is alaposan kidolgozott gyakorlata van.

4.3.1. Az Alkotmanybirodsag gyakorlata a kotelezé oltasokrol

Az Alkotmanybirdsag — még a koronavirus-jadrvany el6tt — a kotelez6 véd6ol-
tasok tekintetében elvi alapon ugy foglalt &llast, hogy ,,az alkotmanybirdsagi
eljaras soran nem kérd6jelezhet6 meg, hogy a véddoltdsok [...] az emberi szer-
vezet fert6z0 betegségekkel szembeni ellendlld képességének fokozasat és a
fert6z6 megbetegedések elterjedésének megel6zését szolgaljak. Tehat egyfeldl
az egyént [...] védik a fertdzéstdl, masfeldl az egész tarsadalmat a jarvanyok
megjelenését6l”. Az Alkotmdnybirdsadgnak nyilvdnvaldéan sem kompetencia-
ja, sem eszkdze nincs ezen allitds konkrét esetben torténd cafolatara. Az Al-
kotmanybirdsag tehdt elvi szinten mind egyéni, mind tarsadalmi szinten ha-
tékony védekezési eszkoznek mingsitette a védooltdsokat, azok ,az érintett
egyén és a tarsadalom tobbi tagjdnak egészségét védik”. Az Alkotmanybirdsag
a konkrét tigyben Kkifejezetten a gyermekek szamdra kotelezé véddoltasokkal
Osszefiiggésben vizsgalodott, s e korben kimondta, hogy a gyermekkozosségek
tagjainak érdekiik flizédik ahhoz, hogy ,.a k6zdsség tagjai minél nagyobb szam-
ban legyenek immunizaltak” (3080/2019. (IV. 17.) AB hatarozat és 39/2007. (V1.
20.) AB hatarozat).

Az Alkotmanybirosag gyakorlatabol tehat egyértelmiien kiolvashatd, hogy
megkérddjelezhetetlen elvként kezeli, hogy a véd6oltasok nem Kkizardlag az
oltott személy, hanem az egész tarsadalom, szlikebben az érintett kozosség
védelmét szolgdljak. A ,természettudomanyos el6feltevések” alapjan (tehat
jogilag felil nem birdlhaté mdédon) kertiilt megallapitasra, hogy az oltdsok ,al-
kalmas és sziikséges eszkoznek mindsiilnek [...] az egész tdrsadalom fert6zd
betegségekkel, jaArvanyokkal szembeni védelméhez”.12

A témakor aktualitdsdt mi sem bizonyitja jobban, hogy a kézirat leaddsat
kovet6en meghozott hatarozataban dontott az egészségiigyi dolgozok kotelezd
oltasdnak alkotmanyossagaradl.?

4.3.2. Az Emberi Jogok Eurdpai Biréosaganak esetjoga

Az Emberi Jogok Eurdpai Birésaga hangsulyozta, hogy a kotelez6 védgoltas a
maganélethez vald jogba térténd sulyos beavatkozasnak minésiil, hiszen az ol-
tas felvétele nem onkéntes alapu orvosi kezelésnek mindgsiil, hanem allami ko-
telezésen alapul és kikényszerithetd, ugyanakkor leszogezte azt is, hogy az allam
maganszféraba valg ilyen beavatkozasa a jog altal el6irt és legitim célt kovet, és
nem ardnytalan. Az EJEB véleménye szerint a beavatkozast a kozegészségiigyi
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megfontolasok és a fert6z6 betegségek adott térséghen torténd terjedésének
ellen6rzésének sziikségessége indokolhatja (Solomakhin kontra Ukrajna, no.
24429/03, 2012. mércius 15.).

A magyar Alkotmanybirésaghoz hasonléan, az Emberi Jogok Eurdpai Bi-
rosaga is utalt a véddoltasok koriili azon altalanos tudomdanyos konszenzusra,
hogy a magas atoltottsag a jarvanyok elleni védekezés egyik leghatékonyabb
eszkoze, igy az allamoknak térekednie kell annak biztositasara. Egy idén ap-
rilisi déntés alapjdul szolgdld kereset felperesei olyan gyermekek és szileik
voltak, akik valamilyen ok(ok)b6l megtagadtak az allami oltdsi programban
elérhetd oltasok felvételét, ezért a gyermekeket nem vették fel az 6vodaba, mig
sziileiket birsaggal sujtottdk. Az EJEB kimondta, hogy a kotelezd oltas mellett
relevans és elégséges indokok allnak, ez a kdzpolitika, az 6nrendelkezési jog-
ba vald beavatkozds nem onkényes, a gyerekek szamadra kotelezd véddoltasok
nem sértik sem a maganélethez vald jogot, sem a gondolat- és vallasszabadsag
védelmére vonatkozo EJEE rendelkezéseket (Vaviicka and mdasok kontra Cseh
Koztarsasag, nos. 47621/13, 2021. dprilis 8.).

Ami az 4toltottsag biztositdsdnak megvaldsitdsahoz igénybe vehet6 eszko-
z0k korét érinti, az EJEB rogzitette, hogy a tagallamok széles mozgastérrel ren-
delkeznek a tekintetben, hogy az egészségvédelmi kotelezettségiiknek miként
tesznek eleget.! Ez a mozgdstér természetesen nem korlatlan, eltér6 megité-
lésben részesulhetne az olyan szabdaly, amelynek alapjan fizikailag lehetne az
érintettet oltdsra kényszeriteni. A kotelez6 oltas elrendeléséhez szamos ténye-
z0t egyiittesen kell értékelni, &m 4lldspontom szerint nem vitathatd, hogy van
olyan jarvanyugyi helyzet, amelyben a kotelez6 oltds el6irasa alkotmanyos
korlatjat képezheti az egyén alapjogainak.

5. Osszefoglalas

A kiilonleges jogrend az alkotméanyos jogallam keretei kozott nem alkotma-
nyon kivili kozjogi allapot, nem az alkotmdanyossag felfliggesztését jelenti,
ugyanakkor a hatalomgyakorlas koncentraciojat és az alapjogok korlatoz-
hatésdganak szélesebb korld megengedhet6ségét eredményezi. A kiillonleges
felhatalmazas és az alapjog-korlatozas lehet6ségének bdviilése, az enyhébb
mércék alkalmazdsa azonban kizarélag bizonyos jogallami kévetelmények
érvényesilése mellett lehetséges. Még az olyan fokozottan védett alapjogok
is a rendes jogrendi allapothoz képest szélesebb korben korlatozhatdk, mint
a szabad véleménynyilvanitds joga, az informdcidszabadsag, vagy éppen az
informdcids 6nrendelkezés joga. Az emberek megkiilonbdztetése azon kri-
tériumok mentén, hogy egyéni magatartdsukkal, felelgsségvallalasukkal mi-
ként veszik ki a résziiket a jarvanytligyi védekezésben, példaul felvették-e a
fert6zés és masok megfert6zésének esélyét csokkentd véddoltas(oka)t, olyan
lehet6ség, amely a rendkiviili jogrend keretei kozott szintén alkotmanyos
megfontolds targyava tehetd.
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Jegyzetek

1 Aveszélyhelyzet kihirdetésérdl szold, 2020/40. (III. 11.) korméanyrendelet.

2 A rendkivilli (az Alaptérvény fogalomhaszndlata szerint kiilonleges) jogrend ellentéteként a
rendes jogrend kifejezést haszndlom, ugyanakkor az irodalomban haszndlatos még a normdlis
jogrend kifejezés is. A terminolégiai kiilonbségek ellenére e fogalmak egydntetien az alkotmanyos
hatalomgyakorlds normadlis gyakorldsi rendjét és a mogottes joginorma-anyagot jelenti.
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Azonos szempontok szerinti jogdllami kritériumokat sorol fel Szente Zoltan is, 1d. Szente, 2020.

»~Az alapvet6 jogokra és kotelezettségekre vonatkozd szabdlyokat torvény allapitja meg.
Alapvet6 jog mas alapvet6 jog érvényesulése vagy valamely alkotmdanyos érték védelme
érdekében, a feltétleniil szlikséges mértékben, az elérni kivant céllal ardnyosan, az alapvetd
joglényeges tartalmdanak tiszteletben tartdsaval korlatozhaté.” vd. Magyarorszag Alaptérvénye
[tovdbbiakban: Alaptorvény] I. cikk (3) bekezdése.

Magyarorszag Alaptorvénye 54. cikk (1) bekezdése: ,Kulonleges jogrendben az alapvet6 jogok
gyakorldsa — a II. és a III. cikkben, valamint a XXVIII. cikk (2)—(6) bekezdésében megdllapitott
alapvetd jogok kivételével — felfiiggeszthetd, vagy az I. cikk (3) bekezdése szerinti mértéken tul
korlatozhaté.”

1949. évi XX. torvény (Magyar Koztarsasag Alkotmdnya) 8. § (4) bekezdése: ,Rendkiviili 4llapot,

sziikségdllapot vagy veszélyhelyzet idején az alapvetd jogok gyakorldsa — az 54-56. §-ban, az
57. § (2)-(4) bekezdésében, a 60. §-ban, a 66-69. §-ban és a 70/E. §-ban megallapitott alapvetd
jogok kivételével - felfiiggeszthet6, vagy korlatozhatd.”

Az Alaptorvény a veszélyhelyzeti kiillonleges jogrend alkotményos szabdlyai kdrében
rendelkezik a kormdny kivételes rendeletalkotési jogarol: ,A Kormdany a veszélyhelyzetben
rendeletet alkothat, amellyel — sarkalatos tdrvényben meghatdrozottak szerint - egyes
torvények alkalmazasat felfliggesztheti, torvényi rendelkezésekt6l eltérhet, valamint egyéb
rendkiviili intézkedéseket hozhat.” [v6. 53. cikk (2) bek.]. Ez a rendelkezés Osszeolvasva az
54. cikk (1) bekezdésével, értelmezhetd ugy, hogy a veszélyhelyzeti jogrendben az alapjogok
korlatozasdra (bizonyos kivételektdl eltekintve) a kormany rendeletben jogosult.

»[A] kiillonleges jogrend fogalma alaptdrvényi innovacio, annak egyértelmiien megfeleltethetd
nemzetkozi jogi fogalom nem létezik.” 1d. (Till, 2019. 4. bek.).

A rendkiviili dllapot és a szilikségdllapot definidltan fegyveres erdszak bekdvetkezésének
esetére szol6 kiilonleges jogrendi allapotok. Ezek kozds szabdlyait az Alaptorvény 48. cikke
tartalmazza.

Alaptorvény 53. cikk (1) bek. A veszélyhelyzet részletszabdlyait a katasztréfavédelemrol
és a hozza kapcsolddé egyes torvények modositasarol szolé 2011. évi CXXVIIL térvény [Kat.
tv.] 44-51. §-ai tartalmaztdk. A Covid-19-jadrvany kovetkeztében az Orszdggytilés a torvényt
madositotta és egy uj szakasszal bdvitette [51/A. §].

»Aveszélyhelyzet az Alaptorvény 53. cikkében meghatéarozott olyan helyzet, amelyet kiilondsen
a kovetkez6 események valthatnak ki:

a) elemi csapasok, természeti eredetdl veszélyek, killondsen:

aa) arvizvédekezés sordn, ha az eldrejelzések szerint az dradd viz az addig észlelt
legmagasabb vizalladst megkozeliti és tovabbi jelentds dradds varhatd, vagy elhdrithatatlan
jégtorlasz keletkezett, vagy toltésszakadas veszélye fenyeget;

ab) belvizvédekezés sordn, ha a belviz lakott teriileteket, ipartelepeket, f6 kozlekedési
utakat, vasutakat veszélyeztet, és a veszélyeztetés olyan mértéki, hogy a kdr megel6zése, az
Ujabb elontések elharitdsa meghaladja az erre rendelt szervezetek védekezésilehetdségeit;

ac) tobb napon keresztill tarté kiterjedd, folyamatos, intenziv, megmarad6 héesés vagy
hofuvas;

ad) mds szélséséges iddjaras kovetkeztében az emberek életét, anyagi javait a lakossag
alapvet6 ellatasat veszélyeztet6 helyzet kovetkezik be;

ae) foldtani veszélyforrasok.
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b) ipari szerencsétlenség, civilizacids eredetdi veszélyek, kiilléndsen:

ba) a veszélyes anyagokkal és hulladékokkal torténd tevékenység sordn a szabadba kertild
anyag az emberi életet, egészséget, tovabba a kornyezetet tomeges méretekben és sulyosan
veszélyezteti;

bb) nem tervezett radioaktiv kiszér6dds és egyéb sugarterhelés, amely a biztonsdgot
kedvez6tlentl befolydsolja és a lakossdg nem tervezett sugarterhelését idézi el6.

c) egyéb eredetli veszélyek, kiilonosen:

ca) tomeges megbetegedést okozd humdnjarvany vagy jarvanyveszély, valamint
allatjarvany;

cb) ivéviz célu vizkivétellel érintett felszini és felszin alatti vizek havdriaszerd szennyezése;

cc) barmely okbol 1étrejove olyan mértéki légszennyezettség, amely a kiilon jogszabdlyban
meghatdrozott riasztasi kiiszébértéket meghaladja;

cd) a kritikus infrastrukturdk olyan mértéki miikodési zavara, melynek kovetkeztében a
lakossag alapvetd ellatasa tobb napon keresztill, vagy tobb megyét érint6en akadalyozott.”
(kat. tv. 44. §.)

Veszélyhelyzetben a kormany rendeletével bevezethetd rendkiviili intézkedések korét a kat. tv.
47-48. §-ai tartalmazza.

v0. kat. tv. 45. §. (1) bek.,, A veszélyhelyzethen a kormdany rendeleti felhatalmazasa alapjan
alkalmazhato rendkiviili intézkedések korét a kat. tv. 49-51. §-ai tartalmazza.

A kat. tv. 51/A. §-a 2020. junius 18-t6l hatdlyos.

Erdemes lenne a vizsgélatra, de nem érintem a szabad mozgds joganak altaldnos korlatozasat
jelentd kijarasi korlatozasokat, illetve egyéni korlatozasaval jaré karanténszabdlyokat, a
maszkviselési kotelezettség killonbozd formdit, a szabad véleménynyilvanitds alapjogat
érint6 veszélyhelyzeti rémbhirterjesztés biintet§ térvénykonyvi tényalldsat, a személyes
adatok védelmét és a kozérdekd informdciok megismerhet6ségét korlatozé rendelkezéseket
csakugy, mint az egyes dgazatokban dolgozodkat érintd olyan specidlis el6irdsokat, mint az
egészségligyi dolgozokat és a rendészeti dllomdanyt érint6 felmonddsi tilalom bevezetése, az
egészségligyi végzettséggel rendelkezd, de aktualisan nem az egészségligyi ellatérendszerben
dolgozé személyek egészségligyi szektorban torténé munkavégzésre kotelezése, és szintén az
egészségligyi dolgozokat érint6 hataratlépési tilalom.

A jarvanyugyi veszélyhelyzet véleménynyilvadnitdsi szabadsdgra és a személyes adatok
védelmére vonatkozo kérdéseivel kordbbi irdsaimban mér foglalkoztam: 1d. Klein, 2020; Klein,
2021; Klein, Liber, 2021. A témarol 1d. még: Ban-Forgacs, 2023.a és Ban-Forgacs, 2023.h.

1d. https://alkotmanybirosag.hu/kozlemeny/az-alkotmanybirosag-megkezdte-a-vedettsegi-
igazolvannyal-kapcsolatos-alkotmanyjogi-panaszok-erdemi-vizsgalatat [Let6ltve: 2021. 12. 02.]

A védettségi igazolvannyal nem rendelkezéket érint6 korladtozadsokndl lényegesen jelent6sebb
hatranyt helyez kilatdsha egy orszaggytilési hatdrozattervezet, amelyet egy fliggetlen képvisel
nyujtott be 2021. november 25-én. A hatdrozattervezet a ,javaslat a kotelezd véddoltasok
korének bovitésére, illetve a kotelez6 védboltas visszautasitasa esetén fizetendd téritési dijakra”
cimet viseli, és egyfel6l arra tesz javaslatot, hogy a koronavirus elleni véddoltasokat a kotelezd
védboltasok kozé sorolja &t a kormdany, masfelél azon személyeknek, akik ugy utasitjak vissza
a véddoltasokat, hogy arra a tudomany jelenlegi 4lldsa szerint nincsen egészségiigyi, orvosi
indokuk, a fert6zés kovetkeztében sziikségessé valt gyogykezelésiiket tdrsadalombiztositasi
finanszirozds hidnydban, maguknak kellene megfizetni. Orszdggy(ilési iromany szédma:
H/17701.
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Az alapvet§ jogok biztosa Lkozleménye a védettségi igazolvanyok alkalmazdsaval
Osszefliggésben, https://www.ajbh.hu/-/az-alapveto-jogok-biztosa-kozlemenye-a-vedettsegi-
igazolvanyok-alkalmazasaval-osszefuggesben [Letdltve: 2021. 11. 15.].

1V/3010/2021.

Az oltasok felvételének elmaradasa esetén a foglalkoztatott jogviszonydt felmentéssel, illetve
felmonddssal azonnali hatallyal meg kell szlintetni, és a foglalkoztatottat felmentési id6 vagy
felmonddsi id6 és végkielégités nem illeti meg. Ugyanakkor mentesill a foglalkoztatott a
kotelezettség alol, ha részére egészségligyi indokbdl ellenjavallt a véddoltas felvétele, és ezt
orvosi szakvélemény is aldtdmasztja.

Az Alkotmdanybirésdg hatdrozatdban megallapitotta, hogy a tdmadott szabdlyozads az
egészségiigyi ellatérendszer folyamatos miikddését, illetve a betegellatds biztonsdgat, ezen
allamcélok keretei kozott pedig a tadrsadalom tagjai, a betegek élethez és egészséghez valo
jogédnak érvényesiilését szolgdlja. A testillet az egészségiigyben foglalkoztatottak kotelez6
védooltdsa elrendelésének legitim céljaként ismerte el az Alaptérvény 4altal garantdlt élethez
és egészséghez vald jog, valamint az egészséghez vald jog intézményvédelmi oldaldnak
érvényesitését, a koronavirus-jarvany egészséglgyi, tarsadalmi, gazdasagi hatdsainak
csokkentését, kiemelten az egészségligyi elladtérendszer folyamatos miikddését és a betegellatas
biztonsagat.

A véddoltasra vald tényleges Kkotelezés az Alkotménybirdsdg alldspontja szerint az
egészségligyi onrendelkezéshez vald jog aranyos korlatozdsdnak mindsil, igy a tdmadott
szabdlyozds szerinti szankcié megalkotdsa nem eredményezett az inditvanyozék egészségligyi
onrendelkezésijogaba valé ardnytalan és e jog lényeges tartalmat sértd beavatkozast. 1d. https://
alkotmanybirosag.hu/kozlemeny/nem-alaptorveny-ellenes-az-egeszsegugyben-dolgozok-
vedooltasra-kotelezese [Letoltve: 2021. 12. 03.].

Uo.
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MUNKAEROPIAC ES FOGLALKOZTATAS KOZEP-
EUROPABAN EGY EMPIRIKUS KUTATAS TUKREBEN

Poor Jozsef
Szeiner Zsuzsanna
Szabo Szilvia
Andras Klara

»A jovo kihivdsaira, akkor tudunk sikerrel felkésziilni, ha a
multbol mindazt intelligensen megértjiik, amit lehet.”
(Jared Diamond, 2000)

»Fogalmunk sincs, hogyan fog kinézni a munkaerépiac
2050-ben. Altaldban egyetértés van abban, hogy a gépi ta-
nulas és a robotika szinte minden tevékenységi kort meg-
valtoztat — a joghurt eléallitdsatol a joga oktatdsdig.”
(Yuval Noah Harari, 2018)

Osszefoglalas: A 2019-es év fontos véltozasokat hozott a vilaggazdasag és a
nemzeti gazdasagok életében. A kordbbi zavartalan névekedést és bgviilést fel-
valtotta a vilagjarvany okozta kaosz, majd az azt kovetd iddszakot a sokkok és
varatlan zavarok jellemezték. A kordbbi problémak (munkaerdéhiany, rossz de-
mografiai mutatdk, bran drain) feler6sodtek és tjabbak parosultak hozzajuk,
mint az energiavalsag, a globalis értéklancok megszakaddsa, a munkanélkiili-
ség, a Kelet és Nyugat kozotti diplomaciai kapcsolatok megromlasa —,.amelyek
a globalizacid valsagdhoz, a vildggazdasag toredezettségéhez vezettek. Empiri-
kus tanulmanyunk feltarja a V4 orszagok munkaer6piacanak aktudlis helyzet-
képét, valamint a V4 orszdgok vallalatai altal a humaner6forras-gazdalkodas
teriletén tapasztalt és eszkozolt valtozdsokat.

A szakképzett munkaerd hidnya érinti a V4-orszdgok vallalkozasait, ezért
kénytelenek valtoztatni a humdnerd&forras-gazdalkodassal kapcsolatos straté-
giaikon, és olyan intézkedéseket bevezetni, amelyek segithetik a megiiresedett
pozicidik betdltését és a mar meglévé munkatarsak megtartasat.

Kulcsszavak: munkaerdpiac, foglalkoztatas, tarsadalmi-gazdasdgi helyzet,
Ko6zép- Eurdpa.

Abstract: The year 2019 marked significant changes in the global and nation-
al economies. The previous undisturbed growth and expansion was replaced by
the chaos caused by the pandemic, and the subsequent period was characterized
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by shocks and unexpected disruptions. Previous problems (labour shortage,
poor demographic indicators, brain drain) have worsened, and new ones have
emerged, such as the energy crisis, the disruption of global value chains, unem-
ployment, and the deterioration of diplomatic relations between East and West,
all of which are related to the globalization crisis that has fragmented the world
economy. Our empirical study reveals the current socio-economic situation of
the labor market of the V4 countries, as well as the changes experienced and
implemented by the companies of the V4 countries in the field of human resource
management. The lack of skilled labor affects the enterprises of the V4 countries,
so they are forced to change their strategies related to human resources mana-
gement and to introduce measures that can help fill their vacant positions and
retain existing employees.

Keywords: labor market, employment, socio-economic situation, Central Europe.

Bevezetés

A volt keleti blokk orszagaiban, koztiik a V4-orszagokban (Csehorszag, Magyar-
orszag, Lengyelorszag és Szlovédkia) a munkaer6piacok jelent6sen megvaltoz-
tak az elmult évtizedekben, a munkavallalék munkaaddkhoz valé hozzaalla-
sa szintén. Két-harom évtizeddel ezeldtt az élethosszig tarté munkaviszony
volt jellemzd a vallalatokndl, szervezeteknél. Az 1990-es évek negativ tarsa-
dalmi-gazdasagi jelenségei is szerepet jatszanak a jelenlegi munkaerdpiaci
helyzetben. A magas munkanélkiiliség mar 1989 utdn arra kényszeritette a
képzett és tehetséges munkavallal6kat, hogy Nyugat-Eurépdba vandorolja-
nak munka miatt. A negativ demografiai jelenségek, a migracio és a bérek ko-
zotti killonbségek drasztikus mértékli munkaeréhianyhoz vezettek, ami mar
a gazdasag kulcsfontossagu agazataiban is veszélyeztette a termelést. Felme-
rilt a kérdés, hogy ,.bérversenyekkel” vagy a hatékonysag novelésével (Ipar
4.0, robotika) kertljenek-e ki a cégek ebb6l a helyzetb6l. Mi lesz a gazdasaggal
a Covid-19 utan? Hogyan reagalnak az allamok, a vallalatok és a munkavalla-
16k? Tudomanyos célunk kiillénésen az, hogy segitsen megvalaszolni ezeket a
kérdéseket.

1. Szakirodalmi attekintés

1.1. EIméleti alapok
Az emberek — mint a 4M (Pénz, Modszerek, Piac/Vevdk = Piacok, Emberek =

Ember) egyike — minden szervezet alapvet6 elemei. Jellemz6ik, munkamaga-
tartasuk egyediildllé szerepet tolt be, aminek kovetkeztében egyes szervezetek,
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intézmények sikeresebbek, mint masok (Torrington et al., 2014). Sokdig tartott,
kb. 200 év, amig a mult szdzad hatvanas éveiben megjelent a vdallalatok éle-
tében a tudatos és lzletszerli emberieréforrds-menedzsment (HRM) (Druc-
ker, 1961). Az Emberi Er6forras/Személyi/Munkaerd funkcié nem énmagaért
valo, és nem létezik légiires térben. Tevékenységiiket szamos kiils6 és belsd
tényezd befolyasolja. Altalanossagban elmondhatd, hogy a legtobb kelet-eu-
ropai orszdghan az EEM-tevékenység — beleértve a munkaer@piac és a foglal-
koztatas — az 1980-as évek végén bekovetkezett valtozasok el6tt nagyon szigoru
allami ellendrzés alatt allt.

A munkaerdpiac dllanddan és gyorsan valtozik, olyan vilaghan éliink,
ahol minden piacon 6ridsi verseny folyik: az aruk, szolgdltatdsok piacan a
vevOkért, a t6kepiacon a befektet6kért, a munkaerdpiacon a legjobb mun-
kaerdért. A munkardl és az idedlis munkaadorol alkotott kép is gyorsan
valtozik, a globalizacid, az innovdacid, az automatizacié térnyerése gyoke-
resen megvaltoztatja a munkaerdpiac keresleti és kindlati oldalat egyarant
(Domokos; Jakovac & Németh, 2016).A fejlett vildg munkaer6piacan tortént
jelentds valtozasokat jol szemlélteti az amerikai példa, amely az 1800-2015
kozott lezajlott atalakulast szemlélteti. Napjainkra (US, 2023) a mezdgazda-
sagban foglalkoztattak aranya 1,3%, az iparé 12,8%, a szolgdaltatasoké pedig
80%. Hasonlo tendencidkat mutatnak az Eurdpai Uniéo munkaer@piaci sta-
tisztikai adatai: mez6gazdasag (3,8%), ipar (16%) és a szolgaltatasok (80,2%)
(Poor et al., 2017).

Szektorok szazalékos részaranya
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
1800 1820 1840 1860 1880 1900 1920 1940 1960 1980 2000 2015
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1. dbra. Valtozasok az amerikai munkaerépiacon (1800-2015)
(Forras: USA, 2023)
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A Covid-19 valsag el6tt, 2019-ben a gazdasagi fejlédés pozitiv képet mutatott az
egész vilagon. A fejlett vildgban 2%-o0s volt a gazdasagi novekedés atlaga. A fel-
torekvé orszdgok és Kina miatt a globalis ndvekedés is magasabb volt, 3 szaza-
1ék korili értéket mutatott. A hazai gazdasag éves GDP-névekedése 2019-ben 5
szdzalékos volt. A kiilfoldi t6keberuhdzasok (FDI — Foreign Direct Investment)
éves értéke a vilagon elérte az 1500 millidrd dollart. A munkanélkiiliség folya-
matosan csOkkent az egész vilagon, globdlis értéke 5,7% volt (ILO, 2019).A 2019
végén kitort Covid-19 vildgjarvany el6tt a globdlis, regiondlis és V4 gazdasagi
helyzet j6 volt. A névekedési adatok és a kilatasok biztatéak voltak. A jelzett
2019-es évben a munkanélkiiliség is nagyon pozitiv képet mutatott.

Unemployment rate before

GDP growth before Covid-19 (2019) Covid-19 (2019)

Developed world: 2%
Global: 3% Global: 5,7% (ILO, 2019)

East-Europe: 4%

Unemployment rate during Covid-19

GDP changes during Covid-19 and now and now (2021)

AREAS 2020 2021 2022

Global -4,8% 5,5% 3,6%

USA -4,2% 4,2% 31%
Global: 8%from 3,5 bil. employee

China 2,6% 6,5% 3,7%

EU-27 -7,5% 5% 2,7%

EU area 8% 5% 2,7%

1. tablazat. A foglalkoztatas és a humanerdéforras-gazdalkodas makrogazdasagi
kérnyezetének mutatdi globalis és regionalis szinten (2020-2022)
(Forras: A szerz8k sajdt szerkesztése)

A kelet-eurodpai orszagok munkaerdpiaca szamos kihivéassal néz szembe.
A képzett munkaero6 iranti kereslet rohamosan né. A tulzott munkaerd-kinélat
nagyrészt a multé, és szokatlan, hogy az alldskeres6k nehezen taldlnak munkat.
Inkdbb a munkaaddknak fokozott eréfeszitéseket kell tenniiik a megfeleld
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jeloltek megtalalasa érdekében. Kovetkezésképpen nem a kivalasztasi folya-
matok javitdsa okoz gondot a vallalkozasoknak, hanem az, hogy nincs elég je-
161t (toborzasi ,,pool” hidny).

A munkanélkiiliségi rata globalis szinten az el6rejelzések szerint valami-
vel 5% felett marad (OECD, 2023). Az olyan dgazatokban azonban, mint a koz-
lekedés, az egészségiligy és az IT, a munkaerShidny és a munkaerd-megtartds
nagyon kritikus probléma. Ezek a jelenségek azt mutatjak, hogy az altalunk
vizsgdalt kérdés nehéz gazdasagi korilmények kozott is nagyon aktualis.

Az elmult harom évben harom jelentds valtozdas befolyasolta a szervezetek
és intézmények munkaer6-gazdalkoddsat és emberier6forrds-menedzsment
(HRM/HR-EEM) rendszereit a vilagon és a vizsgdlt orszagokban,

Gazdasagi Munkanélkiilisé
unkanélkulisé
kilatasok g
1l <
| : Munkaeré&forras o
e Migracioé
r nagysaga
Munkavallalasi Robotizacié — Al
hajlandésag

Coronavirus

2. abra. Befolyasold tényezék — elmult harom év
(Forras: A szerz8k sajdt szerkesztése)

A Covid-19 kovetkeztében 2020-ban — néhany orszag (pl. Kina, frorszéag stb.)
kivételével — f6ként az egész vilagon volt jelentds gazdasagi visszaesés, de ez az
Ujranyitds miatt 2021-ben jelent6sen korrigalt. 2022-ben is folytatdédott. A Co-
vid-19 hatdsa miatt megugrott a munkanélkiiliség, de joval alacsonyabb volt,
mint amire a legtobb szakért6 szamitott. A Covid-19 jarvany harom hullama-
nak legfontosabb munkaerépiaci hatasai a kovetkezdékben foglalhatok dssze
(Podr et al., 2021):
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Az EEM-nek reagalnia kellett a Covid-19 varatlan globalis egészségigyi,
tarsadalmi és gazdasagi valsagara.

Uj EEM-intézkedésekre van sziikség a szervezetek tulélésének és az alkal-
mazottak testi-lelki egészségének biztositasahoz.

Kutatasi eredményeink (2020-2021) alapjan a szervezetek hasonld problé-
makkal kiizdenek, mint tarsaik vilagszerte.

Az EEM fontossa valt a valsagkezelési folyamatban, kiilonos tekintettel a
belsé kommunikacidra, az atipikus foglalkoztatasra és a munkavédelmi
intézkedésekre.

A koronavirus-jarvany leértékelt és sok munkahelyet veszélyessé tett a
tulterhelés miatt (pl. egészségugy).

A munkaaddknak a kordbbindal sokkal dsszetettebb és innovativabb
megoldasokkal kellett megtartaniuk az alkalmazottakat (pl. jolét és
jolét).

A jarvany 4j HR-funkciok megjelenését eredményezte: a jarvanyterv
(munkahelyi higiénia, egészségvédelem, elszigetelés) stratégiai jelento-
ségll teriletté alakult, a szervezeteknek hosszu tavon fel kell késziilni-
ik a rugalmas munkaszervezési megoldasok ,operativ’ mikodésére.» A

HR-vezet6knek a Covid-19 utani idészakra is 0j, eléremutaté intézkedése-
ket kell taldlniuk.

Megfigyeléseink szerint a Covid-19 hatasara kiilonb6z8 kompetencidk (tudas,
tapasztalat és magatartas) felértékelédtek (2. tdabldzat), méasok pedig részben
vagy (3. tablazat) teljesen elvesztették jelent6ségiiket (Patd; Kovacs & Abonyi,

2020.

£ A pandémia 1. £ A pandémia 2. £ A pandémia 3.

‘E hulldmaban ‘E hulldmaban ‘E hulldmaban

H fontosabba valé H fontosabba valé H fontosabba valé

“ | kompetenciacsoportok | Y | kompetenciacsoportok | ’ | kompetenciacsoportok

Digitalis kompetenciak, Digitalis kompetenciak, Digitalis kompetenciak,
1. IT-ismeretek, online 2. IT-ismeretek, online 3. IT-ismeretek, online
technolégia technolégia technolégia
2. tablazat. Felértékel6dd kompetencidk a Covid-19 hatdsara
(Forrds: A szerzék sajat szerkesztése a Poor et al., 2021 kiadvdny alapjan)
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P A pandémia A pandémia
A pandémia = Ats
iy A R 2. hullamaban 3. hullamaban
Ssz. | 1. hullamaban leértékel6dd leértekel6dé leértékel6dé
kompetenciacsoportok eerte' elodo eerte. elodo
kompetenciacsoportok kompetenciacsoportok
1 Személyes jelenét - Szemelyes jelenét - Személyes jelenét -
) kapcsolatteremtés kapcsolatteremtés kapcsolatteremtés
Meetingek, személyes Meetingek, személyes Meetingek, személyes
2. kommunikacié, informéacié- kommunikacio, informa- kommunikaci6, informacié
megosztés cidmegosztas megosztas
3 Prezentacios és el6adoi Prezentacids és el6adéi Prezentacios és el6adoi
’ készségek készségek készségek
4 Aqiai Munkaeré-ellatas,
4. TEnezes, sas ! Mobilitas és kozlekedés
GRICOOEAS allokalas
5. Adminisztracié Adminisztracié Adminisztracié
6 Csapatmunka, egyuttmU- Igényesség, Tervezés, stratégiai
) kodés perfekcionizmus gondolkodés

3. tablazat: Leértékel6d6 kompetencidk csoportja a Covid-19 hatasara
(Forrds: A szerz6k sajat szerkesztése a Poor et al. (2021) kiadvany alapjan)

Az orosz-ukran hdboru két éve utdn megallapithato, hogy a szervezetek tobb-
sége jelenleg dvatos uzleti stratégiat folytat, és még nem dontott a draszti-
kus valtozasmenedzsment-1épések megtétele mellett. Emellett keresik a le-
hetdségeket a haboru okozta piaci valtozdsok kiakndzdasdra (Tooze, 2022). Az
eurdpai hdboru tobb mint mésfél éven keresztil jelentds hatast gyakorolt
a vildggazdasagra, amely Eurdpaban és a vizsgdlt orszdgokban rohamosan
emelked§ inflaciéban, nyersanyaghidnyban, valamint a bizonytalansag no-
vekedésében tetdzott.

Az 1j technologidk Uj kommunikdciés modok irdnti igényt valtanak ki a
toborzas sordn. Rdadasul a mai generacionak mas elvarasai vannak a mun-
kahelyen. Korabbi kutatdsok szerint az Egyesiilt Allamokban a munkahelyek
47%-at veszélyezteti a robotizacio (Hess és Ludwig, 2017). Az 4j technoldgia
fejlesztése 2030-ra a fizikai munkahelyek kozel haromnegyedét atalakitja.
Ugyanakkor azt is figyelembe kell venniink, hogy az uj digitalis technolégidk
hatdsara nemcsak a fizikai, hanem a szellemi munkéak is egyre kevesebbet
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igényelnek szakért6i munkat, pl. az orvosok, ligyvédek, és a kilonb6z6 szak-
érték. A World Robotics (IFR, 2023) statisztikdi szerint 2022-ben vilagszerte 3,5
milli6 milik6dd ipari robotkészlet taldlhato a gyarakban.

Robotsliriiseg a feldolgozdiparban 2021
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3. dbra: RobotsUrlség a feldolgozdiparban (2021)
(Forrds: International Federation of Robotization, 2023)

A szakképzett munkaerd hidnydnak problémadja egyre inkabb érinti a V4-or-
szagok vallalkozasait, ezért kénytelenek valtoztatni a humaner6forras-gaz-
dalkodadssal kapcsolatos stratégidikon, és olyan intézkedéseket bevezetni,
amelyek segithetik a megiliresedett pozicidik betoltését és a jelenlegi jo
munkatdrsak megtartdsat (Bakker et al., 2004; Kozak, 2019). A négy vizs-
galt V4-orszag munkaerdpiacanak altaldnos jellemzdit az aldbbiak szerint
irhatjuk le:

A Covid-19 altal generalt globdlis humdner6forras-valsag a fent leirt
helyzetbe robbant bele. A jarvany nagymértékben érintette a munkaer®6t.
A 2008-2009-es valsag ota folyamatosan ndétt a foglalkoztatds vilagszerte,
és ez a helyzet a kelet-kdzép-eurdpai (KKE) régidban is (ILO, 2018). A vilag-
jarvany idején azonban a vallalatok bezdrdsokra, tivmunkara és otthoni
munkdra tAmaszkodtak. Rdaddsul sok véallalatndl az emberi eréforras oszta-
lyok hirtelen valtozassal szembesiiltek szereptikben és felel§sségi korilkben
(Dajnoki et al., 2023).

Nagyon sok szakember dridsi munkanélkiiliségre és alacsony fluktuaci-
Ora szamitott. A globdlis ledllas és bezards ellenére teljesen mds tendencidk
kovetkeztek be. Olyan dolgokat tapasztaltunk, mint a pestisjarvany a ko-
zépkorban, amikor sok gazdasdgban volt munkaeréhidny (Diamond, 2019).
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1.2. Vizsgdlt orszagok bemutatasa

A cikkben vizsgdlt orszdgok fontosabb jellemzdi a teljesség igénye nélkiil a ko-
vetkez6kben foglalhat6 6ssze:

Ssz. Jellemzék Evek Csehorszdg | Magyarorszag Lengyelorszag Szlovakia
. 2009 10,5 10,03 38,1 54
Lakossag
(milli6 f6)
2020 10,7 9,8 37,95 5,45
2009 -4,7 -6,6 2,8 -5,5
2019 3 4,9 4,5 2,5
GDP 2020 -5,5 -4,5 -2 -3,3
2021 3,6 7,2 6,8 4,9
2022 2,5 4,6 4,9 1,7
2009 6,66 10,03 8,17 12,02
\O\
,% 2019 2,02 3,42 3,28 5,76
g
8 2020 2,55 4,25 3,16 6,72
2
=
§ 2021 2,8 4,05 3,36 6,89
2022 2,22 3,61 2,89 6,14

4. tablazat. Népesség, GDP, munkanélkuliség a vizsgalt orszagokban (%) 2009-2022
(Forrdsok: Eurostat — lakossag, World bank — GDP, munkanélkuliség)

Csehorszagban ¢és Szlovakiaban ndé a népesség, Magyarorszagon ¢€s
Lengyelorszagban csokken.

A lengyel GDP-nek négy novekedési és egy csokkenési idészaka volt a
Covid alatt. Csehorszagnak, Magyarorszagnak és Szlovakianak csak ha-
rom novekedési és két hanyatlasi periddusa volt.e Szlovakidban mindig
is itt volt a legmagasabb a munkanélkiiliség. Csehorszaghan mindig is a
legalacsonyabb a munkanélkiiliségi szint. Magyarorszag mindig is megha-
ladta a lengyel munkanélkiiliségi ratat.

Az 6rabérkoltség 2022-ben a kdvetkezd sdvot koveti ezekben az orsza-
gokban: Csehorszdag (15,5 €), Szlovakia (14,2 €), Lengyelorszag (11,5 €) és
Magyarorszag (10,4 €)
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*  Minimdalbér 2022-ben a V4 orszdgokban: Csehorszag (651 €), Szlovdakia
(646 €), Lengyelorszag (641 €) és Magyarorszag (547 €)

* Az otthoni iroda teriiletén jelentds a lemaradds az EU-atlaghoz képest. Az
otthoni irodai dolgozdok ardnya nétt a Covid idején, és a jarvany vége dta
ismét csokkent.

Lengyelorszag

Csehorszag

Munkanélkuliség: 2,89%

Lakossag 6,3%-a dolgozik kulféldon
Olyan generacidk lépnek a
munkaerépiacra, ahol alacsony volt a
szuletésszam

Kilfoldi dolgozé:
1,09 millié ukrdn (75%) és mas kulfoldi
dolgozé

Munkaerdpiac

=  Folyamatosan, de egyre kisebb
intenzitassal n6 a foglalkoztatas.

= Atlagminimalbér 806 eurd,

atlagnyugdij 662 eurd.

= N6tt jelentésen az otthon és a hibrid

formaban dolgozdk szama.

=  Tovabbra is éles kilénbségek

vannak a munkavallalék vagyai és a
munkaadok kinalata k6zott.

Munkaerdpiac:

*  Amunkaer8-migracios politika

= Avallalatoknak minden eddiginél

= Kb. 10%-0s foglalkoztatasi kildnbség

Munkanélkuliség: 2,2%Lakossag 1,8%-a
dolgozik kuilféldén

A krénikus munkaeréhiany a ndvekedés
f6 akadalya.

A Cseh Statisztikai Hivatal altal
0Osszeallitott Uj adatok szerint tovabb
né a Csehorszagba érkezd kulfoldi
munkavallalok szama.

Kulféldi dolgozdk arany 8%-os

nem a képzett kilféldi munkaerd
bevonzasara iranyul.

keményebben kell kiizdenitk
alkalmazottjaik megtartasa
érdekében.

a férfi és n6i munkaerd foglalkoztatasi
rataja kozott a férfiak javara.

Magyarorszag

Szlovakia

Munkanélkuliség: 3,61%Lakossag 3,6%-a
dolgozik kulfoldon

Kulféldi dolgozok arany 1,0%

Munkaerdpiac:
= A munkaer6piac ndvekedése

elsésorban a maganszektorban
tapasztalhato foglalkoztatas
névekedésének koszénhetd.

= Itt nem jellemzd, hogy az Uj

munkatarsakat felvevd cégek a
hirdetésben kdzzéteszik fizetési
ajanlatukat. Ez az 6rokség tobb
okbdl is megvaltozik.

Munkaerdpiac:

Munkanélkuliség: 6,14%Lakossag
2,1%-a dolgozik kulféldon

Szlovakiat egyszerre sujtja a
munkanélklliség és a munkaeréhiany

Kulfoldi dolgozék arany 1,2%

=  Afoglalkoztatas itt csokkend
Utemben novekszik.

=  Avallalatoknak minden eddiginél
keményebben kell kiizdenitk
alkalmazottjaik megtartasa
érdekében.

= Akulféldi dllampolgarok szlovakiai
foglalkoztatasa egyre nagyobb
figyelmet kap a kdzbeszédben és
politikai szinten.

5. tablazat: A vizsgalt orszagok munkaerdépiacanak fontosabb jellemzéi napjainkban
(Forrds: A szerz6k sajat szerkesztése)
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* Akilféldi munkavallalok szdma a kovetkez6: Csehorszagban (0,8 millio £6),
Lengyelorszagban (1,9 milli6 f6), Magyarorszagon (0,2 millié &) és Szlova-

kidban (0,2 milli6 £6) (6. tdbldzat).

Bevandorlok Kivandorlék
V4-orszagok
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
Csehorszag 500 000 570 000 800 000 870 000 100 000 135 000 150 000 155 000
Lengyelorszag | 2000000 | 2210000 | 2240000 | 2200000 | 2500000 | 2239000 (2450000 | 2400000
Magyarorszag 45 000 75 000 80 000 77 000 339 000 400 000 410 000 390 000
Szlovakia 60 000 66 000 65 000 68 000 250 000 190 000 112 000 116 000

6. tablazat. Bevandorldk és kivandorldk a V4 orszagokban (2019-2022)
(Forrds: A szerzék sajdt szerkesztése)

2. Empirikus kutatas

Empirikus vizsgalatunk alapvetfen utoélagos (Usunier et al., 2017), azaz a meg-
figyelésiid@szak tényleges adataira tAmaszkodva a munkaeréhidnnyal és mun-
kaerd-megtartassal, valamint a robotizdcidval kapcsolatos gyakorlatokat vizs-
galtuk regiondlisan és Osszefiiggésben egyarant a négy vizsgalt orszagban.
Egyszerre két felmérést is végeztiink un. egy valaszadés modon egy szervezet
(cég és intézmény) valaszaddjanak véleménye, aki dltalaban felsévezet6 vagy
HR-vezetd volt. A szervezeti-szervezeti felméréssel egy id6ben 6sszegytijtot-
tik a kiulonbo6z6 szervezetek dolgozdinak véleményét, melynek soran tébb
mint 2000 egyéni valaszadotdl tudtunk érvényes valaszt gydjteni. Jelen ta-
nulmanyunkban a szervezetkutatds néhany elsd teszteredményét foglaljuk 6ssze
(Poor et al., 2023).

A statisztikai elemzések megkdnnyitése érdekében szervezeti kérd6iviink
a legtobb esetben zart kérdéseket hasznal. Arra kértiik a valaszaddkat, hogy
az elére megfogalmazott, a vizsgalt témakat nagyrészt lefedd valaszok koziil
a legjellemzdbbeket jeloljék meg. A vizsgdlt orszagokban haszndlt szervezeti
kérddiv a kovetkez6 négy 6 részbdl all:
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o Az els6 rész a felmérésben részt vevd szervezet (vallalatok, intézmények)
adatait, f6bb jellemz6it vizsgdlja.

* A Kkérddiv masodik része a fluktudcioval és a munkaeréhidannyal kapcsola-
tos jellemz6kre kérdez ra.

* Aharmadik rész a munkaer6-megtartassal kapcsolatos szervezeti (vallalati
és intézményi) és kormanyzati intézkedésekkel, programokkal kapcsolatos
kérdésekkel foglalkozik.

* A negyedik rész a robotizacidval kapcsolatos véleményeket, tapasztalato-
kat vizsgalja.

Alegtobb valasz egy internetes felmérés sordn, ugynevezett hélabda-mddszer-
rel érkezett. A kordbban megjeldlt kérd6ivet mar két kordbbi, hasonld célu em-
pirikus vizsgalat sordn (2014-ben és 2020-ban) is hasznaltak, és az ott szerzett
tapasztalatok alapjan tovabbfejlesztették. Mint kordbban irtuk, térségiinkben
altalanossa valtak a munkaerdhiany kilonboz6 formai. Egy ilyen 0sszetett kér-
dést tobb szempontbol is meg lehet vizsgdlni. Ennek eredményeként szamos
korlatozoé tényez6t kiemelhetiink.

A rendelkezésre 4ll6 id6 és pénzigyi keret lehet6vé tette, hogy a jelenlegi
kutatds keretein beliil els6sorban a gazdalkoddsi és gazdalkodasi oldal szem-
pontjait vizsgaljuk meg.

* A négy KKE-orszagra kiterjedd adatgyijtés szintén nagyon oOsszetett feladat.

* Kutatopartnereink lehetdségei és adatgy(jtési tapasztalatai eltér6 szamu
valasz gytjtését tették lehet6vé.

* Mivel kutatdsunk alapvet6en benchmarking volt (Evans, 1977), az orsza-
gonként 6sszegyljtott valaszok nem reprezentativak.

3. Eredmények

A kovetkez6kben kutatasunk néhany legfontosabb eredményét foglaljuk dssze.

3.1. VAlaszado szervezetek

Kutatasunkat a KKE-orszagokban végeztiik, ahol a teljes minta 45,7%-a, azaz
391 kit6lt6 szervezet Magyarorszagrol képviseltette magat, 25,6%-ban Csehor-
szag volt jelen, azaz 219 szervezet vett részt a felmérésben, 14,8%-at Szlovakia
képviseli 127 kitoltével és hasonld, 13,9%-ban, 119 kitoltéssel lengyelorszagi
szervezetek is hozz4ajarultak a kutatashoz.

282 ANNALES - 2024 |



A valaszadé szervezetek csaknem kétharmada 250 f6nél kevesebb alkalma-

Munkaerdépiac és foglalkoztatas Kozép-Eurdpaban egy empirikus kutatas tukrében |

Orszag N %
Csehorszag 219 25,6 %
Magyarorszag 391 45,7 %
Lengyelorszag 119 13,9 %
Szlovakia 127 14,8 %
Osszesen 856 100,0 %

7. tablazat. Részt vevd szervezetek megoszlasa orszagonként (N, %)
(Forrds: A szerzdk sajdt szerkesztése)

zottat foglalkoztat. A szlovak valaszaddk tobbsége kis szervezet. A cseh és len-
gyel mintdkban magasabb volt a nagyobb szervezetek ardnya.

Orszagok 1-250 f6 251-500 f6 Tobb mint 500 f6 Osszesen
Csehorszag 59,20% 12,40% 28,40% 100,00%
Lengyelorszag 52,10% 10,40% 37,50% 100,00%
Magyarorszag 62,70% 12,70% 24,60% 100,00%
Szlovékia 71,80% 5,90% 22,30% 100,00%
Osszesen 60,50% 18,40% 21,10% 100,00%

8. tablazat. A valaszadd szervezetek mérete (Iétszam szerint) (%)
(Forras: A szerz8k sajdt szerkesztése)

A valaszadok tobbsége, drbevétel szerint 71,5%-a kisszervezetek kategoridja-
ba tartozik.

Orszagok 3.000.000 EUR alatt | 3.000.000-30.000000 EUR tobb mint 30.000.000EUR Total
Csehorszag 51,80% 36,50% 11,70% 100,00%
Lengyelorszag 35,90% 46,20% 17,90% 100,00%
Magyarorszag 55,30% 28,90% 15,80% 100,00%
Szlovékia 72,00% 20,50% 8,40% 100,90%
Osszesen 52,30% 19,20% 28,50% 100,00%

9. tablazat. A valaszado szervezetek mérete (bevétel szerint) (%)
(Forrds: A szerz6k sajat szerkesztése)
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3.2. Avadlsagok hatdsa a munkaerdére

A lengyel és a cseh szervezetek esetében az igen és a nem valaszok csaknem
50/50 ardnyban oszlottak meg. A magyar és a szlovak mintdban nagyon magas
volt a bizonytalan (nem tudom) valaszadok ardnya. Az egyes munkahelyekre
gyakorolt hatasok nagymértékben fiiggtek attdl, hogy a munka milyen mérték-
ben igényel személyes jelenlétet. Voltak olyan dgazatok, amelyek egyenesen
leallasba vagy recesszidba kényszeriiltek, f6ként azok a gazdasagi tevékeny-
ségek és agazatok, amelyek a termeléshez és a szolgédltatdshoz személyes je-
lenlétet igényeltek, vagy amelyek nagymértékben tdmaszkodtak a globdlis el-
l1at4si lancok inputjaira (Francis, 2020). Emellett voltak olyan 4gazatok, ahol a
hagyomanyos munkavégzést felvaltotta a tAvmunka, és igy a digitalizacionak
koszonhetden fenn tudtdk tartani a folyamatos miikodést, csokkentve ezzel a
munkanélkiliség kockazatat.

. A koronavirus-valsag érintette cégét/vallalatat =
Orszagok L < s Osszesen
a munkaer6-megtartas szempontjabél?
Csehorszag n/a Igen Nem
Lengyelorszag 3,0% 43,3% 53,6% 100,0%
Magyarorszag 1,7% 50,0% 48,3% 100,0%
Szlovakia 64,7% 16,9% 18,4% 100,0%
Osszesen 46,1% 15,6% 38,3% 100,0%

10. tablazat. A koronavirus-jarvany hatasa (%)
(Forrds: A szerzék sajat szerkesztése)

Altaldnossagban elmondhat6, hogy az ,igen” valaszok aranya valamennyi
vizsgdlt orszadghan alacsonyabb, mint a nem valaszok aranya. Eddig olyan
vildggazdasagi hatdsokat tapasztaltunk, amelyek jelenleg Eurépdban és a vi-
lagban csokkend GDP-ndévekedésben, gyorsan novekv6 inflacioban, valamint
nyersanyaghidnyban és megnévekedett bizonytalansagban csucsosodnak ki.
Szakértdk szerint a menekultaradatnak szerepe lehet abban, hogy a munka-
er6piac ujra egyensulyba kertiljon a sztik kinalattal.
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A habordus valsag érintette cégét/vallalatat a mun-
kaerd megtartasa szempontjabal?

n/a Igen Nem Osszesen
Csehorszag 3,0% 43,3% 53,6% 100,0%
Lengyelorszag 1.7% 50,0% 48,3% 100,0%
Magyarorszag 64,7% 16,9% 18,4% 100,0%
Szlovékia 46,1% 15,6% 38,3% 100,0%
Osszesen 37,0% 28,2% 34,7% 100,0%

11. tablazat. Haboru hatasa (%) (Forrds: A szerzék sajdat szerkesztése)

3.3. A munkaeré-megtartds eszkozei

Kutatasunk soran azt is megvizsgdaltuk, hogy a megkérdezettek milyen munka-
eré-megtart6 eszkozoket hasznaltak a koronavirus-jarvany és a 2022 februdr-
jdban kezd6dott hdboru idején.

Igy arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy tulajdonosi formatdl fiiggetlentil
a legtobb szervezet — ahol a munkafolyamatok jellege ezt lehetdvé tette — attért
az otthoni irodai munkdara. A megtartdsi stratégiak kozott jelent6s szerepet ka-
pott a rugalmas munkaidd alkalmazéasa és a kormanyzati intézkedések alkal-
mazasa. A munkaerd megtartdsdban a kormdanyzati intézkedések alkalmazdasa
is fontos szerepet jatszott.

Sorrend Médszerek
1. Munkaidd-révidités
2. Home office
3. Kormanyzati segitség igénybevétele
4. Minden egyéb bérhez kapcsol6do juttatas levonasa
5. Fizetések csokkentése
6. Fizetetlen szabadsagra kuldés

12. tablazat. A koronavirus-jarvany alatti tipikus eszkdzok (%)
(Forrds: A szerz8k sajdt szerkesztése)
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A 12. tablazatban bemutatott adatokat elemezve nyilvanvalg, hogy a munka-
helyi 1égkort jelolték meg a vallalatokon beliili munkavallalék megtartasat leg-
inkabb befolyasolo tényez6ének. Ez aldhtizza annak jelent6ségét, hogy az alkal-
mazottak egy pozitiv, timogaté és vonzé munkakornyezet részesei legyenek.
Erdemes megjegyezni mas magasan értékelt tényezéket is, példaul a stabilitést,
a vezet6i személyiséget és a fejlodési lehetGségeket, amelyek szorosan 6ssze-
fondédnak az alkalmazottak altalanos munkahelyi tapasztalataval. A masodik
helyen 4ll6 stabilitds a munkahely biztonsdganak és a foglalkoztatds biztonsa-
ganak kozvetlen tiikr6z8déseként foghato fel, ami kiillondsen 1étfontossagu a
tartalmas és kitartd munkaerd fenntartdsahoz. A harmadik helyen 4ll6 vezetd
személyisége ravilagit arra, hogy a vezetés kulcsfontossagu szerepet jatszik a
munkakornyezet alakitdsdban, valamint a munkavéllalok elégedettségének
és megtartasanak befolydsoldsdban. Ezenkiviil a rugalmassag és a fejlédési le-
het6ségek — a negyedik, illetve az 6tddik helyen — hangsulyozzdk a valtozatos
munkastilusok figyelembevételének és a karrier-elérehaladds lehet§ségeinek
fontossagat.

Az elmondottak és leirtak alapjan ugy gondoljuk, hogy a munkaer6-meg-
tartas szempontjabol kiemelten fontos lehet a munkavallaloi jolétre vald torek-
vés el6térbe helyezése és egy olyan pozitiv munkahelyi kornyezet kialakitdsa,
ahol a munkavallaléknak lehetdségiik van arra, hogy élményszeri modon,
ahol megbecsiilve érzik magukat, megfelel6 bandsmddban részestilnek, és
ahol munkdjukat folyamatosan értékelik. Lehet6ség van csapatmunkdra, szak-
mai fejlédésre, elérelépésre, visszajelzést kapnak, elégedettek a munkahelyi
kornyezettel.

Sorrend Médszerek
1. Munkahelyi 1égkor
2. Stabilitas
3. A vezet6 személyisége és viselkedése
4. Rugalmassag
5. Lehet8ség a fejlédésre
6. Visszacsatolas
7. Kiszamithato karrierut

13. tablazat. Haboru idején alkalmazott mdédszerek (%)
(Forrds: A szerzdk sajdt szerkesztése)
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4. Osszefoglalas és kovetkeztetések

A V4-orszdgok (Csehorszag, Magyarorszag, Lengyelorszag és Szlovdkia) mun-
kaerépiaci dinamikdja az elmult néhany évtizedben jelentds atalakuldson
ment keresztiil, kiillonb6z6 tarsadalmi-gazdasagi és geopolitikai tényez6k ha-
tasara. Jelen cikk elsédleges célja az volt, hogy feltarja és el6zetesen bemutassa
az ezen orszagok munkaer6piacain uralkodd trendeket és tendencidkat, kiilo-
nos tekintettel az elvégzett empirikus kutatasokra.

A kutatds célja annak feltardsa volt, hogy a foglalkoztatasi és humdanerd&for-
ras-gazdalkodasi trendek a V4-orszagokban milyen mértékben maradtak fenn
vagy fejlédtek az elmult hdrom évben. Az el6zetesen megkiilddtt adatok, ame-
lyek olyan szempontokat is feldleltek, mint a valsdgok hatdsai (példaul a koro-
navirus-jarvany és az orosz-ukran haboru), a munkaer6-megtartasi stratégiak
e valsdgok idején, valamint a munkavallalok megtartasat befolydsol6 tényezék
a vallalatoknal, atfogo attekintést nyujtottak a jelenlegi helyzetrdl.

A megallapitdsok hangsulyoztdk a pozitiv munkahelyi 1égkor megteremté-
sének, a stabilitas biztositdsdnak és a vezetd személyiségének kulcsfontossagu
szerepét a munkavallalok megtartdsa terén, igazodva ahhoz a tagabb narrati-
vahoz, amely a munkavallaloi jolét prioritasa és a timogaté munkakornyezet
kialakitdsa. Ezek a tényez06k, valamint a rugalmassag, a fejlgdési lehet6ségek és
a folyamatos visszacsatolas kulcsfontossagu elemként jelentek meg egy olyan
munkakornyezet kialakitdsaban, amelyben az alkalmazottak értékesnek, elko-
telezettnek érzik magukat, és kiladtasba helyezik a szakmai fejlédést.

A kutatas korlatai kozott emlitettiik irdsunkban az alacsony mintaszamot
és a szelekciés modszert. Ugy gondoljuk, hogy ebben a kutatdsban szerzett
tapasztalataink és kovetkeztetéseink hozzdjarulnak a foglalkoztatdsi tevé-
kenységek alakuldsanak mélyebb megértéséhez a killonboz6 szervezetek és
munkavallalék vonatkozdsaban is (Wengraf, 2001; Mason, 2002). A koévetkezd
hetekben elkésziilnek a szervezeti és munkavallaléi V4-projekt-jelentések, va-
lamint két tobbvaltoz6s mélyrehato statisztikai elemzést tartalmazo cikkiink.

Koszonet: A szerzdk készonetet mondanak a Munkaerépiac és foglalkoztatds ku-
tatasi projektben részt vevd kollégaknak.

Irodalomjegyzék

Dajnoki K. et al. (2023): Impact of the three waves of COVID-19 pandemic on the HR practices
of Hungarian organizations — Experience from an empirical study. PLoS ONE 18(6), 1-22.:
€0283644. https://doi.org/10.1371/journal.pone.0283644

Diamond, (2019): Upheaval: Turning Points for Nations in Crisis. New York: Kindle.

Domokos, L.; Jakovac, K. & Németh, E. (2016): A kézszféra munkaerdpiaci kihivasai. Pénz-
ligyi Szemle. https://www.penzugyiszemle.hu/tanulmanyok-eloadasok/a-kozszfera-munka-
eropiaci-kihivasai

| ANNALES - 2024 287


https://doi.org/10.1371/journal.pone.0283644

| Munkaerépiac és foglalkoztatas Kozép-Eurdpaban egy empirikus kutatas tukrében

Drucker, P. (1961): The Practice of Management, London: Mercury.
Evans, I. S. (1977): The Selection of Class Intervals. Contemporary Cartography, 2(1), 98-124.
Harari, Y. (2019): 21 Lessons for the 21st Century. London: England: Vintage.

Hess, D. E. & Ludwig, K. (2017): Humility is the New Smart Rethinking Human Excellence in the
Smart machine Age. Oakland: Berrett-Koehler Publishers Inc.

IFR (2022): World Robotics Report. IFR = International Federation of Robotics.

ILO (2018): World Employment and Social Outlook: Trends 2018 International Labour Office (ILO).
Geneva: ILO.

Mason, J. (2002): Qualitative researching. Thousand Oaks: Sage Publications.

Morgan, J. (2022): Yuval Harari On the Future of Jobs & Technology, Intelligence vs. Consciousness
& Future Threats to Humanity. https://www.linkedin.com/pulse/yuval-harari-future-jobs-tech-
nology-intelligence-vs-threats-morgan

OECD (2023): Unemployment Rates, OECD. https://www.oecd.org/newsroom/unemployment-ra-
tes-oecd-updated-september-2023.htm#:~:text=In%20the%20European%20Union%20and,-
Belgium%2C%20Ireland%2C%20and%20Spain. [Accessed: September 20, 2023].

Pat6, G. Sz. B.; Kovacs, K. & Abonyi, J. (2020): A HR teriiletén varhaté valtozadsok, kompetenci-
acserél6dés és az Ipar 4.0 kapcsolata — egy kutatds keretrendszere. In: Garaczi, I. (szerk):
»Az életminbség-fejlesztés j paradigmai a 21. szdzadban, Veszprémi Human Tudomdanyokért
Alapitvany, Veszprém, 430-446.

Podr J.; D. Engle; D. A., Blstakova J. & Joniakova, J. (2017): Internationalisation of Human Resour-
ce Management: Focus on Central and Eastern Europe. New York: Nova Science Publishers.

Poér J.; Dajnoki K.; Jarjabka A.; Paté Gaborné Sz. B.; Szahé Sz.; Szabé K. &Téth A. (2021):
KORONAVIRUS-VALSAG KIHIVASOK ES HR VALASZOK. Els6-mdsodik-harmadik hulldm 6ssze-
hasonlitdsa. G6dolls, MATE.

Podr J.; Szeiner Zs.; Gyuridan N.,Mddosné Sz. Sz.; Antalik I. & Varga E. (2023): Research and
analysis of the employment strategy of the V4 countries in the light of individual and organi-
sational responses (Research monograph) Komarno: J. Selye University, 143 p, ISBN: 978-80-
8122-490-4 and EAN: 9788081224904

Tooze, A. (2022): Ukraine’s War Has Already Changed the World’s Economy. https://foreignpolicy.
com/2022/04/05/ukraine-russia-war-world-economy/ [Accessed: April 17, 2022.]

Torrington, D.; Hall, L.; Taylor, S. & Atkinson, C. (2014): Human Resource Management. Harlow:
Pearson.

US (2023): Bureau of Labor Statistics-Employment Projections-Data. https://www.bls.gov/emp/tab-
les/employment-by-major-industry-sector.htm [Letdltve: 2023. 03. 21.]

Usunier, J. C.; Van Herk, H. & Lee, J. A. (2017): International and Cross-Cultural Business Research.
Los Angeles: Sage.WEF (2023): Future of Jobs Report 2023. Cologne/Geneva: World Economic
Forum.

Wengraf, T. (2001): Qualitative Research Interviewing: Biographic Narratives and Semistructured
Methods. London: Sage.

288 < vissza a tartalomjegyzékhez ANNALES - 2024 |


https://www.linkedin.com/pulse/yuval-harari-future-jobs-technology-intelligence-vs-threats-morgan
https://www.linkedin.com/pulse/yuval-harari-future-jobs-technology-intelligence-vs-threats-morgan
https://foreignpolicy.com/author/adam-tooze/
https://www.bls.gov/
https://www.bls.gov/emp/
https://www.bls.gov/emp/data-overview.htm
https://www.bls.gov/emp/tables/employment-by-major-industry-sector.htm
https://www.bls.gov/emp/tables/employment-by-major-industry-sector.htm

A MINOSEGBIZTOSITAS PARADOXONIJA:
KREATIVITAS, INNOVACIO
ES A XXI. SZAZADI VEZETO KETTOS SZEREPE

Alpar Vera Noémi

Osszefoglalas: A modern fizleti vildghan a mindségbiztositds és az innovacio
egymadasnak latszélag ellentmond6 kovetelményekként tiinnek fel, ahol a szi-
goru szabvanyoknak és szabalyoknak valé megfelelés elengedhetetlen a biza-
lom és hatékonysag szempontjabdl, ugyanakkor a vezet6k kreativ és innovativ
megkozelitése elengedhetetlen a fennmaradashoz és a novekedéshez. E tanul-
many célja, hogy felfedje ezen latszolagos paradoxon mogotti 6sszefliggéseket
és megtaldlja a kreativitas és innovacio6 szerepét a magas szintli min&ségi el-
varasrendszer és a szabvanyositas kontextusaban (a multat kutatva, a jelent
elemezve és a jov6é nagy kérdéseit is megvizsgalva).

A XXI. szdzadban a mingséghiztositas kiemelked6 fontossagu, hiszen segit
a vallalkozasoknak novelni versenyképességiiket, fogyasztoi elégedettségiiket,
termelékenységiiket és profitabilitdsukat, mikozben garantdlja termékeik és
szolgdltatdsaik min@ségét és biztonsagat. Mint lathatjuk, ebben az §sszefluiggés-
ben felmertl egy latszélagos paradoxon: mig a vallalatoknak szigordan be kell
tartaniuk szabvanyokat és szabdlyokat az tigyfelek bizalmanak és a hatékony
uzleti miikodés érdekében, a vezet6knek egyre inkdbb kreativnak és innovativ-
nak kell lennitik a fennmaradéashoz. Egy vezetdnek tehat nemcsak betartania
kell a szabvanyokat és szabalyokat, de kreativ és innovativ gondolkodasu is kell
lennie annak érdekében, hogy kihaszndlja azok lehet6ségeit az innovacid és no-
vekedés elémozditdsdra. Tanulmdnyomban a kreativitds, innovacio és a magas
szintd mindség, szabvanyok betartasa kozotti 0sszefliggéseket és ellentmonda-
sokat vizsgdalom, torténelmi és jelenkori modellek, gyakorlatok, példak és ese-
tek elemzésével, valamint szakirodalmi attekintéssel. A hipotézisem szerint a
vezetdk kreativitdsa és innovativitdsa elengedhetetlen a hatékony min6ségbiz-
tositasi gyakorlatok alkalmazdsahoz és az tizleti fejlédés el§segitéséhez. Kulcsz-
szavak: min8ségpolitika, szabvanyositas, innovacid, kreativitas, kivalosag.

Kulcsszavak: min6ségbiztositas, mindségpolitika, szabvanyositas, innovacio,
kreativitas, kivalosag

Abstract: In the modern world of business, quality assurance and innovation
are seen as seemingly contradictory requirements, where compliance with strict
standards and regulations is crucial for trust and efficiency, while a creative and
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innovative approach by managers is also essential for survival and growth. The
aim of this paper is to explore the context behind this apparent paradox and
to find the role of creativity and innovation in the context of high quality and
standardisation (researching and analyzing the past, the present and the futu-
re). Quality assurance is of paramount importance in the 21st century, helping
businesses to increase their competitiveness, customer satisfaction, productivity
and profitability, while guaranteeing the quality and safety of their products and
services. In this context, an apparent paradox arises: while companies must stri-
ctly adhere to standards and rules to ensure customer confidence and efficient
business operations, managers increasingly need to be creative and innovative to
survive. A leader must therefore not only adhere to standards and rules, but also
be creative and innovative in order to exploit their potential to drive innovation
and growth. In my study, I explore the links and contradictions between creati-
vity, innovation and high quality, standards compliance, by analysing historical
and contemporary models, practices, examples and cases, and by reviewing the
literature. My hypothesis is that the creativity and innovation of managers are
essential to implement effective quality practices and to promote business de-
velopment. Keywords: quality policy, standardisation, innovation, creativity,
excellence.

Keywords: quality assurance, quality policy, standardisation, innovation, crea-
tivity, excellence

1. Bevezetd gondolatok

A ,tradiciondlis-innovativ vezet6” paradoxonjat a March-Simon szerz6paros
irta le 1958-ban a ,,Organizations” cim{ kényvben (March, Simon 1958). A pa-
radoxon lényege, hogy az innovativ vezetének egyszerre kell rendelkeznie a
hagyomdanyok és az ujitdsok iranti tisztelettel és elkotelezettséggel. A hagyo-
manyokhoz ragaszkodas és az ujitoképesség egyidejli megvalositasa nehéz fel-
adat, mert mig az el6bbi a biztonsagérzeten, a stabilitdson és dllanddsagon, a
megbizhatdsdg érzésén alapul, addig az utébbihoz a valtozdsra vald nyitottsag-
ra, a kreativitdsra és a kockazatvallaldsra van sziikség. Ez a paradoxon kilono-
sen fontos azon vezet6k szamara, akiknek éleslatasra és meggy6zo6 képességre
van sziikségik, hogy felismerjék a valtozasokat és az innovativ lehet8ségeket,
ugyanakkor hatékonyan kell kezelniiik a hagyomanyokkal és a meglév6 struk-
turdkkal kapcsolatos kihivasokat is.

A mindségmenedzsmenttel foglalkozé vezetének szintén szembe kell néz-
nie ezzel a tradiciondlis-innovativ vezet paradoxonnal, mivel a kvalitativ me-
nedzsment rendszerek altaldban el6irdsos, rendkiviil kotott folyamatokra és
eljarasokra épiilnek, ugyanakkor az innovacidkra valo nyitottsag és a folyama-
tos fejlédés elengedhetetlen a hatékony mindségmenedzsmenthez, a megkove-
telt folyamatos fejlédéshez.
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A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a min6ségmenedzsmenttel foglalkozd ve-
zetének egyensulyt kell teremtenie a hagyomanyos min6ségbiztositasi folya-
matok és az innovaciok kozott. PElddul, ha egy cég bevezeti az ISO 9001 mind-
ségiranyitasi rendszert, akkor a vezetdnek meg kell taldlnia az egyensulyt a
szabvany kovetelményei és az 0jitasok, friss dtletek megvaldsitasa kozott, ilyen
kihivas lehet példaul a folyamatok hatékonysaganak novelése, az innovativ
technoldgidk bevezetése vagy a vev6i igények figyelembevétele.

Emellett a vezetnek tdmogatnia kell a dolgoz6i altal 1étrejové kreativ dtlete-
ket és jutalmaznia az Uj, prosperalé megkozelitéseket, mikozben megérzi a szer-
vezet stabilitasat és hatékonysagat. Fontos, hogy a mingségmenedzsment rend-
szer folyamatosan fejl6djon és alkalmazkodjon a valtoz6 kornyezethez, ugyan-
akkor biztositani kell az el6re lathatosagot és a biztonsagot a szervezet szamara.

Osszességében a minéségmenedzsmenttel foglalkoz6 vezetének rendelkez-
nie kell az innovdcidra valo nyitottsaggal, a kreativitassal és a rugalmassaggal,
mikdzben megdrzi a hagyomanyos mindséghiztositasi eljarasokat és folyama-
tokat a hatékony min6ségmenedzsment érdekében (Besterfield 2011).

2. Torténeti el6zmények

A mindségmenedzsment nagy korszakai jol mutatjak azt a sokévszazados fej-
16dést, amelynek eredményei a XXI. szdzadi termelésben, kereskedelemben,
szolgaltatasban, a mai elvarasok teriiletén mindenhol fellelhet&ek.

Az ¢korban is voltak olyan folyamatok és gyakorlatok, amelyek a mindség
ellendrzésére iranyultak. Az okori civilizaciékban fontos volt, hogy a termékek
megbizhatoak és tartosak legyenek, és az emberek elvarasai szerint legyenek
elkészitve. Példdul az 6kori Egyiptomban a piramisok épitése soran szigoru mi-
ndségellendrzési eljarasokat alkalmaztak a kovek méretének és formdjanak el-
lendrzésére, valamint a kovek illeszkedésének vizsgdlatara (Aldred, C. 1998). Az
okori Egyiptomban és Mezopotdmidban voltak szabvanyok a mértékegységekre
is, a babiloniaiak hasznéltak a szekérkerekeknek a nyomvonalat (mai értelem-
ben vett kerékpdros sav) alapul vevd mértékegységet, az un. mérfoldet (Saggs, H.
W. F. 2000). Az 6korban azonban az egységes mértékegységek elterjedése és al-
kalmazasa nem volt olyan széles korl és szabalyozott, mint a késébbi id6kben.

Az 6kori Rdmaban a hadsereg is szigoru min6ségellenérzési rendszert al-
kalmazott a fegyverek, pancélok és mas felszerelések elgallitdsara, hogy bizto-
sitsdk a hatékonysagot és a meghizhatdsagot a csatdkban.

A romaiak a vizvezeték-rendszeriik kialakitasakor és épitésekor kiemelt fi-
gyelmet forditottak a min6ségellendrzésre és a szabvanyok betartdsara (Paters
1972). A vizvezetékek épitése sordn haszndltak szabvanyméreti csoveket,
amelyek illesztése is pontosan meg volt tervezve és ellendrizve. Emellett a viz-
vezetékrendszerhez sziikséges anyagokat is gondosan valogattak, és ellen6riz-
ték azok mindségét, hogy biztositsdk a tartdssagot és a hatékonysagot (Smith
2010, Brown 1987).
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A rémaiak az épitdiparban is el6szeretettel alkalmaztdk a mingségellenér-
zést és a szabvanyokat, hogy biztositsdk az épiiletek és az infrastruktura hosz-
szu élettartamdt és a biztonsagos haszndlatot (Jones 2005, Johnson 1999).

A kozépkori Eurdpaban a céhek altaldnosan felelgsek voltak a termelés
mindségének és mennyiségének ellenérzéséért. A céhek szabdlyoztdk a ter-
melési folyamatokat, a termékmindséget és a termelési technologidkat is. Az
arucikkeknek meg kellett felelniiik a céh altal meghatarozott mindségi szab-
vanyoknak, amelyeket az évszdzadok soran szigoruan ellendriztek és betartat-
tak. Ennek készonhet6en a céhek tekinthet6ek a kozépkori mindségellen6rzés
eléfutaranak. Példaul a poszt6szévok céhe, a Drapers Company a 14. szdzadtol
kezdve ellendrizte az altaluk el6allitott posztok minfségét és megakaddlyozta
a rossz min6ségl termékek értékesitését (Pollard, A. F. 1958). A bériparban is
miikodtek céhek, amelyek ellendrizték a béraruk minségét és a gyartas folya-
matat. A kovacsok céhe (a Blacksmiths Company) pedig szabalyozta a kovacs-
mesterséget és az altaluk készitett termékek min§ségét.

A kozépkori Eurdpdban szamos szabvanyositott termék volt, példanak
okdul a sor, melynek min&ségét az ,6rz6 mesterek” ellendrizték, akik ovtdk,
feliigyelték az altaluk képviselt ital min6ségét és megakadalyoztak a rossz mi-
néségl sorok értékesitését. Ok szabalyoztdk a sor alapanyagait, a f6zési folya-
matot, valamint a sor tarolasi kérilményeit is, a legtdbb szeszgyarban a mai
napig van sormester.

Az angol Wrights, Carpenters és Masons céhek! hiresek voltak az épi-
t6anyagaik és az épitési munkdaik mindségéro6l. Ezek a céhek szigoru mindsé-
gellendrzési eljarasokat alkalmaztak, hogy biztositsdk a szinvonalas munkat és
az ugyfél elégedettségét.

A céheknek hosszu torténetiik sordn meghatdrozo szerepiik volt az eurépai
kézmiives és kereskedelmi tevékenységhen. Ezek az 6nkormdnyzati szerveze-
tek az ipari, kereskedelmi és kézmiives tevékenységeket szabdlyoztak és fel-
ugyelték, szakmai szabvanyokat allitottak fel, és hozzajarultak a min6séghiz-
tositashoz azaltal, hogy ellendrizték a termékek és szolgaltatdsok mindségét.

Nemzetkozi kutatasaink alapjan lathatjuk, hogy a céhek és az eurdpai kul-
turdlis hagyomdnyok, valamint a min6ségbiztositas és szabvanyositas milyen
Osszefliggéseket mutatnak:

1. Szakmai szabvanyok és minfségiranyitas: A céhek igyekeztek egyedi
arculattal miikodni, régen is olyan szakmai szabvanyokat és gyakorlatokat
dolgoztak ki, amelyek a kézmiiveseknek és kereskedéknek segitettek a mi-
ndségi termékek és szolgaltatasok elballitasaban. Példaul egy adott varos
cégérét csak azok a kézmiivesek hasznalhattak, akik megfeleltek a varos
altal meghatdrozott min6ségi kovetelményeknek.

2. Szakmai képzés és tanusitas: A céhek képzést és tanusitast nyujtottak a tagja-
iknak, hogy biztositsak a szakmai kompetencidkat és a min6ségbiztositast.
A mesterek, akik a céhek tagjai voltak, oktattak és feliigyelték az j tanoncokat,
és biztositottdk, hogy azok megfeleljenek a szigoru mingségi standardoknak.
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3. Vasarok és piacok: A céhek részt vettek a vasarok és piacok szervezésében,
ahol a kézmiivesek és keresked6k bemutathattdk termékeiket. Ezek a he-
lyek lehet8séget teremtettek a min6séghiztositasra, mivel a vdsarlok és a
szakemberek értékelték és ellendrizték a termékeket.

4. MindGségi védjegyek és cimerek: A céhek kiosztottak minfségi védjegyeket
és cimereket azoknak a termékeknek és szolgaltatasoknak, amelyek megfe-
leltek a szigoru mindéségi kovetelményeknek. Ezek a védjegyek és cimerek
bizonyitottak a minéséget és hozzajarultak a termékek piaci sikeréhez.

5. Helyi min8ségi hagyoméanyok: A céhek hozzajarultak a helyi min6ségi ha-
gyomanyok megdérzéséhez és atadasahoz. Ezek a hagyomanyok az eur6pai
kulturalis 6rokség részét képezik, és sok esetben azonosak a mingségbizto-
sitds és a szabvanyositds elveivel.

Madig az eurdpai mingséghiztositas és szabvanyositas hagyomanyosan ero-
sen tdmaszkodik azokra a szakmai és mindségi elvekre, amelyeket a céhek
hoztak létre és hagyomdanyoztak le. Az eurdpai mindségbiztositas és szab-
vanyositds tovabbra is az alapos és szigoru min6ségellendrzésre, a szakmai
tudasra és a hagyomanyok tiszteletben tartasara épil.

A német bérdiszmiives, cserzd és feldolgoz6 céhek is sokszazéves fejls-
désen mentek keresztiil, a kozépkor 6ta hiresek voltak a mingségiikrol, kulo-
nosképpen a béraruk készitésében, a cip6k gydrtasdban voltak elismertek.

A b8rmiives céhek mar ekkoriban el6irtdk a szigord mingdségellendrzési
szabvanyokat, mar az alapanyagokat és beszallitékat is kontroll ald vetették
és csak a legjobb mindségli béroket hasznaltak a termékeik gyartdsahoz,
maga a feldolgozas is csak szigoru leirdsok szerint térténhetett, ekdzben az
id6k sordn kisebb-nagyobb ujitasok is bevezetésre keriiltek.

Ebb6]l a min6ség, hagyomany, folytonos megujulas harmasegységéhol
ndttek ki a ma is meghatarozo globalis markdak és cégek, példdul a Birkens-
tock? - a hires szanddlmérka, amelyet mar tébb mint 200 éve gyartanak,
vagy majd szaz évvel kés6bb a Rimowa - a hires bérondgyart6 cég, amely
1898-ban indult el hoditd utjara Kolnben.

Az olasz kézmiipar, kiléndsen a textilipari céhek, és azok kozil is ki-
emelkedden a firenzei céhek, hiresek voltak a mingségikrdl a kilonb6z6
textilanyagok, mint példdul a selyem és a gyapju, valamint a ruhazati kiegé-
szit6k teriiletén. Ezek a céhek szigoruan ellendrizték a textilanyagok miné-
ségét, és biztositottdk, hogy azok megfelelden tisztitottak és el6készitettek
legyenek. A termékek eldallitasahoz csak a legjobb mindségl alapanyagokat
hasznaltdk. Emellett a céhek azon is dolgoztak, hogy fenntartsak a szakmai
szinvonalat, ezért képzéseket és oktatast biztositottak a tagjaik szdmara.

Hasonlo torténelmi karriert futott a faipar, az asztalosok és az egyre
finomodo technikakkal példdul a zene és az azzal kapcsolatos ,szerszamok”
is fejlddésnek indultak mér a XVI. szdzadban. Antonio Stradivari®® itdliai hang-
szerkészito, elsé6sorban csodalatos hegediirdl ismerjik a mai napig, melyeket
a 17. és 18. szadzad fordulojan alkotott meg, ezek jelenleg is a vilag legjobb he-
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gedii, amelyek kivalo min6ségiikrol és egyediilallo hangzasukrol hiresek (Dil-
worth, J. B. 2011).

Stradivari 1666-ban még Nicoldo Amati tanitvdnya volt, amikor elkezdte sa-
jat cimkéjét elhelyezni az altala készitett hegediikon. Ezek eleinte Amati kisebb
modelljeit kovették, massziv felépitésliek, vastag sarga lakkal. 1684-ben Stra-
divari nagyobb modelleket kezdett gyartani, mélyebb szind lakkot hasznalt, és
kisérletezett a hangszer formajanak aprd részleteivel. Az 1690-b6l szarmazo
»h0sszu” modelljei teljes yjitast jelentenek a hangszer aranyaiban. 1700-t6],
miutdn néhdany évre visszatért egy korabbi stilushoz, ismét kiszélesitette és
egyébként tovabbfejlesztette modelljét. Készitett néhany kivald cselldt és bra-
csat is. Stradivari hegediikészitési mddszere a kés6bbi korok szamara mércét
teremtett; 6 talalta ki a heged{ihid hatékonyan mik6dd és esztétikus formajat,
és 0 hatarozta meg a modern hegedd ardnyait, méretezését, amelynek seké-
lyebb teste er6teljesebb és athatobb hangot ad, mint a kordbbi hegedik. Sokdaig
ugy gondoltdk, hogy Stradivari akusztikailag tokéletes hegediinek titka a lakk-
ban rejlik, amelynek receptjét, bar sokat vitattak, soha nem sikeriilt felfedezni,
megfejteni. A modern kutatdsok azonban elkulonitettek bizonyos tényez6ket,
amelyek befolyasoljak a hegedli hangjanak szépségét. Ezek kozé tartozik a he-
ged specidlis fabol késziilt fed6lapjanak és hatlapjanak vastagsaga (és ezaltal
rezgési tulajdonsagai), a hangszer anyagaban 1év§ mikroszkopikus pérusok
allapota, és végil a lakk rejtélyes osszetétele. Stradivari sikere valdszintileg
abbdl fakadt, hogy mindezeket és mds tényezdket szakszerlien optimalizdlta
tervein belil.

Stradivari fiai, Francesco (1671-1743) és Omobono (1679-1742) szintén he-
gediikészit6k voltak. Ugy vélik, hogy segitették apjukat, valészintileg Carlo Ber-
gonzival egyltt, aki ugy tlinik, hogy Antonio kereskedelmi készletének birto-
kéba jutott. (The Catholic Encyclopedia - Biography of Antonio Stradivari, The
Baroque Music Guide, Britannica)

1710-ben alapitott németorszagi Meissen manufaktura az els6 eurdpai por-
celangyar volt. Az itt késziilt porcelanok a kivalé mindségiikrdl és az innovativ
diszités-technikakrol voltak hiresek, azonban bizonyos edénykészitd technika-
kat a XIII. szazadig vezetnek vissza. (Osborne, H. 2008). Meisseni porcelan mi-
ndsége és maga a gyartds folyamata is a manufaktura sajat, Meissen varosahoz
kozeli banyajaban kezdddik, ahol nap mint nap a legtisztdbb kaolint termelik
ki. Ez a fehér agyag a Meisseni porcelan feltlind ragyogasanak kulcsa. A kaolin
pontos keverését az 6shonos foldpattal és kvarccal az elmult 300 évben Meis-
senben finomitottak, és a mai napig kézzel végzik. Az 1j porcelantargyak létre-
hozdasaval Uj teriileteket térképez fel, ami éppuigy része a manufaktiura hagyo-
manyanak, mint sajat gazdag 6rokségének megfigyelése. Ehhez a mai gyartasi
folyamatban dolgozdék csapata a viladg legrégebbi és legatfogdbb, torténelmi
modelleket és gipszformdkat tartalmazé archivumara tdmaszkodhat, amely le-
het6vé teszi a manufakturabol valaha kikertilt gyakorlatilag barmilyen forma
reprodukalasat. Ekozben a manufaktura festéklaboratériuma folyamatosan uj,
élénk szinarnyalatokat készit, mikgzben szigoruan 6rzi a mintegy 10.000 ki-
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16nb6z6 porceldnszin receptjét, lehet6vé téve a Meissen fest6inek, hogy a torté-
nelmi mintdk minden drnyalatat az eredetihez hiien felelevenitsék. A Meissen
Triebischtalban, a szasz f6varostol, Drezdatdl nem messze fekvé Meissenben a
torténelmi inspiracid e gazdag tarhaza paratlan kézm{ives munkaval parosul,
hogy olyan bonyolult figurdkat, nagyméreti szobrokat, kitiing étkészleteket és
egyedi muialkotasokat hozzanak létre, amelyek az exkluzivitas és az egyediség
legmagasabb szinvonalat érik el. (A Meissen-i gyar sajat torténetirasabol)

Talan az egyik legizgalmasabb innovacids és egyben szigoru standardokat
kifejleszt6 ipartoréneti kurriézum a finommechanika fejlédése és azon beliil is
az 6ramivesség. Abraham-Louis Breguet svajci 6rasmester az 1700-as évek vé-
gén és a 1800-as évek elején alapitotta az dragyarté manufakturajat Parizsban.
Az 6 nevéhez f(iz6dik szdmos Orafejlesztés, koztik a Tourbillon és a Repeater
ordk (Junod, J. 1997). Abraham-Louis Breguet megteremtette a modern draké-
szités legtobb alapelvét - nemcsak a miiszaki és esztétikai elvek tekintetében,
hanem az érak tervezésének és értékesitésének modjat illetéen is.

Lépine, Breguet, Wilsdorf, Patek, Audemars és Vacheron. Ezek nem csak
egyszerlien nagyszeri svajci 6rak hires és igen értékes markadi, de valojdban
Ujiték, olyan emberek, akiknek a hatdsa még évszazadokkal haldluk utan is
nap mint nap érezhet6 a luxuspiacon és a roluk elnevezett cégekben, 6k azok,
akik a mai modern 6ra minden aspektusat befolydsoltak. Mérfoldkoveket,
szabvanyokat és konvenciokat hatdroztak meg; Breguet pedig még kozulok is
kiemelkedik zsenidlis életutjaval.

Abraham-Louis Breguet 1801. junius 26-an (vagy 7 Messidor an IX, ahogy
az akkoriban hasznalatos francia koztarsasagi naptarban szerepelt) szabadal-
mat kapott egy ,az egyensulyi kerékben és a f6hajtémiiben fellelhet6 6sszes
egyenl6tlenséget kiegyenlit§ drara” vonatkozo szabadalomra. A talalmanyt
tourbillon néven ismerték meg, a finom 6rakészités komplikacidinak kiralynd-
jeként. Az ezt tanusito eredeti dokumentumot ma is tokéletesen 8rzi a parizsi
Francia Nemzeti Ipari Tulajdonjogi Intézet (INPI); a tourbillon ma a finom 6rak
kozponti eleme. A tourbillon szabadalmaztatasaval Breguet azt remélte, hogy a
jov6beni jovedelmét biztositja maganak, de a torténelemnek m4s tervei voltak.
Bar a taldlmany kiemelked6en zsenidlis volt, a megvaldsitdsa killénosen ne-
héznek bizonyult. Breguet az 1800-as év nagy részét a prototipusok elkészitésé-
re forditotta, és végiil a szabadalom 4ltal lefedett 10 éves id8szak alatt nagyon
kevés tourbillonnal ellatott orat gydartott. Breguet, fia és alkalmazottai 25 év
alatt 6sszesen kevesebb mint 50 darab drat készitettek. Ezutan is rengeteg uji-
tast vezetett be a hajszalrugotdl a zomancozott, kalligrafikus, jél olvashato és
tartos szamlapig, s6t a reklam, marketing és értékesités modszereiben is uttérd
volt, igy nem csak technikai vividanyait, érakészitési szabvanyait, de érdekelt-
ségi és el6fizetési rendszerét is hasznaljak a mai napig.

A manufakturdk megjelenése utdn egyre nagyobb hangsulyt kapott a ter-
mékek mindségének ellenbrzése és biztositdsa. A manufakturdkban ugyanis
mar nem a céhekhez hasonldan az egyes mesteremberek kis miihelyeiben ké-
sziltek a termékek, hanem nagyobb méret(i, gépesitett tizemekben allitottak
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el6 azokat. Ennek kovetkeztében a termelési folyamatok is bonyolultabbd és
sokszorosan szabdlyozottabbd valtak, ami miatt az &ru mindségének biztosita-
sa és ellendrzése is nagyobb kihivast jelentett. Az ilyen nagyobb tizemekben a
termelési folyamatok ellenérzése mar nagyobb szervezést, tervszerliséget igé-
nyelt, és a mindségiigyi szempontokat is dtfogobban kellett kezelni.

A manufakturak idészakdban szamos kivalé min6ségili terméket gyarto
vallalkozas 1étezett, és az adott termékt6l és iparagaktol fiiggott, hogy melyik
manufaktura volt a legjobb. Néhany példa a legmagasabb mindségli terméke-
ket gyartdo manufakturdkra: Az ipari forradalom Eurdpdban kezdédott a 18.
szazadban, és az ipari gyartds, a gépek és az innovacid terén elért fejlédés je-
lentdsen befolyasolta az eurdpai és a globdlis ipart. Az ipari teriiletek, példaul
a Ruhr-vidék Németorszagban és a Manchester-i textilipar az Egyesiilt Kiraly-
sdgban, hiresek voltak az ipari forradalom korabeli Eurépaban.

* A brit Wedgwood manufaktdra az 1700-as évek végén alapitotta Josiah
Wedgwood®. Az 6 nevéhez fiz6dik a porcelan alapanyagdul szolgdlé angol
agyag (kaolin) megtalalasa és kitermelése, amely lehet6vé tette a kivalé mi-
ndségl, finom porcelan gyartasat (Hodgkinson, J. 1982).

* A 19. szdzadi orosz Fabergé manufaktura kivdlé mindségli ékszereirdl és
azok innovativ és bonyolult technikdjardl volt hires. Az itt készilt ékszerek
a cdri csalad ajandékai voltak, és a hires Fabergé-tojasok is itt késziiltek
(Snowman, A. K. 1962).

* Az olasz minfségkdézpontu hagyomanyokat orzik a XX szdzadban létrejott
divathazak, mint a Gucci (1921), a Prada® (1913), az Armani (1970’) és a
Dolce & Gabbana (1985), melyek mind italiai markak, a textiliparban ala-
kultak ki és azéta is sikeresen miikodnek.

A szabvanyok és szabdlyozasok terén jelent6s el6relépést az ipari forradalom
id6szaka hozott, amikor a gyartas és az ipar fejl6désével novekedett a sziikség
a meghizhat6 termékekre, ezért a mindségellendrzési és mértékegységrend-
szerre is (Saggs 2000).

Lathatjuk a térténelmi folytonossagot a kiemelkedd ujitasokkal és sikeres,
torténelmi gyokerii vdallalkozdsokkal tarkitva, hiszen az eurdpai kézmtipar
hosszu ideje része az eurdpai kulturdlis 6rokségnek. A bérmiivesség, a kera-
mia, az uvegfeldolgozas és a fafaragds hagyomanyai szerte Europaban gyo-
kereznek. Példa erre a napjainkban is viragzo, de 6si gyokerekkel rendelkezd
italiai divatipar évszdzadok dta ismert a magas mingségl textilanyagok és Kki-
egészit6k eldallitasarol, valamint a kifinomult tervezésrol és stilusrol. Ezek a
hagyomdanyok gyokereznek az olasz reneszansz idejére is, amikor is az olasz
varosallamok, mint Firenze és Velence, a mlivészet, a divat és a luxuscikkek
kozpontjaiva valtak. Az olasz kézmivesek és mesteremberek mar azon iddk-
ben is kivald min6ségi termékeket készitettek. Az olasz textiliparhoz kot6d6,
folyamatosan fejl6dd indusztridlis tertletek és min6ségkozpontusag az euro-
pai divatipar egyik kiemelked§ tényezdje; de szamos mdas eurdpai orszaghan
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is taldlhatoak olyan régi hagyomanyok és tertiletek, amelyek a min6ség, a sti-
lus és a kreativitas terén kiemelkednek. Néhany példa az eurdpai teriiletekre:
Franciaorszag, f6ként Parizs, a divat févarosa, otthont ad szdmos neves divat-
haznak, példaul a Chanelnek, a Louis Vuittonnak és a Dior-nak. A francia divat
hires a haute couture-rél és a kifinomult stilusrol.

De meg kell itt emliteni az Egyesiilt Kirdlysagot is, hiszen példaul a londoni
divathét és a varosban talalhato sok tehetséges tervezd, mint példdul Alexander
McQueen vagy Stella McCartney, viladgszerte elismertek. Spanyolorszag szintén
hires a szép bdraruirol és cipbirdl. Barcelonaban és Madridban talalhatéak a
spanyol divatipar kézpontjai, és olyan markak miikédnek itt, mint a Zara és a
Mango. Belgium talan legismertebb kereskedelmi kézpontja a f6varos, Briisz-
szel mellett a kozépkordta Antwerpen varosa, amely a gyémantkereskeddk
kozpontja a vilagon, hires az oktatasarodl és a fiatal tervez6k tdmogatasarol;
itt taldlhato a Royal Academy of Fine Arts, ahol szamos neves tervezd, példaul
Ann Demeulemeester és Dries Van Noten tanult. Skandindvia tertletén, kiil6-
nosen Danidban, Svédorszagban és Norvégidban, erfs tervezdi kozosség talal-
hatd, amelyek a minimalistikus stilusukrodl és funkcionalitdsukrol ismertek. A
svéd H&M és a dan IKEA példai az ezen orszagokbol szarmazd globalisan elis-
mert markaknak.

Ezen kivill az eurdpai orszagok kozott szamos mds innovativ, gyorsan fej-
16d6, a mindségi ipari gyartasra, az igényes kereskedelemre §sszpontosito te-
rilet is taldlhato, és az eurdpai divatipar széles skalajat képviselik, a luxuster-
mékektdl és a haute couture-tdl a fenntarthato6 és kdzépkategorias markakig,
valamint az europai ipar, a gyartdasi technoldgiak, a kereskedelem és a marke-
ting mddszerei — mint lathatjuk — régi gyokerekre vezethet6ek vissza, szerves
részét képezik az eurdpai kulturdlis 6rokségnek

3. Mindségiranyitas és -ellendrzés
a menedzsmenttudomanyokban

Henri Fayol francia mérnok és vallalati vezetd volt az ipari forradalom ide-
jén. Az 6 nevéhez kapcsolodik a klasszikus menedzsmentelmélet kidolgozasa,
amelynek részeként szamos olyan elképzelést és gyakorlati javaslatot fogalma-
zott meg, amelyek napjainkban is hasznosak lehetnek a vallalatok mikédésének
optimalizalasdban. Fayol szdmdra a mindség is fontos tényezd volt a vallalatok
miikédésében és sikerességében, igy tobb irdsa, tanulmanya, maig hasznalatos
modellje is foglalkozik fontos ipari, gyartassal, technoldgiaval, folyamatvezérlés-
sel és a human eréforras alkalmazasahoz, valamint az igazgatdshoz kapcsol6do
mindségiigyi kérdésekkel. Az 1910-es években kiadott ,,Az ipari és az altaldnos
igazgatds alapelvei” cim{ miivében is kitér a mindségellen6rzés fontossagara és
szerepére a vallalatok életében (Fayol, H. 1910, 1949), melyben t6bbek kozott a
kovetkezd min6ségigazgatasi szempontokra hivja fel a figyelmet:
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1. Megbizhatésag: Az el6irdsoknak megfelel6en miikodd és meghizhato gépek,
eszkozok, anyagok alkalmazasa.

2. Hatékonysag: Az erdforrasok és a munka hatékony felhaszndldsa a minél
jobb eredmények elérése érdekében.

3. Szakértelem: Az alkalmazottak megfeleld szaktudédssal rendelkeznek a mun-
ka elvégzéséhez.

4. Id6ben valo teljesités: A termékek id6beni, hatarid6re torténd elkészitése.
Rugalmassag: Az alkalmazkodoképesség a valtozd igényekhez és kortilményekhez.

6. Gazdasagossag: A termelési koltségek minimalizalasa, az er6forrdsok meg-
feleld felhasznalasa.

7. Mindség: A termékek és szolgaltatasok mindségének fenntartdsa, fejleszté-
se és ellendrzése.

Fayol szerint ezen feltételek biztositdsa, folyamatos kontrolldlasa elenged-
hetetlen az eredményes vallalkozas és az altalanos igazgatds szempontjabol
(Fayol, H. 1910, 1949) is. Fentiekhez csatlakozott Frederick Taylor a ,Scientific
Management” (Tudomanyos irdnyitds) cimd miivében irta le az altala javasolt
minéségellendrzési iranyelveket és mddszereket. Az els6 kiadas 1911-ben je-
lent meg. Taylor az altala kidolgozott tudomanyos menedzsment elméletében
két fontos mindségellen6rzési iranyelvet emlitett:

1. Alland6 minéség: Taylor szerint a termelés soran azonos minéségi termé-
keknek kell kikeriilniiik a gyarbdl, és ennek érdekében az 6sszes munkafo-
lyamatot allanddan ellendrizni kell.

2. Minimalizalds: Taylor célja az volt, hogy minimalizdlja az elpazarolt anyagok
és 1d6 mennyiségét, hogy a termelés mindsége és hatékonysdga névekedjen.

Taylor a tudoméanyos menedzsment elméletének kidolgozasa soran tébb maod-
szert is alkalmazott a mingségellenérzésre (Taylor, F. W. 1911), példaul:

1. Standardizacié: Taylor kidolgozta az els6é standard munkautasitdsokat,
amelyek biztositottdk, hogy minden munkafolyamatot azonos médon vé-
gezzenek el a dolgozdk.

2. Ellen6rzd folyamatok kidolgozasa: Taylor kidolgozta az elsd ellendrz6 fo-
lyamatokat, amelyek lehetdvé tették a gyartasi folyamatok ellendrzését,
hogy az dlland6 mindséget biztositani lehessen.

3. Id6mérés: Taylor kidolgozta a stopperdraval torténd idémérés modszerét,
amely lehet6vé tette a munkafolyamatok hatékonysadganak mérését és op-
timalizalasat (Taylor, F. W. 1911).

Henry Ford (1922). az autdiparban és a tdmeggyartasban jatszott vezet6 sze-
repével hires, és bevezette a mozgo szerel6szalagot az autégyartasban. Emel-
lett a mindségellendrzés teruletén is jelentds ujitasokat vezetett be. 1913-ban
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példaul bevezette az ,,0sszeszerelési vonal mindségellendrzést”, amelynek cél-
ja az volt, hogy hiztositsdk, hogy az 6sszeszerelt autok minden része megfeleld
minéségi legyen, mieldtt elhagyndk a gyartdsort.

Ezenkivil Ford hires volt arrdl, hogy nagyon szigord mindségellen6rzési
szabvanyokat alkalmazott az autégydrtas sordn, és csak a legjobb mindségi
alkatrészeket hasznalta fel az autdk gyartasahoz.

Az 1920-as évek jelentds valtozasokat hoztak a mindségellendrzés tertiile-
tén kulénosen a statisztikai ellen6rzés terjedése és felhasznédldsa a minésé-
gellendrzésben nagy valtozast hozott. A statisztikai mdédszerek alkalmazdasa
lehetdvé tette az ipari termelés folyamatanak ellendrzését, és segitett azono-
sitani a hibdkat a termelés soran. A min6ségiranyitas és -ellendrzés terén a
menedzsmenttudomanyokban tobb fontos szerzg és elmélet is bemutatkozott
Uj elméletekkel, melyek komoly hatast gyakorolnak a mai napig.

Ezek az elméletek és filoz6fidk jelentds mértékben hozzajarultak a miné-
ségirdnyitas és -ellendrzés terén tortént fejlédéshez és a vallalatok hatéko-
nyabb miikodéséhez az elmult évtizedekben; az emlitett szakérték és elmé-
leteik alapvet6en formadltdk a min6séggel kapcsolatos gondolkodasmodot és
gyakorlatot a menedzsment tertletén.

A XXI. szazad hajnalan a Lean és az Agilitas (Agile) modszertanokkal bo-
vilt a fenti lista, amelyek kiemelked8en tdmogatjak a kreativitast és az inno-
vaciot és ezért fontos szerepet jatszanak az ipari, informatikai fejlesztések-
ben.

A Lean egy olyan moédszertan, amely az id6 és az er6forrdsok hatékony
felhaszndlasdara, a pazarlasok csokkentésére és a folyamatos fejlesztésre 0ssz-
pontosit. A Lean modszertan a Toyota Production System (TPS) alapelvein és
technikdin alapul, amelyet az angolszasz, eurdpai ipari kulturaban is sikerrel
alkalmaznak, hiszen filozé6fidja részben illeszkedik a W. Edwards Deming &l-
tal leirt fejlesztési és értékesitési folyamatok optimalizdldsdhoz, tovdbba ha-
tékonyan kezeli a koltségeket és minimalizdlja a pazarlast, ami 6¢sszhangban
van Joseph M. Juran mingdségtervezés és koltségekkel kapcsolatos elméleté-
vel.

Az Agilitas egy rugalmas, folyamatosan alkalmazkodo és egyuttmiiko-
désen alapuld mddszertan és gondolkoddsmod, amely az iteracidkon és az
ugyfél visszajelzésen keresztil folyamatosan fejleszti a szoftvertervezést és
fejlesztést; igy felfogdsa és az aktivitdssal kapcsolatos elvardsai alapjan is
szervesen kapcsolddik a Deming-ciklushoz. Az Agilis mddszertanok segitik
a csoportokat, hogy hatékonyabban dolgozzanak egyttt és dinamikusan al-
kalmazkodjanak a valtozd igényekhez, ez4ltal illeszkedik a Kaoru Ishikawa
mindség és folyamatfejlesztési elveihez.

Mig a Lean eszméje a Toyota Production System (TPS) fejlesztése soran
alakult ki, melyet Taiichi Ohno, Shigeo Shingo és Eiji Toyoda, valamint ma-
sok fejlesztettek ki a Toyota autogyarban, addig az Agilitas (Agile) alapelveit
az Agile Manifesto alairoi hoztak 1étre 2001-ben, koztik Jeff Sutherland, Ken
Schwaber, Kent Beck, Martin Fowler és mas agilis fejlesztdk és szakértdk.
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W. Edwards
Deming
(1900-1993)

Deming-kér
(PDCA ciklus vagy
Deming-ciklus)

A PDCA (Plan-Do-Check-Act) ciklus egy modell
a folyamatos fejlesztéshez és
mindségiranyitashoz. A négy Iépésbdl allé
ciklusban a tervezést, végrehaijtast, ellendrzést
és cselekvést hangsulyozza a folyamatos
javulas érdekében.

Joseph M. Juran
(1904-2008)

Juran-haromszog
A minéség harom
alapvetd komponensét
hatarozza meg

1.) mliszaki minéség, 2.) fogyasztoi elégedettség
és 3.) koltségek. Juran elvei k6zé tartozik
a minéségtervezés, a minéségellenbrzés és
a minGségfejlesztés (ezekrél még bbévebben
irok a kov. fejezetekben, v.6. 3. tablazat).

Philip B. Crosby
(1926-2001)

Nulla hiba filozéfia

A nulla hiba filozé6fiaja arra 6sszpontosit, hogy
a min6éséget azonosithaté és megel6zhetd
hibak minimalizalasaval érjuk el. Az elvart

eredmény az, hogy az elkészilt terméknek vagy
szolgaltatasnak nulla hibaval kell rendelkeznie.

Armand V.
Feigenbaum
(1922-2014)

Teljes
mindségmenedzsment
(TQm)

ATQM egy olyan megkdzelités, amely

a mindséget és a mindségfejlesztést az
egész szervezetben elterjedten alkalmazza.
Feigenbaum hozzajarult a TQM elméletének

kidolgozasahoz és népszer(sitéséhez.

Kaoru Ishikawa
(1915-1989)

Ishikawa-diagram
(Fishbone vagy
Okra-keret)

Az Ishikawa-diagram egy eszkoz a
problémamegoldasban és a minéségjavitasban,
amely segit az okok azonositasaban és azok
hatdsainak vizsgalataban.

Genichi Taguchi
(1924-2012)

Taguchi-médszer

A Taguchi-médszer egy statisztikai médszer,
amely a min&ség optimalizalasara és
a termék élettartamanak meghosszabbitasara
Osszpontosit a folyamatos
folyamatfejlesztés révén.

Az In Search of Excellence cimU konyvben

Tom Peters . bemutattak az , Excellencia” nevi
< Excellencia e .
és Robert H. A menedzsmentfilozoéfiat, amely a siker
elmélet : A .
Waterman kulcsait keresi az iparagak legjobb
véllalatainak vizsgalataval.
A Six Sigma egy folyamatos min&ségfejlesztési
R stratégia és eszkdzkészlet, amely azért dolgozik,
Six Sigma

hogy a folyamatokat a leheté legkevesebb
hibaval és valtozékonysaggal hajtsa végre.

1. tablazat. 1920-2023 kozott a legfontosabb szerzék, modellek és elméletek
a mindségiranyitas és -ellenérzés terlletén a menedzsmenttudomanyokban
(Forrds: sqjat szerkesztés)
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Mindkét megkozelités kiemelkedden hozzajarul a mindségiranyitds és a
fejlesztés hatékonysagahoz a vallalati kornyezetben. A Lean hatékonyabb és
gazdasdgosabb folyamatokat segit kialakitani, mig az Agilitds lehet6vé teszi
a gyors valaszaddst a valtozo tigyfélkovetelményekre. Ezek a megkozelitések
osszhangban vannak a folyamatos fejlesztés és az ligyfélkozpontusag elveivel,
amelyekre tobb klasszikus mingségiranyitasi elmélet is épul.

Az Agilitas és a Lean egyarant hangsulyozza a folyamatos
. NP visszajelzést és az iteraciét. Az otletek és megoldasok gyors
Folyamatos visszajelzés A ) Iy P ) A
Py prototipizalasa, visszajelzések gyUjtése, majd ezek alapjan a
és iteracio A e o A ! : .
javitas és Ujrafelllvizsgalat tamogatja a kreativ folyamatokat
és lehet8séget teremt az innovativ Otletek fejlesztésére.

Az Agilitas és a Lean el6mozditja a csapatmunkat és az
Csapatmunka és egyUttmuikodést. A kuldnbozd teruletekrdl és készségekrd|
egyuttmukodés érkez6 szakemberek egyUttes munkaja diverzitast hoz |étre,

amely serkenti az Uj perspektivakat és az innovaciét.

Az Agilitasban és a Lean-ben a dontéshozatal és a
Megbizas és felelésség felelsségterhelés kdzelebb kerul azokhoz, akik kdzvetlenul

elosztasa érintettek az adott feladatban. Ez 6sztonzi az egyéneket a
kreativ gondolkodasra és az Uj 6tletek elSterjesztésére.

A Lean azt erd6siti, hogy kis ,batch”-ekben dolgozzanak, és
Kis projekt-teamek, gyors minél, h’amara’bb’prébéljék.ki az Otleteket a val()s‘égban’.’ .
kl'sérletezés' Gyors kisérletezés és a visszajelzések gyors ciklusai lehetévé
teszik a gyors fejl6dést és a kreativ megoldasok gyors
kialakitasat.

Mindkét mddszertan (Agilitds és Lean) hangstlyozza az
tgyfélkdzpontusagot. Az Ugyfelek visszajelzéseinek és
igényeinek folyamatos figyelembevétele arra sarkallja a
csapatokat, hogy uj, kreativ megoldasokat talaljanak ki,
amelyek jobban kiszolgaljdk az Ugyfelek igényeit.

Ugyfélkoézpontisag

A Lean arra 0sztonzi a szervezeteket, hogy csékkentsék a
pazarlis csékkentése pazarlé.sokat és az értéktelen munkat. Az id6,.er6forrés és
energia hatékonyabb felhasznalasa elésegiti a csapatok
fokuszalasat a valéban fontos, kreativ tevékenységekre.

Az Agilitas és a Lean nyitott kommunikaciét és
Nyitott kommunikacio Otletmegosztast batorit. A csapatoknak bizalomra és

és otletmegosztas nyitott parbeszédre van sziikségik az innovativ tletek
eléterjesztéséhez és megvitatasahoz.

2. tablazat Aktivitasok, melyekkel a Lean és az Agilitas (Agile) moédszertanok
egyszerre tdmogatjak a mindséget és a kreativitast, az innovaciot
(Forrds: sajdt szerkesztés)
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Ezen kivil mindkét mddszertan eldsegiti a csoportok hatékonyabb munkajat,
ameghizhato folyamatok kiépitését, amelyek kevéshé iddigényesek és hibdsak,
és igy tobb id6t és energiat szabaditanak fel az innovaciora és a kreativitasra.
A Lean és az Agilitds arra batoritanak, hogy merjink kisérletezni, tanulni a
hibainkbdl, és gyorsan alkalmazkodni az uj helyzetekhez, ami alapvet6 az in-
novaciohoz.

4. Folyamatellendrzés és mindségfejlesztés

1924-ben Walter A. Shewhart, az AT&T mérnoke kidolgozta az ellen6érz6 diag-
ramot, amely lehet6vé tette az ipari folyamatok ellen6rzését és azonositasat,
hogy mikor térnek el a vart értékektol.

Az 1920-as években gyors fejlédésnek indultak a mindségellenbrzési eszko-
z0Kk és széles korben elterjedtek az ipari termelésben, beleértve a kalibralt mé-
réeszkozoket, az ellendrz6 listakat, az ellendrzé diagramokat és a min6ségelle-
ndrzési folyamatokat.

W. Edwards Deming, a hires mindségellendrzési szakért6 1927-ben kezdte
tanulmanyozni, munkassaga ma is alapvetden befolydsolja a gyartasi folyama-
tok kontrolljat.

Az 1920-as években az ipari szabvanyok is jelentfsen fejlédtek, és szamos
orszdgban megalakultak az ipari szabvanyokat kezeld intézmények. Az ipari
szabvanyok és azoknak megfeleld mindségellen6rzési folyamatok hatékonyab-
b4 tették az ipari termelést.

Ford T modellje: Az 1920-as években a Ford T modellje forradalmasitotta az
autogyartast és az ipari termelést. A Ford T modellje szabvanyositott alkatré-
szekbdl 4llt, és a termelési folyamatokat az alkatrészek mindségellen6rzésével
hatékonyabba tették.

A mindségellen6rzés teriiletén az 1920-as években végzett uttoré munkaja-
rol Walter A. Shewhart amerikai matematikus és mérnok irt részletesen. Shew-
hart nevéhez fiz6dik a min6ségellenérzés szamos alapvetd fogalmanak és
modszerének kidolgozéasa, mint példaul a statisztikai folyamatellendrzés (SPC)
és a mingségellendrzési diagramok. A munkassdga azota is nagy hatassal van a
mingdségirdnyitas és a menedzsment tertletére. Shewhart 1931-ben megjelent
koényve, a ,Economic Control of Quality of Manufactured Product” az egyik leg-
fontosabb miive a min6ségirdnyitas torténetében.

¢ 1920-as évek: Statisztikai fegyelem elterjedése és felhasznaldsa a min&sé-
gellen6rzésbhen

¢ 1940-es évek: Deming- és Juran-modszerek kifejlesztése, az Amerikai Min6-
ségellendrzési Tarsasag (ASQC) megalapitasa

¢ 1960-as évek: Mindségellen6rzés szélesebb kord elterjedése a japan auto-
iparban, a Toyota termelési rendszer megjelenése
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* 1970-es évek: Az ISO 9000 mindségirdnyitasi szabvanyok megjelenése

* 1980-as évek: Min6ségkdzpontu vezetés (TQM) kifejlesztése, az EFQM mo-
dell bevezetése

o 1990-es évek: Six Sigma mddszer megjelenése, a folyamatorientalt és Uigy-
félkozpontu mindségmenedzsment koncepciok elgtérbe keriilése

* 2000-es évek: Integralt mindségmenedzsment rendszerek (pl. ISO
9001:2015) megjelenése, min6ségmenedzsment szerepének atalakuldsa a
digitdlis atallas soran.

A két vilaghaboru kozott — a mar emlitett — Dr. Joseph M. Juran (1904-2008) —
a mai min6ségmenedzsment ismereteink egyik mult szdzadi halado szellemi-
ségi atyja — ugy fogalmazott, hogy ,a mindség a hasznalatra vald alkalmassag
kifejez6je.” Juran elkdtelezetten hitt abban, hogy a ,,(...) XXI. szdzad a mindség
évszdzada lesz” (Juran, 1994). MinGségbiztositdsi rendszer (quality assurance
system). Juran ugy vélekedett, hogy a standardizacid elengedhetetlen az egysé-
ges mindséghiztositasi rendszer kialakitasahoz és a min6ség folyamatos javi-
tasahoz. Azt is hangsulyozta, hogy a szervezeteknek nem csak a termék vagy a
szolgaltatds min6ségét kell standardizalniuk, hanem azokat a folyamatokat is,
amelyek révén a mindség biztositva van. Azt is leszégezte, hogy a szabvanyosi-
tas elényei kozé tartozik az dllandé min6ség biztositasa, az er6forrasok hatéko-
nyabb felhaszndldsa, a termelékenység novelése, a termékfejlesztési folyamat
gyorsitasa és az uigyfél elégedettség javitasa.

Juran szamos konyvet irt a mindségiranyitasrol és a min6ségfejlesztésrol,
amelyek ma is alapvet6 olvasmanyok a minfségmenedzsment terén; egyike
azoknak az el6futaroknak, akik el@segitették a min6ségmenedzsment és a
standardizaci6 szerepének elismerését és fontossagat a vallalati és szervezeti
kornyezetben. Joseph M. Juran szdmos konyvet irt a min6ségmenedzsmentrol,
a min6ségiranyitasrol és a minéségfejlesztésrol.

Juran az 4altala irt kdnyvekben részletesen rendszerezi a mindségme-
nedzsmenttel kapcsolatos problémadkat és megoldasokat. Az 4ltala kidolgozott
Juran-trilégidban a kévetkezd harom teriiletet kiilénbozteti meg:

Mingségtervezés: A mindség tervezése soran a cégeknek elére meg kell ha-
tdrozniuk a mingségi kovetelményeket, a mindség szabvanyositasat és a mind-
ségbiztositas folyamatat.

Mindségellen6rzés: A min6ségellendrzés a min6ség megfelelgségének elle-
ndrzésére szolgdl. A cégeknek meg kell hatarozniuk a mindségellen6rzési elja-
rasokat és megfelel6 mér6szerszamokat kell hasznalniuk.

Mindségfejlesztés: A mindségfejlesztés a mindség folyamatos javitasara ira-
nyul. A cégeknek meg kell hatdrozniuk a min6ségjavitasi folyamatot és megfe-
leld modszereket kell haszndlniuk a hibak és hidnyossagok megsziintetésére.

Paradoxonnak tlinhet tehat mindezek alapjan, hogy egy vallalatnak vagy
egy adott vezetének szigoruan mindségorientaltnak, szabvany- és szabalyko-
vet6nek kell lennie, mikézben a fennmaradds alapvetd feltétele mindinkabb a
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kreativitds és az innovativitds is. Az tuizleti életben a szabdlyok és szabvanyok
betartdsa elengedhetetlen az tigyfelek és az iizleti partnerek bizalmdnak el-
nyeréséhez és megtartasahoz, az tizleti folyamatok hatékonysagahoz, a jogi és
pénziigyi kotelezettségek teljesitéséhez sth.

Cim Evszam Révid tartalom
QHuaIi;z Co;:rol 1950 A mindségiranyitas és minéségellenérzés témajat
M:rr:ufaoc‘:ur:rrs részletesen targyalja a gyartoipari szektor szamara.
(1951) Ez a kdnyv Juran egyik legismertebb és legfontosabb
Quality Control mive, ?mely az 1"950-es évekbe:'n jelent meg. A kényv
Handbook 4th Edition az glsq olyan ma volt, arrJer, reszlet_eslf-:-n,targyalllta a
(1988)7 statisztikai folyamatellenérzést, a minéségellenérzés
elméletét és gyakorlati alkalmazasat
Az elsd olyan mU volt, amely a min8ségiranyitas
szemléletmddjanak és eszkdzeinek alkalmazasat a vallalati
Managerial 1964 menedzsmenttel dsszekapcsolta.
Breakthrough Hangsulyozza, hogy a min6ségiranyitas nem csak a
min&ségellendrzést jelenti, hanem a vallalati folyamatok
teljes atalakitasat is.
Min8ségtervezés és elemzés témakorére fékuszal. Juran
ebben a konyvben kifejti az 0sszes folyamatban résztvevd
Quality Planning feleknek (a te1:me|é§i, ,t,er,vezési, rr)a,rk,eting, értékesi_tési
and Analysis 1980 stb.) szerepét a minGség biztositasaban. Bemutatja
a min6ségtervezés és az el6zetes mindségellendrzés
modszereit, amelyek segitenek a vallalatoknak a
min6ségproblémak elkertlésében.
Quality A'I'djnyv azokpak a médszerelekljelf a bem’utatéséra
Improvement and 1986 dsszpontosit, a.mellyek.s’egltselge”verl a“vallallatok
Quality Control folyamatosan javithatjdk a minéséguket és az
tgyféléiményt.
Quality
Handbook: The A koényv az 6sszes fontos mindségiranyitasi fogalmat és
Complete Guide 1998 eszkozt tartalmazza, amelyek segitségével a vallalatok
to Performance képesek javitani a teljesitményiket és a minéséguket.
Excellence
L”;:gbigl‘(’f‘;';z A mii példazza, mikor tlléli szerz8jét és tovabb fejlédik.
Complete Guide 2010 Joseph M.,Juran.alrapjan tanlpvenyaszseph A. De Feo
to Performance . ’a’X),<I. szazadlrlgenyekkel.klPo’vr.cheJe’Ie’n'FetFe. meg
Excellence kival6sagoknak cimezve a min&ségiranyitasi kézikdnyvet.

3. tablazat. Juran mindéségiranyitas kézikdnyv-sorozatanak bemutatasa
(Forras: sajat szerkesztés, Alpar, 2023)
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Ugyanakkor a kreativitds és az innovacio is 1étfontossagu a vezetd szerepében.
Az innovacid az yj dtletek és megoldasok elémozditasaval segit az tizleti folya-
matok és termékek fejlesztésében, a versenyelény kialakitdsdban, és hozzajarul
az uzleti novekedéshez. A vezetének kreativ és innovativ gondolkodasunak kell
lennie ahhoz, hogy megfelel6en alkalmazhassa a szabvanyokat és szabalyokat,
és kiakndzza azok lehetGségeit az innovacio és a novekedés eldmozditasara.
Tehat a kreativitds, az innovacio, a szabvanyok és szabalyok betartasa
mind fontos tényez6k a vezetdi szerepben, és egy jo vezet6 képes egyensulyoz-
ni a kettd kozott, hogy az lizleti célok elérésének legjobb mddjat taldlja meg.

5. Mindségellendérzési protokollok

Mindségbiztositasi rendszerr6l (angolul: QAS, vagyis quality assurance sys-
tem), vagyis egymassal kapcsolatban, illetve kolcsonhatdsban 4ll6 elemek 6sz-
szességének kimeneti kontrolljarol beszéliink, amennyiben a termékek, szol-
galtatasok ellendrzéséhez csatlakozé olyan folyamatosan miikéd6, visszacsato-
16 szisztémat mikodtetiink, amely nem csupan egy-egy technoldgiara, egy-egy
szolgaltatasra terjed ki, hanem az adott gyartasi, szolgaltatasi, vallalati stb ...
tevékenység egészére. ,El kell fogadnunk azt a koncepcidt, hogy a min6séget a
vevl hatdrozza meg, és a vev( sziikségleteinek és elvarasainak valo megfelelés a
Teljeskérd Mindség-Menedzsment (TQM) stratégiai célja.” (Feigenbaum 1991 p5)

A Mindgségbhiztositasi Rendszer (QAS) olyan folyamatosan miikédé, vissza-
csatold szisztémat jelent, amelynek célja, hogy biztositsa az adott tevékenység
egészének mindségét, a termékek vagy szolgaltatdsok megfelelGségét, és az
ehhez sziikséges standardok, el6irasok betartasat. A QAS nem csupan egy-egy
technologidra vagy szolgdltatasra terjed ki, hanem az adott gyartasi, szolgalta-
tasi, vagy vallalati tevékenység egészére vonatkozik (Juran, Godfrey 1999).

A QAS fontos elemei kozé tartozik a kimeneti kontroll, vagyis az a folyamat,
amely sordn ellendrzik és értékelik a termékek vagy szolgaltatdsok kimenetét an-
nak biztositasa érdekében, hogy megfeleljenek a mindségi kovetelményeknek és
eléirasoknak. Emellett a QAS része lehet még a belsd ellendrzés, azaz a folyamatok
és rendszerek ellendrzése, az alkalmazott eszkdzok és anyagok ellendrzése, vala-
mint a személyzet képzése és mindségmenedzsmenti rendszerek kidolgozasa is.

A QAS végrehajtasa és fenntartasa a cégek és vallalatok szdmara fontos, mi-
vel segit a termékek vagy szolgaltatdsok min&ségének biztositasaban, az tigyfe-
lek elégedettségének és bizalmadnak novelésében, valamint a versenyképesség
novelésében (Porter, Heppelmann 2015).

J6l mikod6 eljaras esetén a teljes folyamaton beliil a minségtdl vald bar-
mely eltérést a rendszer azonnal kell, hogy észlelje, jelezze és az alapjan bein-
ditson korrigdlé mechanizmusokat, azonositsa a hibaért felel§ssé tehetd fak-
torokat (technolégia, human tényezdk), a hibat el6idéz6 tényezd(ke)t kikiiszo-
bolje, fontos visszacsatolasként ezen a ponton Uj ellen6rzd mechanizmusokat
épitsen fel (min6ségbiztositasi kor).

| ANNALES - 2024 305



| A mindségbiztositas paradoxonja: Kreativitds, innovacié és a XXI. szazadi vezetd kettds szerepe

A mindgségellendrzés (QC: quality control) a szakmai standardoktol vagy a
standardok rendszerét6l, a protokolloktdl, irdnyelvektdl vald eltérés ellendr-
zése, a tevékenységek olyan rendszere, amely ellendrzi, hogy az eréforrdsokat
helyesen hasznaltuk-e fel ahhoz, hogy az el6irasok szerinti bemeneteket mini-
mum a standard kimenetekké alakitottuk at (input - output kontroll). Ha a Mi-
ndséghiztositasi Rendszer (QAS) barmilyen eltérést észlel a kivant mindséghez
képest, akkor az 4ltaldban a kovetkez6 1épésekkel valosul meg:

1. Az eltérés észlelése: A QAS rendszer észleli az eltérést a termék vagy szol-
galtatas kimenetében.

2. Az eltérés regisztralasa: Az eltérést rogzitik a QAS rendszerben, ahol az in-
formacio elérhet6vé valik a mindségellen6rzési szakemberek, a vezetfség
és a tobbi érintett szamara.

3. Az eltérés kivizsgdlasa: A QAS rendszer résztvevdi megvizsgdljak az elté-
rést annak okdnak és forrdsdnak meghatarozasa érdekében. (CAQ)

4. Az eltérés korrigadlasa: Miutdn az eltérés okat és forrasat meghataroztak,
az érintettek megteszik a sziikséges intézkedéseket az eltérés korrigaldsa
érdekében.

5. Az intézKkedések értékelése: Az intézkedések hatékonysdgat értékelik an-
nak biztositasa érdekében, hogy az eltérés ne forduljon el yjra.

Ezek a 1épések a QAS rendszer hatékony miikddését biztositjak, és lehetévé
teszik az eltérések id6ben térténé észlelését és javitasat, amelyek hozzajarul-
nak a termék vagy szolgaltatds min6ségének fenntartdsdhoz vagy javitdsdhoz
(Schumacher, Erol, Sihn 2016. 161-166.).

Kaoru Ishikawa a japan ,,min6ségi-iskola” egyik meghatarozé alakja volt,
aki jelentds hozzajarulast tett a min6ségbiztositas teruletén. Ishikawa az 1950-
es években kezdett foglalkozni a min6ségbiztositassal és a minségellendrzés-
sel, és kés6bb az Ishikawa-diagram (vagy ,halcsontdiagram”) kidolgozasaval
ismertté valt.

Ishikawa rendkivil fontosnak tartotta a standardizacidt és a min6séghiz-
tositast, és ugy vélekedett, hogy azok nélkiil6zhetetlenek a hatékony és magas
min6ségl termeléshez. Szerinte a standardizacio és a min6ségbiztositas segit
a hibdk és eltérések csokkentésében, ami javitja a termék vagy szolgaltatas
min6ségét és noveli az ligyfél elégedettségét. Ishikawa ugy gondolta, hogy a
mindségbiztositds nem csak a mindségellendrzésre, hanem a teljes folyamatra
kiterjedd megkozelitést igényel, és ennek eredményeként a termelés minden
részében sziikséges a mindség ellendrzése és javitasa

»A mindség-ellendrzés célja: olyan termékek fejlesztése, tervezése, gyartasa és
szolgdltatasa, amely a leggazdasagosabb, leghasznosabb és mindig kielégiti a vevd
igényeit. A mingség-ellendrzés a termelési eljarasok olyan rendszere, amely gazda-
sagosan hoz létre fogyasztoi igényeket kielégit6 termékeket vagy szolgaltatasokat.”
A felfogas l1ényege: a mindség, a fogyasztoi igények kielégitése sohasem valaszthat6
el a gazdasagossagi szempontoktdl. (Vandermerwe, Rada 1988; Schlager 2008. p3)
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Ishikawa hangsulyozta az emberek fontossagat is a min6ség szempontjabol,
és ugy vélte, hogy az alkalmazottak részvételével a folyamatok jobban optima-
lizalhatok, és ezdltal novelhet6 a termék vagy szolgdltatds min6sége. Ishikawa
mddszertanai, mint példdul a halcsontdiagram, szintén hangsulyozzdk a szerve-
zeten beliili egyuttmiikodést és a problémamegoldasra valo koncentraciot.

Osszességében Ishikawa azon a véleményen volt, hogy a standardizdcié és
a min6ségbiztositas elengedhetetlenek a magas mindségl termékek és szolgdl-
tatasok elddllitdsdhoz, és hogy az alkalmazottak bevondasa és az egyuttmiko-
dés kulcsfontossagu a sikerhez.

Philip Crosby: ,,A mindség a kovetelményeknek valé megfelelés”, ,kovetel-
ményeket”-et haszndlja a ,szlikségletek” helyett nyomatékositja a vev6kézpon-
tusagot (Crosby 1979a. p27). A sziikségleteket mindig egyértelmiien (értelmez-
het6en, mérhetden, ellendrizhet6en) rogziteni kell, s ezek hibamentes elérését
hivatott biztositani a mindség. Az egyértelmiien rogzitett sziikségletek a ké-
s6bbiekben kovetelményeknek tekintheték. Philip Crosby az amerikai miné-
ségmenedzsment mozgalom egyik prominens alakja volt, és sokat tett a min6-
ségkultura fejlesztéséért és terjesztéséért az iparban és a kormdnyzatban is. A
minéség és a standardizacié témajaban sok irdsa és konyve jelent meg. Crosby
is nagyon fontosnak tartotta a minéségbiztositast, de az 6 megkdzelitése kicsit
eltérd volt Ishikawa-étol. Crosby szerint a min6ség nem lehet eredménye egy
kontrollrendszernek, mert akkor mar kés6 lesz, amikor a hibakat észlelik. Ehe-
lyett szerinte a min&séget be kell épiteni a folyamatokba, és folyamatosan kell
javitani 6ket, hogy a hibdk elkertilhet6k legyenek.

Crosby ,,Zero Defects” (nulla hiba) elvérdl hires, amely azt jelenti, hogy
minden hibat el kell kertilni az elsd pillanatt6l kezdve, és ez csak akkor lehetsé-
ges, ha a mindséget mar a folyamatok tervezésekor beépitik a rendszerbe. En-
nek megfelel6en Crosby meggy6zddése, hogy a mindségfejlesztésnek az adott
szervezet valamennyi munkatarsdra kiterjed6 kulturdlis valtozast kell ered-
ményeznie, amelyben az alkalmazottak részt vesznek a folyamatos fejleszté-
si folyamatban. Crosby szerint a mingséghiztositdsnak nemcsak a termékek
és szolgaltatasok elddllitadsaban kell érvényesiilnie, hanem az egész szervezet
miikodésében. A mindségkultura a vezetdi elkdtelezettség, a munkatdrsak mo-
tivacidja és a folyamatos fejlesztés eredményeként alakulhat ki a szervezetben
(Crosby 1979Db).

6. A burokratikus menedzsment
és az ipar 5.0 kapcsolata

Max Weber szerint a szervezetek miikodtetésében a leghatékonyabb és legra-
cionalisabb modell a biirokratikus menedzsment teoridja, amelynek legf6bb
attributumai a pontossag, a gyorsasag, az egyértelmiiség, az aktdk ismerete, a
folyamatossag, a diszkrécid, az egységesség, egyértelmiiség, a szigoru alaren-
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deltségi hierarchiarendszer, a surlddasok és az anyagi, valamint a személyi
koltségek csokkentése az optimumig. Bar Max Weber a 20. szdzad elején volt
aktiv, és a mingséghiztositas fogalma csak a 20. szdzad mdsodik felében jelent
meg. Ezért nem lehet azt allitani, hogy Max Weber kifejezetten a min6séghiz-
tositasrol irt volna.

Azonban Weber munkai fontosak voltak az ipari szervezetek fejlesztésé-
ben és az adminisztrativ tevékenységek hatékonysdganak novelésében, ame-
lyek kozott szerepelt az tizleti folyamatok és a munkafolyamatok elemzése,
a hierarchikus strukturdk kialakitdsa és a feliigyeleti ellendrzési rendszerek
kidolgozasa is. Ezek az elvek és gyakorlatok fontos alapjai a modern min&ség-
biztositasi rendszereknek, amelyeket kés6bb az ipari folyamatok hatékonysa-
ganak novelésére fejlesztettek ki.

Osszességében tehat azt lehet mondani, hogy Weber munkéi nagy hatéssal
voltak a modern ipari és szervezeti gyakorlatokra, amelyek koziil tobbek ko-
z0tt azokat az elveket is alkalmazzdak, amelyek a min&ségbiztositds rendszere-
iben is megtalalhatok

A XX. szazad elején szamtalan kritika érte ezt a gyakorlatba is atiiltetett
elméletet, altalanos lett a vélekedés, hogy a weberidnus rendszer a maga kemé-
nyen strukturalt rendszerszemléletével és rigid el6irdsaival miikoddképtelen
és fejlédésellenes. Max Weber biirokratikus menedzsment tedridja a szerveze-
tek hatékonysagat és eredményességét a preciz szabdlyok, hierarchikus rend-
szer és szigoru szabdlyozas segitségével kivanta elérni. A folyamatok standar-
dizalasa és a munkdk részletes szabdlyozdasa alapvetd fontossagu volt a tedria-
ban, és a szervezeti felépités is er6sen hierarchikus volt.

Az ipar 5.0 fogalma azonban az el6z6 ipari forradalmak (pl. gépgyartas,
tomegtermelés) soran kialakult folyamatoktol eltér6, az emberi munka és az
automatizalas kombinaciéjanak 1j tipusat jelenti. Az ipar 5.0 egy olyan meg-
kozelitést ir le, ahol a termelési folyamatokat az emberi munka és a robotok
intelligens egytittm{ikddése hatékonyabba és rugalmasabbd teszi, a szerveze-
tek pedig kevésbé hierarchikusak és inkabb egyiittmiikddésen alapulnak. Az
integralt min6ségiranyitas (Integrated Quality Management, IQM) az iparban
széles korben alkalmazott min6ségiranyitdsi modszer, amely 6sszehangolja a
mindségirdnyitasi tevékenységeket a vallalat teljes tizleti folyamatéaval.

Az ipar 5.0 tehat inkabb a rugalmassagra és az agilitasra helyezi a hangsulyt,
mig Weber biirokratikus tedridja a standardizalasra és a hierarchikus vezetési
strukturara épil, mégis magas szinten egyttt kell, hogy miikodtesse a legtobb
cég az integralt min6ségiranyitas keretei kozt. Az ipar 5.0 azt jelenti, hogy a szer-
vezeteknek alkalmazkodniuk kell a valtoz6 kortilményekhez, és 1j technoldgia-
kat kell bevezetniiik a folyamatos fejlesztés érdekében, mig Weber szerint a szer-
vezetek hatékonysaga a preciz szabalyok és a szigoru iranyitds altal érhet6 el.

Osszességében tehat, bar Weber biirokratikus menedzsment tedridja még
mindig hatékony lehet bizonyos szervezetekben, az ipar 5.0 és a rugalmasabb,
egyuttmiikodésre épilé szervezeti kultura fontosabb szerepet jatszik a mo-
dern iparban.
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7. Szabvanyositas és innovacioé

Gondolatmenetiink fékuszdban a szigoru szabdalyozottsag, a szabvanyok, az
ipar pontos teljesitésének, valamint a kreativ, innovativ fejlédés, a flexibilis
piaci adaptacioskészség egyidejliségének igénye mint mindséghiztositasi para-
doxon all. A XXI. szazadban mdr egyutt kell, hogy lassuk a kiilénféle menedzs-
ment-eszkozoket és a kontingenciaelméletet is felhasznalva belathatjuk, hogy
az eddigi antagonisztikus ellentétek vezetdi stratégidk szintjén és operativ ter-
vezésben is megfelel6en atgondolt irdnyitasi mechanizmusokkal feloldhatdak.

A kozgazdasagi, Uizleti és technoldgiai szakirodalom hatdrmezsgyéjén tal-
l6zva ebben a tanulméanyban kisérletet tesziink egy kozel szazotven éves hi-
edelem megcafolasara féként a torténeti hattér, a fejlédés és a mdodszertani
gyakorlatok szakirodalmi attekintésével.

Az ipari forradalom idején az ipari termelésben vald nagyobb hatékony-
sdg érdekében sziikség volt a standardizacidra. Ebben a folyamatban fontos
szerepet jatszottak a szakmai szervezetek és a gyartdk is. Az ipari szervezetek
és a gyartok olyan szabvanyokat dolgoztak ki, amelyek segitettek a termelési
folyamatok hatékonyabba és egységesebbé tételében.

A 20. szazad elején a szabvanyositas szerepldi kozé tartoztak a nemzeti és
nemzetkozi szabvanyligyi szervezetek. Az 1920-as években a Nemzetkozi Szab-
vanyugyi Szervezet (ISO) alakult meg, amelynek célja a vilagszerte elfogadott
szabvanyok kidolgozasa és elfogadtatasa volt.

A masodik vilaghdboru utdn a standardizacié tovabb folytatddott, és az
ipar mellett az egészségiigyben, az oktatasban, a kdrnyezetvédelemben és
a szolgaltatasok teriiletén is szabvanyokat dolgoztak ki. Az6ta szamos nem-
zetkozi szervezet és szabvanylgyi testiilet alakult meg, amelyek folyamato-
san dolgoznak az uj és a meglév szabvanyok fejlesztésén és aktualizalasan.

Osszességében a standardizacié folyamata tébb szerepl6t és idészakot
oOlel fel a torténelem sordn, és az ipartdl kezdve az egészségiigyon és az
oktatason at a kornyezetvédelemig és a szolgaltatdsokig szamos teriileten
fontos szerepe van a hatékonysag, a biztonsag és a min6ség biztositasaban.
Valdban létezik egy olyan paradoxon a mingséghiztositds teruletén, amely
a szabalyozottsag és az innovacid egyszerre torténé megvaldsitasat igényli.

8. Szabalyok, emberi tényezdk és tanulasi folyamatok

A szigoru szabdlyozottsag és szabvanyok betartasa fontos ahhoz, hogy bizto-
sithato legyen a termékek és szolgaltatasok mindsége, meghizhatosaga és biz-
tonsaga. Ezzel szemben azonban az iparban és a szolgaltatdsok teruletén is
folyamatosan valtoznak az igények, és ujabb és ujabb kihivdsokkal kell szem-
benézni. Az innovacio, az Uj megoldasok és technoldgidk bevezetése pedig az
agilis, rugalmas miikodéshez sziikséges.
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Ez a kett6sség azonban nem feltétlenil ellentmondasos. A mingségbiztosi-
tas rendszereit ugy kell kialakitani, hogy lehet6vé tegyék a szabdlyozottsag és
a szabvanyok betartasat, ugyanakkor lehet6vé tegyék a rugalmas miikodést és
az innovacid bevezetését is. Ez azt jelenti, hogy a min&séghiztositas rendszereit
nem merev, merevszabdlyokra épitve kell megalkotni, hanem olyan rugalmas
rendszereket kell kialakitani, amelyek lehet6vé teszik az 4j kihivasokhoz torté-
ng alkalmazkodast és az innovacio bevezetését is.

Ez az igény egyébként jol tiikkroz6édik az ipar 5.0 fogalmdban is, amely arra
torekszik, hogy a technoldgiai Gjitdsokat a human tényez6kkel 6tvézve hozza
létre. Az ipar 5.0 a szabdlyozottsagot, az automatizalast és a digitalizaciot 6tvo-
zi az emberi szempontokkal, azaz az agilitassal, a kreativitassal és a rugalmas-
saggal. Ennek eredményeképpen az ipari termelési folyamatok hatékonyab-
bak és fenntarthatébbak lehetnek, mikdzben az emberek szerepe és értéke a
folyamatban hangsulyosabb4 valik.

Gazdasagi szempontbdl vizsgdlva a fejlésést az innovacié — amely igen
energia és koltségigényes értéknoveld folyamat - min6séghiztositast megala-
pozo6 hefektetésnek tekinthetd, teehat érdemes evaludciét végezni, miként
viszonyul a termék, illetve szolgdltatas teljes (vagy hozzdadott érték szerinti)
koltségéhez. Alapjaban véve ezen kiadasok csak kis hanyadat képezik a teljes
termelési koltségnek vagy a termék hozzdadott értékének, azonban az ardnyuk
eltérd lehet az egyes iparagakban és vallalkozdsokban kiilénb6z4 tertiileteken,
agazatokon beliil. Az ISO 9001 min6ségiranyitasi rendszer bevezetése soran a
mingdségbiztositasi koltségek altalaban a projekt dsszkoltségének 1-2 szazalé-
kat teszik ki a kovetkez6 tételek szerint (forras: ISO 9001 for Small Businesses.
(2005). International Organization for Standardization.):

* bels6 auditok

* kils6 auditok (tanusitvany fenntartasa)

* mindségiigyi dokumentacid kidolgozasa és karbantartasa

* min6ségligyi képzések és tréningek

* mind6ségiigyi problémak megel6zése és kezelése

*  mindségugyi eszkdzok és mérdeszkozok karbantartasa és kalibralasa.

Az autéiparban a min6ségbiztositas koltségei altalaban az autd drahoz vi-
szonyitva kis hanyadot képeznek, az Automotive Industry Action Group
(AIAG) altal végzett tanulmdny szerint az autdiparban a mingséghiztositasi
koltségek altaldban a teljes gyartasi koltségeknek 15-20 szdzalékat teszik ki
altaldban, ami azt jelenti, hogy egy auto arara vetitve 1-2 szazalék. Az egyes
autogyarto cégeket vizsgdlva azonban ez az arany rendkiviil valtozatos le-
het. Példaul, a Toyota az egyik olyan cég, amely hires arrol, hogy rendki-
viil magas mingségi kdvetelményeket allit a gyartasi folyamatok soran. Ennek

eredményeként a Toyota altaldban magasabb min6ségbiztositasi koltségekkel
szamol, amelyek akdr az aut6 ardnak 5-10 szazalékat is kitehetik.
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Azonban, ha egy autogyarto hibas terméket szallit, akkor a koltségek jelent6sek
lehetnek, beleértve a visszahivasokat, javitasokat, csokkentett eladast és az ugyfél
elégedetlenségét is. jelent8s koltségekkel jarhat, ha egy autégyarto hibas terméket
szallit. A koltségek nemcsak a visszahivasok és javitasok koltségeit, hanem az tigyfél
elégedetlenségét és a cég hirnevének karosodasat is magukban foglalhatjak.

Erre eklatans példa a kozismert Ford Pinto esete, amely az 1970-es évek de-
rekan kezd6dott, amikor a Ford készitett egy olyan modellt, amelynek a hatuljan
talalhat6é lizemanyagtartdly sériillékeny volt, és robbandsveszélyes helyzetet te-
remtett egy 1itk6zés sordn. A Ford tudott err6l a problémarol, de ugy dontott, hogy
nem javitja ki a hibat, mert draga lenne. Ennek eredményeként a Pinto modell
tébb ember haldlat okozta, és jelent6s birsagokkal jart a Ford szdmadra. Ez az eset
megmutatja, hogy a mingséghiztositas nemcsak a koltségek minimalizalasa miatt
fontos, hanem az tigyfelek biztonsaga és elégedettsége miatt is. Az etikai szempon-
tok és a felelGsségteljes cselekvés szintén fontosak az autdiparban, és azoknak a
cégeknek, amelyek figyelmen kiviil hagyjak ezeket az elemeket, sulyos kovetkez-
ményekkel kell szembenézniik.

Az informatikai szektorban a mingséghiztositds is jelent6s koltségeket jelent-
het, azonban az 6sszes koltség aranya nagymértékben fiigg az adott projekt jelle-
gétdl és méretétsl. Altaldnossdgban azonban a mindség biztositasdnak koltségei
az osszes koltség 10-20 %-at teszik ki az informatikai szektorban. Azonban a hibds
termék piacra dobdsanak kovetkezményei, a visszahivasok és a hibajavitasok je-
lentds hatassal lehetnek az 6sszkoltségre és a vallalat hirnevére is. Ezért a min6ség
biztositasa és a hibak minimalizalasa ebben a szektorban is rendkiviil fontos, ezt
bizonyitja a hirhedt ,Dell Hell” eset egy tigyfélszolgdalati botrany, amely 2005-ben
tortént. Egy blogger, Jeff Jarvis egy blogposztban panaszkodott a Dell szamitogépé-
nek meghibasoddsara, majd kritikat fogalmazott meg a Dell tigyfélszolgalata és ga-
rancidlis szolgaltatdsa miatt, egyben nyilt levelet irt Michael Dell (CEO) részére. A
posztja nagy visszhangot kapott az online kozdésségekben és a média is beszamolt
réla, ami rendkiviil negativ hatdssal volt az IT cég markaképére és lizletmenetére.

A Dell részvény arfolyamai az 1. negyedév végén (marcius végén) a 2005-06s
botrany utan mélyrepilésbe kezdtek.

17/10— Mr. Dell

a0
meets Jleff Jarwis

e

30

18/11 — Happy

days!
17/08 — Open 20
etter to Wir. Dell.
All hell isloose!
2004 2005 Apr 3ul oct 2006 Apr Jul oct 2007 Apr 3ul oct

1. dbra. A Dell-Hell sztori szamokban, azaz egy ,félrekezelt” minéségi panasz
kdvetkezmeényei és hatasa a tézsdei arfolyamokra (2004-2008)
(Forras: IT@IR Revamped, 2010: Can ,,Dell Hell” be Avoided?)
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Az esetbdl egyrészt az a komoly tanulsag, hogy a falhasznalok elégedettsége
nagyban fiigg a hosszutdvon fenntarthaté mindséggareanciatdl (a Dell szami-
togépeknél, f6kémnt a laptopokndl akkoriban szdmos meghibdsoddsi problé-
mat tpasztaltak a vasarlok), masrészt a problémak tigyféloldali kezelési mddja
és a gyartasba vald visszacsatolasi rendszere is fejleszteni valo volt (az ugyfél-
szolgalatuk sem volt eléggé felkészilt, érdekelt a problémak kezelésére).
Végiil — kicsit megkésve — a Dell elismerte nagy plénum eltt a problémadkat és
intézkedéseket tett a javitasuk érdekében, beleértve az tigyfélszolgdlati folya-
matok és a terméktervezés felilvizsgalatat is, uj min6ségelveket dolgozott ki
nem csak a gyartas, de az ligyfélszolgalat tertiiletén is.

A min6séghiztositds bevezetésének megtériilési ideje dgazatonként vdl-
tozo, nagyjabdl 1-3 év (autdiparban lehet rovidebb, egyes szolgaltatasoknal
hosszabb is), és szdmos tényez&tél fiigg. Altalaban azonban az elényok hosz-
szu tavon tobbszorosére n6hetnek a koltségekhez képest, ugyanis jot tesz a cég
hirnevének kell6en kreativ és hatdsos PR marketing tevékenységgel parositva
a mingséghiztositas bevezetése, tovdbba hosszu tadvon javithatja az ugyfélél-
ményt (on-line feliileteken a pozitiv értékeléseket), csokkenti a hibdk szamat,
javitja a termelékenységet és mindez egyiittesen noveli a vasarloi elégedett-
séget, a cég presztizsét, igy bizonyos esetekben bhizonyithatéan hat a t6zsdei
arfolyamok névekedésére is.

. -
MERET SZEKTOR
JARULEKOS RADIKALIS JARULEKDS RADIKALIS
INNIVACIO INNOVACIO INNIVACIO INNOVACIO
L3 E) w w

FOLYAMAT
INNOVACID

STRATEGIAI
RENDSZER  [W~

PENZUGYI
TELJESITMENY

OPERACIOS
RENDSZER [#=-=~-=

MINOSEG
MENEDZSMENT

INFORMACIOS e L3
RENDSZIER

OPERACIOS
TELJESITMENY

2. abra. Minéségmenedzsment - innovacio - teljesitmény hatdas-
és OsszefUggésrendszerének modellje

(Forras: Garcia-Fernandez M., Claver-Cortés E. and Tari. J.J. 2022,
alapjdn sajat szerkesztés, Alpar, 2023)
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Garcia-Fernandez, Claver-Cortés és Tari kutatd-triumvirdtus 2022-es nagyivi
vizsgalatukban atfogd adatbaziselemzéssel, valamint 172 cikk tartalomelem-
zésével 6sszehasonlitast végeztek az alapvet6, jarulékos és a radikalis, gyors és
mélyrehatd innovaciok bevezetése, és a teljesitményvaltozas kozott.
Alapvet6en 6t alapvet6 kérdést tettek fel:

1. Melyek az elemzési modszertanok, dgazatok és orszagok?

2. A vizsgdlati eredmény szerint mindségiranyitas pozitiv kapcsolatban all-e
az innovacioval?

3. A min6ségiranyitas pozitiv kapcsolatban all-e a miikddési és pénziigyi telje-
sitménnyel?

4. Az innovdcio pozitiv kapcsolatban all-e a mikodési, illetve a pénziigyi telje-
sitménnyel?

5. Melyek a kimutathat6 kapcsolatok, hatdsok (hatdsirdnyok) a mindségira-
nyitas, az innovacio, az operativ és a pénziigyi teljesitmény kozott?

Az eredmények azt mutatjak, hogy pozitiv kapcsolat van a minfségiranyitas,
a termék- és folyamatinnovacié (inkrementdlis és radikalis) innovacio, vala-
mint a mkodési és pénziigyi teljesitmény kozott (az 1-es abran jol lathatéak az
altaluk kidolgozott modellben a hatasvektorok is). Azt az érvelésiiket is alata-
masztottak, hogy minél innovativabb egy agazat, illetve minél nagyobb a ter-
melés volumene, anndl biztosabb a hatdsossag és alacsonyabb a megtériilés
koltséghanyada, ezt a folyamatot ,,a méret és a szektor mérséklé hatasanak”
(moderating effects of size and sector) nevezték el a szerzok.

9. A minéségmenedzsment atalakulasa

A min6ségmenedzsment alakuldsanak valtakozasait négy nagy csoportba so-
rolhatjuk, 1étrejott a QCh = Quality Check, a mingségellen6rzés elve, melynek
fokuszaban a folyamat végén torténd ellen6rzés, a hiba detektdlasa allt. Hat-
ranya, hogy az adott folyamat kozbeni visszacsatoldsra nem biztosit lehetsé-
get, emiatt a fejlédési lehet6ségek nagyban korlatozédnak. A tdmegtermelés
és sorozatgyartas innovacioja soran a kulonféle iparagak elindultak az SQC =
Statistical Quality Control, a mindségszabalyozas szakaszanak irdnyaba (Mont-
gomery,D.C. 2012). A termelékenység folyamatos névekedésének kovetkezté-
ben sziikségszertivé valt az Uj eszkozok implementaldsa, ennek sordn egyre
nagyobb szerepet kaptak a matematikai statisztikdkon alapuld déntési mod-
szerek. El6nye, hogy mar a folyamatok kozben végeztek a termék jellemzdinek
ellen6rzésére és mérésére szolgald tevékenységeket, mellyel mar szabalyozott
keretek kozott miikod6 folyamatokat tudtak 1étrehozni, ezzel biztositva a ter-
mékjellemz6k megfelel6ségét. Mintavételes ellenérzéseket vezettek be, melyek
alkalmaval kisebb elem{i mintdkkal reprezentaltdk a sokasag tulajdonsagait. A
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folyamatok kozbeni visszacsatoldsok kovetkeztében lehet6séget kaptak a he-
lyeshitd intézkedések bevezetésére is. A fejlédés kovetkez6 szakasza a mind-
ségiigyi rendszerek QAS = Quality Assurance Systems felé tendalt.

Id6szak

Szakasz

Elvek, Mddszerek, ElGirasok

Az Innovacié Szerepe Ebben

1900-as évek
elejétdl az
1920-as évekig

QCh
(Quality Check)

Mindségellendrzés elve,
fokusz a folyamat végén
torténd ellenbrzésre és a hiba
detektalasara

Az innovaci6 szerepe ebben a
szakaszban még nem volt olyan fontos,
mivel a fékusz a termék utolsé fazisara,

a min6éségellenérzésre és a hiba
detektalasara helyezddott.

1920-as évektdl
az 1940-es évek
kozepéig

SQC
(Statistical
Quality Control)

Matematikai statisztikakon
alapulé dontési
moédszerekkel tamogatott
mindségellendrzés, amely
mar a folyamatok kdzben
végez ellenérzéseket,
mintavételes ellenbrzéssel.

Az SQC szakaszaban az innovacié
szerepe egyre nagyobb jelentéséggel
birt, mivel az 4j matematikai és
statisztikai modszerek lehetévé tették
a min6ségellenbrzés hatékonysaganak
novelését és a folyamatok kdzbeni
visszacsatolasok bevezetését. Az
innovacio kulcsszerepet jatszott az
ellen6rzd rendszerek és a statisztikai
moédszerek fejlesztésében.

1940-es évek
kozepétdl a
1980-as évekig

QAS
(Quality
Assurance
Systems)

Min&ségiranyitasi rendszerek,
amelyek el6irjak a
folyamatokat, dokumentaljak
a munkafolyamatokat
és el6irjak a mindségi
iranyelveket. Célja, hogy
a folyamatokat a lehet6
legjobban optimalizalja.

QAS szakaszaban az innovacio
szerepe tovabb nétt, mivel az
Uj technoldgiak és a folyamatos
fejlesztések kulcsfontossaguva valtak
a min8ségiranyitasi rendszerek
hatékonysaganak noveléséhez. Az
innovacio lehetdvé tette a folyamatok
hatékonyabb dokumentalasat,
optimalizalasat és monitorozasat.

1980-as évektdl
a 2000-es évek
elejéig

TQM
(Total Quality
Management)

Minden szervezeti folyamatra
vonatkoz6 mindségiranyitasi
rendszer, amely a folyamatos
fejlesztésre és az tigyfél-
elégedettség novelésére
osszpontosit. A folyamatos
fejlesztés kulcsfontossagu
a TQM-ben, és ennek
érdekében rendszeres
visszacsatolasokat kell
gyUjteni és elemzni az
ugyfelek és a munkatarsak
részérol.

TQM filozéfidja a folyamatos fejlesztésre
és az innovaciora éplil. Az innovacié
lehetdvé teszi az Uzleti folyamatok és az
Ugyfél-igények hatékonyabb kezelését,
és kulcsszerepet jatszik a folyamatos
fejl6dés és a versenyképesség
fenntartasaban. A TQM-ben az
innovacio alapvetéen hozzajarul az
ugyfél-elégedettség noveléséhez és a
folyamatos fejl6déshez.

4. tablazat. Minéségmenedzsment torténeti szakaszai és innovacios igénye
(Forrds: Kévesi-Topdr 2006, alapjan sajdt szerkesztés, Alpdr, 2023)
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A mai globalizacios folyamatok szempontjabdl a minéségmenedzsment fejlé-
dése tovabb folytatddik, és az ujabb trendekhez és kihivdsokhoz igazodik. Az
uzleti vilagban egyre fontosabba valik az tigyfél elégedettségének biztositasa,
a fenntarthat6sag, valamint a hatékonysag és hatékonysag névelése. Ennek ér-
dekében a mindségligyi rendszerek tovabb finomodnak, és a QAS rendszerek
mellett megjelenik a Total Quality Management (TQM), a Six Sigma, a Lean
Management és a Continuous Improvement (CI) koncepcio is.

A fenti tdblazatban is rendszerezett fejlédési folyamatok 6todik 1épcséjének
tekinthetnénk a Six Sigma technikét, azonban az 4ltaldban inkabb a statisztikai
eszkozoket haszndlja a mindségi problémak elemzéséhez és azok megoldasahoz,
nem terjed Ki teljes szervezetre, gyartasi folyamatokra, inkdbb konkrét projek-
tekre alkalmazzak, a TQM szélesebb koriti mddszertan, amely a folyamatfejlesz-
tésre (a tovabbi modszertanokra még a 13. fejezetben visszatériink), a munka-
kornyezetre és a munkafolyamatok tervezésére atfogéan alkalmazhatd. Mind-
két mddszertan hasznos lehet a mingség javitasaban, és a megfeleld alkalmazasi
teriileten mindkett6 nagyon hatékony lehet akdr kombindlva is. (T6th Cs. 2007)

10. Mindségiranyitasi rendszerek és szabvanyok

A globdlis gazdasagi kornyezetben a mingségmenedzsment jelent6ségének nove-
ISO 14001 és az ISO 45001 stb., egyre szélesebb korben elfogadottak. Ezek a szab-
vanyok biztositjak a mindségiigyi rendszerek kovetkezetességét és hatékonysagat,
amelyek egyre fontosabbak a globdlis versenyben valo érvényestilés szempontja-
bdl. Emellett az uizleti vildghan a mindségmenedzsmentnek a beszallitdi lancok-
ra torténd kiterjesztése is egyre gyakoribb, mivel a mingség biztositasa az 6sszes
érintett fél, nem csak a termel6k és a végfelhaszndlok érdekében 4ll.

* Az ISO 9001, az ISO 14001 és az ISO 45001 az ISO 4ltal kiadott szabvanyok,
de kiilénboz6 tertileteket fednek le.

rrrrrr

rrrrrr

fenntartdsahoz sziikséges kovetelményeket. Az ISO 9001 arra 6sszpontosit,
hogy az uzleti folyamatok megfeleljenek az tigyfelek igényeinek és a mind-
ségiranyitasi rendszer folyamatosan fejlédjon.

* AzISO 14001 kdrnyezetvédelmi irdnyitasi rendszerekre vonatkozik. Az ISO 14001
eldirja, hogy az érintett szervezetek milyen kovetelményeknek kell megfelelnitik
ahhoz, hogy hatékonyan kezeljék kornyezeti hatasaikat, és csokkentsék azokat.

¢ Az ISO 45001 a munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi iranyitasi rend-
szerekre vonatkozik. Az ISO 45001 el6irja a szervezetek szamadara, hogy
hozzanak 1étre, fejlesszenek és fenntartsanak egy olyan rendszert, amely
biztositja a munkavallalok egészségét és biztonsdgat a munkahelyen.
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delemre, az ISO 45001 pedig a munkahelyi egészségvédelemre és biztonsagra
Osszpontosit. Ezek az ISO szabvanyok killonb6zd tertleteken javitjdk az tizleti
folyamatok hatékonysagat és hatékonysagat, és elGsegitik a szervezetek szab-
vanyositott miikodését. Az ISO (International Organization for Standardiza-
tion) altal kidolgozott szabvanyokon kivil szdmos mas szabvanyrendszert is
haszndlnak a kiillonb6z6 iparagak és szervezetek.:

* QS 9000: az autdiparban haszndlt min6ségiranyitasi szabvany.

------

* TL 9000: a telekommunikaciés dgazathan hasznalt minéségiranyitasi szabvany.

------

¢ AS9100: az Giriparban és repiil6gépgyartdsban hasznalt minéségiranyitasi
szabvany.

+ ISO/IEC 27001: az informaciébiztonsdgi iranyitasi rendszerek szabvanya.
* ISO 20000: az IT szolgdltatds menedzsment szabvanya.

Ezek a szabvanyrendszerek altaldban az adott iparaghan vagy tevékenységi kor-
ben jellemzd kihivasokra és igényekre fékuszalnak, és konkrét kovetelményeket
vagy egyéb tertileteken. Az ilyen szabvanyok hasznalata el§segitheti az eredmé-
nyesebb és hatékonyabb miikodést, a jobb mindségi termékek és szolgaltatasok
el6allitasat, valamint a biztonsdgosabb és fenntarthat6hbb iizleti tevékenységet.

Van még szamos szabvany, amelyek killonboz6 szakteriiletekre vonatkoz-
nak. Az élelmiszerbiztonsagi tertileten az egyik legismertebb a HACCP (Veszé-
lyelemzés és Kritikus Ellen6rzési Pontok), amely egy olyan rendszer, amely a
veszélyek azonositasdara és ellendrzésére fokuszal az élelmiszerlanchan. Az
ISO 22000 szabvany pedig az élelmiszerbiztonsag menedzsment rendszerére
vonatkozik, és a HACCP elvein alapul, tovdbbd atfogébb és altalanosabb ko-
vetelményeket is tartalmaz. Tovabbi példak a szabvanyok kozil a ISO 27001
informadcid biztonsagi szabvany, az ISO 50001 energia menedzsment szabvany
és az ISO 26000 tarsadalmi felel6sségvallaldsi szabvany.

Az eurodpai orszagokban az ISO-szabvanyok alkalmazdsa &ltaldban az eu-
ropai szabvanyok (EN) elfogadasaval jar egyltt, amelyeket az Eurdépai Szabva-
nyugyi Szervezet (CEN) dolgoz ki. Az EN-szabvanyokat az Eurdpai Unio kotele-
z6en alkalmazza az egységes piac kialakitdsa érdekében.

Az egyes orszagokban a szabvanyositasi tevékenységet a nemzeti szabva-
nyugyi szervezetek (NSZK) végzik. Az NSZK-k altaldban kozfinanszirozottak, és
feladataik kozé tartozik a szabvanyok kidolgozdsa, elfogaddsa és terjesztése,
valamint az ISO és CEN munkajanak koordindldsa. Néhany példa az eurdpai
orszagok szabvanyositasi intézkedéseire:

* Németorszaghan az DIN (Deutsches Institut fiir Normung) az NSZK, amely
a szabvanyositds mellett tandcsadassal és oktatassal is foglalkozik. A DIN
a Nemzetkozi Szabvanyugyi Szervezet (ISO) és az Eurdpai Szabvanyugyi
Szervezet (CEN) tagja.
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* Franciaorszdgban az AFNOR (Association francaise de normalisation) az
NSZK, amely szabvanyokat készit és tesztel, valamint tanacsaddst és okta-
tast is nyudjt. Az AFNOR tagja az ISO-nak és a CEN-nek.

* Az Egyestlt Kirdlysagban a BSI (British Standards Institution) az NSZK,
amely szabvanyokat készit és tesztel, valamint tandcsadast és oktatdst is
nyujt. A BSI tagja az ISO-nak és a CEN-nek.

* Magyarorszagon a Magyar Szabvanyugyi Testiilet (MSZT) az NSZK, amely
szabvanyokat készit és tesztel, valamint tanacsaddast és oktatast is nyujt.
Az MSZT tagja az ISO-nak és a CEN-nek.

11. Koltségek optimalizalasa

A minéségbiztositds optimalis mértéke a termék vagy szolgaltatds jellegé-
t6l, az alkalmazott mindségirdnyitasi rendszert6l, a piaci elvarasoktdl és az
uzleti stratégiatol fligg. Nincsen egyetlen helyes szamitasi mdédszer, mivel
minden vallalatnak és ipardgnak sajatossagai vannak. A mingség koltsége
(cost of quality=COQ) olyan modszertanként definidlhatd, amely lehetdvé
teszi egy szervezet szamdara annak meghatdrozasat, hogy eréforrasait mi-
lyen mértékben hasznalja fel olyan tevékenységekre, amelyek megel6zik a
rossz minfséget, amelyek a szervezet termékeinek vagy szolgaltatasainak
mindségét értékelik, és amelyek a belsd és kiils6 hibakbol erednek. A rossz
mindség koltsége (Cost of poor quality = COPQ) a rossz mindségi termékek
vagy szolgaltatasok nyujtdsaval kapcsolatos koltségek. Harom kategdriat
kiillénboztetiink meg:

Az értékelési koltségek a mindségi kovetelményeknek valo megfelelés mérté-
kének meghatarozasahoz felmeruld koltségek.

* A bels6 hibakoltségek a termék vagy szolgaltatds tigyfél altali atvétele el6tt
feltart hibakkal kapcsolatos koltségek.

* Akils6 hibakédltségek a termék vagy szolgdltatas tigyfél altali atvétele utan
talalt hibakkal kapcsolatos koltségek.

* A mindséggel kapcsolatos tevékenységek, amelyek koltséget okoznak, meg-
el6zési koltségekre, értékelési koltségekre, valamint belsé és kiilsé hiba-
koltségekre oszthatok.

Az értékelési koltségek a mindséggel kapcsolatos mérési és ellendrzési tevé-
kenységekhez kapcsolédnak. Ezek a koltségek a beszerzett anyagok, folya-
matok, termékek és szolgaltatasok beszallitok és vevdk altali értékeléséhez
kapcsolodnak, hogy azok megfeleljenek az eléirdsoknak. Ezek kozé tartoz-
hatnak:
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Ellen6rzés: A beérkezd anyagok, folyamatbedllitasok és termékek ellendr-
zése az elfogadott specifikaciokhoz képest.

Mindségi ellen6rzések: Annak meger6sitése, hogy a mindséghiztositasi
rendszer megfelel6en mikodik.

Beszallitoi mindsités: A termékek és szolgaltatasok beszallitdinak értékelé-
se és jovahagyasa

Az egyes vallalatoknak és szervezeteknek fel kell mérniiik sajat helyzetiiket
és piaci korulményeiket annak érdekében, hogy optimadlis mingségirdnyitasi
stratégiat alakitsanak ki a versenyképesség és a nyereség maximalizalasa ér-

dekében.
kbltség, ar
&
a piac altal elismert ar |
a-b = nyereseqg
— elddllitasi
kixltsdgek
a tokéletesség foka
D% 100%

3. dbra. A mindség koltségeinek és az arnak dsszefliggése

(Forrds: Toth T. (2000) Minéségmenedzsment az Iskoldban, Mlszaki Kényvkiadd, Bp.)

A mindségi termékek és szolgaltatdsok altaldban hosszu tdvon hozzajarulnak a
vallalat hirnevének és sikereinek ndvekedéséhez és a kovetkezd tényezdket és
azok osszefuggéseit kell mindehhez figyelembevennitk:

318
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Eldallitasi koltség és mindség: Az elGallitasi koltség és a mindség kozott
szoros kapcsolat van. Altaldban magasabb minéségli termékek el6éllitasa
tobb erdforrast és pénzt igényel, ami magasabb el6allitasi koltséget jelent.
Az el6allitasi koltségek csokkentése érdekében sok vallalat mingségfejlesz-
tési intézkedéseket vezet be.
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* Mindség és piac altal elismert ar: A magas mindségl termékek dltaldban
magasabb aron értékesithet6k a piacon. A fogyaszték hajlanddk tobbet fi-
zetni a jobb mindségli termékekért. Ezzel szemben alacsony mindségl vagy
hibas termékek altaldaban alacsonyabb aron értékesithet6k, vagy akar telje-
sen értéktelenné valhatnak. A tokéletesség foka azt jelenti egy termék, vagy
szolgaltatds esetében, hogy mennyire kozelit egy termék vagy szolgaltatas
az idedlis, tokéletes allapothoz. Minél magasabb a tokéletesség foka, anndl
jobb mindségli termékeket vagy szolgaltatdsokat kindlhat egy vallalat. A
tokéletesség fokanak novelése dltaldban magasabb mindségl termékeket
eredményez, amelyek novelik a vallalat értékét, presztizsét és ezdltal egy-
szerre kozvetve és kozvetleniil is a nyereségességet is novelhetik.

* Nyereség és mindség: A mindség és a nyereség kozott 6sszetett kapcsolat
van. Magas mindségi termékek elddllitadsa és értékesitése altaldban maga-
sabb arrés lehetdségét kinalja, ami ndvelheti a nyereséget. Azonban magas
min6ségl termékek eldallitdsa magasabb koltségekkel is jarhat, ami befo-
lyasolhatja a nyereséget.

A belsd hibakoltségek a termék vagy szolgdltatds vevonek torténd leszallitasa
el6tt felfedezett hibdk kijavitasaval kapcsolatban mertilnek fel. Ezek a koltsé-
gek akkor merilnek fel, amikor a munka eredményei nem érik el a tervezési
mindségi szabvanyokat, és azokat a vevének torténd atadas el6tt fedezik fel.
Ezek kozé tartozhatnak:

* Hulladék: Sziikségtelen munka elvégzése vagy készlet tartdsa hibdak, rossz
szervezés vagy kommunikacié kévetkeztében.

* Pazarlas, selejt: Hibas termék vagy anyag, amelyet nem lehet javitani, fel-
haszndlni vagy értékesiteni.

* Utémunka vagy javitas: Hibds anyag vagy hiba kijavitdsa
* Hibaelemzés: A belsd termék- vagy szolgaltatashiba okainak megallapita-
sdhoz sziikséges tevékenység.

A kilsd hibakoltségek legtobbszor a veviok, fogyasztok, tigyfelek altal felfe-
dezett hibak kijavitdsaval kapcsolatban mertilnek fel. Ezek a koltségek akkor
mertlnek fel, amikor a tervezési mindségi szabvanyoknak nem megfelel6 ter-
mékeket vagy szolgaltatasokat csak a vevének térténé atadas utan fedezik fel.
Ezek kozé tartozhatnak:

* Javitas és szervizelés: Mind a visszakildott, mind a terepen 1év§ termékek
esetében

« Jotallasiigények: A hibas termékek cseréje vagy a garancia keretében ujra
elvégzett szolgaltatasok.

* Panaszok: Az lUigyfelek panaszainak kezelésével és kiszolgdlasaval kapcso-
latos 6sszes munka és koltség.
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* Visszatéritések: A visszautasitott vagy visszahivott termékek kezelése és
kivizsgdldsa, beleértve a szallitasi koltségeket is.

A megel6zési koltségek a min6ségi problémdak megel6zése vagy elkertilése ér-
dekében mertilnek fel. Ezek a koltségek a mindségirdnyitasi rendszer megter-
vezésével, bevezetésével és fenntartdsaval kapcsolatosak. Ezeket a tényleges
mikodés eldtt tervezik meg és merilnek fel, és a kovetkezdket foglalhatjak
magukban:

+ Termék vagy szolgaltatasi kovetelmények: A beérkezd anyagokra, folya-
matokra, késztermékekre és szolgaltatdsokra vonatkozd eldirasok megdlla-
pitasa.

* Minéségtervezés: A mindségre, meghizhatdsagra, mikodésre, gyartasra
és ellendrzésre vonatkozo tervek készitése.

* Mindségbiztositas: A min§ségbiztositasi rendszer létrehozasa és karban-
tartasa

* Képzés: Programok kidolgozasa, el6készitése és karbantartdsa

A min6ségi munka elvégzésének, a mindségfejlesztés lebonyolitasdnak és a cé-
lok elérésének koltségeit gondosan kell kezelni, hogy a min6ség hosszu tava
hatdsa a szervezetre kivanatos legyen.

Ezeknek a koltségeknek a mindséggel kapcsolatos er6feszitések valds mér-
tékét kell jelentenitik, és a mindség koltségeinek elemzéséb6l lehet a legjobban
meghatarozni 6ket. Egy ilyen elemzés mddszert bhiztosit a minéségiranyitds
hatékonysaganak értékelésére, valamint a problémads tertiletek, lehet6ségek,
megtakaritasok és cselekvési prioritdsok meghatarozasdra.

A mingség koltségei fontos kommunikacids eszkdz is. Philip Crosby bemu-
tatta, hogy milyen hatékony eszkoz lehet a mindség fontossaganak tudatosita-
sara. A mérdszamot ,a nem megfelel6ség aranak” (,price of nonconformance”)
nevezte, és kimutatta, hogy sok esetben a szervezetek ugy déntenek, hogy fizet-
nek a rossz mingségért.

Sok szervezetnél a min6séggel kapcsolatos tényleges koltségek (true
quality-related costs) elérik az arbevétel 15-20%-at, egyeseknél pedig a teljes
mikodés 40%-at. Az altalanos 0kolszabdly szerint egy viragzo vallalatnal a
rossz minéség koltségei a miikodés 10-15%-at teszik ki. A hatékony mindség-
javité programok ezt jelent8sen csokkenthetik, és igy kozvetleniil hozzajarul-
hatnak a nyereséghez.

A min6ségkoltség-rendszernek, ha egyszer kialakul, dinamikussd kell
valnia, és pozitiv hatassal kell lennie a szervezet kiildetésének, céljainak és
célkitiizéseinek elérésére. Az ilyen informacidk birtokaban a szervezet meg-
hatarozhatja a folyamatfejlesztések végrehajtasaval elérhetd potencidlis meg-
takaritasokat.

Az optimadlis min&ségbiztositasi szint meghatdrozdsdhoz fontos szempon-
tok a kovetkezok:
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Piaci elvarasok: A piaci verseny és a fogyasztoi elvarasok alapjan hataroz-
zdk meg a min6ségi szintet. Ha egy piacon magasabb min6séget kovetelnek
meg a vasarlok, akkor a mindséghiztositdsnak is magasabb szintlinek kell
lennie.

Termék vagy szolgaltatas jellege: Egyes termékek vagy szolgaltatdsok
esetében a hibatlirés nagyobb lehet, mig masokndl a kisebb hibak is sulyos
problémat okozhatnak. Példdul, mint ahogy emlitetted, az egészséglgyi
szolgaltatasok esetében a min6ségbiztositasnak rendkivil szigorunak kell
lennie.

Koltségterhelés: A minGségbiztositas koltségeinek is aranyban kell lenni-
ik azzal, hogy mennyire értékesit a termék vagy a szolgaltatas. Ha a min6-
séghiztositas koltségei tul magasak a hozzdadott értékhez képest, az nem
lehet fenntarthato.

Jogszabalyi eldirasok: A jogi szabalyozdasok is meghatarozhatjak a min6-
séghiztositas sziikséges mértékét bizonyos ipardgakban.

Technologiai lehetéségek: Az Uj technoldgidk és mddszerek lehet§vé tehe-
tik a hatékonyabb min&ségbiztositast, ami javithatja az optimdlis min&ség-
biztositasi szintet.
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4. A abra: A hibakoltségek tizszeresezédései a termék életciklusa soran és
B abra: Minéséggel kapcsolatos befektetések és veszteségek
(Forrads: Kiss V. ,2013: Mindségugyi koltseégek kdvetésere bevezetett reporting rendszer)

Az optimalis min&ségbiztositasi szint évrdl évre valtozhat, mivel a piaci feltéte-
lek és az uizleti kdrnyezet valtozik. Az innovaciok, az ligyfélelvarasok és az 4j
jogszabalyok mind befolyasolhatjdk a mindséghiztositasi kévetelményeket.
A versenytarsak folyamatosan fejlédnek és uj médszereket alkalmaznak.
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Ez nyomast gyakorolhat az innovacidra és a min6ség tovabbfejlesztésére
a piaci versenyben valo versenyképesség érdekében. Gazdasagi valsag vagy
recesszi6 a koltségek csokkentésére és a hatékonysag novelésére kényszerit-
heti a vdallalatokat. Az 1j technoldgiak lehetévé tehetik az automatizalt mi-
ndséghiztositasi rendszerek bevezetését, ami hatékonyabba teheti a mingsé-
gellendrzést és a mindségiranyitast. Az optimalis koltségszint meghatarozasa
soran figyelembe kell venni ezeket a valtozdsokat, hogy a vallalat folyamato-
san képes legyen magas min6ségi szintet biztositani tigyfelei és a piac elva-
rdsainak megfelelGen, ezért — tobbek kozott — a min6ségbiztositasnak olyan
modszereket kell alkalmaznia, amelyek csokkentik a hibakat és javitjak a ter-
melékenységet.
Az 1-10-100 szabaly matematikailag igy ismertethetd:

1. Gyartas és tesztelés alatt kideriilé6 mindségi hiba (Cost of Non-Quality -
CONQ = 1): Ha a problémat azonnal, az ,,elkdvetés” pillanatdban fedezziik fel
és javitjuk ki, akkor ez a koltség csak 1 egységnyi. Ezt jel6lhetjiik CONQ = 1-gyel.

2. Miel6tt a termék a piacra keriil (Cost of Non-Quality - CONQ = 10): Ha
késébb, de még a piacra kertilés el6tt sikertl kijavitani a hibat, akkor ez
tizszer annyiba kerul, mint az els§ esetben. Tehat CONQ = 10.

3. Miutan a vasarlo fedezi fel (Cost of Non-Quality - CONQ = 100): Ha a
hibat csak azutdn fedezik fel, hogy a vasarlo mar megkapta a terméket, és
visszajelzést kapunk a hibardl, akkor a kéltségek mar 100 egységnyire né-
nek. Ezt jel6lhetjik CONQ = 100-zal.

Ez a szabdaly azt hangsulyozza, hogy minél kordbban észleljik és javitjuk
ki a hibat a termék fejlesztési vagy gyartasi folyamatdban, anndl kevesebb
koltséggel jar a hibajavitds. Matematikailag ez azt fejezi ki, hogy a koltsé-
gek exponencidlisan nének a hiba észlelésének és javitdsanak késleltetésé-
vel (2. abra).

A min6séghbiztositds és a min6ségiranyitds szempontjabdl a szabvanyo-
sitdsnak és a szabvanyoknak kulcsfontossagu szereptik van. A szabvanyok
olyan irdnyelvek és el6irdasok, amelyek meghatdrozzak a termékek és szolgal-
tatdsok min6ségének, biztonsaganak, teljesitményének és egyéb jellemzdinek
kovetelményeit. Ezek a szabvanyok segitenek a vallalatoknak és szervezetek-
nek egységes alapokon alapuld mindségiranyitasi rendszereket kialakitani és
mikddtetni.

A fent emlitett 1-10-100 szabaly és hasonlé mindségiigyi elvek és gyakorla-
tok is gyakran szabvdnyokba vannak foglalva. A szabvanyok részletesen meg-
hatdrozzdk, hogyan kell megvaldsitani az ilyen min6séghiztositasi és mindsé-
giranyitasi gyakorlatokat. Péld4aul az ISO 9001 szabvany a mingségiranyitasrol
sz0l, és meghatarozza a mindségiranyitasi rendszerek alapelveit és kovetelmé-
nyeit, amelyeket egy vdallalatnak vagy szervezetnek be kell tartania a mingség
hatékony kezelése és biztositasa érdekében.

A szabvanyositas tehat segit a vallalatoknak:
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1. Egységesitett modon kezelni és biztositani a min6séget, ami hozzdjarul a
termékek és szolgdltatasok javitasdhoz.

2. Koltséghatékonyabbd tenni a mingségellen6rzési és mindségfejlesztési fo-
lyamatokat.

Biztositani a termékek és szolgaltatdsok konzisztens mindségét.

4. Betartani a jogszabalyokat és el6irasokat, ami fontos lehet az uizleti kockaza-
tok csokkentése és a jogi kovetelményeknek valé megfelelés szempontjabal.

Ezért a szabvanyositas és a mindségiranyitas szorosan kapcsolédnak egymas-
hoz, és a szabvanyok sokat segithetnek abban, hogy az optimadlis min6ségira-
nyitasi szintet elérjék és fenntartsak a vallalatok és szervezetek. Lathatjuk te-
hat, hogy a legjobban megvdlasztott minfségbiztositasi stratégia az, hogy az
iparban és vallalatokndl folyamatosan fektessenek energiat és er6forrasokat a
mindségellendrzéshe, mingségfejlesztésbe, hogy minél korabban azonositsdk és
kijavitsdk a potencialis hibédkat, és ezzel minimalizaljdk a hibajavitas koltségeit.
Az optimalis min6ségbiztositas meghatarozasahoz a vallalatnak folyamato-
san figyelemmel kell kisérnie a piaci valtozasokat, és rugalmasan alkalmazkod-
nia kell a korilményekhez annak érdekében, hogy versenyképes maradjon és
ugyfelei elvarasait kielégitse. Az egyensuly megtalalasa a koltségek, a min6ség és
a piaci versenyképesség kozott kulcsfontossagu a sikerhez. A minséghiztositas
koltségei és a termék teljes koltsége kozotti viszony az adott vallalat, termék vagy
szolgdltatas jellegétdl, az iparadgtol, valamint a piaci és jogi elvarasoktol figg. A
mindségbiztositas koltségei lehetnek jelentds tényezk a termék vagy szolgalta-
tas hozzdadott értékében és teljes koltségében, és azok optimalizalasa kulcsfon-
tossagu a vallalati hatékonysag és versenyképesség szempontjabol.
A min6ségbiztositas koltségei kozott szerepelnek a kovetkezd tényezok:

1. Koltségek a mindségbiztositasi rendszer kiépitésére és miikodtetésére:
Ide tartozik a mindségellenérzéshez, minéségirdnyitashoz és min6ségme-
nedzsmenthez sziikséges rendszerek és folyamatok kiépitése, valamint a
sziikséges szoftverek, eszkdzok és munkaer6 koltsége.

2. Mindéségellendrzés és tesztelés koltségei: A termék vagy szolgaltatas mi-
néségének ellendrzése és tesztelése kapcsan felmeriild koltségek, példaul
laboratoriumi vizsgalatok, tesztberendezések, mintavételek stb.

3. Mindéségfejlesztés és hibajavitas koltségei: A termék vagy szolgaltatas
minéségének javitdsara iranyuld projektek, hibajavitasok és folyamatos
fejlesztések koltségei.

4. Mindségbiztositasi oktatas és képzés: Az alkalmazottak min6ségbiztosi-
tasi képzése és oktatdsa koltségei.

5. Min6ségbiztositasi dokumentacié és adminisztracio: A min6ségbiztosi-
tasi rendszerhez sziikséges dokumentacid el6készitésének és kezelésének
koltségei.
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Az optimalis mindségbiztositasi koltségek meghatarozdasa osszetett feladat, mi-
vel szdmos tényez6t kell figyelembe venni. A cél az, hogy a mindség szintje
a piaci elvdrdsoknak és a vasarldk igényeinek megfelel legyen, mikozben a
koltségek hatékonyan kezelhet6k és versenyképesek maradnak.

A termék teljes koltsége magdban foglalja a

* nyersanyagok,
* munkaerd,
* gyartas,
o szAallitas és
* egyéb koltségeket,
és ezen koltségek optimalizdldsa is fontos a vdllalati profitabilitds és verseny-
képesség szempontjabol. Az optimadlis egyensuly megtaldldsa a mindségbizto-
sitasi koltségek és a termék teljes koltségei kozott kulcsfontossagu a vallalat
sikere szempontjabol. Az optimalizalas soran figyelembe kell venni az adott
piaci feltételeket és lizleti stratégiat.

Az adatok alapjan a min6ségkoltségeket a hagyomdnyos felosztas szerint

harom f6 csoportba lehet sorolni: megel&zési koltségek, vizsgalati koltségek és
hiba-, illetve javitasi koltségek.

Mindségkoltségek
Hibamegeldzési Vizsgalati = s
koltssgek koltségek 1| Hekikaigek =
Belsé hibakoltségek Kiilsé hibakoltségek

5. abra. A minéségkoltségek felosztasa
(Forrds: Kiss V. 2013, Min&ségugyi koltségek kovetéseére bevezetett reporting rendszer)

Ezek a koltségek szorosan kapcsolédnak a minéségbiztositashoz és a min6ség-

menedzsmenthez, és segithetnek a vallalatoknak optimalizdlni a mindségi fo-
lyamataikat és csokkenteni a mindségi problémak koltségeit.
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1. Megel6zési koltségek: Ezek a koltségek olyan berendezéseket, eljara-
sokat és koltségeket foglalnak magukban, amelyek a termékhibdk meg-
el6zésére iranyulnak. Ide tartoznak példdul a min6ségiigyi rendszer
tervezésének és bevezetésének koltségei, a gyartasi folyamatok terve-
zése és miikodtetése, piackutatas, elemzések, mingségmérés és -elem-
zés, mérdeszkozok kalibraldsa, tovabbképzések és beszallitok értékelé-
se. A megeldzési koltségek a min6ség el6re tervezésére és biztositasara
forditott er6feszitéseket és koltségeket tartalmazzak.

2. Vizsgalati koltségek: Ezek a koltségek a hiba értékelésével kapcsola-
tosak és a min6ségligyi ellendrzésekkel 6sszefiiggnek. Ide tartozik a
termékek és folyamatok mindgsitése, beérkezd termékek és idegendruk
ellendrzése, vasarolt anyagok mingsitése, gyartaskozi ellenérzések, on-
ellendrzések, mintavételezések, végellen6rzések és mindséghiztositasi
dokumentdacioval kapcsolatos koltségek. Ezek a koltségek a mindségel-
len6rzés és a mindséghiztositas teriiletére forditott erdfeszitéseket és
koltségeket jelentik.

3. Hibakoltségek: Ezek a koltségek az elkovetett hibakbdl adddnak, és
lehetnek belsd és kiils6 hibakdltségek. Belsd hibakoltségek akkor me-
rilnek fel, amikor a hiba a termelési folyamatban vagy a vallalaton be-
il kertl észlelésre, példaul selejt termékek, hibas tervezés, javitasok,
hibaelemzés, ujramunkadlt alkatrészek stb. Kiilsé hibakoltségek akkor
jelennek meg, amikor a hiba mar a terméket elhagyta, és a vasarlok-
hoz vagy felhasznalékhoz érkezik, példaul reklamaciok, garanciaval
kapcsolatos koltségek, engedmények vagy az altalanos karok miatti
koltségek.

A cél az, hogy minimalizdljadk a hibakoltségeket, mivel ezek a koltségek
veszteségekhez vezetnek, és csokkentik a vdallalat nyereségességét. Emel-
lett a megeldzési koltségekkel és a vizsgalati koltségekkel valo megfeleld
gazdalkodds segithet csokkenteni a hibakdltségeket, mivel a min6ség el6re
tervezése és a mindségellendrzés hatékonyabba teheti a folyamatokat, és
csokkentheti a hibdk gyakorisagat és sulyossagat.

A vallalatoknak az optimadlis egyensulyt kell megtaldlniuk a min&ség-
koltségek kozott annak érdekében, hogy a mindség megfeleljen az elvara-
soknak, mikdzben a koltségek hatékonyan kezelhet6k és versenyképesek
maradnak. Ez stratégia és piaci fliggd, és a vallalatoknak allandéan figyel-
niiik kell a min6ségkoltségeket és a mindségligyi folyamataik hatékonysa-
gat a sikeres uizleti mikodés érdekében.

Termékek és szolgaltatdasok kiilonb6z6 minéségkoltségekkel jarhatnak,
amelyek a termék vagy szolgaltatas jellegétdl és az elvarasoktdl fiiggenek,
erre szolgaljon itt néhany tudomanyosabb megkdzelités és példa, amelyek
megvildgitjdk a min6ségkoltségekre, a kritikus problémdkra vonatkozé ta-
pasztalatokat a kiilonb6z6 dgazatokban:
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Egészségiigyi agazat:

Kritikus termék/szolgaltatds: Az egészségiigyben olyan kritikus termékekrol
és szolgaltatdsokrdl van szo, mint példdul a sebészeti beavatkozdsok vagy
a diagnosztikai tesztek. Hibdk esetén, példdaul miitéti hibdk vagy diag-
nosztikai tévedések, stilyos egészségiigyi és jogi kovetkezményekkel jar-
hatnak, és jelentds kdrtéritési koltségeket is eredményezhetnek.

Alacsony kockdzatu termék/szolgdltatds: Az oltdsok vagy a rutinszeri
egészségiigyi vizsgdlatok alacsony kockdzatiu termékek és szolgdltatd-
sok példdi. Itt a mindségellenérzési folyamatok és a hibakockdzat ala-
csonyabbak, és a kovetkezmények kevésbé stilyosak, mégis gyakoriak az
ezekkel kapcsolatos kételyek, aggodalmak, etikai felvetések és tdrsadal-
mi vitdk.

Autoipar:

Prémium termék: A prémium autoék magas mindséget és meghizhatdsagot
kinalnak. Ha itt hibak mertlnének fel, - példdul motorteljesitmény problé-
mak vagy fékhiba, - a javitasok és garancialis koltségek magasak lehetnek.
El6fordulhatnak visszahivasok is.

Alapmodell: Az alapmodell autok alacsonyabb arkategoridba tartoznak, és
a vasdrlok altaldban kevesebbet varnak el a mindség terén. Ha itt hibak
torténnek, példaul hangszordhiba vagy légkondiciondl6 probléma, a karté-
ritési koltségek dltaldban alacsonyabbak.

Elelmiszeripar:

Luxus élelmiszerek: Magas mindségl, prémium élelmiszerek, példaul
truffel vagy kavidr. Itt a hibak, példdul romlott termékek vagy hamisitott
Osszetevdk, jelentds anyagi veszteséget okozhatnak, és veszélyeztethetik a
gyartok szamara az adott marka hirnevét.

Alapvetd élelmiszerek: Az alapvetd élelmiszerek, példaul kenyér vagy tej,
alacsonyabb kockazatot jelentenek a min6ségi problémakra nézve. Az ilyen
termékeknél a min6ségellendrzési koltségek dltalaban alacsonyabbak, mi-
vel a fogyasztdi elvarasok kevéshé szigoruak, azonban a fogyasztévédelmi
hatosagok és a torvényi el6irasok ezekre is ugyanugy vonatkoznak, igy a
tomegtermékek is folyamatos ellen6rzés ala esnek.

Informatikai szolgaltatasok:

326

Adatbiztonsagi szolgdltatdsok: Az adatbiztonsagi szolgaltatdasok magas mi-
ndséget igényelnek, mivel adataink és személyes informacioink védelme
kritikus. Hibak, példaul adatszivargas vagy hackertdmadas, komoly jogi és
pénzigyi kovetkezményekkel jarhatnak, ezért a szolgaltatoknak erds vé-
delmet kell biztositaniuk tigyfeleik szamara, ez gyakran viszonylag magas
minéségkoltségeket ro a szolgaltatokra.
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e Alapvetd irodai szoftverek: Az irodai alkalmazasok, példaul szovegszerkesz-
ték vagy tablazatkezel6k, az alapvet6 munkakornyezet részét képezik. Az
elvardsok itt is magasak lehetnek, de a minéségellendrzés és a hibajavitas
koltségei altalaban kevésbé magasak.

Ezen példakbol 1athatd, hogy az olyan kritikus vagy prémium termékek és
szolgdltatdsok, amelyek magasabb kockazatot vagy koltséget hordoznak,
gyakran magasabb min6ségkoltségekkel jarnak. Az alacsonyabb kockaza-
tu vagy alapmodell termékeknél a mindségellendrzés és a kovetkezmények
altaldban kevéshé dragak. A vallalatoknak figyelembe kell venniiik ezeket
a tényezdbket a minéséghbiztositasi folyamatok tervezésekor, hogy megfelel-
jenek az elvardsoknak és minimalizaljdk a mindségkoltségeket.

Az olyan termékek vagy szolgdltatasok, amelyek esetében a mindségk-
ritériumok magasabbak vagy a kockdzat nagyobb, gyakran magasabb mi-
ndségkoltségekkel jarnak. A vallalatoknak sziikségilk van arra, hogy meg-
felel6en reagdljanak az elvardsokra, és hatékony min@ségiranyitdsi folya-
matokat alakitsanak ki a mindségkoltségek minimalizdldsa érdekében.
A robotok és a mesterséges intelligencia (MI) jelentds szerepet jatszhatnak a
minéségkoltségek kezelésében és a minéségiranyitasban is. ime néhany maéd,
ahogyan a robotok és MI hozzajarulhatnak:

1. Mindségi ellendrzés és mindségellendrzés: A robotok és MI rendszerek
képesek pontosan és ismételhetden ellendrizni a termékek és szolgdlta-
tasok mindségét. A gépi latas, szenzorok és algoritmusok segitségével
gyorsan azonosithatjak a hibakat és eltéréseket a termelés vagy a szol-
galtatds nyujtdsa sordn. Ez lehet6vé teszi a korai hibak felfedezését és a
minéségi problémdak gyorsabb megolddsat, csokkentve ezzel a hibakolt-
ségeket.

2. Prediktiv karbantartas: A robotok és MI rendszerek képesek elére jelezni
a gépek és berendezések lehetséges meghibdsodasait vagy karbantartasi
igényeit. Ez segithet megeldzni a termelési ledllasokat és a minéségproblé-
makat, csokkentve a javitasi koltségeket.

3. Adatok elemzése: A robotok és MI rendszerek hatékonyan képesek elem-
zés ala vetni a nagy mennyiségli adatot, amelyeket a minségellendrzés és
a min6ségiranyitas soran gyljtenek. Az adatelemzés segithet azonositani a
minéségi trendeket, eldrejelzéseket késziteni a min6ségi problémakra, és
javitani a mindségirdnyitasi folyamatokat.

4. Automatizalt dokumentaci6 és nyomon kévetés: A robotok és MI rend-
szerek segithetnek az adatok automatikus dokumentdlasaban és nyomon
kovetésében. Ez egyszertisitheti az auditokat és azonosithatja a mingségira-
nyitasi folyamatok teriiletén esetleges hianyossagokat.

5. Mindségbiztositasi folyamatok optimalizalasa: A mesterséges intelligen-
cia és gépi tanulas lehet6vé teszi az olyan min6ségbiztositasi folyamatok
optimalizalasat, amelyek a termelés vagy a szolgaltatasnyujtas soran fellé-
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p6 problémakat és koltségeket minimalizaljak. Az MI képes tanulni a folya-
matokbdl és javaslatokat tenni a hatékonyabb miikddésre.

6. Elérejelzés és kockazatkezelés: Az MI és a gépi tanulds lehetdvé teszi a
minéségi kockazatok eldrejelzését és az ezekre valo felkésziilést. Ez segithet
a mindségi problémak megeldzésében és a koltségek minimalizdldsaban.

A robotok és a mesterséges intelligencia szamos tertleten képesek hozzajarul-
ni a min6ségkoltségek csokkentéséhez és a mindségiranyitas hatékonysaganak
noveléséhez. Az automatizalt folyamatok, az adatok elemzése és az elérejelzé-
sek révén segithetnek a mindségi problémak idében tértén6 azonositasaban és
kezelésében, ami hozzajarulhat a vallalati hatékonysaghoz és versenyképes-
séghez. Azonban az 5.0-as verzionkban a mesterséges intelligencia és az ember
szerves kooperdcioja hozhat 1étre a legmagasabb szintli erdményt.

A kreativ gondolkodas és a kreativ megkozelitések lehet6vé tehetik a haté-
konyabb és innovativabb mingdségirdnyitast, amely hozzajarulhat a mindség
javitdsahoz és a koltségek minimalizaldsdhoz a vallalaton belil. Az alabbiak-
ban néhany példa, hogyan kapcsolddhat a kreativitds a mingségkoltségek csok-
kentéséhez:

1. Kreativ mindségellen6rzési megkozelitések: Kreativ gondolkodas segit-
het az Uj és hatékonyabb mindségellenérzési mddszerek kifejlesztésében.
Példaul a gépi tanulds vagy mesterséges intelligencia alkalmazdasa a miné-
ségellendrzésben lehet6vé teheti a rendkiviil pontos és gyors min6ségelle-
ndrzést, minimalizalva ezzel a hibakoltségeket.

2. Kreativ problémamegoldas: A min6ségproblémaék kreativ megoldasokat
igényelhetnek. A kreativ csapatok és munkatarsak képesek olyan innova-
tiv mddszereket kifejleszteni, amelyek segithetnek a hibdk megel§zésében
vagy gyorsabb hibajavitasban.

3. Kreativ tervezés: A termék- vagy szolgdltatds-tervezés sordn a kreativitds
hozzajarulhat a mindség noveléséhez és a hibak minimalizaldsahoz. Pél-
daul a terméktervez6k kreativ médon alkothatnak olyan termékeket, ame-
lyek ellendllobbak a hibakkal vagy a mindségi problémakkal szemben.

4. Kreativ oktatas és tréning: A munkatarsak kreativ képzése és oktatasa
hozzéjarulhat a min6ségértékeléshez és a mingségkultura fejlesztéséhez a
vallalaton beliil. Kreativ oktatasi mdédszerekkel és tréningekkel a munka-
tarsak jobban megértik a mindségfontossagat és a mindségi munka jelen-
t6ségét. A humaéner6forras ilyn irdnyu fejlesztése nagyban megnévelheti
a bottom-up tipusu kezdeményezések szamat, amely a vallalat innovacios
képességére is rendkiviil pozitiv hatast gyakorol.

5. Kreativ kommunikdacié: A mindségiigyi informéciok hatékony és kreativ
kommunikdcidja segithet a hibak és mindségproblémadk gyorsabb azonosi-
tdsdban és kezelésében.
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6. Kreativ mindségiranyitasi folyamatok: A min6ségiranyitasi folyamatok
kreativ ujragondoldsa és alkalmazdsa lehet6vé teheti a hatékonyabb mi-
ndségellendrzést és minéségmenedzsmentet.

A kreativitas tehat nemcsak az Uj termékek vagy szolgaltatasok tervezésében
jatszhat szerepet, hanem a mingdség javitdsaban és a mindségkoltségek csok-
kentésében is. Azok a vallalatok, amelyek 6sztonzik a kreativ gondolkodast a
mindségiigy tertiletén, gyakran hatékonyabban tudjak kezelni a min6ségkolt-
ségeket és magasabb mindségi szintet érhetnek el.

12. Szabvanyositasi folyamatokra
épulé technolégiai innovaciék

A szabvanyositas utat nyitott egy Uj tipusu vezetési filozofia, valamint vallala-
ti kultara TQM = Total Quality Management irdnyaba. A teljeskdrii min6ség-
menedzsment modell igyekszik a leghatékonyabb mdédon felhasznalni a
szervezet altal biztositott er6forrasokat kitizott célok elérése érdekében.
Az 1980-as években a Japan szemléletmddra mintazva az USA-ban definialtdk
a filozdéfia alapkoveit, melyek a magas szintli vevéi elégedettség biztositasa, a
szervezet hatékony miikodtetése és a folyamatos fejlédés.

A Total Quality Management (TQM) fejlédése sordn az alabbi f6bb alloma-
sokat lehet azonositani:

1. Az 1950-es években az amerikaiak felismerték a japan gyartasi technol6giak és
min6ségi szemléletmaod hatékonysagat, és ennek hatasara az amerikai iparagak
is elkezdték alkalmazni a japanok altal haszndalt min6séghiztositasi technikakat.

2. Az 1970-es években az USA-ban elkezd6dott a mindségbiztositasi koncep-
cidk kidolgozasa, melyek kozul az egyik legjelentdsebb az ISO 9000 szab-
vanycsalad volt, amely a min6ségiranyitdsi rendszerek meghatarozasaval
és tanusitasaval foglalkozott.

3. Az 1980-as években a Total Quality Management (TQM) koncepcidjanak ki-
dolgozasa és bevezetése tortént az USA-ban, amely a magas szint{ vev6i
elégedettség biztositdsdra, a szervezet hatékony miikddtetésére és a folya-
matos fejlédésre dsszpontositott.

4. Az 1990-es években a TQM globdlisan elterjedt, és a mindségkdzpontu vezetési
filozoéfia és vallalati kultira elterjedt az egész vilagon.

5. Az 1990-es évek végén és a 2000-es évek elején az Eurdpai Unidban is el-
kezdddott a mindségiranyitasi rendszerek és a TQM bevezetése az unids
tagorszagokban.

6. A 2010-es években a digitdlis technoldgidk fejlédése lehet6vé tette a mi-
ndséghiztositasi folyamatok automatizaldsat és a nagy mennyiségii adatok
elemzésével torténd min6ségellendrzést.
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A szabvdanyositasi folyamatok altalaban azzal a céllal jonnek létre, hogy bizto-
sitsdk a termékek vagy szolgdltatadsok min6ségét, biztonsagat és hatékonysa-
gat, és elGsegitsék az dgazatok egységesitését. Ezek a folyamatok altaldaban szi-
goruan meghatdrozzak az elvarasokat és a szabvanyokat, amelyeket az adott
termékeknek vagy szolgdltatdsoknak meg kell felelniiik.

Azonban a kreativitas haszndlata a szabvanyositasi folyamatokban lehet6-
vé teszi a szabvanyok jobb megértését és a szabvanyoknak megfelel§ termékek
és szolgaltatdsok kreativabb kidolgozdsat. A kreativ megkozelitések alkalma-
zdasa az aldbbi modon segithet a szabvanyositasi folyamatokban:

1. Az innovdcid el6segitése: A kreativitas el@segitheti az innovacio és a fej-
16dés folyamatat. A szabvanyositasi folyamatok soran alkalmazott krea-
tiv megkdzelitések lehet6vé teszik a termékek vagy szolgaltatasok széles
skdldjanak kidolgozdsat, amelyeket a szabvanyoknak megfeleléen lehet
elgallitani.

2. Az emberek igényeinek jobb megértése: A kreativ megkdzelitések lehet6-
vé teszik az emberek igényeinek jobb megértését, ami fontos a szabva-
nyok és az el6irdsok kialakitasakor. A kreativ tervezési folyamatokban
az emberek igényeit felismerik és megprdébdljak azokra a lehet6 legjob-
ban reagalni.

3. A szabvdanyositasi folyamatok hatékonysdganak javitdsa: A kreativitas
alkalmazdsa a szabvanyositasi folyamatokban segithet azok hatékony-
sadganak javitasaban. A kreativ megoldasok lehet6vé teszik az eldirasok
és szabvanyok jobb megértését, ami elsegitheti azok hatékonyabb al-
kalmazasat.

4. A termékek vagy szolgaltatdsok vonzobba tétele: A kreativ megkozelité-
sek haszndlata lehetdvé teszi a termékek vagy szolgaltatdsok vonzdobba
tételét, ami segithet azok piaci versenyképességének javitasaban.

A kreativitds tehat az innovacio, a hatékonysag és a piaci versenyképesség javi-
tdsa szempontjabol hasznos lehet a szabvanyositasi folyamatokban. A szabva-
nyositas altaldban egy tobblépéses folyamat, amelynek soran a szervezet el6szoér
felméri a jelenlegi dllapotot és azonositja a fejlesztési teriileteket. Ezutan meg-
tervezik a szabvanyositasi folyamatot, beleértve a célok, az eréforrasok és az
id6terv meghatdrozasat. A kovetkez6 1épés a szabvanyositasi folyamat bevezeté-
se, ami magaban foglalja a szabvanyositasi kovetelmények megvaldsitasat és az
alkalmazott folyamatok dokumentdlasat. A folyamat utolsé 1épése a szabvanyo-
sitasi rendszer karbantartdsa és folyamatos fejlesztése, amelynek célja a min6-
ség és a hatékonysag folyamatos javitasa. Az egyes 1épések matematikai képletei
azonban eltér6ek lehetnek a szervezet és a szabvanyok jellegétdl fiiggéen.

A termékszabvanyositasi folyamat nem egy egységes matematikai képlet
alapjan torténik, hiszen a termékek és az ipardgak eltérdek, igy a szabvanyo-
sitasi folyamatok is valtozdak lehetnek. Azonban &altaldban néhany altalanos
1épést lehet megkilonboztetni a termékszabvanyositasi folyamatban:
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Kutatas és fejlesztés: A terméktervezés és fejlesztés sordn a vallalat megha-
tarozza a termék jellemzdit és miiszaki specifikacidit.

7oz s

érvényesek a termékére vonatkozoan, és milyen Uj szabvanyokra van sziiksége.

Szabvéanyositasi stratégia kidolgozasa: A vallalat kidolgozza, hogy milyen
szabvanyositasi szervezetekkel kivan egyuttmiikodni, és hogyan kivadnja
kezelni a szabvéanyositasi folyamatokat.

Szabvéanyok kidolgozésa: A vallalat vagy a szabvanyositasi szervezet kidol-
gozza a szabvanyt, amely a termékre vonatkozik.

Szabvéany bevezetése: A vallalat vagy a szabvanyositasi szervezet bevezeti
a szabvanyt, és figyeli a termék megfelel§ségét a szabvanynak.

Szabvéanyositds fenntartasa: A vallalat vagy a szabvanyositasi szervezet
fenntartja a szabvanyt, és frissiti azt, ha sziikséges. (Ch2023)

Ezek az 4ltalanos 1épések segithetnek a vdllalatoknak a szabvdanyositasi fo-
lyamatok hatékonyabb kezelésében és a termékek min6ségének javitasaban.
Azonban fontos megjegyezni, hogy a termékszabvanyositasi folyamat részlete-
sen és specifikusan vdaltozhat a terméktdl és az ipardgaktol fiiggden.

A fenti pontok a mindség és a kreativitas kapcsolatara altalanossagban vo-

natkoznak, és nem feltétlenil korlatozédnak konkrét szakteriiletekre. Azon-
ban az alabbi teriileteken szoktak 4ltaldban kiemelni a mindség és a kreativi-
tas osszefliggéseit:

1.

Termékfejlesztés és tervezés: Az innovativ termékek és szolgaltatasok ter-
vezése sordn a min6ség és a kreativitas szorosan 6sszekapcsolodik, hiszen
mindkettd a termék vagy szolgaltatds min6ségét és értékét ndvelheti.

Miivészet és design: A miivészetek teriiletén is jol lathatd az osszefiiggés a
mindség és a kreativitas kozott. A min6ségi miivészeti alkotasokat a kreati-
vitds és az innovacid révén lehet 1étrehozni.

Oktatas és képzés: A mindség és a kreativitas fontos szerepet jatszik az
oktatdsban és a képzéshen is. Az innovativ oktatasi mddszerek és az jito
pedagogiai megkdzelitések a mindség és a kreativitas révén segitenek a di-
akok fejl6désében.

Uzleti vezetés és menedzsment: A minéségi vezetés és a kreativitas egya-
rant fontos a hatékony tzleti miikodés szempontjabol. Az innovativ megol-
dasok és a kreativ gondolkodas a cégek versenyképességének novelésében
jatszhatnak szerepet.

Kutatas és fejlesztés: Az innovacié és a mindség szorosan kapcsolddik a ku-
tatas és a fejlesztés teriletén is. Az Ujito kutatasi megkozelitések és a mind-
ségi fejlesztési folyamatok révén lehet hatékonyan elére 1épni a tudomany
és a technoldgia teriiletén.
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A mesterséges intelligencia segitségével gyorsabban és hatékonyabban lehet
azonositani a hibakat, és javaslatokat tehetnek a folyamatok javitasara. Az
Al segitségével nagyobb pontossdggal lehet el6re jelezni a varhatd probléma-
kat, és meg lehet elzni azokat, tovdbba segithet a kreativitds fokozasaban is,
példaul a generativ tervezési folyamatok alkalmazasaval, amelyek lehet6vé
teszik a tervez6k szdmadra, hogy Uj otleteket generadljanak és a tervezési le-
hetdségeket bovitsék. Az Al képes olyan modellek kialakitasara, amelyek a
felhaszndldi preferencidkra és az el6zményekre épiilnek, és el6rejelzéseket
adnak a felhaszndldk igényeir6l. Ez lehet§vé teszi a vallalatok szamadra, hogy
olyan termékeket és szolgdltatasokat hozzanak létre, amelyek az tgyfelek
igényeit pontosan kielégitik.

A robotizdcié folyaman a mesterséges intelligencia egyre inkdbb beéptl
az uzleti folyamatokba, a minéségiranyitds és az innovacio teriiletén is egyre
nagyobb szerepet fog jatszani. Azt lehet mondani, hogy az Al tdmogatja a
mindségiranyitast és az innovaciot, és lehetdséget ad arra, hogy a vallalatok
hatékonyabbak legyenek és versenyképesebbek a piacon. Az Al jelenlegi for-
madjaban nem helyettesitheti teljes mértékben az emberi kreativitast és fan-
taziat. Az Al ugyanis csak a rd programozott algoritmusok és adatok alapjan
képes miikodni, és nem képes olyan mértékben az uj, eddig ismeretlen oOtle-
tek, megoldéasok, és mlivészi alkotasok el6dllitdsara, mint az ember. Azonban
az Al segithet az emberi kreativitds és fantazia timogatasaban, és példaul ké-
pes lehet inspirdlé adatokat, informdcidkat, vagy szimuldciokat szolgdltatni,
amelyek segithetnek az alkot6i folyamatban. Igy az Al és az emberi kreativi-
tas és fantazia egyuttesen tudnak hatékonyabban miikddni, mint kilén-kii-
16n. Az automatizdacio és az Al fejlédése valdsziniileg jelent8s hatdssal lesz a
mindségiranyitas és mindségellen6rzés teriiletére is. Az olyan feladatok, mint
a statisztikai elemzés és az adatgytijtés nagyban javulhatnak az Al és a gépi
tanulas hasznalatdval. Azonban, ahogy korabban is emlitettem, az emberi
kreativitas és dontéshozatali képesség tovabbra is fontos szerepet fog jatsza-
ni a mindségmenedzsmentben.

Osszességében a minéségmenedzsment teriiletén az automatizacio és az
Al varhatdan jelentds hatdssal lesz, de az emberi tényezd tovabbra is kulcs-
fontossagu marad a sikerhez, tehat a min6ségiranyitds 5.0 terén a digitalis
megoldasok, az okos gyarak és a big data elemzések széleskoriibb alkalma-
zasa varhatd. Az automatizdlas és az 10T eszkozok segitségével gyorsabban
és hatékonyabban lehet majd elvégezni a min6ségellenérzést, a folyamatok
optimalizalasat és az esetleges hibak javitasat. Emellett a mindségmenedzs-
ment tovabbra is arra torekszik majd, hogy a mingség iranti elkotelezettsé-
gét novelje a szervezetekben, és eldsegitse az innovaciot és a folyamatos fej-
16dést. A mindségellendrzés szerepe szintén megvaltozhat, mivel az Al és a
robotika lehetdvé teszi a korabban emberi munkaer6vel végzett feladatok
automatizaldsat. Azonban az emberi logikara, intuicidkra, érzékszervekre és
tapasztalatra tovabbra is sziikség lesz példaul a folyamatos megujuldshoz, az
értékeléshez és a dontéshozatalhoz is.
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13. A kreativitas és a szabvanyositas

A kreativitas és a szabvanyositds — bar els6 hallasra jelentésében szinte 6sz-
szeférhetetlen két szénak tlinik - nem feltétleniil ellentétes fogalmak, de van-
nak olyan helyzetek, amikor a kreativitas és a szabvanyositas eltér6 célokat
szolgdlnak, és igy ellentmonddasba kertiilhetnek egymassal. Egy példa lehet,
amikor egy adott terméket vagy szolgdltatast kreativ mdédon fejlesztenek ki,
amely azonban nem felel meg a szabvanyoknak vagy el6irdsoknak. Ebben
az esetben a kreativitds a szabvéanyositassal ellentétes eredményt produkal,
mivel a termék vagy szolgaltatds nem lesz biztonsdgos vagy hatékony.

Masik példa lehet, amikor a szabvanyok és el6irasok szigoruan meghata-
rozzak a termék vagy szolgaltatds jellemz6it, és azoknak pontosan meg kell
felelnitik ezeknek a kovetelményeknek (Oakland 2014). Ebben az esetben a
kreativitdsnak korldtai lehetnek, mivel nem lehet szabadon eltérni a meg-
hatarozott kovetelményekt6l. Végil, a szabvanyositds gyakran az dgazatok
egységesitésére iranyul, ami nem mindig teszi lehet§vé a kreativitas szabad
megnyilvanulasat. A kreativ megoldasok lehetnek egyedi vagy egyedi, és nem
mindig illeszkednek az altaldnos szabvanyokhoz és el6irdsokhoz. Ezért fon-
tos a kreativitas és a szabvanyositas kozotti egyensuly megteremtése. A kre-
ativitas lehet&vé teszi a fejlédést és az innovaciot, de figyelembe kell venni a
szabvanyok és eldirdsok altal meghatarozott kévetelményeket és korlatokat
is. A kreativitds és a szabvanyositas egyiittes hasznalata lehet6vé teszi az dga-
zatok fejlédését és a versenyképesség novelését a biztonsag és hatékonysag
fenntartdsa mellett.

A szabvanyok visznek tehat at az ipari fejlédés szintjein, a szabvanyok
fontos szerepet jatszanak az ipari fejlédésben. A szabvanyok eldsegitik a ter-
mékek és szolgdltatdsok min6ségének javitasat, biztonsdganak novelését, és
segitenek a kiillonb6z8 orszagokban és ipardgakban dolgozé emberek kozotti
egyuttmikodést. Emellett a szabvanyok el6segitik az innovdciot és az uj tech-
noldgidk alkalmazasat az iparban. A szabvanyok daltal biztositott egységesitett
mindség- és teljesitménymutatdk segitik az ipardgak kozotti versenyképesség
novelését, és lehetdvé teszik a termékek és szolgdltatdsok dsszehasonlitasat a
piacon. A szabvanyok alkalmazasa altal csokkenthet6k a hibdk és a felesleges
koltségek, javithato az aruk és szolgaltatdsok min6sége, névelhet a folyamatok
hatékonysaga és biztonsaga.

14. Az egységesedés és halézatosodas

A tudas globalissa valasa, az ipari fejlédés, a szabvanyositas és a tudas globalizacidja
szorosan Osszefliggnek egymassal. Az ipar fejlédése és a gazdasagi ndvekedés egyre
inkabb fligg a tudas és az innovacio fejlesztésétdl, amelyeknek a globalizacid lehetévé
teszi az atadasat és az elterjesztését. A szabvanyositas pedig lehetévé teszi, hogy az
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ipari fejlédés és az innovacio hatékonyan atterjedjen az orszagok és a régiok kozott,
ami fontos tényez6 a globalis gazdasagi versenyképesség szempontjabdl. A
szabvanyositds eldsegiti a globdlis dsszehasonlithatdsdgot, és cs6kkenti a
szabdlyozdasi akadalyokat a nemzetkozi kereskedelem elétt, ami elGsegiti a
gazdasagi novekedést és az ipari fejlédést.

Az egységesedés és haldzatosodds szerepe a szabvanyositads és mingsé-
gellendrzés teriiletén is fontos. Az egységesedésre torekvés azt jelenti, hogy
azonos elvarasokat és szabvanyokat hatdroznak meg mindenhol, ami
lehet8vé teszi az druk, szolgdltatasok és informdaciok szabad dramlésat
a hatdrokon at. Ezzel padrhuzamosan az iparban és a szolgaltatdsi szek-
torban is egyre inkdbb a hdl6zatosodasra torekednek, ami azt jelenti,
hogy az egyes szerepldk dsszekapcsolddnak egymassal és az informacidk
folyamatosan megosztasra keriilnek. Ez lehet§vé teszi a hatékonyabb és
gyorsabb fejl6dést, a jobb min6ségli termékek és szolgaltatasok eldalli-
tdsat, valamint a hatékonyabb mindségellendrzést. Az egységesedés és
halézatosodds a szabvanyositas teriiletén is megjelenik. A nemzetkozi
szervezetek szerepe novekszik, az egyes orszdgok egyre inkdbb harmo-
nizaljadk a szabvanyaikat a nemzetkdzi irdnyelvekkel, és az dgazatokon
belul is egyre tobb 6nkéntes szabvany alakul ki. Emellett a digitalizacio
és az adatok folyamatos nyomon kovetése lehet6vé teszi a gyorsabb és ha-
tékonyabb mingdségellen6rzést, a problémak azonositasat és a folyamatos
javitast a teljes értéklanchan.

Amennyiben az Al-t kutatjuk (ahogy jelen irdsunkban is tettiik), az is
alatamasztja, hogy a k6zo6s gondolkodasi keretek és szaknyelv nagyban se-
githetnek a kreativ és innovativ kooperacioban. Ha az egyiittmkodd fe-
leknek nincs k6z6s megértése arrol, hogy mely teriileteken és mddon lehet
kreativan gondolkodni és innovativ megolddsokat talalni, akkor az egytitt-
miikodés sokkal nehezebbé valik. Az egységes szaknyelv és gondolkodasi
keretek lehetdvé teszik, hogy a felek konnyebben megértsék egymadst és
hatékonyabban dolgozzanak egyiitt. Ez hozzajarulhat a kompatibilitdshoz
és a kreativ, innovativ kooperacio sikeres kialakitdsahoz. A szabvanyosi-
tas folyamata az automatizalas és a digitalizacio terjedésével valoszinlileg
tovabb folytatddik. A fejlett technoldgiai megoldasok eldsegithetik a szab-
vanyositds hatékonysadgat és rugalmassagat, és lehetévé tehetik a szabva-
nyositds széleskériibb alkalmazasat az ipar és a szolgaltatasi szektorban
is. A robotok és az emberek kozotti kollaboracid szintén szerepet jatszhat
a szabvanyositas folyamataban. A robotokkal folytatott egytttm{ikodés le-
het6vé teszi a folyamatok automatizalasat és hatékonysdganak novelését,
mikézben az emberi kreativitast és problémamegoldé képességeket felhasz-
nalva ujabb és innovativabb megoldasokat lehet taldlni a szabvanyositasi
problémakra. Osszességében — a mesterséges intelligencidval konzultalva
- tehat az automatizalas és a digitalizacid terjedése, valamint az emberi és
gépi er6forrdsok kollabordcidja tovabb el@segitheti a szabvanyositas haté-
konysagat és kreativabb alkalmazdasat a jév6ben (Ch2023).
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15. Min6ségmenedzsment mdédszertanok
a XXI. szazadban

Mdr emlitettiik a mindségiranyitas fejlédését (1. és 2. tabldzat), amely alapjan
ma mar szamos vezetési modszer alkalmazhatd, amelyek célja a min6ségira-
nyitasi folyamatok hatékonyabbd tétele és a min6ség javitdsa. Néhany kozi-
lik:

Deming-ciklus: A Deming-ciklus (Plan-Do-Check-Act) egy négy lépéses fo-
lyamat, amelyben el6sz6r megtervezzik a folyamatot, majd végrehajtjuk, el-
lenérizzik, majd javitunk rajta. Ez a ciklus a mindségiranyitasi rendszerek
alapjat képezi. (Deming, 1986).

Kaizen: A Kaizen egy japan kifejezés, amely folyamatos fejlédést jelent. Ez
a modszer arra 6sszpontosit, hogy a cég minden szintjén folyamatosan javit-
suk a folyamatokat, hogy a mindséget és hatékonysagot noveljiik. (Imai, 1986)

Six Sigma: A Six Sigma a min6ségiranyitasi folyamatok hatékonysaganak
javitasdra irdnyuld maodszer. A Six Sigma célja a hibak minimalizdlasa és a
folyamatok tokéletesitése. (Harry, Schroeder 2006)

TQM: A Total Quality Management (teljes korti minéségiranyitas) egy ve-
zetési filozofia, amelynek célja a min6ség javitasa a teljes szervezetben. A
TQM az 0sszes munkatdrsat bevonja a mindségiranyitasba és a folyamatos
fejlesztésbe. (Feigenbaum 1991)

Lean: A Lean egy olyan modszer, amely a folyamatok hatékonysaganak
novelésére dsszpontosit. A Lean mddszerrel a felesleges munka, az id6pazar-
14s és a hibdk minimalizalasa a cél. (Womack, Jones 2003)

Ezek a mddszerek kiilonb6zé fokuszt és szemléletmodot kovetnek, de
mindegyikik célja a min6ség javitasa és a hatékonyabb miikodés biztosita-
sa. A megfeleld mddszer kivalasztdsa a cég egyedi igényeitdl fiigg. A kreati-
vitds bekapcsolasa a szabvanyositasi folyamatba mar az el6készitd fazisban
megkezd6dhet, amikor a szervezet azonositja a céljait és a kihivasokat. Eb-
ben a szakaszban fontos, hogy az embereknek lehet6sége legyen gondolkod-
ni és Otleteket felvetni a problémak megoldasara és a folyamatok javitasara.
A kreativitas tovabbi fokozasa érdekében a szervezet lehetdséget teremthet
a kreativitdsra 0sztonzd munkakornyezet kialakitasara, ahol az alkoto otle-
tek és javaslatok fogaddsa és megvitatasa az alapvetd miikodési szabalyok
részévé valik.

A folyamat madsik fontos pontja a szabvanyositasi modszerek és eljarasok
kialakitasa. Itt is fontos lehet6séget adni a kreativitasra, hogy a szabvanyosi-
tasi modszerek és eljarasok ne csak merev szabalyok legyenek, hanem azok a
szervezet sajatossagaihoz is igazodjanak.

A fenti pontok a min6ség és a kreativitds kapcsolatdra dltalanossagban
vonatkoznak, és nem feltétlentl korldtozddnak konkrét szakteriletekre.
Azonban az aldbbi teriileteken szoktdk altaldban kiemelni a min6ség és a
kreativitas 0sszefliggéseit:
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1. Termékfejlesztés és tervezés: Az innovativ termékek és szolgdltatasok ter-
vezése sordn a min6ség és a kreativitas szorosan 6sszekapcsolddik, hiszen
mindkettd a termék vagy szolgaltatds min6ségét és értékét ndvelheti.

2. Mivészet és design: A miivészetek teriiletén is jol 1athaté az dsszefiiggés a
minéség és a kreativitas kozott. A mindségi miivészeti alkotdsokat a kreati-
vitds és az innovacio révén lehet 1étrehozni.

3. Oktatas és képzés: A mindség és a kreativitds fontos szerepet jatszik az
oktatdsban és a képzéshen is. Az innovativ oktatdsi mddszerek és az jito
pedagogiai megkdzelitések a mindség és a kreativitas révén segitenek a di-
akok fejlédésében.

4. Uzleti vezetés és menedzsment: A min6ségi vezetés és a kreativitas egya-
rant fontos a hatékony tzleti miikodés szempontjabol. Az innovativ megol-
désok és a kreativ gondolkodas a cégek versenyképességének ndvelésében
jatszhatnak szerepet.

5. Kutatds és fejlesztés: Az innovacio és a min6ség szorosan kapcsoldadik a ku-
tatas és a fejlesztés teriiletén is. Az Ujito kutatasi megkozelitések és a ming-
ségi fejlesztési folyamatok révén lehet hatékonyan eldre 1épni a tudomany
és a technoldgia teriiletén.

Az 4j technoldgiak megjelenésével és a valtozo piaci kdrnyezettel folyamato-
san uj kihivasokkal kell szembenézni, amelyek megolddsa kreativ megkozeli-
téseket kivan (Kagermann, Wahlster, Helbig,2013).

Ez a gondolatmenet igazolja, hogy a kreativitds a szabvanyositasi folya-
mat minden szakaszdban megjelenhet, és hozzajarulhat a hatékonyabb és
rugalmasabb miikddéshez, a mindség javitdsahoz és a folyamatos fejlesz-
téshez.

16. Osszegzdé gondolatok optimista
jovoképpel és ajanlassal

A mindségi elvarasok a jovében a szolgaltatasok, a termékek terén is egyre
konnyeben valdsulnak meg, hiszen varhatdan folytatodik az automatizdcio
és a digitalizacio terjedése. A mesterséges intelligencia és a gépi tanulas
fejlédése lehetdvé teszi majd, hogy egyre tobb szolgaltatast gépi uton, akar
automatikusan, akdr tavolrol vezérelve lehessen nyujtani (Lee, Kao, Yang,
2014), igy a munkaerd és a munkavégzés minfsége is varhatéan noveked-
het. Emellett egyre tobb szolgdltatas all majd rendelkezésre a felhében,
ami lehet6vé teszi a tdvoli munkavégzést és a virtudlis szolgaltatasok elér-
het6ségét.
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6. abra. 5F modell
(Forras: sajat szerkesztés, Alpadr, 2023)

Az abran lathatd 6t tényez6 szdmos teriileten fontosak lehetnek, példaul a
termékfejlesztésben, a marketingben, a stratégiaalkotdsban és az iizleti inno-
vacidban. A kreativitas és problémamegoldds kulcsfontossagu a mindségira-
nyitasban és ellen6rzésben is, mivel a mindség fejlesztése és javitadsa gyakran
kreativ problémamegoldési folyamatokat igényel. A fenti tényez6k segithetnek
a min6ségiranyitasi és ellenbrzési folyamatok hatékonyabba tételében és a mi-
ndség javitasaban.

Frame-work: szabadsag keretei (objektiv és szubjektiv);

Fluencia: Tobbféle valaszlehetdség diverz modon vald megtalalasa;

Fantazia: Uj 6tletek alkalmazasa, meglepd, szokatlan problamamegoldasi
modok;

Flexibilitas: Rugalmasan alkalmazott kognitiv és emocionadlis tudds (folya-
matok, eszk6z0k, anyagok) adaptacios készsége, alkalmazasa;

Formula kialakitasa: A tervezéstdl a megvaldsitasig.

Az 5F modell a kreativitds alkalmazdasara, érdekes és hasznos maddszer lehet
a problémamegoldasban és az innovaciéban. A modell kilonb6z6 aspektu-
sokra fokuszdl, mint példaul a véalaszlehetdségek sokféleségére, az 0j tletek
kreativ alkalmazasdra vagy a rugalmassagra.

A szabvanyositds sordn a modell alkalmazhatd lehet a kreativitas 6sz-
tonzésére és a standardizalt folyamatok és eljarasok tovabbfejlesztésére.
Példdul a ,Frame-work” elem segithet a szabvanyositott keretek meghatdro-
zasaban, amelyek lehet6vé teszik a szabadsag és a kreativitds egyensulyat
a standardizalt folyamatokban. A ,Fluencia” és a ,Fantazia” elemek pedig
hozzajarulhatnak az uj otletek és innovativ megoldasok kereséséhez a szab-
vanyositott folyamatokban, mig a ,,Flexibilitds” elem segithet a folyamatok
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rugalmassaganak fenntartdsaban, amely lehet6vé teszi az alkalmazkodast
az uj helyzetekhez és valtozdsokhoz. A min8ség és a kreativitas k6zott szo-
ros kapcsolat van, amely segiti az innovaciot és az tizleti teljesitmény javita-
sat. A mindség a kreativitdssal a kovetkez6 pontokon tdmogathato:

* Mindségi problémadakra vald kreativ megolddsok kidolgozdsa soran fel-
meriil6 problémdak megolddsa 4j, kreativ megoldasokat igényelhet, ame-
lyek az innovacio és az Uzleti teljesitmény javitdsahoz vezethetnek.

* Kreativ minfségirdnyitdsi rendszerek kidolgozasa: A kreativitds hozza-
jarulhat az 4j, hatékony mingségiranyitasi rendszerek kifejlesztéséhez,
amelyek hozzajarulhatnak az tizleti teljesitmény javitasahoz.

* A min@ségi szemlélet alkalmazdsa a kreativ folyamatokban: az innovéa-
cié folyamatdban is hasznos lehet, mivel segiti a kreativ otletek értéke-
1ését és tesztelését.

* A minéségi eredmények folyamatos javitdsa: a fenntarthatd fejlesztés
segithet az innovacidban, mivel lehet6vé teszi az uj otletek és megolda-
sok folyamatos tesztelését és finomhangolasat.

Az innovacidra iranyuld min6ségi kultura kialakitdsa, amely az innovaciora
irdnyul, tdimogathatja a kreativitast és az tizleti teljesitményt. A mindség és
az innovacio iranti elkotelezettség 6sztondzheti a munkavallalokat uj otle-
tek kidolgozdasara és a folyamatos fejlesztésre.

Osszességében a 5F modell lehet egy hasznos eszkdz a kreativitas dsz-
tonzésére a szabvanyositas soran, és lehet6séget nydjthat az innovativ meg-
oldasokra a standardizdlt folyamatokban. Pontosan meghatarozott kere-
teken beliili alkotdi szabadsdgnak is felfoghatjuk az 5F koncepci6 helyes
alkalmazasat.

Az Ipar 4.0 és az Ipar 5.0 megkozelitések az ipar digitalizicidjara és
az okosgyarakra fokuszalnak (Siebel, Lehner 2017). Az Ipar 4.0 a digitdlis
technoldgidkra, mint a mesterséges intelligencia, a big data, a robotika és
az internet of things (IoT), épitve teremti meg az 4j gyartdasi folyamatokat,
amelyek rugalmasabbak, hatékonyabbak és kornyezetbaratabbak. Az Ipar
4.0 célja, hogy az ipart olyan folyamatokra alapozza, amelyekben a gépek és
az emberek egyiitt dolgoznak, az adatok automatikusan feldolgozédnak, és
a gyartasi folyamatok nagyobb hatékonysdggal zajlanak (Thoben, Wiesner,
Wuest 2017).

Az Ipar 4.0-r6l az Ipar 5.0-ra vald atallas 1épéseit szamtalan feltétel és té-
nyezd befolydsolja, ezért nehezen meghatarozhatdak altalanosan, azonban a
fébb 1épések a kovetkezbk:

1. Stratégia kidolgozasa: A vallalatnak meg kell hatdroznia, hogy az Ipar 4.0
és 5.0 mely teriiletein kivan részt venni, milyen célokat kivan elérni, és mi-
lyen eréforrdsokra lesz sziilksége a céljai eléréséhez (itt a digitalizacioé és a
tanuldsé a legf6bb szerep).
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2. Rendszerintegracio: Az uj technologidk bevezetése sordn fontos sze-
repe van a kilénb6z8 folyamatok, funkcidk egységes kezelésének,
feldolgozdsanak. A vallalatnak biztositania kell az 1Uj technoldgidk és
rendszerek egyuttmiikodését az egyéb meglévd rendszerekkel és esz-
kozokkel.

3. Adatgyujtés és -elemzés: Az adatok kulcsfontossdguak az Ipar 4.0 és 5.0
folyamatokban. A vallalatnak képesnek kell lennie az adatok hatékony
és biztonsagos gyljtésére, valamint az adatelemzésre és az adatokbdl
valo megfeleld kovetkeztetések levondsara.

4. Munkaerd és képzés: Az 4j technoldgiak és folyamatok bevezetése so-
ran a munkavallalék szerepe is megvaltozik. A vallalatnak biztositania
kell a megfelel§d munkaerdt, gondoskodnia kell a megfelel§ képzésrdl,
tdmogatdsrol a munkavallalok szadméra az 4j rendszerek, folyamatok
hasznalataban.

5. Biztonsag és adatvédelem: Az 1j technoldgiak és rendszerek bevezeté-
sekor fontos szerepe van a biztonsagi és adatvédelmi szempontoknak is.
A vallalatnak biztositania kell a megfeleld biztonsagi intézkedéseket és
az adatvédelmi irdnyelvek betartasat.

6. Folyamatos fejlesztés: Az Ipar 5.0 egy olyan folyamat, amely sosem ér
véget. A vallalatnak folyamatosan fejlesztenie kell az alkalmazott tech-
noldgiakat és folyamatokat, és 1épést kell tartania a gyorsan valtozé pia-
ci igényekkel és technoldgiai trendekkel.

Az Ipar 5.0 az Ipar 4.0-ra épiilve azt a célt tlizi ki, hogy a gyartdsi folyamato-
kat emberkdzpontubba tegye, az emberi szerepléket helyezi a k6zéppontba,
és azt célozza, hogy a digitalis technolégidkat az emberi munka tdmogatasa-
ra és javitasara haszndlja fel. Az Ipar 5.0-ban az emberek és a robotok k6z6s
munkaja a hatékonysag novelésére és a munkaeréi igények kiegyensulyo-
zasara iranyul (Tao, Wang, Nee 2019).

Mindkét megkozelités szempontjabol a minéségmenedzsment rendkiviil
fontos. Az Ipar 4.0 és az Ipar 5.0 folyamatai alapvet6en valtoztatjdk meg a
gyartasi folyamatokat, és a min6ségmenedzsmentnek alkalmazkodnia kell
ezekhez az Uj folyamatokhoz és technolégidkhoz. A min6ségirdnyitasi rend-
szereknek folyamatosan nyomon kell kévetniiik az 0j gyartasi folyamatokat,
és biztositaniuk kell a termék és szolgdltatas mindségét.

Az Ipar 5.0 szempontjadbdl a mindségmenedzsmentnek figyelembe kell
vennie a human tényezo6ket, példdul az ergondmiat és a munkakorilménye-
ket, hogy biztositsa a dolgozok egészségét és biztonsagat, valamint a munka-
helyi elégedettséget. Az Ipar 5.0 a digitdlis atalakulds kovetkezd szakasza,
amelyben az automatizacio és az intelligens gyartas rendszerek alkalmaza-
sa tovabb folytatddik. A min6ségmenedzsmentnek ebben az dsszefliggésben
figyelembe kell vennie az alabbiakat:
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F6bb Jellemzék

Fejlédési folyamatok

Vonatkozé miivek, kutatasok

Digitalizacio

Az Ipar 5.0-ban a digitalizacié mar nem csak
az adminisztrativ folyamatokra terjed ki,
hanem a termelési folyamatokra is. Ennek
kovetkeztében a mindségellendrzés és
min&ségiranyitas is digitalisabba valik, példaul
az automatizalt min&ségellendrzd rendszerek
alkalmazasaval.

Brynjolfsson, E., & McAfee, A. (2014)
Jacob, D. (2017).

Westerman, G., Bonnet, D., & McAfee,
A. (2014)

Fregén B., Kocsis I. & Rajnai Z. (2018)

Adatok és analitika

Az intelligens gyartas soran rengeteg
adatot generalnak a folyamatok és a
termékek. Ezeket az adatokat értelmezni
kell, hogy javitsak a min8ségellenérzést és a
min&ségiranyitast. Az adatok elemzése segiti
az id8ben térténd beavatkozast, az atfogbbb
hibaelhdritast és a gyartasi folyamatok
optimalizalasat.

Sariyer, G Mangla, Y Kazancoglu
(2021)

Ferreiro, S., Sierra, B., Irigoien, L., &
Gorritxategi, E. (2011)

Provost, F., & Fawcett, T. (2013)
Davenport, T. H., & Patil, D. J. (2012)

Automatizalt
mindségellenérzés

Az Ipar 5.0-ban az automatizalt
mindségellen6rzé rendszerek alkalmazasa
tovabb ndévekszik, igy a minéségellendrzés és
a mindségiranyitas hatékonysaga né.

Peres, R. S., Barata, J., Leitao, P., &
Garcia, G. (2019). Multistage quality
control using machine learning in the
automotive industry. IEEE Access, 7,
79908-79916.

Benitez, J. M., Haber, mtsi (2000)
Pham, D. T., & Afify, A. A. (2005)

Intelligens

Az intelligens min&ségiranyitas a rendszer

digitalizalasat és automatizalasat jelenti. Az

Ipar 5.0-ban az intelligens minéségiranyitas

rendszerek az adatok analitikai feldolgozasan

és az 6nall6é dontéshozatalképességen

alapulnak, amelyek felismerik az alacsony
min&ségl termékeket és javasoljak a

folyamatok optimalizalasat.

Lokrantz, A., Gustavsson, E., &
Jirstrand, M. (2018).

Chahal, A. (2015).
Wang, L., Chen, C., & Chen, F. (2019).
Li, J., Li, M., Li, X., Li, C., & Li, Z. (2018).
Nagy L., Boda L. (2010)

Alkalmazkodé
képesség

Az Ipar 5.0-ban a min&ségiranyitasnak
alkalmazkodéképesnek kell lennie a valtozé
koérulményekhez, példaul a termelési
folyamatok és a piaci trendek valtozdsahoz.
Ez azt jelenti, hogy a mindségellendrzés
és a minBéségiranyitas rendszerei képesek
legyenek gyorsan és hatékonyan reagalni az Uj
kordlményekre

Yadav, N., Shankar, R., & Singh, S. P.
(2020).

Elkington, J., & Hartigan, P. (2008).
Tushman, M. L., & O'Reilly, C. A. (2007).
Lee, S. M., Lee, D., & Kim, Y. S. (2019).

Chin, K. S., Tummala, V. R., & Chan, K. M.
(2002).

Bagodi, V., Venkatesh, S. T., & Sinha, D.
(2020)

5. tablazat. Min6ségmenedzsment legfontosabb varhaté folyamatai és leirasaik
(Forrds: sajat szerkesztés, Alpar, 2023.)
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Fenti tdblazat a gépi és emberi intelligencia kolcsonhatdsa mentén kialakulo
legf6bb fejlédési hatasait mutatja a kozeljov6ben az Ipar 5.0 szempontjabdl a
mindségmenedzsmentre, amelynek mindinkdbb meg kell felelnie a gyorsan val-
toz0 ipari kdrnyezet kihivasainak (VUCA), és alkalmazkodnia kell az 0] technolo-
gidkhoz és trendekhez. Az adatok tomege, azok folyamatos feldolgozasa, a gépi
analitika haszndlata segithet a mindségproblémadk korai észlelésében, a legjobb
megoldasok megtalalasdban; egyértelm, hogy az intelligens mingségbiztositas
lehet6vé teszi a folyamatok automatizdlasat és optimalizalasat, el6segit bizo-
nyos ,joslasokat”, dontésel6készitést, tervezést, az irdnyitas fontos 1épéseinek
meghatarozhatdébb irdnyt segit szabni. A halézatba kapcsolddds lehet6vé teszi
az adatok és informdciok szabadabb, akdr globalis mérték{i dramlasat, nem csak
egy-egy szervezeten belll, joval nagyobb 1éptékekben is, valamint tdmogatja a
folyamatos fejlesztést és innovaciot, amely elengedhetetlen a versenyképesség
megOrzéséhez és javitasahoz ezzel teret adva a kreativitds és innovdcio itt bemu-
tatott és tovabbi szdmtalan lehet6ségének az Ipar 5.0 kornyezetében.

Azonban az 5.0-4s verzionkban a mesterséges intelligencia és az ember
szerves kooperacidja hozhat létre a legmagasabb szinti erdményt. Az MI és az
emberi egylttm(ikodés valoban lehetdséget kindl a legmagasabb szintll ered-
mények elérésére. Az emberi intelligencia és a mesterséges intelligencia egytit-
tes alkalmazasa szamos teriileten elényoket hozhat:

1. Kreativitas: Az MI rendszerek képesek az adatok elemzésére és mintazatok azo-
nositasara, mig az emberi kreativitds uj 6tletek és megoldasok generalasara ira-
nyul. Az egylittmikddés soran az MI segithet az adatok elemzésében, ami inspi-
ralhatja az embereket Uj irdnyok keresésére és kreativ megoldasok kifejlesztésére.

2. Pontossag és gyorsasag: Az MI rendszerek nagyon gyorsan és pontosan képe-
sek végrehajtani kilonféle feladatokat, példaul adatelemzést vagy szamitaso-
kat. Az emberi egytittmiikodés segithet az MI altal generalt eredmények ellendr-
zésében és értelmezésében.

3. Kockazatkezelés: Az MI rendszerek elérejelzéseket készithetnek a kocka-
zatokrol és problémakrol. Az emberi szakértGk ezeket az elrejelzéseket ér-
telmezhetik és donthetnek a sziikséges 1épésekrol a kockazatok csokkentése
vagy kezelése érdekében.

4. Személyre szabott megoldasok: Az MI képes adatok alapjan személyre szabott
ajanlasokat és megoldasokat nyujtani. Az emberi szakért6k segithetnek az ajan-
l4sok testreszabdsaban az tigyfelek vagy felhasznéldk egyedi igényei szerint.

5. Kommunikaci6 és oktatas: Az MI rendszerek lehetdséget kindlnak az em-
beri nyelv feldolgozasara és értelmezésére. Az emberi egytittmiikodés ré-
vén az MIrendszerek hatékonyan kommunikdlhatnak az emberekkel, vagy
akar oktatdsi célokra is hasznalhatok.

A minéségirdnyitdsban valo kreativ gondolkodds és innovacio6 kulcsfontossagu
a folyamatos fejl6dés és az optimdlis min6ség eléréséhez. Az ISO 9001% mi-
néségirdnyitasi rendszer hét alapelve® lehetdvé teszi a szervezetek szamadra,
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hogy szabvanyositott modszerek és kreativ megkozelitések kombinaciojaval
biztositsdk a magas min6séget. Konkltizioképpen ezen principiumok sziszté-
madja szerint elemzem, hogyan alkalmazhatdak ezek az alapelvek a kreativitas-
ra és az optimdlis mindség elérésére:

Alapelv

Modszer

Feladat

Az emberek
bevonasa

A munkavallalok értékes otletekkel
és javaslatokkal jarulhatnak hozza a
minéségjavitashoz.

A vezetéségnek tdmogatnia kell a
munkavallalok részvételét és dtleteik
megvalositasat. A kreativitds serkentése
érdekében fontos, hogy minden szervezeti
szinten bevonjuk az embereket a
mindségfejlesztési folyamatokba.

Ugyfél-
kézpontusag

A kreativitas segithet abban, hogy jobban
megértsik az Ugyfelek igényeit és elvarasait,
és innovativ médon reagdljunk rajuk.

A vezetés és mindségirdnyitas
kézéppontjdban mindig az tgyfelek allnak.
A piackutatds és az ligyfél visszajelzéseinek

elemzése segithet az Gjitasokban
és a mindség javitasaban.

Vezetés

Coaching, érdekeltségi rendszerek,
brainstorming, odafigyelés, a jé vezetés
tdmogatja a munkavallalokat az Gtleteik

megosztasaban és a kreativ gondolkodasban.

A vezet6knek kulcsszerepe van a kreativitas
és az innovacio 6szténzésében a szervezetben.
A vezetdségnek eld kell mozditania a
valtozasokat és inspiralnia kell a csapatot.

Folyamat-
szemlélet

A folyamatszemlélet segit azonositani a
mindségjavitasra szorulé terileteket. Kreativ
maédon lehet optimalizalni a folyamatokat és

hatékonyabban mukd&dtetni azokat

A folyamatok attekintése, elemzése, allandé
megujitasa hozzajarul a hatékonyabb
munkamodszerek kialakitasahoz
és a hibak csokkentéséhez.

Fejlesztés

A mindségiranyitasban valé folyamatos
fejl6dés kiemelkedd fontossagu.
A kreativitas lehet6vé teszi Uj
és hatékonyabb médszerek, technolégiak
és megoldasok kidolgozasat.

Az innovaci6 segithet a szervezetnek |épést
tartani a piaci valtozasokkal
és a versenytarsakkal.

Bizonyitékalapu
déntéshozatal

Adatgy(jtés, elézetes felmérés: A
min&ségiranyitas soran a dontéseket
adatok és bizonyitékok alapjan hozzak meg.

A kreativitas és az innovacié segithet
az adatgy(ijtés és elemzés fejlesztésében,
és lehet6vé teszi, hogy
a dontések megalapozottak legyenek.

Kapcsolat-
menedzsment

Halézatépités, kulsé kapcsolatok apolasa,
Ugyfélszolgalat fejlesztése, A kreativitas
révén Uj és eredményesebb kapcsolatok

alakithatok ki, amelyek el6segitik a minéség
és a teljesitmény javulasat.

A minéségiranyitasban a szervezetnek
hatékonyan kell kezelnie a kapcsolatait
az ugyfelekkel, beszallitokkal és mas
érintettekkel.

6. tablazat. Mindségiranyitas szamara ajanlas a ISO 9001 mindségiranyitasi rendszer alapjan
(Forrds: sajat szerkesztés, Alpdr, 2023.)
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Az emberi és mesterséges intelligencia egytittes alkalmazasa 6sszekapcsolja
az MI gépi szamitdsi erejét az emberi kreativitassal, értelmezéssel és don-
téshozatallal. Ez a kombinacié lehetdvé teszi azoknak a problémaknak és
kihivasoknak az atfogd megkozelitését, amelyeket vagy csak az ember, vagy
csak az MI rendszerek nehezen oldandnak meg. A j6 egyuttmiikodés és a
megfeleld szinergia révén lehet6ség nyilik a legmagasabb szint{i eredmé-
nyek elérésére.
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Jegyzetek

1 A hires céhekrdl és azok mingségi el6irdsairdl az elsd feljegyzések a diakénusok kinevezé-
sére és a VI. Jakab 1592-es engedélyével torténd tarsulds megalakitdsara vonatkozé engedé-
lyekbdl, illetve az 1626-28-as céhegyesiilet-jegyzékébdl szdrmaznak. Szdmos vjitas kotédik a
neveikhez. A Wright Céh az asztalos- és dcsmesterségen kiviili szakmakat is magaban foglal-
ta, beleértve a festéket, tivegezdket, k6faragékat, s6t még a nadfondkat és a hajéépitéket is.
A tizenkilencedik szdzadra azonban a szakmdak kore csak a faipari és az tivegipari tertletre
korlatozodott, tobb gazdasagi valsag, a tomeggydartas és a piac szikiilése is megtizedel-
te 6ket. Sok asztalos, aki fafaragd, butorkészité volt, kés6bb a biztos megélhetés remé-
nyében (a fakoporségyértds miatt) temetkezési vallalkozova valt. (Smith, A. (1987): The
Three United Trades of Dundee)

2 1774: Adam Birkenstockot ,alattvaléként és cipészként” jegyzik be az egyhdzi levéltarban.
1897: Johann unokdja, Konrad Birkenstock olyan komoly szabvanyrendszert és koncepciot
dolgoz ki, amely sz6 szerint megvaltoztatja a labbelik formadjat. Ebbdl az el6irdsrendszerb6l
szdrmazik a ma is haszndalatos ivelt talprész, a cipd bels6 megmunkaldsnak bizonyos folya-
mata, a lapos cipd helyett a lab konturjat kévetd forma.

3 Antonio Stradivari, latinul Stradivarius, aki a Mildnéi hercegség egyik vdarosaban,
Cremondban sziiletett 1644 korul, és ugyanott halt meg 1737. december 18-d4n. Olasz
hegediikészitd, aki a hegediikészités mesterségét a tokéletesség legmagasabb fokara emelte.

4  Josiah Wedgwood (1730-1795), aki fazekascsalddbol szarmazott, ésiddsebb testvérénél tanult.
1754-t6]1 1759-ig a vezetd fazekas, Thomas Whieldon partnereként dolgozott, amikor egy
altala kifejlesztett Uj z6ld kerdmiamdz arra 0szténdzte, hogy 6ndallé vallalkozdsba kezdjen.
A rokonok bérbe adtdk neki az Ivy House-t Burslemben, Stoke-on-Trentben és a Sarah
Wedgwooddal, egy tavoli unokatestvérrel kotott hdzassaga, amely jelent6s hozomdannyal
rendelkezett, segitette Uj vallalkozasa elinditdsaban.

5 Wedgwood ,Kkiterjedt és szisztematikus kisérletezési programot” vezetett és 1765-ben
megalkotta a keramiaedények uj fajtajat, egy finom madzas agyagarut, amely ezutdn az
asztali edényeihez hasznalt f6 alapanyag volt. Miutan ugyanebben az évben tizenkét darab
tedskészlettel latta el, Charlotte kiralynd hivatalos engedélyt adott arra, hogy ezt a terméket
»Queen’s Ware”-nek nevezzék (1767-t6l). Ez az Uj forma, amelyet fehér gyongyaruként
tokéletesitettek (1780-t6)), rendkiviil jol fogyott egész Eurépaban és Amerikdban és tovabbi
elénye volt, hogy viszonylag kénny volt, igy a kilféldi piacokon megtakaritotta a szallitasi
koltségeket és az importvadmokat. Jelentds zavart okozott az eurdpai fajansz és delware, az akkori
f6 eurdpai edénytestek készit6inek; néhanyan megsziintek, masok pedig maguk is atvették az
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angol stilusu testeket. Szamos tovabbi ipari yjitést fejlesztett ki cége szdmadra, nevezetesen a
kemenceh6mérséklet pontos mérésének mddjat, valamint szdmos Uj kerdmia testet, koztiik
a ,szdraztesti” kbedényeket, a ,fekete bazaltot” (1769-re), a specidlis nyomatok készitését
edényekre stb.

A Prada-hézatot 1913-ban Mario Prada alapitotta. Az elsé iizlet Milanéban nyilt meg a jol
ismert Galleria Vittorio Emmanuele II-n. Ez az eredeti lizlet, amelyet Mario Prada vezetett,
kezdetben utazasi kiegészit6ket, b6rondoket, uitazdshoz kellékeket és egyéb bortermékeket
arult. A marka 1919-ben kertilt a koézfigyelem kozéppontjdba, amikor elnyerte az olasz kiralyi
hdaz - az olasz kiralyi csaldd - hivatalos szallitdja megtisztel6 cimet. Prada logdja egy hatarozott
héromszog, amely nemesi jelkép, a Savoyai-hdz cimerét jeleniti meg. Mario Prada ugy vélte,
hogy a néknek nincs helyilik a munkahelyen, csak otthon kellene dolgozniuk. Amikor azonban
eljott az id6, hogy a csaladi vallalkozast dtadja az utédjanak, Mario fidt nem érdekelte, Ironikus
mddon lanyéra, Luisa Praddra szallt, aki 20 éven 4t sikerrel vezette a Pradét, és jelent6sen
hozzajarult ahhoz, hogy a cég ma is nagyszeriinek szamit.

Frissitett valtozata, amely az elmult évtizedekben bekovetkezett valtozdsokat és fejlesztéseket

elfogadott szabvannya valt. Napjainkban a minéség kiemelt jelent§séggel bir, els6sorban a
piaci igények és kindlat folyamatos névekedése, valamint a hasonlé funkciéju, de kiillénb6z8
termékek és szolgdltatdsok sokfélesége miatt. Az ISO 9001 szabvany azokat a vdllalati
folyamatokat szabdlyozza, amelyeket hatékonyan kell feliigyelni annak érdekében, hogy
ugyfeleinknek mindig a legmagasabb mindségli szolgaltatasokat nyujtsuk, legyenek azok
jelenlegi vagy jov6beli vevéink.

Az emberek bevondsa, ligyfél-kdzpontusag, vezetés, folyamat-szemlélet, fejlesztés, bizonyité-
kalapu dontéshozatal, kapcsolat-menedzsment.
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IMPLEMENTATION OF STEAM PEDAGOGY
IN THE HUNGARIAN EDUCATION SYSTEM
(FROM THEORY TO PRACTICE)

Vilmos Vass
Ferenc Kiss
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Abstract: Under the umbrella of VUCA-world and growing international
competition, the pragmatic learning and teaching methods are playing more
important role in education. Education systems face their needs of adapti-
vity and transformation to the 21st century fast-changing environment and
challenge of multiple information processes. In this context, inquiry-based
learning, development of creative problem solving and innovative thinking
are key factors for work, life and literacy. In the first part of the paper, the
philosophical phenomena of this process comes from John Dewey ’learning
by doing’ principle. In fact, the challenges of teaching is based on strengthe-
ning intrinsic motivation, developing creative knowledge transfer and const-
ructing applied knowledge. Basically, this is a learning- and learner-centered
curriculum planning, teaching methods and formative assessment. Steam
Pedagogy has transdisciplinary approach and focuses on creativity, especially
creative problem solving thinking skills. In the second part of the paper, the
authors introduce and analyze the outcomes and results of Steam Pedagogy
in Hungary in practice. Finally, at the end of the paper, conclusions underline
some open dilemmas and questions.

Keywords: VUCA-world, John Dewey, ’learning by doing’ STEAM Pedagogy

Osszefoglalds: A VUCA-vildg és a névekvé nemzetkézi verseny drnyékdban a
pragmatikus tanuldsi és tanitdsi modszerek egyre fontosabb szerepet jdtszanak
az oktatdasban. Az oktatdsi rendszereknek szembe kell nézniiik az alkalmazko-
das és datalakulds sziikségességével a 21. szdzad gyorsan vdltozo kornyezetéhez
és a tobbféle informdcids folyamat kihivdsdhoz. Ebben a kontextusban a kérdésa-
lapu tanulds, a kreativ problémamegoldds és az innovativ gondolkodds fejlesz-
tése kulcsfontossdgu tényezék a munka, az élet és az irdstudds szempontjabol.
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A cikk elsé részében ennek a folyamatnak a filozdfiai jelenségei John Dewey
»Cselekvés dltali tanulds” elvébdl szdrmaznak. Valdjdban a tanitds kihivdsai
az intrinszik motivacio erdsitésén, a kreativ tudasdtaddson és az alkalmazott
tudds felépitésén alapulnak. Alapvetéen ez egy tanulds- és tanulékozpontu
tantervtervezés, tanitdsi modszerek és formdlé értékelés. A STEAM pedago-
gla transzdiciplindris megkozelitést alkalmaz, és a kreativitdsra, kiilonosen
a kreativ problémamegoldo gondolkodasi készségekre dsszpontosit. A tanul-
mdny mdsodik részében a szerzék bemutatjdk és elemzik a STEAM Pedagdgia
gyakorlati eredményeit és kimeneteleit Magyarorszdgon. Végiil, a tanulmadny
végén a kovetkeztetések néhdny nyitott dilemmadt és kérdést emelnek ki.

Kulcsszavak: VUCA-vilag, John Dewey, ,cselekvés altali tanuldas”, STEAM
Pedagdgia

Introduction

From the context of the Hungarian education, the effectiveness of the
first phase if based on innovation, the local and national innovative
capacity of the education system, which is around 15-20% in Hungary.
The next important factor of the first phase is - on the one hand -
mutual understanding of the educational concept or approach behind
the innovation. It means, we need to have significant standards of the
concept or approach, shared vision of the process of innovation and
relevant outcomes of change. On the other hand, mutual understanding
the innovation is based on mapping prior knowledge (beliefs, values and
experience) of the different actors (teachers, students and leadership) and
collecting best practises on innovation.

Implementation is based on shared vision and effective communication
on two required input. Firstly, consistency among the different elements
of innovation and mutual understanding of the concept and standards.
But the focus of the second phase is action, proactive and progressive
mindset regarding the change and innovation. No doubt, there are different
attitudes of the actors (teachers, students, leadership) regarding change
and innovation, but on the base of mapping prior knowledge and collecting
best practices, the level of motivation and involvement on implementation
is significantly increasing. At the second phase, interactive workshops,
individual and cooperative learning with a lot of discussions are progressive
methods to effective implementation. The second phase is based on needs
analysis (diagnosis, SWOT- or PEST-analysis etc.) and creating supporting
system of the implementation.
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1. Context of STEAM
(Science, Technology, Engineering, Arts, and Mathematics)

Itis clear thatin these days, during the fourth industrial revolution, welivein an
ever faster changing, globalized world with main emphasize on competitiveness
and productivity. Its basic feature is interdependence which means ever
growing influence of inter-relationships and stronger effects on each other.
In first approximation these effects appear mainly in the arias of economy,
society, and culture. Changes in economy, society, science, and culture deeply
influence the world of teaching as well (Vass, 2006). Thus, it is worthwhile to
orient our interest on the world of education. Obviously, the world of education
is not closed, it is an area open to changes, ready to accommodate to those
fast, where the above features of the globalized world have strong influence
on the procedure of lifetime learning. Consequently, accommodation to fast
changes, competitiveness and goal-oriented approach are now standards of the
high-quality education. Putting it simply, the features of the globalized world
leads to basic changes in the teaching-learning processes. Considering the
deep structure of education, in other words its practice, reforms the didactic
triangle of planning-development-evaluation. Eventually, economy and society
recognized much earlier the value of adaptation to changes than the world
of education. Honestly, pedagogy is still trying to catch up with the events.
However, it is encouraging (with some optimism) that innovational movements
start appear stronger in the last decades in education as well. A significant
example is STEAM, well known in both local and international circles. Before
treating the main subject of this paper, it is worth mentioning that the above
features of globalization, especially in economic and arts sciences the experts
call ,VUCA (Volatility, Uncertainty, Complexity, Ambiguity) world” (Bennis &
Nanus, 1985) (Bennett & Lemoine, 2014) (Mack, et al., 2016). This expression
starts spreading in education as well, it is discussed at conferences and in
publications. (LeBlanc, 2018) (Reeves & Reeves, 2015) (Sarid & Levanon, 2022)
(Sztlics, 2020) (Vass, 2020) (Waller, et al., 2019) According to this concept a general
feature of the VUCA world a changed knowledge and learning picture of the
21st century (Zhao, 2015). t two basic pillars are complexity and transversality.
Note bene, in the present work both the complexity and transversality features
of education are relevant. One of those areas is STEAM.

2. Basic Principles of STEAM Education

STEAM (Science, Technology, Engineering, Arts, Mathematics, earlier STEM)
aims at the integration of science, technology, and arts, Clearly, the main
subject of this integration is economy. Without claiming completeness and
concentrating on education, we wish to emphasize the subjects of knowledge
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and competence. Knowledge in general includes the properties of information
society, the knowledge society and the whole-life studying as well (Vass, 2020).
Scientific evaluation of knowledge gave - not surprisingly - many pedagogical
results. In The world of education prevailed the competence-based teaching,
and in the context of whole-life studies the development of key competences
got the main emphasize.

»Key competences are those that everybody needs for self-fulfillment
and development, for job-hunting, for fitting in society, for sustainable
life, for successful life in peaceful societies, for health-oriented life and
for active citizen roles.” (Recommendations, 2018)

These key competences are the following: competence in reading-writing,
foreign languages, mathematics, natural sciences, technology and technical
sciences, digital world, that in learning, personal, social, and studies,
competence in citizens’ movements, entrepreneur (business world), cultural
awareness, and the ability to communicate (Recommendations, 2018). Our
present study is related to the competence in mathematics, and in natural
sciences, technology, and technical sciences.

»Competence in natural sciences means an ability and willingness to
use available knowledge and methods - including observations and
experimenting - for explaining the natural world, in order to recognize
the problems and to draw conclusions based on evidence. Competence
in technology and engineering sciences is an answer to human efforts
to apply the above competence to fulfill human needs or will. Natural,
technology, and engineering competence includes understanding the
changes caused by the human activities and also the responsibility of
the individual citizen.” (Recommendations, 2018)

It is worth noting on the one hand the integrated treatment of mathematical
competence together with those in natural sciences, technology and
engineering, and on the other hand the transversatility of key competences
(Vass, 2017). It brings us closer to understanding the basic principles of STEAM,
if we separate observation, experimenting, problem recognition, conclusion
making based on evidence, application of knowledge, understanding of
changes, and individual responsibility. The consistent structure of knowledge,
skill, and attitude in the above competence area helps to apply the pedagogic
principles in practice.

»Science, technology and engineering knowledge includes the principles
of the natural world, basic scientific concepts, theories, principles and
methods, technology, technological products and processes, and science,
technology, engineering and in general understanding the impact of
human activity on the natural world. As a result, these competencies
should enable individuals to better understand the societal benefits,
limitations, and risks (in relation to decision-making, values, moral
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issues, culture, etc.) of scientific theories, applications, and technology.
Skills include an understanding of science as a process of inquiry
through specific methods, including observation and controlled
experiments, the ability to think logically and rationally to justify
assumptions, and the willingness to discard one’s own beliefs when
the new experimental findings include contradicting results. Skills
include the ability to use and modify technological tools and machines
and scientific data to achieve a goal or to make an evidence-based
decision or conclusion. The individual must also be able to recognize
the basic features of scientific research and communicate the
conclusions and justifications leading to them. Competence includes
an attitude of critical evaluation and curiosity, consideration of ethical
issues, and support for both safety and environmental sustainability,
especially in the context of scientific and technological advances
affecting ourselves, our families, our communities, and global issues.”
(Recommendations, 2018)

From the point of view of relevant knowledge, it is worth emphasizing the
importance of understanding the processes. In the case of skills, thinking and
decision-making are decisive, and in terms of attitudes, criticality and curiosity.

Last, but not least, with regard to transversality and the pedagogical
principles of STEAM, it is worth emphasizing the following:

»Key competencies are all equally important; each has a role to play
in being able to live a successful life in society. Competencies can be
used in many different contexts and in many different combinations.
They overlap and intertwine; elements essential to one area support
competence in another area. Skills such as critical thinking, problem
solving, teamwork, communication and negotiation skills, analytical
skills, creativity and intercultural skills are part of all key competences.”
(Recommendations, 2018)

It is not a negligible factor that a close correlation can be shown between
the knowledge economy and the quality of education. In simpler terms,
the quality of knowledge is the key to the development of a given country
(Hanushek & Woessmann, 2009) (Hanushek & Woessmann, 2015a) (Hanushek
& Woessmann, 2016) (Hanushek, 2019). The integrative nature of STEAM can
provide answers to the challenges of both competency-based character and
education quality. The narrower interpretation of the knowledge economy
brings us closer to providing the answers, according to which, when examining
the interdependence of the economy and education, the basis is actually the
ability to innovate and learn (Tamasi, 2006) (Vass, 2020). This is well indicated
by the concept of the skill gap, according to which there is a ,,skill gap” between
the economy and the world of education, which clearly indicates that the world
of education can adapt more effectively to the above changes by developing
competencies, which obviously affects quality as well.

352 ANNALES - 2024 |



Implementation of STEAM Pedagogy in the Hungarian Education System |

Summarizing the pedagogical principles of STEAM, it is worth
emphasizing activity-centeredness, action-oriented, ,Learning by doing”
pedagogy, pragmatism and experiential learning.

3. Examination of the Basic Principles
of STEAM Pedagogy

The pedagogical principles of STEAM should be examined on two levels in the
light of Hungarian educational traditions and the content and methodological
innovation of recent decades, at the level of the curriculum content and the
innovative learning-teaching methodology. It is a fundamental fact that the
system of domestic content regulation and the practice of planning culture have
been curriculum-centered for centuries, with the “What do I teach?” question
being in the foreground. In our view, the basic pedagogical principles of STEAM,
at the first level, change the curriculum focus of design culture. STEAM is
curriculum content, which means that instead of pieces of curriculum for subjects
(mathematics, physics, chemistry, biology, music, drawing, etc.), it presents a
more complex, inter- and trans-disciplinary curriculum content. In this case, the
curriculum has no primacy, the curriculum content is a tool for development
(Vass, 2007). At the second level, STEAM as curriculum content actually means
the curriculum planning of the previously mentioned key competencies. In this
case, the curriculum contentis the development process itself (Costa & Liebmann,
1997). The curriculum is presented not as a quantitative but as a structural
design challenge. Curriculum grids and maps, modular design are brought to
the fore (Drake, 1993) (Jacobs, 1989) (Jacobs, 1997) (Vass, 2019). Certain elements
of the above planning paradigm shift can also be seen in action in the National
Core Curriculum published in 2020. It is worth continuing the investigation
of STEAM as curriculum content in the case of domestic standards. Although
STEAM expressis verbis does not appear in the National Core Curriculum, active
learning, learning activities, the development of student competencies and the
creative application of knowledge, individualized learning opportunities are
already included in the government decree as a basic principle. In addition, in
the case of science education, you can read the following:

»2In order to develop natural science knowledge and especially
mathematical, natural science, engineering-technical and IT (hereafter:
MTMI) skills in the 11th grade of high school for students who do not
study a natural science subject in an increased number of hours or
in a faculty, with a complex approach based on the examination of
phenomena must take a taught subject that expands natural science
literacy, or one of the integrated natural science modules, physics,
chemistry, biology, geography taught according to the above principles,
in a time frame of two hours per week.” (Kormdanyrendelet, 2020)
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It is clear that the development of MTMI skills is a relevant part of STEAM
pedagogy, the complex approach and the emphasis on subject integration
prove this. Unfortunately, the arts are missing from the above complexity
and subject integration. From the point of view of the integration of the EU
key competences, we have a similar feeling of lack, since among the general
competences that span the fields of learning, the previously mentioned
competences related to natural sciences, technology and technical sciences are
missing. However, it is joyful that in the latest version of the National Core
Curriculum, the competences of creativity, creative creation, self-expression
and cultural awareness are highlighted. Examining the areas of literacy,
regarding the realization of the basic pedagogical principles of STEAM, it gives
reason for some optimism that in the case of the literacy area of Natural Science
and Geography, we can read the following:

,» During the planning of learning and teaching, the typical personality
development of the student, from natural childlike curiosity to the
acquisition of scientific knowledge, must be taken into account. With
learning methods based on the active participation of students, the
joint development of content knowledge and abilities, and the building
of knowledge in social interactions, must be made possible. In this,
the interest of the student can be given more space, who can analyze
the investigated phenomena in the context of several scientific fields,
using the opportunities provided by information and communication
technologies.” (Kormanyrendelet, 2020)

»--. the aim of the natural science subject is to integrate this complex
body of knowledge by elucidating the fundamental connections
between individual natural systems. In the learning-teaching process
of natural science, the knowledge of problems relevant to the student
and life-like situations plays a fundamental role, which the subject can
achieve by discussing the problem in an integrated way, with the active
participation of the students, and by planning, performing, observing
and analyzing simple experiments - which can even be carried out
at home. It is very important to complement all of these with field
activities, which do not only mean investigations in nature, but can
also be carried out in an urban environment. Experiential, practice-
oriented, so-called context-based curriculum processing that is close to
the student’s thinking and problems is more effective because it ends
with the systematization of knowledge.” (Kormanyrendelet, 2020)

It is not a negligible factor that the above applies not only to the design,
but also to the innovative learning-teaching methodology. More complex
thematic units, curriculum content and modules will undoubtedly appear in
the planning of local pedagogical programs, but we are still in the infancy of
effective, inter- and transdisciplinary, structured planning of STEAM. As we
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have seen, methodological aspects also appear in the National Basic Curriculum,
in close connection with competence development, in addition to planning.
Experiential, problem-solving, research/inquiry-based learning and the project
method are indicated. This is based on a changed image of knowledge and
learning. Nota bene, the quality and organization of knowledge is fundamental
in creating a balance between declarative (knowing what) and procedural
(knowing how) types of knowledge. In addition to creating a balance, there
is one more challenge to deal with in the VUCA world regarding the changed
concept of knowledge. Namely, understanding processes and the applicability
of knowledge strengthen knowledge and creative knowledge transfer (Vass,
2020). At the same time, it is more about it. Bathory states this not by chance: ,,
Expanding the concept of knowledge to include skills and abilities promises the
possibility of a narrow interpretation of knowledge and thereby overcoming
the traditional ,educational” school.” (Bathory, 2000) quoted by (Vass, 2020).
Considering the changed image of learning, STEAM prioritizes a broader
interpretation of learning. Perception, perception, memory, imagination,
thinking, emotion, will, and action are decisive in this (Bathory, 2000).

4. Implementation of STEAM Pedagogy

The traditional meaning of implementation ,the act of putting a plan into
action or of starting to use something” . ,Act” and ,,use” indicates, that this is a
proactive process, which is based on a ,,plan”. Accroding to the more complex
definition: ,Implementation is the execution or practice of a plan, a method or
any design, idea, model, specification, standard or policy for doing something.
As such, implementation is the action that must follow any preliminary
thinking for something to actually happen.” On the base of classification
and differentiation of the object on implementation under the umbrella of
proactive process, implementation is a complex process from plan via method,
standards, to action, which is based on practice.

In fact, the complex process of implementation is related to change
management, where complextity has three different phases: initiation,
implementation and institutialization. (Fullan, 2007)

A»INITIATION is the first phase of the change process. In most cases,
those facilitating and leading change pay close attention to launching
the innovation because they recognize that how well something begins
affects how it ends. Yet launching an initiative is only the beginning.”
(Fullan, 2007)

From the context of the Hungarian education, the effectiveness of the first
phase if based on innovation, the local and national innovative capacity of the
education system, which is around 15-20% in Hungary. The next important
factor of the first phase is - on the one hand - mutual understanding of the
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educational concept or approach behind the innovation. It means, we need
to have significant standards of the concept or approach, shared vision of the
process of innovation and relevant outcomes of change. On the other hand,
mutual understanding the innovation is based on mapping prior knowledge
(beliefs, values and experience) of the different actors (teachers, students and
leadership) and collecting best practices on innovation.

»~IMPLEMENTATION is the second phase of the change process. Once the
vision of institutionalization is clear and consistent, leaders concentrate
on what is needed to put the innovation into practice by planning for
and supporting implementation.” (Fullan, 2007)

Implementation is based on shared vision and effective communication on two
required inputs. Firstly, consistency among the different elements ofinnovation
and mutual understanding of the concept and standards. But the focus of the
second phaseis action, proactive and progressive mindset regarding the change
and innovation. No doubt, there are different attitudes of the actors (teachers,
students, leadership) regarding change and innovation, but on the base of
mapping prior knowledge and collecting best practices, the level of motivation
and involvement on implementation is significantly increasing. At the second
phase, interactive workshops, individual and cooperative learning with a lot of
discussions are progressive methods to effective implementation. The second
phase is based on needs analysis (diagnosis, SWOT- or PEST-analysis etc.) and
creating supporting system of the implementation.

LINSTITUTIONALIZATION occurs when the innovation becomes routine
practice in its frequency, consistency, accuracy, and results. Members
of the organization use the change at least at the routine level of use
and have resolved major issues related to its implementation, such as
resources, time, materials, and so on.” (Fullan, 2007)

The third phase requires, on the one hand, innovative mindset of the different
actors (teachers, students and leadership) in order to reach routine level.

,The innovator’s mindset can be defined as the belief that the abilities,
intelligence, and talents are developed so that they lead to the creation
of new and better ideas.” (Couros, 2015)

On second hand, institutialization is based on collaborative professionalism.

»Ihe collaborative professionalism is about how teachers and other
educators transform teaching and learning together to work with all
students to develop fulfilling lives of meaning, purpose and success.”
(Hargreaves & O’Connor, 2018)

In fact, without supporting system of the three-phase process, innovator’s
mindset and collaborative professionalism are important requirements of
institutialization, but this is not the level of systematic change. Supporting
system contains four pillars in the context of the Hungarian education.
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* Research, development and innovation.

* Learning and teaching materials,trainings and workshops, tools for
curriculum planning, learning and teaching, and assessment, digital tools.

* Organizational innovation-based culture and learship competencies.
* Effective communication and dissemination. (Vass, 2008)

From the context of the Hungarian education, the effectiveness of the
first phase if based on innovation, the local and national innovative
capacity of the education system, which is around 15-20% in Hungary.
The next important factor of the first phase is - on the one hand -
mutual understanding of the educational concept or approach behind
the innovation. It means, we need to have significant standards of the
concept or approach, shared vision of the process of innovation and
relevant outcomes of change. On the other hand, mutual understanding
the innovation is based on mapping prior knowledge (beliefs, values and
experience) of the different actors (teachers, students and leadership) and
collecting best practises on innovation.

Implementation is based on shared vision and effective communication
on two required input. Firstly, consistency among the different elements
of innovation and mutual understanding of the concept and standards.
But the focus of the second phase is action, proactive and progressive
mindset regarding the change and innovation. No doubt, there are
different attitudes of the actors (teachers, students, leadership) regarding
change and innovation, but on the base of mapping prior knowledge
and collecting best practices, the level of motivation and involvement on
implementation is significantly increasing. At the second phase, interactive
workshops, individual and cooperative learning with a lot of discussions
are progressive methods to effective implementation. The second phase is
based on needs analysis (diagnosis, SWOT- or PEST-analysis etc.) and creating
supporting system of the implementation.

5. Practice STEM and STEAM in Hungary

The abbreviation STEM (Science, Technology, Engineering, Mathematics)
includes only the real sciences, it lacks the creative side. They realized that
scientists, engineers and mathematicians could not do their work as successfully
without creativity as when they used the opportunities provided by the arts.
This is how STEM was transformed into STEAM pedagogy (A = Art). Today
we know the surefire recipe. In order for creations and innovative ideas
to be realized, a ,drop” (or even more) of creativity must be added to
the experiments. But it also works the other way around, whether it’s
musicians, painters, sculptors or even poets and dancers, who are often
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inspired by science to enhance their production. In STEAM pedagogy, the
Art element is at the center, which makes the integrated curriculum much
more balanced.

5.1. Music Physics

Sound is a part of our lives and works in us even if we are not aware of
it. We hear sounds when we talk, listen to music or just walk in nature.
Sounds create special feelings in us, help us communicate and express our
emotions. However, sound is much more than just a superposition of sound
waves.

Sound has cultural, artistic and scientific significance as well. Musical
sounds, played on excellent instruments, represent the pinnacle of human
creativity and artistic expressiveness. However, animals and plants living
in nature are also able to communicate using sounds that the human ear
cannot perceive. In this study, we take a comprehensive look at sound,
examine the differences between human and animal sound perception,
and show how sound is used in different literacy domains, such as music,
art, science, and communication. Furthermore, we present the connections
between human creativity and sustainability through the example of
musical instruments made using waste materials.

When teaching the laws of physics, students are surprised when a teacher
sings or plays an instrument. We can use this kind of interest in many cases
during novel learning processes. For example, musical analogies can be used
to show how the planets of the solar system move in their orbits according
to Kepler’s laws. The musical score from 1619 and shown in Figure 1, shows
a part of Johannes Kepler’s work Harmonices Mundi, the cosmic symphony
of the 6 planets known to him. The distance of the planets from the Sun, the
size of their orbits, their shape (eccentricity) and the resulting change in
speed determine what sounds can be attributed to their movement. Thus,
with the help of basic musical knowledge, we can get to know and discover
the wonderful system in which our Earth is located in an exciting way. The
planets of the Solar System, with the exception of Venus, revolve around a
starlocated at one of the focal points of the orbit in elliptical orbits that differ
to varying degrees from the circle, which is why their distance from the Sun
is constantly changing. Meanwhile, the magnitude of the gravitational force
acting on them also changes, which the body can only compensate for if
the planet moves at a higher or lower speed. As a result, our planets play
different ,melodies” during their orbit around the Sun. In such an example,
students can understand that Venus, which always ,,sings” with the same
note, moves in a circular orbit, so its speed is the same near the sun and far
from the sun, and since its pitch is lower than that of the planet Mercury, we
can also guess that that it is farther from the Sun. [1]
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Figure 1. Kepler-Harmonices mundi-V-1619 [2]

Students easily forget what they hear, ,, Tell me and I will forget”, maybe they
better understand what they have seen. ,Show me and I may remember”, but
we can actually achieve long-term results with the so-called ,hands-on mind-
on” learning, , Involve me and I will understand”. In simple terms, the hands-
on minds-on approach refers to active learning. So, one is combines being
both physically and mentally active when it comes to learning. The hands-on
minds-on approach is very effective when focusing on encouraging students to
be physically engaged whilst they are learning. When children are physically
engaged as well as mentally engaged, they are activating different parts of the
brain. Therefore, they are strengthening two development processes at once,
which leads to a stronger learning foundation. A highly successful project task
for younger, but also older students, when we make musical instruments with
an almost very small budget, from objects and waste found in the household,
putting sustainability at the fore. These objects found in the apartments can
also be used to play music and, in addition to the artistic experience, we can
also get to know the scientific background of the instruments, the laws of
physics gain meaning during the exercise.

We will present some of them in the following, but the storehouse of ideas
is inexhaustible, the students come up with new and new ideas during the
tasks, the project is constantly developing. In Figure 2, we can change the pitch
of the sound by manually turning the so-called ,,smell tube” under the sink,
which is one of the kitchen fittings, at variable speeds. And since a higher
speed corresponds to a higher frequency, we can emit a higher musical sound
with the pipe. With some practice, we can also play well-known melodies by
continuously changing the peripheral speed at the end of the tube.
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Figure 2. The pipe under the kitchen sink as a musical instrument

In addition to the frequency, the musical sound can also be characterized by
another quantity, the length of the sound wave. The following relation can be
given between the wavelength and the frequency:

c=Af

where c is the propagation speed of the sound wave in the given medium,
A is the wavelength, and f is the frequency of the sound. Even with
basic mathematical knowledge, we can notice that there is an inverse
proportionality between wavelength and frequency at a constant
propagation speed. In practice, this means that at longer wavelengths (the
air column is longer or the water column is higher in the container) the
frequency is lower, which is equivalent to a lower musical pitch. During
the project, the students experience the relationship between frequency
and pitch by playing several self-made instruments. Soft drink bottles filled
with different amounts of water can be seen in Figure 3. (A), which can
be sounded by blowing and plastic pipes cut to different sizes shown in
Figure 3. (B) by tapping. Wavelengths and frequencies can be determined
by measuring the water and air columns. Through the active activity of
the students and the involvement of artistic connections, they can acquire
more experiential and lasting knowledge, which is the essence of STEAM

pedagogy.
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Figure 3. (A) Soft drink bottles filled with water at specific heights,
Figure 3. (B) PVC tubes cut to specified lengths

If we assign different colors to musical notes, we can read sheet music even
without serious musical knowledge, with the help of the so-called ,,rainbow
sheet music”. The musical notes in the melodies are replaced by colors, which
we also mark on our homemade instruments. The sheet music of a lovely
children’s song waiting for Santa can be seen in Figure 4.
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Figure 4. Rainbow sheet music of children’s song

With the help of other household waste (PET bottles, bottles, etc.), either by
filling them with water or using the air in them, children can make very cheap
and environmentally friendly musical instruments. The students go through a
learning process with the help of self-made musical instruments, during which
they not only learn the curriculum much more deeply, but they can also come
up with innovative ideas and develop the project together with their peers

| ANNALES - 2024 361



| Implementation of STEAM Pedagogy in the Hungarian Education System

and teacher. Attitude, interest and motivation increase significantly, the effect
exerted by music affects the mind and emotions as well. A band made up of
students also has a team-building effect, in Figure 5 you can see how cheerfully
and joyfully they play music on their simple instruments.

Figure 5. A band of high school students

The first step in making musical instruments is for students to learn about
the various methods of sound production. For example, for wind instruments,
the wedge, funnel or reed types. At reeds the periodic movement of the tongues
produces the sound. An easy-to-make instrument that works on this principle is
the ,,straw trombone”. We created
the reeds with scissors and
pliers, then with the help of a
thicker straw we were able to
change the length of the tube of
the instrument, similar to the
trombone, and thus we achieved
the different frequencies, thus
the melodies. This process is
shown on Figure 6.

Figure 6. Flow diagram for the
production of a ,straw trombone” with
a reed.

The wedge-type instrument
divides the blown air stream
into two, during which periodic
eddy currents are generated.
Excellent flutes and Shepherd’s
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pipes can be made from KPE pipes. The holes drilled in the right place make the
instruments suitable for playing in the ensemble, instead of the bottom hole for
the octave changer, we can double the frequency by increasing the air flow.
The nozzle of the funnel-type instruments shown in Figure 7 was made using
a 3D printer to which we attached ordinary slag and a PET bottle funnel. Here the
vibrations of the lips produced the sound, which was amplified by the body of the
instrument. The highest sound performance was achieved with these devices.

Figure 7. Self-made funnel-type instrument
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Figure 8. The inter- and trans-disciplinary figure of sound
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The inter- and trans-disciplinary essence of sound (Figure 8) is an integral
part of human culture, it can be found in various areas and influences our
lives. Its physical foundations are rooted in the field of acoustics, where
the propagation and properties of sound waves can be studied. In the field
of music, sounds are expressed in musical scales and rhythms and evoke
emotions in people. Through technology, sound engineering and sound
recording make it possible to capture and share live music experiences.
From a psychological perspective, sounds can have a profound effect on
emotional states and reactions. Pitch and rhythm can be captured and
analyzed through mathematics. The inspiring and expressive power of
sound, which inspires artists and creations, also appears in painting and
literature. These connections show that the study of sound spans many
fields and deeply influences art, science, and our daily lives.

5.2. Golden Ratio

The golden ratio, the ratio referred to as the golden or divine ratio, has come
a long way in contrast to simple ratios in our civilization since ancient times.
It has a place not only in mathematics, but also in the sciences and arts
related to nature. In the study of nature, we often come across this ratio as
the harmony of the whole and the parts, and in the arts in connection with
the harmonious breaking of profane symmetry. But we must not forget the
mystical connection of the golden ratio to faith and religions (Hdmori 1994).
This mysticism still lives today mainly in esoteric writings, in which the
methods of science are no longer desirable. The question arises, how should
we introduce the above ratio to the school, how should our students first
encounter this area of research, which has extensive literature?

Figure 9. A The diameter of the circle passing from the bisector of the square side
with side b through the vertices of the opposite side is 2a+b, where b/a= ®.
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As an incomprehensible, but to be followed divine ratio, or rather an
approachable, predictable, but at the same time necessity that can be seen
in action in our environment and even on our bodies? During a possible
experimental processing of the topic, the students experience the relationship
of proportion with aesthetics. During the implementation of the tasks in
the article, the students made several observations and formulated new
measurements in a creative way.

The first written trace of the ratio ® appears in Euclid’s Elements (ca. 300

BC), where the author mentions it as one of the steps in editing the pentagon.
Since that time, countless edits have been published, perhaps the simplest
editing procedure is the following (Figure 9.).
The problem, known until then as the extreme and intermediate ratio, gained
special importance only much later: at the end of the XV century, based on Luca
Pacioli’s work: Divina proportione, drawings of which were made by Leonardo
da Vinci himself. Based on his theory, he sees a general natural law in the exact
mathematical formula. In his writing, the created order of the world and the
mathematical rule of artistic beauty seem to be formulated. In the earlier
writings of the Roman architect and military engineer Vitruvius (around 80-70
BC - after 15 BC), Pacioli believes that he has already discovered the ,divine
proportion”, and the golden ratio will soon become one of the guiding ideas
of the entire Italian Renaissance. His train of thought is clearly outlined: if the
main ratio of nature has been found, nothing is more natural that the works
of art of ,true” artists are also made according to this kind of composition, so
the possibility of objectively ,,classifying” works of art and artists is provided
based on the ratio.

Kepler also enthusiastically searched for the formula for the harmony of
the world, believing that regular bodies could be inserted in a row between the
spheres (spheres) carrying the six planets known at the time (Mercury, Venus,
Earth, Mars, Jupiter, Saturn). Kepler saw the endless process of rebirth in the
golden section: ,, This geometric ratio could, I believe, be the idea of the Creator
to introduce the generation of like from like.”

Certain stages of crystal development also correspond to this principle,
when the proportions of the elementary crystal cells are the same as the
proportions of the macroscopic crystal body. (Another issue is that this ratio
is not necessarily related to ®.) The physical laws forming the crystal cell
determine not only the form but also other physical-chemical properties
(material quality) of the macroscopic body, while crystal defects show the
influence of the environment. In the flora we also find self-similar species (e.g.
myrtle), or the arrangement of leaves, petals and fruits in accordance with
the Fibonacci sequence (e.g. sunflower, pagoda cauliflower), but obviously
the influence of the environment is even more significant than plants, so the
deviation from the ideal, the number of defects is significantly higher than in
crystals. In the animal world, the most frequently mentioned examples of the
golden ratio are the Nautilus octopus and the five-pointed star. Their growth
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is characterized by maintaining proportions in a non-strict sense, but the rather
strong environmental influence of the animal world leaves much deeper traces
in the development of individual species than in plant populations, which could
even be the development of easier movement coordination for the purpose
of more successful foraging. The Nautilus shell shape and its mathematical
description also aroused Descartes’ interest: In 1638, he defined the type of spiral
where the angle between the radius and the corresponding tangent is constant,
i.e. where the rays follow each other in an increasing geometric series.

According to Dirac, the physical law must also be mathematically beautiful,
and according to Leibniz, our world is the best of all worlds.

5.3. About the Human Body and the Proportions of Rectangles

The diversity of the human race has been determined by a series of genetics and
historical factors until today. The human body has a very complicated structure:
it is made up of hundreds of bones and even more muscles. Consequently, the
number of possible ratios is also extremely large. The variety of body types can
be traced back mainly to genetic reasons. It would be debatable to proclaim a
certain body shape or body proportion as ideal. Still, if we were to examine the
proportions of people considered beautiful by the majority, and these proportions
were close to the same based on a large enough sampling, we would discover a
certain regularity, viz. the mathematical formulation of beauty.

The concept of harmonious body proportions and beauty was already
connected with the ancient Greek sculptors, since they created their statues
depicting ideal men and women based on certain formulas, but not based on
real models. (Figure 10.). Even nowadays, this connection accompanies the
positions of many philosophers
and artists regarding beauty.

Figure 10. Detail of the head of the
Venus of Milo statue. The face in the
vertical proportions of the golden ratio:
hairy scalp, eye line, tip of the nose, tip
of the chin, horizontally (symmetry also
applies here): cheekbones, inner corner
of the eye, nostrils.

According to Thomas Aquinas: ,,
Beauty is that which is pleasing to
the eye, and beauty is that which is
radiantand proportionate.”. Then,
in the Renaissance, L. B. Alberti
defined it as harmony and beauty
proportion: beauty depends on
the harmonious arrangement of
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parts. This connection of proportion and beauty clearly marks the aspiration
to define the ,most beautiful proportion”. Of course, a mathematical ratio
cannot be beautiful in itself, rather it can be called so because of some kind of
manifestation. Perhaps it should be sought in such a way that the mentioned
ratio takes precedence over other ratios, e.g. when considered from the
perspective of practicality, precisely because of its simplicity: ,,it can be given
with fewer instructions”, ,,it requires less initial data”.

This is true for the golden ratio, as there is no need to specify the ratio,
as e.g. 1:2, but applies the relationship of the two parts to the whole. In many
cases, nature chooses processes that can be carried out with fewer instructions,
but this is in no way proof that the golden ratio can only be the preferred
proportion of beauty. The idea that the golden ratio has an aesthetic meaning
originates from Zeising (1854), and Fechner in his 1876 experiment aimed at
the psychological significance of the ,,golden ratio”. In Fechner’s experiment,
he did not study human body parts, but simple plane figures: rectangles, which
also show the ratio of their sides in their appearance. Fechner investigated
and summarized which of certain rectangles the experimental subjects find
the most attractive (empirical verification).

During the processing of the topic, beauty and its description with
proportions in the fine arts captivated the students with a humanistic
orientation.

5.4. Rectangle Beauty Contest

Task description: Cut out rectangles from paper, one side of which is 5 cm, and
the other 6, 6.5, 7, 7.5, 8.09=8.1, 8.5, 9! Mark these with letters A, B, C, D, E, F, G!
Put it in an envelope, then hand the envelope to your partner and ask him/her
to participate in the game, i.e. carefully observe the rectangles and rank them
according to their beauty with 1st, 2nd and 3rd place! Try to make judged the
rectangles with as many of your friends as possible! Based on the data, calculate
the mean and standard deviation, and plot the obtained values on a graph!
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Figure 11. Weighted results of the 375-sample vote
on the left and the 8-sample vote on the right.
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The students received the ,contestants” (rectangles prepared in advance
according to the task description) in an envelope, and everyone chose their
winners. The envelopes contained plain white rectangles, which were spread
out on a dark brown table and arranged by the students to their liking.

At the end of the judging, everyone presented their winners, the data was
evaluated and represented in an Excel table (Figure 11.). We also conducted a
larger sample survey on the Internet.

5.5. Rectangle Plastic Arts

Task description: Slide two squares of
paper on top of each other so that you get
the rectangle you like best, then fasten
it with a paper clip or adhesive tape!
Measure the length of the sides of your
rectangle and calculate the ratio of the
sides! Calculate the mean and standard
deviation of the individually obtained
values in the class!

The students made the rectangle
they thought was ideal, then measured
the sides of the resulting rectangle and
calculated their ratio (Figure 12). The
values thus obtained were compared with
the result of the previous measurement.
At the end of the task, everyone made the
»perfect rectangle” (they also took their
ytreasure” home”).

Figure 12. By putting two rectangles
together, the pupils fix the rectangle

56. Navel Ratio they think is ideal.

Task description: We tie a loop to one end of a rubber band so that our feet fit
comfortably, and we attach a straight ruler to the other end. The length of the
rubber band should be 140 cm. Put your foot in the loop, straighten the tape (it
is not necessary to stretch it) and mark it with a felt pen at 140cm-0.618~86.5
cm from the ground!

Control experiment: stretch the tape to different degrees and measure
the ratio of the marked sections (average of 10 measurements, with standard
deviation).

Step into the loop, one of your partners will pull the tape up to the top of
your head so that the ruler touches it horizontally! Place a pen next to your
navel, perpendicular to your belly, and then have another partner measure
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the difference between the sign of the pen and the tape marking (previously made
with a felt-tip pen) with a ruler! (if the line is e.g. 2 cm above the pen, then d=-2cm)
(averaged, with standard deviation)

The last task caused the most controversy. The measurement was carried
out as described, and the rubber band was carried out with the rubber band
available in meter goods stores, as described (Figure 13). The results are very
scattered, but actually here we examined the proportions of our body and
sought the answer to whether we are perfect according to the golden ratio.

Figure 13. Students examine the coincidence of the dot drawn
on the rubber band in the gold section and the navel.

After evaluating the results, we found that although we obtained values close
to the golden ratio, we are still not perfect”.

5.7. Summary of Practical Experience

Overall, it can be said that the tasks quickly aroused the students’ curiosity and
a constructive attitude was observed during the work. Based on our experience
with the topic and the sessions we have completed, it can be assumed that
the adaptation of the topic with a pre-prepared Excel template can be tried
out in an average class, as the measurability of beauty easily inspires the
students, and the search for answers brings new questions. In this way, the
tasks are suitable for arousing students’ interest in natural sciences, and their
processing also contains interesting possibilities within the framework of the
mathematics subject.
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The topic also brought with it some practical questions, whether we would get
a more attractive shape if we applied the ratio of the golden ratio in the case of
buildings? The boys’ suggestion is also interesting as to how well, for example,
the proportions of the silhouettes would follow the ratio in the case of cars that
are generally considered beautiful. Their assumption regarding the questions
was that aesthetic beauty can be overwritten and distorted by functionality
applied by humans.

When working on the topic, it was suggested that, in addition to rectangles,
spatial shapes could be made that contain the divine proportion, i.e. ,,golden
bodies”. The golden cube and golden truncated sphere were made with a 3D
printer for further surveys (Figure 15).

The relationships valid for the shapes are shown in Figure 14a and Figure 14b:

b

a b 1445 éin
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Figure 14a Figure 14b

Figure 15. Gold cubes and gold truncated spheres made with a 3D printer
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5.8. pARTicle physics

The particle physics chapter of modern physics deals with the discovery,
propertiesand applications of the microworld, butitis almostincomprehensible
to students and ordinary people, since its constituent elements are not visible
to the eye, and its size range is typically below 10/(-18) m. Because of this,
the teacher also has a very difficult task at school, he/she cannot illustrate
the processes, even though in the 21st century, knowledge of subatomic
particles is already essential, since the discoveries related to them have been
known for several decades. In addition, we are hearing more and more about
medical problems that can be solved through the discoveries made by particle
physicists. As an example, we can mention the imaging procedures used in
medical diagnostics, which are already common nowadays, such as MRI or
PET, which make excellent use of how we can perform new types of medical
diagnostic tests with positron particles (Bercovich & Javitt, 2018) (Duclos, et al,,
2021) [4], or about high-energy protons that are used to cure cancer tumors with
so-called hadron therapy (Degiovanni & Amaldi, 2015) [5], but that research is
also getting more and more attention when we can use the lepton called muon
to illuminate the inside of volcanoes, pyramids, and caves, often preventing an
unnecessary excavation (Olah, et al., 2023) (Hamar, et al., 2022).

The Standard Model of particle physics (Cottingham & Greenwood, 2007)
is the theory describing fundamental interactions and elementary particles.
The experiments so far have confirmed the physicists’ previous predictions.
Similar to Mendeleev’s periodic table in Figure 16 the visible Standard Model
table summarizes the already known particles in a clear and orderly manner.
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Figure 16. Standard Model of particle physics [6]

| ANNALES - 2024 371


https://home.cern/science/physics/standard-model

| Implementation of STEAM Pedagogy in the Hungarian Education System

5.9 Quark Cubes

We wrote about it earlier that the most difficult thing in this topic is that we want
to get a glimpse into the mysteries of an invisible micro world, to understand
the processes taking place there. In order to make it easier to understand,
an educational aid was developed in Hungary, which was designed for the
particle physics chapter within the physics subject, but is also closely related to
several other topics, scientific fields, and subjects (Olah, 2016). We have already
mentioned that since the 1960s we have known what makes up protons and
neutrons, but in chemistry classes, when students learn about the internal
structure of the atom, they only get to the level of nucleons. In the 21st century,
not only in physics classes, but also in chemistry classes, it would be mandatory
to talk about the fact that protons and neutrons are not elementary particles,
since they have an internal structure. A very imaginative and perseptive way
to demonstrate this is to model the particles with paper or wooden blocks.
As a first step, when the children make the cube set, their dexterity develops
to a great extent, a similar task could even occur in technology classes. For
students, it also presents the laws of quantum color dynamics at a high level,
which occur during university studies, in a very simple way, with the analogy
of additive color mixing, which may also be needed in drawing and art classes
during drawing and painting. This would be an opportunity to draw students’
attention to the fact that there are two types of color mixing. While the quantum
color dynamics describing the properties of particles can be described by the
laws of additive color mixing, the mixing of paint in art classes follows the
rules of subtractive color mixing. Although it seems simple, the experience is
that the students (in fact, often even the teachers) cannot make a hexahedron
out of paper, so it is a good practice opportunity, and it is also helpful for the
spatial geometry topic in the mathematics subject, if the students learn how to
draw solid meshes (Vass, 2010) (Olah, 2016).

By making and using quark cubes, we increase our understanding of the
processes taking place in the micro world through independent, active learning.
In particle physics, physicists everywhere classify particles into groups of three,
but actually six is the magic number, since we know six quarks, anti-quarks,
leptons or anti-leptons. It was therefore obvious to make a cube, on all six sides
of which different concepts can be displayed, and with these playful tasks we
can learn about the basic chapters of particle physics that can be taught even
in high school. The most important thing is actually the game, creativity and
the so-called ,Hands-on mind-on” method, according to which the students
not only learn theoretically, but also become a creative part of the process, so
the concepts, relationships are more deeply embedded during the longer time
involved in making them.

In the majority of physicslaboratories, you can find expensive experimental
devices sold by companies that manufacture teaching aids, which are mostly
only suitable for presentation by the teacher. On the other hand, the practice
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proves that the students like the experimental tools and objects they made
much more. Making a cube set is very easy and has low budget. All we need
are colored cardboard papers, Styrofoam filler, scissors, glue, paint and felt-tip
pens. In Figurel7, Figure 18 and Figure 19 you can see the students preparing
the model set consisting of a lot of elements.

Figure 19. Quark cubes and the Standard Model laid out of them
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First of all, the concept of ,,atomic = indivisible” stated by Democritus should be
dispelled with the help of model blocks, and the fact that protons and neutrons
are not elementary particles, as is still stated in several textbooks (Furley, 1987).
Elemi Under elementary particle we mean that it has no internal structure and
cannot be broken down into smaller components. The RGB (red, green, blue)
cubes will be the valence quarks that make up the nucleons, the initial letters
corresponding to their English names are written on the sides. The styrofoam
»maggots” model the mediator particles of the strong interaction that hold
together nucleons of the same charge and also act between quarks, essentially
like a super glue. As for why our cubes are the colors they are, it is enough to
mention the basic connections for the students. Quantum color dynamics is a
very difficult chapter, higher level mathematical knowledge would be needed
to understand it, so in high school it is enough to record only the simplest
rules. In nature, there is only a white hadron, which can be produced from
three basic colors or two colors, but then one color must be paired with the
particle’s own anticolor. For this, we can use the analogy of additive color
mixing learned in optics. For another, later task, in addition to the already
indicated quark flavors, we also write the electric (fractional) charges of the
quarks on the cubes. We formulate another ,rule”, according to which if a
particle consists of three quarks, it is called a baryon, and if it consists of one
quark and one anti-quark, it is called a meson. As a next step, the color charge
must also be taken into account, since the Pauli principle must also be fulfilled
here. According to this, two particles cannot be in the same quantum state,
and if the quantum numbers do match, they must at least differ in their color
charge. During group, active tasks, students learn the names and meanings of
these difficult, unusual concepts much more easily by playing. After learning
the electric charge of quarks, determining the electric charge of baryons and
mesons can be another interesting task. But we can even gain an insight into
the world of mystical antimatter by explaining the concept of antiparticle with
the help of cubes. Then special, so-called antiquark cubes are made and used
for modeling (Katona, 1978).

5.10. Gastro particle physics

The knowledge of particle physics based on an abstract mathematical formalism
can also be served in a ,,digestible form” for interested students. We can even
arouse our students’ interest in the processes taking place in the microcosm
with gastronomic creations. Again, with the help of STEAM pedagogical
methods, we try to approach the abstract, hard-to-understand knowledge of
particle physics. Why not bring the topic closer to the students with a playful
and at the same time tasty project? In a way that has been tested and enjoyed
great success in several cases, the invisible particles of the micro world can be
modeled not only with paper cubes, but also by making for example hadrons
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from sweet, edible ingredients. For this gastronomic as well as art project, the
participants can put together muffins (cupcakes), which they eat together at
the end of the learning process. Here, too, active learning, attitude formation,
perceptiveness and creativity play an important role. On the hadron muffins
shown in Figure 20, in addition to the correctly chosen types of the flavors
of the quarks, the color-anti-color combinations of the particles of the strong
interaction that hold them together, the gluons, are also appropriate.

Figure 20. The produced hadrons being edible with quarks and gluons.

Summary

In a first approach, STEAM pedagogy is a creative, innovative and pragmatic
methodology that provides an effective and efficient answer to the challenges
of the VUCA world and the economy being rich in knowledge. It changes the
culture of design, development and evaluation. Its fundamental characteristic
is trans-disciplinarity, which prioritizes the complex, structured, collaborative,
student- and learning-centered planning approach, in contrast to the previous
curriculum-centered, subject-fragmented practice. Competence-based
development in general, but in the case of STEAM pedagogy in particular,
focuses on action learning. In terms of practical examples of STEAM pedagogy,
it mainly focuses on the development of problem-based, project-based and
inquiry-based learning, and strengthens student and, last but not least, teacher
creativity. In a second approach, STEAM pedagogy is a mindset that determines
theentirelearning-teaching process, thushaving asignificantimpactoninternal
motivation and student and teacher attitudes. This approach supports the fact
that STEAM pedagogy is truly institutionalized, i.e. its implementation should
not be a fragmented innovation, but a significant part of the organizational
culture. Thus, the complexity and transversality analyzed in our study have
a good chance of being realized in the practice of pedagogy. The presented
good practices (music physics, golden section, particle physics) are examples of
methodology, approach and institutionalization of STEAM pedagogy.
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The practical examples raise many questions and dilemmas. How can
the above practical examples of STEAM pedagogy, which are basically
based on the student’s interest, curiosity, motivation and, last but not least,
creativity, be implemented in a teacher- and teaching-centered education
system? Why is it important for STEAM pedagogy to be an approach
priority and not just a methodological innovation within an educational
institution? How can teachers’ cooperation, attitudes and motivation be
strengthened with regard to the implementation of STEAM pedagogy?
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