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Majdlis mindenkinek

A idei muzeumi majdlis - valljuk be - telitald-
lat volt, a ldtogaték szdma és az dtmend forga-
lom tekintetében mindenképpen. Még akkor
is, ha ez utébbi pusztan udtba esd lehet8ségként
élte meg a kultira e specidlis kindlatdt.
Mindenesetre akdr tudatos érdeklédésrél, akdr
véletlen taldlkozdsrdl volt sz6, hatvan-nyolcvan
ezer f8s kozonséget a rendezvény még nem
mondhatott magdénak. Hogy ebben mekkora
szerepe volt az id6pontnak és a helyszinnek, azt
kortilbeliil sejthetjiik. Amit viszont konkrétan tud-
hatunk, az a jelen szdmunkban olvashaté felmé-
résbdl, Padlné Patké Gyorgyi elemzémunkdjabdl
derdl ki.

A kérdéivet kitoltott ldtogatdk 56 szdzaléka visz-
szatéré vendége volt a muzeumok kozos {in-
nepének, igy véleményiik nem elhanyagolhaté.
Ahogy azé a ,maradék” 44 szdzaléké sem, amely
elsd izben élvezte a jdtékra, tanuldsra hivd sit-
rak multidézését, hangulatdt. Majdnem jelesre
értékelték teljesitményiiket. A legjobb osztdly-
zatot a standok mellett a helyszin kapta.

Egy mdsik felmérés tandsdga szerint a részt ve-
v6 muzeumok 59 szdzaléka térne vissza az ere-
deti helyre, a Nemzeti Muizeum kertjébe. Az &
véleményiik szintén fontos. Felmeriil a kérdés,
hogy mit csindljon a timogatdst add, (koz)pénzt
osztd intézmény ilyen helyzetben. Sziikséges-e
véltoztatni megszokott keretiinkon, amely mdr
eddig is a kiilfoldi kollégdk egyontetd elismeré-
sét, a ,ndlunk miért nincs ilyen” lelkesedd irigy-
kedését vdltotta ki? Szakmdnk mdr bizonyitot-
ta, hogy nem akdrmilyen hungaricumot (s&t
mitteleuropicumot) képes évrdl évre létrehozni.
Annak érdekében, hogy a tizedik alkalom 2005-
ben valéban mindenkihez széljon, meg kell v4-
laszolnunk a hol és mikor kérdését. Szerkeszt6-
ségiink ezért pdrbeszédre, kozos gondolkodds-

ra szeretné hivni a folydirat olvasétabordt, hogy
rdcafoljunk a mdlt szdzad derekdn alkotott ame-
rikai filozéfus, Leo Strauss szavaira: ,,Amikor a
kozember a tekintély, mindent a kbzember {té-
18széke elétt kell igazolni; s ami nem képes er-
re, az legfoljebb eltdrt lehet, ha nem lenézett és
gyanus...”

Kérem, frjanak nekiink szokdsos elérhetéségeinken
(judit.varga@nkom.gov.hu, a.berta@freestart.hu),
hogy a benniink 1év4 bizonytalansdgokat dtbeszél-
hessiik, tisztdzhassuk.

B. VArGA JupiT
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Kollégdk a regisztrdaciérol
és a normativardél

Szerkeszté/ségiink vitdira bocsdtotta Baldzs
Gyorgy muizeumi regisztrdciorol és normativa-
16l szol6 irdsdt (MK 2003/2.). Az aldbbiakban
kozreadjuk a felkért szakemberek - kollégdink -
témdval kapcsolatos véleményét. A miifaj jelle-
g€bdbl addddan a szévegeket eredeti formdjuk-
ban hagytuk, igy az el6fordulé pontatlansdgo-
kért elnézést kértink olvasdinktol. A hozzdszo-
ldsok tartalmdval és hangvételével nem minden
esetben értiink egyet. (A szerk.)

Ez év elején arra kaptam felkérést a Muizeumi
Kozlemények szerkesztdségétSl, hogy szdljak
hozzd Baldzs Gyorgynek a Muzeumok regisztrd-
cidja cimmel a folydirat 2003. évi 2. szimdban
megjelent tanulmdnydhoz.

Baldzs Gyorgy torténeti bevezetése szdmos pon-
ton hibds, cdfolhatd, kovetkezésképpen a levon-
haté kovetkeztetések nem helytalléak. Igaz, hogy
Ikvai Ndndornak (1935-1988) korai haldla utdn
napvildgot ldtott tanulmdnydn (A megyei mizeu-
mok negyedszdzada 1962-1987. Hermann Ott6
Muizeum Evkényve 1986-1987:11-37; 1989-ben
jelent meg) alapszik, de ennek elfogultsdgdt nem
birdlta annak idején senki. Egyrészt azért, mert
mdr nem volt hol, mdsrészt pedig fontosabb
dolgokkal voltunk elfoglalva.

Azonban a tények makacs dolgok, nem ismere-
tiikk nem lehet mentség,

Ezért e helyiitt ismételten szeretném felhivni a
figyelmet a forrdsokra tdmaszkodd, elfogulat-
lan mizeumtorténet-irds, a preciz adatkozlés és
a kronologikus feldolgozds fontossdgdra. Ilyen-
fajta tanulmdnyok mdig hidnyzanak, féleg a ko-
zelmultrdl. Igaz, hogy az frott forrdsok még
Ugy-ahogy felkutathatdk, de az ,,oral history”, az
elSttiink tevékenykedSk megszdlaltatdsa az, ami
szakmdnkban teljességgel hidnyzik: a legijabb
korral foglalkozé torténész muzeoldgusok szép
feladata lesz.
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A vidéki mizeumok dllamositdsa 1949-ben tor-
tént meg. Jelent@ségérdl, a Mizeumok és M-
emlékek Orszdgos Kozpontjanak (MMOK) ha-
roméves munkdjdrél még senki sem irt megfe-
lels értékelést. Arrdl sem, hogy a mizeumiigy
devalvdl6ddsa, presztizsvesztése 1952-t6] hogyan
zajlott. (A mizeumtigyet a Népmtivelési Minisz-
térium XVI. ligyosztdlya intézte, amelyet fontos-
sdgi sorrendben még a cirkusz- és varietéosztdly
is megel8zott!)

Azutdn a tandcsositds kovetkezett, egy olyan de-
centralizdciés folyamat egyik dllomdsaként, mely-
nek sordn el8bb az dllamositott kozépfoku isko-
ldkat, a konyvtdrakat, majd a szinhdzakat adtdk
megyei tandcsi kézbe. Csak ezt kovette a megyei
muzeumi szervezetek kialakitdsa 1962-t6l. Meg-
jegyzendd, hogy ,,probaként” 1958-ban mdr a Ba-
ranya megyei tandcs irdnyitotta, fejlesztette a maga
megyei szervezetét. Az itteni tapasztalatok jonak
bizonyultak. Révidesen a levéltdrak is visszake-
riiltek a megyékhez.

Anélkiil, hogy Tkvai Ndndor {rdsdval vitdzva djra
értékelni, mindsiteni kivinndm a megyei muze-
umi rendszert - amely folott mdra szintén eljdrt
az id8 -, legaldbb a tényekkel ismerkedjiink
meg. Baldzs Gyorgy 788 muzeumi intézményt
ismer 1999-ben. (Pintér Jdnos: Korkép a hazai
muzedlis intézményekrdl. Magyar Mizeumok
2000. 1. sz.) Ekkor a létszdm-statisztika 1200 mu-
zeoldgusrdl tud, 6tven szdzalékuk dolgozott vi-
déken. Az 5sszkoltségvetés 12,2 millidrd forint-
jabdl 48 szdzalék jutott vidékre.

Ezzel szemben 1960 végén csak 99 muzedlis in-
tézmény miikodésérdl értesiiliink, ebbdl 84 volt
vidéken. Az akkori 306 muzeolégusbdl mind-
Ossze hetven dolgozott benniik (23 szdzalék). A
79 millids 6sszkoltségvetésbsl 18 millide (29
szdzalék) kaptak a vidékiek (Nagy Sandor: Hely-
zetfelmérés a magyarorszdgi miizeumokrol, 1960.
december 31. Budapest: Mizeumok Rotaiize-



me, 1961; 350 példdnyban, 12 iv terjedelemben).
Azt a tényt, hogy a tandcsositds utdn a tervgaz-
ddlkodd, kozponti koltségvetésbdl 1ényegesen
tobb jutott a tandcsiaknak, éppen az orszdgos
muzeumok vezetdi észlelhették - nem is hagy-
tak sz6 nélkdil.

Természetesen az 1949-1989 kozott eltelt negy-
ven év muizeumiigyének fejlédési folyamatdt sok-
rétien kell vizsgdlni, értékelni. Azonban az sem
allithatd, hogy a tandcsositds minden el6készi-
tés nélkiil ment volna végbe. Nem csak a fent
idézett kiadvany késziilt ebbdl a célbdl. 1961 de-
cemberében hdromnapos orszdgos muzeumve-
zet8i konferencidt rendeztek. (Anyagat kiadtdk
1962 elején, a Mizeumi Rotatizem négyszdz pél-
ddnyban, tiz iv terjedelemben jelentette meg, Na-
gyon hasznos forrdsként haszndlhatd.)

Az sem helytdllé, hogy megfelel$ torvény, vég-
rehajtdsi utasitds és tigyrend, nyilvdntartdsi sza-
bdlyzat nélkiil kellett a decentralizdlt miizeumok-
nak dolgozniuk. Az 1963. évi 9. szdmu torvény-
erejd rendelet tervezetét 1962 tavaszdn az Or-
szdgos Mtizeumi Tandcs (természetesen kib&vi-
tett létszammal) egyhetes munkdval paragrafus-
rdl paragrafusra dtrdgta a bozsoki kastélyba ,,be-
zdrva”. Igaz, hogy az egyeztetések mds miniszté-
riumokkal és maga a tandcsositds médositdsokat
eredményeztek, a hatdlybalépést is késleltették.
A torvényerejl rendelet végrehajtdsi utasitdsa
1965 janudrjdban jelent meg, ezt rovidesen ko-
vette az ligyrend (136/1965. szdmu miniszteri uta-
sitds). 1966-ban tették kozz¢ a muzeumi nyilvan-
tartdsi szabdlyzatot. A jogalkotdk tehdt erdtelje-
sen dolgoztak. Azt viszont tudni kell, hogy a 1949.
évi 13. szamu torvényerejl rendelet nyomdn an-
nak idején kiadott végrehajtdsi utasitds, ligyrend
és nyilvantartdsi szabdlyzat az djabbak megjele-
néséig hatdlyban volt, mint ahogyan az 1963. évi
9. szamu torvényerejl rendelet nyomdn sziiletet-
tek is 1998-ig, illetve a muzedlis kozgyljtemények
ligyrendi szabdlyzata (117/1984. szdimui MM-uta-
sitds) mdig is.

Az emlitett bozsoki értekezlet komolysdgdra jel-
lemz8, hogy Korek Jézsef, a Magyar Nemzeti
Muzeum f8igazgatS-helyettese - a jelenlévik leg-
teljesebb egyetértésével - mar ekkor jegyz8konyv-
be vétette, hogy zdros hatdridén beliil el kell ké-
sziteni a muzeumi etikai kédexet. (Hogy miért

nem valdsult meg azdta sem, mds lapra tarto-
zik.)

Itt szeretném megjegyezni: Baldzs Gyorgynek
abban igaza van, hogy az 4ltala rosszirdnytinak
mindsitett, a tandcsositdssal megkezd8dott de-
centralizdcié ma folytatddni ldtszik, a megyei
onkormdnyzatok egyike-mdsika ma egy-egy te-
lepiilésre kényszeritené rd a mizeumokat, meg
akarva szabadulni t8liik. Csakhogy a mai prob-
lémdkat az 1990-es onkormdnyzati torvény és
annak kovetkezményei okozzdk. (Mellékesen: a
magyar parlamentarizmus egész torténete so-
rdn csupdn egy olyan id@szak volt, amikor - a
rendszervdltds utdn - a kormdnytagok kozott
egyszerre két miniszter és a miniszterelnok is
valaha muzeolégus volt, nem is rovid ideig.
Ugy tlinik, ebbdl a , csillagdrabdl” a magyar mu-
zeumiigy nem sokat profitdlt.)

A muzeumi regisztrdcié alapfeltétele a nor-
matfva megléte. Ezzel egyet lehet érteni. Baldzs
Gyorgy is tud az elzményekrdl, hiszen a Ma-
gyar Mizeumok 2000/ 1-es szdma szé szerint le-
kozolte a Muzeumi Osztdly dltal 1988-ban sok-
szorositdsban kiadott A magyar miizeumok mi-
kodési normativdi (ajdnlds) cim(i anyagat. Ezt a
,szezon végi” tizennégy oldalas dolgozatot ,egy
késébbi javulé gazdasdgi tendencia reményé-
ben” jelentették meg, az MSZMP KB agitprop.
bizottsdga 1986-os rendelkezése alapjdn. Az ajdn-
lds valamennyi magyarorszdgi muzeumra kiter-
jedt.

Ez a gyakorlatban akkor mdr figyelembe sem
vett kozlemény csak halvdnyan utalt arra, hogy
kordbban is voltak hasonlé kezdeményezések.
Ezért kénytelen voltam a folyéirat kovetkezd
szdimdban megjelentetni A megyei muiizeumi
szervezetek mitkédési normativdjdnak modellje
cfmd, egy miniszteri rendelet elkészitéséhez
oszszedllitott tanulmdny dltalam irt négyoldalas
bevezet§jét. Ezt az anyagot 1977-ben a Miizeu-
mi Restaurdtor és Mdédszertani Kézpont dllitot-
ta Ossze hdroméves, szdmitdgépes adatfeldolgo-
zdsra alapozva, tdbldzatokkal aldtdmasztva; ezer
példdnyban nyomtattuk ki, és széles korben ter-
jesztettiik. Az el6z8 évben tiz-tizenkét muzeumi
szakemberrel véleményeztettiik is. A dolog el8z-
ménye annyi volt, hogy a minisztérium kordb-
ban mdr kiadta a konyvtdri normativat. Az MRMK-
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nak 1974-es megalakuldsdtdl kezdve egyik felada-
ta éppen egy hasonld anyag elkészitése volt. (Ugy
tudom, késSbb késziilt egy levéltdri normativa is.)
Munkidnk kezdetén mdr tisztdban voltunk azzal,
hogy 4ltaldnos, az orszdgos és a szakmuzeumok
szdmdra is alkalmazhaté normativdt az eltérd
adottsdgok miatt nem lehet késziteni. Tudtuk,
hogy Bukovszky Rezs8, a Természettudomdnyi
Muzeum akkori gazdasdgi vezetSje 1968-ban
disszertdciét nydjtott be a Kozgazdasdgi Egye-
temre A normativa jellegti koltségvetési tervezés
alkalmazhatésdganak lehet6sége a mizeumok-
ban cimmel. O hat orszdgos muzeum (TTM,
MNM, MNG, Néprajzi, [parmiivészeti és Szép-
miivészeti Mizeum) koltségvetését és koriilmé-
nyeit elemezte, megdllapitva, hogy normativa e
muzeumtipusra nem készithetS. Egyik oppo-
nense, Nagy Sdndor, a M{ivel6dési Minisztéri-
um akkori pénziigyi f6osztalyvezetdje (az 1950-
es évek elejétdl elébb csak a levéltdrak, majd a
muzeumok és levéltdrak gazdasdgi igazgatdsd-
gdanak volt tizenot éven 4t nagy hatalmu igazga-
téja) teljesen egyetértett vele. Mi is. Ezért fog-
lalkoztunk csak a vidéki mizeumokkal, a me-
gyei szervezetekkel.

Miel8tt ez a normativa miniszterhelyettesi érte-
kezlet elé keriilt volna, a Muzeumi Osztdly tj
vezet$je (a megbizdst mi az el8djétsl kaptuk)
- biztos, ami biztos - az 1977-es orszdgos mu-
zeumigazgatdi értekezlet elé terjesztette. Ezen
egy kisebbségben 1év4, de nagyhangd megyei
igazgatdi csoport elutasitotta az anyagot, a tob-
bick hallgatdsa mellett. Igy az osztdly a kérdést
levette a napirendrdl, a normativarendelet nem
jelent meg. Hogy kinek haszndltak vele az az-
6ta mdr nyugalomba vonult ellenkez8k, nem
tudom; a stallumukban 8ket kovetd igazgatdk-
nak s dltaldban a mizeumtigynek biztosan nem.
2003-ban, Egerben értesiiltem arrdl, hogy a nor-
mativa kérdése 1996-1998 kozott djbdl napi-
rendre keriilt. A Fiikoh Levente nevéhez f(iz8d&,
valdjaban az Orszdgos Miuizeumi Tandcs elncke
altal 6sszedllitott Gjabb vdltozatot - dgy tudom -
komolyan senki nem tdrgyalta meg. (Az 1998 4p-
rilisdban véglegesitett tervezet éppen kormdnyval-
tdskor érkezett a minisztériumba.)

Baldzs Gyorgy irdsdban tobbszor esik szé a mu-
zeumok, illetve muzedlis jellegli intézmények
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tulzottan nagy szdmardl, arrdl hogy regisztrdlni
csak az ,igazi” muzeumokat szabad. Kérdés: az
1960-as szdzbdl hogyan lett negyven év alatt nyolc-
szdzndl tobb muzedlis intézmény? Mi volt a hely-
zet az ligynevezett ,muizeumi miikodési engedé-
lyekkel”? MegfelelS vdlasz igénye esetén a szd-
lak ebben az esetben is a volt MRMK-hoz vezet-
nek...

Mdr az 1949. évi 13. szdmd torvényerejl rende-
let is szabdlyozta a mizeumok alapitdsdnak, meg-
szlintetésének rendjét. A minisztérium dltal lét-
rehozott vagy 4dltala tdmogatott djabb intézmé-
nyek annak rendje és mddja szerint kaptak is md-
kodési engedélyt. Ez a folyamat azonban az 1960-
as években ,kisiklott”. Az akkori Muizeumi Osz-
talyon a beérkezett évi statisztikai jelentések ér-
tékelésekor az az dlldspont alakult ki, hogy olyan
emlékhdzak, kidllitShelyek stb., amelyek kidllitd-
si anyaga valamelyik gydjteménnyel rendelkezd
»igazi” muzeum kikolcsonzott targyaibdl 4ll, nem
on4lls létesitmények. Igy tehdt a mikodtetésiik
legfontosabb adatdt - a ldtogatdk szdmadt - ,hoz-
z4 kellett csapni” az anyamtizeum ldtogatdsi ada-
tdhoz. Ezt a szempontot mdsfél évtizeden keresz-
til érvényesitették. Akkor is, ha egy vdrosban kii-
16n4ll6 épiiletekben mikodtek az egyes gytijte-
mények és azok kidllitdsai, de akkor is, ha a filidk
mds vdrosban vagy falvakban voltak megtaldlha-
tok.

[gy természetes volt, hogy példdul Pécsett a Ja-
nus Pannonius Muzeum évi ldtogatdszdma osz-
szesitve kerdilt a statisztikdba. Az azonban mdr
nem volt annyira okszer(, hogy - személyes
»praxisombdl” meritve - a veszprémi Bakonyi
Muizeum évente 15-20 000-es [étszamot elérd ,,sa-
jat” ldtogatészdmdhoz nemesak a Veszprémi Vdr-
muzeum ldtogatdit, hanem a nagyvdzsonyiét és
még j6 néhdny filidjdét is hozzd kellett adni. Volt
esztendd, amikor a Veszprém vdros cimszé alatt
milliés ldtogatészam szerepelt a Statisztikai Hi-
vatalnak benyujtott adatokban és az dltaluk évrdl
évre kinyomtatott kulturdlis statisztikai évkonyv-
ben. (Ldsd egyébként Kiss Ldszl6: A miizeumok
munkdjdnak eredményei a IV. 6téves tervid§szak-
ban, 1971-75. Budapest: MRMK Rota, 1978.) Ez
a statisztika kiilon-kiilon kezelte a f8vdros, a me-
gyei vdrosok, az egyéb vdrosok és a falvak adat-
sorait.



Nyilvdnval6 volt, hogy a mizeumi statisztika az
orszdg kulturdlis életének kiilonféle szemponti
értékelésénél nem éppen stimmel, de ez nem
tint fel senkinek. Mindaddig, amig a Mizeumi
Osztdly 4t nem ruhdzta az MRMK-ra egyrészt az
évi statisztikai adatok begytijtését és feldolgozd-
sdt, kozreaddsdt, mdsrészt a valamennyi muizeum-
ra kiterjedd uj, cimeres, disznyomdsos mutizeu-
mi miikodési engedélyek adminisztrdcidjdt.

A Statisztikai Hivatal illetékesei, amikor téliink
az eddigi adatkozlési mddszerrdl értestiltek, nem
voltak boldogok. Mi se. Mit volt mit tenni, az
1977-es kulturdlis statisztikdban az évente szokd-
sos nyolc-tiz intézménygyarapoddssal szemben
egyszerre szdzas nagysdgrendben megugrott az
eddig nem szerepelt és f6leg falvakban taldlha-
té muzeumi intézmények szdma. Mi tobb: gyoke-
resen megvaltoztak a telepiilések mizeumldtoga-
tasi adatai. Egyes vdrosokban jelentdsen visszaes-
tek - f6leg a megyekozpontokban -, viszont nagy-
sdgrenddel nétt a kisvdrosi és féleg a falusi mu-
zeumldrogatdk szdma.

A ,csoddlatos muzeumszaporitds” tényszamait
j6l illusztrdlja két év adatsora:

1. tdbldzat. A miizeumi intézmények szama

Ev
1975* 1977%*
Budapest 39 67
Vdrosok 88 192
Kozségek 80 173
Egyiitt 207 432

* Az els6 oszlop adatai Kiss Ldszl6 idézett miivébdl szdr-
maznak.
** A mdsodik oszlop adataira ldsd az Gj mtikodési engedé-
lyek kiaddsa utdn: A magyar miizeumok 1977. évi m{-
kodési adatai. MRMK Rota, 1978.

Ennyit az adatok alapjdn a muzeumi statisztika
yhiteles” voltdrdl, legaldbbis a mdltbeliekrdl. Va-
jon a mizeumi intézmények kategorizdldsdndl -
ami sajndlatos médon tobb izben is véltozott az
elmult évtizedekben - milyen szempontok sze-
rint jarnak el az illetékesek a kozeljovében?

Kétségteleniil igazak Baldzs Gyorgy azon megdl-
lapitdsai is, hogy a mizeumi mikodési engedé-

lyek, normativak/standardok, kovetelményrend-
szerek (példdul a megel8z8 miitdrgyvédelem je-
lenlegi dllapota) és még j6 néhdny szempont
egyeztetése alapjdn lehetséges - végre - rendet
teremteni a muzeumi kategéridk kozote. Igy le-
hetne mindsiteni, osztdlyozni vagy csak egysze-
rlden regisztrdlni az egyes intézményeket. Mind-
mdig minden egymdstdl eltérd elvi meghatdro-
zast, gyakorlatba dtiiltetett szempontot vizsgal-
va vagy félmegolddsok, vagy abbahagyott kisér-
letek sziilettek. Ezeket természetesen az orszdg
politikai és f8leg gazdasdgi dllapota, annak val-
tozdsai befolydsoltdk és véltoztattdk meg. Az en-
nek koszonhetd kovetkezményeket ismerijiik.
Tul gyakori és tilontil meggondolatlan intéz-
kedések kereszttiizében miikodnek a mizeumi
intézmények, és laviroznak az ilyen valtozdsok-
ra felkésziiletlen muizeumi emberek. Lehetséges-e
manapsdg egy beldthatd ideig dllandénak mond-
haté muzeumi rendtartdsrél beszélni? Azt beve-
zetni, el6irni, majd megtartatni?

Mindenesetre tennie kell valamit a mizeum és
a sajdt maga jovijéért aggddé szakembergdrdd-
nak. Nem volna akaddlya - elfogadhat6 kortilmé-
nyek kozott - a ,hivatal” (minisztérium? KOH?)
és a szakmai érdekvédelmet képvisel§ egyesiile-
tek kozott a tennivaldk megvitatdsa utdn a fel-
adatvdllalds megosztdsdnak sem. Csak a partne-
rek jogdlldsdt, a szakma képviselGinek fliggetlen-
ségét, egyesiiletiik onfenntart dllapotdt (példdul
anyagi fiiggetlenség) és még sok minden mdst
el8zetesen tisztdzni és biztositani kell. Ne felejt-
stik el, hogy a példdnak felhozott angliai, USA-
beli, holland és ausztraliai muzeumi szervezetek,
egyesiiletek dltaldban mdr szdz évvel ezelStt meg-
alakultak a maguk demokratikus 4llamdban. Es
nincsenek muzeumi térvényeik. Ndlunk a PT-
MME alig tizesztend§s, aktiv taglétszdama a szd-
mitdsba vehetd muzeumi alkalmazottak koriil-
beliil 25 szdzaléka. (A mostandban létrejott djabb
muzeumi szervezetek ,erejét” még nem vettem
figyelembe.) Megfelel8, mozgdsithaté szakem-
bergdrda nélkiil egy tdrsadalmi testiilet hogyan
vehetné 4t a regisztrdcids jogositvdnyok kiad4sa-
hoz sziikséges hatdsdgi feladatok kozé sorolhatd
kotelezettségeket, kiilonosen egy torvényekkel,
rendeletekkel, utasitdsokkal egymdst keresztiil-
kasul dtsz6tt jogi dzsungelben? Elfogadott és el-
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fogadhaté normativa, tigyrend, etikai kédex hi-
jdn? Mdsrészrdl: hogyan képes a kis létszamu
Muzeumi Osztdly ennyi operativ teendét elldt-
ni - Onmagdra tdmaszkodva?

ER1 IsTVAN

A magyar mizeumiigy jogi kornyezete eurépai
osszehasonlitdsban is megfelelének mindsithe-
t8. Az 1997. évi CXL. szdmu, a kulturdlis javak
védelmérdl és a muzedlis intézményekrdl, a nyil-
vanos konyvtdri elldtdsrol és a kozmivel 6désrdl
sz6l6 torvény, illetve annak a 2001. évi LXIV. tor-
vényben kifejezett kiegészitése, illetve mddosi-
tdsa a kordbbiakhoz képest merdben uj kerete-
ket biztositott az intézmények miikodtetése s eb-
bdl kovetkez8en a szakmai tevékenység szama-
ra. A torvény jogi értelemben a kotelezd érvényt
dltaldnos szabdlyokat tartalmazza. A keretek szab-
ta lehet8ségek megtoltése tartalommal a minden-
kori dgazati minisztérium feladata. Az ilyen ird-
nyt torekvésekre szamos NKOM-rendelet szol-
galhat bizonyitékul a szakfelligyelet rendjének sza-
bdlyozdsatdl kezdve az jj nyilvantartdsi szabdlyzatig,
Vildgosan ldtnunk kell, hogy az eddigi NKOM-
és a kormdnyrendeletek (példdul a dokumentum-
vdsdrldsi hozzdjdruldsrdl, a ldtogatdkat megille-
t6 kedvezményekrdl, a muzedlis intézményekben
folytathatd kutatdsrdl) az alaptorvénnyel 6sszhang-
ban a muzeumi tevékenység fontos, de ugyanak-
kor gazdasdgi és tarsadalmi kockdzatoktdl men-
tes szegmentjét érintették. A muzedlis intézmé-
nyek miikodésének tdrgyi és személyi feltételei
- az el6bbiekkel szemben - dgazati szinten tilmu-
taté gazdasdgi és politikai dontéseket igényelnek.
Oszintén kinyilvdnithatjuk, hogy a muzeumi alap-
torvények és az ezekre épild rendeletek eléké-
szitésekor az dgazati minisztérium épitett a
szakemberek véleményére, a sziikséges informd-
cidkat is megosztottak az el6készitésben részt ve-
vBkkel. Amikor a muzeumi regisztrdcié és a
normativak kérdéskorérdl probdlunk értekezni
egy jovébeni, hosszu tdvon alkalmazhaté elvdrds-
és kotelezettségrendszer kialakitdsa reményé-
ben, gyakorlatilag hidnyoznak az alapinformd-
cidk. Ezek sordban sarkalatos kérdés az Eurdpai
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Unidba lépd orszdg kozigazgatdsireform-elképze-
léseinek megismerése. Magyarorszdg mitdrgyal-
lomdnydnak hatvan szdzalékdt megyei muzeu-
mi szervezetekbe tomorild muzeumok, intéz-
mények 8rzik, kezelik. A szervezetek rendkiviil
centralizdltak, hiszen a gazdasdgi tligyintézést, a
miitdrgyvédelmet, a menedzser- és marketingte-
vékenységet, kidllitdsrendezést a szervezetek koz-
pontjai, a megyei mizeumok ldtjdk el. Ha a koz-
igazgatds jovGképében a megyéknek nincs he-
lytik, akkor a megyei fenntartdsi muzeumi szer-
vezetek szétesésével kell szdimolnunk. Ennek be-
kovetkeztével az 6ndllésulé mizeumokkal szem-
ben merében mds kovetelményeket kell érvény-
re juttatni, mint a strukturdlisan dsszetartozd,
egymds tevékenységét kiegészits intézmények ese-
tében.

A kozigazgatdsi reform nyilvdnvaléan az 6nkor-
mdnyzati torvény megvdltoztatdsdt, médositd-
sdt igényli. Ennek sordn elengedhetetlentil sziik-
séges a finanszirozds szabdlyozdsa is, mivel ez id4-
ig a megyei 6nkormdnyzatok kaptak dllami tdmo-
gatdst a fejkvdta alapjdn; kaptdk azért, mert sz4-
mukra a muzeumi feladatok elldtdsa is kotelezd
feladat volt. A muizeumi szervezeten kiviili mu-
zedlis intézmények fenntartéi nem kaptak dllami
tamogatdst. Amennyiben a jovében nem médo-
sul az dllami tdimogatds, bizonydra sok muzedlis
intézmény kerill majd veszélybe, az esetleges meg-
szlintetés vagy vegetdlds kozelébe.

Az el8bbi kérdésekre azért sziikséges vdlaszt ad-
ni, mert vdltozdsokat prognosztizdlva mds felté-
telrendszerben kell gondolkodni. Ha nem kell
figyelembe venniink a kozigazgatds dtalakuld-
sdt, akkor egyszer(ibb a képlet, hiszen a mai 4l-
lapotok szolgdlnak kiindulépontul.

A muzeumi regisztriciés rendszer és normativa
megalkotdsa sordn elengedhetetleniil sziikséges
az alapvetd célok tisztdzdsa: miért sziitkséges ez?
A kozgondolkodds tobb évtizedes beidegzddé-
sek alapjdn dltaldban bizalmatlan a létfeltétele-
ket érinté dontések elkésziiletekor. A muzeu-
mi regisztracié és normativa kérdéskorei sok
szempontbdl a muzedlis intézmények 1étét érint-
hetik. Kiilonésen a normativa kétéli fegyver. J6
értelemben védelmet, garancidt jelenthet a mu-
zeumok miikodése szempontjabdl. Ugyanakkor
mdsrészrdl hdldzatcsokkenést, intézmények be-



zdrdsdt, megsziintetését is eredményezheti, s igy
esetleg az dllamhdztartds kiaddsdnak csokkenté-
sét célzé gazdasdgi és politikai torekvések esz-
kozévé, kiszolgdldjavd vdlhat. Biztos vagyok ben-
ne, hogy az orszdg jelenlegi gazdasdgi helyzete,
kiilonosképpen az dnkormdnyzatok forrdshidny-
nyal, adésdggal kiiszkodd dllapota miatt elkép-
zelhetetlen egy generdlis vdltozdsokat el8idézd
fejlesztési program elinditdsa, rovid tdvon vald
megvaldsitdsa, egy olyan program érvényre jut-
tatdsa, amelynek sordn a tdrgyi és személyi fel-
tételekben egyardnt dltaldnos eldrelépés kovet-
kezne be. Ennek bizonyitdsdra egy konkrét pél-
da a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Mizeumi
Szervezet helyzete. 1987 6ta a tizenhét kiilon-
boz8 tipusi muizeumegység huisz épiilete kozil
egyben sem volt felvjitds. Az 4llandé kidllitdsok
dtlagéletkora husz év. A raktdrozdsi gondok
- mint 4ltaldban mindeniitt - sulyosak. Amikor
a Nemzeti Kulturdlis Orokség Minisztériuma
masfél évvel ezel6tt feliilvizsgdlta az egyes intéz-
mények helyzetét, arra a megdllapitdsra jutott,
hogy kétharmaduk nem felel meg mizeumi be-
soroldsoknak, mivel a szakmuzeolégusokon ki-
viil nem rendelkeznek restaurdtorral, kozmive-
18dési szakemberekkel stb. A felmérés utdn el-
készitett hdroméves stratégiai koncepcié valdra
vdltdsa - amely a legégetSbb célkitlizéseket tar-
talmazta - 1300 millié forintot igényelt volna.
A vizsgdlat eredményei és a cselekvési program
célkittizései egyiitt kedvezdtlen vélemények ki-
alakitdsdahoz vezettek a fenntartdndl. Ezeket ugyan
sikertilt id6kozben megvdltoztatni, de az minden-
képpen vildgossd vdlt, hogy dnkormdnyzati erd-
forrdsokat nem lehet mozgdsitani fejlesztésekre.
Tehdt a jelenlegi koriilmények kozott a regisztra-
cids és normativarendszer kialakitdsa és alkal-
mazdsa az intézmények szdmdnak csokkenéséhez
vezetne. Ez nem is lenne kiilonosebb gond, ha
a felszabadul6 eréforrdsok az életképes muzeu-
mok fejlesztését szolgdlndk. Fél§ azonban, hogy
err8l sz6 sem lehet, mert a nagy nehézségekkel
kiiszkodé onkormdnyzatok dllandéan forrdsok
utdn kutatnak bevételi hidnyuk csokkentésére.
Ha a felszabadul6 eréforrdsok szakmai célokra
forditdsdt engednék, illetve erre jogi lehet8ség
lenne, akkor az egyes muizeumi intézmények fej-
lesztésére nyilna lehet$ség.

A muzeumi regisztrdcids és normativarendszer
kialakitdsakor épiteni kell a kiilfoldi tapasztala-
tokra, de nem a feltételek nélkiili mdsoldsokra.
A magyar muizeumiigy fejl6désében szdmos spe-
cifikus, egyedi vonds figyelhet8 meg, nem is szdl-
va a determindns gazdasdgi és tdrsadalmi ténye-
z8krdl. A regisztracids rendszer kialakitdsat fe-
leslegesnek tartom, mivel van térvényi szabdlyo-
zds, és a mdr meglévs gyakorlat alapjan a Nem-
zeti Kulturdlis Orokség Minisztériuma a szakfel-
tigyelet véleményének figyelembevételével toké-
letesen végezheti a miikodési engedélyek kiad4-
sdt. Az egyértelmdi, kovetkezetes engedélyezés és
ellenérzés természetesen a normativarendszerre
épitve torténhet. A normativarendszer hdrom pil-
1érét tartom kiilonosen fontosnak. Ezek a pillé-
rek 6sszekapcsolddva, egymdst feltételezve és ki-
egészitve alkothatnak struktirdt. Az egyes pillé-
rek intézménytipusonként konkrét mennyiségi és
mindségi tartalommal kitoltve kotelezd mintdul
szolgdlndnak.

A normativa elsé pillére tartalmazza a targyi és
dologi feltételeket. J6l tudjuk, az orszdgban a
muzeumi épiiletek dontd8 része eredetileg mds
funkcidk elldtdsdra 1étesiilt, s a bels§ 4dtalakitd-
sok csak nehezen, igen koltségesen oldhatdk meg.
Ugy tiinik, hogy az Alfa-program kévetkezetes
végrehajtdsa is lassu fejl6dést idézhet el§ e té-
ren a kiszolgdldlétesitmények, a kulturdlt ko-
zonségfogadds feltételrendszerének alakitdsd-
ban. A muizeumi kategdridba sorolt vagy soro-
land6 intézményeknél kotelez8en el§ kell {rni
dllandé és id8szakos kidllitdsok 1étesitését, md-
targyraktdrak fenntartdsdt, a mdtdrgyvédelem
alapvetd feltételeinek megteremtésével. Mind-
ezek sordn tapasztalataim szerint az egyharma-
dos ardnyt kellene alapkovetelménynek tekinte-
ni a kidllitdsok, a gydjtemények és a munkate-
rek létesitésekor egy adott épiiletegyiittesben.
Ezeknek az ardnyoknak a véltoztatdsdra csak ak-
kor nyiljon lehet8ség, ha a miizeumnak kiilon-
all6 épiiletben vagy épiiletrészben van kidllité-
terme, mitdrgyraktdra. Az els pillér stabil, ki-
szamithatd koltségvetési forrdsokat is feltételez.
Ma a muizeumok tobbsége koltségvetésének tiz
szdzalékndl is kisebb részét fordithatja szakmai
munka végzésére. Ezt az ardnyt nem fogadhat-
juk el. Legaldbb 15 szdzalékban kellene megdl-
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lapitani a koltségvetés minimadlis szakmai hd-
nyaddt.

A normativarendszer mdsodik fontos eleme a
szakemberek szdamdval kapcsolatos elvdardsokat
és a szakemberek tevékenységével szembeni ko-
vetelményeket tartalmazza. A szakemberek sz3-
mat a gyljtemények tipusai és a mitdrgyak meny-
nyisége, az adott intézmény ldtogatottsdganak
mértéke, valamint az elvdrhaté tudomdnyos tevé-
kenység hatdrozza meg, Minden gy(jteménytipus-
ndl ki kell alakitani egy olyan etalont, amelynél
mdr kotelezd féfoglalkozdsti muzeoldgust, gyfiij-
teménykezel&t és restaurdtort alkalmazni; ehhez
hasonldan a ldtogatdi szam és a kidllitdsrendezés
mennyiségi és minéségi elvardsainak figyelembe-
vételével is.

A normativarendszer utolsé eleme a muzeumi
szakemberek kételezd erkélcsi viselkedési sza-
bdlyait tartalmazza, ha tgy tetszik, a régen vdrt
és Shajtott etikai kddex normativdit.

A muzeumi normativarendszer megalkotdsa utdn
annak bevezetését kell§ garancidk biztositasdval,
két Iépcesben ldtom célszertinek. A miikodési en-
gedélyekért folyamodd intézményekkel szemben
azonnal érvényesiteni kellene a szabdlyozdst, a
mdr hosszi ideje mikodd muzedlis intézmények-
nek moratériumot kellene adni 6téves idStartam-
ra. Ekozben pdlydzati eszkozokkel segitséget kel-
lene adni szdmukra, hogy elmaraddsaikat pStol-
hassdk. A tdimogatds alapvetd feltételéiil kellene
szabni a fenntartd dltal is elfogadott és anyagi-
lag tdmogatott intézményi fejlesztési terv elkészi-
tését.

VERES LAszLO

A folydirat el6z8 szdmdban megjelent Baldzs
Gyorgy vitaindité {rdsa a mizeumi regisztrdcié-
val, illetve akkreditdciéval kapcsolatban, amely
- remélem - sokunkat, koztitk szakmdnk meg-
hatdrozé személyiségeit és nem utolsésorban
dontéshozdit is elgondolkoddsra készteti.

Kiilonosen izgalmasnak taldltam az angol, a hol-
land, az amerikai és az ausztrdl példak szerepelte-
tését, valamint az dnkéntesség fogalmdnak hang-
stilyozdsdt, amely elvet ebben a percben meglehe-

MUGzeumi KOZLEMENYEK

t6s kétellyel tudok elképzelni muizeumi szerveze-
tiink egészére és egyes csoportjaira vonatkozéan.
De mindenekel6tt a cikkben szerepld jogsza-
bdlyokrdl szeretnék néhdny szét sz6lni.

Az 1997. évi CXL. torvényt félbehagyottnak és
egyoldalinak érzem. Egyoldalinak, mert majd-
hogynem régészeti torvénynek tekinthetd, s szin-
te nem is vesz tudomdst a magyar muizeumi élet
régészeten kiviili szaktertileteirdl. (Ezt elmond-
tam mdr a lillaftiredi orszdgos muizeumigazgatdi
értekezleten is, ahol a jelenlévSk vastapssal jutal-
maztak.)

Amit valdjdban nem szeretek e torvényben, az
az, hogy szdndékai ellenére nem sikeriil meg-
erdsiteni a mizeum funkcidjdt, magdt a kifeje-
zést és az intézménytipus miikodésének felté-
telrendszerét. Hidba ir el§ miikodési enge-
délyt, hidba klasszifikdl és kiilonbéztet meg el-
térd rendd és rangd muzeumokat, ettdl még a
muzeumi status nem erésodik. En féleg a tdj-
hdzak oldaldn, de egyéb helytorténeti kezde-
ményezéseknél is ldtom, hogy vigan megélnek
mikodési engedély nélkiil, haszndljdk a muze-
um cimet vagy nevet a legprimitivebb kidllit4-
sok vagy bemutatdk esetében is. A torvény pe-
dig egydltaldn nem védi le a mizeum nevet és
rangot.

Ehhez szorosan hozzdtartozik az is, teriiletiink,
szakmdnk egyik szégyeneként, hogy hét év eltel-
tével sem tudta kiizzadni magdbdl az e torvény-
hez kapcsol6dé miniszteri rendeletek sokasd-
gdt. Igy pedig a tdrvény csak frott sz6 marad, hi-
szen sok esetben mi magunk sem tudjuk, hogy
miként is kellene tovabblépni, vagy hogyan is le-
hetne ezt a torvényt alkalmazni.

A szerz8 maga is felveti, hogy nem tdrsult a tor-
vényhez normativarendszer kidolgozdsa. De a
normativarendszer dnmagdban - meggy8z38dé-
sem szerint - nem elegendd, hiszen a normati-
vak kialakitdsdhoz sziikséges fedezet is kellene.
Vajon kultdrpolitikdnk elég erés-e ahhoz, hogy
egy - tegylik fel - 1étez8 normativarendszert az
onkormdnyzatokra rakényszeritsen, €s a vele j4-
ré anyagiakat kormdnyzati, dllami szinten meg-
szerezze és biztositsa az nkormdnyzati fenntar-
tasti muzeumok szdmdra? A jelen dllapot, ugy
tlinik, mindenki szdimdra megfelel$, hiszen a
muzeumi szakma egy része maga is veszélybe ke-



riilhetne a tiszta és vildgos normativak kidolgo-
zdsakor.

Visszatérve a kiilfoldi példdkhoz: ezeknek egy
az egyben torténd dtvétele egyértelmd kudarcot
jelentene, hiszen az alapvetd kiilonbséget a mu-
zeumi torvény megléte adja. Tehdt barmiféle
akkreditdcié vagy regisztrdcié csak ezzel a tor-
vénnyel 6sszhangban képzelhetd el. Ebben a perc-
ben felvetédik az onkéntesség problematikdja.
Hiszen a felsorolt orszdgok miizeumai sajdt jél
felfogott érdekiikben végzik el a belsd vizsgdla-
tokat, mivel csak ennek alapjdn regisztrdljdk Sket,
juthatnak tdamogatdsokhoz, végezhetnek publikus
tevékenységet. Ndlunk viszont torvény kotelezi a
fenntartékat mizeumaik mitkodtetésére, s akkor
miért volna fontos nekik 6nként dtvildgitani sajdt
magukat? Hiszen ekkor kideriilne a magyar mu-
zeumi szakma szdmtalan elhallgatott vagy vélt és
valds problémadkkal elfedett krizishelyzete, mely-
ben igazdn sok esetben mi magunk is vétkesek va-
gyunk. Ez a nyolcszdz-egynéhdny mizeum és ki-
dllitdhely viszonylag sok is és kevés is, hiszen csak
az én ismereteim szerint legaldbb 100-150 intéz-
ményt szemrebbenés nélkiil és azonnal becsukat-
nék, ugyanakkor legaldbb annyi teriiletét isme-
rem az orszdgnak, ahol viszont sziikség lenne j6
muizeumokra. Tehdt tjabb indok az ellen, hogy
tiszta formdk, vildgos normativak kialakulhassa-
nak.

Maga a regisztrdcid, akkreditdcié ténye, gyakor-
lata, metddusa teljesen szimpatikus szimomra.
Bdrmikor kidolgozhaté a mi mizeumunkban, s
amikor erre utasitast vagy felkérést kapunk, azt
gondolom, hogy minden nehézség nélkiil meg is
tudjuk csindlni. A szerz§ dltal felvetett tervezés,
stratégidk (kidllitdsi, gyljteménygyarapitdsi terv,
dllomdnyvédelmi program, kidllitdsi terv) szinte
mindegyikét mdr kidolgoztuk, s igyeksziink tob-
bé-kevésbé ilyen vildgos elvek mentén dolgozni.
Ha kell, pilotként is jelentkezhetiink, bar azt gon-
dolom, hogy a szakmdnak egy kicsit elege van
mdr a skanzenbdl, a ,mintadidksdgunkbdl”,; te-
hdt nem biztos, hogy taktikus ez a felajanlds.
Még a regisztracidval és egydltaldn a normati-
vdk kialakitdsdval kapcsolatban meg kell jegyez-
nem, hogy amig a fenntarté(k) nem tudjdk a
muzeumaik szdmdra kozéptdvon, de akdr egy-
két évre is stabilan biztositani a fenntartds anya-

gi fedezetét, addig igazdbdl soha nem lesz jog-
alapjuk arra, hogy kovetkezetes terveken alapu-
16 munkdt végeztessenek. Oly mértékd az eset-
legesség, az egyik pillanatrdl a mdsikra torténd
pénzigyifedezet- és feladatdtcsoportositds vagy
-meghatdrozds, hogy ez mindennek kedvez, csak
a stabil munkavégzésnek nem. Az emlitett pél-
ddk mindegyike olyan orszdgokban miikodik és
miikodott, ahol a stabilitds jellemzd a pénziigyi
fedezet és a szakmai elvdrdsok tekintetében egy-
ardnt. Ezek olyan orszdgok, melyek rendelkez-
nek rovid és kozéptdvi kulturpolitikai, ezen be-
liil mizeumpolitikai koncepciéval, melyet folya-
matosan karbantartva, vildigosan kommunikalnak
a muizeumok felé. Igy azok tudjdk, hogy mire sz4-
mithatnak, tudjdk, hogy melyek az aktudlis prio-
ritdsok, s ennek alapjdn tudjdk, hogyan épitsék
fel kidllitdsaik rendszerét, miként alakitsdk ki a ko-
zonségfogadds stratégidit. Kérdezem én: hol va-
gyunk mi még ettdl a stabilitdstdl?

Stratégia, koordindcid, szervezettség - nem iga-
z4n kedvelt kifejezések mai muizeumi életiink-
ben. A pillanatnak, a mdnak éliink, legtobbszor
egyéni érdekek hatdrozzak meg a cselekvéseket,
s hogy mi lesz a gy(ijteménnyel, vagy mi van a
kozonséggel, az csak sokadlagos kérdés...

CsERI MIKLOS

Nagy 6rommel olvastam Baldzs Gyorgy dolgo-
zatdt, mert olyan problémat jdr korbe, a norma-
tiva és akkreditdlds kérdését, melyet a mizeumi
szakma évek (évtizedek) 6ta gorget maga elStt
anélkiil, hogy el&rejutott volna. Egy rovid ldb-
jegyzetben utal az eddig elkésziilt munkdkra. Mi-
vel Eri Istvdn neve mellett az enyémet is szere-
pelteti, tigy gondolom, nem 4rt, ha révid dttekin-
tésben felidézem a kozel nyolc éve torténteket.
1996 Gszén, a ,mizeumi torvény” elékészitd
munkdlataihoz kapcsolédva az Orszdgos Muzeu-
mi Tandcs kapta a feladatot az MKM Muizeumi
Osztdlydtol, hogy a kordbbi kezdeményezések
figyelembevételével dolgozzon ki egy tgyneve-
zett muzeumi normativajavaslatot. A munkdt
slirgette, hogy az akkorra mdr a megfogalma-
zott késébbi 1997. évi CXL. torvény 39. para-
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grafus (5) bekezdés szerint a miikodési engedé-
lyek kiaddsdhoz és a (3) bekezdés szerint az in-
tézmények meghatdrozdsdhoz sziikség volt egy
Uj rendeletre.

Az OMT ezzel a munkadval egy 6tf8s, Ugynevezett
»ad hoc” bizottsdgot hivott életre, melynek veze-
tésével engem biztak meg. Az els§ fogalmazvdny
a Javaslatok a muzeumi normativik kidolgozd-
sdhoz munkacimet viselte, melyben igyekeztiink
meghatdrozni a hazai mizeumok lehetséges be-
soroldsi szintjeit (figyelembe véve a magyarorszd-
gi muzeumi hdlézat hagyomdnyait), a lehetséges
fenntartdkat és a gytijt6koroket. A munkaanya-
got két alkalommal, 1997. mdrcius 12-én és dp-
rilis 15-én az OMT a minisztérium szakemberei-
nek jelenlétében megyitatta. A vitdk eredménye-
ként késziilt el az az dtdolgozott vdltozat - 1998.
janudr 14-én -, mely a Javaslat a miizeumok be-
soroldsdhoz és a normativarendelet kidolgozds4-
hoz cimet viselte, de egymds kozott csak ,akkre-
ditdcids javaslatként” emlegettiik. Az 4j fogalmaz-
vany szintén két menetben keriilt egyeztetésre,
1998. februdr 23-dn és mdjus 10-én. Ennek ered-
ményeként késziilt az a komplex vdltozat, mely
egyszerre tartalmazza az eredeti javaslatokat, s az
utdbbi két egyeztetés eredményeként sziiletett mé-
dositdsokat. Aztdn néma csend!

A kovetkezSkben idézném a bevezetSben meg-
fogalmazottakat, melyek egyben az egész mun-
kaanyag megokoldsdul is szolgdltak:

»A szakértdi bizottsdg elgondoldsa szerint a fel-
sGoktatdshoz hasonldan ki kell dolgozni egy
akkreditdcids eljdrdst, melynek sordn a muzeu-
mi torvény dltal biztositott szakmai besoroldso-
kat az intézmények a fenntartdjukkal egyezte-
tett médon pdlydzhatjdk meg. A pdlydzat tartal-
mazza az intézmény jelenlegi szakmai profiljdt,
gylijtdkorét, illetve gytjtSteriiletét, ezeknek fel-
soroldsa kiilonosen abban az esetben Iényeges,
ha az elmuilt években a kordbban kiadott miko-
dési engedélyekhez képest jelent8s vdltozdsok
kovetkeztek be, vagy az elmuilt években a fenn-
tartdk uj alapité okiratokat bocsdtottak ki, me-
lyekben az intézmény fenti adataiban lényeges
médosulds kovetkezett be. Tovdbbd tartalmaz-
nia kell a pdlydzatnak az intézményben dolgozé
szakalkalmazottak és egyéb igazgatdsi és mi-
kodtetési feladatokat elldté dolgozdk szamadt és
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beosztdsdt, illetve az elmult hdrom évre vissza-
menden a szakmai feladatokra forditott kolt-
ségvetési keretet.

A pdlydzat ismeretében az MKM Kulturdlis Orok-
ség FSosztalya 4ltal 1étrehozott akkreditdcids bi-
zottsagok helyszini tdjékozddds alapjan teszik meg
javaslatukat az intézmény szakmai besoroldsdra.
A jelenlegi dtmeneti helyzet megkonnyitése ér-
dekében javasoljuk, mivel a torvény amugy is ki-
mondja az 6tévenkénti feliilvizsgdlat kotelezett-
ségét (51.5. £.), hogy a szakmai besoroldst kove-
téen 6t /3/ (ez a minisztérium 4ltal javasolt cik-
lusid@) éves tiirelmi id4t biztositson a miniszté-
rium az intézmény vezet$jének és fenntartdjd-
nak, hogy a kotelezd szakmai és személyi nor-
mativaknak eleget tudjanak tenni. A végleges be-
soroldst a kovetkezd otéves ciklus elején az Gj
akkreditdcids eljdrds sordn kell kialakitani.”

A tervezéskor igen nagy hangsulyt kapott az a
tény, hogy a hazai mizeumok (egyes kiilfoldi in-
tézményektdl eltéréen) igen jelentds részt vallal-
nak a hazai tudomdnyos életben; nyugodtan ki-
jelenthetjiik, hogy legtobbjiik, jelenlegi jogdlldsd-
tél fuggetleniil, alapkutatdst folytaté kutatShely.
Ezért a normativajavaslat készitésekor a fels6ok-
tatds mintdjdra kialakitott akkreditdciéban gon-
dolkodtunk, a tudomdnyos tevékenység szem elétt
tartdsdval, s Ugy vélem, ez ma is helytdll6, amit az
1997. évi CXL. torvény is megerdsit.
Ugyancsak figyelembe vettiik az intézmények
sajdtossdgaibdl ad6dé elvdrdsokat is, melyet Ba-
ldzs Gyorgy tgy fogalmaz: ,A kovetelmények az
alapit6i szdndékot fejezik ki, azokat dltaldban
alapitd okiratban rogzitik. Ezek az elvdrdsok id6-
rél id8re vdltozhatnak.” Ezért fogalmaztuk meg
az otévenkénti ismételt vizsgdlat sziikségessé-
gét, melynek eredményeként az intézmény std-
tusa valtozhat, de a mizeumokat meghatdrozé
legfontosabb tényezd, az intézményben Srzott
kulturdlis javak biztonsdga folyamatosan fenn-
tarthat6 kell hogy legyen.

Az akkreditdcié eredményeként megfogalmazott
kovetelmények egyértelmiivé tennék a fenntartdk
és az intézmények feladatait a gy(jtés, megSrzés
és a kozzététel, vagyis a tdrgyak tjbdli birtokba-
vétele és a kultdrateremtés teriiletén.

F6x6H LEVENTE



Jelen sorok iréjaként nem biiszkélkedhetem hosz-
szu évtizedek muzeoldgusi tapasztalatdval; a pd-
lydn eltoltott évek szama nem jogosit fel itéletho-
zatalra. Hat éve prébdlkozom egy kis mizeumi
(kismuzeumi) intézmény: egy f@varosi helytorté-
neti gy(ijtemény munkdjdnak kézben tartdsdval.
Az ez alatt az id§ alatt szerzett ismeretek azon-
ban mégis véleményformdldsra sarkallnak, hiszen
fiatal muzeolégusként, egy majdhogynem egy-
személyes intézmény perspektivdjdbdl nézve is
tisztdn érzékelhetd a kérdés - mondhatndnk 6rok -
aktualitdsa. Azt hiszem, csupdn a mdr szinte una-
lomig ismert megdllapitdsokat ismételhetném
meg hazai mizeumaink gondjaival 6sszefiiggés-
ben; legutdbb a Pulszky Tdrsasdg évi rendes koz-
gylilésén lezajlott szakmai vita sordn hallhattunk
mint jelenlévSk az égetd problémadkrdl, illetve
ok-okozati 6sszefliggéseikrél. Mindezen bajok-
nak egyik eredendd okdt azonban (s ezzel, azt hi-
szem, minden muzeumdért tenni akaré kolléga
tisztdban van) nem lehet elégszer felemlegetni:
a rendszervdltozds Ota eltelt 13-14 év alatt kevés
muzeumunk tudta sajdt arculatdt megtartani, il-
letve djraformdlni, s azt a kiilvildg, a helyi vagy
akdr orszdgos kozosség szdmdra megmutatni. Az
onmeghatdrozds s az ezzel szorosan 6sszefliggd
hatékony és egységes érdekvédelem hidnya, gy
vélem, az orszdg minden kistérségében, megyé-
jében, nagyobb régidjdban éppugy jellemz3, mint
a févdrosban. Emlitettem mdr, hogy helytorté-
neti gy(ijteményben dolgozom, igy a legtobb is-
meretem is a budapesti gy(ijtemények helyzeté-
vel kapcsolatos. A f@vdros szdimos keriiletében
taldlhaté helytorténeti gytijtemény, olyan hely is
akad, ahol ezeken kiviil kiilén korok, kis cso-
portok foglalkoznak szikebb lakdkornyezetiik
kutatdsdval. A fenntarté minden esetben a helyi
onkormdnyzat, akdr kiilon koltségvetéssel md-
kodteti, akdr egy mtvel6dési hdzon keresztiil,
kozvetve. Nincs szdindékomban megsérteni az
onkormdnyzat kulturdlis igyekért felels dontés-
hozdit, de azt hiszem, nem 4llok messze a vald-
sdgtdl, ha kijelentem: nincsenek tisztdban a hoz-
zdjuk tartozé intézmény feladatdval, miikodésé-
vel. Nem tudjdk, miért érdemes pénzt dldozni a
fenntartdsdra, a kiillonb6z8 szakmai programok
tdmogatdsdra. Bizonydra akad olyan kertilet, ahol
a helytorténeti gydjtemény vagy helyi mizeum

léte a sziikséges rossz kategdridjdba tartozik, s
taldn az sem véletlen, hogy nem minden vdros-
résziinkben taldlhatd ilyen kisintézmény. Az sem
elképzelhetetlen, hogy eljon az id8, amikor a fenn-
tartd ugy véli: felesleges pénzkidobds sajdt mu-
zeumot miikédtetni, s hidba a szinvonalas szak-
mai munka, az értékes gyljtemény s a kedvezd
szakfeliigyeleti jelentés, az intézmény megsziinik,
a gytjtemény elvész, elenyészik. Ugy vélem, min-
den olyan erdéfeszités, mely egy egységesen fel-
1ép& és érdekét képvisel§ muizeumi szakma meg-
teremtését segiti el8, megfontoldsra és tdmoga-
tasra méltd. A normativa megteremtésével, illet-
ve a mdr kidolgozottak felhaszndldsdval kapcsola-
tos vitdban nem kivdnok részt venni (ismereteim,
ldtékorom, tuddsom még nem engedi meg), a
normativa - a szakma 4ltal kidolgozott és ellen-
Srzott normativa - és a regisztrcio, illetve a ha-
tékony érdekképviselet kozotti dsszefliggés is egy-
értelmiinek ldtszik szdmomra. Ugyanilyen eviden-
cia, hogy az érdekképviselet, az arculat megte-
remtése nem indulhat feliilr8l, azt a szakmdnak
magdnak kell - mizeumonként és egytitt is - meg-
teremtenie. Amennyiben (és hangstilyozni kell
az ,amennyiben” szécska fontossdgat) a Baldzs
Gyorgy dltal felvazolt médon ez megyvalésulhat,
az mindny4junk érdekét szolgdlja.

GONCcz1 AMBRUS

REFLECTIONS ON GYORGY BALAZS’ ARTICLE ON
MUSEUM REGISTRATION

The article on Museum Registration was pub-
lished in the 2/2003 issue of the Museum
Publications, on which the authors reflect in
this issue. Levente Fiikoh describes the propos-
als discussing the possible accreditation sys-
tem, prepared and presented after the Museum
Act was passed in 1996. The proposals support
an accreditation and norms system similar to
that of higher education. Ambrus Goéncz
approached the issue from the perspective of a
small local collection, emphasising the impor-
tance of museums’ self-definition, the creation
of an image towards the public, the museum
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world and the maintaining bodies, who must
realise the real worth and assets of their muse-
ums, and he pointed out the necessity of repre-
senting common interests effectively. Dr Mik-
16s Cseri commented on the relevant act of
1997 and the concept of voluntary supervisions
initiated by the museums, expressing his doubts
on its feasibility in the current Hungarian situ-
ation and structure. He emphasised the need of
strategies, co-ordination and organisation as
well as the necessity to put common interest in
focus instead of individual aspirations. Istvdn
Eri produced a more comprehensive, more
detail study, giving a historic summary of the
issue, and illuminated several aspects that are
worth considering, and he also raised a number
of questions that reach far beyond museum reg-
istration.
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VASARHELYI TAMAS

Projektmdédszer a mizeumban

A projektfogalom és -mddszer néhdny évtize-
de oltott formdt. Ma mdr nagy szakirodalma
van, és egyre gyakoribb az EU intézményfinan-
szirozdsi gyakorlatdban. Egyre tobbszor halljuk
az eurdpai unids egyiittmiikodésekkel kapcsola-
tosan a projekt szét, hiszen mi kizdrélag projek-
tekben tudunk részt venni. (A kilencvenes évek-
ben a holland-magyar miizeumi menedzsment-
képzésekben részt vev8k a mddszer angol kife-
jezéseivel is megismerkedtek, és ez megkonnyi-
ti a nemzetkozi projektekben valé részvételt.)
Valdjdban muzeumaink miikodése itthon is eb-
be az irdnyba vdltozik: mind tobb a ,,cimkézett”,
spantlikdzott” pénz, az alaptevékenységek finan-
szfrozdsa mellett egyre tobb a célfeladatokra meg-
szerezhet$ tdmogatds.

A projektek kozéppontjdban egy-egy probléma,
feladat 4ll, a cél ezek lehetd legjobb megolddsa,
végrehajtdsa. Projektnek azt a tevékenységet hiv-
juk, amelynek sordn

1. meghatdrozott kozremiikoddk

. meghatdrozott célt akarnak elérni,

. meghatdrozott idén belil,

. meghatdrozott szervezeti keretek kozott,

. meghatdrozott eréforrdsok felhaszndldsdval.

(S OIS

Bdrmit felfoghatunk projektként. Amikor csald-
di hétvégi kirdnduldst terveziink, nem tudato-
san ugyan, de szdmba vessziik a fentieket. (K6z-
remtikodSk: a nagymamdt nem vissziik, mert
meredek hegyre kell felmenni; cél: a Vadalloko-
vekre akarunk feljutni; idétartam: vasdrnap a Hir-
addig haza akarunk érni; ,szervezeti keretek”: a
sogor kocsijdval megyiink, melyet csak apu ve-
zethet; er8forrdsok: elég drdga igy is, ezért nem
vendégl8ben ebédeliink, hanem visziink hdtizs4-
kot és szendvicset, igy hdrom ezresbdl kijon az
egész.)

A miuzeumokban, kiilonésen a nagyobbakban
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szdmos idGszakos jellegli, néhdny személyre kor-

ldtozddd, kiilon tevékenység fut (dsatds-leletmen-
tés, kidllitdskészités, gyljtési program, kiadvdny
készitése és kiaddsa, palydzatok titjdn tdamogatott
kutatdsok stb.). Ezek a tevékenységek évtizedek,
esetleg évszdzadok alatt kialakult szokdsok sze-
rint folynak, igen sokszor rutinmunkaként. Ha
mégis el6fordulnak hidnyossdgok, azoknak jelei
lehetnek a nem a forgatékonyv szerint késziilt
kidllitdsok, a megnyitdk elétti kapkodds, az el-
adhatatlan kiadvdnyhalmok, a kozmetikdzott ku-
tatdsi jelentések, leginkdbb azonban csak a gya-
kori id8zavar és a feladatok torléddsa, egyes mun-
katdrsak idGszakos tulterheltsége.

Az ember 6sztonos szindéka a torekvés a jo
muzeumra, az hogy minél kevesebb hibdval dol-
gozzon. A projektek elkiilonitése, tervezése, me-
nedzselése, Osszehangoldsa segit az egyénnek és
a muizeumnak; az egyénnek abban, hogy keve-
sebb kapkoddssal is eredményesebb legyen; a
muzeumnak a terhek egyenletesebb megoszta-
sdban a munkatdrsak kozott, az egytittmiikodés
javitdsdban és abban, hogy ritkdbban kelljen a
vezetSknek beavatkozniuk a folyamatokba.

A miuzeumi projektek a végrehajtds szerint le-
hetnek egy vagy tobb részleg bevondsdval m-
kodak, és kiilsd felek részvételét is igényelhe-
tik. A projektmddszer szdmos elemét mindenki
haszndlja a gyakorlatban - ki 6sztonésen, ki tu-
datosabban; elsajdtitdsa mddszeressé, hatékony-
nyd és eredményesebbé teszi a munkdt: a mun-
katdrsak ugyanazt a nyelvet fogjdk beszélni, ér-
tik egymds feladatait, az egylittm(ikodés alapjait.
Ez a kiilonbo6z4 részlegekben dolgozdk szdmd-
ra kiilonosen elényos (példdul egy kidllitdsban
muzeoldgus, restaurdtor, pénziigyes, kidllitdské-
szité, muzeumpedagbgus, PR-munkatdrs).

A projektek idében jellemzd$ szakaszokra oszt-
hatdk:

1. a tdjékozédds (az otlettd] az elkezdésig),

2. tervezés,
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3. kivitelezés,

4. tizemeltetés,

5. bontds/felszdmolds,
6. értékelés.

Vegyiink két példdt: egy kutatdsi és egy kidllita-
si projektet, és kisérjiik végig kiragadott momen-
tumokkal, hogy mit jelentenek ezekben a pro-
jektekben a szakaszok.

Kutatds: Tdrjuk fel az Orczy-kert él6vildgat!
Kidllitds: Mutassuk be a hazai madarfajokat! (A
példdk nem valésdgosak.)

1. A tdjékozddds szakaszdban még nincs készen
a projekt. Vagy egy probléma, egy feladat 4ll el6t-
tiink, vagy egy oOtlete tdmad valakinek. MielStt
a tervezésbe kezdiink, érdemes tdjékozédni és el-
donteni, elkezdjiik-e a projektet. A tervezés so-
rdn elkésziil majd egy ugynevezett projektleirds,
amely rogziti a projekt f6bb kereteit. Ezt j6, ha
minden résztvevs ismeri.

Kutatds: Mit tudunk mdr az Orczy-kert élGvild-
gardl? Kitdl kell engedély a kutatdshoz? Stb.
Kidllitds: Hany fajt ismeriink hazdankbdl? Hdny
van meg a gy(ijteményben? Van-e vitriniink? Mi-
kor van szabad kidllitéhely? Stb.

2. A tervezés szakaszdban ujabb ismeretek, a
sziikséges adatok figyelembevételével hatdroz-
zuk meg a pontos célt, tervezzitk meg, hogy kik
legyenek a kozrem(ikodok, és milyen szervezeti
keretek kozott dolgozzanak a projektben, mi-
lyen személyi és anyagi rdforditdst kivdn a pro-
jekt, mikor kell készen lennie. Szokds szerint
megjelolnek olyan idépontokat, dllomdsokat is
(ezeket mérfoldkoveknek hivia az irodalom), ame-
lyek elérése fontos a projekt folytatdsa és ered-
ményes befejezése érdekében. A tervezés végered-
ménye kettds: pontos projektleirds és kiviteli terv.
A rd tartozé részeket minden kozremikodének
ismernie kell.

Kutatds: Cél a pontos fajlista. A novénytdr és az
allattdr kutatéi mellé meg kell hivni X és Y spe-
cialistdkat is. Ok Z vezetésével (projektvezetd)
hdrom év alatt évi egy hdnapon 4t ezen a pro-
jekten dolgoznak. Uj gytijt8eszkdzoket rende-
liink kiilsé kivitelezStdl. A gytjtott anyagbdl vd-
logatott mennyiséget hat f6 prepardlja évi két-
két hénapig. 2008. februdr 15-re tanulmdny ké-
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sziil a fajlistdval, ez augusztus 31-ig konyv alak-
ban megjelenik. Mindehhez, a kiilon-kiilon kal-
kuldlt koltségeket 6sszeadva, nyolemillié forint
kell.

Meérfoldkovek: 2006. februdr 15.: Az irodalom-
ban megjelent adatokat 6sszegytijtik. Megveszik
a gyljt8eszkozoket. 2007. oktdber 30.: Minden
élSlénycsoportbdl osszegytilt a sziikséges anyag.
Kidllitds: Cél a madarakat bemutatd, vonzé ki-
dllitds. A maddrgyljtemény dolgozdin kiviil a ki-
dllitaskészitési, a gazdasdagi és a biztonsdgi rész-
leg kozremiikodése is sziikséges. A projektveze-
té a maddrgyljtemény vezetdje, a hdrom rész-
leg egy-egy munkatdrsa alkalmilag {ilésez8 mun-
kacsoportként tervezi és irdnyitja a projektet. A
kivitelezésben a prepardtorok (két 6, tiz-tiz hé-
tig) és a kidllitdskésziték (négy £8, hdrom-hdrom
hétig) vesznek részt. A kidllitds az ideiglenes ki-
dllitétérben nyilik, kétszdz négyzetméternyi te-
riileten, 2008. februdr 15-én. Stb.

3. A kivitelezés, végrehajtds azutan kovetkezhet,
ha a projekt személyi és anyagi feltételei adot-
tak vagy megteremtSdnek. Sokszor eléfordul,
hogy kész a terv, de meg kell vdrni, amig pdly4-
zati vagy egy¢b forrdsbdl lesz rd pénz. A kivite-
lezés sordn figyelni kell a ,mérfoldkovekre”, ar-
ra hogy minden 6sszepasszoljon. Ilyenkor fel
kell mérni, hogy aminek adott id6pontra el kel-
lett késziilnie, az elkésziilte. Ami elkésziilt, olyan
mindségii-e, hogy a folytatdst lehetévé tegye?
Erdemes tartalék idSket betervezni, hogy az eset-
leges cstszdsok ne legyenek végzetesek. Es vé-
gll az elkésziilési hatdridSt be kell tartani, az
anyagi kereteken beliil kell maradni, és a végter-
méknek is megfelel§ minSségiinek kell lennie.
Kutatds: A f6vdros ad pénzt a kutatdsra. A pro-
jektvezetd gyesre ment, mdsikat kellett kijel6lni,
ezért a megrendelés késett, és a gytijtSeszkdozok
csak juniusra érkeztek meg. Egy tavaszi gy(ijtési
periddus elveszett, de mindenki végzi a dolgat.
Csak a madardszok nem, mert 8k a kidllitdssal
vannak elfoglalva. A két projektet jobban 6ssze
kellett volna hangolni. A tanulmdny hatdridejét
dprilis 15-re mdédositottdk, ezért a konyv csak
december 30-ra jelenik meg (de még épp idd-
ben).

Kiallitds: A madarak tisztitdsa hatdridére befe-
jez8dott. A rét sasrdl kidertilt, hogy kidllitha-



tatlanul sériilt példdny, mdshonnan kell besze-
rezni. A kidllitds a kit(izott napon megnyilt.

4. Uzemeltetésnek nevezhetjiik azt a szakaszt,
amikor a projekt eredménye miikodik.
Kutatds: A kutaték munkdja a tanulmdny leadd-
sdval befejez8dott, de a konyv tartalmdt még el-
lendriznitik kell. A kész konyvet be kell mutat-
ni, rekldmozni, tdrolni kell, vagy el kell adni.
Kiallitds: A négy hénapos nyitva tartds alatt ta-
karftani, &rizni stb. kell. A kidllitdst rekldmozni
kell. Muzeumpedagdgiai foglalkozdsokat, tdr-
latvezetéseket kell tartani.

5. Bontds, felszdmolds az ilizemelés befejezése
utdn kovetkezik. Ez id8ben sokszor tdvol (évek-
re) esik a kivitelezéstSl, mégis érdemes erre is
gondolni mdr a tervezéskor.

Kutatds: Az elhaszndlédott gyljt8eszkozoket ki
kell selejtezni, stb.

Kiallitds: A sajdt példdnyokat fertStlenités utdn
vissza kell helyezni a gy(jteménybe. A kolcson-
sast vissza kell szdllitani a kolcsonzének. A vit-
rinek fele a kidllitétérben marad, mert benniik
gombakidllitds lesz.

6.Az értékelés a projekt lefolytatdsa sordn is
szerepet jatszik, példdul a ,mérfoldkovek” el-
érésekor. A befejezés utdn mindenképpen érde-
mes értékelni, hogy az eredmény tgy alakult-e,
mint amire szdmitottunk. Erdemes magdnak a
projektnek a miikodését is értékelni, hogy leg-
kozelebb jobban tudjunk egyiitt dolgozni.
Kutatds: A konyv elkésziilt, szép és kelendd lett.
A maddrgytjtemény dolgozdin egy idGszakban
tdl nagy teher volt. Stb.

Kidllitds: A kidllitdst szdzezrek nézték meg, és
sok iskolai drdt tartottak itt madarakrdl. Sok-
szor volt tumultus a ruhatdrndl, legkozelebb er-
re is gondolni kell. Tobben panaszkodtak a vit-
rinek szegényes, mdskor til élénk hdtterére, eb-
ben nyilvdn a néz6k izlésének kiillonbozssége is
kozrejdtszott. Stb.

A fentiekbdl taldn kideriilt, hogy a projektmdd-
szer elemeit ismerjiik, gyakoroljuk; lassan meg-
jelenik a muzeumok gyakorlatdban is, eseteket,
példdkat hallunk arra, hogy az ismert és az \j
elemeket 6sszekapcsoljdk, és ezdltal mddszere-
sebben végzik a feladatokat. Az aldbbiakban egy
nagy muzeumban létrehozand6 nagy kidllitds

példdjdn felsoroljuk azokat a lépéseket, szem-
pontokat, amelyeket érdemes midenféleképpen
figyelembe venni, legtobbszor irdsban is rogzi-
teni.

Kidllitaskészitési ,,menetrendi javaslat” -
nagyobb kidllitdsok esetére

A fenti vdzlatos elméletet legjobb egy konkrét
példdval - egy bonyolultabb kidllitds képzelt pro-
jektiének példdjaval - él6bbé tenni. A gondolat-
menet, a szakaszolds, az 4tldthatévd tétel min-
den mdsfajta projekt esetén haszndlhatd, a vég-
rehajtdsra pedig szdmtalan egyedi megoldds adéd-
hat. Az aldbbi Iépéssorrendet minden nagyobb
projekt esetén érdemes végigesindlni, de kisebb
projektek esetén is érdemes végiggondolni, és
aztdn kivdlogatva, de {rdsban rogziteni az egyes
relevdns pontokat. Az {rdsos rogzités nemcsak a
munkafegyelemnek és a szervezettségnek tesz jét,
hanem a résztvevék egyértelmi tdjékoztatdsdt is
szolgdlja. A projektmdédszer egyik legnagyobb eré-
nye, hogy 4tldthatdévd teszi az egylittm(ikodést, a
munkdt, a haladds menetét.

Minden egyes nagyobb kidllitds esetében érde-
mes elkésziteni egy projektleirdst, mely rogziti a
kidllitdssal kapcsolatos szakmai elképzeléseket,
kovetelményeket, a koltségvetést, a fEbb hatdr-
id&ket és a felel§sok nevét. A kidllitds készitése
sordn szamos dokumentumotkell késziteni, ezek-
nek egy része a projektleirds melléklete lehet.
Nevesiteni kell a felel6soket, és rogziteni a ha-
tdridéket. Azokat a fontosabb hatdrid8ket, ame-
lyeknél csak akkor lehet tovdbbhaladni, ha a pro-
jektet addig végigvitték, mérfoldkoveknek hivjdk.
A projektleirds nem a kidllitdsrél magdrdl szdl,
hanem arrdl, hogyan késziil a kidllitds. A kidl-
litdskészitést - mint a legtobb tevékenységet -
lehet hdrom egyidejtleg foly6, parhuzamos md-
kodési teriiletre bontani: szakmai (szaktudoma-
nyos, muzeumpedagdgiai, kidllitdskivitelezési,
propaganda-), szervezési és gazdasdgi miikodés-
re. A szakmai tényez8kbdl csak nagyon kevés
tartozik a projektleirdsra, ilyenek példdul a mi-
ndségi kovetelmények (a fenti példdban: minden
egyes maddrfajt 4llitsunk ki, a kidllitds legyen koz-
érthetd).
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A) A kidllitdskészités nagyobb szakaszai

1. az otlettdl az elfogaddsig,
2. tervezés,

3. kivitelezés,

4. megnyité és propaganda,
5. nyitva tartds - lizemeltetés,
6. bontds.

Fzek a nagyobb szakaszok tovdbb bonthatdk,
példdul az aldbbiak szerint:

1. Az é6tlettdl a terv elfogaddsdig

a) Az otletet egy kompetens személy tovdbb-
gondoldsra elfogadja.

b) Az otlet alapjdn szinopszis késziil (egy-két ol-
dal: téma, megjelenités, anyagok, koltségbecs-
1és, tdmogatdsi esély).

c) A kidllitds otletét jovdhagyja a felel8s sze-
mély.

Ennek a szakasznak a végén a kidllitdsi elképze-
1és korvonalazédott, és a kidllitdsi szandék elha-
tdrozdssa valt.

2. A tervezés szakaszai (idedlis esetben)
a) el8tervek:
- projektleirds,
- tartalomismertetés,
- tdrgyi anyag kore (még nem jegyzéke!),
- egyéb bemutatéeszkozok (szoveg, vided, szd-
mitégép stb.) kore,
- installdcié- és ldtvdnykoncepcid,
- hdléterv (nagyobb, bonyolultabb tervek ese-
tén);
b) koltségvetés készitése;
c) forrdskeresés és -taldlds;
d) a forrdsok ismeretében a tervek véglegesi-
tése;
e) forgatékonyv (benne ldtvdny- és installdcids
terv) irdsa, lektordldsa és elfogaddsa;
f) kivitelezési terv elfogaddsa;
g) kivitelezési drajanlatok bekérése.

Ennek a szakasznak a végén a kivitelezés felté-
telei adottak. Ha a forrdsok rendelkezésre 4ll-
nak, és a hdléterv megengedi, akkor egyes tevé-
kenységek késése esetén is megindulhat a kivi-
telezés (példdul biztosak vagyunk benne, hogy
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valahonnan kapunk koleson réti sast, tehdt meg:
épitjiik neki a vitrint, bar még nincs szerz8dé-
siink a kolcsonre).

3. Kivitelezés

a) anyaggyjtés, restaurdlds, elGkészités;

b) a szovegek, grafikdk stb. elkészitése;

¢) installdciéépités;

d) a berendezési tdrgyakkal kapcsolatos sziiksé-
ges adminisztracio;

e) a vildgitds bedllitdsa;

f) a biztonsdgtechnika élesitése;

g) a megnyitds jovdhagydsa (jegyz8konyvvel);

h) elszdmolds készitése;

1) a projekt értékelése (hogyan zajlott) és a ki-
allitds értékelése (hogyan sikertilt).

4. Megnyitd és propaganda

a) PR-terv készitése (ami az egész projektre
sz6l, benne egy fontos mozzanat a megnyi-
t6);

b) sajtéanyag készitése;

¢) a meghivanddk korének meghatdrozdsa;

d) a megnyitd személy kivdlasztdsa és felkérése;

e) a megnyit6 programjanak rogzitése;

f) meghivé készitése;

g) a meghivé postdzdsa;

h) sajtétdjékoztatd szervezése és lebonyolitdsa
(média-munkatdrsak és a muzeum részérdl
nyilatkozd szakemberek meghivdsa);

i) megnyit6 lebonyolitdsa.

A megnyitd és a propaganda 6nmagdban is egy-
egy projekt lehet, és gyakran elkiiloniil a kidlli-
tdsi projekttdl.

5. Miikédretés

a) 8rzés,

b) mizeumpedagdgiai és egyéb felhaszndldsok,

¢) karbantartds - takaritds,

d) feltjitdsok, kis dtalakitdsok és persze

e) folyamatos rekldm-marketing, az események
és a raforditdsi lehet8ségek szerint.

6. Bontds

a) bontdsi terv készitése;

b) szakmai anyag kiemelése, elszdllitdsa, admi-
nisztracio;



¢) installdcié bontdsa, selejtezése;

d) a dokumentumok adattdrba helyezése;

e) a kidllitds értékelése (szakmai, szervezési és
gazdasdgi szempontbdl).

Az értékelésnek ezittal a kidllitds és annak egész
élettartama az alapja.

B) Dokumentumok, melyeket nagyobb kidllitd-

sok esetében érdemes elkésziteni:

- az 6tletrdl szinopszis (egy-két oldal: téma, meg-
jelenités, anyagok, koltségbecslés, tdamogatdsi
esély);

- elGzetes terv és koltségvetés (ami sziikséges a
tdmogatdsok megszerzéséhez);

- projektleirds (benne: hatdrid8k, esetleg hdld-
terv, felel8sok, ellen8rzés);

- technikai forgatékonyv, ldtvdnyterv és kolt-
ségvetés;

- forgatdkonyv (technikaitszovegkonyv+tdrgy-
jegyzék);

- az installdcié kiviteli terve (és drajdnlatok, ha
sziikséges);

- a szakmai anyag dtadds-dtvételi jegyz8konyve;

- a megnyit6 projektleirdsa (hatdridgk, felels-
sok);

- megnyitdsi jegyz8konyv;

- sajtéanyag;

- elszdmolds;

- értékelés;

bontdsi iitemterv;

- a szakmai anyag visszavételi jegyz8konyve.

C) FelelBsok, felel6sségek

A projektleirdsban meg kell nevezni azokat, aki-

ket bizonyos 1épések engedélyezésére vagy bizo-

nyos ,termékek” elfogaddsdra felhatalmaztak. Egy
személy tobb ilyen felelGsséget is viselhet:

- a projektleirds alapjdn a végrehajtds elrende-
18je;

- szervezési felel8s (projektvezetd) - felelSs a
projekt végrehajtdsdért;

- szakmai felel8s (a kidllitds rendezdje) - felel8s
a szakmai anyagokért (szovegek, dbrak nyers-
anyagai, gy(jteményi és egyéb tdrgyak);

- kidllitdskészitési felel@s - felel@s a kidllitdsi
nyersanyagokbdl, tdrgyakbdl a kidllitds elké-
szitéséért;

- PRAfelelGs - felelSs a kidllitds propagaldsdért;

- gazdasdgi felel8s - felel8s a koltségvetés készi-
téséért és a kiaddsok figyelemmel kiséréséért;

- a forgatékonyv elfogaddja (esetleg vélemé-
nyezési eljdrds utdn),

- a kiviteli terv elfogaddja;

- a szakmai anyag dtvevdje;

- a megnyithatésdg kinyilvanitéja (fels6 vezetd,
kozmivel8dési vezetd, biztonsdgi vezetd).

D) Hatdridék

~Mérfoldkovek”, melyeket rogzithetiink:

- az otlet elfogaddsa;

- az elGterv elfogaddsa;

- forrdskeresés lezdrdsa (ha nem rogzitjiik, ak-
kor alternativ tervek kellenek kiilonb6z8 nagy-
sdgl tAmogatds esetére);

- forgatdkonyv elfogaddsa;

- kiviteli terv elfogaddsa;

a szakmai anyag elkésziilte;

az installdcié elkésziilte;

a targyakkal valé berendezés kezdete, befeje-

zése;

- megnyito;

a meghivé postdzdsa (megnyitds elStt két hét-

tel);

- sajtéanyag (megnyité eldtti sajtdkdvéhdz);

- a kidllitds zdrdsa;

- a bontds megkezdése, befejezése.

Ha a megvaldsitdsi idépont bizonytalan (nincs
éptilet vagy szabad kidllitdsi tér; bizonytalan, hogy
mikor lesz tdmogatds; nincs még elég kidllitdsi
anyag; stb.), akkor is rogziteni lehet a mérfold-
kovek egymdstdl napokban (hetekben, hénapok-
ban) mért tdvolsdgdt.

A fentiek nehezen dttekinthetd, nem emberkoz-
pontd, bonyolult struktirdt mutattak be. Egé-
szen mds lesz a helyzet, ha elkezdjiik ezt a vdzat
konkrétumokkal feltolteni. Mindjdrt kidertil, mit
nem érdemes a mi projektiink esetében ilyen
részletességgel kidolgozni, rogziteni, viszont mi
az, ami be sem fér a keretbe, legjobb egy néhdny
oldalas mellékletben megadni. Ha elkésziil a pro-
jektvdzlatunk, magabiztosabban tudunk pdlyd-
zatot frni, jobban tudunk érvelni egy testiilet el&tt,
és a megvalGsitds szakaszdban tovadbbi el¢nyok-

kel taldlkozunk. Jobban tudja mindenki, hogy kik-
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kel és miért dolgozik egyiitt, hogy mi a dolga,
hogy miért kell valamit hatdridére elvégeznie. Es
elengedhetetlen a projektek magabiztos hasznd-
lata, ha egy tobb intézményt foglalkoztatd, ne-
tdn nemzetkozi projekt résztvevdi vagyunk.

UsiNnG Projects IN MuseuM WORK
TAMAS VASARHELYI

Projects are a key element in the EU practice of
subsidising institutions and the operation of
Hungarian museums tends to follow the same
direction, apart from obtaining financial sup-
port for their fundamental activities, they also
compete for task-oriented subsidies. A project is
an activity in which certain participants want to
achieve a definite objective within a definite
time limit, in a certain institutional framework
by using well-defined resources. Projects are use-
ful for museums as running out of time, queuing
tasks and overload can be prevented. The plan-
ning, management and co-ordination of proj-
ects are advantageous for museums and individ-
uals alike. Individuals can perform better, while
museums can share workload more efficiently,
improve co-operation and spare managerial
intervention. A museum project can involve only
one or more departments or even outsiders. In
terms of timing a project is divided into orienta-
tion, planning, implementation, operation, dis-
assembling/termination and assessment stages.
These different stages are best described in two
typical examples, a research project and an exhi-
bition. The characteristics are roughly the same
in both cases. There has to be documentation
made and deadlines or milestones to be set. The
procedures and responsibility have to be clari-
fied right at the beginning; financial background
needs to be established. What is more, it is not
enough to meet deadlines, and stay in the green,
but also it is essential to end up with high qual-
ity output. Assessment is necessary all through
the project to be able to make changes, modifi-
cations if needed, and naturally, at the end, to
be able to improve procedures and any other
factors for the future.
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ORSI JULIANNA

Egy tdjmuzeum lehetdségei
az ezredfordulén

A turkevei Finta Muzeum példdja

Jész—Nagykun-Szolnok megyében egy nyolc tag-
intézménybdl 4llé muizeumszervezet mikodik,
amelyben vannak 19. szdzadi alapitdsdak (Jdsz
Muzeum - Jdszberény, Kiss P4l Muzeum - Ti-
szafiired), de a tobbi keletkezése a 20. szdzadra
datdlhaté. A szolnoki és a karcagi mizeumot
kovette a tirkevei gyljtemény létrehozdsa. Dan-
ké Imre 1951-ben néprajzi, helytorténeti profil-
lal alapitotta meg, majd Gyorffy Lajos tevékeny-
sége révén (a Finta testvérek anyagdval) képzé-
mivészeti profilt is kapott. Ez utébbi jelent8sé-
ge, hogy a megyében a kézponti mizeum mel-
lett itt van jelentSsebb képz&miivészeti anyag,
amelynek rdaddsul nemzetkozi kotédései is van-
nak. Az intézményt 6todik igazgatdként 1982
6ta vezetem. GyfjtSteriilete a tizezer lelkes tele-
plilés és vonzdskorzete, kulturdlis hatdsa és te-
vékenysége azonban messze tdlng ezen a fold-
rajzi koron. Az aldbbiakban azt szeretném be-
mutatni, hogy e mizeum miként képes helytdll-
ni a rendszervdltdsnak a kulturdlis szférdba is be-
gy(iriz8 hatdsa kozepette, milyen stratégidval dol-
gozunk, és az intézmény fenntarthat6 fejl6dését
hogyan biztositjuk.

A rendszerviltds el6tti helyzetkép

Az intézmény anyagi lehet8ségei erésen behatd-
roltak voltak, és elsGsorban a fenntartdsi kolt-
ségekre korldtozédtak. A gylijteménygyarapitds
f8leg adomdnyozdssal tortént. Az intézmény sze-
mélyi dllomdnya (hdrom f8) az 1967-ben meg-
nyitott dllandé kidllitds mikodtetését biztosi-
totta. Az id8szaki kidllitdsok, tudomdnyos isme-
retterjeszt$ tevékenység megvaldsitdsa csak kiil-

s6 erdk (megyei mizeumszervezet és a helyi va-
rosi muizeumpdrtoldk) bevondsdval volt lehetsé-
ges. Az 1980-as évek végére azonban a feltéte-
lek és lehet8ségek egyre inkdbb besziikiiltek. A
szocialista brigddok megsz{inésével a tdrsadalmi
munkdra épiteni mdr nem lehetett, a megyei mu-
zeumszervezet is egyre kevesebb segitséget tu-
dott adni. Az dlland¢ kidllitds idSkozben veszi-
tett vonzerejébdl, amit csak fokozottabb idsza-
ki kidllitdsi programmal lehetett helyettesiteni.
Az épiilet dllaga is egyre romlott, de a feldjitds-
ra nem volt pénz. Ebbdl a helyzetbdl kiutat kel-
lett keresni.

A tulajdonviszonyok véltozdsdnak szerepe
az intézmény fejlesztésében

Az j jogszabdlyi kornyezet lehetévé tette, hogy
az dllami tulajdonban 1évé miitdrgyak onkor-
mdnyzati tulajdonba keriiljenek. Turkeve vdros
élt a lehet8séggel, és visszakérte a Finta testvé-
rek hagyatékdt, amely végakaratuk szerint Tur-
keve vdrosé. 1994-ben tortént meg a tulajdon-
rendezés, amely szerint a Finta Miizeum m-
targydllomdnya egyrészt a Jdsz-Nagykun-Szolnok
Megyei Onkormdnyzat, mdsrészt Ttirkeve Vdros
Onkormdnyzata tulajdondba keriilt. A két tulaj-
donos szerz8dést kotott, mely szerint a mikod-
tetést tovdbbra is a Jdsz-Nagykun-Szolnok Me-
gyei Muzeum Igazgatdsdga végzi, de a fenntar-
tashoz Ttirkeve évente négyszdzezer forinttal, ké-
s6bb az infldciéval novelt dsszeggel hozzdjdrul.
A megyei mizeumigazgaté rugalmassdgdnak ko-
szonhet8en ezen Osszeget helyi mizeumigazga-
téként a Finta Mudzeum gy(jteménygyarapitdsd-
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ra és technikai eszkozfejlesztésre fordithattam;
ez volt el8relépésiink egyik alappillére. Az Osszeg
id8kodzben Stszdzezer forintra véltozott, és 1998-
ban tjabb egyiittm(ikodési szerz8dést kotott a
két onkormdnyzat. A szorosabb egyiittm(ikodés
segitett az éptiletfelujitdsi és raktdargondok meg-
olddsdban is. 1999-ben tertiletfejlesztési timoga-
tdssal és a tulajdonosok 4ltal biztositott dnerd-
vel a megyei onkormdnyzat tizenkilencmillié fo-
rintot forditott a Finta Muizeum megyei tulaj-
donban 1év§ épiiletének feldjitdsdra. A felujitds
ideje alatt a vdros a Kossuth utcai épiiletében
adott helyt a gy(ijteménynek. Ez utat nyitott a bé-
vitésre és a raktdrgondok megolddsdra is, ugyan-
is kérésiinkre 2001-ben a vdrosi 6nkormdnyzat
hatdrozatlan iddre dtadta ezt a f6utcdn 1évé épii-
letegyiittest - ugyancsak teriiletfejlesztési tdmo-
gatdssal megvaldsitott feldjitds utdn, ami hétmil-
li6 forintba keriilt - raktdrozdsi és idGszaki kidl-
litdsi célokra. Az dllandd, majd az id&szaki kidl-
litdsok anyagi fedezetének biztositdsa, illetve az
egyéb muzeumi tevékenység folytatdsdhoz sziik-
séges Osszeg elGteremtése a mizeumra hdrult. A
vdros lakossdga és a tulajdonos a feldjitds utdn
rogton igényelte az Uj dllandé kidllitds megnyi-
tdsdt. Ez hdrom szakaszra osztva meg is tortént.
2001. december 3. 6ta 4ll a Hirtink a vildgban
cimd dllandé kidllitdsunk.

Egyiittmiikodés a civil szervezetekkel

A rendszervdltds a gazdasdgi életben éreztette
el8szor hatdsdt. Az dllami tizemek felszdmoldsa
kozvetve a muizeumra is hatott. Nemcsak a szer-
vezett kidllitdsok maradtak el, de a szocialista
brigddok 4ltal nyujtott tdrsadalmi munka for-
mdjdban érkez8 segitség is mardl holnapra a
multé lett. Ez pedig a Finta Muizeum szdmdra
komoly gondot okozott, hiszen a kis 1étszamu
intézmény mikodtetésében jelentds szerepe volt
a kiils§ er8k bevondsdnak. Az dllomdny létsz4-
mdnak emelésében nem gondolkodhattunk, hi-
szen folyamatosan napirenden volt a leépités, a
létszdamstop. Egyediili megolddsnak az onkén-
tes munka Uj alapokra helyezése ldtszott. Igy
1990-ben létrehoztuk a Turkevei Kulturdlis Egye-
siiletet, amely a kulturdlis kindlat bévitése és egyéb
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ismeretterjesztd funkcidja mellett kiemelt fel-
adatként vdllalta a Finta Mdzeum munkdjdnak
segitését. Az egyesiilet elsSk kozott élt a torvény
adta lehet8séggel, és jegyeztette be magdt a cég-
birésdgndl, majd 1998-ban kérte kozhasznd te-
vékenységének elismerését. Tagsdga elsGsorban
a helybeli mizeumpdrtolékbdl szervez&dott. A
tapasztalatok arra serkentettek benniinket, hogy
egy Ujabb tdmogatdi kor (immdr vdroson kivii-
liek, elsésorban az ugynevezett elszdrmazottak)
bevondsdt is megkezdjiik. Ezt alapitvdny létre-
hozdsdval érhettiik el. Az 1996. évi kezdeménye-
zés utdn 2003-ban sikeriilt kiemelked& kozhasz-
nu tevékenységet végz$ alapitvanyként bejegyez-
tetni a Finta Muzeumért Alapitvdnyt a cégbird-
sdgnal. E civil szervezetek révén megsokszoro-
z6édott a mizeum emberi forrdsa, és ugyanakkor
anyagi lehetGsége is javult tj szponzorok és pénz-
szerzési csatorndk bevondsdval. A Finta Muizeum
az elmult kozel fél évtizedben a térségi és helyi
rendezvények (torténelmi tinnepségek, tdborok,
kézmtives-foglalkozdsok, konferencidk, elGadds-
sorozatok, kidllitdsok) sokasdgat valdsitotta meg
civil szervezetei segitségével. Ezek koziil kiemel-
kedett az 1995-1996-ban megvaldsitott jaszkun
projekt, amelynek egyik szervezGje és f6 koor-
dindtora voltunk. A 31 teleptilést egész évben
ldzban tartd rendezvénysorozat jétékony hatds-
sal volt a Jdszkunsdgban a civil szervez8dések meg-
erGsitésében. Ugyancsak megvaldsult egy tirke-
vei kutatds, amelynek eredményeit egy hdrom-
kotetes monografidban tettiik kozzé, majd egy
kistérségi hdroméves tudomdnyos kutatdsi pro-
jekt irdnyitdsdt vallaltuk fel, amelynek anyaga a
muzeumba kertilt, és kiadvdnyaival ugyancsak
gazdagitottuk a tudomdnyos életet.

A képzések hatdsa a mizeumfejlesztési
stratégia kialakitdsdra

A rendszervdltds idejére mar vildgossd vdlt, hogy
Uj utat kell keresniink a muzeum fenntarthatd
fejlesztéséhez. Ehhez tj mddszerek, 4j szemlélet
sziikséges, amit képzéssel és onképzéssel érhe-
tiink el. A népfdiskolai tréningeken szerzett leg-
fontosabb tapasztalat az 4j irdnti fogékonysdg
fejlesztése és tovabbi lehet8ségek keresése a szak-



mai képzésen beliil. Igy jelentkeztem 1996-ban
a Mdtra-program keretében a holland-magyar
egylittmiikodésben megvalésulé mizeummenedzs-
ment-képzésre. Vidéki tdjmizeum-igazgatdként
els6k kozott vettem részt ezen a tanfolyamon,
amely tudatositotta bennem a menedzsmentmun-
ka jelent8ségét, valamint megerGsitette az Osz-
tonosen valasztott médszerek és a sajdt elkép-
zelésem és tapasztalatom alapjdn kivdlasztott dt
helyességét. Ennek egyik alappillére a civil tdr-
sadalom bevondsa a mizeum miikodésének se-
gitésére, a mdsik a projektmunka fontossdga, a
harmadik a hazai és a nemzetkozi kapcsolathd-
16 kiépitése €és tapasztalatok szerzése. Mikozben
mindhdrom teriileten folyamatosan és tudato-
san haladt elére a Finta Muizeumban folyé mun-
ka, 2003-2004-ben tjabb képzésre nyilt lehets-
ség. A Kultirpont Iroda dltal meghirdetett ,,A
Kultdra és az Eurépai Unié” két kurzusdn vet-
tem részt (alaptréning, nemzetkozi pdlydzatird
tréning). A Nemzeti Kulturdlis Orékség Minisz-
tériuma dltal is tdimogatott képzés révén fontos
informdcidkat kaptunk az Eurépai Unié felépi-
tésérdl és miikodésérdl. Zarédolgozatként a Fin-
ta Muzeum jovStervét készitettem el. A mizeum
SWOT-elemzése hozzdsegitett gyengeségeink
és erGsségeink mérlegeléséhez, amelyre épithet-
tem a stratégiai tervet. Ennek kapcsdn hatdro-
zott véleményt kellett alkotnom arrdl, hogy me-
lyek az intézmény el6tt 4ll6 feladatok, melyek
azok, amelyek megvaldsitdsdra nekiink kell tore-
kedniink, és melyek azok a problémadk, amelyek
megolddsa kiilsé dontések fiiggvényében realizdl-
haté. Az biztosnak ldtszik, hogy feladataink ell4-
tdsdhoz tovdbbra is fokozottan kell tdmaszkod-
nunk a mds szervezetekkel (intézmények, dnkor-
mdnyzat, civil szféra) valé egyiittmiikodésre, to-
vdbbd az informdcidszerzés, a pdlydzatokon va-
16 sikeres szereplés és a menedzsmentmunka a
legfontosabb lehetdség a jovében. Kiemelem a
pdlydzatird tréning hasznossdgdt, amely segitett
a nemzetkozi pdlydzatirds és -értékelés mecha-
nizmusdnak megismerésében. A gyakorlds és a
zarédolgozatként elkészitett nemzetkozi pdlyd-
zat a projekt-Osszedllitds nehézségeivel és elké-
sziilte utdn a siker érzésével is megismertetett
benniinket. En egy Phare-pdlydzatot {rtam, ame-
lyet tirkevei partnereinkkel be is adtunk a diszk-

rimindcidellenes pdlydzati felhivdsra. Tobben a
Kultira 2000-2006 felhivdsdra dolgoztak ki pro-
jektet, amely jé tréning egy Gszi hatdrid8s pdly4-
zat beaddsdra. Kordbban a Tturkevei Kulturdlis
Egyesiilettel mdr nyertiink egy sikeres Ifjusdg
2000-2006 nemzetkozi pdlydzaton, amelynek
keretében tirkevei fiatalok kozremtikodtek a Hi-
rtink a vilagban cim( 4llandé kidllitdsunk multi-
médids programjdnak megvaldsitdsdban. Az en-
nek keretében késziilt videofilm és CD-ROM-
Osszedllitds megtekintése azéta is kedvelt része
kidllitdsunknak. Egyébként e sikeres projektiink-
rdl tobbszor kértek beszdamoldt a régids ifjusd-
gi tandcskozdsokon.

Pilydzati lehetségek, projektmegvalédsitasok

Az els6 pdlydzatot 1987-ben irtuk, egy orszdgos
honismereti tdbor megrendezése kapcsdn. Ak-
kor a feladat idegen volt szdmunkra, de azéta
mdr rendszeres palydzokkd vdltunk. Evi nyolc-tiz
pdlydzatot frunk, eredményességiik vdltozd. Az
intézménynek igen sz(ikosek a pdlydzdsi lehetd-
ségei, amit jogi akaddlyok, az 6nrészhidny és a
megyei onkormdnyzati engedélyeztetési proce-
dura, valamint a pdlydzati hatdridSk kozotti id 8-
intervallumbdl eredd nehézségek okoznak. A ko-
zonségnek szdnt projektjeinkhez az anyagi tdmo-
gatdsokat a civil szervezetekkel és mds intézmé-
nyekkel ésszefogva tudjuk megszerezni. Igy le-
hetiink részesei 2004-ben egy, a Kiiliigyminisz-
térium 4ltal tdmogatott olaszorszdgi bemutaté-
projektnek, kedvezményezettjei egy kulturdlis tu-
rizmust segit$ projektnek, amely a Nemzeti Kul-
turdlis Orokség Minisztériuma tdmogatdsdt él-
vezi, igy vagyunk partnerek egy Phare-pdlydzat-
ban. A partneri kapcsolatok és a kozos pélydza-
tok eredményeként két videofilm késziil (magyar,
angol, olasz vdltozatban) a Nagykunsdg kulturd-
lis értékeirdl, tobbnyelvl katalégusokat adunk
ki (magyar, angol, német, francia, lengyel, olasz
nyelven), kiilfoldi kidllitdsokat valésitunk meg,
és nagyszabdsu nagykunsdgi kulturdlis bemuta-
t6 és tandcskozds szervezésében, valamint lebo-
nyolitdsdban vettiink részt az Eurépai Unichoz
valé csatlakozds alkalmdbdl. Ugyancsak megje-
lentetiink egy régids muzeumturisztikai lapot,
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amelynek folytatdsdt is tervezziik. Egy Sapard-
pélydzatot is kidolgoztunk, amelyet Turkeve V4-
ros Onkormdnyzata adott be a Finta Mizeum
fejlesztésére. Ezzel a vidék tdrgyi és szellemi 6rok-
ségének meglrzésére kiirt pdlydzati timogatds
elnyerését céloztuk meg. Projektjeink, terveink
megvalSsitdsdhoz tehdt mindig igyeksziink meg-
feleld partnereket taldlni, legyen az dnkormdny-
zat, iskola, civil szervezet vagy mds muizeum. A re-
giondlis operativ program keretében is beadtunk
két projektotletet, amely mizeumturisztikai té-
ren segitené a megye, sGt az észak-alfoldi régio
tdjmuzeumait. Most folyik a projekt részletes ki-
dolgozdsa. A régié mizeumszervezeteivel vald
egylittm(ikodés az alapja annak a tudomdnyos
kutatdsi tervnek is, amelyet az orszdgos 6todik
kutatdsi f8irdnyba tartozé ,Nemzeti 6rokség és
ajelenkori tdrsadalmi kihivdsok kutatdsa” témd-
ban dllitottunk 6ssze. A tarsadalom kihivdsai -
a kistérségek valaszai az Eszak-alfoldi Régioban
cimd projektet alkalmasnak tartjuk nemcsak az
észak-alfoldi régidban mikoddé muizeumszerve-
zetek kutatdinak 6sszefogdsdra, de nemzetkozi
kutatdsi hdlézatba (az EU hat f&irdnya) val6 be-
kapcsoléddsra is. Az el6z8 hdrom év hasonlé
kutatdsi programjdnak megvalésitdsa szép ered-
ményeket hozott a tirkevei és a tobbi Jdsz-Nagy-
kun-Szolnok megyei muizeum részére mind szi-
mitdgépes feldolgozdsban, mind publikdcidban.
Elkésziilt példdul egy nagykunsdgi adatbdzisunk,
lett 6ndllé honlapunk, megjelent hdrom tanul-
madnykotetiink, megvaldsitottunk egy kidllitdst a
hozzd kapcsolddé katalégussal, tobb ezer tétel-
lel gazdagodott az adattdrunk, a fotétdrunk és
a hangtdrunk. Kiils6 munkatdrsakat tudtunk be-
vonni a tudomdnyos és a feldolgozémunkdba.
A teammunkdban is jelentds tapasztalatokat sze-
reztek muzeolégusaink. Ugyanakkor a mizeumok
technikai felszereltsége is jelentésen javult. Nem
elhanyagolhat6 az intézmények munkakorillmé-
nyeinek javitdsa mellett presztizsiik novekedése
sem. A régids projektekben valé gondolkoddst
aldtdmasztja a hdrom megye mizeumszervezete
altal aldirt egylittm(kodési szerz8dés. Ennek el-
s6 eredményeként jelentethettiik meg az Alf6l-
di kényvtéka sorozat els6 kotetét (Szlics Sandor:
A puszta utolsd kronikdsa), és késziil a régié ko-
z6s népmtvészeti kidllitdsa is.
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Nehézségek, kockdzati tényez6k

Nem célom a nehézségek részletes bemutatdsa,
csak néhdny momentumra utalok, amely befo-
lydsolja intézményiink munkdjat. Elsé helyen a
dolgozdi 1étszdm minimdlis szinten tartdsdt kell
emlitenem. Négy dlland6 dolgozdja van a Finta
Muzeumnak. A Munkaiigyi Koézpont tdmogatd-
sdval, igaz, rendszeresen alkalmazhatunk két fia-
tal munkanélkiilit vagy pdlyakezddt, de csak egy-
éves idSintervallumban. Igy a betanitdst mindig
yjra kell kezdeni, és képességiik, képzettségiik
is befolydsolja munkdjuk min8ségét. Az dllandd-
sdg és folyamatossdg segitene az intézmény m-
kodésének egyenletes szinten tartdsdban. A meg-
felel§ szakember-elldtottsdg alapvetd feltétele a
muzeolégiai munkdnak, amelyhez azonban std-
tust kell kiharcolnunk. Az intézmény feltjitdsa-
nak befejezése a feltétele annak, hogy tovdbb
tudjuk b&viteni programkindlatunkat, latogato-
bardt mizeummad alakuldsunkat, és hogy megfe-
leld elhelyezést nyerjen az adattdrunk, fotétdrunk
és az utdbbi években létrehozott digitdlis archivu-
munk. Pdlydzdsi és kapcsolatteremtési erGfeszi-
téseink dltaldban j6 eredményt mutatnak, de min-
denkor benne van a kockdzat, a bizonytalansdg is.

Osszegzés

A Finta Mudzeum hdtrdnyos helyzetébdl az el-
mult évtizedben j6részt az eldremenekiilés takti-
kdjdt vdlasztotta, gy mdra helyzeti elényre tett szert
amegyében és a hasonld nagysdgu intézmények
kozott is. Az elkovetkezd években nemcsak a fenn-
maradds, de a tovdbbfejl6dés is az intézmény
legfontosabb célkitlizései koz¢é tartozik: Magyar-
orszdg tdjmuizeumainak élvonaldba kivdn tartoz-
ni. Ennek elérése érdekében 6t f6 eszkozt hatd-
roz meg: a szellemi t8ke tovabbi novelése, épii-
letb&vités és tovdbbi technikai fejlesztések, a kap-
csolatrendszer bvitése (hazai és nemzetkozi ci-
vil és intézményi szféra), innovdcid, fokozott
menedzsment- és marketingmunka.
Mindehhez jdrul a mizeum- és szakmaszeretet,
a pozitiv gondolkodds és a hit abban, hogy a tdj-
muzeumokra egyre nagyobb sziiksége lesz a ma-
gyar tarsadalomnak.



THE OPPORTUNITIES OF A REGIONAL MUSEUM
ON THE TURN OF THE MILLENNIUM

THE EXAMPLE OF THE FINTA MUSEUM,
TURKEVE

JurLianNa Orsi

The museum organisation of Jdsz-Nagykun-
Szolnok County is made up of 8 institutions.
The museum in Turkeve was founded in 1951
with an ethnographic and local history collec-
tion. Later the bequest of the Finta brothers
laid the foundations of the arts collection.
Although the town is relatively small, the
museum is rather significant in the area, which
is the main field of study. Before 1990 the col-
lections were enlarged mostly through dona-
tions and several tasks were performed by vol-
unteers. The situation of the museum had
become very difficult, until the Finta Bequest
was returned from state ownership to the local
government and the collections are now jointly
owned by the county government and the
Turkeve government, and the museum is given
subsidies by them. From the early 1990s new
acquisitions, reconstructions, creating new
storage space became possible and the long-
awaited new permanent exhibition opened in
2001. In the operation of the museum civil
organisations such as the Ttirkeve Cultural
Association, the Finta Museum Foundation
and volunteer work play a crucial role. With
their contribution several events, programmes
and projects have been realised. The author,
director of the museum, was able to participate
in museum management trainings and the
institution has taken part in some competitions
and projects in the past few years. Staffing is a
sensitive issue but the museum aims to be a
leading area museum through constant devel-
opment.
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BraNnczik MARTA

A korszerd épitészeti mizeum modellje

Epitészeti mizeumok Eurépdban

Az épitészeti tervek, modellek tervszerd gytjté-
se a 19. szdzadban indult meg, 4dltaldban konyv-
tdrak, muzeumok grafikai gy(ijteményeiben vagy
egyetemek archivumaiban. Ekkor még nagyon
kevés ondllé épitészeti gylijtemény létezett, azok
is inkdbb egy-egy épitész hagyatékdra épiiltek,
mint példdul az 1837-ben alapitott Sir John
Soane’s Museum Londonban. Az 6ndll6 épité-
szeti mizeumok alapitdsdnak kezdete az 1950-
es, 1960-as évekre esik. Ebben az id&szakban
- 1963-ban - alapitottdk a Magyar Epitészeti Mu-
zeumot is. Az alapitds 6ta mdr tobb évtizedes
gyakorlattal rendelkez8 nyugat-eurépai intézmé-
nyek mdra tiljutottak azon a fdzison, hogy fel-
dolgozzdk gylijteményeiket, és kidllitdsok, kiad-
vdnyok formdjdban tegyék publikussd miitdrgya-
ikat. A vildghdlé megvdltoztatta a publikdcié fo-
galmdt és a kutatds gyakorlatdt, teljes adatbdzi-
sok vdltak tdvolrdl is hozzdférhet6vé, a tdrgyfo-
tékkal egytitt. Mdsrészt a ldtogatdk is mdst, tobb
dinamikdt vdrnak a mizeumtdl.

A mai igényeknek megfelels, elsGsorban észak-
amerikai, nyugat-eurépai intézmények egyszer-
re nagyon sok feladatot ldtnak el. Kiindulépon-
tul az épitészeti kiallitdsok és az ehhez kapcso-
16d6 kiadvanyok, konferencidk szolgdlnak, de
az intézményeknek mads jellegli tevékenységeik
is lettek. Médiatdrat, honlaport tartanak fenn,
amelyek segitségével tdjékozddni lehet egy adott
orszdg vagy régié épitészetérdl, ezenfeliil azon-
ban el is viszik a ldtogatét az adott helyszinre,
vdrosldtogatdsokat, épitészettorténeti sétdkat szer-
veznek. Egy-egy nagyobb épitkezés helyszinén, il-
letve késSbb, a megvaldsult épiiletben épiileta-
togatdsokat vezetnek.

Sajdtos helyet foglalnak el az épitészeti gytijtemé-
nyek kozott az épitészeti centrumok. Bdr rendsze-
rint ezeknek az intézményeknek is van gy(jtemé-

MUGzeumi KOZLEMENYEK

nyiik, vagyis m{tdrgydllomanyuk, de ahogy az el-
nevezésiikbdl is ldtszik, nem a miitdrgyakra épiils
tevékenységeket tartjak elsédlegesnek, hanem a
kortdrs épitészet bemuratdsdt, az informdciékoz-
vetitést, a kozonség és a szakma naprakész infor-
madldsdt. Ilyen intézmény az Architektur Zentrum
Wien (www.azw.at), ahol a jelentds kidllitdsok
mellett dllandéan tartanak eladdsokat, gyerek-
foglalkozdsokat, hetente szerveznek épiiletldtoga-
tdsokat (Sonntagsarchitektur) és esetenként tobb-
napos épitészeti tirdkat kiilfoldre is.

Mindebbdl l4thatd, hogy Eurépdban az elmuilt
években a kozvélemény, az ,dtlagember” érdek-
16désének homlokterébe kertilt az épitészet. A
politikusokat ez arra késztette, hogy egyrészt az
intézményeken keresztiil anyagilag tamogassdk
az épitészeti kultira és ismeretek fejlesztését, mds-
részt hatdrozottan dlldst foglaljanak az épitészeti
értékek megdvdsa és létrejottiik elGsegitése mel-
lett. Az 1990-es években tobb nyugat-eurdpai or-
szdg megalkotta nemzeti épitészeti koncepci6-
jt (national architecture policy). A koncepcié
rogziti a legfontosabb épitészeti projekteket, fi-
nanszirozdsuk maodjdt, az épitészeti kultira fej-
lesztésének f6 irdnyvonaldt. (Ez olvashaté a Euro-
pean Forum for Architecture Policies honlapjan:
www.architecture-forum.net.)

Bdr az Eurépai Uniénak nincsen specidlis épi-
tészetpolitikdja, de az eurdpai kulturdlis 6rok-
ség részeként megdvanddnak és fejlesztendnek
tekinti az épitészeti értékeket.

Es mi a helyzet itthon?

Magyarorszdgon nincsen kormdnyzati épitésze-
ti koncepcid, pedig az utébbi években itthon is
megnovekedett az érdekl§dés dltaldban az épi-
tészet, az épitészeti kidllitdsok és a kapcsolddd
események irdnt. A politika - sem a budapesti



vdrosvezetés, sem az dllam - semmilyen formd-
ban nem reagdlt erre, a magdngazdasdg figyel-
mét viszont felkeltette ez a jelenség: Budapes-
ten jelenleg hdrom épitészeti galéria miikodik,
és az épitészeti konyvkiadds is djraéledSben van.
Ez azt mutatja, hogy van igény az épitészeti ki-
allitdsokra, tehdt fontos lenne egy szervezetileg
ondlld, sajdt kidllitétérrel rendelkezd épitészeti
muzeum vagy centrum létrehozdsa.
Budapesten a levéltdri és egyéb gylijremények
mellett két nagy muzeumi jelle-

gl épitészeti gyljtemény
van. A Magyar Epité-

Milyen a korszert épitészeti mizeum?

Mint minden korszer(i miizeum: nyitott, dinami-
kus, ldtogatdbardt.
Természetesen mindez csak a hagyomdnyos mu-
zeoldgiai tevékenységekre épiilhet. Minden mu-
zeumi munka alapfeltétele a mUtdrgydllomdny
feldolgozottsdga. Konny(i nagy forgalmu kuta-
tészolgdlatot lizemeltetni, virtudlis kidllitdst ren-
dezni, informativ honlapot tervezni a feldolgo-
zott gylijteményekbdl, ez azon-
ban lehetetlen preciz mi-
tdrgynyilvantartds nél-

Ma Budapesten nincs dllandé
épitészeti kidllitds, nincs olyan intéz-
mény, amely reagdlni tudna a kialakult ér-
deklédésre, programokat kindlna az épitészet
irdnt fogékony kozonségnek, szinvonalas
szakmai vezetéseket szervezne miiem-

kil. Minden mu-
zeoldgus sajdt ta-
pasztalatdbdl tud-
ja, mennyivel gyor-
sabb kiszolgdlni a

szeti Muzeum é€s a
Kiscelli Muzeum
Epitészeti Gyfjte-
ménye. Mindket-
t8 tobb tizezer mi-

targgyal rendelke-

zik, mindkett§ egy na-
gyobb intézmény része-
ként, tehdt ondllé koltségvetés

nélkiil mikodik, mozgdstere sz(ik. Bar a Magyar
Epitészeti Mtizeum évek 6ta magas szint( tudo-
mdnyos munkdt végez, mivel nem rendelkezik
ondllé kidllitdtérrel és dllandé kidllitdssal, igy a
kozonség szdmadra - Idssuk be - egyszertien nem
is létezik!

Ma Budapesten nincs dllandé épitészeti kidlli-
tds, nincs olyan intézmény, amely reagdlni tud-
na a kialakult érdeklédésre, programokat kindl-
na az épitészet irant fogékony kozonségnek,
szinvonalas szakmai vezetéseket szervezne mi-
emlék vagy kortdrs épiiletekben. Az évente meg-
rendezett Eurdpai 6rokség napokon megnyitott
épiileteket mind tobb érdekl6dd keresi fel, az
épitészeti kidllitdsok ldtogatdinak szdma is egy-
re novekszik, de nincs egyetlen olyan hely sem,
amely kizdrélag az épitészetrdl szélna, amely
Osszefognd az eseményeket, és igy kovethetdvé
tenné azt az érdekléddk szamadra.

A Magyar Epitészeti Miizeumot a tudomdnyos
tevékenység mellett alkalmassd kell tenni mind-
ezekre a feladatokra, vagyis a korszerd muzeu-
mi miikodésre. Ebbdl a szempontbdl alapvetd
jelent8ségli lenne, ha a kulturdlis tdrca megfele-
18 épiiletet taldlna a Magyar Epitészeti Mizeum
elhelyezésére.

1ék vagy kortdrs épiiletekben.

kutatét, ha a fotd-
zott, részletesen lefrt
miitargyak kozil kell ki-
emelni egy tervlapot, és milyen
sokdig tart a még rendezetlen anyagrészek ko-
zott megtaldlni valamit. A jdl feldolgozott és
nyilvdntartott gy(jteményben a m{tdrgykezel
is el tudja l4tni a kutatdszolgdlatot, ezzel nem a
muzeolégusnak kell foglalkoznia. A gazdasdgos-
sdg is ezt diktdlja, hiszen igy a drdgdbban foglal-
koztatott muzeolégus valéban a képzettségének
megfelel tudomdnyos, gyljteményfejlesztési fel-
adatokat végezheti. A ,tdvkutatds” tovdbb egy-
szert(isitheti a kutatdszolgdlat elldtdsdt és a szak-
mai munkdt: tobb nyugat-eurépai épitészeti gy(ij-
temény mdr olyan részletesen feldolgozott, hogy
bizonyos szintig az intézmény honlapjdn keresz-
tiil is kutathatd.
A mitdrgynyilvdntartds helyzete a raktdrak 4lla-
potdval is Osszefiigg. A raktdraknak dllomdnyvé-
delmi szempontbdl megfelel6 minéséglieknek
és nagysdguaknak kell lenniiik, egyrészt a késéb-
bi mtdrgygyarapodds miatt, mdsrészt azért, mert
egy zstifolt raktdrban gyakrabban sériilnek a t4r-
gyak, és rendet sem lehet tartani. A rend a ku-
tat6 kiszolgdldsdt is egyszertisiti. Végiil a korsze-
rli mizeumok gyakorlatdban fontos a tanulmd-
nyi raktdrak kialakitdsa. Ez dtmenet a kidllitdsi
funkci6 és a raktdrozds kozott, lehetSséget biz-
tosit nagy mennyiség(i tdrgy nem koltséges be-
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mutatdsdra. Hiszen a korszerd muizeum nem-
csak megdvja, de publikussd is teszi a rdbizott
mitdrgyakat!

Ma egy j6l miikodé muzeumnak az alapfelada-
tokon tul dllandéan kommunikalnia kell a ko-
zonségével. Az elérendd cél az, hogy a kozon-
ség napi kapcsolatba [épjen a mizeummal, hasz-
ndlja a mizeumot. Ne csak a kultira templomd-
nak tekintse, hanem haszndlja a mizeum kényv-
tdrdt, digitdlis adatbdzisdt, taldlkozzon az isme-
réseivel a muzeumi kdvézéban,

vasdroljon ajandékot a mu-

zeum lizletében, utaz-

zon el a mizeum 4l-
tal szervezett épi-
tészeti turdkra. Le-
hetne olyan jelle-
gl kozosségi tér,
mint amilyenné né-
hdny éve a Févdrosi Sza-

b6 Ervin Konyvtdr vélt. Ezt

a konyvtdrat kordbban is sok fia-

tal haszndlta, akik az olvasds mellett besz€lget-
ni, taldlkozni, tdrsasdgi életet élni jdrtak ide, de
ezeknek a ,kiegészitd funkcidknak” nem voltak
meg a terei, a konyvtdr nem vett tudomdst ré-
luk. Az dtalakitdskor készitett épitészeti prog-
ram viszont a valddi helyzetbdl indult ki, az igé-
nyekre épiilt, ezzel 4j igényeket is generdlva.
Az épitészeti muizeum egyik alapvetd feladata a
kidllitasrendezés: dllandé kidllitdson kell bemu-
tatni a magyar épitészet torténetét, idGszakon-
ként pedig az egyes stiluskorszakok, alkotdk rep-
rezentativ alkotdsait. De a ldtogatdk egy jelentGs
hdnyaddt kifejezetten a kortdrs épitészet és de-
sign érdekli, ezért az épitészeti miizeumok egy ré-
sze ma mdr kapcsolatot keres a design, illetve a
technika tertiletével és kidllitival. Ebbdl tehdt az
kovetkezik, hogy nem kell minden kidllitdsnak
szorosan a muzeumhoz kotédnie, ,vendég -ku-
ratorok dltal kitaldlt és megrendezett vagy kiil-
foldrdl érkezd kidllitdsokat is beépithet program-
jdba. Ugyanigy a mizeum is rendezhetne a ma-
gyar épitészetet bemutaté kidllitdsokat kilfoldon,
s6t az Eurdpai Unidhoz val6 csatlakozds utdn
egyenrangli partnerek lehetiink tobb orszdgra ki-
terjedd kidllitdsi projektekben, akdr tobb helyszi-
nen létrejovd, akdr utazé kidllitdsok esetében is.

csoportokat...
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Nagyobb kortdrs épitészeti projektek eseté-
ben madr az épitkezés ideje alatt lehet vezetni

Fontos, hogy a kidllitdsok nem 6nmagukban
dllé, el6zmény és visszhang nélkiili események
legyenek, hanem megfelel6 marketingkoncep-
ci6 alapjdn tervezett eseménysor, programsoro-
zat részei. A kidllitdsokhoz a szakmai rendezvé-
nyeken til (konferencia, el6adds, kényvbemu-
tatd) a ldtogatdk szdmdra tdrlatvezetés, gyerek-
foglalkozds, épiiletldtogatds, vdrosi sétak vagy
tematikus turistautak kapcsolédhatnak.
Az épiiletldtogatdsok kidllitdstdl fiiggetleniil is
mindig nagyon sok érdeklédét
vonzanak, hiszen ez az épi-
tészeti megismerés leg-
kozvetlenebb formd-
ja, ahol az épité-
szet tdrgya, a tér is
érzékelhetdvé va-
lik. Nagyobb kor-
tars épitészeti pro-
jektek esetében mdr az
épitkezés ideje alatt lehet
vezetni csoportokat a helyszinre,
majd befejezése utdn megmutatni a kész hdzat.
Magyarorszdgon a torténeti épiiletek egy részé-
be évente egyszer, az Eurdpai 6rokség napok ci-
mi program keretében szerveznek ldtogatdst,
Budapesten a turistairoddk inditanak tematikus
vdrosnézd sétdkat, sét épitészek munkdit bemu-
tat6 vidéki turdkat is. Erre tehdt van igény, amit
egy épitészeti mizeum a jelenlegi kindlatndl ma-
gasabb szakmai szinvonalon tudna kielégiteni.
Ebbe a széles kor( szakmai munkdba a muzeo-
16gusok, mizeumpedagdégusok mellé a kortdrs
épitészeket is be kell vonni. Nemcsak arra gon-
dolok, hogy a mizeum épiilete teret adhat szak-
mai férumoknak, vitdknak, prezentdcidknak, ha-
nem arra is, hogy az épitészek gondolkoddsa,
felfogdsa egészen mds, mint a muzeoldgusoké.
Ezeket a kiilonbségeket nagyon jol lehet hasz-
nositani az egylittmiikodésben. A mizeumban
helyet kellene taldlni épitészek 4dltal tartott work-
shopoknak, illetve az egyetemi épitészképzés egy-
egy foglalkozdsdnak is. Ha jél, korszertien m-
kodik egy épitészeti muzeum, akkor ez szoros
kapcsolatot jelent a kortdrs épitészettel és az
épitészekkel is.
Mind a kidllitdsokhoz, a gy(jteményi munkd-
hoz, mind az eseményekhez kapcsolédniuk kell



publikdcicknak. Nem csak papiralapd publikd-
ciéra kell gondolni, hiszen a fondjegyzékek, gy(j-
teményi katalégusok CD-n vagy az intézményi
honlapon is publikussd tehetSk. A kidllitdsi ka-
talégusok, albumok, vezetS8k tobbsége viszont
még papiron jelenik meg,.

A ldtogatdk szdmdra is nyitott, széles gy(jt8ko-
rld szakkényvtdr, folydirattdr megszokott tarto-
zéka minden kulturdlis intézménynek. A konyv-
tarnak a lehetd legszélesebb korben kell gyfijte-
nie a kurrens (hazai és nemzetkozi) épitészeti
folyéiratokat és a frissen megjelent konyveket.
Kapcsolédnia kell hozzd médiatdrnak is, hiszen
rengeteg épitészeti film késziil. Igy az intézmény
az épitészeti érdeklédésii laikus kozonséggel és
az épitészekkel, épitészhallgatdkkal is folyama-
tosan kapcsolatot tarthat.

Tovdbbi dttekintést tenne lehetévé a mizeum
honlapja, ahol ismeretterjesztS formdban be le-
hetne mutatni a magyar épitészettorténetet, vir-
tudlis kidllitdsokat lehetne rendezni, alapvetd
tudnivalékat kozolni a mizeumrdl, illetve a mu-
zeum gy(ijteményei, a fondjegyzékek és a digita-
liz4lt nyilvdntartds is elérhet8k lennének innen.
(Jol szerkesztett, informativ honlap példdul a
Canadien Centre for Architecture: www.cca.qc.ca.)
Az épitészeti mizeumokban nagy a kutatéfor-
galom, de ha a honlapon keresztiil is hozzd le-
het jutni adatokhoz, egyszer(ibb a kutatészolgd-
lat megszervezése, mert kevesebb kutaténak kell
a helyszinen megfordulnia (ez mdr tobb helyen
mikédik, példaként a Velencei Egyetem Epité-
szeti Archivuma honlapjdt [www.iuav.it] vagy
a Hamburgi Epitészeti Archivum honlapjdt
[www.architekturarchiv-web.de] emlithetjiik).

A honlap bekapcsolja az intézményt egy fontos
nemzetkozi informdcids hdlézatba, noha az épi-
tészeti gyljteményeknek a virtudlis téren kiviil
is megvannak a szervezédéseik. Ilyen az ICAM
(International Confederation of Architectural
Museums, www.icam-web.org), és tagjai lehet-
nek a mizeumi szovetségnek, az ICOM-nak is.
Ezek a szovetségek a miizeumi munkatdrsak sz4-
mdra rengeteg tapasztalatszerzési lehetdséget
és hasznos informdlis kapcsolatrendszert jelen-
tenek.

Korszer( kidllitéintézmény elképzelhetetlen gye-
rekprogramok nélkiil. Az épitészet esztétikuma

irdnti érzékenység mdr gyerekkorban kialakul,
mdr a gyerekekkel is meg lehet értetni, hogy fon-
tos az épitett kornyezet dllapota, illetve mindsé-
ge. A foglalkozdsokon a gyerekek tulajdonkép-
pen jdtszanak, fantdziaépiileteket tervezhetnek,
és meg is épithetik azokat, vagy a nagyobbak az
épitészet érdekes kifejezéseit, ldtvdnyos cstics-
pontjait ismerhetik meg. A ,,tér” kezelése a krea-
tiv gyerekfoglalkozdsok egyik alapeleme: a M-
csarnok Gyermekstididjdnak f68 témdja 2004
mdrciusdban a ,hdz” volt: a gyerekek kiilonféle
anyagokbdl fészket, teret, hdzat terveztek, épi-
tettek. E foglalkozdsok épitészeti karakterét le-
hetne erdsiteni, tovdbbfejleszteni egy épitészeti
muzeum keretein beliil. A Netherlands Archi-
tecture Institute, Eurdpa egyik legnagyobb épi-
tészeti gyljteménye honlapjdn (www.nai.nl) hir-
deti, hogy még gyerekeknek tartott sziiletésna-
pi bulik megrendezését is vdllalja. A gyerekek
szdmdra tartalmas idStoleés egy ilyen délutdn, az
intézménynek pedig vjabb ldtogatdkat jelenthet,
mert a gyerekeket a sziil6k hozzdk a bulira. Eset-
leg olyan sziilSk is eljonnek ilyenkor, akik egyéb-
ként nem jérnak muzeumba. (A Févérosi Allat-
és Novénykertben is vannak ilyen - kornyezet-
véd§ - sziiletésnapi bulik.)

Es ne felejtsiik el az elmaradhatatlan kdvézot és
a muzeumi iizletet sem, amely ebben az esetben
inkdbb épitészeti konyvesbol...

Elhelyezés

Ilyen jellegi mtikodésre nagy alapteriiletd, koz-
ponti fekvés, kidllitdsi célra is alkalmas épiilet
felel meg. Raktdrként minimadlisan ezer négyzet-
méteres alapteriiletre van sziikség, hiszen a Ma-
gyar Epl’tészeti Muizeum gytijteményei ma is mint-
egy Otszdz négyzetmétert foglalnak el. Legaldbb
két kiilonbozd alapteriiletd kidllitdeér sziiksé-
ges, ezek koziil az egyik minimum 350-400 négy-
zetméteres nagysagu legyen. Az el6addterem, a
konyvtdri terek (olvaséterem és raktdr), a kdvé-
z6 és a miuizeumi tizlet helyigényét (egyenként
mintegy 150 négyzetméter?) is figyelembe kell
venni. A restaurdtor- és kidllitds-el6készité md-
helyek, a foté-, illetve reprodukciés miterem
egyenként negyven-hatvan négyzetmétert igé-
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nyelnek. Irodai térként mintegy 200-250 négy-
zetméterre van szitkség, a munkatdrsak létszd-
mdrdl fliggen, de nem felejthetjiik el a kapcso-
16d6 tereket sem: mosddk, eléterek, ruhatdr, in-
formdcids tér, jegyeladds stb.

A miikodés személyi, technikai és pénziigyi
feltételei

Személyi feltételek

A megfeleld miikodéshez elengedhetetlen a funk-
cidk pontos koriilhatdroldsa, a tevékenységek
megosztdsa, hogy minden kit(izott célnak meg-
legyen a személyi hattere, felelése. Fontos a szak-
mai feladatok elvdlasztdsa az adminisztrdciétdl,
miitdrgykezeldi feladatoktdl, mert az intézmény
szamdra gazdasdgtalan, ha a szakalkalmazottak
végzik el ezt is. Ezekre a feladatokra kozépfoku
végzettségli alkalmazottakat kell felvenni. Egy
korszerti mizeum tevékenysége nem csak mu-
zeolégusokra és mUtdrgykezelSkre épiil, hiszen
a szélesebb miikodési kor 1) feladatokat is je-
lent. [gy a muzeolégusokon, mtérgykezelSkon,
restaurdtorokon és fotésokon kiviil program-
koordindtorokat, kiadvdnyszerkeszt8t, PR- és
sajtéreferenst, informatikust, animdtort (elsé-
sorban a gyerekprogramokhoz), konyvel&t és
technikust is alkalmazni vagy esetenként foglal-
koztatni kell.

Természetesen az aktudlis feladatokndl az intéz-
mény kiilsé cégek munkdjdt is igénybe kell hogy
vegye (példdul a kidllitdsok szdmitégépen meg-
jelend véltozatdnak tervezéséhez, kiadvdnyok el-
készittetéséhez, esetleg a gyerekfoglalkozdsok
lebonyolitdsdhoz is).

Technikai feltételek

Az intézmény szinvonalas mikodése szempont-
jdbdl a legfontosabb az informatikai hdttér: 6n-
dll6 honlapot kell kialakitani, illetve ezt dllan-
ddan tartalommal feltolteni. Lehet&vé kell ten-
ni a mfitdrgykatalégushoz (vagy a fondjegyzék-
hez) val6é hozzdférést és a kutatdst a vildghdlén
keresztiil is. A kidllitds ldtogatdi szdamdra hasz-
ndlhat6 szdmitégépekre is sziikség van, a kidlli-
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tdsok hdttéranyagdhoz vagy az installdcié része-
ként. Ugyancsak fontos a szdmitégépes kiadvany-
szerkeszt8i hdttér, hiszen {gy a nyomdai el8ké-
szités egy része helyben végezhetd.

A kidllit4si installdcié egy része alapelemekbdl
dll6, ismételten felhaszndlhatd panel lehet, ezen-
kiviil sziikséges kiilon az egyes kidllitisokhoz ter-
vezett install4cid is.

A fenntartdsi kéltségek £6bb tételei

A fenntartdsi koltségek f8bb tételei a kovetke-

z8k:

- mikodési koltségek (bérkoltségek, intézmény
és épiilet-fenntartdsi koltségek);

- kidllitdsi koltségek: koncepcid- vagy licencdsj
kiils8 kidllitdsok esetén, kidllitdsi installdcié ter-
vezése és kivitelezése, kidllitdsi grafika tervezé-
se és kivitelezése, mUtdrgyszdllitdsi €s -biztositd-
si koltségek, PR és sajté (ha nem a mizeum al-
kalmazottja, aki végzi), rekldmkoltségek;

- rendezvénykoltségek (megnyitdk, el6addsok,
foglalkozdsok, workshopok stb.);

- kiadvdnyok (meghivd, kataldgus, sajtdanyag,
leporell6) koltségei: szerzdi és szerkesztSi ho-
nordriumok, jogdijak, grafikai terv, nyomda-
koltség.

A m(ikodés alapjait egyetlen fenntartd tdmoga-
tdsdnak kell megteremtenie, de tovdbbi szpon-
zorként megjelenhetnek ingatlanfejlesztdk, épi-
t8ipari cégek stb.; a késébbiekben fokozatosan
kialakulna a bardti, privdt tdimogatéi kor. Bevé-
telt jelenthet a kidllitoterek esetenkénti bérbe-
addsa, az épiiletldtogatdsok vagy épitészeti sé-
tak szervezése.

Mivel Budapest életében is rendszeresen tortén-
nek jelentds épitészeti vdltozdsok, amelyeket kom-
munikdlni kell, taldn a f6vdrost is be lehetne von-
ni a finanszirozdsba, ha a F&épitészi Iroda kidl-
litdsokon mutathatnd be a f&vdros épitStevékeny-
ségét, vagy itt rendezhetne vitdt a vdrostervezési
koncepcidkrol.

Mindenképpen gondolni kell a mikodés finan-
szirozdsdndl a kiilonbozd tevékenységekre be-
nytjthaté nemzeti és EU-pdlydzatokra.



Virhat6 eredmény

Az épitészeti kommunikdcié szempontjdbdl Orid-
si 1épés lenne, ha végre mélt6 formdban mikod-
hetne Magyarorszdgon is egy épitészeti mizeum.
Figyelembe kell venni, hogy a Magyar Epitésze-
ti Muzeum szellemi kapacitdsa arra is alkalmas
lenne, hogy a magyar épitészetet kiilféldon be-
mutaté kidllitdsok koncepcidjdt elkészitse.

A programkindlat és az épitészet dllandé jelen-
léte Budapest kulturdlis életében bizonyos id8
elteltével mdr éreztetné hatdsdt a kortdrs épité-
szetben is. Igényesebb, dtgondoltabb épitészet
sziiletne igényesebb, tudatosabb megrendelék
szamdra.

A Magyar Epitészeti Miizeum korszerti miiko-
dése lehetéséget teremtene arra, hogy egyediil-
dllé médon felgyorsuljon az épitészeti kulttira
és kommunikdcio fejl6dése, mikozben maga a
muzeum ennek a folyamatnak f&szereplGjévé és
katalizdtordvd vdlna.

THE MODEL OF AN UP-TO-DATE
ARCHITECTURE MUSEUM

MARrTA BrANCZIK

The collection of building plans and models
started in the 19th century, but the first real
architecture museums opened in the 1950-60s,
like the Hungarian Museum of Architecture in
1963. The fundamental activities are usually
the exhibitions and related publications, con-
ferences, but nowadays a media library or a
website are a common method to look up
information on architecture of a region or a
country. Special trips and visits are organised
to present a style, a period, an architect or a
town. Architecture centres undertake the
important task to keep in touch with the pub-
lic and the professionals, but they also have
collections to show. Public lectures, children’s
programmes, tours are integral parts of their
activities, because architecture is becoming
more and more popular with the man on the
street. Several Western European countries
have set up their national architecture policies

to record the most important ongoing proj-
ects, their financial backgrounds, and the
guidelines for developing a culture of architec-
ture. In Hungary there is not a governmental
architecture policy, although the trends in the
increasing interest in building are similar. The
private sector has taken an interest in the mat-
ter, though, there are 3 architecture galleries in
Budapest, many books on architecture have
been and are planned to be published, and
there are two architectural collections, the
Hungarian Museum of Architecture and the
Architecture Collection of the Kiscelli Museum,
both without a separate budget, being the sub-
divisions of other institutions. They mostly
focus on research, without an exhibition area
or a permanent exhibition. Primarily, there
should be a building for the collection and the
exhibitions on a permanent basis, to create and
establish a modern, open, dynamic and visitor-
friendly museum with all the traditional func-
tions and to bring architecture closer to visi-
tors, children and adults alike. The Hungarian
Museum of Architecture should represent
Hungarian architecture abroad, influence cur-
rent trends in the country, should develop
architectural culture and communication in the
role of a leader and catalyst.
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GALAMBOS HENRIETT

A szerzdbi jog és az internet

kapcsolata

Kisebbségi, s6t inkdbb provokativ az a nézet,
mely szerint az internet ,jogmentes” teret jelent,
hiszen maga is ,,virtudlis”, vagyis csak a val9sdg-
hoz hasonlé, de nem valédi kommunikdciés fe-
lillet, rdaddsul globdlis, ahol a szerepl6k nem
nemzeti szintéren miikodnek. Még ha ez igy is
lenne, a szerepldk, az ottani tevékenységek foly-
tatdi és tevékenységiik eredményei, kovetkezmé-
nyei nagyon is valédiak, redlisak.

A szamitdgépes, digitdlis technikdra épiil8 infor-
mdcids tdrsadalomban az 4j viszonyok természe-
tesen igénylik az Uj jogszabdlyi rendezést is. A
szerzG3i alkotdsokat illet8en a technikai fejlédés
a miivek anyagi formdban val6 rogzitése és ilyen
hordozdékon valé tobbszorozése, terjesztése he-
lyett egyre inkdbb a miivek nem anyagi form4-
ban valé felhaszndldsdhoz, kdzvetitéséhez vezet.
Attdl a pillanattdl, amikor a szdmitdgépi hdls-
zatokon az ,informdcié” témegesen irodalmi,
film-, zenei, képz8mtivészeti és nem utolsésor-
ban szoftveralkotdsokat is jelentett, és mdr tobb
millié emberhez jutott el, adott volt az internet
elvei és a szellemi alkotdsok alapelvei kozotti
konfliktus. Az internet kezdettdl fogva deklardle
elve ugyanis a szabad informdciédramlds; a szel-
lemi tulajdon pedig abban 4ll, hogy a jogosult-
janak kizdrélagos engedélyezési joga van, példdul
am( tobbszorozése, kozonséghez kozvetitése te-
kintetében.

A szerz8i jog szempontjdbdl mindez tobb kér-
dést is felvet.

Az els§ az internet vildgot dtfogd jellegébdl fa-
kado kérdés: ezekre az orszdghatdrokat dtfogd
cselekményekre melyik orszdg szerzdi jogdt kell
alkalmazni? Mdsodszor: pontosan a szerzdi jo-

KA
i

gi jogtulajdonosoknak melyik szerzdi jogosult-
sdgdt érinti az internetezés? Ezenfeliil az is va-
laszra vdr, hogy szerz6i jogilag ki, melyik szerep-
18 felel8s a muvek ilyen haszndlatdére? Végiil mi-
lyen jogkovetkezményekkel jdrhat a jogsérelem?
1. Az internet haszndlata a 1ényegét illet8en ele-
ve orszdghatdrokat dtlépd folyamat, bel- és kiil-
foldi szerepldkkel. Jogvita esetén az eljdrd bird-
sdgoknak igy el8szOr arra a nemzetkdzi magdn-
jogi kérdésre kellene felelniiik, hogy a szerzdi
jogi vitdra melyik dllam jogdt alkalmazzdk. A nyil-
vdnossdgra hozott dontésekben mégis hidba ke-
ressiik ezt az elemet, a birésdgok sajdt joguk al-
kalmazds4t vdlasztjdk.

2. Hatdlyos jogunk alapjdn nehéz a vdlasz arra
a kérdésre, hogy a miivek internetes felhasznd-
l4sa a szerzdi jogi jogosultnak pontosan melyik,
milyenfajta engedélyezési jogdba titkozik. Az in-
terneten a felhaszndldsok egyes szakaszai tigy egy-
mdsba fonédnak, hogy nehéz megdllapitani, me-
lyek a legfeljebb technikailag 6ndlléak, és melyek
azok, amelyek mdr kiilon miélvezetet jelentenek,
tehdt fliggetlen felhaszndldsok.

A szerz8i jogi torvény (a tovdbbiakban: Szjt.) is-
meretében leszogezhetjiik, hogy az internetes fel-
haszndlds nem felel meg a torvényben meghatd-
rozott hagyomdnyos felhaszndldsi médok ismér-
veinek. Az Uj szerzdi jogi rendszeriink megalko-
tdsdndl mdr 1étezd realitdsként vették figyelem-
be az internetes felhaszndldsi médokat. Az Szjt.
kidolgozdsdndl az alapkoncepcié az volt, hogy
ne dolgozzanak ki kiilon jogi szabdlyozdst a di-
gitdlis technika, az internetes felhaszndlds prob-
lémdira, hanem hogy az Szjt. rendelkezéseit olyan
széles korben értelmezhetd médon fogalmazzdk

* A szentendrei Szabadtéri Néprajzi Miizeum hasonld témdju konferencidjdan 2003 novemberében elhang:

zott el6adds kibdvitett vdltozata.
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meg, hogy ez alkalmas legyen a technikai fejlé-
dés dltal felvetett problémdk megvdlaszoldsdra,
ugyanakkor a torvényszoveg egyardnt vonatkoz-
tathat6 legyen a hagyomdnyos (példdul konyv-
kiadds), a modern (péld4ul hangfelvétel el&4lli-
tdsa) és a legujabb (interaktiv, szamitégépes hd-
16zati szolgdltatdsok utjdn torténd) felhaszndld-
sok kovetelményeire.

Az internetes felhaszndlds legfontosabb kapcso-
16d4dsi lehetdségét a szerzdi jogi torvény 26. §
(8) bekezdése teremti meg a

szerz8i md nyilvdnossdg-

hoz valé kozvetitése
szabdlyozdsdnak az

tégépes hdldzaton 4drvitt mlinek mdr rogzitett
informdcidhordozén (példdul papiron, CD-n)
torténd vjraelSallitdsa.
A szerz8ket megilleti az a kizdrdlagos jog, hogy
miiveikrél barmely médon és formdban csak az
& engedélyiikkel késziiljon tobbszorozés.
Az internetr8l valé tobbszorozés az aldbbiak
szerint értelmezhetd.
Engedélykoteles felhaszndldsnak mindsiil a md
tdroldsa digitdlis formdban elektronikus eszko-
z6n, valamint a szdm{tdgépes hd-
16zaton 4tvitt mévek anya-
gi formdban valé el84l-
litdsa. Ez nem mds,

A szerzdi jogi torvény (a tovabbiakban:
Szjt.) ismeretében leszégezhetjiik, hogy az in-
ternetes felhaszndlds nem felel meg a torvény-
ben meghatdrozott hagyomdnyos felhaszna-

mint az interneten
keresztiil a hdlé-
zatba kertil§ és on-
nan letdlthetd ma-

internetre valé spe-
cializdldsdval (su-
gdrzds).

Ennek értelmében

a szerzének kizdré-

lagos joga, hogy m-
vét a nyilvanossdghoz koz-
vetitse, €s hogy erre mdsnak en-

gedélyt adjon. E joga kiterjed kiilonosen arra
az esetre, amikor a miivet vezeték Utjdn vagy bdr-
mely mds eszkozzel vagy médon gy teszik a
nyilvanossdg szdamdra hozzaférhetvé, hogy a nyil-
vanossdg tagjai a hozzdférés helyét és idejét
egyénileg vdlaszthatjdk meg.

Az Szjt. itt jelentd8s vjdonsdgként megfogalmaz-
za a mUvek interaktiv, dgynevezett lehivdsos ter-
jesztésének azt a mdédjdt, melynél a nyilvdnossdg
tagjai az dltaluk élvezni kivant mdvet a kindlat-
bdl egyénileg vdlasztjak ki, tetszSleges idSben
és sorrendben.

Ekként tehdt az internetes nyilvdnossdghoz koz-
vetités a szerzd kizdrélagos engedélyezési jogko-
rébe tartozik.

A szerz6i jog felhaszndldsi kategdridi koziil a su-
gdrzdson kiviil a t6bbszérozés, a nyilvdnos el6-
adds és a nyilvanossdghoz kozvetités johet szd-
mitdsba.

Tobbszorozés az interneten

Az Szjt. 18. § (2) bekezdése értelmében tobb-
szorozésnek mindsiil a md tdroldsa digitalis for-
madban elektronikus eszk6zon, valamint szami-

l4si modok ismérveinek.

vek tobbszorozése.
Péld4k a digitalis tobb-
szOrozésre:
- frasm( beszkennelése szdmitd-
gépbe vagy
- elektronikus szoveg digitdlis kimdsoldsa CD-re,
vagy
- mdgneslemezen, optikai lemezen, merevleme-
zes tdroldn valé rogzités.

A Szjt. 19. § (1) bekezdése értelmében t6bbszo-
rozésnek mindsiil a digitdlis hordozén terjesz-
tett multimédids miiben vagy elektronikus adat-
tarban valé tobbszorozés.

A nyilvdnos el6adds joga

Nyilvdnos eladdsnak nemcsak az €18 adds szd-
mit, hanem a mi érzékelhetévé tétele is bdrmi-
lyen mdszaki eszkozzel.

Szabad felhasznalds

A szabad felhaszndlds, vagyis a szerz8i mivek
dijtalan és szerz8i engedélyhez nem kotott fel-
haszndldsa az interneten is jelent8s méreteket
olt. Csak a nyilvdnossdgra hozott mivek hasz-
nalhaték fel az Szjt. rendelkezései szerint.
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Az interneten val6 felhaszndlds korében gyako-
ri a magdncéli mdsolds; célja lehet szérakozds,
tanulds, ismeretszerzés mint a szabad felhasznd-
l4s 4ltaldnos fajtdi. Nem szabad viszont arrdl el-
feledkezni, hogy nem szabad felhaszndlds a ma-
gancéli mdsolat készitése szoftverrdl vagy szdmi-
tégépes eszkozzel miikodtetett adattdrrdl, vala-
mint magdncéld mdsolat készitése, ha a m(irdl
szdmitdgéppel vagy elektronikus adathordozéra
madssal készitenek mdsolatot.

Nyilvdnosan tartott eladdsok és mds hasonld
miivek részletei, politikai beszédek tdjékoztatds
céljdra, valamint napi eseményekhez kapcsold-
do, id8szerli gazdasdgi vagy politikai témdkrol
megjelentetett cikkek vagy e témakrdl sugdrzott
miivek a sajtéban szabadon tobbszorozhetdk,
nyilvdnossdghoz kozvetithetSk.

Awvételre bérki jogosult. Igy a tényszerti kozle-
mények dtvétele torténhet CD-ROM-on vagy on-
line felhaszndldsra kialakitott adattdrba is, az tiz-
leti cél sem kizdré ok.

A televiziés misorszolgdltatdsban bdrmely kép-
zémivészeti, épitészeti, iparmiivészeti vagy ipa-
ri tervez8miivészeti alkotds diszletként szabadon
felhaszndlhatd az Szjt. 36. § (3) bekezdése értel-
mében.

Az Szjt. 37. §-a értelmében egyes mivek az id6-
szer(, napi eseményekrdl valé tdjékoztatds cél-
jara - a cél 4ltal indokolt terjedelemben - szaba-
don felhaszndlhatdk. Ilyen felhaszndlds esetén a
forrdst - a szerzd nevével egyiitt - fel kell tiintet-
ni, hacsak ez lehetetlennek nem bizonyul. A di-
gitdlisan rogzitett példdnyokon terjesztett folyd-
iratokra és az internetre is vonatkozik a szabad
felhaszndlds.

Ideiglenes tébbszorozés interneten
mint szabad felhasznalds

Az Szjt. 35. § (6) bekezdésében ismertetett ide-
iglenes tobbszorozés a digitdlis szabad felhasz-
ndldsok miatt keriilt a szerz8i jogi torvénybe.
Az ideiglenes tobbszorozés szabad felhaszndlds-
nak mindsiil az Szjt. 35. § (6) bekezdése értel-
mében, ha kizdrélag az a célja, hogy megvald-
sulhasson a miinek a szerz8 4ltal engedélyezett,
illetve a torvény szerint megengedett felhasznd-
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l4sa, feltéve, hogy az ideiglenes tobbszorozés az
ilyen folyamatnak elvdlaszthatatlan része, amely-
nek nincs 6ndllé gazdasdgi jelentdsége.

Ez a szabdlyozds elsGsorban a digitdlis m( tovdb-
bitdsa sordn, a szamitégépen ideiglenesen meg-
jelend kozbeesd miivekre terjeszti ki a szabad
felhaszndldst.

3. Az a kérdés, hogy egy-egy interneten tortént
mifelhaszndlds szamos szereplGje koziil ki a fe-
lel8s a szerzdi jog megsértéséért, illetve hogy a
felhaszndldsért kinek kell engedélyt kérnie és
fizetnie, természetesen szorosan Osszefligg a
felhaszndlds jogi természetével. A haszndlé
gyakran kiilfoldi vagy igen nehezen azonosit-
hatd.

3.1. A szerz8i miivek és szomszédos jogi telje-
sitmények internetes felhaszndldsdnak ldncola-
taban logikusan az els§ személy az adatokat a
nyilvdnossdg szdmdra hozzdférhet8 gépi memo-
ridban rogzité magdnszemély vagy cég.

3.2. Az internet haszndlatdhoz sziikséges tovab-
bi személyi kor a csupdn fizikai hozzdférést biz-
tositd szolgdltatok. Ezektdl vonalat lehet bérel-
ni, vagy mikrohulldmu tovabbitdst. A haszndldk
tavkozlési kapcsolatokon keresztiil érik el az in-
ternetet. Ez a szolgdltaté a jogosult jogdt sértd
informdcidt biztositd.

A legnagyobb szdmu, a szerzdi jogi felelGsség
szempontjabdl is legkényesebb személyi kor az
elbb leirt szolgdltatok. Hiszen § mikodteti a
szervert, kezeli az tigyfél adatait, és & az Ossze-
k6t dllomds a hdlézathoz. Ok azok, akik kaput
nyitnak az internet multimédids feliiletére.

A kapcsolédé, irdnyitdszoftvert, tdroldfeliiletet,
kapacitdst (BBS, home page) nyijté vdllalkozds
megitélése a legnehezebb a magyar szerzéi jog
szerint is. Ha azt mondjuk, hogy ezek a személyek
azok, akik a mdveket vezeték utjdn - vagy anél-
kil - hozzaférhet6vé teszik a lehivé, képernyén
megjelenits, kinyomtaté nagykozonségnek, ak-
kor szerzdi jogi felel 8sségiik - legaldbbis az objek-
tiv kovetkezmények erejéig - mindig meg4ll.

3.3. Fontos szerepldi a szdmitdgépes hdldzatos
lizletdgnak a tartalomszolgdltatdk, az tgyneve-
zett online szolgdltatdk. Ezek havi elSfizetési dij
és/vagy 6rankénti haszndlati dij fejében sajdt zdrt
rendszerben rendezett adatbdzisokat, tematikus
vdlogatdsokat kindlnak. A tartalomszolgdltatdk



szerzGi jogi megitélése, felelGssége megegyezik
a tartalmat a home page-re felvivé haszndléké-
val, vagyis vitdn feliili.

3.4. Az internetszerepldk felelGsségérdl szélva
végiil emliteniink kell az internet-elSfizetSk ket-
tésségét. Ok az interneten elérhetd tartalom-
nak pusztdn élvezdi, lehivdi is lehetnek. Ebben
a mindségiikben nem szerzéi jogi haszndldk, ha-
nem csak olyanok, mint a rddié- és televizié-els-
addsok hallgatdi. A ,vétel” nem engedély- és dij-
koteles. Ez aldl egyetlen, a nemzeti jogokra tar-
toz6 kivétel lehet: elképzelhetd, hogy az inter-
netrdl lehivott védett md magdncéld elektroni-
kus mdsoldsdt a magnds, videés mdsoldsokkal
azonosan kezelik, s emiatt példdul a készilékek
draba épitve valamilyen dtaldny szerzi dijazdst
vezetnek be.

Az internet és szerz6 személyiségi jogai
Névfeltiintetés

A szerz8 nevének feltiintetése a m(ivén, amelyet
az Szjt. 12. § (1) bekezdése ir el8, az internetes
felhaszndlds tekintetében is aktudlis kérdés. A di-
gitdlis kornyezetben még értelmezésre szorul a
névfeltiintetés mint személyhez f(iz6d4 jog al-
kalmazdsa. Az nem kétséges, hogy az eredeti for-
mabdl digitdlis formdba alakitds nem sziinteti
meg a kotelezettséget, hogy a mi cimével egyiitt
a szerzd neve is dtkeriiljon ebbe az elektronikus
formdba. Az viszont vitatott, mikortdl van kéte-
lezettsége a digitdlis rogzitének, hogy olyan azo-
nositdjelet is rogzitsen, amely - mint egy digitd-
lis vizjel - bdr sugdrzdskor, nyilvdnossdghoz koz-
vetitéskor nem hallhaté vagy ldthatd, de gépi
uton érzékelhetd, és igy lehet6vé teszi a mi és
felhaszndlds azonositdsdt. Ez ma az interneten
val6 gyakorlatias jogvédelem el6feltételének ldt-
szik.

Az integritdshoz valo jog

A digitdlis informdciédramlds veszélyeztetheti a
szerz8knek a m{ integritdsdhoz f(iz8d48 jogait.
A m integritdsdnak sérelme esetén mind nem-
zetkozi 1éptékben, mind a nemzeti jogi szabd-

lyozds szerint lehet8ség van a fellépésre, kiilo-
noésen akkor, ha az a szerz8 becsiiletére és hir-
nevére sérelmes.

Egy specidlis szerz6i mti védelme:
az adatbdzisokra vonatkoz6 jogvédelemrdl
sz616 kozosségi irdnyelv

Az adatbdzisok vagy mds néven adatbankok az
informdcids tdrsadalom mikodésének elenged-
hetetlen eléfeltételét jelentik. A vildggazdasdg-
ban az adatbankok létesitésében az Egyesiilt Al
lamok ipara jdr élen. A legutébbi évtized sordn
az informdcidkat tdrolé adatbankok gazdasdgi
tényezSkké valtak, azaz olyan javakkd, melyek a
kommercidlis szférdban anyagi elényt jelenthet-
nek. Ugyanakkor az adatbdzis 6sszedllitdsa, létre-
hozatala, azaz ezen j6szdg el&dllitdsa sokszor je-
lent8s munkaerd és pénz felhaszndldsdt, befek-
tetését feltételezi. Mdsrészt a fdradsdgos mun-
kdval 6sszedllitott adatbankok tartalmdt viszony-
lag konnyen el lehet lopni, és az igy jogtalanul
felhaszndlt informdciéval ugyancsak jogellenesen
anyagi elényokre szert tenni.

Az EU adatbank-irdnyelve tobb mint nyolc évig
tarté elkészitd munkdlatok utdn 1996. mdrcius
11-én sziiletett meg (96/9. EK). Az irdnyelv 1é-
nyegében két pilléren nyugszik: egyrészt szerz8i
jogi védelmet biztosit az 6ndll6 alkotdsoknak mi-
ndsiils adatbankoknak, emellett ugyanakkor az
6nall6 kreativ alkotdsoknak nem mindsiilé adat-
bankok el&4llitéit is egy djonnan alapitott, id8-
ben behatdrolt ,sajdt képi”, sui generis jogvéde-
lemben részesiti, amely ennek az adatbanknak
tisztességtelen utdnzdsa és/vagy tovdbbi felhasz-
ndldsa ellen nytjt oltalmat. Az adatbankokrdl
szO16 irdnyelv magvdt e sui generis jog képezi,
és ez nem kis tilzdssal vildgraszdld vjdonsdgot
teremt a szerzGi jog terén. A kettEsség mogott
az a szandék korvonalazédik, hogy a nemzeti
szabdlyok sokszinliségébdl eredd kiilonbozé jog-
védelmi szintek felolddsdval az EU megkisérel-
je egymdshoz kozeliteni a két uralkodé szerz8i
jogi jogfilozéfidt: a droit d’auteurt és a copyright
law-t. Konkrétan arrdl a kritériumrdél van szd,
amely a md, alkotds eredetiségére mint a szer-
z6i jogi védelem eléfeltételére vonatkozik. A droit
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d’auteur rendszere megkivanja, hogy az alkotd
személye az alkotdsban is megnyilvdnuljon, azaz
fontos az alkotds individualitdsa, mig a copyright
szerz8i jogi rendszer csupdn azt koveteli meg,
hogy az alkotds a szerz8 sajdtja legyen, illetve ne
legyen bandlis és mdshonnan szdrmazé. Az irdny-
elv épp ezért kett8s jogpolitikai célt tliz maga
elé: egyrészt értékeli és védelemben részesiti a
kreativitdst, mdsrészt tekintettel van a md meg-
alkotdsakor kifejtett munkdra és befektetések-
re is.!

Az adatbdzis valéjdban 6ndllé miivek, adatok
vagy egy€b anyagok rendszerezett vagy médsze-
resen rendezett médon tdrolt és elektronikus
eszkozokkel egyenként is hozzdférhet§ gyfijte-
ménye.

Az irdnyelv adatbdzisokrdl szél6é fogalommeg-
hatdrozdsa nem rendelkezik az elektronikus adat-
bankok segitGprogramjainak védelmérdl. A Be-
vezetd 20. szdmd megfontoldsa kiterjeszti az
irdnyelv biztosftotta jogvédelmet az dgynevezett
thesaurusra és indexdlérendszerre is. A védelem
kitétele azonban, hogy a védelemhez sziikséges
kritériumok valamelyikének fenn kell 4llnia a ki-
segité komponensek esetében is. Tehdt vagy a
szerz6i jogi védelem kovetelményeinek, vagy a
sui generis jogvédelem kritériumdnak kell meg-
felelniiik. Emellett az adatbank készit&jének ér-
deke, hogy az ugynevezett lekérdez8rendszert is
jogvédelem illesse meg, hiszen ez a segité kom-
ponens biztositja az adatbank gazdasdgi érté-
két.

Az elektronikus adatbankok esetében a gyfjte-
mény alkotéelemeihez egy szdamitégépes prog-
ram segitségével lehet kiilon hozzdférni. Ezek a
programok egy mdsik irdnyelv, a 91/250/EK
alapjan részesiilnek szerzdi jogi védelemben.?
Az adatbank szerz6i jogalanyisdga (creator): szer-
738 = az a természetes személy vagy természetes
személyek csoportja, aki vagy akik az adatbdzist
létrehoztdk. A Bevezetd 29. szdmid megfontold-
sa leszogezi: az EU-tagdllamok meghatdrozhat-
jdk nemzeti joguk keretében, hogy abban az eset-
ben, ha egy adatbankot munkavallal6 hozott 1ét-

re, akdr munkakori feladatkorének teljesitésével
vagy a munkaltatd utasitdsa alapjdn, akkor a mun-
kdltaté kizdrdlagos joga, hogy az ily médon 1ét-
rehozott adatbankkal kapcsolatos vagyoni jogo-
kat & gyakorolja, ha a felek szerz8dés titjdn mds-
ban nem egyeztek meg. Ennek a kérdésnek a ren-
dezését az irdnyelv a tagdllamok hatdskorébe en-
gedi 4t.

A sui generis jogvédelem alanyi oldala pedig az

adatbdzis készit8jét (maker of the database) il-

leti meg, aki az a személy, aki kezdeményezi az

adatbdzis osszedllitdsdt, és viseli az ezzel kapcso-
latos beruhdzdsok kockdzat4t.

A szerz8t az irdnyelv szerint megilleti, hogy meg-

valSsitsa vagy engedélyezze az adatbdzis

a) egy részének vagy egészének iddleges vagy
permanens sokszorositdsdt barmilyen formd-
ban vagy eszkozzel;

b) forditdsdt, adaptdldsdt, elrendezését vagy bdr-
milyen nemd megvdltoztatdsdt;

¢) barmely formdban t6rténd nyilvdnos terjesz-
tését, mdsoldsdt (online is: ha az informdcié
megjelenik az elektronikus vildghdlézaton,
majd innen letslthetévé vdlik); nem vonat-
kozik azonban a jogkimeriilés az online dton
torténd adatbdzis-forgalmazdsra, -lehivdsra, itt
ugyanis nem druforgalomrdl van sz6, hanem
szolgdltatdsrdl;

d) barmilyen nyilvanossdg részére torténd koz-
1ését, visszajdtszdsdt vagy elGaddsdt;

e) forditdsdnak, adaptdldsdnak, elrendezésének
vagy megvdltoztatdsdnak bdrmilyen, a kozon-
ség részére torténd sokszorositdsdt, terjesz-
tését, lekozlését, visszajdtszdsdt vagy el6add-
sdt.

A védelmi id§ az EU-ban tizenot év. Ez az id§ az
adatbdzis létrehozataldnak, a végleges Osszedlli-
tds elkésziiltének napjdtdl szamitand6. Amennyi-
ben e tizenot év lejdrta elStt az adatbdzis a nyil-
vdnossdg szdmdra is hozzdférhet6vé vdlik, akkor
a védelmi id§ tizenot évvel meghosszabbodik
azon év janudr 14ét6l fogva, amikor a koz szamd-
ra valé hozzdférés lehetdvé tételére sor kertilt.

' Oliver Hornung: Die EU-Datenbank-Richtlinieund ihre Umsetzung in das Recht. Baden-Baden, 1998.
2 Dr. Milassin Ldszl6: Az adatbdzisokra vonatkozd jogvédelemrdl sz616 kozosségi irdnyelv, sui generis jog-

védelemrdl. Kiilgazdasdg 2001:7-8. (Jogi melléklet.)
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Magyarorszdg: az adatbdzisok védelme

A szerz8i jogok védelmérdl szdl6 torvény mo-
dositdsdrdl sz6élé 2001. évi LXXVIL. torvény
4. §-dval beiktatott rendelkezés (1) bekezdése az
adatbdzisok jogi védelmérdl sz6l6 96/9. szamu
EK-irdnyelv definicidjdra épitve hatdrozza meg
az adatbdzis fogalmdt:

Szjt. 60/A. § (1) E torvény alkalmazdsdban adat-
bdzis: 6ndllé mivek, adatok vagy egyéb tartalmi
elemek valamely rendszer vagy

mddszer szerint elrende-

zett gylijteménye, amely-
nek tartalmi elemei-
hez - szdmitdstech-
nikai eszkozokkel
vagy bdrmely mds
mddon - egyedi-

leg hozz4 lehet férni.

A munkdltaténak
»tobblet”jogokat biztosit-

va, a jogalkotd kivételeket jelol

meg a munkaviszonyban vagy mds hasonld, mun-
kavégzésre irdnyulé jogviszonyban alkoté szerz8k
tekintetében, igy a szerz6nél amiigy megmaradd
dijigényt megvonja a szerzStdl. A torvény a md 4t
addsdval automatikusan a szerzd rendelkezési jo-
gdnak megsz(inését rendeli, mégpedig gy, hogy
a szerz6 tiltakozdsa esetén is mdr csak a neve fel-
tiintetésének mellzését kérheti.

Jogkovetkezmények
Polgdri jogi jogkévetkezmények

Az Szjt. 94. § (1) bekezdése alapjdn a szerz§ jo-
gainak megsértése esetén - az eset koriilményei
szerint - a kovetkez8 polgdri jogi igényeket td-
maszthatja:

a) Kovetelheti a jogsértés megtorténtének birdss-
gi megdllapitdsdt; az a) pont szerinti igény meg-
elégszik a jogsértés birdi megdllapitdsaval, tovdbbi
elégtételt sem erkolcsi, sem anyagi vonatkozdsban
nem igényel a szerz8. Abban a ritka esetben for-
dul el8, amikor a szerz8 valamely személyhez G-
z8d6 jogdt érte egyszeri sérelem, anélkiil hogy az
egy szlik koron kiviil ismertté valt volna, és sem a

A munkailtaténak ,,tobblet”’jogokat biz-
tositva, a jogalkot6 kivételeket jelol meg a
munkaviszonyban vagy mds hasonlé, munka-
végzésre iranyul6 jogviszonyban alkot6 szer-

z6k tekintetében...

szerzének nem okozott kdrosoddst, sem a jogsér-
t6nél gazdagodast.
b)Kovetelheti a jogsértés abbahagydsdt és a jog-
sértd eltiltdsdt a tovabbi jogsértéstSl, ha a jog-
sértés folyamatos vagy ismétl6dé jellegfi.
¢) Kovetelheti, hogy a jogsért6 - nyilatkozattal
vagy mds megfelel6 médon - adjon elégtételt,
és hogy sziikség esetén a jogsértd részérdl és kolt-
ségén az elégtételnek megfeleld nyilvdnossdgot
biztositsanak. A ¢) pont alkalmazdsdra akkor ke-
ril sor, ha a jogsértés alkalmas
volt arra, hogy a szerz8 va-
lamely jogdra nézve a
kozvéleményt is meg-
tévessze. A kozvé-
leménynek ezen t4-
jékoztatdsa a szer-
261 md miifajdtdl
és a jogsérelem jel-
legétdl fliggen igen
véltozatos médon tortén-
het, a biréi itélet egyszerd kihir-
detésétdl kezdve a legszélesebb nyilvdnossdgot
biztosité telekommunikdciés médiumok titjdn
valé elégtételig.
d) Kovetelheti, hogy a jogsértd szolgdltasson
adatot a jogsértéssel érintett dolgok vagy szol-
galtatdsok elédllitdsdaban, forgalmazdsdban, illet-
ve teljesitésében részt vevSkrdl, a jogsértd fel-
haszndldsra kialakitott tizleti kapcsolatokrdl; ez
a pont nem szankcidt tartalmaz, hanem a sérel-
met szenvedett szerzd részére a perbeli bizonyi-
tast konnyiti meg, és esetleges tovdbbi igényér-
vényesitésekre ad lehet8séget azzal, hogy az al-
perestdl adatszolgdltatdst kovetelhet.
e) Kovetelheti a jogsértéssel elért gazdagodds
visszatéritését; e pont alkalmazdsdndl a jogsér-
téssel elért gazdagodds minimuma a jogszerti fel-
haszndlds esetén a szerzSt megilletd szerzGi dij
oOsszege.
f) Kovetelheti a sérelmes helyzet megsziinteté-
sét, a jogsértést megelSz4 dllapot helyredllitdsdt
a jogsértd részérdl vagy koltségén, tovabbd a ki-
zdrdlag vagy elsésorban a jogsértéshez haszndlt
eszkoz és anyag, valamint a jogsértéssel elS4l-
lott dolog megsemmisitését, illetve jogsértd mi-
voltdtdl megfosztdsdt. Az f) pont els§ fordulata
alapjdban véve megegyezik a b) pont szerinti igé-
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nyekkel, hiszen a sérelmes helyzet megsziinte-
tése Ugy torténik, hogy a jogsértd abbahagyja a
jogsértést, és tartézkodik a tovabbi jogsértéstdl.
A mdsodik fordulat a jogsértd restiticids kote-
lezettségét dllapitja meg. A gyakorlatban persze
ritkdn van lehet8ség a jogsértést megelSz4 4lla-
pot maradéktalan visszadllitdsdra. Ehhez nyujt se-
gitséget a jogsértéshez haszndlt eszkoz és anyag,
valamint a jogsértéssel elddllitott dolog megsem-
misitése, illetve jogsértd mivoltdtdl valé megfosz-
tasa. Nyilvdnval6, hogy amig lehet&ség van a do-
log jogsérté mivoltdnak megsziintetésére, a bi-
résdg nem fogja elrendelni a megsemmisitést.
A jogsértéshez haszndlt eszkoz vagy anyag meg-
semmisitésének elrendelésére egyébként is csak
akkor van jogalap, ha a kérdéses eszkoz vagy
anyag kizdrdlag vagy els@sorban a jogsértés cél-
jdt szolgdlja.?

Az Szjt. 94. § (1) bekezdésében szerepld polgdri
jogi igények objektiv jellegliek, tehdt fliggetlenek
attdl, hogy a jogsértés felrdhatd-e az elkovetd-
nek. A sértettnek csak azt kell a perben bizonyi-
tania, hogy a jogsértés megtortént. A birésdg
nem térhet ki annak vizsgdlatdra, még az alperes
kifejezett kivdnsdgdra sem, hogy volt-e szdndékos-
sdg vagy gondatlansdg az elkovetd részérdl.

A torvény vdlasztdsi lehet8séget biztosit a szer-
z8i jogaiban sérelmet szenvedett szerz8nek, hogy
az eset koriilményeire is figyelemmel, a felso-
rolt polgdri jogi igények koziil vdlasszon. Célsze-
rli azonban, hogy a felperes ne csak egy igény-
pontot jeloljon meg keresetében, mivel a kere-
set megvdltoztatdsdra a Pp. (1952. évi III. tor-
vény) 146. § (1) bekezdése alapjan csak az els6-
foku itélet meghozataldt megel8z8 tdrgyalds be-
rekesztéséig van lehet8ség, és a 247. § értelmé-
ben a mdsodfokd eljardsban mar egyaltaldn nincs
méd a kereset megvaltoztatdsdra.

Az Szjt 94. § (2) bekezdése alapjdn a szerzdi jog
megsértése esetén a polgdri jogi felel3sség szabd-
lyai szerint kdrtérités jdr. Kdrtéritésre alap az is,
ha a szerz8 személyhez f(iz6d 8 jogait megsértik.
A kdrtérités dltaldnos szabdlyait a Ptk. XXIX. fe-
jezete tartalmazza. A Ptk. 339. § (1) bekezdése
szerint aki mdsnak jogellenesen kdrt okoz, ko-
teles azt megtériteni. Mentesiil a felel§sség aldl,

3 Szjt.-magyardzat
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ha bizonyitja, hogy ugy jdrt el, ahogy az az adott
helyzetben elvdrhaté volt. A birdsdg tehdt vizs-
gdlja a felréhatdsdgot, és ha a jogsért§ alperest
sem szdndékossdg, sem gondatlansdg nem ter-
heli, kdrtérités kiszabdsdra nem keriilhet sor. A
bizonyitdsi kotelezettség a jogsértdt terheli.

A Ptk. 355. § (4) bekezdés szerint kdrtérités ci-
mén a kdrokozd koriilmény folytdn a kdrosult
vagyondban bedllott értékcsokkenést és az el-
maradt vagyoni el6nyt, tovdbbd azt a kdrpStldst
vagy koltséget kell megtériteni, amely a kdrosul-
tat ért vagyoni és nem vagyoni hdtrany csokken-
téséhez vagy kikiiszoboléséhez sziikséges. A Leg-
felsbb Birdsdg Polgdri Kollégiumdnak PK. 273.
szdmu dlldsfoglaldsa kimondja, hogy a pénzbeli
kdrtéritésnek a nem vagyoni kdrokndl az a funk-
ci6ja, hogy az elszenvedett sérelem hozzdvets-
leges kiegyenstilyozdsdrdl olyan vagyoni szolgal-
tatds nyujtdsaval gondoskodjon, amely az elszen-
vedett sérelemmel koriilbeliil egyenértékd, mds
nem elényt nyujt.

A Ptk. 359. § (1) bekezdése az tgynevezett 4lta-
ldnos kdrtérités feltételeit szabdlyozza, vagyis ha
a kdr mértéke - akdr csak részben - pontosan
nem szdmithatd ki, a birdsdg a kdrokozdsért fe-
lel8s személyt olyan 6sszegfi dltaldnos kdrtérités
megfizetésére kotelezheti, amely a kdrosult tel-
jes anyagi kdrpétldsdra alkalmas.

Az Szjt. 95-97. §-ai rendelkeznek tovabbd a md-
szaki intézkedések megkeriilésével szembeni vé-
delemrdl, a jogkezelési adatok védelmérdl és a
szerzGi jog megsértésének vdmjogi kovetkezmé-
nyeirdl.

A jogsértésnek tehdt polgdri jogi (Szjt. 94. §),
vdmjogi (Szjt. 97. §, 128/1997. [VIL. 24.] szdmu
kormdnyrendelet] és biintetdjogi (Btk. 329/A~
C. §) jogkovetkezményei lehetnek. De amig az
Szjt. 94. § (1) bekezdése alapjdn érvényesithetd
polgdri jogi igények és a vdmigazgatdsi eljdrds-
ban alkalmazhaté intézkedések (Szjt. 97. § [1],
128/1997. [VIL. 24.] szdmu kormdnyrendelet)
objektiv jellegfiek, tehdt fiiggetlenek attdl, hogy
a jogsértés felrohaté-e az elkovetdnek, a miisza-
ki intézkedések megkeriilése esetén szdndékos-
sdg vagy gondatlansdg sziikséges. A Btk. 329/A §
alkalmazdsdnak pedig a szdndékossdgon vagy
gondatlansdgon tilmenden az is feltétele, hogy
a cselekmény vagyoni hdtrdnyt okozzon.



Biintetdjogi jogkovetkezmények tekintetében ki-
emelendd a Btk. 329/A §-a, mely a szerz8i vagy
szerz6i joghoz kapcsolddé jogok megsértését po-
nalizdlja (biintetd zdradékkal elldtja), a 329/B §-a,
mely a szerz8i vagy szerzdi joghoz kapcsolédé
jogok védelmét biztosité miszaki intézkedés ki-
jdtszdsdrol szol, valamint a 329/C §, mely a jog-
kezelési adat meghamisitdsdt rendeli biintetdjo-
gilag biintetni.

2001 éta torvényi szintl jogszabdly rendelkezik
arrél, hogy a jogsért§ tartalmat pontosan mi-
lyen eljdrdsi rend keretei kozott lehet elmozdi-
tani az internetes feliiletrdl.

A 2001. évi CVIIL torvény az elektronikus
kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az infor-
mdciGs tdrsadalommal sszeftiggd szolgaltata-
sok egyes kérdéseirdl

A tdrvény 13. §-a tartalmazza Ertesités a jogsér-
t6 informdcios tdarsadalommal osszefiiggs szol-
galtatdsrél cimmel az eljdrdsi rendet.

E szerint az a jogosult, akinek a szerzdi jogi tor-
vény dltal védett szerz8i miivén, el6addsdn, hang-
felvételén, misordn, audiovizudlis m(vén, adat-
bdzisdn fenndlld jogdt a szolgdltats dltal hozzd-
férhetévé tett informdcié sérti, teljes bizonyitd-
erejd magdnokiratba vagy kozokiratba foglalt ér-
tesitésével felhivhatja a szolgdltatSt a jogdt sér-
t6 tartalmu informdcié eltdvolitdsdra.

Az értesités dtvételétsl szamitott tizenkét 6rdn
beliil a szolgdltat6 - a jogosult jogdt sértd infor-
mdcidt biztositd igénybe vevd hdrom munkana-
pon beliil torténd frasbeli tdjékoztatdsa mellett -
koteles intézkedni az értesitésben megjelolt infor-
mdcidhoz valé hozzdférés nem biztositdsa vagy
az informdcid eltdvolitdsa irdnt, és feltiintetni,
hogy az eltdvolitds milyen jogosult jogsértést 4l-
1it6 értesitése alapjdn tortént.

Az érintett igénybe vevd a tdjékoztatds dtvételé-
t6l szdmitott nyolc napon beliil teljes bizonyitd-
erejli magdnokiratban vagy kozokiratban a szol-
galtaténdl kifogdssal élhet az érintett informd-
ci6 eltdvolitdsdval szemben.

Ha a jogosult az értesités szerinti jogsértéssel
kapcsolatos igényét abbahagyds és eltiltds irdn-
ti ideiglenes intézkedés irdnti kérelmet is tartal-
mazd kereset vagy fizetési meghagyds irdnti ké-

relem benytjtdsa dtjdn érvényesiti, vagy biinte-
t6feljelentést tesz, és az eljdrds megkezdését kez-
deményez8 beadvdnydnak mdsolatdt megkiildi
a szolgdltatdnak, a szolgdltatd az informdcidhoz
valé hozziférést ismételten nem biztositja, illet-
ve az informdciét ismételten eltdvolitja.

A szolgdltaté nem felel8s az érintett informdcid
eltdvolitdsdnak vagy az ahhoz valé hozzdférés
nem biztositdsdnak eredményes végrehajtdsa-
ért, amennyiben az eltdvolitds vagy a hozzdférés
nem biztositdsa sordn a torvényben meghatdro-
zottaknak megfelelGen és johiszemen jdrt el.
Az EU-ban az irdnyelvek és a bir6i gyakorlat rész-
letesen nem szdlnak a szerzdi és szomszédos jo-
gi jogsértések hagyomdnyos polgdri és biintetd-
jogi szankcidirdl: csak egy Infosonc-irdnyelv utal
arra, hogy a tagdllamok jogdban a jogsértés ko-
vetkezményeinek ,,megfelel6eknek”, ,,ardnyosak-
nak”, ,elriasztéaknak” kell lenniiik.

Bdr a szerz8i joggal kapcsolatos joganyagunk sz6-
haszndlata az 4ltaldnos jogi nyelvezethez képest
még inkdbb koriilményesnek tlinhet, ldthatjuk,
hogy Magyarorszdgon a jogszabdlyoknak rend-
kiviil széles spektruma 4ll a szerz&k rendelkezé-
sére, hogy elektronikus tton torténd jogellenes
felhaszndlds esetén is megvédhessék személyhez
fliz8d§ és vagyoni jogaikat.

Jogeset a kulturilis javak engedély nélkiili
mdsoldsardl

Az aldbbi jogeset tematikailag szorosan idetar-
tozik, azonban ebben az esetben jogilag nem a
szerzGi jog sériil. Tipikus jellege miatt ismerte-
tése a muizeumok szdimdra mégis hasznos lehet.
A NKOM egy kordbbi utasitdsa értelmében a
kulturdlis tdrca felszdlitotta az dllami mizeumo-
kat jogaik kovetkezetes érvényesitésére azok
megsértése esetén.

2002 tavaszdn a Szépmiivészeti Mizeum tudo-
mdst szerzett arrdl, hogy X Kft. - tobbek ko-
z6tt - a Sz€pmiivészeti Muizeum gy(jteményébe
tartozé festményeket f8igazgatdi engedély nél-
kil mdsolja és drusitja, szérdlapjdn pedig szol-
galtatdsait Raffaello mizeumunkban taldlhatd
Eszterhdzy Madonna cim( festményének mdso-
latdval hirdeti.
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A muzeum felszdlitdsdra a Szépmiivészeti Mu-
zeumban taldlkozdra keriilt sor az X Kft. képvi-
selSivel. Az X Kft. jogdsza azt az dlldspontot kép-
viselte, hogy nem kovetnek el jogsértést azzal,
hogy dllami mizeumban taldlhaté festményeket
- melyeket restaurdtoraik kataldgus alapjdn ké-
szitettek - szabadon mdsolnak, és haszonszerzés
végett drusitanak. A muizeum fenntartotta azon
dlldspontjdt, mely szerint a gy(ijteményébe tarto-
76 tdrgyakrdl mdsolat csak engedéllyel, dij fizeté-
se ellenében, a m{irdl késziilt ere-

deti echtakréom didk fel-

haszndldsaval készithe-
t8, tekintettel arra,
hogy a miitdrgyak-

kal kapcsolatos tu-
lajdonosi jogokat

- mint vagyonkeze-

16 - a mizeum gya-
korolja.

A felek megdllapodtak ab-

ban, hogy a muzeum szakértdi

megtekintik a mdsolatokat, és a szakértdi vé-
lemények alapjdn a felek tovdbbi tdrgyaldsainak
megfelelGen egyiittmikodési megdllapodds ke-
reteinek kidolgozdsdra keriilhet sor.

A muzedlis intézmények ligyrendi szabdlyzats-
nak kiad4sdrdl szolé 117/1984. (Miiv. K. 14.)
szdmu MM-utasitds csupan a muizeumban ké-
sziilt fényképek, mdsolatok engedélyhez kotort-
ségét szabdlyozza. A muzedlis intézményekrdl, a
nyilvanos konyvtdri elldtdsrdl és a kozmivels-
désrél sz6lé 1997. évi CXL. térvény 100. §-a (3)
bekezdésének j) pontja értelmében a miniszter
felhatalmazdst kap, hogy rendeletben szabdlyoz-
za a kulturdlis orokség kozgyljteményben &r-
z0tt javai sokszorositdsanak, mdsoldsdnak, adat-
rogzitésének és adatfelhaszndldsdnak jogdt. E jog-
alkotdsi targyban azonban rendelet kibocsdtdsd-
ra még nem kerdlt sor.

Mivel az 4llami muzeumokban 8rzott tdrgyak-
kal kapcsolatos tulajdonosi jogokat a mizeumok
gyakoroljdk, a gyljteményi tdrgyak engedély nél-
kiili mdsoldsa a polgdri torvénykonyvrdl sz6lé
1959. évi 1V. torvény 339. §-dba titkozd szerzd-
désen kiviili kdrtéritési igényt alapoz meg. A Ptk.
mint hdttérjogszabdly dltal biztositott jogi védel-
met azonban nem tartjuk elegenddnek, a fent
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Magyarorszagon a jogszabdlyoknak
rendkiviil széles spektruma 4ll a szerzék
rendelkezésére, hogy elektronikus titon térté-
né jogellenes felhaszndlds esetén is megvéd-
hessék személyhez fiiz6d6 és vagyoni
jogaikat.

vdzolt jogi probléma specidlis voltdra és egyre
gyakoribb el6forduldsdra tekintettel.

Az ajogszabdlyhely, melynek alkalmazdsdt a sza-
balysértésekrdl sz6l6 218/1999. (XII. 28.) szd-
mu kormdnyrendelet teszi lehetévé, kifejezet-
ten a kulturdlis javak engedély nélkiili mdsolds4-
ra vonatkozik:

,145. § Aki kozgyljteményben, illetve muzedlis intéz-
ményben 8rzott vagy védetté nyilvdnitott kulturdlis ja-
vakrdl engedély nélkiil mdsolatot forga-

lomba hozatal céljabdl sokszo-
rosit, 6tvenezer forintig ter-
jed8 pénzbirsdggal sujt-

hatd.”

A mivészi ma-
solatok készitését
mint neves alkotdk
hires alkotdsait nép-
szer(isitS, a kultirdra épi-
18 tizletdgat a Szépmiivészeti Mu-
zeum 6nmagdban pdrtolja, azonban mindenképp
meg kell szabni a m{itdrgymdsolé ,kiils” vallal-
kozdsok muzeumi f8igazgatdk dltal adhaté mu-
tdrgymadsoldsi-fényképezési engedélyezésének jo-
gi kereteit, illetve az engedély nélkiili tevékeny-
ség végzésének jogkovetkezményeit.
Napjainkban tehdt a szerzd6i jog hatdlya ala nem
tartozo, mizeumokban 8rzott miitdrgyak mdso-
ldsa olyan, a vdllalkozdkat anyagi haszonnal ke-
csegtetd teriilet, melynek jogi szabdlyozottsdga
- a vonatkozé, megalkotdsra varé NKOM-ren-
delet hijdn - nem teljes.

COPYRIGHT AND THE INTERNET
HeNRIETT GALAMBOS

Some people argue that the Internet is “law-
free” as it is not a real communication inter-
face, but even if it is true, the communicators
and the result of their activities are far from vir-
tual. Thus, the necessity to regulate this whole
relationship is obvious. Let us take copyright:
publication means less and less the recording
and circulation of works in a material form but



rather a virtual transmission and use. Further-
more, there is a strong conflict between the
principles of intellectual production and those
of the Internet. The basic questions are: the
copyright of which country should be taken
into account, which part of copyright law is rel-
evant to the Internet, who is responsible for
the virtual use of intellectual property, and
what sort of legal action should be applied
when the law is broken. As the activities on the
Internet are beyond national boundaries, it is
usually the court who decides on the applica-
tion of their own legal procedures. Hungarian
copyright law has relevant paragraphs that can
be applied to electronic-digital as well as tradi-
tional and modern usage. Apart from transmis-
sion, it is reproduction, public presentation
and public access that are taken into account in
the application of copyright regulations. The
breaking of law can be sanctioned in compli-
ance with civil law, customs law and criminal
law regulations in Hungary.
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KALDY MARIA

99 muzeum - 99 kérdés

A kozmivelS6dési, mizeumpedagdgiai
szakfeliigyelet hdrom éve

Szakfeliigyel6k

2000-ben az Ujjdszervezett muizeumi szakfeliigye-
let kozmiivel6dési szakmai csoportjdban négyen
- a szakmai csoport vezetSje, Kdldy Mdria (Sza-
badtéri Néprajzi Muzeum, kozonségszolgdlati
igazgatd) és a csoport tagjai, Balogh Baldzs (MTA
Néprajzi Kutatdintézet, tudomdnyos titkdr), Bdn-
di Gdborné (Magyar Nemzeti Muzeum, nyugal-
mazott osztalyvezet8), Vasdrhelyi Tamds (Magyar
Természettudomanyi Muzeum, f8igazgaté-helyet-
tes) vehették 4t megbizdleveliket. A 2002. év ele-
jén sajndlatunkra Bandi Gdborné felmentését kér-
te, s helyette Kurucz Katalin (BTM Aquincumi
Muizeum, népmtivel 6 muzeolégus) kapott meg-
bizatdst.

Balogh Baldzs néprajzkutatét kivéve (aki azonban
kordbban a Néprajzi Muzeumban toltott évei alatt
foglalkozott kidllitdsrendezéssel is, és hatdrozott
elképzelése és véleménye volt a mizeumi kézmd-
vel8désrdl) valamennyi szakfeliigyel hosszi mu-
zeumi kozmiivel8dési gyakorlattal rendelkezett.
Ennek ellenére a szakfeliigyel5i megbizatds mind-
egyikiinknek egészen tj feladatot jelentett, hiszen
ezen a teriileten nem rendelkeztiink tapasztalattal.

Célok, vizsgdlando teriiletek,
munkamddszer

Szakfeltigyeleti tevékenységlink kezdetén alapve-
tének tartottuk, hogy el8szor a magunk szdmd-
ra is megfogalmazzuk a legfontosabb célokat, a
vizsgdlandd teriileteket, illetve témakoroket és a
vizsgdlati mddszereket.

Szakfeliigyeleti munkdnk alapvetd célkittizésének
tekintettiik egy dltaldnos, dtfogé helyzetfelmérés
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elkészitését a mizeumok kozmivel§dési tevé-

kenységének dllapotdrdl. Ehhez kapcsolddott a

muizeumi kozmiivel6déshez tartozé tevékenysé-

gi tertiletek meghatdrozdsa. Tapasztalataink sze-

rint ugyanis nemcsak a kiillonb6z8 muizeumok ér-

telmeznek mdsként szamtalan, napjainkban egy-

re fontosabb kérdést, de egy-egy intézményen be-

liil sincs feltétleniil sszhang e tekintetben a f6-

igazgatd, a gazdasdgi igazgatd, a muzeoldgusok,

a kozmiivel 6dési szakemberek kozott; ilyen prob-

lémak lehetnek péld4ul az aldbbiak:

- Mi is a muzeum, mi a muizeum feladata a 21.
szazad kiiszobén?

- Milyen a ldtogatébardt muizeum?

- Milyen feladatok tartoznak a muzeumi koz-
miivel§dés tdrgykorébe?

- Kell-e a miizeumoknak olyan kérdésekkel fog-
lalkozni, mint a marketing és a PR?

- Milyen végzettséggel kell hogy rendelkezzen
egy kozmUvel8dési teriileten dolgozé szakem-
ber stb.?

A fenti célkitizéseink helyességéhez és munka-
mddszeriink kialakitdsdhoz adott tdmpontot
2001-ben a négy szakfeliigyel§ 4ltal a Csongrdd
Megyei Miizeumndl k6zdsen végzett ,,mintavizs-
gdlatunk”, valamint az évben szervezett Mi és a
ldrogatd cim(i tandcskozdsunk. A muizeumok koz-
miivel8dési tevékenységének ,,onvizsgdlatdhoz”,
komplex elemzéséhez egy 99 kérdést tartalma-
z6 szempontrendszert dolgoztam ki, melyet az
orszdgos tandcskozdson tartott elGadds kereté-
ben ismertettem. Késébb a kérdéssorbdl - kiegé-
szitve szakfeliigyelStdrsaim médosité javaslatai-
val - adatlapot szerkesztettiink. Az adatlap hasz-
ndlata lehet8vé tette az ondlléan dolgozd szak-
feliigyel6k szdmdra a tobbé-kevésbé egységes



szempontu vizsgdlatot, de ennek alapjdn indult

el egy orszdgos felmérés is a Muzeumi Osztdly td-

mogatdsdval, Kurucz Katalin és az MTA Szocio-
16giai Intézetének kozremikodésével.

Vizsgdlatunk tdrgyava tettiik mindazon tevékeny-

ségeket, amelyek ma a hazai mizeumi kézm-

velédés feladatkorébe tartoznak/tartozhatnak, il-

letve amelyek meghatdrozdak, és kihatnak a mu-

zeum és a kozdnség kapesolatdra. Igy tobbek ké-
z0tt a kovetkezd kérdésekre kerestiik a vdlaszt:

- Szakmailag mennyire dtgondolt, tervezett és
mennyire kapcsolddik az intézmény kozéptd-
vii tudomdnyos tervéhez a mizeumok kozmdi-
vel8dési tevékenysége?

- A szakszer(i munkdhoz mennyire biztositottak
a személyi, szakmai, anyagi, tdrgyi feltételek a
muzeumokban?

- Milyen a kozmtvel8dési tevékenység helye, t4-

mogatottsdga, elismertsége az intézményben?

Milyen az dllandé és idGszaki kidllitdsok szak-

mai, tartalmi, esztétikai, kozmivel 6dési megva-

16sitdsa?

- A muzeum gy(jteményeihez, illetve kidllitdsai-

hoz milyen szakmai, oktatdsi, szabadid8s fel-

ndtt- és ifjusdgi programok kapcsolédnak (kii-
16n6s tekintettel a mizeumpedagdgiai tevé-
kenységre)?

Milyen szolgdltatdsokat biztosit a mizeum a l4-

togatdinak, és milyen szinvonalon?

- Milyen a mizeum dltal megjelentetett kiadva-
nyok struktirdja, min8sége, szinvonala?

- Van-e egydltaldn, és ha igen, mi jellemzi a mu-

zeum marketing-, PR- és rekldmtevékenységet?

Vizsgdljdk-e a mizeumok célcsoportjaikat, s a

programok kidolgozdsdndl mennyire veszik fi-

gyelembe a kutatdsi eredményeket?

- Milyen a miizeum ldtogatottsdga?

- Milyen a mizeumépiileteknek és azok kornye-
zetének megjelenése, dllapota?

- Mi jellemzi a mizeumnak és tdrsadalmi kornye-
zetének kapcsolatdr?

A vizsgdlt mizeumokat személyesen kerestiik fel.
A vidéki intézményeknél eltoltott tobbnapos tar-
tézkodds sok helyen lehet8séget nytjtott a szak-
feliigyelSk és a muizeum munkatdrsai kozott a
hosszabb szakmai beszélgetésre, konzultdcidra is.
Minden esetben szemrevételeztiik a mizeumépii-

leteket és kornyezetiiket, figyelembe véve a ko-
zonségszolgdlati szempontokat, megtekintettiik
az dllandé és id8szaki kidllitdsokat, a mizeum ki-
advdnyait. Tdjékozédtunk a mizeum 4ltal szerve-
zett ifjusdgi és felndtt, szakmai, oktatdsi és szdra-
koztatd programokrdl, melyeken idS hidnya miatt
csak igen ritka esetben tudtunk személyesen részt
venni. A kozmivel6dési tevékenység elemzéséhez
- ahol volt - felhaszndltuk a szakmai terveket (koz-
miivel8dési koncepcié, marketingterv), ezenfe-
lill két-hdrom évre visszamendleg a munkaterve-
ket és a jelentéseket, az intézmény szervezeti, md-
kodési szabdlyzatdt, a kozmUvel 6dési munkatdr-
sak munkakori lefrdsdt, a kidllitdsi és rendezvényi
forgatdkonyveket, a ldtogatdstatisztikdkat, ahol
volt, a kozmiivel6dési tevékenység dokumentd-
ciéjdt, valamint a muizeum 4ltal kitoltott adat-
lapot.

Mit végeztiink a hdrom év alatt?

2001 és 2003 kozott legfontosabb feladatként
két megyei intézményt kivéve tizenhét megyei
szervezet kozmiivel6dési tevékenységét értékel-
tiik, valamint részt vettiink 6t orszdgos muizeum
és egy kht. dtfogd vizsgdlatdban. Osszesen 99 mu-
zeumot kerestiink fel személyesen. A vizsgdlat
eredményérél minden esetben irdsbeli beszdmo-
16t, elemzéseket készitettiink.

Muzeumokndl folytatott szakfeliigyeleti vizsga-
lataink mellett szdmos mds szakmai feladatot is
clldttunk. Igy a NKOM Muzeumi Osztalydval és
a Pulszky Tdrsasdg Magyar Muzeumi Egyesiilet
Kozmivel 6dési Tagozatdval kozosen szerveztiik
meg a Mi &s a ldtogatd cim( orszdgos kozm-
vel8dési tandcskozdst 2001. november 26-4n, Bu-
dapesten, majd folytatdsaként az orszdgos mu-
zeumi kézmivel6dési konferencidt aktudlis szak-
mai kérdésekrdl 2002. junius 26-28-dn Eszter-
gomban, melynek szervezésébe vendégldtdként
a Duna Muzeum is bekapcsolédott. 2003-ban
jelent meg az eladdsokat tartalmazé konferen-
ciakotet, Balogh Baldzs és Kurucz Katalin szer-
kesztésében.

A NKOM és a Collegium Hungaricum szerve-
zésében 2002. mdrcius 4-8. kozott Bertdné Var-
ga Judit, Kdldy Madria, Kurucz Katalin és Vdsdr-
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helyi Tamds tanulmdnyiton és tandcskozdson
vett részt Berlinben. A tanulmdnyit célja els6-
sorban az volt, hogy megismerkedjiink a Berli-
ni Muzeumpedagdgiai Szolgdlat tevékenységé-
vel - kiilonos tekintettel a Miizeumok hosszi éj-
szakdja cim( programra, valamint olyan temati-
kus programokra, amilyen A poroszok elneve-
zés(i, nagyszabdsu rendezvénysorozat volt. A ta-
nulmdnytit tapasztalatairdl Kurucz Katalin az esz-
tergomi konferencidn szdmolt be.

Az NKOM felkérésére 2001-ben Kdldy Mdria
Kozonségkapcsolat és kommunikdcio, sajto és
a muzeum cimmel készitett 6sszedllitdst a mu-
zeumok és a sajté kapcsolatdrdl, kommunikdcid-
rdl, a sajtdval kapcsolatos feladatokrdl.

A muzeumi kiadvdnyok célja, jellege, felhaszna-
ldsa, témakore kapcsolddik a kozmiivel 6dési szak-
feliigyelet vizsgal6ddsi koréhez, tapasztalatai szd-
munkra hasznosak. Vdsdrhelyi Tamds ezzel kap-
csolatosan a 2002. évi muizeumigazgatdi értekez-
leten interjus felmérés alapjdn elGaddst tartott,
mely Gondolatébreszt6, vitaindito egyes muizeu-
mok kommunikdacicjarol és kiadvdnyairdl cim-
mel jelent meg a Muizeumi Kozleményekben.
A kozmivel8dési szakfeliigyelet 2001-es jelenté-
sében javaslatot tett a muizeumok és kézonségiik
kozotti kapcsolat megreformdldsdra kidolgozan-
dé program érdekében egy munkacsoport 1ét-
rehozdsdra. 2002-ben, az ingyenes vonatjegy be-
vezetése utdn a tarca kezdeményezte az orszdgos
muzeumok kozmivel6dési-mizeumpedagdgiai
tevékenységének dttekintését, bemutatdsdt, fej-
lesztését. A minisztérium ekkor hivta életre a Mu-
zeumok Mindenkinek Munkacsoportot (MMM)
minisztériumi, mizeumi és kézoktatdsi szakem-
berek részvételével.

2003-ban a Nemzeti Kulturdlis Orékség Minisz-
tériuma nyilvdnossdgra hozta A valtozds kénysze-
re cimen muzeumi stratégidjat, mely két alapve-
t6 és fejlesztendd tertiletként az dllomdnyvédel-
met és a ldtogatcbardr mizeum kialakitdsdr je-
16lte meg. 2003-ban inditotta utjdra a miniszté-
rium a Miizeumok mindenkinek cimi kiadv4ny-
sorozatot, melynek eddig hdrom fiizete jelent
meg. A 2004. évi munkatervben dontés sziile-
tett egy stratégiai tervezési munka beinditdsdra,
melynek elsé dsszejovetelére 2004 elején, egy két-
napos mithelymunka keretében keriilt sor. Eb-
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ben a mizeumért tenni szdindékozd belsé mun-
katdrs és muzeumon kiviili, de szolgdltatdsait
haszndl6 személy vett részt. A miihelymunkdt,
melyet Vdsdrhelyi Tamds szervezett Kovdcs Judit
segitségével, a MMM vette tervbe. Koncepcié-
jat a Museums and Galleries Commission vezér-
fonaldt is igénybe véve Vdsdrhelyi Tamds alaki-
totta ki, és Téthné Timdr Geng Csilldval vezet-
te le.

Altaldnosithaté megallapitdsok a tizenhét
megyében végzett vizsgdlat alapjdn

A kozmivel8dési szakfeliigyelet helyszini vizsgd-
latai és az adatlap alapjdn a megyei mizeumok
kozmiivel 6dési tevékenységére vonatkozdan szd-
mos altaldnosithaté megdllapitds korvonalazd-
dott, melyek koziil most néhdny teriilet ismerte-
tésére, elemzésére villalkozom, kizdrdlag a fel-
keresett tizenhét megyei mizeumi igazgatdsdgd-
ndl, illetve a megyei mizeumi szervezethez tarto-
z6 muzeumokban tett ldtogatdsaink alapjan. Bor-
sod-Abatij-Zemplén és Heves megyében a cikk
megirdsdig még nem jdrt a szakfelligyelet, ezért
ezen intézményekre nem vonatkoznak megdlla-
pitdsaink.

Koncepcidk, stratégiai tervezés

Egy sikeres muzeum titka a koncepciondlis gon-
dolkozdsban, a jé stratégiai tervezésben rejlik.
Ez vonatkozik a mizeum tudomdnyos, kozmu-
vel6dési és oktatdsi tevékenységére egyardnt. Egy
muzeumnak ldtnia kell helyét és szerepét a mu-
zeumok kozott. Pontosan meg kell hatdroznia
célkitizéseit, s a cél eléréséhez sziikséges utat,
elemeznie kell az eréforrdsokat, vizsgdlni a fel-
tételeket.

A miuzeumok kozéptavi tudomdnyos tervére
épiild, frdsban kidolgozott kozmivel 8dés-fejlesz-
tési koncepcidt, illetve kozmivel dési stratégiai
tervet tudomdsunk szerint eddig a Jdsz-Nagykun-
Szolnok Megyei Muzeum készitett. Veszprém
megyében a marketingterv részeként késziilt, Pest
megyében pedig a mizeum munkatdrsa egyete-
mi szakdolgozatban fogalmazta meg kézmiive-
16dési elképzeléseit. Szabolcs-Szatmdr-Bereg me-



gye és Vas megye a 2004. év elején ldtott hozzd
a megye valamennyi intézményére dtfogdan vo-
natkozd kozmivel 6dési koncepcié kidolgozdsd-
hoz. Az elképzelések gyakorlati megvalSsuldsdt
az emlitett intézményeknél redlisan csak az el-
kovetkez8 években lehet majd értékelni. Bdr
Csongrdd és Tolna megyében a kézmiivel6dés-
re vonatkozé dtfogé stratégidt még nem fektet-
ték le frdsban, de a rendelkezésiinkre 4116 doku-
mentdcidk s a munkatdrsakkal folytatott beszél-
getéseink, illetve kordbbi isme-

reteink arra vildgftottak rd,

hogy hosszd évek 6ta
rendkiviil dtgondolt,
céltudatos és ma-

gas szinvonald te-
vékenységet foly-
tatnak ezen a terii-
leten.

A muzeumok egy-egy
dllandé kidllitdsdhoz kap-

csolédé  hasznositdsi program-

tervvel szinte egydltaldn nem rendelkeznek, ok-
tatdsi elképzelésekkel viszont mdr tobb helyen
taldlkoztunk.

A megyei mizeumok dltaldban éves tervek alap-
jdn dolgoznak, melyek jévdhagydsa sok esetben
az elsé negyedév végéig varat magdra. Sok a bi-
zonytalansdgi tényez3, amely nem teszi lehetd-
vé a hosszu tdvon gondolkodadst, illetve a szaka-
szolhat6 programok megvalSsitdsdt. A megyék-
hez tartozé muizeumok tobbnyire nem osszehan-
golt, egymds gy(jteményeit, adottsdgait, lehetd-
ségeit is figyelembe vevd terveket dolgoznak ki,
hanem egymds mellé helyezve jelennek meg az
ondlléan megfogalmazott elképzelések. Igy tor-
ténhet meg az, hogy vdrosrdl vdrosra, mizeum-
rél muzeumra jdrva, gyakran azonos vagy ha-
sonld felépitésti és tematikdju kidllitdsokkal s
azonos kéz kivitelezésével taldlkozunk. Kiilono-
sen vonatkozik ez a torténeti, régészeti kidllitd-
sokra.

A muzeumldtogaté kozonség szempontjabdl is
fontosnak tartandnk nemcsak egy megyén be-
lill, de akdr a megyék kozott is intenzivebben
fejleszteni az osszehangolt, véltozatos kidllitdsi
tematikdk, programok kidolgozdsdt, program-
csomagként miemlék-ldtogatdssal, egyéb ldt

A muzeumok egy-egy dllandé kidllitasdhoz kap-
csol6dé hasznositdsi programtervvel szinte egy-
dltaldn nem rendelkeznek...

vanyossdgokkal valé Osszekapcsoldsdt. Az ilyen
egylittmiikodés minden bizonnyal j6 hatdssal len-
ne a részt vevé muizeumokra. A tobb mizeumot
egy programba bekapcsold, tigynevezett temati-
kus utak vdltozatos formdi mikodnek Eurépa-
szerte (Ausztridban Museumstrasse elnevezéssel),
melyhez hasonl6 kezdeményezésekkel mdr taldl-
kozhatunk itthon is. Ilyen tébbek kozott a ,,Ba-
rokk dt”, az ,Utazds a rémai kori Pannonidban”
vagy az osztrdk-magyar ,,Kastélytic”.

Miizeumi marketing

A stratégiai tervezés
és a mizeumi mar-
keting szorosan
osszetartozé  fo-
galmak. Napjaink-
ban azonban még
tobben vannak azok a
muzeumvezetSk és muzeo-
16gusok, akik nem értik, vagy
nemtetszésiiket fejezik ki, ha azt a sz4t halljdk,
hogy marketing, mint akik elfogadjdk, st alkal-
mazzik is. Erthetd, hiszen a hazai muzeumok-
ban viszonylag uj, ismeretlen szemléletrdl, stra-
tégiai programrol, tevékenységrdl van szd, és az
is igaz, hogy még keveset hallhattunk vagy olvas-
hattunk a marketingtervezés gyakorlati megval$-
suldsdrdl hazai mizeumainkban. Tudomdsul kell
venniink azonban, hogy a marketing a muzeu-
mokndl ma mdr létjogosultsdgot nyert, illetve kell
hogy nyerjen. Ezt indokolja tobbek kozott az,
hogy a szabadid8piac, a kulturdlis kindlat dj ki-
hivdsok elé 4llitja a mizeumokat, de az is, hogy
egyre nagyobb szerep jut a vildgon a miizeumok-
nak a kulturdlis 6rokség 8rzése mellett az okta-
tasban és az élethosszig tarté tanuldsban.
A tizenhét vizsgdlt megyei intézmény koziil négy
megye (Baranya, Csongrdd, Jdsz-Nagykun-Szol-
nok, Veszprém) rendelkezik marketingstratégiai
tervvel. De tudunk arrdl, hogy az dltalunk még
nem vizsgdlt Borsod-Abauj-Zemplén és a Heves
megyei szervezetek az elsG olyan megyei muzeu-
mok kozé tartoznak, amelyek tttéré médon dol-
goztdk ki marketingkoncepcidjukat.
A Baranya Megyei Muzeum és a Pécsi Tudo-
madnyegyetem munkatdrsai kozosen készitettek

MUGzeumi KOZLEMENYEK



marketingtervet. (Errél részletes ismertetések
jelentek meg a Miizeumi Kozleményekben.) A
Jdsz-Nagykun-Szolnok Megyei Mtzeum 2003-
ban nyolc intézményére vonatkozéan dolgozott
ki ot évre dtfogd marketingtervet. Hasonléan
alapos és koriiltekinté munka sziiletett a Veszp-
rém Megyei Miizeumndl, mely a 2002-2004 ko-
z6tti idBszakra vonatkozik. Ez a megyei miizeum
az els6k kozott van, ahol professziondlis marke-
tingszakember dolgozik. Vas megye 2003 végén,
Csongrdd megye és Szabolcs-

Szatmdr-Bereg megye 2004

elején elhatdrozta, hogy
marketingtervet ké-
szit.

Intézmények ko-
zOtti programhoz
sziiletett meg a -
mdr emlitett - mu-
zeumok rémai kori em-
lékeit bemutaté Utazds a

romai kori Pannonidban cimi

program (2000-2002) megval6sitdsdhoz ké-
sziilt kozos marketingterv, melyet egy kiilsé cég
készitett el. (A programot - melyben a Fejér, a
Pest, a Vas és a Veszprém Megyei Muzeum, va-
lamint a BTM Aquincumi Mdzeum vett részt -
a GySr-Moson-Sopron Megyei Muzeum fogta
dssze.)

Bdr mdr maga a tény is tidvozlendd, hogy egy
muzeum fontosnak tartja, hogy a muzeum
egész vagy csak résztevékenységére marketingter-
vet dolgozzon ki, de val6jaban akkor lehet majd
értékelni, ha mdr gyakorlati haszna is ldthatd
mind az intézmények, mind a ldtogatdk szd-
madra.

Virjuk tehdt a mizeumokndl a reményteljes v4l-
tozdst, a megujuldst.

Személyi teltétel, szakmaisdg

Tudomadnyos tevékenységet a muiizeumokban ter-
mészetesen csak magasan képzett kutatdk, mu-
zeolégusok folytathatnak. Evidencia, hogy régé-
szeti dsatdsokat csak megfeleld szakmai gyakor-
lattal rendelkezd régész irdnyithat, a néprajzi ku-
tatdsokat néprajzos, a torténeti kutatdsokat tor-
ténész muzeoldgusok végzik.
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A tizenhét vizsgdlt intézmény koziil nyolcndl a
kozmiivel6désnek nincsen 6ndllé szervezete.

A tudomdnyos eredmények kozvetitése a kozon-
ség felé a kozvetitd szdmdra nagy felelGsséget je-
lent, s ez komoly felkésziiltséget igényel. Eppen
ezért nem lehet kétséges, hogy a mizeumokban
a tudomdnyos tevékenység népszertisitését, a ki-
dllitdsokhoz kapcsolddé ismeretek kozvetitését
megfelel szinvonalon ugyan mds szakiranyu (koz-
mivel8dési, pedagdgiai, kommunikdcids), de
szintén csak magasan képzett és szakmai gyakor-
lattal rendelkez8 munkatdrsak végezhetnek, il-
letve végezhetnének.
Mindezeken til azt is le
kell szogezniink, hogy
ha koézmivel§dési
végzettségli  szak-
ember kertil a mu-
zeumba, annak
sziiksége van hosz-
szabb 6nképzésre és
gyakorlatra ahhoz, hogy
megfelel§ szinten megis-
merje a mizeum gy(jteményeit,
kidllitdsait, és magas szinvonalon tudja kozveti-
teni a ldtogaté felé az ismereteket.
Mit tapasztaltunk a megyei mizeumokndl? A ti-
zenhét vizsgdlt intézmény koziil nyolcendl a koz-
mivel6désnek nincsen 6ndllé szervezete. A koz-
mivel8dési szakemberek a titkdrsdghoz vagy a
konyvtdrhoz, vagy semmilyen szervezeti egység-
hez nem tartoznak. Akad olyan intézmény is, ahol
a szervezet neve kozmivel8dési osztdly, de ott
teremdrok dolgoznak, és vannak olyanok, ahol
a logikusan Osszetartozd kozmiivel 6dési jellegd
feladatokat mds-mds szervezeti egységekhez so-
roljak.
Ott, ahol kozmtivel 8dési végzettségli szakembe-
reket foglalkoztatnak, néhdny év szakmai gya-
korlat utdn megfelelnek a fentiekben megfogal-
mazott elvdrdsoknak. Altaldban nincs méd a sza-
kosoddsra, a muzeumi kézmiivel6dés minden
szakteriiletével kell foglalkozniuk. Munkdjuk le-
becsiilését jelzi, hogy sok helyen az adminisztra-
tiv és gondnoki feladatok végrehajtéjanak tekin-
tik Sket.
A létszdmgondokat is tiikrozi, hogy nem egy
muizeumban maga az intézményvezet8, mashol
az agyonterhelt muzeolégusok vagy a konyvtd-
ros, az adattdros feladata (megfelel$ szakirdnyu



végzettség és gyakorlat nélkiil), hogy sajdt mun-
kdja mellett foglalkozzon a ldtogatékkal is. Ez
forditva is gyakorlat, vagyis hogy a kozmiivels-
dési szakember mds szakteriilet munkdjdba is
kénytelen bekapcsolédni, sajdt tevékenysége ro-
vdsdra.

Természetesen vannak olyan megyei intézmé-
nyek is, ahol mdr régéta tdmogatott a kdzmiive-
18dési tevékenység, és vannak olyanok, ahol az
utébbi id8ben a vezetévdltds, illetve a vezet8k
szemléletvdltdsa nyomdn vdlt el-

fogadottd. Taldlkoztunk

olyan muzeummal is,
ahol bdr a tdmoga-
tds elmarad, de en-
nek ellenére a koz-
miivel6dési mun-
katdrs vagy éppen

a muzeoldgusok el-
kotelezettsége, tevé-
kenysége nyomdn virdgzik

a kapcsolat mizeum és kozon-

sége kozott. Egyetlen olyan megyei intézménnyel
taldlkoztunk (Mdra Ferenc Muzeum), ahol jél fel-
késziilt, szaktertiletre specializdlt kiilsés mizeum-
pedagégusokat foglalkoztatnak, megoldva a 1ét-
szdimgondot, és megfelelve a szakmai elvdrdsnak
szinvonalas oktatdsi programjaikkal.

A korszer(i mizeumi kozmivel 8dési tevékenység
kibontakozdsdt a létszamhidny mellett gdtolja a
szakmai képzés hidnya. Magyarorszdgon nincs
olyan, a muzeumi kozmiivel6dési tevékenység
minden teriiletét (kidllitdsrendezés, mizeumpe-
dagdgia, rendezvényszervezés, felndttképzés, ko-
zonségszolgdlat, marketing, PR stb.) oktaté 4t-
fogo képzés, melynek Eurépa nyugati és északi
felében mdr hosszi évtizedekre visszatekintd
hagyomadnyai vannak. Orvendetes viszont, hogy
mdr tobb éve van mizeumpedagbgus-képzés az
ELTE Pedagdgiai és Pszicholégiai Kar Nevelés-
tudomdnyi Intézeténél és néhdny vidéki peda-
gogiai fGiskoldn.

Minden szakma fejlédik, s ez igy van sajdt
szaktertiletiinkon is. Egyre nagyobb szerep jut
avildgon a muizeumoknak a kulturdlis 6rokség
Srzése mellett az oktatdsban és az élethosszig
tarté tanuldsban is. Ezt figyelembe véve nem-
csak az 4j nemzedék képzésére, hanem jelen-

A vizsgdlatok azt mutatjdk,
hogy a mizeumok kidllitdsokra, kiad-
vanyokra igyekeznek el6teremteni a pénzt
koltségvetésen kiviili keretekbdl, pdlydzatok-
bél, de igencsak hatul kullognak a tdmoga-
tasok kozott a kozonségnek szant
programok.

leg a killonb6z8 muzeumi teriileten dolgozdk
szakmai tovdbbképzésére is fel kell késziil-
niink.

Anyagi feltételek

Sok intézménynél taldlkoztunk a mizeumért el-
kotelezetten dolgozd, megszdllott munkatdrsak-
kal, de azt is ldtnunk kellett, hogy pénz nélkiil,
csak lelkesedésbdl nem lehet mizeumot fenn-
tartani, mikodtetni, izgalmas, ér-
dekes kidllitdsokat rendez-
ni, oktatdsi programo-
kat szervezni.
Van, ahol az anya-
giak hidnydnak a
fenntartd és a mu-
zeum kozotti, fel-
hétlennek egydltaldan
nem mondhatd viszony
az oka. Sok helyen érthetd
az onkormdnyzatok valéban ne-
héz helyzete, de az is ldthatd, hogy a fenntartd-
nak nincsen elképzelése, koncepcidja arra,
hogy mit nyerhetne a megye, a vdros, a telepii-
1és az oktatds, a turisztika a mizeumok korsze-
rsitésén. Mdshol a fenntarté vdrnd/elvdrnd,
hogy a mizeum korszakalkotd, 6tletes, élményt
nyujté kidllitdsokkal, programokkal jelentkez-
zen, csak az anyagi feltételeket nem biztositja a
megfelel6 kozmivel6dési szakemberek foglal-
koztatdsihoz, kidllitdsok feltjitdsdhoz, rendezé-
séhez, illetve magukhoz a programokhoz. Tobb
helyen a mizeumok sok munkdval szép nyere-
séghez jutnak az autépalya-épitéseknek koszon-
het8en, de ebbdl az orokségvédelmi torvény
(2001. évi 64. tv.) elirdsai alapjdn a kozmive-
18dési tertilet nem részesiilhet. Hallottunk a be-
ruhdzéval kotott, a feltdrt anyag bemutatdsdt
célzé killonmegdllapoddsrdl is, melyet j6 és ko-
vetend§ példdnak tartunk.
A tizenhét megyei intézmény kozill mindossze
néggyel taldlkoztunk, ahol - ha nem is tdl sok, de
mégis elkiilonitett és megnevezett - pénzeszkoz
szerepel a koltségvetésben kozmiivel6dési tevé-
kenységre. A tobbi intézménynél a ,maradvdny-
elv” érvényesiil: ha marad pénz a koltségvetés jo-
vdhagydsdndl, akkor johet széba a kozmiivel 6dés.

MUGzeumi KOZLEMENYEK



A vizsgdlatok azt mutatjdk, hogy a muzeumok
kidllitasokra, kiadvdnyokra igyekeznek elGterem-
teni a pénzt koltségvetésen kiviili keretekbdl, p4-
lyazatokbdl, de igencsak hdtul kullognak a t4-
mogatdsok kozott a kozonségnek szdnt progra-
mok. Itt nagy jelent8sége van, illetve lenne a mar-
keting-, illetve a turizmusfejlesztést szolgdld pd-
lydzatoknak, illetve annak, hogy a kultur4lis kor-
mdnyzat célzott pdlydzatokkal segitse a muzeu-
mok nyitottabbd vdldsdt. A pdlydzatoknak a le-
het&ségeken és a szdndékokon tul gyakran aka-
ddlya, hogy a mizeum nem tudja felvdllalni a
megfeleld onrészt, s ebben nem kap tdmogatdst
a fenntart6tdl sem.

A szponzori tdmogatds nem jelent8s. Inkdbb a
lakossdg, a kisebb vdllalkozék énkéntes munkd-
jdra, szolgdltatdsaira szdmithat a miizeum. Né-
hdnyan gy fogalmaztak, hogy bdr vdrosukban
vannak tehet8s cégek, de azok kiilféldi tulajdon-
ban vannak, akiknek nem érdekiik, hogy tdmo-
gassdk a helyi mdzeumot.

Szélnunk kell azokrdl a tdmogatdsokrdl, ame-
lyeket a sok helyen j6l mikodé muzeumbardti
egyesiiletek, korok, alapitvdnyok és egyéb helyi
civil szervezetek nyujtanak a mizeumoknak. Ezek
kozott akad patinds, nagy multra visszatekintd,
s olyanok is vannak, amelyek - kifejezetten a mu-
zeum anyagi megsegitésére - a kozelmdltban ala-
kultak. Muzeumépiiletet, kertet hoznak rendbe,
kiadvdnyt, programokat finansziroznak, de hogy
val6jdban mennyi minden valésul meg ezekbdl
a tdimogatdsokbdl, arrdl (beliigynek tekintve) igen
szlikszaviian szdélnak a hivatalos jelentésekben.

Kidllitdsok

A kidllitdsok az intézmények szabdlyzataiban, ter-
veiben mindenhol fontos szerepet toltenek be,
a szakmai-tudomdnyos tevékenység egyfajta le-
képezéseiként és a kozonségnek nyujtott alapte-
vékenységi szolgdltatdsként.

Altaldnos gyakorlat, hogy a kidllitdsok tematikd-
jdt, a megvalSsitds médjat minden esetben a mu-
zeum tudomdnyos kutatdi dontik el. Ez azon-
ban fgy egyirdnyd kommunikdcidt jelent a mu-
zeum feldl a kozonség vélt igényei felé. Tdjéko-
z6ddsunk sordn nem tapasztaltuk a visszafelé ird-
nyulé kommunikdcidt, vagyis azt, hogy kidllit4-
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si terveket a befogaddkkal, a majdani ldtogatdk-
kal egytitt (kérdGives felmérés vagy interju formd-
jdban) ,készitette” volna a muizeum.

A kidllitdsok kordt tekintve ldttunk olyat, melynek
megnyitébeszéde 6tven évvel ezelStt hangzott el,
de 6rvendetes, hogy a millenniumi évfordulé kap-
csdn és egyéb pdlydzati lehetSségeknek koszonhe-
téen tobb muzeum villalkozott uj, otletes, érde-
kes, ldtvdnyos, tartalmas, korszert tdrlat rendezé-
sére az ezredforduld tdjdn. llyen a Nogradi Tor-
téneti Mizeum Nogrdd az djkorban cimd torté-
neti kidllitdsa (1999) vagy a Wosinsky Mér Mu-
zeum A régi megyehaza viliga cim( tdrlata (2000).
Persze egy kidllitdsnak a kora még nem jelenti azt,
hogy ne lehetne megjelenésében, tartalmdban
korszer(, idStdllS. Erre példa a Balassagyarmati
Muizeumban a Bélcs6t6] a sirig. Paraszti tinnepek
és hétkoznapok Nograd megyében.

Tartalmi és esztétikai szempontok szerint vizs-
gdlva a kérdést, még mindig tobb az djak kozott
is a hagyomdnyos megjelenés(, elavult szemlé-
letd, otletben szerény s az dgynevezett ,,egy kap-
tafdra” készitett vitrines kidllitds. Sokszor lehet-
ne csekély, nem millids eszkozokkel egy kidlli-
tast frissiteni, oldottabbd, érthet8bbé, befogad-
hatébbd tenni (szovegek cseréjével, egyszer( in-
teraktiv eszkozokkel, megérinthetd duplum tdr-
gyak elhelyezésével).

Taldn az egyik legfontosabb hidnyossdgnak tar-
tom, hogy ardnyait tekintve kevés a kimondot-
tan helytorténeti dllandé kidllitds, ahol a ldtoga-
té érzi, hogy ,réluk van sz6”. Pedig ez jelentGs,
pezsgb kapcesolat lehet mizeum és természetes
kozege, kozvetlen tarsadalmi kornyezete kozott.
A j6 helytorténeti kidllitdsok kozott emlithetjiik
meg a Wosinsky Mér Miizeum a Megelevene-
dett képek - egy kisvdros a szazadfordulon ci-
m dllandé kidllitdsdt (1996).

A turisztikai szempontok figyelmen kiviil hagyd-
sdt jelzi, hogy mind a kidllitdsok feliratozdsdban,
mind pedig a tdjékoztatd fiizetekben sok helyen
hidnyzik az idegen nyelv (a teleptiléshez kozel
es6 orszdg nyelve, illetve vildgnyelv).

Id&szaki kidllitdsokndl magasan vezet a kony-
nyen, gyorsan, olcsén és ,hozott anyagbdl” ren-
dezett képz8miivészeti kidllitds. Ezt a mizeumok
a munkatdrsak tulterheltségével, a restaurdtori
kapacitds és az anyagiak hidnydval indokoljdk.



Vannak azonban olyan muzeumok is, ahol az el-
lenkez4t tapasztaltuk. Ilyen tobbek kozott a sze-
gedi Mdra Ferenc Muzeum, mely az elmuilt 6t
évben célul tlzte ki, hogy igényes, a mizeum va-
lamennyi gytijteményére épiils és a ldtogatdk ér-
dekl8dését figyelembe vevd idGszaki kidllitdso-
kat, kidllitdssorozatokat szervez. A siker ldtoga-
tészamban mérhetd. Hasonléan nagy az érdek-
16dés a Csornai Miizeum néprajzi témdju, vala-
mint a Savaria Muzeum véltozatos tematikdji
id@szaki kidllitdsai irdnt. Tartalmas, kisérletezd
program volt a Wosinsky Mér Mizeum Ruha
teszi az embert? Tdjak, népek, viseletek Tolna
megyében cimd, 2003-ban rendezett kidllitdsa,
melyhez havonta egy napon mds-mds tdj vdlto-
zatos bemutatkozdsa kapcsolédott.

A kidllitdsokat 4ltaldban a kutatdk, muzeolégu-
sok tervezik (gyakran kivitelezik is); a kozmiive-
18dési munkatdrsak feladata tébbnyire csak a
megnyité szervezésével kezdddik. Kidllitdsi for-
gatokonyvet a mizeumok - kevés kivételtdl el-
tekintve - csak dllandé kidllitdsokhoz készitenek.
Meég ritkdbb, ha a kidllitdsi forgatékonyvhoz koz-
miivel6dési hasznositdsi terv is kapcsolédik. Ez
napjainkban mdr egydltaldn nem korszer( szem-
lélet. A vildg mizeumaiban az igazdn sikeres ki-
dllitdsokat minden érdekelt - muzeoldgus, ldt-
vdnytervezd, kidllitdsrendezd grafikus, a haszno-
stdst képvisel§ kozmiivel 8dési, oktatdsi és a mar-
ketinges stb. szakember - kozremikodésével
tervezik. Reméljiikk, hogy rovidesen a korszerd
szemlélet itthon is gyakorlat lesz.

Miizeum é&s kézonség

A muzeum elvitathatatlan feladata tudomdnyos
tevékenysége mellett, hogy megmutassa értékeit,
bemutassa kutatdsi eredményeit a széles kbzon-
ségnek. Ennek tudatdban a mizeumnak nem ke-
vés a tennivaldja azért, hogy felkeltse az érdek-
16dést tudomdnyos tevékenységének produktu-
mai, a kidllitdsok irdnt, s hogy kiilonféle progra-
mokkal elérje, hogy a tdrsadalom kiilonboz4 cso-
portjai haszndljdk a mizeumot tuddsuk, mdvelt-
ségiik gyarapitdsdra, hogy szérakozdsuk helyszi-
néiil vdlasszak. A miizeumldtogatdsi igény meg-
alapozdsdt pedig igen kordn, a gyerekkorban

kell elkezdeni.

Mindebbdl kiindulva a szakfeliigyelet vdlaszt ke-
resett arra is, hogy muzeumaink milyen diffe-
rencidlt programokkal torekszenek arra, hogy a
fenti célkitlizéseknek megfeleljenek. Osszessé-
gében sajnos nem lehetiink elégedettek a ldtot-
takkal, de el8szor ldssunk az elismerendd, kove-
tend§ példdk koziil néhdny mizeumot.

A ldtogatébardt” mizeumok egyik szép példa-
ja a szegedi Mdra Ferenc Muzeum, ahol huszon-
négy éve dtgondolt, tartalmas oktatdsi program
zajlik. Hétvégeken a Muzeumi matiné kedvelt
programjdval csalogatja a mizeumba a fiatal kor-
osztdlyt. Hétkozben muizeumi érdk keretében 6t
szakavatott muzeumpedagdgus segitségével is-
merkednek a didkok a tdj természeti kincseivel,
torténelmi multjdval. A didkok korében végzett
szocioldgiai felmérések célja a programok toké-
letesitése, j programok beinditdsa. Nyiregyhd-
z4n a Séstéi Muzeumfalu hosszi id8 éta az ,,é18
muzeum” megvalGsitdsdra torekszik kiilonféle hét-
végi és hétkozbeni mesterség- és munkabemuta-
téival, tematikus és kézmives-foglalkozdsaival,
falusi tinnepek megelevenitésével. Szekszdrdon
a Wosinsky Mér Mizeumban évek 6ta kiszamit-
hatéan dllandé idépontokban és dllandé tema-
tikdval sok tartalmas és szinvonalas program var
minden korosztdlyt, figyelembe véve még e bor-
termeld vidék csalddjainak szabadidejét, mizeum-
ldtogatdsi szokdsait is. A Simontornyai Varmu-
zeum elismerten jé egylittm(ikodést tart fenn a
helyi oktatdsi intézményekkel. Kiilon kiemelen-
dék a fogyatékos gyermekekért szervezett or-
sz4gos, sGt nemzetkozi programjaik. Jdsz-Nagy-
kun-Szolnok megyében sok, jé, otletes kezdemé-
nyezést inditottak el az utébbi idében, s a me-
gye didkjai szimdra a miizeum mdr kordbban in-
gyenessé tette a kidllitdsok ldtogatdsdt. A Veszp-
rém Megyei Mizeum kiilonbo6zd kidllitdhelyein
akerettantervre épitett, vdltozatos oktatdsi prog-
ramokkal vdrja az iskoldkat. Nydron a turistasze-
zon meginduldsdval tartalmas, szinvonalas, fesz-
tivdlszer(ien megrendezett eseményeket, kézm-
ves-foglalkozdsokat, tematikus napokat szervez-
nek, inkdbb a nagykozonség érdekldésére épit-
ve. Ldtogatdsunk sordn a Soproni Mizeumban
lelkesen hallgattuk a miizeum munkatdrsdnak be-
szdmoldjdt a muzeumi torténelemdrdkrdl, s an-

ndl inkdbb sajndltuk, amikor megtudtuk, hogy a
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konyvtdros - nem birva a kettds terhelést - vég-
érvényesen hivatdsa, a konyvtdr mellett dontott,
s ezzel megszilintek a kedvelt foglalkozdsok.

A megyei mizeumok mindegyikében szervez-
nek valamilyen, a kozonségnek szdnt oktatd- vagy
szérakoztatoprogramot. Helytorténeti vetélke-
dékben, ifjisdgi pdlydzatokban vesznek részt a
muzeum munkatdrsai, segitséget nytjjtanak a did-
kok felkészitésében, eldaddsokat tartanak a mu-
zeumbardti korokben, tdrlatvezetéseket tartanak
a ldrogatdknak. De ezek a programok esetlege-
sek, nem tudatosan felépitett, hatdrozott elkép-
zelés, koncepci6 részei. Néhol minddssze annyit
tudnak tenni, hogy kinyitjdk a mizeumot, és meg-
mutatjdk dllandé és id@szaki kidllitdsaikat (és
akadnak olyanok is, akik még ezt sem tehetik té-
len a fenntartdsi koltségek vagy a foglalkoztatd-
si gondok miatt).

Egy-egy megyei muzeum vonzdskorzetét, illetve
a lakossdg szdmdt nézve azt kellett megdllapita-
nunk, hogy rendkiviil kicsi a mizeumot felkere-
s8 iskolai csoportok szdma. Ennek tobb oka is
van. Sok helyen hidnyoznak a kidllitdsokhoz ki-
dolgozott oktatdsi programok, programcsoma-
gok, feladatlapok, tandri segédanyagok. Mizeum
ésiskola igen gyakran elmennek egymds mellett.
A mizeum nem megy az iskoldk elébe tartalmas
programokkal, a pedagégusok pedig tilterhelt-
ségiikre hivatkozva nem villaljak a felkésziilést
és idSt igényld elfoglaltsdgot. Taldn a legnagyobb
gond, hogy a legtobb muizeumndl nincsen kép-
zett mizeumpedagdgus. Tobb vdrosban - ahol
egyetem vagy pedagdgiai f8iskola is miikodik -
alig taldltunk arra példdt, hogy a hallgaték hasz-
ndlndk tanulmdnyaikhoz a mizeumot, vagy hogy
a muzeum igényelné szakmai gyakorlat kereté-
ben a hallgatékat. Nydri sziinidében egy rovid
id6re megélénkiil az élet a mizeumok koriil. Ny4-
ri tdborokat szerveznek, de ez csak viszonylag
sziik és dllandban visszatérs kort érint.
Muzeum és kozonség kapcesolatdrdl 1évén szd,
érdeklédésiink kiterjedt a mizeumok turisztikai
kapcsolatainak vizsgdlatdra is, mely szintén sok
elgondolkoztatd tanulsdgra vildgitott rd. A leg-
jellemz8bb, hogy sok helyen a megyei miizeu-
mok és a turisztikai intézmények kapcsolata eset-
leges, nem 4tgondolt, nem tervezett, nem kere-
sik a kapcsoldddsi pontokat, nem épitenek adott-
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sdgaikra, nem haszndljdk ki egymds lehet8ségeit.
A muzeumok nem torekednek arra, hogy egylitt-
miikodési megdllapoddst kossenek, nem készi-
tenek a kulturdlis turizmust szolgdlé program-
csomagokat. Az idegenforgalmi vdllalkozdsok a
legtobb helyen tobbnyire csak haszndlni szere-
tik a mizeumokat, de nem tesznek lépéseket
koz6s produkcidk, vonzébb kidllitdsok 1étreho-
zdsdra. Taldlkoztunk olyan vdrossal, ahol a fenn-
tartd turisztikai fejlesztési, marketingtervében
szinte csak az emlités szintjén szerepel a mizeum,
de nem vették szamitdsba programjaikban.
Szakfeliigyeleti vizsgdlatunk még szdmos tovab-
bi kozmiivel 6dési témakorre terjedt ki, mint pél-
d4ul a mizeumok szolgdltatdsai, a vendégldtdsi
lehet8ségek és a miizeumi boltok lizemeltetése,
a muzeum kommunikdcids, rekldm- és propa-
gandatevékenysége, médiakapcsolata, a honlap,
a muzeumi kiadvdnyok stb. Ezekre remélhetd-
leg médunk lesz kitérni egy djabb tanulmdny ke-
retében.

99 MUSEUMS - 99 QUESTIONS
3 YEARS IN SUPERVISING MUSEUMS’
EDUCATIONAL ACTIVITIES

MARria KALpy
Public education supervisor

The Hungarian museum supervising system was
reorganised in 2000 with different sections.
The public education and culture section consists
of four renowned experts in museum culture
matters. At the beginning of their activities the
most important aims, the subjects, the methods
had to be identified. First, the current situation
of museum education had to be surveyed, to
obtain a general, comprehensive picture, then
to define the areas of activities in museum
education. A model survey was done in 2001
and a conference called “The visitors and us”
was organised. A complex set of 99 questions
was prepared, based on which a form was de-
vised. This form can be used by individual su-
pervisors, so the criteria are basically the same
for everyone during assessment. All the activ-
ities that belong to public museum culture or



have any relevance to the relationship between
the museums and the visitors are studied: the
museums’ plans, concepts, conditions, the role
of education within the institution, the realisa-
tion of exhibitions, related events, programmes,
publications, museum services, marketing, PR
and publicity, awareness of the target groups,
number of visitors, housing and environment,
and finally, the relationship between museums
and their social environment. Between 2001
and 2003, 17 county-level institutions, 5 natio-
nal museum and altogether 99 museums were
visited, studied and analysed. In each case a
written report was produced and the pro-
cedures and suggestions were put forward
based on the findings of the supervision.
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Herczec GABOR

Ldtogatdi felmérés
a szegedi Mora Ferenc Miuzeumban

2001. augusztus-december

A szegedi Mdéra Ferenc Mizeumban 2001 ele-
jén sziiletett meg az az elképzelés, hogy a lénye-
gében piaci viszonyok kozott miikods Csong-
rdd megyei muizeumi szervezet, de legaldbbis a
menedzsmentfunkcidk tobbségét elldts szegedi
muzeum részére hdrom- vagy otéves stratégiai
vagy marketingtervet kellene késziteni (az elneve-
zések a szakirodalomban sem egységesek). A gon-
dolatmenet, mely a fenti elképzeléshez vezetett,
a kovetkezd volt: A rendszervdltdst és a piacgaz-
dasdg kialakuldsdt kovetSen a hazai kulturdlis
életben is meghatdrozd véltozdsok torténtek. A
kultira maga is druv4 valt, a kulturdlis intézmé-
nyek pedig gyakran hasonld kihivdsokkal szem-
bestilnek, mint a haszonérdekelt szféra szerep-
18i. A profitorientdlt szervezetek - igaz, kordnt-
sem mindegyik - vildgszerte évtizedek 6ta hasz-
ndljdk eredményesen a marketing eszkozeit ar-
ra, hogy kornyezetiik kihivasainak megfeleljenek,
és hatékonyan, eredményesen mikodjenek. A
modern marketing eszkoztdrdban pedig kozpon-
ti szerepet kap a stratégiai tervezés. Célszer(inek
ldtszik tehdt a stratégiai tervezés metodikdjdt
adaptdlni, hozzdigazitani a kulturdlis intézmé-
nyek - jelen esetben a muizeumok, a muzeumi
szervezetek - sajdtossdgaihoz, és alkalmazni azt
annak érdekében, hogy e szervezetek mélységé-
ben dtgondolt, tervezett tevékenységiikkel mi-
nél jobban megdlljdk a helyiiket a kulturdlis pia-
con. Nem véletlen, hogy a napjainkban a kultu-
rdlis teriileten megjelend palydzati felhivdsok mdr
szinte mindig bekérik a pdlydzé szervezetek stra-
tégiai, tizleti vagy marketingterveit.

Attekintve a stratégiai tervezés folyamatdt, rész-
feladatait és kiilonosen a sziikséges el6feltéte-
leket, hamar kideriilt, hogy a Méra Ferenc Mu-
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zeumban hidnyoznak a tervezést megalapozd
alapkutatdsok. Ezek koziil kiilonosen fontos a
ldtogatdk jellemzBit, magatartdsdt, elvdrdsait, igé-
nyeit vizsgalS felmérés, hiszen a marketingszem-
1élet kozéppontjdban mindig a fogyaszté és a fo-
gyasztéi igény 4dll. Ezen igény minél magasabb
szinvonald, a konkurencidndl szinvonalasabb ki-
elégitése alapozza meg egy fogyasztd-, illetve 14-
togatdorientalt szervezet sikerét, eredményessé-
gét. Igy hét logikusan adédott, hogy a tervezés
folyamatdt megeléz8en a szegedi mizeumban
is sziikséges egy ldtogatdi felmérés. Erre 2001
nyardtdl kezd8dBen kertilt sor kiilsé cég bevo-
ndsdval, a Nemzeti Kulturdlis Orékség Minisz-
tériumdnak timogatdsdval.

Célkittizések

Az el6z8ekbdl kovetkezGen kimondottan mar-
ketingcéld, marketingtervezést megalapozé 14-
togatdi felmérésiink a kovetkezd problémafel-
vetésen alapult:

1. Nincs elegendd informdci6 arrdl, hogy pon-
tosan milyen jellemz&kkel birnak a mizeum
ldtogatdi.

2. Nincs elegendd informdcié arrdl, hogy a mu-
zeum ldtogatdi milyen tapasztalatokkal td-
voznak, mit vdrndnak el.

3. Nincs elegendd informdcié a ldtogatdk mu-
zeumldtogatdsi szokdsairdl.

4. Nem vildgos, mit kellene tennie az intézmény-
nek, hogy ldtogatdi elégedettebbek legyenek.

Természetesen ezek a problémdk diktdltdk a ku-
tatds konkrét célkitlizéseit: a mizeum ldtogatdi



korének, jellemz8inek meghatdrozdsa, tapaszta-
lataik és elvdrdsaik felmérése, a mizeumldtoga-
tasi szokdsok vizsgdlata és végiil az igy Ossze-
gylilt informdcidkkal a tervezés segitése, mely
ldtogatdink jobb kiszolgdldsdt célozza.

A kutatés koriilményei, korldtai

A fenti célok eléréséhez megfelel§ szekunder
forrdsok nem dlltak rendelkezésre, ezért primer
adatgytijtésre volt sziikség. Elméletileg tobb mdd-
szer johetett széba, melyek koziil végiil az egyé-
ni, {rasbeli, kérdSives megkérdezést vdlasztottuk.
A médszer kivdlasztdsdndl szamolni kellett bizo-
nyos korldtokkal. A kutatds kivitelezésére mére-
teihez képest szerény anyagi, személyi és techni-
kai eréforrdsok dlltak rendelkezésre. Ez behatd-
rolta mind a kutatds kiterjedtségét, mind pedig
id&tartamdt és médszertandt.

Ami a kiterjedtséget illeti, meg kellett kotni azt
a kényszer kompromisszumot, hogy a felmérés
csak magdra a Mdra Ferenc Muzeumra terjedt
ki, szegedi kidllitShelyeire, péld4ul a Fekete Hdz-
ra viszont nem. MdsfelSl kérdSiveket toltettiink
ki Szegeden kiviil is a muizeumi szervezet még
négy muzeumdban: Szentesen, Makén, Csong-
rddon és Hédmez@vasdrhelyen. E kérdSivek ada-
tait ugyan rogzitettiik, az adatok kiértékelésére
azonban objektiv okok miatt még nem keriilt
SOr.

A kutatds id&tartamdt illetGen is kompromisz-
szumot kellett kotni. Az igazdn idedlis az egy
éven keresztiil tarté adatfelvétel lett volna, te-
kintettel arra, hogy a muzeum ldtogatottsdgd-
ban évenkénti ciklikussdg figyelhetd meg. Ezen
beliil - a tapasztalatok szerint - tavasszal és 3sz-
szel f8leg a csoportokban érkezd didksdg pro-
dukdl ldtogatottsdgi csticsot, mig nydron a va-
rosba érkez§ turistdk. A téli hénapok jelentik a
ldtogatdszdmban a mélypontot. A fent emlitett
korldtok miatt azonban jelen kutatdsban csak
szilk 6t hénapig tarté adatfelvételre volt mdéd,
dm szerencsére ebbe beleesett a turistaszezon
vége és az dltaldnos és kozépiskolds csoportok
produkadlta egyik cstics.

Modszertani szempontbdl a fenndllé korldtok
miatt tobb, a mintdt torz{td tényezdt is kénysze-

rlen fel kellett vdllalni, dm reményeink szerint
a kivdlasztott minta még igy is jol kozeliti a mu-
zeum ldtogatdinak - egyébként definidlhatatlan -
sokasdgdt. Le kellett mondani a szébeli kérdé-
ives médszerrdl, a kérdez8biztosok alkalmazd-
sardl, és nem johettek széba kvalitativ mdédsze-
rek sem. Az adatok rogzitésénél, feldolgozdsa-
ndl és kiértékelésénél nem feltétleniil az elérhe-
t6 leghatékonyabb szoftverekkel dolgoztunk (leg-
inkdbb a Microsoft Excel és Access programo-
kat haszndltuk fel). Le kellett mondani az alsé
tagozatos vagy még anndl is fiatalabb ldtogatdk
mérésérdl, mert a kérdezésiikkel jard probléma-
kat nem tudtuk felvallalni. Ugyancsak kimarad-
tak a megkérdezésbdl a magyarul nem tudé kiil-
foldi ldtogatdk.

Moédszertan

Vizsgdléddsunk a kutatds 6t honapja alatt a M6-
ra Ferenc Muizeumban megfordult osszes ldto-
gatéra - leszdmitva a tizenegy évesnél fiatalab-
bakat - irdnyult. A statisztikdban, valamint a sta-
tisztikai médszereket alkalmazé kutatdsi projek-
tekben haszndlatos szakszéval élve ez az ember-
tomeg alkotta felmérésiink alapsokasdgdt. A ku-
tatdsokban az alapsokasdg gyakran - mint a mi
esetlinkben is - olyan nagy elemszdmd, hogy va-
lamennyi elem vizsgdlata megoldhatatlan feladat,
ezért mintdt kell belSle kiemelni, méghozzd le-
het8ség szerint olyat, melynek Osszetétele a le-
hetd legjobban kozeliti az alapsokasdg Gsszeté-
telét. Ily médon a mintdn kapott kutatdsi ered-
ményeket a teljes sokasdgra vonatkozdan is jel-
lemzd8nek tarthatjuk.

Felmérésiink sordn az alapsokasdg osszetételét,
minden ldtogatdra kiterjed§ részletes adatok hi-
dnydban, sajnos nem lehetett megdllapitani. A
minta kivdlasztdsdnak mddja az egyszer(i vélet-
len mintavételhez 4llt legkozelebb. Miutdn meg-
hatdroztuk a kutatdsi mddszert - egyéni, {rdsbe-
li, kérdGives megkérdezés -, az elkésziilt kérdé-
iveket a muizeum portdjdn helyeztiik el, a kitol-
téshez pedig a fogadétérben biztositottunk he-
lyet és eszkozoket. A kitoltés onkéntes volt, a
kutatdsra irdsban, plakdtokon is felhivtuk a fi-
gyelmet, valamint a ldtogatdkkal kozvetlentl kap-
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csolatba keriil§ munkatdrsaink - pénztdros, por-
tds, teremdrok - széban is felhivtdk a figyelmet
a kérdéivkitsltés lehetségére. Igy minden l4to-
gatdnk értesiilt az akciérdl, és maga donthette
el, kitolt-e kérddivet vagy sem. E mddszer vé-
lasztotta ki tulajdonképpen a mintdt, minden 14-
togaténak megadva az esélyt a bekertilésre. Mint-
hogy azonban az egyszert véletlenhez képest e
mintavalasztdsi médszernél jelent8s szerepet jat-
szik az egyéni hajland6sdg, a lustasdg, az érdek-
18dés és egyéb tényez8k, melyek

kétségkiviil torzitjdk a min-

tdt, ellensilyozdsként

az Osztonzés mabd-

szerével  éltiink.
Minden kérdéivet

kitolts ldtogaténk
képeslapot kapott
ajandékba, ami so-
kak szdmdra vonzdé le-

het8ség volt. A kordbbi ta-

pasztalatokat alapul véve egy md-

sik, a mintavételre hatdst gyakorlé mdédszert is
alkalmaztunk. Megfigyelhetd, hogy a muzeum
ldtogatdinak egy igen tekintélyes részét a cso-
portban érkezd, gyakran vidéki dltaldnos és ko-
zépiskolds didkok alkotjdk. Jelent8s szdamuk mi-
att a mintdba keriilésiik mindenképpen fontos
volt, ugyanakkor - minthogy a pedagdgusok
gyakran igyekeznek szigortian egyben tartani cso-
portjaikat, és sokszor a sietség is nagy - e cso-
portok didkjai konnyen kimaradhattak volna a
kérddivkitoltésbdl. Ezért az ilyen csoportok ér-
kezésekor a fogadétérben dolgozé kollégik a
pedagdgushoz fordultak, és felajdnlottdk, hogy
a csoport magdval vihet kell§ szamu kérddivet,
s ezeket kitoltve, ingyen rendelkezésre bocsdtott
felbélyegzett boritékban vissza lehet kiildeni a
muzeumba. Szdmos pedagdgus élt is a lehetSség-
gel. Nem vitds, hogy ez a mddszer is alkalmas a
minta torzitdsdra, 4m gy véltiik, hogy a torzitd
hatds stilyosabb lett volna akkor, ha a csopor-
tos ldtogatds kotottségei miatt e fontos ldtoga-
téi szegmens java része kimaradt volna a mint4-
bal.

Osszességében tgy véljiik, hogy az 6nkéntes kér-
déivkitoltés révén létrejott minta a torzité hatd-
sok dacdra is jol kozeliti az alapsokasdgot, ha-

26 lehetdség volt.
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Minden kérdéivet kit6lt6 latogaténk képesla-
pot kapott ajindékba, ami sokak szimdra von-

bdr tény, hogy ennek bizonyitdsa az alapsoka-
sdgra vonatkozé ismeretek hidnydban megold-
hatatlan feladat.
Az alapsokasdgot mdr a kérd&ivek megalkotdsd-
ndl két kiilondllé csoportra osztottuk. Az egyik
az 6todik-nyolcadik osztdlyos 4ltaldnos iskolai
tanulék, a mdsik a tizenot éves és anndl idésebb
ldtogatdk csoportja. Erre a kovetkez8k miatt volt
sziikség: egyrészrdl szerettiik volna a lehetd leg-
tobb kérdést feltenni ldtogatdinknak, mdsrész-
r6l azonban vildgos, hogy az
egyéni frdsbeli megkérde-
zésnél, ahol nincs kér-
dezébiztos, korls-
tozott szamu kér-
désre van csak le-
hetd8ség, kiilonos-
képpen a gyere-
keknél, akiknek ha-
marabb lankad a figyel-
miik, el6bb beleunnak, be-
lefdradnak a kitoltésbe. Ehhez
jott még hozzd az a feltételezés, hogy néhdny
kérdés megvdlaszoldsa a kicsiknek til nehéz fel-
adat volna, esetleg ugyanazt az informdcidt ese-
tilkkben mdsképp megfogalmazott kérdéssel il-
domos begytjteni. Igy hdt a két sokasdgnak két-
féle kérddiv késziilt, egy ,gyerek™-kérddiv, tizen-
hét kérdéssel és egy ,felnStt”kérddiv, huszon-
hat kérdéssel. A kérdések és a rdjuk adhaté vi-
laszok koziil tobb megegyezett a két kérdSiven,
ezekben az esetekben lehet8ség nyilt a két min-
ta egyesitésére és kozos értékelésre. Ilyen volt
példdul valamennyi alapveté demogrdfiai kérdés.
A kutatdsi eredmények elemzését az elkészitett
120 oldalas prezentdciéban hdrom nagy fejezet-
re osztottuk:
I. Mindenekel8tt a gyermek- és felnSttkérds-
ivek azonos kérdéseit vettitk géresd ald, kiilo-
nos tekintettel a demogrdfiai adatokra, melyek
a muzeum ldtogatdinak jellemzéséhez oly fon-
tosak. Itt az alapsokasdgot a muizeumba 2001
augusztusa és decembere kozt betérd otodik osz-
talyos vagy attdl id8sebb ldtogatdk alkottdk, mely-
bdl az 6nkéntes kitoltés révén valasztédott ki az
1555 £6bdl 4ll6 minta, s ez végiil 1310 értékel-
het§ kérdGivet produkdlt. Ugyanakkor nemcsak
e teljes minta eredményeit elemeztiik, hanem cél-



jainknak megfelelSen részmintdkat is képeztiink.
Mivel a Méra Ferenc Mizeum alapvetden sze-
gedi intézmény, fontosnak véltiik a szegedi l4to-
gatdk valaszait kiilon is kiértékelni, kiilondsen
akkor, ha az eredmény eltért a teljes mintdétdl.
A lakShelyen kiviil lényeges demogrdfiai adat az
életkor, melynek mentén jellegzetes ldtogatdi ma-
gatartds-kiilonbségek fedezhet8k fel, ezért a leg-
tobb kérdésnél a korcsoportok szerinti elemzést
is elkészitettiik.

A fentieken kiviil képeztiink még egy sajtos rész-
mintat a teljes mintdbdl, az ugynevezett ,tipikus
ldtogatok” részmintdjdt. Ezt a kovetkez8képpen
kaptuk meg;

A késébbi marketingtervezés egyik lényeges moz-
zanata a ldtogatdi piac felosztdsa részpiacokra,
piaci szegmentumokra. Ennek elGsegitése érde-
kében a homogén demogrdfiai tulajdonsdgok-
kal rendelkezd ldtogatdkat csoportokba rendez-
tik. Az {gy ad6dé csoportok azonban meglehe-
tésen kis mérettiek voltak, a legnagyobb is alig
haladta meg az értékelhetS kérdGivet lead min-
ta tiz szdzalékdt, ezért a demogrdfiai jellemz&k
koziil kihagytuk a nemi hovatartozdst. Erre az
adott lehet8séget, hogy a kérdések kiértékelésé-
nél ugy taldltuk, az eredmények csak néhdny
kérdés esetében mutatnak lényeges nem szerin-
ti eltérést, azonban marketingszempontbdl ezek-
nél is nehéz lenne a kiilonbségek ismeretének
gyakorlati felhaszndldsa. Ahol lehetett, tovdbbi
praktikus csoportosszevondst alkalmaztunk, igy
adddtak az 1. tdbldzatba foglalt eredmények.
A kutatdsban szerepl$ demografiai adatok men-
tén gondolkozva tehdt ezek a Méra Ferenc Mu-
zeum jellegzetes ldtogatéi csoportjai. Ugy is fo-
galmazhatunk, hogy ezek a jelenlegi, a mizeum
szolgdltatdsait ténylegesen igénybe vevé fogyasz-
ték alkotta piac részpiacai, piaci szegmentumai,
amennyiben demogrdfiai szegmentdldst alkal-
mazunk. Marketingszempontbdl indokolt lett
volna legaldbb a nagyobb csoportokat egyenként
részletesen kielemezni. Erre a kutatds felvett ada-
tai lehet&séget is nytjtottak. A kutatdsrdl késziilt
prezentdcié terjedelmi korldtaira tekintettel azon-
ban csak a legnagyobb méret(i csoporttal foglal-
koztunk, melyet a tipikus ldtogatdk csoportjd-
nak, illetve részmintdjdnak neveztiink el. Ez 227
f6bdl 4ll, tizenot-tizenkilenc éves, nem szegedi

1. tdbldzat. Jellegzetes ldtogatdi csoportok
demogrdfiai adatok alapjdn

L, A csoport| A mintdhoz
Csoportképz6 L . )
o létszdma | viszonyitott
ismérvek . J
(f6 arany (%)

15-19 éves,
nem szegedi 227 17
kozépiskoldsok
Nem szegedi
dltaldnos iskolds 190 15

tanulék

Nem szegedi,
f&iskoldt/egyetemet 141 11
végzett értelmiségi

Szegedi/nem szegedi
kozépiskoldt végzett
tanuldk (feltehetdleg 101 8
a szegedi felsGoktatds
hallgatéi)

15-19 éves szegedi

kozépiskoldsok 7 6

Szegedi dltaldnos

iskoldsok o1 7

Szegedi,
f&iskoldt/egyetemet 78 6
végzett értelmiségi

kozépiskolds tanuldkbdl, akik a teljes minta ti-
zenhét szdzalékdt teszik ki. A ,tipikus” jelz8 azon-
ban itt val6jdban a tipikusak kozt is a legtipiku-
sabbat jelenti, hiszen példdul a mdsodik legna-
gyobb csoport - nem szegedi dltaldnos iskolds
tanuldk - alig valamivel kisebb, mint a kiemelt
elsé.

I1. Az elemzés mdsodik nagy fejezete azokkal a
kérdésekkel foglalkozik, melyek kizdrélag a gyer-
mekkérd@iven szerepeltek. Itt az alapsokasdg a
muzeum 2001. augusztus és december kozti 6t6-
dik-nyolcadik osztdlyos ldtogatéibdl 4llt, kozii-
liik vdlasztédott ki a 403 f&s minta, melybdl 302
f6 adott le értékelhets kérdbivet. E fejezet is
tartalmaz részminta-eredményeket, hiszen a sze-
gedi kisdidkok vdlaszaira kiilon is kivancsiak vol-
tunk.

I1I. Végiil az utolsé nagy fejezet a csak a felnGtt-
kérdGiven fellelhetd kérdésekre adott vdlaszok-
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kal foglalkozik. E rész azon a mintdn alapszik,
melyet a kutatds idGszakdban a mizeumba ldto-
gatd tizenot éves €s idGsebb személyek sokasd-
gabdl vdlasztott ki az onkéntes kitoltés rendsze-
re. Ezaz 1152 f8s minta 6sszesen 1008 érvényes
kérdGivet készitett. Hasonldan a kozos kérdé-
sek elemzéséhez, ebben a fejezetben is megta-
ldlhaték mind a szegedi, mind a korcsoporton-
kénti részmintdk eredményei, ott ahol ezek el-
térnek a teljes mintdétdl, és itt is kiilon elemez-
tik a ,tipikus ldtogatd” katego-

ria eredményeit. Ez utéb-

bira azért van itt is le-
het8ség, mert a tipi-
kus ldtogatdk élet-
koruk alapjdn eb-

be a mintdba tar-
toznak. Részmin-
tdjuk itt a teljes min-
ta 23 szdzalékdt adja.

ban kihaszn4lni...

A kutatds legfontosabb eredményei

A szik 6t honapig tarté adatgytjtésre épils
munka legfontosabb eredményeit az aldbbiak-
ban 6sszegezhetjiik:

A felmérés adatai alapjdn megdllapithatd, hogy
a muzeum l4dtogatéinak tobb mint a fele tizen-
egy és tizenkilenc év kozotti fiatal (a tizenegy
évesnél fiatalabbakat nem vizsgdltuk), a harminc
év alattiak pedig a ldtogatdk majdnem hdrom-
negyedét teszik ki.

rendszeresen alkalomszertien
(évente tobbszor is) (évente vagy ritkdbban)
42% 21%
ritkdn
(nagyjabdl évente)
37%

1. dbra. A muzeumba jdrds gyakorisdga
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...mdr ma is érdemes a mizeum internetkom-
munikdcidjdban rejlé lehetdségeket minél job-

Az emberek tilnyomé tobbsége nem Szegedrdl
érkezett, bdr igaz, hogy a mds telepiilésrdl ide 14-
togatdk zome a megye, de legaldbbis a régidé la-
kéja. Igy is érdemes foglalkozni azzal a kérdés-
sel, hogy a szegedi muzeum hogyan tudnd na-
gyobb mértékben magdhoz vonzani a vdros la-
kossdgdt, kiillonosen a gyerekeket és a fiatalokat.
A ldtogatdk legtobben tanuldk, vagy értelmisé-
gi foglalkozdst Giznek.
A tizenot év felettiek tobb mint 6tven szdzalé-
kdnak volt internethozzdférése
2001-ben iskoldban, ott-
hon vagy a munkahe-
lyén. Tekintettel az
internetpenetra-
cié gyorsan no-
vekvs tendencid-
jdra, ez az ardny az
eltelt idében min-
den bizonnyal még ma-
gasabb lett. Ez azért fontos
eredmény, mert megerdsiti, hogy
mdr ma is érdemes a mizeum internetkommu-
nikdcidjdban rejlé lehetéségeket minél jobban
kihaszndlni, érdemes a lehet8ségekhez mérten
fejlesztéseket eszkozolni, a jovében pedig min-
den jel szerint még fontosabb lesz az e téren ki-
fejtett munka.
A kutatdsban szerepl§ ldtogatdknak tobb mint
a fele évente egy alkalommal vagy még ritkdb-
ban jdr mizeumba (1. dbra).
Szinte valamennyi ldtogat6 hallott mdr kordbban
is a M6ra Ferenc Muzeumrdl. A forrds: elsGsor-

az utébbi
egy hénapban
17%
:?gei\g:i az utébbi
440/0 fél éVbCIl
20%

az utébbi egy évben
19%

2. dbra. Az utolsé ldtogatds



ban az ismer$sok és csak mdsodsorban a média
(kiilobnésen a nyomtatott sajtd), valamint a csa-
14d és az iskola.

A ldtogatdék hatvan szdzaléka mdr kordbban is
jdrt a Mora Ferenc Mizeumban, s e csoport
csaknem hatvan szdzaléka az utébbi egy éven
beliil volt itt (2. dbra).

A szegedieknél a tobbség rendszeresen vissza-
jdr, majdnem felerészben fél éven beliil.

A muzeumot mintegy hatvan szdzalékban egyé-
nileg ldtogatjdk az emberek, leginkdbb bardraik,
élettdrsuk, illetve sziikebb csalddjuk tdrsasdgdban.
A fennmarad6 negyven szdzalék csoportban
jon, méghozza szinte kizdrdlag 4dltaldnos és ko-
zépiskolai csoportban (3., 5. dbra).

nem vdlaszolt
1%

csoportban
37%

egyénileg
62%

3. dbra. Egyénileg vagy csoportban Idtogat?

Az 4ltaldnos iskoldsok - akik a legtobb esetben
életiikben el8szor sziileikkel mennek el mizeum-
ba - sajdt bevalldsuk szerint tobbnyire szeretnek
muzeumba jdrni, elsGsorban az ott lithatd tdr-

gyak irdnti érdekl6désbdl. Az & rendszeres mu-
zeumldtogatdsukban mdr az iskoldnak jut igen
hangsulyos szerep.

Tizenot év felett a ldtogatds célja jellemz8en az
dltaldnos miiveltség gyarapitdsa volt, a szegediek-
nél azonban jelent8s azoknak az ardnya is, akik
konkrét kidllitdisok megtekintése végett mentek
a muzeumba (4. dbra).

egyéb
10% konkrét kidllitds
megtekintése
céljdbal
18%

nem ter-
veztem meg
a ldtogatdst
10%

dltaldnos
miivel5dés,
kikapcsolédds
céljdbdl és
egyéb
62%

4. abra. Milyen céllal ldtogatta a miizeumot?

Altaldban egy-két 6rdt toltenek el az emberek az
intézményben. Legjobban 6ndlléan szeretnek né-
zel8dni (tizendt éves kor alatt a csaldddal), de
jelentds igény van a tdrlatvezetésre és a nyomta-
tott kataldgusokra is. Felvildgositdst a legtobben
a teremGroktdl és a feliratokbdl kapnak.

A muzeumban szinte valamennyi ldtogatd taldl
kedvére val6 kidllitdst, illetve tdrgyat, mig a
nemtetszés mértéke elenyészd. ElsGsorban a
képzémiivészetet preferdljdk, de népszerd a ter-
mészettudomdny és a régészet is. A tobbi téma,

0 Egyénileg

B Csoportban

0 Nem vilaszolt

| | | | | | | |
62-
| | [ | | | [ |
. 50-61
2 | | [ | | ||
o 30-49
: | [ | | | [ |
20-29
15-19

0 10 20 30 40

50 60 70

80 90 100 Ardny (%)

5. dbra. Egyénileg vagy csoportban [dtogat?
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6. dbra. Mi tetszett a legjobban?

illetve tdrlat jéval kisebb tetszést aratott (6. 4b-
ra).

A l4tottakat jészerével mindenki hasznosnak és
hasznosithaténak tartotta, méghozz4 leginkdbb
a tanuldsban, de emellett a gyermeknevelésben
és a szabadidds tevékenységben is.

A ldtogatdék véleménye szerint egy mizeum leg-
fontosabb feladatai a miiveltséggyarapitds és az
oktatds/nevelés. Ezeket a feladatait szerintiik a
Moéra Ferenc Muzeum ugyan magas szinten ldt-
ja el, de a fontossdgra valé tekintettel még tob-
bet vdrndnak el. Csak mdsodlagos jelent8séget
tulajdonitottak a kikapcsoléddsnak és a szdra-

koztatdsnak, habdr 6nmagdban mindkettét fon-
tosnak tartottdk. Ugy vélik, a kikapcsolddds els-
segitését a mizeum magas szinten, a szérakoz-
tatdst kielégitSen végzi, és a mdsodlagos fontos-
sdghoz viszony{tva mindségben mindkettSt még
tdl is teljesiti.

Az drakat elfogadhaténak tartjdk az emberek, de
csak kevesen vdsdrolnak, leginkdbb képeslapot.
A kidllitdsokra vonatkozd kivdnsdglista élén a
torténeti kidllitdsok 4llnak, kiillonésen nagy igény
van helytorténeti tdrlatokra. Csaknem ugyan-
ilyen sokan szeretnének képzémtivészeti kidlli-
tdst (7. dbra).
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7. dbra. Milyen témdji kidllitdst ldtna szivesen a muizeumban?
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Szolgdltatdst viszonylag kevesen hidnyoltak, a 14-
togatdk valamivel tobb mint harminc szdzaléka.
Ok leginkdbb biifét szeretnének, de a tdrlatveze-
tés, a légkondiciondlds, a muzeum és a kidllitd-
sok megértését segité nyomtatott anyagok, va-
lamint a festmények jobb megyildgitdsa is emli-
tésre kertilt.

A fentiekben természetesen csak a felmérés leg-
fontosabb adatait emeltem ki. A mintegy 120 ol-
dalas, mellékletekkel elldtott prezentdciés anyag
tartalmazza a részletes elemzése-

ket. A lefrtakat minden

esetben tdbldzatokkal,
diagramokkal tettitk
dttekinthetévé  a
dontéshozdk és a
tervezés munkdla-
taiban részt vevék
szdmdra.
Megjegyzendd, hogy a
kutatds eredményei, ada-

tai szdmos esetben csak egy-egy

kérdéskor vizsgdlatanak elsé 1épését jelentik. Ezek-
ben az esetekben tovdbbi, gyakran kvalitativ ku-
tatdsra van sziikség részletesebb adatok nyeré-
séhez, a mélyebb elemzéshez, megértéshez.

A kutatds eredményeinek hasznosithatosdga

Az anyag elsérend(i célja, hogy egyik alapjdul szol-
gdljon a muzeumi szervezet marketingtervezési
folyamatdnak. A stratégiai terv kiilonbozd tipi-
kus fejezeteinél, igy példdul a ldtogaté mint a
leginkdbb érdekelt személy jellemzésénél, a pia-
ci helyzetkép felvazoldsdndl, a SWOT-analizis el-
készitésénél, a f8 célok kijelolésénél, a stratégia
meghatdrozdsdndl igen j6l haszndlhatdk az 6ssze-
gytjtott és kielemzett adatok. A mizeum vezetdi,
dontéshozéi ugyanakkor a stratégiai tervezés fo-
lyamatdtdl fiiggetlentil is felhaszndlhatjdk a ku-
tatdsi eredményeket dontéseik, intézkedéseik
megalapozdsdhoz, indokldsihoz, igazoldsihoz,
a kutatds jellegébdl fakaddan féleg a ldtogatdi
igényeket és a muizeumi szolgdltatdsokat érintd
esetekben. J6l alkalmazhaté a kutatdsi anyag
minden olyan esetben is, amikor a fenntarté, egy
potencidlis szponzor vagy egy pdlydzatot kiir6

...a muzeumoknak elemi érdekiik, hogy
gazdasdgi, tdrsadalmi, szakmai kornyezetiik és
kiilonosen ldtogatéik tényleges igényeit figye-

lembe véve miikodjenek.

szervezet felé kell aldtdmasztani egy benyujtott
tamogatdsi igényt. Szdmos esetben sokat nyom-
hat a latban, hogy nem pusztan a mizeumi don-
téshozék véleménye, hanem a muizeumot l4to-
gatdk ténylegesen felmért igényei igazolnak egyes
beruhdzdsi, fejlesztési torekvéseket. Volt mdr rd
példa a Méra Ferenc Muizeum palydzati gyakor-
latdban, hogy egy pdlyam( kotelez8 melléklete-
ként ldtogatdi igényfelmérést kellett benytjta-
nia. Hdla a kész kutatdsi anyagnak, a kért doku-
mentum konnyen és gyorsan elS-
dllithaté volt.

Napjainkban a piacgaz-
dasdg kibontakoza-
sa és kilonosen
az EU-csatlakozds
kovetkeztében a
fogyasztéi igények-
re koncentrdlé mar-
ketingszemlélet térhé-
ditdsdnak igen nagy jelen-
tésége van. Ilyen koriilmények
kozott nyilvanvaléan nem elegendd a ldtogatdk,
a fogyasztdk vagy akdr mds érdekeltek jellemz8i-
nek, magatartdsdnak, igényeinek, érdekeinek egy-
szeri felmérése. Az adatok id8vel elavulnak, a
szervezeti kornyezet gyorsan vdltozik. A kutatds-
nak ezért folyamatosnak kell lennie, természe-
tesen mindig meghatdrozott, jél koriilirt célok
érdekében. Ezt persze jéval konnyebb megdlla-
pitani, mint megvaldsitani. A piac-, marketingku-
tatds meglehet8sen koltséges dolog, fSleg egy
muzeumi szervezet sz{ikos anyagi lehet8ségeihez
mérten. Mégis érdemes erdfeszitéseket tenni a
sziikséges eréforrdsok eléteremtése érdekében,
mert a mizeumoknak elemi érdekiik, hogy gaz-
dasdgi, tdrsadalmi, szakmai kornyezetiik és kii-
lonésen ldtogatdik tényleges igényeit figyelem-
be véve miikodjenek. A kornyezet feltérképezé-
sében, az emlitett igények megdllapitdsdban pe-

dig alapvetden fontos a kutatds.
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A VisITOR SURVEY IN THE FERENC MORA
MUSEUM IN SZEGED, AUGUST-DECEMBER 2001

GABOR HERCZEG

In 2001 the Méra Museum decided to make a
strategic or marketing plan for 3 or 5 years as
culture had become a kind of product that has
similar characteristics as any other product on
the market; there is market economy and cul-
ture and cultural institutions have to be ,pro-
moted“. Marketing methods can help to meet
requirements, respond to challenges and oper-
ate efficiently and effectively. The making of a
marketing plan had to be preceded by some
basic measures, to define visitors’ characteris-
tics, behaviour, expectations and needs, as in a
marketing approach it is always the needs of
the consumer/visitor which is in focus. This
can be done by conducting a visitor survey as
the first step. The main objectives were to
gather information on visitors, their habits,
expectations, and opinions to plan a new, serv-
ice-centred strategy. The team agreed on an
individual written questionnaire as the means
of primary data collection. Unfortunately the
project did not have sufficient financial, per-
sonal and technological resources, which lim-
ited duration, extensiveness and methodology.
The survey was done with visitors over 11 years
of age. The questionnaire was designed in two
versions: one for under-15s and the other is for
adults. Results were presented in a 120-page
documentation. The first chapter dealt with
the questions that were similar in both ver-
sions, especially demographic data, while the
other two chapters described the results of the
two versions separately. The survey revealed
that the “typical” visitor is between 11-19 years
old, and definitely younger than 30, comes
from the region, is a student or a white collar
worker, has Internet access, and very rarely
goes to museums, and even then to be
informed and educated in the first place, pre-
ferring arts, archaeology and natural history.
This survey was only the first step towards a
deeper understanding, gaining qualitative data
and set up a suitable marketing strategy.
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CHRISTINE BAUMLER - SABINE (GOSSNER

Szembesiilés az eurdpai 6rokséggel

A muzeumok szerepe az eurdpai identitds
megteremtésében™

Le culture est la mémoire des peuples, la

conscience collective et la continuité his-

torique, le mode de penser et de vivre'
(Milan Kundera)

Az eurdpai integrdcié tobb mint 6tven éve zaj-
16 folyamat. Az egyiittmiikodés f8 célkitiizései
eleinte gazdasdgi természetliek voltak. Az integ-
rdcids folyamat sordn azonban az Eurépai Unié
céljai és torekvései megvdltoztak: az dllamok
tisztdn gazdasdgi jellegli egyiittm(ikodését fel-
véltotta egy komplex politikai rendszer, amely
minden egyes polgdr életét jelentésen befolyd-
solja. Annak tudatdban, hogy az Eurépai Unid
tobb egy szabdlyozdrendszernél, felmertilt az
igény az eurdpai identitds hangsilyozdsdra, jel-
legének meghatdrozdsdra. Jacques Delors, az
Eurépai Bizottsdg egykori elnoke igy mutatott
rd a problémdra: ,,az ember nem szeret bele egy
kozos piacba, ahhoz valami mds kell”.> A leg-
Ujabb kozvélemény-kutatdsok alapjdn egyértel-
miivé valt, hogy a jelenleg zajlé integrdcids fo-
lyamatnak népszerti ellentdbora van. Az Eurd-
pai Unié még mindig nem nyerte el polgdrainak
tdmogatdsdt és megértését. Megfigyelhetd azon-
ban az eurdpai identitds kérdésének felbukka-
ndsa politikai jelleg(i vitdkban. Romano Prodi,

az Eurépai Bizottsdg elnoke dertldtéan fogal-
mazott:

»Eurépdnak értelmet kell nyernie, és célokra van sziik-
sége. Mi, eurdpaiak egy olyan civilizdciénak vagyunk
orokosei, amelyik mélyen a valldsban és az dllampolgd-
ri értékekben gyokerezik. A mai civilizdciét a mds kultd-
rdk irdnti nyitottsdg gazdagitja. Amire sziikségiink van,
az a humanista szemlélet. Gazdasdgi és tdrsadalmi
rendszereinknek naponta, szisztematikusan el kell is-
merniiik az emberi méltdsdg elsGrenddségét. Minden
dllampolgdrnak biztositani kell az emberi szabadsdgjo-
gokat, az emberek kozotti kapesolatok, valamint a kul-
turdlis és szellemi élet lehet&ségeit.™

E kijelentés nyomdn szdmos [épést tettek a
tarsadalom nagyobb szerepvallaldsa érdekében,
melynek eredményeképpen megerdsodik az eu-
répaisdg tudata és érzése.* Az ez irdnyba tett el-
s6 1épés volt az eurdpai polgdrsdg, amelyet az
Eurépai Uniérdl szolé szerz8dés foglal magd-
ban.’ Az Eurdpai Unidnak és b8vitésének jovi-
jét illetGen az dllampolgdrok tdmogatdsa egyre
nélkiilozhetetlenebb, ezért sziikség van az eurd-
paisdg érzésére vagy még inkdbb egy eurdpai iden-
titdstudatra.

Az Eurépdhoz tartozds eszméjének kiteljesedé-
séhez legkonnyebben a kozos eurépai kultira

" Az eredetileg el6addsként elhangzott szoveg az Eurdpai Mizeumi Férum Opening Doors: Access to the
European Heritage in Museums cim( konferenciakotetében jelent meg. Szerk. Massimo Negri, Regione

Toscana Firenze, 2003.

! A kultdra a nép emlékezete, a kollektiv tudat és a torténelmi folytonossdg, a gondolkoddsméd és életmdd.
2 Jacques Delors, 1994. november 3.; forrds: Laffan 1996:95.
3 Shaping the new Europe [Az dj Eurépa megformadldsa]. Romano Prodi beszéde az Eurépa Parlamentben,

Strasbourg, 2000. februdr 15.

* A kormdnyzds fehér konyve; vo. http://www.europa.eu.int/com/gouvernance/index_fr.htm. Kezdemé-
nyezd8 parbeszéd Eurépdrdl; vo. http://europa.eu.int/com/igc2000/ dialogue/index_fr.htm.

SVo. 3. cikkely, Szerz8dés az Eurdpai Uniérol.
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és orokség felfedezésén keresztiil juthatunk el.
Vildgos, hogy bizonyos mértékig valamennyi
eurdpai orszdgnak vannak kozos vondsai, és az
eurdpai dllamok kialakuldsa és torténelme pdr-
huzamokat mutat. Minden etnikai csoportnak
kulturdlisan kiillonboz8ek a vondsai, melyeket ra-
addsul a mindenkori politikai és gazdasdgi kor-
nyezet erésen befolydsol.® Kijelenthetjiik, hogy
Eurdpa épithet a kozos értékekre és a kozos kul-
turdlis hdttérre. Ezek a kozos értékek és tudds
jelenthetik az eurdpai identitds

alapjdt.

Nem célom meghatd-
rozni vagy megvi-
tatni az eurdpai
identitds fogalmdt,
azonban bdtran le-
szogezhetem, hogy
kiemelked§ a miive-
16dési intézmények, f6-
ként a muzeumok szere-

pe ebben a folyamatban. Mivel

a muzeumok kozponti szerepet toltenek be koz-
muvel8dési és kulturdlis kérdésekben, oroszlan-
résziik van a kozos eurdpai identitds kialakitdsd-
ban. A kovetkez8kben ennek a funkciénak kii-
16nb6z8 aspektusait tekingjiik dt.

hatdsokra.

Az eurdpai 6rokség védelmezdje

A miuzeumok &rzik a jelenleg létez8 orokséget.
MegdGrzik, archivdljdk, gytjtik és kidllitjdk azo-
kat a tdrgyakat, amelyek az eurdpai kultura fej-
18dését mutatjdk be. Ha a muzeum megfelel
ezen szerepének, akkor erdsiti az 6rokség nagy-
sdgdnak és vdltozatossdgdnak tudatdt. Felhivjdk
a figyelmiinket a fellelhetd értékekre, és aldtd-
masztjdk az eurépai orszdgok kulturdlis gazdag-
sdgdt. Az eurépai mizeumokban taldlhaté gyfij-
temények Osszességét tekinthetjikk a jelenlegi
eurdpai kulturdlis orokségnek. A muzeolégu-
soknak tisztdban kell lennitik ezzel a nem elha-

A mizeumok o6rokségmegdrzé
funkciéjat még mindig inkdbb orszdgos
szinten ismerik el. A mizeumok a nemzeti
orokség részeként mutatjdk be gydjteményiik
darabjait, és kevésbé gondolnak az eurépai

nyagolhat6 szemponttal, és ennek megfelelGen
a gylijteményeiket Eurdpa kulturdlis orokségé-
nek részeként kell kezelnitik.

A kollektiv eurépai emlékezet

A muzeumok 6rokségmeglrzé funkcidjdt még
mindig inkdbb orszdgos szinten ismerik el. A mu-
zeumok a nemzeti orokség részeként mutatjdk
be gyljteményiik darabjait, és ke-
vésbé gondolnak az eurd-
pai hatdsokra. A kul-
turdlis orokség fo-
galma még mindig
inkdbb egy nem-
zet hagyomdnyait
jelenti,  politikai
megfogalmazdsban.
A nemzeti kincsek az
dllam tulajdonai, és a mu-
zeolbégusok, akiket ezek az esz-
mék befolydsolnak, a munkdjukban is megjele-
nitik azokat.
Az eurdpai szellemiség kialakitdsdban elenged-
hetetlen az eurépai dimenzidk jelenléte a kultu-
rdlis 6rokség tisztin nemzeti Osszefiiggésben 14-
tott védelmében. Ezért ujra kell fogalmazni a
kulturdlis 6rokség jelentését, tj irdnyokat és ér-
telmet kell nyernie. Jelentését el kell vdlasztani
a nemzeti kontextustdl, és eurdpai perspektiva-
ba kell helyezni, melynek végsd célja a kollektiv
eurdpai emlékezet felépitése.” A kulturdlis intéz-
ményeknek, ezen beliil is a mizeumoknak alkal-
muk és lehet8ségiik van a kozos, kollektiv eurd-
pai emlékezet kialakitdsdra. Ezért kiilonbséget
kell tenniink két fogalom kozott. El8szor is a tdr-
gyak nemzeti jelentésének kihangsilyozdsa he-
lyett eurdpai jelentSségiikre kell ramutatni; ez-
dltal a ldtogatdk megismerhetik az eurépai vo-
natkozdsokat. Mindamellett ez a megvildgitds
Uj, érdekes ismereteket nydjthat a tdrgyakrdl, és
ezdltal konnyebb felfedezni a hatdrokon dtnyt-

¢ Risse, Thomas: Nationalism and Collective Identities. Europe versus the Nation-State. http://www.iue.it/

Personal/Risse/pdowrisse.html.

7 Pierre Nora francia torténész megprdbdlta szétrombolni a torténelmi helyek nemzeti dimenzidjdt a Les

lieux de mémoire cim@ mtivében (Nora 1984).
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16 szempontokat is, amelyek nem voltak annyi-
ra nyilvdnvaldak a pusztdn nemzeti 6sszefiliggés-
ben. Ez az elgondolds elGsegitheti az emlékezet
eurdpaiva vdldsdt és hosszti tdvon a kollektiv
emlékezet megteremtését. Mdsodszor a muzeu-
mok képesek horizontdlisan mikodni. Ez azt je-
lenti, hogy egy témdt kidolgozhatnak eurépai
perspektivdban, nincsenek orszdghatdrhoz kot-
ve. Mostandban reménykeltGen megndtt az egy
bizonyos kérdést eurépai ldtdsméddal megko-
zelit§ kidllitdsok szdma. Tokéle-

tes példa erre a Nagy Ottd,

Magdeburg és Eurdpa

cim( kidllitds, amely-
nek tipusa idedlis
kiindulépontja az
Uj muzeumi kon-

.z 8 , Vs z
cepciénak. tars részt vallal.

A nemzeteken dtnyulo
dimenziék

A kollektiv emlékezet részévé valdsnak gyakorla-
ti haszna is van a mizeumi egyiittmiikodésben.
A horizontdlis témdk megnovekedésén keresz-
til a kulturdlis intézmények optimdlis helyzet-
ben vannak a hatdrok dthidaldsdhoz. Elég egyet-
len k6z6s téma vagy projekt, hogy 6sszehozza a
muzeolégusokat egész Eurépdbdl, akik gy meg-
tudjdk, milyen az eurdpai csapatmunka és koor-
dindcid. Az intézmények szdmdra természetes
kellene hogy legyen az eurépai csereprogramok-
ban valé részvétel, amelyben valamennyi mun-
katdrs részt vallal. Mivel az egyes eurépai orszd-
gok muizeumainak kiilonb6z8 a kozmiivel 6dési
stratégidjuk, azok megosztdsa mdsokkal hasznos
és termékeny hozzdjdrulds lehet. A nemzetkozi
egylittm(ikodés kulcsa Eurdpa jelenlegi kulturd-
lis sokszintisége legyen, s ennek meg kell mutat-

Az intézmények szdmdra természetes kelle-
ne hogy legyen az eurépai csereprogramokban
valé részvétel, amelyben valamennyi munka-

koznia teljes gazdagsdgdban, sét mi tobb, a fo-
lyamatos nemzetek kozotti intézményes egytitt-
miikodés vagy konzultdcié elésegiti egy Eurd-
pdt dtfogd hdldzat 1étrehozdsdt, egy olyan teljes
hdlézatét, amely az eurépai mizeumi egyiittmi-
kodési programokat szorgalmazza, amilyen pél-
ddul a Culture 2000, el6feltétele legaldbb hd-
rom EU-tagorszdg részvétele a programban.’

Tarsadalmi felelGsség

Ebben a vitdban szdmi-
tasba kell venni az
egyes muzeumok
kiilonleges tdrsa-
dalmi dimenzidit.
Altalénossdgban a
muzeumot Ugy defi-
nidlhatuk, mint ,non-
profit, dllandé jellegli in-

tézmény, amely a tdrsadalom és

a fejlédés szolgdlatdban 4ll. A muizeum fel-
adata Osszegy(jteni, helyredllitani, feldolgozni,
kozzétenni és kidllitani az embernek és kornye-
zetének anyagi bizonyitékait tanulmdnyozds, md-
vel6dés és szdérakozds céljdbdl.”® Ezen felada-
taikndl fogva a miizeumok szoros kapcsolatban
dllnak az dllampolgdrokkal és a tdrsadalommal;
mddjukban 41l a tdrsadalmi vdltozdsokat feltér-
képezni, aktiv szerepet vdllalni tdrsadalmi vitdk-
ban, sét bizonyos kérdésekben maguk is kezde-
ményezhetik azokat. Mindezen kotelességeket
ugy tekinthetjikk, mint a mizeumok vagy kultu-
rdlis intézmények tdrsadalmi felel8sségét. Ennek
a feladatnak dontd szerepe van az eurdpai iden-
titds kialakitdsdnak folyamatdban. Mi t6bb, az
eurdpai polgdri tdrsadalom létrehozdsa megki-
vdnja a polgdrok aktiv részvételét, tehdt a tdrsa-
dalmi felel3sségnek egyre nagyobb jelent8sége

8 Uralkoddsa egész Eurdpdra befolydssal volt, ezért annak oroksége nem csak egy eurépai nemzetdllam
része; vo. http://www.coe.int/T/E/Cultural/FCo-operation/Culture/Exhibitions/Art_exhibitions/
expo_2.asp. Az Eurépa Tandcs szervezett egy mdsik horizontdlis kidllitdst: Eurdpa kézepe 1000 koriil. Be-
mutatja a tobb mint ezer évvel ezelStt, a nyugati szldvok és magyarok bejovetelével megkezd8dott kozép-
eurdpai torténelem kialakuldsdt. A kidllitds kozos cseh-német-magyar-lengyel-szlovdk projekt; vo.
http://www.coe.int/T/E/Cultural/FCo-operation/Culture/Exhibitions/Art_exhibitions/expo_1.asp.

?Vo. Culture 2000: http://europa.eu.int/comm/ culture/c2000-index-en.html.

10 Mizeumok Nemzetkozi Tandcsa (ICOM). Stattitum. Elfogadva a 16. ICOM Kozgy(lésen, Pdrizs, 1990.
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van ebben az értelemben (Weber 2001:43). A
muzeolégusoknak ezzel tisztdban kell lenniiik,
és mindent meg kell tennitik azért, hogy a pol-
gdrokat szerepvidllaldsra 6sztonozzék.

A muzeum mint eszkoz

A tdrsadalmi felelGsséggel kapcsolatban 4t kell
gondolnunk a mizeumok mint eszkdzok jellem-
z8it. A muzeumok bemutatStermek, vita- és cse-
rekozpontok, a kreativitds és a dinamikus fejlé-
dés taldlkahelyei. A mizeum mint emberkozpon-
td hely egyszersmind az eurdpai identitds kiala-
kitdsdnak fontos eszkoze is. Helyet biztosit min-
denki szdmdra, ahol elmondhatjdk véleménytiket.
Ezért a mizeumok szdmdra a legfontosabbak a
ldtogaték. Ok mindennapi munkdjuk befogaddi.
R4 kell jonniiik, hogy a ldtogatdk az egyesiilt Eurd-
pa felel8s polgdrai. Ha ki akarjuk szélesiteni az
eurdpai identitdsrol sz6l6 vitdkat, stirgésen sziik-
ség van a muizeumok dltal biztositott nyilt és de-
mokratikus szintérre. Ebben az 6sszefiiggésben
tehdt a mizeumok jelentd8s 16kést adhatnak az
Eurépdrdl szol6 vitdknak. Azonfelil irdnyitani
és serkenteni tudjdk a vitdkat jelent8s kidllitdso-
kon, kiilonleges eseményeken vagy mds kultura-
lis programokon és tevékenységeken keresztiil.

Azonosuldsi valsag

A muzeumok szerepe kulcsfontossdgt a globa-
lizdcié tekintetében is. A globalizdcié megvdltoz-
tathatja eddigi viszonyuldsunkat a vildghoz, és az
egyéneknél azonosuldsi vdlsdgot idézhet el8. Ha-
tasdra elmosdédnak a csoporthatdrok, és utdinuk
Gr marad. Ezt az (rt tolthetik be mds azonosu-
14si koncepcidk. Egyfeldl nyilvanvald hangstilyt
kap az egyén, és a muzeumldtogatds fontos té-
nyezGje, a személyes élmény. Bizonyos emberek
sorsdnak bemutatdsa sokkal inkdbb megérinti a
ldtogatét, mint az élettelen tdrgyak nézegetése.
A kidllitds témdja sokkal megfoghatébb4 valik

az elbeszél6 méd alkalmazdsdval.! Mdsrészt a
hagyomdnyos atmoszféra eltinése vj identitdsfo-
galmak megsziiletését siettetheti, mint péld4ul a
regiondlis vagy eurdépai azonossdgtudatét. At
kell tehdt gondolni ezt a két, egymdsnak ellent-
mondé tendencidt, és a kidllitdsi koncepciéban
meg is kell jeleniteni Sket. Ezért a muzeolégu-
soknak nagyon oda kell figyelniiik a ldtogaték
igényeire, akik végiil is a mizeum munkdjdnak
generdldi.
Osszegzésiil elmondhatjuk, hogy az olyan kultu-
rdlis intézmények, amilyenek a mizeumok is, je-
lent8s szerepet jdtszanak az eurdpai identitds
megteremtésének folyamatdban. Fent vdzolt sz4-
mos feladatkoriiknél fogva a muzeolégusoknak
tudatositaniuk kell magukban ezt a kulcsszere-
pet. Az eurépai dimenzidknak jelen kell lennitik
mindennapi munkdjukban. Az eurépai identitds
meghatdrozdsdnak elGsegitése legyen elsédle-
ges célunk.

Forditotta: Gonczi Ambrus
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FaciNG THE EUROPEAN HERITAGE
THE ROLE OF MUSEUMS IN THE PROCESS OF
CREATING EUROPEAN IDENTITY

CHRISTINE BAUMLER - SABINE GROSSNER

European integration is an ongoing process,
which has lasted for more than 50 years Through-
out this process the question of European
identity has been raised in the political discus-
sions. The support of the expanding of EU by
its citizens is undoubtedly essential for its
future, therefore the need for a European feel-
ing and even identity is getting stronger and
stronger. The most evident way of increasing
the feeling of belonging to Europe is to dis-
cover the common culture and heritage of the
people of Europe. The article examines the
role of cultural institutions, in particular of
museums, since their every day work in this
process is crucial. They are protectors of
European heritage, in the future should work
as the preservers of common European mem-
ory, and due to their functions they are in close
contact with citizens and society. Museums
and museum professionals have to be aware of
their key position, the European dimension
should be integrated in their daily work, the
help in defining European identity should be-
come their primary target.
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WiM VAN DER WEIDEN

A hozziférhet6 eurdépai orokség

K6z6s muzeumi projektek

A Eurépai Muizeumi Férum egyik 6 célkitd-
zése, hogy el8segitse az eszmék, informdcidk és
tapasztalatok cseréjét az Eurépa Tandcs tagor-
szdgainak muzeumi szakemberei kozott, egyen-
18ségi alapon, fiiggetleniil az adott intézmények
méretétSl, témdjdtdl vagy nemzetiségétdl.

E cél megvaldsitdsara tett érdekes és fontos ki-
sérlet volt a 2001-es workshop, hiszen (ahogyan
a kiadvdnydban is olvashatjuk):

»Az eurépai polgdrok jelenkori és jovébeni generdcid-
inak joguk van bejutni sajat mizeumaikba, a miizeumi
dolgozékért és a kulturdlis szolgdltatdsokért felelds ha-
tésdgok elsérendd kotelessége, hogy jobb koriilménye-
ket teremtsenek a tdrsadalom minden rétege szdmdra,
hogy azok minél hatékonyabban tapasztalhassdk meg a

. ot g »
muzeum élményét.

Szdmos muzeum mdr tisztdban van ezzel a ko-
telességével. E tekintetben sok érdekes kezde-
ményezés sziiletett a kozelmultban Eurdpa-szer-
te. Itt betekintést nyerhetiink két ilyen véllalko-
zdsba, amelyekben munkahelyem, a Naturalis
Holland Természettudomdnyi Muizeum is részt
vesz. Nem titkolt célom, hogy otleteket adjak
hasonlé, jelenleg is folyd vagy jovébeni kezde-
ményezéseknek.

A 300 gyongyszem projekt:
a természet csoddi

Az internet vildgszerte elérhetévé tesz szinte min-
dent, ami ldthatd, megtanulhat6 vagy megtehe-
t6 ezen a Foldon - vagy még anndl is tobbet. A

KA
’

vildg virtudlis bemutatdsa valami egészen fantasz
tikus dolog, és egyre csak fejlédik, a bevdsdrld-
kozpontoktdl az djsdgokon 4t a holdutazdsig.
Természetesen a muzeumok is jelen vannak a
vildghdlén. Naponta lehet tj mizeumokat ,fel-
venni a kedvencek kozé”, a gylijtemények be-
mutatdsa azonban még eléggé gyerekcipdben jdr.
1999-ben hdrom orszdgos természettudomdnyi
muzeum - a Belga Kirdlyi Természettudomdnyi
Intézet (Briisszel), a Magyar Természettudomd-
nyi Mizeum (Budapest) és a Naturalis Holland
Természettudomdnyi Mizeum (Leiden) 6ssze-
fogott, és feltették gyljteményeik legbecsesebb
darabjait a vildghdléra. Ez a vdllalkozds a 300
gyongyszem, amelyet az Eurépai Bizottsdg tamo-
gatott a Raphael-program keretében.

A projekt

A 300 gyongyszem egy, a digitdlis gyljtemények

mobilitdsdval kapcsolatos kisérletnek indult. Cél-

jai egyszerre voltak eredmény- és folyamatorien-
taltak:

- Az eredmény szempontjdbdl az volt a cél,
hogy a vildghdlén mutassanak be hdromszdz
érdekességet a gylijteményekbdl egy vonzd
weboldalon.

- A folyamat szempontjabdl az volt a cél, hogy
megtanuljdk, hogyan is kell ilyen kozos véllal-
kozdst zokkenémentesen mikodtetni.

A projekt kifejezetten csupdn kiindulépont. Bér-
mely mds eurépai vagy azon kiviili természettu-
domdnyi muzeum csatlakozhat a kezdeménye-

" Az eredetileg el6addsként elhangzott szdveg az Eurépai Muzeumi Férum Opening Doors: Access to the
European Heritage in Museums ¢im( konferenciakotetében jelent meg. Szerk. Massimo Negri. Regione

Toscana Firenze, 2003.
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zéshez, és kozzéteheti kincseit a 300 gyongy-

szem weboldaldn.

A kezdeményezés f6bb jellemzdi:

- Hdromszdz illusztrdlt esszé a legszebb tdrgyak-
rdl; a tanulmdnyok olvasmdnyosak, ugyanak-
kor tudomdnyos igénnyel késziiltek.

- Minden tanulmdny négy nyelven - magyarul,
angolul, francidul és hollandul - olvashatd.

- A projekt tizenegy hénapot vett igénybe az el-
s6 kozos megbeszéléstdl a weboldal kozzété-
teléig.

_ Az Bsszksleség 150000
eurd volt, amelynek
egyik felét az Eu-
répai Bizottsdg,
masik felét a hd-
rom részt vev$
muzeum fizette.

Nemzetkozi egyiitt-
miukodés

A miuzeumok magdnyos farkasokbdl egyre in-
kdbb nemzetkozi csapatjatékosokkd vdlnak. A
nagy feladatok - amilyenek a szenzacids kidllitd-
sok vagy a komplex weboldalak - leginkdbb ko-
z6s erdfeszitésekkel valdsithaték meg; a mu-
zeumok 6énmagukban gyakran nem rendelkez-
nek elegendd pénzzel vagy tapasztalattal. A 300
gyongyszem megmutatta, hogy nagyon kiilon-
b6z8 hdtterd és kultirdjd mizeumok is képesek
nemzetkozi szinten jol és sikeresen egytittm-
kodni.

Néhdny dolgot rogton a kezdetekkor tisztdzni

kell:

- Ki miért felelds? - Ezt minden félnek el kell
fogadnia.

- Egységes ,Hogyan csindljuk?” - A munkafo-
lyamatok mindenki szdmdra érthetSek és elfo-
gadottak legyenek.

- Takarékoskodhatunk az idgvel, és parttalan
vitdkat el6zhetiink meg, ha a tartalomra vo-
natkozdan egységes menetet hatdrozunk meg
(szovegek, illusztracidk stb.).

- Végiil aldzattal és humorral fogadjuk el Mur-
phy torvényét, kiillonosképpen egy ilyen kisér-
let esetében, annak minden tapogat6zé bizony-
talansdgdval egyiitt.

A muzeumok magdnyos farkasokbdl egyre in-
kdbb nemzetkézi csapatjitékosokkd valnak.

A projekt koordindtora a Naturalis volt, a mu-
zeum 1998-ban megnyitott kidllitdsa sordn a mul-
timédids projektek mikodtetésében szerzett je-
lentds tapasztalata miatt. Minden muizeumi part-
ner kinevezett egy ligyvezetdt, aki a tartalomért
felelSs. A kilalak, a szdmitogépes programozds
és a webes megjelenés a Naturalis hatdskorébe
tartozott. Természetesen a legfontosabb részt-
vevdk a tartalomszolgdltatdk voltak: sok-sok mu-
zeolbgus, forditd, szerkesztd és fotds.

A 300 gyongyszem
weboldaldnak vdzlata

A weboldal meg-
jelenése egyszer(i
és vildgos. A ta-
nulmdnyok rend-
szerezve vannak (em-
18s6k, madarak, fosz-
szilidk, dsvanyok stb.), {gy
a laikusok is konnyen hozzdjut-
hatnak a keresett informdciéhoz. Ezutdn kovet-
keznek a vdlasztdst megkonnyit opcidk:
- a Naturalis dsszes eml8se;
- a hdrom muizeum 6sszes eml8se; stb.

Ez a tematikus csoportositds arra is rdvildgit,
melyik mizeumnak mi az er@ssége. A Naturalis
példdul hires a kihalt dllatok gydjteményérdl, a
Belga Kirdlyi Természettudomadnyi Intézet a szép
fosszilidirdl, a Magyar Természettudomdnyi Mu-
zeum pedig mutatds dsvdnyairdl. A természet
véltozatossagardl pedig csak egy mindezeket 4t-
fogd gyljtemény adhat hd képet.

A projekt miatt mind a hdrom muizeumnak rész-
legesen 4t kellett értékelnie természettudoma-
nyos gylijteményeit, hiszen sok tdrgy j értelme-
zést nyert a tobbi mizeumbdl szdrmazé darab
kornyezetében. Ez nemcsak a kozonség, hanem
még a felelSs szakemberek szdmdra is meglepd
Néhdny szdmadat: 6sszesen 320 esszé, mindegyik
négy nyelven. A legtobb esszé két vagy tobb kép-
erny6t betoltd oldalnyi terjedelmd, azaz ossze-
sen tobb mint 3200 oldal. Mindegyik oldalon van
legaldbb egy illusztrdcid, osszesen hatszdz. Ezen-
feliil 97 szerz6t8l olvashatunk, tobb mint mds-
fél szdz ember munkdjdnak eredményeképpen.
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A 300 gyongyszem weboldala XML program-
nyelven késziilt, jelenleg ezt haszndljdk az adat-
bdzis-alapui webes alkalmazdsokhoz. Ez az esz-
koz konnyen lehet6vé teszi az oldal bévitését mds
muzeumok anyagaval.

Kovetkez6 lépések

A hdrom érintett mizeum legfontosabb felada-
ta, hogy ezt a nagyszer( vdllalkozdst megismer-
tesse a nagykozonséggel is, és legféképpen az ok-
tatdsi-kozmiivel §dési szféraval. Ezt meg is tették
kiillonbo6z4 djsdgokban, magazinokban. Az anya-
gokat Budapesten egy cikksorozatban is felhasz-
néltdk az Elet és Tudomdny cim népszer( fo-
lydiratban, valamint a mizeumrdl szél6 konyvben
is. Mindhdrom muzeum weboldaldnak van koz-
vetlen linkje (Budapest: www.nhmus.hu; Briisszel:
www .kbinirsnb.be; Leiden: www.naturalis.nl) a
300 gyongyszem weboldaldhoz, és a 300 gyongy-
szemnek is van linkje az egyes mizeumok olda-
ldhoz.

A 300 gyongyszem hozzdsegiti a nagyk6zonsé-
get és az ifjisdgot ahhoz, hogy jobban megért-
sék a természettudomdnyos muzeumok fontos-
sdgdt és funkcidjdt az emberiség kulturdlis €és ter-
mészeti 6rokségének védelmében.

A részt vevé muizeumok tgy dontottek, hogy a
sajdt anyagukat mdr nem fogjak b@viteni az adat-
bdzisban, mivel az mdr nagyon felhigulna, és el-
lenkezne a projekt filozéfidjdval. Ezzel szemben
Osztonozni kell mds muzeumokat is az adatbd-
zis b&vitésére. Mds eurdpai mizeumok szintén
meghivdst kapnak a részvételre. El8reldthatélag
két problémadval kell szdmolni: az egyik, hogy
miként finanszirozzak a tovabbi bévitéseket (még
akkor is, ha ez viszonylag olcsé), a mdsik, hogy
miképpen birkézzanak meg az egyre tobb és
tobb nyelvvel.

A Castex projekt: a természettudomanyos
jellegii vandorkidllitdsok kozés megolddsa

A természettudomdnyos muzeumok elég nehe-
zen tudnak megfeleld id8szaki kidllitdsokat ren-
dezni. A legtobb természettudomanyos jellegii
utazé kidllitds a tudomdnyos kézpontokat céloz-
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za meg, és dltaldban hidnyoznak a tudomdny-
torténeti elemek. Ennek f6 oka a gydjtemények
utaztatdsa. A Castexnek az a célja, hogy meg-
vizsgdlja a lehet8ségeket és a korldrokat, és ki-
fejlessze, majd megvaldsitsa a természettudo-
mdnyos muzeumok vdndorkidllitdsait, l[étrehoz-
va egy muzeumi hdlézatot, amelyben lehet8ség
adddik a tapasztalatcserére is ebben a tekintet-
ben.

Ot természetrajzi mizeum vesz részt a munkdban:
alondoni Természettudomdnyi Muzeum, a Mu-
seum d Histoire Naturelle (Pdrizs), az Institut
Royale des Sciences Naturelles (Briisszel), a svéd
Természettudomdnyi Mizeum (Stockholm) és
a Naturalis Holland Természettudomdnyi Mu-
zeum (Leiden).

Az Eurépai Unié 200000 eurdval tdmogatta a
programot, melynek eredményét hdrom éven be-
lil kell publikdlni.

A feladatokat 6t munkacsomagban osztottdk
meg, egy-egy részfeladattal bizva meg mindegyik
partnert, aszerint hogy melyik intézmény mi-
lyen jellegli tapasztalatokkal rendelkezik legin-
kdbb. A Castex hivatalosan 2001 juiniusdban in-
dult, fgy a munka java része még hdtravan. Mdr
megdllapodtak a munkafolyamatokban, minden-
ki tudja, mi a feladata, és miért felel.

1. szdmud munkacsomag: Kapcsolattartds az in-
tézmények kozott (Leiden)

Célja: a természettudomdnyos vandorkidllitdsok
eurdpai egyiittmiikodési kereteinek meghatdro-
zdsa. A feladatok olyan teriileteket 6lelnek fel,
mint a kiilonb6z8 eurépai adé- és pénziigyi rend-
szerek (forgalmi add), kockdzatmegosztds, pd-
lydztatds, szellemi szabadalmi jogok, pénziigyi ird-
nyitds és szponzordlds.

2. szdmui munkacsomag: Kultira és fejlesztés
(Pdrizs)

Célja: a muzeoldgiai, tudomdnyos és oktatdsi el-
képzelések megosztdsa annak érdekében, hogy
minél hatékonyabban tudjdk a nagykozonség fi-
gyelmét felkelteni a természettudomdnyok irdnt,
nagy hangsulyt fektetve a gy(jtemények kiilon-
boz8 felhaszndldsi lehet8ségeire. Ez a munka-
csomag olyan témdkkal foglalkozik, mint a részt
vev8 nemzetek kozotti kulturdlis kiilonbségek,



a vandorkidllitdsok sikeréhez sziikséges ténye-
z8k meghatdrozdsa, a kozmtvel8dési célok 6sz-
szehangoldsa és a kordbbi sikertorténetek elem-
zése.

3. szamu munkacsomag: Technikai kérdések
(Briisszel)

Célja: nagyszabdst tudomadnyos kidllitdisok meg-
rendezéséhez sziikséges know-how és tapaszta-
latok cseréje. Ennek a munkacsomagnak a fel-
adata az utazd kidllitdsok megrendezéséhez sziik-
séges feltételek és kovetelmények, valamint a fel-
haszndlhat6 anyagok meghatdrozdsa, ezenkiviil
a gy(jtemények biztonsdgos bemutatdsa.

4. szdmu munkacsomag: Felhaszndloi kévetel-
mények (London, Stockholm)

Célja: a kidllitdsok eurépai utaztatdsa paraméte-
reinek meghatdrozdsa. Ez a munkacsomag fog-
lalja magdban mind mfiszaki, mind tartalmi szem-
pontbdl azokat az igényeket, amelyeket a termé-
szettudomdnyos muzeumok tdmaszthatnak a ki-
dllitdsok kolcsonzésével kapcsolatban. Péld4ul
jelent@s korldtozé tényezd a javasolt kidllitds fe-
lilletének nagysdga, igy meg kell hatdrozni a leg-
megfelel6bb méreteket. Ebben a szekciéban don-
tenek arrdl is, kell-e kiilon gy(jteményt létrehoz-
ni az utazé kidllitdsokhoz.

5. szamu munkacsomag: Az eredmények kozzé-
tétele (Briisszel)

Célja: az eredmények és ajanldsok kozzététele a
ko6zos eurépai vdndorkidllitdsok megrendezésé-
hez. A Castex koordindldsat Briisszelben végzik.
A muzeum ilyen min8ségében szervezi a meg-
beszéléseket, elkésziti az éves és zdrdjelentéseket
az Eurépai Unid, a partnerek és a muizeumi szak-
ma részére egyardnt.

Az elsé megbeszélések a 2001-es év folyamdn zaj-
lottak, és rendkiviil igéretesnek mutatkoztak an-
nak ellenére, hogy a kérdés bonyolultsdga egy-
re inkdbb nyilvdnvaléva vélt. EgyelSre azonban
ez inkdbb serkentdleg hat, a résztvevék még na-
gyobb eréfeszitéssel dolgoznak, mert mdr egy-
re inkdbb 14tjdk az egyiittes munka eredményét,
amely minden muizeum szdmdra hasznos lehet.
Majd késébb minden elvdlik...

A két fentebb ismertetett kovetendd példa véle-
ményem szerint olyan kezdeményezés, amely iga-
zdn ,jobb koriilményeket teremt a tdarsadalom
minden rétege szdmdra, hogy azok minél haté-
konyabban tapasztalhassdk meg a muzeum él-
ményét”.

Forditotta: Gonczi Ambrus

OPENING DOORS:

Access To THE EUROPEAN HERITAGE
IN MusEuMS

Two ExampLES OF BEST PRACTICES

WiM vAN DER WEIDEN

One of the main goals of the European
Museum Forum is to encourage exchange of
ideas, information and experiences among
museum professionals from member countries
of the Council of Europe, on the basis of equal-
ity regardless of the size, the subject and the
national origin of their institution. The author
of the article gives two examples of interna-
tional co-operation: 1. In 1999 three national
museums of natural history (from Holland,
Belgium and Hungary) joined forces in putting
their most cherished specimens on the inter-
net. Their project, “300 Pearls: highlights of
natural diversity” was sponsored by the
European Commission. The other example is
the project Castex: its objective is to investigate
the possibilities to develop and realise travel-
ling exhibitions for museums of natural his-
tory. Five national museums (from London,
Paris, Brussels, Stockholm and Leiden) partici-
pate in the project. The Dutch partners are
responsible for defining a framework for
European co-production of scientific touring
exhibitions; the Paris Museum is to investigate
the aspects of sharing scientific and educa-
tional approaches for raising public awareness
in natural sciences; the partners in Brussels are
to examine, which requirements are necessary
for the best design of travelling exhibitions; in
London and Stockholm the museums are in
charge of identifying all parameters allowing
the touring of and exhibition in Europe.
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BAaLAzs GYORGY

A muzeumok szerepe a régidkban

Hogyan megyiink mi, magyar mizeumi szak-
emberek az Eurépai Unidba? Mit visziink ma-
gunkkal, kulturdlis 6rokségiink tdrgyi és doku-
mentdcids anyagdt Grizve? S milyen dllapotban?
Mi vér rdnk ott/itt? A legdrdmaibb vdltozds val6-
szinlleg a régidk kialakitdsa sordn ér majd ben-
niinket. Merthogy az olyan tj dolog, s az uj, az
ismeretlen mindig félelmetes. Pedig a régié nem
az. Nem is félelmetes, nem is ismeretlen. J6l jo-
het az még nekiink!

A kérdés fontossdgdt mutatja, hogy Szegvdri Pé-
ter, a miniszterelnok teriilet- és vidékfejlesztési ta-
ndcsaddja a 2003. évi muzeumigazgatdi értekez-
leten, Zalaegerszegen el6addst tartott a régidk-
rdl, a regionalizmusrdl.

A magyarorszdgi régidkutatds nem Uj kelet(i do-
log, a megyéknél nagyobb teriileti egység, a ré-
giok kérdése régebben is foglalkoztatta mdr kii-
lonféle tudomdnyteriiletek kutatdit. A teriileti
tervezés ,[...] nem maradt el jelent8s mértékben
a nyugat-eurépai trendektdl a ,,szocialista” id6-
szakban sem...” (Faragd 2000:156). Kezdetben,
az 1950-es évek végétdl a hdrom- és otéves ter-
veket kidolgozd, a gazdasdgirdnyitdsra 1947-ben
létrehozott Orszdgos Tervhivatal teriileti terve-
zési osztdlya adott ki terveket és ajdnldsokat a
teriiletfejlesztésre is. Az utasitdsok, tervmutatdk
szdmdnak csokkenésével az 1960-es évektSl mds
férumok is foglalkoztak a térszervezés, teriilet-
fejlesztés elméleti kérdéseivel (az Epitésiigyi Mi-
nisztérium vdrosrendezési fosztdlya, a Mérno-
ki Tovdbbképzd Intézet, a Kozgazdasdg-tudomd-
nyi Egyetem Gazdasdgfoldrajzi Tanszéke, majd
az ELTE Regiondlis Foldrajzi Tanszéke). Az 1980-
as évektdl pedig jelentds megujulds mutatkozott:
1983-t6] megalakultak az MTA regiondlis kuta-
t6 kozpontjai (Pécs, Kecskemét, Gydr, Buda-
pest), 1985-ben az orszdggylés elfogadta a te-
rilletfejlesztés hosszu tdvi irdnyelveit, amely az
eurdpai tapasztalatokra épitett, majd a kormdny
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programokat dolgozott ki azok végrehajtdsdra,
és pénziigyi alapot hozott létre a megvalSsitds-
ra. Az otéves tervidészakban harmincmillidrd
forint felhaszndldsdt tervezték. Létrehoztdk a te-
riiletfejlesztési és szervezési alapot. 1989-ben a
Minisztertandcs elfogadta az észak-magyarorsza-
gi térség hosszi tavu fejlesztési koncepcidjat.
Ezen beliil is kiemelt hangsulyt kapott Borsod-
Abauj-Zemplén megye tarsadalmi-gazdasdgi prob-
lémdinak a megolddsa, valamint konkrét felada-
tok fogalmazddtak meg Szabolcs-Szatmdr-Bereg
és Nogrdd megyére is (Faragé 2000:157).

A kilencvenes években a magyar regiondlis iro-
dalom eurdpai szintl publikdciékban, konferen-
cidkon nyilvanult meg. Enyedi Gyorgy az dtme-
net id&szakdnak regiondlis folyamatait 6sszegez-
ve rdmutat a teriileti differencidlédds folyamatd-
ra, a kilencvenes évek kozepére kialakult térszer-
kezeti elemek értékelését adja (innovdcids zéna,
potencidlis innovdcids zona, vdlsdgtérség, belsd
periféria, kiilsé periféria, tranzitutak, idegenfor-
galmi folyosdk, a Budapest, illetve Bécs kortili
egy-mdsfél érdn belill elérhetd vonzdskorzet;
Enyedi 1996:36).

Enyedi és akadémiai kutatécsoportja a régidk ki-
alakitdsdnak kérdésével foglalkozva szdl a tdrsada-
lom térbeli szervez8désének hdrom szintjérdl,
megemlitve a kulturdlis szférdt mint a régiéforma-
ldsban részt vevs elemet: ,,Az elsé szint a tdrsada-
lom és a fizikai tér (=természeti kdrnyezet) kozot-
ti kozvetlen kdlcsonhatds szféra. A mdsodik a gaz-
dasdg (termelés) térbeli szervezete, amely tiikrozi
a természeti kornyezet eréforrds adottsdgait, €s az
adott tdrsadalom céljainak megfeleld racionalitdst
fejez ki. A harmadik szint a kulturdlisideoldgiai
szféra, dltaldban a nem termelQ tevékenységek tér-
beli kapcsolatainak rendszere. Ez a hdrom szint
egymdsra épiil, a valésdgban 6sszefonédva léte-
zik, de meglehetdsen kiilondlls térbeli szerveze-

tekkel rendelkezik.” (Enyedi 1987:1/1.)



A természetfoldrajz debreceni egyetemi profesz-
szora, Kdddr LdszI6 a régidk természeti és tdr-
sadalmi alakuldsdnak feltdrdsa kapcsdn kulturd-
lis régidkrdl szdl, bar nem haszndlja ezt a kifeje-
zést, s 1jj fogalmakat: az energikus tdjat, illetve a
tdjenergidt vezeti be:

LAz egyes tdjak jellemzése a szdmos tdjalkotd tényezd
sokszer( keveredése miatt - ami valamennyi érzékszer-
viinket egyidejlileg foglalkoztatja - koltSi és miivészi
eszkozokkel tokéletesebben megoldhatd, mint tudo-
mdnyos mddszerekkel, ahogy azt PetSfinek »A Tiszd«
ja és »Alfold«je, Buday Gyorgynek fametszetei, €leté-
rél és miivészetérdl szl rdsa, Vida Géza faszobrai és
Vasil Kazar allegorikus rajzai szemléltetik... Kifejezésre
jut ezekben az a belsd, nemegyszer misztikus kapcsolat
is, amely az emberi tdrsadalmakat foldrajzi kérnyeze-
titkkkel 6sszekoti, az emberi és tdrsadalmi tudatot 4t-
hatja és a természet és tdrsadalom kolcsonhatdsaival a
tdjakat formadlja és veliik és benniik a tdrsadalom és a
civilizdcié fejl6dését szolgdlja. Ez teszi indokolttd,
hogy a tdjak civilizdcié-fejlesztd hatdsfokdrdl, nem na-
gyon sikeriilt mtiszéval a tdjak energidjdrdl, illetve ener-
gikus tdjakrdl besz€ljiink.” (Kdddr 1975:71.)

A benniinket leginkdbb érdekls kulturalis ré-
giok kérdésében Palddi-Kovdcs Attila 1980-as
években megjelent, napjainkban osszegytijtve j-
ra kiadott {rdsait alapul véve azt gondolhatjuk,
hogy az eljovend{ keretek kozott feltételezi a kul-
turdlis régidk interkulturdlis, illetve multikultu-
rdlis egylittmikodését: ,[...] kulturdlis régionak
azt a foldrajzilag koriilhatdrolhaté nagytdjat ne-
vezem, amelyen a kultirdnak egy torténetileg vi-
szonylag stabil, folytonossdgot mutatd, a kor-
nyezettdl eltérd, sajdtos struknirdja mutathaté ki.
A kulturdlis régick egymdssal érintkezd, Gssze-
fiigg$ rendszerbe foglalhatdk, s bdr egymdst nem
fedik, éles hatdrok sem vonhatdék kozottiik. E fel-
fogds szerint a Kdrpdt-medence épptigy feloszt-
hat6 kulturdlis régidkra, mint a Balkdn vagy Skan-
dindvia. Méreteit tekintve a kulttirrégié konver-
gdl a geogrdfia régidival, éppugy tobb kistdjbdl
tevédik 6ssze.” (Palddi-Kovdcs 2003:15.)

Palddi-Kovdcs Attila a kiilonb6z8 nagysdgu kul-
turdlis teriiletek, régick meghatdrozdsandl tobb
tudomdnyteriilet egyiittes vizsgdldddsdnak sziik-

ségére hivja fel a figyelmet. A kulturdlis régick
nem feltétleniil esnek egybe az egyéb régidkkal
(gazdasdgfoldrajzi, statisztikai stb.), a merev ré-
gidhatdrok eleve elvetéltek; hiszen a kulttira meg-
hatdrozottsdga, mozgdsdnak kivdltéja nemcsak
teriiletenként és koronként, de a kultdra szek-
torai szerint is igen eltéré lehet. A Felfoldet fold-
rajzi, torténelmi, etnikai, nyelvészeti, néprajzi
vizsgdlatnak aldvetve hatdrozza meg mint kultu-
rdlis régidt, rdmutatva a tobbi Kdrpdt-medencei
nagytdj (Alfold, Dundntdl, Erdély) kulturdlis ré-
gioként valé értelmezésére is: ,On4lls kulturs-
lis régidnak kell felfognunk Erdélyt, az Alfoldet
és a Felfoldet is, de kozottiik széles dtmeneti te-
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rilletek, jelentds kiterjedésti kontaktzéndk mu-
tathaték ki.” (Palddi-Kovdcs 2003:21-55, 70.Y)
A hétkoznapi széhaszndlatban a régid a térség,
vidék, ovezet, tdj, korzet, dllamokon beliili terii-
letegység szinonimdjaként jelentkezik. Az inter-
neten bongészve a torvénybe is foglalt hét ma-
gyarorszdgi régié neve mellett Dunakanyar Ré-
gid, Balaton Régié Kft., Balaton Turisztikai Ré-
gi6, Bajai Régid, Délzalai Régi6, Komdromi Ré-
gi6 stb. elnevezések mutatjgk: a régiérdl minden-
kinek mds jut eszébe.

Mi is hdt a régid? A fejlett orszdgok, illetve ezek
integrdcidi regiondlis politikdjdnak egyik kozpon-
ti fogalma. A régidkrdl sz616 tudomdnyokban le-
hatdrolt, kornyezetétdl elkiiloniils terileti egy-
ség a nemzeti és a telepiilési szint kozott, ame-
lyet a tdrsadalmi folyamatok széles korét dtfo-
g6, soktényezds tdrsadalmi-gazdasdgi osszekap-
csoltsdg, kohézid, lakosainak érzékelhetd re-
giondlis Osszetartozdsa, identitdstudata jellemez.
Rendszerbe, egységbe érdemi irdnyitdsi hatds-
kor( és ondllésdgu regiondlis intézmények fog-
jak. Kiilonosen Eurdpdban er8sodé politikai és
szellemi irdnyzat a régidk szerepét az orszdgos
szinttel szemben novelni kivdné regionalizmus.
Mds fogalomrendszerben nézve ismertink ipari,
illetve agrdrtérségeket/régickat, telepiiléshdls-
zat szerint vdrosias vagy falusias régidkat, gaz-
dasdgi fejlettség és gazdasdgi szerkezet alapjdn
tdmogatando régickat (tdlzsifolt, kornyezeti és
tarsadalmi vdlsdgjegyekkel jellemezhetd nagyvd-

1Vs. , Ugy ldtszik, hogy a Felfold egyike a Kdrpdtmedencében kirajzolddé kulturdlis régicknak.” (Palddi-
Kovdcs 2003:193.) A kontaktzéndkra vonatkozéan ldsd Palddi-Kovdcs 2003:67-81.

MUGzeumi KOZLEMENYEK



[N}

rosi régickat, a fejlédésben leszakadt, demog-
rdfiai és tarsadalomszerkezeti szempontbdl tor-
zuld, f8ként agrdrjellegli, elmaradott régickat, a
kordbbi fejlédési potencidljdt elvesztett, vissza-
esd, leginkdbb nehézipari jellegd, illetve depresz-
szi0s, illetve gyengén benépesiilt, periferidlis hely-
zetd teriileteket).

Az dllamhatdrok szerepének gyengiilésével Eu-
répdban novekszik a hatdrokon dtnyuls egyiitt-
miikodés, amely tobb orszdgra kiterjedd, szo-
ros gazdasdgi kapcsolatban 1év3, egységesiild tér-
ségeket hoz létre: az eurorégickat (Siili-Zakar
1997:30-43; Hajdu 2000:163-173; Medve-B4-
lint 2003:100-133). A hatdr menti egyiittm(iko-
dés legalizdldsa és jogi keretei 1965-ben a bdzeli
International Conference on Regional Planning
cimd rendezvényen elhangzottak alapjdn, vala-
mint az AEBR (Association of European
Border Regions, Eurdpai Hatdrrégidk Szovet-
sége) 1971. évi megalakuldsdt kovetéen 1980-
ban nemzetkozi jogi intézményesitéssel jottek
létre (Medve-Bdlint 2003:103-104).

A régidk hosszu torténelmi folyamat eredménye-
ként alakultak ki, természeti tagoltsdgtdl, az et-
nikai-valldsi kiilonbségektdl, a torténelmi hagyo-
mdnyoktdl, gazdasdgi térszervez8déstdl, a tele-
piiléshdlézati kapcsolatrendszertSl meghatdro-
zottan. Fontos a kozos mult, hiszen a régié nem-
csak évszdzados fejl6dés eredménye, de jovije
is kozos. Lényeges az odatartozds érzete, a re-
giondlis identitds tudata is (TSth 2003). Az
Ujabb régidk 1étrehozdsa gyakran hatalmi-politi-
kai érdekektdl befolydsoltan torténik. Nem 1é-
tezik olyan térfelosztds, amely minden tdrsadal-
mi jelenséget azonos mddon fog egybe; a kii-
l6nféle szempontok szerint definidlt régidk gyak-
ran 4tfedik egymdst (Hajdd 1987:73-77).

Régiék Magyarorszdgon

Magyarorszdg eurépai uniés csatlakozdsdnak elé-
készitése sordn létre kellett hozni egy olyan hi-
erarchikus teriiletbeosztdsi rendszert, amely fel-
épitésében megfelel az Eurépai Unié NUTS II.
(Nomenclature des Unités Territoriales Statis-
tiques) rendszerkovetelményeinek.

Ez hierarchikus, 6tfokozatd rendszer, elsé hdrom
szintje regiondlis, két szintje lokdlis fokozatokat
jelent. Magyarorszdg nem élt a nagyrégick ki-
alakitdsdnak lehet8ségével, tehdt az elsd szintet
az orszdg egésze jelenti. Az unids fejlesztési td-
mogatdsok szempontjabdl kiemelkedd fontos-
sdgu tulajdonképpeni régic a mdsodik szint, ez
ndlunk a hét tervezési-statisztikai régior jelent.
A harmadik szint a févdros és a tizenkilenc me-
gye. A negyedik szint a 168 teriiletfejlesztési-sta-
tisztikai kistérség, az otodik pedig a 3145 tele-
plilés.

A hét tervezési-statisztikai régié elnevezését, te-
rilletét és népességét ldthatjuk az 1. tdbldzat
ban, Osszevetve a muzeumok, muzedlis intéz-
mények szdmdval.?

A régidkat teriileti, illetve népességbeli kiilon-
boz8ségek mellett leginkdbb az egy fére esd
GDP-mutaté jellemzi, a legfejlettebb és legel-
maradottabb régiékndl 2000-ben ez tobb mint
kétszeres kiilonbséget jelentett (az észak-magyar-
orszdgi régié GDP-je 846 ezer, a kozép-magyar-
orsz4gi régi6é 1993 ezer forint/f8).

A megyékre épilé régidbeosztds - hdrom me-
gye egy régié - nem felel meg mindenben a ré-
gié irdnti elvdrdsoknak, tovabb €l az adminiszt-
rativ szerepkor, rivalizdldsra teremt alkalmat a
megyék kozott, nem nyulik 4t hatdrokon. Szd-
molni kell a specidlis kelet-, illetve kozép-eurd-

A teriiletfejlesztésrdl és teriiletrendezésrl sz616 1996. évi XXI. torvény és a KOH 2002-es, Magyarorszd-
gi muzedlis intézmények és azok szakmai alkalmazottainak név- és cimjegyzéke cimd kiadvdnydnak adatai
alapjdn (szerk. Juhdsz Jdnos, 2001. évi adatokkal). A ,Muzedlis intézmények névmutatdja” cimd lista sze-
rint (243-256. p.) 788 darab muzedlis intézmény volt az orszdgban, koztilk miizeum, kidllitéhely, bemuta-
téterem, gy(jtemény, falumtzeum, tdjhdz, emlékszoba stb., nehezen 4ttekinthet médon. Ez a sz4m a me-
gyék szerinti kigy(ijtés alapjdn (13-238. p.) 724 darab! Ez az adatgytijtemény a Kulturdlis Orokségvédelmi
Hivatal honlapjdn is elérhetd (www.koh.hu), itt a ,,mizeumi keres8” adatbdzis szerint 1141 muizeum, mu-
zedlis intézmény mtikodik az orszdgban. A tovdbbi kereséskor kideriil, hogy ebben az adatbdzisban a mu-
zeum és a kidllitds egyenrangt adatként szerepel, példdul a Csurgéi Vdrosi Midzeum hdromszor: Raksdnyi
Lajos miivésztandr emlékkidllitdsa, Csurgd néprajzi értékei a szdzadforduldn, Szélészet-bordszat cimek alatt,
igy ldtogatdi tdjékozdddsra igen, ilyesfajta osszegzésre nehezen alkalmazhaté ez az adatsor.

MUGzeumi KOZLEMENYEK



1. tdbldzat. A magyarorszdgi régick adatai

Mizeumok,
L., muzedlis . Lakossdga
Régié L Teriilete :
intézmények (ezer £6)
szama
1. K6zép-Magyarorszag 92 Budapest és Pest megye 2826
2. Kézép-Dundntdl 105 Fejér, Komdrom-Esztergom és Veszprém 1121
megye
3. Nyugat-Dundntul 107 Gyd8r-Moson-Sopron, Vas és Zala megye 1003
4. Dél-Dundntil 101 Baranya, Somogy és Tolna megye 995
5. Eszak Magyarorszdg 13 Borsod-Abatij-Zemplén, Heves és Nogrdd 1297
megye
6. Eszak Alfold -7 Hajdu-Bihar, ]a?z—Nagykun—Szolnok és 1560
Szabolcs-Szatmdr-Bereg megye
7. Dél-Alfsld 119 Bdcs-Kiskun, Békés és Csongrad megye 1377

pai helyzettel: az interregionalitdssal, hiszen egy-
egy orszdg mérete egy-egy nyugat-eurdpai régio
méretének felel meg, igy a régidk egylittmikodé-
se néhol orszdgok, dllamok egyiittmikodésével
ér fel (I4sd eurorégiok).

A régidk alakitdsdnak, létrejottének és miiko-
désének végsS kérdését alapvetSen a finanszi-
rozas oldja meg: nem lesz elvonds a megyéktdl,
amennyit eddig is adtak a megyei 6nkormdny-
zatoknak intézményeik fenntartdsdra, annyit fel-
tehet8en ezutdn is kapnak, ha a régids befize-
tések utdn marad erre pénz. Viszont minden-
féle fejlesztés, képzés, projektfinanszirozds egy-
re inkdbb a régidkba fog ezutdn érkezni, és a
régid sejtjeibe, a kistérségekbe. A megye ebbdl
nem kap, az EU nem tdmogatja a tisztdn admi-
nisztrativ funkcidkat elldté teriileti szervezetet.
A jelenlegi tervezési-statisztikai régidk a teriilet-
fejlesztés céljait szolgdljdk, ez kiilonbozteti meg
Sket az onkormdnyzati régicktdl. Ez utébbiak
kialakitdsa a kormdnyprogramban szerepl koz-
igazgatdsi reform feladatainak sordba tartozik.
A fenti, kozel sem teljes 4dttekintésbdl taldn ki-
tlinik, a régidk kulturdlis aspektusdrdl, a kultu-
rdlis régickrdl meglehetSsen kevés sz6 esik a
szakirodalomban, s nem igazan vették/veszik te-

kintetbe a régiéformdcids eljdrdsok sordn a kul-
turdlis intézményeket sem. A régidk megfogal-
mazdsdndl kiemelik a torténetiséget, az Ossze-
tartozds-tudatot, annak kulturdlisorokség-tartal-
mat viszont nem tekintik emlitésre érdemes elem-
nek.

Muzeumok a megyei szervezetben

A magyar muizeumok életében az egyik legjelen-
tésebb szervezeti 4dtalakitdst a gazdasdgi okok
miatt bekovetkezd decentralizdlds, a megyei mu-
zeumi szervezet létrehozdsa jelentette 1962-ben,
annak minden el8nyével és hdtranydval (Ikvai
1988:17; idézi Baldzs 2003:21). A megyei igaz-
gatdsdgok létrehozdsdt kovetSen (1962-1971 ko-
zott) alakult ki a mdig érvényes megyei muzeu-
mi hdlézat a megyei mizeumokbdl és a tagmu-
zeumokbdl, amelybe nem férnek be a megye terti-
letén 1év8, de nem megyei 6nkormdnyzati fenn-
tartdst muzedlis intézmények. Nem is férhetnek,
hiszen a megyei rendszer alapja a fenntartéhoz
valé tartozds, a szakmai egyiittmikodés pedig
még a hdlézathoz tartozé intézmények esetében
is sokszor személyfiiggd (vo. Juhdsz 2002:7).
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A megyei mizeum az dj muizeumi (1997. évi
CXL.) torvény alapjdn kozponti funkcidkat ldt
el a megye teriiletén 1évé muzedlis intézmények
korében:

a) Fl8segiti a megyei mizeumi szervezet, illetve
a terlileten tevékenykedd mds muzedlis intéz-
mények szakmai egyiittmiikodését, munkdjuk
Osszehangoldsdt, valamint az illetékességi te-
riilletén 1év8 egyéb kulturdlis javak védelmét.

b) A megye kozigazgatdsi teriiletén és a megyé-
ben levd megyei jogt varosban elldtja a régé-
szeti lelGhelyek szakmai nyilvdntartdsdt, men-
tését, és régészeti feltdrdsokat végez.

¢) Szakmai nyilvdntartdsa alapjdn adatokat szol-
galtat a régészeti lelShelyekrdl.

d) A régészeti feltdrds esetén kiviil elSkertilt ré-
gészeti leletet, illetve lelShelyet a mizeum ko-
teles a hivatalnak haladéktalanul bejelenteni.

e) Részt vesz a teriiletén 1évE régészeti emlékek
és a memlékek vissza nem épithetd, illetve
a helyszinen meg nem &rizhet§ toredékei és
tartozékai muzedlis kozgyljteményben torté-
nd elhelyezésében.

f) Szakért8ként részt vesz a régészetileg védett
teriiletek ellenSrzésében.

g) Kozrem(ikodik a hivatal teriileti feladatainak
elldtdsdban.

Bdr akadnak j6 példdk,> a megyei mizeumok
tobbsége nem felel meg s nem is felelhet meg
azoknak az elvdrdsoknak, amelyek miatt a me-
gyei muzeumi szervezet létrejott. Nem igazdn
végez megyei kozponti funkcidkat, csupdn egy
teriileten kozpont minden megyében: a tulajdo-
nos (megyei dnkormdnyzat) 4dltal adott koltség-
vetési pénzt valamilyen médon tovdbbosztja.

A megyei mizeum tehdt nem mindenhol m-
kodik szakmai kozpontként. Nem minden me-
gyénél tudja felvdllalni azokat a funkcidkat, ame-
lyeket a torvény rd szabott, s amelyek nem le-
hetnek meg minden egyes tagmuzeum/ teriileti
muzeum esetében. A megyei mizeumoknal meg-
1év8 restaurdtormiihely nem mindenhol tudja

elldtni a tagmuzeumok anyagdnak dllagvédelmét:
sajdt muzeumuk tdrgyi és dokumentdcids dllo-
manya elég munkdt ad nekik, preventiv munkdt
sem mindenhol végeznek. Ugyanigy nem végez-
nek kidllitdsrendezési munkdkat a megyei mu-
zeumndl meglévé (?!) kidllitdsrendez8k a tagmu-
zeumokndl, ezt a kidllitdsok szinvonala majd
mindenhol igazolja. Es a fotdlabor, djabban a
szdmitégépes kozpont?

Miért hdt a megyei szervezet? - vetddik fel a kér-
dés még akkor is, ha sajdtos problémdik felisme-
résére, megolddsok keresésére éppen most hoztak
létre a Megyei Muizeumok Szovetségét. Miért kiisz-
kodiink a megyei 6nkormdnyzatok olykor nyilt,
olykor pedig burkolt szepardciés torekvései ellen?
Azért, mert az onkormdnyzatok normativ ren-
delkezések hijdn nem szakmai alapon hozzdk
meg dontéseiket, elsésorban gazdasdgi szempon-
tokat vesznek figyelembe dtvildgitdsaikkor. Az 4t-
vildgitdsokat nem is a muizeumi szakma, de gaz-
dasdgi vdllalkozdsok végzik, s azt mutagdk ki,
hogy a munkatdrsak nem toltik ki nyolcérds
munkaidejiiket, s kevesebb is elég lenne bels-
liikk, s hogy id&szakosan kellene foglalkoztatni a
munkatdrsak egy részét, s hogy milyen mds mo-
don milyen koltségeket lehetne megtakaritani.
S hogy még mindig gytjtiink, pedig tele a rak-
tar, s hogy egy megyében 1év8 tagmizeumok
pdrhuzamosan gytijtenek néprajzi targyakat, pe-
dig lehetne Sket szakositani, s akkor egyik gytj-
tené a megye viseleteit, a mdsik a kerdmidkat, a
harmadik a butorokat és igy tovabb...
Bizonyos kezdeményezések megindultak, egyes
régiékban (inkdbb a ,hdrom megyékben...”)
egylittm(ikodés alakul ki bizonyos tekintetben
a megyei mizeumok kozott, egymds mellé ren-
delt formdban, elsésorban a kidllitdsi tervek
egyeztetése terén (legijabban az észak-alfoldi
régié mizeumai kozott). Petercsdk Tivadar az
észak-magyarorszagi régié hdrom megyéje mu-
zeumi szervezeteinek - Borsod-Abauj-Zemplén
Megyei Muzeumi Szervezet, Heves Megyei Muze-
umi Szervezet, Nogrdad Megyei Muzeumi Szer-

3 A miskolci kézpontban kozos gazdasdgi, kidllitdsrendezé-karbantarts és restaurdtorcsoportot alakitottak
ki a hdlézathoz tartozd intézmények feladatainak gazdasdgosabb elldtdsdra, a szakmai munkdhoz sziiksé-
ges pénzek zomét azonban egyre inkdbb pdlydzati forrdsokbdl és egyéb tamogatdsokbdl kellett a muzeu-

mi egységeknek elSteremteniiik.” (Gulya 2002:426.)
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vezet - munkdjdt mutatja be, értékeli. F6bb meg-
dllapitdsai nemcsak a hdrom megyére, de dltald-
nosan is jellemz&ek: a mizeumi szervezetek alul-
finanszirozottsdga, valamint az, hogy ,a fenn-
tarté megyei 6nkormdnyzatokndl beldthat6 idén
beliil nem vdrhaté a koltségvetési tdimogatds ki-
vant mértékd emelése” (Petercsdk 2000:38-39).
Evek, évtizedek 6ta tarté interregiondlis kap-
csolatokrdl is tudunk szlovdkiai-magyarorszdgi
muzeumok esetében. Viga Gyula végigveszi a ha-
tdr menti megyéket, elemezve a kapcsolatokat,
rdmutatva, hogy az els@sorban kidllitdsok cseré-
jére szoritkozik, bdr éppen Borsod-Abauj-Zemp-
1én megye iditS kivétel ez aldl kozos konferen-
cidk, konzultdcidk, kutatémunka szervezésével
(Viga 2000:375-391).

A jovSkép persze formdlddik, ahogyan Gulya
Istvdn {rja: »A régids vdltozatban valészintleg
egy regiondlis ellendrzé-feliigyel hivatal jon
létre a megyei muzeumi szervezetek ellenérzé-
sére, jobb esetben szakmai tdmogatdsdra. [...] a
régid lesz a felettes szerv, innen lehet pluszfor-
rdsokat pdlydzni. Elképzelhetd olyan verzid is,
hogy a megyei szinti funkcidkkal a jelenlegi
megyei muzeumi kozpontok és gyljteményeik
dtkertilnek a régiéhoz, nagy regiondlis muzeu-
mot alkotva, mely szakmailag tdmogatja a kis,
onkormdnyzati vagy kistérségi fenntartdsd in-
tézményeket.” Ugyanakkor ,fenndll tobb-keve-
sebb valdszinliséggel a megyei mizeumi hdls-
zat felbomldsdnak esélye. A régiét alkoté me-
gyék muzeumi hdlézatainak regiondlis hdlézat-
td val6 Osszevondsa tilsdgosan kezelhetetlen szer-
vezetet hozna létre és filozéfidjaban ellene mon-
dana a decentralizdciénak.” (Gulya 2002:430.)

Miizeumok a régidban. Az angol példa
Az EU regiondlis kulturdlis politikdjarél még

nem esett sz6, ott még nem tartunk.* Az EU re-
giondlis muzeumi politikdjdrél mégugy se.

A régick mikodését a mizeumok szempontjd-
bdl az angol példdn keresztiil figyelhetjik meg
legjobban. A regiondlis beosztds Anglidban nem
mai keletd dolog,’ de mizeumi teriileten e te-
kintetben semmi sem tortént mindaddig, amig
a kulturdlis kormdnyzat meg nem hirdette a
Reneissance in the Regions (Reneszdnsz a régi-
okban) elnevezésti programot, amely kimon-
dottan a vidéki mizeumok felzdrkéztatdsdt cé-
lozta meg. A program két éve indult, s mdra mdr
szdmtalan eredményérdl beszdmol a Reneis-
sance News hirlevél (http://www.mla.gov.uk/
news).

A kozponti szerep felvdllaldsa dltaldban hosz-
szabb folyamat eredménye. A Heritage Lottery
Fund, amely a szerencsejdtékbdl befolyé s nye-
reményre fel nem osztott dsszegeket meghatd-
rozott rend szerint osztja kiilonb6z8 alapokba,
jelent8s mértékben tdmogatja a kultirdt, ezen
beliill a muzeumokat. Ezért hdt ez az alap a
RE:SOURCE-szal (The Council for Museum:s,
Archives and Libraries) kozosen elvégeztetett
egy alapos felmérést az angliai mizeumok koré-
ben, s a jelentést egy vaskos kotetben tette koz-
z€.° Ez a jelentés az angol miuzeumi szektor
hosszti tdvu és stratégiai sziikségleteinek elem-
zésével foglalkozik. E jelentés alapjdn tervezték
meg a muizeumok fejlesztését és finanszirozdsdt
a kovetkez§ évtizedre.

A projekt hattere

A sziikségletek felmérése 2000 elején kezdSdott.
A Heritage Lottery Fund (HLF, Orokség Sze-
rencsejdték Alap) kevés meggy3z8 és szisztema-
tikus bizonyitékot taldlt arra nézve, mire van sziik-
sége a kulturdlis 6rokség szektornak. Az elsd
stratégiai terv idGszakdban igy a HLF felvdllal-
ta, hogy felméri az igényeket a kozparkok, a mu-
zeumok és galéridk korében 1999-2002 kozott.
Nem volt médszertani megkotés, igy minden

* A kulturdlis teriiletr8l sz6l6 EU-hirekben a Television Without Frontiers és a Culture 2000 programban
valé magyar részvételen tiil semmi mdst nem emlitenek.

5 Sir P. Abercombie 1944-ben kidolgozta az ugynevezett Greater London Plant, 1946-ban a birminghami és
nyugat-midlandi vdroscsomdépont regiondlis terveit (Gerle 1962:21).

¢ Museum Needs 2002.
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szektor megvdlaszthatta a neki megfelel6 méd-
szert. A muzeumi sziikségletek felmérésének
médszerét a Kulturdlis, Média- és Sportminisz-
térium, a Museums and Galleries Commission
(MGC, a RE:SOURCE el&dje) és a HLF képvi-
seli vitattdk meg, akik kozosen alapitottdk a
projektet.

Az eredeti célkitiizések

- Az MGC stratégiai tervez8eszkozt akar ebbdl
a kurtatdsbdl nyerni, hogy pénziigyi dontése-
ket lehessen hozni nemzeti és regiondlis szin-
ten.

- AHLF a pontositott sziikségletek keretét akar-
ja ldtni, ami a kuratériumnak lehet8vé teszi,
hogy prioritasokat dllitson fel a galéridk és
muizeumok finanszirozdsdban. Ez a regiondlis
ligynokségeknek is alapot ad a HLF felhasz-
ndldsdban.

- Nem az a célja ennek a kutatdsnak, hogy az
egyes muzeumok igényeit részletesen feltdrja,
és nem is az, hogy rangsort dllitson fel a mu-
zeumok kozott. Holisztikusan kell feltdrni a
szektor igényeit, hogy minden jelenlegi és jo-
v@beli finanszirozo eligazitdst kapjon, nem csak
a HLF.

- A jelentés az MLAC (Museums, Libraries,
Archives Commission) tervez8eszkoze a HLF
és a regiondlis ligynokségek szdmdra.

A muzeumok sziikségletei. A jelentés

A jelentés szerint az angol muzeumi szektor
f&bb sziikségletei a kovetkezsk:

Gytjtemények

A gyljtemények dokumentdldsa, digitalizdldsa,
védelme, fejlesztése, kidllitdsa és dllagmegdvasa
altaldnos sziikségletként, folyamatosan jelen 1é-
v6 feladatként jelentkezett.

Beszerzés és selejtezés

Az egész muzeumi szektorban a szerzeménye-
zés jelentds tdmogatdsa és sokkal koordindltabb
megkozelités sziikséges a szerzeményezés-selej-
tezés témakorében, a szétszért nemzeti gytijte-
mények fejlesztése érdekében.
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Fizikai infrastruktira

Sok muzeumépiilet nem felel még meg a Disab-
ility Discrimination Act (Fogyatékosok diszkri-
mindcids térvénye) paragrafusainak, soknak mo-
dernizdldsra, bévitésre van sziiksége, némelyi-
ket nem tartjak karban, sok esetben nincs elég

raktdrhely.

Hozzdtérés és befogadds

Bdr sokat elértek 1997 éta annak biztositdsdban,
hogy a muzeumok proaktiv és sikeres szerepet
jdtsszanak a fé nemzeti célkitlizések megvaldsi-
tdsdban, tovdbbi eréfeszitésre van sziikség, meg-
felelGen felkészitett szakembergdrda felvételére,
tovabbképzésére, a gylijtemények felhaszndldsd-
nak dtgondoldsdra azért, hogy a mizeumok ma-
ximalizdljdk hatdsukat a telepiilések tdrsadalmi-
gazdasdgi fejl6désében.

Oktatds és tanulds

A szektornak hatdrozott kapacitdsbGvitésre van
sziiksége annak biztositdsdra, hogy a mizeumok
kiakndzzdk lehetS8ségeiket az €élethosszig tarté ta-
nulds és oktatds kozpontjaiként. Tovabbi kuta-
tdsra is sziikség van arra vonatkozdan, hogyan
tanulnak az emberek a mizeumokban, valamint
tovdbbi kapacitdsbdvitésre, amely képessé teszi
a muzeumokat arra, hogy az élethosszig tart6 ta-
nuldsi és oktatdsi programokat hatékonyabban
valésitsdk meg.

Emberi eréforrds

Jelentds vdltozdsra van sziikség ahhoz, hogy meg:
felelen képzett munkaerdt tudjanak alkalmazni a
muzeumokban. Ki kell terjeszteni a szakképzést,
felemelni a fizetést, helyredllitani a mordlt, és meg-
taldlni a médjdt, hogyan lehet hatékonyan nével-
ni a készségeket a muiizeumi munkaerd szintjén.

Informdcié és kommunikdcids technoldgia
(ICT)

Ha a mizeumok meg akarjdk lovagolni a meg-
1év8 vagy felmeriilS informdciés és kommuni-
kdciés technoldgidk adta lehet8ségeket, be kell
fektetnitik a eszkozokbe és programokba, és nem
utolsdsorban az emberekbe. Az adott technold-
giai fejlédés litemét tekintve erre hosszu tdvon
szlikség lesz.



Iranyitds és vezetés

Ha a muizeumi szektort dt akarjak dgy alakitani,
ahogyan azt a Renaissance jelentés leirja, és meg
akarnak felelni a szektor igényeinek, akkor tehet-
séges €s erls vezet8k haddra van sziikség, akik
radikdlis vdltozdsokat és fejlesztéseket hajtanak
végre az elkovetkezd évtizedben. Siirg8sen be
kell fektetni mind a humdn er&forrds, mind az
Sket tdmogatdk tekintetében.

Ilyen mértékd fejlédést és valtozdst elérni csak
jelent8s anyagi befektetés drdn lehet, és kultira-
véltdsra is szitkség van a muzeumokban. A szek-
tornak meg kell djulnia a tekintetben is, hogy
mit vdr el sajdt magdtdl, proaktivnak kell lennie
abban, hogyan mutatja magdt mdsok felé, és part-
nerkapcsolatokat kell épitenie a mizeumok ko-
z0tt is a programnak megfelelen, valamint a
szélesebb politikai és kulturdlis kozosséggel is.

Az angol régiok rendszere

Az orszdgos muzeumokat kivéve az angol regio-
ndlis mizeumok semmiféle kozvetlen tdmoga-
tdst nem kaptak a kozponti kormdnyzattdl, mind-
egyik alulfinanszirozott volt, és mell8zottségtdl
szenvedett. A Regiondlis Mtizeumi Munkacso-
port 2001. évi jelentését kovetSen az angliai re-
giondlis muzeumok Uj szervezeti egyiittm(iko-
dését alakitottdk ki, kilenc régidra (angol elne-
vezése Hub, eloszté kdzpont) alapozva. Ezek a
kivdl6sdg/mindség elGsegitésére jottek létre, és
a regiondlis muzeumi gyakorlat vezetdi szere-
pét szantdk nekik. Ot évre 267 millié angol fon-
tot irdnyoztak el§ erre a programra, s 2002 ok-
téberében a DMCS bejelentette, hogy az elko-
vetkezd hdrom évre hetvenmilliét oszt ki a Re-
naissance a régidkban programtdmogatdsra: har-
mincmillidt 4j tdmogatdsokra, évente tizmillide
hozzdadva 2005-2006-ig.

Uj szerkezet( hdlézat jott tehdt 1étre a muzeu-
mok kozott, vezetd intézményekkel, amelyek
mintegy kozpontot formdlnak kilenc angol ré-
gidéban a partnermuzeumokkal egyiitt, amelyek
alkozpontokként mikodnek; szamuk régiénként
dltaldban hdrom-négy lehet. A régidbeli mds mu-
zeumokkal és képtdrakkal egytittmikodve veze-
tik majd a normativdk, szabvdnyok megfogalma-

zdsdt, szereznek Uj ldtogatdkat, iskolai progra-
mokat rekldmoznak, javitjdk a gy(jtemények és
kidllitasok értelmezését és hozzaférhetGségét.

A muzeumi régiok létrehozdsdval, valamint az el-
mult negyven év legjelent&sebb kormdnyzati t4-
mogatdsdval az angliai mizeumok és képtdrak
kivételes lehetdséget kaptak a modernizdcidra,
a vidéki, regiondlis és helyi mizeumokban rejlé
értékek felmutatdsdra, megmentésére.

A ,,Reneszdnsz a régiokban”
elnevezésii projekt inditdsa

A kilenc régié hdrom ,,tdmogatandé” tagja (North
East, West Midlands és South West) az elsé idé-
szakban kiemelt finanszirozdst kap, amelynek fel-
haszndldsdval muizeumi élményekben is érezhetd
haladdst érhet el a ldtogatokndl. A hangsuly a ne-
velésen és oktatdson van, ezen beliil:

- a tandrok és didkok sziikségleteinek figyelem-
bevételével az iskoldk jobb és tobb szolgdlta-
tashoz jutnak;

- biztositjdk a nagyobb gy(ijteményekhez vald
jobb hozzdférést, 5sztondzve és bdtoritva a l4-
togatdkat;

- a bemutatds tjj és érdekfeszitd megkozelitését
alakitjdk ki;

- javitjdk a marketinget a ldtogatdk tj rétegei-
nek bevondsa érdekében a kozdsség minden
szektordbdl;

- javitjidk a munkatdrsak szakismeretét, oktatd-
sdt, a vezetés min{ségét;

- kozelebbi munkakapcsolatot alakitanak ki a
partnerszervezetekkel, a muizeumok, levéltd-
rak és konyvtdrak regiondlis iroddival, az or-
szdgos muzeumokkal és képtdrakkal, az egyéb
regiondlis partnerekkel.

Az els6 fazisba keriil 6 régiok kivalasztdsa

A régidk kozotti kiilonbségek csokkentésére a
projekt lépcsSzetesen indult, a hdrom hdtrdnyo-
sabb helyzet(i régi6 az els6 fdzisban kiemelt td-
mogatdst kapott. Az elsd fazisba keriil§ régio-
kat a kovetkezd szempontok figyelembevételé-
vel vdlasztottdk ki:
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1. szakértdi zs(ri értékelte a régid elfogadottsd-
gdt, j6 hirnevét;

2. mindsitett gyljtemények értékelése, megléte
a régid egészében;

3. tobbszori ldtogatds a mindsitésre jelentke-
zettnél;

4. elbocsdtdsok, valamint a

5. hdtrdnyos helyzet értékelése;

6. a regiondlis infrastruktira dltaldnos helyzeté-
nek értékelése;

7. elkotelezettség a tdrsuldsra;

8. egylittm(ikodd regiondlis munkdra valé haj-
landdsdg.

A kilenc angol régi6 jellemzé adatai”

1. Kozép-keleti régio (East Midlands Museums,

Libraries and Archives Council, EMMLAGC, ala-

pitva 2002-ben)

East Midlands teriilete 15 627 km?, népessége 4

191200 f8. Idetartoznak Derbyshire, Nottingham-

shire, Lincolnshire, Leicestershire, Northampton-

shire és Rutland megyék; és az osszevont onkor-

mdnyzatok (Derby, Nottingham és Leicester).

A régiéhoz tartozik:

- 101 muzeum a regisztrdciés jegyzék szerint;®

- 309 nyilvdnos konyvtdr és 61 mobil konyvtar
(2002. juniusi adat, NETbase negyedéves je-
lentések);

- mintegy nyolcvan levéltdr és levéltdrral rendel-
kez§ intézmény.

Vezetd partner: Leicester Museums Service

Alkézpontok: Derby Museums and Art Gallery;

Leicestershire Museums Service; Lincolnshire

Museums Service; Nottingham City Museums

and Galleries.

Honlap: http://www.emmlac.org.uk.

2. Kelet-angliai régid (East of England Museums
Libraries Archives Council, EEMLAC, alapitva
2003-ban)

Az East of England régié teriilete 19 120 km?,

népessége 5419 000 £5. Norfolk, Suffolk, Cam-

bridgeshire, Bedfordshire, Essex, Hertfordshire

megyék és az 6sszevont 6nkormdnyzatok (Lu-

ton, Thurrock, Southend-on-Sea és Peterbo-

rough) alkotjdk.

A régiéhoz tartozik:

- 160 muzeum a regisztrdcids jegyzék szerint;

- 204 nyilvdnos konyvtdr és 61 mobil konyvtdr
(2002. juniusi adat, NETbase negyedéves je-
lentések);

- mintegy 200 levéltdr és levéltdrral rendelkezd
intézmény.

Vezetd partner: Norfolk Museums and Archae-

ology Service.

Alkozpontok: Colchester Museums; Luton Mu-

seums Service; Fitzwilliam Museum, University

of Cambridge.

Honlap: http://www.eemlac.org.uk/.

3. London régié (London’s Museums, Archives
& Libraries, LMAL)

A londoni régiés iroda még nem jott létre, de a
LMAL csoport tagjai a mizeumi, konyvtdri és
levéltdri szovetségek Londonban. A LMAL mdr
dolgozik, timogatja a szektort, és segiti az egyiitt-
miikodést a domainek kozott. ElSreldthatdlag
2004-ben alakul meg az iroda.

A muzeumi, levéltdri és konyvtdri szervezetek
Londonban:

- London Museums Agency (LMA),

- London Archives Regional Council (LARC),
- London Libraries Development Agency (LLDA).
London régié népessége 7,2 millié f§ folote
van, és 33 keriilet tartozik hozz4.

A régiéhoz tartozik:

- 124 muzeum a regisztraciés jegyzék alapjdn;
- tobb mint 400 kozkonyvtdr és 37 mozgd

konyvtdr;
- mintegy 366 levéltdr és levéltdrral rendelkezd
intézmény.

Vezetd partner: Museum of London.

7 Forrds a RE:SOURCE honlapja (www.resource.gov.uk). A fentebb ismertetett magyar adatsorral valé
Osszevetést annak kovetkezetlenségei szinte feleslegessé teszik, az dltaldban emlegetett koriilbeliil 800 mu-
zedlis intézmény helyett 147 (?) igazi, valédi miizeumot vegyiink szdmitdsba, valamint az Enyedi Gyorgy 4l-
tal ,megjovendolt” Bécs-Pozsony-GydSr-régidt a maga 4,5 milli6 f8s lakossdgdval (Enyedi 1996:46).

$ Az angol regisztrdcids rendszerre ldsd Baldzs 2003.
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Alkozpontok: Geffrye Museum Trust; Horni-
man Public Museum and Public Park Trust; Lon-
don’s Transport Museum.

Honlap: http://www.lmal.org.uk,
http://www.llda.org.uk.

4. Eszakkeleti régié (North East Museums Lib-

raries and Archives Council, NEMLAC)

A NEMLAC hozta létre az elsé regiondlis iro-

ddt 2001 4prilisdban.

Az északkeleti régié teriilete 8592 km?, népes-

sége 2581300 f6.

Az északkeleti régié Northumberland és Dur-

ham megyéket, Newcastle upon Tyne és Sun-

derland vdrosokat, Gateshead, North Tyneside

és South Tyneside vdrosok keriileti nkormdny-

zatait, dsszevont dnkormdnyzatokat (Stockton

on Tees, Hartlepool, Redcar & Cleveland, Dar-

lington és Middlesborough) fogja 6ssze.

A régidhoz tartozik:

- 66 muzeum a regisztrdcids jegyzékben;

- 204 kozkonyvtdr és 27 mozgé konyvtdr;

- mintegy negyven levéltdr és levéltdrral rendel-
kez8 intézmény.

Vezetd partner: Tyne and Wear Museums.

Alkozpontok: Beamish, the North of England

Open Air Museum; Hartlepool Museums; The

Bowes Museum, County Durham.

Honlap: http://www.nemlac.co.uk.

5. Eszaknyugati régié (North West Museums
Libraries and Archives Council NWMLAC 2002)
Az északnyugati régié teriilete 14 165 km?* né-
pessége 6 880 500 f8. Cumbria, Lancashire, Che-
shire, Merseyside megyék, Nagy-Manchester
Halton, Warrington, Blackburn with Darwen
és Blackpool 6sszevont onkormdnyzatok tar-
toznak ide.
A régidhoz tartozik:
- 157 muzeum a regisztrdcids jegyzék szerint;
- 462 kozkonyvtdr és 53 mozgé konyvtdr;
- mintegy 140 levéltdr és archivummal rendel-
kez8 intézmény.
Vezetd partner: Manchester City Galleries.
Alkozpontok: Bolton Museum and Art Gallery;
Harris Museum and Art Gallery, Preston; Tullie
House Museum and Art Gallery, Carlisle; Uni-
versity of Manchester Museums and Galleries.

6. Délkelet-angliai régic (South East Museum,

Library and Archive Council, SEMLAC)

A SEMLAC 2002 4prilisaban jott létre, formd-

lisan novembert8l mikodik.

A délkelet-angliai régid teriilete 19 096 km?, la-

kossdga 8 077 600 8. A kovetkezd megyéket és

onkormdnyzatokat foglalja magdban: Kent, Med-

way, East Sussex, West Sussex, Brighton &

Hove, Surrey, Oxfordshire, Buckinghamshire,

Milton Keynes, Isle of Wight, Hampshire, Ports-

mouth, Southampton, West Berkshire, Read-

ing, Wokingham, Bracknell Forest, Windsor és

Maidenhead, és Slough.

Osszesen 74 helyi 6nkormdnyzat, ebbdl 55 te-

riileti.

A régiéhoz tartozik:

- 260 muzeum a regisztrdcids jegyzékben;

- 493 kozkonyvtdr és 82 mobil konyvtdr (2002.
juniusi adat);

- mintegy 250 levéltdr és levéltarral rendelkezd
intézmény.

Vezetd partner: Hampshire County Museums

Service.

Alkozpontok: Chatham Historic Dockyard Trust;

Oxford University Museums; The Royal Pavi-

lion, Libraries and Museums, Brighton and Hove.

7. Délnyugati régio (South West Museums Lib-

raries & Archives Council, SWMLAC)

A SWMLAC 2002-ben alakult meg,.

A délnyugati régi6 teriilete 23 289 km?, lakossd-

2a 4935700 f6. Bristol, Cornwall, Devon, Dor-

set, Gloucestershire, Somerset, Wiltshire, az Isles

of Scilly és a Channel Islands megyék, valamint

Plymouth, Poole, Bournemouth, Torbay, North

Somerset, Bath & North East Somerset, South

Gloucestershire, Swindon dsszevont 6nkormany-

zatai alkotjdk.

A régidhoz tartozik:

- 236 muzeum a regisztraciés jegyzék szerint;

- 341 kozkonyvtdr és 56 mozgé konyvtdr (2002.
évi adat);

- mintegy 162 levéltdr és levéltdrral rendelkezd
intézmény.

Vezetd partner: Bristol Museums and Art Gal-

lery.

Alkézpontok: Plymouth City Museum and Art

Gallery; Royal Albert Memorial Museum and
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Art Gallery, Exeter; Royal Cornwall Museum,
Truro; Russell-Cotes Art Gallery, Bournemouth.

8. Kozép-nyugati régic (MLA West Midlands)

Az MLA West Midlands: a mizeumok, konyv-

tdrak és levéltdrak regiondlis tandcsa 2003-ban

alakult meg.

A Nyugat-Midlands régié teriilete 13 004 km?,

lakossdga 5335600 f8. Shropshire, Stafford-

shire, Herefordshire, Worcestershire és War-

wickshire megyéket, valamint Stoke-on-Trent,

Telford & Wrekin, Wolverhampton, Walsall,

Sandwell, Dudley, Birmingham, Solihull és Co-

ventry dsszevont onkormdnyzatokat foglalja ma-

gaban.

A régiéhoz tartozik:

- 146 miizeum a regisztrdcids jegyzék szerint;

- 305 kozkonyvtdr és 51 mozgd konyvtdr;

- mintegy 130 levéltdr és levéltarral rendelkezd
intézmény.

Vezetd partner: Birmingham Museums and Art

Gallery.

Alkozpontok: Herbert Art Gallery and Museum,

Coventry; Ironbridge Gorge Museum Trust, Tel-

ford; Potteries Museum and Art Gallery, Stoke

on Trent; Wolverhampton Art Gallery.

9. Yorkshire-i Miizeumok, Konyvtdrak és Levél-
tdrak Tandcsa (Yorkshire Museums Libraries and
Archives Council, YMLAC)

Az YMLAC 2002 novemberében alakult meg.
A yorkshire-i régi6 teriilete 15 400 km?, népes-
sége 5047000 8. North Yorkshire, West York-
shire, South Yorkshire megyék és East Riding
of Yorkshire, North Lincolnshire, City of York,
Kingston upon Hull és North East Lincolnshire
dsszevont dnkormdnyzatok alkotjdk.

A régidhoz tartozik:

- 163 mizeum a regisztrdcios jegyzékben;

- 357 kozkonyvtar és 54 mozgd konyvtdr.
VezetS partner: Sheffield Galleries and Mu-
seums Trust.

Alkézpontok: Bradford Museums; Hull Mu-
seums; Leeds Museums & Galleries; York Mu-
seums Trust.
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A program folytatdsa

A program folytatdsaként az eddigi nem jelen-
téktelen ©sszeget idén mdrciusban 3,8 millié
fonttal emelték meg, amely 39 angol mizeum
és képtdr gylijteményeinek fejlesztésére szolgdl.
A RE:SOURCE mellett az MLA (Museums,
Libraries and Archives Council) egy kiilon ala-
pot hozott létre az orszdgos jelent8ségli gyfijte-
mények fejlesztésére, 2006-ig terjed§ idGszakra.
Ugyancsak ez év mdrciusdban hirdették meg az
Inspiring Learning for All (Mindannyiunk m-
vel8désének/tanuldsdnak 6sztonzése) elnevezé-
sti programot, amely az MLA regiondlis muzeu-
mi programjghoz kapcsolddik. Ez a program
egy nagyszabdsu kutatdson alapszik, amely egyet-
len kérdés feltevésére - Mit tanultdl ma a mtize-
umban? - adott vdlaszokat Osszegzi 36 regiond-
lis mizeumban szerzett tandri tapasztalatok alap-
jdn. A kutatds, amely a regiondlis mizeumok és
a tandrok és didkok ujszer(i kapcsolatdt segiti a
hdrom kiemelt régidban, tizmillié font tdmoga-
tdst kapott a Renaissance programtdl.

Fontos vdltozdsok a muzeumi szektorban

- Létrejott a RE:SOURCE, felvdltotta az MGC-t
2000 mdrciusdban.

- A HLF kifejlesztett egy Ujj stratégiai tervet (el-
nevezése ,,Szélesiteni az 6rokség horizontjdt”),
amely 2002-2007-ig tart. Hdrom f§ teriilete
van:

1. torekszik arra, hogy minél tébb embert 6sz-
tonozzon az 6rokségiikkel kapcsolatos to-
rédésre és dontéshozdsra;

2. noveli és megdbrzi a sokféle angol 6rokséget;

3. biztositja, hogy mindenki hozzdférhet, ta-
nulhatja és élvezheti az 6rokségét.

- Regiondlis Muizeumi Munkacsoportot hoztak
létre a RE:SOURCE és a DMCS jelentésben
foglaltak megolddsdnak kidolgozdsdra.

A Renaissance in the Regions program két éve

alatt az oktatds teriiletén is jelent8s vdltozdso-

kat regisztrdlhattak az angol regiondlis muzeu-

mokban:

- Tobb iskola és tobb tandr vette igénybe okta-
tasi célokra a mizeumokat a kiemelt hdrom



régiéban: 28 szdzalékkal nétt a mizeumok is-
kolai szolgdltatdsainak haszndlata.

- Az iskolai muzeumldtogatdsok 46 szdzalékdt
menhelyek, gyermekvédd intézetek iskoldi je-
lentették, ezeknek htsz szdzaléka Anglidban a
leghdtrdnyosabb helyzetiek koziil vald.

- A vizsgdlatban részt vevS tandrok kozel fele
(44 szdzaléka) el8szor hozott gyerekeket mu-
zeumba.

- A tandrok a kovetkezd, 4ltaluk legfontosabb-
nak tartott értékeket emelték ki a mizeumld-
togatds alatti tanulds lehet8ségei koziil: szdra-
kozds, 6sztonzés és kreativitds.

- Sokkal kevesebb id&sebb korosztdlyu gyerme-
ket hoztak a tandrok a 36 vizsgdlt miizeumba,
mint fiatalabbakat. Ahogyan a tanuldk idé-
sebbek lesznek, kisebb az esélyiik arra, hogy
olyan muzeumldtogatékkd vdljanak, akik ta-
nuldsra haszndljdk a mizeumokat.

Ajanldsok a kormdny szimdra

A Reneszdnsz a régickban: az uj vizid elnevezé-
sti program kidolgozdi az aldbbi ajdnldsokat tet-
ték a kormdny szdmdra:

1. A regiondlis mizeumok uj hdlézatdt kell kiala-
kitani, amelyet egyiittesen finansziroz a kormdny,
az dnkormdnyzatok és a tobbi kormdnyzészerv, a
Heritage Lottery Fund és az tizleti szféra. A hdl6-
zatot Ugy kell megtervezni, hogy a muizeum- és
képtdrldtogatdk szdmdra igényes szolgdltatdst
nyUjtson a régiéban, és biztositani kell, hogy a
muzeumok és képtdrak vezet szerepet jdtsszanak
a kormdny szélesebb regiondlis politikdjdban.

2. A RE:SOURCE a 2002-2003-ra és a 2003-
2004-re kapott koltségvetésébdl nytjtson éves
finanszirozdst a f§ regiondlis mizeumoknak és
képtdraknak, amelyek az dj hdlézat alkozpont-
jai lesznek. Ez a tdimogatds kiegésziti a meglévd
alapfinanszirozdst, és lehet6vé teszi, hogy kiala-
kitsdk a kapacitdsukat, és elsG osztdlyd szolgdl-
tatast tudjanak nyujtani, valamint a fejlédés koz-
pontjaivd vdljanak, és a kozonségnek regiondlis
muizeumi szolgdltatdst nyudjtsanak.

3. A kormdny adjon tobb pénzt a RE:SOURCE-
nak 2004-2005-t8l, hogy a f8bb regiondlis mu-
zeumoknak és a galéridk kijelolt csoportjdnak

Anglia-szerte megnovelt éves tamogatdst tudjon
nydjtani.

4. Az \j finanszirozé partnerkapcsolat a kor-
madny és a tobbi tdmogaté kozott a f6bb muze-
umokban és galéridkban Uj irdnyitémechaniz-
musokhoz kell hogy vezessen.

5. A f8bb regiondlis intézményekbe, a regiona-
lis tigynokségekbe, azokba a miizeumokba és
galéridkba, ahol kijelolt gyljtemény van, vala-
mint a nemzeti mizeumokba és galéridkba to-
vdbbi forrdsokat kell juttatni, hogy kiépiiljon az
Uj partnerkapcsolat a 2. és 3. pontban emlitett
fébb regiondlis muzeumokkal és galéridkkal.

6. A tovdbbi forrdsokhoz vildgos célokat kell
hozzdrendelni, amelyeket egy timogaté megal-
lapoddsban kell rogziteni.

7. A hosszu tdvd tdimogatd megdllapoddst a re-
giondlis mizeumokndl és galéridkndl el8zze meg
a konszoliddcié és az dtalakitds, hogy kialakul-
jon a megnovekedett kapacitds, amely sziiksé-
ges ahhoz, hogy a mizeumok és galéridk telje-
sen ki tudjdk venni a résziiket a kormdny regio-
ndlis politikdjabdl.

8. Az tj hdlézat adta kulturdlis, oktatdsi és tar-
sadalmi el8nyok teriiletén jelentkez8 kozos ér-
dekeket felismerve a Kulturdlis, Média és Sport-
minisztériumnak egyiitt kell mikédnie az Ok-
tatdsiigyi és Képzési Minisztériummal, a Koz-
lekedési, Onkormdnyzati és Régick Miniszté-
riumdval, az onkormdnyzati tdrsuldsokkal, a
RE:SOURCE-szal és a tobbi résztvevivel annak
érdekében, hogy az ebben a jelentésben foglal-
tak és ajdnlottak teljes mértékben megvalSsulja-
nak.

9. A mizeumok és galéridk kozossége a
RE:SOURCE segitségével siirgésen vesse fel az
ebben a jelentésben korvonalazott racionalizd-
l4st, dlljon eld olyan nemzeti stratégidval, amely
lehetévé teszi, hogy jobban meg tudjon felelni
a 21. szdzad tdrsadalma dltal diktdlt kovetelmé-
nyeknek.

10. A kormdny utasitsa a RE:SOURCE-ot, hogy
mérlegelje a gylijteménykezeléssel osszefiiggd
szakmai és technikai tigyekben tevékenykedd
nemzeti tandcsadd szolgdlat feldllitdsdnak lehe-
t6ségét és koltségét.

11. A kormdny utasitsa a RE:SOURCE-ot, tart-
son részletes megbeszéléseket a szektoron be-
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lil, és hatdrozzon meg menetrendet és tizleti
tervet arrdl, hogyan fogja ezeket az ajdnldsokat
megvaldsitani.

Mire jok ezek az angol régidk? A mizeumi szak-
mai munka Uj szingét jelentik, aminek alapjait
érdemes megfontolnunk. A régihoz tartozds
alapja alapvetSen mds, mint az egyéb teriileti
rendszerhez tartozds, példdul a megyei mizeumi
rendszer esetén: nem a fenntarté stdtusa hatd-
rozza meg az egylivé tartozdst, hanem az intéz-
ményi stdtus, vagyis a regisztracio sordn szerzett
besorolds. Az adott teriileten 1év8 Osszes muze-
dlis intézmény beletartozik tehdt a regiondlis
rendszerbe, a kordbbi megyei mizeumok és tag-
muzeumaik ugyanigy, mint a regisztralt alapitvd-
nyi, lizemi-gydri miizeumok, iskolai gy(jtemények,
egyhdzi és magdngytjtemények stb. A régié ugyan-
is nem fenntartd, de sokféle médon tdmogat, el-
sGsorban projekteket, éppen hogy tekintet nél-
kiil a fenntartéra; mint rendszer pedig kézponti
muzeummal és alkbzpontokkal szervezi a szak-
mai életet, szakértSket mikodtet, szervezi a kép-
zést, tovabbképzést, a szaktandcsaddst, palydza-
tok figyelését és lebonyolitdsdt, elldt regiondlis
kozponti funkcidkat, a vezeté mizeumhoz és az
alkozpontként miikoddkhoz rendelve specidlis
szakmai feladatokat, igy példdul a restaurdldst, a
régészeti feltdrdsok megszervezését, feliigyele-
tét, megel8z8 mitdrgyvédelmi munkdkat s azok
feliigyeletét, egyes szakteriiletek feliigyeletét (md-
vészettorténet, néprajz, régészet, helytorténet
stb.). A régidhoz tartozds tehdt szakmai bizton-
sdgot jelent a benne részt vevd intézmények sz4-
mdra, dekoncentrdlt irdnyitdst, a feladatokra ird-
nyuld tervezést és teljesitést.

A recept tehdt: koncepcid, kormdnyzati szdn-
dék, jelentds, folyamatos anyagi rdforditds. Ele-
mezziik kézosen, mi az, ami ezekbdl ndlunk hi-
anyzik. Ha mind a hdrom, a dolog reménytelen.
Ha csak egy, meg lehet probdlni valami hason-
16t ndlunk is. A mizeumi modernizdcids straté-
giai terv és annak kezdeti megvalSsuldsa remény-
re adhat okot.
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THE RoOLE oF MUSEUMS IN REGIONS
GYORGY BALAzZS

Regions can be classified and defined according
to several criteria: geographical, political, cul-
tural and economic. A cultural region is a geo-
graphical unit, larger than a single county,
within or without a single country, whose inhab-
itants share a common cultural heritage and a
feeling of regional identity. Regions are in
between the settlement and the national level.
There are regional institutions and their role in
Europe and Hungary seems to be increasing
instead of nationallevel domination. The
Hungarian hierarchy of settlements is devel-
oped in accordance with the EU NUTS stan-
dards, and at present there are seven regions in
Hungary, in terms of planning and statistics. All
the regions are within Hungary and do not
break the county boundaries at all. In the course
of time more money for development, educa-
tion or projects will be directed to the regional
administration, instead of the counties. The net-
work of Hungarian museums is based on
county-level and member museums maintained
by the local governments. The county museum
should fulfil several different functions - co-ordi-
nation of professional work, protection of her-
itage, supervision etc. - but in several cases it
cannot. Local governments distribute money
according to economic and not professional cri-
teria. The role of museums in regions is illus-
trated with the description of the British exam-
ple, namely the “Renaissance in the Regions”
programme which has been aiming at the devel-
opment of museums in the country. The project
was started in 2000 with stating the objectives to
do a general needs analysis for museums in
terms of collections, acquisition, infrastructure,
accessibility, education, HR, IT and manage-
ment. As a result, a report was produced for the
government and the professional sector as well,
and many changes have taken place since then.
It is a good concept, willingness from the gov-
ernment and a substantial and continuous finan-
cial input that can lead to a successful co-opera-
tion and higher standards of professional work.
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Miuzeumok majdlisa 2004

Ldtogatoi felmérés

A NKOM Miizeumi FSosztdlya az idei majdlis
rendhagyd jellegére valo tekintettel felmérést
készittetett a mdjus 15jén és 2-dn a Vdrosliget-
ben megtartott rendezvényrél. Az onkéntes
kérdéBives kutatds célja a ldtogardi elégedettség
mérése, valamint az el6zetes kommunikacid ha-
tdsfokdnak megismerése volt.

Az alabbiakban kézreadott elemzést Padlné
Patké Gyorgyi, a szentendrei Szabadtéri Nép-
rajzi Miuzeum munkatdrsa készitette. (A szerk.)

A kutatds lefrdsa

A rendezvényen tobb muzeumi sdtorban is tolt-
hettek ki kérd&ivet a ldtogatdk, és igy a két nap
alatt Osszesen 232 kérddiv gy(lt 6ssze. Ez a meny-
nyiség kevésbé tekinthetd reprezentativnak, azon-
ban lehet8séget ad arra, hogy a ldtogatékozon-
ség véleményérdl hozzdvetSleges képet alkossunk.
A kovetkezdkben roviden bemutatjuk a kutatds
legfontosabb eredményeit, melyek a jovébeni
dontéshozatalt egyardnt segithetik.

A rendezvény ldtogatokozonsége

A rendezvényen jellemz8en muzeumba jaré ko-
z0nség vett részt, amelynek kozel a fele rend-
szeresen jdr muzeumba, 37 szdzaléka pedig éven-
te kett6-négyszer vagy kicsit gyakrabban. Min-
den tizedik ldtogaté évente egyszer eljut muizeum-
ba, és csak minden tizenkettedik ennél ritkdb-
ban. Tehdt a kutatds eredményei egy miizeumot
kedveld réteg véleményét tiikrézik (ami egyéb-
ként érthetd, hiszen a Muzeumok majdlisinak
ez a célkozonsége; ldsd 1. tdbldzat).

Ezt a tényt erdsitik meg a 2. tdbldzat eredmé-
nyei is, amelyek azt mutatjdk, hogy a rendez-
vény ldtogatékozonsége mivel t6lti legsziveseb-
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1. tdbldzat. A ,Milyen gyakran jdr mizeumba?”
kérdésre adott vdlaszok

Gyakorisdg | Emlités (db) Arany (%)
Havonta 96 45
Evente 2-4-szer 79 37
Evente 20 9
Ritkdbban 17 8

2. tabldzat. A ,Mivel tolti inkdbb a szabadidejét?”
kérdésre adott vdlaszok

Program Emlités (db) Ardny (%)
Muizeum 122 52
Kirdndulds 119 51
Zene 84 36
Szinhdz 71 30
Séta 63 27
Mozi N 24
Sport 56 24
Hobbi 50 21
Vdsdrlds 11 5

ben a szabadidejét. Igen magas a miizeumot €&s
a kirdnduldst vdlasztok ardnya (6tven szdzalék
feletti), de sokan kedvelik a zenét (36 szdzalék)
és a szinhdzat is (harminc szdzalék).

A ldtogat6-Osszetétel mdsik jellemzdije a nagyfo-
ki budapesti és Pest megyei koncentrdcid. A
résztvevBknek mindossze 15 szdzaléka érkezett
Magyarorszdg tavolabbi tertileteirdl.

A vdlaszolSk 62 szdzaléka né, de ez szintén ért-
hetd, hiszen a programszervezésnél dltaldban &k
dontenek arrdl, hogy hova menjenek, és igy nyi-
tottabbak is a megkérdezésre.

A ldtogatdk legnagyobb ardnyban a harmincas
korosztalyhoz tartoznak, de viszonylag magas



az idGsebb korosztdly ardnya is. Az dtlagéletkor
42 év volt.

Nagyon magas a diplomdsok (52 szdzalék) és
érettségivel rendelkez8k (30 szdzalék) ardnya

(ldsd 3. tdblazat).

3. tabldzat. A ,Honnan érkezett, neme, kora,
végzettsége?” kérdésekre adott vdlaszok

Emlités Ardny

(db) (%)

2 Budapest 124 65

§ Pest megye 39 20

3 egyéb 29 15

g | férfi 84 38

Z"’ né 136 62

14-19 14,0 7

20-29 29,0 14

30-39 50,0 24

5 40-49 39,0 19

% | 50-59 40,0 19

60-69 29,0 14

70- 5,0 2
tlagéletkor 41,8

5 diploma 111 53

% érettségi 64 30

§’° szakképesités 29 14

nincs 7 3

A rendezvény kommunikdcidjanak hatdsa

A Miizeumok majdlisa cim(i rendezvény kom-
munikdcidjdnak hatékonysdgdt a nagyfoku ér-
deklédés és a sok ldtogaté mdr bizonyitotta. A
ldtogatdi felmérés eredményei megerdsitik ezt,
mikoézben mutatjdk az egyes médiumok hatds-
fokdt is. A ldtogatdk igen nagy ardnya (32 sza-
zalék) emliti a televiziot mint tdjékozéddsi for-
rdst, ezt szorosan koveti az tjsdg (harminc szd-
zalék). A hdrom fé médium koziil kicsit keve-
sebben emlitik a rddiét, de ez a szdm is igen
magasnak mondhaté (21 szdzalék). A fizetett
hirdetések koziil a Stgo kiilonszamot emlitik

sokan (19 szdzalék), jéval kevesebben a metrd-
plakdtot (nyolc szdzalék). Bdr az internet nem
volt a kommunikdcids kampdny szerves része,
{gy is sokan emlitik (15 szdzalék), ami azt jelen-
ti, hogy a mizeumok azért €ltek e médium le-
het8ségeivel a tdjékoztatds sordn. Mds kutatd-
sokhoz hasonldan itt is magas az ismer8sok
ajanldsa (harminc szdzalék; ldsd 4. tdbldzat).

4. tabldzat. A ,Honnan értesiilt a rendezvényrél?”
kérdésre adott vdlaszok

Médium E‘(‘éllit)és A({,Zr)‘y
Televizié 75 32
Ujsdg 69 30
Rddié 49 21
Sugé kiilonszdm 44 19
Internet 34 15
Metréplakdt 18 8
Ismerds 70 30

A fizetett médiumok hatékonysdga a Muizeu-
mok majdlisa ldtogatészamdnak ismeretében és
a kutatdsi eredmények alapjdn szdmszer(sit-
hetd.

A kutatds képet ad a Miizeumok majilisa ldto-
gatékozonségének médiahaszndlatdrdl is. Az
5. tdbldzat a ldtogaték kedvelt médiumait mu-
tatja, mindhdrom médiumbdl a leggyakrabban
emlitett Otot.

A sajtdtermékek kozil a két nagy napilapot és
a NGk Lapjdt nevezték meg a legtobben. (Mivel
joval tobb sajtétermék van, mint televizié- vagy
rddidcsatorna, ezért itt a legnagyobb a szérds.
Ez az oka annak, hogy a mdsik két médiumhoz
képest alacsonyabb az emlitések szdma.)

A rddick kéziil a Kossuth Rddié vezet, ezt kove-
ti a Sldger és Danubius. A rdadidhallgatottsagi
adatokhoz képest magas a Bartdk és a Petdfi
R4dié emlitése.

A legérdekesebb eredményt a televizidcsator-
ndk listdja adta. Az RTL Klubot meglehet&sen
szorosan koveti az MTV. Az orszdgos nézettsé-
gi adatokhoz képest meglep8en magas a Duna
Televizié, és meglepSen alacsony a TV2 emlité-
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se (ldsd 5. tabldzat). (Az eredmények részben
osszecsengnek a Skanzenben végzett kutata-
sunk eredményeivel.)

5. tabldzat. A ,Mi a kedvenc tjsdgja, rddidja, tv-je?”
kérdésre adott vdlaszok (az ot leggyakoribb)

Emlités (db)
Népszabadsdg 29
N&k Lapja 22
o0
% Magyar Nemzet 20
HVG 8
Magyar Hirlap/Blikk 7-7
Kossuth 58
Sldger 39
2
T2 | Danubius 26
=
Bartdék 14
Petdfi 14
RTL Klub 48
© MTV 44
N
s | Duna Televizié 38
°
ETV2 20
Spektrum/Hir TV 44

A rendezvénnyel kapcsolatos elégedettség

A Muizeumok majdlisan a ldtogaték negyven
szdzaléka mdr harmadszor vagy tobbedik alka-
lommal vesz részt, tehdt a rendezvénynek madr
van egy komoly torzskozonsége. Ez mdr onma-
gdban is bizonyit egyfajta elégedettséget a ren-
dezvénnyel kapcsolatban; ugyanakkor jelentds
sels6 kozonsége” is van (44 szdzalék), ami a
propaganda hatdsdnak készonhetd (Idsd 6. tdb-
ldzat).

2004 egyik ujitdsa a helyszin, a Mez8gazdasagi
Muizeum volt, amit nagyon pozitivan fogadtak
a ldtogatdk. Egy otfok skdldn 4,5-6s dtlagérté-
ket kapott a rendezvény helyszine, amelyet nem-
csak az elsé alkalommal j6vS, hanem a visszaté-
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6. tablazat. Az ,El8szor jir a Miizeumok majdli-
sdn?” kérdésre adott valaszok

Gyakorisdg E?(llltl;t)és A(I(') i I;y
El8szor 102 ”
1-2-szer 37 ”
Tobbszor 94 "

ré ldtogatdk is jonak taldltak, és csak egytized-
del adtak rd kevesebb pontot.

Hasonléan magas értéket kaptak a muzeumi
standok (4,5), kicsit kevesebbet a miizeumi ki-
advdnyok (4,3).

A tdjékoztatdssal is viszonylag elégedettek vol-
tak a ldtogatdk (4,2), még az elsd alkalommal
majdlisozdk is (4,1).

A programok és a vendégldtds egyformdn szere-
pelt (4,1), de a vendégldtdssal val6 elégedettség-
ben volt a legnagyobb kiilonbség az elsé alka-
lommal j6v8 és a visszatér§ ldtogatdk kozott.
A majdlis résztvevdi a miizeumi talk-show-val vol-
tak a legkevésbé elégedettek (3,9), bdr ez sem
mondhatd rossz értéknek.

Altaldban elmondhaté, hogy az elészor majdli-
sozdk egy kicsit mindennel elégedettebbek vol-
tak, kivéve a tdjékoztatdst. Az eltérés a két szeg-
mens elégedettsége kozott azonban nem jelen-
t8s (ldsd 7. tabldzat).

7. tablazat. A ,Mennyire volt elégedett az alabbiak-
kal?” kérdésre adott vdlaszok (6tfokii skdlan megje-

I6lve)

Paraméter A/tlatg- , Els6 / V}isszaté,r(i

éreék ldtogatdk | ldtogaték
Helyszin 4,5 4,6 4.4
Standok 4,5 4,4 4,5
Kiadvdnyok 4,3 4,4 4,3
T4jékoztatds 4,2 4.1 4.2
Programok 4,1 4,1 4,0
Vendégldtds 4.1 43 4,0
Talk-show 3,9 4,0 3,9




A rendezvény hatdsa a latogatokozonségre

Szerettiink volna arrdl is tdjékozédni, hogy a
rendezvény mennyiben valt ki pozitiv hatdsokat
a ldtogatdkbdl, vagyis mennyire hat 6sztonzéleg
a tovabbi muzeumldtogatdsukra. Bdr a ,,Felkere-
si majd valamelyik itt [dtott muzeumot?” kérdés-
re a ldtogatdknak igen nagy ardnya (72 szdzalé-
ka) nevezett meg egy vagy tobb muzeumot, és
indokolta vdlasztdsdt, ez az eredmény csak rész-
ben tudhaté be a Miizeumok majdlisa cim( ren-
dezvénynek. Erre egyrészt az indokldsokbdl,
mdsrészt a ldtogatdk gyakori muzeumldtogatd-
sabdl és a ,, Miizeumokkal szembeni elvards” kér-
désre adott vdlaszok részeredményeibdl kovet-
keztethetiink. Tehdt csak durva becslést adha-
tunk arra vonatkozéan, hogy a rendezvény mi-
lyen mértékdi muzeumldtogatdst indukdlhat, vi-
szont tehetiink néhdny érdekes észrevételt.

Eszrevételek

1. A ldtogatdk els@sorban a nagy ldtogatottsd-
gU, orszdgos miizeumok felkeresését tervezik.
Ugyanazok a muizeumok vezetik az ,elmuilt h4-
rom év legvonzébb muizeuma” listdt (a kovetke-
28 részben), mint az itt megnevezett miizeu-
mok. Tehdt a ldtogatdk jellemz&en azokat a mu-
zeumokat kivanjdk felkeresni, amelyeket ismer-
nek és eddig is ldtogattak.

2. A kisebb vagy specidlisabb muzeumok nem
tudtak ,kiugrd” vonzerdt gyakorolni a ldtogaték-
ra. Még a Duna Muzeum sem, amely pedig el-
nyerte a kozonségdijat (mind6ssze hdrman ir-
tdk, hogy majd felkeresik).

3. A muzeumvilasztdst kimagasléan befolydso-
16 tényezd az érdeklddési kor - tehdt ez az el-
sédleges motival6 tényezd (ldsd 8. tdbldzat).

8. tabldzat. A ,Felkeresi majd valamelyik itt latott miizeumo(ka)t? Miért?” kérdésre adott vdlaszok

Megnevezett mizeum E?:iltl;t)és Indoklds (kategoridk) E?:ilkl;t)és

Nemzeti Mizeum 35 Erdeklsdési kor 58
Néprajzi Miizeum 27 Nagy hatdssal volt rd 16
Szépmiivészeti Miizeum 27 Valamiért érdekes™ (részben) 14
Természettudomdnyi Mtizeum 18 Felkeltette az érdekl8dését™ 19
Kozlekedési Muizeum 15 J6 kidllitdsok* (részben) 14
Mez8gazdasdgi Muizeum 13 J6 programok™ (részben) 13
Iparmiivészeti Miizeum 10 Muizeum(ok) szeretete 9
Szabadtéri Néprajzi Muizeum, Szentendre 9 Még nem jdrt ott™ 9
Nemzeti Galéria 9 Ujdonsdgok™ (részben) 6
Hadtorténeti Mizeum 8 Gyerekeknek j6™ (részben) 5
Rend8rmiizeum 8 Kiadvdnyok™ 4
Tzolté Mizeum 4 J6 kapcsolatfelvétel 1
Gocseji skanzen 6 Stand* 1
Postamizeum 4 Ingyenesség”™ 1
Ludwig Muizeum 4 Rég jdrt ott”™ 1
Duna Muzeum 3 Osszes emlités 171
Bdnydszmuzeum 3

Egy-hdrom emlités: Vici Mizeum, Vendégldtdipari, Szdzhalombattai, Sportmizeum, Sdrospataki, Salgétar-
idni, Obudai Mtizeum, Semmelweis, Petéfi Irodalmi Muzeum, Nagytétényi Kastélymuizeum, Mszaki Mu-
zeum, Monostori er8d, Miskolci Muzeum, Kenyérmuzeum, Kékfest§ Mizeum, Godolléi Kastély, Ernst
Muizeum, Egri, Esztergomi, Bélyegmtizeum, M(csarnok, Banydszmizeum, Helytorténeti Muizeum.

* Kapcsolatba hozhatd a majdlissal kb. 50.
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Becslés

A 170 koriili indokldsbdl a fentieket is figye-
lembe véve koriilbeliil 6tven tudhaté be a maj4-
lisnak (harminc szdzalék). Ha ezzel a durva becs-
léssel szdmolunk, akkor a ldtogatck kozel egy-
otodében indukdlt pozitiv muzeumldtogatdsi
hatdst (felkeltette az érdekl8dését, tetszett a ki-
advdny és a stand, kedvesen szdltak hozzd, po-
zitiv megerdsitést kapott, stb.) a rendezvény.
Szeretném tovdbbra is hangsilyozni, hogy ez
nagyon durva becslés.

A muzeumokkal szembeni elvirdsok

A muzeumokkal szembeni elvdrdsokat és a mu-
zeumldtogatdst motivdl$ tényezdket két kérdés-
sel prébdltuk feltérképezni. Egyrészt arra vol-
tunk kivancsiak, hogy melyik kidllitds vagy mu-
zeum tetszett a ldtogatdnak az elmdilt hdrom év-
ben, és miért, mdsrészt konkrétan rakérdeztiink
a muzeumokkal szembeni elvdrdsaira. Osszevet-
ve az el8z8 rész vdlaszaival, hasonlé sorrendet
kaptunk, csak az ardnyok kicsit mdsok. A kuta-
tds kimutatta a Monetkidllitds nagyon erdteljes

és id6ben még nagyon kozeli hatdsdt, de ezt le-
szdmitva a nagy mizeumok vannak az élen.

Az indokldsok kozott itt is az érdeklédési kor
vezet (tehdt amikor a ldtogat6 azért megy el egy
muzeumba, mert érdekli a torténelem, szereti a
szép képeket, stb.) - tehdt ez kevésbé fiigg a mu-
zeumokban alkalmazott eszkozokt8l, bemutatds-
t6l, programoktdl, inkdbb az egyén személyes ér-
deklédése hatdrozza meg. A kovetkezd (,nagy
hatdssal volt rd”) kategéria mdr valamilyen jelen-
t8s ,pluszt” feltételez a mizeum részérdl (ritkdn
ldthat6 festmények, nagyon kiillonleges vagy szin-
vonalas megolddsok stb.). A ,valamiért érdekes”
kategdridt elég nehéz megfejteni, mert tobbnyi-
re csak annyi volt az indoklds, hogy ,érdekes”.
Ez a vdlasz is hordoz némi személyes érdekls-
dést, de inkdbb a muizeum részérél megmutatko-
76 ,plusz’-dolog eredményezi (érdekes téma, 6
prezentdcid, modern eszkézok alkalmazdsa stb.).
A j6 kidllitdsok kategéria vonatkozhat a témdra,
a kivitelezésre és mindkettSre egyardnt.

A szinvonalas kategéria taldn inkdbb a kivitele-
zésre vonatkozik, de mindenképpen egyfajta jo
mindséget jelol. A tobbi kategdria jéval keve-
sebb emlitést kapott, és magdért beszél (ldsd

9. tabldzat).

9. tablazat. A ,Melyik muzeum/kidllitds tetszett Onnek az elmult hdrom évben a legjobban? Miért?” kér-

désre adott vdlaszok

Megnevezett mizeum/kiallitds E?:llll)t)es Kategéria E?cllltl)t)es

Monetkidllftds 30 Erdeklédési kor 28
Szépmiivészeti Muizeum 15 Nagy hatdssal volt rd 26
Nemzeti Muizeum 23 Valamiért érdekes 20
Természettudomdnyi Miizeum 16 J6 kidllitdsok 13
Mez8gazdasdgi Mizeum 12 Szinvonalas 10
Kozlekedési Muzeum 10 Interaktiv 4
Néprajzi Mizeum 9 Gyerekeknek j6 4
Szabadtéri Néprajzi Mizeum, Szentendre 5 Jé programok 3
Mednydnszky Mizeum 7 Muzeum(ok) szeretete 2
Duna Muzeum 6 Ldtogatdbardt 2
Iparmiivészeti Mizeum S Ujdonsdg 1
Ernst Mizeum 4 Vakok szdmdra készitett tdrgyak 1
Ekszerkidllitds 4

Egy-hdarom emlités: Terror Hdza, VendégldtSipari, Textilmizeum, T(zolté Mizeum, Szennai skanzen,
Klimtkidllitds a Magyar Nemzeti Galéridban, Petéfi Irodalmi Mizeum, Rend8rmuzeum, Ludwig Miizeum,

Matrica Muizeum, Bdnydszmuzeum.
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A muzeumokkal szembeni legfontosabb elvards
az, hogy érdekes kidllitdsaik legyenek, ezt a kri-
tériumot a ldtogatdk hetven szdzaléka vdlasztot-
ta. Hasonléan gyakori annak emlitése, hogy a
muzeum Uj ismereteket nyujtson. Tehdt a l4to-
gatdk els@sorban tanulni, mivel&dni szeretné-
nek, érdekes kidllitdsokon keresztiil. A kovetke-
z6 elvdrds, hogy valamiféle élményt, esetleg meg-
lepetést is tartogasson egy muzeum: tehdt ez a
tanuldsi folyamat élmény legyen a ldtogat6 szd-
mdra. A ldtogatdk egyharmada vdrja el a muzeu-
moktdl, hogy programokat kindljon, egyoto-
diik, hogy valamilyen aktivitdst, foglalkoztatdst
kindljon. Szintén a ldtogatdk egyotode igényel-
ne tarlatvezetést, €s egytizediik szeretné, ha mo-
dern technikai eszkozoket is alkalmazndnak a
bemutatdsndl. A kdvézé és bolt, vagyis a kiegé-
szit8 szolgdltatdsok az utolsé helyre kertiltek a
muzeumokkal szembeni elvdrdsok listdjan, ami
nem azt jelenti, hogy nem vdrjdk el a ldtogatdk
ezek meglétét, hanem azt, hogy a preferencia-
sorban az utolsé helyen dllnak.

10. tablazat. Mit var el egy miizeumtdl?

Elvirds Ealt‘:)es A(l;j‘or)‘y
Erdekes kidllitds 164 70
Uj ismeretek 157 67
Elmény 90 39
Programok 70 30
Foglalkoztatds 49 21
Tdrlatvezetés 40 17
Modern eszk6zok 24 10
K4vézs, bolt 15 6

Az eredmények Osszegzése

A Muzeumok majdlisa Idtogatckozonsége

A rendezvényen jellemzéen muzeumba jéré ko-
z0nség vett részt, akiknek kozel fele rendszeres
ldtogatdként hatdrozta meg magdt, tehdt a ku-
tatds eredményei eleve egy mizeumot kedveld
réteg véleményét tiikkrozik. A résztvevdk jellem-
zGen budapesti vagy kornyékbeli lakosok, ma-

gas iskolai végzettséggel, dtlagéletkoruk 42 év.
A kérdd&ivet nagyobb ardnyban ndk toltoteék ki.

A rendezvény kommunikdcicja

A ldtogatdk leginkdbb a televizidcsatorndkon
és Ujsdgokon keresztiil értesiiltek a Muzeumok
majdlisa cim( rendezvényrdl (harminc szdzalék).
Egyotodiik emlitette a rddidt és a Siigd kiilon-
szdmot, kevesebb mint egytizediik a metrépla-
kdtot. Sokan értestiltek a programrdl interne-
ten keresztiil vagy ismer8soktdl.

A kutatds érintette a ldtogatdk médiahaszndla-
tdt is, és az orszdgos nézettségi és hallgatottsdgi
adatokhoz képest érdekes eredményekre veze-
tett. Példdul meglepSen népszerti a ldtogatdk
korében a Duna Televizid, a Petdfi és Kossuth
R4dié is.

A rendezvénnyel valé elégedettség

A ldtogatdk leginkdbb a helyszinnel és a muzeu-
mi standok megjelenésével voltak elégedettek,
ezeket egy otfoku skdldn 4,5-re értékelték. A td-
jékoztatdssal (4,2), a programokkal és a ven-
dégldtdssal (4,1) is viszonylag elégedettek vol-
tak. A majdlis résztvevSi a muizeumi talk-show-t
taldltdk a legkevésbé szinvonalasnak (3,9).

A rendezvény hatdsa a ldtogatdkra

A ldtogatdk els@sorban az orszdgos muzeumo-
kat tervezik a jov&ben felkeresni. A kisebb vagy
specidlis mizeumok nem tudtak ,kiugré” vonz-
erdt gyakorolni a ldtogatdkra, még a Duna Mu-
zeum sem, amely pedig elnyerte a kozonségdi-
jat.

Az eredmények alapjdn ugy becsiiltiik, hogy a
rendezvény a ldtogatck kézel egyotédében in-
dukalt pozitiv muzeumldatogatdsi hatdst (felkel-
tette az érdekl8dését, tetszett a kiadvdny és a
stand, kedvesen széltak hozzd, pozitiv megerd-
sitést kapott, stb.). Szeretném tovdbbra is hang-
stlyozni, hogy ez nagyon durva becslés.

A muizeumldtogatdst motivdld tényezdk €s a
muizeumokkal szembeni elvardsok

A muzeumvdlasztdst els6dlegesen az érdekiGdé-
si kér motivdlja. Sokan érdekesnek taldlnak egy-
egy muzeumot, vagy nagy hatdssal van rdjuk, de
az okok feltdrdsa még tovdbbi kutatdst igényel-

MUGzeumi KOZLEMENYEK



ne. Fontosak a j6 és szinvonalas kidllitdsok, a
témavdlasztds.

A muzeumokkal szembeni legfontosabb elvdrds
az, hogy érdekes kidllitdsaik legyenek. A ldtoga-
ték elsdsorban tanulni, mtvel8dni szeretnének,
de ugy, hogy ez a tanuldsi folyamat élmény le-
gyen. J6val kevesebb megkérdezett, a ldtogatdk
egyharmada vdrja el a mizeumoktdl, hogy prog-
ramokat kindljanak, minden 6tédik ldtogatd
pedig az aktivitdst és a tdrlatvezetést.

A kutatds kimutatta a Monetkidllitds nagyon
erdteljes és id6ben még nagyon kozeli hatd-
sat is.

Javaslatok

1. A kutatds eredményei egy rendszeresen mu-
zeumba jdré kozonség véleményét titkrozik. Er-
demes lenne mds ldtogatdi (vagy éppen nem 14-
togatdi) csoportok véleményét is megismerni.
2. A kutatds leginkdbb meglep8 eredménye az,
hogy a muzeumldtogatdst els6dlegesen a szemé-
lyes érdekl6dés motivdlja, ami kevésbé fiigg a
muzeumoktdl. Amikor a ldtogaté ,érdekesnek”
taldl egy mizeumot, vagy ,nagy hatdssal van rd”,
az mdr sokkal inkdbb fiigg magdtdl a mizeum-
tSl, ezeket a hatdsokat kivdlté tényezSknek a meg-
ismerése azonban tovdbbi kutatdst tenne sziik-
ségessé. Azért tartom fontosnak az elvdrdsok mé-
lyebb megismerését, mert ezek stratégiai irdnyo-
kat jel6lhetnek ki a mizeumok szdamdra. (Péld4ul
stratégiai elem lehet, hogy egy mizeum a prog-
ramokra vagy a kidllitdsokra koncentrdljon in-
kdbb; vagy a kommunikdciéndl kiemelt feladat
lehet azoknak a ldtogatéknak az elérése, akik-
nek az érdekldési korébe esik a mizeum stb.)
3. A miizeumldtogaték médiahaszndlatdnak meg-
ismerése nagyon hasznos lehetne minden mu-
zeum szdmadra, amelyik rekldmra tud kolteni. A
ldtogatéi motivdciok megismerése egyébként a
rekldmozdsndl is hasznos lehet (mit iizenjiink a
ldtogaténak, és mely kommunikdcids csatornd-
kon keresztiil).
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Museums’ DAY 2004
A VISITOR SURVEY

GYORGYI PATKO PAAL

The Museum Department of the Hungarian
Ministry of Cultural Heritage initiated a survey
which measured to what extent visitors are sat-
isfied with the Museums Day events and how
effective the publicity of the events had been.
The questionnaires were answered by 232 vol-
unteers at the museums’ tents in the City Park
on 1-2 May 2004. Although this quantity is not
highly representative, it can still give a rough
picture. The event was mostly visited by those
educated people who are more or less regular
museum-goers, from the capital or its sur-
roundings, around the age of 40, mostly women.
Most visitors had been informed about the
programme through TV channels and newspa-
pers, some of them through posters and pro-
gramme guides or the Internet, while quite a
few had heard of it from friends. The most sat-
isfying factors were the location and the repre-
sentation of museums, but publicity, the pro-
grammes and hospitality were also praised. The
museum talk-show was the least popular with
the respondents. Participating in the event
inspired most of the volunteers to go and visit
a museum, most probably a popular national
one. Their choice of museums was mostly mo-
tivated by their fields of interest. Visitors ex-
pect an exhibition to be interesting for them,
informative and enjoyable, engaging them in
several different activities. The survey made it
understood that personal motivation is crucial
in choosing a museum to visit so it must bge
taken into account when building a museum
strategy.



