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A Standard & Poor’s 500 tozsdei index alakulasa
az elmult 5 évben

Development Of The Standard & Poor’s 500 Stock Index
in the past 5 years

Lazar Richard' — Csipkés Margif*

Abstract: One of the important elements of financial life is the stock market,
the first thing that comes to mind when everyone hears the term "investing"
money. Since in the current economic situation, aware of the high inflation,
many domestic citizens strive to preserve the value of their money, so many
people are curious to learn about the stock market. Due to the high inflation
among the population, different forms of investment are coming to the fore,
some of which are based on the stock market. It is important to keep in mind
that anyone who trades on the stock market must first get to know both the
positive and negative sides of the stock market world. In any case, you must
assess what risk factors there may be in this investment sector as well. In our
research, we reviewed the American stock market, where we analyzed the
changes occurring in the last 5 years. The exchange rate change of the Stan-
dard & Poor's 500 index is also presented separately (on S&P 500), as we can
formulate a lot of new information for investors from the development of the
index. Since the actors of the stock market are distinguished based on diffe-
rent sectors, we use the grouping of this sector in our research. Our goal in
preparing the research is to present to Hungarian residents the analysis of
stock exchange rates in the period before, during and after the Covid-19 pan-
demic. In our material, we analyze the corporate sector of the Standard &
Poor's 500 index, as well as the analysis of the exchange rate of the Standard
& Poor's 500 index, as we consider them important in order to provide an
overview of the topic. As a result of the calculations, we determined that the
spread of the virus had a negative impact on the S&P 500 index in the short

! LAZAR, Rihard egyetemi hallgat6, Debreceni Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar Statisz-
tika és Modszertani Intézet (4032 Debrecen Boszorményi ut 138)
(lazarricsi22(@gmail.com)

2 Dr. habil. CSIPKES, Margit egyetemi docens, Debreceni Egyetem Gazdasagtudomanyi
Kar Statisztika ¢s Mddszertani Intézet (4032 Debrecen Boszorményi ut 138)

ORCID: 0000-0003-1360-1473
(csipkes.margit@econ.unideb.hu)


mailto:lazarricsi22@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-1360-1473
mailto:csipkes.margit@econ.unideb.hu
https://doi.org/10.21637/GT.2024.01

6 Gazdasag & Tarsadalom / Journal of Economy & Society — 2024/1.

term (ban on leaving residences, use of masks, etc.), as the leaders of the
countries introduced restrictions for both society and companies (intro-
duction of trade barriers, regulation of the operation of catering units and
shops, etc.). In the long term, however, the virus facilitated the transition to
remote work, which increased the profitability of companies within the
sector. The virus highlighted the flaws in the supply chain within the various
sectors, which encouraged the participants of the sector to change them ac-
cording to their possibilities. In our material, we present the situations that
arise in the sectors.

Keywords: stock market index, American market, exchange rate
JEL Codes: D51, F31

Absztrakt: A pénziigyi élet egyik jelentds eleme a tézsde, mely kifejezés
hallatan mindenkinek a pénz ,,befektetése’ ugrik be legeldszor. Mivel a jelen-
legi gazdasagi helyzetben a magas inflacio tudataban nagyon sok hazai pol-
gar pénzének az értékmegtartasara torekszik, igy tobben kivancsiak a tézsde
megismerésére. A lakossag korében a magas inflacié miatt eldtérbe kertilnek
a kiilonbozo befektetési formak, melynek egy része tozsde alapi. Fontos
szem elott tartani, hogy aki a tézsdén kereskedik, annak el6szor meg kell is-
merni a tézsde vilaganak pozitiv és negativ oldalat egyarant. Minden esetben
fel kell mérnie milyen kockazati tényezok lehetnek ezen befektetési
szektorban is. A kutatasunkban az amerikai t6zsdét tekintettiik at, ahol az
elmilt 5 évben bekdvetkezd valtozdsokat elemeztiik. Kiilon bemutatdsra
keriil a Standard & Poor’s 500 (tovabbiakban S&P 500) index arfolyamval-
tozésa is, mivel az index alakuldsabol nagyon sok 11j informéciot tudunk meg-
fogalmazni a befektetok részére. Mivel a tOzsde szerepléit kiilonbozo
szektorok alapjan kiilonboztetik meg, ezért a kutatdsunkban ezen szektor
csoportositasat alkalmazzuk. Célunk a kutatas elkészitésével, hogy a magyar-
orszagi lakosok szdmdra bemutassuk a tézsdei arfolyamok elemzését a
Covid19-vilagjarvany elotti, kozbeni és utani idészakban. Anyagunkban a
Standard & Poor’s 500 index vallalati szektoranak elemzését, illetve a Stand-
ard & Poor’s 500 index arfolyam alakuldsanak elemzését végezziik el, mivel
a téma attekintése érdekében ezeket fontosnak tartjuk. A kalkulaciok ered-
ményeként megallapitottuk, hogy az S&P 500 index arfolyamara rovidtavon
negativan hatott a virus terjedése, mivel az orszagok vezetdi korlatozasokat
vezettek be a tarsadalom (a lakohelyek elhagyasi tilalma, maszk hasznalat,
stb), valamint a vallalatok szdmara egyarant (a kereskedelmi korlatok bev-
ezetése, a vendéglatoi egységek és tlizletek mitkodésének szabalyozasa, stb.).
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Hossztavon a virus elterjedésének kovetkeztében kialakulo gazdasagi és tar-
sadalmi helyzet a tivmunka bevezetését igényelte sok szektorban, amely a
szektoron beliili vallalatok jovedelmezOségét novelte. A virus elterjedésének
kovetkeztében kialakuld gazdasagi és tarsadalmi helyzet a kiillonb6zd
szektoron beliili ellatasi lanc hibaira hivta fel a figyelmet, mely arra 6sztondzte
a szektor résztvevait, hogy ezeken valtoztatni kell lehetdségiiknek megfele-
16en. Anyagunkban a szektorokban kialakul6 helyzeteket mutatjuk be.

Kulcsszavak: tozsdei index, amerikai piac, arfolyam
JEL-kodok: D51, F31

Bevezetés

A cikkiinkben a koronavirus hatasat mutatjuk be az amerikai részvénypi-
acon. Kutatasunkban a tézsdei indexet (azaz a Standard&Poor’s 500-at,
tovabbiakban S&P 500) vizsgaljuk, mely magéba foglalja az 500 legna-
gyobb amerikai vallalatot.

Mivel a tézsde viladga egy elég tag témakornek tekinthetd, igy a leg-
tobb polgar azt gondolja, hogy ért is a tdzsde vilagdhoz. Legtobb ember
torekszik arra, hogy anyagi helyzete minél jobb legyen, ezért egyre nép-
szeriibbé valtak/valnak napjainkra a befektetések. Fontos azt figyelembe
venni, hogy aki a tézsdén szeretne kereskedni, annak eldszor meg kell is-
mernie a tézsde vilagat. Minden esetben fel kell mérnie milyen kockazati
tényezOk lehetnek ebben a befektetési szegmensben is.

Cikkiinkben a két legnagyobb amerikai tézsde elmult 5 évi teljesit-
ményét vizsgaljuk. Az altalunk vizsgalt 2 t6zsde (National Association of
Securities Dealers Automated Quotations, tovabbiakban Nasdaq és a New
York-i értéktdzsde) az amerikai részvénypiac 90%-at lefedi, igy elegendd
ezt a két piacot attekinteni a téma megismeréséhez. Fontosnak tarjuk be-
mutatni az S&P 500 index arfolyamvaltozasat, illetve az ezzel elérhetd
hozamokat is célszert attekinteni. A cikk masodik felében az S&P index
szektorra bontasat vizsgaljuk meg, hogy még jobban megismerhessiik a
tozsde vilagat.
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Szakirodalmi attekintés

A cikkiink a tdzsde egy szegmensét kivanja bemutatni, igy néhany fonto-
sabb informacioval kezdjiik a szakirodalmi attekintést. A tézsde egy kon-
centralt piac, ahol a vevok ¢€s az eladok egy helyre kdzpontosulnak. A ke-
reskedés torténhet arukkal, értékpapirokkal szarmazatott termékekkel és
mas pénziigyi eszkdzokkel egyarant. A kereskedés alapjan kertilt lehata-
rolasra a kovetkezd két tézsde tipus, melyek az drutézsde (ahol fizikai
termékekkel kereskednek az eladok és a vevok, példaul arannyal, eziisttel,
energiahordozokkal, vagy terménnyel) és az értéktozsde (ahol devizakkal,
értékpapirokkal, valamint hataridds termékekkel kereskednek a kereske-
dok) (MNB, 2023). Barmelyik t6zsdét is nézziik a kereskedés szigoru sza-
balyok mellett zajlik. A tézsde kapcsolatot teremt a tokét igényld és a to-
két megtakaritd személyek kozott. Barmilyen pénziigyi eszkozzel sze-
retne valaki kereskedni biztos, hogy fegyelmet kell tantsitani a piacon. Ez
azt jelenti, hogy céliranyosan kell néhany szamunkra fontos befektetéssel
foglalkozni és azok hataridds ligyleteit folyamatosan szemmel kell ko-
vetni (nem szabad tl sok mindennel egyszerre foglalkozni). Fontos, hogy
a dontések kialakitasanal minden esetben figyeljiink oda a fundamentu-
mokra €s a technikai elemzésekre is. A piacon minden esetben tiirelmesek
legylink, legyenek rovid és hosszutadva terveink egyarant, valamint a pia-
con a kockézatkezelésilinket eldre tisztazzuk le magunkban.

Anyagunkban az S&P 500 indexet vizsgaljuk, melyet a Standard &
Poor’s nemzetkdzi hitelmindsitési intézet bocsajt ki. Ez az index egy tel-
jesitménymutatd. Az index 11 szektornak a vallalatait foglalja magéba,
amelyeket a Standard & Poor’s vallalat altal kibocsajtott taxonémia sze-
rint valogatnak 6ssze (a nagyobb piaci kapitalizacidval rendelkezd valla-
latok nagyobb sullyal szerepelnek az indexben). Evenként feliilvizsgaljak
az index Osszetételét (Investopedia, 2022), napjainkban mar a vilag egyik
legelismertebb benchmarkja. Az index 500 vallalatot tartalmaz, melyek
az amerikai tdzsdéken kertiltek bejegyezésre. Az index Osszetételét évente
feliilvizsgaljak és sziikség esetén modositjak a vallalati Gsszetételt (cél,
hogy tiikr6zze a mindenkori piaci valtozasokat).

Az S&P 500 index arfolyamat az 6sszes indexdsszetevo piaci kapita-
lizacidja és az S&P 500 index stlyozasi tényezdjének hanyadosaként ha-
tarozzak meg (Broker, 2023). Az S&P 500 index agazati szektorai jelen-
tdség sorrendjében a kovetkezOk: a technologiai-, az egészségiigyi-, a
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pénziigyi-, a fogyasztoi diszkrecionalis-, az ipari dgazatok-, a kommuni-
kacids szolgaltatasok-, a fogyasztasi cikkek-, az energiahordozok-, a koz-
miuvek-, a nyersanyagok-, illetve az ingatlan szektor (Capital, 2023).

Modszertan

Az elemzéshez primer (elsddleges) és szekunder (masodlagos) kutatést is
végeztiink. A primer kutatashoz a Nasdaq hivatalos oldalarél (NASDAQ,
2023) toltottiik le CSV (comma-separated values) formatumban az adato-
kat. Ezeket az adatokat Excel formatumba 4talakitva hasznaltuk fel a ku-
tatashoz. A NASDAQ magyarul az Ertékpapirkereskedék Orszagos Szo-
vetségének Automatikus Adés-Vételi Rendszerét jelenti. A NASDAQ
részvénypiac az Amerikai Egyesiilt Allamokban miikodik évtizedek 6ta
részvénytdzsdeként. Dontésiink azért a NASDAQ-ra esett, mivel ez egy
elismert elektronikus részvénykereskedelmi rendszer, megkozelitdleg
3800 cég papirjai forognak itt (NASDAQ, 2024), a kereskedelmi volu-
mene Amerikdban a legnagyobb Ezen kereskedési platform a The NAS-
DAQ OMX Group tulajdondban van, mely évtizedek 6ta fontos szerepet
tolt be a kereskedési folyamatokban.

A hidnyz6 adatok poétlasara a Tradingview elemzdprogramban kalku-
lalt értékeket alkalmaztuk. A TradingView elemzdprogram egy népszeri
platform a kereskeddk és a befektetok korében diagramkészitésre, elem-
zésre €s kereskedésre. A TradingView telepitése egy adott eszkdzre alta-
laban egyszerii folyamat, ezért is alkalmaztuk mi is a tanulmanyunk elké-
szitése soran.

A TradingView elemzdprogram a kereskedelmi elemzések elvégzé-
sének egyik kulcstényezdjét jatszotta kutatasunkban, mivel néhany héna-
pos (fizetés) demd modul alkalmazasat kovetden a TradingView rend-
attekintésére. A TradingView elemzdprogram segitségével lehetdségiink
volt diagrammok készitésére is, melyek 0sszegezték szamunkra a kiilon-
b6z6 pénziigyi piacok Osszefiiggéseit. Az elemzdprogram segitségével a
kereskedés lehetséges modozatait ismerhettiikk meg, illetve a rendszerben
szerepld adatok alapjan ki tudtuk egésziteni a sziikséges és hianyzo ada-
tokat a kalkuldcioinkhoz. A TradingView elemzOprogram segitségével
hatékonyan és felhasznalobarat forméaban ismerkedhettiink meg a kiilon-
b6z6 indikatorokkal, melyek a tézsde piacan fontosnak szamitanak.
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A TradingView elemzdprogram tobb, mint ezer globalis pénziigyi
piac ardiagrammjat tartalmazza, melyek igénynek megfelelden alakitha-
tok (kiilonb6zd technikai mutatok bedllitasara is van lehetdsége). Az
elemzések esetében az elemzd program informéciot ad a mennyiség, az
atlagar és a multbeli volatilitasra (a volatilitas az &rmozgasok mértéke és
gyorsasaga, a volatilitds megfigyelésével lehetdség van a kockézat becs-
1ésére) vonatkozoan is. A TradingView elemzdprogramban t6bb mint 100
eldre elkészitett mutato érhetd el, melyek koziil mi a kovetkezoket tekin-
tettiik at: Bollinger Bands (magyarul Bollinger savok [roviditése BB],
mely annak mérésére és bemutatasara szolgal, hogy egy eszkdz ara milyen
mértékben tér el a hosszatavu atlagtdl), On Balance Volume [roviditése
OBV], mely egy eszkoz felhalmozodasanak vagy elosztasanak mérésére
szolgél az ar és a kereskedési volumen 0sszehasonlitasaval), mozgoatla-
gok (egy eszkoz aranak iddbeli atlagos valtozdsanak mérésére szolgal),
Keltner Channel (magyarul Keltner-csatorna, melyet az artrend irdnyanak
meghatarozasara hasznalnak).

A TradingView elemzdprogramban masodperc beallitastol egészen
az éves adatok lekérdezéséig van lehetdség a kivalasztott piac esetében (a
piaci mutatok a felso eszkoztarbol valaszthatok ki). A lekérdezett adatok
esetében lehetdség van kiillonboz6 megjegyzések beszurasara, illetve kii-
16nb6z6 trendvonalak rajzolésara is. Az adatok abrazolasanal a vonaldi-
agramot alkalmaztuk. A szamitasaink sordn figyeltiink arra, hogy a kal-
kulalt mutatok az aktualis piaci trend azonositasara 6sszpontositsanak. Al-
kalmaztunk trend kalkulaciét (illetve a mozgd atlagolas modszerét) is,
melyben a multbéli adatokat figyelembe véve kalkulaltuk ki az arfolyam
folytatdsanak valosziniliségét.

Az arfolyamelemzést, az osztalé¢krata elemzést, valamint az arfo-
lyamhozam elemzést egyarant elvégeztiik rovid €s hossztavon is. A ku-
tatasunkhoz hivatalosan elérhetd internetes (Tradingview, NASDAQ és
CNBC) adatbazisokat hasznaltunk fel. A felhasznalt adatok elérhetdsége
az irodalomjegyzékben taldlhaté meg.
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Eredmények, megallapitasok
Az S&P 500 index arfolyamelemzése

El6szor az amerikai részvénypiaci index arfolyamanak valtozasat vizsgal-
tuk meg, melyet a piaci kapitalizacio vizsgalata kovetett az sszes szerepld
vallalatra vonatkozoan. A vizsgalatunk 2017 utols6 kereskedési napjatol
2022 utols6 kereskedési napjaig tartott, melyet az /. abran mutatunk be.
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1. abra. Az S&P 500 arfolyam alakuldsa 2018-2023 kozott
Forras: sajat szerkesztes a Netfolio (2023) hivatalosan elérhetd adatai alapjan

Mivel a hétvégi napokon kereskedés nem torténik a piacon, igy kutata-
sunkban mi is csak a hétkéznapokat vizsgaltuk. Az S&P 500 arfolyam
alakulasat 5 éves tavlatban vizsgaltuk meg. A kezdd idopontban az arfo-
lyam 2673,61 pont volt, s a vizsgalt idészak legmagasabb pontja
2022.01.04-én volt, amikoris az arfolyam elérte a 4793,54 pontot. Tehat
2017 utols6 napjahoz képest megkozelitéleg 80%-os novekedés kovetke-
zett be 2022 elejére. Az éves atlagos hozama az S&P 500 indexnek +8-
10% volt. 2020-ban 16,26%-kal volt magasabb a zar6 arfolyam, mely elég
jonak tekinthetd tigy, hogy a Covid19-viladgjarvany ezen év végén iitotte
fel a fejét. 2021-ben az index szamitdsdba befolydsolod szerepet betoltd
vallalatok még jobban teljesitettek, mivel +26,89%-ban zart az index ér-
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tekét. Az 5 évben bekovetkezett valtozasokat figyelembe véve megalla-
pithatd, hogy a koronavirus hosszutavon arfolyamvaltozas szempontjabol
nem volt negativ hatassal az amerikai részvénypiacra. A vizsgalt idészak-
ban az atlagarfolyam 3450 pont volt, mely elég jonak tekinthetd a
Covid19-vilagjarvany idészakanak negativ hatésait figyelembe véve.

2020 éveleji iddszak (amikor a koronavirus elterjedésének kovetkezé-
ben kialakul6 helyzet nagy hatdssal volt az arfolyam valtozasra) jelentds
volt, mivel ekkor kezdett el terjedni a virus vilagszerte és az egyes orszagok
vezetdi kijarasi korlatozasokat vezettek be (korlatoztak a kozlekedést glo-
balis szinten is). A befektetOknek a pénziigyi eszk6zok iranti érdeklddésiik
csokkent, ugyanis a vallalatok nem tudtak ugy teljesiteni a koronavirus el-
terjedésének ideje alatt, mint a koronavirus megjelenése elott. Panikeladas
tort ki a részvénypiacon, amely arfolyamcsokkenést eredményezett.
2020.02.20-an kezdett el csokkenni az arfolyam (ezen a napon az S&P 500
arfolyam 3373,23 pont volt) egészen 2020.03.23-ig. 2020.03.23-4n érte el
az arfolyam a legalso szintet (2237,40 pont). Szamitasaink alapjan atlago-
san 1,72%-ot zuhant az arfolyam napi szinten a 33 napos idészak kozott. A
legmagasabb zaroérték eltérés 2020.03.13 —2020.03.16 kdzott volt, amikor
is az arfolyam a hétvége utdn -11,98%-ban zart a hétfdéi napon. 2020.02.20
¢s 2020.03.23 kozott 33,67%-ot zuhant az arfolyam. Ez az idészak azért
nem nevezhetd ,,medvepiacnak”, mert 6 honap alatt visszatért az arfolyam
arra a szintre, ahonnan megkezdte a zuhanast.

A 33,67%-0s zuhands utan 142 nap alatt tért vissza az arfolyam a
3373,23 pontra. Az emelked6 trend soran az arfolyam 51,08%-ot emelke-
dett. 2020.08.12-én 3380,35 ponton zart az arfolyam. Ezen adatok alapjan
elmondhato, hogy rovidtavon az arfolyamra negativan hatott a koronavirus
elterjedése, viszont 4,5 honap alatt visszaallt a kiindulo szintre az arfolyam.

Ezt kovetden megvizsgaltuk az S&P 500 arfolyamhozamait is, me-
lyet havi bontasban abrazoltunk. A 2. dbran az adatok minden esetben az
el6z6 honap utolsoé kereskedési napjahoz viszonyitottuk. Ezt kdvetden a
szamitasnal atlagoltuk a havi arfolyamhozamokat évenként és eredmény-
ként megkaptuk, hogy 2018-ban az atlagos havi arfolyamhozam 0,88%
volt. 2018-hoz képest 2019 mar jobban teljesitett, mivel 2,2%-os arfo-
lyamhozamot ért el havi szinten az index. A koronavirus megjelenésekor
5 olyan honap volt, amikor az arfolyam negativan zart az el6z6 honap za-
rasahoz képest és 7 olyan honap, amikor pozitivan. Osszesitve a csdkkend
¢és novekvd tendencidkat megallapithato, hogy havonta atlagosan 1,52%-
os hozamot ért el az index. 2022-h6z viszonyitva ez az érték 30,86%-kal
volt alacsonyabb.
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Lathato, hogy 2019-hez képest 2020-ra jobban teljesitett havi szinten
atlagosan az index. 2021 annak ellenére, hogy emelkedd trendben volt vé-
gig az arfolyam, atlagosan kisebb arfolyamhozamot ért el az index telje-
sitménye 2020-hoz képest, ugyanis atlagosan 1,27%-ot emelkedett az ar-
folyam havi szinten. Ez azzal magyarazhatd, hogy az index arfolyamaban
2021-ben tobbszor is volt olyan honap, amikor az arfolyam egy szakasz-
ban ,,oldalazott”. Ez azt jelenti, hogy a havi zarasok hozamai elenyészok.
2022-be medvepiacba Iéptiink be, ugyanis 2021 év vége 6ta zuhano tren-
det vett fel az arfolyam. Ahhoz, hogy az indexben betdltott valtozasokat
jobban tudjuk értelmezni célszerlinek lattuk megvizsgalni az indexben
szerepld vallalatok Osszesitett piaci kapitalizaciojat is.
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2018 | 5,62% |-3,89%]| -2,69% | 0,27% | 2,16% | 0,48% |3,60% | 3,03% | 0,43% |-6,94%| 1,79% [-9,18%
2019 | 7,87% | 2,97% | 1,79% | 3,93% |-6,58%| 6,89% | 1,31%|-1,81%]| 1,72% | 2,04% | 3,40% | 2,86%
2020 |-0,16%|-8,41%]-12,51%12,68% 4,53% | 1,84% |5,51%| 7.01% |-3,92%-2,77%] 10,75%| 3,71%
2021 |-1,11%] 2,61% | 4,24% |-4,07%| 0,55% | 2,22% |2,27%| 2,90% |-4,76%| 6,91% | -0,83% | 4,36%
2022 [-5.26%|-3,14%] 3,58% |-8,80%]0,01% [-8,39%]9,11%|-4,24%]-9,34%| 7,99% | 5,38% [-5,90%

2. abra. Az S&P 500 index alakuldsa 2018-2022 kozott havi bontasban
Forras: sajat szerkesztés az Xtb (2023) hivatalosan elérhetd adatai alapjan

Az S&P 500 indexben szereplé villalatok
Piaci kapitalizicio vizsgilata

A piaci kapitalizacio elemzése azért fontos, mivel ezzel mérik egy vallalat
részvényeinek teljes értékét (3. dbra).

Az indexben szerepld vallalatok részvényeinek vizsgalatakor lathato,
hogy 2022-ben volt az elmult 5 évben egy kimagaslé idészak. Az index
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arfolyamdnak véltozasaval a vallalatok piaci kapitalizacidja is valtozott.
A negyedéves adatok alapjan 2019 utolsé negyedévében a piaci kapitali-
zacio 26,76 milliard dollar volt.
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3. abra. Az S&P 500 vallalatainak piaci kapitalizaciéja 2018-2022 kozott
Forras: sajat szerkesztés Tradingview (2023) és S&P500 (2023)
hivatalosan elérhetd adatai alapjan

A koronavirus elterjedésével kialakuld gazdasagi és tarsadalmi helyzet
kovetkeztében az indexben szerepld vallalatok piaci kapitalizacidja roha-
mosan csOkkent 2020 els6 negyedévében. A negyedév zardsakor az index
érték 19,96%-kal (azaz 21,42 milliard dollarra) csokkent az el6z6 ne-
gyedév értekéhez képest. A kdvetkezd negyedévekben mar fellendiilés fi-
gyelheté meg, mivel a kovetkezd negyedévben a vallalatok részvényei ki-
fejezetten jol teljesitettek (kovetkezd negyedév +19,70%-kal zart). A fel-
lendiilés olyan nagymértékii volt, hogy a piaci kapitalizacié 2022 utols6
negyedévére elérte a 40,36 milliard dollart.

Bizonyos vallalatok osztalékot fizetnek a befektetoknek a birtokolt
részvények utdn, az 4tlagos osztalék valtozasat a 4. abrdn mutatjuk be
havi bontésban.

Az osztalékhozam 2020. februarjaban 2,25%-ra emelkedett, majd mi-
utan az arfolyam emelkedni kezdett az osztalék hozama folyamatosan
csokkent 2020 februdrjdhoz viszonyitva. Az osztalék hozama rovidtavon
novekedett, mivel 2018 és 2019-ben atlagosan 1,90% volt. Hosszutavon
vizsgalva az osztalék értékét megallapithatd, hogy csokkent az osztalékok
hozama, mivel a részvények arfolyama emelkedni kezdett, ezért maga-
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sabb arfolyamon kisebb osztalékot fizettek a vallalatok a részvényesek al-
tal birtokolt részvények utan. Amikor az arfolyam elérte a legmagasabb
pontot, akkor az osztalékhozam 1,29%-ra csokkent. Ez az érték 42,67%-
kal alacsonyabb a legmagasabb osztalékhozamhoz képest. Megallapithato
tehat, hogy az osztalékhozamra rovidtavon pozitivan hatott a koronavirus,
viszont a 2 éves periodusra vetitve negativ hatas figyelhetd meg, mivel
novekedtek a részvények arfolyamai.

2018 2019 2020 2021 2022

4. abra: Az S&P 500 vallalatainak havi osztalékrataja 2018-2022 kozott
Forras: sajat szerkesztés a S&P500 (2023) adatai alapjan

Az S&P 500 vallalati szektorainak elemzése
a vizsgalt idoszakban

A teljeskorti vizsgalat elvégzése érdekében az S&P 500 index vallalati
szektorait is megvizsgaltuk. A szektorok kozott a technologiai-, az egész-
ségiigyi-, a pénziigyi-, fogyasztoi-, ipari-, kommunikacios-, a fogyasztasi
cikk -, az energiahordozok-, a koziizemi szolgaltatdsok-, a nyersanyagok-,
illetve az ingatlan szektorokat elemeztiik:

A technologiai szektor az éves arfolyamhozam alapjan a legmagasabb
részardnnyal rendelkezik az indexen beliil (Ruhlow, 2023). Az 5. dbrdn
az S&P 500 technologiai szektoranak éves arfolyamhozamait dbrazoltuk
2018-2022 kozott, ahol a viszonyitas alapja az adott év utolséd kereske-
dési napjai.
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5. abra. Az S&P 500 technologiai szektoranak
éves arfolyamhozamai 2018-2022 kozott
Forras: sajat szerkesztés S&P Global (2023)

Az éves hozamokat vizsgélva észrevehetd, hogy 2019 év végeén 48,04%-
kal zart magasabban 2018 utols6 kereskedési napjanak zardértékéhez ké-
pest a hozam. Ekkor 1611,17 ponton zart az arfolyam. 2020 év végén
42,21%-kal, 2021-ben 33,35%-kal zart magasabban az el6z6 év utolso ke-
reskedési napjanak zar6 arfolyamahoz képest. 2022 éveleje 6ta zuhano
trendben van az arfolyam. A medvepiac kdvetkeztében 2022-ben 28,91-%-
kal zart alacsonyabban az arfolyam az el6z0 év utolsé kereskedési napjahoz
viszonyitva.

Az egészségligyi szektor helyzete sem alakult masképp, mint a techno-
logiai szektoré. A Covid19-vilagjarvany kezdetén nagy nehézségekkel kiiz-
dott az egészségligyi szektor (pl. a maganklinikdk), ugyanis a megndveke-
dett betegszam sokkal jobban leterhelte a maganrendeldk tevékenységét.
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6. abra. Az S&P 500 egészségiigyi szektoranak arfolyama 2018-2022 kozott
Forras: sajat szerkesztés az S&P500 (2023) adatai alapjan
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A 6. abran az S&P 500 egészségiigyi szektoranak indexarfolyama lathato.
A Covid19-vilagjarvany kezdeti idészakaban 2020.02.20-4n 1203,03 pon-
ton zart az arfolyam, mely csokkend trendet vett fel egészen 2020.03.23-ig,
folyamatos zuhanés figyelhet6 meg. A legalsé zaroérték 870,99 ponton
volt. A zuhanas uténi fellendiilés 647 napig tartott (2021.12.30-an érte el a
legmagasabb pontot). 89,49%-ot emelkedett az arfolyam és 1650,43 ponton
zart. Az egészségiigyi szektor helyzete masképp alakul a medvepiac ideje
alatt, ugyanis ez a szektor folyamatos tokét igényelt a fejlédés fenntartasa-
hoz. Az arfolyam mozgas ezt nagyon szépen tiikr6zi a medvepiac ideje
alatt, mivel nem hagyjak a nagy tokével rendelkezdk, hogy az arfolyam egy
bizonyos szint (1400-1500 pont) ala zuhanjon (CNBC, 2024).

A 7. abran az S&P 500 egészségligyi szektoranak éves arfolyamho-
zamai lathatok 2018-2022 kozott.
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7. abra. Az S&P 500 egészségiigyi szektoranak
éves arfolyamhozamai 2018-2022 kozott
Forras: sajat szerkesztés az S&P500 (2023) adatai alapjan

2021-ben volt a legjobb teljesitménye a szektornak, ugyanis 24,16%-kal
zart magasabban 2020-hoz képest. A novekedés azzal magyarazhato,
hogy a vizsgalt id6északban a Covid-19 elleni oltdanyagok alkalmazésa
nagymeértékben megemelkedett a vilagjarvany miatt, mely a szektor bevé-
tel novekedéséhez vezetett.

A pénziigyi szektort is negativan érintette a vildgjarvany, mivel az
alacsony kamatlabak és a nehézségekkel kiizd6 gazdasag, a bankok és mas
pénziigyi intézmények bevételeinek csokkenéséhez vezetett a kialakult
jarvanyhelyzet.

A 8. abran az S&P 500 pénziigyi szektoranak arfolyama lathatod
2017.12.29 - 2022.12.30 kozatt.
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8. abra: Az S&P 500 pénziigyi szektoranak arfolyama 2018-2022 kozott
Forras: sajat szerkesztés az S&P500 (2023) adatai alapjan

Hirtelen esés jellemezte a koronavirus megjelenés idészakat. Latszodik az
arfolyamon, hogy korrekci6 sem volt a zuhanas alatt. Majdnem egy év kel-
lett a szektoron beliili részvények arfolyamanak, hogy visszaalljon a zuha-
nas kezdeti szintjére. 2021.01.11-én 515,43 ponton zart az arfolyam.
2022.01.11-¢én érte el az arfolyam a legmagasabb pontot, ahol 688,57 pon-
ton zart. 2020.03.23-2022.01.11 kozott (659 nap alatt) az arfolyam
134,57%-ot emelkedett.

A 9. abran az S&P 500 pénziigyi szektoranak arfolyamhozamai latha-
tok 2020-ban. 2020 a pénziigyi szektor szamara is nagyon nehéz év volt. A
havi arfolyamhozamok kivaléan reprezentaljadk a szektor teljesitményét
2020-ban. A marciusi honapban 21,48%-ot zuhant az arfolyam az el6z6 ho-
naphoz képest, mely elég magas arfolyamhozam csokkenést eredményezett.
2020 aprilistol év végéig az atlagos havi hozam 4,11% volt. Két kiugro érték
volt ebben az évben, a marciusi és a novemberi honap arfolyamvaltozasa.
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9. dbra. Az S&P 500 pénziigyi szektoranak havi arfolyamhozamai 2020-ban
Forras: sajat szerkesztés az S&P500 (2023) adatai alapjan
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10. abra: Az S&P 500 pénziigyi szektoranak
éves arfolyamhozamai 2018-2022 kozott
Forras: sajat szerkesztés az S&P500 (2023) adatai alapjan

A 10. abran az S&P 500 pénziigyi szektoranak éves arfolyamhozamai lat-
hatok 2018-2022 kozott. 2018 nagyon rosszul zarta 2017-hoz képest,
ugyanis -14,67%-o0s hozamcsokkenés alakult ki. 2019-ben 29,17%-kal n6-
vekedett az arfolyam az el6z6 évhez képest. A Covidl9-vilagjarvany kez-
deti évében -4,10%-kal zarta az évet az arfolyam, ezutan szépen emelkedni
kezdett 2021-ben és 32,55%-kal zar magasabb az el6z6 évhez képest. 2022
évveégére 12,35%-o0s csokkenés kovetkezett be az eldz6 évhez képest.

A fogyasztdi diszkrecionalis szektoraba tartozo vallalatok termékeit
a tarsadalom nélkiilozni tudja az €letbe maradashoz, mégis ehhez képest
kifejezetten jol teljesitett ez a szektor. A medvepiac ideje alatt viszont a
befektetdk 1) lehetdségek utan kutattak, ugyanis az arfolyamuk ezeknek a
vallalatoknak folyamatosan zuhant.

A havi hozamot elemezve megéllapithatd, hogy 2020-ban (ugyanugy,
mint az egészségiigyi szektornal) az aprilisi hdnapban volt a legjobb a tel-
jesitménye (20,51%-ot emelkedett marciushoz képest). 2021 februarban
7,69%-kal, mig marciusban 13,39%-kal csokkent az arfolyam az el6z6
honaphoz képest. Atlagosan 5,89%-ot emelkedett aprilistol évvégéig az
arfolyam havonta. Az 6sszes vizsgalt szektor koziil ennek volt a legjobb
teljesitménye 2020-ban.

Az ipari dgazatok szektoraban jelen 1évd vallalatok sulyos vesztesé-
geket szenvedtek a koronavirus elterjedésével kialakuld gazdaséagi és tar-
sadalmi helyzet kdvetkeztében, mivel olyan vallalatok tartoznak ide, ame-
lyek a globalis ellatasi lancok miikodését teszik lehetdvé és a kereske-
delmi és utazési korlatozasok miatt fennakadassal kellett szembenézniiik.

2020.02.12-én 718,21 ponton zart az arfolyam, melytdl az arfolyam
egy zuhano tendenciat vett (/1. abra). A mélypontot 2020 marcius végén
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érte el a kdzel 410 ponttal. 43,29%-ot zuhant az arfolyam ezen id6szak alatt,
mely atlagosan napi 2,17%-0s zuhandst jelentett az arfolyamban. 2020 mar-
cius vége utan emelkedd trendet vett fel az arfolyam és 2020.11.10-¢n,
722,88 ponton zart az arfolyam. Tehat 272 nap telt el addig, ameddig visz-
szatért arra a szintre, ahonnan elkezdett zuhanni. Az emelkedo trendnek a
legmagasabb pontja 2022.01.04-én volt, ahol 905,63 ponton zart az index
értéke. 652 nap alatt igy, 119,78%-ot emelkedett az arfolyam.

A Covid19-vildgjarvany miatt megvizsgaltuk az S&P 500 ipar szek-
toranak havi arfolyam valtozasat is 2020-ban (12. dbra). A jarvany miatt
februarban és marciusban teljesitett a legrosszabbul az index arfolyama.
Februarban az el6z6 honaphoz képest 9,64%-kal, mig februarrél marci-
usra 19,29%-kal volt alacsonyabb az arfolyam. A nagy volatilitas utan a
szektor teljesitménye nagyon gyenge volt, év végén érte el a legmagasabb
havi arfolyamvaltozast, mivel oktoberrdl novemberre 15,64% ndvekedés
kovetkezett be.
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11. abra. Az S&P 500 ipari agazatok szektoranak
arfolyam alakulésa 2018-2021 kozott
Forras: sajat szerkesztés az S&P500 (2023) adatai alapjan
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12. abra. Az S&P 500 ipari agazatok szektoranak havi arfolyamhozamai 2020-ban
Forras: sajat szerkesztés az S&P500 (2023) adatai alapjan
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A kommunikacids szolgaltatdsok szektoraban 1évo vallalatok komoly ki-
hivasokkal kiizdottek a Covid19-viladgjarvany idején, ugyanis az otthon
tartozkodo emberek éjjel nappal alkalmaztdk a kommunikacios eszkozei-
ket (telefon, tablet, szamitogép, stb.). Mivel az oktatasokat is csak szemé-
lyes jelenlét nélkiil (online) tartottak, ezért nagyban megemelkedett az
adatforgalom minden héztartdsban. Ennek koszonhetden tobbszordsére
nétt az el6z6 év azonos iddszakdhoz képest a mobiladatforgalom (torté-
nelmi csticsot ért globalis szinten az adatforgalom mennyisége a Covid19-
vildgjarvany idején). Mivel a személyes jelenlét nélkiili keresletre volt
csak a Covid19-vilagjarvany idején lehetdség talnyomo tdbbségben, igy
megnovekedett a kereslet az online szolgaltatasok irant is, ez a vallalato-
kat 0j kihivasok el¢ allitotta.
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13. abra. Az S&P 500 kommunikacios szolgaltatasok szektoranak
arfolyam alakulésa 2018-2021 kozott
Forras: sajat szerkesztés az S&P500 (2023) adatai alapjan

A Covid19-vildgjarvany vilagszintli megjelenését kovetden nagymeérték-
ben novekedett az arfolyam, ahogy az a /3. dbran is lathat6. Ez szinte
napjainkra mar visszatért a Covid19 vilagjarvany eldtti szintre. Abban az
esetben, ha az S&P 500 kommunikacios szolgaltatasok szektoranak havi
arfolyamhozamait vizsgaljuk, akkor megallapithato, hogy 2020 éprilisi
honapjaban volt a legjobb a teljesitménye az arfolyamnak, mivel 13,51%-
ot emelkedett marciushoz képest az arfolyam. 2021 februarban 6,34%-
kal, mig marciusban 12,20%-kal cs6kkent az arfolyam az el6z6 hénaphoz
képest. Havonta atlagosan 4,58%-ot emelkedett aprilistol évvégéig az ar-
folyam (nagyon eltérdk voltak a havi teljesitmények).
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A fogyasztasi cikkek szektora alapvetden nem teljesitett olyan rosszul
a jarvany ideje alatt, mivel az alapvetd haztartasi termékek (példaul az
¢lelmiszerek, italok és tisztitoszerek) iranti kereslet viszonylag stabil ma-
radt. 2020 kozepétdl kedve egy folyamatos novekedés figyelhetd meg.

Az energiahordozok szektora nagyon sulyos veszteségeket szenvedett
el a koronavirus megjelenésének iddészakaban. Gondoljunk csak bele, hogy
milyen alacsonyak voltak az lizemanyag arak. A korlatozasok megsziinését
kovetden hirtelen megndvekedett a kereslet az tizemanyagok félé, igy en-
nek eredményeképpen fellendiiltek ezen vallalati szektor részvényei is is-
mét. 2020-ban 37,31%-ot esett az index értéke. 2022-ben volt a legjobb tel-
jesitménye a szektornak, ugyanis 59,05%-kal zart magasabban 2021-hez
képest. Az energiahordozok szektorara nem jellemzd a medvepiac.

A koziizemi szolgaltatasok szektoraba tartoz¢ vallalatok részvényei
stabilak hosszutdvon, mivel egy olyan szektorrél van szd, ahol a szolgal-
tatdsokra folyamatosan sziikség van. Ennek ellenére a szektor vallalatai-
nak részvényei is meglehetdsen volatilis iddszakon mentek keresztiil.

A koronavirus megjelenése eldtt egy kis tartomanyban mozgott fel-le
az arfolyam érteke (/4. dbra). A megnodvekedett volumen hatasara
2020.02.20-an 356,32 pontrol 227,75 pontra zuhant az arfolyam (azaz 32
nap alatt kovetkezett be a 36,08%-0s zuhanas). Errdl a szintrdl folyamato-
san emelkedett az arfolyam és hasonldo mozgast kezdett el mutatni, mint a
koronavirus megjelenése el6tt. Az elemzés alapjan megallapithato, hogy az
ingadozas nagyobb intervallumban valosult meg, mint a jarvany el6tt. Eb-
bdl arra kdvetkeztetiink, hogy sokkal volatilisabba valt az arfolyam a koro-
navirus megjelenése utdn. 664 nap alatt tért vissza a zuhanas kezdeti szint-
jére. 2021 novemberére érte el a csticspontot, ekkor 390,52 ponton zart az
arfolyam (71,25%-ot emelkedett az arfolyam, 611 nap alatt).
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14. dbra. Az S&P 500 koziizemi szolgaltatasok szektoranak
havi arfolyamhozamai 2018-2022 kozott
Forras: sajat szerkesztés az S&P500 (2023) adatai alapjan
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A nyersanyagok arai a koronavirus elterjedésével kialakuld gazdasagi és
tarsadalmi helyzet kovetkeztében a tobbszorosére ndvekedtek a kereske-
delem korlatozasok miatt, ezért sulyos veszteségeket szenvedtek el a
nyersanyag szektor vallalatai a kezdeti id6szakban. A kezdeti idészak utdn
nagyon hamar novekedésnek indultak a részvények arfolyamai. A havi
arfolyamhozamok vizsgalata esetében megéallapithatd, hogy mar 2019
vége kortil is csokkend hozamot ért el az index. 2020 februdrjaban 8,65%-
ot zuhant az arfolyam, mig 2020 marciusara 14,35%-ot esett vissza. 2020
aprilisaban mar 15,29%-ot emelkedés kovetkezett be, mely a legjobb tel-
jesitmény volt az évben.

Az ingatlan szektor vallalatainak részvényei nagyot zuhantak 2020
vége koriili idészakaban, viszont 2021 évelején fellendiilt, azota folyama-
tosan novekszik globalis szinten. Az S&P 500 ingatlan szektoranak havi
arfolyamhozamait vizsgalva 2020-ban lathatd, hogy ez az idészak az in-
gatlan szektor szamdra nagyon nehéz év volt. A havi arfolyamhozamok
megfelelden tiikrozik a szektor teljesitményét a 2020-ban. 2020 marciusi
hénapban 15,4%-ot zuhant az arfolyama az el6z6 honaphoz képest. Ma-
gas volatilitison ment keresztiil ezalatt az egy honap alatt. 2020 aprilistol
év végeig az atlagos havi hozam 1,96% volt. Egy kiugré érték volt ebben
az évben, mely a marciusi honap arfolyamvaltozasa volt.

Osszefoglalas

A kutatasunk alapjan megéllapithatd, hogy az S&P 500 index arfolyamara
rovidtavon negativan hatott a virus terjedése, mivel az orszagok vezetoi
korlatozasokat vezettek be a tarsadalom, valamint a vallalatok szamara.
Korlatoztak a tdrsadalom szamara a lakohelyeik elhagyésat, kereskedelmi
korlatokat is vezettek be, amely negativ hatassal volt bizonyos vallala-
tokra, valamint korlatoztak a vendéglatoi egységeknek, valamint az iizle-
teknek a miikodését is. Ezek a korlatozasok a befektetokben panikot kel-
tettek, amely az arfolyamok esését eredményezték. A technologiai szek-
torban szerepl6 véllalatoknak gyorsan reagalni kellett, mivel megndveke-
dett a kereslet a digitalis termékek irant. Sokan vasaroltak szamitogépe-
ket, kijelzéket, laptopokat (mivel otthonrol dolgoztak a koronavirus ideje
alatt). Hosszutavon azonban a koronavirus elterjedésével kialakul6 gaz-
dasagi ¢és tarsadalmi helyzet kovetkeztében a tdvmunkdra valo atallas
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mennyisége megndtt, amely a szektoron beliili vallalatok jovedelmezdsé-
gét novelte. Az egészségligyi szektorban szerepld vallalatoknak is gyor-
sabb reakciora volt sziikségiik, mivel a Covid19-vildgjarvany fertézottje-
inek szama folyamatosan novekedett, ezaltal sokan ellatasra szorultak.
Megndtt a kereslet az orvosi berendezések, valamint a virus teszteléséhez
sziikséges eszkozok irant is. Emellett a vilagjarvany arra késztette a
gyogyszeripari vallalatokat, hogy ellenszert fejlesszenek ki a virus meg-
akadélyozasa érdekében. A koronavirus elterjedésével kialakuld gazda-
sagi és tarsadalmi helyzet ravilagitott a szektoron beliili ellatasi lanc hiba-
ira. Mivel szamos egészségligyi berendezeést kiilfoldi cégek gyartottak, igy
lassult a berendezések beszerzése, azonban hosszatavon ennek a hibanak
a megoldasa noveli az egészségligy hatékonysagat. A pénziigyi szektorba
tartozo vallalkozasok esetében is jelentds hatdsa volt a covidnak. Sok val-
lalat értékesitett terméke utan lecsokkent a kereslet, igy ezen vallalatok
nem érezték magukat anyagi biztonsagban. A lakosok részérdl is érezhetd
volt a Covid19-vilagjarvany fertdzés idején, hogy kevesebb pénzt kolte-
nek a boltokban. A hitelfelvétel utani kereslet is csokkent a lakosok részé-
r6l, mivel a lakosok egy részének anyagi helyzete rosszabba volt (munka-
hely elvesztés, munkahelyi leallasok, bolt/iizlet/vallalati lezarasok miatt
fizetés kiesés stb.), inkabb tartalékolds volt érezhetd. Egyre kevesebben
vettek fel hitelt, amely a kamatlabak csokkenéséhez vezetett. Szabalyoz-
tak kormanyi dontés alapjan a hitel visszafizetést is, mely a lakossag egy
részének nagy segitséget jelentett. A vildgjarvany terjedése €s a vilagjar-
vany okozta helyzet miatt a kormany bevezetett néhany olyan szabalyo-
zast, melynek célja a gazdasag stabilitasa volt: moratorium alkalmazasa a
hitelek torlesztorészletére vonatkozoan, a benzinar-stop, alapvetd élelmi-
szerek aranak arstabilitdsa stb. Ezek az intézkedések kamatcsokkentést és
likviditasinjekcidt tartalmaztak, melynek hosszatavh hatasa az lett, hogy
megnovekedett az inflacio 2022-re. A megvaltozott vasarlasi szokdsok
hosszatavon kedvezhetnek a szektornak, ugyanis nagyon sokan atalltak az
online vasarlasra, amely noveli a keresletet a szektor termékei irant.

Az ipari dgazatok szektoraban a vallalatoknak gyorsan kellett rea-
galni a jarvanyra, mivel a globalis ellatasi lancok megszakadtak a keres-
kedelmi korlatok hatdsara. Rengeteg ember veszitette el munkajat ebben
a szektorban is. A vallalatok rakényszeriiltek az automatizalasra, mivel az
emberek otthonukban tartozkodtak. Szinte minden vallalati szegmensben
megjelenik hosszutavon az ellatési lanc fejlesztésének igénye, valamint
annak atlathatosaganak novelése. Ha ezeket sikeriil novelni, akkor a be-
fektetdk inkabb az olyan vallalatokba fognak pénzt fektetni hosszutavon,
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amelyek biztos pontként funkcionalnak a gyartasi folyamatban, valamint
ellatas lanc miikddésében.

A kommunikacios szolgaltatasok szektorara vegyesen hatott a virus.
Mivel az emberek otthon voltak, igy nagymértékben megnétt az internet-
hasznalat (globalisan is), azonban szamos vallalatnak kellett ideiglenesen
bezéarnia, mely a hirdetések szdmanak csokkenéséhez vezetett. Hosszuta-
von megallapithat6, hogy a streaming szolgaltatasok piaci tere noveke-
dett. A Covid19-vilagjarvany eldirdnyozta a digitalis kommunikacié fej-
lesztésének sziikségességét hosszutavon, mivel az otthon toltott 1d6 sok-
kal jobban leterhelte a hal6zatokat.

A fogyasztasi cikkek szektorindexe is érdekesen alakult, mivel a kez-
deti id6szakban az emberek reakcidja a virusra az volt, hogy panikvasarlast
csinaltak. Mivel az ellatasi lancok megszakadéasa csokkentette a kinalatot,
ezért az lizletek korlatoztak a vasarlast. A fogyasztési cikkek szektordnak
indexe zuhant a legkisebb mértékben. Azonban a koronavirus elterjedésé-
vel kialakul6 gazdasagi és tarsadalmi helyzet megndvelte a higiéniés ter-
mékek iranti keresletet, amely hosszutavon elony lehet a szektor szamara.

Az energiahordozok szektorara is nagymértékben hatott a virus, mi-
vel a kijarasi korlatozasok miatt lecsdkkent az lizemanyag iranti kereslet.
A légikozlekedés korlatozasa is jelentds keresletcsokkenést eredménye-
zett az energiahordozok szektorara. A lecsokkent kozlekedés ravilagitott
a kornyezetvédelem fontossagara, ezért is keriilt hattérbe a fosszilis anya-
gok felhasznalasa. Hossztdvon ez az megujuld energiaforrast biztositd
vallalatok szamara lesz kedvezo.

A koziizemi szolgéltatasok szektordban az ipari felhasznélasu energia
csOkkenéséhez vezetett a jarvany kialakuldsa, ugyanis a gyartasi folyama-
tok lelassultak, azonban az otthon t61t6tt id6 mennyisége megndvekedett,
ezért ez novelte a lakossag altal felhasznalt villamosenergiat. Hosszuta-
von megnodhet a kereslet az otthoni villamosenergiat tarol6 eszk6zok irdnt,
ami elésegitheti a megujuld energiaforrasok felhasznalhatosagat is. Ez
azonban negativan fog hatni a kdzlizemi szolgéltatok bevételeire.

A nyersanyagok szektoraban 1év6 vallalatok jelentdsége is csokkent
a Covid19-vilagjarvany idején, mivel a nyersanyagok eladasa lelassult.
Napjainkban a nyersanyagok eladasa lassan visszatér a Covid19-vilagjar-
vany el6tti iddszakban tapasztaltakhoz. Fontos azonban azt is latni, hogy
a megnovekedett online vasarlasok ndvelhetik a csomagoldanyagok iranti
keresletet, amely ezen vallalatoknak kedvez a szektorban.
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Az ingatlan szektorban a koronavirus elterjedésével kialakulo gazda-
sagi és tarsadalmi helyzet hatasara csokkent a kereslet az irodahazak irant,
mivel az emberek otthonr6l dolgoztak. Az ingatlanok arara hosszitavon
novekedés jellemzd, mivel a népességszam novekedésével novekszik a
kereslet is az ingdsagok irant. Ezen feliil a virus az ipari szektor szamara
megvaltoztathatja a keresletet az ingatlanok irant, mivel figyelembe kell
venniiik a valtozokat, amelyek egy hirtelen bekdvetkezett virus esetén
gyorsan valtozhatnak.
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Abstract: In the context of the current global economic transformation, the
rapid rise of the electric vehicle industry has made the battery industry a new
focus of competition among countries. Despite its relatively small economic
and demographic size, Hungary has garnered significant academic interest
by emerging as the world’s third-largest battery producer in 2021. The study
employed a dynamic vector autoregressive (VAR) model to determine that
fluctuations in the Hungarian exchange rate have a notable immediate influ-
ence on exports in the battery business, which suggests that changes in exc-
hange rates directly affect international competitiveness. The battery sector
is experiencing a progressive increase in the influence of fluctuations in na-
tural gas demand, particularly in terms of their impact on production costs
and supply chains. The battery industry has had substantial advancements in
technological innovation and production efficiency as a direct result of the
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sion in the battery industry.
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Introduction

The global energy revolution and shifts in the automotive sector are currently
underway, with the electric vehicle (EV) market experiencing tremendous
growth as a result of its environmentally sustainable and technologically ad-
vanced features (Kumar & Alok, 2020). As the core component of EVs, the de-
velopment of the battery industry has become a new focus of competition among
countries. More and more countries around the world have invested resources
and technologies to accelerate the development of the battery industry, hoping
to occupy a place in this rapidly growing market.

In the middle of this worldwide phenomenon, Hungary, a nation with a rel-
atively small economy and population, has demonstrated extraordinary accom-
plishments. As of 2021, Hungary has achieved the dual accomplishment of be-
coming the third largest battery manufacturer globally and establishing a signif-
icant presence in the international battery sector (Bhutada, 2022). This disparity
has sparked extensive discourse and apprehension within the academic commu-
nity and industrial practitioners.

However, despite Hungary’s notable progress in the battery sector, there is
a lack of comprehensive research on the crucial elements that influence its de-
velopment and their impact on the dynamics of the Hungarian battery industry.
The exploration of the interdependencies among macroeconomic factors, includ-
ing exchange rate volatility, natural gas consumption, manufacturing output, and
the growth of the battery sector, and their collective impact on Hungary’s mac-
roeconomic conditions and international trade position remains incomplete.

Based on the background, the primary research objective is to investigate
the dynamic economic factors that have contributed to the rapid growth of the
Hungarian battery sector. The study intends to specifically investigate the inter-
play among macroeconomic variables, including exchange rate changes, natural
gas demand, manufacturing production, and the development of the Hungarian
battery industry.

The main research questions are: What is the impact of exchange rate
changes on the Hungarian battery industry? How will variations in energy de-
mand, particularly in relation to natural gas, affect the battery industry? What is
the relationship between changes in manufacturing production and the country’s
battery industry?

To answer the above question, this study employs a dynamic vector auto-
regressive (VAR) model to examine monthly time series data from the Eurostat
database, spanning from January 2018 to August 2023. To achieve data station-
arity and mitigate heteroscedasticity, logarithmic transformation and first differ-
encing are applied to all variables. Impulse response functions and variance de-
composition are used to elucidate the interplay and temporal evolution of these
factors. The results to these inquiries will facilitate a deeper comprehension of
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the historical context and future potential of the Hungarian battery sector, while
also furnishing a theoretical and empirical foundation for devising more effica-
cious industrial strategies and macroeconomic policies.

The paper is structured as follows: The second section comprises a literature
review, examining pertinent theoretical frameworks and empirical studies. Sub-
sequently, an account of the data and methodology is provided. The fourth part
entails the examination and interpretation of the results obtained from the re-
search. And the final one is a summary.

Conceptual and contextual background
Exchange rate fluctuations and foreign trade

The correlation between changes in exchange rates and international trade
is an intricate and diverse subject that has been widely examined in the
realm of international economics. Fluctuations in exchange rates can im-
pact the pricing of commodities in global marketplaces. When a nation’s
currency experiences depreciation, its exports become more affordable
and competitive in international markets, which may lead to an increase
in exports (Cooper, 2019; Aisyah & Renggani, 2021). On the other hand,
when a currency appreciates, it leads to a decrease in the cost of imports
and an increase in the cost of exports, so impacting the trade balance. Tunc
et al. (2018) emphasized that fluctuations in exchange rates will have a
substantial impact on the import and export commerce. The researchers
examined the correlation between the U.S. real exchange rate and foreign
trade to investigate the impact of the U.S. dollar exchange rate on U.S.
international trade statistics. The conclusive findings indicate that the de-
crease in the actual exchange rate observed in the U.S. domestic economic
market is advantageous for its participation in international market trade
to enhance its export competitiveness.

Furthermore, abrupt fluctuations in currency exchange rates might
not only disturb established trade alliances, but also compel export-fo-
cused enterprises to modify their supply chain tactics or shift their manu-
facturing facilities. The study conducted by Anisak and Mohamad (2020)
reveals that export-oriented companies can mitigate profit losses resulting
from the appreciation of the local currency by strategically sourcing raw
materials from the same location where their products are sold. This is
made possible by leveraging changes in income due to local exchange rate
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fluctuations. Enterprises build new production bases to prevent their own
interests from being affected by exchange rate changes, and at the same
time reduce the foreign trade volume of the home country.

Natural gas demand and manufacturing production

As an important energy source, natural gas plays a central role in global
manufacturing. With the growing global demand for sustainable and clean
energy, natural gas is increasingly important in promoting the develop-
ment of manufacturing and supporting technological innovation. Research
by Ahmad & Zhang (2020) shows that natural gas supply and demand are
closely related to the growth and efficiency of manufacturing, especially
in energy-intensive industries.

Natural gas price fluctuations have a significant impact on manufac-
turing output and costs. Low natural gas prices stimulate consumer de-
mand, help reduce production costs, and improve the global competitive-
ness of the manufacturing industry (Brindle et al., 2021). Price instability
may increase a company’s operational risks and affect investment deci-
sions. In the case of rising natural gas prices, some manufacturing indus-
tries that rely on natural gas as their main energy source may face rising
costs and compressed profits.

Stable demand for natural gas also helps maintain stable supply
chains for manufacturing production. It helps maintain consistent energy
costs, which is especially important in energy-intensive manufacturing in-
dustries where energy costs directly impact production costs and final
product pricing. In addition, the reliability of natural gas supply ensures
the continuity and efficiency of the production process, thereby avoiding
production delays or shutdowns due to supply disruptions, which is criti-
cal to meeting market demand. Stable natural gas prices and supplies also
support companies in making accurate long-term planning and investment
decisions, especially when it comes to new technologies and facility up-
grades. Moreover, as a relatively clean energy source, the stability of de-
mand for natural gas is crucial to establishing and maintaining confidence
in the energy market and manufacturing manufacturers. Frequent fluctua-
tions in energy demand and supply can damage a company’s market po-
sition and reputation (Riera et al., 2023).
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Manufacturing production and battery industry development

Recently, due to the rising global demand for sustainable energy and elec-
tric vehicles, the battery industry has emerged as a significant driver of
economic growth worldwide. The growth of the battery industry has been
significantly influenced by advancements in manufacturing, particularly
in the high-tech and energy fields. This association has been examined
and verified in numerous scholarly investigations.

The battery industry has significant growth due to technological ad-
vancements in the manufacturing sector (Olabi et al., 2023). The advent
of novel materials and advanced production techniques has led to substan-
tial enhancements in battery performance, such as heightened energy den-
sity, diminished cost, and prolonged lifespan. These technological im-
provements not only improve the competitiveness of battery products, but
also stimulate new market demand, particularly in the areas of electric
vehicles and renewable energy storage. Technological advancements in
lithium-ion batteries have significantly bolstered the widespread use of
electric vehicles.

The total progress of the manufacturing sector is also closely linked to
the expansion of the battery business. Countries with a robust manufactur-
ing sector frequently experience accelerated growth in the battery industry.
The reason for this is that these countries possess superior supply chains,
state-of-the-art industrial facilities, and extensive technical and engineering
knowledge. China, South Korea, and Japan have experienced significant
expansion in the battery business and achieved worldwide market leader-
ship due to their robust manufacturing bases (Bridge & Faigen, 2022).

The battery sector has been significantly influenced by the trend of
globalization as well. The integration of global supply chains enables bat-
tery manufacturers to optimize the utilization of global resources like as
raw materials, capital, and technology, leading to enhanced production ef-
ficiency and cost reduction (Rajaeifar et al., 2022). This not only facili-
tates the growth of the battery sector but also enhances its international
export capacities. Globalization has facilitated the entry of battery makers
into new markets, particularly the electric car sector in Asia, Europe, and
North America (Bubbico, 2023).

Furthermore, the advancement of the battery sector is also driven by
environmental policies and market demand. With the increasing world-
wide emphasis on lowering carbon emissions and encouraging sustainable
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development, there is a rising need from both governments and markets
for battery solutions that are efficient and ecologically benign. This has
stimulated the study, development, and manufacture of battery technolo-
gies, consequently bolstering the export expansion of the battery sector.

Current literature reveals comprehensive research findings on the cor-
relation between exchange rate fluctuations and trade development, natu-
ral gas demand and manufacturing development, and manufacturing de-
velopment and the battery industry. However, there is still a need for fur-
ther significant studies. There are research gaps, particularly when it
comes to the dynamic interactions at the junction of these domains. Exist-
ing research mostly examines the influence of exchange rate variations on
overall imports and exports in general trade, with less investigation into
the specific effects on the battery industry’s exports. Furthermore, while
the influence of natural gas demand on manufacturing has been exten-
sively examined, there remains a scarcity of research on the precise impact
of natural gas demand on the growth of the battery industry, particularly
in relation to battery production and export capacities across various re-
gions. However, the potential correlation between the advancement of
manufacturing and the rise of the battery business has not been thoroughly
investigated. This work seeks to address the existing research deficiencies
by examining the Hungarian battery sector as a case study. It employs
dynamic VAR methodology to undertake a comprehensive examination
of the dynamic relationship between exchange rate changes, natural gas
demand, manufacturing development, and industrial exports.

Data and Methodology
Data

The research period spans 68 monthly time series data, ranging from Jan-
uary 2018 to August 2023. Variables that are considered are battery in-
dustry export, exchange rates, natural gas demand, and manufacturing
production statistics, which are all sourced from the Eurostat database.
The battery sector? is classified under the Combined Nomenclature (CN)
into two main groups, namely 8506 and 8507 (Eltetd, 2023). Figure 1
demonstrates the significant growth of Hungary’s imports and exports of

2 Eurostat URL: https:/tinyurl.com/2e52ye5a
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battery products over the study period. Hungary has consistently main-
tained a trade surplus for an extended duration, and this trend is continuing
to expand. For this reason, only the correlation between the export of bat-
tery products and other variables are examined. The term “exchange rate”
specifically pertains to the rate at which the euro can be exchanged for the
Hungarian forint (EUR/HUF)3. It is a gauge of Hungary’s level of trade
in the world economy and its position in the global financial markets. The
demand for natural gas reflects domestic demand and has an impact on its
supply. Considering the significant reliance on natural gas in the produc-
tion of battery products and its role in Hungary’s energy mix*, it can pro-
vide insight into the impact of energy market changes on Hungary’s in-
dustrial output and battery product exports. The production in the manu-
facturing industry serves as a measure of Hungary’s manufacturing capac-
ity and is a crucial indicator for evaluating the country’s economic state
and industrial well-being®. To mitigate potential non-stationarity and en-
hance the precision of the study, all variables are applied a logarithmic
transformation and first-order difference.
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Figure 1. Trade values of battery products in Hungary from 2018 M01 to 2023 M08
Source: Plotted based on Eurostat’s Comext data

3 Eurostat. URL: https:/tinyurl.com/mvmr7awn
4 Eurostat. URL: https://tinyurl.com/bdn45sah
5 Eurostat URL: https://tinyurl.com/ysexchcb
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Methodology

This study used a dynamic vector autoregressive (VAR) model to inves-
tigate the dynamic relationships among EUR/HUF exchange rate, natural
gas demand, manufacturing production, and battery industry exports in
Hungary. The model is a commonly employed method in econometrics
for analyzing multivariate time series data, which is introduced by econ-
omist Christopher Sims during the 1980s, seeking to comprehend and
measure the dynamic interconnections among various economic factors.
The fundamental characteristic of the VAR model is that it represents the
present value of each variable as a function of the previous values of all
other variables in the model, enabling the past value of any variable to
impact the present value of all other variables. This strategy offers the
benefit of not only capturing the immediate effects between variables but
also uncovering the long-term dynamic interactions between them. The
VAR(p) model, which has a lag period of p, can be represented as:

Yt = Alyt—l + AZYt—Z + -4+ Ath_p + Ut (1)

where Y; is a vector with dimensions nx1, which represents the values of
all variables at time t. A;, A,,..., A, are the matrix of coefficients. u; is
the error term. p represents the lag order.

Within the VAR model, each economic variable functions as a compo-
nent of an equation, thus several systems of equations are formed. It is
called a dynamic model as the lagged value of the dependent variable is
also used as an independent variable. Every equation in the model includes
past values of all variables being studied and a residual term. The lag order
of the model, which refers to the number of lag values, is often determined
using statistical approaches such as the information criteria. The error term
of the VAR model encompasses additional exogenous factors that exert in-
fluence beyond the variables incorporated inside the model.

Essential diagnostic techniques for VAR models encompass unit root
tests to assess the stationarity of the data, normality of error terms, ho-
moskedasticity, and tests to detect the absence of autocorrelation of the
error term. Furthermore, the impulse response function (IRF) and variance
decomposition are crucial tools for examining the dynamic interaction be-
tween variables in the VAR model. IRF examines the impact of a disturb-
ance in one variable on other variables over a period of time, whereas
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variance decomposition examines how the variability in the forecast error
of each variable at different time points is accounted for by disturbances
in other variables in the model.

However, although the VAR model offers a comprehensive approach
to evaluate the interactions and feedback mechanisms among different
variables, it has its constraints. For instance, the VAR model relies on the
linear assumption, indicating that the connection between variables is con-
stant and follows a straight line, which hinders its capacity to capture the
intricate and complex patterns that may be present in economic data. Fur-
thermore, while the VAR model excels in elucidating the dynamic inter-
play among variables, its forecasts and analysis are heavily reliant on past
data. The model’s projections may be influenced when confronted with
structural changes or unexpected new shocks in the future.

Results

The results of calculations derived from the theoretical model are pre-
sented in a three-step process. Firstly, providing the basic statistics of the
logarithmic changes of variables. Then, presenting equations obtained
from model fittings, and the results of tests that assess non-autocorrela-
tion, non-heteroskedasticity, and normal distribution of error terms. Ulti-
mately, impulse response functions and variance decompositions are
graphed (Kiss et al., 2020).

Basic statistics

Data stationarity is a fundamental need for conducting time series analy-
sis. As illustrated in Table 2, it is determined that all p-values for the unit
root test are below 0.01, which provides a significant rejection of the null
hypothesis and suggests that all the variables utilized in the dynamic VAR
model analysis are in fact stationary., it is observed that the p-values of
the unit root test are all below 0.01. This strong rejection of the null hypot-
hesis indicates that the variables incorporated in the VAR model analysis
are all stable. Additionally, in certain instances, variables adhere to the
standard normal distribution.



38 Gazdasag & Tarsadalom / Journal of Economy & Society — 2024/1.

Test variable ALogbpev = ALogpimi = ALogngd ALogeuhu

average 0.04 0.00 -0.02 0.00

Central standard

moments deviation 0.18 0.12 0.29 0.02
skewness -0.36 -0.82 -0.10 0.35
kurtosis 427 5.08 3.23 3.32

E:U“Eﬁ on Jarque-Bera (p) 0.09 0.00 0.93 0.50

Autocorrelation Ljung-Box (p) 0.02 0.01 0.00 091

Heteroscedasticity = ARCH-LM (p) 0.01 0.00 0.00 0.90

Unit-root ADF (p) 0.00 0.00 0.01 0.00

Table 1. Basic statistics of input variables
Source: Plotted with Matlab2023a MFE toolbox and Eviews 11 sofiware

Dynamic VAR model

The time lag order of the dynamic VAR model was established based on
the information criteria (IC). The Schwarz IC suggested a 0-month time
lag, whereas the Hannan-Quinn IC proposed a 1-month time lag. Additi-
onally, it relies on the assumption of the error terms following a normal
distribution and being non-autocorrelated. The LR, FPE, and AIC criteria
indicated a 6-month temporal delay. Based on the optimal lag length de-
termination criteria, the model opted to employ a time lag of 6 months.

Dynamic VAR model with a 6-month lag is reliable. As depicted in
Figure 2 below, the inverse root diagram of the AR characteristic polyno-
mial reveals that all roots are situated within the unit circle at present. This
indicates that the VAR model being estimated is stable.
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Figure 2. Inverse Roots of AR Characteristic Polynomial
Source: Plotted with Eviews 11 sofiware



Yang, Ligiao: Dynamic interactions among exchange rate, natural gas demand... 39

Based on the model diagnosis presented in Table 3, the LM test indicates
that the error term of the VAR equation satisfies the assumption of non-au-
tocorrelation overall. Additionally, the White test demonstrates that the error
term meets the requirement of non-heteroscedasticity. Furthermore, the
Jarque-Bera test confirms that the error term follows a normal distribution.

time lag | p-value time lag | p-value

1 0.0145 1 0.0145

2 0.6069 2 0.0358

. 3 0.8289 . 3 0.1105

LM-test = h-time lag 4 0.0915 1:h time lag 4 0.0191
5 0.8271 5 0.1232

6 0.4897 6 0.1048

7 0.3040 7 0.4032

Jarque-Bera test Joint 0.8451 White test Joint 0.9170

Table 2. Examination of error terms of the two VAR equations:
non-autocorrelation, non-heteroskedasticity and normal distribution
Source: Plotted with Eviews 11 software

Impulse response functions and variance decomposition

Impulse response functions (IRFs) are frequently employed in time series
analysis to comprehend the temporal evolution of an economic or finan-
cial variable when another variable experiences a unit shock. Figure 3 dis-
plays a graphical representation where the horizontal axis represents the
months following the impact, while the vertical axes reflect variations in
the growth rate of battery product exports. Due to space constraints and a
desire to emphasize the main point, the sole response variable included in
this article is the growth rate of battery product exports.
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Response of battery products export on shock of production in manufacturing
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Figure 3. Impulse response functions of the dynamic VAR model
Note: Black solid lines indicate impulse response functions,
while 95% (+2 S.E.) confidence intervals are shown in the dotted lines.
Source: Plotted with Eviewsl1 software

The export growth rate of battery products is responsive to its own effects.
During the initial month, the battery product export growth rate exhibits
the highest response to the self-shock, which thereafter decreases rapidly.
By the second month, there is a negative response, suggesting a fall in the
growth rate of battery product exports following the initial shock. Over
time, the response undergoes oscillations and reaches a state of stability,
fluctuating above and below the zero line, which indicates that the impact
of the shock steadily diminishes and eventually becomes negligible. This
suggests the inherent ability of the battery product market to regulate it-
self. The initial favorable reaction could be attributed to the anticipations
of market participants of forthcoming price surges, resulting in a tempo-
rary upswing in export growth rates. Nevertheless, this surge is not viable
in the long term as the market will promptly rectify this irregularity, lead-
ing to a decline in export growth rates.

From the correlation between the growth rate of battery product ex-
ports and the Euro/Hungarian Forint (EUR/HUF) exchange rate, it can be
observed that in the first month following the impact, the growth rate of
battery product exports shows a slightly positive response to the impact
of the EUR/HUF exchange rate. Over the subsequent months, this re-
sponse exhibits a more optimistic trend, suggesting that the export growth
rate of this product experienced an upturn in response to shocks in the
EUR/HUF exchange rate. During the 5th epoch, the reaction reaches its
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maximum and thereafter begins to decrease. After some time, the response
gradually diminishes and starts to oscillate about the zero line, signifying
a reduction in the impact of the shock as time passes. The nexus between
fluctuations in exchange rates and the growth rate of exports additionally
points to alterations in price competitiveness. When the EUR/HUF ex-
change rate depreciates, i.e., the euro loses value compared to the Hun-
garian forint, it could lead to a decrease in the price of battery products
offered in Hungary to the international market, which, in turn, may boost
abroad demand for these items and increase exports. Nevertheless, the in-
vigorating influence of this effect is brief, indicating that additional ele-
ments like market saturation or counterparty responses may promptly
counterbalance the early consequences of fluctuations in currency rates.

Shocks to the demand for natural gas also affect the growth rate of
exports of battery products. Following the initial shock, the export growth
rate of battery products shows a modest upward response to the increase
in natural gas demand, albeit not significantly. Consequently, the response
swings and cycles between positive and negative values, indicating that
the export growth rate of export inconsistently reacts to changes in de-
mand at different time intervals. After approximately 4 months, the re-
sponse gradually diminishes to nearly zero and remains momentarily be-
fore the growth rate starts fluctuating between positive and negative val-
ues once more. It means that the influence of fluctuations in natural gas
demand on the growth rate of battery product exports is dynamic and con-
stantly evolving. By the tenth month, the reaction had once again ap-
proached zero, suggesting that the long-term effect of the natural gas de-
mand shock on the growth rate of battery product exports had diminished.
The variability in response indicates that while fluctuations in natural gas
demand initially affected the growth rates of battery product exports, this
impact was inconsistent and differed over time. This could be attributed
to the susceptibility of battery manufacturing to energy price variations,
whereby fluctuations in energy prices can impact production expenses and
export competitiveness.

Finally, from the perspective of the impact of manufacturing produc-
tion on the export growth rate of battery products, the initial response in
the first month was a small positive value, followed by a rapid decline to
a negative value. Subsequently, the answer exhibited a slow ascent, re-
turning to positive territory. From the 6th month onwards, the reaction
stabilizes and varies about the zero line, suggesting that the shock to man-
ufacturing output has a minimal long-term effect on the export growth rate
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of battery products. The decline in the growth rate of battery product ex-
ports in manufacturing output may be attributed to production fluctuations
that have led to temporary disruptions or uncertainty in the supply chain,
thereby impacting export capacities. Subsequently, as time progresses,
market adaptations and improvements in the supply chain may contribute
to the recovery of export levels, resulting in a stabilization of the reaction
at zero, which also demonstrates the market’s ability to withstand varia-
tions in production of manufacturing industry.

Moreover, to measure the contribution level of past unexpected shocks
on various variables on the error in predicting future outcomes, variance
decomposition can be employed. Figure 4 demonstrates that while the
growth rates of battery product exports, fluctuations in the EUR/HUF exc-
hange rate, changes in natural gas consumption, and fluctuations in manu-
facturing production are mostly influenced by their own historical shocks
and the contribution declines along with the time, there are also noteworthy
interconnections among them. The oscillations in the EUR/HUF exchange
rate, changes in natural gas demand, and fluctuations in manufacturing pro-
duction lack strong causal explanations for each other, which might be due
to market segmentation, the distinctiveness of supply and demand dynam-
ics, or the indirect nature of their connection. The weak association may
also be influenced by the data and the chosen methodology. However, the
influence of exporting battery products on manufacturing production grows
increasingly substantial. This could be attributed to the fact that the battery
industry is a significant sector with high growth rate within the manufactu-
ring industry, and its performance has a direct impact on the general well-
being of the manufacturing industry.
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Per cent | Variance decomposition for the EUR/HUF rate
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Summary

Based on time series data from January 2018 to August 2023, this article
uses a dynamic VAR model to analyze how exchange rate fluctuations,
natural gas demand, and production in manufacturing dynamically affect
Hungary’s battery industry exports. It is found that the impact of exchange
rate fluctuations on the export of the battery industry is dual, including
both the improvement of price competitiveness and the potential risks
caused by increased market uncertainty. As a key industrial energy source,
natural gas’s price and demand stability significantly affect the production
costs and operating efficiency of the battery industry. The technological
innovation and overall development level of the manufacturing industry
provide the basis for the technological progress and market expansion of
the battery industry. In addition, the export of the battery industry will also
have a greater impact on the fluctuations of Hungary’s manufacturing in-
dustry. Judging from the impact of factors, it is mainly short-term. This
reflects the self-regulatory nature of factor markets.

Compared with the existing literature, this study provides a more
comprehensive framework that situates the battery industry within the in-
teractive influence of macroeconomic factors. Unlike studies that focus
solely on one aspect, this article emphasizes the interdependence and com-
plexity among exchange rates, energy demand, and industrial policy. This
has certain enlightening significance for policy makers. In order to pro-
mote the sustainable development of the Hungarian battery industry and
enhance its international competitiveness, the policymakers could con-
sider implementing a stable exchange rate management strategy to reduce
the negative impact of exchange rate fluctuations on battery industry ex-
ports. Corporate exporters can also use financial instruments to manage
the risk of exchange rate fluctuations. Ensuring the stability of gas supply
and demand is also crucial, which involves not only increasing domestic
gas production but also diversifying import sources and building strategic
energy reserves. In addition, the government should provide financial in-
centives and R&D support to promote technological innovation in the
manufacturing industry, especially the battery industry. It can also pro-
mote the creation of a favorable environment to attract venture in the bat-
tery industry and related high-tech fields, to help the domestic battery in-
dustry grow and develop.
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However, although this paper provides some key insights, there are
limitations, mainly reflected in the study’s reliance on currently available
data sets, which may have limited the depth and breadth of the analysis.
Methodological choices are based on linear models, which cannot reflect
the impact of non-linear relationships. Furthermore, the research focuses
primarily on Hungary as a case study and may not fully cover the unique
economic and cultural characteristics of the battery industry in different
countries or regions. Future research directions could be to use a wider
dataset from different countries or regions to enhance the generalizability
and applicability of the study. In addition, studying the relationship be-
tween the development of the battery industry and other sectors is also a
good research direction.
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Egyiittmiikodési lehetoségek a marketing teriiletén
szalloda-fiirdé6 komplexumok esetén

Collaboration opportunities in the marketing
field for hotel-spa complexes

Martos Janos Andras' — Szabo Zoltan*

Abstract: The rapidly changing economic environment and dynamic con-
sumer demands pose increasing challenges for the hotel industry and rec-
reational spa tourism, which are considered particularly sensitive sectors.
As a result, operational and management structures that, due to their na-
ture, provide a competitive advantage over their competitors and are more
resistant to changes in the economic environment, are becoming increa-
singly significant. During the research, we examined the operational areas
of spa-hotel complexes located in Hungary that are directly connected in
both physical and business aspects. The fundamental question of the rese-
arch was to what extent the operational model of building complexes ope-
rating under such a concept enables the exploitation of operational syner-
gies and what advantages and disadvantages it serves for the parties in-
volved. The central theme of the study focused on marketing activities,
practices, development concepts, and collaboration opportunities at the
local and regional levels. The primary research is based on in-depth inter-
views conducted with hotel managers and spa directors, supplemented by
a questionnaire survey. The results of the questionnaires were analyzed
using descriptive statistical methods.
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Absztrakt: A gyorsan valtozé gazdasagi kornyezet és dinamikus fogyasztoi
igények egyre nagyobb kihivasokat tdmasztanak a kimondottan érzékeny
szektornak szamitd szallodaipar és rekre4cios fiirddturizmus iranyaban. En-
nek eredményeképpen egyre jelentdsebb szerepet kapnak az olyan mitkodési
és lizemeltetési strukturak, melyek jellegiiknek koszonhetden versenyeldnyt
¢lveznek a versenytarsaikkal szemben, illetve ellenallobbak a gazdasagi
kornyezet valtozasainak. A kutatds sordn olyan, Magyarorszagon talalhatd
fiird6-szalloda komplexumok miikddési teriileteit vizsgaltuk, melyek
egymassal kozvetlen fizikai és iizletmeneti kapcsolatban allnak. A kutatés
alapkérdése, hogy az ilyen koncepcioban muikodd épiiletegyiittesek
miikddési modellje mennyire teszi lehet6vé az iizemeltetési szinergidk
kihasznalasat és milyen elonyokkel és hatranyokkal szolgél a felek részére.
A vizsgalat kozponti témakdre a marketing tevékenység, az itt felmeriil6 gya-
korlatok, fejlesztési koncepciok €s egylittmiikodési lehetdségek lokalis és re-
gionalis szinten. A primer kutatas szallodaigazgatokkal és flirdévezetokkel
végzett mélyinterjukon alapszik, amit egy kérddives kutatas egészit ki. A kér-
ddivek eredményei leird statisztikai modszerekkel kertiltek elemzésre.

Kulcsszavak: szallodaipar, fiirdovarosok, fiirdé-szalloda komplexum,
marketing, szdallodaiizemeltetés

JEL-kédok: L83, M31, D24

Bevezetés és a tanulmany céljai

A turizmus ipardganak kiilonbozd szektorainak termékeinek jellemzoi
nagyrészt hasonloak, hiszen mindegyiket egy turisztikai Uti célhoz kap-
csolodd termékként vagy szolgéltatasként értelmezik. Ezek a termékek
vagy szolgaltatdsok mindségben valtoznak, megfoghatatlanok és romlan-
dok. Ezeknek a szolgaltatasoknak a piaca globalizalodott, egy ugyneve-
zett egymasrautalt rendszer keretein beliil, amelyben kiilonb6z6 uti célok
¢s termékeik globalisan jelen vannak, és egymasra vannak utalva. (Gonda,
2022). igy gazdasagi szereploknek nemcsak a kozvetlen foldrajzi kornye-
zetiikben jelen 1évo versenytarsaikkal kell versenyezniiik, hanem a globa-
lis piacon 1év0 jatékosokkal is (Bekar et al., 2015).

Ez kiemeli a vendégigényeket kielégitd termékfejlesztés, és a folya-
matosan figyeld és értékeld iranyitasi tevékenységek létrehozasanak
kulcsfontossagu szerepét a 21. szdzadban (Kulcsar & Grotte, 2018).
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Azonban a vendégkozpontisag mellett egy fontos szolgaltatas-terve-
z¢si elem a vallalati kornyezet vizsgélata is. Ez alkalmazhaté mind a meg-
1év6 szolgaltatasokra, mind az 0j szolgaltatasok piaci bevezetésére (Juhasz-
Déra & llyés, 2023).

Magyarorszagon a 2000-es évek eleje oOta jelentds fejlodés tortént a
belfoldi fiirdokultiraban, koszonhetéen a Széchenyi Tervnek, amely a
fiirdoket kulcsszereplové tette az egészségturizmusban. Semmi sem szem-
1¢lteti ezt jobban, mint az a tény, hogy a 2010-es évek elsd felére a belfoldi
¢jszakai tartdzkodasok tobb mint egyharmada a spa turizmushoz kapcso-
16d6 egészség- ¢€s wellness szalloddkban valosult meg (Ruszinkd &
Donka, 2019).

A jelent6s belfoldi és nemzetkozi keresletre adott valaszként a magyar
széllodaipar a fiirdofejlesztések mellett egy ujdonsagként hato fiirdo-szal-
loda koncepcioban latta meg a fantaziat, amely kevésbé ismert Magyaror-
szagon, de kiilonosen sikeres €s széles korben alkalmazott fejlesztési és
tizemeltetési koncepciova valt. Az otlet 1ényege az, hogy a fiirdé vonzerd-
jének létrehozasaval parhuzamosan a hozza kapcsolodo széllashely fizika-
ilag 6sszekapcsolodik a fiirdével. Ennek elonye, hogy a szalloda beruha-
zasa koltséghatékonyabb, mert nem kell sajat orvosi és wellness részleggel
rendelkeznie, mivel a szalloda vendégei kozvetleniil a hotellel 6sszekap-
csolt fiirddben hasznalhatjak a kivant szolgaltatasokat. A flirdének nyujtott
elényok kozé tartozik a szolgaltatasok iranti folyamatos kereslet, a szezo-
nalitas csokkenése és egy komplex termék, amely vonzobba teszi a fiird-
szalloda komplexum kdrnyezetét a vendégek szamara.

A szalloda-fiirdo komplexumok USP-je (unique selling point, magya-
rul termékelony) a szallodai vendégek részére kozvetlen atjarasi leheto-
ség biztositasa a szadlloda és a fiirdo teriilete kozott, melynek koszonhe-
toen a vendégek a hotelbdl valo kilépés nélkiil, atmeneti zondkon keresz-
tiil jutnak be a fiirdo teriiletére, ahol teljeskorii spa szolgdltatasok dllnak
rendelkezésiikre.

A viharos gazdasagi és politikai kornyezet, kezdve a COVID-19 pan-
démiaval, folytatva a 2021-es orosz-ukran haboruval, az energia- és infla-
cios valsadgokkal, és az aktualis izraeli-palesztin konfliktusban bekdvetkezd
biztonsagi aggodalmakkal, a hoteliizemeltetok és a gydgyfiirdoket tulaj-
donlo és lizemeltetd helyi dnkormanyzatok szdmara altaldban teljesen ki-
szamithatatlanna tette az iizleti tevékenységek tervezését. A piaci szereplok
prioritasnak tekintették a koltséghatékonysagot és a tartalékok potlasat a
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nehéz évek utan. Ennek eredményeként a hatékonyan miikodé komplexu-
mok értéke nétt a piacon, és hasonld projektek egyre inkabb a jovobeli fej-
lesztések fokuszava valtak, mint példaul a 2023-ban bemutatott budapesti
Réc Fiirdd és Szalloda projekt. A fejlesztés eredeti tervei szerint a 2000-es
évek elején atfogo felyjitdson atesett, nagymultih Réc Fiirdd, valamint a f6-
varos turisztikai vonzerdjére alapozva a kozvetleniil mellé épiilt 4* superior
mindsitésii szalloda vendégei kozvetleniil, kiilon beléptetés nélkiil élvez-
hettek volna atjarast a kozflirdo teriiletére. A hamvéba hullt projektet a
BGYH (Budapest Hévizei és Gydgy fiirddi Zrt.) 2023-ban hosszitavu bér-
leti konstrukcid keretében, kiilsd lizemeltetd bevondsaval probalta életre
kelteni, a cikk 2024-es megjelenéséig sikertelentil.

A szerzOk feltevése, hogy a szalloda-fiird6 komplexumok marketing-
tevékenysége soran a kolcsonds tapasztalatcsere, forrds- és know-how
megosztas altal az ilyen szereplok kitlinnek a versenytarsak koziil, haté-
konyabban gazdalkodnak marketing eréforrasaikkal, valamint tartos ver-
senyelOnyre tesznek szert.

A tanulmany célja ennek a fejlesztési és miikddtetési modellnek és
hatdsanak vizsgéalata a szallodai marketing tevékenységre, figyelembe
véve a tulajdonviszonyokat, a vezetési dontéseket, a fejlesztés végrehaj-
tasat és a mindennapi miikodést.

A téma leirasa, relevans irodalom

A wellness, mint turisztikai termék alapvetd vonzerdje annak elsddleges
céljabol, tehat a monotonitas és az abbol fakadd egészségtudatossagbol
fakad, aminek kovetkezményeképp prioritast €lvez a pihenés, testi-lelki
feltoltodés. Ennek eredményeképpen napjainkban a marketing fokusza at-
tevddott az szolgaltatas igénybevételével jard eldnyodk ismertetésérdl az
altala folytatott €letstilus, valamint a tudatos életvezetés irdnyaba (Dunai
& Lengyel, 2019).

A téma legtobb kutatdsa a gydgyturizmusra dsszpontosit, ami a né-
pesség eloregedése és az egészségtudatos életmod elterjedése miatt no-
vekszik. A gyogyfiirdok és spa-szallodak iranti kereslet a 2010-es évek
Ota tobb mint 40%-kal nétt, ami jelentds eredmény, figyelembe véve,
hogy ebben az iddszakban a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapbol (OEP)
szdrmazo pénziigyi timogatas nem noétt jelentds mértékben, sot redlérték-
ben csokkent. Ennek a novekedésnek az egyik oka, hogy az évtized elején
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a kiilfoldiek altal eltoltott szobaéjszakak részardnya nott, 35%-rol az évti-
zed végére tobb mint 41%-ra emelkedett.

Az egészségturizmusban kiilonb6z6 fészereploket lehet megkiilon-
boztetni jellemzdik alapjan. Ilyenek példaul gyogyfiirdok, wellness fiir-
dok, természeti €s sportiidiilok, valamint kulturalis fiirdok (Korddi, 2012).
Ezekhez a fiirddkhoz kapcesolodo szallodak lehetnek, wellness szallodak,
vagy mas olyan szallodak, amelyek az egészségturisztikai szolgaltatasi
jelleghez igazodnak (Strack, 2020).

A jogalkoto kiilon meghatarozast vezetett be a gyogyszallodaik sza-
mara. A 74/1999. (XII. 25.) EUM rendelet értelmében a gyogyszallodanak
sajat gyogyhatasu tenyezovel kell rendelkeznie, vagy azt kozvetlen kézelé-
ben kell elhelyezkednie. A vendégek szamara elsédleges cél a pihenés és a
szabadidos tevékenységekben valo részveétel.

A szélloda kozvetlen kapcsolata az attrakcidval, ebben az esetben a
gyogyhatasu tényezdvel, egyszerli praktikumot jelent, hanem hangsu-
lyozza a szallodalizemeltetés egyik alapelvét is, nevezetesen a koltségha-
tékonysagot (Andor, 2023). Ilyen esetekben a koncepcio alapja a koltség-
hatékony megvalositas, hanem a hossza tavi hatékony miikodés és a szé-
les korii szolgaltatasokkal jaro magas vendégelégedettség is.

A vélsagos id6szakot kdvetden kiemelkedden fontos szerepe van a
vendégelégedettség biztositasanak, illetve a szolgaltatasok szinvonalanak
folytonossaganak biztositasa vagy emelése is elsddleges jelentoséggel bir.
A szallodaiparban a vendégforgalom meghatarozd hanyadat a visszajaro
vendégek generaljak, igy az elégedettség folyamatos mérése a széalloda-
vezetés elsddleges prioritasai koze tartozik. Az elégedettség, valamint az
ebbdl eredd lojalitas altal generalt ujravasarlas hosszatavon profitot biz-
tosit a vallalatnak (Kokény & Kenesei, 2018).

A 2019 ota bekovetkezett valsagok soran az egész turisztikai iparag
szerepldinek ujra kellett gondolniuk tevékenységeiket, €és jelentdsen 4t
kellett alakitani kollégaik szerepét (Grotte et al., 2021). A sikeres talélési
stratégiak ezen eleme ma is népszerli maradt a piaci szereplok jelentds
részénél. Ennek eredményeként a fiirdo-szalloda komplexumok esetében
egyre gyakrabban taladlkozunk 6sszevont munkakdorokkel és egyszertisitett
szervezeti struktarakkal, koltséghatékonysag és méretgazdasagossag
eredményeként.

A turizmus szektor marketingje esetén napjainkban a legfontosabb
szerepe a hatékony internetes jelenlétnek van. Eszkoztaranak kdszonhe-
toen lehetdvé teszi a folyamatos interaktiv kapcsolat dpoléasat a potencialis
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vendégekkel, igy lehetdvé teszi az informalast, befolyast, vasarlasra Osz-
tonzést, valamint a lojalitas kiépitését a vendégkorben, igy a kozvetlen
értékesitést tiamogatja. Ehhez sziikséges a modern IT rendszerek telepitése
¢s karbantartasa, amely tartos versenyelonyt eredményezhet a konkuren-
cidval szemben (Grotte, 2013).

Ebbdl adodan a tartds piaci versenyelény megszerzéséhez és megtar-
tasdhoz sziikséges a hatékony mitkddésen til a marketing teriiletén vég-
zett tevékenységek, mint a guest journey (vendégut: a foglalasra valo fel-
hivastol kezdve az elutazast kovetd napokig) internetes végig kisérése,
vendégelégedettség biztositasa, mérése és értékelése. Ezek hatékonyabb
gyakorlatat eldsegithetik a cross-szektoralis és a tars-szektoralis egyiitt-
miikddések, mint a szalloda-fiird6 komplexumok egytittmiikodése.

Alkalmazott modszerek

A kutatas fokusza a jelenlegi helyzet értékelésére és a kdzéptavu straté-
giak és elképzelések megértésére iranyult. A kvantitativ kutatas alapjat 75
kitoltott kérdoiv képezte, amelyeket 8 magyar piacon miikddo fiirdo-szal-
loda komplexum alkalmazottai és vezetdi toltottek ki. Osszesen 238 digi-
talis kérdoivkitoltés realizalodott, amelynek mindegyike 19 kérdésbdl allt,
mely a tanulmany részét képezi. Papir alapt adatgyiijtés nem tortént. A
valaszadasi ardny 31% volt.

A kérddiv kitoltdi koziil, 8% vezetdi pozicidban, 13% kozépvezeto,
¢és 74% beosztott munkavallal6 volt. 5% nem adott informaciot a pozici-
0jarol. A vélaszadok tobb mint felének, 51%-nak tobb mint 3 éves tapasz-
talata volt az adott gazdasagi tarsasagnal vagy vallalatcsoportnal, 35%
tobb mint 1, de kevesebb mint 3 évet toltott a vallalatnal, mig 12% az
elmult évben csatlakozott.
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0,74

= Vezetd = Kozépvezetd Beosztott = Nem adott informaciot

1. abra: Kérdéiv kitoltéi, pozicio szerint
Forrdas: sajat szerkesztés

A kérdések nagyobb része zartvégii volt, és 6 pontt Likert-skalan volt ad-
hat6 vélasz. Az eredményeket leird statisztikai modszerekkel értékeltiik.

Eredmények

Az aldbbiakban a mennyiségi €s mindségi kutatasi eredmények egységes
képet mutatnak abban az értelemben, hogy a jelenlegi lizemeltetési mo-
dellek nem fedik le az lizemeltetési teriileteket a két fél kozott (a fiirdd €s
a szalloda).

Az mélyinterjuk soran mind a 8 fiird6-szalloda komplexumban nyil-
vanvalova valt, hogy mig a fiird6 tobbsége (ha nem kizardlagosan) a helyi
onkormanyzatoké vagy az allamé, a vizsgalt szallodak tulajdonosai pedig
pénziigyi befektetdk, és az lizemeltetok szakértd, fiiggetlen szallodatize-
meltetd vallalatok. Ezeket a komplexumokat altaldban nagyobb szalloda-
lancok tizemeltetik, amelyek jelentds tékével rendelkeznek a magyar pia-
con, mint példaul a Hunguest Hotels, az Accent Hotels, a Vulkan Well-
ness Hotel & Camping, a Danubius Hotels, a Hotel and More Group.

Az lizemeltetési modell minden esetben hasonlo. A flird6 tulajdonosa
a fiirdd ingatlant sajat maga vagy egy meglévd gazdasagi vallalat révén
lizemelteti, szolgaltatasait nytjtja, és szervezi az dsszes sziikséges gazda-
sagi folyamatot. A kapcsolddo szélloda tulajdonosa a szallaslehetdséget
egy szerz6dott szallodalizemeltetd vallalaton keresztiil izemelteti, és fel-
iigyeli az 0sszes kapcsolddd folyamatot sajat maga. Egyes esetekben a
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szallodaiizemeltetd végzi bizonyos szolgadltatdsok nyujtdsat a fiirdo terii-
letén, ideértve az élelmiszer- és ital szolgaltatasokat, a belépési menedzs-
mentet és a recepcios feladatokat.

Tulajdonviszonyok tekintetében nincsenek jelentds Osszekottetések
vagy kereszt-tulajdoni megéllapodéasok; a tulajdonviszonyok egyértel-
mien ¢és kiilonalloan elkiiloniilnek egymastol.

Flrdd6-szalloda komplexum

Flrddtulajdonos Szallodatulajdonos

Sajat Atfedés Kijelolt
iizemeltetés tizemeltetd

1. abra: Fiirdo-szalloda komplexumok egyik lehetséges iizemeltetési modellje
Forras: sajat szerkesztés

A két cég kozotti egylittmiikddés a jelenlegi lizemeltetési struktiraban a
kovetkezo teriileteken azonosithato:

Marketing.

Gépészet.

Informatikai rendszerek.

Beszerzés.

Humaneroforrasok.
Tranzakciokezelés (belépés, fizetés).

A kérdésekre adott valaszok alapjan elmondhatd, hogy a tranzakcidkezelés
abszolut elsdbbséget élvez az egyiittmiikddési teriiletek kozott 88%-os rész-
aranyaval, addig ettdl jelentdsen elmaradva, de még mindig szamottevo
aranyban tapasztalhat6 kooperaci6 a marketing témakdrében. Elenyész6 az
informatika €s a beszerzés 9-9%-os részesedése.



Martos — Szabo: Egyiittmiitkodési lehetdségek a marketing teriiletén szdlloda-fiirdé.. 57

A mélyinterjuk alapjan az egyiittmiikddési teriiletek alakuldsanak oka,
hogy mig a tranzakciokezelés, beleértve a belépést és a fizetést, a folyama-
tok egyszertsitésére szolgal €s tamogatja a vendégélményt, addig az infor-
matika és a beszerzés dontései nagy mennyiségli bizalmas informaciot és
elemzést igényelnek, amelyet a felek nem osztanak meg egymassal.

Szinergiak a marketingben

A kiélezett piaci helyzetben a diszkrecionalis jovedelmek elkoltéséért fo-
ly6 versenyben a turisztikai desztinaciok esetében a cross-szektoralis, va-
lamint a szektoron beliili szereplok egyiittmiikodése komplex turisztikai
termékeket eredményez a piacon, ami altal kihasznalhatok a multiplikativ
elonyok (Egyed, 2014).

A wellness teriiletén szamos 11j szolgaltatés sziiletik az egészséges élet-
modroél sz616 szubjektiv és széles palettin mozgo gondolkodasmodok, mely
altal a piaci verseny erdsodése tapasztalhaté (Dunai & Lengyel, 2019).

A marketing teriiletén az interjualanyok jelentds fejlddést tapasztal-
tak az elmult években, mivel mind a fiirdok, mind a szallodak felismerték,
hogy versenyeldnyiiket meg kell Oriznilik, és egységes termékként kell
megjelenniiik a piacon. Az egylittmiilkodés megmutatkozik a koltségek
megosztasaban, szakmai tdmogatasban ¢és tanacsadasban, palyazati lehe-
toségek elérésében és kolcsonos lathatdsagi lehetdségek biztositasaban.

Itt fontos megjegyezni, hogy a vizsgalt szallodak jelentds részében a for-
profit és az Oonkormdanyzati szektor szerepldinek egyiittmiikodésérol, egy-
masra utaltsdgardl van sz9, igy jelentds értékkiilonbségek meriilhetnek fel.

Ezek mérséklésére, valamint az egyiittmiikodés mindségének javita-
séra javasolt értelmezni az er6forrasokat a teljes szervezeti rendszer tekin-
tetében. Els6 sorban az erdésségek és gyengeségek azonositasa, majd a ké-
pességek és azok jovedelemtermeld képességének meghatarozasa kovet-
kezik. Ezt koveti az er6forrdsok egyesitése, valamint a gyengeségek le-
het6 legnagyobb mértékii mérséklése (Tatarné Varga & Szabo, 2016).

Ennek a gyakorlati megvalosuldsa a mélyinterjuk alapjan a vizsgalt
szallodédkban csak részlegesen figyelhetd meg, nem keriilt sor k6zos mar-
keting stratégiaalkotasra.

A 8 interjiban résztvevé megkérdezett koziil 6 f6 egyetértett abban,
hogy a jelenleg leghatékonyabban hasznalhaté marketingeszk6zdk a so-
cial media teriiletén keresenddek. A social feliiletek kivaloan alkalmasak
arra, hogy fokozzak a fogyasztasi kedvet, noveljék a vendégek lojalitasat,
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igy az azt haszndl6 attrakcid vagy szallashely profitabilitasat. (Grotte,
2013). Mindemellett fontos kiemelni, hogy a wellnesshez €s a fiirddkhoz
tarsitott test- €s lélektudatos életvitel kivaloan abrazolhatd, a hasonlo el-
éréslt marketingeszk6zokhoz képest joval alacsonyabb koltségekkel €s
jobb konverzidval.

Ezen feliil érdemes figyelembe venni a social médianak azon tulaj-
donsagat, hogy hamis képzeteket alkothat, til magas elvarasokat kelthet a
potencialis vendégekben, ami csalddashoz, illetve a lojalitas leépiiléséhez
vezethet (Michalké & Irimias, 2013).

Kratki ¢€s tarsai (2022) kutatdsa szerint a legtobb utazé a social me-
dian fellelhetd tartalmak alapjan inspiralodik, az altaluk megkérdezettek
valamivel tobb, mint fele utazasai soran felkeresi azokat a helyeket, me-
lyekkel mar talalkozott az interneten. A valaszadok harmada semlegesen
valaszolt, ami arra utal, hogy esetiilkben nem mondhat6 egyértelmiien ha-
tékonynak az attrakciok, valamint a szallashelyek social médias tevékeny-
ség. Ebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy ha a flird6-szalloda komplexu-
mok egyiittesen, Osszetett termékként jelennek meg a social média feliile-
tein, az altaluk megszolitott potencialis vendégek szdma jelentésen maga-
sabb lehet, mintha egy 6nall6 fiirdé vagy szalloda tenné ugyan ezt.

Mindemellett kiemelendd, hogy a kooperacid jelentds versenyeld-
nyokkel kecsegteti a két felet. A mélyinterjuk alapjan tobbek kozott ki-
emelik az épiiletegyiittes szolgaltatdsainak komplex termékként vald
megjelenését a piacon, mely kiemelt attrakciova teszi a létesitményt.
Emellett kozos vendégadatbazis 1étrehozasara nyilik lehetdség, mely le-
hetdvé teszi a sajat, vagy a partner ajanlatainak targetalasat a kivalasztott
vendégszegmens iranyaba. Ebbdl kifolyolag a fiirdé-szalloda komplexum
célcsoportja bovebb, mintha a felek 6néalldan jelentkeznének a piacon, ki-
emelendd ugyanakkor a helyes szegmentalas fontossaga.

Egyes esetekben a szalloda fiird6-komplexum szerves részévé, kima-
gaslo értékkel bird tényezdjévé valhat a varosmarkanak, aminek elsédle-
ges céljai a helyi lakok és egyéb érdekeltek igényeinek kielégitése, vala-
mint egységes kommunikacio, varosimazs és arculat kialakitasa, ezaltal a
varos vagy telepiilés markava formalasa (Piskoti, 2016).

Biik kivalo példaja a szalloda fiirdd komplexumoknak a varosmarka-
allé termalkinccsel és szolgaltataskinalattal rendelkezd fiirdokomplexum,
hanem egy ehhez mélto, 1000 szobas szallodai kapacitas is tarsul. Ennek a
kapacitasnak a legjelentésebb szerepldje a 360 szobaval rendelkezé Hun-



Martos — Szabd: Egyiittmitkidési lehetdségek a marketing teriiletén szalloda-fiirdé... 59

guest Biik, mely kozvetlen 0sszekottetéssel rendelkezik a fiirdovel. A szal-
loda rendszeresen jelenik meg a fliirdével egyetemben vasarokon, online és
print feliileteken, mint a varos f6 vonzerdjét biztosito kiemelkedd attrakcio,
hiszen a vendégek jelenlegi legfobb motivacioja a fiird6zés és a wellness
szolgaltatasok igénybevétele. (Horvath, 2023)

Utolso versenyeldnyként a megkérdezettek szélesebb eszkozpaletta-
hoz jutnak az egyiittmiikodés altal, ami anyagi és nem anyagi teriileteken
is megnyilvanul. Sz lehet ilyenkor a forrasok dsszevonasardl, bizonyos
targyi eszk6zok hasznalati joganak atengedésérdl, know-how és partneri,
valamint szallitéi kapcsolatok megosztasarol.

Nem kizarolag pozitiv hatdsokat gyakorol a marketingtevékenység ha-
tékonysagara az egyiittmitkodés, hiszen a felek dontési hataskore, mozgas-
tere, ezaltal hatékony és gyors dontésekre valo lehetdsége jelentdsen sziikiil
az 6nallo egységekhez képest. A megegyezések rendszerinti elhtizodasa
miatt az egyeztetéseket koran kell elkezdeni, ezéltal jelentds eldre tervezési
kényszer alatt van mindkét fél. Ide kapcsolodik, hogy a két fél tulajdoni és
tokeszerkezeti viszonyaira vald tekintettel forrasaik mértéke eltér egymas-
tol, igy kotott budget all a kozos marketingtevékenység rendelkezésére.

Tervezés Piackutatas

Online Brand
marketing marketing

Kampanyok

2. abra: Fiirdé-szalloda komplexumok marketingjének teriiletei
Forras: sajat szerkesztés
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A kutatas alapjan a flird6-széalloda komplexumok marketingje a kovetkezd
teriiletekre oszthato:

» Célok, célcsoport meghatdrozasa.
» Stratégiaalkotas.

+ Ko6z0s budget létrehozasa.

» Eréforrasok egyesitése.

A piackutatas soran meghatarozo folyamatok:

*  Ko6z06s célcsoport folyamatos kutatdsa offline €s online méddsze-
rekkel.
* Adatbazis 1étrehozésa.

Online marketing esetén Iényeges feladatok:

* E-iizleti alkalmazasok koordinalésa.
*  Koz06s megjelenések, kampanyok.

A turisztikai vallalkozasok korében a legfontosabb kommunikécios csa-
torna a sajat honlap, ugyanakkor mas, interneten alapuld egyéb marke-
tingeszkdzok haszndlata is elterjedt, mint a hirlevelek vagy a kozvetitok
oldalain valo megjelenés (Kiss, 2018).

Egyes esetekben sziikséges lehet megfontolni egy egységes ernyo-
marka létrehozasat és fejlesztését a két kiilon entitas egy termékként valo
reprezentalasara a piacokon. Ez brand marketing feladata, melyet a két fél
igényeinek szamitasba vételével sziikséges miikodtetni.

Kampanyok tekintetében nagy rautaltsdg van a kdzos budgetre, vala-
mint szamolni kell a belfoldi és a nemzetkdzi kampanyok hatékonyséaga-
nak ingadozéséaval a valasztott célcsoportok esetén.

Megjegyezhetd, hogy nagyon kevés kivétellel a vizsgalt vallalkoza-
sok a KKV szektor szerepldi, akik egyre inkébb felismerik az online je-
lenlét fontossagat, igy a marketingtevékenység jelentds része az interne-
ten realizalodik. Ezen véllalkozasokndl az internetes jelenlét fontos szere-
pet jatszik az imazs alakitdsaban, a vevokkel valo kommunikécidban és
az employer branding teriiletén is (Totth et al., 2022). Az employer brand-
ing (munkaltatoi markaépités) tudatos folyamat eredménye, ami a szerve-
zeti tevékenység szamos teriiletén fejti ki hatasat annak érdekében, hogy
a belso ¢s kiilso stakeholderek (érintettek) fel¢ a vallalat vonzerdjét kom-
munikalja. A tevékenység érinti a kommunikéciot, a szervezeti értékrend-
szert, ¢s kultarat (Héder-Rima & Dajnoki, 2020).
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Az egyiittmiikodés egyéb teriiletei

Fontos kiemelni, hogy a 2020-as évtized elején tapasztalt valsdgokat ko-
vetden a szallodak és fiirdok menedzsmentjei egyre novekvd eredmény-
kényszerben kénytelenek dontéseket hozni az lizemelési struktarak haté-
konyabbad tétele érdekében, ezért az egyiittmiikodésnek jelentds hatarai le-
hetnek (Martos, 2023).

A viszonylag feliiletes egylittmiikddés okai visszavezethetdk a szeg-
mentalt tulajdonviszonyokra, amelyek alapvetd érdekkonfliktusokat terem-
tenek olyan kulcsfontossagu teriileteken, amelyekben a felek nincsenek
motivalva a feloldasra. Az egyik leggyakoribb gazdasagi konfliktus a szal-
loda vendégei altal a flirddbe fizetett belépési dij kapcsan meriil fel. A fiird6
minden vendég utan kiszamlazza ezt a dijat a szallodanak, amely aztan be-
¢piti a jegy arat a szobaarba. Ilyen esetekben a flird6 érdeke a lehetd legma-
gasabb ar elérésére iranyul, mivel a jegybevétel a fiirdé miikodési koltségeit
fedezo forrast jelent, mig a szalloda érdeke az arak alacsonyan tartasa. Ez
azért van igy, mert egy magasabb jegyar szobaarba torténd beépitésre ked-
vezOtlentil hathat a szalloda versenyképességére. Az ehhez kapcsolodo tar-
gyalasok altaldban az {izleti év kezdete el6tt hat honappal kezdddnek.

Kitoltok szerint idealis Tényleges megvalosulas

Egy eZ‘Fet,eS Fird6vezetok = Szallodavezetok = Fiirddvezetok = Szallodavezetok

gyakorisaga
Heti 31% 37% 5% 12%
Kétheti 18% 3% 4% 3%
Havi 15% 16% 18% 13%
Ritkabb /
Rendszer- 0% 0% 28% 16%
telen

1. tablazat: Egységek vezetoi kozotti egyeztetések gyakorisaga
Forras: sajat szerkesztés

Kiilonboz6 fiird6-szalloda komplexumok kozott jelentds kiillonbségek
vannak a koordinacids rendszerben. A megkérdezett vezetdk 68%-a ugy
véli, hogy heti szobeli megbeszélések megfeleléek, mig 21% a kétheti, és
11% a havi megbeszéléseket részesiti eldnyben. Azonban a valosagban a
valaszadok 17%-a hetente, 8%-a kéthetente, és 31%-a havonta folytat ko-
z0s megbeszéléseket kollégaival. A valaszadok 44%-a ugy véli, hogy a
koordinacié szabalytalan, és formdja valtozo, gyakran informalis jelleg.
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A két fél kozotti kolesonds fliggdségrdl szolo kérdésre valaszolva a
valaszadok egyetértenek abban, hogy a két szolgaltato iizleti eredményei
befolyasoljak egymadst az lizemeltetési modell miatt. A vélemények ennek
a hatdsnak a mértékét illetden kissé eltérnek, de teljes az egyetértés abban,
hogy egy olyan hipotetikus szcenaridoban, ahol a masik fél lizemeltetése
sziinetelne, az ¢ sajat vallalatuk hatékonysagiban azonnali és jelentds
csokkenés kovetkezne be.

Az egymadsrautaltsag szintén megnyilvanul a vendégélmény formala-
saban. A szallodaigazgatok egységesen azt valljak, hogy a flirdd szolgal-
tatasainak mindsége ¢és valtozasai kozvetleniil befolyasoljak a szalloda
megitélését. Mivel a vendég kozvetlen tizleti interakcidba 1ép a szalloda-
val, a vendég szemszdgeébdl nézve a szélloda a szolgaltatd. Ezért minden
panasz vagy visszajelzés a szalloddhoz iranyul. Ez kiilondsen relevans
napjaink digitalizalt vildgéban, ahol a szallodak bevételeinek jelentds ré-
sz¢t a széllasfoglalasi platformok és weboldalakon keresztiili foglalasok
teszik ki. Az itt kifejezett vélemények nagymértékben befolyasoljak a
szalloda megitélését, és kovetkezésképpen a foglalasi hajlanddsagot.

Osszefoglalas és ajanlasok

Fontos megérteni, hogy a flirdd-szalloda komplexumok szdmos kihivassal
néznek szembe a differencialt tulajdonosi és lizemeltetési struktiraik miatt.
A kutatas kimutatta, hogy bar egyes teriileteken, mint példaul a tranzakcio-
kezelés és a marketing, névekednek az egyiittmiikodési lehetdségek, jelen-
t6s kihivasok maradnak fent a koordinacid és az egylittmiikodés tekinteté-
ben. Ennek legfobb okai a stratégiai témakordkben erdsen jelenlévo jelentds
érdekellentétek a szallodak és a fiirdok kozott, ezek kezelése, a vagyon és
eréforrasok aranytalan megoszlasa, valamint szakmai és emberi ellentétek.

Ennek ellentmond a tanulmany elején ismertetett feltevésiink, miszerint
a szélloda-flirdé komplexumok esetén a magas szintli marketing egyiittmii-
kodésnek koszonhetden az ebbe a szegmensbe tartozo piaci szereplok ver-
senyeldnyt élveznek a piac mas (6nall6 szallodak vagy flirdok) egységeivel
szemben. Munkank sordn ennek az ellentéte kertilt bizonyitasra, hiszen sem
a management, sem pedig a kommunikacid teriiletén nem mutathato ki
mérvado kooperacio, aminek oka az elemi érdekek jelentds ellentéte.

Az iizleti modell finomitdsa sordn érdemes attekinteni a jelenlegi lize-
meltetési folyamatokat és iizleti terveket. Kiilonos figyelmet kell forditani
azokra a teriiletekre, ahol a két entitas, a fiirdo és a szalloda, kozvetleniil
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Osszekapcsolodnak. Ide tartozhatnak az egyes marketingstratégiak, arazas
¢s lizleti folyamatok optimalizalasdhoz kapcsolédd kozos torekvések.
Fontos az olyan teriiletek felderitése és kiaknazasa, ahol lehetség van a
fizikai ¢és iizletviteli adottsdgok mellett a kooperacioé fokozasara. Minde-
nekeldtt a marketing tevékenység teriiletén az online jelenlét, a guest
journey nyomonkdvetése, az elégedettség kovetése valamint a vendégek
lojalitasanak novelése kiemelendd. Ennek alapjat a k6zos, konstruktiv
stratégiaalkotas, iizleti ¢s szakmai célok meghatarozéasa, valamint az er-
forrasok allokalésa adhatja.

A rendszeres talalkozok és konzultaciok bevezetése, ahol mindkét fél
képviseldi részletesen megvitatjak iizleti terveiket, stratégiaikat és elvara-
saikat, 1étfontossagu. Ez el6segitheti az érdekek 6sszehangoléasat és a po-
tencialis konfliktusok korai azonositasat. A kutatas eredményei alapjan az
erdsen javallott a heti rendszerességgel, dokumentalt megbeszélések id6-
zitése legalabb kozépvezetdi szinten.

A hatékony egylittmiikddéshez atlathatd és biztonsagos adatmegosz-
tas szlikséges, aminek az alapja a megbizhat6 és modern IT rendszer. Az
informacids rendszerek és protokollok bevezetése segithet az adatok biz-
tonsagos atvitelében és megfeleld kezelésében, ugyanakkor mindenképpen
szabalyozni sziikséges a beruhdzasok megszervezése, a karbantartasok és
modernizalasok rendjének ¢és a felmeriild koltségek szabalyozasa.

Mind a fiirddnek, mind a szallodanak kiilonds figyelmet kell fordita-
nia a vendégélményre, valamint annak folyamatos nyomon kovetesére. A
folyamatos magas szinvonali szolgaltatasok, és az azt piacra vivd haté-
kony és egységes marketingtevékenység, mely altal kivaldan reprezental-
hat6 a tudatos életvezetés részeként a termék.

A témakor aktualitdsa okan a témaban tovabbi kutatasokat terveziink
annak érdekében, hogy a 2010-es években jelentds fejlodésen atesett ma-
gyar szallodapiac fejlédési tendencidit feltérképezziik.
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Melléklet
19 kérdésbol allo, szallodak és fiirdok részére kikiildott kérdoiv

1.  Milyen mértékben hangsulyozza a szalloda-fiirdé komplexumunk a természetes gyogy-
forrasokat és az egészségmegorzést a marketingtevékenységeiben?
+  Egyaltalan nem hangstlyozza 1 — 2 — 3 —4 — 5 — 6 Nagyon hangsulyozza

2. Mennyire tiikr6zi vissza a marketingiink a fiird6 terapias és relaxacios szolgaltatasait?
+  Egyaltalan nem tiikr6zi vissza 1 —2 — 3 — 4 — 5 — 6 Teljes mértékben visszatiikrozi

3. Milyen teriileteken miikodik egyiitt a tarsiizemmel?
*  Marketing
*  Gépészet
*  Informatika
*  Beszerzés
*  Human er6forrasok
»  Tranzakciokezelés (belépés, fizetés)

4.  Mennyire értékesitjiilk a szalloda és a flirdd kozotti szinergiat a marketinganyagaink-
ban?
+  Egyaltalan nem értékesitjiik 1 —2 — 3 —4 — 5 — 6 Teljes mértékben értékesitjiik

5. Mennyire hasznaljuk hatékonyan a digitalis marketingcsatornakat a szalloda-fiirdé
komplexum népszeriisitésére?
+  Egyaltalan nem hasznaljuk hatékonyan 1 —2 — 3 —4 — 5 — 6 Nagyon hatékonyan

hasznaljuk
6.  Milyen gyakori egyeztetést érez megfelelének az On altal vezetett szalloda / fiirdé és a
partneriizem kozott?
e Heti
e Kétheti
e Havi

*  Ritkabb / Nem sziikséges rendszeresen

7. Mennyire hatékonyak az offline marketingeszk6zok a szalloda-fiirdé komplexum nép-
szerlisitésében?
+  Egyaltalan nem hatékonyak 1 —2 —3 —4 — 5 — 6 Nagyon hatékonyak

8. Mennyire biztositjuk, hogy a marketingiizenetiink 6sszhangban legyen a szalloda és a
fiird6 kinalataval?
+  Egyaltalan nem biztositjuk 1 — 2 — 3 —4 — 5 — 6 Teljes mértékben biztositjuk

9. Mennyire épitjiik és apoljuk a visszatéré vendégkapcsolatokat a marketingstratégiank
részeként?
+  Egyaltalan nem épitjiik és apoljuk 1 —2 —3 —4 — 5 — 6 Nagyon épitjiik és apoljuk
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10. Mennyire alkalmazunk mérési modszereket a marketing hatékonysaganak értékelésére
a szalloda-fiird6 komplexum terén?
*  Egyaltalan nem alkalmazunk mérési modszereket 1 —2 —3 —4 — 5 — 6 Nagyon
gyakran alkalmazunk mérési modszereket

11. Mennyire hatékonyak a kiilonleges ajanlatok és promociok a marketingkampanyaink
soran?
»  Egyaltalan nem hatékonyak 1 —2 — 3 —4 — 5 — 6 Nagyon hatékonyak

12.  Mennyire allitjuk el6 és osztjuk meg hatékonyan az online tartalmat a szalloda-fiirdd
élményének bemutatasara?
*  Egyaltalan nem allitjuk el6 és osztjuk meg hatékonyan 1 -2 -3 -4 -5 — 6 Na-
gyon allitjuk el és osztjuk meg hatékonyan

13.  Mennyire segitik a vendégeket a dontésben ¢és a foglalasban az online marketingeszko-
zeink?
*  Egyaltalan nem segitik 1 —2 —3 — 4 — 5 — 6 Teljes mértékben segitik

14. Mennyire jatszik szerepet az életstilus alapi marketing a szdlloda-fiirdé komplexum
népszertsitésében?
*  Egyaltalan nem jatszik szerepet 1 —2 —3 —4 — 5 — 6 Nagy szerepet jatszik

15.  Mennyire hasznéljuk hatékonyan a vendégértékeléseket és visszajelzéseket a marke-
tingstratégiank finomhangolésara?
»  Egyaltalan nem hasznaljuk hatékonyan 1 —2 — 3 — 4 — 5 — 6 Nagyon hatékonyan
hasznaljuk

16. Mennyire illeszkedik a szalloda-fiird6 komplexumunk a helyi és regionalis turizmus-
fejlesztési stratégiakba a marketingtevékenységeink révén?
*  Szabad szavas valasz

17. Melyik helyi vagy nemzetkozi szereplokkel épitettek ki hatékony partnerségeket a mar-
keting hatékonysaganak novelése érdekében?
*  Szabad szavas valasz

18. Mennyire kezeljiik hatékonyan a szezonalis ingadozasokat a marketingstratégiankban?
*  Egyaltalan nem kezeljiik hatékonyan 1 —2 —3 —4 — 5 — 6 Nagyon hatékonyan ke-
zeljiik

19. Mennyire alkalmazunk innovativ modszereket a szalloda-fiirdé komplexum népszeri-
sitésére, hogy versenyeldnyt szerezziink a piacon?
» Egyaltalan nem alkalmazunk innovativ modszereket 1 —2 —3 —4 — 5 — 6 Sok innovativ
modszert alkalmazunk
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Az ongondoskodas szerepe
a hazai nyugdijrendszer fenntarthatosagaban

The role of self-care in the sustainability
of the domestic pension system

Bencsik Gydz6" — Pataki Laszlo*

Abstract: We set out to review pension systems, primarily in Hungary and
in some European countries, to show how important it is for the state and the
population to take further steps to improve the quality of older age in Hun-
gary. It is an important fact that our financial decisions are heavily influenced
by heuristics and cognitive biases, which are also crucial for self-care. A
possible reduction in pensions has a direct impact on the expenditure of the
respective public budgets, but also an indirect impact on budget revenues. A
key strategic objective is to provide new incentives for the population to inc-
rease their self-sufficiency in the future in order to prepare for a higher quality
of life in old age and thus support the functioning of the state. Finally, we
present a concrete programme on pension saving combined with cognitive
psychology — SAVE MORE Tomorrow.

Keywords: Pension schemes, European countries, Sustainability, Cogni-
tive biases, Increasing self-care
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Absztrakt: Nyugdijrendszerek attekintését tiiztiik ki célul, elsddlegesen Ma-
gyarorszagon ¢s néhany eurdpai orszdgban megvizsgalva azért, hogy be-
mutassuk mennyire fontos lenne az, hogy Magyarorszagon tovabbi 1épéseket
eszk6zoljon az allam €s egyben a lakossag is a jobb mindségli idosebb ¢életkor
megélése érdekében. Fontos tény, hogy a pénziigyi dontéseinket heuriszt-
ikak, kognitiv torzitdsok nagymértékben befolyasoljak és ezek meghatarozo
jelentdséggel birnak az Ongondoskodéds szempontjabol is. A nyugdijak
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esetleges csokkenése kozvetleniil hat a mindenkori allami koltségvetés ki-
adésaira, de kozvetett modon a koltségvetési bevételeket is befolyasolja.
Kiemelt stratégiai cél, hogy ujabb eszkozokkel 0sztonodzziik a lakossagot
arra, hogy novelje ongondoskodésat a jovOben, ezzel felkésziilve az iddskori
¢let magasabb szinvonali megélésére, s tiamogatva az adott allam miikodési
biztonsagat is. Végezetiil pedig egy konkrét programot mutatunk be nyugdij-
megtakaritast tekintve, 6tvozve kognitiv pszichologiai kérdésekkel — SAVE
MORE Tomorrow cimmel.

Kulcsszavak: Nyugdijrendszerek, Europai orszagok, Fenntarthatosdg,
Kognitiv torzitasok, Ongondoskoddas novelése

JEL-kodok: D14, G41, H75, J32

Bevezetés

A nyugdijrendszer az egyik legfontosabb tarsadalmi intézmény, amely biz-
tositja az id6skor biztonsagat és stabilitasat. Az emberek évtizedeken at tartd
munkéval jarulnak hozz4 a k6zds alaphoz, amelybdl késdbb nyugdij forma-
jéban részesiilnek. Azonban a demografiai valtozasok, a gazdasagi kihiva-
sok ¢és a politikai dontések folyamatosan alakitjak és kihivasok elé allitjak a
nyugdijrendszereket vilagszerte. A jovObeli varhato tarsadalmi tendencidk
okan fontos, hogy a lehetséges reformokrdl gondolkozzunk, amelyek hoz-
zajarulhatnak a fenntarthatosag €s a méltanyossag megorzéséhez.

A megfelel mentalis és anyagi életmindséghez sziiksége van minden-
kinek megfelel6 mértékii jovedelemre, bevételre, amit — egy bizonyos élet-
kor elérése utan — elsdsorban a nyugdij jovedelmek biztositanak, ami allami
nyugdijbdl €s egyéni nyugdijmegtakaritasokbol tevOdhet 0ssze. Az alap
nyugdijellatas biztositasa jelenleg az adott orszdg kormanyénak feladata,
nyugellatas formdjaban. Az eurdpai allami nyugdijrendszerek kialakulasa a
19. szdzad végére tehetd. Ekkor alkottdk meg Németorszagban, majd pedig
Déniaban azokat a fontos nyugdijtorvényeket, amelyek elsésorban a mun-
kasok oOregségi és rokkantsagi nyugellatdsanak biztositasat céloztdk meg
(Verbon, 2012). A magyarorszagi nyugdijrendszer torténete az 1929-ben
elfogadott nyugdijtorvénnyel vette kezdetét, mely napjainkig jelentdsebb
valtozasokon, reformokon ment keresztiil, akar belsd, akar kiils6 tényezdk
miatt. Kijelenthetjiik, hogy dnmagéaban a nyugdijrendszer nem egyidds az
emberrel, de e tag intervallumot tovabb sziikitve, nem egyidds az ipari for-
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radalommal sem, a vildggazdasag kiilonboz6 fejlédési pontjait nézve lat-
hatd, hogy nem tekint vissza jelent6s multra és a XX. szdzadi emberek ,ki-
valtsaga” lett csak.

Modszertan, célok ismertetése

Az orszagok, nemzetek kozotti gazdasagi és demografiai kiilonbségek a
nyugdijrendszerek megalkotasaban, fenntartasaban is kiillonbségeket rejte-
nek, ezért négy eurdpai allam jelenlegi rendszerét mutatjuk be elsddlegesen,
illetve nemzetkozi kitekintést tesziink a kézelmult nyugdijreformjai az ak-
tiv id6sodéssel dsszegfiiggésben, cimmel. Hissziik, hogy a kiilonb6z6 kul-
turalis megkozelitéstol fiiggetleniil vannak olyan elemek, amelyek beépit-
hetéek lennének hazank tekintetében is.

Alaposabban mutatjuk be Magyarorszag nyugdijrendszerét és a jelen-
legi f6bb sarokszdmaira is kitériink, azaz milyen mértékli fogyasztast tud-
nak megengedni a magyarorszagi nyugdijasok és annak milyen hatdsa van
a koltségvetésiinkre. Fontosnak tartjuk a nyugdijmegtakaritasokat, réviden
elemezziik a jelenlegi tendenciat, a nyugdijpénztari taglétszam, és a tagdi-
jak vonatkozéséaban is.

Tanulmanyunk végén a megtakaritasi dontésekkel kapcsolatos kogni-
tiv torzitasok hatasat egy konkrét amerikai kutatason keresztiil mutatjuk be.
Dontéseink mogott mindig pszichologiai hatasok, dsszefliggések huzddnak
meg, a takaré¢koskodas tekintetében is, ezért 1étfontossagli, hogy megértes-
sék az emberekkel azt, hogy adott dontésiiknek milyen kovetkezményei
lesznek. E gondolatokhoz szorosan kapcsolodva kifejtjiikk allaspontunkat
arrol is, hogy szilikség lenne a jelenleginél szélesebb korben is az 6ngondos-
kodassal kapcsolatos kutatasok eredményeinek erdteljesebb disszeminala-
sara. Ily modon a mostaninal sokkal korabban is felhivhatnank a figyelmet
a nyugdijas évek biztonsaganak megteremtése érdekében megteendd 1épé-
sekre egyéni szinten is.

Tanulmanyunk elsdsorban egy bibliografiai feldolgozas, vagyis szak-
irodalmi szintézisnek tekinthetd, amelyet kiegészitenek nyilvanosan hozza-
férhetd adatbazisokbol nyert és rendszerezett adatok.
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Nemzetkozi kitekintés

A tanulmanyunk kovetkezd részében bemutatjuk Ausztria, Németor-
szag, Svédorszag ¢s az Egyesiilt Kirdlysag nyugdijrendszereit, azok fobb
jellemzéit.

Az eurodpai orszagok szamara régota vildgossa valt, hogy a tarsadalom
egyre nagyobb mértékii dregedése miatt az dllami nyugdijrendszereket fo-
lyamatosan modositani, szigoritani kell gy, hogy kozben a magannyugdij-
rendszerek, a nyugdij el6takarékossagi formak elterjedését ezzel parhuza-
mosan novelni sziikséges.

Az iddskori szegénység a kozelmult éveiben fokozatosan tovabb nétt,
ami azt jelenti, hogy a szegénységben €16 idOsek egyre jobban lemaradnak a
lakossag tobbi részEtdl, és nagyobb erdfeszitésre lenne sziikség ahhoz, hogy
jovedelmiiket a szegénységi kiiszob folé emeljék (Orseau — Deboeck, 2021).

-----

A Viladgbank 1994-ben megfogalmazott javaslata alapjan harompilléres
osztalyozas keriilt kidolgozasra, amelyben a harom pillér azon alapul, hogy
az adott rendszert ki szervezi. Szervez0 lehet az allam (térvényben eldirt
allami nyugdijrendszerek), a munkavallalo, illetve a munkaltato (foglalkoz-
tatoi nyugdijrendszerek) vagy az egyének (egyéni nyugdijrendszerek). A
Vilagbank azt javasolta, hogy az elso két pillérben a részvétel kotelezo le-
gyen, a harmadikban 6nkéntes. Néhany orszagban a foglalkoztat6i nyugdij-
rendszerben vald részvétel kotelezo (pl. Franciaorszag), mashol ezt teljesen
Onkéntes alapon miikddik (pl. Ausztria, Németorszag).

Mas megkozelitésben a nyugdijrendszereket kategorizalhatjuk a kdvet-
kezdk szerint is:

e Feloszto-kirovo rendszer
o Tokefedezeti rendszer
e Viaromanyfedezeti rendszer

A feloszté-kirovo rendszerben a nyugdij nem egyéni szamlékon gytlik. Itt
az aktiv munkavallalok altal befizetett jarulékok dsszessége egy nyugdijfe-
dezetet képez, amit az allam eloszt az arra jogosultak korében.

A tékefedezeti rendszer esetében az adott évben befizetett jarulékokbol
befolyt pénzbdl és a korabban felhalmozott t6kébdl és tokejovedelmekbol
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fizetik ki az éppen esedékes nyugdijakat, majd az ezeken feliill megmarado
részt tovabb gyarapitjak. A biztositottak altal jaruléknak mindsiild, tagdij
formajaban befizetett 0sszeget pénztartagonként egyéni szamlan elkiiloni-
tik, és a felhalmozott 6sszeget Un. biztositdsmatematikai metodus alapjan
visszaosztjak a tagoknak.

A tokefedezeti €s a varomanyfedezeti rendszer kozott sok kdzds vonas
figyelheté meg, a legszembetiindbb az, hogy mindkét rendszer tartalékot
gyljt és tokefelhalmozasra torekszik. Ugyanakkor a két rendszer kozott je-
lent0s kiilonbségek is megtalalhatok. A varomanyfedezeti rendszerben elobb
torténik meg a késobb kifizetendd nyugdij megallapitasa és csak ezutan keriil
sor az azok fedezetére szolgald befizetések nagysaganak meghatdrozasara.

Ausztria nyugdijrendszerének bemutatdsa

A nemek kozotti egyenldségre valo torekvés, a 14. havi nyugdijfizetés, az
un. kiegyenlité tdmogatasok rendszere nagyon vonzd ¢€s ezek mellett a
nyugdijszamitas modja teljesen atlathato, vilagos, illetve az allampolgarok
szamara érthetd rendszeren alapul.

Az osztrdk nyugdijrendszer jelentds reformokon ment keresztiil az
utébbi 20 évben, ugyanakkor az alapelv mindig megmaradt: az allami
nyugdijnak minden nyugdijas szamara biztositania kell a tisztes megélhe-
tést. Ehhez hoztak egy nagyon egyszerii szabalyt: az els6 havi nyugdij 6sz-
szege nem lehet kevesebb, mint a nyugdijas utolso aktiv, brutt6 keresetének
80 szazaléka, ha a nyugdijas rendelkezik legalabb 45 év szolgalati iddvel és
betoltotte a 65 éves életkort.

Az aktiv dolgozdknak egyéni nyugdijszamldjuk van, amelyen jovairjak
a brutt6 jarulékalap meghatarozott szazalékat. Az alapba beleszamit min-
den olyan kereset, ami utan jarulékot fizettek, illetve minden olyan ellatés,
ami nem keres6tevékenység, de az adott id6szakra torvényben hataroztak
meg ra a jogosultsagot. Ezeket a jovairasokat aztdn minden évben valori-
zaljak, figyelembe véve a bruttd keresetek ndvekedési aranyait — igy pon-
tosan latjak és nyomon is tudjak kovetni, hogy mennyi az éves jovairasuk
Osszege. (www.fma.gv.at)

Az osztrak kormany masik reformértékii intézkedése a kiegyenlitd ta-
mogatasok rendszere: ez azt jelenti, hogy minden nyugdijasnak joga van a
garantalt minimdlis ellatdsra. Ha egy osztrdk nyugdijas nyugdija, egyéb
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rendszeres jovedelme nem éri el ezt a minimumot, akkor kiegészitd tdmo-
gatasért lehet folyamodni. Ez az 6sszeg 2022-ben havonta valamivel 1.000
euro felett volt személyenként.

Az osztrak példabol kiemelve ugy gondoljuk, hogy az atlathatosag —
amelynek feltétele az egyéni nyugdijszdmlak vezetése — hazankban is no-
velné a feleldsségvallalast, hiszen objektiven lathatnd mindenki, hogy a je-
lenlegi jovedelme alapjan milyen nyugdijjarulék 6sszeg halmozddik fel, igy
ennek bevezetését megfeleld felkésziilés mellett célszertinek tartanank itt-
honi kdérnyezetben is.

Németorszag nyugdijrendszerének bemutatdasa

A mai felosztd-kirovo tipust nyugdijrendszer mintaja az 1889-ben beveze-
tett bismarck-i részleges tarsadalombiztositasi rendszer, ami alapokat te-
remtett a német nyugdijrendszer miikodéséhez.

A kell6 mennyiségli tapasztalastol fliggetleniil a generacios kiilonbsé-
gek, az orszag demografiai helyzetének alakulasa, (az egyre dregedo tarsa-
dalom) miatt a fiatal generaciokban egyre n6 az aggodalom, hogy az idések
ellatasa ardnytalanul nagy terhet r6 majd rajuk. A nyugdijrendszer harom
pilléren alapul, az allami mellett kiemelt szerepe van a foglalkoztatoi, vala-
mint a privat, biztositason alapulé megoldasoknak is. Fontosnak tartjuk
megjegyezni, hogy Magyarorszdgon is hasznos lenne az allampolgarok
pénziigyi tudatossaganak novelése azzal a céllal, hogy ne csak az allamtol
varjuk a nyugdijak megfelel szintii biztositasat. Ennek természetesen tobb
évtizedes politikai, tarsadalompszicholdgiai okai vannak.

A német kormany 2001-ben és 2004-ben komoly nyugdijreformokat
hajtott végre, szem el6tt tartva azt, hogy a nyugdijjarulék mértéke ne vesz¢-
lyeztethesse az allami versenyképességet. Minden ember maga felelds az
iddskori jolétének biztositdsaért — hirdetik Németorszagban — és minden fe-
lilleten 6sztonzik az dngondoskodast. Az allami nyugdijat egy négyténye-
z0s pontrendszer alapjan szamoljak ki, amelyben nagy szerepe van a német
nemzetgazdasagi atlagbér dsszegének, mint viszonyitasi alapnak. A rend-
szert tigy alkottak meg, hogy az aktudlis nyugdijérték kozvetitse a minden-
kori gazdasagi novekedést vagy csokkenést — azaz a nyugdijasokat ugyan-
ugy érintik a gazdasagi valtozasok, mint a tarsadalom Osszes tobbi tagjat.
Ugyanakkor a nyugdijszamitas képlete nem engedi, hogy a tarsadalom ore-
gedése révén a nyugdijrendszer 6sszeomoljon. Ugyanis beépitettek egy
ugynevezett fenntarthatdsagi alapot a rendszerbe, amelyben figyelembevé-
telre kertil az egy jarulékfizetdre jutd eltartottak szama.
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A német Oregségi nyugdijhoz minimalisan sziikséges idOtartam mind-
0ssze 5 év (60 honap): ennyi ideig kell biztositottnak lenni, barmely aktiv
munkaképes idészakban. A nyugdijkorhatar emelését mar 2012-ben meg-
kezdték: 2029-ig — tobb 1épcsdben — 67 évre emelik (OECD, 2023).

Egyediilallo, hogy Németorszagban a kisgyermekek nevelése 6nmaga-
ban megalapozhatja az 6regségi nyugdijra vald jogosultsagot, ugyanis, ha
valaki legalabb 5 évig ¢l Németorszagban, és ezalatt nevel két kisgyerme-
ket, akkor automatikusan annyi pontot kap, mintha a német atlagbér utan
fizetné a jarulékait, tehat allami oregségi nyugdijra jogosult anélkiil, hogy
barmilyen keres6 tevékenységet is folytatott volna. Ugyanakkor azon nyug-
dijasok, akik nem neveltek fel gyermeket, levonast kapnak. Fontos azt meg-
emliteni, hogy a migraci6 kovetkezményeként egy bizonyos id0 eltelte utan
ez okozhat torzulasokat a német nyugdijrendszerben.

Természetes, hogy a német gazdasag sem a multjat, sem pedig a jelenét
tekintve nem alkalmas az objektiv 6sszehasonlitasra a magyar gazdasaggal,
ezért nem is batorkodunk azt kijelenteni, hogy valdsitsuk meg az emlitett
nyugdijgyakorlatokat, de azt mindenképpen kiemeljiik, hogy abbdl okvet-
lentil tanulhatunk, hogy megfeleld komolysaggal és kommunikacioval él-
nek a lakossag iranyéaba azért, hogy mindenki kell dnfegyelemmel visel-
tessen a megfeleld mindségli nyugdijas évei érdekében.

A svéd nyugdijrendszer bemutatdsa

Az alapellatastol eltekintve a régi svéd nyugdijrendszer sokban hasonlitott
a magyar nyugdijrendszerre, de a svédek megitélése szerint ez a rendszer
nem volt képes reagalni a demografiai valtozasokra, ezért 2003-ban elkezd-
ték a rendszer megreformalasat. Az 0j rendszerben a tékefedezet nélkiili
feloszto-kirovo rendszer mellé 1étrehoztak egy valddi tokefedezeti rend-
szert is, ami tényleges egyéni nyugdijszamlékra épitett agat jelent. A két
rendszer egymassal 6sszekapcsoltan mitkodik, €s igyekszik mindkét rend-
szer elonyeit maximalizalni, a hatranyokat pedig csokkenteni.

Hogy ez mit jelent a gyakorlatban? Azt, hogy létrehoztak egy virtualis
tOkefedezeti rendszert, ami névleges egyéni nyugdijszimldkban jelenik
meg, és 0sszekapcsoltak egy valodi tokefedezeti rendszerrel. A magansze-
mélyek keresetének meghatarozott szazalékat két egyéni nyugdijszamlan
irjak jova, egy névlegesen ¢€s egy ténylegesen. A nyugdijig itt gytilnek az
Osszegek, és azok hozamai és ez egy olyan szamla, amihez a nyugdijjogo-
sultsag elérését megelézéen nem lehet hozzaférni. A befizetett jarulékok
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teljes 0sszege (a bruttd jovedelem 18,5 szézaléka) tehat kétfelé oszlik: 16
szazalék keriil a névleges egyéni nyugdijszamlara, és ebbdl fizetik az adott
¢év nyugdijkiadasait. 2,5 szazalék pedig a valodi egyéni szamlara kertil, és
ez gyarapitja a tényleges egyéni nyugdijtokéjiiket.

Az oroklési nyereség fogalmat is bevezették, ami azt jelenti, hogy a
hosszabb ¢letli nyugdijasok szdmlai kozott minden €évben szétosztjak az
adott évjaratban kordbban elhunytak szamldin felhalmozott egyenlegeket,
igy ezek a szamlak nem is 6rokolhetdek, ugyanakkor egyenlegiiket a tobbi
nyugdijas kapja meg.

A svéd nyugdijrendszerben nincs minimalis szolgalati 1d6, teljesen
mindegy, ki hany évig dolgozott. A nyugdij dsszege kizardlag az egyéni
nyugdijszamlédkon felhalmozodott nyugdijtoke nagysdgatdl, valamint a
nyugdijigénylés idopontjdban hatralévo élettartam hosszatol fligg, ugyanis
a nyugdij 61 és 67 éves kor kozott barmikor igényelhetd, és minél késbb
igényli valaki, anndl magasabb Osszegre szamithat. Ugyanakkor létezik egy
garantalt alapnyugdij is, amit mindenki megkaphat, aki betoltotte a 65. élet-
évét, felnott élete soran legalabb 3 évig Svédorszagban é€lt, és nincs vagy
nagyon alacsony 0sszegli az allami nyugdija. A garantalt nyugdij osszege
minden évben az inflacié mértékével nd. A svéd modell miikodése szamos
kozgazdasagi vetiiletet magaban hordoz, mert sziikséges egy erds labakon
allo gazdasag ¢és allami koltségvetés, valamint egy egészségesnek mond-
hato6 korfa, hiszen a 61 éves belépési korhatar jelent6sen torzithatja az aktiv
keresOk, munkavallalok aranyat is. (www.pensionsmyndigheten.se)

Az Egyesiilt Kirdlysag nyugdijrendszerének bemutatdsa

A nyugdijrendszerben val6 allami szerepvallalas itt a legkisebb egész Euro-
paban, ennek kovetkeztében itt a legerdsebb a munkaltatoi és a munkavalla-
161 nyugdijbiztositasi rendszer, tobb évtizedre visszatekintd hagyomanyok-
kal és stabilitassal. Az allam deklaralt célja, hogy a felnétt életkornak maxi-
mum egyharmadat toltsék nyugdijban az dllampolgarok, €s ennek érdekében
mar évekkel ezeldtt megkezdték a nyugdijkorhatdr folyamatos emelését.
Az allami nyugdij kizarélag a biztositasi id6 éveinek szamatol fliggd
ugynevezett talanynyugdij, tehat az azonos biztositasi évvel rendelkezdk
ugyanakkora 6sszeget kapnak minden héten, mivel heti elszamolésu a rend-
szerlik. Sem a kereset, sem a jarulékfizetések dsszege nem tiikr6z6dik tehat
az allami nyugdij 0sszegében. Az allami nyugdij folyositasanak feltétele,
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hogy az igényld betoltse a 65. életévét, €s legalabb 10 évig biztositott le-
gyen. A maximalis 6sszegre akkor jogosult, ha rendelkezik 35 biztositasi
évvel, amit kotelezé és onkéntes jarulékfizetéssel vagy jovairassal lehet
megszerezni. Ez utdbbi jar munkanélkiiliség, gyermeknevelés vagy hozza-
tartozo apolasanak iddtartama alatt is.

Komolyan 0sztonzik a munkaban maradast, ugyanis mindenki korlat-
lanul dolgozhat a 65. életévén tal is, mikdzben megsziinik a jarulékfizetési
kotelezettsége, s6t, a nyugdijanak osszege 9 hetente nd 1 szézalékkal, egé-
szen addig, amig nyugdijat nem igényel, tehat a maximalis allami nyugdij-
Osszegnél joval tobbet kaphat majd, ha tovabb marad a munkaerdpiacon.

Az allami nyugdijrendszer mellett minden munkavallalé kotelezden
belép a foglalkoztatdi nyugdijszolgaltatds rendszerébe is. Az itt gyiijtott
nyugdijosszeg mar tiikrozi a keresetet, hiszen ez képezi a jarulék alapjat.
Ennek a rendszernek két fajtija van. Az egyikben a nyugdij az életpalya
atlagkeresetének meghatarozott szdzaléka lehet, a masikban pedig a jogo-
sult és munkaltatoja altal megtett befizetések, kiegészitések, befektetési ho-
zamok ¢és allami tamogatasok alapjan szamoljak ki a nyugdij 6sszegét.

A harmadik pillér pedig az egyéni nyugdijmegtakaritasok rendszere,
ennek banki és biztositasi megoldésai egyarant elterjedtek. Az allam is ta-
mogatja ezeket, és az allampolgarok szamtalan pénziigyi tanacsadodi szer-
vezetet vehetnek igénybe jovébeni nyugdijuk optimalizalasa érdekében.

Ez a rendszer nagymértékben hasonlit a németre, itt is er6sen megjele-
nik az allamtoél indulo6 hatarozott és neveld célzati kommunikacid, miszerint
nem csak az allam feladata a nyugdijas évek biztonsdganak megteremtése.
Ellenkezdleg, kifejezetten mérsékelt médon tdmogatja az allami szerepval-
lalas figyelembevételét, amivel exponencidlis modon tette tudatosabba al-
lampolgérait abban, hogy 6nallo cselekvéssel tegyenek a sajat nyugdijas
éveik megfeleld mindségli biztositasaért és csak akkor adjak fel az aktiv
munkaval t61t6tt idészakot, amikor mar nem tudnak, vagy nem akarnak dol-
gozni. A magyar, illetve a brit tarsadalom elmult évszazadok alatt kialakult
gazdasagpszicholdgiai kiilonbsége nem tiintethetd el par év alatt, mar csak a
masodik vilaghdboru utan Iétrejott ,,keleti blokk™ hatdsa miatt sem, de foko-
zatosan lehet azért tenni Magyarorszagon is, hogy az éallam, mint biztos
mentsvar és védelem érzése tudatosan csokkenjen az emberekben azért,
hogy nagyobb feleldsséget vallaljanak a nyugdijas éveik érdekében.
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Az eurdpai unio orszagainak nyugdijrendszereit
érintd reform folyamatok fobb iranyai

Az elmult évtizedekben a korai nyugdijba vonuléastol az aktiv oregedés ira-
nyaba mozdultak el a joléti allamok, azzal a céllal, hogy noveljék az 1d6-
sebb felndttek gazdasagi aktivitdsat. Az 1990-es évek ota az intézményi
Osszehasonlito tanulméanyok a jelenséget a nemzeti szintii eltérések magya-
razatara a push- és a pull perspektivik feldl kozelitik meg (Ebbinghaus,
2006). A ,,push” perspektiva az idésebb munkavallalokat a munkaerdpia-
con sUjto strukturalis korlatokra hivja fel a figyelmet. Ezek koz¢€ tartozik a
megndvekedett munkanélkiiliség és az iddskori egészségiigyi kockazatok,
a technologiai valtozasok miatt elavult készségek és az idéskoron alapulo
munkaerdkdltségek, amelyek visszatartjak a munkaadokat az idésebb mun-
kavéllalok alkalmazasatol. Masrészt a ,,pull” perspektiva, a bokezii korai
nyugdijba vonulasi lehetéségekkel és egyéb joléti programokkal — féként
munkanélkiili €s rokkantsagi elldtdsokkal — jard allami nyugdijakat, ame-
lyek ,,implicit adokat” vetnek ki a tovabbi foglalkoztatasra (Duval, 2003).
A nyugati joléti llamokban kiilondsen az 1990-es és 2000-es években
széles korli nyugdijreformokat hajtottak végre, hogy az allami nyugdijak
koltségvetési fenntarthatosagat javitsak, és eldsegitsék az idésebb munka-
vallalok aktivizalasat a gyors demografiai eloregedés kozepette. A legtobb
reformintézkedés fokozatos, parametrikus valtoztatdsokat tartalmazott,
amelyek célja az dllami rendszerekben az Osszes ellatas és az Osszes jarulék
aranyanak csokkentése volt. Az utobbi évtizedek legfontosabb 7 kiigazitasa
koz¢ tartozott a specialis korengedményes nyugdijprogramok megsziinte-
tése €s a korengedményes nyugdijba vonulas korlatozasa biztositasmate-
matikai levonasok révén, elsdsorban a kontinentalis Eurépaban, de Finnor-
szagban is (Verbon, 2012). Emellett a torvényes nyugdijkorhatart is fel-
emelték, hogy eldsegitsék a késdbbi nyugdijba vonulast és korlatozzdk a
nyugdijasok és a munkavallalok aranyat. Kiilondsen a nék allami nyugdij-
korhatarat emelték meg jelentésen az EU-szintli, nemek szempontjabol
semleges nyugdijpolitika részeként, ahogyan azt Belgiumban, Olaszorszag-
ban, Svédorszagban, Finnorszdgban, Szlovékidban, Csehorszagban, az
Egyesiilt Kiralysagban és az USA-ban is megtették. Az ellatasok altalanos
bokeziiségét az ellatasok szamitdsi modszereinek modositasaval is csok-
kentették. Szamos allami keresetalapt rendszerben az ellatasok szintjét mar
nem a legmagasabb kereset, hanem az élethosszig tart6 atlagos kereset alap-
jén hatarozzak meg. A teljes ellatasra valo jogosultsaghoz sziikséges jaru-
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1€kfizetési idoszakokat is meghosszabbitottak. Hasonloképpen a demogra-
fiai paramétereket, mint példaul a nyugdijkorhatarnal véarhat6 élettartamot
vagy a rendszer fliggdségi ratajat, beépitették az ellatasok szdmitasaba a
skandindv orszagokban, valamint Németorszagban, Ausztridban, Spanyol-
orszagban ¢s Portugaliaban (Hinrichs, 2021). Még radikalisabb valtozasok
torténtek Svédorszagban és Olaszorszagban, ahol a feloszté-kirové finan-
szirozassal kombinal¢ fiktiv szamitasokat vezettek be. Hasonl6 elmozdula-
sok voltak jelen Kelet- Eurdpéban is (pl. Lengyelorszagban, Magyarorsza-
gon €s Szlovakidban), bar a 2008-as pénzpiaci 6sszeomlasat kovetden gyor-
san visszaallitottak az allami rendszereket (Naczyk & Domonkos, 2016).

Mindezen folyamatok ¢és valtoztatasok tiikrében a nagyobb Iéptéki ki-
tekintés értelmében egyértelmiien beazonosithatd a maganszemélyek nyug-
dijtakarékoskodasanak fontossaga, megkérddjelezhetetlen az 6ngondosko-
dés intézményének erdsitése, mar iskolds kortol kezdve. A politikai ira-
nyultsagtol atitatott gondolkodasmod kismértékben gatja ennek, természe-
tesen orszagonként kiilonb6z6 mértékben, mert egyik kormanyzat sem szi-
vesen vallalja azt fel, hogy az éltala lizemeltetett allami nyugdijrendszer
nem teljesen, vagy egyaltalan nem tudja garantalni allampolgérai szamara
a biztos ¢és mindségi dregkort. Ezen tények tiikkrében még kiemeltebb fel-
adat a 1étez6 Osszes edukacios platform hasznalata, készitése azért, hogy
kell6 idoben figyelmeztessiik az embereket a rajuk leselkedd veszélyre, ami
a tényszerli demografiai jellemz6k mentén objektiven befolyassal lesz a
nyugdijrendszerek fenntarthatosagara (Kovacs & Dunay, 2023).

Az egyes orszagokban lezajlott nyugdijreform intézkedések a legtobb
esetben hozzajarulhatnak a tdrsadalombiztositasi, illetve nyugdijalap hosz-
szutava egyensulyanak biztositdsdhoz. Ugyanakkor nem hagyhatjuk figyel-
men kiviil az esetleges negativ hatdsokat sem. Egyes orszdgokban a nyug-
dijalap pénziigyi egyensulyanak megteremtésére iranyul6 intézkedések az-
zal a kovetkezménnyel jarhatnak, hogy akar a nyugdijak nomindlis értékét
is csokkenteni kell, ez leginkabb a svéd €s a német nyugdijrendszert érint-
heti. Szintén lehetséges negativ kovetkezményként kell megemliteni, ha va-
lamelyik nyugdijalapnal jelentés vagyonvesztés (eszkozérték csokkenés)
kovetkezik be, amely akar a nyugdijalap cs6djét is maga utan vonhatja.

Az eurdpai nyugdijrendszerek el6tt allo problémak még szembetiindb-
bek azok szamara, akik a mezégazdasagban dolgoznak. A mezdgazdasagi
tevékenységet az alacsony jovedelmezdség és a timogatasi rendszerektol
valo fliggdség jellemzi, illetve az atalakuloban 1évo termelési folyamat,
mint a kifejezetten nagyiizemi termelés, kedvezotleniil hat a hagyoményos
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tobb évszazados eurdpai mezdgazdasagi termelésre, ami természetesen ki-
hat a benniik dolgozo6 agrar vallalkozdkra is, igy a jovobeni nyugdijellata-
sukra is. Ezért célszerlibb 6sztondzni a gazdalkodokat a termelés folytata-
sara, egyrészt kozvetlen tamogatasokkal, illetve egy specialis agrariumra vo-
natkozd nyugdijrendszer kialakitasaval. A nyugdijrendszert azok szamara,
akik a mezdgazdasdgban dolgoznak, kiszamithato modon kell kialakitani,
figyelembe véve a mezdgazdasag sajatossagait. Ezért célszerii lenne a me-
z0gazdasagi nyugdijbiztositas bevezetése minden agrariummal jelentdseb-
ben foglalkoz6 orszagban, igy a Magyarorszagon is. (Giday & Tatay, 2022)

Magyarorszagi nyugdijrendszer bemutatasa
A hazai nyugdijrendszer rovid torténeti dttekintése

Az 1929-t6l életbe 1épett hazai nyugdijtorvényt, annak indoklasat, a minisz-
teri expozét, a vitdkat és hattérszamitasokat bemutatd forrasmii egyértel-
miivé teszi a tdrvény bevezetésének motivacioit és az akkori nyugdijhoz
val6 tarsadalmi viszonyulést: ,,Mint hatékony tarsadalmi gy6gytényezonek
altalanosan elismert volta, szdmos eurdpai allam térvényhozasat az oreg-
ségi, illetdleg rokkantsagi biztositasnak torvényerdre emelésére késztette...
A tarsadalom erdsitése... elsdsorban az allam érdeke és feladata... a dekom-
ponal6 erokkel szemben sikerrel csak akkor mérkdzhetik, ha megel6zi... ta-
mogatja a kozosség elvét képviseld, szolidarizmus jegyében fogant szocia-
lis intézményeket...” (Kovrig & Frisch 1928). Hazank nyugdijrendszerének
bemutatasa kapcsan fontosnak tartjuk a kezdeteket is, ismertetve az indulas
koriilményeit, a nyugdijhoz val6 akkori viszonyulast, vélekedést.

Mar kordbban is l1éteztek a munkasok egyes csoportjai szamara a nyug-
dijpénztarak (banyatarspénztarak stb.), a maganalkalmazottak részére pedig
tobb vallalati nyugdijpénztar mikodott. Az 1928-ban bevezetett nyugdij-
torvény (XL. torvénycikk) viszont kotelezévé és atfogova tette a nyugdij-
biztositast. A torvény leglényegesebb tartalmi elemi a kdvetkezok voltak:

a) A biztositottak kore. A kdtelezé nyugdijbiztositas kiterjedt az dsszes
munkdsra €s az évi 6000 pengénél nem nagyobb jovedelmii magénal-
kalmazottakra. Az ennél tobbet keresdk onkéntes biztositast kdthettek
(vagy elismert vallalati nyugdijpénztar tagjai lehettek). A KSH altal
végrehajtott teljes korti felmérés szerint a maganalkalmazottak tobb
mint 90 szazalékat érintette e nyugdijtorvény.
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b)

©)

d)

A nyugdij feltétele. Az 6regségié azonos volt a két érintett kor szamara:
a 65. ¢életév, mint korhatar, valamint legalabb 400 heti (8 évi) biztositas
(jarulékfizetés).

Az ellatasok fedezete. A munkaltatoi terhek mérséklése érdekében a
szamitott jarulékokbdl a munkasok esetében 0,5, a magéanalkalmazot-
tak esetében 0,8 szazalékot az allam atvallalt; a dologi kiadasokhoz
pedig évi 1 millié pengdvel hozzajarult. A munkasokat és alkalmazot-
takat igynevezett napi, illetve havi bérosztalyba soroltak (12 munkas
¢s 8 alkalmazotti osztaly volt), és a jarulékfizetést ehhez illesztették.
A munkdsok nyugdijjaruléka 3,5 szazalék, az alkalmazottaké 4,3 sza-
zalék volt, ezt a munkaltatok a betegségbiztositassal egyiitt fizették
oly médon, hogy felét a munkavallalok bérébdl levontak. A bevétel-
kalkulacidhoz kozel 700 ezer fOs taglétszammal szamoltak.

Az Oregségi és rokkantsagi jaradék két részbdl allt: torzsjaradékbol
(6sszege évi 120 pengod) és ugynevezett fokozodo jaradékrészbol, ami
a befizetett jaradéktomeg 24 szazaléka volt a munkasok és 19 szazaléka
az alkalmazottak esetében. A térzsjaradék a munkasok atlagkeresetének
8, az alkalmazottakénak 5 szazalékat tette ki. A nyugdijat ugy kalkulal-
tak, hogy 40 évi jarulékfizetés esetén az atlagkeresetli munkas és alkal-
mazott szamara egyarant az atlagkereset fele legyen. (Alacsonyabb ke-
reset mellett 50 szdzaléknal tobb, magas kereset mellett pedig kevesebb
volt a nyugdij.) Az 6zvegyi jaradék pedig 50, az arvajaradék 30 (félarva
15) sz4zaléka volt annak a jaradéknak, amelyre a meghalt jogosult lett
volna (felsd korlat az elhunyt jaradéka).

A nyugdijrendszer jellege. A magyar nyugdijrendszer, mint a hasonld,
indulé nyugdijrendszert miikddtetd orszagokban, varomanyfedezeti el-
ven alapult. Mivel hossz idOn 4t a rendszer tartalékgytijté volt, a tor-
vény fontos részét alkotta a tartalékok kezelésének szabalyozasa.

A befolyt jarulékokat a kovetkezdképpen kellett felosztani:

o 4 szazalék Oregségi stb. a biztositasi igazgatasi alap javara;
o 6 szazalék egészségveédd és gyogyito eljarasi alap javara;
e 90 szazalék jaruléktartalék-alapokra.

A jaruléktartalék-alap legfeljebb 20 szézalékat lehetett szocialis beruhaza-
sokra forditani (Szaboné — Csemniczki, 2000).
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Magannyugdijpénztari korszak

A magannyugdijpénztar (roviditve: mnyp vagy manyup) Magyarorszagon
a harompilléres oregkori ellatds masodik pillérének — mind nevében, mind
végrehajtasaban — specialis magyar valtozata, mert az elsd pillér az allami
feloszto-kirovo rendszer, a harmadik pedig az onkéntes nyugdijpénztari
rendszer volt.

1998. januar 1-i hatallyal a Horn-kormény vezette be a palyakezddk
kotelez6 magannyugdijpénztari tagsagat. A magannyugdijpénztarak bevé-
telét az — addig egészében a koltségvetésbe befolyt — munkavallaloi jarulék
megosztasaval biztositotta. Az allami rendszerben maradok jaruléka (7%)
tovabbra is az allami nyugdijalapba, addig a magannyugdijpénztari tagok
jarulékabol 1%-a az allami nyugdijalapba, a maradék 6% tagdijként - a ma-
gannyugdijpénztarakhoz keriilt. A rendszer ebben a formaban megsziint
2012. januar 1-jével.

A nyugdijpénztarak miikodésének fobb jellemzdi a kdvetkezdk voltak:

f) ajarulék egy részét a valasztott magannyugdijpénztarhoz, mas részét az
allami nyugdijbiztositashoz utalta a munkaado; a magannyugdijpénztar
tagja minden évben értesitdt kapott a befizetésekrdl, az elért hozamok-
1ol a koltségekrol, és levonasokrol;

g) amagannyugdijpénztari szamla megsziint, ha a tag elérte a nyugdijkor-
hatart, meghalt, vagy rokkantnyugdijas lett. A tag az Osszegytilt pénz-
Osszeget a nyugdijkorhatér elérése utan egy dsszegben felvehette, vagy
a statisztikai atlagéletkorig hatralévoé honapok szamaval elosztva, havi
nyugdijként kérhette.

h) Az allami nyugdijpénztar adta a nyugdij 75%-at, mig a magannyugdij-
pénztar a hianyz6 (4ltalaban legalabb 25%) részt. 2004-ig térvényi ga-
rancia volt arra, hogy ha a tag magannyugdijpénztari szaml4jan nincs
meg a hianyz6 25%, akkor az allam ezt kiegésziti (Novoszath, 2014).

Természetesen tobbfajta megkozelités mas-mas eredményt hoz a magan-
nyugdijpénztari rendszer megitélése tekintetében, ugyanakkor vélemé-
nyiink szerint a harompilléres nyugdijrendszer — elvonatkoztatva a multbéli
szazalékos tagdij aranyoktol — egyértelmiien tdmogatna a feleldsségtelje-
sebb nyugdijrendszer megvalositasat, amivel az ongondoskodas novelését
is fokozni lehetne ugy, hogy kdzben az allam terhei is egészséges mértéken
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beliil alakuljanak. Bizunk benne a jovében valamilyen formaban megrefor-
malasra kertil ilyen tekintetben is a magyar nyugdijrendszer, hiszen a mar
emlitett eurdpai példak is megmutatjadk a tobbszintliség 1étjogosultsagat,
azoknak gazdasdgi és pszichologiai értelemben vett hasznossagat is. Ter-
mészetesen egy ilyen reform Ujabb bevezetéséhez stabil allamhaztartési
helyzet sziikséges, hiszen az elsé idoben a Nyugdijbiztositasi Alap bevéte-
lei jelentdsen csokkennének, mikozben a kiadasai korében nem torténne ér-
demi csokkenés. Az Alap hianyat a kozponti koltségvetésbdl kellene kiegé-
sziteni, ami tovabb ndvelné annak hianyat.

r

Jelenleg érvényben lévé nyugdijtorvény
(1997. évi LXXXIL.) fobb elemei

A nyugdijunk egy tugynevezett feloszto-kirovo nyugdijrendszer alapjan
mikodik. A feloszto-kirovd nyugdijrendszerben mindig az éppen aktiv
munkavallalok jarulékaibdl keriil finanszirozasra a nyugdijkorhatart elért
lakossag nyugdijainak kifizetése, ami 1ényegében egy nagy ,,k6z0s edény”,
amelybe minden évben beérkeznek a munkavallalok jarulékai és minden
évben kifizetésre keriilnek a nyugdijak. E k6z0s edény legnagyobb hatranya
pedig az, hogy ha nem érkezik be elég pénz és egyre liresedik az edény,
akkor sokkal megterhelobb lesz az 4llam szamara teljesiteni a nyugdijakat,
hiszen fokozatosan novekvd mértékben kell kiegésziteni a kdzponti kolt-
ségvetésbol a beérkezd jarulékokat. Az 1. dbra szemlélteti a demografiai
valtozasokat, amelyek nem tdmogatjdk a feloszto-kirovo nyugdijrendszer
fenntarthatd mikodését, azaz tobb ember kozott kell szétosztani a csokkeno
trendet mutato6 aktiv keresoképes lakossag altal befizetett jarulékot.
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1. 4bra. Népesség korcsoportonkénti dsszetétele Magyarorszagon
Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan
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A munkavallalok munkabérét terheld adok és jarulékok 2024-ben: 15 szé-
zalék személyi jovedelemadd 18,5 szazalék tarsadalombiztositdsi jarulék
(melybdl a nyugdijjarulék 10 szazalék, az egészségbiztositasi jarulék 7 sza-
zalék, a munkaerd-piaci jarulék 1,5 szazalék). A havi atlagkereset meghata-
rozédséhoz a kovetkezd kereseti elemeket veszik jelenleg figyelembe:

e az 1988. januar 1-je és 1996. december 31-e¢ kozotti, illetdleg az
1988. januar 1-je eldtti keresetek, jovedelmek esetén a féfoglalko-
zasban elért jovedelmet, a kifizetett év végi részesedést, prémiumot,
jutalmat,

e 1997. januar 1-jétdl a biztositassal jaro jogviszonybol vagy jogvi-
szonyokbdl szarmazd, nyugdijjarulék-alapot képezd keresetet, jo-
vedelmet. Azon keresetet, jovedelmet lehet figyelembe venni, ame-
lyet nyugdijjarulék fizetési kotelezettség terhelt, és amely Osszegé-
bdl a nyugdijjarulék 6sszegét levontak.

A tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szo616 1997. évi LXXXI. torvény mo-
dositasa koveti a személyi jovedelemado szamitasi szabaly modositasat, va-
lamint a nyugdijjarulék-fizetési felso korlat eltorlését. A nyugdijjarulék fi-
zetési felso korlat eltdrlése miatt megmaradt a degressziv szamitasi szabaly.
Az indokolas szerint ennek oka, hogy visszafogjak a kiugréan magas kere-
setek hatasat, ezért a hatalyos Tny. 22. §-a4nak (6)-(9) bekezdései helyébe
1j, a degressziv szamitasi szabalyt fenntartd szakaszokat épitettek be. A jog-
szabaly kimondja azt is, hogy ha a 2012. december 31-ét kovetéen megal-
lapitott nyugdij alapjat képezd havi atlagkereset 372 000 forintnal tobb,

a) a372001 és 421 000 forint kozotti atlagkereset rész 90 szazalékat,
b) a421 000 forint feletti atlagkeresetrész 80 szdzalé¢kat

kell az 6regségi nyugdij megallapitdsanal figyelembe venni.

Fontosnak tartjuk azt megemliteni, hogy mar a fenti nyugdijmegélla-
pitasi kitétel megalapozza azon kdzgazdasagi hipotézisiinket, miszerint a
fogyasztas vezérelt koltségvetésre kiemelt hatassal van és lesz a nyugdijak
mértéke, hiszen az emlitett degressziv szamitds magaban hordoz egy 10,
illetve 20%-0s azonnali munkabérhez képest csokkend nyugdij volument,
ami egyenesen kihat az adott egyén havi fogyasztasi kosaranak nagysagara,
ezaltal az dllam addbevételeire is.
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Fobb gazdasagi sarokszamok a nyugdijrendszer tiikrében
Magyarorszagon

Magyarorszagi elemzésiinkben részletesebben kitériink arra a tényre, hogy ad-
dig, amig a mindenkori atlagkereset és az atlagnyugdij kozotti kiilonbség 30-
40%-os mértéket mutat, addig a tarsadalom 6regedése duplikalt hatassal 1ép fel
a koltségvetés, a GDP tekintetében, hiszen egyre tobb nyugdijast kell ,,eltar-
tani” egyre kevesebb aktiv munkavallalonak, illetve a névekvo nyugdijaskora
lakosséag a csokkend jovedelme mellett kevesebbet fogyaszt, mintha aktiv ke-
resO lenne, igy a fogyasztas vezérelt gazdasagban ennek szamos negativ hatésa
keletkezik, ami mind kivetiil a GDP-re és az allamhéztartas mérlegére is.

Elséként a GDP nyugdij ellatasra eso részével (1. tablazat) foglalkozunk,
ami kiemelt jelent6séggel bir tobb tekintetben is.

Nyugdijak, ellatasok, jaradékok és egyéb jaranddsagok

az ellitdsban részesiilok  az ellitdsokra forditott kiadas egy ellatottra jutd SadRol ny ik
4tlagos e et rorinall Y et eg;;:rgigm
létszama, & m!pe:sseg millérd forint 4 GP i oOsszeg, = Honkle Ietszém_a, teljes
Sath szdzalékaban szdzalékaban forint :Zt;galtglr‘::; ezer fo dllitisa,
ferint/hé
2000 3104 304 122850 92 32986 59,1 2481 39380
200 3084 303 142010 92 38374 59,1 2465 45519
2002 3070 30,2 1696,34 97 44 4464 573 2465 52350
2003 3056 302 184920 97 50428 56,8 2453 57847
2004 3041 30,1 205270 97 56 244 60 2461 63477
2005 3036 30,1 2294,50 10,2 62978 61,1 2474 67993
2006 3028 30 251030 10,3 69 088 62,3 2489 73748
2007 3025 30,7 2 769,30 10,8 76293 66,8 2523 81919
2008 3027 302 3062,60 1.2 84 306 69,1 2525 87247
2009 2989 298 291,10 11,3 83393 67,2 249 92422
2010 2937 29,3 304380 1 86 361 65,1 2483 97259
20m 2901 29,1 317770 1.1 91292 64,7 1985 104 253
2012 2890 291 334970 1.6 96 600 67 2013 112 593
2013 2829 28,6 3469,30 1.4 102198 67,6 2040 115727
2014 2755 779 3 478,30 10,6 105197 67,6 2023 118 439
2015 2690 273 3 502,40 10 108 518 66,8 2015 121 041
2016 2640 26,9 3 533,50 98 111 535 63,7 2046 123725
2017 2606 26,6 3626,10 92 115967 58,7 2027 129 637
2018 2584 26,4 3791,00 87 122238 55,7 2032 134 947
2019 2557 26,2 394090 83 128427 54,2 2054 142114
2020 2544 26,1 4 074,60 84 133457 51,3 2029 150 571
202 2492 257 4 581,20 83 153191 541 1997 164 102
2022 2447 252 5305,50 8 181137 54,5 1990 208 168

1. tablazat. Nyugdijak, ellatasok, jaradékok kimutatasa Magyarorszagon (2000-2022)
Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan
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2022-ben 8% volt a GDP-bdl a nyugdij ellatasra forditott 6sszeg nagysaga,
amit jelen helyzetben egy kiinduld allapotnak vehetiink. Természetesen azon
is lehet elmélkedni, hogy a 8% kevés, megfeleld, vagy sok. Véleményiink
szerint az allami koltségvetés jelenlegi helyzetében minden egyes szdzalék-
nak jelentésége van, hiszen a koltségvetésiink deficites, ezért érzékeny tertilet
a nyugdijkifizetés nagysaga is. A jovObeni hatasok tekintetében egyértelmii
veszélyforrasnak latjuk azt, hogy a kovetkezd évtizedekben csokkend aktiv
munkavallaloi kor mellett névekvd nyugdijas 1étszammal kalkulalhatunk
(lasd.: 1 abra), igy duplén negativan hat a GDP-re és annak nyugdjij ellatasra
forditott 6sszegére is. Egyrészt kevesebb munkavallalo kisebb GDP-t termel
(hacsak nem nd jelentésen a munkatermelékenység), masrészt a nagyobb és
novekvo nyugdijasszam noveli a GDP aranyos kiadasokat, igy konnyen el6-
fordulhat, hogy akar 12-15%-0s mértéket is elérhet, ami mar érzékelhetd vo-
lument eredményezhet. Osszességében megallapithatd, hogy a GDP aranyos
nyugdijkiadasok hazankban eurdpai Osszevetésben a kozépmezdnyben he-
lyezkednek el. Az éltalunk vizsgélt négy eurdpai orszagban a GDP aranyos
nyugdijkiadasok a kdvetkezdképpen alakultak 2022-ben:

Ausztria: 13,3%
Németorszag: 10,3%
Svédorszag: 7,6%
Egyesiilt Kiralysag: 7,2%.

Erdemes megvizsgalni a nyugdijbiztositasi alap jarulék bevételeinek és a
nyugdijkifizetéseknek az egymashoz val6 viszonyat is, hiszen a GDP aré-
nyos nyugdijkifizetésekbdl nem lehet egyértelmiien kovetkeztetni a nyug-
dijrendszer stabilitdsdra. A 2. dbran az elmult 12 év vonatkozdsaban mu-
tatjuk be a hazai nyugdijbiztositasi alap bevételeinek és kiaddsainak dina-
mik4jat, valamint az egyenlegét. Lathatd, hogy 2017-t6] kezdédden az
el6z6 évek konstans nullaszaldo kozeli egyenlege latvanyos modon defici-
tessé kezdett valni, ami akéar aggaszto is lehet abban az esetben, hogy ha
nem sikeriil a nyugdijbiztositasi alap bevételeinek a ndvelését elérni, mert
a nyugdijak csokkentése nem redlis jovobeni szcenario.
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2. abra. Hazai nyugdijbiztositasi alap bevételei és kiadasai, azok egyenlege
Forras: sajat szerkesztés KSH adatai alapjan

Magyarorszag koltségvetésének bevételi oldala tovabbra is fogyasztas ve-
zérelt, melyet mi sem mutat jobban, mint az, hogy az ltalanos forgalmi ado6
a koltségvetési bevétel 23%-at tette ki 2022-ben. Feliiletesen szemlélve
akar az a kdvetkeztetés is levonhat6 lenne, hogy a nyugdijak emelésének az
a része, amelyet a nyugdijasok fogyasztasra koltenek, a forgalmi ad6 bevé-
telek novelésén keresztiil hozzajarulhat a koltségvetési egyensuly biztosita-
sdhoz. Valgjaban a tobblet nyugdijkifizetéseknek csak egy része kertil ily
moddon vissza a koltségvetésbe, tehat ez nem tekinthetd egyenstly javito
intézkedésnek. Természetesen az atlagnyugdij €s a netto atlagkeresetek ko-
zotti kiilonbség csokkentése tamogatandd cél lehet, de ez elsddlegesen a
nyugdijas korosztaly életszinvonalanak a javitasa érdekében sziikséges,
nem pedig kozgazdasagi célokat szolgal.

Természetesen ez hosszabb tavl folyamat, de fontos célja kell legyen
az aktualis kormanyzatnak, hogy minél t6bb nyugdijas vonuljon majd a jo-
vében ugy nyugdijba, hogy a komplex havi nyugellatasa és a nyugdijmeg-
takaritasokbol eredd havi jaradékanak osszege kevesebb mint 20%-kal tér-
jen el a korabbi nettd atlagkeresetétdl (3. abra).
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3. abra. A nyugdijak és egyéb ellatasok havi atlaga a nett6 atlagkereset
szazalékaban Magyarorszagon (2000-2022)
Forras: sajat szerkesztés KSH adatai alapjan

Az onkéntes nyugdijpénztarak helyzete Magyarorszdagon

A magannyugdijpénztarak jelentdségének visszaszorulasaval parhuzamo-
san — pénztarjellegli megtakaritasként — az 6nkéntes nyugdijpénztarak sze-
repe er0sodott meg. Emellett a nyugdijbiztositasok €s a nyugdij-el6takaré-
kossagot szolgald értékpapir termékek maradtak meg. A biztositoknal kezelt
adokedvezményre jogositd nyugdijbiztositasi szerzodésallomany a kozel;jo-
vOben elérheti a 480 ezer darabos szintet (www.fbamsz.hu). Ugyanakkor az
Oonkéntes nyugdijpénztarak esetében 2022-ben a 1.137.747 {6 taglétszam
mellett csak 621.429 aktiv tagdijfizetd fizetett atlagban 15.368 forint havi
tagdijat (2. tablazat). Attekintve a 2. tablazatot, kifejezetten aggaszto a trend,
hiszen 2013 6ta kisebb eltérés mellett stagnalo taglétszamot 1athatunk.
Fontos tény még, hogy a tagdijak sajat rész aranya 2016 6ta folyamato-
san emelkedik, ami 6nmagéban nem probléma, de a tekintetben igen, hogy
a jelenlegi tarsasagi adorendszer nem kifejezetten timogatja a munkaltatok
jelentésebb hozzéjarulasat, ami véleményiink szerint csokkenti a munkaval-
lalok megtakaritasi hajlanddsagat is, illetve nem noveli, hiszen tovabbi mun-
kaltatoi hozzajarulas feltételezhetden tovabbi sajat befizetéseket general-
hatna, amit kiilonb6z6 jogszabalyi eldirasokkal is lehetne befolyasolni, gon-
dolunk itt a kételezd onrész mellett megvalosuld munkaltatoi tdmogatasra.
Azt, hogy miért és mennyire fontos a nyugdijpénztari megtakaritas,
egy példaval illusztraljuk. Egy 40 éves munkavallal6 havi 10.000 forint
nyugdijmegtakaritassal atlagos hozamok és addkedvezmény folyamatos
igénybevétele mellett kozel 7.000.000 forintos megtakaritésra tehet szert,


http://www.fbamsz.hu/
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amit vagy egyosszegben vagy 15 éven at tarto jarulékfizetéssel, havi 55.000
forint nyugdijkiegészitéssel vehet igénybe. Tovabbra is kiemelten fontos
stratégiai célnak gondoljuk a nyugdijmegtakaritdsok ndvelésének népsze-

risitését, mind a kormanyzati, mind a pénziigyi szektor tekintetében, bele-
értve a Magyar Nemzeti Bankot is.

’ A sajit rész Jiradék  Egydsszeg | Egydsszegd

Ev  Taglétszam 1‘&&:‘: mﬁ;f:?::;t részarnya a ‘;“I:;z::“" Kifizetések,  kifizetések kifizetések,

tagdijakban, % millid forint  szama  milli6 forint
2013 1135780 616243 64 495 482 4732 3926 74 838 48520
2014 114375 623514 81602 08 3615 3166 89514 48979
2015 1203860 630007 91050 5.0 3330 4153 76 682 59043
2016 1184279] 630581 99289 5.2 4238 5592 86860, 52 605
2017 1177194] ©628960] 108 59 754 3 %6 927 68 232 50 233
2018 1160560|  630467| 99685 02,9 4505 7043 52790 49895
2019 1164116] 616643 100 369 83 5946 10 661 77 326 90384
2020 1130177] 610398 111212 813 2163 8005 54343 71 181
2021 1145514] 519056 114102 94,0 4042 7757 55014 74374
2022 1137747] 621429 114 607 82| 5318 12822 52294 94 255

_2. tablazat. A hazai 6nkéntes nyugdijpénztarak f6bb adatai:
Onkéntes nyugdijpénztasak taglétszama, tagdijak és kifizetések
Forras: sajat szerkesztés KSH adatai alapjan

Az MNB 2022. évre vonatkoz6 adatai is megerdsitik, hogy az dngondos-
kodas tudatossa és rutinna valdsaban még komoly tartalékok, hidnyossa-
gok vannak, ugyanis hidnyoznak a fiatalok a nyugdijpénztéri szektorbol:
2016-1g visszamendleg a 30-44 év kozotti tagok szama 30%-os csokke-
nést mutat, a 16-29 évesek szama pedig kisebb mértékii visszaesést (4.
abra). A kezelt vagyon kormegoszlasaban is az tapasztalhato, hogy a leg-
fiatalabb pénztartagok vagyona javarészt stagnal, inkabb az idésebb kor-
osztaly tesz tobbet félre a nyugdijas évekre. E folyamatok a demogréfiai
adottsagok tiikrében kifejezetten aggasztoak, hiszen pont az a korosztaly
mellézi az dngondoskodas jelentdségét, akik a jovObeni valtozasok lehe-
tdségét hordozzak magukban.
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4. abra. Onkéntes pénztari taglétszam korcsoportonkénti megoszliasa Magyarorszigon
Forras: sajat szerkesztés MNB adatai alapjan

Az 5. ébra szemlélteti a magyarorszagi onkéntes nyugdijpénztarak atlagos
dijterhelésének alakuldsat, ami igazolja, hogy a pénztarak a koltségek te-
kintetében is csokkentést hajtottak végre, ezzel is motivalva a tagokat és a
leendd tagokat a pénztari tagsag fenntartasara és a tagviszony létesitésére
egyarant. Természetesen a dijcsokkentés csak akkor novelheti relevansan a
taglétszamot, amennyiben megfeleld marketing kommunikécioval is paro-
sul a leendd tigyfelek iranyaba.
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5. abra: Onkéntes pénztari atlagos dijterhelések alakuldsa
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Forras: sajat szerkesztés MNB adatai alapjan



Bencsik — Pataki: Az ongondoskodds szerepe a hazai nyugdijrendszer... 91

Javaslatok: kognitiv torzitiasok szerepe a dontéshozatalban,
illetve ,,Holnap tobbet takarithat meg” — Save more tomorrow
program bemutatisa, mint egy lehetséges eszkoz
az ongondoskodasi hajlanddsag novelésére.

A Save More Tomorrow terv (SMarT-terv) egy Amerikdban megvaldsult
2001-es kutatasi program volt, ami lehet6ve tette a munkavallalok szaméara
adott munkaltatok esetében, hogy jovobeli fizetésemelésiik egy részét
nyugdijcélt megtakaritasokra forditsak. ,,A célunk az volt, hogy olyan
programot tervezzilink, amely segit azoknak a munkavallaloknak, akik sze-
retnének tobbet megtakaritani, de nincs elég akarateré ahhoz, hogy ezt a
vagyukat valora valtsak” (Thaler & Benartzi, 2004).

»Azzal, hogy a terv néhany honappal az emelésiik el6tt felkéri a mun-
kavallalokat a csatlakozasra, kihasznalja azt a tényt, hogy a legtobbiink ese-
tében a jovore vonatkozd onkontroll-szandékunk meghaladja a jelenben
torténd megvaldsitasunkat” (Thaler & Benartzi, 2004).

A megtakaritas utolsé akadalya a veszteségtdl vald idegenkedés, vagyis
az a tendencia, hogy az emberek a veszteségeket [ényegesen nagyobb sullyal
mérlegelik, mint a nyereségeket. Mivel a SMarT-terv a fizetésemeléshez ko-
tott, a résztvevok soha nem latjak, hogy a fizetésiik csokkenne, igy kevésbé
érzékelhetd a veszteségtdl vald idegenkedés. Status quo torzitas, mint a je-
lenlegi allapot preferalasa szintén a kényelemkeresésbdl kovetkezik (Fodor,
2013). Az emberek ellenallnak a valtozasnak, mivel félnek a megbanastal,
amely a status quo megvaltoztatasa érdekében tett aktiv 1épések esetén be-
kovetkezhet. Ezért hajlamosak ragaszkodni ahhoz, amivel jelenleg rendel-
keznek, vagyis az ellatottsagukhoz. Kedveljiik, ha a dolgok tigy maradnak,
ahogy megszoktuk Oket. A megszokott kornyezet biztonsagot jelent, igy
nem toreksziink valtoztatasra. Nem szivesen valtoztatjuk meg korabbi don-
téseinket sem. Ez sajnos igaz akkor is, ha a véltoztatds nem jar aldozattal
viszont nagy lehet a tétje. Ezért halogatjuk a koltozést, akkor is, ha mar mo-
dunk lenne egy kényelmesebb otthonra valtani. Ezért maradunk sokkal to-
vabb egy olyan munkahelyen, amely nem megfeleld szamunkra. A megszo-
kotthoz val6 ragaszkodas dsszhangban van a veszteségkertiléssel és olyan
okokkal magyarazhato, mint az elézetes elkotelezddés, elsiillyedt koltség
hatés, kognitiv disszonancia, valamint az utdlagos megbénas elkeriilése.

A fizetésemeléssel kombinalt nyugdijprogram képes volt a veszteség-
t6l valo idegenkedés csokkentésére (hiszen a jovObeni fizetésemelés a je-
lenben nem lesz veszteségérzet), ezért batrabban vallalnak jovobeni kiadast
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a sajat koltségvetésiikbol. A veszteségtdl valo idegenkedés egy nagyon erds
kognitiv pszichologiai torzitas €s ettdl fiiggetleniil azt gondoljuk, hogy a
jelenleginél sokkal tobb és szélesebb spektrumit kommunikacidval kellene
az emberek figyelmét €s gondolkodasat rairanyitani arra, hogy egy hosz-
szabb tavl befektetés, nyugdijmegtakaritds esetén ne csak a pillanatnyi
veszteség hatdrozza meg a dontéseiket, hanem bizzanak az id6faktorban,
miszerint a hosszabb tavl befektetési stratégidkat nem szabad rovid tava
gondolkodassal megkozeliteni (Ricciardi, 2008).

Akiknek a konkrét programot felajanlottak 78%-a belépett és jovobeni
fizetésének egy részérdl rendelkezett, melynek kapcsdn a megtakaritasi
rata, 3,5%-ro6l 6,5%-ra nott az elso fizetésemeléssel.

A munkaltatok is pozitivan viszonyultak a programhoz, hiszen tobb te-
kintetben elégedettebb munkavallalokkal dolgoznak, akik érzik, hogy a
munkaadodjuknak is fontos a kés6bbi jovojiik, €letiik a program megvaldsi-
tasa okan.

Természetesen nincs arra garancia, hogy a mar Amerikaban bebizonyi-
tott pszichologiai kutatas maximalis eredményességgel miikodne Magyar-
orszagon, de hissziik, hogy lenne értelme egy magyar lakossaghoz igazitott
megvalositasi forma gyakorlati alkalmazasan dolgozni.

Szamunkra egyértelmiien bizonyitja az elobbi kutatas, hogy a pénziigyi
dontések mogott nagyon erds pszicholdgiai hatdsok huzddnak meg, ezen
beliil is a kognitiv torzitasok pszicholdgiaja, ami széleskorben befolyésolja
a hétkdznapjainkat. Feltett szandékunk, hogy a kognitiv torzitasok mélyebb
megismerése, mozgatorugoinak feltarasa utan edukacios platform kialaki-
tasara tegylink javaslatot, amivel mind a nyugdijtakarékoskodas, mind az
¢szszerlibb pénziigyi dontések javitasat érhetjiik el oly modon, hogy ido-
ben, a nyugdijazés eldtt akar 20-25 évvel felhivjuk a takarékoskodas fon-
tossagara a figyelmet ugy, hogy az érintettek érzelmeire is hassunk. Frze-
lem és érvelés, a tudosok mar sok mindent felfedeztek az agy felépitésérdl,
bar az egyes részek funkcioit illetéen nem mindenki ért egyet. Ugy tiinik,
hogy sok fontos érzelem kdzpontja az amigdala €és nem valaszthatjuk szét
az érzelmeket és a megismerést, amikor azt vizsgaljuk, hogy az érzelmek a
dontéshozatal szempontjabol jok vagy rosszak.

Damasio és Decartes (1996) figyelemre méltd bizonyitékot szolgaltat
arra, hogy a dontéshozatal érzelmek nélkiil szenved. A dontéshozatal és az
érzelmek Osszefonddnak és az érzelmek kétféleképpen motivaljak a dontés-
hozatalt. El6szor is, amikor egy dontés meghozatala kritikus, az érzelmek
arra 6sztondznek minket, hogy meghozzuk azt. Az érzelem lehetové teszi,
hogy a dontés kritikus szempontjaira koncentraljunk, igy nem bonyolédunk
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bele a részletekbe. Masodszor, az érzelmeink segithetnek abban, hogy jobb
dontéseket hozzunk, ezért is fontos, hogy a nyugdij kérdését kiemelt, érzel-
mekkel fliszerezett formaban mutassuk meg a leend6 nyugdijasoknak.

A kockézatérzékelés Ojra keresésének egyik alapelve a Tversky és
Kahneman (1973) munkdjan alapul6 elérhetségi heurisztika volt. Ezt a he-
urisztikat egy esemény bekdvetkezési valdszinliségének, vagy gyakorisa-
ganak megitélésére hasznaljak. A pszicholdgia kiilonboz6 kisérleteiben az
eredmények azt mutattak, hogy az egyének hajlamosak a konnyebben fel-
idézhetd informaciokkal elfogultak lenni, befolyasoljak dket az élénk, jol
kozzétett vagy friss informaciok. Az elérhetdségi heurisztika kapcsan fon-
tos, hogy az erre vonatkozo példak konnyen megjegyezhetdek vagy vizua-
lizalhatoak, tovabba a hozzaférhetdségi heurisztika biztositja azt a hajla-
mot, hogy az egyén a kdnnyen elérhetd informaciok alapjan alakitsa ki don-
téseit. Fontosnak tartjuk ezért azt, hogy a nyugdijmegtakaritasokat a jelen-
leginél joval nagyobb marketing tevékenységgel tdmogassak a pénziigyi in-
tézmények, beleértve a pénzintézeteket, biztositokat és pénztarakat egy-
arant (Ricciardi, 2008).

Kovetkeztetések

A nyugdijrendszerek néhany eurdpai orszagban torténd attekintése is bizo-
nyitja, hogy egy adott t¢maban fontos, hogy ne csak a helyi sajatossagokban
¢s adottsagokban gondolkozzunk, hanem szerezziink szélesebb kori ta-
pasztalatot, ismeretet €s utana vizsgaljuk meg a konkrét valtoztatand6 kér-
dést. Szamunkra egyértelmiien beigazolddott, hogy mindenkitdl lehet ta-
nulni valamit és ha ki kellene emelniink a legfontosabbat a négy megvizs-
galt orszag sajatossagaibol akkor az a feleldsség kérdése. Szimpatikus,
hogy nem egyoldali a nyugdij kérdés, nem csak az allam oldalara kertil
annak feleldssége, hogy az adott egyén megfeleld életszinvonalanak fenn-
tartasahoz elégséges nyugdijra lesz-e majd jogosult, hanem a leendd nyug-
dijasé is. Ebben jelenleg nagyfoku elmaradast tapasztalunk Magyarorsza-
gon, egyrészt az egyéni szamla, azaz az atlathatosdg meglétében, masrészt
pedig az ongondoskodas lakossagi kivetiilésében. Mindkét teriileten mar-
kans szerepe van a kormanynak, hiszen az adott korményzati ciklusokban
egyedill nekik van jogalkotasi, torvénykezési javaslattételre hataskoriik,
amivel direkt mdédon tudndnak beavatkozni e folyamatokba. Természetesen
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a nyugdijrendszernek korméanyokon ativeldnek kell lennie, ezt egy hosz-
szabb tava folyamatokat magaban foglald, jol atgondolt nyugdijstratégia
mentén lehet és szabad csak valtoztatni.

Kozgazdasagi szempontbol is kiemelt prioritas a nyugdijstratégia ki-
alakitasa és a jelenlegi modositasa, mert nem lehet az a kormanyzati szan-
dek, hogy az éves koltségvetés terheinek folyamatos ndvelése mellett csak
a nyugdijak novelése a cél ugy, hogy kozben nem gondolunk a kdzép és
hosszabb tavu jovOre. A bemutatott adatok €s abrak is egyértelmiisitik,
hogy a jelenlegi struktiira 5Snmagaban a kiadasok drasztikus ndvekedésének
vesz€lyét hordozza magéban, ami az dllamhaztartds més fontos szegmen-
seire is negativ hatast gyakorol. Természetesen az sem lenne j6 irdny, hogy
ha a nyugdijakban egyfajta folyamatos erodalas menne végbe, ami jelenleg
is — bar kisebb mértékben — megfigyelhetd, de a jovire nézve a demografiai
valtozasok okan ez még erdteljesebb mértéket 61t majd.

Osszegezve akér a nyugdijkiadasok novelése a jelenlegi strukturaban,
akar a nyugdijak novelésének elmaradésa, — mert a kdltségvetés nem biztosi-
tand a nyugdijkiadasok emelésének fedezetét —, egyik sem hordozna magaban
fejlodést és pozitiv végkifejletet az allam és a nyugdijasok tekintetében sem.

Az dngondoskodas kell legyen az elsddleges cél, hiszen azt a lakossag
sajat akaratan keresztiil tudja novelni, még a most rendelkezésre all6 pénz-
tigyi termékekkel is. A jovO kihivésait latva biztosan véltoztatni és modosi-
tani kell az eszkdzokon, amivel lehet ndvelni az 6ngondoskodasi hajlando-
sagot is. Fontosnak tartjuk még a munkaltatok kormanyzati megszolitasat
is, hiszen erds befolyassal lehetnek a munkavallalok irdnyaba, amit mas or-
szagok foglalkoztatdi formanak nevezve sikeresen alkalmaznak.

Az edukéciot nem lehet elég koran kezdeni. Az életre vald nevelésben
a pénziigyek az egyik, ha nem a legfontosabb tanulando6 elem (Baranyi et
al., 2022). Az iskolai oktatasba be kell emelni a tudatos pénziigyi gondol-
kodast, aminek része lenne a nyugdijrendszer bemutatésa is, az ok-okozat
ismertetése ezaltal elérve azt, hogy a fiatal kor ellenére minél tobben az
els6 munkéba lépésiikkor mar gondoljanak a nyugdijas éveikre is (Kovacs
et al., 2021). Az edukacion beliil nagyon tudatosan kell figyelembe venni
a kognitiv torzitdsokat, azok beépitését a kommunikéacioba, hogy minél
tobb emberhez eljussanak az tizenetek ugy, hogy akar érzelmekre hatva,
akér anélkiil, de felelds és tudatos dontéshozatal torténjen. Ne feledjiik,
barmennyire is nem szeretiink a tdvoli jovon gondolkozni, attol fiiggetleniil
az 1d6 konstans mddon halad eldre és muszaj minimalizalni a lehetséges
kockézati tényezoket, ami ez esetben az idoskori megfeleld életszinvonal
fenntartasat jelenti.
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Assessment of the level of financial literacy and awareness
among students of the University of Sopron — presentation
of the results of the 2022 research
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Abstract: Financial issues are a common challenge for many individuals,
particularly for young people who are either fresh out of school or currently
pursuing higher education. Navigating through a plethora of information and
determining the reliability of sources is crucial in making sound economic
and financial decisions; nor what knowledge they get at university. The abi-
lity to do so is typically referred to as financial literacy, economic compe-
tence, or economic literacy. In the fall of 2022, the University of Sopron ini-
tiated a study to measure financial literacy among its students. The research
is ongoing and the focus of this article is to provide an overview of financial
literacy, its essential components, and the findings of our primary research
conducted among students in two faculties of the university, with different
work schedules. A questionnaire survey was administered to 169 respon-
dents, and the data was analyzed using descriptive statistics. The results of
the survey revealed that while the financial literacy levels of students in the
two faculties differed, their attitudes and future plans regarding financial mat-
ters were similar. However, differences were observed between the responses
of full-time and part-time students.
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Absztrakt: Mindennapi életiink pénziigyei kihivasok elé allit minket, de
kiilonosen a fiatalokat, akik most keriiltek ki az iskolapadbdl, vagy éppen
egyetemi hallgatok lettek. Rengeteg informacio zudul rank, fontos kérdés,
hogy megértjiik-e azokat, nem mindegy, honnan szarmaznak a dontéshez
sziikséges informaciok, ahogyan az sem, milyen ismereteket kapnak meg az
egyetemen. A jO gazdasagi, pénziigyl dontés meghozasanak képességét al-
taldban gazdasagi kompetencianak, gazdasagi miiveltségnek vagy pénziigyi
kultiranak nevezik. Ennek mérésével kezdtiink el foglalkozni 2022 0szén, a
Soproni Egyetemen, a kutatas jelenleg is zajlik, illetve folytatddik. Cikkiink-
ben attekintjiik a pénziigyi kultara fogalomkorét, annak lényeges, me-
ghatarozo elemeit, és bemutatjuk primer kutatdsunkat, melyet az egyetem két
karan, két kiilonb6z6 munkarendben tanul6 hallgatoi korében végeztiink. A
kérddives felmérés alapjan 169 f6 adatait a leird statisztika eszkozeinek
segitségével elemeztiik. A lekérdezésben részt vett megkérdezettekrol
elmondhatjuk, hogy bar a két kar hallgatéi kiilonboz6 pénziigyi ismeretekkel
rendelkeznek, de jo6 néhany kérdésben hasonloképpen gondolkodnak,
cselekednek vagy éppen terveznek majd a jovében cselekedni. Ugyanakkor
anappali és levelezo képzésben részt vevok valaszai kozott mar kimutathatok
jelentdsebb kiilonbségek.

Kulcsszavak: statisztikai elemzés, pénziigyi kultura és tudatossag,
oktatas

JEL-kédok: C10, D91, 122

Bevezetés

Gyorsan valtozé vilagunkban olyan tarsadalmi és gazdasagi jelenségekkel
talalkozunk, melyek kihatnak mindennapjainkra, melyeket ismerniink kell.
Olyan kérdések, feladatok keriilnek eld napi szinten, melyekre reagélnunk
kell, ezekre — lehetdség szerint — atgondolt és sokszor gyors valaszokat kell
adnunk. Ezek koziil j6 par pénziigyi, vagy nagyban érinti a pénziigyi terii-
leteket, szlikséges hozza egyfajta gazdasagi, pénziigyi ismeret, szaktudas.
Ugy is megkozelithetjiik e kérdéseket, hogy hatranyt szenved el az, aki
nem, vagy csak kevéssé ért a pénziligyekhez, igy elmondhatjuk, hogy min-
denképpen fontos a naprakész és széles korti pénziigyi ismeretek birtok-
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lasa, magabiztos hasznalata. Ezt mondani konnyti, megvalositani nem any-
nyira — mondhatjak erre sokan. Eppen ezért nagyon fontos a megfelel6
pénziigyi tudas, a készségek megszerzése, illetve ezek fejlesztése.

A pénziigyi kultara, a pénziligyi tudatossag kialakitisa, annak emelése
fontos téma, ezzel sok szakértd foglalkozik ma mar, a kihivasokra reagalni
kell. Szerencsére ezt a kormanyok is felismerték, igy szinte minden or-
szagban kiilonboz0 szinti eréfeszitéseket tettek mar, illetve az allami sza-
balyozas is erdsebb lett. A hitelintézetek is felismerték, hogy a pénziigyi
tajékozottsag szintjének novelése szamukra is hasznos, mivel pénziigyileg
jol képzett fogyasztok fognak a jovoben tudatos és helyes pénziigyi don-
téseket hozni banki iigyeikkel kapcsolatban (Kovacs & Szdka, 2020).

Tanulmanyunkban réviden attekintjiik a pénziigyi kultara ¢és tudatos-
sag fobb jellemzdit, illetve megkozelitéseit. Ezek utan kovetkezik a pri-
mer kutatdsunk és annak eredményeinek bemutatasa, melyben a Soproni
Egyetem hallgatoinak a hozzaallasat és viszonyat vizsgaltuk a pénziigyi
tudatossaghoz, 2022 6szén. Elézetesen hipotéziseket allitottunk fel, majd
az eredmények alapjan megvizsgaltuk azokat, illetve kovetkeztetéseket
vontunk le. A kutatas nem ért véget, ez egy folyamat eleje, melyet szeret-
nénk még éveken at folytatni, illetve Gsszehasonlitd elemzéseket elvé-
gezni az egyetemre bekeriild és az azt befejezd hallgatok pénziigyi tudasa,
annak szintje k6zott, mely érinti a pénziigyi tudatossag témakorét is. Fon-
tosnak tartjuk, hogy a fiatal felndttek ugy kertiljenek ki az iskolapadbdl,
esetiinkben gy kapjanak diplomat, hogy megfeleld pénziigyi ismeretek-
kel rendelkezzenek.

A kutatas eredménye — természetesen tobb évet kell még vizsgalni —
azt a célt szolgalja, hogy megismerjiik a jelenlegi attitiidjeiket, szokésai-
kat, tudasukat, megvizsgalva azok valtozasait, a tendencidkat, hangsulyo-
kat keresve azokban. Szintén fontos, hogy az eredmények alapjan tovabb
fejlessziik, finomitsuk az oktatasi anyagokat (nudge eszkdztar haszna-
lata), hogy azok még tudatosabban és célozottabban legyenek Osszeal-
litva, atadva €s szamon kérve. Ennek az utnak az elsé 1épése ez a felmérés,
melyben folyamatosan szeretnénk bdviteni a hallgatoi 1étszamot és a ka-
rokat szamossagat is, illetve szintén értékes tapasztalatok vonhatok majd
le a végzb6sok korében megismételt késobbi felméréssel is.
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A pénziigyi kultura és tudatossag

Az mindenki el6tt ismert, hogy Magyarorszagon — €s mas orszdgokban is
— a pénziigyi kultara szintje nem elég magas, a pénziigyi ismeretekben
valo jartassag még jocskan fejlesztendd. Hazai és nemzetkdzi kutatasok
¢s elemzések is kimutattak ezt, azaz, hogy van még hova fejlédni. A 2008-
as gazdasagi valsag is ramutatott, hogy a tarsadalom széles rétegei kevés
¢s hidnyos ismerettel rendelkezik az adott pénziigyi eszk6zok és termékek
miikodésével kapesolatban. gy mér akkor egyre nagyobb figyelmet kap-
tak a fiatalokat megcélz6 pénziigyi kultara témaji kutatasok, hiszen csak
ugy lehet pénziigyileg stabil tarsadalmat kialakitani, ha méar fiatal korban
elkezdik a pénziigyi edukaciot (Gerencsér & Csiszarik-Kocsir, 2024).
Szerencsére tobb pozitiv elmozdulas is tortént az elmult években, példaul
2017-ben kertilt sor a lakossag pénziigyi tudatossagat fejlesztd stratégia
elfogaddsara. Az elkésziilt stratégia hét évet olelt fel 2017-t61 2023-ig, ta-
maszkodott az eddig elért eredményekre, programokra €és azokra €pitve
alakitotta ki a hét pontot tartalmazo6 stratégiai célkitiizéseit, melyek tobbek
kozott a kdznevelés rendszerén beliili valos pénziigyi edukacio kereteinek
megteremtésére, erdsitésére, a tudatos pénziigyi magatartas alapjainak és
a haztartdsok pénziigyi stressztlird képességének erdsitésére €s a kortilte-
kintd pénziigyi dontéseket eldmozditdé szemlélet megteremtése iranyultak
(Kocsis & Nagy, 2015). Az Allami Szamvevészék tobb kutatast is indi-
tott, a Magyar Nemzeti Bank tobb palyazatot is meghirdetett e témaban,
¢s tobb pénzintézet, mint példaul az OTP Bank NyRt. is alapitvanyt hozott
1étre illetve vetélkedot inditott utnak. Az oktatasnak ebben nagyon fontos
szerepe van, mar az altalanos iskolatol kezdve, igy szerencsére a 2010-es
évektdl mar tobb ilyen edukécids program elindult, mint példaul a Nem-
zeti Alaptanterv modositasa, a Pénz7, ami a kdzépiskoladsok tematikus
hete minden tavasszal (Kovacs & Szoka, 2021; Prégler & Kovacs, 2023).

De nézziik meg, mit hivunk pénziigyi kultaranak, illetve pénziigyi tu-
datossagnak. Az angol nyelvii szakirodalmak inkabb a financial literacy3
kifejezést alkalmazzak, amelynek egyarant megfeleltethetd a pénziigyi
kultira és pénziigyi tudatossag. A financial literacy inkabb magara a tu-
dasra vonatkoztathato, mig a financial capability inkabb az ismeretek gya-
korlati alkalmazasanak képességét jelenti (Szoke & Toth, 2023). Magyar-
orszagon a Magyar Nemzeti Bank (MNB) az elsék kozott dolgozott ki

3 Az angol “financial literacy” sz6 a latin literatus-bol ered, melynek jelentése: miivelt,
képzett ember, aki tud irni-olvasni.
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atfogo definicidt, amely szerint ,,A pénziigyi ismeretek €s készségek olyan
szintje, amelynek segitségével az egyének képesek a tudatos és kortilte-
kinté dontéseikhez sziikséges alapvetd pénziigyi informaciokat azonosi-
tani, majd azok megszerzése utdn azokat értelmezni, és ez alapjan dontést
hozni, felmérve dontésiik lehetséges jovobeni pénziigyi, illetve egyéb ko-
vetkezményeit.” (MNB, 2008). Az OECD meghatarozasa szerint a pénz-
igyi kultura: ,,A pénziigyi kultira a tudatossag, ismeretek, készségek, ¢és
viselkedések kombinacidja, amelyekre sziikség van a megalapozott pénz-
iigyi dontések meghozatalahoz €és végsd soron az egyéni pénziigyi jolét
eléréséhez.” (Atkinson & Messy, 2012.) Szamos kutatas bizonyitja, hogy
a jobb szdmolasi €és egyéb kognitiv képességekkel rendelkezd egyének
magasabb pénziigyi kultiraval rendelkeznek, de az is megallapithato,
hogy a pozitiv korrelacio ellenére nincs teljes atfedés a ketté kozott,
vagyis a pénziigyi kultirdnak egyéb dimenziéi is vannak (Lusardi, 2010).
A pénziigyi kultara fogalmat — véleménylink szerint — Siige meghataro-
zasa kozeliti meg a legjobban, miszerint ,,A pénziigyi ismeretek és képes-
ségek olyan szintje, amelynek segitségével az egyének képesek az alap-
vetd pénziigyi informaciokat értelmezni, tudatos dontéseket hozni, fel-
mérve dontésiik lehetséges jovobeni pénziigyi kovetkezményeit” (Siige,
2010). Azt persze figyelembe kell venni, hogy a pénziigyi kultura egy ré-
sze nem targyilagos, lexikalis tudas, hanem a tudas alkalmazasa, ami a
szocializacid révén sajatithato el, és ebben fontos szerepet jatszik az okta-
tasi hattér. Csorba (2020) szerint is a sokaig, akar évekig tarto, ,,lassu tem-
poju” oktatas hozza el az igazi sikert, illetve a pénziigyi termékekre, szol-
galtatasokra, fogalmakra vonatkozo attitidok ugyantgy a pénziigyi mi-
veltség részét képezik. A gazdasagi szocializacio sajnos nehezen €s lassan
javithato csak, hiszen a gazdasagi szocializaci6 alapjait a csalad és a korai
mintak, tapasztalatok jelentik, amit a fiatalok otthonrdl hoznak, és ez ne-
hezen modosul (Baranyi & Zsigrai, 2023). Ma egy globalizalt vilagban
¢liink, melyet at és atszonek a pénziigyek. Kimondhatjuk, hogy ma mar
alapképességnek szamit a pénziigyi muiveltségre épiilé ongondoskodas €s
a pénziigyi termékek ismerete és hasznalata. Mivel azonban ez az ismert-
ség, illetve az ahhoz tartozd kompetencidk még nem megfeleld szintiiek,
azokat még fejleszteni €s javitani kell (Szoka, 2021).

Miutan kutatasunk a jelenleg egyetemi tanulmanyaikat folytato hall-
gatdkra iranyul, meg kell emliteni az un. Z generacid szokasait is, hiszen
a kutatasban résztvevok zome 1995 és 2010 kozott sziiletett, azaz e gene-
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racio tagjai. (Nem mindenki, mert a levelez6és munkarendi hallgatok ko-
zOtt vannak 1995 elétt sziiletettek is, de a résztvevok tilnyomo tobbsége
a Z generéci6 tagja.) Ok azok, akik sokat tartozkodnak a virtualis térben,
online médiafogyasztasuk meghaladja a napi 5 6rat, okostelefonjuk a
,harmadik karjuk”, er6s a FOMO érzetiik®. Nem kimondott vagyuk az
anyagi fiiggetlenség, elfogadjak a ,,mama hotel” jelenségét, kevésbé akar-
nak targyakat birtokolni, inkabb szolgaltatasként tekintenek ezekre. Szi-
vesen adnak pénziigyi tandcsokat leginkdbb csaladjuknak, partneriiknek
vagy baratjuknak, még akkor is, ha bevallasuk szerint atlagos pénziigyi
ismeretekkel rendelkeznek (Budai & Denich, 2023). Viselkedésiik mo-
dernnek mondhat6 a pénziigyek vilagaban, természetesnek veszik az érin-
tésmentes fizetési modok alkalmazasat, sokan fizetnek bankkartyaval (di-
gitalizaljak kartyajukat a mobiljukra), nagyobb kornyezettudatossag jel-
lemzi Oket, mint sziileiket, de sajnos ez nem ¢€piil be mindennapi pénziigye-
ikbe (Baranyi, Zsigrai & Széles 2023). Baranyi és Zsigrai kutatdsa alapjan
a kornyezettudatossag és a fenntarthatdsag tehat fontos szamukra, ennek
megfelelden nyilatkoznak, elhanyagolhaté azok szdma, akik nem hallottak
a témarol. Ha azonban a konkrétumokra kertil sor, példaul melyek a zold
pénziigyi termékek, vagy, hogy mit tesznek ez érdekében, akkor mar ar-
nyaltabb a kép (Baranyi & Zsigrai, 2023). Zsotér €s munkatarsainak kuta-
tasa ramutat arra, hogy a Z generacio tagjai kozott vannak ,,konnyelmuiek”,
akik pénziigyileg sériilékeny csoportnak mindsithetdk, jellemz6 tulajdon-
sagaik veszélyeztetik hosszi tavi pénziigyi céljaik megvalositasat. Igy 6k
az egyik fokusza a pénziigyi kultira fejlesztésének (Zsotér et al., 2022).

Médszertan, hipotézisek

Jelen kutatast 2022. szeptemberében folytattunk le a Soproni Egyetem két
karan: a Lamfalussy Sandor Kozgazdasagtudomanyi Karon és a Benedek
Elek Pedagogiai Karon, offline és online formaban vegyesen. A kutatés
soran az elsééves hallgatok korében szerettiik volna felmérni a pénziigyi
ismereteiket, annak szintjét és a pénzhez valo hozzaallasukat. A pénziigyi
ismeretek tekintetében a felmérés soran a valaszadok gyermekkori szoka-
sait, a jelenlegi hozzaallasukat a pénzhez, tudasukat az érintett témakor-
ben, illetve a jovébeni, gyermekeikhez kapcsolodo terveit is megkérdez-
tiik. Jelen tanulméanyban a kutatas eredményeinek egy részét publikaljuk.

4 FOMO: Fear of Missing Out, jelentése: félelem a kimaradastol.
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Cikkiinkben azt vizsgaljuk meg, hogy az egyetem két karan a hallgatok
vajon hasonlé médon viszonyulnak-e a pénziigyi kérdésekhez, témakhoz,
illetve hogy a tanulmanyok munkarendje szerint lehet-e kiilonbséget tenni
a valaszadok kozott.

Az alapkérdéivben a demografiai kérdéseket kovetden zart és nyilt kér-
déseket is feltettiink. Az adatokat Excel és IBM SPSSS Statistics Version
26.0 statisztikai-matematikai szoftverek segitségével elemeztiik. A gyako-
risagi ¢és kereszttablas elemzéseket alatdmasztandd az adatokat halmozott
oszlopdiagramokon szemléltetjiik. Khi négyzet probat alkalmaztunk, hogy
megvizsgaljuk az egyetem két érintett kardn illetve az eltéré munkarendben
tanulok pénziigyi ismeretei kozotti eltéréseket.

A kutatas kezdetén két hipotézist allitottunk fel:

H1: A két kar hallgatoi eltéré moédon viszonyulnak a pénziigyi kultirahoz
¢s tudatossaghoz kapcsolddo témakhoz.

H2: A kiilonb6z6 munkarendii hallgatok eltéré6 mddon viszonyulnak a
pénziigyi kultirdhoz és tudatossaghoz kapcsoldédo témakhoz.

A két hipotézisnek megfelelden a kiillonbozo vizsgalatokat is kétfélekép-
pen végeztiik el.

Eredmények, adatforrasok

A megkérdezésben Osszesen 169 els6éves hallgatd vett részt, 98 16
(58,0%) a Lamfalussy Sandor Kozgazdasagtudomanyi Kar (LKK), 71 6
(42,0%) a Benedek Elek Pedagodgiai Kar hallgatoja. (A tovabbiakban az ada-
tokat ahol nem lesz kiilon megnevezve, ott ebben a sorrendben fogjuk kdzolni.)

A ndk joval nagyobb aranyban képviseltették magukat a kutatasban,
de ez nem meglepd mivel ezen a két karon — kiilondsen a Benedek Elek
Pedagodgiai Karon — tilnyomorészt holgyek tanulnak. A résztvevd hallga-
tok 83,4%-a (141 £6) nd és 16,6%-a (28 10) férfi. 5 korcsoportot alakitot-
tunk ki: az elsé csoportban a legfiatalabbak, a 18-19 évesek (51 {6, 30,2%)
voltak, a mésodik csoportba a 20-21 évesek keriiltek (50 6, 29,6%), a
harmadikat a 22-23 évesek mar joval kevesebben alkottak (15 f6, 8,9%),
a negyedik korosztalyt a 24-25 évesek (12 16, 7,1%) képviselték, mig az

5 Statistical Package for Social Sciences
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6todik csoportba a 26 éves és annal iddsebb hallgatok (41 {6, 21,3%) tar-
toztak. Mivel levelezo tanrendii hallgatokat is megkérdeztiink, ezért talal-
kozunk 22 éves, és annal idOsebb résztvevokkel is. A valaszadok 44,4%-
a, azaz 75 6 kdzségben, 39,6%-a, azaz 67 f6 varosban, 14,8%-a, azaz 25
f6 megyeszékhelyen és 1,2%-a, azaz 2 {6 pedig a févarosban lakik. Ha a
hallgatok lakhelyénél a varmegyéket nézziik, akkor a beiskolazasi korze-
teinknek megfeleléen azt tapasztaljuk, hogy a hallgatok csaknem fele
(48,5%, 85 6) Gyor-Moson-Sopron, kozel negyede (23,1%, 39 f6) Vas,
kozel tizede (9,5%, 16 f6) Veszprém, szintén kozel tizede (8,3%, 14 £0)
Zala varmegyébdl, maradék kicsivel tobb, mint egytized (10,8%, 18 f0)
pedig 8 masik varmegyébdl, illetve Ausztriabol €s Svajcbol érkezett.

Bar mar régoéta folyik az altalanos- és kozépiskolakban valamilyen
pénziigyi oktatas (Pénz7, illetve foldrajz tantargy keretein beliil egész
blokk szdl a gazdasagi kérdésekrol) a megkérdezetteknek mégis csupan
60,4%-a (102 f6) mondta azt, hogy korabban mar részesiilt gazdasagi,
pénziigyi oktatdsban. Amennyiben a kérdést karokra vetitve nézziik meg,
akkor az 1. abran lathatjuk, hogy az LKK hallgat6inal valamivel kedve-
z6bb (2/3 -1/3) az arany, mint a BPK-n ahol kdzel fele-fele volt.

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

LKK BPK

Higen Mnem

1. abra. Részesiilt- e mar korabban gazdasagi, pénziigyi oktatasban? (n=169)
Forras: sajat szerkesztés, kérdoives felmérés alapjan
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Tovabb haladva a pénzhez vald viszonyulasban, az 6sszes megkérdezett
koziil csupan egy BPK-s hallgatd (0,6%) valaszolta azt, hogy amint egy
kisebb 0sszeghez hozzajut, akkor azt rogton elkolti. A vélaszadok tobb
mint 3/4-e (75,7%, 128 f6) nem kolti el, mig a maradék kozel 1/4-e
(23,7%, 40 £6) néha azonnal elkolti, néha viszont félreteszi ezeket az 6sz-
szegeket. Ahogy azt a 2. dbra is mutatja, a hallgatok karainak szempont-
jabol megvizsgalva lathatjuk, hogy a BKP hallgatoi kozott nagyobb
aranyban (81,7%) vannak a pénziiket azonnal nem elko6ltok, mint az LKK
hallgatoi kozott (71,4%). A tapasztalt eltérés nem akkora, hogy azt allit-
hassuk, hogy jelentds kiilonbség van az egyes karok hallgatéinak valasza-
iban, a khi-négyzet proba szerint a hallgatok kara és a zsebpénz elkdltés-
nek moédja fiiggetlenek egymastol (y?(2)=4,322, p=0,115).
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Higen Mnem néha azonnal elkdltom, néha félreteszem

2. abra. Amint egy kisebb 6sszeghez hozzajut, akkor azt régton elkolti? (n=169)
Forras: sajat szerkesztés, kérddives felmérés alapjan

Amiben a hallgatok szinte tokéletesen megegyez6 aranyt képviseltek a két
kar kozott, az a gyerekkorban szabadon elkdlthetd zsebpénzt kapdk ara-
nya: mindkét kar esetében kozel 80%-20% az arany (3. ébra).
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3. abra. Gyermekkorban kapott-e olyan zsebpénzt,
amelynek elkoltésérol maga rendelkezett? (n=169)
Forras: sajat szerkesztés, kérddives felmérés alapjan

Szintén kozel hasonloan gondolkodnak a két kar hallgatoi abban a kérdés-
ben, hogy a jovoben sziiloként fognak-e adni a gyerekiiknek zsebpénzt: a
valaszadok 91,8% ¢és 93,0%-a (LKK, BPK) adna. Ugyanakkor abban mar
jelentds eltérés mutatkozik, hogy aki tervezi a zsebpénz adasat, az kotné-
e ¢és ha igen, akkor milyen feltételekhez kotné azt. Az LKK hallgatdinél
kisebb azoknak az aranya, akik nem kotik semmilyen feltételhez (41,1%),
szemben a BPK viszonylag magas aranyaval (59,9%). A hazimunka, mint
elofeltétel nagyjabol hasonld aranyban van (7,8%, 6,1%) a két kar hallga-
toinal. A 4. abran lathato, hogy a jo tanulmanyi eredmények az LKK hall-
gatdinal fontosabb szerepet jatszanak (32,2%, 16,7%). Bar az aranyokban
eltérés latszik a valaszokban, de ezt statisztikailag igazolni nem tudtuk,
azaz a hallgatok kara és a jovoben a gyermeknek adott zsebpénz feltétel-
hez kotése kozott nincs 6sszefiiggés (y2(4)=6,374, p=0,173).
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4. abra. Amennyiben jovébeni sziiloként fog adni gyermekének zsebpénzt,
azt koti-e feltételhez, illetve mihez? (n=169)
Forras: Sajat szerkesztés, kérdoives felmérés alapjan

A vizsgalatok masodik korében azt probaltuk igazolni, hogy a hallgato
tanulméanyéanak munkarendje, azaz az, hogy az adott egyed nappali vagy
levelezd képzésben vesz-e részt, mutat-e valamilyen osszefliggést a pénz-
igyekkel kapcsolatban feltett kérdéseinkre adott valaszaikkal. Az egyes
kérdések esetében a valaszokat a munkarendeknek megfeleld sorrendben
(nappali, levelezd) tlintetjiik fel.

A korabbi gazdasagi, pénziigyi oktatasban vald részesiilés esetében
kozel hasonld 60%-40% az arany, bar a nappali tagozatos hallgatoknal
kicsivel tobb, mint 61,7% aki emlékszik ilyen jellegti képzésre, mig a le-
velezdsok kozott csak 58,7% (5. abra).

Higen Mnem
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5. abra: Részesiilt- e mar korabban gazdasagi, pénziigyi oktatiasban?
(Munkarend alapjan) (n=169)
Forras: sajat szerkesztés, kérdoives felmeérés alapjan
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Arra az allitasra, hogy ,,Amint hozzajutok egy kisebb 0sszeghez, elkol-
tom”, egyetlen levelezds kitdlté mondta azt, hogy ez ra igaz lenne. Ahogy
a 6. abran lathato, a nappalis hallgatok esetében valamivel kisebb arany-
ban (71,3%) mondtak azt a valaszadok, hogy nem koltik el az ilyen pénzt,
mint a levelezds hallgatok esetében (81,3%). Azonban ez a tiz szdzalék-
pontnyi kiilonbség sem akkora, hogy statisztikailag is jelentdsnek lehes-
sen itélni, amit a lefolytatott khi-négyzet proba is igazolt (y2(2)=4,097,
p=0,129), vagyis a hallgat6 képzésének munkarendje és a kapott zsebpénz
elkoltésnek modja nem fiigg egymastol.
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6. abra. Amint egy kisebb 6sszeghez hozzajut, akkor azt rogton elkolti?
(Munkarend alapjan) (n=169)
Forras: sajat szerkesztes, kérdoives felmérés alapjan

A 7. abra mutatja, hogy a nappalis hallgatok kicsivel tobb, mint %-¢ kapott

gyerekkordban olyan pénzdsszegeket, amelyet szabadon elkolthetett. A
levelezds hallgatoknal ez az arany valamivel magasabb (85,3%).
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7. abra: Gyermekkorban kapott-e olyan zsebpénzt, amelynek elkoltésérdol
maga rendelkezett? (Munkarend alapjan) (n=169)
Forras: sajat szerkesztés, kérdoives felmérés alapjan
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Arrdl, hogy a jovOben, sziiloként miként fognak viselkedni, adnak-e a maj-
dani gyerekeiknek zsebpénzt, amit arra koltenek, amire csak szeretnék, a
két munkarend hallgat6i hasonléan gondolkodnak: tobb mint 9/10-iik véli
ugy, hogy ad, és alig 1/10-lik mondja most azt, hogy nem ad (8. 4bra).
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8. abra: Jovobeni sziilloként fog-e adni gyermekének zsebpénzt,
amivel a gyermek maga rendelkezik? (Munkarend alapjan) (n=169)
Forras: sajat szerkesztés, kérdbives felmérés alapjan

Az utolsd, 9. dbran lathato, hogy azoknak a nappalis hallgatoknak, akik
azt tervezik, hogy a gyermekeik kapnak majd zsebpénzt, 41,9%-a ezt nem
koti semmilyen feltételhez, 7,0%-a hdzimunka elvégzését varja el a pénz-
ért cserében, 30,2%-a j6 tanulmanyi eredményért adna és 20,9%-a valami
egyeb dolgot (pl.: jo sportteljesitményt, magatartast) varna a csemetéjétol.
A levelezd munkarendii hallgatok esetében az aranyok a kovetkezdképpen
alakulnak: 57,1% nem vér el semmit, ami a nappalisokéhoz képest joval
magasabb ardny. A hazimunkaért cserébe adott pénznél szinte tized pon-
tosan megegyezik (7,1%) az arany a két tagozat hallgatdinak valaszai ko-
zOtt. A jo tanulmény a levelezdsok esetében csupan 20,0% és az egyéb
kategoria aranya (15,7%) is elmarad a nappalisokndl mérthez képest. Ezek
az eltérések ugyanakkor nem érik el azt a mértéket, hogy statisztikailag
igazolhaté médon kijelenthessiik, hogy a szabadon elkdlthetd zsebpénz
gyermeknek valoé odaadasanak a feltétele eltér a két kiilonb6zé munka-
rendben tanuld megkérdezett kérddiv kitdltd hallgatok kozott, vagyis a
hallgatd munkarendje €és a zsebpénz adas feltétele nem fiigg Ossze
(x2(4)=4,200, p=0,380).
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9. abra: Amennyiben jovdbeni sziil6ként fog adni gyermekének zsebpénzt,
azt koti-e feltételhez, illetve mihez? (Munkarend alapjin) (n=169)
Forras: sajat szerkesztés, kérdoives felmérés alapjan

Kovetkeztetések, osszegzés

A lefolytatott khi-négyzet vizsgalatok nem bizonyitottdk, hogy a megkér-
dezett hallgatok esetében a karok oktatdsi profiljanak jelentds szerepe
lenne a pénziigyi kérdésekhez val6 hozzaallasban igy a H1 hipotézisiinket
elutasitjuk. A H2 hipotézist is el kell vetniink, azaz a hallgaté munka-
rendje sem befolyasolja statisztikailag igazolhaté modon a pénziigyi kér-
désekhez val6 hozzaallast.

A kutatas korlatja maga az adatforras, azaz a kutatasban résztvevo
hallgatok szédma, illetve az, hogy ez egy adott egyetemen — a Soproni
Egyetemen — késziilt, annak két karan, egy évben, 2022 6szén. A kutatast
— Rektori hozzajarulassal — folytattuk, azaz a kés6bbi években is meg sze-
retnénk ismételni a felmérést, és a lehetdségekhez képest kiboviteni mind
anégy karra. Néhany ¢év elteltével aztan majd tovabbi elemzéseket is lehet
majd végezni, hiszen dsszehasonlithatova valnak az idésorok és lathatok
lesznek az esetleges valtozasok.

A kutatok és szakértok egyetértenek abban, hogy a pénziigyi ismere-
tek oktatasat mar koran, sokak szerint altalanos iskolaban el kell kezdeni.
A szerzOknek ennél még drasztikusabb véleménye van, miszerint ennek
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mar ovodaskorban el kell kezdddnie, természetesen a megfeleld eszk6zok-
kel és mddszertannal. Kiemelt figyelmet kell forditani a pénziigyileg tuda-
tos generaciok kinevelésére, €s ez bizony mar kisgyermekkorban kezdddik.
Egyetértiink Barczi Judittal és Zéman Zoltannal abban, hogy a pénziigyi
kultaraba beletartozik a pénziigyi piacok szerepldinek viselkedése, vala-
mint az azt meghatarozo gazdasagon kiviili motivumaik, preferenciaik, at-
titidjeik és értékeik, kiilonos tekintettel a kockédzattal szembeniattitiid, a bi-
zalom ¢és az informdltsag problémaira. Ezért is fontos, hogy ne csak a fel-
iigyeleti szervek foglalkozzanak a pénziigyi kultara fejlesztésével, hanem
az egész pénziigyi intézményi rendszer (Barczi, Zéman, 2015).
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Integrating Digital Trends into Candidate
Journeys and Employer Branding: A Book Review

Laureana Teichert!

Given the evolving landscape of recruitment, the integration of technologi-
cal and media trends has revolutionized recruitment processes, transform-
ing how companies attract potential future colleagues. “Digitales Recruiting
entlang der Candidate Journey. Mafinahmen und Best Practices fiir erfol-
greiches Employer Branding” by Michael Lorenz and Frank Nientiedt
(2023) offers insights and guidelines on integrating digital components at
every stage of the candidate journey. The book serves as a comprehensive
guide to the complex field of digital recruiting strategies. From raising
awareness to making a final hiring decision, Lorenz and Nientiedt (2023)
break down the stages of the candidate journey, explaining how digital tools
can be used to optimize recruitment processes and outcomes. Drawing on
related research and specific industry best practices, the book discusses va-
rious aspects of digital recruitment, including social media recruiting, app-
licant tracking systems, predictive analytics and more. The implementation
of digital technologies to create a seamless and candidate-centric recru-
itment process is a primary focus. The book highlights the potential of di-
gital recruiting strategies by providing methods on how to leverage social
media platforms to enhance employer branding or how to use algorithms
powered by artificial intelligence to identify top talent. Lorenz and Nienti-
edt (2023) target an audience of HR and recruiting specialists, as well as
hiring managers, who are looking to adapt and enhance recruitment perfor-
mance. This work provides valuable insights applicable across different in-
dustries and organizational contexts, addressing both the need to keep up
with emerging trends and the demand for practical guidance in navigating
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the components of digital recruitment. In subsequent book review, key ele-
ments and insights are examined, focusing on the book’s scientific approach
and its applicability to corporate contexts.

In the following the book by Lorenz and Nientiedt (2023) is categori-
zed within the context of related literature and scientific frameworks. Initi-
ally, the book’s relevance to corporate settings and its role in connecting
academic discourse with practical corporate applications are analysed.
Subsequently, compared is the book to additional literature that provides a
general guide to recruiting, the candidate journey and experience, as well
as aspects of social media recruiting. This comparison involves both paral-
lel and distinct analyses relative to the books “Praxishandbuch Recruiting.
Grundlagenwissen — Prozess-Know-how — Social Recruiting” by Robindro
Ullah and Michael Witt (2018), “Candidate Experience. Ansétze fiir eine
positiv erlebte Arbeitgebermarke im Bewerbungsprozess und dariiber hin-
aus” edited by Tim Verhoeven (2016), and “Praxishandbuch Social Media
Recruiting. Experten Know-How/ Praxistipps/ Rechtshinweise” edited by
Ralph Dannhauser (2023).

Lorenz and Nientiedt (2023) provide an in-depth examination of digital
recruiting strategies that align with the candidate journey, grounded in re-
search and industry best practices. The authors adopt an application-orien-
ted approach to the topics discussed, illustrating how digital recruiting con-
cepts can be adapted to changing preferences and candidate behaviours.
They reference theories that explain the factors influencing candidates’ de-
cision making and emphasize the importance of personalized and candi-
date-centric processes. By incorporating insights from behavioural psycho-
logy and consumer behaviour research, Lorenz and Nientiedt aim to un-
derstand how digital components can be tailored to meet evolving expecta-
tions at each stage of the candidate journey. Moreover, they describe data-
driven decision making processes to highlight the significance of using
analytics in assessing the effectiveness of digital recruiting practices. As
technology continues to evolve, particularly with advancements like artifi-
cial intelligence and analytics, the authors stress the need to keep pace with
these cutting-edge changes. Implementing such technologies in recruitment
processes demonstrates a forward-thinking approach and helps gain a com-
petitive edge in the labour market. From a digitalization perspective, the
book offers valuable insights applicable to both corporate and academic
contexts. It is noted that the candidate journey is presented from the com-
pany’s perspective. Although the candidate experience is linked to the can-
didate journey, it includes additional components not covered in this
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journey. The book primarily focuses on digital components, suggesting that
the consideration of non-digital elements would complement the discus-
sion. The viewpoint on recruiting practices provided is highly specialized
yet detailed. To develop a more comprehensive understanding of the can-
didate journey, further literature must be consulted. Examples from specific
industries and their applicability to other industries require critical exami-
nation with respect to individual companies. The book’s scientific depth is
limited in some areas, despite the substantial practical insights and industry
examples provided. Various studies are referenced throughout the chapters,
adding weight and a solid foundation to the statements made. However,
from a scientific and academic perspective, these studies are only briefly
mentioned and used as a basis for arguments without detailed descriptions
or explanations of the methodological basis for their selection. More detai-
led information would be necessary in a strict scientific context. Nonethe-
less, the explanations given are suitable for integration into corporate
contexts. By bridging scientific knowledge with practical implementation,
the book makes valuable attempts to apply scientific methods within cor-
porate settings.

Referenced is the book by Ullah and Witt (2018) to compare approac-
hes of recruitment literature. Lorenz and Nientiedt (2023) focus on digital
recruiting strategies within the candidate journey, whereas Ullah and Witt
(2018) offer a comprehensive overview that includes both traditional and
digital approaches. Their works delve into various aspects of recruitment,
covering topics such as active sourcing strategies, candidate assessment
methods and employer branding concepts. These books provide a broad
examination of recruitment practices, extending well beyond just digital
components. Through practical examples and expert insights, they elucidate
the complex nature of recruitment for HR and recruiting specialists. Both
books contribute valuable insights to corporate processes, albeit from dif-
ferent perspectives and with varied emphases. Lorenz and Nientiedt (2023)
concentrate on the opportunities presented by digital advancements and
trends. On the other hand, Ullah and Witt (2018) cater to companies with
diverse recruitment needs, offering guidance on traditional sourcing strate-
gies and candidate assessment frameworks in addition to digital methods.
By effectively bridging theory and practice, both books enhance un-
derstanding of recruitment and its related elements, providing adaptable
insights that are relevant for both academic discussion and practical appli-
cation in corporate settings.
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The candidate journey is a primary focus in the work of Lorenz and
Nientiedt (2023), as it is in the book edited by Tim Verhoeven (2016). Both
books offer insights into the candidate journey and the candidate experi-
ence, albeit from different perspectives. Lorenz and Nientiedt (2023) focus
on digital recruiting components tailored to each stage of the candidate
journey. In contrast, Verhoeven (2016) delves deeper into the dimensions
of recruiting processes and emphasizes the importance of a positive candi-
date journey as a crucial element of employer branding strategies. Verhoe-
ven (2016) integrates psychological theories and qualitative research to
detail the nature of the candidate experience, from raising awareness to se-
curing post-hire commitment. Both works provide insights that are appli-
cable to corporate processes. Given the scarcity of talent and increasing
competition in global labour markets, Verhoeven’s (2016) approach to
fostering reliable connections with candidates is particularly relevant. By
prioritizing a positive candidate experience and commitment, organizations
are urged to enhance their employer branding strategies. Verhoeven (2016)
presents a perspective that is less focused on technology. Both books address
the related topic of employer branding and contribute to academic discourse
while guiding HR and recruiting specialists in implementing more effective
candidate experiences. They highlight the importance of improving organi-
zational efficiency and candidate satisfaction by refining employer branding
concepts and the candidate journey from differing viewpoints.

The second main focus of Lorenz and Nientiedt (2023) concerns social
media recruiting within the candidate journey, a theme also prominent in
the book edited by Ralph Dannhduser (2023). Both works offer insights into
how digital and social media channels are integrated into recruiting efforts.
Specifically, Dannhduser (2023) zeroes in on the use of social media chan-
nels in recruitment processes, providing expert insights, practical tips, and
addressing legal considerations related to social media recruiting based on
professional expertise and practical experience. Additionally, a tailored gu-
ide for HR and recruiting specialists on incorporating social media plat-
forms into recruitment strategies is provided. Both texts are applicable to
corporate processes, yet they illustrate social media recruiting from distinct
perspectives. Lorenz and Nientiedt (2023) cover the entire candidate
journey within companies, while Dannhduser (2023) narrows the focus to
social media recruiting as a specific component of digital recruitment. So-
cial media’s role is increasingly critical in enhancing brand awareness and
strengthening candidate commitment. Through bridging theory and prac-
tice, both authors enhance the understanding of digital recruitment and its
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social media aspects, offering valuable insights for both academic and cor-
porate contexts. Lorenz and Nientiedt (2023) as well as Dannhéuser (2023)
approach digital recruiting strategies from unique angles but share a com-
mitment to improving organizational performance and recruitment out-
comes by integrating more digital elements and social media aspects into
recruitment processes.

The book by Lorenz and Nientiedt (2023) serves as an intermediary
resource for both academic discourse and practical application in corporate
settings, addressing the candidate journey from a digital recruiting
perspective and positioning it among general recruiting strategy guides and
specialized literature on tools and topics in digital recruiting, particularly
social media recruiting. By synthesizing insights from these works, organi-
zations can develop comprehensive recruitment strategies that utilize the
full spectrum of digital and social media channels, thus maximizing their
capacity to attract and retain talent.

Another look has to be taken onto arising trends. Gamification is an
emerging trend in the field of recruiting. Kirovska et al. (2020) introduce
gamification as a novel approach within recruiting, incorporating game ele-
ments to enhance the candidate experience and increase candidate commit-
ment. Gamification incorporates game-like aspects into recruiting proces-
ses and practices, transforming ordinary tasks into engaging experiences.
Jansen (2023) delves deeper into the concept of recrutainment, which mer-
ges recruiting and entertainment components to optimize the experience
within recruiting processes. Jansen (2023) argues that gamified assessments
provide a more appealing and accurate method of evaluating candidates’
skills and their suitability for a position. Furthermore, Jansen et al. (2022)
present empirical evidence supporting the effectiveness of gamification in
e-recruiting. Through a series of experiments, the authors demonstrate the
positive impact that gamified recruiting processes have on candidates’ app-
reciation, commitment, and intentions to apply. By integrating gamified
components into recruiting processes, organizations can mitigate candidate
fatigue, enhance the candidate experience, and gain more reliable insights
into candidates’ skills. Given the upcoming trends of recrutainment and
gamification in the field of recruiting, the necessity of integrating social
media into the candidate journey and tailoring recruiting practices to the
target group is emphasized. The overall approach of digitalizing the candi-
date journey, advocated by Lorenz and Nientiedt (2023), is supported and
highlights the importance of the discussed subject to recruiting strategies.
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In an era where the economy is driven by disruptive technologies, social
media trends, and data streams in a highly competitive labour market (Ug-
gerslev et al., 2012), this book comes highly recommended. Given the mul-
tidimensional nature of recruitment, further literature also stresses the im-
portance of paying close attention to each specific part of the recruiting pro-
cess (Breaugh & Starke, 2000). This book is considered essential reading
for those with some recruiting experience, yet who need to gain deeper
insights into the technological and digital factors that drive the candidate
experience. Leveraging insights from behavioural psychology, data analy-
tics, and technological developments, the authors establish a solid foun-
dation for optimizing recruiting processes, particularly in relation to the di-
gitalization of the candidate journey and experience. Although the book
could benefit from a more extensive scientific perspective on recruitment
topics, its practical implications and actionable insights make it a valuable
resource for companies striving to master the complexities of modern rec-
ruitment. Given the industry-specific nature of its examples, companies
should assess whether these examples can be applicable to their own situ-
ations. Additionally, it is crucial to consider whether digital trends, in par-
ticular, can be implemented as long-term instruments. Digital trends and
platforms evolve rapidly due to technological disruption, necessitating that
recruitment practices be flexible and adaptable. These practices also need
to be tailored to the intended target group. "Digitales Recruiting entlang der
Candidate Journey" is particularly suitable for companies or representatives
eager to enhance their understanding of the digital aspects of the candidate
journey and recruitment processes, and who aim to implement effective
strategies and approaches in talent acquisition. The book provides a thoro-
ugh and guided exploration of the digital components of recruitment pro-
cesses from the perspective of the candidate journey.
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Business Development — Processes, Methods and Tools
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[Andreas Kohne: Business Development — Processes, Methods and Tools Publisher:
Springer Vieweg Wiesbaden, Softcover ISBN: 978-3-658-38843-0, Published: 01 Dec-
ember 2022, eBook ISBN: 978-3-658-38844-7, Published: 30 November 2022]

Business development has been in the center of many researches and prac-
tices about business management and business operations for decades and
many company experiences in variety of industries have revealed so far that
creative and productive (innovative) design and solutions found for goods
and services are important factors for reaching planned financial targets.
Business development concept is also important for entire economic and
social life if considered in total from the aspect of business management
culture. Business development is a process of continues planing, producing,
controlling and feedback, realized via agile acting approach with speciali-
zed mindset, skillset and toolset, in relate to the products to improve them
for the client needs and use. With a broad management perspective in ten
chapters, the author, Dr. Andrea Kohne, is explaining the business develop-
ment concepts and processes in the book titled ,,Business Development -
Processes, Methods and Tools”.

In the introduction chapter the author defines business development as
a collection of different approaches that, when they are used properly, assist
to align a company with client needs and market integration. It is stated that
rather than trying to develop the whole company, business development
optimizes and expands individual areas of a company such as a specific
business operation, product or service. The author also explains the im-
portance of change management, agility and corporate culture in business
development processes.

In Chapter 2, the author explains the basic conditions of business deve-
lopment as mindset, skillset and toolset, and determining tasks and roles to
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further implementing the business development processes via integrated
business development unit/s to the organization which may consist of a se-
perate central team or may work inside the each individual organization unit
as a decentralized unit. Followingly, a prototypical process framework of
business development cycle in detail are explained which can be adapted
and/or customized by the companies based on their specific conditions, tar-
gets and needs. Business development processes are prototypically outlined
in 12 stages in the book; if summarized;

1) Idea Phase: Business development is motivated with a change
request based on information received from the market, or initiated with the
organization unit involving in product to improve it’s conditions for the
customers. In the center of this motivation there is necessity which should
be identified. After identification of the necessity, the goal should be clari-
fied based on these necessities. Variety of needs and goals should be taken
in to consideration optimally in business management (Drucker 2012). In
the idea phase, some of thinking techniques can be applied to make the
working process more prolific; brainstorming, mind mapping, design think-
ing, maker thinking, destroy our business, design sprint, hackathons and the
magic question, can be some of these methods to be applied based on the
product/service planned to be developed. Successful multiple-product inno-
vation blends limited structure around responsibilities and priorities with
extensive communication and design freedom to create improvisation/ins-
piration within current projects (Brown & Eisenhardt 1997, p. 1).

2) Project Plan: After the idea phase, the roadmap must be created to
evaluate whether the project of the idea worthwhile to realize. For this pur-
pose; the blueprint (technical, architectural details) of the project should be
clarified, the budget plan, target group — market analysis, risk assessment,
revenue-costs-resource analysis, cost-volume-profit analysis, investment
projections should be done, deadlines and key performance indicators of
the project should be determined.

3) Business Model: After the project plan is accepted, the influences of
the new project on current business model/s must be evaluated in terms of
whether a change in business model/s is necessary. Value chains should be
reassessed, to customize them to the new business model. For this purpose
business model canvas can be used, which consist of following 9 step; 1-
value proposition 2- customer segments 3- customer relationship 4- chan-
nels 5- key activities 6- key resources 7- key partners 8- revenue streams 9-
cost structure.
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4) Business Plan: After business model is structured, customizing the
project plan to the new business model and conditions should be completed.
The business plan should include the overall economic context.

5) Prototype: In prototype stage, the schematical/graphical illustrations
are created and beyond these illustrations the first version of the product as
a trial item or Minimal Viable Product (MVP) demonstrating the core fea-
tures of the new product is formed and become an object of experience from
the pure idea. The prototype must be evaluated from the customer and the
production units perspective. The scenario analysis can also be realized in
this stage.

6) Development Phase: In development phase, based on the project and
plan, a new product in it’s final form is started to be produced or the existing
product is improved/optimized. A product line is structured and setted
based on the technical specifications of the product and it’s components,
the related knowledge, personnel, hardware and software tools are gathered.
This is the phase where final version of the product is developed.

7) Test Phase: after the ultimate version of the new product is formed,
it must be tested by the potential customers to detect missing parts and po-
tential errors of the product at an early stage. Before the test phase, comp-
liance criteria must be met. During and after the test phases the customer
feedback should be noted for the necessary updates and configurations.

8) Realization Phase: After the positive evaluation of customer feed-
back received through the test results, the realization phase is the following
step which represents the overall operations of the team. New product port-
folio are started to be directed based on new production, distrubution, fi-
nance and marketing strategy plans, interorganizational coordination is
maintained and periodic controls are done and support for clients after sales
are organized during the realization phase.

9) Communication and Internal Marketting: During the business deve-
lopment phases keeping communication clear and influential is very im-
portant for motivation and success. Using a communication strategy that is
individually adapted to the change, the failure of a project can be prevented
and the actual goal of a project can be successfully achieved.

10) Documentation: Just as internal communication should accompany
to the business development processes continuously, the overall process
flow and records of it’s individual process results should be documented
and stored centrally for retrospective and prospective analysis and evaluati-
ons. Database about the business development projects should be created.
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11) Lessons learned: 1t would be reasonable, the stakeholders to state
their opinions and talk about their experiences in relate to the business deve-
lopment project and it’s outcomes in a meeting together with other
stakeholders who are involved in the project to understand the experience
better and to increase the quality of the following project’s process flows.

12) Continuous Improvement: After lessons learned sessions, the busi-
ness development processes are verified again and they are optimized for
the following term. The processes of constant reflection and adaptation is
called PDCA cycle, these basic steps are summarized as; plan-do-check-
act. In this chapter the business development is also evaluated from the agile
act, three horizons model by McKinsey, innovation landscape and business
development KPI analysis perspectives.

In Chapter 3, chapter the author explains the importance of product
portfolio as a whole; since business development have a direct impact on
individual portfolio elements and perception of whole brand, the portfolio
analysis are important to better understand the current standing point and to
form the new strategy of the company. It can be stated that these analysis
can be realized via 1- portfolio structure analysis, through which the com-
pany can use BCG Matrix, 2- portfolio lifecycle analysis through which
BCQG life Cycle and Diffusion of Innovation analysis can be realized to be
able to see the current stage of the product. and 3- portfolio management
analysis through which the company can determine it’s strategy as ,,market
penetration”, ,,market development”, ,,product development” or ,,diver-
sification” by considering existing and new, market and product charac-
teristics via Ansoff Matrix.

In Chapter 4, the role of the resources in business development are exp-
lained. Personal skills, technology used, know-how, business partners and
budget can be counted among these resources. It is stated that the resources
can be internally or externally obtained for the business operations and op-
timizing these resources is important for achieving planned results. Merging
and acquisition type of investments may also be reasonable options in some
cases to reach required resources for realizing business development plans.

In Chapter 5, the author explains the target market analysis which are
essential to form the product features in compliance with the target market
expectations. It is realized via 1- market observation, where Gartner Hype
Cycle can be used to see the current and future trends of the market, 2-
market segmentation, where some demographic and geographic factors can
be considered to determine the common features of the clients, 3- risk
analysis, where the PESTEL analysis can be realized based on political,



Laureana Teichert: Book Review 127

economic, social, technological, environmental and legal factors to un-
derstand the business environment better to further direct the business ope-
rations, and the SWOT analysis can be realized to determine the company
strategy by evaluating what can be realized with it’s strengths and potential
opportunities despite it’s weaknesses and by avoiding potential treats. In-
ternationalization of the product can also be taken in to consideration based
on region specific analysis.

In chapter 6, the core marketing operations are explained from the
perspective of market cultivation strategy which are realized after the mar-
ket analysis. The aim of the market cultivation strategy is expressed as to
present and supply the product optimally through a market driven pricing
model in a well defined market via well controlled marketing and sales
channels. It can be stated that here in this stage, 4 basic tools of marketing
as product, place, price & promotion are actively initiated to be used. Online
marketing which is formulized as search engine marketing=search engine
optimization+search engine advertising, and importance of partners con-
cept such as distributors, technology partners, suppliers and financial part-
ners are also described in this section.

In Chapter 7, the significant practical details about a business develop-
ment cycle of a software company is demonstrated via a comprehensive
(from the beginning to the end) real case study. This section supports visio-
nalizing the processes of a real business development case.

In Chapter 8, to an interview with the vise president of T-Systems,
Bjorn Radde, is given place. The chapter provides an insight into the use of
business development at T-Systems. Innovation centers where new techno-
logies and business models are tested together with the clients are described
as an example of operating appropriate to the target market expectations.

In Chapter 9, the business development processes described in detail in
the book are summarized via the following 6 steps; They can be explained
in sequence as;

1 — Basics: Business development itself is a change in organization for
providing better goods/services in response to the changes in client needs.
Creating a business culture considering the idea of ,,change” as a normal
and necessary factor of continuous business is vital for a company’s busi-
ness development. Prevailing an internal agreement in the entire organiza-
tion about the necessity of developing new products is important and the
changing processes should involve all the stakeholders with a controlled
project flow. All service institutions are threatened by the tendencies to
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cling to yesterday rather than to slough it off, and to put their best and ab-
leist people on defending what no longer makes sense or serves a purpose
(Drucker 1986, p. 106).

2 — Organization and Process: The roles, responsibilities, tasks and the
personnel profiles of the business development team members must be cla-
rified in accordance with required criteria to further implement the planned
business development processes. The centralized or decentralized organi-
zation units can be created in the company to create new business develop-
ment ideas to be realized.

3 — Portfolio: The portfolio includes all the goods and services which
is being provided to the existing clients or having potential to be provided
to the prospective clients. A clear definition of all these products make the
life cycle and performance analysis easier to realize. The product portfolio
can be restructured based on the result of these analysis and potential new
product features can be initiated to be determined.

4 — Resources: For realization of the business development projects,
the resources (employees, equipment, and software for instance) must be
gathered optimally considering required skills and technology. If necessary,
external resources (external finance sources or outsource services for ins-
tance) may also be used by taking optimal liability/equity structure of the
company in to consideration. Acquisition method can provide advantage of
reaching these resources more quickly to enter in to the targeted market
and/or to increase the market share. A controlling system to monitor these
resources and their productivity should also be established. Resources inc-
lude the abilities or ‘competencies’ that are fundamental to the competitive
advantage of a firm (Eisenhardt-Martin 2000, p. 1107).

5 — Target Market: The target market analysis in detail are very im-
portant to realize sales operations with planned volume and with required
qualifications. Accurate market segmentation, continues market observa-
tion and accurate product design which is made based on these segmentati-
ons and observations are principal requirements of these marketing activi-
ties. Internationalization of the product and sales operations should also be
evaluated if it is feasible considering the specific market analysis results.

6 — Marketing Strategy: The four basic elements of marketing as pro-
duct, place, price and promotion are initiated to be applied after determining
the target market. The marketing strategies are important in sustainability
of sales after the first presentation of the product. In addition to own distri-
bution channels, outsourced business partners can be also used to broaden
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the sales channels. Promotion and/or publicification activities should ac-
company to the core sales operations to keep the customer information up-
dated. Services after sale and feedback mechanism should be maintained
for progressing the operations. It can be stated that acting with agile
approach accompanies to all of these six steps.

In Chapter 10, quotes from scientists and business experts in relate to
business development are stated. The readers attention is drawn to compre-
hend how extensive the business development subject is, when evaluating
that in both theory and practical experiences perspectives. Thus in each
case, the processes may differentiate and gain unique specifications based
on the structure of the organization and nature of the business and market.

As a business development expert, the author, Andrea Kohne, has pro-
fessional experience in sales and management, doctorate degree in compu-
ter science from Technical University of Dortmund and works as a univer-
sity lecturer and as a consultant and trainer. The content of the book does
not only provide theoretical aspects but also practical methods. The expla-
nations and figures in relate to business development processes are sup-
ported by real business case examples in variety of different industries for
readers to better illustrate and understand the explained concepts and their
relations with prior and following business development stages. The book
provides a detailed content about business development concepts and ha-
ving features of being a reference resource for professionals to understand
how to structure their business development strategies, moreover for rese-
archers interested in related business studies.
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[Alexander, A., Pascucci, S. & Charnley, F. (eds., 2023). Handbook of the circular economy:
Transitions and transformation. De Gruyter, Berlin/Boston. 504 pp. ISBN 978-3-11-072322-9]

Since the term “circular economy” emerged in the economic and environ-
mental literature at the beginning of the 2010’s, an ever-growing number
of articles, papers, reports and books have been published on this new
concept that aims at the ending of the so-called linear economy and ush-
ering into a new economic paradigm. The circular economy’s foundations
lay on several schools of thought of the past almost sixty years which pro-
mote closed-loop systems and nature-inspired metabolisms in the econ-
omy, starting from Boulding’s seminal work “The Economics of the Com-
ing Spaceship Earth” (1966) through Stahel’s “Product-Life Factor”
(1982) and Pearce and Turner’s “Economics of Natural Resources and the
Environment” (1994), until McDonough and Braungart’s ,,Cradle to Cra-
dle” (2002) or Gradel and Allenby’s “Industrial Ecology” (2003) — just to
name a few. Since the term “circular economy” was born in the past dec-
ade, this concept has been a popular subject of the economic, business,
environmental, technical and even popular literature (Freed & Ritchie,
2021). If you just search on Amazon for circular economy related books
you will get 278 results and 10(!) handbooks? on this topic, which appar-
ently shows that there is a quickly growing choice of publications on this
subject. Out of these publications I chose one book for review, titled
Handbook of the Circular Economy (Alexander et al., 2023), as it provides
a wide and multi-perspective insight for the interested on this new and
continuously developing notion, called circular economy.

The Handbook of the Circular Economy was edited by three researchers
and received contributions from 48 authors from all over the world. The
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editors (Allen T. Alexander, Fiona Charnley, Stefano Pascucci) are all
scholars of the University of Exeter Business School (UK) and have an
impressive academic background in sustainability and circular economy
research. The contributors are also mostly researchers from various uni-
versities, while the others are thought-leaders, practitioners, policymak-
ers, and business owners who share their views and findings.

The handbook’s main objective is to explore the various circular tran-
sitional activities and to present the transformed circular economy, there-
fore all three sections’ title of the book contain the word transformation
or transition, like “Introducing transformation” (Part 1), “The state of the
transition” (Part 2), and “Industrial vignettes: exploring industry transi-
tion” (Part 3). In the first section seven circular economy thinkers, activ-
ists, and practitioners share their ideas and opinions — in a transcript of an
online interview — on how they see the transition to a circular world and
what they consider as the major challenges. Out of the several interesting
and thought-provoking views, I would highlight Walter Stahel’s, one of
the “godfathers” of the circular economy and the inventor of the term per-
formance economy, who explains the importance of the necessary frame-
work conditions for the remanufacturing and the danger of cannibalising
the sales of the non-remanufactured products.

The second section covers the empirical works of the most renowned
researchers in various fields related to circular economy, including design,
innovation, accounting, resource management, and social impacts. The
chapters of this section provide a host of perspectives and a deep-dive
insight into the theoretical background, as well as the practical implemen-
tation of the circular economy tenets in different segments and sectors of
the economy and society. I found a chapter dealing with the social aspects
particularly interesting and relevant: it deals with the circular society ac-
tivism, showcasing grass-root initiatives like collecting waste from local
companies and upcycling them into reusable lunchboxes or backpacks, or
the other example of the Repair Cafés where anyone can bring its broken
or faulty items to be repaired with the help of volunteer repairers.

The final section consists of brief descriptions of business and industry
innovations, like the RASA car, fitted with fuel cell technology and light-
weight engine, the Rype office furniture which takes full product responsi-
bility, guaranteeing customers to take back any furniture at end-of-use at no
additional cost, or the Packshare that created a digital platform to facilitate
the reuse of packaging with local communities. Each example in this sec-
tion consists of a rational, leadership, approach and reflection part, which
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helps to understand better the motivations and drivers, the actual implemen-
tation and the challenges these innovations have encountered.

In summary, the book provides a good research-oriented overview of
the status quo and the future prospects of the circular economy transition,
collecting a diverse and multidimensional view of authors, and showcas-
ing business, design and social innovation examples. The handbook is
ideal for students, researchers and experts, but in my opinion it is some-
what too long and theoretical for practitioners or managers, therefore its
potential practical impact will probably be limited.
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