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A tavireo és az internet

Két forradalmi hatasa binaris és globalis halézat 6sszehasonlitasa
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Az internet kialakulasanak okait és kovetkezményeit, a kommunikacios technoldgia és a tairsadalom

kolcsonhatasait vizsgalé médiakutatok fogédzokat keresve szivesen tamaszkodnak torténeti analégiakra.
Kiilonosen kedvelik azokat parhuzamokat, amelyek a tavirohaldzat kiépitése altal fémjelzett elektronikus

forradalom és az internet térhéditasat magaval hozé digitalis forradalom koézott mutatkoznak. frasunkban

ezt a hagyomanyt kovetjiik: a szakirodalom kritikai attekintésével a tavird és az internet — e két binaris

és globalis halézat — torténetét és tarsadalmi hatasait vetjiik ssze. Ugy érveliink, hogy a két halézat tor-
ténete szamos kozos vonast mutat, am lényeges kiilonbség mutatkozik kozottiik példaul abban, ahogyan

az ajsagiras tarsadalmi szerepét befolyasoltak.

Kulcsszavak: globalizacid, internet, tavird, technoldgiatorténet, Gjsagiras

The telegraph and the internet

Comparing two binary and global networks
and their impacts upon society

Media scholars studying the origins and impacts of the rise of the internet and exploring interactions
between communication technology and society often seek historical analogies. The parallels offered
by comparisons of the electronic revolution marked by the telegraph network and the digital revolution
marked by the internet are particularly often remarked. This paper follows this tradition. Based on a crit-
ical review of the literature, it compares the histories of the telegraph and of the internet, the first and
the last binary and digital networks. While finding a great number of similarities, it also suggests that
they differ in their impacts upon journalism and its role in society, among other things.
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1. A kezdetek

Az elektronikus tavird torténete csalddi tragédiaval kezd6dott. 1825-ben Samuel Morse felesége, Lucretia varatlanul
meghalt a hdzaspar connecticuti otthondban. Maga Morse, aki épp Washingtonban tart6zkodott, csupan 6t nappal
késébb, levélbdl értesiilt a torténtekrdl, és mire hazaért, az asszonyt mar eltemették (Standage 1998/2007). A feltalalé
— aki egyébként a Yale Egyetem kémiaszakan végzett, de mindaddig portréfestéként dolgozott — ekkor olyan eszkoz
fejlesztésébe fogott, amellyel gyorsan lehet nagy tdvolsagra iizenetet kiildeni. Vezetékes rendszert dolgozott ki,
amely elektromos impulzusok segitségével percenként 30 bet(it tovabbitott pontokbdl és vonalakbdl all6 — vagyis
bindris — kédok formajaban.! Talalmanyat 1837 oktéberében szabadalmaztatta, majd 1844 majusaban sikeresen
demonstréalta miikodését a szovetségi kormany anyagi tdmogatasaval Washington és Baltimore kozott kiépitett
vezetéken. A kovetkez6 években a tavirohdlézatok hossza gyorsan nétt, igy 1850-ben maér 12 ezer mérfoldnyi kabel
miikodétt szerte az Egyesiilt Allamokban (Kovarik 2015). A 19. szdzad kézepén a keleti és a nyugati part kézott
még postan tovabbitottak az tizeneteket: a Pony Express futdrai véltott lovakon tiz nap alatt tették meg a mintegy
1800 mérfoldes tavolsagot. Miutan 1859-ben atadtik a New Yorkot San Franciscoval 6sszekoté transzamerikai
tavirdkabelt, ez az id6 néhdny percre cskkent (Standage 1998/2007, Briggs & Burke 2002/2004, Sterling 2003).>

Az Ujvilag és az Ovilag kozotti elsé siirgonyt az 1858-ban lefektetett tenger alatti kabelen kiildték el, s igy az
tizenetek a négy-nyolc hetes hajout helyett mar néhédny 6ra alatt jutottak at az egyik kontinensrél a mésikra. Igaz,
az elsé kisérletek utdn a rendszer 6sszeomlott, ezért a megbizhatéan miikodé és az tizeneteket immar szinte
valds id6ben tovabbito transzatlanti kdbelre 1866-ig kellett varni (Czitrom 1982, Barbier & Lavenir 2000/2004).
Morse szabadalma alapjan hamarosan kdbelhdl6zatokat épitettek ki Eurdpa és az Ottomdn Birodalom nagy
részén (Kovarik 2015).2 Hongkongot, Kinat és Japant 1870-ben, Ausztralidt 1871-ben, Dél-Amerikat 1874-ben,
Kelet- és Dél-Afrikat 1880-ban érték el a kontinenseket 6sszekotd tenger alatti kabelek. 1880-ra a tavirohalozat
igy gyakorlatilag globdlissd valt, és mintegy 20 ezer telepiilést kapcsolt 6ssze egymadssal (Standage 1998/2007,
Putnis 2008). A tdvird globdlis karrierje egészen a szdzadforduldig toretleniil folytatédott: 1900-ban mar
13 kiilonboz6 tavirdkabel szelte at az Atlanti-écednt. A vilagot ekkor mintegy 5,5 millié kilométernyi vezeték
hdldzta be, és ezeken évente tobb mint 425 millié siirgonyt tovabbitottak (Sterling 2003).

Bar kezdetben a lathatatlan elektromdagnesesség természetébdl mit sem ért6 és igy az Gj technoldgiatol tarté
nagykozonség szkeptikusan itélte meg Morse talalmanyat, az egyhaz pedig fekete magianak tartotta, idével meg-
valtozott a kozvélekedés, s Morse — aki magas kort ért meg (1791-1872), igy tantja lehetett taldlmanya példdtlan
térhoditdsanak — szazaddnak ismert és népszer( alakja lett. A lapok tinnepelték, a kolt6k verseket irtak réla, még
életében szobrot emeltek neki, és szimos akadémiai tarsasag tiszteletbeli tagjava valasztotta. Az eurdpai uralkoddk
Franciaorszagtoél Torokorszagig rangos kitiintetésekben részesitették (Czitrom 1982, Standage 1998/2007).

Olyan taldlmény sziiletett, amely ,el8szor valasztotta szét a kommunikdcidt és a kozlekedést, egyben meg-
nyitotta az elektronikus kommunikacié korat” (Czitrom 1982: XII), és amely ,megvaltoztatta a vilagot, felszdmolta
a tér és az id6 korlatait” (Kovarik 2015: 192).* Morse tavirdjanak jelent6ségét tarsadalmi hatdsa miatt Johannes
Gutenberg nyomdajdhoz és Tim Bernes-Lee vildghdldjahoz hasonlitjak (Kovarik 2015).° Globdlis és hal6zatos

1 Bér Morse kédja pontok és vonalak kombinacidjan alapult, ezért a szakirdk zome az elsé binaris kédnak tartja, a képet
arnyalja, hogy voltaképpen véltozé hossztisagu kodrdl van szd, amely ,négy szimbdlumbdl 4116 dbécét hasznal: a pontot,
avesszOt, valamint a betilk, illetve a szavak kozti helyet; a rovid szekvencidk a gyakori, a hosszt frekvencidk a ritka bettiket
képviselik” (Haykin & Moher 2006: 1).

2 A kilonboz6 forrasok kiilonbo6zd évekre teszik a transzamerikai kabel kiépitését: 1859-re, 1861-re, illetve 1862-re. Ennek
taldn az az oka, hogy a kébel dtaddsa, kiprobaldsa, tokéletesitése és tényleges hasznalatba vétele idbe tellett.

3 A Bécs és Pest kozotti vonalat 1867-ben adtak at.
4 Az idegen nyelvi idézeteket sajat forditasunkban kozoljiik — A szerzék.

5 Akoznyelv és a szakirodalom néha szinonimaként hasznélja az internet (interconnected networks) és a vilaghalo (world
wide web) fogalmat. Ez teljesen indokolt: a net és a web valéban egymds szinonimdja; az internet voltaképpen a hdlézatok
halézatét jelenti. Technikai értelemben mégis érdemes kiilonbséget tenniink. Az internet ,olyan komputerek kozotti
halézatok globdlis egyiittese, amelyek digitélis jeleket kiildenek telefonon, kdbelen, mtiholdon és szaloptikai rendszereken
keresztiil”, a vildghalo pedig ,olyan multimédids informdcios rendszer, amely az interneten miikodik, és lehet6vé teszi a
dokumentumok hipertextlinkeken keresztiil val6 dtadasat” (Kovarik 2015: 534 [online kiadds]).
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jellege miatt pedig az internet kozvetlen technolédgiai és torténeti el6zményének tartjak: Tom Standage
(1998/2007) egyenesen ,minden hdlézatok 6sének” és a ,viktoridnus internet”-nek nevezi.

A taviré 1837-ben kezdddott torténete nagyjabdl csakugyan egybeesett Viktoria kirdlyné uralkoddsaval
(1837-1901). Hanyatldsa a telefon feltaldlasaval (1876) kezd6dott.® Viktéria kiralyné haldlanak évében az Egyesiilt
Allamokban méar minden tizedik haztartdsban volt telefon (Standage 1998/2007). Az Egyesiilt Kirdlysagban
az Ujsagirék az 1892-es valasztasok alatt kezdtek a gyorsabb és kényelmesebb telefonra timaszkodni (Chalaby
1996). A tavir6- és a telefonszolgéltatds azonban sokdig pdrhuzamosan miikodott, és a tavird csak a 21. szdzad
elején ment ki teljesen a hasznalatbél. Az Egyesiilt Allamokban 2009-ben adtak fel az utolsé siirgonyt, és a
kovetkez6 évtizedben szamos mar orszagban is megsz{int a szolgaltatas.” A telefon és az internet gy szoritotta
ki a tavirét, ahogyan 150 évvel korabban a taviré megjelenése miatt zartak be a kiillonb6z6 szemaforrendszereket
(Sterling 2003).8

Az internet kialakuldsdnak okait és kovetkezményeit, a kommunikdcids technoldgia és a tarsadalom kol-
csonhatdasait vizsgalé médiakutatok fogodzokat keresve szivesen tamaszkodnak torténeti analdgidkra. Kiillondsen
kedvelik azokat parhuzamokat, amelyek a taviro6 (és a telefon) altal fémjelzett elektronikus forradalom, illetve
az internet (és a mobiltelefon) térhoditasat magaval hoz6 digitdlis forradalom kozott mutatkoznak (vo. Kovarik
2015). Irasunkban ezt a hagyomdnyt kovetjiik: a szakirodalom kritikai attekintésével, a kiilonb6zd forrasmunkak
Osszevetésével a tavir és az internet — e két bindris és globdlis haldzat — torténetében mutatkozé hasonlésagokat
és killonbségeket vizsgaljuk. E témavélasztast killonosen indokolttd teszi, hogy — mint James W. Carey irja
(1989/2009: 155) — a tavird

...minden bizonnyal a legkevesebbet tanulményozott kommunikacids technolégia. A mo-
dern életre gyakorolt hatdsait és a kés6bbi kommunikacids fejlesztésekben jatszott modell-
szerepét mindeddig alig vizsgaltak.®

Mi sem véllalkozunk a teljes kép felrajzoldsara, de igyeksziink a fontosabb szakirodalmi megallapitdsokat ossze-
gezni és litkoztetni. Br a tavird és az internet kialakuldsanak és kovetkezményeinek leirdsa soran a makroszintd
tarsadalmi jelenségekre 6sszpontositunk, toreksziink arra is, hogy ezeket konkrét példak, mikroszintd torténések
bemutatasaval illusztraljuk. Dolgozatunknak tehat kettés célja van, két sikon halad: egyrészt felidézziik a — néha
igen eltérd — szakirodalmi allitdsokat, masrészt igyeksziink rekonstrualni a taviré torténetét és 6sszevetni az
internet torténetével.

A médiatechnoldgiak tarsadalmi kovetkezményeit tanulményozé szakirodalom jellemz&en megkiilonbozteti
az elsédleges, a masodlagos és a harmadlagos hatdsokat. A konyvnyomtatdas esetében példdul az els6dleges hatds

6 A telefon technikai értelemben a tavird tovabbfejlesztett valtozata volt. Feltaldléja, Alexander Graham Bell eredetileg
nagyobb teljesitmény(i automata tavirén dolgozott, amikor rajott, miként lehet a kabelt emberi hang tovabbitasira haszndlni.
A telefont kezdetben ,beszél6 tavirénak” (speaking telegraph) nevezték (Standage 1998/2007).

7 Magyarorszagon 2021-ben szlint meg a taviré.

8 Az elektronikus taviré el6tt szdmos kiilonb6z6 szemaforrendszer 1étezett. Ezeket az elektronikus forradalom el6tti,
tobbnyire zaszldkat, karokat vagy fényjeleket haszndlé halézatokat nevezték mechanikus vagy optikai tdvirénak is. Koziilik
az elsé és egyben legnagyobb a francia Claude Chappé nevéhez flizédik. Elsé vonala Parizs és Lille kozott késziilt el
1794-ben, majd Napdleon Bonaparte utasitidsira az orszag nagy részét — Osszesen 29 varost — eléré halézatot épitettek
ki. Egyes forrasok szerint Chappétdl szarmazik a taviré (télégraphe) elnevezés is (Carey 1989/2009, Sterling 2003, Putnis
2008). M4s forrasok szerint Chappé barétja, a klasszikus tudomdnyok miivel8je, Miot de Mélito a kifejezés atyja (Standage
1998/2007). Az elsé épitett kommunikacids halézat tehdat nem az elektronikus, hanem a mechanikus taviré volt — ezt
egyébként Standage (1998: 26) ,mechanikus internet” nek is nevezi. Igaz, a mechanikus tdviré még nem volt globdlis.
Miikodtetése igen koltséges volt, ezért csak korméanyok tudtdk fenntartani, maganbefektet6k nem. Chappé taldlmanyahoz
ugyanis azonos tavolsidgokban elhelyezett kozvetit6tornyokra volt szitkség, amelyekben dllandé személyzet tilt. Rdadasul
a halézat éjjel, sotétben nem miikodott (Standage 1998/2007).

9 Tom Standage A viktoridnus internet. A tdviro és a tizenkilencedik szdzad online uttordinek figyelemremélto torténete
(1998) cim dttekinté munkaja mar Carey itt idézett konyvének elsé kiaddsa utdn sziiletett. Ez azonban a taviro technikai
részleteire 0sszpontosit, és bar ismerteti a tavird fejlesztésének anekdotikus epizddjait, csak feliiletesen targyalja a torténeti
kontextust, a tavird és a tarsadalom kolcsonhatasait.
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az volt, hogy kiadtdk a nyomtatott biblidkat, a masodlagos hatés az volt, hogy a helyi bibliaforditdsokbdl kialakultak
a késébbi nemzeti nyelvek sztenderdizalt alapjai, a harmadlagos hatds pedig az volt, hogy a leforditott biblidk
szerepet jatszottak a protestdns reformdcié sikerében. A kommunikacidtechnoldgiai véltozasok természetesen
csupan hozzdjarul6 okok (contributory causes), vagyis ezekben az Gsszetett tarsadalmi valtozdsokban mds té-
nyezék is kozrejatszottak (Kovarik 2015). frasunkban a taviré és az internet masodlagos és harmadlagos hata-
saira Osszpontositunk. Az elsédleges hatdst mindkét esetben az jelenti, hogy a gazdasagi, a politikai, a katonai-
stratégiai és a maganjellegli informdcidk az itt vizsgalt halézatokon valds id6ben, nagy tavolsidgokat utazva
cseréltek gazdat. A masodlagos hatasok kozé soroljuk egyebek mellett a multinacionalis vallalkozasok létrejottét,
a kozponti dllamadminisztraciok megerdsodését, a hadviselés, valamint az Gjsagiras atalakulasat. A harmadlagos
hatas érvelésiink szerint a tavir6 esetében a tudds stabilizaldddsa, az internet esetében pedig a tudas destabili-
zéldédasa.

Osszeallitdsunkbdl az deriil ki, hogy bar a taviré kételezd szerepléje minden kommunikacié- és médiatérténeti
munkdnak, a vonatkozé szakirodalmi forrasok toredékesek és helyenként ellentmondésosak. Az is kideriil, hogy
a két hdlézat osszevetése szamos parhuzamot kindl; ilyen kiillonosen a két halézat kialakuldsanak tarsadalmi
hattere. Taldlunk azonban lényeges kiilonbségeket is; ilyen kiilonbség példaul az, hogy a taviréhéaldzat és az
internet kiillonb6z6éképpen befolyadsolta az Gjsagiras fejlédését: az el6bbi a professzionalizalédashoz, az utébbi
a deprofesszionalizaléddshoz jarult hozza.

2. Halézat és globalizacio

A kommunikdcios eszkozok torténetében gyakori, hogy egy 4j, tobb orszdgban parhuzamosan fejlesztett technolégia

megjelenését el6bb szabvanyhabortk kisérik, majd idével egyetlen technolégia valik egyeduralkodéva. gy
volt ez a tavirdval is: kezdetben nem mindenhol kovették Morse szabadalmat.

A brit birodalomban a feltaldlé William F. Cooke és anyagi tamogatdja, a feltaldloként is aktiv Charles Wheatstone
dolgozott hasonld talalmanyon."! Morse kutatésait nem ismerték — ahogy Morse sem tudott az 6 munkdjukrol. Cooke
és Wheatstone 1837 majusaban jegyeztette be taviréjat, majd ugyanazon év juliusaban a London—Birmingham-
vasutvonal mentén sikeresen tesztelte a taldlmanyt. Ez a szerkezet ekkor még nem binaris jeleket hasznalt, hanem

— kiilonféle karok segitségével — bonyolult, majd valamelyest egyszertsitett jelkombinacidkat. A gyorsan kiépiilé
brit halézat évtizedekkel késébb, 1871-ben tért at a Morse-kéd hasznélatara.'? Cooke és Wheatstone tehat néhany
hénappal megelézte Morse-ét, am késébb mégis Morse modellje valt a vildgon legszélesebb korben alkalmazott
technolégiava. Maga Cooke is tidvozolte az atallast (Standage 1998/2007).

Cooke olyan mesterektd] tanulta az elektrofizikat, mint az orosz Pavel Lvovics Silling és a porosz Muncke
professzor,'® az elektromagnesesség elmélete pedig olyan tudésok nevéhez fliz6dik, mint a francia André-Marie
Ampere, a ddn Hans Christian Qersted és az angol James Clerk Maxwell (Standage 1998/2007, Sterling 2003,
Barbier & Lavenir 2000/2004, Briggs & Burke 2002/2004). E hattér kézenfekvé parhuzamot kindl az internet
kialakuldsanak el6zményeivel. Mivel az utdbbi is olyan feltalalok munkdibdl merit, mint a francia Blaise Pascal,
a német Gottfried Leibnitz, az angol Charles Babbage és Alec Reeves, az amerikai Herman Hollerith és Robert
Noyce, a svéd Harry Nyquist és még sokan masok (Haykin & Moher 2006, Kovarik 2015), mindkét esetben
nemzetkozi kollabordciordl kell beszélniink, vagyis egyik technolégia sem kothetd egyetlen orszag felfedezéihez.

10 Ismert példa erre a televizi6 korai torténete (lasd Chadwick 2013/2017).

11 Nem 6k voltak az egyetlenek Eurépaban: a 18. szdzad masodik felétdl a 19. szdzad els6 harmadaig kiilonb6z6 kutaték
mintegy hatvan esetben kiséreltek meg elektronikus tavirét épiteni — sikerteleniil (Standage 1998/2007).

12 Valéjdban kétféle Morse-kdd létezett: az eredeti ,,amerikai morze” és a példaul Eurépaban hasznalt ,nemzetkozi morze”,
am néhany apro kilonbségtdl eltekintve a két rendszer hasonléan miikodott (Sterling 2003). Mdas eurdpai orszagok mar
1851-ben attértek a morze-kddra (Standage 1998/2007).

13 Mucke professzor keresztnevét egyik forras sem emliti.
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Az amerikai és az angol taviréhédlézat kozott lényeges kiillonbség, hogy az el6bbi magéntulajdonban volt,
mig az utdbbit 1869-ben dllamositottdk, és a brit postdhoz csatoltdk (Briggs & Burke 2002/2004, Chadwick
2013/2017).* Altalaban a kontinentalis Eurépaban ugyancsak 4llami kézben voltak a taviréhalézatok (Barbier
& Lavenir 2000/2004).* Mindamellett az amerikai modell globdlis dominancidjat fedezhetjiik fel amogott, hogy
a tavirohdlézatok szinte az egész vilagon a common carrier modellt kovették, vagyis a felhasznal6 csupan az
eszkozt vette bérbe a szolgaltat6tdl, am a tartalmat maga édllitotta eld. A halézatszolgaltato tehat nem tehetett
kiillonbséget az egyes felhaszndldk kozott az altaluk tovabbitott tartalom alapjan: minden tartalmat egyformdan
tovébbitania kellett (Sterling 2003). Ez egyben azt is jelentette, hogy az eszkozt — a kommunikacids csatornat —
nyU;jté véllalat nem viselt felelsséget a kozvetitett tartalomért. Késébb ezt a modellt kovették a telefontdrsasagok,
még késébb pedig — f6szabalyként — az internet infrastruktarajat nyajté vallalatok is (Kovarik 2015).

A 19. szdzad végére az Egyesiilt Allamokban miikédé mintegy 500 kisebb tavirévéllalatot fokozatosan magéba
olvasztotta a Western Union. Az immar az amerikai stirgonyok 80 szdzalékat tovabbité tarsasdg ezzel monopolkozeli
helyzetbe keriilt, és koranak vezetd véllalatava vélt. Az ,elsé kommunikacids birodalom” (Carey 1989/2009: 155)
méreteit és befolyasat szemlélteti, hogy nemcsak a tavkozlésben, hanem valamennyi ipardgban egytiittvéve ez volt
alegnagyobb vallalkozés (Sterling 2003). Gazdasdgi silya elérevetitette a 20. szdzad végén tapasztalt technoldgiai
ériasok jelentdségét: a vilag tiz leggazdagabb vallalkozéja koziil hét ma is a kommunikécids infrastruktirat és
tartalmat biztosito ipardgakban tevékenykedik.'®

A Western Union az 1860-as évek kozepén kizardlagos megallapoddst kotott az Associated Press hiriigynokséggel
(AP, lasd még a 4.2. fejezetet). Igy a kvazi-monopolhelyzetben 1évé két tarsasag egyiitt nagy hatast gyakorolt
arra, hogy az amerikai djsagolvasék milyen hirekrdl értesiilhettek (Kovarik 2015). Az AP-t alkoté hét New
York-i napilap ugyanis megosztotta egymas kozott a koltségeket, ezért olcsdn jutott a hirekhez, mig a Western
Union a rivalis hirtigynokségek hireit sztenderd aron, dragibban tovabbitotta. A monopdlium kritikusai a
kongresszusban, a szendtusban és a lapok hasabjain azért szélaltak fel, mert tgy lattak, a tavird, amely kezdetben
az informdcio szabad dramlasat igérte, késébb az informacidk besziikiilését hozta magéval (Czitrom 1982). Egy
1874-ben végzett szendtusi vizsgalat erre a kovetkeztetésre jutott:

A taviré folyamatosan és gyorsan ndvekvé hatalma felbecsiilhetetlen. A sajtén keresztiil
képes befolyasolni a kozvéleményt, az orszag piacait, és komoly hatdst gyakorolhat az
emberek életére (idézi Czitrom 1982: 26).

A Western Union piaci pozicidja tehat a szdzadforduldén ahhoz hasonlé nyilvanos vitdkat valtott ki, mint
amelyek ma, az ezredfordulon folynak a BigTech cégek — a Google, az Amazon, az Apple, a Facebook/Meta és
a Microsoft — monopolkozeli helyzete koriil (az utébbiakrol lasd Ash 2016/2022).

A téavirdt kezdetben nem mindenhol vették hasznélatba. Oroszorszédgban 1. Miklds car (1796-1855) inkabb
a hagyomdnyos szemaforrendszert részesitette elényben, és még a tavirérol szol6 beszédet is felforgaténak
mindsitette és tiltotta. Igy az Gj technoldgia oroszorszagi térhéditasa késedelmet szenvedett, hasonléan ahhoz,
ahogyan korébban a konyvnyomtatéds bevezetése is (Briggs & Burke 2004)."” A tdvirékabelek azonban halézatot
alkottak, igy Oroszorszag dontése nem allta utjit a rendszer terjeszkedésének: a vezetékek az orszagot megkeriilve

14 A 19. szazad végén az amerikai kongresszus tobb kisérletet is tett a taviréhalézat dllamositasara, de e kisérletek
megbuktak (Czitrom 1982).

15 Franciaorszag élen jart a mechanikus taviré fejlesztésében (lasd a 8. labjegyzetet). Ez az el6ny azonban késébb hatrannya
valt: az orszag nehezen mondott le a mar kiépitett mechanikus halézatrdl, és igy mas orszagokhoz képest lemaradva tért
at az elektronikus taviréra (Standage 1998/2007).

16 2021-ben a Forbes magazin szerint kozéjiik tartozott Elon Musk (SpaceX), Jeff Bezos (Amazon), Bill Gates (Microsoft),
Mark Zuckenberg (Meta), Larry Elison (Oracle), Larry Page (Google) és Sergey Brin (Google), lasd https://web.archive.org/
web/20220217164331/https://www.forbes.com/billionaires/. A kovetkez6 években ugyanakkor koziiliik tobben kiszorultak
az elsé tiz helyrél.

17 Akonyvnyomtatds Nyugat-Eurdpa nagy részén mar a 15. szdzad végére megjelent, Oroszorszdgba azonban csak a 18. sza-
zad elején jutott el (Briggs & Burke 2004).
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szinte az egész vildgot behdloztdk, fontos dllomést jelentve a kulturalis, a politikai és a gazdasagi globalizacid
torténetében — hasonléan ahhoz, ahogyan ma az internet miikodik. K6zds vonds tehat az is, hogy a taviré és az
internet esetében egyarant szelektiv globalizdciordl kell beszélniink (vo. Castells 2000/2005)." Bar a kezdetekkor
mindkét hal6zattdl azt vartik, hogy azok majd univerzélis hozzaférést biztositanak az informaciékhoz (lasd
a 3. fejezetet), a gyakorlatban mindkettd esetében egyenlétien hozzdférésrél kell beszélniink (v6. diMaggio &
Hargittai 2001).

Taviratot a felhaszndlé ugy kiilldhetett, hogy elment a taviréhivatalba, a megfelel6 formanyomtatvanyba kézzel
beirta az tizenetet, azt dtadta az alkalmazottnak, majd fizetett. Az alkalmazott kddolta és kabelen a célallomdsra
tovabbitotta lizenetét, ahol azt egy masik alkalmazott dekédolta és Gjra papirra vetette, majd egy kifutéfia elvitte
a cimzettnek (Standage 1998/2007). A taviré hasznalatahoz tehat a felhasznalénak szakemberek segitségét kellett
igénybe vennie, ez pedig lényeges kiilonbséget jelent az internethez képest, amelyet maga a felhaszndl6 kezel.
Téviratot barki kiildhetett, ha kifizette az arat, am ehhez sem technoldgiara, sem specidlis ismeretekre nem volt
sziiksége; az internet hasznalatdhoz ezzel szemben a felhasznélénak rendelkeznie kell a megfelel$ eszkozokkel,
eléfizetéssel, és sziiksége van hozza némi specidlis tuddsra is."”

Igaz, a helyzet némileg megvaltozott akkor, amikor az 1870-es években megjelentek a kiilonb6z6 feltalalok altal
jegyzett automata tavirék, amelyeket a felhaszndlé immar képzett operator segitsége nélkiil is izemeltethetett.
Am ezeket elsésorban iizleti vallalkozasok (kiilondsen a lapszerkeszt6ségek) és az dllamadminisztracié egységei
(kiilonosen a rendbrorsok), nem pedig maganszemélyek hasznaltak. Ugyanakkor az Egyesiilt Kirdlysagban — ahol
az egész tavirohaldzat egyetlen kézben, a Kirdlyi Posta ellenérzése alatt volt — a felhasznaldk olyan, a postai
cimiiknél egyszer(ibb, személyes siirgdnycimet regisztralhattak, amelyet konnyen parhuzamba éllithatunk a
mai emailcimekkel. A brit posta 1889-ig tobb mint 35 ezer ilyen cimet rogzitett, és ezeket egy telefonkényvhoz
hasonlé kiadvdnyban valamennyi postahivatalban elérhetévé tette (Standage 1998/2007).

Lényeges kiilonbséget jelent az is, hogy a tavirédn csupidn maguk a tavirdaszok tudtak kozvetleniil egymassal
kommunikdlni, népes ,online” kozosséget alkotva (lasd még az 5.3. fejezetet), mig az interneten potencidlisan
valamennyi felhaszndlé kozvetiték nélkiili kapcsolatba léphet egymadssal. A két hdlézathoz val6 hozzaférés
kiilonbségeibdl kovetkezik, hogy a tavird csupan az élet bizonyos aspektusait, egyes szakmak vilagat alakitotta at

— kiilonosen a kereskedelmet, a diplomaciat, a hadviselést és az Gjsagirast —, mig az internet a maganszfératol
a kozszféraig, a szabadid6tél a munkaig az élet minden teriiletén radikalis valtozasokat hozott (részletesebben
lasd az 5. fejezetet).

r e 7

3. Deri- és borulato joslatok

Az G4j kommunikacids technolégiak megjelenését rendszerint heves tarsadalmi reakcidk kisérik. Jellemz8en két
markdns forgat6konyv fogalmazddik meg: az optimista és a pesszimista (Messenger Davis 2010, Kovarik 2015).
A 20. szdzad utdpistai kozé soroljak Vannevar Bush-t, Franklin D. Roosevelt elnok tudoményos tandcsadéjat.
Bush 1945-ben kozolt esszéjében egy olyan, egymdssal dsszekotott komputerekbdl 4116 halozat 1étrehozasat
javasolta, amelyen keresztiil a felhasznalok killonb6z6 adatbdzisokhoz férhetnének hozzd, mégpedig gyorsan,
olcson és foldrajzi lokacidjuktdl fiiggetleniil. Ezt a szerkezetet memexnek nevezte.?® Bush csupdn a hal6zat elvét
irta le, és otletét nem {iiltette at a gyakorlatba, de koncepcidjaban raismerhetiink a kés6bb létrejové internetre
— és a tudds demokratizalasat célzé korai eréfeszitésekre (lasd még Sziits 2012).

18 A Briggs—Burke-szerzéparossal szemben Standage (1998) gy tudja, hogy Oroszorszagban mar I. Miklds uralkodédsa
alatt kiépiiltek az els6 elektronikus tavirévonalak.

19 A tdvir6-szolgaltatas dra kezdetben borsos volt, és csak az 1860-as években kezdett csokkenni (Standage 1998/2007).

20 ,A »memex« olyan eszkoz, amelyen az egyén valamennyi konyvét, adatbazisat és egyéb kommunikacidjat tarolhatja,
és igy ezekhez egyre gyorsabban és egyre nagyobb rugalmassaggal férhetiink hozza. ... Egy iréasztalbol 4ll ... ennek tetején
atltsz6 képernydk vannak, amelyekre a megfeleld olvashatésag érdekében ki lehet vetiteni az anyagokat. Ezekhez klaviatdra
tartozik, billentytikkel és gombokkal. ... Igy Gj tipust enciklopédiak valnak elérhetévé” (idézi Kovarik 2015: 276).
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A pesszimista néz6pontok sokszor a miivészetekben fogalmazédnak meg, reflektdlva a tarsadalomban a
technoldgiai Gjitdsokkal szemben gyakran jelentkez félelmekre. A 20. szdzadi disztdpistdk kozott emlitik George
Orwellt, aki 1948-ban irott 1984 cim(i regényében egy olyan tarsadalom képét vetitette elére, amelyben az dllam
a kommunikdcids technoldgia segitségével alattvaldinak minden lépését figyelemmel koveti. A disztopistak
soroljak Stanley Kubrickot is, aki 1968-ban forgatott 2001: Urodiisszeia cim{ filmjében arra figyelmeztetett,
hogy az életre kel6 gép — a mesterséges intelligencia — elpusztithatja alkotéjat (Kovarik 2015).

Hasonlé nézetek jelentek meg a 19. szazad kozepén és masodik felében a tavird kapcsan is. Az utépistak kozé
tartozott Charles F. Briggs és Augustus Maverick. A szerzéparos igy fogalmazott a tavirérol 1858-ban megjelent
konyvében, a tarsadalmat integralo erét, a felvilagosodas eszméinek terjeszt6jét latva a taviréban:

A nemzet egységét semmi mas nem tarthatja fenn, mint a valamennyi ember kozott
szabadon és akadalytalanul folyé kapcsolattartas. Milyen hatalmas szerepet tolt hat be a
tavird a vilag civilizalasaban! Koldokzsindrként koti 6ssze a Fold valamennyi nemzetét.
Sziikségszertien véget vet a régi elSitéleteknek és ellenségeskedéseknek, mert az 9sszes
nemzet kozott lehetGséget teremt az eszmecserére (idézi Carey 1989/2009: 161).

Ezzel szemben a disztopistak kozé soroljak Henry David Thoreau irét, aki 1854-ben igy fogalmazott:

[A tavird] csupin egy feljavitott mddszer, amelyet ugyanarra a fel nem javitott célra
haszndlnak ... Mintha a f6 cél az volna, hogy gyorsan, s nem az, hogy értelmesen be-
széljenek (idézi Czitrom 1982: 11).

Thoreau itt arra utalhatott, hogy a kommunikécié eszkoze k6zombdos, mert az emberi természet dllandd, s ez

utobbi donti el, mire hasznaljak az Gj technolégiat. Ennél is stilyosabb aggalyokat fogalmazott meg George M.
Beard, aki 1881-ben ezt irta:

A sajté és a taviré médiuma az oka az emberek szenvedéseinek mindeniitt. ... E helyi
szenvedések és rémalmok allnak naponta jelentkezd idegi rendellenességeik mogott
(idézi Messenger Davis 2010: 76).

Beard, koranak befolydsos neurolégusa a tarsadalomban eluralkodni vélt idegességet altalaban a modern
civilizacié térhéditdsaval és killonosen 6t okkal magyardzta. Ezek ,a gézenergia, az id6szaki sajto, a taviro,
atudomdny, valamint a n6k mentalis tevékenysége” (idézi Czitrom 1982: 20). A tdvirét elsésorban azért hibaztatta,
mert Ggy vélte, a sok informacié megterheli az ember idegrendszerét — hasonld érvelés jelenik meg az internet
kapcsan is, f6ként a kozosségi platformokkal kapcsolatban.
Erdekesség, hogy mar a taviré keltette vitdkban megjelent egy harmadik dlldspont is. Maga Morse ugyanis
— félretéve kotelez6 optimizmusat (lasd a 4.3. fejezetet) — mar 1838-ban igy fogalmazott:

Elsé pillantésra is nyilvanvald, hogy az azonnali kommunikaciénak ez a médja oridsi
hatalom eszkozévé véalhat, amelyet egyardnt haszndlhatnak jéra vagy rosszra, attol

fuggben, hogy jol vagy rosszul bannak vele (idézi Kovarik 2015: 195 — kiemelés téliink:
a szerz6Kk).

Itt tehat Morse megel6legezte azt a mai szakirodalomban gyakran felmeriil6 allaspontot, amely szerint a
technoldgia — barmely technolégia — 6nmagéaban semleges, ezért hatdsa azon mulik, hogy milyen tartalommal
tolti meg az ember (v6. Hodkinson 2011). Mint latjuk, a taviré kapcsdan megfogalmazott derti- és borulato joslatok
szoros parhuzamokat mutatnak az internet kapcsan egy évszazaddal késébb megfogalmazott elérejelzésekkel.
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4. A két halézat kialakulasanak okai

A kommunikdciétorténet-irdst sokdig az a Harold Innis (1950/1986) és Marshall McLuhan (1962/2011, 1964/2013)
munkaihoz kot6d6 megkozelités dominalta, amely szerint a kommunikéciétechnoldgia formadlja a tdrsadalmat. Ezt
azonban az utébbi évtizedekben sokan biraltak monokauzalis szemlélete miatt, és utdlag technologiai determiniz-
musnak nevezték. Az a tdrsadalmi konstruktivizmusként szamontartott elképzelés valtotta fel, amely szerint a
taldlmanyok nem a semmibél teremnek, hanem létez6 tarsadalmi sziikségleteket elégitenek ki, vagyis nemcsak a tar-
sadalom koveti a médiatechnoldgiat, hanem a médiatechnoldgia is a tdrsadalmat (ldsd Hodkinson 2011, Kovarik 2015).

A kommunikdciétechnolégiai innovacidkat tehat tarsadalmi sziikségletek hivjak életre, majd az (j kommuni-
kacids technolégiak 4j tarsadalmi hasznalati médokat generalnak. A médiumok kétszer sziiletnek: el6bb tech-
nolégiai értelemben, amikor a feltalalok megalkotjak 6ket, majd tarsadalmi értelemben, amikor a nagykézonség
eldonti, mire hasznalja 6ket. Szemléletes példija ennek Thomas A. Edison fonografja (1878), amelyet a feltaldlé
els6sorban diktafonnak, izenetrogzitének szant, és amelyet a tarsadalom mégis lemezjatszoként hasznositott
(Briggs & Burke 2002/2004).** Rdadéasul a kommunikacids technoldgidk is folyamatosan megujulnak. Sosem

»készek”, mert a tdrsadalommal interakciéoban mindig tjragondoljdk Sket. Példa erre a televizié evolacidja: az ot-
venes évek néhdny csatornas, fekete-fehér, él16 kozvetitésekre haszndlt, foldfelszini adasokat fogd késziiléke
alapvetéen masként miikodott és mas célokat szolgalt, mint napjaink sokcsatornds, szines, interaktiv, kdbeles
és miitholdas adést fogo, internetes tartalmakat is vevé késziiléke (Chadwick 2013/2017).

A térsadalmi konstruktivizmus jegyében Bill Kovarik (2015) azt irja a 20. szdzadi digitalizaciérdl és kumputeri-
zaciérdl, hogy szamos kielégitendd tdrsadalmi szitkséglet allt mogotte: a szdzad elsé felében az dllam a népszadmlalds
és az addbegylijtés, a magdnbankok és -biztositok az adatrogzités, a II. vilaghabord titkosszolgélatai pedig a
gyorsabb kodfejtés érdekében tdmogattik a szamitégépek fejlesztését.

Némileg mésként érvel Manuel Castells (2000/2005), aki hdrom nagy csoportba sorolja az 4j kommunikaciés
technoldgia kifejlesztése mogott all6 okokat. Ezek a kovetkezék:

o Allami/katonai kezdeményezések: A hatvanas évek elejének hideghaborts helyzetében az Egyesiilt
Allamok Honvédelmi Minisztériuma egy olyan Gj kommunikaciés eszkoz kifejlesztését finanszirozta,
amelyet decentralizalt jellege miatt egy szovjet atomtdmadas sem tudna mtikodésképtelenné tenni.
Ez lett a mai internet kozvetlen elédjének tekintett, 1969-ben négy amerikai egyetem szamitoégépeinek
Osszekapcsoldsaval létrehozott, késébb nyugat-eurdpai oktatdsi intézményekkel is 6sszekotott haldzat,
az ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network). Ténylegesen az akadémiai intézmények
kozotti kommunikdciét szolgalta, és az internet megjelenésekor, 1990-ben megsziint.?

+ Piaci kezdeményezések: A hetvenes évek olajarrobbandsai miatt kialakult valsag alatt az érintett magan-
vallalkozasok egy olyan kommunikaciés rendszer kiépitését szorgalmaztik, amely globdlis szinten és
valds id6ben teszi lehetévé a gazdasagi tevékenységek koordinalasat és a pénziigyi tranzakcidkat, igy a
termelékenység meg6rzését. Az 1990-ben megjelend vilaghdlé megkonnyitette az informdcio, a gyartds, a
technoldgia, a téke és a munkaerd szabad dramlésdt, igy a gydraknak az iparosodott orszagoktdl tavol esd,
de olcsé munkaer6t kindld régidkba telepitését. Ezzel lehet6vé tette a profit fenntartasat, és hozzdjarult
a neoliberdlis gazdasdgpolitikai elvek szerint szervez6dd globalis kapitalizmus kialakuldsdhoz.

o Egyéni kezdeményezések: A hatvanas és a hetvenes évek ellenkulturalis mozgalmainak egalitarius és
emancipatorikus képvisel6i arra torekedtek, hogy olyan 4j kommunikécids technoldgidkat dolgozzanak
ki, amelyek az informdciékat mindenkinek — iskoldzottnak és iskoldzatlannak, gazdagnak és szegénynek,

ay

a centrumban és a periférian élének — egyarant elérhet6vé teszik. Castells e technolégidk uttoréi kozé

21 Edison egyébként tavirddszként kezdte palysjat (Standage 1998/2007).

22 Sziits Zoltan (2012) megjegyzi, hogy az ARPANET mellett az internet kozvetlen el6zményének tekinthetjik az
1970-es évek elején kiépiilt angol NPL-t (National Physical Laboratory) és az ugyanakkor létrehozott francia Cyclades-ot,
valamint t6bb kisebb — jellemz8en egyetemkozi — halozatot is. Sziits ugyancsak megemliti a francia Minitelt (1982-2012),
amely mdr szdmos, a mai internetéhez hasonld interaktiv szolgdltatdst ny(jtott, dm az adatokat még kozponti szervereken
taroltdk (lasd még Kovarik 2015).
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sorolja masok mellett a Duke Egyetem és az Eszak-karolinai Egyetem dikjait, akik egy olyan protokollt
dolgoztak ki, amelynek segitségével a személyi szamitogépeket kozonséges telefonkabelen keresztiil 6ssze
lehet kapcsolni mas személyi szamitogépekkel, igy az ott rogzitett informdcidkat is meg lehet osztani.
Ide sorolja Ted Nelson filozéfust, a hipertext és a hipermédia fogalmanak kidolgozéjt is.
Castells tehat a hatvanas és a hetvenes évekig vezeti vissza az 1990-ben 1étrejott internet eredetét, megjegyezve,
hogy e kezdeményezések esetében késleltetett hatdsrol van sz6. A technologia kifejlesztése és tarsadalmi hasz-
ndlatba vétele kozott évtizedek telhetnek el, mert a tirsadalomnak idére van sziiksége ahhoz, hogy megbaratkozzon
az 4j technoldgidval, és elsajatitsa haszndalatat. Mint az 1. fejezetben lattuk, ez tortént a tavird esetében is: a kez-
detben szkeptikus, az Gj technoldgiatél idegenkedé tarsadalom csak késébb fogadta el és vette hasznalatba Morse
taldlményat.

Mint latni fogjuk, a taviré kialakuldsa mogott a Castells dltal emlitettekhez hasonlé okokat taldlunk. Az aldbbi
szakirodalmi dttekintésbdl kideriil, hogy a kabelhal6zatok kiépitésében egyarant szerepet jatszottak az allam
adminisztraciés és katonai-stratégiai megfontoldsai, a maganvallalkozasok — kiilondsen a lapkiadok, a vasut-
tarsasagok és az aru- és értékpapirpiaci befektet6k — gazdasagi szempontjai, valamint az egyéni tarsadalomjavitd
torekvések.

4.1. Az allam szerepe

Carlo Lombardi (1993) szerint az Egyesiilt Allamokban kiépiilé taviréhdlézat mogott elsésorban az orszag
hatalmas méretei dlltak. A szovetségi kormdnynak olyan kommunikdcids technolégidra volt szitksége, amellyel
e tavolsagokat athidalhatta, hogy a tavoli dllamokkal és telepiilésekkel is gyorsan kapcsolatba tudjon 1épni.

Asa Briggs és Peter Burke (2002/2004) hozzateszi, hogy a taviré fontos szerepet kapott az olyan ritkan lakott
orszagokban is, mint Ausztralia és Uj-Zéland, ahol az alacsony népstir(iség miatt kiilonésen nagy nehézségekbe
itkozott a tavoli telepiilések kozti kapcsolattartds. Itt ugyanis a kommunikdcids halézat korabban épiilt ki, mint
a kozlekedési halézat. A Melbourne és Port Melbourne kozotti tavirévonalat példaul mar jéval azel6tt atadtak,
hogy ugyanott kiépiilt volna a vasttvonal is.

Peter Putnis (2008) arra hivja fel a figyelmet, hogy a taviré egyes nemzetallamok sziiletésében is szerepet
jatszott: az 1870-es években egyesiil6 4j Németorszag politikai elitje timogatta az orszdgot at- és atszové fold
alatti tavirokabel-halozat kiépitését. Manehem Blondheim (2008: 5050) némiképp hasonléan érvel, amikor azt
irja, hogy a tavirati irodak ,tudésitdsai, amelyek az orszig egész teriiletérél begyijtotték és a nemzeti kozosség
igényeihez igazitottak tudésitasaikat, egyben a nemzeti integracié tigyét is szolgaltak”. Ok tehat a média integralé
hatasat hangsilyozé Benedict Anderson (1983/2006) hires elméletét terjesztik ki a taviréra is.

Az adminisztraciés szempontok mellett katonai-stratégiai megfontoldsok is szerepet jatszottak a taviré fej-
lesztésében. Frédérick Barbier és Cathrine Bertho Lavenir (2000/2004) a brit birodalom példajaval illusztralja
ezek szerepét: az Anglidt a gyarmatokkal 6sszekoté nemzetkozi kabelhdlézatot maga a brit haditengerészet
épitette ki. Igaz, hozzateszik, hogy e munkaélatokat részben az angol kereskedelmi cégek finansziroztak.

A katonai-stratégiai alkalmazasok jelentéségét mutatja az is, hogy az Egyesiilt Allamokban gyorsan kiépiil6 kébel-
hdalézatok létrejottét Christopher H. Sterling (2003) egyebek mellett a Mexikdval vivott hdbortval (1846-1848)
indokolja. Szerinte hasonldan fontos szerepet jatszott a taviréhalézatok fejlesztésében az északi és a déli d1lamok
hdboruja is (1861-1865), mert mindkét fél felismerte az 4j kommunikécios eszkoz hadviselésben jatszott szerepét;
az északi hadsereg egymaga 15 ezer mérfoldnyi vonalat épitett ki. A taviréhalézatok Sterling szerint Anglidnak és
Franciaorszagnak is j6 szolgalatot tettek a 19. szazad végi gyarmati hdbortikban, az Egyesiilt Allamok kormanya
pedig az elsé vilaghdboru alatt és utin rovid idére — és heves vitakat kivaltva — at is vette a legnagyobb szolgdltatd,
az AT&T tdviréhédldzata feletti ellendrzést (1918—1919). A kabelhdlézatok a radié elterjedése utdn, a mésodik

23 Az AT&T telefontdrsasig 1909-ben vésdrolta fel a legnagyobb amerikai tavirészolgaltatot, a Western Uniont. A két
szolgaltatast ezutdn még sokdig parhuzamosan mikodtette (Chadwick 2013/2017).
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vildghdboruban is fontos szerepet jatszottak, mert ezeket — szemben a ,drét nélkiili tavirén”, vagyis a radién
tovébbitott tizenetekkel — nem lehetett lehallgatni.

A fentiekkel 6sszhangban Standage (1998/2007) azt irja, az els6 olyan kiilfoldon vivott habord, amelyben a
taviro stratégiai szerepet jatszott, a krimi volt (1853-1856). Az egyfeldl az Egyesiilt Kirdlysdg, Franciaorszag és
Torokorszag, masfell Oroszorszag kozotti habordban a britek és a francidk egészen a Krim-félszigetig kiépitették
a tavirévonalat. Ez volt az elsé olyan katonai konfliktus, amelyben a korményok kozvetleniil kommunikalhattak
a csatamezdn dllomdsozé seregeikkel.

4.2. A piac szerepe

Innis (1950/1986) szerint az Egyesiilt Allamokban elsésorban az 1830-as években megjelent és példanyszdménak
novelésére torekvo tomegsajté hirigénye jarult hozza a taviré fejlesztéséhez. Hasonléan — és a részleteket alapo-
sabban felfedve — érvel Michael Schudson (1978: 34—35), aki szerint:

Elsésorban a filléres lapok — nem éltaldban az Gjsdgok — haszndltik a tavirét. Ez esetben
nem altaldban a [Mexikéval vivott hdbord miatti] hdborus id6k gyors hirszolgéltatasok
iranti vonzalma fontos, hanem a filléres lapok kiilonleges hajlanddsiga arra, hogy friss
hireket kozdljenek.

Daniel J. Czitrom (1982: 16) ugyanakkor — Schudsonnal szemben — ugy tudja, hogy ,,a kozonség érdeklédése a
mexikéi habort miatt fordult a hirek felé”.

Az olcsé tomegsajté (penny press) az 1830-as években alakult ki az Egyesiilt Allamokban. E lapok — példaul
a New York Sun, a New York Herald és a Philadelphia Public Ledger — mdar nem az eliteket, hanem a tomege-
ket szolitottak meg, és nem riadtak vissza a szenzdcids tigyekrél, példdul biiniigyekrdl és botranyokrdl sz6lé
tudésitdsoktdl sem. A korabbi partsajtéval szemben bevételeiket mar nem politikai tdimogatdsokbdl, hanem
a kozonségpiacbol és a hirdetési piacbdl nyerték. Nem eléfizetések ttjan, hanem a tomegkozlekedési csomd-
pontokban all6 rikkancsok altal terjesztették 6ket — vagyis els6sorban az iparosodasnak és a nyomaban végbe-
mend urbanizacidonak koszonhették sziiletésiiket. Szerkesztéségeik ezért tdmogattak mindazokat az Gj tech-
nolégidkat, amelyek elsegitették a sajté iparosodasat, vagyis tobb olvasé elérését (Czitrom 1982). A 19. szazad
elején felvirdgzé csatorna- és vasutépités, a kézi nyomtatast 1835-ben felvalté géznyomda?* és az 1866-ban
bevezetett cellul6zalapu papirgyartas mellett ilyen technoldgia volt a taviré is (Innis 1950/1986, Schudson 1978).
Az Egyesiilt Allamokban kiilonésen a Baltimore Sun (Schudson 1978), az Egyesiilt Kiralysagban pedig kiilénosen
a Morning Chronicle (Fiillop 1981) 4llt e kezdeményezések mogott: el6szor e lapok kozoltek tavirati hireket.

1848 els6 hetében példdul a New York Herald, James G. Bennett lapja 79 ezer szényi tavirén érkezett hirt kozolt,
s ezért tobb mint 12 ezer dollart fizetett. A Philadelphia Public Ledger tulajdonosa, William Swain maga is a
Magnetic Telegraph Company, az elsé kereskedelmi taviréhalézat befektet6je, majd igazgatéja volt; 1850-ben
a tarsasag elnokévé valasztottak. A sajté iparosodasat jol érzékelteti, hogy 1800-ban kortilbeliil 235 wjsag volt
az Egyesiilt Allamokban, és ez a szdm 1899-re mintegy 16 ezerre nétt (Czitrom 1982).

Standage (1998/2007) szerint a lapok névekvé hiréhsége, vagyis a filléres sajté 1étrejottéhez vezetd hirverseny
magdra a piaci versenyre vezethetd vissza. Az 1820-as években két New York-i lap, a Journal of Commerce és
a Courier and Enquirer rivalizalni kezdett egymassal: az tudott tobb példanyt eladni, amelyik frissebb hireket
kozolt. A rivalizalas jegyében egymadssal is versengd futdrjaratokat allitottak fel New York és Washington kozott,
késébb pedig postagalambokkal tovéabbitott hireket kozoltek. E torekvésiik miatt tdimogattak a tavird fejlesztését
is. A technolégiai innovacidk tdmogatdsa mogott tehat elsésorban profitszempontok altak.

24 Anglidban a Times volt az elsé lap, amely atallt a géznyomda haszndlatdra, mégpedig az amerikai lapoknal jéval
kordbban, 1814-ben (Fiilop 1981). Géznyomdaval néhdny szazrél tobb ezerre nétt a lapok példanyszama.
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Daniel J. Boorstin (1961/1992: 13) arra hivja fel a figyelmet, hogy az els6 amerikai hiriigynokséget, az Associated
Press-t is két Ujsagird alapitotta 1848-ben. A hirtigynokség kezdetben hat, késébb hét New York-i napilap
tulajdonéban allt (Czitrom 1982).%° A taviré kifejezés egyébként szamos lap nevében is megjelent, utalva a hir-
kozlés gyorsasdgdra: ilyen volt példaul a New York Telegraph (New York, 1845), a Daily Telegraph (Melbourne,
1869) és a Telegraph (Brisbane, 1872). Czitrom (1982: 16) egyenesen azt irja, hogy ,a tavird tette lehet6vé,
s6t sziikségessé a hirgy(jtés szisztematikus egyiittmiikodésre helyezését”, de hozzateszi, hogy késébb az AP
maga is tdimogatta a vezetékek épitését és karbantartasat. Az 1866-ban lefektetett transzatlanti kabel 6sszes
koltségének harmadét példaul az AP finanszirozta. Sterling (2003) szerint a tiviré megjelenése azért indokolta
a hiriigynokségek létrehozasat, mert a taviré haszndlata kezdetben igen draga volt. Szerinte a lapok a hirgyjtés
koltségeit megosztand6 hoztdk létre az AP-t. Kovarik (2015) ugyanakkor gy tudja, hogy kifejezetten a mexikoéi
haborubdl kiildott tuddsitasok nehézsége 6sztonozte a lapokat az AP megalapitdsara.

Briggs és Burke (2002/2004) a sajt6 szerepét hangsulyozé narrativikkal szemben azt irja, hogy a foldfelszini
tavird elsésorban a vasut sziikségleteinek koszonhette sziiletését, mert az egypdlyas vonalakon egyeztetni kellett
az egymadssal szembe tart6 szerelvények érkezését. A tavird vasuti balesetek megel6zésében jatszott szerepét
Carey (1989/2009) is megjegyzi. Mint irja, a tavird el6tt még lovasok nyargaltak fel-ald a vasutvonalak mentén,
hogy figyelmeztessék a mozdonyvezetéket, ha masik vonat érkezett szembdl ugyanazon a viganyon. Barbier és
Lavenir (2000/2004) szintén hangsilyozza a vasut szerepét, és kiemeli: Anglidban a vasuttarsasagok finansziroztak
a tdvirohaldzatok miikodtetését, és kezdetben 6k maguk is tizemeltették azokat. Sterling (2003) ugyancsak
megemliti, hogy a vastutvonalak fejlesztése fontos szerepet jatszott a taviréhalézat bévitésében: a kozlekedési és
a tavkozlési vonalak jellemzéen egymassal parhuzamosan futottak. O is hozzéteszi azonban, hogy az amerikai
vasuttarsasagok kezdetben sokkal kisebb mértékben érdeklédtek a tavird utdn, mint az eurdpaiak, bar késGbb
maguk is részt vettek a kabelhalézat kiépitésében. Lassu reagdlasukat mutatja az is, hogy a kdbelhalézatok mar
évekkel azel6tt 6sszekototték a keleti és a nyugati partot, hogy az elsé transzkontinentdalis vasttvonal kiépiilt volna.

A Briggs—Burke-szerzéparos (2002/2004) megemliti, hogy voltak olyan tavirékéabelek is, amelyek nem a vas-
utvonalak, hanem a csatornidk mentén hizédtak. A tenger alatti kdbelek lefektetését pedig a felivel6 globalis
kereskedelem sziikségletei indokoltik, mert a taviré osszekototte a nemzeti és a nemzetkozi piacokat, igy a
tézsdéket is — vagyis a tavird térhéditdsat hasonld tényezének tulajdonitjak, mint Castells (2000/2005), aki rész-
ben a globdlis gazdasdag kiépitésének igényével magyarazza az internet kialakulasat. Lombardi (1993) is megemliti
az iparosodas nyoman viragzasnak indul6 vallalkozasok névekvé informaciés és kommunikacioés igényeit. Barbier
és Lavenir (2000/2004) szintén azt hangsulyozza, hogy a kereskedelmi maganvallalkozasok a névekvo szerepti
nyersanyag- és értékpapirtézsdék kozotti gyors kommunikdciéban voltak érdekeltek. Ezt tdmasztjak ala Standage
(1998) adatai is: az 1850-es évek elején Londonban a tdviratok fele a t6zsdéhez kapcsolddott, tovabbi harmaduk
mads lizleti tranzakcidkhoz, és csupan minden hetedik siirgonyt kiildték magéniigyekben. Ugyand egy korabeli
forrasra hivatkozva azt irja, hogy az amerikai taviratok 80 szazaléka iizleti tigyekben sziiletett. Czitrom (1982)
meg is jegyzi, hogy maguknak a taviréhalézatoknak az tizemeltetését is a napilapok és az tizleti vallalkozasok
— tehat nem a maganfelhaszndlok — tették sikeres gazdasagi véllalkozassa.

4.3. Az egyéni kezdeményezések szerepe

Mint mdr lattuk, a tavird felfedezésekor az Gj kommunikdcids technoldgiatdl tobben az egyén és a kozosség
életének javitasat vartak. E szempontok motivaltik a feltaldlékat is. Maga Morse 1838-ban igy vélekedett
taldlmanyanak varhaté tarsadalmi hatdsaroél:

25 Alegelsé hiriigynokséget azonban nem az Egyesiilt Allamokban, hanem Franciaorszigban hoztak létre még 1835-ben.
Charles-Auguste Havas hiriigynoksége, a mai Agence France-Presse elédje kezdetben még postagalambokat haszndlt
(Briggs & Burke 2002/2004). Amikor 1845-ben a taviré megjelent Franciaorszagban, elsé6ként a Havas Hiriigynokség allt
at az Uj technoldgiara (Kovarik 2015).
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..hamarosan orszdgunk egész teriiletét behal6zzak ezek az idegszalak, amelyek a gon-
dolat sebességével szdarnyalva terjesztik e vidéken a tuddst mindenkinek, voltaképpen
egyetlen szomszédsigga téve az egész orszigot (idézi Czitrom 1982: 11-12).2¢

Hasonld, bar kevésbé ambiciézus célokat fogalmazott meg Cooke. Szerinte a tavir6 egyarant segitheti a csaladokat
a kapcsolattartdsban, az iizleti vallalkozdsokat a piaci informaciok tovabbitidsaban, a kozponti kormdanyokat
pedig a helyi hatésdgokkal valé kapcsolattartdsban és a béke fenntartdsaban: ,,...zavargisok esetén a kormanyok
tovabbithatjak parancsaikat a helyi hatésagoknak, és sziikség esetén csapatokat kiildhetnek a segitségiikre”
(idézi Standage 1998/2007: 46).

4.4. A tavird feltaldlasanak okai: 6sszegzés és kovetkeztetések

A tarsadalmi fejleményeknek a taviréra gyakorolt hatdsat, illetve a tdvirénak a tarsadalomra gyakorolt hatdsat
néhany ponton — példaul a tavirati irodak esetében — eltérden értékelik a kiilonb6z6 szakirdk. Ennek az lehet
az oka, hogy — mds kommunikaciétechnoldgiai taldlményokhoz hasonléan (lasd a 4. fejezetet) — a tavird
sosem volt ,kész”. Folyamatosan fejlesztették annak érdekében, hogy hatékonyabba véljon, és tobb felhasznalét
tudjon kiszolgdlni (Sterling 2003). Allandé interakciéban 4llt a tdrsadalommal, s a kett$ kolcsonhatasdban
nehéz szétszdlazni az okokat és az okozatokat. A taviréra — akdrcsak ma az internetre — egyardnt a folyamatos
technikai fejlesztés, a permanens befejezetlenség dllapota jellemz6, vagyis az, hogy minden egyes technoldgiai
innovécio ujabb innovacidkhoz vezet el.

A téavird és az internet feltaldldsdnak okait vizsgdlva nem nehéz Gjabb k6zds vondsokat taldlnunk. Mindkét
technoldgia sziiletésében, fejlesztésében és terjedésében fontos szerepet jatszanak az dllamok adminisztracids és
katonai-stratégiai megfontolasai, az tizleti befektet6k nemzetkozi kereskedelmi torekvései és a vilagot jobbitani
szandékozé egyéni kezdeményezések. Mindkét technolégia esetében a kommunikdcié azonnalisdga jelenti azt
a hozzaadott értéket, amely miatt a kiilonb6z6 szerepl6knek érdekiikben 4ll az Gj technolégia kidolgozasa és
fejlesztése.

Kiilonbséget jelent ugyanakkor, hogy a taviréval szemben az internetet — pontosabban annak elédjét, az
ARPANET-et — kezdetben csupan katonai és akadémiai célokra haszndltak, s az iizleti alkalmazasok csak késébb
valtak jellemz6vé,” és maga a haldzat is csak kés6bb valt elérhetévé a lakossag szamadra.?®

5. A két haldézat kialakulasanak kovetkezményei

A tavir6 tdrsadalmi hatdsét nem lehet minden részletében Osszevetni az internetével. A régi hal6zat torténete
mar lezarult, igy hatdsairdl is viszonylag pontos képet nyerhetiink, az 4jé viszont még tart, igy hatdsairdl is csak
korlatos adataink lehetnek. A netet vizsgalé kortdrs szakirodalom persze szamos kérdést mar eddig is targyalt.
Ilyen kérdés egyebek mellett az, hogy miként formalta at az internet a gazdaségot, azaz hogyan vezetett el a termelés
decentralizaldsdhoz és a kapitalizmus globdlis térnyeréséhez (Castells 2000/2005, 2019, ldsd még a 4. fejezetet),

26 Morse szavaiban rdismerhetiink McLuhan gyakran idézett szovegrészének torténeti eldzményére. McLuhan (1962: 16)

ugyanis igy fogalmaz: ,,...minden médium — vagyis sajait magunk minden kiterjesztése — személyes és tarsadalmi kovetkezményei

abbdl az Gj tavolsagbdl fakadnak, amelyet sajat magunk kiterjesztései vagy az ij technolégidk teremtenek.” A , kiterjesztés” itt

arra utal, hogy a kommunikdciés technol6giak révén messzebbre lathatunk, hallhatunk, beszélhetiink, illetve — ez esetben —
messzebbre irhatunk: tav-irhatunk. A gép voltaképpen az ember meghosszabbitasa.

27 A kereskedelmi és a fogyasztdi szokasokat radikalisan atformdalé Amazont példdul 1995-ben alapitottik, nagyjabdl
ot évvel a vilaghalé létrehozasa utan.

28 Az 1989-ben kidolgozott world wide web protokolljat haszndlé elsé online hiroldal, a San Jose Mercury News 1994-
ben jelent meg (Kovarik 2015). Egy évvel késébb 5 milli6, 1995 nyardn pedig mar 12 millié amerikai fizetett el6 internetes
szolgaltatasra (Pew Research Center 1995).
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miként valtoztak a tdjékozodasi szokdsok (példaul Wojcieszak et al. 2021), hogyan és miért valtak gyakoribba a
dezinformdciok (példdul Vosoughi et al. 2018), milyen szerepet jétszottak a kozosségimédia-platformok a politikai
polarizdciéban és a demokratikus kohézié megingdsdban (példdul Allcott et al. 2020), milyen talakulds ment
végbe a politikai kommunikdcioban (példdul Papathanassopoulos & Negrine 2019), és milyen hatést gyakorolt e
két bindris globalis halézat a hirkozlésre (Splichal & Dahlgren 2016).

Mivel teljes képet nem nydjthatunk, a tavir6 és az internet tarsadalmi hatdsainak 6sszevetése sordn elébb
roviden éttekintjiik a hasonld vonédsokat, majd részletesebben vizsgaljuk a két halézat hatdsaiban mutatkozé
talan leglényegesebb kiilonbséget: azt, hogy miként alakitottak at az Gjsagirast.

5.1. Gazdasag: a terméktdl az arucikkig

A taviréhalézatok megjelenésének gazdasdgi kovetkezményeit Carey (1989/2009) targyalja a legrészletesebben.
Szerinte a tavirészolgaltatasok el6tt a termékek arai a foldrajzi helyszintdl fiiggéen kiilonboztek egymastol

—igaz, a kozlekedési feltételek javuldsaval egyre kisebb mértékben. A taviréd megjelenése utdn az arak nagyjabol
kiegyenlitédtek, mert a térben tdvoli piacok hatast kezdtek gyakorolni egymasra, és azt a korabbi iizleti gyakorlatot,
amelynek 1ényege az volt, hogy az egyik varosban olcsé terméket felvasaroltak és a masik varosban dragabban
eladtak, nehezen lehetett tartani. Hasonléan érvel Blondheim (2008: 5050) is, aki azt is megjegyzi, hogy az drak
kiegyenlitésével a tavir6 hozzdjarult ,,a nemzeti gazdasigok integracidjahoz”.

Carey ugyanott (1989/2009) megjegyzi, hogy a taviré el6tt az iizleti kapcsolatok személyes kontaktuson
alapultak. A tdvir6 azonban az ismer6sok kozotti tranzakcidkat személytelen elad—vevé-kapcesolatokka tette.
Az iizlet ,névtelenné” valt. A taviré ezzel hozzajarult a termékek sztenderdizdlasahoz is: Carey szerint — aki itt
Karl Marxot idézi — voltaképpen ennek az atalakuldsnak koszonhet6en véltak a termékek (products) drucikkekké
(commodities), vagyis az tortént, hogy a hasznalati értékiik elvalt a csereértékitktdl. A taviro feltaldldsa az elsé
1épés volt azon az Gton, amely a gazdasag globalizacidjahoz és igy a globalis kapitalizmus kialakuldsdhoz vezetett,
mert szerepet jatszott ,az els6 olyan nemzetkozi vallalatok megjelenésében, amelyeket mar multinacionalisnak
nevezhetiink” (Carey 1989/2009: 163). Igaz, Carey azt is megjegyzi, hogy késleltetett hatdsrdl van sz6: a taviré
kereskedelemben jatszott szerepe csak némi id6 elteltével érvényesiilt.

A tavirénak az lizlet névtelenné valasdban jatszott szerepe parhuzamba allithaté az internet hasonlé szerepével.
A kortars médiakornyezetben a kozosségi média algoritmusai és a mesterséges intelligencia altal generdlt,
a micro-targeting logikdjat kovet6 hirdetések, illetve az online vasarlasok — a felhasznalo és a gép kozotti
interakciék — még személytelenebbé teszik az tizleti tranzakcidkat.

5.2. Geopolitika: a kolonializmustél az imperializmusig

McLuhan (1964/2013: 93) szerint a tdviré minden kordbbi kommunikécids technoldgianél radikdlisabban
alakitotta at a geopolitikai viszonyokat és az emberi kapcsolatokat:

Szakosodott és toredezett civilizdcidnk, amely a kozpont és a periféria elve szerint
strukturalédik, hirtelen azt tapasztalja, hogy gépesitett részei egy pillanat alatt egyetlen
szerves egészbe kapcsolédnak dssze. Ez a globdlis falu 4j vildga.

Sterling (2003) ugyancsak megjegyzi, hogy a gyors tizenetvaltas természetszertien felgyorsitotta a diplomdciai
folyamatokat, a hirek aramlasat. Megvaltozott az id6 és a tér érzékelése, a vilag kisebb lett. Nyugat-Eurépa és
Eszak-Amerika ,kézelebb” keriilt egymashoz.

Carey (1989/2009) azt irja, hogy a taviréhdlézat vezette at a brit birodalmat a kolonializmus kordbdl az
imperializmus koraba, mert az Gj kommunikdciés eszkoz lehet6vé tette, hogy a birodalmi kézpont diktaljon,
és ne a gyarmati kormanyzé dontson a helyi tigyekben. Hozzateszi: aligha véletlen, hogy a birodalom (empire)
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és az imperializmus (imperialism) kifejezés az 1870-es években jelent meg az angol nyelvben, roviddel a
transzatlanti kabel lefektetése utdn. Standage (1998/2007) ugyancsak megjegyzi, hogy ,a birodalmon beliili
tdviré”, amely nem érintette mds orszagok teriiletét, ezért nem is fiiggott télik, a politikai centralizaci6 eszkozévé
valt. Barbier és Lavenir (2000/2004) hasonléan fogalmaz, amikor azt irja, hogy a tavird szerepet jatszott a brit
gyarmatbirodalom megszildrduldsiban. Carey (1989/2009: 164) ugyanakkor azt is megjegyzi, hogy e valtozds
nem csupan Morse taldlméanyanak koszonhetd: , A vasit, a géz ereje, a taviré és a kdbelhalézat egyiitt olyan
koherens birodalom kialakuldsdhoz vezetett, amelynek alapjat egy koherens kommunikdciés rendszer jelentette.”
A brit birodalom kialakuldsa tehét egyszerre kotédik az elsé és a masodik ipari forradalomhoz: a g6z és az
elektromossag hasznalatba vételéhez.
Carey (1989/2009: 173) megemliti azt is, hogy a taviré megjelenése lehet6vé tette a hatalmas brit birodalomban
— és a szintén jokora Egyesiilt Allamokban — az idd 4tstrukturaldsat is, mert ,az id6 ellenérzése teszi lehet6vé
a tevékenységek 0sszehangolasat”. A 19. szdzad nagy részében még mindenhol az adott telepiilés vagy az adott
megye helyi idejét hasznaltdk, ami egyebek mellett a vasuti menetrendek 6sszehangoldsat is megnehezitette.
A tavir6 abban jatszott szerepet, hogy az id6z6ndk kialakitdsahoz sziikséges pontos id6t tovabbitsik az egyik
kozpontbél a masikba. Ez az érvelés egybecseng Lombardi (1993) korabban emlitett megallapitasaval, amely szerint
az Egyesiilt Allamok hatalmas teriilete 56nmagaban is siirgette egy 0j tavkozlési eszkoz feltaldldsat és fejlesztését.

5.3. Adatvédelem és emberi kapcsolatok

Standage (1998/2007) arra hivja fel a figyelmet, hogy a tavirén tovabbitott informaciék sebezhetSek voltak: az
adatokat el lehetett lopni. Azok példdul, akik a stirgonyok révén a bukmékerek el6tt ismerték meg a 16versenyek
legfrissebb eredményeit, kisebb vagyonra tehettek szert holtbiztos ,tippjeikkel”.

Problémat jelentett az is, hogy — mivel az iizenetek gyakran el6bb a periférikus taviréirodan, majd az egyik,
késébb a mésik kozponti irodan, még késébb egy Gjabb periférikus irodan is keresztiilmentek — legalabb féltucat
ember olvasta Gket. Ezért id6vel a kormanyok, az tizleti vallalkozasok és a maganszemélyek korében is egyre
jobban elterjedt a titkositott kddok hasznalata. Standage megjegyzi, hogy az interneten ugyancsak az adatok
kédolasaval igyekeznek elejét venni az adatlopasnak. Ezuttal is kézenfekvé parhuzamot vonhatunk tehdt az
interneten tapasztalhaté adatbiztonsagi kérdésekkel. Igaz, ez a probléma nem a halézati kommunikacié sajatja:
a postai levél 6ta valamennyi kozvetit6eszk6zon tovabbitott {izenet esetében jelentkezik.

Standage ugyanott megemliti a tavird felfedezésének egy masik hatdsét is: az els6 virtudlis kozosség 1étrejottét.
A vilag kiilonb6z6 orszdgaiban mlikodd tavirdak személyzete allandé — ,online” — Gsszekottetésben allt egy-
mdssal. Es bar személyesen sosem taldlkoztak egymdssal, kialakult az a szokdsrend és az a szaknyelv, amely
megkonnyitette a kozottiik folyé kommunikaciét. Amikor nem kellett fizetett {izeneteket tovabbitaniuk, egy-
massal ,beszélgettek”. Volt példa arra is, hogy tobb szdz operator vett részt egyazon él6 haldzati taldlkozon.
Baratsagok, s6t szerelmek sziilettek a térben tdvoli idegenek kozott — akdrcsak a net esetében.

5.4. Informacios tulterheltség

Standage (1998/2007) szerint a tdvir6 azzal, hogy felgyorsitotta az informdacidk kozlésének sebességét és
megnovelte a kozolt informdcidk mennyiségét, egyben Gj problémat is teremtett: az informacios talterheltséget
(information overload). Mar lattuk, hogy a tavir6forgalom legnagyobb részét az iizleti kommunikéci6 tette ki.
A keresked6k azzal szembesiiltek — kiillondsen a legjobban kiépiilt kommunikacios és kozlekedési halézatokkal
rendelkezé Egyesiilt Allamokban —, hogy a kordbban havonta egyszer-kétszer befuté piaci informdaciék immar
a nap 24 6rajaban utolérték 6ket. Bar Standage ezt nem mondja ki, taldn fogalmazhatunk agy, hogy a taviré
elmosta a nyilvanos szféra (pontosabban az tizleti élet) és a maganszféra kozotti hatart. Beard neurolégusnak
tehat némileg igaza volt.
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5.5. Ujsagiras: a professzionalizalédastol a deprofesszionalizalédasig

Abban szinte valamennyi szakir6 egyetért, hogy az elektronikus kommunikdcié megjelenése gyokeresen at-
alakitotta az Gjsagirdst és a tdjékozdddsi szokdasokat. McLuhan (1964/2013: 239) példdul azt irja, hogy ,a tavird
egyardnt forradalmasitotta a hirek sszegytijtését és bemutatasat”.

A 19. szdzad elején a lapok jellemzben még csak hetente egyszer-kétszer jelentek meg, és célkozosségiik
helyi tigyeivel foglalkoztak, illetve alkalmanként — néhdny napos vagy hetes, néha néhany hénapos késéssel —
beszdamoltak mds lapok hireirdl is. Tudésitasaikat nemegyszer szajrol szdjra terjedd informacidkra alapoztak
(Czitrom 1982, Standage 1998/2007). Ez a gyakorlat valtozott meg a tiviré megjelenésével. Mint Svennik Hoyer
(1998/2001) irja, a tavir6 kulcsszerepet jatszott a hirtigynokségek, vagyis a ,tavirati irodak” megjelenésében
és igy a hirek globalizdciéjaban (lasd még a 4.2. fejezetet). Sterling (2003) azt hangstlyozza, hogy felgyorsult a
hirverseny, és a lapok egyre tobb friss hirt kozoltek. A philadelphiai-i Evening Bulletin példaul ekkoriban napi
hét kiadasban szallitotta a hireket.

Hoyer (1998/2001), Carey (1989/2009) és Kovarik (2015) egyarant arra hivja fel a figyelmet, hogy a tudésitéknak
minden tdvirén tovabbitott széért kiilon kellett fizetnitik, ezért Morse taldlmanyadnak egyik kozvetett hatdsa
az volt, hogy a tavirén tovébbitott hirek lerovidiiltek, hozzajarulva az Ggynevezett hirparadigma, vagyis a
ténykozpontu tdjékoztatas kialakuldsahoz. Az objektivitisra val6 torekvés egyben piacszerzési stratégia is
volt: immar nem az volt a lényeges, hogy a gyartott tartalom minél tobb embernek tetsszen, hanem az, hogy
minél kevesebbnek ne tetsszen, mert a lapok mdr nemcsak egy-egy politikai irdnyzat hiveit, hanem valamennyi
potencidlis olvasét igyekeztek megszolitani.

A taviron érkezd hirek tehét a tényekre fokuszaltak. Keriilték a véleményeket és dltaldban az irodalmi stilust.
Mar Innis (1950/1986: 161) ezt irja: , Az atlanti tvirokdbel megnovelte az eurépai hirek fontossagat, tomor
fogalmazdshoz vezetett, és lehet6vé tette, hogy az amerikai nyelv a [brit] angoltdl fiiggetleniil fejlédjon.”

Carey (1989/2009) ugyancsak arra hivja fel a figyelmet, hogy megvaltozott a sajtényelv: a lapokban héttérbe
szorultak az olyan irodalmi miifajok, mint a humor, a szatira és az irénia. A tavirata stilust tuddsitasok ugyan-
akkor még a szépirodalmat is megtermékenyitették: sajat bevalldsa szerint innen ered Hemingway tomor és
targyilagos stilusa.

Az objektivitasdoktrina amerikai térnyerésében a tavirati irodak azzal jatszottak szerepet, hogy — valamennyi
tigyfeliik kiszolgalasara torekedve — semleges, partpolitikai elfogultsagtél mentes formaban fogalmaztak meg
hireiket. Carey (1989/2009) szerint a taviré ezzel hozzajarult a hirgyartas rutinizalédasahoz, a szerkeszt3ségek
miikodésének tizemszeri megszervezéséhez, a hirmédia iparosodasahoz is. Boorstin (1961/1992: 13) hasonlé
szellemben gy fogalmaz, hogy ,a hir eladhat6 arucikké valt”.

Briggs és Burke (2002/2004) azt hangstlyozza, hogy a lapok a taviré megjelenése utan épitették ki kilfoldi
tudositoi halozataikat, és hogy a taviré tette lehet6vé a szinte valds idejii hadituddsitdsok megjelenését. Hugo de
Burgh (2000/2005) hozzateszi, hogy a taviré felfedezése fordulatot hozott a tényfeltaro Gjsagirds torténetében is.
A krimi hébora alatt a londoni Times haditudésitoja, William Howard Russell tavirén kiildott tudésitdsaiban
rendszeresen beszamolt a brit sereg rosszul szervezett élelmezésérol és silany egészségiigyi helyzetérdl, igy sikeriilt
elérnie, hogy a hadvezetés javitson katondinak ellatdsin. Burgh gy tudja, Russel tudésitdsai hozzdjarultak a
brit kormény bukéséhoz is.

Jean K. Chalaby (1996) a tényekre fékuszald Gjsagiras megjelenését 9sszefoglaléan az Gjsagirds professzio-
nalizdldsdnak nevezi. E fogalmon azt érti, hogy az tjsgiras eltdvolodott a politikai és az irodalmi logikatdl,
kialakultak sajat diszkurziv normadi, és létrejott sajat legitimacids ideolégidja, amelynek kozéppontjaban az
Ujsagir6 szakmai autondémidaja, a kormanytdl és a politikai partoktol valé fiiggetlensége all. Svennik Hoyer és
Epp Lauk (1995) szerint a hivatdsat professziondlisan iz Gjsagiré olyan szakértelemmel rendelkezik, amely
képessé teszi arra, hogy relevans helyrdl szerezze be informacioéit, felismerje a kozonség igényeit, és fenntartsa
az olvasok érdeklédését.

Ez az els6ként az Egyesiilt Allamokban és az Egyesiilt Kiralysagban megjelend szerepértelmezés késSbb a vilag
szamos mas orszagaban is elterjedt. Ezt erdsiti meg a 2016-ban késziilt globalis vizsgalat, a Worlds of Journalism
Study is, amely szerint az igy értelmezett professziondlis Gjsagiras normativ modellként ma mar nemcsak a fejlett



22 Bajomi-Lazar Péter — Boldog Dalma

orszagokban, hanem a ,,globdlis Délen” is jelen van (Hanitzsch et al. 2019): még ott is megfogalmazdédnak, ahol

egyébként hidnyoznak az Gjsdgiras professzionalizaldddsdnak technolédgiai, politikai és gazdaségi feltételei.
Ugy tlinik azonban, hogy a taviré megjelenésével kezd6dé professzionalizalédas az az internet megjelenésével

deprofesszionalizdl6dasba ment &t. Slavko Splichal és Peter Dahlgren (2016: 6—8 & 12-14) szerint:

Az internet vezetett el ahhoz, hogy a nem professziondlis Gjsagiréként dolgoz6 emberek
— példaul a bloggerek és a civil Gjsagirok (citizen journalists) — a kommunikacié rész-
vételi formdit gyakorolhattak. ... A civil Gjsagiras ... gyakran elkotelezett valamilyen
tarsadalmi érték irant, igy kevésbé koveti az olyan hagyomanyos normakat, mint a mél-
tanyossag és a kiegyensulyozottsdg, és elmossa a tények és a vélemények kozott egykor
éles hatdrokat. ... A civil Gjsagirds ... szamonkérhetetlen.

Az internet és a deprofesszionalizal6das kapcsolatat érdemes harom sikon vizsgalni:

o A kozonség szempontjibol az jelent fontos valtozast az 0j médiakornyezetben — és ezért az Gjsagirdi
gyakorlatokban is —, hogy megjelent az online tartalmak, kozottiik a hirek személyre szabdséanak lehet6sége
(Negroponte 1995), igy visszhangkamrak (Sunstein 2001) és szlir6buborékok (Pariser 2011) jottek létre.
Ezek voltaképpen visszatérést jelentenek a kiegyenstlyozottsagra torekvé tomegsajté megjelenése elstti
egyoldala partsajté altal formalt tdjékozodasi szokdsokhoz. Fontos ugyanakkor hozzdtenniink, hogy a
kilonb6z6 mérések szerint csupdn a hirfogyaszték negyede-harmada korlatozza hirfogyasztdsat olyan
informdcidkra, amelyek 1étez6 hiedelmeit erdsitik (Galik 2022, Té6th et al. 2022).

+ A technoldgia szempontjabol azt latjuk, hogy az ezredfordul6tdl kezdve, az interaktiv web 2.0 megje-
lenésével egyre gyakrabban fogalmazédik meg az az elviras az Gjsagirdkkal szemben, hogy ne csak
szavakban, hanem audiovizudlis tartalmak formadjiban is tuddsitsanak, és ez az elvaras kiegésziil azzal,
hogy az Gjsdgirék multimédids és linkelt tartalmakat, hipertexteket (Deuze 2003, Steensen 2011), valamint
sajat készitésli — és a minél gyorsabb kozzétehet6ség érdekében mobileszkozzel rogzitett — tartalmakat
allitsanak elé. Kialakul6ban van egy specidlis gyakorlat, a mobil Gjsagirds (mobile journalism) (Burum
2016), amelynél a professzionalis szempontokat figyelembe vevé hirkozlésnél mar hangstlyosabb az
Gijsdgirok technikai tudasa. Ugy tinik, a szakmai kivalasztdsban csékken a speciélis intellektualis képes-
ségek és né az altalanos technikai készségek szerepe.

o A tartalomelédllitds szempontjabdl pedig azt latjuk, hogy a web 2.0 — kiilondsen a kozosségimédia-
platformok — megjelenésével elmosddnak a hatarok a tartalom el64llitéi és a tartalom fogyasztéi kozott,
és e szerepek felcserélhetévé valnak (Deuze 2008, Ornebring 2008). Professzionalis tGjsagirék blogokat
irnak, és civil bloggerek hagyomdanyos médiatartalmakat allitanak el6 (Chadwick 2013/2017). A 2020-as
évek elején megjelent az Gjsdgirasban a mesterséges intelligencia (Al) is, amelyet most mar olyan hagyo-
madnyos hirszervezetek is haszndlnak, mint az Associated Press, a Bloomberg, a Los Angeles Times és
a Washington Post (Tolgyes 2023). Az Al feleslegessé teheti a hagyoményos Gjsdgir6i készségeket, és
gépi munkdval vélthatja ki az emberi teljesitmény egy részét. Kérdés az is, hogy sajtéetikai kérdésekben
képes-e a megfelel6 dontéseket hozni.

E fejlemények egyiitt azt jelentik, hogy a hirek el6allitdsahoz egyre kevésbé van sziikség szakképzett Gjsdgirdkra.
Meginog a professziondlis Ujsdgiréknak a relevans informdcidk kivalasztidsdban, a napirend kijel6lésében,
az informdcidk ellenérzésében, a hatalom monitorozasiban és a kozbeszéd moderaldsaban jatszott szerepe.
A Pew Research Center (2021) szerint 2008-ban még 114 ezren dolgoztak az amerikai hirszerkeszt6ségekben,
2020-ban azonban madr csak 85 ezren, vagyis ma kozel 30 ezerrel kevesebb hirtjsagiré van.

Az Gjsagiréi deprofesszionalizacié eredménye az informadcios tulterheltség, a kozjé szempontjabdl irrelevans
témak napirendre keriilése, a kozos tudasbazis megingasa, az alhirek terjedése és a kozbeszéd modortalanna
valasa. A deprofesszionalizdlédas drat nemcsak a hagyomanyos szakmai értékeket képvisels tjsagirék, hanem
a hirfogyasztdk is megfizetik — rdcafolva azokra a korai jéslatokra, amelyek az internet megjelenésétdl a tajé-
kozddas konnyebbé valasat vartak.
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5.6. A két halézat kovetkezményei

Osszegezve az eddig irtakat: a taviré és az internet, e két bindris és globdlis halézat torténetének rovid attekintése
szamos parhuzamot kindl. Ilyen az, hogy technoldgiai értelemben mindkét halézat esetében nemzetkozi
kollaboracidrél kell beszélniink, vagyis mindkettd szamos kiillonb6z6 nemzetiségti kutatéd innovacidit integralta.
Mindkét hélézat kulcsszerepet jatszott abban, hogy napjainkra a tavkozlési halézatokhoz kapcsol6dé iparagak
képviseli valtak a gazdasag vezetd szereplbivé. Mindkét halézatban gyors és er6teljes tulajdonkoncentricié
ment végbe, amely komoly aggalyokat valtott ki a nagykozonségben és a szakpolitikusokban.

Mindkét haldzat esetében szelektiv globalizaciérol kell beszélniink, vagyis elényeikbdl és hatranyaikbol
egyenl6tlen mértékben részesiilt a vilag népessége. Mindkét halézat kialakuldsa mogott ott talaljuk a kutatasokat
adminisztracios és katonai-stratégiai megfontoldsokbdl finanszirozé allamot, a keresletet tdmaszté és profitot
igérd piacot, valamint a tdrsadalom jobbad tételére torekvd egyéni kezdeményezéseket, vagyis mindazokat a
fentrél, lentrd], illetve kozéprol érkez6 eréket, amelyek az Gj technolégia és igy a bekovetkezd, igen messzemend
tarsadalmi valtozasok megjelenését magyarazzak.

Mind a taviré, mind az internet esetében késleltetett hatasrél kell beszélniink, azaz a tarsadalomnak id6re volt
sziiksége ahhoz, hogy megbaratkozzon az Gj kommunikacids technoldgidval, hasznélatba vegye, és a maga képére
formadlja. Mindkét halézat varhaté tarsadalmi hatdsa kapcsdn megfogalmazddtak dert- és borulaté jéslatok,
és ezek kozott fontos szerepet toltott be az az elképzelés, hogy az 4j technoldégia mindenkinek hozzéférhet6vé
teszi — voltaképpen demokratizdlja — a tudast.

Mindkét technoldgia személytelenné tette az tizleti tranzakcidkat, és hozzajarult a gazdasag globalizacidjdhoz.
Mindkét hélézat adatvédelmi problémadkat vetett fel — igaz, az adatvédelem kérdése minden mediatizalt kommu-
nikacié esetében felmeriil. Mindkét halézat hozzdjarul a magan- és a nyilvdnos szféra hatdranak elmosédésdhoz.

Mindkét halézat megmutatta az informacidk konny elérésének arnyoldalat: az informdcids talterheltséget.
Mindkét halézat hozzdjarult a virtudlis kozosségek kialakuldsdhoz — igaz, nagyon eltéré mértékben. Mindkét
kommunikdciés technolégia sajitja a permanens befejezetlenség, vagyis az, hogy folyamatosan a felhasznalék
igényeihez igazitjak 6ket, soha nincsenek ,készen”.

Lényeges kiilonbségek mutatkoznak ugyanakkor a két technolégia haszndlatdban és az tjsagirasra gyakorolt
hatasaban. A kezdetektdl fogva lényeges kiilonbséget jelent, hogy a taviré haszndlatahoz a taviré- vagy a
postahivatalok szakképzett személyzetének segitségét kellett igénybe venni, mig az internet végpontjai kozvetlenil
a haztartasokban és az intézményekben vannak, s maguk a felhasznal6k kezelik 6ket, vagyis hasznalatukhoz
specidlis tuddsra és kompetencidkra van sziikség. A taviré nem koti kozvetleniil 6ssze egymédssal a felhasznalokat
ugy, ahogy az internet teszi. Ebbdl is kovetkezik, hogy a taviré csupdn a tarsadalom egyes teriileteit formalta
at, mig az internet hatdsa az élet valamennyi teriiletét gyokeresen atalakitotta.

Fontos kiilonbség az is, hogy a taviré megjelenése nagymértékben hozzajarult az Gjsagiras professzionalizal6ddsa-
hoz, mig az internet az Gjsagirds deprofesszionalizaléddséban jatszott szerepet. Mind a tavird, mind az internet
megjelenése paradigmavaltast hozott az Gjsagirasban, dm a tavird az Gjsagirds professziondlis modelljét teremtette meg,
az internet azonban valsdgba sodorta az igy kialakult Gjsdgirdi szerepértelmezést. A tavird a tudas stabilizdlasiban,
a kozos jelentések birtokldsdban jatszott szerepet, az internet azonban szétzildlta, destabilizdlta a kozos tudast.
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Média és biinteté populizmus

Barki Balint
Eo6tvos Lorand Tudomanyegyetem, Filozéfiatudoményi Doktori Iskola

Dolgozatomban azt vizsgalom, milyen szerepet jatszhat a média a biinteté populizmus megjelenésében.
Ehhez el6sz6r megteremtem a sziikséges fogalmi kereteket: elhatarolom egymastdl a kriminalpolitikat és
a biintetopolitikat, hogy el tudjam helyezni e kereteken beliil a biintet6 populizmus jelenségét. Ezutan
felvazolom a biintet6 populizmus és a média viszonyat, illetve roviden ismertetem azokat a tarsadalmi
valtozasokat, amelyek elésegithetik a biinteté populizmus térnyerését. irasom masodik felében a két
legkorabbi magyarorszagi biintetd populista intézkedést mutatom be, kiilonos tekintettel a bevezetésiik
indokaira és a sajtoban elfoglalt helyiikre. A biintet6é populizmus a biintetdpolitika olyan megjelenési
formaja, amelyben a szakmai szempontok helyett partpolitikai szempontok érvényesiilnek, és ezek {6 célja
a szavazatmaximalizalas — figyelmen kiviil hagyva az ezzel jaré lehetséges tarsadalmi kovetkezményeket.

Kulcsszavak: biinteté populizmus, blindzésérzékelés, kozvélemény, média, szavazatmaximalizalas

Media and penal populism

This paper is to explore the role of the media in the rise of penal populism. First, it delineates the concepts

of criminal and of penal policies and situates penal populism in this context. Then it addresses the rela-
tionship between penal populism and media and outlines the social causes that may contribute to the rise

of penal populism. Finally, it offers a description of two early penal populist moves in Hungary, with a

focus on the reasons for their introduction and on their media coverage. Penal populism is a form of
criminal policy whereby professional considerations are subordinated to political ones aimed at vote

maximalisation—but ignoring the potential societal consequences.

Key words: crime representation, media, penal populism, public opinion, vote maximisation
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Bevezetés: a biintetopolitika

A buntet6 populizmus és a média viszonydnak vizsgédlata el6tt érdemes meghatarozni a biintetd populizmust
jogrendszeren beliil helyét, és bemutatni azt, hogy a krimindalpolitika milyen viszonyban all a biintet6épolitikaval.
Az71990-es évek el6tt a kriminélpolitika csupédn a biintetd igazsagszolgaltatason beliil 1étrehozott stratégidkat
Osszegzé fogalomként jelent meg, és két részét kiillonboztették meg: a biintets jogalkotdst és a biintetd jog-
alkalmazast. Ez utébbin belil kapott szerepet a biintetésvégrehajtds. Az 1990-es években aztidn megjelent
»[a] blinmegel6zés, a blinmegel$zési politika és, mint a rendszer Uj eleme, kezdetben bekebelezte magat a kri-
mindlpolitikatis” (Pallagi 2014b: 25). Ebben a reldciéban — ahol a krimindlpolitika nem mint szocialpolitika, hanem
mint blinmegel6zési politika jelent meg — a kriminalpolitika feladatdva a mar elkovetett blincselekményekre
adott valaszmetddusok kidolgozasa valt (Pallagi 2014b). Késébb, az évtized végére Eurépaban uralkodéva valt
az a nézet, amely szerint a krimindalpolitika a tarsadalomtudomanyok korébe tartozik; a fogalom részévé valt
a blinmegel4zés, az dldozatsegités és az elkovetSk reintegracios lehetéségeinek vizsgdlata is (Pallagi 2014b).
Magyarorszagot a fent leirt folyamat — jogalkotdsi szinten — 2003-ban kovetkezett be a tarsadalmi biin-
megel§zés nemzeti stratégidjardl szolé 115/2003 (X.28.) OGY-hatdrozat elfogaddsdval. A hatdrozat tar-
sadalompolitikaként ismerte el a blinmegel6zést, amely kapcsolédott ugyan a biintetd igazsagszolgéltatashoz,
am ennek kereteibdl kilépve tlizte ki célul a blincselekmények szamanak csokkentését (Pallagi 2014b). A stra-
tégia nyomdn a krimindlpolitika a tdrsadalompolitikdk kozott kapott helyet, igy egyardnt magaban foglalta
az igazsdgszolgaltatidson beluli és kiviili feladatokat a blin6zés elleni kiizdelem sordn. Az atalakulds nyoman
harom f6 feladat kiilonbo6ztethet6 meg a krimindlpolitikdn belil:
« a blntetés-igazsdgszolgaltatdsi politika, amely a mar elkovetett blincselekményekre adott vélaszokat
tOmoriti,
«+ az aldozati politika, amely a ,blincselekmény okozta hatranyok mérséklésével kapcsolatos feladatokat
jeloli” (Pallagi 2014b: 28), és
+ ablinmegel6zési politika, amely a blincselekmények csokkentésére irdnyulé stratégiakat foglalja magaban
(Pallagi 2014b).
A biintet6politika a fent vazolt krimindalpolitika, pontosabban biintetés-igazsagszolgaltatdsi politika, azon beliil
is a bilintet6 anyagijog kérdéseivel foglalkozik. A biintetépolitika arra a kérdésre ad vélaszt, hogy a tarsadalom
vagy a politikai elit milyen magatartasokat rendel biintetni és miként (Pallagi 2014b). A biintetépolitika eredetileg
— nagyjabdl az 1980-as évekig — szakmai alapokon nyugodott, a fontosabb alapelveket és a meghatarozott célokat
pedig tobbnyire a kiillonb6z6 politikai partok is elfogadtiak. Az 1980-as évek utdn azonban olyan tarsadalmi
jelenségek jelentek meg a széleskor nyilvanossag el6tt (példaul a terrorizmus vagy a kabitdszerek terjedése),
amelyek Gj kihivasok elé allitottak a torvényhozast. Ennek nyomdn fokozatosan kezdtek tdgulni a biintetéjogi
keretek, a biintet8jog kezdte elvesziteni ultima ratio jellegét, és egyre inkabb lazultak a biintet6jog alkotmanyos
korlatai. Lévay Miklés megfogalmazdsaban (2020: 1): ,[a] szakmai szempontok helyett a »szavazdkra-orientdld«,
blinozési félelemre alapozd” irdnyok keriiltek eltérbe.

A média mint befolyasol6 tényezd

A média biintetSpolitikara gyakorolt hatdsat meghatdrozza a média szerepldinek az a torekvése, hogy folyamatos
noveljék kozonségiiket, aminek eredményeként feliilreprezentéltak az er8szakos btincselekményeket bemutatd
hirek, igy a média torzithatja a tarsadalom blinozésérzékelését (Sacco 1995). A kozvélemény konnyen juthat arra
a kovetkeztetésre, hogy az erészakos blincselekmények szama novekvd tendenciat mutat, amelyre egyértelmi
vélasznak tlinhet a biintetési tételek szigoritasa. Erre a problémdra utal Nagy Ferenc (2001: 3) is, amikor azt irja, hogy:

A politikdnak és a médidnak mihamarabb fel kéne hagynia a jogalkotds és az itélkezés
szigoritdsardl, mint a megvalté megoldast vard kozléseknek a lakossdg tudatdba suly-
koldsdval, ami mar hazankban fél évszazada tart.
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A fent leirt folyamatot tdmasztja ala Vincent F. Sacco 1995-ben — a biintetépolitika szerepének valtozasanak
idészakaban — az Egyesiilt Allamokban publikalt kutatésa is. Sacco megallapitotta, hogy a média 4ltal felvdzolt
blinozési térkép jelentds eltérést mutat a valds adatokhoz képest. Ez leginkabb az erészakos és a nem erészakos
blincselekmények aranyaban jelenik meg. A statisztikai adatok szerint ugyanis a btincselekmények tilnyomé
tobbsége nem erészakos bilincselekmény, a médidban azonban ennek ellenkezdje figyelheté meg. Tovabbi
probléma, hogy a média kifejezetten keresi azokat az eseteket, amelyekben az elkovet6 vagy az dldozat oldalan
valamilyen atipikus vonas jelenik meg. Gyakori az is, hogy a médidban bemutatott elkovetSk és aldozatok kora
joval alacsonyabbnak ttinik, mint amit a blintigyi statisztikdk mutatnak. Ezt a képet tovabb rontja, hogy a
média altalaban nem mutatja be a blin6z6vé vélds és a tarsadalmi helyzet kozotti osszefiiggéseket, kiillondsen
a kisebbségi csoportok esetében (Sacco 1995).

A blintigyi témak vonzerejét az magyarazza, hogy a biinesetek gyakran kifejezetten dramai értékkel birnak.
Az aldozat és az elkovetd személyes életttja vagy a koztiik fenndllé viszony kiilondsen érdekessé teheti egy-egy
blincselekmény bemutatdsat. Ezt a dramai értéket fokozza, ha az tigyben valamilyen hiresség is érintett, vagy ha
a blincselekmény kiillondsen durva vonédsokkal bir. A blincselekmények iranti érdekl6dést a technika fejlédése is
novelte. Az 1990-es években a miitholdas televizié elterjedése nyoman népszeriivé valtak az egyedi blinesetekre
koncentralé biiniigyi riportok, a névekvé verseny pedig folyamatos nyomadst helyezett a tartalomgydrtokra,
hogy egyre er8szakosabb, kiillonlegesebb bilincselekményeket mutassanak be. A nyomadst fokozta az is, hogy
ebben az idében terjedt el a home video miifaja, amelyen keresztiil a nézék elsd kézbdl talalkozhattak kiilonb6z6
bilincselekményekkel vagy akar 6ngyilkossagokkal (Sacco 1995).

Ezek a folyamatok jelent6s mértékben befolydsoltik a tdrsadalom biin6zésérzékelését, és ez nem maradhatott
valasz nélkiil a politikai osztaly részérél sem. A kozbiztonsdgba vetett bizalom csokkenése Gj kihivasok elé llitotta a
dontéshozokat, akik gyakran a biintet6 populizmus egyszerti megoldasi javaslataival feleltek a tarsadalmi nyomasra.

A biintet6 populizmus kialakulasanak tarsadalmi kornyezete

A biintet6 populizmus fogalmdanak sszetettségét mutatja, hogy definicidja annak ellenére sem egységes, hogy
bizonyos elemek rendszeresen visszakdszonnek a szakirodalomban. A biintetd populizmus eldszor az 1980-as
években jelent meg az Egyesiilt Allamokban. Ennek oka a jéléti allam és a biintetépolitika 1970-es években
kezd6d6 valsaga, amelynek nyomén a blin6zés elhagyta a gettdk hatdrait, és a kozbiztonsag romldsa a tobbségi
tarsadalom szdmadra is érezhet6vé valt (Gonczol 2014).

Az 1960-as évek végén, az 1970-es évek elején olyan mély tarsadalmi valtozasok zajlottak a nyugati demok-
racidkban, amelyek az aggodalom és a bizonytalansag érzetét valtottak ki a tdrsadalom tagjaiban. A tolerdns
viselkedést és gondolkoddsmadot felvaltotta a kozosség biztonsagdt veszélyeztetd ellenség képe. Az dllam ezzel
Osszefiiggl ereje egyértelmien csokkeni latszott, tehdat csokkent az integracios képessége, valamint elveszett
annak latszata, hogy képes fenntartani a tarsadalmi rendet. Ezzel egyiitt az dllamnak tovabbra is rendelkezésre
allt a biirokratikus ereje, illetve a biintetés irdnti igénye. Fleck Zoltdan (2014: 151) megfogalmazdsaban:

A politikai dllam ahhoz elég erds, hogy megakadalyozza az 6nbiraskoddst, az er6szak-
monopdlium elvesztését, ahhoz viszont mar nem, hogy ellenalljon a csabitasnak, hogy

a tarsadalmi rend képzetét népszertiséget hozdé moédon igyekezzen eléallitani, ponto-
sabban, hogy az intolerdns tarsadalmi igényeket kielégitse.

Ennek hatasara Gj biintetépolitikai mozgalmak indultak — mint példaul az dldozatkoézpontt krimindlpolitikai
szemlélet —, és ebben az id8szakban szivargott be a koltség—haszon-elemzés a krimindlpolitikdba. A koézbiztonsag
romlasaval feler6sodtek a neokonzervativ hangok is, amelyek féleg a biintetések elrettentd erejében lattak a
megoldast. E mozgalmak vezettek egy 1j, biintetéskozpontt biintetdpolitika kialakuldasahoz (Gonczol 2014).
Bér az a tarsadalmi bizonytalansig, amely egyre inkabb aldasta az dllamba vetett bizalmat, mar az 1970-es
években elkezd6dott, maga a biintetd populizmus csupan az 1990-es években nyert teret, ugyanis ekkor jelent
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meg az a politikai attitlid, amely bizonyos krimindalpolitikai kérdésekben engedett a kozvélemény nyomasanak.
Az ezredfordul el6tti id6szakban egyre inkabb felértékel6dott a biztonsdg fogalma, azzal egyiitt, hogy a legtobb
nyugat-eurdpai orszdgban csékkent a blin6zés mértéke. Ennek okat a média 4ltal taplélt torz blin6zésérzékelésen
tal valészintileg abban kell keresni, hogy olyan globdlis valtozasok kezdddtek, amelyek jelentés mértéki
egzisztencidlis bizonytalansagot okoztak. Az egyes dllamok egyre inkabb a globdlis kihivasok felé fordultak,
ezzel egyiitt pedig hattérbe szorult a helyi szocidlis feladatok ellatasa. Azért, hogy a politikai elit levezesse az igy
kialakulé tarsadalmi fesziiltséget, a média timogatdsaval el6térbe helyezte a kozbiztonsag fogalmét. Az egyre
bizonytalanabba valé vilagban végiil az aktudlis politikai elit megigérte a ,rend” visszadllitdsat, aminek a
kozvélemény altal tamogatott eszkoze lett a biintetd populizmus (Gonczol 2014).

A biintet6 populizmus fogalma

A biintet6 populizmus fogalmét tobben kiilonb6zéképpen ragadtdk meg. Lévay Miklds (2020: 165) a szavazat-
maximalizdlé buntetSpolitikarol szol6 cikkében idézi Tim Newburnt, aki szerint a fogalom a blin6zéskontroll
egyre nagyobb foku dtpolitizdlédasara utal, amelynek egyik f6 eleme, hogy a politikusok egyre inkabb hajlamosak
arra, hogy ,meghajoljanak a kozvélemény (vagy a kozvélemény bizonyos megjelenési formai) el6tt, amikor
kriminalpolitikai dontéseket hoznak”. Gonczol Katalin (2013) szerint akkor beszélhetiink biinteté populizmusrol,
amikor a politikai elit laitvinyosnak, gyorsnak és egyszertinek tiné megoldast kindl bonyolult tirsadalmi
problémadkra, kiilonos tekintettel az 6n- és kozveszélyes magatartdsokra. David Garlandot idézi, aki szerint a
biinteté populizmus megjelenésének gyakori taptalajat a kirivé és ritka blincselekményekre — példdul a terror-
izmusra, a kiillonos kegyetlenséggel elkovetett, er6szakos biincselekményekre — adott, érzelmileg talfiitott
valaszok jelentik, amelyek tartés politikai folyamatokat eredményeznek.

A kilonb6z6 megkozelitések kozos eleme, hogy a térvényhozas szinte mindig bizonyos tarsadalmi nyomésra
hivatkozik, amely ,rendet” kovetel téle. Ezt a tirsadalmi nyomast pedig a média egyrészt taplalja a tirsadalom
blinozésérzékelésének eltorzitasaval, masrészt kozvetiti is a politikai elitnek, amely pusztan szavazatszerzési céllal
enged a nyomdsnak, és a biintet6 populizmus felé fordul, nem térédve annak kovetkezményeivel (Gonczol 2013).

A biintet6 populizmus és a kozvélemény

1

Ahogy kordbban emlitettem, a biintetd populizmus térnyerése éppen arra az idészakra esett az Egyesiilt Alla
mokban, amikor a blin6zési réta a legtobb nyugati demokracidban leszalléagban volt vagy stagndlt. Felmeriilhet
a kérdés, miért gondolta gy a politikai elit ebben az idészakban, hogy biinteté populista intézkedésekkel
novelheti a tarsadalmi tdmogatottsagat. A valaszt valészintileg az emberek biztonsdgérzetének csokkenésében
kell keresni, azonban ez a biztonsigérzet nem a bilin6zés miatt csokkent. Oka sokkal inkdbb a stabilnak hitt
munkahelyek elvesztésében, a novekvé migrdcidban, a megszokott, hagyomédnyosnak tekintett életméd meg-
valtozdsaban keresend6. A politikai elit erre a bizonytalansigérzetre erésitett ra, a médiat is felhasznalva az
emberek félretdjékoztatisira. Ez az dllapot pedig fogékonnya tette a kozvéleményt a leegyszerfisits, gyors és
hatékony megoldast kindlé javaslatokra, amilyen a biintet6 populizmus is (Gonczol 2013).

A média kiemelt szerepét hangsilyozza Boda Zsolt, Szabé Gabriella, Bartha Attila és Medve-Balint Gergé
(2014) kutatdsa is. Ebben a szerz6k kiemelik, hogy a médiat komoly felel3sség terheli a kozvélemény blinozésr6l
és igazsagszolgaltatasrdl alkotott képének kialakitasdban. Ezek eltorzitott bemutatdsaval ugyanis a média
konnyen megingathatja az allami bliniild6z6 szervekbe vetett tarsadalmi bizalmat. Fontos azonban latni azt
is, hogy 6nmagdban a biin6zés médiareprezentacidja még nem eredményez biinteté populizmust. A biintet
populizmus kialakulasdhoz a média tevékenységén tul sziikség van valamilyen tarsadalmi timogatottsagra is,
amely kotddhet a politikai elithez, de kotédhet szakértéi csoportokhoz vagy civil szervezédésekhez is. Ezek a
mozgalmak gyakran valds tarsadalmi problémakra reagalnak, helyesen hatarozzdk meg a btinozéssel kapcsolatos
problémakat, azonban a megoldasi javaslatok szintjén sokszor jutnak téves kovetkeztetésekre, igy a biintet
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populizmus kénnyl megoldast igér6, logikusnak tliné frzisait juttatjék el a nyilvinossighoz — ezek fontos
eleme a biintetés elrettentd erejébe vetett hit is (Boda et al. 2014).

A biintetd populizmusnalk, illetve a szigorubb biintetések elrettentd erejébe vetett hit népszeriiségének egyik
£6 oka, hogy ,jol alkalmazkodik a kozvélemény dltal is tdmogatott politikai racionalitdshoz” (Gonczol 2014: 541).
Az elrettentés és a blinmegel6zés kozott ugyanis egy jézan ésszel belathaténak tiing sszefiiggés van, amely a
kozvéleményben konnyen vezethet ahhoz a téves kovetkeztetéshez, hogy a szigortbb biintetés kevesebb btindzést
eredményez. A kozvélemény nyomdsdra vagy erre hivatkozva a politikai aktorok akkor is a biintetési tételek
szigoritasihoz nyulnak, ha egyébként nem ettdl az intézkedéstdl varjak a probléma megoldasat, nem torédve
ennek tarsadalmi kovetkezményeivel (Gonczol 2014).

Bar a fentiekben a média biintetd populizmust eldsegité mechanizmusaira helyeztem a hangstlyt, mindenképpen
szeretném kiemelni, hogy a kozvélemény nyomdasdra alapozott szigoribb biintetési tételek bevezetése nem
feltétleniil jelent biintetd populizmust. Egy jogallamban ugyanis képzett és tajékozott kozvélemény esetén ennek
igényeire alapozva a politika elddllhat korszer, innovativ és szakmailag megfelel$ biintet6politikai valaszokkal
is. Igy tehét a tdjékozott kdzvéleménnyel folytatott parbeszéd kovetkezménye is lehet szigoribb biintetépolitika
(Gonczol 2014).

Biintet6 populizmus Magyarorszagon

Ahogy a posztszovjet térség tobbi orszaganak, ugy Magyarorszagnak is szembe kell néznie azzal, hogy az dllandésult
diktatdirabdl fakaddan a tdrsadalomnak nincsenek vagy elenyészéek az 6néllé demokratikus hagyomdanyai, ezért
ellentmondésos a viszonya a rendszervaltds utdn bevezetett Gj berendezkedéshez. A diktattra alatt kialakult
bizalomhidny, normazavar és paternalizmus kénnyen alapot szolgéltat a kiillonb6z6 politikai partoknak a biintetd
populizmus kérdéskorében is. Valészintileg ebbdl kovetkezik, hogy mig a nyugati demokréacidkban elsésorban a
széls6jobboldali partokat és a bulvarmédiat teszik feleldssé a biintet6 populizmus térnyeréséért, addig a régiéban
kiemelt felel3ssége van a politikai elitnek, kiilonosen a jobbkozép partoknak (Fleck 2014).

A rendszervaltds utdni valtozasok a tarsadalom jelentds részének hoztak életmindségbeli romlast. Ahogy
korabban irtam, a bizonytalan, a megszokott életvitelt megkérddjelezd, felforgaté idészakok mindig taptalajul
szolgalhatnak a biinteté populizmusnak. Magyarorszagon a biintetépolitikdval foglalkoz6 szakemberek felismerték
arendszervaltas miatti rendpdrtisagban rejlé veszélyeket, és igyekeztek ellendllni a tarsadalmi nyomdasnak. Ennek
eredményeként egészen a 2010-es évekig meglehetds konszenzus uralkodott a biintetdpolitika alakitasat illetGen,
amelynek fejlesztésében elméleti és gyakorlati szaktekintélyek vettek részt, akik szakpolitikaként tekintettek
rd. Ezen a konszenzusos retorikdn valtoztatott a 2010-ben, majd utdna még haromszor kétharmados tobbséget
szerz6 Fidesz—KDNP-partszovetség, amely mar a kampdnyban is kiemelt helyen kezelte a kozbiztonsagot. Példa
erre Orban Viktornak a vélasztds masodik forduldja el6tt adott interjdja, amelyben azt igérte, hogy partja
gy6zelme esetén ,két nap alatt” biztonsagossa teszik az orszdg olyan pontjait, amelyek ,ma még reménytelennek
tlinnek” (idézi Lévay 2020: 167).

A 2010-es orszdggytlési valasztds utdn a kormdny — a kampdnyigéretekhez hiven — valéban bevette a 2010.
majus 22-én kozzétett kormanyprogramba az ,Itt az id6, hogy Gjra rend legyen az orszdgban!” cim fejezetet.
Orbédn Viktor a kormanyprogram kihirdetése utdn kiillon beszélt a kozbiztonsag kérdésérél. Beszédében a
miniszterelnok hangsilyozta, hogy kordbban az emberek Ugy érezhették, a torvények nem az 6, hanem az
elkovetbk oldaldn allnak, ezért az Gj kormany szigoritani fogja a biintet6 torvénykonyvet, és bevezeti a ,harom
csapds” intézményét, hogy az visszatarté eréként szolgdljon. Magyarorszagon a biintetépolitika e megigért,
majd végrehajtott szigoritds nyomdan vesztette el partokon ativeld, konszenzusos jellegét, és ezzel jelent6sen
meggyengiiltek szakpolitikai vonésai (Lévay 2020).

A jogalkot6 a Biinteté Torvénykonyvrél sz6l6 2012. évi C. torvény (a tovabbiakban: Btk.) kodifikalédsa soran tobb
rendelkezésében is a biinteté populizmus felé fordult. Az egyik legfontosabb ilyen intézkedés a biintethet6ségi
korhatar leszallitasa 12 évre bizonyos bilincselekmények esetén. Az intézkedést — ahogy dltaldban mds biin-
tet6 populista intézkedéseket is — a 2010-es valasztasokat kovetGen kifejezetten a kozvélemény nyomasara
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hivatkozva emelték be a térvénykonyvbe (Gonczol 2013). Az intézkedés nyomdn gyakorlatilag megszilint az
addig példaértékiien miikods, nagy hagyomanyokkal rendelkezé fiatalkortak igazsagszolgaltatisa. Az j Btk.
bevezetése utdn jelentés mértékben megnétt a tényleges szabadsdgvesztéssel jaro itéletek szama, igy tulzsufoltak
lettek a bortonok. Emellett egyre gyakoribba valt a tarsadalom aljan rekedt csoportok szokdsainak szankcionaldsa
(Gonczol 2013). Fontos kiemelni, hogy ez a tendencia kdros kovetkezményekkel jarhat a tdrsadalom egészére
nézve is, hiszen a rovid tavu szavazatszerzés érdekében ezek az intézkedések valds problémadkat fednek el és
hagynak megoldatlanul (G6nczol 2013).

A média és a magyar biintet6 populizmus

Magyarorszagon a biinteté populizmus jogszabdlyi szinten ugyan 2010 utdn jelent meg, de a kommunikécios
térben a Jobbik és a Fidesz mar a valasztasok el6tt kampéanya kozéppontjaba helyezte a kozbiztonsdg és a blinozés
kérdését. A valasztds utdn a kormdany jogszabalyi szintre emelte a biinteté populizmust a ,hdrom csapds” 2010-es
parlamenti elfogaddsdval. Az Gj Btk. kodifikdldsa sordn 2012-ben kitdgitotta a ,harom csapds” alkalmazhatdsagit,
és bizonyos btincselekmények esetén 12 évre csékkentette a biintethet8ségi korhatart. Ugy gondolom, azért ér-
demes ezzel a két intézkedéssel foglalkozni, mert a 2010-es évek eleji médiaviszonyok jé lehetdséget kindlnak a
biintet6 populizmus és a média vizsgalatara.

A ,,hirom csapas” intézménye

A jogalkot6 a ,harom csapds” intézményének bevezetésével az erészakos, tobbszoros visszaesd elkovetd biintetési

tételét emelte a kétszeresére, illetve — ha az igy megemelt biintetési tétel a 20 évet meghaladja — az elkovet6t
életfogytig tartd szabadsagvesztésre kell itélni.! Az Gj Btk. bevezetésével aztan tovabb szigorodott a szabélyozds,
ez ugyanis kizarta erészakos tobbszoros visszaesok feltételes szabadsagra bocsatasanak lehet6ségét.> Az intézkedés

bevezetésének sziikségességérodl — kiilonos tekintettel a kozvéleménnyel kapcsolatos esetleges dsszefiiggésekre —
az indoklas semmilyen informaciét nem tartalmaz:

A torvény rendelkezik a tényleges életfogytig tartd szabadsagvesztésrdl is. Az Alaptor-
vénnyel 6sszhangban meghatirozza azoknak a blincselekményeknek a korét, amelyek
esetén a birgsag életfogytig tartd szabadsigvesztés kiszabdsa esetén a feltételes sza-
badségra bocsatas lehetéségét kizarja.?

A szabdlyozés indokait nem ismerjiitk, mivel sem a hivatalos indoklés, sem a kommentarok (Polt 2013), sem
pedig a szakmai érvek nem tdmasztjdk ald. Ezeket a politikai nyilvdnossigban érdemes keresni. A biintetd
populizmus retorikajat els6sorban a politikai jobboldal képvisel8i hasznaltak, nem csak Magyarorszagon. A Fidesz
a 2010-es kampény sordn is hangsilyozta a ,rend” megteremtésének sziikségességét, azonban a ,hdrom csapds”
bevezetését valoszintlileg nem pusztin a kampdnyigéretek valamilyen szint(i betartdsa indokolta, hanem a Jobbik
szavazdi felé tett gesztusként is értelmezhetd. A Jobbik ugyanis 2010-ben meglepetésre 12 szdzalékot ért el az
orszaggylési valasztasokon gy, hogy kampanyanak kozponti iizenete a kdzbiztonsag romlasanak kérdése volt,
ami valészintleg fontos szerepet toltott be a relativ siker elérésében. A part a kampanyiddszakban a biintetési
tételek szigoritdsat kovetelte az allitdsuk szerint névekvd — a Jobbik széhaszndlataval élve — ,,cigdnyb(in6zés”

1 1978. évi IV. térvény médositasardl sz6l6 2010. évi LVI. torvény, 2. §. Magyar Kozlony, 107. sz., 2010. VI. 23.
2 2012. évi C. toérvény a biintetd torvénykonyvrél. 44. § (2). Magyar Kozlony, 92. sz., 2012. VII. 13.
3 A Biintet6 Torvénykonyvrél sz6lé 2012. évi C. torvény indoklasa, T/6958 Torvényjavaslat.
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visszaszoritdsa érdekében. Emellett kovetelték a rendfenntarto szervekre forditott koltségvetési Gsszeg novelését
és az onvédelmi szervezetek kialakitasanak lehet8ségét és taimogatsat (Boda et al. 2014).

Azt, hogy a Fidesz a Jobbik javaslatait pusztdn a radikélis jobboldali szavazék megszerzése miatt vette &t,
aldtimasztja az is, hogy a ,hdrom csapds” sem elfogaddsa el6tt, sem utdna nem valtott ki kiillondsen nagy sajtd-
visszhangot. Boda és szerz6tarsai a mar emlitett 2014-es kutatdsban kiillonboz6 sajtétermékek elemzésével mutatta
be a biintetd populizmus magyar médidban valé megjelenését. A kutatés soran két napilapot (a Népszabadsdgot
és a Magyar Nemzetet), két bulvarlapot (a Blikket és a Borsot) és két online orgdnumot (az Indexet és az Origdt)
vizsgéltdk. Az igy kapott 4479 cikknek minddssze alig tobb mint egy szdzaléka (53 darab) foglalkozott a ,hdrom
csapas” intézményével, és ezek koziil csupén 13 cikk tdmogatta az Gjonnan bevezetett szabalyozést (Boda et al. 2014).

A diszkurziv kereteket tekintve a ,harom csapds” intézményével kapcsolatban a hibas és rosszul miikodé intéz-
ményi rendszer megjelenitése egyarant jelen volt a bal- és a jobboldali Gjsagokban, valamint a két online, illetve
a két bulvarlapban is. A Magyar Nemzetben megjelent a ,kegyetlen”, ,aljas vildg” képe is, amely értelmezésiik
szerint hozzdjarult a névekvé bilin6zéshez. Az, hogy a hibds blintild6zési, illetve igazsigszolgdltatasi rendszer
tematikdja minden vizsgalt Gjsagban megjelent, arra engedhet kovetkeztetni, hogy a rendszer kritikdja és az
abba vetett bizalom megingdsa a biintet6 populizmus elterjedésének alapjaul szolgalhat. Azonban ez egyaltalan
nem sziikségszerd. Ezt tdmasztja ald egy, a Népszabadsagban 2010. jalius 5-én megjelent cikk, amelyben a szer-
z6 kifejezi egyetértését azzal kapcsolatban, hogy a kisebb értékben elkovetett lopasok szamanak novekedése
alddshatja a kozbiztonsag érzetét. Mint folytatja: a kormany 4ltal meghatdrozott cél érthetd és timogathato,
azonban a kezdeményezett intézkedéscsomagnak és a biintetési tételek szigoritasanak alig van gyakorlati haszna
a blinmegel4zés szempontjabdl (lasd Boda et al. 2014).

A biintethet6ségi korhatar csokkentése bizonyos bilincselekmények esetén

A Btk. eredetileg az emberolés, az erds felindulasbdl elkovetett emberolés, az életveszélyt vagy haldlt okozé testi
sértés, a rablas és a kifosztas bizonyos esetei tényallasi megvaldsuldsa esetén szallitotta le a biintet&jogi felel6sség
als6 korhatarat a 12. életévét betoltott gyermekkort elkovetSkre.* Ezeket a blincselekményeket egészitette ki
a Terrorizmus elleni fellépéssel 6sszefiiggd egyes torvények médositasardl sz6l6 2016. évi LXIX. torvény 61. §-a,
amelynek értelmében a Btk. 314. § (1)—(4) pontjaiban meghatdrozott tényédllas megvalositdsa esetén a 12. életévét
betoltott elkovetd biintethetd.” A Btk. indoklasa szerint erre a szigoritdsra azért volt sziikség, mert:

A tizenkett6-tizennégy év kozotti gyermekek korében is egyre nagyobb mértékben el-
terjedt az erészakos érdekérvényesités, ezért szitkséges a biintethet8ségi korhatar mé-
dositdsa, a kirivoan agressziv, élet elleni blincselekményt megvaldsité gyermekkortiak
biintet6jogi feleldsségre vondsa és egyes sulyos bilincselekményeknél a biintethetGség
korhatdranak leszallitasa tizenkét évre. Az ilyen blincselekményt megvaldsité gyermek-
kord magatartdsabdl ugyanis arra lehet kovetkeztetni, hogy megfelel6 segitség hidnydban
nem lesz képes a késébbiekben a tdrsadalomba valé beilleszkedésre és a torvénytisztel$
életmodra, ezért a specidlis prevenciéhoz mindenképpen sziikséges a biintet6jog eszko-
zeinek igénybevétele.®

Az indoklast a statisztikai adatok csak részben igazoljak, ugyanis a gyermekkora biinelkéveték szama lakos-
sdgaranyosan 2009-t6l 2011-ig mindossze egy szazad szdzalékponttal (0,19 szdzalékrdl 0,20 szdzalékra) nétt.

4 2012. évi C. torvény a biintetd torvénykonyvrél. 16. § (2). Magyar Kozlony, 92. sz., 2012. VII. 13.

5 Terrorizmus elleni fellépéssel Osszefiiggd egyes torvények mddositdsdrol sz616 2016. évi LXIX. torvény, 61. §. Magyar
Kozlony, 88. sz., 2016. VI. 17.

6 A Biintet6 Torvénykonyvrél szél6 2012. évi C. torvény 16. § indoklas, T/6958 Torvényjavaslat.
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Szandékos emberdlést gyermekkoru 2009 és 2011 kozott mindossze egyszer kovetett el. Arrdl nincs fellelhetd
adat, hogy a szabalyozast megel6z6en végeztek-e a gyermekkord elkovet6kre vonatkozé kriminalstatisztikai
felméréseket vagy a gyermekvédelmi rendszerrel kapcsolatos vizsgalatokat (Lévay 2020).

A jogszabaly megalkotasi kortilményeivel kapcsolatban mindenképp érdemes megemliteni, hogy Belovics Ervin
egyetemi tanar, a Legfébb Ugyészség fétitkara egy 2012 méjusdban megrendezett konferencian a kovetkezSkép-

pen nyilatkozott a korhatarra vonatkozé szabalyozasrol:

A torvénytervezet voltaképpen az utolsé pillanatig a jelenleg hatalyos torvény szovegével
egyez6 normit tartalmazott, vagyis, hogy nem biintethetd, aki a biintetend6 cselekmény
elkovetésekor a 14. életévét betoltotte. A torvényjavaslat azonban méra kiegésziilt azzal
a szovegrésszel, hogy az emberdlés, az erds felinduldsban elkovetett emberdlés és a testi
sértés legsulyosabb eseteinek megval6sitdjat terhelheti biintetjogi felelsség, amennyiben
a blincselekmény elkovetésekor a 12. életévét betoltotte és az elkovetéskor rendelkezett a
blincselekmény kovetkezményeinek felismeréséhez sziikséges beldtéssal (Lévay 2020: 169).

Az a tény, hogy ez a gyermekjogi, gyermekvédelmi és biintetdpolitikai szempontbdl is fontos kérdés a térvény-
alkotds tizennyolc hdnapja alatt egyszer sem meriilt fel, de a normaszoveg végiil a kodifikacids folyamat utolséd
hetében mégis bekeriilt a torvénybe, er6sen utal arra, hogy ,a biintet6jogi felel3sség als6 korhatdranak szektoralis
leszéllitdsa révén nem biintetépolitikai, hanem tisztan politikai dontésen alapult” (Lévay 2020: 170).

A szabdlyozés kortilményeihez hozzatartozik, hogy mind a hazai, mind a nemzetkozi kozgondolkoddsban
egyre inkdbb el6térbe keriil a gyermek-, illetve fiatalkoru blinelkovetSk kérdése, a blin6zés oka és az erre adhatd
lehetséges valasz. Ezzel dsszefiiggésben a problémaval kapcsolatos jogi szabdlyozds is dllandé vita targyat ké-
pezi (Pallagi 2014a). Ennek egyik kivalt6 oka az lehet, hogy — hidba szdmitanak kirivénak és nagyon ritkdnak —
a hirértékiik miatt a média kiemelten foglalkozik a fiatal- vagy gyermekkor elkévetSk altal megvalésitott biin-
cselekményekkel, kiillonos tekintettel az er6szakos cselekményekre. Az ilyen eseteket az olvasottsag novelésének
érdekében a média a lehetd leggyorsabban és minél figyelemfelkelt6bb médon kozli. Rdaddsul ezek a hirek gyak-
ran olyan felhanggal jelennek meg, amely szerint a blincselekmény elkovetésének egyik oka az, hogy a vonat-
koz6 biintet6jogi szabalyozas nem elég szigoru. Ez a kiemelt figyelem pedig konnyen eltorzithatja a kozvélemény
valosagérzékelését, olyan benyomast keltve, hogy az éppen hatalyos szabdlyozas alapjan az adott cselekmény vagy
kovetkezmények nélkiili maradhat, vagy a szankciok nem elég szigortiak. Ezt a helyzetet tovabb ronthatja, hogy
kiilonbo6z6 sajtéorginumokban gyakran lehet taldlkozni olyan kijelentésekkel, amelyek szerint a gyermekkoraak
altal elkovetett erészakos blincselekmények szama novekszik. Ez pedig konnyen fogékonnya teheti a tarsadalmat
a biintet6 populizmus altal kinalt megolddsokra (Pallagi 2014a).

A biintethet6ségi korhatar csokkentése nem valtott ki sokkal nagyobb sajtévisszhangot, mint az el6z6 részben
targyalt tényleges életfogytiglani szabadsdgvesztés bevezetése, annak ellenére sem, hogy az UNICEF és mds
civil szervezetek is tiltakoztak a szigoritds ellen, rdmutatva arra, hogy a rendelkezés valdszintileg sérti az ENSZ
Gyermekjogi Egyezményét.” Bar a téméban sziiletett néhany jsagcikk nem ad médot dltaldnos kovetkeztetések
levondsara, a sajté f6sodrdban megjelent irdsok fontos problémara mutatnak rd a biintetépolitikai dontések
bemutatédsaval kapcsolatban. A megszoélaltatott szakért6k kritikai dltaldban helytalléak voltak, azonban az akkor
mértékadonak tekinthetd orgdnumok arrél tudésitottak, hogy a jogszabdly bevezetése utan mar gyermekekkel
szemben is elrendelhetd lesz bortonbiintetés, valamint az eljards sordan elrendelhetd lesz a letartéztatdsuk is
(Pallagi 20144a). A témaban megjelent két HVG- és két Origé-cikk is,® amely elsésorban az ombudsman és az
UNICEEF kritikaival és a rendelkezés nemzetkozi szerz6désbe iitkozésével foglalkozott. Sem az els6 HVG-cikk,

7 ENSZ egyezményt sértett Magyarorszag az UNICEF szerint. HVG, 2012. VI. 26.

8 Alaptalannak nevezte az UNICEEF tiltakozasat a KIM. HVG, 2012. VI. 26.; ENSZ egyezményt sértett Magyarorszag az
UNICEEF szerint. HVG, 2012. VI. 26.; Ellenzi a biintethet6ségi korhatdr leszallitasat az ombudsman. Origd, 2012. V. 15,
Nincs szakmai konszenzus a biintethetdségi korhatér leszallitasarol. Origd, 2012. XI. 28.
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sem az Origd6 cikkei nem tesznek emlitést arrél, hogy pontosan milyen blincselekmények esetén alkalmazhaté a
biintethet6ségi korhatar leszallitdsa. A HVG az els6 cikk megjelenése utdn néhdny éraval pétolta hidnyossagot,
amikor kozolte a korméanynak a felmeriil§ kritikdkra adott vélaszét. Ezzel szemben az Origé dlldspontja csak
fél évvel késébb finomodott, amikor a 2012 novemberi cikkben mar arrdl irt, hogy nincs konszenzus az 4j sza-
balyozas bevezetése koriil.

Erdemes kiemelni: a cikkek egyaltalan nem foglalkoznak azzal, hogy milyen egyéb feltételeknek kell teljesiilniiik
ahhoz, hogy alkalmazni lehessen az 1j szabdlyozast, sem azzal, hogy az ligyészségi gyakorlat egységesitése
érdekében a legfébb ligyész helyettese korlevélben hatdrozta meg azokat a lépéseket, amelyeknek meg kell el6z-
niiik a vademelést a jogszabalyban meghatdrozott gyermekkort elkovetdk esetén (Pallagi 2014a). Bar a cikkek
szakértéket szélaltattak meg, olyan fontos informaciék maradtak ki ezekbdl az irasokbol, amelyek nélkiil az ol-
vasé nehezebben alakithatott ki adekvat véleményt a témadban, ez pedig megnehezithette a relevans tarsadalmi
vita kialakuldsat is.

Osszegzés

A biintet6 populizmus kialakuldsa meglehetsen Gsszetett, soktényez8s folyamat, amelyben a média szerepe
és felelGssége valtozo salyd. Mivel a végsé dontés a politikai dontéshozdké, kétségteleniil az 6 felel6sségiik is
nagyobb a kérdésben. Am a média blinozésabrazolasa minden esetben eleme a biintetd populizmus térnyerésének
a tarsadalom blinozésérzékelés-torzitdsa miatt. Ez a torzit6 hatds oda vezethet, hogy az egyének kozbiztonsdgba
vetett bizalma akkor is csokken, ha egyébként a blin6zés visszaszoruléban van. A média szerepe ezen kiviil a
blincselekményekre adott, helyesnek gondolt vilaszok megjelenitésében is jelentés mértékd. Ha ugyanis a kii-
16nb6z6 sajtotermékek kozvetleniil vagy kozvetve azt sugalljak, hogy a biintetések nem kell6en szigortak, vagy
hogy a biintetések szigoritdsaval elérhetd a blin6zés visszaszoritdsa, 6hatatlanul a biintetd populizmus felé terelik
a kozvéleményt, igy az fogékonyabb lesz a politikai elit ilyen jellegi megoldésaira.

Ugyanakkor az itt bemutatott magyar példa azt mutatja, hogy a média felel6ssége akar elhanyagolhaté is lehet
ebben a kérdésben. Magyarorszagon a politikai partok emelték be a kozbeszédbe a biinteté populizmus szélamait.
Ezzel egyiitt a média szerepe a blin6zésérzékelés miatt megkérddjelezhetetlen a biinteté populizmus térnyerésében.
A média torzité hatasabdl ugyan nem kovetkezik sziikségszertien biinteté populizmus, ha azonban a folytonos
hirversenyben a média szerepl8i 6nmérsékletet tudnédnak tanusitani a blin6zés abrazolasaval kapcsolatban,
megfelelGen tajékoztatnak a kozvéleményt a kozbiztonsag valds helyzetérdl, és a blingzést a maga komplexitasiban
mutatndk be, akkor valészintileg a politikai elitnek is sokkal nehezebb lenne a biinteté populizmus — egyébként
gyakran kartékony — megolddsi javaslataival befolydsolni a kozvéleményt.
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Deepfake és dezinformacio

Mit tehet a jog a mélyhamisitassal készitett alhirek ellen?”

Gosztonyi Gergely

Eo6tvos Lorand Tudomanyegyetem
Lendvai Gergely

Pazmany Péter Katolikus Egyetem

E tanulmanyban a deepfake és az alhirterjesztés kapcsolatat tarjuk fel a jog eszkozeivel. E16bb a fogalmi
alapokat ismertetjiik, majd a dezinformacié és a deepfake kapcsolatat mutatjuk be, végiil attekintjiik a
deepfake-kel készitett alhirtartalmak kontextusaban relevans szabalyozasokat — kiillonosen az amerikai
és az europai szabalyozasi iranyokat. Kiilon figyelmet forditunk a dezinformacio jogi megitélésére a deep-
fake-technoldgia kontextusaban, kiemelve a karos tarsadalmi és jogi folyamatokat. E tanulmany alapjat
a nemzeti és a nemzetkozi szabialyozasok és a relevans szakirodalom feldolgozasa, illetve a deepfake-
dezinformacio okozta polémiakra adott megoldasi javaslataink jelentik.

Kulcsszavak: Al Act, deepfake, dezinformdci6, mesterségesintelligencia-szabdlyozas, sz6lasszabadsig

Deepiake and disinformation

What can the law do about fake news created by deepfaking?

This paper explores the relationship between deepfake and fake news through the lens of the law. It is
divided into three main conceptual parts; first, it looks into the conceptual basis, then it explores the
relationship between disinformation and deepfake, and finally it offers an overview of the relevant
regulation in the context of deepfake fake news content (in particular, the US and the European regulatory
trends). The paper pays particular attention to the legal perception of disinformation in the context of
deepfake technology, highlighting the harmful social and legal outcomes involved. It is based on an overview
of national and international regulations and of the relevant literature and includes the authors’ proposed
solutions to the controversies generated by deepfake disinformation.

Key words: Al Act, Al regulation law, deepfake, disinformation, freedom of expression

* Ez az elemzés a Bolyai Janos Kutatasi Osztondij és a Kulturalis és Innovaciés Minisztérium UNKP-23-5, illetve UNKP-23-3
kédszamu Uj Nemzeti Kivalosdg Programjianak a Nemzeti Kutatdsi, Fejlesztési és Innovdcios Alapbdl finanszirozott szakmai
tamogatasaval készilt.
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1. Bevezetés

Orbén Viktor, Magyarorszig miniszterelndke kozismerten nem kedveli az Eurdpa felé irdnyul6 migréciot, és
szeretné megtartani a kontinens , keresztény jellegét” (Rankin 2018). Mindezek ellenére lehetne-e taldlni olyan
videdt, ahol azt mondja, hogy 6 nagy rajongéja a migracidnak, és legszivesebben lerombolnd az 6sszes hatart és
keritést Magyarorszag koriil, hogy mindenkit befogadhasson, aki segitséget kér, mert silyos valsagok miatt kellett
elhagynia sziil6f61djét? Ez most lehetetlennek téinik. De tényleg lehetetlen lenne? Hiszen mindossze egy ingyenes
programra, minél tobb fotdra, egy komoly szamitégépre és kell6 mennyiségii idére lenne sziikség ahhoz, hogy
mindez megvaldsuljon. A kérdés igy az, hogy megvaltoztathatja-e a deepfake az életiinket? Megvaltoztatja-e azt,
amit a sajat szemiinkkel latunk és elhisziink? E tanulményban arra a kérdésre keresiink valaszt, hogy miként
tudja a jog felvenni a harcot a mesterséges intelligencia altal generalt val6sag és a dezinformacié ellen.

Ahogy a sajtd és a média fejl6dott az elmalt években, és ahogy a kozosségi média mindennapi életiink szerves ré-
szévé vilt, egyre inkdabb elveszitjiik a szerkesztett valosigba vetett bizalmunkat.! Az emberek egyre kevésbé biznak
a sajtéban, hiszen a cikkeket pillanatok alatt at lehet szerkeszteni online, az alhirek valésaga veliink van — még ha a
politikusok tobbsége a kifejezést (helytelen és kiros mddon) a ,valami, amivel nem értek egyet” formaban is hasz-
ndlja. Szdmos kutatds sorolta fel azokat az eseményeket, amelyek erodaltak a médiaiparba, s6t az Gjségirasba vetett
kozbizalmat. Farnaz Fassihi, a Wall Street Journal munkatérsa szerint ,,a kozosségi média térnyerése megnehezitette az
dtlagember szdmdra, hogy kiilonbséget tegyen az ellenérzott tények és a félretdjékoztatas kozott” (in Dickinson 2018).

Mindez rdaddsul nem csak a politikdban van igy. Lattunk néhény felkavaré vide6t ismert szinészn6krdl, akik elég
nyilvdnval6 szexualis helyzetekben voltak, amelyekkel kapcsolatban szinte biztosak lehettiink benne, hogy nem
torténtek meg. Kidertilt, hogy olyasmivel dllunk szemben, ami sz6 szerint 6rokre megvaltoztathatja az életiinket:
a mesterséges intelligencia eszkozeivel konnyen lehet hamis pornéfelvételt késziteni barkirél,?> ugyanakkor

»a biintethet8ségrdl, illetve a biintetend6ségrol sz6l6 élénk szabélyozasi-jogpolitikai diskurzus” (Sorban 2020)
miatt az nem egyértelmii még, hogy a biintetéjogi eszkozok kiilon blincselekményként azonositjak-e ezt. Sorban
Kinga (2020) a bossztiporné és a deepfake pornograf felvételek esetében szoba keriil$ biintet6jogi tényallasok
kapcsan kiemeli, hogy a biintet6jog akar ,a becsiilet csorbitasara alkalmas hamis hang- vagy képfelvétel készitése,
ragalmazas, szexualis kényszerités, esetleg zsarolas” tényallasokat is alkalmazhatna, ugyanakkor ,Magyarorszagon
sem a bossziporno, sem a deepfake pornografia nem jelenik meg 6ndllé tényallasként a biinteté torvénykonyvben”.

A szexuadlis tartalom csak az elsé 1épés. A kovetkezd a politika, majd az atlagemberek vildga lehet. Ha elveszitjiik
a bizalmunkat az irott cikkekben, vajon a képekben és a videGkban is elveszitjitk a bizalmunkat (Sztits 2018)?
Ha mér nem hisziink majd a sajit szemiinknek, a vildg ismét nagyon mas lesz.

2. Fogalmi keretek: mi a deepfake? Arcplagizalds, mélykamu és mélyhamisitas

A deepfake® mint elnevezés a deep learning (mély tanulés) és a fake (hamis) sz6 kombinaciéjanak eredménye (Mraz
2021); a fogalom els6 eleme tehédt a mély tanuldsra, mig a mésodik elem a gydrtott tartalom hamisitott jellegére utal
(Citron & Chesney 2019). Bar a deepfake fogalmat szdmtalan szemsz6gb8l meg lehet kozeliteni, a jog szempontjabol
érdemes Lendvai Gergely Ferenc (2023a) t6bb forrdsbol szintetizalt deepfake-definiciojét felhaszndlni a konceptualis
alapok lehelyezéséhez. A fogalom szerint a deepfake mesterséges intelligenciin alapuld technoldgia, amely segitségével
a felhasznalé célzatosan és szandékosan hamisitott, leginkdbb emberekrol készitett kép- és hangfelvétel-tartalmakat
tud késziteni, oly mdédon, hogy a létrehozott tartalom meggy6z6 méodon képes a hamisitott tartalmat valésagosnak

1 Husz orszag atlagaban tizbdl csak hat internetezd (63%) mondta azt, hogy bizik az internetben. Ez 11 szdzalékpontos
csOkkenés a 2019-ben végzett hasonlo felmérés 6ta (Ipsos 2022).

2 Példdul a Wonder Woman sztarjanak, Gal Gadot-nak az arcit a mesterséges intelligencia segitségével egy pornésztaréra
montiroztdk, igy 6 egy teljes filmben ,szerepel”. Mellette Scarlett Johansson, Maisie Williams, Taylor Swift vagy Aubrey
Plaza is dldozatdul esett mar hasonlénak (Cole 2017).

3 Az angol deepfake kifejezés a magyar nyelvben lehet f6név és melléknév is.
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érzékeltetni. A hamisitott tartalmak tehdt — ahogy Aczél Petra (2023) is kiemeli — leegyszer(isitve képmdsvisszaélé-
sek, arcplagizalasok, amelyek az emberi tulajdonsédgokba vetett bizalmat kérddjelezik meg.

A deepfake torténete akkor kezd6dott, amikor 2016-ban arccseréls alkalmazasok kezdtek elterjedni a kozosségi
médidban. Bar a technolégia 2013-bdl szarmazik, harom évbe telt, hogy az olyan alkalmazasok, mint az MSQRD,
a Face Swap Live, a Snapchat és a Face Stealer a szélesebb kozonség szdmadra is elérhetvé vdljanak (Dredge 2016).
Egy ideig sokak kozosségi médidban megjelend tizendfala tele volt ilyen képekkel. A fejed egy baba testén, egy
macska testén vagy a szerelmed testén. Néha vicces, de tobbnyire undorit6é eredményekkel. Nem volt més, mint
gyorsan mulé érdekesség. Es amilyen gyorsan jétt, olyan gyorsan el is tiint.

2017 végén azonban egy sokkal riasztébb dolog tortént: a Motherboardon egy DeepFakeApp nevti felhaszndld
lehet6vé tette, hogy valaki fejét riamontirozza egy mozgdképre, azaz egy teljes videdban szerepeltesse (Vincent
2017). A technoldgia és az emberi kreativitas innen villamgyorsasiggal kezdett fejlédni. A fentieket példdzva
klasszikus deepfake tartalom lehet egy vide6, amelyen valaki fejét egy mdsik személy testére montirozzak,
példaul Jim Carrey fejét Jack Nicholson feje helyére a Ragyogds cim film ikonikus jelenetében (Spellberg 2019).

A technolégiai részletek terén szamtalan deepfake-készitési lehet8ség van, a legismertebb a ,GAN”, azaz
Generative Adversial Networks technolégia (Pantserev 2020). Ez a technoldgia egy olyan neuralis héldzatot,
generatort takar, amely adathalmazok és adattartalmak letoltésével készit Gj, hamisitott tartalmakat. Ez annyit
tesz, hogy bizonyos kép- és hanganyag betaplalasaval (Reid 2021: 209) a deepfake-technolégia képes ramontirozni
az altalunk szolgaltatott anyagokat egy madsik, killonb6z6 tartalomra, tehat

...egy személyrél rendelkezésre 4ll6 képek vagy hangfelvételek alapjan olyan manipulalt
felvételt készit, amely a valds személyt egy olyan fiktiv helyzetben dbrdzolja, amilyen
helyzetben a konkrét személy nem szerepelt, illetve olyan kijelentést tulajdonit neki,
amilyen kijelentést 6 nem tett meg (G. Kardcsony 2022: 300).

Mitél lesz tehat egy deepfake tartalom dezinformaciét érint6 kérdés? Ervelésiink sarokkéve az, hogy a deepfake
sz0las, és mint ilyen, ugyandgy érdemes és kell is a deepfake sz6ldsszabadsagi (Lendvai 2023a) és dlhirterjesztéssel
kapcsolatos polémidirdl is beszélni. E polémiak pedig magukkal vonzzdk a jog lehetséges vdlaszait és a szabalyozasi
megoldasok, illetve legjobb gyakorlatok kérdéseit.

3. Deepfake és dezinformacio
3.1. Atlatsz6 hack vagy dezinformaci6s nehézfegyver?

Volodimir Zelenszkij ukran elnok 2022 mérciusdban beszédet mond egy videdn, amely futétiizként terjed az
ukréan és orosz kozosségi médidban — Zelenszkij a zavaros felvételen bizarr arcmozgdssal felszélitja az ukran
katondkat, hogy tegyék le a fegyvert (Allyn 2022). Joe Biden amerikai elnokrél 2023 méjusdban egy olyan vided
keriil fel a Facebookra, amelyen az elndk az unokija mellkasat fogdossa (Lima 2023). Tartalmak, amelyek
elérhetbek, lathatéak, valdsidgosnak tlinéek — mégis hamisak.

Rob Cover (2022: 615) szerint a deepfake elsdsorban ,tdrsadalmi aggaly”. E tirsadalmi aggély pedig elsésorban
Adam Satarino és Paul Mozur cikkének (2023) tételmondatdban 4ll: az emberek hamisak, de a dezinformdcid valds.
A deepfake tarsadalmi aggalyként val értelmezését konnyen ald lehet tdmasztani empirikus kutatasi eredményekkel
is, hiszen a politikai mikrotargetdlasndl hatdsosnak bizonyulhatnak a deepfake tartalmak (Dobber et al. 2020).
A deepfake tartalmak ezen feliil mind a jog, mind a demokratikus nyilvanossagot érinté kérdések teriiletén szamtalan
ellentmondésos hatést valtanak ki; személyiségi és arcképfelhasznaldsi polémidkat okoznak (izgalmas gondolati ivet
vazol a deepfake és a karaktergyilkossdg kapcsolatardl Bajomi-Lazar Péter [2022: 8]), és képesek negativan befolydsolni
a kozvélemény alakuldsat (Van der Sloot & Wagensveld 2022). E korben kiemelend§ a fentebbi bekezdésben emlitett
politikai megtévesztésre vagy akar a fegyveres konfliktusokban térténé deepfake-alkalmazas is (Allen 2022). Andrew
Ray aldhtzza (2021), hogy a deepfake tartalmak nagyban hozzéjarulhatnak ahhoz, hogy csokkenjen a politikai bizalom,
és valds veszélyt hordozhatnak a valasztasokba vald illegalis beavatkozasok terén is.
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Veszelszki Agnes (2022: 33) szavaival élve a deepfake tartalmak tekintetében ,igazi nehézfegyverzetrsl” beszé-
liink, hiszen a hamis hirek elleni harc egyik legnagyobb kihivasa az dlhirek készitésén tul az is, hogy a deepfake
altal generalt fake news-t a legtobbszor nem is a dezinformécios szandékkal terjeszt6 felhaszndldk terjesztik a
legnagyobb mértékben, hanem azok, akiket megtévesztett a manipulalt tartalom. E tekintetben megkeriilhetetlen
Crisrian Vaccari és Andrew Chadwick (2020) kutatdsdnak megemlitése, amely az els6k kozott mérte fel, hogy
mennyire megtévesztéek az akkor elérheté deepfaketechnolégia-tartalmak. A kutatdsbdl kideriil, hogy egy
4 masodperces deepfake vided a kutatasban résztvevik kozel 15 szazalékat tévesztette meg, mig 35 szdzalékuk
bizonytalan volt azzal kapcsolatban, hogy a tartalom, amelyet lattak, ,valés” volt-e. Ez az arany roml6 eredményt
mutatott egy 26 masodperc hossztsagu deepfake videéndl, ahol a megtévesztettek ardnya 16 szazalék, mig a
bizonytalanok aranya majdnem 37 szazalék volt. Itt kell kiemelni, hogy a deepfake tartalmak ,valésagossaga”
kapcsan nem feltétleniil a megtévesztettek ardnya a vészjosld, joval inkdbb a bizonytalanoké — ha a harom
évvel ezel6tti deepfake-technoldgia ugyanis az emberek tobb mint felében bizonytalansagot, rosszabb esetben

»atverést” generalt, joggal tehetjiik fel, hogy a 2023-ban elérhet6 deepfake-technolégia jéval nagyobb ardnyban
lenne képes megtéveszteni a tartalomfogyasztét, és bizonytalansagot okozni benne.

3.2. Deepfakes Act és Al Act — a deepfake tartalmakra és alhirekre adott jogalkotéi valaszok

Andrew Ray (2021: 991-992) harom szabdlyozdsi problémat vazol fel a megtéveszt6 politikai deepfake-ek sza-
bélyozasa kapcsan. A szerzg szerint az elsé probléma az, hogy a deepfake tartalom eltavolitdsa nem jar egyiitt a
deepfake tartalom kdros hatdsainak megolddsaval — az eltdvolitds ugyanis nem eredményezi azt, hogy a kiros
hatds elszenveddjének jogi helyzete javulna vagy reputicidja helyredllna. A méasodik probléma az, hogy nem
mindegyik kozosségimédia-platform kezeli a dezinformdcids tartalmak korében a deepfake-et. A harmadik
probléma pedig a deepfake konceptualizcidjara vonatkozik: a deepfake pontatlan fogalma miatt a jog nem
tudja hatékonyan megvédeni az érintetteket. E harom problémakdr mentén az aldbbiakban bemutatjuk, milyen
szabalyozasi iranyok figyelhetéek meg — elsésorban az Egyesiilt Allamokban és az Eurépai Uniéban.

3.2.1. Amerikai megoldasok

Az amerikai deepfake-szabdlyozasok kapcsan fontos roviden értekezni a kiilonb6z6 és gyakran eltéré tagallami
gyakorlatokrél. Jelenleg nincs az Egyesiilt Allamokban szovetségi szint(i szabalyozas a deepfake tartalmak karos
kezelése kapcsan, ugyanakkor szdmos tagallam rendelkezik egyedi, egyes esetekben pedig specidlis targyu (csak
a valasztasokkal kapcsolatos) deepfake szabalyozasokkal.

Elséként érdemes egy kezdetleges szovetségi prébalkozast megemliteni. 2019-ben Yvette Clarke demokrata
képvisel6 benyujtotta a Kongresszusnak a DEEPFAKES Accountability Act névre hallgaté els6, tagillami sza-
balyozdsok feletti deepfaketorvény-tervezetet (Kocsis 2022, H.R. 3230 § 1041). A torvény lehet8séget nyujtott
volna arra, hogy kartéritést kovetelhessenek a kdros deepfake tartalommal érintett felek, illetve egységes deep-
fake definiciét is propondlt (H.R. 3230 § 1041(n)(3)):

A deepfake olyan videofelvétel, mozgoképes film, hangfelvétel, elektronikus kép vagy
fénykép, illetve a beszéd vagy magatartds barmely olyan technoldgiai dbrazoldsa, amely
A) Ggy tlinik, hogy hitelesen abrazolja egy olyan személy beszédét vagy magatartasit,
aki valojidban nem vett részt ilyen beszédben vagy magatartdsban; és B) amelynek el6-
allitasa valojaban technikai eszkézokon mulik, és nem pedig egy masik személy azon
képességén, hogy fizikailag vagy széban megszemélyesitse az ilyen személyt.

A feltételes mult id6 haszndlata ugyanakkor nem véletlen: Clarke javaslata megbukott kongresszusi szinten.
Az amerikai szovetségi szint(i deepfake-szabalyozasi igény ugyanakkor nem szlint meg: Joe Biden e tanulmany
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megirdsa el6tt par héttel, 2023 oktéberében aldirta a mesterséges intelligenciardl szol6 végrehajtasi rendeletet
(Executive Order), amely a vilagon els6ként kivin megoldast nydjtani a mesterséges intelligencia, igy a deepfake
okozta problémakra (Johnson 2023). Ez utdébbi kapcsdn érdemes felidézni Biden reakcijat is, amikor megné-
zett egy rola késziilt deepfake videot. 2023. oktéber végén egy sajtotdjékoztaton ugyanis az amerikai elnok
kifejezte aggodalmat a karos Al-tartalmak kapcsan, és megjegyezte, hogy egy réla késziilt deepfake vide6 6t is
megtévesztette, és az elsé reakcidja az volt, hogy ,mikor mondtam én ezt?” (Yahoo UK 2023).

Az amerikai tagallami szabalyozasok koziil kiemelkedik Kalifornia esete, ahol két specidlis deepfake-torvényt
1épett életbe 2020-ban: az egyik a kampanyanyagok deepfake-technoldgiaval valé hamisitdsara, mig a masik
szabalyozads maganjogi kereseti jogot biztosit olyan mesterséges intelligencidval készitett tartalom elallitéjaval
szemben, aki szdndékosan és tudatosan szexudlis tartalmat hoz létre masroél, annak beleegyezése nélkiil. A kam-
panyanyagok kapcsan a kaliforniai valasztdsi torvénybe iktattak be a 20010. szakaszt, amelynek értelmében egy
politikai tisztséget betolteni kivand jelolt a valasztast kovetd 60 napon felléphet azzal a deepfake tartalmat gyarté
személlyel szemben, aki kvazi ,le akarta jaratni” a jeloltet a kampdany sordn a tartalommal (Van der Sloot &
Wagensveld 2022: 11; Californian Elections Code: §20010). Rob Cover (2022) gondolataihoz csatlakozva e korben
megdllapithaté, hogy a kaliforniai torvénymddosités egy kritikus kérdés orvoslasara iranyul — ahogyan azt a
3.1. alfejezetben is tobb izben bemutattuk, a rosszindulatd deepfake tartalmak képesek lehetnek nagymértéki
kart okozni egy politikai aspirdciéval rendelkezé személy karrierjében. Kérdéses ugyanakkor, hogy a szabalyozas

— feltételezve, hogy végrehajthato, azaz megtaldljak a lejaraté anyagot készité deepfake tartalom elééllitojat —
orvosolja-e a lejaratékampdannyal érintett jelolt karat.

Visszatérve Andrew Ray els§ problémaéjéra: a kaliforniai szabédlyozds részmegolddst nydjt az érintettnek — ugyan
lehet&sége van a jeloltnek fellépni a tartalomel6allitéval szemben, a renoméjat ért kdr, illetve akdr egy esetleges
valasztasi vereség esetén a rendelkezés mar nem nyujt valds segitséget neki.

Téavolabbi és altalanosabb a kapcsoldédas a dezinformaécid-szabalyozas és a deepfake kozott Virginia dllamban,
ahol 2019-ben lépett hatilyba a mas személyrdl késziilt képek jogellenes terjesztésérdl vagy értékesitésérdl szo6lo
torvény (Unlawful Dissemination or Sale of Images of Another Person) (Ferraro 2019: 14; Va. Code Ann. § 18.2-
386.2, HB 2678, SB 1736 2019). A torvény értelmében a mdsrdl beleegyezése nélkill generalt (azaz deepfake-kel
készitett) képek és videdk terjesztését vétségnek mindsiti (HB 2678 VA 2019), a vonatkoz6 szankcid az ilyen tipust
cselekmény esetében a pénzbiintetéstdl akar az egy évig terjed6 szabadsagvesztésig is terjedhet.

3.2.2. A mesterséges intelligencia szabalyozasa és az Eurdpai Unié deepfake-felfogasa:
alacsony kockazat, kevés megkotés

Az eurdpai szabédlyozéasndl els6dlegesen a mesterséges intelligencia szabalyozdsat, az Al Actet (Z6di 2021) kell
megemliteni. A rendeletjavaslat nem ad pontos definiciét a deepfake-re, ugyanakkor a deepfake szabalyozasat
rendezi mint alacsony kockazattt MI-rendszer. Ennek értelmében a deepfake tartalmakra az 52. cikk vonatkozik,
amely dltaldnos atlathatosagi kotelezettségeket ir el6 a szolgaltatok részére. Az 52. cikk (3) bekezdése értelmében:

...azon Ml-rendszerek felhaszndléi, amelyek olyan, meglév6 személyekre, targyakra,
helyekre vagy mas szervezetekre vagy eseményekre érzékelhetéen hasonlité képet,
audio- vagy videotartalmat generdlnak vagy manipuldlnak, amely egy személy szaméra
megtéveszté médon eredetinek vagy valosdgosnak tilinhet (,deepfake”), kozlik, hogy a
tartalmat mesterségesen hoztak létre vagy manipulaltak.

Ez a szabalyozasi attit(id, azaz a deepfake mint alacsony kockazatti Al-technolégia jogszabalyba foglaldsa igen
meglepd és még inkabb ellentmondasos, ugyanis nincs logikus magyarazat arra, hogy miért a legminimalisabb
atlathatdésagi szabalyok vonatkoznak a fejlesztékre, mikozben a deepfake tartalmakrél mind tudomanyos, mind
szakmai korokben megdllapitasra keriilt, hogy kozel 90 szazalékuk nem konszenzudlis pornograf tartalom (Hao
2021).
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4. Jogndl jobb szabalyozas? Alternativak és perspektivak a jogon kiviil

A probléma valddisdgit mi sem mutatja jobban, minthogy 2019 jiliusdban az ENSZ véleménynyilvanitas
szabadsagaért felel6s kiilonleges jelentéstevdje, az Eurdpai Biztonsagi és Egytittmiikodési Szervezet (OSCE)
sajtészabadsag-felelése, az Amerikai Allamok Szervezete (OAS) véleménynyilvanitds szabadsagaért felel6s
kiilonleges jelentéstevéje és az Emberek és Népek Jogainak Afrikai Bizottsdga (ACHPR) véleménynyilvanitds
szabadsagaért és az informdcidhoz valé hozzaférésért felelds kiilonleges jelentéstevéje jubileumi nyilatkozatot
adott ki. Ebben vazoltdk a sz6lasszabadsagra a kovetkez6 évtizedben varé kihivasokat, és felhivtak a vilag vezetd
politikusainak és az online platformok tulajdonosainak a figyelmét az emberi jogok szempontjabdl érzékeny
megoldasok elfogadasara. Kiemelték a dezinformacié okozta kihivasokkal szemben fellépéseket, beleértve a
deepfake egyre gyakoribb megjelenését is (Gosztonyi 2023).

A Facebook 2020-ban bejelentette, hogy betiltja a mesterséges intelligencidn alapul algoritmusokkal készitett
deepfake videok megosztasat (Bickert 2020). Molndr Anita és Rab Arpad (2021) ugyanakkor ezzel kapcsolatban

megjegyzi, hogy

...egy 2020. novemberi — a valasztasi er6feszitéseket 0sszegzé — Twitter-bejegyzés szerint
oktdber 27-e 6ta 300 000 tweethez adtdk hozza a félrevezetd tartalomra figyelmeztetd
cimkét, ami az ebben az iddszakban a vélasztdsokkal kapcsolatos 6sszes bejegyzés 0,2 sza-
zaléka volt. Deepfake-rél nem tettek emlitést sem.

Tovabba a Facebook Ellen6rz6 Bizottsag — a cég sajat, birdsdgszer testiilete (Lendvai 2023b) — el6sz6r 2023-ban
vette napirendre egy deepfake tartalom elbiralasat, amely a testiilet gytiloletbeszéddel kapcsolatos gyakorlata
kapcsan (Lendvai 2023c) meghatarozé itélet lehet.*

Az Andrew Ray-féle fentebb emlitett hirom problémadara hirom megoldasi javaslatot kindlunk. A deepfake
tartalmak eltdvolitasa tekintetében kijelenthetjiik, hogy sem az amerikai, sem az eurépai megoldds nem
kindl valds jogi segitségnyujtast. E korben két megoldast tartunk lehetségesnek. Az ex ante megoldas lehet a
platformokat arra kotelezni, hogy alkalmazzak az egyre fejl6dé és a deepfake-demokratizalédas dinamikus
evolaciojat lekovetd deepfake-felismerd rendszereket (Masood et al. 2022), azaz a videdkra a platformok a
posztok publikaldsa utdn automatikusan ratennének egy jelzést, hogy az adott videé deepfake-technoldgia
felhasznaldsaval késziilt. Az ex post megoldas tekintetében viszont Ray polémiafelvetésével szemben azt
gondoljuk, hogy a jog eszkoztara nem alkalmas arra, hogy a karok utélagos megtéritésén tul hatékonyan be-,
illetve kozbeavatkozzon egy valasztdson indulé képviseldjelolt vagy deepfake-dezinformacidval érintett személy
johirnevének visszaallitisaban — e kérdés nagy hasonlésiagot mutat a sajtohelyreigazitdsi eljarasokkal szemben
megfogalmazott altalanos kritikakkal.

Javasoljuk viszont, hogy e probléma megolddsat a médiaoktatdsban és a kritikus gondolkodds elésegitésében
keressiik: egy politikus sz4jabdl ,hihetetlennek” hangzé mondat utélagos ellendrzése ugyanis kézenfekvébb
feloldésa lehet a polémidnak, mint a jog malmainak lasst 6rlésében bizni. Kiemeljiik e helyiitt a fact-checkerek
(tényellen6rok) lehetséges szerepét is, akik — akar a platformok alkalmazasaban — rovid id6n beliil ellenérizni
tudnak a deepfake tartalmak eredetiségét. Ray médsodik problémadja kapcsdn, azaz a dezinformdcios fogalmak és
jelenségek platformkozti harmonizicidja tekintetében megemlithet$ az Eurépai Uni6 2022-es dezinformécios
kédexe (Code of Practice on Disinformation 2022), amely egységes keretrendszert kivan nyujtani a platformok
egylittmiikodésével a dezinformaciés tevékenységek és a legjobb gyakorlatok kapcsan. A kédex — azon tilmenden,
hogy kozos konceptudlis és gyakorlati lehetdségeket taglal — egyike azon kezdeményezéseknek, amelyekben
majdnem minden online dridsplatform aktivan részt vesz. Végiil a fogalmi kérdés kapcsan ismét részben
elvetjiik Ray gondolatait. Bar kétségtelen, hogy a deepfake fogalmi meghatarozasa komplex feladat elé allitja

4 Erdekesség, hogy a Facebook Ellendrzd Bizottsag dltal targyalt eset is egy Joe Bidenrél késziilt ,cheapfake”, azaz gyenge
mindségli deepfake videdrol szdl (2023-029-FB-UA).
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mind a kutatékat, mind a jogalkot6t (EPRS 2021), az e tanulményban emlitett fogalmak kozott nagy atfedés
mutatkozik, és — Koltay Andrés (2019: 42) gondolatait dtformdlva — lehetséges, hogy egy ma megfogalmazott
és uniformizélt fogalom a holnap emberének mar egyszerti jogtorténetté valik. Osszességében tehat tgy véljiik,
hogy a fogalmi sokszintiség joval kevésbé a konceptudlis bizonytalansdgot, mintsem a deepfake-jelenség gyorsan
valtozo természetét tiikrozi.

5. Kovetkeztetések: ,,Nem kell tokéletesnek lennie, csak elég jonak” (Warzel 2018)

A deepfaketartalom-gyartas mint dlhirterjesztési eszkoz és metédus valészintsithetéleg egyre népszertibb lesz
a kovetkezend6 években (Allen 2022: 77-78), és egyre szélesebb rétegekhez fog eljutni mind fogyasztéi, mind
készit6i oldalrdl. Charlie Warzel (2018) fenti mondatat kolcsonvéve kijelenthetd, hogy a deepfake-problémakér
a technologiai fejlédés kovetkeztében a kozeljové egyik legizgalmasabb online szabalyozasi kérdése lesz, hiszen
a nem tokéletes, ,csak” elég j6 hamisitott tartalmak is alkalmasak lesznek sok millié6 ember megtévesztésére.

A fentiekbdl az is egyértelmiinek tlinik, hogy a jog mint egyediili, partikuldris szabalyozé nem elégséges
a jogellenes online tartalmakkal szembeni kiizdelemben (Herke 2023). Udvés folyamat a deepfake-érzékels
rendszerek latvanyos és hatékony fejl6dése, illetve helyes irdny a nemzeti — sokszor eltéré — szabalyozasokon
tulivel6 nemzetkozi egyezmények sora is, ugyanakkor véleményiink szerint elengedhetetlen a tarsadalmi
tudatositds is. Javasolt egy olyan médiatudatositasi folyamat és oktatds implementéldsa, amely sordn az
internethaszndldk a deepfake veszélyein tul azzal is megismerkedhetnének, hogy milyen lépéseket tehetnek a
deepfake tartalmak azonositdsa kapcsdn. Mindez tehat egy olyan holisztikus megkozelitést tesz sziikségessé,
amelyben a ,platformszabdlyozasi haromszog” (Gorwa 2019) szerepldi kozosen tesznek lépéseket a felmeriils
problémdk orvosldsdra, amihez nem csupén a jog eszkozeit, hanem az 4ltaldnos médiamiiveltség (Nagy 2018)
fejlesztését is kivanatosnak tartjak.
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oUkran migrans, migrans migrans®®

A migracioval kapesolatos attitiidok valtozasa
eltéré médiadiskurzusok fényében

Farkas Eszter

Politikatudoményi Doktori Iskola, Central European University; Politikatudomanyi Intézet,
HUN-REN Térsadalomtudomanyi Kutatékézpont

Farkas Attila

Politikatudomanyi Doktori Iskola, E6tvos Lorand Tudoményegyetem

Az Ukrajnaban zajlé hiaborua kezdetével Magyarorszagon a korabbiaktodl részben eltér6 kormanyzati kom-
munikacié és médiadiskurzus kezd6dott a haborus menekiiltek és bevandorlék kapcsan, amelynek soran

a magyar kormany joval befogad6bb narrativiban kommunikalt az Ukrajnaban zajlé haboru el6l Magyar-
orszagra érkez6krél, mint korabban. A ,,mintakisebbség” elméletet alapul véve kutatasunk arra a kérdésre

kereste a valaszt, hogy miként valtoztak a bevandorlékkal és a menekiiltekkel kapcsolatos attitidok a

megvaltozott médiakornyezet kovetkeztében. A kérdés megvalaszolasahoz fokuszcsoportos beszélgetéseket

folytattunk, amelyeken arra kértiik a résztvevoket, hogy kiilonb6zé médiatartalmak kapcsan reflektaljanak

abevandorlas témakorére. Eredményeink szerint a migrans sz6 hasznalataban megfigyelhet6 az, hogy masként

tekintenek a valaszadok az Ukrajnabdl, illetve a korabbi években az arab és afrikai orszagokbol érkezd bevan-
dorlokra és menekiiltekre — érvelésiink szerint ez a kormanyzati kommunikacié hatasossagat igazolja.

Kulcsszavak: fékuszcsoport, migracios attittidok, mintakisebbség-elmélet, haborta Ukrajnaban, orszaggytilési
valasztas

“Ukrainian migrants,
migrant migrants®®

Changes in immigration attitudes in the light of different media discourses

After the outbreak of the war in Ukraine, a partially different government communication and media
discourse on immigration emerged in Hungary, the Hungarian government communicating a significantly
more inclusive narrative about the refugees arriving from Ukraine than before. Based on the “model
minority” myth, our research aim was to find out whether this different media and political environment
has led to changes in individual attitudes, too. To answer this question, we conducted focus group
discussions in which we presented different types of media content to the participants and asked them to
reflect on the issue of immigration. Our findings suggest that different attitudes towards different groups
of migrants from Ukraine and from the Arab and African countries can be captured mainly by the usage
of the word “migrant,” which justifies the effectiveness of changing government communication.

Key words: focus group, immigration attitudes, model minority myth, national elections, war in Ukraine
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Bevezetés

Orbdn Viktor miniszterelnok a migracié kérdését 2015 Sta kiemelt kozpolitikai témaként kezeli. A Fidesz kom-
munikicidja azdta hangstlyozza azt, hogy a kormény egyik legfontosabb célja megvédeni az orszag hatdrait
a(z illegalis) bevandorléktél, mert a migracié veszélyt jelent a magyar nemzeti identitasra és a biztonsagra. Ugy
vélték, hogy ez az iigy kulcsfontossagt a valasztok tdimogatisanak meg-, illetve visszaszerzése szempontjabol,
mivel a migracié kapcsdn megfogalmazott félelmek és aggodalmak a tdrsadalomban nagymértéki figyelmet
kaptak. Ez egyrészrél a magyarok korében mar jelenlévé bevandorlasellenes attittidnek, masrészrél az erre épitett
korményzati kampédnynak (Bajomi-Lazdr 2019, Bir6-Nagy 2021) koszonhetd. A bevandorlas kapcsdan hangoztatott
allaspontjaval a Fidesz elnyerte a magyar véalasztok nagy részének szimpatiajat (Barna & Koltai 2019). A Fidesz-
kormdnyzat dltal folytatott kampédnyok és a média altal sugallt iizenetek erdsitették a bevandorldellenességet
a magyar tarsadalomban (Messing & Sagvari 2019, Sik 2022).

Az2022-es orszaggytlési valasztasi kampdany sordn a Fidesz altal folytatott migracios politika, kommunikécié
és a menekiiltek segitése két ellentétes iranyban mozgé trendet tiikrozott, ami disszondnsan hathatott a valasztok
véleményalkotasara. Egyrészrdl 2015 6ta a valasztokat dltalanossidgban a bevandorldk és a menekiiltek ellen
hangoltdk (Pokornyi & Saghy 2021), masrészrél — miutan Oroszorszag 2021-ben habortt inditott Ukrajna
ellen — a menekiiltek megjelenése a keleti hataron napok leforgdsa alatt mindennapi jelenséggé valt. A Fidesz-
kormdny a kordbbi politikdjaval ellentétesen segitéként lépett fel az Ukrajndbdl érkezett menekiiltek tigyében,
igy kulonosen érdekes kérdés lehet az, hogy mindezt miként értékelték a magyar véalaszték 2022 tavaszan.
Ahogyan arra tobb empirikus kutatds radmutatott, a migracids attittidokben 2022 sordn komoly véltozas volt
tapasztalhaté a szdrmazdsi orszagok tekintetében (Pepinsky et al. 2022, Moise et al. 2024).

Tanulméanyunkban abbdl az elméleti megfontolasbdl indulunk ki, hogy az egyének a bevandorlds proble-
matikdjara kiillonboz6éképpen tekintenek eltéré szarmazasu bevandorlok esetén. Kutatdsunk kiindulépontja
tovabba az, hogy a kormdnyzati kommunikdcids narrativa, illetve annak valtozésa jelentdsen mértékben befo-
lyasolhatja az dllampolgari attittidok alakuldsat a migraciéval kapcsolatban. Arra a kérdésre keresiink vélaszt,
hogy az Ukrajndban zajlé haboru és a megvaltozott korméanyzati kommunikacié hatdsara valtozott-e itthon a
bevandorlékkal kapcsolatos attittid. A kutatasi kérdést fokuszcsoportos beszélgetések segitségével vizsgaljuk.
Eredményeink azt mutatjak, hogy a kutatas résztvevéi nem érezték megfelelének a ,migrans” kifejezés haszna-
latat az Ukrajndbdl érkezé bevandorldk és menekiiltek esetén. Vélaszad6ink — a kormanyzat altal megjelenitett
kommunikacidval (Benczes & Sagvari 2022) dsszhangban — a ,migrans” kifejezést kizdrélag a muszlim orsza-
gokbdl érkezé bevandorlokra és menekiiltekre értették. Eredményeink arra engednek kévetkeztetni, hogy a
kormdnyzati narrativat jé eséllyel veszik at a vélasztok, azaz hasonléan gondolkodnak a bevandorlékrél, mint
ahogyan azt a Fidesz-kormanyzat kommunikaciéjaban és a médiaban kozvetiti feléjiik.

J6 migrans, rossz migrans — a kutatds elméleti hattere

A faji” kiilonbségeken alapulé vizsgalatok a nemzetkézi szakirodalomban, ezen beliil is az Egyesiilt Allamok
kutatdinak vizsgdlataiban nagy multra tekintenek vissza. Gordon Allport (1954) a témat meghatdroz6 munkéjéban
kifejtette, hogy az emberek a legtobb esetben kiilsé jegyeik, kinézetiik alapjan alakitanak ki véleményt egy masik
emberrdl. A véleményalkotds sordn gyakran kiilonboz6 tarsadalmi kategéridkba helyezik el a méasik embert
(Taylor et al. 1978). Nem minden esetben, de bizonyos csoportok negativ ellenérzéseket valthatnak ki egyes
emberekbdl, ebben gyokerezik az el6itéletesség. Egy-egy csoporttal kapcsolatban a leggyakoribb negativ érzés az
ellenszenv és a félelem, s ha a csoport tagjai ezeket a negativ érzéseket véltjak ki az egyénbdl, akkor beszélhetiink
el6itéletességrél (Calabrese 2000, Jones 2001). Gyakori, hogy ezt az dllaspontot akkor sem vdltoztatja meg az
illets, ha ezzel ellentétes ténnyel szembesiil (Allport 1954).

Azonban nem csak negativ érzéseket valthatnak ki egyes csoportok az egyének szemében. A nemzetkozi
szakirodalombdl ismert ,mintakisebbség” elmélete (modell minority myth) azt vizsgdlja, miért esnek kivételezetten
pozitiv elbiralds ald egyes kisebbségi csoportok. Az elmélet Gigy mutatja be az dzsiai amerikaiak csoportjt,
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mint szorgalmas, okos, munkdjukban és a tanulmdnyaik sordn is sikereket elérd csoportot (Yi & Museus 2015),
szemben példdul az afroamerikai, vagy latin-amerikai csoportokkal, amelyeket inkdbb lustdnak, timogatdsra
nem érdemesnek tartanak. Az dzsiai bevandorlékat gyakran az afroamerikaik csoportjaval hasonlitottik 6ssze,
és tigy gondoltak, hogy az Azsidbol érkezdk szorgalmasabbak (Yi & Museus 2015). Gann Matsuda (1990) szerint
a jelenség rendkiviil kdros, hiszen a percepcié elfedi a valésagot, miszerint egyrészrdl az dzsiaiak csoportja
sem homogén, tehdt bizonyos csoportok jobb helyzetben vannak, masok kevésbé, méasrészrél pedig kiélezi az
ellentétet az egyes bevandorld- és menekiiltcsoportok kozott (példdul az afroamerikaik és az dzsiaiak kozott).

Az illampolgéarok fejében tehat él egy elképzelés azzal kapcsolatban, hogy milyen a ,j6” bevandorlé (Hackl
2022). A témaban késziilt atfogéd kutatasok megmutattak: az ,8slakosok” elvarjak azt, hogy a bevandorldk el-
fogadjak a kulturajukat (Fargues & Winter 2019). Tovabbi fontos tényezéként gondolnak a nyelvtudasra, azaz
arra, hogy a bevandorlék minél jobban beszéljék az adott orszag nyelvét (Hackl 2022).

A magyar tdrsadalom idegenellenessége a rendszervaltds 6ta ismert. A TARKI kutatésai alapjan elmondhats,
hogy a 2015-6s menekiiltvalsaggal és a hozza kapcsol6dé kormanyzati kampénnyal egy idében az idegenellenesek
ardnya a magyar tarsadalmon beliil a kordbbi 33 szdzalékrél 53 szazalékra ugrott, az idegenbardt attitid pedig
szinte teljesen elt{int (Simonovits & Bernat 2016). Erdekes adatra vildgit ra Sik Endre és munkatédrsainak (2016)
tanulménya, amelyben a hdborus 6vezetbdl érkez6k befogaddsaval kapcsolatos véleményekre kérdeztek ra (vegyiik
figyelembe, hogy ekkor f6ként a sziriai habort volt a figyelem kozéppontjédban, tehat a haboru el6l menekiil6ket
vélhetéen muszlimokkal azonosithattdk a vdlaszaddk). A V4-es orszdgokat vizsgdlva megallapitottik, hogy
Magyarorszag a legbefogaddbb e csoport kapcsin: az emberek 58 szdzaléka befogadna a hdborus dvezetbél
érkezé menekiilteket legaldbb arra az id6re, ameddig nem tudnak visszatérni sajt orszagukba.

Oroszorszag 2022-es Ukrajna elleni timadédsa a magyar vélaszték attittidjeire, valasztéasi részvételi hajlan-
déséagara és partpreferencidjara is nagy hatdst gyakorolhatott az ez évi orszaggy(ilési vdlasztasi kampany soran.
Az orszaggytlési valasztasi kampany idején késziilt egy felmérés, amely szerint 2022-ben még kevesebb bevan-
dorlét engednének be a magyar vélasztok.! A nemzetkozi szakirodalom azonban azt mutatja, hogy a valaszték
kiillonbséget tesznek példaul az afgin és az Ukrajnabdl érkez6 haborus menekiiltek kozott is. Ennek oka az,
hogy az ukranok szdmos valtozé szerint jobban hasonlitanak az eurépaiakra, példaul k6zos sporteseményeken
vesznek részt, ugyanugy fontos intézményként ismerik el az EU-t és a NATO-t, és valldsossag tekintetében
is kozelebb dllnak az eurdpai értékekhez (De Coninck 2022). Ennek alapjan azt feltételezziik, hogy a magyar
valasztdk is kiillonbséget tesznek a bevandorlok kozott elsésorban a szarmazasi orszag, a vallds és a nyelv alapjan.

Fokuszcsoport mint alkalmazott modszer

A kutatas soran két fékuszcsoportos beszélgetésre kertilt sor: az els két héttel a 2022. aprilis 3-ai orszaggytilési
valasztasok el6tt, a masodik pedig két héttel a valasztdsok utdn zajlott. A beszélgetéseket online kornyezetben,
a Microsoft Teams alkalmazds segitségével bonyolitottuk le. A beszélgetésekrél a résztvevik beleegyezésével
videofelvétel késziilt, a beszélgetéseket e cikk szerz6i moderaltik. A mddszer alkalmazdsa kapcsan fontosnak
tartjuk kiemelni, hogy a fékuszcsoport mint kvalitativ kutatdsi technika nem alkalmas a populdcié korében
dltalanosithat6 tendencidk kirajzoldsdra, igy kutatdsunk célja sokkal inkabb a killonb6z6 érvelési technikak és
logikai 6sszefiiggések feltardsa volt.

Az els6 fokuszesoportos beszélgetésen hét, a masodikon nyolc f6 vett részt. A résztvevék egy szlir6kérdbivet
toltottek ki a beszélgetést megel6z6en annak érdekében, hogy az altalunk fontosnak itélt jellemz6ik szerint

hasonlé ardnyban keriiljenek a fékuszcsoportos beszélgetésekbe.? Ez alapjan a beszélgetéseket megel6z6en

1 Lasd: https://blogs.eui.eu/migrationpolicycentre/acceptance-of-refugees-and-solidarity-in-the-eu/.

2 Akivalasztasban egy kozremikodé cég volt segitségiinkre, akik egy erre a célra kialakitott adatbazisbdl véletlenszerien
véalogattak ki a fokuszcsoporton résztvevéket.
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tisztdban voltunk az életkorukkal, a lakéhelytikkel, az iskolai végzettségiikkel, illetve a partpreferencidjukkal
(a részletes adatokat lasd a mellékletben szerepl6 elsé tablazatban).

A fékuszcsoportos beszélgetések az aldbbi vezérfonal szerint zajlottak:

A bemutatkoz6 korben a neviik, életkoruk, foglalkozdsuk megosztdsdn tal arra biztattuk a résztvevéket, hogy
becsiiljék meg, mi lehet a bevandorlék ardnya a telepiilésiikon, illetve azon a kornyéken, ahol élnek. Ez a kérés
hangstlyozottan a résztvevék szubjektiv érzékelésére tdmaszkodott, nem pedig a hivatalos statisztikai adatokra.

A misodik blokk sordn arra voltunk kivdncsiak, milyen médiatartalmakat fogyasztanak a résztvevék — ez
azért volt 1ényeges, hogy megtudjuk, a késébbiekben bemutatott cikkekkel, illetve magéval a médiakornyezettel
talalkozhattak-e korabban a valaszaddk.

A harmadik blokk célja a résztvevék migracidval kapcsolatos altalanos véleményének, attittidjének feltarasa
volt. Olyan migraciérdl szo6l6 cikkeket és Facebook-posztokat mutattunk nekik, amelyekre kiemelkedéen sok
online felhasznaldi reakcid érkezett 2020 januarja és 2021 decembere kozott. A cikkek kivélasztdsa sordn az
origo.hu-n, 444.hu-n, hvg.hu-n illetve 24.hu-n megjelent, migraciéval kapcsolatos Facebook posztokat vizsgaltuk
a CrowdTangle program segitségével (2021) (a fékuszcsoportos beszélgetések soran bemutatott ujsagcikkek
és Facebook-posztok irdsunk online valtozatanak mellékletben taldlhaték). Az dltalunk mutatott cikkek tehét
az Ukrajndban zajlé haborat megel6z6 médiadiskurzust reprezentaltdk a legolvasottabb kormdanyparti és
nem korménypdrti online médiumokban. Az djsagcikkek elolvasdsat kovetben a résztvevék beszamoltak az
érzelmekrdl, amelyeket a cikkek elolvasésa keltett benniik. Ezutan arra kértiik Sket, hogy idézzenek fel tartalmi
érveket és informdcidkat a szévegekbdl.

A beszélgetés zardsaként és egyfajta 9sszegzéseként megkértiik a résztveviket, hogy vélaszoljanak arra a kér-
désre, szerintiik 6sszességében hany menekiiltet és bevindorl6t kellene Magyarorszdgnak befogadnia. Végezetiil
azt kértiik, hogy valaszaikat indokoljak is meg.

A beszélgetések leiratait NVivo 12 szoftverrel elemeztiik (QSR International 2018). A kédolds sordn a kutatasi
kérdésiink operacionalizalasanak megfelel6 kodokat alakitottunk ki, majd ezt bévitettiik tovabbi induktiv médon
beazonositott kédokkal (Virginia Braunt és Victoria Clarke-ot idézi Geambasu et al. 2022).

A fékuszcsoportos beszélgetések tanulsagai

Mindkét fékuszcsoport résztvevoi kozott egyértelm tobbségben voltak azok, akik dltaldnossagban ellenezték,
hogy Magyarorszagra bevandorlok érkezzenek, és csak egy-két olyan csoporttag akadt, aki timogatta a be-
vandorlék befogadasat. Még azok a résztvevok is inkabb elutasitdéan nyilatkoztak a bevandorlékkal kapcsolatban,
akik ellenzéki szavazénak vallottdk magukat:

En csak azt szeretném mondani, hogy én baloldali érzelmi vagyok, ennek ellenére elsé
perctél kezdve nem tigy gondoltam a bevandorldsra, hogy jaj, de j6 dolog ez. ... Es az,
hogy afrikaiak ilyen tomegben jottek Eurépaba, ez nem hiszem, hogy tobb pozitivumot
hozott, mint amennyi negativumot. (72 éves Gy6r-Moson-Sopron megyei n6, Egységben
Magyarorszdgért-szavazo)

Azon ritka esetekben, amikor elfogadé vélemény fogalmazddott meg, ez éles konfliktusokat valtott ki a cso-
porttagok kozott, ezzel szemben az elutasité vélemények kinyilvanitdsat altaldban tdmogatd hozzaszdlasok
kovették. Fontos kiemelni, hogy a ,migrans” kifejezést szabadkozva haszndltdk a résztvevék az Ukrajndban
zajlé habort el8l menekiil6k kapcsan. Hidba Eurépan kiviilrdl érkezett valaki letelepedési céllal, a ,migrans”
kifejezést csak specidlis esetekben gondoltdk alkalmazhaténak:

Debrecent annyival egésziteném ki, ha most az egyetemistakat sorra vessziik, ott tobb
tizezer, tavolkeleti meg afrikai szdrmazast ember van, azt azért nem mondandm mig-
ransnak, mert ugye nem migracié céljabdl jonnek. De attdl fiiggetlenil szép szammal
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vannak. ... Az ukrdnokrdl nem tudok beszélni, sok szot lehet hallani, szlav beszédet,
vannak szép szdmmal, de r6luk nem tudok. Cstinyat mondok, de rajtuk nem latszik, hogy
6k azok. (46 éves Hajdu-Bihar megyei férfi, Fidesz-szavazd)

Ukrajnabdl csak nék, gyerekek, idések érkeznek, mert 6k tényleg a haboru el8l jonnek.
Viszont ezeknél a migransokndl meg kell nézni, hogy a 90 szazalékuk erés, tehat tényleg
izmos, kisportolt férfiak. Tehat ha tényleg habort elél jonnek, miért nem marad otthon

és védi meg a hazdjit, mint ahogyan az ukrdnok is megteszik? (46 éves Hajda-Bihar
megyei férfi, Fidesz-szavazo)

En mar taldlkoztam is ukran menekiiltekkel. A Zrinyi ati kérhdz telephelyen vannak el-
szallasolva. Meg migransokkal is taldlkoztam mar Vamosszabadin. (28 éves Gy6r-Moson-
Sopron megyei n6, nem szavazd)

Hosszan tarté diskurzus alakult ki a valasztas el6tt lebonyolitott csoportban azzal kapcsolatban, hogy ki te-
kintheté migrdnsnak és ki nem. A vélaszaddk a ,migrans” kifejezést azokkal a bevandorlékkal, menekiltekkel
kapcsolatban tartjak alkalmazhaténak, akikkel szemben komolyabb el6itéleteik vannak:

Ahogy XY is mondta, kiillénvalasztandm ndcidk szerint a bevandorldkat, tehat aki gaz-
dasagi okok miatt jon ide, és olyan munkakat elvéllalnak, amit esetleg mas nem vallal ... Es

van az a masik ndcid, aki ingyenélés miatt — nem mondom azt, hogy robbantgatas miatt,
mert az kicsit demagdg lenne — én azt mondom, az ingyenélés miatt jonnek, nehogy mar

6 asszimildlédjon a befogadé nemzethez. Azokat én ki nem éllhatom. (46 éves Hajdu-
Bihar megyei férfi, Fidesz-szavazo)

Az, hogy mindig mondjak, hogy milyen kett6s mércét alkalmaz Magyarorszag, mert
afrikaiakat nem fogad be, és ukranokat igen, ezt kiveséztiik, ez korte meg alma, Gssze
se lehet hasonlitani, tényleg hdboru el6l menekiilnek, a n6k menekiilnek, a férfiak har-
colnak, szomszédos orszag, az els6 biztonsigos orszag, nem hat-hét orszagon keresztiil
jonnek stb., stb. (46 éves Hajda-Bihar megyei férfi, Fidesz-szavazd)

A bevandorlok gazdasagi aktivitasa is jelentés mértékben meghatarozta, hogy milyen kategéridba soroltak dket,
illetve hogy befogadhat6 egyénekként tekintettek-e rajuk vagy sem:

A vendégmunkdst meg a bevindorlast elvalasztjuk. A vendégmunkds az, aki atjon
dolgozni, munkdsszallon lakik, hazajir, ez megint mas, a bevindorld, aki ide eljon a
csalddjaval, idekoltozik és ratelepedik a szocidlis haléra, az nem kivdnatos, rajuk nincs
szitkség. Olyan bevandorléra, aki gazdasdgi okok miatt eljon ide, és normadlisan bedll a
rendszerbe, arra van sziikség, na ilyen kevés van. (64 éves debreceni férfi, Fidesz-szavazo)

Tobb résztvevd egymadsra reagalva anélkiil tett kiillonbséget az Azsidbdl érkez6, illetve az arab szdrmazdsu
bevandorlék kozott, hogy arra kiilon rakérdeztiink volna. Mig az dzsiai és az eurdpai szarmazasa bevandorlékat

minden esetben szorgalmas munkaerének lattdk, az arab szirmazasu beviandorlékat gazdaségi és kulturalis
szempontbdl is drtalmasnak itélték meg:

Két dolog van. Az egyik, hogy vietndmi, mongol egyetemistak érkeznek Magyarorszagra,
sokszor olyan szektorokban dolgozva, amelyeket egyébként a munkaerShidny vagy egy-
altalan a dolgozni akaras hidnya ellehetetlenitene, gondolok itt a konnytiparra példaul. ...
A masik réteg, az az dltalam gyalog arabnak hivott réteg, akit félig-meddig behiilyitettek
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Pakisztdnban, Sziridban és végigmondhatom a Szahel-6vezetet Eszak-Afrikaban, hogy
Eurépdban milyen j6, mindenkit vdrnak, mekkora fizetése lesz és a tobbi. Most azzal
viszont a németek sem tudnak mit kezdeni, de mi sem, ha idejonnek. (52 éves gy6ri férfi,
Fidesz-szavazo)

En is azt lstom, hogy egyrészt vannak azok a kelet-dzsiai meg dél-kelet dzsiai munka-
véllalok, akik szorgosak és azokban a szektorokban dolgoznak, ahova a magyarok mar
annyi pénzért azért nem mennek el, ez a része hasznos, viszont én is azt gondolom,
hogy ezek a Sziriabdl, Kozel-Keletrdl meg Eszak-Afrikabél érkezd bevandorldk ezek ...
nagyon nem idevaldk. (29 éves budapesti férfi, bizonytalan szavazd)

Szintén egymadsra reagdlva tobben kiemelték, hogy a magyar kultarahoz valé alkalmazkodas az ideérkezék
részérdl kulcsfontossagu a megitélésiikben:

Ahogy XY mondta, vannak j6 oldali, olyan népek, akik beilleszkednek, kinaiak, thai-
foldiek, velik semmi probléma sincs, jé szint hoznak a kultdrdba, gasztronémidba,
sokat lehet téliik tanulni. (28 éves gy6ri n6, nem szavazott)

Az akultura, aki Afrikabol be szeretne jonni, arra nekiink nincs sziikség, a tanultra van
sziikség, mert szinesiti a miénket, de Ggy ahogy XY mondta, hogy a miénk az els6dleges,
ide integralddnia kell és meg kell alkudni, a tanultabbak elfogadnék, de a tobbi az erre
nem képes. (64 éves debreceni férfi, Fidesz-szavazo)

Valaszado6ink egyértelmiien negativabb szinben tiintették fel azokat, akik Eurépan kiviilrél érkeztek, esetiikben
a migrans sz6 mar onmagaban negativ konnotdacidval birt:

Az eurdpai bevandorlékkal nincsen probléma, csak azokkal, akik Afrikabdl érkeznek,
teljesen mas kulturabdl érkeznek. Nem is akarnak dolgozni, nullinak venném, viszont a
tobbi akar, ezért mondtam a négyest, sziikség van szerintem vendégmunkasokra. (61 éves
hajduiszoboszléi férfi, Fidesz-szavazo)

AlapvetSen, aki Afrikabdl idejon, mert idekiildik, mindenki tudja a héattérdolgokat...
(33 éves budapesti férfi, Fidesz-szavazd)

Azzal egésziteném ki ezeket a migransokat, hogy 6k ugye az a kategéria, akik ugy jonnek,
hogy keritést atmdszva, ttlevelet elhajigdlva, lehazudni 17 évesnek magukat, ugye élet-
erések, és azt hazudjak, hogy a haboru elél menekiilnek. Na most ez a kategdria, akik

ugy jonnek, hogy elvarnak, ha idejonnek akkor mindentiiket vegyiik at. A kérdésedre a

valasz, hogy a kulturajukat is vegyiik 4t, tehat nem asszimildlédnak, nem 6k veszik fel az

odakoltozéknek, nem 6killeszkednek be, hanem mindenki més hozzdjuk alkalmazkodjon.
(46 éves Hajdu-Bihar megyei férfi, Fidesz-szavazo)

A résztvevok tobb ponton azonositottak, hogy a kormanykézeli hirportédlok kommunikacidja valtozott a mig-
raciéval kapcsolatban, észlelték, hogy azok kiilonb6z6 stilusban tudésitottak a 2015-6s migraciés valsag soran

érkez6krol és az ukrajnai haboru el6l menekiilék helyzetérél. Mindezek ellenére jellemz&en megengeddek voltak
az ilyen tipusu politikai kommunikaciés stratégiakkal szemben:

En szerintem ez a néhany cikk, amit lattunk, az véltozast hozott az Origénak a kommu-
nikdcidjaban. Egy par éve tényleg mindenhol csak ez a — hogy mondjam? — tehat min-
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denhol volt ez a hibaztatas, vagy nem is ezt mondom, hanem ilyen célpontkeresés, ami a
korébbi Fidesz-kormdnyokat jellemezte, hogy mindig kerestek valakit, akit igy céltabldba
oda tudtak rakni, és tudtak ezzel a népességnek egy bizonyos részét megmozditani. ...
Viszont ugy ldtom, hogy ez most mds egy kicsit, vagy hét nem is kicsit, kifejezetten ob-
jektivebben mutatja be. (29 éves budapesti férfi, bizonytalan szavazd)

A résztvevék nemcsak a kiillonb6z6 narrativékat, de az eltéré kormanyzati intézkedéseket is azonositottak, és
amennyiben ezzel kapcsolatban véleményt fogalmaztak meg, egyetértettek a magyar kormany eljarasaval. Tovabba
bizonyos szocidlpszicholégiai elméletek is felfedezhetdk az adott valaszokban, tobbszor hangzott el olyan, amely
az onigazolds elméletét (Schachter & Singer 1962) tdmasztotta ala:

Az ukranokkal kapcsolatban nem is kellene mast 1épni, én szerintem ezt tokéletesen
csindlja Orban Viktor. Elis dontotte, hogy aki jon, azt segitjiik, mert 6k tényleg haboribdl
jonnek és menekiiltek, 6k tényleg. Nagy része vissza is akar majd menni, lehet, hogy
marad is beldle itt. (64 éves debreceni férfi, Fidesz-szavazo)

Azért lassuk be, hogy ndlunk is, ha baj van, mindegy, hogy keritésen belill, mi is a leg-
kozelebbi szomszédhoz megyiink segitségért, ez szerintem teljesen korrekt kezelési méd
az ukrdnokkal kapcsolatban. (40 éves Hajdu-Bihar megyei nd, bizonytalan szavazo)

Osszegzés és kovetkeztetések

Kutatdsunk fékuszcsoportos médszerrel vizsgélta a bevandorlékkal kapcsolatos attitlidoket az Ukrajnaban zajlé
habort kapcsan, kozvetlenil a 2022-es valasztasok el6tt és utdn. Kutatdsunknak két elméleti kiindulépontja
volt. Egyrészt a ,mintakisebbség” elmélete alapjan azt feltételeztiik, hogy a kiilonb6z6 bevandorlécsoportokhoz
eltéréen viszonyulnak a magyar valaszadék: mig bizonyos bevandorlékkal és menekiiltekkel szemben rendkiviil
elutasitéak, mas csoportokkal kapcsolatban tdmogaté attittidot képviselnek. Masrészt abbdl indultunk ki, hogy
a korményzati kommunikdci6 — ahogy a 2015-6s migracids valsag idején, ugy az Ukrajnabdl érkezé menekiiltek
és bevandorlok kapcsan is — jelentds hatdssal lesz az dllampolgari attittdokre.

Kutatasunk tapasztalatai igazoltdk el6zetes feltételezéseinket. Anélkiil, hogy arra a fékuszcsoportos beszél-
getések soran kozvetleniil rakérdeztiink volna, azt lathattuk, hogy a ,mintakisebbség” elméletének érvényesiilése
mellett a kormanyzati kommunikéci6 is rendkiviil hatékonyan befolydsolja a bevandorldkkal és menekiiltekkel
kapcsolatos, egyébként stabilnak mutatkoz6 véleményeket, az egyének partpreferencidjatdl fiiggetlenil. Ez el-
s6sorban abban nyilvanult meg, hogy jelentés kiillonbség latszott a tekintetben, kiket értenek migrdnsok alatt
a fékuszcsoportok résztvevéi: minden alkalommal, amikor a fogalmat haszndltak, tisztdzni igyekeztek, hogy
az Ukrajnabdl érkezéket értik-e alatta, illetve a ,migrdns migransokat”, azaz a f6ként arab orszdgokbdl érkezé
muszlimokat, akikre a 2015 6ta tart6 korményzati kommunikécié negativ konnotdcioban réstitotte a migrans
jelz6t. Az arab bevandorldkkal kapcsolatban szinte egyaltalan nem jelent meg befogadd, integrativ vélemény a
beszélget6k korében, mig az Ukrajnabdl érkezék kapcsan szinte kizdrélag tAmogaté vélemények fogalmazodtak
meg. Eredményeink radvildgitanak a migracié kapcsan zajlé politikai diskurzus kiemelkedd szerepére az dllam-
polgari attitlidok kapcsdn, illetve arnyaljdk a magyar tarsadalomban mutatkoz6 idegenellenesség mértékérdl
és természetérdl alkotott ismereteinket. Mivel a fokuszcsoport mint kvalitativ kutatasi modszer eredményei
kozvetleniil nem altalanosithaték, érdemes lehet az egyes bevandorlécsoportokrdl alkotott vélemények kozotti
kiilénbségeket késébbi kérdéives kutatasok soran is vizsgalni. Tovabbi kutatdsi iranyt jelenthet, ha megvizsgaljuk
az attitidoket a jelenleg egyre nagyobb szdmban érkez6 vendégmunkasok kapcsén, akik az ukran menekiiltekhez
hasonldan szintén egy kiilon csoportot alkotnak, és kérdéses, hogy veliik szemben az elfogadé vagy inkabb az
elutasité allaspontot képviselnek-e a magyarok.
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2. sz. melléklet
A fékuszcsoportos beszélgetések soran bemutatott Gjsagcikkek és Facebook-posztok listaja

1 kép
Origo.hu: Az ENSZ tovdbbra is a migrdnsok betelepitését erélteti, 2018. IV. 3.3

NAGYVILAG

Az ENSZ tovibbra is a migransok betelepitését erdlteti
ORIGO

2018.04.03. 16:52

EZ A CIKK 3 EVE FRISSULT UTOLJARA. A BENNE SZEREPLO INFORMACIOK A MEGJELENES IDEJEN PONTOSAK
VOLTAK, DE MARA ELAVULTAK LEHETNEK.
AZ ENSZ Menekiiltiigyi Fobiztossiga hiisvétkor is azt esindlta, amihez a legjobban ért: a bevindorlasparti spekulins, Soros

Gyorgy kivinsaginak eleget téve a migraciot erSltetette, annak ellenére, hogy az eurdpai emberek 78%-a szigoribb
hatarvédelmet kivetel.

A Pew Research Center adatai alapjé

12010-TOL NAPJAINKIG TOBB MINT EGYMILLIO FEKETE-AFRIKALT

kontinens Sslakéinak a 68%-4t flelemmel talti ¢l az afrikaiak beksltézése - frjaa
Breitbart.

- . A ABAS YA .‘/

Afrikai migransok Lampedusa szigeténél FORRAS: AFP/NURPHOTO/CHRISTIAN MARQUARDT
Atanulmany szerint

A LEGTOBB ILLEGALIS BEVANDORLO A SZOCIALIS JUTTATASOK ES A JOBB GAZDASAGI HELYZET
MIATT JON AZ EUROPAI UNIOBA, TEHAT NEM HABORU ELOL MENEKUL EL.A Pew Rasearch Center mérései
A KENYABAN ELOK TOBB MINT 50%-A ELKOLTOZNE AZ ORSZAGBOL.E em‘épa.l.ak 70%-a azon a
véleményen van, hogy problémit fog jelenteni a muszlimok nagy népességnévekedése. Csupan 8% gondolja azt, hogy ez nem
gond.

57% szerint a bevindorlas megvaltoztatja az adott orszig kultirajat.

78% UGYANAKKOR SZIGORUBB HATARVEDELMET KOVETEL. Ennek tikrében teljesen érthetetlen, hogy az ENSZ
PEE LTGRO GEEPAMIERT EROLTETI MEG A KERESZTENYSEG LEGNAGYOBB UNNEPEN IS AZ

A SZERVEZET SZERINT A BEVANDORILAS ELKERULHETETLEN, SZUKSEGES, SOT KIVANATOS IS.

Teljesen egyértelmii tehdt mindenki szaméra, hogy a genfi székhelyli Menekiiltiigyi Fobiztossag és a vele szovetséges EU-t
irnyité briisszeli elit teljesen elszakadt a valosigtél, ésAZ EUROPAI EMBEREK AKARATAVAL SZEMBESZALLVA
SOROS GYORGY MEGBIZASAIT TELJESITI, AMINEK AZ A LENYEGE, HOGY EUROPA
BEVANDORLOKONTINENS LEGYEN.

3 Lasd: https://www.origo.hu/nagyvilag/20180403-az-ensz-husveti-uzeneteben-is-a-migraciot-erolteti.html.
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2. kép
Hirado.hu: Orbdn Viktor az Eurdpai Bizottsdg
alelnokével tdargyalt, 2022. I1I. 4.*

ITTHON

Orban Viktor az Europai Bizottsag alelnokével targyalt
MTI

2022.03.04. 15:33

Orban Viktor miniszterelnok a Karmelita kolostorban fogadta Margaritisz Szkinészt, az
Eurépai Bizottsag alelnékét péntek délutin - tijékoztatta az MTI-t Havasi Bertalan, a
Miniszterelnoki Sajtoiroda vezetdje.

A megbeszélés témaja az ukrajnai habori és az annak nyoman kialakult humanitarius
valsaghelyzet volt.

ELSORENDU CELKENT NEVEZTEK MEG A BEKE MIELOBBI
MEGTEREMTESET UKRAJNABAN, VALAMINT AZT, HOGY AZ EZT CELZO
EROFESZITESEK SORAN AZ EUROPAI UNIO MINDVEGIG EGYSEGESEN
LEPJEN FEL.

Az unids biztos elismerden szolt a magyar hatosagok, a civil szervezetek és a magyar
Allampolgarok segit6készségérdl, amit az ukrajnai menekiiltek irinyaba tanisitanak, és amit
a hatédron tett latogatisin személyesen is megtapasztalt.

Orbén Viktor kormanyfdé fogadja Margaritisz Szkindszt, az Eurdpai Bizottség alelndkét a
Karmelita kolostorban 2022, marcius 4-énFORRAS: MTI/MINISZTERELNOKI
SAJTOIRODA /MINISZTERELNOKI SAJTOIRO DA/BENKO VIVIEN CHER

Igéretet tett arra, hogy az Eurdpai Unié timogatni fogja ezeket az erdfeszitéseket,

4 Lasd: https://hirado.hu/kulfold/kulpolitika/cikk/2022/03/04/orban-viktor-az-europai-bizottsag-alelnokevel-targyalt.
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3. kép
Bejegyzés a 24.hu Facebook-oldaldn, 2021. X1I. 8.°

24hu @
Movember 8, 2021-Q

Hénapok ota nem lattak menekilteket.

E‘—i

24.HU | BY 24.HU
Mérahalmon csak nevetnek a kormany rettegés migransvidedjan |

24.hu
O8W 25¢ 428 Comments 665 Shares
4. kép
Bejegyzés a 444.hu Facebook-oldaldn, 2021. VIII. 6.6
444 ©

Kinat és Europat egyszerre elozte le Magyarorszag, ezert nem kizart, hogy uj
migréacié indul meg Eurépaban, mondta Orban a vilaghird mikrofonallvanynak.
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A mindennapi €let szintjén lehagytuk a Nyugatot - mondta Orban az
amerikai sztartévésnek

5 Lasd. https://www.facebook.com/202099276507678/posts/4912120222172203.
6 Lésd: https://www.facebook.com/490030231058740/posts/4535462769848779.
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Kracauer kvalitasa: a cartalomelemzeés
~humanista®® megkozelitéshen

Sebestyén Attila
Debreceni Egyetem

Tanulmanyom kozéppontjiban Siegfried Kracauer kvalitativ tartalomelemzésrdl irt, bo fél évszazada
megjelent szovege all. Roviden foglalkozom a szerzo életmiivének Osszetettségével, amirdl az utékor egy
ideig elfeledkezett és amit Gjbol felfedezett, de — lesziikitve — most csak Kracauer ,,amerikai évei” érdekelnek.
Még pontosabban: azt vizsgalom, hogy a kommunikacié- és médiakutatasok — s ezeken beliil a tar-
talomelemzési mdédszer — alapité idészakaban Kracauer miként drizte meg a tarsadalomtudomanyossag

keretén beliil ,,humanista” (b6lcsész) gondolkoddsmaédjat, a jelentésképzbdés fesziiltségei iranti érzé-
kenységét. irasom kizarélag a tartalomelemzés elvi kérdéseirél szol, a konkrét anyagon végzett analizis

szemléltet6 erejét nélkiilozi, mivel nem célom az, hogy a mdédszertani belatasokat mar ebben a sz6vegben

gyakorlati médon is hasznositsam; erre egy masik munkamban vallalkozom.

Kulcsszavak: humanista megkozelités, kommunikacié- és médiakutatdsok torténete, kvalitativ tartalomelemzés,
modszertani reflexid, Siegfried Kracauer

Kracauer’s Quality: The “*Humanistie®
Approach of Content Analysis

This paper focuses on Siegfried Kracauer’s essay on qualitative content analysis published in the mid-20%"
century. It offers a brief overview of the complexity of the author’s oeuvre which was first forgotten and
then rediscovered by posterity. More particularly, it asks the question of how Kracauer preserved his
‘humanistic’ way of thinking and his sense for the tensions of meaning in the founding era of communica-
tion and media studies dominated by the social sciences. This study looks into the conceptual level of
content analysis but does not examine an actual corpus as it it does not seek to apply the methodological
insights practically and immediately, which is to be done in another paper.

Key words: history of communication and media research, humanistic approach, methodological reflection,
qualitative content analysis, Siegfried Kracauer
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Bevezetés: a kvalitativ tartalomelemzés

A tartalomelemzés (content analyis) el6zményei kozt szokds szimontartani példdul az 6kori klasszikusok és a
Szentirds exegézisét vagy épp a freudi dlominterpreticiés mddszereket — ahogy azt Philipp Mayring mas munkék
alapjan megallapitja a metddus szaklapjanak tekintheté Forum: Qualitative Social Research cim( folyéirat elsé
évfolyaméban (v6. Mayring 2000). E kultdrtorténeti visszatekintések bizonydra a tartalomanalizis presztizsét
hivatottak novelni, de talan mar tal messzire nydlnak vissza. Precizebb a médszertant a nagyhatalmi-hdborts
propaganda 20. szazad kozepi vizsgalataibdl eredeztetni.

Morris Janowitz amerikai szociolégus tanulménya szerint Harold D. Lasswell politika- és kommunikaciéteoretikus
egy 1935-6s kotetében (World Politics and Personal Insecurities) fektette le annak a kvantitativ tartalomelemzési
metédusnak az alapjait, amelyet a vilaghabort idején az Egyesiilt Allamok Kongresszusi Kényvtara altal vezetett
Wartime Communications tomegkommunikaci6-kutatasi projektben bontakoztatott ki a maga teljességében, majd
a hdbort utdn megjelent Languages of Politics cimi munkéjidban dokumentélt (vo. Janowitz 1968—69: 646—647).
Voltak természetesen korabban is mds tartalomelemzési eljarasok tobb tarsadalomtudoményos részdiszciplina
(a torténelem, a jog, a politoldgia, az antropoldgia) terén. Lasswell azért tekintheté moédszerteremt6nek, mert
célja az volt, hogy e sokféleségbe rigordzusan rendszerezett, sztenderdizalt és precizen mésolhaté tudomdanyos
kereteket hozzon dokumentumok vizsgalatahoz (Janowitz 1968—69: 647). Jollehet vannak olyan vizsgalati iranyok,
amelyek a lasswelli 6rokséget lesziikitik a ,,manifeszt tartalom” elemzésére (azaz a megbizhatéan és validalhato
modon, probléma nélkil kddolhatd szovegosszetevik vizsgdlatara), maga Lasswell azonban a tartalomelemzés
tartomdnyat tagabban jelolte ki, és szamolt azzal, hogy a vizsgédlatnak foglalkoznia kell ,latens tartalmakkal” is,
azaz a dokumentumokban csak implikalt képzetekkel. Onmagiban mar a kinyilatkoztatott és rejtett jelentésrétegek
kozti hatarvonal kijel6lése is dilemmakat okoz a tartalomelemzés szamara. A masik komoly tehertétele a lasswelli
modszertannak az a paradoxon, hogy mikézben a tomegmédia tartalmait egy adott tarsadalmi berendezkedés és
értékrendszer tiikroz6déseinek tekinti, egyszersmind megengedi azt is, hogy e tartalmak tarsadalmi atalakuldsok
és szemléletmddosuldsok el6idéz6i is lehetnek. Ezért az eredeti elképzelés szerint a tartalomelemzés egyfeldl a
tomegkommunikaciéban aktiv aktorok intencidinak, stratégidinak és célmegvaldsitisanak vizsgalatara szolgdl,
masfeldl a kozonség lehetséges valaszreakcidnak értelmezésében is hasznosithaté (Janowitz 1968—69: 647—648).
Mivel Lasswell szemléletmédjanak kialakitasaban — a Chicagéi Egyetemen eltoltott évei alatt — a kozgazdasag
latasmaddjabol inspiralédott elsGdlegesen, a legfébb szellemi kihivas az volt szamadra, hogy a politikakutatds miként
alakithatja ki a sajat kutatdsi adatai és anyagai kvantitativ leirdsanak mddszerét (vo. Janowitz 1968—69: 649).

A mennyiségi elemzés kritikdja mar a 20. szdzad kozepén megfogalmazodott, azt kifogasolva, hogy a szdm-
szer(sité megkozelités leegyszer(isit6vé és torzitéva valhat. Az 1970-es, az 1980-as és az 1990-es években ki is
fejlddott a mennyiségi tartalomelemzés mellett a kvalitativ véltozat (v6. Mayring 2000). De kialakult a 2000-es
években egy hibrid felfogdsmod is. Ennek képvisel6je példaul az el6z6ekben hivatkozott Philipp Mayring német
pszicholdgus és a tartalomelemzési szakirodalom egyik legf6bb hivatkozasi pontjava valt Klaus Krippendorff
német-amerikai kommunikdciétudds és médszertankutatd is. Mayring szerint a kvalitativ tartalomelemzés egy
olyan hibrid mddszertannak tekinthetd, amely egyardnt magaban foglal mennyiségi és min8ségi szempontokat,
ezért a kvantitativ és a kvalitativ tartalomelemzés szamadra kozos kritériumrendszert kell kidolgozni (lasd Mayring
2000, 2014). Az 6 felfogdsdban a két elemzésmddot 6sszekotik, s egyben a tartalomelemzés diszciplinéris
legitimaciojat garantaljak a kovetkezd sajatossagok: a vizsgalat valamely kommunikéciés modellben keretezze
targyat, elére meghatarozott processzus szabdlyai szerint bontsa elemzési egységekre anyagat, az interpretacid
koriiltekintéen megtervezett és feliilvizsgalt kategéridkra alapozéddjon, az eredmények pedig mas vizsgalatok
és kutatok dltal is validdlhatok legyenek (vo. Mayring 2000). Krippendorff pedig maér eleve a mennyiségi és a
mindségi tartalomelemzés megkiilonboztetését tartja foloslegesnek, mert Ggy véli, végsé soron minden szoveg-
analizis kvalitativ jelleglinek tekintendd. Szerinte csak azért alakult ki a minéségi tartalomelemzés 6ndefinicids
kategdridja, hogy az ezt hasznalé megkozelitések levalaszthassdak magukat a 20. szazad elsé felének és kozepének

— akkor még kezdetleges — tjsagcikkelemzési gyakorlatarol (V6. Krippendorff 2004: 15-16).

Amikor viszont a kvalitativ tartalomelemzésrél onmagaban esik sz6, akkor erényeként konyvelédik el az, hogy a

vizsgalt anyagok/médiaszovegek ,fizikai karakterjegyeinek” szamszersithet$ gyakorisagain és ismétldésein tul
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segiti a dokumentumok kontextudlis 6sszefiiggéseinek és jelentésbéli mélyrétegeinek feltarasat is. De egyszer-
smind sokszor kritika éri a mddszert amiatt, hogy tul tag teret engedhet az elemzéi szubjektivitasnak/impresszio-
nisztikussagnak, nehezen kodifikdlhaté6 az eljardsrendje, ezért sztenderdizalt alkalmazdasa is akadélyokba iitkozik,
eredményei nem precizek és dltaldnosithatdk, s a dontéshozatali folyamatok tdmogatdsdaban sem hasznosithat6 jol
(v6. Devi Prasad 2019). Udo Kuckartz német neveléstudomdnyi kutaté szerint gyakran megesik az is, hogy csak gyors
cimkézési vagy ,name-dropping” jelleggel utalnak a kvalitativ tartalomelemzésre (és esetleg még valamely elméleti
szerzGjére). Akik igy jarnak el, azt szinlelik, mintha e médszer mar egységesitett médon rogzitve lenne, s egyittal
elfeledkeznek arrdl, hogy valdjaban kiillonféle varidciokban létezik a kvalitativ tartalomelemzés (v6. Kuckartz 2019).
Az azonban mégis konszenzusosnak tekinthetd, hogy a metddus elnevezése Siegfried Kracaurre vezethetd vissza.

Kracauer, az outsider: egy emigrans tudds palyaive

Kracauer németorszagi zsid6 szocioldgus, Gjsagiro és filoz6fus volt, aki el6bb 1933-ban Parizsba, majd 1941-ben

az Egyesiilt Allamokba emigrélt. A Weimari koztdrsasdgban mér elismert poziciét szerzett maganak film- és

tomegkultura-kutatoként (von Moltke 2022: 4). Lazén kapcsolddott a frankfurti iskoldhoz (Kuckartz 2019). Végiil

mas utat jart be, mint a frankfurtiak: a vilighédbord utdn 6 mar nem tért vissza Németorszagba, illetve az akadémiai

vilagon beliili recepcidja és intézményesitettsége sem ért el olyan szintre, mint az Adorno—Horkheimer-parosé

(v6. Sullivan 2023). Hol kultarkritikusként, hol pedig inkabb filmteoretikusként szokds tehat 6t szamontartani.
De 6sszességében — ahogy Daniel Sullivan filmkutaté és szocidlpszicholégus megallapitja — Kracauer mégiscsak

olyan egyedi tudds volt, kivalt a korabeli USA-ban, aki innovativ médon kombindlta a tdrsadalomtudomdanyi

kutatdst filozofiai tavlatokkal és az esztétikai analizis érzékenységével. Kracauer emlékezetét sokdig meghataroz-
ta az Egyesiilt Allamokba vandorolt emigrans értelmiségi jél ismert toposza, s ezzel egyiitt annak sugallata,
hogy beilleszkedési torekvései ellenére az életpalya amerikai szakaszdban mar szakmailag marginalizaltnak és

elidegenedettnek érezte magat Gj hazdjidban (Petro 1991: 134). Martin Jay eszmetorténész is a kulturdlis és tudo-
madnyteriileti outsider poziciét emelte ki az emigrans tudés életét 6sszefoglalni kivand, ,The Extraterritorial Life

of Siegfried Kracauer” cimii tanulményaban (Jay 1975-76).

Johannes von Moltke német filmtudds és kulturtorténész szerint Kracauer haldlakor (az 1960-as években)
leginkabb mar ,csak” filmtudésként tartottak 6t szamon. A szellemi 6roksége iranti érdeklédés — az 1980-as
és az 1990-es évek néhiny el6zménye utdn — csak a 2000-es és a 2010-es években élénkiilt meg jelentésen:
a Suhrkamp kiadé életmiikiadasiban gyijtotte 6ssze Kracauer munkdit, elkésziilt atfogo életrajza, amerikai
éveinek pedig von Moltke szentelt kiilon monografiat The Curious Humanist cimmel (von Moltke 2022: 4-5).
Az utékor Kracauerben tjra felfedezte a torténetelméleti szerzét, a szociolégust, a regényirdt és tarcaszerz6t;
s még specializdltabban a Kanthoz, a Panofskyhoz vagy a Poetik und Hermeneutik csoporthoz f(iz6dé viszonyat
(von Moltke 2016). Kracauer 9sszességében ma mar egy olyan transzatlanti figuraként foghaté fel, aki két
kontinens intellektudlis tradicidi kozt épitett hidat, de ugy, hogy mind a frankfurti iskola vonzaskorzetében,
mind pedig New York értelmiségi koreiben végiil margindlis szereplé maradt (v6. von Moltke 2022: 6).

Az eurdpai emigrans Kracauer nem igazan tudta magat etablirozni az Egyesiilt Allamokban tarsadalomtudés-
ként és a kvalitativ kutatds alapitéatyjaként (v6. Sullivan 2023). Ennek oka az, hogy miutdn az 1940-es években
a Rockefeller Foundation tdmogatdséval a Museum of Modern Art filmkonyvtdrdban és a New Schoolban film-
torténeti és propagandakutatdsokat végzett (von Moltke 2022: 6-7), az 1950-es években mar csak részmunkaidés
alkalmazottként kapcsolddott be a Columbia Egyetemen miikodott Alkalmazott Tarsadalmi Kutatasok Iroddjanak
munkdjidba Paul Lazarsfeld vezetése alatt, ahol a hideghdborts amerikai propaganda hattérmechanizmusainak
részesévé valt (vo. Sullivan 2023). Egyfeldl tehat — Sullivan értelmezésében — az magyardzhatja Kracauer tirsadalom-
és kommunikécidkutatéi elismertségének szerény szintjét, hogy késéi munkdssdgiban ,adminisztrativ” (azaz kor-
manyzatot timogato), nem pedig kritikai vizsgalatok irant kotelezte el magat. Masfel6l — Kuckartz (2019) szerint —
azzal is indokolhaté margindlis pozicidja, hogy Kracauer egy mas jellegli tudomanyos/akadémiai kultirabél
érkezett az USA-ba, s nem annyira az empirikus, mint inkabb a tirsadalomfilozéfiai és a huméan tudomanyos
gondolkodasmaéd felé orientalddott.
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Kracauer és a kvalitativ tartalomelemzés kihivasai

A kvalitativ tartalomelemzéssel foglalkozé 1952-1953-es tanulménya (,The Challenge of Qualitative Content
Analysis” cimmel) a The Public Opinion Quarterly foly6iratnak abban a tematikus szdmaban jelent meg, amely
a nemzetkozi kommunikaciokutatdssal foglalkozott, vendégszerkeszt8je Leo Lowenthal volt, a tanulményok
sordt pedig Paul F. Lazarsfeld és Harold D. Lasswell szovegei vezették fel. Kracauer irdsa a tartalomelemzés
akkoriban érvényes — Lasswell és Bernard Berelson munkai altal meghatdrozott — koncepcidjat kritizalta.
A Lasswelltd] 6rokolt mennyiségelviiség és a Berelson altal a ,manifeszt tartalomra” irdnyitott sziik fékusz
helyett Kracauer tagabb perspektivat és komplexebb latdismddot ajanlott. Vallaldsa visszavezethet$ egészen
addig, amikor az 1940-es években elkezdte munkajit a MoMA filmgytjteményben, ugyanis elsé feladata ott
az volt, hogy kifejlesszen olyan elemzési metédusokat, amelyek révén a német filmtermés 6sszehasonlithato
egyéb tipusui német médiaproduktomokkal, s igy kapcsolddott a Rockefeller Foundation éltal timogatott mas
hasonlé projektekhez. E taldlkozas érdekessége az volt, hogy mig a tobbi program kvantitativ és empirikus
tarsadalomtudomadnyi teriiletként alapozta meg a kommunikacidkutatdst ekkoriban, Kracauer kifejezetten a
humdan tudoményos — nem mennyiségli szemléletli — interpetaci6 lehet&ségét kereste. Jéllehet — jegyzi meg von
Moltke — az 1940-es évek idején a kommunikaci6- és médiakutatdsok fejlédése olyan korai fazisaban jart, amikor
a tarsadalom- és a humdan tudoményos megkozelitésmddok kozti killonbségtétel még nem volt éles, és er6sebben
kototte ossze Gket a totalitaridnus tomegkommunikacié megértése irdnti vagy (vo. von Moltke 2016, 2022: 8-9).
A, The Challenge of Qualitative Content Analysis” cim{i tanulmdny — amelyet szokés a min6ségi tartalomelemzés
manifesztéjanak tartani (Devi Prasad 2019) — egyik f6 tétele az, hogy a kommunikacidkutatds lehetségei akkor
bontakoztathatok ki teljesen, ha a kvantitativrdl a kvalitativ vizsgdlatokra helyez8dik 4t a fékusz (Kracauer
1952-53: 631). A cikk azt kifogdsolja, hogy a mennyiségelvii megkozelitésmod altaldban a kommunikacié
»irdnyat” probdlja meghatdrozni; azt tehdt, hogy egy adott témdaban egy dokumentum vagy médiaszéveg mennyire
affirmativ, tagadd vagy semleges. Ezért a vizsgdlat sordn a kédolas gyakran csak egy egyszer( skalazassd valik;
amegbizhatdsag és a visszaellendrizhetGség vagyatdl vezérelve a kodolok pedig alaposan kimunkdlt ttmutatdsokat
kapnak azért, hogy egységes mddon tudjak az adott skalat a dokumentum/médiaszovegek egyes részelemeire
alkalmazni (Kracauer 1952-53: 631-632). Am ez a mechanikus és sztenderdizalt vizsgalat, akarmilyen kifinomult
mennyiségelvii mérési modszert is dolgoz ki, nem teszi lehetévé, hogy az elemzett kommunikaciés aktus eredeti
irdnyét rekonstrualjuk. Ugyanis e rigid megkozelités azt neheziti meg, hogy a vizsgalt szoveg egyes részelemeinek
egymdashoz kapcsolddasaira lathassunk ra, holott épp ezek az interreldciok alakitjak igazdn a széveget. Ahogy
Kracauer szerint az irodalmdarok is megtapasztalhatjak: a kommunikaciés aktusok jelentésképz6dési ,irdnya”
gyakran bizony masképp vagy épp ellentétesen fordul ahhoz képest, amit az egyes részelemeik szdmszaki 6sz-
szesitése mutatna (vo. Kracauer 1952—53: 632). Ha pedig a kvantitativ megkozelitésben mégis megjelenik a kor-
relacidk vizsgalata, az tobbnyire nem lép ki a matematika és a statisztika teriiletérdl, s igy nem tud érdemben
visszakapcsolddni a jelentésképzidés elemzéséhez (Kracauer 1952—-53: 633).
A tanulmény talén legfontosabb kifogdsa az, hogy a mennyiségelvi vizsgalat reflektalatlanul és til mechanikusan
a ,manifeszt” tartalmakra sziikiti sajat hataskorét. Ezt a meglatdsat Kracauer Bernard Berelson Content Analysis
in Communications Research cimi médszertani Gtmutatdjabol vett idézettel tamasztja ald (Kracauer 1952-53:
634). Berelson egy olyan skélat képzelt el, amely a kiillonféle kommunikécios aktusok kozt az alapjan tesz kii-
lonbséget, hogy a feltételezett kozonség mekkora része jut ugyanarra az olvasatra. A skdla egyik végére az egy-
szerl Ujsaghireket, a masikra a ,homadlyos” modern koltészeti alkotdsokat helyezte; a tartalomelemzést pedig
egyértelmiien csak azokra az esetekre latta alkalmazhaténak, amelyek a skdla egyszert és direkt megértést
kinalé végéhez sorolandok, azaz olyan kommunikacidk/anyagok, amelyek kiilonféle kddoldk altal egységes
moédon és egyértelmitien kédolhaték mennyiségi mutatékkal, és nem rendelkeznek bizonytalansigot teremtd
latens jelentésrétegekkel. Ameza felfogas Kracauer szerint ,kinos” helyzetetbe hozza a kommunikdciékutatast;
azért, mert ha a tartalomelemzésnek els6dlegesen nem is obskurus kolteményekkel kell foglalkoznia, nagyon
valészind, hogy tobbnyire olyan anyagokat kell vizsgalnia, amelyek a Berelson altal a rovidhirek tomorségével
szemléltetett lecsupaszitottsdg szintjét jocskan meghaladjak osszetettségiikben: olyan sz6vegek, amelyekben
a jelentésbéli mélyrétegek nemcsak athatjédk a ,manifeszt” szintet, hanem kifejezetten a szovegeknek azokhoz
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a céljaihoz/funkcidihoz kapcsolédnak szervesen, amelyekre épp a tartalomelemzés irdnyulna (v6. Kracauer
1952-53: 634).

Kracauer a dokumentumok/médiaszovegek elemzéséhez alkalmasabb médszernek latta a kvalitativ vizsgdlatot.
Mikozben elismeri, hogy a mennyiség- és a mindségelvli megkozelitésekben vannak kozos pontok és atfedések,
meghataroz6 kiillonbségként azt emeli ki, hogy a vizsgalt anyagok részelemekre bontdsakor a kvalitativ analizisbél
hidnyzik a gyakorisag iranti érdeklédés. Kracauer szerint egyediil az a szempont ,,szamit” a mindségi vizsgalatban,
hogy egyes elemek/kategdridk milyen szelekcidja és elrendezédése (selection and rational organization) striti
magdba az adott sz6veg meghatdrozé jelentéseit (Kracauer 1952—-53: 637—638); azaz még ha a kvalitativ tarta-
lomelemzés hasznosit is néha kvantifikalhato kategoridkat, mindenképp értékesebbé teszi az, hogy képes olyan
textudlis dimenzidkat feltdrni, amelyek nem szamszertsithetdk, és igy nem hozzaférhet6k a mennyiségelvi
vizsgalat szamadra. Kracauer 6sszegzd helyzetértékelése szerint egy médiaszoveg céljait/hataslehetéségeit/
jelentésirdnyait nem az azt alkoté részelemek numerizalt kategorizaldsa mutathatja meg szemléletesen és
élethlien, hanem éppenséggel ezeknek az elemeknek az egymasba sz6védése. Ugyanis sokszor elé6fordul, hogy
egy kommunikaciés aktusban/dokumentumban éppenséggel nem a sokszorosan ismétlédé nyelvi egységek,
hanem egy, csupan egyszer (vagy csak ritkan) el6fordulé kifejezéskonfiguracioé (configuration of statements)
valik az egész kommunikécio jelentésképzédési folyamataiban kozpontilag meghatédrozé tényezévé (Kracauer
1952-53: 639-640).

A kvalitativ elemzés azonban azzal a dilemmaéval is kénytelen szembesiilni, hogy a médiaszévegek szovetszer (-
ségének feltardsaban elért élményszertiségének komoly dra van: 6hatatlanul szubjektivnak és impresszionisz-
tikusnak tiinik a tudomdnyos egzaktsag elvarasai fel6l nézve (legf6képp a precizitas és a validalhatésag terén).
De ahogy Kracauer fogalmaz: az objektivitdsi problémdbdl még nem kovetkezik egyenesen az, hogy a kvalitativ
vizsgalat szabédlytalannd/szabélyozatlanna valna, ugyanis nem a tetszéleges spekuldcidk terepe (Kracauer 1952—53:
641). Ezzel egyiitt is Kracauer szdmadra érvényes kérdés az, hogy a kommunikacidékutatdsnak valoban érdemes-e
az egzakt tudomdnyossag szempontjait hajszolnia. Szerinte a tartalomelemzés dltal vizsgalat dokumentumok/
médiaszovegek nem pusztan tények gylijteményei, hanem az életgyakorlat szerves részei, és minden egyes ele-
miikben egyszerre ott ,vibralnak” az alkotéi/keletkezési szandékok és befogadoi hataslehetéségek. Kracauer
lezaré mondatainak tétele az, hogy a kommunikacidés aktusok nem lezart entitasok, hanem a jelentésképzédés
ambivalencidival szembesité kihivdsok, amelyek az elemz6t a maga személyességének teljességében késztetik
reakciéra. Ezért nem zarhato ki a kutaté részérdl az érintettség/szubjektivitas a tartalomelemzés sordn; s ezért
lehet alkalmatlan sokszor az objektivitasra torekvé kvantifikal6 vizsgalat a tartalmak belsé dinamikainak felta-
rasaban (Kracauer 1952—-53: 641-642). Ezzel egyiitt is a tanulmdany legutols6 mondata a jév6be tolja a kvalitativ
tartalomelemzés 6 technikdinak kodifikalasat.

Nem véletlen, hogy leginkdbb a gyakorlati hasznosithatdsiag szempontjabol éri kritika Kracauer médszertani
eszmefuttatdsat utééletében. Igy példaul Mayring is — mikozben a tartalomelemzés klasszikus véltozatanak
tovabbfejlesztdjeként ismeri el — mégiscsak olyan szerzéként citélja, aki megmarad az elméleti programbkijelolés
szintjén, s nem képes konkrét elemzési technikakat javasolni és rogziteni (Mayring 2014: 21). Ertébb olvasatot ad
Kuckartz (2019) helyzetértékelése, amely szerint a kvalitativ tartalomelemzés kracaueri felfogdsanak hatterében
egy holisztikus jellegii gondolkoddsmaéd all. A tartalomelemzdi vizsgalatnak ezt az egészelviiségét emelte ki koz-
ponti gondolatként Kracauertdl Csaszi Lajos (2010) is a ,,Miifaj- és narrativaelemzés a médiakutatasban” cimd
tanulmanyéban.

De abban mar a Kracauertdl valé eltdvolodas fedezhet6 fel Kuckartz részérdl, hogy szerinte a kvalitativ tar-
talomelemzés célja — csapatmunkajellegébdl ad6doan — a kutatok/kddoldk viszonyaban interszubjektivva tehetd
értelmezések megteremtése (illetve a lehetd legprecizebben kialakitott elemzéi kategériarendszer kvalitativ
adatkorpusszal val6 ellatdsa), nem pedig a kiilonféle valészintibb vagy valészinttlenebb olvasatok kimunkélasa.
Ugyanis mig Kuckartz el6bbi meghatarozasa a kutatécsoporti keretben tobb elemzé altal végzett vizsgalat
sziikségszert kollektiv uniformizéltsagat emeli ki, Kracauer tanulmanydnak lezaré részében a kvalitativ tar-
talomelemzés szubjektivitdsardl — jéllehet fegyelmezett szubjektivitdsardl (disciplined subjectivity) — beszél.
Mint fentebb mér utaltam rd, a kommunikécids aktusok tobbségét nem véglegesen rogzitett (fixed) jelenségként,
hanem olyan bizonytalansigokat okozé kihivasokként (ambivalent challenges) kezeli, amelyeket a kutat6 csak
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sajat személyisége egészének bevondsaval tehet elemzés targyava.' A tartalomelemzés kuckartzi meghatarozasa
abbdl a szempontbdl is eltdvolodott Kracauer eredeti felfogasatdl, hogy a teammunkdban végzett analizis
unformizéltsiga 6hatatlanul a kodifikalhatdsag statikussagat célozza meg (hiszen a kddoldk szdmara egységes
szovegfeldolgozasi elvek a dokumentumok értelmezésének kozos kirogzitését ajanljak fel). Ezzel szemben Kracauer
arra a dinamikdra irdnyitja ra a figyelmet, amely a dokumentumok/médiaszovegek alkotéelemeinek egységes
jelentéssé szervez6désében valdsul meg. A rész és az egész szintjei kozti viszonyt még hangsilyosabba teszi az a
megfogalmazas, ami a ,The Challenge of Qualitative Content Analysis” cimi tanulmény egy évvel korabbi vaz-
latdnak tekinthetd, ,A Statement on the Humanistic Approach” cimt kéziratban maradt fenn. Az 1952-53-as
tanulmany igy fogalmazott:

Ami egyediil szamit a kvalitativ elemzésben — mar ha ez az ige haszndlhaté egy olyan
kontextusban, amely elutasitja a szdmszerisités elvét —, az az olyan szelekci6 és racio-
ndlis elrendezés, amely e kategéridkat az adott szoveg meghatdrozoé jelentéseinek stirit-
ményeivé teszi (Kracauer 1952—-53: 637-638).

Az 1951-es vazlatban viszont még a ,such small elements” és ,the whole” kifejezések szerepeltek a ,such
categories” és a ,the given text” helyén:

Ami egyedill szamit a kvalitativ elemzésben, az az olyan szelekcié és raciondlis elren-
dezés, amely ezeket az apré Osszetevéket az egész [szoveg] kifejezd esszencidiva teszi
(Uo. 126).3

Az 1951-es kézirat azonban nem csak mikroszint( textoldgiai eltérések miatt lehet fontos Kracauer gondolkodas-
modjanak mélyebb megértésében. A szoveg ugyanis, amely a rendszerezett kvalitativ elemzést a humanista
megkozelitéssel azonositja (,what may be called systematic qualitative analysis or the humanistic approach”,
Kracauer 2012: 124), a nyomtatdsban megjelent tanulmany lezarasahoz képest elmélyiiltebben fejti ki a ming-
ségelvili analizis megreguldzott szubjektivitasanak koncepciéjat.

Kracauer és a humanista megkozelités

Az 1951-es véltozat azzal vidolja az egzakt tudomdanyossagra vagyé kvantitativ vizsgalat képvisel6it, hogy a kva-
litativ elemzésben meghatdrozé intuicidt leegyszer(sitve csak impresszionisztikussagnak latjak, és elutasitjak
legitimitasat (Kracauer 2012: 124). Ezzel szemben Kracauer itt amellett érvel, hogy a humanista megkozelités
szamara kozel sem korlatoz6 az intuitiv latdsmdd. Csak azért téinhetett a 20. szdzad kozepére kétes hirtinek
a tudomdnyossag berkeiben, mert a 19. szdzad végén az ideoldgidk elvesztették megragadd erejiiket, azaz a
napnyugati vildg embere vonakodott vagy mdr nem volt képes dtadni magat olyan nagy eszméknek, amelyek
kordbban uraltik elméjét (Kracauer 2012: 124-125). Ennek kovetkezményeként az intuicié a 20. szdzadban mér
nélkilozni kénytelen a — diskurziv elfogadhatdsagat biztosité — megalapozottsdgot (,lacks sanctioned sources”),
s lefokozddott funkicdjdban egyszer(ien csak a véleménynyilvanitissal azonositédik (Kracauer 2012: 125).

1 ,Csak sajat 1éte teljességével lesz képes az elemzé felfedezni és meghatdrozni a [kommunikdciés aktusok — S. A.] jelentését
— vagy jelentéseik egyikét —, és igy segiteni, hogy ezek kiteljesitsék magukat” (sajat forditds: S. A.) (,Only in approaching
these wholes with his own whole being will the analyst be able both to discover and determine their meaning — or one of
their meanings — and thus help them to fulfill themselves”, Kracauer 1952—53: 642).

2 ,What counts alone in qualitative analysis — if the verb is permissible in a context which defies counting — is the selection
and rational organization of such categories as condense the substantive meanings of the given text” (sajat forditas: S. A.).

3 What counts alone in qualitative analysis is the selection and rational organization of such small elements as are
expressive of the essentials of the whole” (sajat forditas: S. A.).
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A nagy eszmerendszerek kereteihez alkalmazkodé, konzekvens gondolkodas aldzatosséga volt tehét az a
garancia Kracauer gondolatmenete szerint, amely a humanista olvasastol (értsd: a kvalitativ vizsgalattol) tavol
tartotta a szeszélyesség és részlegesség lehetGségét. Jollehet a 20. szdzad kozepére ez az — affirmativ értelemben
vett — fegyelmezett idelologikussdg mar nem vagy csak nagyon kevéssé volt fenntarthatd, Kracauer ezért
a szubjektivitds ellenstlyozasara egyebek kozt olyan praktikdkat javasol, mint a torténeti érzék, a kurrens
ideolégiai dramlatok figyelemmel kisérése, illetve az emberi viselkedés €16 ismerete (Kracauer 2012: 126-127).

A nagy ideolégidk a gondolkodést pozitivan forméld, hiszen az intuiciét fegyelmezd/keretezd szerepének
Kracauernél megfogalmazddé dicsérete akkor valik igazan izgalmassd, ha azt Theodor W. Adorno Kracauerrdl
52016 esszéjének bizonyos belatasaival szembesitjiik. Adorno irasa — amelynek én most angol forditésat hasz-
nalom — eredetileg egy 1964-ben, a tudéstars hetvenotodik sziiletésnapjara tervezett radiébeszéd volt. Az angol
nyelvi valtozatot megjelentetd folydirat szerkeszt6inek labjegyzetes megjegyzése szerint a két jeles gondolkodd
levelezésében olyan élénk eszmecserét valtott ki, hogy ennek kovetkeztében a koszont6 szévege végiil helyenként
modosult a nyomtatasbéli megjelenéskor (Adorno 1991: 159). Az esszé azért fontos Kracauer gondolkoddsmaodja-
nak (még szorosabban: az ideoldgidkhoz vald viszonyanak) megértésében, mert rogton az elején rogziti: Kracauer,
aki egész életére a filozofia irant kotelez6dott el, elészeretettel nevezte magat ,alogikus embernek” (Adorno
1991: 161). Adorno azt éllitja, hogy a rendszerezettségtdl idegenkedés (antisystematic tendency) hatotta at Kracauert
munkdssagat. Mivel nem szerzett intézményes (egyetemi) képzettséget a bolcselet terén, bizonyos szempontbdl
amatdr gondolkodénak volt tekinthetd; abban az értelemben mindenképp, hogy a filozéfia nagy szellemi konst-
rukciéi nem érdekelték. Ugyanakkor Adorno szerint Kracauer gondolkodds- és irdsmodjara az is jellemz6 volt,
hogy a kiilonféle részelemeket tor6dé 6vatossaggal képes volt 6sszekotni, még akkor is, amikor a gondolatvezetés
tempdja felgyorsult (Adorno 1991: 161-162).

Mintha e kett6sség, azaz a szisztematikussiggal szembeni averzi6 és a gondosan elmélyiilt eszmefuttatds
parhuzamossiga volna felfedezhet6 abban is, ahogyan Kracauer a filmekhez viszonyult elemzéi gyakorlatdban.
Adorno szerint ugyanis tudés bardtja a film médiumat ideolégiaként dekédolja, de egy olyan belséleg konzisztens
ideolégiaként, amely képes a kozonség igényeit aktivan alakitani, egyuttal viszont adaptalédik is hozzdjuk (Adorno
1991: 167). Hasonl6 kett3sséget ragadott meg Kracauer gondolkodoéi habitusaban egy masik régi frankfurti kolléga
és bardt, Leo Lowenthal is (egyben pedig a , The Challenge of Qualitative Content Analysis” tanulmédnynak
helyet adé folyéiratszam vendégszerkesztdje), aki 1990-ben tartott felvezetd el6adast volt tuddstarsardl egy
vele foglalkoz6 szimpéziumon. E személyes hangvételii visszaemlékezés szerint Kracauer németorszagi és
amerikai éveiben is kifejezetten a ,tiiske a korom alatt” szerepkort kereste, azaz arra vagyott, hogy 6 legyen a
nagy leleplezd. J6 példak erre Lowenthal felfogdsaban az 1940-es években a ndci propagandafilmekrél késziilt
elemzései és az 1950-es években az empirikus kutatasi metodolégidval kapcsolatban megfogalmazott kritikai.
Téméren: Kracauer mindenkor kritikusként igyekezett viselkedni. Am e funkciéjdban — miként Lowenthal
megfogalmazza — kettds logika vezérelte: egyfeldl az a hajthatatlansig, amely folyamatosan ellenéll annak, hogy
megtorje magat bamiféle abszoltitum el6tt, masfeldl viszont a téma iranti extrém mértékd elemzdi elkotelezettség
fegyelme (Lowenthal 1991: 10).

Osszegzés

A fentebbiekben azzal foglalkoztam, hogy miféle problémafelvetéseket fogalmaz meg Siegfried Kracauer a
kvantitatitv tartalomelemzéssel kapcsolatban, illetve miben latja a kvalitativ analizis lehet&ségeit. Arra voltam
kivancsi, hogy a tartalomelemzés hagyoméanyos — tudoményos egzaktsigra és szabdlyozottsigra torekvé —
felfogdsdhoz képest Kracauer megkozelitése milyen névumot és egyedi kiillonlegességet tartogathat (akar
még b6 fél évszdzad tavlatabdl is). Azt akartam feltdrni, hogy a nagy mennyiségi médiaszovegek atfogo és
sztenderdizalt feldolgozasat végzé kutatasokkal szemben milyen elemzé&i szempontokra alapozhaté a Kracauer
altal ,humanistanak” is nevezett elemzésmdd. Az érdekelt tehat, hogy a nagy tomeg(i adattal dolgozd, részletezett
és szigoru kategoriarendszert alkalmazd, legtobbszor csoportmunkaban folytatott és az egyes résztvevéktol
az olvasataik egységesitését megkovetel§ vizsgalatokon til miként lehet inspiralédni egy olyan szerz6tél, akit
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— Adorno szerint — az intellektudlis élmény mindig individudlisként érdekelt, csak azt elgondolva, amit é tudott
tartalommal/anyaggal felt6lteni (Adorno 1991: 162).

A kvalitativ tartalomelemzés témdajiban megjelent 1952—53-as tanulmdnya (,,The Challenge of Qualitative
Content Analysis”), illetve az el6zményének tekinthet6 1951-es kézirat (,, A Statement on the Humanistic Approach”)
alapjan, de egyuttal a kozeli tuddstarsak/bardtok (Adorno és Lowenthal) dltal Kracauerrdl adott gondolkodéi
portrék meglatdsait is figyelembe véve 6sszegzésként az mondhaté el, hogy a médiaszovegek és a kommunikacids
dokumentumok analizisének ,humanista” felfogasét a kovetkez6 szempontok és sajatossdgok vezérlik:

» Kracauer nem egy konkrét és sztenderdizalhaté elemz6i lépésekben rendszerszertien kifejtett metodo-
légiaval szolgal. Ehelyett szerinte a kvalitativ analizisben az szamit igazan, hogy megmutatkozzon, az
adott médiaszovegek kiilondlld részelemei miként alakulnak szerves egységgé.

» Egyuttal azt is tudatositotta, hogy az alkotéelemeket — imént emlitett — raciondlis egységbe rendezd
kommunikacids aktusok és dokumentumok tobbsége nem tekinthetd véglegesen rogzitett jelentéskép-
z6dménynek, hanem inkabb bizonytalansigokat rejt6 értelmezdi kihivasoknak (ambivalent challenges),
amelyek értelmezése az elemzé teljes személyiségének bevonodasat igénylik.

+ Azonban a kracaueri értelemben vett humanista megkozelitésnek (azaz a kvalitativ tartalomelemzésnek)
keriilnie kell azt is, hogy végletesen parcidlissd vagy szeszélyessé vdljon. Az ehhez sziitkséges megreguldzott
szubjektivitas kialakitdsat az a fajta gondolkoddsmdd alapozhatja meg, amelyet a konzekvens épitkezés

— a multban a nagy ideolégiakhoz alkalmazkodas — alazatossiga vezérel.

« DPikéns az, ahogy épp Kracauer emeli ki az olvasas individualitdsdnak megfegyelmezdjeként a kotott eszmei
keretekhez adaptilodds fontossagat; hiszen — tudds bardtai szerint — 6 ,antiszisztematikus” és az abszo-
latumoknak ellenallé gondolkodd volt. Egyuttal azonban szellemi habitusara jellemz6 volt az a témadi irdnt
elkotelezett kovetkezetesség, ami a kiilonféle részelemeket tor6dé 6vatossaggal volt képes konzisztensen
Osszekotni.

Siegfried Kracauer tartalomelemzéssel kapcsolatos elgondolasai bizonnyal taimadhatéak vagy hidnyérzettel ke-
zelhet6ek. S nem csupdn azért, mert b6 fél évszazada fogalmazddtak meg, hanem azért is, mert téredékesek, és
megmaradnak a kisérletezd jelleg(i elvi alapvetések szintjén. Ezzel egyiitt is a kvalitativ analizisrdl irt tanulmany,
illetve ennek el6zményeként a humanista megkozelitésmodrdl irt vazlat Kracauer ,amerikai éveinek”, azaz az
életmii lezarasanak olyan tomorit6 osszegzdjeként olvashatd, amely a tarsadalomtudomadnyos teriiletre belép6
humanista sajitos szerepvallalasat villantja fel. Ugyanis — mint Johannes von Moltke megallapitotta — Kracauer
az 1940-50-es években filmelemz3i tevékenységével, illetve a vasfiiggony mogotti orszagokbdl menekiiltek poli-
tikai attitidjét vizsgalé munkdjéaval (a Paul L. Berkmannal kozosen jegyzett Satellite Mentality cimi konyvvel)
azokhoz a kutatdsokhoz kapcsolddott szorosan, amelyek a kommunikécidé- és a tomegmédiakutatdst a tarsada-
lomtudomany részeként alapoztik meg, a totalitaridnus és a hiborus propaganda mechanizmusainak feltardsat segit6
teriiletként (von Moltke 2016). Mindekozben Kracauer els6dlegesen humanista/bolcsész maradt, s csak mésodlagos
volt ndla a tarsadalomkutatdi latdsméd (von Moltke 2016). Ennek a gondolkoddi habitusnak mélté6 foglalata von
Moltke szerint az 1952—53-as ,The Challenge of Qualitative Content Analysis”, hiszen egy kozvélemény-kutatasnak
szentelt tarsadalomtudomdnyos lapban jelent meg, végkovetkeztetéseivel mégis az elemzendd dokumentumok/
tartalmak minden egyes részletében ,vibrdld” jelentésképzidés fesziiltségeit, illetve az elemz6 és kutatdsi anyaga
kozti kolesonhatds — ahogy von Moltke fogalmaz: hermeneutikai — kérdését emeli a tartalomelemzés kozéppontjaba.
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Mitdl lesz jo a szoftvered?

Herendy Csilla UX kutatas elmélete és gyakorlata cimii konyvéral

Prantner Csilla
Eszterhdzy Karoly Katolikus Egyetem

A szoftverfejleszt6k gyakran még ma is a sajat vagy a megrendelSik gondolatmenetét kovetve terveznek digitalis
feliileteket, s mondhatni ,vakon, a négy fal kozott” fejlesztik rendszeriiket, azaz figyelmen kiviil hagyjdk a
leendd felhasznalok igényeit, szokasait, a célcsoport jellemz6it, gondolkodését. Hidbavaldk a brilidns technikai
megoldasok, a bonyolult és komplex funkciék, a fantasztikus latvany, ha a felhaszndlok szimara nem egyértelma
a website vagy az applikacié koncepcidja, vagy nehéz, nem kézenfekvé szamukra az alkalmazas kezelése. A ta-
pasztalatok szerint ha egy szoftver szisztémédja nem taldlkozik a felhaszndldok gondolkodésaval, akkor azt nem
is fogjak haszndlni. A weboldalak és az applikicidk esetében nagy a verseny, mert a piaci szerepl6k ,csak egy
kattintdsra vannak” egymdstdl, vagyis ha a felhasznalok egy adott feliilet kapcsdn barmiféle kényelmetlenséget
vagy kiszdmithatatlansigot tapasztalnak, konnyen és gyorsan odébbéllnak, és sosem térnek vissza: félreteszik a
programot, nem latogatjidk meg Gjra a weboldalt, torlik az applikaci6t a késziilékiikrél. Eppen ezért a felhaszndléi
élmény fokuszba helyezése elengedhetetlen a digitalis tartalom tervezése és fejlesztése soran.

Herendy Csilla 2023 novemberének végén, a BME Ergonémia és Pszicholégia Tanszékének gondozasaban
megjelent UX kutatds elmélete és gyakorlata cimii konyvében bemutatja és értelmezi a felhasznal6i élményhez
(UX, User eXperience) kapcsol6do fogalmakat, kdrvonalazza az elméleti keretet, és ebbe dgyazva szdmos kutatdsi
modszert és technikdt (UX research methods) ismertet; olyanokat, amelyek alkalmazdsaval jol hasznédlhat6 és
egyértelmd funkcionalitast megvaldsitd szoftvereket lehet késziteni.

A j6 felhasznél6i élményt biztositd, ergonomikusan kialakitott felhasznaléi feliletek (U1, User Interface) meg-
valdsitdsanak kulcsa a felhasznadlékozpontu tervezésben (LUCD, User Centered Design) és a UX kutatdsokban rejlik,
barmely tipust szoftver fejlesztésérél is legyen sz4. A szerz6 ravilagit: szamtalan médszer van arra, hogy miként
lehet elézetesen ,letapogatni” a felhaszndldi igényeket, és hogyan lehet a tervezés elérehaladott éllapotiaban
begytjteni a felhasznaloi visszajelzéseket. De a fejlesztési szakasz végén is sokatmondé eredmények sziilethetnek
az olyan ellendrzési technikak alkalmazaséaval, mint a haszndlhatésdgi tesztelés vagy a heurisztikus elemzés.

Herendy Csilla a pszicholégia, a kommunikdcid és a nyelvészet kontextusaban értelmezi a UX kutatdst. A szerzd
négy atfogd abra keretében a UX kutatasok mddszereinek kiilonb6z6 koncepcidk szerinti osztalyozdsat mutatja be.
Elséként a viselkedés—attitiid—kontextus dimenzidjanak szisztémdjat tekinti at, majd a kutatdsi mddszerek
fejlédésének dbrdjdn bongészhet6vé teszi az egyes metddusokat, ezutdn ismerteti a kutatdsi modszereket tdargyuk
és modjuk szerint, végil pedig a fejlesztési folyamatba dgyazva mutatja be ezeket.

A kotetben bemutatott megannyi kutatdsi mddszer kozott taldlhatok olyan, a mult szdzadbdl maér ismert,
tarsadalomtudomanyi teriiletrdl szarmazdk, amelyek UX témdban ma is kivdléan alkalmazhatdk, illetve a mai
modern, agilis fejlesztési koncepci6 altal életre hivott innovativ metédusok is. Egyebek mellett olvashatunk az
interjuik valfajairdl, a kérddives kutatdsi modszerekrol, a perszonaalkotdsrol, a mentdlis modellek feltdrdsdnak
technikajardl, a prototipus-tesztelésril és a szemmozgdskovetdvel tamogatott usability-tesztelésrdl is. A szerz6
ugy érvel, hogy mindig az aktuadlis kutatasi célokhoz kell vizsgalati eszkozoket valasztani. Hangsuilyozza azt
is, hogy figyelembe kell venni a médszerek megvalasztasakor azt is, hogy a szoftver a teljes szoftverkészitési
folyamatot tekintve mely fazisban — a tervezés vagy a fejlesztés fazisaban — van éppen. Azt javasolja, ennek
ismeretében mérlegeljiik, hogy alakité vagy 6sszegzd vizsgalatok elvégzésére van-e sziikség. Fontos atgondolni
azt is, hogy a problémat vagy a késziil6 megoldast szeretnénk-e kutatni, illetve azt is, hogy a felhaszndldékat
vagy magat a szoftvert (esetleg annak csak egy tervét) vizsgdljuk-e. A szerz6 ramutat arra, hogy szimtalan
kvantitativ és kvalitativ kutatdsi médszer all a témakorben rendelkezésiinkre; vannak példaul olyanok, amelyek
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a felhaszndlék véleményére fokuszdlnak (vagyis arra, hogy mit mondanak), és vannak olyanok, amelyek a
felhaszndlok gondolkoddsara (vagyis arra, hogy mit tesznek) keresik a vdlaszt. Emellett vannak, amelyekkel a
tipikus felhasznaléi szokdsmechanizmusok térképezhetdk fel: példdul a naplozds jo technika a mentdlis modellek
feltdrdsara. Azok is népszertt médszerek, amelyek soran a UX kutaték a felhasznalokkal egytittmiikodve alakitjak
ki a szoftver architekturajat (card sorting, fateszt).

Herendy szerint a trilangulacié elvét alkalmazva érdemes a kutatdsi médszerrepertoarbdl tobb, kiilonb6z6
jellegtit kivalasztani azért, hogy pontosabb, megbizhat6bb és drnyaltabb legyen a kapott eredmény, és ,igy az
egyik modszer korlatait egy masik forrasbol szarmazé adatokkal enyhithetjiik, 6sszefliggéseket kereshetiink,
és padrhuzamokat mutathatunk fel” (60. o.).

Herendy Csilla konyvének elméleti részében taglalja az ergonémia fogalmdanak kiilonféle aspektusait, valamint
megrajzolja az ember—gép—kornyezet-rendszer modelljét, illetve a szoftverergonémiahoz kapcsol6déan bemutatja,
hogy a felhasznalokozpontu tervezés elvének kovetelményei miként jelennek meg bizonyos szabvanyokban.

A szerz6 hangstlyozza az affordancia jelentdségét, miszerint nagyon fontos az, hogy a digitlis feliiletekre
helyezett elemek mar megjelenésiikben eleve hordozzak a funkcionalitdst, nevezetesen a felhaszndl6 szamara
egyértelmtien kideriiljon egy adott elemr6l, hogy azt legorditeni, vonszolni, kattintani vagy példdul dtkapcsolni
lehet-e. Emellett példakkal illusztrélja, hogy miként lehet az ,offline vilagb6l” szdrmazo hétkoznapi, materidlis
eszkozoket és megolddsokat (mint példdul a gomb, a retesz vagy a valtokapcsold) digitélis feliiletekre adaptélni.

Felmeriil a kérdés, hogy milyen gazdasdgi el6ny6k szarmaznak a UX kutatdsokbol. A teszteknek és a vizsgala-
toknak kdszonhetGen a szoftverkészités még korai fazisdban fény deriilhet az ergonémiai hibdkra, példaul a rossz
logikai strukturara vagy folyamattervezésre. Emiatt fontos, hogy addig ne koltsiink a fejlesztésekre (példaul a
design megrajzoldsdra, a struktira kivitelezésére, a funkcidk leprogramozasara), amig nincs pozitiv teszteredmény
arrol, hogy megfelel6k-e a kidolgozott tervek és az 6tletek. Azutdn lehet (és érdemes!) a szoftvereket megtervezni,
hogy tisztdn kirajzolédtak a felhasznaldk igényei, az érdeklédésiik, a szokdsaik és a tipikus észjarasuk. Ezutdn
javasolt a tervet Gjra tesztelni, és csak a sikeres tesztek utdan ajanlott hozzafogni a tényleges megvaldsitishoz.
Egyébként sem j6 megoldas a gombokhoz varrni a kabatot, a digitdlis platformok esetében pedig egyenesen
képtelenség: nem lehet a felhasznalékat rakényszeriteni egy olyan program hasznalatdra, amelynek kezelése
problémaba iitkozik, és amely nem nyujt pozitiv felhasznal6i élményt nekik.

A konyv osszefogottan kozli azokat a tartalmakat, amelyek hazai vagy idegen nyelvi blogokon, itt-ott (online
vagy offline formédban) megjelend cikkekbdl eddig csak szétszortan, részletekben voltak elérheték. A UX szak-
embereknek és a téma irant érdekl6dd kutatdk, tanuldk szamadra olyan hasznos kézikonyv lehet ez a kotet, amely
tudomanyos megalapozottsaggal, mindemellett gyakorlati szemlélettel, kozérthet6en kindlja a UX kutatdsok
megvaldsitdsdhoz sziikséges tudast. Tovabba tervezdi, grafikusi és programozdi nézépontbdl egyarant hasznos
szakmai attekintést ad a témardl. (Herendy Csilla: UX kutatds elmélete és gyakorlata. BME Ergonémia és
Pszicholdgia Tanszék, Budapest, 2023, 156 oldal, ISBN: 978-963-421-892-0, a kétet letolthetd a Budapesti Miiszaki
és Gazdasigtudomanyi Egyetem repozitériumabol: https://repozitorium.omikk.bme.hu/items/06d2c208-b5{3-
415e-ab06-04708a9d90d8/full).
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Amerika-kép a Horthy-korszakban

Sipos Balazs ,,Amerika, ezeremeletes mennyorszag”™ Amerika és
az amerikanizmus a Horthy-kori nyilvanossagban cimi konyvéraol

Kazmér Laszlé
Debreceni Egyetem Torténelmi és Néprajzi Doktori Iskola

Sipos Baldzs legtjabb konyvében a Horthy-korszak Amerika-képét vizsgalja. Azt a korszakot mutatja be, amikor az
amerikai arucikkekkel és az amerikai életformdval valé taldlkozas a mindennapok részévé valt. A nagypolitikatol
tavol marado6 hétkoznapi emberek — koztiik a magyarok is — szamos tapasztalatot szerezhettek az 6cednon tali
orszagrdl. Az utazdssal megszerezhetd élmények mellett a média alkotta meg az ember kognitiv vilagtérképén
azt az Amerika-képet, amelyet az egyének és a tarsas interakcidk értelmezési lehet8ségei és képességei gondolatta
formadltak. Sipos konyve tobb szempontbdl figyelemre méltd, a kovetkezGkben ezekbdl most a harom legfontosabbat
emelem ki.

El6szor is az ,Amerika, ezeremeletes mennyorszdg” — Amerika és az amerikanizmus a Horthy-kori nyilvdnos-
sdgban cimd konyv médiatorténeti irds, de a szerz6 felhaszndlja a nemzetkozi kapcsolatok torténetét is, és
referdl a populdris kultira tomegbazisat jelentd tdrsadalom vildgképalkotdsi lehetségeire is. Azokra az atlagos
emberekre fékuszal, akik az Egyesiilt Allamokrél a magyar nyilvdnossag kozvetitésével valamilyen médon is-
meretet szereztek. A médiatorténeti attekintés mellett alkalmazza az eszme-, az irodalom-, a film- és az uta-
zastorténet kutatdsi modszereit is, hogy minél részletesebb és pontosabb képet nydjtson a vizsgalt korszakrol.

A kotet masodik sajatossaga az, hogy Sipost a sokszint olvasd-, hallgaté- és néz6kozonség érdekli. Nem egy-egy
személy percepcidjat vizsgdlja a sokasagbdl, hanem a k6zonségen beliil hataroz meg olyan lazan vagy valamilyen
logika (példaul pértpolitikai érdekl6dés vagy gender) mentén szervesen egyméshoz kapcsol6dé csoportokat,
amelyek helyzetiiknél fogva kozel azonos médon dekédolhattdk a média altal kozvetitett Amerika-képet. A szerzé
igyekszik széles korben feltarni a korabeli média értelmezési lehetéségeit.

A kotet harmadik pillére a tomegkultara torténete, amelynek bemutatdsa sordn a szerzé nem az életméd
perspektivdjabdl vilagit ra a kultdrara, hanem a médiara mint kulturalis termékre helyezi a hangsulyt, és igy
a kulturalis regiszterek és transzferek szintjén folytat vizsgalatot.

Az el§- és az utdszot nem szamitva a kotet nyolc fejezetre oszlik, amelybdl az els6 tartalmazza a médszertani
bevezetdt, a historiografiai kornyezet leirdsdt és a £6 kutatdsi kérdéseket. A szerz6 ezt kovet6en szamos téma
kapcsdn mutatja be az Amerika-kép megjelenését a magyar médidban. Alapvet6en Magyarorszagot vizsgdlja,
de gyakran kitekint mds eurdpai dllamokra is. Kutatdsa sordn 36 id4szaki sajtotermék 546 évfolyamnyi anyagét,
a Magyar Film Iroda Rt. 21 évnyi filmhiraddéjit, 65 magyar és kiilfoldi filmet, valamint tobb 6rdnyi zenei vélo-
gatést hasznal fel és elemez. Tovdbba a kotetben olyan kommunikacids szinterek is megjelennek, mint a szinhézi
el6adasok és a szépirodalmi alkotdsok.

A harmadik fejezetben a globalizacié hatasait 6sszegzi a szerz§, kezdve azzal, hogy az felgyorsitotta a korabeli
informéciéaramlast, dthidalta a tér és az id6 kiilonbségeit, oddig, hogy 6sszekototte az egymassal soha nem
taldlkozé emberek tomegeit. Ennek hatdsara a kozonség a média dltal megteremtett vilagot lathatta, azt a vilagot,
amelyet a média szandékosan alakitott ki. Sipos a kovetkezd fejezetben valaszt ad arra a kérdésre is, hogy a média
ezt a folyamatot miként vitte végbe. Részletesen bemutatja az Amerika-kép, a sajat orszag — jelen esetben angol,
német és francia — énképének, illetve a globalizacié viszonyanak harmasat. Arra az osszefiiggésre koncentral,
amely a globalizmus és az amerikanizmus kozt huzédik. Az 6todik fejezetben a kulttira és a kozonség kapcsolatat,
illetve a médiafogyasztas jellemzéit vizsgalja — kifejezetten a magyar médiaszintereinek sajatossagain keresztiil
mutatja be a magyarorszagi amerikanizacié helyzetét. A hatodik fejezetben a vilagkultirat mutatja be. A tech-
nolégia fejlédésével az utazas egyre gyorsabb4, biztonsdgosabba és gyakoribba vilt, és a kevesek kivaltsdagabol
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idével elterjedt szokassa valt. Ezdltal megszaporodott az tti leirdsok és az ilyen témdja irodalmi alkotdsok
szdma is. Sipos lathat6va teszi, hogy ezek vizsgalataval felfedhet6ek azok a kontextusok és dbrézoldsi technikak,
amelyek f6 jellemzG6kként épiiltek be a kozonség vildgképébe.

A hetedik fejezetben a szerzé még részletesebben tdrgyalja a magyarorszagi amerikanizal6dast. Izgalmas
elemzést folytat példdul a kulturara artalmasnak bélyegzett jazz zene és a veszélybe keriil6 ciginyzene kapcsan.
A nyolcadik fejezet az amerikai kultirabél megismert és elterjedt nétipusok azonositasaval foglalkozik. A szerzé
kitér a feminizmus, valamint a férfi és a né viszonydnak ismertetésére, majd bemutatja az olyan korabeli n6i
figurdkat, mint a vamp, a garconne, a flapper gorl, a konszolidalt modern né/lany, valamint a férjét vard, nem tanult
és munkahelyen nem dolgozé tradicionalis asszony. A kilencedik fejezetben Eurépa és Amerika elsé vilaghabora
uténi kiilkapcsolatait vizsgalja. Kiilon kitér — a korabb fejezetekben is megjelend — lokalis 6nkritikdra, amely az
Amerika-kép altal reprezentalt viszonyrendszerhez képest nyujt értelmezési lehetGséget.

Osszességében az olvasé rendkiviil jol megalapozott és atfogé elemzést kap a Horthy-korszak Amerika-képérél,
amelyben figyelemre méltdan rajzol6dik ki a modernség, a lehet8ségek, a gazdagsdg, a populdris szérakozds és
a szabadsdg. Ugyanakkor érdemes megjegyezni, hogy e fogalmak értelmezése az egyes kulturdlis kozegekben
eltéré volt. Példaul a jazz zenét sokan szerették az orszigban, ugyanakkor viszont sokan a magyar kultdrara ve-
sz€lyt jelentd inverziv hatasként értelmezték, ami kiszorithatja a nemzeti operettet vagy a cigdnyzenét.*

A hatalmas felhaszndlt forrdsmennyiség ellenére még szamos anyag — a sajtétermék, a mozgokép, a radiofelvétel
vagy a tdgabb médiaszinterek koziil a szinhazi eldadds vagy a szépirodalmi kiadvdny — maradt ki a kutatdsbol.
Ennek legf6bb oka az, hogy a kiillonb6z6 médiatermékek tetemes mennyiségben jelentek meg a vizsgalt id6szakban.
Olyan nagy szdmban, hogy a kutato egész élete is kevés lenne ahhoz, hogy ezeket mind feldolgozza, igy a szinte-
tikus médiatorténet-irds kihivas elé dllitja a torténészt. Arrdl nem is beszélve, hogy az id§ elérehaladtéval a sze-
kunder forrdsok megsokszorozédnak. Erre megoldast jelenthet a kutatécsoportok, a keres6alkalmazasok, illetve
a mesterséges intelligencia alkalmazasa.

Sipos Balazs kotete ajanlhaté minden olyan torténésznek, torténelemkedvelének, kommunikacié- vagy média-
kutaténak, akit érdekel a médiatorténet, a Horthy-korszak vagy a koznapi-torténelem. (Sipos Baldzs: , Amerika,
ezeremeletes mennyorszdg” Amerika és az amerikanizmus a Horthy-kori nyilvanossdgban. Napvilag Kiadd, Budapest,
2023, 419 oldal, 4900 Ft)

* A kotet el6zményei kozott 1asd Sipos Baldzs ,,Amerika mint modernizacids példa, utépia és disztépia a Horthy Korban”
cimd irdsat lapunk 2015. tavaszi szdméban — A szerk.



