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VITAIRAT

Nagy Adam

Bevezetés

B A civil tirsadalom fejlettségének mérése nem csak a civilek belligye, nem csu-
pan szakérték jatékszere, hanem tulajdonképpen a tarsadalom élhetéségének
egyik mérészama. Ennek pontossaga pedig alapvetd érték — ha fontosnak te-
kintjuk, hogy egy tarsadalom szembesiljon énmagaval, reflektalhasson sajat ma-
gara. Az alabbi — vitainditénak szant — cikk a civil tarsadalommal, civilitassal, civil
vildggal kapcsolatos monitoring-folyamatok, indexek attekintésén keresztil azt
jarja kordl, hogy milyen értelmezési kerete lehet egy nem szakértdi becsléseken
(workshopokon keresztll kialakuld), igy per definitionem pontatlan becslésnek,
azaz egy kutatasi adatokon, mérészamokon alapulé értékelési rendszernek.

A mértékado, civilekkel foglalkozé monitoringrendszerek '
Mindenekeldtt tehat igyekszink Osszeszedni a relevans mérési rendszereket.

Ezek a Freedom House, a USAID, a CIVICUS, az ICNL és az Erste-WU 4ltal gondozott
monitoringok.
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Freedom House

A Freedom House Freedom in the World jelentés alapvetéen a politikai és pol-
gari szabadsagjogok érvényesilésének mérésére szolgal. Az 1972-ben inditott in-
dex 2020-as kiadasa 195 orszag 2019-es teljesitményét mutatja be, alapjat az ENSZ
Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata szolgaltatja. A folyamatban kétlépcsés rend-
szert hasznalnak, amely elsé szintje pontszamokat, masodik szintje ebbdl képzett
statuszt tartalmaz, amely minden évben szabad és nem szabad statuszba sorolja az
orszagokat (Freedom House é.n.). A Freedom House az 1990-es évek kozepe Ota
tdmaszkodik kilsé elemzdékre és tanacsadokra is, akik agytrosztokbdl, akadémiai
és emberjogi kérnyezetbdl érkeznek. Jelenleg mintegy 125 elemzé és 40 tanacsado
vesz rész a munkaban. Az elemzdk készitik a jelentéstervezeteket és végzik a pon-
tozést, alapvetéen hircikkekre, tudomanyos elemzésekre, nem-kormanyzati jelen-
tésekre és egyéni szakmai kapcsolatokra, illetve helyszini kutatasokra alapozva. Egy
orszag tételenként 0—4 pontot kaphat 10 politikai és 15 polgari szabadsagjog-ka-
tegdridban, ahol 0 pontszam a legkisebb és 4 a legnagyobb szabadsagfokot jelenti.
A politikai jogok témakérébe tartozd kérdésekbdl harom alkategoériat képeztek:
vélasztasi folyamat (3 kérdés), politikai pluralizmus és részvétel (4 kérdés) és a
kormany muakodése (3 kérdés). A polgari szabadsagjogokkal kapcsolatos témakat
négy alkategoridba soroljak: a véleménynyilvanitas és a meggy8z8dés szabadsaga
(4 kérdés), az egyesulési és szervezeti jogok (3 kérdés), a jogallamisag (4 kérdés),
valamint a személyes autondmia és az egyéni jogok (4 kérdés). A politikai jogok
esetében 10x4 pont, a szabadsagjogok esetében 15x4 pont szerezhetd, de elébbi
esetében 1-4 pont el is veszthetd. Az el6z6 év adott kategdrids pontszamat hasz-
naljak referenciaértéknek, s a pontszdm csak akkor médosul, ha az év folyaman
barmilyen irdnyu valtozast észlelnek. A pontszamokat a Freedom House elemzdi ja-
vasoljak és a szakértéi tanacsaddi testllet megbeszélésein véglegesitik. A jelentés
az elemzdk, a kilsé tanacsaddk és a Freedom House munkatarsainak konszenzusat
képviseli. Osszességében kijelenthetd, hogy a jelentés 6todik kategoriajanak egyik
kérdéscsoportja (tehat a 100-bdl dsszesen 4 pont erejéig) foglalkozik csupan a civil
Ggyekkel,? és az is alapvetéen szakértdi értékelésen alapuld mérészam.

A Freedom House masik relevans jelentése a Nations in Transit 2018-ig ér-
tékelte a volt szocialista orszdgokat, szam szerint 29-et. Az éves jelentésben a
kutatok hét kategoridban (demokratikus kormanyzas nemzeti szinten, helyi de-
mokratikus kormanyzas, valasztasi folyamat, flggetlen média, civil tarsadalom,?
igazsagugyi fuggetlenség, valamint a korrupcid) soroltdk be az orszagokat egy 1-7
kdzotti skaldn (Freedom House é.n.), ahol az 1 a legdemokratikusabb, a 7 a legke-
vésbé demokratikus, legalacsonyabb értékelés. Az értékeléshez a Freedom House
az akadémiai szférdbdl, az Ujsagiras teruletérdl és a civil tarsadalom szakértéi kozul
szerz8dtette az egyes orszadgok kutatdit. Az egyes orszdgok jelentéstervezeteit
3-6 kutatd latja; a pontszamokat a projektszervezet és a tanacsaddk véglegesitik.
A pontszamok bar jobbara tikrozik a kutatok, tandcsadok és a megrendeld kon-
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szenzusat, am a végsé sz6 a Freedom House-é. A lista 2018-t6l tulajdonképpen
beolvadt az orszagértékelésekbe (Freedom in the World). Mint lathato, itt is csak
egy kategdria foglalkozik a civil vilaggal a hétbdl, és az ezen bellli 10 kérdésbdl
legfeljebb az elsé 7-8 relevans civil Ggyekben, sét, ezek mérése is szakértbi becslés
és nem numerikus adatok eredménye.

USAID

Az Egyesult Allamok Nemzetkozi Fejlesztési Hivatala (USAID) éltal finansziro-
zott Civil Fenntarthatdsdgi Index (Civil Society Organization Sustainability Index)
hét dimenzi6 szerint vizsgalta 71 orszag civil vildagat? A hét dimenzié értékelésé-
ben minden orszagbdl legaldbb nyolc fébdl allo, a civil szervezetek képviselSibdl
szervezOdott szakértdi panel jott |étre. Az altaluk adott pontokhoz az indoklast a
vélemények alapjan a kivitelezd szervezet (Magyarorszagon az Okotérs Alapitvany)
ontdtte formaba (Okotars 2016; 2018 Civil society... 2019). A pontozas tehat ez
esetben sem adatokon, hanem szakért6i véleményeken alapul és a civil vildgnak
pusztan a szervezeti-intézményi dimenzibit veszi gorcsé ala.

CIvicus

A CIVICUS Civil Society Indexe, illetve az ehhez kapcsolddo jelentés majd egy
évtizede évente kerll bemutatésra és azt elemzi, hogy az események és folyamatok
milyen hatdssal vannak a civil tarsadalomra, illetve hogyan reagal maga a civil tar-
sadalom napjaink legfontosabb kérdéseire. Jelenleg 196 orszag értékelése torténik
meg, adatforrasainak egyike a Civicus Monitor, amely folyamatosan frissitett ada-
tokat biztosit (Civicus 2018). A Civicus gondozza taldn a legbonyolultabb indexet.
Minden bemeneti értéket egy intervallumra normalnak, biztositva ezzel, hogy az
érték 6sszehasonlitd legyen kordbbi vagy késébbi pontértékekkel® Az index 6t
Osszetevdbdl all 6ssze, ebbdl az elsé hdrom adja a 100 pontos alapértékelést (Base
Score), a masodik ketté a modositd értékelést (Life Adjustment Score).

— A Kulcsanalizis 6sszetevOben négy bemeneti valtozot (a civil tdrsadalom védel-
me, az egyesUlés szabadsaga, a gyulekezés szabadsaga, a véleménynyilvanitas
szabadsaga) vesznek gorcsé ald, mindegyiket 0 és 5 kozott értékelnek (a 0-sokat
elhagyjék). A bemenethez a jelentéseket Civicus-tagszervezetek adhatjak, ahol
a nemzetkozi szervezeti értékelés 1, a regionalis 1,5 a nemzeti 2-es sullyal esik
latba (a széveges értékelést két egymas értékelését nem ismerd szakértd, illetve
szukség esetén a Civicus mellett mikodé Tandcsadd Testulet forditja at pontsza-
mokka).

— A Civicus-analizis 6sszetevében maga a szervezet értékeli a Kulcsanalizs mo-
delljéhez hasonléan a négy dsszetevét.

CiviL SzemLE = 2020/4. 7
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— A Kulcspontok dsszetevét mas nemzetkdzi értékeld rendszerek normalas utani
Osszesitésébdl képezik. Ezek az értékeld rendszerek a Freedom House altal gon-
dozott Freedom of the World Index és a Politikai Terror Skala, illetve a Riporterek
Hatarok Nélkal World Press Freedom Indexének adatai.

— A mddositd pontokat a Civicus kutatdpartnereinek halézatabdl szarmazéd ada-
tok, a nemzeti civil csoportokkal készitett strukturdlt interjuk, valamint a mo-
nitoring weboldal felhasznaléinak inputjai adjak, ez -2 és +2 kdzott ot értéket
vehet fel (erésen romld, romld, valtozatlan, fejlédd, erésen fejlédd statuszokat
jelolve), ezzel modositva az alapértéket.

A rendszer kimenete egy 6t elemU skéla, amely nyitott, besz(kuld, akadalyozott,
elfojtott, zart jelzékkel értékeli az adott orszdgokat, aszerint, hogy a 100-as skalan
melyik 20 pontos intervallumba esik az adott nacié (Civicus 2019). A skalan torténd
valtozast az elvileg 11, jelenleg 8 tanacsaddbdl alld Tanacsadd Testllet kontrollalja
(Civicus é.n.), amely a mindsitések kozzététele eldtt attekinti az orszagok pontsza-
mat és a hattérdokumentumokat, és szlkség esetén modositja az értékelést (ez
az esetek kb. 5 sz4zalékdban torténik meg). Osszességében az index amennyire
szamszerUsitettnek tdnik, olyannyira kvalitativ alapu. Az 6t elembél négyben a sz6-
veges értékelések kddolasa utdn kapunk csak szdmértékeket, az 6toédikben pedig
mas indexek atvétele torténik (ahol — mint lattuk fentebb — ugyancsak szakértéi
becslés alapjan indexalnak). Raadasul, ha médosithatd az értékelés — barmennyire
szakértdi is eqy testllet — az taptalajt ad a szubjektivitdsnak.

Civil Freedom Monitor

Az International center for not-for-profit law (ICNL) Civic Freedom Monitora
jelenleg 54 orszagrol és 8 tdbboldall szervezetrdl készit kvalitativ jelentéseket a
civil tarsadalmat és a polgari szabadsagot érintd jogi kérdésekrdl, ideértve az egye-
csak az ICNL keretein beltl mdkodik a CSO Meter, amely egyelére ,csupan” egy
2019-ben kiadott eszkdz a civil tarsadalom kérnyezetének felmérésére (ECNL 2019;
ICNL 2019). A kisérleti eszkdzt a civil szervezetek mUkodési kornyezetének méré-
sére fejlesztették és tiz terlleten® vizsgalja a torvényeket, illetve a gyakorlatokat,
ugyancsak alapvetden kvalitativ értékel® szempontokat érvényesitve (Vize 2019).

Erste — WU Wien
Az Un. ,Erste-monitoring” célja 15 kozép-kelet-eurdpai tarsadalmat érinté civil

vildg dinamikajanak lefrdsa. A kutatdst a bécsi Wirtschaftsuniversitat Wien Non-
profit Szervezetek és Tarsadalmi Vallalkozdsok Kompetenciakézpontja végezte a

8 CiviL SzemLE = 2020/4.
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vizsgalt orszagok szakértbinek kdzremikodésével. A civil tarsadalomra vonatkozé
szakértéi értékelések minden részt vevd orszagban az elvégzett online felmérés-
re éplltek, amelyek a kilonféle tevékenységi terlleteken mdkodoé civil szerveze-
tek képviselSinek valaszain alapultak. Ezekbdl két mutatdt képeztek a szervezetek
szakmai szinvonalat’ és a szervezetek funkcionalitasat® illetéen (More-Hollerweger
et al. 2019).

A kutatés kritikdjaképp felhozhatd, hogy — ha mégannyira is az adott orszag
civil szervezeti vezetSinek értékelésén — ugyanugy szakértéi értékelésen és nem
numerikus adatokon alapul, illetve a mérés a civil vilag egy igen kis szeletét — a
szervezeteket, st azoknak is csak két aspektusat — vizsgalja. S6t a szervezetek
kivalasztasardl és az adatfelvétel reprezentativitdsarél nem talalhatok adatok, vala-
mint a tanulmanyok igen tag teret engednek a szerzék értelmezési szabadsaganak.

Egy dj tipusd civil index alapvetései

A fentiekben igyekeztiink 6sszeszedni a civil kotédésd indexeket és bemutatni
azok hidnyossagait. Ezekben féként a civil vilag teljességének leképezési hianya, il-
letve a kvantitativitas esetlegessége szurhatott szemet. A kdvetkez8kben azt igyek-
szlink korvonalazni, hogy milyen index mutathatna be pontosabban a civil vildgot.

Kvantitativitas

,Ami nem mérhet6, az nincs is” tartjak a természettudodsok. Egyet lehet érte-
ni azzal, hogy a szakértéi becsléseken alapulé indexek pontossaga legalabbis kér-
déses, azt a szakértdk tudatos vagy tudattalan el- és lekdtelezettségei befolyasol-
hatjak. Egy szakértdi értékelés kétségkivil pontosabb a laikus becslésnél, azonban
a numerikus adatokbdl szarmaztatott indikatoralapu indexeknél bizonyosan
pontatlanabb. Radadasul az adatokbol szarmaztatott indexalds egy megfeleléen ki-
dolgozott indikatorrendszerben automatizalhat6. Lehetséges, hogy ehhez igazitani
szukséges a statisztikai rendszereket, még az sem kizart, hogy 6nall6 adatfelvétel-
re van szUkség, ugyanakkor ezt nem potolja semmiféle egyszerd vagy kombinalt
szakértdi becslés. Olyan adathalmazra van tehat szlkség, amely 6néllé kutatasbol
és az adott orszag statisztikai adatgyUjtésébdl indikatorforrasként értelmezhetd,
még akkor is, ha ezen forrasok eddig nem meért valtozokat jelentenek, amelyek
alapjan értékelhetd példaul az egyének civil elkdtelezettsége, a civil szervezetek
tarsadalmi értéke, a szektor tarsadalmi befolyasa stb.

CiviL SzemLE = 2020/4. 9
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Teljes civil spektrum

A civilitds fogalma kapcsdn az Un. minimalista-generalista alldspontok jol ki-
rajzolhaté kilonbséget mutatnak (Pérez-Diaz 1998; Huszar 2009). A minimalistak
megkdzelitése szlkebb: szerintik a fogalom alatt szervezetek, mozgalmak saja-
tos kombinacidja, azaz a tarsadalom egy 6nallé szféraja érthetd (leird, deskriptiv
megkdzelités). Konkrétan a civil tarsadalom a nem-korményzati és nem-gazdasagi
intézmények egysége. A generalistak tdgabb fogalmi rendszerben gondolkodnak,
amely szerint a terulet alapja egy magatartasforma, amelynek jellemzdi: a korlato-
zott és elszamoltathatd kdzhatalom, a nyilvanossag stb., amely lehetévé teszi a ko-
z6s cselekvést, illetve biztositja a szabadsagjogok gyakorlasat, az 6nszervezddést.
Azaz a civil tarsadalom tulajdonképpen egyfajta politikai kultdra, ,civilizalt” koz-
élet, szabalyrendszer, amelynek alapja a citoyen (citizen, Blrger) gondolkodasmdd,
a polgari felelésség, a tolerancia. Ez — nem is olyan ldtensen — bizonyos értékek
melletti elkdtelezettséget, normativitast is feltételez (normativ megkozelités). Kissé
leegyszerUsitve Ugy is fogalmazhatnénk, hogy a minimalista megkozelités a tarsa-
dalombdl vezeti le a fogalmat, igy megkdzelitése top-down, addig a generalista
az egyénbdl, annak indittatasaibol (bottom-up) indul ki. Az elébbi elkuléndlt, ,ver-
tikélis” tarsadalmi szektorként értelmezi a terdletet, utdbbi pedig — miutan ,hori-
zontélisan” athatja a mindennapokat — szféraként irhato le. Egy, a civil vildgot leiré
indexnek tekintettel kell lenni a szervezetek top-down vilagara és a kdzpolgérok
bottom-up mindennapjaira is, igy a civil index nem szUkithetd le a civil szerveze-
tek, az intézményesdlt civilség dimenzidjara. A civilitas, civil vildg értékelésekor
egyszerre szlikséges monitorozni a kdzpolgdrok citoyen mivoltanak tarsa-
dalomformald kepessegét, a civil szervezetek mikoédéesének fejlettségét és
a szektor értéekképzd mivoltanak er6ssegét.

Tarsadalmi tér

A 20. végén, a demokratikus vildgrend esélyének névekedésével a civil tarsa-
dalom fogalméanak megkozelitései kozil elétérbe kerlltek azok, amelyek a civil
tarsadalomnak a demokracidkban, illetve a demokratizaldédasban jatszott szerepét
hangsulyoztdk. Ezek az elméletek abbdl a nézépontbdl indultak ki, hogy a civil
tarsadalom képes eldsegiteni a demokrécia kiteljesedését, megakadalyozni az au-
toriter kormanyzas kialakulasat (Keane 2004). Ugyanakkor mar a demokracidban is
l4thatova valt a tolerancia (Kapelner 2020) és ebben a sokszind civil vilag csapdaja,
azaz, hogy a sokszinUségben a kirekesztés szine is megjelent, a tolerancia jegyében
az intolerans allaspont is helyet kdvetelt maganak, a pluralizmus alcdjaban a kizaré-
lagossag is feltlint. Azon kezdeményezések, mozgalmak is teret kaptak tehat, ame-
lyek nem erdsitették a tarsadalmi parbeszédet, nem segitették a sokszinUséget,
pluralizmust, toleranciat. Enhez kapcsoléddan merl fel az a kérdés, hogy hova il-
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lesztheték azok a civil szervezddések, mozgalmak, amelyek romboljdk a demokrati-
kus értékrendet, azaz létezik-e ,rossz” civil tarsadalom? (Chambers—Kopstein 2001)
Mindez a kérdésfeltevés megerésddott a hibrid rezsimek (Filippov 2018), autokra-
ciak® (Kornai 2016) koraban, amikor — hasonldan a tolerancia csapdajahoz — ezek a
rezsimek a demokracia tolerans mivoltat kihasznélva rendezkednek be. Azaz a civil
vilag lényegét, igy mérési bazisat sem pusztan a kdzpolgari részvétel, szolgaltata-
sok és kontrollfunkcié adja, hanem fontos az is, hogy ezek az aktivitdsok a , klasz-
szikus” demokraciat erésitik vagy veszélyeztetik. llyen értelemben — féként a hibrid
rezsimek vildgaban — az is feladat, hogy mérheté legyen a demokratikus dis-
kurzus erésitésében/visszadllitasaban/gyengitésében jdtszott civil szerep.

Osszegzés

Egy civil index fejlesztését meg kell, hogy elézze a kontextus-értelmezés, azaz
egyfeldl az, hogy a hibrid rezsimek és demokracidk egyszerre torténd jelenlétében
milyen mdédon mérheté a civil attitld, civil szervezetek és -szféra erésségének
mértéke (a szabadsagok, terjedelmek, minéségek milyen médon valnak mérhetévé
(nem elfelejtve, hogy itt most nem csupan hagyomanyos polgari, hanem ennél szU-
kebb, pusztan k6zpolgari szabadsagrél beszélink). Tovabbi kérdés, hogy a mindségi
jellemzék (kapcsolaterdsségek stb.) hogyan kvantifikalhaték, hogyan vonhaték be
a mérési ,tartomdanyba”, azaz hogyan vélnak ezek mennyiségileg is ¢sszehasonlit-
hatova?

Ezt kovetheti csak a megfeleld indikdtorok fejlesztése, mégpedig olyanoké,
amelyek egyszerre értelmezhetéek demokracidkban, autokracidkban és hibrid re-
zsimekben. Ez azért sem egyszerd, mert a szabadsdghoz, demokracidkhoz kothetd
mindségi indikatorok mérése egy autokracidnak vajmi kevéssé érdeke. Es ennek
folyomanya lehet csak a megfelelé statisztikai rendszerek és onallé adatfelvételek
illesztése, majd az eredmények értelmezése.
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Jegyzetek

' Mas elméleti modellek is napvildgot lattak, ilyen példaul Skaaning eszmefuttatasa (Skaaning
2008), amely 6t dimenzi6 szerint vizsgélja a civil szabadség vilagat, ezek 1) a birdsédgok flgget-
lensége; 2) a vélemény- és véleménynyilvanitas szabadsaga; 3) a szabad gyllekezés és egye-
stlés; 4) a gondolat-, a lelkiismeret- és a vallds szabadsaga; és 5) a mozgas és a lakhatas sza-
badsaga. Ennek alapjan egy négyelem( skalan kulonbdztet meg liberdlis, félliberalis, illiberalis
és antiliberdlis rendszereket, amelyeket azonosit a politikai berendezkedés demokratikus, félig
demokratikus, tekintélyelv( és totalitarius mivoltaval. A modell azonban a civil értelmezést a sz6
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klasszikus polgari értelmében hasznélja, azaz nem a civilitdst méri, hanem a polgari szabadsag-

jogok érvényesulését. Ezen modellek nem lépték tul a gondolatkisérletek hatokorét, gyakorlati

koévetkezményk vajmi kevés.

2 (E2). Szabadak-e a nem kormanyzati szervezetek, kilénosen azok, amelyek emberi jogokkal és

kormanyzassal kapcsolatos munkéat végeznek (ide tartoznak a civil szervezetek, érdekcsoportok,

alapitvanyok, agytrosztok, nemi jogi csoportok stb.)?

— Kilondsen megterheld-e vagy akadalyozza-e a szabad mUkddést a nem-kormanyzati szerveze-
tek nyilvantartasba vételi eljardsa és a szdmukra eléirt egyéb jogi kévetelmények?

— A nem-kormdnyzati szervezetek finanszirozasaval kapcsolatos térvények indokolatlanul bo-
nyolultak és nehézkesek-e, illetve akadalyozzak-e a polgarokat jotékonysagi céljaikban vagy a
civil aktivitas kifejtésében?

— Kormanyzati nyomastél mentesek-e a nem kormanyzati szervezetek adomanyozéi és finan-
szirozoi?

— Tamadjak, megfélemlitik, letartdztatjdk vagy bebdrtonzik-e a nem-kormanyzati szervezetek
tagjait munkéjuk miatt?

3 A civil tarsadalommal kapcsolatos kérdések:

1. Védi-e az éllam a fuggetlen civil szektor jogait?

2. Intenziv-e a civil tarsadalom? (Fontolja meg a j6tékonysagi, nonprofit és nem-kormanyzati
szervezetek szdmdnak ndvekedését; a civil tarsadalmi csoportok teljesitményének javula-
sat; a filantropia és az dnkéntesség fokozasara tett helyi eréfeszitéseket; a nyilvanossag
aktiv részvételét az onkéntes magantulajdonban; hatékony polgéri, néi és etnikai csopor-
tok kulturdlis szervezetei; a vallasi csoportok részvétele jétékonysagi tevékenységekben
vagy egyéb tényezdk.)

3. Szabad-e a tarsadalom a szélséséges és intolerans nem-kormanyzati intézmények és szer-
vezetek tulzott befolydsatdl? (Vegyuik figyelembe a rasszistdkat, az erészakot vagy terroriz-
must tdmogatd csoportokat, idegengylldléket, maganszerepléket és ,igazsdgosztd” cso-
portokat, vagy mas csoportokat, amelyek fellépése veszélyezteti a politikai és tarsadalmi
stabilitast és a demokracidba vald attérést.)

4. A civil tarsadalmi csoportok jogi és szabalyozési kornyezete mentes-e a tulzott allami
nyomastol és a burokraciatol? (Fontolja meg a nyilvantartasba vétel, a torvényes jogok, a
korményzati szabalyozas, az adomanygyUjtés, az ad6zas, a beszerzés és az informacidokhoz
valé hozzéaférés kérdéseit.)

5. Van-e a civil tarsadalmi csoportoknak megfelelé szervezeti képességik munkajuk fenn-
tartdsahoz? (Fontolja meg az egyértelmlen korilhatarolt hataskorrel és felelésséggel ren-
delkezd iranyitasi strukturdkat; tapasztalt szakemberek, oktatok és hasonldk alinak-e ezek
kozéppontjaban; hozzéaférés az NGO-kkal kapcsolatos vezetési kérdésekkel kapcsolatos
informéacidkhoz az anyanyelven stb.)

6. A civil tarsadalmi csoportok pénzigyi szempontbol életképesek-e, megfeleld feltételekkel
és lehetéségekkel rendelkeznek-e a munkéjukat fenntarté forrasok gyUijtésére? (Fontosnak
tartja a forrasok gyUjtéséhez szlikséges szervezeti kapacitast; nonprofit add statusz-lehe-
t6sége; belfoldi vagy kulfoldi forrdsok gydjtésének szabadsaga; a maganszektor tdmoga-
tasat 0sztonzé jogi vagy adokdrnyezet; versenyképesség a kdzbeszerzési lehetdségekért;
jovedelemszerzési vagy koltséggydUjtési képesség; behajtési dijak.)

7. A kormany hajlandé-e az érdekcsoportok, a kdzpolitikai kutatocsoportok és mas nonprofit
szervezetek dltal képviselt politikat tdmogatni? Bevonjak-e a kormanyzati tisztviselék a civil
tarsadalmi csoportokat azéltal, hogy meghivjak 6ket, hogy véleményt mondjanak, kom-
mentéaljdk és befolyasoljak a figgdben Iévé politikékat vagy jogszabalyokat?
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8. A média érzékenyen reagdl a civil tarsadalmi csoportokra, mint flggetlen és megbizhaté
informacio- és kommentarforrasokra? Pozitiv kozremkoddk-e az orszag polgari életében?
9. Tiszteletben tartja-e az &llam a szabad szakszervezetek létrehozédsanak és csatlakozasanak
jogat?
10. Mentes-e az oktatasi rendszer a politikai befolyastél és a propagandatél?
4 Jogi kornyezet, szervezeti kapacitas, pénzlgyi fenntarthat6sag, érdekérvényesités, szolgaltatas-
nyUjtas, infrastruktura, tarsadalmi elismertség.
> A normélé képlet: U maximum — 8 minimum
regl maximum reglr mimnimum
® Az egyesUlési szabadsag, egyenlé banasmad, a finanszirozashoz valé hozzaférés, a békés gyu-
lekezés szabadsaga, a dontéshozatalban vald részvétel joga, a véleménynyilvanitas szabadséaga,
a maganélethez vald jog, allami védelemhez valé jog, allami tdmogatas, allami és civil tarsadalmi
szervezetek egyUttmukodése.
7 Szakmai szinvonal
A felmérésben résztvevék a kovetkezd kilenc tertleten 1-3 (1soha, 3 gyakran) kozott értékelték,
hogy a szervezetben milyen gyakoriak a:
1. Stratégiai dokumentumok kidolgozésa.
2. Vezet6k képzési programiai.
3. Munkatarsak képzése.
4. Professzionalis pénzlgyi irdnyitas.
5. Professzionalis dnkéntes-menedzsment.
6. A kedvezményezettekkel és az adoméanyozoékkal fenntartott kapcsolatok fejlesztése és
apolasa.
7. Tevékenység a kozosségi médiaban.
8. A maganélet / adatvédelem betartdsaval kapcsolatos intézkedések meghozatala.
9. EgyuttmUkodés kulsé szakemberekkel (példaul jogi szakértdkkel, tanacsaddkkal).
A kilenc tétel atlagdt minden szervezetre kiszamitotték. Ezt kovetéen az eredményeket -1 és
+1 kdzé normaltak mind a 875 vizsgalt szervezet esetében. A -0,5 alatti értékekkel rendelkezd
szervezetek kis szakmai képességgel birnak, a -0,5 és 0,5 kdzotti pontozastak kdzepes katego-
rigjuak, a 0,5 felettiek a nagy szakmai kapacitasu szervezetek.
8 A szervezet funkcioi: Szolgaltatés, érdekképviselet és kdzdsségépités.
A felmérés résztvevadit felkérték, hogy értékeljék a kovetkezd tevékenységek kdzponti szerepét
a szervezetik kildetése szempontjdbdl 1-5 kézott (1 egyaltalan nem fontos, 5 nagyon fontos):
1. Olyan programokat kinal, amelyek megfelelnek a szervezet kedvezményezettjei igényeinek.
2. Szolgaltatasok nyujtasa.
3. A kormanyzati politika befolyasolasa.
4. A kdzvélemény megvaltoztatasara vagy a tudatossag ndvelésére irdnyul
5. Egyes egyének, csoportok vagy szervezetek érdekeinek képviselete.
6. Kbzosség-épités.
Az 1. vagy 2. tételt fontosnak vagy nagyon fontosnak jelz6 szervezeteket szolgéltatoként azono-
sitottak. A 3., 4. vagy 5. pontot a kildetés szempontjabdl (nagyon) fontosnak tarté szervezeteket
az érdekképviseleti funkcié jellemzi. A 6. pontot (nagyon) fontosnak emlitéket k6zosségépitd
szervezetként tartja szdmon a kutatas.
9 A politolégiai szakirodalom bizonyosan sok kilonbséget fedez fel a kétféle fogalom kozott,
mi azonban ezeket szinonimaként hasznaljuk a kdzpolgari mivoltot nem immanens tulajdonsag-
ként, hanem pusztan diszletként felfogd politikai berendezkedések lefraséra.

* (ERTEK — régi maximum) + Uj maximum
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Az ONKENTES STERVEZETEK TAGSAGANAK JELLEMZOI Az
EuROPAI ERTEKREND VIZSGALAT HAROM HULLAMA
(1999, 2008, 2017/18) ALAPJAN'

Bartal Anna Maria

Bevezetés

B A hazai szocioldgiai és nonprofit elemzések egyik nagy addssaga, hogy az on-
kéntes/ontevékeny/civi-nonprofit szervezetek tagsaganak szociodemografiai, te-
vékenységterdleti jellemzdirdl, aktivitdsardl alig szllettek elemzések.? Marpedig, az
elmult hisz évet tekintve, a felnétt népesség 21-35 szédzalékardl, két—harommillié
emberrdl van szé.

Jelen tanulmény f6 célja ennek a hidtusnak a pétlasa az Eurépai Ertékrend Vizs-
galat (EVS) legfrissebb, 2017/18-ban felvett, illetve két korabbi (a 2008-as és az
1999-es) adatainak felhasznalasaval. Tovabbi cél, hogy bemutassuk és elemezzik a
felnétt magyar népesség reprezentativ mintajanak azon csoportjat, amely valami-
lyen dnkéntes szervezet (voluntary organization) tagjaként definidlta 6nmagat.

A tanulmany fé elemzési szempontjai a kdvetkezdek:

El6szor is, szikségszerl, hogy fogalmi-értelmezési, lehatérolasi kérdésekkel
foglalkozzunk, mivel az ,6nkéntes szervezet” kifejezésnek nincsen sem a magyar
kdznyelvben, sem pedig a szakmai-tudomanyos diszkussziékban hagyomanya. (Ra-
adasul az ,,6nkéntes” — jelzéként és fénévként egyarant — sokkal inkadbb az dnkén-
tességgel, az dnkéntes munkaval/tevékenységgel kapcsolatosan nyert értelmezést,
illetve terjedt el.) Ezért az ,6nkéntes szervezeteket” a jogi értelmezések, illetve a
szakmai és tudomanyos meghatdrozasok segitségével prébaljuk meg elhelyezni a
hazai civil-nonprofit koordindta-rendszerben.
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Ezt kdvetden a longitudinalis felvételek adatai alapjan egyfelél bemutatjuk, hogy
1999 és 2017 kozott miként alakult a teljes népességen belul a magukat 6nkéntes
szervezetek tagjanak vallo valaszaddk aranya. Mésfeldl azt elemezzik, hogy ez
a minta milyen demogréafiai-tarsadalomstatisztikai jellemzékkel frhaté le, illetve e
tekintetben az elmult hdsz évben milyen atrendezdédések mutatkoztak. A térsadal-
mibeagyazottsag-tételt (Seibel 1991) alapul véve, az atrendezédések hatterében
allé gazdasagi-tarsadalmi okokra is kitérink, hiszen a gazdasagi-tarsadalmi helyzet
és/vagy az egyéni élethelyzetek valtozasai igen érzékenyen érintik ezt a szabadidét
terheld, kozosségi, tarsadalmi elkdtelezddést.

A tovébbiakban azt vizsgaljuk, miként véltozik a f6 tevékenységi teriletek tag-
sagi emlitése egy olyan mintdban, amelyben a vélaszthatd tevékenységformak
részben eltérnek a bevett nonprofit statisztikai tevékenységkategdriaktol. Fé kér-
déstnk egyrészt az, hogy visszaigazolhat6-e ezen minta tagsagi aktivitdsaban a
magyar civil-nonprofit szektor torténetileg hagyomanyozott éroksége, a sport—
szabadidés—kulturdlis tevékenységek dominanciaja (Bartal 2005). Méasrészt, a for-
malis szervezeti kritériumok hidnya olyan tevékenységi terlleteken valé magas
tagsagi aktivitast is megjelenithet, amely arnyalhatja a hazai 6nkéntes/dntevékeny
civil-nonprofit szektorrél valé tudasunkat.

A tanulmany befejezd részében — tamaszkodva a kérdést targyald kordbbi ku-
tatasokra (Skrabski 2003; Kopp—Skrabski 2008; Puskas-Vajda et al. 2009) — az 6n-
kéntes szervezeti tagsag és az Ugynevezett egészségvédd faktorok dsszefliggéseit
kivanjuk feltarni. Ennek keretében elészor is azt vizsgéljuk, hogy az Ugynevezett
egészségfaktorok kozll az dnirdnyitottsag (a sajat sorsra valo befolyas megitélése)
és az élettel valdé megelégedés mennyire jellemzd sajatossaga az dnkéntes szerve-
zetek tagjainak, illetve a nem-tagoknak. Ezt kdvetéen pedig azt elemezzik, hogy
az egészség- és boldogsag-érzet megitélése alapjan a szervezeti tagsagnak milyen
kdzvetett, személyes és pozitiv hatasai vannak, valamint az onkéntes szerveze-
tekben tagok és nem tagok kozoétt milyen kuldnbségek mutatkoznak meg a fenti
tényezdk tekintetében.

A téma vizsgalatat azért tartjuk fontosnak, mert az onkéntes/ontevékeny/ci-
vil-nonprofit szervezetek tagsagaval is foglalkozé tanulmanyok (Anheier—Kendall
2000; Wollebaek-Selle 2002) 4ltalaban annak tarsadalmi-integracios ,hasznaval”
foglalkoznak, és kevésbé azokkal a ,személyes elényokkel”, pozitiv hatésokkal,
melyeket a szervezethez vagy csoporthoz valé tartozas nyujtani képes (Putnam
2000; Wilson—Musick 2000).

Véleményink szerint az 6nkéntes/dntevékeny/civi-nonprofit szervezetek sza-
mara — a tarsadalmi, kbzosségi célokon tul — igen fontos megtartd eré annak meg-
mutatasa, hogy az egyén szamara milyen személyes, direkt vagy indirekt elényei,
pozitiv hatasai vannak az ezen szervezetekhez valé tartozasnak.
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Az dnkéntes szervezetek helye a hazai civil—nonprofit koordinatarendszerben

Az angolszasz szakirodalomban a voluntary organisation (6nkéntes szerve-
zet) egy olyan altalanos kifejezés, amely bizonyos tipusd — magan-, azaz nem
allami, nem profitszerzési célok altal vezérelt, az dnigazgatas (legaldbb) minimalis
szintjével rendelkezd és tagsagat, tevékenységét, vezetését és adomanyait illetéen
Onkéntes — szervezetre utal.

Attol figgden, hogy e ,kuldonleges” entitasok melyik jellemzéjét — az 6nkén-
tességet/dntevékenységet, az allampolgari kezdeményezések fontossagat, a profit
szétosztasanak tilalmat vagy éppen az édllamtdl, a kormanyzatoktdl vald fuggetlen-
séget — akarjuk hangsulyozni, 6nkéntes/dntevékeny, civil, nonprofit, illetve nem-
kormanyzati szervezetrdl beszélink.? Az dnkéntes szervezet — mint altalanos kife-
jezés — ugyanakkor nem ad szervezeti kritériumokat, igy nem tesz kilénbséget a
formadlis jogi statusszal, illetve azzal nem rendelkezé szervezetek kézott.

Az utolsé partallami parlament éppen harminc éve — mintegy a rendszerval-
tozés nyitdnyaként — fogadta el az 1989. évi Il. térvényt az egyesilési jogrol. A
torvény kiemelkedd fontossaga akkor abban allt, hogy az egyesulési jogot alapvetd
szabadsagjognak ismerte el, mely szerint mindenkinek joga van ahhoz, hogy ma-
sokkal szervezeteket, illetéleg ko6zdsségeket hozzon létre, vagy azok tevékenysé-
gében részt vegyen. Ezeket a szervezeteket és kdzOsségeket a térvény tarsadalmi
szervezetekként hatarozta meg, kimondva, hogy az alapitok maganszemélyek,
jogi személyek és jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezetek lehetnek; elséd-
leges gazdasagi-vallalkozasi tevékenységre nem hozhatodak Iétre; 6nallé Ggyintézd
és képviseleti szervvel (a mikodéslikhdz szikséges vagyonnal és 6nallé koltség-
vetéssel) kell rendelkezzenek. A jogi személynek tarsadalmi szervezetek alapitasa-
hoz tovabbi torvényi feltételeknek kellett megfelelnie: rendelkezzen &nkéntesen
létrehozott, dnigazgatd, alapszabalyban meghatarozott célokkal és nyilvantartott
tagsaggal, mely tagsag tevékenységét céljai elérésére szervezze.
szervezet, igy az egyesiletek, a szakszervezetek, a partok és az egyhazak, illetve
— nem definidltan — a civil szervezetek. Ez utobbi szervezédések tekintetében
teremtett tiszta helyzetet a 2011. évi CLXXV., Ugynevezett ,Civil torvény”. A civil
szervezetek, mint tarsadalmi szervezetek meghatarozasanal — magan, nem allami,
nem profit célokért létrejott, az dnszervezddés, az Gnigazgatas, az onkéntesség/
Ontevékenység kritériumai mellett — a jotékonysag és a kdézhasznusag feltételeit is
nevesitette a torvény.

A ,Civil tdrvény"” nem sorolja a civil szervezetek kozé, pontosabban annak ki/o6-
nds formainak nevezi a szdvetségeket, a partokat, az egyhazakat és a szakszerve-
zeteket, tovabba bevezette a jogi személyiséggel nem rendelkezd, nem gazdasagi
célok elérésére, de a kozosségi tevékenységek 6sszehangolasara (a mar két fével
is) alapithatd civil tdarsasdgi mikddési format.

Az elmult harminc évben a tdrsadalmi szervezet elnevezés leginkdbb a
jogi szaknyelvben és a kézigazgatasban maradt haszndlatos, mig a koz-
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nyelvben inkdbb a civil, a szakmai és tudoményos nyelvben pedig a nonprofit
szervezet elnevezés nyert teret. A 2000-es évektdl a szektor szervezeti és bevételi
dualitdsara utalva az elemzésekben inkabb a civil-nonprofit jelzd valt altalanossa.

Magyarorszagon a civi-nonprofit szervezetek értelmezését illetéen a szakmai
és tudoméanyos nyelvben a Salamon—Anheier (1995) altal bevezetett — az empirikus
kutatédsokbdl induktivan levezetett, nemzetkdzileg is elfogadott — operacionalis-
strukturalis definicié valt elfogadotta. Ez a definicié nem tekinti a nonprofit szer-
vezetek korébe tartozénak sem a politikai partokat, sem az egyhdzakat! de a
partfogodi, polgarjogi szervezeteket, valamint a vallds irant elkotelezett jotékony,
karitativ szervezeteket a nonprofit szervezetek kézott tartja nyilvan.

Mindezek és az Eurdpai Ertékrend Vizsgalatokban szereplé dnkéntes szerveze-
tek (a kérdéivben a direkten megnevezett dnsegitd csoportok, jogvédd és érdek-
védelmi szervezetek, de féként a vallasi és egyhdzi szervezetek, a politikai partok
vagy csoportok, a szakmai és szakszervezetek, illetve az indirekten értelmezett
egyesUletek, tarsasagok, klubok, korok, szakkorok stb.) bevonasa alapjan azt kell
megallapitanunk, hogy a vizsgalat targyat képezd dnkéntes szervezetek — a hazai
jogi, szakmai és tudomanyos értelmezések és definiciok értelmében — leginkébb a
harminc évvel ezelétti tdrsadalmi szervezetek ismérveivel rokonithatdak. Ugyan-
akkor azonban — a formadlis kritériumok hidnya miatt — a tarsadalmi szerve-
zeteknél tagabb azon entitasok kdére, amelyek az alabbi elemzés targyat
képezik.

Az dnkéntes szervezeti tagok aranyainak valtozasai a népességben, 2017—1999

A 2017-es Eurépai Ertékrend Vizsgélat szerint — a felnétt magyar népesség rep-
rezentativ mintdjaban — a valaszadok 35 szazaléka valaszolt igennel arra a kérdésre,
hogy: ,Kérem, nézze meg gondosan a kévetkezé dnkéntes szervezetek listdjat, és
mondja meg, hogy On ezek kézll tartozik-e valamelyikhez, s ha igen, melyikhez?”.

Ez a feln6tt magyar népességre vetitve 2,8 millid 6 dnkéntes szervezeti tagot,
és a korabbi évekhez képest egy hullamzoé névekedést jelentett.®

Az eléz8, 2008. évihez viszonyitva 14 szazalékponttal, mig az 1999. évi adatok-
hoz képest 6 szazalékponttal emelkedett az dnkéntes szervezetekben magukat
tagként jel6lé valaszaddk aranya.

1. tablazat. Az 6nkéntes szervezeti tag valaszaddk aranya az EVS teljes mintaban
(2017, 2008, 1999)

2017 2008 1999
35% (N=528) 21% (n=310) 29% (n=292)°

Forras: A vonatkozo EVS-adatfelvételek alapjan, sajat szerkesztés.
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Magatol értetédden vetédik fel a kérdés, hogy milyen okok magyarazhatjak
ezt a hulldmzast. A tarsadalmi beagyazottsag tétele (Seibel 1991) azt a trivialitas-
nak tdnd megallapitast fogalmazza meg, hogy a civil-nonprofit — jelen esetben
az Onkéntes — szervezetek nem léglres térben mozognak, fejlédésiket alapve-
téen meghatdrozza az a jogi, politikai, gazdasagi és tarsadalmi kérnyezet, amely
korulveszi 6ket. Ugyanakkor ezek a szervezetek reagdlnak is az &ket korllvevd
politikai, gazdasagi és tarsadalmi kihivasokra azaltal, hogy milyen célok megvaldsi-
tasara jonnek létre, de legféképp azzal, hogy a tarsadalomban milyen funkcidkat
— kozszolgaltatasokban vald részvétel, érdekképviselet-érdekérvényesités, civil-ko-
70sségépités — toltenek be (Bartal 2009: 8). Ugy vélem tovabba, a fentebb felvazolt
sajatossagok arra is hatassal vannak, hogy az énkéntes/civil-nonprofit szervezetek
milyen demogréafiai és tarsadalomstatisztikai jellemzdékkel leirhaté tagsdgot képe-
sek megszdlitani, illetve milyen célok mentén tudjak ket aktivizalni.

Az 1990-es éveket a redljovedelmek csokkenésének, a sulyos foglalkoztatasi
valsdg, a magas munkanélklliség, a fogyasztas, a kulturdlis tevékenységek vissza-
esésének éveiként tartjuk szamon, de az 1998-as év volt az elsé, amikor lassan no-
vekedni kezdett a GDP és valamelyest nétt a foglalkoztatottsag (Vukovich—Harcsa
1998: 30). Ezért az 1999-ben mért EVS-adatok a magyar 6nkéntes/6ntevékeny/
civil-nonprofit szektort a rendszervaltast kovetd extenziv ndvekedésének végén, a
»szinten tartas” pillanataban ragadtdk meg.

Ezzel ellentétben, 2008-ban, a pénzlgyi valsdg elsé évében készilt felvétel
eredményei mér egyfajta ,vélsag-jelként” is betudhatoak (Bartal 2009). Ahogy az
elemzés kovetkezé részében lathatd lesz, pont azok a szervezetek (lasd 3. tab-
lazat) szenvedték el a legnagyobb aranyu tag-csokkenést, amelyekben a szabad-
idét terheld tagsagi viszony az elkotelezédés mellett inkabb csak kozvetett egyéni
haszonnal jar. Meg kell emliteni még, hogy a civi-nonprofit szektort — bér ez az
,Onkéntes szervezetek” csak egy részére vonatkoztathaté — ebben az idében su-
lyos presztizsveszteségek is érték. Azt is feltételezhetjik tovabbéa, hogy a nonprofit
gazdasagi tarsasagok megjelenése egyfajta elszivé hatassal jart, kilonosen a felsé-
foku végzettségu, idésebb, kdzépkoru férfiak esetében.

Végezetll, ha a 2017-es novekedés korilményeire keressik a magyarazatot, azt
valészinUsitjuk, hogy csak részben van szé organikus fejlédésrél, mivel a kivonulds
és tiltakozas (Hirschman 1995) jegyében az 6nkéntes szervezetek informadlis és
mozgalmi formai éledtek fel az elmdult tiz évben. Az informélis szervezetek eré-
sodése — a kivonulas jegyében — féként a vallasi és egyhazi szervezetek tagsa-
gdban mutat jelentds emelkedést (lasd 3. tdbldzat). Mig a tiltakozasi attitldot,
a ,protest-tagsagot” azon mozgalomszerU, informalis-félinformalis csoportokhoz
val6d csatlakozasok jelzik, amelyek részben a szektort ért, 2015-tel kezd6dd té-
madasokra, részben pedig a kormanyzati-politikai intézkedések valaszreakcioiként
szllethettek.
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Az dnkéntes szervezeti tagok szociodemografiai jellemzéi, 2017—1999

A bevezetében mar emlitettik, hogy a hazai szocioldgiai és nonprofit-kutatés
nagy addssaga, hogy alig rendelkeziink szociodemogréfiai adatokkal az énkéntes/
Ontevékeny/civi-nonprofit szervezetek tagsagardl. Amennyiben viszonyitasi ala-
pot kereslink az dnkéntes szervezeti tagok szociodemografiai jellemzdinek elemzé-
séhez, akkor a relevans szakirodalmat egyfel8l Angelusz Rébert és Tardos Marton
(1998) a kapcsolati eréforrasok atrendezédését kutatd dsszehasonlitd elemzése —
amelyben az egyestiletekben, klubokban, szakszervezetekben betdltétt tag-
sdagot mint a tarsadalmi téke egyik komponensét vizsgaltak —, masfeldl Puskas-
Vajda Zsuzsanna és szerzdtarsainak (2009) a hazai 6nkéntes tdarsuldsok tagsagara
vonatkozoé eredményei jelentik.

Angelusz és Tardos a kapcsolathalézati eréforrasok atrendezédésének tenden-
cidit vizsgalta és hasonlitotta 0ssze a rendszervaltozas el6tt (1987-ben) és a rend-
szervaltozas utan, 1997-ben készllt, reprezentativ felvételek alapjan’ Terjedelmi
korlatok miatt most csak a tarsadalmi téke — vagy, ahogy a tanulmanyban szerepel:
kapcsolathalézati eréforrasok — vizsgalatanak egyik komponensére, az egyesdle-
tekben, klubokban, szakszervezetekben betdltétt tagsagi jellemzbkre vo-
natkozé eredményeket ismertetjuk.

Az 1987-es felmérés szerint a felnétt népesség egydtdde szamolt be egyesileti
vagy klubtagsagrél (a kotelezének szémitd szakszervezeti tagsag ekkor nem ke-
rilt be a kérdezésbe). Tiz évvel késdbb, 1997-ben, a megkérdezettek egyharmada
volt valamely egyesulet, klub vagy szakszervezet tagja. Mindezek alapjan a szerzék
megallapitottak, hogy a vizsgalt évtized alatt a tarsulasi készségben komolyabb
valtozds nem ment végbe (Angelusz—Tardos 1998: 246).

Hozz4 kell tennlink, hogy ekkor a magyar nonprofit szektor extenziv fejl6désé-
nek utolsé éveit élte. 1997-ben az egyeslletek az 6sszes civil-nonprofit szervezet
57 szazalékat tették ki, ami 27 807 szervezetet jelentett, és éves ndvekedési ttemk
ekkortol kezdett el csokkenni (Bartal 2005). Ezidében az egyesiletek dnbevalldson
alapuld taglétszama megkozelitette a harommillié f6t, ami redlis becslések szerint
is a felnétt népesség 30 szazalékat jelentette, és ez kdzel hasonld volt, mint amit
a szerzék mértek.

Az Osszehasonlitd vizsgalat eredményei (Angelusz—Tardos 1998: 254) alapjan
az egyesuletekben, klubokban és szakszervezetekben vald tagsag elsésorban a
férfiak, a 30-59 éves korosztaly, leginkdbb a féiskolai és egyetemi végzettséggel
rendelkezék, féképpen a vezetd allastak, tovabba a beosztott értelmiségiek és az
onallo vallalkozok, valamint inkabb a kézségekben, illetve az Eszaknyugat- és az
Fszak-magyarorszagi régidban él6k szamdra jelentett, ha nem is tul erds, de nem
elhanyagolhaté kapcsolathalézati eréforrast.

Az 6nkéntes tdrsuldsok tagsagat vizsgalta Puskas-Vajda és szerzdtarsai (2009)
a Hungarostudy 2002-es, illetve a Hungarostudy Egészség Panel 2006-0s mintajan.
A kutatés fontos hozadéka volt, hogy a folyamatos tagsaggal rendelkezdk mellett,
elemzésik targyava tették a kilépdk és belépdk demografiai, szociokulturdlis, illetve
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gazdasagi helyzetét, tovabba egészségi allapotdnak megitélését és azt is, hogy az
egyes tipusok milyen magatartas- és személyiségjellemzdkkel irhatéak le. Ered-
ményeik szerint a két felvétel idépontjdban a felnétt magyar népesség® valamivel
tébb, mint egytizede volt 6nkéntes térsulas tagja.® A vizsgalatban a folyamatos
tagsaggal rendelkezék szociodemografiai jellemzdikben szdmos eltérést mutattak
mind a nem tagok, mind pedig a kilép&k és belépdk csoportjaitdl.
Ezek szerint a folyamatos tagsaggal rendelkezék haromotode férfi volt, 62 sza-
zalékuk a 35-64 éves korosztalyba tartozott és inkabb az aktiv gazdasagi statusszal
rendelkezdk kozul kerultek ki. Kétharmaduknak volt k6zép- vagy felséfokd végzett-
sége, és sajat anyagi helyzetét egyharmaduk inkabb javulonak itélte (Puskas-Vajda
et al. 2009: 125-126).
Az eltéré mintavételi szempontok ellenére is — mintegy viszonyitasi alapként —
érdemes megjegyezni, hogy a 2008-as EVS-felvétel adatai szerint a részvételi arany
a férfi, illetve a ndi tagok kézoétt majdnem kiegyenlitett volt (2. tablazat). A 36-65
éves valaszadd tagok ardnya 54 szédzalék volt, négyotodiuk kozép- és felséfokd
végzettséggel, haromotoduik fizetett dllassal rendelkezett.
2017-ben az  dnkéntes szervezetek tagjainak szamité  valaszaddk
szociodemogréfiai jellemzdi kdzul — terjedelmi korldtok miatt — a kdvetkezé ered-
ményeket emeljik ki
— 2017-ben az dnkéntes szervezeti tagsag hangsulyosabban lett a néi valaszaddk
sajatossaga, mint a férfiaké. Ez mindenképpen fontos valtozas a korabbi EVS-
hullamok adatai, illetve a fent idézett kutatdsokhoz képest is. A korédbbi felvéte-
lek idején a két nem tagjai — arnyalatnyi néi tulsullyal — megkdzelitéleg azonos
aranyban vallottdk magukat dnkéntes szervezetek tagjanak!®

— Az életkori csoportok szerinti elemzés alapjan az elsé szembetling jelenség az,
hogy a 36-55 éves korosztaly ,hegemonidja” megtért, és 2017-ben harom ge-
neracibhoz tartozé — a minta kozel kétharmadat kitevé — vélaszaddk ,vitték a
hatukon” az 6nkéntes szervezeti tagsagot: a 18—25 évesek, a 65 év felettiek és a
36-45 év kozottiek (1. abra). Fontos megjegyezni, hogy 2017-ben a 26-35 éves
korosztalyhoz tartozé valaszadok mar kevésbé, az 56-65 év kdzottiek pedig
még nem eléggé voltak megszoélithatdak az dnkéntes szervezetek 4ltal. A 65 év
feletti vélaszadok aranyanak 7 szazalékpontos ndvekedése 2008-hoz képest arra
utal, hogy Magyarorszagon is egyre elterjedtebbé valik a nyugdijas évek aktiy,
tarsadalmilag is hasznos eltoltése’
A 18-25 év kozotti és a 65 év feletti — ,unoka—nagyszuld” kord — dnkéntes szer-
vezeti tag vélaszaddk 43 szazalékos aranya alapjan ugy véljuk, hogy ez az életkori
megoszlas nem jelentéktelenll befolyasolja a minta csaladi allapot, gyermek-
szam, fizetett allassal vald rendelkezés és atlagjovedelem szerinti megoszlasat.
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1. abra. A magukat dnkéntes szervezetek tagjaiként jeldl6 valaszaddk
¢eletkori csoportok szerinti megoszlasa, 2017-2008

25%

18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 65-

—2017 2008

Forras: Az EVS vonatkoz6 adatfelvételei alapjan, sajat szerkesztés.

— Az 6nkéntes szervezeti tag valaszaddk tébb mint fele (56 szézalék) egyedul él6
volt (30 szazalék nétlen/hajadon, 12 szézalékuk 6zvegy, 14 szdzalékuk elvalt, ku-
|6néld). Ez a korabbi évek adataival 6sszevetve — 2008-hoz képest 11 szazalék-
pontos, 1999-hez képest 21 szazalékpontos ndvekedést mutatva — lényeges val-
tozédsnak szdmit.

— Az 1999-es adatokkal dsszehasonlitva, 2017-ben szamottevéen csdkkent a gyere-
kes vélaszadok aranya is (81 szdzalékrol 58 szazalékra), noha még mindig 6k
alkotjak az dnkéntes szervezeti tagok tobbségét.

— Az iskolai végzettségi adatokat tekintve allanddsulni latszik, hogy az 6nkéntes
szervezeti tag valaszadok tobbsége (2017-ben 81 szdzalékuk, 2008-ban 83 sz&-
zalékuk) a kozép- és felséfokl végzettséglek kozul kerllt ki. Ez természetesen
mindenképpen 6sszefligg a kdzép- és felséfoku végzettségliek aranyanak nove-
kedésével, de 2017-ben a nem tag valaszaddk 13 szdzalékdnak volt csupan felsé-
és 66 szazalékanak kozépfokd végzettsége®

— SzUkult az oll6 a fizetett allassal rendelkezd, illetve nem rendelkezé valaszaddk
kozott (53—-47 szazalék). A fizetett allassal nem rendelkezé vélaszadok 47 sza-
zalékos aranya az alabbi csoportokbdl tevédik dssze: 24 szdzalék a nyugdijasok
aranya, 14 szazalék tanuld, 9 szazalék pedig munkanélkili, haztartasbeli, leszaza-
lékolt és egyéb. E foglalkoztatasi helyzetnek tudhaté be a mintabol kiolvashato
alacsony havi jovedelmi &tlag is.
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2. tablazat. Az dnkéntes szervezetekben tag valaszaddk szociodemografiai jellemzéi
(2017, 2008, 1999)

Szociodemografiai 2017 2008 1999
jellemzék (n=528) (n=310) (n=292)

Férfi 44% 49% 48%
\[¢} 56% 51% 52%
18-25 éves 23% 17% na®
26-35 éves 1% 16% na
36-45 éves 19% 18% na
46-55 éves 14% 25% na
56-65 éves 13% 1% na
65 éven feldli 20% 13% na
Hazas, élettarsi kap- 44% 55% 63%

csolatban él6

Egyediil 16 (elvalt,
kiil6néls, 6zvegy, haja- 56% 45% 37%
don/nétlen)

Gyermekes 58% 68% 81%

Gyermektelen 42% 32% 19%

Alséf9k9 iskolai vég- 19% 7% 349

zettségii'™

K&zépfoku iskolai 53% 53% 45%

vegzettsegu

Fe|S(')'F0|’(IL'I iskolai vég- 28% 30% 21%

zettségu

Van fizetett allasa 53% 60% 52%

Nincs fizetett allasa 47% 40% 48%

Havi jévedelmi &tl (157 e!3:’to—81180 eFt ('ega'af’ﬂo eft, na
avi jovedelmi atlag oot de kevesebb, mint .a.

125 eFt)

Falun é16' 31% 36% 32%

Varosban él6 24% 39% 28%

Megyeszékhelyen éI6 22% 12% 18%

Févarosban é16 23% 13% 22%

Forras: Az EVS vonatkozo adatfelvételei alapjan, sajat szerkesztés.
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—Végezetil pedig, 2017-ben a valaszadd dnkéntes szervezeti tagok egyharmada koz-
ségi lakos volt, a tobbi telepulési kategoriaba tartozo6 valaszaddk arédnya pedig — a
korabbi évekhez képest — kiegyenlitettebbé valt. Ugy véljiik, ebben nem kis sze-
repet jatszott az, hogy a kétezres évektél kezd6dd, a budapesti (és nagyvarosok
korili) agglomeracidba, illetve a kisvarosokba vald elkéltoézés folyamata lelassult.

— Meg kell jegyezni, hogy a tagsagi alminta ,kilonds” sajatossaganak tekinthetd,
hogy a valaszadok 61 szédzaléka vallotta magat valamilyen vallasi felekezethez tar-
tozdénak, ami lényegesebb magasabb a teljes minta (45 szazalék) és a nem tagok
(52 szazalék) hasonld aranyainal.

Osszegezve megéllapithatd, hogy 2017-ben az &nkéntes szervezetekben magu-
kat tagnak jelolék inkabb a fiatal, a nyugdijaskoru és a 36—45 éves nék kozul ke-
riltek ki, akiknek tébb mint a fele egyedulallé volt, kdzép- vagy felséfokd végzett-
séggel rendelkeztek, valamivel tdbb mint a feliknek volt fizetett allasa, és magukat
kozel kétharmad aranyban valamilyen vallasi felekezethez tartozénak vallottak.

Az onkéntes szervezeti tagsag tevékenységteriiletei

Miel6tt ratérnék a vélaszadok altal megjeldlt tevékenységteriletek elemzésére,
a kovetkezodket kell elérebocsatanunk. A magyar civil-nonprofit szektor térténeti-
leg hagyomanyozott 6roksége a sport—szabadidds és kulturdlis egyesiletek domi-
nancidja (Salamon—Anheier 1995; Bartal 2005).

A megjelolt tevékenységi terlletek™ rangsorat nézve, a fenti megallapitast valo-
jdban csak a 2017-es felvétel adatai igazoljak vissza — azzal a kitétellel, hogy 1999
Ota a leggyakrabban emlitett tevékenységi terllet a vallasi vagy egyhézi szerveze-
tekhez kapcsolédott”

2017-ben a vélaszadd, dnkéntes szervezetek tagjai hdrom tevékenységi terule-
ten vallaltak a legnagyobb arédnyban tagsagot:

— a vallasi vagy egyhazi (46 szazalékban);

— a sport vagy aktiv pihenés (32 szdzalékban); és

— a nagyon heterogén tevékenységeket magaban foglalé oktatasi, mivészeti,

zenei vagy kulturdlis tertleten (30 szézalékban).

Az egy tagra juté tevékenységterilet emlitése 2017-ben 1,8, mig a korabbi évek-
ben 14 volt, ami arra utal, hogy bizonyos valaszaddk esetében kumulalédott szer-
vezeti tagsag(ok)rél beszélhetiink (Wollebaek—Selle 2002).

A 3. tdbldzat adatai azt is jol mutatjdk, hogy a tagok altal leggyakrabban
megjeldlt tevékenységteriletek kdzott egyfajta strukturdlis atrendezédés jott lét-
re, kUlondsen a szakszervezetek és a szakmai szervezetek emlitése terén. Itt kell
megjegyezni, hogy Anheier és Seibel (1993) sajadtos magyar — mas kelet-eurdpai
orszagokra nem jellemzé — jelenségként irta le a szakszervezetek, munkavallaléi
érdekképviseletek nem elhanyagolhaté szaméat az 1990-es évek elején.
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3. tablazat. Az dnkéntes szervezeti tagok megoszlasa tevékenységterilet szerint
(2017, 2008, 1999, az emlitések szazalékaban)

2017 2008 1999

Tevékenységterilet
(n=528) (n=310) (n=292)

Vallasi és egyhazi 46% 30% 42%
Sport vagy aktiv pihenés 32% 24% 13%
Oktatasi, miivészeti, zenei
vagy kulturalis tevékeny- 30% 13% 12%
ség
Szakmai szervezet 15% 8% 13%
Koérnyezetvédelem, az
él6vilag megdrzése, allatok 12% 7% 6%
jogai
Humar’llt?rlus vagy joté- 199 na. na
konysagi
Szakszervezet 10% 18% 24%
Of\seglt9 c’sopo’r_'t,’kolcso- 7% na na
nos segitségnyujtas
Politikai part vagy csoport 5% 3% 5%
Fogyasztéi érdekvédelem 2% n.a. n.a
Mas csoportok 13% 8% 9%
Egészségvédelem n.a. 8% 7%
Szocialis gondoz6 szolga-
Iat,,[dos, hatranyos hely- na 5% 7%
zetl vagy elesett emberek
tamogatasa
Helyi k6z6sségi tevékeny-
ség, a szegénység, a fog- na 7% 39%
lalkoztatas, a lakasiigy és a '
faji egyenléség megoldasa
Ifjisagi munka (mint ifjusa-
gi egyestlet, cserkészet, n.a 7% 3%
klub stb.)
N&i csoportok, na 3% 1%
némozgalom '
Harmadik vilag tamogatasa na 1% 19
vagy az emberi jogok '
Békemozgalom n.a. 1% 1%

Forras: Az EVS vonatkozo adatfelvételei alapjan, sajat szerkesztés.
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A hazai nonprofit statisztikai adatok szerint a szakszervezetek 1997-ig szambeli
tébbségben voltak a munkaaddi érdekképviseletekkel szemben, majd 2010 éta a
szakmai, gazdasagi érdekképviseletek a sport és a szabadidds szervezetek utan —
részben a kotelezd kamarai tagsagnak is betudhatéan — a harmadik legjelentésebb
szervezeti csoporttd nétték ki magukat. Ezen megaéllapitdsokat — amennyiben az
adatfelvételben szerepld szakszervezetek és szakmai szervezetek tagsagi aranyait
vesszik alapul — az idésoros elemzés tendenciaszinten aldtamasztja.

Tartalmat tekintve a tanulmanyban az 6nkéntes szervezeti tagsagot Ugy értel-
meztlk, mint olyan, a szabadidét terheld elkotelezédés, ami nemcsak a kdzosség,
a tarsadalom, de az egyén szamara is — kozvetlen vagy kozvetett — személyes elé-
nyokkel jar. Ha ebbdl a szempontbdl vizsgaljuk az dnkéntes szervezetek tagsaganak
tevékenységterileteit, akkor azt allapithatjuk meg, hogy 2017-ben a vélaszaddk — a
kordbbi évekhez képest — sokkal inkdbb az egyén/tag szdmara kdzvetlenebb eld-
nyokkel jaro elkodtelezédéseket (vallasi és egyhazi szervezetek, sport vagy aktiv pi-
henés és az oktatasi, mlvészeti, zenei vagy kulturédlis tevékenység) valasztottak. Az
egyén/tag szamara kozvetett, és inkabb tarsadalmi haszonnal jaré tevékenységek
(példaul kornyezetvédelem, az élévilag megdrzése, allatok jogai, humanitérius vagy
jotékonysagi szervezet) emlitése alig 10-15 szazalék kozott mozgott. Az adatok
arra is ramutatnak, hogy valamilyen tarsadalmi-gazdasagi valsag idején éppen ezek
a tevékenységteriletek szenvedik el a nagyobb ardnyd tagsagcsdkkenést.

A részletesebb, az egyes tevékenységterileteket emlité tagok korcsoporton-
kénti elemzése is egyfajta atstrukturalodasrdl, illetve sajatos egydttjarasokrol ad
szamot. Igy példaul:

— 2017-ben a vallasi szervezetek tagsagéanak felét a 18-25, illetve a 65 évnél idésebb
korosztalyhoz tartozé valaszadok adtak (2008-ban haromotddik még a 46 évnél
idésebb korosztalybol kerilt ki). Ezt az ,,unoka-nagyszulé” egyUttjarast figyelhet-
juk meg a politikai partok, csoportok, valamint a kérnyezetvédelmi szervezetek
esetében is, ahol ezen két korcsoporthoz tartozé valaszaddk jelentették a szer-
vezetek tagsagi bazisat.

— Az oktatési, mUlvészeti, zenei vagy kulturalis tevékenységek tagjai 2017-ben 58
szazalékban a 18-35 évesek csoportjabdl kerdlt ki, mig 2008-ban 55 szazalékuk
még a 36-55 éves korcsoporthoz tartozott. Mindez egyértelmulen az oktatasi,
mUvészeti, zenei vagy kulturdlis szervezetek tagsaganak fiatalodasat mutatja.

— A szakmai szervezetekben tagsagot jel6l6k kozott a 35-65 év kozdttiek voltak
tdbbségben, és meg kell jegyezni, hogy ez az életkori csoport csak itt tudta ko-
rabbi, 2008-as — tObb szervezeti tagsagot is jellemzé — dominancidjat megtartani.

— A sport és szabadidds szervezetek tagsaganak 78 szazaléka 18-45 év kozotti
volt. Ez a 2008-as eredményekhez képest jelentds életkori atstrukturalddast je-
lent, hiszen a 46-55 év kozotti valaszadok aranya jelentdsen visszaesett.

— Figyelemre méltd, hogy a humanitérius j6tékonysagi szervezetek tagsaga elore-
gedd korszerkezettel jellemezhetd (a vélaszadok kozel kétharmada a 46 évnél
idésebb korosztalyhoz tartozott).
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Az egyes szervezet-tevékenységteriletet emlitdk lakéhely szerinti megoszlasa a
kovetkezd sajatossagokat mutatta:

— a valldsi, egyhazi szervezetekhez két8ddk lakéhely szerinti megoszldsa egyenes
aranyban nétt a telepllési lejtével (38 szazalékuk kozségi, 24 szazalékuk varosi,
19 szazalékuk megyeszékhelyi és csupan 15 szazalékuk volt budapesti lakos).

— A sport és szabadidds szervezetek tagjainak tdbbsége (55 szazaléka) varosi és
févarosi illetéségu volt, igy tehat le kell szdmolnunk a falusi sportszervezetek
nagyaranyu tagsaganak mitoszaval.

— Az oktatasi, mlvészeti, zenei vagy kulturdlis tevékenységek tagsédganak egyhar-
madat budapesti, valamivel tobb, mint kétdtddét pedig varosi és megyeszékhelyi
lakosok tették ki.

2017-ben a teljes minta 16 szézaléka (243 f6) végzett Ugynevezett epizodikus
onkéntesmunkat (Bartal 2019), ami a felndttkord népességre vetitve 1,3 millié 6t
jelent. Ez az adat azért fontos, mert tdmpontot ad a szervezetekhez kot6dé dnkén-
tesség kevéssé vizsgalt aranyarol®

Az dnkéntes szervezeti tagok korében kétszeres volt az epizodikus onkéntes
munkavégzést emliték ardnya, mint a nem tagokéban. Ez a nékre (55 szézalék)
sokkal inkdbb volt jellemzd, mint a férfiakra (45 szadzalék). Az epizodikus 6nkén-
tesek fele két korosztalybdl, a 18-25, illetve a 36—45 év kozottiek kdzul kerGlt ki,

A részletesebb elemzés azt mutatta, hogy a vizsgalt idészakot megelézd hat
honapban legnagyobb ardnyban a 20-24 éves korosztaly végzett dnkéntes teve-
kénységet. A tovabbi szociodemografiai jellemzdk szerint a rovid idejd dnkéntes-
séget vallalok tobbsége egyedildlld volt, 63 szézalékuk kozépfoky, illetve felséfoku
végzettséggel rendelkezett. Huszonnyolc szazalékuk falvakban, mig kétdtddik me-

gyeszékhelyen, illetve a févéarosban élt (Bartal 2019: 29).

Az dniranyitottsag, az egészség és boldogsag jelenléte a magyar dnkéntes
szervezetek tagjainak karében, 2017—2008

Putnam 1995-ben megjelent tanulménya 6ta szakirodalmi metaforava valt,
hogy ,a téarsadalmi bizalom és az egyesdileti tagsdg szoros Osszefliggése nem-
csak idébeli és egyének kozotti, hanem orszagonként is igaz” (Putnam 1995: 73).
Ebbdl kiindulva, az dnkéntes szervezeti tagsag és a tarsadalmi bizalom vizsgala-
ta szinte elvélaszthatatlan lett (l4sd példaul Anheier—Kendall 2000; Putnam 2000;
Wollebaek-Selle 2002). Ezen kutatasok fontos megallapitésa, hogy az énkéntes/
ontevékeny/civil tarsuldsokban vald részvétel erdsiti a szocidlis tanuldst és a tarsa-
dalmi kohéziét.

Ugyanakkor a 2000-es évektdl a fellazult, rugalmasabb munkaidében, az atipi-
kus munkaformakban, az informacidék hozzaférhetéségében megmutatkozoé tar-
sadalmi, gazdasagi valtozasok Ujfajta életmodot, életstilust alakitottak ki. Az in-
dividualizalédason nyugvé Ujfajta életmdd- és életstilus megjelenése mindinkabb
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felvetette — a nemzetkdzi és a hazai szakirodalomban is — annak a kérdésnek a
vizsgalatat, hogy az dnkéntes/dntevékeny/civil-nonprofit szervezetekben valé tag-
sagnak nemcsak kollektiv haszna van: a szervezeti és csoporttagsag egyéni elényo-
ket és pozitiv valtozasokat is jelent a tagok szamra (Putnam 1993; Wilson—Musick
2000; Skrabski 2003; Kopp—Skrabski 2008; Puskas-Vajda et al. 2009).

A kérdés vizsgdlata azért is érdemel kitlintetett figyelmet, mert 2017-ben a
vélaszaddk — a kordbbi évekhez képest — sokkal inkdbb az egyén/tag szdmara kdz-
vetlen haszonnal jaré elkdtelez8déseket (valldsi és egyhdzi szervezetek, sport vagy
aktiv pihenés, oktatasi, mlvészeti, zenei vagy kulturdlis tevékenység) valasztottak.

Puskas-Vajda és szerzdtarsai kutatdsanak — az egészségi allapot, a magatar-
tés- és személyiségjellemzdk vizsgdlata alapjan — kiemelkedé hozadéka volt an-
nak megallapitasa, hogy ,az 6nkéntes tarsuldsok tagjait és valaha volt tagjait in-
kabb jellemzik egészségvédd faktorok: alacsonyabb az anémia foka, jellemzébb
a problémacentrikus megklzdési mod, a reflektivitdsra vald képesség, a krea-
tivitds magasabb foka, és az onirdnyitottsag” (Puskas-Vajda et al. 2009: 119). A
Hungarostudy vizsgalatok (1995, 2002, 2006) orszagos reprezentativ adatai sza-
mokban mérhetden igazoltdk a civil szervezetekben vald részvétel egészségvédd
hatasat (Skrabski 2003; Kopp—Skrabski 2008).

Az oniranyitottsag alatt altalaban azt értik, mennyire érzi valaki Ugy, hogy be-
folydsa van a sajat sorsara, életére, mennyire képes céljaiért tenni, azaz meny-
nyire autoném személyiség. Az dnkéntes szervezetekben magukat tagnak jelold
vélaszadok énirdnyitottsagat a sajat sorsra vald befolyast vizsgald kérdéssel tudtuk
mérni®

Ahogy a 4. tdbldzat adatai alapjan lathatd, mind 2017-ben, mind 2008-ban
a magukat dnkéntes szervezetek tagjainak jel6lé valaszadok egyérteimien na-
gyobb aranyban vélekedtek ugy, hogy befolydasuk van a sorsukra, mint a
nem tag védlaszadok, és ez a kulénbség mindkét évben szignifikans volt.

4. tablazat. A sajat sorsra vald befolyas megitélése az dnkéntes szervezetek tagjai
és nem tagjai kérében (2017, 2008)

2017 Nagyon Kdzepesen Kicsit

Tag (n=525) 31% 37% 32%
Nem tag (n=984) 23% 34% 48%
2008 Nagyon Koézepesen Kicsit

Tag (n=309) 45% 27% 28%
Nem tag (n=1199) 35% 27% 38%

Forras: Az EVS vonatkoz6 adatfelvételei alapjan, sajat szerkesztés.

Az élettel vald elégedettség nemcsak egy pozitiv attit(idot jelent, hanem na-
gyobb kezdeményezdkészséggel és aktivitassal is parosul. E kérdés vizsgalatanal
hasonlé eredményeket kaptunk, mint a fentiekben.
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Mind a két vizsgalati évben az dnkéntes szervezetek tagjai szignifikan-
san elégedettebbek voltak életiikkel, mint a nem tagok (5. tablazat).

Ugy véljik, hogy a két vizsgélati évben a tagok vélaszaranyainak a kilonbsé-
gei — mind a sajat életre vald befolyds, mind pedig az élettel valo elégedettség
tekintetében — abbdl fakadhatnak, hogy 2017-ben a tagok almintdjanak jelentds
hényadat két olyan valaszadoi csoport (18—25 évesek és a 65 év felettiek) alkotta,
amely életkori sajatossagaikbol fakadodan, egzisztencidlisan a ,még és mar nem”
helyzetében van. (Ezzel szemben 2008-ban a tagok mintajanak 59 szézalékét a
26-55 éves korosztaly adta, amely egzisztencidlisan a ,méar” helyzetében volt.) De
azt is feltételezhetjik, hogy 2017-ben a fenti kildonbségek egy altalédnos, tarsadalmi
kitettség jelzései is.

5. tablazat. ,Mindent egybevetve mennyire elégedett jelenlegi életével?”
(Az 6nkéntes szervezetek tagjai és nem tagjai, 2017, 2008)

2017 Nagyon Kézepesen Kicsit

Tag (n=525) 29% 43% 28%
Nem tag (n=984) 26% 39% 26%
2008 Nagyon Kézepesen Kicsit

Tag (n=309) 44% 27% 29%
Nem tag (n=1199) 36% 26% 38%

Forras: Az EVS vonatkoz6 adatfelvételei alapjan, sajat szerkesztés.

Az eredmények alapjan az Onkéntes szervezetekben tag valaszaddk
szociodemogréfiai jellemzdit tehat azzal egészithetjik ki, hogy oniranyitottabbak,
életikkel elégedettebbek, mint a nem tag valaszadok, és ez tartds tendencidnak
mutatkozott.

A fentebb mar idézett szakirodalmi adatokkal egyezéen mind 2017-ben, mind
2008-ban azt talaltuk, hogy az 6nkéntes szervezeti tag valaszadok jobb egész-
séqgi dllapotban lévének tartottdak magukat, mint a nem tag valaszaddk, de
2008-ban ez a kllonbség még szignifikans volt (a tagok vélaszainak &tlaga 2017:
246; SD=1,093; a nem tagok valaszainak atlaga 2017: 2,55; SD=1,085; a tagok va-
laszainak atlaga 2008: 2,34; SD=0,959; a nem tagok valaszainak atlaga 2008: 2,59;
SD=1,046).

Ennek magyarédzata az, hogy 2017-ben a tagok kérében megemelkedett a 65
év feletti korosztaly aranya és ez némiképp rontotta az egészségi allapot megité-
lését, ahogy példaul az egészségi allapot legrosszabb megitélését a 2008-as nem
tag vélaszaddk adtak.

A vonatkozo szakirodalom tikrében vizsgalatunk meglepé eredményének azt
tartjuk, hogy a 2017-ben 6nkéntes szervezetekben tag és nem tag valaszadok ko-
zOtt — az atlagot tekintve — alig volt szamottevd kuldnbség abban, hogy mennyire
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érzik magukat boldognak (a tagok valaszainak atlaga: 1,96; SD=0,653; a nem tagok
vélaszainak atlaga: 2,01; SD=0,694, ami a ,meglehetdsen boldog” vélaszkategoria-
nak felelt meg). Kilondsen érdekes ez az eredmény annak fényében, hogy 2008-
ban még az énkéntes szervezetek tagjai szignifikdnsan boldogabbnak tartottak
magukat, mint a nem tag valaszadok.

Le kell sz6gezni, a tag vélaszaddk tdbbsége (84 szazaléka) tovabbra is ,,nagyon
boldognak — meglehetésen boldognak” tartotta magat. A szembeo6tlé valtozés ab-
ban all, hogy a nem tag vdlaszadck kérében jelentésen névekedett a magu-
kat egyértelmien boldognak tartok ardnya. Ez a kordbbi kutatasi eredmények
és EVS-felvételek adataihoz képest nem vart eltérés (6. tabldazat).

6. tablazat. ,Mindent dsszevetve mit mondana magardl?

2017 Nagyon Meglehet6sen Nem nagyon Egyaltalan
boldog boldog boldog nem boldog
Tag (n=525) 22% 62% 14% 2%
Nem tag (n=984) 21% 59% 17% 3%
2008 Nagyon MeglehetSsen Nem nagyon Egyaltalan
boldog boldog boldog nem boldog
Tag (n=309) 23% 61% 14% 2%
Nem tag (n=1199) 15% 63% 18% 4%

Forras: Az EVS vonatkozo adatfelvételei alapjan, sajat szerkesztés.

Az eredmények alapjan tehat azt allapithatjuk meg, hogy 2008-ban az énkéntes
szervezetek tagjai minden vizsgalt egészségvédd faktor tekintetében még szignifi-
kansan jobb eredményeket mutattak fel, mint a nem tagok. 2017-ben azonban az
onkéntes szervezetek tagjai mar csak hdrom egészségvédd faktor esetében tud-
ték a tagsag pozitiv hatasait megdrizni, mivel a boldogsagérzet tekintetében csak
arnyalatnyi kulénbség mutatkozott a két csoport k6zott: a nem tag valaszaddk
korében ugyanis jelentésen ndvekedett a magukat boldognak tartdk arénya.

Osszegzés

Elemzésiink targyat a magyar felnétt népesség azon csoportja alkotta, amely
magat valamilyen énkéntes szervezet tagjaként definidlta. Fontos leszdgezni, hogy
a hazai jogi, szakmai és tudomanyos definiciok alapjan az ,,6nkéntes szervezet” leg-
inkabb a harminc évvel kordbban, az 1989. évi Un. Egyesulési torvényben lefrt tar-
sadalmi szervezetekkel azonosithat6. A formalis kritériumok hidnya miatt azonban
még tagabb azon entitasok kore, ami alapjan megallapitasainkat megfogalmaztuk.

Az Eurépai Ertékrend Vizsglatok &ltal regisztralt hisz évben a magyar énkén-
tes szervezetek tagsaganak aranya hulldmzé fejlédést mutatott, amiben vélemé-
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nylnk szerint harom tényezd egylttes vagy éppen valtakozd hatdsa mutatkozik
meg. Egyrészt a tarsadalmi-gazdasagi folyamatokéban, a tagok szociodemogréfiai
jellemzdéiben és egyéni élethelyzeteiben bekovetkezett valtozasokban és — nem
utolsésorban — az dnkéntes/dntevékeny/civi-nonprofit szervezetek aktivitasaban.

A részletesebb elemzések alapjan (szervezeti-tevékenységterileti koncentralé-
das, a tag valaszaddk szociodemogréfiai jellemzéi) azt feltételeztik, hogy a 2017-es
novekedés nem egy belsd, organikus fejlédés tikre, mint inkdbb egyfajta kivonulas,
tiltakozés, miszerint az dnkéntes/dntevékeny/civil szervezetekhez vald tartozas bi-
zonyos értelemben vett ,menedéket” jelent jol korul irhatd tarsadalmi csoportok
szamara, hogy aktivitasukat, tenni akardsukat kibontakoztathassak, vagy éppen
csak a valahova valo tartozas élményét megtapasztaljak.

A szociodemogréfiai jellemzdk 2017-es véltozasa tekintetében az egyik fontos
tényezd abban mutatkozott meg, hogy az dnkéntes szervezeti tagsag hangsulyo-
zottabban ndi vélaszaddi sajatossagga valt. Ugyanekkor pedig megtort a kdzépkor-
osztaly, a 3655 éves korosztaly ,hegemonidja”, és az dnkéntes szervezetek tagsagi
bazisa korosztalyilag szértabba valt.

A kovetkezd évek fontos kérdése az lesz, hogy ez az életkori &tstruktdralodas
idéleges vagy tartés jellemzdje lesz-e a magyar dnkéntes szervezeteknek.

Tartalmat tekintve a tanulmanyban az dénkéntes szervezeti tagsagot Ugy értel-
meztlk, mint olyan, a szabadidét terheld elkdtelezédés, ami nemcsak a kdzdsség,
a tarsadalom, de az egyén szdmara is — kdzvetlen vagy kozvetett — személyes elé-
nyokkel, pozitiv hatasokkal jar.

Figyelemremélté eredménynek tartjuk, hogy 2017-ben a magukat 6nkéntes
szervezetek tagjaként jel6lé valaszaddk a kordbbi évekhez képest sokkal inkabb az
egyén/tag szamara elsésorban kodzvetlen haszonnal jard elkdtelezédéseket (vallasi
és egyhdzi szervezeteket, sport vagy aktiv pihenést és a nagyon heterogén ok-
tatasi, mulvészeti, zenei vagy kulturdlis tevékenységet) valasztottdk. Az egyén/tag
szamara kozvetett, és inkdbb tarsadalmi haszonnal jar6 tevékenységek (példaul
kdrnyezetvédelem, az élévildg megdbrzése, allatok jogai, humanitarius vagy joté-
konyséagi szervezet) emlitése alig 10—15 szézalék kozott mozgott. Az adatok arra is
ramutatnak, hogy tarsadalmi-gazdasagi valsag idején éppen ezek a tevékenységte-
riletek szenvedik el a nagyobb ardnyd tagsagvesztést.

Az egészségvédd faktorokra irdnyuld elemzések azt mutattak, hogy a magu-
kat 6nkéntes szervezetek tagjainak vallo valaszadék meghatarozo jellemzdje, hogy
sokkal inkabb éniranyitottak és elégedettebbek életiik alakuldsaval, mint a nem tag
valaszadok.

Eredményeink visszaigazoltdk a szakirodalmi megallapitdsokat, miszerint az
Onkéntes szervezetekhez tartozé valaszaddk jobb egészségi allapotban lévének
tartottdk magukat, mint a nem tagok. A boldogsag tekintetében ugyanakkor a
2017-es vizsgalat meglepd fejleményeként, a tag és nem tag valaszadok kozott —
az atlagot tekintve — alig volt szamottevd kildnbség abban, hogy mennyire érzik
magukat boldognak.
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A szembeotld valtozas abban all, hogy a nem tag valaszaddk korében jelenté-
sen novekedett a magukat egyértelmlien boldognak tarték aranya. Ez a korabbi
kutatasi eredmények és EVS-felvételek adataihoz képest is nem vart eltérés.
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Jegyzetek

'A tanulméany a Tarsadalmi Reflexié Intézet szamara 2019 augusztusaban készitett elemzés at-
dolgozott valtozata.

2 A Nonprofit szervezetek Magyarorszagon cim( kiadvany a tarsas nonprofit szervezetek (egye-
stletek, koztestiletek, munkavallaléi és szakmai érdekképviseletek, nonprofit gazdasagi tarsasa-
gok, egyesulések) tagjainak szamarol kozol adatokat a szervezetek dnbevallasa alapjan.

3 Meg kell jegyezni, hogy a nem allami jellegre utald ,nem-kormanyzati szervezet — non-
governmental organisation” (NGO) kifejezés, mely mér a nemzetkdzi konferencidkon is bevett
kategérianak szamit, Badelt (1997) szerint a félreértések csirdjat hordozza magaban. Sz sze-
rinti értelmezésben ugyanis, az NGO kategéridja kiterjed mind a nyereségorientalt, mind a nem
nyereségorientdlt szervezetekre mindaddig, amig ezek nem éallami szervezetek. A tudomdnyos-
szakpolitikai meghatéarozas szerint az NGO-k nemzetkdzi kategoéridja alatt a nem allami, nem
profitorientalt, intézményesult szervezeteket értik (lasd Eurdpai Bizottsag Kézleménye 1997), és
altaldaban a nagy, nemzetkozi nonprofit szervezetek gyUjtékategéridjaként értelmezik.

4 A politikai partok esetében a politikamentesség kritériuma nem teljestl, mig a kiléonbozé egy-
hézak azért nem tekinthetéek nonprofit szervezeteknek, mert az egyhazi hierarchia részeként
funkcionalnak, és elsédleges céljuk a hitéleti tevékenyséqg gyakorlasa és szervezése.

> Kitekintésként érdemes megjegyezni, hogy a visegradi négyekhez tartozé orszagok hasonld
adataival 6sszevetve csak Csehorszdgban mértek ennél jéval magasabb arényt (58 szazalékot),
mig Lengyelorszagban a minta 22 szazaléka, Szlovékiaban pedig a valaszaddk 20 szazaléka sza-
molt be 6nkéntes szervezeti tagsagrol. Az Eurdpai Ertékrend Vizsgalatok (EVS) korabbi adatai azt
mutatjék, hogy — a felnétt népesség dnkéntes szervezetekben betdltott tagsaga tekintetében
— a kézépmezdényben foglalunk helyet.

¢ Megjegyzendd, hogy mig a 2017-es és 2008-as felvételek a 18 éven fellli népességet, addig az
1999-es a 15 éven felli népességet vizsgalta, ami a tagséagi arany torzitasat okozhatja.

7 Angelusz Rébert—Tardos Marton (1987): Kulturélis-interakcios réteqzddés vizsgdlat. 1987-ben a
TARKI lebonyolitasaban a felnétt népesség reprezentativ mintajan (n=2982). 1997-ben az MTA—-
ELTE Kommunikacidelméleti Kutatocsoport Omnibusz-vizsgélata, a felnétt népesség reprezenta-
tiv mintdjan (n=995).

8 A 2006-0s megkérdezésben 4524 f6 adatait dolgoztak fel.

9 Ezt az alacsony tagsagi aranyt részben a mintavétel, részben pedig az dnkéntes tarsuldsok
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értelmezése magyarazza, ami alatt a ,tarsadalmi 6nszervezédés folyamataban meghatérozott,
nonprofit céllal megalkotott jogi vagy jogi személyiség nélkili, rendszeres vagy alkalmi tevékeny-
séget folytatd csoportokat” értették (Puskas-Vajda et al. 2009: 120).

0 1998-ban és 2008-ban a teljes mintdhoz képest alig volt feltlreprezentalt az dnkéntes szer-
vezetekben magukat tagként jel6ld férfiak aranya, illetve 1-2 szdzalékos alulreprezentaltsagot
mutatott az dnkéntes szervezetekben tag nék aranya. 2017-ben az adatok azt mutatjak, hogy az
Onkéntes szervezetekben magukat tagként jel6ld férfiak — a teljes mintdhoz képest — 2 széza-
lékkal alul-, mig a n6k 3 szazalékkal feltl- voltak reprezentélva.

" Noha az 1999-es EVS-felvétel életkori kategdridi eltértek a késébbitdl, érdemes megjegyezni,
hogy 1999-ben a 35-64 éves korosztalyokban — a teljes mintdhoz képest — 2-4 szazalékos
felUlreprezentaltsdg mutatkozott a magukat Onkéntes szervezetek tagjaként jel6l6 valaszaddk
kozott. A 2008-as felvétel hasonl6 jellemzdket mutatott a 36-65 éves korosztélyban, sét, a teljes
mintabeli ardnydhoz képest a 46-55 éves korcsoport 75 szdzalékkal feltl volt reprezentalva. A
2017-es felvétel adatai alapjan pedig az volt megallapithatd, hogy a 18-25 éves korosztélyban
a magukat 6nkéntes szervezetek tagjanak jel6ld valaszadodk ardnya 5 szazalékkal volt felllrep-
rezentalt, s a 25-36 éves és az 56-65 éves korosztalyokban 1-3 szazalékos alulreprezentaltsag
jelent meg. A 36-45 éves korosztdlyban a magukat dnkéntes szervezetek tagjainak jeldld va-
laszadok a teljes minta szerinti megoszlasukat hoztédk. Noha a 65 feletti korosztalyban a korabbi
évekhez képest jelentésen emelkedett a magukat dnkéntes szervezetek tagjaként jelolék aranya,
de ez a teljes mintabeli ardnyukhoz képest 2 szazalékkal még mindig alulmaradt.

2 A magukat dnkéntes szervezetek tagjanak jelold felséfokd végzettségliek ardnya — a teljes
mintdhoz képest 1998-ban és 2008-ban 10-14 szdzalékpontos felllreprezentaltsdgot mutatott,
2018-ban viszont mar szinte a teljes mintabeli ardnyukhoz volt hasonlé. A kézépfokd végzett-
séggel rendelkezd, magukat dnkéntes szervezetek tagjanak jelolé véalaszaddk ardnya 1998-ban
egy szazalékkal, 2008-ban 5 szézalékkal, 2017-ben pedig a teljes mintabeli aranyukhoz képest
ismét egy szdzalékkal volt alulreprezentélt. Az alséfokd végzettségliek esetében a harom EVS-
felvétel azt mutatta, hogy a teljes mintabeli ardnyukhoz képest a 9 szazalékos alulreprezentalt-
sag 2017-ben 2 szazalékra csdkkent.

B Az 1999-es felvétel a 15 év felettieket vonta be a kérdezésbe, igy az dsszehasonlitdst a mas
életkori csoportositas gatolta.

* Az EVS a harom felvételben kulénbozé iskolai végzettségi kategdridkat hasznalt, ennek &thi-
daldséra alkalmaztuk a fenti kategériarendszert, véllalva ezzel az ardnyok kismértékd torzitasat.
 Hasonldan a fentiekhez, az egyes EVS-felvételekben a telepulési kategoridk is kuldnboztek, ami
leginkabb a vérosi illetéség kategdridjaban jelenthet némi torzitast.

® Egy valaszadd tobb dnkéntes szervezetet is megjeldlhetett tagsdgara vonatkozélag. Sajnalatos
maodon a 2017-es felvétel kérddivének megvaltoztatdsa miatt csak hét tevékenységi teriilet men-
tén tudunk hosszabbtavi 6sszehasonlitast végezni.

7 Fontos megjegyezni, hogy a Nonprofit szervezetek Magyarorszagon 2017 (KSH 2019) szerint a
bejegyzett vallasi szervezetek az 6sszes civi-nonprofit szervezetek 2 szazalékat teszik ki.

8 Az Onkéntesség Magyarorszdgon 2018-ban kutatas eredményei szerint az elmult egy évben a
magyar népesség 274 szazaléka végzett onkéntes munkat. Ezek az adatok a formalis — szerveze-
tekhez kot8dd — és informalis, szervezeteken kivili 6nkéntességrél adnak szamot.

9 A kérdés a kovetkezd volt: ,Egyes emberek Ugy érzik, hogy teljesen szabadon hatérozzék meg
élettket, masok viszont Ugy érzik, hogy semmi befolyasuk sincs sorsuk alakitasara. Kérem, a
skala segitségével mondja meg, hogy Onnek mekkora befolyasa van sajat sorsa alakitéséra?”
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A KORONAVIRUS ANONIMUSAI
— ADOMANYOZAS| GYAKORLATOK AZ AD/UKOSSZEN
A KORONAVIRUS-JARVANY ALATT

Gosztonyi Marton

Bevezetés

B Koronavirus. Ez a sz6 teljes mértékben atirta, atszétte és atalakitotta gazdasa-
gunkat, tarsadalmi kapcsolatainkat, munkavégzésiinket, az életlink teljes mentetét.
Hihetetlen gyors alkalmazkodast kivant meg mindenkitél, azonban messze nem
érintett mindenkit ugyanolyan sulyosan. Mikdzben szdmos fertézés és haldlozas
sUjtotta az orszag lakossagat, a tarsadalmi rétegek, felhalmozott joszagok, mun-
kavégzési tipusok, telepulésszerkezeti eltérések mentén szdmos Ujabb térésvonal
alakult ki, amelyek sordn a tarsadalom egy szerencsésebb része megtehette, hogy
bezarva, elvonulva, interneten dolgozva, vagy tanulva atvészelte ezt az idészakot,
mig az alacsonyabb jovedelmU, hatranyos helyzet( tarsadalmi csoportok kildtasta-
lan helyzetét még tovabb rontotta a jarvanyhelyzet.

Katasztrofak, gazdasagi valsagok, jarvanyhelyzetek soran, amikor az éllam és a
piac infrastrukturai, mikodési mechanizmusai bizonyos ideig megtorpannak, hirte-
len egy ,,cselekvési vakuum” keletkezik, melyben bizonyos tarsadalmi csoportokat,
tevékenységeket egyszertien ,elfelejt” a tarsadalom, az & problémaik szinte meg-
szlinnek |étezni, s még annyi figyelmet sem kapnak, mint nem katasztréfa hely-
zetben. Ezek a csoportok altaldban egybeesnek azon tarsadalmi csoportokkal, akik
amugy is nehéz anyagi helyzetben élnek, kevés érdekérvényesitési lehetéséggel
rendelkeznek ahhoz, hogy hallani lehessen a hangjukat.
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Megtakaritdsaik, vagyontargyaik vagy teljesen hidnyoznak, vagy nagyon ala-
csony szintd a volumendk. Arra, hogy problémaik elérjék a déntéshozdkat, majd
konkrét segitséget kapjanak, szinte minimélis lehetdséguk van.

Magyarorszagon a koronavirus kezelése soran szamos olyan tarsadalmi csoport
maradt ki a dontéshozok 1atékorébdl, akiket a szokdsosnal még kiméletlenebbdl
sUjtott a jarvany. Allami szinten semmilyen érdemi szocialpolitikai, oktataspolitikai,
egészséglgyi intézkedést nem hoztak szamukra, sét ezen tdlmenden a szocialis
juttatdsok egy fajtdjat (kdzmunka) is redukaltdk. A magyar allam, ellentétesen mas
eurépai unios tagorszagok gyakorlataval (Németorszag, Egyesult Kiralysag), inkdbb
a kozéposztalyt tdmogatta, semmint a hatranyos helyzetU tarsadalmi csoportokat.
Tényként kezelhetd, hogy a hatranyos helyzetl magyarorszagi allampolgarok meg-
segitése allami feladat kellett volna, hogy legyen, dm mivel ez nem kdvetkezett be
igy sok esetben az 4llampolgérok sajat maguk, illetve civil szervezetek altal szer-
vezett kolcsonds segitségnyujtasi haldzatok és alternativ megélhetési megoldasok
Utjdn szervezték meg a tulélést.

Szamos formadlis, informalis vaséarlokozosség, hitelezési tarsasag, segitségnyuj-
tasi alap, onkéntesekbdl allo, alulrél épitkezé segitéségnyujtasi program indult el
melyek mind olyan problémak megoldaséra irdnyultak, amelyek azonnal kezelen-
ddéek voltak a koronavirus kitdrésekor. A megoldasi gyakorlatok mind beleillenek
a szolidaris gazdasag, vagy emberi gazdasag, valamint a mordlis gazdasag elméleti
fogalomkereteibe.

Azonban rendkivili sokszinlségik miatt jelen tanulmany csupan ezen gyakor-
latok egy kis szeletére fokuszal. A cikkben a civil szervezetek 4ltal életre hivott
programok kozosségi finanszirozasat elemzem a magyarorszagi NGO-k altal leg-
inkdbb hasznalt adomanygydjté platformon, az Adjukdsszén (https;//adjukossze.
hu/), s ezen belll is csupdn azon programokat, amelyek a koronavirus kihivasaira
adtak valaszt (https://adjukossze.hu/koronavirus), és adomanygydjtési szempont-
bol a legtdbb forrést sikerllt 6sszegyUjtenidk, 2020. mércius 4-e és 2020. méajus
27-e kOzott.

Rendkivil nehéz pontosan meghatarozni egy jarvany esetében a kezdépontot
és a végpontot, igy természetesen az elemzési idéintervallumot is. Cikkemben ezt
a jarvany altal érintett aktiv fertézottek szamdhoz igazitottam. Mint azt az alabbi
gorbébdl (1. dbra) is 1atni lehet, az elsé magyarorszagi regisztralt fertézottet 2020.
03. 4-én jegyezték a hivatalos statisztikdk, a gérbe ezutdn meredeken emelkedni
kezdett, majd 2020. 04. 4-én tetdzott a jarvany az orszagban. Ezutén a gorbe fo-
lyamatosan csokkend tendencidt mutatott egészen 2020. 05. 27-ig, mely idépont
az adataim zaré idépontja.

2020. 05. 27-én Magyarorszagon még nem ért véget a jarvany, 1436 f6 volt aktiv
fertézottként regisztralva (vildgosszlrke terilet), 1856 f6 gydgyult ki a betegségbdl
(szUrke terdlet), valamint, 505 f6 elhaldlozott a jarvany soran (sotétszlrke terllet)
a hivatalos statisztikdk szerint.
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1. abra. A koronavirus altal érintett aktiv fert6zéttek, a gydgyultak és az elhunytak
Szamanak alakulasa Magyarorszagon, a tavaszi jarvanyidészak alatt

Mar-9 Mar-16 Mar-23 Mar-30 Apr-6 Apr-13 Apr-20 Apr-27 May-4 May-11 May-18 May-25

Forras: https://atlo.team/koronamonitor/#Grafikonok (2020. 05. 27.)

Tanulmanyomban tehat arra keresem a valaszt, hogy Magyarorszagon milyen
tendencidkat lehetett megfigyelni a koronavirus kihivasaira adott programok
fundrasing, adomanyozasi részét illetéen, a hazai legnagyobb adomanygyjté plat-
formon. Mennyire erésitették vagy gyengitették ezek a kampanyok egymast? Kik
és milyen mértékben nyujtottak pénzlgyi segitséget? Mennyire estek egybe ezek-
nek a gyUjtéseknek az intenzitasai a jarvany gorbéjével, illetve mekkora mértékben
magyarazhatdk mas tényezdkkel, példaul az internetes keresések volumenének
alakulasaival?

Adomanyozas, szolidaris gazdasag és civil szervezetek

Ha egy pillanatra megallunk és eltekintink a jarvannyal kapcsolatos hivata-
los statisztikaktol, s megnézzik azt, hogy a vizsgalt idészakban Magyarorszagon a
lakossag milyen intenzitassal keresett ra a koronavirusra és ehhez a keresészéhoz
kapcsolhatd keresdszavakra az interneten, akkor egy egészen mas lefolyasd gorbét
kapunk' (2. abra).
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2. abra. Magyarorszagi keresések intenzitasa a koronavirus keresészora
(2020. 02. 18.-2020. 05. 27.)

Forrds: Google Trends, https://trends.google.com/trends/explore?date=2020-02-18%20
2020-05-27&qg=Koronav%C3%ADrus (2020. 05. 27.)

Jéllathatd, hogy alakossagazonrésze,amelyik rendelkezikinternetelérhetéséggel,
mar joval az elsé hivatalos statisztikakban is regisztralt fertézott megjelenése elétt
informélédott a vilagjarvanyrél (2020. 02. 22.). Ebbdl kifolydlag mar februdrban — a
Kinabdl érkezd hirek okan — latunk egy megugrast a gérbén, majd marcius elejétdl
kezdve egy folyamatos és meredek emelkedés figyelheté meg két maximumpont-
tal (2020. 03. 16. és 2020. 03. 21), majd ezutdn folyamatosan csokkend mértékd
a keresések széma. Ha transzformaljuk a fertézottségi gorbét és az internetes
keresési gorbét, lathatjuk, hogy idében két teljesen eltérd intenzitasu eseményho-
rizontot rajzolnak ki (3. dbra).

3. abra. Internetes keresések intenzitasanak, valamint az aktiv fert6zéttek
szamanak gorbéi (2020. 03. 04.-2020. 05. 27.)
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Forras: https://atlo.team/koronamonitor/#Grafikonok és https://trends.google.com/trends/

explore?date=2020-02-18%202020-05-27&g=Koronav%C3%ADrus alapjan (2020. 05. 27.)
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Mig a lakossag figyelme egy hihetetlen gyors felfutds utan leginkabb marcius
kdzepén fordult a jarvany felé (vildgosszirke gorbe), a fertézottségi gorbe (sdtét-
szUrke gorbe) jéval késébb kezdett el emelkedni és majd egy hdnapos csuszés-
sal érte el a maximum fertézottek szamat, majusban. Mi sem mutatja jobban a
két gorbe kulonbdzdéségét, mint hogy negativ és rendkivil gyenge, minddsszesen
-0137 Parsons-korrelacié mutathato ki kozottik.

Honnan ered ez az eltérés? Erre természetesen rendkivil soktényezdés valasz
adhato, melyek az allami kijarasi korlatozasok bevezetésétél az egészségugyi intéz-
kedéseken at az informacidéaramlasig rendkivil sok tényezét lefednek, ugyanakkor
én most a teljesség igénye nélkll, csupan a vélaszok egy lehetéségére fokusza-
lok, azokra, amelyek szorosan kotheték majd a késébbi adomanyozasi gyakorlatok
elemzéséhez, azaz a szolidaris és emberi gazdasag, valamint az allampolgari akti-
vizmus hatésait emelem ki a rendkivil sok magyarazat kozal.

A szolidaris (solidarity economy), emberi (human economy) vagy mordlis (moral
economy) gazdasagi gyakorlatok altalaban tarsadalmi vélsaghelyzetekben erésod-
nek fel. Ekkor nyernek ugyanis nagyobb teret a lakossag azon, kollektiv reakcidi,
amelyek a gazdasagi és politikai krizisekre — amikor a tarsadalmi jogok csorbulnak,
a gazdasdag, illetve az allam nem képes hathatés megoldasokat nyujtani — egy
masfajta, alternatiy, kritikai modellel tudnak reagalni. Szamos esetben ezek a tevé-
kenységek nem pusztan, mint gazdasagi tevékenységek jelennek meg, hanem mint
a polgari részvétel, a részvételi demokracia vagy az irdnyitas és az érdekképviselet
(Kousis—Paschou 2017) Uj gyakorlataiként is, melyek az adaptaciétol egészen az
autondémiaig széles spektrumon szérddhatnak.

A szolidaris gazdasagrol, emberi gazdasagrél, harmadik szektorrdl és moralis
gazdasagrél az elmult évtizedek sordn gazdag francia, spanyol és angol nyelvi
szakirodalom latott napvildgot. A szolidaris gazdasag fogalmat a chilei filozéfia-
professzor, Luis Razeto alkotta meg, és azdta ez a fogalom az egyik legrégeb-
ben m(koédd latin-amerikai allampolgari mozgalom koézponti fogalmava valt (Ould
2014). Azonban ezen gazdasagi formdk messze nem Ujkeletl fogalmak. Moulaert
és Ailenei (2005) ezeket az alternativ gazdasagi gyakorlatokat visszavezetik egé-
szen az okori egyiptomi, géroég és rémai gyakorlatokra, ezen tdlmenden felhivjak
a figyelmet arra, hogy az emberi torténelem egészében megfigyelhetéek voltak.
igy taldlunk példat ra a kozépkori eurépai varosokban, a bizanci birodalomban, a
muszlim orszagokban, Indidban, Afrikaban és Eszak-Amerikaban is. Szélesebb tar-
sadalmi szinten ugyanakkor csak a 19. szazadban az ipari forradalom é&ltal kivaltott
szocio-6kondmiai krizisekre, kizsdkmanyold gazdasagi kapcsolatokra és tdmeges
elszegényedésre vald valaszként reagalva terjedtek el (Moulaert—Ailenei 2005). Az
ekkor kialakult egyesUlések, szovetkezetek vagy mas alternativ/szocialis gazdasagi
strukturak, késébb a 19. szazad végén, a 20. szédzad elején intézményesdiltek, s
egyszerre hatottak rajuk a 18. és a 19. szézadi utdpista szocializmus, valamint a
kereszténydemokratikus és a liberalis mozgalmak és ideoldgidk (Defourny—Nyssens
2012). A ll. Vilaghaborut koveté idészakban egy Ujabb hulldma jelent meg ezeknek
a gazdasagi formaknak, mely ezlttal a tdmegtermelési rendszer 1970-es évek-
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beli valsagara reagalt egy Uj, alternativ mozgalom megteremtésével, amely ma-
gaban foglalta a részvételi és dkoldgiai ideoldgidkat, valamint a ,a kicsi a szép”
Schumacher-i elven mikodé lokalis fejlesztési rendszereket. Ezek a tarsadalmi-gaz-
dasagi gyakorlatok elészér Franciaorszagban és Latin-Amerikaban viragoztak, majd
az Egyesilt Kirdlysagban, az Egyestlt Allamokban, Afrika és Azsia szdmos orszé-
gaban is elkezdtek megjelenni a szolidaritadsi mozgalmak. A szolidaritasi strukturak
legutolsd hullama a 2008-as globalis valsaghoz kothetd és a gyorsan novekvd
egyenlétlenségekre (Almeida 2007; Kousis—Tilly 2005; Piketty 2015) adott valasz-
ként jelent meg.

A szolidaris gazdasag fogalma rendkivil széles értelmezési horizonton szérodik,
mar maganak a szolidaritasnak a fogalmi meghatarozasa sem egyszer( feladat,
hiszen magaban foglalhatja az addk és az allami Ujraelosztds mechanizmusait, a
jotékonysagot, az adomanyozast, az altruista hozzajarulast és a politikai tdmo-
gatést, a szocidlpolitikat, a szocidlis tdmogatasok redisztribuciéjat, a tdmogatasi,
pénzugyi alapokat, a tarsadalmi véllalkozasokat és a civil szervezetek programjait is
(Simonic 2019). Mindebbdl kovetkezéen a hozza kapcsolhatd gyakorlatok is széles
koérben valdsulnak meg, és a médszerek szamos format olthetnek. Lehetnek szoli-
daritdson alapuld cserekérok (Fernandez 2009), helyi kereskedési rendszerek (LETS)
(Granger et al. 2010), helyi pénzek (Schroeder 2013; Seyfang—Longhurst 2013), eti-
kus bankok (Cowton 2006; San-Jose et al. 2011), helyi piaci szévetkezetek (Phillips
2012), alternativ termelési formak (Corrado 2010), kritikus fogyasztasi mozgalmak
(Fonte 2013), lakhatasi és kilakoltatas-ellenes polgéari kezdeményezések (Fonimaya—
Jimenez 2014; Nez 2014; Romanos 2014; De Andrés et al. 2015), az ellendllas és
visszaszerzés spontan akcidi (Dalakoglou 2012) vagy akar Uj adomanyozasi gyakor-
latok is (Barkin 2012; Lamont et al. 2013), és a sor még hosszan bévithetd.

Ahogy novekszik ezen alternativ dllampolgari kezdeményezésekkel foglalko-
z6 tanulmanyok szama, Ugy novekszik az elméleti megkozelitéseknek a szama is
(Kousis—Paschou 2017). A szolidaris gazdasagi formaknak azonban fontos jellem-
z6je, hogy elétérbe helyezik az ellendllé képességet (resilience), ,ami olyan dina-
mikus folyamatokat foglal magaban, amelyek elésegitik a pozitiv alkalmazkodast a
jelentés hatranyok kontextusaban” (Walsh 2015: 4). Ezen gazdasagi forméak tovabbi
céljai, hogy a kollektiv ellendlld képesség fejlesztésén keresztil, megreformaljak
a kudarcos, megtorpanasban |évé gazdasagi és részvételi rendszereket, és eld-
mozditsak a részvételi demokraciat és az allampolgari egyUttmdkddést, valamint
kiszélesitsék a tarsadalmi aktivizmust, mind gazdasagi, mind politikai értelemben
(Murray—Zautra 2012: 340). Ezek a gazdasagi kezdeményezések ezért egy Uj tipusu
politikat és tarsadalmi cselekvést hoznak létre, egy alulrol felfelé épitkezé részvé-
teli strukturat, amelyek elémozditjdk és megalapozzak a szolidaritasi gazdasagot.
A szolidaritasi gazdasagi megkozelitések tehat kiemelik az alulrél felfelé épitkezé
alternativ kezdeményezések és gyakorlatok fontossagat, amelyek az egyuttmuko-
désen és kolcsondsségen alapulnak, valamint elétérbe helyezik a tarsadalmi téke
erésitését a gazdasagi tékenyereséggel szemben (Moulaert—Ailenei 2005).

A szolidaris gazdasagnak szamos elméleti iranya alakult ki, melyek mind egy
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kicsit mashova helyezik a hangsulyt az egyén—gazdasag—tarsadalom—kornyezet
négyesében.

Az emberi gazdasdg (Human economy) az emberi ,jol-Iétre”, valamint vala-
mennyi emberi szikséglet kielégitésére fokuszal (Hart et al. 2010). Tehat nem
csupan a maganpiaci Ugyletekkel kielégithetd szlkségleteket vonja be a gazda-
sagi cselekvések korébe, hanem példaul a biztonsagot, az egészséges kdrnyeze-
tet, valamint olyan immateridlis tulajdonsagokat, mint példaul a méltésag, ame-
lyek nem redukalhatok pusztan kvantitativan mérheté gazdasagi tranzakciokka.
Az emberi gazdasag elméletalkotoi szerint egy olyan korszakban élink, amikor a
piaci mechanizmusokat (amelyek mindig a tarsadalmi felépitettség eredményei és
soha nem voltak egy ,lathatatlan kéz” altal iranyitott folyamatok) kib&vitették U
szegmensekre, azzal a céllal, hogy noveljék a gazdasagi hatékonysagot (Hann—Hart
2011). Ugyanakkor az emberek egyuttal azt is realizaltdk, hogy az Uj szegmensek
értékesitett javakként vald kezelése (példaul az oktatds piacdnak gazdasagi haté-
konysagjavitasa) sem erkdlcsileg, sem a tarsadalmi normaktoél nem fuggetlenithe-
8. Ebbdl kifolydlag az emberi gazdasag elméletalkotdi szkeptikusak a hatékonysag
és az elvont egyéni racionalitas fogalmain alapulé gazdasagi evollciés modellekkel
szemben, és inkdbb a gazdasag eqgy szélesebb korl megkdzelitésére tdmaszkod-
nak, amely figyelembe veszi az anyagj, torténeti, tarsadalmi, kulturélis és kdrnyezeti
tényezdket is (Hann—Hart 2011). Az emberi gazdasagban a hangsuly a személyekre
Osszpontosul, akiknek a preferenciai és dontései idénként racionalis kalkulacié-
kon alapulnak, ugyanakkor altaldban csaladi, tarsadalmi és politikai 6sszefliggésbdl
erednek (Hann—Hart 2011).

Hasonld alapvetésekbdl indulnak ki az erkolcsi vagy moralis gazdasag (Moral
economy) feltevései is, melynek Osszefoglalasat James Scott (1976) tézisei ad-
jak. Scott Délkelet-Azsia falvainak példajan mutatja be, hogy a gazdasagot mu-
kodteté alapvetd cselekvési mechanizmusok és tranzakcids sémak elsésorban
etikai, moralis elveken nyugszanak, semmint az egyéni racionalitason alapulo
profitmaximalizacion. Ebbdl kifolydlag ez az irdanyzat megkérddjelezi a neoliberalis
kdzgazdasagtan alapelveit.

Mindebbdl 1athatd, hogy a cikkben téargyalt adomanyozas, egy rendkivil szé-
les tarsadalmi és gazdasagi elméleti fogalomkeretbe agyazodik be, melynek csu-
pan egy kis gyakorlatat testesiti meg. Természetesen az adomanyozas esetében is
megvaldsulnak azok a szolidaris gazdasagot formalé elemek, melyek a fentiekben
felsorolasra keriltek, hiszen az adoméanyozd lemond javairdl, az adomanyozas so-
ran egy masik fél javara, mordlis és etikai célok elésegitéséért. Azonban a folyamat
nem feltétlentl egy alulrél felfelé épitkezd, reciprocitason alapuld folyamatot segit
elé, hanem egy kozvetitd (civil szervezet, NGO) programjan keresztul hasznosul
a felajanlas. Ebbdl kifolydlag messze nem képes akkora tarsadalmi és gazdasagi
valtozast elérni, mint mas szolidaris gazdasagba agyazédd modszerek, sét néha
ellentétesen is tudnak hatni a szolidaris gazdasag céljaival, mivel erésitheti a flg-
gdbséget, vagy a nem egyenléségen alapuld hatalmi viszonyokat betonozhatja be.
Mindebbdl kifolyélag az adomanyozas a szolidaris gazdasag egyik periférikus en-
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titasat alkotja, mely a legszorosabb kapcsolatba hozhatd a klasszikus gazdasagi
tranzakciokkal, amelyek csak attételesen kerdlnek kapcsolatba valds tarsadalmi ha-
talmi viszonyok megreformalasaival.

Ahhoz azonban, hogy elemezni tudjuk a magyarorszagi adomanyozas mecha-
nizmusat, ki kell még térntink a civil szervezetekkel kapcsolatos dilemmak révid at-
tekintésére is. Az allami szerepvallalasok csdkkenésével a hetvenes évektdél kezdve
a vildg szdmos orszagaban a ,civil tarsadalom”, a ,harmadik szektor” szervezeti
koncepcidjanak erésddése latszik. Az ezredforduld utan azonban, a grassroot moz-
galmak megjelenésével és tdémegessé valasaval a klasszikus civil, nem kormanyzati
szervezetek Ujszer(sége elmuloban van, s szdmos orszagban erds tdmadasok ke-
reszttlzébe kerdlt. A civil szervezeteket az elmdlt idészakban szdmos kritika érte,
melyek szerint dominans nézetik (nehéz helyzetekben ,jét tenni”) folyamatosan
legitimitasat veszti. Ez visszavezethetd arra, hogy ,magikus erejik”, mely alapjan
letéteményesei a tarsadalmi problémak és a fejlesztési dilemmak orvoslasanak,
szintén szertefoszlott (Bebbington 2005). Ugyanakkor a kritikus hangok mellett
szamos esetben megjelennek tovéabbra is a civil szervezetek fontossagat kiemeld
frasok, melyek alapjan ezek a szervezetek rendkivil sokszinlek, mind tevékenysé-
guk, mind felépitettséglk alapjan, igy a mai napig hasznos szerepléi a valtozasok-
nak, mivel rugalmas mdédon nyUjthatnak koltséghatékony szolgaltatédsokat, vagy
a tarsadalmi véltozasért kizdd kampanyokat tudjak hathatés modon képviselni
intézményesitett keretek kdzott, esetleg Uj dtleteket és megkozelitéseket general-
nak a fejlesztési problémékhoz (Hart et al. 2010).

Osszefoglalva, tehat az elemzésre kerild adoményozasok keretrendszerét egy-
feldl a szocidlis gazdasag elméleti keretei jelolik ki, masfeldl a civil szervezetek, mint
kozvetiték operativ gyakorlatai mentén valésulnak meg magukba foglalva ezen
entitasok ambivalens és néha egymasnak ellentmondé értelmezési fogalmait is.

Modszertan

Az elemzéshez felhasznalt adatok az Adjukdssze online adomanygyUijté plat-
formrél szarmaznak, ahonnan Python programnyelven irt Web scraping kéddal
kerlltek elemezhetd forméba. Ezzel a technikdval automatikusan lehetségessé valt
nagy informaciés adathalmazhoz jutni a weboldalrél, elemezhetévé véltak az ado-
manyozdk, az adomanyozott dsszegek, valamint azok a napok, melyeken az 6sz-
szegeket adomanyoztak. Mivel a platformra érkezé adatok valds idében valtoznak,
igy 2020. 03. 20-t6l 2020. 05. 27-ig terjedéen kerUltek elemzésre az adatok. 2020.
05. 27-én 6sszesen 31 adomanygyjté kampany futott a platformon, mely soran
6sszesen 44 035 000 forintot szerettek volna gydjteni a szervezetek. Az adott na-
pon 18 865 682 forint gyUlt 6ssze mindebbdl (https://adjukossze.hu/koronavirus).
Fontos tovadbba modszertani szempontbdl hangsulyozni, hogy nem az 6sszes futd
kampany kerilt elemzésre, hanem csupan a 9 fé kategdridban indult kampényok
kdézUl minden egyes kategdéridban a legtébb tdmogatési dsszeget dsszegyUjtott
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kampanyok. Tovabba a fellleten maximum 31 napig futhat egy kampany, igy azok
a kampanyok, melyeket ugyanazok a szervezetek inditottak a jarvany ideje alatt,
hasonld célra, tobbszor egymas utén, dsszeadasra kerlltek. Minden egyes prog-
ram rendkivil nemes célt tlizétt ki maga elé, volt, amelyik a hatranyos helyzet(
gyerekek digitdlis oktatasat segitette, egy masik a hajléktalan emberek lakhatésat
célozta meg, volt kampany, ami a kéborkutydk étkeztetésére gydjtott, vagy a ko-
ronavirus miatt munkajukat elvesztett szinmUvészek megseqitését célozta, esetleg
a jarvany miatt megndvekedett csaladon bellli erészak aldozatainak nyujtott se-
gitségnydujtast.

1. tablazat. Az elemzésbe bevont kampanyok

Kategédria | Szervezet URL
Egészség- KorhazSuli Alapltvanyg . https://adjukossze.hu/kampany/online-tanitjuk-az-orvo-
- Beteg Gyerekek Tanulasanak . .
ugy ) P sok-apolok-gyerekeit-a-korhazsuliban-1951
Tamogatasaért
https://adjukossze.hu/kampany/elelemhiany-a-menhe-
Allat- L lyeken-1905
) Hangya Koztsség ) —
védelem https://adjukossze.hu/kampany/hivj-meg-ebedre-egy-
kutyat-1994
https://adjukossze.hu/kampany/segits-az-ule-nak-at-
veszelni-a-koronavirust-veszhelyzetet-1894
Szociélis Utcardl Lakasba! Egyesulet - ]
https://adjukossze.hu/kampany/segits-az-ule-nak-at-
veszelni-a-koronavirust-veszhelyzetet-1937
https://adjukossze.hu/kampany/tamogassuk-az-eloado
KUl Fliggetlen Eléaddémiivészeti -muveszeti-teruleten-dolgozokat-1896
ulttra N .
Szbvetseg https://adjukossze.hu/kampany/tamogassuk-az-eloado
-muveszeti-teruleten-dolgozokat-1954
. . . . N https://adjukossze.hu/kampany/minosegi-kozvetites-
Hit Jezus Tarsasaga Alapitvany technikat-a-jezus-szive-templomba-1973
Kornyezet- | Pangea Kulturalis és Kdrnye- | https://adjukossze.hu/kampany/kutatok-a-jovo-terme-
védelem zetvédelmi Egyestilet szetbuva-raiert-1920
https://adjukossze.hu/kampany/ablak-a-padra-legyen-
| » - o a-digitalis-oktatas-mindenkie-1922
Oktatés Civil Kollégium Alapitvany - —
https://adjukossze.hu/kampany/ablak-a-padra-digitalis
-eszkozoket-a-raszorulo-gyerekeknek-1992
Downdog Jogastudio Egye- | https://adjukossze.hu/kampany/tamogass-hogy-jogaz-
Sport p .
sUlet hass-jogazz-hogy-tamogass-1989
Jogvédelem | Emma Kézhasznd Egyestilet t\1ttg7s1://adjukossze.hu/kampany/zold-utat—az—anyaknak
Oktatas Er&forras Alapitvany United https://adjukossze.hu/kampany/otthon-iskolat-
Way Magyarorszag minden-otthonba-1952

Forras: Sajat szerkesztés.
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A magyarorszagi jarvanyadatok a hivatalos vilagstatisztikat tartalmazé COVID-
19-es adatbazisbol (COVID-19-data) szarmaznak, melybdl a Magyarorszagra és az
elemzés idéintervallumara szlkitett statisztikdk kerlltek felhasznalasra. A magyar-
orszagi internetes kereséseket a Google Trends nev( webes alkalmazas altal nyuj-
tott adatok szolgaltattak (Google trends).

Mindezen adatbazisokbdl az SPSS 23-as statisztikai szoftvercsomag segitségével
készlltek a valtozok kozotti transzformaciok, valamint lefrd statisztikak, és ugyan-
csak ezzel a szoftverrel készlltek a kvadratikus (masodfoku) regressziés elemzések
is. A kvadratikus elemzés hasznalatat az tamasztotta ald, hogy ez az a mddszer,
ami az adatokhoz leginkabb illeszkedd parabolat volt képes illeszteni, a legkisebb
négyzetek mddszerének alkalmazasaval.

Végll a haldzati adatok és statisztikdk a Gephi-szoftvercsomag segitségével
szllettek meg, melynek kodszonhetéen mind statisztikailag elemezhetévé, mind
vizudlisan bemutathatova valtak az adomanyozasi kapcsolatok haldzatai.

Eredmények — Mit latunk az adatok alapjan?

Az Adjukdsszén megjelenithetd 9 kategdridban a legsikeresebb adoményoza-
sok kozel 2000 f6 adomanyabdl jottek 6ssze, azonban ennek megoszlasa a kategé-
ridk mentén rendkivil eltérd. Legtdbben az allatvédelmi programra (39,7%), majd az
oktatési (19,8%), a kulturélis (13,3%), illetve a Hit programra (12,9%) adomanyoztak.
Ez a 4 program koncentrdlja az 6sszadoméanyozék 85,7 szazalékat (2. tabldzat).

2. tablazat. Az adomanyozok megoszlasa a kategoriak mentén
(2020.08.20.-2020.03.27.)

Program Adomé}nyozék Szézaléjkos
szama megoszlas (%)
Allatvédelem 771 39,7
Kultdra 258 13,3
Oktatés 385 19,8
Hit 251 12,9
Koérnyezetvédelem 29 1,5
Egészségligy 44 2,3
Jogvédelem 95 4,9
Szocialis 80 4.1
Sport 27 1,4
Osszesen 1940 100,0

Forras: Sajat szerkesztés.
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A 2020. 03. 20.—2020. 03. 27 kozotti idészakban az 1940 adoményozd dsszesen
kozel 175 millio forintot adomanyozott a programokra, amely mind megoszlasa-
ban, mind volumenében, mind kdzépértékeikben rettentd széles skélan szorddik a
kategdriak mentén (3. tablazat).

3.tablazat. Az adomanyozott 6sszegek kategdriak mentén (HUF)

Std.

Program F6 Osszeg Min. Max. | Median | Atlag Dev

Allatvédelem 771 | 4788895 300 | 100 000 4000 | 6211 | 7298

Kultdra 258 | 3009896 | 1000 | 350 000 5000 | 11 666 | 25 028
Oktatas 385 | 4613000 500 | 150 000 5000 | 11982 | 19 062
Hit 251 | 2120 400 500 | 100 000 5000 | 8448 | 10 466
Kérnyezet-

) 29 270000 | 2000 | 50000 5000 | 9310 | 10202
védelem

Egészségligy 44 630 000 | 2000 | 300 000 5000 | 14 318 | 44 384

Jogvédelem 95 663 500 | 1000 [ 30000 6000 | 6984 | 6665
Szocidlis 80| 1202001 | 1000 | 200000 | 10000 | 15025 | 25 583
Sport 27 132400 | 2000 | 15000 4000 | 4904 | 3003

Osszesen 1940 | 17 430 092 300 | 350 000 5000 | 8985 |16 517

Forras: Sajat szerkesztés.

A tdblazat alapjan lathato, hogy a teljes adomanyozott 0sszeg felét (53%) két
program gyUjtotte ossze; egyfeldl az allatok étkezését megsegitd allatvédelmi
program, masfelél a digitalis oktatast segité oktatasi program. Az adomanyozdk
szamaranydhoz mérten azonban az egészséglgyi program, valamint a szocialis
program teljesitett adomanyozési szempontbél a legsikeresebben. Ertheté médon
nagy eltéréseket latunk a minimum adomanyozott és a maximum adomanyozott
Osszegek mentén, azonban a median- és az atlagértékekben, par apré kiugrast
leszamitva, nagyjabol hasonld adomanyi kdzépértékek figyelhetd meg. A median
értéke 5 000 forint, az atlag értéke pedig 10 000 forint kéril mozgott a programok
esetében. Mindez azt mutatja, hogy rendkivil kis dsszegl adomanyokbdl jottek
Ossze az adomanyozasi 0sszegek és ezt tdmasztja ald a nagy dsszegli adomanyo-
z6k megoszlasa is.

Habar viszonylag nehéz meghulzni azt a hatart, hogy mi szamit nagy ¢sszegu
adomanynak, de huvelykujj-szabalyként alkalmazhatd az — és a leird statisztikakkal
is egybevag —, hogy nem vétliink nagy hibat akkor, ha a 100 000 Ft és e folotti 6sz-
szegben adoményozdkat tekintjik nagy adoményozdéknak (4. tablazat).
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4. tablazat. A nagy adomanyozok megoszlasa a programok szerint

Osszes Nagyado- i
. . . < Megoszlas
Program adomanyozé6 | manyozok (%)
(f6) (f6) °
Allatvédelem 771 1 0,13
Kulttra 258 3 1,16
Oktatas 385 10 2,60
Hit 251 1 0,40
Kpmyezet— 29 0 0.00
védelem
Egészségligy 44 1 2,27
Jogvédelem 95 0 0,00
Szocidlis 80 2 2,50
Sport 27 0 0,00
Osszesen 1940 18 0,93

Forras: Sajat szerkesztés.

Ennek alapjan az 6sszes adomanyozo rendkivil kis része, korulbelll 1 szézaléka
(18 18, 0,93%) kerllt ebbe a kategdridba. Amennyiben a programok mentén néz-
zUk meg ugyanezt a megoszlast, akkor ladthatd, hogy a programok egyharmada-
ban egyaltaldn nem volt nagy adomanyozd, azonban az is lathatd, hogy 3 olyan
program is volt (oktatas, egészségugy, szocidlis tertlet), ahol a nagy adomanyozdk
szdmaranya meghaladta a 2 szdzalékot, s6t majdnem elérte a 3 szazalékot. Ez
azonban mindenképpen rendkivil kis aranynak szamit, amibdl az kévetkezik, hogy
a programok az adomanyaikat rendkivil sok embertél és rendkivil kis adoményo-
zott dsszegekbdl gyUjtotték dssze.

Erdekes leird statisztikat kapunk, ha a névtelen (anonimus) adomanyozdkat vet-
juk Ossze a neviket is vallalé adomanyozdkkal, valamint megnézzik a neviket is
véllald adomanyozdk esetében a nemek szerinti megoszlast (4. dbra).

4. abra. A névtelen adomanyozdk, valamint a neviket is vallalo adomanyozok
megoszlasa a teljes idéintervallumban

= férfi m N6 Anonimus

51%

Forras: Sajat szerkesztés.
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Lathatd, hogy 6sszadomanyozdi szinten az adoméanyozék korulbelil fele vallalta
a névvel valé adoményozast, s fele valasztotta az ismeretlenséget. Beszédes tovab-
ba, hogy kiugré a nék ardnya az adomanyozék kérében, ami majdnem kétszerese a
férfi adomanyozdknak. Ha egy kereszttablaval megnézzik ugyanezt a megoszlast
a programelemek mentén, az 5. tabldzatot kapjuk.?

5. tablazat. Az adomanyozdk nemek szerinti, illetve névtelen megoszlasa
a programok mentén (%)

'::'at"é' Kultdra | Oktatas | Hit | KOmyezet-| Egész- | Jog- | o) isic | gpont
elem védelem ségligy | védelem

Ferfi 7,9 25,2 20,3 17,5 13,8 15,9 53 13,8 3,7
\le} 40,2 24,0 32,5 27,5 37,9 31,8 421 31,3 44,4

Anonymus | 51,9 50,8 47,3 55,0 48,3 52,3 52,6 55,0 51,9

Osszesen | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Forras: Sajat szerkesztés.

Lathatd, hogy az 6sszadatokhoz meglehetésen hasonlé adatokat kapunk, hi-
szen minden programban az adomanyozok korulbelll fele névtelenségbe burkolé-
dzott, nem észlellink kiugro értékeket e mentén. A nemek kozétti ardnyban viszont
némileg nagyobb aranyd férfi adomanyozéi részvételt lehet latni a kultdra és az
oktatés terlletén, az Gsszaranynal még kisebb aranyu férfi részvételt a jogvéde-
lem, allatvédelem és a sport kategéridi mentén. Az adomanyozasok kapcsan ér-
demes kitérni arra a témara, hogy az adomanyozék mennyire kotheték egy adott
programhoz, illetve mekkora atfedés lathato a kilonbozé programok adomanyozoi
kozott? A 9 adomanyozoi program halozatat és alapstatisztikait az 5. dbra és a
6. tablazat mutatjak be.? A halézat minden egyes csomoépontja egy adomanyozot
jelenit meg, a kapcsolatokat pedig a csomoépontok kdzotti élek jeldlik.

5. dbra. Az adomanyozok haldzata

Forras: Sajat szerkesztés.
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6. tablazat. Alaphaldzati statisztikak

Csomopont 909
Elszam 925
Halozati sirliség* 0.001
Modularitas 8
Atlagos Uthossz 1.493
Osszekapcsolt komponensek szama 1

*Megjegyzés: A tényleges élek szdma osztva a potencidlis élek szamaval.

Forras: Sajat szerkesztés.

Mind az 5. dbrabdl, mind a haldzati statisztikdkbdl jol 1dthatd, hogy a teljes
adomanyozohaldzat meglehetésen alacsony sUrlséggel bir (0,1%), tovabba rendki-
vUl alacsony, minddssze 1,5 szézalék azon adomanyozok arénya, aki egyszerre tobb
programnak is adomanyoztak. Ez azt jelzi, hogy egy adott adomanyoz6 — névvel
vallalva — altaldban egy adott programnak adomanyoz, igy a program megvalésitoi
szamara szeretne jelezni els@sorban az adomanyozasaval! Ennek kovetkezménye-
ként, jol elkilonilé klaszterekre bomlik a teljes halézat, a programok mentén.?

Ugyanez a keresztadomanyozas hianya jelenik meg egy olyan esetben is, amikor
nem teljesen eltérd, hanem teljesen megegyezé programoknak adomanyoznak a
feltleten. A koronavirus soran két szinte teljes mértékben hasonlé program futott
az Adjukossze fellletén, mindketté hatranyos helyzetl gyerekek digitélis oktata-
sanak elémozditasara gydjtott. Ezen két program adomanyozdéinak a halozatat a
6. abra mutatja.

6. abra. A két hasonld oktatasi program adomanyozdinak haldzata

. 35
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Forras: Sajat szerkesztés.

A halézat 281 csomoponttal, 283 éllel, valamint 0.004 halozati strlséggel jelle-
mezhetd, ami gyakorlatilag szinte egybecseng a nagy halézatban mért adatokkal.
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Azaz rendkivUl kevés (0,7%) kereszt vagy tdbbszords adomanyozas figyelheté meg
az azonos céli adomanyozasok esetében is.

Mindebbdl az latszik kirajzolddni, hogy minden egyes programnak, kampanynak
megvan a sajat tamogatdi bazisa, amiket kilén-kildn mozgodsitani tud egy-egy
esetleges fundrasing-kampéany keretében. Ezek kozott az adoményozdi kapcso-
latok kozott pedig rendkivil minimalis az atfedés, akar eltéré programokat, akar
ugyanolyan programokat vizsgalunk.

A programok mentén kirajzol6dé adomaényozasok idésoros megoszldsait a
7. abra foglalja 6ssze. J6I lehet I&tni, hogy a gyUjtések egészen mas lefutasu gor-
béket mutatnak idésoros megoszlasban. Az allatvédelem, a szocialis program, va-
lamint az oktatasi program meglehetésen koran, mar marciusban reagalt a jarvany
okozta problémakra, mig a tobbi kategdridban csak majus kdzepétdl indultak be
gyUjtési kampanyok.

7. abra. Az adomanyozasok idésoros megoszlasai
(2020. 03. 20.-2020. 03. 27.)

Allatvédelem Egészségligy Hit
600000 400000 600000
400000 300000 400000
200000
200000 00000 x 200000
0 0 N 0
o o o o o o o o o
Q””q/ ob‘q/ 0‘;‘/ 6’;L e 0""’» 6”’» Q“‘q/ o"m
N N N NS N N N N N
S S S ~ > > S 5 5
Jogvédelem Kultura Oktatas
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Sport Szocialis Kérnyezetv.
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Forras: Sajat szerkesztés.

A 7. dbran szembetlind, hogy nagyon hulldmzék voltak a programok gy(jtési
intenzitasai, a kampanyok indulasa utani elsé 3-6 napban, kiugré értékeket produ-
kaltak, majd minden egyes kommunikacidés esemény vagy hiradas mentén Ujabb
kiugrasok figyelheték meg a gérbéken.
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Atlagosan azonban 2-3 olyan nap van a gy(jtésben, amikor kiemelkedd pénz-
6sszeg folyt be.

Ha Osszehasonlitjuk a jarvany lefolydsdnak gorbéjét, valamint az internetes ke-
resések gorbéjét a programok adomanyozasi gorbéivel akkor a 8. és 9. dbrat
kapjuk.

8. abra. A jarvany (aktiv fert6zdttek szama, fekete) és a programok gorbéi

Forras: Sajat szerkesztés.

9. dbra. Az internetes keresések (fekete), valamint az adomanyozasi programok goérbéi

Forras: Sajat szerkesztés.

Szembetlnd mind a jarvanygorbén (8. dbra), mind az internetes keresések gor-
béjén (9. abra), hogy erésen eltérd vonalat irtak le, mint az adomanyozasi gorbék.
Jél |athato a jarvanygodrbe esetében, hogy az adomanyozasok joval el6bb indultak
el, mint ahogy az aktiv fertézottek szdma emelkedésnek indult, s a fert6zottek
szamanak csokkenése utan is kiugrd értékeket mutattak. Ettél valamennyire eltéré
képet mutat az internetes keresések gorbéje, ahol lathatd, hogy az adomanyozasi
programok erds késéssel indultak be, majdnem 1 hénapos késéssel, mint ahogy a
keresésgdrbe meredeken emelkedni kezdett volna. Azonban sokkal intenzivebbek
maradtak az adomanyozasok a keresésgdrbe laposodasatél flggetlendl is.

Mit 1atunk tehat mindebbdl? Elsésorban azt, hogy a konkrét koronavirus-prob-
lémakra reagéld programok kidolgozasahoz egyfeldl id6 kell, ez az az eltérés, ami
lathatd az internetes keresések, valamint az adomanyozasok elinduldsa kdzott. Fel
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kell épiteni egy programot, meg kell szervezni a hozza tartozé tevékenységeket,
mely korllbeltl egy 3-4 hetes csUszast eredményezett attél fliggéen, hogy a la-
kossag észlelni kezdte a jarvany megjelenését. Lathato tovabbd, hogy ezek a prog-
ramok leginkabb akkor szervezédnek, akkor sokszorozédnak, amikor a jarvanygor-
be a laposodas felénél tart. Mindez azt jelenti, hogy par korai, am annal sikeresebb
fecskét leszamitva, a programok nagy része a jarvany eltltével kezdett csak elin-
dulni, s igazabdl a jarvany okozta kovetkezményeket tudta mar csak mérsékelni.

Konkldzio

Az elemzések alapjan lathatd, hogy mind tarsadalmilag, mind gazdasagilag tel-
jesen felkészlletlendl érte a magyar tarsadalmat a vilagjarvany. Azon tarsadalmi
csoportok helyzete pedig, akik addig is kiszorultak a dontéshozok latokorébd|,
még inkdbb peremhelyzetbe kerlltek.

Csupan csepp volt a tengerben az a par program, amit a magyar civil szerve-
zetek a jarvany kitorésével korllbelll megegyezd idépontban el tudtak inditani, s
amelyre az orszag 6sszlakossagat tekintve meglehetésen kis szamu adoményozé
reagalt csupan. Ez fakadt egyfeldl a civil szervezetek hazai informaciés vakuum-
ba ragasztasabol, a szegmens eréforrashianyabol és abbdl, hogy szinte minden
egyes szervezett kampanynak megvan a sajat tdmogatdi bazisa, amelyek kozott
rendkivil kicsi az atjaras, tovabba ezek az adomanyok rendkivil elaprozédottak és
szétszérodottak.

Lathatd az is, hogy a szervezetek és lakossag akkor kezd rdeszmélni a tarsadal-
mi problémak jelenidejlségére, mikor mar lecsengében van a jarvany, igy legjobb
esetben is csak mérsékelni tudja a jarvany kovette tarsadalmi és gazdasagi problé-
makat az allampolgarok részvétele, megelézni, orvosolni semmiképpen sem tudija.
Ezt mutatja, hogy szinte egymastdl teljesen flggetlendl alakultak az adoméanyoza-
sok és a jarvany gorbéinek lefolyasa.

Ugyan az adomanyozas esetében latunk egy gyenge elmozdulasi kisérletet a
magyarorszagi szolidaris gazdasag erésddésének iranydba, azonban a névtelen-
ségbe burkol6zdék nagy ardnya a tdmogatok kozott, illetve a tdmogatasok relative
kicsi volumene, valamint a magyarorszagi civil szektor kis kiterjedtsége nem teszi
egyelére lehetévé azt, hogy érdemben a kdzeljovében U emberléptékl gazda-
sagi mechanizmusok induljanak be makroszinten. Az azonban tudhaté, hogy a
tarsadalom nem valik demokratikussa, hacsak nem taldlunk modot a gazdasag
demokratizalasara, megreformaldsara. Az adomanyozas egy nagyon picike 1épés
efelé, s ennek tanulsagai azt mutatjak, hogy tovabbra is nyitott kérdés marad, hogy
milyen j6vét hoz a tarsadalom peremére szorult csoportok szamara egy lehetséges
kovetkezd jarvanyhulldm.
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Jegyzetek

'A diagrammon 100 ponttal jeldlték azon napokat, amikor a legtdbb keresés érkezett az adott
kifejezésre, és ennek mértékében hatéroztdk meg a gorbe tovabbi pontjait.

2A kereszttablahoz tartozd khi-négyzet értéke 87.374; 0.000 szignifikancia szint mellett.

3 A hélézati dbra csak a neviket feltlinteté adoményozokat jeleniti meg.
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4 Mindez természetesen fakad abbdl is, hogy a halézat csak azokat jeleniti meg, akik névvel adoma-
nyoztak, az Anonymus adomanyozokrdl, akik korulbelul a felét teszik ki az 6sszadoméanyozdknak,
nincsenek informacidink.

5 Erdekessége a halézatnak, hogy ez a kis szamu tobb helyre is adomanyozé személy is elégsé-
ges ahhoz, hogy egy teljes halozat rajzolédjon ki a programok kézott, s nem esik szét kulonalld
alhdlézatokra a struktura.

¢ Ugyanezekre az eredményekre lehet jutni, ha az adatokat kvadratikus regressziéval elemezzik.
Sem a jarvanygorbe, sem az internetes keresés esetében egyik programnal sem tartozik statisz-
tikailag szignifikdns R*-érték a modellekhez.

Foté/Duma Balint
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THE CONTESTED SPACES OF CIVIL SOCIETY —
ON THE PARADOX OF SHRINKING AND GROWING
IN CIVIL SOCIETY’S SPHERE OF ACTION

Siri Hummel

Introduction

m In the current discourse on the ‘shrinking space’ of civil society, a decline in civil so-
ciety action is already applied linguistically by the term. The attacks on the space of civil
society, as many authors have diagnosed, must be seen as an increasing and globally
widespread problem. Nevertheless, the growth of many civil societies can be observed
empirically. These assumptions appear paradoxical in the simultaneity and often lead to
analytical confusion. | argue in this article that this paradox can be resolved by admitting
(1) that the term shrinking space should only be used as a critical, but not as a descriptive
term, and (2) that an adequate description of the space of action of civil society requires
a perception of it as a multidimensional dynamic space, which is influenced in its con-
tingency by different socio-political developments and actors and Zeitgeist. By showing
some examples of civil society in Germany, Poland and Russia | therefore suggest to use
the term of contested space. The effects of COVID-19 comes like a catalyzation of this
contestation: On the one hand it creates the peril of further anti-CSO regulations and
freedom rights abuse, on the other hand social relevance of civil society became more
clear the ever.
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The discourse of the Shrinking Space of Civil Society (SSCS)

The bundled up observations of attacks and attempts to restrict civil societies all over
the globe have framed in the discourse of the Shrinking Space of Civil Society (SSCS), in
the affected communities, science, but also increasingly in public (Hummel 2020). The
short term Shrinking Space can be understood as the political-social expression of a
discourse that problematizes the attacks of various actors on civil society organizations
(CSOs) and has gained momentum in the last decade, as a considerable increase amount
of reports and articles about this topic testifies?

Although most of the reports describing the SSCS phenomenon are country reports,
the global nature of the phenomenon is usually emphasized by the authors. Various
restrictive measures are described: The curtailment of constitutionally protected rights
such as freedom of assembly and freedom of opinion through repressive police opera-
tions, as well as the public stigmatization of CSOs on the one hand and their increasing
surveillance on the other. Possible restrictions on action also include the control and
restriction of funding for philanthropic activities, especially of international funding and
donors. Mandatory regulation that are accompanied by high accountability requirements
have a restrictive effect where they are used improperly against critical organizations or
are causing simply disproportionately high administrative burden. Regulatory initiatives
also often result in second-order restrictions when banks that shy away from the high
hurdles of accountability no longer provide loans, depositions, or other services to or-
ganizations. This ‘bad image’ then often leads to further discourages of donors (Hayes
et al. 2017).

These incidents have a massive impact on the feeling of safety and awareness within
the organization. In the current survey from FRA one in 10 respondents — from civil soci-
ety organisations working at national and local level, as well as at the EU or international
level — say that the situation ‘improved’ or ‘strongly improved’ in 2019, almost half say
that the situation in their country ‘deteriorated’ or ‘strongly deteriorated’ (European
Union Agency for Fundamental Rights 2020).

The term SSCS primarily describes state repression against civil society. The reason
for increasing state repression is usually seen as a shift towards pro-authoritarian gov-
ernance and the crisis of democracy (Carothers—Brechenmacher 2014; The EU Response
2017; Simsa 2019). Initially seen as a problem of the global South, of autocracies and
so-called failed states (e.g. Borgh-Terwindt 2012) from the middle of the 2010 years
onwards, SSCS became increasingly described for Western democracies and as global
problem (Forum 2018; Hummel 2019).

The issue is not single one of a single science discipline, but of many fields: First came
up in the fields of Peace and Conflict studies, international law and especially human
rights activism (Actalliance 2011; Carothers—Brechenmacher 2014; Rutzen 2015), who use
the term to describe the increasing repression of undemocratic governments and de-
prive their citizens of internationally guaranteed civil rights and later with is expansion of
also of democracy theory, political theory and, what may come as a surprise, civil society
research (Alscher et al. 2017; Hummel 2019a; Simsa 2019; Anheier—Lang—Toepler 2019).

56 CiviL SzemLE = 2020/4.



TARSADALOM ES ALLAM m

The attacks on the civil societies of these countries are therefore also diagnosed as
a crisis of democracy, i.e. a general deterioration of democracy and human rights. This
‘origin’ explains the focus of the term, which, as Hayes describes it, is an overemphasis
on the civil pact’s freedoms, namely the right of assembly, freedom of expression and
association (Hayes et al. 2017: 7).

This perspective carried two problems from the perspective of civil society research:
On the one hand, it propagates a simplistic relationship between democracy and civil
society; it establishes, so to speak, a direct correlation between civil society and democ-
racy, and concludes accordingly: the less civil society, the less democracy, and vice versa.
Civil society is thus seen with a certain lens, as a prerequisite and necessity of democracy
(construction) — a connections that is problematic. On the other hand the shrinking nar-
rative prejudices a reduction of civil societies as a whole, which is hardly tenable empiri-
cally.

Contested spaces of civil society in authoritarian and democratic societies

Russia is often cited as an important example of SSCS and its documented that its
anti-NGO-Laws have found many copycats so far (Glasius—Schalk—de Lange 2020). Rus-
sia’s civil society has to assert itself in a particularly difficult environment and, historically,
cannot draw on strong traditional civil society lines. The era of the Soviet Union with its
solely state-organized social associations left behind the legacy of a barely existing and
marginalized civil society. To this day, the political and civic culture is characterized by
the strong role of the state and a civic engagement that has largely withdrawn to the
private sphere. The increased development of civil society only resumed after the period
of perestroika and transformation, and the development of the sector was strongly in-
fluenced by the influence of Western donors, which subsequently served as the Russian
Government an important argument for increased state control.

Thus, since about the mid-2000s, increasing legal tightening of the CGO can be ob-
served. The volatility of state intervention is clearly demonstrated by the law on non-
commercial organizations, which has been amended 53 times since 2010 (EU-Russia Civil
Society Forum eV. 2018). While far-reaching reporting regulations were already intro-
duced in 2006, the Law on Foreign Agents was enacted in 2012. Many observers saw
this law as a direct reaction to the Russian protest winter against the Duma elections in
201112 (Reeve 2018). With the decreg, all organizations receiving funds from abroad are
obliged to register on a list of the Russian Ministry of Justice. It is irrelevant whether these
funds are intended for political activities. If an organization is declared a ,,foreign agent”,
it must identify itself as such in all forms of communication. In addition, documentation
and reporting obligations have become more stringent and quarterly or semi-annual
reports must be submitted on finances, political activities and management structures
(Machalek 2012). The government is still authorized to conduct unannounced audits,
and organizations must announce political activities in advance and obtain government
approval (Machalek 2012). In addition, organizations that are considered foreign agents
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are prohibited from nominating candidates for federal elections and promoting refer-
endums, as well as participating in election campaigns in any other form. Likewise, they
are not allowed to become providers of public service obligations (PPBS) (United States
Agency... 2019). Since the law was established, more than 150 civil society organizations
have been registered as foreign agents.

In 2075 the law on undesirable NGOs was further tightened with the law on undesir-
able NGOs. According to the law, an undesirable foreign organization (UFO) is a foreign
or international organization that poses a threat to the defence or security of the state
or to public order or health and is classified as a threat to the common good. The or-
ganizations are not allowed to work in Russia. In addition, it is illegal to store or distribute
materials from UFOs. The undesirable organizations are mostly active in the fields of hu-
man rights and environmental protection. In 2018 four more organizations were added
to the list of UFOs, bringing the total number to fifteen (United States Agency... 2019).
A few days before the presidential elections in March 2018, two European organizations
doing election observation — the European Platform for Democratic Elections (EPDE) and
the Lithuanian International Election Study Centre — were declared undesirable. On March
21, the Ministry of Justice added the German Marshall Fund of the United States to the list
of UFOs, and in August the Russian Prosecutor General's Office declared the U.S.-based
Pacific Environment undesirable (United States Agency... 2019). In April 2020, The James-
town Foundation, a Washington-based global research and analysis group founded in
1984 to support Soviet defectors, was banned by the Prosecutor-General's Office

In addition to the legal repression, the increasingly hostile climate against women's
and sexual minority rights organizations, which is also supported by the Orthodox
Church, is a major factor, and is supported by government agencies and the media.

Another worrying trend is the digital surveillance capacity that Russian government
build in the last years, giving it unreserved access to information over it of its citizens in
the one hand, and control about it possibilities of mobilization on the other. As in other
autocracies, massive restrictions are to be feared there. In 2018, the human rights group
Agora documented 668,000 cases of restrictions on Internet freedom, mainly in connec-
tion with the unsuccessful blocking of the banned telegram messenger, a dramatic in-
crease from 115,706 incidents in 2017 (United States Agency... 2019). Attempts to legally
establish and build a state-controlled Internet (sovereign Runet) will also be of little help
to freedom of information in the foreseeable future (Schmidt 2019).

As worrying as these restrictions are a general shrinking of the Russian civil society
sector is empirically not the case. On the contrary growth can be observed that is based,
on the one hand, on the division of civil society into a part that is loyal to the system
and a part critical of the system, in which the former receives ever greater state support
and brings absolute growth to the entire sector, and, on the other hand, brings with it
new forms of mobilization and protest in the critical parts that should not be ignored
(Ljubownikow—Crotty 2014; Skokova—Pape—Krasnopolskaya 2018).

The civil society loyal to the system consists primarily of numerous charitable, sports,
cultural or educational organizations that provide social services. Although these organi-
zations are not necessarily loyal to the state, they rarely express public criticism of the
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government. The other civil society includes organizations representing human rights or
the environment and other organizations that actively promote public interests and are
often critical of the authorities. This division can logically be seen in the classification of
ZG areas in the Russian Ministry of Justice, which can be distinguished as follows: socially
oriented, non-commercial organizations (1), socially oriented non-commercial organiza-
tions that offer non-profit services (2), those foreign agents’ mentioned earlier (3) and
the ‘undesirable organizations’ (4).

For Russian civil society as a whole, there has been growth in recent years, both in
state funding for (loyal) civil society organizations and in volunteer and donation activ-
ity among the population, which forms the resource base for the entire civil society.
Although from a basement level, Russia has risen 12 places in the CAF Index since 2010
10 126 in 2018 (Charities Aid Foundation 2010) and the employment rate has increased,
as has the proportion of organizations with full-time staff in recent years from 64 per-
cent in 2012 to 73 percent in 2017 (United States Agency... 2018: 183). Charitable giving
has become more accepted for the conservative mainstream, more resources flowing
into the sector as businesses are discovering corporate responsibility and crowdfunding
platforms have sprung up (Open Global Rights 2020).

Media coverage of charitable organizations increased, which led to an improvement
in the public image of civil society organizations (Kehl-Kummer—Then 2015). The Gov-
ernment declared 2018 the Year of the Volunteer and for the first time an extended ses-
sion of the State Council was devoted to the development of volunteerism and socially
oriented non-commercial organizations. Within this framework, a law was passed that
defines volunteering in a more comprehensive way and sets out some development
programs. Furthermore, volunteers can now be employed in medical and social institu-
tions with less bureaucracy, which was not possible before.

In addition to the expansion of system-loyal parts of civil society there are also (cau-
tiously) signs of a positive development in the mobilization of critical civil society, which
is also growingly independent from a foreign funded 'NGOnism'. [...] Beyond the realm
of grant-makers and grant-recipients, activists and social entrepreneurs are mobilizing
resources, piloting innovative models, and building strongly rooted institutions — with
little or no foreign funding. As a result, after years of coverage about how the »foreign
agent law« would spell the end of freedom of association in Russia, Russian civil society
is actually growing, vibrant, visible, vocal and confident.” (Open Global Rights 2020)

Civil society also some successful examples of mobilizing opposition. The govern-
ment's decision to raise the retirement age immediately after the 2018 presidential elec-
tions caused widespread dissatisfaction among the population and led to a significant
drop in the president’s approval ratings. Protests such as “He is not our tsar”, organized
by supporters of the opposition leader Alexei Navalny, which the government tackled
with the utmost severity, led to the largest mobilization of civil society protest critical of
the system in a long time. According to the Center for Economic and Political Reform,
2,526 protests took place in Russian cities in 2018 (compared with 1479 in 2017: United
States Agency... 2019). In 2020 Russia local elections, Alexei Navalny (before he got poi-
soned probably by the government), urged Russians to vote tactically and ‘vote smart’,
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by supporting the strongest candidates against the ruling party United Russia, whether
their programme and could claims some wins. “The main goal of this so-called smart
voting was to push United Russia out of the city councils for example in Siberia in the
city of Novosibirsk where the Putin party had a majority. Navalny’s idea was basically
that citizens should vote for all possible parties except, of course, United Russia. And this
actually worked in Novosibirsk."

Regarding the effects of the COVID-19 pandemic one can say that there are report
of mass protests banned due to COVID-19.

On 10th March 2020, the State Duma proposed the removal or cancellation of presi-
dent Putin’s two-term limit. Cancelling the term limits will allow Putin to participate in
the elections after the year 2024. Following this, opposition representatives made an ap-
plication to hold a protest rally of about 50,000 people on 21st March 2020 on Sakharov
Avenue. In the evening of 10th March however, Moscow Mayor Sergei Sobyanin banned
mass events of more than 5000 people until 10th April to curb the spread of the coro-
navirus in Moscow?

Another often cited example of an ongoing shrinking space of civil society, but of
within the European Union, is Poland. With the electoral successes of the right-wing
conservative PiS and the political shift to the conservative-right, serious attacks on civil
society in Poland are becoming apparent. The government has significantly reduced the
public dialog with civil society organizations and dialog committees have been dissolved.
Legislative processes rarely include public consultations any more or have considerably
shorten deliberative periods or involve only a few privileged civil society organizations
(Forum 2019). At the end of 2016, Poland’s most important state-controlled broadcasts
presented a number of foundations as allies of the political opposition and accused
them of misuse of public funds. This can be seen as a copycat strategy similar to the
Russian foreign agents’ policy. With the National Centre for Civil Society Development, a
centralized institution has now been established in Poland, which can control the distri-
bution of all state funds, as well as European funds and other international support for
CSOs. At the end of 2017 a further controlling authority was established in the form of
the Public Services Committee (Forum 2019).

The rather unholy alliance of the Catholic Church and the right-wing conservative
PiS means an increasingly hostile environment, especially for organizations working in
the fields of human and minority rights (women, LGBTQ, ethnic minorities), refugee or
environmental protection. Registration procedures for some of these CSOs have been
extended. It can also be seen that for CSO focused on gender equality or refugee issues,
access to public funding has decreased, while groups that declared their agreement with
the government's ideological orientation (e.g. promotion of Christian or ‘patriotic’ values)
received more funding (Pazderski 2019).

Although Poland already has one of the most restrictive abortion laws in the EU, this
is to be further tightened. Initially, protests by liberal civil society successfully prevented
further attempts to tighten the abortion law in Poland, although many of the organiza-
tions faced fierce attacks. This year Poland’s parliament has passed two laws in the first
reading, which would abolish the right to abortion due to severe fatal defects, as well as
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prohibiting sexual education. Both laws were introduced as citizens' initiatives by ultra-
conservative organizations (Stddeutsche Zeitung 2020).

Nevertheless, it is difficult to prove that the space of civil society as a whole or even
in those critical areas is shrinking quantitatively.

Due to its Soviet heritage, Polish civil society is still a relatively small but growing sec-
tor in European comparison (Fein—Matzke 1997). Moreover, it is currently rediscovering
its critical potential, which characterized the first decade of the Polish civil society after
1989 in the solidarnosc movement (Freise-Zimmer 2004), showing now growing com-
mitment and trust among the population again.

Until recently, contemporary Polish civil society was portrayed in the conventional
view as weak, sometimes even apathetic, in which citizens were still in need of catch-
ing up with their Western European counterparts due to a lack of social trust and little
untrained interest in the democratic culture of participation. Its organizations are often
described as ‘NGO-ized', i.e., donor-dependent, bureaucratic and apolitical (Jacobsson—
Korolczuk 2017). Activism and engagement rate are still relatively low: studies show that
the percentage of citizens who volunteer, are members of CSOs or take part in dem-
onstrations is the lowest among EU countries (BBVA International Study 2013). Only 137
percent stated that they belong to an organization, with religious organizations (23%),
sports clubs (15%) and hobby clubs (13%) being named most frequently (Jacobsson—Ko-
rolczuk 2017).

Nevertheless, growth rates can be seen in the sector, whether in financing, employ-
ment rates, activation of volunteers or increasing prestige among the population. The
Act on Non-Profit and Voluntary Work (2003 with a 2010 amendment) established the
1% income tax also in Poland, which now accounts for approximately 5 percent of its
total financing structure. 2017 was the year in which one of the highest tax allocations
ever from the 1% income tax was recorded, approximately € 117 million (United States
Agency... 2019). The latest Edelman Trust Barometer survey shows that in 2018 Poland
is the country with the second highest level of trust in civil society organizations (54%)
and the country with the second highest increase in trust activities in a year (+6%) in a
group of 9 EU member states surveyed (Forum 2019).

In addition, more and more Poles — especially the younger generations — are be-
coming informally involved in protest forms and associations, so that in recent years
an increasing mobilization of social movements in Poland has become apparent (Do-
maradzka and Wijkstrom 2016). Examples of this are the Polish women'’s strike and the
"Committee for the Defense of Democracy” (KOD), a pro-European citizens’ organiza-
tion founded in November 2015 in response to the constitutional crisis (Hassel 2016).
Tens of thousands of Poles participated in the demonstration against the controver-
sial court reforms of the PiS government (Forum 2019). Even though liberal civil rights
movements and CSOs that support ethnic or sexual minorities are threatened by the
increasingly conservative climate in the country, activists speak of having attracted more
sympathizers than ever before to the streets and for ostentatious support. The CSOs
also appear to be better coordinated and have increased their cooperation in building
several thematic coalitions (Forum 2019).
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It is to be hoped that this resistance and the vitalizing protest culture can tie in with
the tradition of the solidarnosc movement and successfully prevent the dismantling of
democratic institutions.

In the face of the Corona crisis, which have been feared could have a catalytic effect
on the shrinking space of civil society, we also see a double face story. One the one hand
one could observe attempts of ongoing dismantling of democratic and constitutional
institutions during the re-election of President Duda. In advance of the election CSOs first
pushed the government to organise the elections in a proper way, urging it to announce
a state of emergency, but was not successful (Helsinki Foundation for Human Rights-
Poland 2020). The PiS decision to schedule the election amid the Coronavirus pandemic
seemed to be politically motivated rather than lead by concerns of public of health,
having the incumbent President as candidate with increasing popularity in the crisis and
without his challengers able to carry out proper campaigning during this time due to
the ban on public gatherings. After rescheduling, the Polish elections were held in June
and July 2020 with immediate effects for CSO after the re-election of PiS candidate: In
July, it targeted victims of domestic violence by starting discussion on withdrawing from
the Istanbul Convention. In August, it proposed to register CSOs that are financed from
abroad (Civicus 2020). On the other on could see that critical civil society went on to mo-
bilize adapting more resilience and new forms of protest in this difficult situation. Activist
could successfully mobilize online amid the pandemic to defend the Istanbul Convention,
which became a national topic of discussion in the media and in public (Civicus 2020).

In Germany there is also a debate about shrinking space of civil society. The restric-
tions imposed on CSO in Germany range from defamation campaigns, lawsuits filed by
right-wing or conservative parties against CSOs, to the discussion about denying non-
profit status as an instrument of intimidation. There are also regulatory requirements
that make the work of CSOs difficult.

In recent years, there have been several cases in Germany in which non-profit status
has been withdrawn from associations or a withdrawal test has been made available
on the initiative of political parties: In December 2018, at the request of the CDU district
association of North Wurttemberg, the CDU party conference called for the non-profit
status of the Deutsche Umwelthilfe (DUH) to be reviewed and for the funds to be re-
moved from the federal budget (CDU 2018: 39). The DUH had previously won bans on
older diesel vehicles in several German cities before the courts and positioned itself as
a strong antagonist of the automotive industry in the diesel scandal. In this context,
the general curtailment of class action suits was also discussed, which in the meantime
has led to a bill to restrict the right of class action (CDU 2019: 50; BMVI 2020). In 2018,
the FDP federal caucus called for stricter adjustments in the classification of the non-
profit status of organizations. The subject of the motion was the animal rights organi-
zation Peta and its intrusion into slaughterhouses to document animal rights violations
(Deutscher Bundestag 2018). Despite the individual cases CSO are concerned by this
acting of chilling effect on other CSOs engaged in similar fields of activity and a general
reluctance to act in civil society. The most prominent example in the debate is probably
the anti — globalization CSO Attac, which was denied non-profit status in April 2014;
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after several revisions, the Federal Fiscal Court confirmed the denial at the beginning of
2079. In its reasoning for the ruling, the Federal Fiscal Court had massively restricted the
purpose of (political) education and equated free associations such as Attac or Campact
with party-oriented, state-financed foundation associations. In the run-up to the ruling,
the radical party Alternative fir Deutschland (AfD) had also demanded that Campact,
a campaign platform, be stripped of its non-profit status, which it did in October 2019.

During a march of PEGIDA — a German right social movement — in February 2020, the
Thuringian AfD leader Bjérn Hocke announced that he wanted to ‘dry up the so-called
civil society’ and received thunderous applause for his announcement. Certain state
regulations also proved to be an obstacle in many cases. Many internationally active CSO,
especially in the field of humanitarian aid and development cooperation, complain that
anti-money laundering and anti-terrorism legislation has led to restrictions on opening
bank accounts or transferring funds in certain countries. In addition, they are increasingly
confronted with so-called partner or beneficiary vetting. These are demands on donors
to subject not only partner organizations and suppliers, but even the recipients of aid
to security checks to ensure that they are not on an EU or UN sanctions list or that they
cannot be associated with terrorist groups. The aid organizations are usually bound by
anti-terrorism regulations through their contracts with German donors — such as the
Kreditanstalt fir Wiederaufbau (KfW), the Federal Ministry for Economic Cooperation
and Development (BMZ2) or the Foreign Office (Roepstorff et al. 2020).

Other regulatory hurdles are of an older nature and tend to consist of legal uncer-
tainties. For example, the equality efforts of certain minorities (such as transgender or
homosexual people) are not covered by any purpose in the non-profit tax regulations.
CSO working against discrimination of homosexuals, have to therefore have to write
‘education’ or ‘promotion of culture’ in its statues instead, which brings them into dan-
ger to losing the non-profit status in the next review of the tax offices. This also con-
cerns other CSO, for example from human right activism, which is likewise not written
as explicit promotion purpose in the non-profit tax code.

Nevertheless, civil society is growing in Germany. The number of registered associa-
tions, foundations, non-profit limited liability companies and cooperatives has been ris-
ing steadily for several years. The number of associations being founded is slightly higher
than the number being deleted, but the foundation sector in particular has experienced
a real boom in recent years (Krimmer 2019). With around 608000 registered associa-
tions, the association is the most frequently used legal form in Germany; the number
of foundations currently stands at around 27000 (edb.). This growth is also reflected in
the employer potential of civil society: the number of people subject to social insurance
contributions and those in marginal employment has risen significantly there, growing
from 2.9 to 37 million over the past decade, making up around 9 percent of all those in
employment (WZB 2018).

The financial situation of the sector, although precarious for many organizations,
does also not support the argument of shrinkage. The financing structure of the third
sector is formed, in addition to the resources of volunteer work, primarily from mem-
bership fees and donations, as well as from generated funds, and there has been no
overall decline here. Projections of the volume of donations depend heavily on the sur-
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vey method and therefore fluctuate between 37 and 80 billion euros annually, but no
substantial decline has been observed (Krimmer 2019). In an international comparison
of donations and willingness to volunteer, Germany ranks 19th in the 5-year average of
the World Giving Index (as of 2018) and has thus improved by 3 places since 2013. The
commitment quota also does not reflect shrinking: According to the Volunteer Survey,
the rate of volunteerism in Germany is around 43.6 percent (as of 2014). The survey of
the Socio-Economic Panel (SOEP) comes to around 30 percent in 2013 (Alscher—Priller
2016) due to a narrower definition of volunteerism. The conclusion of the studies is that
engagement is changing, but not decreasing. Even if it did, the sector does not run the
risk of being essentially maneuvered by state funding cuts because public funds play a
smaller role in the financing mix of civil society organizations in reality than in the discus-
sion about the financial dependence (Priemer—Krimmer—Labigne 20715).

The unfortunate use of the term ‘shrinkage’ has already been discussed before: But
the paradox could be resolved by assuming that only certain small parts of organized
civil society are affected, namely those of the claims-making or advocacy groups (An-
heier—Lang—Toepler 2019). The majority of service providers therefor are not affected by
repression or only as a result of collateral damage from inadequate reform.

Unfortunately, this charming solution does not work out so easily, because on the
one hand, it can be shown that the advocacy groups in liberal democracy are by no
means shrinking and becoming fewer, and on the other hand, we can see that a form of
politicization has been taking place in the other areas, including among service provid-
ers, in recent years, which nolens volens makes them targets of repression more often.

In Germany, minority rights have been strengthened since the 1960s (Merkel 2015),
which is reflected by CSO appearance. Since the 1970s, the proportion of organiza-
tions that see themselves as promoting advocates for specific issues has been increasing
(Priemer—Krimmer 2017). Comparing civil society data from 2010 with those from 2017,
employment figures in civil society organizations in the areas of civil and consumer inter-
ests and nature and environmental protection have not fallen, but have risen (Priemer—
Krimmer—Labigne 2015; Priemer—Krimmer 2017). Foundations, too, have been develop-
ing a heightened ‘political” awareness in recent years, and the promotion of democratic
culture has become much more important (Bundesverband Deutscher Stiftungen 2018;
Hummel 2019b). Service providers, such as Caritas or the AWO, have also taken a more
advocative stance, for example through campaigns on tenancy law, equality or tolerance,
and have been increasingly targeted for this purpose. Last but not least, the Fridays for
Future movement is a sign of growing civil society mobilization and is currently the larg-
est social movement since the anti-nuclear power movement of the 1980s.

Due to COVID-19 civil society in Germany was heavily under stress but could also
unlock new potential and show it social relevance.

The COVID-19 pandemic restricted rights on several grounds; no overall state of
emergency was inflicted, despite a nearly complete social lockdown. Restrictions on the
right of assembly made demonstrations and expressions of opinion difficult and the
accelerated legislative procedures significantly limited the opportunities for civil society
to participate. The financial effects of COVID-19 for civil society are not foreseeable yet.
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First projections indicate that waves of redundancies and insolvencies are not apparent
(yet), but there are no sufficient data. Surveys conducted by CSOs indicate, on the one
hand, a decline in corporate donations, on the other hand, a significant increase of small
sum individual giving — especially in the neighborhood (Phineo 2020). CSOs face a fiscal
financial problem. Not being permitted to build up reserves beyond a very limited extent,
their risk of insolvency is considerable.

New surveillance technologies and registration formalities posed risks for civil society
actors, but as it is shown also build a good case for SCO successful intervention. The
development of an app for tracking COVID-19 infection chains and the issue of transmit-
ting data of infected persons, e.g. to the police for a forced quarantine, were highly dis-
puted. Heavy protest and advocacy for data protection from civil society organisations,
like the Chaos Computer Club (CCQ), delayed the development of the app and resulted in
improvements regarding tracing methods and data storage. The app, originally planned
for April, was launched in June. The developers also published the app’s infrastructure
on the open-source platform Github, which makes it possible to see the source code. By
August, the app had been downloaded over 17 Million times.®

An example of fruitful dialogue and joined action from civic organisations and gov-
erning bodies was a hackathon which was organised by the Federal Government to-
gether with several digital initiatives and CSOs. Under "#WirvsVirus” (#WEvsVirus) over
42,000 people registered and programmed innovative designs to solve problems created
by the pandemic, e.g. for coordinating volunteers online. So despite Corona, or because
of it civil society could unlock its special potential of social cohesion. CSOs active in health
and disaster care (e.g. the German Red Cross) were able to engage their volunteers and
provide help and services, e.g. in mass testing and civic solidarity at the neighborhood
and local level was strong. Due to the contact restrictions, most of the initiatives were
organised online, which pushed developments in this area. Grocery-Services for elderly
or quarantined people were organised via platforms like Facebook or nebenan.de (a
platform especially for neighborhood communities, what was founded some years ago)
or WhatsApp groups. Initiatives like “giving fences” with bags of necessities for people
in need were created and supported in many towns, and many people started crowd-
funding campaigns for small businesses or culture places in their neighborhood areas.
Data about sustainability and range of these actions are yet unavailable.

Many events amid COVID-19 pandemic showed that the space of civil society is also
contested not just relation of state and civil society, but in itself. Anti-corona demonstra-
tions began to take place in July 2020 all over Germany in defiance of police regulations,
with hot spots in Berlin, Hannover and Stuttgartand assembled a strange melange of
conspiracy theorists, critiques of capitalism, and xenophobic, right-wing extremist and
esoteric and alternative-medical groups. In the course of these events, attacks on jour-
nalists and police were reported and triggered an ongoing public debate over the peril
of radicalisation of the anti-lockdown protests. Civic activists found themselves in the
strange situation of witnessing their very own causes, e.g. protesting against infringe-
ments on civil liberties including freedom of assembly being voiced in public by assem-
blies they would wish to disassociate themselves from by all means.
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Contested Space everywhere

All three examples show that empirically it is not a question of shrinking space, but
rather one of growing and shrinking simultaneous and thus of a contested area that ex-
pands while it is highly challenged on the same time. The knot of paradox can be untied
if one does not attempt to measure any kind of size, but rather illuminates the processes
and behaviour of the actors that constitute the space.

The concept of contested space is well suited for this purpose, since it describes civil
society as a space that primarily takes shape through the actor-dependent negotiation
of political power (parties, CSO, but also autocratic presidents) in the dependence of
normative concepts of society (such as our understanding of politics and democracy)
and the institutional settings in which it evolves.

Not talking about shrinking Space is not just a sophistry of linguistic usage: The term
and its discourse also contains a problematic, simplistic understanding of the relation-
ship between democracy and civil society: As mentioned at the beginning, the notion
that a shrinking civil society necessarily leads to a shrinking democracy is always implicit.
Since its shrinking is usually explained by the growth of the authoritarian moment, less
democracy in this reading automatically leads to less civil society. But this connection is
not so easy to make.

First, a representative democracy does not necessarily need a political civil society to
be legitimate. In contrast to their ancient predecessors, modern democracies are charac-
terized by representativeness. For a long time, the notion of a political division of labor
between elected politicians and voters was considered valid. Politicians with more exper-
tise than the average citizen will negotiate good political results, citizens find their pref-
erences expressed through parties and their part of participation is in the ballot alone.

In this constellation, which has characterized the Federal Republic of Germany since
its founding, there is little legitimizing room for political associations that are not parties.
However, those voices that advocate a strict division of labor between the representa-
tives and the rest of the population have increasingly lost ground since the 1970s and a
common sense has taken hold that calls for greater, more direct participation for citizen.
Civil society has gained room for maneuver as a result of this change in the perception
of politics, which has become more deliberative and participatory.

This can be seen in the increased implementation of elements of citizen participa-
tion at the federal and local level in recent decades, but it is also evident in the inclusion
of civil society actors in the advisory bodies, hearings, and commissions of the political
institutions. This led and continues to lead to the growth of civil society. But it also come
with conflicts and the need to negotiate power issues in places where the parties see
their old sovereign rights curtailed or where civil society actors make self-confident de-
mands for participation. It is important to recall the traditional way in Germany, which
sees only a few social partners, such as unions and workers' associations, as legitimate
interest groups and places political work within the parties, in order to understand civil
society position in this claim making. In that tradition legal norms where made, such as
the definition of the non-profit status in Germany, which does not promote political
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activism and know it become obvious that these regulations are outdated and unable to
adequately meet the new demands of new governance.

At the same time, however, this also means that the ‘old understanding’ of politics
was not necessarily less democratic, but simply an expression of a different understand-
ing of democracy. This can be seen very clearly in the interpretation of Article 21 (1) GG
which states: “The parties participate in the political decision-making process.” Where
politicians clearly see the mission of political decision-making in the parties (alone), civil
society actors relegate the parties to their constitutional position of being only one actor
among others. This illuminate the struggle to interpret a modern concept of democracy
and the debate about what social role civil society can or should play in it. Seizing this
with a concept of contested space provides an explanation why this struggle contains
both setbacks and extensions of the civil society’s scope of action simultaneously.

Secondly, civil society can also promote undemocratic processes. A historical view
of fraternities and associations in the (pre-)Weimar Republic or the current emergence
of populist association networks strengthen the arguments of a democracy-destroying
potential of civil society (Berman 1997). The erosion of democratic freedoms can also
take place from within civil society, if larger parts of society organize themselves into re-
actionary protest movements. The positive, pro-democratic connotation of the concept
of civil society has long masked this problem, but this ‘dark side of civil society’ become
more evident in many places through right wing, extremist mobilizations. It is a problem
that is insufficiently addressed in the shrinking discourse and its focus on state repres-
sors. Civil society’s sphere in itself becomes a contested space in which its actors must
be measured by normative standards and in which the question is also permissible as to
the extent to which the concept of civil society is, at all, beneficial to democracy.

Thirdly, civil society can also only be designed as a facade that is devoid of its critical
core. Studies have shown the seamless way in which civil society can conform to and
support the system in authoritarian regimes (Kévér 2015; Luhrmann—Lindberg 2018). The
example of Russia, but also the Middle East and Africa, show states in which civil society
organizations can survive or even thrive under (stable) autocratic rule (Doyle 2016; Bog-
danova—Cook—Kulmala 2018). Civil society gained its good reputation also in the course
of the empirical transformation research, which attributed the largely peaceful regime
changes in Eastern Europe, as well as the democratization processes in Latin America, in
large parts to the local civil society. As a result, an exclusively positive, pro-democratic
view of civil society became entrenched. It was not until the mid-2000s that this sweep-
ing, pro-democratic effect was called into question and its integrative effects in autocra-
cies or the dynamics of organized masses in non-democratic regimes examined (Heurlin
2010).

The Russian civil society, divided in a part that is subsidized and promoted by the
state, while the critical CSOs are often subjected to harsh repressive measures and con-
ditions, is an good example of how well authoritarian systems now know how to tame
civic engagement. This is by maintaining the ,,good”, opportune characteristics of CSOs
as facade — social confidence-building, volunteer work and social services for the weak
and elderly — and at the same time deprive them of their critical function (Kévér 2015;
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Skokova—Pape—Krasnopolskaya 2018). These development of the last decades shows
that autocracies are also changing and adapting. It was the 20th century experiences
of totalitarianism that shaped the notion of a rule that must completely suppress the
media, civil society and opposition in order to survive. And this perspective does not
adequately capture many current developments. If we keep on looking at these hybrid
systems in a sense of a shrinking narrative there’s the peril to overlook the ‘authoritarian
ways' of civil society and its participants in a contested space.

So, whether you look at these “facade’ civil society, rediscovered protest culture, or
the debate about ideas of democracy: The examples show that we should not speak of
a mere ‘Shrinking Space of Civil Society’. This term, which has become a buzzword, does
not name an empirical fact, nor represent a scientific category of analysis. With its un-
reliability it prevents the sharpness of argumentation from the justified concerns about
attacks on CSO worldwide. The discourse comes in a tradition of civil society’s base in
freedom rights, which see the space primarily forged by an advancing authoritarianism
and the general deterioration of democracy and human rights. Although this may be
true in many cases, the focus remains blurred and brings with it a problematic circularity
of democracy and civil society.

Instead of arriving at the final picture of a general scenario of pressure and restric-
tion, which is empirically not reliable, the contingency of the scope of action with its
expansion and simultaneous restrictions should be clearly communicated as such — and
the social developments behind it and the expectations of the actors involved should be
included in the explanatory statement of the change. The space for action is determined
by different actors as well as by different socio-political developments — the autocratiza-
tion tendency, which is most often cited as the reason for the civil society existence, is a
factor that can play a role, but does not necessarily have to. That is why | have strength-
ened the concept of the contested space of civil society as a better alternative, since it
offers a higher explanatory power for both developments — for more and at the same
time less room for civil society. As we can foresee being amid the Corona pandemic, it
seems that the effects of COVID-19 comes like a catalyzation of this contestation: On
the one hand it creates the peril of further anti-CSO regulations and one could observe
massive abuse of freedom rights, but on the other hand the social relevance of civil
society became more clear the ever, was acknowledge and new form of protest and
movements came from it.
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CIVILSZKOP — KiSERLET A CIVIL SZEKTO’P’\
KOZERZETENEK FELMERESERE A ,,SIUKULO TERBEN

Sebestény Istvan

Az értékitélet egy dolognak az eszményhez vald viszonyat fejezi ki. Marpedig
az eszmény épp olyan adottsag, mint maga a dolog, noha mas médon adott. A
maga maddjan az eszmény is valdsag. Az itéletben kifejezett kapcsolat tehat két
adott elemet egyesit, akarcsak a tényitéletek esetében.”

Emile Durkheim (1978: 216)

Bevezetés

B Az utébbi idében sorban ldtnak napvildgot olyan cikkek, értékelések, elem-
zések, melyek ugyanolyan altaldnos tényként kezelik a civil tarsadalom ,terének
szUkulését”, mint példaul a globdlis felmelegedést! Az elmult évtized politikai kli-
mavaltozasa nemzetkozi szinten is érzékelhetd, az atalakuld kornyezethez valo al-
kalmazkodas, illetve a néhol bardtsagtalanabba valé kdzegben vald tovabbélés és
munkalkodas komoly kihivasok elé dllitja a civil szervezeteket. Bar tarsadalmi elis-
mertséguk — Ugy tlnik — nem csdkkent, a kormanyzat részérél egyre nyilvanvalébb
a szandék a szektor ellendrzésének és iranyitdsanak kiterjesztésére. Vajon hogyan
élik meg ezt a folyamatot maguk az érintettek? Vannak ugyan arra vonatkozo kuta-
tasok, dsszehasonlitasok, melyek egy-egy orszagban megkisérlik értékelni a fenn-
tarthatésagot, a jogi kdrnyezet véltozasat, a forrdsokhoz valé hozzajutas lehetdsé-
gét, a mUkodési figgetlenséget, azonban ezek legtdbbszor éppen az alapértéknek
tekinthetd objektivitas kdvetelményeinek vald igazodas kényszerétdl vezérelve job-
béra igyekeznek konkrét statisztikai adatokra, paragrafusokra, ellenérizheté infor-
macidkra tdmaszkodni. Ugyanakkor ezek eredményei nem feltétlenul felelnek meg,
sét, néha éppen ellentmondanak a civil tarsadalom szerepléinek a mindennapi
valosagban szerzett tapasztalatainak, benyomasainak. Ez utébbiak viszont sokkal
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inkdbb meghatarozzak a civilek aktivitasat, cselekvéképességét, elszantsagat és
hatékonysagat, mely nélkal a funkcioik és kuldetésik teljesitése, a tarsadalmi igé-
nyek kielégitése, a tarsadalmi haszon termelése kérdésessé valik. A feladatuk tehat
a kodz érzetének javitasa, de vajon lehetséges-e ez az 6 j6 kdzérzetik nélkul?

Ha erre nehéz is valaszt adni, mindenképpen célszerl lenne felmérni, milyen
is a civil kozhangulat. Ebben az irdsban erre teszink kisérletet egy rovid kérdo-
ives adatgydUjtés alapjan, mely felvéllaltan olyan allitdsok értékelésére kéri a civil
szervezetek vezetdit, melyeket mar sokan, sok fellleten altaldnossagban megfo-
galmaztak, melyek valdsag- és igazsagtartalmat konkrétan nem all médunkban és
szandékunkban sem aldtamasztani, sem cafolni. Mindazonaltal joggal feltételezhet-
juk azt, hogy adott kozegrél begyUjtott egyéni megfigyelések Gsszesitése azért a
valésdgoshoz hasonlé képet adhat.

A magyarorszagi civilek korében végzett kisérleti felmérés — a , civiliszkop” — al-
kalmas lehet arra, hogy mas orszagokban lebonyolithaté hasonlé vizsgélatok min-
tajaul szolgaljon,? igy nemzetkdzi dsszehasonlitdsok késébbi lehetdségét is maga-
ban hordozza.

Az irdsban az eredmények ismertetésén kivil mintegy keretszerlien révid at-
tekintést adunk az évtized Magyarorszagan lezajlott civil-politikai valtozasok sta-
tisztikai adatokban is kimutathaté kovetkezményeirdl, annak érdekében, hogy a
szubjektiv helyzetelemzés altalanos kontextusba helyezhetd legyen.

A Civiliszkép modszertana

A kérdéives felvétel el6készitésénél két fontos szempontot kévettlink. Egyfeldl
egy olyan kérddivet allitottunk 6ssze, amely a leheté legéltalanosabban probdlja a
civil szervezetek mikodési kereteit meghatarozd harom fé tényezd, nevezetesen
a jogi, a gazdasagi és a politikai koérnyezet szervezeti vezeték altali megitélését,
mindsitését megkdnnyiteni. Ez azonban azzal is jart, hogy a kilon-kulén is szamos
elembdl, 6sszetevébdl allé dimenzidk értékelése valamiféle ,atlagolast” vart el a
kitoltéktdl, amit tdbben szdva is tettek.? Mindazonaltal inkdbb kozvélemény-kuta-
tdshoz hasonlitd, és igy a mifajbol adoddan a révidség kovetelményének is eleget
tenni kivano adatgyUjtésnél ez kikerllhetetlen. A masik szempont pedig a téma ér-
zékenységébdl fakadd maximalis anonimitas biztositasa volt. Miutan egy kisérletrdl
van sz0, és elsédleges célunk minél nagyobb szamu kérdéiv beérkezése volt, eleve
lemondtunk arrdl, hogy a civil szektor valamiféle reprezentaciojat biztositdé minta-
vételt alkalmazzunk, és ugyan néhany szervezeti demografiai kérdést is feltettink?
ezek csak arra szolgaltak, hogy kellé szamu valasz esetén a vélemények esetleges
arnyalasa az elemzés sorédn lehetévé véljon.

A kérdések a fent emlitett hdrom kornyezeti tényezd jelenlegi éllapotéval vald
elégedettségre vonatkoztak, hetes skalan valé értékelést biztositva,® illetve a sta-
tikus megkozelités mellett a dinamikara is kivancsiak voltunk. Nevezetesen arra,
hogy a valaszaddk (a tovabbiakban alanyok) altal adott értékek egy stagnalas, vagy
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negativ/pozitiv trend eredményei-g, illetve hogyan vélekednek ennek jovébeni ala-
kuldsarél® Ez azért fontos, mert egy folyamat megitélésénél nem elegendé csupan
a pillanatnyi éllapotot mindsiteni, hanem azt is vizsgalni kell, hogy az vajon egy
relativ javulas vagy romlas kdvetkezménye és/vagy kezdete-e, vagy sem’

A kérdéiv masodik részében a médidban, a kozbeszédben hallhatd, egymas-
nak élesen ellentmondd sarkalatos kijelentéseket, megnyilatkozasokat allitottunk
szembe egymassal. Mindegyik mondatpar elsé fele az idedlisnak tekinthetd alla-
potot hangsulyozé kormanyzati narrativat — néhol konkrétan elhangzott nyilat-
kozatokat idézve — tartalmazza, a masik véglet pedig mindezek céfolatat, illetve
radikalis kritikdjat fogalmazza meg. Az alanyokat arra kértlk, hogy egy szintén
hetes skala segitségével hatdrozzdk meg, hogy muikodésik, tevékenységik soran
nyert tapasztalataik, informéaciéik és benyomasaik alapjan melyik allitassal értenek
inkdbb egyet, illetve melyik all szerintlk kdzelebb az igazsaghoz.®

Az eredményeket szintén a kdzvélemény-kutatasoknal alkalmazott szézalékos
forméban ko6zoljuk.> A dinamikdra vonatkozd kérdéseket pedig ugy értelmeztik,
hogy ha az alany bizonyos jelenlegi elégedettségi mutatd mellett, annak tenden-
cidjat negativan itélte meg, akkor feltételeztik, hogy korabban eggyel magasabb
értéket adott volna. Ha pedig tovébbra is romlast feltételez, akkor a jovébeni érték
is eggyel alacsonyabb lenne, és forditva® Mindezzel az évatos becsléssel médunk-
ban all a kordbbi, illetve jovébeni vélelmezett elégedettséget is szamszerUsiteni.

Végezetll ismét feltettik a legelsd, az altaldnos kozérzetre vonatkozé kérdést.
Arra voltunk kivancsiak, hogy az alany megvaltoztatja-e a spontan értékelését, s
ha igen, mennyiben, az adatlap témakorének részletesebb végiggondolésa soran.

Mint emlitettik, a kisérlet soran térekedtlnk arra, hogy a potencidlis vélasz-
adok (a tovabbiakban alanyok) kilétét utdlag se lehessen beazonositani, ezért
kdzvetett modon, Ugynevezett ,,0nkényes mintavételt” alkalmaztunk. Ez azt jelenti,
hogy egyrészt egyetlen civil szervezetet sem kerestliink meg kozvetlentl, hanem
felhivast tettlnk kozzé civil honlapokon, szovetségeket, ernyészervezeteket, civil
szolgaltatokat kértink meg, hogy felhivasunkat osszéak meg a latokorikben levd
szervezetekkel, hirleveleikben, k6zdsségi oldalaikon. A Civil Radidban kulén riport
foglalkozott a témaval. A kérdéivet interneten keresztil lehetett kitolteni, igy barki,
akihez valamilyen formaban eljutott a hiradas, ezt megtehette anélkul, hogy civil
szervezetének kilétére fény deriilt volna. igy még arra sem volt esély, amire egy
eldzetes cimlista megléte esetén, hogy utélag a vélaszok alapjan lehessen az alanyt
kikovetkeztetni”

Miutan csak az egyik orszagos civil szolgaltaté hirlevele tébb mint tizezer cim-
zetthez jut el, feltételezhetd, hogy az egy hénapos kampany sordn minimum ennyi
civil szervezet értesilt a kutatasrdl, illetve kapott lehetdséget az ebben val6 rész-
vételre. Ennek ellenére — a hasonld témaju felméréseknél tapasztalt valaszadasi
hajlanddsagot szémitasba vevd varakozasainkat™ is kissé alulmulva —, dsszessé-
gében csak 198 értékelhetd kérddiv érkezett be a bé egyhdnapos adatgydjtési
idészak alatt. Nagyon 6vatos megkozelitéssel tehat azt mondhatjuk, hogy a kozve-
tett formaban megszdlitott civil sokasag alig 1-2 szazaléka vallalkozott arra, hogy
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mukodési kornyezetérdl kialakitott véleményét megossza® Ennek a passzivitdsnak
valoszinlleg sok oka van, s bar ennek vizsgalatadra nem térlnk ki, feltételezhetjik,
hogy nemcsak a téma aktudlpolitikai vonatkozasai miatti évatos tavolsagtartas,
bizalmatlansag, hanem az egész kutatds ,haszontalansaganak”, koévetkezmény-
nélkdliségének™ — nem alaptalan — feltételezése is kozrejatszhatott az alacsony
egyUttmuikodési készségben.

A kovetkezékben tehat a kisérleti adatgyUjtésink eredményeit tesszik
kozzé, hangsulyozva, hogy az altalunk nyujtott kép nem — feltétlendl — tikrozi a
magyar civil szektor egészének statisztikailag igazolhaté alldspontjat, a kilonbozd
szervezetek egyes kérdések szerinti megosztottsagat, azonban arra mindenképpen
alkalmas, hogy bizonyitsa egy ilyen felmérés mikoddképességét és Iétjogosultsa-
gat, valamint a hasznalt indikatorok informativitasat.

A civil szektor mikodési kornyezetének valtozasa a Nemzeti Egyiittmiikodés
Rendszerében

Miel6tt a kisérleti felmérés eredményire ratérnénk, réviden felvazoljuk, hogy a
jogi, gazdasagi és politikai kornyezetben melyek voltak azok a legfontosabb valto-
zasok, melyek kovetkeztében a civil szektor helyzete alaposan atalakult 2010 utén
a nemzeti egyUttmUkoddés rendszerében. A kormanyzat a civil szektorhoz f(iz6dé
viszonyrendszerét teljesen Uj alapokra kivanta helyezni® Ez nemcsak a civil szerve-
zetek funkcidinak Ujragondolasaval, a térsadalmi és politikai rendszerben elfoglalt
helylk és sulypontjuk athelyezésével, a kdzfeladat-ellatdsba és a dontés-elékészi-
tési folyamatokba valé részvétellk, bevonasuk, illetve a vellk valé egylttmUkodés
mértékének és mikéntjének talakitasaval tortént, hanem szinte az egész vonatko-
z6 jogi kornyezet atformalasaval parosult. A civil szervezet fogalmanak bevezeté-
sével, az addig allandd kdzhasznu statusz kozszolgalatisagi kovetelményeknek valod
folyamatos megfelelési kényszerével hatarozott idétartamiva médositasaval, a kor-
manyzati, allami, koltségvetési forrasok elosztasanak kdzpontositasaval, az dnkor-
manyzatok jog- és feladatkdrének megnyirbalasabdél fakadoé helyi civil partnerségi
kapcsolatok csokkenésével a civil szféra szerepldinek Uj mdkodési keretekkel kellett
szembesUlnitk (Sebestény 2016: 61). Mindehhez jarult az évtized kdzepén indu-
16 politikai nyomasgyakorlas is, mely a civil autonémia felszdmolésara, a szektor
L.domesztikalasara”, valamint a hatalom szamara nem kivanatos civil tevékenysé-
gek korlatok kozé szoritasara, megnehezitésére irdnyult (Nagy 2016; Kakai 2020a,
2020b).

A teljesség igénye nélkll felsoroljuk azokat a legfontosabb jogszabalyokat, in-
tézkedéseket, eseményeket, és ezek kdvetkezményeit, melyek valészinlsithetéen
a legnagyobb hatast gyakoroltdk a civil szervezetek életére, és ez altal a leginkabb
befolyasolhattak a vizsgalati alanyaink véleményét, valaszait.
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Jogi kdrnyezet

A 2010-es kormanyvaltas utan a kormanyzati civil politika kdzéppontjaban egy
atfogd civil térvény — az un. , Civil Kédex” — kidolgozasa és bevezetése allt. Ez a
jogszabaly széndéka szerint érintett volna valamennyi olyan terlletet, mely a ci-
vilek életét befolyasolja. Célként fogalmazddott meg, hogy az atladthatatlansag és
kovethetetlenség felszdmolasa érdekében a kilonféle térvényhelyek helyett egy
lehetéség szerint egységes szerkezetbe foglalt, dltalanos, és nem utolsésorban a
jogbiztonsag és a kiszamithatdsag érdekében stabil jogi kdrnyezetet biztosité jog-
szabaly szllessen meg (Sebestény 2016: 66).

A 2011 végén kihirdetett torvény (Civil térvény 2011) rendelkezik az egyesulési
jog alapjan létrehozhaté szervezetekrdl, az egyesilés, a szétvalas és a megsz(inés
lehetdségeirdl, a torvényességi ellendrzésrél, a nyilvantartasrél, a civil szervezetek
gazdalkodasardl, beszamolasi kotelezettségeirdl, a kdzhasznu jogallasrol, allami ta-
mogatasardl és a Nemzeti Civil Alapprogramot felvalté Nemzeti EgylttmUkodési
Alaprol is (Moéra 2012). Emellett a civil szervezetek nyilvantartasba vételérdl, torlé-
sérdl, valtozasbejegyzésérdl egy kilon, részletes torvény készult (Civil nyilvantartasi
térvény 2011).

1. abra. A civil térvény mddosulasainak szama, 2012-2020
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Az Alaptérvényhez hasonldéan ,granitszilardsagunak” remélt Civil térvény azon-
ban folyamatos korrekcidra szorult, hatalyba lépése 6ta eltelt kilenc év alatt eddig
32 mdédositas tortént,™ igaz, az elmult években mintha csokkenne a tendencia.
Mindazonaltal az &tlagos civil vezeté szamara nem kénny( feladat, hogy folyama-
tosan ,képben legyen”, és jogkdveté magatartast tanusitson.

A kodex masik célja a szervezetekre vonatkozé adminisztrativ terhek csékken-
tése volt. Ennek sikerérél azonban megoszlanak a vélemények. Ugyanakkor a be-
szamolasi kotelezettség megjelenése, vagyis az évenkénti ,életjeladas” bevezetése
lehet8séget teremtett a civil szervezeti nyilvantartas tisztitadsara, a gyakorlatilag
megsznt, nem mukodé fantom szervezetek kiszlrésére. A kdzhitelessé valé |, Civil
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Szervezetek Névjegyzéke” kivaltotta a palyazati rendszerekben eldirt birdsagi kivo-
natok rendszeres beszerzését is.

A torvény teljesen atértelmezte a kdzhasznlisdg fogalmat. Az egyfeldl egy
fokozatu lett (megszint a kiemelkedden kdzhasznu status), masfeldl a jogallas
megszerzését egyrészt kozfeladatokhoz kapcsold kdzhasznu tevékenységek foly-
tatdsdhoz, masrészt bizonyos kritériumok évenkénti teljesitéséhez koti,” vagyis azt
az adott szervezet csak konkrét ideig birtokolhatja, és ha nem tudja ,,meguijitani”,
automatikusan elveszti. Miutan a jogszabaly 2 év dtmeneti id6t biztositott az U
kdzhasznusagi rendszer ,beinditdsdhoz”, az gyakorlatilag 2014-t4l lépett hatdly-
ba. Lathaté (2. dbra), hogy ennek az intézkedésnek a kdvetkeztében a kordbban
tobbségében kozhasznu szektorban mar csak hozzavetdlegesen minden 6todik
szervezet rendelkezik ezzel a statusszal, annak ellenére, hogy kis Ugyeskedéssel
barmely szervezet teljesiteni tudna a feltételeket (Sebestény 2013).

2. abra. A k6zhasznu szervezetek aranya, 1997-2019
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A jogszabalyi kornyezetben természetesen még szamos valtozas zajlott le, de
ennek részletes bemutatasara és elemzésére nem vallalkozunk®

Gazdasagi kornyezet

A szektor pénzlgyi helyzete és forrasteremtési lehetdségei kozul csak két olyan
allami tdmogatasi rendszert emelnénk ki, amelyek minden évben a civil szervezetek
jelentés részét érintik: a személyi jovedelemadébdl felajanlhatd 1% és a Nemzeti
EgyUttmuakodési Alap®

Az el8bbiben két fontos valtozas tortént a vizsgalt idészakban. Az SZJA 1%-rél
sz6l6 torvény 2013-as modositasa eldirta, hogy a felajanlasokat fogadd szerve-
zeteknek el6zetesen nyilvantartasba kell vetetni magukat az adéhatdsagnal,® igy
gyakorlatilag megsziint a téves vagy felesleges felajanladsok lehetdsége, hiszen az
adofizeték csak azon szervezetek kozil vélaszthattak, amelyek valéban akarjak

78 CiviL SzemLE = 2020/4.



TARSADALOM ES ALLAM m

gyUjteni az 1%-okat, és megq is felelnek a térvényben eldirt feltételeknek. Kordbban
emiatt jelentds Osszegektdl esett el a szektor.”

E pozitiv 1épéssel szemben viszont egyelére nem egyértelmden sikeres a civilek
szdmara a masik jogszabalyi véltozas, miszerint a személyi j6vedelemado bevallas
tervezetét a maganszemélyek részére 2017-t8l az adohivatal késziti el, és az add-
z6 ezt ellendrizheti és jovahagyhatja vagy mddosithatja. Ugyanis, ha ezt a majus
20-diki hatéridig nem teszi meg, a tervezet automatikusan bevallassd mindsdil,
viszont ebben az esetben az 1% felajanlasat is elmulasztja, miutan az erre utald
felszolitassal nem ,taldlkozik”. Bizonydra ennek kdszdnhetd, hogy azédta folyama-
tosan csokken a felajanlék széma, a 2016-o0s 2,1 millié f6 1,6 milliéra zuhant négy
év alatt, vagyis majdnem a negyedével csokkent a nyilatkozatok szama. Mindez a
kiutalt 6sszegekben nem érhetd tetten, hiszen az 2017-tél egyenletesen emelke-
dett, de ez az atlagjovedelmeknek a nyilatkozatot tevék szdmanak visszaesésénél
magasabb aranyl ndvekedésének kdszonhetd,? vagyis ezzel ugyan a civilek ,nyer-
tek”, de sokkal tébbet is nyerhettek volna (Kékai 2020b: 16).

8. abra. Az SZJA 1% f6bb adatainak valtozasa, 2016-2020 (2016=100%
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Ennél radikalisabb atalakulds tortént a civil alap esetében. A Civil térvény jog-
utod nélkidl megszintette a Nemzeti Civil Alapprogramot (NCA), és helyette létre-
hozta a Nemzeti EgyUttmukaddési Alapot (NEA). A régi és az Uj tdmogatasi rendszer
legfontosabb jellemzéit az 1. tabldzatban foglaltuk dssze.
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1. tablazat. A Nemzeti Civil Alapprogram és a Nemzeti Egy(ittmikédeési Alap

dsszetétele
Név Nemzeti Civil Alapprogram Nemzeti Egylttm(ikddési Alap
Id6szak 2004-2011 2012-
3 miniszteri delegalt 3 miniszteri delegalt
A Tandcs 2 parlamenti bizottsagi delegalt 3 parlamenti bizottsagi delegalt
. . 12 civil elektorok altal vélasztott 3 civil elektorok altal valasztott
Osszetétele ! .
delegalt delegalt
(Civil arany: 71%) (Civil arany: 33%)
A Ta?acs a tagok vélasztjak a miniszter nevezi ki
elndke
1 miniszteri delegalt 3 miniszteri delegalt
Nincs parlamenti bizottsagi delegalt 3 parlamenti bizottsagi delegalt
A kollégiumok
dsszetétele 9 civil elektorok altal valasztott 3 civil elektorok altal valasztott
delegalt delegalt
Civil arany: 90% Civil arany: 33%

7 regiondlis miikodési kollégium
Orszagos Hatékorl Civil Szervezetek
Tamogatasi Kollégiuma

5 szakmai kollégium:
— Kozdsségi kdrnyezet kollégium
— Mobilités és alkalmazkodas

3 szakmai kollégium: ~ kollegium o
Kollégiumok | — Civil Szolgaltato, Fejleszt6 és Infor- | ~ Nemzeti 6sszetartozas kollegium
macios Kollégium — Tarsadalmi fgle!osseg—vallalas
- Nemzetkozi Civil Kapcsolatok és . kollégium )
Eurdpai Integracio Kollégiuma - Uj nemzedekek jovéjeert kolle-
— Demokracia- és Partnerség Fej- gium

lesztési Kollégiuma

A kollégiumok

p a tagok valasztjak a miniszter nevezi ki
elndke
Miniszteri keret nincs 10%, 15% (2019)
Tamogatasi kollégiumi szint tanacs(elnok) médosithat
dontés

Forras: Sajat szerkesztés (Sebestény 2016: 77).

A két alap mUkodésérdl, 6sszehasonlitasardl szamos elemzés készilt (lasd Kakai
2013; Nagy 2014; Sebestény 2016; Bodi 2019), itt csak két — a vizsgélatban is koz-
vetve ,véleményeztetett” — Iényegi fordulatot emelnék ki. Az NCA doéntéshozdinak
mindsitett tobbsége civil valasztottakbdl kerdlt ki, a NEA esetében jelentdséguk és
befolyasuk jelentéktelen, hiszen a kormanyzat kétharmados aranyban képviselteti
magat mind a tanacsban, mind a kollégiumokban. A masik a miniszteri keret, mely
2003-ban az NCA torvénytervezetérél szol6 tarsadalmi vita soran kikerilt az elfo-
gadott jogszabalybdl, azonban a NEA esetében ez kezdetben 10% lett, majd 2019-
ben az aldbbi indokkal 15%-ra emelték. ,A miniszteri keretet a népszerlisége
miatt 10-r6l 15 szazalékra néveltik, hiszen oda meg egyszerlibb palyazni,
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mint a kollégiumi rendszeren belll, és a miniszteri keretre egész évben
lehet palyazni.” (Mandiner 2019) Ez azonban azt is jelenti, hogy nétt az egysze-
mélyi déntéshozatal sulya a kollektivval szemben. Mindezek fontos momentumok
a palyadzatok partatlansdganak, objektivitdsanak megitélése szempontjabol.

A civil szervezetek donté tobbsége helyi hataskord, igy természetes partnere az
6nkormanyzat lehet. A k6zpontosité kormanyzati politika kévetkeztében azonban
a helyhatésagok az elmdlt évtizedben szédmos hataskoriket elvesztették, igy a ci-
vilekkel valé egyuttmUkodés terepe beszikult (példaul oktatas), és a feladatvesztés
emellett forrdscsokkenéssel is pérosult. Ez szintén erdteljesen befolyasolta a civil
szervezetek helyi tdmogatashoz jutasi lehetdségét is. Ennek a jelenségnek szintén
szerepe lehet a gazdasagi hattér valtozasanak megitélésében.

Politikai kdrnyezet

A fent emlitett kézpontositads a politika terdletén is alaposan &talakitotta a ci-
vil szervezetekkel kapcsolatos kormanyzati hozzaallast és magatartast. A teljesség
igénye nélkil kiemelnénk a 2014-ben kirobbant, sokak altal csak ,,civil haboruként”
emlegetett eseménysorozat fébb mozzanatait. Rogton a 2014-es valasztasok utén
a kormanyzat a Norvég Civil Alap kapcsan a Terrorelharitasi Kézpont kommando-
sai altal rajtatitést hajtott végre az alap tamogatasait kezeld civil konzorcium egyik
szervezete, az Okotérs Alapitvéany ellen (lasd Okotars Alapitvany é.n., illetve Kékai
2020b: 22). A hazkutatast szamos hatdsagi vizsgalat kdvette, melyek soran ugyan
semmi Iényegi kivetnivaldt, szabdlytalansdgot nem talaltak (amit késébb a kor-
manyzat is kénytelen volt csendesen beismerni), am ez az gy nemzetkodzi diplo-
maciai feszlltséget is okozott. A korméany célja a kilfoldi forrés feletti rendelkezés
megszerzése volt, ami azonban elsésorban a Norvég kormany ellendlldsa miatt
nem sikerllt. Ugyanakkor szdmos olyan civil szervezetet vontak ellenérzés ala, me-
lyek a Norvég Civil Alapbdl kaptak pénzigyi tdmogatast. A kormanyzati kampany
hatdsédra sok ilyen szervezet ellehetetlenilt, dnkormanyzatok sora mondta fel a
vellk kotott egylttmdkodést.

2017-ben az Ugy folyoményaként az orosz ,kulfoldi Ugyndk térvény” mintdjara
megszlletett a kulfoldrél tdAmogatott szervezetek atlathatosagardl széld torvény
(lasd kulfoldi agynok torvény 2017), mely bizonyos 6sszegl kilfoldrél érkezett ta-
mogatas esetén, annak bejelentési kdtelezettségét irja eld, valamint a szervezet
nevét egy nyilvanos listdn kozzéteszik, és ezt a tényt a szervezet honlapjan is fel
kell tintetni. A torvényalkotoi szandék ugyan kifejezetten a kormanykritikus és
jogvédd szervezetek kordaban tartasara iranyult, am a listara eddig felkertlt 162
szervezet kozUl alig egy tucat foglalkozik jogvédelemmel, viszont szamos nemzet-
kozileg ismert humanitarius és kdrnyezetvédd szervezet is megbélyegzetté valt.2
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2. tablazat. A kdlféldrél tamogatott civil szervezetek szama
tevékenységcsoportok szerint, 2020

Tevékenységcsoport Szt:;\;enfet-

Kultdra 19
Vallas 8
Sport _
Szabadidd, hobbi 4
Oktatas 39
Kutatas 3
Egészséglgy 5
Szocidlis ellatas 26
Polgarvédelem, tlzoltas -
Kérnyezetvédelem 21
TelepUlésfejlesztés 4
Gazdasagdfejlesztés 2
Jogvédelem 12
Kdzbiztonsag védelme -
Tobbcéll adomanyosztés, tamogatas 5
Nemzetkdzi kapcsolatok 7
Szakmai, gazdaséagi érdekképviselet 7
Politika -

Osszesen 162

Forras: Civil Informacios Portal.

A sort a 2018-ban meghozott Ugy nevezett ,Stop Soros” torvény zarta, mely
a bevandorlasi kildbnadd bevezetését foglalta magaban.?* Eszerint a bevandorlast
elésegitd tevékenység anyagi tdmogatasanak 25%-at kell befizetni a koltségve-
tésbe az ezt végzd szervezetnek, dnbevallasos alapon. Miutan a ,bevandorlas elé-
segitése” gyakorlatilag az illegdlis migracié tamogatasaként is értelmezhetd, igy
ezek a szervezetek tulajdonképpen énmagukat jelentenék fel, ha eleget tesznek
a jogszabalyi feltételeknek, ezen kivil pedig a kilénaddt a torvénytelendl szerzett
tdmogatashol kellene befizetnitk. igy nem csoda, hogy amint egy 2019-es cikk
frta: ,Egy éve kellene klilbnaddt fizetniik a ,bevdndorlast segité” szerveze-
tek tamogatdinak. A NAV-hoz még egyetlen bevallas sem érkezett, ennek
ellenére egyetlen ellenérzést sem rendeltek el.” (HVG 2019) igy ezt a jogsza-
balyt inkabb kizérélag a politikai propaganda eszkdzeként hasznaltdk, mintsem
gyakorlati haszna lett volna.
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A politikai 1égkér tehdt nem mondhatd kifejezetten ,civilbardtnak”, aminek
valészinlleg az az oka, hogy egy hierarchikus szerkezetl, minden alkoté elemét
pontosan pozicionald felépitményben egy horizontélis elhelyezkedés(, egymashoz
csak lazan kapcsolodd szervezeti halmaz inkabb tekinthetd a kormanyzat részérdl
rizikdfaktornak, mint stabil alapnak, igy a vellk valé egylUttmikodés is csak ak-
kor biztonsagos, ha szilardan beépllnek a Nemzeti EgylttmUkodés Rendszerébe
(Sebestény 2016: 82). Az elmllt évek civilekkel kapcsolatos intézkedései és politi-
kusi megnyilvanulasai egyértelmden azt a célt szolgaljdk, hogy amint ezt a tarsada-
lom egészében, valasztok, dnkormanyzatok tekintetében is, Ugy a civileket is meg
lehessen osztani j6 és rossz oldalhoz tartozékra.

A kovetkezékben megnézhetjik, hogy a vélaszolé alanyaink hogyan és
miként itélik meg az elébbiekben kiemeltnek tekintett és tdmoren felvazolt, mU-
kodési kdrnyezetiket befolyasold torténéseket, és ebbdl, valamint az itt nem rész-
letezett tényezdk alakuldsabol adoddan milyen is a kdzérzetik.

Mit mutat a civiliszkop?
A valaszado szervezetek dsszetétele

A kérdéivet kitoltd 198 civil szervezet negyede alapitvany, hdromnegyede egye-
stleti formaban mukodik. A legnagyobb szdmban a mivelédéshez kothetd szerve-
zeteket képviselték, szam szerint 60-an. Hozzavetélegesen 6thdl két vélaszold volt
budapesti, illetve és ugyanennyi fél és 6t millié forint kozotti bevételd alapitvany
vagy egyesllet vezetdje. Tajékoztaté jelleggel bemutatjuk a teljes civil szektor? 6sz-
szetételét is, hangsulyozva, hogy a minta alacsony elemszdma miatt semmiképpen
nem tekinthetd azt barmilyen szinten visszatikr6z4 sokasagnak.

Azonban annyit megjegyezhetlink, hogy alanyaink k6zott az egyesiletek és a
févarosiak felll-, a sport-, szabadidds szervezetek alulreprezentaltak voltak, bevé-
teltket tekintve pedig ,atlagos” megoszlast mutattak.
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3. tablazat. A vdlaszadok, valamint az 6sszes civil szervezet szama és megoszlasa
szervezeti jellemz&k szerint

Vélaszadok (2020) Civil Szektor (2019)
Szervezeti jellemzék
szama megosz- . megosz-
lasa (%) | S22 | asa (%)

alapitvany 46 23,2 18 853 35,5
Jogi forma | egyestilet 148 74,7 34 284 64,5

ismeretlen 4 2,0 - -

kultura, oktatas, kutatas 60 30,3 17 200 32,4

egeszségligy, szocialis 39 19,7 7141 13,5

szolgaltatas

kérnyezetvédelem 21 10,6 1819 3,4
Célteve- teleplilés- és kozosségfej-
kenység || pL g'el 30 15,2 2165 4.1

esztés

jog- és érdekvédelem 21 10,6 515 1,0

sport, szabadid8, hobbi 17 8,6 18 199 34,0

egyeb 10 5,1 6 098 11,6

févaros 77 38,9 11019 20,7

megyeszékhely 57 28,8 10 931 20,6
Teleptles- | o ovéb varos 37 18,7 | 16887 31,8
tipus

kozség 24 12,1 14 300 26,9

ismeretlen 3 1,5 - -

<500 ezer Ft 63 31,8 19 342 36,4

>=500 ezer és <5 millié Ft 81 40,9 20 751 39,0
Bevetel | g milio és <50 millio Ft 39 19,7 | 10708 20,2
nagysag

>=50 millié Ft 13 6,6 2 336 4,4

ismeretlen 2 1,0 - -
Budapest 78 39,4 11019 20,7
Vidék 120 60,6 42 118 79,3
Osszesen 198 100,0 53137 100,0

Forras: KSH (2020).
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A miikodési kornyezet értékelése

Az altaldnos muikodési kdrnyezettel vald elégedettség a hétfoku skala szazalé-
kos formara valé atszdmitasa szerint? az alanyok kérében meglehetésen alacsony,
37 szazalékos volt. A véarokozasok tovabbi szinvonal-csdkkenésrél szolnak, még
ha ennek mértékét alacsonyabbra is becsilték, mint amit a koradbbi idészakban
tapasztaltak. A févarosiak atlagosan — nemcsak az &ltaldnos helyzet, hanem annak
mindharom tényezdjének megitélésében — valamivel pesszimistdbbak, mint a vi-
dékiek. Erdekességképpen megjegyezzik, hogy egy 15 évvel ezeldtt végzett — bar
céljat és moddszertanat tekintve eltéré — kutatdsunkban (A civil érdekképvise-
let lehetséges alternativdi — CEKLA) hasonld kérdéseket tettiink fel, akkor az
azokbol levonhat6 altaldnos elégedettség 53 szazalékosnak bizonyult (Sebestény
2005: 91).

4. abra. Az altalanos mikdédési kérnyezettel valo elégedettség valtozasa
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Forras: Sajat szerkesztés.

A jogi hattér esetében nem csupan annak atlathatésagat, kovethetdségét osz-
talyozhattak az alanyok, hanem arra is kivancsiak voltunk, hogy mennyire ismerik,
illetve tartjdk be az eléirdsokat. Az adatokbdl az derll ki, hogy bar az idébeni
megitélés egyértelmlen negativ trendet mutat, még igy is ezt a tényezét tartjak
a legkedvezébbnek vagy fogalmazhatjuk gy is, a legkevésbé kedvezétlennek, hisz
éppen 50 szazalékos, kdzepes mindsitést kapott.

A jogszabalyok ismeretére és betartasara vonatkozé kérdés kulénds eredményt
hozott. Ahogy a tablazatbol lathato, az alanyok 27 szazaléka kerilt a ,szlrke zona-
ba”, vagyis azok kdzé, akik magasabb szintre értékelték a szervezetikre hatalyos
jogszabalyok betartdsat, mint azok ismeretét. Magyaran &k csak az 4ltaluk ismert
eléirdsokat tekintik iranyadénak, térvénytiszteletiket ehhez viszonyitjak. Itt egy
adat erejéig ismét utalnank a fent emlitett CEKLA kutatésra, akkor a 656 vélaszold
34 szdzaléka nyilatkozott ugyanilyen ellenmondasosan (Sebestény 2005: 89), vagyis
ez a jelenség mar akkor is a szektor egy jelentékeny hanyadanal tapasztalhaté volt.
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5. abra. A jogi kdrnyezettel vald elégedettség valtozasa
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Forras: Sajat szerkesztés.

4. tablazat. A civil jogszabalyok ismeretének és betartasanak egymashoz viszonyitott
mértéke az alanyok szazalékaban

Mennyire ismeri a civil jogszabalyokat? | Mennyire tartja be a civil jogszabalyokat?

egyaltalan nem (1) - teljes mértékben (7) 1 2 3 4 5 6 7
1 0,5
2 05 | 1,5 0,5 | 1,0
3 0,5 05| 25 1,0 | 0,5
4 1513025 40| 1,0
5 1512551 |66 | 45|15
6 05|125]| 51|76 1203]| 6,1
7 251201 51|56

Forras: Sajat szerkesztés.

A gazdasagi kdrnyezet a joginal lényegesen dsszetettebb, hiszen itt az alanyok
a legktlonbdzdbb elemekre is gondolhattak, s bar a kérdés kifejezetten az allami
(kozponti koltségvetési, dnkorményzati) tdmogatésokra, addkedvezményekre vo-
natkozott, a kérdéivhez flizott megjegyzésekbdl is kiderdlt, 6k ezt altaladban sokkal
szélesebb korben értelmezték. A mindsités soran ideértettek egyéb forrasteremté-
si lehetéségeket, értékelték az altalanos gazdasagi helyzetbdl fakadd kdzvetlen és
kdzvetett hatasokat és problémakat is. Mindezek eredményeképpen a jogszabalyi
hattérhez képest sokkal rosszabb eredményeket kaptunk, az elégedettségi mutatd
a korabbi idészakhoz képest éppen 30 szazalékos lett, és a valaszaddk kozel fele

tovabbi romlast jésol, és csupan alig tizede volt der(ilato.
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6. abra. A gazdasagi kérnyezettel valo elégedettség valtozasa
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Forras: Sajat szerkesztés.

Szinte azonos mdédon {télték meg az alanyok azt, hogy mennyire tartjak kielé-
gitének az éllami tdmogatasok kindlatat, az elérhetd forrasok mennyiségét, illet-
ve azt, hogy véleménylk szerint mennyire kénnyl és egyszerl ezeket igényelni,
ezekhez hozzajutni. Az elébbinek 26 szédzalékos, az utdbbinak 27 szazalékos lett
az atlagos elégedettségi mutatéja (lasd F6. és F7. dbrakat a Fuggelékben). Ez
arra utal, hogy a gazdasagi kornyezet erésen negativ megitélésén belll a kdzvetlen
allami pénzlgyi segitségnydjtast még kevésbé tartjak hatékonynak és kdénnyen
igénybe vehetének.

A legalacsonyabb értékekkel a politikai kdrnyezetre vonatkozd értékelés
soran szembesultlnk, az atlagos szint 25 szadzalékon allapodott meg, és némi po-
zitivumként konyvelhetd el, hogy alanyaink nem vérjdk a helyzet tovabbi romla-
sat. Arra a kérdésre, hogy a civil szervezetek muikodésére milyen mértékben van
hatassal a jelenlegi kormanyzati politika, az alanyok a két szélséséges allitas (a
civil szervezetek gyakorlatilag a kormanyzati politikatdl figgetlentl mikdd-
hetnek, ha akarnak {1}; illetve, a civil szervezetek gyakorlatilag nem tudnak
kitérni a kormdnyzati politika nyomdsa el6l {7}) kdzul valaszthattak, illetve a
hetes skalan jeldlhették, inkabb melyikkel, és milyen mértékben értenek egyet.
Szézalékban kifejezve az osztalyzatok atlagos, 64 szazalékos értékével joval inkabb
az utébbi felé hajlottak, vagyis tébbségikben Ugy érzékelik, a figgetlen mikodés
nem biztositott szdmukra.

Miutan az adatfelvétel a koronavirus megjelenése utan harom hénappal
zajlott, szkségesnek éreztlk rakérdezni arra is, hogy a jarvany egészséglgyi, gaz-
dasagi és szocidlis kovetkezményeinek kezelése, a valsagkezelés soran a kormany-
zat milyen mértékben fog tdmaszkodni a civil szervezetekre, vagyis ez a kulénle-
ges helyzet mennyiben valtoztatja meg a civil szervezetekkel val6é egytttmuikddési
hajlandésagat. Az alanyaink 6téde nem tudott erre vélaszolni, kdzel a fele nem
vart elmozdulast, a tdbbiek kétharmada a kooperacié tovabbi leépilését josol-
ta, egyharmada — a teljes sokasdg alig 8 szdzaléka — pedig optimista allaspontot
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képviselt, miszerint a valsag majd kdzelebb hozza egymashoz a hatalom és a civil
szféra képviseldit.

7. abra. A politikai kérnyezettel valo elégedettseg valtozasa

%
70

Koréabban Jelenleg Jovében

‘ +oe@e oo Budapest —8 = Vidék —— Egyiit ‘

Forras: Sajat szerkesztés.

A mUkddési kdrnyezet harom kiemelt tényezéjének egylttes mindsitése, vagyis
az adott osztalyzatok atlaga alapjan szamitott elégedettségi mutatodja 35 szazalékot
ért el, és az értékelék mindezt egy negativ tendencia eredményeként fogtak fel,
mely ugyan szerintlk folytatédni fog, bar reményeik szerint mérsékeltebben.

8. abra. A jogi, gazdasagi és politikai kdrnyezettel valo elégedettség
atlaganak valtozasa

Korabban Jelenleg Jovoben
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Forras: Sajat szerkesztés.

Ezzel egyUtt figyelemre méltd, hogy a fenti komponens atlagos értékelése né-
mileg kedvezdétlenebb, mint a mikddési kdrnyezet altalanos megitélése, mely arra
utalhat, hogy az utébbiban olyan elemek is mérlegelésre keriltek, amelyek nem
sorolhatok be ezekbe, vagy a kérddiv nem tért ki rdjuk. Ebbdl kévetkezden olyan
faktorokat nem vizsgaltunk a civil kozérzet felmérése sordn, amelyek tébbségik-
ben az elégedettséget kissé jobb szinben tlntették volna fel.
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9. abra. A klilbnbéz6 kérnyezeti tényezbkkel vald elégedettség valtozasa
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Forras: Sajat szerkesztés.

A kérddiv mésodik felében hat, egymassal éles ellentétben levéd, szélséséges al-
litdst fogalmaztunk meg, és arra kértik az alanyokat, hogy egy hetes skalan itéljék
meg, a jelenlegi magyarorszagi helyzetre inkabb melyik allitas jellemzd, és milyen
mértékben. Az 1-es értékhez tartoztak az ,idedlis” allapothoz kdthetd kijelentések,
miszerint az orszagban az allami tdmogatasi és palyazati rendszerek teljesen ob-
jektivak, csupén szakmai szempontok alapjan mdkodnek, ebbél addéddan az esély-
egyenldség biztositva van. A civilek ellenérzése szintén csak a kozérdeket szolgalja,
a kozpénzek szabdlyos elkoltését minden részrehajlas nélkul végzik, fuggetlendl
attél, hogy az adott szervezet milyen tertleten mukodik. A kormanyzat szamara
minden civil szervezet egyforman fontos, még akkor is, ha éppen kormanykri-
tikus allaspontot képviselnek, vagy éppen ,watchdog” tevékenységet végeznek.
Emellett olyan jogi, gazdasagi koérnyezet kialakitasara toérekszik, amely biztositja
a civil szervezetek szabad és optimalis mikodését, és rajuk semmiféle nyomast
nem gyakorol. A kilfoldrél tdmogatott szervezetekre vonatkozo térvény is csupan
az atlathatdésag érdekében sziletett, e mogott semmilyen negativ szandék nem
huzédik meg. A 7-es értékek egy olyan torz, ,abnormadlis” vildgot jeldInek, ahol az
allami tdmogatasi és palyazati rendszerek a kézponti hatalomnak vannak alaren-
delve, a déntések elfogultak, a forrasok szétosztasa politikai szempontok alapjan
torténik. A kormanyzat kommunikacidjdban kizérélag a szamara hasznos és az 6t
szolgald szervezetek jelennek meg pozitiv szinben, a kapcsolattartas is legfeljebb
vellk lehetséges. A civilek ellenérzése szisztematikusan a ,renitens” szervezetekre
korlatozddik, és célja azok megrequlazasa, mikodésik ellehetetlenitése. Emellett
olyan jogi, gazdasagi kornyezet kialakitdsa zajlik, mely az egész civil szektor kor-
déban tartasat, a hatalomnak valé kiszolgaltatottsagat hivatott biztositani, igy a
kormanyzat folyamatos nyomast tud gyakorolni valamennyi szervezetre. A kulfold-
rél tdmogatott szervezetekre vonatkozé torvény célja is a kormanytél figgetlendl
mukodd szervezetek megbélyegzése és vegzalasa volt.
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10. abra. A kilénbozé ellentétes allitasokhoz vald viszonyulas, az egyetértés mértéke
(pozitiv=0%, negativ=100%)

"
Palyézati dontések: objekiiv 684 | elfogult
|
Allami ellendrzés: objektiv 63,2 | elfogult
|
Civil szervezetek fontossaga: mindegyik 124 | kormanybarat
|
Miikodési kornyezet: optimalis 68,1 | kontrollcélu
I
Kormanyzati nyomasgyakorlas: nincs 67,7 | van
|
Kiilfoldi igyncktorvény célja: ellendrzés 66,7 | vegzalas
Altalanos helyzetértekelés (atlag): pozitiv m negativ

0 0 20 30 40 5 60 70 80 90 100

idedlis % abnormalis
szélsfség szélsség

Forras: Sajat szerkesztés.

A vélaszokat szazalékos formaban feldolgozva prébéltuk meghatarozni, hogy az
alanyok szerint hol is fekszik a ,realitas” az idedlistol az abnormalisig terjedé ten-
gelyen. Lathatjuk, valamennyi kritérium negativ (50% feletti) 4tlagos mindsitést ka-
pott, tobbségében 60-70 szdzalék kdzott, ami azt jelenti, hogy a vélaszaddk szerint
a valdsagos helyzet inkdbb az utdbbi szélséséghez van kézelebb. Legnegativabb je-
lenségnek a szektor kormanyzat altali ,barat és ellenség” szerinti felosztasat itélték.

Végezetll a kérddiv végén megismételtik a legelsd, azaz a mdkoddési kornye-
zetre vonatkozd kérdéstinket. Ennek célja az volt, hogy megnézziik, a kezdeti spon-

tdn mindsités miként valtozott meg, miutadn az alanyok szembesiltek a felvetett
témakkal, tényezbkkel.

5. tablazat. Az altalanos mdikdédesi kérnyezetre vonatkozo, a kerddbiv kitdltése kezdetén
€s végén adott két mindsités egymashoz viszonyitott mertéke az alanyok szazalékaban

El6zetes minGsités Utdlagos mindsités

teljesen elégedetlen (1)

- teljesen elégedett (7) 1 2 3 4 5 6 7
1 6,7 | 51 20 | 05
2 35 [1371 | 66 | 20 | 05 0,5
3 10| 35| 76 | 45 | 35 | 1,0 | 05
4 40 | 76 | 35 | 1,0
5 05 | 20 | 61 151 15
6 0,5 10 | 16 | 8356 | 1,0
7 0,5 05| 10| 05 | 05

Forras: Sajat szerkesztés.
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A tobbség megvaltoztatta véleményét, utdlag 35 szdzalékuk adott magasabb
osztalyzatot, 20 szdzalékuk alacsonyabbat, és csak 45 szazaléknyian tartottak ki az
eredeti értéknél (lasd 5. tabldzat, szirke atld). Az atlagos elégedettségi mutatod
ennek kovetkeztében felfelé mozdult el, 37-rél 41 szézalékra. Mindebbdl legfeljebb
azt az dvatos kdvetkeztetést vonhatjuk le, hogy alanyaink k6zott tébbségében vol-
tak azok, akiknek ,hétkdznapi vélt kozérzete” rosszabb volt a ténylegesnél, mint
azok, akik a valésagosnal kedvezébb szinben lattak ezt a vildgot. Mindenesetre a
civiliszkdp némi pozitiv valtozast is tudott mérni.

Osszegzés helyett

A fenti szdmok, szadzalékos mutatok, megoszladsok és tendencidk egy szerény
sokasag koézhangulatat tukrozik vissza, és ebbdl — ahogy korabban is megfogal-
maztuk — 4ltalanos szektorszintl kovetkeztetéseket nem szabad levonni. Azonban
a kisérletink annyiban mindenképpen eredményesnek bizonyult, hogy sikerilt
demonstralni, egy kifejezetten rovid kérddiv (lasd a Figgelékben) alapjan lét-
rehozott adatbazis is alkalmas lehet egy igen dsszetett témakor tdobb szempontu
megkdzelitésére és vizsgalatara.

Ugyanakkor a feldolgozas sordn még szamos olyan prébaszamitast végeztink,
melyek tovabbi mutatok elddllitasat is lehetdvé tennék, Ujabb elemzési aspektu-
sokat is megalapoznanak, azonban ezek kozlésétél az alacsony elemszdm miatt
eltekintettlink. Példaként emlithetjik az egyes tényezdék megitélése kdzotti korre-
laciot, vagy azt, hogy az alanyok vélaszai, mindsitései mennyire bizonyultak kon-
zekvensnek, illetve 6k mennyire sorolhaték be és féleg milyen csoportokba.

Ha ezekre most nem is véllalkozhattunk, bizunk abban, hogy a kdzeljové-
ben lesz lehetdség arra, hogy a civil szektor kdzhangulatat sokkal tobb képviseldje
véleménynyilvanitasa alapjan tudjuk felmérni. Es abban is, hogy ennek eredményét
nem csak a koézhangulat kifejezdi, hanem annak formaléi is figyelemmel fogjak
kisérni. A civiliszkdp ebben kivan segitséget nydjtani.
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Fiiggelék

F1. abra. Az altalanos mikddeési kérnyezettel valo elégedettség
hétfoku skalan mért gyakorisagai (N=198)

— Budapest Videk gyl —Lineiris (Egyitt)

Forras: Sajat szerkesztés.

F2. abra. A civil szervezetekre vonatkozo jogszabalyok ismerete
hétfoku skalan mért gyakorisagai (N=198)

Forras: Sajat szerkesztés.

F3. abra. A civil szervezetre vonatkozo jogszabalyok atlathatésaganak mindsitése
hétfoku skalan mért gyakorisagai (N=198)

Forras: Sajat szerkesztés.

F4. abra. A civil szervezetre vonatkozo jogszabalyok betarthatdsaganak mindsitése
hétfoku skalan mért gyakorisagai (N=198)

e Bucapest Videk  mmmmEgyutt  — Uineiris (Egyitt)

Forras: Sajat szerkesztés.
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F5. abra. Az gazdasagi kérnyezettel valo elégedettség
hétfoku skalan mért gyakorisagai (N=198)

1 2 3 4 5 6 7

—Budapest Vidék e Egyiitt

Linesris (Egyatt)

Forras: Sajat szerkesztés.

F6. abra. Az dllami tamogatasi rendszerrel vald elégedettség
hétfoku skalan mért gyakorisagai (N=198)

— G dape st Videk  wm—_Egyitt

Unedris (Egyatt)

Forras: Sajat szerkesztés.

F7. abra. Az allami tamogatashoz jutas nehézseége hetfoku skalan mért gyakorisagai (N=198)

B dape st Videk  mm—_Egyitt

Unedris (Egyatt)

Forras: Sajat szerkesztés.

F8. dbra. A politikai kbrnyezettel vald elégedettség hétfoku skalan mért gyakorisagai (N=198)

e B dape st Videk  mmmmEgyitt  —Unedris (Egyott)

Forras: Sajat szerkesztés.
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F9. dbra. A politika hatasanak mértéke a civil szervezetekre
hétfoku skalan mért gyakorisagai (N=198)

Forras: Sajat szerkesztés.

F10. abra. ,A palyazati déntések objektivak (1), illetve elfogultak (7)”
hétfoku skaldan mért értékek gyakorisagai (N=198)

objektiv, 3 4 5 6 elfogult, politikai

= dapest Vidék mmmmEgyatt  —— Unedris (Egyltt)

Forras: Sajat szerkesztés.

F11. abra. ,Az allami ellenbrzések objektivak (1), illetve elfogultak (7)”
hétfoku skaldan mért értékek gyakorisagai (N=198)

elfogult, 2 3 4 5 6 objektiy,
pértatlan dltalinos

B dapest Vidék  mmmmEgyatt  —— Uinedris (Egyutt)

Forras: Sajat szerkesztés.

F12. abra. ,A civil szervezetek tevékenységének kormanyzati megitélése objektiv (1),
illetve elfogult (7)” hétfoku skalan mért értékek gyakorisagai (N=198)

objektiv, 2 3 4 5 6 elfogult, politikai
kozhaszon érdek

B dape st Videk mmmmEgyitt  — Uinedris (Egyitt)

Forras: Sajat szerkesztés.
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F13. abra. ,A mikdédeési kérnyezet kormanyzati alakitasanak célja inkabb optimalizalas (1),
vagy inkabb a kontroll biztositasa (7)” hétfoku skalan mert gyakorisagai (N=198)

optimalizalds, 2 3 4 B 6 kontrll,
figgetlenség befolydsolds

B dape st Vidék  mmmmEgyitt

Uneiris (Egyate)

Forras: Sajat szerkesztés.

F14. abra. ,A kormanyzat nem gyakorol nyomast a civil szervezetekre (1),
vagy inkabb nyomast gyakorol (7)” hétfokt skalan mért gyakorisagai (N=198)

nincs politikai 3 5 érezhets politikai
nyomisgyakorlds nyomisgyakorlds

— G dapest Vidék  mmmegyitt

Uneiris (Egyatt)

Forras: Sajat szerkesztés.

F15. abra. ,A kllféldrél tamogatott szervezetekre vonatkozo térvény céljia az atlathatdsag (1),
vagy inkabb a vegzalas (7)” hétfoku skalan mert gyakorisagai (N=198)

atlathatossg, 2 3 4 H 6 kormanyzati
befolyas ellen timadis

B dape st Vidék  mmmmtgyitt  — Linedris (gyitt)

Forras: Sajat szerkesztés.

F16. abra. Az altalanos mikddeési kdrnyezettel vald elégedettseg hétfoku
skalan mért gyakorisagai a kérddiv kitdltése utan (N=198)

Forras: Sajat szerkesztés.
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Kérddiv

Tisztelt KitoIt6!

A kérdéives felvétel soran az Onok tapasztalatai, élményei, benyomasai alapjan kivanjuk
felvazolni, milyen is jelenleg a civil ,kézhangulat”, hogyan valtozott ez az elmult évek so-
ran, és vélemeényik szerint hogyan fog alakulni. Kérjiik, segitse munkankat, és toltse ki az
alabbi kérddivet!

A valaszadas teljesen anonim, 20 kérdésbdl all és maximalisan 10 perc alatt teljesithet6!

1. Altalanossagban véve mennyire elégedett JELENLEG a szervezet miikodését megha-
tarozo, azt befolyasold jogi, gazdasagi, politikai kdrnyezettel? (1 - teljesen elégedetlen;
7 — teljesen elégedett)

2. Az On megitélése szerint a szervezet miikddését meghatarozé, azt befolyasold, alta-
lanossagban vett jogi, gazdasagi, politikai kdrnyezet hogyan valtozott az elmult id6szak-
ban (néhany évben)

(1 — kedvezétlenebbé valt; 2 — nem valtozott; 3 - kedvezdbbé valt; 9 - nem tudja megitélni)

3. Az On megitélése szerint a szervezet miikddését meghatarozé, azt befolyasold, alta-
lanossagban vett jogi, gazdasdgi, politikai kdrnyezet hogyan fog valtozni az elkdvetkezé
idészakban (néhany évben)

(1 — kedvezbtlenebbé valik; 2 — nem valtozik; 3 - kedvezdbbé valik; 9 - nem tudja megitélni)

Jogi kérnyezet

4. Mennyire ismeri a civil szervezetekre, mikoédésikre vonatkozd jogszabalyokat, admi-
nisztrativ kotelezettségeket?
(1 — egyéltalan nem; 7 - teljes mértékben)

5. Mennyire tartja atlathatonak, kévethetének a civil szervezetekre, miikodéslkre vonat-
kozo jogszabalyokat, adminisztrativ kotelezettségeket?
(1 — egyaltalan nem; 7 - teljes mértékben)

6. Milyen mértékben tudja betartani a civil szervezetekre, miikodésiikre vonatkozd jog-
szabalyokat, adminisztrativ kotelezettséget?
(1 - egyéltaldn nem; 7 - teljes mértékben)

7. Az On megitélése szerint a civil szervezetekre, miikddésiikre vonatkozd jogszabalyok,
adminisztrativ kotelezettségek hogyan valtoztak az elmult idészakban (néhany évben)?
(1 — kedvezétlenebbé valtak; 2 — nem valtoztak; 3 - kedvezdbbé véltak; 9 - nem tudja
megitélni)
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8. Az On megitélése szerint a civil szervezetekre, mikddésiikre vonatkozo jogszabalyok,
adminisztrativ kotelezettségek hogyan fognak valtozni az elkovetkezé idészakban (né-
hany évben)

(1-kedvezétlenebbévalnak;2—-nemvaltoznak; 3- kedvezébbévalnak; 9-nemtudjamegitéini)

Gazdasagi kérnyezet

9. Mennyire elégedett a civil szervezetek miikodését, tevékenységét segité allami tamo-
gatasi rendszerekkel, palyazati lehetéségekkel, adokedvezményekkel?
(1 - teljesen elégedetlen; 7 — teljesen elégedett)

10. Az On megitélése szerint a civil szervezetek miikddését, tevékenységét segité allami
tdmogatasi rendszerek, palyazati lehetéségek, addkedvezmények hogyan valtoztak az
elmult idészakban (néhany évben)? (1 — kedvezétlenebbé valtak; 2 - nem valtoztak; 3 —
kedvezdbbé valtak; 9 - nem tudja megitélni)

11. Az On megitélése szerint a civil szervezetek miikddését, tevékenységét segité allami
tdmogatasi rendszerek, palyazati lehetéségek, addékedvezmények hogyan fognak valtoz-
ni az elkdvetkezd idészakban (néhany évben)? (1 — kedvezétlenebbé véalnak; 2 — nem
valtoznak; 3 — kedvez6bbé valnak; 9 - nem tudja megitélni)

12. Megitélése szerint mennyire kielégité az allami tdmogatasi formak kindlata, illetve a
kllonbo6z6 formakon keresztil elérhetd forrasok mennyisége?
(1- egyaltalan nem kielégits; 7 — teljes mértékben kielégit6)

13. On szerint egy atlagos civil szervezet szaméara menyire nehéz valamilyen allami ta-
mogatés iranti kérelmet, palyazatot benyujtani, a feltételeknek megfelelni, a tAmogatast
megszerezni?

(1 = nagyon nehéz, 7- egyaltalan nem nehéz)

Politikai kérnyezet

14. Mennyire elégedett a kormanyzatnak a civil szervezetekhez f(iz6dé viszonyaval, a
veluk valé egyluttmikodésre valo hajlandésagaval?
(1 - teljesen elégedetlen; 7 — teljesen elégedett)

15. Az On megitélése szerint a kormanyzatnak a civil szervezetekhez fiz6d6 viszonya,
a vellk val6 kapcsolattartasra, egyuttmiikodésre vald hajlanddésdga hogyan valtozott az
elmult idészakban (néhany évben)? (1 — negativ tendencia érzékelhetd; 2 — nem valtozott;
3 - pozitiv tendencia érzékelhetd; 9 - nem tudja megitéini)
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16. Az On megitélése szerint a kormanyzatnak a civil szervezetekhez fiz6dé viszonya, a
vellk vald kapcsolattartasra, egytttmikodésre vald hajlandésaga hogyan fog valtozni az
elkovetkezd idészakban (néhany évben)? (1 - negativ tendencia varhatd; 2 — nem valto-
zik; 3 — pozitiv tendencia varhato; 9 - nem tudja megitéini)

17. On szerint a civil szervezetek miikédésére milyen mértékben van hatassal jelenleg
a kormanyzati politika? (1 - A civil szervezetek gyakorlatilag a kormanyzati politikatél
fuggetlendl mikoédhetnek, ha akarnak. 7 — A civil szervezetek gyakorlatilag nem tudnak
kitérni a kormanyzati politika nyomasa ell)

18. On szerint a koronavirus jarvany egészségligyi, gazdasagi és szocidlis kdvetkezmé-
nyeinek kezelése, a valsagkezelés soran a kormanyzat milyen mértékben fog tdmaszkod-
ni a civil szervezetekre?

(1 — a kormanyzat a jelenleginél is kevésbé akar egyuttmikodni a civil szervezetekkel; 2 —
a kormanyzat nem fog valtoztatni a jelenlegi egytttm(ikodés mértékén; 3 — a kormanyzat
a jelenleginél sokkal intenzivebben fog egyUttmUikodni a civil szervezetekkel)

19. Az alabbiakban egymasnak élesen ellentmondo sarkalatos allitdsokat, megnyilatko-
zasokat allitottunk szembe egymassal. KozUllk az egyiket 1-gyel, a masikat 7-tel jeloltik,
a koztes szamokkal arnyalhatja véleményét. Kérjik, egy 7-es skala segitségével hata-
rozza meg, hogy mukodésiik, tevékenységik soran nyert tapasztalatai, informécioi és
benyomasai alapjan melyik megfogalmazassal ért inkabb egyet!

1. A civil szervezetek allami forrdsokhoz valé hozzajutasaban csak szakmai szem-
pontok szamitanak, a kiilénb6z6 palyadzatokon a szervezetek egyenlé eséllyel in-
dulhatnak, objektiv megitélés alapjan részesliinek tdmogatasban
7. A civil szervezetek allami forrasokhoz valé hozzajutasaban elsésorban nem a
szakmai szempontok szamitanak, a vélt vagy valds politikai hovatartozas donti el,
hogy mely szervezetek részesulhetnek allami timogatasban.

1. Az allam részérél a kbzpénzek civil szervezetek altali felhasznalasanak ellen-
Orzése kifejezetten a koz érdekében torténik, és kizardlag a szabalytalansagok
kiszlirését célozza, a vizsgalt szervezetek kivalasztasa minden elfogultsag nélkdl
torténik.
7. Az allam részérél a kbzpénzek civil szervezetek altali felhasznéldsanak ellenér-
zése kifejezetten a nem kivanatos szervezetek zaklatdsa érdekében torténik, és
nem elsésorban a szabalytalansagok kisz(irését célozza, hanem vizsgalt szerve-
zetek mikodésének akadalyozasat.
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1. A kormanyzati megnyilatkozasok altaldban kifejezetten a civil szervezetek 1é-
tének szlkségességét, tevékenységének fontossagat, tarsadalmi hasznossagat
hangsulyozzak, fuggetlenll attél, hogy azok éppen milyen tertleten miikédnek. ....
7. A kormanyzati megnyilatkozasok féként az olyan civil szervezetek |étének szlk-
ségességét, tevékenységének fontossagat, tarsadalmi hasznossagat hangsulyoz-
zak, amelyek a kormanyzat érdekeit és célkitlizéseit szolgdljak, és tartézkodnak
politikajanak barminem kritizalasatol.

1. A kormanyzat olyan jogi, gazdasdgi kérnyezet kialakitasara torekszik, amely
biztositja a civil szervezetek optimalis miikodését, maximalis fliggetlenségiiket, és
csak elengedhetetlentl szlikséges, minimalis kontrollt ir eld.
7. A kormanyzat olyan jogi, gazdaséagi kornyezet kialakitasara torekszik, amelyben
biztositja a civil szervezetek mikodésének folyamatos kontrolljat, tevékenységl-
ket maximalisan befolyasolni és korlatozni tudja.

1. A kormanyzat semmiféle nyomast nem gyakorol a civil szervezetekre, azok tel-
jesen szabadon mukodhetnek, barmilyen tertileten, semmilyen hatrany nem éri
6ket akkor sem, ha éppen politikailag érzékeny témakban nyilvanulnak meg.

7. A kormanyzat részérdl érezheté6 nyomas nehezedik a civil szervezetekre, ezért
ezek tObbsége igyekszik semleges terlleten tevékenykedni, megfelelni az elvara-
soknak és kertilni a politikailag érzékeny témakat, allasfoglaldsokat.

1. A kulfoldrél tdmogatott szervezetek atlathatdésagarol alkotott térvény azzal a
céllal sziiletett, hogy ellendrizni lehessen az ismeretlen kilféldi forrasbol szarmazé
tdmogatéasokat, mert ezek alkalmasak lehetnek arra, hogy kulfoldi érdekcsoportok
a kozosségi célok szolgdlata helyett sajat érdekeiket érvényesitsék.
7. A kulfoldrél tamogatott szervezetek atlathatésagardl alkotott torvény azzal a
céllal szlletett, hogy a kormanyzat legitimalja a folyamatos tAmadéasokat, amelye-
ket a jogvédd vagy az allam helyett szocidlis és jogi szolgéltatdsokat nyujté civil
szervezetek ellen folytat.

Végezetiil
20. A fenti kérdések megvalaszolasa utan, megitélése szerint 6sszességében jelenleg

milyen az On civil szervezetének a ,kdzérzete”?
(1 - teljesen elégedetlen; 7 — teljesen elégedett)
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A szervezet alapadatai

Az aldbbi altalanos alapadatok megadasa ugyan nem kotelez6, de nagyban segitené
munkankat, hogy az elemzésink arnyaltabb lehessen. Az adatok alapjan a szervezet
beazonositdsa nem lehetséges.

1. A szervezet tipusa:

1 - alapitvany

2 - egyesllet, sz6vetség, egyéb tagsagon alapuld szervezet
2. A szervezet leginkdbb melyik tevékenységi csoportba sorolhatd?

1 — kultura, oktatas, kutatas

2 — egészségligy, szocialis szolgaltatas
3 - kornyezetvédelem

4 - telepUlés- és kozosségfejlesztés

5 - jog- és érdekvédelem

6 - sport, szabadidd, hobbi

7 — egyéb, éspedig: ...covviiiiiiiiinnn.

3. A szervezet székhelye:
1 - févéaros
2 - megyei jogu varos
3 - egyéb varos
4 - kozség
4. A szervezetre melyik allitas a legjellemz6bb?
1 - atlagosan évi 500 ezer forintnal kevesebb 0sszegbdl gazdalkodik.
2 - atlagosan évi 500 ezer és 5 millié forint kozotti 6sszegbdl gazdalkodik.
3 — atlagosan évi 5 millié és 50 milli6 forint kozotti 6sszegbdl gazdalkodik.
4 — atlagosan évi 50 millié forintnal nagyobb 6sszegbél gazdalkodik.

5. Amennyiben a témaval kapcsolatban barmilyen rovid megjegyzése, kiegészitése len-
ne, kérem, irja le:

KOSZONJUK A VALASZAIT!
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Jegyzetek

' L&sd példaul Vandor et al. (2017), Meyer et al. (2017), Anheier—Lang-Toepler (2020), illetve Antal
(2016), Kuti (2016), Sebestény (2019), Kuti-Marschall (2020).

2 Természetesen ,mutatis mutandis”, vagyis az adott orszag sajatossagainak, jogszabalyi kérnye-
zetének, tdmogatasi rendszereinek stb. figyelembe vételével kialakitott kérddiv alkalmazésaval,
amely azonban nem zérja ki azt, hogy bizonyos k6z6s, azonos tartalmd mutatokat lehessen al-
kalmazni, és igy mind az éllapotfelmérés eredményei, mind a fejl6dési tendenciak 6sszemérhetdk
lehetnek.

3 A kérd6iv végén a valaszoloknak lehetdségik volt arra, hogy széveges megjegyzést, kritikat
flzzenek a téméhoz, illetve a kérdésekhez. Ezekbdl egy-egy tanulsdgos idézetet kdzreadunk.
Mindegyik kérdésre tudtam volna arnyaltabban is valaszoln; mert a szervezet sajat belsé erd-
forrasai is meghatdrozéak, nem csak a kilsé kérnyezet.”

4 A szervezet jogi formédja, f6 céltevékenysége, székhely telepllésének tipusa, illetve bevétel-
nagysag-csoportja.

> A pératlan elem skéla alkalmazésa lehetévé tette, hogy a bizonytalanok a kozépértéket va-
laszthassak, erre fel is hivtuk a figyelmet.

\Volt, aki ezt nehezményezte, tllzasnak tartotta: ,Miért kell mindent haromszor kérdezni?”

7 Ezt a modszert a Civil Kollégium Alapitvany és a Kozosségfejleszték Egyesilete altal végzett
Kozbizalom index felmérés sorén korédbban mar kiprobaltuk (Kézbizalom 2017; 2019).

8 Erre vonatkozoan is kaptunk negativ kritikat: , 76bb kérdés esetében, ahol az 1-7-es skaldn kell
vélaszolni a megadott kettd szélsé szévegesen is megfogalmazott éllitas tartalmilag nem fedi le
a kérdéses témakort, adott esetben Osszevon egymadst kizaré részelemeket. Ezért az ott adott
vdlaszok esetében két szervezet ugyanazon szamszerdsitett értéke mégdtt nagyon-nagyon el-
téré vélemények lehetségesek. Ezek dsszesitésébdl nagyon fals adatok is kijohetnek, amelyek
egyoldali kézzététele és féleg majd azok médiareakcioi teljesen félrevihetik a vizsgalat céljat és
hatasat. Ezért a kérdések manipulativnak is tekinthetdk. Ez sajndlatos és bosszantd.”

9 A hetes skéldju kérdéseket az alabbi mdédon kédoltuk at: (1=0%) (2=17%) (3=33%) (4=50%)
(5=67%) (6=83%) (7=100%).

0 Konkrétan ez azt jelenti, hogy ha egy kérdésnél az alany a jelenlegi elégedettségét 3-asra érté-
kelte, és ezt kedvezdtlen valtozasnak tekintette, akkor ezt a valaszt atkddoltuk, gy, mintha ko-
rébban ezt 4-esre mindsitette volna. Ha tovébbi romlasra szamit, akkor pedig a jévébeni mutatoé
2-esre csokken. Hasonldképpen, ha pozitiv tendenciat érzékelt, akkor pedig a kordbbi értéket
a jelenleginél eggyel kisebbre, a jovébenit eggyel nagyobbra éllitottuk be. Tehdt ha a jelenlegi
mutaté értéke 1t=X, akkor a kovetkezé esetek lehetségesek:

ha ,I" kedvezétlenebbé valt: | =X+1;
ha ,I” nem véltozott: l,=X;
ha ,|I” kedvezébbé valt: L =X-1;
ha ,|I” kedvezétlenebbé valik: . =X=1;
ha ,I” nem véltozik: =X
ha ,|I” kedvezébbé valik: [ =X+

t+1
(Ha a jelenlegi mutatd a két szélséérték valamelyike, 1vagy 7 volt, akkor a valtozésokat, ha azok

ebbdl az intervallumbdl kilépnének, nem vettik figyelembe, vagyis ha példaul | =1, de | -hez
képest javult, akkor is | =1)
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" Ennek ellenére a négy szervezeti jellemzdére vonatkozd informacié kapcsan is kaptunk olyan
visszajelzést, miszerint ,,... a nem kotelezé szakaszban feltett kérdések alkalmasak arra, hogy
kibogarasszak, ki a valaszadd”.
2 A Civitalis Egyestilet altal tizenot évvel ezelétt végzett ,A Givil Erdekképviselet lehetséges
alternativai (CEKLA)” felmérés soran 5000 civil szervezetet kerestink meg postai Gton, 656 ér-
tékelhetd adatlapot kaptunk vissza (Sebestény 2005:86-87). A mult évben a Bécsi Egyetem altal
lebonyolitott , Civil Society in Central and Eastern Europe: Monitoring 2019.” nemzetkdzi kutatas
soran célzottan mintegy 600 civil szervezetet kerestlink meg Magyarorszagon, és minddssze 49
szervezet toltotte ki végul a kérddivet (Sebestény 2019:71).
B Miutdn mar a megszolitott sokasdg sem reprezentélta a szektor dsszetételét, és az el6bbiek
kozil is teljesen esetlegesen vallalkoztak a vélaszadésra, az értékelés csupéan a 198 alany vélemé-
nyét tikrozi, a szazalékos értékelések is csak rajuk vonatkoznak.
%Ki rendelte meg ezt a felmérést és mi értelme van?”
5 Ahogy ezt mar a 2010-es valasztasi gydzelem utani kormanyprogramban is olvashattuk: , £r-
tékrendiinknek megfeleléen aktiv partneri egylittmikédést tervezink a civil szervezetekkel, s
erdforrasaik biztositasdval konkrét feladatokat kell nekik delegaini” (Nemzeti Egyuttmikodés
Programja 2010: 69)
® A kulonbozé allapotok hatalyban léte: 2012.11-2012.11.; 2012.1.2-2012.1.2.; 2012.1.3-2012.11.29,;
2012.111.-2012.V.27;  2012.1V.28-2012.V1.28.; 2012.V1.29-2012.VII.23.; 2012.VII.24 -2012.XI115,;
2012.X1116.-2012.X11.30.; 2012.X11.31-2013.X1119.; 2013.X11.20.-2013.X11.30.; 2013.X11.31-2013.X11.31,;
2014.11-2014.1114.; 2014.11115.-2014.V5.; 2014.V.6.-2014.VI.30.; 2014.VII1-2014.XII.31; 2015.11—
2015.111.31.;; 2015.IV1-2015.VI113.; 2015.VII14.-2015.VIIL.31,; 2015.1X1-2015.X1.27; 2015.X1.28.-2015.
XI11.22.;2015.X11.23.-2016.VI117,; 2016.V118-201711.28.; 20171111.—-2017VI..; 2017V1.2-2017VIII.31.; 2017
IX1-2017XI11.31.; 2018.1.1.-2018.V1.30.; 2018.VII1-2018.VII.25.; 2018.VI1.26.-2018.VI1.30.; 2018.VII.31—
2018.XI11.31; 2019.11-2019.XI11.31; 2020.11.-2020.VI.30.; 2020.VII1-. (Forras: https;//ujjogtarhu )
7 Civil térvény 32. § (4)Megfeleld eréforras all az (1) bekezdés szerinti szervezet rendelkezésére,
ha az el8z6 két lezart Uzleti év vonatkozasaban a kdvetkezd feltételek kozul legaldbb egy teljesl:
a) az atlagos éves bevétele meghaladja az egymillié forintot, vagy
b) a két év egybeszdmitott ad6zott eredménye (targyévi eredménye) nem negativ, vagy
) a személyi jellegli raforditasai (kiadasai) — a vezetd tisztségviseldk juttatasainak figyelem-
bevétele nélkul — elérik az 6sszes raforditas (kiadas) egynegyedét, ideértve a kozérdekl
onkéntes tevékenységrdl szold 2005. évi LXXXVIIL torvény alapjan kdzérdekd dnkéntes
tevékenységet végzé személyek altal 6sszesen teljesitett munkadraknak a civil szervezetek
gazdélkodasa, az adomanygyUjtés és a kdzhasznlsag egyes kérdéseirdl sz616 350/2011. (XII.
30.) Korm. rendelet szerinti értékét is.
(5) Megfelelé tarsadalmi tdmogatottsag mutathato ki az (1) bekezdés szerinti szervezetnél, ha
az el6z6 két lezart lzleti éve vonatkozasaban a kovetkezd feltételek kozll legaldbb egy teljesul:
a) a személyi jovedelemadd meghatérozott részének az addz6 rendelkezése szerint a szerve-
zetnek felajanlott 6sszegbdl kiutalt 6sszeg eléri az 54. § szerinti bevétel nélkil szamitott
Osszes bevétel ketté szazalékat, vagy
b) a kdzhasznl tevékenység érdekében felmerilt koltségek, raforditasok elérik az dsszes
raéforditas felét a két év atlagaban, vagy
c) kdzhasznu tevékenységének ellatasat tartdsan (két év atlagaban) legalabb tiz kozérdekd
onkéntes tevékenységet végzé személy segiti a kozérdekl dnkéntes tevékenységrél szol6
2005. évi LXXXVIII. térvénynek megfeleléen.
® Lasd ezzel kapcsolatban Biré (2016, 2019).
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Y Az SZIA 1% kb. 27 ezer, a NEA kb. 5000 civil szervezetnek jelentett bevételi forrast 2019-ben.
2 A maganszemély rendelkezd nyilatkozatdban felajanlasra kertlé Osszegre igényt tartd szer-
vezetnek az addhatdsagnal kell elézetesen - elektronikus Uton - regisztralnia és igazolnia a ked-
vezményezetté valas 4. § (1) bekezdésében foglalt feltételeit, valamint bejelenteni a kiutaldshoz
szukséges adatokat. A regisztracids kérelem benyujtdsdnak hatarideje a rendelkezd évet meg-
elézé év szeptember 30-a, amely hataridé jogvesztd. A szervezet a nyilvantartasba vételt kovetd
évben valik kedvezményezetté, a regisztracid visszavonasig érvényes.” (1996. évi CXXVI. torvény
4.5(6))
2 Korabban évente tébb széz milli6 forint ,ragadt bent” a téves vagy a nem fogadott felajanlasok
miatt, 2009-ben rekord, 735 millid Ft. 2014-ben mér csak 155 millié Ft, 2015-t6l mér szinte nem
mutathaté ki (Forras: NAV).
22 Csak 2016 és 2019 kozott kdzel 40 szézalékkal nétt a nemzetgazdasagban mért brutté atlag-
kereset (Forras: KSH, https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_gli012a.html).
3 Tobbek k6z6tt Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Egyesulet, Magyar Okumenikus Segélyszerve-
zet, Magyar Voroskereszt, SOS - Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya, Bator Tabor Alapit-
vany, Magyar Természetvéddk Szévetsége, Rex Kutyaotthon Alapitvany, WWF Vildg Természeti
Alap Magyarorszag Alapitvany, de még olyan nevet is taldlhatunk a listdn, mint Szentiras Szévet-
ség Alapitvany.
2 253. § (1) Bevandorlasi kilonado-koteles a bevandorlast segité tevékenység magyarorszagi
végzésének anyagi tdmogatdsa vagy Magyarorszdgon székhellyel rendelkezé, bevandorlast segi-
t6 tevékenységet végzd szervezet mikddésének anyagi tdmogatasa.
(2) Bevandorlast segité tevékenységnek mindsul minden olyan program, akcid, tevékenység,
amely kozvetlentl vagy koézvetve a bevandorlds [az emberek véglegesnek szént attelepulését
lakohelylk szerinti orszagbol mésik orszégba, ide nem értve a szabad mozgas és tartdzkodas
jogaval rendelkezdé személyek beutazadsarél és tartdzkodasardl szold 2007 évi l. torvény 1. § (1)
bekezdés szerinti eseteket] elémozditésara iranyul, és

a) média kampanyok, média szeminariumok folytatasa, és az azokban val6 részvétel

b) oktatasszervezés;

) halozatépités és mikodtetés vagy

d) a bevandorlast pozitiv szinben feltinteté propaganda tevékenység keretében valdsul

meg. (2018. évi XLI. térvény)

% Civil szektor alatt itt kizarélag a maganalapitvanyokat, egyesuleteket, szovetségeket értjuk. A
KSH statisztikaiban ezeket 6sszefoglaldan ,klasszikus civil szervezetek” elnevezéssel illetik.
% Valamennyi, a hétfoku skalat tartalmazé kérdésekre adott valaszok szdmszerl megoszlasai a
Flggelékben lévé dbrakon megtalalhatok.
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EcoNOMIC CRISIS, POST-CRISIS AND PANDEMIC:
IMPACT ON THE THIRD SECTOR IN SPAIN'

Eduardo Diaz Velazquez—Vicente Marban Gallego

Introduction

B The economic crisis that erupted in 2008, aggravated by the current pandemic,
has weakened Spain’s social and productive structure with very intense implica-
tions for social cohesion. The Third Sector of Social Action (TSSA) is at a crossroads
under financial constraints associated with a withdrawal of public resources that
has gone hand in hand with an increase in its interventions to address growing
and more complex social needs. The TSSA has traditionally been a highly interre-
lated and state-dependent sphere of welfare production. This situation has been
consolidated over time. The financial dependence of the TSSA on the state, the in-
creasing market competition in the production of services and the changes in civil
society have led the TSSA in recent years to strive to reaffirm its autonomy from
the state and the market without undermining collaboration with both spheres.
In this context, the aim of this article is to analyse the sustainability of the TSSA
and its relationship with the public sector in a fast-changing context of crisis, post-
crisis and pandemic. We consider the TSSA as the sphere constituted by private,
voluntary, non-profit organisations which, arising from free citizen initiatives, oper-
ate autonomously and in solidarity, endeavouring, by means of actions of general
interest, to promote the recognition and exercise of social rights, to achieve social
cohesion and inclusion in all its dimensions and to prevent certain social groups
from being excluded from sufficient levels of well-being. The types of entities con-
sidered to be part of the TSSA are those referred to by the Luis Vives Foundation
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studies (2010, 2012): social action associations and foundations, second and third
level entities (federations and confederations), singular entities (Red Cross, Caritas
and the ONCE Foundation), development NGOs and religious entities carrying out
social action in Spain, as well as special employment centres and labour market
insertion companies that depend on TSSA entities.

The used methodology is based on sources of secondary information as well as
qualitative primary sources. The analysis of the impact of the previous economic
crisis on the TSSA relies on the results of 6 focus groups, 21 in-depth interviews
and a Delphi study carried out with 31 key informants in mid-2015 within the
framework of a European project. The analysis of the post-crisis and of the cur-
rent situation is conducted with reference to both secondary sources and the
preliminary results of a project currently underway (http://www3.uah.es/pecotsas-
mineco/), based on 45 in-depth interviews carried out in 7 Spanish regions among
academic and research experts, social NGO-managers, representatives of the pub-
lic administrations (hereafter, PAs) and of professional organisations related to the
TSSA.

Following an overview of the TSSA in Spain, the paper follows a chronological
structure, in which we begin by analysing the impact of the crisis on the sustain-
ability of the TSSA and its relationship with PAs, before analysing these aspects in
a post-crisis and pandemic context.

General overview of the TSSA
What factors explain the development of the TSSA in Spain?

In Spain, the organisations of the TSSA have experienced very significant growth
and have gone from occupying a residual institutional position in the Spanish wel-
fare system to occupying a more central position. This repositioning of the TSSA is
above all the result of the confluence of three factors: the reconstruction of Span-
ish civil society since the democratic transition, the development of a mixed welfare
system and the growing influence of inclusion strategies promoted by the Europe-
an Union (EU). These factors have interacted extensively, insofar as the coincidence
between the failures of the public sector to respond to new social problems and
the emergence of new associative energies in civil society have led to an expan-
sion of the mixed welfare system in its non-profit dimension, coupled with the
gradual incorporation of the business and pro-third sector currents at the EU level.
1) The reconstructionof Spanish civil societysince the democratictransitionandits

consolidation over time (approximately 1977-1989) signified the rapid creation
and expansion of social organisations as a result of the transformation of dif-
ferent social movements into stable NGOs with more organisational power than
capacity for social mobilisation (Casado 2008). Such a revitalisation of civil soci-
ety can be attributed to several factors.
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Firstly, we can highlight the transformation of the traditional ,political” social
movements of the 1970s into “solidarity” organisations and service providers in
the 1990s. Although these social movements had their origins in the mid-1960s
as neighbourhood movements that emerged in the heat of industrialisation in
the large cities, they were reinforced by the recovery of the democratic system
in 1977 which revitalised a political and economic framework more conducive to
the development of associationism. These movements had an eminently vindic-
tive character in the face of the insufficient supply of municipal social services,
above all in terms of housing and social protection for groups in a situation of
social exclusion or with disabilities. Since the mid-1980s, as the public sector
grew and social rights were strengthened, the organisations of the TSSA were
progressively oriented towards providing services to the groups affected and
their families.

Secondly, it has resulted from the expansion of associative values among
citizens. This has entailed an increase in the membership of associations and
voluntary work, part of which has been channelled by third sector organisations,
preferably towards the provision of social services.

Finally, the revitalisation of Spanish civil society has also implied a reaction to
the combined action of the effects of globalisation (deepening social inequali-
ties, exclusive access to sources of wealth and information, de-structuring of
professional profiles and labour linkages) and the emergence of “new social
risks” (immigration, ageing, gender inequality, labour segmentation, etc.) which
have generated an overflow of the capacity and scope of the welfare state (WS
hereafter) and fostered the expansion of the TSSA as well as its growing partici-
pation in social policy.

2) The development of the TSSA in Spain is also due to the existence of a mixed
welfare system based on a triangular structure in welfare production (state,
market and third sector). The TSSA has been consolidated in parallel with the in-
stitutional and financial re-dimensioning of a WS that, in addition to transferring
income to individuals, increasingly “transfers” responsibilities to them to provide
their own welfare through the market or the TSSA. This process of restructuring
the WS has strengthened the role of the TSSA as an economically dependent
collaborator of the state in the implementation of social policies, reinforced in
turn by a regulatory and financing framework favourable to the integration of
the TSSA into the welfare regime. Such a re-dimensioning has been forged in
a context of critical review of the effectiveness of the public provision of so-
cial services and its limited capacity for the integration of “precarious citizens”
(Moreno 2000) (prisoners, immigrants, refugees, AIDS patients, Roma people,
etc.) who do not respond to the logic of the “average voter” and for whom the
entities of the TSSA have been constituted as the last safety net.

3)The growinginfluence ofthe inclusion strategies promoted by the EUhasalso fa-
voured a more active participation of the TSSA in the Spanish mixed welfare
system, giving it ever greater institutional representation and a leading role in the
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design and development of social policies (Comision Europea 2010). The Europe-
an context has been reflected in the development of the TSSA in Spain through
events such as the development of new forms of organisation that converge
with the social economy in the creation of social enterprises and cooperative
forms aimed at creating jobs for the most vulnerable groups; the constitution of
supranational platforms and networks for a more effective dialogue with Euro-
pean institutions; new approaches to social intervention based on the logic of
social inclusion and social investment with which social entities must articulate,
not without contradictions, the defence of social protection and the demands of
labour inclusion (Rodriguez Cabrero 2015).

General evolution of the TSSA: crisis, post-crisis and pandemic

As already mentioned, the rise of the TSSA organisations took place with the
emergence of democracy in 1977 adopting a purely advocacy-based and trans-
formative model that progressively moved towards another one based on the pro-
vision of services in collaboration with PAs.

The latter, more performance-based model led to a boom in organisations in the
1990s and the subsequent consolidation and institutionalisation (1995-2007) of
the TSSA entities until the economic crisis in 2008. During this period, the growth
of the TSSA facilitated the modernisation of its management structures and initi-
ated forms of collaboration between social entities in the same sector (facilitated
in part by programmes such as the dedication of 0.52 percent of the income tax
to the TSSA, which has increased to 0.7% today)? and to a lesser extent between
sectors, although it did not manage to overcome its excessive fragmentation and
coordination weaknesses.

At the same time, some of the entities were incorporated into the logic of the
European policies against social exclusion through instruments such as the par-
ticipation in the European Social Fund (ESF) programmes and the new approaches
of the European Commission that recommended a more active participation, in-
dividually and in collaboration with the public sector, in the social inclusion poli-
cies. This sustained growth in the number of organisations also involved internal
tensions within the TSSA as a consequence of the transition from an advocacy-
based model to a more performance-oriented model in which organisations were
internally facing a triple problem between advocacy- and/or service-oriented enti-
ties, between dependence or independence from the state and, finally, between
professionalisation and/or volunteering. In other words, we may state that the
development of the TSSA has been expressed, especially since the mid-1990s, as
a permanent tension between its development (social recognition, reworking of
values, promotion of volunteering, defence of social rights and promotion of par-
ticipatory democracy) and “orporate growth” (search for resources, organisational
management, creation of networks and platforms, professionalisation) (Marban
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Gallego—Rodriguez Cabrero 2013). This growth of the TSSA has coincided with the
consolidation of research on the third sector in Spain.?

As we will analyse in more detail in the following sections, the TSSA entered
a new phase of recalibration during 2008-2015 which was imposed by the
economic crisis and, in particular, by the ensuing increase in demand for care for
the most disadvantaged people and by the scarcity of public resources at the local
and national level associated with the fiscal consolidation process. In the post-
crisis period (2015-2020), economic recovery has not meant a return to the
levels of inequality and exclusion that existed prior to 2008, but rather the effects
of the crisis have been prolonged over time, albeit in a more moderate manner,
on the most disadvantaged groups. This implies that the TSSA must prolong and
continue to strengthen its social intervention with the most vulnerable groups. The
pandemic (March 2020-) is forcing the TSSA to adapt again to the new circum-
stances, reinforcing its role as a complement to the protective action of the differ-
ent administrations towards the most excluded groups, which are not adequately
reached by the state or the market.

The general evolution of the general figures related to the TSSA in the 2008-2018
crisis/post-crisis period (Fundacién Luis Vives 2010, 2012; POAS 2015, 2020)* shows
that the number of entities (from 29,739 to 27962), the employment and contri-
bution to GDP as well as the number of TSSA interventions decreased (Table 1).
This decline was particularly concentrated between 2013 and 2015. In spite of a
decline in both its contribution to GDP and the number of jobs created between
2010 and 2018, the TSSA continues to be a sector with a significant weight in
terms of economic growth (145% of GDP) and employment (527249 jobs, 3%
of the Spanish working population). In the case of volunteering, there was a sig-
nificant increase between 2008 and 2013 (+45.75%) and a significant decrease of
around 220,000 people (-171%) in recent years due mainly to the contraction in
the amount of entities and lower pressure from social demands (POAS 2020) until
the onset of the pandemic.

Table 1. State of the TSSA in the 2008-2018 period

P{0[0]:] 2010 2013 2018
Number of entities 28,790 29,739 27,962
Estimated direct
529,029 635,961 644.979 527,249
employment
\olunteers 873,171 1,075,414 1,272,338 1,054,325
Interventions
) 42,175,142 47,667,904 52,976,713 42,834,565
carried out
Gross value added
) 1.62% GDP | 1.51% GDP | 1.45% GDP
(at constant prices)

Source: Elaboration by the authors based on Fundacién Luis Vives (2010, 2012) and POAS (2015, 2020).
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Impact of the economic crisis on the sustainability of the TSSA and its relationship
with the PAs.

The economic crisis accelerated a series of economic changes (weakening of
the productive capacity, progression of an exclusionary form of globalisation or
the finance of the economy), social changes (expansion of inequality, in-work
poverty or the intergenerational transmission of poverty) and institutional changes
(restructuring of the welfare state and commodification of public spaces for social
action) (Flores—Gémez—Renes 2016), whose negative impact on welfare structures
has been very intense.

As far as the TSSA is concerned, it has adapted to the context and has changed
its activities to meet the demands of the crisis (Pérez Yruela 2019). The crisis had
little significant effect on the organisational reinvention of the TSSA, since it had to
prioritise the most pressing issues (increasing attention to social needs) over those
of importance (the strategic restructuring of the TSSA) (Marban Gallego 2016); in
other words, “the efforts directed towards satisfying demand have left other more
strategic issues in the background, which were already being discussed at the fore-
front of the debate during the economic boom” (POAS 2015: 37).

On the contrary, both the literature analysed and the POAS survey (2015)° as
well as the exploitation of our primary sources of information® show that the
economic crisis did have a considerable impact on the development of the TSSA in
terms of an increase in the number of interventions by the entities, lower public
revenues and increasing social needs, all of this in a context of growing removal of
responsibility of the public sector and the commodification of the management of
social action under public responsibility.

Financial sustainability of the TSSA during the economic crisis

With regard to financial sustainability, according to the members of the
focus groups and the people interviewed, the crisis has increased financial ten-
sions in the TSSA due to difficulties in accessing credit, the progressive reduction
of revenue from the public sector and from the social programmes of the sav-
ings banks, the increase in VAT rates, which the sector cannot compensate, or the
carryover of public administration debts to the entities (Galindo—Rubio—Sosvilla
2014). The downward adjustment of social spending (circa 17%) together with
the internal wage devaluation (around 20%) increased the number of people in a
situation of relative and severe poverty (Ayala 2014) and of households without
any type of revenue’ According to the POAS 2015 survey, there were 10.8 million
new direct interventions (an increase of almost 30%) with a 14 percent decrease
in revenues from 2008 to 2013. The 47 percent increase in self-generated revenue
in that period (especially in user fees and product sales) could not compensate
for the 224 percent decrease in revenue from the public sector and 30.2 percent
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decrease in revenue from private channels (except for the 29.5% increase in dona-
tions between 2010 and 2013).

Merely within the first two years of the crisis, financing problems affected 20
percent more entities in 2010 than in 2008. Eight out of ten entities claimed to
have economic difficulties and four out of ten had liquidity problems in 2010 (Fun-
dacion Luis Vives 2012). In this period, the entities of the TSSA had to intensify their
social intervention in a more uncertain and unstable financial situation than in the
past, that is, they had to do more with fewer resources.

This study also confirms the trend observed in the previous work of the Luis
Vives Foundation on the economic difficulties and liquidity problems of the TSSA
entities, so that the percentage of entities with debt levels between 25 percent
and 50 percent of net liabilities increased from 6.7 percent to 20 percent and
those with debt levels over 75 percent of net liabilities, from 2.1 percent to 10.9
percent between 2010 and 2013. In the 2010-2013 crisis period, a path of diver-
sification of income sources began to be initiated that would be consolidated in
the coming years (POAS 2020). During the crisis, the TSSA entities continued to
depend on public funding, although its share of total income was decreased in
that period (from 60% to 55.3%). Private financing increased slightly (from 18.2%
to 194%). Above all, self-generated financing increased (from 218% to 25.3%),
especially between 2008 and 2013 (from 14.8% to 25.3%), indicating that the TSSA
entities financed a large part of the expenditure required to meet the growth in
interventions with their own funds (Pérez Yruela 2019).

One of the effects of the crisis on the TSSA entities was the internal polarisa-
tion of the sector, with large adjustments in small organisations and a greater
concentration of human and economic resources in the larger ones (POAS 2020).
According to the results of the Delphi study, the economic crisis did not cause
a generalised financial crisis in the sector, although it did increase stress in the
organisations and debt issues, especially in the smaller entities that are more de-
pendent on public resources. For the latter, the crisis also led to the dissolution or
merger of entities, an increase in layoffs, adjustments to working hours, closure of
projects and services, in parallel with ever-greater intertwining within the sector
(Mora 2013).

There was also broad agreement that the reduction in personnel and economic
resources produced by the crisis had a negative impact on the level of specialisa-
tion of the organisations’ personnel. As far as the impact on the organisational
structure of the entities is concerned, the results of Delphi are not conclusive: so-
cial managers consider that competition among the entities themselves increased
but that, above all, trends of change such as increased collaboration, networking
and alliances among entities were consolidated. For researchers or academics,
however, competition between entities and the disappearance of part thereof
prevailed.

There is broad agreement within the focus groups and among the interviewees
that in order to guarantee the sustainability of the TSSA in the long term, it will
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be necessary to commit to a set of measures such as the following: 1) diversifica-
tion and stability in the sources of financing: public programmes of multi-year
financing and medium-term social intervention, the development of new forms
of relationship with the market sector and the search for resources in civil society
through donations, for which there is a demand for better taxation; 2) the gener-
alisation of social clauses in public procurement, changes in the VAT regulations so
that social entities can both pass on and compensate for the VAT, and the creation
of stable forms of access to credit (specific public financing lines, creation of ad
hoc financing lines for the social sector or improvements in the access to private
credit); 3) deepening the social visibility and accountability of the TSSA, and the
design of common systems of impact evaluation and communication of results.

Relationship of the TSSA with the public sector during the crisis

With regard to the relationship between the TSSA and the PAs, in general there
is no questioning within the former of the relevance of cooperation with the
public sector, on which there is a broad consensus, but rather of how to articulate
such cooperation and prevent its high dependence from hindering the autonomy
and critical capacity of the TSSA. According to our informants in the Delphi study,
the crisis and the adjustments in public financing have barely weakened this ca-
pacity for dialogue and have not reduced the voice of the sector in the govern-
ment’s institutional spaces where social policies for social inclusion are debated
and designed, as evidenced by the approval of the Law on the Third Sector in 2015.
However, this greater capacity for dialogue has not necessarily translated into a
greater critical and advocacy capacity for the TSSA in the face of government ac-
tion. When we ask about the relationship between the TSSA and the PAs at the
advocacy level, we observe that there is broad consensus on the fact that the TSSA
is highly dependent on the state, thus hindering its critical capacity with the PAs,
that it lacks a common discourse on the defence of the public sphere and social
policies and that its dialogue needs to be oriented towards a model of defence of
rights. This combination of institutional outreach, financial dependence and critical
occlusion with respect to the public sector is contributing to the consolidation of
an increasingly “institutionalised” image of the TSSA.

As can be deduced from the qualitative studies — in-depth interviews and dis-
cussion groups — the relationship between the state and the TSSA is subject to
different interpretations within the sector itself (Rodriguez Cabrero 20715).

A first interpretation is that the TSSA should not be part of any strategic alli-
ance with the state, since this may mean that any gain as a lobby is to the detri-
ment of the capacity for political impact; therefore, it is deemed sufficient for the
TSSA to be part of the governance of social policies and, in any case, of alliances to
achieve key objectives in the fight against social exclusion. In its most critical part,
it is argued that the financial dependence on the state has become even more
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precarious, due to the greater presence of business sector in the management of
social services, which forces price reductions and greater labour precariousness in
order to be able to compete.

A second interpretation is based on the need for the economic or instrumen-
tal collaboration between TSSA and the state to be the most frequent pattern of
behaviour and that the crisis has consolidated it by having to address the social
impacts of fiscal austerity policies. A form of collaboration that may lead to clien-
telistic practices that call into question the autonomy of the TSSA and reduce its
capacity for advocacy.

Finally, the third interpretation considers that the TSSA must consolidate its
capacity to negotiate with the public sector based on a recognised status and
without this implying any loss of capacity for advocacy. It is not so much a ques-
tion of negotiating programmes and agreements but rather of social policies and
intervention strategies. This implies a stable collaboration between the state and
the TSSA that includes the financing of the fundamental social services provided
by the TSSA in the absence or insufficiency of the state’s response. This interpreta-
tion of permanent collaboration with the maximum possible autonomy is the one
that has the greatest support. It assumes the inevitable ambivalences of a collabo-
ration in which the TSSA is, at the same time, an interlocutor of the state in the
defence of social rights, the protagonist of a greater internal articulation and the
manager of public services necessary for the welfare of vulnerable groups. For this
approach, the state is a "partner” even though the reduction of public financing
sources and privatisation policies are not favourable to the TSSA. Consolidating a
stable and critical form of collaboration between the state and the TSSA is the cen-
tral objective. Within this framework of permanent collaboration, it is considered
that tensions between the TSSA and the state are inevitable but surmountable. The
experience of collaboration between the state and the TSSA has so far been one
of cooperation in which consensus has prevailed over conflict. For this reason, it
is assumed that the relationship between both spheres is as necessary as it is am-
bivalent: collaboration takes place while simultaneously subjecting the deployment
and effectiveness of social policies to criticism.

In short, these interpretations oscillate between the aspiration to a strategic
alliance with the state, an instrumental collaboration to manage services and, over-
whelmingly, a permanent and advocacy-based collaboration. Such alternatives are
undoubtedly blurry since there is an undeniable porosity between them, the com-
mon denominator of which is that the relationship between the TSSA and the
state is an unquestionable and necessary reality to provide an effective response
to the needs of vulnerable and excluded groups in society. With regard to how the
relationship between the state and the TSSA will develop in the long term, the
Delphi study and the qualitative analyses show that it will tend to be maintained
and stabilised in the areas of social service management, project and programme
development and as an agent of social transformation. This relationship will be
one of flexible, constant and stable collaboration with the state, and no strategic
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alliance between the two is contemplated in the medium or long term. The collab-
oration with the state is not questioned but should be nuanced: there is a high de-
gree of agreement that such collaboration is inseparable from the proposal and the
denunciation when social rights are violated. This would contribute to the fact that
the TSSA is perceived as a pole of attraction towards the recovery of the state’s
attributions in social policy that were lost with the crisis, instead of as a partner of
the state. In other words, the collaboration with the state is perceived as necessary
to provide an effective response to the needs of vulnerable and excluded groups
in society, as long as the participation of the TSSA does not mean less state and
its high dependence does not burden the autonomy and critical capacity of the
TSSA. This must be translated into a social pact between social agents, including
the TSSA, guaranteeing a stable, multi-year and aseptic medium-term financial
relationship with the government in place at any given time and with the capacity
to influence the design, development and evaluation of social policies.

Post-crisis, sustainability of the TSSA and relationship with PAs

The social and economic consequences of the 2008-2015 crisis period have
persisted to the present day, extending situations that were in principle cycli-
cal over time (contraction of public spending and in particular social spending,
increase in the number of workers in situations of poverty, wage devaluation,
increase in inequality and social exclusion — all of which have not yet returned to
pre-crisis levels, etc.). All this, as we said, has had a significant impact on the TSSA,
both in relation to the activity carried out and its economic sustainability, as well as
its relationship with the administration in the years following the crisis.

The stage of institutional and economic reconfiguration that the TSSA had ex-
perienced in previous years (reduction of public funding, disappearance of funding
from the former savings banks, increase in self-generated income or donations
from private companies, etc.) was accompanied in these five post-crisis years by
a series of significant legislative reforms that configure a new institutional frame-
work for the TSSA. At the organisational and institutional level, the most impor-
tant are Law 43/2015, of 9 October, on the Third Sector of Social Action and
Law 45/2015, of 14 October, on Volunteering.

In the economic and financial sphere, there have been substantial changes that
have primarily affected second- and third-level entities, particularly the creation of
a 0.7% income tax bracket managed by the Spanish regional authorities (hereinaf-
ter referred to as Autonomous Communities — ACs).2 Until 2017 the 0.7% was en-
tirely managed by the central administration. However, the Generalitat of Catalonia
raised an administrative appeal as it considered that its management correspond-
ed to the AGs. The Sentence 9/2017, of 19 January 2017° of the Constitutional
Court agreed with the Catalan government. After said ruling, since the 2017 call (to
be charged to the 2016 income tax), a double tranche system has been created in
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which, for the 2020 call, the ACs will manage 85 percent of the funds (241 million
euros), while the state will manage the remaining 15 percent (42 million) (as op-
posed to 80 and 20% thereof in the 2017 2018 and 2019 calls).

The assessment of these changes in the financing system of the entities is
uneven. For some of the experts interviewed for the PECOTSAS project, it entails
a loss of state-wide cohesion since the 0.7% set at the central government level
allowed for inter-territorial projects to be tackled, which have now almost disap-
peared. This funding allowed the state confederations to develop programmes
throughout the state with a shared and strategic approach. From this point of
view, this reduced financing of state-wide projects entails the risk of diluting the
general or social interest and the territorial structuring of the action of the TSSA,
fostering clientelism according to the political options that may govern the ACs or
the adoption of Solomonic solutions in which equitable distribution prevails over a
technical criterion or the prioritisation of social needs. In addition, the small entities
that had access to funds through their state confederations under the previous
system may encounter added difficulties in this new system to present themselves
autonomously to the calls for the regional section of the IRPF, since many of them
barely have enough technical personnel. On the contrary, for those smaller entities
that were barred from direct access to the previous personal income tax model, it
is considered an opportunity to improve their sustainability.

In addition to this modification of the 0.7% contribution of the income tax, in
recent years the creation of a similar contribution of 0.7% of the corporate tax
aimed at subsidising activities of considered to be of social interest, foreseen in
the additional provision one hundred and third of Law 6/2018, of 3 July, on
the General State Budget for 2018, stands out. This provision specifies that, in
any event, the funds will be used to finance projects of state-wide entities, which
slightly offsets the loss resulting from the diversification of 0.7% of the income tax.

Finally, Law 9/2017, of 8 November, on Public Sector Contracts, which
transposes into Spanish law the European Parliament and Council Directives
2014/23/EU and 2014/24/EU, of 26 February 2014, could formally boost the
public contracting of products or services by entities of the TSSA by incorporating
social clauses in contracting (article 147) or, more specifically, by reserving con-
tracts with Special Employment Centres and labour market insertion companies
that the regulation introduces through its Fourth Additional Provision.

The assessment of these recent regulations by the TSSA entities (POAS 2020)
is uneven. The majority opinion is negative on the legislation relating to economic
and fiscal aspects, as well as on the Law on Public Sector Contracts and the social
clauses for the awarding of public services, considering that it does not meet the
needs of the sector or the expectations placed in it, as some experts and repre-
sentatives of the TSSA interviewed in the framework of the PECOTSAS have also
expressed. They consider that the lowest price is still decisive in the regulation of
the contracting of services and that the PAs should strengthen the position of
the social sector in competition with the market sector in the provision of ser-

CiviL SzemLE = 2020/4. 17



ms VILAG-NEZET

vices through a greater weight of social clauses. Thus, 73.3 percent of the entities
surveyed consider that the Public Sector Contracts Law is scarcely adapted or not
adapted at all to the needs of the sector; 73.9 percent consider that the social
clauses for contracting non-profit entities are insufficient and over 60 percent val-
ue negatively the fiscal regulations, both at the central and regional levels. On the
contrary, the assessment of the regulations related to the functioning of the third
sector is positive: 65 percent of the entities surveyed assess positively the Law on
the Third Sector of 2015 and 75.6 percent do so regarding the Law on Volunteer-
ing. This disparity between the assessment of the laws that affect them on an eco-
nomic and institutional level means “an imbalance that, without a doubt, affects
the framework for the future sustainability of social entities, whose guarantee
lies precisely in balancing the institutional dimension and the economic-financial
and organisational one” (POAS 2020) and which highlights the permanent tension
between development and corporate growth (Marban Gallego—Rodriguez Cabrero
2013) to which we have already referred and of which we give an account below.

Financial sustainability in the post-crisis period

The financial sustainability of the TSSA remains a persistent, yet elusive, objec-
tive in this post-crisis period. The primary (Delphi 2015, PECOTSAS Project) or sec-
ondary sources (POAS reports) used coincide in emphasising that “diversifying the
sources of income and advancing towards achieving economic stability to guaran-
tee the viability and stability of the activities carried out are two permanent ob-
jectives of the social entities” (POAS 2020). According to the data from the POAS
study (2020), an increase in income of 14.6 percent (from 14470,770 to 16.583,260
billion euros) was observed between 2013 and 2018, although it did not reach the
income levels of 2008, prior to the crisis, of 16.824,500 billion euros (143% less).
Economic uncertainty remained a concern for 32.7 percent of institutions in 2019,
compared to 151 percent in 2009, prior to the crisis.

However, as we indicated above, there is a significant disparity in the institu-
tions’ accounts according to their revenue. Some 28 percent of the institutions
had losses, especially concentrated in those institutions with a lower amount of
revenue, below 30,000 euros, while all the institutions with higher levels of revenue
achieved a positive average balance. It is, therefore, in the institutions with less
than 30,000 euros where “the economic risk to their viability [...] is concentrated,
since their negative results began in 2010” (POAS 2020).

The growing competition of the social sector with the market sector in the pro-
vision of social services presses in favour of the large entities to the detriment of
the medium and small entities, which rather focus their activity on specific sectoral
programmes. The viability of many small entities will depend in the medium and
long term on their capacity to articulate sectoral or intersectoral forms of collabo-
ration with other social entities.
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In addition to declining revenues, there are persistent liquidity problems. 579
percent of entities have liquidity problems, of which 35.5 percent do so occasion-
ally and 224 percent frequently. Again, this is influenced by the volume of income
of the institution, with the liquidity problems being greater at lower volumes of
income, especially among those with less than 30,000 euros per year (POAS 2020).

The main source of income for social entities continues to be public funding,
as the TSSA remains a permanent partner in the provision of public social ser-
vices. However, this financing has progressively decreased since 2008, falling by
20 percentage points (from 61.3% in 2008 to 414% in 2018) while self-generated
financing has increased by 178 points (from 14.8 to 32.6%), with a growing trend
towards seeking self-sustainability (through the collection of fees or payment for
services). Private financing has also grown slightly (from 23.9 to 26.0%). 854 per-
cent of entities currently resort to public financing, less than those resorting to
private financing (87.9%) (POAS 2020).

Among public sources of funding, the ACs account for almost 50 percent of
the public revenues of the TSSA. The weight of the central administration has
fallen as a result of the aforementioned transfer of the management of 0.7% of
personal income tax to the ACs. Local and provincial councils and corporations
have increased their weight to 28.9 percent. The main type of public funding has
been subsidies (63.3%), compared to before the crisis (2008) when the weight of
partnership agreements and subsidies was similar (44.5% and 39%, respectively).
These subsidies, given the complexity of their management and justification, in-
volve economic and administrative burdens, which are assessed very negatively
by eight out of every ten third sector entities (POAS 2020). On the contrary, the
PECOTSAS interviews showed a positive assessment of the subsidy as a form of
public funding for the promotion and fostering of social initiatives, although they
advocate more flexibility in the yearly expenditure, management and justification.
In any case, they consider that medium-term partnership agreements are neces-
sary to achieve the stability of public revenue and thus give continuity to the pro-
jects undertaken, since the weight of the contracts, given the competition with
the market sector, is insufficient as long as social clauses are not strengthened in
public procurement.

Among sources of private financing, individuals account for 434 percent there-
of (20 percentage points higher than in 2010, when they accounted for 23.2%).
The savings banks’ social welfare projects have declined from 43.9 percent in 2010
to 19.5% in 2018 following the restructuring of the sector during the crisis, and it
has not yet been possible to compensate the important role played by the savings
banks in the years prior to the crisis of 2008-2015, as highlighted by some inter-
viewees from the PECOTSAS project.

The main source of income from self-generated financing is the fees paid by
users and collaborating entities (51.9% of self-generated income): 271 percent
from the payment of users for services, 14.5 percent from the sale of products and
6.5 percent from income and contributions from promoters.
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As a consequence of the difficulties and uncertainties pointed out in income
generation and employment adjustments during the post-crisis period, working
conditions in the sector are still characterised by a high incidence of part-time
work (535%) and seasonality (375%), given the "economic fragility with which
many entities have been carrying out their activity during the crisis, which must
have repercussions both on the quality of the services provided and on the quality
of the working conditions of those who provide them” (POAS 2020). This is a sign
of the structural weakness of the TSSA, which has been partly made up for by an
estimated one million volunteers, although with significant differences given the
polarisation between small and large entities.

While the large and singular entities (Red Cross, Caritas, ONCE Foundation)
have undergone a growth in employment in global terms, 376 percent of entities
had no person hired in their organisation (similar to the Spanish productive fabric,
where 56% of companies do not have any hired personnel) and 45.7 percent had
less than five workers in 2018 (POAS 2020). However, professionalisation is a nec-
essary and inevitable process, above all in a context of greater complexity of social
demand, greater competition with the market sector and greater administrative
demands in public subsidies and tenders, which represent a high management
burden.

In short, it is important to take into account the polarisation that exists within
the TSSA, which has rendered its sustainability difficult during the post-crisis pe-
riod and will continue to do so in the future, above all due to the concentration
of human and economic resources that has occurred in large organisations and
the large adjustments and greater vulnerability that small ones have experienced.
In any case, many of these small organisations carry out outreach work, so their
lower income does not necessarily imply a fragile situation that harms their activity,
given that it is nourished by solidarity and voluntary action.

The relationship of the TSSA with the public sector in the post-crisis period

Although the weight of public sector financing has been progressively reduced,
and the legal nature of this financing has also been modified (increase in the
weight of subsidies and reduction of partnership agreements), this has not en-
tailed less collaboration or cooperation with the PAs, but rather a transformation
thereof. The TSSA continues to play an essential role in the development of social
services aimed at vulnerable groups, which necessarily renders them strategic
allies, although, as we have seen, there are different points of view regarding
such collaboration among the different relevant actors in the TSSA.

In this respect, there is a certain common opinion that the collaborative or state
dimension of the TSSA has progressively been weakened following the disappear-
ance of the stable and continuous source financing provided by the 0.7% of the
state-wide income tax. The dynamics of each AC, its bureaucratic logic and its cli-

120 CiviL SzemLE = 2020/4.



VILAG-NEZET =

ent structures favour the atomisation of the social sector as well as a corporate
mutualism which reduces the proactive capacity of the TSSA. To some extent,
there are attempts to mitigate these deficits by the large platforms, such as the
Third Sector Platform (PTS) and the POAS, or by some sectoral platforms (such as
the Spanish Committee of Representatives of Persons with disabilities — CERMI) or
by third level entities.

Similarly, the emergence of civil dialogue commissions or roundtables at both
state and regional levels, in some cases consolidated in the legislation (such as the
Law on the Third Sector of 2015 at the state level), reinforces institutional coop-
eration with the PAs, although some interviewees consider that their legitimacy
will depend on their ability to represent the entire TSSA and not merely the large
entities, and to count on the real and effective support of civil society.

In 2019, 52.7 percent of institutions indicated that they cooperated sufficiently
or extensively with the PAs, an increase of 15 points compared to 2015 (374%),
above other agents such as private companies or the social works of the sav-
ings banks. Such cooperation is greater among foundations than among associa-
tions and among second- and third-level entities. A large part of this collaboration
comes from the economic financing of their activity, but at the same time the
weight of public financing, the ways in which this financing is carried out (subsi-
dies) and the role played by the TSSA in providing social services continue to affect
the political incidence of the sector, as stated previously.

In this sense, the privatisation of public services since the end of the 1990s and
the emergence of the market sector in the provision of social services has limited
the access of the TSSA and of the social economy to these services, placing them
in a position of dependence on the public sector as well as competition with the
market sector. Thus, the dominant trend is for profitable social services to be man-
aged by the private enterprise, while the social sector (and the social economy)
is responsible in a subsidiary way for the management of less profitable services,
where more social problems and conflicts need to be managed, where more tech-
nical specialisation and expert knowledge of vulnerable groups is required, or that
cannot be reached by the PAs (or the market).

This growing competition with the market sector (and, in some cases, among
the entities of the TSSA itself) in the provision of social services as well as the
obligations of management efficiency and professionalisation, given the high com-
plexity of the justification and processing of public subsidies and tenders, have
reinforced the management dimension as opposed to the advocacy and defence
of the rights of the groups that the TSSA represents. As a result, its influence on
policymaking often remains limited, in the opinion of the entities themselves.

The Law on the Third Sector of 2015 formally gave specific weight to the
TSSA in the planning and development of social policies. Specifically, Article 6
guarantees the participation of the TSSA in the various social policies in favour of
vulnerable people and groups at risk of social exclusion, a guarantee that is also
included in the Third Strategic Plan of the TSSA 2017-2021. In this respect, only 43.6
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percent of the entities claim to have been consulted by the PAs when drawing up
public policies, considering that their capacity of influence is limited. The majority
of the entities consider that their contributions have been taken into account by
the PAs only to a limited extent (53.7%) or not at all (4.6%) (POAS 2020).

Those in management positions in the organisations consider that one of the
major challenges of the TSSA remains the achievement of a stable and strategic
collaboration framework with the public sector in the development of programmes
and services (POAS 2020), which coincides with the opinions of the interviewees
in the PECOTSAS project, although the relationship between the two sectors is un-
equal or asymmetrical. In this sense, a third actor comes into play, the market sec-
tor, which has changed the nature of the relationship between the third sector and
the PAs. This is most clearly the case in those ACs where the privatisation of public
services has been most intense. In the opinion of some of the experts interviewed,
this has meant that the space of the TSSA has been colonised by both sectors, be-
ing co-opted either by the market logic or by the logic of the administration, thus
blurring a position of its own which is differentiated from the other two.

The TSSA in the COVID-19 era

Just as the TSSA was beginning to recover, slightly and transformed, from the
economic crisis of 2008-2015, it has been hit by a new crisis: the COVID-19 pan-
demic. Confinement measures that paralysed the economy to reduce the spread
of the virus have brought about a new economic crisis. This has made it even more
difficult for TSSA organisations to carry out their activities and to obtain funding,
while at the same time increasing the needs and demands requiring intervention,
given the situations of vulnerability experienced by the population during the con-
finement.

If the sector had positive expectations for its immediate future (43.2% of en-
tities believed it would remain stable and 36.6 percent that it would grow; only
7% saw themselves in decline and 3% at risk of disappearance) improving on the
expectations that existed in the period of crisis (POAS 2020), the new stage is not
very encouraging.

The role of the TSSA during the pandemic is proving particularly important
in three areas: 1) promoting the construction of local community structures and
providing services aimed at addressing food emergencies, homelessness, care,
loneliness and isolation of the elderly and of people with physical and intellec-
tual disabilities as well as the digital divide, all of which have an added difficulty
when faced with situations of confinement and social distancing (FOESSA 2020);
2) strengthening dialogue and coordination with municipal authorities in the de-
sign and implementation of contingency measures necessary to take advantage of
mutual synergies; 3) strengthening its role as a voice and social advocate vis-a-vis
PAs through proposals for immediate action in social matters®
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The government’s “social shield” measures, based mainly on economic stimuli
to sustain employment and to provide income guarantees (e.g. the approval of
a Minimum Vital Income for low-income people or the temporary employment
regulation schemes, ERTEs) are very partially cushioning the most negative effects
of the pandemic on employment and the income structure of households in the
short term. Despite these measures, the activity of the TSSA has become more
indispensable than ever, noting that in economic crises (but not only in these) the
third sector largely replaces the failures of the public sector. In spaces that were
not reached by the PAs (local or regional), the TSSA was present: food banks,
neighbourhood and proximity associations, but also care networks and other in-
formal social movements have multiplied their efforts to supply food and meet the
most basic needs of the people who have been most affected by the economic
crisis resulting from COVID-19. It has therefore been the small community-based
and grassroots organisations, which in principle are the most economically vulner-
able, that have been most effective in responding to the needs of the population
during the pandemic.

In conjunction with this action on emergency assistance, the TSSA, organised
around its representative platforms, has not ceased to analyse the social real-
ity that is emerging in this new setting and to put forward proposals to reduce
the impact of the pandemic on citizens and in particular on the most vulnerable
groups. Thus, the PTS argues that the pandemic affects to a greater extent people
in a situation of vulnerability and that, consequently, the entities dedicated to their
care have been especially affected in their daily work, facing serious difficulties in
being able to respond to the demands that have arisen. Therefore, an effective re-
sponse would require more intense coordination with the PAs. On the other hand,
the paralysis resulting from the confinement has reduced their activity, made it
difficult to operate or even paralysed some subsidised or subsidised services. Thus,
emphasis has been placed on some of the groups that have suffered particularly
badly, such as women, especially single-parent families; children in poverty; people
in situations of homelessness, precarious employment or poverty; the immigrant
and ethnic minority population, or people with disabilities as well as those with
poor health or chronic illnesses!

On the basis of this diagnosis of the situation, the organised TSSA itself put for-
ward a series of proposals in social matters in relation to the impact of the coro-
navirus pandemic, in order to guarantee the protection of the vulnerable groups
mentioned above. Some of these proposals have recently been implemented by
the government, such as the aforementioned implementation of the Minimum
Vital Income. They have also put forward proposals to speed up the administra-
tive procedures for access to public funding and the management of subsidies, to
guarantee the economic sustainability of the sector in this exceptional situation
and to strengthen the strategic dialogue and coordination between the TSSA and
the PAs? The real structural impact of the pandemic on the TSSA is still difficult
to estimate, but the growing difficulties in financing and administration may imply
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that certain services or organisations of the TSSA will shrink or even disappear in
the medium term.

Conclusions

In Spain, the TSSA is considered to be the "ultimate safety net” for the most
vulnerable groups in society. However, during the economic crisis and the pan-
demic there has been a convergence of growing social needs and greater austerity
in spending, which has placed the TSSA in the front line of attention to the most
basic needs of these groups.

The economic crisis and the pandemic have highlighted the need for more solid
collaboration structures between the TSSA and the PAs at their different levels of
government (central, autonomous and local). They have also highlighted the dual-
ity of the TSSA between large and small organisations. Small organisations at local
and community level have been more affected by the crisis, although during the
pandemic and under mobility restrictions they have proved to be the closest and
most effective protection network for meeting the most basic needs of disadvan-
taged groups. Except in the case of singular entities and some larger NGOs, the
TSSA is a sector that is closely linked to the locality, to the territory, and is useful
for responding to social needs which the public sector does not reach. At the same
time, it has the capacity to organise itself collectively, with more or less success,
into territorial federations or sectoral platforms with incipient or consolidated net-
working, depending on the scope of intervention of the entities. To the extent
that the sector is capable of working as a network and of articulating common
interests, it will have more institutional strength in its relationship with the PAs and
a greater capacity for political influence.

The debate on the relationship between the TSSA and the PAs is always on
the agenda of both actors. In this debate, there is a broad consensus that co-
operation with the public sector is necessary, both on an economic level and in
terms of social action, not so much through a large strategic alliance but rather
by consolidating the capacity to negotiate with the public sector on the basis of a
recognised status and without this interfering with its capacity to make claims; in
short, to consolidate a stable and critical collaboration between the state and the
TSSA. It is essential that this cooperation also reaches the small organisations and
those that are most closely involved in the local sphere, which, as we have seen
with the pandemic, have been placed in the front line, albeit with very precarious
resources, to attend to the basic needs of disadvantaged groups, especially those
related to food.

Both the previous economic crisis and the crisis resulting from the COVID-19
have shown that the TSSA is a flexible sector, which easily achieves functional ad-
aptation both to changes in institutional structures and dynamics (welfare systems,
regional decentralisation — regional IPRF, etc.) and to contexts and, in particular, to
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crisis situations, managing scarce resources but providing an effective response,
where the public sector does not manage to provide a response (and certainly not
immediately, as in crisis or emergency situations) to the needs of the population.

While the sector has internalised and must continue to explore ways to diversi-
fy its funding sources, the chronic problem of financial sustainability is inextricably
linked to its complex relationship with the public sector. Due to its collaborative
role in managing public social services and responding to social needs and prob-
lems, especially those of the most vulnerable groups, there is no doubt that public
financing will continue to play a major role in the TSSA. At the same time, this
significant weight of public funding and the ways in which it can be provided may
continue in the future to reinforce the polarization within the TSSA to the detri-
ment of smaller entities, which hinders the internal cohesion of the sector.

A TSSA characterised by poor cohesion and a low capacity for political influ-
ence would be weakened by the dynamics of privatisation of public social services
and the growing weight of the market sector in their management. The TSSA and
the public sector are stable partners in responding to social needs, and within this
framework of stable but not dependent cooperation between the two, new forms
of collaboration must be explored in contrast to the current predominant ones.
To this end, the possibility of incorporating social criteria and clauses in public
contracts can facilitate the access of the TSSA to the management of new social
services, which could have a positive impact on the development of these services,
given the existing expert knowledge in the sector as well as the militant commit-
ment to society and to the groups with which it works.
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Notes

! This research was carried out under the support of the PECOTSAS Project of the State Plan for
Scientific and Technical Research and Innovation 2013-2016 of the Ministry of Economy, Industry
and Competitiveness (ref CSO2017-85486-P).

21t is a contribution of 0.7% from the personal income tax programme, whose management
has recently been transferred to the Spanish regional authorities ("Autonomous Communities”).
In these programme taxpayers may decide, on a voluntary basis, if they earmark 0.7% of their
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annual declaration to fund activities of social interest. This free decision may only be made in
the annual income tax return, and only by taxpayers who are required to make this contribution.
Those who are exempt from the income tax return cannot allocate this percentage. Until 2007,
it was 0,5%.

3 It is worth mentioning the studies published during those years by, among others, Rodriguez
Cabrero and Monserrat (1996), Rodriguez Cabrero (2003), Pérez Diaz and Lépez Novo (2003),
Garcia Delgado (2005), Ruiz de Olabuénaga (2006) or Chaves and Monzén (2007). Some of the
latter estimated that there were around 250,000 non-profit organisations and 475,000 full-time
employees working for the TSSA in Spain (Ruiz de Olabuénaga 2000), and 15400 social action
organisations in the 1990s (Pérez Diaz—L6opez Novo 2003).

4 The survey by the NGO's Platform for Social Action (POAS 2020) is a continuation of those
carried out by the POAS in 2015, and the Luis Vives Foundation in 2010 and 2012 (Fundacién Luis
Vives 2010, 2012), referring to information from 2008 and 2010 respectively).

> The POAS survey of 2075 is a continuation of those carried out by the Luis Vives Foundation
in 2010 and 2012 (Fundacién Luis Vives 2010, 2012) referring to information from 2008 and 2010
respectively. The results of the POAS 2015 survey can be accessed at https;/bit.ly/2Rqeily

® The analysis of the impact of the previous economic crisis (2008—-2015) on the TSSA is based
on the results of 6 focus groups, 21 in-depth interviews and a Delphi carried out in mid-2015
under the support of the Mechanism of the European Economic Area 2009-2014, in the frame-
work of the Active Citizenship Programme (Eea Grants). Representatives of entities of the TSSA,
PAs and civil society, as well as professional organisations and academic experts and researchers
in the TSSA participated in these meetings. The variables considered for the selection of the
participating TSSA entities were essentially the size of the organisations, their territorial deploy-
ment, the prevailing type of financing (European, state or municipal), the groups with which
they work, the degree of networking and the type of primary activity. In the selection of the
informants, gender equality criteria were also taken into account.

7 According to Spain’s National Institute of Statistics (INE), the unemployment rate increased by
more than 17 points, the poverty risk rate rose from 19.7 percent to 211 percent, and the number
of households without income increased from 337000 to 647000 between 2007 and 2013 (3.7%
of total households). The child poverty rate in 2013 was 29.9 percent (Caritas Europa 2014).

8 More details available at https;/bit.ly/3kilK6u.

9 httpsy/bit.ly/3mknuzaq.

" See, for example, the document Propuestas de accion inmediata de la Plataforma del Tercer
Sector (PTS) en materia social al Gobierno de Espafa en relacion con el impacto de la pandemia
del coronavirus en la ciudadania y grupos civicos mas vulnerables (Proposals for immediate ac-
tion by the Third Sector Platform [PTS] in social matters to the Spanish government regarding the
impact of the coronavirus pandemic on the most vulnerable citizens and civic groups). https://
bit.ly/35zpgOw

"POAS, Diagndstico de situacion del tercer sector ante la crisis generada por el COVID-19 (Diag-
nosis of the situation of the third sector in the face of the crisis generated by COVID-19). https://
bit.ly/35zpqOw

2 Proposals of the Third Sector Platform (PTS) in social matters regarding the impact of the
coronavirus pandemic. https://bit.ly/35zpqOw
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BETWEEN STATISM AND INDIFFERENCES

THE INVISIBLE HAND OF CIVIL SOCIETY' IN SLOVAKIA
IN COVID conteXT

Boris Strecansky

Introduction

m Civil society has played an essential democratizing and freedom-enhancing
role in political and social life in pivotal moments of Slovakia’s recent history. It
played its part in the Velvet Revolution in 1989. Its voice was present in public
space during the nineties when Slovakia struggled with authoritarian tendencies.
[t mobilized the public in critical moments of social and political life to defend the
rule of law principles, human and civil rights, and social justice. More recently, it
responded to the growing state capture by oligarchic interest groups, corruption in
the public sector, and penetration of organized crime with the public administra-
tion that peaked in the 2018 murder of investigative journalist.? However, the story
of civil society development in Slovakia is ambivalent.

From a normative perspective, at crucial moments of the social and political life
of the polity, civil society in Slovakia showed resilience and vitality in mobilizing the
civic public and pushed for a policy change or nurtured vital moral dialogues. On
the other hand, the rising intolerance even hostility to the otherness (Butorova—
Meseznikov 2017) coupled with a growth of popularity of extreme right-wing eth-
no-nationalists in the partisan politics shows the uncivil face of Slovak civil society.

From a non-normative perspective, the weakness of civil society in Slovakia can
be found in its weak socio-economic standing. Organizational and resource fragil-
ity has limited its role in fixing state and market failures and offering alternatives
to the country’s problems. On the one hand, the welfare provision has shown its
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vitality by supplementing the government in satisfying demand for public goods
ignored or not addressed by the government in education, care, culture, or anti-
corruption. On the other hand, its delivery capacity, resource base, and human capi-
tal stagnate (Strecansky—Murray Svidronové—Andrejkovi¢ 2017). Furthermore, the
institutional attitude of the state to civil society can be characterized as mixed. It
signals mainly centralizing, competitive, disinteresting, or adversarial behavior, but
it also declares willingness to cooperate with non-state actors via policy engage-
ment mechanisms as the membership in Open Government Partnership (Zuffova
2019). There are also variations between the levels of government. As Toepler
(2019) noticed, the government/nonprofit relations within a given country differ
not only between government levels but also by field of activity. Indeed, there is
evidence about these differences (Murray Svidronova 2019). The above factors
have conditioned civil society in Slovakia to a shape in which it emerged into the
pandemic context of early 2020. The COVID-19 pandemic can be seen as an in-
vivo stress-test of civil society’s resilience and endurance as a self-organizing and
self-reproducing autopoietic system.

The first part of this article reflects three theoretical approaches 1) the new
governance paradigm, 2) welfare regime typology, and 3) the network institution-
alism approach. It is suggested that they can offer an interpretation model for the
case study presented in the empirical part. By exploring these three theoretical
perspectives and their conceptual lenses, the article attempts to interpret civil so-
ciety organizations’ behavior in Slovakia and the nature of the government — civil
society relationship during the first wave of the COVID-19 pandemic. The pro-
posed line of reasoning is that there is a mutual interaction of the structure — the
hybrid delayed democratization-statist pattern of the interdependence of state
and civil society (Salamon 2017) and the civil society agency as embedded in the
institutional network environment (Ohanyan 2012). Both playing out in the frame-
work of hybrid practices of new public management paradigm (Osborne 2006).
The context section describes the evolution and the nature of the state — civil so-
ciety relationship in Slovakia. It explains the sources of the statist patterns in this
relationship and its consequences using the indicators such as the income struc-
ture, employment, or volunteering levels and reviews the impact of the financial
crisis on the nonprofit sector. It analyzes the immediate impact of the COVID-19
pandemic on civil society and assesses the expected impact of the economic
downturn in the future on Slovak civil society. The empirical part presents the
findings from the case study of mobilization of the civil society in the COVID-19
context. It identifies various activities in human services such as social care to the
elderly, mental health, education or humanitarian assistance, and initiatives for
policy dialogue and policy advocacy for new governance approaches and fund-
ing schemes. The empirical terrain consists of the data gathered by participant
observation by the author, document review, and descriptive statistical data that
capture the workings of civil society organizations in Slovakia before and during
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the first wave of the COVID-19 pandemic gathered by the ad-hoc structure called
the Crisis Committee of the Nonprofit Sector. The concluding section discusses the
findings through the conceptual lens of new governance theory (Osborne 2006)
and the network institutionalism approach (Ohanyan 2012) and identifies further
inquiry lines.

Theoretical Considerations

The social origins theory (SOT) of civil society considers power relations among
different social groupings and institutions as crucial in shaping the dimensions of
civil society(Salamon-Sokolowski 2017). The bundle consists of socio-economic
classes, government as well as social values and beliefs by which different pat-
terns of civil society development across the globe can be explained. These forces
emerge in different contexts in different configurations and are linked to particular
shapes of civil society. Based on Esping-Andersen and others’ work, the SOT pos-
tulates five patterns of welfare regimes — liberal, welfare partnership, social-dem-
ocratic, traditional, and statist, each having a specific civil society pattern. Regimes
in the statist pattern use power constellations to pursue top-down approaches to
modernization. The space for civil society is rather limited. Limited is the size of
the nonprofit sector, its workforce, and the share of volunteers. The government
support is low. The welfare partnership regime, on the other hand, of which typi-
cal example is Germany, includes large workforce size of the nonprofit sector, a
very high share of government funding on the civil society revenue, and the service
orientation of the sector, with strong participation of church-based organization
(Salamon-Sokolowski 2017).

Data from the Johns Hopkins Non-Profit Sector Research Project from the
2000s suggest that Hungary and the Czech Republic show characteristics that indi-
cate they are in a ‘delayed democratization’ mode. They evolve in an evolutionary
path from the statist pattern informed by their communist legacy towards the
welfare partnership model (Cook 2015) as the dominant one. The data for Poland
and Slovakia from the mid-1990s categorize these countries into the statist pat-
tern. However, more recent data suggest that Poland and Slovakia, due to their
overall Eurocentric nature, move towards the Visegrad countries’ welfare partner-
ship model in the post-communist period. The surprising finding is that there is a
convergence between the Central and Eastern European countries and the former
Soviet Union countries in that they both embrace the government—NGO partner-
ship, despite the different trajectories of their post-communist development (Cook
2015; Aasland-Kropp—Meylakhs 2020). The nature of government — civil society
relationship influences how the state provides funding to nonprofit organizations.
The government funding in civil society organizations (CSOs) is an important part
of their income mix with high variability across countries. There are variations in
size and proportions, as well as ways of how public funds are distributed. This
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also reflects the high variability of state-civil society relationships across regions,
government levels, and field of activity. For example, the conflicting and competi-
tive relationship between the state and civil society is more visible in non-western
contexts than in the West. Similarly, there is a tendency to higher adversity in state
— civil society relationships when civil society is engaged in advocacy and rights-
based activities compared to service provision (Toepler 2019).

The second strand of theorizing about the civil society and state relationship is
the New Public Management (NPM) paradigm, which focuses on improvements in
efficiency and effectiveness of public services. It responds to government failure
caused by inefficient bureaucracy, power-grabbing, lack of flexibility, and the grow-
ing complexity of tasks. The NPM emerged in the 1970s and80s with the approaches
borrowed from the private sector (performance management, hands-on and arms-
length approaches, use of markets, competition and contracts, evidence-based
decision-making) (Osborne 2006). Its relevance to the government — civil society
relationship is obvious. The government funding of nonprofit organizations in pro-
viding public services has been a typical feature in the welfare partnership model
that embraced the NPM in Western countries like Germany or the UK. The govern-
ment believed it could not deliver and was weak; the nonprofit sector could fill the
gap by its strengths. The NPM is thus an expression of the state’s complementary
relationship to a civil society where nonprofits are seen as partners to government
in delivering public goods funded by public funds (Young 2000). A variation of the
NPM is the new governance theory (NGT) (Salamon 2002; Osborne 2006). NGT is
rooted in network theory and responds to public management’s fragmented and
uncertain nature (Haveri 2006). It is a departure from centralistic governance and
calls for pluralistic governance networks and collaborations with many actors as
the only way of tackling complex social problems. In this approach, the specific
role of civil society organizations is maintained (Brandsen—Trommel-Verschuere
2017). The NGT proposes that to achieve good results, the traditional toolbox of
NPM is insufficient (contracting out, grants, vouchers, loans, etc.) because of its
inefficiency, and new approaches are needed. These include flexibility, covering of
the white spots after they were explored and tested by voluntary actors, tailor-
ing the services to client needs, responding to diversity, holistic approaches, ac-
cess to private resources, and value-conscious delivery (Salamon—Toepler 2075). In
its bottom-up perspective, the NGT connects with the social innovation concept.
Evers and Ewert identify five dimensions of recurring innovative features in social
innovation: 1) Innovations in services and how the address users, 2) Innovations in
regulations and rights, 3) Innovations in governance, 4) Innovations in methods
of working and financing, and 5) Innovations that concern the whole of welfare
systems. To manage social innovation in pluralistic public governance models, the
institutional relations between the state and civil society in local welfare systems
would benefit from the meta-governance or collaborative governance practices
(Osborne 2006). There is evidence from the realm of statist welfare regime such as
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Russia that governance networks find their place in the mixed bag of collaborative
and subordinative relationships of the state and civil society actors in this country
with a hybrid political regime (Aasland—Kropp—Meylakhs 2020).

The third theoretical approach that this study builds upon reconsiders the civil
society agency’s problem based on the sociological neo-institutional theory (NIT)
(Meyer—Rowan 1977; DiMaggio—Powell 1983). This approach emphasizes the influ-
ence of social context, which shapes social actors — in this sense, the public ad-
ministration and civil society actors. The NIT uses the concept of embeddedness
(Granovetter 2017) of actors in their institutional environment, abandons the
"technical rationality” paradigm, and embraces the relational nature of the social
realm. However, the NIT does not fully explain in this case, the agency of civil soci-
ety organizations, and despite its relational emphasis, it is still the structure-based
approach that dominates. The approach of ‘network institutionalism’ hopes to an-
swer this challenge (Ohanyan 2012). It views the realm of civil society organizations
as a network of state and non-state actors that interact and influence each other
and, by these means, increase their effectiveness. They expand engagement areas,
enhance their mobility, and improve their overall performance (Ohanyan 2012).
Borrowing from that suggestion, it can be applied to the case of Slovak civil society
organizations in the context of this article and help to understand their agentivity
despite the residues of the statist pattern, that is the institutional environment in
which they act.

The study will apply the above approaches in the case of Slovak civil society and
test their bearing in understanding the nature of its agentivity and more precise
formulation of the current state and potential development state-civil society re-
lationship in Slovakia.

The Context

Slovakia's social context grows out of a combination of the collective histori-
cal experience with the totalitarian state, egalitarian ideology, command, control
economy, material scarcity, coerced ideological obedience, suppressed individu-
alism and self-expression, and intellectual isolation. Typical legacy for the post-
communist country. On the other hand, after the fall of communism, Slovakia
experienced the influx of values and norms of the developed world, dominated by
the neoliberal thinking with so-called “turbo-capitalism” (Luttwak 1999). Parallel
with the broader political and macroeconomic transformation in the region, Slova-
kia also developed institutions and practices of democratic political and social be-
havior, partly emulating its Western models and partly evolving in its own, unique
way (Strecansky 2016). Value tensions increased over time and became a salient
feature of the social space.
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Value-based Conflicts

The value-based discourse has become more salient in the public sphere since
the financial and economic crisis of 2009/2010. It was perhaps when the public
realized that harvesting the prosperity dividend of the ,tightening of belts” period
during the transition and catching up with the West became delayed and unclear.
As later economic performance showed, this has not fully happened, and Slova-
kia continued to grow and relatively soon rebounded after the economic crises.
However, the perception of unequal distribution of transition outcomes remained
and partly fueled the lingering value conflict. The conflict lines oscillated around
so-called cultural-ethical issues, including rights to LGBTI minority, anti-Gypsism,
refugees, and gender issues with liberal and progressive voices and conservative
groups. Over time some of these voices transformed into social and political move-
ments. One was the rising social-conservative movement backed up by religious
zealots stressing the traditional family values. Another has been the rising ex-
tremist far-right movement that promoted ethno-nationalism, racism, antigypsism
fueled by growing disinformation channels. Both found their affiliates in the parti-
san politics. The value conflict aggravated, especially in 2014—-2015 with the events
on the international arena such as the Russian annexation of Ukraine and the
refugee crisis (which had not affected Slovakia as such by the influx of refugees,
but it resonated in the public debate). Civil society responded with humanitarian
activities in Slovakia and outside in the hot-spots of refugee transit or concentra-
tion and was visible in the public sphere through public appeals and human rights
advocacy. Simultaneously, the disinformation efforts via online channels remained
a major mobilizing factor for xenophobic and anti-systemic civil society (so-called
uncivil civil society). The entry of the Neo-nazi political party Kotleba — Peoples’
Party Our Slovakia into the Parliament elections in March 2016 and the emergence
of several anti-systemic movements marked a new period in the further fragmen-
tation of the civil society to which the democratic CSO sector in Slovakia shall yet
find its response (Ondrusek—Strecansky—Fialova 2018).

Politics

The third Fico government (2016-2020) led by the SMER-SD party meant a shift
in civil society narrative. The emerging public discourse on the value and role of
civil society vis-a-vis the government which started with Radic¢ova’s government
(2010-2012) deteriorated over years of subsequent Fico government (2006—2010,
2012-2016, 2016—2018) with a significant contribution by the prime minister, who
pushed the anti-NGO narrative especially from the very beginning of his third term
as prime minister (Demes 2020).3 Conspiracy media also supported the shift in
the mood, disinformation efforts by non-state actors, activities of members of the
Neo-Nazi party People’s Party Our Slovakia in the parliament, and the public
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statements of government officials, including the prime minister. SMER-SD, as the
ruling party gradually subdued to populist pressures, uttered xenophobic rhetoric
and became associated with scandals with corruption-linked oligarchs. The “dem-
ocratic” dimension of the party aspiring to meet the European social democratic
standards morphed to the “conservative” realm and demarcated itself away from
the rights-based, urban, and socially liberal civil society. Its positions, in some cases,
blurred with positions of extreme right populists.

After the surprising victory in the parliamentary elections in February, the new
government led by anti-corruption populist Igor Matovi¢ entered the office in
mid-March of 2020 with hopes for normalizing the situation and correcting the
previous government’s wrongdoings, especially in the areas of the rule of law,
judiciary, corruption, and abuse of state institutions. However, a coherent program
of reforms was lacking. In mid-April 2020, the new government adopted its mani-
festo for 2020-2024, which featured civil society’s support in several sections and
reads exceptionally well (“Programové Vyhlasenie VIddy SR” 2020). The govern-
ment committed itself to the principles of active citizenship, open government,
public participation in policymaking. It also expressed a wish to support mecha-
nisms allowing access to information, volunteering, and private giving. It declared
its commitment to maintaining the existing spaces for dialogue between the civil
society and the state — which includes the Governmental Council for Nonprofit
Non-governmental Organizations and the Office of the Governmental Plenipoten-
tiary for the Development of Civil Society. It remains to be seen how much of these
ambitions will be implemented given the internal differences among the ruling
parties and political conflict dynamics. However, the corona-crisis became the ma-
jor challenge for the new government, and the first signs of a continuation of the
centralized hegemonic approach started to emerge in a verbal exchange between
the government and human rights organizations. Some members of the new gov-
ernment criticized human rights organizations for their criticism of the ways how
the government implemented the lockdown of several Roma settlements. The new
parliament officially refused to consider the 2019 report of the Office of an Om-
budswoman due to the inappropriateness of values she promoted in her report.

Civil society

Civil society in Slovakia is changing. There are old maladies that show no change.
Slovakia, one of the last multi-ethnic countries in Central Europe, is still divided
along ethnic lines (Laj¢akova 2013; Strecansky 2017). There are separate civic spac-
es for Slovak, Hungarian, and Romani civic activists, with only limited interaction
among them, which raises a question of how civil society meets the values of
diversity, openness, and participation in its own organizational realm. There are
also significant changes in the face of civil society. Social media and digital activism
accelerated new processes. Online activism has played an essential role in allowing
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for fast communication and networking and using tech for positive social change.
Nevertheless, in a less constructive sense, it also makes interactions too shallow,
focused on click-baiting and outward visibility. New civic initiatives emerge without
formal organizational structures and use digital and online communication chan-
nels as flexible tools. Some of these initiatives have a limited lifespan and do not
aspire to develop into sustainable organizations. Simultaneously, some can develop
highly agile and innovative approaches in helping to tap social and financial sup-
port from society. The COVID crisis has shown the strength of these new ways of
working with civil society.

These phenomena are a part of a broader social change in the region and
have already been visible since 2010. Online and offline engagement work in new
symbiosis with the emergence of new organizational forms and informality to or-
ganize. The new ways of civic activism are also apparent in the uncivil side of the
spectrum, which challenges European values, fundamental rights, and freedoms
and organizes to discredit the liberal democratic order. New movements and or-
ganizations such as the movement of ‘Slovak conscripts’ that operates as a volun-
tary paramilitary nativist group are just one of the examples (Kupkovéd—Milo 2019).

The state-civil society relationship: between the liberal disinterest and disinterested statism

The relationship between the state and civil society in Slovakia since the re-
gime’s change in 1989 evolved in a dynamic process that in different phases in-
cluded various characteristics, including antagonism and suspicion, ignorance and
neglect, tolerated coexistence and cooperation. Slovakia’s civil society has not be-
come a topic of a serious policy interest or a policy reflection by political and eco-
nomic elites, nor by the state bureaucracy. As a result, the state’s relationship to
civil society can be broadly characterized as oscillating between the liberal disinter-
est and disinterested statism. This characterization corroborates with the public’s
sentiment and may explain the prevailingly neglecting of civil society by politicians.
The representative public opinion survey in 2018 revealed that 56 percent of the
respondents support the statement that “private and non-governmental organi-
zations are not able to provide social services in the same quality as state (public)
providers and therefore they should work in addition to publicly provided social
services” (FOCUS 2018). The antagonistic and adversarial attitudes of the govern-
ment were noticeable, especially in 1994-1998 and 2017-2018. In both periods, the
negative attitude was a reaction to civil society’s engagement in the public sphere
via watchdog and policy-advocacy activities and asserting its autonomy. Top-level
politicians leading the government in these periods frequently expressed confron-
tational narratives and tropes denoting civil society and NGOs as the wrongdoers
and political wreckers financed from abroad to stigmatize CSOs active in public ad-
vocacy. In the early 2000s, the state paid much attention to catching up politically
and economically with the West and the EU. The rest of the Visegrad group was
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ahead in the race to economic and political integration with the EU, and Slovakia
did not want to be left behind. As a result, it pursued rapid economic reforms,
industrial restructuring, and fiscal reforms focused on economic transformation
and modernization. The focus of the reform-minded economic and political elites
of the early 2000s on economic and fiscal reforms did not incentivize the state to
consider the economically and organizationally fledgling nonprofit organizations
as a relevant socio-economic force. They recognized its democratizing and social-
izing role but found it less relevant in economic terms. Due to the lack of inter-
est, political will, and awareness of political leaders as well as due to institutional
underdevelopment of the nonprofit sector with its low economic performance,
the substantial policy dialogue on the role of the nonprofit sector in the provision
of public goods or innovation did not take place. In the last decade (2010-2020),
Slovakia, as a part of the EU, was evolving towards the welfare partnership model,
and the nature of the state — civil society relationship can be described as hybrid.
On the one hand, the state led by a nominally social democratic government em-
phasized the welfare state policies. However, the political rhetoric did not match
the still post-communist CEE reality, which morphed the state into a sort of a klep-
tocratic-oligarchic system focused on rent extraction from the public domain with
some elements of the welfare state — by social insurance provisions or minimum
wage policies. In terms of the performance, the outcomes in public human ser-
vices, vertical mobility in education, and other objectives have not correlated with
the hypertrophied welfare policy rhetoric of the government, and new inequalities
emerged and old ones deepened (for example, in case of some segments of Roma
population).

The differences in perception of the quality of relations between the gov-
ernment and civil society are sensitive to government levels. Civil society actors
perceive the central government level as having a strong and negative influence
on civil society’s development, compared to the local and regional, which is per-
ceived as having a mixed (positive and negative) influence and moderate strength
(Strecansky 2017). A recent case study looking at the relatively autonomous self-
government level (municipal level) identified drivers and barriers to collaboration
between CSO actors and municipal governments (Svidronova 2019). Drivers condu-
cive to collaboration were in cases where solutions driven by CSOs did not require
legal and regulatory change or needed high financial investments and could be
implemented in the soft side of governance mechanisms such as working groups.
Another driver was the civil society actors’ interest and commitment — the com-
mitment to the mission and their beneficiaries. Among the barriers were men-
tioned the competencies of the officials, mistrust, unwillingness, and the lack of
resources.

CiviL SzemLE = 2020/4. 137



ms VILAG-NEZET

Findings. Economic vital signs of Slovak civil society: weakness or fitness?

The available statistical data presented below suggests that in the last decade,
while the nonprofit sector’s income from the public funds and philanthropy (ex-
cept for earned income for which there is unreliable data) has been increasing,
its overall share of the national economy has been decreasing. This is a develop-
ment in line with the overall assessment of the government — nonprofit sector
relationship in the CEE (Cook 2015), which suggests an increased role of NPOs in
service delivery in welfare sectors as well as in advocacy in a perspective of the
transformation of the region in last 20+ years. The case of Slovakia adds to this
understanding that the growth may not necessarily be steady nor significant. De-
spite the growing income of the nonprofit sector, indicated by imperfect data, it
does not mean an overall increase in the nonprofit sector’s size to other sectors.

The relative weakness of Slovak nonprofit sector can be seen in relatively low
levels of CSO added value as % of GDP compared to its Visegrad neighbors (ref-
erence year 2015): 0,98 percent (SK) vs. 140 percent (PL); 1,55 percent (HU) and
1,77 percent (CZ) or in terms of employment — 145 percent vs. 3,70 percent (HU);
2,09 percent (CZ), but more than in Poland 0,90 percent (PL) (Meyer et al. 2019).
So what kind of growth is there in Slovakia’s nonprofit sector in socio-economic
terms, and what are its sources, and what are its barriers?

A view from the perspective of the last ten years shows some positive tenden-
cies. The period between 2009 provides a good comparative framework due to
the financial and economic crisis of 2008—2009, which may serve as a similar shock
factor as the current COVID-19 economy. Slovak economy in 2009 contracted but
relatively soon — in 2 years rebounded to the pre-crisis levels (as measured by GDP
in current prices). Between 2009 and 2018, Slovak GDP grew by 39,7 percent (Sta-
tistical Office of the Slovak Republic 2020). During the same period, employment
in the nonprofit sector did increase significantly. Between 2009 and 2018, it grew
by 62 percent to the level of 39,7 thousand FTE (Statistical Office of the Slovak
Republic 2019a). This provides some evidence that despite the economic crisis, the
sector was growing in the last decade. Another key parameter is the government
funding in the income structure of the nonprofit sector. The substantial subset of
government funds that includes the current and capital transfers (from central,
regional, and municipal level), subsidies, and the indirect funding in the form of
the tax designation funds to the four selected nonprofit organization forms (as-
sociations, foundations, nonprofit public benefit service organizations, and non-
investment funds)? From 2009 through 2018 grew by 50,8 percent in current prices
(Figure 1). The private sector contributions to the income of nonprofit organiza-
tions also increased substantially in the given period. Gifts and contributions from
individuals and corporations to the four types of nonprofit organizations included
in the analysis in 2009 reached 101 mils. EUR. In 2018 it was 248 mil. EUR, which is
a 142 percent increase. Significant growth was in foreign gifts and contributions,
which increased by 333 percent since 2009 to 62,9 mil. EUR.
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Figure 1. Sources of income (associations, foundations, nonprofit organizations
providing public benefit services, non-investment (association ... funds), 2008-2018 (€)
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Source: Statistical Office of Slovak Republic and Vacekova—Murray Svidronova (2016)
and re-calculation by the author.

The state subsidies (current and capital transfers) to nonprofit organizations
from the central state budget in 2018 were 180. EUR (Ministry of Finance of Slo-
vak Republic 2020b). Of this amount, the majority is current transfers to sports,
professional associations, and chambers, and relatively a smaller share pours to
the volunteer-based, educational, cultural, social, or otherwise helping civil space.
A more detailed analysis is needed, but the above finding, based on the analysis
of the state budget current transfers for 2018, suggests that there has not been
a significant change from the past tendency typical for most post-communist
countries. In the pre-1989 era, the areas of most substantial public support were
sports, recreation, free-time activities, and professional chambers — as the com-
munist states did not want to support areas that were either reserved for the state
or were not desired at all. Public funding’s share on the sector’s income mix seems
to be increasing may be interpreted as a sign of intensifying the link between the
public sector and nonprofit organizations.

Transfers from local and regional governments are estimated at 60-80 million
EUR annually and have an increasing trend.®> The funds from the percentage tax
designation mechanism are also part of the governmental funds’ category and
represent a little bit more than 70 million EUR in 2019 (Ministry of Finance of Slovak
Republic 2019). The growth rate of the percentage tax designation commensurates
the growth of the economy. The sum of public funding in these three subcatego-
ries is close to €350 mil.

This figure misses the value of contracts that the public sector (local and re-
gional government mainly) makes with nonprofit organizations, mostly in social
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and health sectors via third party arrangements, plus the amounts that flow to the
nonprofit sector from the EU cohesion and structural funds.

The share of private funding on the civil society sector’s income has been close
at 250 mils. EUR (2018), of which little more than 60 million came from abroad
(Statistical Office of the Slovak Republic 2019b). Private funding has been rising
in the last decade. It is not unusual given the high levels of growth of the Slovak
economy in the same period. That is also good news because while the nonprofit
sector keeps the connection to the outside world, it strengthened its connections
with the local society through private giving. In 2018, 109 million EUR came from
private individuals, a 200 percent increase from 36,5 mil. EUR in 2009. 73 mil-
lion EUR came from corporations. Contributions from financial and non-financial
corporations increased as well at 74 percent. Fundraising from the general public
has also gained traction in the last years. Online giving increased with digital fun-
draising skills and competences as documented by the growth of funding flowing
through several crowdfunding and online giving systems (startlab.sk, darujme.sk,
ludialudom.sk), which report steady double-digit increases in volumes in the last
couple of years.

The third leg of the income triad — the earned income is a space with untapped
potential and is also least explored and covered in terms of data. Given the in-
creasing income from the public sector subsidies at various levels and philanthropy
while the decreasing share of the NPISH on the final consumption (Figure 2), it is
possible to reason that the earned income in the form of public procurement, third
party payments, service provision to public and private patrons but also member-
ship fees and dues or financial revenue would not be a significant component in
the overall nonprofit income mix. However, many nonprofits in the social or edu-
cational fields struggle to gain access to public funding contracts with municipal
and regional governments to serve the unmet demand in the community-based
care for the elderly, children, clients with special needs, or early childhood devel-
opment, and pre-primary education. The public sector’s unwillingness to offer
contracts and equal payments to nonprofit service providers has been a lingering
issue in public services (mainly social care and education) for many years, criticized
by civil society’s umbrella structures. Civil society organizations providing services
in the care area call for equal and fair treatment by the public sector, making a
strong preference for public social care providers and leaving nonprofit or church-
based care providers on the margins and without equal support (Hudecova 2019).
This problem’s lingering nature reduces civil society organizations’ capacity and
professional development and makes them vulnerable to exogenous shocks, as the
COVID-19 pandemic due to lack of financial reserves and depleted fixed capital.

Related to public service provision is the social economy sector in which non-
profit organizations also play some, but not the major role. The financial sector,
the public sector, and several nonprofits show examples of good practice and in-
novation (Akadémia socialnej ekonomiky 2020). However, their capacity to design
projects to address job market gaps for disadvantaged populations — which is the
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key focus of the social economy current definition in the Slovak regulatory context
— is rather limited. A more significant role is played by municipal social enterprises,
which have more predictable funding and mandates. Despite the support from the
European Social Fund and private sector actors (Slovak Savings Bank) that have
partnered to advance the concept, the social economy segment faces difficulties
due to the systemic failures in the social economy’s ecosystem and the low utili-
zation of nonprofits in satisfying the unmet demand in public services. The weak
institutional base and administrative capacity of nonprofits and low volumes of
public service contracting have also led to civil society organizations’ limited en-
gagement in the social economy concept.

Viewing the nonprofit sector in terms of its share of final consumption relativ-
izes the income growth. The share of nonprofit institutions serving households
(NPISH) on final consumption has a declining trend at a nominal growth. The NPISH
category captures a larger set of institutions than those covered by the in Figure 1,
and it also covers different kinds of data (income vs. consumption), which can
account for some of the variations. Figure 2 suggests that despite the increasing
nominal income from the public funds and philanthropy, the nonprofit institutions
share in the Slovak economy has been decreasing.

Figure 2. Final consumption of nonprofit institutions serving households
as a share on total final consumption in current prices, 2008-2019 (€, %)
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The Case: COVID-19 Pandemic and Civil Society in Slovakia
Impact of the COVID-19 pandemic on the financial situation of CSOs

In Slovakia, the COVID-19 related measures were gradually imposed in March
2020 and lasted until the second half of May 2020. The lockdown measures includ-
ed the restrictions on public gatherings, restrictions of movement of people be-
tween counties, closed schools and kindergartens, canceled all cultural, sports, and
social events including religious ones, closed services such as restaurants, cafés,
special regimes for human services. All these changes in the regime had impacted
the nonprofit sector. Many CSOs that work with people require social contact — in
social, educational, cultural domains, or sports and most of these activities were
stopped. The severity of the impact of the COVID-19 crisis and lockdown depend-
ed on the specific type of activity. The impact of the crisis on the nonprofit space
has also been immediate and delayed. The immediate impact was that the lock-
down and social distancing prevented many organizations from doing their activi-
ties, directly affecting their income. That impact has been aggravated by low levels
of financial reserves and unstable funding streams. For example, in social services,
many organizations that provide permanent care services had to accommodate
increased demands associated with the state of emergency — by providing new
health, safety, and disinfection measures. Other CSOs that had to close their opera-
tions lost their income. It was the case in education and social services. Organiza-
tions whose activities are seasonal were to feel the impact later on, given the high
uncertainties about the summer conditions. For example, many summer camps
for kids were feared to be affected and planning for these events was impossible.
The delayed impact was also expected in those cases where the funding may not
be available due to the expected economic decline For example, in light of the
expected decrease of income in 2020, many local governments (their budgets are
financed from the central budget’s appropriations from individual income tax) cut
already awarded subsidies to CSOs. The state subsidies were not directly affected
by such decisions, but CSOs called for amending administrative rules to allow them
to be repurposed or extended. Active volunteers from the Chamber of Non-profit,
Non-governmental Organizations’ Conducted a flash questionnaire survey among
the non-profit organizations showed that 46 percent of them conducted activities
in response to COVID-19 crisis® 78 percent of the sample expected a drop-out
of income, 41 percent expected drop-out of earned income, and 31 percent from
subsidies. Over 50 percent of CSOs signaled cash-flow problems, and over 60 per-
cent mentioned that the repurposing and re-adjustment of already received grants
would be necessary.

The coming economic decline was feared to profoundly affect the percentage
tax designation, a critical funding mechanism for CSOs. The Slovak version of the
mechanism is based on allocating a percentage from the paid corporate and indi-
vidual income tax to the civil organization of choice. With the expected fall in eco-
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nomic activity in 2020, the tax revenues — used as the base for designation — were
predicted to be significantly lower. Suppose the decline would follow the same
pattern as in 2009-2010, then it was expected that the decrease in the tax desig-
nation revenues would decrease by 40 percent, representing a 30 million EUR gap
in 2021 compared to original projections made by the Ministry of Finance in 2019.
The percentage tax designation counts as one of the sources of income for 92
percent of active CSOs. Contributions from companies and individuals are sources
of income for 60 percent of CSOs and grants from foundations for 45 percent.
Subsidies from public budgets make a revenue of 42 percent CSOs (Svidrofiova
Murray—Vacekova 2014).

It should also be noted that the nonprofit sector itself is a source of funding
for individuals and organizations in the public benefit domain. In 2018 it provided
little more than 100 million EUR to other organizations and individuals (Statistical
Office of the Slovak Republic 2019b). The expected fall of this support in the case
of a 10 percent plunge in GDP was estimated by the working group of the Crisis
Committee of the Nonprofit Sector (The Crisis Committee) to reach 50 percent
(Strecansky—Batkova 2020).

Responses of the civil society to the COVID-I9 pandemic

Since the beginning of the pandemic in Slovakia, a wave of solidarity among
citizens, companies, and organized and informal civil society emerged. Due to
relatively slow uptake in infections, Slovakia has quickly adopted stringent meas-
ures, and with some luck, the country has navigated through the first wave of
COVID-19 pandemic with a low incidence of cases and related fatalities. The re-
sponse from civil society and the corporate sector was impressive (Batkové et
al. 2020; Hlas 2020). There were hundreds of various initiatives producing and
distributing face masks, crowdfunding, and fundraising initiatives® (for protective
equipment to support health and social care facilities (with a total value over 6
million EUR), volunteer coordination and organization of support of lonely and
vulnerable people (helping with food supplies, etc.), information and awareness-
raising in marginalized communities (in Roma settlements, homeless, drug-users).
Civil society’s efforts were also present in activities that focus beyond the di-
rect assistance provision: organizing spaces to identify solutions, hackathons, app
development initiatives for prevention, informing the general public, preventing
hoaxes, and disinformation. IT companies offered support, while corporate foun-
dations have announced programs supporting urgent needs in diagnosing and
preventing COVID-19, donations of respirators and ventilation devices to hospitals,
etc. Several corporate foundations established a crisis fund (Support fund to those
who help at the Pontis Foundation) to support the core costs of CSOs impacted
by the corona crisis®
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The experience of philanthropic institutions of serving and connecting various
needs, mobilizing, and ensuring the flow of resources has been significant during
and in the post-COVID period. In the Slovak context, several independent interme-
diary grant-making foundations, private venture philanthropies, corporate founda-
tions, and community foundations — have all utilized their experience and grant-
making delivery systems in delivering assistance where needed. Society at large
has appreciated this role. Many individuals contributed to fundraising calls during
the lockdown almost exclusively in an online space or joined volunteering activi-
ties. Existing online fundraising tools, such as the giving system darujme.sk oper-
ated by the nonprofit organization the Center for Philanthropy, has been utilized
by many organizations for the first time and they were unsurprisingly successful!
During the peak of the crisis, donors showed higher than usual levels of willing-
ness to contribute to charitable calls of CSOs. For example, from the beginning of
March until 15 May, through the online portal Darujme.sk, 29 943 contributions
from 17 448 individual donors in the total amount of 702 443 EUR were received.
After the first wave, the wave of willingness to provide charitable contributions fell
to normal levels. Whether a similar response can be expected during the incoming
second wave remains to be seen. Once the unemployment and economic crisis rise
to their full extent, it is expected that their impact on private giving is likely to be
negative (Strecansky—Batkova 2020).

During the crisis, the situation showed that coordinated and robust support
from the state institutions in mitigating the spread of the infection was necessary
but not a sufficient condition. The public’s cooperative and pro-social attitude
played an important role in an almost immediate change of behavior of the popu-
lation en masse by the adoption of wearing face masks and complying with social
distancing. These factors were crucial in not allowing the pandemic to spread
broadly. However, the new situation also created a new context for state and civil
society relations. How did it play out?

Civil society self-organizing and its interaction with the state in the crisis

The government announced several compensation packages (the First aid assis-
tance package, the Second aid assistance package) to support small and large busi-
nesses. However, they omitted the civil society organizations. The nonprofit sector
perceived this fact as an indication that the nonprofit sector is, in the eyes of the
state, not being equally valued space as the business sector. Despite these signs of
neglect, civil society played an important complementary role in organizing and
delivering assistance at the level of municipalities and communities. On 6. April
several CSO platforms organized in the Chamber of Nonprofit Nongovernmental
Organizations established a Coordinating Crisis Committee of the Nonprofit Sector.
The Crisis Committee consisted of twenty-three members who expressed interest
in participating in three working groups. Working groups consisted of a) Effective-
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ness of humanitarian assistance, b) Impact of COVID-19 on the CSO sector and
needs of CSOs, and c) Cooperation of foundations, subsidies, and European funds
working group. These groups developed their agenda and acted upon it autono-
mously. Coordinators provided the information flow to the six-member Executive
Committee, which next to the three working group coordinators included also two
experts (legal, communication) and the chairman of the Chamber. The work was
organized as voluntary engagement with a commitment of organizations where
they worked or were affiliated. Responding to the emerging public debate about
the efficiency and effectiveness and problems in coordination of government re-
sponse, the Chamber has published a memorandum titled "We shall overcome (the
crisis) only together”. The memorandum appealed to the public and the govern-
ment by offering support to the state in areas where nonprofit organizations can
deliver effective solutions based on multi-year experience and fieldwork. It also
urged the government to improve its communication between government and
civil society organizations and better information flow among various govern-
ment units. The Crisis Committee wrote several letters to the Ministry of Economy,
Minister of Labor, Social Affairs and Family, and the Ministry of Finance on specific
matters of CSOs' concern due to the impact of COVID. Specific changes in the in-
come tax law were proposed to extend the time window of use of the percentage
tax received until the end of 2021 as well as it adjusted the terms of provision of
the percentage tax due to delayed tax statement submission by many taxpayers
(Ministry of Finance of Slovak Republic 2020a).

In the middle of May 2020, the Executive Committee, with the input of the
working groups, summarized the civil society’s contribution in mitigating the pan-
demic crisis and formulated policy suggestions in nine various areas regarding
the public sector response to the COVID-19 situation (Batkova et al. 2020). At the
same time, it also prepared a policy document which assessed the impact of the
COVID-19 pandemic on the nonprofit sector in two scenarios and identified pos-
sible policy responses in the direct and indirect public funding for mitigating the
immediate and delayed impact of the economic decline on the nonprofit sector
(Strecansky—Batkova 2020). The proposed measures were based on the available
yet incomplete and past data and the extrapolation of the 2008-2009 crisis’s ef-
fects on the nonprofit sector.

Policy proposals by civil society

In its efforts to draw the attention of the government to the contribution of the
nonprofit organizations, the Crisis Committee based on input from dozens of con-
tributors a smaller team working with the Crisis Committee compiled a document
called ‘The contribution of nonprofit non-governmental organizations and civic
initiatives to the solution of corona-induced crisis’, which captured the response
and contribution of the nonprofit sector to the COVID-19 pandemic in Slovakia
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and organized it in nine categories: a) Activities in mobilization of private financial
and in-kind resources, b) Mobilization and coordination of volunteers, c¢) Mental
health counselling, d) Crisis intervention for battered women and children, e) So-
cial services and support services for children and adults with health conditions,
f) Community social work for endangered communities (low income groups, drug
addicts, homeless), g) Humanitarian and social care support for marginalized Roma
communities, h) Humanitarian and support services for marginalized migrant com-
munities, i) Education, learning and leisure. In each of these categories, the authors
captured the specific contribution of nonprofit organizations, described the needs
in each particular segment and/or group of beneficiaries, pointed out to areas of
needs that were neglected or inadequately addressed, and in response to them,
proposed specific changes in practices and made a specific recommendation to
government policy (Batkovéa et al. 2020). For example, in mobilizing the volunteer
support, it was suggested that the cooperation on the level of local government
with civic initiatives is inadequate, and many activities are conducted by local gov-
ernments directly and without a plan. There is a lack of coordination and a lack of
understanding of management practices needed for effective resource allocation
in volunteers.

However, the document focused only on specific thematic substantive areas,
and the cross-cutting issues relevant to the civil society as such were not included.
Thus, a second document was prepared with the title ,Proposals for measures re-
lated to non-governmental, nonprofit organizations in the context of corona-crisis.
A working document for comments’. The document included dozens of proposals
organized into two major groups. The first, responding to the immediate drop of
income, included proposals for repurposing and extending the existing subsidies,
as well as the ,first aid” measures that would commensurate those targeted to
small businesses and employees and asking for making them explicitly available
to eligible nonprofits. Proposed measures comprised also setting up of a fund
to bridge the funding gaps caused by the lockdown and to compensate for the
expected funding gap later on in 2020 and 2021. It was also proposed that the
fund be administered by independent Slovak foundations and not by a central
government authority to allow for greater flexibility and access and avoid the
bureaucratic red tape that is typical for Slovak governmental agencies. In terms of
indirect support from public funds, it was proposed to postpone the mandatory
payments for social insurance and qualify humanitarian assistance expenditures
as tax-deductible from the corporate and individual income tax base. It was also
suggested to temporarily abolish the tax-exempt ceiling for an unrelated earned
income of nonprofit organizations to give them space to breathe and allow other
economic activities. Other sets of suggestions included proposals for long-term
systemic measures to improve the resource environment for civil society. The docu-
ment advocated for the launch of a national Volunteering Scheme as the systemic
measure to further develop the nationwide network of Volunteering centers and
strengthen communities’ resiliency. Nonprofits also proposed modifying various

146 CiviL SzemLE = 2020/4.



VILAG-NEZET =

administrative regulations on the use of state subsidies, which would allow for
multi-year and core support funding from public funds (in contrast to one year
and project-based funding, which is the case today). It was also proposed to sim-
plify the regulations on public collections and clarify online giving and fundraising
rules through reward-based and non-reward-based crowdfunding for public ben-
efit purposes. All of these measures were proposed for further discussion with
the state.

The document was by the Executive Board of the Crisis Committee to the Prime
Minister Igor Matovi¢ and the Vice-Prime Minister Veronika Remisova on 14 May
2020. Both documents were also presented at the Governmental Council’'s meet-
ing for Not-profit Non-governmental Organizations on the 22 June 2020. As the
restricting measures were lifted by late May and early June, the Crisis Committee’s
work has gradually phased out its activity and transferred its agenda to the Cham-
ber’s workings by the end of June.

Discussion and Conclusions

The case presented above can be understood as the interaction of the struc-
tural pattern (hybrid statism) in interaction with the autopoietic (Jessop 2001) and
social-relational characteristics (Granovetter 2017) of the civil society, both of which
in combination generate civil society sector agency. In the statist pattern, the state
administration is the dominant force that maintains control and centralizes its
power. That is as much a problem of political leadership as a characteristic of the
public administration. The politicization and centralization of public administration
in the post-communist Central Europe led to expanded rent-seeking (Grzymala-
Busse 2003) and worked against the innovation in the governance of welfare
provision advocated by the civil society organizations. With economic develop-
ment, state bureaucracies’ size increased, but that did not mean that its capacity
increased. A good example illustrating this is that Slovak public institutions work-
ing with EU cohesion funds are known for their formalism, excessive administra-
tive requirements, and inflexible bureaucracy. Public inefficiencies in implementa-
tion are documented by the deficient ability of spending of European Structural
& Investment Funds (ESIF) 2014-2020, which by mid-2020 was at the level of 37
percent of the budgeted funds compared to 46 percent in Poland, 48 percent in
the Czech Republic and 50 percent in Hungary or 65 percent in Austria (European
Commission 2020). The high administrative burden disincentivizes many potential
recipients, including nonprofits, from tapping into them. In turn, nonprofit sector
institutions lack the necessary capital and income for their growth. Slovakia thus
remained locked in the statist pattern in policymaking, implementation, and in the
hegemony in the service delivery system (Osborne 2006). The relatively low levels
of government funding in the income of nonprofit sector (based on the overall
small share of the nonprofit sector in the economy) may contributed not only to
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the state’s neglect of civil society but also to the poor performance and low ef-
ficiency of public institutions by preventing the processes leading to more open
public governance.

It can be argued that the nature of the response and actions of the civil society
to the COVID-19 pandemic in Slovakia as well as the quality of the relationship
with the government as it played out in this period (and not only) were embedded
in the still prevailing statist elements in the delayed democratization pattern. Inter-
actions between the organized civil society and the state hint to the possible in-
terpretation that the Slovak public administration has been entrenched in a hybrid
new public management (NPM) paradigm, which continues to run centralized and
top-down approaches in governance while it stimulates evidence-based decision-
making and business-style management Salamon—Toepler 2015). However, it is
hesitant to move towards a more complementary relationship with the non-state
actors. It struggles with the bottom-up and pluralistic approaches of the new ver-
sion of the NPM, which gains traction in theory as the new governance paradigm
(Osborne 2006). The new governance paradigm sees public management (policy-
making, service delivery) as a collaborative process in pluralistic networks (Brand-
sen—Trommel—Verschuere 2017) that uses a flexible and holistic toolbox. The article
proposes that the state and the civil society organizations in Slovakia are in an
asynchronous state of development. Slovak civil society activities in the COVID-19
pandemic can be seen as expressions of the new governance approach through
their international connections to which the government has not produced a de-
liberate response.

Could the networked civil society, as described above, be seen as an expression
of the network institutionalism by which the civil society organizations during
the crises organized into an inter-organizational coalition that acts as an institu-
tional entrepreneur through which new patterns of governance emerge (Ohanyan
2012)? In this sense, civil society collaborative organizing and entering into policy
dialogue with the government has also strengthened civil society’s agency. What
are the network conditions that empowered Slovak CSOs in the crisis context to
position themselves as agenda-setting and institutionally entrepreneurial actor?
The strength of networked civil society can be seen as working against the statist
tendencies by mobilizing its network power. However, it could not override the
structure’s inefficiencies from the lack of commitment, coordination, and subop-
timal institutional interdependence with the state. By applying the concepts of
embeddedness and network institutionalism toward the case presented here,
also new questions emerge. For example, what happens if networks of civil soci-
ety organizations are formed along the silos of their organizational field, in case
the field is well defined (bounded)? How does the power of inter-organizational
relations within the network play out on performance of the field (Kenis—Knoke
2002)? Or alternative question can be posed: If the network is loose and the or-
ganizational field is evolving, does it affect the performance and agentivity of civil
society organizations (Lomi—Negro—Fonti 2008)? Moreover, what are the systems
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of social relations in which civil society actors are embedded and how these sys-
tems shape their agency? These questions remain for further inquiry and testing
of the proposed approach.

The invisibility of the civil society in public policy

The Slovak nonprofit sector can be seen as economically weak but not un-
healthy. Its reactions are agile. Metaphorically speaking, it is like a slim, perhaps
meager person in the lower levels of standard BMI. She is sometimes hungry, but
that keeps her fit. Cholesterol levels are normal. The low weight allows her to be
relatively agile, but low fat and energy reserves mean that shocks and crises may
severely affect and limit its endurance. Muscles are thin and weak; lifting more
substantial burdens or carrying more massive payload is beyond his/her ability.
However, in the short-term, it can provide an impressive performance. Lack of
attention paired with the statist conviction feeds into the mythology about civil
society, which plays out as normative ideologies and serves as arguments for the
justification of the policy neglect. These myths correspond with the voluntary
failure theory, which shows the inherent limitations of nonprofit organizations —
philanthropic insufficiency, particularism, paternalism, and amateurism (Salamon
1987). In the Slovak case, these gain a specific twist. For example, there is a strong
conviction that civil society organizations’ main and primary definition is their
voluntary nature. Any type of professionalization violates the belief of a "true”
nonprofit organization. A significant myth related to civil society is also suppress-
ing its right to engage in public affairs on the grounds of appropriateness and
mandate. Civil society organizations should operate in the arena of help to the
needy or leisure, or mutual benefit provision, but not in public affairs. The sphere
of public policy, advocacy, or other ways of deliberation in public is deemed inap-
propriate (Klaus:... 2012)* Another is the already mentioned belief of public sec-
tor prominence in the provision of public goods. These myths inform the cognitive
space in which public policies are discussed and prepared in the middle levels of
the state bureaucracy, which nurtures the pertaining statist and centralizing ten-
dencies in public policies and disregard to nonprofit organizations as participating
co-creative and co-producing actor. The reductionist perception of civil society
as a space for voluntary and charitable action finds close agreement with statists
who draw on the tradition of the communist state, which was built on the late
Habsburg empire’s administrative traditions. However, civil society’s invisibility is
not only a feature of public policy institutions, but it draws on the deep-rooted
perceptions of the public. An example of this is that the public does not perceive
sports or leisure initiatives and organizations as a part of the civil society and the
nonprofit sector, even though it is in frequent contact with them (Sklenar—Cho-
vancova 2020). False beliefs and stereotypes that populate the public sphere are
not only an expression of superficiality in perception. They have origins in the
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teleological traditions of state-building that are self-centric and focused on their
own self-confirmation. In this conception of state-building, the state is seen as a
power hegemon, and the parochialism in governance is seen as a strength and
power-sharing as a weakness. The values of freedom, fairness, justice, solidarity,
and dignity are thus subordinated to the value of state-building. Moreover, the
strong cultural and political tradition of skepticism towards modernity is also a
contributing factor. The changing pendulum of the political cycle by recent (2020)
elections further uncovered the value tensions and revealed the value contestation
between Slovakia’s two different faces: the politically and socially liberal Slovakia
embracing the elements of European welfare partnerships and Slovakia that is
skeptical of modern forms of collaborative governance. The sources of this skepti-
cism are informed through two types of prevailing attitudes: one stressing social
and institutional conservativism and the second emphasizing the beliefs in market
forces with lean government and efficient government to minimize the regulation
and interference (Strecansky 2017). Almost inevitably, these two forces will further
test the patterns of welfare regimes and building social cohesion. These forces will
also further catalyze the conversation around the value issues between conserva-
tive and liberal camps. In this light, one of the most critical challenges that Slovakia
will face is the accommodation of this conflict and accompanying conversations
and the nature of these deliberations.

The civil society’s service and empathy towards the vulnerable groups — those
living in conditions of material or income poverty, such as the elderly, working
single mothers, people with physical or mental challenges, victims of violence and
discrimination, homeless and excluded communities will be very much needed in
light of the upcoming economic crisis. The continuously low levels of interpersonal
trust, the influence of disinformation media in questioning expert knowledge, and
populist drive against elites will not help this situation and pose a challenge for
rational and evidence-based policymaking. Civil society in Slovakia can be a partial
antidote to these elements, and the state’s smart policies can help that happen. Its
potential, as documented in the above case, can be further enhanced by adequate
policies that will unlock constructive cooperation and co-creation of public value
while maintaining its organizational and financial autonomy.
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Notes

' The terms nonprofit sector, civic sector, the third sector are used in this article interchangeably,
having in mind that each accentuates a different dimension of the space between the state,
market, and family.

2 Jan Kuciak and his fianceé Martina Kusnirova were murdered in February 2018. That event
sparked nationwide public protests forcing the change of the cabinet and sweeping changes in
the state’s judicial system and power structures, uncovering illicit networks of organized crime
that permeated the highest government levels. It led to the government’s change due to the
parliamentary elections in February 2020 and to the breakup of the ruling party SMER-SD, which
led the government for 12 out of the last 14 years.

3 After the 2016 elections he said: "These were not standard elections. We did not compete
with the political opposition. We fought with the non-governmental sector, which was often
subsidized and financed from abroad. Furthermore, we fought with the media, of who some
were absolutely against the government.”

4 The four legal forms of nonprofit organizations included in the analysis make the substantial
part of the nonprofit sector serving households in terms of the number of units (approximately
75% of all nonprofit legal forms in 2018) as well as in terms of employment (approximately 80%
of all employees, 2018). Not included are professional chambers, housing associations, church
organizations, political parties, and public-law nonprofit organizations.

>1In 2015, the total amount of subsidies and contributions to associations and foundations from
municipalities” budgets represented €40,8 mil and rose by 2 percent on average since the first
decade of the 2000s.

¢ The economic decline in Slovakia is expected to range between 7-10 percent GDP.

7 The Chamber (Komora MNO) is an entity consisting of twenty umbrella associations and
networks of nonprofit, non-governmental organizations, and five individuals with a track record
in the civil society. It makes a specific unit in the advisory body to the Slovak Government —
the Governmental Council of Non-profit, Non-governmental Organizations. The Chamber acts
informally and is not organized as a legal entity.
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& The sample n=208 was roughly representative of the nonprofit sector.

9 For example https://ktopomozeslovensku.sk/

© https;//www.nadaciapontis.sk/projekty/pomoc-pomahajucim/

" Darujme.sk is a non-commercial project established in 2012 by the Center for Philanthropy
to help the nonprofit organizations to raise funds for public benefits purposes from individual
donors through online channels. The system is currently used by 500 registered CSOs — to raise
funds for their activities. Since its establishment, Darujme.sk facilitated gifts and contributions
of 56 million EUR from 61 900 individual donors who provided more than 284 thousand
contributions.

2 The most famous defender of this position is the former Czech president, Vaclav Klaus. NGOs
do not have moral and political legitimacy to enter into the decision-making processes about the
public interest. This is reserved for political parties and institutions of representative democracy.
The participatory democracy is considered here as a deformation of democratic governance.
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STARTUP MINT TARSADALMI VALLALKOZAS
MAGYARORSZAGON

Kézai Petra Kinga

Bevezetés

B [aurence D. Fink,'a BlackRock befektetési vallalkozas alapitoja és vezérigazgatdja
2018 januarjaban felhivta a figyelmet a tarsadalmi szerepvallalas fontossagara. , Az
idé mulasaval minden véllalatnak nemcsak pénzlgyi sikert kell elérnie, hanem azt
is meg kell mutatnia, hogy miként jarul hozza pozitivan a tarsadalomhoz.” Vélemé-
nye szerint, ha egy vallalat tékebefektetéshez kivan jutni, annak tarsadalmi célt kell
szolgélnia, fuggetlendl attdl, hogy éllami vagy magantulajdonban van (cnbc.com).

Az Eurdpai Bizottsadg (2016) jelentése szerint az eurdpai tarsadalmi véllalko-
zasok szama folyamatosan novekszik, tevékenységeiket U terlleteken kezdik el
(Borzaga—Defourny 2016). Habar szamos orszag Uj jogszabalyokat és Uj tdmogatasi
rendszereket vezet be a tarsadalmi véllalkozasok fejlédésének dsztdnzése érdeké-
ben, és magat a fogalmat egyrészt a szakirodalomban, masrészt a politikai dontés-
hozok széles kérben hasznaljak, még nincsen egységes meghatarozasa. A szakiro-
dalomban a fogalom kulénféle értelmezéseivel taldlkozhatunk. Mindennek ellenére
tény az, hogy az elmult néhany évtizedben Eurdpa-szerte megndtt a tarsadalmi
vallalkozasok jelentdsége. Ez azt eredményezte, hogy a tarsadalmi vaéllalkozésokat
vizsgald eurdpai kutatasi projektek szama is megndétt.2 Habar tobb eurdpai unios
orszagban — példaul Bulgéridban, a Cseh Kdztarsasagban, Belgiumban, Magyaror-
szagon, Romanidban és Szlovakidban — ismert fogalom a tarsadalmi vallalkozas,
pontos meghatdrozasa nincsen. igy pontos adatbazis sem ll rendelkezésre a tar-
sadalmi véllalkozésokra vonatkozdan (Borzaga—Defourny 2016). A magyar kutatok
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szamukat 300-400 véllalkozasra teszik (Pethed 2009), de van, akinek a becslése
kozel 600 vallalkozast jegyez (Kiss 2017). A témaban irédott szakirodalom meny-
nyisége folyamatosan ndévekszik, ugyanakkor a rendelkezésre allé6 empirikus kuta-
tdsok szama tovabbra is alacsony (Sastre-Castillo et al. 2015; Repisky—Toth 2019).
G. Fekete és tarsai (2017) a Magyarorszagon jellemzé tarsadalmi vallalkozasokat
jogi/szervezeti formaik alapjan négy csoportba soroltak: szdvetkezetek, szocidlis
szOvetkezetek; egyeslletek és alapitvanyok; nonprofit gazdasagi tarsasagok; és
gazdasagi tarsasagok. A gazdasagi tarsasdgokat gazdasagi tevékenység végzésé-
nek céljabol alapitjak, a nyereségszerzés jelentés szempont a vallalkozd j6létének
novelése szempontjabdl is, ugyanakkor meghatéarozé szerepe van a vallalkozé eti-
kai és tarsadalmi érzékenységének (G. Fekete et al. 2017). A térsadalmi vallalkozasi
modelleket kategorizalva a hazai szerepléket hat csoportba soroljak (G. Fekete—Hu-
bai—Kiss—Mihaly 2018: 114), melyek a kovetkezbek: kdzszolgaltatd tarsadalmi vallal-
kozasok, vallalkozo civil szervezetek, munkaeré-piaci integracios civil szervezetek,
helyi fejlesztést célzd k6zosségi vallalkozasok, tarsadalmi startup-vallalkozasok és
szolidaris gazdasagi kezdeményezések.

Jelen tanulmény a hazai modellek kozUl a tarsadalmi startup-vallalkozasokat
vizsgalja. A cikk elsé része szakirodalmi attekintést nyujt elébb a startup-, majd
a tarsadalmi vallalkozas, végul a tarsadalmi startup-fogalmakrél, majd 6sszegezi a
hozzajuk kapcsolddd nemzetkdzi és hazai kutatasokat. Kiinduldpontunk a német
Social Startup Magazin meghatarozasa, mely szerint: ,[a] tarsadalmi startup egy
olyan tarsadalmi vallalkozés, amely a kreativitast és az innovaciot felhasznalva tar-
sadalmi és/vagy o6koldgiai problémak megoldasara fenntarthaté megoldéast kinal
Ugy, hogy a tiszta profit maximalizdldsa nem elsédleges cél” (social-startups.de).
Majd azt a kérdést jarja kordl, hogy milyen sikeres tarsadalmi startup-vallalkozasok
vannak Magyarorszagon és azok milyen jellemzdékkel birnak. A cikk masodik részé-
ben a szerzé bemutatja a hazankban is elérheté tarsadalmi startup-vallalkozésokat
és az Otletek fejlesztését tamogatd szervezeteket, programokat és versenyeket.
Végul a tanulmany két eset bemutatasaval zarul, mely a maga terUletén egyedi és
sikeres tarsadalmi startup-véllalkozasokkal ismerteti meg az olvasot.

A tanulmany hidat kivan képezni a gyakorlati szakemberek és a tudoméany ko-
z6tt azéltal, hogy feltarja a térsadalmi startup-vallalkozasokat és az azokat tdmo-
gaté programokat Magyarorszagon.

Startup-fogalom és fejlddés — a kezdetek a Szilicium-vdlgyben

A startup-fogalom az 1970-es éves években keletkezett a Szilicium-volgyben.
Maga a volgy az Amerikai Egyesiilt Allamokban, Kalifornia dllamban, San Jose vé-
rosban és annak peremteriletein, San Francisco varosatél 40 mérfoldre talalhato.
A terUlet eredeti neve Santa Clara volgy volt, melyet Ugy ismertek, mint San Fran-
cisco éléskamrajat. A volgy sargabarack- és didultetvényeirdl volt hires. A térség-
ben elsésorban élelmiszer-feldolgozas folyt. A Szilicium-volgy elnevezést a helyben
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gyartott szilicium-alapu szamitdgépekhez hasznalt chipekrél kapta. Ezt a kifejezést
elészor Donald C. Hoefler Ujsagird 1971. januar 11-én, az ,Electronic News” cimU
heti Ujsdgban hasznélta. A szilicium kifejezéssel arra kivant utalni, hogy ekkorra
mar rengeteg szamitastechnikai cég telepedett erre a teriletre. A vildg 10 leg-
nagyobb hardvergyarté vallalata, tébbek kozott a Hewlett Packard, a NEC Elect-
ronics (a japan NEC lednyvallalata), a Compaq, az Intel, a Sun Microsystems, a
Solectron, a Seagate, az Apple, a Quantum és a 3Com mar jelen volt a volgyben
(businessdictionary.com).

Magat a startup-fogalmat ugyanakkor tobbféleképpen értelmezik. A két legis-
mertebb meghatarozas egyike Steve Blanktdl, a Stanford Egyetem tanarétdl, val-
lalkozétol és irétodl szarmazik: A startup egy skaldzhatd és hosszUtavon fenn-
tarthatd, ismételhetd Gzleti modellt keresd, ideiglenes szervezet.” (Blank 2010) A
masik Eric Riestdl, a Lean Startup c. konyv iréjatol, igy hangzik: ,A startup olyan
vallalkozas, amelynek célja Uj termék vagy szolgaltatas létrehozasa szélséségesen
bizonytalan feltételek kdzott.” ,Lényegében a startup nem mas, mint katalizator,
amely Otleteket alakit 4t termékké.” (Ries 2013: 75)

Kollmann és szerzétarsai (2016) az Eurdpai Startup Monitor jelentésében a
startup-vallalkozdsokat az aldbbi tulajdonsagokkal jellemezték:

1. 10 évnél fiatalabbak,

2. Innovativ, hatékony technoldgidk és Gzleti modellek,

3. Hatalmas munkavallaloi és/vagy értékesitési ndvekedési potenciallal rendel-

keznek.

Kiemelték tovdbba a digitdlis technoldgidk alkalmazasat, illetve azt, hogy a
startupok altal kinalt Ujszerli megoldasok jellemzéen valamilyen infokommunikéci-
0s eszkdzon alapulnak (Kollman et al. 2016). Colvile (2016) kdnyvében részletesen
ir a startupok jellemzdirdl. Bereczki (2019) ugy véli, hogy a startup-vallalkozék a
munkaerd- és értékesitési ndvekedés elérésének érdekében akdr még a biztonsag
kardra is bevallaljdk a kockazati névekedést.

Eurdpaban csak 1985 utén jelentek meg a startup-véllalkozasok, de az eze-
ket vizsgald tanulmanyok jellemzd&en csak 2014 6ta készilnek (eu-startups.com;
European Startup Monitor; Startup Genome; Beauchamp—Skala 2017). A Német
Startup Egyesdlet (DSA) és az Eurdpai Startup Network kdzds egylttmikddésben
hozta létre az ESM- (Eurdpai Startup Monitor) projektet 2015-ben. A monitor el-
készitésében akadémiai partnerek, mint a Bécsi Gazdasagi Egyetem (Ausztria), az
Antwerpen Management School (Belgium) és a Ciprusi Egyetem mukodtek kozre.
Az atfogo felmérést minden évben elkészitik az Eurépai Unid tagorszagai és Izrael
startup-képviseléinek az egytttmuikodésével, hogy ily mddon dsszehasonlithatéd
adatokhoz jussanak az Eurépai Startup Okoszisztémarél. Az Eurépai Startup Moni-
tor elkészitéséhez tdbb mint 2300 startup-vallalkozast vizsgaltak, mely tébb mint
31 000 munkavallalét jelent; a kapott eredményeket Berlinben és Brisszelben is
prezentaltédk (europeanstartupmonitor.com).

Magyarorszagon csak 2008 utan jelentek meg a startup-vallalkozasok (Méarkus
2016). Az elsé hazai esemény, amely a startup kifejezést haszndlta, a ,Startup
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Underground” volt 2008 marciusaban. A magyar nyelvben nincs olyan sz6 vagy
kifejezés, amely a ,startup” jelentéstartalmat vissza tudna adni. A startup erede-
tileg a kezdd véllalkozast jelolte, de jelentése mara véltozott, hiszen olyan tézsdén
jegyzett vallalatokat is startupként emlegetnek, mint a Google vagy a Facebook
(Kézai-Konczosné Szombathelyi 2020).

A Nemzeti Innovéaciés Hivatal (2014) Mi a startup? cimU kiadvanyaban 6sszefog-
lalja a startup-vallalkozasok legfébb jellemzéit (1. tablazat).

1. tablazat. A startup nyolc legfontosabb ismérve

1. Korai életszakasz és kis méret

. Nagy névekedési potencial

. Innovativités, Uj, attord otlet vagy technoldgia

. Cél a globdlis piac

. Jellegzetes munkakultira és szellemiség

. Sajatos finanszirozasi igények és problémak

2
3
4
5. Nagy bizonytalansag
6
7
8

. Specidlis agazat

Forras: Sajat szerkesztés a NIH (2014) alapjan.

Magyarorszagon 2017-ben kormanyrendelet szlletett a startup-vallalkozasokkal
kapcsolatban (331/2017 (XI. 9.) Korm. rendelet 1.§), melyben a startupok korai fazi-
su vallalkozasként jelentek meg.

Tarsadalmi vallalkozas

Eurépaban a ,tarsadalmi véllalkozéas” fogalom elészor Olaszorszagban jelent
meg: 1990-ben inditotték el az Impresa Sociale cim( folydiratot. Az ilyen jellegl
kezdeményezések alapvetéen az 1980-as évek végétdl indultak meg, és Eurdpa
tobbi részén elsésorban 1990 utan terjedtek el, habar a ,tarsadalmi vallalkozas
kifejezés nem mindig jelent meg jogszabalyban” (Defourny—Nyssens 2010: 2).

Borzaga és Defourny (2001) négy, a tarsadalmi vallalkozasok gazdasagi és val-
lalkozasi dimenzidit tikrézé kritériumot hatarozott meg: folyamatos tevékenység,
arutermelés és/vagy szolgaltatasértékesités; magas szintl autonémia; a gazdasagi
kockazat jelentds szintje; a fizetett munka minimalis 6sszege. Emellett tovabbi 6t
mutatot is megneveznek, melyek az ilyen vallalkozasok tarsadalmi dimenziéit fog-
laljdk dssze: kifejezett cél a k6z0sség javara; a polgarok egy csoportja altal inditott
kezdeményezés; nem a téketulajdonon alapuld dontéshozatali jogkor; részvételi
jelleg, amely a tevékenység altal érintett kilonbozd feleket bevonja; korlatozott
profitelosztas (Defourny—Nyssens 2010: 2-3). Ugyanakkor, alapvetéen, két kilon
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iskolat kulonboztetnek meg: az ,amerikai” és az ,eurdpai” iskolat. Az amerikai
iskola értelmezése szerint a vallalkozd egyén, a tarsadalmi innovacié és a nyereség-
szerzés kap kozponti szerepet. Az eurdpai iskola szerint ezzel szemben a hangsuly
a kollektiv dimenzion és a demokratikus mikodési jellemzdkdn van (Defourny—
Nyssens 2009: 21). A szerzék, 2014-es tanulméanyukban, mindezt igy hataroztak
meg: ,[...] a tarsadalmi vallalkozads (mint folyamat és szervezet) mélyen gydkere-
zik a tarsadalmi, gazdasagi, politikai és kulturdlis kontextusokban. Ez azt jelenti,
hogy a tarsadalmi vallalkozasok felemelkedése nem érheté el csupan az amerikai
vagy az eurdpai megkozelitések lemasolasaval. Anélkdl, hogy a helyi kontextusok-
ba bedgyazddnanak, a tarsadalmi vallalkozasok egyszer( replikaciok lesznek [...]"
(Defourny—Nyssens 2014: 60).

Kiss (2015) arrol ir, hogy az angol nyelvl szakirodalomban a tarsadalmi vallalko-
zas kapcsan megkulonboztetik a social entrepreneur-t mint a tarsadalmi vallalkozé
személyét és a social entrepreneurship-et mint magat a tevékenységet és folya-
matot (Kiss 2015).

Mihaly (2017) tanulmanyaban a nemzetkdzi szakirodalmak alapjan dolgozta fel
a tarsadalmi véllalkozas fogalomtorténetét, iskoldit és értelmezéseit. Véleménye
szerint a kUlénb6zd narrativéak kdzds pontja, hogy egy ,emberibb” gazdasagot
vetitenek eldre, viszont abban akér ellent is mondanak egyméasnak, hogy milyen ez
az ,emberibb” gazdasag, és hogyan jutunk el addig.

Az EMES nemzetkdzi szervezet szerint a tarsadalmi véllalkozas olyan szervezet,
amelyben (1) kozérdekU, szocidlis vagy tarsadalmi cél jelenti az Uzleti tevékenység
alapjat; (2) a realizalt profit visszaforgatasa valamilyen tarsadalmi cél érdekében
torténik; (3) amely demokratikus vagy részvételi alapelveken és a tarsadalmi igaz-
sagossag célkitlzését szem elbtt tartva, szervezeti felépitéssel vagy tulajdonrend-
szerrel rendelkezik.” (Eurdpai Bizottsag 2011: 2; Bereczk et al. 2018; 2019: 37) Bereck
és tarsai a 2017-es primer kutatasuk alapjan 2019-ben megjelent tanulmanyukban
a magyarorszagi tarsadalmi vallalkozasok regionalis eltéréseit vizsgaltak. Kutatasuk
soran vizsgaltak ezen véllalkozasok életkorat, alapitasi inditékat, palyazati forrasokra
tdmaszkodasuk mértékét és a foglalkoztatotti Iétszam 6sszetételének regionalis jel-
legzetességeit. Kutatasuk eredményeképpen és a tarsadalmi vallalkozasok tekinte-
tében a kozép-magyarorszagi, kdzép-dunantuli és nyugat-dunantuli régidkat fejlett-
nek, az észak-magyarorszagi és dél-alfoldi régidkat orszagos atlag alattinak, mig az
észak-alfoldi és dél-dunantuli régidkat vegyesnek értékelték (Bereck et al. 2019: 35).

Repisky és Toth (2019) a tarsadalmi vallalkozasok jelenség motivacidjanak fel-
tarasat tlzték ki célul. Alapvetéen négy fé motivacids csoportot azonositottak az
alapjan, hogy mi 6szténdz arra valakit, hogy tarsadalmi vallalkozast inditson: ezek
a kulsé financialis motivaciok, a vallalkozoi motivaciok, a tarsadalmi motivaciok és
a személyes indittatasok. Vizsgalatuk tovabbi eredménye, hogy a ,vizsgalt tarsa-
dalmi vallalkozdk a pro-szocialis motivacioik és kollektivista értékeik miatt, jelentds
kapcsolatmotivacioval és a hatalmi motivacié magasabb érettségi szakaszaival is
jellemezheték, a hagyomanyos vallalkozékat leird magas teljesitménymotivacids
szint mellett” (Repisky—Téth 2019: 11).
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Tarsadalmi startup-vallalkozasok a nemzetkdzi és a hazai szakirodalomban

VanSandt és szerzétarsai (2009) Ugy értelmezték, hogy a tarsadalmi véllalkozdk
egyesitik az Uzleti szervezetek hatékonysagat és eredményességét szamos non-
profit szervezet és kormanyzat tarsadalmi aggodalmaival. Véleményik szerint a
tarsadalmi vallalkozas jelentés potencidllal bir, hogy hozzajaruljon szamos tarsa-
dalmi probléma enyhitéséhez. Tanulmanyukban megvizsgaltak a potencidlis kata-
lizdtorokat, amelyek lehetdvé teszik a szocialis vallalkozék szamara, hogy elérjék a
tarsadalmi fejlesztéssel kapcsolatos céljukat. Fontos katalizatorként azonositotték a
legitimitast és az informacids technoldgiat. Millner és Vandor (2014) német nyelv-
terlleten vizsgaltdk a tarsadalmi vallalkozasokat. Cikklkben, a szervezeti tipusok
alapjan, alapvetéen harom csoportot kildnbdztettek meg (2. tabldzat), melyre
osztrak, német és svajci példékat is hoznak.

2. tablazat. A tarsadalmi véllalkozasok szervezeti tipusai

Szervezeti jellemzék Tamogatoi az 6koszisztéman beldl

Inkubatorok, egyetemek (Egyetemi inku-

Tarsadalmi Startup Megalapitas el6tt all, étleti szakasz | bacids programok), kilénbdzé Gzletiterv-

(Social Startup)

versenyek
Tarsadalmi vallalkozas Piacaland tizleti modell Tarsadalmi kockazatitbke- és egyéb
(Social Enterprise) P befekteték

Tarsadalmi innovator Kialakitott hatasmodellek, nagyfoku | Kulonbdzé dsztondijakat kiird szerveze-
(Social innovator) innovacio tek, alapitvanyok, média és tudomany

Forras: Sajat szerkesztés Millner és Vandor (2014: 289) alapjan.

Wisniewski és Esposito (2016) az Uber mint tarsadalmi startup-vallalkozas altal
okozott tarsadalmi konfliktusok hatasait vizsgalta. Vnouckovéa és Urbancové (2018)
cikktkben arrél irnak, hogy a Cseh Kéztérsasagban viszonylag alacsony a tarsadal-
mi startup-vallalkozdsok szama. Tanulmanyukban ezeket a vallalkozasokat vizsgal-
jak. Kutatasuk alapjat tizenhét induld startup-projekt kvalitativ vizsgalata képezte,
amelyeket kilonb6zé inkubatorok projektjei kozil valasztottak ki. A kutatasuk so-
ran tartalomelemzést végeztek, kulcsszavakat és rovid kifejezéseket valasztottak
ki, hogy feltarjdk a tarsadalmilag orientalt startup-vallalkozasok 8 jellemzéit és
terlleteit. A sikeres tarsadalmi startup-vallalkozasok kulcsfontossagu kritériumai
kdzé soroltdk az oktatast és képzést, a fejlesztést, a megfelelé partnereket, az el-
méleti feltérképezést, a szakértdi segitség igénybevételét, a konkrét technoldgiak
hasznalatat, a projektmenedzsmentet, a személyes érintettséget és a megoldas
hatékonysagat, tovabba a pszicholdgiai megkdzelitések alkalmazasat. Kutatasuk
soran valds induld projekteket vizsgaltak inkubacids szakaszban, eredményeik pe-
dig fontosak az Uj indulé startup-otletek és projektek fejlesztéséhez.
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Peng Wei és szerzdtarsai (2018) tanulmanyukban kiemelik, hogy a tarsadalmi
véllalkozésok jelentésége folyamatosan né. E képzddményektdl varjak, hogy meg-
oldast szolgdltassanak a piaci és kormanyzati kudarcokra, s a tarsadalmi problémak
megoldasara irdnyuld innovativ megkdzelitésik révén elémozditsak a tarsadalmi
valtozasokat. Véleménylk szerint a startup-vallalkozasok szama a vallalkozéi &ri-
letnek koszonhetden folyamatosan nd, viszont a tarsadalmi startupok szama a
valésagban nem kielégitd, melynek okaként a sulyos eréforras-korlatozasokat és
a fenntarthat¢ fejlédést latjak. A szerzék szerint a tarsadalmi startupok esetében
a novekedés osszetett mechanizmus. Tanulmanyukban integraljdk az eréforrasok
athidaladsanak és a szervezeti legitimitadsnak a kildtasait, hogy mélyrehatd esetta-
nulmanyok révén, négy szocialis vallalkozas esetén keresztil feltérjak a tarsadalmi
startupok novekedési mechanizmusanak modelljét. Kutatési eredményeik azt mu-
tatjak, hogy az eréforrasok kilonféle tipusainak bévitése elésegitheti a tarsadalmi
startupokat.

Gogan és Goode (2020) irasukban egy IT-hibrid tarsadalmi startup-
esettanulmanyt dolgoztak fel. A tanulmanyban bemutatott tarsadalmi startup egy
karitativ gyégyszertarbdl, két nonprofit konzorciumbol és két, profitorientalt infor-
matikai vallalkozasbol &ll, melyek a felesleges vagyis ,pazarolt” gydgyszerek Ujrael-
osztasat tlzték ki célul a raszoruld betegek szaméra. A tanulmany megallapitésai
azt sugalljak, hogy az informatikai rugalmassag, az Uzleti agilitas tobb formaja és
a tarsadalmi-kereskedelmi agilitas egyedi megjelenése segitenek az informatikaval
tdmogatott hibrid tarsadalmi startup fennmaradasaban, a pénzigyi és egyéb kihi-
vasok leklizdésében. Sansonea és szerz6tarsai (2020) olyan inkubdtorokat vizsgal-
tak, amelyek legaldbb 50 szdzalékban tarsadalmi indittatasu projekteket, dtleteket,
startupokat tdmogatnak. A vizsgalat eredményei azt mutattak, hogy a tarsadalmi
inkubatorok is vannak olyan eredményesek, mint a tobbi inkubator. Ez az ered-
mény arra 65zténdz, hogy a politikai dontéshozdk tdmogassak a tarsadalmi inku-
batorokat és a tarsadalmi vallalkozasokat.

Shepherd és Gruber (2020) tanulmanya hidat kivan képezni a gyakorlati szak-
emberek és a tudomany kozott azaltal, hogy feltarja az Uj induld vallalkozasok
elinditédsdban a lean-keretrendszert, mely 6t 6 épitéelemen alapszik: Uzleti modell,
validalt tanulds / Ggyfélfejlesztés, minimalis életképes termék, kitartas vs. forgas,
piaci lehetéségek kozotti navigacio. Célja az, hogy — a folyamatok megismerése
altal — javitsa a szakemberek Uzletinditési esélyeit. Tovabbi fontos kutatési irdnynak
jelolték meg ugyanakkor, hogy a lean-folyamat hogyan alkalmazhaté a kilonb6zé
tarsadalmi vallalkozasok tdmogatasanal, illetve a kiléonbozd tarsadalmi problémak
megoldasara létrehozott véllalkozasoknal, példaul a tarsadalmi startupok esetében.

A hazai szakirodalomban Szakacs Attila és Szakacs Zsolt (2014) arra kereste a
valaszt, hogy a klimavaltozésra, a tarsadalmi és kornyezeti problémakra megoldast
keresd tarsadalmi startupok jelentik-e a jovében az egyik legigéretesebb iranyza-
tot. Cikktkben a tarsadalmi startup nem mas, mint az lzleti logika és a tarsadalmi
szlkséglet egyesitése, mindamellett, hogy nem nonprofit szervezetként mukodik,
de a kezdetektdl célja a tarsadalomnak vald segitségnyujtas.
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Ahogy esettanulményukban szemléltetik, a fiataloknak azért fontos lehetdség a
tarsadalmi startup-modell, mert nem kell lemondaniuk sem az almaikrél, sem pe-
dig a megélhetésukrdél. Egy tarsadalmi startup lehetéséget biztosit a megélhetésre,
maésrészt arra is, hogy a fizetésen felll valami hasznossal is foglalkozzanak.

G. Fekete, Hubai, Kiss és Mihaly (2017) tanulményukban az egész vilagra kiterjedd
nemzetkodzi modellek felépitésével foglalkozd ICSEM- (International Comparative
Social Enterprise Models) kutatadson belll a magyarorszagi tarsadalmi vallalkozasok
helyzetét elemezték. 2018-as tanulmanyukban ugyandk az ICSEM-kutatasban részt
vevé szervezeteket az alabbi tipusokba sorolték: kozszolgaltatd tarsadalmi vallal-
kozasok, vallalkozé civil szervezetek, munkaerd-piaci integraciés civil szervezetek,
helyi fejlesztést célzd kozosségi vallalkozasok, tarsadalmi startup-vallalkozasok és
szolidaris gazdasagi kezdeményezések (G. Fekete et al. 2018). G. Fekete és szerzé-
tarsai szerint minden tipushoz kapcsoléddan eléfordulhatnak a tarsadalmi vallal-
kozas idedltipusa szerint vitathatd jellegzetességek: a kdzszolgéltatod tarsadalmi
vallalkozasoknal a tulzott dllami tdmogatas, a vallalkozo civil szervezetnél a gazda-
sagi jelleg gyengesége, a munkaerd-piaci integracios tarsadalmi vallalkozasoknl
és a helyi fejlesztést célzd kdzosségi véllalkozésoknadl a helyi dnkormanyzattal valo
Osszefonddas, (az elébbinél a finanszirozas, az utdbbinal akar a kozvetlen beavat-
kozés révén is), a tarsadalmi startup-vallalkozasnal a mikodés demokratikussaga,
a szolidaris gazdasagi kezdeményezéseknél pedig a piacgazdasagi kereteken valod
tullépés. A 3. tablazat a bemutatja az ICSEM-kutatésban részt vevé szervezetek
egyes modelljeit és a kulonbdzé tipusok kdzotti kuldnbségeket.

G. Fekete és tarsai OTKA-kutatdsukban meghatdroztdk a tarsadalmi startup-
vallalkozasok jellemzéit: A tarsadalmi startup-vallalkozds mUkodésében a gazda-
sagi tevékenység, az Uzlet a meghatarozd, dm azt valamilyen etikai, tarsadalmi
felel6sségvallalasbél eredd cél mozgatja. A tarsadalmi cél kdzvetlentl befolyasolja
a gazdasdagi tevékenységet, a szolidarisabb és kornyezeti szempontbdl fenntartha-
tobb gazdasdg irdnyaba torténd elmozdulast szolgélja. A profitorientaltsag nem
kizart. Az egyes specidlis tertleteken (pl. informatika, hulladék-Ujrahasznositas)
mukodd szocidlis és egyéb szdvetkezetek, valamint a helyi gazdasadg egy-egy rész-
terlletre fékuszald kozosségi vallalkozasai mellett a jotékonysagot, szolidaritast
fokozottan megjelenitd és a jelentds innovativ tartalmat hordozé for-profit vallal-
kozasok sorolhatok ebbe a tipusba. Az utdbbiakra azonban a demokratikus iranyi-
tas kevésbé jellemzd. Barmilyen jogi forméban Gzemelhetnek: nonprofit gazdasagi
tarsasag, alapitvany, egyesllet, szocidlis szovetkezet mellett itt for-profit gazdasagi
tarsasagok is lehetnek tarsadalmi startupok. Jellemzd tovébba az erds kapcsolat a
piaci szektorral. Az ilyen vallalkozasok célja a tarsadalmi (kulturélis vagy kornyezeti)
szempontbdl hasznos innovativ 6tlet megvaldsitasa, jellemzéen kultura, kornye-
zetvédelem, informatika, kozlekedés terlleten tevékenykednek. Jellemzé tovabba,
hogy a foglalkoztatottak szama igazodik az Uzleti szlkségletekhez.” (G. Fekete et
al 2018: 127)
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Az ICSEM-projektben kialakitott magyar tarsadalmi
vallalkozasmodellek 6 jellemzdi

Koézszolgaltaté | Vallalkozé | Munkaerd-piaci | Helyi fejlesztést| Tarsadalmi  |Szolidaris gazda-
tarsadalmi civil integracids civil |célzé kdozosségi startup sagi kezdemé-
véllalkozasok | szervezetek szervezetek véllalkozasok | vallalkozasok nyezések
Egyestilet, . .
alapitvany, Egyestilet, Egygsu}et, Egygsqlet, Nonprofit jogi . -
) - alapitvany, alapitvany, . Minden jogi
nonprofit alapitvany, ) ) formak mellett b
. - ) nonprofit gaz- | nonprofit gaz- . forma és
Jogi forma | gazdasagi nonprofit s s szbvetkezet | . L
) . - daségi tarsa- | daségi tarsa- | ) informalis
tarsasag, gazdasagi . . . . | és for-profit .
. ) . sag, szocidlis | sag, szocidlis | ~; P csoportok is
szocialis tarsasag = x vallalkozas is
- szOvetkezet | szOvetkezet
szOvetkezet
kap-
Szektordl Szoros E;o(r:(;ilatok Szoros (S)SZSIEEK aap Szoros Szoros
zekloralls kapcsolatok PCSO kapcsolatok o kapcsolatok | kapcsolatok
kapcsol6- P a civil tarsa- e helyi énkor- . o
das az allami dalomhoz a civil tarsa- manvzatok- | &2 Uzleti a civil tarsa-
szektorhoz dalomhoz hoz Y szektorhoz dalomhoz
Kozszolgal- | U8 A célesoport Tarsadalmi-
. jévedelem foglalkozta- . . o
tatas, a . o . Integralt helyi | lag hasznos, | A szolidaris
. o biztositasa tasa, extra . ) . ] .
Cél szolidaris I fejlesztés innovativ gazdaséag
. a szervezet | jovedelem . : )
gazdasag " ) Otlet megva- | fejlesztése
! . fenntartasa- | adasa s
fejlesztése |Ositasa
hoz
Szocidlis Mezbgazda- | Minden olyan
Szocidlis jolét, kultura, | sag, szocidlis | tevékenység, | Kultura, Alternativ
. jolét, kozmU- | koérnyezet- jolét, kultura, | amely illesz- | kdrnyezet, megoldasok
Terilet . .. . K . . . .
vek, foglal- védelem kornyezetvé- | kedik a helyi | informatika, minden
koztatas stb. delem, kom- | gazdasagi kozlekedés terlleten
munikacio rendszerbe
Foglalkoz- . Nem fontos . . Nem fontos | Nem fontos
tatas Fontos cél cél Fontos cél Fontos cél cél cél

Forras: G. Fekete et al. (2018: 128-129).

A térsadalmi vallalkozésok és 0Okoszisztémaik Eurdpdban ciml magyar
orszagjelentés szerint 2010 6ta a magukat tarsadalmi vallalkozasként definialéd ha-
gyomanyos for-profit véllalkozdsok szama folyamatosan novekedett. 2009 6ta a
NESsT hagyomanyos vallalkozdsokat is szerepeltet a portfolidjdban, mig korabban
a nonprofit szervezetek altal kezdeményezett tarsadalmi vallalkozasokra fékuszalt
(Kiss—Mihaly 2019). Kiss (2018) arrdl irt, hogy a piaci alapu fenntarthatésag kérdé-
se mindkét fejleszté szervezet megkozelitésében hangsulyosabba valt, tovabba Uj
szervezetek és programok segitették és tdmogatték az elmdult idészakban az inno-
vativ startup-vallalkozasok és otletek fejlesztését. Az alabbi tablazat a tarsadalmi
startupokat tdmogatd programokat és szervezeteket foglalja 6ssze (4. tablazat).
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4. tablazat. A Magyarorszagrol elérheté tarsadalmi startup-vallalkozasokat
es Otletek fejlesztését tamogatd programok és szervezetek

Tamogatas

Program Cél Tamogato Elérhet6sé
9 formdja 9 9
R Innovativ, Ujszer( modszerek
Kernyezet- kidolgozasa, kivitelezése a ec.europa.eu/easme/
LIFE 2014-2020 védelmi | 1 codozasa, * Eurépai Bizottsag -europa.
Alvazat kérnyezetvédelemmel 6ssze- en/life
paly flgg6 kihivasok kezelésére
COVID-19 jar- A COVID-19-vilagjarvany ec.europa.eu/info/news/
vany lekiizdésére ) , kezelésére megoldast kinald I , startups-and-smes-

j Tamogatas ) L ., | Europai Bizottsag ) . .
Startup- és KKV- termékek / szolgéltatast kinald innovative-solutions-
tamogatas startupok / KKV-k kaphatjak welcome-2020-mar-13_en

Oktatas, minéségi gyermek-
ondozas, egészségugyi P .
. 9 " ) g j ,g 9y ., .| Eurdpai Bizottsag,
Social Startup ellatés, képzés, allaskeresési . startupeuropeawards.
Verseny Y e Eurdpai Parlament, . ) .
Europe Award segitség és rehabilitacio té- ) o eu/project-view/social/
) s , Finnova Alapitvany
maban szolgéltatast/terméket
kin&lo startupok elismerése
Eurépai Innovacios
. 3 L Fenntarthatésaghoz kapcso- | P L ) )
Climate-Kit Palyazat R ) , és Technoldgiai climate-kic.org
16d6 Uzleti Gtletek tamogatasa ,
Intézet
centraleuropean-
Global (Central . P L P
A legnagyobb fliggetlen Eurépai Bizottsag és | startupawards.com,
European) Startup Verseny . ) I
Award startup—Okoszisztéma-verseny | tovabbi cégek® globalstartupawards.
com/categories-2020
Inkubécios
program; L ,
A V4 régidban teveken v4startupforce.
V4 Startup Force Mentor d , , y Visegrad Found ) P )
, startupok tamogatasa designterminal.hu
Program és
Verseny
A jelenlegi jarvanytgyi, egész- | ozt Kutatash
Otlet- és sél i igs]térsa(;/aliyi Yhe? ot Fejlesztési és Inno-
COVIDEA Startup- QU1 €8 tarsadaimi NSYZE- 1| . s Hivatal (inno- | nkfih.gov.hu/COVIDea
ben felmerllé Uj kinivasok le- | )
verseny R , . | vacios és Technolo-
klzdésére kinalnak megoldast | . .~
giai Minisztérium)
. Energiatudatos mikro-, kis- és
Oflet-és | kozépvallalkozasok feltarasa ! .
4 mvmedison.hu/mi-az-
MVM Edison Startup- Magyarorszagon, energiaszek- | MVM Csoport di
verseny | tor hatékony mukodésének edison
tamogatasa
ERSTE Alapitvany erstebank.hu/hu/ebh-
ERSTE SEEDS* Inkubéaciods | Magyarorszagon a legna- business/social-banking/
Program program gyobb tarsadalmi vallalkozas- kozossegi-szerepvallalas/

fejlesztési program

a-seeds-program

Forras: Sajat szerkesztés.
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Esetek — tanulmanyok

A tanulmany utolsé részében két sikeres magyar tarsadalmi vallalkozast muta-
tunk be, melyek példaértékl kezdeményezések. Az elsd eset egy olyan modern
art bazis, amelynek tarsadalmi célja, hogy a széles nagykdzonséget egyrészt meg-
ismertesse a kortars muivészettel, masrészt pedig elérhetévé és fogyaszthatova
tegye azt szamukra. Ennek a szellemében szervezték meg 2020-ban mar masodik
alkalommal a Balaton mellett, Lovas telepUlésen a GARTEN 2020 modern art bazist,
melynek célja kettds: elérhetd kortars képzémulvészet és kdzmuvelés. A mésodik
eset pedig egy olyan for-profit startup-véllalkozés, amelynek tarsadalmi célja az
olvasads megszerettetése és népszerdsitése a gyermekek korében.

Modern art egy ndi csizma araért — GARTEN 2020

1. dbra. Garten2020 # mdivészettel védekezlnk

Y h\

A GARTEN 2020 torténete 2013-ra nydlik vissza. Az 6tletgazdak Banki Akos, aki
képzémdlvész és kurator, illetve Schneller Jdnos mlvészettorténész és kurator. 2013
karacsonyan tartottak Budapesten az elsé modern art vasart, ahol minden mi egy
ndi csizma araba (30 ezer forintba) kerdlt. Maga a modell: ,Vegyink egy képet egy
néi csizma ardért!” azdta elterjedt modellé vélt hazankban és kiulféldon egyarant.
Hasonlo6 vasarral varja az érdekléddket 2015 éta a Godot Galéria. Ezeket a vasarokat
hatalmas siker dvezte, a harmadik évben két hét alatt mar szaz képet értékesitet-
tek. A mUvészek bizomanyba adjak a képeiket, a cél az, hogy megismerje dket a
nagyérdemd. A szervezék fontosnak tartottdk tovabba, hogy a fiatal, még kevésbé
ismert mai mlvészeknek is lehetéséget adjanak a megjelenésre, illetve azt, hogy a
mUvészetet kozelebb hozzak a k6zdnséghez. Mivel a képekbdl online katalégust is
készitettek, a vasar a vildg minden tajarél elérhetd volt. A 2018-as sikeres év utan
dontottek ugy, hogy mivel nydron kitrdl Budapest, a Balaton-parton csindlnak egy
mUvészeti bazist. A GARTEN 2019, majd a GARTEN 2020 mUvészeti bazis a Lovason

Forras: https://www.garten2020.com/
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talalhatd Nagy Gyula MUvészeti Alapitvany tdmogatéasaval jott 1étre, a helyszint a
Nagy Gyula Galéria adja. A GARTEN tulajdonképpen egy modern muvészeti bazis,
amely egy hénapon keresztil minden nap olyan programokkal (2019-ben még 22,
2020-ban mar 36 kilénb6zé programmal) varja a csalados, a strandpapucsos és a
Bentley-vel érkezd ldtogatdkat, mint tarlatvezetés, mdvészmozi, koncertek, gyer-
mekprogramok, gyermektabor, tematikus sétak. A bazis célja, hogy egy abszolut
win-win helyzet alakuljon ki, ahol mindenki nyer: a latogatokat edukaljdk, a fiatal
modern mUvészeknek megjelenési lehetdséget biztositanak, a Balaton-parti Lovas
telepulés egy honapig megtelik élettel. A bazis sikerességét bizonyitja, hogy mi-
utan Veszprém elnyerte 2023-ra az Eurdpa Kulturdlis Févarosa cimet, a GARTEN
2020 nyitd rendezvényén egylttmuikodést jelentettek be Veszprém varosaval, ami
tovabbi fejlédési lehetdséget biztosit a GARTEN bazis szamara.

BOOKR Kids — ahol a mesék életre kelnek

2. abra. BOOKR Kids

Forras: https://www.facebook.com/bookrkids

A 2015. évi orszagos PISA-felmérés soran bebizonyosodott, hogy a magyar ta-
nuldk esetében szoros Osszefliggés van a szovegértési képesség és a csalad szo-
ciokulturalis hattere kozott. Ez azt is jelenti, hogy a méréseken jobban teljesit az,
aki konyves kornyezetben né fel, szilei rendszeresen olvasnak kényvet (Oktata-
si Hivatal 2016). ,, Az olvaséva nevelés részben beépithetd lehet az IKT-eszk6zok
hasznalatanak idejébe is, példaul az interaktiv konyv lehetéségével. A magyar
startup-vallalkozas, a BOOKR Kids példaul egy olyan, 2015 tavasza éta muikodd
és folyamatosan fejlédé okostelefon—tablet-alkalmazas, amely mind technikailag,
mind a mindség szempontjabdl igyekszik segiteni az olvaséva nevelést, a 2—11 éves
korosztélyt célozva meg.” (Urbanik 2020: 204) Bizonyitott tény ugyanis, hogy azok
a gyermekek, akiknek sokat mesélnek gyermekkorukban, az iskolaban is jobban
teljesitenek.
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A BOOKR Kids alapitéi, Horvath Dorka és Karanyi Daniel erre a megallapitasra
alapozva tlzték ki célul, hogy — kihasznalva a 21. szazad adta technikai lehet&sége-
ket — mar gyermekkorban megszerettessék az olvasast a gyermekkel.

JHidat épitettink a klasszikus mesék és a digitalis vilag kézott. Torté-
neteket, amelyeken generaciok néttek fel, képesek vagyunk egy teljesen
uj, izgalmas kéntésben megmutatni a mai kor gyerekeinek.” (Horvath Dorka,
bookrkids.com)

A BOOKR Kids tulajdonképpen egy tabletre letdlthetd, kifejezetten gyerekek
szamara alkotott applikacié, amely egyben konyy, hangos kdnyv és interaktiv jaték.
A torténetekben életre kelnek a mesehdsok. A Méra BOOKR Kids Kft.-t 2015 janu-
arjdban alapitottdk. A startup réviddel a megalapitas utan tébb dijat is elnyert: 23
orszag 148 startupja kozul Kelet-Kozép-Eurdpa legnagyobb startup-versenyének,
a CEE Lift Off versenynek a nyertese volt; 2016-ban a Women Startup Competition
Europe nyertes vallalkozasa cim mellett elnyerte az év jatéka cimet és a Nemzet-
gazdasagi Minisztérium 2016. évi Innovacios Nagydijat. 2017-ben elnyerte a legjobb
digitalis oktatasi megoldas cimet, illetve kulondijat kapott a Nestlé Vallalati Innova-
ci6s Versenyén. 2019 oktéberében, a Kelet-Kozép-Eurdpai Startupok Versenyén® a
legjobb tarsadalmi indittatasu (Social Startup Award) startup-cimet (startuponline.
hu) nyerte el. 2018-ban mobil- és tablagép-alkalmazasokon keresztll mar tobb
mint 170 klasszikus és modern interaktiv hangoskdnyvet és tobb mint 300 oktatasi
jatékot biztositott a mentdlis betegséggel él6 gyermekeknek (Szabo—Kratki 2018).

2019-ben Magyarorszagon 1000 didk probalhatta ki allamilag fenntartott, vi-
déki, tulnyomorészt kistérségi intézményekben a BOOKR Suli programot (startup.
hiventures.hu).

A BOOKR nemzetkdzi szinten is egyre sikeresebb: szolgaltatasai 2017 szept-
emberétdl elérheték Norvégidban, 2017 oktéberétdl Csehorszagban, 2018-t6l Né-
metorszagban és 2018 majusatél Kindban is. 2019-ben megkezdték az egyuttmU-
kodést torok, pakisztani és gordg oktatasi Ggyndkségekkel is, akiket elsésorban
a jelenleg zészléshajé termékik, az angol nyelvtanulast irodalmi muivekkel segité
BOOKR Class terjesztésével biztak meg. A mesekinélat folyamatosan fejlédik. A re-
pertodrban — kivalé magyar szinészek eléadasaban —Benedek Elek meséi, a Pottyds
Panni, A kisherceg és még szamos egyéb torténet lelheté fel. A megalapitas 6ta
tébb mint 700 mesekdnyvet készitettek, melyek 6t kilonb6z6 nyelven érhetéek el.
2020 marciusaban a COVID-19 virus okozta vilagjarvany kovetkeztében elrendelt
tévoktatas nagy kihivast jelentett a magyar csalddoknak. Azért, hogy a gyerekek a
megvaltozott korulmények ellenére is folytatni tudjék a tanulast, a Samsung és a
BOOKR Kids egy hénapra ingyenesen elérhetévé tette a BOOKR Kids Mesetér tobb
mint 400 interaktiv hangoskdnyvét (bookrkids.com). A vallalkozas ezzel a 1épé-
sével is azt bizonyitotta, hogy kivalé példéja a sikeres magyar tarsadalmi startup-
vallalkozdsoknak.
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Kovetkeztetések

Ahogy az Eurdpai Unié (2016) jelentése is (Borzaga—Defourny 2016) kiemel-
te, a tarsadalmi vallalkozasok egyre nagyobb teret nyernek Eurépdban, szédmuk
folyamatosan novekszik és Uj terlleteken kezdik meg tevékenységuket, melyek
tdmogatasara és fejlédésének Osztdnzésére szamos orszag Uj jogszabalyokat és
Uj tdmogatasi rendszereket vezet be. llyen j6 példa Németorszag, ahol a Social-
Startups.de egy olyan platform, amely el8segiti a tarsadalmi véllalkozésok és a
tarsadalmi startup-véllalkozésok ismertségének novelését. A platform 6sszefogja
a téma irant érdekléddéket, informacids portalként aktudlis informacidkat kozol és
mar sikeres vallalkozok példain keresztll 6sztdnzi a témaban fogékony vallalkozé
kedvl személyeket, hogy véljanak a jové véllalkozoiva. Mindamellett, hogy érdekes
Uzleti otleteket és alapitokat mutat be, fontosnak tartjak bemutatni, hogy miként
szervezddnek a tarsadalmi véllalkozok finanszirozési lehetéségei. A platform adat-
bazisa segitséget kivan nyujtani abban, hogy a munkakeresék a szocidlis vallal-
kozasok kozott megtaldljak a megfeleld munkahelyet, illetve abban az esetben,
ha sajat vallalkozast kivannak inditani, abban is nyUjtanak tanacsadoi segitséget
(social-startups.de).

G. Fekete és tarsai (2018) megallapitasa, miszerint a piacorientalt tarsadalmi val-
lalkozasok tarsadalmi célokkal és a fenntarthatoé Gzleti modellekkel mar megjelen-
tek Magyarorszagon, de még mindig viszonylag kis szamban, és nem eléggé latha-
tdak a szélesebb nyilvdnossdg szamara, 2020-ban mar nem teljesen helytallé. Mint
ahogy a 4. tdbldzat is mutatja, egyre tobb kildénbdzé verseny, program és szer-
vezet tdmogatja a tarsadalmi startupokat, és nyujt segitséget abban, hogy a tar-
sadalmi indittatasu otletek szolgaltatas vagy termék formajaban megvalésuljanak.
Tovéabba cél, hogy a nyilvdnossag is megismerje az ilyen pozitiv sikeres példakat,
mint a BOOKR Kids és a GARTEN 2020. Vélhetéen a 2013-ban alapitott tarsadalmi
véllalkozdsok tdmogatasara Iétrejott platform (iGen program), amely elegendé jo
mindségu otlet hijan harom év utan megszint, 2020-ban mar megalina a helyét.
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Jegyzetek

' Laurance D. Fink az egyik legbefolydsosabb befektetd a vilagon, cége, a BlackRock tobb mint 6
billié dollar befektetést kezel, igy 2018-ban a vilag legnagyobb befektetdje volt.

2 llyen projektek példaul a SEFORIS-projekt (http://www.seforis.eu/), melynek célja a tarsadalmi
szerepvallalas feltarasa; a TSI-projekt (http://thirdsectorimpact.eu/), melynek célja, hogy Uj isme-
retek altal hozzéjarulni Eurdpa tarsadalmi-gazdasagi fejlédéséhez; és az EFESEIS-projekt (http://
www.fp7-efeseiis.eu/), melynek célja a tarsadalmi véllalkozasok mukodésének a feltarasa tiz eu-
répai orszagban gyUjtott adatok alapjan.

3 httpsy//www.globalstartupawards.com/partners

4 Social Enterprise Establishment and Development Support — Tarsadalmi vallalkozasok megala-
pitadsanak és fejlesztésének tdmogatasa.

> Central European Startup Award.
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Nagy Adam
Civil Index
Vitairat

A civil tarsadalom fejlettségének mérése nem csak a civilek belligye, nem csupan szak-
érték jatékszere, hanem tulajdonképpen a térsadalom élhetéségének egyik mérészama.
Ennek pontosséga pedig alapvetd érték — mar ha annak tekintjik, hogy egy tarsadalom
szembesUljon 6Gnmagadval, reflektalhasson sajat magara.

A vitainditonak szant cikk a civil tarsadalommal, civilitassal, civil vildggal kapcsolatos moni-
toring folyamatok, indexek &ttekintésén keresztll azt jarja korul, hogy milyen értelmezési
kerete kellene legyen egy nem szakértéi becsléseken, workshopokon keresztil kialakuld,
igy per definitionem pontatlan becslésnek, azaz egy kutatasi adatokon, mérészamokon
alapulo értékelési rendszernek.

Kulcsszavak: Civil monitoring, civil indexek, kvantitativitas, teljes civil spektrum, térsa-
dalmi tér.

Nagy Adam habil. PhD hat diploméjat a legkilénbozdbb tertleteken szerezte. Neveléstudo-
manybdl doktoralt és habilitalt, kordbban a Nemzeti Civil Alapprogram elndke volt. Nevéhez f(iz6-
dik az Uj Ifjtiségi Szemle cimd folydirat alapitasa és szerkesztése, illetve a Civil Szemle létrehozasa.
Jelenleg a Magyar Pedagogiai Tarsasag szabadidé-pedagdgiai szakosztalyanak elndke, valamint a
Magyar Szocioldgiai Tarsasag elndkségének tagja, ifjisdgszociologiai szakosztalyanak alelnoke. A
révkoméaromi Selye Janos Egyetem és a Kodolanyi Janos Egyetem docense, a Magyar Tudomanyos
Akadémia korabbi Bolyai-6sztondijasa, Magyar Ifjusag-dijas.

Email: adam@nagydr.hu

Adam Nagy
Civil Index
Discussion paper

Measuring the development of civil society is not just an internal affair of civilians, not
just a toy for experts, but actually a measure of the society. And the accuracy of this is a
fundamental value — even if we consider that a society can confront itself, it can reflect
on itself.

The article intended to start the discussion revolves around the monitoring processes
and indices related to civil society, which should be the, more than an expert estimate,
workshop-based interpretive framework. Becouse this is per definitionem inaccurate
estimate. In short, what an evaluation system based on research data and metrics should
look like.

Keywords: Civil monitoring, civil indices, measurability.

Adam Nagy habil. PhD graduated in six different degrees, wide variety of fields, received his
PhD and habilitated in education science. He is a former president of the National Civil Fund. He is
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the first co-editor-in-chief of the New Youth Review and the founder of the Civil Review. Currently
he is a chairman of the Hungarian Pedagogical Society’s Leisure Pedagogical Division, member of
the board of the Hungarian Sociological Society and vice-president of the Youth Sociology Divi-
sion. He is an associate professor of Janos Selye University and also associate professor of Janos
Kodolanyi University. Former Bolyai scholarship winner (Hungarian Academy of Sciences) and
holder of “for the Hungarian Youth” Prize.

Email: adam@nagydr.hu

Bartal Anna Maria
Az énkéntes szervezetek tagsdgénak jellemz6i az Eurdpai Ertékrend Vizsgélat
harom hullama (1999, 2008, 2017/18) alapjan

A hazai szocioldgiai és nonprofit elemzések egyik nagy addssaga, hogy az dnkéntes/on-
tevékeny/civi-nonprofit szervezetek tagsaganak szociodemografiai, tevékenységterdleti
jellemzaird|, aktivitasardl alig szllettek elemzések.

Elemzéslink targyat a magyar felnétt népesség azon csoportja alkotta, amely magéat
valamilyen onkéntes szervezet tagjaként definidlta az EVS hérom hulldmanak felvétele
idején. A magyar jogj, szakmai és tudomanyos definicidk alapjan az ,,6nkéntes szervezet”
leginkdbb az 1989. évi Un. EgyesUlési torvényben leirt tarsadalmi szervezetekkel azono-
sithato. A formalis kritériumok hidnya miatt azonban tagabb azon entitdsok kére, ami
alapjan megallapitasainkat megfogalmaztuk.

1999 és 2017 kozott hulldmzdan alakult az dnkéntes szervezetek tagsdga Magyarorsza-
gon. A 2017-es emelkedés csak részben utal egy organikus fejlédésre, és véleménylnk
szerint sokkal inkdbb az énkéntes szervezetek informalis és mozgalmi formai éledtek fel,
a kivonulas és tiltakozas jegyében.

A vizsgalt idészakban — nemi, életkori és csaladi allapot szerinti dsszetételében — jelentd-
sen atrendez8dott az dnkéntes szervezeti tagsag. A kdvetkezd évek fontos kérdése lesz,
hogy ezek az dtrendezédések csak iddlegesek vagy tartéds jellemzdk maradnak.
2017-ben a magukat dnkéntes szervezetek tagjaiként jelold valaszaddk a korabbi évek-
hez képest is sokkal inkabb az egyén/tag szamara elsésorban kdzvetlen haszonnal jaréd
elkotelezédéseket valasztottak. Az egyén/tag szamara kdzvetett, és inkdbb tarsadalmi
haszonnal jaré tevékenységek emlitése alig 10-15 szazalék ko6zdtt mozgott.

A magukat 6nkéntes szervezetek tagjainak vallo valaszadok fontos jellemzdje volt, hogy
szignifikdnsan onirdnyitottabbak és elégedettebbek voltak életik alakuldsaval, mint a
nem-tag valaszaddk. Eredményeink visszaigazoltak a szakirodalmi megallapitasokat, mi-
szerint az Onkéntes szervezetekhez tartozé vélaszaddk egészségi allapotukat jobbnak
tartottak, mint a nem tagok. Ugyanakkor a boldogsag tekintetében a 2017-es vizsgalat
meglepd eredménye, hogy a tag és nem-tag valaszadok kozott — az atlagot tekintve —
alig volt szdmottevé kildnbség abban, hogy mennyire érzik magukat boldognak. Ez a
kordbbi, kutatasi eredmények és EVS-felvételek adataihoz képest nem vart eltérés.
Kulcsszavak: Onkéntes szervezetek tagsaga, egészségvédd faktorok, dnirdnyitottsag,
egészség, boldogsag.
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Anna Maria Bartal
Changing characteristics of voluntary organisations’ members based on the
three waves of the European Values Survey (1999, 2008, 2017/18)

This paper aims at closing the gap that in Hungary there are only few studies which
analyse the members of voluntary/nonprofit organisations regarding their socio-demo-
graphic characteristics and their field of activity. In particular, we are focusing on that
group of the Hungarian adult population which has defined itself as a member of a vol-
untary organisation at the time of the three European Values Surveys (EVSs). In Hungary,
based on the features of legal and scientific definitions, the voluntary organisations can
be identified with the so-called ‘social organisation” described in the Associations Acts of
1989. Due to the lack of formal characteristics, however, the scope of the entities from
which we draw our results are broader.

In Hungary, the development of the member of voluntary organization has seen several
waves between 1999 and 2017 and the rise in 2017 could only partially traced back to
organic development, since in our opinion the main factor was rather a rebirth of the
informal forms of the voluntary organization, driven by strategies of exit and vote. Fur-
thermore, there have been a significant reshuffling in the age, gender structure, family-
status of voluntary organisations’ members over the analysed period.

In 2017, the respondents who defined themselves as members of a voluntary organiza-
tion, much more than in previous years, committed themselves to activities that could
be of direct personal benefit, while activities that are indirect and socially beneficial
were only mentioned by 10-15 percent of the respondents. Moreover, members of the
voluntary organisations were more self-directed and satisfied with their life than those
respondents who were not member of voluntary organisation.

Our research results support the findings of the literature that respondents belonging
to voluntary organisations considered their health to be better than the non-member
respondents. Albeit, regarding happiness it was a non-expected result of the 2017 EVS
that, on average, there have not been significant differences between the member and
non-member respondents.

Keywords: Membership of voluntary organisations, health factors, self-direction, hap-
piness.

Anna Maria Bartal is a sociologist, an expert in social policy. Her list of publications include
eight monographs and numerous articles on the nonprofit sector. Her main research fields are
hungarian nonprofit sector, volunteer motivations and informal and formal volunteering.

Email: ambartal@gmail.com

CiviL SzemLE = 2020/4. 177



m= SZERZOINK/AUTHORS

Gosztonyi Marton
A Koronavirus anonimusai — adomanyozasi gyakorlatok az Adjukdsszén a jarvany
alatt

Kik voltak a koronavirus névtelen adomanyozéi? Hogyan segitették a civil szervezetek
altal, a jarvany soran életrehivott programokat Magyarorszag egyik legnagyobb ado-
manyozoi portalan az adjukdssze.hu-n? A cikk kvantitativ és halozati adatokon ke-
resztll elemzi a magyarorszagi adomanyozdéi gyakorlatokat, mikézben az adomanyozas
fogalmét elhelyezi a szolidaris gazdasag elméleti kontextusaban. Katasztréfak, gazdasagi
valsdgok soradn, amikor az allam és a piac infrastruktdrai, mikodési mechanizmusai bi-
zonyos ideig megtorpannak, a kélcsonds segitségnyuijtas és az alternativ. megélhetési
megoldasok szervezik meg a tulélést, szamos hatranyos helyzet( tarsadalmi csoport
szdmara. Ezek elemzésén keresztul kozelebb kerdlink ahhoz, hogy a jelenlegi gazdasagi
és tarsadalmi rendszert kritikai szempontbol elemezni tudjuk, valamint megértsik a gaz-
dasagi és tarsadalmi valaszok mibenlétét, valsagidészakokban.

Kulcsszavak: Fundraising, adomanyozas, civil szervezetek, szocidlis gazdasag.

Gosztonyi Marton PhD a Kéroli Gaspar Reformétus Egyetem Gazdaség és Vezetéstudomanyi
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Marton Gosztonyi
Anonymous of Coronavirus — donation practices on Adjukéssze.hu during the
Pandemic

Who were the anonymous donors of the coronavirus? How did they help the programs
launched by non-governmental organizations during the pandemic on adjukdssze.hu
which is one of Hungary'’s largest fundraising portal? The article analyzes donor practices
in Hungary through quantitative statistics and network data, while placing the concept
of donation in the theoretical context of the solidarity economy. During disasters, eco-
nomic crises, when the infrastructures and mechanisms of the state and the market
come to a standstill for some time, mutual assistance and alternative livelihood solutions
organize survival for many disadvantaged social groups. Through the analysis of these,
we get closer to being able to analyze the current economic and social system from a
critical point of view, as well as to understand the nature of economic and social re-
sponses in times of crisis.

Keywords: Fundraising, Donation, NGO, Solidarity economy.
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Siri Hummel
A civil tarsadalom kuzdéterei — a civil tarsadalom zsugoroddasanak és néveke-
désének ellentmonddsai

A civil trsadalom ,sz0kUl8 terérél” szOld vita mar a nevében hordozza a civilek cselek-
vési terének csokkenését. A civil tarsadalmat ért tamadasokat, amint azt szdmos szerz6
bemutatta, egyre sulyosabb problémanak lehet tekinteni vildgszerte. Ugyanakkor meg-
figyelhetd a civil tarsadalom novekedése is. Ezek a feltevések ellentmondanak egymas-
nak, és gyakran nehezen vizsgalhaték. A szerzd a tanulmanyaban azzal érvel, hogy az
emlitett paradoxon feloldhato: 1) Elfogadja, hogy a zsugorodé tér kifejezést csak kritikai,
de nem leird kifejezésként szabad hasznélni; 2) és hogy a cselekvési tér pontos leirasa a
civil tarsadalmat sokdimenzios, dinamikus térként kell felfogni, amelyet kilonbozé tar-
sadalmi-politikai fejlemények, szereplék és a korszellem befolyasol. A civil tarsadalom
német, lengyel és orosz példainak bemutatasaval a szerzé a kiizdétér kifejezést javasolja
hasznalni. A COVID-19 jarvany hatasai a vitat Ujra fellobbantottak: egyrészt a koronavirus
kovetkeztében meghozott intézkedések tovabbi civilellenes szabalyozésokat jelentenek
és korladtozzék a szabadsagjogokat, masrészt a civil tarsadalom tarsadalmi fontossaga
megint vilagossa valt.

Kulcsszavak: Civil tarsadalom, sz(kulé tér, multidimenzionalitas, civilellenes szabalyozas.
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Siri Hummel
The contested spaces of civil society — on the paradox of shrinking and growing
in civil society’s sphere of action

In the current discourse on the ‘shrinking space’ of civil society, a decline in civil soci-
ety action is already applied linguistically by the term. The attacks on the space of civil
society, as many authors have diagnosed, must be seen as an increasing and globally
widespread problem. Nevertheless, the growth of many civil societies can be observed
empirically. These assumptions appear paradoxical in the simultaneity and often lead to
analytical confusion. | argue in this article that this paradox can be resolved by admitting
(1) that the term shrinking space should only be used as a critical, but not as a descriptive
term, and (2) that an adequate description of the space of action of civil society requires
a perception of it as a multidimensional dynamic space, which is influenced in its con-
tingency by different socio-political developments and actors and Zeitgeist. By showing
some examples of civil society in Germany, Poland and Russia | therefore suggest to use
the term of contested space. The effects of COVID-19 comes like a catalyzation of this
contestation: On the one hand it creates the peril of further anti-CSO regulations and
freedom rights abuse, on the other hand social relevance of civil society became more
clear the ever.

Keywords: Civil society, shrinking space, multidimensionality, anti-CSO regulations.
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Sebestény Istvan
Civiliszkép — kisérlet a civil szektor k6zérzetének felmérésére a ,,szUklilb terben”

Az utobbi idében sok sz6 esik a civil tarsadalom ,terének szlkilésérdl”. Az elmult évti-
zed politikai klimavaltozasa nemzetkézi szinten is érzékelhetd, az dtalakuld koérnyezet-
hez val6 alkalmazkodas komoly kihivasok elé dllitja a civil szervezeteket. A kormanyzat
részérdl egyre nyilvanvalébb a szandék a szektor ellenérzésének és irdnyitasanak kiter-
jesztésére. Vajon hogyan élik meg ezt a folyamatot maguk az érintettek? Vannak ugyan
erre vonatkozé kutatdsok, azonban ezek legtdbbszor az objektivitds kdvetelményeinek
vald megfelelés miatt jobbara konkrét statisztikai adatokra, jogszabalyokra, ellendérizhe-
té informéacidkra tdmaszkodnak. Ugyanakkor ezek eredményei nem feltétlentl felelnek
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meg a civil tarsadalom szerepléinek a mindennapi valdsagban szerzett tapasztalatainak,
benyomasainak. Ahhoz, hogy ezeket megismerjik, azt is fel kellene mérni, milyen is a
civil kdzhangulat.

Ebben az irasban erre teszlnk kisérletet egy rovid kérddives adatgyUijtés alapjan. A ma-
gyarorszagi civilek korében végzett kisérleti , civiliszkdp” alkalmas lehet arra, hogy mas
orszagokban lebonyolithatd hasonld vizsgalatok mintdjaul szolgéljon, igy nemzetkdzi
Osszehasonlitdsok késdbbi lehetéségét is magdban hordozza. Az irdsban a modszer-
tan és az eredmények ismertetésén kivll egy révid attekintés is helyet kap az évtized
Magyarorszagan lezajlott civil-politikai valtozésok statisztikai adatokban is kimutathatd
kovetkezményeirdl.

Kulcsszavak: Civil szektor, civil k6zhangulat, civil mikodési kdrnyezet, szdkald tér.
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Istvan Sebestény
Civiliscope — an attempt to assess the public atmosphere of the civil sector in a
“shrinking space”

There has been a lot of talk lately about “shrinking space” of civil society. The change of
the political climate taken place in the last decade can also be perceptible at the inter-
national level, the adaptation to the changing environment poses serious challenges to
NGOs. The intention of the government to expand control and management over the
sector is becoming increasingly apparent. How do those affected themselves experience
this process? Although there is some research on this topic, but in order to meet the
requirements of objectivity, they rely mostly on specific statistical data, legislation and
verifiable information. At the same time, their results do not necessarily correspond to
the experiences and impressions of civil society actors in everyday reality. To get to know
these, one would also need to assess what the civil public atmosphere is like.

In this paper, we attempt to do this based on a short questionnaire data collection. The
experimental “civiliscope” conducted among Hungarian civilians may also serve as a
model for similar studies in other countries, thus carrying the possibility of later interna-
tional comparisons. In addition to the description of the methodology and the results,
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the paper also provides a brief overview of the consequences of the civil-political chang-
es that took place in Hungary in the decade, which can also be shown in statistical data.
Keywords: Civil sector, civil public atmosphere, civil operating environment, shrinking
space.
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Eduardo Diaz Velazquez—Vicente Marban Gallego
Gazdasagi vélsag, a valsag utani idészak és a jarvany: spanyol hatdasok

A spanyol szocidlis dgazatban tevékenykedd civil szervezetek gazdasagi valsaggal, a val-
sag kovetkezményeivel és egy jarvannyal szembesultek. Mindez Ujrafogalmazta a jéléti
rendszerben betoltott tarsadalmi és intézményi szerepiket, kildnos tekintettel az allami
szektorhoz fliz6dé viszonyukra, valamint pénzigyi lehetéségeikre.

A tanulmany célja a valsag, a valsag utani és a vilagjarvany forgatdkonyvének a civilek
fenntarthatdsagara és a kdzszféraval vald kapcsolatéra gyakorolt hatdsdnak elemzése.
A kozszféraval vald kapcsolat vonatkozasaban a cikk azt vizsgalja, hogy ez a valtozo
helyzet befolyasolta-e a civil szektor szerepét, valamint kézigazgatassal valé viszonyat. A
fenntarthatdsag kapcsan a cikk azt elemzi, hogy a civilek kézigazgatéssal vald pénzigyi
kapcsolata hogyan véltozott az elmult években. Az iras kilonés figyelmet fordit a civi-
lek egyik legfébb bevételi forrasara, a személyi jovedelemadd 0,7%-0s hozzajarulasara,
amely beszedését a kdzelmultban dtruhdztak a regiondlis szintekre, hasonléan a 2018 6ta
kivetett tarsasagi jovedelemaddhoz.

A kutatas szekunder forrasok és primer kutatadsok eredményeinek felhasznalasaval ké-
szUlt. A korabbi gazdaségi valsag civil szervezetekre gyakorolt hatasdnak elemzése 6 fo-
kuszcsoport, 21 mélyinterju és egy Delphi eredményein alapul, amely 2015 kbdzepén az
Eurépai Gazdaségi Térség Mechanizmusanak tadmogatésaval készilt, az Aktiv Allampol-
garsag Program (Eea Grants) keretében.

A vélsag utani és a jelenlegi helyzet elemzése a szekunder forrasok, valamint a jelenleg
fejlesztés alatt &ll6 PECOTSAS projekt (http//www3.uah.es/pecotsasmineco/) eredmé-
nyei alapjan kerdlt kidolgozasra. A szerzé 45 mélyinterjut készitett hat spanyol régidban
tuddsokkal, szakértékkel, intézményi vezetdkkel, a kdzigazgatas képviselSivel, civil hald-
zatokkal.

Kulcsszavak: Jarvany, civil szektor, fenntarthatdsag, kozigazgatas.
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Eduardo Diaz Velazquez—Vicente Marban Gallego
Economic crisis, post-crisis and pandemic: impact on the Third Sector in Spain

In a short timeframe the Spanish Third Sector of Social Action (hereinafter, TSSA) has
faced an economic crisis, the post-crisis and a pandemic. This has meant opening a
new space for reflection on its social and institutional role in our mixed welfare system,
especially in relation to its relationship with the public sector, as well as its own financial
sustainability.

The aim of this paper is to analyse the impact of this triple scenario of crisis, post-crisis
and pandemic on the sustainability of the TSSA and its relationship with the public
sector. With regard to the relationship with the public sector, we will analyse whether
this changing situation has implied any impact on the role of the TSSA as the interlocu-
tor agent of civil society with the public administrations. With regard to sustainability,
the paper will analyse how its financial relationship with the public administration has
changed over the last few years. Special attention will be paid to one of the main sources
of financing of the TSSA, which is a contribution of 0.7% from the personal income tax
programme, whose management has recently been transferred to the Regional Admin-
istrations, as well as a new 07% of the corporate income tax approved since 2018.

The empirical basis of this work has been obtained with the use of sources of second-
ary information as well as qualitative primary sources. The analysis of the impact of the
previous economic crisis on the TSSA will be based on the results of 6 focus groups,
21 in-depth interviews and a Delphi carried out in mid-2015 under the support of the
Mechanism of the European Economic Area 2009-2014, in the framework of the Active
Citizenship Programme (Eea Grants). The analysis of the post-crisis and current situa-
tion will be carried out taking as reference both secondary information sources and the
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results of the PECOTSAS project that is currently being developed (httpy//www3.uah.
es/pecotsasmineco/) based on 45 in-depth interviews carried out in 6 Spanish regions
among academic and research experts, social managers, representatives of the Public
Administration and professional organizations related to the TSSA.

Keywords: Pandemic, Third Sector of Social Action, sustainability, public administra-
tions, civil society.
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Boris Strecansky
Az dllami beavatkozas és a k6zémbdsség kdézdtt: a civil tarsadalom lathatatlan
keze Szlovakiaban a koronavirus kapcsan

Az &llam és civil tarsadalom viszonya Szlovakidban a kései demokratizalodas mintait és
a jOléti partnerségi rendszer elemeit is magan hordozza. Ennek kdszénhetéen a szlo-
vakiai civil tarsadalom tarsadalmi-gazdasagi helyzete nem véltozik. A kozigazgatasban
mutatkozd negativ tendencidk éppen forditott kapcsolatban vannak a civil tarsadalom
Onszervezddd képességével, amely a korlatozott eréforrasok ellenére az Uj korményzés
elemeit mutatja. Ez a jelenség lathatéva valt a szlovakiai koronavirus-jarvany elsé hulldma
kapcsan, 2020 tavaszan. Az esettanulmany a civil tarsadalom tevékenységét és reakci-
oit vizsgalja ebben az idészakban, az dnszervezédés és az allammal valé kapcsolatok
mentén. A tanulmany a halézatok intézményesulését vizsgdlja, mint a szlovakiai civil tar-
sadalom mUkodésének és természetének egy lehetséges magyarazatat a passziv allam
kontextusaban.

Kulcsszavak: Allami beavatkozés, Uj kézigazgatas, COVID-19, civil szervezetek, Szlova-
kia.
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Boris Strecansky (1967 Pozsony) filozofidt és torténelmet tanult a Comenius Egyetemen (1991)
és tarsadalmi tanulmanyokat folytatott a Londoni Metropolitan Egyetemen (2006). Mester dip-
loméval rendelkezik a kdézpolitika terén (Princeton Egyetem) (2019). Menedzserként, oktatéként
és elemzéként kormanyzati, nemzetkozi fejlesztési és j6tékonysagi szervezetekkel dolgozott. 2019
6ta PhD-hallgaté a pozsonyi Comenius Egyetem Tarsadalom- és Gazdasagtudomanyi Karan. Az
allami és a civil tarsadalmi kapcsolatokat, a civil tarsadalmi Ugynokségek szerepét és a legitimitas
problémajat vizsgalja.

Email: strecansky6@uniba.sk

Boris Strecansky
Between statism and indifference: the invisible hand of civil society in Slovakia
in COVID context

The state and civil society relationship in Slovakia develops from the pattern of de-
layed democratization with significant statism elements towards the welfare partnership
regime. Despite this direction and expected expressions of New Public Management,
socio-economic standing of civil society organizations in Slovakia shows stagnation. The
lingering statist tendencies in the public governance are in asynchronous relationship
with the self-organizing capacity of civil society that despite limited resourcing shows
elements of new governance. This disconnect became visible during the first wave of the
COVID-19 pandemic in Slovakia in Spring 2020. The case study looks at the activity of civil
society during this period and identifies its agency in terms of its response to COVID-19,
its self-organization and interactions with the state and the policy formulation. The pa-
per analyzes the network institutionalism as a possible way in explaining the nature of
civil society agency in Slovakia in the context of indifferent statism.

Keywords: Statism, New Public Management, COVID-19, civil society organizations,
Slovakia.
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(2019). He worked with government, international development, and philanthropic organizations
as a manager, trainer, and analyst. Since 2019 he is a PhD student at the Faculty of Social and Eco-
nomic Studies, Comenius University in Bratislava. He focuses on state and civil society relationships,
civil society agency, and the problem of legitimacy.
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Kézai Petra Kinga
Startup mint tarsadalmi vallalkozas Magyarorszagon

A startup mar Gtven éve ismert és meghatarozé fogalom a gazdasagi szektorban. A
startupok jellemzéen profitorientélt vallalkozasok. Napjainkban a profitra orientalédd
termelés és a non-profit szervezeti forma mellett megerésddétt egy harmadik tipus
is, a tarsadalmi vallalkozasok jelenléte. A tarsadalmi startup-vallalkozésok esetében az
adott otlettel és megfelelé ambicidval rendelkezé vallalkozo térsadalmi és/vagy kérnye-
zeti problémékra keresi a megoldast. A tarsadalmi startup nem nonprofit vallalkozés,
de mér a kezdetektdl a profitszerzés mellett célként tlzi ki azt, hogy valamilyen tarsa-
dalmi hidnyra, kihivasra adjon vélaszt, mikdzben egyuttal sikeres Uzleti tevékenységet
folytat. A tarsadalmi startup tulajdonképpen az Uzleti logika és a tarsadalmi szikséglet
elegye. Szdmos tanulmany vizsgdlja hazankban a startup-vallalkozasokat és a tarsadalmi
vallalkozédsokat, de a tarsadalmi startup-véllalkozasok kevésbé kutatott és feltart teri-
letet jelentenek. A tanulmény célja, hogy feltarjia a Magyarorszégon sikeresen mikodé
tarsadalmi startupokat, jellemzéiket, az azokat tdmogatd programokat és a korikben
kialakulé versenyt. A tanulmany két tarsadalmi startup-példa tanulmanyozasaval zarul,
amelyek részletesen bemutatnak két sikeres magyar tarsadalmi startup-vallalkozast, fel-
tarva a tarsadalmi startup vallalkozéi tevékenységek sokféleségét.

Kulcsszavak: Startup, tarsadalmi vallalkozas, tdmogatasi program, eset-tanulmanyozas,
Magyarorszag.
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vendéglatd és szélloda szakon, majd a Széchenyi Istvan Egyetem vezetés és szervezés mestersza-
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Petra Kinga Kézai
Startup as a social enterprise in Hungary

The concept of startup has been a well-known and defined concept in the economic
sector for fifty years. Startups are typically for-profit businesses. Nowadays, in addition
to purely material advantage, ie. profit-oriented production, and the non-profit organi-
zational form, a third type has also been strengthened, that of social enterprises. In the
case of social startups, a startup (startup entrepreneur) with a given idea and appropri-
ate ambition seeks a solution to social and/ or environmental problems. A social startup
is not a non-profit enterprise, but from the very beginning, in addition to making a profit,
it has set itself the goal of responding to some social shortage and challenge, while at
the same time conducting a successful business. Social startup is actually a mixture of
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business logic and social need. Numerous studies have examined startups and social
enterprises in Hungary, but social startup is a less researched and explored field. The aim
of the study is to explore the successful social startups in Hungary, their characteristics
and the programs that support them. This study concludes with two mini case studies
on the Hungarian social startups, which illustrate the diversity of Hungarian social startup
entrepreneurial activities.

Keywords: Startup, social enterprise, support program, case study, Hungary.
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