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TARSADALMI FELELGSSEGVALLALAS A FELSGOKTATASBAN
— EGY HAZAI JOGYAKORLAT BEMUTATASA

Balazs Laszl6—Rajcsanyi-Molnar Ménika—Andras Istvan-Sitku Krisztina

Bevezetés

B A tarsadalmi felelésségvallalas és a tarsadalmi szerepvallalds koncepcidit nem-
csak a vallalatok vonatkozasdban szlkséges vizsgalni, de egyéni, civil szervezeti
és kozintézményi megjelenésiket illetéen is (Narai—Reisinger 2016). A véllalatok
tarsadalmi felelésségvallalasdhoz (corporate social responsibility — CSR) hasonléan
a felséoktatasi intézmények életében is jelentds szerepet kell jatszania annak az
elkdtelezédésnek, amelynek soran az intézmény a mikro- vagy makroszinten ér-
telmezett kdzosség jolétének érdekében dnkéntesen, szabadon vélasztott ,Gzleti”
gyakorlatot folytat, amit eréforrasaival tdmogat. Tanulmanyunk célja, hogy egy ha-
zai jégyakorlat bemutatédsan keresztll felhivja a figyelmet arra, hogy a felséoktatas
szerepléinek — a for-profit szektor képviseléihez hasonléan — nemcsak lehetdsége,
de kotelessége is a felelésségvallalé magatartds megvaldsitasa.
Gondolatmenetink alapjat a tarsadalmi felelésségvallalds, valamint a véllalati
tarsadalmi felelésségvallalds fogalmi keretrendszere adja. Az dsszefoglald attekin-
tést kovetben részletesebben targyaljuk az egyetemi tarsadalmi feleléségvallalas
(university social responsibility — USR), valamint a harmadik missziés tevékeny-
ségek fogalomrendszerét, egymastdél valé elkllonitését, vizsgalatanak, gyakorla-
ténak jelentéségét. A tanulmaény zarasaként bemutatjuk a DunauUjvarosi Egyetem
tarsadalmi felelésségvallald és harmadik misszids tevékenységét, kiemelve, hogy a
felsoktatas szerepléinek mérettél és hallgatoi 1étszamtol flggetlendl lehetdsége
van a felelésségvallald magatartds megvaldsitasara, a mikro- és makrokornyezet
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onkéntes tdmogatasara. Az esetleirasok alapjat az egyetem altal rendelkezésiinkre
bocsajtott dokumentacidk adjak. Jelen tanulmanyban azon események kerilnek
részletes bemutatasra, amelyek — hatasaikat tekintve — kiemelkedéek az egyetem
tevékenységében, illetve a megvaldsult rendezvény egyedinek tekintheté az or-
szagban.

Tarsadalmi feleldsségvallalas, CSR-tevékenység

A vaéllalatok tarsadalmi felelésségvallaldsanak diskurzusa egy rendkivil dinami-
kus intellektudlis parbeszéd, melynek alapjai és vetlletei Ujra és Ujra atfogalmazdod-
nak, bebizonyosodnak, illetve felllirédnak (vo.: Rajcsanyi-Molnar—Andras 2013). A
fogalom meghatarozasa el6tt érdemes megvizsgalni a felelésség fogalmat. Angyal
Adam (2009: 22) értelmezésében a felelésség ,,[o]ksagi viszonybdl eredd kovetel-
mény, amely elszamolasi, beszdmolasi kotelezettséggel jar. A felelésség masok felé
torténd szdmadas és annak megitélése révén érvényesil.” A felelésség négy szint-
jét az Uzleti véllalkozasok vonatkozasaban (CSR-piramis) Caroll (1979) fogalmazta
meg az 1970-es évek végén (Szlavik 2009: 36):

1. Gazdasdgi/pénzlgyi felelésség: profittermelés, munkahelyteremtés.

2. Jogi felel6sség: jogszabalyoknak valé megfelelés.

3. Etikai felel6sség: moralis-etikai megfelelés, becslletesséq.

4. Filantropikus felel6sség: dnkéntes jotékonykodas, dnkéntes hozzajarulas a

tarsadalmi célokhoz.

A tarsadalmi felelésségvallalds koncepcidjat elébb a maganszféra szervezetei
kezdték el haszndlni, s csak késébb vonatkoztattdk a kozszféra intézményeire.
Mindez olyan sajatos valtozatokhoz vezetett, mint példaul a felséoktatasi intéz-
mények esetében az egyetemi tarsadalmi felelésségvallalads (university social
responsibility — USR) (Narai—Reisinger 2016). Tanulmanyunkban ezért elébb a tar-
sadalmi felelésségvallalds vallalati megjelenésérdél szolunk, majd bemutatjuk annak
felséoktatasi vonatkozasait.

A tarsadalmi felelésségvallalds Gzleti meghatarozasa szerint ,a vallalati tarsa-
dalmi felelésségvallalds azt az elkotelezettséget jelenti, amely sordn a vallalat a
kozosség jolétének érdekében, dnkéntesen, szabadon vélasztott Uzleti gyakorlatot
folytat, amit eréforrasaival tdmogat” (Kotler 2007: 11). A World Business Council for
Sustainable Development (1999) meghatarozésa szerint ,[a] CSR a vallalat tarsada-
lom felé tanuUsitott etikus viselkedése; a menedzsment felelésen viselkedik azok-
kal az érintettekkel, akikkel az Uzleti életben kapcsolatba kerdl, elkdtelezédik az
etikus viselkedés mellett és hozzdjarul a gazdasagi fejlédéshez, mikdzben javitja a
munkavallalék, csaladtagjaik és a helyi kdzosség, tarsadalom egészének életmind-
ségét”. Szlavik (2009: 13) meghatarozasa alapjan a CSR ,olyan Uzleti magatartas,
amely sordn a vallalat olyan juttatdsokhoz és elénydkhoz juttatja dolgozdit, illetve
a szlkebb és tagabb kornyezetét, az érintettek (stakeholderek) korét — a termé-
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szeti kornyezetet is ideértve —, amivel azok jélétét, hosszabb tavu értékét pozitiv

iranyban befolyasolja”.

A CSR-fogalom egyik kulcseleme az dnkéntesség (lasd példaul ,vallalatilag fele-
|6s vallalat” fogalma — Andras et al. 2013). Nem morélisan elvarhaté vagy torvény
altal eléirt tevékenységrdl van tehat szo6. Szdmos példa igazolja, hogy a felelds
mukodés nélkilozhetetlen a versenyképesség ndvekedésében és alkalmas egy
szervezet presztizsének javitasara. Eqy tarsadalmilag felelés Uzleti gyakorlatban a
sikernek 6t 6 tényezdje van (Kotler 2007: 240):

1. Meggydzés: A tarsadalmi felelésségvallalds nem a PR-rél, hanem az Uzleti

teljesitményrél szol.

2.Elkételezettség az értékek mellett: Ha egy cég elkodtelezi magat, betartja

{géreteit.

3. Kommunik&acio: Nyilt, észinte és kdzvetlen kommunikacié folytatasa.

4.Kovetkezetesség: Ehhez folyamatos fejlédés szlikséges; a tarsadalmi felelds-

ségvallalasnak a vallalati kultdra kdzponti elemévé kell valnia.

5. Hitelességért vallalt felel6sség: Annak érdekében, hogy az emberek meg-

bizzanak a vallalat teljesitményében, hitelesnek kell lenni a szemUkben.

A hitelesség a bizalom alapja. A kifejezés igazoltan megbizhatoét jelent. A hi-
telességet az alabbi tulajdonsagok dsszességével jellemezhetjik: megbizhatdsag,
szavahihetdség, atlathatdsag, felelésségteljesséqg, elkotelezettség. Azoknak a szer-
vezeteknek van bizalmi tékéjuk, akiket elfogadnak, azaz hitelesnek mindésulnek.

A CSR-ra folyamatosan megujuld, a kérnyezettudatos menedzsment altal is
egyre inkdbb elvart, proaktiv stratégiaként kell tekintentink. Mara a szervezetek
nagy része felismerte, hogy célszerlibb elére kivalasztania a sajat stratégigjanak,
profiljdnak megfeleld tarsadalmi lGgyet és tdmogatandd kezdeményezéseket, mie-
|6tt a tarsadalmi Ugyek sokasaga talalna meg &t. Kotler (2007) szerint egyre inkabb
eltolédas tapasztalhatd afelé, hogy a szervezetek proaktiv médon megtalaljdk az
imazsukhoz, brandjikhoz ill6 kezdeményezéseket, tarsadalmi problémakat, majd
kialakitjak a megfelel6 mudkoddési gyakorlatot. Az eltolédas okai a kdvetkezdk le-
hetnek (Kotler 2007: 218):

— Egyre tdbb a bizonyiték, hogy egy vallalat szdmara a felelés magatartas tanusi-
tésa profitndvekedést eredményezhet.

— A fogyaszték mar nemcsak a termék/ar/értékesitési csatorna/kommunikacio
alapjan vélasztanak, a vallalat hitelességét és megbizhatosagat a tarsadalmi célok
érdekében végzett tevékenységek is meghatarozzak.

— A vezetbk részérél egyre nagyobb figyelmet kap a munkavallaldk motivaltsaga,
elégedettsége.

— Az emberek egyre tdbb csatornan keresztll kaphatnak informaciét a vallalatok
tevékenységérdl, részvételikrdl egyes rendezvényeken, adomanyozasaikrdl, te-
hat jobban lathatéva valnak.

Egy magyar kutatds szerint a tarsadalmilag felelés gyakorlatokra az alabbi kez-
deményezések jellemzéek (Angyal 2009: 3):
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— szponzoracio;

— jotékonykodas;

— képzés keretében végzett jotékonysagi munka;

— koérnyezetvédelem, kdrnyezettudatossag a beruhazasoknal;

— tarsadalmi szerepformalas;

— munkavallalokkal kapcsolatos programok, tevékenységek;

— szallitokkal kapcsolatos programok, magatartas;

— jogszabalykovetés.

A CSR egyben menedzsmentfeladat is. A 21. szazad felelés vezetdiben mara
kialakult az igény egy magasabb szintl vezetés irant. Olyan vezetés irant, amely
nemcsak a szervezetért, de a kornyezetéért is felelésséget vallal. A vezeték donté-
se, elkdtelezettsége a tarsadalmilag felelés mikddés szempontjdbdl meghatarozé.
Egy szervezet stratégidjahoz és profiljahoz illeszkedé tarsadalmi gy kivalasztasa,
folyamatba épitése, tudatositasa, kommunikaldsa, az egytttmUkodések kialakitasa
hangsulyosan a menedzsment feladata. A vezetéknek kell elséként bekapcsolodni
a kezdeményezésekbe, igy példaként allhatnak a munkavéllalék és a kornyezet
elétt is. A vezetésnek olyan tarsadalmi Ugyet érdemes valasztania, amely hosszu
tavu elkotelezettséget jelent. A szervezetek tarsadalmi felelésségvallalasanak kiala-
kitadsa id6igényes, hosszu folyamat, mely a vezetéstél maximalas elkdtelezettséget
var el, de a befektetés tarsadalmi megtérilése elvitathatatlan. A vezetdk feleldssé-
ge, hogy szervezetlik szdmara meghatarozzak azokat az értékeket, amelyeket ta-
mogatni tudnak. A kilsd és belsé kdrnyezet szamara a valasztott értékek jelzések,
melyek a szervezet megitélését befolyasoljak.

Garriaga és Melé (2004) a tarsadalmi felelésségvallaldssal foglalkozé irdnyzato-
kat és iskoldkat 6sszefoglald tanulményaban 60 év CSR-diskurzusat négy iskolaba
rendezi: instrumentalis, politikai, integrativ és etikai irdnyzatokba (v6.: Andrés—
Rajcsanyi-Molnar 2014). Az instrumentalis irdnyzatok egyik legnagyobb képviseléje
Milton Friedman (1970). Az iskola képviseldi szerint a CSR stratégiai eszkdz, mely
gazdasagi célokat szolgdl, és a részvény-érték maximalizalasara torekszik. E szerint
a nézépont szerint, ha a tarsadalmi igények koltséggel jarnak a cég szdmara, akkor
azokat vissza kell utasitani. Kedvelt CSR-stratégidk viszont a filantrépia és a valami-
lyen tarsadalmi Ggyhoz kapcsolhaté marketing tevékenységek.

A politikai irdnyzatok a CSR-t a gazdasag, a tarsadalom és a hatalom met-
szetében vizsgdljdk. A vallalatok egyre meghatdrozébb befolyassal birnak helyi
és nemzeti politikai dontésekre, és versengenek a nemzetpolitikai integritdssal. A
CSR-diskurzus ezen irdnyzatai a gazdasagi hatalom és befolyas politikailag felel6s
alkalmazésat tanulmanyozzak. A ,vallalati alkotmanyossag”, az ,integrativ tarsa-
dalmi szerzédés-elmélet” és a ,vallalati dllampolgarsag” fogalmai tartoznak ide.
Az integrativ elméletek a tarsadalmi igények és kovetelések beillesztését vizsgal-
jak; azzal érvelnek, hogy egy vallalkozas novekedése és léte a tarsadalomtdl flgg,
abban keresi legitimitasat, és ezért megfeleléen kell reagalnia a tarsadalmi problé-
makra. Ennek az irdnyzatnak a legdivatosabb elméletei k6zé tartoznak a ,,probléma
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menedzsment,” a ,kozfelelésség,” a ,stakeholder menedzsment” és a ,vallalati
tarsadalmi teljesitmény” fogalmai.

Végezetll az etikai irdnyzatok az olyan helyes cselekedetekre koncentrélnak,
amelyek egy jobb, emberibb tarsadalom kivivasat seqitik elé. Ezek az elméletek
gyakran hagyatkoznak olyan etikai, illetve moralfilozéfiai rendszerekre, mint a
kant-i kapitalizmus; a tulajdonjogi és elosztasi igazsagossag modern elméletei; a
libertarianus szabadsag-, jog- és jovahagyas-elméletek; az arisztotelészi megkozeli-
tések; a katolikus tarsadalomelmélet, illetve a kdzépkori skolasztika. A stakeholder
normativelmélet, az egyetemes jogok és a fenntarthaté fejlédés elméletei mind a
tarsadalom k6z0s javanak szolgalatat hirdetik.

A CSR-ral kapcsolatos diskurzus egyik kihivasa, hogy legfontosabb kérdései
mogott alapvetd moralfilozédfiai dilemmak alinak, melyeket az emberbaratsag, az
altruizmus, az 6nzdség és az igazsdgossag, vagyis az emberi természet milyen-
ségérdl alkotott vélemények domindljak. Egy felelésségteljes szervezet mindent
megtesz azért, hogy mind munkavallaléi, mind tarsadalmi kérnyezete szdmara igé-
nyesen allitson elé javakat, vagy szolgaltasson, azaz felelésségteljesen mukodjon.
Ez a hitelesség legalapvetébb zédloga, mely kildéndésen hangsulyos a tarsadalmat
kozvetlenll szolgald szervezetek, példaul a felséoktatasi intézmények esetében.

Egyetemi tarsadalmi felelgsségvallalas és harmadik misszié

A tarsadalmi felelésségvallalast, illetve annak koncepcidit nemcsak a vallalatok
vonatkozasaban szikséges vizsgalni, hanem egyéni, civil szervezeti és kdzintézmé-
nyi megjelenésikben is (Narai—Reisinger 2016). A két fogalom a kdzszféra intéz-
ményei esetében is olyan tevékenységeket jeldl, melyeket a szervezetek a ,mUkéo-
désukkel kapcsolatos feladatoknak és szabalyoknak valdé megfelelésen tdl dnként
véllalnak, és amelyekkel masok javat, a k6z(6sséq), tarsadalom érdekét szolgaljak”
(Narai—Reisinger 2016: 24). Az ilyen szervezetek tisztaban vannak muikodésik szu-
kebb és tadgabb gazdasagi, tarsadalmi és természeti kdrnyezetlkre tett hatasaival,
nyitottak azok problémaira, felismerik felelésséglket a megoldas keresésében és
aktivan részt vesznek tarsadalmi-természeti kornyezetlk Ugyeinek alakitdsaban
(Narai—Reisinger 2016). Miként értelmezheté ez a felséoktatasi intézmények vo-
natkozéasaban?

Egyetemi tarsadalmi feleldsségvallalas
Az egyetemi tarsadalmi felelésségvallalas fogalmara szamos definicio létezik a
szakirodalomban. Jorge és Pefa (2017) 15 év szakfolydirati munkait 6sszefoglald

tanulmanyaban tdébb szerzét idézve arra a megallapitasra jut, hogy az egyetemek-
nek' etikai, tarsadalmi, munkaerd-piaci, szocidlis és kornyezetvédelmi elveket és
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értékeket kell beemelnitk f6 tevékenységeikbe (irdnyitas, oktatas-tanitas, kutatas

és kozosségi szolgalat), melyek kialakitdsa és megvaldsitasa soran figyelembe kell

vennitk kalonféle érdekhordozéik elvarasait és igényeit. Ez a vellk val6 interak-
tiv parbeszéden keresztll és az intézmény muikddéséhez kothetd hatdsok szem
elétt tartdsaval lehetséges, valamint a tarsadalmi elszamoltathatdsag elve kiséri

(Molnédr—Farkas 2007; Vasilescu et al. 2010; Mook et al. 2016; Jorge—Pefa 2017;

Rajcsanyi-Molnar 2019). Az egyetemi tarsadalmi felelésségvallalds megvaldsulasa a

hadrom alapvetd egyetemi misszidohoz kotheté tevékenységek kilsé és belsé hatasai

nyoman valik nyilvanvaléva. Azaz akkor lesz egy egyetem tarsadalmilag felelés, ha:

— az oktatas tekintetében tarsadalmi, etikai és kornyezetvédelmi Ugyeket emel be
a tananyagaiba, hogy a fenntarthat¢ fejlédés elve az oktatas legfelsébb szintjén
is megjelenjen és az oktatds egy fenntarthatébb tarsadalom alapjava valhasson;

— a kutatas tekintetében a tarsadalom felé irdanyuld tudastranszfer altal;

— az irdnyitas tekintetében a helyes kormanyzas és az elszdmoltathatdsag eljarasa-
inak alkalmazésaval, melyet a helyes kormanyzas elveinek lefektetése, a tarsadal-
mi és kornyezetvédelmi Ugyek beszamolasi gyakorlatanak kialakitasa és a kulsé
érdekhordozék egyetemi kormanyzasban vald nagyobb szerepvallalasa kisér;

— a kozszolgalati tevékenységek pedig a civil szervezeti tagsag, a polgari értékek
tdmogatasa (pl. tarsadalmi igazsadgossag, méltanyossag és diverzitas), az allam-
polgarsagra vald oktatas és a tarsadalmi-gazdasagi kdrnyezethez valé hozzajaru-
las alapjan kell, hogy meghatarozasra kerUljenek (Jorge—Pefa 2017).

Az egyetemi tarsadalmi felelésségvallalas egy masik, igen megfontolt definicié-
jat Vallaeys nyujtja, aki szerint az ,[elgy olyan egyetem modellje, amely foldrajzi
terlletéhez kotott, nyitott a parbeszédre, figyelembe veszi lokalis és globalis tarsa-
dalmi és kornyezeti hatasait és aktivan tdmogatja a demokratikus modon eléallitott
tudast, mint egy kdzosségi és nem-kommercializélhatd terméket. Az egyetemi tar-
sadalmi felel6sségvallalds az egyetemi kdzosséget folyamatos dnvizsgalatra készte-
ti feladatai episztemoldgiai horizontjai és utdhatésai tekintetében. Egy zéid egye-
tem példaul torédik az embereivel és kornyezetével, globélis akadémiai diverzitasra
torekszik, elutasitja a monopdliumokat és a tudas-eléallitds sztenderdizalasat, s
batoritja a fenntarthatd és méltanyos tanuldst és kutatast a tudas kézdsségeiben.”
Végul hangsulyozza, hogy ,nincs jel arra, hogy egy ilyen egyetem hozzajaruldsa
az emberiség altaldnos kognitiv és spiritudlis fejlédéséhez csekélyebb lenne, mint
egy olyan egyetemi modellé, amely szerint a tudomany és a tudas kereskedelmi
termék” (Vallaeys 2014: 96).

A magyar szakirodalomban Kerekes Sandor, Rechnitzer Janos, Reisinger Adri-
enn, Danos Zsolt és Bodorkds Barbara foglalkozott kiemelten az egyetemi tarsa-
dalmi felelésségvallalas kérdésével. Reisinger és Danos (2015) szerint is mindharom
egyetemi funkcion keresztul kivanatos megjeleniteni azt. A magyarorszagi gyakor-
latot attekintve az oktatds terlletén ez megjelenhet a fenntarthaté fejlédés és a
tarsadalmi felzarkéztatas egyetemi tananyagokba valé beemelésében, a hallgatok
kornyezettudatos és szocidlisan érzékeny szemléletének formalaséban, az esély-
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egyenléséget elémozditd hallgatdi dsztdondijak és tdmogatasok biztositaséban,
specidlis szakkollégiumok Iétrehozasaban, hallgatdi tamogatasi szolgaltatasok nyuj-
tadsdban (pl. mentorprogramok), kisebbségi nyelvek és kulturédlis ismeretek oktata-
saban, valamint civil szervezetek tevékenységeinek kurzusokba vald bevonasaban
(Reisinger—Danos 2015).

A kulonféle tarsadalmi szereplékkel k6zdsen inditott kutatasi projektek (pl. ak-
cidkutatas a hallgatdk helyi kdzosségi munkaja soran fejlesztett szociélis kompe-
tencidkrol), az egyetemi munkakdzdsség és a civil szervezetek kozotti kapcsolat-
épités konferencidkon és szakmai taldlkozokon, az egyetemi kutatok felmérései a
térség tarsadalmi helyzetérdl, majd azok eredményeinek beemelése az egyetemi
stratégidba, a fenntarthatd fejlédés (Saule et al. 2018; Vukmirovi¢ et al. 2018; Kévari
2019) és a tarsadalmi esélyegyenléség témajahoz kapcsolddd kutatdsok inditasa
és szempontjainak érvényesitése az egyetemi kutatdsokban, mind az egyetemi
tarsadalmi felelésségvallalas gyakorlati megvaldsitaséra tett javaslatok a masodik
misszi6 terlletén (Bodorkds 2010; Kerekes 2013; Reisinger—Déanos 2015).

Ami pedig a harmadik 6 klldetést illeti, az egyetemi tarsadalmi felelésségvalla-
las megjelenhet az oktatdk, kutatok és hallgatdk dnkéntes munkéja és civil szerve-
zetekben beto6ltott tisztsége nyoman, az esélyegyenléség elvének alkalmazasaban
az egyetemi foglalkoztatas terén, a kulturalis és sportintézményekkel valé kapcso-
lattartdsban és egyUttmUkodési megallapodasokban, a helyi-regionélis k6zdsség
tagjai szamara tartott szakmai és gyakorlati eléadassorozatokban, a fenntarthaté
fejlédés elvének stratégiai szintre emelésében, illetve a fenntarthaté campus létre-
hozésaban (Reisinger—Danos 2015). A harom misszié ilyen megvaldsitasa nemcsak
a kdzosség, hanem az egyetem szédmara is szamos elénnyel jar: fejlédhetnek az
oktatdi, kutatoi és hallgatdi kompetencidk, névekedhet a kapcsolati és tarsadalmi
téke, fejlédhetnek az egyetem tarsadalmi kapcsolatai és a bizalom, feltarulhat-
nak a helyi, regiondlis tarsadalmi problémak és folyamatok, kézelebb kerilhet a
tudomany az emberekhez, megbecsiltebbé vélhatnak a kutatasi eredmények, va-
lamint terjedhetnek az dnkéntesség és a fenntarthatd fejlédés eszméi (Rechnitzer—
Reisinger 2015).

Az egyetemi tarsadalmi felelgsségvallalas megvaldsitasanak problematikaja

A nemzetkdzi és a hazai gyakorlat attekintése nyoman a két elébb idézett
szerzGparos Osszegezte az egyetemi tarsadalmi felelsségvallalas gyakorlati meg-
valdsitasanak eredményeit és kihivasait. Nemzetkozi vonatkozéasban a felel6sség-
véllalds és fenntarthatd fejlédés témainak tananyagba emelése kapcsan Jorge és
Pefia (2017) kiemelik annak csupan részleges megvaldsulasat, melyet az oktatdk
valtozassal szembeni ellendllasaval, a témak hidnyos ismeretével és a forrasok elég-
telenségével magyaraznak. Ugyanakkor példaul az aktiv tanulds médszere éltal va-
l6ban novekszik a hallgaték allampolgari tudatossaga és személyes feleléssége a
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kornyezetvédelmi, tarsadalmi és etikai kihivasok kezelése terén. A kutatés terlletén
a problémaorientalt megkozelitést, a kutatasi irdnyok meghatarozasaba valé minél
szélesebb kord érdekhordozoi bevonast, a transzdiszciplinaritas fokozasat és a ko-
z6sségi kutatasi helyszinek szamanak novelését ajanljak.

Az intézményi iranyitas terlletén a helyes kormanyzas és az elszamoltathatésag
eljarasainak alkalmazasa, az elébbi elveinek lefektetése, a tarsadalmi és kornye-
zetvédelmi Ugyek beszamolasi gyakorlatdnak kialakitdsa és a kilsé érdekhordo-
zOk egyetemi kormanyzasban valdé nagyobb szerepvallalasa kivanatos. A legitima-
cio elnyerése céljabdl az egyetemeknek el kell fogadtatniuk és értékeltetnitk kell
tevékenységeiket az érdekhordozoékkal, amihez a bevont kilénbdzd partnerek
(kormanyzat, kilsé és belsd érdekhordozék) felé elszamoltathatdnak kell lennitk
(Rajcsanyi-Molnar 2012). Ehhez sokkal hatékonyabban és hatdsosabban kell mékod-
nidk, &m még nem sziletett egy olyan altalanos mérdeszkodz vagy indikator-rend-
szer, ami lehetévé tenné az egyetemek tarsadalmi és kdrnyezetvédelmi tevékeny-
ségeinek mérését vagy egymassal vald 6sszehasonlithatésagat.

A kodzbsségi szerepvallaldshoz kotédd tevékenységek tekintetében egy egye-
tem akkor lesz tarsadalmilag felelds, ha tdmogatja a k6zdsségi és polgari értéke-
ket (pl. tarsadalmi igazsdgossag, méltanyossag és diverzitas), felelés és demokra-
tikus allampolgarsagra nevel, tovabba hozzajarul tarsadalmi-gazdasagi koérnyezete
fenntarthaté fejlédéséhez. Jorge és Pefa vizsgalata szerint a kutatdi figyelem az
utobbi tekintetében elsésorban azon tényezékre irdnyult, melyek a termelékeny-
ség novelése altal segithetik el a fenntarthatd névekedést (pl. emberi eréforras,
egyetemi tudasbazis, K+F beruhdzasok szerepe, innovacié). Az elébbi két terllet
vonatkozasaban eddig olyan kérdéseket vizsgaltak, mint az egyetemek szerepe a
tudasalapu tarsadalomban, az egyetem és a kdzdsség partnerségének modelljei,
illetve az allampolgéri nevelés megvaldsuldsa. Am ebben a funkciéban is felmeriilt
a kapcsolddod egyetemi tevékenységek mérésének problematikdja: egyrészt, mert
azok nem fékuszélnak a teljesitményre, masrészt, mert nem allnak rendelkezés-
re sztenderdizalt mérési eszkdzok, tovabba nehézséget okoz még, hogy rendki-
vUl sokféle megkodzelitést alkalmaznak (Jorge—Pefia 2017). LeguUjabban az Eurdpai
Unié Erasmus+ projektje keretében megvaldsuld TEFCE-projekt kivan megoldast
talalni az egyetemek kdzdsségi szerepvallaldsanak keretrendszerbe foglalasara
(Benneworth et al. 2018).

Megemlitendé még, hogy az egyetemi tarsadalmi felelésségvallalas Ggyének sa-
jat nemzetkdzi szervezetei is kialakultak (Vasiliescu et al. 2010). Ennek egyik példaja
a 20715-ben alapitott University Social Responsibility Network (USRN), amely
nemzetkdzi egyetemi tagjainak tapasztalatcseréjén, kdzos projektjein, konferenci-
ain és kiadvanyain keresztll mozditja elé az egyetemi tarsadalmi felelésségvallalas
gyakorlati megvaldsitasanak tgyét.?

A magyarorszagi eredmények tekintetében Bander (2011), valamint
Reisinger és Danos (2015) megallapitja, hogy a tarsadalmi felelésségvallalds elvei
egyre hangsulyosabban szerepelnek az egyetemi stratégidkban, és egyre nagyobb
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szamU aktivitdsokat jeldlnek. Ezek elsésorban az egyetemek helyi és regionalis
szerepvallaldsat erdsitik hol a tarsadalmi felzarkoztatas prioritasaval (pl. Miskolci
Egyetem), hol az esélyegyenldség széles spektrumud tdmogatéasaval (pl. Kaposvari
Egyetem), hol az egészséqgugyi és kulturalis szolgaltatasok kiterjesztésével (pl. Pécsi
Tudomanyegyetem), hol pedig a helyi-regionalis gazdasagfejleszté szerep hang-
sulyozasaval (pl. Széchenyi Istvan Egyetem) (Komlési 2015; Reisinger—Danos 2015;
Gal 2016). A megvaldsitas soran szerzett tapasztalatok viszont rdmutatnak a tar-
sadalmi felelésségvallalashoz kdthetd szertedgazoé tevékenységek keretbe foglala-
sanak és intézményesitésének problémajara, azaz egy tudatos, atfogd és egységes
tarsadalmi felelésségvallalasi stratégia hidnyara, valamint az ilyen tevékenységek
csupan egyes egyénekhez vagy szervezeti egységekhez kotheté megvaldsitasara
(Reisinger—Danos 2015).

Tovabbi kihivas, hogy az egyetemek érdekhordozéi kapcsolataibdl fakadd fej-
lesztési potencidl kihasznalasa, valamint a hosszu tavon is fenntarthatd gazdasag-
fejlesztési hatasok erésen flggenek a tevékenységek finanszirozasi szerkezetétdl,
a klaszterekben aktiv szerepet véllalni képes helyi cégek szamatdl, a helyi k6zdsség
vasarléerejétdl, valamint a piacosithatdé egyetemi kutatdsok kritikus tdmegének
elérésétdl (Gal 2016).

Az egyetemek harmadik misszidja és az egyetemi tarsadalmi feleldsségvallalas

Az egyetemek kuldetésének, azaz mindenkori alapitoi-fenntartoi és a korabe-
li tarsadalom A&ltal elvart feladatkoreinek torténetileg fokozatos bdvilése (Scott
2006; Benneworth et al. 2018; Frondizi et al. 2019) az elmult négy évtizedben az
un. extramuralis (vagyis az intézmények falain kivili) tevékenységeiket is stratégiai
fontossaguva emelte. Nyugat-Eurdpaban a nyolcvanas évektdl uralkodd neolibera-
lis gazdasagpolitika felséoktatas-irdnyitasi gyakorlata, a felséoktatas expanzidjanak
masodik korszaka (Kozma 2012; Polonyi 2002, 2008), a tudasalapl gazdasag és
tarsadalom kibontakozésa, és olyan Uj koncepciok, mint az élethosszig tartd tanu-
las vagy a fenntarthatd fejlédés (OECD—CERI 1982) arra késztette a felséoktatéasi
intézményeket, hogy Ujragondoljdk és tovabbfejlesszék mindazon oktatasi, kutatasi
és kozodsségi tevékenységeiket, melyeket tarsadalmi kérnyezetik kilonféle szeg-
mensei irdnyaba addig folytattak. A 21. szdzadi turbulens mikddési kdrnyezetben,
mely egyre fokozédd nemzetkozi felséoktatasi trendekkel (pl. nemzetkoziesités,
nyilt innovacio, diplomas foglalkoztathatésag, nemzeti képességpolitikak, civil ku-
tatds, a fenntarthatésag problematikdja), folyamatosan szélesedd érdekhordozoi
elvarasokkal (Jongbloed et al. 2008; Benneworth et al. 2018), egyre élesedd felsé-
oktatds-piaci versennyel, valamint intézményi kényszerhelyzetekkel jellemezhetd,
az egyetemeknek a harmadik missziot tudatosan megtervezett és hosszu tavon is
fenntarthaté fé feladataik kozé kellett emelnitik (Clark 1998; Polonyi 2002, 2008;
Haldsz 2012, 2013, 2018; Kozma 2012; Hrubos 2013, 2014, 2018).
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Masrészt a harmadik szerepkoéron keresztll az intézmény demonstralhatja
kozvetlen elkdtelezédését a helyi-regiondlis tarsadalom sokrétl szolgélata irént
(Jongbloed et al. 2008; Bander 2011; Carrién et al. 2012; Hrubos 2013; Kalman
2013; Benneworth et al. 2018; Reichert 2019), melyet a Renewed EU Agenda for
Higher Education (2017) és az Eurépai Unid legfrissebb felséoktatasi stratégia-
ja is szorgalmaz (OECD/EU 2017). E szerint a k6zdsségi elkételezbdés és sze-
repvdllaldas (community engagement) az egyetemek tarsadalmi fejlédéshez valod
hozzajarulasanak egyik kivanatos mechanizmusa, mely soran ,.a helyi, regionalis és
tarsadalmi Ugyeket tanterveikbe kell integralniuk, be kell vonniuk a helyi k6zdsség
tagjait az oktatasi és kutatasi projektekbe, felnéttkori tanulési lehetdségeket kell
biztositaniuk, valamint kommunikacidba kell 1épnitk és kapcsolatokat kell épiteni-
Uk a helyi k6zdsségekkel” (Benneworth et al. 2018: 10).

Mindezek nyomén az elmult néhany évtizedben az oktatads és az alapkutatas
(Clark 1998; Laredo 2007) két egyetemi funkciéja mellé bekerllt egy harmadik
feladatkor, az elébb ,alkalmazott kutatast” jeldld (Clark 1998), majd egyre ta-
gabb értelmet nyeré ,harmadik misszié” (Jongbloed et al. 2008; Benneworth et
al. 2018; Reichert 2019), amely mara az Uzleti vildg vallalkozasai szamara nyujtott
sokrétl tudastranszfer-tevékenység mellett a felséoktatasi intézmények ,tarsadal-
mi”, illetve ,kozdsséqgi elkdtelezddésébdl és szerepvallalasabol” (social/community
engagement) fakadé aktivitdsokra is kiterjed (Benneworth et al. 2018; Goddard
2018; Maassen et al. 2019; Reichert 2019). A harmadik missziét — fogalmanak fo-
kozatos bdévilése nyoman — ma Ugy hatarozhatjuk meg, mint olyan oktatéasi, kuta-
tasi-innovacios és kdzszolgalati tevékenységet, melyet a felséoktatasi intézmények
elsésorban helyi és regionalis, de akar orszagos és nemzetkdzi érdekhordozéi igé-
nyei és szlkségletei nyoman, elsésorban helyi és regionalis kornyezetik gazdasagi
versenyképességének novelése, tarsadalmi fejlédése, kulturdlis értékeinek megdr-
zése, valamint természeti kornyezete és életmindsége fenntarthatésaga érdekében
végeznek. Sok tekintetben 6sszefonodik az elsé két funkcidval (Jongbloed et al.
2008), ugyanakkor kulénésen a maéra stratégiai fontossaguva valt tarsadalmi el-
kotelezédésben és szerepvallalasban nyilvanul meg (Benneworth et al. 2018) egy
rendkivll sokszinG és valtozékony tevékenységi palettan keresztll, melyben helyet
kaphat ,a for-profit szemlélettél az dnkéntes munkaig a motivaciok széles skalaja”
(Hrubos 2013: 36).

Miként kapcsolédik a harmadik misszid mai értelmezése az egyetemi tarsadalmi
felelésségvallaldshoz? Mint lattuk, egyes szerzdk azt egy atfogd elvnek tekintve
vizsgaljdk megjelenését az egyes egyetemi funkcidkban (Reisinger—Danos 2015;
Jorge—Pefia 2017). Mésok viszont az egyetemek érdekhordozéi kapcsolatainak ex-
panzidjabol (Jongbloed et al. 2008) vagy az annak bévuilését jelzé négyes, illetve
6tos spirdl-modellekbél (Quadruple/Quintuple Helix Model) kiindulva értelmezik
az egyetemi tarsadalmi felelésségvallalast (Reisinger—Danos 2015), azt a harmadik
misszids tevékenységek egy sajatos terlletének tekintve (Benneworth et al. 2018).
A harmadik misszi6 alapvetéen Uzleti célu tudastranszferként, valamint k&zdsségi
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elkotelezédésként és szerepvallalasként kategorizalhatd tevékenységei a helyi-re-
gionalis tarsadalom gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis és kornyezetvédelmi jollétének
noveléséhez hivatottak hozzajarulni, illetve annak megvaldsulasat tevékenyen eld-
segiteni. A kozosségi szerepvallalas alterlletéhez sorolhatd aktivitasok, valamint
az egyes egyetemek altal felvallalt helyi tarsadalmi, szocialis, etikai és kornyezetvé-
delmi problémak rokonithatok, de akar egybe is eshetnek a szervezeti/egyetemi
tarsadalmi felel6sségvallalas koncepcidjaval céljaik, célkdzonségeik és megvaldsu-
lasi formaik hasonlésdga vagy azonossaga okan. Létezik azonban egy alapvetd
kilonbség a két fogalom kozott: mig a szervezeti/egyetemi felelésségvallalas a
felsGoktatasi intézménytdl a helyi-regiondlis tarsadalom egyes csoportjai felé, jel-
lemzden ,fentrdl lefelé” irdanyuld, tranzakcionalis jellegl tevékenység (Bowen et al.
2010), addig a harmadik misszids aktivitasok a két fél egyenrangl partnerségén
alapuld, kdzdsen szervezett és megvaldsitott, kdlcsonds eldnydkkel jard kapcsolat
eredményei (Himmelman 2001; Jongbloed et al. 2008; Benneworth et al. 2018). A
harmadik missziot jellemzd egyetemi-érdekhordozéi kapcsolat a tranzakcionalistdl
a transzformativ partnerségekig (Bowen et al. 2010), az 6nkéntességtél a felséok-
tatasi intézmény holisztikus polgari elkotelezettségéig (Hazelkorn 2016) terjedhet.

Egy hazai jogyakorlat — A Dunadjvarosi Egyetem USR- és harmadik misszids
tevékenységének bemutatasa

Ahogy azt az eddig bemutatott szakirodalmi megkozelitések is jol szemléltetik,
a for-profit szektor mellett a nonprofit szektor életében is megjelenik, meg kell
hogy jelenjen a tarsadalmi felelésségvallalas. A vallalati felelésségvallaldshoz ha-
sonloan a felsGoktatési intézmények életében is jelentds szerepet kell(!) jatszania
azon elkotelezédésnek, melynek sordn az intézmény a mikro- vagy makroszinten
értelmezett kdzosség jélétének érdekében dnkéntesen, szabadon valasztott Uzleti
gyakorlatot folytat, amit eréforrasaival tdmogat. Jelen fejezetben a Dunadjvérosi
Egyetem USR- és harmadik misszids tevékenységét taglaljuk. Az intézmény kiva-
lasztasat praktikus okok indokoltak. Jelen tanulmany szerzdi a jeldlt egyetem okta-
t6i, igy a belsé dokumentumokhoz valé hozzaférés kbnnyebben biztosithato volt.
Emellett a szerzék célként fogalmaztak meg az USR gyakorlata szervezeti stratégia
szintd alkalmazasdnak bemutatasat. Ennek szemléltetésére és igazoldsara a hazai
nagy egyetemekkel szemben egy szerényebb adottsagokkal és méretekkel rendel-
kezd egyetem tevékenységét valasztottak, mivel az — dacdra annak, hogy a kisebb
Jpiaci részesedéssel” egyltt az anyagi lehetéségek is korldtozottabbak — jobban
ravilagit a lehetéségek kiakndzhatdsagara. Ugyanakkor, ahogy latni fogjuk, a fele-
|6sségvallalé magatartds nem a szervezet méretétdl, hallgatdinak Iétszamatol fligg.

A Dunaujvarosi Egyetem a régié meghatdrozé tudaskdzpontja, mely egyuttal,
a tarsadalmi felelésségvallalas jegyében, szamos harmadik misszios tevékenységet
folytat, illetve kindl programokat a varos és a koérnyék lakossaganak. Az egyetem
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stratégidjaban, illetve kildetésében az oktatds, a kutatas és az innovacio szinergikus
egységben valésul meg, ahol a minéségi oktatas mindségi kutatast feltételez, ame-
lyet a tarsadalmi felel6sségvallalas tesz teljessé. Az egyetem felsdvezetése az egy-
egy évre kitlizott mindségcéljaiban ugyancsak az intézmény stratégiai céljaival 6sz-
szefliggd oktatasi, kutatas-fejlesztési, illetve harmadik misszios tevékenységeket
fogalmazza meg, s rendel ezekhez lehetéség szerint minél egzaktabb indikato-
rokat. A Dunaujvarosi Egyetem szdmaéra fontos, hogy mind a helyi, mind a hazai,
valamint a nemzetkdzi szintéren is folyamatosan erésitse tarsadalmi, gazdasag,
tudomaényos és kulturalis kapcsolatait, szem elétt tartva, hogy a harmadik misszié
stratégiai alappozicié legyen az intézmény mindennapjaiban, ezaltal is erdsitve a
lokalis bizalmat és a kilsé-belsé érintettekkel torténd egytttmikodést.

A Dunaujvarosi Egyetem méretét és hallgatdi |étszamat tekintve nem tartozik a
nagy egyetemek kézé, ennek ellenére a kdzdsségi szerepvallalasa lokalis és regio-
nalis szinten is elismerésre mélté. Az egyetem folyamatosan torekszik a felelésség-
vallalas égisze alatt kilonféle tevékenységek és események megvalodsitasara. Tobb
USR-eseménye mellett harmadik misszids tevékenységet is folytat. Az egyetem
tarsadalmi felelésségvallaldsahoz kapcsolodd kezdeményezések a 2019-es évben
(és folyamatosan) az alabbiak:

— Kutatok Ejszakéja;

— Mindenki Egyeteme (kordabban Nyugdijas egyetem);

— Felvételi Felkészité Program;

— Karitativ kezdeményezések;

— DuFiokék bolcséde, csaladbarat munkahely kialakitasa, mikodtetése.

A harmadik misszids tevékenységek kozil az aldbbiakat valdsitotta meg az
egyetem:
— Eurépai Mobilitasi Hét;
— DUDIK (Dunaujvarosi Didk Koéztarsasagi Napok) Fesztival;
— Tudomaényos Hét;
— Kreativ kezdeményezések:
— Tobb lett? Maradhat!;
— #trashchallenge;
— Hollywoodi Gélyabal;
— Cip6sdoboz Akcid;
— XVII. Carissa Kupa;
— Véradas;
— Filmvetités;
— Kozlekedésbiztonsagi Rendezvény;
— Szuperkupa Donté;
— Jotékonysagi Futas;
— Szent Pantaleon Kérhaz Jotékonysagi Bal;
— eWave Emobility Show;
— Integralt Szakképzé Kézpont Projekt;
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— Véros és a Térség Foglalkoztatasi-gazdasagi EgyUttmukodései.

A felsorolt rendezvények, események taglaldsara jelen tanulmany keretei kozott
nincs lehetéségink, igy a kovetkezdkben az USR- és a harmadik misszids tevékeny-
ségek kozul is csak néhdny bemutatasara szoritkozunk. Célunk, hogy felhivjuk a fi-
gyelmet a felsGoktatasi intézmények tarsadalmi szerepvallalasara, vagyis arra, hogy
gazdasagi és tarsadalmi potencialtdl figgetlenll egy felséoktatasi intézménynek
kiemelten sok lehetésége van arra, hogy 6nzetlendl, énkéntesen nézzen szembe
olyan tarsadalmi problémakorokkel, melyek feloldésa, kezelése a lokalis kornyezet
életminéségének javulasat eredményezi. A lehetéségek kiakndzasa a felséoktatasi
intézmények feleléssége.

Tarsadalmi feleldsségvallalashoz kapcsolodo jogyakorlatok a Dunadjvarosi Egyetemen

A kovetkezékben azon USR-tevékenységek kiemelésére és révid bemutatasara
koncentralunk, amelyek tobbéves mdultra visszatekintve folyamatosan jelen vannak
a Dunaujvarosi Egyetem életében. Az alabb ismertetett tevékenységek, események
tapasztalataink szerint egyedulallo, Ujitd kezdeményezésnek tekinthetdek. A ko-
vetkezékben a Csalddbarat munkahely, a Felvételi felkészité program és a Mindenki
egyeteme el6adassorozat ismertetésére térink ki.

Csaladbarat munkahely. A Dunautjvarosban mikodd 5 bolcséde 356 féréhely
biztositasara alkalmas. A varos vonzaskdrzetében é16 bolcsédés korl gyermekek
ellatdsa nem vagy csak részlegesen megoldott, ezért az érintettek a kérnyezd tele-
pulésekrdl is a varosi bolcsédékre tamaszkodnak. A bolcsédék kindlta szolgaltatas
elengedhetetlen a szUl6k munka vildgaba torténd visszatérésének tdmogatasaban.
Az egyetemen dolgozodk csaladjainak tdmogatésara, valamint a levelezds hallgatok
tanulmanyainak eldsegitése érdekében az egyetem 6néllé bolcsddét (DUFidkak)
mUkodtet. Ezen tevékenységével, a mara kialakult munkaeré-piaci helyzethez al-
kalmazkodva, azon 1-3 éves koru kisgyermekes csaladokat tdmogatja, amelyekben
legalabb az egyik szUlé a Dunaujvéarosi Egyetem munkavallaloja vagy hallgatéja, és
GYED-r6l/GYES-rél kivan visszatérni a munka vilagdba. Az egyetem munkahelyi
bolcsédéje egész napos gondozast nyUjt az 1-3 éves kord gyermekek szdmara. Az
egyetem célja, hogy a munkahelyi bélcséde fenntartasaval olyan csalddbarat mun-
kahelyet, illetve olyan oktatési intézményt teremtsen, amely elésegiti a munka/ta-
nulmanyok és a maganélet 0sszeegyeztetését, a csaladi, maganéleti és munkahelyi
kotelezettségek Osszehangolasat. A bolcséde az 1-3 év kozotti kisgyermekek fej-
|6désének megfeleld és a legmagasabb minéségl nevelési, gondozasi, étkeztetési,
higiénias, illetve biztonsagi feltételeknek kivan megfelelni. A bolcséde jelmondata
LA gyermek a csaladé és a legjobb helye a csalddban van.” Ennek elérése érdeké-
ben a munkahelyi bolcséde vezetbje és a kisgyermeknevelék k6zos dsszefogassal
arra torekszenek, hogy kiszamithatd egyittmdkodést alakitsanak ki a szllékkel,
csaladdokkal.
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Figyelembe veszik és tiszteletben tartjak a csalddok egymastdl eltérd értékrend-
jét, a gyerekek egyéniségét, és sok kdzos csaladi programot szerveznek a gyer-
mekeknek. Az egészséges életmodra nevelés mellett hangsulyosan kezelik a zene
szeretetének eléseqitését, a ritmus, az ének és a dal beépitését a mindennapokba,
a jatékba, a fejleszté foglalkozasokba. A Dunaujvérosi Egyetem munkahelyi bolcsé-
déje fontos szerepet t6lt be az egyetem tarsadalmi felelésségvallaldsaban, a varos
és a régiod életében, ahogy ezt a kihasznaltsagi adatok is mutatjak. A 2018/2019-es
tanévben 13 kisgyermek ellatasat vallalta fel maximalis kihasznaltsag mellett:

— DUFiokak 1. csoport: 8 kisgyermek (6 egyetemi dolgozé és 2 egyetemi hallgatd
gyermekei).

— DUFidkak Il. csoport: 5 kisgyermek (2 egyetemi dolgozé és 3 egyetemi hallgatd
gyermekei).

A 2019/2020-as tanévben 13 kisgyermek allando, 116 idészakos ellatasat vallalta
a munkahelyi bolcséde:

— DUFiokék I. csoport: 7 kisgyermek (6 egyetemi dolgozd és 1 egyetemi hallgatd
gyermekei).
— DUFi6kak II. csoport: 6 kisgyermek (6 egyetemi dolgozé gyermekei).

Felvételi Felkészité Program. A Dunaujvérosi Egyetem 2018 januérjatol in-
ditotta el a DUE FFP? elnevezésl felvételi felkészité programjat matematikabol és
angol nyelvbdl. A DUE FFP alapvetd célja hogy felvételi felkészilési lehetdséget
biztositson a varos és kornyéke lakéinak annak érdekében, hogy magas szinvona-
14, kedvezd ar-érték aranyu, a felséoktatasi tanulmanyokra motivald helyszind és
szellemiségl tanfolyamokon késziilhessenek fel az egyetem(ek) sajat, illetve orsza-
gos felvételi feltételeire. A Felvételi Felkészité Program altal tovabba az egyetem
kiterjeszti oktatasi szolgaltatasait a helyi-regionalis kbzosségre és népszerlsiti az
MTMI targyak egyikét.

Mindenki Egyeteme programsorozat. A kezdeményezés célja, hogy a Du-
naudjvarosban és kornyékén él6 lakosok szamara az egyetem megnyissa kapuit, és
az érdekléddk aktudlis témakat érintd, izgalmas kurzusok formajaban bekapcso-
l6dhassanak a képzésekbe. A résztvevék megismerhetik belllrél a Dunadjvarosi
Egyetem életét, oktatoit és hallgatéit. A Mindenki Egyeteme eléadassorozatra barki
ingyen jelentkezhet és részt vehet az eléadasok barmelyikén, vagy akar az dsszes
meghirdetett alkalmon. A 2018/2019-es tanév Il. félévében példaul a ,Kalandoza-
sok a tarsadalomtudomany és a pedagdgia vildgaba” témakorben 8 eléadést, a
2019/2020-as tanév . félévében a ,Kalandozasok a mUszaki tudomanyok vilagaba”
témakorben szintén 8 eléadast hallgathattak az érdekléddk.

18 CiviL SzemLE = 2020/3.



ELMELETILEG =

Harmadik misszids tevékenységekhez kapcsolddd jogyakorlatok a Dunadjvarosi Egyetemen

Integrélt Szakképz6 Kézpont Projekt (ISZK). A Dunaujvarosi Egyetem egyik
kiemelt célja, hogy minél jobb kapcsolatot &poljon és szoros egylUttmikodést
alakitson ki a helyi kozépiskoldkkal. Az Integralt Szakképzdé Kdézpont-projektet a
2015/16-o0s tanév |. félévében inditotta el az egyetem az egyik helyi szakgimnazi-
ummal kézdsen, majd késébb kiterjesztette a Dunaujvarosi Szakképzési Centrum
tébbi iskolajara, illetve a két helyi gimnaziumra is. A program jelenleg is jol mdkodik,
ennek keretében ingyenes érettségi felkészitéket, k6zos tanulmanyi versenyeket
(Bolla 2018), informatikabdl, valamint fizikdbol tudomany-népszerdsité eléadaso-
kat, szakmai kirdndulasokat, rendhagyd tanoérakat, szakmai tanfolyamokat, illetve
nyelvi klubot szervez az egyetem. A programok a Dunaujvérosi Egyetem épuletei-
ben, annak tantermeiben, laboratériumaiban és zémmel az egyetem oktatoi altal
valésulnak meg. Ezek a rendezvények kdzelebb hozzék a kdzépiskoldsokhoz a fel-
s@oktatast, a didkok megismerhetik az egyetemi oktatok nagy részét, valamint az
egyetemi infrastrukturat, s bepillantdst nyerhetnek az egyetemi életbe, a modern
oktatastechnoldgiai megoldasok alkalmazasaba (Katona—Kévéri 2018; Molnar et al.
2018; Sziladi 2019). A programban jelenleg kilenc kézoktatasi intézmény vesz részt.

Eurépai Mobilitas Hét. A Dunaujvarosi Egyetem évek &ta csatlakozik a Duna-
Ujvaros Megyei Jogu Varos altal az Eurépai Moblitasi Hét Rendezvénysorozat kere-
tében szervezett programokhoz résztvevéként, valamint tarsszervezdként, illetve
népszerUsiti a rendezvényeket a kollégak és a hallgatdk kérében. A mobilitasi hét
keretében az aldbbi programok szervezésében mikodik egyutt a varossal:

— Z6ld Nap a Dunadujvarosi Egyetemen: A szakmai napon az egyetem négy inté-
zetének energia- és kornyezettudatos szemléletmoddal, elektromobilitassal és a
globdlis kornyezeti problémakkal kapcsolatos tudomanyos eléadésait hallgathat-
jak meg az érdeklédék.

— Hivatali Z6ld Nap Iskolak részére: A kétnapos rendezvény keretében az al-

taldnos
és kozépiskoldsok betekintést nyerhetnek a Polgdrmesteri Hivatal szakcsoportja-
nak munkédjéba. A didkok testk6zelbdl megismerhetik a szakcsoport l1égszennye-
zéssel, zajvédelemmel, vizmindséggel kapcsolatos munkajat, valamint azt, hogy
ezeket a vizsgalatokat milyen eszkdzodkkel végzik.

— Tiszta utcak, tiszta terek: A program hétfétél, egy egész héten at, vasarnapig
tart. A programhoz civil szervezetek, iskoldk és mas intézmények, valamint la-
kokozosségek csatlakozhatnak, hogy lehetéségeikhez mérten az intézményi és
lakokornyezetiket rendbe tegyék, a véaros kozterlletein eldobott hulladékokat
dsszegyljtsék, mintegy tiltakozasként a szemetelés ellen, a kdrnyezetvédelem és
a kornyezettudatos szemléletmdd jegyében.
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Osszegzés

Tanulmanyunk célja az volt, hogy a Dunaujvarosi Egyetem példajan keresztul fel-
hivjuk a figyelmet arra, hogy a felséoktatas szerepl8inek lehetésége van a felelds-
ségvallaldé magatartds megvalodsitasara, sét, meglatasunk szerint ez kotelessége is.
Osszegeztik a véllalatok tarsadalmi felelésségvéllalaséra vonatkozd megallapitaso-
kat, bemutatva annak szerepét, jelentéségét a vallalatok és a tarsadalom életében.
Lathattuk, hogy a CSR koncepcidjanak szervezeti szintld megvalésuldsat szamos té-
nyezé befolyasolja. Kiemelendd, hogy a felelésségvallalas sarokkovét a felelds val-
lalatirdnyitas, azaz a vezetd muikodése adja. A magyarorszagi vallalati gyakorlatban
a profitorientalt mikddésben a felelésségvallalé magatartashoz tarsult a brand
fogalma. A hazai gyakorlatok felhivjak a figyelmet arra, hogy a CSR-tevékenység
elékészitése soran a vallalat vezetésének olyan gyakorlatokat, eseményeket kell
valasztania, amelyek ¢sszhangban vannak az adott szervezet céljaival, arculatanak
megjelenésével. Mindez a for-profit és a nonprofit szektorra egyarant igaz.

A fels@oktatasi intézmények felel6sségvallald tevékenységének értelmezésénél
két fogalmat tisztaztunk, és bemutattuk azok egymashoz val6 viszonyat: az egye-
tem tarsadalmi felelésségvallaldsa és harmadik misszios tevékenysége. A szakiro-
dalmi attekintésbdl kitlint, hogy a harmadik misszids tevékenységre alapvetéen
Uzleti célu tudastranszferként és k6z0sségi szerepvallalasi tevékenységként tekint-
hetlink a helyi, regionalis tarsadalom gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis és kérnyezet-
védelmi jéllétének novelése érdekében. A két fogalom kézott atfedést, hasonldsa-
got fedezhetlnk fel. A k6z0sségi szerepvallalas alterlletéhez sorolhaté harmadik
misszids aktivitdsok és az egyetem dltal felvallalt helyi tarsadalmi, szociélis, etikai és
kérnyezetvédelmi problémék rokonithatok vagy akér egybe is eshetnek a USR kon-
cepcidjaval. Ugyanakkor kiemelendd, hogy mig az USR a felséoktatasi intézménytdl
a helyi, regiondlis tarsadalom egyes csoportjai felé, jellemzéen ,fentrél lefelé” ira-
nyuld, tranzakciondlis jellegl tevékenység, addig a harmadik misszids aktivitdsok
a felek egyenrangl partnerségén alapuld, kdzdsen szervezett és megvaldsitott,
kolcsonods eldnyokkel jard kapcsolatanak eredményei.

Az egyetemi tarsadalmi felelésségvallalas és a harmadik misszids tevékenység
megkilénboztetésének gyakorlati szemléltetésére a Dunaujvarosi Egyetem gyakor-
latdnak bemutatasa szolgdlt a 2019-es évre vonatkozdan. A tevékenységek cso-
portositasa, valamint az egyes elemek részletezése alapjan elmondhatjuk, hogy
az egyetem a mikro- és makrokdzdsség jollétének elémozditdsa érdekében, az
egyetemi jelenlét erdsitésére és érdekhordozdi szlkségleteire vald nyitottsadganak
és elkotelezddésének bizonyitasa érdekében végez tarsadalmi felelésségvallalast.
Tevékenysége hozzajarul a 21. szézadi ,,nagy kihivasok” helyi kezeléséhez, &m mind-
ezt intézményi profilja és adottsagai mentén, brandjéhez illeszkedéen végzi, meg-
taldlva a helyi, regiondlis kozdsség és az érdekhordozék tarsadalmi problémai kdzul
a szamara is relevans Ugyeket. A gyakorlatok megvalosulasabdl lathattuk, hogy
ezekre az USR- és a harmadik misszids tevékenységek keretében érdemi, fenntart-
hato valaszokkal szolgalt.
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Osszességében, a tanulmanyunkban bemutatott CSR- és USR-tevékenységek el-
méleti hattere jol szemléltette, hogy a téma napjainkban (is) a tudomanyos érdek-
|6dés kdzéppontjaban all. A tudoményos érdeklédés mellett azonban elengedhe-
tetlen, hogy a kutatasokra (is) nagy hangsulyt helyezé felsGoktatasi intézmények a
vizsgalatokon tul alkalmazoi legyenek a feltart terlletek eredményeinek, j6 példat
mutatva ezzel a tarsadalom tdbbi szerepléjének. A bemutatott példa is jél szemlél-
tette, hogy a felséoktatas szerepldinek a for-profit szektor szerepléihez hasonléan
a lehetéség megléte mellett kdtelessége is a feleléségvallalé magatartds megvald-
sitdsa, hiszen, ahogy lathattuk, szép szammal vannak olyan tarsadalmi problémak,
kérdések, amelyekre a felséoktatas szerepldi tudnak adekvat vélasszal szolgalni.
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Jegyzetek

" Az egyetem megnevezést tanulmanyunkban mindenféle tipusu felséoktatasi intézmény gyj-
téfogalmaként haszndljuk. Azaz a felséoktatdsi intézmény és az egyetem itt egymas szinonimai.

2 Lasd http//www.usrnetwork.org/

3 A programmal kapcsolatos informacidk a kovetkezd internetes oldalon érhetdk el: http://www.
egyetemifelkeszito.hu/

Fotéd/Duma Attila
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ESELYLEHETOSEG A GYAKORLATBAN —
ESETTANULMANY EGY INDIAI CIVIL SZERVEZET EROFESZITESEIROL
A MELYSZEGENYSEG LEKUZDESERE

Czumpf Brigitta

Bevezetés

m A civil szervezetek egy adott orszag polgarainak 6nkéntes szervezédései, ame-
lyek fontos szerepet jatszanak a tarsadalom kulturdlis életében, kilénbdzé igénye-
inek kielégitésében és problémainak hatékony kezelésében. Ezek a szervezetek az
élet szinte minden szegmensében jelen vannak, donté szerepet jatszva a demok-
racia és sokszinlség elemeinek kifejezésében, megfeleld keretet és lehetéségeket
biztositanak az embereknek az 6nszervezédéshez, és a kdzos érdekek és értékek
mentén képesek elérni bizonyos célokat. Honfitarsaik tdmogatasa érdekében sz6-
vetségeket, klubokat hoznak létre igényeik kifejezésére, problémaik megoldasara,
érdekeik érvényesitésére, értékrendjik megdvasara (Narai 2004). A tanulmanyban
szereplé iskolat egy indiai civil szervezet, a Food For Life Vrindavan (FFLV) nev(
helyi kezdeményezés alapitotta és fejleszti Eszak-Indidban, vidéki kornyezetben.
Az FFLV a kezdetekkor, 1990-ben, csak a helyi idések, 6zvegyek és zardndokok
élelmezését tlizte ki célul kitri (rizs, feles sargaborsd és zoldség felhasznalasaval
készult fézelékszerl étel) osztasaval, majd néhany honap mulva mér hat falusi isko-
ldban indult el a tevékenység. Ahogy terjedt a hire az ételosztasnak, tobb és tobb
falusi iskola igényelte az ingyenes ebédet, ezért a program nagyon hamar 53 falusi
iskolaba jutott el. Ezt kdvetéen az ételosztds programjidbol mas tevékenységek is
kialakultak, mert a falvak rendszeres latogatasa soran a szervezdk tovabbi sulyos
szocidlis nehézségekkel is taldlkoztak. A falvak idésebb eléjaroi sok dologban kér-
tek segitséget az FFLV-t8l, mint példaul a tiszta ivévizhez jutas, egészségugyi
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ellatas, oktatas stb., és mas, a mélyszegénységgel parosuld megoldatlan probléma
kezelése.

Az FFLV folyamatosan kilonbozd kozosségi alapigények ellataséval bévitette
tevékenységét, példaul rendszeres orvosi Ugyelet biztositasa, ivévizellatds kutak
furasaval, kdrnyezet tisztitasa, felnétt nék szakképzése, 6kogazdasagok létesitése
és eqy altalanos iskola megalapitasa, ami altal a civil szervezet egyre kiterjedtebb
szocidlis munkat végzett a helyi kdzodsségben. A kilénbozé tevékenységek sorédn a
szervezOk mélyebben beleldttak a térsadalmi problémékba, melyekbdl a kislanyok
kényszerhazasodasat tartottdk a legégetébbnek, ezért erre helyezédott &t a f6
fokusz.

Az &ltalanos iskola sikeres indulasa utan elkészUlt a kdzépiskola, mindkettd csak
lanyok részére. A FFLV intenziv tevékenységével sikeresen regisztralt az indiai sz6-
vetségi kormanynal mint NGO, és ezzel 1999-ben nemzeti szintl civil szervezetté
valt. A kialakult intézményrendszer tobb mint egy iskola, ahol csak oktatjak a
gyerekeket, hiszen alapgondolataban a felfelé épitkezés (bottom-up processes)
és Amartya Sen esélylehetéség-elméletének’ gyakorlati megnyilvanulasa fejlédik
ki beléle, mely masolhatd, kiterjesztheté a mélyszegényséqg, az emberi szenvedés
csOkkentésére és a gyermekek jovéjének épitésére.

Az iskola mikodése kapcsan az élet olyan fontos kérdései is szerepet kaptak,
melyek ramutatnak az iskola valds tarsadalmi szerepére: nemcsak egy tananyagot
kell 4tadnia, hanem a helyi tarsadalmat kell tudni formalnia a tudat megvaltoztata-
sanak mdédszereivel egy adott kdzosség értékrendje kornyezetében. Az iskola elétt
allé kihivasok nem csekélyek, hiszen, ha tulsagosan kilép a kulturalis kornyezetbdl,
a szUlék elveszitik bizalmukat, ha pedig nem tudja megtdrni a hibas szocializacios
beidegzddéseket egy mindségileg jobb élet lehetéségének megnyitasaval, a sajat
céljainak nem tud megfelelni és elvesztheti tdmogatdi bizalmat. Emellett pedig
a legnagyobb feladat az, hogy a felnévd lanyok hogyan tudjdk sajat magukban
feloldani az uj és a régi ellentmondasait; azt, hogy 6k mar nem akarnak benne
maradni a szulék mélyszegénységi szocialis helyzetében, de nem is akarjak Oket
elhagyni, kulturajukat megtagadni.

A tanulmany az emberi fejlédés fogalomkdre kialakuldsanak bemutatasa utén
megvizsgalja, hogy az iskola tevékenységei hogyan fedik le az emberi fejlédés di-
menzidit. Az ezt kovetd fejezetben a ladnyok korai — 18 éves kor alatti — hazassag-
kotésének megakadalyozaséra tett torekvéseket elemzi, majd egy atfogd 6sszeg-
zéssel zarul.

Az emberi fejlddés fogalma
A térsadalompolitika oldalardl kiindulva béséges tapasztalat halmozodott fel,
hiszen a fejlédési és fejlesztési folyamatok kiléon ipar- és tudomanyagga ndétték

ki magukat a masodik vildghaboru befejezése 6ta, és a 20. szazad vége felé meg-
jelent egy Ujfajta fejlesztési stratégiai megkozelités. Teljes volt az egyetértés az-
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zal kapcsolatban, hogy egy adott féldrajzi terlleten mar a tervezés idészakatol
kezdve a helyi k6z6sségek aktiv bevonasa nélkidl nem hozhat eredményt és jar-
hat sikerrel semmilyen fejlesztési projekt. A mult tapasztalatainak hatasara elin-
dult megujulasi folyamat kovetkeztében a fokusz atkerilt az emberi fejlédésre. Az
ENSZ Fejlesztési Programja (United Nations Development Programme — UNDP) a
kovetkezéképpen definidlta az emberi fejlédést: ,...[az] a folyamat, amelyben
az ember valasztasi lehetbéségei kibbviinek, és ezek a vadlasztasok hoz-
zasegitik ahhoz, hogy hosszu, egészséges é€letet éljen, ismereteket sze-
rezzen, lehetésége legyen arra, hogy megfelel6 életszinvonalon éljen, ...
mellette politikai értelemben szabad, emberi jogai és az emberi méltésag
megtartdasahoz sztikséges terek biztositva vannak szamara” (UNDP 1997: 15).
A definicié lefedi az empowerment fogalmi meghatarozasat. Az empowerment
egy olyan folyamat, amely soran egyének, kdzosségek és szervezetek képesek a
legjobbat kihozni magukbdl és azaltal jobba tudjak tenni az életiket, kornyezeti-
ket. Erre féként akkor van szikség, amikor a tarsadalmi struktira és az eréforra-
sok hidnyanak eredményeképpen lehetetlenné valik a mar meglévé kompetenciak
mUkodése. Amikor Uj kompetencidkat kell megtanulni, akkor azokat a legjobban
az élet Gsszefliggésében kell megismerni és elsajatitani, nem pedig olyan mester-
séges programokban, ahol mindenki, beleértve a tanulét is, tudja, hogy valdjaban
a szakértd a felelés (Rappaport 1981). Az empowerment szerves része Amartya
Sen Nobel-dijas kdzgazdasz esélylehetéség-elmélete és az ENSZ 4ltal definialt em-
beri fejlédés keretrendszere. Az ENSZ emberi fejlédés riportjanak felmérésében
(UN Human Development report) megjelenik a néi empowerment (Women’s
empowerment), amelyet harom indikatorral jellemeznek: reprodukcids egészség,
csaladtervezés, lanyok és nék elleni erészak problematikdja. Ez egy paradigmaval-
tas, ami a fejlesztéssel kapcsolatos ortodox gondolkodasi sémabdl, a nemzeti gaz-
dasagi novekedés folényébdl atalakult egy Ujja, ahol a fejlédés mértékét az emberi
fejlédés indexével (Human Development Index — HDI?) hatarozzak meg. Itt mar
az emberi cselekvéképességen és joléten alapszik az értékelés. Mahbub ul-Hag-
nak kiemelkedd szerepe volt az emberi fejlédéssel kapcsolatos Uj megkozelités
kidolgozasaban, melyet Amartya Sen esélylehetéség- (Capability Approach —
CA) elméletére épitett. Sen hangsulyozza, hogy a szegénység, az irastudatlansag,
a betegség, az erdszak és a politikai igazsagtalansag csokkentéséhez sziikség van
olyan fejlesztési iranyvonalakra és térvényekre, melyek az ember valasztasi lehe-
téségeit kibdvitik (Sen 1990a). Az ENSZ hozzarendelte fejlesztési programjédhoz
(UDNP) ezeket az Uj fogalmi megkozelitéseket és seqgitségiikkel vildgosan megha-
tarozta az emberi fejlédés dimenziéit (1. dbra).
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1. abra. Az emberi fejlédés dimenzidi

Hosszu és egészséges élet

Emberi képességek erbsitése | Ismeretek, tudas

Megfelel6 életkérilmények

Részvétel a politikai és
kozosségi életben

Emberi fejl6dés dimenzidi

Feltételek megteremtése az | Fenntarthaté kornyezet
emberi fejlédéshez

Emberi jogok és biztonsag

Nemek kozotti egyenléség

Forras: http://hdr.undp.org/en/file/what-human-development alapjan, sajat szerkesztés.

Hogyan lehet meghatédrozni egy sikeres projekt jellemzéit? A sikeres projekt az,
ami az emberek életében fenntarthaté valtozast hoz anélkdl, hogy visszaforditha-
tatlan karokat okozna a k6z6sséqg szocialis rendszerében és kdrnyezetében. Amikor
az egyén mar a kezdetektdl megérzi az izét sajat részvételének — ez az épité jelle-
gu inkluzivitds —, nagyobb az esélye annak, hogy a projekt sikeres lesz. Az idé méra
bebizonyitotta, hogy a legtdbb feltlrdl lefelé, blrokratikusan szervezett projekt
kdzel sem hozta azokat az eredményeket, melyeket elvartak téluk. Az alulrél j6vé
szervezddésekben megvan az a potencidl, hogy ezt a szikségletet kielégitsék. A
felfelé épitkezés folyamatanak lefrasakor Sen Ugy hatarozza meg esélylehetéség-
elméletének lényegét, hogy az ember elénydkhoz vald jutdsanak képessége azt je-
lenti, hogy felméri sajat esélyeit és lehetdségeit azért, hogy megvaldsitson értékes
funkcidkat az életében (Sen 1990a). A tudomanyos vildg elfogadja ezt az elméletet,
ami egy hosszU utazas vége az elsé reformelmétektdl, az alapvetd szukségletek
(basic needs) elméletétdl (Hicks 1983) az esélylehetéség- (capability approach)
megkozelitésen keresztll, tobb mas részelmélettel egyutt (Doyal-Gough 1997;
Gasper 1996) a gazdasagi fejl6dés, az emberi esélyek és lehetéségek bdvitésére
fokuszalé gazdasagi, politikai atmoszféra megvaldsitasaért (Alkire 2002).

Az iskolai tevékenységek az emberi fejlddés dimenzidinak tiikrében

A civil szervezet mikoddését a hely kulturdja erésen meghatérozza, és mivel az
merdben kulonbozik az euro-atlanti kultdrkortdl, ezért fontos roviden attekinteni
a leglényegesebb elemeit. Indidval kapcsolatban ismert a hinduizmus kifejezés,
amit megkUlonboztetd jelzéként a britek vezettek be az 1800-as évek elején (Singh
2008). Ezel6tt az indiaiak csak a lakohely, a nyely, a kaszt és a foglalkozas szerint
azonositottdk magukat (Doniger 1988). Napjainkra a hinduizmus lett a harmadik
legnagyobb vilagvallas, a vildgban élé hinduk 96 szédzaléka harom orszagban, In-
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didban, Nepalban és Mauritiuson él (Stencel 2012). A 2011. évi népszamlalaskor az
indiaiak 79,8 szazaléka hindunak vallotta magat (Census India 2011). A hinduizmus
valladsként valé meghatérozasat megneheziti, hogy nem egyistenhivd vallas, mint
a zsidd, keresztény és iszlam, és mert azt nem egy vallasi nyilatkozat vagy hitvallas
kddolja egységes rendszerbe, a kialakuldsa nem koétédik egy személyhez, rdadasul
sem a vallasfilozéfia, sem a mindennapokban végzett gyakorlatok nincsenek egy
konyvbe lefektetve (Flood 1996).

Az indiai Legfelsébb Birésag a kovetkezéképpen hatarozta meg a hinduiz-
must: ,A hindu vallast nehéz meghatarozni, sét szinte lehetetlen barhova
is besorolni, mert nem egy profétatdl szarmazik, nem egy Istent imad, nem
egy dogmat kévet, nem egy filozéfiai koncepcioban hisz, nem egy vallasi
Szertartast vagy ritualét kévet. Csupan csak egy életmod és semmi tébb.”
(Mehta 2005: 59) Amit a nyugat hinduizmusnak nevez, azt az indiaiak szanatana
dharmanak, a végtelen tradicionak, az 6rok Ut hagyomanyanak élik meg, ami arra
utal, hogy az emberi térténelem elétti id6bél szarmazik (Knott 2016). A szandtana
dharma tulajdonképpen egy ,haszndlati utasitas” az emberi élethez a szlletéstd!
a haldlig, mellette a kilonb6zd tarsadalmi rétegeknek ad leirast ahhoz, hogyan
éljenek.

Az indiai tarsadalom egyedi, mélyen gyokerezd és taldn a legdominansabb kul-
turdlis eszméje a lélekvandorlas (szanszkritul samsara, azaz |étforgas), valamint az
abbdl szarmaztathatd magatartasi modellek, tarsadalmi normak, amelyek teljesen
athatjak és behaldzzak az egész tarsadalmat. Az elmélet szerint a testen belll ta-
lalhato a lélek, ami a fizikai test halalakor elhagyja azt és egy Ujabb testben sziletik
meg attél fliggden, hogy az élete — vagy akdr az azt megelézd élete — soran a
tetteivel milyen visszahatdsokat halmozott fel.

A kaszt elnevezés nem indiai eredetd, elészor a portugalok hasznéltak csoport-
jelzéként tarsadalmi csoportok, torzsek, az emberek kulénféle tipusainak megki-
l6nbdztetésére. Késdbb a britek atvették és a kasztot a tarsadalom rétegz6édésének
megnevezésére alkalmaztak. A kasztrendszer a szdrmazas és behazasodas Utjan
kialakuloé tarsadalmi csoportok egymashoz képest szigor és nem atjarhatd hierar-
chidban |évé rendszere (Bayly 2001).

Mivel az iskola otlete a helyi kdzdsség térténelmi szokasrendjének alkalmaza-
sabdl szuletett meg, érdemes megvizsgalni, hogy az ENSZ altal definidlt emberi
fejlédés dimenzidit az iskola a tevékenységével miképpen elégiti ki. Erre mar csak
azért is szkség van, hogy tudomanyos bizonyitast nyerjen az iskola spontan tevé-
kenységének megléte, mely meghatarozoé a kdzdsség életfeltételei javitdsa terén. A
dimenzioknak két fé6 csoportja van: az egyikbe tartoznak azok, amelyek az emberi
esélylehetéségeket kozvetlenll bévitik: hosszU és egészséges élet, ismeretek és
tudas, megfeleld életkdrilmények; a masikba pedig azok, amelyek megteremtik a
feltételeket az emberi fejlédéshez: részvétel a politikai és kdzosségi életben, kor-
nyezet fenntarthatosaga, emberi jogok és biztonsag, nemek kozotti egyenléség. A
vizsgalat soran az FFLV, mint az iskola fenntartéjanak tevékenységét kapcsoljuk a
dimenziok tartalmahoz, melyhez segitségul hivjuk Varga Laszld (2018) tanulméanyat.
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A cél annak feltarasa és bemutatasa, hogy a szervezet 4ltal mikodtetett iskola
tevékenységei mennyire illeszkednek Sen esélylehetdség-elméletébe.

a) Hosszu és egészseges élet

Ennek elérésében szerepe van a genetikanak és a sorsnak is, de mindezek befo-
lyasan kivUl szerepet jatszik benne a szabad akarat is. A Food For Life Vrindavan-
Sandipani Muni School (FFLV-SMS) sok csaladi, kozodsségi és oktatdsi progra-
mot szervez, mint példaul a gyermekszulésre valo felkészités, mikro-finanszirozas,
alap-egészséglgyi ellatas, felndttoktatas, HIV-megelézési-felvildgositas, étkezés,
alaphigiénia elsajatitasa, tarsadalmi szerepvallalas, tanacsadas.

b) Ismeretek, tudas

Az ismeretek és a tudas atadasaval érhetd el az dGnmegerdsités. Az FFLV-SMS
tevékenységének kdzéppontjdban a lanyok énmagukba vetett hitének megerd-
sitése all. Ez a fogalom egy tobb 1dbon all6, Osszetett struktira: helyzetbehozas,
lehetdségadas és delegadlas. Az iskola mlkodésével a lanyok olyan élethelyzetbe
kerlnek, ahol a koruknak megfeleléen lennitk kell, és ezéltal elkertlhetévé valik
a gyermekhézassag. Azzal, hogy mindennap egészséges és taplalé ételhez jutnak,
lehetdséglk nyilik egy teljesebb életre. A delegalds kérdéskdre a legkomplexebb,
mert hosszu évek kellenek ahhoz, hogy megvaldsuljon. Sok fiatal nd, akik gyermek-
koruktol az FFLV-SMS védészarnyai alatt voltak, méra mar felnétt és példamutatd
személyiségei a helyi k6zdsségnek, mint tanarok, szakmunkasok és gondos anyak.

c) Megfelelé életkérilmények

Az FFLV-SMS folyamatosan szervez néknek, asszonyoknak szakmai trénin-
geket. A megtanult szakmaval a gyermekeiket egyedul nevelé anyak is be tudnak
lépni a helyi munkaerépiacra, és igy meg tudjak teremteni a mindennapi betevét,
a hazasok pedig hozza tudnak jarulni a csaladi bevételekhez. Az FFLV-SMS sok
helyi lakosnak biztosit munkéat az iskoldkban, a konyhakon, a kertészetekben, var-
rodakban stb.

d) Részvétel a politikai és kézbsségi életben

Az FFLV kozosségi eseményeket, kurzusokat és informativ felhivasokat szer-
vez, ahol a helyi kdzdsség tagjai felszélalhatnak, hasznos informaciékhoz jutnak,
tanacsokat kapnak életik jobba tételére. Indidban a flggetlenség kivivasa ota a
politikai részvétel minden allampolgérnak lehetséges, de a megoroklott patriarkalis
tarsadalmi rendszer egyes kozdsségeken belll akadalyt gordit ennek megvaldsu-
lasa elé; igy, van, ahol nem egyenlé a részvétel lehetdsége és a szabad vélemény-
nyilvanitas tisztelete. Az FFLV-SMS folyamatos tevékenységeinek hatasara, mint
példaul eléadasok, szindarabok, tdncesemények, melyek témai olyan tarsadalmi
kérdések, mint a gyermekhézassag, nék elleni erészak sth. felhivja a kbzésség fi-
gyelmét ezekre a problémakra, jelenségekre és egyben megmutatja a helyes maga-
tartasmintat is. A sok éves kitarté munka eredményeként az érintett kézdsségben
a merev tarsadalmi halo elkezdett lazulni.
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e) Kérnyezet fenntarthatdosaga

Az FFLV-SMS a fenntarthato kornyezet elérése és az élet mindségének javitasa
érdekében olyan tevékenységeket is szervez, mint a szemét-, hulladék-, épitési tor-
melék gyUjtése a kozterlleteken, falltetés, szennyviz-tisztitas, ivévizkutak épitése,
raktérak telepitése, melybe bevonja a helyi vallalatokat és vallalkozasokat is. Az elsé
lépés a kornyezeti fenntarthatosag elérésére az, hogy a szegénységgel sujtott la-
kossag figyelmét felhivja arra, hogy a kéztertletek, amit mindenki hasznal, az évék
is, ezért nekik is fontos érdekik és kotelességik azok rendben tartasa, megujitasa.
Ezek az oktatasi programok, felhivasok és a kozosen végzett tisztitas, takaritas az
alapja a fenntarthatésag elérésének.

f) Emberi jogok €s biztonsag

Azok az ismeretek és készségek, melyeket az iskoldkban és a kulénb6zd to-
vabbképzéseken, kurzusokon elsajatitottak, egész életlkre nagy segitséget jelen-
tenek. Az oktatas, egészséges élet, megfeleld életkorilmények, tarsadalmi tuda-
tossag mind a biztonsag érzetét erdsitik.

g) Nemek kézotti egyenlbség

Az FFLV-SMS 1500 lany szdméara mUkodtet iskoldkat egy olyan kozdsségben,
ahol a népszédmlalasi statisztika alapjan az irni-olvasni tudé férfiak arédnya 13 szaza-
lékkal meghaladja az e kompetenciaval biré nék aranyat. Ez az aranyeltolédas an-
nak ellenére él, hogy a férfiaknak és néknek ugyanannyi joguk van az egészséges
életre, oktatasra, a k6zdsségi életben vald részvételre. A lednyiskolak mikodtetésé-
vel lehetéség adodik az aranytalansag csdkkentésére.

Ezen 6sszehasonlitd vizsgalatbdl az derdl ki, hogy az ENSZ emberi fejlédés di-
menzidi és az FFLV-SMS tevékenységei kdzott igazi hasonldsag van az dsszes
vizsgalt dimenzid esetében. Ez a hasonlésag nem Ugy jott létre, hogy az FFLV-
SMS csapata tanulmanyozta Sen esélylehetéség-elméletét és Mahbub ul-Haq
emberi fejlédési indexével kapcsolatos irodalmat, majd azok alapjan megalkotta
tevékenységi strukturdjat,® hanem ugy, hogy megjelent a szervezék koérében az a
vagy, hogy hozzasegitsék a kdrnyék lakossagat, a lanyokat és szileiket egyarant,
ismereteik, tudasuk bévitéséhez. Ugy tlnik, hogy azonosulva a helyi kdzdsség va-
|6s kulturdlis értékeivel a mélyszegénység okozta életviteli torzitasok (ki)javithatok,
melyek mellékterméke a mélyszegénység csokkenése, megsziinése.

Az iskola torekvései a gyermekhazassag megakadalyozasara
A fejlédd orszagokban a demografiai robbands egyik tarsadalmi hatasa a férfi
toébblet kialakuldsa. Nemcsak a szlletéskori, de a teljes népességre értelmezett

nemi arany is kiugré férfi tobbletet mutat. A feminitdsi arany* Indiaban atlagosan
940 (Sen 1990b), de Vrindavan-ban, ahol az iskola talalhatd csak 904. Empirikus
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vizsgalatokkal igazoltdk, hogy a néi népesség megfogyatkozasanak eqyik szocialis
kovetkezménye a tarsadalmi erészak névekedése (Messner—Sampson 1991). A férj-
hez adhato lanyok szdmanak csdkkenésével a nék felfelé hdzasodnak a tarsadalmi
ranglétrén, ezzel a tarsadalom alsébb rétegeihez tartozé férfiaknak kisebb az esélye
arra, hogy feleséget talaljanak (Dréze—Khera 2000). Annak ellenére, hogy Indidban
mar 1929-ben szlletett egy tdrvény a gyermekhazassdgok megakadalyozasara, a
falvakban él6 15-20 év kdzotti lakossag tobb mint kétharmada mar hazas. 1960 6ta
térvény tiltja a hazassag eléfeltételeként szabott hozomany kovetelését, kifizetését
és elfogadasat, de a népesség jelentds részében a szokas tovabb él (Wilhelm 2015).

Ennek tobb oka van. Az egyik visszavezethet6 az &si vallasi és kulturdlis ha-
gyomanyokhoz, ami szerint a ldnynak az igazi boldogsagot az adja, ha férjhez
meqgy, gyermekei szlletnek, amit a szllék kotelessége elrendezni, és lanyoknal ez
az idészak akkor kezdddik, amikor megjelenik az elsé menstruaciéjuk — a modern
korunk kultdraja és torvényei szerint viszont ez még a gyermekkorba esik —, emel-
lett pedig szégyennek tartottak, ha egy lany kamaszkordra még nem ment férjhez.
A hagyomanyok szerint a lany szllei azért fizettek a férj szlleinek, mert a férjhez
koltdzve tovabbra is ugyanazt az életszinvonalat akartdk a gyermekiknek biztosi-
tani, mint ami a szUléi hdzban volt, fuggetlenll attél, hogy a lednyuk Uj otthonaban
milyenek voltak a pénzlgyi feltételek.

Az indiai kulturdban legaldbb egy fiugyermek a szllei hazdban marad felnétt
korban is. Hozzajarul a csalad bevételeihez és a koltségekben osztozik a ndsulés
utan is, mig a lanyok a hazassag utan a férjuk csalddjahoz koltoznek. A lany csalad-
janak kell az eskivé koltségeit is allnia és kifizetni a hozomanyt a vélegény csalad-
janak. Ez a hagyomany felvet egy megkérdéjelezhetd, de nagyon is elterjedt gya-
korlatot, miszerint a kisldnyokat mar gyermekként férjhez adjédk, mert a fiatalabb
lanyok utan kevesebb hozomanyt kell fizetni. A hozomany egy 12 éves kislany utan
kb. 50 amerikai dollar, mig egy 18 éves lany utan mar kb. 500 amerikai dollar> Még
helyi szinten sincs rahatdsa vagy kapacitasa arra az FFLV-nek, hogy vitdba szall-
jon egy ilyen komplex tarsadalmi problémaval, viszont egy j6l szervezett, mélyen
atgondolt kdzbsségi elhatarozassal és annak gyakorlati foganatositasaval segiteni
tud azzal, hogy annyi lanyt és nét oktat, amennyit csak tud, és megadja nekik, s
majd a jovében szlletendd gyermekeiknek is a legjobb lehetéségeket az élethez.
Felemeli a n6k statuszat, segitve ezzel a szegénység felszamolasat. Jelenleg 1500
lany tanul 3—18 éves korig az iskolaban.

Az FFLV nemzetkozi, f6ként magadnadomanyokbdl tartja fenn tevékenységét.
A leanyok korai férjhezmenetelének megakadalyozasara kilonb6zd megtakaritasi
rendszereket dolgoztak ki, melyeket a szll6kkel is sikerUlt az évek alatt elfogadtatni.
Az egyik ilyen, hogy a csaladok a lanyok nevére sz616 megtakaritast csak akkor kap-
jak meg, ha a lednyok leérettségiztek és betodltotték a 18. életéviket. Ez egy kodzvet-
len szponzoralasi program ,Mentsik meg a Lanyainkat” (Save our Girls) elneve-
zéssel, melynek keretében 45 amerikai dollarral lehet egy kislany oktatasat havonta
szponzoralni® Ebbdl a befolyt pénzbdl évi 60 amerikai dollart az iskola elhelyez egy,
a kislany nevére sz6lo, bankszdmléra azzal a céllal, hogy amikor a lany 18 évesen
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befejezi a tanulmanyait, az 6sszegyllt pénzt megkapja. Viszont, ha a gyermeket
még a tanulmanyok befejezte el6tt kiveszik a szllék az iskolabdl, akkor a pénzt egy
masik lany kapja meg. Ezzel 6sztonzik a szlléket arra, hogy gyermekeiket egészen
feln6tt korig iskoldba jarassak, megmentve éket a korai hdzassag keserlségeitdl, hi-
szen az igy megkapott 6sszeg béven fedezi a felnétt lany meghézasitasi kéltségeit.

Mindemellett az iskola tanitja a néket himezni, varrni, valamint munkat is biz-
tosit nekik az iskolai varrodaban, ahol kb. 2x1500 egyenruhat varrnak meg éven-
te. Az egyik iskolaépulet helyiségében, a kézimunka kézpontban pedig himeznek.
Ez segiti a f6ként egyedulalld ndket abban, hogy fenn tudjak tartani magukat és
csalddjukat. Férfiak szamara is vannak munkalehet8ségek, mint a helyi papirfeldol-
gozo6 UGzem kulonféle munkai, biogazdalkodas, takarités, gépkocsi-busz-teherautd
soféri munkak, érzés-védelem stb., ezéltal segitve a hatranyos helyzetben lévéket
abban, hogy kiemelkedjenek a mélyszegénység modkuskerekébdl. Az FFLV mindent
megtesz azért, hogy éllandd figyelem kézéppontjdban tartsa azokat a probléma-
kat, amelyek sulyosan érintik a kdzdsséget, mint példaul a gyermekhdazassag, a nék
elleni erészak, ezért szindarabokat, tdncmulatsagokat szervez, ahol bemutatasra
kerllnek ezek a problémak és a lehetséges megoldasok. Ezek a tulajdonképpen
szinhazi nevelés terlletébe tartozé programok rendkivil sokat formalhatnak az
emberek szemléletén, hozzajarulnak az dnkifejezés, az akaratképzés fejlesztéséhez,
az egyéni és tarsadalmi problémaékra valo reflektaldshoz, hatdssal vannak a résztve-
vOk késdbbi hétkdznapi cselekvéseire is (Bethlenfalvy—Cziboly 2014).

Osszegzés

Ki tud-e Iépni, és ki kell-e egyaltalan |épnie a neveléstudomanynak az iskola falai
kézul? A Food For Life Vrindavan-Sandipani Muni School (FFLV-SMS) hely-
szinén, Vrindavanban folytatott kutatdmunka eredménye azt bizonyitja, hogy egy
ilyen Osszetett tarsadalmi kérdésben, mint a mélyszegénység altal okozott kultura-
lis torzuldsok, az iskolanak egy komplex tevékenységi spektrumon kell mdkoddnie
az éllamilag eléirt kotelezé oktatasi keretrendszeren belll. A végzett tanuldk helyi
kdzdsségben vald anyagi boldogulasahoz és erkdlcsi megbecsiléséhez nemcsak
a szukséges elméleti és gyakorlati tudads megszerzését garantdld képzési elemek
szUkségesek, hanem az intézmény a helyi k6z6sség funkcionalis bevonésaval, a
valds torténelmi és kulturdlis kdzegbe ill6, és ezzel parhuzamosan a kdrnyezet-
tudatossag és fenntarthatésag iranydba mutatd kulonbozé felnéttképzési és jo-
vedelemkiegészité programok, lehetéségek megszervezésével és mikodtetésével
képes segitséget nyUjtani. Mindemellett ahhoz, hogy a bemutatott indiai iskola
oktatni tudja a gyermekeket, el8szor is olyan helyzetbe kellett hozni éket, hogy el
tudjanak jarni az iskoldba. Ehhez viszont arra volt szlikség, hogy az iskola elnyerje
a helyi kdzdsség bizalmat, példaul az iskola tevékenységéhez és szikségleteinek
kielégitéséhez kotheté munkahelyek teremtésével (tehenészet, varroda, kertészet,
személyszallitas, étkeztetés).
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Ezzel parhuzamosan a gyerekek otthoni életkdrilményeinek javitasat is meg kel-
lett teremteni, e célt szolgalta, hogy megszervezték a gyerekek lakokornyezetének
tisztitasat, szennyezés- és hulladékmentesitését, hasznélati és ivoviz-hozzéaférés
kialakitasat, fak Gltetését. Mindenezen tevékenységek szikségesek voltak ahhoz,
hogy a nagyon szegény sorban éléknek oktatast tudjanak biztositani, és egyuttal a
személyes és tarsadalmi problémakra megoldast keressenek és taldljanak. Mindez
arra ad bizonyossagot, hogy a neveléstudomanynak, mint diszciplinanak a gya-
korlatban a tantargyak minél magasabb szintU, értheté és hasznosithatd tanitasan
joval tulmutatd szerepe van. Ha egy k6z0sség vagy néhany lelkes egyén fel akarja
szamolni a szegénységet, a nyomort, a tudatlansagot, a kulturalis torzulasokat, ak-
kor egy SMS-tipusu iskola megalapitédsa eredményes lehet, ha a tevékenységébe a
kdzosség tagjait is aktivan bevonja, amivel egyidejlleg neveli is dket.
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Jegyzetek
' A magyar szakirodalom, mely féleg a kdzgazdasagi diszciplinaban értekezett Sen elméletérdl,
az eredeti Capability Approach (CA) angol kifejezést sz6 szerint forditja képességelméletnek,

mint példaul Juhasz és szerzétarsai (2015). Sajnos ez a kifejezés nem firja le Sen elméletének tar-
talmét, hiszen abban nem képességekrol és azok fejlesztésérdl értekezik, hanem arrél, hogy az
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embereknek olyan kérnyezetet kell teremteni és olyan tudast kell biztositani, amivel esélyeik és
lehetdségeik az életben javulnak, bévilnek. Ez nem egy képesség, ezért nem is igy hasznalom,
hanem esélylehetdség-elmélet megnevezéssel.

2 The Human Development Index (HDI): “.. [is] a statistical tool used to measure a country’s
overall achievement in its social and economic dimensions. The social and economic dimensions
of a country are based on the health of people, their level of education attainment and their
standard of living. ... Calculation of the index combines four major indicators: life expectancy,
expected years of schooling, mean of years of schooling for education and Gross National
Income per capita for standard of living.” (https://economictimes.indiatimes.com/definition/
human-development-index)

3 Az FFLV-SMS csapata nem is hallott ezekrél az elméleti anyagokrol.

4 Az Un. feminitasi (n&i) ardnyszam azt mutatja meg, hogy 1000 férfira hany né jut (Gyémant—
Katona 2009).

> http://fflvrindavan.com/en_sand/girl-power/save-our-girls/

¢ http:/fflvrindavan.com/en_sand/girl-power/save-our-girls/

Foté/Duma Attila
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A SPORT ES A SPORTOLO MINT A TERULETI TGKE TARSADALMI,
GAZDASAGI ELEME

Faragé Beatrix

Bevezetés

m A sport egyre nagyobb szerepet kap a tékeelemek, kiemelten a tarsadalmi és
gazdasagi elemek kozott. Gazdasagi szerepe — tarsadalmi hatésain tul — szamotte-
vé, hiszen a kozszolgalatokkal, a vallalatokkal, a haztartasokkal, illetve civil szerve-
zetekkel 1étezé kapcsolata egyértelmien kimutathato.

A sport szerepnovekedésének oka a hatékonysagban keresendd: a versenyben
helytallas Uj tertletek bevonasat, innovaciot igényel, és megfelel6 fejlédési mintat
kindl. Alapfunkciéi — dgymint szocializacio, pedagdgiai hatds, az egészségmagatar-
tas és a fizikai allapot fejlesztése, fenntartdsa — szuletéslinktél fogva hatassal van
rank, gazdasagi szempontbdl pedig a termelékenység, illetve a versenyképesség
fontos. A gazdasdg eredményessége és a munkaerd versenyképessége a nemze-
ti bruttd jovedelemben is nyilvanvaldan megmutatkozik. A sport tehat hatékony
eréforras.

Gazdasagban betoltott szerepét vizsgalhatjuk a haztartas, a fogyaszto, az egyén
szintjén, melyek soran tovabbi funkcidi jelennek meg: ilyen az egészségfejlesztés, a
kapcsolati téke novelése, illetve az egészséglgyi kiadasok csokkentése. Profitorien-
talt kozegben a kozdsségi sport a lakossag sportolodi tevékenységének fokozasara,
a humantdéke fejlesztésére irdnyul. Szerepet kap a kodzszolgalati szervezetekben is,
ahol a varos- és orszagimazsra, a terlleti identitasra, a terUletfejlesztésre, az indi-
rektkoltség-megtakaritasra, a tarsadalmi és humantékére gyakorolt hatasként jele-
nik meg. Masik iranyt az élsport jelez, mely az egyénnek karrier-lehetéséget vagy
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a sportesemény élményét nyUjtja, s egyidejlleg — a profitorientélt szervezeteknél
— a szponzoracio, az imazs, illetve adokedvezmény funkcidit tolti be (Vords 2019).

A globalizacié a sport szdmara is a versenyképességi tényezévé valas lehetd-
ségét adta, minek soran a for-profit szektort a terlleti gazdasagi dontésekben is
meghatarozo szereplévé tette. Mindez a vallalatok telepitési dontéseinek mecha-
nizmusaiban is megjelenik (Lengyel-Rechnitzer 2004). A fejl6dé tarsadalmakban
a jolét, az életmindség novekedése alapvetd célként jelent meg, ebben pedig a
sport kiemelt jelentéséglvé valt, biztositva az alapvetd szikségleteken tulmutato
igények kielégitését.

A szabadidé- és élsport tarsadalmi-gazdasagi hatasai (sportolédsi hajlandésag,
mentalis egészség, tarsadalmi beagyazddés) 6sszefliggnek a gazdasagi teljesit-
ménnyel. Makroszinten jelenik megq a fizikai aktivitas névelése, mely magasabb gaz-
dasagi aktivitast, termelékenységet, csokkend egészséglgyi kiadasokat eredmé-
nyezhet és szamos, tarsadalmi tékére gyakorolt hatassal rendelkezik. Mikroszintd
tényezdi az egészségi allapot és annak gazdasagi vonatkozasai, ilyen a munkavég-
z8-képesséq, az élettartam ndévekedése, a hosszabb, magasabb jovedelmet nyujté
munkéban toltott id6. Tarsadalmi funkcidjaban a testmozgas, a szocidlis kozeg, a
szocializacid altal fejti ki hatékonysagat. A sport szdmos pozitiv funkcidjaban a
sportold és annak megjelenése lesz a kulcstényezd. A sport a hatasait a sportolén
keresztdl fejti ki. Ezért a sportolé és annak a tarsadalmi-gazdasagi t6kében vald
megjelenése meghatérozo.

Jelen kutatas a sport tékeelemként valé megjelenését, ezen belll is a sporto-
|6k életpalya-modelljeinek lehetéségeit, illetve a tarsadalom visszajelzé-rendszerét
vizsgélja. A szekunder kutatasban a terUleti téke sporthoz fliz6dé viszonya kerdl
bemutatasra, mig a primer kutatadsban kvantitativ mddszerekkel gyUjtott adatok
kerllnek elemzésre; ezek segitségével vizsgaljuk a sportoldk kettéskarrier-lehetd-
ségeit, életpalyan vald tudatossagukat, a civil szféra és a sportoldi kompetencidk
egyUttes megjelenéseinek lehetdségét.

A kutatas mintdjat olyan sportolék adjak, akiknél — a lokalis adottsagok tukré-
ben — a kettds életpalya megjelenése, lehetésége mérhetd fel. A kutatés az alabbi
kérdésekre keres valaszt:

— Milyen médon érvényesiinek a sportoldi kompetenciadk a civil életben;

— Miért tekinthetéek a tarsadalmi és teruleti téke elemeinek;

— A sportold hogyan és milyen médon vesz részt ebben a folyamatban; illetve
— A civil szféra mindehhez miben nyUjt segitséget?

A kutatas eredményei a sportolok életpalya-modelljében elésegithetik a meg-

feleld irdnyok kialakitasat, a stratégiai pontok meghatarozasat, ami mind a sporto-
l6knak, mind a tarsadalomnak, mind a gazdasagnak innovativ utat jelenthet.
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A sport és az egészség tarsadalmi megjelenése

A fizikai aktivitas a torténelem soran az emberi lét természetes részeként jelent
meg, mindez a mindennapi élet fenntartdsahoz szikséges mozgasmennyiségben
nyilvanult meg. A fizikai aktivitas kezdetben az élelemszerzés kordl kialakult ritua-
léban is megjelent (,paleotikus ritmus” — Eaton et al. 1988), ez a zsakmanyszerzés
utani lakoma, a tdncok, az Unneplés idészaka volt. A foldmdivelé tarsadalomban a
munkamegosztasban a fizikai aktivitas jelentésen megnétt. A klasszikus gorog fi-
lozofidban és az orvoslasban kiemelt szerepet tulajdonitottak a fizikai aktivitasnak,
az étrendnek. Hippokratész és Galénosz a preventiv életmddot tekintette a be-
tegségek megeldzése f6 tényezdjének. Az dkorban a tarsadalmi helyzet hatarozta
meg az életmddot, melyben az egészség szempontjai érvényesilhettek. A rabszol-
gak esetében ez a szempont nem jelenhetett meg. A kdézépkorban, az uralkodo
osztaly szamara, a harcok, a lovagi tornak jelentették a sportolds, a fizikai aktivitas
irdnyait, mely sokszor életre-halalra ment. A napjaink kdznyelvében sportolasnak
nevezett aktivitdsok a 19. szazadban jelentek meg, ezekben féként a térsadalom
felsé rétegei vehettek részt. Az arisztokracia kdrében népszer( volt a lovaglas, a
vadaszat és a tenisz. Az iparos munkasosztaly korében is egyre nagyobb figyelem
harult a sportklubokban val6 részvételre, munkas testedzd egyesuletek jottek létre.
Az iparilag fejlett orszadgokban — az iparosodas, az automatizalas, a gépesitések,
a gépkocsi-hasznalat kovetkeztében — a 20. szazad hozta meg a mozgasszegény
életmddot.

A versenysport terlletén elkezdédott az orszagok kozotti versengés, mely —
a teljesitménykényszer hatasara, az edzésterhelés, illetve a doppingszerek hasz-
nalataval — az egészséget mar nem segitette, inkabb rombolta. igy, mikézben a
lakossag korében csokkent a fizikai aktivitds, az élsportban az egészségkarosita-
sig végbemend sporttevékenység zajlott. A 20. szazadban kimutattak (Centers for
Disease Control... 1996), hogy a betegségek hatterében jelentds kockazati tényezé
a mozgasszegény életmad.

A sportoldst, a fizikai aktivitdst kilonbdzé mddokon csoportosithatjuk: ver-
senysport, szabadidésport, egészségsport, tdmegsport, iskolai sport. Az egész-
ség megdbrzése érdekében végzett fizikai aktivitdst nevezzik egészségsportnak,
egészségtestedzésnek, ennek célja az egészségi allapot stabilizalasa, javitasa. Az
egészségsportot Gizékre jellemzd, hogy élettani paramétereiket (pulzusszam, lég-
zés, testsuly, megtett tavok, intenzitas stb.) rendszeresen mérik, fé torekvésik sajat
teljesitményulk, egészséqgi allapotuk javitasa (Jaké 2012). A sport védéfaktorként
jelenik meg a testi-lelki egészségmegdbrzésben, illetve a karos szenvedélyek meg-
elézésében (Kull 2002; Piko—Keresztes 2007), tovabba minden életkorban hatéassal
van az életmindségre (Spence et al. 2005; Bize et al. 2007; Konczos—Szakaly 2007).

A sport nyUjtotta szocializacién keresztll szdmos tarsadalmi terlletet ismer-
hetlnk meg, illetve erdsithetjik azok fejleszté funkciojat. A modern tarsadalom
kihivasai Uj szemléletet kovetelnek meg, mely kihivasok az egészséghez valé hoz-
zaallasunkat is tudatosabba tehetik. A sportnak mint véddéfaktornak kiemelt szerep
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jut a rizikofaktorok csdkkentésében, befolyasolva ezzel az életmindséget (Romelsjd
et al. 1992; Raczynski-DiClemente 1999; Kopp—Kovacs 2012). Tarsadalmi hatasai
tekintetében, a fizikai aktivitas a mentalis egészség megdrzésében is egyre na-
gyobb jelentéséget és szerepet kap, s mindez a szorongasos, depressziés tlinetek
ellen is hatékony orvossag (Okano 2003; Sacker—Cable 2006; Richards et al. 2016).

A civil szervezetek szerepe a sport értékteremtésében

A sport eurdpai dimenziojanak fejlesztése érdekében a magyar sportrendszer
is atalakult. A 2004. évi |. torvény a sportrol annak funkcioit gazdasagi, tarsadalmi
fejlédési lehetdségként kiterjesztve biztositotta a civil szféra részvételét. Az Eu-
répai Bizottsag tiszteletben tartja a sportiranyitasi struktdrak autonomiajat, igy a
tagallamok hataskorei 6nalld stratégia mentén alakithatdak. Az eurépai sportmo-
dellt a piramisrendszer jellemzi, melynek részei az amatér sportklubok, a regiondlis
szervezetek és nemzeti szovetségek, a nyitott versenyzés lehetdsége, a tdmegsport
egyre erdsddd szerepe, a nemzeti identitds sporton keresztuli érvényesilése (Sze-
mesi 2015). A hazai sport szervezeti rendszerének egyik jelentds fordulépontjat a
Sport XXI. Nemzeti Sportstratégia 2007-2020 jelentette, mely létrehozta a Nem-
zeti Sportinformacios Rendszert, a sport szervezeteinek és irdnyitasi rendszerének
racionalizdldsat, a sportkdztestiletek szamanak csokkentését. A sportdgazat fej-
lesztése Magyarorszagon 2010-t6l jelent&sen el&térbe kerdlt. A sportstratégidban
elészor a sportlétesitmények fejlesztésére kerllt sor, majd az utanpotlas-nevelés,
az amatdr és tdmegsport-rendezvények egyre szélesebb kérl megvaldsitasa, illet-
ve a testnevelésérak szdmanak novelése kerilt sorra.

A versenysport fejlesztéseként — az orszag sportold nemzetté valasa érdeké-
ben — a kormany 2011. julius elseje 6ta lehetdséget biztosit a latvany-csapatsportok
tdmogatésara a tarsasagi és osztalékadordl szold, 1996. évi LXXXI. (TAO-) térvény
alapjan. A vallalkozasok tarsasagi adojuk 70 szézalékat ajanlhatjak fel sportszer-
vezetek szdmara; ez a tétel addalapjukat csdkkenti. Mindemellett, a kiszamitott
adojukbol tovédbbi, a tdAmogatassal azonos mértékl addkedvezményt is igénybe
vehetnek, s a torvény értelmében szabadon dénthetnek arrdl, hogy adojuk egy
részét nem a kdzponti kéltségvetésbe fizetik be, hanem a TAO-t6rvényben meg-
hatarozott sportdgak (labdarugas, kosarlabda, kézilabda, jégkorong és vizilabda,
2017-t6l roplabda) sportszervezeteit vagy szakszovetségeit tamogatjak. A befolyd
pénzt a sportszervezetek utdnpdtlds-nevelésre, a képzéssel dsszefliggd feladatok-
ra, valamint infrastruktura-fejlesztésre, beruhdzasokra, feltjitasokra és személyi jel-
legli kifizetésekre fordithatjak.

A tdmogathatd sportszervezetek k6zé tartoznak az orszadgos sportagi szakszo-
vetségek, az amatdr és hivatasos sportszervezetek és a kdzhasznl sportalapitva-
nyok is. A 2013-as évben igy elindult a Kiemelt Sportagfejlesztési (KSF) és a Fel-
zarkdztatasi Program, mindketté 16—16 sportaggal, melyek koére azdta bdvdilt. It a
pénzigyi folyamatok jellemzéen a sportszévetségeken keresztil zajlanak, amelyek

42 CiviL SzemLE = 2020/3.



TARSADALOM ES ALLAM m

megkapjak a kdzponti tdmogatast, amit a szévetségek a sportszolgaltatast végzd
szervezetekhez tovabbitanak (Faragd 2017; Gési—Bukta 2020).

A sport civil szervezeti felépitését az eurdpai modell alapjan a centralizacié
jellemzi. A magyar sport féhatdésdga az Emberi Eréforrds Minisztérium Sportért
Felelds Allamtitkarsdga. A szervezeti szintek és a civil szféra dsszekapcsolddasa-
ban a sportszervezetek jelentik az erésebb kapcsolatot. A sportszévetségek jogi
személyiséggel, Gnkormanyzattal rendelkezé egyesiletek, melyek — meghatarozott
sporttevékenységek mellett — sportversenyeket szerveznek, tagjaiknak szolgalta-
tasokat, érdekvédelmet biztositanak, illetve, ezek mellett, a sportdiploméciadban is
érdekeltek. A sportegyestletek alaptevékenységéhez tartozik a sporttevékenysé-
gek megszervezése és a feltételek megteremtése. A sportvallalkozas a sporttevé-
kenység szervezésében gazdasagi tarsasagként vesz részt, jellemzé formaja a kft.
vagy az rt. A sport nemzetstratégiai fejlesztésének eredményeként a nonprofit
szervezetek szama 2010-2018 koézott 30 szézalékkal nétt, mig bevételeik ennél
is nagyobb mértékl, 553 szazalékos novekedést értek el. A sportnak és annak
tarsadalmi aspektusat tekintve, a foglalkoztatottsag tekinthetd szignifikans ténye-
z8nek, mely a 2010-2018-as id8szakban, a sportszektorban, haromszoros néve-
kedést mutatott. A sportegyeslletek is jelentds forrasbévdilést értek el az utobbi
években, melyhez a szervezeteket az 1835/2013 (XI.15) kormanyhatarozat segitette
a févarosban és orszagosan egyarant (Gési—Bukta 2020).

A sport bazisat jelentd sportszervezetek szamara a financialis bévilés a spor-
toloi 1étszam novekedését is jelentette, ezzel egyltt a hazai csaladok haztartasa-
inak sportra forditott réforditasai, a sportban megjelend személyek széma (szur-
kold, szUl6i tdmogato, vallalati partner) és a sportrendezvények szédma egyenes
aranyban noévekedett (Gési et al. 2020). A versenysport eredményességét illetéen
a sportfinanszirozds még nem mutatott nagy kiugrast, a civil szféra, a szabadidé-
sport viszont, a sportolasi lehetéségek, a sportinfrastruktira elérhetésége altal,
lathatdan profitélt (Gési—Bukta 2019). A sport civil szervezeteinek forrasboévitésé-
vel a sport tarsadalmi, gazdasagi hasznosulasa is egyre nagyobb szerepet kapott, s
ezzel — a civil szféra stakeholdereként — meghatarozo tényezévé valt.

A 1996. évi LXXXI. torvény a tarsasagi és osztalékadordl (TAO) rendelkezéseinek
lehetéségei mint sporttdmogatasi rendszer, jelentésen megnévelték a civil szektor
vallalati kapcsolddasat a sporthoz, mely altal a foglalkoztatasban, a sportszolgalta-
tasok és sporttermékek piacan is nagyobb szerepet képvisel. A vallalatok sportban
valé megjelenésével a sport gazdasagi jelentésége is megerdsodott, a vallalatok
a sportra és a sportoléra egyre inkdbb partnerként, a vallalati imazs értékterem-
téjeként (Jakab—Konczosné 2016), a terlleti bedgyazddas elemeként (Konczosné
2014), vallalati identitaserdsitd eszkdzként tekintenek (Faragé—Konczosné 2020).
Ez a szervezeti hattér jelenti a sportoléknak azt a bazist, amellyel a civil életben vald
tevékenységik elkezdddhet, a sportoldi identitasuk alapjan lehetéséget kapnak
arra, hogy a sport tertletén maradjanak vagy kapcsoldédasi pontként, az életmi-
néséguk javitasa érdekében részt vegyenek a sportszervezetek tevékenységében.
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A sport és a sportolo megjelenése a teriileti tdkében

A fizikai aktivitas, az egészségi allapot és a termelékenység Osszefliggéseit te-
kintve kiemelten a sport gazdasagi ndvekedésben jatszott szerepét vizsgalhatjuk. A
vallalati kultdra kialakitasadban egyre nagyobb szerepet kap az egészségmenedzs-
ment-stratégidk alkalmazasa (Faragé et al. 2020). A human téke, az egészséges
munkaeré termelékenységi tényezd, ugyanakkor a betegségben eltéltott idé kieséd
jovedelemként jelenik meg, ami csdkkenti a versenyképességet. A tarsadalmi-gaz-
dasagi koérnyezet kétiranyU hatdsa érvényesil, amelyben a kedvezdbb gazdasagi
kdrnyezet egészségesebb tarsadalom kialakitasat eredményezi, mig az egészséges
tarsadalom gazdasagi hasznot tud termelni. Az utébbi évtizedekben a human téke
egészségfaktora a vaéllalati versenyképesség egyre jelentésebb innovativ elemeként
jelent meg. A 21. szazadi tarsadalomra gyakorolt hatasok kozott fejlédést akada-
lyozd tényezdket azonosithatunk be, ilyen a munkanélkiliség, a nem megfeleld
egészségi szint, a blindzés. A pozitiv tényezdk kozdtt viszont megjelenik a szabad-
idésport, a gyogyturizmus és a biotechnoldgia (Nefiodow L.—Nefiodow S. 2014).

A sport terlleti-tarsadalmi megjelenését befolydsolja annak gazdasagi funkci-
6ja, mely szemlélet uralja a sport vildgat. Ebben a tendencidban a sport atalakul,
érvényre jutnak azok az elemek, melyek a kdzvetitési jogok piacdra, a fogyaszto-
orientdltsagra, a média szerepére fokuszalnak. A gazdasagi szemlélet segiti a sport
terjedését, népszerUsitését, egy egészséges tarsadalom |étrejottét tdmogatva ez-
zel. A sport mint ipardg megjelenésével a terlleti versenyképesség, a tarsadalmi
tékeelemek is megjelentek a sportban, ami a sportszergyartasban, a szakember-
képzésben, a munkaeré-piaci lehetéségekben és a sport altal nyUjtott gazdasagi
szegmensekben jut érvényre.

A sport terjedésében, annak mukodtetésében, a tarsadalom életmindségéhez
a politikai, kormanyzati hattér is hozzajarulhat, amellyel a sportold6 nemzet Iét-
rejottét 6sztonzik. A sportdgazat korményzati fejlesztése eredményeként sport-
létesitmények felUjitdsa, épitése, a sportlétesitményhez és sportfelszereléshez
vald kdnnyebb hozzaférés, tovadbba az utanpdtlds-nevelés, az amatdr sportok és
a tdmegsport-rendezvények minél nagyobb szdmud megvaldsitasa valt lehetévé,
a kozoktatasban pedig megvaldsulhatott a testnevelésordk szamanak novelése. A
korményzat sporttamogatési rendszerében a sport fejlesztésének a TAO-térvény —
mely szerint a véllalkozasok a tarsasagi adojuk 70 szazalékat kozponti befizetés he-
lyett a sportra fordithatjak — jelentds lendiletet adott. Ez a lehetéség a sportszer-
vezetek bevételndvekedését eredményezte. A sportoldk tamogatasi rendszerében
az iskolai rendszer( sporttdmogatasok inkabb a versenysportot tdmogatjak, csak
az egyetemi szinten figyelnek jobban az egyéni képzési igényekre. Ezek a féként
tanulast elésegité programok 6sztondijjal, kedvezményes tanulasi lehetéséggel se-
gitik a sportoldkat (Faragd 2017; Gési 2018; GOsi—Bukta 2019).

A humantdke vonatkozasdban az egészség tékeelemként jelenik meg, mivel
az egészséges munkaerd a vallalat szamara érték. A tarsadalom tekintetében Ié-
nyeges szempont a munkaban toltott aktiv évek szdma; a fizikai inaktivitas be-
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vételkiesést eredményez. Az egészséglgyi kiadadsok a munkaeré tekintetében az
egészség szerepét hangsulyozzak, ezért értéket termelnek. A sportold példakép-
ként, az egészséges életmdd megtestesitdjeként képviseli a tarsadalmi eszmét.
Masik oldalrdl, a terlletiség mint sport altali sikerfaktor a terdleti identitas hirno-
keként is megjelenik, ami a tarsadalomra és a gazdasagra is befolyassal bir (Fara-
gb—Konczosné 2018a).

A regiondlis fejlesztés Uj mozgatérugdja a tudasrégidk elmélete, mely az in-
tézményekben és a szereplékben bontakozhat ki (Rosch 2000; Scheff 2001). Egy
adott terllet gazdasagi fejlettségében a terileti tékeelemek hatékony felhasznéla-
sa a siker feltétele. A terlleti t6ke a teriletrendszerben a gazdaségi, tarsadalmi és
kulturalis t6kék metszéspontja (Rechnitzer 2016), mely feltétele a sikeres régidnak.
A terlleti t6kében az adottsdgok egy iddében jelennek meg és jutnak érvényre.
Camagni (2017) a tékejavakat hard és soft tényezdkre bontotta. Ebben a folyamat-
ban a sportold és annak értékei a terlleti tékében a soft elemekhez kéthetéek.
A tékejavak magukban foglaljgk a munkaerdt, a tudast, az innovéciot is, melyek
a versenyképesség elemeit jelentik. A régié stabil és fejl6dd jellege — mely a hu-
mantékét fejlédést hordozd eréforrasként jeleniti meg — a tarsadalmitéke-szinten
is megmutatkozik. Ebben az emberi tényezd, az életmindség, a tudastranszfer és
a telepdlési milié (Rechnitzer 2008) egylttes hatasa versenyképességi tényezéként
azonosithatdk. A humantdke részeként a sportold a sportoldi szocializaciojaval
és a sportoléi kompetencidk hasznositasaval vesz részt a civil szféraban (Fara-
gé—Konczosné 2018b). A sport soran megerésddd kompetencidk, mint példaul a
célorientédltsag, a kitartds, a csapatszellem és problémamegoldd-képesség a munka
vilagdban emberi eréforrasként is értéket képviselnek, érvényesulésik a megfelelé
poziciéban gazdasagi, tarsadalmi értéket teremt.

A sport és a sportolé mint a tarsadalmi tdke elemei

A sport, tarsadalmi hatésaiban, a globalizalt kérnyezet civilizaciés artalmaira
adott valaszként, az esélyegyenldéség érvényre jutdsara, a gazdasagi szakadékok
tarsadalmi vonzatainak csdkkentésére is szamos megoldast kindl. Egyrészrél a
benne megjelend nemi megkuldnbdztetések enyhitésére (Béki 2017; Bukta—GOsi
2018), masrészrél a sport altali tarsadalmi befogadas a kisebbségi, hatranyos hely-
zetl csoportok kozotti hatarok csokkentésére szolgal (Faragd 2014).

A téke a gazdasagi megkdzelitésben valamely értéktdbbletet eredményez (Lin
2001), és ez a sportra fokozottan érvényes. A sport tékeelemként megjelenik mint
egészségfaktor, mint az életmindség szintje, a prevencié eszkdze, kiulonbdzé tar-
sadalmi rétegek képviseldje, a k6zosségi szerep meghatarozoja, az identitdsmin-
tédzatok megjelenitdje, létrehozdja, a gazdasag, a versenyképesség iranyvonala, a
terileti- és tarsadalmitéke-elemek része (Nicholson—Hoye 2008). A tdke fogalma
nemcsak pénzlgyi, anyagi formaban értelmezhetd, emberi vonatkozasat tekintve
a humantdékét is megtestesiti (Farkas 2013). Az egészségtdke (Egri 2015) a tarsada-
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lom és a gazdasag szdmara is egyre nagyobb érték, melyben a human teljesitmény
gazdasagi potencialt jelent. Az emberi téke a szakképzettséget, a szakmai tudast
foglalja magéban (Becker 1964; Schultz 1998). A tarsadalmi téke megtestesiti a
tarsadalom eréforrasainak 6sszességét, mely értéket kozvetit és termel, azok ha-
tékony elemeit Ujratermeli, noveli. Tovabbi tékeeleme a kapcsolati t6ke (Bourdieu
1999), ami a gazdasagi halézatosodasban, a versenyképességben és a tarsadalmi
tékében is jelentds. A sport a tékeelemek létrehozéja, ami a tarsadalmi téke tekin-
tetében a befogadas, az identitds faktoraként is megjelenik, amely tarsadalmi és
gazdasagi hasznossaggal egyarant bir (Coleman 1988; Putnam 2000).

A sport tarsadalmitéke-novelésben betoltott szerepének egyik eredményes
eszkdze a sportintegracié (Collins—Kay 2003; Archer—Francis 2007; Cortis 2009).
A sportintegracio, mely — a sport altal — a tarsadalmi elfogadast, illetve az elma-
radott, hatranyos helyzetl és nemzetiségi avagy kisebbségi csoportokat hivatott
tdmogatni, a tarsadalmi tékében a tarsadalmi szervezddés, tarsas kapcsolatok altal
a gazdasagi kuldnbségek enyhitésére ad valaszokat. A sport altal nydjtott lehetd-
ségek az integracid szédmara innovativ iranyt jelentenek, melyek a tarsadalmi felzar-
kozast segitik eld. A tarsadalmi egyenlStlenségek megjelennek a terdletiségben, a
sz(ikebb kornyezetben és globalis szinten is az elmaradott térségekben, régidkban
és a kisebb teruleti egységekben, csoportokban, kdzosségekben egyarant. A sport
tarsadalmi lokalis hatédsa, tényezdi, mint az elfogadas, a karrier-utak, egészségér-
tékek, a tarsadalmi egyenldség, a szocializaciot is befolyasoljak. A sportintegracié
megoldasi alternativat nyujt a felzérkdztatdshoz, amely a kényszer érzése nélkdl,
jatékosan seqiti eld a szocidlis normakhoz vald felzérkdzast. A fizikai aktivitason
keresztul, illetve k6z6sségépitd szerepe altal hozzaseqiti a fiatalokat ahhoz, hogy
megtalaljdk azokat az irdnyokat, amelyek kitorési lehetéséget nyUjtanak szamukra,
amelyek altal értékes tevékenységgel jarulnak hozza a tarsadalomhoz. A sportin-
tegracios projektek egymassal dsszefliggésben kezelik az oktatas és a sport fej-
lesztését. Nemzetkozileg, konkrétan az Eurdpai Unidban, ez idé alatt zajlanak olyan
kutatdsok, melyek a kisebbségek tarsadalmi helyzetét térképezik fel. A Nemzeti
Alaptantervben tanulmanyozhatdak azok a tendencidk, amelyek a testnevelés és a
sport 6sszehangolasat célozzak meg az iskolai foglalkozasokban, valamint torek-
véseket ldthatunk a testnevelés jelentdségének erdsitésére (Szakaly et al. 2018). Az
integraciéban lényegi elem a lehetdségek, esélyek megteremtése, hiszen jogokkal
nem lehet jollaknil A sport az egészségtudatos életmdd kialakitdsanak eszkoze. A
sportintegraciés programokkal irdnyt lehet mutatni az egészséges életmdéd felé,
ami esélyt ad a kitorésre, a tarsadalomba valé felzarkozas lehetdségére. A sport-
integraciot befolyasold rendszer, annak steakholderei az 1. dbran kertinek bemu-
tatasra. A sportintegraciét, amely stratégiai eleme a tarsadalmi felzarkoztatasnak,
szamos tényezd befolyasolja. Kiinduldsi pontja az elsédleges szocializaciés kozeg,
a csaldd (Pongracz—Markus 2018), amely lehet motivald és visszahlzd egyarant.
A kovetkezd szint az intézményi rendszer hatasa, amelyben a fiatal impulzuso-
kat kap, ami vagy elinditja a helyes irdnyba, vagy még inkabb eltériti onnan. Az
oktatdsi intézmény és annak lehetdségei jelenthetik azt a befogadd intézményt,
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ahol a politika, a pedagdgia, az oktatds hatékony 6sszhangjaval eredményt érhe-
tlnk el a tarsadalmi felzarkézasban (Narai 2008). Tovabbi, speciélisabb intézményi
rendszer a sportegyesdileti szint, melyben a hatranyos helyzet( fiatal a sporttal
és annak szocializaciés hatdsasaival — az iskolai rendszerhez hasonlitva — kevéshé
merev forméaban taldlkozhat. Amennyiben az oktatési rendszer és a sportegyesllet
a kormanyzati stratégia altal tdmogatott sportintegraciés programban vesz részt,
amely a sportoldi életpalya modellen és tehetségmenedzsmenten alapszik, Ugy a
hatranyos helyzetU fiataloknak nagyobb esélylk van a munkaerépiacon valo érvé-
nyesUlésre, a tarsadalom értékes tagjava valasra (1. abra).

1. abra. A sportintegracid utja

Oktatas Sportegyestlet programok | Eletpalyamodell

|

I Szuldk  f Sportintegracio

l Korményzati

Vallalatok -
munkaer@piac

Tehetség-
menedzsment

Forras: Sajat szerkesztés.

Egy kordbbi sportintegracios kutatasban (Farago—Dids 2014) megmutatkozott,
hogy azok a hatranyos helyzetU fiatalok, akik sportolnak, a magatartas teruletén,
illetve a beilleszkedésben, kevesebb probléméaval kiizdenek. A sport szocializaciés
ereje megmutatja erejét. A sportold fiataloknal a tanulmanyi eredmény jobb a
nem sportol6kéhoz viszonyitva. A felmérésben résztvevék szamara a sport kitorési
pontot jelent, melynek megismerése, tudatositdsa hatast gyakorol az integraciéra.
A hatranyos helyzetl csoportok egészségi allapota kevésbé jo, ebben is hatékony
segitséget nyUjt a sport és az egészségmagatartas novelése, mely a sportoldssal
egyUtt érvényesdl.

A munkaerdpiac és a sportold

A kutatasi kérdés az oktatasi rendszerbdl, az élsportbdl kilépd és a munka vi-
lagaba kerllé sportoldk civil palyan vald elhelyezkedése. A sportoldi életpalya egy
védett kdzeget biztosit, mely befejezésével azonban egy sportold, aki munkata-
pasztalattal és a munkaerdpiacon elvért ,hard”-kompetencidkkal kevésbé ren-
delkezik, jelentés gondokkal néz szembe. Bar munkatapasztalatuk kevés, ,soft”-
kompetenciaik annal erésebbek, féként abban az esetben, ha hatranyos helyzettel
parosulnak. A hatranyos helyzet még motivaltabbé teszi a sportoldkat az érvényesi-
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lésre. A sport altali szocializacidban kialakult képesség szignifikans dsszefliggésben
all a humanerd&forrasban elétérbe hozott képességekkel. A kutatassal — sportoloi
szempontbdl — a sportoldi életpalya-modellt tudjuk fejleszteni, a vallalati szem-
pont pedig raerdsit a sportoldk alkalmazasanak motivalaséra a tekintetben, hogy
a munkaaddk felismerjék, a sportold, képességeit felhasznélva, a munka vilagaban
is eredményes tud lenni. A vallalati humaneréforras-stratégidban a tehetségekkel
valé foglalkozas (Konczosné 2013) Uj irdnyt jelent, mely a fenntarthatdsagot segqiti,
a hatékony egyuttmikodés pedig a nemzetgazdasag erdsitését eredményezi.

Sportold és az életpalya-modell

A sportoloi fejlesztés a fiatalok szaméra felnétt korukig biztositja a fejlesztést.
A sportoldi életpélya-modell viszont a munkaerépiacra valo attérésben egy sikeres
életdt elinditasat és tovabbi lehetéségeket biztosit gy, hogy a sportban megszer-
zett kompetenciakat kamatoztatni tudjak.

A karrierépités kezdeti szakasza iskolaskorra tehetd, amelyben a palyaorienta-
ci6 mar szerepet kap. Az érdeklédési terllet a tarsadalmi befolyastél, kdrnyezettdl
is filgg, amelyben a fiatalt képességeinek kibontakozasa, megfeleld fejlesztés ese-
tén, sikeres életutra iranyitja. A sportoldi kompetencidk érvényesitésében a spor-
toldi életpélya-modell jelenti a hatékony tdmogatést, amely a tanulmanyok alatt
és utana is elésegiti a sikeres valasztast. Az életpalya-modell mikddtetdje lehet
sportszovetség, dllami szervezet, oktatasi intézmény, véllalat. A sportoldi életsza-
kaszt aktudlis szinten kezelve és tdmogatva, a program soradn e szerepldék szoros
kapcsolatot épitenek ki egymassal (Faragd 2015; Gési—Salldi 2017). A civil szerve-
zeteken keresztUli karrierit megalapozott a sporttdmogatasok, a sport nemzeti
fejlesztése altal.

Sportoldi identitds a teriileti (tdrsadalmi) tdke részeként

A terUleti téke tekintetében a regionalis tehetségmegtarto eré az egyik kiemelt
mutatd. A tehetségek megtartasa, a terlleti kotédés, a csoportazonossag-tudat,
a terlleti identitds a térség versenyképességének meghatarozodja. A lokalis ko-
z0sségi tér erdssége, a kdzosségi identitds a terlleti identitdst determindlja. Az
identitds erdsségét a bizalom mértéke jelzi. A nagyobb bizalomhoz a kdzdsség
tagjai, a helyi sikertényezék, a részvételi aktivitdsok jarulnak hozza. Az identitastu-
dat lényeges elemeként emlithetd a siker, mely azonosuldsra biztat. Amely terllet
kdzdssége vagy egyes tagja sikeres, szivesen azonositjuk magunkat a terUlettel,
a személy szarmazasaval. A sajat sportoldi sikeresség is identitaserdsitd faktor. A
terUleti identitas és a tarsadalmi siker kapcsolataban a sikertényezék a megelége-
dettség, a fejlettség szintjét is jelzik (Bugovics 2010). A sikeres régidban gazdasagi,
tarsadalmi eredmények jelennek meg, az életmindséget a vellik vald azonosulas
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jelzi. A sportoldi sikereket tarsadalmi elismerés kiséri, melyben az egyének szdmaéra
az ,ismerdsség-kategdria”, a sportold6 mint a kdzdsség kiemelt tagja identitast
erdsité tényezd.

A sportoldi identitas tobb szinten jelenik meg (Eichberg 2003; Horak—Spitaler
2003). Tapasztalhato egyrészt a sporthoz vald kapcsolddéasban, masrészt a sporto-
16i sikerhez kotédd tarsadalmi, terlleti identitasban, melyet a k6zdsség tagjainak
sportoléhoz vald kotédése jelez. Palyafutasuk befejeztével pedig a terileti identi-
tasban, mely a civil tevékenység terlletiségét hatadrozza meg. Ez utébbinak viszont
szamos feltétele van: ilyenek a lokalis lehetéségek, a sportoldi kettéskarrier-rend-
szer, a régio tehetségmenedzsmentje, a tdmogatasok megléte.

A civil életben a sportolotehetség nemcsak a sportpalyan, hanem a sportpalya-
futds befejezte utan, a felhalmozott sportoldi kompetencidk munkaerdpiacon vald
érvényesilésében is megjelenik. Képességeik versenyképességet noveld tényezdi
megjelennek a sportoldi siker vallalati jelképeként, mely a vallalati, regionalis, loka-
lis imazsban, valamint a sportoléi kompetenciak civil palydn megjelend érvényesu-
lésében mutat fontos szerepet.

A sportoldi tehetség — a sportoldi életlt-program részeként — a sportoloi kar-
rier tovabbi szakaszat a civil életre vonatkoztatva is megalapozza (Faragd 2015).

A kutatds célja és modszerei

2018 aprilisa és 2019 szeptembere kozott kérddives vizsgalatot folytattunk spor-
tolok korében a sportoldi karrierjiket kdvetd idészak tervezésével, lehetéségeivel
kapcsolatosan. A sportolékat — a sportegyesileteken keresztil — személyesen és
online eszkdzok segitségével értik el. A minta kivalasztdsdban a sportegyesuleti
szakemberek nyUjtottak segitséget. A kutatds azokat a tényezdket vizsgalja, me-
lyek a sportold oldalarol megjelenitett életpalyara valo felkészilést, tudatossagot
és a lokalis lehetéségeket érintik. Kérdéskore érinti a helyi szintl tehetségmegtartd
erét, mely erdsiti a humantékét. Vizsgaljuk tovabba, hogy mennyire tudatosak a
kettéskarrier épitésében, illetve kapnak-e tdmogatast annak kialakitasahoz?

A kutatds alanyai 14 éves kor feletti, sportegyesiletben sportoldk, a minta
elemszama 1019. A kutatds eredményeit egyéni és csapatsportoldkra bontottuk,
ezzel vizsgalva a kdzosségi- és egyénikarrier-utakban megjelend tarsadalmi ku-
l6bnbségeket. A vizsgélatban szereplé adatok feldolgozésa és Osszesitése a Micro-
soft Excel 2016-0s verzidjaval tortént, az elemzések elkészitéséhez az SPSS 24-es
verzidjat hasznaltuk. A statisztikai szempontbdl szignifikans eredmény valdszinUlsé-
gét, a kdzmegegyezésnek megfeleléen p<0,05-6s szinten hataroztuk meg, ennek
megfeleléen az dbrakon a 95 szazalékos konfidencia-intervallumok szerepelnek.
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A minta demografiai jellemzdi

A vizsgalatban 1019 f6 vett részt, életkoruk 14 és 63 év kozotti (dtlag=24,47,
sz6ras=8,36), a kérddivet kitoltdk kozel kétharmada férfi, a nék aranya 34,7 sza-
zalék. Iskolai végzettség szerint a minta kozel fele (44,7%) kdzépiskolat, kétotode
(39,3%) altaldnos iskolat végzett, a diplomasok ardnya 16 szazalék. A kutatas soran
elemeztik a kilonbozd terlletek kozotti eltéréseket a sportolds jellege (csapat/
egyéni) szerint. A statisztikai prébak alapjan nem volt eltérés a nemi aranyokban!

A kutatas eredménye

A kutatds eredményeinek bemutatdsdban az egyik kiemelt terllet a sportoldi
életpalyamodell-programban valé részvétel, annak ismerete, megjelenése. Az élet-
palyamodell kialakitdsa és annak lehetdségeinek megismertetése |lényeges, hiszen
a sportoléknak ismernilk kell azokat a kiladtasokat, amelyek hozzéseqitik dket a
civil életbe vald dtmenethez. A csapatsportot Gz6 sportolékra jellemzdébb, hogy
taldlkoztak a sportoldi életpalya-modellel (2. dbra).

2. abra. Talalkozott-e a sportoldi életpalya modellel?

egyéni 47,0%
53,0%

54,2%

csapatsport
teljes minta
48,4%

40,0% 42,0% 44,0% 46,0% 48,0% 50,0% 52,0% 54,0% 56,0%

51,6%

Igen ®m Nem

Forras: Sajat szerkesztés.

A kettdskarrierre vald tudatos készUlés az életpalya-modellek alapjat jelenti, eb-
ben a civil palyara segitd lépéseket a sportoldnak kell megtenni. A tudatossagot az
érzékelés és megértés definicidjdban hasznaljuk, tovabba jelenti azt a képességet,
amikor megfigyeljik és felismerjik az észlelheté dolgok |étezését és szerepét.

A cselekedet szandékossagaként is értelmezhetd, amikor egy tett mogott biz-
tosan ott volt a cselekvd 6nalld dontése és a megvaldsitasra irdnyuld szandéka
(Barczi—Orszagh 1962). A tudatos készllés a tanulmanyokban mutatkozik meg,
mely a felmérésben résztvevék korében kimagaslo. Ezzel szemben fontos jelzés,
hogy a tudatossag a kapcsolati haléra épité személyeknél kevésbé jelenik meg.
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A kapcsolati halo — 6sszehasonlitva az dnképzéssel, az 6nallé fejlesztésben vald
részvétellel — a munkaerdpiacon vald érvényesilésben biztos tdmpontot nem je-
lent. A valaszaddknal jelentésen reprezentdlt a karrierré6l még nem gondoskoddk
aranya, azoké, akik még nem foglalkoznak ezzel a kérdéssel, és akik egyéltaladn
nem készllnek a késébbi életszakaszukra. Az egyéni és csapatsportoldk nem ki-
|6nboznek abban, hogy miként késziinek a szakmai karrierjikre? (3. dbra).

3. dbra. Készll-e a sport utani karrierre?

40,0%
35,0%

30,0%

25,0% 21,8% 229% 21,3% 19,4%
18,8%

21,5% 20,3%
18,6%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%

0,0%

egyéni csapatsport teljes minta
m igen, tanulmanyokkal m igen, kapcsolatokat épit ki
m igen, élsportoldi karriermodell programban vesz részt mnem

1 még nem gondolkoztam rajta

Forras: Sajat szerkesztés.

A kettéskarrier-programok részterllete a tanulas, a sport idémenedzsment;jé-
nek kialakitasa. Ebben a tekintetben lényeges kérdéskor a tanulds és a munka
sportoldi tevékenységgel vald dsszeegyeztethetdsége. A modell ebben nydjt segit-
séget: a tanulmanyok, a munka és a sport k6zo6tti 6sszhang 6sszeegyeztethetd. A
felmérésben részt vevé sportoldknal nem jelentett gondot 6sszeegyeztetni a ta-
nulmanyokat vagy a munkat a sporttevékenységgel. Az egyéni és a csapatsporto-
l6k nem kildnbdznek abban sem, hogy kellett-e valasztaniuk a sport és a szakmai
karrier kozott® (4. abra).
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4. abra. Kellett-e valasztania a sportkarrier és a tanulmanyok vagy a munka k6zott?

§70,7%
csapatsport £,3%
23,0%
, : - P71,2%
egyéni v/
22,5%
5 69,8%

teljes minta
23,9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

W nem migen, a sport és a munka kozott W igen, a sport és a tanulds kézott

Forréds: Sajat szerkesztés.

A sportolok munkahelyvalasztadsdban megjelend tudatossag is a kettéskarrier-
programok jelentés terllete. Az élsportolék életpalya-modelljében a munkaerd-
piacra valo attérés megoldasi lehetéségeket kinal, melyek segitséget nydjtanak a
sportoldi karrier és a civil karrier kdzotti atmenetben. A sportoléi tudatossag ebben
a kérdéskorben is megnyilvanul mint ellenérzé kérdés, mely a civil karrierre valod
készllésrél szolt. A tudatossagot jelzi a tanulményokkal valé készilés a munkahely-
valasztasra, kevésbé tudatos a kapcsolati tAmogatasra valé hagyatkozas, illetve az
,ahol taldlok munkahelyet”-vélaszok. Osszességében a tanulmanyokkal valé felké-
szUlés jelenti a valaszadok nagyobb aranyat, mely a sportol6i kettds karrierre valo
tudatossagot is jelzi. Az egyéni, illetve csapatsportot (z8k nem kilénbdznek abban,
hogy a munkahelyvélasztast milyen szempontok szerint oldjdk meg (5. dbra).

5. abra. Milyen médon készil fel a munkahelykeresésre, hogyan keres munkahelyet?

49,8% 49,1%

e510% 47,8%
,0%

45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

egyéni csapatsport teljes minta

mtanulmanyok m kapcsolati tdmogatds alapjan m ahol taldlok munkahelyet 1 egyéb

Forréds: Sajat szerkesztés.
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A szakmai karrierre vald készllést feltard kérdésre a kapcsolatok kiépité-
se valaszt add csapatsportoldk ardnya (MT+:69,7%; MT-:56,9%), illetve a mun-
kahelyvélasztas esetében a kapcsolati tdmogatasra épité csapatsportoldk aranya
(MT+:68,32%; MT-:5719%) nem tér el jelentésen a csapatsportot Gzdk (63,8%)
mintavételi ardnyaitdl, kapcsolati tékéjuket — a vizsgalt terlletek esetében — a csa-
pat- és egyéni sportot (iz6k egyforman hasznositjak.

A sportoléi kettdskarrier-tamogatas szlkségességének felmérésében a sporto-
|6k igénylik a tdmogatast, a segitséget; tanacsadast leginkdbb magéatél a sportszer-
vezettdl varjak. Egyéni/csapat-elkllonitésben a kettdskarrier-tdmogatés terdletén
jelentds szignifikans eltérés nem jelentkezik* (6. dbra).

6. abra. Véleménye szerint van-e szUkség a kettéskarrier tamogatasara?
Ha igen, milyen tertletrél?

49,2% 49,0% 49,1%
50,0%

45,0%
40,0%

35,0%

30,0% 27,1%

25,0% 22,0% 21,3%
20,0%

15,0% 10,1%

,0%  N'8,0%
10,0% Lot

5,0%

0,0%
egyéni csapatsport teljes minta

m SportszervezettSl mIskolatdl m Munkahelyt6l m Lakohelyi vezetéstdl m Szul6tdl = Nincs sziikség
Forras: Sajat szerkesztés.

A civil szervezeti aspektus és annak terlleti viszonyrendszere a sportold te-
kintetében a lakéhelyi civil szféra kettdskarrier-tdmogatottsaga szintjében jelenik
meg. A sportoléi tdmogatads a sportkarrier végeztével véget ér, hiszen sportoldi
eredményt nem termel, viszont a tarsadalmi-terileti t8kében a sportoldi kom-
petencidk érvényre jutnak az életmindségben, a munka termelékenységében, a
terUleti identitas sport altal valé alakitasaban, melyben a volt sportolé kompeten-
cidi jutnak érvényre. A kutatas kitért a lakdhely szerinti kettéskarrier tamogatasara
is; eredményeink alapjan az egyéni sportdgakban a sportolék 35 szazaléka nem
részesUl tdmogatasban, 39 szdzaléka nem tud réla, hogy lenne ilyen jellegl tamo-
gatas. A csapatsportot Uzék kdrében hasonldak az aranyok, csupan 26 szazalékuk
részesUl kettéskarrier-tdmogatasban. A régi6 tehetségmegtartd erejének vizsgala-
taval kapcsolatos eredményeink azt mutatjak, hogy az dnkormanyzati kettéskarri-
er-tdmogatas egyik sportfajtadban (egyéni-, csapatsport) sem jellemzd, a vélaszado
sportolék haromnegyede nem kap ilyen jellegl tamogatast.

CiVIL SZEMLE » 2020/3. s s m m = = = D3



m= TARSADALOM ES ALLAM

Osszegzés

A sport, a sportolé megjelenése a tarsadalmi és gazdasagi téke elemeként sza-
mos innovativ megoldast nyujt a felmeralé globalizacios és civilizaciés problémak-
ra, Ugymint sportipar, a humantéke szerepe, a sportlétesitmények, a sportdip-
loméacia gazdasagitehetség-megtartd ereje, mig a tarsadalomban az egészséges
életmad, a fiatalkori prevencio, a sportidentitas, a fizikai aktivitas népszerUsitése, a
sportintegracio, a sportszocializacié nyujt hatékony valaszt.

Felmerll a masik oldal problematikdja, a sportoldi életit, melyben a sporto-
16, karrierje utan, a sportsikerek végeztével magara marad, és a munkaerépiacon
valé érvényesilés soran kevésbé taldlja meg az Utjat. A szakirodalom a sport és
az egészség viszonylatdban az emberiség kezdetétél megnyilvanuld tevékenység-
ként tekint a fizikai aktivitasra, melynek jétékony hatasat mar a goérog filozofusok,
orvosok is hirdették. A sport gazdasagi jelentésége a 20. szazadban bontakozott
ki, ekkor a tékeelemek részeként tekinthetlink az iparagra. Az iparagi kérnyezet-
ben megjelentek azok az innovativ tényezék, melyek a gazdasagi versenyképesség
mozgatdrugdi (ilyen a tudasalapu gazdasag, a terlleti és tarsadalmi téke jelentd-
sége egy terllet fejlesztésében). A terlleti fejlesztésben a sportolé mint humanté-
ke vesz részt. A sport tarsadalmi hatasai szamos civilizaciés, tarsadalmi probléma
megoldasaban kapnak szerepet, ilyenek a nemek kozotti esélyegyenléség kérdései,
a sportintegrécio, a sport mint identitasfaktor a nemzeti 6sszetartozasban, a siker
asszociacidja, a terlleti, regionalis identitds eleme. A sportolé az emlitett sport-,
illetve sportoldi funkcidkban a tarsadalmi tékét erdsiti.

A vizsgalt kutatasi probléma a sportoldi életpalya-modellben megjelené atme-
net, mely a sportoldi karrierbdl az ismeretlen, tapasztalat nélkdli munkaerdpiacra
valo attérést jelenti. Ebben jelent megoldast a sportoléi életpalya-modellben meg-
jelend kettéskarrier-stratégia.

A felmérésben — kettdskarrier-épitésik szempontjai szerint — a sportoldi oldal
kerUlt bemutatésra, annak egyéni és csapatsportbeli eltéréseivel, illetve eqgyezdsé-
geivel. A tarsadalmi téke — a sportold kapcsolataiban — az eredményekben, illetve a
szakmai életUtban jelenik meg. A sportolé mint szakember, az egészség, a sporto-
161 kompetencidk képviseléje, aki az életszinvonal, a szocializécid kedvezd sajatos-
sagait hordozza, sportoldi identitédsa révén a sport meghatarozza életvitelét, mely
a tarsadalomra pozitivan hat. A sportold téarsadalmi tékéhez valé hozzajaruldsa
nem egyoldall folyamat, érvényesilését intézményi, politikai hattérnek is tdmogat-
nia kell. A sportoldi életpalya-modellben a sportold tarsadalmi tékében megjelend
hatékonysaga a sport szakmai bazisanak atadojaként, az egészséges nemzet, a
munkaeré elésegitéjeként hasznosithatd. Ennek alapjat az a civil szervezeti hattér
biztositja, mely a TAO- és egyéb tdmogatasok altal biztosit lehetéséget a sportoldi
életmodell megvalositasaban. A kutatds ramutatott arra, hogy a sportolék milyen
mértékben érzik a tamogatast a sportoldi eredményességik utani életfazisban,
melynek soran sportoléi identitdsukat — szakemberként, az életmod formaldiként,
a terdleti identitas hordozdéiként, erésitdiként — a tarsadalom tagjainak atadhatjak.
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A felmérésben — a terUleti téke, illetve a sportolé vonatkozasaban — a sportoldi
életpdlyat erdsitd, a régio tehetségmegtartd erejét mutato faktorok jelentek meg.
Ennek sordn lathatova valt, hogy a sportoldk igénylik a kettéskarrier tdmogatasat,
tanulmanyokkal készllnek ra. A sport és a tanulds szamos esetben nem egyszerd
folyamat, ezek sorén az intézményi tdmogatas kiemelt jelentéséglivé valik. Elméleti
szinten szamos sportszervezetben van jelen a sportoldi kettéstamogatas, a meg-
valésulds azonban kevésbé mutatkozik. A terileti tékében a sportold a humanté-
ke részeként jelenik meg, melynek sordn a termelékenységben célorientaltan is
versenyképes. A felmérésben a csapat- és egyéni sportolok kerultek vizsgélatra, s
ennek eredménye szerint a sportoldi kettéskarrier-tamogatottsag a csapatsporto-
l6knal erételjesebben mutatkozik. A civil szféra szdmara ez az eredmény iranyadd
lehet a tovabbi stratégiai programok kialakitdsaban. A sportoldk a csapatsportok-
ban taldlkoztak nagyobb ardnyban a sportoléi életpalya-modellel, mig az egyéni
sportokban kevésbé. A kettdskarrier-programjainak, lehetéségeinek ismertetése, a
mUkodteték részérdl, hatékonyabb kommunikéciot kovetel. A kettdskarrierre vald
felkészUlés tudatossaga a sportoldknal mindkét sportolasi jellegnél megjelenik, ta-
nulmanyokkal készllnek fel az Uj életszakaszra. Azok aranya, akik nem készllnek
vagy még nem gondoltak erre az idészakra, szintén jelentds. A sportolék szdmara
érdemes tudatositani, hogy a sportoldi karrier nem feltétlen hosszutavu stratégia,
szlikséges szélesebb kdrben kiterjeszteni a tudasbazisukat. Az eredmények ramu-
tattak arra, hogy a sportoléknak szukséguik van a kettéskarrierjuk tdmogatasara, és
ezt féként intézményi, szervezeti szinten varjak el. Az egyéni és a csapatsportolok
kdzott ezekben a kérdésekben nem mutatkozott eltérés. A civil szervezeti hattér
a kettéskarrier szempontjabdl kiemelt terdlet, amely a kutatds eredményében is
megjelenik. A sportoldk a civil szervezeti szinten varjak a legnagyobb tdmogatast.
A sportoldi életpélya-modellben a civil szektor jelentésége a munkaerdpiacon, egy
térségben a sport ltali vallalati bedgyazodasnal, a dudlis képzésekben, az egészsé-
ges, produktiv munkaerében fejti ki jelentéségét.

A sportol6 a terlleti, ezen belll a tarsadalmi és gazdasagi t6ke elemeként jelen-
t8s értékekkel bir, ennek hatékonysagat tovabb lehet fokozni a sportoléi sikeressé-
get kdvetd civil életpdlyan is. A civil szféra, az intézményi kdrnyezet, a sportpolitika
nagyban noévelheti a sportold terileti tékében jatszott szerepét azzal, hogy nem-
csak a sportolas hatterét teremti meg, de abban is segit, hogy a sportoléi kompe-
tenciak a tarsadalom szamara a sportolo karrierje utan is megjelenjenek, a sportolé
ezaltal tovabbra is a tarsadalom értékes tagja lehessen. Ehhez viszont szikséges az
egységes, tdmogatoé sportoldi kettdskarrier-stratégia, mely orszagos szinten bizto-
sitja azokat a fejlédési lehetéségeket a sportoldk szamara, amelyek segitségével a
sportold a sportoldi sikerek utdn a munkaerépiacon is értékteremtévé valik.
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Civit SocieTy, ANCIENT AND MODERN

James Kierstead

Introduction

B Do democracy and liberalism go together? Or is democracy most stable in cul-
tures that have a sense of solidarity? This article considers what we can learn from
one of the first democracies, classical Athens, as well as from a range of contem-
porary societies, including the author’s current home country, New Zealand.

Athens was a strong democracy, but also excluded women, foreigners, and
slaves. Switzerland, another strong democracy, has a similarly poor record on lib-
eralism. The label ‘illiberal democracy’ seems to apply to an increasing number of
states, including Hungary.

The theory of social capital, a term which embraces trust, norms, and social net-
works, suggests that democracy does best in societies with strong bonds between
their citizens. At the same time, the wrong kinds of solidarity can be deleterious.

How can we reap the maximum benefits while reducing the risks to a mini-
mum? Here we turn again to Athens, where Kleisthenes set up a number of artifi-
cial fora for sociability, dividing the citizens into ten arbitrary ‘tribes.” Could we do
something similar?

One example of this does happen in New Zealand, where Maori can vote in
their own ethnically-defined electorates. Are these the kinds of groups that will
contribute to democracy, or detract from it?

To see which, we need to understand what contributes to collective action in
diverse societies. Recent research suggests that the key mechanism is common

CiviL SzemLE = 2020/3. 61



m= TARSADALOM ES ALLAM

social networks, which allow people to sanction free-riders. So ethnically-defined
electorates aren’t so important. What's important is that citizens of different eth-
nicities share social connections, something modern liberal democracies could do
more to encourage.

Ancient Greek democracies excluded women. And yet, in a number of inscrip-
tions put up by Athenian social groups — religious associations in particular —
women feature on an apparently equal footing alongside men. One especially
beautiful inscription — it has a sculpted relief featuring Pan as well as the river
god Achelous — was set up by a group that describes itself only as ‘the washers,’
probably near the end of the fourth century B.C. The inscription, a dedication to
‘the nymphs and all the gods,” then lists some of the group-members. They include
individuals we can identify as male citizens of Athens, but it's other names that
should seize our attention. Zoagoras and Zokyprus, very probably from Cyprus.
Midas, almost certainly a slave. And Leuke and Myrrhine, without a shadow of a
doubt women (Inscriptiones Graecae 113 4: 654).

These apparent interlopers among ‘the washers’ — foreigners, slaves, and wom-
en apparently in the same club as male citizens of Athens — are not alone. From the
late fourth century on, there are some forty piece of evidence, mainly inscriptions,
that seem to show non-citizens taking part in Athenian religious and social groups
alongside the men that ran the city’s politics (Kierstead forthcoming). What's go-
ing on here?

One feature of these inscriptions is that they appear quite late in the history of
democratic Athens — very late, actually, when the democracy was already heading
unsteadily downbhill. Democratic Athens flourished for almost two hundred years,
from the reforms of Kleisthenes some time around 507 to the restriction of politi-
cal participation to a wealth-elite by the Macedonian general Antipater in 321. But
almost all of our evidence for non-citizens in Athens’ clubs and societies comes
from after that end-date.

That is a problem for one explanation for the sudden appearance of non-
citizens in our records of Athenian civil society: that almost two hundred years
of democracy gradually made the Athenians more tolerant, until they eventually
welcomed women, foreigners and slaves into their clubs and societies (Ober 2005).
Granted, the democracy was restored a few times in the course of the third cen-
tury, before finally fading away under Roman domination. But the century that
followed Antipater’s intervention was always a turbulent time for democrats. If it
was democracy that made the Athenians more tolerant, why did they only let non-
citizens into their associations after the democracy had started declining?

One possibility, of course, is that the apparently sudden appearance of non-citi-
zens in our record simply reflects the fact that not all our evidence has survived as
is often the case in ancient history (Jones 1999). So maybe there were non-citizens
in Athens' associations even during the democracy, but, for whatever reason, the
evidence for that was lost while the evidence for their later involvement survived.
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Unfortunately, that doesn’t seem to be the case either; we have plenty of inscrip-
tions from earlier on, and even a good number of inscriptions from religious and
social groups. But we only start seeing non-citizens in them later.

But there’'s another, radical possibility that might explain the pattern of the
evidence. This is that the democracy, far from leading to more tolerance towards
those outside the male citizenry, actually solidified their exclusion. Political power,
after all, can be a powerful thing, and Athenian citizen males had a good deal of it:
the right to vote in the citizen Assembly, the right to take part in the citizen Council
(where volunteers were selected for service by lot), and the right to hold one of
the more than seven hundred offices of state (most of which were also selected
randomly from the citizen population). It might not be that surprising, then, if the
habit of wielding this power made Athenians more, not less wary of anyone out-
side the charmed circle of citizen power.

We should note at this stage that some of the social groups | mentioned above
seem to have helped men gain citizenship. In a number of legal speeches that
have survived, men appeal to their membership in various sorts of groups when
their citizen status is called into question. That makes it easier to explain why non-
citizens don’t appear in associations until much later — until, in fact, the democracy
starts to decline, when the amount of power it secured for citizens (and which
they'd once jealously guarded) had gone into a tailspin.

If this last explanation is right (and it may not be), what we have here is an in-
teresting example of a phenomenon that seems to be repeated more than once in
the history of democracy. Popular rule is associated, not with liberalism and toler-
ance, but with a kid of chauvinism — a chauvinism whose grip may actually loosen
once the democratic order starts to crumble. It isn't a formal paradox, but in an era
like ours, when ‘liberal democracy’ is a familiar phrase, it's certainly unexpected. So
do democracy and tolerance really go together? Or should democrats be on their
guard against the possibility of democratic intolerance?

llliberal Democracy

If we're looking for a modern equivalent to the direct democracies of ancient
Greece, it's hard to do better than Switzerland. The federal nation has a system of
subsidiarity that preserves considerable power and independence for 26 cantons,
and two of them, Apenzell Innerhoden and Glarus, still hold popular assemblies
that vote on local affairs by a show of hands. The Swiss nation as a whole holds
frequent referenda, often on issues that have been raised by citizens through an
initiative process.

If this is the world’s most democratic country, though, it isn't the most lib-
eral. Granted, Switzerland continues to score well on international rankings for
civil liberties. But Switzerland was one of the last Western democracies to give
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women the vote, after a referendum that took place as late as 1971. (A previ-
ous referendum, in 1959, had rejected female suffrage.) The country has long had
something of a xenophobic reputation in the rest of Europe, and there are signs
that it's becoming ever more parochial. Only a couple of years ago, Switzerland
was publicly criticized by Amnesty International for its treatment of migrants (see
the organization’s 2017/18 Annual Report). In 2009, in an episode that seems to
perfectly encapsulate the country’s traditions of both democracy and wariness
towards outsiders, Switzerland voted in a federal referendum to ban the construc-
tion of minarets.

Switzerland provides a particularly striking combination of democracy and il-
liberalism, but it's by no means unique. More than 20 years ago now, the Ameri-
can journalist Fareed Zakaria published an influential piece announcing ‘The Rise
of llliberal Democracy’ (Zakaria 1997). Zakaria had in mind countries with regu-
lar elections and well-functioning constitutions who nonetheless limited citizens'
freedoms in ways Western countries would shy away from: countries spanning
a range from Russia (a major offender) to Argentina (a milder case). For Zakaria,
these nations showcased something that complacent liberal democrats risked for-
getting: that liberalism and democracy don't always go hand in hand.

In more recent years, a number of other countries have added themselves to
Zakaria's list. Recep Tayyip Erdogan’s Turkey, which combines electoral democ-
racy with state-sponsored Islamism, has been described by Zakaria himself as a
textbook illiberal democracy (Zakaria 2015). And a Christian answer to Erdogan’s
Turkey has emerged not too far away in Hungary, whose President Victor Orban
unembarrassedly pronounced his nation an ‘illiberal state’ — and, at the same time,
a democracy (Orban 2014).

Of course, it may be that these are just exceptions to a larger trend for democ-
racy and liberalism to be found together. The countries that score highly on ‘civil
liberties” in the Economist Intelligence Unit's World Democracy Index tend to be
the same ones that do well overall, and that strikes most of us as quite natural.
After all, both liberalism and democracy reflect ideas about political equality, have
been expounded by some of the same thinkers (the American founders, say, or
John Stuart Mill), and are both clearly antithetical to authoritarian systems. Besides
that, there’s an obvious way in which they might be related, in that giving citizens
political powers usually also makes them better able to defend their civil freedoms.

The exceptions, though, should be enough to give us some pause for thought.
And, if there are plausible theories as to why democracy and liberalism should go
together, there are also reasons to believe that the kind of nationalistic cultures
championed by the likes of Orban and Erdogan might provide an equally rich soil
for popular government. One theory that underlies why we might think this can
be summed up in two words: social capital.
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The Magic Ingredient

‘Social capital’ is a term sociologists have come up with for a society’s stock of
trust, relationships, and networks. In his celebrated 1993 book Making Democracy
Work, the Harvard political scientist Robert Putnam found that the efficiency of lo-
cal government in different regions of Italy, across a range or measures, correlated
strikingly with the number of clubs and societies people were involved in (Putnam
1993). Putnam argued that this was because interacting with people outside the
family built up citizens’ knowledge of and confidence in one another, developing
their social and political know-how. In short, it built up social capital, which then
helped them work together efficiently in the more formal politics of regional gov-
ernment.

But what, exactly was this magic ingredient in democracy made of? Putnam
defined it as consisting of norms, networks, and trust. In other words, he sup-
posed that doing things with others spread an awareness of a society’s rules and
customs, created new friendships and acquaintances, and made it more likely that
people would trust one another. In the boom of studies of ‘social capital’ that fol-
lowed, it was often the third of these ingredients that received the most attention.
That was already clear with the publication, in 1995, of Francis Fukuyama’s book
on the social factors behind economic growth, Trust: The Social Virtues and the
Creation of Prosperity (Fukuyama 1995).

Following the boom, there was something of a backlash, with books with ti-
tles like Theories of Social Capital: Researchers Behaving Badly (Fine 2010).
Oddly enough, considering the theory’s whole point was to elucidate the impor-
tance of social factors, a good deal of the criticisms was focused on a purported
‘neo-liberalism.” (Social capital theory isn't focused on the state, of course, but it's
hard to see how that’s enough to make it neo-liberal, especially because it's all
about accounting for the value of social interactions.) But there were also stronger
and more perceptive criticisms. The most searching ones drilled in on Putnam’s
confidence that group solidarity and democratic norms tended to go together, and
hence that social capital and democracy were linked.

After all, non-democratic states often had very high levels of solidarity and
group belonging. Nazi Germany had a range of apparently well-functioning civil
society groups — the Hitler Youth, for example — that built up impressive levels of
inter-group trust and a deep sense of belonging. And even within democracies,
voluntary groups that involved citizens coming together for a common purpose
weren't always schools of democratic fellow-feeling — think, for instance, of the
KKK.

Putnam'’s response to criticisms of this sort was to try to be more specific
about the kind of groups that built up social capital, as well as the kind of social
capital they built up. Putnam sometimes contrasted ‘horizontal’ groups (a trade
union, maybe) to ‘vertical’ ones — the Catholic Church, say. At other points he
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contrasted ‘bonding’ social capital (the kind of internal solidarity felt among fans
of the same football team) with ‘bridging’ social capital, which came about when
individuals forged new links across pre-existing social boundaries (Putnam 2000).
The policy prescription seemed relatively clear. Democratic states should support
egalitarian and democratic groups. They should help them create new linkages
among citizens, not just increase in-group solidarity.

The critics, though, had shone a light on the dark side of sociability, something
that, once glimpsed, couldn’t be unseen (e.g. Putzel 1998). The danger that the
more democratic types of fellow-feeling would flip into less savoury varieties of
solidarity wouldn’t go away. And in any case, even if the most ‘horizontal’ groups
were busy building bridges in a particular country, wouldn’t the effects be limited
to that particular nation? Did that mean an increase in trust towards some people
could come at the same time as a decrease in trust towards others? Could inclu-
siveness take on an exclusive quality?

This bring us from Putnam’s world back to Orbén’s. Trust and solidarity now
seem more a traditionalist concern than a liberal one. In truth, though, the idea of
solidarity has always had this two-sidedness, as long as human nature has been
what it is. A large literature in social psychology bears this out: humans consist-
ently show a preference for members of their in-group, and a tendency to stig-
matize outsiders (e.g. Balliet et al. 2014). Given that human nature isn’t changing
very fast, an obvious question emerges. What can we as liberal democrats do to
harness the positive aspects of our thirst for belonging, while doing away with (or
at least reducing) the associated risks? There are many places we might look for
an answer to this question. But this is a piece about what we might learn from the
ancient Greeks. So let's head back now to ancient Athens.

Kleisthenes’ Constitution

Sometime between 510 and 508 BC, Kleisthenes of Athens hatched a plan.
Kleisthenes, who descended from the ultra-aristocratic clan of the Alcmaeonids,
had been getting the worst of a political rivalry with a fellow aristocrat Isagoras. It
was rivalry that had sprung up in the power vacuum that followed the ousting of
Athens’ last tyrant, Hippias.

It was the Spartans who had driven Hippias out. No friend to radical democracy,
oligarchic Sparta was no more friendly towards tyrants, and had a record of expel-
ling them from neighbouring city-states. And that’s what they did in Athens, too
— encouraged in that direction by the oracle at Delphi, which had been the object
of a concerted lobbying campaign by the Alcmaeonid family.

Once Hippias was out, though, Kleisthenes found himself having to compete for
influence with Isagoras. And it's at that moment, when he was ‘getting the worst
of it,” that Herodotus tells us about Kleisthenes’ decisive new tactic. He would ‘join
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forces with the people’ (Hdt. 5.66). It's not clear precisely what this involved, but
the basic point is clear: Kleisthenes took up the cause of the common people, in
return for their support. Isagoras’ reaction was to call the Spartans back out, this
time to deal, not with a tyrant, but with a demagogue. And Sparta’s highly-trained
troops had no trouble in expelling Kleisthenes and his supporters — no fewer than
seven hundred families, we're told (Hdt. 5.73).

But then something unexpected happened. When the Spartans tried to break
up the new city Council Kleisthenes had brought in — one selected randomly from
the entire citizenry — the people of Athens fought back. Soon it was Isagoras and
the Spartans who were on the defensive, besieged on the Acropolis. Eventually,
they were allowed to flee the city.

And Kleisthenes was invited back in, now with nothing standing in the way of
his new democratic constitution. This featured the allotted Council the Spartans
tried to break up, a popular Assembly any citizen could attend, and ostracism, a
new procedure by which citizens could exile anyone they wanted for ten years by
a majority vote. There were new city officials, eventually as many as seven hun-
dred, overwhelmingly selected not by election (which gave rich and well-known
men an advantage) but by the radically democratic method of allotment.

So much for central institutions. But Kleisthenes also reshaped Athens’ net-
work of associations, transforming the city’s civil society. He didn't do away with
pre-existing groups like gené (a form of religious association) or phratries (which
focused on kinship). He didn’t even do away with the city’s four traditional tribes.
Instead, he supplemented or bypassed the older groups. To the gené and phratries
he added the demes, villages or boroughs which now became the basic adminis-
trative units of the new system. And alongside the four traditional tribes (which
from now on had an exclusively religious role) he introduced ten new, artificial
"tribes,” into which the whole citizenry was distributed. One of our key sources for
the period, a treatise on Athens’ constitution produced by Aristotle’s Lyceum, tells
us that Kleisthenes did this ‘to mix them up, so that more citizens would have a
part in running the commonwealth’ (Ath. Pol. 21.2).

And mix them up he did. The demes — one hundred and thirty-nine in total
— were distributed into the new tribes, which were themselves divided into three
sections: coastal, inland, and city. These units were then drawn on to ensure that
citizens from all over Athens took part in the city’s institutions. The city’s seven
hundred or so officials were mostly selected by lot, at first from the demes, and
then later from the tribes. The few officials who were elected, like the generals,
tended to serve on boards of ten — one each from each of the tribes. The central
Council consisted of five hundred citizens drawn, once again, from the tribes, with
fifty men from each of them heading to the council-chamber each year. Those
groups of fifty men had a further role to play, too, since for one of each of the
ten months of the Athenian administrative year they would form a special steering
committee for the city’s entire administrative system.
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Putting men into new, artificial groupings that ran against the grain of tradition-
al allegiances would obviously have ‘mixed them up’ in a way that was healthy for
democracy. But, as the Stanford historian Josh Ober has pointed out, Kleisthenes’
new Council also designedly mixed up men who came from different regions, with
subtly but significantly different ecologies and economies (Ober 2008). Spending a
year in the central Council didn't just mean working together with some men you
hadn't met before — it meant working together with men whose livelihoods and
lives were probably different to yours. Farmers from the plains sat alongside fish-
ermen from the coast and potters from the centre of Athens. Even in your tribal
contingent of fifty men, two thirds of your peers would be from different regions.

Kleisthenes’ new Athens, then, wasn't just a political system. It was also an en-
gine of social capital, forging ties, diffusing democratic norms, and building trust.
From our perspective, though, Kleisthenes’ system has one glaring flaw, the same
flaw that leaps out at us when we look at the classical Athenian democracy as
a whole. In a word, it was exclusive. Networks, norms, and trust were being pro-
duced, to be sure, but only within the set of native male Athenians who got to
participate in the city’s political institutions. And these men amounted to only a
fifth to a tenth of the total population of Athens.

So what could Kleisthenes’ system possibly have to tell us about social cohe-
sion today?

Social Capital and the State

The ancient Athenians were wrong to set the boundaries of citizenship where
they did. They were wrong to have slaves, wrong to exclude women, and wrong
not to provide an easier path to citizenship for foreigners who'd made Athens
their home. At least in modern liberal states, nobody really wants to go back to
those kinds of exclusiveness.

All the same, the democratic Athenian system did a lot of things right. At least
within the charmed circle of citizenship — and that was some twenty to sixth thou-
sand people — men participated directly in their state’s decision-making in a way
our modern representative systems eschew. They spoke or at least voted in the
Assembly, served in one of the city’s many official posts, and passed judgment in
trials. And they were also part of a system that built up trust and solidarity among
citizens of different backgrounds, both geographical and social.

One striking feature of the Kleisthenic system is that it worked to create a
greater Athenian identity out of more local forms of allegiance that had existed
in the past. Religious groups and kinship groups were left as they were as long as
they didn’t threaten this aim. When they did, they were broken up or bypassed by
new, artificial and city-wide groupings (like Kleisthenes’ brand new tribes). Men
were encouraged to think of themselves as from their home deme, as members
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of a tribe, of a phratry, and more besides — but, above all, as Athenians. The way
the various forms of belonging overlapped — you might be associated with some
citizens through your tribe, and then meet others not in your tribe on the Council —
helped make the city-side identity the only paramount one. As Aristotle put it, the
city could be seen as an association of associations, each fulfilling their own pur-
poses, with the city itself having the most important purpose of all (Pol. 111252a).

In the decades since he published Making Democracy Work, Robert Putnam
has turned his attention to the question of how we might build up solidarity de-
spite the growing diversity of modern societies. He is clear-eyed about the empiri-
cal evidence that diversity has its downsides, being associated in a range of studies
with less volunteering, less involvement in the provision of public goods, and less
trust in general (Putnam 2007). But he's also fully aware of its advantages, with
higher immigration being linked to greater economic growth, a better fiscal bal-
ance (more young people paying for retirees’ pensions), and a more creative and
colourful society.

So how do we get the best of both worlds? Putnam thinks there might be a
way through if we think about what ethnic diversity tends to mean. What it tends
to mean is simply groups of people living together who think of themselves as
different. But how we think of ourselves, and of each other, is something we can
change. At least, even if certain differences remain (and we do want some differ-
ences, of course), there's a potential for over-arching forms of identity to make
people trust each other, if not as members of the same ethnic or religious com-
munities, as least as fellow-citizens.

Can we help foster this kind of over-arching fellow-feeling? We can, by rallying
around the traditional symbols of nationalism — flags, national traditions, and so
on. Moderate nationalism, as something that binds citizens together, has its uses.
But it may be that we can create a sense of civic friendship in a more direct way, by
mixing people up into arbitrary groups for certain activities, just as Kleisthenes did.

What exactly what that look like? One way to do it might be through more
citizens’ assemblies, in which people are randomly selected from the population to
discuss a particular issue (on these see e.g. Fournier et al. 2011). Another might be
to randomly divide the citizenry into artificial ‘tribes” which could then hold events
just for civility’s sake. Congresses, discussion of issues, even just opportunities to
have a picnic or barbecue with other citizens — all of these could represent state-
sponsored ways of fostering connections with the sub-divisons. There could be
friendly games or sporting events between the sub-divisions every now and then
— something which might allow the new groups to reap the cooperative benefits
of joint suffering without actually causing any real risk.

These may sound like pretty hazy suggestions at this stage. But that's because
the idea of Athenian-style state support for social capital is still a pretty new one.
(The idea of a state-sponsored ‘deliberation day," where citizens would come to-
gether to discuss politics, has been mooted, in Ackermann and Fishkin 2004). But
there are plenty of debates about the kinds of groups we divide ourselves into, and
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how they interconnect with the political system that are already raging. In the next
section, I'll turn to one from the country | currently live in, New Zealand.

The Maori Electorates

In 1867, New Zealand introduced special electorates for the indigenous Maori
people, and the following year they featured in the election for the nation’s fourth
parliament. Intended to be temporary, the special electorates have been there ever
since (New Zealand Parliamentary Library 2009). New Zealand is now the only de-
mocracy in the world with electorates (albeit a small minority of them) defined by
ethnicity rather than geography alone.

There are currently seven Maori electorates, which operate parallel to the 64
other constituencies. Maori voters can choose to vote either in an ordinary con-
stituency or in a Maori one. Candidates in these electorates do not have to be
Maori themselves, although everyone who's been elected by one so far has been.
The New Zealand electoral system is mixed-member proportional representation
(MMP) like Germany'’s, so citizens get two votes, with the party vote what ulti-
mately decides the composition of Parliament, not the votes in the electorates.
Still, the Maori electorates are a distinctive feature of New Zealand democracy.

And in the last twenty years, the idea of special electoral districts for Maori vot-
ers has been extended to local government, with Maori wards being introduced
for local council elections in a handful of regions. When the New Zealand Parlia-
ment allowed councils to set up Maori wards in 2001, it also required them to
hold a referendum on the issue if 5 percent of local residents demanded it. And a
number of polls were in fact held on the 19% of May 2018. The results were clear:
voters rejected Maori wards in Palmerston North (68.8% against), Western Bay of
Plenty (78.2%), Whakatane (56.4%), Manawatu (77%), and Kaikoura (55%).

It's hard to see any space for anyone who calls themselves a democrat to ig-
nore the clear will of local residents, or even (as Green MP Marama Davison has
done) to attempt to have the local polls done away with. Davison has claimed
the polls are discriminatory, since they're not required when other wards are es-
tablished; but ordinary wards aren’t established on ethnic grounds, and this is the
issue that clearly has a lot of local citizens wanting to have a say. It's also been
argued that majority-voting shouldn’t be used when minority rights are at stake;
but the referenda didn’t deprive Maori of fundamental rights like voting, only of
the ‘right’ to vote in wards defined partly by ethnicity (Whyte 2018).

Having said that, one argument that’s often used against special provisions in
electoral systems — that they give more power to some people than others, thus
violating the key democratic principle of ‘one person, one vote’ — does not apply
here. It certainly applies to bodies like the US Senate, where voters in the smallest
state, Wyoming, with less than 600 000 inhabitants, elect the same number of
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Senators (two) as in the largest state, California, which now has nearly 40 million
inhabitants. That gives the average Wyoming resident’s vote some 66 times more
clout than the typical Californian’s, just for happening to be in one state rather
than another. The Maori electorates don't cause that kind of distortion: everyone’s
vote is still equally weighed in the MMP system. It's just that some voters choose
to have their electoral votes tallied in electorates defined partly by ethnicity rather
than just by geography.

So what effect do Maori electorates really have? We're in the realm of theory,
since | do not know of any studies of the sociological effects of the ethnically-
based electorates in New Zealand, and getting a clear signal of their effects against
the background noise of economic and cultural change would in any case be a
tricky thing to do. They could be building up solidarity within the electorates in the
way Kleisthenes’ tribes built up fellow-feeling, a kind of fellow-feeling that then
has the potential to spill over and benefit democratic society as a whole. That kind
of thing, at any rate, was the hope of the great Dutch political scientist Arend Li-
jphart, who was optimistic about the potential for pre-existing divisions within so-
ciety to power social cooperation rather than undermine it (see e.qg. Lijphart 1977).

On the other hand, Kleisthenes' tribes were artificial units that brought citizens
together as Athenians. Maori electorates and wards, on the other hand, depend
on pre-existing ethnic identities. That means there’s a risk that they might simply
strengthen ethnic divisions between New Zealanders, especially when it comes to
the political sphere. Citizens who've chosen to cast their votes in specifically Maori
districts might see themselves as less a part of the greater New Zealand citizen
body as a result. That, of course, would undermine the kind of generalized solidar-
ity and collective action that we want in a democracy.

As | have said, we're in the realm of theory. But we're not totally in the dark.
Because some recent research has shed some light on exactly why precisely col-
lective action is more difficult in ethnically diverse societies. If this research is right
about the roots of our estrangement from each other in these contexts, ethnically-
defined electoral districts may be less of a problem that we might think. In fact, we
may have a thornier and more intractable problem to deal with, one that goes to
the heart of the tension between liberalism and social cohesion.

Why Can’t we All Just Get Along?

Robert Putnam, as we've seen, is clear-eyed about the potential downsides of
ethnic diversity. And there’s one potential downside that's accumulated a par-
ticularly large body of evidence in support of it, with one study calling it ‘one of
the most powerful hypotheses in political economy’ (Banerjee et al. 2005). This
is the prediction that ethnic heterogeneity undermines collective action when it
comes to the provision of public goods. In plain English, what this means is that
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when it comes to producing things most of like and all of us can benefit from to
our heart’s content no matter who works hardest to guarantee them — security,
for example, or clean air — ethnically diverse societies do worse. Now, the main
difficulty is providing public goods as a team is precisely that everyone knows
they'll still get to enjoy clean air even if they don’t do anything for the environ-
ment themselves. So there's something about ethnically diverse teams that makes
it harder for members to solve the problem of getting everyone to contribute to
the good of all.

Though there’'s been a good number of studies finding that this is indeed
the case, there have so far been relatively few probing why it's the case. In a
major recent project, the Georgetown political scientist James Habyarimana and
his collaborators tried to answer exactly this question. They headed for Kampala,
Uganda, where a rich intersection of traditional tribal lineages has produced one
of the most ethnically heterogeneous societies on earth (Habyarimana et al. 2007).

Habyarimana and his colleagues had people play games based around coopera-
tion under experimental conditions, occasionally surveying them and modifying
the parameters of the games. This allowed them to compare a couple of the lead-
ing theories about why ethnic diversity undermines cooperation. The most obvious
idea is that individuals would rather work hard for their own people than for peo-
ple they perceive as different from them. But even in the highly ethnically-charged
world of East Africa, the researchers found no evidence for this. Instead, what
emerged from their experiments was that ethnic groups have a distinctive set of
ready-made advantages for cooperation that people chosen at random don’t have.

For a start, they tend to have cooperated a lot before. Common customs
(sometimes even a common language) mean that co-ethnics are better at reading
each other. Maybe most importantly of all, ethnic belonging usually means being
part of a distinctive set of social networks that allows co-ethnics to keep in touch
with one another, and, when the community feels it is necessary, for particular
individuals to be rewarded or punished. When the researchers themselves stepped
in to provide rewards and punishments for different behaviours, people from all
ethnicities were able to work together much more smoothly.

Does that mean that the state should intervene energetically in our multi-ethnic
societies to punish citizens who aren’t contributing? Probably not. Considering all
the contexts in which producing goods for a number of people takes place, intro-
ducing state surveillance should start alarm bells ringing for even the most hard-
ened illiberals. In any case, even if that sort of surveillance were desirable, it would
be impossible for state enforcement to be present every time people needed to
work together. That leaves us to reward and sanction each other the way we al-
ways have, for the most part — through our own social networks.

Note, though that it is the networks that help us work together, not the identifi-
cation as members of one group or another. Putnam was right that we can change
the way we identify, but it's probably more important that we can change who we
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associate with — more important because it's who we associate with that's really
important in facilitating cooperation. That makes the issue of ethnically-defined
voting districts like Maori wards less important for the health of a multicultural
society than it might seem. What will help New Zealanders get on with each other
and work together on projects that are for the good of all is not so much who they
vote with, but who they associate with. The conversation about different commu-
nities within our democracies would benefit from being less about identity, and
more about networks. And networks are something we could do more to foster.

Now, that last paragraph should probably be setting your alarm bells ringing
too. The obvious objection to this kind of state-sponsored social intervention is
that it allows the state to enter into one of the areas of life in which we value our
independence most highly. If there’s one thing that we feel the state shouldn’t be
doing, it's telling us who to hang out with. The only slightly stronger idea of the
state telling us who to sleep with is the stuff of dystopian fantasy. The American
political theorist Ronald Dworkin used prayer as an example of the sort of activity
that coercion would rob of all value: would praying because somebody told you
to really be a prayer, in any true sense, at all? We might say the same thing about
friendship or love. Friendship or love that's forced or faked, even for the best of
reasons, is really no friendship at all (Dworkin 2002).

These kinds of objections have a lot of force, and they need to be heard if the
idea of state-sponsored social capital is to have any sensible and viable application
in the real world. But it's important not to exaggerate what's being suggested,
or at least what I've suggested above. The idea is to have a modest programme
of events, perhaps including an arbitrary division of the population that would
boost acquaintanceship and interaction between citizens, irrespective of their
background or ethnicity. Think a normal civic holiday — Canada Day, Waitangi Day,
or the like — happening a few times a year, with a few more team-based activities.
The whole set-up certainly would not be winning any awards for coolness. But it
also would not involve the state compelling people to hang out with others in any
very onerous sense. The point would be to foster civic cooperation and fellow-
feeling while also not forcing anything. People would be left to live their own lives,
with whoever they like, on every other day of the year.

In fact, constructing artificial fora for sociability in this way might even make it
easier for governments to let the rest of civil society do its own thing. In Joshua
Cohen and Joel Rogers’ book Associations and Democracy, the two political
theorists lay out a plan for what they see as a healthy ecology of groups and
societies (Cohen—Rogers 1995). They suggest that, if civil society groups are really
going to contribute to the health of our democracies, they should meet certain
criteria, such as internal democracy. The risk of Cohen and Roger’s proposal is that
it might license the state to intervene in every group or community. The advantage
of self-consciously artificial groups is that it would give the state its own mandated
areas in which it could play around with fostering democratic fellow-feeling.
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The rest of society could be left to its own devices, as would seem appropriate
in a truly liberal democracy.

With all the costs attendant on my proposal (not to mention its sheer un-hip-
ness), what does it really have to offer? Here we have to go back to Kleisthenes. As
we've seen, what Athens’ mould-breaking democratic reformer did wasn't simply
to create new networks, but to bypass the old. That's important, because the old
order was one in which provincial aristocrats enjoyed a vested position, clientelism
was more common, and Athenians’ ability to undertake common projects was
markedly weaker. Like any level-headed reformer, Kleisthenes seemed to recognize
that completely uprooting older linkages and lineages would only lead to resent-
ment, and might do more harm than good. His new order — as social as it was
political — was an ingeniously positive way of shifting his country towards a more
unified and democratic future.

For most democratic countries nowadays, the kinds of deeply entrenched, ar-
chaic privileges that was a feature of pre-revolutionary Athens are long in the past.
But we do have concerns about inequality, as well as about how to make a suc-
cess of our increasingly diverse societies. A pragmatic set of programmes to help
members of our democracies get to know one another, and to give networks a
chance of growing in directions that are not just pre-ordained, might be all to the
good. It would have something to offer both to the left, in its potential to support
a thriving multi-cultural society, as well as to the right, with the new role it finds for
more traditional forms of sociability under the aegis of a common national ideal.

And it should have something for anyone who cares about liberal democracy,
wherever they find themselves on the party-political spectrum. For Ronald Dwor-
kin, the twin virtues of equality and liberty were inter-related, with equal oppor-
tunities giving us the freedom to make our own choices without domination or
coercion. But as the instigators of one of the great modern democratic revolutions
saw it, there was a third essential civic value alongside these two, fraternité as well
as egalité and liberté. Did the French revolutionaries intuit what modern research-
ers have since confirmed, that sociability is an essential ingredient in helping us
work together across our differences in a free and equal political order?

One thing, at any rate, seems clear: though equality and liberty are still seen as
the cardinal liberal-democratic virtues, brotherhood, or civic friendship, or fellow-
feeling — that quality has received relatively little attention in recent years. It was
definitely on Kleisthenes’ mind as he drew up his plan for a new democracy
around 508 BC. It's high time we started thinking about it again too. Not doing so
might mean our liberal democracies not only becoming less effectively coopera-
tive and democratic, but less truly tolerant and liberal too.
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KOZFOGLALKOZTATAS A KISTELEPULESEKEN —
FUNKCIOK ES SZ[]KS”EGLETEK,LOKALIS PERSPEKTiVl,'\B(')L
A MEZOGAZDASAGI PROJEKTEK TUKREBEN

Ragadics Tamas

Bevezetés

B A gazdasadgi kdzpontoktdl tavolabb fekvd® magyarorszagi vidéki térségek — a
képzett népesség elvandorlasaval 6sszefliggésben — egyszerre szembesllnek a
munkanélkiliség és a munkaerdhiany komplex problémajaval. A negativ migraciés
trendek hatterében nem csak a rurdlis térségek hatranyos munkaerd-piaci helyzete
all; a szolgaltatdsok volumenével, az infrastrukturalis és intézményi ellatottsaggal,
valamint a fogyasztasi lehetéségekkel kapcsolatos hidnyossagok is komoly szere-
pet kapnak a dontések soran. Az alacsonyabb szintl motivacioval, erésebb helyi
kotelékekkel és a megfeleld képzettség hianyaval jellemezhetd csoportok esetében
kiemelt jelentésége van a koézfoglalkoztatasnak. A kozfoglalkoztatési programok
egyrészt eléseqitik a résztvevék megélhetését, masrészt pedig a telepllésfejlesz-
tés fontos eszkdzévé valtak az dnkormanyzatok kezében. Jelen tanulmény célja a
kdzfoglalkoztatas helyi funkcidinak bemutatasa a kapcsolédo szakirodalom, illetve
kistelepulési esettanulmanyok segitségével. Az esettanulmanyok hattereként szol-
galo interjuk hatranyos helyzet( dél-dunantuli kisteleptlések vezetdivel, illetve egy
atlagos helyzet( kiskunsagi k6zség kulcsszerepldivel késziltek! Az interjus kutatas
célja egy szélesebb korl, a marginalizalddott falvakban él6 csalddok helyzetét fel-
tard vizsgalat eldkészitése volt.?

A kozfoglalkoztatds szamos szempontbdl meghatarozza a magyarorszagi vidé-
ki telepulések mindennapjait. Munkank soran arra térekedtink, hogy arnyaltabb
képet alkothassunk a kézfoglakoztatas szerepérdl az érintettek latdszogébdl — a
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kozfoglalkoztatéds lokalis funkcidinak megértésével, a résztvevék szikségleteinek,
attitldjeinek és céljainak feltérképezésével. Megallapitasaink hozzajarulhatnak a
programok fejlesztéséhez, dtalakitadsdhoz, a kozfoglalkoztatési rendszer hatékony-
saganak noveléséhez, illetve megfeleld diverzifikdlaséhoz. Az irds kapcsolodik a
kozfoglalkoztatas szerepét és problémait lokalis perspektivabol bemutatd korabbi
munkakhoz (Koltai 2018; Geré—Vigvari 2019). A helyi funkcidk elemzésével kdze-
lebb 1éphetlink a vidéki kistelepllések vildagaban jelentkezé problémakhoz és szlk-
ségletekhez, a falusi kdzdsségek és a helyi hatalom sajatossagainak és dontési
mechanizmusainak megértéséhez. A szektor vizsgdlatat aktudlissé teszi, hogy a
2020-as koronavirussal 6sszefliggd, kibontakozo gazdaségi valsag magyarorszagi
kezelésében varhatéan kiemelt szerepet kap a kézfoglalkoztatasi programok dina-
mikus bévitése?

A magyar kizfoglalkoztatasi rendszer sajatossagai

Az allami tdmogatéssal megvaldsuld foglalkoztatasi projektek alapvetéen har-
mas célt valésitanak meg a fejlett dllamokban: tdmogatjak a foglalkoztathatdsagot,
seqgitik a leszakadd csoportokat és bizonyos kozjavakat (termékek, szolgéltatasok,
infrastruktdra) allitanak el (Koos 2016a: 43). A kozfoglalkoztatas alkalmazésa
mogott meghuzodd intencidk eltéréek lehetnek az egyes allamokban: hasznal-
jak makrogazdaséagi eszkdzként dekonjunktira idején, infrastruktira-fejlesztési,
katasztréfavédelmi, illetve szocidlpolitikai céllal (Kalman 2015). Magyarorszagon a
rendszervaltast kovetd idészakban — hosszu és valtozatos torténeti elézmények
utan, a tdomeges munkanélkiliség megjelenésével dsszefliggésben (vo. Csoba 2010)
— formalédtak a mai rendszer elézményének tekinthetd kategoéridk: a kdézhasznu
munka, a kdzmunka és a kozcéll munka szervezeti keretei. 1991-ben dolgozték
ki a kdzhasznu foglalkoztatas torvényi alapjait. A munkatgyi kézpontok koordi-
nalasa mellett a résztvevdk legfeljebb két évig végezhettek telepllési szintd koz-
feladatokhoz kapcsolédd munkat a bérkéltség 70 szdzalékos tdmogatdsa mellett.
Az allamilag szervezett kézmunkaprogramok 1996-tél indultak el, elsésorban az
Utkarbantartas és vizmentesités terén biztositva nehéz fizikai munkat a bevont cél-
csoport szamara. A kozcélu foglakoztatas (2000-t6l) a rendszeres szociélis segélyre
jogosultak dnkormanyzati keretek kdzott szervezett, legalabb 30 napos foglalkoz-
tatasat jelentette. Ez a kozfoglalkoztatasi forma bévil ki a 2008-as ,Ut a munké-
hoz" program soran a keretek és forrasok nagyaranyu névelése mellett, elékészit-
ve az utat a 2011-es egységes kozfoglakoztatasi rendszer szaméara (Bordés 2015).

A jelenleg mUkédé magyarorszagi kozfoglalkoztatas un. workfare-tipusu rend-
szernek tekinthetd, amely 6sszekapcsolja a kdzcéld munkavégzést a szocialis jut-
tatasokkal és ellatasokkal, 6sszekdtve a szegénység és a munkanélkiliség elleni
fellépést (vo. Kalman 2015: 42-43). A kozfoglalkoztatas célcsoportjat a hatranyos
helyzetli munkanélkiliek jelentik. Ebbe a kategéridba tartoznak azok az allaskere-
sék, akikre az aldbbi feltételek kozul valamelyik igaznak mindsul: legfeljebb alap-
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foku végzettséggel rendelkeznek, tartésan munkanélkiliek (legaldbb 6 hdnapja
nyilvantartottak), 25 év alattiak vagy 50 év felettiek, eltartottakkal, illetve szoci-
alis tdmogatasra jogosult eltartottakkal egyltt élék, vagy bintetésiket az elmult
évben letoltott, reintegralandd személyek (Kozfoglalkoztatasi portél). A 2017-es
adatok alapjan a koézfoglalkoztatottak 884 szazaléka élt gazdasagi és munkaeré-
piaci szempontbdl kedvezdtlen helyzetl telepilésen, vagy rendelkezett rendkivdl
alacsony végzettséggel (Beszamold... 2018).

A kozfoglalkoztatasban résztvevék atlagos évenkénti létszama folyamatos, di-
namikus névekedést mutatott 2011-et kdvetden, az akkor jelzett 76 ezer f6rél in-
dulva érte el 2016-ban a 223 ezer f6t (Molnar et al. 2018: 18). Ezt kévetden fokoza-
tosan csokkent a bevontak szama, 6sszefliggésben a tdmogatéasok &talakuldséval
és a munkaeréhiany folyamatos novekedésével.

A KSH adatai alapjan 2019-re 101 000 fére esett vissza a kdzfoglalkoztatottak
szama? A munkaerdé-piaci lehetdségek bévilése és a magasabb realizélhatd jove-
delem lehetdsége elsésorban az aktiv férfiak kézfoglalkoztatasi programokbol valé
nagyobb aranyu kilépését hozta magaval 2020 tavaszaig.

Kozfoglalkoztatas a magyarorszagi vidéken

A magyar koézfoglalkoztatasi rendszer hivatalosan tdmogatott ,tranzitfoglalkoz-
tatast” biztosit, amelynek elsédleges célja, hogy a résztvevéket felkészitse az el-
sédleges munkaerdpiacra vald integraciéra (Kézfoglalkoztatasi portal). A tervezett
atmeneti jelleg és az atvezetés szandéka mellett az elmult szdk tiz év soran a koz-
foglalkoztatadsi programok — az elsédleges foglalkoztatéi kapacitasok hidnyaban
— szerves részévé valtak a leszakado vidéki térségek mindennapjainak, és szorosan
beépultek a hatranyos helyzetl népesség életstratégidiba. Annak ellenére, hogy az
elmult néhany évben csokkent a kozfoglalkoztatottak szama és orszagos arénya,
a peremhelyzet( rurdlis térségek szempontjabodl ezek a programok tovabbra is
meghatarozo és létfontossagu eszkdzt jelentenek a munkanélkiliség kezelésében.
Egyrészt biztositjak az alapvetd létszikségletek kielégitéséhez szikséges minimu-
mot, masrészt viszont — funkcidi és komplex hatdsai révén — helyben tartjak a
képzetlen népesség jelentds részét (Czirfusz 2019). Hidba szembesul ugyanis a ma-
gyar gazdasag szamos szektora munkaeréhiannyal, a képzetlen, illetve a sztkséges
tapasztalatok és készségek hianyaval jellemezheté csoportok nem felelnek meg
az allast kinalok elvarasainak, illetve a kinalt bér alacsonyabb a munkavallalék altal
elfogadhatdnak és méltanyosnak tartott szintnél. Eurépa nyugati térségeiben a kis-
és csaladi vallalkozasok foglalkoztatjdk az alacsony végzettségl népesség jelentds
hanyadat. A szocialista idészakban leépdlt vallalkozéi kultira, az adminisztracios és
burokratikus terhek, a valtozé jogszabalyi kdrnyezet és a lobbik altal uralt piacok
sem teremtenek megfeleld feltételeket a szektor megerésddéséhez (Scharle 2017:
353-354). A hatranyos helyzetl térségekben a fizetéképes helyi kereslet hianya is
negativ, hatraltatd tényezdként gatolja a kisvallalkozasok megerdsodését és tér-
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nyerését. A magyarorszagi programok jellegzetessége, hogy a koézfoglakoztatasban
kiemelt szerepet kap a mezégazdasagi komponens, valamint a ,segély helyett
munka”-elv fokozottabb érvényesitése (Kods 2016a: 48-49). Fontos szempontot
jelent, hogy Magyarorszag az egyik legnagyobb, tomegeket érinté kézfoglalkoz-
tatasi programot valdsitotta meg Eurépéaban (Tésits—Alpek 2014: 46). A 2010-es
évek kdzepén a mezdgazdasagi foglalkoztatottak kozel 30 szazaléka dolgozott a
kozfoglalkoztatds keretei kozott (Kods 2016b). A mezdgazdasagi tevékenységek
dominancidja leginkdbb azzal magyarédzhatd, hogy a résztvevék nagy hanyada
az alulképzett, vidéki népesség soraibdl kerll ki. A problémat mas szemszdgbdl
vizsgélva Varadi (2015: 83) kijelenti: ,...a kormanyzat a munkanélkiliség és a
szegéenység kezelésének joszerivel kizardlagos eszkézévé tette a kdzfog-
lalkoztatast, masfeldl a tartos munkanélkiliséggel sdjtott szegeny csalddok
tulnyomo tébbsége a legalis munkaerbpiachoz déntben vagy kizarolag a
kézfoglalkoztatdson keresztil kapcsolodik.” A kdzfoglalkoztatas rendszerének
hatékonysagat unids szintrél is szdmos kritika éri, amelyek elsésorban az elsédleges
munkaerépiacra valo kilépés és a szegénység megfeleld mérséklése szempontjabol
itélik elégtelennek az intézkedéseket és programokat (Council Recommendation...
2019). Az alabbiakban a koézfoglalkoztatas funkcidit a vidéki kistelepulések, a helyi
hatalom és a résztvevdk (foglalkoztatottak) perspektivajabdél mutatjuk be.

Kozfoglalkoztatas — telepiilési funkcidk

A kistelepUlések szempontjabol a kozfoglalkoztatas jelentésége — a szocidlis
problémak mérséklése mellett — leginkabb telepulésfejlesztési funkcidja miatt fon-
tos. A térvényi lehetéségek® szélesebb keretet biztositanak a kdzfoglalkoztatdk ko-
rét illetéen, ugyanakkor a kisebb telepuléseken — bar mas, hatékony példak is meg-
jelennek (v6. Kovacs—Bognar 2016: 37) — jellemz&en az dnkormanyzat koordinélja
a kapcsolédo tevékenységeket. Ez lehetéséget nyUjt a helyi hatalom szdmara, hogy
az adott telepilés sziikségleteinek, a lokalis igényeknek és a résztvevdk kvalitasai-
nak megfeleléen alakitsa ki a megvaldsitandd programokat. A helyi adottsagok és
a dontéshozdk kreativitdsa komoly szerepet kap a kdzfoglalkoztatds eredményes-
sége szempontjabol.

A kozfoglalkoztatas szempontjabdl leginkabb elterjedt, legismertebb tevékeny-
ségi forma a telepllés koztereinek rendezése, tisztan tartasa, a parkositas és vi-
ragositas, valamint a vizelvezetd arkok kezelése. Ez a feladatellatds megszokotta
és elvartta valt a helyi lakossag részérdl, gyakran visszafejlesztve korabban termé-
szetesnek tartott viselkedésmintdkat (pl. mindenki felelés a sajat haza elétti jarda-
és utcaszakasz tisztan és jégmentesen tartasaért). Tobb telepllésen — gyakran
ott is, ahol a helyiek maguk is képesek lennének aktivan részt venni kérnyezetik
rendezésében — egyértelmlien az dnkormanyzat hataskorébe tartozd, az ,ezért
fizetett” kdzfoglalkoztatottak altal ellatandd feladatként tekintenek ezekre a te-
vékenységekre. A kodzfoglalkoztatds lehetdséget biztosit a telepllésen jelentkezé
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egyéb szikségletek kielégitésére is. Varadi (2016) szerint az 6nellatas és a koltség-
csokkentés kiemelt szempontként jelenik meg a helyi projektekben. A mezégaz-
dasagi programok keretében megtermelt javak (tobbnyire zoldségfélék, gyimaol-
csok) felhasznalasra kerilhetnek a falu altal mikodtetett intézményi vagy szociélis
konyhan, csokkentve az ellatas koltségeit. Tobb faluban kiosztasra kerllnek a koz-
foglalkoztatottak altal termelt zoldségek, illetve azok egy része a telepllésvezetés
dontése alapjan (a kdzmunkasok, a raszoruldk, illetve egységesen a haztartasok
kdzott, esetleg kvétakat alkalmazva a haztartasban él6 személyek szdma alapjan).
Az erdészeti tevékenységbdl (esetleg a telepllés koztereirdl) szarmazd agnyese-
dék, faapriték a helyi intézmények szémara jelenthet fUtéanyagot (Tésits—Alpek
2014: 56). Az eszkozoket, gépeket és biomassza-kazanokat tébbnyire pélyéazati
Uton szerzik be a kisebb telepuléseken.

A falvak koltségvetése szempontjdbdl elényt jelent a megtermelt javak piaci
értékesitése. Azzal egyutt, hogy a szabalyozas értelmében a kézfoglalkoztatasban
végzett tevékenység nem lehet nyereségérdekelt, piac- és profitorientalt,®
a legsikeresebbnek tartott projektek, a Kézfoglalkoztatasi Portédlon bemutatott jo
gyakorlatok” k6zdtt szdmos olyan program szerepel, amelyekben — az 6nellatas
fokozasa mellett — fontos szerepet kap az eléallitott helyi termékek eladasa. A
fentebb jelzett, a sajat fenntartasu intézményeknek torténd, kedvezményes atadas
(Varadi 2016) mellett a nagyobb kereskeddk felé torténd eladés és a kozeli varosok
terménypiacainak standjain valé megjelenés is azonosithaté a kistelepulési straté-
giak kozott. Az értékesités mddja gyakran a polgarmester kapcsolatrendszerének
flggvényében valtozik.

A megtermelt nyersanyagok feldolgozdsa — bar gépesitést és szakértelmet is
igényel — magasabb szintl bevételt jelenthet az dnkorményzatok szdmara, illetve
megvaldsithat egyfajta idomulast az elsédleges munkaerépiachoz. Jellemzd Ut le-
het a zoldségek és gyimolcsok feldolgozésa (lekvarkészités, savanyitas), esetleg az
allattartas kereteinek kialakitasa (halasto, baromfi- és sertéstartas), esetleg vago-
hid, tészta- és hentestzem létesitése.

Az értékesités révén megjelend anyagi haszon szamos esetben a korabbi ados-
sagok fedezésére szolgal, masutt viszont lehetéséget nyUjt a tartalékképzésre, illet-
ve alapot biztosit a helyi fejlesztések megvaldsitasahoz is.

Néhany empirikus kutatasi anyagot bemutaté tanulmany (Varadi 2015; Molnar
et al. 2018) kritikaként emliti a k6zfoglalkoztatds mez&gazdasagi projektjeinek pi-
actorzitd hatdsat. A megtermelt és értékesitett javak ronthatjak a helyi gazdalko-
dok, illetve kiskereskeddk esélyeit, alddsva a vidéki térségekben jelentds szerepet
vallalo kis- és kozépvallalkozdi, és éstermeldi szektort. A tdmogatott rendszerben,
kormanyzatilag finanszirozott bérek és eszkdzok segitségével eléallitott® termékek
joval olcsobban értékesitheték a helyi termeldk onkoltségi drainal. A helyi gazdal-
kodok alkalmi munka igényei szempontjdbol sem jelent elényt a kozfoglalkoztatés:
tobben valasztjdk az alacsonyabb bért, de nyugodtabb munkatempdt és mérsé-
keltebb fizikai igénybevételt jelenté kdzmunkat a napszédmmal és idénymunkaval
szemben (Kods 2016b).
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Kozfoglalkoztatas — helyi hatalom

A telepulési onkormanyzat szempontjabdl a kozfoglalkoztatds egyrészt komoly
terhet jelent, masrészt pedig szamos lehetéséget biztosit. Teher, mert az énkor-
manyzat foglalkoztatoi szerepe nagyobb jelentéséget kap, ehhez id6é és energia
felszabaditasa, valamint megfelel6 human eréforrds mozgdsitasa szikséges. Le-
hetéség is, mert a kdzmunkan keresztll erésédhet a helyi hatalom gondoskodd
szerepe, illetve megvaldsulhatnak olyan fejlesztések, amelyek az egész kozdsség
érdekét szolgaljak. A kisebb telepuléseken mikods kozfoglalkoztatasi programok
megtervezése, szervezése és lebonyolitdsa sok esetben a polgarmesterek feladata-
va valt, elvonva figyelmuket és idejiuket egyéb, a telepllés iranyitasaval kapcsolatos
teenddktél. Varadi Monika Maria kutatdsaiban megjelenik a téeszelndk-polgar-
mester figurdja, aki nem csak kontrolldlja a kiadott feladatokat, de gyakran maga is
bekapcsolddik a fontosabb munkafolyamatokba (néha személyes példamutatasbdl,
gyakran pedig azért, mert nem meri masra bizni a palydzaton nyert traktort, illetve
értékesebb munkaeszkdzoket). ,... nyilvdnvald, hogy a polgdrmesterek tébb-
sége nem ért a mezbgazdasdghoz, kénytelen botcsindlta agronomussa, te-
eszelnékké valni.” (Varadi 2015: 86—87) A szocialista idészak termelészovetkezeti
melléklzemagainak mintajara néhany telepllésen megjelenik a faapriték-brikett-
készités, illetve a térkdgyartas, elsésorban helyi igények kielégitését szolgalva (vo.
Kods 2016b: 185).

A legerésebb kritikdk a helyi hatalom szempontjabdl a polgarmesterek és a
kozfoglalkoztatottak kozodtti patrénus—kliens-viszonyok kiépulésével kapcsolatosak
(Kovai 2016). A polgarmester eldéntheti, hogy kiket foglalkoztat, milyen feladatok
teljesitését varja el a program résztvevditdl, illetve milyen poziciéban alkalmaz-
za 6ket. Rendelkezésére allnak egyéb, a kdzmunkaprogramon kivili 6sztonzék is
(helyben megitélheté tamogatasok, segélyek), hogy tekintélyét elismertesse, aka-
ratat érvényesitse, esetleg elényben részesitse a szamara a rokonsagi-kapcsolati
network szempontjabol fontos helyi szerepléket. Lokalis szinteken a kdzfoglalkoz-
tatas tovabb erdsiti a paternalista viszonyrendszert, kilondsen a hatranyos helyze-
td térségekben, ahol a kézfoglalkoztatasban vald részvétel nem valasztas kérdése,
hanem az egyetlen lehetdség a tulélésre.

A foglalkoztatottak szempontjai

A vidéki térségekben é16, rossz munkaeré-piaci helyzetl népesség szempont-
jabdl a kozfoglalkoztatas leglényegesebb elénye, hogy tobbletjovedelmet jelent a
szocidlis segélyhez képest, tarsadalombiztositasi jogosultsaggal és fizetett szabad-
saggal jar (Koos 2016a: 48). Ennek megfeleléen a legtdbb kdzfoglalkoztatott szive-
sen vesz részt a teleptlésen megvaldsuld programokban.

A kozfoglalkoztatds ugyanakkor biztonsagot is jelent a résztvevék szamara.
Helyben torténik, ismerds viszonyok és kortlmények kdzott, megszokott rendszer-
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ben. Nem csak az utazési koltségek és az arra forditott idé megtakaritasa jelenik
meg pozitivumként, de az elsédleges munkaerépiac kihivasainak és kudarcainak
elkertlése is (vO. Molnar et al. 2018). A falvakba szorult népesség fél az ismeret-
lentdl, a negativ diszkriminaciotél (a kisebbségi érzések a kistelepdlési 1éthdl és a
roma szarmazasbdl is addédhatnak).

A legfontosabb szempont a foglalkoztatottak részérél a kozfoglalkoztatas ru-
galmassagaval kapcsolatos. Ez a helyi munkavégzés lehetéséget biztosit arra, hogy
a résztvevék megfelelhessenek a felgjik iranyuld egyéb elvardsoknak is: pl. kis-
gyermekes anyaként a gyermekek és a hdztartasi feladatok ellatdsanak (Fuzér—
Mehring-Toth 2015). Ezzel magyardzhatd, hogy az utdbbi idészakban tovabb nétt
a kozfoglalkoztatasi programok néi résztvevdinek arénya.’ A férfiak kidramlasat a
jobb foglalkoztatasi és kereseti lehetéségek, illetve a hagyomanyos csaladi attitu-
dok (elsédleges csaladfenntartoi szerep) tdmasztjak ala.

Szémos kritika éri a kézfoglalkoztatas keretében megvalosuld képzési progra-
mokat a hatékonysag és a piacképesség szempontjabdl (vo. Messing 2012). Ennek
ellenére a képzettség fokozasa kiemelt jelentéséggel bir a szegénységbdl vald ki-
lépés szempontjabdl. Ezért fontos a tanulds komplexebb dimenzidinak megértése
(Boros—Nyers 2019), illetve a tanulassal kapcsolatos attitlidok atalakitasa a hatra-
nyos helyzetl népesség kdrében. A szektor eredményes mikddése és fenntartha-
tésaga, illetve a mezdégazdasagi tevékenység szakszerlibbé valasa szempontjabol
elengedhetetlen a célzott képzési programok integrélésa a kézfoglalkoztatasba.

Esettanulmanyok

A kovetkezé fejezet néhany rovid esettanulmanyon keresztll — elsésorban he-
lyi polgdrmesterekkel készitett interjuk alapjan — mutatja be a kozfoglalkoztatés
fentebb targyalt jellemzdit a telepilés, a helyi hatalom és a kozfoglalkoztatottak
nézépontjabdl; erdsitve, arnyalva, illetve kiegészitve a szakirodalmi forrasokban
megjelend képet. A Baranya megyei példak a Sellyei jaras terlletérdl szarmaznak,
ahol kiemelten magas a kozfoglalkoztatottak ardnya. 2017 masodik félévében a
jards minden 3. aktiv munkavéllaléja a kézfoglalkoztatas keretei kdzott dolgozott
(Beszamold... 2018), ez orszagos szinten a legmagasabb aranyt képviseli. Az inter-
juk soran elsésorban arra voltunk kivancsiak, hogy milyen tertleteken alkalmazzak
a kozfoglalkoztatast, milyen konkrét tevékenységeket végeznek a bevont foglal-
koztatottak, s milyen értékteremtd tevékenység folyik a rendszer keretei kozott.
Fontos volt tovabba, hogy mely helyi csoportok (demografiai sajatossagok) dolgoz-
nak a kozfoglakoztatas keretei k6zott, s milyen intencidkkal, elvarasokkal végzik
ezt a munkat. A kérdések kdzott helyet kaptak a polgarmesterek altal tapasztalt
problémak és nehézségek, valamint a kozfoglalkoztatassal kapcsolatos tervek is.

CiviL SzemLE = 2020/3. 83



m= TARSADALOM ES ALLAM

Baranya |.”

A 220 fét szamlalod, erdsen szegregaldodd dél-baranyai kistelepilésen jelentds
a munkanélkuliség, tartdsan a jarasi atlag duplaja kordl alakul™ A faluban mintegy
hetven csaldd él, a 14 év alatti gyermekek szama 70 kordl alakul. A kézfoglalkoz-
tatédsban 20-30 4 vesz részt, tobbségik né. Néhany évvel kordbban (2014-2015)
még 60 fé vett részt a kdzmunkaprogramban. Az utébbi idében a férfiak a kdrnyé-
ken erdso6dd épitdiparban nagyobb eséllyel taldlnak munkat, illetve néhényan az
orszagrész Uzemeibe ingaznak, tdbb hetet tavol toltve a csalddtél. A kozfoglalkoz-
tatasban kapott 54 000 Ft és az elsédleges foglalkoztatdsban megkereshetd bér
kozott jelentds a szakadék ahhoz, hogy vallaljdk a tavoli munkahellyel jaré nehéz-
ségeket. A helyben maraddk napszéammal egészitik ki a keresetiket. A csalados,
kisgyermekes nék szdmara azonban fontos, hogy egyeztetni tudjédk a haztartasi és
gyermekgondozasi feladatokat a biztositott, foglalkoztatotti statusszal. Erre a helyi
kdzfoglalkoztatasi program megfeleld kereteket nyUjt. A munka a gyermekek isko-
labuszhoz vald kisérése utan kezdédik, s rugalmas rendszerben torténik.

A polgarmester kontrollszerepe jelentds; a falu elsé embere rendelkezik meg-
feleld tekintéllyel a munkafolyamatok ellenérzéséhez. Megjelenésekor a kozfoglal-
koztatottak tobbsége nagyobb aktivitast tanuUsitott a kordbbindl. A polgarmester a
térségben kivételesnek szamit: 1990 6ta tolti be tisztségét, a 2019-es valasztasokat
kovetben is folytathatta munkajat.

Az 6nkormanyzat 6 hektar folddel rendelkezik, ennek jelentds része belterilet
(egy falu végén allo, raktarra alakitott haz nagyobb kertje és egy szomszédos te-
lek képezi). Elsésorban konyhakerti névényeket termesztenek, amelyeket a helyi
haztartasok hasznositanak. ,Semmit nem termelink eladdsra, mindent visz-
szaosztunk az embereknek. A legfontosabb a hagyma és a krumpli, meg a
cukorborsd... mi pétoljuk a megélhetést.” (polgarmester) A beltertleten félia-
satrakban folyik salata, illetve mas zéldségfélék termesztése.

Két hektart akacfaval telepitettek be a kézfoglalkoztatottak, de nem kerdlt sor
a terUlet erdévé nyilvanitasara. ,.../Jgy akkor nyulunk hozzd, amikor akarunk.
Ebbbl megvan az énkormanyzat teli tizelbje, €s a raszoruldoknak is tudunk
belble osztani.” (polgarmester)

A betakaritott krumplit és hagymat egy régi paraszthazban taroljak, ebbdl a
készletbdl osztanak kisebb-nagyobb rendszerességgel a falu haztartasai szamara.
A polgarmester alapvetéen elégedett a kozfoglalkoztatas rendszerével: ,Ki kell
hasznalni a lehetéségeket. Ez a par év most nagyon jo volt. Barmit kita-
laltunk, mindent tdmogattak. Kaptunk hozzd eszkézdéket.” Problémat jelent
szamara, hogy nincs olyan ember a faluban, aki felligyelje a termelést, ezért a mun-
kavégzésnél allanddan jelen kell lennie. A kdzségi traktorral is ¢ dolgozik. ,Nehéz
visszaszoktatni 6ket a munkaba. Nem ebben néttek fel. Té6bb mint a 22 800
Ft-os segély, azért nem kell csindlni semmit. Ez jogszerz6 id6 — mindig mon-
dom nekik: Egyszer nyugdijasok is lesztek! Ezért valamit csinalni is kell.”
(polgarmester) A megkérdezett foglalkoztatottak elégedettek a polgarmester
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rugalmassagaval. Csaladi problémak esetén késébb érkeznek, illetve a motivaltabb,
napszamba is jar6 helyiek korabban elmehetnek, hogy keresetiket kiegészithes-
sék. Ezt 6 maga is felvallalja: ,Nem az a dolga a k6zmunkanak, hogy megsza-
kitsuk 6ket.”

Baranya I1.%

A kozlekedési helyzetét tekintve jonak mondhaté 280 f8s, demografiai jellemzdi
alapjan atlagos baranyai falu munkaképeskord népességének jelentés része a kor-
nyékbeli telepiléseken talalt munkat. A kézfoglalkoztatasi programban elsésorban
nék dolgoznak (2019 tavaszan 19 né és 8 férfi). A legtdébb foglalkoztatd ugyanis
tébbmUszakos munkarendben alkalmazza a kevésbé képzett helyieket. ,Ez prob-
léema a nbéknek. A gyerekeket reggel felkésziteni, délutan négykor a buszrdl
levenni, az inkdabb néi feladat.” (polgarmester)

A falu fiatal néi polgédrmestere féallasban egy nagyobb mezd&gazdasagi véllalat
kézépvezeté munkatérsa. Tapasztalatait eredményesen alkalmazza a kézfoglalkoz-
tatasi programok soran. A munkahelyén megszokott hatékony gépesitéssel szem-
ben a kézi munkara helyezi a hangsulyt (,... a kézmunkaprogramban azt tdmo-
gatjak”). A munka csoportokban zajlik, kilonb6zé egyeztetett feladatok szerint:
,Akik most itt vannak, 6k az ligyesebbek, 6k most kapadlnak. A brigad egy
része flvet nyir, a masik flvet gereblyéz, a tébbiek takaritanak és viragot
tltetnek.”

A mUvel6dési hdz épllete mogott talalhaté az un. ,szocidlis kert”, ahol elsésor-
ban a helyiek tdmogatasara allitanak elé élelmiszer-alapanyagokat. A 110 négyzet-
méteres foliasatorban vetésvaltassal termelnek az idénynek megfelelé zdldsége-
ket (,mindent termeltink, ami elképzelhetd, a kigyduborkatdl a salataig”). A
polgarmester jelenlétiinkkor éppen 6000 t6 paprikapaldnta rendelésérdl targyalt.
A kertben az alaposabb helykihasznalas miatt a keritések mellé futdborso telepi-
tését tervezik. A falu kiltertletén taldlhatd szantéfoldeken gabonat és szemes-
takarmanyt termelnek. Ennek jelentds részét a helyi haztartdsok felé értékesitik,
kedvezményes aron. ,Elsésorban mindig a lakossagot megkérdezziik, hogy
kinek milyen igénye van, tehat, hogy ha van diszndja, tyukja vagy barmi...
dltalaban a takarméany 70-80 szdzalékat a lakosoknak értékesitjik ... tény-
leg nagyon realis aron, hogyha hatezer a kukorica, akkor haromezret ké-
riink érte, a tébbit meg én eladom.” A befolyt 6sszegbdl élelmiszercsomagokat
allitanak 6ssze a helyi haztartasoknak. Nem csak a raszoruldk juthatnak tdmoga-
tashoz, minden csalad részesul a termékekbdl.

Erdekes — a helyi szilkségletek &ltal életre hivott, a termelészovetkezeti mel-
léklizemagakhoz hasonlithatd — kezdeményezésként jelenik meg a telepilésen a
betonkerités-elemek gyartasa. A betonkeverével elééllitott betont formakba ontik,
razdasztalon tomoritik, majd masfél napig a formaban hagyjak. A temetét és a
muUvelédési hdz éplletét is a maguk altal eldallitott elemekkel keritették kordl.
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~Mondjuk ez egy iszonyatos nagy munka egyébként. Amikor a munkatgyi
kézpontosok eljbttek, azt kérdezték, hogy fér ez neklink bele.”

A kozfoglalkoztatas addicionalis, kozosségfejlesztd funkcidja jelenik meg a vizs-
galt kisteleptlésen® A kdzmunkasok péntekenként rendszeresen féznek valamit
kdzodsen a megtermelt alapanyagok felhasznalaséaval. A kdzos f6zés és étkezés az
elmult évek sordn minden program alapveté részévé valt szélesebb korben is. Az
Unnepek (karacsonyi és Mikulas-Unnepség) és rendezvények (nyugdijas taldlkozok,
falunap) alkalmaval az 6nkormanyzat csoportonként biztositja a burgonyat, hagy-
mat és paprikat, valamint az értékesitésbdl befolyt 6sszegbdl a szlkséges hust is.
A munka miatt van kézésség. Tébb dolgot csindlunk egyditt.” (polgarmester)

Baranya II1.™

A 230 f6s falu az orszag egyik legszegényebb telepilése, ahol elérehaladott az
etnikai szegregacié folyamata. A hagyomanyosan reformatus kdzségben a tagas
kdzponti templom-tér koril helyezkednek el a hdzak. A festett kazettas, fallal ko-
rilvett templom felUjitasra szorul, mar régéta nem tartanak itt istentiszteleteket. A
kulcsot a telepulés egyetlen reformatus csaladjanadl (a telepulés két mikodé vallal-
kozasat Gzemeltetd, jelenleg a kozlgyektdl eltiltott korabbi polgédrmester hazanal)
veheti fel az érdeklédd. A zsakfalu kdzponti tere biztosit helyet a kdzfoglalkozta-
tasban résztvevék altal mulvelt kertnek is, ahol kilonbozé zoldségféléket termelnek
a helyiek. Az interju készitése idején gyUjtotték be a nagyobb sttétokoket a mun-
kasok, készulve a falu apraja-nagyjat 6sszefogd Halloween-re, amelyet az utobbi
években nagy érdeklédés mellett szerveztek meg a telepllésen. Ez az Gnnep egyre
nagyobb népszerliségre tesz szert a leszakado térségekre jellemzd népesedési viszo-
nyok miatt tradicionalis értékeket mar nem 8rz8 kisteleplléseken. ,Nalunk ez mar
hagyomany, a polgarmester asszony Halloween-i cukorgydjtést tart a gye-
rekekkel, bedltéznek. EI6z6 este faragjak a tokdket.” (dnkormanyzati dolgozo)

A kozfoglalkoztatas kulcsfontossagu szerepet tolt be a zart ko6zdsséget alkotd
falu életében, szinte minden csaldd kapcsolddik az adatgyUjtés idején 65 f6t fog-
lalkoztatd programhoz. Az dnkorményzat altal koordinalt kdzfoglalkoztatas mellett
jelen van egy masik forrasbol finanszirozott mezdgazdasagi projekt is a faluban: az
Os-Drava program keretei kozott gydgyndvényeket termel egy kisebb munkacso-
port egy régi paraszthdz nagy telkén kialakitott kertben. A gydgyndvényeket egy
kozeli teleptlésen gydjtik és dolgozzak fel.

A kozfoglakoztatédsi program komoly szervezettséget mutat. Az emberek kisebb
csoportokra, brigddokra osztva, egy-egy kompetens vezetd irdnyitasa alatt végzik
munkajukat. A csoportok feladatait a helyi szkségletek hatarozzak meg, helyi el-
nevezésik a munkajukbol ered (pl.: kaszaldsok, kertészek, dgszeddk, temetdsok
stb.). A férfiak itt is kisebb létszdmban vannak jelen, tobbségik a polgdrmester
asszony férje altal vezetett hid- és Utépitd brigad tagja. A csoport tagjai jardat épi-
tenek, utakat javitanak és betongyUrlket készitenek. A telepulés teriletén ugyanis
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egy nagyobb vizelvezetd arok fut at, és a legtdbb lakdhézat csak az arkot athidalod
Uton keresztll lehet megkdzeliteni, ehhez van szikség az ontott betonelemekre.

A kozségi kertben megtermelt javakat elsésorban a kézmunkasok kézott oszt-
jak szét, de juttatnak beléle a telepUlésen él6 minden csalddnak. ,Van ez a kis
kertészetlink... most volt paprika, paradicsom, sargarépa, zéldseg, min-
den, krumpli, hagyma. Ezzel mar azért biztositva vannak az embereknek
ezek a dolgok, nem kell megvennink.” (6nkormanyzati dolgozo)

A kornyék tobb telepilésével ellentétben a csaladok jelentés része miveli a ha-
zahoz tartozo konyhakertet, illetve csirkéket is tartanak. Az otthoni termelés szo-
ros 6sszeflggésben van a kdzfoglalkoztatassal: az dGnkormanyzat vetémaggal, gépi
mUveléssel, takarmannyal és csirkékkel tdmogatja a csalddokat. Mintha a szocialista
idészakban megszokott téesz — haztdji kooperacié Ujraéledésének lehetnénk tandi,
ugyanakkor a cél ebben az esetben nem az értékesités, hanem a szocidlis segitség-
nyUjtas; a helyi népesség életmindségének fokozasa, az ellatas javitasa.

A kozfoglalkoztatés és a kertmUvelés mellett fontos szerepet tolt be a napszam
és idénymunka, amely itt is kompatibilis a k6zmunkaban valé részvétellel. ,Nydron
azért, aki nem lusta — mert ilyen is van — az tud dolgozni. A polgarmesterrel
az ilyen dolgokat meg lehet beszélni, mert 6 is latja, hogyan élnek az em-
berek, 6 is azon van, hogy elengedje bket.” (kozfoglalkoztatott) Maga a pol-
garmester is rendszeresen kozvetit munkaerdt kapcsolatai révén az idénymunkat
igényl6 mezdgazdasagi vallalkozdk felé.

Kiskunsag™

A kozel 2000 fét szamladlod kiskunsagi tanyas kozség atlagos magyar falunak
tekintheté demografiai és gazdasagi mutatdi alapjan (Kovécs 2005). A fentebb be-
mutatott apréfalvakkal vald dsszevetése lehetdséget nydjthat a specialis tényezék
és jellemzd kuldonbségek megvildgitasahoz.

A faluban hagyomanyosan erds a mezégazdasagi termelés. A zoldségfélék és a
flszerpaprika mellett elsésorban a sz616- és gyimolcstermesztésnek vannak gyo-
kerei a térségben. A helyi és a kornyezé telepilések vallalkozasai (v6. Tomay—Tu-
boly 2020) felszivjdk a munkaerd jelentés részét, jellemzé az allaskeresék févaros-
ba iranyuld mobilitasa is. Ezt a kdzvetlen vasuti 6sszekottetés is eldsegiti.

A kozfoglalkoztatdsban — a telepllés méreteihez képest — viszonylag kevesen
dolgoznak (az adatfelvétel idépontjaban minddssze 18 f8). A 1étszdm csokkenésé-
hez hozzajarult a kérnyék véllalkozasainak erésd6dé munkaerd igénye, valamint — a
polgarmester elmondasa alapjan — a helyi kozfoglalkoztatas feltételeinek valtozasa:
magasabb kovetelmények tdmasztasa a résztvevékkel szemben. A vallalkozéi hat-
térrel és vezetdi tapasztalatokkal érkezé polgarmester az elmdult ciklusban komoly
szervezOmunkaval Gzemszer( mezdégazdasagi mlvelést valdsitott meg a kozfog-
lalkoztatasi program segitségével, jelentésen ndvelve az dnkormanyzat bevételeit
— lekUizdve a kordbbi addssagokat, s tartalékot képezve a tervezett fejlesztésekhez.
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30 hektaros terlleten féként paprikat, édesburgonyat és spargat termesztenek. Az
arut egy kozeli TESZ-en keresztiil értékesitik.

A kozfoglalkoztatottak maguk is érzékelik a vellk szembeni elvérasokat, tulzott-
nak tartjdk az alacsony bérért végzett kemény fizikai munkéat, ugyanakkor elismerik
annak rugalmassagat is. A munkavégzést a brigadvezetd mellett a polgarmester is
rendszeresen ellenérzi. Elmondasa alapjan fontos, hogy a nehezebb feladatok soran
6 maga is példat mutasson, s zakojat ledobva ,megmutassa, hogyan kell dol-
gozni.” Az értékesithetd ndvények gondozasa és betakaritdsa minden mas telepu-
lési munkat hattérbe szorit, ilyenkor a korabbinal is erésebb a munkatempé. Ennek
megfeleléen a k6zmunkaprogramban csak azok az emberek maradnak, akik fizikai
allapotuk, illetve — még inkabb — mobilitasra vald képtelenségik miatt elényben
részesitik a helyi munkavégzést. A csoportban tébbségben lévé ndk nagy része
gyermekeik ellatasa és haztartasi feladatai miatt, tudatosan dontott a kozfoglalkoz-
tatds mellett. Tobbséguk ideiglenesnek tartja ezt a tevékenységet, amelyet jelen-
legi életszakaszuk szempontjabdl logikus dontésnek éreznek. ,Ez igy most nagy-
jabaol j6 nekem, mert a gyerekek miatt nem tudok csak ugy elszaladgalni
Kecskemétre, vagy mdshova dolgozni...” (kozfoglalkoztatott 1) ,Egyelbre ez
igy jo, aztan majd meglatjuk, ha nagyobbak lesznek a gyerekek, de otthon
nem szeretnék maradni mar sokat.” (kdzfoglalkoztatott 2)

A programban részt vevé munkasok tobbségének van mar kordbbi mezégaz-
dasagi munkatapasztalata, s tudjak, hogy ez a foglalkoztatds — az esetenkénti na-
gyobb terhelés mellett is — védettebb és kevéshé intenziv, mint az elsédleges mun-
kaerépiac, illetve a napszam. ,Azért jol elvagyunk, itt nem kell megszakadni
annyira.” (kbzfoglalkoztatott 3)

A polgarmester tervei kozott szerepelt az allattenyésztés fejlesztése (csirke,
kacsa és sertés tenyésztése), valamint egy vagéhid létrehozdsa szocialis szovet-
kezeti keretek kozott. A tervek megvaldsitdsa varat magdra, mivel a legutobbi
Onkormanyzati valasztdsokon a polgarmester nem kapott bizalmat. A mdkddése
alatti idészakkal kapcsolatban leggyakrabban elhangzo kritikus vélemény szerint a
kozfoglalkoztatottak szantofoldi feladataik miatt nem végezték el megfeleléen a
telepUlés rendezésével és a kozterlletek tisztan tartasaval kapcsolatos teenddket.

Osszegzés

Az esettanulmanyok — arnyalva a kapcsolédd szakirodalomban megfogalma-
zott képet — rdmutatnak a kozfoglalkoztatasi programok heterogenitasara a helyi
szukségletek és a vezetdi kvalitdsok flggvényében. Mig a leszakado6 térségekben
a kozfoglalkoztatads a helyi tarsadalom széles rétegei szamara |étfontossagu sze-
reppel bir, addig az atlagos vagy jobb helyzet( telepiléseken csak a helyi népesség
kisebb hanyadat érinti. A mezdgazdasagi projektek funkcioi jellemzéen a lokalis
igények alapjan alakulnak, a szociélis segitségnyujtastdl az Gzemszerl termelésig
terjedd széles palettdt mutatva.
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Az orszagosan jellemzé munkaerdhiany miatt a tdmeges kozfoglalkoztatas
nem fenntarthato rendszer, ugyanakkor a helyi tarsadalmakba beépulve, sajatsagos
funkcid révén erds bazist alakitott ki az elmult évek soran. Az atalakulds egyrészt
spontan piaci folyamatok flggvénye, masrészt viszont a mindenkori térvényi sza-
bélyozasok folyomanya. A struktdra szocidlis szovetkezetek irdnyaba valo atalakita-
sa hozzdjarulhat egy, a jelenleginél fenntarthatébb, piacképes termékeket el&allitd
dgazat megjelenéséhez. A transzformacié kapcsan azonban kiléndsen fontos a
helyi kis- és kdzépvallalkozoi szektor érdekeinek védelme: a kormanyzatilag tdmo-
gatott szocidlis dgazat piaci megjelenése nem iranyulhat a meglévé kapacitasok
és tevékenységek ellehetetlenitésére. Az értékteremtd feladatellatés a jelenleginél
képzettebb és motivaltabb munkaerét igényel, ezért a szektor atalakitédsa szem-
pontjabdl elengedhetetlen a komplex képzéssel egyitt megvaldsuld foglalkoztata-
si formak kialakitasa.

A kozfoglalkoztatds rendszerének atalakitdsa a fentiek miatt komoly kordlte-
kintést igényel. Fontos a jelenleg betéltott funkciok mélyebb vizsgalata annak ér-
dekében, hogy a valtozasok minél kevesebb negativ hatassal jarjanak. Példaként™
emlithetd a lakossag eladdsodottsaganak és a kozfoglalkoztatas 6sszefliggéseinek
szempontja. A szegényebb, képzetlenebb népesség adodssagait jelentds részben
aruhitelek, személyi kolcsonok és kdzlzemi tartozasok teszik ki. Az addssag ren-
dezése beldthatatlan teher, ezért tdbbségében elkerllé stratégidk mutatkoznak: a
kozfoglalkoztatas alacsony jovedelemszintje mellett a hitelek és tartozasok miatt
foganatositott bérletiltds kevésbé jelent veszteséget, mint egy jobban fizetett mun-
kahelyen realizalhatd bér esetében. A rugalmas kozfoglalkoztatds mellett pedig
lehetdség nyilik valamilyen — nem hivatalos, ezért letiltadssal nem terhelheté — jove-
delemkiegészitd tevékenységre.

Lényeges kérdésként maradnak meg a magas foku munkapiaci fragilitassal ren-
delkezd, leszakadd térségek (Tésits et al. 2015), illetve a halmozottan hatranyos
helyzetl, nehezen mobilizdlhatdé munkaerd problémai. Esetiikben a hagyomanyos
kézfoglalkoztatasi formak jelentdsége tovabbra is megmarad — a korabban szer-
zett orszagos és helyi tapasztalatok beépitése, valamint a segitségnyujtas differen-
ciadlt és 6sszehangolt formainak alkalmazéasa mellett.

A gazdasagi, munkaerd-piaci, szocialis és telepulésfejlesztési funkcidk mellett ér-
dekes és fontos szempont a kézfoglalkoztatas vizsgalata a helyi k6zosségek integ-
racioja szempontjabol. Az egyltt végzett munka az egyik legfontosabb k6zosség-
szervez$ tényezé a hagyomanyos tarsadalmakban. A kézfoglalkoztatas bizonyos
szempontbdl visszahozza a k6zds, a kdzosség céljainak és érdekeinek megfele-
|6 munkavégzés lehetéségét a falvakba. A paternalista struktirdk erds jelenléte,
a helyi hatalom valds vagy vélt érdekei, a tdbbségében képzetlen, a kozigyek
szempontjabdl motivélatlan népesség dominancidja a programokban a kozosségi
autondmia és a helyi tarsadalom Onszervezddéseivel szemben hato tényezdk. A
szervezettséget és kooperaciot igénylé feladatellatas, a lakossadg szédmara végzett
tevékenységek és szolgaltatasok, a megtermelt javak k6zos felhasznélasa, a koz-
foglalkoztatassal ¢sszefliggd egyéb programok, Unnepek stb. azonban (j tipusu,

CiviL SzemLE = 2020/3. 89



m= TARSADALOM ES ALLAM

mégis hagyomanyos integraciés folyamatokat indithatnak el a kbzosséghianyos vi-
déki térségekben. A jelzett folyamatok és jelenségek vizsgalata Ujabb felismerések-
kel gazdagithatja a kozfoglalkoztatas tarsadalmi funkcidinak és hatasrendszerének
megértését célzé kutatasokat.
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Jegyzetek

'Az interjukra 2017 &sze és 2019 tavasza kozott kerdlt sor. A megkérdezettek a telepilés polgar-
mesterei, a kozfoglalkoztatas résztvevdi, illetve a munkatgyi kozpont munkatérsai voltak.

2A jelenleg is folyd kutatast a Pécsi Tudomanyegyetem Szocioldgia tanszékének, valamint Ko-
z0sségi és Szocidlis Tanulmanyok tanszékének oktatdi, az ,Ormdansag kutatdcsoport” tagjai
készitették eld.
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3 A 2020. 05. 08-i miniszterelndki bejelentés alapjan erésodik a kozfoglalkoztatas finanszirozasa,
és kétszeresére (illetve maximum 200 000 fére) bévilnek a kdzfoglalkoztatotti Iétszdmkeretek.

4 Kdézponti Statisztikai Hivatal: Kézfoglalkoztatas keretében alkalmazésban éllék szama 2015-2019.

> 2011 évi CVI. torvény a kozfoglalkoztatasrol és a kdzfoglalkoztatashoz kapcsolddo, valamint
egyéb torvények modositasarol.

¢ vo. www.kozfoglalkoztatas.kormany.hu — Tajékoztaté a kdzfoglalkoztatds rendszerérdl.

7 Kézfoglalkoztatési portal — j6 gyakorlatok: https://kozfoglalkoztatas.kormany.hu/jo-gyakorlatok

8 Véradi (2015) tanulménya szerint 2012-ben egy zalai kisteleptlésen 800 Ft-os kilogrammonkénti
aron Allitottak eld a paradicsomot.

9 vo. kozfoglalkoztatas.kormany.hu — Beszdmold a 2017 évi kdzfoglalkoztatasrol (2018).

0 A telepilésen 2019 tavaszan készllt interju a polgarmesterrel, illetve néhany kézfoglalkozta-
tottal.

" Forras: www.teirhu

2 Az interjuk (polgarmester, helyi egyhdzi munkatars) 2019 tavaszan készultek.

B A telepUlésen Uj kezdeményezésként indult el egy kdzdsségfejlesztéd program egy orszagos
projekt részeként. A falu programjat a Katolikus Karitasz szervezi.

“ Az interjuk (kozfoglalkoztatottak brigadvezetdje, dnkormanyzati dolgozo, képviselStestileti
tag) 2017 &szén készultek.

> Az adatfelvételre (kdzfoglalkoztatottak, polgdrmester, Gnkormanyzati dolgozd) 2019 tavaszéan
kerdlt sor.

® Reintegracids szakemberekkel, munkatgyi kdzpont munkatarsaival 2019 januérjaban készitett
interjuk alapjan.
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Az ISKOLAI DIGITALIS ERETTSEG ERTEKELESENEK LEHETOSEGE!

F6z6 Attila Laszl6—Racsko Réka

Bevezetés

B Jelenlegi tarsadalmunk folyamatos &talakulasban van a digitalis eszk6zok, az
infokommunikaciés technoldgiak rohamos fejlédése kovetkeztében az élet szinte
minden terUletén, beleértve ebbe az oktatas és a tanulas rendszerét is. A tanuldk
mindennapi tevékenységének részét képezi az okos eszkdzok haszndlata, termé-
szetesen nem csak az oktatasi-tanulasi tevékenység kapcsan, hanem a tanéran ki-
vUl is; a szérakozas, informacidszerzés, kapcsolattartas tertletén. Az oktataspoliti-
a rohamosan fejlédé digitélis tarsadalom sikerének a zaloga. Atfogd programokat
szorgalmaznak mind az oktatas, mind a munkaerdpiac, de az ad6zasi rendszer és
a kutatas-fejlesztés teriletein egyarant, melyek a jové e-kormanyzasanak és ter-
mészetesen a tarsadalmat megalapozé e-demokrécidnak elengedhetetlen pillérei.
Az e-demokracia kiegészitheti és megerdsitheti a demokratikus folyamatokat (pl.
e-részvétel, e-szavazas Utjan), de nemcsak mindenki szdmara hozzaférhetd biz-
tonsdgos online infrastrukturat feltételez, hanem az IKT-eszkdzdket, rendszere-
ket magabiztosan és felelésen hasznalni tudd, megfelelé digitalis kompetenciak-
kal felvértezett dllampolgarokat is (Eurdpai Parlament 2017). Ennek kialakitasaban,
fejlesztésében fontos szerep harul az oktatas terlletének minden szerepldjére,
kalonos tekintettel a digitalis kompetencidk, digitalis irastudas és eszkdzhaszna-
lat kérdésére és az online tanuldstdmogatd keretrendszerek alkalmazasara, mely
teret biztosit az oktatasstratégiai célok elérésének tdmogatasara is. A Civil Koz-
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oktatasi Platform oktatasstratégiai kérdései kozott felvetett tématerdletek, mint a
kdzpontositott tartalomfejlesztés, a digitdlis munkarend hasznosité tapasztalatai,
a 21. szazadi készségek mind a digitélis érettség magas szintjére tamaszkodnak,
valamint a Magyar Digitélis Oktatasért Egyesulet elsédleges célja, a digitélis oktatasi
technolégidk széleskdrl hasznélata is ezen készségeken alapul. A digitélis érettség
fejlesztésében a civil szervezetek tdmogatasa is meghatarozo. A cikk — tdbb orszag
példajara kitérve — a digitdlis helyzetkép, digitalis keretrendszerek, digitalis érettség
szintjét elemzi.

A technoldgiai fejlesztések hatasara zajld tarsadalmi valtozasokat a digitélis at-
allas, tmenet, atalakulas, transzformacio kifejezésekkel jellemzik. E folyamat valddi
jelentése, elemei ritkan kerllnek bemutatasra, holott a kilénb6zd tarsadalmi cso-
portok szdmara a digitalizacié és a digitdlis irastudas szintje dontéen meghatarozza
a szlkebb és tagabb kozosségekben vald részvételik esélyeit, tarsadalmi szerep-
vallalasukat.

Jelen tanulmanyban az oktatds vonatkozasaban a fogalom alatt egy olyan lassu
Utem(, fokozatosan kiteljesedd folyamatot értlink, amely soran az IKT-mdveltség
kiteljesedése valésul meg, a human teljesitménytamogatd technoldgia (Lengyel-
né 2017) eszkozrendszerének alkalmazasaval (Kovecsesné 2018), az informaci-
0s tarsadalom technoldgidinak (IKT-eszkdzok) elterjesztése és integrélasa révén
(Horvath 2019) az oktatas és tarsadalom vonatkozasaban. Ennek soran kiemelt
szerepet kapnak az eszkozodk és azok virtudlis kornyezetei (applikaciok, internet)
(Horvath—Rudas 2018; Horvath—Sudar 2018), illetve azok a készségek és kompe-
tencidk (Lampert et al. 2018), amelyek altal ezek az elemek magabiztos, kritikus
és problémacentrikus alkalmazasa valésul meg a tanulas-tanitas céljabdl (Sik-Lanyi
et al. 2019) a tartalomhoz valé kotottség nélkdl, a megfelelé oktatasi célokhoz
kapcsolodd Uj tanulasi kornyezetek kialakitasaval (Racsko 2017). Andras Istvan és
munkatarsai (2016) a Z-generacié sajatossagaira hivjak fel a figyelmet, mely szin-
tén szoros 6sszefliggésben van az IKT-eszkdzhasznalattal, az ezéltal megvaltozott
kornyezettel. ,A Z-generacio sajatossagaibdl lathattuk, hogy ezen fiatalok a
korabbi generdcioktol tobb szempont mentén eltérnek, igy az oktatasi-ne-
velési folyamat eredményességének érdekében, a generacio elvarasainak
megfelelben uj tanari szerepmegvaldsitasra €s interaktivabb modszerek al-
kalmazasédra van szikség.” (Andras et al. 2016: 61) A folyamat sikeres megvalo-
suldsdhoz tobb pillér egydttes, folyamatos és atgondolt fejlesztésére van szlkség,
figyelembe véve az IKT adta lehetéségeket, az oktatasszervezés kérdéseit (Osz et
al. 2013) és ennek hatését a jové tarsadalmat alapvetéen befolyasold digitlis érett-
ség fejlesztése terén.

Hasonldan a digitalis kompetencia életszakaszaihoz (Tongori 2012) a digitalis
atalakulas esetében is elkUlonithetlnk idészakokat. Az elsé szakasz az infokommu-
nikaciés technoldgia (IKT) eszkdzeinek integralaséhoz kapcsolddik, amely a nyolc-
vanas évek elején kezdddott el. Kezdetben a (digitalis) technoldgiai integracio esz-
kozjellegét emelték ki, amelynek f6 célja az érdeklddés felkeltése volt. Ennek soran
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az iskolai oktatasban az IKT-eszkdzok mukodtetéséhez szikséges tudas atadasara
helyezték a hangsulyt, amely elsésorban a technolégiai jellegl ismereteket és a cél-
feladatokra alkalmazott informatikai megoldasok megismerését foglalta magaban.
Ehhez kapcsoléddan megindultak az infrastrukturalis fejlesztések, melyek elsésor-
ban szamitbégépes laborok |étrehozésat és az internethaldzat kiépitését jelentették
(Czékman—Fehér 2017). Azonban a fejlesztések nem voltak teljeskorlek, hiszen
ahogyan Molnar Gyéngyvér (2011: 1043) is kiemeli, a feltlrél torténd szervezédéssel
kapcsolatosan: ,[az] iskoldk technikai eszkézzel valé felszerelése megtér-
tént, de a modszertani fejlesztés sokszor elmaradt”. Ez hasonlé ahhoz, mint
hogy a mai tarsadalmunkban az emberek tébbsége az okos eszkdzeikben rejld
lehetdségeknek csak egy szlkebb részét ismeri, igy ezen digitélis tudas integraldsa
a tarsadalmi Iét egyes szinterein csak részben valdsulhat meg.

Digitalis helyzetkép az Eurdpai Unidban

Az Uni6 kiemelt célja, hogy a tagorszagok felkészultek legyenek az informaciés
tarsadalom nyujtotta lehetéségek hatékony kihasznélasara, és segitsék a technolé-
giai, tarsadalmi, oktatasi és életkori kulonbségekbdl adddé digitalis szakadék csok-
kentését az allampolgarok kozott.

A felzérkoztatas és tdmogatas a digitalis 6koszisztéma elemei mentén kerllnek
kidolgozasra (pl. nagy savszélességU elérést biztosité infrastruktira, modern szolgal-
taté allam, online elérhet kdz- és kereskedelmi szolgéltatasok, digitalis archivumok).

A digitalis gazdasag és tarsadalom fejlettségét mérd index (Digital Economy
and Society Index — DESI), azt vizsgalja, hogy hol allnak a tagallamok a digitélis
transzforméacidban. Az egységes digitalis piac kiteljesedését segité index kidolgo-
zasa 2014-ben kezdédott el, és ot pillér mentén tobb mint 30 mutatd eredményeit
Osszesitve szolgdltat évente adatokat a tagorszagok digitélis teljesitményérdl egy
sulyozasos rendszer alapjan (1. dbra).

1. abra. Digitalis gazdasag és a tarsadalmi index 2015 (Digital Economy
and Society Index 2015) 6t dimenzidja
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e STEM terileten
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Forras: DESI (2015).
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A DESI 6t pillére az infrastrukturdlis tényezékre; a humaneréforras kompeten-
cidira és digitélis szokésaira' a digitélis technolégiéra épulé szolgéltatésokra és a
szag digitélis atallasanak szintjérdl, osszehasonhtva mas tagorszagokkal és az EU-
atlaggal, feldllitva ezzel egy rangsort.

Az 4ltalanos, orszagos szintl megkdzelitések mellett 2018-ban elindult a Digi-
talis Oktatasi Cselekvési Terv (Digital Education Action Plan — DEAP), amely hdrom
prioritds mentén hatdroz meg olyan intézkedéseket, amelyek segitik az EU tag-
dllamait abban, hogy a digitalis korban az oktatas kihivasainak és lehetéségeinek
megfeleljenek:

1) a digitalis technoldgidk megfelelébb kihasznaldsa az oktatas és a tanulds terén;

2) a digitélis atalakulas szempontjabdl relevans digitalis kompetencidk és készségek
kialakitasa;

3) az oktatas javitdsa érdekében megfelelébb adatelemzések és elérejelzések ki

dolgozasa (COM 2018: 3.).

Az akcidterv tartalmazza, hogy az oktatasi és képzési rendszerek hogyan tud-
nak a lehetd legnagyobb hatékonysaggal éIni a digitélis technolégia adta innovativ
lehetéségekkel, és hogyan tudjak a leginkabb tdmogatni a mindennapi élethez és
a munkavégzéshez szikséges digitalis kompetencidk fejlesztését az oktatds min-
den szintjén. Ezen célokhoz kapcsolédd beavatkozasok tervezését segitik azok a
referenciakeretrendszerek, amelyek mentén kulonbozé pilléreket figyelembe véve
jellemezhetd az oktatasi rendszer digitdlis atallasa (2. dbra).

2. abra. Az Eurdpai Unid keretrendszerei a digitdlis transzformacio tertletén

Digitélis Oktatasi Cselekvési Terv
(Digital Education Action Plan —
DEAP
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Forras: Sajat szerkesztés.
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Az aldbbiakban allampolgari, intézményi és pedagdgusi oldalrél mutatjuk be
azokat a nemzetkozi és hazai torekvéseket, amelyek a digitalis &tmenethez kapcso-
l6dé kompetencidk leirdsat és monitorozasat célozzak meg.

Allampolgari szint
DigComp — Digitalis Kompetencia Ertelmezésének Europai Keretrendszere

A DigComp (Digital Competence Framwork for Citizens) egy 2013-ban indult
(Ferrari 2013) kutatas, amely célul tdzte ki, hogy segitse a digitdliskompetencia-ke-
retrendszer elemeinek megértését Europaban. A keretrendszer egy hosszas tarsa-
dalmi egyeztetés eredménye, amely részletes keretet ad a digitalis kompetenciarol
minden eurdpai polgar szaméra. A DigComp 10 a digitalis kompetencia értelme-
zésének és fejlesztésének elsé eurdpai referenciakerete, amely a digitélis kompe-
tencidk egységes értelmezését teszi lehetévé. Ebben harom tudésszintet javasoltak
minden kompetencidhoz, és az ehhez kapcsolddo fejlesztési indikatorrendszer se-
gitségével mindenki meghatarozhatja sajat digitélis kompetenciaszintjét. A keret-
rendszer 6t dimenzid (informécié, kommunikéacid, tartalom-létrehozas/-készités,
biztonsag, problémamegoldas) és 21 kompetenciaterilet mentén valosult meg.

2016 nyaran a keretrendszernek Uj véltozata jelent meg, a DigComp 2.0, amely
egységesebb terminoldgidt alkalmazott, egyrészt frissitette, masrészt gyakor-
lati példakkal segitette az implementaciét. A jelenleg érvényben Iévé, 2017-ben
megjelent DigComp 21 a kezdeti hdrom (A-szint: alapszint/alapszintd felhaszna-
|6; B-szint: kdzépszint/onallé felhasznald; C-szint: felsdszint/felséfokd felhasznald)
helyett immar nyolc jartassagi szintet tartalmaz, 6sszesen 168 deskriptor mentén
(8x21tanulasi kimenet) irja le, hogy milyen tertleten kell egy digitalisan kompetens
allampolgéarnak tudéssal rendelkezni (Balogh et al. 2020).

A DigComp 21-ben kompetencidk altalanos, részletes leirasa mellett a jartassagi
szintekhez kapcsolt leirasok, tudas—képesség—attitld-példak és gyakorlati alkal-
mazasi lehetdségek is bemutatasra kerllnek. A keretrendszer sokszinlségét jelzi,
hogy minden éllampolgarra vonatkozik, és kijeldli a felsd, szakmai szinteket is, de
alapot ad a digitlis frastudatlansag felszamolasat célzd programok kialakitésahoz.
A DigComp egyik legfontosabb eredménye, hogy kijeldlte az irdnyt azon fejleszté-
sek szamara, amelyek hozzajarulnak ahhoz, hogy az allampolgarok minél nagyobb
szamban hasznaljak tudatosan, kritikusan és felelésséggel a digitélis technolégiat
és mind az egyén, mind pedig a k6zosségek szintjén emeljék magasabb szintre a
tarsadalmi részvétellket.

A keretrendszer kivonata mar magyar nyelven is elérheté (DPMK 2019).
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IKER és DKKR — Infokommunikacids Egységes Referenciakeret és Digitalis Kompetencia Keretrendszer

A nemzetkdzi referenciakeret (DigComp-keretrendszer) hazai adaptacidjaként
jott létre 2015-2016-ban, az elsésorban gazdasagi szempontbdl hatranyos helyzet(
tarsadalmi csoportok felzarkdztatasa, munkaerd-piaci esélyeinek javitasa céljdbol a
digitalis kulcskompetenciaik fejlesztése révén. A DigComp rendszerének atlltetése
hazai kdrnyezetbe a magyar sajatossagok miatt nem volt kivitelezhetd, ez indokol-
ta egy Uj rendszer kidolgozasat.

Az IKER része egy infokommunikacids egységes referenciakeret és egy énér-
tékelési rendszer, amelyek a nemzetkdzi és az eurdpai kdzosség ajanlasaihoz il-
leszkednek, és lehetévé teszik az egyén Onértékelését és Onfejlesztését a digitdlis
technoldgia alkalmazasa révén.

Fejlesztése parhuzamosan zajlott a nyelvi referenciakerettel, igy szintjei a K6zos
Eurépai Keretrendszer szintjeihez igazodtak. Az IKER 1. és 2. szintje a DigComp A
(alapszint), a 3. és 4. szintje a DigComp B (k6zépszint) kategoridknak felel meg.

Az IKER-rendszerben minden szint magaban foglalja az alatta lévé szintet, ame-
lyek 1-4-ig kerultek meghatarozasra. A felhasznald az ismerttdl, megszokottdl és
az egyszerUtdl halad az ismeretlen, vératlan, bonyolult felé a tudas, képesséq, atti-
td, autondmia és felelésség részteriletek mentén (IKER 2016).

Az IKER tovabbfejlesztett valtozatara készllt javaslat a Digitalis Kompetencia
Keretrendszer (DKKR), amely ,,egységesiti a kilonbdzé oktatasi és képzési kimene-
tek szintezését, elbiralasat, tanusitasat; biztositja a munkaeré-piaci igényekkel és a
nemzetkozi keretrendszerekkel vald naprakész megfeleltetést és intézményesiti a
digitalis kompetencia kezelését” (Jobbagy 2019: 7). A tervezet tobb, hazai és nem-

v

3. dbra. A Digitalis Kompetencia Keretrendszer el6zményei

A Digkomp el6zményei :D (laf oSG

ESCO

European Skills,
Competences, Qualifications

and Occupations 2018.

DIGCOMP DigComp 2.0

Framework for Developing Framework for Developing

DigComp 2.1

and Understanding Digital and Understanding Digital Digital Competence
Competence in Europe Competence in Europe

Framework for Citizens

2013. 2016. 2017.

IKER DKKR

InfoKommunikdcids Egységes Digitdlis Kompetencia
Referenciakeret Keretrendszer

Hazai implementacié

Forras: Jobbéagy (2019).
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A digitalis kompetencia és fejlesztése a legkllonbdzébb tarsadalmi szegmen-
sekben kiemelt szerepet kapott a hazai Digitalis Oktatési Stratégidban, a Digitélis
Munkaeré Programban, valamint a Digitalis Jolét Program 2.0 dokumentumaiban,
ugy is, mint ,a j6vé digitalis tarsadalmat meghatarozo legfontosabb tényezék” (Ké-
vari 2020: 71). A Digitalis Jolét Program keretében, a telehdzak utddaiként jottek
létre a Digitlis Jolét Pontok (DJP Halbzat), amelyek helyi, a digitélis vilag megismer-
tetését célzd kdzosségi szolgaltatdsokat nyljtanak, a legtdbb helyen egytttmUkod-
ve az iskolakkal.

2020-ban jelent meg a LifeComp-keretrendszer (Sala et al. 2020), amely a t6b-
bi modellhez képest holisztikus megkdzelitést alkalmaz és azokat a terlleteket
érinti, amelyek a digitalis allampolgérok, az e-tarsadalom résztvevdi szamara el-
engedhetetlenek. A LifeComp harom terlleten (személyes, szocidlis, a tanulas ta-
nuldsa) 6sszesen kilenc témat érint, amelyek mindegyike szorosan kapcsolodik a
DigComp-keretrendszerhez, hiszen barmilyen szociokulturdlis hattérrel rendelkez-
nek a polgarok, ma mar a digitalizacié a kulcs a tarsadalmi részvételhez, az e-de-
mokracia mikodtetéséhez. A LifeComp tanuloként tekint az egyénre és a kilenc
kompetenciaterllethez (személyes: Onszabdlyozas, rugalmassag, jollét; szocidlis:
empatia, kommunikacio, egyuttmdkoddés; a tanulas tanulasa: fejlédési szemlélet-
mad, kritikai gondolkodas, a tanulas szervezése) dsszesen 27 deskriptort rendel.

Intézményi szint
DigCompOrg — Digitalisan Kompetens Oktatasi Szervezetek Keretrendszere

A DigCompOrg (Digitally-Competent Educational Organisations) az intézmé-
nyek digitélis tudasszintjének mérésére szolgal (Hunya 2016a).

,A DigCompOrg-keretrendszer a digitdlis korszakbeli hatékony tanulas
tamogatasara vald, ahol a tanuldk (és altalaban az allampolgédrok) digitalis
kompetencidinak mérésére szolgal.” (Hunya 2016b: 38-39)

A DigCompOrg elészor 2015 kerdlt publikdlasra, az Eurdpai Bizottsag 2011-es
dontése alapjan, amely hét dimenzié (a tanitas és tanulds gyakorlata; szakmai fej-
|6dés; az értékelés gyakorlata; tanterv és tartalom; egytttmUkodés, halézatosodas,
infrastruktdra, vezetési gyakorlat) és 15 indikdtor mentén, 6sszesen 74 deskriport
jeldl meg az iskolai digitalis érettségi szint leirasara. Egy 8. Ures, Un. szektorspecifikus
dimenzidt is megnevez, az oktatasi rendszerek sajatossagainak lehetséges beeme-
lése céljabdl. A lefrdsok nem szintezve késziltek el, hanem minden deskriptor
mentén csak a legmagasabb szintet frjak le.

A DigCompOrg kifejezetten oktatassal foglalkozé szervezetek szamara készllt,
igy iskoldkon kivul irdnyadd mas, oktatdssal foglalkozo civil szervezeteknek, intéz-
ményeknek is. E keretrendszer alapjan készitette el a legtébb eurdpai unids orszag
sajat, az intézményi digitalis érettségre vonatkozd dnértékelési mérdeszkdzét.
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eLEMER

A digitlis iskolafejlesztési programok hatésa és az iskolak digitalis dllapotanak
orszagos latlelete irdnti igény nem Ujkeletd. Magyarorszdgon az intézményi digitalis
kompetencia mérését 2011-ben kezdték el Hunya Marta vezetésével az Oktatasku-
tatd és Fejlesztd Intézet munkatarsai. Az dnkéntes, dnbevallason alapuld iskolai 6n-
értékelést megvalésitd eLEMER-rendszer az informatika iskolafejleszté célu alkal-
mazasanak hazai alakuldsat vizsgélta, amely monitoring méréeszkoz jellege mellett
fontos oktataspolitikai dontéstamogatd eszkdz és tanar-tovabbképzési platform is
volt (Karpati 2012).

A négy pillérre (Tanulas; Tanités; Az iskola szervezeti mikodése; Az iskola inf-
rastrukturdja) (4. dbra) épuld mérésben négy szintet hatdroztak meg a digitdlis
technoldgia iskolai integraciojanal: a ,Megjelent az IKT”, az , Alkalmazzak az IKT-t",
az ,Integréljak az IKT-t" és az JAtalakulnak az IKT hasznélataval”.

4. dbra. Az eLEMER témakérei és elemei

4. témakor:
Infrastruktara

3. témakor:
Szervezeti miikodés

2. témakér: A tanar

és a tanitas

1. témakar: A tanuld
és a tanulas

*Biztonsagos * A pedagogus « Az iskola vezetése « Technikai eszkoztar
eszkozhasznalat, kompetencidi, « Az iskola értékelési «Hozzaférés
felelds felkésziiltsége, kultaraja « Az iskolavezetés
tartalomkezelés képzés, « Az iskola hatasa az

* Gyakorlott tovabbkepzés kapcsolatrendszere infrastrukturara.
eszkozhasznalat, *[KT-hasznalat a
intelligens tanitasi folyamatban
tartalomkezelés « A tanulok IKT-

«Innovativ hasznalatanak
eszkdzhasznalat, fejlesztése
kreativ » Az iskolavezetés
tartalomkezelés hatésa a tanitasi

« Az iskolavezetés
hatésa a tanulora és
a tanulasra

folyamatra.

100

Forras: Karpati (2012) alapjan sajat szerkesztés.

A mérés tanari és tanuldi részbdl is allt, a kérddiv kozel 100 db egyszerd, zart kér-
dést tartalmazott, és arra kereste a valaszt, hogy milyen mértékben gondoljak igaz-
nak rajuk vonatkozdan az adott kérdést egy négyfokozatu skalan (Hunya et al. 2011).

Sajnos a szintek pontos leirdsara és bemérésére nem véllalkozott az eszkoz.
2016-ig rendszeresen alkalmaztak az intézmények, de Ujabb valtozata nem készllt.

Digitalis Névjegy Rendszer
A 2016-ban Korméanyhatarozattal elfogadott Magyarorszag Digitalis Oktatasi

Stratégigjaban (DOS) szereplé cél — ,Kerlljon kidolgozasra a »Digitalis isko-
la« névjegy-rendszere, amely tajékoztatast ad a kéznevelési intézmények
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digitalis megfelelésegi szintjérbl, és magaban foglalja az adott iskola inter-
net- és |IKT-eszkdzellatottsagat, tandrainak digitalis felkészultsegét, digi-
talis oktatasi gyakorlatat, digitalis szakkdri kinalatat, stb. Ez kapcsolddjon
a DigCompOrg-keretrendszerhez a nemzetkdzi ésszemérhetbség érdeké-
ben.” (Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégidja 2016: 19) — hivatott megvaldsita-
ni a Digitalis Névjegy Rendszert.

A DOS céljaival szinte egyidében kertilt kidolgozasra a Digitalis Atallas Koef-
ficiens (DIAK) elméleti kerete, amelynek alapvetése az volt, hogy éteznek olyan
sulyponti kritériumok, melyek sordn mérhetévé vélik az adott intézmény digitalis
dtmenetben betdltdtt helyzete, és melyek segitségével megallithatd, hogy a folya-
mat megtortént-e, valamint mely fazisban van éppen (Racsko—Kis-Téth 2018). E
modell részben megalapozta a késébbi fejlesztéseket.

A Digitalis Névjegy Rendszer (DNR) egy olyan onértékeld, visszajelzé, valamint
intézmények digitalis fejlettségérdl az intézmények, a fenntartdk és az oktatasira-
nyitas dontéshozoi szdmara. Kettds céllal, egyfeldl fejlesztd, diagnosztikus értéke-
lés formajaban, valamint edukaciés jelleggel, az egyes szintek leirasaival segitséget
nyUjtva a jovébeni beavatkozasok tervezéséhez (Féz6 2018).

Az 6t terlleten (vezetés és menedzsment; digitélis pedagdgiai kultlra; szakmai
fejlédés; iskolai digitalis kultdra; infrastruktira) tébb mint 30 szempont mentén
kidolgozott keretrendszer 6t egymaésra épuld, koherens szintet foglal magaban. A
DNR-mérésben résztvevék az eredmények alapjan egy kézikonyv forméjaban kap-
hatnak majd Utmutatast arra, hogy mely terlleteken miként tudnak a kovetkezd
szintre jutni.

Az intézményi szinten egy vezetékbdl és pedagdgusokbdl allé csoport bevona-
saval zajlé mérés megismétlését évente javasolja a fejlesztést végzd Digitélis Peda-
gdgiai Mddszertani Kézpont, hiszen a kdoznevelési intézmények digitalis fejlettsége
az egyes teruleteken allanddan véltozik.

A DNR 6nértékeld- és mérbeszkoz tesztelése 2020. elsd felében zajlott, a pilot-
szakaszra 2020. észén kerUl sor, ezt kovetden a kdznevelés egésze szamara ren-
delkezésre all ez a nemzetkozi tapasztalatok alapjan kifejlesztett komplex rendszer.

A pedagogus szintje

DigCompEdu — Digitalisan Kompetens Oktatok Keretrendszere

A DigCompEdu-keretrendszer — az eurdpai ajanlas szerint — hat f6 kompeten-
ciaterlletet tartalmaz: 1) szakmai kornyezet; 2) a digitdlis eréforrasok feltarasa,
létrehozésa és megosztasa; 3) a digitalis eszkdzdk hasznalata, illetve 6sszehango-

ldsa az oktatasi és tanulasi folyamattal; 4) az értékelési folyamat segitése digitalis
eszkdzokkel és stratégiakkal; 5) a tanuldk bevonasa digitalis eszkdzok segitségével;
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6) a tanulék digitélis kompetencidinak fejlesztése (Balogh et al. 2020), melynek ré-
szeként 22 kompetenciat nevez meg, amelyekhez hat jartassagi szintet kapcsol (A1
Belépd, A2 Felfedezd, B1 Beépitd, B2 Gyakorlott, C1lranyitd, C2 Ujité). A keretrend-
szer az oktatds minden szintjén dolgozd pedagodgusra kiterjed, kdzéppontjaban a
tandrok tdmogatasa és dsztdonzése all a digitélis eszkézok hasznélata, az oktatas
fejlesztése és innovacioja érdekében.

A DigCompEdu-hoz kidolgozasra kerilt egy onértékelési eszkodz is, amelyben
minden kérdésnél ot valaszlehetdséglink van. Az eredmények szimpla pontozassal
allapithatok meg.

A keretrendszer leirdsa elérheté magyar nyelven is, az Oktatasi Hivatal oldalan
(Oktatasi Hivatal 2020).

MENTEP — A technoldgiaval timogatott pedagogia mentoralasa

A MENTEP egy olyan orszagkdzi szakpolitikai kisérlet volt, amelynek célja az 6n-
értékeld eszkdz hasznalatanak tesztelése volt a tanarok digitalis pedagdgiai kom-
petencidjanak fejlesztése érdekében.

A MENTEP egy oktataspolitikai paradoxonon alapult, miszerint a kutatasok azt
mutatjak (Eurépai Bizottsag 2013), hogy a legtobb eurdpai tanar Ugy Vvéli, hogy a
digitalis technoldgia hasznélata pozitiv hatassal lehet a hallgatéi eredményekre,
ugyanakkor a sajat pedagdgiai munkajukban a digitélis technolégia alkalmazasahoz
készségeiket alacsony szintlinek tartjdk és az eziranti bizalmuk alacsony. Ezen el-
lentmondas feloldasaban nyUjthat segitséget a kidolgozott rendszer, azéltal, hogy
tdmogatja és kiterjeszti a tanarok gondolkodasat a digitélis pedagdgiai gyakorlatrol.
A TET-STAT-méréeszkdz 5 szintre sorolja be (Belépd, Kezdd, Hozzaértd, Gyakor-
lott, Szakértd) az eredmények alapjan az egyéneket (European Schoolnet 2018).

A randomizalt kontrollalt vizsgalatban 11 orszagbdl (Ciprus, Csehorszag, Eszt-
orszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gorogorszag, Litvania, Olaszorszag, Portugalia,
Spanyolorszag és Szlovénia) 11 000 tanar vett részt, 2015 marciusa és 2018 majusa
kdzott.

A TET-STAT névre hallgatd online dnértékelési eszkdzhdz 18 nyelven, kdztik
magyarul is elérheté (http://mentep-sat-runner.eun.org/).

Az oktatasi intézmények digitalis érettsége — eurdpai kitekintés

A digitalis kompetencia fejlesztésének igénye immar két évtizede rendszere-
sen megmutatkozik a szakpolitika és a tarsadalmi, munkaeré-piaci vagy éppen
szUl6i elvarasok szintjén. Az Eurdpai Unidban az ezredforduldn megfogalmazott
Lisszaboni Stratégia (Eurépai Tanacs 2000) az oktatds szaméra alapkészségként
jeldlte meg az infokommunikacios technolégiat. A technoldgiai fejlédés és a digi-
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talis technoldgia egyre erételjesebb beépllése a tarsadalmi-gazdasagi folyamatok-
ba katalizélta azokat a fejlesztéseket, amelyek nyoman a digitélis irastudas, majd
a digitalis kompetencia egyre pontosabban definidltak lettek, és megszilettek a
széleskorben elfogadott keretrendszerek.

SELFIE — az innovativ oktatasi technoldgiak hasznalatanak elmozditasa révén végzett
hatékony tanulast érintd dnértékelés

A korabban bemutatott DigComp-keretrendszer képezi az alapjat az oktatasi
intézmények digitdlis érettségére vonatkozd, a szervezet egészét és a pedagd-
giai mkodést is érinté témakoroket tartalmazé DigCompOrg-keretrendszernek,
amely mdra az Eurépai Unidban ismert és elismert. A DigCompOrg kijel6li a fontos
terlleteket az intézmények szadméra, azonban egyre nagyobb igény mutatkozott
egy olyan, széleskoérben elérhetd eszkdzre, amely a keretrendszerre épilve biz-
tositja az dnértékelés, a szervezeten bellli elemzés és igy a fejlédés lehetdségét.
Ennek nyoman, az Eurdpai Bizottsadg kezdeményezésére, szamos szakértd, kutatod-
intézet és oktatasi intézmény egylttmikddésével 1étrejott a SELFIE (Self-reflection
on Effective Learning by Fostering the use of Innovative Educational Technologies)
onértékelé eszkdz (https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital en) annak
érdekében, hogy segitse az iskolakat a digitdlis technoldgia hasznalataban a tanitas,
tanulds és a tanuldk értékelése terén.

A SELFIE-eszkdz egy pilot-szakaszt kovetéen 2018 oktdberében indult Utjara
és a kezdetek ota hozzaférhetdé az EU-tagorszagokon kivil példaul Oroszorszag,
Gruzia és Szerbia, 6sszesen 35 orszag szamara tébb mint 30 nyelven.

Az iskoldk szdmara a SELFIE-eszkdz hat kiemelt témakodrben tartalmaz kérdé-
seket:

— vezetdség;

— infrastruktdra és eszk6zok;
— szakmai tovabbképzés;

— tanitas és tanulas;

— értékelési gyakorlat;

— tanuloi digitalis kompetencia.

Az iskolai regisztraciot kovetden, a fenti témakorokhdz kapcsolddd onértékeld
kérddiv kiegészithetd, igy az iskolak specialitdsai, pedagdgiai alapelvei is megjelen-
hetnek a SELFIE-6nértékelésben. A SELFIE jellegzetessége, hogy a kérddivet dnbe-
vallas alapjan az iskola hdrom célcsoportjanak képviseldi, a vezetéség, a pedagd-
gusok és a tanuldk toltik ki. A kérddivben feltett kérdésekre dtfokozatu skalan kell
valaszolni, azonban a szintek gyengén meghatérozottak.

A kérdbivek kitoltését kdvetben a célcsoportok szerinti bontasban (5. abra),
mintegy husz grafikonon tekintheté meg az eredmény, az adatok védelmére vald
tekintettel kizaroélag az iskoldk szamara.
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5. dbra. A SELFIE-6nértékelés dsszefoglald grafikonja
a pedagdgus célcsoport esetében

Infrastruktira
és eszkozok

Tanarok

Szakmai
tovabbképzés

Tanitas és
tanulas

A didkok digitalis
kompetenciaja

E7 g ps B4 O

Ertékelési
gyakorlatok

Forras: SELFIE Guide for school coordinators alapjan sajat forditas és szerkesztés.

6. abra. SELFIE - a diakok digitalis kompetencidja a pedagoégusok
€s a vezetbk szerint

F. A diakok digitalis kompetencidja

F1. Tantargyakon ativeld digitalis készségek Iskolavezeték ®

22 50% 50%

2 tartomanyon kiviili 3 Iskolavezetok

F2. Biztonsaggal kapcsolatos magatartas

Hatarozottan nem értek egyet — Tapasztalatom .I
szerint ez egyaltalan nem igaz

F3. Felel6sségteljes magatartas Nem értek egyet
Valamelyest egyetértek
Egyetértek
F4. Az informacié minéségének ellenérzése
27 Hatarozottan egyetértek — Tapasztalatom szerint ez .
3.2 teljes mértékben igaz

F5. Masok munkajanak hitelesitése

F6. Digitalis tartalmak létrehozasa

F7. Kommunikacios készségek elsajatitasa

27
3
34
26
Forras: SELFIE Guide for school coordinators alapjan sajat forditas és szerkesztés.
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Az Onértékelés eredményének értelmezése teljes mértékben az iskolakra van
bizva, ezért a kiértékelés akkor lehet eredményes, ha a tantestllettel egyUtt dol-
gozik egy megfeleld ismeretekkel és tapasztalatokkal felvértezett belsé vagy kilsé
szakember. Ez anndl is inkabb indokolt, mert nem minden kit6lté szamara vildgos,
hogy egy-egy témakdrben mit takarhat a skéla legfelsé pontja. Rendkivil fontosak
a tanuldi visszajelzések, azonban megfontolas targyat képezi, hogy mely tanulokat
kérnek meg a kérddiv kitoltésére, és miként értelmezik a kapott valaszokat. A ta-
nuldk digitalis kompetencigjat kilonbdzéképpen itélik meg azok a pedagdgusok,
akik e tekintetben magasabban képzettek, mint azok, akik kevésbé. Ezt is érdemes
figyelembe venni az értékelés sordn (6. dbra).

A SELFIE-eszkdzt a kezdetek oOta magyarorszagi intézmények is hasznaljak,
egyesek rendszeresen, a tanév ugyanazon szakaszaban (Eurdépai Bizottsag 2019). A
kezdetek éta tobb mint 120 hazai iskola és tdbb mint 20 000 pedagdgus és tanuld
toltott ki onértékeld kérdébivet.

2020-ban elkezdddott a SELFIE-eszkdz kiterjesztése a munkaalapU tanulast
meqgvaldsitd szerepldk, a szakképzd intézmények felé, azok specialitdsainak figye-
lembevételével (Broek—Buiskool 2020).

Irorszag

Az irorszagi oktatasiranyitasban a digitalis technolégia tartalmi, pedagdgiai és
infrastrukturalis kérdései ugyancsak két évtizedes multra tekintenek vissza. Sza-
mos mas orszag szamdara volt példa, egyszersmind a SELFIE-eszkdz egyik elddje-
ként tekinthetd a National Centre for Technology in Education (NCTE), majd jog-
utddja a PDST Technology in Education altal kidolgozott elearning Roadmap
elnevezés( 6nértékeld dokumentum. Ez az dnértékeld eszkodz ot terlleten (vezetés
és tervezeés, tanterv és digitdlis technoldgia, szakmai fejl6dés, digitalis pedagdgiai
kultdra és infrastrukttra) 27 deskriptort tartalmazott. A ma mar nem elérhetd
NCTE eLearning Roadmap jelentéségét kiemeli, hogy az értékelés ¢t fokozatahoz
tartozé szinteket definidltak is a kitolték szamara.

frorszégban rendszeresek az orszagos felmérések (ICT Census 2013, DLF Na-
tional Evaluation) (Cosgrove et al. 2014), ezek eredményei alapjan pontositjak a
szakpolitikai dokumentumokat, az iskolak felé tdmasztott kovetelményeket. A fel-
mérések jelentései nyilvanosan elérheték. Az iskolak szémara a Digitalis Tanulasi
Keretrendszer (DLF) az irdnyadd, kordbban iskolakkal kiprobalt forras, amely hang-
sulyozza, hogy a digitalis technolégia tanitasban, tanuldsban, értékelésben valod
hasznalata nem csupan az infrastruktdra meglétének a fliggvénye. Az intézmények
erre az alapra épitve készitik el sajat Digitalis Tanuldsi Terviket (Digital Learning
Plan), amely részét képezi az iskola egészére vonatkozo, atfogod terveknek.

Az iskoldk tdmogatasara hivatott Digitélis Tanulasi Keretrendszer elsésorban a
DigCompEdu-nél egyszerlibb modellre, az UNESCO 2011-es Tanari IKT Kompeten-
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cia Keretrendszerre (Midoro 2013) épit. Az implementaciét az iskoldkkal dolgozd
digitalis pedagdgiai tanacsaddk és egy jelentds eurdpai unids infrastrukturalis be-
ruhazas is segitette annak érdekében, hogy megvalésulhassanak a nemzeti Iskolai
Digitalis Stratégia 2015-2020 célkitlizései, melynek terdletei:

— tanitas, tanulds és értékelés digitélis eszkdzdkkel;

— a tanarok szakmai fejl6dése;

— vezetés, kutatas és szakpolitika;

— IKT-infrastruktura.

A digitdlis érettség szempontjabdl néhany évvel ezelétt az ir iskoldknak alig
egytizede mondta magéat haladé szintlinek, azonban a tervezés és az dnértékelés
része az intézmények tevékenységének, igy a fejlédés nagy eséllyel folyamatos. A
pedagdgiai célok és a digitalis technoldgidval tdmogatott tanulds iskolai tervezésé-
hez Utmutato (7. dbra) és szaktanacsadoi segitség is rendelkezésre all.

7. abra. A digitalis tanulas tervezésének ciklusa

|célok )
azonositasa Tények
osszegylijtése

Forras: Digital Learning Planning Guidelines (é.n.: 8) alapjan sajat forditas.

Esztorszég

A digitalizacio egyik élharcosa Eurépaban az 1,3 milliés népességli Esztorszag.
Az elmult hisz évben kiépitett digitalis szolgaltatasok és szamos nemzetkdzi hird
innovéacié egyszersmind azt is jelenti, hogy az észt iskolak, pedagdgusok vagy szu-
|6k szamara nem kell megindokolni a digitalizacié vagy a digitalis kompetencia fej-
lesztésének szlikségességét. Az észt kdzdsségek szamara a digitalizacio Uj szintere-
ket teremtett a tarsadalmi folyamatokban vald részvétel szempontjabol, amelynek
forrasa a digitélis kompetencia fejlesztése az iskolaban és a felnéttek korében.

Az oktatasi intézmények digitalis érettségének mérése terén a Tallini Egyetem
munkatarsai altal megvaldsitott Digitalis Tukor rendszer (Digipeegel) sokak altal
ismert és példaértékd fejlesztés.
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A Digitélis Tukor mérbeszkdze hdrom terlleten (pedagdgiai innovacio, valto-
zasmenedzsment és digitélis infrastruktdra) fogalmaz meg kérdéseket az oktatasi
intézmények szamara. A rendszer kidolgozéi Michael Fullan modelljére épitettek,
amelyben hangsulyosan jelenik meg ezen teriletek dsszefliggése és a valtozasme-
nedzsment fontossaga az iskolai mikddés terén (Fullan 2013).

A Digitalis TUkor rendszerében a témakorok ésszesen 15 deskriptorba kerultek
(8. abra). A rendszer eqgyik legfontosabb értékét a deskriptorokhoz rendelt 6t
fejlettségi szint meghatéarozasa jelenti. Az adott terllethez tartozé fejlettségi szin-
tek leirdsa és nyilvdnossa tétele a mérésben részt vevd iskoldk szamara két szem-
pontbdl is fontos. Egyrészt a kitdltdk digitdlis kompetencidja, tudasa vagy éppen
hianyossagai kevésbé befolyasoljdk a digitalisérettség-mérés eredményét, mivel a
szintek leirasa alapjan nagyobb eséllyel sorolja be pontosan a sajat pedagdgiai
gyakorlat fejlettségi szintjét. Masrészt — és ez éppugy fontos — maga a mérés, az
iskolak szintjén, az onértékelés folyamata hatéssal lehet az intézmény egészére.
Tekintettel arra, hogy a tikor eredményeinek feldolgozasa érdekében megbeszé-
léseket tartanak, szembesllnek a sajat gyakorlatukkal, igy valtozhat az attitdd, az
adott szintekre vonatkozoé tudas, és mindez a tovabbi tervekre is befolyassal lehet.

8. abra. Az észt Digitalis Tukdr deskriptorai

3.5 Szoftverek és 1.1 A digitalis 1.2 Digitalis
szolgaltatasok, kor technikai kompetencidk
informacids fejlesztése
rendszerek
34 1.3 Atanar
Felhasznal6i SESTebe
tamogatas
3.31T 1.4 Atanulé
menedzsment " szerepe
X
3.2 Digitdlis N\ ' e
eszkdzok l‘ l\ ~ 1 OHHIBSI
" l‘ szerveze
3.1 Halozati o
és digitalis 2.1 Str:teglal
biztonsag tenvezes
2',5 . 2.2 Részvétel
Tamogatds, és
veze_te’s _e§ N 2.3 partnerség
motivacié . . Tapasztalatcsere
Megfigyelés 5 P
P és egymastol
e valé tanulds

Forras: Digipeegel honlap alapjan sajat forditas.

A Digitdlis Tukor kitéltése nem egyszer( dnbevallas, mivel az iskoldnak bizonyi-
tania is kell az adott szinthez vald besorolast, tovabba ezeket ellendrizhetik is.
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A Digitélis Tukor szintjeinek elnevezése kifejezi, hogy a digitalis atéllas egy fej-
|6dési folyamat és a mérés eredménye inkdbb a fejlesztési célu értékelést segiti, a
mindsitd értékeléssel szemben. A szintek elnevezése a kdvetkezd:

A — Helyettesités: nem rendszeres alkalmazas;

B — Gazdagitas: iskolan bellli koordinacio, tapasztalatcsere;

C — Javitas: rendszeres valtozas a tanulasi folyamatokban;

D — Integracid: mindenUtt jelen lévé digitélis kultura;

E — Felhatalmazas: az iskolai digitélis tanulasi szolgaltatasok és innovacié az is-
kolan tulra is kiterjednek.

A bizonyitas szikségessége nagymértékben noveli a mérési eredmények hite-
lességét. Az ellenérzések soran eléfordul, hogy utdlag médositjak az elsé kdrben
vélasztott fejlettségi szintet.

Miként az Eurdpai Unié més tagorszagaiban, Esztorszagban is kiemelt figyelmet
szentelnek a szakképzd intézményeknek, igy a Digitalis Tikor 2.0 szakaszaban mar
a szakképzés specialitdsai is bekerlltek az értékelt tertletek kozé. Az Uj szakasz-
ban a mikroszint (pedagdgus-tovabbképzés, pedagdgusok haldzatai, versenyek,
projektek) és a makroszint (stratégidk, nemzeti programok, tantervi megujulas,
mindségbiztositas) mellett egy koztes, altaluk mezoszintd innovacidonak nevezett
terUletre, az iskolai szintl innovativ ko6zdsségekre, tanuldi szervezetekre is figyel-
met forditanak.

Horvatorszag

A horvatorszagi oktatasi intézmények digitalizacios fejlédésével a CARNET el-
nevezésli akadémiai és kutatéi haloézat foglalkozik az e-Skole (e-Iskola)-program
keretében. A program elsd szakaszaban (2015-2018) kerdilt sor a Digitalisan Erett
Iskoldk Keretrendszere (Framework for Digitally Mature Schools — FDMS) bevezeté-
sére, amely 6t terlleten, 37 deskriptor alapjan méri az iskolak digitélis atmenetének
szintjeit (Jugo et al. 2017). A keretrendszer kialakitasakor a szakérték épitettek a
DigCompOrg-keretrendszerre és szamos nemzetkozi projekt tapasztalataira (koz-
tik az eLEMER-re és az ir NCTE eLearning Roadmap-re).

Miként frorszagban és Esztorszagban, Horvéatorszagban is az iskolak szakmai és
IKT-infrastrukturalis fejlesztésével egyltt vezették be a mérés—odnértékelést pilot-
szakaszok utan kotelezé jelleggel. A horvat FDMS rendszer &ltal érintett témakorok:
— Vezetés, tervezés, menedzsment;

— IKT a tanulasban és tanitasban;

— A digitélis kompetencia fejlesztése;
— IKT-kultura;

— IKT-infrastruktura.

Az elsd szakaszban 151 horvatorszagi iskolat vontak be a projektbe, amelynek
nem csupan a mérés, hanem a szakmai tdmogatas és az eszkdzfejlesztés is része
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volt. Az e-Skole-program elsé szakaszanak végére a bevont iskolak mindegyikének
(az 6sszes intézmény 10 szazalékanak) novekedett a digitdlis érettsége, és 2018
6szén elkezdédott a 2020-ig tervezett Il. szakasz.

Az FDMS-rendszerben az iskoldknak egy attekinté tabldzatban kell megjeldl-
nidk a fejlettségi szintjiket, majd ennek alapjan egy terjedelmes kérddivet is ki
kell tolteni, amely seqiti 6ket az onértékelésben és az ellendrzés sorén is, és e
metddus megvaltoztathatja a korabbi besoroldsukat. Az 6t fejlettségi szint inkdbb
diagnosztikus jellegU: 1) alapszint — digitalisan nem érintett; 2) digitalisan kezdd; 3)
digitélisan képzett; 4) digitdlisan halado; és 5) digitalisan érett. Az értékelSeszkodz
nyilvanos és elérhetd az oktatési intézmények szémara.

A horvat FDMS fontos célja (miként a hazai Digitalis Névjegy Rendszernek is),
hogy segitse a dontéshozdk szamara azoknak a beavatkozasi terileteknek az azo-
nositasat, amelyeken segithetd az oktatasi intézmények digitalis érettségének né-
velése.

Osszegzés

Az informécids tarsadalom kihivasainak valdé megfelelés dssztarsadalmi érdek,
a tarsadalom minden szintjén megjelenik. Az oktatas a digitalis frastudas fejlesz-
tésének egyik motorja, de annak érdekében, hogy minél tébb honfitarsunk véljon
digitalis allampolgarra és kihasznélja az e-kormanyzat adta lehetéségeket, kdzos
tarsadalmi részvételre és tudatos szerepvallaldsra van szikség.

A nemzetkdzi tapasztalatok is megerdsitik, hogy az iskolak digitalis &tmeneté-
vel kapcsolatos felméréseknek, méréseknek és onértékeléseknek egyutt kell jar-
nia az intézmények szdmara nyujtott szakmai tamogatassal, a pedagdégusok to-
vabbképzésével, szaktanacsadoi szolgaltatassal és infrastrukturadlis beruhazasokkal
(Kumargazhanova et al. 2018). Az iskolai digitalizaciéra vonatkozé mérések terve-
zésekor nem megkerilheté az dnbevallasos vizsgalatok kockdzata, nevezetesen
az, hogy az eredmény nagymértékben flgg a kitolték szakmai és technoldgiai
felkészUltségétdl, a fogalmak egységes értelmezésétdl, a kitolték attitlidjétdl és
szandékaitol. Ezek figyelembevételével nagyon valészind, hogy a kapott eredmé-
nyek nem tUkrozik a teljes valésagot akkor sem, ha a kitoltésnél mindenki a leheté
legbecsiletesebben jar el. Ezeket a hatranyokat lehet kikliszobolni azzal, hogy a
szintek jol definialtak, az dnértékelés eredményét ellendrzik, valamint szakértékkel
értékelik, és szlikség esetén a szintbesorolasokat korrigéljak az iskolak.

A digitalis érettségre vonatkozd Onértékelési folyamat ugyanis egyszersmind
megvaltoztathatja az eredményt, de inkdbb pozitiv irdnyban, hiszen énmagéban
pozitiv hatdsu, ha az intézmény vezetdi és pedagdgusai attekintik sajat gyakorla-
tukat, tudatosul bennik, hogy melyek a fejlédés iranyai és kihivasai szdmukra. A
mérések esetében minden alkalommal felmertinek olyan kérdések, mint példaul a
digitalis érettség mérésekor kapott adatok mennyiben szdmszerUsitheték, az egyes
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indikdtorok szintezésénél meg lehet-e hatdrozni a kvantitativ sarokpontokat. A
nemzetkozi példak alapjan erre jelenleg nincs altalunk ismert kezdeményezés. Ezzel
egyUtt azt gondoljuk, hogy az ilyen iranyd térekvések esetén fontos a kell6 mér-
tékl atgondoltsag, hiszen érzékeny és rendkivil dsszetett tertletrdl van szé. Az
eredmények értékelésénél visszatérd kérdés és dilemma, hogy a megnevezett te-
rileteken belll az indikatorok sulyozéasa mi alapjan torténjen, valamint szikséges-e
azt definidlni, hogy mikor tekintjik idedlisnak/elfogadhatdnak egy iskola digitélis
atalakuldsat. Ezesetben ugyanis kettds mércét kell alkalmaznunk, hiszen egyszerre
szakmai, pedagogiai és szakpolitikai oldalrdl is vizsgalnunk kell.

Tekintettel arra, hogy egyszerre t6bb dimenzié mentén térténik a digitalis at-
menet terlletén a fejlédés és a mérés is, a mérés eredménye akkor redlis, ha nem
egy szempont alapjan sziletik meg a diagnézis/mindésités, hanem a rendszer fi-
gyelembe veszi a kilonb6zd dimenzidkban az eltérd szinteket és az azokon vald
készlltségi allapotot. Az altalunk elemzett rendszerek esetében a szintek leirasai
oktatd jelleget is szolgalnak, a kézds gondolkodas és kommunikacié kiindulépont-
jai a témaban. A keretrendszer fenntarthatdésaga szempontjabdl az is 1ényeges,
hogy milyen rendszerességgel szikséges frissiteni az indikatorokat. A jelenlegi
nemzetkdzi gyakorlat alapjan az éves frissités tlnik redlisnak, hiszen a technolégia
rendkivil gyors fejlédése ezt szikségessé teszi.

Osszességében azt mondhatjuk, hogy a digitélis dtalakulds, 4tmenet nyomon
kovetése, értékelése rendkivil idészerl téma, amely tilmutat az oktatési alrend-
szeren, a digitélis 6koszisztéma minden terlletén szlkségszerGvé valik ennek bdvi-
tése, finomhangolasa és folyamatos monitorozasa. Az informaciés tarsadalomban
kiemelt jelentéséglvé valik ugyanis a tarsadalmi részvétel digitalizacidja, amely
magaban foglalja a részvétel eszkdzeinek (tajékoztatds, konzultacid, bevonas,
egyUttmukodés, felhatalmazas) (Arapovics et al. 2019) hatékonyabb kihasznalasat,
a résztvevéknek tett igéretek eljuttatdsahoz alkalmazott eszk6zok (pl. hirlevél, tgy-
félszolgalat, digitalis allampolgari részvétel), szolgaltatasok magasabb hatasfokd
igénybevételét. A tarsadalmi nyilvanossag szintjének noveléséhez és az lzenetek
potencidlis célkdzoénséghez vald eljuttatasdban kiemelten fontossa vélik az elsé
és masodik szintd digitélis szakadék csokkentése, amelynek eredményeképpen az
alapvetd és a magasabb szintl feladatok, szolgéltatasok ellatasa valdsul meg. A
digitélis szakadék nem csak képességekben, hanem féldrajzi és életkori vonatko-
zasban is értelmezhetd, igy az egyének (digitlis dllampolgarok) és intézmények
digitélis kompetenciajanak folyamatos, célzott, atgondolt és szisztematikus fejlesz-
tése Ossztarsadalmi érdeklink és a jovébeni siker egyik kulcsa.
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DIGITALIS TECHNOLOGIAK HATASA A KONYVELESRE
A TARSADALOM 5.0 KIHIVASAINAK TUKREBEN

Krajnik Izabella — Demeter Robert

Bevezetés

m A Tarsadalom 50 koncepcié elsésorban négy f6 teriletre irdnyul: az egész-
séglgyre, a mobilitasra, az infrastrukturara és a digitalis technoldgiakra, és ezek
fejlédésének az informaécios és kommunikacios technologidk adta lehetéségekben
rejlé elénydk kihasznalasara épdl, beleértve a mobiltanulasi lehetéségeket is (Bene-
dek—Molnar 2014). A szakemberek és maga a tarsadalom tébbsége is mar a Tarsa-
dalom 5.0 korszakara készil, azonban addig is néhany kérdés megfogalmazodhat
bennink, mint példaul ,Valdban készen allunk-e a Tarsadalom 5.0 kihivasaira?”;
.Valoban professzionalisan éljik-e a digitalis életlinket?” Ez kulénosen kiélez6dott
az elmult néhany hénapban, a koronavirus-jarvany idészaka alatt, ahol a digitalis
technolégia adta lehetdéségek sokkal fontosabb szerepet toltottek be, mint a ko-
rabbiakban. A globalizacionak szdmos gazdasagi, tarsadalmi, politikai és kulturalis
Ujitds kdszdnhetd, és bebizonyosodott, hogy kikényszeritheti a valtozast szamos
terlleten (Kemp 2017).

Az Uzleti vildagot formdld egyik trend az a technoldgiai atalakulds, alkalmaz-
kodads a megvaltozott munkakdrnyezethez, amelyet a digitalizdci6 hoz magaval.
Kuléndsen azok az eréfeszitések, melyek az emberekbe fektetett eréforrasokra,
az emberi eréforrasok technoldgiai megoldasainak felhasznalasara irdnyulnak. Az
internethasznalat, a mobil alkalmazasok és a kozdsségi média bdvitésével a fel-
hasznalok szama ndvekszik, a szolgaltatok ennek kielégitésére fejlesztik szolgalta-
tasaikat és az azt kiszolgald eréforrasokat, infrastruktdrat. A digitalis megoldasok
mind a szolgaltatasok, mind pedig az azt kiszolgald eréforrasok, infrastruktura te-
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kintetében szdmos elérelépést, fejlettebb kiszolgalast, magasabb hozzaadott érté-
ket ad a gazdasag résztvevdi szamara. Az emberi eréforrasok digitalizaldsa, vagyis
a munkavallalok tevékenységének illesztése a digitélis technoldgidk adta lehetésé-
gek minél magasabb kihasznaldsanak iranyaba, kezdetben komoly eréforrasokat
igényel, azonban 6sszességében hosszabb tdvon a koéltségek csokkentésével és a
profit ndvelésével jar. Ezzel dsszefliggésben a vallalkozésok Ujraértékelik lehetdsé-
geiket a digitélis tudasalapu tarsadalom, tuddsmenedzsment (Bencsik et al. 2018)
viszonylataban és kiemelt fontossagot tulajdonitanak az Uj termékeik és szolgalta-
tasaik fejlesztésének (Bathla 2018).

Az adatrdgzités a konyvelésben egy preciz, naprakész, konnyen elérhetd tevé-
kenység. Az elmult években jelentésen megndvekedett a cégek adatszolgaltatasi
kotelezettsége, a vallalkozas vezetdje altal kért kimutatasok, éves beszamolé elké-
szitése (pl. mérleg és eredménykimutatas, kiegészité melléklet), pénztgyi kalkula-
ciok készitése, ami mindenképp a konyvelé feladata.

A Tarsadalom 5.0 hatdsa a kdnyveldi szakmara

A Tarsadalom 5.0-ban a tarsadalom egészével kapcsolatos adatok gyUjtése sok-
kal szélesebb mddon valésul meg és a mesterségesintelligencia-modszerek segite-
nek ezen adatok Ujfajta mddszereken alapuld elemzésében (Balogh et al. 2019). Az
elemzések eredményei alapjan feltart informéaciokat kulonféle formakban elérheté-
vé teszik a tarsadalom résztvevéi szamara is, akar a legkorszerlbb AR- (Ruminski et
al. 2019) vagy 3D VR-technolégidkban (Horvath—Sudar 2018). Ezek a folyamatok Uj
értékeket hozhatnak létre, mind ipari, mind tarsadalmi kontextusban, ideértve egy
szUkebb teriletet, a szamviteli szakmat is. Akhter és Sultana (2018) tanulmanya azt
mutatja be, hogy a gépi tanulds, a robotika és a mesterséges intelligencia fejl6dése
(Smieszek et al. 2019) miként jarul hozzé a gazdészok, a kényveldi szakma altaldnos
fejlédéséhez. A digitélis technoldgidk szédmos terileten fejlédést jelentenek, és azt
is szem el6tt érdemes tartani, hogy a mesterséges intelligencia, komplex intelligens
rendszerek (Maldonato et al. 2018), a robotika és a gépi tanulas kevésbé hibazik, és
nagyobb, gyorsabb feldolgozasi sebességet, teljesitményt kinal akar a kdnyvelés-
ben és a pénzlgyi folyamatok, kereslet elérejelzésében (Szantai et al. 2018), akar
az e-kormanyzas teriletén (Nedeljkovic et al. 2019) is. Természetesen ez nem a
teljes konyvelés minden elemére igaz, tovabbra is szlkség lesz a magasan képzett
konyveldkre, azonban a szakma dltal nyUjtott szolgaltatdsok a digitalis technolo-
gidk minél nagyobb mértékl kihasznalasanak irdnydba mutatnak. A mesterséges
intelligencia szdmos terlleten tdmogatdként segitheti a szakemberek munkdjat,
novelheti a hatékonysagot, azonban még egy jé ideig nem helyettesitheti az em-
beri érzelmi intelligenciat és a kritikus gondolkodasi képességeket.

Mind az lpari Forradalom 4.0, mind pedig a Tarsadalom 5.0 altal hozott fejl6dés
alapfeltétele az, hogy a térsadalom és a gazdasag ezt minél szélesebben be tudja
vezetni és elényeit ki tudja hasznalni eljutva a szuper okos tarsadalomig (Super
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Smart Society) (1. dbra). Enhhez pedig a digitélis technoldgidkhoz érté szakem-
berekre van szikség, ez az oktatas reformjat is maga utan vonja. Elengedhetetlen
a digitdlis technoldgidk tanuldsi tevékenységek tamogatasara torténd hasznala-
ta, mint példaul az okostelefonok altal nyujtott lehetéségek, vagy akar a Google
Classroom és az Edmodo altal nydjtott tanuldsi kornyezetekben rejlé megoldasok
kihasznalasa. A konyvelés szempontjabol az informacids és kommunikacids tech-
nolégidk, mint a szamitdgépes kdnyvelés, a befektetéskezelés, a befektetési alapok
elemzése (Matuszewska-Janica et al. 2019) olyan lehetéségeket adnak a gazdaség
szerepl@inek, melyek Uj alapokra helyezhetik tevékenységuk fejlesztésének irdnyait.
A Tarsadalom 5.0 alapvetden azt a digitalizalasi és atalakitasi dimenzidt veszi at,
amely olyan problémakat old meg, amelyekre kordbban képtelenek voltunk.

1. abra. A Tarsadalom 5.0 koncepcié evolucids aspektusai
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Forras: Bager (2019).

Civil szervezetek konyvelése

A civil szervezeteknek a céljuk szerinti tevékenységukkel, valamint a vallalkoza-
si tevékenységukkel kapcsolatos bevételeit, koltségeit, raforditasait elkllonitetten
kell nyilvantartaniuk. A kdnyvvezetés és beszamolokészités altaldnos szabalyait a
Szamviteli torvény tartalmazza (2000. évi C. torvény). A térvény szabalyai a civil
szervezetekre is vonatkoznak. Az alapitvéanyok és az egyesiletek az ,egyéb szer-
vezet” fogalmaba tartoznak e torvény értelmében. Ezeket a nyilvantartdsokat a
Szamviteli torvény altal meghatarozott kdnyvvezetési szabalyok alapjan, a 479/2016.
(X11.28.) kormanyrendelet szerint kell vezetni. Ezen kormanyrendelet értelmében a
civil szervezeteknek, az alapitvanyoknak, egyestleteknek is kdtelezé a konyvveze-
tés, ezért kdnyveldre is szikséguk van. A beszamolo formajat a szervezet tevékeny-
sége, az éves bevétel nagysaga, valamint a kdnyvvezetés mddja hatdrozza meg. A
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beszamold egy naptari évre, azaz januar 1-december 31. kozotti évre vonatkozik.
A beszdmolé azt mutatja meg, hogy a szervezet december 31-én milyen eszkdzok-
kel és forrasokkal rendelkezett. A civil szervezetek bevételei elsésorban a tagdijbdl,
alapitvany esetében alapitotol kapott befizetésbdl, valamint az alapito altal az ala-
pitvany rendelkezésére bocsatott vagyonbdl, gazdasagi-vallalkozasi tevékenység-
bél (pl. szolgaltatas nyujtasabol), palyazati vagy egyéb tdmogatasbdél, adomanybdl
adodnak. A koltségek és raforditdsok elsésorban az alapcél szerinti (kdzhasznu)
tevékenységhez, illetve a gazdasagi vallalkozési tevékenységhez kozvetlendl kap-
csolddo koltségek, a civil szervezet mikodési koltségei, valamint a tevékenységhez
hasznalt immaterialis javak és targyi eszkdzok értékcsdkkenési lefrasa.

A Szamviteli torvény szerinti szabdlyzatokat, mint a szamviteli politikat, a
konyvvezetés médjatol figgetlenul kotelezéen el kell késziteni. A szamviteli politi-
ka célja, hogy a szervezetnél olyan szamviteli rendszer funkcionaljon, amely alap-
jan megbizhat6 és valds informaciét tartalmazd éves beszamolé éllithatd dssze. A
szamviteli politika tartalmazza az eszk6zok és forrasok leltarkészitési és leltarozasi,
selejtezési és értékelési szabdlyzatat, a pénzkezelési szabalyzatot, kettés konyvvitel
vezetése esetén a szamlarendet és a szamlatikrot is.

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal 2019. januar 1-jétdl kizardlag a Cégkapu szol-
galtatason keresztll kommunikal a gazdalkodd szervezetekkel. A digitalizacié el-
terjedése az adodhivatali Ggyintézésben — a NAV 2.0 program — 2017 nyaran jelent
meg, célja a papirmentes hivatal megteremtése. A konyvelbirodak is egyre na-
gyobb mértékben torekednek a korszerl informatikai megoldéasok alkalmazésa-
ra, a digitalis konyvelSirodak megvalodsitasara. Ezt a folyamatot a folyamatosan
novekvd hivatali adatszolgéltatas mennyisége és hatéarideje is forszirozza. Egyre
nagyobb mértékben né az igény a folyamatok nyomon koévetésére, tervezésik és
Uzleti dontéseik tdmogatasara. Ezeknek a kihivasoknak valé megfelelés a legkor-
szerUbb digitalis technoldgidk alkalmazasa nélkil nem lesz lehetséges. A kdnyvelés
digitalizaciojaban lezajlo folyamatok, jovébeli trendek a civil szervezetek gazdasagi
mUkodésének meghatarozd tényezdi, ezért a konyveldi tevékenységgel, adatfeldol-
gozéassal kapcsolatos irdnyok esetlkben sem hagyhatdk figyelmen kivdil.

A digitalis technologiak jelentdsége az adatfeldolgozasban

A Nemzeti Szabvanyugyi és Technoldgiai Intézet (NIST) meghatarozza a felhéala-
pu szamitastechnikat, mint ,a mindenitt jelenlévd, kényelmes, igény szerinti halo-
zati hozzaférés lehetévé tételének modelljét, a konfiguralhaté szamitogépes eré-
forrasokat (példaul halézatok, szerverek, tarolds, alkalmazéasok és szolgaltatasok),
amelyek gyorsan Uzembe helyezheték és szolgdltatasként elérhetdk alacsonyabb
kéltségek mellett” (Mell-Grance 2011: 2). Mig a technoldgiai fejlédés a digitalizalasi
folyamat f6 mozgatérugdi kozé tartozik, azonban ez 6nmagéban csak a fejlédés
alapjait adja meg olyan szolgaltatasok fejlesztéséhez, melyek a térsadalom tovabbi
fejl6déséhez vezetnek.
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A technoldgia, az oktatas fejlédése az utdbbi években a vildg szédmos terlle-
tén jelentds véltozasokon ment keresztdl. A valés vildagban a pénzigyi-szamviteli
iparagat atalakitod technolégidk semmiképpen sem teszik feleslegessé az emberi
tényez6t. Ehelyett az olyan technolégiak, mint a felhd, a mesterséges intelligencia
(Al) képessé teszik a konyvelSket — és az egész pénzlgyi-szamviteli szolgaltatasi
4gazatot — a kézi adatbevitel csdkkentésével és az adatok sebességének, pontos-
saganak és mindségének javitasaval arra, hogy még hatékonyabban végezzék el
ezeket az adatrogzitéseket, ezzel még tobb lehetéséget adva szamukra a pénzlgyi,
befektetési dontés-el6készitési folyamatok tdmogatasara.

Manapsag a digitalis technoldgiakat mar a gazdasagi és tarsadalmi élet sok terU-
letén hasznaljak. Ez az atalakulds, amelyet ma Industrial Revolution 4.0 vagy Digital
Transformation néven emlitenek (Racsko 2017), elsésorban a digitélis technolégi-
akra és termékekre iranyul, mint példaul a big-data technoldgia felhasznalasaval
torténd fejlett elemzések (Vukmirovic et al. 2018), mesterséges intelligencia, auto-
nom robotok (Toth—Auer 2018), felhdalapu szamitastechnika és a virtudlis valdsag.
A gépi tanulas segitségével szamitogépes alkalmazasok banyasszak és dolgozzak
fel az adatokat (Moldovan 2019), és készitenek elemzéseket, melyek a folyamatok
optimalizalasa és fejlesztése terén adnak tampontokat (Rahman et al. 2019). Ma
mar a mesterséges intelligencia tertletén végbement fejlédés eredményeként a
rendszerek kilonbdz6 dgazatokban — mint példaul az egészséglgyben, banki szek-
torban vagy az autdiparban — kilénb6zé megoldasokat kindlnak. A versenyképes-
ség megtartasa érdekében szdmos gazdasagi szerepld az aldbbi |épések iranyaba
mozdult el:

— informaciés hélézatok fejlesztése;

— infrastrukturak létrehozasa;

— felhémegoldasok az adattarolasban;

— folyamatok integralasanak képessége (targyak internete, hordozhat6 eszkdzok
stb.);

— mesterséges intelligencia alkalmazésa (mély tanulds, szimulacidk, természetes
nyelv feldolgozas sth.).

A magas szinten automatizalt feladatvégrehajtds kovetkeztében gyakorlatilag
hatartalanna bdvlltek a lehetdségek, ennek kdvetkezményeként a hivatalos kozve-
tité személyek és intézmények jelentésége csdkken. A gyakorlatban, a mindennapi
életben a gazdasagi szerepldk é&ltal olyan gyakran hangoztatott ,informaciés tarsa-
dalom”, mint az internetre és az informatika gyakorlati felhasznéalasara koncentralé
elképzelés az Eurdpai Unidrdl, az elektronikus kozigazgatasrédl vagy éppen a digi-
talis megosztottsagrol, az informacids és kommunikaciés technolégidk elterjeszté-
sérdl is szol.
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Digitalis technoldgiak hatasa a kdnyvelésre

A konyvelés fokozatosan fejlédott az évszazadok soran az informaciék jobb
feldolgozasa érdekében és a jellegzetes beszdmolasi kotelezettségek teljesitésé-
nek a tdmogatasara egyarant. Az Uzleti viligban a gazdalkodassal kapcsolatban
felmerdlé informacidk nagy hanyadat a konyvelés szolgalja. A nemzetkdzivé valas
és a modern Uzleti struktdra egyUttesen felgyorsitotta a digitalizélasi folyamato-
kat és megerdsitette az adat—érték-kapcsolat jelentdségét. A szamvitel terén is
folyamatosan fejlesztették és gazdagitottdk a szolgaltatasokat és az informéciok
feldolgozasat, elemzését, mind a belsd, mind pedig a kllsé igények teljesitése
érdekében. Egyrészt a szamviteli jelentések és a kdnyvvizsgalat terén, masrészt az
Uzleti dontéshozatal tdmogatasa, példaul ERP (véallalatieréforras-tervezés) rendsze-
rek alkalmazasa, Uzleti intelligencia terén tortént elérelépés (Farrokhi et al. 2018).

A nemzetkozi kapcsolatok fejlédése a konyvelés téren j kihivasokat eredmé-
nyezett. A vallalatok egyre inkdbb ,egy k6zds nyelv” szlkségét érezték, hiszen az
a tény, hogy mindenki egy nyelvet beszél, nevezetesen az angolt, még nem bizto-
sitotta teljes mértékben a megfeleléen értelmezhetd informacidatadast. Jelenleg a
nemzetkdzi harmonizaciés terv merev, mutatdszam-alapu szabalyait alkalmazzak.
Ma csak bizonyos, j6I meghatarozott vallalati kér koteles a nemzetkdzi szamvi-
teli szabalyoknak megfelelni, vagyis koteles a Nemzetkdzi Pénzigyi Beszamolasi
Standardok (IFRS-1AS) betartasara; elsésorban azok a vallalatok, melyek a nemzeti
tézsdén jegyzettek és méretik alapjan a nemzetgazdasag szintjén is jelentdsek.
A tdbbiek vélaszthatjak csak a Nemzetkdzi Szamviteli Standardok (IAS) szerinti
beszamolast.

Az elmult idészakban sokszor lehetett olvasni a kdnyvelés jovEjérél sz6l6 elmél-
kedésekrdl: A jovében szikség lesz-e konyveldkre? Lesz-e a kdnyveléknek munka-
ja, a robotok elveszik a kdnyvel6k munkajat? A jovében feltehetéen a konyveldi és
ezek mellett a kdnyvvizsgaldi és addtanacsadoi munka is &t fog alakulni. Ha egyre
tObb adatot lesziink képesek a fékdnyvben digitélisan feldolgozni, Ugy a techno-
l6gidnak koszonhetben a hibazas, az elltés kockdzata minimalisra csokken. A hiba
rendszerszinten is jelentkezhet, példdul egy rosszul paraméterezett beolvasassal.
Azonban az adatok gyors beolvasdsanak készonhetden tébb id6 jut az ellendrzés-
re, az egyedi események rendezésére és a tanacsaddi tevékenységre. Az automatiz-
musoktdl figgetlenil a gazdasagi eseményeket, példaul a szamlat a rogzités elétt
vizsgalni kell, helyesen lett-e kidllitva, érvényes-e a kiéllité adészéma stb., ebben is
nagy segitséget adhatnak az automatizalt ellendrzési lehetéségek.

A német székhelyl Smacc szoftvercég (2020) mesterséges intelligenciat alkal-
maz az egyéni vallalkozok, kisvallalatok és kdzépvallalkozasok szémara, hogy au-
tomatizaljak szamviteli rendszereiket és pénzigyi beszémoldikat. A szoftver t6bb
mint 60 adatkapcsolatot haszndl a bevételek és a szamlak attekintésére, ellenérzi,
hogy az szamtanilag pontos-e, és ellendrzi példaul a helyes AFA-tartalom megada-
sat is. Miutan a szoftver megtanulta, milyen médon kell kezelnie az egyes szalli-
tok gazdasagi Ugyleteit, a konyvelési feladatokat ezutdn mar automatikusan végzi.
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Mesterséges intelligencidja lehetévé teszi az dntanulast és folyamatosan javitja ké-
pességét az informaciok rendezésére és rendszerezésére. Az Ugyfelek valos idében,
online ellendrizhetik szamlazasi és kiadasi adataikat, igy nem kell példaul a honap
végéig varniuk, hogy attekinthessék a pénzligyeik helyzetét. Szamos maés fejlesztd
is ad hasonld szolgaltatast, mint példaul a QuickBooks (2020), de a Smacc az elsék
kozott alkalmazza a mesterséges intelligencia médszereit a kdnyvelés automatiza-
lasi képességeinek javitasara.

A digitalizacio jelentds hatast gyakorol a szamviteli szakemberek tevékenységé-
nek jellegére is. A kevesebb manuélis adatrogzités kevesebb hibaval és tévedéssel
jar, jelentésen felgyorsul az adatkezelés, az adategyeztetés, igy a konyvelési munka
stlypontja a kontrollfolyamatokra helyezédik &t. A digitalizacid hataséra a szamvi-
teli tevékenység mar nem az adatrogzitésrél szél, sokkal inkdbb az adatelemzés, a
tanacsadas, az ellendrzés kerdl a kdzéppontba. A digitélis megoldasok kdnyvelés
vildgaban torténd megjelenése a kényvel6k munkajat is egyre kénnyebbé teheti,
azonban még mindig kevés az olyan vallalkoz6 szellem( szakember, aki egy kicsivel
tdbb utdnajarast kovetden, sokkal kevesebb erdbefektetéssel tudnéd végezni mun-
kajat.

A korszer( digitalis technoldgidkat egyUtt alkalmazva az automatizalt konyvelés
egyre magasabb foka érhetd el, és az intelligens szerzédések mar kdzel személyzet
nélkdli konyvelést eredményezhetnek és ezek kéltségmegtakaritdshoz is vezetnek.
ligens szerzddések esetében fontos tényezd annak biztositésa, hogy a megfeleld
jogi szabalyozast és a szamviteli eléirdsokat a nyilvantartdsokban megfeleléen al-
kalmazzak az egyes végrehajtott tranzakciok utan. Az intelligens szerzédések al-
kalmazésaval egy Uzlet teljes egészében megvaldsulhat a vonatkozé szabvany, jogi
eléirasok, valamint egyéb iranyelvek és szabalyok alapjan. Minden tranzakcio id6-
bélyegzdvel ellatott, valtozatlan és minden fél szdmara nyomon kovethetd, ezéltal
megakadalyozva a nem teljesen tiszta szamviteli gyakorlatokat (Smith 2018).

Al-Htaybat és szerzétarsai (2018) irasa j6 példa a szamviteli szakma altal meg-
kovetelt alapveté kompetencidk azonositasara. Fontos szempont a konyveldk ta-
mogatasa példaul a dontések meghozatalaban, a kockdzatok felmérésének és a
pozitiv Ugyfélkapcsolatok kiépitésének képességében. A kdnyvelbknek szamos
tanacsaddi készséggel kell rendelkeznitk, hogy segitsék az tgyfeleket a pénzigyi
dontések elbrejelzésében és értékelésében, amelyekben egy informatikai rendszer
még nem tud kompetens lenni.

Az informatika fejlédésével a felhétechnoldgia és az arra épilé megoldasok is
egyre nagyobb mértékben eldtérbe kerllnek. A felhdalapd megoldasok azonnali
hozzaférést biztositanak az alkalmazasokhoz, adatokhoz és feldolgozashoz szik-
séges eréforrasokhoz. A felhéalapd rendszer fontos elénye az informécié folyama-
tos frissitése, amely lehetdvé teszi a konyveléknek és az Ugyfeleknek az aktudlis
adatok azonnali elemzését és a legmodernebb informaciok alapjan a legmegfele-
|6bb dontések meghozatalat. A felhalapu technoldgia allandd megfigyelést, nem
pedig csak idészakos elemzést biztosithat.
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A konyveléknek azonban nem kell aggddniuk allasuk, a mesterséges intelli-
gencia konyvelési feladatokban rejlé automatizalasi képességei miatti, esetleges
elvesztésén. A konyveldk feladatainak sulypontja a bevételek nyomon kovetésérdl
és az alapveté jelentések elkészitésérdl attevédik mas feladatokra, mint példaul a
tanacsadoi szerep az addtervezés terlletén vagy a pénzigyi muveletek, befekteté-
sek attekintése, pénzligyi stratégia kialakitasa.

Az oktatas kihivasai

Az oktatés terllete olyan megoldandd problémakat vet fel, amelyek az el-
mult idészak gyors fejlédése soran folyamatosan jelen vannak, mint példaul, hogy
az oktatds hogyan tud lépést tartani a technoldgiai fejlédés Utemével, az iskolai
infrastruktdra gyakran nem felel meg a 21. szazad mindennapjaiban hasznalatos
eszkdzok fejlettségi szintjének. Az oktatas a tudas egy részének, valamint a tanitas
elméletének és gyakorlatanak megszerzését jelenti, de az oktatasnak megvilagosi-
t6 élménynek is kell lennie (Oxford English Dictionary). A tanulds az 6tletek gene-
ralasarél, a tapasztalatokon alapuld gondolkodasrél, az ismeretek alkalmazésardl,
a problémék megoldasardl vagy az elméletrdl szél. Gondolhatunk itt akar mdszaki
ismeretek oktatdsara, de a kettds konyvvitelre, a variancia-elemzésre vagy a nettd
jelenérték kiszamitasara is. Az oktatas vildgdban még mindig szamos elemzés mu-
tatja azt, hogy az informatika adta lehetdségek alkalmazésa az o6rakon alacsony,
annak infrastrukturalis hattere még tovabbi fejlesztést kivan, valamint a konyveldk
részben aldbecsilik a digitélis korszakhoz sziikséges technoldgiai kompetenciak
szUkségességét (Watty et al. 2016).

Bar az iskoldban zajl6 munka még napjainkban is a tanulék—tanarok k6zos te-
vékenységén alapul, a fészerepldéket Prensky tanulménya 6ta (2001) nagyon sokan
mar nem a hagyomanyos elnevezéssel, hanem digitalis 6slakosként és digitalis be-
vandorléként emlitik.

Kutatasok igazoljak (Schrauf 2019), hogy az iskolaban hatd tényezék kozul a
tanari munka mindsége befolyasolja leginkdbb a tanuldk eredményeit, éppen ezért
a pedagodgusok altal alkalmazott mddszerek, értékrendjik, attitddjik meghataro-
z6 (Molnér 2011). Munkdjuk az elmult években sokat véltozott, a folyamatosan
és rendkivll gyorsan valtozé infokommunikaciés eszkdzok szinte kimerithetetlen
tarhazat biztositjdk az Uj lehetéségeknek, ami még inkabb réiranyitja a figyelmet
az iskolakban folyé munkéra. Mindezt seqiti a halézati megoldasok kére és a mo-
bilkommunikécids eszkdzok kiterjesztése (Molnar et al. 2017). Az adatfeldolgozas
alkalmazésa igen gyorsan novekszik és részben elkezdi atvenni a kényveldk altal
elvégzett alapvetd feladatokat (tranzakciok régzitése, tranzakcidk feldolgozésa,
tranzakciok rendezése). A magas szintl adatfeldolgozas javithatja a koltséghaté-
konysagot és a munka hatékonyséagat is (Al-Htaybat et al. 2018). A szamviteli gya-
korlatok nagyban profitalnak a technolégiai fejlesztések koherensebb és atfogdbb
beépitésébdl, igy javul a szamviteli tevékenység minden eleme.
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A szamviteli szakképzés jelentds lehetéségekkel és kihivasokkal néz szembe a
digitalis kompetencidk szlkségessége és a gyorsan fejl6dd technoldgia révén. Al-
Htaybat és szerzétarsai (2018) szerint a problémamegoldas, a kritikus gondolkodas,
az analitikai képességek, a dontéshozatal és az értékelés, valamint a szamviteli
alapelvek, példaul a kettés kdnyvelés és a szamviteli sztenderdek szempontjabdl
relevans készségek nélkildzhetetlenek. Ezen felll az adatok elemzésének képessé-
gére és a statisztikai ismeretekre is egyre nagyobb igény mutatkozik a konyvelési
szakma tekintetében is.

Az eléz6ekben bemutatott folyamatok tikrében a jové kdnyvelSinek az iskolak-
ban olyan készségeket kell megszereznitk, amelyek segitségével képesek lesznek
arra, hogy alkalmazkodni tudjanak a valtozé tarsadalomhoz, sét aktivan vegyenek
részt ebben a valtozasban. Az oktatas korszerl moédszerein tilmenden, mint pél-
daul a projektoktatéds (Schrauf 2019) vagy jatékositas (Bérci 2018), olyan digitélis
kompetenciakat kell elsajatitaniuk a hallgatoknak, amelyek az informatika terule-
tével még szorosabb kapcsolatban allnak (Rajcsanyi-Molnéar 2019). Ennek elérése
érdekében a legkorszer(ibb IKT-alapt oktatastechnolégidk alkalmazasara (Osz et
al. 2013; Ujbanyi et al. 2017) és a legkorszerUlbb technoldgidk tanitasara felkészult
oktatdk szlkségesek (Andras et al. 2016; Kis-Toth et al. 2017). A konyvelés is olyan
szakterUletté valik, ahol a human és redl készségek, képességek egyuttes alkalma-
zasara lesz szikség a jové szakemberei szamara. A technolégidk gyors valtozasa
kdvetkeztében azonban a tanulds az iskolan tul sem all meg, a folyamatos képzés,
fejlédés, az egyéni képességek fejlesztése az iskolai évek utan is elengedhetetlen
marad (Gégh—Kd&vari 2018).

Az audit, a szabvanyok ismerete elengedhetetlen a kényvvizsgalati és szamvi-
teli képzettség megszerzésében (Filop 2019), amelyek az ellendrzési tevékenység
hidnyossagait csdkkenthetik. A Nemzetkdzi Szamviteli Oktatasi Szabvanylgyi Tes-
tllet (IAESB) egy flggetlen szabvanymeghatéarozé testllet, amely tobbek kozott
a szamviteli oktatas terUletén is olyan szabvanyokat hoz létre, amelyek eléirjak az
elsajatitandé kompetencidkat és szakmai készségeket, valamint a szakmai etikat és
hozzééllast is (FUlop et al. 2020; Tiron-Tudor et al. 2020).

A jovében, a tanulmany szerzdi olyan oktatasi rendszert latnak, amelyben a ma-
tematika, az informatikai rendszerek alkalmazasa és programozasa olyan tananya-
gok, mint a filozéfia és a nyelv, mind alapvetd kovetelmények lesznek a konyveldk
oktatasaban.

Kovetkeztetések, jovdbeni kutatasi iranyok

A digitdlis korszak elkertlhetetlen, amely atalakitja a gazdasagi szereplék Uzleti
tevékenységét is a versenyképességik fenntartasa érdekében, valamint ezzel a
kéltségoptimalizalds lehetéségei is elétérbe kerllnek. A fejlédés szamos terdle-
ten kikényszeriti a szervezetek digitélis atalakuldsat mind a kulsé, mind pedig a
belsé folyamataik tekintetében. Noha a digitélis atalakuldsban rejlé automatizalasi
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lehetéségek csdkkenthetik az emberi eréforras igényét az egyes munkafolyama-
tokban, a mesterséges intelligencia adta lehetéségek iranti megnévekvé igény Uj
készségeket kivand munkahelyeket teremt. A digitalis technoldgidk fejlédése tehat
szervezeti dtalakuldsokhoz fog vezetni, az intézményeknek integrélniuk kell ezeket
a fejl6dé technologidkat, be kell épitenitk a folyamataikba. Ez a gazdaségi szerep-
|6k versenyképességének a zéloga lesz a jovében.

A mesterséges intelligencia és a gépi tanulas nem minden terileten tudja kival-
tani az emberi intelligenciat. Elsésorban abban lehet kihasznalni ezen technologidk
elényeit, hogy jobb és gyorsabb hozzaférést biztositanak szémos valésidejl infor-
mécidhoz, tébbféle forrasbdl is a konyvelék szédmara, akik ezekre alapozva idében
és megalapozottabban tudnak tanacsot adni, dontést elékésziteni.

A tanulmany raviladgitott néhany olyan tényre, és megfogalmazott néhany ja-
vaslatot, amelyeket fontosnak kell tekinteni a j6vd Uzleti életét formald digitélis
vilagban, mint példaul a kényveldi szakmai készségek atalakulasa, a kdnyveldi te-
vékenység tdmogatdsa, tandcsaddi szerep felértékelddése. Ez az atalakulds akkor
lesz sikeres, ha a jovd kdnyvelbinek képzésében is felismerik ezeket a valtozdsokat
és Ugy alakitjak az oktatast, hogy a hallgatok felkészilhessenek ezekre az Uj kihiva-
sokra. Azonban nem csak a képzési rendszernek kell felismernie az Uj kihivasokat,
hanem a hallgatéknak is tudatositaniuk kell, hogy a szervezett keretek kdzott zajld
képzésen tul, az egész életlk soran képesnek kell lennitk az 6nallé fejlédésre,
tanulasra, dnfejlesztésre (Gégh—Kdévari 2019) annak érdekében, hogy a folyamatos
valtozasokkal, az Ipar 4.0 fejlédésével 1épést tudjanak tartani (Kévari 2019). Ugy
gondoljuk, hogy ez a tanulmany hozzdjarul ahhoz, hogy a témaval foglakozé kuta-
tok és gyakorlati szakemberek tudatosabban tudjdk megjeléini, Ujraértékelni, atte-
kinteni a digitalis technoldgia valtozasanak kovetkezményeit és az Ujabb tarsadalmi
generaciok alkalmazkodasat a fenntarthaté jové érdekében.
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THE COOPERATION BETWEEN PUBLIC AND NON-GOVERNMENTAL
SECTOR IN POLAND IN THE CONCEPT OF
New PusLic MANAGEMENT

Agnieszka Bejma

Introduction

m In democratic political regimes, one of the goals of non-governmental organi-
zations (NGOs) is to support the state in fulfilling its basic tasks. Organizations rec-
ognize and take action in those areas where public administration, for various ob-
jective reasons, is unable to solve significant problems and meet basic social needs.
With the necessary knowledge, experience and competence, NGOs are extremely
valuable partners complementing the implementation of public tasks. There are
many terms in the literature describing organizations operating in the third sector.
They are most often referred to as non-governmental, civic, social, public benefit,
charitable, or voluntary organizations. Detailed legal regulations have only NGOs
and public benefit organizations, while others emphasize the nature of the busi-
ness and the use of volunteer support. The concept of non-governmental organi-
zations refers to the location of organizations between the first public sector and
the second private sector, indicating their independence from governmental bodies
and conducting non-profit activities (Salamon—Anheier 1992). Both the third and
the first sector operate in the broadly understood public sphere, which is defined
differently in scientific literature. However, the public sphere cannot be limited
only to the state and the public sector, because the modern state is not the only
form of organization of public life (Hausner 2008: 9). In the public sphere — apart
from state entities — also non-governmental organizations and private companies
are active. Similarly to public administration, they initiate and implement various
activities, in terms of goals, values or achieved benefits. Public administration is
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the entity that implements state policy, while the participation of other private
and social entities is complementary — supportive and assisting. That is why the
administrative apparatus plays a key role in management.

In a broad sense, public management is defined as managing public affairs
regardless of how the process of satisfying public needs is organized, regardless
of whether public organizations meet public needs directly by producing goods
and providing services, or indirectly through various institutional solutions, e.g.
subsidizing private enterprises or NGOs that can be a direct provider of public
services (Kozuch 2004: 75). Narrow understanding refers to the management of
public administration at central or local level. The essence of public management
is, therefore, taking management actions and effective management of available
resources (human, financial, material) to meet key social needs. Thus, the subject
of public management research are the processes of organization and manage-
ment occurring in public organizations and those civic organizations whose ac-
tivities are aimed at achieving objectives convergent with the objectives of public
organizations (Kozuch 2011: 16). Due to the similarity in the field of activities un-
dertaken for the common good and in the public interest, it becomes legitimate
and extremely interesting to cognitively analyze the relationship between NGOs
and public institutions.

The aim of the article is to analyze the legal and practical aspects of cooperation
between public administration and local government units with non-governmental
organizations in the implementation of public tasks. The characteristics will cover
both financial and non-financial forms of cooperation. The main hypothesis of the
article is the claim that the quality and effectiveness of cooperation between the
public sector and the non-governmental sector results not only from applicable
law, but also from the maturity and readiness to cooperate with representatives of
both sectors. Legal regulations create a framework for mutual cooperation, while
the content is filled with soft, cultural, personality and moral conditions. In the
course of the analysis, it will become important to find answers to the following
research questions: What levels of cooperation between the first and third sectors
are governed by applicable law in Poland? How does cooperation of public insti-
tutions and social organizations look like in practice? What are the barriers and
limitations in mutual cooperation between public and civic sector?

The theoretical basis for consideration are the concepts of public management,
including in particular the concept of New Public Management (NPM) which fo-
cuses on a change in approach in which the efficiency of administrative operations
becomes important. It is becoming crucial to provide citizens with services of the
highest quality and at the same time best suiting their needs and expectations,
with a relatively low burden on the state budget. In the literature on the subject,
the best-known NPM models are the models developed by E. Ferlie, L. Ashburner,
L. Fitzgerald and A. Pettigrew: 1) efficiency increase model, 2) organizational size
reduction model and management decentralization, 3) exploration model excel-
lence, and 4) public service orientation model (Ferlie et al. 1996).
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The article will primarily use the institutional and legal method that will allow
assessing the importance of the provisions in force in Poland regulating coopera-
tion between the first and third sectors. In turn, a secondary analysis of existing
statistical data derived from reports and analyzes prepared by the KLON/JAWOR
Association and other institutions will allow the characterization of practical as-
pects of cross-sectoral cooperation.

Models of cross-sectoral cooperation and the concept of New Public Management

The literature on the subject distinguishes 3 basic concepts characterizing the
relationship between the public sector and the non-governmental sector, in which
the tasks, roles and functions of cooperating entities are defined differently (Sala-
mon 2002). These relationships can be based on 1) functioning of the sectors in-
dependently of each other, 2) subordination of the social sector to the public sec-
tor, and 3) cooperation between sectors. The first of them treats the activities of
non-governmental organizations as an independent opposition (both financial and
substantive) for actions undertaken by the state. Organizations define social prob-
lems and needs and find resources to conduct their activities outside public sourc-
es. The role of public institutions in the field of financing services is very limited.
The civic sector can also be treated by the state apparatus as a provider of certain
social services implemented on behalf of the state. In this model, the relationship
between the non-governmental sector and the public sector is asymmetrical. The
subordinated civic sector undertakes actions for the benefit of society, however,
it is subject to full control and supervision as to how they are implemented. The
most optimally using the resources at the disposal of the first and third sectors
seems to be a model based on the principle of partnership, in which both sides
complement their activities. The advantage of the third sector organization is hav-
ing the necessary knowledge, specific know-how regarding the most serious social
needs and problems and the ability to react quickly to them, in contrast to state
institutions operating according to rigid procedures. Cooperation can take place at
many levels, ranging from information exchange and consultation through the cre-
ation of joint teams, consulting cooperation programs, co-decision in the provision
of detailed public services, as well as shaping public policies. Cross-sectoral coop-
eration allows using the strengths of partners to effectively solve social problem:s.

The concept of New Public Management uses a managerial approach in public
sector management. Its basic feature is the use in the public sector of manage-
ment methods and techniques used in the private sector. It is based on the state-
ment that by changing and simplifying organizational structures and decentral-
izing competences, the effectiveness and efficiency of public institutions will be
increased. The essence of this approach is the use of market mechanisms in the
management of public institutions (e.g. replacement of hierarchical, clerical organi-
zational culture with managerial, entrepreneurial and market culture), focusing on

CiviL SzemLE = 2020/3. 131



ms VILAG-NEZET

the recipient of services — their needs and expectations, supporting and promot-
ing competitiveness between various service providers: agencies public, private
companies and social organizations, rationalization of financial means spent on
carrying out tasks, among others by introducing public procurement and open
competitions, introducing social control mechanisms, and transferring and dispers-
ing competences while maintaining the independence and autonomy of the insti-
tution (Boston 2013: 20-21). Such activities are to lead to better results by state
administration bodies and taking responsibility for final results. The NPM approach
assumes the existence of — apart from the public sector — other independent and
equivalent entities with whom one should cooperate on the principles of open-
ness and partnership in order to increase the achieved social benefits. The basis
for cooperation should be governed by contracts or agreements. In accordance
with the assumptions of the concept, only the integrated and complementary
operation of all three sectors allows to effectively and efficiently solve emerging
problems. According to NPM, the public sector is obliged to share its competences
with private and social organizations. Particularly important is the cooperation
and collaboration undertaken with the civic sector, e.g. in the area of public tasks.
An undoubted advantage of the third sector organization is having the necessary
knowledge, competences and skills — a kind of know-how regarding the most
serious social needs and problems and the ability to respond quickly to them, in
contrast to state institutions, operating according to rigid procedures. It should
be emphasized, however, that civic organizations may be subject to limited public
research. The functioning of the civil sector — in contrast to the public sector — is
characterized by voluntariness, openness to other people, greater flexibility in the
choice of means of action and — which also seems extremely important — limited
formalization in action. Similarity to public institutions is manifested in undertak-
ing actions for the common good and in the public interest. What distinguishes
NGOs from public institutions is the scope of actions taken. Non-governmental or-
ganizations are more specialized because they direct their programs and projects
to a narrower group of recipients, a selected social group (the unemployed, the
disabled, children, etc.), while administrative bodies must include the entire com-
munity in their activities (Kozuch 2011: 17). According to some researchers, among
other Mark Bevir, New Public Management approach is the first stage in the devel-
opment of the concept of Public Governance (Bevir 2007), in which the key role
is played by the socio-political and economic environment and the multi-faceted
relationship undertaken with other entities: citizens, NGOs and entrepreneurs. The
main task of public administration is to notice and use the potential and resources
at the disposal of citizens and private and social organizations by involving them
in the processes of co-governance and co-decision. To this end, public institutions
must delegate some of their competences to other entities and build trust-based
relationships as part of their cooperation. The resources of mutual trust created
in this way, on the one hand, reduce transaction costs of public institutions, social
and economic organizations, and on the other, save time and energy needed to
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obtain, process information and take action. The reduction of transaction costs
increases the efficiency and effectiveness of jointly implemented projects. This
kind of cooperation is conducive to forming bonds between the public, private
and non-governmental sectors, and enables the creation of innovative solutions.

Legal aspects of mutual cooperation between first and third sector in Poland

The practical dimension of implementing the concept of public management —
including social organizations in the public sector — is to enable non-governmental
organizations to implement public tasks, allowing to show the substantive and
financial aspect of cooperation between sectors.

In the 1990s, there were no legal regulations that would regulate the princi-
ples of cross-sectoral cooperation. It was a time of shaping the civic sector and
the formation of non-governmental organizations. The public sector and non-
governmental sectors were just learning to work together, although the first sec-
tor certainly had a much more privileged position. The principles of cooperation
appeared in the form of bottom-up initiatives at the lowest — municipal level.
Basically, two cooperation models dominated at that time: 1) sponsorship model
and 2) task model. The sponsorship model assumed the separation of some funds
at the disposal of the local government for the activities of non-governmental
organizations, while the task model introduced solutions consisting in agreeing
on the distribution of funds within the budget for the implementation of tasks
undertaken by non-governmental organizations. The task model empowered or-
ganizations, although it took several years for the implementation and practical
execution of the partnership principle.

The legal basis for cooperation between public administration and non-govern-
mental organizations is the Act of 24 April 2003 on public benefit activities and
volunteering (Journal of Laws of 2003, No. 96, item 873, as amended), pursuant
to which non-governmental organizations participate in the performance of tasks
public in the field of, among others: social assistance, supporting family and peo-
ple in a difficult life situation (including the unemployed, the disabled, the excluded,
etc.); conducting charity activities; conducting activities for the integration of for-
eigners; protection and health promotion; dissemination of culture, art, protection
of cultural assets and national heritage; activities for equal rights between women
and men; development of local communities; science, education, upbringing; pro-
moting physical culture; supporting ecology, animal protection and natural herit-
age; tourism and sightseeing; public order and security; promoting and protecting
human freedoms and rights as well as civil liberties, as well as activities supporting
the development of democracy; providing free legal and civic counseling; activities
for European integration. The detailed scope of undertaken activities is regulated
by art. 4 of the Act. Cooperation between NGOs and public administration can be
both financial and non-financial. In accordance with Article 5 of the Act on Public

CiviL SzemLE = 2020/3. 133



ms VILAG-NEZET

Benefit and Volunteer Work non-financial cooperation between administration

and non-governmental organizations consists in:

— outsourcing to non-governmental organizations and other entities: church and

religious organizations, social cooperatives, joint-stock companies and companies

with limited liability and sports clubs that do not operate for profit, allocate all
income to statutory activities and do not allocate profit for distribution among
shareholders and employees of tasks in the public sphere;

— mutual information on planned directions of conducted activity;

— consulting with non-governmental organizations and other entities draft norma-
tive acts regarding the statutory activity and the sphere of public tasks (in par-
ticular with public benefit councils);

— creating joint advisory teams;

— adopting annual or multi-annual programs / strategies for cooperation of local
government units with non-governmental organizations and other entities;

— supporting the development of non-governmental organizations by creating
ministerial or government programs and providing financial support for the im-
plementation of public tasks through a competition.

In turn, financial cooperation consists in commissioning civil organizations to
implement public tasks involving — in accordance with the provisions of the Act of
April 24, 2003 on Public Benefit and Volunteer Work — on entrusting the perfor-
mance of public tasks along with the award of subsidies for their financing (Article
5 (4) point 1) or on providing substantive and financial support in the performance
of public tasks (Article 5 (4) point 2). Public administration undertakes to imple-
ment activities — according to the territorial scope of public administration bodies,
public benefit activities to the extent corresponding to the tasks of these bodies
— in cooperation with non-governmental organizations and with listed entities in
art. 3 clause 3, ie. legal entities and organizational units of the Roman Catholic
Church, local government associations, social cooperatives, joint-stock companies
and limited liability companies, and sport clubs, which are companies operating
under the provisions of the Act of 25 June 2010 on sport (Journal of Laws of
2016, items 176, 1170 and 1171), which do not operate to generate profit, allocate
all income for the implementation of statutory objectives and do not divide profit
between shareholders and employees. The cooperation of public administration
with social organizations is based on six basic principles: subsidiarity, sovereignty
of the parties, partnership, efficiency, fair competition and openness.

Practical aspects of mutual cooperation between first and third sector
To verify the legal regulations and principles of cooperation set out in the
Act, it is important to look at the practical dimensions of cooperation between

non-governmental organizations and public institutions. This relation includes both
financial and non-financial forms of cooperation. Analysis of available reports and
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research results conducted, among others by the KLON/JAWOR Association shows
that government administration bodies, and especially local government bodies,
are an important partner of third sector organizations. 84 percent of the surveyed
organizations confirmed maintaining contacts with the commune or city office, 44
percent with the marshal’s office, 53 percent with the offices of other municipali-
ties and cities and only 32 percent with the voivodship office’. As it results from
Table 1, the contacts of civil sector representatives with officials at both the local
and central level have decreased in the last three years. One of the reasons may
be the change in relations between the state and civil sector observed after the
parliamentary elections of 2015 and the introduction by the government of the
United Right (coalition of Law and Justice, Solidarity of Poland and Agreement of
Jarostaw Gowin) of legislative changes regarding the functioning of non-govern-
mental organizations (Bejma 2019). Of the other public entities, NGOs have the
most frequent contacts with the following institutions: education, training and
sport (72%), culture (61%), social services (36%) and health care (25%). Detailed
data on the contacts of NGO representatives with the public sector in the years
2006-2018 are presented in Table 1.

Table 1. Contacts of NGO representatives with the public sector officials

Contacts of NGO 2006 2008 2010 2012 2015 2018
rural 919%; 85%
Local government 79.2% | 82.9% | communal | communal; 92% 84%

67% 59% district

Public schools, kindergartens,

training and sports centers 77.9%*| 74.7%* - 71% 80% 2%

Public cultural institutions
(community centers, museums,
libraries, theaters, artistic
groups, etc.)

- - - 54% 69% 61%

rural 46%;

9 9 9
urban 55% 45% 57% 44%

Marshal Office 52.8% | 56.2%

Other commune and city offices - - - 47% 55% 53%

Academic and scientific

. 43.4% | 42.4% - - 49% 40%
community

Labor offices, social welfare
centers, public social institutions, - - - - 44% 36%
family assistance

O/
Provincial office 40.6% | 48.9% | A 2696) 3506 | 4296 | 329
Government, ministries, central rural 17%;
[o) O, ) 0, [o) (o)
public institutions 253% | 31.3% urban 31% 29% 39% 37%
Public hospitals, clinics, health o o
and rehabilitation centers - - - - 31% 25%
Political parties, politicians 17% 18.5% - - 23% 18%

*All public utilities in total: public schools, kindergartens, educational centers, sports centers and centers, public
cultural institutions (cultural centers, museums, libraries, theaters, artistic groups, etc.), labor offices, social assis-
tance centers, public social institutions, family support and public hospitals, clinics, health and rehabilitation centers.

Source: Own study based on available reports of the KLON/JAWOR Association.
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The quoted data show that NGOs most often contact local government rep-
resentatives at the commune and district level. The percentage of organizations
having this contact increased from 79.2 percent in 2006 to 84 percent in 2018. An
important distinction can be observed at the voivodship level. Only 40 percent of
organizations confirm contact with the voivodship office (40.2% in 2006 and 32%
in 2018), and almost 44 percent of organizations with the marshal’s office (52.8%
in 2006 and 57% in 2015, respectively). It certainly results from the fact that these
institutions have different competences. The voivode is a representative of the
Council of Ministers in the voivodship and a supervisory body over the activities of
local government authorities. On the other hand, the elected local government au-
thorities at the voivodship level are constitutive and executive bodies. However, the
frequency of contacts at the commune level is not surprising. First, it is undoubted-
ly related to the announcement of more competitions for the implementation of
public tasks at the lowest — municipal level of local government. Secondly, in com-
munes there is a greater direct knowledge of partners on the side of representa-
tives of authorities and social activists, which facilitates building mutual relations
and, as a consequence, leads to more effective cooperation. Thirdly, cooperation
is facilitated by the relatively close distance/location of commune and district of-
fices from voivodship level offices. Availability at your fingertips certainly translates
into the frequency of contacts. Contacts with the government, ministries, central
institutions as well as politicians and political parties are definitely less popular.
Only 37 percent of organizations contacted central government representatives
in 2018 and 29 percent of political organizations. Compared to 2006, this is still a
significant increase, but compared to 2015 a decrease in involvement is observed.

The appropriate plane of analysis resulting from the legal regulations adopted
by the legislator are the financial and non-financial forms of cooperation between
non-governmental organizations and public administration at the local level, in
particular: commissioning the implementation of public tasks, mutual informa-
tion on planned directions of conducted activity, consulting draft normative acts
regarding conducted activity statutory and the sphere of public tasks, adopting
annual or multi-annual programs/strategies for cooperation of local government
units with non-governmental organizations and other entities, and the creation of
joint advisory teams. Detailed data on financial and non-financial forms of coop-
eration between the non-governmental sector and the public sector at the local
government level are presented in Table 2.
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Table 2. Financial and non-financial forms of cooperation between non-governmental
organizations and local government

Forms of cooperation 2006 2008 2010 2012 2015 2018
Outsourcing public tasks to
organizations or receiving 75% 83% - 94% 52% 60%
grants

Announcing public, open
competitions and offers for 47.3% 50.3% - 73% 82% -
executing public tasks

The presence of clearly defined
and well-known deadlines for
submission and consideration of|
grant applications

40.2% | 37.2% 63% - 40% -

Decisions on the granting of
public funds are made on the
basis of substantive criteria or
are taken collectively with the
participation of councilors and

experts

21.3% | 25.5% 45% 39% 70% -

FINANCIAL FORMS OF COOPERATION

Participation in consultations
regarding the creation

of documents for the 26.6% 33.8% 28% 35% 39%

development of a commune / 22%

district / region

Consulting Cooperation

21.1% 17.6% - 33% .
Programs

Creating advisory teams,

. 26% 24.5% 31% 31% - 16%
working groups

Mutual information on planned
directions of activities, joint
planning and implementation of
projects

56.8% | 55.6% 55% 53% - 36%

The exchange of information | 54.7% | 53.8% 50% 60% - 36%

The local government delegates
employees, provides equipment,
provides free office rooms,
offers preferential rules for
the use of premises, promotes
organization outside, etc.

31.9% | 35.6% - 36% - 19%

NON-FINANCIAL FORMS OF COOPERATION

Organizations come to the
self-government with proposals
for resolutions / solutions to 21.2% 22.8% 31% 36% - 16%
improve the situation in the
field they are dealing with

Source: Own study based on available reports of the KLON/JAWOR Association.

In practice, the financial forms of cooperation are verified by the presence or
absence of procedures and detailed criteria regarding the allocation of funds for
the implementation of public tasks and the amount of expenses that local govern-
ment units may allocate to NGOs for the implementation of public tasks.
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The budgetary reports of local government units give a general picture of local
government expenditure on activities undertaken in cooperation with non-gov-
ernmental organizations (including the implementation of commissioned tasks).
They show that the most funds go to organizations operating in the sphere of
sport, culture and art, health protection and promotion, and social assistance. The
largest stream of money flows to the third sector from municipal governments.
Every year, an increasing number of municipalities commission social organizations
to carry out tasks in the public sphere, although a downward trend is visible due
to the lack of sufficient data difficult to explain.

In contrast to financial, focused on obtaining funds for public tasks, non-finan-
cial forms of cooperation testify to real, daily cooperation of non-governmental
organizations and local government units. The most common, though formally
vague (in terms of manner) forms of cooperation is mutual information of the
public and social sector on planned directions of activities, joint planning and
implementation of ventures and exchange of information. Due to the lack of suffi-
cient data, it is difficult to determine precisely how and how often public and non-
governmental entities pass on information about plans for the near and further fu-
ture. Real, day-to-day cooperation, however, requires greater commitment. Public
consultations constitute this kind of cooperation platform. They may concern both
statements of NGO representatives on draft legal acts regulating a certain scope
of functioning of social organizations or other strategic documents for a local
government unit as well as more often — in connection with statutory obligations
— annual/multi-annual cooperation programs. Only 22 percent of organizations
confirm their participation in them. In all forms of cooperation, there has been a
significant decrease in involvement since 2015, which can be partly explained by
the changes that have been made in the field of the non-governmental sector,
including establishment of a new central office coordinating issues related to the
third sector and the rules for its financing.

The above-mentioned data on financial and non-financial forms of undertaking
joint actions testify to the not fully shaped culture of cooperation between public
and social entities. The adoption and functioning of the law on public benefit
activities and volunteering created a legal framework and imposed the obligation
to involve non-governmental organizations in the implementation of public tasks.
Available data show that virtually all municipalities outsource tasks to public enti-
ties. However, despite the passage of almost 17 years since its inception, there is
low involvement in activities undertaken in a non-financial dimension, which re-
flects daily and real cooperation between sectors. Rarely organized and conducted
consultations, low level of the organization’s own initiatives and the lack of use
of resources at the partner’s disposal may, in fact, prove the existence of a fake,
operating in the sphere of declarations and political correctness of cooperation,
which does not translate into final decisions.
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Limitations in cross-sectoral cooperation

Difficulties and restrictions in mutual cooperation between public and civil sec-
tor institutions are a natural feature of the functioning of all organizations with
different competences, rights, obligations, styles and possibilities of formal and
informal operation. This thesis is confirmed by both the results of research carried
out by the KLON/JAWOR Association (Conditions of the NGO sector... 2016) and
the conclusions of the final report on the Quality of Cooperation between NGOs
and public administration, prepared by experts from the Institute of Public Affairs.
The survey of the KLON/JAWOR Association takes more account of the organiza-
tion’s perspective, which results from the subject of the research and the adopted
methodology. Most of the organizations researched by KLON/JAWOR noticed dis-
ruptions in mutual public and social sector cooperation. These include, in particu-
lar, financial, procedural, institutional and personal-personal barriers.

Table 3. Main problems with cooperation between first and third sector

Problems 2015 2018
Difficulties in raising funds or equipment 65% 70%
Complex grants formalities 60% 64%
Public administration bureaucracy 56% 59%
Unclear rules of cooperation with public administration 34% 38%
Imperfection of regulations governing the organization’s activities 31% 35%
Excessive control by public administration 22% 29%
Competition from other NGOs 29% 24%
Lack of cooperation, conflicts in the environment of non-governmental organizations 22% 22%
Unfavorable image, lack of trust in NGOs 18% 21%

Source: Own study based on data from Klon/Jawor Associotion.

The biggest difficulties in mutual cooperation concern financial limitations
caused by the lack of sufficient financial resources allocated for the implementa-
tion of projects (70% of respondents) or the introduction of cuts in targeted sub-
sidies. Lack of funding stability and certainty and focus on one-off projects makes
it impossible to undertake long-term projects. The limitation of funding concerns
— according to sector representatives — in particular new initiatives.

The second group of barriers hindering mutual agreement are the complicated
— according to many organizations — formal and legal requirements of conducted
proceedings. The respondents point out that the law is too complicated or not
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suited to the realities of the organization’s daily functioning. Bureaucratic proce-
dures and a low flexible working style of officials raises the biggest reservations
among representatives of the non-governmental environment. Some respondents
note that officials, sticking to the rigid legal framework, forget about differences in
the functioning of social organizations. In their view, this is due to misunderstand-
ing of the principles, style of work and specificity of the non-governmental sector.

Effective cooperation is disturbed — according to representatives of non-govern-
mental organizations — by different working methods of offices and their formal-
ized organizational structure. This diversity, in turn, translates into the formulation
and presentation of different goals and aspirations in the public and social sphere.
Institutional barriers also interfere with mutual cooperation. Less frequently than
a few years ago, there are voices of the non-governmental community regarding
the lack of vision of cooperation on the part of the office, reluctance to joint ac-
tions and negative attitude towards the non-governmental sector. However, there
are still situations where NGOs are treated only as a subcontractor, contractor or
obtrusive petitioner, and not as an equal partner of action.

A relatively small percentage of the surveyed organizations pay attention to
personal and personality barriers to cross-sectoral cooperation, resulting from
personal instructions and motivation of officials. Personal limitations are mani-
fested in, among others conservatism and reluctance of officials to implement
new, non-standard and innovative projects. This is not tantamount to a lack of
professionalism, high competence and efficiency in the operation of public sec-
tor representatives. In the opinion of the non-governmental environment, having
informal relationships — private contacts and personal acquaintances is conducive
to effective cooperation.

Public sector representatives also point out the difficulties in mutual coopera-
tion. In their opinion, the main barriers to mutual cooperation are: institutional,
personnel and competence restrictions. According to officials, the key institutional
factor inhibiting effective cross-sectoral cooperation is the internal weakness and
passivity of the third sector, which is primarily due to the lack of solidarity and the
desire to engage in inter-sectoral cooperation. It is also favored by conducting
destructive rivalry, reminiscent of a fight, for access to limited resources — finan-
cial resources allocated for public tasks. The weakness of the social sector is also
conditioned by personal and competence restrictions. The lack of authentic and
charismatic leaders capable of uniting most organizations around common ideas
and activities means that the non-governmental sector is deprived of strong rep-
resentation. The fragmentation of the sector translates into a weaker position rela-
tive to the public sector. Strengthening of the position is not served by the existing
competence restrictions among some representatives of the non-governmental
environment. Officials point out that mutual cooperation is not favored by igno-
rance of the law, in particular the law on public benefit activities and volunteering,
poor knowledge of the market and the needs of customers to whom organiza-
tions provide services, the inability to apply for funds and a negative attitude to
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formal requirements — writing projects, applications for grants and reports. Most
competency shortages occur in people who started social activities long before
the adoption of the Act on Public Benefit and Volunteer Work.

Characterized above occurring both on the side of officials and representa-
tives of non-governmental organizations limitations impede effective cooperation,
strengthening mutual negative image as incompetent or unreliable cooperation
partners. In the opinions of representatives of both sectors, there were no com-
ments regarding the malfunctioning or the lack of appropriate regulations regard-
ing undertaking cross-sectoral cooperation. Therefore, the quality of cooperation
is more determined by individuals, specific officials and social activists who shape
trust based relationships through their openness and commitment. Bad will or
reluctance of either party can effectively and permanently block the implementa-
tion of joint initiatives.

Conclusion

The aim of the article was to analyze the existing mechanisms of cooperation
between the first and third sectors in Poland. The legal conditions and principles
governing cross-sectoral cooperation have been characterized. Available research
results enabled the presentation of the practical dimension of the discussed issue.
The main hypothesis of the article, which states that the quality and effective-
ness of cooperation between the public sector and the non-governmental sector
results not only from applicable law, but also from the maturity and readiness to
cooperate with representatives of both sectors, has been positively verified. The
analysis confirmed that legal regulations in force in Poland have created a strong
and stable framework for effective cooperation between public administration
and non-governmental organizations. The system’s shortcomings result from in-
disposition and personal and personality restrictions as well as cultural and moral
conditions.

The data quoted in the article shows that the cooperation undertaken between
the first and third sector is comprehensive in the sphere of declarations, both in
financial and substantive terms. Despite this, the conclusions of the study are not
optimistic. The cooperation is carried out at a minimum level. Adopting annual
and long-term cooperation programs with non-governmental organizations and
commissioning social entities to carry out public tasks are obligatory measures
resulting from statutory regulations. Low involvement in other areas (consulta-
tions, establishing joint teams, sharing resources) indicates a limited and apparent
scope of cooperation. Therefore, the real challenge for cross-sectoral cooperation,
also in the context of improving public management in Poland, is to increase the
involvement of public and non-governmental entities, in particular in non-financial
activities and to eliminate key barriers to undertaking effective cross-sectoral co-
operation.
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It is very difficult to predict how the mutual cooperation will develop. First of
all, a good foundation was being created. Adopted legal solutions as well as ex-
perience shaped a certain ,,culture of cross-sectoral cooperation”. However, it still
depends a lot on the human factor — on the individual disposition and motivation
of local government officials and representatives of the non-governmental envi-
ronment, on the attitude of openness, respect and understanding of the principles
on which this cooperation should be based.

To sum up, the considerations presented in the article state that NGOs are
important public management entities. Both the concept of New Public Manage-
ment as well as the Public and Good Governance approach emphasize the need
to include social entities in the process of providing the best quality services to
citizens. The convergence of public and non-governmental sector goals in meet-
ing and meeting social needs, while making effective use of available resources,
maximizes mutual benefits.
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A soKSZINUSEG ERTEKE

EsertanuLmany Az ,, Uy Szomszépaink — Sokszing FERENCVAROS” PROJEKTROL

Zeke Angéla Maria

Bevezetés

m Napjainkban meghatérozé jelentéségu tarsadalmi kihivas a tdmeges migréciés moz-
azért egy fuggetlen civil szervezet, hogy ezeket minél kiterjedtebb maddon, kilonbozé
szférdk és szerepldk bevonasaval enyhitse? Az esettanulmany erre probal vélaszokat
keresni a Ferencvarosi Kozosségi Alapitvany (FKA) ,Uj Szomszédaink — Sokszin Fe-
rencvéros” projektjének bemutatdsan és elemzésén keresztll. 2017-ben egy egyetemi
feladat kapcsan interjut késztettem Barna Erikaval (az alapitvany kuratoraval és program-
igazgatdjaval); az azt kovetd kotetlen beszélgetés 6ta vagyok az FKA dnkéntese.

A projekt utolsé fél évét dnkéntes munkammal is segitettem (interjukészités, szer-
vezés, adminisztracié terén), s ezalatt alakult ki bennem, hogy mit szerettem volna vizs-
galni: egyrészt, hogy a projekt a szervezetre hogyan hatott vissza, masrészt, mit tudtak
ténylegesen nyuijtani az elért kulféldiek szamara. Emellett pedig a hasonlé szakterUletek
tapasztalatai alapjan érdekeltek a beilleszkedés lehetdségei és akadalyai.

A vélaszkeresés érdekében a terepmunka mellett félig strukturalt interjikat készitet-
tem az aldbbi szereplékkel:

— két alapitvanyi kurator: Benedek Gabriella, Fenyvesi Péter;

— egy szakmai vezetd: Polyacskd Orsolya;

— 6t, a projektben részt vevé kilfoldi személy (személyiségi jogaik védelmében neveiket
megvaltoztattam);

— kettd, hatranyos helyzetl csoportokkal foglalkozé szakember: Csabai Lucia (fogyaté-
kossaggal él6k), Csongor Anna (roma kisebbségek).
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Hattér
Migracio és tarsadalmak

Az emberi léthez hozzétartozik a vandorlas: hol magényosan, hol népével — hol sze-
mélyes indittatasbol, hol azért, mert szlkdsek az adott helyen az eréforrasok. Az egyé-
nek vagy kiscsoportok lakhelyvaltoztatasa a torténelmi tapasztalatok szerint tobb elényt,
mint hatranyt jelent a vandorlokat akarva-akaratlanul befogadé embercsoport szamara,
de a tdbmeges vandorlas szinte mindig problematikus — hiszen a legtobb esetben mar ki-
alakult tarsadalmakat érint, igy kédnnyen okozhat kihivasokat, nehézségeket. Egy tarsada-
lom nyitottsdga Andorka szerint annal nagyobb, ,minél kisebb az eltérés a kiilénbdzé
rétegekbdl szarmazok mobilitasi esélyei, aranyszamai kézott” (Andorka 2006: 235).
Ebbdl logikusan kovetkezik, az ideérkezd beilleszkedése szempontjabdl nagyon sok mulik
a befogadd tarsadalom allapotan.

Befogadasi képesség

Csepeli Gyorgy és Prazsék Gergd a European Social Survey reprezentativ értékvizs-
galatan alapuld 6sszefogd elemzése pontos képet fest a magyarok befogadasi kész-
ségérél a menekultvalsag el6ttrél (Csepeli-Prazsak 2011). A tanulmanyban részletesen
megtekinthetdk a vizsgalt értékek orszagok szerint, azonban szdmunkra a legfontosabb
a szerzéparos altal kidolgozott 3 jellegzetes csoport bemutatasa: cselekvdk, szenveddk,
lazaddk (1. tabldzat). Csepeli és Prazsak az Osszes értéket egybevetve alakitotta ki ezeket
a kategoriakat.

1. tablazat. A kategdriak jellemzdi az értékek mentén

ERTEK CSELEKVOK SZENVEDOK LAZADOK
ETATIZMUS - + -

MUNKAHELYI

AUTONOMIA + - -

SZOCIALIS BIZALOM

TOLERANCIA

ALTRUIZMUS

+ |+ |+ |+

INDIVIDUALIZMUS

KONFORMIZMUS - + -

Megjegyzés: ,+" a pozitiv hozzadllast, ,-” az elutasitast jeloli.
Forras: Sajat szerkesztés.
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1. abra. A kategoriak eloszlasa orszagonként

100%
90% -
80% U 1 H HHITHT
70% HHHHHRHHHHTH
60% - | i N W | . Dcselekvé')k
50% A L B umi O lazadok

9 B - — — I -~
s i W szenvedok
30% L fLim ]

20% | | (—'-
10%
0%

Svajc
Dania

Ciprus
Svédorszag

Ukrajna
Romania
Portugalia
Lettorszag
Bulgaria
Horvatorszag
Szlovakia
Egyesiilt
Belgium
Finnorszag
Németorszag
Norvégia
Hollandia

Spanyolorszag
Szlovénia

Gorogorszag
Magyarorszag
Csehorszag
Esztorszag
Lengyelorszag
Franciaorszag

Forras: Csepeli-Prazsék (2011: 76).

Magyarorszagon a kozel 70 szazalékos aranyban jelenlévd szenveddkrdl (1. dbra)
a kovetkezSket irta a szerzépéros: ,Ovatosak és becsapjak vagy kihasznéljak ket.
Nem érdekli 6ket masok véleménye, nem kivancsiak azokra, akik nem értenek veliik
egyet. Nem hiszik, hogy az esélyek egyenlésége fontos lenne a tarsadalom életé-
ben, miként azon sem jar az eszlik sokat, hogy segitsenek a koruldttik él6knek.
Nem szempont szamukra a kérnyezet védelme és ovasa. Nincs bennik tolerancia
sem azokkal szemben, akiket sorsuk sajat nemikbe zar, miként nem kedvelik az
idegeneket, f6ként azokat, akik rdaadasul szegények is egyben. A bevandorlastol
félnek. Elutasitiak az Uj dolgok keresését, nem szeretik az egyéni megoldasokat, ka-
landozni sem akarnak. Egyféle dolgot szeretnek csinalni az életben, félnek a valto-
zatossdgtdl. A mozdulatlansdg és a valtozatlansag az 6 otthonuk.” (Csepeli-Prazsak
2011: 74-75)

Ez a fajta népi passzivitds részben rendszervaltasunk oroksége: Csigd Péter szociold-
gus vizsgalta és irta le az ezzel jaré allamvezetési valtozasokat (Csigd 2016). Szerinte még
ma sem beszélhetlink képviseleti demokréaciarél Magyarorszagon, mivel a politikusok és
a rendszerkritikusok is egy dichotém rendszerben gondolkodnak, amelyben a ,fent” és
a lent” két jol kulonvalaszthatd egységként jelenik meg. A fent a hatalmat gyakorlokat
(vagyis a kormanyt és az ellenzéket, egyszoval a képviseleti demokracia megbizottjait),
a lent pedig az adott népet, nemzetet jelenti, és a ketté kdzott nincs atjaras. Vagyis a
Lrendszervaltas liberélis konszenzusa azt a — mint lattuk — kétszeres torzitasbdl fa-
kado képzetet tartotta fenn a demokraciardl, hogy abban maga a tdrsadalom nem
jelent komoly eréforrast a tarsadalmi autonémiak védelmében.” (Csigo 2016: 99)
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Ennek egyik oka Csigd szerint, hogy a hetvenes—nyolcvanas években mar megkez-
dédoétt a nyugati demokrécia erodalddasa, igy mire mi dtvettik a modellt, az mar nem
Jpartdemokrécia”, hanem ,médiademokracia” volt: ez annyit tesz, hogy a partok nem
bizonyos értékeket és érdekeket képviselnek, hanem populista eszkdzokkel élnek —
vagyis demagdg maddon azt mondjak, amit a nép (szerintlk) hallani akar. Ehhez negativ
hatasként hozzajarult a tarsadalomtudomanyok fejlédése, a kutatdsok egyre nagyobb
foku elismertsége is, hiszen a politikusok felismerték, hogy a kovetkeztetések fliggetle-
nul, akar ellentétesen is magyarazhatdk, igy kdnnyen manipulalhaté a tarsadalom zéme.

Az Orban-kormany is ezt a hagyomanyt kdvette és tokéletesitette, és a bevandorlasi
hulldamot kihasznalva ismét kialakitott a magyarok szamara egy kozos ellenségképet: a
bevandorldk és az 8ket tdmogatd csoportok (pl. Soros Gyorgy, az EU vagy a civilek). Ezzel
egyrészt megerdsitette hatalmat, masrészt tovabb rombolta az amugy sem tul erés koz-
bizalmat. Ennek hazai térsadalmi hatasat a Tarki diagramja szemlélteti (2. dbra).

2. abra. A magyarok idegenekhez vald hozzaallasa

1005
5 N " " AR i B B 8 i B
w B @ B 10 9 10 10 10 12 E RN
80%
46
.
0% 55 | 5 o 4 s o
66
60% 60 69 o -2 & w2 058 8
sox | 73 96 u
0%
30%
53
20% 40 & o 40 39 4
31 30 ¥ 2B g & X B 2 B B 2 -
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o
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Jelmagyarazat: Legalul az ,|degenellenesek”, kbzépen a ,Mérlegeldk”, felll pedig az ,Idegenbaratok”.
Forras: Sik (2016).

Az idegenellenesek tabora két évtizede leginkabb 25-40 szazalékos mértékben moz-
gott, 2016-ra elérte az 53 szazalékos csucsot (egy szignifikans, 12 szazalékpontos ugras-
sal), mikdzben az idegenbaratok szama (ami kb. 5-10 szézalékos érték kdzott mozgott)
1 szézalékra csokkent. Mivel a két véglet értékei szélséségesedtek az idé folyaman, a
kozépen lévék (,Mérlegelék”) értéke 46 szézalékkal elérte az 1992 o6ta legalacsonyabb
szintet. Tehat a magyarok tébb mint fele elutasitd, a masik fele pedig leginkabb mérle-
gelé allasponton volt 2016-ra.

Szocidlpszicholdgiai szempontbol kedvezétlen, hogy a kormany populista, idegenelle-
nes kommunikaciot folytatott az utébbi években, mert — Barcy Magdolna szavaival élve
— A stigmatizacio és a cimkézés folyamatai végzik el az emberek valodi kirekeszte-
sét, a diszkrimindciot, melyet mikodo elbitéletnek is nevezhettink.” (Barcy 2012: 114)

Mindezek alapjan egyaltalan nem meglepd, hogy az eleve erés hatranyokkal induld
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magyar tarsadalom eléitéletessége nétt 2015 éta — fontos azonban felhivni a figyelmet,
hogy ennek a frusztraciénak egy része az emberek alacsony létbiztonsaganak és énérté-
kelésének az eredménye. llyen esetekben a civil tarsadalom szerepléi tudnak ellensulyozni
ezt az értékgorbiletet, hiszen tudjak biztositani a kdzosségiség modern (online és offli-
ne) kozegét, illetve az egyének bevonasaval megteremthetik a tarsadalmi részvétel azon
szinterét, ahol a polgéarok autondm mdédon, de mégis kdzdsen hatassal lehetnek arra a
vildgra (gondolkodéasra, értékekre, prioritasokra, célokra), mely éket korllveszi (Harkai
2006).

Beilleszkedés

Mara méar a kdznyelvben is elterjedt a tarsadalmi téke fogalma, ami a beilleszkedés
folyamaténak is kikertlhetetlen eleme. Kialakulasanak torténetét mar sokan lefrtak, igy
inkabb a mikodési mechanizmusait érdemes megismerni. Orban és Szanté (2005) a ko-
vetkezéket sorolja ide Putnam és Flap irdsai alapjan:

— informécio-aramlas (példaul munkahely-keresés vagy munkaeré-felvétel soran);
— kolcsonosségi/kolcsdnds segitségi norma;

— kozosségi fejlédés és versenyképesség;

— kollektiv cselekvés és tarsadalmi egylttmikodés;

— kollektiv/kdzosségi tudat, bizalom és szolidaritas.

Ezekben kozos jellemzd, hogy az egyén informaélis és formalis kapcsolatainak halo-
zatan alapulnak, ami a kilonbdzd kotések dsszefonddasabdl all Gssze. Ezért Putnam a
tarsadalmi t6két két kategoridba sorolta, mely Woolcock tipoldgidja nyoman kiegészuilt
egy harmadikkal is (Angelusz—Tardos 1991, 2009):

— Osszekoté (,bonding”) vagy kizard tarsadalmi téke: Erés kotések, vagyis szoros kap-
csolatok alkotjak, ezalatt leginkdbb a csaladot, kozeli bardtokat vagy egy adott, kimon-
dottan 6sszetartd kozosséget (legyen az etnikai vagy vallasi) értiink. Fontos azonban
megjegyezni, hogy ez nagyon kdnnyen kialakithat egy masokat kizaré attitidot a ho-
mogén kapcsolatok és vilaglatas végett.

— Athidalé (,bridging”) vagy befogadd tarsadalmi téke: Gyengébb, kevésbé sirdi és jel-
lemz&en tavolabbi kotések jellemzik — &thidald jellege is épp ebbdl fakad, mert igy
alkalmassa valik arra, hogy a belsé csoportokon tul mas, tavolabbi csoportokkal és
azok nézeteivel is taldlkozzon az egyén. Ez elésegiti a mas nézépontok behozatalt az
egyéni gondolkodasba, és az egyUttmukddést akar két egymastol messze allé csoport
kozott is elésegiti.

— Osszekapcsolo (,linking”) tarsadalmi téke: A hierarchidban elvélé szereplék (kormany,
intézmények, gazdasagi és civil szerepldk, illetve egyének) kézotti kapcsolatot jelenti.

Egyértelmden latszik, hogy az erés kotések a legmeghatarozdbbak az egyén életében,
de Granovetter (1991) felhivja a figyelmet a gyenge kotések erejére is. Elébbi hatarozza
meg ugyan az egyén normait, viselkedését, utdbbinak viszont meghatarozd szerepe le-
het az egyén tarsadalmi és fizikai mobilitasanak terén, az Uj lehetéségek megtalalasaban:
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Jla] gyenge kéteések nélkili tarsadalmi rendszerek széttéredezettekké és inkohe-
rensekké valnak. Az Uj eszmék lassan fognak terjedni, a tudomanyos térekvések
hatterébe kerlilnek, és a faj etnikum, féldrajzi helyzet vagy mas jellemzbk alapjan el-
kulondilt alcsoportok nehezen fogjak elérni a modus vivendit.” (Granovetter 1991: 372)

Amikor egy masik orszagba érkezik valaki letelepedési szandékkal, a meglévé kapcso-
lathaldja értelemszerden athelyezddik az anyaorszagbdl az Uj orszagba — ennek megfele-
I6en at is alakul (Varhalmi 2010; Ziegler 2010). A bevandorlék életében is fontos szerepet
jatszik mind a harom kotés, Orkény és Székelyi szerint azonban a megérkezés pillana-
taban az elsé kettd a fontos: megadllapitottak, hogy az ideérkezettek kapcsolati haldja
kevéssé kiterjedt és leginkabb az erés kotésekre épit. Kiemelték ugyanakkor, hogy ha az
Lathidaloé bizalom — amely a befogado és befogadott kézé emel hidat — sérdl vagy
nem jén létre, a migrans szamara a tulélés egyetlen kidtja az etnikai szegregacio s
éngettoésitas marad” (Orkény—Székelyi 2010: 129).

A sikeres tarsadalmi integrécié (kulturdlis, szocidlis és gazdasagi) Kapitany Agnes és
Kapitany Gabor megfogalmazéasaban egy ,olyan folyamat, amely a viszonyba kertilés-
t6l, az egymas kozti kélcsénhatasok egyre teljesebb dramlasan és a kulsé ténye-
z6kkel szembeni k6z38s, egymassal »szolidaris« fellépesen kereszilil az egyseges,
dsszehangolt rendszerré valasig és az integralt elemeknek az Egésszel valo iden-
tifikalodasaig kévethets.” (Kapitany A—Kapitany G. 2012: 83) Ez a hosszt, dinamikus
folyamat a tobbségi tarsadalom tagjaitdl ugyanugy eréfeszitéseket kivan, mint az ide
érkezd kulfolditdl, de csak akkor makodik, ha maga a hatalom is integrald eréként tud
fellépni, és nem a megosztas a célja (Kapitany A—Kapitany G. 2012).

Mara maér szocidlpszicholdgiai alapvetésnek mondhatd, hogy minél integraltabban él
a kisebbség a tdbbségi tarsadalom képviseldivel, utdbbiak annal elfogadobbak lesznek
(Smith—Mackie 2001). Erthetd, hiszen a kozos éléhelynek, intézményhasznalatnak és
munkanak koszénhetden a két csoport tagjainak van lehetdsége talalkozni, interakcidba
lépni egymassal.

Természetesen az ideérkezék hozzaalldsan, személyiségén, tarsadalmi attitldjén is sok
mulik a sikeres integraciét illetéen. ,A jo mentélis allapotu, jévoképpel rendelkezd,
maguk elbtt vilagos életcélt lato, konvertalhato tudassal rendelkezé emberek méeg
a helyenként »nehezitett terep« ellenére is jobban megtalaliak szamitasukat, mint
kevésbé motivalt, kapcsolatokkal alig rendelkezé tarsaik.” (Bognar 2010: 222)

Csongor Anna és Csabai Lucia szakérték tapasztalatai is aldtdmasztjgk mindezt: a
velUk készllt interjuk révid 6sszefoglaldi kdvetkeznek.

Mi segithet?

A szakérték egybehangzé véleménye alapjan a beilleszkedés talan leglényegesebb
eleme, hogy a személyt az erésségei, képességei, kiskdzosségben betoltott szerepe men-
tén téljiék meg: az egészséges emberi mikodéshez elengedhetetlen, hogy az egyénnek
legyen ©nbizalma, azaz megélhesse a sajat értékeit, kulturajat, identitasat.
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A kilénbozé tarsadalmi csoportok taldlkozésa nélkdl mindez nem johet létre, igy a
kozos terek, események biztositasa egy nagyon j6 modszer: egyrészt pozitiv élmények-
kel jar, masrészt az emberek sajat szocidlis készségeit és haldzati rendszerét is fejleszti.

Mi gatolhat!

Legfelsé szinten természetesen fontos tényezd a helyi kozeg allapota. A szakembe-
rek szerint egy nagyon erds tarsadalmi tanulds var még Magyarorszagra, hogy egyszer
behozhassuk azt a kb. 50 év lemaradast, ami a nyugati orszagokhoz képest hazankra
jellemzd: azaz, hogy a zartsaghdl eljussunk a nyitottsag felé, s a helyi kdzeg segité ténye-
26 lehessen, legyen szd akér fogyatékossaggal él6 személyrdl, romardl vagy kalfoldirdl.

Az informéacidhoz vald hozzaférés is sarkalatos pont, s ez is igen korlatozott a hat-
ranyos helyzetl csoportok szaméra hazankban — gondoljunk itt az allampolgari isme-
retekre (pl. jogszabalyok) vagy a mindennapi élethez kdtheté dolgokra. Emellett a helyi
csoportdinamikak és a sajat és intézményi hierarchikus rendszer ismeretének és tudato-
sitadsanak hidnya is problémat jelenthet.

Személyes akadalyokhoz sorolhaték az énismeret hidnyabdl fakadd problémak: igy
az egyének kommunikaciés és szocidlis készségei sem feltétlen segitik a beilleszkedést.
Tovabba e csoportoknal erds kiszolgaltatottsagérzés jellemzd, s ennek kezelése értelem-
szerllen megneheziti a beilleszkedési folyamatot: a csoporttagokban elészor is le kell
bontani az eléitéleteket, amelyek az addigi életlik soran ért sérelmek miatt alakultak ki,
minden mas csak ez utan kovetkezik.

Uj szomszédaink — Sokszini Ferencvaros

~Mindenesetre [Ferencvaros] sokszind, és ezért kulén is csak szeretni lehet” —
frja Xantus Zoltan (1992: 45) ferencvarosi helytorténeti 6sszefoglald mivében.

Az ,Uj Szomszédaink — Sokszin(i Ferencvaros -projektet a Ferencvarosi K&zodsség
Alapitvany valositotta meg. A szervezetet Scsaurszki Tamas alapitotta, hivatalosan 2011,
december 30-an kerUlt sor a bejegyezésére mint kdzosségi alapitvany.

A szervezet f6 célja, hogy a helyi, lokalis adomanykezelést erdsitse, vagyis a helyi
Ugyekre helyben taldljanak tamogatast, tulajdonképpen hidszerep betdltésére torekszik.
Az adomany forrasa tobbféle lehet: a maganszemélyektdl elkezdve a kis- és kdzépmére-
tl cégeken at egészen a multikig.

A kodzbdsségi alapitvanyok komolyabb tanulmanyozasdhoz ajanlom a Gyokerek és
Szarnyak Alapitvany' honlapjan talélhaté szakirodalmakat. A Ferencvarosi K6zésség Ala-
pitvany mindennapi tevékenységének alaposabb megismeréséhez pedig kordbban meg-
jelent tanulmanyom nyujthat segitséget, ami a 2018-as tevékenységein keresztll mutatja
be az FKA-t (Zeke 2019).
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Kezdetek

A kuratorokban a 2015-6s menekdlttgy, illetve leginkabb a kormény erre adott re-
akcidja valtotta ki a tenni akarast: maganszemélyként részt vettek menekdlteket segitd
akcidkban, de ezt nem érezték elégnek. A k6zds gondolkodas elején eléggé tanacstalan
volt a kuratérium, mert nem taldltak egy olyan helyi Ugyet, ami mellé szakmai vagy
anyagi segitséggel lehetett volna allni, illetve eléggé durva volt a helyzetet kiséré politikai
diskurzus is — igy barmilyen nyilt allasfoglalas politikai tevékenység is lett volna egyben,
ami pedig szembe megy a szervezet egyik alapvetd értékével, a teljes fliggetlenséggel.

A kérdés tehat az volt, hogyan lehet egy ilyen globdlis témaban helyi szinten és flig-
getlendl tenni valamit, illetve milyen szakértelmi hattér szikséges ahhoz, hogy a mene-
kiltvalsagot enyhithessék és a menekdiltek integraciéjat elésegithessék.

A nehezitett helyzet azonban csak motivélta a kuratorokat a megfelelé tevékenység
megtaldlasara: Ugy érezték, kell, hogy legyen méd a cselekvésre, ha adott egy ilyen in-
tézményi hattér és egy jelenben Iétezd tarsadalmi kihivas. A Global Fund for Community
Foundations (GFCF)? palyazati kiirasa jelentette végul a megoldast, melyre barmilyen me-
nekultek helyzetét segitd projekttel, szolgaltatassal lehetett palyazni.

A projekt az , Uj Szomszédaink — Sokszin(i Ferencvaros” nevet kapta, koordinatora
pedig Polyacskd Orsolya, szociolégus szakember lett, aki a megvalésitashoz kapcsolddd
Osszes adminisztrativ és szervezési feladatot ellatta.

Célok

A projektnek harmas célja volt:

— megszalitani a kerUlethez kotddé kiilfoldieket — nem csupan a menekulteket, hanem
barmely itt él6t, legyen az itt tanuld didk vagy mar tobb évtizede letelepedett lako;

— egy kisebb kutatast végezni a kerllethez kapcsolodo kalfoldiek korében, hogy az ala-
pitvanynak legyen egy képe az érkezésik torténetérdl, életkdrilmeényeikrdl;

— érzékenyité tevékenységet végezni — valamiképp segiteni a kilfoldiek integraciéjat
egy nyilvanos érzékenyitd tevékenységen keresztll, illetve lehetéséget biztositani, hogy
részt vehessenek 6k is a szervezet életének kilonbdzé eseményein dnkéntesként.

Mivel egy kisérleti projektrél beszélink, ez a komplex célrendszer dnmagaban is egy
szép véllalds — a konkrét tevékenységek az id6 folyaman forrtdk ki magukat, de a fenti
célokhoz végig tartotta magat az alapitvany.

Megvaldsitas
A projekt koordinatora 2017 nyaratél kezdte el a munkat: a témaban relevans tanul-
manyok és statisztikak tanulmanyozéasa utan nekildtott egy korkép elkészitésének, ami

az ideérkezd kulfoldieket és menekdilteket megcélzd budapesti intézményeket, kozos-
ségeket mutatta be. Ez elengedhetetlen volt ahhoz, hogy az alapitvanynak legyen egy
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képe arrdl, mi fogadja az ideérkezéket: milyen jellegli szolgéltatdsokat nydjtanak masok,
a kulfeldieknek milyen segitségeik, lehetéségeik vannak. Ennek kapcsan ésszesen 12 in-
terju készllt, amelyek alanyai kozott a civil szervezetek mellett volt egyhazi, kozoktatasi
és helyi szocidlis kozszolgaltatasi intézmény is.
Az intézményi interjuk utan kerllt sor a személyes interjuk felvételére. Az interju-
alanyok kezdetben a projektkoordinator ismeretségi korébdl kerdltek ki, majd ajanla-
sok Utjan (holabda-mddszerrel), valamint az intézményi interjuknak kdszénhetden a
MigHelppel kialakult egyuttmUkodésen keresztil is sikerdlt interjualanyokat talalni. Az
FKA honlapjén is hirdették a dolgot, igy olyan személy is akadt, aki csak Ugy besétdlt,
hogy szivesen nyilatkozna.
Az interjualanyok kivalasztasanal — az alapitvany lokalpatridta jellegébdl fakaddan — a
cél az volt, hogy minél sokszinlbb képet kapjanak, igy a IX. kerllethez valé kotédést
tagan értelmezték. Ennek kdszénhetben a legkllonbozébb emberekkel készilt interju:
— kalfoldrél szarmazd, hazai felséoktatasban részt vevd hallgatokkal (féként a Budapesti
Corvinus Egyetem és a Semmelweis Egyetem tanuléi);

— csaladi kotelékek miatt idekdlt6z8 mas nemzetiségl egyénekkel;

— ,szerencsét probaldkkal”, akik a biztosabb megélhetés végett érkeztek, és féként kis
boltokat, vendéglatd egységeket vezetnek;

— multinacionalis cégek kulfoldi dolgozoival;

— ténylegesen hazajabdl menekulésre kényszerlltekkel (az dsszes interjualanybdl mind-
Osszesen 3 f6).

2018 tavaszara ért véget a projekt kutatasi fazisa, és ekkorra forrta ki magat az érzé-
kenyité tevékenység koncepcidja is. A kuratorium eredetileg a ,,Humans of New York”*
mintajara tervezett egy kiallitast szervezni az altaluk életre hivott Raday Korzén®.

ldékozben a kdzhangulat még ellenségesebb lett Magyarorszagon. Erthetd maédon
az itt él6 kulfoldiek gy nem akartak arcukat adni a kidllitdshoz, nehogy még erésebb
tamadasoknak legyenek kitéve.

Az alapitvany végul Ggy hidalta at ezt a dilemmaét, hogy a kilfoldiek személyes tar-
gyait és az azokhoz tartozd torténeteket dllitotta a kidllitas kdézéppontjaba. Volt olyan
interjUalany, aki ennek ellenére sem szeretett volna részt venni a kidllitdson, de a tobb-
ségnek ez a megoldas mar elfogadhato volt. A kidllitas a beszédes ,Mesélé Targyak”
elnevezést kapta.

Mivel a Raday Korzo egy szeptemberi esemény, vilagossa valt, hogy a szervezet nem
tudja egy év alatt megvaldsitani teljes egészében a projektet. A Global Fund hozzajarult
a megvaldsitasi hataridé fél évvel valdé meghosszabbitasahoz (az Uj hataridé 2018. 12. 31.
volt).

Majusban indult el a Swimathon®-esemény kampanya, amit a Ferencvarosi K&zosségi
Alapitvany 2016 éta rendez meg. A szokdsokhoz hiven a szervezetnek sajat csapata is
indult a jUniusi eseményen Fix Pont néven; a csapathoz a projektnek kdszdnhetéen ekkor
3 helyi kilféldi is csatlakozott.

Az Uszést kdvetden Orsolya mar a ,Mesélé Targyak” kidllitas elékészitésére féku-
szalt: egyrészt gydjtotte a képeket, személyes targyakat a hozzajuk tartozd torténetek-
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kel, masrészt aktiv szervezdi munkat vallalt a Raday Korzé kapcsan. Az esemény kilonle-
gessége, hogy a legkillénbdzébb helyszinek csatlakoznak (a pékségtdl a virdgaruson at
a kllénboézé nemzetiségi éttermekig), akik a latogatokat kilonbdzé kdzosségi aktivita-
sokba vonjak be. A csatlakozok egy részével a projektkoordinator tartotta a kapcsolatot,
ami remek alkalmat adott arra, hogy egyuttal a kidllitas helyszineit is véglegesiteni tudja.

A Réaday Korzé a kidllitds mellett lehetéséget nyujtott tdbb, nemzeti sokszinlséget
kommunikald program megrendezésére is: a MigHelp-ben szerveztek ételkdstoldt (ahol
leginkabb az interjuzas soran bevont kulfoldiek raktak ki nemzeti finomsagaikat), tobb
csatlakozé étterem is kuldnleges kindlattal varta a vendégeket. Emellett szamos zenés
bemutatot is szerveztek, illetve ,Ferencvdros, az olvasztétégely” cimmel egy témaja-
ban ide illé ingyenes varosi sétaval is készUlt az FKA.

Elmondhaté tehat, hogy ezen a komplex eseményen az alapitvany igen sokrétlen
kommunikalt a koztlnk él6 kulfoldiekrél: nem csak személyes torténetik, hanem kultd-
rajuk izgalmas elemeinek bemutatasaval is.

A ,Mesélé Targyak” kidllitas sikerét mutatja, hogy 2018. oktéber 15-e és november
10-e kozott a Févam téri Vasarcsarnokban is megtekinthetévé valt. A helyszin azért is
volt kilonosképp alkalmas, mert a Vasarcsarnok Budapest kiemelkedd latvanyossagainak
egyike — igy a helyieken tll nemcsak a mas kerUletekbdl vasarolni ideérkezdk, hanem a
turistak felé is lehetett Gzenni, hogy Magyarorszagon nem csupan a kormany kommuni-

A kulfoldieket segité projekt az FKA legrégebbi, 2015 6ta megrendezésre kerUlé ese-
ményéhez, az El6Adashoz’ is kapcsolddott: a korabbi szervezeti interjtinak kdszonhetéen
a MigHelp is részt vett az eseményen a helyi és migrans néket megcélzéd kosarfond
workshoppal. Az est igen nagy sikerrel zarult szamukra: a workshop megvalésitasahoz
1 360 000Ft-ot sikerdlt 6sszegydjtenitk, s ez tdbb mint kétszerese volt az eredetileg
elérni kivant dsszegnek.

2018. december elejére az FKA szervezett egy zaréeseményt az ,Uj Szomszédaink
— Sokszinl Ferencvdros™projekt résztvevdi szamara. A résztvevok kozremulkddeését
(a szavakon tul) egy-egy, a ,Mesélé Targyak” kidllitas képeibdl dsszedllitott naptarral
kodszonte meg az alapitvany.

Dilemmak

A projekt megvalésitasa soran dilemmak is megjelentek, tébb szakaszban is, bar ez
egy szabad, igények szerint alakuld projektnél talan nem meglepd.

A kuratérium szamaéra kezdetben az atpolitizalt kézegben valé allasfoglalas és a me-
nekdltpolitikai szakmai tudas hidnya jelentették a dilemmat. A 6 kérdés azonban a kor-
many kommunikéciéjaval szembemend projekt hosszitavu hatasai-kdvetkezményei volt:
mekkora a kockazat a szervezet szempontjabol, megéri-e csupan azért belevagni, mert
a kuratériumi tagok személyesen szeretnének tenni valamit. Osszességében Ugy tinik,
hogy sikeresen és a helyzethez mérten gordulékenyen zajlott a projekt, tehat megérte
megvalositani.
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Késébb — mint lattuk — a ,Mesélé Targyak” kiéllitas tervezése soran is volt elaka-
das. Az Otletelés soran felmerdilt, hogy az arcokrdl ki lehetne takarni a szemet, de ez a
gondolat hamar elvetésre is kerUlt, hiszen Ugy itélték meg a kuratériumi tagok, hogy
kontraproduktiv lenne, a szervezet pedig semmilyen szinten nem akarta erésiteni a gyu-
l6letkampényt. igy jutott el az alapitvany a végleges koncepcidig, hogy targyakon keresz-
tUl mesélhessék el torténetiket a kdztunk 16 kalfoldiek.

A kuratérium egy része szerint a végeredmény nem lett olyan erds hatasu, mint az
az eredeti koncepcié esetén lehetett volna, de Osszességében Ugy itélik meg, hogy az
alapitvany fgy is kimondottan jl reagalt a helyzetre, miszerint egy ilyen kidllitdst Magyar-

orszagon nem lehetett arccal kivitelezni.

Eredmények

... az alapitvany szamara

A projekt kutatasi része soran 35 interju készUlt a helyben é16 kulfoldiekkel (a vildg 5
kontinensérdl és dsszesen 29 orszagbdl). Leginkabb Eurdpa, Azsia és Afrika lakoit érte el

a projekt, azonban Ausztraliabdl és Dél-Amerikabdl szarmazoé egyénnel is készllt egy-
egy interju (3. dbra). A nemi megoszlast tekintve az interjdalanyok tdbbsége (21f8) férfi.

3. abra. Az interjualanyok szarmazasi orszagai
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Forras: Sajat szerkesztés.

A koltdzési motivaciot tekintve elmondhatd, hogy csupan 3 fé esetén nem derdilt ki,
hogy miért indultak Utnak. A Corvinus Egyetemmel és a SOTE-val valo aktiv egyittmko-
désnek koszonhetden legnagyobb ardnyban az itt tanuld didkokat sikerdilt elérni (13 £6).
Az alanyok részérél a masodik legnagyobb kéltdzést motivald erd a parkapcsolat/hazas-
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sag volt (vagyis egy magyar élettarssal vald egyUttélés miatt koltdztek Magyarorszagra),
harmadik helyen pedig megosztva szerepel a munka és a csalddi koltozés (utobbi arra
vonatkozik, hogy az egész csalad telepiilt &t a biztonsdgosabb élet vagy jobb kilatasok
lehetésége miatt). Kimondottan kevés menekdlttel készlt interju (3 f6) — ennek egyik
lehetséges oka, hogy Belsé-Ferencvéros dragabb kornyék, igy a menekultek szamara
kevésbé elérhetd.

Kutatdsom soran az a kérdés foglalkoztatott leginkabb, hogy milyen volt a kalfoldiek
elérhetésége, kapcsolata az alapitvannyal. Ennek mérésére hatfokozatu skalat alkalmaz-
tam (0: semmi kapcsolat; 1: nagyon nehezen elérhetd; 2: nehezen elérhetd; 3: elérhetd;
4. 6l elérhetd; 5: nagyon jol elérhetd), az egyes interjlalanyok "értékelését’ a projektko-
ordinator végezte.

4. abra. Az interjualanyok elérhetéségének besorolasa

20 “{g—1g 17

Forras: Sajat szerkesztés.

A 4. dbrédn a legsotétebb vonal szemlélteti a megkeresés elétti dllapotot, a legvildgo-
sabb a projekt alatti elérhetéséget, a kdztes szlrke pedig azt, hogy azdta milyen szinten
szamithat az alapitvany az egyénre. Az abrabdl lathatd, hogy az interjualanyok tébbsége
kordbban nem A&llt kapcsolatban az FKA-val.

A megkeresettek fele elérhetd volt a projekt masfél éves idétartama alatt, és a te-
vékenységek lezarta utan is igen jol elérhetéek maradtak a kulfoldiek: a legsotétebb
vonalhoz képest szignifikansan nétt az alapitvany kapcsolati haloja.

A projektkoordinator jelenlétének kodszonhetéen a szervezetnél korabban jellemzé
kapacitashiany enyhilt, emellett aktivan dolgozé szocioldgusként szaktudasa és kapcso-
lati haloja is erdsitette az FKA-t.

A ,Uj Szomszédaink — Sokszin(i Ferencvéros -projekt létrejétte hatalmas hiteles-
ségi lépést jelent az alapitvany életében: remek visszajelzés, hogy tudtak érdemben és
szakmailag reagdlni egy krizishelyzetre annak ellenére, hogy alapvetéen nem szolgalta-
tast nyujtd szervezetként muikoddnek.
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A projektnek koszonhetéen a kuratori tagok kdzdl paran menekultvalsaggal foglal-
kozé kulfoldi és belfoldi konferencidkra jutottak el, illetve idével kialakult egy know-how
arra vonatkozdan, hogy miként lehet az alapitvany céljaihoz nem kdzvetlentl kapcsolddd
Ugyeken dolgozni.

Benedek Gabriella alapitvanyi kurator szerint a legnagyobb biszkeség és eredmény,
hogy a Raday Korzéon 15 helyi Uzletben kiraktdk a ,Mesélé Targyak” kidllitas képeit,
ugyanis ezzel a befogadd helyszinek is allast foglaltak a kalfoldiekkel valé viszonyukroél. A
Raday Korz6 nem titkolt célja, hogy minél tdbb helyi és budapesti latogasson el a csatla-
kozo Uzletek helyszineire — a képek szétszortsaganak kdszonhetéen azonban, ha valaki
csak egy helyszinre latogatott el, akkor is nagy eséllyel szembe taldlta magét a kidllitas
egy szeletével.

Elmondhatd, hogy az alapitvany nagyobb nyilvanossagra tett szert a projekt altal:
egyrészt hire jobban elterjedt a helyiek kdrében, masrészt (a GFCF tdmogatottjaként) a
nemzetkdzi civil szervezetek is megismerték a Ferencvarosi Kozosségi Alapitvany nevét.

Végul, de nem utolsdsorban talan a legjobb visszajelzés, hogy a Global Fund-nak any-
nyira tetszett az ,Uj Szomszédaink — Sokszin(i Ferencvaros -projekt megvaldsitésa,
hogy lehetéséget biztositott a folytatashoz.

... a kuratorok szamara

Gabriella és Péter amellett, hogy barataik korében vitték az események hirét, maguk
is részt vettek szinte az ¢sszesen: volt alkalmuk a nemzetek zenéit megismerni, tobb
nemzeti ételt megkdstolni, és lefolytatni par izgalmas beszélgetést az interjdalanyokkal.

Mindketten szerették volna, ha a kuratériumi tagoknak jobban van lehetéségik meg-
ismerni az ,Uj Szomszédaink — Sokszin(i Ferencvaros-projekt résztvevéit (a legtdb-
ben leginkabb a projektkoordinator, Orsolya személyéhez kotédtek), de a projekt jellegé-
bél fakaddan ez valészinlleg irredlis elvaras volt. Remélik azonban, hogy a folytatasként
tervezett részvételi akcidkutatas lehetéséget ad majd erre is.

... a helyi kiilfoldiek szaméra

Kozvetlen kapcsolat hijan nehéz kurétori székbdl megitélni, hogy a kilféldiek mit
nyertek ezzel, de az interjut add kuratorok szerint a projekt folyamata (interju, fotézas
és torténetmesélés) megerésithette a résztvevék onértékelését azaltal, hogy a nega-
tiv kdzhangulat ellenére van, akit érdekel kultdrdjuk, sét személyes sorsuk is. S taldn a
projekthez nem szorosan kotédé kulfoldieknek is megnyugtatoé volt a Vasarcsarnokban
szembesUini egy ilyen témdju kiallitassal.

Orsolya elmondasa alapjan az interjdalanyok kozul tébbeknek semmilyen kapcsolata
sem volt a helyiekkel. A beszélgetések sordn sokakkal szinte baréati viszony alakult ki, igy
Orsolya nagyon sok esetben tudott személyesen segiteni (példaul kilakoltatasi eljaras és
orvosi ldtogatas soran is tolmacsolt).
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Ez a projekt ,informalis” része, ami viszont szintén hozzajarul ahhoz, hogy egy kalfoldi
személy jobban be tudjon illeszkedni a helyi k6zegbe.

A MigHelp workshopjara gy(lt 6ssze a legtébb adomany, ez a menekultekkel és be-
vandorlokkal foglalkozo egyesiletnek szervezetileg is sokat jelentett: ezaltal megerdsi-
tést is nyertek a helyben él6ktdl, és nyugodt koriimények kdzott, kibdvitve valdsithattak
meg a projektjiket.

A kiilfoldiek hattere

A projekt néhany interjualanydra vonatkozéan (2. tabldzat) részletesebben mutatom
be hatterlket, migraciés motivacidjukat, beilleszkedésiket, illetve projektbelirészvétellket.

2. tablazat. Néehany résztvevd szocio-demogréfiai hattere

el
INDAL libanoni-szir né fiatal felnétt tanulmanyok 4 éve
MANEL szir férfi fiatal felnétt tanulmanyok | éve
SELMA iraki kurd né flatal felngte | CS2adi kol 1,5 éve
t6zés
BATTSETSEG mongol né kozépkoru hazassag 26 éve
FERHAD torok férfi kozépkoru hazassag 16 éve

Forras: Sajat szerkesztés.

Elsé ranézésre Ugy tlnhet, hogy a megkérdezettek csupan sajat akaratukbdl, egyéni
motivacio alapjan hagytak el hazdjukat, de az interjukbdl kiderult, hogy ez nem minden
esetben van igy. Manelnek katonai szolgdlatot kellett volna teljesitenie hazéjaban, emiatt
valasztott inkdbb egy masik orszagot. Selma férje az iraki hdboru miatt itélte Ugy, hogy
csaladjanak jobb lenne méshol élnie.

Selma nem akarta elhagyni hazajat annak ellenére sem, hogy egyébként nagyon rossz
a kdzhangulat — nemcsak a habort miatt, hanem azért is, mert a kurdokkal kimondottan
rosszul bannak. Az édesapjat megkinoztak, dccse bortdnbe kerdlt (pusztan etnikumi
hovatartozasa végett), névére pedig olyan sulyos sérlléseket szerzett egy bombatala-
latnak kdszonhetden, hogy életét vesztette. Ezek utén érthetd, hogy Selma férje miért
latta jobbnak az egész csalad (két kisgyermekik van) attelepitését egy eurdpai orszagba.

A tobbiek életében nem volt kényszeritd tényezd. Indal Dubaiban nétt fel, Bostonban
jart gimnéziumba, azt kévetéen jott Magyarorszagra orvostanhallgaténak.

Ferhad Torékorszagban sziletett, ahonnan csaladjaval fokozatosan &tvandoroltak az
Egyestilt Allamokba — & 26 évesen kdvette az akkor mér kint él6 apjat és névérét. 15 évet
élt New Yorkban, programozéként dolgozott, és ott ismerte meg az akkor kint tanuld
magyar lanyt, akit végul kovetett Magyarorszagra és itt szlletett meg a kdzos gyermekik.
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Battsetseg 1éves munkaszerzédéssel érkezett hazankba dolgozni: szakmaja varrénd,
az akkori rendszerben ez az egy lehetésége volt Mongolidbdl mas orszagba eljutni, és
szeretett volna vilagot latni. Az egy év alatt megismerkedett magyar férjével — alapvetéen
nem tervezett itt letelepedni, de élete mashogy alakult, igy itt alapitottak csalddot.

A megkérdezettek kozul egyedul Battsetseg beszél és ir magyarul — ez érthetd, hi-
szen & tartdzkodik leghosszabb ideje az orszagban, egy tisztan magyar parkapcsolatban
él (elmondasa szerint lanya identitasa is magyar), illetve varrénéi munkajabdél fakaddan
elengedhetetlen volt, hogy tudjon tarsalogni az Ugyfelekkel. Miutan eldéntétte, hogy itt
marad, célja volt a magyar allampolgérsag megszerzése; egy orosz—magyar szotar segit-
ségével sajatitotta el a nyelvet.

A két egyetemi hallgaté abszolUt nemzetkdzi kdzegben tanul, igy nincsenek rakény-
szeritve a magyar nyelvtudasra: egy-két szét ismernek csupan. Selma és Ferhad megpré-
balkoztak a formalis keretek kdzotti nyelvtanulassal, de nem jartak tul sok sikerrel. Utdbbi
azonban magyar feleségének kdszonhetéen — ha nem is beszéli, de — érti a magyar
nyelvet.

Az interjlalanyok kapcsolataira vonatkozoan elmondhatd, hogy kilféldi barati korrel
mindnydjan rendelkeznek, de az nem nagyon jellemzd, hogy magyarokkal baratkozna-
nak. Manel csak a projektkoordinatort és még egy személyt emlitett, Indal a személyi
edzdje altal, edzétaborban tudott kapcsolddni helyiekhez, egyébként nem igazan allnak
kapcsolatban magyarokkal.

Battsetsegnek kiterjedtebb a helyi ismerdsi kdre (munkatarsak, szlléi csoportok), ko-
z0lUk 1-2 csaldddal szoros baratsagot is kotottek. Ferhad feleségének kdszonhetden tobb
csaladi baratot is szerzett, illetve a mai napig eljarnak magyar népzenei eseményekre.

Selma torténete a legszomorlbb a bemutatott 6t interjualany koézul nincsenek helyi
baratai, Ugy érzi, nem is fogadnék el baratként: hagyomanyait kévetve ugyanis hidzsabot
visel, ami miatt megitélése szerint ,furcsa” a helyiek szemében, félnek téle, a szomszédjai
a mai napig maximum visszakoszénnek. Talan, ha munkét taldlna, ott el tudnak fogadni.

Személyes beilleszkedés

Az orvostanhallgato Indal el6szor a helyismeret hidnyabdl fakadd informéacios hatra-
nyokra hivta fel a figyelmet: szerinte j6 lenne egy weboldal/barmilyen platform, ahol a
kulfoldiek relevans informéacidkat taldlhatnak arrél, hogy mit érdemes meglatogatni, hol
lehet jokat enni/inni, vagy csak igényesen kulturat fogyasztani.

Masodszor a nyelvi akadélyokat hozta széba — szerinte nagyon fontos lenne, hogy
legyen eqgy kdzds adatbézis példaul a helyi szerelékrél. Kulfoldiként az ember nem tudja
a szakmak pontos megnevezését, ami igencsak megneheziti a megfelelé szakember
megtalalasat.

Harmadszor pedig szerinte fontos lenne 6sszekdtni az ideérkezdket, hogy idével kis
kozosségekké formélddjanak, és tovabb segitsék egymas (illetve az Ujonnan érkezdk)
integraciojat.
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Ha lenne egy ilyen rendszer, a helyiekkel valé ismerkedést is lehetne integralni a fel-
adatkorbe, de Indal érzi, hogy ez taldn kissé tul nagy elvaras.

A minddssze egy éve itt él6 Manel nem igazan érzi magat a magyar tarsadalomba in-
tegrélt egyénnek: szerinte tdbb ilyen érzékenyitd, kultlrakozvetitd projektre lenne szik-
ség, mint az , Uj Szomszédaink — Sokszin(i Ferencvéros”’, hogy a helyiek és a kiilféldiek
jobban tudjanak kapcsolddni.

Miel6tt az orszagba érkezett, kicsit tajékozddott Magyarorszagrol, hogy felkésziltebb
legyen az itteni helyzetrdl. A tanulmanyok elkezdésekor az egyetem rendezett esemé-
nyeket, de csak szeparaltan a kulfoldi hallgatéknak: Ugy érzi, hogy az egyetemeknek nem
érdekik, hogy a kulfoldi didkok kapcsolatba kertlienek a magyar hallgatdkkal — vagy leg-
aldbbis nem forditanak kulon figyelmet erre. Példaul a magyar didkoknak szolo legtobb
eseménynél csak magyarul van kiirva minden informécio.

Manel szerint a nyelv nagyon fontos — 6riine, ha jobban beszélné a magyart, mert
azéltal jobban tudna kapcsolodni, és halas lett volna, ha ideérkezésekor korbevezetik a

Ferhad is a nyelvi korlatokat véli a legnagyobb akadalynak, annak ellenére, hogy ma-
gyar feleségének koszonhetéen ért mindent.

Battsetseg csaladjaval reformatus eqgyhdzkozosségbe jar, igy szamukra ez a kdzeg lett
a beilleszkedés kulcsa.

Selma helyzete a legnehezebb az &ltalam megkérdezettek kozUl, ugyanis a kendd
viselése miatt egyértelmlien beazonosithatd, hogy nem magyar. Ennek készonhetéen
tdbb atrocitas éri a mindennapok soran, és az emberek nem Ulnek mellé a buszon. Sze-
rinte a helyiek nem szoktak hozza, hogy kulfoldiekkel bardtkozzanak, igy az segithetné
talan az 6 beilleszkedését, ha tudna magyarul és ha nem hordana a kendét (télen, amikor
sapkat hord, nyitottabbak vele az emberek).

Onkéntesség mint kapcsolédasi lehetdség

Az dltalam megkeresett kilfoldiek kozil négyen adtak interjut a projekt kutatasi fa-
zisaban is, illetve szintén négyen biztositottak képet a kiallitashoz (3. tablazat); utdbbiak
mind kiemelték, hogy ezaltal buszkék lehettek sajat kultdrdjukra egy idegen orszagban,

illetve a helyiek is megismerhették azt egy személyesebb nézdponton keresztil.

3. tablazat. Néhany interjualany részvételi mdodja

NEV INTERJU KIALLITASHOZ KEP EGYEB
INDAL X
MANEL X X
SELMA X X
BATTSETSEG X
FERHAD X X X

Forras: Sajat szerkesztés.
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Manel szerint az 6nkéntes tevékenység nagyon j6 és elérevivé: altala az egyén aktiv
lehet a helyi kozdsségben, illetve ezen keresztll megismerhet Uj kultdrakat (kulféldiként
pl. a helyiekét), és bardtsagok kialakitasara is remek alkalom. Mindig is fontos volt neki,
hogy segitsen masokon, ha tud, kapcsolddjon veltk, s ezaltal megismerhessék egymas
kulttrajanak igazi arcat.

A masokon vald seqgités vagya Indal életét gyermekkora éta végigkiséri. Eleinte na-
gyon biztonsagos kézegben mukodott, de bostoni dnkéntessége idején kiszakitottak a
komfortzénajabdl: hatranyos helyzetl gyerekeket l&togattak a helyi iskoldban, akiknek
egyéni tragédiait dramajatékokon keresztll dolgozték fel. Ez nagyban hozzajarult ahhoz,
hogy Indalnak fejlédjenek a szocidlis készségei, mint pl. masok elétti megnyilvanulas, ki-
l6nboz6 életkory, élethelyzetl egyénekkel és csoportokkal valé kommunikacié.

Szerinte az dnkéntesség tdbbrdl szdl, mint pusztan az elégedettség, amit az a tudat
valt ki, hogy segitiink masokon; ezen keresztul barki rengeteget tanulhat magardél, maga-
biztossa valhat, illetve az érzelmi intelligencidja is fejlédik. Aki dnkénteskedik, megtapasz-
talja az érzést, hogy helyben, kicsiben képes jobba tenni a helyzetet, és ezzel egy kissé az
egész vilagra is j6 hatast gyakorol.

Ferhad volt az egyik legaktivabb bevont személy, nemcsak interjualany volt, hanem
mindenben részt vett a projekt soran, leginkdbb zenéjén keresztll. Ezaltal erésodott a
kerllethez vald amugy is meglévd kotddése, és személyesen is j6 viszonyt alakitott ki
az FKA kurétoraival. A MigHelp életében is aktiv szerepld: letelepedésekor segitették a
nyelvtanuldsban, amiért halabol azéta is dnkéntese az egyesuletnek.

Véleménye szerint az dnkéntesség fontos eleme, hogy éaltala az ember megismer-
het masokat, kapcsolatot alakithat ki — alapveté fontossagu az emberek szamara, hogy
tartozzanak valahova, valakikhez, akiket érdekel az & életik. Emellett Ferhad kiemelte,
hogy a méasok életének jobba tételéhez vald hozzéjarulas a sajat jéllétlinket is erdsiti — ez
nem egy direkt dolog, de példaul, amikor nyelvet tanitott, sokszor 6 maga is tanult attol,
akinek épp atadta a tudasat. A kolcsondsség érzetét hangsulyozta az dnkéntességgel
kapcsolatosan.

Selma véleménye szerint az dnkéntesség egy remek dolog, azonban nem mindenki
alkalmas ra, hogy eléitéletektdl mentesen segitsen masokon, illetve anélkdl, hogy varna
cserébe valamit. Selma a MigHelpnél (ahol prébalt magyarul tanulni) tanitott angolt 6n-
kéntesen, aminek kdszonhetéen sok kapcsolatot is kialakitott: f6leg mas kilfoldiekkel, de
Orsolyaval is itt ismerkedett meg. Idével mélyebb baratsagot koétottek, igy Orsolya Selma
gyermekeinek is segitett a magyar nyelv elsajatitasaban.

Battsetseg szerint csak annak lehet segiteni, aki engedi. Onkénteskedés nem jott
szbba az életében, kizardlag a szorosabb kapcsolati haléjan belll segit és var segitséget.
Alapvetése, hogy aki nem tesz semmit azért, hogy az élete jobb legyen, azokon nem se-
git — erre ideje sem lenne, mert sokat dolgozik. Aki probélkozik, annak azonban sokszor
kérés nélkul is segit, illetve apro jotettekkel teszi szebbé a napjait.
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Osszegzés

A Ferencvarosi Kdzdsségi Alapitvany szdmara nem csupan emberileg, de szakmailag
is kiemelkedé volt az ,Uj Szomszédaink — Sokszin(i Ferencvéros -projekt: béviilt a
munkavallaléi kapacitasa, illetve az intézményes és személyes kapcsolati haldja is, na-
gyobb ismertségre és szélesebb korl ismeretségre tett szert a projekt nyilvanossagot
megszolitd volta kapcsan, és végul, de nem utolsésorban magabiztossagot nyert ab-
ban, hogy a jovében is bele merjen fogni nem szorosan profilba vago Ggy kapcsan is a
kozosségi cselekvésbe, aktivizélasba. Az elméleti hattér értelmezése és a szakemberek
véleménye alapjan is jol kozelitették meg a projektet.

Az interjualanyok szamaéra jé érzés volt, hogy egy ilyen kdzegben valaki meghallgatta
Oket, és az alapitvanynak koészonhetéen lehetdséget kaptak a tdbbségi tarsadalomhoz
vald szorosabb csatlakozasra. Emellett Orsolya személyébdl fakaddan kapcsolathalozatuk
is bévlt legaldbb egy segitékész helyi egyénnel.

Akik képet is biztositottak a kidllitdshoz, azoknak érezhet8en ndvekedett az dnbe-
csUléstk és sajat kultUrajukra vald biszkeséguk. Ugyanez elmondhaté azokrdl is, akik
nemzeti ételket vagy zenéjiket, azaz kultlrdjuk mas szeleteit mutathattak be a szerve-
zet eseményein.

A ferencvarosi kdzodsség szempontjabdl nagyon nehéz megitélni, hogy pontosan
milyen pozitivumokkal, hatdsokkal jart a projekt. Azonban annyi biztosan elmondhato,
hogy rengeteg informéciéval szolgalt a koztink él6 kilfoldiek kulturdjarol, és kozvetve
roluk is a helyiek szamara: ezalatt nemcsak a személyes tdrténeteken alapulé kidllitast, de
a helytorténeti sétat, a nemzeti ételek és zenék bemutatasat is értve.

Az informaciokdzvetités az elsd [épés a helyi kozeg érzékenyitése terén, igy a szerve-
zet az ,Uj Szomszédaink — Sokszin(i Ferencvéros -projekt figyelemfelhivé tevékeny-
ségével j6 Uton indult el a kdzbizalom helyi allapotanak javitasa érdekében. A projekt
folytatasa pedig alkalmat adhat jelentésebb kézosségi hatasok elérésére is.
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Jegyzetek

' Budapesti szervezet, amelynek célja helyi kdzdsségek tdmogatasa, fejlesztése, illetve a kozos-
ségi alapitvanyi forma népszerdsitése. Az emlitett szakirodalmak a kovetkezé linken érhetdk el:
https://gy-sz.hu/2018/04/http-gy-sz-hu-programok-kozos-alapon-szakirodalom/

2 Johannesburgban (Dél-Afrikai Koztarsasag) székeld alapitvany, amelynek célja a k6zosségi fi-
lantrépia fokozésa globalis szinten. Teszi ezt kisebb anyagi tdmogatasokkal, kutatdssal és tudas-
megosztassal egyarant.

3 Budapesti egyestlet, amelynek célja a menekdltek és egyéb bevandorldk elérése, integraciojuk
elésegitése a problémamegoldd képességik és egyéb szocidlis készségeik javitasaval.

4 Brandon Stanton New-yorki fotds eredetileg 10 ezer helyi lakos arcét szerette volna meg6ro-
kiteni, de idével projektje kinétte magat: a képek mellett interjukat is készitett az alanyokkal.
igy az arcképek egy-egy torténettel jelentek meg, és jelennek meg azéta is a fotés honlapjan.

> Bels6é-Ferencvaros sokszinlségét hirdetd kétnapos esemény, amelyet a Ferencvarosi K6zdsségi
Alapitvany hozott létre, hogy az itt él6k, dolgozdk, tanuldk kozotti kapcsolatok kialakitasét és
ezek elmélyulését segitse.

6 Anglidban 1986 6ta megrendezésre kerild k6zosségi adomanygyljtési mddszer, melynek lé-
nyege, hogy az Uszassal hivjak fel a figyelmet a helyi Ggyekre. A részvevék egy-egy projekt mellé
dlinak: az eseményt megel6zd 4 hétben felkészillnek, és adomanyok reményében kampanyolnak
barataik-ismerdseik korében.

7 Exkluziv k6z6sségi adomanyozdi est, amelyen hdrom szervezet mutatkozik be egy-egy helyi
kotddésl projekttel a meghivottak eldtt, akik — bizonyos formai keretek alapjan — adomanyokat
ajanlhatnak fel a megvalésitas érdekében.
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Balazs Laszlo—Rajcsanyi-Molnar Monika—Andras Istvan—Sitku Krisztina
Tarsadalmi felelbsségvallalas a felséoktatasban —
egy hazai jogyakorlat bemutatasa

A tanulmany célja, hogy felhivija a figyelmet arra, hogy a felséoktatas szerepléinek — a
for-profit szektor képviseléihez hasonléan — nemcsak lehetdsége, de kotelessége is a
felelésségvallald magatartds megvalositasa. Ennek érdekében a tanulmany a vallalatok
tarsadalmi felelésségvallalasi (corporate social responsibility — CSR) fogalomrendszerének
attekintésére alapozva bemutatja a felsdoktatasi intézmények szerepvéllaldsanak formait.
Ismerteti az egyetemi tarsadalmi feleléségvallalas (university social responsibility — USR),
valamint a harmadik misszios tevékenységek fogalomrendszerét, egymastdél vald elki-
lonitését. Szakirodalmi alapokra tdmaszkodva a Dunaujvarosi Egyetem USR és harmadik
misszids tevékenységének csoportositasat, valamint egy-egy esemény részletesebb be-
mutatasat adja. Az esetleirasok alapjat az egyetemen hozzaférhetdé dokumentéacio tarta-
lomelemzése szolgdltatta. Az ismertetett tevékenység jél szemlélteti, hogy bar a Dunadj-
varosi Egyetem méretét és hallgatoi létszamat tekintve nem tartozik a nagy egyetemek
kozé, ennek ellenére a kdzdsségi szerepvallalasa lokalis és regiondlis szinten is elismerésre
méltd, példaértékinek tekinthetd.

Kulcsszavak: Vallalati és egyetemi tarsadalmi felelésségvallalds, harmadik misszié, j6
gyakorlat.
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manyegyetemen. Fébb kutatdsi terlletei: szervezeti vezetés, szervezeti kulttra, érzelmi intelligen-
cia, reziliens szervezetek, készségfejlesztés mddszertana. Fontosabb publikécioi: Erzelmi intelligen-
cia a szervezetben és a képzésben (Z-press Kiadd 2014), Organizational culture and emotional
intelligence in school (LAP 2015).
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Sitku Krisztina a PTE ,Oktatas és Tarsadalom” Neveléstudomanyi Doktori Iskola mésodéves
hallgatéja nevelésszociolégia szakirdnyon, valamint a Dunaujvarosi Egyetem angol nyelvtanara.
Diplomait a PTE BTK torténelem és angol szakjain (2004), tovabba a PTE FEEK emberi eréforras
tanacsadd mesterszakan (2014) szerezte. Doktoranduszként a felsGoktatéskutatas terdletén a re-
giondlis egyetemek lokalitdsuk tarsadalmi fejlédéséhez vald stratégiai és gyakorlati hozzajrulasat
vizsgalja az oktataspolitika, a kilsé érdekhordozoi kapcsolatok és az intézményi tényezdk ke-
resztmetszetében. Eddig megjelent fontosabb publikécidja: Vidéki egyetemek harmadik misszids
tevékenysége: a tarsadalmi tudasmegosztas hatdsai. A magyar nyelv(i szakirodalom attekintése
(Iskolakultdra, 2019 (8., 17-36.).

Email: sitkuk@uniduna.hu

Laszlo Balazs—Mdnika Rajcsanyi-Molnar—Istvan Andras—Krisztina Sitku
Social resposibility in higher education — a hungarian best practice

The aim of the article is to highlight the importance of social responsibility in higher
education. Similarly to organizations in the for-profit sector, the actors of tertiary educa-
tion have not only the possibility, but the obligation of exhibiting responsible behaviour.
Therefore, the article presents the forms of the social engagement of higher education
institutions based on an overview of the terminology of corporate social responsibility
(CSR). It describes the concept of university social responsibility (USR) and that of the
third mission of universities, then differentiates them. Relying on the relevant profes-
sional literature, it presents the dlassification of the USR and third mission activities of
the University of Dunaujvaros, as well as provides a detailed description of some based
on the content analysis of available institutional documents. The presented data dem-
onstrate that although the university is not a major institution in terms of its size and
student number, its community engagement on the local and regional levels is both
commendable and exemplary.

Keywords: Corporate social responsibility, university social responsibility, third mission,
best practice.
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intelligence at the University of Pécs. Main research areas: organizational leadership, organizational
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Czumpf Brigitta
Esélylehetbseg a gyakorlatban — Esettanulmany egy indiai civil szervezet
eréfeszitéseirbl a mélyszegenység leklzdésére

A tanulmény egy indiai lednyiskola bemutatdsan keresztll probal vélaszt kapni azokra
a kérdésekre, hogy lehet-e az iskolanak tébb a szerepe, mint csak a tananyag atadasa,
és ha igen, akkor annak mi lehet a tartalma és azt milyen médon tudja megtenni? A
Szandipani Muni Iskolat (Sandipani Muni School) két és fél évtizede alapitotték Indidban.
Ez, az alulrdl szervezédd, méra mar sikeres civil projekt Amartya Sen esélylehetéség-el-
méletén és az ENSZ Fejlesztési Programjanak (United Nations Development Programme —
UNDP) emberi fejlédés dimenzidin keresztll kerl bemutatasra. Bebizonyosodott, hogyha
az alapitvanyi iskola egy komplex tevékenységi spektrumon mdkédik és az allamilag
eléirt kotelezd oktatasi elemek mellett a végzett tanuldéknak a helyi kdzdsségben valo
anyagi boldogulaséhoz és erkoélcsi megbecsiiléséhez szikséges elméleti és gyakorla-
ti tudas megszerzését garantald képzést nyujt, tovabba a helyi kdzosség funkcionalis
bevonéasaval olyan felnéttképzési és jovedelemkiegészité programokat, lehetéségeket
szervez és mukddtet, amelyek beleillenek a kulturdlis kdzegbe és a kdrnyezettudatossag
és fenntarthatdsag irdnyaba mutatnak, akkor — ahogy ennek az iskolanak sikerult — fel-
szamolhatd a mélyszegénység és a vele jard dsszes hatrany.

Kulcsszavak: Amartya Sen esélylehetéség-elmélete, kdzosség, civil tarsadalom, mély-
szegénység felszdmolasa, emberi fejlédés dimenzioi, iskola feladatkorei.

Czumpf Brigitta 1984-ben érettségizett a budapesti Kélcsey Ferenc Gimnazium francia tago-
zatan. 2-3 év adminisztratori munka utan felvételt nyert a miskolci Nehézipari MUszaki Egyetem
Kézgazdasagtudomanyi Karara, majd Ausztralidba koltozott. Melbourne-ben elvégezte a helyi 6n-
korményzat kisgyermekneveld tanfolyamat, majd tébb csalddndl véllalt gyermekfeltgyeleti mun-
kat. Néhany év mulva Belgiumba koltozott, ahol szintén kisgyermekekkel foglalkozott. 1995-ben
koltozott Indidba. Itt az egyik helyi iskoldban tanito-neveldi allést kapott, és elvégezte az iskola
altal felnéttoktatési képzésben szervezett tanitdi kurzust. Tébb mint 6t évet tanitott az iskolaban.
Nagyon mély benyomast tett ra az 6si indiai oktatasi kulttra, mely vidéken még mindig fellelhe-
6. Visszatérve Magyarorszagra a Kaposvari Egyetem tanitd BA szakén angol muveltségterileten
szerzett diplomat, majd elvégezte a Pécsi Tudomanyegyetem Neveléstudomanyi MA képzését.
Jelenleg a Pécsi Tudomanyegyetem ,Oktatéds és Tarsadalom” Neveléstudomanyi Doktori Iskola
doktorandusz hallgatéja.

Email: czumpfbrigitta@gmail.com

Brigitta Czumpf
Capability approach in practice — A case study of the efforts of an Indian civil
organisation to tackle deep poverty

Through the introduction of an Indian Girls” School, the study makes an attempt to find
answers to queries such as: should the school have a broader spectrum of roll than just
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conveying the curriculum and if yes, what are the tasks and the implementations. The
Sandipani Muni School has been established in rural Northern India for two and a half
decades. The functions and their effects on the surrounding society of this grassroots
success project is examined through Amartya Sen’s Capability Approach Theory and the
Human Development Dimensions of the United Nations Development Program (UNDP).
It has been found that in such a complex societal issue if a school operates on a com-
plex spectrum of activities with state-mandated compulsory education elements and
with practical training to guarantee the financial and moral appreciation of graduates in
the local community, with the functional involvement of the community, including the
organization and operation of various adult education and income enhancement pro-
grams along with opportunities that fit into the cultural environment, all this with the
underlining principle of environmental awareness and sustainability, has the potentials to
eradicate extreme poverty and all the horrors associated with it.

Keywords: Amartya Sen’s capability approach theory, community, civil society, eradica-
tion of extreme poverty, dimensions of human development, school responsibilities.

Brigitta Czumpf graduated from the major french class of Kélcsey Ferenc High School in Buda-
pest in 1984. After two years in an office of a department store, she was admitted to the newly
launched Faculty of Economics at the Technical University of Heavy Industry, Miskolc. Afterwards
she moved to Australia. In Melbourne she took a childcare course for the local government and
then she worked as a professional nanny for several families. After a few years she moved to
Belgium, where she also worked with young children. In 1995 she relocated to India where she
worked as a primary school teacher for five years after receiving her primary school teacher di-
ploma. She was very impressed by the ancient Indian culture of education, which still has shreds
in rural India. Returning to Hungary, she graduated with a BA degree of primary school teacher
specialized on English from the Kaposvér University, then she completed her MA in Education
at the University of Pécs. Currently she is a PhD student at the “Education and Society” Doctoral
School of Education at the University of Pécs.

Email: czumpfbrigitta@gmail.com

Farago Beatrix
A sport €s a sportolo mint a teruleti tbke tarsadalmi, gazdasagi eleme

A sport mint &gazat a tarsadalom befolydsold tényezdjeként jelenik meg, gazdasag,
tarsadalmi szinten egyarant. A sport funkciéi széleskordek, a nevelés, a szocializacio, az
egészséqg, az ipar, a munkaerd, az oktatas részeként a tarsadalmi kdrnyezetben. Ebben a
kornyezetben, a lokalis szegmensbdl kiindulva erésiti a gazdasagot, a humanerdéforrast,
az egészségprevenciot, az életmindséget. A sport mint gazdasagi tényezd kiemelt ré-
sze a t6kejavaknak, amely a tarsadalmi-, human-, terileti téke részeként is megjelenik.
A sportagazatban megjelend szerepldk jelentds befolyassal birnak a gazdasagi-, tarsa-
dalmi fejlédésre, amely megnyilvanul az egészségtudatossagban, a lakossag sportolasi
szokasaiban, a vallalati szektor és a kozszféra terlletén, amelyben az intézményrendszer
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is kiemelt szerepet kap. A sportold tarsadalmi tékeként vald megjelenése hatékonyan
hat a tékeelemekre, amennyiben a velik valé gazdalkodas megfeleld stratégia mentén
halad. A kutatds arra keresi a vélaszt, milyen mértékben jelenik meg a sportolé a térsa-
dalmi kézegben, annak milyen tényezdi hatnak pozitivan tobbek kdzott a human téke
elemeként a tarsadalomra. A sportolok életltja egy védett kdzegbdl taplalkozik, amely
a sportszocializacidban teljesedik ki és identitassa valik. Ennek a folyamatnak a kedvezé
irdnyait a sportoldi kozegre hatd szektorok erdsithetik és gyengithetik. A vizsgélat a
sportolék életdtjianak tudatos szakaszait méri fel, a sportoldi kettSskarrier lehetéségei-
ben és annak szervezeti, politikai kérnyezetében. A felmérés ramutat azokra a pontokra,
ahol a sportoléi csoport nagyobb szerepet kaphat akar a human téke részeként, erésitve
a tarsadalmi-, gazdasagi-, terlleti tékeelemek hatékonysagat.

Kulcsszavak: Tarsadalmi téke, sportoldi kettdskarrier, human téke, sportmenedzs-
ment, sportoldi identitas.

Faragé Beatrix sportmenedzserként végzett a Testnevelési Egyetemen. Elsportoloként, profi
okolvivd vildgbajnok multjaval a sportszocializacio témakorben kezdett el kutatni, f6ként a sport-
integracié terlletén a hatranyos helyzetl csoportok sport altali tarsadalmi befogadésat vizsgalta. A
kutatasai alapjan kormanyzati sportintegracios programok stratégiai, szakmai létrehozasaban vett
részt. Jelenlegi kutatéasi tertlete a sportoldi kettéskarrier vizsgalata a terdleti tékében. Kutatasi teri-
letei: sportoléi kompetencidk megjelenése a humaneréforras részeként, egészségmenedzsment,
egészségmagatartas, sportoldi kettdskarrier, sportintegracio. Oktatasi tevékenységének témako-
rei. sportmenedzsment, rekreaciészervezés, projektmenedzsment, palyazatirasi ismeretek, kiizdé-
sportok. A Magyar Sporttudomanyi Tarsasag és a Magyar Regiondlis Tudomanyi Tarsasag tagja.
Email: farago.beatrix@sze.hu

Beatrix Farago
Sport and athlete as a social and economic element of territorial capital

Sport, as a sector, is involved as an influencing factor in society, which appears at both
the economic and social levels. The functions of sport are wide-ranging in the social
environment as part of education, socialization, health, industry, labor, education. In this
environment, starting from the local segment, it strengthens the economy, human re-
sources, health prevention, and quality of life. Sport as an economic factor is a prominent
part of capital goods, and it also appears as part of social, human and territorial capital.
The players in the sports sector have a significant influence on the economic and social
development, which is reflected in health awareness, the sporting habits of the popu-
lation, the corporate sector and the public sector and also plays a prominent role the
institutional system. The appearance of athlete as social capital has an effective impact
on capital elements if it is managed in the right strategy. The research seeks to deter-
mine the extent to which an athlete appears in the social environment, and what factors
influence it positively, including as an element of human capital, in society. Athletes’ lives
are based on a protected medium that is fulfilled in sports socialization and becomes
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an identity. The positive directions of this process can be strengthened and weakened
by sectors that affect the athletic environment. The study assesses the conscious stages
of an athlete’s career, the potential for an athlete’s dual career, and its organizational,
political environment. The survey points to points where the athlete group can play a
greater role as part of human capital, reinforcing the effectiveness of social, economic
and territorial capital elements.

Keywords: Social capital, athlete’s dual career, human capital, sports management,
athlete’s identity.

Beatrix Farago graduated from the University of Physical Education as a sports manager. As a
top athlete with a history of being a professional boxing champion, he began researching in the
field of sports socialization, focusing on the social inclusion of minorities groups in sports inte-
gration. Based on his research, she participated in the strategic and professional development of
governmental sports integration programs. Her current main field of research dual career of ath-
letes in regional capital. Her further research interests include the appearance of athlete compe-
tences as part of human resources, health management, health behavior, dual career of athletes,
and sports integration. Educational activities: sports management, recreation organization, project
management, application writing skills, martial arts. She is a member of the Hungarian Sport Sci-
ences Association and of the Hungarian Regional Science Assotiation.

Email: farago.beatrix@sze.hu

James Kierstead
Civil tarsadalom, antik és modern

Mukaodik egyutt a civil tarsadalom és a liberalizmus? A demokrécia azokban a kultirak-
ban a legstabilabb, amelyekben van szolidaritas? Ebben a cikkben arrél van sz6, hogy mit
tanulhatunk az elsé demokraciak egyikétdl, az okori Athéntol.

A demokratikus Athén nem volt annyira liberalis, mint amennyire azt képzelnénk. Ha a
nem polgér — ndk, rabszolgak, idegenek — részvételét kutatjuk a varos egyesileteiben
(mint pl. a ,mosdkéban”, akiknek a nevét eqy fennmaradt felirat érzi), Ugy tlnik, hogy
az athéni tarsadalom csak akkor lett liberdlisabb, amikor a férfi polgarok demokracidja
hanyatlasnak indult.

Athén ezzel nincs egyeddl. Svdjc, egy masik erés demokrécia, szintén elég gyenge volt a
liberalizmust illetéen. Fareed Zakaria illiberalis demokracia fogalma Ugy tdnik, egyre no-
vekvé szamu dllamra alkalmazhatd, beleértve Torokorszagot és Magyarorszagot. Lehet,
persze, hogy ezek csak kivételek egy altalanos trendhez képest, amely szerint demok-
racia és liberalizmus egyUtt jarnak. De ezek a kivételek mindenképpen indokoljék, hogy
megalljunk egy pillanatra a gondolkodasban, mivel az illiberalis demokracia élharcosai
gyakran allitjdk, hogy a nemzeti szolidaritas inkabb elésegiti a demokraciat, mintsem ala-
asna azt. lgaz lenne ez? Lehetséges. Legalabbis van tudomanyos irodalma a tarsas koté-
sek és a demokracia kozotti kapcsolatnak. A kulcsfigura Robert Putnam, aki divatba hoz-
ta a tarsadalmi téke fogalmat. A tarsadalmi téke normakbadl, haldzatokbdl és bizalombdl
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all, amelyek mindegyike felerésitheté azaltal, hogy az emberek rendszeresen talalkoznak
klubokban és tarsasagokban. Putnam azt is felfedezte, hogy Olaszorszagban a leghaté-
konyabb helyi demokratikus intézmények azokban a régiékban mdkddnek, amelyekben
a tarsasélet foka magas. Azonban, ahogy arra Putnam irasainak kritikusai is ramutattak,
nem minden tdrsas csoport mikddése demokratikus. A Ku Klux Klan példaul aligha is-
kolapéldaja a polgari kdzdsségnek. Putnam vélaszédban pontositotta, hogy mely csopor-
tok vezetnek demokratikus tarsadalmi téke épitéséhez: a nyilt, horizontélisan szervezett
egyesUlés az idedlis. De a kritikusok egy fontos kérdésre hivték fel a figyelmet: a tarsas
létre torekvésnek megvan a sotét oldala is, érdemes ezzel kapcsolatban évatosnak len-
nUnk. A liberdlis demokratdk hogyan tudjdk hat kihasznalni a tarsas élet iranti igény elé-
nyeit és kozben csokkenteni a lehetséges kockazatokat? Itt megint Athénhez fordulunk,
ahol a demokrécia alapité atyja, Kleiszthenész, a polgarokat Uj csoportokra osztotta (a
tiz mesterséges ,torzshdz” hasonldan), és kdzben meghagyta a kordbban létezé rokon-
sagi és vallasi csoportokat is. Ezek kozUl a csoportok kdzil t6bb egy 6sszekapcsolodod
rendszer része volt: a térzsek példaul évente Gtven embert kildtek a kbzponti Tanacsba,
amelyben a kiilonboz6é athéni tertletek egyutt dolgoztak az &llamért. Okori forrasok
szerint ezzel az volt a célja, hogy ,keverje” a polgarokat és javitsa a demokréciat. Majd-
nem biztos, hogy ez a demokratikus normak terjedéséhez vezetett, Uj tarsas haldzatokat
hozott létre, és épitette az athéni polgarok kdzotti bizalmat.

Tudnank ma valami hasonlét csinalni? A polgérok kisebb csoportokra osztasa szamunkra
teljesen idegenul hangzik, bar van erre egy-két példa a mostani demokracidkban. Példaul
Uj-Zélandon a bennszilott maorik donthetnek, hogy szavazatukat a mindenki szamara
hozzaférhetd vélasztési rendszerben vagy egy speciélis maori valasztasi rendszerben ad-
jak-e le. Ez a gyakorlat ellentmondasos: ez a fajta gyakorlat nemzeti szintd szolidaritas
kiépUlését segiti eld, vagy éppen annak ellenében hat? Végsé soron az etnikai alapon
valasztott testlletek, az etnikai alapu vélasztas valdszinlleg nem okoz nagy kilénbséget.
Ami igazan kulcsfontosagu a kollektiv cselekvés vonatkozasaban egy vegyes dsszetétell
tarsadalomban az az, hogy kikkel éllink tarsaséletet. Ezt a kdvetkeztetést vontak le James
Habyarimana és kollégai is ugandai terepmunkajuk soran. (Az ugandai tarsadalom a tor-
zsi hovatartozast illetéen kilonosen vegyes.) A helyi résztvevdkkel folytatott bizalomjaté-
kok tapasztalatai ravezették a kutatdkat arra, hogy a vegyes tarsadalmak szédmara miért
olyan nehéz a kollektiv cselekvés. Azért, mert azok a tarsas haldzatok, amelyekben éllnk,
a csoportnormak fellazitasat, az azoktdl vald eltérést is szentesithetik. Az emberek nem
félnek a normaszegés kovetkezményeitdl, ha azok, akiket az zavar, egészen mas tarsadal-
mi csoporthoz tartoznak, mint 8k.Az a javaslatom, hogy a modern liberdlis demokraciak
olvassak Ujra Kleiszthenészt, és batoritsak a polgaraikat arra, hogy kdzvetlen kapcsolatba
lépjenek egymaéssal, az allamon keresztll. A nyilvanvalo ellenvetés erre az Gtletre pa-
radigmatikusan liberdlis: az allam ne avatkozzon bele, hogy az emberek kikkel vannak
egyutt. De az én javaslatom egészen szerény: nem arrél van sz6, hogy az allam alljon neki
mikromenedzselni a polgarok tarsaséletét, de legalabb legyen évente egy pér alkalom
— mondjuk allami Unnepek, csapatjatékokkal vagy sporteseményekkel —, amelyeken az
embereket arra 6sztdnzik, hogy olyanokkal is 6sszejdjjenek, akikkel maskor nem taldl-
koznanak. A tdbbit aztan az allam rahagyhatja a civil tarsadalom fliggetlen mdkodésére.
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A cikk végén kéréssel fordulok a modern liberalis demokraciakhoz. Ez nem a felvetésem
gyakorlati megfogalmazasa (azt mindenképpen jobban ki kellene dolgozni), hanem az,
hogy gondoljanak tébbet az emberek tarsas kapcsolataira és a kozosségeikre, amikor
politikékat fogalmaznak meg. A nyugati demokracia polarizacidjanak idején a polgéri
kdzosség az a hidnyzo dsszetevd, amely biztosithatja tarsadalmaink ¢sszetartd, demok-
ratikus és tolerans voltat.

Kulcsszavak: Demokracia, civil tarsadalom, egyesuletek, liberalizmus, tarsadalmi téke.

James Kierstead a wellingtoni Victoria University ¢korral foglalkozé adjunktusa. Kutatasa-
nak fékuszaban az okori gorog demokrécia dll. Jelenleg Democracy and Associations in Classical
Athens cimU kényvén dolgozik, amely az Edinburgh University Press kiadasaban jelenik meg.
Email: jameskierstead@hotmail.com

James Kierstead
Civil society, ancient and modern

Do democracy and liberalism go together? Or is democracy most stable in cultures that
have a sense of solidarity? This article considers what we can learn from one of the first
democracies, classical Athens.

Athens was a strong democracy, but also excluded women, foreigners, and slaves. Swit-
zerland, another strong democracy, has a similarly poor record on liberalism. The label
‘illiberal democracy’ seems to apply to an increasing number of states, including Hungary.
The theory of social capital, a term which embraces trust, norms, and social networks,
suggests that democracy does best in societies with strong bonds between their citi-
zens. At the same time, the wrong kinds of solidarity can be deleterious.

How can we reap the maximum benefits while reducing the risks to a minimum? Here
we turn again to Athens, where Kleisthenes set up a number of artificial fora for sociabil-
ity, dividing the citizens into ten arbitrary ‘tribes’. Could we do something similar?

One example of this does happen in New Zealand, where Maori can vote in their own
ethnically-defined electorates. Are these the kinds of groups that will contribute to de-
mocracy, or detract from it?

To see which, we need to understand what contributes to collective action in diverse
societies. Recent research suggests that the key mechanism is common social networks,
which allow people to sanction free-riders. So ethnically-defined electorates arent so
important. What's important is that citizens of different ethnicities share social connec-
tions, something modern liberal democracies could do more to encourage.
Keywords: Democracy, civil society, associations, liberalism, social capital.

James Kierstead is Senior Lecturer in Classics at Victoria University of Wellington, where his
research focuses on ancient Greek democracy. He is currently working on a book, Democracy and
Associations in Classical Athens, for Edinburgh University Press.

Email: jameskierstead@hotmail.com
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Ragadics Tamas
Kdézfoglalkoztatas a kisteleplléseken — funkciok és szikségletek lokalis pers-
pektivabol a mezégazdasagi projektek tikrében

Az elmult évtizedben megvaldsuld magyarorszagi kodzfoglalkoztatasi programok célja,
hogy a munkaeré-piaci integracié és a szocialis tAmogatas mellett fejlesztési eszkdzdket
is biztositsanak a telepulési dnkormanyzatok szamara. A projektek kuldondsen a hatra-
nyos helyzetd, leszakado térségekben birnak nagy jelentéséggel, ahol a kézfoglalkozta-
tas kindlja az egyetlen legélis megélhetési lehetéséget az alulképzett, alacsony mobilitésu
népesség szamara. Jelen tanulmany a koézfoglalkoztatas lokalis funkcioit elemzi a mezé-
gazdasagi programok tikrében szakirodalmi forrasok, illetve kistelepuUlési esettanulma-
nyok alapjan.

Kulcsszavak: Hatranyos helyzet(i csoportok, kistelepilések, kozfoglalkoztatas, ruralis
térség.

Ragadics Tamas (Baja, 1980) szocioldgus, hittanar, a Pécsi Tudomanyegyetem Bolcsészettudo-
manyi Kar Szocioldgia Tanszékének adjunktusa. Kutatésai kozéppontjdban a leszakadd, hatranyos
helyzet(i magyarorszagi vidéki térségek helyi tarsadalmainak problémai és megkizdési stratégiai
allnak.

Email: ragadics.tamas@pte.hu

Tamaés Ragadics
Public work in minor hungarian settlements — functions and needs from local
perspectives in the light of agricultural projects

Public Work Scheme in Hungary in the last decade provides labour-market integration,
social support and local tools for settlement development executed by local govern-
ments. Being the only legal opportunity for modest living, public work projects have
special importance for underqualified and low-mobility population of marginalized rural
areas. This paper is aimed at describing local functions of agricultural public work pro-
jects on the basis of current resources and case studies.

Keywords: Deprived social groups, minor settlements, public work, rural area.

Tamas Ragadics (Baja, 1980) sociologist and religion teacher, assistant professor at the Univer-
sity of Pécs, Faculty of Humanities, Department of Sociology. His main research fields are problems
and strategies of local societies in marginalized and underdeveloped rural areas of Hungary.
Email: ragadics.tamas@pte.hu
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Foz6 Attila Laszlo—Racsko Réka
Az iskolai digitalis érettseg értekelésének lehetéségei

A 4. ipari forradalom kévetkeztében zajlé digitalizacid markans hatast gyakorol a tar-
sadalmi alrendszerekre, amely tdbbek kdzdtt magaval hozza az iskola, mint a formalis
tanulési kornyezet atalakuldsat, a tanuldsi kdrnyezet kereteinek, a tanulasi célok, szik-
séges készségek és kompetencidk Ujraértelmezését. Ezen &talakulashoz szlkséges az
intézmeényi szintd digitélis atallas, amely tulmutat az infrastrukturalis fejlesztéseken, szik-
séges hozzd a menedzsment elkotelezédése, huménerdforras képzése, a taneszkdzok
és a modszertan modernizacidja is. A tanulmany célja, hogy bemutassa az iskolak digita-
lis érettségének értékelésével kapcsolatos nemzetkdzi helyzetet, valamint a kidolgozott
referenciakeretrendszerek jellemzadit, valamint a terilet mérhetdéségével kapcsolatos di-
lemmakat. Az oktatasi intézmények ilyen iranyu és folyamatos monitorozésa hozzajarul
ahhoz, hogy a 21. szazadi dllampolgarok minél nagyobb szamban hasznaljak tudatosan,
kritikusan és felelésséggel a digitlis technoldgiat, és mind az egyén, mind pedig a kdzos-
ségek szintjén emeljék magasabb szintre a tarsadalmi részvétellket.

Kulcsszavak: Oktatas, digitdlis érettség, digitdlis kompetencia, digitdlis dllampolgarok,
referenciakeretrendszerek, mérési modszerek, Eurdpai Unid.

FOz[] Attila LaszI6 a Digitdlis Jolét Nkft. senior digitdlis pedagdgiai szakértdje és az Edtvos
Lorand Tudomanyegyetem Pedagdgiai és Pszicholdgiai Kar éraaddja. Tobb mint két évtizede dol-
gozik olyan, a digitdlis technoldgia oktatasi alkalmazasaival és a digitlis kompetencia fejlesztésével
kapcsolatos projekteken, mint a Sulinet Digitélis Tudasbazis, a Digitdlis Témahét, digitélis élmény-
kodzpontok, digitélis taneszkdz-akkreditacio, de részt vett a Digitalis Oktatasi Stratégia kidolgozasa-
ban is. 25 éve tart rendszeresen pedagdgus-tovabbképzéseket. 2017 éta az EU Code Week hazai
nagykovete. 2010-ben védte meg doktori disszertaciojat a digitdlis kompetencia fejlesztésének
kémia tantargyi vonatkozasaival kapcsolatban. 2017 éta foglalkozik az iskoldk digitalis dtmeneté-
nek kérdéseivel.
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Racsko Réka az Eszterhdzy Karoly Egyetem Digitélis Technolégia Intézetében dolgozik egyetemi
adjunktusként és a Humaninformatika Tanszék megbizott vezetSjeként. 10 éves felsdoktatési gya-
korlata mellett a versenyszféraban is dolgozott a T-Systems vallalatnal. Szamos IKT-hoz kapcsolddo
kutatasban, koznevelésben zajlé iskolakisérletben vett részt (Classmate PC, e-kdnyvek az oktatas-
ban, tablagépek és LEGO-eszkdzok terlleten), mellette a pedagdgusképzésben tanit. 2017-ben
infokommunikécios stratégidk Osszehasonlitd vizsgélata témaban.
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CiviL SzemLE = 2020/3. 175



m= SZERZOINK/AUTHORS

Attila Laszlo F6z6—Réka Racsko
The possibilities of assessment of the schools’ digital maturity

The digital transformation in the age of the Fourth Industrial Revolution has strong influ-
ence over different subsystems of the society implying the transformation of schools as
formal learning environments. These transformations also have impact on the changing
boundaries of the learning environments and underlines the rethinking of the learning
aims, skills and competencies. The changes can become a reality only through the digital
transition of the whole organization which means much more than improving the digital
infrastructure — the commitment of the management, the human resource training,
the modernization of the learning content and the methodology are also a must. The
aim of this study is to present the international experiences in measuring, assessing the
digital maturity of the schools and to summarize the main characteristics (levels, indica-
tors) of the most important frameworks and also to specify questions concerning the
measurability of these factors. The continuous monitoring of the schools fosters the
improvement of the digital skills of the citizens of the 21st century to be more confident
in the use of the digital technology to level up their social engagement individually and
in communities, as well.

Keywords: Education, digital maturity, reference frameworks, digital competence, digi-
tal citizens, measuring methods, European Union.

Attila Laszl6 FOz[ works as a senior digital pedagogy adviser at the Digital Success Nonprofit
Ltd. and as a part-time lecturer at the E&tvos University Faculty of Pedagogy and Psychology. In
the last two decades he has been involved in projects related to digital technology in education
and developing the digital competence like the Sulinet Digital Knowledge Base, the Digital Project
Week, digital education centres, digital educational content accreditation. He has been one of the
contributors of the Digital Educational Strategy of Hungary. He has been working for 25 years as a
trainer of plenty of in-service teacher training programs. He is also the EU Code Week ambassador
of Hungary since 2017 In his doctoral programme he worked on the field of developing the digital
competence in chemistry education (PhD degree earned in 2010). He has been working on the
field the schools’ digitalization and digital transition for three years.
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she has been working in higher education and she spent a year in ICT private sector (T-System).
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LEGO tools) in K12 age group and teach special subject for BA and MA level teacher. She finished
her PHD studies in 2017 The research efforts focus on electronic learning environments via a com-
parative studies Estonia, Finland and Hungary educational and ICT policy system.
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Krajnik Izabella—Demeter Robert
Digitalis technologidk hatasa a kényvelésre a Tarsadalom 5.0 kihivasainak tuk-
rében

A szdzad- és ezredforduldn az emberiség olyan globdlis kihivasokkal szembesul, amelye-
ket igyekszik megérteni, amelyekre keresi az elméleti és gyakorlati valaszokat. Az utobbi
évtizedek egyik alapvetd, rendkivili horderejd sulypont-eltolédasara utalunk, amelyet e
cikk szerzdi is igyekeztek aldtamasztani sajat kutatasaikkal a digitalis technolégidk és a
konyvelés terlletén, amely szerint a digitalizaldsnak a szamviteli tevékenységekben tor-
ténd felhasznélasa méar nem az adatok rogzitésére iranyul, hanem az adatok megfigyelé-
sére, elemzésére, megkérdezésére és értékelésére. A digitdlis megoldasok megjelenése a
szamvitel vildgdban megkdnnyitheti, de nem helyettesitheti a kényvelék munkajat.

Az Uzleti vildgot formald egyik trend a technoldgiai atalakulds, alkalmazkodas a megval-
tozott munkakornyezethez, amelyet a digitalizacié hoz magaval. Az internethasznalat, a
mobil alkalmazasok és a kozdsségi média bévitésével a felhasznalok szama novekszik, a
szolgéltatok ennek kielégitésére fejlesztik szolgaltatasaikat és az azt kiszolgald eréforra-
sokat, infrastrukturat. A digitalis megoldasok mind a szolgéltatasok, mind pedig az azt
kiszolgald eréforrasok, infrastruktura tekintetében szamos elérelépést, fejlettebb kiszol-
galast, magasabb hozzdadott értéket adnak a gazdasag résztvevdi szamara. Az emberi
eréforrésok digitalizaldsa, vagyis a munkavallalok tevékenységének illesztése a digitélis
technoldgidk adta lehetéségek minél magasabb kihasznaldsanak iranyaba, kezdetben ko-
moly eréforrasokat igényel, azonban Gsszességében hosszabb tavon a koltségek csok-
kentésével és a profit ndvelésével jar.

Kulcsszavak: Digitalis technoldgiak, oktatas, konyvelés, Tarsadalom 50.

Krajnik 1zabella PhD egyetemi adjunktus a Babes-Bolyai Tudoményegyetemen (Kolozsvar), a
Kozgazdasag- és Gazdalkodastudomanyi Kar oktatdja, a Szamviteltudomany doktora, szamos tu-
domaényos és szakmai bizottsag aktiv tagja. Kutatési terllete a szamviteli elérejelzések lehetéségei
és korlatai, a konyvvizsgalati standardok alkalmazasa a gyakorlati tevékenység soran, informatikai
moddszerek alkalmazéasa a szamviteli informaciok felhasznaldséban, a tarsadalmi szamviteli rend-
szer kihivésai. 2001 6ta a BBTE egyetemi oktat6jaként folyamatosan részt vesz az Uzletigazgatési
Intézet munkajaban, tobbéves tapasztalattal rendelkezik nemzeti és nemzetkdzi projektekben. F&
témdaja az oktatas-gazdasag-konyvelés relacié osszefliggéseinek és hatésainak vizsgalata a miné-
ségi oktatasra.

Email: izabella.krajnik@econ.ubbclujro

Demeter Robert PhD egyetemi adjunktus a Brasséi Egyetem Villamosmémoki és Szamitas-
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|zabella Krajnik—Robert Demeter
The impact of digital technologies on accounting in light of the challenges
of Society 5.0

At the turn of the century and millennium, humanity faces global challenges that it seeks
to understand, to which it seeks theoretical and practical answers. If we refer only to
one of the fundamental, extremely far-reaching shifts of focus in recent decades, which
the authors of this article have sought to support with their own research in digital
technologies and accounting, the use of digitization in accounting is no longer to moni-
tor, analyze, query and evaluate data. The emergence of digital solutions in the world of
accounting may facilitate but not replace the work of accountants.

One of the trends shaping the business world is the technological transformation, the
adaptation to the changed work environment that digitalization brings with it. In par-
ticular, efforts to invest in people are focus on the use of human resource technology
solutions. With the expansion of internet use, mobile applications and social media, the
number of users is increasing, and service providers are developing their services and
the resources and infrastructure that serve it to meet this. Digital solutions provide many
advances a services and higher added value for the participants of the economy, both in
terms of services and the resources and infrastructure that serve them. The digitization
of human resources the integration of workers’ activities towards making the most of
the opportunities offered by digital technologies, initially requires significant resources,
but overall it reduces costs and increases profits in the longer term.

Keywords: Digital technologies, education, accounting, Society 50.
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Agnieszka Bejma
A kézigazgatds és civil szektor egylttmiikédése Lengyelorszagban az Uj Kézs-
zolgélati Menedzsment tikréeben

A demokratikus politikai rendszerekben a civil szektor egyik célja, hogy segitse az alla-
mot az alapvetd feladatai elvégzésében. A civil szervezetek ismerik a problémakat és be
tudnak avatkozni olyan terileteken, ahol a kozigazgatas, kilénb6zé okok miatt, nem
képes hatékonyan valaszolni a tarsadalmi szlkségletekre. A szikséges ismeretek, ta-
pasztalatok és készségek birtokdban a civilek kilondsen értékes partnerek a kozfelada-
tok egy részének ellatasaban. A szakirodalomban szamos kifejezés talalhato, amelyek a
nonprofit szektorban mikodé szervezeteket jellemzik. Gyakran Ugy utalnak rajuk, mint
nem-kormanyzati, civil, tarsadalmi, kézhasznu, karitativ vagy énkéntes szervezetek. A
jogi szabalyozas civilként vagy koézhasznuként hivatkozik rajuk, mig masok a profitori-
entalt tevékenységlket, vagy az dnkéntesek bevonasat emelik ki. A nem-kormanyzati
szervezetek fogalma utal arra is, hogy ezen csoportok az allam és a tarsadalom kozotti
szféraban tevékenykednek, jelezve fliggetlenségiket a kormanyzattél, hangsulyozva a
nonprofit jellegiiket. Mind az elsd, mind a harmadik szektor a tagan értelmezett kozszfé-
rdban mukodik, azonban a szakirodalom eltéréen értelmezi a szerepiket. Mindazonaltal
a kozszféra nem korlatozddhat csak az allamra és kézigazgatasra, hiszen a modern éllam
mellett més formdja is étezik a kdzélet szervezésének. A kozszféraban a civilek és az Uiz-
leti szerepl®k is aktivan jelen vannak. Hasonléan a kozigazgatashoz, a tevékenységi koruk
rendkivdl sokrétd, kildnbozé célokat, értékeket képviselnek és bizonyos szempontbdl
az érdekeik szerint cselekszenek. A kdzigazgatas az allami dontéseket hajtja végre, mig
a civilek kiegészité, tdmogatd szerepet jatszanak ebben a folyamatban. A kulcsszerep
azonban a kozigazgatasi szervezetrendszer kezében van.

Tagabb értelemben a kozigazgatés a kdz Ugyeinek az intézését is jelenti, flggetlendl a
koz igényeinek kiszolgaldsatol. Szlkebb értelemben magara a kdzigazgatas szintjeire utal,
kdzponti és helyi szinten egyarant. A kdzigazgatas lényege tehat az, hogy Ugyeket intéz-
zen és a rendelkezésre &lld eréforrasokat (human, pénzigyi, targyi) hatékonyan kezelje a
kulcsfontossagu tarsadalmi igények kielégitése érdekében. A kbzigazgatas kutatdsanak
targya tehat a szervezési folyamatok és civil szervezetek, melyek tevékenysége a kozszer-
vezetek célkitlzéseivel azonos célok elérésére irdnyul. A k6zjé és a kdzérdek érdekében
végzett tevékenységek hasonlésdga miatt rendkivil érdekessé valik a nem-kormanyzati
szervezetek és az allami intézmények kapcsolatanak elemzése. A tanulmany célja a kdz-
igazgatas és az dnkormanyzatok civil szervezetekkel vald egytttmikodésének elemzése
— jogi és gyakorlati oldalrél is — a kdzfeladatok végrehajtasanak tikrében. Az elemzés az
egylttmUkodés pénzigyi és nem pénzlgyi formaira egyarant kitér.

A tanulmany eléfeltevése az, hogy a kozszféra és a nem-kormanyzati szektor kozotti
egylttmUkodés mindsége és hatékonysédga nemcsak a vonatkozd torvényekbdl fakad,
hanem a felkésziltségbdl és a két szektor képviselSinek egylttmikodési készségébdl
is. A torvényi eléirdsok megteremtik a kolcsonds egylttmikodés kereteit, mikdzben
a tartalmat puha, kulturdlis, személyes és erkolcsi kérdésekkel toltik meg. Az elemzés
a kovetkezd kutatasi kérdésekre keresi a valaszt: Az elsé és a harmadik szektor kozot-
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ti egyGttmUkodés milyen szintjeire érvényes a tdrvényi szabalyozas Lengyelorszagban?
Hogyan néz ki a kdzintézmények és a tarsadalmi szervezetek egytttmikodése a gya-
korlatban? Milyen akadalyok és korldtok mertinek fel az allami és a civil szektor kézotti
kolcsonos egyUttmikddés soran?

Kulcsszavak: Kozszféra, harmadik szektor, civil szervezetek, szektorok kozotti egytt-
mukodés, Uj Kozszolgélati Menedzsment.
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gyakorlat cim( koényv szerzdje és szamos tanulmany flizédik a nevéhez az emlitett témakordkben.
Email: a.bejma@uw.edu.pl

Agnieszka Bejma
The cooperation between public and non-governmental sector in Poland
in the concept of New Public Management

In democratic political regimes, one of the goals of NGOs is to support the state in fulfill-
ing its basic tasks. Organizations recognize and take action in those areas where public
administration, for various objective reasons, cannot or is unable to solve significant
problems and meet basic social needs. With the necessary knowledge, experience and
competence, NGOs are extremely valuable partners complementing the implementation
of public tasks. There are many terms in the literature describing organizations operating
in the third sector. They are most often referred to as non-governmental, civic, social,
public benefit, charitable, or voluntary organizations. Detailed legal regulations have only
NGOs and public benefit organizations, while others emphasize the nature of the busi-
ness and the use of volunteer support. The concept of non-governmental organiza-
tions (NGO) refers to the location of organizations between the first public sector and
the second private sector, indicating their independence from governmental bodies and
conducting non-profit activities. Both the third and the first sector operate in the broadly
understood public sphere, which is defined differently in scientific literature. However,
the public sphere cannot be limited only to the state and the public sector, because the
modern state is not the only form of organization of public life. In the public sphere —
apart from state entities — also non-governmental organizations and private companies
are active. Similarly to public administration, they initiate and implement various activi-
ties, in terms of goals, values or achieved benefits. Public administration is the entity that
implements state policy, while the participation of other private and social entities is
complementary — supportive and assisting. That is why the administrative apparatus
plays a key role in management.
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In a broad sense, public management is defined as managing public affairs regardless of
how the process of satisfying public needs is organized. Narrow understanding refers to
the management of public administration at central or local level. The essence of public
management is, therefore, taking management actions and effective management of
available resources (human, financial, material) to meet key social needs. Thus, the subject
of public management research are the processes of organization and management oc-
curring in public organizations and those civic organizations whose activities are aimed
at achieving objectives convergent with the objectives of public organizations. Due to
the similarity in the field of activities undertaken for the common good and in the pub-
lic interest, it becomes legitimate and extremely interesting to cognitively analyze the
relationship between NGOs and public institutions. The aim of the article is to analyze
the legal and practical aspects of cooperation between public administration and local
government units with non-governmental organizations in the implementation of public
tasks. The characteristics will cover both financial and non-financial forms of coopera-
tion. The main hypothesis of the article is the claim that the quality and effectiveness
of cooperation between the public sector and the non-governmental sector results not
only from applicable law, but also from the maturity and readiness to cooperate with
representatives of both sectors. Legal regulations create a framework for mutual coop-
eration, while the content is filled with soft, cultural, personality and moral conditions.
In the course of the analysis, it will become important to find answers to the following
research questions: What levels of cooperation between the first and third sectors are
governed by applicable law in Poland? How does cooperation of public institutions and
social organizations look like in practice? What are the barriers and limitations in mutual
cooperation between public and civic sector?

Keywords: Public sector, third sector, non-governmental organizations, cross-sectoral
cooperation, New Public Management.
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Leke Angéla Maria
A sokszinliség értéke — Esettanulmany az ,Uj Szomszédaink —
Sokszinl Ferencvaros” projektrél

Napjainkban meghatérozo jelentéségu tarsadalmi kihivas a tdmeges migraciés mozgas,
meghatarozo téma ez a kormany kommunikaciéjdban, a magyar tarsadalom azéta szen-
vedi el ennek negativ hatasait. A tanulmany arra prébal valaszt keresni, hogy mit tehet
azért egy flggetlen civil szervezet, hogy a vandorlasbdl fakadd, a tobbségi és kisebbségi
tarsadalom kozott jelentkezé feszlltségeket minél kiterjedtebb maddon, kilonboézé szfé-
rak és szereplék bevonasaval enyhitse. A Ferencvarosi Kdzdsségi Alapitvany alapveté-
en nem szolgaltatd szervezet, céljait a helyi k6zdsség szakmai és anyagi megerdsitésén
keresztul valdsitia meg. Projektjik, az ,Uj Szomszédaink — Sokszindi Ferencvéros”, kisérleti
jellege miatt kerlt az esettanulmany fékuszaba.

Kulesszavak: Migracio, tarsadalmi integracio, k6zosségi alapitvany.
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Angéla Maria Leke
Diversity’s value — Case study on the project ,Our New Neighbours —
Diversity in Ferencvaros”

Nowadays the social stress caused by the massive migration and its narration is a
crucial social challenge. Since 2015 this is one of the main topics of the government’s
communication, therefrom the Hungarian society feels the discursive effects of this
whole situation.

The study's purpose is to find out what an independent NGO can do with the help of
different participants from different spheres, as wide-ranged as possible, to reduce this
stress between the majority and the minority of the society.

The Ferencvaros Community Foundation is not a service provider NGO, it targets its
goals by empowering the community with its professional knowledge and financial
sources. The study focuses on their project called ,,Our New Neighbours — Diversity in
Ferencvaros” because of its tentative nature.

Keywords: Migration, social integration, community foundation.
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