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PROFIT ES FILANTROPIA.
A CSR ESZMETORTENETI KERDESEI

Andras Istvan—Rajcsanyi-Molnar Ménika

Bevezetés

] Mert akinek sok adatott,
attol sok kéveteltetik”
Lukécs (12:48)

LAz Uzleti életben a sikert legtébbszor szamokban mérik. (...) De szamunkra ugyan-
olyan fontos az érték, amit létrehozunk, és az értékek, melyek szerint élink. Egy lelki-
ismerettel rendelkezd céget épitlink immar 40 éve, melynek célia az emberekkel vald
igazsagos és humanus banasmaod, az Uzleteinket korllvevd kiskdzosségek és a kdzos
globdlis kérnyezetiink szolgalata.” (Howard Schultz, Starbucks)

~Emberjogi Nyilatkozatunknak az ENSZ Emberjogi Kialtvanya, az ILO Alapveté Munka-
helyi Elvek és Jogok Kidltvanya, és az ezekkel kapcsolatos nemzetkdzi egyezmeények mu-
tatnak utat. Mig a kormanyok feladata, hogy az emberjogokat jogi keretek kozott védie,
a cégeknek véllalati feleléssége, hogy minden emberi jogot védelmezzen. A mi Emberjogi
Nyilatkozatunk ezen a kételezettségen alapszik.” (Coca Cola Company)

LAz elsé naptdl fogva annak kételeztik el magunkat, hogy helyes dolgot cseleked-
junk. Rendelkeziink azokkal az iranyvonalakkal, programokkal és gyakorlatokkal, amelyek
lehetdvé teszik, hogy méretlink és hatdkorink pozitiv valtozésokat hozzon a vildgban.
Mert ami nekink jo, az mindnyajunknak j6.” (McDonalds)
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A tarsadalmi felelésségvallalds manapsag az egyik legfontosabb elvaras az Uzleti élet-
ben. Az értékrend-meghatarozasok, kbzosségi tevékenységek, kildetésnyilatkozatok, eti-
kai kddexek és fenntarthatdsagi jelentések minden komoly cég honlapjanak kotelezd
elemei. Cikkink célja, hogy az ide vezeté Ut tudoményos diskurzusét feltérképezzik, és a
CSR'-irodalom alapveté irdnyzatait azonositva megfogalmazzuk a vallalati felelésségvalla-
las legfontosabb vivmanyait, illetve kihivasait nemzetkézi, illetve magyar viszonylatban.
A tarsadalmi felelésségvallalas kulturtorténeti gyokereinek attekintése utan ratérink a
CSR inspirdlta térsadalmi, gazdasagi és intellektudlis-ideoldgiai vitdkra, majd pedig meg-
oldasi javaslatokat tesziink a CSR ellentmondasaira. Cikklnkkel a CSR torténetének
ismertetésén tilmenden célunk a globdlis, illetve lokalis gondolkodas és cselekvés kordili
vitdkhoz valé hozzajarulds. Megoldasi javaslatainkban bemutatjuk sajat fogalmi rendsze-
riinkben a vallalatilag felel6s vallalatmegkdzelitést, amely a CSR viszonylataban visszaallit-
hatja az emberi felelésséget a kdzéppontba. Az Uj terminus mar az elnevezésében is azt
mondja, hogy egy cég elsésorban véllalatilag felelés, vagyis a mikodésében, ahogy az
emberek mUkodtetik, és masodsorban tarsadalmilag. A felelésségteljes vallalat mindent
megtesz azért, hogy a munkavallaloi és a mikodési kdrnyezete szamara igényesen allitsa
eld a javakat. Ez a hitelesség zéloga.

A tarsadalmi feleldsségvallalas kultartorténeti gydkerei

Bar a tarsadalmi felel6sségvallalas szisztematikus tudomanyos diskurzusa az 1950-es
évekre vezethetd vissza, a fogalomnak mélyebb tarsadalomtorténeti gyokerei vannak.
A noblesse oblige, vagyis a ,nemesség kotelez” elve, amely szerint a nemesi szarmazas
ismérve a tiszteletre méltd, becsuletes, elvhi viselkedés, mar Homérosz llidszéban is meg-
jelent. Az eurdpai arisztokracia tobb szézados feudalis berendezkedése alatt vallotta,
hogy a nemesi élet nem puszta Uri huncutség, hanem egy etikai diszpozicié: a kevéshé
kivaltsdgosok életének felelésségteljes igazgatasa. A ,nemesség kotelez” elvének logikdja
(és sokat biralt, burkolt cinizmusa) a tarsadalmi felelésségvallalds egyik alapmotivuma
lett: a vagyon, hatalom és statusz felelésséggel jar.

A mai véllalati struktdra alapjai az Egyesiilt Allamok korai torténelmére vezethetdk
vissza. A 18. szazadi telepesek arra térekedtek, hogy elhatarolddjanak a brit monarchia
gyarmati dominancigjatol. A gazdasagi életben ez részben abban nyilvanult meg, hogy a
vallalatok engedélyének kiadasi jogat és ezzel azok ellendrzését, az allamok magukhoz
vették. Az allami fennhatdsdg komoly szabalyozasi és ellendrzési mechanizmusokban
nyilvanult meg. A szabadalomlevelek vildgosan lefektették, hogy egy vallalat mit tehet
meg és mit nem, illetve meddig és milyen tékésitéssel mikodhet. A véllalatok nem gya-
korolhattak tulajdonjogot mas véllalatok felett, és a részvényeseik kotelezettséget vallal-
tak a cég mlkodéséért. Altaldban nagymértékben felelésségre vonhatd, allamilag
fellgyelt, aldrendelt entitdsok voltak; céljuk kereskedelmi tevékenységikkel a kozjo
szolgalata volt. Ha nem ezt tették, az allamoknak jogukban &llt visszavonni a cégek
engedélyét. Es gyakran éltek is ezzel a jogukkal.

6 CiviL SzemLE = 2014/2.
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Az amerikai polgéarhdborl (1861-65) és az ipari forradalom az épitdipar, a vasutépités,
a bankszektor és a foldvasarlasi kedvezmények fénykora volt. Az Uzleti lehetéségek
kiszélesedésével a vallalati Ugyvédek tirelmetlensége is nétt: hogyan lehetne a vallalkoza-
sokra vonatkozo allami megszoritasok és kotottségek aldl kibujni? A vélasz az amerikai
alkotmany 14. modositasaval érkezett, mely a polgarhdbort utan frissen felszabaditott
fekete lakossag alapvetd jogait hivatott biztositani: kikotdtte, hogy egy allam sem veheti
el az életét, szabadsagat és tulajdonat senkinek torvényes birdsagi eljaras nélkdl. A valla-
latok erre Ugy érveltek, hogy 6k egy jogi személy, és a jog minden védelme rajuk ugyan-
Ugy vonatkozik, mint barki masra — kilonos tekintettel a tulajdonjogokra és azok érint-
hetetlenségére. A Legfelsébb Birdsag elfogadta ezt az érvet, eltordlte a korlatozasok
nagy részét, és a vallalatok immar vagyonvédelmi jogokkal rendelkeztek. A térténet ird-
nidja, hogy az az alkotmanymddositas, amely alapveté emberjogokat célzott biztositani a
legkiszolgaltatottabb tarsadalmi rétegeknek, végul is a kivaltsdgos pénzlgyi és tékeszek-
tort forradalmasitotta. A 14. alkotméanymaddositasra vonatkozd 307 birdsagi per kozdl
csak 19 vonatkozott afro-amerikai polgarra — a fennmaradé 288 vallalati tulajdonjogokat
érintett?

nLathatatlan kéz” vagy a ,feleldsség vastorvénye”? CSR pro és kontra

Az elsé tarsadalmi felel@sségvallalassal kapcsolatos munkak mar a 20. szdzad elsé
felében megjelentek (lasd Clark 1926; Chester 1938; Kreps—Murphy 1940), de a CSR mint
fogalom igazan az 1950-es években terjedt el. Elsé klasszikus definicidja Howard
R. Bowen alapmivében (The Social Responsibility of the Businessman) talalhatd, amely
szerint a CSR az ,Uzletember azon kételességére vonatkozik, hogy olyan stratégiat
kovessen, olyan dontéseket hozzon, és olyan irdnyvonalakat kévessen, amelyek kivanato-
sak a tarsadalmunk céljai és értékei szempontjabdl.” (Bowen 1953:270) Keith Davis, a
CSR-értekezés masik alapitéd alakja igy fogalmazott 1960-ban: a CSR az ,Uzletemberek
olyan dontései és cselekvései, amelyek legaldbb részben a cég kdzvetlen gazdasagi, illetve
szakmai érdekein kivil torténnek.” (Davis 1960:70) ,Megengedheti-e egy Uzlet maga-
nak,” — kérdezi Davis egyik alapmUvében — ,hogy figyelmen kivil hagyja a tarsadalmi
felelésségvallalast?” (Davis 1960:70) Szerinte a kérdés koltéi a CSR nem csak, hogy hasz-
nos, de elengedhetetlen egy cég fennmaradasahoz. O vezette be a ,felelésség vas-
torvényének” (iron law of responsibility) gondolatat, mely szerint a CSR elhanyagolasa
szUkségképpen a cég tarsadalmi erejének erdzidjghoz vezet, mivel a tarsadalom meg-
vonja a vallalattél a bizalmat (Davis 1960:71).

Ebben a korai fazisban a CSR-diskurzus legnagyobb eredménye az volt, hogy felhivtak
a figyelmet a véllalatok jogi és gazdasagi szféran kivuli, tarsadalomra gyakorolt hataséara.
Egy masik alapmdben William C. Frederick Ugy definidlta a CSR-t, mint a ,,gazdasagi rend-
szer olyan mUkodése, amely a kozosség varakozasainak megfelel.” (Frederick 1960:60)
Business and Society cimU irasdban Joseph W. McGuire szerint a CSR ,nem csak gazda-
sag, illetve jogi kotelezettségre utal, hanem bizonyos, tarsadalomra irdnyuld felelésségre
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is.” (McGuire 1963:144) Ezen definiciok fontossaga, hogy tudatositottdk a gazdasagi
tevékenységek gazdasagon tllmutatd hatasat.

A CSR diskurzus elsé hisz éve (1950-1970) a fogalom etikai-filozéfiai gerincének
korvonalazddasaval telt. 1967-ben Clarence C. Walton bevezette a CSR egyik azéta is
alapvetének tartott jellegzetességét, az dnkéntességet (Walton 1967). Harold Johnson
hivta fel a figyelmet a komplex rendszerekre jellemzd érdek-sokféleségre. Azaltal, hogy
azonositotta és kiterjesztette a vallalat mUkodésében kozvetlendl érintettek korét (a
részvényeseken tul az alkalmazottak, beszallitok, kereskeddk, a helyi kdzdsségek, és igy
tovabb), egy tobbrétegli megkozelitést és érdekrendszert vazolt fel (Johnson 1971).
Johnson az elsék kozott érvelt azzal, hogy a CSR elbsegiti a ,hosszi tava profit-
maximalizaciot” — egy ma is gyakran hasznalt érv a CSR mellett. Az Uzlet, gazdasag
és tarsadalom Osszefliggéseit holisztikusan kozelitette meg, és a cégek ,haszon-
maximalizacidjat” hirdette: eszerint egy vallalkozésnak nem csak egy célja és funkcidja
van (maximalis profit), hanem tébb, és azokat fontossagi sorrendbe lehet allitani. Ebben
a korai fazisban tehat a CSR-parbeszéd legfontosabb eredményei kdzé sorolhatd annak
elismerése, hogy a vallalati tevékenység hatasa tulmutat a gazdasagi és pénzligyi szféran;
a tarsadalmi felelésségvallalas szélesebb értelmezésének igénye; a CSR gazdasagi hasz-
nossaganak felismerése; az dnkéntesség hangsulyozasa; és a CSR-ben érdekelt szereplék
korének kiszélesitése. E hisz év legfontosabb eredménye a tarsadalmi felelésség tudato-
sitdsa volt: immar egyre nehezebb lett az ezzel kapcsolatos elvardsok szisztematikus
ignoralasa.

Az 1970-es évektdl a CSR diskurzus az elméleti-filozdfiai siktél kissé eltdvolodva a
gyakorlatba valé atlltetésre, a vallalati felelésség eseti megnyilvanulsai és empirikus mé-
rése felé fordult. A mér lefektetett alapelvek és fogalmak részletesebb kidolgozasa,
tovabbgondolasa, illetve kritikdja is jellemzd. 1975-6s ,,Dimensions of Corporate Social
Performance” cimU munkajaban S. P Sethi kilonbséget tesz a ,tarsadalmi kotelezettség”
fogalmanak tilté és a ,tarsadalmi felelésség” eléird jellege kozott (Sethi 1975). A CSR
gyakorlati kivitelezése felé fordulés tikrézddik Archie B. Carroll munkajaban, aki 1979-ben
harom faktorban azonositotta a vallalat tarsadalmi felelésségének feltételét: egy meg-
felelé CSR definicioban, a CSR éltal orvosolandd problémak és kihivasok azonositasaban
és a problémakra megoldast jelentd vélaszok megfogalmazasaban (Carroll 1979). Carroll
a CSR-t a ,tarsadalom adott idében a véllalatok elé allitott gazdasagi, etikai, jogi és
onkéntes-karitativ elvarasaiként” fogalmazta meg (Carroll 1979:500). A Maslow-piramis
(1954) példajara és Carroll definiciojara épitve Tuzzolini és Armandi egy szlkség-hierarchi-
kus keretet fogalmazott meg, mely szerint a vallalatoknak, csaktgy, mint a személyeknek,
vannak pszicholdgiai, biztonsagi, kapcsolati, elismerési és dnmegvaldsitd szikségleteik
(Tuzzolini—Armandi 1981). A piramis-abra latvanyosan szemlélteti az egymasra épulé és
egymast feltételezd, illetve megengedd prioritasokat. Késébb Carroll is a piramis modellt
valasztotta CSR-elméletéhez, mely szerint a gazdasagi elvarasok alkotjak a piramis alapjat,
és erre éplilnek a cég elé allitott jogi elvardsok, az etikai elvarasok, és végul a piramis csu-
csat képezd karitativ elvarasok (Caroll 1991). A Carroll-féle piramis-modell ma az egyik
legnépszerdibb CSR séma.

CiviL SzemLE = 2014/2. 9
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A véllalati felel6sségvallalas fent kifejtett irdnyzatai azonban korantsem élveznek osz-
tatlan sikert: a CSR-t ellenzdk tabora komoly tamogatdkkal bir mind a tudomanyos, mind
Adam Smith ,lathatatlan keze,” a laissez-faire gazdasagi filozofia alapja: eszerint a piacok
Onszabalyozd rendszerek, és semmi szikség a mindenkori kormanyok intervencidjara és
allando ellendrzésére, hiszen azok csak visszatartjak a véllalatot a profitszerzésben, ami a
tarsadalom egészének érdeke. Eszerint nem az allam tdlszabalyozd, hanem a szabad piac
Jathatatlan keze” tereli diszkréten és automatikusan az egyéni érdekeket a tarsadalmilag
kivanatos célok felé.

A CSR éltal sokat hirdetett atlathatosag, amit a neoliberalis gazdasagfilozéfia egysze-
ren az allami tullszabdlyozds eufémizmusanak tart, pont ez utobbi ,szent tehenét”,
vagyis a ,lathatatlan kéz" kultuszat sérti. A CSR-diskurzus itt mar nem csak a kapitalizmus
vitathatd torvényszerlségei, hanem egy egész moral-filozéfiai érvrendszerrel taldlja ma-
gat szemben, melynek alapkérdései a szabadsag, igazsag és az emberi természet met-
szetében tObb szazadnyi eszmetdrténetet generdltak. A Nobel-dijas kdzgazdasz Milton
félmillio példanyban elkelt Kapitalizmus és Szabadsag (1962) cimU konyvében Friedman a
CSR-t egy ,alapvetéen bomlasztd dogmanak” tartja, és ezt irja: ,kevés trend tudna olyan
alaposan aldasni szabad tarsadalmunk alapjait, mint egy olyan tarsadalmi felelésségvalla-
las a vallalati igazgatdk részérdl, amely masra is vonatkozik, minthogy minél tdbb pénzt
keressenek a részvényeseiknek.” (Friedman 1962:133) Sokat idézett, 1970-ben a New
York Times Magazine-ban publikalt esszéjében Friedman Ugy érvel, hogy a CSR nem
csak, hogy alapvetéen megkarositja a részvényeseket és az alkalmazottakat, de rdadasul
a vallalkozast nem piaci, hanem immar politikai sikra tereli. A CSR, ahogy Friedman irja,
Jtiszta, hamisitatlan szocializmust” prédikdl. Csak embereknek lehetnek felelésségei,
érvel, és mivel a vallalat egy ,mesterséges személy,” a ,tarsadalmi lelkiismeret” idedja egy
téves kovetkeztetés; a vallalatoknak csak mesterséges felelésségik lehet. , The only busi-
ness of business is business,” hangzik a hires mondasa, vagyis ,.az Uzlet egyetlen dolga az
Uzlet.” Egy véllalkozasnak egyetlen tarsadalmi kotelezettsége az, hogy ,,hasznélja a forra-
sait, és olyan tevékenységeket folytasson, amelyek bevételének ndvekedését célozzak
meg azzal a feltétellel, hogy betartja a jatékszabalyokat, vagyis nyilt és szabad versenyt
folytat csalds, illetve masok becsapasa nélkil” (Friedman 1970:32-33) Friedman szerint,
ha egy Uzlet sikeres, az automatikusan mind a részvényesek, mind pedig az egyéb érin-
tettek javat fogja szolgalni — kimondatlanul is a ,lathatatlan kéz"” logikaja szerint.

Friedman hangoztatta az etikus magatartas fontossagat, mig mas, radikalis CSR-ellen-
z6k szerint ez a priori kizart az Uzleti élet torvényszerlségei miatt. Albert Z. Carr 1968-as,
nagy visszhangot kivalto, ,Etikus-e az Uzleti bloffolés?” (,Is business bluffing ethical?”)
cimU cikkében az Uzleti életet egy pokerjatékhoz hasonlitotta. ,Az Uzleti etika valdjaban
jaték etika, amely nem egyezik meg a vallasi etikaval.” (Carr 1968:155) Carr szerint akkora
a nyomas az Uzleti szféraban a versenyképesség érdekében, hogy még a magukat etiku-
san viselkedd szerepl6knek tartdk is ,tudatosan téves dllitdsokkal, a relevans tények
elhallgatasaval, vagy tulzésokkal — azaz blofféléssel — masokat arra probéalnak ravenni,
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hogy egyet értsenek velik.” (Carr 1968:155) Carr szerint egy vallalat egyetlen feleléssége
nem az etikus magatartas, hanem a térvények betartasa. Megint masok, mint Geoffrey
P Lantos, megforditjdk a torténetet: szerinte pont az etikatlan, ha a részvényesek befek-
tetéseit, vagyis tulajdonat, nem a részvényesek maximalis érdekei szerint haszndlja egy
véllalat (Lantos 2002).

Az irdnyzatokat és iskoldkat Osszefoglalva, Garriga és Melé négy iskoldba rendezi
hatvan év CSR-diskurzusét: instrumentalis, politikaj, integrativ és etikai iranyzatokba
(Garriga—Melé 2004). Az instrumentalis iranyzatok egyik legnagyobb képviseléje a mar
fent emlitett Milton Friedman. Az iskola képviseldi szerint a CSR stratégiai eszkdz, mely
gazdasagi célokat szolgdl és a részvényérték maximalizélasara torekszik. Eszerint a nézé-
pont szerint, ha a tarsadalmi igények koltséggel jarnak a cég szamara, akkor azokat visz-
sza kell utasitani. Kedvelt CSR-stratégiak viszont a filantropia és valamilyen téarsadalmi
Ugyhoz kapcsolhatd marketingtevékenységek. A politikai iranyzatok a CSR-t a gazdasag,
tarsadalom és hatalom metszetében vizsgaljdk. A vallalatok egyre meghatarozobb befo-
lyassal birnak helyi és nemzeti politikai dontésekre, és versengenek a nemzetpolitikai in-
tegritdssal. A CSR-diskurzus ezen irdnyzatai a gazdasagi hatalom és befolyas politikailag
felels alkalmazasat tanulmanyozzak. A ,vallalati alkotmanyossag,” az ,integrativ tarsa-
dalmi szerzédés elmélet” és a ,véllalati dllampolgarsdg” fogalmak tartoznak ide. Az
integrativ elméletek a tarsadalmi igények és kovetelések beillesztését vizsgaljak; azzal
érvelnek, hogy egy véllalkozads ndvekedése és léte a tarsadalomtdl fligg, abban keresi
legitimitasat, és ezért megfeleléen kell reagéinia a tarsadalmi problémakra. Ennek az
iranyzatnak a legdivatosabb elméletei kdzé tartozik a ,,problémamenedzsment,” a , koz-
felelésség,” a ,stakeholder menedzsment” és a ,vallalati tarsadalmi teljesitmény” fogal-
mai. Végezetll pedig az etikai irdnyzatok az olyan helyes cselekedetekre koncentralnak,
amelyek egy jobb, emberibb tarsadalom kivivasat segitik eld. Ezek az elméletek gyakran
hagyatkoznak olyan etikai, illetve moralfilozéfiai rendszerekre, mint a kanti kapitalizmus; a
tulajdonjogi és elosztasi igazsagossag modern elméletei; libertaridnus szabadsag-, jog- és
jovahagyas-elméletek; arisztotelészi megkdzelitések; katolikus tarsadalomelmélet, illetve
kozépkori skolasztika. Az ide tartozé stakeholder normativelmélet, az egyetemes jogok
és fenntarthaté fejlédés elméletek mind a tarsadalom kdzds javanak szolgalatat hirdetik.

A CSR-rel kapcsolatos diskurzus egyik kihivasa, hogy legfontosabb kérdései mogott
alapveté moralfilozofiai dilemmak allnak, melyeket az emberbaratsdg, altruizmus, 6nzé-
séqg, igazsagossag, vagyis az emberi természet milyenségérdl alkotott vélemények domi-
nalnak. A naivitds és idealizmus vadjaval, sét onvadjaval gyakran szembestilnek a CSR-
partolok, melyet keser( rezignaltsag és cinikus realitasérzék inspirdl. ,,Hogy varhatnank el
egy vallalattél, hogy legyen lelkiismerete, amikor nincs lelke, ami elkarhozna, és nincs tes-
te, ami megfenyitheté? (Es Istenemre, mindkettére nagy sziksége lennel)” — irja Thurlow
bard, Anglia kancelldrja mér a 18. szdzadban. Banerjee ,mordlis cselekvék téveszméjé-
nek” nevezte azt az elvarast, hogy egy vallalatot a profitszerzésen kivil mas is érdekeljen
(Banerjee 2008:58). Jogi eléirasok nem tudnak lelkiismeretet eléirni. ,,Mig a jog elismeri a
vallalat metaforikus értelemben vett személyiségét,” — irja Banerjee — ,,és megengedi ne-
ki, hogy szerzddjon és birtokoljon; a metaforikus lelkét és annak felelésségeit mar nem
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irhatja elé neki.” (Banerjee 2008:56) De még ha eléirhatna is, Banerjee hozzateszi, a vélla-
latok mUkddését szabalyozd torvényeket nem elszigetelve hozzak: a politikai lobbi, mint
vallalati stratégia immar 200 éves multra vezethetd vissza (Banerjee 2008).

Még keserlbb hangok a véllalatokat természetszerlleg és reménytelendl etikatlan in-
tézményeknek tartjgk, melyek a kapzsisag Osvényét” (Greenspan — idézi Banerjee
2008:63) tapossak. Coombs és Holladay szerint ,,nem feltételezhetjik, hogy egy vallalat
magatol értetédden felelésen, vagy akar csak humanusan cselekedjen. A profit vonzereje
gyakran végzetes lehet.” (Coombs—Holladay 2011:3) A nagy reakciét kivalté dokumen-
tumfilm, The Corporation (,A Vallalat”), konkrétan pszichopataként abrézolja az intéz-
ményt, amely olyan valogatott patoldgidkkal rendelkezik, mint a masok jélétének teljes
semmibe vétele, az dlnoksag és a tartds kapcsolatok kiépitésére vald képesség hianya.
Mas szkeptikusok a torz eréviszonyok végtelendl determindlé hatédsaira hivatkoznak.
A vaéllalati allampolgérsagrdl, tarsadalmi felelésségrél és fenntarthatdsagrol szolo, szép Uj
vildgot hirdeté emancipacios retorika szerintik nem mas, mint egy ,,mindent, vagy sem-
mit” jaték gazdagok és szegények kdzott, ahol mér rég le van osztva, hogy ki visz min-
dent, és ki semmit. ,A vallalat Ugy fejlédott ki” — érvel Duggar — ,hogy azok érdekeit
szolgdlja, akik azt iranyitjdk, azok karara, akik pedig nem.” (idézi Banerjee 2008:52) Az
egyenlétlen erdviszonyok teremtette kildtastalansag olyan nézetekben nyilvanul meg,
mint példaul Banerjee kdvetkeztetése: ,méqg ha igaz is, hogy a CSR hasznos az Uzletnek
és j6 hatassal van a vilaggazdasagra, még mindig ott a kérdés: kinek a vilagara és kinek a
gazdasagara?” (Banerjee 2008:61)

Tobben azon CSR-retorika sikertelenségére mutatnak ra, amely a CSR-t hivatott von-
zonak feltlintetni a véllalatok szemében: ez a ,,a CSR hasznot hajt” érve. Az erre vonatko-
z6 bizonyitékok sokak szerint még mindig nem eléggé perddnték, és egy sor kérdés
marad megvalaszolatlanul. Kik az igazi élvezéi a vallalati tevékenységnek, a CSR-t is bele-
értve? Kik az un. ,érdekeltek,” ,stakeholderek”? Ok szovetségesek vagy ellenségek?
A becsUletesség, atlathatdsag és mordlis dllampolgérsag retorikdja is gyakran lesz szkep-
szis dldozata: ,Az Uzleti sikerek zéloga a becsiletesség és az atlathatdsag”, Marx Groucho
irja: ,ha ezt tudod szinlelni, mar j6 Uton jarsz.” (idézi Banerjee 2008:64) De még ha egy
Uzleti szerepld Gszintén etikusan szeretne is eljarni, vajon van-e mindig igazan lehetésége
arra, hogy felelés dontéseket hozzon? Tovabbi probléma, hogy mig a CSR diskurzus ba-
toritja a felelés viselkedést — irja Newell —, addig nem épitette ki egy vallalati ,fékek és
egyensUlyok” rendszerét, amely a ,felelétlen” viselkedést sz(irné és szankcionalna. Ehe-
lyett a CSR-elvarads ,még tobb hatalmat adott a vallalatok kezébe a sajat viselkedésik
feltételeinek kialakitdsaban.” (Newell 2005:542)

Es végezetill ott egy kovetkezmények nélkili vildg perspektivéja, ahol még a leg-
etikatlanabb, legkarosabb tevékenységek sem jarnak megtorlassal. EEméletileg, ha a cégek
nem cselekednek etikusan, a tarsadalom megvonja t8lik a bizalmat, a muikoddésre
iranyuld tarsadalmi legitimitast. De vajon tényleg ez torténik-e? A Union Carbide, Nike,
Exxon és Shell taldn tonkrement az &ltalanos tarsadalmi felhdborodas kozepette, amelyet
gondatlansaguk, visszaéléseik és tulkapasaik okoztak? Nyilvan kénytelenek voltak valtoz-
tatni a mikodésikon tarsadalmi nyomasra, de a Davis-féle , felelésség vastorvénye” dsz-
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szességében kesztyls kézzel bant velUk. Tébb szempontbdl ezek a cégek nemhogy
gyengultek volna, hanem még erésddtek is.

A CSR-diskurzus egy rendkivil dinamikus intellektudlis parbeszéd, amelynek alapjai és
mellékjelenségei egyarant Ujra és Ujra atfogalmazodnak, bebizonyosodnak, illetve fellil-
irédnak. Ebbe a parbeszédbe szeretnénk bekapcsolddni a tarsadalmi felelésségvallalas
egyik legnépszerlibb kovetkeztetésének kritikus attekintésével, amely a CSR egyik belsé
Onellentmondasa is egyben: a lokalitds és globalitds egyidejliségének elvardsa. Ahogy
Newell frja, ,, @ CSR mikodhet bizonyos szereplékkel, bizonyos helyeken, bizonyos problé-
mak esetében, bizonyos pillanatokban. (...) Az a kihivésa, hogy azonositsa és pontositsa
ezeket a feltételeket azért, hogy ne altalanositsunk, vetitstink, illetve romantizaljunk hely-
telen »legjobb gyakorlatokat« Ugy, mintha az egész vildg csak egyfajta CSR-modellre
lenne fogékony.” (Newell 2005:556)

A tarsadalmi felelésség gyakorlata és altaldban a nemzetkozi vallalati kultira megjele-
nése a poszt-szocialista Magyarorszagon a kultUra-specifikus sajatossagok figyelembe
vételének fontossagat mutatja. Ezt vizsgaljuk most.

A CSR Magyarorszagon

A CSR terjedésének kezdete Magyarorszagon a kilencvenes évekre vezethetd vissza.
A magyarorszagi vallalati felelésség sajatosan ,,glokalis” képet mutat, mivel a helyi poszt-
szocialista tarsadalmi, kulturdlis és politikai kdrnyezet, valamint a bearamlé kalfoldi (nyu-
gati) véllalati kulttra keresztmetszetében alakult ki. Az 1989-es rendszervaltas, a kapitaliz-
musra vald atalldas nem volt zokkenédmentes, és a ,szocialista 6rokség” hatasai ma is
érezheték e hibrid vallalati kultdrdban. A régidé még mindig krénikus 1épéshatranyat
prébélja behozni, hiszen a szocializmus utan tiz évnek kellett eltelni, hogy a , kelet-k6zép-
eurdpai régidban az atalakult véllalatoktél meg lehessen kdvetelni a tarsadalmi felel®s-
séget is.” (Kerekes—\Wetzker 2007:39)

A tervgazdalkodasrél piacgazdasagra vald atéllas tobb szempontbdl is paradigmaval-
tasnak tekinthetd. A szocialista tervgazdalkodas vallalatai hiresen rossz hatékonysaggal
dolgoztak: fenntarthatd, gazdasdgos mukddésre nem voltak kotelezve, viszont tébb
szocidlis jellegti funkciot ellattak. Ovodak, orvosi rendeldk, szakiskolak, nyaraldk, sport-
létesitmények fontos részei voltak a szocialista vallalatnak csakigy, mint a kiskdzosség,
osztalyalapu identitas erdsitése, illetve a foglalkoztatottsag biztositasa. A privatizalt, piac-
gazdasagra atallé vallalatok ugyan koéltséghatékonysag cimén gyorsan leépitették ezeket
a funkciékat, de megmaradt egyfajta nosztalgia a ,munkahelyi gondoskodas” (Kerekes—
Wetzker 2007:41) utan, és a haritd mentalitds, miszerint a tarsadalmi felelésség, a tarsa-
dalmi gondoskodas az allam feladata.

A magyarorszagi CSR problémai kdzvetve vagy kozvetlendl gyakran kétheték a szo-
cialista vallalati kultrahoz és mentalitdshoz. A felllrdl irdnyitott tervgazdalkodas alatt a
vezetdk dontési lehetdsége korlatozott volt, amely alacsony vezetdi tapasztalatot és kez-
deményezdképességet eredményezett. Révid tdvon nem valdsultak meg az anyagi elva-
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rasok: a CSR legfébb akaddlyaként altaldban a viszonylagosan rossz gazdasagi helyzetet
okoljdk. Ugyancsak megfigyelhetdk a szocialista mentalitds elutasitasara iranyuld, ellenté-
tes és radikalis végletek. Az Uj magyar vallalati kulttrat gyakran jellemezte a ,,vadkapitaliz-
mus” kritikatlan elfogadasa, a profit minden eszkozt szentesité elsédlegessége. A régj,
gyakran eréltetett és elbirt kozosségi tevékenységek, az ,,onkéntes” ,tarsadalmi munka-
val” szemben a magyarok tulsdgosan individualistava, dnkdzpontiva és a kdzosség irant
kozonydssé valtak. Jellemzd, hogy az éltaldnos nézet szerint a CSR érintettjeinek piramisa
az egyént a kozosség folé helyezi a munkavéllalét, a fogyasztét, az Ugyfelet, a tulajt, a
befektetét, mint stakeholdereket a helyi kdzosség elé sorolja (Angyal 2009:182-183).
Eszerint a CSR legfontosabb feladata a j6 munkakorilmények megteremtése, a leépité-
sek és elbocsatasok kezelése, a dolgozdk alapvetd jogainak biztositasa — feladatok, me-
lyek nyugati modellekben nem &énkéntes CSR-nak, hanem alapveté kotelezettségnek
szamitanak. Magyarorszagon a fenntarthatésag harmadik, tarsadalmi pillérének integra-
lasa csak a vallalatok sz(k korére jellemzd a gazdasagi és kdrnyezetvédelmi pillérek utan
(Bart-Fehér 2003:53). Egyéb posztszocialista kdzép-eurdpai sajatossag a korrupcid, az
addcsalds, a feketegazdasagi kapcsolatok rendszere, a kiskapuk — még olyan cégek valla-
lati kultdrdjaban is, amelyek egyébként elismert CSR-tevékenységet Uznek (Chikan
2008:11). ,A normaszegés lett a norma” (Gyéri 2011), mely megmagyarazza a fogyasztok
vallalatvezetdkkel szembeni alapvetd bizalmatlansagat. A rendszervaltast kovetd ideo-
l6giai vakumban felszabaduld energidk, a privatizacié sordn egyes személyek latvanyos
gyarapodasa a ,gyors meggazdagodas” étoszat hirdették, mely pont azt a hosszu tavd
stratégiai tervezést assa ald, mely a sikeres CSR alapja. Ritka az a vallalkozas, mely elég
.'tirelmes’ ahhoz, hogy kivérja a kutatdsok végét, és ellendll a profitszerzés kisértésé-
nek.” (Kerekes—Wetzker 2007:39) Es végiil a magas adok és &ltaldnos pénziigyi nehézsé-
gek miatt a régiéra nem jellemzé az adomanyozas, a filantropia és a karitativ tevékeny-
ség kultdrdja.

A CSR kulttra szint( konszolidaciojanak hianya felszines retorikaban, kettésségekben
és kovetkezetlenségekben mutatkozik meg leginkabb. Mivel a magyarorszagi CSR jellem-
z6en a nyugati vallalatvezeték kezdeményezésének kdszonhetd (Kerekes és Wetzker
szerint kdnnyebb meggydzni a magyarorszagi leanyvallalat vezetdjét a tarsadalmi tdmo-
gatédsokrdl, ha nem magyar, mintha magyar [Kerekes—Wetzker 2007]), akiknek vallalati
kultarajuk ezt méar alapveté elvarasként kezeli, a CSR a progressziv nyugat szimbéluma
lett. Es mivel Magyarorszagon is felismerték, hogy az etikai magatartas pozitiv kapcsola-
tot mutat az értékesitési arbevétellel, ,szinte mozgalomma valt felelés magatartast gya-
korolni.” (Angyal 2009:188) Egy maésik tanulmény szerint az egyik vallalatnal jelezték,
hogy az etikai kodex létrehozésandl ,egyfajta ‘divat’ motivacio is megjelent.” (Szegedi
2010) Ugyanakkor a kis- és mikrovallalkozasok gyakran még fogalmi szinten sincsenek
tisztdban a CSR-ral, és a cégek alaptevékenysége tarsadalmi hatasainak szisztematikus
vizsgalata rendkivil ritka (Angyal 2009:189). A CSR sajnos még csak elvétve stratégiai
alappozicié: altaldban marketingcélokat szolgal és a kommunkaciés osztalyok feladat-
kore, mely a véllalati felelésséget a puszta retorika szintjére fokozza. Es bér az etikai
intézményesités terén fejlédés tapasztalhatd (Szegedi 2010), az etikai kddexek készitése,
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a fenntarthatdsagi jelentések posztolasa, illetve az adomanyozads még nem azonos a CSR
mint vallalati stratégiaval (Chikan 2008:11).

Mig nyugaton a fogyasztoi igények és elvarasok dsztdnzik a vallalatok felelés visel-
kedését, a magyar kontextusban a (80 szazalékban kulfoldi) nagyvéllalatok teszik ezt.
Magyarorszagon alacsonyak a civil szféra és a fogyasztok elvarasai. Kialakult ugyan egy
civil, tudomanyos és médiakodrnyezet, de nem elég erds, a tarsadalmi parbeszéd pedig
nem elég aktiv. A globalis kérnyezeti problémak kevésbe foglalkoztatjdk a lakossagot,
mint Nyugat-Eurépaban (Szlavik 2009:70), a fogyasztoknak pedig még mindig az ar az
elsédleges szempont.

A magyar, kdzép-eurdpai posztszocialista kdrnyezet kihivasaira mind kulttraspecifi-
kus, mind pedig globélis megoldasokra szikség van. A fejlédés ellenére még mindig
kiemelten fontos a vallalatok etikai intézményeinek fejlesztése olyan valédi visszacsatola-
sokon keresztll, mint az etikai folyamatok nyomon koévetése és rangsorolasa (Zsolnai
1997), vagy az érintettektdl elnyert ,tarsadalmi védjegy” (Gyéri 2011:71). A konkrét javas-
latok kozé tartozik a diverzitds fenntartdsa a rugalmasan alkalmazkodd okoldgiai és tar-
sadalmi rendszerek kialakitésa érdekében (Kerekes 2011:10); az innovacio és kutatasfej-
lesztés beemelése a felelés magatartas kozé (Angyal 2009:188); illetve a médiatorvény
valtoztatdsa és a média tudatformald hatdsanak céltudatosabb haszndlata a j6 gyakorla-
tok és a példamutatd esetek bemutataséra (Szlavik 2009:76). A fogyasztdi mentalitas, a
tarsadalmi normék maédositasa az egyik legfontosabb cél, hiszen ha ,a tarsadalmi kor-
nyezet erételjes elvardsokat fogalmaz meg, a fogyasztok ezen tarsadalmi normak hatasa-
ra fel fognak lépni a véllalatokkal szemben azzal az igénnyel, hogy azok versenyképessé-
guket ezen normak teljesitésén, tehat tarsadalmilag felelés magatartason keresztUl érjék
el” (Chikan 2008:10) — a vallalatok ,végl is azt teszik, amit nekik a stakeholderek tenni
engednek” (Zsolnai 1997:30). Es véqgiil Magyarorszagon is kihivéast jelentenek a globalis
kapitalizmus és fogyasztoi tarsadalom egyetemes anomaliai: a targyfliggdség, az egyUtt-
mukodés helyetti versengés, az ember |, tulajdonlasi vagya” (Kerekes 2011:12). A szocializ-
musbdl kapitalizmusba vald atmenet utdn Magyarorszag ismét paradigmavaltas elétt all
kovetendd normak és értékek tekintetében, hiszen ,,a vallalati tarsadalmi felelésség egy-
fajta ‘gondolkodasmod, amely egészen masképp fogja fel, hogy mi a siker, kinek tartozik
egy véllalat elszamolassal, és miben all egy vallalat identitasa” (Poznan — idézi Kerekes—
Wetzker 2007:41).

A nemzetkdzi és hazai CSR-kitekintés konkluzidja azon tézisiink, mely szerint a ,,Gon-
dolkod] globdlisan, cseleked] lokalisan” paradigma régen megbukott, csak ideje lenne
mar felismerni és beismerni. Ennek egyik oka az autentikus rélatas és globalis gondolko-
das lehetéségének hianya.

Miért nem tudunk globalisan gondolkodni?

Elsé érvként emlithetjik, hogy a globdlis veszélyek észlelése és a viszonylag tavoli
JovBben keletkezé veszélyek, kdvetkezmények észlelése, bevéllalasa, feleldsség-konzek-
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vencidi a globalis gondolkoddas egyértelmd akadalyai Nem biztos, hogy érdekel, mi zajlik a
vildg tobbi részén. Nem biztos, hogy tudjuk, mi zajlik a vildg tébbi részén. Nem biztos,
hogy elhissztk, mi zajlik a vildg tobbi részén, hiszen a média kontrollja, a hirek alapvetéen
katasztrofa természetliek, nem a szép jovordl szélnak. Kognitiv gatjaink vannak, és nem
ismerjik a kulonbdzé nemzetek kultdrait, ugyanakkor az egyéni felelésség és kollektiv
felelésség megfogalmazasai, elvarasai kulturdlisan determindltak. A kildnb6zé jogrend-
szerek az egyéni felel6sség elvét preferdljak szemben a kdzosség felelésségével. Ez az
onkéntes tarsadalmi felelésségvallalast az egyén szintjén is ,nehezen értelmezhetévé”
teszi (példaul a gyermekvallalas nem a tarsadalom fennmaradasa miatt torténik, sét, az
iskoldzottsaggal csokken a gyermekvallalasi kedv). Tehat az egyéni tarsadalmi felelésség-
vallalds az onkéntesség és segitségnyujtas, tovabba a karitativitds fogalomrendszerében
értelmezhetd, a tarsadalom mélyrétegeit nem feltétlendl érinti,

A pszicholdgiai okok kozé sorolhatd az egyén és a cég relacidja, kilonvalasa a felelds-
ség vonatkozasdban. A cégek feleléssége és a céget vezetdk, illetve a cégekben dolgo-
20k feleléssége is kulonbséget mutat jogrendszerek kozott, és egy adott jogrendszeren
belll is. Amit az egyén egy cég nevében megtehet, azt nem biztos, hogy megteheti ma-
ganszemélyként (tulajdonszerzés, kilonbozé fajta kolcsonokhoz vald hozzijutas), és
forditva. A korlatolt felel6sségU tarsasdgok mar nevikben korlatozzék a felelésség mér-
tékét. Az egyének cégvezetéként sokkal felelétlenebbl viselkedhetnek, mint maganem-
berként. Vajon maganemberként a sajat vagyonunkbdl bevasérolndnk-e méasodlagos
jelzélogpiaci eszkdzokbdl, gordg vagy ciprusi dllamkotvényekbdl, esetleg rabeszélnénk a
feleségiinket arra, hogy a csaladi ezistot fektesse Detroit varosdnak adandd kolcsénbe
(l4sd Commerzbank esete)? Altaldban kijelenthetd, hogy példaul a 2008-as gazdaség
valsag kapcsan a sok szazmillidrd dolléros kart okozd bankvezetéket, hitelmindsitéket,
nyugdijalapok vezetdit (azaz egyéneket) nem zartak bortonbe, tehat az egyéni feleléssé-
guk élesen elvalt a cég altal okozott kartdl. Azt pedig mindenki tudja, ha valaki magan-
emberként olyan eszkdzoket ad el, amit nem birtokol, blincselekményt kévet el.

Jatékelméleti megkozelitésbdl is vizsgalhatjuk a felelésség érzékelésének, a cselekvé-
sek kovetkezményeinek hidnyat. Azokat a kdarokat, amelyek bekovetkezése valdszind,
vagy akar biztos, de csak a jovében esedékes, az emberek nem veszik tllsagosan komo-
lyan. Hidba riogatjak éket azzal, hogy a dohédnyzas rakot okoz, ha az nem ma vagy holnap
kovetkezik be, a fenyegetést nem érzik valdsnak és kozelinek. Ez még a kifejezetten
egyéni és lokalis problémak esetében is jellemzd hozzadllas lehet. A globdlis problémak-
nal, ahol nem egyszer( egyének, hanem transznaciondlis cégeket képviselé egyének,
tehat megvaltozott érdekek mentén viselkedd egyedek dontései befolyasoljdk a jovét, ez
a jatékelméleti alapvetés fokozottan érvényes. Az, hogy mi torténik 10, 20 vagy 200 év
mulva, vagy épp az unokainkkal, az egy ,saska-attitld(” cég szamara értelemszerlen
lényegtelen. A legtobb globalis probléma (klimavaltozés, sark-kozeli életvitel eltlinése,
fajok kihaldsa, 6koszisztéma felborulasa, és igy tovabb) a téridé kontinuumban télink ta-
vol 1évé probléma, melyek észlelése hatvanyozottan tompitja a problémaérzékenységet.

Masodszor, a globdlis veszélyek észlelése és a viszonylag tavoli jovében keletkezd
veszélyek, kovetkezmények észlelése, bevéllalésa, felelésségkonzekvencidi nem vallalko-
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zastermészetl kérdések. A globadlis, transznaciondlis cégek az eltérd jogrendszerekben
élesen eltéré felelésségekkel viselkednek a profitmaximalizalas érdekében; nyilvanvaléan
mas kornyezetvédelmi szabvanyok vonatkoznak egy risselsheimi vagy egy indiai auté-
gyartas kapcsan. A globalis felelésségmérce a sziikséges lokalis minimumon mukodik az
adott cégcsoporton belll. A globalis gondolkodas lokalis gondolkodassa valtozik, hiszen
a ,fejlédé vildgban” nem a legszigorubb nyugati normak szerint fogjak gyartani példaul a
gépkocsikat. Ez azt jelenti, hogy ugyanaz a cégcsoport a vildg egyik pontjan kategdridk-
kal felelésségteljesebben, illetve felelétlenebbdil viselkedik, mint masutt. Ennek egyik
leglatvanyosabb példaja a Shell Anglidban folytatott tudatos viselkedése a Niger folyd
torkolatanal végzett tevékenységével szemben.

A | saska-attitld” értelmezésében a profitmaximalizélas érdekében a cégek a helyi
Okoszisztématdl idegen, azt karositd tevékenységet folytathatnak, és nem ritkan olyan
z6ldmezdés beruhdzast létesitenek, melynek kapcsan még allami tdmogatasra vonatkozd
igényeket is megfogalmazhatnak. Mivel a téke mozgasa és a valtozasokhoz vald alkal-
mazkodas sebessége a cégek esetében gyors, ezért ha veszélyben latjdk profitjukat, illet-
ve felélték a lokalis, természeti és emberi eréforrésokat, ,saskaraj” maédjara tovabballnak,
a kovetkezményekkel, a hatrahagyott természeti és human kovetkezményfelelésségekkel
csekély szamban torédve. Ez a ,saska-attit(id” inspiralta a fent megfogalmazott , patolé-
giat”, miszerint a vallalat képtelen tartds kapcsolat kialakitasara. Egy kivonuld cég latdte-
rében nem az a kdzponti kérdés, hogy mi torténik utana a lokalis tarsadalommal, illetve
hogy él tul, hanem az, hogy a cég hogyan tud Ujabb terileteken eréforrdsokhoz jutni és
tulélni.

Harmadszor, a fenntarthato fejlédés és a fogyasztoi tarsadalom paradigmaja szintén
megbukott. Amennyiben a fejlédést ndvekedésként értelmezzik (eladott autok darab-
széma, tézsdeindexek emelkedése, és igy tovabb), addig megfeledkezink néhany alap-
kérdésrdl. Vajon vannak-e a novekedésnek hatérai? Vajon a Fold nevl bolygénak az
eréforrasai végesek-e? Vajon minden eréforrasunk megujul? Vajon van-e értelme meg-
termelni olyan javakat, amiket nem fogyasztunk el? Vajon a fogyasztéi tarsadalom sokak
szémara vonzd életvitele mekkora tarsadalmi valtozasokat kényszerit ki (lasd példaul
kinai falvak és varosok)? Vajon ki a felelés a tulfogyasztasért?

Mindezek a kérdések megfogalmazhatok néhany globalis felelésségkudarc szem-
pontjabdl is. Mikozben még mindig vannak, akik szerint a globalis felmelegedés a Fold
természetébdl és a kozmoszbdl fakadod, természetes folyamat és nem az Uveghazhatés
és szén-dioxid-kibocsatas kauzalis 6sszefliggése, manapsag mar 50-faktoros naptej kell a
nyaraldshoz. A globdlis kdrnyezetszennyezést néhany vallalat kreativ félmegoldasokkal
igyekszik kozmetikazni (lasd példaul a kordbban emlitett Shell esetét). Elterelé alibi-CSR,
cinkos csond, elhallgatas, vagy az Ujrahasznositas mitosza jél bevalt modjai a felelds visel-
kedés szinlelésének és a felelGtlenségek leplezésének. A tllnépesedés problémaja
tovabbra is strgetd. Ki a felelés a vildgért? Ha filozofiai aspektusbdl kozelitjuk meg, akkor
az Osszes vallalat, egyén, allam, civil szervezet, és igy tovabb. Ha viszont mindenki felelds,
akkor a felelésség-metszeteknek a hozzarendelése hamarosan elvarhatéva valik. Ma mar
nyilt tényként kezeljlk, hogy az ivovizkészletekért a nem is olyan tavoli jvében, hadboruk
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fognak kirobbanni. A tllnépesedés, a Fold élelmiszer- és vizgazdalkodasa szintén olyan
globalis kérdések, amelyeket egyelére lokalis megoldasokkal lehetne kezelni.

Bizonyos CSR-rendszerek a képmutatas csucsat jelentik; nem ritkan ¢nigazold és pro-
fitndveld beruhédzasok és tandcsadok uraljdk a piacot. A képmutatés olyan abszurditasok
forméjaban jelenik meg, hogy példaul a szerzék altal egy kinai nemzetkozi konferencian
bemutatott (Rajcsanyi-Molndr—Andras 2013) lokalis CSR-rendszer adaptéldsa kapcsan az
indiai hozzasz6l6 azt fogalmazta meg, hogy a CSR-tevékenység a vildgban, de kilondsen
Indidban elterjedt és alapvetd, ezért egy-egy lokalis CSR-fejlesztés bemutatasa ugyan ér-
dekes lehet, de j6 példakra mar ebben a mufajban nincs szikség. Kulondsen dermesztd,
hogy a cégek tarsadalmi felelésségvallaldsaban, annak mindsitésében oriasi fekete pon-
tot jelent a gyermekmunka alkalmazasa akkor, amikor nemzetkézi sztenderdnek szamitéd
brand-cégekrdl derdl ki, hogy érintettek a gyermekmunka szempontjabdl. Az énkéntes-
ség mitosza csak az elvart profit teljestlésekor mikodik. Ha egy cégnek nem teljestiinek
a tervei, az dnkéntes programjainak a szamat, koltségvetését minimalizalja. A profit létre-
hozésa pedig eréforras-igényes folyamat, mindig ,.elégetink” kiloénbdzd energiafajtakat
akkor, amikor étrehozunk.

Megoldasok

Gondolkod; lokélisan, cseleked] lokalisan, alkalmazd a legszigoribb nemzetkozi
mércét!

Kinek a probléméja? Ez az én problémam? — tesszik fel gyakran a kérdést. Ha azt
hisszlk, hogy a Pekinget betakaré szmogfelhé a pekingiek problémaja — ha probléma
egyaltaldn valakinek is —, akkor minden bizonnyal tévediink. Az emberi természet saja-
tossagaibol fakadd kovetkezmeények, illetve a kildnbozé fent vazolt felelésség-metszetek
miatt a lokalis gondolkodas megerdsitése célszer(. Ebben erdsité tényezd lehet a helyi
kozosség, tovabba annak az egyszer( ténynek az ismerete, hogy ha a Féld minden pont-
jan az ott lakok, a helyiek teszik a dolgukat, akkor a nagy helyen, a Foldon sem alakul ki
globdlis egyensulytalansag. A problémat ott kell megoldani, ahol meg lehet oldani. Az
emberek életét ott kell javitani, ahol lehet javitani. A lokalis gondolkodas erdsitését a
transznacionalis cégek lokalis CSR-tevékenysége megtamaszthatja, de ehhez erds jogsza-
balyi és etikai normak kényszerité ereje szlkséges.

A maésodik megoldasi javaslat a CSR mint fogalom reviziéjat érinti. Otven év alatt a
CSR eklektikus szakirodalmat termelt, ami sajnos a kodztudatban, ahova a gazdasagi szfé-
rat, vagyis a CSR gyakorlati sikjat is soroljuk, mar csak egy kodos vetlletként jelenik meg,
ahol szinte minden CSR. , A kifejezés zsenidlis” — irja Votaw:

.mindenkinek jelent valamit, de nem mindig ugyanazt. Vannak, akik jogi kotelezettsé-

get és felelésséget értenek alatta; masoknak tarsadalmilag felelésségteljes viselkedést

jelent etikai értelemben; megint masok okhatarozdi médban értelmezik, mint ‘fele-

I6snek lenni valamiért’; sokan egyszerden karitativ tevékenységet latnak benne, ma-

sok pedig tarsadalmi tudatossagot; sokan azok koézul, akik leghevesebben hirdetik,
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egyszerlen a torvényesség, a ‘legitimitas’ szinonimajat latjak benne a ‘valahova tarto-

zas', vagy a helyesség és érvényesség kontextusaban; néhanyak szerint olyan bizalmi

feladat, amely magasabb viselkedésnormakat kovetel az Uzleti szerepldktdl, mint alta-

laban a polgéroktdl.” (Votaw 1972:25)

Ha minden CSR, akkor semmi sem CSR. A ,szétfolyd” CSR-rendszerek nem alkalma-
sak célzott, hatékony projektek végigvitelére. Azt a CSR-rendszert tartjuk Gtéképesnek,
amely cégen kivil és cégen belll kevés szamu projektet tervez, hitelesit és valdsit meg.
A jo recept: 1 belsé és 1 kilsé CSR-projekt, amelyek fékuszaban a lokalitas all. A felel®s-
ségtelies vallalat elsésorban vallalatilag felelés vallalat (Corporately Responsible
Company?), amely mindent megtesz azért, hogy a munkavallaloi szaméra és a mikodési
kornyezete szamara igényesen dllitsa elé a javakat. Elsésorban vaéllalatilag legyen felels,
masodsorban tarsadalmilag. Ez a hitelesség zéloga. Az elkoptatott CSR-fogalom helyett
vezessik be a véllalatilag felelSs vallalat terminust.

A vdllalatilag felelés vallalat megteremtése alapvetd hitelességi kérdés a CSR szem-
pontjabdl. Amennyiben a vallalat sajat munkavallaléival nem banik felelésen (példaul
nem fizet tUlorat, a tdppénzes allomanyt gyanakvassal figyeli, nem tdmogatja az alulrdl
jové kezdeményezéseket, mint példaul a szakszervezetek alapitasat, és igy tovabb), akkor
hidba szervez a tdgabb kérnyezete szdmdara nagy CSR-akcidkat. Kar a képmutatasért,
hiszen a munkavallaloi a kornyezetbdl kertinek ki, megalkotték a sajat véleményiket a
vallalatrdl, és ezt meg is osztottdk egyéni és kozdsségi kommunikacios haldzatukkal
egyarant.

A vdllalatilag felelés vaéllalat egyik ismérve a lokalis tarsadalomba torténd aktiv
bedgyazodasra torekvés. Az egyértelm jelzés a munkavallalok felé, ha 6k, lakohelytk és
kornyezetik fontos a cég szamara. A beagyazodasi folyamatnak az is jot tehet, ha pél-
daul a kulfoldi delegalt munkavallalék helyben laknak; ez sajatos, attételes garanciat
jelenthet a helyi lakosok szamara is. Vélhetden felelésen viselkedik a ,messzirdl jott em-
ber”, ha sorsa (részben) kozos a helyi kozosséggel, ahol a szomszédja a munkatérsa.
A véllalatvezetd cégfeleldssége és a vallalatvezetd egyéni, személyes, emberi feleléssége
az aktiv beadgyazddas soran sajatos metszetet alkot.

Az etikai irdnyzatok, azon belll is a keresztény etikai irdnyzat all taldan ehhez az (j
koncepciéhoz a legkdzelebb: az egyén felelésségét feltételezi és emberkdzpontd, mig a
hagyomanyos CSR-koncepcié a nevében is azt hordozza, hogy a véllalaté a felelésség,
ami természeténél fogva gyakran megfoghatatlan. Szamunkra ez a CSR-megkozelitések
JAkhilleusz-sarka”. A vallalatilag felelés vallalat ezzel szemben visszadllithatja az emberi
felelésséget a kdzéppontba, mert mar az elnevezésében is azt mondja, hogy egy cég
vallalatilag felelés, vagyis a mikodésében, ahogy az emberek mikddtetik, nem pedig sui
generis. Ezzel a megkozelitéssel kivédhetd a hagyomanyos CSR-nek azon ellentmondasa
is, hogy egy vdllalatnak lelkiismerete” legyen, annak ellenére, hogy valdjdban nem
természetes (hanem jogi) személy.

Végul pedig a CSR-kampéannyal kapcsolatban elmaradhatatlan eszkdznek kell lennie a
lokalis k6zbsségel kapcsolatos konzultacionak. Egy vallalkozasnak helyet adé térségben a
térség polgaraival, civil szervezeteivel, valasztott vezetbivel vald konzultécid utan sziksé-
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ges Ujrafogalmazni egy multinaciondlis cég kodzponti CSR-politikdjat. A nemzetkdzi vilag-
szervezetek felvilagositd kampanyaiban, mindennapi tevékenységeiben a glokalitast eré-
siteni kell a lokalis fékusszal. Olyan vildgban élink, ahol a globélis probléméak megoldasa
a helyi problémak megoldasaval kezdddik. Az egyén elsésorban a sajat cselekedeteiért
felelés. Ha mi nem ftitlink otthon faradt olajjal, és az egyének a vildgon sehol nem f(ite-
nek faradt olajjal, akkor a faradt olajjal valé kdrnyezetszennyezés nem jelenik meg a lég-
korben. A nemzetkozi szervezetek felvilagositd kampanyainak masik fokuszaban a cégek
felelésségét is szikséges lenne hangsulyozni.
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KO6ZOSSEGEK ES CIVIL TARSADALOM mm

A CIVIL KERDESEK ESELYEI ES KIHIVASAI
AZ OKOS (DIGITALISAN BEHALOZOTT) VAROSOKBAN
A DEL-KOREAI NEw SONGDO CITY PELDAJAN KERESZTUL*

Yoo Jinil

Bevezetés

m A tanulmény célja a dél-koreai New Songdo City (NSC) digitdlisan behaldzott okos-
varos civil kérdéseinek vizsgalata. A tudomanyos diskurzusba NSC az elsd, tudatosan és
kodzpontilag tervezett () varosként vonult be Braziliavaros 1960-as atadasa 6ta. A tervek
szerint a z6ldmezds beruhazas végén a véarosban 10 kulfoldi és 8 dél-koreai egyetemi
kampusz, illetve 17 szinhdz fog mdkodni.

A mind gyakrabban hangoztatott jelenbeli felismerés, miszerint az energia- és nyers-
anyagforrasok végesek, illetve, hogy ezek nagy részét a varosok hasznéljak fel, elvezetett
a fenntarthat¢ fejlédést és zold ndvekedést elsddleges céljaul kitlizé varosok létesitésé-
hez. 2050-ig tobb mint 6,4 millidrd ember fog élni varosokban! Ez az eléreldthatd nove-
kedés olyan megkozelitést kivan, mely biztositja a varosban lakok szamara a megfelelé
gazdasagi fejlédést, energiaellatast és kornyezetvédelmet, és mindenekelétt a civil kérdé-
sekrél szolé diskurzusban mind hangsulyosabb jéllétet.

A teljes behaldzottsag és a mindenhol jelenlévd, a mindennapi kornyezetiinkbe be-
épuld digitalis eszkdzdk — ubiquitus computing — segitségével nem csupan a varos md-
kodése, de lakdinak kapcsolattartdsa valik hatékonyabba és gyorsabba. Elsé olvasatra
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tehat szélesebb regiszterl informécidhoz juthatnak és paradigmavaltas indulhat el a testi-
lelki egészségmegdrzés, a fogyatékosok segitése, az oktatés és felzarkdztatas, illetve kor-
nyezetvédelem kérdésében.

1 bra. New Songdo City Kelet-Azsia térképén

Forrés: https;//maps.google.com

Az okosvéros valamennyi folyamata automatizalva van az energiatermeléstél a kozle-
kedésig, mikozben rendszerei szem elétt tartjdk a viz-, az elektromosenergia-felhaszna-
last, karosanyag-kibocsatast és kozbiztonsagot. A technoldgia lakossag szolgalataba alli-
tdsdnak pozitiv olvasata mellett létezik azonban egy kételkeddbb, kritikusabb olvasat is,
melyet szintén megjelenitink munkankban. Ezen olvasat szerint egyrészt az automatiza-
las egy olyan Uj paradigmat teremt, melyben a civilek, a kdzdsségek kiszorulnak a dén-
téshozasbdl, csokken az érdekképviseletik és az egyének érdeke teljes mértékben a va-
ros, mint 6nalld entitds érdekének lesz alarendelve. Méasrészt pedig a jelen okosvarosai-
nak lakoi eleve egy szelekcids eljgrason mentek keresztil, melynek alapvetd preferenciai
a varost szolgalni képes tudas koré koncentralddnak, igy a hatranyos helyzetl rétegek és
csoportok szaméra nem biztositott a felzarkozas. A civil esélyek mellett cikkinkben tehat
kitériink a veszélyekre is, melyek a teljes behalozottsaghdl fakadd megfigyelésbdl és az
emberi tényezd hattérbe szorulasabdl fakadnak.

Vizsgalatunk szempontjabdl kiemelten fontos, hogy NSC az elsé olyan okosvaros,
melynek tarsadalma telies mértékben digitalisan behdlozott, infrastruktirdja pedig a
fenntarthato fejlédés elvén épult, igy reményeink szerint a jelenség vizsgalataval kovet-
keztetéseket vonhatunk le a j6vé okosvarosaival kapcsolatban is.

Némi magyarazatra szorul a forrashasznalat. A szerzé szamara kézenfekvd koreai for-
rasok helyett ugyanis a magyar olvasék és kutatdk szamara konnyebben elérhetd és fel-
dolgozhatd, a koreaival egyenrangu angol nyelvd szakirodalomra tdmaszkodtunk, remél-
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ve ezzel, hogy tudomanyos diskurzust indithatunk el az okosvarosok civil kérdéseinek
témajaban.

A mindennapi kornyezetiinkbe beépiild digitalis eszkdzdk, az okosvarosok
és a tarsadalmi parbeszéd kapcsolata

A jelenben elterjedt az ubiquitous computing, vagyis a mindenlitt jelenlévé szamitas-
technika jelensége. A kifejezést Mark Weiser, a Xerox PARC kutatdja hasznalta elészor,
amikor a jelenséget az ember-gép interakcid kovetkezd lépéseként jeldlte meg (Weiser
1997). A mindenhol jelenlévé szamitastechnika beépdl kbmyezetinkbe (,a technoldgia
beépll a falakba") és bizonyos fokig tarsadalmunkba is, igy elkertlhetetlen témajava valik
a civil kérdésekrdl vald beszédnek is. Az Uj paradigméat Mark Weiser szerint az jellemzi,
hogy a szémitastechnika és a digitalis eszkdzok oly modon beéplltek a hétkdznapi folya-
matainkba, hogy mar észrevétlenek maradnak, és Ugy hasznaljuk éket, hogy nem tanusi-
tunk ennek a ténynek jelentéségét, mivel egy automatizalt folyamat részévé valtak
(Weiser 1997).

A jelenség 199%-es leirdsa 6ta az informaciés tarsadalom tudomanyos diskurzusaba
bekerUltek a pervasive computing? és az Internet of Things® fogalmak is. E jelenségek ko-
zéppontjaban azonban mar nem az egyének, a felhasznaldk, hanem az eszkdzok allnak.
Ezen olvasatban a civilek is csupan a hdlézat végpontjai, egy bizakoddbb verzid szerint
hasznaloi. Az igy behaldzott varosokban a lakosok mellett maguk az épuletek is interak-
tivwa és kommunikativva valnak (Smyth et al. 2013:2).

Az okosvérosokrol folytatott diskurzusban a téma Ujszerlsége miatt eddig kevés szé
esett a civil tarsadalom megvaltozott kdrnyezetre adott valaszairdl. A probléma leirasara
sokféle lehetéség kindlkozik. Cikklnkben ezért tdbbek kozott arra keressik a vélaszt,
hogy a behdlozott tarsadalom milyen kihivasok és lehetéségek elé dllitjia a New Songdo
City-i, tAgabb értelemben pedig a globdlis civil tarsadalmat. Elemzéslinkkel annak megér-
téséhez kivanunk koézelebb jutni, hogy ez a behdldzottsag milyen tarsadalmi kilénbsége-
ket egyenlithet ki, vagy éppenséggel nagyithat fel? Az okosvaros kérnyezettudatos rend-
szerei milyen maédon alakitjak at a fenntarthatdé fejlédés gyakorlatat? A teljes informatikai
behaldzottsag altal hogyan viszonyulnak egymashoz az informaltsag altal szarmazé civil
diskurzus elényei a digitalis megfigyelés félelmével, és végsé soron, egy okosvaros eseté-
ben milyen esélyegyenléségrdl és joliéti tényezokrdl beszélhetlink.

Digitalis behaldzottsag és civil tarsadalom

A nyilvdnossag a vildaghalon Uj témak, beszédmaodok és megszélaldk segitségével az
elektronikus és nyomtatott sajtd kapudri és szerkesztéi paradigmajanal sokkal szélesebb
horizontot kap. A digitalis halézatok megerdsitik a tarsadalmi kommunikéciot azaltal,
hogy természetiknél fogva alkalmasak a kapcsolatok gyors kialakitaséra. lly médon a
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civil mozgalmak és szervezetek kommunikaciéjanak elengedhetetlen szinterévé valt a
vildghald, a kulturdlis, sport és muvészeti szervezetek pedig gyakran itt képesek a legszé-
lesebb kozonséget megszdlitani. Az ubiquitous computing megjelenésével a kodzpont
nélkuli és idétdl fuggetlen kommunikéacié lehetévé teszi a kordbbi tomegkommunikaciés
rendszerek kornyezetében periféridra szorult vélemények és hangok felerésodését, és az
eddigi hatalmi viszonyok megkérddjelezését (Szlts—Yoo 2013b:5-6).

Floridi (2009:156) a jelenség kapcsan Szokratesz etikai racionalizmusat idézi, amikor a
digitalis behalozottsag és civil tarsadalom kapcsolatét vizsgalva felteszi a kérdést, hogyha
azért teszlnk rosszat, mert nem tudunk jobbat, akkor, ha javul az informéacidhoz valé
hozzaférés és az informécidfeldolgozas maddja, vajon ennek kovetkezményeként majd
kevesebb erkolcsi rosszat tesziink-e? Természetesen képezheti a vita targyat az is, hogy a
tarsadalom mind nagyobb digitalis behaldzottsaga milyen mértékben befolyasolja majd
a civil részvételt a valds térben. Towsend (2013) olvasataban a behalozottsédg hatasara a
civil részvétel csokken majd, mikdzben a felhasznalok interakcidja nélkdl mikods Inter-
net of Things adatfeldolgozd rendszerei rendkivil hatékonyan szolgaljak majd a kozjét.

Az internet megjelenésével a demokratikus folyamatokat 6sszefliggésbe hozzak az
IKT (infokommunikéaciés technoldgiak) fejlédésével (Viitanen—Kingston 2013). Az ilyen jel-
legll internetdemokracia csokkenti az intézmények szerepét, noveli az atlathatésagot és
civil részvételt azaltal, hogy lehetévé teszi a polgarok szdmdra a kdzvetlenebb hozza-
férést és vitdt a javasolt tervezetekrdl, melyek a kozdsség életét hivatottak szabalyozni
(Coleman—Norris 2005).

A jelen vérosait atszové kommunikacios és médiatechnoldgiak serkentik a varosi élet
térbel, kdzosségi és szellemi szintjeinek személyesebbé tételét. A mar emlitett Internet
of Things, vagy az Ambient Intelligence (kbrnyezeti intelligencia) lehetévé teszik, hogy
egy eddig statikus kérnyezet interaktiv médon alkalmazkodjon az ott lakék, tartdzkoddk
igényeihez.

Informaciés fordulat és kétiranyd kommunikacié mint civil sziikséglet

A tudomany és az Uj technoldgidk etikdjaval foglalkozé eurdpai csoport, a European
Group on Ethics in Science and New Technologies (EGE) és az UNESCO Tarsadalom- és
Trendkutatd Kozpontja (Observatory on the Information Society) elemzései szerint az
informaciés forradalom alapjaiban és visszafordithatatlanul véltoztatjia meg vildgunkat,
ezzel kulcskérdéssé formalva az informacidszerzés, -feldolgozés és -hasznositas maédjat, a
kommunikacié és szamitdgépes eréforrdsok hasznalatat (Floridi 2009:154). Az informéa-
ciés tarsadalom kornyezetében a létezést igy mar sokkal inkdbb az &sszekapcsoltsag,
mint az érzékelés hatarozza meg (Floridi 2009:156).

Az bsszekapcsoltsag és kommunikaciéd eldtérbe kerll, amire példat éppen egy termé-
szeti katasztrofa kapcsan megfigyelhetd jelenség nyujt. A 2012-ben New Yorkban puszti-
té Sandy hurrikdn miatt a varost katasztréfa sujtotta Gvezetnek nyilvanitottak. A kataszt-
réfa uténi harmadik napon Michael Bloomberg polgarmester sajtokozleményében fejtet-
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te ki a felismerést, hogy a varosok és civil lakossaguk milyen mértékben vannak a mo-
dern infokommunikécios technoldgiara utalva. Az élelmiszer- és frissivviz-ellatd kdzpon-
tok mellett ugyanis immar egyenrangu szerepet kaptak az AT&T telekommunikaciés cég
altal biztositott toltéallomasok, ahol a civil lakossag a mobilkészilékeit tolthette fel, és a
megrongalddott mobildtjatszé tornyok helyett a mdholdak segitségével létesithetett
kapcsolatot hozzatartozéival, barataival. Ezzel egy idében az AT&T és T-Mobile mobilszol-
galtaték megszlntették a roaming dijakat, igy konnyitve a kommunikaciot. A jelenséget
megfigyelve Viitanen és Kingston (2013) két kovetkeztetést is levon. Az elsé az, hogy az
infokommunikaciés technoldgidkhoz vald hozzaférés ugyanolyan civil szikséglet lett,
mint az élelmiszer és ivéviz. A mésodik kovetkeztetés az allam és magan (lzleti) szektor
elkerllhetetlen egytttmukddésére hivja fel a figyelmet hangsulyozva, hogy az infokom-
munikécids technoldgidkhoz vald hozzaférés tovabbra is alapveté civil jog kell, hogy ma-
radjon, és a kdzdsség tagjai igy részesei maradhassanak a demokratikus tarsadalomnak.
Az IKT és varosok kapcsolata de Lange és de Waa (2013) szerint gyakran félreértelme-
zett, megkérddjelezhetd ugyanis az allitas, miszerint az Uj technoldgidk helyettesithetik a
varosok valos terét.

Valdszinl forgatokdnyv azonban, hogy a mindenhol jelenlévd szamitastechnika és
behalbozottsag kovetkeztében a varos jelenségének egyes dsszetevdi virtudlissa és koz-
pont nélkdlivé valnak majd, a civil témakkal kapcsolatos elemek kdzul ily mddon atalakul
majd példaul a véarosok intézményrendszere. De Lange és de Waa (2013) kiemeli, hogy
mar az 1990-es évek 6ta szamos szerzé felhivia a figyelmet arra, hogy az IKT fejlédésé-
nek és terjedésének hatasara a varosok az informéacios halbzatok, tudas és kultdra koz-
pontjdva, technopolissza valnak.

Az okosvaros jelensége

A mindenhol jelenlévé szamitastechnika és az Internet of Things elterjedésének ko-
vetkeztében az okosvaros az allam és vallalkozasok kozos vélasza a fenntarthato fejlédés
(és korlatozott formaban a tarsadalmi felzarkdztatés) kihivaséara. Az okosvarosok politikai
narrativdja olyan megoldéast keres, mely sikeresen kdzvetit majd a globélis problémak és
lokalis megoldasok kozott (Corburn 2009). Az okosvaros némileg leegyszerUsitve és tau-
tologikusan egy olyan egység, mely fenntarthato rendszerben és teljesen intelligens for-
maban funkciondl oly médon, hogy az infrastruktirdja és szolgaltatasai egységet alkot-
nak. Ezt az egységet intelligens eszkdzok, szenzorok millidi, illetve a monitorozas és
ellendérzd rendszere biztositja, mikdzben céljaként a fenntarthatdsagot és hatékonyséagot
hatarozza meg (Hancke, G. et al. 2013:394).

Az okosvaros igy 6 ,,0kos” egység dsszetevdjeként foghatd fel:

* okos gazdasag: nagy produktivitas, vallalkozdszellem és a folyamatos valtozasra vald
képesség jellemzi;

* okos mobilitas: fejlett IKT infrastruktiraja és fenntarthatd témegkozlekedése van;

* okos kérnyezet: fenntarthaté eréforrds-gazdalkodas, kdrnyezetvédelem mint cél;

CiviL SzemLE = 2014/2. 29



& Viktor

Fot6/Goncz



K6ZOSSEGEK ES CIVIL TARSADALOM =

* okos civilek: sokféleség, valtozatossag, kreativitds és aktiv részvétel a kdzlgyekben
jellemzi;

* okos életmod: kulturdlis intézmények haldzataval, j6 lakhatasi korllményekkel, jo
egészségligyi és kdzbiztonsagi mutatokkal bir;

* okos kormdnyzas: korultekintd politikai stratégiak, hosszu tavu tervek, atlathatdsag és

széles kord civil részvétel jellemzik a dontéshozast (In Focus: Smart Cities 2011).

A vérosok mindig is fontos vizsgdlati terepnek szamitottak a kutatok és fejleszték
szamara. A jelenben azonban nem csupan a varosok szerkezete, de mikodése is atalakul
a mindenhol jelenlévé szamitastechnika hatasara. A kezdeti szakasz utan, amikor a varo-
sokat kamerékkal szerelték fel, ma mar valamennyi folyamatét szenzorokkal probaljak
ellenérizni, hogy az igy kapott adatokbdl a lakok viselkedési mintéival és a varos mikddé-
sével kapcsolatban vonhassanak le kdvetkeztetéseket. A valds térhez igy valds idejl adat-
feldolgozas tarsul (Hill 2010). A digitalis t4j a valds térre terUl, a jové varosaiban az infor-
matikai eszkodzoket és készilékeket mar nem magukkal hordozzék a lakosok, hanem
azok koruiveszik Sket, és ezaltal ndvelik képességeiket (Smyth et al. 2013). Ideélis esetben
az okosvaros lakoinak képességei kozé tartozik a lokalis kérdésekrdl vald dontéshozatal-
ban valé aktivabb részvétel is.

Az okosvaros koncepcidja latszélag feloldhatja a hagyomanyos varosokban tapasztal-
hatd jélléttel kapcsolatos feszlltséget. Az okosvaros tervezésénél fontos szempontot jat-
szik az épuleteinek és tereinek biztonsaga, a zold ndvekedés, illetve a polgarainak jélléte,
fgy valamennyi elemét, beleértve az energia, vizenergia és tomegkozlekedési rendszerét
haldzatba kotott szenzorok segitségével ellendrzik. Az igy kapott adatokat emberi kdzre-
mUkodés nélkdl dolgozza fel egy kdzponti rendszer és hoz a varos egészének érdekét
szolgald dontéseket.

Egy olyan varos, mely folyamatosan figyeli és értékeli valamennyi kulcsfontossagu ele-
mének mUkodését és allapotat, beleértve a kdzlekedését, energia- és vizellatasat, képes
optimalizalni az eréforrésait és jobba tenni a polgarainak nyujtott szolgaltatasokat, jollé-
tet teremtve ezzel szamukra (Hall 2000). Az okosvarosok sajat operéacids rendszerrel ren-
delkeznek, amilyen példaul a PlaniT OS, vagy a Cisco, illetve az IBM altal kifejlesztett
Smarter City* és Cisco’s Smart+Connected Communities® rendszerek. Ezek telies mér-
tékben automatizaljdk a varos kdrnyezetét, valds idében hangoljdk dssze a kdzlekedési
lampakat, a légkondicionald rendszereket, vagy a vizvezeték nyomasat. Mindez emberi
beavatkozas nélkdl torténik, sét tervezdi szerint maga a rendszer hatékonyabban mUko-
dik anélkll. Ezzel azonban a korabbiaknal is plasztikusabban visszacsempészddik a civilek
szerepének kérdése a varos mukddésének ellendrzésébe.

A modern varosokrol szél6 diskurzusnak van egy olyan irdnyzata, mely az IKT altal
tdmogatott kdzdsségi létre helyezi a hangsulyt, és a k6zosségi varosokrol beszél az okos-
varosok helyett. Ezen irdnyzat azt vizsgélja, hogy a digitalis média és az IKT hogyan teszi
képessé a civileket, hogy élhetd varosok alkotoiva valjanak. Az ezt tdmogatd egyik tech-
noldgia a crowdsoursing, melyrél kordbban mér értekeztink (Szlts—Yoo 2013a).

Az okosvéarosok jelenségének bemutatasa nem lenne telies, ha nem térnénk ki a lét-
rehozasukban és irdnyitasukban jatszé fébb szerepldkre is. New Songdo City elemzésé-
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nél 1atni fogjuk, hogy az Uj tipusy, digitdlisan behaldzott, monitorozott és iranyitott varo-
sokat az 4llami, akadémiai és vallalati résztvevék harmasa iranyitja.

New Songdo City-re vonatkozo legfontosabb ismeretek

Az Incheon nemzetkdzi repUlétér szabadkereskedelmi zdndjdban 6 négyzetkilométe-
ren elterdl® New Songdo City a dél-koreai acéldrids, a POSCO, és az egyesilt dllamokbeli
US. Gale International épitddras allami és maganbefektetésébdl létrehozott projektje, és
mint ilyen, egyben a legnagyobb kdilfoldi befektetés Koredban. A jelenben mar mdkddd
(egy varos esetében egyelére még talan furcsa ezt a kifejezést hasznalni) NSC tervezési
és épitési munkai alapjan 40 millidrd dollaros budzséjével a jelenkor egyik legkoltsége-
sebb gazdasagi vallalkozdsanak — a mi olvasatunkban —, egyik legnagyobb tarsadalmi
kisérletének szamit. A mesterséges intelligencidval ellatott otthonok, vallalkozésok és
kozintézmények széles savu internetes halbzattal és okos energetikai halozattal vannak
Osszekotve egy fenntarthato fejlédési varost alkotva.

A NSC koncepcidja latszélag illeszkedik a korabbi tarsadalmi felzarkéztatast megcélzod
dél-koreai elképzelésekbe, melyek 1988-t6l mar konkrét forméaban megfogalmazddtak,
és 1999-ben cslcsosodtak ki, az allam egyik valaszaként a pénzlgyi valsagra. A The
Informatization Education Plan for 25 Million People keretében tobb hatranyos helyzet(
csoport, a fogyatékkal élék, a munkanélkdliek, a foldmUvesek és halaszok szereztek digi-
talis frastudast. A 2002 és 2004 kozott meghirdetett |, E-Korea” és ,,U-Korean Basic Plan”-
nel a digitalis szakadék teljes eltlintetését és ezzel egyitt a tarsadalmi felzérkdztatast az
allam deklaralt feladataként hatarozta meg (Oh—Larson 2011).

A Cisco altal fejlesztett Smart+Connected Communities okosvaros operacios rend-
szer figyeli érzékeldk segitségével valamennyi épllet energia- és vizfelhasznalasat, és le-
hetéséget biztosit a lakosok szamara is, hogy okostelefonjaikrél monitorozzak azt. A for-
galmat a rendszer jarmUvekbe szerelt szenzorok segitségével ellendrzi, a kameras megfi-
gyeld rendszerek a gyalogosforgalom fliggvényében kapcsoljék ki vagy be a kdzvildgitast
a parkokban. Az ubiquitous computing kdvetkezményeként mindenhol érzékeldk talal-
hatdk, az épuletekben, csatornakban, a hulladékot szallité foldalatti rendszerben. A varos
energiaelldtasat biogazzal biztositjak, a lakasokban, kérhazakban és bevasarlokdzpontok-
ban pedig telekonferenciat biztositd rendszerek allnak a lakosok rendelkezésére (Hancke,
G. et al. 2013:416). Az érzékeldk seqgitségével gylijtott adatok elemzése elméletileg segiti
majd a varost mikodtetd vallalkozasokat abban, hogy megértsék a lakdk viselkedésmin-
tait, és jobban egyuttmdkddhessenek igy veltk (Looser 2012:100).

New Songdo City latképe szinkretista, és ,tervezett heterogenitas” jellemzi, London,
Parizs, New York és Velence elemeit 6tvozi. Az ilyen tipusu épitészeti megoldasok azon-
ban nem Ujkeletlek Koredban, és mar egy ideje jellemzik Széult.

Manhattanre jellemzd felhdkarcoldkbdl (kozdlik is kiemelkedik a Kohn Pedersen Fox [KPF]
68-emeletes, Korea legmagasabb épulete), Central Parkbdl, csatornakbdl és lakotelepekbdl All
A varos tervezettsége a lakoi jOllétét szolgdlja, oly médon, hogy egy-egy korzete 15 perc alatt
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gyalog bejérhato legyen. A véros 11 kilénbdzé funkcidjd kerlletbdl 4ll, a teliesség igénye nél-
kil ezek az Uzleti, lako, kereskedelmi, egyetemi, ipari, kutatasi és rekreaciés negyedek.

James von Klemperer a Fellow of the American Institute of Architects vezetd tervezé-
je szerint a jové fenntarthatd varosa a gyalogosoké. A tervezék az amerikai LEED rend-
szert] és annak kornyezetbarat dizajnjat vették referencidlis alapul. A véros teriletének
40 szazalékat zold boritja, a telepUlést atszdvd csatornarendszerben sés viz van, igy télen
sem fagy be és folyamatos kornyezetkiméld vizi kdzlekedést biztosit. A varos jelentds
szazalékban szlrkevizet haszndl, a hulladékgy(ijtés pedig egy foldalatti pneumatikus alag-
Utrendszer segitségével torténik. ly mddon a fenntarthatésag mar nem csupan cimke,
hanem valdsag (Mortice 2008).

A valodi kihivast (és kockazati tényezét) a varos zoldmezds megvaldsitasa jelentette
(Pollock 2010). Ugy kellett mizeumokat, iskolékat létrehozni a hazak, irodak és egyete-
mek mellett, hogy azok nem szerves médon épliltek ki, ahogy egy hagyomanyos varos
esetén szokas. Elemzéslink szempontjabdl fontos, hogy a kdzintézmények igy nem valds,
hanem tervezett igényeket hivatottak kiszolgalni.

Végul egy masik szempontot is figyelembe kell venniink. Chris Anderson szerint az,
hogy az okosvérosokban a lakossag teljes egésze hozzafér a digitalis technoldgidhoz az
IKT térsadalmi igazsagossagat teremtd hatasat jelenti (idézi Viitanen—Kingston 2013).

Tovabbi okosvarosok

New Songdo City-vel parhuzamosan vildgszerte tobb okosvaros fejlesztése zajlik.
Ezek is kivétel nélkil az allam, multinacionalis vallalatok és egyetemek egytttmukddésére
tdmaszkodnak még olyan orszagokban is, melyek alapvetéen szkeptikusak a kalfoldi
befektetdkkel kapcsolatban (Egyesilt Arab Emiratusok, Kina). Megfigyelhetd, hogy az
okosvarosokban a teljes behalézottsag és fenntarthaté fejlédés témakore mellett csak a
projektek felében jelenik meg példaul hangsulyosan a jollét, testi-lelki egészségmegdr-
zés, illetve szocidlis gondolkodas jelenség egyUttese.

Dongtan

Dongtan City az elsé kinai okosvaros, melynek fejlesztése 2005-ben indult egy kinai
dllami pénzintézet, a Shanghai Industrial Investment Company (SIIC) és a brit Arup
egyUttmUkodésében. A varos mikodését a tervezdék szandéka szerint a megujuld ener-
gia, autdbmentesség és a viz Ujrafelhasznélasa hatarozza majd meg. A hosszu tavu tervek
alapjan a lakossaganak szama 2050-ig eléri az 500 000 fét.

Masdar

Az Egyesdlt Arab Emirségekben épilé Masdar a févaros kozvetlen kdzelében helyez-
kedik el, és a tervek szerint 40000 lakosnak ad majd otthont, és biztosit székhelyet tobb
szaz vallalkozés és egy egyetem szamdra. A varos létrehozasanak célja, hogy a varosi
fejl6dés modelljévé valjon.
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Tianjin

A kinai—szingapuri kozos épitésd Tianjin tervei Dongtan létrehozasénak bejelentése
utan két évvel készlltek el. A varos harom képesség (megvaldsithatdsag, skaldzhatdsag
és megismételhetdség), illetve harom harmoénia (egységben a gazdasagi fejlédéssel, kor-
nyezettel és tarsadalommal) eszméje koré épuil®

Meixi Lake

Az NSC-t is épitd Gale International 2007-ben a kinai kormannyal aldirt Meixi Lake lét-
rehozésarél szold szerzédés keretében egy 180000 lakosu okosvarost épitenek fel,
melynek, hasonléan a masik két kezdeményezéshez, célja az orszag fenntarthaté mo-
dellvarosava valni. A varos operécios rendszerét ugyancsak a Cisco fejleszti, és magaban
foglalja majd az oktatasi, egészséglqgyi, kozlekedési és szolgaltatédi digitalis rendszereket.

PlanIT Valley

Portugalidban a Living Plan IT egy okosvéaros épitésébe kezdett, mely a tervek szerint
2015-ben Osszesen 225000 lakosu lesz. Ahogy maés okosvarosokban is, a lakosok
bearamlasa a létrehozo (allami, Uzleti, akadémiai) szektorok egyikéhez kothetd. Ebben az
esetben a Living Plan IT vallalkozéshoz. A véros létrehozasanak egyik céljia az Urban
Operating System tesztelése. A t6bb okosvarosban is szerepet vallalé halozatfejlesztd
Cisco mellett a fejlesztésben részt vesz a Microsoft, a Phillips és a Mclaren is. A varos a
tervezdk szandéka szerint a fenntarthaté fejlédés laboratériuma lesz.

Low2No

A Finn Innovécios Alap (Sitra) altal létrehozott Low2No mini okosvéros terveit 2006-
ban készitették el. A véros célja, hogy a fenntarthat6 fejlédés érdekében 0 széndioxid
kibocsatassal rendelkezzen?® A Low2No-nak, ahogy mas okosvaros kezdeményezésnek is
az a célja, hogy nonprofit mddon elvezessen a mikoddképes fenntarthaté fejlédés mo-
dellighez. A varos nem rendelkezik egységes operacids rendszerrel, és a korabbi példak-
nal szélesebb regiszteren biztositja a civilek szamara a részvételt a mikodtetésében, mi-
vel valamennyi vérossal kapcsolatos dontést a jovébe tekintd tervezés, szocialis innova-
ci6, kornyezettudatos mUkodés, gazdasagi életképesség, illetve a megismételhetdség
szempontjainak figyelembevétele jellemzi.

Monitorozott okosvarosok — segitd és/vagy gyanakvo megfigyelés?

A jelen varosainak mindennapijait olyan digitalis (média) technoldgidk hatarozzak meg,
mint a chipes kartyak, térfigyelé kamerak, mesterséges intelligencidval bird rendszerek,
okostelefonok, kdzdsségi média, GPS alapu szolgaltatasok, vezeték nélkdli haldzatok.
Ezen technoldgidk éhatatlanul is 6sszefonddnak a tarsadalmi viselkedésmintakkal és szel-
lemi tapasztalatokkal. Ennek kdvetkeztében a varos a valds terek és digitdlis technoldgiak
Otvozetévé valik (de Lange—de Waa 2013).
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1 tablézat. Az Uj okosvarosok Gsszehasonlitasa
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Forras: Alusi et al. (2011) és sajat gyUités.

A felszinen az ,,0kos” behdldzott polgarok hatékonyabban, jobban képesek kihasznal-
ni a digitalizélt varos szolgdltatasait, mint az offline tarsaik (Viitanen—Kingston 2013).
Vizsgéljuk meg, hogy az NSC gyakorlatdban ez mit jelent. Vezeték nélkdli technoldgia
segiti, hogy az okosvarosok lakoi tavolrdl is szabalyozhassak lakokornyezetik megvildgi-
tasat, hdmérsékleti viszonyait. A valds forgalom fliggvényében tervezhetik meg Utjukat,
mikdzben egészségligyi és szocidlis gondoskodas szempontjabdl dket is folyamatosan
megfigyelik a testlkre erdsitett szenzorok segitségével.

36 CiviL SzemLE = 2014/2.



K6ZOSSEGEK ES CIVIL TARSADALOM =

Az okosvérosokban az &ltaldnossagban elterjedt térfigyeld rendszerekhez hasonldkat
telepitenek, mivel a tervezdk koncepcidja szerint a teleplléseken a kdzbiztonsag kiemelt
fontossagu. Jelenben a kamerdk altal kdzvetitett éléképet emberek figyelik és elemzik.
Az okosvérosokban a véros operaciés rendszere latja el ezt a feladatot, és erdszakos
blncselekmény esetében a képfelismerd rendszer azonnal riasztja a renddrséget. De,
hogy ne csak sarkitott példat emlitsiink, az intelligens rendszerek képesek feltérképezni
példaul a gyalogoskdzlekedés ismétlédé mintdzatat, és igy a lakosok jollétét és biztonsa-
gat szolgalva irdnyitani a motoros forgalmat és vezérelni a kozvilagitast.

Crowdsourcing az okosvarosokban

Egy korabbi cikkinkben (Szlits—Yoo 2013a) maér értekeztink réla, hogy a crowd-
sourcing folyamata soran vallalatok, allami szervezetek, intézmények vagy NGO-k a krea-
tiv tevékenységuk bizonyos részeit , kihelyezik” a kdzdsség felé. Ebben az esetben tehat
a fentiek a civilek Gtleteire, javaslataira kivancsiak, vagy altaluk begydijtott adatok alapjan
képesek a kdzdsség javat szolgdld dontésekre tenni kisérletet. Az okosvarosokban a
crowdsourcing folyamata a varos operacios rendszerébe van integralva.

Kordbban a kozosségek jellegzetes médon informéciddeficittdl szenvedtek. A min-
denhol jelenlévé szamitastechnika a felhasznald lakosok, civilek szdmaéra lehetévé tette
az informacidk sebes megosztasat, és gyors, az adott kortlményekhez alkalmazkodd
dontéshozatalt. Ebben az esetben is sorolhatjuk a példakat: a levegé mindségét és a for-
galmat ellendérzé szenzorok Osszekapcsolasaval kdvetkeztetések vonhatodk le a vérhatod
légszennyezettségrdl, igy a mobilkommunikacids eszkoézok és digitalis kijelzdk seqit-
ségével errdl valds idében értesithetd a lakossag az egészségének megdrzése céljabol.
A jelenben mind gyakrabban megfigyelhetd, hogy a nagyvarosokban létesitett kozosségi
kertek is crowdsourcing rendszert hasznalnak az eszk6zok jobb kihasznaltsaga esetében
(de Lange—de Waa 2013). Tovabbi példaként hozhato fel a civil témakkal kapcsolatos,
kornyezetvédelmi és egészségligyi problémakra vélaszt add alkalmazas, a MobSens, mely
négy platform kombindcidja: a PollutionSpy a légszennyezést figyeli; a NoiseSpy a zaj-
szennyezést; a MobAsthma az asztmas egyénektél gyt adatokat; mig a Fresh applika-
cié interakcidt biztosit a behaldzott lakosok szamara a kdrnyezettel kapcsolatos aktudlis
kérdések megvitatasara (Hancke, G. et al. 2013:414-415). Egy mésik példat a holland
Space&Matter épitésziroda és kutatdintézet szolgaltat, mely a kdzosségi oldalakon posz-
tolt informécidkat feldolgozva tervezte meg egy ledllitott eindhoveni erému legoptimali-
sabb felhasznalasat. A Facebookon nyilvanosan elérheté adatok alapjan két szubkultura,
a BMX kerékparosok, illetve falmaszok szokasait, viselkedésmintajat, térbeli mintazatait
elemezte, majd javasolta az épulet Ujrafelhasznalasdnak maodjat!°

Ebbdl kévetkezhet, hogy az okosvarosokban a crowdsourcing kiterjedt alkalmazasaval
a kozosségi erdforrasok legoptimalisabb és leghatékonyabb kihasznaltsaga érhetd el. Az
érzékel®k altal begyijtott adatokat sikeresen lehet majd hasznélni a tovabbi tervezés soran.
igy példaul megismerhetdk a lakosok térbeli mintazatai, bizonyos helyekhez kapcsolédd
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jolléti mentalis térképek, illetve a varos mikddését befolyasold egyes szubkultirak megléte
vagy éppen hidnya. Mindezek olyan ismérvek tehat, melyek a lakosok és az altaluk formalt
kozosség érdekeit szem elétt tartd tervezéshez szikségesek (de Lange—de Waa 2013). Es
ami nagyon fontos szempont, az okosvarosokat nem csupan okos infrastruktura és fenn-
tarthatdsdg jellemzi, az okos polgarok is szerves részei a varosnak. A crowdsourcing elvén
mUkodd Market Guardians alkalmazas példaul megfizethetd art és egészséges élelmisze-
rek fellelhetéségérdl biztosit valdsidejii informaciokat (Townsend 2013).

A mi dltaldnos olvasatunkban a hagyomanyos kiszervezéssel szemben a crowd-
sourcing célja a nyitottabb, tébb szempontot integrald vélemények megismerése és azok
hasznositasa adott feladatok megoldasa soran (Szlts—Yoo 2013a:31). Az okosvarosokban
azonban egyfajta hibrid crowdsourcinggel taldlkozunk, ahol az adatokat valéban az
egyének szolgaltatjdk, ez azonban nem sajat dontéstk alapjan torténik, igy ez a kérdés
szamos civil- és személyiségjogi, adatvédelmi problémat vet fel.

Jollét az okosvarosokban

Lathattuk, hogy az okosvarosrdl, fenntarthato fejlédésrél, zold ndvekedésrél szolo vita
a jelenben egyazon diskurzus részei. A World Ecocity Summit 2008-as San Francisco-i ta-
lalkozéjan kiadott kdzlemény az dkovaros jelenségének definidlasara tett kisérletet. Ezen
meghatdrozas szerin az dkovaros egészséges és okos. A jovében a varosoknak lehetésé-
get kell biztositaniuk lakossaguk szamaéra, hogy harmoénidban élien a természettel és
mindezt fenntarthatd mddon tegye. Az ember- és dkovaros-kdzpontu fejlesztések a kor-
nyezet, gazdasag, politika és szociokulturdlis tényezék egylttes figyelembevételét kell,
hogy szem el6tt tartsak. A telepulések egyik legfontosabb feladata, hogy gondoskodja-
nak lakoik szocidlis, egészséglgyi biztonsagardl és jolétérdl (Alusi et al. 2011:2). Ahhoz,
hogy biztositsa a jollétet és kdzbiztonsagot, az okosvéarosnak folyamatosan figyelnie kell
kornyezetét. A viz, levegd, hémérséklet, karosanyag-kibocsatas ellenérzése mind a lakos-
sagra artalmas tényezdk elimindlasat szolgalja.

NSC egyik deklardlt célja, hogy nemzetkdzi véllalkozésok kdzpontjava valiék az infra-
struktUrdja és szolgaltatdsai altal nyUijtott ,paratlan életminéségével” (Alusi et al. 2011:5).
Talan itt is felvethetjik, hogy az okosvérosok elsé hullamanak koncepcidja nem a tarsa-
dalmi igazsagossag felé konvergdl, hanem csupan a fenntartdk altal szelektdlt lakoinak
kivan egységes jollétet biztositani.

New Songdo City gyakorlata a civilek szempontjabdl

Tarsadalmi igazsagossag és egyenldség

A varost formalé technolégiak és médiumok (lasd Ujség, telefon, az internet héskora)
kordbban bevontak és sarkaltak a civileket arra, hogy aktivan részt vegyenek koérnyezetik

38 CiviL SzemLE = 2014/2.



K6ZOSSEGEK ES CIVIL TARSADALOM =

formaldsaban, kapcsolatok |étrehozasdban, és hogy igy kozdsen vaélaszt taldljanak a
kozOsség egészét és az egyéneket érinté kérdésekre.

New Songdo City gyakorlatanak civil szemUvegen keresztll torténé elemzésekor feltd-
nik, hogy az Uj tipusu, digitdlisan behaldzott, monitorozott és iranyitott varosokat az alla-
mi, akadémiai és vallalati résztvevék harmasa — a szervesen létrejott varosokkal szemben
— felllrél iranyitja. NSC esetében allami szinten tértént meg a déntés az okosvaros létre-
hozasardl, hogy aztan a Cisco kiépitse és mikddtesse a haldzatat, majd mindkét fél sza-
mara kulcsfontossagu, hogy a tovabbi fejlédés érdekében jelentds szellemi téke koncent-
ralédjon a varosokban egyetemek és kutatdintézetek forméjaban. Mivel mesterségesen
felllrél létrehozott és nem alulrél épitkezd varosrdl van szd, a lakosség is bizonyos szere-
pek (fejlesztd, kutato, oktatod, tanuld, vallalkozd) betdltésére koltdzik a telepllésre. Az ilyen
tipusy szelekcié az orszag egészét nézve a gyakorlatban jelentds tarsadalmi leszakadéast
generdl. Kimaradnak ugyanis a varos jolléti szolgaltatdsaibdl, a mindenhol jelenlévé szami-
tastechnika elényeibdl azon polgarok, akik eleve alacsonyabban iskoldzottak, nem maga-
sabb tarsadalmi statuszhoz tartoznak. Szdmukra ugyanis a koreai atlagnal kisebb aranyban
hirdetnek meg lldsokat New Songdo Cityben. igy a varos dontéshozd testiileteiben is
csak magasan kvalifikéltak vesznek részt, sajat csoportjuk érdekeit tartjak szem elétt.

A varos sajatos helyzete kapcsan felmerdl a kérdés, hogy milyen hatalmi dgensek ira-
nyitjak a varost? Mivel a telepUlés szabadkereskedelmi zonaban van, ezért hivatalosan egy
(a kormany altal felallitott) bizottsag tolti be az iranyitd szerepét. Ennek kovetkeztében
ellentét feszUl a helyi haldszatbdl él6 kdzosség és a teleplilés, az 6bodl eredeti 6kosziszté-
majanak védelméért kiizdé kodrnyezetvédd csoportok, illetve a kormany kozott.

Korabban mar idéztik, hogy az okosvaros két fontos dsszetevdje az ,,okos” civilek és
,0kos” kormanyzas (In Focus: Smart Cities 2011). Vizsgaljuk most meg, hogy ezek milyen
mértékben jelennek meg New Songdo Cityben. Az ,,okos” civilek kisebb mértékben
vesznek részt a varos Ugyeinek irdnyitasaban, mint mas telepllések esetében, ugyanis a
lakossag szempontjabdl is fontos dontéseket a varost ,birtokld” és a projektben 70 sza-
zalékos tulajdonrésszel biré egyestlt allamokbeli U. S. Gale International véllalat, illetve 30
szazalékos tulajdonrésszel biré koreai POSCO hozza. Az utdbbi mogott a koreai kor-
manyzat all, mely indirekt médon a szabadkereskedelmi zéna érdekeit szem eldtt tartva
hozza meg déntéseit, igy magasan kvalifikalt munkavallalék alkalmazasat tamogatja.

2014-ben ellentét jelent meg a Gale International vallalat és a koreai korméany képvi-
seléi kdzott is, akik nagyobb beleszéldst szeretnének a varos tovabbi tervezésébe és irg-
nyitasaba. Az eredeti tervekkel szemben az allandd lakosok aranya megnétt az ingazok-
hoz képest. ly mddon a civil lakossag érdekei — ha kis mértékben is — nagyobb sullyal
szerepelnek majd a varos életében. Hangsulyeltolddas figyelheté meg az Uzleti és akadé-
miai szféra érdekeivel szemben a civilek javara!" Mindez azt bizonyitja, hogy a varos saja-
tos entitas, melyet kizérélag felllrdl épiteni és az emberi tényezét figyelmen kivil hagyni
nem lehet. Jonathan Thorpe, a Gale International vezérigazgatdja szerint ,,a lakosok hoz-
zak létre a varost”. NSC esetében most mesterséges kisérlet torténik a valds varosokban
megfigyelhetd diverzités létrehozésara (Williamson 2013). igy varhatéan a kevésbé kvalifi-
kalt egyének és csoportok is idével letelepednek majd a varosban.
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Rick Robinson, az IBM okosvarosok rendszerével foglalkozo tervezd szerint a projekt-
ben részt vevd vallalatok, tervezék és kormanyzati szereplék kozil valamennyien mar
tisztdban vannak azzal, hogy New Songdo Cityt nem lehet csupén a technolégiai szem-
pontok alapjan mukodtetni. A digitdlis adatok ugyanis nem biztosithatnak ,tokéletes
tudast” a varos rendszereivel kapcsolatban. Egy olyan varos, mely elére megtervezett
sémak alapjan kell, hogy mUkodjon, képtelen egészséges, jolléti kdrnyezetet teremteni
lakéi szamaéra. A varosok eredeti kildetése ugyanis, hogy biztonsagos és emberhez mél-
t6 kornyezetet biztositsanak lakoi és dolgozdi szaméra (Robinson 2014). New Songdo
City esetében megfigyelhetd egyfajta furcsa szegregécio is, a varos nyelve ugyanis az
angol, és a kulfoldi kutatok, oktatok, vallalatvezetdk kedvezményeket élveznek a koreai-
akkal szemben.

New Songdo City esetében a varos sikeres és igazsagos mukddéséhez alulrdl torténd
épitkezésre van szikség. A civileknek, kozosségeknek és vallalkozasoknak a varos kozle-
kedését, energiaellatasat és intézményeit a sajat szlkségleteikhez kell formalniuk.

A finanszirozas problematikaja

2014-ben az okosvarosok mukddése nem a tervezés pontossagan mulik, hanem gaz-
daségi, pénzlgyi és politikai kihivast jelent (Robinson 2014). A cikkiinkben részletesen
targyalt NSC mellett valamennyi emlitett okosvaros finanszirozésa jelentés mértékben
koltségvetési forrasokbdl torténik. Az NSC és mas koreai varosok lakosai kdzti tarsadalmi
leszakadast két tényezé generdlja. A lakdnegyedekben a lakasok allami tdmogatassal
éplinek adofizetdi pénzbdl, a koltségeket a koreai civil lakossag egésze fedezi, mig elé-
nyeit egy szUk, ,kivalasztott” véllalkozd-kutatd-hivatalnoki réteg élvezi. A véarosban az
ingatlanarak magasabbak a févarosi atlagnal’?, igy ez is meggatolja egyes tarsadalmi osz-
talyok és csoportok NSC-be koltdzését és az ubiquitous computing nyUjtotta elénydk
kihasznalasat. A lakdingatlanok irdnt azonban igy is jelentésebb a kereslet, mint az Uzleti,
egyetemi és kutatdi infrastruktdra irdnt.

Maganszféra (privacy) és személyes adatok

Szabd Méaté Daniel (2012:32) szerint a maganélet védelmének a huszadik szézad
végétdl kezdve az egyik leghatékonyabb jogi eszkdze a személyes adatok védelméhez
valé jog garantdldsa. Az eurdpai jogrendszer az USA jogrendszerét kovetve kezdett a
haboritatlan maganélethez valé joggal foglalkozni, majd a huszadik szazad végére az
amerikaindl hatékonyabb maganélet-védelmi rendszereket épitett ki, melyben a mult sza-
zad totalitarius rendszereinek kdzvetlen tapasztalata vagy kdzelsége is szerepet jatszott.

Mar az informéacids forradalom kezdeti szakaszédban megjelent az informéacidhoz vald
hozzéférés problematikdja. A ma is elfogadott modell, a PAPA szerint ez négy elembdl all
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privacy — a privat szféra, amelyben az ember 6énmaga lehet és dnmaga maradhat
(Konvitz 1966:272), accuracy — az informéaciék pontossaga, property — az adatok tulaj-
donjoga, illetve accessibility — az informacié elérése. A modellbdl kiindulva jelentés dis-
kurzus van kibontakozdban az NSC teljes egészében monitorozott kdrnyezete kapcsan.
Azon egyedulallé jelenség, hogy az okosvaros lakosainak digitalis labnyoma nagysagren-
dekkel nagyobb, mint méas varosok esetében, fontos kérdéseket vet fel a maganszféra
Ujraértelmezésével, a személyes adatok felhasznalasaval és az emberi jogokkal kapcsolat-
ban. A varoslakdk mozgasat, viselkedését, kommunikacidjat és szokasait a rendszer auto-
matikusan koveti kamerdk, szenzorok és a kozlekedéshez, éplletekbe vald bejutashoz
vagy éppen videdkommunikaciohoz szikséges igazolvanyok — okoskartydk segitségével.
A vérost mukddtetd operécios rendszer és az azt ellendrzék olvasata szerint ez a haté-
konysagot, és ezzel egyitt a jéllétet ndveli, mig egy kritikusabb olvasatban, a magan-
szféra megsértését is jelentheti. Mindekozben természetesen fontos definidlni, hogy a
privacy ebben az esetben mordlis, jogi kérdés, vagy a lakdk sajat magukrol generalt infor-
macids birtoklasat jelenti (Bélanger—Crossler 2017).

A teljiesen behalozott varosokban (ahogy a kevésbé behaldzottakban is) a megfigye-
lés kétségkivil negativ konnotécidja is érvényes. Mig ugyanis a digitalis halézatok kikerU-
lik a kapudrok eddigi rendszerét (Szlts—Yoo 2013b:10), addig tokéletesen alkalmasak az
emberi jogok megsértésére, a cenzlrat vagy nyilt elnyomast szolgald megfigyelésre. Az
emlitett Sandy hurrikdn idején az atjatszétornyok és mobil-toltéallomasok feldllitasa a
kommunikaciot és kdzdsség épitést szolgdlta, mig az arab tavasz esetében példaul a di-
gitalis technoldgiat tobb vezetd is a megfigyelés szolgalataba igyekezett allitani, hogy ez-
zel akaddlyozza a civil szervezédést és tlntetéseket. A kritikusai szerint az okosvarosok
megfigyelé rendszere sulyos aggalyokat vet tehdt fel. Olvasatuk szerint a mindenhol
jelenlévé szamitastechnika elérehaladott trendjének megfeleléen a szenzorok teljes kor-
nyezetbe valé integraldsa (a ldampaktdl kezdve az ablakokon at egészen a lakosokig) leg-
aldbbis problémas, és a személyiségi jogok, a maganszféra megsértéséhez, a rendszer
6nmaga féltésébdl fakadd kozponti kovetéshez és megfigyeléshez vezethet. Sam
Palmisano, az okosvarosok operaciés rendszerét fejleszté IBM vezére is hangsulyozta,
hogy mind tdbb egyén és csoport fejezte ki abbéli aggodalméat, hogy nem biztonsagos,
hanem megfigyeltebb tarsadalomban élink majd (Horror worlds 2010). Mindenesetre
kérdés azonban, hogy mig az okosvarosok operaciés rendszerét fejleszté IBM és Cisco
sajat bevallasa szerint megnyugtaté megoldast kivan talaini ezekre az aggalyokra, addig
néhany év mulva az okosvarosok lakossaga a gyakorlatban milyen tapasztalatokkal bir
majd e terén (Alusi et al. 2011).

Nem tisztdzott, hogy ki és milyen esetben haszndlhatja fel a begyUjtott adatokat.
A hatékony mukddés érdekében ugyanis a varosoperacids rendszer szamara valamennyi
adat hozzaférhetd, valamennyi laké valdsidejd tartdzkodasi helye meghatarozhato. Végdil
felmerdl azon kérdés is, melyre véleményink szerint az elkdvetkezd évek tapasztalata
adja majd meg a valaszt, hogy milyen véltozason megy majd keresztll a személyes tér
fogalma New Songdo Cityben.
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Az okosvaros jelenségének SWOT-elemzése

Erésségek

A varos operaciés rendszere hatékonyabban kezeli az energiaellatas, karosanyag kibo-
csatas, kozlekedés rendszerét, ezzel ndvelve a jollétet;

az a tény, hogy az okosvarosokban a lakosség teljes egésze hozzafér a digitlis tech-
nolégidhoz, az IKT tarsadalmi igazsdgossagot teremtd hatasat jelenti;

az okosvarosokban a varos operéaciés rendszere figyeli és elemzi valds idében a ka-
merak képét, és erbészakos blincselekmény esetében a képfelismerd rendszer azon-
nal riasztja a rendérséget;

az intelligens rendszerek képesek feltérképezni a gyalogos- és tomegkozlekedés
ismétlédd mintazatat, és igy a lakosok jollétét és biztonségat szolgdlva iranyitani a
motoros forgalmat és vezérelni a kézvilagitast;

a crowdsourcing rendszere a kdzosségi eszkdzok, terek jobb kihaszndltsagat eredmé-
nyezi;

a megfigyelés segitségével megismerhetdk a lakosok térbeli mintazatai, bizonyos
helyekhez kapcsolodo jolléti mentdlis térképe, illetve egyes szubkultdrdk megléte vagy
hianya.

Gyengeségek

Az okosvarosok kozintézményei nem valds, hanem a varost létrehozéd kormanyzati,
Uzleti és egyetemi résztvevdk altal vélt igényeket hivatottak kiszolgdlni, a ketté a vald-
sadgban azonban még taldlkozhat;

valamennyi okosvaros alapvetd céljaként a karosanyag-kibocsatast definidlja, mig
csupan néhany esetben jelennek meg a térsadalmi igazsdgossaggal vagy mas civil
kérdésekkel kapcsolatos torekvések. Az okosvarosok elsé hulldamanak koncepcidja
nem a tarsadalmi igazsagossag felé konvergdl, hanem csupdn a fenntarték altal
szelektalt lakdinak kivan egységes jéllétet biztositani;

felvetédik a kérdés, hogy az okosvarosok lakoi kellé ismerettel rendelkeznek-e majd a
szofisztikalt technologia hasznalatdhoz, és mennyi idére lesz szlkség az ilyen jellegui
ismeretek elsajatitasara;

a lakossag jelentds szelekcidon megy keresztll, ezzel ndvelve a tarsadalmi leszakadas
mértékét.

Lehet6ségek

Az U médiatechnoldgidk és a mindenditt jelenlévé szamitastechnika jelensége lehetd-
séget ad a felhasznaloknak — lakosoknak, hogy egy-egy éket érinté kérdés koré vitat
szervezzenek. Az ebbdl fakadoé ,csindld magad urbanizmus” lehetévé teszi a civilek
szamara, hogy részt vehessenek sajat varosuk tervezésében és annak iranyitasaban;

a jelen, és igy a jovd varosait atszévd kommunikacios és kdzosségi média technold-
gidk serkenthetik a varosi élet térbeli, k6zosségi és szellemi szintjeinek személyesebbé
tételét;

CiviL SzemLE = 2014/2.



K6ZOSSEGEK ES CIVIL TARSADALOM =

idedlis esetben az okosvaros lakdinak képességei kdzé tartozhat a lokalis kérdésekrdl
valo dontéshozatalban torténd aktiv részvétel is;

az automatizaltsag és megfigyelés nagy foka mellett az okosvarosokban a civileket
be lehet vonni a kollektiv kérdések megvitatasaba és esetleges megoldasaba.

Veszélyek

Az okosvarost operacids rendszer iranyitja emberi beavatkozas nélkil, igy képtelen
mérlegelni az egyének érdekeit, mivel kizérdlag a varos egészének érdekét tartja
szem elétt. Ebben a kérnyezetben jelentésen csdkken a civilek és a kdzosségek ira-
nyité ereje;

ahogy a digitélis halézatok lehetdségei kdzé sorolhatjuk, hogy kikerUlik a kapudrok
eddigi rendszerét, addig ezen halézatok alkalmasak az emberi jogok megsértésére, a
cenzUrat vagy nyilt elnyomast szolgald megfigyelésre;

valamennyi eddig tervezett okosvaros a kormanyzat, a gazdasagi szereplék és egye-
temek tripla hélixe alapjan épul fel. Mind tébb kutatd figyelmeztet, hogy ezen részt-
vevék nem minden esetben ismerik el a civileket egyenrangu félként a varos mukdd-
tetésében. llyen kornyezetben példaul sokkal nehezebben jonnek létre a grassroots
tipusu civil szervezetek, mivel a civilek mint agensek kisebb jelentéséggel birnak;

az okosvaros valamennyi lakodja szamara elérhetd technoldgia azonos. Figyelembe kell
venni azonban, hogy a lakossag kezdeti ¢sszetétele szelekcid alapu: a véllalkozasok,
kutatointézetek, egyetemek és kdzszolgaltaték munkatarsai fogjak elsé fazisban lakni
a varost. Amennyiben feltételezzik, hogy az okosvérosok jelentik a jové egyik meg-
hatarozd formdjat, és erre a cikklinkben idézett allami és nemzetkdzi intézmények
tervezetei engednek kovetkeztetni, akkor az ilyen jelleqU telepUllések altalanossa vala-
saval ezen varosokban megjelenik majd a tripla hélix érdekkdrébe nem tartozd civil
lakossdg is;

még nem latni tisztdn, hogy a személyi adatok és a maganszféra védelme hogyan
valdsul majd meg az okosvarosok halézati kornyezetében. Amennyiben példaul az
dramszolgaltatd valos idében hozzafér egyes lakosok energiafelhasznélasahoz, ezen
adatokat a tulajdonos hozzdjarulasa nélkil is szabadon hasznélhatja majd? A szemé-
lyes adatokat a multinaciondlis véllalatok, vagy az allami intézmények kezelik majd?
Eljutnak-e majd az adatok a civilekhez is, akik ezek alapjan példaul a kézosség javat
szolgalo alkalmazasokat fejleszthetnek?

a jelen vérosaiban a lakossag kisebb-nagyobb mértékben aktivan részt vesz a varosok
életében, példaul a tisztabb kérnyezetért szervezett akcidkon, vagy a lokélis témakat
megvitatd vitaférumokon keresztll. Az operacids rendszerrel és érzékeldkkel rendel-
kezd, automatizalt okosvarosok esetében fennall a veszélye, hogy megszlnik az ilyen
jellegui szerves kapcsolat a varos és lakdi kdzott;

a digitalis behalézottsag hatasara a lakossag kdrnyezettel és kozdsséggel vald interakcid-
janak csokkenése figyelheté meg. Sokkal kevesebb kapcsolatuk alakul ki ismeretlenekkel,
mivel kordbban az informacidszerzés sziksége miatt nagyobb jelentésége volt az inter-
perszonalis kommunikaciénak. Mindez a civil nyilvanossag gyenguléséhez vezethet.
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* A mindenhol jelenlévé szamitastechnika elérehaladott trendjének megfeleléen a
szenzorok telies kornyezetbe vald integrélasa (a lampaktdl kezdve az ablakokon &t
egészen a polgaroknadl Iévé mobileszkdzokig) problémas, és a személyiségi jogok, a
maganszféra lehetséges megsértéséhez, és polgarok intézményesitett kdvetéséhez
és megfigyeléséhez vezethet.

Osszegzés

Végul, de nem a téma lezarasaképpen felvetédik a kérdés, hogyan lehetne az auto-
matizaltsdg és megfigyelés nagy foka mellett az okosvarosokban a civileket bevonni a
kollektiv kérdések megvitatésaba és esetleges megoldasaba.

A kormanyzat, Uzleti szerepldk és egyetemek vallalkozaskdzpontd egyittmikddésé-
bdl sziileté okosvarosokban a civil tarsadalomnak Ujra kell definialnia magét, j nyilvanos
szférat 1étrehoznia, amely dnkéntes és szabadon vélasztott személy- és szervezetegyesi-
lések, valamint 6nallé szervezetek haldzatabdl épuil.

Az okosvaros jelenségével kapcsolatban érvek tdmkelegét mozgdsitjak annak érde-
kében, hogy bizonyitsak, az operaciés rendszerrel elldtott varosok egyes civil kérdésekre
adnak megnyugtatod vélaszt: a tarsadalmi igazsagossagot, zold fejlédést, vagy éppen a
vallalatok érdekeit szolgaljak. Mindez nem okozna problémat, és nagy valdszinlséggel
elé is mozditana a téma tudomanyos kutatdsanak Ugyét, ha a témardl vald diskurzus
egyszerre zajlana az informéacidtudomany, szocioldgia, urbanisztika és dkoldgia keretein
bell.

A gyakorlat ugyanis azt mutatja, hogy azon kozosségek és varosrészek, melyek ala-
csony szintli gazdasagi aktivitassal és tarsadalmi mobilitassal birnak, kisebb mértékben
férnek hozza a mindenhol jelenlévé szamitastechnika elényeihez is.

Taldn nem eretnek gondolat azt kivanni, hogy hamarosan Magyarorszagon is megin-
duljion egyfajta multidiszciplinaris diskurzus az okosvarosok témajaban. Fontos lenne
azonban, hogy a fenntarthaté fejlédés mellett a jové okosvarosainak civil esélyeit és kihi-
vasait még idében megvitassuk.
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A7 ELLENZEKI MOZGALMAK RENESZANSZA?

— Uj tendencizk a politikai mozgalmak és tiltakozasok fejlédésében (2010-2014)

Szabd Maté

m A 2010-es orszaggyUlési valasztasok és az azt kdvetd igen aktiy, kétharmados tobbsé-
gU kormanyzas nagymértékben modositotték a politikai mozgalmak és tiltakozasok fej-
l6désének keretfeltételeit. Uj alkotményos berendezkedés jott létre, éles bel- és kiilfoldi
vitakkal kisérve, a médiapolitika hasonléan intenziv konfliktusok keretében igencsak
megvaltozott, a kormanyzat hatdrozott ,nemzeti” arculatot oltott, Eurépa-képe kritiku-
sabba valt elédeihez képest, igen aktiv kapcsolatrendszert hozott létre a hataron tuli
magyarsag szervezeteivel. A kilsé keretfeltételek ugyancsak mdédosultak; hatdrozottan
feler6sodott az EU-szkepticizmus, sét EU-ellenesség terjedt el a magyar tarsadalomban —
nem flggetlenedve az eurdpai tendencidktol A kilpolitikdban jellegzetes U elem
Magyarorszag kulon Utjanak (,keleti nyitas”; Oroszorszag, Azerbajdzsén és Kina felé) ki-
emelt kormanyzati hangsulyozasa, a nyugati orientaciéval kapcsolatosan meg-megujuld
kérdéjelek, az EU és més nemzetkodzi intézmények itthon és kilféldon egyarant hevesen
vitatott vizsgalatai és jelentései Magyarorszag fejlédésérdl, illetve a magyar demokracia és
altaldban az ,,Orban-rezsim” ,,eurokonform” jellegérdl.

A bel- és kulpolitikai konfliktusszerkezet igy tovabbra is igen hatarozottan kétpdlusu
jelleget oltott; a kormanyzat, tamogatdi, azok civil szervezeti haldi és velik szemben a

s

* A kutatds az Eurépai Unio és Magyarorszag tAmogatésaval, az Eurépai Szocidlis Alap tarsfinanszirozasaval a TAMOP

4.24.A/2-11-1-2012-0001 sz. ,Nemzeti Kivalésag program — Hazai kutatdi személyi tdmogatast biztositd rendszer kidol-
gozésa és mikodtetése, konvergencia program” cim( kiemelt projekt keretei k6zott valdsult meg.
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az 1989-es atmenet hagyomanyait a kormanyzat és partjai ellen megdrizni kivand politi-
kai pdlusra. Ezt a ,,szakadékot” most épp a 2014-es valasztasi kampany, a paksi atomeré-
mU orosz fejlesztése, ugyanakkor az ukran valsag, illetve az orosz—ukran fesziltség csak
még tovabb konturozza. A politikai konfliktusok atrendezédése a kdil- és belpolitikdban a
civil tarsadalom politizéltabb terdleteit és nyilvanossag véleményiranyitoit egyarant érinti,
és igy nem hagyja érintetlentl a mozgalmi mobilizacidk és a tiltakozasi kultira terUleteit
sem, mind a politikai, mind a kulturdlis avagy valldsi orientacioju mozgalmak esetében
egyarant.

Az ,,Orban-rezsim” ellen mobilizaldédd mozgalmak spektruma persze szamot tartha-
tott a tarsadalomtudomanyok érdeklédésére, és elemzések, kutatasi projektek szilettek
keletkezéstkrdl és fejlédésikrdl (Jensen 2012; Kaldor—Selchow 2012; Szabd A. 2012;
Demos UK—Political Capital Institute 2013; Krasztev—Van Til 2013)". A 2010-2014 kozotti
idészak fejleményei a mozgalmak és ellenmozgalmak, illetve a politikai tiltakozasok
vonatkozasaban még nem tekinthetdek lezart periddusnak. Azonban bizonyos tanulsa-
gaik taldn mar Osszefoglalhatéak. A 2010-2014 kozotti idészak mozgalmi és tiltakozasi
tapasztalatai a kordbbi kormanyzati-térvényhozasi periédusokhoz hasonldan valamiképp
beéplinek a mozgalmi szektor és tilttakozasi kultdra fejlédésébe.

Elérebocsatva bizonyos téziseinket a 2010-2014 kozotti Uj tendenciakat illetden, azok
bizonyos mértékig talan éppen a korabbi, a 2006-2010 kozotti tendencidk felllirasaként
is értelmezhetéek (Szabd M. 2007). Akkor ugyanis a 2006-os valsadg és annak utdélete
soran felerésodott az erészakos konfrontécid a szocidlliberdlis kormanyt elutasito,
lemondasét célzd ellenzéki tintetdk és a rendfenntartdk kozott (Szabd M. 2010a).
Gyurcsany Ferenc miniszterelndk lemondésaval ez a minden kordbbinal élesebben konf-
rontativ periédus befejezédott, és Ujbdl kialakult egyfajta kdzrendvédelmi partnerség a
rendérség és a jéval mérsékeltebb eszkdzoket és maddszereket felhasznald tintetdk
kilonbdzd csoportjai kdzott (Hajas 2009).

A 2010 utani periédusban megszUint az erészak eszkalacidja, joval mérsékeltebbé valt
a konfliktusok intenzitdsa a tlintetések kordl, és a jobboldal szélséséges megnyilvanula-
sait mind a kormanyzat, mind az ellenzék igyekezett izolalni. Az Uj kormanyzati politikaval
szembeni radikalisabb kezdeményezések a kordbbiaknal jéval intenzivebben és kiterjed-
tebben alkalmaztdk az allampolgéri engedetlenség, a tudatos és kalkulalt békés szabaly-
szegés stratégidjat (didkok, egyetemfoglalok, avagy a hajléktalanok, illetve a veltk szolida-
ris mozgalmak), de a tiltakozok és a rendfenntartok kozrendvédelmi partnersége elejét
vette az ilyen akcidkndl elvileg veszélyes eszkalacios folyamatok kialakulasanak. A jogi
akciok sajatos terepévé vélt a polgari engedetlenség, amely az angolszasz hagyomanyok-
hoz hasonldan a birésagok és mas fliggetlen szervek férumaira kivanta tlzni az alap-
konfliktus megoldatlansagat a szarmazékos, jarulékos jogi akcidk sokasagaval (Rucht
2003; Crawshaw—Jackson 2071).

Megkisérlem itt szamba venni a politikai mozgalmak — és mas tipusutak, a kulturdlis,
avagy a vallasiak szamara is — Ujitasként jellemzd sajatossagokat, amelyek a politikai ke-
retfeltételek adottsdgainak megfeleléen formaltak a mozgalmak és tilttakozasok mobili-
zaciéinak mintdit, a tiltakozas eszkozeit és mddszereit, a szervezédés és a haldzatépités
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stratégiait. A szakirodalom forrasai mellett tdmaszkodhattam az ELTE Allam és Jogtudo-
manyi Karan 2013/2014-es tanévben a Politikatudomanyi Doktori Iskola keretében — val-
toz6 kord 8-10 doktorandusz hallgaté aktiv részvételével — lezajlott ,Uj politika-Gj moz-
galmak?” cimU tantargyam keretében készllt esettanulmanyokra és az azokrdl folytatott
vitdkra. Ezek sordn az LMR a PM, a Jobbik, a Szolidaritas, a Milla, a né- és az LGBT moz-
galmak és a Véros Mindenkié mozgalom témajat jartuk korll esettanulmanyokkal és
Osszehasonlité szempontu elemzésekkel. Ezek a mozgalmak kerUltek feldolgozasra, cél-
rendszerUk, szervezeti formaik és egyéb strukturdlis aspektusaik vonatkozasaban a sze-
minariumon?.

Vissza az ,ellenzékhez”?

A parlamentdris demokréacia nyelvezetébdl a kommunista és egyéb autoriter rendsze-
rek vizsgalataba kerUlt 4t az ,ellenzék” kifejezés. Ez a demokracidkban az aktudlisan nem
kormanyzati szerepet betdltd, azaz nem ,tébbségi” politikai eréket jelentette, akik azon-
ban jelen vannak a parlamenti, avagy a parlamenten kivili ellenzékben. Elvileg itt egy
plurdlis, tobb- vagy sokféle politikai erét, csoportot és azok kulonféle szévetségi héldza-
tait jelentd kifejezésrél van szé. A parlamenten bellli ellenzéknek kulonféle parlamenti
jogositvanyai vannak, amelyekkel élhet a parlamenti munkéban; a parlamenten kivuli el-
lenzéknek pedig, ha politikai hatast kivan gyakorolni, akkor valamiféle politika ,vétéhatal-
ma": ,hangja” (voice) a médiaban, ereje tlntetések vagy més tiltakozasok megszervezé-
sére, értelmiségi-véleményiranyitdi holdudvara, szakérté politikai kritikdk készitéséhez
(Euchner 1993).

1989 elétti magyarorszagi és egyéb volt ,szocialista” orszagokbdl szarmazé kortars
dokumentumok, emlékiratok, torténeti elemzések masként értelmezik ezt a kifejezést
(Szabd M. 2010b). Itt elészor az ,ellenzékiség” jelzéje mindenkinek kijar, aki ,nem vellink
van”, azaz nem a rezsim flggvénye, nem kotelezédik el irdnyaban, azutdn pedig azok-
nak, akik aktivan ,ellentink vannak”, tehat a kései kommunizmus tolerdlja a passziv tdbb-
séget. Ez a relativ egység az ,ellenzékben” részben nétt a rezsim nyomasaval; nem lehe-
tett kilén utakra 1épni az erdésen repressziv rendszerekben, a tolerancia viszont bévitette
a differencialodas lehetdségét. igy az 1989-1990-es fordulathoz kézeledve az ,ellenzék”
mindendtt differencidlédik, hogy aztan a demokratizalddas soran bekerdilhessen a politi-
ka és a parlamentarizmus normal keretfeltételei kdzé, és a kilonféle csoportok Utjai el-
valhatnak a k6zds elnyomas enyhlilésével avagy megsziinésével.

Sok vita folyt és folyik itthon és kilféldon politikai és az elemzé szinteken egyarant a
2010-es valasztasi gybézelem utan kiépult kétharmados tobbségu Fidesz-rezsim ,még de-
mokratikus — avagy mar diktatorikus” jellegérél (Bozdki 2012; Kornai 2012; Sarkézy 2012;
2013; Fleck 2013); mar diktatdra vagy valamiféle ,,demokratira”, avagy ,csak” illiberalis
jelleglivé fajuléd demokracia EU-tagként Eurépa kdzepén? Ezt a vitat nemzetkozi szintérre
viszik a nemzetkozi, féként eurdpai intézmények altal a magyar helyzetet vizsgald szak-
értéi és politikai bizottsagok kulonféle és gyakran ellentétes allasfoglalasai®. Egyeldre
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témank szempontjabdl zardjelbe tehetjik a valaszt, mert a mozgalmak és tiltakozasok
szervezédése és Utkeresésik szempontjabdl az a kérdés, hogy milyen helyzetértékelés,
Jkeretezés” (framing) (Snow 2004) motivélja, orientdlja ezeket, 6k hogyan latjdk és itélik
meg sajat helyzetiket. Megallapithatd, hogy a ,,mai magyar demokracia labilis, veszélyez-
tetett, és épp az aktudlis kormanyzat jog- és egyéb politikai altal” gondolat vezette
szemléleti értelmezési keretek elterjedtek korikben, s ezzel az ,ellenzék” kdzossége Ujra
létrejdhet.

Ez a tendencia éppen az 1989 elétti ,ellenzék” logikdjat hozza vissza, avagy inkdbb
termeli Ujra. Azért nem az elsé fordulat, mert dacéra egy sor gondolkodd, véleményira-
nyitd azonossadganak 1989 el6tt és 2010 utan un. ,kritikai értelmiségiként” (pl. Konrad
Gyorgy, Heller Agnes, Radnéti Sandor, Haraszti Miklds, Kis Janos, Kdszeg Ferenc vagy
Kornai Janos, de akar Solyom LaszIl6 is), nem torténtek tudatos szervezetalapitasi, straté-
giaalkotasi kezdeményezések, példaul a Demokratikus Charta, SZETA, Beszélé kor vagy
mas kordbbi kezdeményezések ,feltdmasztasara”. Inkabb az ,ellenzékiség”, mint kritikai
értelmiségi allasfoglalas a szocidlis, politikai, gazdasagi, avagy emberi jogi visszassagok fel-
tarasara és azok visszavezetésére a ,rezsim” hidnyossagaira orientald szellemiségként van
jelen az U tipusu kezdeményezésekben, mint példaul a Milla, vagy a Varos Mindenkié.
Fontos kapcsot jelent az emberi jogok, az azok érvényestlését gatld igazsagtalan helyze-
tek (injustice frame) leleplezése mind 1989 elétt, mind pedig ma a kritikai értelmiség ko-
rében (Snow 2004). 1989 elétt azonban féként a nemzetkdzi emberi jogi rezsimet nem
inkorporald magyar alkotmanyos és jogrendet lehetett kritizalni, ma pedig a fenndllo
alkotmanyos rend és jogrend ama hidnyossagait, amelyek nem teszik lehetévé, avagy
éppen gatolidk a hazai intézmények megfelelését az egyébként mér elfogadott ENSZ és
eurdpai normaknak. Tehat egyfajta kritikai attit(id, mentalitas, szellemiség él tovabb, illet-
ve keletkezik Ujra, teljesen mas szerkezeti és normativ feltételek mellett, amelyek hason-
I6an kritikus kovetkeztetésekre vezethetnek, azonban nagyon mas alapokon, keretekben
érvényestlhetnek.

Az emberi jogok atfogd kritikai attitdidjét 1989 elétt illegalis, sokféle értelmiségit to-
morité informalis csoportok képviselték, kritikajat adva a nemzetkdzi normativakat el- és
megkerUlé ,szocialista” orszagok és Magyarorszag jog- és nemzetkdzi politikdjanak
(Csizmadia 1995). Ma professziondlis, nyilvanosan és formalizaltan mdkodé jogvédd civil
halézatok léteznek, amelyek globalis avagy eurdpai keretrendszerekbe tagolddnak bele,
és finanszirozasuk is sok esetben kilfoldi. Résztvevéik tobbségében fiatal értelmiségiek, a
.Szamizdat ellenzék” nagyjai legfeljebb diszelnokok, vezérgondolkodok, gesztusaikban és
életmUvikben élé személyiségek. Mégis Ujratermelédhet az ,ellenzékiség” légkore, szel-
leme, ha mindenltt veszélyeztetve latjak jogaikat és szabadsagaikat ezeknek a gyodkere-
sen mas mozgalmi generacidnak az aktorai. Kialakulhat kérikben az absztrakt radikaliz-
mus, az egykori antikommunista kizdelmek szimbolikus aktusokban valé ,Ujradtélése” —
Sztédlinszobor-, Orbanszobor-dontés hasonlata ritudlisan kivitelezve a tlntetésen, amely
az 1956-os valsaghelyzet és diktatdra visszatérését sugallja —, és ennek révén az azono-
sulds a diktatura ellen fellépé ,ellenzékiség” mentalitdsaval, illetve a korabbi ,ellenzék”
stratégidjahoz hasonldéan a nemzetkézi forumok felhasznélasa a hazai rezsimmel szem-
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ben (EU-parlament, Strasbourgi Birdsag stb.), a kulfoldi kritikék és ,,igazi” hirek felhaszna-
lasa a belfdldon manipuldlt kdzmédidval szemben, a kilonféle csoportok kozott a kol-
csOnos egymasrautaltsag és szolidaritas érzése az ,elnyomassal” szemben.

Jogi akciok, polgari engedetlenség, emberi jogok

Az alapjogok, egydttesen és kilon-kilon, az alkotmanyos jogok Osszessége, az alkot-
manyos rendszer, jogallamisag, eurdpai normak; ez a jogias retorika az egyik vezérszdla-
ma az Orban-kormany jogpolitikdjat éré mozgalmi kritikaknak, tiltakozasoknak*. A tilta-
kozésok és a jogrendszer viszonya mar a 2006—2010 kdzotti periddusban eléggé kdzvet-
len volt, ott a gyUlekezés joga vitte a kdzponti szerepet, a Gyurcsany-kormany elleni
témeges tiltakozasok elkdvetbinek jogi védelme, a tiltakozé akcidk megitélése allt elétér-
ben (Szabd M. 2007). A jogvédd szervezetek dominans szerepkort kezdtek el betdlteni a
mozgalmi halézatokban (Geré—Fonyd 2013). A TASZ és a Helsinki Bizottsag kardltve mas
szervezetekkel széles korben ismert és elismert gyUjtéhelyévé valt a kilonféle részkezde-
ményezéseknek, kdveteléseknek, amelynek szerepe 2010 utdn még hatarozottabba valt.
Most mar nem a gyulekezés joga, hanem a hajléktalanok kiszoritasa, a kiskord gyerme-
kek jogai a szabalysértés, blntetdeljaras, fogvatartas soran, avagy a foglalkozas és a vallal-
kozés szabadsaga a dohanytermékek kiskereskedelmében, illetve a jatékautomatak md-
kodtetése, a kilonféle dolgozdi csoportok nyugdijugyei, nyugdijkorhataruk, valamint egy
sor mas téma vitte a jogvéddkhoz a jogaik védelmében éket megkeresd allampolgarokat
és csoportjaikat. A ,szerzett jogok védelme” a jogvédd civil szervezetek, az ombudsman,
az Alkotmanybirdsadg és a mas belsd és kilsd jogvédelmi-felllvizsgélati férumok irdnt
egyarant megndvelte a keresletet (Szabd M. 2012). Tiltakozéasképpen jelennek meg a jogi
akciok — ezek mar korabban is elterjedtek voltak, most azonban valdésdgos hulldmai in-
dultak meg az intézmények felé.

Veszélyben vannak-e ma Magyarorszagon az emberi jogok, érvényesiinek-e megfe-
lelé formaban? Ennek vizsgalatara eurdpai és nemzetkdzi intézmények a vizsgalatok és a
jelentések sorat inditottak el a Norvég Helsinki Bizottsagtol kezdve a Nemzetkézi Jogasz
Szovetségig. A folyamatos vizsgalddasok és azoknak mind a magyar, mind a nemzetkozi
médidban megjelend eredményei, illetve azok megvitatasa ugyancsak ¢szténzdleg hatot-
tak vissza a jogi akcidk inditdsara Magyarorszagon tiltakozasképpen. Mind a belféldi,
mind a kulfoldi, nyilvan elsédlegesen az eurdpai forumokon kialakult a ,,magyar beteg”
hangulata, sokszoroséra nétt a magyar panaszok szama, folyamatossa valt példaul az
Alaptorvény bevezetésének — ugyancsak nagy létszamu és agressziv hangvétell tinte-
téssel kisért — kritikaja mind a hazai, mind a nemzetkézi férumokon.

A kllénbozé civil szervezetek, jogvéddk, hazai és nemzetkdzi forumok metszéspont-
jaban egy-egy aktudlis, a kormanyzati jogpolitika és/vagy az alkotmanyozasi folyamat al-
tal el6kerlt, a civil tiltakozok elutasitotta, orvoslast vard jogsérelem all, amelyek azonban
olyan ,hdldba fonnak”, olyan ,keretbe illesztenek”, amelyet a hazai és nemzetkozi civil
halézatok és tiltakozasok, jogi féorumok és nemzetkdzi-eurdpai normatartalmak fognak
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kordl, ,kereteznek” a tiltakozok és szdvetségeseik szemléletmddjaban. Ennek érzékelte-
tésére dlljon itt egy helyzetértékelés az LMBTQ-mozgalmak és tiltakozasok aktudlis hely-
zetérdl készUlt PHD szeminariumi tanulmanybdl.

2013 maércius 14-én a Budapest Pride mozgalom kézleményt adott ki az Alaptor-
vényt és annak 4. mdédositdsat birdlva. A kézlemény egyértelmd politikai tizenetet fogal-
mazott meg, tdmogatdsardl biztositotta mindazokat a »civil kezdeményezéseket, tiltako-
zdsokat, polgari engedetlenségi akciokat, amelyek a demokracia, az alkotmanyossag és a
Jogallam széttiprésara hiviak fel a figyelmet, valamint ez ellen békés eszkdzdkkel tenni
igyekeznek«?

A Budapest Pride szervezdi a nyilatkozatban alapvetd értékként jeldlték meg a sza-
badsdgjogok elidegenithetetlenségét, az eqymas iranti szolidaritast és a tarsadalmi fele-
I6sségvallalast, és allampolgdri kételességként fogalmazzak meg a minden jogfosztott
csoport mellett valo kidllast, mind énédllo szervezetként, mind a civil 6sszefogés része-
ként. A politikai nyilatkozat elitéli és antidemokratikusként értékeli azt a kormanyt, amely
szerintlik kirekeszté és elnyomdé mddon sorra tapossa el kisebbségi csoportok jogait és
szabadsagat.

A kbzlemény elitéli az Alaptorvény 4. modositésat is, kilbn nevesitve az egyetemi
hallgatok réghdz kétését, az egyetemek gazdasagi autondémidjanak felszamolasat, a haj-
Iéktalan emberek hatdsagi lildbzésének lehetdségét, a szdlasszabadsag, a fliggetlen igaz-
sdgszolgaltatas, a szabad vélasztasi kampdany korlatozdsat, 22 év alkotmanybirésagi don-
téseinek érvénytelenitését, az eqyhazak kézotti diszkriminacio lehetdségét, valamint az
Alkotmanybirésag jogkdreinek csbkkentését, és azt, hogy sorban kizérja a csalad fogal-
mabdl a gyermektelen, az élettarsként egylitt éI6 és az azonos nemd parokat.

A nyilatkozatnak a vizsgalt Uj tipust politikai tiltakozasok szempontjabdl legjelentd-
sebb, a korabban megfogalmazottakkal egybecsengd elemeként a kévetkezd szakaszt
értékelem: »Elitéliink minden olyan hatalmat, amely a békés tlintetés és polgari ellenallas
formait erészakosnak és tarsadalomellenesnek igyekszik bedllitani Hissztik, hogy a most
tapasztalt tarsadalmi felelésségvallalds és szolidaritas ereje hegyeket képes mozgatni.
Mindenkit arra kériink, hogy ne féljen felemelni a szavat sajat és masok szabadsdganak
védelmében eqy a szabadsdgjogokat és egyenldéséget nem tiszteld hatalom ellen!«®”
(Toth 2014:21-22)

A jogi, emberi jogi-igazsagossagi (injustice frame) keretek az amerikai mozgalomkuta-
tas megallapitasai szerint kilondsképpen alkalmasak széles kampanyok, koaliciok mobili-
zdlasara a legkulonfélébb témakban. Az ENSZ és a regiondlis emberi jogi rezsimek, ese-
tinkben az eurdpai, mar 1989 elbtt is j6 hivatkozasi alapot biztositottak a jogvéddk tilta-
kozésai szamara (Thomas 2001; Snyder 2011). Ma ez még kézenfekvébb az EU-tag Ma-
gyarorszagon, amely tendencidjdban elfogadta és elfogadja az ENSZ és az EU alapjogi
chartainak lényeges tartalmét, és sorra ratifikélja az emberi jogi szerzédéseket. Nincs
hidny az olyan emberi jogi standardokban, amelyeket szamon lehet ma kémi a magyar
kormanyzaton, melynek kulligyi szervei csatlakoznak a relevans emberi jogi rezsimekhez,
de a kormanyzat mas szervei — egyébként korabban is ez volt a jellemzé — nem biztosit-
jak a nemzetkdzi normak érvényesulésének feltételeit sem jogi, sem technikai-infrastruk-
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turdlis vonatkozasban, és szivesen feledkeznek meg az egyre gyakrabban eldirt civil kont-
roll intézményesitésérdl, avagy figyelmen kivil hagyjak a civileknek és a nemzetkdzi szer-
vezeteknek a mukodéstik felett gyakorolt kritikajat (Lux—Szabd M—Sziklay 2010). igy az-
tan a civil jogvéddket gyakran érik olyan vadak, hogy a ,kulféldnek dolgoznak”, azonban
ez majdnem kényszerlség, ha itthon sem nem kapnak megfelelé tdmogatast, vagy ha
nem kivanjak azt elfogadni, hogy ne korrumpadlja éket a kormanyzattal vald egytttmUko-
dés. gy a hazai civil diskurzus a szabadsagjogok szempontjait kivanja érvényesiteni a
kozigazgatds és a kormanyzati politika inkabb ,jogrendi” (law and order) érvelésével
szemben, a kormanyzati oldal pedig elutasitja, avagy ignoralja a jogvéddk radikalis embe-
ri jogi retorikdjat, és a jogj, igazgatasi pozitivizmus, a szlken értelmezett nemzeti alapu
normatartalom allaspontjat allitja vele szembe. A kormanyzati pozicié , kivilrél” politikai-
lag (ellenzék), avagy kulfoldrdl iranyitottnak latja és lattatja a radikdlis jogvédelem funda-
mentalista pozicidit, a masik oldal pedig a nemzetkdzi standardokkal szembe mend, az
EU elvérasainak hatat forditd kormanyzatrél beszél.

A polgari engedetlenség elvalasa a kdzdnséges jogsértéstdl szubjektive, a motivacio
szintjén benne van az engedetlenségben, de azt mindig csak a kulvilag, a jogi és tarsadal-
mi diskurzus utélagos ftélete igazolja — avagy nem igazolja a tarsadalom szémara. igy az-
tan jo, ha a jogvéddk vigyaznak és felelésen mikddnek, nehogy a kormanyzat, a hatdsa-
gok sikerrel tudjanak szimplan jogellenes gyakorlatokat, vagy azokat is felmutatni a tevé-
kenységukben.

Az dllampolgari engedetlenség kérdéskdre nem U keletli a magyar tiltakozasi kultdra-
ban. Elészor az 1990. évi 6szi taxisblokad allitotta elétérbe, majd a békemozgalom, de
elékerdlt a didk- vagy az agrartiltakozasok keretében is (Csapody 1991; 2002; Szabd M.
2007). Az eredeti koncepcié Thoreau és Gandhi és masok nyoman a tarsadalmi mozgal-
mak tiltakozasaiban gyakorta hasznalt tudatos szabalyszegés. Ez John Rawls a korabbi
hagyomanyokat és politika, valamint jogelméleti vitdkat dsszegzé szemléleti keretében
erészakmentes, onkéntes, nyilvanos, aranyos — csak sulyosabb sérelem ellen sért alacso-
nyabb normét —, az elkdvetd vallalja a jogi eljdrasban a felelésségre vonast, és az eljarast
igyekszik az elkovetett cselekmény tiltakozasi tartalmanak megfeleléen alakitani (Rawls
1997). Fontos feltétel, hogy a polgari engedetlenség nem alkalmas tiltakozasi formanak a
diktatdrékban, csak olyan, részben liberdlis jogallami keretben, ahol azonban vannak
eléggé sulyos alkotmanyos problémak. Hiszen az engedetlenkedd éppen allampolgari el-
kotelezettsége miatt fordul a szabalyszegéshez, azzal a feltételezéssel élve, hogy az alkot-
manyozé-jogalkotd tébbség a megfelelé impulzusok hatasara képes és elvileg hajlandd
lehet a kifogasolt, az alapjogokat sulyosan veszélyeztetd ,hiba” kiklszobolésére. Tehat
van, és mikodik a korrekciés mechanizmus, a jogallam, az alkotmanyos jogvédelem, és
ezek szerint a tiltakozdk szerint érdemes az allampolgari engedetlenség stratégiait alkal-
mazni a tiltakozasok sorén a korrekciok érdekében.

A polgari engedetlenségi gyakorlat kiterjedése 2010-2014 kbdzott Magyarorszagon a
legkUlonbozébb témakban, az egyetemfoglalastol a lakasfoglalasig tehat éppen azt mu-
tatja, hogy a tiltakozé mozgalmak szektora Ugy értelmezi a magyarorszagi demokrécia
helyzetét, hogy abban sulyos, korrekciora szoruld problémak léptek és 1épnek fel a tobb-
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ségi kormanyzas dominancidja, a fékek és az ellensilyok rendszerének sérilése kdvetkez-
tében, azonban az egyensuly a polgari engedetlenség eszkdzeivel, és parhuzamosan mas
stratégiakkal a jogallamisag meglévé keretei kozott még helyrebillenthetd, nincsen szik-
ség az erészakmentes ellendlldsra az ellenellasi jog alapjan a demokracia védelmében
(Habermas 2003). A Varos Mindenkié, a hajléktalanokkal valé szolidaritast az intézmé-
nyekben és a tarsadalomban érvényesiteni kivand mozgalom mind a lakhatési jog, mind
a hajléktalan létbe szorult emberek emberi méltdsaga, hatdsagi zaklatédsoktdl mentes
életlehetdségei érdekében alkalmazott polgari engedetlenségi akcidkat 2013-ban.

Az AVYM éltal szervezett tiltakozadsok altalaban néhdny ords idStartamdak, tinteté-
sek, gyllések esetén a beszédek elhangzasaig, polgari engedetlenség alkalmazasa esetén
altalaban a renddrség kiérkezéséig és a tiintetdk elvezetéséig tartanak. A szervezet altal
alkalmazott tiltakozasi formak, mint latni fogjuk, sokfélék: a nyilt levéltdl a tintetésen, fi-
gyelemfelkelté vonuldson’, gydléseken, ‘performanszokon’ keresztil a polgdri engedet-
lenségi formékig terjednek. A tiltakozok szama, amennyiben kizarélagos AVM-szervezés-
rél van szo, altalaban viszonylag csekély, abban az értelemben, hogy a szervezet eqgyed(il
nem képes ezres nagysagrendd témeget mozgdsitani: az eqyes rendezvények résztve-
véinek szama néhany tucat embertdl néhany szaz féig terjedt 2013-ban. ... ,, (Bencze—
llés—Varga 2014:19)

LA polgari engedetlenséget eszkézként alkalmazdé megmozduldsok esetében, mint
mar emlitettiik, tobbszor kdzbelépett a renddrség, de személyi sériiléssel jardé konfronta-
cidra nem kertilt sor. Altaldnos forgatckényv volt, hogy az aktivistakat két rendér karjandl
fogva felemelte, és elvitte a helyszinrdl majd igazoltattak éket. Tébbszor indult szabély-
sértési eljaras a résztvevék ellen.” (Bencze—llés—Varga 2014.21-22)

Ezzel szemben, illetve ezzel egytt az AVM szervez és haszndl a legdlis kereteken be-
|Uli tiltakozasi formakat is. Tehat a polgéri engedetlenséghez vald folyamodas nem jelenti
a jogi akciok terének elhagyasat. A mozgalom nem radikalizalédott, nem vonja kétségbe
a kialakult jogallami kereteket, nem utasitja el azokat. igy tiltakozott példaul békésen és
legalisan maés civil szervezetekkel egyltt a negyedik alkotmanymaodositas ellen.

A polgari engedetlenség ma nalunk a renddri beavatkozas ellenére sem radikalizalo-
dik és nem is valik kizarélagos, mindennapos tiltakozasi formava. Ez megegyezik az
engedetlenségi stratégia klasszikusainak véleményével, mely szerint azt nem kell a min-
dennapok részévé tenni, hanem kiemelkedd alkalmakkor kell felhasznélni, mert annak
fontos szimbolikus jelentésége, jelzésértéke van. A mindennapi ellendllds, az Ugynevezett
Jerészakmentes ellendllds” stratégidja a tulajdonképp a jogdllami Uton maér verhetetlen
kilsé, avagy belsé ellenséggel szemben — mint példaul a szovjet beavatkozas utan Cseh-
szlovakidban — mar tulmutat a kiemelkedé esetekben alkalmazott, a demokratikus jogal-
lam korrekcidjat célzé engedetlenség hataran. Az erészakmentes ellendllds elsédlegesen
e diktaturak ellen alkalmazandé tiltakozasi forma (Ebert 1993).

2013 madrcius 9-én az AVM tébb mas civil szervezettel kézésen tartott tiltakozést az
Alaptérvény negyedik modositasa (az AVM szempontiabdl konkrétan annak a hajléktala-
nokat érinté rendelkezésej) ellen. .. A nolhu és a hvg.hu beszamolt a szervezet Ader Janos
koztarsasagi elnékhdz intézett nyilt levelérdl is, amelyben kérték, hogy ne irja ala a médo-

CiviL SzemLE = 2014/2. 57



m= TARSADALOM ES ALLAM

sitast... Az AVM 2013-as rendezvényei kézil eqyértelmden itt volt a legnagyobb a részt-
vevek szama: tébb ezer 6. Ez természetesen a tervezett jogszabaly-mddosités hajlékta-
lantigydn tdlmutaté természetével, illetve a tébb civil szervezet mozgdsitd potencialjanak
Osszeadddasaval magyardzhatd. Tovabbi érdeklédés-névekedést biztosithatott a meg-
mozduldsnak a Fidesz székhazanak két nappal kordbban tdrtént elfoglaldsa. A beszédek
mellett volt skandaldas (»Nem hagyjukk; »Az alkotmany nem jaték! Nem! Nem! Nemi),
illetve a transzparensek, amelyeken a tuddsitdsok alapjan megjelent tébbek kdzétt a ren-
dezvény mottdja (»Az alkotmany nem jatékk)...” (Bencze—lllés—Varga 2014.21-22)

A békés tiltakozasok nagymértékben tolerdltak a rendérség altal, amely felhasznélja
az Eurépéban terjedé kommunikacids stratégiakat a kdzrendvédelmi partnerség kialaki-
tasara (Less 2013), tehat példaul az egyetemfoglalasok és a didktintetések néhol feszilt
légkorében sem kerdlt sor nevesithetd, komolyabb atrocitdsokra a tiltakozok ellen a
renddrség részérdl. A 2010-14 kozotti kormanyzat nyilvanvaldan elkerdini igyekszik az
erészakos tdmegoszlatasok alkalmazasat, amellyel szemben a Fidesz ellenzéki partként
20062010 igen erdteljesen fellépett a 2006-0s megmozduldsokkal kapcsolatosan, ame-
lyek jogi megitélése még a tanulmany irasakor, 2014 marciusdban sem teljesen lezart —
dacdra a megismételt és kiterjesztett jogi eljarasoknak és a kildnféle szakértdi és politikai
vizsgalatoknak. Feltételezhetéen azonban ezeknek a negativ tapasztalatoknak maig
fegyelmezd hatasuk van, mind a tiltakozokra, mind a rendfenntartékra és mogottes poli-
tikai irdnyitasukra.

Halozatosodas, bazisdemokracia az erdszakmentes ellenallasban

A mozgalomkutatads a tarsadalmi mozgalmakat, féként a posztmodern mozgalma-
kat, mint ,halézatok haldzatait” elemezte, amelyet személykdzi és virtudlis kapcsolat-
rendszereik ma mar globalisakka valtoztattak at (Porta 2010). A posztmodern mozgal-
mak a belsé demokracidjuk vonatkozasaban a kdzvetlen demokracia sajatos U formaja-
ként alakitottak ki az Ugynevezett ,bazisdemokracia” elképzelését. Ennek a modelinek
egyszerre feladata, hogy lehetévé tegye a résztvevék maximalis beleszolasat, tehat rész-
vételi demokréaciat alakitson ki a mozgalmon beltl. A masik funkcidja pedig az, hogy ez
a részvételi és kdzvetlen demokratikus modell makroszinten a tarsadalmak és a globalis
rendszer modelljévé valjon. Tehat egyszerre van szé pozitiy, alternativ demokratikus
kisérletrdl, illetve kritikarol a létezé kildnféle demokraciamodellekkel, féképp a mai kép-
viseleti demokratikus formakkal szemben. Ezek, a bdzisdemokracia sz6sz616i szerint, nem
hoznak igazi autondmiat, beleszolast a polgarok széamara, tele vannak ,deficitekkel” és
ezek egyre kidltdbbak, ha a nemzetéllam szintjérél eurdpai vagy netan a globalis térre
visszUk at ezeket az dllamokon belll mar leszerepelt modelleket.

Nehéz azonositani az Uj bazisdemokratikus modellnek a kereteit, most csupan illuszt-
rélaséra kerilhet sor még a globalizacié és az internet eldtti mozgalmi diskurzusokbol
vett példaval (Sternstein 2003), amely annyiban még ma is relevans, hogy a diskurzusnak
ebben a korabbi szakaszdban nem tolddott el még a sulypont az Uj férumokra a globalis

58 CiviL SzemLE = 2014/2.



TARSADALOM ES ALLAM =

virtudlis kdzodsségekre, hanem még intézményorientaltabb megkozelités uralkodott,
amely nem tette zardjelbe a nemzetéllamot, mint elsorvadasra itélt intézményt. Ma a
bézisdemokratikus ,szakirodalom” mar kevés szét veszteget a nemzetéllami demokracia
intézményeire, hanem tébbnyire a virtudlis globalis térben keres megoldasokat, Uj mo-
delleket.

A bézisdemokracia:

* az ,akaratkialakitds és dontés Uj forméaja”;

* a3 hajszalgyokerek (grass-roots) mozgalmak szervezete;

* alulrdl vald térsadalmi valtozast kivan;

* erészakmentes akcidcsoportok foderacidja;

*  megkisérli biztositani a beleszdlas és az egylttmikddés maximumat az egyes sze-
mély szamara”;

* akonszenzus elvére épll. (Sternstein 2003)

Ugyanakkor Wolfgang Sternstein, aki a bazisdemokracia lelkes hive, kifejti annak gya-
korlati problémait is. ,Elméletben kétségkiviil lenyligdzd a bazisdemokratikus modell. ...
(a) tapasztalatok alkalmat nydjtanak a kijozanodasra. Ha a képviselet probléméja a
vélasztok és a megvdlasztottak egymastdl vald elidegenedésében van, akkor a bézis-
demokréciaé a hatékonysag hianyaban.” (Sternstein 2003, 198-199)

A bézisdemokratikus kisérletek tdbbnyire idében vildgosan kalkuldlhatd, egy-egy til-
takoz6 eseményhez, illetve az abban résztvevé ugyancsak attekinthetd kord és dsszeté-
tell résztvevé mar eleve haldzatba szervezett kdzosségeihez kothetd. Vannak eldzetes
tréningek az erészakmentes akcidkra, projekteket alakitanak ki az egytttmuakddés gya-
korlatdnak megtanuldsara. Ugyanez a helyzet az occupy tipusu tiltakozéd mozgalmak
esetében is (Scherer 2011; Graeber 2012). Avagy az egyetemistak egyetemfoglalo, tante-
remfoglald akcidinal elég nyilvanvaldan az egyetemi hallgatok haldzataihoz kotédd, tehat
az egyetemista szerep sajatossagait hordozd, a bazisdemokracia magasabb kommunika-
tiv és részvételi elvarasainak megfelelni képes személyek, csoportok nem csupan vélet-
lenszerUien kialakult, hanem tarsadalmi minéségében relative homogén és kommunikativ
haldkkal ¢sszekotott, tudatosan megkonstrudlt, kiképzett, szolidarissa tett csoportjairdl
van szé. igy jon létre a Charles Tilly mozgalomkutato altal a mobilizacioé sikere szémara
oly kiemelkeddének tartott sajatos tarsadalmi mindségl csoport, amelyet a ,,category”
(térsadalmi szerep, hovatartozas, identitas) és a ,,network” (halozathan szervezett) kifeje-
zéseibdl megalkotott mozaikszo, a ,catnet” (category plusz network) Tilly megalkotta
kategdrija jelol (Tilly 1978). Ez a kuloéndsen mobilizacioképes és tiltakozésra hajlamos
emberekbdl all, akik magasan képzettek és elkdtelezettek. llyen kdzdsségek jottek 1étre a
nyolcvanas években a béke- és az atomenergia-ellenes mozgalmakban, a globalizacidkri-
tikus és occupy-tilttakozasokon és ilyenek muikodnek nalunk is a globalizacidkritikus, az
LMBT, illetve az egyetemfoglald és a hajléktalanokkal szolidaritast vallalé mozgalmakban
ma Magyarorszagon.

Azonban az akcidorientalt és a specifikus szerepeket hordozd csoportok nélkdl dssz-
tarsadalmi szinten, heterogén és eltéréen motivalt csoportok pluralizmusat magaban
foglalé tarsadalomban a bazisdemokracia allanddsitasara tett kisérletek szembe taldljak
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magukat a tarsadalmi konfliktusok kialakitotta tobbség-kisebbség allandd valtozasban
lévé viszonyrendszerével. Itt mar aligha lehet orientalédni a tdmegbdl mozgalmat, kdzos-
séget, akaratkifejezd csoportot létrehozd kézjeles kommunikécioval, amelyet az occupy-
mozgalmakat koveté egyetemfoglalék nalunk is alkalmaztak (Geré 2013). Nehezen
mUkodik makroszinten a Saul Alinsky (1999) és mas kozosségszervezési technikakat és
modszereket egy-egy tiltakozd akcid hatékony megszervezésére kialakitott stratégia
modellje. A bazisdemokracia makrostrukturdlis kialakitdsanak kisérletei, de még a réluk
folytatott vitdk sem kerllhetik meg a tdbbségi és a kisebbségi érdek kiegyensulyozasara
alkalmas Uj akaratképzési mechanizmusok, a mara mar konnyebbé valé informacicaram-
las és tavolrdl vald beleszdlas beépithetdségét a létezd demokracidk intézményes rend-
szerébe, valamint azt a probléméat sem, amelyet Wolfgang Sternstein (2003) fentebb
nagyon vildgosan kimond: a bazisdemokracia ismert gyakorlati példai tavol vannak a
tokéletestdl, és kdzvetlentl nem alkalmazhatdak a demokratikus dontéshozatali eljarasok
minden szintjén.

John Keane (2009) szerint taldn nem is annyira a kozvetlen részvétel és az érdekkife-
jezés, hanem a civil ellenérzés alulrél szervezett rendszere, a transzparensebbé valé politi-
ka vildga jelentheti a demokrécia Uj terlleteit, nem a valasztott képviselék, hanem
éppenséggel a nem kozvetlendl valasztott szakértdi testilletek és bizalmi ellendérok. igy
példaul kilonféle ombudsmanok, adatvédelmi biztosok, koltségvetési ellendrok, flgget-
len bizottsagok, a vétdjogot nem gyakorld, de a nyilvanossédg hozzaférési lehetéségeit
nagyban kiterjeszté ,monitorozé demokracia” (Keane 2009) jelenti a mai demokracia
gazdagodasanak lehetéségét, és nem a kdzvetlen demokratikus formak ellentmondasos
fejl6dése Rousseau nyomdokain (Merkel 2011), azok ugyanis nagymértékben szelektivek,
és a magasabban képzett, varosi, fiatalabb rétegeket felllreprezentaljak (Merkel 2013).
A mai komplex tarsadalmakban, amelyek nem homogén, hanem plurélis strukturakra
éplinek, a demokratikus dontéshozatal tobbszintd, tdbbcsatornas alternativakeresése a
jellemzé, nem pedig egy, a homogenizalddod tarsadalmat feltételezé modell kizérdlagossa
valasa (Zolo 2003).

Wolfgang Sternstein vilagossa teszi, hogy alternativ tarsadalmi struktdrdk mellett
elkotelezett csoportok, a kapitalizmus és az érdek és a hatalom alapu pluralizmus rend-
szerén tuli értékrenddel képesek a bazisdemokréciat a gyakorlatban megvalésitani. De a
modern és posztmodern tarsadalom vajon ilyenné valik-e? Elemzdi éppen a mozaik-
tarsadalomrol, az individualizacié trendjeirdl, a sokféle struktira egyUttes egymas mellett
élésérdl beszélnek, tehdt a kisebbségek sokfélesége alakul benne ki, nem pedig
homogenizacié! (Beck 1998; Bauman 2002)

A demokracia Uj kereteit tehdt nem a korabbi logikdhoz hasonldan kellene keresni,
amely a képviselet helyett kivan bazisdemokraciat, Uj kozvetlen demokraciat létrehozni.
A civil szervezetek, féként a globdlis térben nem a belsé kdzvetlen demokracia modelljei
ma mar, alig van tagsaguk, inkabb professzionalis szolgaltatd és tiltakozd tevékenysége-
ket végeznek, hanem elsésorban professziondlis szolgaltatasaikkal segitik el a demok-
racia minéségének fejlédését, nem pedig belsé demokracidjuk mintaadasaval. A jogvédd
civil szervezetek tagsaga kicsi, vagy mar nem is klasszikus egyestleti médon értelmezhe-

CiviL SzemLE = 2014/2. 61



m= TARSADALOM ES ALLAM

16, és nem a tagok részvétele a szervezet munkajaban, hanem a kozigazgatas és a tobb-
ség dontéseinek kritikdja, ellendrzése, a nyilvanossadg biztositasa révén jarulnak hozza
kornyezetik demokratizalddasdhoz. A fixalddas a belsd szervezeti bazisdemokraciara,
mint kulcsfontossagy momentumra a hatékonysag csokkenéséhez vezethet a kivlre va-
16, demokracia-szolgaltatas” vonatkozasaban, illetve elveszi a figyelmet a képviseleti de-
mokrécia sajat logikajan bellli problémak megoldasi kisérleteitdl, ha folyton egy maga-
sabb rendl ,bazisdemokracia” ,metafizikdjdban” keresi a demokrécia nagyon is evilagi
problémainak megoldasi kisérleteit. Ha a civil szervezetek nem csupan az allampolgéri in-
put megszervezésének, a részvételnek a formai, hanem szakmai-professziondlis output-
tébbletekkel, a jogi akcidk sokasagaval, az ellendrzéssel, a nyilvanossagnak a botranyok
és leleplezések soran novekvé mértékével jarulnak hozza a demokracia tovabbfejleszté-
séhez, akkor teljesebb képet kapunk funkcidikrél és perspektivaikrél, mint a bazisde-
mokrécia ellenmodelljének eréltetése és tulterhelése révén.

Ugy vélem, hogy a 2010-2014 kozétti idészakrol készilt esettanulmanyaink arra s ra-
mutattak, hogy a bazisdemokracia fantomjanak kergetése mellett a kulonféle kezdemé-
nyezéseknek a gyakorlati kompromisszumok sorozatan at kell biztositaniuk belsé élettk-
ben a hatékony mukddés és kivilre a hatékony szolgdltatas funkcidinak egyensulyat.
Esettanulmanyaink elkészitéi a szemindriumon folytatott vitdkban tobbszor aldhiztak a
bazisdemokraciara vald fixacid zsakutca jellegét, ha a pillanatnyi akcion, a tiltakozason
tUlmutatd érdekvédd, professziondlis szolgaltatd, vagy méas szakmai mikodést folyama-
tos projektekkel nyUjtd szervezddés prébalkozott meg azzal a mai mozgalmak kdrében.
A politikai jellegli mozgalmak a bazisdemokracia fundamentalista hangoztatdsaval elle-
hetetlenitik a hatékony mikodést a politika mindennapjaiban, amely igy a politikai par-
tok terrénumava valik. Az érdekvéddk és a jogvéddk egyensdlyt kell keressenek a haté-
konysdg, a projekt és az output-orientacio, és a mozgalmi mobilizacié, a mozgdsitas, a
részvétel az akcio, az input orientaciok kézott. Ha a mikddés csupdn a tiltakozasra szo-
ritkozik, akkor az akcidorientaltsag keretében a bédzisdemokracia érvényestlhet — atme-
netileg. Ez leginkdbb az egyetemfoglalé mozgalomban volt igy, itt is d&tmenetileg, és fenn-
tartasokkal.

lgy ir az egyetemista mozgalmak béazisdemokratikus dilemméirél egy résztvevé-meg-
figyel6-elemzd altal készitett dokumentum:

A mozgalomnak sem vélasztott, sem dnjelélt vezetdi nincsenek. Nincs elndke vagy
vezetd testllete, a stratégiai és operativ dontések is kézdsen, forumszerden sziletnek
meqg. Nagyrészt ebbdl fakad a masik gyakori kritika is, mely a nehézkes mikddésre, a
bazisdemokratikus jelleg miatt a ddntések lasstsdgara vonatkozik. A hallgatéi mozgal-
mak forumain és gydlésein alapely, hogy mindenki a maga nevében beszél Hiaba tagja
mas szervezetnek, vagy esetleg egy masik csoport delegalta, ez nem ad nagyobb sdlyt a
véleményének. Persze néha ez az elv sériil vagy véltozik; amennyiben az orszagos halo-
zat kezd kiéplilni, és a tavolsag miatt nem lehet jelen a megbeszélés szinhelyén minden
tag, akkor ilyen-olyan véltozatban a képviseleti elvre is sziikség lehet.” (Geré 2013:331)

Ha hosszabb tavu, permanens, komolyabb személyi és anyagi eréforrasokat mozgatéd
mUkodésre van szlkség, akkor a projektek megszervezése a hatékonyabb szervezeti
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kereteket helyezi el6térbe, az dllandd munkamegosztast és a teljesitményorientalt
szerep-differencidlodast hozza be a szervezetbe. Errél a PHD szeminariumnak a Varos
Mindenkié csoporttal foglalkozd tanulményai adtak érdekes képet, mivel itt egy folyama-
tos pozicio-kildnbség épll be a belsé szervezeti és csoportéletbe, a valdban az utcai haj-
léktalanlétet gyakorld tagok, illetve a magas, féként tarsadalomtudomanyi képzettséggel,
hazai és nemzetkozi professzionalis kapcsolati haldkkal rendelkezd Ugynevezett ,szévet-
ségesek” kozott, amely folytonos egyensulyozast ir el a szervezeten bellli hatalmi pozi-
ciok egy oldalra billenése ellen (Bencze—llés—Varga 2014).

A 2010-2014 kozott kialakult tendencidk vizsgalata a magyar mozgalmi szektorban és
a tiltakozasi kulttraban éppen hogy csak kezdetét vette a tarsadalomtudomanyban. Nyil-
vanvaldéan a tovabbi altaldnos fejlédési tendencidk fogjak azt meghatdrozni, hogy az
ebben az idészakban kialakult ,.ellenzéki reneszansz", a jog, az alapjogok, mint a tittakoza-
sok és a mobilizaciok fé mozgatérugdi fennmaradnak-e és tovabb folyik-e majd a kép-
viseleti demokrécia alternativainak keresése a ,bazisdemokratikus formak” irdnyaban az
ismételten a Fidesz kétharmadat hozé vélasztasok utén. Osszességében azt mondhatjuk,
hogy van némi visszakanyarodas az 1989 elétti hagyomanyok felé, de Uj alapokon jon lét-
re, valojaban teljesen mas, alapjaban demokratikus kortlmények kozott. Félrevezetének
tartom az Oroszorszaggal, Belorusszidval kapcsolatos parhuzamokat, ahol valdban a
demokracia alapjai kérddjelezédnek meg. A jogkeresd, békés polgari engedetlenségi
mozgalmak elterjedése éppen arra szolgal bizonyitékul a mai Magyarorszagon, hogy a
demokracia torzulasainak birdlatara, alternativék felmutataséra lehetséges itt a civil és
politikai mobilizacio, és erre rendelkezésre all a szabad tér a jelenlegi politikai rendszerben.
Azok az elképzelések, amelyek az ellendllds jogara hivatkoznak egy diktatérikus hatalom-
atvétellel szemben a mai Magyarorszagon, amely alatt az Alaptdrvény és a kétharmados
torvények csomagjat értik, illetve valamiféle Gjabb ,,szines” forradalmat” (Krasztev—Van Til
2013) igazolnanak ezzel, véleményem szerint alapjaban hamis helyzetértékelést sugall-
nak — ami ugyanakkor a mozgalmi mobilizacié hajtéerejévé vélhat, hiszen a mozgalmak,
a tilttakozésok sokszor a ,par perc van mar csak éjfélig... és akkor felharsan a végitélet
harsondja” logikdja alapjan tudnak tdmogatokat és résztvevéket szervezni. Véleményem
szerint ma Magyarorszag egyike az eurépai demokracidknak, amelyek egyébként sulyos
problémak sokasagaval kiizdenek (Ronsavallon 2008; Hoffe 2009; Offe 2011; Bauman et
al. 2012; Nadas 2013), de nalunk az Uj és a meguijuld politikai és civil mozgalmak szekto-
ranak kritikus tdmege is éppen a demokracia létezésének, fenndlldsanak és probléma-
megoldasi, megujuldsi torekvéseinek bizonyitéka 20102014 kdzott.
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A KEx PONT ESETE A7 ONKORMANYZATTAL
ES A, FANTOM CIVIL SZERVEZETTEL

— A joléti allam vélsaga, a blntetd populizmus és a civil szektor
Csanyi Gergely

m A tanulmany azt a szociologiai néz8pontbdl érdekes pillanatot prébalja megragadni,
amikor egy civil szervezet tlintetést szervez egy masik civil szervezet tevékenysége ellen.
2014. januar 18-ra az Orczy Egyestlet tlntetést szervezett a Kék Pont Alapitvany jozsef-
varosi irodaja elé, melynek soran felszolitottak a civil szervezetet, hogy hagyjon fel jozsef-
varosi tevékenységével, a tlcsere programmal. A tanulmanyban megkisérlek bemutatni
egy, a j6léti dllam valsdgéan és a binteté populizmuson alapuld fogalmi keretet, és értel-
mezni benne a VIII. kerlleti dnkormanyzat és a Kék Pont konstrualta diskurzust, valamint
azt, hogy miképp illeszkedik ebbe a masik civil szervezet, az Orczy Egyesulet.

Fogalmi keret: a joléti allam valsaga, a biintetd fordulat a szocialpolitikdban,
a moralis panik és a biintetd populizmus

A joléti allam valsaga és a civil szektor. A Il. vilaghdbor( éta a nyugat-eurdpai
tarsadalmak gyors véltozason mentek keresztll, és az 6tvenes évek végére nagyfoku
gazdasagi és politikai stabilitast értek el. A nyugat-eurdpai modernizacionak fontos ele-
me volt a jéléti dllamok kialakuldsa, mely leginkabb a kézszolgalatok kialakulaséban és az
atviteli sémak megvaltozasaban mutatkozott meg (Flora 1995). A hetvenes évek kdzepé-
tél azonban az olajarrobbanast koéveté gazdasagi valsag utdn a korabbi konvergencia
felbomlott, és széles korben hoditani kezdett az az Egyestilt Allamokbdl elterjedd tézis,
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hogy a joléti dllam valsagban van, mert nem elég eredményes, mert birokratikus és leg-
féképpen, mert a gazdasagi ndvekedés ellendsztonzéjévé valt. A joléti dllam valsagtine-
tei megmutatkoztak a gazdasagi névekedés lassuldsaban, ebbdl adéddan pedig a tarsa-
dalombiztositési juttatasok leépUlésében is (Ferge 1989). Ez a vélsag hatassal volt a joléti
allamba vetett hitre is, hiszen a szocidlis ellatasok csdkkenése megkérddjelezte a joléti
allam problémamegoldd hatékonysagat is. A valsagbdl kivezetd Ut keresésekor elétérbe
kerlltek a nonprofit szektor egyre nagyobb jelentéséget kapd dntevékeny, civil szerveze-
tei (Bartal 1999). Bizonyos értelemben a nonprofit szervezetek térnyerése értelmezhetd
Ugy, mint ,valsagjelenség” (Offe 1985), hiszen a hetvenes évek kozepéig megingathatat-
lannak tlnt az dllam és a piac kettdssége, am az elmult évtizedekben megjelent, mintegy
a valsaghdl kivezetd alternativaként, egy, a maganszektorhoz tartozo, de kdzcélokat szol-
galo szektor az 4llam és a piac kozott. A hagyomanyos kétszektoros modell széttérede-
zett, és kulondsen a joléti szolgaltatasokban, illetve a szocidlpolitikdban kialakult a hdrom-
szektoros modell. A harmadik szektor tudomanyos kutataséanak kezdetei egybeesnek a
j6léti &llam valsagara vonatkozé tézisek megjelenésével (Bartal 1999). Ahogy a kilencve-
nes évek elején Ujraértelmezddott a joléti allam koncepcidja, Ugy a nonprofit szektor sze-
repérél két nézet bontakozott ki. Az optimistabb a civil szektor gyors intézményestlését
Unnepelte (Salamon—Anheier et al. 1999 — idézi Bartal 2005; Salamon—Sokolowski—List
2003; Anheier—Glasius—Kaldor 2004), a szkeptikusabb szerint a neokonzervativ kormany-
zati politikai erék az altaluk elinditott privatizaciés folyamatokkal lépéseket tesznek az
allami, a piaci és a civil szektor kozotti hatar elmoséasaért (Weisbrod 1998; Kramer 2000 —
idézi Bartal 2005).

Am, ha a nonprofit szektor egyre nagyobb aranyl térmyerése olyan trendként értel-
mezhetd, mely megoldasi lehetdség a joléti dllam koncepcidjanak Ujraértelmezésére és
megmentésére, akkor azoknak a hangoknak és koncepcidknak a terjedése, melyek sze-
rint a liberdlis llam koncepcidja meghaladott és alapvetéen elvetendd, egy, az elébbivel
ellentétes irdnyu trendként értelmezhetd. Ez a joléti redisztriblcids szocidlpolitikaban vald
paradigmavaltasként tdnik fel, mikor a ,jéléti dllam” fénykora, a hetvenes évekre jellemzd
tarsadalomszemlélet megszlnik uralkodé ideolégidnak lenni, és ezt a szemléletet a neoli-
beralis-neokonzervativ valtja fel. Ez a paradigma tullép a francia forradalom eszméinek —
szabadsag, egyenléség, szolidaritds — fontossagan, vagy azoknak megvaldsithatdsagaba
vetett hiten. lletve azon a hiten, hogy az ezek kozétti ellentmondésok csokkenthetéek,
és ebben nagy szerepe van az allamnak, vagy éppen a civil szervezeteknek. A paradigma
szémaéra a piac, az allam és a civil szféra, mint egymast kolcsondsen kordaban tartd szek-
torok értelmezhetetlenek, az elsédleges szektorra a piac valik. A szabadsag, egyenléség,
tarsadalmi szolidaritds harmasabdl szamara egyedll a berlini értelemben vett negativ
szabadsag lényeges, a kdzjo és a ,,nonprofit” fogalmai (a szavak régi értelmeiben) szintén
értelmezhetetlenek (Ferge 2000).

Blintet6 fordulat a szocialpolitikaban, mint regresszié és mint vandorpoli-
tika. Alapvetéen két nagy szakaszra bonthatdé a szocidlpolitika torténete. Az elsé a
szocialpolitika ,.el6torténete”, melyben sok minden tértént a masik emberért, de kozvet-
lenll nem avatkozott be az dllam. Ez a szakasz tobb ezer évet dlel fel az emberiség torté-
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netébdl. A masodik szakasz az utobbi 300—-400 év, amikor a modern dllam kozvetlendl
vett részt ebben. A modern szocidlpolitika kezdetének az 1601-es torvényt! nevezhetjik,
és ezt a szakaszt harom kisebb korszakra oszthatjuk. Az elsé 250 év a szegénypolitika
korszaka volt, amikor az allam tevékenysége leginkabb a szegények kordaban tartdsara
irdnyult. Erre a szakaszra jellemzd, hogy az allam féként blntetett és fegyelmezett, do-
loghazakkal, ,,munkakerlék” tdmeges akasztasaval vagy galyara kildéssel. Ebben a sza-
kaszban az allam inkabb fegyelmezé, mintsem seqgité funkciét toltétt be (Ferge 2000).
A feudalizmus felbomlasaval, a manufaktdrak kialakuldsaval nagymértékd szegénység
jott létre Eurdpaban. Tarsadalmi jelenséguk és a benne rejlé fenyegetés a hatalmat va-
laszra sarkalta, VIII. Henrik angol kirdly példaul 72 ezer csavargét akasztatott fel. Az 1789
és 1848 kozott lezajlott polgari forradalmak és az iskolarendszer expanzidja eredménye-
képpen hirtelen felduzzadt kdzéposztaly dntudatosan hirdette, hogy megjavult helyzete
nem szlletési eléjogokra, hanem tanuldsra, munkara és tehetségre épdl. A latszélagos
egyenlé esélyekkel induld felemelkedési harchdl kimaradd témegek Ugy maradtak ki a
mobilizaciés forradalombdl, hogy azutdn mar csak magukat hibdztathattak. Az altaldnos
ideoldgia azt sugallta, hogy a szegénység altalanos kisebbrendlség, a szegénység bin és
mas blnok forrdsa. A vérosi és falusi szegénység koreiben ndvekedett a csecsemdgyil-
kossag, az 6ngyilkossag, az elmezavar és a prostiticid, emellett egész Eurdpat megfer-
tézte a féleg a szegények korében terjedd alkoholizmus, a vagyon elleni erészak pedig
ekkoriban vette fel meghatarozé szerepét az antiszocidlis viselkedésformak kozott. A de-
vidns magatartasformak azt fejezték ki, hogy tdmegek voltak képtelenek alkalmazkodni
a megvaltozott korilményekhez. A XIX. szdzad kdzepén a kapitalizmus elsd torvényei
nem tettek kilonbséget a kilonbdzd tipust szegénységek kozott, ami még a feudaliz-
mushoz képest is visszalépés volt. A szegénység okat nem kellett kutatni, a dologhaz
egyszerre volt szocidlis és buntetd intézmény. Az 1900-as évek elején megindult az urba-
nizacié és a munkaerd-kindlat messze meghaladta a munkaeré-keresletet. Az Uj varos-
lakok tdbbsége a létminimum alatt élt. Kiterjesztették a szakképzett ,elit” munkasok sza-
mara az addig csak kdzhivatalnokok szamara létezé biztositasi rendszert, hiszen ezeknek
a rétegeknek a lojalitasara volt feltétlentl sziikség. Kozben a kézgondolkodast, a politikat
és a tudomanyt is athatottdk a darwini eszmék, miszerint a torvény elétt az emberek
egyenldk, de sziletésiknél fogva egyenlétlenek, ennél fogva a szegények alacsonyabb
rendliek (Gonczol 1991).

A kovetkezé korszak a XIX. szdzad utolsd harmadatdl kezdddott, amikor is az allam
tevékenységét kiterjesztette a munkassag tomegeinek védelmére is. Ennek a korszaknak
Bartal Anna Maria (2003) tankoényvében taldléan a ,Mar nem csak énhiba!” cimet adta.
Ekkor jelentek meg a gyari torvények, illetve a tarsadalombiztositas, hangsulyosabba valt
az 4llami, térsadalmi felelésségvallalas. A harmadik szakasz az utolsé Gtven év, a masodik
vildghdboru utani szakasz, amikor a szocidlpolitika ténylegesen politikava valik, illetve
mindenkinek szl kdzpolitikéva. Ekkor valik az allam, mégpedig a joléti dllam a kdzjdlét
féletéteményesévé (Ferge 2000).

A j6léti dllam valsagaval azonban megindult egy tendencia, mely a gazdasagilag neoli-
berdlis, politikailag neokonzervativ ideoldgidk térnyerésével kezdett terjedni. A tendencia
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lényegében abbdl all, hogy a szocidlis eredetl tarsadalmi problémakat blnteté eszkdzok-
kel probaljak megoldani, dsszefoglalva nevezhetjlk ezt bintetd fordulatnak a szocidlpoli-
tikaban. Loic Wacquant (2001) arra hivja fel a figyelmet, hogy a nemzetkozi tendencia,
melyben fokozatosan egyre jobban hattérbe szorul a szocidlis allam és megerésodik a
bintetd &llam, eqgy, az Egyesiilt Allamokban tobbé-kevésbé tudatosan kidolgozott van-
dorpolitika, ami londoni kozvetitéssel terjedt el a kontinensen. Ennek a politikanak a nyil-
vanossagban megjelend homlokzatat olyan fogalmak alkotjdk, mint ,, fiatalkori blinézés”,
,Varosi erészak” vaqy ,€rzékeny varosrészek”

Az Egyesilt Allamokban akkor kezdett létrejonni az Gj politika, mikor paradox médon
csokkenni, de legalabbis stagnalni kezdett a blindzés. A borténdkben Glék szama hirtelen
a négyszeresére ndvekedett és elkezdett kialakulni a ,bortdnipar”. A borténiparban dsz-
szekapcsolodnak az dllami és szakmai szervek, a szakszervezetek, a maganszektor és a
piaci szerepldk. Az Uj racio kialakitasaban nagy szerepe volt a konzervativ agytrosztok-
nek, példaul az olyan szerzék népszerUsitésében, mint Charles Murray. Charles Murray
miutdn megirta a Losing Ground: American Social Policy 1950—1980 ciml mUvét (1984),
a konzervativ agytrosztok fizetett PR-szakemberekkel médiafelhajtast csaptak a konyv
kordl, ami a segélyezésrél sz6lo vita klasszikusa és a ,(sokkal) kevesebb (szocidlis) alla-
mot”ideoldgia bibligja lett. Murray ezutan megirta az In Pursuit: Of Happiness and Good
Government (1988) mUvét, amelyben az allamot mint kartékony és a vilagegyetem 6sz-
szes bajaért felelés szubsztanciat irta le. Késébb megirta a The Bell Curve: Intelligence
and Cass Structure in American Life (1994) cim( konyvét Richard Herrnsteinnel, egy
oxfordi pszicholdgussal, amiben a szerzé azt allitjia, hogy nem azért valik valaki blin6z6-
vé, mert egyenlétlen tarsadalomban él, hanem azért, mert a velesziletett kognitiv
képességei alacsonyabbak az atlagnal. Ebbdl kdvetkezéen a szocidlis dllam nem képes
csOkkenteni a blindzést.

New York rendérféparancsnoka, William Bratton a blntetdéracio politikdjat ltette at
a gyakorlatba. Egy, a blntetéracié melletti kampanyban igy fogalmazott: ,Mi itt New
Yorkban tudjuk, hol az ellenség.” A rendérféparancsnok ellenségnek nevezte a hajlékta-
lanokat, akik a kozlekedési lampaknal némi apréért felajanljdk az autésoknak, hogy le-
mossak az ablakokat, a kicsiben dolgozd kabitdszer kereskeddt, a prostitudltat, a koldust,
a csavargobt és a graffitist. A felsorolt csoportok elleni harcot Bratton haboruhoz hasonli-
totta. Tobb eurdpai politikus ezek utan Ugy tlntette fel New Yorkot, mint az ,idegenek”
elleni és a kozterUletek visszahdditasaért vivott habord mintajat. Henry McLeish skét bel-
Ggyminiszter 1998-ban igy fogalmazott: ,Arra kérem a skdt polgérokat, hogy emelt
fével jarjanak. Haboru van, és minden csatat egyenként kell megivnunk. Az embereknek
vissza kell hoditaniuk az utcakat. Tul nagy toleranciat tandsitottunk a kézhivatalok és a
varosainkban tapasztalhato civilizalatlan viselkedés irant. Az értelmetlen vandalizmus, a
graffitik, a hulladék elcsufitiak lakdtelepeinket.” (Wacquant 2001:26) Szintén 1998-ban
Franciaorszagban Sophie Body-Gendrot azt javasolta a parizsi radidban, hogy ,,vezessék
be a zéré tolerancidt francia modra”. Még ugyanabban az évben Mexikd elndke meghir-
dette a ,nemzeti keresztes hadjaratot a bnézés ellen”. Egy évvel késébb Németorszag-
ban a Kereszténydemokrata Unié kampanyt szervezett a ,Null Toleranz” témaja koré.

70 CiviL SzemLE = 2014/2.



TARSADALOM ES ALLAM =

1999-ben Fokvaros is zér6 toleranciat hirdetett. Olaszorszag 1997-tél szintén. Az ameri-
kai buntetdracié elsé szamu importére azonban az EgyesUlt Kirdlysag volt. 1989-ben
Murray felszélitotta a briteket, hogy probaljak visszaszoritani a szocidlis allamot, ha mar
felszdmolni nem tudjk. A felszdlalast magasztald sajtovisszhang fogadta és a témaban
Ujabb kotetek jelentek meg. llyen volt példaul Lawrence Mead tébb kotete, a The New
Politics of Poverty: The Nonworking Poor in America (1992), melynek elsédleges témaja
az, hogy a fé probléma a nyugati vildgban mar nem a tarsadalmi egyenlétlenség, hanem
a szegények fliggbsége, akik képtelenek dolgozni inkompetencidjuk és mordlis alkalmat-
lansaguk miatt. 1998-ban a brit miniszterelndk a kdvetkezd kijelentést tette: ,Fontos ki-
mondani, hogy ezentul mér az apré kihdgasokat sem tdrjtik el Az alapveté elv az, hogy
kimondjuk: igenis helyes dolog intoleranciat tandsitani az utcan a hajléktalanokkal szem-
ben.” (Wacquant 2001:47)

Koénnyl lenne amellett érvelni, hogy a szocidlpolitika binteté fordulata felfoghatéd
regresszidként, mint a szocidlpolitikdnak a szegénypolitika korszakaba vald visszatérése.
Ferge Zsuzsa (2000) ezt a folyamatot Norbert Elias civilizacid elméletére hivatkozva
Jdecivilizaciénak” nevezi. Mindenesetre jol lathatd, hogy Ujra megjelenik az a retorika,
amely a marginalizalédott helyzetben egyéni erkdlcsi vagy intelligenciabéli alsébbrendd-
séget vél felfedezni. A szegénység mar megint énhiba.

A mordlis panik. A Howard S. Becker altal 1969-ben irt Outsiders: Studies in the
Sociology of Deviance a deviancia elmélet egyik klasszikusa (Becker 1997). Becker elmé-
letét a meadi szimbolikus interakcionalista elméletre tdmaszkodva dolgozta ki. Eszerint a
deviancidk nem a devians cselekvés aktusaban magaban konstrudlédnak, hanem a tarsa-
dalom bélyegez meg bizonyos cselekvéseket vagy magatartasformakat interakciok soran.
Ebben az értelemben az akcié maga nem lehet devidns, csak akkor, ha a reakcié Ujra-
konstrudlja, mint devidns akciot. Ezekben az interakcidkban 4talakul maga a cselekvd s,
~megcimkézédik”, devidnssa valik Gnmaga és a tarsadalom széméra. Ez az aktus, a cim-
kézés valasztja el a j6t a rossztdl, a konvenciondlist a devidnstél és a normativat a norma-
szeg6tdl (Mead 1918 — idézi Adler et al. 2000). Becker (1997) szerint ez az interakciés fo-
lyamat melyben a devidnsnak mindsitett cselekvés elkovetdjét elldtigk egy cimkével
(,drogos”, ,kurva”, ,csoves”), a cselekvét kizarja a konvenciondlis tarsadalombdl,
szegregdlja, kivilalldva teszi.

Becker elméletének egy kdzponti eleme, hogy kik azok, akik definidljak azt, mely cse-
lekedetek és magatartasformak szamitanak devidnsnak, ezéltal megkonstruélva a szaba-
lyokat. Becker szerint devianciat definidlé szabalyok kialakitasaval bizonyos emberek te-
remtik meg a kivildllokat. Ezek az emberek tarsadalmi pozicidjuknal fogva elegendé ha-
talommal rendelkeznek ahhoz, hogy megkonstrudljgk és érvényre juttassék a szabalyo-
kat, ezeket az embereket nevezi ,erkdicsi véllalkozéknak”. Felhivja a figyelmet, hogy ami-
kor az erkélcsi vallalkozok kampanyt szerveznek bizonyos devians viselkedési formak el-
len, akkor ezeknek a devidns viselkedéseknek sokkal sulyosabb a megitélése, mint mas
idékben. A mordlis vallalkozok azon cselekvését, amikor az érvényben lévé norma- és
devianciadefinicidk Ujradefinidlasaért, vagy éppen a fenndlld szabalyok, definiciék nevé-
ben, azok megerdésitéséért jarnak el, sokszor meghatarozott csoportok ellen, Becker
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.mordlis keresztes hadjaratoknak” nevezi (Becker 1991). Ugyanakkor Goode és Ben-
Yehuda (2009) kritikusak a modellel szemben, véleményik szerint az elit nem rendelkez-
het azzal az erével, hogy a semmibdl teremtsen morélis panikot, minddssze a mar meg-
lévd veszélyeztetettségérzetet képes felerdsiteni.

Stanley Cohen Folk Devils and Moral Panics: The Creations of the Mods and Rockers
ciml mivében mod és rocker szubkultlrak sorozatos dsszecsapasanak vizsgalataval
tovabbgondolta Becker elméletét (Cohen 1972). Az Gsszecsapasok tanulmanyozésa soran
Stanley Cohen azt taldlta, hogy az ellentét eredetileg (a tengerparti GdulStelepeken) a
helyi és kornyékbeli fiatalok és a Londonbdl érkezett fiatalok kozott alakult ki. A mod-
rocker ellentétet csak a média hizta ra utdlag az eseményekre. Stanley Cohen szerint a
médiaban kialakitott kép erésen tUlzo6 volt, igy minden kisérlet, ami az eléitéletek kezelé-
sére iranyult, csak rosszabba tette a helyzetet. Kialakult a morélis panik.

Mordlis panik, mikor ,egy csoport vagy csoporthoz tartozo jelenség (...) fenyegeté
veszélyként tudatosul a tarsadalomban. A média leeqyszerdsité és szenzaciokelté bemu-
tatdsa nyoman, a fenyegetést hordozo csoport kénnyen azonosithatéva valik. (...) A fo-
lyamat soran alkotott szimbolikus képzetek beéplilnek a tarsadalmi hiedelemrendszerbe,
az itt kialakult népszerd képek leegyszerdsité magyarazatot biztositanak a tarsadalmi
rendrdl sz0l6 laikus elképzelések szamara.” (Kitzinger 2000:23-24)

A binteté populizmus. Gonczol Katalin (2013) arra a jelenségre hivja fel a figyel-
met, ami az 1980-as évektdl egyre inkdbb részese lett a kriminoldgiai diskurzusnak, és
sokan a kriminoldgiai vitak atpolitizalddasanak okat latjak benne. Ez a jelenség a blintetd
populizmus. ,Blnteté populizmusrdl akkor beszélhetiink, ha az uralkodé politikai elit a
k6zvélemény nyomésara hivatkozva a bonyolult tarsadalmi jelenségekre — kiléndsen a
bdnézésre és mds 6n- és kbzveszélyes devians magatartasokra — folyamatosan leegysze-
rdsité, latvanyos és gyors sikereket igéré modon reagal. A sulyos tarsadalmi konfliktusok
enyhitésének érdemi kezelése helyett az elit gyakran nydl a tarsadalmi kontroll kiterjesz-
téséhez, a korabbindl indokolatlanul szigorubb biintetések alkalmazasahoz, és az »eltéve-
lyedettek« megrequlézésat tarja egyedil hatékony politikai megoldasnak.” (Gonczol
2013:5) A binteté populizmust tekinthetjik Ugy, mint a politikai célokért inditott erkélcsi
keresztes hadjaratot és politikai célokért konstrualt moralis panikot. A binteté populiz-
mus a szocidlpolitika blntetéfordulataval szoros 6sszefliggésben akkor kezdett terjedni,
amikor a nyugati vildgban a blndzési statisztikak csokkentek, de legaldbbis stagnaltak.
Ezt a latszolagos ellentmondast az oldhatja fel, hogy a politikai elit politikai célokra hasz-
nalta fel a média piacorientdlt, tUlzd, nézé és fogyasztd maximalizald, sokszor inkorrekt
tdjékoztatasat, és a posztmodern tarsadalomban kialakult biztonsagdeficitbdl és
kontingenciabol adddd szorongast. A posztmodern tarsadalomban megszUint az életpa-
lydk tervezhetdsége és a tarsadalom atlathatdsaga. A joléti dllam koncepcidjanak hattér-
be szoruldsaval pedig atértékelédik a kockdzat és a felel@sségvallalas kérdéskore. Az
egyén 6nmagaért felelds, egyedil marad. A folyamatos szorongas kedvez az érzelmi ala-
pon kialakitott véleménynek, a leegyszerUsitett magyarazatoknak és UGdvozli a gyors és
hatdsos megoldasokra tett igéreteket. Az dnmagukért felelésséget vallald polgarok
pedig Ugy érzik, egzisztencidjukat csak maguknak kdszénhetik, és ndvekszik a haragjuk
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azokkal szemben, akik e logikénal fogva, csak sajat hibajukbdl marginalizalddtak. A szo-
ciolégiai magyaréazatokkal szemben — melyek a struktirak diszfunkciéjabdl vezetik le a
marginalizalddott helyzetet — ignoransak, a kollektiv sors képzetében nem hisznek, igy a
marginalizaciét egyéni moralis és funkcionalis kudarcnak latjak. Ugy latjék, a kirekesztet-
tek , éléskddnek” az egyre szdkilé allami forrdsokon, melyek az 6 adéjukbdl fedezédnek.
Az igy démonizalt kirekesztett rétegeknek, mint a kdzbiztonsagra veszélyt jelentd jelen-
ség megoldasat — &k, az erkolcsileg magasabb rend( addfizetdk — egyedul a kormanytél
varjak el.

Masrészrél a blnteté populizmus oka a modern polgari demokrécidkban létrejové
demokréciadeficit, mely az alacsonyabb jovedelmd és iskoldzottsagu rétegek politikai
inaktivitdsa miatt alakult ki. A binteté populizmus értelmezheté Ugy, mint ezeknek a
rétegeknek a politikai reaktivalasara tett kisérlet. Mivel ezeknek a rétegeknek a tagjai
sokkal inkabb ki vannak téve a blncselekményeknek, mint a ,védett” kornyezetben él6
rétegek tagjai, illetve az & kornyezetlket érinti a hajléktalansag, a graffiti, a vagyon elleni
erészak, illetve bizonyos esetekben a szétdobalt injekcidstlk, ezért ezek a rétegek sok-
szor jol fogadjdk a szigoru blntetépolitikai programokat és a gyors megoldas igéretét.
igy nyugati orszagokban gyakori, hogy a pértok gy alakitjak ki a kampanyukat, hogy
abban helyet kapjanak a ,rend helyredllitaséra” vagy , blntetépolitikai reformra” irdnyuld
retorikai elemek.

A blnteté populizmus féleg azokra az orszégokra jellemzd, ahol kétpolusu valasztasi
rendszer alakult ki, és a valasztas a verseny szigoru szabalyai szerint zajlik, igy a vélaszté-
polgérok erés emociondlis és intenziv indulati impulzusok hatasa ala kertlhetnek (Green
2009). Magyarorszagon, mint a tobbi kozép- és kelet-eurdpai posztszocialista orszagban,
a vélasztépolgarok nosztalgidval tekintenek a ,felllrél szolgaltatott rend” intézménye felé
(Kornai 2010), és a vélasztasi preferencidk ardnylag hamar centralizalédtak. Ennek elle-
nére 2010-ig, amikor a kétharmados tobbséget megszerzéd kormanyzat megalakult, nem
volt jellemzé a magyar politikdra a bintetd populizmus. Ekkor viszont ,,Legyen végre
rend!” felkidltdssal a koz figyelme elé és napirendre helyezték a blntetépolitika
reformjat.

A Kék Pont és a VIII. Keriileti Onkormanyzat altal konstrualt diskurzus

A 2010-ben kétharmadot szerzett kormanyzat tobb bintetdpolitikai reformot is be-
vezetett. Tizenkét éves korra széllitotték le a blntethetdség korhatarat, megszintették a
fiatalkortiak blntetd-igazsagszolgaltatasanak onalld rendszerét, széles korre kiterjesztet-
ték a ,,hdrom csapas” és a tényleges életfogytiglanig tartd blntetés rendszerét, és nagy-
mértékben kibdvitették a tényleges elzérassal bintethetd kriminalitdsok kérét. Majd
blntethetévé tették a hajléktalansdg jelenségét? (Gonczol 2013). Emellett a kormany
2010-ben Ugy dontott, hogy nem tdmogatja a 2009-ben elfogadott drogstratégiat, és
Ujat alkot. 2013 juliusaban az utolsoé pillanatban az Uj drogstratégia cimét az OrszaggyUilés
elé vitel el6tt, az addigi ,,Nemzeti Stratégia a Kabitdszer-probléma visszaszoritasara” cim-

74 CiviL SzemLE = 2014/2.



TARSADALOM ES ALLAM =

rél ,Nemzeti Drogellenes Stratégia” cimre médositotta. Az Uj drogstratégiat dvezé retori-
kat jol mutatja be a stratégia kidolgozasaban részt vevd Victorné Erdés Eszter és Victor
Istvan mandinerblog.hu-nak adott interjlja. Az interju legelsd felében a kovetkezd kije-
lentést teszi Victorné Erdds Eszter: ,,A drogfogyasztas nem tarsadalmi osztalyonként ala-
kul ki, ez inkabb az élethez vald viszonytdl fligg. Azok a fiatalok nydlnak inkdbb drogok-
hoz, akiknek nincsenek céljaik az életben, nincs jovoképlik, ambicidik, vagy nem tudnak
megklizdeni a problémaikkal "

Az elsé par mondatban vilagossa valik, hogy e retorika szerint nem létezik olyan
drogfogyasztas, ami a tarsadalmi struktdrdk mentén alakul ki, tehat nem létezik bizonyos
tarsadalmi rétegekre jellemzd drogfogyasztds, és nem létezik az a fajta ,szegénységi
drogfogyasztas”, amivel a Kék Pont Egyestlet tlicsereprogramja foglakozik, igy a drogfo-
gyasztas minden esetben egyéni probléma. ,,Eurépaban Magyarorszag az egyetlen, ahol
nem tanitanak erkolcstant az iskoldkban. Ugy nének fel generaciok, hogy senki nem be-
szélget veliik arrdl, hogy miért éliink a vilagban — semmilyen Gtmutatot nem kapnak az
élethez.”* Tehat a kabitdszer semmilyen esetben sem gazdasagi, hanem individudlis er-
kolcsi probléma. ,,Magyarorszagon valahogy eltorzult a drogszakma és az elmdilt évtize-
dekben azt sugalltdk bizonyos szakmainak nevezett szervezetek, hogy az a drogszakem-
ber; aki tamogatja a drogfogyasztast. (...) Aztan a drogszakmaban nem lehet beszélni a
marihudna-fogyasztds artalmairdl sem, pedig az egyaéltaldn nem kénnyddrog.”> Az inter-
ju sorén kirajzolddd kabitodszer-narrativa olyan retorikaként értelmezhetd, ami prébalja
folyamatosan dsszemosni a kiilénb6zd, egymashoz kdthetd, alapvetden dsszetett és he-
terogén jelenségeket egy egyszerlien megnevezhetd gyUjtéfogalomma. Probalja dssze-
mosni a kanabiszt, az intravénas, kevés hasznalat utan is fliggbséget és gyors leépulést
okozé kabitdszerekkel, mint példaul a heroin. Probélja 6sszemosni az alkalmi kabitdszer-
haszndlatot a kabitdszer-addikcidval és probalja dsszemosni a kdzéposztalybeli vagy
felsé-kdzéposztalybeli droghaszndlatot a strukturdlisan determindlt szegénységi vagy
nyomor-droghasznalattal, hogy egy egységes, joI korllirhatd, egyéni erkdlcsi hianyossa-
gokon alapulé jelenség ellen tudjon fellépni. Az ettdl eltérd allaspont mentén szervezédd
drogpolitikai torekvéseket pedig tarsadalomellenesnek bélyegzi: (Iasd feliebb) ,,hogy az a
drogszakember; aki tdmogatja a drogfogyasztast”.

A Nemzeti Drogellenes Stratégidt a kormanyzat 2013. 07 19-én terjesztette az Orszag-
gyllés elé, és 2013. 10. 16-an hirdették ki az életbe lépését. Nagyjabdl ezekkel egy idében
jelentette be a Jézsefvarosi Onkormanyzat, hogy felbontja az egy(ttmikodési megalla-
podast a Kék Pont Alapitvannyal, amit a j6zsefvarosi tlcsereprogram kapcsan kotottek.
A tlicsereprogram a Kék Pont Alapitvany egyik projektje, ami 20071-ben indult a Baldzs
Béla utcdban, a Xl. kerlletben. Ez egy alacsony hatékonysagl program volt, amely par
intravénas kabftdszer-hasznalot érintett. Kdzben Utszéli munka sorén cseréltek tit a IX.
kerllet marginalizalddott részén, a ,,Dzsumbujban”®. A Dzsumbujban tapasztaltak és egy
kutatds alapjan feltételezték egy nagyobb rejtett intravénas droghaszndld szcéna létét a
VIII. kerUletben. 2006-ban hoztak &t a tlicsereprogramot a VIII. kerlletbe, a Kélvaria térre.
Ekkor a Kalvéria téri programban hirtelen megjelent korlbeltl 1500 intravénas droghasz-
nald. Nagyjabdl egy 2-3 ezer fés intravénas droghasznald populaciot feltételeztek a VIII.
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kerUletben, akik akkor mér becsléstk szerint szerhasznaldk voltak tiz éve. Az intravénas
droghasznald populacié korllbelll 70 szézaléka heroint, mig a maradék 30 szazaléka
amfetamint hasznalt. A Kék Pont Alapitvany munkatarsai kérllbelll 75 szézalékos hepa-
titis fertézottséggel szamoltak. Az Alapitvany egyUttmUkodési megallapodast kotott a
Jézsefvarosi Onkorményzattal. A megéllapodas keretei kozott a Kék Pont Alapitvany
minden évben irt egy jelentést az dnkormanyzat szamara, amiben javaslatokat és kérése-
ket fogalmaztak meg a kerdleti drogstratégiat illetéen. Majd miutan nem tértént semmi,
2009-ben konferenciat szerveztek Narkdgettd cimen. A konferencia sajtévisszhangot
keltett, tobb internetes portal is foglalkozott vele. Tébb cikk is élesen birélta az dnkor-
manyzatot.” , Jatszotereken eldobalt fecskenddk, fekalidval és héztartdsi szeméttel sulyos-
bitott nyiltszini szirds, az orszagos aranyszamokat sokszorosan meghaladd hepatitis
C-fertézés jellemzi a tobb ezer jozsefvarosi intravénds droghasznaldt. A Kék Pont drog-
konzultacios kézpont ebben a sulyos kézegészségligyi problémdaban var segitséget a ke-
riilet és a févaros déntéshozoitdl, egyeldre hidba. December elsején, az AIDS vilagnapjan
szamoltak be a Jozsefvarosban kialakult narkégettd helyzetérdl és a lehetséges megol-
désokrdl A helyi 6nkormanyzat eqyszerden ignorélja a problémat, a kertileti ANTSZ veze-
téje szerint pedig csupan eqy elszigetelt kisebbség bajardl van sz6.”® A jbdzsefvarosi
tlcsereprogram 2011-ben koltdzott at a jelenlegi Magdolna utca és Lujza utca sarkan allé
éplletbe. A Kélvaria téri ingatlan allami ingatlan volt, amit a Semmelweis Orvostudoma-
nyi Egyetemtdl béreltek. A jelenlegi ingatlan pedig dnkormanyzati tulajdon, amit a Jozsef-
vérosi Onkormanyzattél bérelnek, a civil szervezetek széméra szokasosan kedvezményes
aron. Ezt kdvetden az egylttmuikoddési megallapodas keretében az dnkormanyzat sze-
dette 6ssze a hasznalt injektorokat a Kozterllet-fenntartd Zrt.-vel. Ezt a megallapodast
bontotta fel az dnkormanyzat 2013. szeptember 18-an. (Az egyUttmukddési megallapo-
das felbontdsa nem jar egyltt a bérleti szerzédés felbontasaval, amire a Kék Ponttal
2016-ig szerzédése van.)

Az 6nkormanyzat sajat honlapjan tudatta az egyUttmdkodési megéllapodas felmon-
dasat 2013. december 31-i hatalyba lépéssel, de Ugy fogalmazott, hogy 2014-tél megszu-
nik a tlcsereprogram a Magdolna utca és a Lujza utca sarkan. Az édnkormanyzat sajat
honlapja® és a Kék Pont Alapitvany sajat honlapjan taldlhaté leirds™ szerint az dnkor-
manyzat érvei a kdvetkezdk voltak: ,,Azért vannak itt az eldobott tik, mert itt mdkddik a
Kék Pont. Jozsefvarosnak meg kell szabadulnia a kabitészerfogyasztas kévetkezményei-
tél A kertileti helyzet tarthatatlanna vélt, feldiihdddtt szilbk szazai kévetelik, hogy tiin-
tessék el a tiket az utcakrol amelyek a Kék Pont szolgaltatasa miatt keriilnek oda. Eqyal-
taldn nem kell tlcseréket Iétrehozni, mert a kérnyezet életmindsége a programtdl jelen-
tésen csokken.

A tlcserének készénhetden a Kék Pont féként mas kertiletek drogosait szolgdlja ki,
akik aztan itt dobdljiak el a tdket. Ha minden kertiletben lenne Budapesten ilyen program,
akkor az itteni tlcsere is rendben lenne, de ha nem alakul ki Budapesten legalébb 30 td-
csere-pont, akkor nem kér a Jozsefvaros sem ebbdl a szolgaltatasbdl A kerdilet drog-
problémdjanak megoldasaban helyt tudnak allni de mds keriiletek problémdjat nem
tudjak felvéllalni és nem is akarjak.
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A jatszotereken, kéztereken kint I6vé hasznalt tik rendkivili veszélyt jelentenek a
lakossag szamadra. Jozsefvaros 80 ezer polgaranak érdeke all szemben 1600 drogos érde-
kével Jozsefvaros eddig is tulterhelt volt a leszakadd rétegek problémaéival, a tlcsere
okozta problémat nem vallalhatja mar fel
Nem akkor lesz kézegészségligyi katasztrofa a kerliletben, ha a Kék Pont programja
megsztinik, hanem most van az, hogy itt vannak. A Kék Pont vizidja arrd], hogy komoly
HIV/AIDS veszély alakulhat ki a tdcsere program megsziinése esetén, alaptalan, hiszen az
évi kb. 1200 HIV-fertézott kbzétt jelenleg egy sem intravénas Gton kapta el a virust. Ezért
e helyett a mantra helyett, az alapitvany inkabb dvszert osztogasson!

A tlcsere program mukdédtetdinek érvei tipikusan alhuménus érvek, amelyek tulaj-
donképpen a droghasznalatatot tamogatjak, tehdt a tlcsere a drogfogyasztés eldsegité-
se. Amennyiben a droghasznalat is blintetendd, felmertilhet a kérdés, hogy valdjaban egy
Jogszerd allapotot tartottak-e eddig is fenn.

A programban elenyészé szamban folyik valos tlcsere, sokkal inkabb tlosztas torté-
nik. Ha a drogosoknak akad napi tébb 10 ezer Ft-juk is drogra, akkor taldan 10 Ft is juthat
fecskenddre.

»A tett haldla az okoskodas!« tehat nem szocioldgiai felméréseket kell olvasgatni meg
hatasvizsgalatokat kérni, hanem cselekedni”"

Az dnkormanyzat bejelentésére a Kék Pont sajat honlapjan és tébb sajtéorgadnum is
reagalt. Konstrualddott egy diskurziv tér, melybe az dnkormanyzat sajat érvrendszerével
és retorikajaval lépett be, a honlapjan kiadott kdzleménnyel, majd reagalt ra a Kék Pont
sajat ettdl eltérd érvrendszerével és retorikdjaval. A sajtdborganumok pedig ezt kdvetden
vagy az Onkormanyzati érvrendszerrel és retorikaval, vagy pedig a Kék Pont érvrendsze-
rével és retorikajaval léptek be ebbe a diskurziv térbe. Az dnkormanyzat érvrendszerével
és retorikdjaval 1épett be példaul a Magyar Nemzet Online. ,,Hasznélt fecskenddk tizezrei
kallodnak most is Jozsefvaros utcain — a felelds ezért a Kék Pont Alapitvany, amely beval-
lottan nem képes betartani véllaldsat, a drogszemét eltakaritasat. A veszélyes hulladék
fellelhetbsége arra is ramutat, hogy a VIl kerdletben nem tdcsereprogram, hanem tliosz-
tas zajlik. (...) A »fellleti kezelés«, vagyis a fertézésveszélyes hasznalt fecskenddk elttinte-
tése eqy megallapodas értelmében a jozsefvarosi dnkormanyzattal eddig egylittmik6dé
Kék Pont Alapitvany dolga lett volna. Az utdbbi hdnapokban tulndtte Sket a feladat, csak
idén tébb mint 2000 fecskenddbe botlottak a jarokeldk, amelyeket aztan az dnkormany-
zat varostizemeltetési szolgalatanak munkatarsai gydjtottek be”'? Ebben a cikkben mar
megjelenik a Kék Pont legitim szakértését birald hangnem is. Nem csak a Kék Pont céljait
és erkolcsiségét tdmadjak, hanem a hozzaértését is. Valamint megjelenik az az érv, hogy
a Kék Pont nem tett eleget a megéllapodasnak, tehat gyakorlatilag 6 rugta fel az egyditt-
mUkodést az dnkormanyzattal. Retorikajat tekintve a cikket végigkisérik a hangulatkeltd
szavak: fecskenddk tizezrej, felelds, kallodnak, nem képes, fertézésveszély, veszélyes, sété-
tedés, drogszemét, fertézott, veszélyes hulladék stb. amik teatralisan egy tarthatatlan
allapotot festenek le. Tetten érheté a morélis panik konstruélasa.

Az dnkormanyzati retorika lényegi elemei, hogy a Jozsefvaros 80 ezer polgéranak
érdekét védje az 1600 ,drogos” (vo. Becker cimkézés elméletével) érdekével szemben,

CiviL SzemLE = 2014/2. 77



m= TARSADALOM ES ALLAM

és hogy a Kék Pont munkatérsait , dlhumanusnak” tintesse fel, akik a drogfogyasztast
eléseqitik, a szerzddést pedig megszegik. A Kék Pont ezzel szemben fogalmazta meg
érvrendszerét. Bizonyos értelemben a Kék Pont védekezd retorikara volt kényszeritve,
aminek alapja a masik fél dllitasai igazsagtartalmanak negélasa, illetve a masik fél legitim
szakértésének a megkérddjelezése, valamint a parbeszédre kész, szakmai és logikai
érvekkel targyald szakértéi homlokzat fenntartasa. Hangsulyoztak, hogy az énkormany-
zat és a Magyar Nemzet Online val6tlansagot dllit, mikor azt dllitja, hogy a megallapodas
értelmében a hasznalt injektorok kozterlletrdl vald sszeszedése a Kék Pont Alapitvany
feladata lett volna. ,(...) nem szegtink megallapodast. A drogszemét begydjtésére
vonatkozé harmas egydittmikddés a jelenlegi aljegyzé koordindldsaval jott létre, a Kbz-
tertilet-fenntarto, a Jozsefvarosi Vdrostizemeltetési roda és a Kék Pont bevondsaval Mi
kezdettdl fogva a rejtett droghasznéld csoportok felkutatasat vallaltuk, és a nem kézte-
riiletre vonatkozd lakossagi bejelentésekre térténd kiszallast.”’ , Tisztelettel kérjik a
Magyar Nemzet Online szerkesztéségét, hogy az Ujsagirdi etika szabalyainak megfele-
I6en a fenti cikkben tett valotlan allitasokat korrigaljak, (...), a civil lakossag elfogulatlan
téjékoztatasa érdekében!”'* Hangsulyoztak, hogy munkajuk elsésorban a HIV- és hepa-
titisjarvanyok megel6zése. (A tlcsereprogram feladata) ,a HIV- és hepatitisfertézések és
Jarvanyok kialakuldsanak megelézése, elsésorban steril tik, eszkdzdk biztositasaval és a
fertéz6 betegségek sziirésén keresztil (...) A tlcsereprogramok hatékonysagat nem a
drogszemét-begydjtés mértékében mérik, hanem a kiadott tik szaméban (...) A tébb-
szOr idézett roman és gérég példak arra utalnak, hogy kialakulhat HIV-robbands.”®
Hangsulyoztak tovabba, hogy &k tdbbszdr felhividk a drogszemét problémajra az
Onkormanyzat figyelmét, és hogy az valdban probléma, dm elsésorban esztétikai prob-
léma. ,Az utcdkon megndvekedett drogszemét problémdjardl magunk irtunk 2013
nyarén levelet a helyi kabitoszerligyi egyezteté forum tarselnékének, Balog Istvan
Szilveszter 6nkormdnyzati képviselének, és kértik, hogy hivia &ssze a drog-
szemétgydjtésben érdekelt partnereket. Az éves beszamolokban is jeleztiik a drogsze-
mét problémdgjat (...) Az eldobalt tik elsésorban a kézhangulat szempontjabdl riasz-
téak. A tlszurasos kockézat — a HIV-fertézés szempontjabdl — elhanyagolhaté jarvany-
Ugyileg (...)""® Végul hangsulyoztak, hogy az dnkormanyzat honlapjan megjelent allitas,
miszerint véget ér a kerlletben a tlcsereprogram, valdtlan 4llitas. A cikkben olvashaté
»az év végén véget ér a tlicsere-program Jézsefvarosban« zdré mondattal szemben
nem zar be a tlcsere program. Ervényes szolgaltatési finanszirozési szerzédésben a ma-
gyar éllammal allunk, a sztikséges hatdsagi engedélyek birtokaban, melyek értelmében
szenvedélybetegek alacsonykuiszébd és kdzdsségi elldtasat végzik a kerdletben. A Kék
Pontnak sem kordbban nem volt, sem jelenleg nincs olyan tdmogatési szerzédése az
Onkorményzattal amelynek felmonddsdval az Onkormdnyzat megszintethetné az
alapitvany tdcsere szolgaltatasat.”” A Kék Pont honlapjan megjelend zarényilatkozat
pedig részikrél lezarta a diskurzust, a masik fél inkompetencidjdra és targyalas-
képtelenségére hivatkozva. ,A jévdben itt nem cafolunk ezredszerre is, a j6zan ész itt
mar nem segit. Mindent leirtunk, mindent elmondtunk mar ebben az (igyben, minden
érviink ott van a blogbejeqyzéseinkben, minden adatunk és tapasztalatunk szerepel
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a nyilvanos és az énkormanyzat altal eqyhanguan elfogadott szakmai beszamoldnkban.
Aki kivancsi, az olvassa ell Aki kérdez minket, annak vélaszolunk, aki meghiv minket,
ahhoz elmegytink. Dolgozunk tovabb.”™® Ez utdbbi bejegyzés j6l mutatja a Kék Pont
retorikdjat kulcsszavaiban: jozan, éry adat, tapasztalat, nyilvénos, szakmai Lathatjuk,
hogy két érvrendszer és retorika all szemben egymassal, amit az aldbbi tabldzatban
szemléltetek.

1 tablazat. Az 6nkorményzat és a Kék Pont Alapitvany érvrendszere és retorikdja

Onkormanyzat Kék Pont Alapitvany
Pozicié Offenziv Defenziv
Retorika struktdraja Affektiv Kognitiv
Retorika alapja Hétkoznapi tapasztalatokon alapul Térsadalomtudomanyi érveken alapul
Retorika kézponti eleme Morélis panik Kozegészséguigyi veszély
Retorika iddorientéltsaga Jelen ideju Jovo idejl
Fenntartott homlokzat A helyi lakosok érdekeinek képviselSje Legitim szakérté
A masik fél homlokzatara A méasik erkdlcsiségének A mésik legitim szakértésének
iranyulé retorika megkérddjelezése megkérddjelezése

Forrds: Sajat szerkesztés.

Az Orczy Egyesiilet, avagy a fantom civilszervezet megidézése

Az dltalam készitett négy interjubdl és az elmult 6t év sajtocikkeibdl arra lehet
kovetkeztetni, hogy Jozsefvaros marginalizalddottabb terdletein folyamatos a lakossag
kabitdszer-hasznaldktdl vald veszélyeztetettségérzete. A sajtéban kordlbelll 2011-ig a
drog mas devidns magatartasformakkal egyltt megjelend, ,jarulékos devianciaként”
jelent meg. 2011-tél ir a sajtd arrdl, hogy kabitdszeres csoportok befészkelik magukat
Uresen &llo bérlakasokba'™, 2012-tél pedig arrdl, hogy a kabitdszerhasznald csoportok a
helyi lakossag ellen kovetnek el blncselekményeket. Egy hirportal a kovetkezdé interju-
részletet kdzolte: ,A kabitdszeresek tovabbra is hangoskodnak, dorbézolnak, buliznak,
elszallnak, jénnek és mennek kénylikre-kedviikre. Egyre pofatlanabbak, a lépcséhaz
vizeletben és szemétben Uszik, és ami a legnagyobb baj, mar nem csak egymassal
kétekednek — mondja a Hir24-nek nyilatkozé lakd. Az eqyik szomszédjahoz példaul
szelléztetés k6zben surrant be az eqyik »szallovendég« valamilyen zsdkmany reményé-
ben, mig hozza eqgy masik egyenesen bekéredzkedett, vagy legalabbis probalt.”* Az
altalam készitett interjuk Gsszevagnak az idézett sajtéanyaggal. Ezek szerint a lakossag
folyamatosan veszélyeztetve érzi magat, mivel a kabitdszerhasznaldk bejutnak a bér-
hazakba és a lépcséhazakban injektaljdk a kabitdszert. Székletet és vizeletet hagynak
maguk utan, a fém eszkdzoket eltulajdonitjak, és sok esetben megfélemlitik a lakokat
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vagy vagyon elleni blincselekményt kévetnek el ellentik. Ugyanakkor az eldobalt injek-
torokat egyik interjialanyom sem hozta fel magatdl, amikor pedig rakérdeztem, nem
tekintették sulyos problémanak, ahogy egyikik fogalmazott ,,ez mds kertiletben is elé-
fordul”.

A fent leirt, az dGnkormanyzat és a Kék Pont dltal konstrudlt diskurziv térben elészor
2014. janudr 9-én jelent meg az Orczy Egyesiilet, mikor egy, a Jézsefvarosi Onkormany-
zathoz kothetd egyesilet honlapjan megjelent, hogy az Orczy Egyesllet januar 18-ra
tlntetést szervez a Kék Pont Alapitvany tlcsereprogramija ellen, illetve annak besziinteté-
séért.2! Majd nem sokkal késébb hirportalokon jelent meg a hir, hogy a kerilet évodai-
ban is megjelent a felhivas a tlntetésre. Idézem:

. Tiszta tudattal, tiszta Jozsefvarosért!

Az Orczy Egyestilet 2014. janudr 18-dn szombaton 11 ératél békés tlintetést szervez a
Kék Pont Drogambulancia Iroddja elé (Budapest VIll, Magdolna u. 43, Magdolna
utca—Lujza utca sarok).

Arra kériink mindenkit, hogy tdmogassa jelenlétével a tiintetés sikerét, ne engedjik,
hogy a drogosok és eldobott tik tovabb szennyezzék kerdilettinket!

Tiltakozasunk targya, a Kék Pont Drogkdzpont és annak tevékenysége. Szeretnénk,
ha Ujbdl tisztak lennének a Jozsefvarosi kézterlletek és tarsashdzak! Tiltakozunk a
tlcsere program ellen, mert az nem tlicsere, hanem valdjaban tliosztogatds. Ide vonzza a
kertilettinkbe a drogosokat és a dilereket.

Ha On is eqyetért azzal hogy a vérrel szennyezett, fertézott drogos tik helye nem
Jjétsz6tereinken, lépcséhdzainkban és évoddink udvardn van, és On sem szeretné, hogy
gyerekek, idés emberek, vagy barmelyikiink megsztrhassa magat, jojjén el k6zénk, hogy
egylitt mutassuk meg:

Visszafoglaljuk kerdlettinket a drogosoktdl és a dilerektéll”#

[tt mar egyértelmden jelenik meg egy, a New Yorkban konstrudlt retorikdhoz nagyon
hasonlité haborus metafora: ,Visszafoglaljuk a kerdiletiinket!” ,,Ne engedjik!”, ,,...ha ujbdl
tisztak lennének a Jozsefvarosi kézterliletek...!”.

Az Orczy Egyesllet a birdsag nyilvantartasa szerint csak a tlintetés idépontja elétt par
hénappal alakult, 2013. méajus 25-én. A birdsag jegyzéke szerint az egyesUlet célja ,,az dn-
kormanyzati projectekben valo részvéte] az dnkormanyzat értesitése alapjan barmely
project inditdsa és tervezése, a kézbiztonsdg névelése és a terlileten Iévé tarsashazakban
énkénteslanc Iétrehozasa”? Azon a cimen, ahova az egyesulet be van jelentve, az egye-
sllet elndkének tarsashdzkezeld cége van. Az interneten nincs informéacié arrél, hogy a
civil szervezet ezen a tlintetésen kivll barmilyen mas tevékenységet végzett volna, nincs
honlapja, illetve nincs nyoma, hogy ezen a diskurziv téren kivil egyaltalan létezne, lesza-
mitva a birdsagi névjegyzéket.

A Kék Pont Alapitvany Lujza utca és Magdolna utca sarkan taldlhatd iroddja el6tt
lezajlott tlintetésrél videdfelvételt készitett tobb hirportal? E videdk és az &ltalam készi-
tett interju szerint a tlntetésre a hangositast a Jézsefvarosi Polgarérség hozta, a tlinteté-
sen nagyszamban vettek részt a Jozsefvarosi Onkormanyzat munkatarsai, az egyestlet
altal hasznalt retorika nem kulonbozott a fent ismertetett dnkormanyzati retorikatol.
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A tlntetésre vald felhivas pedig az 6nkormanyzat sajat Ujsagjaval egyutt lett bedobva a
kornyék postaladaiba. A parbeszédet a tlintetés szervezdje megtagadta. Interjut készi-
tettem a Kék Pont irodajaval szemben lévé tarsashaz hazmesterével, aki maga is részt
vett a tlntetésen. Eimondasa szerint a tlintetés elétt nem hallott az Orczy Egyesuletrdl.
A tlintetés el6tt par nappal egy vele j6 baratsagban 1évé kormanyparti jozsefvarosi kép-
viseld kérte meg, hogy szervezzen embereket a tlintetésre.

Az Orczy EgyesUlet Kék Pont elé szervezett tlintetését legaldbb négyféleképpen értel-
mezhetjuk.

1. Felfoghatjuk Ugy, mint két ellentétes érdekeltségti flggetlen civil szervezet kézil az
egyik megmozdulasat a masik tevékenysége ellen. Ebben az értelmezésben a Kék Pont
Alapitvany egy globalis kozérdeket képvisel a tarsadalmi szolidaritasra és egy esetleges
nagyobb kozegészséqUgyi vészhelyzet elkerllésére hivatkozva. A tevékenységuk ellen
fellépd Orczy Egyesulet pedig a kerllet nem-droghasznalé lakdsainak érdekét képviseli,
azok hétkdznapi tapasztalataira és veszélyérzetére hivatkozva.

2. Masodszor felfoghatd Ugy, hogy az Orczy Egyeslet szocidlpszichologiai értelem-
ben véve — lehetségesen az dnkormanyzat altal populista célokbdl kredlt — moralis panik
hatdsa ala kertlt flggetlen civilek szervezete, akik tlntetnek egy maésik flggetlen civil
szervezetnek a panik célkeresztjében lévé tevékenysége ellen. Ebben az értelmezésben a
lakossag eredeti veszélyeztetettségérzete a kabitdszer-haszndlathoz kotédd egyéb
devians magatartasforméakhoz kapcsolodott, leginkabb a betérésekhez és a lopasokhoz.
Ebbdl a veszélyeztetettségérzetbdl alakult ki, a mordalis panik konstrualédasanak mecha-
nizmusa szerinti egyszerdsddéssel, az a nézet, hogy a devidns magatartasok okozdja a
tlicsereprogram, és lépett az eredetileg fontosabb (nagyobb veszélyeztetettségérzetet
okozd) devidns magatartasformék elé az eldobélt injektorok problémaja.

3. Harmadszor felfoghatjuk Ggy, mint egy 6nkormanyzatkézeli civil szervezet meg-
mozduldsat egy flggetlen civil szervezet ellen. Ebben az értelmezésben a Kék Pont
Alapitvany egy globalis kozérdeket képvisel a tarsadalmi szolidaritasra és egy esetleges
nagyobb kozegészséqUgyi vészhelyzet elkerllésére hivatkozva. A tevékenységlk ellen
fellépd Orczy Egyesllet pedig az dnkormanyzat érdekeit képviseli, aminek lehetséges
érdeke a neokonzervativ blnteté-szocidlpolitika és a populista blntetépolitikai reform
véghezvitele, mely a lakossag veszélyeztetettségérzetére alapozva probalja maximalizalni
szavazoi szamat.

4. Negyedik értelmezésben pedig az Orczy Egyesilet csak jogi értelemben létezik a
fent leirt diskurziv téren kivil. Ebben az értelmezésben az Orczy Egyesilet a diskurziv tér-
ben konstrualddott, azon kiviil nem létezik. Ugy értelmezhetd, mint egy mogottes tarta-
lom nélklli homlokzat, illetve, mint az dnkormanyzati retorika egyik eleme, ami arra
vonatkozik ,,Ldm, a polgérok is rendet akarnak!” Ezt az értelmezést erdsiti, hogy e nagy
sajtovisszhangot kapott tlntetésen kivil nincs nyoma semmilyen tevékenységiknek, és
hogy a tlintetésre embereket szervezé hazmester sem tudott korabban az egyestletrdl.
Ebben az értelmezésben az egyesllet valdjdban fantomszervezet.

A két civil szervezet jellemzdit a 2. tablazat szemlélteti.
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2. tablazat. Az Orczy Egyestilet és a Kék Pont Alapitvany jellemzdi

Orczy Egyesuilet

Kék Pont Alapitvany

Helyi tarsadalom altal tdmogatott lgen Nem
Els6dleges funkcid Erdekképviseleti Kozszolgélati
Kapcsolat Onkorményzati Fliggetlen

Mult Relative frissen alakult Relative régen alakult
Legitimacio Hétkoznapi tapasztalaton alapuld Szakmaisagon alapuld
Ertékorientacio Lokalis Globalis
Pérbeszédre vald készég Elzérk6zo Nyitott

Forrds: Sajat szerkesztés.

Bartal Anna Maria cikkében (2009) mér a 2008-as év tanulsagaként felhivja a figyel-
met arra, hogy az instabil politikai kérnyezet, a valsag sUjtotta gazdasagi kérnyezet és az
anomias tarsadalmi kornyezet (Merton 1980) hatéassal van a civil szektorra. Egyfeldl fel-
hivja a figyelmet arra, hogy a romlé gazdasagi kdrnyezetben a civil szektor és szervezetei
az allami tdmogatasoktdl fliggévé valhatnak. Masfeldl béséges szakirodalmi attekintésen
keresztll veti fel eqy ,rossz civil tarsadalom” lehetéségét, olyan civil szervez8désekre
utalva, akiknek térekvései atpolitizalédtak, demokréciaellenesek, vagy a kdzjo helyett
klubjavak el6allitasan faradoznak. Ugyanitt Bartal leginkdbb a demokracia értékeit szélsé-
jobb- vagy szélsébaloldali ideoldgidjukkal veszélyeztetd civil szervezetekre utal, de mit
kezdjen a hazai civil tarsadalom és a civil szektor szocioldgidja egy olyan, jogilag civilnek
bejegyzett szervezettel, amely j6 esetben is erésen kétédik az dnkormanyzathoz és an-
nak politikai érdekeihez, rossz esetben pedig egyszerlien annak retorikai elemeként jott
létre, a parbeszédet pedig — amit a civil tarsadalom alapjanak tekinthetiink — megtagad-
ja? Ez a szervezet a ,,rossz civil tarsadalom” kategoridjaba esik, vagy egyszerten arrol van
520, hogy ez esetben a jozsefvarosi civilek érdekeit joI képviselte az dnkormanyzat, igy az
Onkormanyzat és a civil szervezet érdekei egybe estek? Vagy az Orczy Egyesiilet felfogha-
té Ugy, mint egy gyors lefolydst mordlis panikban konstrualddott szervezet, ami ahogy
létrejott erre a keresztes hadjaratra, Ugy el is fog tlnni? Taldn csak az Orczy EgyesUlet
jovdbeli cselekvései, akcidi, illetve ezek hidnya ad majd vélaszt ezekre a kérdésekre.

A Kék Pont Alapitvany gyenge beagyazottsaga

FelmerUl a kérdés, hogy miért valhatott annyira , kitetté” bizonyos értelemben a Kék
Pont. Ha Ugy gondoljuk, hogy az énkormanyzat intézkedése, retorikdja és az Orczy Egye-
sllet szinre |épése mogott a fent ismertetett populista célok szerepet jatszottak, akkor
latnunk kell, hogy a mordlis keresztes hadjarat kézvetlen célpontja nem a jézsefvarosi
droghasznaléd populacié volt, hanem maga a Kék Pont Alapitvany. Ugyan az Orczy Egye-
sUlet felhivasaban ez a szoveg szerepelt: ,Visszafoglaljuk a kéztereket a drogosoktdl és a
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dealerektdll”; de a felhivas célja, a Kék Pont tlcsereprogramija elleni tintetés létrehoza-
tala volt.

Egy civil szervezet, ahogy nem fliggetlen a gazdasagj, politikai és (globalis) tarsadalmi

kornyezettdl, tigy nem fiiggetlen a helyi tarsadalomtél sem. Ugy tinik, a Kék Pont Alapit-
vany ennek a ,lokalis bedgyazottsdgnak” a hidnya miatt lett idedlis célpontja egy mordlis
keresztes hadjaratnak. Egyrészrél Ugy tlnik, az Alapitvany nem tett lépéseket a lokalis
bedgyazottsaganak novelésére. A Kék Pont minden évben elkészitette a jelentését az 6n-
kormanyzat szamara, amikor ez hatastalan volt, konferenciat szervezett, hogy felhivja a
sajtd és a ,szakma” figyelmét a problémara. Emellett viszont a helyi tarsadalom meg-
szolitdsara nem tett lépéseket. Az Orczy Egyesilet tlntetése alatt ugyan a jozsefvarosi
iroddjukra fel voltak flggesztve molindk, amikre az érveik voltak kiirva, ettél az esettdl el-
tekintve viszont a Kék Pont meg sem probalt a lokalis nem-droghasznalé tarsadalommal
kommunikalni, sajat bedgyazottsaganak mértékét ndvelni, ezért lehetett idedlis célpontja
a keresztes hadjaratnak.
Ugyanakkor fel kell tennink a kérdést, mik az esélyei egy alapvetéen marginalizalt
kornyezetben mUkodd, kabitdszerhasznaldkkal foglakozo civil szervezetnek a lokalis be-
agyazodasra. Goode és Ben-Yehuda (2009) felhivjdk a figyelmet arra, hogy a kabitoszer-
hasznélat nyoman kialakult morélispanik-hulldmok folyamatosak a harmincas évektdl
egészen napjainkig. Pikd Bettina (2005) pedig arra hivja fel a figyelmet, hogy a kébitdszer
szociokulturdlis szimbolum is. A jézsefvarosi szegénységi droghaszndlat kapcsan pedig a
droghasznalat és az eldobdlt injektorok kénnyen a marginalizalt helyzet és az azzal
egyUtt jard devidns magatartasformak szimbdlumaiva valhatnak, ezéltal pedig emociona-
lisan terheltté. igy konnyd célpontjaivé valhattak a mordalis keresztes hadjaratoknak, illet-
ve a buinteté populizmusnak. Talan még kénnyebb céltablajava tenni egy ilyen keresztes
hadjaratnak egy vildgos, jol kiveheté homlokzattal rendelkezé civil szervezetet, mint egy
rejtézkddd, nem tul kontrasztos korvonall kébitdszer-hasznald populaciodt. Ezért lett vol-
na taldn mégis fontos a Kék Pont részérdl valamiféle kommunikaciot kezdeményezni
nem csak az dnkormanyzattal, hanem a helyi tarsadalommal is.
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http://wwwitisztviselotelep.hu/uncategorised/tiszta-tudattal-tiszta-jozsefvarosert.html
http://cink.hu/bevittek-az-oviba-a-jozsefvarosi-droghaborut-1501766966;
http://magyarorszagon.hu/hirek/2014-01/belfold/kis-ovodai-droghaboru-/hir
http://www.birosag.hu/allampolgaroknak/tarsadalmi-szervezetek-es-alapitvanyok-nevjegyzeke
http://www.youtube.com/watch?v=2g2dTndydsU;
http://index.hu/video/2014/01/19/2014 0118 kek_pont
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CiviL TARSADALOM FRANCIAORSZAGBAN:
A TORTENETI ELOZMENYEK, A MAI HELYZET
ES A LEGUJABB FEJLEMENYEK

Edith Archambault®

Bevezetés

B Az egyeslletek Franciaorszagban dinamikusan fejlédnek, és nagy megbecsilésnek
orvendenek, mikdzben a politikai, szakszervezeti és egyhazi intézmények irant az embe-
rek — tobb kozvélemény-kutatds egybehangzéd megadllapitésa szerint — bizalmatlanok
vagy kozombosek. Ugyanezt igazolja a francidk magatartasa is: az egyesuleti életben vald
intenziv részvétel éles ellentétben all a kilonbdzd valasztasokon tapasztalt, egyre nodvek-
vé tavolmaradasi ardnnyal, a szakszervezeti szervezettség alacsony fokaval, valamint a
mecseteken kivil az 6sszes kegyhely és vallasi intézmény elnéptelenedésével. Az évsza-
zadokon &t hattérbe szoritott alapitvanyok az utobbi évtizedekben szintén latvényos fej-
I6désnek indultak. A nonprofit szektort' jelenleg a helykeresés jellemzi. Intézményei k-
l6nbdz6 iranyokba orientalodnak, tarsadalmi szerepkoriket részben az allami szektorral
kialakitandd kozvetlen partneri viszony keretei kdzott; részben a szévetkezeteket, taka-
rékpénztarakat, dnkéntes biztositd egyesileteket is magéaban foglald szocidlis és szolida-
ris? gazdasagon belll; részben pedig az olyan for-profit vallalatokkal kialakitott szévet-
ségben képzelik el, amelyek elkdtelezettek a tarsadalmi felelésségvallalas és a kornyezet
megovasa mellett.

* A szerz6 koszoni baratjanak és kollégjanak, Kuti Evanak, a magyar és nemzetkozi civil tarsadalom kivalé kutaté-

janak, hogy magara vallalta a cikk forditasat.

CiviL SzemLE = 2014/2. 87



m= VILAG-NEZET

Husz évvel ezelétt Franciaorszagban (csakugy, mint szamos mas orszagban) gyakorla-
tilag egyaltalan nem dalltak rendelkezésre a harmadik szektort jellemzé empirikus adatok.
Megjelenésik, rendszeressé valt gyUjtéstk jérészt annak a sokknak kdszonhetd, amelyet
a nonprofit szektorok nemzetkozi 6sszehasonlitasara szervezédétt Johns Hopkins-prog-
ram elsé eredményeinek publikalasa okozott. Ezt megelézéen az uralkodd vélemény az
volt, hogy az alapitvanyok, egyesuletek és egyéb nonprofit szervezetek gazdasagi sulya
elhanyagolhatd; a nonprofit szektor intézményei csupan bizonyos javak és szolgaltatasok
kollektiv fogyasztasanak teremtik meg a feltételeit. Az 6sszehasonlitd program eredmé-
nyeibdl azonban az derdlt ki, hogy Franciaorszagban mar 1990-ben is ez a szektor alkal-
mazta az Osszes foglalkoztatott 4,2 szazalékat, s ez az arany 1995-re 5 szazalékra emel-
kedett (Salamon—Anheier 1996; Archambault 1997; Salamon et al. 1999). A nemzetkozi
kutatas eredményeinek megjelenése éta a Sorbonne kdzgazdasagtani kbzpontja (Centre
d'économie de la Sorbonne) hdrom részletes egyesuleti felmérést hajtott végre (Tcherno-
nog 2007; 2013); a francia statisztikai hivatal (Institut national de la statistique et des
études économiques — INSEE) pedig két alkalommal, 2002-ben és 2007-ben bonyolitott
le olyan adatgy(ijtést, melynek soran a haztartdsokat az egyesuleti tagsagrdl, illetve az
egyesUletekben végzett onkéntes munkérol kérdezték (Prouteau—Wolff 2004; 2013).
2014 végén indul majd az INSEE nagymintas felmérése a fizetett alkalmazottakat foglal-
koztatd egyestletek korében. A nonprofit szektorral kapcsolatos empirikus tudasunk te-
hat az utdbbi idében szamottevéen gyarapodott, bar tovabbra is sok még az elvégzésre
varé kutatasi feladat (Archambault—Accardo—Laouisset 2010).

Ebben a tanulmanyban a rendelkezésre allé informéacioknak természetesen csak egy
téredékét oszthatjuk meg az olvaséval. Az elsd fejezet a francia nonprofit szektor karak-
terisztikus vonasaival és azok kialakuldsanak torténeti hatterével foglalkozik. Ezt kévetéen
kerl sor annak vizsgdlatéra, hogy a szektor jelenleg mekkora szerepet tolt be a francia
gazdasagban, és a francidk milyen mértékben kapcsolddnak be a civil tarsadalom szer-
vezeteinek munkajaba. Végul azokat az Uj kockdzatokat és kihivasokat tekintjuk at,
amelyekkel az egyesuletek és alapitvanyok a pénzigyi valsag és a koltségvetési deficit
kapcsan szembesuinek.

Torténeti hattér

A francia nonprofit szektor torténeti elézményeit mar a kdzépkorban is megtalaljuk.
Intézményeit akkoriban két jellegzetes tipusba tartozd szervezetek alkottak: a katolikus
egyhadz és a szerzetesrendek altal mUkodtetett kérhazak, menhelyek, iskoldk és egyéb
j6tékonysagi intézmények, valamint a kézmUveseket és alkalmazottaikat tomorité céhek
és testvérlletek varosiasabb jellegi hélézata. A mai nonprofit szervezeteknek ez a két
eléképe a legtobb eurdpai orszagban, igy Magyarorszégon is (Kuti 1996:13-17) fellelhetd
volt. A francia fejlédési utat az tette specidlissa, hogy a kiralyoknak — haboruk és hazas-
sagok Utjan —igen koran sikerdlt a kilonbdzd régidkat egyesitenidk, és egységes nemzet-
allamot létrehozniuk, mig erre az eurdpai orszagok tobbségében csak késébb kerdilt sor.
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igy valhatott Franciaorszag erésen kézpontositott dllamma, s maradhatott az — két
decentralizaciés torvény (1983, 2003) ellenére — egészen mostanaig, mikdzben eurdpai
szomszédai decentralizalt orszagok, ahol az oktatasi, szocidlis és kulturdlis Ugyek jorészt a
helyi dnkormanyzatok hataskorébe tartoznak.

Ennek a fejlédési Utnak az aldbbiakban két olyan hosszu tavon érvényesild trendjét
vesszUk részletesebb vizsgalat ala, amely kiléndsen erés hatast gyakorolt a nonprofit
szektorra, nevezetesen
* a szisztematikus korlatozasokat, amelyekkel a koézpontositott, intervencionista allam

1791 és 1901 kozdtt akadalyozta a nonprofit szervezetek mikddését;

* a szekularizaciét, a nonprofit szektor korai levalasét a katolikus egyhazrél, amelyre a
nagy francia forradalomnak készénhetéen kerdilt sor.

Ezen kivUl a civil térsadalom maésodik vildghdbort &ta bekovetkezett fejlédésének
rovid attekintésével kivanunk hozzajarulni a mai helyzet megértéséhez.

Allami beavatkozas, centralizacio és a nonprofit szektor

A francia torténelemnek minden kétséget kizéréan az allami beavatkozas és az allami
ellenérzés a legfontosabb jellemzdéje. A rendkivil erds centralizacié hatterében az a kiz-
delem &ll, amelyet a kdzponti allam a helyi hatalom valamennyi formdja és a vallasi
kisebbségek ellen évszézadokon 4t folytatott. A nagy francia forradalom (1789-1799)
fontos toréspontot jelentett a nonprofit szektor torténetében. Az 1791-ben elfogadott
Chapelier-torvény kimondta, hogy ,senkinek nem szabad az allampolgarokat korporativ
szellemben, csoportérdekeik képviseletére Gsztondzni, s ezéltal kdzvetitdként kozéjik és
a kozérdek kdzé beékelddni” (Archambault 1997:28). Ennek megfeleléen az egyesulési
szabadsag nem kerdlt be az emberi jogok nyilatkozataba. A forradalom eredményeként
megszlletett kdztarsasagnak az egyhdz és a szerzetesrendek ellen folytatott harca szin-
tén sulyos kovetkezményekkel jart az ezekhez kétédé jotékonysagi szervezetekre, féleg a
kérhazakra és iskoldkra, amelyeket — az egyhazi vagyon és ingatlanok elkobzasaval par-
huzamosan — vagy felszdmoltak, vagy allamositottak. A XIX. szazadban az egymast
kovetd csaszarok és kdztarsasagok engedélyezték ugyan néhany, a kormanyzati politikat
tamogatd nonprofit szervezet mikodését, de valtozatlanul kiméletlen harcot folytattak a
szlletében levé munkdsmozgalom, az ellenzéki politikai klubok, valamint az olyan legalis
szervezetek ellen, amelyekrdl feltételezték, hogy otthont adnak a hatalommal szemben
allé csoportoknak.

Az egyesUlési szabadsag korldtozasanak csak a XIX. szazad utolsd évtizedeiben meg-
hozott liberdlis torvények vetettek véget. A szakszervezetek 1884-ben, az dnkéntes kol-
csonos segélyegyletek 1898-ban véltak legalissa. Az egyesilési szabadsagot 1901-ben
iktatték torvénybe, és maig is ez a tdrvény hatdrozza meg az egyestletek mikodésének
jogi kereteit. A torvény szerint az egyesUlet ,két vagy tobb személy szoévetkezése olyan
tartds, kozos tevékenységre vagy tudasmegosztasra, amelynek nem a profitszerzés a
céljia”. Megalakuldsa utan az egyesUlet kezdeményezheti hivatalos nyilvantartasba-vételét.
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A nyilvantartasba nem vett egyesiletek egyaltaldn nem jogképesek, de a hivatalosan
bejegyzettek jogai is korldtozottak: a mikdodésikhdz kdzvetlendl szikségesen tdl nem
rendelkezhetnek sajat ingatlannal, és nem fogadhatnak el hagyatékokat. A korldtozasnak
az a célja, hogy megakadalyozza az egyesUletnek dlcazott egyhazi szervezetek létrehoza-
sat. Teljes jogképesség csak a kétezernél is kevesebb | allamilag jovahagyott” egyeslletet
jellemzi, de ebbe a csoportba a legnagyobb szervezetek tartoznak. Az allami jovahagyast
— hosszu és bonyolult hivatalos eljarast kdvetéen — a Conseil d'Etat® adhatja meg.

Az 190%-es egyesulési torvény forduldpontot jelentett abban az értelemben, hogy
hatdlyba lépésével a nonprofit szektor legalissa valt. Ezaltal a tarsadalmi és gazdasagi
problémak kezelésének Uj intézményi formai is megjelentek, s elismerést nyert, hogy
alkalmasak a kdzérdek szolgalatara. A két vilaghabori kdzott aztan — a német minta ha-
tdsara — megindult a korporativ tarsadalombiztositasi rendszer fejlédése, majd a Il. vilag-
haborut kdvetéen, csakigy, mint szamos mas eurdpai orszagban, megkezdédott a joléti
allam kiépUlése. Ennek keretében sok nonprofit szervezet nyuijthatott egészséglgyi és
szocidlis szolgaltatasokat az idéseknek, az egészségkarosultaknak és a szegényeknek,
és kapott ehhez allami vagy tarsadalombiztositasi tdmogatast; vagyis megtorténtek az
elsé lépések az allam és a nonprofit szektor kozotti partneri viszony (Salamon et al.
2004) kialakitasa felé.

Az 1960-as évektdl kezdve Uj trend kezdett kibontakozni. Az dllami ellendrzés csok-
kent, ugyanakkor nétt az érdeklédés a nyugat-eurdpai orszagok tébbségében hagyoma-
nyosnak szamité megoldasok irdnt. A torvényekben is megtestesilé decentralizaciés to-
rekvések (1983, 2003) azt a szandékot jelzik, hogy Franciaorszag a korabbinal eurdpaibb
politikai struktdrat alakitson ki. Ezek a fejlemények a nonprofit szektor fejlédésének is
lendiletet adtak. Azzal, hogy a decentralizacié megnyirbalta a kdézponti kormanyzat ha-
taskorét, feladatokat és forrasokat csoportositott at a régiokhoz, megyékhez és helyi
Onkormanyzatokhoz, egyuttal arra is lehetéséget adott, hogy Uj tipusli partneri viszony
alakuljon ki a nonprofit szervezetek és a helyi hatésagok kodzott.

A vilagi allam és a katolikus egyhaz rivalizalasa

Franciaorszag mindig is katolikus orszag volt: a francia kirdlysag mint ,az egyhdz leg-
id6sebb lednya” allamvallasnak fogadta el a katolicizmust. A jétékonysagi tevékenységek
kezdetben az egyhazkdzségek és a kolostorok kereteiben szervezédtek meg, hozzajuk
kotédott a szegény csaladok segitése, az arvak ellatdsa és tdmogatasa, a betegek és az
idések gondozasa, az iskoldk és egyéb oktatasi intézmények mikodtetése. Mindazonaltal
Franciaorszagban — Németorszagtol, Belgiumtdl és Hollandiatol eltéréen — az erds egy-
hazi befolyas ellenére sem alakult ki a maganjétékonysag és a szubszidiaritas* hosszu
tavon is érvényestilé tradicidja. Eppen ellenkezbleg, nagyon vildgosan latszik, hogy az
allam — kulonosen az 1789-es forradalom alatt és utédn — a kérhazak, menhelyek és isko-
lak fenntartasaban atvette az egyhaz szerepét.

Az dllam kozpontositd hajlama és a katolikus egyhazzal, annak politikai befolyasra
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t6ré magatartasaval szembeni gyanakvasa azt eredményezte, hogy Franciaorszagban a
szubszidiaritasi elv visszajara forditott valtozata valdsult meg: az egyhazi és vilagi nonpro-
fit szervezetek csak azokkal a joléti problémakkal foglalkozhattak, amelyek megoldasara
a kormanyzat nem vallalkozott. ,,Az egyhaz legidésebb lednya” az emancipacio kivivasa-
ban is az élen jart. A felvildgosodéas 6ta — Dénia kivételével — egyetlen eurdpai orszagban
sem terjedt olyan gyorsan az ateizmus és a szabadgondolkodas, mint Franciaorszagban.
Maig is itt a legalacsonyabb a rendszeresen templomba jarok aranya (a felnétt lakossag
6 szézaléka), és a legmagasabb azoké, akik nem tartoznak felekezethez, vagy a vallasukat
egyaltaldn nem gyakoroljak.

A torténelem soran a hatalom olykor megtdrte, maskor tiltotta a nem katolikus egy-
hazak mukodését. A hugenottdknak — a szamukra szabad valldsgyakorlatot biztositd,
1598-ban kiadott Nantes-i Edictum 1685-0s visszavonasat kovetd — kivandorlasa, a zsi-
dék francia forradalom elétti szinte folyamatos Gldozése és a Il. vilaghdborl sordn végre-
hajtott népirtds egyUttes hatdsaként a katolikus egyhaz kvazi-monopolhelyzetbe kerdilt.
A dominans vallds szamdra tehat nem a konkurens egyhdzak jelentettek fenyegetést,
hanem az ateizmus térhdditasa és a vallds irdnti altalanos kdzombdsség. Még az iszldm
utébbi idékben, az egymast kévetd bevandorlasi hullamok kévetkeztében megfigyelhetd
erésddését is inkabb a francia tarsadalom élte meg kihivasként, mint a katolikus egyhaz.
A kulonbozd egyhazak kozotti verseny tehat Franciaorszagban nem jatszhatott olyan
Osztdnzd szerepet a nonprofit szektor fejlédésében, mint amilyen Nyugat-Eurépa egyéb
terlletein kimutathaté volt.

Ugyanakkor a katolikus egyhdz és az aktiv ateizmus vagy antiklerikalizmus kozotti
verseny a XIX. szédzadban végig meghatarozé jelentéségli volt, és még ma is gyakorol
bizonyos hatast a nonprofit szektorra. A katolikus és a vilagi iskoldk kozotti ,,habord”
nem csak a XIX., de még a XX. szazadban is folyamatosan zajlott, és csak az 1960-as
évektdl kezdve veszitett valamennyit a hevességébdl.

Az dllam és a katolikus egyhdz 1905-0s hivatalos szétvalasztasa 6ta az egyhazi hova-
tartozds magantgy, a valldsossag személyes dontés kérdése. Ezzel 6sszhangban Francia-
orszag nonprofit szektorat (az egyhazi iskolaktdl eltekintve) vildgi szervezetek alkotjak,
nem jellemzd ra az a vallasi alapl tagoltsag, amely északi szomszédaindl megfigyelhetd.

A francia civil tarsadalom fejlédése a II. vilaghabord utan

A haborut kovetd Ujjaépitési periédusban a nonprofit szektor is ugrésszerlien néve-
kedett, igy az ezredforduléra lényegében behozta a torténelmi okokbdl keletkezett le-
maradasat. Az 1950-es években ennek a fejlédésnek a legfébb Gsszetevdje a két vilagha-
boru kozott létrejott szervezetek megerdsddése volt. Azok az egyeslletek, amelyek ere-
detileg azzal a céllal jottek létre, hogy a haborus rokkantakéval egyenlé jogokat vivianak
ki a testi és szellemi fogyatékosok szamara, komoly szolgaltatd intézményekké nétték ki
magukat, olyannyira, hogy az egészségugy, a szocidlis ellatas és a lakaslgy terlletén do-
minans szerephez jutottak. Hasonlo fejlédésen mentek keresztil a szocidlis turizmussal

CiviL SzemLE = 2014/2. 91



m= VILAG-NEZET

foglalkozd egyeslletek, amelyek a munkavallalék kedvezményes Udultetését szolgald
intézményeket és kempingeket lizemeltetik.

Az 1960-as években a kormanyzat azoknak a nonprofit szervezeteknek a fejlédését
kezdte batoritani, amelyek a sport és a kultdra ,,demokratizalasat” kivantak elésegiteni,
valamint azokét a tdbbcélu egyesiletekét, amelyek a koran munkaba allt, igy az iskola-
bdl alacsony mdveltséggel kikerUlt rétegekhez prébaltak meg kdzelebb vinni a kultdrat.
Ez utobbiak szamdra az elsé francia kulturdlis miniszter, a regényiré André Malraux
tdmogatasaval impozans kultUrotthonok és ifjusagi hazak is éplltek. 1968 kulturalis
sokkja, a ,fogyasztéi tarsadalom” kritikdja Uj megkozelitések, és ezek nyoman Uj tipusu
nonprofit szervezetek megjelenéséhez vezetett. Ekkor indultak fejlédésnek a baby
boom generdcid dltal vezetett, jogvédelemre és érdekérvényesitésre szakosodott
szervezetek, ezt kdvetden erésodott meg a feminizmus, a szlletésszabalyozassal kap-
csolatos mozgalom, a kérnyezetvédelem, a harmadik vildg segélyezése és az emberi
jogok védelme.

Az 1980-as és 1990-es évtized legfontosabb jellemzdi kdzé tartozott a ndvekvé mun-
kanélkUliség, ezen beldl is kildndsen a tarsadalmi kirekesztettséget elbidézé tartdés mun-
kanélkUliség tdmegessé valasa, valamint a szélséjobboldali politikai part, a Front National
felemelkedése. Ezekre a jelenségekre reagélva igen sok nonprofit szervezet jott létre azzal
a céllal, hogy segitsen a kirekesztettség problémajanak enyhitésében, a munkanélkuliek
munkaerdpiacra vald visszavezetésében, illetve hogy harcot folytasson a rasszizmus és a
nemek, szexudlis orientacio, etnikai hovatartozas szerinti diszkriminacié minden forméja
ellen. Ugyanezekben az évtizedekben — a Béke Nobel-dijjal kitlintetett Médecins sans
frontieres (Orvosok hatarok nélkul) mintajat kévetve — szamos szakma hozta létre a sajat
~hatérok nélkdli” egyestletét, hogy annak kereteiben véllaljon részt a nemzetkdzi segit-
ségnyUjtasban, katasztrofaelharitasban és fejlesztési programokban.

A 2000-es évek elején gombamdd kezdtek szaporodni a kulturdlis és sportegyestile-
tek, féként azok, amelyek az eléaddmivészetek és a zene felé orientalddnak, illetve
amelyek a kulturdlis és sporttevékenységeket az iskolabdl kimaradt fiatalok és a tartds
munkanélkiliek tarsadalmi integracidjanak segitésére kivanjak felhasznalni. A népesség
eldregedése és a specidlis addkedvezmények, illetve tdmogatasok megjelenése lendlletet
adott a nonprofit szervezetek altal megszervezett otthoni idésellatas fejlédésének. Az év-
tized azonban sajnos a vildggazdasagi valsag kitorésével végzédott. Ennek hatdsait a
tanulmany harmadik fejezetében fogjuk megvizsgalni.

A nonprofit szektor jelenlegi helyzete

Egyesiiletek és alapitvanyok Franciaorszagban

Franciaorszagban jelenleg korulbeltl 1 millio 300 ezer egyesllet és valamivel tdbb
mint 3 ezer alapitvany makodik. Az egyesiletek éridsi toébbsége nagyon kicsiny helyi
szervezet, amely létrejottét és fennmaradasat egyarant azoknak az 6nkénteseknek
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koszonheti, akik az alapitasat kezdeményezték, és a muikddési feltételeit biztositjak. Ezek
a fizetett alkalmazottak nélkll dolgozd egyesiletek minden tevékenységi szféraban
megtalalhatdk, de kiléndsen nagy szamban vannak jelen a sport, a kultlra, a rekredcio,
valamint a jog- és érdekvédelem teriiletén. Atlagos éves koltségetésiik 15 ezer eurd, leg-
fébb bevételi forrasaik az alaptevékenységukkel ¢sszefliggd ar- és dijbevételek, illetve a
tagdijak. Ezeket a maganszektorbdl szarmazd dsszegeket esetenként szimbolikus nagy-
sagu koltségvetési, tobbnyire helyi dnkormanyzati tdmogatasok egészitik ki.

A fizetett alkalmazottakat foglalkoztaté egyestiletek szama sokkal kisebb, 160 ezer,
ezek 6sszesen 188 ezer intézményt mikodtetnek. A szervezetméret — csaklgy, mint a
maganvallalatok kérében — altaldban kicsi: az egyestletek tdbb mint felének csak egy
vagy két alkalmazottja van, és 70 szézalékuk foglakoztat 6tnél kevesebb munkavallalot.
Ugyanakkor 11 szézalék azoknak az egyeslleteknek az aranya, amelyek hdszndl tobb
fizetett alkalmazottal dolgoznak. Természetesen kdzulllk kerllnek ki azok a szervezetek,
amelyek az orszéag kilonbozé régidiban tobb intézményt tartanak fenn; a kisebb egyesu-
leteknek rendszerint csak egy telephelye van.

Az egyesuleti szféraban foglalkoztatottak szama 2011-ben 1 millié 890 ezer volt,
sokban vagy a vendéglatdiparban dolgozéké. Mi tdbb, az egyesileti alkalmazottak
létszama 1990 és 2010 kodzdtt kétszer olyan gyorsan nétt, mint az 6sszes foglalkoz-
tatotté. A maganszektor atlagaval ¢sszehasonlitva az egyeslletek munkavallaléi maga-
sabban kvalifikaltnak bizonyultak. Magas (69 szézalék) volt kozottik a ndk aranya,
valamint azoké, akiket részmunkaidében, hatérozott idére, szezonalisan, illetve akiket
kllonbozé dllami szubvencidk, munkahely-teremtési tdmogatadsok igénybevételével
foglalkoztattak.

Mint az 1. tablazatban lathatd, az egyesleti alkalmazottak kozel fele a szocidlis szol-
galtatasok terlletén dolgozik; az oktatéds és szakképzés 19, az egészségligy és a kultdra
pedig csak 7 illetve 6 szazalékuknak ad munkat. A tablabdl az is kiderdl, hogy az egész-
ségligyben és a szocidlis ellatasban mikodd szervezetek viszonylag nagyméretliek, mig a
tébbi dgazatban joval alacsonyabb az atlagos alkalmazotti létszam.

1 tablézat. A fizetett alkalmazottakat foglalkoztatd egyestiletek Franciaorszagban
tevékenységi tertiletek szerint, 2011

Tevékenységi terulet Szervezetek szama Foglalkoztatottak szama
Egészségligy 3777 130 000
Szocidlis szolgaltatasok 32100 860 000
Kulttra, mivészetek 58 333 110 000
Oktatas és szakképzés 20 407 336 000
otisoqy ookt seneseiet oy 733 383 000
Osszesen 187 940 1819 000

Forrés: INSEE-CLAP (2011)
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A fizetett alkalmazottakkal dolgozé egyesiletek bruttéd bérekre forditott kiadasa
35 milliard eurd, a nemzetgazdasag bérkiadasanak 6 szézaléka (INSEE-CLAP 2011). Ennek
az 6sszegnek tobb mint fele a teljes egyesuleti szféra minddssze 2 szazalékat kitevé nagy
(100-nél tobb munkavallalot foglalkoztatd) szervezeteknél koncentralddik. Ebbe a cso-
portba féként egészséglgyi, valamint az egészségkarosodottaknak, idéseknek és sulyos
szocialis problémakkal kiszkodéknek bentlakasos ellatast nydjtd intézmények tartoznak.
Az egyesiletek dolgozoinak atlagfizetése 1600 eurd. Ez a diplomasok magas aranya elle-
nére is 20 szazalékkal kevesebb a maganszektor atlaganal. A bérek viszonylag alacsony
szintje elsésorban a részmunkaidében vagy egyéb atipikus konstrukcidban dolgozdk
nagy szamaval magyarazhatd, de kialakuldsdba az is belejatszik, hogy az egyesiletek
jorészt néi munkaerét alkalmaznak, és jellemzéen a gazdasag azon agazataiban (példaul
szocidlis ellatas) mUkodnek, ahol hagyomanyosan alacsony a bérszinvonal. Szintén fontos
magyarazd tényezé lehet, hogy az értelmes, tarsadalmilag hasznos munka ellenében a
munkavallaldk egy része hajlandd a piacinal alacsonyabb fizetést elfogadni (Lanfranchi—
Narcy 2008).

A fizetett alkalmazottakkal dolgozd egyestletek bevételeinek nagyobbik fele (54 sz&-
zaléka, szemben a tobbi egyesuletre jellemzd 23 szazalékkal) koltségvetési tdmogatashol
szarmazik, igy az allamtdél vald flggésik is erésebb. A részben szubvencidk, részben alla-
mi megrendelések formajat 6lté kozfinanszirozas kilonbdzé kormanyzati szintekrdl ér-
kezik: a kozponti kormanyzat (az 6sszes bevétel 13 szazaléka), a régiok (4 szazalék), a
megyék (14 szédzalék), a helyi dnkormanyzatok (11 szdzalék), a tarsadalombiztositas és
egyéb szocidlis szervezetek (8 szézalék) egyarant szerepet jatszanak az egyesiletek
tamogatasaban. Az eurdpai uniods finanszirozas szimbolikus nagysagu (1 szazalék). A kolt-
ségvetési tamogatasok dontd része azokban az &gazatokban (egészséglgy, szocidlis
szolgdltatasok, oktatas) koncentralddik, amelyek a joléti llam felelésségi korébe tartoz-
nak. Az ezeken kivll esd terlleteken a sajat tevékenységbdl és a tagdijakbdl szarmazd
bevételek jelentik a legfontosabb finanszirozasi forrast; aranyuk eléri a 70 szazalékot, mi-
kodzben az egyesuleti szféra egészében csak 42 szézalékos. A vallalati és a lakossagi ado-
manyok csak a karitativ, valamint a jog- és érdekvédelemmel foglalkozé egyestletek
finanszirozasaban szamottevd sulylak (Tchernonog 2013).

A fizetett alkalmazottal dolgozd egyestletek atlagos éves kiadasa meghaladja a 360
ezer eurét (Tchernonog 2013). A teljes egyesuleti szektor 6sszes kiadasa 83 milliard eurd,
a bruttd hazai termék eléallitdsahoz valé hozzdjaruldsa 35 szazalék, nagyobb, mint a ven-
déglatoipar (2,6 szézalék) vagy a mezdgazdasag és az élelmiszeripar egyittes (34 szaza-
lék) teljesitménye.

Az egyesUleti szférahoz képest az algpitvanyok ,pehelysulytak”, a népességszamhoz
viszonyftott ardnyuk eurdpai 6sszehasonlitasban — irorszag mellett — Franciaorszagban a
legalacsonyabb (Schltiter-Then—Walkenhorst 2007). 2012-ben még mindig csak 3200 ala-
pitvany mukddott, annak ellenére, hogy fejlédéstiket az utdbbi idében két torvény is eld-
segitette. Az egyik 2003-ban megkdnnyitette az alapitvanytételt, ndvelte az adoma-
nyokhoz kapcsolddd addkedvezmeényeket, és megsokszorozta az alapitvanyi formakat, a
masik 2008-ban létrehozta a tdmogatasi alap (fond de dotation) jogintézményét. Még
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ennek a csekély szamu alapitvanynak is alig kétharmada fliggetlen szervezet, a tdbbiek
nem 6nalld jogi személyek, hanem egy maésik alapitvany vagy allami intézmény (jellem-
z6en a Fondation de France és az Institut de France®) ernyéje alatt mdkddnek (De
Laurens 2013).

Az alapitvanyok kozll csak 1376-nak vannak fizetett alkalmazottai, de az atlagos allo-
manyi létszam itt sokkal magasabb, mint az egyesileteknél, igy dsszességében 71 ezer
munkavallald all alapitvanyi alkalmazasban (INSEE-CLAP 2011). A legnagyobb gazdasagi
sUlyd csoportot a legrégebben miikodd, kdzhasznl mindsitéssel rendelkezé alapitvanyok
alkotjak, amelyek tébbnyire szolgéltatd szerepet toltenek be. Intézményeiket (melyek
kozUl a Pasteur Intézet a leghiresebb) féleg az egészséqligy, az utdbbi években gyorsan
névekvd szocidlis elldtas, az oktatds és a kutatds terlletén mikodtetik. Sokkal kisebb
szamban fordulnak elé az adomanyosztd alapitvanyok, amelyek csak nemrégiben jelen-
tek meg, jogi személyiséggel csak részben rendelkeznek, de a XXI. szdzad elsé éveitdl
kezdve latvanyosan fejlédnek. Az alapitvanyok Osszes kiadasa 2010-ben 5 milliard eurd,
teljes vagyona 15 milliard eurd volt (Observatoire de la générosité 2011).

Az olvasoban felmerdlhet a kérdés, hogy miért van Franciaorszagban — az utobbi idé-
ben bekdvetkezett fejlédés ellenére — ennyire kevés alapitvany. Elészor és legféképpen
azért, mert a kozpontositasra térekvd francia allam toérténete sordn mindig is bizalmat-
lan volt az olyan szervezetek irdnt, amelyek megkérddjelezték a kozérdek képviseletének
allami monopdliumat, és a kozjo szolgalatara hivatkozva addémentesen prébaltak sajat
vagyont felhalmozni. Ez a bizalmatlansdg maér az ancien régime-re is jellemzd volt, teté-
pontjat az 1789-es forradalom idején érte el, amikor az alapitvanyok vagyonat elkoboz-
tak és aruba bocsatottak, de tovabb élt a XIX. és a XX. szazadban is, igaz, akkor mar va-
lamivel szelidebb formét oltott. A masik ok az alapitvanytételnél lényegesen demokrati-
kusabb, egyszerlibb, nagyobb szabadsagot biztosité egyeslleti szervezddés latvanyos
sikere. Franciaorszagban igen gyakori, hogy azokat a szerepeket is egyesiletek toltik be,
amelyek mas orszadgokban az alapitvanyok feladatkorébe tartoznak. Szintén lehet némi
hatdsa annak, hogy a francia 6rokdsddési jog nem kedvez az alapitvanyok végrendeleti
Uton torténd létrehozasanak. Az alapitd gyerekei az elhunyt ilyen irdnyu rendelkezését a
birosag elétt megtdmadhatjak. Végul az is akadalyt jelent, hogy az alapitvanyok —
amennyiben egyaltalan ismertek — a koézvéleményben tavoli, homalyos gazdalkodasu, a
gazdagokhoz k&tédd, atlathatatlan és valdszinlileg kevéssé demokratikus mddon iranyi-
tott szervezetekként jelennek meg. Ez a rossz imézs éles ellentétben all az egyesuletekrdl
alkotott, rendkividl pozitiv képpel, amely a kdzvélemény-kutatasokbdl kibontakozik, és
amelyet a francidk igen intenziv egyesuleti aktivitasa is igazol (Archambault 2003).

A franciak részvétele az egyesiileti életben
Az egyesUletek tarsadalmi jelentéségét elsésorban nyilvanvaldan az adja, hogy hozza-

jarulnak a demokratikus déntéshozatalhoz, a tarsadalmi kohézidhoz, az emberek jolété-
hez és a terlleti kdzosségek kialakuldsahoz; gazdasagi szerepik ehhez képest masodla-
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gos. Mindazondltal tarsadalmi hasznossaguk mérése jelenleg még embrionalis allapotban
van, bér idével kétségkivil sokat fog fejlédni (Archambault—Accardo—Laouisset 2010).
Néhany fontos mutatd azonban mar most is rendelkezéstinkre all. Ezek egyike az egy év
alatt létrehozott Uj egyeslletek szama, amely egyszerre jelzi az allampolgarok kezdemé-
nyezdkészségét és tarsadalmi kérdések iranti érzékenységét. Szintén fontos indikator az
egyeslletek tagjainak és onkéntes segitdinek szdma, mert elarulja, hogy mekkora a
hajlanddsag az egyestleti életbe vald bekapcsolddasra. Végul szintén tanulsdgosak az
egyesUletek valasztott vezetbinek jellemzdi, hiszen 6k azok, akik az egyesuleti dontéseket
kozvetlenul befolyasoljak, és az ket megvalasztd tagsagot képviselik.

A kozos cselekvésre hajlandd | tarsadalmi vallalkozok” kezdeményezdképességét jel-
26 egyesUlet-alapitasi rata — a XX. szézad utolsd két évtizedében bekdvetkezett igen
gyors emelkedést kodvetéen — az utébbi idében stabilizalddni latszik, az djonnan Iétre-
hozott egyesdiletek szama évi 65 ezer kordl ingadozik. Az 1960-as években korulbeldl 20,
de még a kdvetkezd évtizedben is kevesebb mint 30 ezer egyestletet alapitottak évente.
Az 1983-as decentralizacios torvény hatdlyba 1épését kovetben ez a szam atlépte az
50 ezret, az 1990-es évekre pedig méar a 60 ezret is elérte (Journal officiel 2014). Kétség-
telen, hogy az Ujonnan létrehozott egyesuletek jelentés része rovid életlinek® bizonyult,
és az is igaz, hogy az Uj szervezetek sokszor korabbiak atalakuldsa, dsszeolvadasa vagy
szétvaldsa Utjan jottek létre. Mindazonaltal ez a rendkivil gyors novekedés csalhatatlan
jele a francia egyestileti szféra precedens nélkli vitalitdsanak. Eles ellentétben &ll ezzel a
dinamizmussal az alapitvanytétel alakuldsa. A XX. szdzad utolsd évtizedeiben minddssze
néhany tucat, 2008 &ta pedig korllbelll szaz Uj alapitvany jott létre, az utdbbiak jorészt
az Uj szervezeti forma, a tdmogatési alap népszerlségének kdszonhetéen (Observatoire
de la générosité 2011).

Az egyeslileti tagga valds az egyesUleti életbe vald bekapcsolddas elsé stadiuma.
A tagsagi viszony létrejotte nem feltétlendl jelent tagdijfizetést is, mert ez utdbbit nem
minden egyesilet teszi kotelezévé. Ugyanakkor az sem ritka, hogy a tagdij rendszeres
befizetése nem jar egyltt tényleges egyeslleti aktivitassal. 2010-ben a felnétt népesség
45 sz&zaléka, vagyis 23 millié 18 éves és annal idésebb maganszemély volt tagja legaldbb
egy egyeslletnek. Messze legnagyobb népszerlségnek a sportegyesiletek és sportklu-
bok 6rvendtek, veltk a felnétt lakossag 17 szazaléka allt tagsagi viszonyban. Ugyanez az
arany a kulturdlis és zenei egyestleteknél 8, a humanitarius célokat kdvetéknél, illetve a
bérldk és lakastulajdonosok szervezeteinél 6-6 szazalék volt. Az egyesileti tagok aranya
2002-hoz képest valtozatlan maradt, a tdbbszords tagsag viszont gyakoribba valt. A két
egyesUlethez kotéddk ardnya 2010-ben mar 23, a harom vagy tobb szervezettel is tagsagi
viszonyban 4lloké 17 szézalék volt. A leendd tagok tébbnyire személyes kapcsolatokon
keresztll szereztek tudomast az egyesiletek munkajarél. A tagsagi viszony atlagos hosz-
sza 9 év volt, de a megkérdezettek 30 szazaléka a felmérés idépontjaban mar 10 évnél is
régebben tartozott az egyesulethez. Negyvenkét szazalék volt azok aranya, akik mindig
részt vesznek az éves kdzgylilésen, 26 szazalék azoké, akik ezt csak néha teszik meg. Az
egyesulet altal szervezett tevékenységekbe a tagok dontd tébbsége (azok tényleges tar-
talmatol fuggben 58-84 szazaléka) bekapcsolddik, és az ennek soran szerzett tapaszta-
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latokkal 36 szazalékuk elégedett, 57 szazalékuk pedig nagyon elégedett. Ezt a kedvezd
véleményt egyébként minden felmérés egyértelmlen visszaigazolja (Prouteau—Wolff
2013).

Az egyesUleti életben vald részvételnek a tagsagi viszonyndl magasabb szintjét képvi-
seli az onkéntes munka. A francia egyesuletek és egyéb kdzhaszninak mindsitett szer-
vezetek mUkodését — hol kizarolagosan, hol a fizetett alkalmazottakkal egyttmdkddve —
16 millié dnkéntes segiti. Az utébbi hisz évben lebonyolitott felmérések tanisaga szerint
(mint a 2. tblazat mutatja) az 6nkéntes segiték szdma megduplazédott, felnétt népes-
ségen bellli aranya pedig az 1990-es 19 szézalékrol 2010-re 32 szézalékra emelkedett
(DREES—BVA 2011).

2. tabldzat. Az 6nkéntesek szamanak és aranyanak alakulasa, 1990-2010

Megnevezés 1990 1993 1996 2002 2010
Az 6nkéntesek szama (millié f6) 79 90 10,4 120 16,1

Az 6nkéntes munkat végzok aranya

0, 0, 0, 0, 0,
a 18 éves és idésebb népességen beldl 19% 21% 2% 26% 32%

Forrdas: Archambault—Priller-Zimmer (2014)

Ha az dnkéntesek altal végzett tevékenységek idétartamat teljes munkanapokra sza-
mitjuk at, az derdl ki, hogy az igy végzett munka tdbb mint 1 millié féallasu foglalkozta-
tott teljesitményével ér fel. Az dnkéntes munka haromnegyedét a fizetett alkalmazottat
nem foglalkoztatd egyesiletek kereteiben végzik; ezeket a szervezeteket az dnkéntesek
kozremUkodése tartja életben. A fizetett munkavallaldkkal dolgozé egyestletekben az
onkéntesek és az alkalmazottak munkakére rendszerint szamottevéen kildnbozik egy-
mastél. Mint a 3. tablazatbdl leolvashato, az dnkéntes munka tébb mint felét a rekreaciot
szolgdld (sport, kulturdlis és szabadidds) egyesiletek veszik igénybe. Ugyanakkor azon-
ban az egyes dnkéntes seqitdk atlagos munkaideje nem itt a leghosszabb, hanem a szo-
cidlis, egészséqglgyi és karitativ egyestleteknél (Prouteau 20713).

Az 6nkéntes munkat végzdk aranya a férfiak korében magasabb (35 szézalék), mint a
néknél (28 szazalék). Ez az ardny parhuzamosan emelkedik az iskolazottsaggal, és valami-
vel gyengébb, de szintén pozitiv 6sszefliggést mutat a jovedelem nagysagaval. Az 6nkén-
tes munkaban vald részvétel gyakorisdga az életkor elérehaladtaval nd, 45 és 75 éves kor
kozott éri el a maximumat, utdna csdkkenni kezd. A kdzségekben és a kisebb varosok-
ban lakdk nagyobb valdszinlséggel végeznek dnkéntes tevékenységeket, mint a kdze-
pes és a nagyvarosokban élék. A csaladi hattér és a valldsossag hatésa szintén kimutat-
hatd. Majdnem kétszer akkora az esélye az dnkéntessé valasnak akkor, ha valakinek mar
a szllei is végeztek ilyen munkat. Jéval gyengébb, de nyilvanvald az egyhdzhoz tartozas
és rendszeres vallasgyakorlas befolyasa is: az ezek hidnyaval jellemezhetd népesség koré-
ben csak 29, mig a valldsosoknal 38 szazalék az dnkéntes munkat végzok aranya.

Az egyesUleti életbe vald bekapcsolddas és az egyeslleti szféra iranti elkotelezédés
legmagasabb szintjét az jelenti, ha valaki 6nkéntes munkaban vezetdi szerepet véllal. Az
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onkéntes egyesUleti vezetdk irdnyitjak a szakmai programokat; gyakoroljgk a munkaltatéi
jogokat, ha a szervezetnek alkalmazottai is vannak; polgari és blntetéjogi értelemben is
felelések az egyestlet mikddéséért; képviselik szervezetlket az allami hatdsagokkal és
egyéb intézményekkel szemben. Megvalasztasuk és beszamoltatasuk rendszerint az
egyesUlet éves kdzgyUlésén torténik. A valasztott vezetdk jellemzdiket tekintve az dnkén-
tesekre, nem pedig a fizetett alkalmazottakra és az egyesUleti tagokra hasonlitanak.
Tobbséglkben férfiak, igen gyakran nyugdijasok, és a felsé tarsadalmi rétegekhez tar-
toznak. Ezzel magyarazhato, hogy igen sok régebben bejegyzett szervezetnél van napi-
renden a vezetéség megujitasa, Osszetételének heterogénebbé, reprezentativabba tétele.
Az Ujabban létrejott egyesileteknél ugyanakkor megfigyelheté az a tendencia, hogy a
nék és a fiatalabb korosztalyok nagyobb aranyban vannak jelen az iranyit6 testlletekben
(Flahaut—Tabaries 2013).

3 tablazat. Az egyesliletek szamadra végzett 6nkéntes munka megoszlasa
tevékenységi tertiletek szerint, 2011

Tevékenységi terllet Az 6sszes 6nkéntes munkaval toltott idé szazalékaban
Sport 23%

Jogvédelem 16%

Kultdra 15%

Szabadidds tevékenységek 5%

Szocidlis és karitativ tevékenységek, egészségligy 10%

Oktatds, szakképzés, tovabbképzés 8%

Vallasi tevékenységek 5%

Egyéb 8%

Osszesen 100%

Forrds: Prouteau (2013)

A legiijabb fejlemények: a valsag hatasa az egyesiiletekre és alapitvanyokra

A 2008-as pénzlgyi valsag, amely aztan révid idé alatt az eurd és a szuverén ados-
sagallomany valsagava mélyllt — ha némi késleltetéssel is — az egyesuletek allami finan-
szirozasanak visszaeséséhez vezetett. A kdzponti koltségvetési tdmogatasok beszikilé-
sét eleinte még kompenzalta a regiondlis és helyi szint( finanszirozés novekedése, de
mostanra mar az allami tdmogatasok valamennyi formdja csokkendben van, mert min-
den szinten felmerul a koltségvetési deficit redukaldsanak, majd megsziintetésének szik-
ségessége. Az egyik legfontosabb finanszirozasi forrasnak ez az éltaldnos apadasa az
egyesUleti szektor egészét meggyengitette, méghozza egy olyan pillanatban, amikor an-
nak szocidlis és humanitarius célu szervezetei Uj kihivasokkal, a valsag és a tartés munka-
nélklliség miatt Ujonnan elszegényedett rétegek novekvd tdmogatasi szlkségleteivel
szembesuiltek.
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Az allami hatdsagok a finanszirozas technikajat is megvaltoztattak, a kordbban szoka-
sos szubvencidkat tenderek és palyazatok’ kiirasaval valtottak fel. Ezzel nem csak a for-
profit és a nonprofit szervezetek kozott teremtettek versenyhelyzetet, hanem az egye-
sUleti szféran belll is. Ennek a versenynek altaldban a legnagyobb szervezetek a nyerte-
sei; a legfébb vesztesek pedig a fizetett alkalmazottakkal dolgozo, de csak kis vagy koze-
pes méretl egyesiletek. Az allami tAmogatasok szlkosségére reagalva azok az egyesUle-
tek, amelyek nem foglalkoztatnak munkavallaldkat, és amelyek célkbzonségét nem a ra-
szoruld csoportok alkotjék, altaldban hajlanak ra, hogy néveljék a szolgaltatasaikat igény-
be vevék altal fizetett hozzajrulast, ezaltal lemondjanak a kevésbé fizetéképes tagjaikrél
és Ugyfeleikrdl. Az egyestletek kozétti verseny kiélez6dése nem csak a szolgaltatasok,
hanem az adomanygy(ijtés terlletén, az egyéni, a vallalati és az alapitvanyi tdmogatasok
megszerzésében is megfigyelhetd.

Més a helyzet az alapitvanyoknal, amelyek igen kevéssé fliggenek a koltségvetési ta-
mogatastdl, igy a valsag ellenére is kevesebb finanszirozasi nehézséggel kellett megkiiz-
denidk, a vagyonuk jobban ndvekedett, mint a kiadasaik. 2009 6ta a leggazdagabb, va-
gyonado fizetésére kotelezett francia adomanyozdktdl kapott tdmogatasaik addkedvez-
ményei is béviltek. Mivel ezek az addkedvezmények igen nagyvonallak (az adomany-
Osszeg 75 szézaléka leirhatd a fizetendd addbdl) és kizardlag az alapitvanyoknak nyujtott
tdmogatasokra érvényesek, jonéhany karitativ és humanitrius egyesllet alapitvannya
alakult &t. Részben ez magyardzza az alapitvanyi szektor utobbi években bekovetkezett
bévilését (Archambault—Priller—Zimmer 2014).

A jelenlegi valsag hataséra igen sokan szegényedtek el, mivel a véllalatbezarasok és az
elbocsatasok a Il. vildghdbort éta nem latott méreteket Oltdttek. Raadasul megjelent a
szegényeknek egy teljesen Uj tipusa is, a ,dolgozd szegényeké”. Ennek hatterében elsé-
sorban a részmunkaidds, tehat alacsony fizetéssel jaré allasok szamanak megsokszoro-
z6dasa allt, de szerepet jatszott benne az is, hogy — féleg a nagyvarosokban és a parizsi
régidban — rendkivil gyorsan néttek a lakbérek és a lakasarak. A magas szinvonalu tar-
sadalombiztositasi ellatasok eleinte kétségkivil mérsékelték a valsag hatasait, de elkdvet-
kezett a pillanat, amikor a koltségvetési deficit csokkentése érdekében a kormany meg-
nyirbalt bizonyos szociélis kiadasokat. igy a részorulék — utolsé menedékként — az alapit-
vanyokhoz és egyestletekhez folyamodnak segitségért. A véarakozok hosszu sora kanya-
rog az ingyenkonyhak, valamint a katolikus Caritas és az egyéb jotékonysagi egyesiletek
segélyosztd helyei elétt. Egyre inkdbb nyilik az ollé: csdkkend bevételeikbdl a segélyszer-
vezeteknek egyre tobb szolgdltatast kellene nyujtaniuk, mikdzben a szolgéltatasokat
igénybe vevék hozzajarulasanak ndvelése természetesen széba sem kerllhet.

A valsag elsd szakaszaban az dllami tdmogatast rendszerint késve, csokkentett dsz-
szegben folydsitottak, és az is megesett, hogy teljesen megszintették. Az érintett egye-
slleteknél ez jobbik esetben is pénzligyi nehézségeket okozott, rosszabb esetben cséd-
hoz vezetett. Mindebbdl elbocsatasok kovetkeztek, és ezek hataséra 2011-ben (az utdbbi
hatvan évben elészor) csokkent az egyesileti szektorban foglalkoztatottak széma. Ezt
2012-ben stagnalads kovette, de a 2013-as adatok kétségkivil Ujabb visszaesést fognak
mutatni (ACOSS 2013). Kulonésen nagy volt az elbocsatasok szama a kulturdlis egyesUle-
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teknél és az idéseknek, egészségkarosodottaknak hazi szocidlis gondozast nyujtd non-
profit szervezeteknél. A valsdg okozta nehézségekre adott egyik vélasz az azonos tevé-
kenységi 4gazatban vagy ugyanazon a foldrajzi terlleten mUkodd szervezetek egyesulé-
se volt. Ennél is gyakrabban fordult elé a k6zos helyiségbérlet, infrastruktira- és eszkdz-
hasznélat, valamint a munkavallalék kézos alkalmazasa. Biztosra vehetd, hogy a koncent-
racionak és egyUttmUkodésnek ezek az elsd lépései csak egy hosszabb, méghozza a jo-
vében intenzivebbé valé atalakulasi folyamat kezdetét jelzik, mivel a francia egyesiletek a
nemzetkdzi Gsszehasonlitdsok szerint valdban tulsdgosan kicsik és tllzottan nagysza-
muak. Az alapitvanyok és egyesiletek tobbsége arra is ra fog kényszerini, hogy ameny-
nyiben tdmogatasokat oszt, szigordbban valogassa meg a tdmogatott projekteket; ha
pedig a népesség leginkabb raszoruld tagjainak nyuijt szolgaltatasokat, akkor csdkkentse
altaldnos koltségeit, és bizonyos programjait szlkitse, vagy akar meg is szlintesse. Két-
ségtelen, hogy a lakossag egészét szolgald (kulturdlis, sport, szabadidds, idegenforgalmi,
oktatasi, szakképzési, kbrnyezetvédelmi stb.) nonprofit szervezetek elétt egy masik Ut is
nyitva all: ndvelhetik a szolgéltatasaikat igénybe vevék altal fizetendd téritési dijakat. Ezt
akar Ugy is megtehetik, hogy a dijak nagysagat tagjaik és Ugyfeleik jovedelmétd! teszik
flggdvé. Ezzel a megoldassal azonban azt kockaztatjak, hogy tagsaguk és Ugyfélkorik a
kodzéposztalyra szikul. Méarpedig, ha az egyesuletek nem szolgaljak tébbé a kilonbdzd
tarsadalmi rétegekbdl szarmazok kozosséggé formalasat, akkor létlk értelmét veszitik el,
hiszen nem lesznek képesek a tarsadalom sokszinliségének megjelenitésére és tarsadal-
mi kohézids szerepUk betoltésére.

Azok az egyeslletek, amelyeknek a valség soran sikeril bizonyitaniuk rugalmassagu-
kat és megujulasi képességuiket, nyilvanvaloan a tovabbiakban is jobban fognak tudni al-
kalmazkodni a szamukra kedvezétlen konjunkturdlis helyzetekhez. Ezért lenne fontos,
hogy a valsagkezelést, szerkezeti atalakuldst hatékonyan segitsék az egyre szaporodd és
végre Franciaorszagban is lathatova valt adomanyoszté alapitvanyok, valamint a szévet-
kezeti bankok is. Ebben az 6sszefliggésben igen nagy a jelentésége a szocidlis gazdasag
kilonbozé szervezetei (ezen belll is kilondsen a szovetkezetek, takarékpénztérak és a
nonprofit szervezetek) kozétti szolidaritas erésodésének, amelyet a szocidlis és szolidaris
gazdasdg mukodését szabalyozo, jelenleg elékészités alatt alld kerettorvény (Projet de
loi-cadre ESS 2013) lenne hivatott elésegiteni. Szintén fontos fejlemény a gyakran nagyon
innovativ tarsadalmi vallalkozasok Uj formainak megjelenése. Ezeket tébbnyire fiatal dip-
lomésok hozzék létre, akik ezzel maguknak (is) munkahelyet kivannak teremteni, igy jogi
formaként rendszerint a klasszikus véllalati formak valamelyikét valasztjék, de a profitju-
kat teljes egészében visszaforgatjék a vallalkozasba. Eléfordul, hogy az Uj tarsadalmi val-
lalkozasok versenyhelyzetbe kerlilnek az egyestletekkel, de helyi szinten a partneri vi-
szony kialakulasa is lehetséges. Szintén megfigyelhetdk partnerkapcsolatok az egyestile-
tek és a hagyomanyos for-profit vallalkozasok kozott. Ez utdbbiak tobbnyire a tarsadalmi
felelésségvallalasi programjuk részeként kezdeményeznek egyUttmUkodést az egyestile-
tekkel. Ez a nem egészen kockazatmentes partneri viszony akkor tud mindkét fél szama-
ra elénydssé valni, ha az egyeslletek szamara rendszeres pénzligyi tdmogatast, esetleg
szakmai segitséget biztosit, és ugyanakkor mind a munkavallalok kérében, mind a széle-
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sebb kdzvéleményben javitja a vallalati imazst. Az idés munkavallaloik nyugdijba vonulg-
sat segiteni kivano vallalatok esetenként az aktiv munka és a nyugdijas életmod kdzotti
atmenet megteremtésében is igénybe veszik egyesuleti partnereik egytttmukddését.

s

Az egyestletek finanszirozasanak diverzifikalasa és a partnerkapcsolatok bdvitése, Uj
formainak kialakitasa remélhetéleg lehetévé teszi, hogy az egyestletek tobbsége tulélie a
jelenlegi gazdasagi valsagot. Hosszabb tavon bizonyosan megvan az esély rd, hogy
a nonprofit szektor Ujbdl ndvekedésnek induljon, hiszen az allam éppugy nem képes r3,
hogy a sok és sokféle, gyorsan valtozé tarsadalmi szikségletet kielégitse, mint ahogy a
piaci szektor sem biztosithatja a tarsadalmi békét, a szolidaritast és a tarsadalmi igaz-
s&4gossagot.

Forditotta: Kuti Eva
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Jegyzetek

1 Acivil tarsadalom elnevezést Franciaorszagban ritkan hasznaljak, s miis csak a tanulmany harmadik, a tarsadalmi
részvétellel foglalkozé részében fogjuk alkalmazni. Mindenitt mésutt a nonprofit szektor vagy harmadik szektor
fogalommal dolgozunk, anndl is inkabb, mert a civil tarsadalom méreteinek meghatarozésa, éppen a fogalom
politikai toltete miatt, komoly nehézségekbe Utkodzik (Anheier 2013).

2 A Franciaorszagban az utobbi id6ében terjedében levé ,szocidlis és szolidaris gazdaség” elnevezés ugyanazt az
intézményi kort (nonprofit szervezetek, szévetkezetek, takarékpénztarak, dnkéntes biztositd egyestletek) takar-
ja, mint a szocidlis gazdasag hagyomanyos, az Eurépai Unidban is széles korlien hasznélt fogalma.

3 A Conseil d'Etat a kozjogi kérdésekben illetékes legfelsdbb birdsag.

4 A szubszidiaritas elve azt mondja ki, hogy a kézponti kormanyzat nem Iép fel szolgaltatoként akkor, ha a tamo-
gatésra szorulokhoz kozelebb esé helyi dnkormanyzat vagy magénszervezet képes az adott joléti szolgaltatas
biztositasara. Ugyanez az elv az Eurdpai Unid és a tagorszagok viszonyaban is érvényesdil.

5 A Fondation de France olyan kézhasznu alapitvany, amelyet 1969-ben De Gaulle elndk és az akkori kulturalis mi-
niszter, André Malraux kezdeményezésére hoztak létre azzal a céllal, hogy segitse a filantrépia fejlédését, és mui-
kodési kereteket biztositson a vallalati és a maganalapitvanyoknak. 2014-ben 750 alapitvany all a kezelésében,
ezek gazdalkodasat a nyilvanossag szaméra is atlathatéva teszi.

Az Institut de France dllami intézmény. 1795-ben 6t kilonbozé akadémia (kéztlk az Académie Frangaise és az
Académie des Sciences) mikodtetésére hozték létre. Szamos alapitvany kezelését is végzi, de ezek mikodése
igen kevéssé atlathato.

6 A medfigyelések szerint az Gjonnan alapitott egyestleteknek korilbelll 50 szazaléka érte meg az 5. szllletésnap-
jat, ami azt mutatja, hogy nincs szamottevé kilonbség az Uj egyeslletek és az Uj for-profit vallalkozasok tdlélési
rataja kozott.

7 Atenderkiirasok esetén a hatosagok definidljgk az elvégzendd szolgaltatast, s a jelentkezok kozul azt vélasztjak,
aki a legalacsonyabb éarat kindlja. Az egyestletek ezt Ggy élik meg, hogy az éllami szervezetek ezzel a megoldas-
sal mintegy ,lefokozzak”, az alvéllalkozé pozicidjaba kényszeritik Sket. Kedvezébbnek tartjak a palyazati kifréso-
kat, amelyek sordn maédjuk van ra, hogy maguk javasoljanak az adott probléma kezelésére alkalmas szolgalta-
tast, s ezzel bizonyitsék képességiket a tarsadalmi innovaciora. A kilonbozé pélyazdk altal kidolgozott projek-
tek kozul természetesen ilyenkor is a palyazatot kiird hatdsag vélaszt.
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KOzOSSEGSZERVEZES HAZAI PALYAN

— Kbzésségi munka kisebbségben, a tarsadalom perifériajan élékkel

Petak Péter—Sebaly Bernadett—Varga Maté—Vojtonovszki Balint

Bevezetés
m  Civil szervezeti versus allampolgari aktivizmus?

Akik kételkednek abban, hogy korunk allampolgérai vilagszerte elkezdték felfedezni
sajat erejiuket és az Osszefogasukban, tiltakozasukban rejlé lehetéséget, szamukra meg-
lepd vizudlis élményt nyUjthat John Beieler dinamikus térképe, amely 1979-t6l napjainkig
egy folyamatként &brazolja az egész vildagon megvaldsult tlintetéseket, megmozdula-
sokat.

Két beszédes részlet:

1 abra. Tiintetések, megmozdulasok a vilagban, 1990. februar, 2010, oktdber

Forrds: The Foreign Policy Group (2013).
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Az aktivizmus Ujabb és Ujabb hulldmainak elemzésével — figyelemre méltd —, dssze-
flggéseivel sokan foglalkoznak, vannak, akik egyenesen a ,tlntetések kora”-ként
aposztrofaljgk a mostani idészakot? masok az ,atlagpolgarok” hatalmanak Ujrafelfedezé-
sérdl irmak (Forbrig 2011:6 ) a spanyol 15M, az Occupy vagy a stuttgarti 21 vasut projekt
kapcsan.

Joerg Forbrig imént hivatkozott elészavaban kitér a demokracia, részvétel és civil
tarsadalom értelmezésére, ehelylitt és a kdzosségszervezés szempontjabol az ,atlagpol-
garoknak”, vagy inkabb allampolgaroknak, illetve az allampolgarok és a civil szféra (civil
szervezetek, civil tarsadalmi szervezetek) kapcsolatanak érdemes tovabbi jelentéséget
tulajdonitani.

Eppen az &llampolgérok nagyfok politikai jellegi mobilizaciéja kapcsan arra gondol-
hatnank, hogy a kilonbozé kozdsségi érdekek védelmében és a dontéshozatal hatéko-
nyabb befolyasolasa érdekében az emberek (Ujra) otthont taldlnak a civil tarsadalmi szer-
vezetekben, hasznalva a létezd strukturakat, kapcsolatokat és felhalmozott tudast.

A valdsag azonban éppen ennek ellenkezdjét latszik igazolni. A civil tarsadalmi szer-
vezetek és az allami, tovabba Uzleti szektor kdzott rég ismert és nem csdkkend szakadé-
kok huzddnak, ennél meglepébb ugyanakkor e szervezetek és az allampolgarok kozotti
szakadék vildgszerte érzékelheté novekedése. A CIVICUS (Vildgszovetség az Allampolgari
Részvételért) egy 2011-es tanulmanya kitér a posztkommunista orszagokra is, ahol kévet-
keztetéseik szerint a civil tarsadalmi szervezetek nem valtak a részvétel valasztott eszko-
zeivé a legtobbek szdmara (CIVICUS-UNV 2011). A civil szervezeti modell a részvétel
fenntarthat6 csatorndjaként és az elnyomé kormanyok elleni bastyaként egyarant meg-
bukott.

A magyar aktiva

A kivételek és j6 példak hangsulyos elismerése mellett a mai hazai valdsagban nehéz
lenne ezekkel az dllitdsokkal érdemben vitatkozni, ugyanakkor ,civilként” azon is érde-
mes elgondolkozni, hogy Magyarorszégon léteztek e valaha (szélesebb korben is) érett
kapcsolatok ezekben a relacidkban. Miszlivetz Ferenc mar a kilencvenes évek kdzepén ,Uj
vilagként” ir a professzionalis NGO-krél, amelyek jelentés része az allamtol vallal at fel-
adatokat, és amelyeket hidegen hagy a civil ethosz. Az ethosz, amelynek a kildnbozé
értelmezések ellenére nyilvanvald alapja a hatalom kontrollja, a dontések decentralizala-
sanak elésegitése, a részvétel és beleszolas lehetdségeinek fejlesztése, vagyis ,az allami
és partpolitikai hatalom fokozottabb tarsadalmasitasa” (Varga 1999:216). A hazai civil
szektor jelentds és sokrétl fejlédése ellenére éppen ezeken a nyomvonalakon nem
tudott tényezévé valni, a civil szervezetek tarsadalmi bedgyazottsdga és érdekérvényesitd
képessége alacsony, nem tudjdk betdlteni kozvetitd szereplket az dllampolgarok Ugyei-
nek sikerre vitelében (Arato—Nizék 2012).

Ennek ellenére a ,tlntetések kora” Magyarorszagra is megérkezett, Uj szervezddési
formékkal és moddszerekkel, hirtelen valtozd terminologidval (férumtechnika, tanécs,
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flash-mob, akci6, eRészvétel, protest, operation, kampany stb.), amelyek gyUjtépontjaban
mind tobb esetben ,dtlagpolgarok” — didkok, érintettek, Facebook-csoportok — mozgé-
sitanak. Annak ellenére, hogy a kozOsségi szervezddések, mozgalmak altal felvallalt
témak és Ugyek szamos esetben egybecsengnek a régdta ismert civil tematikakkal, az
allampolgarok és a civil szervezetek kozeledése eddig csak nyomokban érhetd tetten, a
civil szervezetek részérdl inkdbb a neutralitas, legfeljebb a szakpolitikai jellegli megnyilva-
nulds érzékelhetd. Ugy tlnik, hogy a civil szervezetek szerepvallaldsahoz éppen a tarsa-
dalmi talaj, a széles korl bedgyazottsag hidnyzik, az, ami bazist, hatteret, és igy magabiz-
tossagot adhatna a civil értékek, akér forré tgyek progressziv felvallalasahoz. Es ez a talaj
talan éppen az aktivizmus Uj megjelenése nyoman kereshetd. Mégis, a ,civil talajfogas”
redlisabb Utja ma nem az orszagos Ugyeket felvallalé mozgalmi szinten latszik valoszind-
nek, tébb okbdl sem. Amellett, hogy a hazai mozgalmak tul gyakorta vélnak a politikai
polarizacié aldozataiva, az orszagos Ugyek is tul tavoliak a napi gondokkal kiizdé allam-
polgarok tébbsége szamara. A mozgalmaknak is gyenge az alulrél induld szervezettsége,
a helyi és orszagos szintek kozott itt sincsenek érett kapcsolatok. Pedig a szervezetek és
a mozgalmak erejét is az érintettek és az érdekeltek minél szélesebb kord és magasabb
szint(l szervezettsége adja, amelyek — optimdlis esetben — kellé idében 6sszekapcsoldd-
nak, kozos nevezdk mentén. A kdzdsségi (On)szervezdédés alapjat pedig a kozosségivé
emelhetd egyéni érdekek adjak, amelyek érvényesitéséért hajlanddak vagyunk feleléssé-
get vallalni és cselekedni.

Eppen ezért a belathatd tigyek mentén szervezédd helyi — vagy tematikus — aktiviz-
mus erésitésében kell 1épéslehetdségeket talalni. Erre mind az ,atlagpolgéarok”, mind a
civil szervezetek — és a mozgalmak — részérdl ndvekvd igény és kényszer egyarant
mutatkozik.

Helyzet van...

A névekvé kényszer és igény aligha tekintheté meglepd jelenségnek egy olyan kor-
nyezetben, ahol a dontéshozdk irdnti bizalom tartésan és kritikusan alacsony. Az Allam-
polgari Részvétel Hete soran kilenc éve végzink nem-reprezentativ — de 2—6 ezer allam-
polgar megkérdezésével megvaldsuld — felméréseket, melyek szerint az emberek nagyja-
bol 80 szézaléka ,,nem nagyon”, vagy ,egyaltaldan nem” bizik a politikusokban, a parla-
ment negativ megitélése szintén 80 szézalékhoz kozelit®. Az elmdlt években az EURO-
BAROMETER és a TARKI is mért bizonyos bizalmi javulast, utobbi ugyanakkor 2013 végén
is megallapitja, hogy ,Magyarorszagra alapvetéen a bizalmatlansag jellemzé, nem bizunk
sem az emberekben, sem az intézményekben, és alapvetéen magas fokd korrupciét ész-
lelink.” (Keller 2013:6) Ez a kutatas azt is megadllapitja, hogy az intézményekbe vetett
bizalom javulasa mellett minden més terlleten néttek a tarsadalmi kilénbségek. Az alta-
lanos bizalmi vélsag a joléti rendszer mikodtetésének lehetdségeit is megkérddjelezi,
amelyben a civil tarsadalom kulcsszerepet jatszik*. A szegénység, nélkildzés, kiszolgal-
tatottsdg novekedése jelenti a legvitathatatlanabb kényszert Ujfajta kdzdsségi valaszok
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beinditasara, amelyek nem nélkllozhetik a tarsadalmi kilonbségek csdkkentésének mar-
kans igényét, és annak magabiztos kifejezését a helyi Ugyektdl épitkezve a szélesebb
kort témak felé. Mindez hangsulyos szemléletvaltast strget a hazai kdzdsségi munkaban,
melynek egyik irdnyat a kdzdsségszervezés hazai megkozelitésének, formainak és keret-
rendszerének megalapozasaban latjuk.

Kozosségszervezés: amerikai modszer, globalis gydkerek

A kézosségszervezés gyUjtdépontjaban olyan kdzdsségi szervezetek épitése all, ame-
lyek demokratikus taktikakkal képesek erésiteni az elnyomott tarsadalmi osztalyok és a
jogfosztott csoportok hatalmi pozicidjat. Noha a megkozelitést jellemzéen amerikai gyo-
kerekkel ruhdzzuk fel, nem az amerikai kozosségszervezd programok lebbentették fel a
fatylat a jogfosztott csoportok szervezédésének maédszereirdl.

Ahogy arra Denis Murphy is utalt sajat azsiai tevékenységével kapcsolatban, az azsiai
aktivistdk mar mindent tudtak a stratégiardl, a taktikardl, a targyalds mivészetérdl, ami-
kor a kdzosségszervezés az 1960—70-es években amerikai szervezetek jévoltabdl ,meg-
érkezett” a kontinensre (Rathke 2011:58). Ez természetesen az egész vildgon igy van, a
szakszervezetiségnek sok orszagban évszazados hagyomanyai vannak, és minden tarsa-
dalomban mindig volt szegény és gazdag, elnyomott és elnyomd, és ennek okan idérél
idére zajlott a tdmeges szervezddés a hatalmi viszonyok atrendezéséért. A kdzdsségszer-
vezés hozzdadott értéke éppen ezért Magyarorszagon sem (csupan) abban rejlik, hogy
megvildgitsa egy olyan tipusu érdekérvényesités értelmét, mely széles kdzdsségi bazison
nyugvé demokratikus szervezetekre épit, hanem sokkal inkdbb abban, hogy mddszere-
sen kidolgozott eszkdztarat adja a mar létezd civil szervezddések, illetve mozgalmak
kezébe. Alapos, gyakorlatias és tapasztalataiban kivaléan dokumentalt moédszertannal
rendelkezik arra nézve, hogy hogyan épithetd ki az a kbzosségi infrastruktdra, amely a
megfelelé pillanatban egy mozgalom sziletésének bazisat adhatja.

Noha a kozosségszervezés megkdzelités gazdag hagyomannyal bir szerte a vildgon,
azért ruhazzuk fel mégis amerikai gyodkerekkel, mert a modszertant elészor az Egyesult
Allamokban dolgoztak ki. Megalapozéjanak egy amerikai kriminologust, Saul Alinskyt te-
kintjuk, aki az 1930-as években kutatoként dolgozott Chicago szegénynegyedeiben. Egy,
a Chicagdi Egyetem tdmogatasaval folytatott blnmegelézési program keretében olyan
szomszédsagi bizottsdgok alapitasaban vett részt, amelyeknek az érintettek lehettek a
tagjai, és aktiv beleszolassal birhattak a szomszédsagban futd szocidlis blnmegelézési
projektek jellegébe. Alinsky ezzel a céllal vetette be magéat egy chicagdi hisfeldolgozd
Uzem &rnyékaban lévé nyomornegyedbe, a Back of the Yardsba is, ahol interjikat készi-
tett, hogy felmérje a hatalmi viszonyokat, illetve megismerje a kbzosséghdl azokat, akik-
re hallgatnak. Alinsky azonban tébbet akart egy blnmegelézési projektnél: olyan sok
Ugyet felvallald, széles kdzdsségi bazissal rendelkezd szervezetet akart épiteni, amely —
akar a munkasmozgalommal egytttmdkddésben — dtrendezheti a negyedben uralkodd
hatalmi viszonyokat. Ebbdl a szellemi fordulatbdl szlletett meg 1939-ben a Back of the
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Yards Szomszédsagi Tanacs, illetve az a megkozelités, amit ma kdzdsségszervezésnek
hivunk (Alinsky 1999). Alinksy zsenidlisan 6tvozte az adatfelvétel és a kozosségi munka
soran alkalmazott kutatoi modszereket és a szakszervezetek ltal hasznalt szervezddési
modellt.

A Back of the Yards Szomszédségi Tanacs rovid idén beldl komoly hatalmi tényezévé
valt a negyedben, elsésorban azért, mert az etnikai és vallasi alapon mélyen megosztott
kozosséget sikerllt azéltal egységes ,,hadrendbe” allitania, hogy a kdzdsség latszolag legin-
kabb ellenérdekelt tagjait, egy helyi sportlétesitmény vezetdjét, egy kommunista szakszer-
vezeti vezet6t és egy katolikus plspokdt tudott ravenni egy kdzds szervezet alapitasara.

A harmincéves Alinksy a kezdeti gyézelmen felbuzdulva nekilédult az Egyestilt Alla-
moknak. Megalapitotta sajat szervezetét, az Industrial Areas Foundationt (IAF), jabb és
Ujabb tdmogatasokat hajtott fel, és Ujabb és Ujabb kdzdsségszervezdket képzett ki, hogy
kllonbozé varosokban prébalhassa ki a kozosségszervezé modellt, hol kevesebb, hol
tébb sikerrel. Az IAF kezdte el elséként intézményesitett formaban terjeszteni a kdzos-
ségszervezés modszertanat, amelyet tébb més szervezet kovetett (ACORN International,
Gamaliel Foundation, PICO Network), és amelyeken keresztll a kdzosségszervezés folya-
matosan formalédd amerikai modellje az 1960-as évektdl fokozatosan eljuthatott Afrika-
ba, Azsidba, Eurépéba és Latin-Amerikaba.

A kozosségszervezének szamolnia kell az interkulturdlis kulonbségekkel, a politikai
berendezkedés sajatos jellegével, a kdzosség ,demokratikus érettségével”, és a helyi
viszonyokra kell szabnia a szervezédési modellt. Ahogy példaul a latin-amerikai k&zos-
ségekben nem idegen, hogy a kozosségi taldlkozdnak a szomszédsagban laké a sajat
hazaban adjon otthont, addig ez Kelet-Eurdpaban kevésbé bevett gyakorlat. Ahogy tér-
séglinkben az is sokszor meglepetést szl az emberekben, hogy egy civil szervezédés
anélkul is telies jogu szervezetté valhat, hogy nem kerll bejegyzésre. Gyakori, hogy az
emberek — anyagi fliggdségik vagy éppen szocializaciojuk okan — fenyegetének és ezért
kontraproduktivnak érzik a dontéshozok szamonkérését, és inkdbb hajlanak arra, hogy
tlrelemmel véarakozzanak a nyomasgyakorlds helyett. A kdzdsségszervezés alapja, a tag-
toborzas is sok kultdrdban idegen, mert adott esetben ismeretleneket kell megszélitani,
vagy a szomszédokhoz becséngetni és agitalni a csatlakozasra.

Minden fenntartas ellenére a kdzosségszervezés képes legydzni a kulturdlis kilonbsé-
geket és a demokratikus deficitet, ahogy azt szerte a vilagon szamos példa igazolja. Az
azsiai kdzosségszervezés egyik kiemelkedd példaja az 1971-ben alakult Asian Committee
for People’s Organizations (ACPO), munkéja eredményeképp Hong Kongban, Indonézia-
ban, Indidban és Thaifoldon is gyokeret eresztett a kdzosségszervezés. Utddszervezete a
hajléktalan embereket, nyomornegyedekben éléket és szervezeteiket tomoritd Leaders
and Organizers of Community Organizations in Asia (LOCOA).

Ami az eurdpai gyokereket illeti, Kelet-Eurépaban a National Democratic Institute jo-
voltabdl 1996-tél indultak az amerikai k6zdsségszervezd modellt népszerdsité képzések,
elBszor Szlovakidban. A képzések hataséra a modellel kisérletezd szervezetek alakultak
Lengyelorszagban, Magyarorszagon, Szlovakidban és Romanidban a Bona Fides, a Civil
Kollégium Alapitvany és az Eletfa Segitd Szolgélat Egyesillet, a Centrum Komunitného
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Organizovania, illetéleg a Centrul de Resurse pentru Participare Publica vezetésével. Rész-

ben ezek a szervezetek alapitottak az Eurdpai Kozosségszervezdk Halozatat (European

Community Organizing Network) 2008-ban, mely a kbzosségszervezés eurdpai népsze-

risitését és szakmai hattértdmogatasat hivatott biztositani.

Noha a kozosségszervezés Alinsky éta rengeteg irdnyzattal gazdagodott, a mult és

a jelen kozdsségszervezdi az aldbbi néhany dologban biztosan azonos élldsponton

vannak:

o kik szervezédnek? — tarsadalmilag kiszolgaltatott, elnyomott helyzetben 1évé emberek;

*  miért szervezédnek? — &t akarjak rendezni az igazsagtalan hatalmi viszonyokat, Ujra
akarjak osztani az eréforrasokat, bele akarnak szélni a dontéshozatalba;

* hogyan szervezddnek? — szervezeteket, haldzatot alapitanak, koalicidt kdtnek;

* milyen taktikdkat hasznalnak? — demokratikus taktikakat, a nyomasgyakorlas és nyil-
vanossag erejét, amely, ha szlkséges, tullép a tdrvény keretein, mikdzben erdszak-
mentes marad.

Ezek azok az elvek, melyek a 21 szdzadban is meghatarozéi lesznek a kdzdsségszer-
vezésnek.

A kozosségszervezés és a kozosségfejlesztés viszonya

Mivel hazdnkban a k6zdsségi munka elterjedése soran torténetileg leginkabb a
kézbsségfejlesztés (community development) megkdzelitése erésodétt meg, ezért nem
meglepd maddon a kdzosségszervezéssel (community organizing) is az ezt a beavatkozasi
format mdveld szakemberek kezdtek el behatdbban foglalkozni néhany évvel ezel6tt —
természetesen szamos mas terlleten is tapasztalatot szerzett szervezettel és munkatars-
sal kozosen. Fontosnak tartjuk tisztazni a kozosségfejlesztés és a kozosségszervezés
viszonyat, valamint szeretnénk bemutatni a kdzosségszervezés magyarorszagi aktualitd-
sat a hazai kozosségfejlesztd tapasztalatok fényében.

A hasonldsagok vagy akdr egyezések a kozdsségi munka napi gyakorlatan tul olyan
elvi szinten is megjelennek, mint az (dllampolgari) részvétel, valamint a demokrécia
értékként valo elfogadasa. Mindkét megkozelitésre jellemzd tovabba, hogy elsésorban a
civil tarsadalom dnszervezddési képességének erdsitésére iranyul a tevékenységuk, illetve
hogy tanulasi folyamatként és cselekvd viszonyként értelmezik a kozosségvallalast, az
aktiy, elkdtelezett csoportmunkat. Mindazondltal a sok szemléleti és médszertani hason-
l6ség mellett elsésorban a hatalomhoz valé viszonyban kilénithetd el egymastdl a
kozosségi beavatkozas két eltéré megkozelitése, a fejlesztés és a szervezés.

Hogy megragadhassuk a hatalomhoz vald viszony kilonbségét a szervezd és a fej-
leszté megkozelités kdzott, latnunk kell, hogy a kdzdsségfejlesztés célja szerint a telepu-
lési kozosség egészére irdnyul, tehat a lakosok (és szervezeteik), a helyi intézményi és
gazdasagi szereplék, valamint az dnkormanyzat kozott a kapcsolatok, a kommunikécio
fejlesztésével seqgit életre Uj, kozosségi eréforrasokat. Mikdzben a hazai viszonyok kézott
a kozosségfejlesztés elsésorban az allampolgérok szervezettségi szintjének novelésében
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és a korabbinal szélesebb korl kozéleti szerepvallalasdnak elésegitésében éri el sikereit —
tehat végll is a telepdilés civil tarsadalmara fékuszal — azt is latnunk kell, hogy az Uzleti és
allami (6nkormanyzati) szereplék kevéssé készek partneri viszonyok kialakitasara. A ko-
z0sségfejleszté megkozelités a ,kozjd"” helyi tartalmat keresi és ennek érdekében egyet-
értést és egyUttmUkoddést szorgalmaz az érintett felek kdzott. Alapfeltevése tehat, hogy
a modern tarsadalom hdrom szektora egymas lehetéségeinek optimalis kiegészitésére
képes. A kozosségszervezd ezzel szemben a kdzélet aréndjaban zajlé kizdelemként,
harcként értelmezi a szektorok viszonyat, amelyben az allampolgarok szervezettség
nélkul fegyvertelenek.

Ezzel az alapvetd szemléletbeli kilonbséggel dsszefliggésben van egy masik markans
differencia, ez pedig a ,célcsoport”. A szervezd tevékenysége nem a telepUlési kozos-
ségre, hanem a leginkabb hatalom nélkuliek (kirekesztettek, elnyomottak, jogfosztottak)
csoportjaira irdnyul, éket tdmogatja abban, hogy szereplévé, hatalmi tényezévé véalhas-
sanak, ki tudjanak allni érdekeikért. Ezzel kapcsolatban fontos kildnbség még, hogy mit
értenek kozosség alatt. A szervezésben, ellentétben a fejlesztéssel, a kdzosség nem
feltétlendl lakohelyi kozdsséget jelent, bar foldrajzi dimenzidja természetesen minden
kozosségi munkanak van. Ahogy azt a mddszertani részben részletesen kifejtjik, a
kozosségszervezést lehetséges Ugy alapon végezni, az azonos tarsadalmi vagy intézmé-
nyi problémaval szembesUlék bevonasaval, kdzosséggé szervezésével,

A szervezd megkozelités hazai aktualitasat a tobb évtizedes magyarorszagi gyakorlat-
ra visszatekintd kozodsségfejlesztés tapasztalatai felél tdbb mozzanat is aldtdmasztja
(ahogy a hazai aktivista, mozgalmi terdlet feldl is).

1. A helyi hatalom képviseléi szemében rogtdn rivalisként jelenik meg egy erésédd
autonémiaju, a helyi kdzlgyek terepére 1épé kozosség, amellyel szemben eszkdzokben
valtozatos, de nem valogatods kiizdelmet inditanak — a partneri viszony, mint alternativa
csak kivételes esetekben jelenik meg. Ez a helyi fejlesztéi folyamatokban visszatéré
tapasztalat egyrészt visszaigazolja azt a szakman belll kdzismert tényt, hogy a kozos-
ségfejlesztés a helyi hatalmi viszonyokban is véltozast eredményez, masrészt viszont
nemcsak a tovabblépés akadalyat jelenti, hanem az Uj k6zdsségi kezdeményezés részt-
vevéiben is zavart, valsagot okoz.

Az &llampolgari hatalomépitésre lehet, hogy nem kovetkezményként, hatasként,
hanem célként kellene tekinteni a helyi kdzosségi kapacitasok erdsitése soran?

2. Amikor a demokracia mikodtetésére, az dGnkormanyzasban vald részvételre bato-
ritunk (bizottsagi, kozgyUlési jelenlét stb.), fejlesztéként az az alapfeltevés vezet, hogy ez
egy kolcsonds tanulési folyamat és munka a felek részérél, ami a helyi demokréacia széle-
sedéséhez vezet. A valdsadgban viszont nemcsak a tarsadalmi szervezetek jogi lehetd-
ségei szlkllnek a dontés-eldkészités tekintetében, hanem egy visszafejlédés tanui
vagyunk, a dontések valdjdban nem a valasztott testlletekben sziletnek, ott csak
szavaznak roluk.

Ugy néz ki, hogy a mai viszonyokhoz jobban illeszkedd megkézelités, ha nem testi-
leti és intézményi érdekartikulaciéval, hanem j6l megvalasztott célszemélyekre helyezett
nyomassal prébalkozunk — a kdzosségszervezés stratégidja szerint.
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3. Néttek a tarsadalmi kilonbségek és romlottak az egyes tarsadalmi csoportok
kozotti viszonyok. A kdzdsségi folyamatok szervezése soran egyre inkabb illiziova valik a
helyi tarsadalom integraciéjanak a megvaldsitasa. A kdnnyebben aktivizalédd kozép-
osztédly intoleranciajanak tompitasa jelent kihivast a tarsadalom peremén élék egyenld
részvételének biztositasa helyett.

A kirekesztettségben és fokozddd reménytelenségben élék tdmogatésara vallalkoz-
zunk a telepulési kdzosség egészére vonatkozd korabbi megkozelités helyett?

Ertékek a kozdsségszervezésben

Mint a kdzosségfejlesztéssel tortént dsszevetéshdl latszik, a kdzdsségszervezés a leg-
tobb tarsadalmi beavatkozasi formahoz hasonléan hatérozott értékorientacioval rendel-
kezik. Beszélhetlink itt megkozelitésrdl, vagy akar alkalmazott tarsadalomtudomanyrdl,
véleménylink szerint mindig elsédleges fontossagu, hogy a tarsadalmi-politikai térben
cselekvd szerepldk tisztaban legyenek és nyiltan felvallaljak értékrendjiket, hiszen min-
den akcidjuk értéktelitett vilagszemlélet alapjan jon 1étre. Eppen ezért jobb esetben naivi-
tas vagy tévedés, rosszabb esetben szemfényvesztés az értéksemlegesség mutatasa ré-
szUkrdl, legyenek bar allampolgérok vagy szakemberek.

A kdzbsségszervezés véleménylnk szerint sziikségszerlien a szélesen értelmezett de-
mokratikus értékek védelmében lép fel, mikdzben hatdrozottan a hatalommal nem ren-
delkezék, strukturdlisan elnyomott emberek érdekeit veszi elsédlegesen figyelembe — le-
gyen sz6 terepként akar egy orszagrél, akar egy mikrokdzosségrél. A hatalommal nem
rendelkezék csoportja jelentheti a gyakorlatban az informacioktél megfosztott magyar
allampolgarokat altalanossagban, vagy akar az egy teleptlésen belll a szegregalt cigany-
telepen éléket is. Mindenesetre a fokusz tUlmutat az altaldnos liberdlis értékeken, Ugy-
mint a mindenkit egyarant megilleté emberi és allampolgéri jogokon, mert az alapvetd
strukturdlis hatalmi egyenl&tlenségek elleni cselekvés van a kdzéppontban. Tehat a ko-
z0sségszervezés a kizsakmanyolt csoportok igényeire igyekszik jogkiterjesztd, a dontés-
hozok felelésségét hangoztatva a joléti dllamot megvaldsitd, baloldali programot kindlni.
Mivel a jogkiterjesztés a szegénységben és kirekesztettségben élék esetében a szocilis
jogokat is célozza, ezért a kdzdsségszervezés a kulonbdzd, méltd élethez szikséges javak
dekommodifikaciojaval (oktatas, lakhatds, ivoviz, kozosségi terek stb) bizonyos szem-
pontbdl szembe megy a piaci kapitalizmus logikajaval.

Eppen ezért mondhatjuk biztonsaggal azt, hogy bar a cikkiink tovabbi részében tag-
lalt eszkdztarat vonultatja fel, és hasonld tevékenységek alkalmazasaval szervezédik pél-
daul a hirhedt, tobbszor betiltott Magyar Garda Mozgalom és a szervezetet tdmogatd
Jobbik, aktivistaik és munkatarsaik tevékenysége nem mindsul kozdsségszervezésnek. Hi-
szen kirekesztd és rasszista szemléletlk, valamint antidemokratikus elkdtelezettséguk
szoges ellentétben all a kdzdsségszervezés értékrendjével, dolgozzanak bar a paranoid
maodon Vélt vagy akdr a valds hatalmi struktdra atrendezésén.
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De mit is jelent a gyakorlatban a kozosségszervezés demokratikus értékrendje? Ho-
gyan valésul meg az elnyomottak érdekképviseletének elsédlegessége? Milyen dilem-
makkal szembesUllnk kozdsségszervezdként? A teliesség igénye nélkll sorolunk fel
néhanyat.

Elészor is, a létrejové csoportok (k6zosségi szervezetek) tagjai autoném maodon, ma-
guk hatarozzak meg az (gyeket, amikkel foglalkozni szeretnének és maguk hoznak
demokratikus dontéseket a szervezet mukodésével kapcsolatban — tehat nem a kozos-
ségszervezd szerepét vallalénak kell vezetévé vdlnia, hanem a csoportban legaktivabb
tagoknak kell — nem hierarchikus értelemben vett — kdzdsségi vezetékké fejlédnitk.
A kozOsségszervezd feladata ezen folyamat tdmogatasa. Ezzel egyitt a kozdsségszerve-
26 kotelessége az is, hogy a csoport tagjai elég informaciéval rendelkezzenek ahhoz,
hogy megalapozott dontést tudjanak hozni, azaz minél inkabb értsék a problémak rend-
szerszintl Osszefliggéseit. Az autondm programmeghatarozas tehat nem azt jelenti,
hogy ,a kozosség csindlja csak azt, amit akar”. A kivilrél érkezd kozosségszervezd fele-
I6ssége, hogy Uj szempontokkal gazdagitsa a kozosség latasmodjat, mikdzben sajat
latasmaddja is tagul annak megértésén keresztll, hogy a kdzosség tagjai hogyan definial-
jak problémaikat és milyen jovéképet tartanak elképzelhetének. Az érvek-ellenérvek
mérlegelését segitheti a kdzos tanulés: érintettek (tapasztalati szakérték) vagy ,felkent”
szakérték meghivasa, elétte kdzdsen kérdések kidolgozasa, témaba vagd elbadasok,
filmanyagok kozos atheszélése, belsd képzések a kozdsség tagjai sajat tapasztalatainak
aktivalasahoz, feldolgozasahoz.

Véleményink szerint a kozdsségszervezd folyamatban is kiemelt szerep és felelésség
értelmiségiként, eréforrasokkal, tékékkel és hatalommal rendelkezd aktorként feleléssé-
get véllalni a tarsadalmi egyenléség megteremtésében. A hosszu tavu tarsadalmi valto-
zas, illetve az erdforrasok hatékonyabb Ujraelosztasa és a tarsadalmi osztalyok kozotti
hidépités érdekében a kdzdsségszervezének nem lehet célja, hogy ebben a folyamatban
sajat tudasat deaktivalja, és megfossza sajat elképzeléseitdl és szempontjaitdl a kdzossé-
get (mér amennyiben feltételezzik, hogy az Ugyet érintd rendszerszint(i elképzelései
vannak), hogy gazdagitsa a csoportstratégiat, de az sem, hogy az érintetteket cselekvés-
re 0sztonzd céloknak ne probaljon helyet talalni a csoportstratégidban, arra hivatkozva,
hogy esetleg tul partikuléris célokat hatdroznak meg.

A csoporton bellil képzédd hatalom egyenletes elosztasa biztositia a fenntarthaté és
demokratikus mukédést. Annak érdekében, hogy a hatalom ne koncentrélddjon egy
vagy néhany tag kezében, a csoporton belll széles kérben megosztjuk az informaciot, a
talalkozdk levezetésénél figyellink arra, hogy mindenki széhoz jusson, és a csoportbeli
szerepeket is rugalmasan osztjuk el (akér a szerepkorok rotéacidjan keresztil), és ennek
tdmogatasara folyamatos képzéseket tartunk. Itt mindenképpen felmerdl a csoport sike-
ressége és bevono tevékenysége kozotti ellentmondas is: ha sok kildnbozé tehetségl és
felkésziiltségl tag is kiprobalhat egy adott feladatot, akkor demokratikusabban oszlik
meg a tudas és erésodik a csoportkohézio, de a csoporthatékonysag fizetheti meg
ennek az &rét. Eppen ezért finom egyensulyt kell taldlnia a csoportnak ezekben a konk-
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rét kérdésekben, a kdzosségszervezd feladata pedig ezen vélemények fontossaganak
kihangsulyozasa.

A csoport nem csak mukédésében, hanem értékvélasztasaban is tikrézi a demokra-
tikus nézeteket és mas jogfosztott csoportok kirekesztettségével is kbzosséget vallal
azért, hogy a csoport ne képezze le a vilagban tapasztalt igazsagtalan hatalmi egyenlt-
lenségeket. A kdzosségszervezd, aki példat mutat elkotelezettségével a kdzdsségi veze-
ték irdnyaban, hasonld médon kell, hogy példat mutasson értékvalasztasaival is. Ez nem
jelent problémat, ha példaul az aktiv allampolgarsag értéke merdl fel, hiszen sok alulrdl
szervez6dd allampolgari csoport alapvetd jellemzdéje, hogy a benne kdzdsségre lelé em-
berek jogait (és érdekeit) igyekszik kézéppontba dllitani; az 6 aktivizlasuk szinte az
egyetlen eszkdze, és a tagok méltdsaganak meg- vagy visszaszerzése az egyik legfonto-
sabb célja. Azonban alapveté fontossagu, hogy a hazai kdzegben sokkal kevésbé altala-
nosan elfogadott demokratikus értékek is kezdettél megjelenjenek a koézdsségszervezd
cselekedeteiben és megfelel tajékoztatassal, képzésekkel a csoport tagjai mas jogfosz-
tott csoportokkal is kodzdsséget tudjanak vallalni. Célla vélhat a rasszizmus, az LMBT
kozosség és a ndk elnyomasa elleni kiizdelem, de altaldnossagban nézve az elnyomott
csoportok érdeksérelmeit kell felismernidik.

Ehhez egy tadgabb perspektivanak is 1étre kell jonnie a csoport tagjaiban: a rendszer-
szemlélet bizonyos szintjére kell eljutniuk ahhoz, hogy a sajat kizdelmeik, elnyomatasuk
jellegzetességeit észrevegyék hasonld tarsadalmi helyzetben 1évé tarsadalmi csoportok
esetében is. Végsd soron latniuk kell a kapitalista tarsadalmi rendszerek strukturalis
elnyomasi mechanizmusait.

Bar a kozOsségszervezés értéktelitett, és épp ezért a kdzdsségszervezének sok nehéz
dilemmat kell &télnie, ezen irdnyok nélkdl megtorténhetne az a szerencsétlen eset is, ami
a sokak altal és ebben a cikkben is a kdzosségszervezés mddszertani megalapitéjanak
tartott Saul Alinsky elsd terepén tortént — tavozasa utan. Ahogy irtuk, a harmincas évek-
ben Alinsky tdmogatésaval a helyi szervezetek Osszefogtak és megalakitottak a chicagoi
Back of the Yards Szomszédsagi Tanacsot, amely jelentés sikereket ért el a negyedben
él6 szegény munkasok életkorilmeényeinek javitasa érdekében (Alinsky 1999). A hatva-
nas években, a feketék északra vandorldsa soran azonban a még mindig létezd szervezet
igazi kirekeszté kdzéposztalybeli csoportként védte sajat érdekeit és igyekezett megaka-
dalyozni az érkezék letelepedését.

Ebbdl a példabdl is latszik, hogy a kdzdsségszervezdnek folyamataban kényes hatalmi
egyensulyokkal kell dolgoznia, melyek soran folyamatosan reflektalnia kell sajat tevékeny-
ségére. Ez sok esetben tobb dilemmat vet fel a gyakorlatban, mint amennyi valaszt nyuit-
hat, hiszen mikdzben a kodzosségszervezé feladata a mar emlitett értékek képviselete,
nem szabad, hogy 6 maga a szerepében tul hangsulyos legyen, alapveté aldzattal kell
viseltetnie a csoportdontések és a tagok irdnyaban. Ugyanakkor ez a felelésség az, ami
igazabdl elvalasztja 6t a kdzosségszervezdi feladatok ellatasara is képes, tapasztalt kozos-
ségi vezet6tdl (azon tul, hogy a kozosségszervezd nem feltétlenll érintett a csoport altal
képviselt Ugyben).
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A kozosségszervezés modszertana

Kozdsségszervezdként sok olyan emberrel dolgozunk, akik nem, vagy nehezebben
tudjak artikuldlni koveteléseiket, ezért kiszolgaltatottd valnak. Hidba szlletnek sorra az
életlket befolyasolo dontések, gy gondoljak, nincs rahatasuk a dolgok alakulésara, vagy
a megélhetésért folytatott kizdelem minden erejiket fel6roli. A demokracidban éppen
ezért az lenne az egyik legfébb feladat, hogy mindenkinek megteremtstk a dontéshoza-
talban vald részvétel lehetdségét és hatékony formajat. Az elnyomott tarsadalmi oszta-
lyok és jogfosztott csoportok érdekeinek érvényre juttatdsa a kozosségszervezés misz-
szioja.

De miért szervezédnének azok, akiknek kisebb gondjuk is nagyobb anndl, hogy a
rossz rendszer falait déngessék, vagy akik nem hisznek a valtozésban? A kézosségszerve-
z6 szerint azért, mert személyesen is érdekiikben all (az ezzel kapcsolatos dilem-
makhoz lasd Stall-Stoecker 1998). Ezért a kozdsségszervezd elsd korben azt a konkrét,
égetden fontos és megnyerheté Ugyet keresi, ami a kdzosségben sok ember életét
megkeseriti, és ezért mozgositd erdével bir. A kdzosségszervezd célja tehat a hatalmi vi-
szonyok atrendezése olyan Ugyeken keresztll, amely elsésorban a kézosség tagjainak
személyes életében eredményezne valtozast, de lehetdség szerint van egy orszagos szin-
ten is relevans vonatkozasa, és egy rendszerszintl valtozast célzd kiizdelem egyik 1épcsé-
je lehet. (Az ezzel kapcsolatos dilemmakhoz lasd Delgado 1998)

A kozosségszervezés |épései

A kozosségszervezd folyamat a kapcsolatfelvételtél a szervezetalapitasig sokfélekép-
pen tagolhatd, mi itt a legalapvetdbb 1épéseket kivanjuk érinteni. Az ismertetés soran vi-
lagos lesz, hogy a kdzosségszervezd szamos tudomanyag tapasztalatait alkalmazza mun-
kaja soran: kicsit szociolégus, kicsit antropoldgus, kicsit jogvédd, sokszor pedagdgus,
képzd, kampanykoordinator, kommunikacios szakember, sajtofelelds, szervezetfejleszté
stb. is egyben. A kdzosségszervezd egyik eszkdze az a kulturdlis és tarsadalmi téke, amit
kapcsolati halojan keresztil mozgdsithat a jogfosztott csoportok javéra.

Interjimaraton

A kozOsségszervezé mddszeresen végigjarja a kdzosség tagjait azért, hogy megis-
merje a problémaikat és a vizidikat, és tagokat haldsszon az alakulo szervezetbe.

A kozosségszervezdnek kivilrél-beltlrdl ismernie kell a hatalmi viszonyokat abban a
kdzegben, ahol dolgozik. Tudnia kell, milyen eréforradsokkal birnak a kézosség tagjai és a
hangadok milyen viszonyban alinak egymassal, kikbél lehetnek szovetségesek és kik az
ellenfelek. Ahogy Larry B. McNeil, az amerikai Industrial Areas Foundation (IAF) munka-
tarsa mondta, a szervezetek ,attél lesznek erdsek, hogy a hatalmat nem egyedul akarjak
birtokolni. Azzal a hatalomfelfogéssal szemben, melynek szandékolt célja, hogy a mér
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hatalmon lévék pozicidjat szilarditsa meg, egy masik megkdzelités szerint akkor lesziink
mindannyian erésebbek, ha minél tdbb emberrel osztjuk meg a hatalmunkat. Valéjaban
csak akkor leszink elég erések ahhoz, hogy barmit is kezdeni tudjunk napjaink problé-
maival, ha a kllénbozd szervezetek és az intézmények egymast kezdik el erdsiteni.”
(McNeil 1995:16)

A helyi viszonyok megismerése céljabdl a kézdsségszervezd adatelemzéssel indit, és
ezen keresztll megvizsgélja a hatalmi viszonyokat és a kapcsolati halét. Atfésiili a nép-
szamlalasi adatokat, az dnkormanyzati jelentéseket, a nyilvanos statisztikai adatokat, lel-
tart készit a mikods kozintézményekrdl, egyesiletekrdl, sportklubokrdl, szocidlis intéz-
ményekrdl, véllalkozasokrdl sth. Elékutatast végez a szomszédsag és az ott él6k torténel-
mérdl.

A kdzosségszervezének ekkor mar nyilvan sok elézetes feltevése van arrdl, mik lehet-
nek a kézosség szamara fontos Ugyek, mégis zardjelbe teszi ezeket. A kdzdsség tagjaitol
akarja hallani, mi nyomasztja Oket, ezért elkezdi a személyes kapcsolatfelvételt, az
interjUmaratont (listening). ,A Webster értelmezé szotar szerint [a figyelem (listening)]
tudatos erdéfeszités arra, hogy meghalljuk, mit Gzen a masik. llyenkor egész testlinkkel és
minden érzékszervinkkel ra figyelink, annak érdekében, hogy megértsik a masikat —
mit gondol és mi aggasztja 6t, mi érdekli &t és mitél fél, mit gondol magardl, milyen érté-
kek fontosak szamara igazan, mi dihiti 6t.” (McNeil 1995:16-17) A kozodsségszervezd
megkeresi azokat az embereket, akiket az el6kutatds soran érdekesnek taldlt, és akik
Ujabb és Ujabb embereket javasolnak majd neki megkeresésre. A szociolégiabdl és az ant-
ropoldgidbdl ismert kvalitativ és kvantitativ kutatasi moédszereket alkalmazza: résztvevd
megfigyelés, strukturdlatlan, félig strukturalt és mélyinterjuk, statisztikai elemzések stb. J6
esetben tdbb szaz emberrel is sikerll beszélnie, lakdkkal, boltosokkal, helyi civil szerveze-
tek vezetbivel, eqyhazi vezetdkkel, vagy azokkal, akik a kdzélet més terlletein vallaltak
aktiv szerepet. Részletes jegyzeteket készit az ott élék cselekvési potencidljarol Tobb
szervezet alkalmazza a sokkal direktebb, ,kopogtatas” technikat (door knocking, door-
to-door canvassing). llyenkor 6nkéntes didkok vagy kozosségszervezdk sorra jarjak a ha-
zakat, mindenkihez bekopogtatnak, és beszélgetnek vellk arrdl, milyen Ggyek lehetnek
fontosak szdmukra.

A feltérképezés (area canvassing) legtobbszor egy-két honap intenziv munkat vesz
igénybe, tehat nagyon farasztd, és eleinte kevés sikeréiménnyel kecsegtet. A bizalom ki-
épulése hosszu folyamat, amit legtdbbszor a nullardl inditunk, ezért az elején a feltérké-
pezés velejardja az elutasitas és a gyanakvas. Miel6tt Cesar Chavez megalapitotta volna a
latin-amerikai mez&gazdasagi munkasok szakszervezetét, hat honapig mast sem csinalt,
csak Kalifornia volgyein autékazott fel és ala, hogy megismerje a leendé tagségot. Meg
akarta taldlni azokat a helyieket, akik szovetségesei lehetnek egy szervezddés beinditasa-
ban. Az elsd talalkozdra csak ezutan kerUlt sor, kdzel kétszaz munkas jott el a csaladjaval.
A rengeteg személyes beszélgetés és a toborzas térte meg az elutasitast, és alapozta
meg a szervezetalapitast. Az ligyek beazonositasan tul tehat ezeken a kezdeti ismeretsé-
geken, beszélgetéseken keresztll alakithatunk ki személyesebb kapcsolatot azokkal, akik-
re a tobbiek hallgatnak, képesek demokratikusan gondolkodni, és majdan az Ugy élére
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allnatnak, kozosségi vezetdkké (leader) valhatnak. Erre az alapozd folyamatra épitkeziink
az elsé gyUilés megszervezésekor.

Elsé gydilés, rendszeres taldlkozok

A leendd szervezet tagjai az elsé gyllésen kdzdsen dontenek arrél, hogy mely Ggyek-
kel lenne érdemes leginkabb foglalkozni, majd rendszeres taldlkozok keretében akcidkat
terveznek a véltozas érdekében.

WA kozOsségszervezés azon a feltételezésen alapul, hogy a kis és nagy igazsagtalansa-
gok jellemzéen a hatalmi egyenlétlenségek eredményei. Azok jarnak a legrosszabbul,
akiknek a legkevesebb befolyasuk van a rendszerre. Nem az a probléma, hogy nincs ele-
gendd haszndlhaté szakpolitikai javaslat — valdjdban éppen hogy sok van beldluk, és bi-
zonyitottan mUkodnek. A problémat sokkal inkdbb a hatalmon lévék intézményes ellen-
allasa jelenti. Tovabba ez az ellenéllas dGnérdeken alapszik, nem a déntéshozék tudashia-
nya vagy hozza nem értése miatt van — noha adott esetben egyik vagy masik tényezd
szintén szerepet jatszhat.” (Miller 2010:44—45) Ezt ellenstlyozandd, a kozosségszervezd
szandéka ezért az, hogy a jogfosztott csoportok tagjainak részvételével széles kdzdsségi
bazist, demokratikus szervezetet hozzon létre.

Az elsé gyllés célja tehdt, hogy a résztvevdk koézott demokratikus, lehetdleg kon-
szenzus alapu dontés szllessen a szervezeti agendardl, és tébben tagként is elkdtelezdd-
jenek a kollektiv megoldaskeresés iranyaban. A kdzdsségszervezd biztositja, hogy a
program széles kdrben meg legyen hirdetve, el6 legyen készitve és facilitdlja a taldlkozd
lefolyasat. A napirendi pontok 6sszedllitasanal épit az interjUmaraton soran felhalmozott
Ugyekre és az eldkészitéshez bevonhatja a kdzdsség egyes tagjait, hogy minél tdbben
érezzék magukénak a folyamatot. Eppen ezért a moderatori szerepkor kulcsfontossagu.
Nem vérhato el, hogy a k6zdsség barmely tagja le tudjon vezetni egy talalkozét, és vald-
szinlleg eredményesebb a beszélgetés, ha egy tapasztalt moderator (példaul a kozos-
ségszervezd) vezeti a beszélgetést. Furcsa is lehet azonban az idegen, iranyitd hang, ami
ellensulyozhatd azzal, ha a kdzosségszervezd csak talalkozdrészeket vezet le, illetve hang-
sllyozza, hogy ez egy tanulasi folyamat, és a cél, hogy a moderélast késébb a csoport
tagjai csindljak. A taldlkozok idedlis idétartama altaldban 1,5-2 6ra, noha ismerink olyan,
nem eurdpai szervezeteket, ahol ennél sokkal hosszabb ideig tartanak az dsszejévetelek,
tehat ez is lehet kulturdlisan determinalt.

Kutatds és akcio

Utanaolvasunk a témanak, javaslatokat fogalmazunk meg a megoldasra, és megnéz-
zUk, kik a dontéshozdk a kérdésben. Ez alapjan kidolgozzuk a kampanystratégiat, és be-
vetjik az elsé taktikat a dontéshozd tdmogatasanak megnyerésére. Nyomast gyakorlunk,
amennyiben szikséges.

Ahhoz, hogy ne vesszen el a kezdeti lendUlet és a rendszeres talalkozdkon beinduljon
a munka, fontos, hogy az emberek minél inkabb részesévé véljanak a folyamatnak, ki-
sebb-nagyobb feladatokat kapjanak, legyenek felelésségi koreik, és a megvaldsitasban
tdmogatast kapjanak a kdzdsségszervezétdl, illetve egymastdl. Nincs annal lehangoldbb,
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amikor a talalkozdra el nem végzett feladataikkal jonnek az emberek. A k6zdsségszerve-
26 egyik legfontosabb feladata ezért az utadnkdvetés: rakérdez az emberekre, hogy meg-
szervezték-e a megbeszélést, elvégezték-e, amit megigértek, hogy a talalkozdéra minden
készen élljon, és épitd legyen a hangulat. A taldlkozén beszdmolnak azok, akik feladatot
vallaltak, dontések sziletnek a tovabblépésrdl, Uj feladatok kertinek kiosztasra. A k6zos-
ségszervezd huz, feladatokat vallal, lelkesit. Emellett a kozosségszervezés jelmondata
mégis Saul Alinsky egyik jeles mondata: ,Soha ne csindld meg masok helyett, amit 6k is
képesek megtenni Gnmagukért.” Helyette legyen flled és szived ahhoz, hogy megértsd,
mi a masik ember 6nérdeke (mi az a cél, ami neki személyesen fontos, és cselekvésre
sarkallnd), ez hol taldlkozik a kozosség tobbi tagjanak onérdekével, és ezutan agitdl.
(A kozosségszervezd szerepével kapcsolatos dilemmakhoz lasd Sebaly 2012) A kdzos-
ségszervezd megteremti annak a lehetéségét, hogy a kdzosség legaldbb néhany tagja el-
kezdjen bizni magaban, elhiggye, hogy van értelme a csoportos cselekvésnek és a nyo-
maésgyakorlasnak a déntéshozdkra, akar konfrontacié aran is.

A tarsadalmi igazsagossag jegyében folytatott kizdelemben legaldbb olyan fontos
az erés és demokratikus szervezeti mikodés, mint a j6 stratégia. Jogfosztott csoportok
esetében a csoport érdekeinek szambavétele nem terem tul sok politikai tékét a
dontéshozd szaméra, ezért az észérvek felvonultatdsa egy targyalas soran ritkdn hoz
megoldast. A kdzdsségszervezének és a tagsagnak ezért hasznalnia kell tudni a nyo-
masgyakorlas kulonbozé taktikait, adott esetben meg kell vonnia a hatalommal vald
egyUttmukodést (Piven 2006). Ismernie kell a demokratikus jogéllam eszkozeit (om-
budsmani beadvany, Egyenlé Banasmdd Hatdsag, alkotmanybirdsagi beadvany, stratégiai
per, és rendelkeznie kell alapveté emberi jogi ismeretekkel stb.), a nyomasgyakorlas
kulonbozd taktikait (peticid, telefondlas, levéliras, kozérdekd adatigénylés, targyalds,
flashmob, demonstracio, felvonulds, polgari engedetlenség, sztrajk stb.), a kampany-
stratégia kidolgozasanak technikajat, és tudnia kell hasznélni a médiat (ehhez lasd
tébbek kdzdtt a Midwest Academy stratégiatervezd tablazatat). A kdzdsségszervezd
tovabba kommunikacios szakemberként viselkedik akkor is, amikor segit a szervezet
marketingelésében (hirlevél, honlap, k6zdsségi média), az akcidik hirdetésében és a
toborzasban (szérolap, informéacios anyagok készitése, férumok, kihelyezett Glés, sze-
mélyes elérés stb.).

Ganz Marshall szerint, amikor a tarsadalomtudésok egy mozgalom sikerének okait
probaljadk megragadni, egy részik azzal érvel, hogy ,eljott a valtozas ideje”, mikézben a
torténészek tébbsége pedig a tehetséges, karizmatikus vezetéknek tulajdonitja a sikert.
Kevés elemzé veszi a faradtsagot arra, hogy felfejtse a viszonyrendszert a korszak, a kor-
szak lehetéségeit hasznald emberek és szervezeti kereteik kozott, amikor azt prébdlja
megérteni, miért gyéznek a , davidok”, mér amikor végre gyéznek (Ganz 2005:211).

Szervezetépités

Fenntarthatd és demokratikus kozosségi szervezddéseket épitlink, melyek képesek
felvallalni a kdzdsség szamara fontos Ugyeket.

A kdzosségszervezés tehat végsé soron a joléti dllamon kéri szamon kotelezettségeit,
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illetve a joléti dllamot épiti. Ezért a kdzosségszervezd folyamatban az elsédleges cél nem
az (ellentétben a kozosségfejlesztéssel), hogy a kdzosségi szervezet épitésével képessé
tegye az érintetteket a probléma gyakran dnsegité médon térténd megoldasara, hanem
az, hogy a kérést a dontéshozo teljesitse, és amennyiben erre nem hajlando, akkor az
érintettek kozdsségi sszefogassal tudjdk ezt kikényszeriteni. Ennek egyik kulcsa egy
erds és széles kdzdsségi bazisra éplld szervezet épitése. A csoporttal kdzds megegye-
zésben ki kell alakitani egy olyan szervezeti struktlrat, amely alapvetéen az dnkéntes
munkan és a részvétel elvén alapul, és nem képezi le a térsadalmi egyenlétlenségeket.
Mivel a leghatranyosabb helyzetl csoportok sordban is 1étezik a csoporton bellli hierar-
chia és elnyomés (példaul a nék hagyomanyos néi szerepekbe szoritasa, uzsora stb.),
fontos, hogy a szervezet a teljes értékl részvételhez mindenki szamaéra tdmogatast nyUjt-
son — nemtd, etnikai hovatartozastdl és szexudlis orientaciotol fliggetlendl. Ennek egyik
sarokkove olyan dontéshozatali forumok kialakitésa a szervezetben, ahol a bazisdemok-
racia elve érvényesllhet. Masrészrél a kdzosségszervezd az egyenléség elvi és erdészak-
mentes kommunikacios kultlra bevezetésével, formalis képzésekkel, illetve felkészitések-
kel biztositja, hogy a csoporttaldlkozokon a résztvevék meghallgassak egymast, minél
tébben helyzetbe kerdljenek, minél tdbben minél tobb szerepet kiprébalhassanak, és be-
lenéhessenek Uj feladatokba.

Ezt a folyamatot hivjuk az Uj kbzosségi vezetdk kinevelésének, mely a kdzosségszer-
vezés egyik sarkalatos pontja. Ebben az értelemben a vezetés nem azt jelenti, hogy ,ra-
birjuk a k6zdsséget arra, hogy kdvesse a vezetdjét,” hanem azt, hogy ,rabirjuk a kdzos-
séget arra, hogy szembenézzen a problémaival”. Mig az elsé esetben a vezetd a sajat
nézeteit fogadtatja el a kdzosséggel, a masodik esetben a vezeté arra sarkallja az embe-
reket, hogy nézzenek szembe a problémakkal, és tdmogatja 6ket abban, hogy tegyenek
is ellene (Heifetz 1994:14-15).

Allampolgéri szervezédések sokféle kdrnyezetben létrejohetnek, és mindegyik kézeg
mas stratégiat kivan. Amikor a kdzdsségszervezd egy telepilésen dolgozik, a kilénbdzd
szomszédsagokban keresi a leendé kdzosségi vezetdket, tarja fel a szomszédsag szamara
fontos Ugyeket, facilitdlia a csoportalapitast, a nyomasgyakorlast, a kozosségi tanulést,
majd a létrejott szomszédsagi alapl szervezédések kdzott az dsszefogast. Van, hogy a
kozosségszervezbt egy gyllekezetbe hivjak meg, ilyenkor a térsadalmilag inaktiy, illetve
széthullott gyUlekezeteket szervezi é16 és befogadd hitkdzosségekké, vagy akar a feleke-
zeteken ativel6 egylttmUkodésiket facilitalja egy bizonyos tarsadalmi tgyben. Az intéz-
ményi alapu kozdsségszervezés a fentiekhez hasonldan torténik: a kdzosségszervezd egy
bizonyos Gigy mentén az intézményeket szervezi kdzos platformma, illetve az intézmé-
nyek tagjaival és a vellk kapcsolatban 1évé tarsadalmilag elnyomott csoportokkal csindlja
végig a kozosségszervezés folyamatat. Az Ugy alapu kdzosségszervezés pedig egyrészt
lehet olyan embereknek a megszervezése, akik egy Ugyben (lakhatas, egészségugy, be-
vandorlas sth.) személyesen érintettek, de nem egy szomszédsagban laknak, és nem is
ugyanazon intézmény vagy gyUlekezet tagjai. Jelentheti tovabba tobbféle tipusd (szom-
szédségi alapu, gyllekezeti alapd, intézményi alapu, Ugy alapu) csoport dsszefogasanak
megszervezését.
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Kozosségszervezd épitkezésiink kezdetei

Az alapvetések utan lassuk, mi és hogyan vezetett a kdzoOsségszervezés 1étjogosultsa-
ganak felismeréséhez, majd kereteinek tudatosabb alakitdsdhoz Magyarorszagon. Az
épitkezést — szokasos modon — vitdk elézték meg. A nemzetkodzi haldzati munkaban,
elsésorban a Kozép-Kelet-Europai Allampolgari Halézat (Central and Eastern European
Citizens Network® — CEECN) révén, mas hangsulyos szakmai Ugyek mellett sokszor felve-
t6dott a kozosségszervezés kérdése a térségben. Mivel itthon — ahogy fentebb emlitet-
tik — a halozati k6zésségi munka gyakorlatai féként a kézosségfejleszté megkdzelités-
hez kapcsolddtak, a vitdk gyakorta a fejlesztés versus szervezés témdaja korll forogtak,
meglehetdsen elbizonytalanitd, nyitva maradd kimenetekkel. A létezé kdzép-kelet-eurd-
pai — 2005 korul még szinte kizarélag szlovak — kdzosségszervezé példak nehezen voltak
megkUldnboztetheték a hazai kozdsségfejleszté gyakorlatoktdl, latszolag az elmélet és a
gyakorlat is egybevagott.

2011-re elérkezett az id6, hogy mindezt tisztaba tegylk. Majusban lehetéségunk nyilt
egy tobb alkalombdl &llé eléadéssorozatot szervezni (Debrecen, Pécs, Miskolc, Budapest),
majd egy hdromnapos kdzosségszervezd képzést inditani a Civil Kollégiumban két ame-
rikai k6zosségszervezd szakember, Joe Szakos és Chuck Hirt vezetésével, ahol az attorés
szempontjabdl fontos emberek taldlkoztak (szocidlis és kdzosségfejleszté szakemberek,
érdekvéddk, zoldek). J6 munkat végeztek, mert valamit megértettink, azt is, hogy ez
fontos, és azt is, hogy még nem értjik eléggé. A képzés utan eldontottik, hogy tanuldi
mUhelyt® alakitunk és megprobaljuk elgondolni, milyen is lehetne a kdzdsségszervezés a
magyar viszonyok kozott.

Motorizaléd folyamatok

Vegyes, folyton valtozd és izgalmas csapatban taldlkoztunk havonta (és talalkozunk
ma is), és minden alkalommal egy-eqgy, a tagok éltal javasolt és altaluk felvezetett témét
jartunk korbe. Sokat tanultunk egymastél — az aktivizmus hazai gyokereirél, mozgalmak-
rol, szakszervezetekrdl, hazai és kilféldi elméletrdl, gyakorlatrol, mddszerekrdél és techni-
kakrol. A tanulds mellett tobben — 6nalléan vagy szervezeteinken keresztil — folyamato-
san prébaltunk lehetdséget és kereteket taldlni hazai kozdsségszervezd gyakorlati mun-
kaknak. Voltak is kisebb-nagyobb eredmények: Vojtonovszki Balint — talan elsd hazai —
kozosségszervezéként kerllt alkalmazasba a Magyar Szegénységellenes Halézatnal
(MSZEH), Sebély Bernadett pedig a képzést kovetd idészakban egy éven keresztll az
Egyesilt Allamokban dolgozott Joe Szakossal és szorgalmasan exportalta a szakmai
anyagokat’. Palyazatokat irtunk, képzéseket szerveztiink a C. S. Mott Alapitvany jévolta-
bol — tehat prébalkoztunk.

Balint Erzsébettel vald mesébe illé toleddi (Amerikai Egyesilt Allamok) talélkozasunk
nélkil nagyon nehéz lett volna idében és érdemben tovabblépnink. Vele és a Great
Lakes Consortium for International Training and Developmenttel nagyszabasu, képzéssel
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egybekotott kdzosségszervezd tapasztalatcsere-programot?® dolgoztunk ki Bulgéria, Ma-

gyarorszag, Romania, Szlovékia, valamint az Egyestilt Allamok részvételével, kimondottan

kisebbségi kdzosségekre fékuszalva. Ez a program maér valéban motorizalt folyamatokat,
tovabba idéhatérokat, kereteket, rendszert és mindenekel6tt dridsi tanulési lehetdséget
adott sokunk szdméra.

Ekkorra mér az Eurdpai Kézosségszervezé Halbzat (European Community Organizing
Network — ECON)°® is Kozép-Kelet-Europa felé fordult, a CEECN-nel kdzdsen tdmogatva a
szakmai épitkezést itt és az dceanon tul.

Mindezzel a tdmogatéssal és sok hazai eréfeszitéssel, az elmult 2-3 évben sikerdilt
megszerveznlnk:

* nagyjabdl 15 képzést, 80—100 mUhelyt, eléadast, egyetemi forumot, kerekasztalt'™;

* 19 fiatal magyar szakember hathetes szakmai felkészitését az Egyesilt Allamokban,
vezetd kozosségszervezd szervezeteknél, illetve hazai utankovetd programokat sza-
mukra, hazai és amerikai szakemberek tdmogatasaval;

* szamos stratégiai taldlkozdt tdmogatodkkal, intézményekkel, kildnbozé terlletek
.Kulcs-szakembereivel”, mind tébb elkdtelezédd szervezettel;

* 12, kis-projekt” tdmogatasat és lebonyolitasat kisebbségi kozosségekkel, az Egyesuilt
Allamokat megjart kollégak vezetésével;

* programjaink és Uj kezdeményezéseink bekapcsoldsat a nemzetkdzi vérkeringésbe,
elsésorban az ECON és a CEECN munkajaba — nyari egyetemek, kampanyok, nemzet-
kozi események (tapasztalatcserék, képzések, talalkozok);

* szamos kiemelt részlet nyilvanossagat (weboldalak, radidhirek, cikkek, esettanulma-
nyok).

Mindekdzben hosszabb tavi kozésségszervezd folyamatok is elindultak, vagy folyta-
tédtak helyi kozosségekkel, csoportokkal, hazai szervezetek tdmogatésaval: kdzmunkas
érdekvédelem, Budapest (MSZEH); hajléktalan emberek érdekvédelme, Budapest (A Va-
ros Mindenkié); Borsodbéta (Roma—Magyar Barati Tarsasag, Civil Osszefogéas Egymésért);
BScs (Human Integra Alapitvany); Olaszliszka (Eletfa Segitd Szolgélat Egyestilet, Civil Kollé-
gium Alapitvany); halmozottan sériltek érdekvédelme, Eger (Halmozottan Sérdiltek Heves
Megyei SzUl6szovetsége, TASZ).

A folyamatok maig elért eredményeit itt nincs mod érdemben kifejteni (ezekrél 6nal-
16 kiadvanyok is készilnek majd), de a kilonbdzd formaju és tartalmi kdzosségszervezé-
si folyamat nyoman maér tébbszaz ember bevonasa valdsult meg, szamos nagyobb hord-
ereji kozosségi esemény zajlott le, komplex felkészité folyamatok indultak, 6nallé kozos-
ségi szervezetek jottek létre, akcidk és kampanyok szervezédtek, helyi emberek helyi
Ugyeket vittek gydzelemre.

Epiild keretrendszer

Az elmult két évben egyre strgetébbé valt, hogy a szertedgazd folyamatok — leg-
aldbb részleges — koordindldsara megbizhat6 keretrendszer j6jjon 1étre, amely a koordi-
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nacio mellett képes az induld gyakorlati munkak szakmai tdmogatasara, a tapasztalatok

desztillacidjara, terjesztésére, a program kiszélesitésére hosszabb tavon is. A Civil Kollé-

gium Alapitvany 2013-ban a Norvég Civil Alap felhivasara készUlt — és tdmogatast nyert —

Helyi Eré — Helyi Forrds programjaban' erre tesz kisérletet, a legtdbb itt megnevezett —

és mas — szervezet egyUttmUkodésével. A 2013 oktdberében indult program — két év

alatt — a kozosségszervezés és helyi eréforras-fejlesztés forraskdzpontjanak megalapoza-
sara torekszik, a fenti funkcidkat szamos egyéb tevékenységgel kiegészitve.

A program elsé hat hdnapjaban az egylttmUkodok:

» kifejlesztettek harom Uj, a hazai viszonyokra épulé képzési programot, melyek akkre-
ditaciéja jelenleg zajlik;

* bevontak 6sszesen 18 szervezetet, helyi kdzdsséget a hosszu tavd egytttmUkoddésbe
(kbzmunkasok, hajléktalan emberek, hatranyos helyzet(, vagy sérult gyermekek ér-
dekvédelmével, szakszervezeti, ifjUsagi, szubkultdrdhoz kapcsolddd érdekérvényesités-
sel, roma kozosségj, vagy telepllési érdekvédelemmel foglalkozd csoportok és szerve-
zetek);

* harom helyi kdzosségszervezét alkalmaztak és harom pilot gyakorlati munkéat kezde-
ményeztek B&csdn, Kunbabonyban és Olaszliszkan, a programokhoz online és offline
szakmai tamogaté keretrendszert szerveztek;

* lebonyolitottdk a program alapképzéseit, melyek nyoman megvaldsult az elsé inten-
ziv, magyar nyelvl kozosségszervezé alapképzés Magyarorszagon', amelyet a helyi
vezetdk képzése kovetett, tovabba prébaképzés szervezddott Helyi eréforrasok és
fenntarthatdsag témaban;

* szakmai muhelyeket, haladd kozdsségszervezd szemindriumokat valdsitottak meg,
kalfoldi kollégak bevonasaval®.

A HEF program a tovabbi szakaszokban széles kor( szakmai segité tevékenységekkel
és eseményekkel tAmogatja a résztvevék kdzdsségszervezd és eréforras-fejleszté gyakor-
latait, batoritja és seqiti a kozdsségek haldzatosodasat, az orszagos koalicidépitést, a ta-
pasztalatok terjedését és alkalmazasat.

Hogyan tovabb?

Az elézbekben emlitett, kozdsségszervezési alapokon létrejott érdekvédd kezde-
ményezések hasznos tapasztalatokkal segithetik tovabbi csoportok alakulasat, akik igy
mar semmiképp sem légures térbe érkeznek. A befektetések legfontosabb zéloga
ugyanakkor, hogy az érdeklédé és elkdtelez6dé csoportok mikodésében valdéban gya-
korlattd véljon a megszerzett tudas, amelyhez a sokrét(i szakmai tdmogaté folyamatok
mellett a halézatosodas, a kdlcsdndsség, vagyis ,,egymas hiizasa” jelenthet igazi tamasz-
tékot.

Majdnem ugyanilyen fontos, hogy a kdzdsségszervezés mellett elkdtelez6dd, azzal
stratégigjukban szamold szervezetek (a Civil Kollégium mellett példaul a Magyar
Szegénységellenes Halozat, az Eletfa Segitd Szolgalat Egyesilet és masok), melyek kuilon-
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b6z6 szolgaltatasokkal (képzés, utankovetés, szakmai tdmogatas, tematikus és regiona-
lis/orszagos kampanyok stb.) kivanjak segiteni a megkdzelités elterjedését, hosszu tavon
is koalicidra Iépjenek és egyeztessenek a stratégidjukrél. Kulon kérdés a jovére nézve a
fenti szereplék és a tdmogatasukkal létrejovd kozosségi szervezetek kapcsolata, hiszen
utdbbiak fuggetlensége és 6nallé tevékenysége lesz a kdzosségszervezés fenntarthatosa-
ganak tesztje.

Erdemes és szikséges tovabb erdsiteni a kezdetektdl meghatérozéd nemzetkozi
egyUttmUkodést. Ez a kozdsségszervezéssel kapcsolatban, csaklgy, mint mas témakban,
a kolcsonos szakmai tanulason (innovacid, visszajelzés) és a forrasteremtés Uj lehetdsé-
gein tul, hosszabb tdvon az eurdpai szintli Ugyek és dontések alakitasat is lehetévé teheti,
valamint a hazai Ugyek viszonylatdban is tdmogat6 hatteret biztosit. Erre egy lehetéség a
mar emlitett ECON (European Community Organizing Network) halézatanak erdsitése,
mely féként kelet-eurdpai kozdsségszervezést folytatd szervezeteket tdmorit.

Utoljara, de akdr elséként is emlithetnénk a szakmai épitkezés kiterjesztésének eré-
forrasait. Az Egyesilt Allamokban szivesen érvelnek azzal, hogy a kdzdsségszervezés va-
l6jaban a ,legolcsébb tarsadalomfejlesztd stratégia”, hiszen a képzett szervezé alkalma-
zasan tul a folyamatot maga a tarsadalom finanszirozza. Ez kis tllzassal talan igaz is lehet
egy, a tagsagi viszonyokhoz, adomanyozashoz organikusan viszonyuld kultdraban. N&-
lunk a kulturdlis adottsagoktdl eltekintve is messzebbrél kell indulni, hiszen a legalapve-
t6bb keretek kialakitasandl tartunk (mint példaul a szervezdk felkészitése). Ezzel egyide-
jlleg a hazai tapasztalatok is azt mutatjak, hogy a kdzdsségszervezd alkalmazasa — f6-
ként a kezdetekben — kiemelt biztositékot jelent az eredményes tovabblépéshez, illetve a
tovabbi belsd és kulsé eréforrasok mozgdsitasahoz.

Befejezésil

Ugy latjuk, hogy a most is zajlé centraliziciés torekvések és folyamatok miatt a civil
szféranak, de klldndsen az érdekvédelmi tevékenységet végzdknek stratégiai szempont-
bol alkalmazkodniuk kell a kialakult helyzethez. A kdzdsségszervezés megkdzelités ehhez
a fordulati kisérlethez adhatja mddszeresen kidolgozott eszkdztarat.

Minden eddiginél fontosabbnak latszik, hogy egyre tobb kirekesztett ember képvisel-
hesse érdekeit civil szervezeteken keresztll. A kdzdsségszervezés ennek megvaldsitasa
érdekében olyan U taktikakat kindl a kdzosségi alapu érdekvédelemre nyitott szerveze-
teknek, amelyeken keresztll kiépithetik partoktdl fliggetlen politikai hatalmukat, illetve a
kozélet aréndjaban beleszolast biztosithatnak a dontésekbe az abbdl kizért (egyre novek-
v& szamU) csoportoknak. Természetesen ezekhez a tevékenységekhez a szabad mozgas-
teret garantdld eréforrasokra is szikség van, amelyek dsszetételében az érdekeltek (nem
csak érintettek) anyagi és mas tdmogatasa névekvd jelentdséget kap. E forrasok noveke-
dése szintén szemléleti és modszertani valtozasokat feltételez. A projektalapt mikddés-
sel szemben a kozosségekkel vald él6 kapcsolatokra és a hozzajuk valdban kozel allé ak-
tudlis Ugyekre helyezédik a hangsuly.
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Ha sikerll a dontésekbdl kirekesztett, de aktivizdlhaté embereket érdekeik alapjan
szamos alulrél éplild csoportba szervezni, akkor lehetéség nyilik tagsagi alapu, tdmege-
ket megmozgaté koalicidk létrehozésara is, melyek segithetik az orszagos érdekvédelem
megerdsddését. Ez lehet alkalmi, irdnyultsagukban, médszereikben kiildnbdzé szerveze-
tek kozott 1étrejové egylttmUkodés is, Iényegik az adott Ugyhdz kapcsolddd érdekazo-
nossag és elkotelezettség. Ez a folyamat nagyban segitheti a civil szervezeteket, hogy a
legitimitasukat novelve sikeres hatalmi kizdelmeket folytassanak a tagsagukat alkotok ér-
dekeinek védelmében, valos erét és potencialt felmutatva akar azonnali cselekvést meg-
kivano és forré Ggyek mentén.

,Helyzet van!” — mondjuk, és indokolni is probaljuk. Es ebben a nemzetkozi és hazai —
kulonbdzdképpen, de egyarant kihivasokkal teli — helyzetben igyekszink a magunk sza-
mara is j6 irdnyokat taldlni. TAmogatni, de nem centralizalni; j6l csinalni, de nem szakmai
zarvanyt képezni; szélesiteni, de a szervezettségre koncentralni; egyittmikodni, de flg-
getlennek is maradni; tavolra gondolni, de kdzelrdl indulni... vagyis életre segiteni a ko-
z0sségszervezés hazai mozgalmat.
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Anpras Istvan—Rajcsinyi-MoLnAr Monika
Profit és filantrépia. A CSR eszmetdérténeti kérdései

A tarsadalmi felel6sségvallalas manapsag az egyik legfontosabb elvaras az Uzleti életben.
Az értékrend-meghatarozasok, kozosségi tevékenységek, kildetésnyilatkozatok, etikai
kodexek és fenntarthat6sagi jelentések minden komoly cég honlapjanak kotelezé elemei.
Cikkunk célja, hogy az ide vezetd Ut tudomanyos diskurzusat feltérképezzik, és a CSR
irodalom alapvetd irdnyzatait azonositva megfogalmazzuk a vallalati felelésségvallalas
legfontosabb vivmanyait, illetve kihivésait mind nemzetkdzi, mind magyar viszonylatban.
A tarsadalmi felelésségvallalds kulturtorténeti gydkereinek attekintése utan ratérink a
CSR inspirdlta tarsadalmi, gazdasagi és intellektudlis-ideoldgiai vitdkra, majd pedig megol-
dasi javaslatokat tesziink a CSR ellentmondasaira.

Kulcsszavak: tarsadalmi felelésség, globalizacio, vallalati kultdra, eszmetorténet
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rektora és Tarsadalomtudomanyi Intézetének fdiskolai tandra. FelsGoktatasi szakmai karrierjét
megelézden szervezetfejlesztési osztalyvezetdként, majd személyzeti vezérigazgato-helyettesként
dolgozott az Uzleti életben. Szamottevé tapasztalatot szerzett a teljesitményértékelés, munkakor-
értékelés és az érdekegyeztetés terén. Tudomanyos kutatoi érdeklédésének fokuszaban a multi-
kulturdlis kornyezetben lezajlé kommunikacid, szocidlis parbeszéd, tarsadalmi felelésségvallalds és
az alkalmazott pszicholdgia all.
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manyos kutatoi tevékenysége a vezetés és szervezés terlleteihez kapcsolddik, vezetd- és szerve-
zetfejlesztésre, a nonprofit szektor és szervezeteinek menedzselési kérdéseire, a tarsadalmi felelds-
ségvallals vizsgalatara, illetve az e-learning és tavoktatasi piacra specializalddva. Széles kord nem-
zetkdzi tapasztalatokkal rendelkezik. Kutatoi és tanulmanyi 6sztondijak keretében hosszabb-révi-
debb idét toltott az Egyesilt Allamokban, Anglidban, Indidban, Portugalidban és Tajvanon.
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Istvan ANDRAs—Monika Rajcsnyi-MoLnAR
Profit and philantropy. Social historical issues of CSR

Social responsibility is one of the most basic and important requirements in business life.
Values and mission statements, community contributions, ethics codes and sustainability
reports are staples of the web pages of every self-respecting company. The purpose of
our article is to map the academic discourse that led to this development and, by identi-
fying the major approaches of the CSR literature, to define the most important
accomplishments and challenges of corporate social responsibility. Our discussions first
focus on the international discourse of CSR, and then turns to a specific post-socialist
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Eastern-European (Hungarian) context, which is the research area of the authors. After
reviewing the social historical roots of CSR and the economic and ideological debates it
inspired, we will critique its “think globally, act locally” paradigm, and offer solutions for
the contradictions of CSR.

Keywords: social responsibility, globalization, corporate culture, post-Socialism

Istvan Andras is a PhD in applied philology, Rector and full Professor of communication and
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served on many boards and committees and is a member of several scientific and professional
organizations. He has been editor and author of numerous academic publications and served on
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include communication in multicultural environments, business communication, CSR innovations,
and psychology.
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Yoo JiNiL
A civil kérdések esélyei és kihivasai az okos (digitalisan behalozott) varosokban
a dél-koreai New Songdo City példéjan keresztdil

A tanulmany célja a dél-koreai New Songdo City okosvaros digitdlisan behaldzott civil tar-
sadalmanak és az okosvarosok jelenségének vizsgalata a civil esélyek és kihivasok szem-
pontjabdl. New Songdo a jelenkor egyik legkéltségesebb gazdasagi véllalkozasanak, a mi
olvasatunkban egyik legnagyobb térsadalmi kisérletének szamit. A mesterséges intelli-
gencidval elldtott otthonok, vallalkozdsok és kozintézmények széles savu internettel és
okos energetikai halézattal vannak 6sszekdtve, egy fenntarthatd fejlédést varost alkotva.
Cikktnkben tobbek kozott arra keressik a valaszt, hogy a behaldzott tarsadalom milyen
kihivasok és lehetéségek elé dllitja a lokalis, tdgabb értelemben pedig a globalis civil tar-
sadalmat. Elemzéslinkkel annak megértéséhez kivanunk kdzelebb jutni, hogy a behald-
zottsag milyen térsadalmi kdlénbségeket egyenlithet ki, vagy éppenséggel nagyithat fel.
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Arra is keressUk a vélaszt, hogy az informatikai behalézottsag altal vajon novekszik-e a la-
kosok digitalis megfigyeléssel kapcsolatos félelme, és végsd soron, egy okosvaros eseté-
ben milyen esélyegyenléségrdl és jolléti tényezdkrél beszélhetlink. Vizsgalatunk soran fi-
gyelembe vesszik az okosvarosok civilek szemivegén at vizsgalt erésségeit, gyengesé-
geit, lehetéségeit és veszélyeit, és az igy kapott informacidk segitségével SWOT-analizist
készitlnk.

Kulcsszavak: New Songdo City, okosvaros, behdlézott térsadalom, civil tarsadalom,
fenntarthato fejlédés, jol-1ét, megfigyelés

Yoo Jinil a széuli Hankuk University of Foreign Studies magyar tanszékének tanara, dok-
tori értekezését az ELTE-n irta. Kordbban a Korean Association of Central & Eastern Euro-
pean and Balkan Studies munkatdrsa volt. Rendszeresen publikal tanulmanyokat és tudo-
manynépszer(sité cikkeket koreai és magyar tudomanyos folyoiratokban. Kutatasi terd-
lete a magyar kultlra, a k6zép-eurdpai és koreai tarsadalmi kérdések.
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Yoo JiniL
Opportunities and challenges of civic issues in smart (ubiquitous) cities
— The case of New Songdo City, Korea

The article provides a comprehensive analysis of civic issues related to the creation of
smart (ubiquitous) cities. Songdo International Business District on the South Korean
coast is not only an ambitious new community project and the most expensive real
estate venture in the world, but from our perspective one of the biggest social
experiments today. Smart infrastructure, or the use of information and communication
technologies (ICT) to better manage complex systems ranging from homes and offices
to the electric grid, is a related field that plays a central role in smart city development.
The authors examine the local and global opportunities as well as the challenges the civil
society faces in smart (ubiquitous) cities.

The article want to fertilize the debates and controversies about smart cities by
forwarding the notion of ‘civic issues” as a lens to zoom in on what the authors believe
are the key questions largely ignored in smart city visions: how to equalize social
differences and serve the cause well-being and whether ubiquitous sensors serve moni-
toring (benefit) or surveillance (hazard). Based on concrete examples from New Songdo
City the article will present a SWOT analysis assessing strengths, weaknesses,
opportunities, and threats of civic issues in smart cities.

Keywords: New Songdo City, smart city, ubiquitous network society, civil society,
sustainable development, well-being, surveillance

Yoo Jinil PhD (1969) is an associate professor at the Hungarian Department at Hankuk University
of Foreign Studies, Seoul, Korea. Studied at Hankuk University of Foreign Studies and Eétvés Lo-

CiviL SzemLE = 201 X/Y. 131



m SZERZOINK/AUTHORS

rand University, Budapest, earned his PhD degree in literary science in 2002. Worked in Korean
Association of Central & Eastern European and Balkan Studies.

His research interest is focused on Hungarian and Korean literature, culture and society. Author of
numerous articles.

E-mail address: yoojinil@hufs.ackr.

S1a0 Maté
Az ellenzéki mozgalmak reneszansza
— Uj tendenciak a politikai mozgalmak és tiltakozasok fejlédésében (2010-2014)

A 2010-es orszaggyUlési valasztasok és az azt kovetd igen aktiv kétharmados tébbsegu
kormanyzas nagymértékben modositotték a politikai mozgalmak és tiltakozasok fejlédé-
sének keretfeltételeit. A tanulmany a szakirodalom forrasai mellett tdmaszkodhat az ELTE
Allam és Jogtudomanyi Karan 2013/2014-es tanévben a Politikatudomanyi Doktori Iskola
keretében — valtozé kort 8-10 doktorandusz hallgaté aktiv részvételével — lezajlott ,Uj
politika—Uj mozgalmak?, cimd tantdrgy keretében készUlt esettanulmanyokra és az
azokrol folytatott vitdkra. Ezek sordn az LMP a PM, a Jobbik, a Szolidaritas, a Milla, a n6-
és az LGBT mozgalmak, valamint a Varos Mindenkié mozgalom témajat jartuk korul eset-
tanulmanyokkal és 6sszehasonlitéd szempontd elemzésekkel.

A 2006-2010 kozotti kormanyzati periodushoz képest, amikor a Magyar Televizid szék-
haza elleni, az ellenzéki tinteték és a renddrség koézotti erdszakos konfrontacid utan
hosszu tavu politikai krizis és a politikai intézmények iranti ndvekvd bizalmatlansag volt
megfigyelhetd, Uj tendencidk irhatok le. Az Uj kormanyzat megprobal toleranciat alkal-
mazni az Uj ellenzéki mozgalmakkal kapcsolatban, melyek a korabbiaknal jéval intenzi-
vebben és kiterjedtebben alkalmazzak az allampolgari engedetlenség, a tudatos és kalku-
lalt békés szabdlyszegés stratégigjat. (Didkok, egyetemfoglaldk, avagy a hajléktalanok,
illetve a velik szolidaris mozgalmak.)

Kulcsszavak: civil tarsadalom, ellenzéki mozgalmak

Szabé MAaté 1980-ban szerezte a diploméjét az ELTE Allam- és Jogtudomanyi Karan. 1984-t8l az
ELTE Allam- és Jogtudomanyi Karanak Politolégia Tanszékén dolgozott, elészor tudomanyos mun-
katérs, majd fémunkatars, 1990-t6| egyetemi docensi beosztasban; 1995-t8l egyetemi tanar. 1999-
16l a Tanszék vezetdje, 2010-ig a Politikatudomanyi Intézet igazgatdja. 1998-as megalakuldsa éta
oktat az ELTE AJK Politolégiai Doktori iskoldban. Rendszeresen vesz részt nemzetkozi konferencia-
kon, angol és német nyelv( el6adasainak tobbsége megjelent nemzetkdzi tudomanyos folyoira-
1996-ban pedig az MTA tudomanyok doktora cimet kapta meg politoldgidbdl, mindkettét a térsa-
dalmi mozgalmak és a politikai tiltakozas kutatasanak témajaban. Két f6 kutatési témaja a politika-
elmélet torténete a 19-21 szézadi USA-ban és Nyugat-Eurdpaban, valamint a tarsadalmi mozgal-
mak és a politikai tiltakozas a 20-21. szézadban Magyarorszagon és Kbzép-Eurdpaban. E témako-
rokben tobb mint 300 publikacidja jelent meg, féként magyar, angol és német nyelven.

1988-ban a Magyar Szocioldgiai Tarsasag fiatal tehetségek jutalmazasat szolgdlé Erdei Ferenc-dijjal
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tlntette ki az alternativ mozgalmakrél folytatott kutatésait. 2007-ben megkapta a Magyar Politi-
katudomanyi Tarsasag és a Bibd Istvan Demokracia Alapitvany Bibd Istvan-dijat oktato- és kutatd-
munkaja elismeréseként. 2007-2013 kozott az dllampolgari jogok orszaggydlési biztosa, 2012. ja-
nuar 1-jétél pedig az alapvetd jogok biztosa. Ombudsmanként hat év alatt mintegy negyven kiad-
vanyt jelentetett meg korulbelll 40 ezer példanyban magyarul és egy részét angolul, aktivan részt
vett a hazai és a nemzetkozi, féként az eurdpai emberi jogi munkaban.

E-mail: szabo.mate@ajk.elte.hu

Maté S2aB0

Renaissance of the oppositional protest movements?

— New tendencies within the development of political movements and protest
in Hungary (2010-2014)

Political opportunities for protest mobilization were changing during the second Fidesz-
government 2010-2014. The governmnet with two-third majority was able to change
the constitution, and the New Basic Law plus other new laws made a conducive
environment for an active governance, which restructured the political field. Among
others, mobilization of new political movements and protest campaigns showed the
new patterns of the political conflicts. Our research was based upon a PHD seminar
with 8—10 members on the E&tvos Lorand University Faculty of Law Institute of Political
Science 2013/14 semesters.

Participants of the seminar analyzed new and restructured political and social
movements from the point of view of goals, organizational patterns and structural
background, social composition, and political influence. There were case studies made
and interpreted by the members of the seminar on the political movement ,Milla” (One
Million People for the Freedom of the Media in Hungary) citizen's initiative, the two
parties of the Hungarian Greens ,Lehet Més a Politika” (There is another politics possible)
and ,,Parbeszéd Magyarorszagért” (A Dialogue for Hungary) as well as the radical right
party "Jobbik” (We are the better alternative), the women'’s and the LGBTQ people’s
movements and the student movement occupying the university as well as the ,Varos
Mindenkié” (The City belongs to everybody), an initiative helping the homeless people in
Budapest.

There were new tendencies described compared to the 2006-2010 governmental
periode, when violent clashes occured among oppositional demonstrations and the
police, involving the burning and mainfold destruction of the headquarter of the
Hungarian Broadcast and TV at the city center and many causalities on both sides as well
as a longer lasting political crisis and decline of citizen’s trust and support towards the
political institutions. The new government try to practicize tolerance towards the new
opositional movements which are using a wide range of non-violent tactics of civil
disobedience/especially students, and the initiative for the homeless.

Keywords: civil society, oppositional protest movements
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E-mail address: szabo.mate@ajk.elte.nu

Csanyi Gergely
A Kék Pont esete az 6nkormanyzattal és a ,,fantom civil szervezettel”
— A joléti dllam valsaga, a biintetd populizmus és a civil szektor

A tanulmany azt a szocioldgiai nézépontbdl érdekes pillanatot probalja megragadni, ami-
kor egy civil szervezet tlntetést szervez egy masik civil szervezet tevékenysége ellen.
2014. januér 18-ara az Orczy EgyesUlet tintetést szervezett a Kék Pont Alapitvany jozsef-
varosi irodaja elé, melyben felszélitotték a civil szervezetet, hogy hagyjon fel j6zsefvarosi
tevékenységével, a tlcsereprogrammal. A tanulmanyban megkisérlem bemutatni, hogy a
joléti &llam valsagan alapuld, a szocidlpolitika blnteté fordulatdnak nevezhetd vandorpo-
litika retorikja figyelheté meg a Jozsefvarosi Onkormanyzat részérél, melynek célja felte-
hetéen populista, illetve azt, hogy az Orczy Egyesulet tevékenysége (a tlintetés szervezé-
se) ebbe a retorikéba illeszkedik bele.

Kulcsszavak: valsag, bintetd fordulat, moralis panik, blnteté populizmus, drog, kabité-
szer, tlicsereprogram

Csanyi Gergely 2009-ben gyakornok a Nemzeti Drog Fékuszpontnal. 2010-ben pedig a Csorna
kistérség cigany lakossaganak életmddjat vizsgalja. Szocioldgia alapszakos diploméajat a Pazmany
Péter Katolikus Egyetem Bolcsésztudomanyi Karan szerzi 2011-ben, kutatési terilete és szakdolgo-
zati téméja az ifjusdgi szubkultirak és ellenkultirak. 2013-ban gyakornok az Amnesty International
Hungary-ndl. Jelenleg az Eétvos Lordnd Tudomanyegyetem szociologia mesterképzésén irja szak-
dolgozatat, melynek téméja pszichoanalitikus és posztfreudianus tarsadalomelmélet.

E-mail: csanyiger@gmailcom
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Gergely Csanyi

The case of Kék Pont (Blue Point) with the council and the “phantom non-governmental
organization”

— The crisis of the welfare state, penal populism and the third sector

The study describes a sociologically interesting moment, when a non-governmental or-
ganization organizes a demonstration against the work of an other non-governmental
organization. On the 18th of January, 2014 Orczy Egyestlet (Orczy Association) organized
a demonstration in front of the office of Kék Pont Alapitvany (Blue Point Foundation) in
Jozsefvaros. They demanded the non-governmental organization to stop its needle and
syringe program in Jézsefvaros. | attempt to demonstrate that a certain rhetoric, which is
based on the crisis of the welfare state and the travelling policy of a pro-punishment
turn in social policy may be observed on the part of the local government of Jézsefvaros
with a presumably populist goal. | suggest that the Orczy Egyesulet, the organizer of the
demonstration, employs this rhetoric.

Keywords: crisis, pro-punishment turn, moral panic, penal populism, drug, NSP

Gergely Csanyi. In 2009 he is a trainee at the Hungarian National Focal Point. In 2010 he is
studying the gipsy population’s conduct of living at the Csorna subregion. He got his Bachelor’s
degree of Sociology in 2011, his main research area has been youth subcultures and counter-
cultures. 2013 he is a trainee at the Amnesty International Hungary. At the moment he writes his
thesis for his Master’s degree in the subject of psyschoanalytical and postfreudian social theory.
E-mail address: csanyiger@gmail.com

Edith Archambault

Civil tdrsadalom Franciaorszagban: a torténeti elézmények, a mai helyzet
és a legujabb fejlemények

A tanulmany elsé része a francia nonprofit szektor két karakterisztikus vonasat és a ki-
alakuldsukért felelés torténeti elézményeket vazolja fel. Ezek egyike a nonprofit szerveze-
tek tevékenységének 1791 és 1901 kodzotti korlatozasa a kdzpontositott, intervencionista
allam altal; a masik pedig a nonprofit szektor korai szekularizacioja, amelyre ebben a ha-
gyomanyosan katolikus orszagban a francia forradalomnak készonhetéen kertlhetett
sor. Ezt kdvetben a szerzd azt vizsgalja, hogy mekkora jelenleg és hogyan valtozik a non-
profit szervezetek francia gazdasagban elfoglalt helye: az 6sszes foglalkoztatott 75 széza-
lekat és a GDP 35 szézalékat az egyesUletek adjdk, mig a torténelmi lemaradasuk beho-
zésan dolgozo alapitvanyok hozzéjaruldsa egyeldre szimbolikus nagysagu. A cikk harma-
dik része négy szinten elemzi a francidk civil tarsadalom iranti elktelezettségét: képet ad
az egyesUletalapitasi aktivitasrél, az egyesuleti tagsagrél, a ndvekvd dnkéntes munkardl
és a nonprofit szervezetek iranyitasaban vald részvételrdl. Végezetll a szerzé hangsu-
lyozza, hogy az egyesuleteknek jelenleg Uj kockdzatokkal kell szamolniuk, amelyek a
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nemzetkdzi pénzlgyi valsaggal, valamint az annak nyoman jelentkezé szegénységgel és
koltségvetési deficittel fliggenek Gssze; tovabba attekinti a terjedében levd, a forrascsok-
kenés tulélését célzod stratégiakat.

Kulcsszavak: egyeslet, alapitvany, nonprofit szektor, Gnkéntes munka

Edith Archambault 1940-ben sziletett Franciaorszagban. A Paris-Sorbonne Egyetemen kozgaz-
dasagtan, szocioldgia és politikatudomany szakot végzett, kdzgazdasagtani doktordtusat is ott
szerezte 1971-ben. 1961-tél 2004-ig tartd tudomanyos és oktatdi palyafutasa jérészt szintén az
Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne-hoz k&tédik, ahol 1991 és 1999 kézott a Szocidlis Gazdasag
Laboratérium vezetdje, 1994 és 1997 kozott pedig a Kdzgazdasagtani Kar dékanja volt. 2004-ben
megkapta a professor emerita cimet. Kutatasi terlletei a nemzeti szamlarendszer, a szocidlis gaz-
daség és a nonprofit szektor. 1995 és 1997 kozott elsé alelndke volt az International Society for
Third Sector Research (ISTR) nevl tudomanyos tarsasagnak; részt vett a Johns Hopkins Inter-
national Comparison of the Nonprofit Sector programban. Tébb mint 250 publikacidja jelent meg;
.The nonprofit sector” cimU kényve megkapta az Académie des Sciences morales et politiques
dijat. A francia becsuletrend kitlintetettje.

E-mail: edith,jeanne.archambault@gmail.com

Edith Archambault

The civil society in France today: origins, situation, and recent developments

At first, the article outlines two characteristic features of the French non-profit sector,
stemming from its historic origins: the restrictions on non-profit organizations imposed
by a centralized and interventionist state during the 1791-1901 period, and the early
secularization of the nonprofit sector in an old catholic country due to the French
Revolution. Then it examines what is now the scope, size and recent evolution of non-
profit organizations in the French economy: 75 percent of total employment and 3,5
percent of GDP for associations and a more symbolic part for foundations that try now
to catch their historical gap. Thirdly the article analyses the degree of commitment of the
French people in the civil society at four levels: the creation of associations by volunteers,
the membership and participation, the growing volunteering and lastly the governance
of the NPOs. Finally it stresses that associations face at present new risks bound to the
international financial crisis and its aftermaths on poverty and the public deficits and
which strategies they spread to survive to decreasing resources.

Keywords: association, foundation, nonprofit sector, voluntary work

Born in France in 1940, Edith Archambault graduated of Paris-Sorbonne University in
economics, sociology and political science. She is doctor in economics since 1971. Her academic
career took place mainly at the University Paris1 Panthéon-Sorbonne from 1961 till 2004. She
chaired the Lab of Social economy (1991-1999) and was the Dean of the Department of
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economics (1994-1997). She is Professor emeritus since 2004. Her research fields are national
accounting, social economy and the nonprofit sector. She was the first vice-president of the Inter-
national Society for Third Sector Research (ISTR) (1995-1997) and the local associate of the Johns
Hopkins International Comparison of the Nonprofit Sector program. Author of more than 250
publications, her book “The Nonprofit sector” was awarded by the Academy of moral and
political sciences. She is officer of the Légion d'Honneur.

E-mail address: edith,jeanne.archambault@gmail.com

Petik Péter—SeBALy Bernadett—Varca Maté—Vojronovszky Balint
Ko6z6sségszervezés hazai pélyan

Cikktnk kezdetén a nemzetkdzi és hazai aktivizmus nyoman jutunk el a magyar civil kon-
textus részleges értelmezéséhez — elsésorban a déntéshozatalhoz és hatalomhoz vald
viszonya kapcsan —, majd ehhez kapcsolddva kdrvonalazzuk a kodzosségszervezés alta-
lunk érzékelt talajat. A kdvetkezdékben cikklink attekinti a kdzosségszervezés nemzetkozi
gyOkereit, értékeit és moddszertanat, valamint az elmult évek kézép-kelet-eurdpai és
hazai gyakorlati munkainak bemutatasan keresztll probal helyet talalni és egyben hazai
programjat kindlni a megkdzelitésnek.

Kulcsszavak: kozdsségszervezés, aktivizmus, hatalom, civil tarsadalom, kdzosségi
beavatkozas, joléti llam

Petak Péter a Kdzosségfejleszték Egyesllete vezetdségi tagja, tobb civil érdekvédelmi kizdelem
meghatdrozd szerepléjeként szerzett tapasztalatot érdekérvényesitési, szervezési, nyilvanossag-
kezelési technikak terlletén. A Civil Kollégium Alapitvany Helyi Eré — Helyi Forrds programjanak
munkatéarsa.

E-mail: petakpeter@gmail.com

Sebaly Bernadett kulturdlis antropolégus, kisebbségjogi és lakhatasi jogi terileten tevékeny.
Jartas a kampanykoordinacidban, a média, a felnéttképzés és a kozosségszervezés terén. Egy évet
toltott az Egyestlt Allamokban, ahol kdzosségszervezés-elméletet és -gyakorlatot tanult. Kulturalis
antropoldgia, kommunikacié és tandr szakon végzett, és 2013 dta tart kdzosségszervezd képzé-
seket.

E-mail: sebaly.bernadett@gmail.com

Varga Maté mlvelédésszervezé és szocioldgus. A Civil Kollégium Alapitvany elndke, a Central
and Eastern European Citizens Network igazgatdhelyettese, az Allampolgari Részvétel Hete hazai
és nemzetkdzi fészervezdje. Az elmdlt 20 évben f6bb tématerlletei a felnéttképzés, kozodsségfej-
lesztés, hazai és nemzetkdzi halozatszervezés, kdzosségi média, kdzdsségszervezés, mozgalmak és
kampényok voltak.

E-mail: matev@kkapcsolat.hu

CiviL SzemLE = 201 X/Y. 137



m SZERZOINK/AUTHORS

Vojtonovszki Balint szociologusként végzett az ELTE-n, jelenleg kozdsségszervezéként dolgozik.
Karrierje soran dolgozott kortérs segitéként, szakértéként, projektkoordindtorként kilonbozd
z0ld, fogyatékostgyi és hajléktalanellatd civil és allami szervezeteknél. Ezen tdl 2005 6ta szamos
civil szervezet kampanyaban szerzett aktivista tapasztalatot szocidlis, lakhatasi és zold témakban.
E-mail: balint.vojtonovszki@gmail.com

Péter PeTik—Bernadett Sepily—Maté Varea—Balint VojroNovszky
Community Organizing in the Hungarian Settings

Starting with a quick glimpse of the international and national activism scene, our article
examines the Hungarian civil society, in particular, regarding its attitude towards decision-
makers and power. Building upon this, we outline the local context of community
organizing. Following this, we give a detailed picture of the international roots, the values
and the methodology of community organizing, and introduce the Central and Eastern
European and national practice of the past few years. On the whole, we try to locate the
place of community organizing for professionals in Hungary and outline a program of
this approach.

Keywords: community organizing, activism, power, civil society, community
intervention, welfare state

Péter Petak is board member of the Hungarian Association for Community Development. He
played key roles in several well-known advocacy campaigns and gained experiences in organizing
and media outreach. At present he is also working as the lead organizer of the Civil College
Foundation'’s Local Power — Local Sources Programme.

E-mail address: petakpeter@gmail.com
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Bernadett Sebaly is a cultural anthropologist and works in the field of minority and housing
rights. She has experience in campaigning, media, adult training and community organizing. She
spent one year in the US. and studied community organizing theory and practice. She has a
degree in Cultural Anthropology, Communications and Teaching and since 2013 she has worked as
a trainer in community organizing.

E-mail address: sebalybernadett@gmail.com

Maté Varga is a cultural organizer and sociologist. He is the president of the Civil College
Foundation, vice manager of the Central and Eastern Citizens Network, lead organizer of the inter-
national Citizen Participation Week. In the past 20 years his main fields were: adult education,
commumity development, (international) network building, social media, community organizing,
movements and campaigns.

E-mail address: E-mail: matev@kkapcsolat.hu

Balint Vojtonovszki graduated as a sociologist at ELTE (Budapest, Hungary) and works as a
community organizer. Through his carreer he held positions as peer mentor, expert, project
coordinator at various NGOs and governmental organizations working with topics such as green
solutions, disability issues and development of homeless service provision. Furthermore he
gathered activist experience in several campaigns of NGOs active in the field of social, housing
and green issues since 2005.

E-mail address: balint.vojtonovszki@gmailcom
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