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B A Civil Szemle nyolcadik szamat tartja kezében az olvasoé. Eléfizetdink, kordbbi
olvaséink lathatjak, hogy ez a szdm tematikdjaban és forméajaban is rendhagyé. Bar
nemzetkdzi rovatunkban mar eddig is szamos mas orszagrol, térségrél széld tanul-
manyt, elemzést kdzoltlink, jelen kiadvany kilénleges abban a tekintetben, hogy el-
sésorban nem Magyarorszagra, hanem a k6zép — kelet eurdpai régiora, a Visegradi
orszagokra koncentral. A tanulmanyok két nyelven, angolul és magyarul is olvasha-
ték, a kordbban megszokott tematikus rovatstruktira helyett orszagonként egy-egy
tanulmanyt, és azok rovid angol kivonatait is tartalmazza a kiadvany.

A szam kozlésével a szerkesztéség régi terve valdsul meg, hiszen a folydirat a
kezdetektdl kezdeményezdje és részese kivant lenni egy kdzép — kelet eurdpai civil
periodika étrejottének. A tavlati terven kivil is szdmos érv szélt azonban amellett,
hogy elkésziiljon ez a kilonszam. Ugy gondoltuk, elég tapasztalat halmozddott fel
a Visegradi orszagok civil szektoraiban ahhoz, hogy érdemes legyen kitekintést vé-
geznlink. Az is nyilvanvald, hogy a régié orszadgainak sok olyan kdzds probléméja
van, melyek megoldasat elésegitheti a terllet kutatéi és civil szervezetei kdzotti
egyUttmukodés.

A tanulmanyok természetesen csak felvillantjak a négy orszag civil szektoranak
sokszinliségét, problémaikat, sikereiket. Nem is a teljességre torekvés, vagy az egyes
orszagok szektorainak lefré bemutatésa volt a célunk, hanem az, hogy a kiadvannyal
erésitstik a tudomanyos és civil szervezeti egylttmuikodést az érintett orszagokban.

Budapest, 2006. majus 15.

A Civil Szemle Szerkesztésége
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B Dear Reader, You are holding the eighth issue of the Civil Review in your hands.
Our subscribers and previous readers might notice that this issue is special both in
its themes and its layout. Although we had included studies and analyses on sever-
al countries and regions in the international column of our previous Reviews, this
present issue is a true novelty in the sense that its main focus is not Hungary but
the entire Central European Region, and within that the Visegrad Countries. The
studies are published both in English and in Hungarian and the previously theme-
based column layout has been replaced by a one country-one study structure with
English language synopses of the studies.

The publication of this issue is the realisation of a plan the editors have had for
a long time as it has been the ambition of the publication from the very beginning
to initiate and facilitate the birth of a Central European civil periodical. In addition
to this long-standing desire there were other arguments in favour of the publica-
tion of a special edition. We thought that the amount of experience that has accu-
mulated in the civil sector of the Visegrad Countries has enabled us to prepare a
worthwhile review. It has also become obvious that the many shared problems the
various countries have could be solved more efficiently with co-operation between
the researchers and civil organisations of the region.

Naturally, these studies only allow us the opportunity to take a cursory look at
the diversity of the civil sector of the Visegrad Four, as well as their problems and
successes. It is not a comprehensive introduction we were striving for; neither did
we intend to present readers with a detailed description of each country. Our objec-
tive was rather to strengthen co-operation between science and civil organisations
in the countries involved.

Budapest, 15th May, 2006
The Editorial Board of the Civil Review
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" A CIVIL SIERVEZETEK BEVONASANAK KRITERIUMAI

: A POLITIKAI DONTESEK ELOKESZITESEBEN
Pamela Beth Harris—Charlotte Roffiaen—Giovanni Moro

B Ebben a fejezetben dsszefoglaljuk a kutatas kilonféle részeinek eredményeit, és
az eredmények alapjan megfogalmazzuk javaslatainkat a civil szervezetek reprezen-
tativitdsdnak megitéléséhez felhasznalt kritériumok reformjara vonatkozé javasla-
tainkat.

|. Az eredmények dsszefoglalasa

Annak érdekében, hogy az eredményekrél atfogd képet adhassunk és igy kdnnyeb-
ben Osszehasonlithatéva valjanak, ebben a részben elészor szintetikus attekintést
nydjtunk roluk.

I.1. A kritériumok altalanos tipolégiaja

A kutatas lehet6vé tette, hogy megalkossuk — a hivatalos forrasoknak megfeleléen

e

tovabbi elemzéshez. A tipoldgia az 5.1. tablazatban olvashato.

Ez a tipoldgia, amelyet a partnerszervezetek tovabbi észrevételeinek és javaslata-
inak figyelembevételével allitottunk fel, a felmérés elsd relevans eredményének te-
kinthetd, mivel mostanig nem allt rendelkezésre ilyen térkép, és ebbdl fakadodan a
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5.1 tablazat — Tipoldgia és a meglevé kritériumok hivatalos forrdsaiban talalhaté
hivatkozasok széma

A hivatkoz4sok széma

Kritériumok A stratégia Gyakorlati

kialakitésa megvaldsitas

STATUS

— POZITIV
* Irott, térvényekben 10 5
* Irott, stratégiai dokumentumokban 13 14
* Iratlan 8 3
Osszes pozitiv 31 22
NEM POZITIV
* Nyilt eljaras 17 0
* Rugalmas, ad hoc M 0
* Onkeényes, véletlenszer 2 0
Osszes nem pozitiv 30 0
ALKALMAZASI KOR
— ALTALANOS 7 2
— SZEKTORALIS 23 21

A KRITERIUMOK FAITA|

— OBJEKTIV

* A szervezethez kapcsolédo
— Méret

— TerUleti kiterjedés

— Mérték

— Stabilitas

- Forrasok

— Atldthatd konywvitel

* A tevékenységhez kapcsolodo
- MUkodési terilet

Osszes objektiv

Ertékeld

* A szervezethez kapcsolodd
— Tapasztalat

— Szakértelem

— Tekintély, j6 hirnév

— Fuggetlenség

— Bizalom

— Halbzatépités

— Belsd szervezet

— Specialis érdekcsoport

— Altalanos érdekkor

* A tevékenységhez kapcsolodd
— Mdltbeli eredmények

— Projekt

Osszes értékeld

N
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A KRITERIUMOK ALKALMAZASA

* Formalis eléfeltételek

* A kivélasztasi folyamatban részt vevd aktorok
— Intézményi értékelés 2
— Szervezeti 6njeldltség

— Egyenranglak beszémoldi

— Hibrid

* A nyilvdnossdgra hozatal eszkbzei és eljarasai
— Internet 1
— Hivatalos folyoiratok stb.
— Kozvetlen meghivas

— Halbzati szervezetek
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polgari NGO-k reprezentativitdsaval kapcsolatban minden vita rendszerint vagy csu-
pan altalanos, vagy néha naiv megallapitdsokra korldtozédott. Mostantél kezdve a
reprezentativitassal kapcsolatos vitdk a formalisan megallapitott kritériumok jol de-
finialt tipoldgidjabdl indulhatnak ki.

.2. A meglévé kritériumok felmérésének eredményei

A kutatés elsé része az &llampolgérok reprezentativ szervezeteinek mint a stratégia-
alkotds aktorainak kivalasztdsdnal hasznélatos kritériumok felmérésére iranyult, a
korméanyok és az érintett intézmények hivatalos honlapjai, valamint kérdé&ivekre
adott valaszai alapjan.

Az informacié 6sszegyUjtésekor megkildnboztettlk a stratégia kialakitasanak és
gyakorlati megvalésitasanak fazisait.

A kritériumok statusa és alkalmazési kdre. A stratégia kialakitdsanak dimenziojat te-
kintve 31 esetben taldltunk pozitiv kritériumokat, éppen olyan gyakran, mint nem
pozitivakat. Ezek leggyakrabban nem a térvényekben és nem is iratlan formaban,
hanem a stratégiai dokumentumokban fordultak el. Az irott formaban rogzitett
kritériumok eléforduldsi gyakorisdga minden esetben joval meghaladja az iratlan kri-
tériumokét. Ami a nem pozitiv kritériumokat illeti, a nyilt eljarasok fordulnak elé a
leggyakrabban, és jelentés szdmu intézmény emliti a rugalmas kritériumokat is. A
kritériumok alkalmazasi kore a legtobb esetben szektoralis. Ez a civil szervezetekkel
kapcsolatos altaldnos politikai stratégia hianyara utalhat, amit az aktiv allampolgéar-
ok hélézatanak (Active Citizenship Network) mas kutatasi programjai is jeleztek.

Ami a gyakorlati megvaldsitas fazisat illeti, az implementacios kritériumok emli-
tése kevés esetben fordul eld torvényekben, mig az ilyen kritériumok emlitési gyako-
risdga a stratégiai dokumentumokban tobbé-kevésbé ugyanaz. Ez a tény magyaraz-
hatd azzal a kérilménnyel, hogy az implementéciot tipikus adminisztrativ kdzigaz-
gatési tevékenységnek tekintik, mig a stratégiak kialakitasat altalaban ,politikai” te-
vékenységnek tartjak, ennélfogva ez inkabb kinalkozik a torvényes szabalyozas tar-
gyaul. Masrészt a nem pozitiv kritériumok hidnyoznak az implementaciés fazisbol.
A nyilt eljardsok, amelyek a stratégia kialakitasi fazisaban az elsé helyet foglaljak el,
szintén egyaltalan nem jatszanak szerepet az implementaciés fazisban. Ez arra utal,
hogy amikor relevans forrédsok és tevékenységek forognak kockdn (ez a helyzet a
stratégiadk gyakorlati megvaldsitasaakor), az intézmények inkabb hajlamosak pozitiv
kritériumok rogzitésére. Ugy tlinik, hogy mig a nyiltsag és a rugalmassag kritériuma-
it megfelel6bbnek tekintik a konzultacidk szaméra, a kivalasztasi kritériumok sokkal
szigorubbak az olyan tevékenységek esetében, mint példaul a szociélis szolgaltata-
sok biztositasa.

A kritériumok fajtdi. A stratégia kialakitésanak fazisat tekintve a szervezetek szilard-
sagaval kapcsolatos objektiv és értékeld jellegu kritériumok egyarant jéval gyakorib-
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bak, mint a szervezetek tevékenységével kapcsolatos kritériumok. Ez annyit jelent-
het, hogy a stratégia kialakitdsakor a civil szervezetek konkrét tevékenységei nem
tartoznak azon képességeik megitélésének a forrasai kdzé, hogy részévé tudnak-e
valni a kormanyzasi folyamatnak. Egy masodik megallapités az, hogy a hivatalos for-
rasokban az értékeld jellegl kritériumok kétszer olyan gyakran fordulnak eld, mint
az objektiv kritériumok. Ez az eredmény, ami valdszintleg varatlan szamos olyan ci-
vil szervezet szaméra, amelyek burokratikus koévetelményekkel néznek szembe, jél
példazhatja az intézmények nézetei és intézkedései, illetve a civil szervezetek olda-
larél mutatkozo valdsag kozott fennalld kilonbségeket.

Az implementaciés fazis tekintetében hasonlé szakadékot latunk a magukra a
szervezetekre, illetve az azok tevékenységére vonatkozé kritériumok kozott: a szer-
vezettel kapcsolatos kritériumok tébb mint kétszer olyan gyakran fordulnak eld,
mint a tevékenységgel kapcsolatos kritériumok. Ez a kilénbség azonban kisebb,
mint ami a stratégia kialakitasi fazisdnal tapasztalhatd, minden bizonnyal azért,
mert az implementacios fazisban a stratégidnak a valésagra gyakorolt kozvetlen ha-
tasarol van sz6. Ennek eredményeként a mikodési tényezék az implementacié so-
ran sokkal fontosabbak, mint a stratégia kialakitasakor, amikor a vitak és a dontések
vannak az el6térben.

A kritériumok fajtainak elemzése alapjan igen fontos kilénbség mutatkozik a ki-
alakitasi és az implementdcids fazisok kozott. Ezt jol mutatja a vezetd kritériumok
vizsgalata e két dimenzidban. A stratégia kialakitasaval kapcsolatos vezetd kritériu-
mok két csoportra oszthatok: struktira és kompetencia (27 emlités), illetve partfo-
g6 képviselet (26 emlités), mig az implementécios fazis vezetd kritériumai a gyakor-
lati képességek (40 emlités), és a pénzlgyi helyzet (15 emlités).

A kialakitasi és az implementacios fazisok kdzotti killonbségek meglétének és je-
lentésének tovabbi aldtdmasztasa végett Gsszehasonlitottuk a kritériumok egyes
csoportjait. A csoportok a kovetkezék voltak:

e Objektiv kritériumok
— Megoszlas: terlleti alkalmazasi kor + mukodési terllet + mUikodési fokozat
— Struktdra: méret + stabilitas
— Pénzlgyi helyzet: forrasok + &tlathatd konywvitel

o Ertékeld jellegli kritériumok
— Az érdekek kifejezése: specidlis + altalanos érdekek lathatéva tételére és

hangoztatasara valé képesség

— Képességek: tapasztalat + szakértelem + multbeli eredmények + projektek
— A kdzvélemény megitélése: tekintély, j6 hirnév + flggetlenség + bizalom
— VAlasztok: belsé szervezet + haldzatalkotés

Az 6sszehasonlitds eredményét a kdvetkezé dbra mutatja be. Az abra a két dimen-
zi6 parciélis 6sszegeihez viszonyitott szazalékos ardnyok alapjan készllt. Az E bet(

az értékeld jellegli, az O betl pedig az objektiv kritériumok csoportjait jelzi.
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A kialakitasi és az implementaciés dimenzidk dsszehasonlitasa a kritériumok fajtai szerint

Valasztok (E)
Kozvélemény (E)

Képességek (E)

Erdekek (E)

Pénzugyek (O)

Struktura (O)

Vegoslés (O #

0 20 40 60 80

|-] Implementacios fazis  [[] Kialakitasi fazis |

Meg kell jegyezni, hogy a szakértelem az egyetlen kritérium, amely mindkét di-
menziéban relevans. Ez ugyanakkor aldtamasztja azt a hipotézisiinket is, hogy a ci-
vil szervezetek kivalasztasara alkalmazott standardokat a kialakitasi és az implemen-
taciés fazisokban teljesen kilonb6zé modon kezelik, tovabba kivil rdmutat arra,
hogy a korményok hajlamosak a civil szervezeteknek csakis szakértéi szerepet tulaj-
donitani, figyelmen kivil hagyva azok sajatos természetét és az altaluk képviselt
konkrét know-how-t. A tablazat két fébb eltérést mutat a kialakitasi és az imple-
mentécios fazis kozott. Az érdekek kifejezésre juttatdsa messze a legfontosabb a ki-
alakitasi fazisban, mig az implementaciés fazisban meg sem jelenik. A pénzlgyi sta-
tus — ezzel éles ellentétben — igazan fontos az implementacié soran, de a stratégi-
ak kialakitasakor irrelevans. Egy masik fontos eltérés az egyik végletet tekintve a ké-
pességeknél mutatkozik, a masik végletnél pedig a megoszlast illetéen. A képessé-
gek a legfontosabb kritériumok az implementéciokor, de kevéssé fontosak a kialaki-
tasi fazisban, a megoszlas pedig a legfontosabb kritérium a kialakitas sorén, de az
implementacié sorén alacsony helyet foglal el a rangsorban.

Meg kell jegyezni tovabba, hogy az értékeld jellegl kritériumok az implementa-
cios fazisban kétszer olyan gyakran fordulnak elé, mint az objektiv kritériumok.

Mi tehat a kialakitasi és az implementacios dimenzidk kozotti alapvetd kilénb-
ség? Ami a stratégia kialakitasakor igazan fontos, az a szervezet viszonya stratégia-
inak célpontjaihoz, és valasztoinak a relevancidja, mig az implementacié szempont-
jabdl a szervezet mikodési és pénzigyi szempontbdl valé megbizhatésaga tlnik a
legfontosabbnak.

A kritériumok alkalmazasa. Ami a formalis eléfeltételeket illeti, széles korben elter-
jedt gyakorlat a folyamathoz valé hozzaférés érdekében teljesitendé formalis eléfel-
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tételek kielégitésének megkovetelése. Az Eurdpai Unidhoz tartozé orszdgok eseté-
ben ez a kdzintézményeknek a civil szervezetekkel kapcsolatos altaldnos attit(idjét
tikrozi. A formalis el6feltételek nyilvdnvaldan terhet jelentenek a civil szervezetek
szamara.

A kivalasztasi folyamat aktorainak tekintetében a kialakitasi fazisban az intézmé-
nyi megitélés foglalja el az elsé helyet, bar széles kdrben elterjedtek nem kormany-
zati aktorok részvételével folyd mas eljarasok is. Ezzel szemben az implementécios
fazisban Ugy tlnik, hogy a kivalasztési folyamat soran az intézmények gyakorlatilag
monopolhelyzetbe kerllnek, a nem hivatalos aktorok pedig gyakorlatilag eltéinnek.
Ez annyit jelent, hogy mig a stratégidk kialakitadsaban valo részvételhez szlkséges ki-
valasztasi eljarasok nyitottabbak, az implementécidban valé kdzremdikodéshez veze-
t6 folyamatok merevebbek és inkabb felllrdl irdnyitottak.

A kritériumok nyilvdnossagra hozatalara szolgald eszkézéket és eljarasokat te-
kintve ezeknek az adatoknak az alapjan ugy tlnik, hogy a nyilvdnossagra hozatali
eljarasok f6 vonasai a kovetkezok:

e Az internet kimagasldéan a leggyakrabban alkalmazott eszkdz mindkét fazis-

ban;

® Ugy tlnik, hogy a szervezetekben vald részvételre felszolitéd kdzvetlen meghi-

vas gyakorlata igen csekély mértékben terjedt el;

¢ a hélézati mUkodést szervezetek szerepe marginalisnak latszik.

Ami a szervezetek részvételének megkénnyitési formait illeti, az 6sszegyUjtott in-
forméciobdl megéllapithatd, hogy a kormanyok nem kilénésebben térekednek a ci-
vil szervezetek altal kifejtendd eréfeszitések megkdnnyitésére, amelyekre szikség
van ahhoz, hogy eleget tudjanak tenni a stratégiai fontossagu politikai kérdések el-
dontésében valod részvételiik érdekében. Ugy tiinik, hogy ebben a kérdésben az Eu-
ropai Unid és a nemzetkdzi intézmények viszonylag érzékenyebbek, mint a nemze-
ti kormanyok (kilonosen Eurépaban).

3. Az esettanulméanyok eredményei

Az Eurdpai Unidra, Olaszorszagra, Lengyelorszagra és az Egyestilt Kirdlysagra vonat-
kozbdan Osszesen hat civil szervezeti vezetével és kormanyképviselével a helyi szitua-
ciokrél, a meglévé problémakrol, divergencidkrol és javaslatokrél készitett interjuk
alapjan készitett esettanulmanyok egyrészt altaldnos, masrészt pedig a civil NGO-k
kivalasztasanak folyamataval 6sszefliggd eredményekhez vezettek.

Altaldnos megjegyzések

e Az esettanulmanyok féleg a stratégia kialakitasanak dimenziéjaban alkalmazott
gyakorlatokrél szdmolnak be. Ez arra utal, hogy az implementaciés fazist nem
tekintik az olyan politikai folyamatok részének, amelyekbe az allampolgarok szer-
vezeteit — az eldirt kritériumok teljesitésére vald képességeik alapjan — be kell
vonni, hanem inkabb egyszerlien szerzédések kérdésének tartjak.
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e Az objektiv és az értékeld jellegl kritériumok kozott az elsé fejezetben tett meg-
kulénboztetést szem elétt tartva azt mondhatjuk, hogy ezek a kritériumok a va-
l6sdagban 6sszekeverednek és atfedéseket mutatnak.

e Sok esetben a kritériumok, a viselkedési formak és a szokasok nagy véltozatossa-
géaval taldlkozunk. Ez nemcsak a szabalyok és a standard kovetelmények alkalma-
zasara vonatkozik, hanem azok meghatarozasara és tartalmara is.

* Noha az esettanulmanyok készitéi nagy implementaciés szakadékra szamitottak,
és ennek megléte valéban ki is bontakozik a tanulményokbdl, ennél meglepdbb,
hogy e szakadék f6 vonasanak semmi kdze sincs a komplexités viszonylagos mér-
tékéhez. Mig a kormanyok intézkedései meglehetésen egyszerliek és egyértel-
muek, az esettanulmanyokban leirt val6sag sokkal bonyolultabb.

A kivélasztasi folyamat feltart elemei. A szabalyok, standardok és kritériumok meg-
hatdrozasa. Valamennyi esettanulmany megegyezik abban, hogy a szabalyok a po-
litikai részvételt nem a polgari szervezetek jogaként, hanem inkdbb az intézmények
kivaltsagaként vagy eléjogaként definialjak. Noha a szabalyok ténylegesen tobbé-ke-
vésbé kotik az intézményeket is, a politika alakitdsdban vald részvétel még mindig
nem jog. Emellett valamennyi esettanulmany kilénb6zé kritériumok egymas mellett
élésérél szamol be. Egyes esetekben kiderdlt, hogy a stratégia kialakitasa és az imp-
lementacié kdzotti kilonbségtétel miatt a kritériumok két killénb6z8 csoportjat dol-
goztak ki és alkalmazzék. Két esettanulmany kifejezetten a politikusok és tisztségvi-
selék nagymértékben dnkényes intézkedéseirdl szamolt be. A tisztségviseldk és a ci-
vil szervezetek kdzotti multbeli kapcsolatokra vonatkozé kritérium alkalmazasardl
egy esetben tortént emlités. A civil szervezetek részvételérdl a kritériumok meghata-
rozdsaban csupan egyetlen esettanulmany adott hirt.

Eszk6z6k és eljardsok. Egyes intézmények viselkedési irdnyelveket vagy szabaly-
gyUjteményeket dolgoztak ki, amelyek magukban foglaljak a civil szervezetek kiva-
lasztasdhoz hasznalt kritériumokat. Masok ,terjesztési listdkat” tettek kdzzé, hozza-
férhetéen minden olyan civil szervezet szamara, amely érdekelt volt abban, hogy ki-
valasszak. Egy esetben a bizottsdgok intézményének eszkdzeit alkalmaztdk széles
korben, bar Ugy tlnik, hogy ezeknek a bizottsdgoknak az dsszetételére vonatkozo-
an nem voltak hasznalatban pontosan meghatarozott kritériumok.

Akadalyozé véltozok és rejtett kbvetelmények. A kivalasztasi folyamat gyakorlati
lebonyolitdsa soran a kovetkezé varatlan valtozék bukkantak fel: a kritériumok alkal-
mazasanak valtozatossaga, a felelés személyektdl vagy minisztériumoktol fliggden; az
atlathatdsag hidnya és az onkényesség a politikai részvételbe bevont szervezetek kiva-
lasztasanal; a jol megalapozott szervezetek szadmara elénydket juttatd informalis kap-
csolatok; partelfogultsagot tlkrézd kritériumok alapjan torténé kivalasztas; egyes
szervezetek elényben részesitése, nem az emberek érdekeinek és jogainak valodi kife-
jezésére, hanem lobbizasra vald képességeik alapjan; a koztisztvisel6knek a szabalyok
és torvények tartalma helyett az intézményesilt hagyomanyokra és szokésokra vald
hagyatkozasa. Az akaddlyozd tényezdk kozott ra kell mutatni tovabba a kévetkezdk-
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re is: a politikai és intézményi kultlra 6riasi befolyasa a civil szervezetek kivélasztasa-
val 0sszefliggd attitlidokre és viszonyokra; az olyan szervezeti és logisztikai kérdések
fontossaga, mint példaul az értekezletek idejére és helyére vonatkozé elézetes értesi-
tési hataridék betartasa, illetve a civil szervezetek képviselinek a rendezvényeken va-
16 fizikai megjelenését lehetévé tevd tdmogatas kilonféle formainak megléte vagy hi-
anya; a civil NGO-k részérél mutatkozo6 idé-, emberieréforrés- és kompetenciahiany,
valamint a kozintézmények eréfolénye velik szemben; s végul a politikusok és koz-
tisztviseldk, illetve a civil szervezetek gondolkodasmaodija kdzott fennéllé kildonbségek.
Az esettanulmanyok megemlitették tovabba a kritériumok teljesitésének értékelésé-
ben észlelt hidnyossagokat és a konzultaciok eredményeinek tényleges felhasznalasa
terén mutatkoz6 nehézségeket is. Ezeknek az akadalyozé tényezdknek a hatasai ké-
zé tartozik az a tény, hogy a résztvevé szervezetek nem mindig a leginkabb reprezen-
tativak. Ide tartozik még a kevésbé szervezett vagy kicsiny szervezetek kizarasa, és a
Jfévarosi” szervezetek bizonyos eléjogokban vald részesitése is.

Sikertényezék. Az esettanulményok ramutattak néhany tényleges vagy potenci-
alis sikertényezére is a civil szervezetek politikai részvételére vonatkozo kritériumok
meghatérozasanak és alkalmazéasénak folyamatdban. A tanulmanyok a kévetkezd,
ténylegesen tapasztalt sikertényezdket emlitették: a hivatali honlapok hasznalata a
folyamat atlathatovéa tételére; a civil szervezetek egylttmU(kodése a kritériumok
meghatérozasaban; konzultacidra lehetdséget ado eszkdzként nyilvanos meghallga-
tasok alkalmazasa; nem tulsdgosan merev szabdlyozas, a formalizmus barmilyen
kockazatanak elkertlése érdekében; a ,reprezentativ”’ bizottsdgok integralasa helyi
csoportokkal; a koztisztvisel6k dnkényes eljarasi lehetdségeinek csdkkentése; tobb
tér biztositdsa a haldzatok szdméra; a civil NGO-k adatbazisanak felallitasa.

4. A meglévd kritériumoknak a partnerszervezetek altal elvégzett értékelésébdl szarmazo
eredmények

A partnerszervezetek alldsfoglalasi tanulmanyai (Position Papers) lehetévé tették szé-
munkra, hogy kritikus véleménylket és javaslataikat mintegy a deliberativ demokra-
cia folyamataiban aktivan kézremkodo | civil itélészék” allasfoglalasaiként értékel-
juk. A partnereknek a meglévé kritériumokra vonatkozd véleményét illetéen az ada-
tok két fajtajat kell megemlitendink.

A kritériumok mellett és ellen sz616 érvek. Itt azokat az érveket mutatjuk be, ame-
lyeket partnereink a leggyakrabban hangoztattak bizonyos kritériumok mellett vagy
azok ellen. A kdvetkezé lista azokat az érveket tartalmazza, amelyeket legalabb ha-
rom partnerszervezet emlitett, a leggyakoribbal kezdve.
e Az irasba foglalt kritériumoknak megvan az a hatranyuk, hogy néhany job-
ban felszerelt szervezetet eléjogokhoz juttatnak, és korldtozhatjak a kicsiny,
Uj, kevésbé tapasztalt, alulrél jové kezdeményezésekre épiild, vagy politikai-
lag , kényelmetlennek” minésilé szervezeteket (hét partner).
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e Az iratlan kritériumoknak az a hatranyuk, hogy a jol megalapozott, j6l ismert
vagy j6 Osszekottetésekkel bird szervezeteket részesitik elényben, és lehetésé-
get adnak arra, hogy az Uj és innovativ szervezetek hatranyos helyzetbe ke-
rtljenek (hat partner).

e A forrasok objektiv kritériuméanak az a hatranya, hogy a nagy, gazdag, jol
megalapozott NGO-kat részesiti elényben, mikdzben kizarja a kisebb és
Ujabb szervezeteket (6t partner).

* A pénzlgyi tdmogatas elénye elsdsorban az, hogy segiti az NGO-kat és a ki-
sebbségi csoportokat a kdvetelmények teljesitésében, vagy mas médon meg-
konnyiti szamukra a részvételt (négy partner).

o A terUleti alkalmazasi kor objektiv kritériumdanak az a hatranya, hogy helyte-
lendl kizar olyan szervezeteket, mint amilyenek példaul az alulrél j6vé kezde-
ményezések alapjan létrejott, illetve erésen specializalédott, kicsiny helybeli
vagy regionalis NGO-k (négy partner).

* A stabilitas objektiv kritériumdanak hatrdnya az, hogy az Ujonnan jottek rész-
vétele el6tt akadalyként mukodik (négy partner).

* A bizalom értékel jellegd kritériuma hatranyos annyiban, hogy a mar meg-
szilardult szervezeteknek kedvez (négy partner).

o A kizérdlag az intézményi értékelés alapjan torténd kivalasztas azért hatra-
nyos, mert veszélyezteti az NGO-k fliggetlenségét (négy partner).

e A kritériumok frasba foglalasa elényds annyiban, hogy noveli az atlathatdsa-
got (négy partner).

e A szakértelem értékeld jellegU kritériuma azért elényds, mert valéban fontos
(négy partner), de ennek megitélését a gyakorlati tapasztalatokra kell alapoz-
ni, vagy azok értékelésével kell kombinalni (harom partner, az el6bbi négy ko-
zul).

e Az irasba foglalt kritériumok elénye, hogy névelik az elszdmoltathatésagot
(harom partner).

* A méret objektiv kritériuma elényds a nagy és gazdag NGO-k szdmdara, mi-
kozben kizérja a kisebb, am értékes szervezeteket (hdrom partner).

o A kozvetlen meghivassal biztositott nyilvanossag hatranya az Ujonnan jottek
kizarasa (harom partner).

o A részvétel megkdnnyitése — példaul oly médon, hogy a szervezetek szama-
ra elegendd idét biztositanak a felkésziiléshez — azzal az elénnyel jar, hogy le-
hetévé teszi a szervezetek sikeres részvételét a folyamatban (harom partner).

Ebben a listaban az a legfeltlinébb, hogy a hatranyokra vonatkozdan tett dssze-

sen kilenc megallapitas kdzul nyolc ugyanazt a véleményt fejezi ki: a kérdéses krité-
rium az ,er6s” szervezeteket részesiti elényben, amelyekre az egyes allasfoglalasok
a ,gazdagabb, nagyobb, nemzeti, régebbi, jobb 6sszekottetésekkel bird, jobban fel-
szerelt” jelzéket alkalmazzék, és ugyanakkor gatolja a gyengébb (,szegényebb, ki-
sebb, helyi, Ujabb, elszigeteltebb” stb.) szervezetek érvényesilését. Ez még feltl-
nébbé (és elgondolkodtatébba) valik, ha csak a két leggyakrabban hangoztatott
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megallapitdst mérlegeljik: az irott és az iratlan kritériumok egyarant a gyengék el-
leni diszkriminaciét jelentenek, az erések javara. A partnerszervezetek tllnyomod
tébbsége hangoztatta, hogy az irasban vildgosan lefektetett kritériumok megléte és
ezeknek a hidnya is a jelenlegi status quo befagyasztasanak kedvez, tavol tartva az
Uj szerepldket és a kisebbségeket.

A konszenzust mutaté index. A masodik fontos informécié a , konszenzusindexbél”
adodik, amit egyszerU algebrai 6sszegezéssel allitottunk fel az egyes kritériumok ko-
ril kialakult konszenzus szintjének illusztralasara. Az egyes kritériumokhoz rendelt
konszenzusértéket gy szamitottuk ki, hogy az adott kritérium mellett sz6l6 érveket
emlité partnerek szamabol kivontuk az ellene sz6ld érveket bekildd partnerek sza-
mat. A konszenzusértékek az aldbbiak szerint értékelhetdk:

e Alacsony konszenzus +1-tél —1-ig,

o Kozepes konszenzus +3-t6l +2-ig és —2-t6l —3-ig,

e Magas konszenzus > +4 és < —4,

A kritériumok statusét és alkalmazasi korét illetéen kapott eredmények a kovet-
kez&k:

5.2 tadblazat A kritériumok statusara és alkalmazéasara vonatkozd konszenzusindex

Kritériumok Konszenzusérték
— POZITIV KRITERIUMOK

* {rott (altalanos) 2
* {rott (torvényben lefektetett)

* frott (stratégiai dokumentumokban szereplé) 0
* {ratlan -7
— NEM POZITIV KRITERIUMOK

* Nyilt eljras -5
* Rugalmas folyamat 1
* Onkényes eljarés -4
— ALKALMAZASI KOR

* Altalanos -1
* Szektoralis 3

A partnerek az irasban rogzitett kritériumok értékének altaldnossdgban térténd
megitélését illetéen mély megosztottsdgot mutatnak. Tiz partnerlink hangsulyozta
az irott kdvetelmények értékét: ez a leghatdrozottabban kifejezésre juttatott altala-
nos tdmogatas, ami elemzésiinkbdl megallapithaté. Am a partnerek koziil nyolcan
— koztlk sok esetben ugyanazok, akik igy foglaltak allast — kiemelték az frott kritéri-
umok lehetséges hatranyait is. Ha ezt a partnerek sajat maguk altal legfontosabb-
nak tartott észrevételeivel egyltt vesszik figyelembe, akkor azt 1atjuk, hogy e kézul
a nyolc partner kozul hét lényegében ugyanazt az allaspontot fogalmazta meg, ne-
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vezetesen: az irott kritériumok privilegizaljak a jobb helyzetben levé szervezeteket,
mikdzben hatrdnyos helyzetbe juttatjdk a kevésbé erételjes vagy Ujabb szervezete-
ket. Ezt az eredményt megerdsiti az iratlan kritériumok ellenében mutatkozé igen
magas (az itt feljegyzettek kozul a legmagasabb) konszenzusérték is. Csupan egyet-
len partner foglalt allast hatérozottan az iratlan kritériumok mellett, abbél a kovet-
kezetes megfontolasbdl, hogy azok nagyobb rugalmassagot tesznek lehetévé.

A kritériumok fajtait illetéen a konszenzusindex értékei a kdvetkezéképpen addd-
tak:

5.3 tablazat A kritériumok fajtdira vonatkozd konszenzusindex

Kritériumok Konszenzusérték

— OBJEKTIV KRITERIUMOK
* Szervezet

— Méret -1
— TerUleti kiterjedés 0
— Mérték 1
— Stabilitas -3
— Forrasok -4
— Atlathaté konywvitel 2
* A szervezet tevékenysége

— MUkodési terilet -1

— ERTEKEL® JELLEGU KRITERIUMOK
* Szervezet

— Tapasztalat -2
— Szakértelem 3
— Tekintély, jo hirnév -3
— Flggetlenség -2
— Bizalom -3

— Halozati mikodés -
— Belsd szervezet -
— Specialis érdekek képviselete -1
— Altalanos érdekek -
* A szervezet tevékenysége

— Mdltbeli eredmények -3
— Projektek -

Objektiv kritériumok. Az itt targyalt objektiv kritériumok esetében a leggyakrab-
ban — hét eset kozll dtben — emlitett kritika az, hogy ezek helytelendl kizarjak az
egyébként j6 képesitésekkel rendelkezé vagy fontosabb szervezeteket, kildénods te-
kintettel a kisebb, Ujabb és gyengébb szervezetekre. Ez a kritika legsulyosabban (-4
negativ konszenzus értékkel) a forrasokra vonatkoz¢ kritériumot érintette, ezt kdve-
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téen pedig sorrendben a stabilitds (-3), a méret (-1) és a mUkddési tertilet (—1) kri-
tériumait. A biralat rairdnyitja tovdbba a figyelmet arra is, hogy a terlleti kiterjedés
kritériumanal adédott a legalacsonyabb (0) konszenzus érték. A partnerek jél meg-
alapozott érveket fogalmaztak meg tovabba az ilyen objektiv kritériumok mellett is.
Ez arra utal, hogy mig j6 okok szélhatnak ezek alkalmazésa mellett, a hasznalat so-
ran ezeket kombinalni kell valamilyen fajta mechanizmussal, ami érzékenyebbé te-
szi 6ket az olyan fajta szervezetek megitélését illetéen, amelyeket egyébként valdszi-
ntleg kizarnanak.

ErtékelS jellequ kritériumok. A partnerek mind az értékelé jellegti, mind az ob-
jektiv kritériumok tekintetében aggodalmukat fejezték ki azt illetéen, hogy bizonyos
kritériumok, kiléndsen a bizalom (=3), de a j6 hirnév (-3) és a tapasztalat (-2) kri-
tériumai is hatranyosak az Ujonnan alakult szervezetekre nézve. Ugyanezen az ala-
pon a multbeli eredmények szintén kdzepes negativ konszenzusértéket (-3) mutat-
nak, féként ugyanabbdl az okbdl, vagyis azért, mert hatranyosan érintik az Ujonnan
jotteket. A szakértelem kdzepes pozitiv konszenzusértéket kapott, s ennek kdvetkez-
tében ez mint kiléndsen pozitivan megitélt kritérium kiemelkedik az &tlaghdl.

Végul a kritériumok alkalmazéséra vonatkozd konszenzusindex-értékekre nézve
a kovetkezd eredményeket kaptuk:

5.4 tablazat A kritériumok alkalmazéasara vonatkozd konszenzusindex

Kritériumok Konszenzusérték
— Formalis el6feltételek -4
— Aktorok

* Intézményi értékelés -5
* A szervezetek 6njelélt mivolta 1
* Egyenranguak megitélése -1
* Hibrid testlletek 1
— Nyilvdnossag

* Internet 0
* Hivatalos kdzlony -1
* Kézvetlen meghivas -2

* Halozati szervezddés -
— A részvétel megkonnyitése

* Tamogatas 5
*1d6 2
* A gyengék bevonasa -

Formalis el6feltételek. A meglévd kritériumokkal kapcsolatos kommentarjaikban
a partnerek a formalis eléfeltételekre vonatkozdan csupan negativ értékelést juttat-
tak kifejezésre. A legnagyobb problémat itt is a kevésbé privilegizalt szervezetek vég-
s6 soron dnkényes visszariasztasa vagy tényleges kizarasa jelentette.
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A kivélasztasi folyamat aktorai. A partnerek az intézményi értékelést taldltak a
legproblematikusabbnak, s ezzel kapcsolatban igen magas (-5) konszenzus érték
adodott. Szintén — bar kisebb mértékben — negativan (-1) itélték meg az egyenran-
gu tarsak javaslatainak a szerepét is a kivalasztasban. Az 6njeldltség és a hibrid tes-
tlletek altal torténd kivélasztas langyos tdmogatast kapott.

Nyilvdnossag. Egyes partnerek hatdrozottan ragaszkodtak a kritériumok nyilva-
nossagra hozatalanak fontossagahoz, ami véleményulk szerint javitja azok hatékony-
sagat és segit elkertlni, hogy a hatésdgok Ugy értelmezzék a kritériumokat, ahogy
az nekik a legjobban megfelel. A kdzvetlen meghivéssal kapcsolatban merult fel a
legtébb gond, mivel ez a mddszer a nyilvanossadgot az intézményi kezdeményezé-
sektdl teszi fliggdvé. Ez a kritérium negativ konszenzusértéket (-2) kapott, abbdl a
maér jél ismert okbdl, hogy kilondsen alkalmas a kicsiny, Ujabb, kevésbé jél ismert
szervezetek kirekesztésére.

A részvétel megkdnnyitése. A partnerek igen hatarozottan foglaltak allast a rész-
vétel megkdnnyitése mellett, és kiemelték a pénzligyi tdmogatas elényeit, amelyek
lehetévé teszik a szervezetek részvételét.

I.5. A partnerszervezetek javaslataibdl adddo eredmények

Allasfoglaldsaban 25 partnerszervezet nyUjtotta be javaslatait vagy a meglévé krité-
riumoknak és azok alkalmazasi médozatainak reformjara, vagy Uj kritériumok beve-
zetésére vonatkozoan.

Egyedi javaslatok. A legaldbb négy partner &ltal tdmogatott egyedi javaslatok a ko-
vetkezdk:

o Atlathaté eljarasok (8 partner);

e frott kritériumok megléte (5 partner);

o Altaldnos jogi keretek megléte (5 partner);

e A kritériumok stratégiai fazisok szerinti meghatarozésa (5 partner);

e A kritériumok hozzaférhetésége és nyilvdnos elérhetésége (5 partner);

e A tapasztalatok kritériumai (4 partner);

e A kritériumok rugalmassaga (4 partner);

* A személyes kapcsolatokon alapulé eljarasok elkeriilése (4 partner).

A partnerek szamara nem valamely specidlis kritérium a legfontosabb tényezé, ha-
nem maganak a folyamatnak az atlathatésaga. Mind a mésodik, mind a harmadik ja-
vaslat az irott kritériumok meglétére vonatkozik, &m a harmadik sokkal pontosabb és
korltozdbb jellegli, mint a masodik. A partnerek megallapitasai demonstréljak, hogy
ezeknek a javaslatoknak az el6keld helyezése az alabbi két fébb igényt tikrozi: a part-
nerek el@szor is igénylik a részvételi jog biztositasat és azt a lehetéséget, hogy ennek
tiszteletben tartdsa érdekében szikség esetén birésaghoz fordulhasson; masodszor
pedig igénylik a kritériumok atldthatdsagat és megismerhetéségét, s ezeknek az igé-
nyeknek a kielégitését az irott kritériumok jobban garantaljak, mint az iratlanok.
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Az a tény, hogy a partnerek a kritériumok olyan meghatarozésat részesitik elény-
ben, ami megfelel a politikai részvétel kilonbozé fazisainak, arra utal, hogy a part-
nerek tobbségének véleménye szerint a stratégidk kialakitasi (konzultacios) fazisa-
ban alkalmazott részvételi kritériumoknak kilénboznidk kell az implementécids fa-
zisban alkalmazottaktél, amelyek gyakran magukkal vonjak bizonyos szolgaltatasok
nydjtasat, és/vagy az allami pénzalapokhoz valé hozzaférést. A partnerek gyakran
sz6t emelnek mindenekel6tt a széles korl vagy nyilt hozzaférés (lasd a nyilt eljara-
sokra vonatkozd adatokat), masodsorban pedig a szelektivebb eljarasok mellett. A
kritériumok hozzaférhetdsége és nyilvanos elérhetdsége a tisztességes eljaras fontos
feltétele. Ez szoros Osszefliggésben all az irdsban lefektetett kritériumok irénti igé-
nyekkel. A szervezet tapasztaltsdga az egyetlen olyan kritérium, amit négynél tdbb
partner emlitett.

Ez megerdsiteni latszik azt, hogy a kritériumok nyilvdnossagra hozatalanak és al-
kalmazésdnak a médszerei még nagyobb sullyal esnek latba, mint maguk a kritéri-
umok. A kritériumok rugalmassaga iranti igény kilénosen feltarja azt a szikségle-
tet, hogy a kritériumoknak alkalmazkodniuk kell a civil szervezetek sokféleségéhez
és gyors fejlédéséhez. Ez nem Aall ellentmondasban az irdsban rogzitett kritériumok
irdnti igénnyel, mivel sok partner tAmogatta az altalanos jogi keretek meglétét; a ru-
galmassag ugyanis garantalhaté a kritériumok alkalmazésédhoz vélasztott stratégia
révén is. Szamos partner biralattal illette azt a tényt, hogy orszagaikban az eljarasok
személyes kapcsolatokon alapultak, s ennek eredményeként az Ujonnan alakult és
az elégedetlenségnek vagy eltéré véleményeknek hangot add szervezeteket gyakran
kizartdk a részvételbdl.

Csoportba sorolhaté javaslatok. A legmagasabb konszenzust eléré allasfoglalasok-
bél kiindulva, a legalabb hat partner altal felvetett javaslatok ,csaladjai” a kovetke-
26 témakorok szerint osztalyozhatok:

e A kritériumok nyilvanossaga (12 partner);

e A kritériumok specidlis alkalmazasi kore (8 partner);

e A tapasztalatok kritériuma és annak valtozatos alkalmazasai (8 partner);

o A szakértelem kritériuma és annak valtozatos alkalmazasai (8 partner);

o Atlathaté eljarasok (8 partner);

e A kritériumok jogi statusa (6 partner);

e Az atlathatosag kritériuma (6 partner);

e Nyilt eljarasok (6 partner).

A kritériumok nyilvdnossagra hozataldnak legjobb moédozataira vonatkozdan
sokkal tobb javaslat érkezett be, mint a tobbi kérdésben. Ez azt latszik jelezni, hogy
sok szervezet ténylegesen kizartnak érzi magat a részvételi folyamatokbdl, mivel
nem tudnak a lehetéségekrdl, és nem ismerik azokat a kovetelményeket, amelyek-
nek eleget kell tennilik ahhoz, hogy részt vehessenek a folyamatban. Az informacié
terjesztése tehat életfontossagu tényezé a folyamat sikerében. Ami a kritériumok
specidlis alkalmazasi korét illeti, ez tlkrozi mind a partnereknek a politikai részvétel

20 5w === s ClviL SZEMLE m 200634

o



O2Reprezent(1l).gxd 2006.06.22. 11:19 Page 21

o

ATFOGO TANULMANYOK =

kilonbozd fazisai szerint meghatarozott kritériumok, mind pedig a szektoralis krité-
riumok iranti igényeit, amelyek fontosabbak szdmukra, mint az altaldnos kritériu-
mok. A szektoralis kritériumok azonban nem Osszeegyeztethetetlenek a sok javaslat
altal tdmogatott altaldnos keretnek a meglétével, amelynek az elvei minden minisz-
ter vagy minisztérium altal akar mas-mas modon is konkretizalhatok, értelmezheték
és alkalmazhatok. A partnerek altal leggyakrabban emlitett kritériumok elsé két ka-
tegdridja a tapasztalat és a szakértelem. Mindkét esetben kvalitativ kritériumokrol
van sz0, és megjegyzendd, hogy a leggyakrabban eléfordult javaslatok kdzott kvan-
titativ kritériumok nem szerepelnek. Mindkét fent emlitett kritériumot kilondsen
fontosnak tartjak az implementaciés fazisban, az NGO-k bevonasaval folyd szakér-
t6i konzultaciok esetében pedig a szakértelmet mint nyilvanvaléan sziikséges kove-
telményt emlitik. Erdekes tovabba, hogy az eqgyik partner tdmogatta a szakértelem
kovetelményét, de csak a mulkodési terlleten szerzett gyakorlati tapasztalatokkal
kombinélva. Az atlathatésag kovetelménye féként a szervezet kdnywvitelére vonat-
kozik, és kilondsen a stratégidk implementécios fazisara vonatkozoéan fordul elé a
javaslatokban, mivel ez gyakran magéban foglalja az allami pénzalapokbdl szarma-
z6 forrasoknak a civil szervezetek altal végzett kezelését. Végul hat partner tdmogat-
ta a kivalasztas nyilt eljarasait, de ezeknek a tdbbsége a javaslatat csak a konzulta-
ciora korlatozza, amit olyan demokratikus férumnak tekintenek, ahol valamennyi
szervezetnek képesnek kellene lennie a részvételre.

A javaslatok rangsorolasa megerdsiti, hogy a civil szervezetek legfébb problémai
a kovetkezék: a kicsiny, a gyenge és az Uj szervezetek kizarasanak kockazata (még
akkor is, ha a nyilt eljarasok nem szikségképpen tlinnek a legjobb megoldasnak), az
allam 4ltal a civil szervezetekre gyakorolt befolyastdl illetve az allami ellenérzéstél
valo félelem, s végul a szervezetek bizalmatlansédga azt illetéen, hogy az intézmé-
nyek tisztességesen alkalmazzék-e a kritériumokat.

2. Osszefoglalo megjegyzések
1.1. A kutatas eredményeire vonatkozo altalanos megjegyzések

Ennek a kutatdsnak az volt a célja, hogy azonositsa, leirja és elemezze a reprezen-
tativ civil NGO-knak mint a politikai folyamatok aktorainak kivalasztasanal jelenleg
alkalmazott kritériumokkal kapcsolatban észlelhetd jelenségeket, tovabba informa-
ciot, véleményeket és javaslatokat gyUjtson 6ssze a civil szervezetektél az ilyen krité-
riumok megvaltoztatasara vagy jobb felhasznalasara vonatkozdan, megvildgitva ez-
altal a civil szervezetek reprezentativitdsanak valésagos helyzetét a gyakorlatban. Ezt
a célt szem el6tt tartva az aldbbiakat allapithatjuk meg:

Ugy tlinik, hogy az dllampolgérok szervezeteivel kélcsénhatésba 16pd kézintéz-
mények a nemzeti, a nemzetek feletti és a nemzetkdzi szinten egyarant bizonyos kri-
tériumokat hasznalnak a részvételbe bevonandd szervezetek kivalasztadsadhoz. Ezek a
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kritériumok lehetnek pozitiv vagy nem pozitiv megfogalmazasuak, altalanosak vagy
szektoralisak, objektivek vagy értékeld jellegliek, tovabbé vonatkozhatnak magara a
szervezetre, vagy annak tevékenységére. Explicit vagy implicit médon pontosan
meghatérozott teret biztosithatnak a konzultacié nyilt eljarasai szaméara. A kritériu-
mok markansan eltérnek a stratégia kialakitasi és implementaciés dimenzidjdban. A
kialakitasi fazisban a kritériumok legféképpen a szervezeteknek a politika célpontja-
ival kialakitott konkrét viszonyara, valamint tagsaguk és képviseleti tertletik fontos-
sagara utalnak; az ilyen kritériumok alkalmazasa nem az intézmények kizarélagos
felel6sségi korébe tartozik, mivel a szerepvallalas lehetésége gyakran biztositva van
a szervezetek és mas aktorok szamara is. Az implementaciés fazisban — ezzel ellen-
tétben — a kritériumok elsésorban a szervezetek mikodési készségeire és képessége-
ire, valamint pénzlgyi elszamoltathatésdgara vonatkoznak, és ezeket rendszerint
explicit formaban fogalmazzdk meg. Nagyon fontosak a szervezet tevékenységére
vonatkozé kovetelmények: ezek gyakorlati alkalmazasa az intézmények monopdliu-
ma. A szektoralis kritériumok mindkét dimenzidban fontosabb szerepet téltenek be,
mint az altalanos kovetelmények; az értékeld jellegl kritériumokat sokkal gyakrab-
ban emlitik, mint az objektiv kritériumokat; a formélis el6feltételek szabjak meg a
hozzaférhetdség kiszobét; a kritériumok nyilvanossagra hozatalara szolgalé eszko-
z0k kozott pedig az internet jatssza a vezetd szerepet.

A hivatalos nyilatkozatok 6sszefoglaldsa utan attérve arra, ami a valésdgban tor-
ténik, megallapithatd, hogy itt az elébbiekhez képest nagy szakadék mutatkozik.
Gyakran k(l6nbdz6, egymast részben atfedd kivalasztasi kévetelmények vannak
egyidejlleg hasznalatban és a kritériumok alkalmazasaban is jelentds mértékd elté-
rések tapasztalhatdk, valamint gyakori jelenség az 6nkényesséqg és a partpolitikai el-
fogultsag is. A rejtett kritériumok (példaul valamely szervezetnek kodztisztviseldkkel
elézéleg fenntartott vagy a jelenben is meglévé informalis kapcsolatai) befolyast
gyakorolnak az eljarasokra, és a kivalasztési folyamat gyakorlati lebonyolitasat gyak-
ran jellemzi a nyilvanossag és az atlathatosag hianya. Ugy tlnik, hogy a civil szerve-
zetek kivalasztasanal még olyan eszk6zok sem mindig tudjék biztositani a bizonyos-
sagot és a tisztességes eljarast, mint példaul a viselkedési kodexek vagy a terjeszté-
si listak.

A hivatalos nyilatkozatok és a valdésag kozott mutatkozé eltérésnek paradox tor-
zitd hatdsa van. A szabalyok elméletileg biztositjak, hogy az intézmények egyenld
esélyeket nyUjtsanak valamennyi civil szervezet szamara a politikai folyamatokban
valo részvételhez, a valésagban azonban az torténik, hogy ezek a szabalyok az erés
és jol megalapozott szervezeteknek kedveznek, a kicsiny, Uj, helyi vagy szlikebben
specializalodott szervezetek hatranyara. A kritériumok alkalmazéasa a gyakorlatban
éppen ellenkezé hatdssal jar, mint amit az ilyen kritériumok meghatérozasa elérni ki-
van: a kivalasztas gyakorlati lebonyolitasa soran a biztonsag, az egyenldség és a tisz-
tességes eljaras biztositasa helyett bizonytalansag, énkényesséq és részrehajlas is ta-
pasztalhatd. Mas szoéval a kritériumok hasznéalatanak a hatasa éppen az ellenkezdje
annak, amit |étrehozasukkal elérni szeretnének.
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Ez a helyzet a kozéleti-politikai kérdésekben az intézményekkel kdlcsdnhatasba
lépé civil szervezetek korében markans bizalmatlansdgi szindromat hozott létre. A
deliberativ demokracia folyamatainak ,itélészékeként” felfogott partnerintézmé-
nyek kritikai észrevételei rdamutatnak arra a tényre, hogy a valésédgos folyamatok az
eréseket tovabb erdsitik, mig a gyengéket még gyengébbé teszik. Kévetkezésképpen
ami igazan fontos, az nem mas, mint az a mod, ahogyan a kritériumokat — barmi-
lyenek legyenek is azok — alkalmazzak. A partnerszervezetektdl az egyes kritériumo-
kat illetéen beérkezett konkrét kritikai megjegyzések figyelembe vételével megalla-
pithatd tovabba az az altaldnos nézet, miszerint @ meglévé kritériumok aligha alkal-
masak arra, hogy elismertessék a kézéleti szféraban megnyilvanulé civil tevékenység
plurdlis és sokarct jelenségének valddi természetét és specialis szerepét.

Kétségtelen, hogy ez a helyzet veszélyezteti a civil tevékenység fejlédését, és koc-
kdzatos az intézmények szdmara is. Kérositja a civil szervezeteket, mivel hatréltatja
a civil aktivitds olyan formak és muikodési mintak iranyaban térténd tovabbfejlédé-
sét, amelyek egybe csengenek az dllampolgarok névekvé feleldsségével a kortars de-
mokracidban. Az intézmények szaméara pedig azért kockazatos, mert a civil szerve-
zetek tdmogatésa (az Ugynevezett horizontélis szubszidiaritas) a jovébeli kormany-
zashoz mind a tarsadalom é&ltal megadott , mUkddési engedélyik” megtartasa,
mind a ,civilek” részérél biztositott informaciok, gyakorlati készségek és operativ
egylttmUkodés szempontjabol életfontossagu forrast jelent szamukra.

Kiemelheték bizonyos pozitiv elemek is. A kutatasbol vildgosan kiderilt, hogy a
kozintézményekben a reprezentativ civil szervezetek mint politikai partnerek kiva-
lasztasara szolgalo kritériumok kérdése altaldban a tovabbfejlesztés eqyik bazisaként
figyelembe veendd tényezéként tudatosodik. A partnerszervezetek 4ltal llasfogla-
lasuk kialakitdsaban és pontos javaslataik kidolgozasaban mutatott érzékenység, el-
kotelezettség és kompetencia szintén olyan forrds, amire ra kell irdnyitani a figyel-
met. Ez a két elem egyméssal kombinalva jelentés eréforrassa valhat egy Uj politika
kialakitasahoz, ami képes megfelelni a demokraciak jelenlegi és jovébeli igényeinek.

3. A stratégiai fontossagl politikai dontések eldkészitésébe bevonando civil NGO-k
kivalasztasanak keretei
A jelentés elsé valtozatardl a brisszeli konferencia alkalmabdl tartott vitak és targya-
lasok alapjan javaslatok terjesztheték eld a politikai részvételbe bevont civil NGO-k
kivalasztasanak Uj modszereire vonatkozoan. Ezeket a javaslatokat harom tipus sze-
rint csoportositottuk.

3.1. Figyelmeztetések

Javaslatunk tekintetbe veszi a demokratikus élet néhany alapvetd elemét, amelyeket
a téves értelmezések elkerilése érdekében érdemes itt Ujra felsorolni:
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o Az allampolgéarok részvétele a politikai folyamatokban teljesen kilénbozik a
politikai partok altal a demokratikus intézményekben kifejtett tevékenységtdl,
akarhogyan is definialjuk a ,részvételi demokraciat”.

e Az allampolgaroknak egyénekként és szervezetekbe tdmorilten egyarant jo-
guk van a részvételre a demokratikus élet alakitdsdban, valamint a kdzéleti
problémakhoz valé hozzaszélasra, akar a valasztasokon keresztil a politikai
partokhoz vald csatlakozasuk Utjan, akar pedig azaltal, hogy csoportosulva
Onszervez$ egyesuleteket és mozgalmakat alkotnak; ehhez a tevékenységhez
nincs szlkség intézményi engedélyekre vagy kivalasztasra.

e A reprezentativitds kérdése a demokratikus életben valé allampolgari részvé-
tel egyik specialis terlletével kapcsolatban merul fel: ez a terillet a kdzéleti
problémak megoldasara iranyulé kormanyprogramok kialakitasa és gyakorla-
ti megvalositasa.

3.2. Kiindulasi pontok

Az &ltalunk javasolt keret az objektiv helyzet tudomasul vételére épdl, ami az aldb-
biak szerint foglalhat6 6ssze:

o A civil szervezetek még akkor is a politikai folyamatok aktorai, ha a kézintéz-
mények nem ismerik el éket, néha azonban szoros egyUttmukodés alakul ki
e szervezetek és az intézmények kozott (mint példaul a nemzetkozi intézmé-
nyek és fejlesztési bankok altal tdmogatott latin-amerikai fejlesztési progra-
mok esetében).

e Az intézmények gyakran a partneri viszony feltételévé teszik a civil szerveze-
tek reprezentativitdsdnak mértékét, bar a , reprezentativitds” barmilyen pon-
tos vagy kolcsondsen elfogadott meghatarozésa nélkil (mint az EU
Constitutional Treaty 46. cikkelye esetében).

e Azok a kozintézmények, amelyek stratégiai dontéseik elékészitésébe bevon-
jak a civil szervezeteket, minden esetben valamilyen médon kivalasztjak kézu-
lik azokat, amelyeket (a valakiért vagy valamilyen Ggy érdekében valé |, kial-
lasra” és/vagy ,cselekvésre” vald képességeik tekintetében) inkdbb reprezen-
tativnak tekintenek.

e A kivalasztasi eljards nagyon gyakran csak hallgatélagosan meghatarozott
és az érintettekben nem tudatositott kdvetelmények alapjan folyik, sét akar
onkényes vagy informdlis is lehet, s ennek kdévetkeztében magaban a ki-
valasztasi folyamatban benne rejlik a nem tisztességes eljaras kockazata,
ami elénydkhoz juttatja az erdsebb és jobban megalapozottabb szerveze-
teket.

e A civil szervezetek hajlamosak annak a kévetelésére, hogy részt vehessenek a
politikai folyamatokban és hallathassak a hangjukat, kinyilatkoztatva, hogy
képesek kiallni és cselekedni az emberekért, bizonyos helyzetek megoldésa-
ért, megtagadott jogok megszerzéséért stb.
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e Amikor a civil szervezetek részt vesznek a politikai folyamatokban, kivalaszta-
sukndl legaldbb egy kritériumot minden esetben alkalmaznak. A gyakorlat-
ban akkor is érvényeslinek bizonyos kovetelmények, amikor egyértelmuen ki-
jelentik, hogy semmiféle kritériumot sem alkalmaztak.

e Ennélfogva a leghelyesebb olyan kritériumokat és eljarasokat meghatérozni,
amelyek képesek garantalni magéanak a folyamatnak a tisztességes lebonyoli-
tasat, részrehajlastol valdé mentességét és atlathatdsagat, valamint alkalma-
sak a fent emlitett torzité hatasok elker(ilésére.

3.3. A reprezentativitstol a relevancidig

Barmilyen lehetséges kétértelmlség kizarasa érdekében, azzal a céllal, hogy ponto-
san megnevezzik azt a tényt és azt a problémat, amellyel foglalkozunk, javasoljuk,
hogy a civil NGO-k részvételi alkalmassaganak megitélésénél a ,reprezentativitds”
helyett térjunk &t a ,relevancia” kifejezés hasznalatara.

A relevanciat altaldnossagban mint valamely tény specialis fontossagét definial-
hatjuk, 6sszehasonlitva az altala elért vagy elérheté hatasokkal. A civil NGO-k eseté-
ben a relevancia alatt azt a tényt értjik, hogy a szervezetek — egy vagy tébb jellem-
26 vonasuk (képességeik, multbeli eredményeik, terileti megoszlasuk, tapasztaltsa-
guk és szakértelmuk, szohoz jutasi képességeik stb.) alapjan — hatékonyan kozre
tudnak mukodni a politikai folyamatokban.

A relevancia fogalmanak hasznélata [a civil NGO-k részvételre valé ,érdemessé-
gének” megitélésekor] nem annyira a szervezetek tényleges adottsagaira, mint in-
kdbb azok potenciélis képességeire helyezi a hangsulyt. Mig a reprezentativitas fo-
galma abszolut fogalomnak tlnik, a relevancia viszonylagos és pragmatikus foga-
lom. Ez annyit jelent, hogy valamely szervezet relevancidja a partikularis igényektdl
és helyzetektdél figg. A relevancia kontextualis fogalom; egy civil szervezet 6nmaga-
ban nem lehet relevans.

Ugy gondoljuk, hogy amikor az intézmények megkovetelik a civil NGO-k , repre-
zentativitdsat”, és amikor maguk a civil szervezetek azt allitjak, hogy , reprezentati-
vak”, valojdban mindkét fél egy olyan vonéasra utal, ami relevanciaként jobban defi-
nialhatoé lenne.

3.4. Hét alapelv

A kutatasbol szarmazoé adatok és informéciok gazdag készlete alapjan a relevans ci-
vil NGO-k kivalasztasanal alkalmazott kritériumokra vonatkozéan szamos elvi meg-
dllapitas tehetd, amelyek egy altaldnos javaslat és politikai-stratégiai program pre-
misszainak tekinthetdk ebben a kérdésben.

A kivalasztds nem egyéni megitélés, hanem jog kérdése. El kell ismerni, hogy va-
lamennyi civil szervezetnek megvan a joga ahhoz, hogy — egyenlé alapon, minden-
féle dnkényes vagy esetleges diszkriminacié nélkul — partnerként részt vehessen a
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politikai folyamatokban. A kozintézmények a civil NGO-k bevonasat nem tekinthe-
tik olyan eléjognak vagy kivaltsdgnak, amit abban az esetben és akkor adhatnak
meg valamely szervezetnek, ha azt sajat beldtasuk szerint idészerlinek, hasznosnak
vagy artalmatlannak vélik .

Nyilvdnosan kézzétett szabalyok és kritériumok. A relevans civil szervezetek kiva-
lasztadsénak kritériumait nyilvdnosan és elézetesen kell meghatérozni, és az ezek al-
kalmazéséra vonatkozd szabélyoknak egyrészt jol ismertnek kell lennitk az érintett
aktorok szdmara, masrészt alkalmazésuknak teljesen atlathatd médon kell tortén-
nie. Természetes, hogy a kritériumok — a kilonféle helyzetektdl, valamint a politikai
stratégidk és programok adott fazisaitél fliggden — bizonyos szervezeteknek kedvez-
nek, mig masokat kizarnak,, ennek azonban olyan médon kell térténnie, ami sem-
miféle kétséget vagy gyanut nem hagy a kivalasztasi eljaras tisztasdgat és a folyamat
eredményei moégott meghtizodd okokat illetéen.

Vegyes kritériumok. A relevans civil NGO-k kivalasztési kritériumainak altalanos-
nak és egyszersmind specifikusnak is kell lennitik. Altaldnosnak kell lenniiik, mivel az
allampolgérok bevonésa a stratégiai dontések elékészitésébe és az aktiv &llampolga-
ri részvétel elvileg szerves részét képezi a kozintézmények altalanos politikdjanak, és
ugyanakkor szektoralisnak is kell lennitik, mivel sziikségképpen szémitasba kell venni
mind az egyes politikai tertiletek kdzott, mind pedig a stratégiak kialakitasi és gyakor-
lati megvaldsitasi fazisai kozott fenndlld kildnbségeket. A kritériumoknak ezen kival
objektivnak és egyszersmind értékeld jelleglinek is kell lennitk, hogy alkalmasak
legyenek egyrészt a burokratizalédas, masrészt pedig az dnkényesség elkerllésére.

Rugalmas normak. A kritériumoknak és a szabalyoknak rugalmasnak kell lenni-
Uk, és igy alkalmasnak kell bizonyulniuk mind a kilénféle helyzeteknek, mind pedig
az érintett civil szervezetek természetének a figyelembe vételére. Ez a politikai dén-
téshozdk és a koztisztviseldk részérdl magas szintl felelésségvallalast tételez fel. A
szabalyok nélkal torténé egyéni megitélés (,men without rules”) méltanytalan kiva-
lasztast eredményezhet, dm a szabalyok emberi megitélés nélkil vald alkalmazésa
(,rules without men”) vaksaghoz vezethet.

Az eljarasok elsébbsége. A jelenlegi helyzet érzékeny pontjanak a kritériumok al-
kalmazésanak konkrét eljarasai bizonyultak. Anélkil, hogy a tisztességes, racionalis,
nyilvanosan ismert, &tlathatd és hatékony eljardsok meghatérozasara és gyakorlati
bevezetésére egyenld mértékl figyelmet forditanénak, egyetlen j6 szabaly vagy kri-
térium sem lehet sikeres.

Normék tarsitasa a stratégiakhoz. A kritériumok és a relevans civil szervezetek kiva-
lasztasanal alkalmazott eljdrasok meghatérozasanak olyan kormanyzati politikaval kell
parosulnia, melynek céljaihoz hozza tartozik azoknak a feltételeknek a megteremtése,
amelyek biztositjak a civil NGO-k részvételét a stratégiai dontések el6készitésében és
végrehajtasaban. Ennek a politikdnak fel kell 6lelnie a kormanyzatok civil partnereivel
kapcsolatos intézkedéseket az informacio, a kommunikécio, az anyagi tdmogatas és a
részvételi képességek kialakitasa terén egyarant. Kdvetkezésképpen mindez mélyreha-
t6 véltozasokat vonhat magaval a kormanyzatok mikodésében is.
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A civil NGO-k bevonasa a kritériumok meghatarozasaba. Végul, de nem utolsé
sorban a civil NGO-kat fel kell szélitani a kritériumok, az eljarasok és a politikai prog-
ramok megvitatasaban és meghatarozésadban val6 részvételre. Erre nemcsak a pre-
ventiv konszenzus megszerzése, a jovébeli problémak megelézése érdekében van
szUkség, hanem azért is, hogy a szervezetek kulénleges tapasztalataibol és képessé-
geibdl tanulni lehessen.

3.5. Operativ iranyelvek

Ezekkel az alapelvekkel egyltt a relevans civil NGO-k kivéalasztasara vonatkozdan
szamos operativ irdnyelv is megallapithatd. Az alabbiakban — tapogatdzo, kisérleti
megkozelitéssel — megprobaljuk megfogalmazni ezeket az iranyelveket.

e A relevancia kritériumait esetenként kell kivélasztani, a széban forgé konkrét
helyzet figyelembevételével.

e Az adott helyzethez ill kritériumok kivalasztasat nyilt és nyilvanos eljaras ke-
retében kell elvégezni a gyakorlatban.

e A civil szervezeteket fel kell hivni a kritériumok meghatarozasaban valé rész-
vételre.

e A kivalasztott kritériumokat kdzzé kell tenni, és a konkrét esetekben a nyilva-
nossag szamara figyelemmel kisérheté modon kell alkalmazni a civil NGO-k
relevancidjanak értékelésére.

* Annak a megitélésébe, hogy mely szervezetek tesznek eleget a kritériumok-
nak, be kell vonni — példaul vegyes 6sszetétell testiiletek létrehozasa Utjan —
a civil szervezeteket is.

e A kivalasztasi folyamat eredményeit és a relevansabbnak bizonyult szerveze-
tek kivalasztasanak indokolasat irdsba kell foglalni és k6zzé kell tenni.

o A részvételbdl kizart szervezetek szamara biztositani kell a kivalasztasi folya-
mat eredményei ellen harmadik félhez térténd fellebbezés lehetdségét. E har-
madik félnek inkabb konfliktusmenedzserként, mintsem birésagként kell ma-
kodnie.
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Tab. 5.1 — Typology and number of references in official sources of existing criteria

Criteria

Number of References

Implementa-

Formation .
tion

STATUS
— POSITIVE
* Written, in laws
* Written, in policy documents
* Unwritten
Total Positive
NON-POSZITIVE
* Open procedure
* Flexible, ad hoc
* Arbitrary
Total Non-Positive
SCOPE
— GENERAL
— SECTORAL

KINDS OF CRITERIA
— OBJECTIVE
* Related to the organization
- Size
— Territorial scope
— Degree
— Stability
— Resources
— Transparent accounting
* Related to the activity
— Field of operation
Total objective
EVALUATIVE
* Related to the organization
— Experience
— Expertise
— Reputation
— Independence
— Trust
— Networking
— Internal organization
— Specific interests
— General interests
* Related to the activity
— Past results
— Project
Total evaluative

APPLICATION OF CRITERIA

* Formal prerequisites

* Actors in the identification process
— Institutional assessment

— Org. self-appointment

— Peer review

— Hybrid

* Tools and procedures for the publicity
— Internet

— Official journals etc.

— Direct invitation

— Network organizations
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I.2. Findings of the survey on the existing criteria

The first part of the research was a survey on the existing criteria for the identifica-
tion of representative citizens’ organizations as actors in policy making, based on
the governments’ and institutions’ answers to questionnaires and official websites.

This information was gathered distinguishing the phase of policy formation from
the of implementation.

Status and scope of criteria. With regard to the dimension of policy formation pos-
itive criteria are reported in 31 cases, just as often as non-positive criteria are. They
were most frequently set forth in policy documents, rather than in laws and in
unwritten form. In any case, written criteria largely prevail over unwritten criteria.
As for the non-positive criteria, open procedures appear most frequently, and flexi-
ble criteria are mentioned by a relevant number of institutions as well. About the
scope of the criteria, they are in most cases sectoral. This could indicate the lack of
a general policy regarding citizens’ organizations, already noted in other research
projects of Active Citizenship Network.

As for implementation phase, there are very few reports of implementation cri-
teria written in laws, while the frequency of reports of criteria written in policy doc-
uments are more or less the same. This fact could be explained by the circumstance
that implementation is considered a typical administrative activity, while formation
of policies is commonly regarded as a more “political” activity — and thus lends itself
better to being governed by laws. Non-positive criteria, on the other hand, have not
been reported for the implementation phase. The open procedure, which came in
first place in the policy formation stage, was not reported at all in the implementa-
tion phase. This suggests that when relevant resources and activities are at stake (as
they are in the implementation of policies), institutions have a greater incentive to
fix positive criteria. While open and flexible criteria seem to be considered more
appropriate for consultation, identification criteria is much more rigorous for such
activities as providing social services.

Kinds of criteria. With regard to the policy formation phase, criteria linked to the
soundness of the organization, both objective and evaluative, are much more fre-
quent than criteria linked to the organization’s activity. This could mean that, in the
formation of policies, the concrete activities of citizens’ organizations are not a source
for the assessment of their ability to be a part of the government process. A second
observation is that evaluative criteria appear twice as often as objective criteria do,
according to the official sources. This result, probably unexpected for many civic NGOs
facing bureaucratic requirements, could be an example of divergence between provi-
sions and views of institutions and reality on the citizens’ organizations’ side.

As for the implementation phase, we see a similar gap between criteria regard-
ing the organization and criteria regarding its activity: criteria related to the organ-
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ization appear more than twice as frequently as criteria related to activity. The gap,
though, is less than in the policy formation phase. The reason for this difference is
that, in the implementation phase, the policy’s direct impact on reality is at stake.
As a result, operational factors are much more important to implementation than
they are in the case of policy formation, where discussions and decisions are in the
foreground.

From the analysis of kinds of criteria a relevant difference between formation
and implementation phases emerges. This is shown by an examination of the top
criteria in the two dimensions. The top criteria for policy formation can be grouped
into two clusters: structure and competence (27 mentions) and advocacy (26 men-
tions), while those of implementation phase are practical ability (40 mentions) and
financial situation (15 mentions).

In order to further verify the existence and meaning of the difference between
formation and implementation, a comparison between groups of criteria has been
carried out. The groups were the following:

¢ Obijective criteria
— Diffusion: Territorial scope + Field of operation + Degree of operation
— Structure: Size + Stability
— Financial status: Resources + Transparent accounting
¢ Evaluative criteria
— Expression of interests: Ability to give visibility and voice to specific + gener-
al interests
— Capability: Experience + Expertise + Past results + Project
— Public image: Reputation + Independence + Trust
— Constituencies: Internal organization + Networking

The result of the comparison is illustrated in the following graph. The graph is based
on percentages relative to the partial totals of the two dimensions. Capital letters E
and O distinguish clusters pertaining to evaluative and objective criteria.

It must be noted that the only criterion which is relevant in both dimensions is
expertise. On the one hand, this supports our hypothesis that standards for the
identification of citizens’ organizations are dealt with in completely different ways
in the formation and implementation phases. On the other hand, it shows the gov-
ernments’ tendency to consider and use citizens’ organizations just as experts, thus
neglecting their particular nature and their specific know-how.

The table shows two main divergences between the formation and implemen-
tation dimensions. The expression of interests is of the utmost importance in for-
mation, while it does not appear in implementation. By contrast, financial status is
really important in implementation and irrelevant to the formation of policies.
Another relevant divergence regards capability, at one extreme, and diffusion on the
other. Capability is the most important criteria in implementation, but less relevant
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. PARTICIPATION IN DECISION-MAKING: CRITERIA
o FOR THE INVOLVEMENT OF CiviL NGO-s

Pamela Beth Harris—Charlotte Roffiaen—Giovanni Moro

B |n this chapter we are going to summarize the results of the various parts of the
research and, on the basis of these results, we will give shape to proposals for a
reform of the criteria of representativeness of citizens’ organizations.

. Summary of the findings

In order to present a general vision of the results, thus make them more easily com-
parable, in this section we report a broad synthesis of them.

I.1. A general typology of criteria

The research enabled us to build a typology of the existing criteria according to the
official sources, which was also a guiding tool for further analysis. The typology is
the following (table 5.1).

This typology, which was assessed and integrated with further remarks and pro-
posals by the partner organizations, can be considered a first, relevant result of the
survey. Since now such a map lacked and, consequently, every discourse on repre-
sentativeness of civic NGOs used to turn out in generic either sometimes naive state-
ments. By now, the representativeness debate can start from welldefined typology
of formally stated criteria.
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Comparison between Implementation and Formation dimensions
with regard to the kinds of criteria
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in formation; diffusion is the most important criteria in formation, but of low rank
in implementation.

It must also be noted that evaluative criteria appear twice as frequently in the
implementation phase than objective criteria do.

What is the essential difference between the formation and implementation
dimensions? What is really important in policy formation is the organization’s rela-
tion to the targets of policies and the relevance of its constituencies, while what
seems important for implementation is the organization’s reliability in operational
and financial terms.

Application of criteria. As for the formal prerequisites, the practice of requiring the
fulfillment of formal prerequisites in order to access the process is quite widespread.
With regard to European Union countries, it reflects a general attitude of public
institutions towards citizens’ organizations. Formal prerequisites create obvious bur-
dens upon citizens’ organizations.

As for the actors of identification process, in the formation phase, institutional
assessment comes in first place, though other procedures involving non-state actors
are quite widespread. On the contrary, in the implementation phase, institutions
seem to have a virtual monopoly over the identification process and non-official
actors have practically disappeared. This means that while identification processes
for participation in policy formation are more open, processes for inclusion in imple-
mentation appear more rigid and oriented from the top down.

As for the tools and procedures for the publicity of criteria, the main features of
publicity procedures that emerge from these data seem to be the following:
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¢ The Internet is by far the most recurrent tool in both phases;

* |t seems there is very little practice of direct invitation to organizations to par-
ticipate;

¢ The role of networking organizations appears to be marginal.

As for the forms of facilitation, from the information obtained, it could be affirmed
that governments are not particularly concerned with facilitating citizens' organiza-
tions in fulfilling requirements for the participation in policy-making process.
International institutions and the European Union seem to be relatively more sensi-
tive to the matter than national (especially European national) governments.

1.3. Findings of the case studies

The case studies regarding European Union, lItaly, Poland and United Kingdom
(interviews with a total of six civic leaders and government representatives on the
local situation, existing problems and divergences and proposals) produced both
general results and results related to the process of identification of civic NGOs.

General remarks

¢ The practices referred to in case studies mainly regard the dimension of policy
formation. This could suggest that the implementation phase is not considered
as a part of policy making process in which citizens’ organizations must be
involved on the basis of their ability to fulfill required criteria, but rather as a con-
tractual matter.

e Bearing in mind the distinction, made in chapter 1, between objective and eval-
uative criteria, it could be said that these criteria reveal themselves as mixed and
overlapping in reality.

¢ In many cases we see a wide variety of criteria, behaviors and habits. This regards
not only the application of rules and standards, but also their definition and con-
tent.

¢ Though a huge implementation gap was expected, and in fact emerged from
the case studies, what is more surprising is that the main feature of this gap has
to do with relative degrees of complexity. While the governments’ provisions are
rather simple and straightforward, the reality described in the case studies is far
more complex.

Emerging elements of identification process. Definition of rules, standards and cri-
teria. In all the case studies, rules define the participation in policy making not as a
citizens’ organizations’ rights, but rather as a institutions’ prerogative or privilege.
Though the rules are in fact more or less binding upon institutions, participation in
policy making is still not a right. In all the case studies as well, different criteria coex-
ist. In some cases, it emerged that, in relation to the distinction between policy for-
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mation and implementation, two different sets of criteria are established and used.
In two cases, politicians’ and officials’ high degree of discretion is explicitly report-
ed. In one case, the criteria of past relations between officials and citizens organi-
zations was mentioned. Only one case reported that citizens’ organizations partici-
pate in the definition of criteria.

Tools and procedures. Some institutions have established guidelines or codes of
conduct, which include criteria for the identification of citizens’ organizations.
Others have established a “distribution list” open to all citizens’ organizations inter-
ested in being chosen. In one case the tool of the institution of committees was
widespread, though no precise criteria for their formation seem to be in place.

Intervening variables and hidden criteria. During the implementation of the iden-
tification process, the following unexpected variables emerged: diversity in the appli-
cation of criteria according to the individuals or departments in charge; arbitrariness
and lack of transparency in the choice of organizations allowed to participate in pol-
icy making; informal relations giving an advantage to wellestablished organizations;
identification based on partisan criteria; priority given to organizations' lobbying abil-
ity rather than to the real expression of people’s interests and rights; public officials’
reliance on institutional traditions and habits rather than the content of rules and
laws. Among the intervening variables, the following must also be pointed out: the
huge influence of political and institutional culture, attitudes and relationships over
the identification of citizens’ organizations; the relevance of organizational and logis-
tical matters, such as the length of notice, the time and place of the meeting, as well
as the possible existence of forms of support to citizens’ organizations to enable them
to be physically present; civic NGOs' own lack of time, human resources and compe-
tences, as well as their power deficit in the face of public institutions; the existence of
cognitive divergences between politicians and public officials on one side and citi-
zens' organizations on the other. The lack of assessment of the fulfillment of the cri-
teria and the difficulty to make real use of the results of consultation were mentioned
as well. Among the effects of these intervening variables is the fact that participating
organizations are not always the most representative ones. The exclusion of less
organized or small organizations and the privileging of “capital city” organizations
were also reported.

Success factors. The case studies also pointed out some actual or potential suc-
cess factors in the process of the definition and application of criteria for citizens
organizations’ participation in policy making. The following actual success factors
were indicated: use of the official website in order to make the process transparent;
cooperation of citizens’ organizations in the definition of the criteria; use of public
hearings as a tool for consultation; rules that are not too rigid, in order to avoid any
risk of formalism; integration of “representative” committees with local groups;
reduction of public officials’ discretion; more space to networks; institution of a civic
NGOs database.
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4. Findings coming from partner organizations’ evaluation of existing criteria

The Position Papers of partner organizations enabled us to give value to their criti-
cal opinions and proposals, as a “citizens’ organizations jury,” active in a process of
deliberative democracy. As for the partners’ opinions on existing criteria, two kinds
of data must be mentioned.

Criteria pros & cons. The first regards the arguments that were voiced most fre-
quently by the partners, in favor or against particular criteria. The list that follows sets
forth those arguments made by at least 3 partners, starting from the most recurrent.

Written criteria have the disadvantage of privileging limited number of bet-
ter-equipped organizations, and can limit the participation of small, new, less
experienced, grassroots or politically-uncomfortable ones. (7 partners).
Unwritten criteria have the disadvantage of favoring well-established, well-
known and/or well-connected organizations, and tend to disadvantage new
and innovative organizations. (6 partners).

The objective criterion of resources has the disadvantage of favoring large,
wealthy, well-established NGOs, while excluding smaller and younger ones.
(5 partners).

Financial support has the advantage of helping NGOs and minority groups to
meet the criteria in the first place or otherwise facilitating participation. (5
partners).

The objective criterion of territorial scope has the disadvantage of wrongly
excluding such organizations as: grassroots, highly specialized, small, local or
regional NGOs. (4 partners).

The objective criterion of stability has the disadvantage of functioning as a
barrier to newcomers. (4 partners).

The evaluative criterion of trust has the disadvantage of favoring established
organizations. (4 partners).

Identification on the exclusive basis of institutional assessment has the dis-
advantage of endangering the independence of NGOs. (4 partners).

Written criteria have the advantage of enhancing transparency. (4 partners).
The evaluative criterion of expertise has the advantage of being important (4
partners), but it must be grounded on or combined with practical experience.
(3 partners, out of the 4 above).

Written criteria have the advantage of increasing accountability. (3 partners).
The objective criterion of size has the disadvantage of favoring large and
wealthy NGOs, while excluding smaller, but still valuable, ones. (3 partners).
Publicity by direct invitation has the disadvantage of excluding newcomers.
(3 partners).

Facilitation by giving organizations enough time has the advantage of
enabling organizations to succeed in the process. (3 partners).
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What is so striking about this list is that a total of 8 out of the 9 disadvantage
arguments all make the same point: the factor in question tends to favor “strong”
organizations, variously referred to as wealthier, bigger, national, older, bettercon-
nected, better-equipped, and to inhibit weaker ones (poorer, smaller, local, newer,
more isolated, etc.). This is even more striking (and challenging) if we consider just
the top two arguments: both written and unwritten criteria can discriminate against
the weak in favor of the strong. Partners’ overriding concern is that both clear writ-
ten criteria, and the lack thereof, can entrench the status quo, keeping out new-
comers and minorities.

Consensus Index. The second piece of information comes from a “consensus index,”
built using a simple algebraic summation to illustrate the level of consensus sur-
rounding the value of individual criteria. The consensus value attaching to each cri-
terion was calculated by taking the number of partners making one or more argu-
ment in favor, and subtracting this by the number of partners making one or more
argument against. The consensus values can be interpreted as follows:

* Low consensus: +1 to -1

* Medium consensus: +3 to +2, -2-to -3

e High consensus: > +4, < —4.

As for the Status and Scope of criteria, the result is the following:

Tab. 5.2 — Consensus Index of Status and Scope of criteria

Criteria Consensus Value
— POSITIVE CRITERIA

* Written: general 2
* Written: laws 1
* Written: policy 0
* Unwritten -7
— NON-POSITIVE CRITERIA

* Open procedure -5
* Flexible process 1
* Arbitrary 4
— SCOPE

* General -1
* Sectoral 3

The partners manifest a deep ambivalence over the value of written criteria as
such. 10 partners highlighted the value of written criteria, the strongest overall
expression of support to emerge from this analysis. And yet 8 partners, in fact many
of the same ones, also underscored the possible disadvantages of written criteria.
Viewing this together with the partners’ top concerns, we recall that 7 out of these
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8 made the substantially the same argument, namely that written criteria can priv-
ilege better-situated organizations while disadvantaging less powerful or newer
ones. This result is confirmed by the very high consensus (the highest one registered
here) against unwritten criteria. Only one partner spoke out in favor of unwritten
criteria, for the consistent reason that they enable greater flexibility.

As for the Kinds of criteria, the value of Consensus Index is as follows:

Tab. 5.3 — Consensus Index for Kinds of criteria

Critera Consensus Value

— OBJECTIVE CRITERIA
* Organization

— Size -1
— Territorial scope 0
— Degree 1
— Stability -3
— Resources -4
— Trans. Account. 2
* Org.'s Activity

— Field of operation -1

— EVALUATION CRITERIA
* Organization

— Experience —2
— Expertise 3
— Reputation -3
— Independence -2
— Trust —3
— Networking -
— Internal org. -
— Specific interests -1

— General interests -
* Org.s' Activity

— Past Results -3
— Project -

Objective criteria. The most common criticism, leveled against 5 out of the 7
objective criteria discussed here, is that they wrongly exclude otherwise qualified or
relevant organizations, especially smaller, newer and weaker ones. This criticism
befell the resource criterion most heavily (high negative consensus value of —4), then
stability (=3), size (=1) and field of operation (=1). This criticism also underlies the
ultimately low consensus (0) on territorial scope. Partners also provided sound argu-
ments in favor of these objective criteria. This suggests that while there might be
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many good reasons to adopt them, this should be combined with some kind of
mechanism to make them more sensitive to the kinds of organizations that they
would otherwise be likely to exclude.

Evaluative criteria. With respect to the evaluative criteria as well as to the objec-
tive ones, partners worried that specific criteria, especially trust (-3), but also repu-
tation (=3) and experience (-2), might disadvantage newcomers. By the same token,
past results also attracted a medium negative consensus (-3), mainly for the same
reason of disadvantaging newcomers. Expertise attracted a medium positive con-
sensus making it stand out as a particularly favored criterion overall.

Finally, the value of Consensus Index for the application of criteria has given the
following results:

Tab. 5.4 — Consensus Index for Application of criteria

Critera Consensus Value
— Formal Prereq.’s —4

— Actors

* Institutional Asses. -5

* Org. self-appt. 1

* Peer review -1
* Hybrid bodies 1
— Publicity

* Internet 0
* Official gazette -1
* Direct invitation -2

* Network org. _

— Facilitation
* Support 5
* Time 2

* Inclusion of weak -

Formal prerequisites. In commenting on existing criteria, partners expressed only
a negative evaluation of formal prerequisites. Here too, their most pressing concern
was the ultimately arbitrary discouragement or effective exclusion of less privileged
organizations.

Actors in the identification process. Partners found institutional assessment to be
the most problematic, giving it a high consensus value of =5. Also disfavored, though
much less so, was identification by peer recommendation (-1). Self-appointment
and identification by hybrid bodies received lukewarm support.

Publicity. Some partners did insist on the general importance of the publication
of criteria for improving their effectiveness and avoiding authorities’ interpretation
of the criteria to suit themselves. Direct invitation, which makes publicity depend-
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ent on institutional initiative, raised the most concern, and attracted a negative
value (-2) for the familiar reason that it particularly risks excluding small, newer, less
well-known organizations.

Facilitation. Partners spoke out strongly in favor of forms of facilitation, especially
the advantages of financial support to enable organizations’ participation.

5. Findings coming from partner organizations’ proposals

In their position papers, 25 partner organizations submitted their proposals either
of reform of existing criteria and their implementation modalities, or of introduction
of new ones.

Single proposals. The single proposals supported by at least 4 partners are:
e Transparent procedures (8 partners);
* The existence of written criteria (5 partners);
¢ The existence of a general legal framework (5 partners);
¢ The definition of criteria according to the policy phases (5 partners);
* The accessibility and public availability of criteria (5 partners);
e The criteria of experience (4 partners);
¢ The flexibility of criteria (4 partners);
¢ To avoid a process based on personal contacts (4 partners).

The most important item for the partners is not a specific criterion, but the trans-
parency of the procedure itself. The second and third proposals both regard the exis-
tence of written criteria, even if the third one is much more precise and restrictive than
the second one. The partners’ statements demonstrate that the high ranking of these
proposals is linked to two main considerations: first, the request for a right to partic-
ipate and the possibility to demand a court for its respect; second, the need for the
transparency and accessibility of the criteria, which is better guaranteed by written
than by unwritten criteria.

The preference for the definition of criteria according to the different policy
phases indicates that most partners think that the criteria for participation in the
definition of policies (consultation) should be different from those applying to the
implementation of policies, which often imply the provision of services and/or the
access to public funds. Partners often advocate broad or open access (see data on
open procedures) in the first case and more selective procedures in the second one.
The accessibility and public availability of criteria is an important condition for a fair
process. This is very much linked to the demand for written criteria. The organiza-
tion’s experience is the only criterion mentioned by more than 4 partners.

This seems to confirm that, more than the criteria themselves, what matters
most is the way in which they are publicized and applied. The flexibility of criteria
reveals in particular a concern for their adaptability to the diversity and the rapid
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evolution of civic organizations. This does not contradict the demand for written cri-
teria, since many partners supported the existence of a general legal framework;
flexibility can be guaranteed by a policy for the application of the criteria. Several
partners criticized the fact that in their countries, processes were based on person-
al contacts, and as a result, newcomers and organizations expressing dissenting
voices were often excluded.

Families. Starting from those with the highest consensus, the "families" of propos-
als supported by at least 6 partners are those pertaining to:

e the publicity of the criteria (12 partners);

¢ the specific scope of the criteria (8 partners)

e the criteria of experience and its various applications (8 partners);

e the criteria of expertise and its various applications (8 partners);

e transparent procedures (8 partners);

e the legal status of criteria (6 partners);

e the criteria of transparency (6 partners);

e open procedures (6 partners).

The proposals dedicated to the best ways to publicize the criteria are far more
numerous than the other ones. It seems to indicate that many organizations feel de
facto excluded from the participation processes because they don't know about the
opportunities and the criteria they must fulfill to take part in the process. The dis-
semination of information is thus a vital factor of success of the process. As regards
the specific scope of criteria, it reflects both the preference of partners for criteria
defined according to the different policy phases and for sectoral criteria, rather than
general ones. However, sectoral criteria are not incompatible with a general frame-
work supported by many proposals, the principles of which can be specified, inter-
preted and adapted by every minister or department. Experience and expertise are
the first two categories of criteria mentioned by the partners. Both are qualitative
criteria and it is noticeable that no quantitative criteria appears among the most
quoted proposals. They are both considered as especially important in the imple-
mentation phase and expertise is mentioned as obviously necessary in the case of
expert consultations involving NGOs. It is also interesting that one partner support-
ed expertise, but only combined with practical experience in the field. The criteria of
transparency mainly refers to the organizations' accounting and it is proposed in
particular with reference to the implementation of the policies, since it often
involves the managing of public funds by civic organizations. Finally, 6 partners have
supported the open procedures of identification but most of them limit this pro-
posal to the consultation, considered as a democratic forum in which all organiza-
tions should be able to participate.

The ranking of these proposals confirms the main concerns of civic organiza-
tions: the risk of exclusion of small, weak and new organizations (even if open pro-
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cedures doesn't necessarily appear as the best remedy), the fear for influence / con-
trol of the state over the civic NGOs and the distrust in the fair application of the
criteria by the institutions.

2. Conclusive remarks
2.1. General remarks on the results of the research

The purpose of this research was to identify, describe and analyze the phenomenon
of the existing criteria for the identification of representative civic NGOs as actors in
the policy making process and to bring together citizens’ organizations information,
opinions and proposals for the change or better use of such criteria — thus illumi-
nating the concrete side of the issue of representativeness of citizens’ organizations.
Bearing in mind this purpose, we can state what follows.

Public institutions interacting with citizens’ organizations at the national, supra-
national and international levels generally seem to use criteria for identifying those
to be involved. These criteria can be positively stated or not, general or sectoral,
objective or evaluative, focused on the organization itself or on its activity. They may
explicitly or implicitly leave a relevant space for open procedures of consultation.
Criteria differ markedly between the policy formation and policy implementation
dimensions. In the formation of policies criteria refer mainly to organizations’ con-
crete relationship with the targets of policies, as well as to the relevance of their
membership and constituencies; the application of such criteria is not the exclusive
responsibility of institutions, since a role for the organizations themselves and other
actors is often established. In the implementation phase, by contrast, criteria are
focused on the operational skills and financial accountability of the organizations,
they are usually explicit. Criteria relating to the organizations’ activity are very
important, and the application of such criteria is a monopoly of institutions. In both
dimensions, sectoral criteria prevail over general ones, evaluative criteria are much
more frequently mentioned than objective criteria, formal prerequisites govern
threshold access and internet is the prevailing means of publicizing the criteria.

Passing from official declarations to what really happens, a big gap emerges.
Different identification criteria are often overlapped and used at the same time; a
significant degree of divergence in the application of criteria, as well as arbitrariness
and partisan spirit are common. The influence of hidden criteria (such as previous
or informal relations of an organization with public officials) and the lack of pub-
licity and transparency characterize the implementation of process as well. Not even
such tools as codes of conduct or distribution lists seem able to assure certainty and
fairness in the identification of citizens’ organizations.

This divergence between official statements and reality has a paradoxical, per-
verse effect: while rules would theoretically ensure equality in citizens organiza-
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tions’ access to the policy making process and in their treatment by institutions,
what happens in reality is that these rules favor strong and well-established organ-
izations, to the detriment of small, new, local or specialized ones. The practical
implementation of criteria produces the opposite effect from the one that the def-
inition of those criteria aims to achieve: instead of ensuring certainty, equality and
fairness, it can also be associated with uncertainty, arbitrariness and partiality. In
other words, the effects of the use of criteria is the opposite of what one would like
to achieve establishing them.

This situation has produced a marked syndrome of distrust on the part of citi-
zens' organizations interacting with institutions on public issues. Most of the part-
ner organizations’ (conceived as a jury in a deliberative democracy process) critical
remarks regard the fact that the process makes the strong stronger and the weak
weaker. It follows that what is of crucial importance is the way that the criteria,
whatever they are, are applied. Moreover, looking at the specific critical remarks of
partner organizations with regard to individual criteria, their mainstream view is
that existing criteria are hardly able to recognize the very nature and specific role of
the plural and multiform phenomenon of civic activism in the public sphere.

There is no doubt that this situation is damaging to the development of civic
activism and also risky for institutions. It is damaging for citizens’ organizations since
it hinders the evolution of civic activism towards forms and operational patterns
consistent with the growing responsibilities of citizens in contemporary democra-
cies. It is risky for institutions because the support of citizens’ organizations (or hor-
izontal subsidiarity), both in terms of information and “social license to operate,”
and in terms of practical skills and operational cooperation, is a vital resource for
the future of governance.

Positive elements can be highlighted as well. A general awareness of public insti-
tutions of the issue of criteria for the identification of representative citizens’ organ-
izations as partners in policy making clearly emerged from the research and can be
considered as a basis for an enhancement. The sensibility, commitment and com-
petence shown by partner organizations in taking a position and defining precise
proposals is a resource to highlight. If combined, these two elements can be a point
of strength for a new policy, able to meet the present and future needs of democ-
racies.

3. A framework for the identification of the civic NGOs to be involved
in policy making

Thanks to the discussion held on the draft report during the Brussels conference,
proposals for a new way to identify civic NGOs to be involved in policy making can
be put forward. We have divided these proposals into five themes.
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3.1. Warnings

Our proposal assumes some fundamental elements of democratic life, which are
worth reiterating here in order to avoid misinterpretations of it:

Citizens' participation in policy making is completely different from political
parties’ activity in democratic institutions, however we define “participatory
democracy”

Citizens, as individuals and as organizations, have the right to participate in
shaping democratic life and addressing public problems, both through elec-
tions and belonging to political parties, and by getting together and build-
ing self-organized associations and movements; and this activity does not
require institutional permission or selection

The issue of representativeness arises with regard to a specific feature of cit-
izens' participation in democratic life: the formation or the implementation
of government programs aimed at addressing public problems.

3.2. Starting points

The framework we propose starts from an objective situation which can be sum-
marized as follows:

While citizens’ organizations are actors in public policy making even when
they are not recognized by public institutions, sometimes there is a close col-
laboration between these organizations and institutions (as in the case of
development programs in Latin America funded by international institutions
and development banks)

Often, the representativeness of citizens’ organizations is made by institu-
tions as a condition for partnership, though without any precise or shared
definition of “representative” (as in the case of art. 46 of the EU Constitu-
tional Treaty)

In any case, public institutions that involve citizens’ organizations in their pol-
icy making activities do identify those that consider to be more representa-
tive (in the sense of the ability to “stand for” and/or to “act for” someone or
something else)

Very often the process of identification is implicit, unconscious or even
arbitrary or informal, so that the process itself risks being unfair, privileging
the stronger and more well-established organizations

Citizens' organizations tend to claim having voice and participating in policy
making, declaring their ability to “act for” and to “stand for” people, situa-
tions, denied rights, etc.

Whenever citizens' organizations participate in the policy making process, at
least one criterion for their identification is operating. Even when it is explic-
itly declared that no criteria is applied, some criteria are operating
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e The best thing to do, therefore, is to establish criteria and procedures able to
guarantee the fairness, equity and transparency of the process itself and to
avoid the perverse effect we have noticed above.

3.3. From representativeness to relevance

In order to overcome any possible ambiguity and to give a more precise name to
the fact and the problem we are dealing with, we propose a shift from the term
“representativeness” to the term “relevance” of civic NGOs.

We can define relevance in general as the specific importance of a fact compared
with its achieved or achievable effects. In the case of civic NGOs, we can mean for
relevance the fact that they can make a difference in the policy making process,
thanks to one or more of their characteristics (skills, track record, territorial diffu-
sion, experience and expertise, ability to give voice, etc.).

Thanks to the concept of relevance, the issue of the representativeness of civic
NGOs can be conceived as a matter of ability rather than a matter of essence. While
the concept of representativeness appears an absolute concept, relevance is a rela-
tive and pragmatic one. It means that an organization’s relevance depends on par-
ticular needs and situations. Relevance is contextual; a citizens’ organization cannot
be relevant in itself.

We think that when institutions require the “representativeness” of civic NGOs,
and when citizens’ organizations themselves claim to be “representative”, they both
refer to a feature that could be better defined as relevance.

3.4. Seven basic principles

On the basis of the rich amount of data and information coming from the research,
a set of statements regarding the criteria for the identification of relevant civic NGOs
can be put forward. This can be considered as a premise of a general proposal and
policy program related to this issue.

Right, not discretion. It must be recognized that all citizens’ organizations have
the right to be identified as partners in the policy making process on an equal basis
and without any arbitrary discrimination. Public institutions cannot consider the
involvement of civic NGOs as a prerogative or a privilege, to be granted if and when
they consider it timely, useful or innocuous.

Publicly stated rules and criteria. Criteria for the identification of relevant citizens’
organizations must be established in a public way and in advance, and the rules for
their application must be well-known to concerned actors and applied in a fully
transparent way. It is natural that criteria do include some organizations and
exclude others, according to the situations and policy phases and programs; but this
must happen in a way that does not leave any doubt or suspicion surrounding the
process of identification and the reasons behind its outcomes.
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Mixed criteria. Criteria for the identification of relevant civic NGOs must be both
general and specific. They must be general, since citizens' involvement in policy mak-
ing is supposed to be a general policy of public institutions; sectoral, because it is
necessary to take into account both the differences between the policy fields and
between the phases of formation and implementation. Criteria must also be both
objective and evaluative, in order to avoid bureaucratization on the one hand and
arbitrariness on the other.

Flexible norms. Criteria and rules must be flexible and thus able to take into
account both the different situations and the nature of the citizens’ organizations
involved. This implies the exercise of a high level of responsibility on the part of pol-
icy makers and public officials. “Men without rules” can cause unfair choices, but
“rules without men” can cause blindness.

Priority to procedures. Concrete procedures for the application of criteria have
emerged as the sore point of the present situation. No good rule or criterion can be
successful without equal attention to the definition and implementation of fair,
rational, public, transparent and effective procedures.

Accompany norms with policies. The definition of criteria and procedures for the
identification of relevant citizens’ organizations must be accompanied by a public pol-
icy aimed at creating the conditions for the access of civic NGOs to the process. This
policy should encompass measures regarding information, communication, material
support and capacity building in favor of the civic partners of governments. It thus
implies deep changes in the way governments work.

Involve civic NGOs in the definition of criteria. Last but not least, civic NGOs must
be called upon to participate in the discussion and definition of criteria, procedures
and policies. This is necessary not only to obtain their preventive consensus to limit
future problems, but also to learn from their very unique experience and competence.

3.5. Operational guidelines

Together with these basic principles, a set of operational principles for the identifi-
cation of relevant civic NGOs should be stated. What follows is a tentative set of
guidelines.
e Criteria of relevance should be selected case by case on the basis of the con-
crete situation to be dealt with
e The process of choosing the pertinent criteria should be implemented
through an open and public procedure.
¢ (itizens’ organizations should be invited to participate in the definition of the
criteria
e Chosen criteria should be communicated and publicly used to evaluate the
relevance of civic NGOs in specific situations
® The assessment of which organizations fulfill the criteria should involve citi-
zens' organizations, for example through the use of mixed bodies
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e The conclusion of the process and the reasons for the identification of some
organizations as more relevant should be formalized and publicized

e The possibility of appealing against the result of the process to a third party
should be granted to excluded organizations. The third party should act as a
conflict manager rather than as a court.
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0 A STABILITAS PILLEREI ES A VALTOZAS HORDOZO!

Jan Kroupa—Josef Stogr

B (Az alabbi cikk tulnyomorészt a Cseh Kdztarsasagban szerzett tapasztalatokat is-
merteti és értelmezi, mindazonaltal Ugy véljik, hogy megéllapitasaink jelentés mér-
tékig altaldnosithatok a kozép- és kelet-eurdpai régié valamennyi posztkommunista
orszagara.)

Célunk: meglatasaink, nézeteink kozzététele és gondolataink megosztasa

A kbzép- és kelet-eurdpai régid civil tarsadalma az elmult két-harom év folyaman je-
lentds valtasokon ment keresztil. Az altaldnos tarsadalmi klima megvaltozott. A pri-
vat szektor folytatta professziondlisabba valasat, dm a szektor legnagyobb részét te-
kintve ez nem jelenti azt, hogy a civil tarsadalom vagy a tarsadalom egésze készen
allna az eljovendd valtozasok befogadasara. Az Uj jelenségek lefrdsara és értelmezé-
sére tett kisérletek csupdn részlegesek és elszigeteltek. Csupan a hétkdznapi jézan
ész és a lelkes elkodtelezettség Gnmagdban nem oldhatja meg mindazokat a kritikus
helyzeteket, amelyek a civil tdrsadalomban gyakran eléaddédnak. Nem boldogulha-
tunk tdbbé vildgos gondolati koncepcié nélkul, anélkdl, hogy strukturalt médon
gondolnank &t a civil tdrsadalom kérdéseit. Az egyes orszagok specidlis helyzetének
(és ugyanakkor bizonyos szempontokbdl az egész kdzép- és kelet-eurdpai civil tar-
sadalom egységességének) feltételezése kezdi akadalyozni a hatékony elérevivd 1é-
pések megtételét. Meggydzbédésiink, hogy az az idd, amikor még mindenki a sajat
JKkivételességére” épithetett, mindorokre elmult.

A gondolkodast egyre inkdbb kétféle megkdzelités vezérli. A ,konszenzualis”
megkdzelités fokozatosan arra az eredményre vezet, hogy kilresedik az Ugyek célja
és jelentése, és igy a felvallalt Ggyek a zokkendk elsimitasa érdekében alakjukat ve-
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szitik. Ez a megkozelités olyan Ures nyelvezet hasznalatdhoz vezet, amely nem ké-
pes megragadni a jelentds célokat és gondolati tartalmakat. A |, kritikai” gondolko-
dasmdd a kontextust és az elgondolasok kdzotti kapcsolatokat hangsulyozhatja, de
végll szepardldédashoz vezet. Ennek a két megkdzelitésnek kompromisszumok aran
valé kibékitése azonban nem kivénatos. A szintézist a kdzos koncepciok kialakitasa-
ra valé képesség nyujthatja. Arra kell térekedniink, hogy kritikus szemlélettel meg-
ragadva a lényeget és egyidejlileg nyitva tartva a kommunikaciés vonalakat, tovabb-
ra is képesek legylink vildgosan megfogalmazni elképzeléseinket és torekvéseinket,
anélkil, hogy megosztanank a civil tarsadalmat.

A NETT — a Civil Tarsadalmi Agytrészt — arra térekszik, hogy az innovécié forra-
sava valjék, és ekdzben ne szegddjon egyik specidlis program hirdetdjévé sem. A
kontextusok vizsgélata alapjan mélyrehatd elemzést nydjtunk, koézds koncepciok ki-
dolgozasahoz, amelyek alapul szolgalhatnak a jovébeli konszenzus eléréséhez. Az
altalunk szorgalmazott konszenzus nem érhetd el oly moédon, ha ,a piszkot a sz6-
nyeg ala sopdrve” nem beszélink bizonyos dolgokrél, hanem csakis a kilénbségek
és az egyes témak tudatos feldolgozasa alapjan alakithaté ki.

Bevezetd megjegyzések

A mult szazad '90-es éveinek masodik felében a civil szervezetek tdmogatasat szol-
galo pénzalapképzési programok egyik 6 célkitlizése az Gjonnan létrejott civil tar-
sadalmi szervezetek stabilizalasat helyezte a kozéppontba, ezek képességeinek kifej-
lesztésére, hatterlk erdsitésére és vezetésik professziondlissa tételére torekedve,
valtozatos pénzigyi forrdsok bevonasaval, partnerkapcsolatok, halézatok és tamo-
gato korok kiépitésével. A '90-es évek elsd felében létrehozott civil tarsadalmi szer-
vezetek legnagyobbrészt a lelkesedésre és nagy szamu olyan egyén elkotelezettsé-
gére éplltek, akiknek a személyiségét egyedileg formalta aldozatkésszé a totalitéri-
us kommunista uralom. Ugyanakkor ebben az idészakban viszonylag kénnyd volt
kulfoldrél pénzalapokhoz jutni, tUlnyomoérészt az Ujonnan kiformalddott tarsadal-
makban aktudlisan felmerilé idészerl kérdések — kdztik tarsadalmi, kérnyezeti, em-
beri jogokkal 6sszefliggd és mas problémak — megoldasa érdekében.

Teljesen értheté volt az olyan programok iranti igény, amelyek novelik a civil tar-
sadalmi szervezetek stabilitdsat, és ennek kovetkeztében az ilyen programok a '90-
es évek masodik felében létre is jottek. A pénzalapokat képezé alapitvanyok, kilfol-
di kovetségek és mas tdmogatd forrdsok atcsoportositottak prioritasaikat az ilyen
célok elérése irdnyaban, dm ezzel a trenddel parhuzamosan a kozép- és kelet-eurd-
pai régid legtdbb orszagaban a tarsadalmak és a kisebb kdzosségek egyarént egy-
fajta Uj normalizalodas felé haladtak, elényben részesitve a ,békét és nyugalmat”,
vagyis a ,stabilitads” érzékelését, ami az allam szerepvallaldsanak a hangsulyozésé-
hoz és el6segitéséhez vezetett. (1998-ban Szlovakia a maga ,,Meciar-problémaja-
val” kivételt képezett ebbdl a szempontbdl.)
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Megéllapithatd, hogy a mult szazad '90-es éveinek végén olyan statikus kép ki-
alakitésa volt a cél, amelyben a civil tarsadalmi szervezeteket — tobbé-kevésbé konf-
liktusoktdl mentesen — beengedték a ,rendszerbe”, fokozatosan egyre szorosabban
kotve 6ket az allami koltségvetéshez, amibdl mind az orszagos kormanyzatok, mind
a helyi dnkorményzatok jelentés dsszegeket biztositottak szamukra, egyitt az Eurd-
pai Uniotodl szarmazo és egyre fontosabbé vald elécsatlakozasi tAmogatasokkal (pre-
access funds). A professzionalizmus varazsigéje meglehetésen egységes vezetési és
szervezési modell bevezetésével jart egyltt, és magaval vonta a nyilvanossag éltali,
azaz — jobban mondva — az allami ellenérzést is. Ez sok esetben azt eredményezte,
hogy a szervezetek fokozatosan elvesztették autentikus kildetésliket, az eredetileg
létrejott aktiv entitdsok egyre inkdbb olyan végrehajtd Gigyndkségekké véltak, ame-
lyek a tilnyomérészt allami pénzigyi forrdsok tdmogatasi prioritasainak fliggvényé-
ben képesek és hajlamosak szabadon megvaéltoztatni tevékenységiiket és céljaikat.

A korai '90-es évek ethoszabdl legalabb valaminek a fenntartédséra csupan né-
hény kivételes esetben torténtek kisérletek, amelyek az egyéni adakozas fontossa-
gat, az allami adminisztraciotol vald fliggetlenséget, az egyes specidlis és a maguk
nemében egyediilallo szervezetek kildetésének kialakitasahoz valé egyéni hozzéja-
ruladsokat hangsulyoztak.

Az elmondottakhoz hozza kell tenni, hogy a dolgok ilyen &llapotat ritkan biral-
tak: ez arra mutat, hogy hidnyzott vagy elveszett a civil tarsadalom egyik kulcsfon-
tossdgu attribUtuma, vagyis a kezdeményezés, az aktivitas, a véltozasok hordozdi-
ként vald fellépés, az érdeklédés felkeltésének, valamint a kdzdsség, a tarsadalmi
potenciadlok és forrdsok mozgositdsanak képessége. Ennek eredményeként a hu-
szonegyedik szazad hajnalan igen sok civil tarsadalmi szervezet alig volt megkdlén-
boztethetd az allami adminisztracié altal 1étrehozott, allami kéltségvetésbél gazdal-
kodd entitasoktol. Ezeknek a valtozasok elidézésére és a tarsadalmi folyamatok ka-
talizélasara valo képessége marginalissa valt.

A civil tarsadalmi szervezeteknek vajon csakugyan kiilonbozniiik kell
az allami intézményektdl? Miért?

Az orszagos vagy helyi dnkormanyzati koltségvetési forrdsokbol vald finanszirozas
rendszerét szemuUgyre véve arrél beszélhetlink, hogy a civil tarsadalmi szervezetek
beépllnek a kdézigazgatas rendszerébe: a civil szervezetek meglehetésen gyakran
olyan szolgaltatd ,Ugynokségekké” véltak, amelyeket az allami adminisztracié —
mUkodésik feltételeinek garantalaséval — céljukat, tevékenységi koriket, munkajuk
jellegét és szinvonalukat tekintve egyarant megvasarolt. Ez valdjadban csak egy
Ujabb formalis eszkdzt jelent, ami lehetévé teszi, hogy az orszdgos, regionalis és
helyi korményzati testlletek kihelyezzék bizonyos kdzérdekl tevékenységeiket,
kilonféle végrehajtd szervezetekre bizva a széban forgd kozérdekd feladatok el-
latasat.
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A civil tarsadalmi szervezetek legnagyobbrészt elfogadték ezt a modellt olyan-
ként, ami eléggé megfeleld vagy legaldbbis elfogadhatd szamukra, mivel igen sokan
kozlllk igy is sikeresen fenn tudtak tartani bizonyos jellegzetes vonasaikat, vagy bi-
zonyos mértékig szamukra eléjogokat biztositd helyzetbe jutottak, olyan szervezé-
dési formak koézott, amelyeket megtanultak kezelni. Csupan kis sz&mu szervezet bi-
ralta ezt a helyzetet, Ugy érvelve, hogy a civil szektornak legaldbb egy fontos értéke
— a sokféle format felmutatd valtozatossag — eltlinében van.

Ez a sokféle format felmutatd valtozatossdg dnmagaban is értéknek tekinthetd,
am allandodan ki van téve a létét kulonféle szempontokbdl vitatd nyomasnak. Az
egyik legfébb ellene szo6ld érv szerint a homogeneitds hasznos érték, és a priorita-
sokat a szinvonal fenntartasara kell helyezni, biztositva a jogot az &sszehasonlitha-
té mindségli gondozéshoz vald hozzajarulasra, tovabba a rendszer hatékonysaga
jelenti a kulcsot a forrasok optimalis felhasznaldsédhoz.

A valtozatossdgot mint értéket ritkdn emlitik egy szélesebb 14tokort felfogas
alapjaként, holott éppen ez a véltozatossag az, ami nélkilozhetetlen hattérként
szolgélhat a fejlédéshez, ami lehetdvé teszi a kozérdekl kérdések nyilvdnos megvi-
tatasat. Es éppen a civil tarsadalom az, ami a maga javaslatain keresztil 4j médsze-
reket kindlhat a kilonb6z6 prioritdsok megragadasara. Ennek soran a civil tarsadal-
mi szervezetek segithetnek egy szélesebb hattér kialakitasahoz, a kozérdekl kérdé-
sek 4tgondolasahoz és megoldasahoz, olyan gondolkoddsmodot fejlesztve ki, ami
lehetdvé teszi az elemi politikai vitdkat a kdzosség szintjén. Donté fontossagu, hogy
az orszagos kormanyzat és a helyi énkormanyzatok részérél torténd szervezés és
szabalyozas olyan laza legyen, amennyire csak lehetséges, hogy a civil tarsadalmi
szervezetek fenntarthassak egyedilallé vitalitdsukat, autentikus kildetéstket, vala-
mint eredeti mddszereiket céljaik elérésében.

Ezen kivil meglehetésen nyilvdnvald, hogy bizonyos szervezetekben semmi ko-
z6s nincs a kdzvetlen szolgaltatdsokat nydjtd intézményekkel: ezek vagy olyan kul-
turdlis tevékenységekre koncentralnak, amelyeket értelmes médon nem lehet teljes
mértékben szolgaltatasokka &talakitani, vagy énmagukat éberen figyel$ érszemek-
ként és bizonyos Ugyek sz6széldiként mikodd szervezetekként hatdrozzak meg,
akik kozvetlen résztvevékké valnak az altaluk valasztott folyamatokban, vagy pedig
a tarsadalom és a vele 6sszefliggd folyamatok elemzését allitjak tevékenységik ko-
zéppontjaba, a katalizator szerepére térekedve azokban (mint példaul a NETT).

A valtozas jelentdsége
A civil tarsadalmi szervezetek leirdsakor azonban nem alkalmazhatjuk altaldnos ér-
vénnyel még a sokféle format felmutatd valtozatossag ilyen tdgan definialt értékét
sem, ami a kdzérdek megfogalmazasanak és alakitdsanak elemi funkcidjan nyugszik.

Legaldbbis néhany civil tdrsadalmi szervezet természeténél fogva ,a véltozas hordo-
z6ja", olyan valtozatos igényeket képviselve a kozéleti szférdban, amelyek nem ho-
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mogének, és nem érvényesithetdk a kialakult rendszer legalabb néhany vonasanak
a meguijitasa nélkal.

Ugyanakkor doénté fontossagu, hogy megfigyeljik és feltarjuk a kilénbségeket
az innovéacio (a folyamatossagot fenntartd valtozas) és az olyan, attorést jelentd val-
tozasok kozott, amelyek a folyamatossag megszlinésével, vagyis a kulturdlis tarta-
lom tekintetében bizonyos veszteséggel jarnak. Természetesen vannak olyan civil
tarsadalmi szervezetek, amelyek a fenti vonasok valamelyikével jellemezhetdk. Ezek
tevékenységének a legfontosabb haszna a nyilvdnossag elétt folyd vitak és targyalé-
sok meginditasa arrél, hogy az adott kérdésekben milyen tipusi tevékenységek, el-
jarasok és viselkedési médok fogadhatdk el vagy igazolhatok.

A valtozas jelentéségét mindig az elvarasok figyelembevételével kell értelmezni:
ha egy kdzosség vagy tarsadalom hosszabb idén keresztll elveti és visszautasitja a
valtozast, akkor katarzissal és a folyamatossag megtorésével jard alapvetd valtozas-
ra lehet szamitani. A civil tarsadalmi szervezetek az aktudlis tarsadalmi feszlltsége-
ket gyakran igen ,sotét szinekben” festik le, arra térekedve, hogy a kdzosséget ra-
dikalis valtozasra buzditsdk, ez a szerep azonban épp olyan életfontossagu az értel-
mes nyilvanos vitak szempontjdbdl, mint azoknak a hangoknak a szerepe a tarsada-
lomban, amelyek pragmatikusan térekednek a , legkevésbé fajdalmas”, talan fellle-
tes, de mindig altaldnosan elfogadhatd megoldasok megtalalasara.

A kulcsot itt annak a ténynek a megértése és elfogadasa jelenti, hogy a civil tér-
sadalmi szervezetek sokrétliek és véltozatosak, és ez a jellegzetességiik nem parcia-
lis, a hatalom altal motivalt érdekeikbdl fakad, hanem mélyen gyokerezik alapvetd
természetikben, kilénbodzd alapokon nyugvo értékrendjikben, valamint az altaluk
valasztott tevékenységekben és eljarasokban. Eppen ez a vonasuk biztositja szamuk-
ra, hogy képesek hozzéjarulni azoknak a feszlltségeknek az enyhitéséhez, amelyek
egyébként — katalizator hidnyaban — katarzis kialakulasahoz vezetnének.

Stabilitas és valtozas

A civil tarsadalmi szervezetek vitalis szerepet jatszanak: mind a stabilitdst, mind a
valtozast szolgaljak, vagyis — jobban mondva — éppen azaltal jarulnak hozza a sta-
bilitdshoz, hogy a véltozas hordozoi. A stabilitast a tarsadalmi eréviszonyok eredmé-
nyeként kell felfogni és értelmezni. A stabilitds nem jelent statikussagot. A mindsé-
gi ,standardok” biztositasat szolgalé allami ellendrzés és szabalyozas statikus rend-
szerei hajlamosak az erodalédasra, a hanyatlasra és hatékonysaguk csdkkenésére.

Ha a legtébb ember teljes bizalommal az allamra hagyatkozna abban a tekintet-
ben, hogy az gondoskodjon mindenrél, amire szikség van, ez igen messzire nyuld
negativ kihatdsokkal jarna életminéséglink terén, ami passzivitdsban, apétidban és
a kozlgyek iranti érdeklédés hianyaban nyilvdnulna meg, valamint abban, hogy
képtelenné valnénk barmilyen kozdsségi vagy tarsadalmi kérdést a sajat személyes
Ggyunknek tekinteni.
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Az értéktelen stabilitds, ami jelenleg gyakran a tarsadalom kozosen vallalt célja-
ként jelenik meg, nem provokal és nem is nyudjt elegendé motivacidt a személyes
cselekvésre. A civil tarsadalmi szervezetek nyujtanak alkalmat az olyan személyes
cselekvésre, amit egyidejlleg kétféle nézépontbdl kell felfognunk és megérteniink:
olyan cselekvésként, ami hozzajarul a stabilitashoz, és ugyanakkor elékésziti és be-
inditja a valtozast. Csak az ilyen cselekvés és éberség aknazhatja ki teljes mértékig a
benne rejlé lehetdségeket, és jéval tobbet jelenthet, mint puszta ,karbantartést”.

A technokrata tarsadalomfelfogas, ami néha az Eurdépai Unié programjaihoz tar-
sithatd, egészen mas utakon jar, mint az az aktiv és talan aktivista gondolkodasmad,
ami az autentikus érdekeken és kapcsolatokon alapul, és néha ellentmondasban all
az elébbivel. Nem lehetlink érdekeltek olyan bonyolult technokratikus komplexu-
mokhoz fliz6d6 kapcsolatok kiépitésében, amelyek erésen birokratikus formakban
valosulnak meg.

A fentiekben szdndékosan sarkitott ellentét szorosan kapcsolédik az oly gyakran
emlegetett ,életmindség” kérdéséhez, amelynek elérésére a kdzérdekl intézkedé-
seknek torekednilk kell. Létezik az embereknek egy olyan csoportja, melynek tagjai
ugy vélik, hogy az ,életmindség” statikus kategoria, egyfajta allapot. Az ilyen embe-
rek nem latnak semmiféle okot a véltozas hordozoiként és ugyanakkor a stabilitas
pilléreiként mukodé civil szervezetek létezésére: éppen 6k fenyegetik a stabilitast.
Masrészt azoknak a szemében, akik meg vannak gyézédve arrél, hogy az életminé-
séghez hozza tartoznak az autentikus kapcsolatok és a nyiltan vallalt és felmutatott
érdekek, a civil tarsadalmi szervezetek sok szempontbdl vitalis fontossaguak és poé-
tolhatatlanok.

Meglatasaink, nézeteink és gondolataink: konklizié

A NETT az ltala végzett elemzd munkan keresztll azzal a céllal prébalja 6sszhang-
ba hozni a civil tarsadalom kérdéseivel kapcsolatos valtozatos nézépontokat, hogy
felszabaditsa a meglévé potencidlokat, megelézze a félreértéseket és kdzdsen jarha-
té utakat nyisson meg a kommunikaciéhoz.

A NETT értelmezni kivanja a civil tarsadalmi szervezetek szerepét a kozéletben, a
megértés, az éberség és a vitakészség kiépitésével a szervezetekben rejlé lehetdsé-
gek teljes mértékl kiaknazésara torekedve. A parcidlis kérdések elemzésén keresztdl
a NETT feltarja a civil tdrsadalom ,vakfoltjait”: nem olyan kérdéseket és téméakat ért-
ve ez alatt, amelyek soha nem is léteztek, hanem olyanokat, amelyeket eddig nem
lattunk, vagy nem tanultunk meg észrevenni.
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o BEARERS OF STABILITY, VEHICLES OF CHANGE

Jan Kroupa—Josef Stogr

B (This article employs and interprets experiences predominantly gained in the
Czech Republic, nonetheless, we believe that to a substantial degree it may be gen-
eralized for all of the post-communist CEE region countries)

QOur Approach: Offering Insights, Sharing Concepts

The CEE region civil society has been going through significant shifts in the
course of the past two to three years. The overall climate has changed. The NGO
sector has continued to grow more professional, yet, for the most part, this has not
meant that the civil society or the society as a whole would be ready to accept the
coming changes — the attempts to offer any description and interpretation thereof
being but partial and isolated. Mere common sense and excited commitment can-
not resolve the situations in which the civil society often finds itself. We can no
longer do without a conceptual line of thought; without thinking through civil soci-
ety issues in a structured manner. The perceived uniformity of each country-specif-
ic and in some respects even the CEE civil society is beginning to hinder the adop-
tion of effective steps forward. We are convinced that the time when everybody
could rely on their own "exceptionality” is gone for good.

Thinking tends to be guided by two approaches. The “consensual” approach
gradually results in emptying the meaning out of a matter, thus losing shape in
order to smooth bump. The approach can result in empty language without ability
to capture significant meaning. The “critical” line of thought can emphasize context
and relations among ideas, but in the end results in separation. It is not desirable
to compromise these two approaches. The synthesis lies in the capacity to develop
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shared concepts. We have to strive to maintain our ability to clearly formulate what
is on our mind without creating divisions, to offer critical insight, while simultane-
ously keeping lines of communication open.

NETT — the Civil Society Think Tank strives to become a source of innovation with-
out advocating for any specific agenda. We offer thorough analysis, examination of
contexts, development and sharing of concepts as a basis for arriving at a future
consensus. The consensus that we advocate for is not reached by keeping quiet
about certain matters, by “sweeping the dirt under the carpet”, it is based in con-
scious working through differences and issues.

Ushering Notes

One of the principle themes of grant-making programs to support NGOs during the
second half of the 90s of the last century focused on stabilizing newly established
civil society organizations, building their capacity, strengthening their background,
professionalizing their management, diversifying the funding, building partner-
ships, networks, constituencies and so forth.

Civil society organizations that were created during the first half of the 90s were
for the most part built on enthusiasm and devoted commitment of great many indi-
viduals who were individually shaped under the totalitarian communist rule. At the
same time, it was relatively easy to raise funds from abroad during this period of
time, living predominantly in resolving topical or arising issues of the newly formed
societies — social, environmental, human rights related and many other.

Calling for programs that would enhance stability of civil society organizations
was quite understandable, such programs consequently arriving in the course of the
second half of the nineties. Grant-making foundations, foreign embassies and other
funding sources shifted their priorities towards achieving such ends — but in paral-
lel with this trend communities and societies in most CEE region countries (in 1998
Slovakia representing an exception with its “Meéiar problem”) all headed for some
sort of a new normalization, preferring “peace and quite”, i.e. perceived “stability”,
which resulted in emphasizing and promoting the role of the state.

It may be stated that the end of 90s of the last century strove for a static picture
in which civil society organizations were — more or less without any conflicts —
allowed into the “system”, gradually more and more closely tied to public budgets
offered both by national and local governments, along with increasingly important
pre-accession funding from the EU.

The magical formula of professionalism brought forth the introduction of a
rather uniform model of management as well as of public or better yet state con-
trol. This in many cases gradually resulted in organizations loosing their authentic
missions — the originally active entities more and more often changing into imple-
mentation agencies that are capable and willing to freely change their activities and
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focus according to grant-making priorities of the predominating state funding
sources.

There were only exceptional attempts to hold up something from the ethos of
the early nineties, emphasizing the importance of individual philanthropy, inde-
pendence from the state administration, individual input and contribution in for-
mulating the vision of each specific and unique organization.

In addition, this state of affairs was rarely criticized: the lack or the loss of one
of the key attributes of the civil society, i.e. initiative, activity, the ability to be the
vehicle of change, the capacity to inspire interest and to mobilize community and
social potential, resources etc. As a result, at the break of the 215 century great
many civil society organizations were hardly distinguishable from entities estab-
lished and budgeted by the state administration. Their ability to be the vehicles of
change, the catalysts of social processes grew marginal.

Should Civil Society Organizations be Different from State Institutions? Why?

In view of the system of funding on behalf of the national or local government
budgets we can speak of incorporating civil society organizations into the system of
public administration — NGOs rather often became providers of services that were
purchased and guaranteed by the state administration in terms of focus, extent,
nature and standards. In effect, this was but yet another format of transferring
action from the national, regional and local government bodies who formulate
public policies onto organizations that implement them.

Civil society organizations for the most part accepted this model as rather suit-
able or at the least admissible, because great many of them were successful in
maintaining some characteristic features or somewhat of a privileged positioning
within arrangements they learned to cope with. Only a small number of organiza-
tions criticized this situation, arguing that at least one of the important values of
the civic sector continued to diminish: multiform diversity.

Multiform diversity may be perceived as a value in and of itself, but it is perma-
nently exposed to argumentation pressure from several perspectives. One of the
major arguments states that homogeneity is a useful value, that our priority should
be maintaining standards, ensuring the right to access to comparable quality care
and that the efficiency of the system is the key enabling the optimal use of
resources.

Multiform diversity as a value is scarcely used as a basis for a broader argumen-
tation: it is this diversity that may serve as indispensable background that makes
public policy discussion possible. And it is the civil sector that presents through its
proposals various new ways to address different priorities. In doing so, civil society
organizations help to form wider background for thinking through public issues
and their solutions, developing the line of thought enabling elementary political dis-
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cussion at community level. Thus it is crucial that arrangements and regulation on
behalf of the national and local governments be as loose as possible, so that civil
society organizations could maintain their unique vitality, their authentic missions as
well as their authentic manners in achieving their objectives.

In addition, it is rather obvious that some organizations have nothing in com-
mon with direct service provision — they either focus on cultural activities that can-
not be fully and meaningfully transformed into services or they position themselves
as watchdogs and advocacy organizations — engaging as direct participants into the
concerned processes; or they focus on reflecting the society and related processes,
striving to be the catalysts therein (such as NETT).

Significance of Change

In describing civil society organizations, however, we cannot do even with so wide-
ly defined value of multiform diversity that rests in the elementary function of shap-
ing and formulating public interest. At least some civil society organizations are by
nature “vehicles of change”, introducing varied demands into the public sphere
which are not homogenous — they may not be applied without innovating at least
some features of the established system.

At the same time it is crucial to observe and to explore the differences between
innovation — a change upholding continuity — and a breaking change that causes
discontinuity, i.e. certain loss of cultural content. Naturally, there are civil society
organizations bringing forth either of the two. The most important benefit is trig-
gering of public discussion as to what types of action, processes, behavior and so
forth are acceptable or justifiable with respect to the given situation.

The significance of change always has to be interpreted with respect to expec-
tations: if a community or society rejects and refuses change for an extended peri-
od of time, a fundamental change accompanied by a catharsis and discontinuity
might be expected. Civil society organizations often describe current social tensions
in very “dark colors”, striving to move the community to a radical change.
Nonetheless, this role is just as vital for a meaningful public discussion as the role
of those voices in society that pragmatically search to identify the “least painful”,
perhaps superficial, but always generally acceptable solutions.

The key is the understanding and acceptance of the fact that civil society organ-
izations are multiform and diverse and that this characteristic of theirs does not
ensue from partial, power-driven interests, but is deeply rooted in their nature, in
their different value scales and bases, in chosen activities and procedures. It is their
being so that lends them the capacity to contribute to gradual loosening of tensions
that would otherwise encounter no catalyst, building up the potential of a cathar-
Sis.
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Stability and Change

Civil society organizations play vital roles — they carry both stability and change, or
better yet: they contribute to stability by being vehicles of change. Stability should
and has to be perceived and interpreted as the outcome of social dynamics. Stable
does not mean static. Static systems of state control and regulation designed to
ensure quality “standards” tend to erode, to decline, to diminish their effectiveness.

Should most people rely on and entrust to the state to take care of all that is
needed, it would have far-reaching negative repercussions in the quality of our lives
that would be demonstrated through passiveness, apathy, lack of interest in public
affairs and the inability to perceive any community or social issue as our own, as a
personal matter.

Valueless stability which is currently rather frequently presented as the shared
goal in society does not provoke, nor invite sufficient motivation for personal action.
Civil society organizations offer the opportunity for personal action to be perceived
and understood from two perspectives: it contributes to stability and at the same
time it introduces and triggers change. Only such action and awareness may reach
their full potential — may be more than a mere “maintenance”.

Technocratic social concept which is sometimes linked to the European Union
project walks different paths from — and sometimes even contradicts the active or
perhaps activist line of thought which is based in authentic interests and relation-
ships. It is impossible to be interested in and to develop relationships with a com-
plicated technocratic complex that comes across as highly bureaucratic.

The above polarization is closely linked to the so often quoted “quality of life”
towards which public policies should aim. There is a group of people who believe
that “quality of life” is a static category, a state of affairs. They see no reason what-
soever for civil society organizations as vehicles of change and bearers of stability to
exist: they threaten stability. On the other hand for those who are convinced that
quality of life must also involve authentic relationships and displayed interests civil
society organizations are in many respects vital and irreplaceable.

Offering Insights, Sharing Concepts - Conclusion

Though its analytical work NETT summarizes varied perspectives concerned with
civil society issues with the aim of unlocking existing potentials, preventing misun-
derstanding, opening lines of communication and forms to share.

NETT strives to interpret roles of civil society organizations within the public
sphere, building understanding, awareness and the capacity to discuss with the aim
of reaching their full potential. Through analyzing partial issues, NETT uncovers the
“blind spots” of the civil society: i.e. not issues and themes that have not existed,
but those that we failed to see or learned not to see.
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: NEM KORMANYZATI SZERVEZETEK
- LENGYELORSZAGBAN

Klon/Jawor

= Bevezetés

B Ez a beszamol6 ,A nem kormanyzati szektor helyzete Lengyelorszagban 2004-
ben” ciml kutatds eredményein alapul. A vizsgalatokat 2004-ben a Klon/Jawor
Egyestilet végezte egy 950 egyesliiletet és alapitvanyt tartalmazé reprezentativ min-
tdn. A tanulmany a lengyel nem kormanyzati szektorra vonatkozé adatokat tartal-
mazza.

A 2004-ben végzett kutatas a korabbi, 2002-ben folytatott hasonlé munka foly-
tatdsa volt, és — csakugy, mint ,,A nem kormanyzati szektor helyzete Lengyelorszag-
ban 2002-ben” cim( tanulmany esetében — megbizhaté alapadatokat szolgaltatott
a harmadik szektorban mUkédé szervezetek strukturajardl, mikodésérdl, szikségle-
teirél, elgondoldsairél és problémadirédl. Ugyanazt a médszert hasznalva dssze lehe-
tett hasonlitani a szektor 2002, illetve 2004. évi allapotara vonatkozé alapvet6 in-
dexeket, és lehetévé valt a helyzetben bekdvetkezett valtozdsok megallapitasa.

Ebben a tanulmanyban azok az alapvetd tények taldlhatok, amelyeket a
Klon/Jawor Egyesilet és a varséi székhelyl Onkéntesek Kézponti Egyesiilete
(Volunteering Centre Association) megbizasabdl az SMG/KRC tért fel az dnkéntes
munka és a jotékony célu tevékenység terén végzett kutatasok soran.

A Klon/Jawor Egyesulet a kutatast az Ugynevezett ,Harmadik Szektor Program”
(Third Sector Programme) keretein belll végezte, amit a K6zép- és Kelet-Eurdpai Ci-
vil Trsadalmi Troszt (Trust for Civil Society in Central & Eastern Europe) és a Bathori
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Istvan Alapitvany (Stefan Batory Foundation) finanszirozott. ,A nem korményzati
szektor helyzete Lengyelorszagban 2004-ben” cimU kutatas finanszirozasaban részt
vett a lengyel szocilpolitikai minisztérium és a brisszeli Lengyel NGO-Hivatal is. A
kutatas lebonyolitdsadt tdmogatta tovabba a Lengyel-Amerikai Szabadsag Alapitvany
(Polish-American Freedom Foundation).

A lengyel nem kormanyzati szektor szamokban

e Lengyelorszagban 45000 egyesulet és tébb mint 7000 alapitvany van bejegyez-
ve (a REGON nyilvadntartas 2004 aprilisi adatai szerint).

e A bejegyzett szervezetek majdnem felének a kdzpontja nagyvarosban (korabbi
vagy jelenlegi vajdasagi févarosban) van.

e A legtobb nem korményzati szervezet Lengyelorszagban ,a sportok, a turizmus,
az Udulés és a hobbitevékenységek” terlletén mukodik (a szervezetek 38,6 sza-
zaléka ezt az alternativat jeloli meg legfontosabb tevékenységi terlleteként). A
tovabbi leggyakrabban megjeldlt tevékenységi terlletek a kovetkezék: ,kultira
és muvészet” (a szervezetek 11,6 szazaléka), ,oktatas és nevelés” (10,3%), ,szo-
cidlis szolgaltatas és szocialis segélyezés” (10%) és ,egészségvédelem” (8,2%).

e Azok a vajdasdgok, amelyekben a bejegyzett szervezetek szdma a lakossag sza-
méhoz viszonyitva a legmagasabb, a kovetkezdk: Mazowieckie (18,75 szervezet
10 000 lakosonként), Pomorskie (16,42 szervezet 10000 lakosonként),
Dolnoslaskie (15,09 szervezet 10000 lakosonként). A legkevesebb szervezet
Swietokrzyskie és Opolskie vajdasdgokban taldlhaté (10,3, illetve 10,69 szerve-
zet 10 000 lakosonként).

e A szervezetek kétharmad része nem alkalmaz allandé fizetett személyzetet. Az
alkalmazottak 6sszesitett |étszama a szervezeteknél — teljes munkaideju allasok-
ra atszamitva — majdnem 64 000 fére becstlhetd.

e A fizetett munkaerdt alkalmazd szervezetek felénél a foglalkoztatottak atlagos
bére nem haladta meg az 1000 zlotyt (a tarsadalombiztositasi hozzajarulas nélkul
szamitva). A legmagasabb munkabérek &tlagosan brutté 1600 zlotyra tehetdk.

e A szervezetek tagjainak dsszesitett létszama Lengyelorszagban 2004-ben kéril-
beltl nyolcmillié fére becsulhetd.

e A szervezetek munkajéban résztvevé énkéntesek Osszesitett szdma (akik nem
tagjai a szervezeteknek) 2004-ben kérdlbeldl eqgymillié fére becsilhets. Majd-
nem minden masodik szervezetnél van ilyen egylttmuikodés (44%).

e Aszervezetek munkatérsai jo/ képzettek — az igazgatési testlletekben helyet fog-
lalék tobb mint felének (61%) és a szervezeteknél foglalkoztatott dolgozok 59
szazalékanak felséfoku képzettsége van.

e A szervezetek felének az Osszesitett bevételei 2003-ban nem haladtak meg a 13
ezer zlotyt. Ez kevesebb, mint a 2001. évi 6sszeg, amikor a szervezetek felének
a bevételei magasabbak voltak 19 ezer zlotynal.
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o A szervezetek legnagyobb hanyada &ltal 2003-ban igénybevett pénzigyi forra-
sok a kovetkezdk: tagsagi dijak (a szervezetek 60 szazaléka), helyi 5nkormanyza-
ti forrdsok (45%), maganszemélyektdl szarmazé adomanyok (40%), valamint in-
tézményektdél és cégektél szarmazé adomanyok (39%).

e Az egész szektor jévedelmének a legnagyobb része — valamennyi szervezet
Osszes bevételének 30 szazaléka — allami (helyi és orszagos) forrdsokbdl szarma-
zott.

e Egyre tobb szervezet folytat gazdasagi tevékenységet — 2004-ben a szervezetek
16 szazaléka szamolt be ilyen tevékenységrol.

e A szervezeteknek kissé tébb, mint 20 szézaléka rendelkezik valamilyen fajta
pénzliqyi tartalékkal.

¢ Alengyel nem kormanyzati szervezetek nagy varakozassal fordulnak az eurépai
pénzalapok felé — tébb, mint 70 szazalékuk nyilatkozik Ugy, hogy tervezik tdmo-
gatas igénybevételét eurdpai pénzalapokbdl.

o A szervezetek kétharmad része hasznal szamitégépet a munkajaban, s ezeknek
a fele egynél tobb szamitdgéppel rendelkezik. A szervezetek majdnem négyétéd
részének képviseldi jelezték, hogy tevékenységikkel kapcsolatban haszndljak az
internetet (irodajukban vagy azon kivil), ezt minden masodik nyilatkozé leg-
aldbb néhanyszor megteszi hetenként.

* Aleggyakrabban emlitett problémak a pénzigyi tdmogatds megszerzésének ne-
hézségei — ezeket a szervezetek 77,3 szézaléka tapasztalja a mindennapi mun-
kdban. A masodik leggyakrabban emlitett probléma (53,8%) a szervezetek sza-
mara dnzetlen munkat végezni hajlandd személyek hidnya.

|. A nem kormanyzati szektorra vonatkozd alapvetd indexek Lengyelorszagban
I. A szervezetek szama

A nem kormaényzati szervezetek statusat elsd izben 2003. prilis 24-én hataroztak
meg térvényesen, amikor a Kézhasznu Tevékenységi és Onkéntes Munkavégzési Tor-
vény életbe Iépett. Ennek a torvénynek a 3.2 cikkelye a nem kormdnyzati szerveze-
teket olyan jogi személyekként vagy jogi személyként elismert status nélkuli egysé-
gekként definialja, amelyeket az érvényes jogszabalyok alapjan hoznak létre, kizarva
ebbdl a korbél az allami szektor egységeit, ahogyan azokat az allami finanszirozas-
ra vonatkozd rendelkezések meghatarozzak. A nem kormanyzati szervezetek
nonprofit entitadsok, korikbe tartoznak az alapitvdnyok és az egyeslletek. A térvény
tdg meghatarozast alkalmaz a nem kormanyzati szervezetekre. Az ily mdédon meg-
hatarozott harmadik szektor az egyeslletek és alapitvadnyok mellett magéban foglal
olyan mas alanyokat is, mint példaul a szakszervezetek és a gazdasagi vagy szakmai
Onkormanyzatok.
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2004. aprilis végén

e 45897 egyesilet' és

e 72170 alapitvany

volt bejegyezve a REGON? nyilvntartésban, ezeket ebben a beszamoléban ,nem
kormanyzati szervezeteknek” nevezziik, a nem kormanyzati szektor sziikebb meg-
hatdrozasanak megfelelen.

Ha azonban az egész nem kormanyzati szektor méretét kivanjuk felbecstlni, akkor
ezekhez a szamokhoz hozza kell adnunk még a kovetkezéket is:
¢- 14 000 6nkéntes tlzoltd csapat,
e 3524 alulrél jovo lakossagi kezdeményezésre alakult szervezet (sziilé-tanar egye-
slletek, vadéaszklubok, kdzéleti bizottsagok stb.),
e 17 113 szakszervezet,
e 15244 katolikus és egyéb egyhazi szervezet és vallasi egyestlet,
e 5515 gazdasagi és szakmai dnkorményzati szervezet, tovabba
e kisebb egyéb alkalmazotti szervezetek és politikai partok.
igy tehét, ha a fent emlitett valamennyi tipusu szervezetet a ,harmadik szektor-
hoz" tartozé alanynak tekintjik, akkor kézel 109 ezer bejegyzett entitast kell szami-
tasba vennink.

A nem kormanyzati szektor helyzete Lengyelorszagban 2004-ben” cimd tanulmanyban
(és a 2002. évi hasonld tanulmanyban is) a nem kormanyzati szektor szlikebb definicio-
jat alkalmaztuk, és kutatdsi eredményeink csupdan erre a csoportra nézve — vagyis csak az
egyeslletek és az alapitvanyok esetében — tekinthetdék reprezentativnak.

2. Teriileti elhelyezkedés

A szervezetek szdma kozotti killonbségek az egyes vajdasagokban
Az alabbi mellérendelé 6sszehasonlitasban kétféle indexet hasznaltunk az egyes vaj-
dasagokban meglévé nem kormdnyzati szektor méretének leirdsdhoz. Az elsé a
REGON nyilvantartasban szereplé nem kormanyzati szervezetek szdmat adja meg, a
méasodik pedig az adott vajdasagban a lakossag lélekszdmara vetitve mutatja a szer-
vezetek szamat. A mésodik index lehet6évé teszi a nem kormanyzati szektor fejlédé-
sében az egyes régiok kdzott mutatkozo kildnbségek értékelését, figyelembe véve,
hogy egyesek népesebbek, mint masok. Ez az index ennélfogva jobb alapot biztosit
az Osszehasonlitashoz, mint csupan a bejegyzett szervezetek szama.

e A legmagasabb szdmu bejegyzett szervezet — majdnem tizezer egyesilet és ala-
pitvany — a Mazowieckie vajdasagban talalhat6. Ebben a vajdasadgban a tizezer
lakosra jutd szervezetek szdma (18,75 szervezet) is a legnagyobb volt.

e A tizezer lakosra vetitett adatok alapjan a legtobb szervezetet a kdvetkezé teri-
leteken jegyezték be: Pomorskie (16.42 szervezet), Dolnoslaskie (15.09),
Warminsko-mazurskie (14.89), Lubuskie (14.82) és Malopolskie (14.6).
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A Lengyelorszdgban bejegyzett nem korményzati szervezetek szamat mutaté térképek
(abszolut szdmokban és tizezer lakosra vetitve)

A bejegyzett szervezetek szdma A szervezetek szama tizezer lakosra vetitve
a REGON-nyilvantartas szerint, 2004. aprilis a REGON-nyilvantartas szerint, 2004. aprilis

e A masodik legnagyobb szdmu szervezet (Mazowieckie utan) Slaskie vajdasdgban
volt, ahol tébb, mint 5500 alapitvanyt és egyesuletet jegyeztek be, bar ugyanak-
kor tizezer lakosra vetitve a szervezetek szdma csupan 11,76 volt (ez slr(in lakott
régio).

e A bejegyzett szervezetek szdma a szomszédos Opolskie vajdasagban volt a leg-
alacsonyabb: alig haladta meg az 1000-et. A szervezetek szdma tizezer lakosra
vetitve is itt volt az egyik legalacsonyabb: 10,69.

e A Swietokrzyskie és Lubuskie vajdasdgokban szintén kevesebb, mint 1500 be-
jegyzett egyesilet és alapitvany volt taldlhato, a szervezetek szama tizezer lakos-
ra vetitve Swietokrzyskie vajdasagban volt a legalacsonyabb: 10,3.

Az Uj szervezetek létrehozéasanak dinami- A szervezetek szdmanak szazalékos
kéja a vajdasagokban névekedése 2002-t6! 2004-ig a REGON-
A nem korményzati szektor fejlédése a k- nyilvantartas szerint, 2004. aprilis

|6nb6z8 vajdasdgokban a szervezetek sza-
maban 2002-t6l 2004-ig bekdvetkezett
novekedés szazalékos aranyaval mérhetd.
e 2004-ben (valamint 2002-ben is) a
legalacsonyabb szdmu bejegyzett
szervezettel rendelkezé vajdasag
Opolskie volt, am ugyanakkor itt tor-
tént a leggyorsabb szazalékos ndve-
kedés is a bejegyzett szervezetek sza-
méban 2002 o6ta (észben kell tarta-
nunk azonban, hogy ha a ndvekedést
abszolut szamokban akarjuk mérni,
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akkor az Opolskie vajdasag a 2002 6ta létrehozott szervezetek szdmat tekintve

az utolsok kozott szerepelne.)
e A kovetkezd két legdinamikusabban fejlédé régié Mazowieckie és Dolnoslaskie

volt.
e A szervezetek szamanak leglassibb névekedése Swietokrzyskie, Lodzkie, Slaskie

és Malopolskie vajdasdgokban volt megfigyelheté.
3. A szervezetek |étrehozasanak és életkoranak dinamikaja

A REGON nyilvantartas adatait hasznalva nehéz megbecsilni az aktiv szervezetek
szaméat. Noha a nyilvantartas nincs hitelesitve, tartalmazza az Ujonnan létrehozott
szervezeteket, &m azok a szervezetek, amelyek megsziintetik tevékenységiket, nem
kotelesek ezt bejelenteni a nyilvantartdsnak, és a gyakorlatban ezt rendszerint nem
is teszik meg.

A 1. dbra nem az 6sszes szervezetek szamat mutatja az illeté években, hanem a
szervezetek szdmanak szazalékos névekedését az adott évben az elé6zé évhez viszo-
nyitva (amit minden esetben 100 szdzaléknak tekintlnk).

Az 1. dbra vildgosan mutatja, hogy az Uj szervezetek |étrehozasa az 1990-es évek
elején tortént a legnagyobb Gtemben, majd 1993 végén és 1994 elején ez az arany
stabilizalédott a kérilbeldl 115 szdzalékos szinten.

Vildgosan lathatd tovabba, hogy az egyesuletek szaporodédsédnak dinamikaja
nem volt azonos az alapitvanyokéval.

e Az 1990-es évek legelején az alapitvanyok létrehozasanak aranya jelentésen ma-
gasabb volt, mint az egyeslleteké. Ez az 1989-ben |étezett alapitvanyok csekély
szaméaval magyardzhat6é (a REGON adatai szerint 2004-ben hatszor kevesebb
alapitvany volt, mint egyesilet, mig 1989-ben 16-szor kevesebb).

1. dbra. A bejegyzett egyesuletek és alapitvdnyok szaporodésédnak dinamikdja a REGON
nyilvéntartas szerint (el6z6 év = 100 %)
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e Korilbelil 1991 végétdl kezdve az alapitvanyok szaporodésénak dinamikaja
ugyanarra a szintre ért, mint az egyesileteké, majd — talan a regisztracios eljaras
rendkivlli nehézkessége miatt — még az egyesuletekénél is alacsonyabb szintre
sUllyedt.

e Az utdbbi két év sordn (2002-ben és 2003-ban) az alapitvanyok /étrehozésanak
ardnya magasabb volt, mint az egyesUleteknél észlelhetd hasonlé arany; &m csak
a kovetkezd évek fogjak megmutatni, hogy ez a tendencia fennmarad-e.

A szervezetek életkora

Az egyesuletek aktivitdsdban az 1990-es évek elején bekovetkezett robbanéasszer(
novekedés mindmaig tlkrozédik a nem kormanyzati szektor , életkori” strukturaja-
ban. A ma is mUkddd szervezetek korében az 1989 és 1992 kdzotti idészakban 1ét-
rehozott szervezetek szama majdnem ugyanannyi, mint az 1989 el6tt |étrejotteké.
A 2. dbra azt mutatja, hogy a 2004-ben még mUikédod szervezetek hany szazaléka
jott létre az egyes években.

2. 8bra. Azoknak a szervezeteknek a szazalékos aranya,
amelyek 2004-ben Ggy nyilatkoztak, hogy a jelzett években jbttek létre
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3. dbra. Az adott ,életkor(” szervezetek szézalékos aranya
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* A 2002-ben, illetve 2004-ben létezett 13 évesnél id6sebb szervezetek szézalékos aranyai kozott mutatkozé igen nagy
kalonbség az 1989. évi forduldponttal fligg Ossze. Azok a szervezetek, amelyek 2002-ben 13 évesnél idésebbek vol-
tak, még 1989 elétt jottek 1étre, mig 2004-ben mar ezek kdzé szamitottak az 1989-ben és az 1990-ben alapitott szer-
vezetek is.
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e Majdnem minden negyedik szervezetet az utdbbi harom év sordn hoztak létre
(24%).
e A szervezetek majdnem fele (48,2%) 5 évesnél fiatalabb volt a vizsgalat idején.
A 3. dbra azt mutatja, hogy a fiatal szervezetek szdzalékos aranya a nem kor-
manyzati szektorban magas maradt (még akkor is, ha 2004-ben valamivel alacso-
nyabb volt, mint 2002-ben), és varhatd, hogy ez igy is fog maradni. Ez azt bizonyit-
ja, hogy sok Uj szervezet megszUinik, ami egészen természetes jelenség, bar ez az
arany esetleg véltozhat. Ez a nehéz feltételekre vagy a szervezetek létrehozdinak cse-
kély allhatatossagara is utalhat. Ugyanakkor azt is jelenti, hogy a szektor altaldban
véve fiatal”, ennek valamennyi j6 és rossz kdvetkezményével egyutt.

4. Az aktiv szervezetek szama

Az aktiv szervezetek szazalékos ardnyat a REGON nyilvantartdsban bejegyzett szer-

vezetek Osszesitett szamabodl becsiltik, egy 2002-ben végzett kulén vizsgalat alap-

jan. Nincs okunk azt gondolni, hogy az aktiv és az inaktiv szervezetek ardnya 2002

oOta jelentdsen megvaltozott volna, ezért a 2002-bél szarmazoé becsilt adatokat el-

fogadhatoénak tekinthetjik.

Amikor a 2002 évi vizsgalatot végzd kutatok kulonféle eszkdzokkel megkisérel-
ték elérni,a REGON nyilvantartasbol altaluk véletlenszerten kivalasztott 3000 szerve-
zetet, a kovetkezd eredményre jutottak:

e ezeknek a bejegyzett szervezeteknek az 58 szadzalékaval sikerllt kapcsolatot te-
remtenilk, s igy egyértelmien megallapithattdk, hogy azok aktivak,

e megallapitottdk, hogy a szervezetek 10 szdzaléka beszlintette tevékenységét:
ezek vagy éppen a megszUinés folyamataban voltak, vagy gyakorlatilag nem foly-
tattak semmiféle tevékenységet.

A szervezetek tobb, mint 30 szdzalékanak a sorsat nem tudtdk megallapitani, de
a szervezetek tevékenységének természetét figyelembe véve nem lehet kizarni, hogy
ezek is léteztek (még akkor sem, ha tevékenységiik valészintleg kevéssé fejlett volt).

I1. A szervezetek tevékenységi teriileteinek attekintése
I Tevékenységi teriiletek

A 2004. évi vizsgalat eredményei — hasonléan a két évvel kordbbiakhoz — egyér-
telmUen azt jelzik, hogy ,a sportok, a turizmus, az (dilés és a hobbitevékenysé-
gek” azok a terlletek, amelyeken a szervezetek legnagyobb hényada aktivan mu-
kodik — majdnem 40 szazalékuk ezeket nevezte meg legfontosabb tevékenységi
terlleteként, és tovabbi 20 szadzalékuk Ugy nyilatkozott, hogy ezeken a terllete-
ken is tevékenykedik, noha ezek nem tartoznak a legfontosabb tevékenységi teru-
letei kozé.
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Az egyéb terlletek, amelyeket a szervezetek gyakran jeldltek meg legfontosabb
mUkodési terlletlikként, a kovetkezék:

e kultdra és mUvészet (ezek voltak a legfontosabb tevékenységi teriiletek a szerve-
zetek majdnem 12 szé&zalékanal),

e oktatds és nevelés (a szervezetek egytized részénél),

e szocialis szolgéltatasok és szocialis segély (hasonldéan az oktatas és nevelés fel-
adataihoz, ezeket is a szervezetek egytized része nevezte meg legfontosabb mu-
kodési terlleteként),

e egészségvédelem (ez a szervezetek 8 szazalékanak volt a legfontosabb tevékeny-
ségi terllete), és

e helyi fejlesztések a szocialis és anyagi ellatds dimenziéjaban (a szervezetek 6,5
szazalékanal).

Mivel a szervezetek gyakran nem korldtozzak mikodésiket egyetlen tevékenysé-
gi terlletre, érdemes megvizsgalni az Osszes tevékenységi terlletlkre vonatkozo
kérdésre adott valaszaik szazalékos megoszlasat is (lasd 1. tablazat).

Ha a kérdést ilyen modon tesszik fel, az oktatas és nevelés keriil a masodik hely-
re (40% folott) a leggyakrabban jelzett tevékenységi terlletek listdjaban (,a sportok,
a turizmus, az Gdulés és a hobbitevékenységek” mogott). Az, hogy a szervezetek
ilyen nagy hanyada mukaédik ezen a terdleten, nem meglepd, ugyanis megtalalha-

1. tablazat. A szervezetek tevékenységi tertletei 2004-ben

A legfontosabb A 'Eerullet emlljcesenek
. T szézalékos ardnya az
tevékenységi terlletre . , .
. e LA A Osszes tevékenységi
Tevékenységi teriletek vonatkoz6 kérdésre . .
. tertletre vonatkozé
adott valaszok
(s28zalék) kérdésre adott
S vélaszokban
Sportok, turizmus, Gdulés
és hobbitevékenységek 38,6 61,7
Kultlra és mUvészet 11,6 26,1
Oktatds és nevelés 10,3 43,6
Szocidlis szolgdltatas és szocilis segély 10,0 26,6
Egészségvédelem 8,2 24
Helyi fejlesztés a szocidlis és anyagi ellatas
dimenziéjaban 6,5 20,9
Kornyezetvédelem 3,6 15,8
Szakmai, munkalgyi kérdések 2,9 6,7
A torvények betartdsa, emberi jogok
és politikai tevékenységek 2,6 11,1
Tudomanyos kutatas 1,8 8,5
Intézmények, nem kormanyzati szervezetek
és civil kezdeményezések tdmogatdsa 1,4 14
Nemzetkozi tevékenységek 0,7 11,3
Vallas 0,3 2
Egyéb tevékenységek 1,6 4,1
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tdak kozottik mind az olyan szervezetek, amelyek kilonféle képzési, informécios,
felkészitési és oktatasi tevékenységeket folytatnak, mind pedig azok, amelyek gyer-
mekekkel és serdulékkel foglalkoznak, vagyis kilonféle nevelési tevékenységeket vé-
geznek.

2. Tevékenységi formak

Maganszemélyek szdmara nyuUjtott tevékenységek

e Alegtébb nem kormanyzati szervezet (78%) tevékenységének haszonélvezéi ma-
ganszemélyek voltak.

e Minden mésodik szervezet Ugy nyilatkozott, hogy tevékenységeik haszonélvezé-
inek szadma az elmult két évben névekedett. Ez a szam a szervezetek 35 szazalé-
kénal azonos maradt, és csupan a szervezetek 9 szdzaléka vélte Ugy, hogy csok-
kent. A szervezetek 6 szazaléka nem tudta megbecsilini a valtozésokat.

2. tablazat. Azoknak a személyeknek a szama,
akiknek a javéra a szervezetek munkat végeznek

Azoknak a szervezeteknek
a szazalékos aranya, amelyek
a jelzett szama maganszemély
javéra végeznek munkét

Haszonélvez6k szama

1-50 24,3
51-500 40,9
501-1000 11,6
1001-5000 14,9
5001-10 000 4,7
10 000 folott 3,7

Intézmények és szervezetek szdmaéra végzett tevékenységek
e A szervezetek 38 szazaléka jelezte, hogy tevékenységei intézmények és nem kor-
manyzati szervezetek javéra iranyulnak.

3. téblazat. Azoknak az intézményeknek és nem kormanyzati szervezeteknek
a szama, amelyek javéra a vizsgalt szervezetek munkat végeznek

A jelzett szamu intézmény
Az intézmények szdma és szervezet javara mikodé
szervezetek szézalékos arénya
1-10 63,1
11-50 26,9
51-100 4,6
100 folott 5,4
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4. tablazat: A szervezetek tevékenységi formai 2004-ben

Tevékenységi formak

Azoknak a szervezeteknek
a szézalékos arénya,
amelyek az adott
tevékenységi format a
harom legfontosabb
tevékenységi forméjuk
egyikeként jel6lték meg

Azoknak a szervezeteknek
a szézalékos aranya,
amelyek az adott
tevékenységi format
mUvelték az utdbbi két
évben

Kozvetlen szolgéltatdsok a szervezetek
tagjai, haszonélvezdi vagy meghbizoi
szamara

Maganszemélyek szamara nyujtott
pénzlgyi vagy anyagi tdmogatas

A szervezetek tagjainak, haszonélvezéinek
vagy megbizbéinak érdekképviselete
és ezek érdekeinek elémozditasa

Vitdk, szeminariumok és konferencidk
szervezése a szervezetek szdmadra
fontos téméakban

Tudomanyos kutatds, adatok gyUjtése
és feldolgozasa

Magazinok, kozlemények, jelentések
és hasonlé kiadvanyok publikalasa
a szervezetek kildetésével 6sszefliggd
témakban

A kdzvélemény mozgositasa és formalasa
a szervezetek tevékenységének
tdmogatasara, tarsadalmi kampanyok
folytatasa stb.

A meglévé rendszert befolyasold
valtozasok érdekében folytatott
lobbitevékenységek elémozditasa
és szervezése, példaul a torvényi
szabalyozas megvaltoztatasa érdekében

Részvétel a kdzigazgatassal folytatott
vitdkban (vagy eszmecserékben)
kalonféle szinteken, pl. nyilvanos
konzultacidkban, kampanyokban,
tiltakozési akcidkban, peticidkban stb.
valo részvétel vagy ezek szervezése

A szervezetek és az intézmények kdzotti
egyUttmukodés 6sztdnzése Lengyel-
orszagban (kozos akciok, értekezletek,
tapasztalatcserék és hasonld
rendezvények kezdeményezése)

Mas szervezetek vagy intézmények altal
vezetett projektek pénzligyi tdmogatésa

Mas nem kormanyzati szervezetek
és civil kezdeményezések tdmogatasa,
informécidszolgaltatéds, tandcsadas,
képzés vagy mas tipusd tdmogatds
nyujtasaval

A hasonlé célokat kdvetd intézmények
és szervezetek egylttmukodésének
Osztonzése

63,8
19,3

28,1

22,8
5,8

10,7

26,2

4,1

13,2

4,9

8,0

8.0

71,0
26,9

41,6

38,9
12,1

26,6

45,1

32,9

35,7
12,6

23,9

16,0
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3. A tevékenységek teriileti kiterjedése

kodott. Ezeknek az 5 szazaléka jelezte, hogy tevékenységei a legkdzelebbi szom-
szédsdgara korldtozédnak, mig 46 szadzalékuknak a tevékenysége kiterjedt az
egész lakéhelyi kbzdsségre vagy az egész régidra.

o A szervezetek 28 szdzaléka jelezte, hogy orszagos szintre vagy még nagyobb te-
riletre kiterjedéen végzi tevékenységét (tobb mint 60 szazalékuknak a székhelye
az adott vajdasag févarosaban volt).

o Aszervezetek 15,5 szazaléka folytatott az elmult két évben valamilyen tevékeny-
séget Lengyelorszagon kivili maganszemélyek, szervezetek vagy intézmények
szamara (2002-ben a szervezetek 16 szazaléka jelzett ilyen fajta tevékenységet),
tUlnyomorészt az eurdpai orszagokban, az esetek felében Nyugaton, a masik fe-
lében pedig a kordbbi szocialista tomb terlletén.

4. Halézatokhoz vald kapcsolddas

o A szervezetek 36 szazaléka tartozott kilonféle (regionalis, orszagos vagy szak-
mai jellegU) szévetségekhez, haldzatokhoz és unidkhoz — ez az ardny 2004-ben
6 szdzalékkal magasabb volt, mint két évvel korabban.

o A szervezetek 25 szdzaléka kivant hasonld halézatokhoz tartozni, mig 21 szaza-
lékuk azt allitotta, hogy nincs ilyen szandéka. 17 szézalékuk nem formalt errél
véleményt.

e Azoknak a szervezeteknek a szazalékos aranya, amelyek valamilyen kalféldi vagy
nemzetkdzi haldzathoz vald kapcsolddasukat jelezték, gyakorlatilag nem valto-
zott — 2004-ben ezek az 6sszes szervezet 11 szézalékat alkottdk (ugyanez az
arany 2002-ben 9% volt).

5. tablazat. Az egész szektor érdekeinek képviseletében mikdds szervezetek

Azoknak a szerveze-
teknek a szazalékos
Vélaszlehetéségek aranya, amelyek az
adott valaszlehet6-
séget vélasztotték

Egyaltalan nincsenek olyan szervezetek, amelyek az egész szektor

érdekeinek képviseletében muikodnek. 0,0
Nem ismertnk semmi olyan szervezetet, amely az egész szektor
érdekeinek képviseletében mdkodik. 63,2

Ismerlink olyan szervezeteket, amelyek megprobalnak
az egész szektor érdekeinek képviseletében tevékenykedni,

de nem tekintjlk ezeket hatékonynak. 10,0
Ismeriink olyan szervezeteket, amelyek az egész szektor érdekeinek
_ képviseletében mdkddnek. 23,3
Onmagunkat olyan szervezetnek tekintjik, amely az egész szektor

érdekeinek képviseletében mukodik. 3,5
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e A szervezetek 39 szazaléka kivant belépni valamilyen kilfoldi vagy nemzetkozi
halézatba, am csupan 5 szazalékuk nyilatkozott Ugy, hogy mar megtalaltak a
megfelelé partnert.

5. A szektor képviselete

A vizsgalat soran megkértik az egyesuleteket és alapitvanyokat, hogy nevezzék meg
azokat a szervezeteket (nem szlUkségképpen szbvetségeket), amelyek az egész nem

6. tablédzat. Valamely adott tevékenységi tartomanyban mikédd szervezetek érdekeinek
szolgélataban (bizonyos dgazatokban) tevékenykedd szervezetek

Azoknak a szerveze-
teknek a szazalékos
Vélaszlehet6ségek arénya, amelyek az
adott valaszlehet6-
séget valasztottdk

Egyéltalan nincsenek olyan szervezetek, amelyek bizonyos
agazatokban mikodd szervezetek érdekeinek szolgalatdban
tevékenykednének. 4,2

Nem ismeriink semmi olyan szervezetet, amely bizonyos
agazatokban mikodd szervezetek érdekeinek szolgalatdban
tevékenykedne. 41,4

Ismerlnk olyan szervezeteket, amelyek megprébalnak bizonyos
agazatokban mikodd szervezetek érdekeinek szolgalatdban

tevékenykedni, de nem tekintjik ezeket hatékonynak. 10,5
Ismeriink olyan szervezeteket, amelyek bizonyos d4gazatokban
mikodd szervezetek érdekeinek szolgalataban tevékenykednek. 37,0

Onmagunkat olyan szervezetnek tekintjiik, amely bizonyos
agazatokban mkodd szervezetek érdekeinek szolgélatdban
tevékenykedik. 6,9

7. tablazat. Bizonyos régidkban miikddé szervezetek érdekeinek szolgalatdban
tevékenykedd szervezetek

Azoknak a szerveze-
teknek a szazalékos
Vélaszlehetéségek arénya, amelyek az
adott valaszlehet6-
séget vélasztotték

Egyaltalan nincsenek olyan szervezetek, amelyek bizonyos régidkban

mUkodoé szervezetek érdekeinek szolgalataban tevékenykednének. 1,9
Nem ismertink semmi olyan szervezetet, amely bizonyos régidkban
mUkodé szervezetek érdekeinek szolgalatdban tevékenykedne. 61,7

Ismerlink olyan szervezeteket, amelyek megprébalnak bizonyos
régidkban muikodd szervezetek érdekeinek szolgalatdban

tevékenykedni, de nem tekintjik ezeket hatékonynak. 8,8
Ismeriink olyan szervezeteket, amelyek bizonyos régiékban muikdds
_ szervezetek érdekeinek szolgélataban tevékenykednek. 20,9
Onmagunkat olyan szervezetnek tekintjlik, amely bizonyos régidkban

mUkodo szervezetek érdekeinek szolgalatdban tevékenykedik. 6,8
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korményzati szektor, illetve a kilonféle dgazatok és régiok érdekeit képviselik (5., 6.

és 7. tdblazatok).

e A szervezetek 23 szazaléka jol tajékozott volt az egész szektor érdekeit képvise-
|6 més szervezetekrél. Majdnem ugyanennyien tudtak megnevezni olyan szerve-
zeteket, amelyek egy adott régiot képviselnek, mig jelentésen tobben (37%) is-
mertek valamely adott dgazatban mUikodé szervezetek érdekeit képviseld szerve-
zeteket.

I1I. A szervezetekben dolgozd emberek

|. Fizetett munkaerd

A 2004. évi vizsgalat azt mutatja, hogy csak minden harmadik szervezet alkalmazott
fizetett személyzetet (33,2%).

Erdemes felidézni, hogy 2002-ben a szervezetek 35 szazaléka jelezte, hogy mun-
kavallalasi szerzédések alapjan alkalmaz munkaerét; ez azt jelenti, hogy azoknak a
szervezeteknek a szama, amelyek allanddan alkalmaznak fizetett személyzetet, nem
sokat valtozott. Ezt megerdsiti a szektorban foglalkoztatott alkalmazottak szédmara vo-
natkozé becslés is, teljes munkaidejli alldsokra atszamitva (az dsszes munkadrak sza-
ma osztva a teljes munkaiddben teljesitend® munkanapok munkadrainak szaméval).
» 2004-ben a nem korményzati szektorban alkalmazottak szdmat teljes munkaide-

jG allasokra atszamitva valamivel 64 ezer 6 alatti 1étszamra lehetett becstlni (ez

a teljes foglalkoztatott személyzet 0,59 szazalékanak felel meg, a mezégazdasa-

got leszdmitva). A 2002. évi vizsgélat soran a teljes munkaidejt alldsok szamat

korulbelll 62 000-re becsultik.

e Azoknak a szervezeteknek a tobbségében, amelyek fizetett munkaerdt alkalmaz-
tak (kéralbeldl 70%), az alkalmazottak létszama nem haladta meg az 5 fét.

o A szervezeteknek kissé tdbb, mint 1 szazaléka alkalmazott 20-nal tdbb embert.

8. tablazat. A megadott szdmu alkalmazottat foglalkoztatd szervezetek szdzalékos ardnya

Az alkalmazottak szama A szervezetek szazalékos aranya (az egész szektorban)

Egy alkalmazott 71
2-5 alkalmazott 15,5
6-10 alkalmazott 4.4
11-20 alkalmazott 3,1
21 vagy tobb alkalmazott 1,6
Nincs adat 1,5
Fizetések

e A szervezetek dltal kifizetett maximalis munkabér (fliggetlenlil a munkaszerzédés
fajtajatol) tlagosan kordlbelul brutté 1600 zloty? volt (a tarsadalombiztositasi hoz-
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zajarulas dsszege nélkil). Ugyanakkor a fizetett személyzetet alkalmazé szervezetek
felénél a maximalis munkabér (fliggetlenll a munkaszerzédés fajtajatol) nem halad-
ta meg a brutté 1200 zloty értéket (ez 100 zlotyval tébb, mint 2002-ben volt).

e Az atlagos munkabér 6sszege nem volt magas: brutté 1070 zloty (ez korilbeldl
30 zlotyval kevesebb, mint két évvel kordbban volt), mig a fizetett személyzetet
alkalmazo szervezetek felénél fizetett munkabérek &tlaga nem haladta meg az
1000 zlotyt.

Osszehasonlitasul: az orszagban az atlagos fizetés ugyanekkor brutté 2289 zloty
volt (a K6zponti Statisztikai Hivatal adatai szerint).

1. Tagsag

Tagsagrol csak az egyesiletek esetében beszélhetlink — az egyesuleti status elnyeré-
sének formalis feltétele a legalabb 15 fényi tagsag. Erdekes lehet elemezni az egye-
sliletek valtozatossagat a taglétszdm szempontjabdl is:

e A szervezetek felének 42-nél kisebb volt a taglétszama (2002-ben a szervezetek
felének legfeljebb 46 fényi tagsédga volt).

e Minden negyedik szervezetnek 90-nél tébb tagja volt (2002-ben minden negye-
dik szervezet 100 fénél tobb taggal rendelkezett).

e A szervezetek korulbelll 5 szazalékanak volt 1000-nél is tobb tagja (2002-ben a
szervezetek 5 szazaléka szamlalt 750-nél tébb tagot).

Az utébbi 2 évben nem kdvetkezett be jelentds valtozas a szervezetek taglétsza-
maban. Ugy tlnik, hogy taglétszdmuk novelése érdekében az egyesiiletek nem tet-
tek sokat 2002 6ta, de nem is ,veszitették el” tagjaikat, noha a 2002., illetve 2004.
évi eredmények 6sszehasonlitésa vildgos rétegezédést mutat a tagsagi struktiréban
— a kis taglétszamu szervezeteknek 2002-ben még kevesebb tagjuk volt, mint 2004-
ben, mig azok, amelyeknek mér 2002-ben is nagy taglétszamuk volt, 2004-ben még
tébb tagot szamlaltak. Ezt meger6sitik a szervezetek sajat valaszai is:

e Az egyeslleteknek csak 47 szédzaléka nyilatkozott Ugy, hogy tagjaik |étszama az
utobbi két évben valtozatlan maradt, 37 szazalékuk jelezte, hogy a taglétszadm
névekedett, és 13 szazalékuknal csokkent a tagok szdma.

e A 2004-ben a lengyel allampolgarok egy reprezentativ mintajan végrehajtott
Omnibus vizsgélat szerint* a felnétt dllampolgérok 20,3 szazaléka vallotta, hogy
valamely nem kormanyzati szervezethez vagy tarsadalmi, illetve vallasi mozga-
lomhoz kétédik.

e Feltehetd, hogy az egyeslletek formalisan bejegyzett tagjainak szdma magasabb
volt annal, amit a felmérés mutat, mivel a vizsgélat idépontjaban egyesek meg-
feledkezhettek valamely szervezetben vald tagsagukrol (kilondsen akkor, ha az
adott id6szakban éppen nem vettek részt a szervezet tevékenységében). A nem
korméanyzati szervezetekrdl végzett vizsgalat és a felnétt lengyel allampolgarok
reprezentativ mintajan folytatott kutatds alapjan a lengyelorszagi szervezetek
Osszesitett taglétszama 2004-ben kérilbelil 8 millié fére becsilhetd.
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A bejegyzett tagok nem szlkségképpen vesznek részt ténylegesen a szervezetek
tevékenységeiben: a valamely szervezethez, kilondsen a nagyobbakhoz val6 tarto-
zas a tagok egy részénél puszta formalitas, és ezek a személyek gyakran megfeled-
keznek a tagsagi viszonyukrol. Ez teljes passzivitdshoz vezet, valamint gyakran még
az olyan elemi kételezettségek elmulasztaséhoz is, mint a tagdijak fizetése. Erdemes
elemezni a tagok aktivitdsanak szintjére vonatkozo6 valaszokat, amelyeket a szerve-
zetektdl kaptunk.

o Aszervezetek nyilatkozatai szerint a lengyelorszagi szervezetek dsszesitett taglét-
szamanak 30 szazaléka teljesen passziv volt — ezek a személyek nem fizettek tag-
dijakat, nem jelentek meg a kdzgyUléseken és nem tartottak fenn kapcsolatokat
a szervezetekkel.

Milyen volt a fennmaradé 70% aktivitasi szintje?

e Az dsszes taglétszamnak csupan 30 szazaléka vett részt aktivan a szervezetek te-
vékenységeiben, idejét a szervezet munkajanak szentelve és részt vallalva abban.

4. abra. Azoknak a szervezeteknek a szazalékos aranya,
amelyekben 2004-ben a tagsag aldbbi hanyadai vettek részt
aktivan a szervezet munkéjaban, idejiket annak szentelve

30

A szervezetek részaranya

0% 20% alatt 21-40% 41-60% 61-80% 81-99%  100%
Az aktiv tagok részaranya a szervezetekben

5. abra. Azoknak a szervezeteknek a szazalékos aranya,
amelyekben 2004-ben a tagok aldbbi hanyadai voltak
teljesen passzivak, azaz nem jelentek meg a kézgydléseken,
nem fizettek tagdijat és nem tartottak fenn kapcsolatot
a szervezetekkel

29,1% 29,7%

A szervezetek részaranya

0% 20% alatt 21-40% 41-60% 61-80% 81-99%  100%
A passziv tagok részaranya a szervezetekben
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6. dbra. Azoknak a szervezeteknek a szazalékos aranya,
amelyekben 2004-ben a tagsag adott hanyada fizette rendszeresen
a tagsagi dijakat

20

14,4%
15 >

A szervezetek részaranya

0% 20% alatt 21-40% 41-60% 61-80% 81-99% 100%

A tagdijat fizetd tagok részaranya a szervezetekben

e A fennmaradd 40% aktivitasa kimerilt a tagdijfizetésben (a szervezetektdl ka-
pott valaszok szerint a tagok korulbelll 65 szazaléka fizette rendszeresen a tag-
dijakat), és emellett legfeljebb a kdzgyliléseken vald részvételre korlatozédott.

3. Onkéntes munka

Ebben a tanulmanyban az dnkénteseket olyan személyekként definidljuk, akik nem
tagjai a szervezeteknek, és akik ellenszolgaltatas nélkil végeznek munkat a szerve-
zetek szamara.

Onkéntesek 2004-ben a szervezetek 44,4 szézalékénak a tevékenységeit tdmo-
gattak. Ez annyit jelent, hogy az dnkéntesekkel egylttmikodd szervezetek szédma a
2002 évi helyzethez képest enyhén (2,6 szézalékkal) csékkent.

e Az Onkéntesekkel egyluttmikddd szervezetek felénél az dnkéntesek szdma nem
haladta meg a 10 f6t.

e A szervezetek tovabbi 27 szdzalékandl az 6nkéntesek szdma 11 és 30 8 kozott
volt.

e Aszervezetek 5 szdzaléka élvezte tobb, mint 100 &nkéntes személy munkajat az
utébbi évben.

e A szervezetek munkajat tdmogatd dnkéntesek teljes |étszdma 2004-ben (a szer-
vezeti tagokat nem szamitva) koralbeltl 1 millié fére becstlhetd.

e A 2004-ben a felnétt lengyel dllampolgarok egy reprezentativ mintdjan végrehaj-
tott Omnibus vizsgélat szerint® a vélaszaddk 18,3 szazaléka nyilatkozott Ugy,
hogy az elmult évben végeztek valamilyen fajta ellenszolgaltatas nélkili munkat
nem kormanyzati szervezetek vagy tarsadalmi, illetve valldsi mozgalmak szdma-
ra. Ez a hdnyad azonban nem tartalmazza azokat az dnkénteseket, akik nem tag-
Jai a szervezeteknek — az onkéntes munkat végzé lengyel allampolgaroknak
tébb, mint 90 szdzaléka jelezte egylttal valamilyen szervezethez vald formalis
kotédését.
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2004-ben a szervezetek valamivel kisebb szamu dnkéntessel vald egylttmikodé-
stket jelezték, mint 2002-ben.
e 2004-ben az 6tnél tobb dnkéntessel egylttmikddé szervezetek szazalékos ara-
nya 8 szazalékkal nétt,
e mig a mult évben azoknak a szervezeteknek a részardnya, amelyeknél 60-nal
tébb 6nkéntes dolgozott, 4 sz&zalékkal csdkkent.
Mindazonaltal a szervezetek tdbbsége nem érzékelt semmilyen valtozast a mun-
kajukba bevont dnkéntesek szamaban:
e Az Onkéntesekkel egylttmikoddd szervezeteknek csupéan 10 szazaléka jelezte,
hogy 6nkénteseik szama csdkkent az utdbbi két évben.
e A szervezetek majdnem fele Ugy vélte, hogy dnkénteseik szama nem véltozott,
o A szervezetek 34 szazaléka jelzett névekedést az dnkéntesek szamaban.

7. abra. Az dnkéntesekkel eqylttm(ikddd szervezetek szazalékos ardnya 2004-ben
50

42% Valamennyi 6nkéntes

40

[ A szervezetekhez szorosan k&tédé nkéntesek ||

30%
30

21% 21%
20 19% ——

A szervezetek szazalékos aranya

0 1-5 6-10 11-15 16-30 31-60 61-100 100 folott

Az 6nkéntesek szdma a szervezeteknél

4. A szektor résztvevdinek nemek szerinti megoszlasa

A szervezetek vezetdi leggyakrabban férfiak voltak — a szervezetek csupan egyhar-

mad részének az élén alltak nék (a nék a vezetd testlletek tagsdgénak 32 szazalé-

kat alkottak):

e azigazgatotestiletek 28 szdzalékaban egyaltalan nem voltak nék,

e a szervezetek tovabbi 43 szdzalékanak vezetd testlleteiben a nék kisebbségben
voltak,

e mig a szervezetek 8 szazaléka jelezte, hogy vezetd testlletlk kizarélag ndkbol
all.

Ha a szervezetek alkalmazottainak kérében vizsgaljuk a férfiak és a nék aranyét,
akkor egészen mas képet kapunk.
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e A szektorban alkalmazott személyek 64 szazaléka né volt.

¢ Majdnem minden harmadik fizetett személyzetet alkalmazo szervezetnél csupan
néi alkalmazottak voltak.

e Csupan fele ennyi volt azoknak a szervezeteknek a szdma, amelyek kizérélag fér-
fiakat alkalmaztak (15%).
A szervezetek munkajaban kevesebb né vett részt, mint ahany férfi, az énkénte-

sek 39 szdzaléka volt nd, a taglétszamban pedig 35 szdzalékos volt a nék aranya.

9. tablazat. A nék részvétele a nem kormanyzati szervezetekben

Azoknak a szervezeteknek a szazalékos aranya,
A nék amelyek a nék bizonyos részvételi aranyat jelezték...

522?:5205 az igazgaté- | -3 alapftvé- | ...az alkal- ...az tagjaik
- nyi igazgato- mazottak Odnkéntesek P

testilletben testlletekben® | kérében™ kérében™ korében

0% 27,7 24,2 15,0 21,0 11,7

1-25% 18,6 20,4 7,6 14,5 24,2

26-50% 25,0 32,3 17,7 23,0 35,8

51-75% 16,7 18,0 20,1 19,2 17,0

76-99% 4,3 3,1 7,3 11,0 8,6

100% 7.8 2,0 32,2 11,3 2,7

* A szézalékos arény az alapitvanyokra vonatkozik
** A szdzalékos arany azokra a szervezetekre vonatkozik, amelyek fizetett dolgozokat alkalmaztak
*** A szézalékos arany azokra a szervezetekre vonatkozik, amelyek dnkéntesekkel dolgoztak
**F*F A szazalékos ardny az egyesuletekre vonatkozik

5. A szektor képzettségi szintje

o A szervezeti vezetOtestiiletek tagjainak tobb mint a fele (61%) rendelkezett fel-
séfoku végzettséggel.

10. tablazat. Fels6foku végzettségl személyek a nem kormanyzati szervezetekben

A felséfokd Azoknak a szervezeteknek a szazalékos arénya,
végzettség( amelyek jelezték a fels6fokl végzettségl személyek bizonyos részaranyat. ..
. szle’rknélyekl ...az igazgato- ...az alkalmazottak ...az 6nkéntesek
$Zazalexos aranya testlletben kérében* kérében™
0% 9 15 29
1-25% 10 8 15
26-50% 21 21 23
51-75% 18 12 9
76-99% 8 13
100% 34 31 19

* A szézalékos arany azokra a szervezetekre vonatkozik, amelyek dolgozdkat alkalmaztak
** A szézalékos arany azokra a szervezetekre vonatkozik, amelyek onkéntesekkel mikodtek egydtt
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o A fizetett alkalmazottak kérében valamivel alacsonyabb volt a felséfoku végzett-
ségl személyek aranya: 59%.

e A szervezetekkel rendszeresen egylttmikodé dnkéntesek 42 szazalékanak volt
egyetemi végzettsége, noha ugyanakkor a szervezetek 29 szdzaléka Ugy nyilat-
kozott, hogy egyetlen vellk egylttmUkodé dnkéntes sem felséfokl végzettségu.
A diplomasok alacsonyabb arédnya az onkéntesek kozott valdszinlleg 6sszeflg-
gésben &ll az dnkéntesek fiatal életkoraval.

6. Az alkalmazottak életkora a szektorban

o Az dnkénteseknek tobb mint a fele (61%) 30 évesnél fiatalabb volt.

o Jelentésen kevesebb 30 éven aluli fiatal volt taldlhatd a szervezetek fizetett alkal-
mazottai k6zott — ezeknek a 29 szézaléka volt 30 évesnél fiatalabb.

e A szervezetek vezetd testiileteiben fele annyian voltak a 30 év alattiak, mint az
alkalmazottak kozott (13%,).

11. tablazat. 30 év alatti fiatalok a nem kormanyzati szervezetekben

Azoknak a szervezeteknek a szazalékos aranya,
A 3f(i)atéa\\ll c?ll(atti amelyek a 30 évesnél fiatalabb személyek bizonyos részaranyat jelezték...
sz4zalékos arénya ...az igazgato- ...az alkalmazottak ...az dnkéntesek
testtletben korében® kérében™
0% 66 46 28
1-25% 16 16 17
26-50% 11 21 17
51-75% 3 9 5
76-99% 1 2 8
100% 3 6 25

* A szazalékos arany azokra a szervezetekre vonatkozik, amelyek dolgozdkat alkalmaztak.
** A szézalékos ardny azokra a szervezetekre vonatkozik, amelyek dnkéntesekkel mikodtek egydtt.

IV. A szervezetek pénziigyei
[ Jovedelmek

A szervezetek 80 szazaléka adta meg pontosan vagy hozzavetdlegesen a 2003 évi
jovedelmeinek ésszegét, a fennmaraddak nem valaszoltak erre a kérdésre, vagy
azért, mert 2003 utén jottek létre (7%), vagy pedig azért, mert nem véllalkoztak er-
re, mondvan, hogy szdmukra nehézséget jelentene megmondani, hogy milyen évi
bevételekre tettek szert. Valészinlitlen azonban, hogy a szervezetek 13 szazaléka
csakugyan nem tudta még hozzavetélegesen sem felbecsiini a bevételeit, és vald-
szinlbbnek latszik, hogy csupan nem akartak kozzétenni ezt az informaciot.
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Mi az tehat, ami ismertté valt azokrél a szervezetekrdl, amelyek Ggy dontottek,

hogy megosztjak vellink a pénzligyeikre vonatkozé informacidkat?

A szervezetek felének a bevételei 2003-ban nem haladték meg a 13 ezer zlotyt.
Ez az 6sszeg 6000 zlotyval kevesebb, mint a 2001. évi adat. A 8. dbra megkdnnyi-
tia 2001, illetve 2003. évi bevételek Osszehasonlitasat: az dbra a szervezetek jove-
delem szerinti szazalékos megoszlasat mutatja be, a 2003, illetve 2001. évi bevéte-
leik meghatarozott 6sszeghatarai szerinti csoportositasban. Az abrabdl az a kovet-
keztetés vonhato le, hogy a vizsgalt két év kozott a szervezetek pénzligyi helyzete

enyhén romlott.

e A legnagyobb valtozas a szektor bevételi struktlrajaban a 2001. évhez képest a
legszegényebb szervezetek szdmanak novekedésében mutatkozik — azokat a
szervezeteket szamitva ide, amelyeknek az éves koltségvetése 2001-ben nem ha-
ladta meg az 1000 zlotyt: ezek 2001-ben az Osszes szervezet 15 szazalékat,
2003-ban pedig az ésszes szervezet 21 szazalékat tették ki.

o A tizezer és szazezer zloty k6zétti bevételekkel rendelkezé szervezetek szama
2003-ban valamivel (kérilbelll 4 szazalékkal) kevesebb volt, mint 2001-ben.

e A szézezer zlotyt meghaladd jévedelm( szervezetek szézalékos ardnya szinte
egyaltalan nem véltozott a két év kozott: ez az ardany 2001-ben 22,4%, 2003-
ban pedig 20,6% volt.

8. dbra. A jelzett 6sszeghatarok kézétti jbvedelemmel rendelkezd szervezetek

szazalékos aradnya

IN
S

35,6%
31,4%

w
o

21,6%

15,3%

o
|

A szervezetek szézalékos aranya
N
o
1

o
|

0-1000

I 2003
[ 72001 | |

26,0% 26,6%

17.4% 17.5%

1000-10000 10 000-100 000 100 000-1 millié

3.4% 4,5%

0.2% 0.4%

1-10 millié

A szervezetek bevételei 2001-ben és 2003-ban (zloty)

2. Pénziigyi forrasok

10 millio folott

A 12. tabldzat azoknak az egyeslleteknek és mas szervezeteknek a szazalékos ara-
nyat mutatja, amelyek az adott pénzigyi forrdsokbdl 2003-ban bevételekhez jutot-
tak. A leggyakrabban igénybe vett forrasok — csakdgy, mint 2001-ben — az alabbi-
ak voltak: tagsagi dijak, helyi 6nkormanyzati forrasok, valamint maganszemélyektdl,
intézményektdl és véllalatoktdl szarmazé adomanyok.
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12. tablazat. A szervezetek altal igénybe vett pénzigyi forrasok 2003-ban

Azoknak a
szervezeteknek a
Pénziigyi forrésok szé4zalékos aranya,
amelyek az adott
forrasbél 2003-ban
részesiltek
1. Tagsagi dijak 59,9
2. Helyi 6nkormanyzati (lakéhelyi k6zosségi, regionélis
vagy vajdasagi dnkormanyzati) forrasok 45,2
3. Maganszemélyektdl szarmazd adomanyok 40,9
4. Intézményektdl és vallalatoktdl szarmazd adomanyok 38,8
5. Allami forrasok (minisztériumoktél, orszagos tigynokségektdl
és a vajdasagoktol) 19,3
6. Toke és egyéb bankbetétek utadni kamatok, osztalékokbal,
részvényekbdl, valamint ingatlanbérletbdl szarmazé jovedelmek 15,3
7. Egyéb forrasok 12,3
8. Gazdasagi tevékenységbdl szarmazd jovedelmek 10,5
9. Més lengyel nem kormanyzati szervezetektél kapott tdmogatas 9,2
10. Torvényes (nem gazdasagi jellegu) tevékenységekbdl szarmazé
jovedelem, a kdzhasznu tevékenységi torvénnyel dsszhangban 8,2
11. Kampanyokbdl, jétékony céli k6zadakozasbdl és jotékonysagi
akciokbol szarmazd jovedelmek 6,5
12. Kalfoldi nem kormanyzati szervezetektdl kapott tdmogatas 4,6
13. Kalfoldi allami forrdsok — segélyprogramok (beleértve
az EU-forrasokat, pl. PHARE, Sapard és Access) 4,0
14. Ugyanazon szervezet mas egységeitdl kapott tdmogatas 3,1

A 13. tdbldzat részletesebb tajékoztatast nyljt a kilonféle pénzigyi forrasokbol
részeslé szervezetekrél. Megmutatja, hogy a szervezetek mekkora hanyada része-
sllt az adott 6sszeghatard pénzbeli tAmogatésban az egyes forrasokbol, és ez mek-
kora részét képezi a szervezetek dsszes bevételeinek.

13. tdblazat. A szervezetek altal 2003-ban igénybe vett pénziigyi forrasok,
valamint ezek szazalékos aranya és 0sszege a szervezetek bevételeiben

Azoknak a szervezeteknek Azoknak a szervezeteknek
a szézalékos arénya, amelyekben az | a szazalékos arédnya, amelyek
adott forrasbél szarmazo bevételek az adott forrasokbdl
L. i a szervezetek 6sszjovedelmének a kovetkezd pénzdsszegekben
Pénzligyi forrasok a jelzett hanyadat képezték részestltek
1- | 21- | 41— | 61- | 81— | Nincs lor— 120?_ n;lil— mi1IIi’ Nincs
20% | 40% | 60% | 80% |100% | adat | &7 | €287 | M 1 MO adat
ig licig | folott
1. Allami forrasok (minisz-
tériumoktdl, orszagos
Ggynokségektdl és a
vajdasagoktdl) 85118 (2513|1241 |6,1(46]24|0,2]6,1
2. Kulfoldi allami forrasok
— segélyprogramok 16(104106|03(02(09]|04 1,210,113
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13. tablazat — folyt.

Azoknak a szervezeteknek Azoknak a szervezeteknek
a szzalékos ardnya, amelyekben az | a sz&zalékos arénya, amelyek
adott forrasbdl szarmazé bevételek az adott forrasokbdl
L. B a szervezetek 6sszjovedelmének a kdvetkez6 pénzdsszegekben
Pénzigyi forrasok a jelzett hanyadat képezték részestiltek
1- 21- | 41- | 61- | 81— | Nincs 10 100 1. ! Nincs

ezer- | ezer- | mil- | millié

ig | ig | licig | folott | 29t

20% | 40% | 60% | 80% |100% | adat

3. Helyi 6nkormanyzati
(lakéhelyi kozosségi,
regionalis vagy vajda-
s&gi 6nkorményzati)
forrasok 13,2/63(68|47|82| 6 (17,5[13,6/1,8]0,5 (11,8

4. Maés lengyel nem kor-
manyzati szervezetek-
tél kapott tdmogatas| 5,1 (1,2 104 (0,7 |04 (1,3 (3,7 1,9]0,4 {0,01] 3,2

5. Kulfeldi nem kor-
manyzati szervezetek-
tél kapott tdmogatas| 1,91 0,8 10,2 | 0,4 [ 0,3 | 1 08113103[0,1]|21

6. Maganszemélyektdl
szarmaz6 adomanyok (22,21 55123 |1,3129|6,7 (20,8 7 [09]0,1(12,0

7. Intézményektd! és
véllalatoktdl szarmazéd
adomanyok 20,3| 41 4 [(1,1128(65(17,6(7,611,6(0,02(12,0

8. Ugyanazon szervezet
mas egységeitd|
kapott tdmogatas 1,9 0,110,3 091090201 2

9. Tagsagi dijak 29,8/ 4,8 |3,1122(11,7|83133,8(69|12102 (17,7

10. Kampanyokbdl, joté-
kony célu kdzadako-
zasbol és jétékonysagi
akciokbdl szarmazéd
jovedelmek 43109(03|01(01(09(33]|13|0,3]|0,01|1,7

11. Téke és egyéb bank-
betétek utani kama-
tok, osztalékokbol,
részvényekbdl, vala-
mint ingatlanbérletbdl
szarmazd jovedelmek (11,11 0,1 | 0,2 0337178 2 [03]0,1]5,2

12. Toérvényes (nem gaz-
dasagi jellegUl) tevé-
kenységekbdl szar-
mazdé jovedelem,

a kdzhasznu tevé-
kenységi torvénnyel
6sszhangban 36| 1 05(04(06(21(23(13]13]0,1]3,3

13. Gazdasagi tevékeny-
ségbdl szarmazéd
jovedelmek 1,311,2123[19(19119|1,136]| 2 [0,7]|31

14. Egyéb forrédsok 4.1 2 109 1 2212114712514 0413,3
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A 14. tablazat a kulonféle forrasok részaranyat mutatja az egyesuletek és alapit-
vanyok 6sszes jovedelmében. A szektor 2003. évi jovedelemstrukturajanak elemzé-
se az alabbi kovetkeztetésekhez vezet:

e Az egész szektor 6sszes bevételeinek legnagyobb részét, majdnem 30 szdzalékat
a belfoldi (helyi és orszagos) allami forrasok biztositottak. Ez valamivel (korilbe-
lUl 3,5 szazalékkal) kevesebb, mint 2002-ben volt.

e A szektor bevételeinek masodik legnagyobb hanyadat 2003-ban a gazdasagi te-
vékenységekbdl szarmazé jévedelmek alkottak, ezek az 6sszes jovedelem 20 sza-
zalékat tették ki, vagyis kétszer annyit, mint 2001-ben.

A szektor jovedelemstruktlrajaban 2002 6ta valdszintleg ez jelenti a legna-
gyobb valtozast. Ahhoz azonban, hogy kider(ljon, stabil valtasrél van-e szé a szek-
tor jovedelemstruktdrajaban, meg kell varni a kovetkezd vizsgalat eredményeit, bar
méar most is tudjuk, hogy mas adatok szintén megerésitik ezt a hipotézist. Minde-
nekel&étt meg kell jegyezni, hogy névekedett azoknak a szervezeteknek a szazalékos
ardnya, amelyek az adott évben ténylegesen jévedelemhez jutottak gazdasagi tevé-
kenységekbdl: ez a részarany 2002-ben 6,4%, 2003-ban pedig 10,5% volt; tovab-
ba azoknak a szervezeteknek a szézalékos aranya, amelyek jelezték, hogy gazdasa-
gi tevékenységet folytatnak, 77 szadzalékrol 16 szazalékra névekedett. Ennek a val-
tozasnak az egyik oka a szektor nehéz pénzligyi helyzete lehet; ez egyre tébb és
tébb szervezetet kényszerit arra, hogy az ,,6nfinanszirozast” vélassza pénzigyi stra-
tégidjaként. Nem szabad megfeledkezni arrél, hogy — a kdzhasznu tevékenységekre
és az onkéntes munkara vonatkozo torvény életbe 1épése kovetkeztében (bar nem
csupan amiatt) — U] felfogas terjedt el az egész szektorban, és ugyanakkor szerte-
foszlottak a gazdasagi tevékenység folytatésaval (tdbbek kdzott annak lehetséges
mértékével, illetve targyéval) kapcsolatos korabbi mitoszok.

e Lehetséges, hogy a maganszemélyektél szarmazd adomanyok szazalékos aranya,
ami 2003-ban az osszes jovedelmek 4,7 szazalékat tette ki, mig 2001-ben még
10,3% volt, ennek az Uj felfogasnak a ,rendszerszintlivé vélasa” kdévetkeztében
csékkent.

Noha mind 2002-ben, mind 2004-ben feltettiik az adomanyokra (nem szolgal-
tatasokért kapott fizetségre) vonatkozd kérdéseket, feltételezhetd, hogy a szolgalta-
tasokért kapott fizetség 2001-ben gyakrabban jelent meg adoményok formajaban.
Ez egyike azoknak a hipotéziseknek, amelyek megmagyarazhatjak az ebbél a forras-
bél szarmazd jovedelmek részardnyanak csokkenését. Ha dsszehasonlitjuk az ado-
manyokbdl szarmazé jovedelmekkel bird szervezetek szézalékos ardnyat a 2001. és
a 2003. évben, lathatd, hogy ebben a vonatkozasban nem térténtek nagyobb val-
tozasok. Nem Ugy tlnik tehat, hogy a szervezetek tébbé nem térekednek adomé-
nyok megszerzésére; mindazonaltal az eredményeik ezen a téren gyengébbek. For-
maélisan hangsulyozni kell, hogy minden negyedik szervezet, amely Ugy nyilatkozik,
hogy egyéni j6tékonysaghdl eredd jovedelmekkel bir, nem teszi kdzzé az ebbdl a for-
rasbol szdrmazo bevételeinek dsszegét. Ez befolydsolta az ebbdl a forrasbél szarma-
z6 jovedelmeknek az aldbbi tablazatban feltlintetett adatokat.
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Ugyanakkor a vallalatoktdl és intézményektél szarmazé adomanyokbdl képzé-
dott jovedelmek enyhén novekedtek — a 2001 évi 6,2 szazalékrél 2003-ban 7
szazalékra.

14. tablazat. A szektor 6sszes pénzigyi bevételeit biztosité kilénféle forrdsok
szazalékos eloszlasa

13.
14.

Szézalékos arany
Pénzligyi forrasok a szektor teljes
bevételeiben

. Gazdasagi tevékenységhdl szarmazo jovedelmek 20,7
Helyi 6nkorményzati (lakohelyi kozosségi, regionélis vagy vajdaségi
onkormanyzati) forrasok 16,5
Allami forrasok (minisztériumoktél, orszagos tigynokségektol
és a vajdasagoktol) 13,1
Egyéb forrasok 12,1
Tagsagi dijak 8,1
Intézményektdl és vallalatoktdl szarmazé adomanyok 7,0
Torvényes (nem gazdasagi jellegli) tevékenységekbdl szdrmazé
jovedelem, a kdzhasznu tevékenységi torvénnyel dsszhangban 4,8
Maganszemélyektdl szarmazé adoményok 4,7
Kulfoldi nem korményzati szervezetektdl kapott tdmogatas 4,1

. Kalfoldi allami forrasok — segélyprogramok
(beleértve az EU-forrasokat, pl. PHARE, Sapard és Access) 3,5

. TOke és egyéb bankbetétek utani kamatok, osztalékokbdl,
részvényekbdl, valamint ingatlanbérletbdl szarmazé jévedelmek 2,7

. Kampanyokbal, jétékony célu kdzadakozasbol és jotékonysagi
akciokbol szarmazo jovedelmek 1,2
Mas lengyel nem kormanyzati szervezetektdl kapott tdmogatas 1,1
Ugyanazon szervezet mas egységeitél kapott tdmogatas

3. Gazdasagi tevékenység

Egyes szervezetek Ugy prébaltdk megoldani problémaikat, hogy bekapcsolddtak
a gazdasagi élet vérkeringésébe — a vizsgalat idépontjdban a szervezetek 16 sza-
zaléka folytatott gazdasagi tevékenységet, mig ez 2002-ben csupéan 11 szazalé-
kukrol volt elmondhaté.

A gazdasagi tevékenységet folytatd szervezetek 65 szazaléka nyilatkozott Ugy,
hogy gazdasdgi tevékenységi teriletik kbzvetlenil bsszefliggétt (teljes mérték-
ben vagy nagy mértékben egybeesett) az alapszabalyukban régzitett céljaikkal.
A szervezetek 22 szdzalékanak a gazdasagi tevékenységi terllete részben egybe-
esett az alapszabalyukban megjelélt tevékenységi terilettel.

Minden tizedik Uzleti tevékenységet folytatd szervezet (11%), Ugy itélte meg,
hogy gazdasdgi tevékenységlk targya és terllete teljesen elkilénilt a kdldeté-
sének megfeleld tevékenységi terilettdl.
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A leggyakrabban emlitett gazdasagi tevékenységi teriletek a kovetezdk voltak:
képzés (40%), szolgaltatasok és kereskedelem (40%), események szervezése és
tdmogatésa (33%), kiaddi tevékenység, valamint lakéingatlanok bérbeadésa
vagy lizingelése (271-21%).

4. A szervezetek vagyona

A szervezetek 76,6 szézaléka nyilatkozott Ugy, hogy gyakorlatilag semmiféle

pénzlgyi tartalékuk nem volt.

Azoknak az esetében, akiknek a rendelkezésére alltak vagyoni eszkdzok, ezeknek

a mennyisége atlagosan 8 honapnyi folyamatos tevékenység fenntartasahoz volt

elegendd; pontosabban azoknak a szervezeteknek a felénél, amelyeknek voltak

tartalékaik, ezek legfeljebb 5 hénapra voltak elegendéek. Tartalékainak felhasz-

nalasaval a szervezetek tovabbi 20 szazaléka lett volna képes 6-12 hénapon at

mukodni, mig kb. 30 szézalékuk jelezte azt, hogy a tartalékainak kdszdnhetéen

egy évig vagy még hosszabb ideig tudna funkcionalni.

Ami a szervezetek vagyonat illeti, a pénzlgyi eszkézokon kivil az aldbbiakrdl

szamolhatunk be:

— A szervezetek 7 szdzalékanak volt sajat tulajdonaban levé irodaja vagy mas
ingatlana.

— Ugyancsak 7 szazalékuk jelezte, hogy birtokukban foldterdlet van.

— A szervezetek 5 szazaléka szamolt be arrél, hogy valamilyen jarmu van a tu-
lajdondban.

— 5 szdzalékuk rendelkezett a muUkodéséhez toérvény altal biztositott
szubsztancidlis fedezettel.

— 12 szazalékuknak a birtokdban voltak egyéb vagyontargyak, mindenekel6tt
kilonféle butorok és felszerelések.

A szervezeteknek majdnem hdromnegyed része (71%) Ugy nyilatkozott, hogy

semmiféle jelentds tulajdonnal nem rendelkezik.

V. Pénziigyi menedzsment

[. Konyvelés

o A szervezetek 18,4 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy nem vezet semmiféle kony-

velést, mig tovabbi 1,5 szazalékuk nem tudta megmondani, hogy van-e kény-
velésik, vagy nincs. Ezeknek csupan egyharmad részét alkottak azok, akiknek
2003-ban semmiféle jévedelmik nem volt, mig a tdbbieknek volt valamennyi jo-
vedelmik — 13,5 szazalékuknak 5000 zloty f6lott, 3,5 szazalékuknak pedig
50 000 zloty folott.

Hogyan végezték tehat a konyvelést azok a szervezetek, amelyek ezt megtették?
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e Minden harmadik szervezet alkalmazott képesitett kényvelSket. Ezen kivll a
szervezetek 8 szazalékanal dnkéntesként dolgozd képesitett kdnyveldk végezték
a koényvelést.

o A szervezetek 30 szzaléka jelezte, hogy kényvelésiiket olyan személy vezette,
akinek erre nem volt formalis képesitése.

e A szervezetek 19 szazaléka foglalkoztatott kilsé kényvelét.

1. A forrasok és befektetések biztonsagos drzése

o A szervezetek 14 szazaléka Ugy nyilatkozott, hogy nem beszélhetnek pénziigye-
ik intézési moédjarol, vagy egyszerlien nem voltak bevételeik.

o A szervezetek 5 szdzaléka kizarélag készpénzben tartotta a rendelkezésére allé
forrésokat.

e A szervezetek 78 szazalékanak volt aktiv folydszamlaja valamely banknal.

A szervezetek egy kis hdnyada befektette a sajat pénzeszkozeit:

10 szazalékuk meghatérozott idére lekdtve helyezte el a pénzét kilonféle betét-

szamlakon.

3,5 szazalékuk eszkdzolt beruhdzésokat valamilyen gazdasagi tevékenységi tert-

leten.

A tékefelhalmozés mas formai kevéshé voltak jellemzdéek: 0,4 szazalékuk jelezte,

hogy részvényeket és kotvényeket vasérolt, és ugyanekkora hanyaduk fektetett

be pénzt allami kotvényekbe. A pénzlgyi menedzsmentnek ezek a formai érte-

lemszerlien azoknal a szervezeteknél fordultak eld, amelyeknek a birtokdban je-

lentésebb vagyon vagy megtakaritott pénzdsszeg volt.

VI. Eurdpai pénzalapok

A lengyel nem kormanyzati szervezetek tdbbségének nem voltak tapasztalatai
abban, hogy a hozzaférhetévé valéd alapok igénybevételére hogyan kell el6zete-
sen palyazni — az utdbbi négy év sordn a szervezeteknek csupan 4 szdzaléka
nydjtott be ilyen palyazatokat.

e Alengyel nem korményzati szervezetek nagy varakozésokkal fordultak az euro-
pai pénzalapok felé: a szervezetek tébb mint 70 szézaléka nyilatkozott Ggy, hogy
tervezi valamilyen tamogatas megpalydzasat eurdpai pénzalapokbdl.

e Az eurdpai pénzalapok iranti érdeklédés azonban az esetek nagy hanyadaban
csupan ,félszivvel” nyilvanult meg. 2004-ben azoknak a szervezeteknek tobb
mint kétharmada, amelyek tervezték palydzatok benyujtasat eurdpai pénzalap-
okhoz, nem tudott megnevezni egyetlen olyan pénziigyi tdmogatasi forrést vagy
programot sem, amelybél szeretnének részesuini.

e Csupan a szervezeteknek kissé tobb mint 20 szézaléka tudott megnevezni leg-

alabb egy olyan eurépai programot vagy pénzalapot, amelynek az igénybevétel-
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ében érdekelt. Tobb mint 5 szazalékuk juttatta kifejezésre azt a kivansagét, hogy
részestlhessen az Eurdpai Szocialis Alap (European Social Fund) vagy az EQUAL
Kozosségi Kezdeményezés (EQUAL Community Initiative) tdmogatasabél, amit
szintén az Eurdpai Szocidlis Alap finansziroz. Ennél valamivel ritkdbban emlitet-
ték a PHARE programot.

e Azok avarhat6 akadélyok, amelyeknek a felmerUlésétél az eurdpai alapokhoz fo-
lyamodd szervezetek tartottak, mindenekel6tt azzal a kévetelménnyel figgtek
6ssze, hogy az igy finanszirozott projekteknek elegendéen nagyoknak kellett len-
nidk. Minden masodik &ltalunk vizsgalat szervezet (majdnem 55%) kifejezésre
juttatta azt a félelmét, hogy az eurdpai pénzekhez vald hozzajutas soran az eu-
ropai programok altal megkivant sajat eszk6zok hidnya miatt nehézségekbe Ut-
kozik: a szervezetek sajat lehetéségei az Eurdpai Unio altal tdmogatott projektek
méretéhez viszonyitva tulsdgosan korldtozottak voltak.

e Az eurdpai pénzalapokhoz valé hozzaférés lehetdségeivel kapcsolatos sajat is-
mereteiket a szervezetek meglehetésen realisztikusan értékelték. Csupan a va-
laszaddk 20 sz&zaléka tekintette sajat ismereteit kielégitének, mig tébb mint 40
szazalékuk szerényebb valaszlehetéséget jelolt meg, azt allitva, hogy errél ,eqy
keveset” tudtak, de nem érezték magukat kielégitéen tajékozottnak. A vélasz-
adok majdnem egynegyed része a ,nem tudunk semmit, csak azt, hogy ilyen
pénzalapok léteznek” valaszt jeldlte meg, 7%-uk pedig a ,,nem hallottunk annak
a lehet6ségérdl, hogy ilyen pénzalapok hozzaférheték” valaszt adta a kérdésre.

e Az eurdpai pénzalapok hozzaférhetéségét a vizsgalt szervezetek fele féleg arra va-
|6 esélyként fogta fel, hogy pénzigyileg , élegzethez jussanak”. Egy valamivel ki-
sebb hényaduk (tébb mint 40%) remélte, hogy az eurdpai pénzeszkdzdknek ko-
szonhetben esélyhez jutnak tevékenységeik korének kiterjesztésére és munkajuk in-
tenzitdsanak fokozasara. Minden harmadik vélaszadé Ugy vélte, hogy az Ujonnan
hozzaférhetdvé vald pénzalapok lehetévé fogjék tenni a nem kormanyzati szerve-
zetek fejlesztésébe vald befektetéseket, ami magasabb szintli professzionalizmus
elérését és megfeleléen képzett specialistak foglalkoztatasét eredményezheti.

e Az eurdpai pénzalapokkal kapcsolatban leggyakrabban hangoztatott negativu-
mok, illetve aggodalmak a kovetkezék voltak: az eurdpai programok befolyasa a
szervezetek kildetésére (ezt a szervezetek 30 szdzaléka emlitette), a szervezetek
tevékenységeinek burokratizalédasa (munkajuk ,,autentikus voltanak” és ,,huma-
nus karakterének” elveszitése); tovabba a nem kormanyzati szektor azon részé-
nek marginalizalédéasa, amelynek nem jut hely az eurépai programokban.

VII. Az Gj technolégiak felhasznalasa a szervezetek munkajaban
e A szervezetek 60 szdzaléka jelezte, hogy munkajdban egy vagy tobb szamitdgé-
pet hasznaltak: 31 szdzalékuk egy, tovabbi 23 szazalékuk 2-5, 3 szézalékuk pe-

dig 10-nél tdbb szadmitdgépet hasznalt.
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e A szamitdégépet hasznald szervezetek haromnegyed részének volt internet-hoz-
zaférése a sajat irodajaban.

e Majdnem minden harmadik szervezet naponta hasznélta az internetet, tovabbi
15 szazalékuk hetenként néhanyszor kapcsolédott a vilaghaléra, havonta né-
hany alkalomnal kisebb gyakorisdgu internethasznalatrél vagy annak a teljes hi-
anyardl pedig a szervezetek 35 szazaléka szdmolt be.

9. dbra. Milyen gyakorisdggal hasznaljak az internetet mindennapi munkajukban
a szervezetek a mikddésikkel bsszefliggé kérdésekben?

Egyéltalan Legalabb
ng% hasz- néhanyszor
nalja az naponta

internetet 21%
24%

Naponta

Havi néhany egyszer 9%

alkalomnal
ritkdbban

1% Néhényszor

hetenként
15%

e A szervezetek 4ltal felhasznalt informéciok forrdsaira vonatkozd adatok szerint
a szervezetek 67 szazaléka jelentette ki, hogy kisebb-nagyobb gyakorisdggal el-
ldtogattak a nem kormanyzati szektor szdmara készUllt specidlis honlapokra.

o A szervezetek internethaszndlatadnak vizsgalatakor ugy dontottink, hogy ebben
a kontextusban elemezzik a nem kormanyzati szektor kézponti honlapjanak
(www.ngo.pl) a népszerlségét. Kiderllt, hogy csupan a szervezetek 38 szazalé-
ka hallott errél a honlaprél. Azoknak a korében, akik mar hallottak réla, a szer-
vezetek haromnegyed része mar el is latogatott ra (ezeknek a szdma az 6sszes
szervezetek 31 szazalékat teszi ki, kétszer annyit, mint 2002-ben). Azok kozott a
szervezetek kozott, amelyek mar legaldbb egyszer elldtogattak a honlapra, min-
den harmadik volt rendszeres latogatd: ezek hetenként legalabb egyszer felke-
resték a honlapot, a szervezetek tovdbbi egyharmad része pedig havonta leg-
alabb egyszer jart ott.

o A szervezeteknek korilbelll a 31 szazaléka rendelkezett sajat honlappal a vilag-
hélén (ez 11 szézalékkal tébb, mint 2002-ben volt), mig a szervezetek 12 szaza-
léka Ugy nyilatkozott, hogy honlapjuk elkészitése folyamatban van.
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VIII. A szervezetek tevékenységei
| Egyiittmiikodés

Lakéhelyi k6zosség

A szervezetek leggyakrabban annak a lakohelyi kdzosségnek a képviselbivel tartot-
tak fenn kapcsolatokat, amelyben mukodtek (ezt a szervezetek haromnegyed része
jelezte). Mint varhaté volt, ez a szervezetek legkdzelebbi szomszédsdgaban muko-
dé kulonféle megbizdkkal, valamint intézményi partnerekkel |étesitett kapcsolatokat
jelenti.

Helyi dnkormanyzati hatésagok

A lakoéhelyi kdzosségben mikodéd partnerek kérében a kdzdsségi vagy regiondlis

szintl helyi dnkormanyzati hatdsdgok specidlis helyet foglaltak el:

o A szervezetek 65 szadzaléka teremtett vellk kapcsolatot gyakran vagy idénként,
tovabbi 18 szdzalékuk pedig alkalomszer(en.

o Aszervezetek 58 szazaléka a helyi hatésagokkal valé kapcsolatét tekintette a leg-
fontosabbnak kildetési céljainak teljesitése szempontjabdl.

o Ugyanakkor a lakohelyi k6zdsségi és regiondlis szintl helyi hatésagok és azok
egyes osztalyai voltak a leggyakrabban (a szervezetek 39 szazaléka altal) emlitett
olyan intézmények is, amelyekkel az utébbi két év soradn a szervezetek konflik-
tusba kerdltek.

Erdemes megvizsgalni a helyi hatésaggal valo egytttmiikodésnek a szervezetek
altal emlitett formait. Az egylttmuUkodés leggyakrabban a kévetkezéket jelentette:
e pénzalapok atutaldsa (69%),

e informécidcsere (60%),

o kozos vallalkozasokra vonatkozd egyezmények (57%).

Nem kevésbé érdekes az is, amit a szervezetek a kozottlk és a helyi hatdsdgok
kdzott meglévd egylttmikodés bizonyos formainak mikddésérél mondanak, min-
denekel6tt pénzigyi kérdésekben:

o A szervezetek kéralbelil 70 szdzaléka nyilatkozott Ggy, hogy a kdzil a nyolc
egylttmuikddési forma kdzul, amelyeket a kérdéivink tartalmazott, legaldbb egy
megvaldsult a szervezet és kdzdsségének helyi hatdsagai kézott (Iasd 75. tabla-
zat).

e Minden 6tédik szervezet Ggy vélte, hogy a helyi hatésagokkal vald eqylttmiké-
dés eqyik formaja sem valdsult meq effektiven a gyakorlatban (feltehetd, hogy
ezek ugyanazok a szervezetek voltak, amelyek azt allitottak, hogy nincsenek kap-
csolataik a helyi hatésagokkal).

e A helyi hatésdgok és a szervezetek kdzotti egylittmikddés tekintetében minden
tizedik szervezet Ugy foglalt allast, hogy az nincs semmiféle médon szabalyozva,
vagy hogy a hatdésagok nem mukddtek egyltt a szervezetekkel.
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15. tdblazat. A szervezetek mikddési kbrnyezetét alkotd lakdhelyi kézésségek
6nkormanyzati hatésagai altal alkalmazott eljarasok a szervezetekkel vald
egyuttmikodésben

Az adott vélasz-
lehet8séget va-
laszté szervezetek
sz4zalékos aranya

Vélaszlehetéség

Vildgosan meghatérozott, elére ismert hatariddk a tdmogatasért
valé folyamodashoz és a palyazatok elbirdldsdhoz 40,7
A pénzlgyi tdmogatasra vonatkozd déntéseket kdzdsen hozzak meg,
pl. tandcsadok, szakértdk stb. részvételével dsszedllitott bizottsdgok

kozremUkodésével 38,4
A tdmogatési palyazatokat standardizélt formaban kell benyujtani 35,6
Nyilt versenypdlyézatok nyilvdnosan kozzétett kdzérdekl feladatok

elvégzésére 33,5
Nyilvdnosan kdzzétett tajékoztatas arrdl, hogy mely szervezet kapott

tdmogatast és milyen értékben 32,9

Mindenki altal hozzaférhetd altalanos dokumentum rogziti
a szervezetek és a helyi hatésagok kozotti egyuttmdikodés szabalyait
(pl. a helyi hatésagok dontései, az un. ,Egytttmikodési Program”
direktiva 38,4
Az allami tdmogatas odaitélésére vonatkozd dontés a lényeget érintd
tényszer( kritériumokon alapul: a kilonféle 6sszekottetések,
kapcsolatok és a tanacstagoknak a szervezethez fliz6dé kapcsolatai

nem jatszanak szerepet 25,2
Lehet&ség van tobb évre szl szerzédések aldirasara 6,5
Nehéz megmondani: a szervezet nem kell6képpen téjékozott

ebben a kérdésben 21,9
Tudomasunk szerint a helyi hatésagok egyaltalan nem mukodnek egyutt

a szervezetekkel 9,5

A vizsgalt szervezeteket megkértliik, hogy mutassanak ra azokra az eléirasokra,
amelyek sajat kozosséglkben a helyi hatésagok és a szervezetek kdzotti egylttmu-
kodést szabélyozzak. A 16. tablazat azoknak a szervezeteknek a részardnyat mutat-
ja be, amelyektdl valaszt kaptunk az ilyen szabdlyok meghatarozasara vonatkozd
kérdéstinkre. A szervezetek véleménye szerint a hatdsadgok tébbsége legfeljebb a fe-
lét alkalmazta a szoban forgd szabalyoknak.

e Aszervezetek leggyakrabban a tdmogatésra iranyuld palyazatok benydjtasaval és
a palyazatok elbirdlasaval kapcsolatos szabalyok meglétét erésitették meg. Ne-
héz azonban megallapitani, hogy ez vajon azért volt-e igy, mert valéban ez for-
dult el6 a leggyakrabban, vagy csupan azért, mert ezeket kilénésen fontosnak
tartottdk a szervezetek szempontjabdl, s igy ezekkel voltak a leginkdbb tisztdban.

e A szervezetek 30 szdzaléka allitotta, hogy a mUkodési kdrnyezetiket biztositd
kodzdsség dnkormanyzata nyilvdnosan hozzaférhetd jogszabalyokban hatérozta
meg a szervezetekkel valé egylttmiikddés szabalyait.
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e A 11 vajdasagbdl a Szocialis Minisztérium Kézhasznu Tevékenységi Osztalya al-
tal begydjtott dltaldnos adatok szerint 2004-ben a kbzésségeknek csak korilbe-
Il a felében fektették le a nem kormanyzati szervezetekkel folytatandé egyditt-
mukédés éves programjait, holott ezeknek a kidolgozésa a Kdzhasznu Tevékeny-
ségi és Onkéntes Munkavégzési Térvény bevezetésével kotelezdvé valt a helyi ha-
tdsdgok szamara.

Allalmi intézmények és a helyi média

A szervezetek a helyi hatésagokkal fenntartott kapcsolataikkal majdnem egyenlé

gyakorisagu kapcsolatokat tartottak fenn az alabbiakkal:

¢ Olyan kézhasznu intézményekkel, mint pl. az iskolak, kérhazak és mizeumok —
a szervezetek tobb mint hdromnegyed részének voltak ilyen kapcsolatai, és ezek-
nek a 40 szazaléka gyakori és rendszeres kapcsolattartast jelentett.

e A helyi médidval a szervezeteknek tébb mint a fele tartott fenn a szérvanyos kap-
csolatokat meghaladé szintl érintkezést, és csupdn 21 szazalékuk jelezte azt,
hogy egyaltaldn nincsenek ilyen kapcsolatai.

Mas lengyelorszagi szervezetek

A nem kormanyzati szervezetek egymas természetes szovetségesei, gondolnd az

ember — ennek ellenére a mas hasonlé szervezetek valamivel ritkdbban jelenetek

meg a szervezetek partnereiként, mint a helyi hatésadgok és a kdzintézmények.

o A vizsgalt szervezetek 22 szé&zaléka tartott fenn gyakori és rendszeres kapcsola-
tokat mas nem kormanyzati szervezetekkel, tovabbi 25 szazalékuk pedig idén-
ként |étesitett ilyen kapcsolatokat.

o A szervezetek 30 szazaléka nyilatkozott gy, hogy nem tartott fenn kapcsolato-
kat mas szervezetekkel.

o Az utébbi két év sordn a szervezetek 13 szézaléka kertlt konfliktusba més szerveze-
tekkel (ugyanekkora hanyaduk jelezte, hogy a nem kormanyzati kézésségen beldl
az egyuttmUkodés hidnyabol fakado problémakat vagy konfliktusokat érzékeltek).

Kulfoldi szervezetek

e Lengyelorszagban minden negyedik szervezet allt kapcsolatban az Eurépai Unid
orszagainak valamilyen szervezetével, am 10 szazalékuk esetében ez a kapcsolat
szorvanyos vagy igen ritka volt. Tovabbi 10 szdzalékuk csak ,idérél idére” |étesi-
tett kapcsolatot kilfoldi partnerekkel, mig csupan 5 szazalékuk tartott fenn gya-
kori és rendszeres kapcsolatokat.

o A szervezetek 15 szdzaléka |étesitett valamilyen kapcsolatot az Eurépai Unién ki-
vali orszagok nem kormanyzati szervezeteivel.

e A nem kormanyzati szervezetek képviseléi nem tartottak kielégitének a sajat kap-
csolataikat az EU orszdgokban mukodd szervezetekkel — 55 szazalékuk emlitett
meg az EU orszagokban mikédd szervezeteket azok k6z6tt az intézmények koé-
z6tt, amelyekkel szorosabb kapcsolatot szeretnének létesiteni.
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Gazdasagi szereplék

o A szervezetek 70 szazaléka tébbé-kevésbé gyakori kapcsolatokat dpol a gazda-
sagi kbzdsséggel. Ezen a téren vildgosan lathatd valtozés tortént a 2002. évhez
képest, amikor a szervezeteknek még csak alig tobb mint a fele tartott fenn ilyen
kapcsolatokat.

e Majdnem minden harmadik szervezet szandékozott gyakoribb kapcsolatokat te-
remteni a gazdasagi szerepldkkel.

Tudomanyos és szakért6i korok

o A szervezeteknek majdnem a fele teremtett alkalomszertien kapcsolatot bizo-
nyos specialistakkal, illetve a tudomanyos k6z6sséggel.

e A szervezetek hasonlé aranyban jelezték, hogy a médianél (példéul bizonyos
dgazati magazinoknal) mikodo specialistakkal alltak kapcsolatban.

Kézigazgatasi és helyi hatésadgok

Természetes, hogy minél magasabb szintl kézigazgatasi hatdésagrol van szo, annal

alacsonyabb azoknak a szervezeteknek a szama, amelyek azokkal egytttmukddést

vagy akér csak szérvadnyosan létesitett kapcsolatokat emlitettek. Ezt megerdsitik az
aldbb adatok:

e A szervezeteknek majdnem fele (46%) egyéltalan nem tartott fenn semmiféle
kapcsolatot mUkadési korzetének regionalis dnkorményzataval.

e A szervezetek tobb mint felének (52% — ez a 2002. évinél 7 szazalékkal maga-
sabb arany) nem voltak kapcsolatai a vajdasédgi szintl hivatalokkal vagy azok k-
|6nb6zé osztalyaival.

e Azoknak a szervezeteknek a részaranya, amelyek nem tartottak fenn kapcsolato-
kat az orszagos szintl hatdésagokkal, ugyanazon a szinten maradt, ahol 2002-
ben allt (68%).

Egyhazak

Figyelembe kell vennlink, hogy vizsgalatunk eredményei nem terjednek ki az egy-

hazkozségekben, illetve gyllekezetekben folytatott tarsadalmi tevékenységekre, mi-

vel az egyhazi szervezetek, valamint az informaélis vallési mozgalmak tébbsége nem

szerepelt a vizsgélat alanyai kdzott (az altalunk vélasztott mintdban csupan azokat

vettlk figyelembe, amelyeknek a neve nem kifejezetten vallasi jellegli tevékenység

folytatasara utalt).

e 2004-ben — a 2002. évi vizsgalathoz hasonléan — a szervezetek valamivel keve-
sebb mint 66 szdzaléka nyilatkozott Ugy, hogy nem allt kapcsolatban egyhazi in-
tézményekkel.

Az eurdpai pénzalapok elosztasaért felelés intézmények

Amikor 2004-ben feltettlik az intézményeknek az eurdpai pénzalapok elosztasaért
felelds intézményekkel fenntartott kapcsolataik gyakorisdgara vonatkozé kérdést,
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tudatdban voltunk annak, hogy a szervezeteknek még nem volt sok alkalmuk kap-

csolatot teremteni az ilyen intézményekkel.

e 76 szdzalékuk egyaltalan nem létesitett kapcsolatuk ezekkel, 10 szazalékuk rit-
kan, 7 szazalékuk pedig id6érdl idére |épett kapcsolatba velik, mig 4 szdzaléku-
kat rendszeres és gyakori kapcsolatok flzték hozzajuk.

e Felteheté azonban, hogy ez a helyzet hamarosan megvaltozik, mivel az eurépai
pénzalapok elosztasaért felelds intézményeket a szervezetek 49 szazaléka jeldlte
meg olyan partnerként, akivel szeretnének szorosabb kapcsolatot teremteni.

Politikai partok

A szervezetek igen ritkan tartottak fenn kapcsolatokat politikai kérékkel (ez megle-
hetés kovetkezetességgel valtozatlanul maradt sok éven &t: 2002-ben a szervezetek
76 szazaléka, 2004-ben pedig 79 szdzaléka jelezte az ilyen kapcsolatok hianyat).

2. A Kozhasznii Tevékenységi és Onkéntes Munkavégzési Torvény

o A szervezetek tébb mint 60 szézaléka ismerte a Kézhasznu Tevékenységi és On-
kéntes Munkavégzési Torvényben foglalt szabalyozasokat, pontosabban minden
negyedik szervezet Ugy nyilatkozott, hogy alaposan ismeri a szabalyozast, tovab-
bi 37 szazalékuk pedig azt jelezte, hogy csupan nagy vonalakban ismeri a sza-
bélyokat.

e A fennmaradé szervezetek kdzil 30% hallott mar arrél, hogy a torvény életbe |é-
pett, de nem tudott sokat annak tartalméarél (15%), vagy egyaltaldan nem volt
tisztdban annak kovetkezményeivel (14%). A szervezetek 8 szézalékanak egyal-
taldn nem volt tudomdsa arrél, hogy a tdrvény hatalyba lépett.

e A 2004. év kbzepén csupén a szervezetek valamivel kevesebb, mint 12 szazalé-
ka jelezte azt, hogy a torvény maris ténylegesen megvaltoztatott valamit a tevé-
kenységukben, 10 szazalékuk nem tudta megmondani, hogy tértént-e barmi-
lyen valtozés, mig 10 szazalékuk nem vette észre a torvény semmiféle hatdsat.

o A szervezeteknek tobb mint a fele azt j6solta, hogy a szektor helyzete javulni fog
amikor a térvény hatalyba lép, mig csupan 5 szazalékuk vélte Ugy, hogy a hely-
zet rosszabbodni fog. 15 szazalékuk véleménye szerint a valtozasok mérlege zé-
ré lesz (vagyis a j6 és a rossz hatasok kiegyenlitik egymast), vagy semmi sem fog
valtozni.

o A szervezetek 16 szdzaléka azt allitotta, hogy a kézhasznu tevékenységet végzd
szervezet statusanak elnyerésére palyazott, ami a vizsgalat idépontjaban vagy
éppen folyamatban volt, vagy mar elnyerték ezt a statust. A szervezetek tovabbi
44 szézaléka tervezte, hogy a jévében megpalydzza ezt a statust. 21 szazalékuk
még nem dontott errdl, mig 19 szdzalékuk Ggy nyilatkozott, hogy nem kivanjak
elérni a kézhasznu tevékenységet végzé szervezeti statust.
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IX. A szervezetek sziikségletei és fd problémai
I. A szervezetek munkatarsaitdl megkivant képzettség

o A szervezetek 43 szazaléka jelezte azt, hogy a naluk dolgozé személyek kozil az
elmult év sordn senki sem vett részt semmiféle képzésben.

o Az alkalmazottaknak t6bb mint a fele csupan a szervezetek 16 szazalékanal vett
részt valamilyen képzésben.

Mint a 77. tablazatban lathatd, a leggyakrabban igényelt képzésre a pénzalap-
okért valé palyazatok elkészitése terén volt sziikség (a szervezetek 67 szazaléka je-
lezte ezt a szUkségletet). Ez az eredmény nem meglepd; érdemes azonban megem-
liteni néhdnyat a kevésbé nyilvanvalé tények kdzul is.

A képzési szikségletek soraban a masodik helyet az adott szervezet konkrét te-
vékenységi teriletén vald tovabbképzés foglalja el (6sszefliggésben a szervezet
adott feladataival).

A szervezet imazsanak megteremtésével, a rekldmmal és a tdmegtajékoztatasi
eszkdzokkel vald egylttmuikoddéssel 6sszefliggd terlleteken, valamint a kapcsolatte-
remtési készségek terén a képzési igények a 2002. évi eredményekhez képest 40, 32,
illetve 22-17,6 szazalékkal csékkentek.

17. tablazat. A szervezetek altal igényelt képzés

Az adott terliletet
Képzési teriilet megjelolél
szervezetek szaza-
|ékos ardnya

Palyazatok elkészitése 66,6
Az adott szervezet valamely konkrét tevékenységi terllete 47,3
A szervezet munkéjéval 6sszefliggé jogi és egyéb formalis kérdések 40,9
A szervezet imazsaval, reklamozéséaval és médiakapcsolataival

6sszefliggd kérdések 32,0
A szervezetek pénzigyei (konyvelés és pénziigyi menedzsment) 27,8
Idegen nyelvek 23,9
Kapcsolatok kiépitése mas szektorokkal és egylttmukddés

a koézigazgatassal 21,7
A modern technoldgiai eszkdzok (koztik a szamitdgépek) hasznalata 19,9
Onkéntesek toborzasa és munkajuk szervezése 18,4
A szervezetek programjainak menedzselése (tervezés és értékelés) 18,1
Kapcsolatteremtési (kommunikacids, dnbemutatési és targyalasi)

készségek 17,6
Human menedzsment (munkacsapatok létrehozasa,

értekezletek lebonyolitasa, vezetés) 14,3
Egyéb 3,4
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2. Almok

Feltételes médban megkérdeztik a szervezeteket, hogy ha tovabbi pénzésszegek-
hez jutnanak, akkor azokat mire hasznalnak fel: Ggy tlnik, hogy a pénzt leggyak-
rabban felszerelések megvasarlasara forditanadk. Hangsulyozni kell, hogy a 2002. évi
vizsgalat idején az erre a kérdésre adott valaszok gyakorisagaban a mostanival szin-
te teljesen azonos sorrendet allapithattunk meg, és a kivansagok szazalékos meg-
oszldsaban csupan csekély kilénbségek mutatkoznak — a szervezetek dlmai valtozat-
lanok maradtak.

18. tdblézat. Ha a szervezetek kilbn pénzhez jutnanak, hogyan hasznalnék fel azt?

Az adott felhasz-
Felhasznélasi cél nélasi teriletet va-
(maximum harom felhasznélasi teriiletet lehetett megnevezni) laszté szervezetek
szézalékos arénya
Felszerelések vasarlasa 68
Szolgaltatatésaik kiterjesztése 41
Alkalmazottaik és 6nkénteseik képzettségi szintjének ndvelése
(képzés és konferenciak) 26
Irodajuk kibdvitése vagy felljitasa 26
Specialistdk alkalmazdasa, vagy azok szolgaltatasainak igénybevétele
(jogi kérdések, menedzsment, pénzigyek stb.) 17
Tobb dolgozé alkalmazasa 16
Gazdasagi tevékenység inditasa vagy befektetés mar meglévé
ilyen tevékenységbe 14
Befektetés betétszamlékra, kotvényekbe és részvényekbe 4

3. A nem kormanyzati szervezetek problémai

¢ A leggyakrabban emlitett probléma a rossz pénzlgyi helyzet, valamint a pénz-
alapokhoz valé hozzéjutas nehézsége volt: a szervezetek 77,3 szdzaléka tapasz-
talta ezeket mindennapi munkajaban.

¢ A nem korményzati szektornak azonban nem a pénzugyi forrasok hianya volt az
egyetlen problémadja: a masodik leggyakrabban emlitett problémanak a szerve-
zetek szamdara énzetlenldl munkat végezni hajlandd személyek hidnya bizonyult
(ezt a szervezetek 53,8 szazaléka jelezte). Az, hogy a szervezetek vajon aktivan
torekedtek-e olyan emberek megtaldlasara, akik tdmogatnak munkajukat, egy
masik, még megvalaszolatlan kérdés.

o Akovetkezé problémat a kdzigazgatds tulsdgosan blrokratikus volta, valamint a
szponzoroktdél, allami programokbdl és eurdpai pénzalapokbdl szarmazé tdmo-
gatasra benyujtandd palyazatokkal kapcsolatos bonyolult formalitasok alkottak.

o A szervezetek szdmara a legkisebb aggodalmat a nem kormanyzati szektor , bel-
s6 életét” érint6 alabbi problémak jelentették: versengés mas szervezetekkel, a
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tarsadalmi szervezetek kézotti konfliktusok, valamint a szervezet eredeti kiilde-
tésének feladasa.

19. tdbldzat. A szervezetek altal az elmult két évben érzékelt problémak

Az adott
problémat jelz6
szervezetek
szazalékos aranya

Probléma

A szervezet munkéjdhoz nélkilozhetetlen pénzalapok vagy felszerelések

megszerzésének nehézségei 77,3
A szervezet szdmara 6nzetlentl munkat végezni hajlandé személyek

hidnya 53,8
Tulsdgosan burokratikus kdzigazgatas 48,2

A kulonféle allami forrasokbol, szponzoroktél és az eurdpai
pénzalapokbdl szdrmazo6 pénzligyi tdmogatdsra irdnyuld palydzatok

tulsdgosan bonyolult formalis kovetelményei 48,1
A szervezetek és a kodzigazgatés kdzotti egylttmikodés tisztazatlan

szabalyai 37,4
A szervezetek szamara fontos megbizhaté informéacidkhoz valé

hozzaférés hianya 31,2
A szervezetek munkajat szabalyozé jogszabalyok tokéletlensége

vagy hidnya 28,7
J6 alkalmazottak és dnkéntesek foglalkoztatasanak nehézségei 26,4

Kedvezdtlen kép kialakuldsa a nem kormanyzati szervezetekrol
a kdzvéleményben és a médidban; a nem kormanyzati szervezetek

irdnti bizalom hianya 19,9
Magas addk 18,2
Versengés mas nem kormanyzati szervezetekkel 16,0
Az egyuttmUikodés hidnya vagy konfliktus a nem kormanyzati szervek

kozott 13,1
Tulzott ellenérzés a kdzigazgatas részérol 11,0
Annak a kuldetésnek a feladasa, amelynek a teljesitésére a szervezetet

|étrehoztak 6,6

4. A szervezetek altalanos allapota

e A szervezetek 23 szazaléka tartotta a 2004. évet rosszabbnak, mint az elézé
éveket. (két évvel kordbban a szervezetek 33 szazalékénak volt ez a véleménye).

e A szervezetek 20 szazaléka tekintette a mult évet jobbnak, mint az azt megeld-
z6ket.

e TObb mint 51 szazalékuk vélte Ggy, hogy a kbvetkezé évek jobbak lesznek (két
évvel kordbban a valaszadodk 40 szdzalékanak volt ez a véleménye). Az optimis-
tdk majdnem 6tszorte tobben voltak, mint a pesszimistak, csupan a szervezetek
9 szédzaléka gondolta Ugy, hogy a 2005. év rosszabb lesz, mint az elézd évek.
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5. A szervezetek értékelése sajat helyzetiikrdl

Hasonl6 kovetkeztetésekre juthatunk azokbdl az adatokbdl is, amelyeket a szerveze-

tek maguk adtak meg a sajat helyzetlk értékelésére vonatkozdan.

e A szervezetek mindenekel6tt sajat helyzetiiknek azokat az elemeit itélték meg
negativan, amelyek a pénziigyi és anyagi tartalékaikkal fliggtek 6ssze — csupén
korulbeltl 20 szazalékuk tekintette sajat pénzigyi helyzetét jonak, és kevesebb
mint 30 szadzalékuk volt elégedett felszereléseinek éllapotaval és szinvonalaval.

e A maés intézményekkel és szervezetekkel létesitett kapcsolatok szférajat hataro-
zottan jobban itélték meg — ezeket a szervezeteknek tobb mint a fele tekintette
jonak vagy nagyon jonak.

e TObb mint 80 szdzalékuk nem tett birdlé megjegyzéseket sem sajat pénzigyeik
menedzselésére, sem szolgaltatdsaik mindségére (bar annak a megitélése, hogy
bizonyosan képesek lennének-e versengeni mas alanyokkal, kissé alacsonyabb,
63% volt), sem pedig a naluk dolgozd személyek kompetenciajara vonatkozdan.

10. dbra. A szervezetek értékelése sajat helyzetlkrél (a vélaszok szézalékos megoszlasa)

A szervezet pénzligyi helyzete

A szervezet bevételeinek szintje

A szervezet felszereléseinek allapota
és szinvonala

A szervezet egylttmUkodése a koz-
intézményekkel és a helyi hatésdgokkal

A més alanyokkal folytatandé versengés

képessége
A szervezet egyuttmuikddése mas hasonld
szervezetekkel |
A szervezet pénzligyi menedzselésére vald
képesség |

[
A szolgéltatdsok mindsége 45
[ [
A szervezetben dolgozd személyek 451
kompetencidja : ! :
T T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

||:| Nagyon rossz [ ] Rossz Kozepes [ ]Jo Nagyon j6  [Jl| Nehéz megmondani

X. Ertékek

A vizsgalat soran megkértlk a szervezetek képviseldit, hogy mutassanak ra a legfon-

tosabb értékekre szervezet(ik munkajaban.

e Alegtdbben olyan technikai (instrumentalis) értékeket neveztek meg, mint a ha-
tékonysag (44%) és a professzionalizmus (33%).
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e A gyakran emlitett értékek rangsordban magas helyezést értek el a k6zjdval vald
térédéssel (32%), valamint az 6nzetlenséggel (29%) kapcsolatos értékek.

e Mint kiderUlt, a szervezetek szdmara ugyancsak fontosak voltak azok az értékek
is, amelyek az altaluk végzett tevékenységek terén mutatott lelkesedéshez és el-
kotelezettséghez (32%), a munkaban megnyilvanulé eltokéltséghez és kbvetke-
zetességhez (22%) vagy a kildetéstudathoz (20%) kapcsolddtak.

e A szervezeteknek a kilsé vildaghoz fiz6dé kapcsolataival 6sszefliggd értékeket,
példaul a munka atlathatésagat és nyitottsagat (16,5%), valamint a fliggetlensé-
get (12%) riasztdan alacsony aranyban emlitették.

Maguk a szervezetek is tisztaban voltak ezzel a problémaval. Arra a kérdésre,
hogy véleményik szerint mely értékek tekintetében voltak a lengyel nem kormany-
zati szervezetek a legrosszabbak,

e majdnem minden negyedik szervezet azt a valaszt adta, hogy hianyzik az altru-
izmus,

e minden 6tddik szervezet a hatékonysag hianyat emlitette, és

e 17 szdzalékuk mutatott ra munkajuk nem kielégitd atlathatdsagara és nyitottsa-
gara.

XI. A vizsgalat modszerei

A nem kormanyzati szektor helyzete 2004-ben” cimU kutatas keretében a nem kor-
manyzati szervezetek véletlenszerten kivalasztott reprezentativ munkajat vizsgaltuk,
a kozvetlen kérddives felmérés modszerével. A vizsgalat 2004. junius 1-t8l szeptem-
ber 13-ig tartott. A kutatas soran mindvégig tiszteletben tartottuk az adatok bizal-
mas kezelésének elvét, ami lehetévé tette olyan kényes kérdésekre vonatkozdan is
informacidk gyujtését, amelyek a szervezetek koltségvetésére vonatkoztak. A kuta-
tast a Lengyel Szociolégiai Tarsasag Tudomanyos Kutatointézete irdnyitotta.

A szervezetek vizsgalt mintajat véletlenszerlien valasztottuk ki a teljes halmazbdl,
a lengyel Kézponti Statisztikai Hivatal REGON nyilvédntartasa alapjan. A teljes halmaz
52849 alanybdl 4llt, beleértve valamennyi bejegyzett alapitvanyt, egyesletet (az on-
kéntes tlizoltécsapatok kivételével), tovabba 256 egyhézi szervezetet, amelyeknek a
neve arra utalt, hogy tevékenységik nem szigordan vagy kizarélagosan vallasos jel-
legui.

A vizsgalati mintaba bekerdlt szervezetek 6sszesen nyolc réteget (alcsoportot) al-
kottak. A minta Osszetétele tikrozte ezeknek a szdmaranyat a szektorban, egyrészt
a kétféle torvényes muikodési (alapitvanyi, illetve egyesileti) format, mésrészt elhe-
lyezkedésiik alapjan a kovetkezd négy tipust megkulénbodztetve: varsoi, vajdasagi
févarosi (az Uj kdzigazgatasi rend szerint), a régi kdzigazgatas rend szerinti vajdasa-
gi févérosi, valamint egyéb helyeken muiikddé szervezetek. (A régi vajdasagi févaros-
okban — azokat nem szdmitva, amelyek ma is vajdasagi févarosok — dsszesen 49
szervezetnek volt a székhelye.) Alapvetden eltérd szervezettipusként megkilonboz-
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tettlk tovébba a sportegyesuleteket (amelyeknek a szdmat a mintaban elézetesen
kb. szaz alanyra allitottuk be) az egyéb szervezetektdl (800 alany).

A sportegyestletek részaranyat a vizsgalt mintaban — tevékenységquk jellegét fi-
gyelembe véve, ugyanis 2004-ben igen nagy szamu (kb. 13 ezer) ilyen, megleheté-
sen homogén karakter( szervezet volt bejegyezve a REGON nyilvédntartasban — ala-
csonyabbra valasztottuk a teljes halmazban kitett hanyaduknal. A rajuk vonatkozé
eredményeket megfeleléen sulyozottan adtuk hozzé a tébbi eredményhez. A vizs-
galat céljaira a kutatds megkezdésekor — a lehetséges visszautasitasok, valamint a
szervezetek esetleges elérhetetlensége miatt — 6hatatlanul nagyobb szamu szerve-
zetet kellett véletlenszertien kivalasztani, mint amennyit ténylegesen vizsgalni szan-
dékoztunk. Véqgll ésszesen szaz sportegyesilet és 750 eqyéb szervezet kerllt be a
vizsgalt mintaba.

Ezeken kivil tudatosan bevélasztottuk a mintédba a szaz legnagyobb szervezetet
is, koltségvetésiik, onkénteseik szama és tagjaik szama alapjan (az erre vonatkozé
adatokat a Klon/Jawor adatbazis szolgaltatta), valamint az alkalmazottaik szamara
vonatkozé informaciok figyelembevételével (ez utdbbi adatok a REGON adatbézis-
boél szarmaztak). Ebbe a csoportba azokat a szervezeteket soroltuk, amelyek az em-
litett indikdtorok valamelyikének magas szintjével voltak jellemezheték. A legna-
gyobb szervezetekre vonatkozé adatokat szintén megfeleld korultekintéssel szami-
tottuk hozza az egész mintabol nyert eredményekhez.

Az aranyok értékelésében mutatkozé statisztikai hiba +/-3,32 szézalékot tesz ki,
az 50 szézalékos eredmények esetében n = 900 egyedszamU mintat véve alapul.’

Jegyzetek

—

Kivéve az egyesuletként bejegyzett dnkéntes tlizolté egyleteket.

2 A lengyel Kézponti Statisztikai Hivatal altal vezetett REGON nyilvantartas az orszag azon gazdasagi
alanyainak jegyzékét tartalmazza, amelyeket az 1995. julius 29-i Allami Statisztikai Torvény 41.1 cik-
kelyével 6sszhangban hoztak Iétre (Dziennik Ustaw No. 88, 439. tétel, késébbi mddositasokkal).

3 2004-ben a zloty arfolyama a kovetkezé volt: 1 eurd = 4,53 zloty, 1 USD = 3,65 zloty

4 Az Omnibus vizsgalatot kozdsen végezte a Klon/Jawor Egyesilet és a Millard Brown csoporthoz tar-
tozd SMG/KRC vallalat. A kutatdst 2004. november masodika és 6todike kozott végezték egy 1005
felnétt lengyel dllampolgarbol 4116, véletlenszertien kivélasztott reprezentativ mintan. A vizsgélatot a
Klon/Jawor Egyesulet az Ugynevezett ,Harmadik Szektor Program” (Third Sector Programme) kerete-
in belll végezte, amit a Kozép- és Kelet-Eurdpai Civil Tarsadalmi Troszt (Trust for Civil Society in
Central & Eastern Europe) és a Bathori Istvan Alapitvany (Stefan Batory Foundation), valamint a var-
s6i székhely( Onkéntesek Kdézponti Egyesiilete (Volunteering Centre Association) finanszirozott.

5 Lésd 3. szdmu labjegyzet.
6 Az egyhazi szervezetek esetében, amelyek a Kézponti Statisztikai Hivatalnal megkilonboztetett tor-
vényes formaként vannak nyilvantartva, nehéz elvalasztani a szocialis tevékenységeket folytatd szer-
vezeteket azoktol, amelyek csak a vallasi tartomanyon belil mikédnek. Ez az oka annak, hogy a ku-
tatas soran a vizsgalt mintaba az egyestletként vagy alapitvanyként bejegyzett formalis szervezete-
ken kivil csak azok az egyhazi szervezetek keriltek be, amelyeknek a neve nem szigortan vallési te-
vékenység végzésére utalt.
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7 Amikor az eredményekhez hibaszazalékot vagy statisztikai relevanciat rendellnk, a standard deviéci-
6s modellt kell alkalmazni: a legnépszertibb megoldas a 0,95 intervallum hasznalata, ami azt jelen-
ti, hogy egy n = 900 egyedszdmu mintaban az 50 szazalékos eredményrdl 95 szazalékos valdszini-
séggel allithatjuk, hogy az egész populaciéban (amelyre a nyert eredményeket extrapolaljuk) ez az
érték a +/-3,32 szazalékos intervallumba esik, vagyis a tényleges értéke 46,68 és 53,32 szazalék ko-
z6tt lesz. A hiba az 50 szazaléknal nagyobb és kisebb aranyok esetében szimmetrikusan csokken: pél-
daul egy 10 szazalékos (és ezzel szimmetrikusan a 90 szazalékos) hanyadra nézve a hiba kb. +/-2,02
szazalék, a 2 szadzalékos (és ezzel szimmetrikusan a 98 szazalékos) hanyadra nézve pedig +/-0,98
szazalék lesz. A jelen publikacié természetére és céljaira vald tekintettel a fenti leiras kissé le van egy-
szerUsitve. A gyakorlatban a hibat minden egyes rétegre nézve ki kell szamitani, majd adekvat mo-
don aggregélni kell
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. NON-PROFIT ORGANISATIONS IN POLAND

- Klon/Jawor

® Introduction

B This report is based on results of the study “Situation of the non-governmental
sector in Poland in 2004" that was conducted in 2004 by the Klon/Jawor
Association on a representative sample of 950 associations and foundations. In the
following text you will find facts concerning the Polish nongovernmental sector.

The research conducted in 2004 was a continuation of similar work carried out
in 2002, and as in the case of “Situation of the non-governmental sector in Poland
in 2002", it provided basic, reliable data on the structure, functioning, needs, opin-
ions and problems of the organisations in the third sector. Using the same method-
ology, it was possible to compare the basic index concerning the state of the sector
in 2002 and 2004 and to observe the changes in its situation.

In the following publication, you will find basic data from the research about
volunteering and philanthropy carried out by SMG/KRC at the request of the
Klon/Jawor Association and the Volunteering Centre Association in Warsaw.

The Klon/Jawor Association carried out the research within the Third Sector
Programme, financed by the Trust for Civil Society in Central & Eastern Europe and
the Stefan Batory Foundation. The research “Situation of the non-governmental sec-
tor in Poland in 2004" was co-financed by the Ministry of Social Policy and the
Polish NGO Office in Brussels. The realisation of the research was also supported by
the Polish-American Freedom Foundation.
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The Polish Non-Governmental Sector in Numbers

e There are 45,000 associations and more than 7,000 foundations registered in
Poland (according to data from the REGON register, April 2004).

e Almost half of the registered organisations have their seat in a big city (former
or present voivodeship capital).

» Most non-governmental organisations in Poland work within the field of “sports,
tourism, recreation and hobby” (38.6% of the organisations mark this alterna-
tive as the most important area of activity). The other most frequently marked
fields of activity are: “culture and art” (11.6% of the organisations), “education
and upbringing” (10.3%) as well as “social service and social aid” (10%) and
“health protection” (8.2%).

e The voivodeships, in which the number of registered organisations in relation to
the number of inhabitants is the highest, are: Mazowieckie (18.75 organisations
per 10,000 inhabitants), Pomorskie (16.42 organisations per 10,000 inhabi-
tants), Dolno$laskie (15.09 organisations per 10,000 inhabitants). The lowest
numbers are found in Swigtokrzyskie (10.3 organisations per 10,000 inhabi-
tants) and Opolskie (10.69 organisations per 10,000 inhabitants).

e Two thirds of the organisations do not employ permanent, paid staff. The total
number of employees in the organisations can be estimated at almost 64,000
full-time jobs.

 In half the organisations that employ paid staff, the average wage did not exceed
1,000 Zzlotys (amount without the contribution to social insurance). The highest
wage amounts, in average, to 7,600 zlotys gross.

e The total number of members of organisations in Poland in 2004 can be esti-
mated at about 8 million.

e The total number of volunteers contributing to the work of organisations in
2004 (and who are not their members), can be estimated at about 1 million per-
sons. Almost every second organisation has such cooperation (44%).

e Those who work for the organisations are well educated — more than half of
those sitting on the boards of directors (61%) and of the paid employees (59%)
of the organisations have higher education.

e Half of the organisations’ revenues did not exceed 13,000 zlotys in 2003. This is
less than in 2001, when half of the organisations had revenues greater than
19,000 zloty.

e Financial sources used in 2003 by the largest percentage of the organisations
are: member fees (60% of the organisations), local authority sources (45%),
donations from private individuals (40%) and donations from institutions and
firms (39%).

e Public sources (local and national) constituted the largest part of the revenues of
the whole sector in 2003 — 30% of the total receipts of all organisations.
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e More and more organisations have business activity — in 2004, such activity was
declared by 76% of the organisations.

o Slightly over 20% of the organisations have some kind of financial reserve.

e Polish non-governmental organisations have great expectations of European
funds — more than 70% of the organisations declare that they plan to apply for
subsidies from European funds.

e Two thirds of the organisations use computers in their work; half of these have
access to more than one computer. Representatives of almost four fifths of the
organisations declare that they use the Internet (in their office or outside) in issues
related to their activities, every second does it at least a couple of times a week.

e The most frequently reported problem was difficulty in obtaining funds — 77.3%
of the organisations experience it on a daily basis. The second most frequently
reported problem (53.8%) was a lack of people willing to work selflessly for the
organisation.

|. Basic Index Concerning the Non-Governmental Sector in Poland
. Number of Organisations

The non-governmental organisation was first defined in law on 24 April 2003 when
the Law on Public Benefit Activity and Volunteering came into effect. Article 3.2 of
this law defines non-governmental organisations as legal persons or units without
legal entity, created on the basis of legal regulations, but excludes units of the pub-
lic sector as defined by public finance regulations. They are non-profitmaking and
include foundations and associations. The law adopts a broad definition of the non-
governmental organisation; defined in this way, beside associations and founda-
tion, the third sector also includes other subjects such as trade unions and economic
or professional self-governments.

At the end of April 2004

e 45,891 associations’

e 7,210 foundations

were listed in the REGON? register, and are, in this report, called “non-governmen-
tal organisations”, i.e. according to the narrower definition of the non-governmen-
tal sector.

Yet, if we want to estimate the size of the whole non-governmental sector, the fol-

lowing should be added to this number:

e 14,000 volunteer fire brigades,

e 3,524 grassroots organisations (parent-teacher associations, hunt clubs and
public committees),
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e 17,113 trade unions,
e 15,244 units of the catholic church, other churches and religious associations,
e 5,515 organisations of economic and professional self-governments and
e smaller groups of employer organisations and political parties.

Thus, if we want to treat all the above mentioned types as subjects of the “third
sector”, it would amount to close to 109,000 registered units.

In the study “Situation of the non-governmental sector in Poland in 2004" (and in the
study from 2002) we adopted the narrower definition of the non-governmental sector,
and only for this group — associations and foundations — are the results of our study rep-
resentative.

2. Territorial Disposition

Differences between the Number of Organisations in the Voivodeships
In the following juxtaposition two indexes were used to describe the size of the non-
governmental sector in each voivodeship. The first provides the number of non-gov-
ernmental organisations in the REGON register and the second — the number of
organisations per inhabitant in a given voivodeship. The second index makes it pos-
sible to evaluate differences in the development of the nongovernmental sector in
individual regions, considering that some are more populous than others. It there-
fore constitutes better material for comparison than just the number of registered
organisations.

e Mazowieckie voivodeship had the highest number of registered organisations —
almost 10,000 associations and foundations. In this voivodeship, also the num-
ber of organisations per 10,000 inhabitants was the highest — 18.75 organisa-
tions.

e Other areas with a high number of organisations per 10,000 inhabitants were:
Pomorskie (16.42 organisations), Dolnoslaskie (15.09), Warminsko-mazurskie
(14.89), Lubuskie (14.82) and Matopolskie (14.6).

e The second voivodeship in terms of the number of organisations (after
Mazowieckie) was Slaskie, where more than 5,500 foundations and associations
were registered, yet, at the same time the number of organisations per 10,000
inhabitants was only 11.76 (it is a highly populated region).

¢ In neighbouring Opolskie voivodeship, the number of registered organisations
was the lowest — only slightly above 1,000. Also the number of organisations per
10,000 inhabitants was one of the lowest — 10.69.

* In Swietokrzyskie and Lubuskie voivodeships there were also fewer than 1,500
registered associations and foundations and the number of organisations per
10,000 inhabitants in Swietokrzyskie was the lowest — 10.3.
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Map presenting the number of non-governmental organisations registered in Poland —
in absolute numbers and per 10,000 inhabitants

Number of registered organisations according Number of organisations per 10,000 inhabitants
to the REGON register, in April 2004. according to the REGON register, in April 2004.

Dynamics of Creation of New Organisations in the Voivodeships

The development of the non-governmental sector in different voivodeships is meas-

ured in percentage growth in the number of organisations from 2002 to 2004.

e In 2004 (as well as 2002), the voivodeship with the lowest number of registered
organisations was Opolskie, but at the same time it had the fastest percentage
growth in the number of registered organisations since 2002 (we must remem-
ber, though, that if we were to measure the growth in absolute numbers,
Opolskie voivodeship would be one of the last in terms of the number of organ-
isations created since 2002).

¢ The following two most dynamically developing regions were Mazowieckie and
Dolnoslaskie.

* The lowest growth in the number of - percentage growth in the number of organ-
organisations was registered in jsations from 2002 to 2004 according to
Swietokrzyskie, tédzkie, Slaskie and the REGON register in April 2004
Matopolskie voivodeships. X

3. Dymanics of Creation and Age of the
Organisations

It is difficult to estimate the number of
active organisations using data from the
REGON register. Although the register is
verified, it is a register of organisations
created, but subjects that cease their
activity do not have the obligation to
sign off and in practice, usually do not.
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Figure 1. Dynamics of the growth of registered associations and foundations according
to the REGON register (previous year = 100%)
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Figure 1 focuses not on the number of all organisations in the particular years,
but on the percentage growth of the number of organisations in the given year in
relation to the previous year (which is always counted as 100 per cent).

From figure 1 it is clear that the growth of new organisations was the highest in
the beginning of the 1990s and stabilized at the end of 1993 and beginning of
1994 at a level of about 115%.

Clearly visible is also that the dynamics of growth of associations was not iden-
tical with the one of foundations.

e In the beginning of the 1990s the rate of creation of foundations was consider-
ably higher than that of association. This can be explained by the small number
of foundations in 1989 (according to data from REGON, in 2004 there were 6
times fewer foundations than associations, while in 1989 there were 16 times
fewer).

e From about 19917 the dynamics of growth of the number of foundations came
to the same level as that of associations, and perhaps because of the exception-
ally troublesome registration procedure, the rate of creation of foundations even
became lower than that of associations.

e During the last two years (2002 and 2003) the rate of creation of foundations
was higher than the corresponding rate of associations; the following years will
show if this tendency will be maintained.

Age of the Organisations
The explosion of activity of the associations at the beginning of the 1990s is to this

day reflected in the structure of age in the non-governmental sector. Today there are
almost as many organisations created in the period from 1989 to 1992 as organi-
sations created before 1989. Figure 2 shows how many per cents of the organisa-
tions, still existing in 2004, were created in which years.
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Figure 2. Percentage of organisations that in 2004
declared that the year of their creation had been...
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e Almost every fourth organisation was created in the last three years (24%).
e Nearly half the organisations (48.2%) were less than 5 years old when the
research was conducted.

Figure 3. Percentage of the organisations with the age of

T
130,7%
fess than 3 years %240%
23,3%
from 3 to 5 years ﬁz 2%

from 6 to 8 years

from 9 to 11 years

from 12 to 13 years

more than 13 years

* Such a big difference between the percentage of the organisations older than 13 years in 2002 and 2004 is
connected to the turning point of 1989. The organisations that in 2002 were more than 13 years old are those that
had been created before 1989, while in 2004 also those created in 1989 and 1990 were included.

Figure 3 shows that the percentage of young organisations in the non-govern-
mental sector has remained high (even though in 2004 it was somewhat lower than
in 2002), and it can be expected to continue this way. This proves that a lot of new
organisations collapse, which is a quite natural phenomenon, although the rate
might be unsettling. This can be a sign of difficult conditions or little tenacity of the
organisations’ creators. It also means that the sector in general is “young”, with all
good and bad consequences.

4. Number of Active Organisations

The percentage of active organisations from the total number of organisations reg-
istered in the REGON register was estimated, based on a separate study conducted
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in 2002. There is no reason to believe that the proportion of active and inactive
organisations has changed considerably since 2002; that is why the estimated num-
bers from 2002 can be accepted.

When pollsters, conducting the study in 2002, attempted to reach 3,000 organ-
isations, arbitrarily selected from the REGON register, using a variety of means, they
succeeded in:

e establishing contact with 58% of these registered organisations and positively
determining that they are active,

e determining that 10% of the organisations had ceased their activity and are in
the process of signing off, or had practically no activity.

The fate of over 30% of the organisations could not be determined, but consid-
ering the nature of the organisations’ activities, we cannot exclude that they exist
(even if their activities are probably not particularly developed).

I1. Fields and Range of the Organisations’ Activities
I. Fields of Activity

The results of the study from 2004, similarly to those two years earlier, unam-
biguously indicate that “sports, tourism, recreation and hobby” are the areas in
which the largest percentage of organisations were active — almost 40% pointed
at these as their most important fields of activity, and another 20% claimed they
work within such fields even though they were not their most important fields of
activity.

Other areas that the organisations often indicated as their most important fields
of activity are:

e culture and art (these are the most important fields of activity for almost 12% of
the organisations),

¢ education and upbringing (indicated by one tenth of the organisations),

e social services and social aid (similarly to the case of education and upbringing,
these are the most important fields of activity for one tenth of the organisa-
tions),

¢ health protection (this is the most important field of activity for 8% of the organ-
isations) and

¢ Jlocal development in the social and material dimension (6.5% of the organisa-
tions).

Since the organisations often do not limit themselves to a single area of activity,
it is worth examining the distribution of percentages of answers to the question
about all their fields of activity (see Table 7).

When the question is formulated in this way, education and upbringing takes
the second place (over 40%) on the list of most frequently indicated areas of activ-
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Table 1. Fields of activity of the organisations in 2004

Percentage of Percentage of
answers when .
Fields of activity asking about the one answers wht.en asking
most important field about al! flelds of
. activity
of activity

Sports, tourism, recreation and hobby 38,6 61,7
Culture and art 11,6 26,1
Education and upbringing 10,3 43,6
Social services and social aid 10,0 26,6
Health protection 8,2 24
Local development in the social and material

dimensions 6,5 20,9
Environmental protection 3,6 15,8
Professional, workers and trade matters 2,9 6,7
Law and its protection, human rights

and political activity 2,6 11,1
Scientific research 1,8 8,5
Support for institutions, non-governmental

organisations and civil initiatives 1,4 14
International activity 0,7 11,3
Religion 0,3 2
Other activities 1,6 4.1

ity (behind “sports, tourism, recreation and hobby”). Such a high percentage of
organisations working within this area is not surprising — among them there are
both organisations that carry out all kinds of training, information, preventive and
instructive activities, and those that work with children and adolescents, that is,
carry out all kinds of upbringing activities.

2. Forms of Activity

Activities for Private Persons

e The beneficiaries of activities of most non-governmental organisations (78%)
were private individuals.

e FEvery second organisation claimed the number of beneficiaries of their activities
had increased in the last two years. For 35% of the organisations the number
had remained the same, and only 9% of the organisations believed their num-
ber of charges had diminished. 6% of the organisations were unable to estimate
the changes.

Activities for Institutions and Organisations
e 38% of the organisations declared that their activities were directed to institu-

tions and nongovernmental organisations.
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Table 2. Number of persons, for which the organisations work

Percentage of organisations
Number of charges working for the indicated

number of private individuals

1 to 50 24,3

51 to 500 40,9

501 to 1000 11,6

1001 to 5000 14,9

5001 to 10 000 4,7

over 10 000 3,7

Table 3. Number of institutions and non-governmental organisations
for which the studied organisations work

Percentage of organisations
working for the indicated
number of institutions
and organisations

Number of institutions

11010 63,1
11 to0 50 26,9
51 to 100 4,6
over 100 5,4

Bejelentett tevékenységi formak
(See Table 4)

3. Range of Activity

e Every second organisation operated on a territory not larger than the region, out
of these, 5% declared that their activities were limited to the closest neighbour-
hood, while, for 46%, the reach of activity was the commune or the entire
region.

e 28% of the organisations declared a nationwide or larger range (over 60% had
their seat in a voivodeship capital).

e 15.5% of the organisations had, in the last two years, conducted activity for pri-
vate individuals, organisations or institutions from outside of Poland (in 2002,
16% of the organisations declared this kind of activity), predominantly from
European countries, in half the cases from the West and the other half was from
the former socialist bloc.
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Table 4. The organisations’ forms of activity in 2004

Forms of activity

Percentage of
organisations that
indicated the given

form as one of 3 of
their most important
forms of activity

Percentage of
organisations that
had conducted the

given form of activity
in the last two years

Direct service for the organisations’
members, charges or clients

Financial or material support for private
individuals

Representing and advocating the interests
of the organisations’ members
and charges or clients

Organizing debates, seminars
and conferences on topics important
for the organisations

Scientific research, collecting
and processing data

Publishing magazines, bulletins, reports
and the like on topics related
to the organisations’ mission

Mobilizing and educating public opinion
to support the organisations’ activities,
conducting social campaigns
and so forth

Advocating, organizing lobbying
activities and influencing system
changes, e.g. working for changes
in the law

Participating in debates (or disputes)
with public administration of different
levels, e.g. participating in or organizing
public consultations, campaigns,
protests, petitions and so forth

Encouraging cooperation between
organisations/institutions in Poland
(initiating joint actions, meetings,
exchange of experience and the like)

Financial support for projects led by
other organisations or institutions

Supporting other non-governmental
organisations and civil initiatives
by delivering information, counselling,
advice, training or other types
of support

Encouraging cooperation between
institutions and organisations
with similar objectives

63,8

19,3

28,1

22,8

58

10,7

26,2

a1

13,2

4,9

8,0

8,0

71,0

26,9

41,6

38,9

12,1

26,6

45,1

11,8

32,9

35,7

12,6

23,9

16,0
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4. Affiliation to Network

e 36% of the organisations belonged to different kinds of federations, networks and
unions (regional, national or within trade), which is 6% more than two years earlier.

e 25% of the organisations wanted to belong to such a network, while 27% stat-
ed they did not. 17% had no opinion.

e The percentage of organisations that declared an affiliation to foreign or inter-
national networks had practically not changed — in 2004 they made up 77% (in
2002 they were 9%),.

e 39% of the organisations wanted to enter a foreign or international network, yet
only 5% declare they had already found the suitable partner.

5. Representation of the Sector

In the course of the study, the associations and foundations were asked to point out
organisations (not necessarily federations) that represent the interests of the entire

Table 5. Organisations acting in the interest of the entire sector

Percentage of organi-
sations that chose the
given option
There are no organisations whatsoever acting in the interest
of the entire sector. 0,0
We do not know any organisation acting in the interest
of the entire sector. 63,2
We know organisations that try to act in the interest
of the entire sector, but we consider them inefficient. 10,0
We know organisations that act in the interest of the entire sector. 233
We consider ourselves an organisation acting in the interest
of the entire sector. 3,5

Table 6. Organisations that act in the interest of organisations working
in a given domain (organisations in particular branches).

Percentage of organi-
sations that chose the
given option
There are no organisations whatsoever acting in the interest
of organisations in particular branches. 4,2
We do not know any organisation acting in the interest
of organisations in particular branches. 41,4
We know organisations that try to act in the interest of organisations
in particular branches, but we consider them inefficient. 10,5
We know organisations that act in the interest of organisations
in particular branches. 37,0
We consider ourselves an organisation acting in the interest
of organisations in particular branches. 6,9
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Table 7. Organisations acting in the interest of organisations
from particular regions

Percentage of organi-
sations that chose the
given option
There are no organisations whatsoever acting in the interest
of organisations from particular regions. 1,9
We do not know any organisation acting in the interest
of organisations from particular regions. 61,7
We know organisations that try to act in the interest of organisations
from particular regions, but we consider them inefficient. 8,8
We know organisations acting in the interest of organisations
from particular regions. 20,9
We consider ourselves an organisation acting in the interest
of organisations from particular regions. 6,8

non-governmental sector as well as interests of different branches and regions

(Tables 5, 6 and 7).

e 23% of the organisations claimed they were familiar with other organisations
that represent the interests of the entire sector. Almost as many were able to
point out organisations representing a given region, considerably more — 37% —
knew organisations that represent the interests of organisations operating in a
given branch.

[1I. People in the Organisations
|. Paid Staff

The study from 2004 suggests that only every third organisation employs paid staff

(33.2%).

It is worth remembering that in 2002, 35% of the organisations claimed they
engaged workforce on the basis of employment contracts; this means that the num-
ber of organisations that permanently make use of paid staff has not changed much.
This is confirmed by the estimate of the number of employees in the sector expressed
in full-time jobs (i.e. total number of hours divided by the number of hours in one full-
time employment).

e In 2004, the number of employees, expressed in full-time jobs, in the non-
governmental sector could be estimated at just under 64,000 (this constitutes
about 0.59% of total employment apart from agriculture). In the study from
2002 the number of jobs was estimated at about 62,000.

¢ In the majority of the organisations that employed paid workers (about 70%),
the number of employees did not exceed 5 people.

e Alittle over 1% of the organisations employed more than 20 people.
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Table 8. Percentage of organisations engaging a determined number of employees

Number of employees Percentage of organisations (in the entire sector)
One employee 7.1
2 to 5 employees 15,5
6 to 10 employees 4,4
11 to 20 employees 3,1
21 or more employees 1,6
Lack of data 1,5

Salaries

e The maximum wages in the organisations (independently of the kind of contract),
in average, amounted to about 7,600 zlotys® gross (amount without the contribu-
tions to social insurance). At the same time, in half the organisations that employed
staff, the maximum wage (independently of the kind of contract) did not exceed
1,200 Zlotys gross (100 zlotys more than in 2002).

e The average wage was not impressive: 1,070 zlotys gross (this is some 30 zlotys
less than two years earlier), while in half the organisations employing paid staff
it did not exceed 1,000 zlotys.

For comparison, the average national salary amounted to 2,289 zlotys gross
(according to figures from the Central Statistical Office).

2. Membership

We only speak about membership in the case of associations — at least 15 members

is the formal condition for acquiring the status of an association. It might be inter-

esting to analyse the diversity of associations from the point of view of the number

of members:

e Half the organisation had no more than 42 members (in 2002, half the organi-
sation had up to 46 members).

e Every fourth organisation had more than 90 members (in 2002, every fourth
organisation had more than 100).

e About 5% had more than 1,000 members (in 2002, 5% of the organisations had
more than 750 members).

In the last 2 years no major changes in the number of members have occurred in the
organisations. It seems the association have not done much since 2002 in order to
increase the number of members, neither did they “loose” their members, although
a comparison between the results from 2002 and 2004 shows a clear stratification
in the member structure — organisations with a small number of members in 2002
had even less in 2004, while those with a large number of members in 2002, had
even more in 2004. This is confirmed by the organisations’ own answers:
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e Only 47% of the associations claimed that their number of members had stayed
unchanged in the last 2 years, 37% declared that the number had increased and
13% that it had diminished.

e According to the Omnibus study from 2004 carried out on a representative sam-
ple of Poles,* 20.3% of the adult citizens declared affiliation to non-governmen-
tal organisations, or social or religious movements.

e One can suppose that the number of formal members of associations was high-
er than it appeared in the survey because people might have forgotten about
their membership in an organisation at the moment of the research (especially
if they were not actually engaged in the organisation’s activities). Based on the
research carried out on the non-governmental organisations and the research
carried out on a representative sample of adult Poles, the total number of mem-
bers of organisations in Poland in 2004 can be estimated at about 8 million.

Registered members do not necessarily engage in the organisation’s activities; affil-
iation to some organisations, especially big ones, is a formality for one part of the
members and they often forget about their membership. This results in complete
passivity and neglect of even such elementary obligations as paying membership
fees. It is worth analysing the organisations’ answers concerning the level of activi-
ty of their members.
e According to the organisations’ declarations, 30% of all members of associations
in Poland were completely passive — they did not pay fees, did not appear in gen-
eral meetings and did not maintain contact with the organisations.

What was the level of activity of the remaining 70%?

e Only 30% of all that actively joined the activities of the organisations, dedicated
their time to and participated in the work of the organisations.

e The remaining 40% limit their activity to paying fees (according to the organisa-
tions’ answers, about 65% of the members pay fees) and maybe participate in
general meetings.

Figure 4. Percentage of organizations, in which, in 2004, the
following percentage of members actively participated in the
work of the organisation and devoted their time to it

w
o

25,8%

21,6%

N
o
|

o
|

Percentage of organisations

o
|

0% Do 20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-99% 100%

Percentage of active members in the organisations

CIVIL SZEMLE m2006/34 M EEEE N 117

o



O4Lengyel-a(l).gxd 2006.06.22. 11:29 Page 118

o

mmCOUNTRY STUDIES

In this study, volunteers are defined as persons who are not members of the organ-
fsations and that, without compensation, engage in the work of the organisations.

Volunteers support the activities of 44.4% of the organisations. This means that
the number of organisations cooperating with volunteers diminished slightly (by

Percentage of organisations

Figure 5. Percentage of organisations, in which, in 2004,
the following percentage of members were completely
passive — did not appear in general meetings, did not pay
fees and did not maintain contact with the organisations

29.1% 29,7%

10,8%

0% Do 20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-99% 100%

Percentage of passive members in the organisations

6. dbra. Azoknak a szervezeteknek a szazalékos aranya,

amelyekben 2004-ben a tagsag adott hanyada fizette rendszeresen

Percentage of organisations
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3. Volunteering

a tagsagi dijjakat
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0% Do 20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-99%  100%

Percentage of paying members

2.6%) in comparison with 2002.

In half the organisations cooperating with volunteers the number of volunteers
did not exceed 10.
In another 27% of the organisations the number of volunteers varies between
11 and 30.
5% of the organisations benefited from the work of more than 100 volunteers
during the last year.
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e The total number of volunteers supporting the work of the organisations in
2004 (not counting their members) can be estimated at about 1 million.

e According to the Omnibus study from 2004, carried out on a representative
sample of adult Poles,> 18.3% of the respondents declared that they during the
past year had done some kind of non-remunerated work for non-governmental
organisations or social or religious movements. This percentage does, however,
not concern volunteers that are not members of organisations — over 90% of the
Poles that engaged in voluntary work also declared formal affiliation to some
organisation.

In 2004, the organisations declared cooperation with a slightly smaller number of

volunteers than in 2002.

e In 2004, the percentage of organisations that declared cooperation with more
than 5 volunteers increased by 8%,

» while the percentage of organisations that in the last year had more than 60 vol-
unteers decreased by 4%.

Nevertheless, the majority of the organisations did not feel any change in the num-
ber of volunteers engaged in their work:

e only 70% of the organisations cooperating with volunteers claimed that the
number of volunteers had diminished, in the last two years,

Nearly half believed that the number of volunteers had not changed,

34% of the organisations noticed an increase in the number of volunteers.

Figure 7. Percentage of organisations cooperating with volunteers in 2004
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4. Gender Division in the Sector

The organisations were most frequently headed by men — merely one third of the

organisations were headed by women (they constituted 32% of the board mem-

bers):

e in 28% of the boards of directors there were no women whatsoever.

e in another 43% of the organisations women were in the minority in the board,

e whereas 8% of the organisations declared that the board consisted exclusively
of women.

When it comes to the proportion between men and women among the organisa-

tions’ employees, things look very different.

* Women constituted 64% of the people employed in the sector.

e In almost every third organisation employing paid staff, there were only female
employees.

e The organisations that employed only men were half as many (15%).

Fewer women than men were engaged in the work of the organisations as volun-
teers (39% women) and members (35% women).

Table 9. Women in non-governmental organisations

Percentage of organisation that indicated a particular proportion
of women...
Percentage - -
of women k.).c;g:'(}lg‘ '6%"&::;2?:{: ...among the | ...among the | ...among the
directors foundations* employees™ | volunteers™ | members™
0% 27,7 24,2 15,0 21,0 11,7
1-25% 18,6 20,4 7,6 14,5 24,2
26-50% 25,0 32,3 17,7 23,0 35,8
51-75% 16,7 18,0 20,1 19,2 17,0
76-99% 4,3 3,1 7,3 11,0 8,6
100% 7,8 2,0 32,2 11,3 2,7

* Percentage for foundations
** Percentage for organisations that employ workers
*** Percentage for organisations that cooperate with volunteers
**** percentage for associations

5. Level of Education in the Sector

e Qver half (61%) of the members of the organisations’ boards had higher edu-
cation.

 Slightly fewer persons had higher education among paid employees — 59%.

¢ Among the volunteers regularly cooperating with the organisations, 42% held a
master’s degree, although, at the same time, 29% of the organisations claimed
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Table 10. People with higher education in non-governmental organisations

Percentage of organisations that indicated a
Percentage of per- particular proportion of people with higher education...
sons with higher
education. ...in the board ...among the ...among the
of directors employees” volunteers™
0% 9 15 29
1-25% 10 8 15
26-50% 21 21 23
51-75% 18 12 9
76-99% 8 13
100% 34 31 19

* Percentage for organisations that employ workers
** Percentage for organisations that cooperate with volunteers

no volunteer that had cooperated with them had higher education. The lower
proportion of people with higher education among volunteers can probably be
connected to their young age.

6. Age of the Sector’s Employees

e Over half (61%) of the volunteers were less than 30 years old.

o Considerably fewer people below 30 were found among the organisations’
employees — 29% were under 30 years old.

e In the organisations’ boards, half as many (13%) as among the employees were
below 30 years of age.

Table 11. People under 30 years of age in non-governmental organisations

Percentage of organisations that indicated a particular
Percentage of people proportion of persons under 30 years of age...
under 30 years old ...in the board ...among ...among
of directors the employees” the volunteers™

0% 66 46 28
1-25% 16 16 17
26-50% 11 21 17
51-75% 3 9 5
76-99% 1 2 8
100% 3 6 25

* Percentage for organisations that employ workers
** Percentage for organisations that cooperate with volunteers
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IV. The Organisations’ Finances
I. Revenues

80% of organisations declared a precise or approximate amount of revenues in
2003, the remaining did not answer this question, either because they had been
created after 2003 (7%) or they “escaped” from doing it by claiming it was difficult
to tell what annual revenues they had at their disposal. It is unlikely that really 13%
of the organisations were not able to estimate their revenues even approximately
and it seems more probable they just did not want to divulge this information.

What is known about the organisations that decided to share the information
about their finances?

The revenues of half the organisations did not exceed 13,000 zlotys in 2003. This
is 6,000 zlotys less than in 20017. Figure 8 makes it easier to compare the revenues
in 2001 and 2003; it presents the percentage distribution of organisations, with
regard to determined ranges of revenues in 2003 and 2001. From the figure it can
be concluded that a slight deterioration in the organisations’ financial situation
occurred between the two years.
¢ The biggest change in the sector’s revenue structure in relation to 2001 is an

increase in the number of the poorest organisations — the organisations with an

annual budget of up to 1,000 zlotys constituted 15% of the total number of

organisation in 2001, while in 2003 they made up 21%.

e The organisations with revenues between 10,000 and 100,000 Zzlotys were

somewhat fewer (some 4%) in 2003 than in 2001.

e The percentage of organisations with revenues higher than 100,000 zlotys
almost did not change between the two years — they were 22.4% in 2001, and

in 2003 - 20.6%

Figure 8. Percentage of organizations with revenues between...

40
35,6% .] 2003
31,4%
30 | 2001 | |
26,0% 26.6%
21,6%
20 +

T7.4% 17.5%
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Percentage of the organizations
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The organizations’ revenues in 2001 and 2003, in zlotys
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2. Financial Sources

Table 12 shows the percentage of associations and organisations that made use of
a given financial source in 2003. As in 2001, the most frequently used sources were:
membership fees, local authority sources as well as donations from private individ-
uals, institutions and firms.

Table 12. Financial sources used by organisations in 2003

Financial sources

Percentage of the
organisations that
used the given
source in 2003

. Membership fees

. Local authority sources (sources from the commune, region or
voivodeship government)

. Donations from private individuals

3
4. Donations from institutions and firms
5

. Public sources (from ministries, national agencies
and voivodeships)

6. Interests on capital and bank deposits, shares and stocks

as well as rent for possessions
. Other sources
. Earnings from business activity

7
8
9. Support from other Polish non-governmental organisations
0

. Income from paid statutory activities (which are not business
activities) in accordance with the Law on Public Benefit Activity

. Revenues from campaigns, public charity collections and charity
actions

. Support from foreign non-governmental organisations

. Foreign public sources — aid programmes (including EU sources,
e.g. PHARE, Sapard and Access)

14. Support from other units of the same organisation

59,9

45,2
40,9
38,8

19,3
15,3
12,3
10,5
9,2
8.2

6,5
4,6

4,0
3,1

Detailed information about the organisations that used

different financial

sources is presented in Table 73. It presents what percentage of organisations
received what amount of money from a given source and what proportion this con-
stitutes of the organisations’ total revenues.
Table 14 shows the share of different sources in the total revenues of associa-
tions and foundations. An analysis of the sector’s revenue structure in 2003 leads
to the following conclusions:
Domestic public sources (local and national) constituted the largest part of the
revenues of the whole sector — almost 30%. This is slightly less (by some 3.5%)

than in 2002.
Earnings from business activities represented the second largest share of the sec-
tor’s revenues in 2003; they amounted to 20% of total revenues, hence twice as

much as in 2001.
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Table 13. Financial sources used by the organisations in 2003 — what percentage
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of the revenues they constituted and their amount

Financial sources

Percentage of organisations for which
the revenues from a given source
constituted the following percentage

of their total revenues:

Percentage of organisations
that from a given source

received the following
amount of money:

20%

21-
40%

41-
60%

61—
80%

81-
100%

No
data

Up to
10,000

Up to
100,000

Up to
1 mil-
lion

Over
1 mil-
lion

No
data

11.

12.

13.

14.

. Public sources (from

ministries, national
agencies and
voivodeships)

. Foreign public

sources — aid
programmes

. Local authority

sources (sources from
the commune, region
or voivodeship
government)

. Support from other

Polish non-govern-
mental organisations

. Support from foreign

non-governmental
organisations

. Donations from

private individuals

. Donations from

institutions and firms

. Support from other

units of the same
organisation

. Membership fees
. Revenues from

campaigns, public
charity collections
and charity actions
Interests on capital
and bank deposits,
shares and stocks

as well as rent for
possessions

Income from paid
statutory activities
(which are not
business activities) in
accordance with the
Law on Public Benefit
Activity

Earnings from
business activity
Other sources

8.5

1,6

13,2
5,1

1.9
22,2

20,3

4,3

3,6

1,3
4,1

2,5 1,2

04106(03]|0,2

6,368 47|82

040704

0.8 0.3

55 2,9

411 4 2,8

4,8

09(103(0,1]0,1

0,110,2 0,3

110504106

121231919
2 109 1 |22

4,1

0,9

0,9

3,7

2,1

N —

6,1

04

17,5

3,7

0.8

20,8

17,6

3,3

7.8

4,6

N W

2,4

1,2

1.8

0,4

0,3

0.3

1,3

1.4

0,2

0,1

0,5

0,01

0,1

0,1

0,02

0,2

0,01

0,1

0,1

0,7
0,4

6,1

1,3

2,1

12,0

12,0

1,7

5,2
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Table 14. Percentage of different sources of the sector’s total financial reserves

Percentage of the
Financial sources sector’s total
financial reserves
1. Earnings from business activity 20,7
2. Local authority sources (sources from the commune, region
or voivodeship government) 16,5
3. Public sources (from ministries, national agencies and voivodeships) 13,1
4. Other sources 12,1
5. Membership fees 8,1
6. Donations from institutions and firms 7,0
7. Income from paid statutory activities (which are not business
activities) in accordance with the Law on Public Benefit Activity 4,8
8. Donations from private individuals 4,7
9. Support from foreign non-governmental organisations 4,1
10. Foreign public sources — aid programmes (including Europeans
funds, e.g. PHARE, Sapard and Access) 3,5
11. Interests on capital and bank deposits, shares and stocks as well
as rent for possessions 2,7
12. Revenues from campaigns, public charity collections and charity
actions 1,2
13. Support from other Polish non-governmental organisations 1,1
14. Support from other units of the same organisation

This is probably the biggest change in the sector’s revenue structure since 2002.
It is necessary to wait for the results of the next study to see if it is a stable shift in
the revenue structure, although we now already know that other data confirms this
hypothesis. Above all, it should be noted that the percentage of organisations that
in the given year actually had some revenues from business activity has increased —
they made up 6.4% in 2002, and 10.5% in 2003; furthermore, the percentage of
organisations declaring business activity increased from 11 to 16%. The difficult
financial situation of the sector could be a reason for this change; it forces more
and more organisations to adopt “self-financing” as a financial strategy. One should
not forget that, due to the introduction of the Law on Public Benefit Activity and
Volunteering (although not entirely because of it), certain concepts were system-
atized and, at the same time, myths about conducting business activity (among
other things, about its possible range and object) abolished.
e [tis possible that, as an effect of a certain “systematizations” of the concepts,

the percentage of donations from private individuals has diminished — it consti-

tuted 4.7% of the total revenues in 2003, while in 2001 — 10.3%.

Although, both in 2002 and in 2004, we asked about donations (not payment for
services), one can suppose that the payment for services more frequently had the
form of donations in 2001. This is one of the hypotheses that might explain the

decrease in the percentage of the revenues from this source. If we compare the per-
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centage of the organisations whose revenues were supported by donations, in 2001
and 2003, it is visible that no larger changes have occurred here. Thus, it does not
seem that the organisations ceased to seek donations; nevertheless, their results are
poorer. As a formality, it should be stressed that every fourth organisation that
declare having revenues from individual charity does not share information about
the amount of revenues from this source. This influenced the total amount of rev-
enues from this source in the table below.

At the same time, the share of revenues from donations from firms and institu-
tions has increased slightly — from 6.2% in 2001 to 7% in 2003.

3. Business Activity

Some organisations tried to solve their financial problems by becoming involved
in business activity — at the moment of the study, 76% of the organisation con-
ducted business activity, compared to 11% in 2002.

65% of the organisation that conducted business activity claimed that their area
of business activity was directly related to (entirely or to a large extend coincides
with) their statutory objectives.

22% declared that their area of business activity partly coincided with the statu-
tory activity.

Every tenth organisation (11%) that conducted business activity admitted that
the object and area of their business activity were completely separated from the
area of statutory activity.

The areas of business activity were most frequently training (43%), service and
trade (40%), organizing and supporting events (33%), as well as publishing and
renting out or leasing of rooms — 21% each.

4. Organisations’ Possessions

76.6% of the organisations claimed they had practically no financial reserves.

For those, who had such means at their disposal, these would in average be suf-

ficient for 8 months of continuous activity; more precisely, for half the organisa-

tion that had reserves, these were not enough for more than 5 months. Another

20% would be able to operate from 6 to 12 months, while about 30% claimed

that they, thanks to their reserves, could remain functional for a year or more.

As for the properties (apart from current financial means):

— 7% of the organisations owned an office or other real estate,

— 7% declared they owned land,

— 5% of the organisations claimed they owned a vehicle,

— 5% had “nest-egg” or substantial statutory funds,

— 12% disposed of other propriety, including above all different sorts of furni-
ture and equipment.
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Yet, almost three fourths of the organisations (77%) claimed that they did not
own any significant propriety.

V. Financial Management

|. Bookkeeping

18.4% of the organisations claimed they did not keep any accounts, while
another 1.5% could not tell whether they did or not. Only one third of these had

no income in 2003, while the remaining had some income — 13.5% over 5,000
zlotys and 3.5% over 50,000 zlotys.

How, then, did the bookkeeping work in the organisations that kept accounts?

One in three organisations employed authorized accountants. In addition, in 8%
of the organisations, the authorized accountants that took care of the book-
keeping were volunteers.

30% of the organisations acknowledged that the accounts were kept by a per-
son without formal authorization.

19% of the organisations hired an outside accountant.

1. Safekeeping of Resources and Investments

About 14% of the organisations claimed they were unable to talk about the way
of running finances or had, simply, no income.

5% of the organisations kept their resources exclusively in cash.

78% of the organisations had current bank accounts.

A small proportion of the organisations invested their means on their own:

10% of the organisations placed the money in fixed-term deposit accounts.
3.5% invested in business activity.

Other forms of accumulating capital were considerably less common — 0.4%
declared they purchased shares and securities, the same percentage invested in
government bonds — these forms of financial management perforce concerned
those organisations that possessed a substantial propriety or “nest-egg”.

VI. European Funds
Most of the Polish non-governmental organisations did not have experience in

applying for the pre-accession funds — in the last 4 years, only 4% of the organ-
isations applied for them.
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e The Polish non-governmental organisations had high expectations of the
European funds — over 70% of the organisations declared that they planned to
apply for subsidies from the European funds.

e Theinterest in European funds was, to a large extent, half-hearted. In 2004, over
two thirds of the organisations that planned to apply for European funds were
not able to name a fund or a programme from which they would like to bene-
fit.

e Only slightly above 20% of the organisations could name a European pro-
gramme or fund that they were interested in. Over 5% expressed a wish to ben-
efit from the European Social Fund or EQUAL Community Initiative which is
financed by the European Social Fund. Slightly more seldom the PHARE pro-
gramme was mentioned..

e The expected obstacles feared by the organisations in accessing the European
funds were, above all, related to the requirement that financed projects be suf-
ficiently large — every second studied organisation (almost 55%) expressed a fear
of there being difficulties in benefiting from the European money because of the
lack of own means required by the European programmes and because of too
a limited potential of the organisations in comparison to the size of projects sup-
ported by the European Union.

e The organisations evaluated their knowledge of the possibilities to access the
European funds quite realistically — only 20% of the respondents found it suffi-
cient, while above 40% chose a more moderate answer declaring that they knew
"a little bit”, yet did not feel sufficiently informed. Almost one fourth of the
respondents selected the answer “we do not know anything but that such funds
exist” or “we have not heard of the possibility to access such funds” (7%).

e Half of the studied organisation perceived the access to the European funds main-
ly as a chance to take a “financial breather”. A little bit less (over 40%) hoped that,
thanks to the European means, they would have a chance to enlarge the range
and force of their activities. One respondent in three believed that the new funds
would make it possible to invest in the development of non-governmental organ-
isations, higher professionalism and employment of adequate specialists.

e The most frequently named fears related to the new European funds were: the
influence that the European programmes might have on the organisation’s mis-
sion (nearly 30% of the organisations); bureaucratization of the organisations
activities (loss of “authenticity” and “human character”); and marginalization of
that part of the non-governmental sector for which there was no place in the
European programmes.
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VII. New Technology in the Work of the Organisations

¢ 60% of the organisations declared that they use one or more computers in their
work — 31% used one, another 23% used 2 to 5, and 3% used more than 10.

¢ Three fourths of the organisations that used computers also had access to the
Internet in their office.

e Almost every third organisation used the Internet on a daily basis, another 15%
a couple of times a week, only 35%of the organisations used the Internet less
than a few times a month or did not use the Internet at all.

Figure 9. How often in the daily work do you use the Internet
in issues related to the organization?

At least a

Do not use coup|e of
the times a day
Internet 21%

24%

More seldom Onceoa day
than a couple 9%
of times a
month A couple
1% of times
a week

15%

¢ According to the data about the sources of information used by the organisa-
tions, 67% declared that they visited specialized websites addressed to the non-
governmental sector more or less frequently.

¢ In this context, we decided to analyse the popularity of the portal of non-gov-
ernmental organisations www.ngo.pl. It turned out that 38% of all organisations
had heard about it. Three fourths of those that had heard about the portal had
also visited it (37% of all organisations — twice as much as in 2002). Among the
organisations that had entered the portal at least once, one third were regular
visitors — they visited it at least once a week, and one third visited it at least once
a month.

o About 31% of the organisations had their own website (which is 11% more than
in 2002), while 12% of the organisations claimed their website was being pre-
pared.
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VIII. Around Organisations’ Activities
I. Cooperation

Local Community

The organisations most frequently maintained contact with representatives of the
local communities in which they operate (three fourths of the organisations). As can
be expected, this means contact with clients or charges as well as institutional part-
ners from the closest neighbourhood.

Local Authorities

Among the partners from the local community, local authorities on the communal

or regional level occupied a special place:

e 65% of the organisations made contact with them frequently or from time to
time and another 18% — occasionally.

e 58% of the organisations considered the contact with the local authority the
most important one from the point of view of accomplishing the statutory
objectives.

¢ At the same time, local authorities and their departments on communal and
regional levels were the institutions mentioned most often (by 39% of the
organisations), with which, during the last 2 years, they had come into conflict.

It is worth examining the form of cooperation with local authorities mentioned by
the organisations. Most often the cooperation consisted in:

e transfers of funds (69%),

¢ information exchange (60%),

e mutual venture agreements (57%).

No less interesting is what the organisations say about the functioning of particu-
lar procedures of cooperation between organisations and the local authorities,
above all financial.

e About 70% of the organisations declared that the authorities of their com-
mune applied to at least one out of 8 procedures of cooperation between the
local authorities and the organisations presented in the questionnaire (see
Table 15).

» FEvery fifth organisation could not state if any procedures of cooperation with the
local authorities were functional (one can suppose that these were the same
ones that claimed they had no contact with the local authorities).

e Every tenth organisation believed that the cooperation between local authorities
and organisations was not regulated by any procedures or that local authorities
did not cooperate with organisations.
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Table 15. Procedures of cooperation with organisations applied by the
authorities of the commune in which the organisations operate

Percentage of
organisations
that chose the

given option

There are clearly determined deadlines for applying for subsidies,

known in advance, and for examining the applications 40,7
The decisions to grant funds are taken jointly, e.g. by a commission

with the participation of councillors, experts etc. 38,4
The application for subsidies has a standardized form 35,6
Open competitions/tenders for carrying out public tasks are

publicly announced 33,5
Information about which organisations received support and in what

amount, is publicly announced 32,9

There is a general, commonly available document that defines
the rules of cooperation between organisations and local authorities
(e.g. the local authorities resolution, the so-called Cooperation
Programme directive) 38,4
The decision to grant public funds is based on substantive criteria —
connections, contacts and councillors’ links to organisations

do not matter 25,2
There is a possibility to sign contracts that are valid for several years 6,5
Difficult to tell, is not sufficiently informed 21,9
As far as we know, local authorities do not cooperate at all

with organisations 9,5

The studied organisations were asked to point out what kinds of procedures and
rules that govern the cooperation between the local authorities and organisations
in their own commune. In Table 16, information concerning the percentage of
organisations that managed to identify individual procedures is presented.
According to the organisations, the majority of the authorities applied no more
than half the rules in question.

e The organisations most frequently confirmed the existence of procedures linked
to applying for subsidies and examining the applications — it is difficult to tell
whether this is because they were really most frequent or merely because they
concern issues particularly interesting for the organisations and thereby were
most familiar.

¢ 31% of the organisations claimed that the government in the commune, where
they functioned, had passed a commonly available act in which the rules of
cooperation with organisations were defined.

e According to overall data from 11 voivodeships gathered by the Public Benefit
Department of the Ministry of Social Policy, the annual cooperation programmes
that had become obligatory for the local authorities with the introduction of the
Law on Public Benefit Activity and Volunteering, were created in 2004 in approx-
imately half the communes.
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AllPublic Institutions and Local Media

Almost equally often as with local authorities, the organisations maintained contact

with:

¢ public benefit institutions, such as schools, hospitals or museums — over three
fourths had such contacts, from which 40% often and regularly,

¢ local media — over half the organisation had more than sporadic contact and
only 21% claimed they completely lacked contact.

Other Organisations in Poland

Other non-governmental organisations — natural allies of the organisations, one

would think — turned up somewhat more rarely among their partners than local

authorities and public institutions.

e 22% of the studied organisations had frequent and regular contact with other
nongovernmental organisations; another 25% had contact from time to time.

e As many as 30% of the organisations claimed they did not maintain contact with
other organisations.

e 13% came into conflict with other organisations in the last 2 years (the same pro-
portion claimed that they felt there was a problem connected to lack of cooperation
or conflicts within the non-governmental community).

Organisations from Other Countries

e Every fourth organisation in Poland had contact with organisations from EU-
countries, yet, for 10%, this contact was sporadic or very rare, another 10% had
contact with their foreign partners “from time to time”, while only 5% main-
tained frequent and regular contact.

e 15% of the organisations had some contact with non-governmental organisa-
tions from countries outside the EU.

e The representatives of the non-governmental organisations regarded their own
contact with organisations from the EU-countries as insufficient — 55% men-
tioned organisations from EU-counties among institutions with which they
would like to have more contact.

Business

e 70% of the organisations had more or less frequent contact with the business
community. One can see a clear change in relation to 2002, when somewhat
over half the organisations maintained some contact.

e Almost every third organisation wanted to have more frequent contact with the
business community.

Academic Circles and Experts

e Almost half the organisations had occasional contact with specialists and with
the academic community in general.
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e A similar percentage of organisations declared they had contact with specialists
from the media (e.g. branch magazines).

Public Administrations and Local Authorities

It is natural that the higher the level of administration, the lower the number of

organisations which declared cooperation or even sporadic contact with it. This is

confirmed by the data below.

e Almost half the organisations did not maintain any contact with the regional
government (46%).

e Qver half the organisations (52%, which is 7% more than in 2002) did not have
contact with voivodeship offices or their departments.

e The percentage of organisations that did not maintain contact with the admin-
istration on the national level, remained at 68% — the same as in 2002.

Church

One should remember that the results of the study do not concern social activities

in parishes, since most of church organisations as well as informal religious move-

ments were not included in the study (only those, whose names indicated not strict-

ly religious activities, were chosen).

e Similarly to 2002, just below 66% of the organisations declared a lack of con-
tact with church institutions.

Institutions Responsible for the Distribution of European Funds

When, in 2004, we asked about the organisations’ frequency of contact with the

institutions responsible for the distribution of European funds, we were aware

that the organisations had not yet had many occasions to contact such institu-

tions.

e 76% did not contact them at all, 10% contacted them rarely and 7% from time
to time, while 4% had regular and frequent contact.

e One can suppose, however, that this situation will change soon since 49% of the
organisations indicated institutions responsible for the distribution of European
funds as a partner with which they would like to have more contact.

Political Parties

The organisations very rarely maintained contact with political circles (this has
remained quite consistently unchanged for many years: in 2002, 76% of the organ-
isations declared a lack of such contact, in 2004 — 79%).

1. The Law on Public Benefit Activigty and Volunteering

e More than 60% of the organisations were familiar with the requlations of the
Law on Public Benefit Activity and Volunteering; more precisely, every fourth
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claimed having a profound knowledge of the regulations, and another 37%
declared that they knew the regulations only in its broad outline.

e Among the remaining organisations, 30% had heard that the law had been
brought into effect, but did not know much about its content (15%) or were not
at all familiar with its consequences (14%). 8% of the organisations had not
noticed at all that the law had come into effect.

¢ In the middle of 2004, only just under 12% of the organisations claimed that the
law had actually already changed something in their activity, 10% were unable
to say whether or not any changes had occurred, while 78% had not noticed any
influence of the law.

e More than half the organisations predicted that the situation of the sector would
improve when the law came into effect, while only 5% supposed that it would
deteriorate. 15% believed that the balance of changes would be zero (the sums
of good and bad sides would be similar) or nothing would change.

e 16% of the organisations claimed that they were in the process of applying for
the status of public benefit organisation or had already obtained it. Another
44% of the organisations planned to apply for the status in the future. 21% had
not decided yet, while 19% claimed that they would not apply for the status of
public benefit organisation.

IX. The Organisations’ Need and Main Problems
I. Required Training

e 43% of the organisations claimed that none of the persons related to their
organisation had participated in exterior training during the last year.

e In only 16% of the organisations, more than half the employees took part in
some kind of training.

As one can see in Table 17, training in applying for funds was the most request-
ed (67% of the organisations express such a need). This result is not surprising;
however, it is worth noting a couple of other, less obvious facts.

In the second place on the list of training needs was training in the fields of activ-
ities, specific for the organisations (related to a concrete area of activity of a given
organisation).

In comparison with 2002, the need for training has diminished in the areas of
creating an image for the organisation, promotion and cooperation with mass
media, as well as for training interpersonal skills (from 40% to 32% and from 22%
to 17.6% respectively).
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Table 17. Training requested by the organisations

Percentage of
Training within the field of o;%zglesiﬁggsiv?:t
option

Applying for funds 66,6
A concrete area of activity of a given organisation 47,3
Juridical and formal issues related to the organisation’s work 40,9
Creating an image for the organisation, promotion and cooperation

with mass media 32,0
The organisations’ finances (bookkeeping and financial management) 27,8
Foreign languages 23,9
Building relationships with other sectors and cooperating

with the public administration 21,7
Application of modern technology (including computers) 19,9
Recruiting and organizing voluntary work 18,4
Managing the organisations’ programmes (planning and evaluation) 18,1
Interpersonal skills (communication, self-presentation and negotiation) 17.6
Human management (constructing a team, conducting meetings

and leadership) 14,3
Other 3,4

2. Dreams

If we hypothetically ask the organisations how they would use additional money, it
appears that they most frequently would use them to buy equipment. It should be
stressed that an almost identical order of answers and only a small difference in the
percentages was registered in the study from 2002 — the organisations’ dreams
remained unchanged.

Table 18. How the organisations would use extra money

Percentage of
How the would organisations use extra money? organisations that
(possible choice of a maximum 3 options) chose the given
option
To buy equipment 68
To extend their services 41
To raise the qualifications of the employees and volunteers
(training and conferences) 26
To expand or renovate their office 26
To employ or use the service of specialists (in law, management,
accounting, finances, etc.) 17
To employ more staff 16
To start a business activity or invest in an already conducted one 14
Investment in deposit accounts, bonds and shares 4
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3. Problems of the Non-Governmental Organisations

e The most frequently reported problem was a bad financial situation and diffi-
culty in obtaining funds — 77.3% of the organisations experienced it on a daily
basis.

e However, the lack of the financial resources was not the only trouble of the non-
governmental sector — the second most frequently reported problem turned out
to be a lack of people willing to work altruistically for the organisation (declared
by 53.8% of the organisations). Whether the organisations actively sought for
people that could support their work is a different, as yet unanswered question.

¢ Another problem was constituted by the too bureaucratic public administration
and complicated formalities related to applying for subsidies from sponsors,
public programmes and European funds.

e The issues concerning the “internal life” of the non-governmental sector: com-
petition with other organisations, conflicts between social organisations as well
as abandoning the organisation’s mission, provoked the smallest anxiety in the
organisations.

Table 19. Problems felt by the organisations during the last 2 years

Percentage of
rganisations th
Problems Chose the gen
option

Difficulty in obtaining funds or equipment indispensable

to the organisation’s work 77,3
Lack of people willing to work selflessly for the organisation 53,8
Overly bureaucratic public administration 48,2
Overly complicated formalities related to benefiting from grants,

sponsors and the European funds 48,1
Unclear rules of cooperation between the organisations

and the public administration 37,4
Lack of access to reliable information important for the organisations 31,2
Imperfection or lack of rules regulating the work of the organisations 28,7
Difficulty in keeping good staff and volunteers 26,4
Unfavourable image of the non-governmental organisations

in the public opinion and among mass media; lack of trust

for the non-governmental organisations 19,9
High taxes 18,2
Competition with other non-governmental organisations 16,0
Lack of cooperation or conflicts among the non-governmental

organisations 13,1
Excessive control by public administration 11,0
Abandoning the mission, for which the organisation had been created 0,6
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4. General State of the Organisations

23% of the organisations considered the year 2004 worse than the previous
ones (two years earlier 30% of the organisations were of this opinion).

20% of the organisations regarded the last year as better than the previous ones.
Over 51% believed the following years would be better (two years earlier, 40%
of the respondents were of this opinion). The optimists were up to five times
more than the pessimists — only 9% of the organisations thought that 2005
would be worse than the previous years.

5. The Organisations Evaluation of Their Situations

Similar conclusions can be made from the data on the organisations’ evaluation of
their situation.

and public institution and local authorities

Competence of the people working in the

The organisations were above all negative towards the elements of their situa-
tion related to financial and material reserves — only about 20% estimated their
financial situation as good, less than 30% were content with the state and stan-
dard of their equipment.

The contact sphere with other institutions and organisations was definitely high-
er estimated — over half of the organisations considered them good or very good.
More than 80% had no critical remarks regarding their own management of
finances, the quality of their services (although the certainty of their capacity to
compete with other subjects was somewhat lower — 63%) or the competence of
the people that work in it.

Figure 10. Organisations’ evaluation of their situation (answers in per cent)

Financial situation of the organisation

Level of incomes in the organisation
State and standard of the organisation’s
equipment

Cooperation between the organisation

Capacity to compete with other subjects

Cooperation between the organisation
andother similar organisations

Capacity to manage the organisation’s
finances

The quality of services

organisation

T T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

||:| Verybad [ ] Bad [l Medium [ ] Good [Ji] Very good [} difficult to say
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X. Values

In the course of the study, representatives of the organisations were asked to point

out the most important values in the work of their organisation.

e Most people pointed to technical (instrumental) values such as effectiveness
(44%) and professionalism (33%).

e Highly ranked in the list of frequently mentioned values were those connected
to concern for the common good (32%) as well as altruism (29%).

e What also turned out to be important for the organisations, were values con-
nected to the attitude towards conducted activities such as enthusiasm and
commitment (32%), determination and consistency in the work (22%) or a sense
of mission (20%).

e Values connected to the organisations’ relations with the outside world such as
transparency and openness of the work (16.5%) and independence (12%), were
found to be alarmingly low.

The organisations themselves were aware of this problem. On the question: which
values are the Polish non-governmental organisations worst at,

e almost every fourth organisation answered that there was a lack of aftruism,

» every fifth organisation perceived a lack of effectiveness,

e 17% pointed to insufficient transparency and openness in the work.

XI. Methodology

The study “Situation of the non-governmental sector in Poland in 2004"” was con-
ducted on a representative, random sample of Non-governmental organisations.
The study was conducted from June 21 to September 13, in 2004, using the
method of direct questionnaire survey. During the study the principle of data confi-
dentiality was respected, which made it possible to gather information on more del-
icate issues as organisations’ budgets. The study was conducted by the Institute of
Scientific Research of the Polish Sociological Society.

The sample of organisations was randomly selected from a set based on the
REGON register of the Polish Central Statistical Office. This set consisted in 52,849
objects including all the registered foundations, associations (except the Voluntary
Fire Brigades), 256 church organisations (selected on the basis of names indicating
a not strictly religious character® of their activities).

The sample of organisations picked for the study was composed of 8 layers (sub-
groups) reflecting the proportion of the number of some types of organisations in
the sector according to two legal forms (foundation and association) 4 types of
locations (Warsaw, voivodeship capitals according to the new division, 49 voivode-
ship capitals according to the old division without the present voivodeship capitals,
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other locations), and 2 basic types of organisations: sport associations (with the, in
advance, assumed number of 100 objects) and other organisations (800 objects).

In the case of sport associations we make their proportions in the studied sam-
ple lower than their overall percentage considering their character (very large num-
ber and at the same time very homogenous, in 2004 there were about 13,000 such
organisations listed in the REGON register). The results of this were, after suitable
consideration, added to the other results. For the purpose of this study, it was indis-
pensable to randomly select a larger number of organisations than intended
(because of the possible refusals and inaccessibility of the organisations during the
study). In the end, 100 sport organisations and 750 organisations from the remain-
ing group were examined.

In addition, the 100 biggest organisations were intentionally chosen considering
the budget, number of volunteers, number of members (data delivered by the
Klon/Jawor database) as well as information about the number of employees (data
from the REGON database). Organisations characterised by a high level of one of
the mentioned indicators were chosen to this group. Data about the biggest organ-
isations was, with appropriate concern, added to the result of the entire sample.

The statistical error of the assessments of the proportions amounts to +/-
3.32% for a result 50% with the sample N = 900.”

Notes

1 Excluding the volunteer fire brigades, which have the legal form of associations.

2 The REGON register, run by the Polish Central Statistical Office, is a list of national economic sub-
jects, created in accordance with article 41.1 in the 29 July 1995 act on public statistics (Dziennik
Ustaw N° 88, item 439 with later changes).

3 The 2004 zloty exchange rate was: 4.53 zloty for one Euro and 3.65 zloty for one US Dollar.

4 The Omnibus study was jointly prepared by the Klon/Jawor Association and the SMG/KRC A Millard

Brown Company. The research was carried out between the second and fifth of November 2004, on

a random, representative sample of 1005 adult Poles. The research was ordered by the Klon/Jawor

Association and conducted within the Third Sector Programme financed by the Trust for Civil Society

in Central & Eastern Europe, the Stefan Batory Foundation and the Volunteering Centre Association

in Warsaw

Cf. footnote 3

6 In the case of church organisations, which in the Central statistical Office have a distinct legal form,
it is difficult to distinguish those that conduct social activities from others, working only within the
religious domain. That is why only formalised church activities (registered as associations or founda-
tions) as well as those church organisations whose names indicate a not strictly religious activity
qualified to the sample in this study.

7 To designate an error or the statistical importance of the result we should use the standard devia-
tion model — it is most popular to use the interval of 0.95, which means that with the result 50%
and a sample N = 900, we can say, with a probability of 95%, that in the whole population (on
which we extrapolate the obtained result) the studied fraction is in the interval +/- 3.32%, i.e. from
46.68% 1o 53.32%. The error diminishes symmetrically to the proportions larger and smaller than
50%. E.g. for a fraction 10% (and symmetrically 90%) the error amounts to about +/- 2.02% and
for 2% (and symmetrically 98%) the error amounts to +/— 0.98%. Considering the character of this
publication, the description above is slightly simplified. In practice, the error must be counted for
each layer and then adequately aggregated.

ul
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. MILYEN A MAGYAR AMOBA?
u AVAGY A MAGYAR NONPROFIT SZEKTOR VALTOZASAI A MODELLALASI KiSERLETEK
. TOKREBEN 19912005
. 7
Bartal Anna Maria
|
|
|
LA nonprofit szektort Ugy tekinthetjik hat, mint
m egy amébafajt, amely vitathatatlanul faj ugyan, de
allandoan véltoztatia a megjelenési formajat”
- Wolfgang Seibel

u Bevezetés

m A nonprofit kutatasok kihivasa, hogy egyik jelen diagnézistél a masik jelen diag-
nozisig tartanak, hiszen ahogy Wolfgang Seibel (1991) is jellemezte, a nonprofit
szektor — mint egy amdéba — &llanddan valtoztatja megjelenési formajat. igy példaul
az elmult masfél évtizedben a magyar nonprofit szektort igen nagyfoku reaktivitas
jellemezte a tekintetben, hogy egy-egy torvényi, gazdasagi szabalyozas valtozasara
rendkivll gyorsan és néha a korabbi, altalanosnak vélt tendencidkat megcéfoldan
reagalt.

Ugyanakkor folyamatosan ott feszll az a tarsadalmi (kutatdi) igény, hogy a val-
tozékony megjelenési forma ellenére, meg tudjuk ragadni a szektor fejlédésének sa-
jatosségait, kijeloljik azokat a sarokpontokat, fébb jellemzdéket, amelyek egy adott
id6északban meghatarozénak mutatkoztak.

Altaldban magyar nonprofit szektorrél napvildgot latott, és a nemzetkdzi szak-
irodalomban is ismert, dsszefoglalé elemzések féként leird és statisztikai szempont-
ok alapjan mutatattak be a szektor fébb jellemzdit, helyzetét és fejl6désének iranya-
it (Iasd. pl. Kuti 1996, Kuti, Sebestény 2004.).
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Ezektél némileg eltéréen, a jelen tanulmanyban azokat a kilénb6zé modellalési
kisérleteket mutatjuk be, amelyek az elmult masfél évtizedben megprobalték egy ta-
gabb horizonton elhelyezni a magyar nonprofit szektort, és igy megadni aktualis sa-
jatossagait.

Erdemes mar eldljaroban két jellegzetességét kiemelni ezeknek a modellalasi ki-
sérleteknek.

1. A tdgabb horizontot 4ltalaban a fejlett orszagok nonprofit szektoraival — a na-
gyobb, a fejlettebb amébakkal — valé dsszehasonlitdsok jelentették, amelyeket nem
kis mértében inspiradltak a nemzetkdzi 6sszehasonlitdé nonprofit kutatasok (lasd: Sa-
lamon — Anheier 1995; 1999; illetve Salamon, Sokolowski, List 2003). Az dsszeha-
sonlitdsokat azonban — véleménylink szerint — a kdvetkezd megszoritasokkal sziik-
séges értelmezni és kezelni:

e A megszakitott fejl6désl és csak részben szervesen intézményesilt magyar
nonprofit szektor kiteljesedése — a politikai, tarsadalmi és gazdasagi pluraliz-
mus jegyében és az allam szerepének atértékelésével — egybeesett a valodi pi-
aci szektor kialakuldsaval és fejl6désével. Magyarorszagon a kilencvenes évek
elején az Uj paradigma, a haromszektoros gazdasag két tényezéje — a valddi
piaci és a nonprofit szektor — csaknem egy idében, egymaést feltételezve szi-
letett Gjja (Bartal 1999). E folyamatoknak a politikai, tarsadalmi és gazdasagi
rendszervaltozas adott keretet, és kolcsonzott a nyugat-eurdpaitol eltérd jel-
leget.

¢ Mind a nemzetkdzi, mind a rendszervaltas utani magyar elméleti megkozeli-
tések egyik kozponti téméja volt az ,allamtalanitasi trend”, csak merdben
méas kiindulasi helyzetbdl és aspektusbdl. A nemzetkdzi megkozelitések
Lallamtalanitasi trendje” egy rendszerstabilitasi (eufémisztikusan: ,valaminek
valtoznia kell, hogy minden a régiben maradjon”) alapéllasbol fogalmazod-
tak meg azzal a céllal, hogy a klasszikus jéléti &llam feladatait — féként a koz-
szolgaltatasok teriiletén — miként lehetne (kdltség)hatékonyan megosztani a
tarsadalom, a gazdasag kilonbozd szerepléi (szektorai) kdzott. A magyar el-
méleti vitak ,allamtalanitasi trendje” eqy transzformaciés deficit (Kornai
1993) kiindulasi helyzetébdl fogalmazddtak meg, a ,,gondoskodd” allam sze-
repeinek és feladatainak lebontéasardl, illetve at- és Ujraértékelésérél szoltak.?

¢ Ahogy Helmut Anheier és Wolfgang Seibel Lengyelorszagot, Magyarorszagot
és az NDK-t 6sszehasonlité tanulmanyukban (Anheier, Seibel 1993) megalla-
pitjdk, ezekben a volt szocialista orszagokban a rendszervaltasok oka alapve-
téen az allam és a tarsadalom kozotti éles konfliktus volt, de — mint az 7. tab-
lazatban lathatd —, az ellendllds és a konfliktuskezelés modjai orszagonként
szamottevéen kildonboztek. Ezen tényezék pedig mar a kilencvenes évek ele-
jén, markansan eltéré nonprofit szektorok létrejottét eredményezték az egyes
orszagokban.

Megaéllapithato tehat, hogy a kiindulasi helyzet kdzos volt az egyes szocialista or-

szagokban. Ahogy azonban a szocializmusnak szinte orszagonként mas-mas vélfa-
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1. tdblazat. A tarsadalmi atalakulds és a harmadik szektor jellemzéi

NDK Lengyelorszag Magyarorszag
Az éllam és a Lecsillapitott Preventiv elfojtas Kooperativ
trsadalom kapcsolata tarsadalom szegmentacio
1989 el6tt
Az atalakulas jellemzdi
1. Az ellendllds modja LExit”, nem szerve- | ,Voice”, szervezett, | ,Voice"”, szervezett,
zett, konfrontalédd konfrontal6do konszenzusos

2. A konfliktuskezelés | Dezintegracio, test- | Fokozatos erézi6, az | Felgyorsult er6zio,

modja véri hatalomatvétel | elit hatalomatvétele | targyaldsos meg-
egyezés
3. Intézményi formék, | Egyhaz, allampolga- | Munkasmozgalom, | Ertelmiségi korok
a harmadik szektor ri bizottsagok egyhaz
bazisa
Az allam és a tarsada- Jéindulatd Kuzdelmes Kontrollalt
lom kapcsolatanak in- kolonializmus atalakulas atalakulas
tézményesulése
A harmadik szektor - + +
sulya
A harmadik szektor
1. Jellemzéi Elettelen, felGlrél Torékeny, Vallalkozoi,
szervezett, kettédgazd atldthatatlan
elére gyartott
2. Altalanos orienta- Allamkézpontd, | Patronuskozpontd, Piacorientalt,
cidja centralizalt decentralizalt decentralizalt
3. Tipikus szervezete Szabad joléti Kis, forrasszegény Szolgaltatod
egyesuletek egyesuletek alapitvanyok

Forras: Anheier, Seibel 1993:27.

ja alakult ki az 6tven év alatt — ami meghatarozta az egyes orszagok gazdasag- és
tarsadalomszerkezetét — Ugy ez, és a kilonbdz6 tipusu rendszervaltozasok is mas —
mas fejlédési palyara allitottdk a volt kelet-eurépai orszagokat és vele nonprofit
szektoraikat is. Ezért csak nagyon erés megszoritasokkal lehet eqységes kelet-eurd-
pai nonprofit modellrél beszélni.

Jol ismert, hogy a nyugat-eurdpai orszagokban is eltéré nonprofit modellek va-
l6sultak meg, de Ugy tlinik, hogy az eurdpai integracidés mechanizmusok — elébb az
Eurdpai Gazdasag Kdzosség, majd kiléndsen az Eurdpai Unid — egyre inkdbb tom-
pitjdk ezeket, a féként a nonprofit szervezetek szolgaltatasaiban és bevételszerkeze-
tében megmutatkozo kulénbségeket. Talan nem véletlen, hogy utébbi évek nemzet-
kozi nonprofit kutatasai inkabb a civil tdrsadalmi aktivitasok vizsgalata felé fordultak
(lasd: Anheier, Piller, Zimmer 2000; Anheier, Glasius, Kaldor 2004.)

Az elkovetkezendd évek egyik f6 kérdése, hogy az Eurdpai Unids tagsag milyen
hatast gyakorol a csatlakozd orszagok nonprofit szektorainak fejlédésére. Eléseqiti-e
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egy homogénebb kelet-eurépai nonprofit modell |étrejottét, vagy pedig a kezdeti
kulonbségek Uj kilonbségekké alakulnak?

2. A magyar modellalasi kisérletek masik jellegzetességének tekinthetd, hogy az el-
méleti megkozelitésekben jé/ nyomon kévetheték azok az aktualis elméleti kérdé-
sek, amelyek a nonprofit szektor kutatdsaban, vizsgalatdban egy adott idészakban
tematizalédtak. gy példaul a kilencvenes évek elsé harmadaban sziiletett modella-
lasok egyfeldl az integracid és a nonprofit szektor kapcsolatat, masfeldl a kialakuld
.Uj magyar joléti modell” szerepléit tették elemzésik targyava. Mind a kutatasok,
mind a szektor szempontjabol ebben az idében elemi igénnyel merdilt fel, hogy de-
finidlédjon az Ujjaszuletd magyar nonprofit szektor helye és szerepe egy pluralista
tarsadalomban és gazdasadgban. A harmadik évezred elején szlletett modellalasi ki-
sérlet mar a nagykorusaga kiszobén lévé magyar nonprofit szektor Ujabb kihivasa-
it igyekezett értelmezni, gy mint a szektor fliggetlensége és intézményesiltsége.
Az elemzések kozéppontjdban az allam — nonprofit viszony éllt, valamint az, hogy
— féként a jogi szabalyozés hatésaként — ez a viszony miként képezédik le a szektor-
ban, és milyen sajatossagokat eredményez.

A modelldlasi kisérletek kozos jellemzdjének tekinthetd, hogy implicite mind-
egyikben megbujik az a megvalaszolatlan kérdés, hogy — a kelet-eurépai vagy fejlé-
dé nonprofit modellen belll — van-e sajatos magyar nonprofit modell?

Az integracié és a nonprofit szektor kapcsolata

A magyar nonprofit szektor helyzetének modellalaséra tett korai kisérletek kozott
tartjuk szamon az integracié és a nonprofit szektor kapcsolatat kvalitativ elemzéssel
vizsgald modelft (Hegyesi 1991).

Miel&tt a modellt ismertetnénk ki kell térnlink — csak vazlatosan is — a korabeli tarsadalmi
gazdasagi helyzet, illetve a nonprofit szektor jellemzd&ire. Magyarorszagon 1991-ben
megkezdédott a demokratikus intézményrendszer térvényi alapjainak lerakédsa. A gazda-
sagban elindult az allami szektor lebontasa, a piacgazdasagra val6 attérés. A munkanél-
kuliség egyre hangsulyosabb tarsadalmi problémavé valt, és a gazdasagi kényszerektd!
fogva tartott korményzat fokozatos kivonulasra kényszerilt a joléti ellatasok és szolgélta-
tasok teriletérdl.

Mig az 1990-ben bevezetett ad6torvények olyan kdzvetett tdmogatasi rendszert (ado-
mentesség, az alapitvanyoknak nyujtott egyéni és vallalati adomanyok teljes 0sszegt le-
frdsa az addalapbdl) jelentettek a nonprofit szektor szdmara, amelyek kedvezé médon ja-
rultak hozza a nonprofit szektor fejlédéséhez, és jellegliket tekintve alapvetéen tarsada-
lompolitikai indfttatasuak voltak, addig 1991-tél — féként az alapitvanyi botranyok hata-
sdra — a jogi szabalyozés szigorodd fiskalis és adélgyi rendelkezésekben 6ltott testet.

Ebben az idészakban a nonprofit szervezetek szdma az 1989. évi kdzel hdromszoro-
sara nétt (8793-rél 24 051-re). A szektor tipikus szervezeti formai az egyesiletek, de az
alapitvanyok novekedési rataja dinamikusabb volt. Tevékenységtipus szerint a szektor jel-
legét a sportszabadidds és a kulturalis szervezetek hatdroztak meg.
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Magyarorszagon a nonprofit szektor — eredetét tekintve — tobbféle szervezeti bazis-
bdl alakult ki. Az egyiket a ,régi”, az dllamszocializmus alatt is mik6dé szervezetek jelen-
tették, melyek sorsa kiilénbozdképpen alakult a rendszervéaltozéast kovetéen. igy példaul
a kompromittalédott tarsadalmi szervezetek egy részét megszlintették, masik részik mint
.kvazi nonprofit szervezet” a politikamentessé valas Utjan illeszkedett be az Uj politikai és
szabalyozasi kornyezetbe, mig harmadik részik harcos érdekvédelmi szervezetté alakult
at. Ez utébbit a mar idézett Anheier és Seibel (1993) dsszehasonlitd vizsgalataik alapjan
a magyar nonprofit szektor sajatossagként irtak le. A magyar nonprofit szektor masik ba-
zisat az ,Uj”", a rendszervaltas utan alakult szervezetek jelentették. Ha latensen, de mér ek-
kor ott feszllt az ellentét a ,régi” és az ,Uj" szervezetek kozott.

Mindezek utdn taldn nem véletlen, hogy a modellalkotasi kisérlet kdzéppontjdba a
nonprofit szektor gazdasagi, tarsadalmi integralé szerepe kerilt. Az elemzés kiindu-
l6bpontja az volt, hogy a nonprofit szektor strukturdlisan leirhat6 a tarsadalmi és a
gazdasagi élet tobbi szerepldivel egyitt. Tartalmilag azonban ezeket az intézménye-
ket a tdrsadalmak meghatarozé szektorainak — a piacnak, az allamnak és a civil tar-
sadalomnak — kézds, integrativ erbtere, valamint az intézményeket megtestesitd
emberek vildgnézete hatarozza meg.

A tapasztalati Uton végzett rendszerezés a jolétidllam-elméletek kategdriarend-
szerét és tipusait felhasznélva alakult ki, melyet Polanyi Kéroly (1976) harmas rend-
szerében — piac, redisztribucio, reciprocitas — kisérelt meg a szerzé értelmezni. Eb-
bél kévetkezéen a modell alapjaul két tengely, a piaci — a redisztributiv, a valldsos —
nem vallasos erkélcsi requlacio felrajzolasa szolgalt. A tengelyek Hegyesi Gabor sze-
rint egy ,viligmodellt” alkotnak, ,amelyben elhelyezheték az egyes orszdgok a na-
luk taldlhaté nonprofit céld szervezetek jellege, elterjedtsége, s az egyes integrativ
sémak népszerlisége, elfogadottsdga, dominans vagy kiegészité tarsadalomszerve-
26 eréként vald jelenléte alapjan” (Hegyesi 1991:5).

A kelet-eurdpai orszdgok és koztlik Magyarorszag nonprofit szektorat a modell-
ben — féként dinamikaja alapjan — a kevés nonprofit szervezet = redisztributiv =
nem vallasos erkdlcsi requlacié (integracid) tengelyeken helyezte el (1. abra).

A szellemes és igen konstruktiv modell egyik problémaja a dimenzidok mérésébé!
ered. Jogosan vetddik fel példaul a kérdés, hogy mihez képest — bnmagahoz vagy a
nyugati orszagok nonprofit szektordhoz képest — volt-e kevés 1991-ben a nonprofit
szervezetek szdma. Az egyes orszagok nonprofit szektorainak elhelyezése ugyancsak
a mérési problémabdl eredéen (és az azdta napvilagot latott Gsszehasonlitd
nonprofit kutatdsok — példaul Salamon és Anheier, 1995 — eredményeinek fényében
is) erésen vitathatonak tdnik.

A modellezés a fejlédésnek indult magyar nonprofit szektorban &t szervezetti-
pust talalt jellemzének: a szocialis szolgaltatasokat nyujtd szervezeteket, az alapit-
vanyokat, az egyhdazi és az érdekvédelmi szervezeteket, valamint az 6nsegité csopor-
tokat, amelyeket szintén elhelyezett a piaci — a redisztributiv, a valldsos — nem valla-
sos erkdlcsi requlacié tengelyeken. Ezek szerint:

* A szocidlis szolgaltatasokat nyujté szervezetek az integraciés modellben a pi-

aci tengelyhez kozel alloként lettek jellemezve, amit a szerzd szerint az indo-
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1. &bra. Integraciés modellek és a nonprofit szektor

Piaci tengely

Vallasos erkolcsi regulécié tengelye (reciprocitas)

Sok nonprofit szervezet

USA,

Kanada,
Ausztralia

Németorszéag
Franciaorszag

Ausztria

ndinav
aqok

Kevés nonprofit szervezet

Kelet-eurdépai
orszagok

Redisztriblcids tengely

Tavol-keleti

orszagok

Nem valldsos erkdlcsi regulacio tengelye (reciprocitas)

Forras: Hegyesi 1991:6 alapjan.

kolt, hogy bevételeik nagy részét a szolgaltatasbol kapott dijakbdl biztositot-
tak, illetve hozzajuthattak allami tdmogatashoz, palyazati forrdsokhoz és
adokedvezményekhez.

A piaci tengelyhez legkdzelebbi helyzet( szervezetnek az alapitvanyokat de-
finidlta, mivel ezek forrasaik nagy részét a piacrol, a vallalati tamogatasokbdl
szerezték be.

Az egyhdzi szervezetek vallasos és a redisztributiv (allami) tengelyen valé el-
helyezésének alapja az volt, hogy az egyhazi szervezetek mikddésének meg-
hatarozo forrasai &llami tdmogatasokbdl szarmaztak.

Az érdekvédelmi szervezetek indulasi helyzetiikben a redisztriblciés tengely-
hez — az 4llamhoz — kozeli szervezetek voltak, mig késébb inkabb semleges
helyzetliekké valtak, mivel allami fliggésik részben megsziint azzal, hogy
tagdijakbdl, adomanyokbdl tartottdk fenn magukat.

Az énseqitd csoportok semleges tengelyen valé modelldlasat az ezen szerve-
zetek jellegébdl logikusan kovetkezé fliggetlenség indokolta.

Maga a szerzd is azzal bocsatotta Utjara a modellt, hogy az egyes szervezetek elhe-
lyezése hipotetikus atlagot tartalmazé illusztracio, s ezért vitathato. Egyfelél a mo-
dell vitathatésaga nem az elhelyezésbdl fakad, hanem abbdl, hogy keveredik benne
a szervezeti, illetve a tevékenység tipusu besorolas (példaul alapitvanyok, illetve szo-
cidlis szolgaltatasok). Masfeldl abbdl, hogy a szektorra jellemzdének talalt , szervezet-
tipusok” csak részben estek egybe a statisztikailag is igazolhatd, a magyar nonprofit
szektorra jellemzé szervezettipusokkal (példaul hidnyozott a szektor gerincét ado és
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a civil aktivitast igazdn megtestesité egyesuletek elhelyezése). Kiloéndsen igaz ez a
szocidlis szolgéltatast ellatd szervezetekre: nemhogy 1991-ben, de még napjaink-
ban is — a nemzetkdzi dsszehasonlitasokkor — az elemzék egyik |, feszlltsége”, hogy
a tradicionalisan kulturalis, sportrekreacids jellegli magyar nonprofit szektor mikor
z4it.

A heurisztikus csoportositas minden vitathatésaga ellenére Ugy véljik, a model-
lal&si kisérlet 6 erénye annak a kérdésnek a felvetése, hogy a tarsadalmak integrativ
eréterei — a piac, a redisztribucid és a reciprocitds — miként hatarozzak meg az al-
lam, a piac és a civil tarsadalom viszonyrendszerét, illetve ebben az erétérben a
nonprofit szervezetek milyen szerepeket vesznek fel. Végezetil Hegyesi Gabor egy
nagyon fontos megallapitdsa a mai napig is érvényesnek tekinthetd. ,Egy viszony-
lag gyenge piac és a tdmeges autondm szocialis szolgaltatds megszervezésére (és
eltartasara) képtelen civil tarsadalom nem képes a szocialis integraciéra elkotelezett
allami szocidlpolitika nélkal. Azt ugyan jol mutatja a modell, hogy egyes tarsadal-
mak — éppen a hdrom integraciés séma eltérd volta miatt — nem valaszthatjak meg
szabadon sajat szocialpolitikai rendszeriiket, de azt is, hogy az egyes tengelyek men-
tén t6rténd elmozdulasok hatnak az egész rendszerre.” (Hegyesi 1991:9.)

Tarsadalmi trigonometria

Mig a kilencvenes évek elsé felében a nemzetkdzi szakirodalom a joléti dllam szere-
pének Ujradefinialasa jegyében az egyes szektorok (piac, allam, nonprofit és infor-
maélis szektor) kézétti feladatmegosztassal foglalkozott (l&sd: Esping-Andersen,
1990; Evers 1988; Evers és Svetlik 1991), addig Magyarorszagon a rendszervaltast
kovetden a szocialpolitikai és kdzgazdasagtani elemzések féként az allami és a pia-
ci szektor joléti ellatdsokban betéltétt szerepvallaldsardl és aranyardl vitatkoztak.? Az
Ujjaszlletd és éppen tarsadalmi és gazdasagi bazisat kiépitd nonprofit szektor még
csak mint potencialis szerepld jelent és jelenhetett meg az elgondolasokban. JéI mu-
tatja ezt, hogy a kérdések leginkabb Ggy meriltek fel, hogy ,allam helyett piac” vagy
Lallam helyett civil tarsadalom” és kevésbé Ugy, hogy ,éllam és/vagy piac és/vagy
nonprofit szektor”.

Ebben a teoretikus kozegben Lévai Katalin és Széman Zsuzsa 1993-ban arra tett
arra kisérlet, hogy modelléljia a magyar piaci, allami, voluntaris* és informalis szek-
torban bekévetkezd valtozasokat, dsszehasonlitva a régi (a szocializmus alatti) és az
Uj (a rendszervaltozas utani) joléti modellt (2. abra).

1993-ban a magyar gazdasagot a brutté nemzeti termék jelentds csdkkenése, az inflacié
emelkedése, a munkanélkiliek szamanak kiugréan magas noévekedése jellemezte. Az 4l-
lami vallaltok privatizacidja — a szocializmusban oly fontos ,,j6léti” szerepet betdltd — a val-
lalati szocidlpolitika csaknem teljes leéplléséhez vezettek. Az 1993. évi Szocialis Tor-
vénnyel megtortént a szocidlpolitikai igazgatas és az ellatasok folydsitésénak decentraliza-
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2. 8bra. A régi és az 4j magyar joléti modell

Régi magyar jélét modell

ALLAM

[ Voluntéris szektor

PIAC INFORMALIS SZEKTOR

Uj magyar jolét modell

ALLAM

[ Voluntéris szektor ]

PIAC INFORMALIS SZEKTOR

Forras: Lévai, Széman 1993:25.

lasa, a helyi 5nkormanyzatokhoz valé telepitése. Eszerint a joléti szolgaltatasokra és pénz-
beli juttatasokra vonatkoz6 dontéshozatal dnkorményzati hataskorbe kerilt. Szamos ko-
rabbi jogosultsdg megszUint és helylkbe a helyi énkormanyzatok altal nydjthaté juttata-
sok és szolgaltatasok listdja kerllt. A kotelezd elldtasok mellé kdzponti szabalyozést és
forrast rendelt a torvény, mig az egyéb tdmogatési formék szabalyozasa és finansziroza-
sa helyi szinten délt el (Bartal 2001). Ebben a helyzetben egyre inkdbb teret nyertek az
olyan civil kezdeményezések, amelyek az allami/6nkormanyzati kozszolgéltatasok kiegé-
szitésére vagy korrigalasara jottek létre (példaul az iskolai nyelv- és szdmitdgépes oktatas
tdmogatdsara étrejott alapitvanyok, vagy a szegényeket, hajléktalanokat tdmogatd kari-
tativ egyesuletek, illetve a szocialis szolgéltatasokat nydjté nonprofit intézmények az idds-
gondozasban). Ugyanakkor a rendszervaltozas utani, éppen aktualis kormanyok igen ha-
mar rajottek arra, hogy ,a nonprofit szektor nem maés, mint politikailag vonzo, de igen
kevéssé hatékony szocidlis véd6hald, melyre hivatkozva az allam meg tud szabadulni a le-
gitimitasat veszélyeztetd tarsadalmi problémak kezelésének megoldhatatlan feladatatél”
(Seibel 1992:23.).

A magyar nonprofit szektorban 1993-tél szervezetileg is megkulénbéztetett jogi for-
mat blthettek a kormany, a parlament és az dnkormanyzatok — kdzalapitvanyok, kdztes-
tuletek, kozhasznl térsasdgok forméjaban — déltal létrehozott szervezetek. Ekkor a
nonprofit szervezetek szdma mar valamivel meghaladta a 34 ezret. A szervezetek terdle-
ti koncentraciéja — a Budapest tulsuly mellett — leképezte az orszdg egyéb tekintetben is
fenndllé nyugat-keleti, terdleti kilénbségeit. A magyar nonprofit szektor bevétele 1993-
ban megkéozelitette a 118,5 millidrd forintot, a meghatarozé bevételek forrésai a szerve-
zetek gazdasagi tevékenységébdl, valamint a magantdmogatasokbol és az alaptevékeny-
ségek bevételébdl szarmaztak. Ez a bevételszerkezet — az dsszehasonlité vizsgalatok
szerint — jelentésen eltért a nyugat-eurépai orszagok nonprofit szektorainak hasonlé ada-
taitdl.
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A, tarsadalmi trigonometria” vizsgalatdhoz az elméleti hatteret egyfelél Adalbert
Evers (1988) jolétmix koncepcidja szolgaltatta, miszerint a j6lét termelése a piac, az
allami intézmények, a haztartasok és a nonprofit szervezetek Osszjatékaként, illetve
az ezeket megtestesité — piaci, allami, informalis és nonprofit — szektorok kozotti
egylttmUkodés eredményeképpen valdsithatd meg. Ezt egy Ugynevezett jélétiha-
romszdg-modell testesiti meg, amelyben a nonprofit szektor mint intermedier terd-
let> kitlintetett szerepet kapott. Masfel6l a modellezés mésik elméleti forrdsaul Ivan
Svetlik tanulmanya szolgélt (Svetlik 1991), amelyben a négy szektor ,terjedelme” és
viszonya alapjan megkullénboztette a nyugat joléti modell két tipusat (az allamilag
koordinalt és az allamdominans jéléti modellt), illetve a szocializmus alatti keleti
modellt, és ennek orszagonkénti variacioit. A nyugati és a keleti j6léti modellek ki-
lencvenes évekre bekovetkezé valtozasaiban az alapvetd kilonbség az volt, hogy
mig a nyugati tarsadalmakban a leglétvédnyosabb elmozdulés is csak a modell 6ssze-
tevdinek moédosulasat okozta, addig a kelet-eurépai orszagokban a szocialista ,,jo-
léti” modell 6sszezsugorodott vagy teljesen eltiint.

Mindezek alapjan Lévai Katalin és Széman Zsuzsa vizsgalatukban abbodl a felté-
telezésbdl indultak ki, hogy az Ugynevezett szocialista ,,joléti” modell — melyet ko-
rabban makro-, kdzép- (vallalati szocialpolitika) és helyi szinten is erés allami tdlsuly
jellemzett — jelentésen elmozdult a voluntaris szféra irdnyaba. Ez az elmozdulés
letve a makro- és a helyi szint felelésségvallaldsdnak kettévalaséval, masrészt a piaci
szektor Ujjaalakulasaval.

A két eltéré modell jellemzésekor a szerzék kiemelték, hogy mig a régi (a rend-
szervaltozast megel6zé) és altaluk is jolétinek nevezett modellben az allampolgari jo-
gu juttatasokat a ,kicsi egyenlésdi” jellemezte, addig az Uj (a rendszervéltozést kéve-
16) joléti modell az alapellatasok csokkenésével és az egyenléség megszlinésével irha-
té le. Megallapitottdk, hogy az 1990 utan kialakult ,dj magyar joléti modellben”
ugyanakkor tébb az innovativ erd; a kdzvélemény, az érdekvédelem és a vélemény
formaélasénak szélesebb lehetdségei nyiltak meg. Jellemzének taldltak még, hogy az
Uj joléti modellben a tébb és a differencialt, minéségi szolgaltatasokat azok veszik
igénybe, akik meg tudjak fizetni, mig a réqgi jéléti modellben erre nem volt lehetdség.

A két haboru kozottinél is nagyobbra nétt magyar voluntaris (nonprofit) szektor-
ra vonatkozolag Lévai Katalin és Széman Zsuzsa lényeges megallapitasa volt, hogy a
szektort a ,régi” (az allamszocializmus kvazi egyeslletei és tarsadalmi szervezetei) és
az ,uj” (a Polgari Térvénykdnyv és a Tarsasagi Torvény modositasa utan alakult) sze-
replék egyméasmellettisége jellemzi. Ez az egymasmellettiség azonban — a forrasok-
hoz valdé hozzaférés, a kapcsolatépités, az elismertség, az érdekérvényesités tekinte-
tében — az erés megosztottsag bélyegét is ranyomta a szektorra. A szerzék Ugy vél-
ték, hogy ,.a szektor »robbanasszerli« ndvekedése és pozitiv valtozésa ellenére sem
volt képes a fejlett nyugati demokracidkéhoz hasonléan mikoddni, mivel (tébbek ké-
z6tt) hianyzott a szféra egyik alapveté eleme, az ellenérzé mechanizmus” (Lévai,
Széman 1993: 24.).
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Az aktorok elemzésekor a szerzék — a voluntaris szektor viszonylatdban — az al-
lami és a piaci szektor véltozasainak tulajdonitottak kitlntetett jelentéséget. Ugya-
nakkor elhanyagoltak az informélis szektor elemzését, ami az eversi modell és a
jolétmix-koncepcid fényében igencsak hidnyolhat6. Az informaélis szektor és a sok-
szor informdlis jellegl ,kvazi piaci” mechanizmusok (a masodik gazdasag) fontos
részei voltak a régi (szocialista) jéléti modellnek. Az informalis szektort — amiatt,
hogy példaul szamtalan szervezete, torekvése a rendszervéltozast kdvetéen formali-
zalédott — nem érdektelen gy tekinteni, mint a nonprofit (voluntéris) szektor egyik
forrasat. A kettd kolcsonhatasa, transzformécioja az Uj joléti modell kialakuldsédban
sem mindsithetd elhanyagolhatd faktornak.

Magyarorszagon az elmult masfél évtizedben a magyar nonprofit szektor és
szervezetei egy joléti pluralista modell egyre kevésbhé figyelmen kivil hagyhaté sze-
repléivé valtak. Ugy tlinik azonban, a kiilénbdzé korményzatok kevéssé vették figye-
lembe, hogy: , Az igazi kérdés a tarsadalompolitika szdmara [...] nem az, hogy egyik
vagy maésik szektort valasszuk, hanem az, hogy a gazdaséagi és tarsadalmi életben
hogyan tudjuk 6ket a leghatékonyabban kombinalni.” (Svetlik 1991:23.)

Ebbdl kovetkezéen két alapvetd probléma hatraltatja még ma is a harom szek-
tor egylUttmkodését. Egyfeldl — kilondsen korményzati szinte(ke)n — nem valt tisz-
tdzotts,

¢ melyek azok a koézoésségi szolgaltatasok, amelyeknek az eléallitaséhoz vagy

felhasznaldsdhoz valamilyen allami (ebben az dsszefliggésben: kézponti kolt-
ségvetési vagy helyi dnkorményzati) részvétel elengedhetetlendl szlkséges,
valamint

* a kulonbdzo allami kotelezettségvallaldsokon belll melyek azok a szolgélta-

tasok, amelyeket kozvetlenl az &llamnak kell elldtnia sajat intézményrend-
szerén keresztil, és melyek azok, amelyeket kihelyezett szolgaltatasok formé-
jaban a nonprofit szektor vagy akar a piac szerepléinek a bevonasaval bizto-
sit (Harsényi 1997).

Masfeldl tovabb bonyolitotta és nehezitette a harom szektor egylttmdikodését,
hogy mig a magyar nonprofit szektor — fejlédésével parhuzamosan — jellege, belsé
struktdraja és funkcidi tekintetében egyre differencialtabba valt, addig a piaci és az
allami szektor képvisel6i még mindig homogén struktiraként, egynemd szereplé-
ként kezelték (vagy csak kdzszolgaltatdi vagy csak civil/érdekérvényesitési szerepeit
figyelembe véve és értékelve). Mindezek szamos feszlltséggel terhelték meg a ma-
gyar nonprofit szervezetek szektoron kivili és szektoron bellli kapcsolatait.

A fiiggetlenség-intézményesiiltség matrix (FIM)
A koévetkezdkben ismertetésre kerlilé modellalési kisérlet mér a nagykoruséaga kiiszo-
bén lévé magyar nonprofit szektor Ujabb kihivasait igyekezett értelmezni, igy mint

a szektor flggetlensége és intézményesultsége. A modellalasi kisérlet kdzéppontja-
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ban az allam-nonprofit viszony é&llt, valamint az, hogy — féként a jogi szabalyozés
hatasaként — ez a viszony miként képezddik le a szektorban, és milyen sajatossago-
kat eredményez.

A modell értelmezéséhez, ha nagyvonalakban is, de ismételten ki kell térniink az elmult
tiz évben — a magyar gazdasagban, tarsadalomban és a nonprofit szektorban — végbe-
ment valtozasok ismertetésére. Magyarorszagon a piacgazdasagi atalakulas a 90-es évek
végére fejez6dott be. A gazdasédg és tarsadalom jelenleg egyik legnagyobb problémaja az
aktiv munkaképes kor népesség csdkkenése és az eléregedd korszerkezet. Az évtized vé-
gére a magyar tarsadalom — jovedelmi helyzete szerint — erésen polarizalédott. Ma kérul-
beltl hdrom milliéra teheté azoknak a szama, akik csak valamilyen tarsadalmi juttatasbol
élnek, kozuluk 1,2 milli6 ember helyzete a halmozott szegénység és a tarsadalmi kirekesz-
tettség allapotaval irhatd le. Nem szilardult meg és szélesedett ki az a kozéposztaly, amely
hagyoményosan a nonprofit szektor tdmogatoi bazisat adja.

A magyar nonprofit szektor fejlédése, minden ellentmondasai ellenére, a kilencvenes
évek sikertorténetei kdzé tartozik. A jogi szabalyozés tekintetében harom toérvényt kell ki-
emelni, amelyek meghatarozé hatast gyakoroltak a szektor életére. A spanyol és az olasz
szabalyozasi gyakorlatbdl atvett ,, 1 szézalékos” (1996.évi CXXVLI.) torvény kiszélesitette az
allampolgarok beleszélasat a civil szféra allami tdmogatasaval kapcsolatos dontésekbe
(1997-ben még 1,85 millidrd forint, 2004-ben pedig mar 6,9 millidrd forint volt a rendel-
kezd ad6zok altal felajénlott teljes tdmogatés 0sszege). A magyar nonprofit szektor jogi,
gazdasagi szabalyozésénak torténetében paradigmavaéltast jelentett az 1997. évi (CLVI.)
tdrvény, miszerint a jogi forma helyett a szervezetek tevékenysége valt a szabalyozas alap-
java (Kuti 1998). A statisztikai adatok szerint egy lassu, de folyamatosnak mutatkozé ten-
dencia fejezédik ki abban, hogy 1998 éta a nem kdzhasznu szervezetek — dsszes szerve-
zeten bellli — ardnya csokken, mig folyamatosan né a kdézhasznl szervezeteké. A kozfel-
adatot elldté kiemelkedéen kdzhasznl szervezetek ardnya 2000 6ta 10% alatt latszik sta-
bilizalodni. Végezetll a 2003. évi L. torvény alapjan létrejott Nemzeti Civil Alapprogram,
amely a kbzhaszni szervezetek miikédési feltételeinek &tlathatd, koltségvetési forrasau-
tomatizmusra épuld, forrasainak biztositasarél rendelkezett. A magyar nonprofit szektor
jogi helyzetét vizsgald kutatasok (Bird, 2002; 2005) azonban egyre hangsulyosabban ve-
tik fel egy, a szektor véltozasaira és problémaira reagald, illetve a harmadik évezred kihi-
vasainak megfeleld, egységes gazdasagi- és addjogi nonprofit szabélyozas megalkotasa-
nak szikségességét.

A statisztikai adatok alapjan az mar biztosan regisztralhatd volt a kilencvenes évek vé-
gén is, hogy @ magyar nonprofit szektor extenziv fejlédésének hatdraira érkezett, és egy
mindségi valtozas vette kezdetét fejlédésében (Bartal 1999). Ennek a mindségi valtozas-
nak a jelei egyrészt a nonprofit szervezetek szervezeti, tevékenységi és bevételszerkezeti
atalakuldsdban, masrészt a szektor szolgaltato jellegének erésédésében, a civil kezdemé-
nyezések tarsadalmi bedgyazodasaban és elfogadottsagaban, valamint az érdekérvénye-
sités és az érdekképviseleti kérdések felszinre kerllésében mutatkoztak meg.

Az Osszehasonlitd nemzetkdzi nonprofit kutatasok (lasd Salamon, Anheier 1995;
Salamon, Sokolowski, List 2003) alapjan leirasra kerlltek a kilonbéz6 nonprofit
modellek. Bullain Nilda (2005) a kifejezetten az euroépai, alapitvanyokra és a
nonprofit szabalyozésokra vonatkozé vizsgalatok (l&sd: Anheier 2001; Archambault
2002) eredményei alapjan egy flggetlenség-intézményesiltség méatrixban helyezte
el a kllénbdzé eurdpai nonprofit modelleket.
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A Bullain Nilda altal ismertetett modell szerint a fliggetlenség tengelyen valé el-
helyezkedés azt mutatja meg, hogy mennyire jellemzé a flggetlenség politikai,
szakmai és anyagi értelemben, valamint mennyire biztositott a szervezetek autono-
midja, illetve mennyire diverzifikalt a szervezetek bevételi szerkezete. Az intézménye-
stltség tengelyen valé elhelyezkedés pedig fligg az adott szektor méretétdl, bevéte-
leinek nagysagatél, foglalkoztatottjainak szamatdél, aranyaitél, a szervezetek
professzionalizalodasatol, illetve attél, hogy mennyire képes a szektor allami-jéléti
funkciokat ellatni.

Mindezen dimenziok mentén a négy eurdpai nonprofit modell eltéré jellemzdk-
kel volt leirhato:

e A liberdlis (angolszasz) modell, amelyben a szektor intézményesiilt, de az al-

lamtol kulonvalt.

¢ A korporativ (kontinentélis) modellben a nonprofit szektor intézményesult és

az allammal erésen dsszefonddott.
* A szocialdemokrata (skandinav) modellben a civil szektor kevéssé intézménye-
sllt, de az allamtol vald fliggetlenség jellemzi, mig a

* amediterran (fejl6dé) modellt alkotd orszagokban a nonprofit szektor kevés-
sé intézményesilt és kevéssé flggetlen az allamtél. A szerzé szerint a k6zép-
kelet-eurdépai orszagok az alacsony intézményesiltség és a szektor expressziv
funkciéja miatt ugyancsak a fejl6dé modellbe sorolhatodak.

Ezek a nonprofit modellek sok hasonlésagot mutatnak Salamon és Anheier (1996)
séggel, hogy ott a nonprofit rezsimek ,viligmodelljeit” irtdk le a szerzék. A ,tarsa-
dalmi eredet” tedria tézise szerint a kozszolgalatok igénybevételekor az egyes (élla-
mi, piaci, nonprofit és informélis) szektorok kézotti valasztds nem egyszerlien az
egyéni fogyasztok szabad dontésétdl fligg, Sokkal valdszintibbnek tlnik — véli Lester
Salamon és Helmut Anheier —, hogy ezeket a valasztasokat a térténeti fejlédés eléz-
ményei befolyasoljak, és ezek a tényezdk szignifikdnsan determindljdk az egy adott
id6ben és helyen elérhetd lehetdségek skalajat. Talan nem tlnik torténelmi determi-
nizmusnak, ha azt allitjuk, hogy az egyes eurdpai nonprofit szektorok allamtél valé
fliggetlenségét is a torténeti — a joléti allamok mésodik vildghabord, majd a 70-es

A flggetlenség-intézményesiltség matrix annak vizsgalatéara is alkalmasnak tU-
nik, hogy miképpen valésul meg az egyes modellekben az allam és a nonprofit szek-
tor viszonya, illetve milyen kormdanyzati politikak alakitjak ezt a kapcsolatot.

A liberdlis modellben az allam és a nonprofit szektor viszonyat a partnerség ha-
tarozza meg. Bullain Nilda kiemeli, hogy ez a viszony valédi partnerségnek tekinthe-
t6, mivel egyUttmukodésik feltételeit egyenranguként tudjak érvényesiteni. A
korporativ, kontinentalis modellben — amelyet a nemzetkdzi dsszehasonlitd vizsgé-
latok az ,eurdpai joléti partnerség” jelzéjével is illettek (Salamon, Sokolowski, List
2003) — az allam és a nonprofit szektor viszonyat a kélcsdnods elfogadottsag jellem-
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3. dbra. A harmadik szektor eurépai modelljei a figgetlenség-intézményesiltség alapjan

Flggetlenebb
Skandinav Angolszasz
(szocidldemokrata) (liberalis)
Kevésbé Intéz-
intéz- ménye-
4 J stltebb
ményeslt Fejl6d6 _
L Kontinentélis
(mediterran, (korporatista)
kelet-kozép-eurdpai)
Kevésbé fluggetlen

Forras: Bullain 2005: 18

zi, amelyben ugyanakkor ott van egy egyenlétlen interdependencia. A skandinav
modellben az éllam viszonyuldsat a nonprofit szektorhoz a laissez faire — a be nem
avatkozas — politikdja hatdrozza meg.

Ugy véljik, a nonprofit szektor és az &llam viszonyét alapvetéen két — egyméssal
kdlcsdnhatasban 1évd tényezé — hatdrozza meg:

® az egyik a nonprofit szektor organikus fejlédése, illetve reaktivitasa,

* a masik pedig az, hogy az adott kormanyzati politikdk a jélétidllam-tipusok

kozul melyikre épitik fel gazdasagi és tarsadalmi programjukat.®

A magyar nonprofit szektor organikus fejlédése az elmult masfél évtizedben ha-
rom olyan problémat termelt ki, ami kihat az &llammal valé viszonyara is. Az elsé a
szektor dudlis szerkezete (Flldp, 2002). A kilencvenes évek végére egyrészt szambe-
li tobbségbe, de eréforrasait tekintve kisebbségbe kerilt a magyar nonprofit szektor
civil része (az egyesuletek, tarsadalmi szervezetek és a maganalapitvanyok viladga).
Ezek az alapvetéen ,alulrdl szervezédd”, alacsonyan intézményestilt szervezetek el-
sésorban a civil kezdeményezések és kreativitdsok hordozoéi. Masrészt kialakult egy
szUk, néhany ezer szervezetbdl allo, tdbbnyire az dllam/dnkormanyzat altal |étreho-
zott és azokhoz szorosan két6do, jelentds pénzeszkdzokkel rendelkezd, jol intézmé-
nyesult, nonprofit jelleget képviseld (kdzalapitvanyi, kdzhasznl tarsasagi, kdztestl-
leti) intézményrendszer. Mindebbdl kovetkezik a méasodik probléma: az erés bevéte-
li és terdleti koncentracié. Az allami tdmogatasok jelentds részét a kilencvenes évek
masodik felétdl (1996-ban 37, 2003-ban pedig mar 47 szazalékat) a szektor alig 5
szazalékat kitevd féként allami/onkormanyzati alapitasu szervezetek (kozalapitvany-
ok, koztestiletek és kdzhasznu térsasagok) birtokoljak. A magyar nonprofit szektor
LCivil" részét megtestesitd — és nagyobb szamu — alapitvanyokhoz és egyesuletekhez
juto allami tdmogatasok aranya alig valamivel tdbb ennél (1996-ban még 55, 2003-
ban pedig 49 szazalék).” A magyar nonprofit szektort Ujjasziletése ota erds tertle-
ti differencialtsdg és megosztottsag jellemzi. Ezek ma mar nem a kelet-nyugati lej-
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t& mentén rendezédnek — mint a kilencvenes évek elején —, hanem sokkal ink&bb
egy adott régié gazdasagi erejének fliggvényében alakulnak. A magyar tarsadalom
gazdaségi és tarsadalmi helyzete tehat leképezédik a nonprofit szektorban is. Vége-
zetll az dllammal vald érdekérvényesités és érdekképviselet szintjét illetéen is erds
szegmentaltsag fedezhetd fel a magyar nonprofit szektorban. Ezt egyrészt az allam-
tél valé anyagi, torvényi, szakmai flggetlenség—fliiggéség mértéke befolyasolja,
masrészt a szervezetek tarsadalmi bedgyazottsaga.

A magyar korményzati gyakorlat szdmara két elékép kindlkozott a nonprofit
szektor tarsadalom- és gazdasagpolitikai szerepének és feladatainak kijel6lésére.
Vagy a kormanyzat kilsé szolgaltatokra és kbzvetitdkre tdmaszkodo, Ujraeloszto te-
vékenysége az amerikai modell szerint, vagy a maganjotékonysagra és az éntevé-
keny szervezetekre alapozott nyugat-eurépai modell. A kutaték — ma mar megalla-
pithatd, némi illzidval — mindkét modellnek egyenlé esélyt adtak a rendszervalto-
zas utan kialakult tarsadalmi, gazdasagi helyzetben (l4sd: Kuti 1991). Mint az alab-
bi, 2. tdblazat mutatja, mind az amerikai, mind a nyugat-eurépai modellnek meg-
voltak a dontést befolydsold elényei és hatranyai (2. tdblazat). Az amerikai modell
valasztdsa mellett akkor olyan érvek széltak, mint a szektor gyors GtemU névekedé-
se, az ,allamtalanitasi trend”, valamint az adézast és adomanyozast tdmogato ked-
vez6 jogszabalyok a kilencvenes évek elején. A modell valasztasa ellen hatott a szek-
tor szolgéltatasai irant keresletet tdmasztd kdzéposztalyi réteg gyengesége, a rend-
szervaltozas kovetkeztében rohamosan novekvé elszegényedés és munkanélkiliség,
illetve az allam korldtozott gazdaséagi lehetdségei a j6léti szolgaltatasok finansziro-
zasaban. A nyugat-eurépai modell vélasztasat a kialakult joléti intézményrendszer és
az allam tarsadalmi problémékban valé hagyomanyos szerepviéllaldsa indokolta,
mig ellene az szélt, hogy Magyarorszagon nem alakultak ki olyan erés korporativ
egyezteté mechanizmusok, amelyek lehetévé tették volna az allam és a nonprofit
szervezetek kozotti érdekegyeztetést.

Valéjaban egyik modell sem valdsult meg a maga tiszta formajaban, hanem egy
sajatos ,magyar modell” jott |étre a kilencvenes évek végére, amely bizonyos eleme-
iben a nyugat-eurdpai, bizonyos elemeiben pedig az angolszdsz minta jellemzéit
mutatta fel. Ez a sajatos ,magyar modell” — a politikai konszenzus hianydban — nem
egy tudatos koncepcid alapjan alakult ki, hanem sokkal inkdbb a korményzati poli-
tikdkat befolyasold kilénb6zé politikai és szakértéi csoportok befolyasat tikrozte

Magyarorszagon az allam és a nonprofit szektor kozoétti viszony — nem tudatos
maodon, hanem inkadbb a kényszerek és kihivasok hatdsara — a kapcsolatok intézmé-
nyesitésében és intézményesilésben fejlédétt a legtobbet. Ez némi hasonlésagot
mutat a korporatista modellben leirtakhoz, de azzal a kildnbséggel, hogy itt a
nonprofit szektorral valé kapcsolatok kormdnyzati intézményesilése mutathatd ki
inkdbb. A hazai nonprofit szektor nem termelte ki még magabdl azokat a testilete-
ket, féderaciokat, amelyek alkalmasak a szektor érdekeinek érvényesitésére, illetve
amelyek révén — a korporatista modell szerint — be tud épiini az dllamigazgatéasba.

A nonprofit szektorral valé kapcsolatok korményzati intézményesiilésének hatte-
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2. tablazat. A tarsadalmi szolgaltatasok biztositasanak amerikai, illetve nyugat-eurépai
modelljével kapcsolatos érvek és ellenérvek a magyarorszagi viszonyok k6zoétt

Modellek Mellettuk sz6l6 érvek Ellentk sz616 érvek
Amerikai modell |- Az dllampolgérok hatésadgokkal |— Az alacsony jovedelmek, a ma-

és kozintézményekkel szembeni| ganadomanyok alacsony szintje
bizalmatlansaga — A kozintézmények siralmas al-

— A helyi kdz6sségek torekvése a lapota
helyi szolgaltatasok kézbentar- |- A kormany felelésségatharitd
tasara torekvései

— Az dntevékeny szervezetek sza-
porodasa

— A kozintézmények torekvései
fuggetlenséguk novelésére
— A kedvezd addszabalyozas

Nyugat-eurépai |- Az allami intézmények kiépitett |— A kormany befolyasolaséra al-
modell hélézata kalmas mechanizmusok gyen-
— Az &llami felelésségvéllalas ha- gesége

gyomanyai a tarsadalmi problé-
mak kezelésében

Forras: Kuti 1991: 29.

rében két, egymassal konvergald folyamat allt a kilencvenes évek kdzepétdl. Egyfe-
16 tartoés adottsagnak bizonyult az allam forrashianyos koltségvetési-gazdalkodasi
helyzete valamint az llami intézményrendszerek elhlzo6dé atalakitasa és lebontasa.
Masfeldl pedig mind nagyobb szdmban jelentek meg a kdzszolgéltatdsokban és a
tarsadalmi érdekérvényesitésben szerepet vallalni akaré és tudé nonprofit szerveze-
tek. Az egymasra talalas, a kolcsonods érdekek felismerése hosszu tanulési folyamat
eredményeként szlletett meg, de a valédi partnerség kialakuldsahoz még szédmos
akadalyt kell lektzdeni.

Végezetll a magyar nonprofit modell sajatossagait j6l mutatja, hogy — a szektor
jogi szabalyozasat alapul véve — a figgetlenség-intézményesiiltség matrixban milyen
helyet foglal el. A magyar nonprofit szektor jogi szabalyozasa — bar tendenciaszerd-
en a korporativ modellben megvaldsuld szabalyozéssal mutat inkdbb rokonsagot —,
de mind a négy modellbél tartalmaz jél azonosithaté elemeket. A liberdlis modell sza-
bélyozasdhoz hasonlé a magyar térsas vaéllalkozasok altal juttatott adomanyok adé-
kedvezményei. Mediterran, illetve szocidldemokrata elemet jelenitenek meg a ma-
ganszemélyek adomanyainak addkedvezményei, illetve a mediterran szabalyozasbol
kerUlt &t az ,,1 szazalékos torvény”. A korporativ (kontinentalis) modellbd! szarmazik
a kozalapitvanyoknak, a normativ tdmogatési rendszernek és a tarsadalmi egyezteté-
si mechanizmusoknak, valamint a kbzhasznusagnak a formai vizsgalata.
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A modellalasi kisérleteket szdmba véve — és a bevezetében felvazolt jellemzdiket
pontositva — két kérdést szlikséges felvetni. Az elsé ilyen, hogy a modellalasok valo-
ban a szektor aktudlis helyzetébdl felvethetd kérdésekbdl indultak —e ki, vagy éppen
forditva, a nemzetkodzi kutatasi trendek irdnyzatait probaltdk adaptalni egy fejlédés-
ben |évé szektor helyzetére? A modelldlasi kisérletek altaldban a legfejlettebb
nonprofit szektorokra vonatkozé ,, mainstream” elméleti irdnyzatokbol indultak ki. A
magyar nonprofit szektor esetében Ugy vélem, egyfajta faziseltolddas volt és van a
modellalasi kisérletekben felvetett problémak és a szektor tényleges helyzete kdzott.
Azaz, példaul a magyar nonprofit szektor a kilencvenes évek kézepén jut abba a fej-
|6dési fazisba hogy gazdasagi és tarsadalmi integraciéban betéltott szerepe model-
lalhaté legyen; tovabba, a kilencvenes évek elején a magyar nonprofit szektor még
csak potencidlis szerepldje volt egy joléti pluralis modellnek; végezetll pedig, a szek-
tor flggetlensége-intézményesiltsége a dudlis szerkezet miatt csak a magyar
nonprofit szervezetek egy részének esetében modelldlhatd. A masodik kérdés amit
ezek a modellalasi kisérletek felvetnek pedig az, hogy ezek a modellek — kilépve a
tudomany elefdntcsonttornyabdl — mennyire hatottdk at és alakitottdk a nonprofit
szektor helyzetét kijel6l6 szabalyozasokat és szakpolitikdkat? E tekintetben Bullain
Nildéval egyetértve azt mondhatjuk, hogy az elmult tizenét évben a magyar
nonprofit szektor jogi szabélyozast az dtgondolatlansdg és a kdvetkezetlenség jelle-
mezte, miszerint egy —egy térvényen belll is keverednek a kildénbdzé modellek tor-
vényi, szabalyozasi megoldasai (Bullain, 2005:19).

A magyar amdba, a nonprofit szektor az elmult tizenét évben — a nemzetkdzi
6sszehasonlitasok tukrében — igen eklektikus modon fejlédott. Ebbdl kdvetkezben
Ugy latjuk, hogy a magyar nonprofit szektor egy sajat utat jart be, és sokkal inkabb
L.Onmagara” hasonlit, minthogy egyértelmdlen csak egyetlen modellbe legyen beil-
leszthetd. A magyar nonprofit kutatds adds azzal, hogy ezt a ,sajatos” fejlédést egy-
séges elméleti keretbe foglalja. Ma még inkdbb a meglevé mozaikokbdl prébalunk
valamifajta egész képet rajzolni.

Ahogy mar irtuk, a kilencvenes évek végére extenziv fejlédési korszaka befejézott
és egy mindséqi letisztulds vette kezdetét. Az elmult években lathatobba valtak azok
a problémék — mint a dudlis szerkezet, az erés bevételi és terileti koncentracid, az
érdekérvényesités és érdekképviselet szegmentalodasa — , amelyeket ez a mindséqi
valtas felszinre hozott. Ugyanakkor a nonprofit szektorral kapcsolatos nem koherens
kormanyzati politikak, valamint a térvényi szabalyozas problémai, hidnyossagai is in-
kabb hatraltatjak mint segitik, hogy a magyar nonprofit szektor meghatarozo és jel-
lemz6 fejlédési tendenciai a harmadik évezredben kristalyosodjanak. A kihivas tehat
kettds és a folyamatok letisztuldsdhoz pedig idé kell.
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|egyzetek

1 Atanulmany dtdolgozott, és roviditett valtozata Bartal, A. M.(2005): Nonprofit elméletek, modellek,
trendek (Szazadvég, Budapest), c. konyv V. fejezetének.

2 Kulénodsen hangsulyos volt ez az at- és Ujraértékelés a joléti elldtasok iranyitasanak, finanszirozasa-
nak és szolgaltatasanak — azaz egy vegyes gazdasag kialakitasanak — kérdésében. Eppen ezért nem
tekinthetd véletlennek, hogy az allam joléti ellatasokban, legféképpen azok finanszirozésaban jat-
szott szerepe tematizélodott a vitdkban. Az okok kozul — a kilencvenes évek elsé harmadéaban — téb-
bek kozott az aldbbiak kerltek a figyelem kézéppontjaba: elészor is a jelentdsebb joléti transzferek
(példaul a csaladi potlék) levaltak a foglalkoztatasrdl, és fuggetlenedtek téle. Masrészt a szocidlis jut-
tatasok, redlértékiket tekintve, hirtelen nagymértéki erodélédason mentek keresztil, ami kilénésen
a szegény haztartasokat renditette meg. Harmadrészt, a szocialis kiadasok (a természetbeni, a pénz-
beli ellatadsok és a szubvenciok) aranyaban jelentés elmozdulas tortént a kozvetett tdmogatasi for-
maktol a kozvetlen kifizetések felé. Ezek, noha megadték az “elkéltés szabadsagat”, de nem szik-
ségképpen a hétranyos helyzetben lévéket céloztak meg. Végezetil, a kilencvenes évek elejére rend-
kivil lecsokkent az allam szerepe a gazdasagban, noha a joléti kiadasok relativ mértéke szembedtls-
en emelkedett (mig 1985-ben a j6léti kiadasok az 6sszes allamhéztartési kiadasnak még csak a 39%-
4t tettek ki, addig ez az arany 1993-ban 55%-ra novekedett).

3 A téarsadalom- és szocialpolitika ,rendszervaltd” jellegét tekintve hadrom elvi &lldspont kérvonalazo-
dott a magyar szakirodalomban. Terjedelmi keretek miatt nagyon leegyszerUsitve: az elsé éllaspont
szerint a szocialpolitika finanszirozasdban az allamnak tovabbra is kézponti szerepet kell jatszania és
a joléti szolgaltatasok pluralizaldsa inkdbb kiegészitheti, mint kivélthatja az allam tevékenységét
(Ferge 2000). A masodik nézet a magyar joléti rendszer reformjat szorgalmazta, a j6léti ellatasok szé-
lesebb kord piacositasa mellett (Andorka, Kondratas, Téth 1995). A harmadik tipus egy szocialpoli-
tikai vegyes rendszerben (piac — &llam — nonprofit szektor) gondolkodott (Kuti 1991; Lévai és Széman
1993). A harom szektor kapcsolatat a joléti szolgéltatasok finanszirozasaban és nyljtasaban az elé-
nyoket maximalizald és a hatrdnyokat minimalizalé egytttmdkodési mechanizmusban lattak. Az el-
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mult évtizedben a tarsadalom — és szocidlpolitika gyakorlati megvalésulasédban egyik nézet sem valt
Jtiszta” forméjaban uralkoddva. A leglatvanyosabb véltozasok az ellatdsok piacositasaban — amely a
Bokros-csomag idején korményprogramma is vélt — és a tarsadalmi biztonsag rendszereinek segéllyel
valo felvaltasdban nyilvdnultak meg.

4 Lévai Katalin és Széman Zsuzsa voluntéris szféra alatt Iényegében az alapitvanyokat, a legktlénfélébb
nem allami, karitativ, érdekvédelmi kulturalis, kornyezetvédelmi, sport stb. szervezeteket, egyleteket,
egyestleteket értette. Ezt a sz6hasznalatot és fogalomértelmezést a szerz6k azért tartottdk megfele-
|6bbnek az elterjedtebb nonprofit szektor kifejezésnél, mert véleményuik szerint ez lehetdséget ad a
szektor hajlékonysaganak kifejezésére.

5 A nonprofit szektor mint intermedier teriilet az 4ltal lesz komplex kapcsolatok szintere, hogy 6ssze-
kapcsolja a joléti haromszdg tobbi elemét (Evers 1988).

6 A mult szazad nyolcvanas évei 6ta egyre kevésbé taldlkozunk ugy tiszta jéléti &llam modellekkel, mint
a hatvanas években. Ma mar egyre inkabb jellemzd, hogy — kiléndsen a gazdaségi szabalyozasok-
ban és a joléti ellatasokban — egyfajta ,kevert modellek” jottek létre. Ugyanakkor az eléregedé kor-
struktdra (,,nyugdijas joléti dllamok”) a munka és a csalad valsaga Esping-Andersen (1997) szerint bi-
zonyos mértékben ,homogenizalta” is a joléti dllamokat.

7 1996-ban az allami tdmogatasok 6sszege 52,7 millidrd, 2003-ban pedig 308,9 milliard forint volt.

8 A szektor jogi szabélyozasat meghatarozé térvényalkotok a nyugat-eurdpai — féként a német — min-
tat tartottak kovetendének. fgy példaul mind az alapitvanyi, mind az egyesiilési jog kialakitasa, illet-
ve 1993-ban a kozalapitvanyi, koztestileti és a kdzhasznu tarsasagi forma torvénybe iktatasa a né-
met nonprofit jogi szabalyozés példajat kovetve jott |étre.

Ezzel szemben — vagy épp emiatt — a nonprofit szektor gazdalkodasi szabélyozasat befolyasold
nonprofit szakérték és kutatok egy része inkdbb az amerikai nonprofit alapi modellt kivanta a fejlé-
dé magyar nonprofit szektor és az allami szabalyozas elé példaként allitani. Rdadasul Ggy tint, hogy
a magyar nonprofit szektor elsé par évének fejlédése mintha alé is tdmasztotta volna ezeket a kiva-
nalmakat. Az adokedvezmények tevékenységen alapuld kézhasznu besorolasa példaul egyszerre je-
lentette a német és az angolszész példa atvételét az 1997-es kdzhasznlsagi torvényben. Az 1%-os
torvény pedig torténetesen a dél-eurdpai orszagok szabélyozasi gyakorlatabol kerlt be.

Ugyanakkor a magyar nonprofit kutatas kevés figyelmet szentelt a kontinentalis modellek elemzé-
sének. Ez egyrészt hatranyt jelentett a hazai folyamatok komplexebb megismerésében, masrészt az
eurépai modellek nem kellé elemzése és ismertetése az unids csatlakozasra vald felkésziilésben sem
tudta megfeleléen segiteni a szektort és szervezeteit.

CIVIL SZEMLE m2006/34 M EEEE N 1 59

o



O5Bartal(2).gxd 2006.06.22. 11:32 Page 160

o



O5Bartal-a(2).gxd 2006.06.22. 11:32 Page 161

o

. THE HUNGARIAN AMOEBA?

- CHANGES IN THE HUNGARIAN NON-PROFIT SECTOR!

Anna Maria Bartal

"Thus we may consider the nonprofit sector as an
- amoeba-species, which is a species no doubt, but one
which constantly changes its form of appearance"

Wolfgang Seibel
- gang

w Introduction

B The challenge of nonprofit research is that it lasts from one current diagnosis
to the other, as the nonprofit sector changes its appearance — like an amoeba, as
Wolfgang Seibel put it. For example, the Hungarian nonprofit sector has been
characterised for the last 15 years by a considerable reactivity in the respect that it
reacted to the individual changes of legislation and economic regulation in an
extremely fast pace; in certain cases even contrary to former tendencies deemed to
be general.

At the same time, there is the social demand — as well as that of the social sci-
entist — to grasp and define the characteristics of the development of this sector, to
determine the major features that constitute the cornerstones of a given period.

Generally, the analyses summarising the Hungarian nonprofit sector published
and known to the international professional circles described the major features,
position and directions of development of the sector mainly on the basis of descrip-
tive and statistical criteria. (see for e.g. Kuti 1996, Kuti, Sebestény 2004.).
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Taking up a somewhat different standpoint than these analyses, the present
paper shall introduce those modelling attempts that tried to place the Hungarian
nonprofit sector in a larger context and thus define its actual characteristics during
the last 15 years.

For introduction, two distinctive features of these modelling attempts need to
be underlined.

1. The larger context usually meant the comparison with the nonprofit sectors
of the developed countries — the larger, more developed amoebas — which were
inspired to a large extent by international comparative nonprofit researches (see:
Salamon — Anheier 1995; 1999; and Salamon, Sokolowski, List 2003). However, in
our opinion these comparisons need to be interpreted and treated with the below
restrictions:

e The development and unfolding of the Hungarian nonprofit sector whose
development was interrupted and which only partly achieved a state of organ-
ic institutionalisation — in the spirit of political, social and economic pluralism
and with the reinterpretation of the role of the state — coincided with the evo-
lution and development of the real market sector. Two factors — the real mar-
ket and the nonprofit sector — of the new paradigm, the three-sector econo-
my were reborn almost simultaneously, as prerequisites of each other during
the early 90’s in Hungary (Bartal 1999). The political, social and economic
change of paradigm provided the framework for these processes and also
endowed them with characteristics different from those in Western Europe.

¢ The “denationalisation trend” was one of the central issues of both the inter-
national and the Hungarian theoretical approaches after the change of the
political regime; however with different starting points and attitudes. The
international approach to the “denationalisation trend” was based on the
notion of system-stability (or more euphemistically: “something needs to be
changed so that everything may remain the same”), and tried to find the
ways of dividing the tasks of the classic welfare state — mainly in the field of
public services — between the different actors (sectors) of society and econo-
my, in a (cost) efficient manner. However, the “denationalisation trend” as
defined by the Hungarian theoretical debates took the transformational
deficit (Kornai 1993) as its starting point and focused on the dismantling and
revaluation of the roles and tasks taken by the “benevolent state”.?

e As Helmut Anheier and Wolfgang Seibel pointed out in their comparative
study on Poland, Hungary and the German Democratic Republic (Anheier,
Seibel 1993) the primary reason for the change of the political regime in
these post-communist countries was the fierce conflict between state and
society, nevertheless there were great differences as far as the ways of oppo-
sition and conflict management are concerned (see chart no. 1). And accord-
ingly, there were great differences between the nonprofit sectors established
in the individual countries.
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Table 1. Transformation of society and characteristics of the third sector

101989

GDR Poland Hungary
Relationship between Appeased Preventive Cooperative
state and society prior society suppression segmentation

Characterictics
of transformation
1. Type of resistance

2. Type of conflict
management

3. Institutional forms,

“Exit”, non-organ-
ised, confrontative
Disintegration, fra-
ternal takeover of
power

Church, civic

.Voice”, organised,
consensual

Gradual erosion,
takeover of power
by the elite

Working class

. Voice”, szervezett,
konszenzusos

Accelerated erosion,
negotiatory
agreement

The Intelligentsia

state and society

base of the third committees movement, church

sector
Institutionalization of Benevolent Rugged Controlled
the relationship between colonialism transformation transformation

2. General orientation

3. Typical organisation

pre-manufactured

State-centred,
centralized

Free welfare
associations

Patron-centred,
decentralized

Small associations
without adequate

Weight of the third - + +

sector

The third sector

1. Characteristics Lifeless, organised Fragile, Entrepreneurial,
from above, bifurcating non-transparent

Market oriented,
decentralized

Service-provider
foundations

resources

Source: Anheier, Seibel 1993:27.

Thus, we can see that the starting situation was identical in the different social-
ist countries. Nevertheless, since the types of socialism evolved during the fifty years
in the different countries were different — which in turn determined the economic
and social structure of the individual countries — this and the different ways of
changing of the political regime set the former socialist countries of Eastern Europe
as well as their nonprofit sectors onto different paths of development. Therefore
serious restrictions should be applied when talking about a uniform Eastern
European nonprofit model.

It is well known that the nonprofit models established in Western Europe are dif-
ferent from each other as well, however the European integration mechanisms —
first the European Economic Community, later especially the European Union —
seem to reduce these differences which are usually manifested in terms of the serv-
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ices and income structure of the nonprofit organisations. It is not surprising that the
international non-profit research of the previous years turned rather towards the
examination of the activities of civil society (see: Anheier, Piller, Zimmer 2000;
Anheier, Glasius, Kaldor 2004.)

One of the main questions of the forthcoming years is how membership in the
European Union will affect the development of the nonprofit sectors of the acces-
sion countries. Will it facilitate the development of a more homogenous Eastern
European non-profit model, or will it merely replace initial differences with new
ones?

2. Another characteristic feature of the Hungarian modelling attempts is that the
current theoretical issues that arise in the nonprofit sector research in any given
period can be well kept track of in the theoretical approaches. Thus, the models
constructed during the first third of the 90’s subjected the relationship between
integration and the nonprofit sector on the one part, and the actors of the devel-
oping “new Hungarian welfare model” on the other part. During these years both
the researches and the sector itself were eager to define the place and role of the
renascent Hungarian nonprofit sector in the pluralistic society and economy. The
modelling attempt made at the beginning of the third millennium intended to inter-
pret the latest challenges posed to the grown-up Hungarian nonprofit sector, such
as independence and institutionalisation of the sector. The relationship between the
state and the nonprofit sector has been in the forefront of the analyses and fur-
thermore the way this relationship affects the sector — primarily as a result of legal
regulation — and the characteristic features it produces.

There is one common feature underlying all modelling attempts: implicitly all of
them raise the unanswered question whether a unique Hungarian nonprofit mode/
exists — within the Eastern European or developing nonprofit model.

The relationship between integration and the nonprofit sector

The model examining the relationship between integration and the nonprofit sector
by a qualitative analysis is regarded as one of the early attempts on the modelling
of the situation of the Hungarian nonprofit sector (Hegyesi 1991).

Before describing the model, we have to make a digression to outline the characteristics
of the social economic situation and the nonprofit sector at the time. The legislative foun-
dation of the democratic system of institutions began in Hungary in 1991. Dismantling
of the state sector within the economy and the shift to market economy started.
Unemployment became a more and more acute social problem and the government,
confined by economic restraints, was forced to leave the field of welfare supply and serv-
ices.

The tax laws introduced in 1990 meant such an indirect system of support (tax
exemption, writing off from the tax base of the entire amount of individual and corpo-
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rate donations granted to foundations) to the nonprofit sector that had a benevolent
effect on the development of the nonprofit sector, and these laws were inherently of
socio-political intention, whereas the respective fiscal and tax regulations became stricter
from 1991 — mainly as a response to the scandals around foundations.

The number of nonprofit organisations almost tripled during this period as compared
to 1989 (from 8,793 to 24,051). The typical organisational form of the sector was asso-
ciations, however the rate of growth of foundations was more dynamic. As far as the type
of activity is concerned, the sector was dominated by sport-recreational and cultural
organisations.

The Hungarian nonprofit sector — as far as its origin is concerned — evolved from dif-
ferent organisational bases. One of these bases was the “old” organisations already oper-
ating during state socialism, which had different destinies after the change of the regime
in 1989. Some of the compromised social organisations were liquidated, others adapted
to the new political and regulation environment by becoming apolitical as “quasi non-
profit organisations”, whereas others turned into fierce organisations involved in safe-
guarding of interests. The latter was described on the basis of the comparative analyses
by Anheier and Seibel (1993) cited above as the unique feature of the Hungarian non-
profit sector. The “new”organisations founded after the change of the regime in 1989
represent the other base of the Hungarian nonprofit sector. Although only latently, there
nevertheless was an opposition between the “old” and “new” organisations.

After all, it is probably no accident that the economic and social integrative role of
the nonprofit sector came into the focus of the modelling attempts. The starting
point for the analysis was that the nonprofit sector can be defined structurally
together with the other actors of the social and economic life. In terms of their con-
tent, however, these institutions are determined by the common, integrative field of
force of the fundamental sectors of societies — the market, the state and the civil
society — as well as the ideology of the people representing these institutions.

The empirical systematization has been developed using the system of categories
and types of the welfare state theories, which the author tried to interpret accord-
ing to the triple system elaborated by Karoly Polanyi (1976) — market, redistribution,
reciprocity. Consequently, the model was outlined along two axes: the market -
redistribution and the religious — nonreligious moral regulation. According to Gabor
Hegyesi, these axes form a “world model”, “wherein all the countries have their
places in accordance with the nature, incidence of their nonprofit purpose organi-
sations and the popularity and recognition of the individual integrative schemes,
existence of these as dominant or supplementary society-creating forces” (Hegyesi
1991: 5).

Hegyesi placed the nonprofit sector of the Eastern European countries and
among them Hungary — mainly due to its dynamics — on the axes of few nonprofit
organisations = redistribution = non-religious moral requlation (integration).

One of the inherent problems of this smart and highly constructive model comes
from the measurement of dimensions. One may rightly ask: as compared to what
was the number of nonprofit organisations low in 1991 — compared to itself or the
nonprofit sector of the Western European countries? Placing of the nonprofit sec-

CIVIL SZEMLE m2006/34 M EEEE N 1 65

o



O5Bartal-a(2).gxd 2006.06.22.

11:32 Page 166

o

mmCOUNTRY STUDIES

Diagram 1. Integration models and the nonprofit sector

Market axis

Axis of religious moral regulation (reciprocity)

us,

Canada,
Australia

Germany

France
Austria

Scandinavian
untries

Many nonprofit organisations Few nonprofit organisations

a)

East European
countries

Redistribution axis

Countries

of the Far East

Axis of non-religious moral regulation (reciprocity)

Source: based on Hegyesi 1991:6

tors of the individual countries in this scheme is strongly debatable due to the same
measurement issue (and also in the light of the results of the comparative nonprofit
researches published ever since then — for e.g. Salamon and Anheier, 1995).

According to the model there were five characteristic types of organisations

within the developing Hungarian nonprofit sector: organisations providing social
services, foundations, religious organisations and organisations for safeguarding of
interests and mutual organisations, which were all classified according to the crite-
ria of market — redistribution, religious — non-religious moral regulation. Accordingly:

e Organisations providing social services were characterised in the integration

model by being close to the market axis, which according to the author was
justified by the fact that the majority of the income of these organisations
was received from the fee for the services, and they could also have recourse
to state subsidy, tendering resources and tax allowances.

The foundations were defined as the organisations closest to the market axis
since these collected the majority of their resources from the market, from
corporate support.

The religious organisations were placed on the religious and redistribution
(state) axes since their primary source for operation came from state subsi-
dies.

The organisations involved in the safequarding of interests had been close to
the redistribution axes — the state — at their outset, whereas later they
became rather neutral, since their dependence on the state ceased as they
started to maintain themselves from membership fees and donations.
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e Modelling of the mutual organisations on the neutral axis was due to their
independence, being inherent in their nature.

When published, even the author himself admitted that classification of the indi-
vidual organisations can only be seen as an illustration based on a hypothetic aver-
age and therefore debatable. On the one hand, the debatable nature of the model
originates not in the placement of the certain organisations, but in that two types
of classifications are mixed: one based on the specific organisational form (struc-
tural) and the other based on the type of activity (for e.g. foundations and social
services). On the other hand, the “organisation types” declared to be characteristic
of the sector only partly coincided with those organisation types which are statisti-
cally proven to be characteristic of the Hungarian nonprofit sector “for, e.g., the
model’s failure to locate” etc. This applies especially to the organisations rendering
social services: not only back in 1991, but also these days — when making an inter-
national comparison — analysts are anxious to see when the Hungarian nonprofit
sector (being traditionally a cultural, sport-recreational sector) catch up with the
(public benefit) service oriented Western European nonprofit sector.

Though this heuristic classification is debatable, we still are of the opinion that
this modelling attempt had the cardinal virtue to raise the question: how do the
integrative fields of force of the societies — the market, the redistribution and the
reciprocity — determine the system of relations between state, market and the civil
society, and what role is taken by the nonprofit organisations in this field of force?
Finally, a very important finding of Hegyesi is still valid today: “A relatively weak mar-
ket and a civil society incapable of organising (and supporting) large-scale
autonomous social services is not able to perform social integration without devot-
ed state socio-politics. The model demonstrates very well that the individual soci-
eties cannot choose freely their own socio-political systems — because of the differ-
ences between the three integration scheme — and that any shifts along the differ-
ent axes will have an effect on the whole system.” (Hegyesi 1991:9.)

Social trigonometry

While the international literature focused on the task sharing between the indi-
vidual sectors (market, state, nonprofit and informal sectors) within the framework
of redefinition of the role of the welfare state during the first half of the 90's (see:
Esping-Andersen, 1990; Evers 1988; Evers and Svetlik 1991), the socio-political and
politico-economical analyses in Hungary after the change of the political regime in
1989 were mainly engaged in debates about the role, proportions and activity per-
formed by the state and the market sector in the welfare services®. The renascent
nonprofit sector just creating its social and economic base could only be envisaged
in the theories as a potential actor. This is well mirrored in the way the questions
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were usually put: “market instead of state” or “civil society instead of state” but usu-
ally not as “state and/or market and/or nonprofit sector”.

Within this theoretic framework, Katalin Lévai and Zsuzsa Széman made an
attempt in 1993 to model the changes taking place in the Hungarian market, state,
voluntary* and informal sectors, by comparing the old (under the socialist regime) and
the new (after the change of the political regime) welfare models (diagram no. 2).

The Hungarian economy in 1993 was characterised by a significant decrease of GDP, ris-
ing inflation, extreme increase in the number of the unemployed. Privatisation of the
state-owned companies led to almost total disintegration of the corporate socio-politics
— which had such an important “welfare” role during the socialist era. Act Ill of 1993 on
Social Administration and Social Services decentralised socio-political administration and
the disbursement of benefits, and assigned these to the local municipalities. Accordingly,
decision making concerning welfare services and financial benefits was transferred to the
competence of the municipalities. Numerous former eligibilities were terminated and
were replaced by the list of benefits and services to be provided by the local municipali-
ties. The Act ordered central regulation and resource to the mandatory services, whereas
the regulating and financing of the other forms of support were assigned to the local
level (Bartal 2001). In this situation such civil initiatives gained ground more and more
that had been established to supplement or correct the state/municipal public services
(for e.g. foundations established for supporting language and computer education in
schools, or the charitable associations supporting the poor and the homeless, or the non-
profit institutions providing social services in elderly care). At the same time the ruling
governments after the change of the political regime realised very soon that the “non-
profit sector is only a politically attractive but inefficient social safety net and by reference

Diagram 2. The old and the new Hungarian welfare models

Old Hungarian welfare model

STATE

[ Voluntary sector

MARKET INFORMAL SECTOR

New Hungarian welfare model

STATE

[ Voluntary sector ]

MARKET INFORMAL SECTOR

Source: Lévai, Széman 1993:25.
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to it the state may get rid of the insoluble task of addressing the social problems threat-
ening its legitimacy” (Seibel 1992:23.).

From 1993 the organisations in the Hungarian nonprofit sector founded by the gov-
ernment, the Parliament and the municipalities — in the form of public foundations, civil
corporations, public benefit organisations — could take a legal form that differentiated
them also as per their organisational structure. At that time the number of nonprofit
organisations exceeded 34 thousand. The distribution of the organisations across the
country revealed the same differences between West and East that was characteristic of
the country in other respects as well — with the predominance of Budapest. Income of
the Hungarian nonprofit sector in 1993 approached HUF 118.5 billion with the majority
of the income coming from the business activity of the organisations and from private
donations and the income from the basic activity. This income structure — according to
the comparative analyses — significantly differed from the respective data of the nonprofit
sector of the Western European countries.

The theoretical background to analysing the “social trigonometry” is provided part-
ly by Adalbert Evers (1988) with his welfare mix concept, which states that the pro-
duction of welfare can be achieved as the result of the interplay between the mar-
ket, the state institutions, the households and the nonprofit organisations, as well
as the cooperation between the sectors — market, state, informal and nonprofit —
embodying these. This is represented by the so-called welfare triangle model, where
the nonprofit sector as an intermediery area® received a special role. On the other
hand, the other theoretical source of the model was Ivan Svetlik's paper (Svetlik
1991) where, according to the “scope” (extent) of and relations between the four
sectors, he differentiated two types of the western welfare model (the state-coordi-
nated and the state-dominated welfare models), and also the eastern model pre-
vailing during socialism and its variations in the different countries. The fundamen-
tal difference between the changes that have taken place in the Western and
Eastern welfare models by the 90's was that even the most spectacular shift in
Western societies resulted only in the modification of the constituents of the model,
whereas the socialist “welfare” model of the Eastern European countries shrank or
disappeared totally.

Based on all this, Katalin Lévai and Zsuzsa Széman had taken the hypothesis that
the so-called socialist “welfare” model — which had been formerly characterised by
intensive state dominance on both the macro-, central- (corporate socio-politics)
and local levels — had shifted significantly towards the voluntary sphere. This shift,
on the one hand, was accompanied with the simultaneous erosion of the universal
elements of the state sector, and also the separation of the liabilities on macro- and
local levels, and the re-establishment of the market sector.

When describing the two models, the authors emphasized that while the
allowances provided as a “citizen’s right” in the old (prior to the change of the polit-
ical regime) model — termed as welfare model by the authors as well — could be
named as “small egalitarianism”, the new (after the change of the political regime)
welfare model could be characterised with the reducing of the basic services and
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the end of egalitarianism. They ascertained, however, that there is more innovative
potential in the “new Hungarian welfare model" established after 1990; there is
more opportunity for forming the public opinion, safeguarding of interests. They
also underlined that in the new welfare model the more, and the differentiated,
quality services are employed by those who can pay for these, whereas there was
no opportunity for this in the old welfare model.

Katalin Lévai and Zsuzsa Széman made a crucial statement concerning the
Hungarian voluntary (nonprofit) sector that grew even larger than it was during the
period between the two World Wars: the sector is characterised by the co-existence
of the “old"” (the quasi associations and social organisations of state socialism) and
the "new” (established after the amendment of the Civil Code and the Act on
Business Associations) actors. Nevertheless, this simultaneous existence also result-
ed in a strong splitting of the sector — as far as access to resources, relationship
building, recognition, enforcement of interests. The authors believe that “despite
the explosive growth of the sector and the positive change, the sector was not capa-
ble of operating similarly to the respective sectors of the developed Western democ-
racies, since (among others) one of the fundamental elements of the sector, the
controlling mechanism was missing” (Lévai, Széman 1993: 24.).

When analysing the actors, the authors ascribed special importance to the
changes of the state and market sectors — in relation to the voluntary sector. At the
same time they neglected to analyse the informal sector, which we miss very much
in the light of the Evers model and the welfare mix concept. The informal sector and
the “quasi market” mechanisms (the second economy) that used to have an infor-
mal nature in many case, were all essential parts of the old (socialist) welfare model.
It is well worth regarding the informal sector as a source of the nonprofit (volun-
tary) sector — since for e.g. many of its organisations and ambitions formalised after
the change of the political regime. The interaction and transformation of the two
may be considered as an important factor in the development of the new welfare
model as well.

The Hungarian nonprofit sector and its organisations have become more and
more noteworthy actors of a welfare pluralist model during the last fifteen years.
However, it seems that the different governments paid no attention that: “the real
question for socio-politics [...] is not which sector to choose, but how we can com-
bine them in the economic and social life the most efficiently.” (Svetlik 1991:23.)

For that reason the cooperation of the three sectors is hindered by two funda-
mental problems these days. On the one hand it has not been clarified — especially
at government level(s)

¢ which those public services are, the production or use of which require indis-

pensably some kind of state (for this context: central budget or local munic-
ipality) participation, and

¢ which those services among the different state commitments are which the

state is to provide for directly via its own system of institutions, and which
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are those that are ensured by the involvement of the nonprofit sector or even
the market participants in the form of outsourced services (Harsényi 1997).

On the other hand, the cooperation of the three sectors was further complicated
and hampered by the fact that while the Hungarian nonprofit sector — in line with
its development — became more and more differentiated in terms of its nature,
internal structure and functions, the representatives of the market and state sectors
still tended to handle it as a homogenous structure and actor (they took into con-
sideration and appreciated it either as a public service provider, or as a civil partici-
pant or an actor enforcing interests only). All these put great tension on the rela-
tions of the Hungarian nonprofit organisations, both inside and outside the sector.

Independence-institutialization matrix (its Hungarian acronym: FIM)

The modelling attempt to be described below aimed to interpret the new challenges
posed to the Hungarian nonprofit sector just about to enter adulthood, such as
independence and institutionalization of the sector. The state-nonprofit relation has
been put into focus of this modelling attempt, and also the way this relation —
mainly as the result of the legal regulations — is materialised within the sector, and
the characteristic features this produces.

In order to have a better understanding of the model, we have to discuss — in rough out-
line — again the changes that took place during the last ten years within the Hungarian
economy, society and the nonprofit sector. The shift to market economy had been com-
pleted by the end of the 90’s in Hungary. Currently, one of the biggest problems of the
economy and the society is the decreasing of the active working age population and the
aging age-structure. By the end of the decade Hungarian society — in terms of its income
status — had become highly polarised. Today, approximately three million people are liv-
ing exclusively on some kind of social allowance, out of them 1.2 million people are in
the state of increased poverty and social exclusion. The middle class — that traditionally
serves as the supportive basis for the nonprofit sector — has not managed to widen and
become firmly established.

In spite of all of its contradictions, the development of the Hungarian nonprofit sec-
tor represents one of the success stories of the nineties. With regard to legal regulations,
three acts should be mentioned, that made a distinctive impact on the life of the sector.
The “1 per cent” act (Act CXXVI of 1996), borrowed from the Spanish and Italian regu-
lation practice, increased the citizens’ voice concerning the decisions related to the state
support of the civil sphere (in 1997 the total support offered by the tax payers was 1.85
billion forints, whereas in 2004 it amounted to 6.9 billion forints). Act CLVI of 1997 rep-
resented a paradigm shift in the history of the legal and economic regulation of the
Hungarian nonprofit sector by stipulating that the activity of the organisations would be
the basis of regulations rather than the legal form (Kut 1998). According to statistica
data the decreasing proportion of the non public benefit organisations — within all the
organisations — and the gradual growth of the public benefit organisations since 1998
signals a slow but continuous tendency. The proportion of organisations of major public
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benefit rendering public duties seems to be stabilising under 10% since 2000. Finally, the
National Civil Fund Program established pursuant to Act L of 2003 stipulated transparent
provision of the resources to the operation of the public benefit organisations based on
a state budget automatism. Nevertheless, the researches focusing on the legal status of
the Hungarian nonprofit sector (Bird, 2002; 2005) call attention to the necessity of estab-
lishment of a unified economic and tax law regulation for the nonprofit sector, which
should react to the changes and problems of the sector and would meet the challenges
of the third millennium.

Based on statistical data, it could be ascertained even at the end of the nineties that
the Hungarian nonprofit sector has reached the limits of its extensive development, and
that a quality shift had been started in its development (BARTAL 1999). Signs of this qual-
ity shift was manifested firstly in the organisational, activity and income structural trans-
formation of the nonprofit organisations, secondly the strengthening of the service pro-
viding-nature of the sector, the social infiltration and acknowledgement of civil initiatives,
as well as the surfacing of issues of interest enforcement and interest representation.

The different nonprofit models have been described on the basis of the interna-
tional comparative nonprofit researches (see Salamon, Anheier 1995; Salamon,
Sokolowski, List 2003). Bullain Nilda (2005) placed the different European nonprofit
models in an independence- institutionalization matrix, based on the results of the
European researches specifically targeting the foundations and nonprofit regula-
tions (see: Anheier 2001; Archambault 2002).

According to the model introduced by Nilda Bullain the independence axis
shows the extent the organisation can be characterised as independent in political,
professional and financial terms, and the extent the autonomy of the organisations
is ensured, and the extent the income structure of the organisations is diversificat-
ed. The coordinates of the institutionalization axis depends on the size of the given
sector, the amount of its income, number and proportions of its employees, the
professionalization of the organisations, and the extent the sector is capable of per-
forming state-welfare functions.

Along these dimensions the four European nonprofit models could be described
with different features:

¢ The liberal (Anglo-Saxon) model, where the sector is institutionalized but the

separated from the state.

e The corporative (continental) model, where the nonprofit sector is institu-

tionalized and strongly interwoven with the state.

¢ The social democrat (Scandinavian) model, where the civil sector is less insti-

tutionalized but is characterized by its independence from the state.

¢ The Mediterranean (developing) model, in these countries the nonprofit sec-

tor is less institutionalized and less independent from the state. In the opin-
ion of the author the Central and Eastern European countries also belong to
this developing model due to their low institutionalization level and the
expressive function of the sector.
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Diagram 3. The European models of the third sector according
to the independence- institutionalization

More independent

Scandinavian Angl'o—Saxson
(social democrat) (liberal)
Less insti- More
tutional- institu-
ized Developing tionalized
(Mediterranean, Central %g;t'g?::ea)l
and Eastern European) P

Less independent

Source: Bullain 2005: 18

These nonprofit models have many features in common with nonprofit systems
described in the “social origin” theory of Salamon and Anheier (1996), with the
exception that the latter describes the “world models” of the nonprofit regimes.
According to the “social origin” theory upon employment of the public services the
choice between the individual sectors (state, market, nonprofit and informal)
depends not only on the free will of the individual consumers. It is more likely — says
Lester Salamon and Helmut Anheier — that these choices are influenced by the
antecedents of historic development and these factors determine significantly the
scale of opportunities available at a certain time and place. Hopefully, it is not con-
sidered as historical determinism if we state that the level of independence of the
individual European nonprofit sectors from the state is also determined by the dif-
ferent ways of historical development of the welfare states after the Second World
War and then after the crisis of the 70's.

The independence-institutionalization matrix also seems appropriate to investi-
gate how the relationship between the state and the nonprofit sector develops in
the individual models, and what government policies shape this relationship.

Partnership characterises the relationship between the state and the nonprofit
sector in the liberal model, partnership. Nilda Bullain underlines that this relation-
ship can be regarded as real partnership, since they can enforce the conditions of
their cooperation as equal parties. The relationship between the state and the non-
profit sector is characterised in the corporative, continental model — which has been
termed by the international comparative studies as the “European welfare partner-
ship” as well (Salamon, Sokolowski, List 2003) — by the mutual acceptance, which
at the same time involves a certain unequal interdependence as well. The attitude
of the state towards the nonprofit sector in the Scandinavian model is determined
by the laissez faire policy — that is non-interference.

CIVIL SZEMLE m2006/34 M EEEE N 173

o



O5Bartal-a(2).gxd 2006.06.22. 11:32 Page 174

o

mmCOUNTRY STUDIES

It is submitted of the opinion that the relationship between the state and the
non profit sector is determined fundamentally by two factors — being in interaction
with each other:

e One is the organic development and reactivity of the nonprofit sector,

¢ The other is which type of welfare state is chosen by the given government

as the base for their economic and social programs.®

The organic development of the Hungarian nonprofit sector has produced during
the last fifteen years three such problems that affect its relationship with the state
as well. The first is the dual structure of the sector (Fllop, 2002). By the end of the
90’s the civil part of the Hungarian nonprofit sector gained majority as per its num-
ber, but became a minority as per its resources (the world of associations, social
organisations and private foundations). These primarily “grass-root”, less institu-
tionalized organisations primarily represented civil initiatives and creativities. On the
other hand, there developed a narrow system of institutions made up of only few
thousand organisations, being mainly established by the state/municipalities and
connected closely thereto, having significant financial resources, well-institutional-
ized, representing a nonprofit nature (public foundations, public benefit organisa-
tions, civil corporations). And the second problem originates here: namely the
strong concentration as per income and region. A significant part of the state sup-
port is granted to the organisations making up only 5 % of the sector, mainly estab-
lished by the state/municipalities (public foundations, public benefit organisations,
civil corporations) from the second half of the 90's (37% in 1996 and 47 % in
2003). The proportion of the state support received by the foundations and associ-
ations representing the “civil” part of the Hungarian nonprofit sector — and being
bigger in number — hardly exceeds this (55 % in 1996, 49 % in 2003).” Since its
rebirth, the Hungarian nonprofit sector is characterised by strong regional differen-
tiation and splitting. This differentiation does not appear along the East-West oppo-
sition — as it used to be in the early 90’s — but depend more and more on the eco-
nomic strength of a given region. Thus, the economic and social situation of the
Hungarian society is mirrored in the nonprofit sector as well. Finally, the level of
interest enforcement and interest representation towards the state is also charac-
terised by a strong segmentation within the Hungarian nonprofit sector. This, on
the one hand, is influenced by the proportion of the financial, statutory and pro-
fessional dependence-independence from the state, and on the other hand, by the
social embeddedness of the organisations.

Two possible outcomes were available for the Hungarian government practice
regarding the determination of the social and economic policy roles and tasks of the
nonprofit sector. Either the redistributive activity of the government relying on exter-
nal service providers and agents in accordance with the American model, or the
Western European model based on private charity and voluntary associations.
Researchers — though were cherishing only an illusion, as we see it today — thought
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Table 2. Pros and cons related to the American and Western European models
of ensuring the social services in the context of the Hungarian situation

Models Pros Cons

American model |- Citizens' distrust for the author- |- Low wages, low level of private
ities and the public institutions donations

— Ambition of local communities |- Miserable condition of public
to keep control of local services | institutions

— Proliferation of the voluntary |- The Government's ambition to
associations shift responsibility

— Ambition of public institutions
to increase their independence

— Favourable tax regulations

West-Eurépean |- Well established network of — Weakness of the mechanisms
model state institutions capable of influencing the
— Traditions of state responsibility | Government
in resolving social problems

Source: Kuti 1991: 29.

of the two models as having equal opportunities in the social and economic situa-
tion after the change of the political regime (see: Kuti 1991). As chart no. 2 below
shows, both the American and the Western European models had their advantages
and disadvantages. The arguments for the American model were the fast growth of
the sector, the “denationalization trend” and the favourable legal regulations pro-
moting taxation and donation in the early 90's. There were also arguments against
this model, such as the weakness of the middle class which class should have
employed the services provided by the sector, the dramatically increasing pauper-
ization and unemployment as the result of the change of the political regime in
1989, and the limited economic possibilities of the state in financing the welfare
services. Adapting the Western European model seemed to be justified by the
already established welfare institution system and the traditional role of the state in
social problems, whereas the cons of this model was that no such strong corpora-
tive conciliatory mechanisms had been developed in Hungary that would have made
possible the reconciliation of interests between the state and the nonprofit organi-
sations.

Actually none of the models had been implemented in its pure form, but a
unique “Hungarian model” had been created by the end of the 90’s that had cer-
tain elements which resembled the Western European model, whereas others were
similar to the Anglo-Saxon model. This unique “Hungarian model” — in the lack of
a political consensus — was not created as a result of a conscious concept, but rather
it mirrored the influence of the different political and expert groups affecting gov-
ernment policy.®

In Hungary the relationship between the state and the nonprofit sector — not
consciously, but as a result of the constraints and challenges — developed the most
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as far as institutionalization of the relations is concerned. This reveals a certain
degree of similarity with the corporate model, but with the difference that here we
rather have a government institutionalization of the relations with the nonprofit sec-
tor. The Hungarian nonprofit sector has not managed to create those bodies, fed-
erations which would be capable of enforcing of the sector’s interests, and through
which it could — according to the corporate model — infiltrate into the state admin-
[stration.

Two converging processes lay in the background of the government institution-
alization of the relations with the nonprofit sector from the mid-90’s. On the one
hand, the state’s lack of resources regarding budget and economy proved to be a
permanent situation, and the slow transformation and decomposition of the system
of state institutions. On the other hand, the number of well-prepared nonprofit
organisations wishing to participate in public services and social interest enforce-
ment grew steadily. Finding each other and the recognition of mutual interests were
results of a long learning process, nevertheless a number of further problems has to
be tackled before a real partnership is to be born.

In conclusion, the place occupied by the Hungarian nonprofit model in the inde-
pendence-institutionalization matrix well exemplifies its characteristics — as far as
the legal regulation of the sector is concerned. The legal regulations of the
Hungarian nonprofit sector — though in terms of the trends it is more similar to the
regulation implemented in the corporative model — contains well identifiable ele-
ments from all four models. The tax allowances of the donations provided by
Hungarian business partnerships resemble the f/iberal model regulation. The tax
allowances of the donations of private individuals show similarities with the
Mediterranean and social democrat models, and also, the “1% act” was adopted
from the Mediterranean regulations. The formal examination of public foundations,
the normative support system and the social reconciliatory mechanisms and the
public benefit criteria all originate in the corporative (continental) model.

Summary

After having reviewed the modelling attempts — and specifying their characteristics
outlined in the introduction — two questions need to be answered. The first is
whether the modelling attempts were really launched on the basis of the actual sit-
uation of the sector, or to the contrary, the international research trends were
attempted to be adopted for the situation of a developing sector? Generally, the
modelling attempts took the respective theoretical “mainstream” trends relating to
the most developed nonprofit sectors as their starting point. In case of the
Hungarian nonprofit sector, | feel a certain phase difference between the problems
posed in the modelling attempts and the real situation of the sector. For example,
the Hungarian nonprofit sector only in the middle of the 90’s entered that devel-

1706 s umsmnnCviL SZEMLE ® 2006/3-4

o



O5Bartal-a(2).gxd 2006.06.22. 11:32 Page 177

o

COUNTRY STUDIES™m

opment phase when its role in the economic and social integration could be mod-
elled; furthermore, the Hungarian nonprofit sector was only a potential actor of a
welfare pluralistic model in the early 90's; finally, the independence-institutionaliza-
tion of the sector can only be modelled in a specific part of the Hungarian nonprofit
sector due to its dual structure. The other question provoked by these modelling
attempts is that how these models — stepping outside the ivory tower of science —
permeate and transform the regulations and expert policies defining the situation
of the nonprofit sector? In this respect, we may agree with Nilda Bullain and say
that the Hungarian nonprofit sector legal regulation of the last 15 years was char-
acterised by short-sightedness and inconsistency, since the statutory and regulative
solutions of the different models are mixed even within the particular acts (Bullain,
2005:19).

The Hungarian amoeba, the nonprofit sector, has developed in a quite eclectic
manner during the last 15 years — as seen in the light of international comparisons.
Consequently, we are of the opinion that the Hungarian nonprofit sector has made
its own unique course of development and first of all resembles itself, and seems
not to fit into any particular model. The Hungarian nonprofit sector research still
faces the task of drafting a uniform theoretical framework for this “unique” devel-
opment. Today, we are only trying to create the whole picture from the available
mosaic pieces.

As we have already noted above, the extensive development phase of the sector
had finished by the end of the 90’s and a quality shift had started. During recent
years the problems brought to light by this quality shift — such as the dual structure,
the strong income and regional concentration, the segmentation of interest
enforcement and interest representation — have become more visible. At the same
time the incoherent government policies related to the nonprofit sector and the
problems and deficiencies inherent in statutory regulations impede, rather than
assist, the clarification of the characteristic development tendencies of the
Hungarian nonprofit sector in the third millennium. The challenge is thus twofold,
and the clarification of the processes requires time.
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Notes

1 Present paper is a revised and abridged version of Chapter 5 of the book: Bartal, A.M.(2005):
Nonprofit theories, models, trends (Szazadvég, Budapest).

2 This revaluation was emphatic especially in the field of controlling, financing and providing the wel-
fare services - that is the establishment of a mixed economy. Thus it is not by chance that these
debates focused on the role of the state in providing and — more importantly — financing these wel-
fare services. Out of the possible causes, among others, the following came into the forefront of
attention during the first third of the 90’s: first, the more important welfare transfers (such as the
family allowance) were detached from employment and became independent. Second, the social
benefits — as far as their real value is concerned — had undergone a sudden and large-scale decrease,
that shattered primarily the poor households. Third, with regards to social expenses (the in kind
allowances, the pecuniary allowances and the subventions) there was a significant shift from the
indirect forms of support towards the direct payments. These — though provided the “freedom of
spending” — nevertheless were not targeted necessarily at the underprivileged stratum. Finally, the
role of the state in the economy had reduced dramatically by the beginning of the 90's, though the
relative amount of the welfare expenses raised spectacularly (while only 39 % of the total state budg-
et was spent on welfare services in 1985, this ratio increased to 55% in 1993).

3 Three theoretical standpoints outlined in the Hungarian literature about the restructuring of socio-
politics. For lack of space, here we provide only a brief summary of them: according to the first
standpoint the state would have to continue to play a central role in financing socio-politics, and the
pluralisation of the welfare services could rather supplement than replace the activity of the state
(Ferge 2000). The second standpoint urged the reform of the Hungarian welfare system with assign-
ing a larger segment of the welfare services to the market (Andorka, Kondratas, Téth 1995). The
third approach was concerned with a mixed socio-political system (market — state - nonprofit sector)
(Kuti 1991; Lévai and Széman 1993). This latter concept envisaged the relationship between the
three sectors as far as the financing and provision of the welfare services are concerned as a coop-
erative mechanism maximising benefits and minimising the disadvantages. None of the above atti-
tudes in their ,pure” form became dominant in the practical implementation of socio-political issues
during the last decade. The most spectacular changes were effected in bringing the services to the
market — which became a government program during the Bokros package — and the replacement
of the systems of social safety with benefits.

4 Katalin Lévai and Zsuzsa Széman used the term voluntary sphere to denote foundations, the various
non-state organisations involved in charitable operations, the safeguarding of interests, culture, envi-
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ronment protection, sports, etc, societies, associations, clubs. The authors considered this term and
interpretation more appropriate than the more widespread term of nonprofit sector, because in their
opinion this term expressed the flexibility of the sector better.

The nonprofit sector as an intermediary field becomes the stage for more complex relations by con-
necting the other elements of the welfare triangle (Evers 1988).

Since the 80's of the last century we can hardly ever find pure welfare state models, as we did dur-
ing the 60’s. Today the prevalence of ,mixed models” is more and more typical — especially in the
economic regulations and the welfare services. At the same time, according to Esping-Andersen
(1997) the aging age structure (,pensioner welfare states”), the crisis of work and the family all
.homogenised” the welfare states to a certain extent as well.

The amount of state support in 1996 was 52.7 billion, in 2003 it was 308.9 billion forints.

The law makers determining the legal background of the sector opted for the Western European
model — primarily the German. Therefore, the establishment of the legal background related to foun-
dations and the right of association, as well as the enactment of the public foundation, civil corpo-
ration and public benefit association form in 1993 was implemented following the pattern of the
German nonprofit legal regulations

As opposed to this — or rather as a consequence — part of the nonprofit experts and researchers
affecting the economic regulation of the nonprofit sector wished the developing Hungarian non-
profit sector and state regulation to follow the American nonprofit pattern. Besides, the develop-
ment of the Hungarian nonprofit sector during its first few years seemed to confirm these ambitions.
For example, granting of the public benefit tax allowances on the basis of activity as stipulated by
Act CVLI of 1997 on Public Benefit Organisations meant the adopting of both the German and the
Anglo-Saxon models. Whereas the 1% law was borrowed from the regulation practice of the
Southern European countries.

However, Hungarian nonprofit research has failed to devote sufficient attention to the analysis of
continental models. On the one hand this represented a drawback as per a more complex under-
standing of the Hungarian processes, on the other hand as a result of the insufficient analysis and
reviewing of the European models the sector and its organisations did not receive the appropriate
help and assistance needed for the preparation for the EU accession.
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VALTOZASOK A CIVIL SZEKTORBAN SZLOVAKIABAN —
" A FINANSZIROZAS KIHIVASAI

" Eduard Marcek

= Bevezetés

B Szlovdkiaban 1989 utan ujjasziletett a civil szektor, és azdta — tobb dinamikus
periddussal — figyelemre méltd fejlédésen ment keresztil. A fejlédést nem csupan
az 1990-es évek kdzepén kialakult kildonleges politikai helyzet befolyasolta, hanem
a gazdasagi, tarsadalmi és szocialis feltételekben bekdvetkezd folyamatos valtoza-
sok is. Ebben a tanulmanyban azokra az Uj fejleményekre és ezeknek a komoly kihi-
vasokat jelentd hatdsaira kivanok koncentralni, amelyekkel a civil szektornak Szlova-
kidban altaldban, és kilondsen a finanszirozas terén mostandban szembe kell néz-
nie. Szeretném bemutatni tovabba a nem kormanyzati nonprofit szervezetek (NGO-
k) egylttmU(kodését més szektorokkal és szerepldkkel, arra helyezve a hangsulyt,
hogy ez az egylttmUkddés hogyan befolydsolja a pénzlgyi lehetdségeket Szlovaki-
adban. A téma igen gazdag, és egy ilyen széles spektrumban érzékelhetd, fontos
problémak megragaddsara teendd kisérlet 5Gnmagaban is kihivasnak szamit. Tudata-
ban vagyok annak, hogy e tanulmany korlatozott terjedelme nem teszi lehet6vé sza-
momra a mélyebbre haté elemzést, és amikor nyomon kdvetem a fontosabb aspek-
tusokat, inkdbb az emlités és a rovid leirds szintjén kell maradnom, mivel nem all
mdédomban a helyzet részletesebb elemzése. Arra térekedve azonban, hogy komp-
lex képet rajzoljak fel a kulféldi olvasé szaméra, meg kell kotném ezt a néha fajdal-
mas kompromisszumot, és le kell mondanom a mélyrehaté analizisrél.
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Véltozasok a kdrnyezetben

2000 utan az egész kdzép-eurdpai régidban dramai mértékben csdkkennek a kul-
foldi (féleg amerikai) pénzigyi forrdsok. A donorok kérében egy ideje erésen él az
a meggy6z48dés, hogy a régié orszagainak mar képesnek kell lennitik megfeleld fel-
tételeket teremteni és elegendé belfoldi tdmogatast biztositani a civil szektor fejlé-
déséhez. Ezt a nézetet tdmasztotta ald az orszagok belépése az Eurdpai Unidba, és
ebben az irdnyban hatnak az onnan szarmazé (j finanszirozasi lehetéségek is. Az
NGO-knak ennél fogva alkalmazkodniuk kell ezekhez a kdrnyezeti valtozasokhoz és
tudomasul kell vennilk az Uj finanszirozasi stratégidkat. Ez a probléma Szlovakiat is
érinti, és annal fajdalmasabb, minél nagyvonalibb volt azelétt a kilsé tdmogatas.
Emellett az orszagban az utébbi idében tébb nagyszabasu, szisztematikus reform
megvaldsitdsa van folyamatban, amelyek szintén Uj feltételeket és U] kihivasokat
hoztak létre az NGO-k és azok finanszirozasa szamara.

A legalapvetébb atalakulds, amely nagy hatéssal volt az NGO-k finanszirozasara,
valészinlleg a 2004 éta bevezetett addreform volt. Ez a reform nem csupan az egész
adoérendszer egyszer(sitését és egyetlen ataldnyaddkulcs' bevezetését jelentette, ha-
nem teljes mértékben megszlintette a korabban létezett addkedvezményeket is,
amelyek 6nszténzéen hatottak a j6tékony, emberbarati céli adakozasra.? Ezzel szem-
ben az adéreform megérizte a 2001-ben bevezetett egyszazalékos addallokacids me-
chanizmust, ami késébb két szazalékra emelkedett, és ezt a lehetdséget kiterjesztet-
te a jogi személyekre (tarsasagokra és vallalatokra) is. Ez az intézmény egyedulalléva
tette Szlovakiat egész Eurépaban. Erre a késébbiekben még bdvebben visszatérek e
tanulmany keretében. Az NGO-k gazdasagi tevékenységbdl szarmazé jovedelmét il-
letéen az adéreform megdrizte tovabba a civil szervezetek szaméara 300 ezer SKK
(szlovak korona)?® 6sszeghatérig méar kordbban biztositott adomentességet is.

Azt a kdérnyezetet, amelyben a civil szektor kifejti tevékenységeit, befolyasoljak
tovabba a munkatgyi és tarsadalmi kérdések, valamint a kdzigazgatas, az egészség-
Ggy és mas teriletek reformjai. Ezek mindegyike arra irdnyul, hogy gyengitse az al-
lam szerepét, csdkkentse a kdzponti kormany részvételét és ugyanakkor tobb lehe-
téséget nydjtson a személyes kezdeményezés, a felelésségvallalas és az egyéni mo-
tivacié szdmara, mikdzben tébb teret ad a piacnak és abban potencidlisan a civil
szektor részvételének is. Maguknak az NGO-knak a szerepe azonban ezekben az at-
alakulasi folyamatokban margindlis maradt, bevondsuk csak csekély mértékben
vagy egyaltaldan nem tértént meg.

A civil szektor
A civil szektor ezeket a kornyezeti feltételeket illetéen mind szervezeti, mind pénz-
Ggyi természetd kihivasokkal néz szembe. A filantrop hagyomanyok még nem fej-

|6dtek ki eléggé, és az adoreform sem jelentett segitséget ebben az irdnyban. A ,ha-
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gyomanyos pénzalapok” hianya és az Uj forrasok keresése nyomast gyakorol szdmos
szervezetre, hogy vagy noveljék pénzalapteremtd és jovedelemtermeld eréfeszitése-
iket, vagy nézzenek szembe az egyre inkabb dnkéntes formékra épulé mukddés ira-
nyaban torténd valtassal és atszervezédéssel. Az egyéni és véllalati szponzorok ré-
szérél megszerezhetd pénzalapok féleg azok szamara nydjtanak lehetdségeket, akik
olyan népszer(i témakkal foglalkoznak, mint pl. a gyermekek és az ifjusag, illetve a
héatranyos helyzetliek segitése, az egészségligy és az oktatas tdmogatasa, tovabbé a
sportok (kilondsen a vallalati szponzorok esetében). Ezek a vonzé témék megszé-
litjak a kozvéleményt, és az NGO-k sikeresen szerezhetnek finanszirozasi forrasokat
ezekre a célokra. Ezzel ellentétben vannak olyan terlletek is, ahol még mindig hi-
anyzik a potencialis szponzorok megfeleld segitékészsége — ilyenek pl. az emberi jo-
gok védelme, a kulénféle figyeldszolgélatok, a kornyezetvédelem, a kulonféle agy-
trosztok, valamint a ciganyok helyzetével 6sszefliggd, Ugynevezett ,roma kérdé-
sek”. Ez utdbbi esetekben az allami pénzforrasoktdl és/vagy alapitvanyoktdl valod
fluggdség még mindig igen magas.

A belfoldi alapitvanyok Szlovakidban — a 2001-ben tett eréfeszitések dacara —
még mindig gyengék: ezeknek a fejlesztése itt sohasem részesilt olyan mértékd al-
lami tAmogatasban, mint a Cseh Kéztarsasagban vagy Magyarorszagon.* Az orsza-
gos szintl (hagyoméanyos) alapitvanyok tébbnyire kilféldi pénzalapok Ujraelosztéi
voltak, képességiik az egyéni adomanyok 6sszegyUjtésére meglehetdsen korlatozott
maradt. Az dllami finanszirozashoz valé hozzajutas szempontjabdl jobb helyzetben
vannak azok a kdzosségi alapitvanyok, amelyek kdzelebb allnak a lakéhelyi kbzdssé-
gekhez. A szponzorok itt Ugy érzik, hogy 6ket kozelebbrél érintd problémak meg-
oldasat segitik, és elsé kézbdl szarmazd tapasztalataik vannak az alapitvanyok tevé-
kenységérél, amelyeknek a hirneve és a kdzvéleményben roéluk kialakult kép kedve-
z6bb lehet. 2003-ban Iétrejott a Szlovak Kozdsségi Alapitvanyok Egyesllete, amely
ma mar tiz kozosségi alapitvanyt tomorit az egész orszdgban.?

A Donor Férum — a nagyobb tdmogatést nyujt6 alapitvanyok® szervezete — mar
hosszabb ideje gyengének mutatkozik, és csak mostanaban élesztette fel Ujbol te-
vékenységeit, Uj programok kifejlesztését kezdve meg az NGO-k professzionalisabb
mUkodésének, valamint a jotékonysagi célra torténd vallalati és egyéni adakozas eld-
segitésére, s ekdzben kapcsolatokat épitve ki méas szektorokkal és szerepldkkel is. A
donorok szdmara azonban az egyik lehetséges kihivast az Gjonnan létrehozott val-
lalati alapitvanyoknak a sajat korikbe torténd bevonasa jelenheti: ezt az Uj jelensé-
get féleg a vallalati jovedelem adodztatasa terén megnyilt allokacids valasztasi lehe-
téségek hoztak létre és tdmogatjék. Kilondsen a nagyvéllalatok kezdték meg létre-
hozni sajat véllalati alapitvanyaikat, egyidejlileg korldtozva a mar meglévé alapitva-
nyoknak nyujtott tdmogatasaikat. Ezzel a kérdéssel bévebben foglalkozom a ,,Civil
tarsadalom és gazdasag” cimU fejezetben.

Egyes alapitvanyok Ujabban megprébalnak lobbizni egy olyan belféldi jovede-
lemtermeld rendszer kialakitaséért, amely U] forrasokat teremthet a civil szektor sza-
maéra.” Megprébaltak lobbizni tovabba egy Uj, specidlis j6tékonységi lottomechaniz-
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mus létrehozasaért is, amikor 2005-ben Uj szerencsejatéktorvényt vezettek be. Ez az
elgondolas a hollandiai orszadgos postai irdnyitészam-lotté mintajara sziletett meg.®
A j6tékonysagi lottd intézményének mint az NGO-k tdmogatasara szolgald specié-
lis jatékfajtanak a megteremtésére irdnyuld kezdeményezés az Uj térvény keretei ko-
z6tt végll is megbukott. Ma azonban a szerencsejatékokra vonatkozé Uj jogi kere-
tek kozott ismét eréfeszitések torténnek a gondolat felélesztésére.

Az NGO-k finanszirozaséra alternativ lehetéséget nydjtanak az énfinanszirozasi
stratégidk. Az dnfinanszirozas médszerei és eszkdzei kozé tartoznak a tagsagi dijak,
a szolgéltatasi dijak, a termékek eladésa, a ,.kemény” és ,puha” bevitt vagyoni érté-
kek felhasznaldsa és a beruhazasi osztalékok (Davis—Etchart, 1999). Az NGO-k altal
inditott sikeres tarsadalmi vallalkozasokra maris tobb példa van Szlovakidban.® A
belsé jovedelemtermeld kapacitasok segitése és fejlesztése terén a szektorban nagy
munkat végzett a mozaikszéval jeldlt Nonprofit Vallalkozasi és Onfenntartési Csapat
(Non-profit Enterprise and Self-sustainability Team, NESsT).'® A Trust for Civil Society
in Central and Eastern Europe nev( szervezet Szlovakidban tdmogatott egy ,Kozos
beruhdzas” cimUl programot. Ennek célja az elérheté pénzigyi forrasok felkutatésa
és megszerzése, valamint egy nyilt beruhézasi alap létrehozésa CharitySet néven, ki-
zarélag az NGO-k szamaéra.™”

Magaban a civil szektorban Ujabban eréfeszitések torténtek a jogi keretek at-
szervezése érdekében: 2003-ban egy Uj ,Nonprofit Torvény” bevezetését javasol-
tak. A javaslat az NGO-k meglévé jogi formainak csdkkentésére és Uj formék beve-
zetésére irdnyult, s emellett egy U] ernyészervezet létrehozasat célozta az allami
szabalyozo6 hatdsagok részérél. A torvényjavaslat célja volt tovabba a kdzadakozas-
bél valé adomanygyUjtés, a szponzoralas és az dnkéntes vallalasok intézményeinek
jogi kodifikalasa, ami még mindig hianyzik vagy csak gyengén van jelen a jogi kor-
nyezetben. A javaslat értelmében a szlovakiai NGO-k finanszirozasanak pilléreit a
jovében a kovetkezék alkothatjék: 1) pénzalapok, adoményok és szubvenciok, 2)
kétszazalékos jovedelemadd-allokacid, 3) szponzoralas, 4) gazdasagi véllalkozés —
onfinanszirozas, 5) kézadakozas, 6) dnkéntes hozzajaruldsok. A javaslatot a civil
szektor igen ellentmondéasos modon fogadta: hosszu és a résztvevdi szdmara igen
megeréltetd vita bontakozott ki."> Miutan a kezdeményez6knek nem sikerilt egy-
séges tdmogatast szereznitk a szektoron beldl, a javaslat még az érintett &llami in-
tézmények részérél sem talalt tdmogatasra. Az egész folyamat megallt, de Gjabban
bizonyos jelek’® arra utalnak, hogy végul kialakult a kdlcsénos egyetértés, és az gy
folytatédhat.

A civil szektor és a kormanyzat
A civil szektor és a kormanyzat k6zotti egylttmukodés kereteit Szlovakiaban a kor-
many altal megteremtett &ltalanos (jogi, pénzlgyi és egyéb) feltételek szabjak meg,

az NGO-knak alkalmazkodniuk kell ezekhez.' Ezen a terlleten fontos atalakulést
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hozott magaval a 2005-ben befejezett kdzigazgatasi reform, ami magaval hozta a
hatalom regionélis és helyi szintekre valé decentralizalasat, és Uj kompetencidkat és
pénzalapokat juttatott az dnkorményzatoknak. Ezek ma tdbb kdzszolgaltatasért fe-
lelések, és jobban motivéltak a nonprofit szervezetekkel valé egylttmikodésre és
azok pénzlgyi tdmogatéséara. Az dnkormanyzati hatdsagok a fiskalis decentralizéci-
ot kovetden tobb pénzalapot kezelnek és megengedhetik maguknak a kézés pro-
jekteket, sajat szubvenciondlasi és pénzalapképzési sémak kialakitdsdval az NGO-k
szamara. A helyi NGO-k értékes partnerekké valtak, és a korabbiaknal nagyobb mér-
tékben bekapcsolddnak a kozosségi Uigyek megoldasaba, kozfeladat-ellatasi szerz6-
dések keretében és helyi szektorkdzi kapcsolatokat kialakitva a kézigazgatasi szer-
vekkel, st a gazdasagi vallalkozasokkal is. A szektorkédzi egylttmukodés fejlédik to-
vabbé az eurdpai strukturalis alapoktél szarmazé Uj finanszirozasi lehetéségeknek
koszonhetden is. A projektek finanszirozasahoz és megvaloésitasahoz tobbszereplés
helyi partnerkapcsolatok létrehozasara van szlikség.

Ezen a ponton meg kell emliteni, hogy a szektor fejléddését és kdzérdekl tevé-
kenységeit illetéen nincs olyan hivatalos koncepcié, amely meghatarozné a priorita-
sokat és a szlkséges intézkedéseket, vagy szervezné a kormanyzattal és mas szerep-
|6kkel kialakitandd kapcsolatokat és ilyen modon a szektor komplett és koordinélt
fejlédését is. A kormanyzat lépései meglehetdsen ad-hoc jellegliek, és azokat nehe-
zen lehetne komplex stratégidnak nevezni.

Az egyetlen hivatalos kormanyzati testiilet, amely erre lenne hivatott — az NGO-
kkal foglalkozd Kormanytanacs — egyaltaldn nem mdkodik.’™ Szinte semmiféle ér-
deklédés nem nyilvanul meg tovdbba mas hivatalos szinteken sem ennek a helyzet-
nek a megvaltoztatasara. Ennélfogva nem csoda, hogy a kormanyzatnak — mivel re-
levans visszacsatolas hijan nem é&llnak rendelkezésére a szektor fejlédését tikrozé
adatok — nincs &ttekintése a szektor helyzetérdél. A dontések, ha egyaltalan meghoz-
zak 6ket, igen rendszertelenek.'® Ez az 4aldatlan helyzet, ami az NGO-k és a kor-
méanyzat kdzotti kapcsolatok és az elérhetévé vald pénzalapok pontos meghataro-
zasa terén fenndll, a kdzelmultban arra vezette a Donor Férumot és a Nyilt Tarsada-
lom Alapitvanyt, hogy nyilvanos vitat nyissanak a szervezetek kdzhasznl statusza-
nak jogi meghatarozésarol. Szlovakidban — eltéréen més orszagoktdl, pl. Lengyelor-
szagtol és Magyarorszagtél — a kdzhasznlsdgnak és kdzhasznd statusnak nincs
egységesen elfogadott jogi definicidja.'” A kdzhasznl statusz kérdéseirdl folyd vita
valoszintileg még évekig fog folytatédni: a vita eredménye a kormany érdeklédése
és eltokéltsége hijan pillanatnyilag még nyitott kérdés.

A kdzhasznu célok, illetve az ezeket szolgalé NGO-k kdzvetlen és kdzvetett alla-
mi tdmogatasara azonban — annak ellenére, hogy a kdzhasznu statusz definicidja hi-
anyzik — vannak bizonyos mechanizmusok. Az allami tdmogatas kozvetlen formai
kozé tartoznak a pénzalapok és szubvencidk, a lottojatékok jovedelmébél vald ré-
szesedés, tovabba tarsadalmi szerz6dések megkdtése bizonyos kozintézményekkel,
valamint az eurdpai alapok és mas pénzligyi mechanizmusok forrasaibél tdmoga-
tott projektek kozos finanszirozasa.'® Az NGO-k kdzvetett allami tdmogatasanak az
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eszkozei kdzé ma a 2 szazalékos jovedelemadd-allokaciés mechanizmus, tovabba
tébbféle adénem és illeték esetében az ado-, illetve illetékmentesség, valamint ku-
|6nféle kedvezmények. tartoznak. Kordbban (2004-ig) a kdzhasznd célokra nyujtott
egyéni és vallalati adomanyok teljes adémentességet élveztek. Ezeket a formakat a
tovabbiakban egy kissé részletesebben fogom jellemezni.

A korményzat kozvetlen szubvencios politikdjanak célja az egyes minisztériumok
altal egymastol flggetlentl meghatarozott prioritdsok tdmogatasa. Az allami kolt-
ségvetésbdl ilyen mddon évente szétosztott pénzalapok 6sszege kb. egymillidrd
SKK-ra rdg."® Mint tébb elemzé tanulmany (pl. Belejova, 2000) is mutatja, az ezen
a mechanizmuson keresztll szétosztott pénzalapok tébbségét (65 szazalék) olyan
~hagyomanyos” szervezeteknek juttatjak,?? amelyek méar sok éve ezeknek az alapok-
nak a kedvezményezettjei. A pénzalapok fennmaradé részét nyilt pénziigyi tdmoga-
tasi sémak keretében osztjak el.

Az allami kéltségvetés 64201 sz. tétele
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Forrés: Eves kéltségvetési jelentések. A Szlovak Koztarsasdg Pénziigyminisztériuma, 1996-2004.

Noha az egyes években a civil szektor kdzvetlen tdmogatasara forditott pénz-
alapok kumulélt névleges dsszegei k6zott — az 1998-as és 2002-es valasztasi évek-
ben?' és 2004-ben?? bekovetkezett nagyobb novekedéstdl eltekintve is — jelentds
kulonbségeket latunk, az inflacio figyelembevételével szamitott tényleges kozvetlen
tdmogatas mértékében évrél évre nem tapasztalhatd jelentds ndvekedés. Az allami
alapokbdl szdrmazd tdmogatési Osszegek elosztasanak folyamatadt még mindig
problémék jellemzik, az eljardsok nyiltsdga és atlathatdésdga csak lassan javul. A
szubvencidkat szétosztasaban a minisztériumok mellett a még megmaradt allami
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alapok?3 is részt vesznek. A lottdbdl szarmazé jovedelem elosztasa a kbzhasznu te-
vékenységek kozvetlen tdmogatasanak egy masik forrasat alkotja: ez szintén hason-
16 Gsszeget, évente kb. egymilliard SKK-t tesz ki.?*

Az NGO-k kdzvetlen allami tdmogatasanak egyik formajat a kozfeladat-ellatési
szerzédések jelentik. A nonprofit szervezeteket — vagy kozvetlendl, vagy pedig az
allami kozbeszerzési folyamatokon keresztll — egyre jobban bevonjak a szocialis
szolgaltatasokba és kilonféle projektekbe. A civil szektor és a korményzat kozotti
egyUttmukodésnek ezt a terlletét is befolyasoljdk azonban a korabban emlitett
fiskalis reformok és az Ujabban bevezetett véltozasok a kbzigazgatasban. Az ilyen
formé&ban megvaldsuld tdmogatads mértékére vonatkozdan nehéz adatokhoz hozza-
jutni.

Az eurdpai pénzalapok kozos finanszirozésa szintén a kozvetlen allami tdmoga-
tas korébe tartozik. Az allami pénzalapokat az allami koltségvetésbdl biztositjak, ab-
boél a célbol, hogy megkdnnyitsék a palyazok elé allitott kdvetelmények teljesitését
és a forrdsokat hozzaférhetdbbé tegyék. Az allami és nonprofit szervezetek rendel-
kezésére &llo kdzos finanszirozasu forrasok igénybevétele esetén a sajat erébdl vald
hozzéjarulds megkivant mértékét az eurdpai alapoknal 5 szézalékra, mas pénzlgyi
mechanizmusok keretében pedig akér nulla szintre csokkentették. Az alapok elérhe-
t6k az NGO-k szaméra: az ezekbdl szdrmazo6 tdmogatds megszerzésére iranyuld pa-
ly4zati eljarasok feltételei és részletei az egyes speciélis programoktol fliggenek, a ja-
vaslatok és pélyazatok benyujtasanak feltételeit az egyes minisztériumok hatarozzak
meg. Altaldban azt mondhatjuk, hogy a 2004-2006 tervezési periédusban az NGO-
k részvétele mind az el6zetes, mind az utélagos finanszirozasu programokban ala-
csony szintl volt — a burokratikus adminisztracié és a nagy kapacitast igénylé felté-
telek, valamint az NGO-barat részvételi megkdzelités hianya a kormany részérél (ki-
l6bndsen a programtervezés folyamatéban) sok nonprofit szervezetet megakadélyo-
zott a részvételben. Tovabbé azok kozll az NGO-k kozll, amelyek bekapcsolodtak
az Equal alap altal finanszirozott szocialis programokba, szamos szervezet az egzisz-
tencidlis fenyegetettség szélén taldlta magat.2> Kérdéses, hogy a 2007-tél 2013-ig
tartd Uj tervezési periddus ki fogja-e szélesiteni a lehetéségeket és javitani fogja-e
ezeket a feltételeket: pillanatnyilag lehetséges, hogy a szociélis kérdésekkel, illetve
regionélis és kdzosségi fejlesztési programokkal foglalkozé NGO-knak jobb lehetd-
ségeik lesznek az Eurdpai Unidtdl szarmazod forrdsok igényebevételére, mint amilye-
nek eddig voltak.

Az NGO-k kozvetett allami tdmogatasainak koérébe tartoznak a kulénféle addne-
mek, illetékek és jarulékok (pl. vagyonadd, jovedelemadd, Utadd, fogyasztasi add,
afa, import kilénadé stb.) terén élvezett kedvezmények és mentességek. Az ilyen
fajta tdmogatéasok Osszesitett értékének konkrét meghatarozasa rendkivil nehéz,
mivel maganak a korménynak sem allnak rendelkezésére komplex adatok.

Kordbban, mieldtt az Uj adéreform 2004-ben életbelépett, addkedvezmények
voltak érvényben a kdzhasznu célokra tett egyéni és vallalati adomanyokra vonatko-
zban. Ezeket az adomanyokat — igen tdgan értelmezhetd szabalyozassal meghata-
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rozott — kdzhasznl célokra kellett forditani.?® A szabalyok meghatérozték az egyé-
ni és vallalati adoményok minimélis 6sszegét, és eléirtdk azokat a feltételeket, ame-
lyeknek a teljesitésével hozza lehetett jutni az addkedvezményekhez.?” A kedvezmé-
nyezettek korének meghatdrozasa meglehetésen tag és rugalmas volt: az adoma-
nyokat el lehetett juttatni kdzintézményekhez, példaul iskoldkhoz, kérhazakhoz és
helyi dnkorményzatokhoz is. Noha az intézmények és szervezetek tdmogatasara
ilyen ado6zasi eszkozokkel megvaldsult motivacié szintje eléggé alacsony volt, ennek
az adokedvezményeknek kdszonhetd haszonnak a motivacios ereje az emberbarati
tevékenységek fejlesztése terén valdszintleg jelentdsnek tekinthetd. A civil szerveze-
teknek juttatott pénzadomanyok dsszege egyenletesen ndvekedett évrél évre. 2004-
ben ezt a rendszert felvaltotta egy megnodvelt és kiterjesztett szazalékaranyl adoal-
lokacids rendszer (lasd az adomanyok és a 2 szazalékos addallokacié 6sszehasonli-
tadsat mutatd tablazatot az aldbbiakban).

Az NGO-k szdmara juttatott kdzvetett dllami tdmogatas legfébb eszkdze az 1
szazalékos (késébb 2 szazalékos) jovedelemado-allokacidés mechanizmus, melynek
bevezetését a magyar példa inspirdlta. Ez az allokécids rendszer 2001-ben
emelkedett jogerdre, és 2002-t6l mikodik a gyakorlatban. Ugyanebben az évben
(2002-ben) a lehetdséget kiterjesztették a jogi személyekre is, hogy (a 2003. évben
szerzett bevételeik utdn) 2004-ben fizetendd jovedelemadodjuknak ezt a hanyadat
hasonloképpen allokélhassék. A 2003-ban bevezetett Uj addreform ezt az aranyt 2
szazalékra novelte mind az egyének, mind a jogi személyek esetében.?8

Az adoményok: Az allokél lies | Az adéallo-
fogaac?éo beéjeéiz::t ? oéfs;ea;: eles ka’uc?cgj <2/i—c?s Az allokéciéra

NGO-k sz&ma (egyének + véllalatok) arénya Jogosultak
2002 4034 101 882 272 1% Egyének
2003 3398 97 070 228 1% Egyének
2004 3829 845 173 101 2% Egyének + jogi személyek
2005 5746 878 392 396 2% Egyének + jogi személyek
2006 7 084 2% Egyének + jogi személyek

Forras:A jovedelemadé 2 szazalékanak elemzése 2004, 2005), Danové riaditelstvo SR, Eves koltségvetési jelentések
2002-2004 (Kubanova, 2006)

A 2 szazalékos adodallokacio az allami tdmogatas erdteljes eszkozévé fejlédott,
melynek segitségével a finanszirozas jelentds Uj forrdsai valnak elérhetévé a civil
szektor szamara. Noha a mechanizmusnak a jotékonysagi céli adoményozasi szo-
kasok fejlédésére gyakorolt hatdsa vitathato,? annyi egészen bizonyos, hogy ez az
intézmény elésegiti a kdlcsonds haldzatépitést és kommunikaciot az NGO-k, az
egyének és a vallalatok kozott. A szervezetekre nyomas helyezddik, hogy fejlesszék
ki sajat kommunikacios és forrasteremté stratégidikat — ez a nyomas a nagyobb at-
lathatdsag, valamint a profiltisztitas és a megbizhatdsag kiépitése iranyaban hat. A
maésik oldalon az egyének és a vallalatok érdekeltebbé valnak a szervezetek tevé-
kenységében és a szamukra vonzd, éket érdekld lGigyek tdmogatéséban.
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A szlovakiai szézalékos addallokaciés mechanizmus attekintése

A szazalékos addallokaciés mechanizmus Az allokalt adéhanyad teljes 6sszege
keretében adomanyokat fogadd bejegyzett (egyének és vallalatok)
NGO-k szama (szlovak korona)
8000 1,000 000 000
7084
800 000 000 -
6000 57
600 000 000 -
4034
4000 - 3829
400 000 000 -
2000
200 000 000 -
0 0-
2002 2003 2004 2005 2006 2002 2003 2004 2005

Forrés: A jovedelemadd 2 szazalékédnak elemzése 2004, 2005), Dariové riaditelstvo SR, Eves koltségvetési jelentések
2002-2004 (Kubénova, 2006)

A kormanyzat és a civil tarsadalom kézotti egylttmikodés javul a fejlesztési cé-
[0 segélyek terén is. Az NGO-k a kormany partnereivé valtak és létrehoztak egy
NGDO platformot, amely a kormany értékes partnere lett az egyes pénzadomanyok
OsszegyUjtésében, hasonld tevékenységek szervezése terén az elsébbséget élvezd or-
szagokban (priority countries), tovabbé kulonféle projektek, valamint a ,, SlovakAid”
elnevezésl hivatalos fejlesztési célu segélyprogram megvalositasaban.

Az allami tdmogatés alapvetéen fontos részét alkotja a civil szektor finansziro-
zasanak, és valtozatos eszkdzeivel Szlovakidban szinte valamennyi NGO szdmara le-
hetdséget ad arra, hogy a rendszer kedvezményezettje legyen. Ami az allami ala-
pokat illeti, ezek felhasznalasdban a kdzhasznu célu tevékenységek tdmogatésa
fontosabb, mint bizonyos nemkormanyzati szervezetek tdmogatasa — azt azonban
nehéz megmondani, hogy az allami alapok mekkora része érkezik be végul az
NGO-khoz, és mekkora 6sszeg jut a kvazi-NGO-k szdméra.® Az évek soran az alla-
mi tdmogatas terén bekovetkezett legfontosabb rendszerszintl véltozas a 2 szaza-
Iékos (korabban 1 sz&zalékos) adodallokacids mechanizmus bevezetése, majd annak
a jogi személyekre valé kiterjesztése volt. A belfoldi dllami alapok fontossaga a kul-
foldrél elérhetd privat alapok csdkkenése és a filantrop kultdra Szlovakidban még
mindig érezhetd gyengeségei kdvetkeztében ma egyre ndvekszik és a jovében is to-
vabb fog novekedni.

A civil tarsadalom és a gazdasag
Az NGO-k és a gazdasagi szféra kdzotti kolcsonds kapcsolatok fejlesztése terén is
igen jelentds kihivasok mertilnek fel. Ugy tlinik, hogy a fentiekben leirt keretek ko-

z6tt a gazdasagi szektor ,igéretes” célpontot jelent, amelyhez a nonprofit szerveze-
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tek bizalommal fordulhatnak, amikor alternativ finanszirozasi forrdsokat keresnek. A
civil szektor és a gazdasagi szféra kozotti egylttmikodés kulonféle formakban va-
l6sulhat meg. Ezek a formak — a 2 szadzalékos mechanizmuson kivil — a tisztan fi-
lantrop célokra juttatott adomanyoktol?! a gazdasagi érdekektdl motivalt szponzo-
ralason keresztll a stratégiai célokkal 6sszefliggé marketing tevékenységekig terjed-
hetnek.3? A véllalatok filantrép viselkedésével foglalkozd valamennyi tanulmany3
azt bizonyitotta, hogy a legnépszerlibb tdmogatott Ugyek a sport, az egészségligy
(korhazak), a kdzosségek tdmogatasa, az oktatds (iskoldk), a gyermekek és a fiata-
lok felkaroldsa, valamint a szociélis gondozas (arvahazak, szocialis gondozé intéz-
mények). A legkevéshé népszer(i témékat mar szintén emlitettik.>* Ami a stratégiai
célokat szolgald marketing tevékenységet illeti, szamos példa van a sikeres egyutt-
mUkodésre a partnerkapcsolatok ilyen forméjaban is.3> A legkifinomultabb stratégi-
ai egyuttmukodés az NGO-k és a gazdasagi szervezetek kdzott (ez utdbbiak kozé
szamitva a kdzigazgatast is) az Eurdpai Unidtédl szarmazéd forrasokbdl finanszirozott
programokban valosul meg, elsésorban a helyi és regionalis fejlesztés, valamint a
tarsadalmi befogadas eléseqgitése terén.

Ujabban tébbféle dinamikus fejlemény tapasztalhaté a gazdasagi életben, vala-
mint a gazdasagi szerepléknek az NGO-kkal vald egylttmUkddésében is, amire a
gazdaségi szerepléket mindenekeldtt a 2 szazalékos vallalati jovedelemadé-hanyad

e

A jogi személyekt6| A 2 szézalékos véllalati A jogi személyektdl
£y szdrmazé adoményok jovedelemad6-allokécié szarmaz6 adoallokacio
Osszege teljes elérhetd Gsszegének
(SKK) (SKK) felhasznélésa (%)
1998 374 834 123
1999 287 855 110
2000 577 495 014
2001 742 458 669
2002 1371931112
2003 426 692 517
2004 - 569 256 498 92,71
2005 - 579 393 111

Mint a tablazatbol 1athato, az allokalt vallalati jovedelemadd dsszege a teljes el-
érhetd Osszeg 92,71 szazalékos, vagyis majdnem teljes kihasznélasat érte el mar az
elsé évben (A jovedelemadd 2 szézalékanak elemzése, 2005).3° Ez a tény arra veze-
tett, hogy a korméany hirtelen felismerje: az &llami pénzalapok jelentds része inten-
ziv Ujraelosztasra keriil, mégpedig allami ellenérzés nélkil, az llam koltségén. Ujab-
ban kisérletek torténtek a mechanizmus szabalyozasara, de ezek kudarcot vallottak,
és a mechanizmus Iényegében valtozatlan marad, bizonyos tovabbfejlesztésekkel.

Az allokacids lehetéségek professzionalizalddésra dsztondzték az NGO-kat. Az
Gzleti szektort nézve pedig azt a valtozast idézte eld, hogy elsésorban a nagyvalla-
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latok az addig a nettd nyereség terhére biztositott adoméanyaik helyett az addal-
lokécié formajat valasztottak.3” Tovabba a véllalatok felismerik, hogy érdekikben all
létrehozni a sajat véllalati alapitvanyaikat vagy nem kormanyzati szervezeteiket,® és
adojuk allokalhatd 2 szazalékat ezekhez irdnyitjak. igy a vallalatoknak lehetéségiik
nyilik arra, hogy ellenérizni, sét adminisztralni is tudjdk ennek az adéhanyadnak a
felhasznalasat.?® Az Gjabban ily médon létrehozott szervezetek gyakran nélkilozik
még a legalapvetdbb ismereteket is a ,harmadik” szektorra vonatkozdan,, és inkabb
a gazdasagi élet, mintsem a civil tarsadalmi vilag részei. Egyesek kodzilik mas NGO-
kra ruhazzak at feladataikat, ezaltal a véllalatnak még a kilsé kornyezetébdl is kihe-
lyezve a szaméra végzett juttatdsszerzd szolgalataikat.

Néhany vallalat ezt a rendszert eszkdzként hasznélja fel arra, hogy nyomast gya-
koroljon olyan NGO-kra, amelyek érdekeltek az addbdl szdrmazé tamogatas elnye-
résében, és ezeket olyan Ugyek, programok, sét reklamcélu szolgéltatasok irdnyéba
toljak el, amelyeket a szervezetek egyébként nem vallalnanak. Ebben a korlatozott
forrasokkal jellemezhetd helyzetben a szervezetek a gyengébb partner szerepét
jatsszék, és kompromisszumokat kell kotnitk. A vallalatok oldalarél erés nyomés
nyilvanul meg a kommunikacié és a reklamakciok finanszirozéséara az altaluk bizto-
sitott adéhanyadbol.40

A 2 szédzalékos addomechanizmus legrosszabb vonasa valészinlleg az, hogy a
gazdasagi életben résztvev vallalatok és egyes személyek felfogasaban atalakitja a
filantrop célok értelmezését. Mint korabban emlitettiik, egyes vallalatok a korabban
nem meglepd, hogy sok nagyvallalat a viszonylag nagy pénzdsszegekben torténé al-
lokacidt a sajat jotékony céll hozzajarulasanak tekinti. llyen bedllitasban ezek gyak-
ran Ugy tuntetik fel az addallokaciét, mint a véllalat részérél érzett tarsadalmi fele-
|6sség (corporate social responsibility, CSR) nagyvonali megnyilvanuldsat.

A 2 szézalékos addallokaciés mechanizmus értékelése a kbzépkategdriaju véllalatoknal
(20-250 alkalmazott) (Az 6sszes vélaszadd szézalékban minta: 53 vallalat)

A 2 sz4zalékos adballokacié értékelése A 2 sz4zalékos adébmechanizmus vajon kifejezésre
Inkabb juttatja-e a vallalat j6tékonységénak mértékét?
Inkabb neé;o?tiv Teljesen Hatarozottan
p:}(’)élyt;v . negativ Valoszintleg nem 9% Hatarozottan

0% nem 8% igen 40%

Teljesen
pozitiv Val6szintileg
70% igen 43%

Forrés: FOCUS (A jévedelemadé 2 szazalékédnak elemzése, 2005)
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A kdzepes méret( véllalatok tekintetében egy Ujabb tanulmany kimutatta, hogy
ezeknek a tulnyomo tobbsége nagyra értékeli ezt a mechanizmust és megfelelébb-
nek, hatékonyabbnak és &tldthatobbnak tekinti, mint az allami kéltségvetésen ke-
resztll torténd Ujraelosztast. Meglehetdsen érdekes, hogy a mechanizmus haszna-
latdt hdromnegyed részlk a vallalati filantrop viselkedés kifejezédésének tekinti.4!
Ezzel szemben a valaszaddk 66 szazaléka Ugy nyilatkozott, hogy a 2 szazalék allo-
kacidja mellett egyéb szponzori tevékenységet is végeznek, amit megtettek azel&tt
is, és ezt a jovében tovabbra is folytatni fogjak (A jovedelemadd 2 szadzalékanak
elemzése, 2005). Ami a kisvallalatokat illeti, ezeknek a kétszazalékos addallokacid
felhasznaldsarol és filantrop viselkedésérdl, illetve ennek értékelésérél nehéz barmit
is mondani, mert egyaltalan nem allnak rendelkezésre adatok.

A kétszazalékos addallokacid felhasznalasa a vallalatok részérél igen élénk vita-
kat valt ki azt illetéen, hogy mennyiben tikrozi a véllalatok tarsadalmi felelsségval-
lalasat (corporate social responsibility, CSR). A tarsadalmi felel6sséget vallalé gazda-
sagi vallalkozasok eszméje egyre jobban terjed Szlovakidban is, bar ez a folyamat a
szomszédos Lengyelorszaggal, a Cseh Koztarsasaggal és Magyarorszaggal dsszeha-
sonlitva tobb éves késésben van. A gazdasagi vezetdk foruménak létrehozasara
Szlovékidban csupan 2004-ben tértént kezdeményezés, a Pontis alapitvany részérél.
Magéanak a fogalomnak az ismertté vélasa, az Ugynevezett ,legjobb gyakorlatok”
(best practices) kovetése és az iranyadd példdk —a ma 13 nagyvallalatra épulé ve-
zetd ipardgak®? részvételével — segitenek eldmozditani a gazdasagi hatékonysag
mellett a tarsadalmi és szocidlis részvétel, valamint a kérnyezetvédelmi elkotelezett-
ség eszméinek a terjedését.*® A Pontis alapitvany szervezésében 1997 6ta itélik oda
a ,,VIABONA" dijat a vallalati jotékonysag és a tarsadalmilag felel®s viselkedés terén
élenjaro vallalatoknak.* A Donor Férum kezdeményezésére 2005 6ta az Uj ,legna-
gyobb vallalati adoméanyozok rangsora” értékeli a vallalatok tisztan jotékony célu
adomanyozasi gyakorlatat.*?

A véllalati filantrépia fontossdga névekszik: egyre tdbb véllalatra nehezedik nyo-
méas (akar az adoallokacidért folyamodok részérdl, akar az Uzletpolitika, illetve a
multinacionalis vallalatok esetében a kulfoldi anyavéllalatoktdl érkezé know-how
transzfer révén, vagy egyszerlien azoknak a versenytarsaknak a példajan keresztdl,
akik intenzivebben kezdik a maguk részvételét kommunikalni), hogy megfogalmaz-
zak a sajat kozosséqgi részvételi stratégidikat. Noha az U] vallalati alapitvanyok kiala-
kitdsdnak tendencidja erételjesen érzékelhetd, a vallalati adomanyozas jovébeli fej-
|6dését nehéz elére megjoésolni. Ugyanakkor a kétszézalékos adodallokéciés mecha-
nizmus bevezetése, valamint a korabban ezt a folyamatot gatolé addkedvezmények
eltorlése segit a kdlcsonds egylttmikddés gyakorlatanak kialakuldsédban és a profi-
tokbol szarmazé tovabbi adoményokhoz vezethet. A vallalatok jotékony célok mel-
letti elkotelezettsége a gazdasagi vezetd személyiségek személyes erkdlcsi kérdésé-
vé valik, sokkal inkdbb, mint barmikor azel6tt. Van remény arra, hogy a szlovak val-
lalatok noévekvd nyereségessége és a ,legjobb gyakorlatok” alkalmazasanak szapo-
rodé példai a jovében az NGO-k intenzivebb tdmogatasahoz vezet.
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A civil szektor és a maganszemélyek

A civil szektor szdmdra alapveté a tdrsadalommal, a lakossaggal valé egytttmuko-
dés. A maganszemélyek motivacioja, részvétele és tdmogatasa az, ami minden civil
részvételi formanak a hajtoereje, és ami az NGO-k tevékenységét mozgatja. A koz-
véleményben névekszik az NGO-kba és altaldban a civil szektorba vetett bizalom. A
Kozugyek Intézetének (Institute for Public Affairs) egyik Ujabb tanulmanya azt mu-
tatta, hogy az NGO-krél a kdzvéleményben kialakult kép 65 szazalékban pozitiv
vagy semleges (2006). A mai ardnyt a 2005. évi 57 szazalékrol indulva sikerilt el-
érni (Butorova 2006).

A kolcsdnds kapcsolatok mérhetdk az egyénektdl szarmazd pénzlgyi és nem
pénzigyi adomanyok szintjével is. Ez a mutatd Szlovakidban hasonlé a véllalatoktol
szarmazé adomanyok szintjéhez — pontosabb adatok a a jotékony céld adomanyok-
rol nem érhetdk el. A TNS altal készitett, 1008 f&s reprezentativ felmérése szerint az
ad6z6 maganszemélyek 43,7%-a akarja 2006-ban addjanak 2%-at felajanlani,
kozel 40%-uk jelentette ki, hogy nem él a lehetéséggel, és kb. 17% még nem don-
tott. (Dve pétiny..., 2006).

Az egyénektbl szarmazéd Az egyénektdl szdrmazé
£y Az egyéni adoméanyok 2 szézalékos jovedelemado- | adallokacio teljes elérhetd
6sszege (SKK) allokacio 0Osszegének felhasznélésa
(SKK) (%)
1998 189 827 804
1999 193 626 199
2000 208 660 532
2001 256 652 514
2002 338 868 136 101 882 272 36,91
2003 316 059 575 97 070 228 32,43
2004 - 275916 603 39,44
2005 - 298 999 285

Forrés: A jovedelemado 2 szazalékanak elemzése 2004, 2005)

Ha a kifejezetten az egyhdzak szdmdra juttatott rendszeres adomdanyokat és a
hagyoményos vagy eseti jellegli kozadakozéasokat,*® illetve ezeknek a fejlédését
vesszUk szemUlgyre, azt mondhatjuk, hogy az egyéni adomanyozas ndvekeddben
van. A legtobb tdmogatés vagy azoknak a helyi NGO-knak#” jut, amelyek szoros
kapcsolatban allnak az egyéni adomanyozdkkal, vagy pedig azoknak a jél ismert,
megbizhatd és sikeres szervezeteknek, amelyek népszer( és kiléndsen vonzé tigyek-
kel foglalkoznak.*® Ha a jétékony céld adomanyozas eljarasai konnyebbé és gyorsab-
ba valnak (pl. SMS Utjan), tovabba széleskdrl nyilvdnos kampany tdmogatasat élve-
zik, akkor nagyobb esély lesz ndvekvé dsszegek begydijtésére.4? A szlovak Donor Fo-
rum o6ridsi eréfeszitései dacara sem sikerllt azonban teljesen megvaldsitani a nyilt,
automatizalt és SMS Utjan lebonyolithaté adakozasi gyakorlat kialakitasat, amit a
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On vagy csaladtagjai hozzajérultak-e valamilyen
jotékony célt adakozashoz a mult évben?

50 46
[ ] lgen, tobb terileten
40
~ [ Igen, egy tertileten
W 30 A
8 Il Nem
N 20 -
10 1 . L
Forras: S.P.A.C.E/FOCUS, 1998. marcius.
0 Intitut pre verejné otazky, 2003 november
1997 2003 (Butorova, 2004)
A legnagyobb kdzadakozésok Szlovakiaban (SKK)
16 000 000
14000 000 I
12 000 000
10 000 000
8 000 000
6 000 000 -
4000 000 -+
2 000 000 -
(e T
OO —NMI O OMNO0ANO —NM < O ONO0ONO —NMI O
33552853 SSE SRIFSSEESSS 8335533838888
J6 hir Nérciszok napja Gyermekek 6réja
J6 hir Narciszok napja Gyermekek 6raja
1123719
2 441 439 420 000
4312711 1100 000
6 501 165 3534 533
7 204 838 6 698 579 14 004 112
8449 168 9525 383 13 426 406
9 509 187 10 668 495 10210 515
10 225 266 13 834 925 9119 338
11 338 451 15393 102 10216 122
12 041 970 15098 579 8 674 520
14 596 011 18 373 517 8512 919
Ossz.: 87 743 925 94 647 113 74 163 932

Forrds: eRko — Hnutie krestanskych spoloCenstiev deti, Liga proti rakovine, Nadacia pre deti

Slovenska, 2006.

Cseh Donor Forum licenszével (Donors Message Service, DMS) kezdeményeztek, és
ennek az elektronikus Uton biztositott adakozasi lehetéségnek a gyakorlati beveze-

tése még mindig véarat magéra.>°
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Részt vett-e On barmilyen énkéntes tevékenységben a mult évben?

70
61
60
50
% 40 [ ]gen, tdbb teriileten
:‘y&; [ gen, egy teriileten
N 30 A
Il \em
20
10 . -
Forrés: S.PA.C.E/FOCUS, 1998. marcius.
0 Institdt pre verejné otazky, 2003 november

1997 2003 (Butorova, 2004)

Ami a nem pénzlgyi jétékony hozzéjaruldsokat illeti, ezen a téren az dnkéntes-
ség jelentds szerepet jatszik. Az alabbi szdmok azt mutatjék, hogy az ebben vald
részvétel szintje inkabb csdkkendben van. (Butorova, 2004).

Az elézé években, amikor a harmadik szektor szolgaltatasi kdzpontja, a SAIA
még mkodott, nyitva volt az dnkéntes munkavallalasi kbzpont, sét az orszagban
rendszeresen dijakat itéltek oda az 6nkéntes munkavallalds terén fellelheté , legjobb
gyakorlatoknak”. Amidta azonban a SAIA kdzpont megsziintette a harmadik szek-
tor szdmara végzett tevékenységét, nincs olyan szervezet, amely Szlovékidban szisz-
tematikusan elésegitené és gondozna az dnkéntes kdzremukodéseket.

Az egyéni és vallalati adomanyozék jutalmazasanak — a mar emlitett VIA BONA
dij mellett, amit a vallalati adakozas és a tarsadalmi felel6sséget vallald gazdasagi
vallalkozasok jutalmazésara |étesitettek — régi hagyomanyai vannak a tarsadalmi ori-
manitarius Tanacsban. Ez a tanacs 1990 6ta , Az év adomanya” kitlinteté cim oda-
itélésével elismerést szerez a kdzvéleményben is a jotékony céll adakozasban példa-
mutaté donoroknak.

A civil szektor mikodésében donté fontossagu a kozéleti részvétel, illetve a koz-
életi szerep. Az egyéni jétékonysag potenciélisan egyike a legfontosabb alternativak-
nak az NGO-k fliggetlen finanszirozasa terén. A még ezutan megteendé Ut azonban
hosszl — a meggydngult filantrép kultlra, a gazdaségi és tarsadalmi atalakuldsok ko-
vetkeztében |étrejott forrashiany és a , fekete bardnyoknak” az egész szektort bear-
nyékold rossz példai miatt még mindig sok akadaly all az intenzivebb fejlédés Utja-
ban. Ezzel szemben azonban vannak fellelheté pozitiv gyakorlatok is. Tovabbra is le-
galis valasztasi lehetéség marad — legalabbis a tevékenységlk végzéséhez szikséges
fuggetlen alapok egy részének biztositasahoz — az NGO-k szamara vald egyéni ada-
kozés, am ez idénként nagyon sok energiat igényel és koltséges.®! Az adomanyokra
kordbban érvényben volt adékedvezmények eltdrlése az egyéni adakozés visszaesését
vonta magéaval. Ennek kdvetkezményeit — kilonds tekintettel az egyéni két szazalé-
kos addallokacié bevezetésére — még tovabb kell elemezni, bar elérheté adatok hijan
ezt a feladatot nehéz végrehajtani. Mégis elére megjésolhatd, hogy ennek fontossa-
ga és részaranya a jovében valdszinlleg ismét fokozatosan névekedni fog.
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Konkldzio

A civil szektor szamara tulnyomérészt kulfoldi forrdsokbdl juttatott pénzigyi tdmo-
gatas, ami az 1990-es években Szlovékia sajatsdgos politikai helyzetének készénhe-
téen kiuléndsen nagyvonalld volt, vitathatatlan értékl hozzajaruldsai mellett bizo-
nyos hatranyokkal is jart. Nem hozott létre egészséges kdrnyezetet a szektorban:
egyes szervezetek hozzaszoktak a forrdsok kényelmes elérhetéségéhez, és nem
kényszeriltek alternativ megoldasok keresésére tevékenységik valtozatos forrasok-
bdl torténd finanszirozasdhoz. A mai helyzetben ezeknek a pénzalapoknak a drdmai
hidnya és a tobbforrasu finanszirozas irdnti sziikséglet bizonyos civil szervezeti tevé-
kenységek csokkenéséhez, az alkalmazottak elbocsatasdhoz, dnkéntes formakka va-
|6 atalakuldsokhoz, valamint egyes szervezetek 6sszeolvaddsdhoz vagy megszlinésé-
hez vezetett. Ez f6leg azt a kilondsen veszélyeztetett csoportot érinti, amelyhez a
Lwatch dog” tipusu, az érdekvédelmi szervezeteket és az Ugynevezett agytrosztdket
sorolhatjuk, mikézben a mas fajta programokra orientalt szervezetek tovabbra is ké-
pesek biztositani a mikoddéstikhdz elegendd kilsé pénzigyi tdmogatast. Az NGO-
knak ma és a jévében jobban kell tdmaszkodniuk sajat kapacitasaikra, Uj kezdemé-
nyezésekkel kell elééliniuk, Uj forrdsokat kell taldlniuk és emelnitk kell munkajuk
professzionalis szinvonalat, kiépitve sajat ,markaneviiket” és tovabb fokozva tevé-
kenységeik atlathatdsdgat és megbizhatésdgat. A masik oldalon a kétszazalékos
addallokaciés mechanizmus révén kénnyen és kényelmesen elérhetd nagy mennyi-
ségl kodzpénzek bedramldsa a szektorba azt eredményezi, hogy gyors Utemben (j
szervezetek bukkannak fel. Ezek kozll sokak létezésének valodi oka megkérdéjelez-
hetd, és a mechanizmus valészinlleg bizonyos médositasokra fog szorulni.

A valtozé kérnyezet a régidban — kildndsen a kilsé forrasok elérhetésége tekin-
tetében — a Szlovakidban ma bevezetésre kertilé dinamikus tarsadalmi-gazdasagi re-
formokkal egyltt komoly valtozasokat idéz el az orszag civil szektordban. A szek-
tor egyik legnagyobb problémadja azonban tovabbra is a finanszirozas marad. Az eb-
ben a szférdban megnyilvanuléd f8bb kihivasok kére Szlovakidban magéaban foglalja
a kulfoldi pénzalapok kivaltdsahoz elégséges belfoldi alternativak keresését, a finan-
szirozas Ujszerld moédozatainak kifejlesztését, az allami forrasok és az Eurépai Unio-
tél szdrmazd alapok ndvekvd fontossagat, az Ujabban bevezetett szisztematikus
adougyi valtozasok és az addallokéciés mechanizmus hatésait, valamint a belfoldi
alapftvanyok hosszu tavd megerdsitését, a vallalatok tarsadalmi felel@sségvallalasa-
nak és filantrop szellemének fejlesztését, a szektorkdzi egylttmikodés elmélyitését,
és végul a partnerkapcsolatok és az dnfinanszirozas lehetdség szerinti fejlesztését is.

A szektor finanszirozasédnak problémai részben abbdl a ténybdl kdvetkeznek,
hogy a szektor mUkddésének altaldnos kdrnyezeti feltételei és kulondsen a kor-
mannyal kiléndsen a kormannyal valé viszonya még mindig nem nyilt vita targya:
a problémak egyrészt nincsenek vildgosan meghatarozva, masrészt nincs altaldnos
egyetértés kezeléslkre. A civil szektor és annak fejl6dése irdnt a hivatalos allami szer-
vek és a politika részérél megnyilvanulé érdeklédés csupan margindlisnak tekinthe-
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16, és a szektor az utdbbi idében végbemend robosztus atalakuldsok arnyékéban
maradt. A civil szektor tarsadalmi szerepének Ujra-meghatérozésa — fejlesztésének
lehetséges koncepcidival és a vele, illetve a kdzérdekd tevékenységgel kapcsolatban
uralkodé hivatalos jogi felfogassal, valamint a kbzvélemény szemében elért megbiz-
hatdésagénak folyamatos tovabbépitésével egyltt — a kovetkezd években is kritikus
fontossagu kihivasként fog szerepelni a tarsadalmi vitak napirendjén.
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Jegyzetek

1 Ezt az addkulcsot az egyéni és a vallalati j6vedelemado terén egyardnt bevezették, az egységes élta-
lanos forgalmi addval egyutt: mindkét addkules 19 szazalék.

2 Az NGO-k szdmaéra juttatott adomanyok, valamint az iskolak, kérhazak, helyi korményzati testiiletek
stb. szdmara juttatott 6sszegeket kordbban le lehetett vonni az addalapbdl. E kérdés tovabbi kifejté-
sét lasd késébb a szoévegben.

3 Egy EUR = kb. 38 SKK

4 A cseh belfoldi alapitvanyok t6késitése az orszagos vagyon privatizaciéjabél folytatodik (Alapitvanyi
Beruhézési Alap), és hasonl6 funkcidt tolt be Magyarorszagon az Orszégos Civil Alap is. A szlovak
NGO-k megprébaltak kévetni a cseh példat és hasonld jogi kdrnyezet |étrehozasét javasolték az ala-
pitvanyok tékésitéséhez, de ezt a parlament végul elutasitotta.

5 Ezek a kovetkezék: Modra Torysa, Presov, Velky Sarig, Bratislava, Bardejov, Liptov, Zdravé Mesto,
Tren¢in CF, Nitra CF, Malokarpatska CF REVIA.

6  Rendes tagok: Karpati Alapitvany, a Civil Tarsadalom Fejlédéséért Alapitvany, Nyilt Tarsadalom Ala-
pitvany, Pontis Alapitvany, Szlovakia Gyermekei Alapitvany, Ko6zép- és Kelet-eurdpai és Regionalis Kor-
nyezeti Kdzpont, Szlovakia Orszaghivatala, Szlovak Humanitérius Tandcs, Alapitvany-kézpont a Kor-
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tars MUvészetekért, Intenda Alapitvany, Szlovak-Cseh N6k Alapitvany/Pénzalap. Tarsult tagok: Socia
Alapitvany, Az Egyesiilt Allamok Német Marshall-terv Alapja, Charles Stewart Mott Alapitvany, az Eu-
répai Bizottsdg Képviselete a Szlovak Kdztarsasagban, a Holland Kirdlysdg Nagykovetsége a Szlovak
Kdztarsasagban, Sasakawa Békealapitvany, az Egyhazak Okumenikus Tanacsa a Szlovéak Kéztarsasag-
ban, Egészséges Varos Kozosségi Alapitvany, Kozép- és Kelet-eurdpai Civil Tarsadalmi Trészt. A Do-
norok Férumanak tiszteletbeli tagjai: Clare Brooks, Jan Erik Surotchak, Filip Vaga¢, Krystyna
Wolniakowski, Tamés Scsaurszki.

Ezt a Socia Alapitvany, az Ekopolis Alapitvany és a Szlovakia Gyermekei Alapitvany kezdeményezte.
A lottd bevételeinek 60 szazalékat jotékony célokra forditottédk (ez az arany késébb 50 szézalékra
csokkent).

Az onfinanszirozés jol ismert példai kozé tartoznak példaul a kovetkezék: VYDRA, STOKA Szinhaz,
TRUC SPHERIQUE, MAJAK (vilagitotorony), Energiakdzpont stb.

A szervezet kdzpontja Budapesten és Santiago de Chilében van. A NESsT kozép-eurdpai és latin-ame-
rikai orszagokban mukodik, és komplex képzést, szakmai tanacsadast, tréningeket és vallalkozasi
pénzalapokat nyujt az NGO-k leendd tarsadalmi véllalkozasai szamara.

A pénzalapot a Tatra vagyonkezelési cég kezeli, egy NGO minimalis belépési beruhdzasi hozzéjarula-
sa az alaphoz 100 ezer SKK. 2003 szeptemberében 45 NGO eszkdzolt beruhazésokat a CharitySet
Alapba, 6sszesen korulbeltl 95 millié SKK értékben. A beruhdzasok megtérilési aranya az Alap meg-
nyitdsatél 2004 januér 31-ig 7,4 szazalékos volt.

A vita azok kozott alakult ki akik a javaslatot a civil szektor szisztematizaldsanak és leegyszerUsitésé-
nek az eszkozeként fogtak fel szemben azokkal akik azt tlsdgosan megkotének és korldtozonak te-
kintették. A javaslatot egyes jogi szakemberek is biraltak

2006 marciusaban

A kozigazgatés és a helyi civil tarsadalmi szervezetek kozotti egytttmikodés formai elsésorban olyan
tertleteken alakultak ki, mint a szocidlis szolgaltatasok, a gyermekek és az ifjusag felkarolasa, a ka-
bitdszer-fogyasztas megelézése stb.

2004. decembere és 2006 4prilisa kozott a tanacs nem tartott Glést, és semmiféle tevékenységet nem
folytatott..

Ez jol lathatd volt, amikor lehetévé valt a 2 szazalékos vallalati jovedelemadd-allokacio, és a teljes
Osszeg majdnem 94 szdzalékat az elsé évben ténylegesen allokaltak. A kormany hirtelen megprobal-
ta korldtozni a mechanizmust oly médon, hogy limitalta az allokalhaté minimalis és maximalis 6ssze-
geket. Ezek a térekvések azonban végul kudarcot vallottak, és a mechanizmus végil még egyszeru-
sOdott is.

A kézhasznl célokat sokféleképpen hatérozzék meg, s ezeknek a meghatarozésoknak a konkrét al-
kalmazasai az egyes torvényektdl és jogszabalyoktdl, vagy az egyes minisztériumok rendelkezéseitd|
fuggnek.

Az utdbbiak kozil fontos megemliteni a Norvég Pénziigyi Mechanizmust (Norwegian Financial
Mechanism), az Eurépai Gazdasagi Térség Pénziigyi Mechanizmusat (Financial Mechanism of the
European Economic Area), és a Svajci Pénziigyi Mechanizmust (Swiss Financial Mechanism).

A Szlovak Koztarsasag allami koltségvetésének 642001. sz&mu (kordbban 64201. sz.) tétele.
Példaul: Onkéntes Tlizvédelmi Szervezet, Antifasiszta Harcosok Szlovéak Egyesiilete, Szlovékiai Politi-
kai Foglyok Szovetsége, Az Emberi Jogok Orszagos Kozpontja, Szlovak Voroskereszt, Szlovak Katoli-
kus Jotékonysagi Egyesdlet stb.

A szubvenciok mennyisége ebben a két valasztasi évben érdekes ndvekedést mutat, ami majdnem
egyharmadnyi értéket ér el. Ezt a tényt valdszintleg annak a kilénleges politikai helyzetnek a figye-
lembevételével kell értékelni, amely Szlovakiaban a multban fennallt.

Ezt a ndvekedést — az orszagnak a NATO-hoz val6 csatlakozasat és az Eurdpai Unidba vald belépé-
sét megel6zé id6szakban — valdszintleg az NGO-k bevonéasaval folytatott kampanyok magasabb
koltségei okoztak.

Példaul a Drogellenes Allami Alap és a Kornyezeti Alap.

Amidta 2005-ben bevezették az Uj szerencsejaték-torvényt, a nyereséget nem kotelezé tobbé a
sporttevékenységek vagy az NGO-k tdmogatasara forditani — ezek az allami koltségvetés kdzvetlen
bevételeivé valnak és Ujraelosztasuk a kormany évente meghozott politikai dontésein alapulé mecha-
nizmusokon keresztll torténik.

Ez az alap nem mukodott megfelelden és hatékonyan, az adminisztracids és burokratikus eljarasok
tulsdgosan lasstak voltak és a pénzt nem téritették vissza a szervezeteknek még honapokkal azutan
sem, hogy a projektek megvalositésa befejezédott.

Tudomanyos, oktatasi, kulturdlis,, tlzvédelmi, ifjusagi, allatvédelmi, szocidlis, egészségugyi, kérnye-
zetvédelmi, humanitérius, jétékonysagi, vallasi vagy sportcéld tevékenységek finanszirozasa
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27 Az adomanyok minimélis 6sszegét az egyének esetében legaldbb 500 SKK-ban, a véllalatok és jogi
személyek esetében pedig 2000 SKK-ban hataroztak meg. Addalapjukat az egyének maximum 10, a
véllalatok és jogi személyek pedig maximum 2 szazalékkal csokkenthették. Erre a 2003. év végéig volt
lehetdség.

28 A jogi személyeknek tehdt megvolt a lehetéséguk arra, hogy elsé izben 2004-ben a 2003. évi jove-
delmik utan fizetendd addjuk 2 szazalékéat ezekre a célokra fordithassak. Ez a médositas ugyanak-
kor egyszerUsitette az allokacids eljarast.

29 Elsésorban szamos vallalat hasznalta fel ezt a mechanizmust arra, hogy a nettd nyereségébdl szar-
mazé kordbbi adomanyait igy juttassa el a civil szektor tAmogatasara: igy ezeknek az 6sszegeknek
az altaluk kivant célokra forditasa, amelyek egyébként adé forméjaban az allami kéltségvetésbe jut-
nanak, részikrél csupén igen csekély energiaraforditast igényel.

30 Ez kulonosen a 2 szézalékos allokécids tamogatés esetében érezhetd — szamos kozintézmény (pl. is-
kolék, egyetemek, kérhédzak, sét kozigazgatasi hatdsagok, koztik dnkormanyzatok és helyi hatosa-
gok stb.) létrehozték sajat civil szervezeteiket abbdl a célbdl, hogy jogosultak legyenek a tdmogatas-
nak erre a fajtajara.

31 Mivel erre vonatkozoéan hidnyzanak a friss adatok, csupan becslésekre tdmaszkodhatunk.

32 A gazdasagi és a civil szféra stratégiai partnerségének egyik formajaban egy NGO a nevét vagy elis-
mertségét valamely kereskedelmi terméknek vagy szolgaltatasnak kolcsénozheti, példaul valamilyen
logo forméajéban (ezzel versenyeldnyhéz juttatva az adott véllalatot), viszonzasként pedig valamilyen
szazalékos ardnyban részesil a termék értékesitésébdl szarmazd jovedelembdl, s emellett nagyobb
ismertségre tesz szert, elémozditva azt az lgyet, amellyel foglalkozik.

33 Az Europai Kulturdlis Alapitvany Szlovak Bizottsdga (Slovak Committee of the European Cultural
Foundation) (1996), az Elme és Erzés Alapitvany (Mind and Emotion Foundation) (1997), a Civil Tér-
sadalomért Alapitvany (Foundation for the Civil Society) (1999), a Szlovak Ifjlsagi Tetterd — Ifjuség a
Jovéért (Junior Achievement Slovensko — Youth for Future) (2002), PANET (2002), a Kézlgyek Inté-
zete (Institute for Public Affairs) (2003-2004).

34 Emberi jogok, kérnyezetvédelem, cigany kérdés.

35 Példaul: Danone termékek a gyermekek és az arvizkarosultak tAmogatasara, Rama termékek az isko-
1k szamitdgépekkel vald elldtdsanak finanszirozasara, Rajo tejtermékek az alternativ csalddok hely-
zetének javitasara tejtermékekkel, a Jednata kiskereskedelmi lanc hozzajarulasa az iskolak sportfelsze-
relésekkel valé elldtdsahoz stb.

36 Erdekes, hogy ennek az 6sszegnek egy jelentds részét (a vallalatok altal Gsszesen allokalt 569 256
498 SKK-bdl 109 700 784 SKK-t) az SPP alapitvany kapta — ezt a véllalati alapitvanyt az orszag egyik
legnagyobb vallalata, az SPP gazszolgaltatd véllalat hozta létre. (A jovedelemadd 2 szazalékanak
elemzése, 2005)

37 Ez kényelmes szdmukra — szinte semmibe sem kerdl nekik, csupan meg kell hatarozniuk azokat a cé-
lokat, amelyekre a pénzt forditani kivanjak, tovabba megfelelé partnert kell talalniuk és ki kell télte-
nitik egy adoivet.

38 Példaul: VUB alapitvany, Slovenskad sporitelna Alapitvany, US Steel Alapitvany Kosice, Orange
Account, Jednota COOP Alapitvany stb.

39 Egyes esetekben igen kérdéses, hogy az adohanyadot hogyan kéltik el, és az milyen célok elérésének
a finanszirozasat segiti. Maris vannak legalabbis bizonyos feltételezések (ha nem is kifejezetten gya-
nusitasok), melyek szerint egyes véllalatok a sajat NGO-ikat arra hasznaljak fel, hogy nyugdijba vo-
nult vagy még aktiv alkalmazottaiknak és azok csaladjainak a tdmogataséra kifejlesszék sajat szocia-
lis joléti programjaikat. llyen mddon az allami pénz — az add egy része — privat célok megvalositasat
segiti eld, és a kozhasznl célokra forditando allokacié felhasznalasa elmarad.

40 Az NGO-k nyomas alatt allnak, hogy olyan , rekldamutgynokségekké” véljanak, amelyek 6sszehasonlit-
hatatlanul alacsonyabb aron vehetdék igénybe, mint amit a szabalyos rekldamugynodkségek szamitana-
nak fel szolgalataikért.

41 A kutatdk ezt annak az érzésnek tulajdonitjak, hogy ez a megoldas a véllalat részérél — a megfeleld
adoiv kitoltésekor — igényel némi aktivitast, és ez dSnmagaban is arra 6szténzi a véllalatot, hogy megt-
egye a sajat hozzajarulasat a szamara fontos tgyek elére viteléhez.

42 A gazdasagi vezeték férumanak tagjai: Citibank (Slovensko), a. s., Hewlett Packard Slovakia, s.r.o.,
Orange Slovensko, a. s., Pfizer Luxembourg SARL 0.z., Philip Morris Slovakia, s.r.o., Provident Financial,
s.r.o., Slovak Telekom, a. s., Tesco Stores SR, a. s., T-Mobile Slovensko, a. s., VSeobecna Gverova banka,
a. s., Zapadoslovenské energetika, a. s., U. S. Steel Kosice, s.r.o., Vychodoslovenské energetika, a. s.

43 A tarsadalmilag felelés gazdasagi véllalatokrol (Socially Responsible Businesses) sz6lé elsé szlovak
nyelvl publikacié csak 2005-ben jelent meg. Kulonféle egyéb tevékenységek (szeminariumok, mun-
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kaértekezletek, éves konferenciak, felmérésekrdl készitett beszamoldk, tanulmanyok stb.) is segitik a
koncepciod térnyerését.

Ezt a dijat 1998-ban kezdeményezte az akkori Civil Tarsadalmi Alapitvany, és azota — a 2000. és
2001. évek kivételével — folyamatosan kiosztjak. A fédijat eddig a kovetkezd vallalatok nyerték el:
Chemosvit, Kopa, ING Group, U. S. Steel Kosice, Orange Slovensko, Agentira Manna.

Ezeket az adomanyokat elkulonitették a véllalat jévedelemadoé-allokacidtol. A legnagyobb vallalati
adomanyozoénak a Siemens, s.r.o. vallalatot nyilvanitottak, ezt koveti az SHP Hamanec, a. s., és a
TIPOS a. s. Nemzeti Lotto Vallalat.

Szikséghelyzetek, katasztréfék és emberbarati (human relief) akcidk esetében.

Példaul kozosségi alapitvanyok vagy kozdsségi szervezetek.

Példaul a gyermekek és az ifjusag felkarolasa, a rakelleni kiizdelem és altalaban az egészségiigy ta-
mogatdsa, tovabba a kardcsonyi idészakban a harmadik vildgba irdnyuld segélyek.

Szlovakiaban tapasztalhaté volt ez a fejlédés az azsiai cunami vagy a Magas-Tatrat sujto szélvihar
okozta katasztréfa esetében, sét akar az olyan hagyoméanyos kozadakozasok alkalmabdl is, mint pl.
a ,Gyermekek Oraja” (Szlovakia Gyermekei Alapitvany) vagy a Narciszok Napja (Daffodils Day, Rakel-
lenes Liga).

A kozadakozasok szervezdinek eddig minden egyes adomanygydijtés el6tt ad hoc alapon egyezked-
niuk kellett mindkét szlovak mobiltelefon-szolgéltatoval. A DMS fenntartana egy speciélis szdmot az
,SMS adoményok” szdmara, a Donorok Féruma pedig egyedi kddokat és szdvegeket biztositana az
NGO-k szélesebb korének is, hogy ne kelljen tébbé egyénileg egyezkednilk a szolgéltatokkal.
Elsésorban a nyilvanossag figyelmének felkeltése, a kommunikacié, az Gnkéntes részvétel stb. terén.
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0 CHANGES IN THE CiviL SecTor IN SLovakiA
- AND CHALLENGES OF ITS FINANCING

. Eduard Marcek

¥ Introduction

B The civil sector in Slovakia was reborn after 1989 and since then, it has experienced
a remarkable evolution with several dynamic periods. Those were shaped not only by
the non-standard political situation in the mid 1990’s, but also by on-going changes
of the economic, social and societal conditions. In this text | want to focus on recent
developments in the overall framework in Slovakia and their impact on the challenges,
particularly in financing, that the civil sector faces nowadays. | also want to introduce
a cooperation of non-governmental non-profit organisations (NGOs) with other sec-
tors and stakeholders, and how it influences the funding opportunities in Slovakia.
The topic is very rich and an attempt to catch important challenges of such a broad
spectrum becomes a challenge itself. | realise that a limited space of this text will not
allow me to go more in depth, and when tracing out important aspects, | will have to
stay rather at mentioning and briefly describing, then being able to analyze them
more in detail. In an attempt to bring a complex picture to a foreign reader, | have to
make this, sometimes painful, compromise and resign on an in-depth view.

Changes in the Environment
The whole region of Central Europe is experiencing a dramatic decline of (mainly
US) funding sources after 2000. There has been a strong conviction within donors

that the countries of the region should be already capable of creating suitable con-
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ditions for the civil sector development and generate enough domestic support.
This was also backed by the entrance into the European Union and new funding
opportunities from there. NGOs therefore need to adapt to this environmental
changes and face new financing strategies. The problem concerns Slovakia as well,
and it is the more painful, the more generous the external support used to be in the
past. Moreover, the country has been recently undergoing several huge systematic
reforms that also created new conditions and new challenges for NGOs and their
functioning.

Probably the most substantial transformation, which has had an impact on
NGOs funding, is the tax reform put in practice since 2004. The reform meant not
only simplification of the whole tax system and introduction of one flat tax rate',
but it also completely abolished previously existing tax incentives for philanthropic
donations.? On the contrary, the tax reform has preserved a 1% tax allocation
mechanism introduced in 2001, increased later to 2%, and extended this possibili-
ty on legal entities - companies. This institute made Slovakia unique in the whole of
Europe. | shall write more on this later in the text. The tax reform also preserved the
already existing tax-exempt 300.000 SKK? on NGOs' incomes generated from com-
mercial activities.

The environment in which the civil sector develops its activities is also influenced
by public administration, labor, social affairs, health care and other reforms. Each of
them was targeted to pursue weaker role of the state, less involvement of the cen-
tral government, more personal initiative, responsibility and motivation of an indi-
vidual, more space for market and potentially also civil sector involvement.
Unfortunatelly, the position and role of NGOs in many of these transformations has
been neglected or forgotten completely.

Civil Sector

The civil sector is facing organisational as well as financial challenges in these con-
ditions. The philanthropic tradition is not yet developed enough, and the tax reform
has not been helpful in this direction either. The lack of ,traditional” funds and
a search for new ones is pressing on many organisations to either increase their
fundraising and revenue-generating efforts, or rather face restructuralization and
shift to more voluntary form of existence. Fundraising from individuals or corporate
donors is mainly an opportunity for those with popular topics — such as children and
youth, care for disadvantaged, health and education support, sports (especially for
corporate donors). These are attractive topics appealling to public and NGOs man-
age to easier fundraise for them. On the contrary, there are areas that still lack prop-
er attention of potential donors — such as human rights advocacy, watchdogs, envi-
ronmental protection, think tanks, Roma issues. The dependancy on foundation or
public money is in these cases still very high.
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The domestic foundations in Slovakia are still weak — despite efforts in 2001
there has never been such a public contribution to their endowments as in the case
of the Czech Republic or Hungary.# The ,traditional” foundations on national level
were mostly redistributors of foreign funds — their ability to collect individual dona-
tions has been rather limited. A better position in addressing and raising funds from
the public is with community foundations which are closer to local communities.
Donors feel they are solving close problems, they have first hand experience with
foundations’ activities, their reputation and image in the eyes of the public might
be higher. There was an Association of Slovak Community Foundations established
in 2003 which nowadays counts on 10 community foundations from across the
country.®

The Donors Forum — a member organisation for major grant makers® — has been
weak for a longer time, only recently it revived its activities, and started to develop
new projects in promoting NGOs higher profesionalism, corporate and individual
philanthropy, building relationships to other sectors and stakeholders. Still, one of
their possible challenges might be involvement of the newly established corporate
foundations into their circles — a new phenonmenon driven mainly by the corporate
income tax allocation option. Especially big companies have started to set up their
own corporate foundations and are limiting their support to already existing foun-
dations. More on the issue in the section Civil Society and Business.

Some foundations’ have been recently trying to lobby for a new revenue-gener-
ating domestic scheme that could bring new sources for civil sector. They tried to
lobby for a new mechanism of a specific charitable lottery when a new gambling
law was being adopted in 2005. The concept was derived from the National
Postcode Lottery in the Netherlands.® The initiative to promote a charitable lottery
institute as a special type of game supporting NGOs in the new law failed at last.
However, nowadays there are efforts to revive the idea within the existing gambling
legal framework.

An alternative for NGOs’ funding could be found in self-financing strategies.
Self-financing methods include membership dues, fees for services, product sales,
use of ‘hard’ and 'soft’ assets, investment dividends (Davis — Etchart, 1999). There
are already several examples of successful social enterprises run by NGOs in
Slovakia.? A lot of work in helping and developing internal revenue-generating
capacities in the sector has been provided by the NESsT (Non-profit Enterprise and
Self-sustainability Team)'°. The Trust for Civil Society in Central and Eastern Europe
supported a project of ‘Common investment’ in Slovakia. Its aim is to gather avail-
able financial resources and to form an open investment fund exclusively for NGOs
called CharitySet.™

The civil sector itself has experienced recent efforts of legal reorganisation when
a new ,Non-Profit Law Code” was proposed in 2003. The proposal aimed at reduc-
tion of existing NGO legal forms and introduction of new ones, besides that a new
umbrella public regulatory authority for NGOs should have been established. The
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law proposal also intended to legally codify institutes of public collections, spon-
sorships and volunteering still missing or weakly anchored in the legal framework.
It also suggested to define financing pillars for NGOs in Slovakia in the future as 1)
Grants, donations, subsidies, 2) 2% income tax allocation, 3) Sponsorship, 4) Social
entrepreneurship — self-financing, 5) Public collections and 6) Volunteering. The
proposal was very controversially percieved by the civil sector and evoked a long and
demanding discussion.'? After the initiaters did not manage to gain common sup-
port within the sector, the proposal did not even find backing by a relevant public
institution. The whole process stopped, but there are recent signals' the mutual
agreement has been found and it could continue.

Civil Sector and the Government

The framework of cooperation between the civil sector and government in Slovakia
is formed by overall (legal, fiscal and other) conditions the government creates and
NGOs need to adapt to. An important transformation in this field has been the pub-
lic administration reform completed in 2005. It brought decentralization of power
on regional and local level, shifted new competencies and funds to local self-gov-
ernments and municipalities. They are now more in charge of public service delivery
and are motivated to cooperate with and to fund local non-profit organisations.
Public authorities administer more funds after a fiscal decentralization and can
afford common projects, develop own subsidy and grant-making schemes to
NGOs."* Local NGOs are becoming valuable partners and are more than before get-
ting involved in social contracting and local cross-sector partnerships with public
administration or even businesses. The cross-sector cooperation develops also
thanks to new funding opportunities coming from European structural funds.
Project funding and implementation requires formation of local multistakeholder
partnerships.

It must be mentioned on this spot, there is no official concept of the sector’s
development or public policy which would define priorities, measures, organize
relationships with the government and other actors, and thus promote its complex
and coordinated development. The steps of the government are rather ad hoc and
it is hard to name them as a complex policy.

The only official governmental body — the Coucil of the Government for NGOs —
is not working at all'>. Moreover, there is almost no interest from the official level to
change it. It is therefore no wonder the government alone lacks important feedback
and an overview about the sector’s situation and data on its development. The deci-
sions, if any taken at all, are then very unsystematic.'® The situation in forming pre-
cise NGO-government relationships and derived public funding has led the Donor’s
Forum and The Open Society Foundation to recently open a public discourse on
whether or not a public benefit status of organisations should be legally defined.
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Slovakia, unlike other countries, such as Poland or Hungary, does not have a unite
legal definition of public beneficiency and a public benefit status.'” The discussion on
public beneficiency will most probably continue throughout years, and its outcome
with no interest and determination of the government at the moment is open.

Despite having no public benefit status defined, there are mechanisms of direct
and indirect public support to public benefitial purposes and NGOs within them.
The direct form of public support involves provision of grants and subsidies, division
of lottery games proceeds, social contracting with public institutions and cofinanc-
ing of projects financed from the European funds and other financial mecha-
nisms'8. The indirect public support to NGOs consists of the 2% income tax alloca-
tion mechanism, cuts and exemptions in several taxes and duties — previously (till
2004) there have been tax relieves on individual and corporate donations for pub-
lic beneficial purposes. | shall characterize furthermore these forms a bit more in
detail.

The direct subsidy policy of the government aims to support priorities stated by
each ministry independently. Annually the number of funds distributed in this way
through the state budget'® counts on approximately 1 bil. SKK. As analytical stud-
ies (f.e. Belejova, 2000) show the majority (around 65%) of the funds distributed
through this mechanism are granted to , traditional” organisations?°, which used to
be recipients of these funds for many years already. The rest of the funds is distrib-
uted in open grant-making schemes.

Item No. 64 201 (642 001) of the State Budget
Civil Associations, Foundations and Similar Organizations
2004 ' ' |
B |
2003 |
B |

2002

2001

2000 |

Year

1999 |

1998

1997 |

1996

0 500 000 1000 000 1500 000
SKK

813682 1063315 1388007 882109 937 731 996320 1352683 1073328 1221104

Source: Budget Annual Report, Ministry of Finance of the SR, 1996-2004
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Though the overall nominal amount of directly provided funds does not signifi-
cantly differ between the years, besides the election years of 1998 and 20022" and
growth in 200422, in real numbers (after taking into account inflation) the direct
support from year to year does not grow significantly. Grant-making process of
public funds is still marked by problems and its openness and transparency
improves only slowly. Besides the ministries subsidies are distributed by some of the
remaining state funds as well.?3 Distribution of the lottery proceeds is another
source of direct subsidizing of the public benefitial activities, and it amounts up to
similar sum of 1 bil. SKK annually.?*

Another source of direct public support for NGOs comes from social contract-
ing. Nonprofits are becoming more engaged in projects and social services delivery
either directly or through the process of public procurement. This area of coopera-
tion between the civil sector and government is influenced by the recent public
administration and fiscal reforms mentioned earlier. However, it is difficult to pro-
vide data on the level of this support.

Cofinancing of the European funds also belongs to direct public support. The
public funds are provided by the state budget in order to ease requirements for
applicants and their available sources — the need for disposable cofinancing sources
has been lowered to 5% within European funds or even to a zero level with other
financial mechanisms for public and non-profit organisations. The funds are avail-
able for NGOs, and conditions and details of their application process depend on
particular programs and calls for submission of proposals defined by particular min-
istries. In general, it can be said the participation of NGOs in the pre-accession and
post-accession funding in the programming period of 2004-2006 has been low —
beaurocratic, administrative and capacity demanding conditions and the lack of a
more NGO friendly and participatory approach from the government, especially in
the process of programs designing, prevented many nonprofits from taking part.
Moreover many of those NGOs who got involved in social projects funded by Equal
found themselves on an existential threat edge.?> It is questionable whether the new
programming period of 2007-2013 will broaden opportunities and improve these
conditions; at the moment it is possible that NGOs dealing with social issues,
regional and community development will have better chances for EU funding than
before.

Public indirect support to NGOs includes cuts and exemptions in several taxes,
duties and fees (f.e. property tax, income tax, road tax, consumption tax, VAT,
import surcharge, etc.). Quantification of this support is extremely difficult since the
government itself does not have the complex data.

Previously (till the new tax reform came into practice in 2004) there have been
tax relieves on individual and corporate donations for public benefitial purposes.
Donations must have been spent on public benefitial purposes, which were defined
in quite a broad way.?® There have been minimum amounts and other conditions
of donations for individuals and companies defined that could qualify for tax
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relief.2’ The definition of recipients was rather wide and donations were directed
also to public institutions like schools, hospitals, municipalities, etc. Though the
level of tax motivation for donations was rather low, still the motivating element of
this tax benefit for philanthropy development was probably significant. The amount
of funds provided in donations was steadily growing from year to year. In 2004 this
institute was replaced by an increased and extended percentage tax allocation (see
the table — comparison of the donations vs. 2% tax allocation futher below).

The major means of the indirect public support to NGOs is the 1% (later 2%)
income tax allocation mechanism inspired by a Hungarian example. The allocation
system was legally adopted in 2001, first used in 2002. In the same year 2002 the
opportunity was extended to legal entities which could allocate the income tax por-
tion in 2004 (for the year 2003). New tax reform year in 2003 has increased the
proportion to 2% for individuals and legal entities.?®

The 2% tax allocation has grown into a strong tool of public support. With its
help a significant new source of funds are coming into the civic sector. Though the
impact of the mechanism on the development of philanthropic habits is disputable??,

No. of registered Total amount of alo- % of
NGOmgmms cated tax portion (indi- | tax allo- Eligible to allocate
P viduals+companies) | cation

2002 4034 101 882 272 1% Individuals
2003 3398 97 070 228 1% Individuals
2004 3829 845 173 101 2% Individuals + Legal entities
2005 5746 878 392 396 2% Individuals + Legal entities
2006 7 084 2% Individuals + Legal entities

Source: (Analysis of the 2% income tax in 2004..., 2005), Danové riaditelstvo SR, Annual Budget Reports 2002-2004
(Kubanova, 2006)

Overview of the % Tax Allocation Mechanism in Slovakia

No. of Registered Recipients Total Amount of Allocated Tax Portion
of the % Tax Allocation Mechanism (Individuals and companies — SKK)
8000 1 000 000 000
7084
5 800 000 000
6000
600 000 000 +
4034
4000 - 3829
400 000 000
2000
200 000 000 -
0+ 0-
2002 2003 2004 2005 2006 2002 2003 2004 2005

Source: (Analysis of the 2% income tax in 2004..., 2005), Dariové riaditelstvo SR, Annual Budget Reports 2002-2004
(Kubénova, 2006)
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it is quite sure that the institute helps mutual networking and communication
among NGOs, individuals and companies. Organisations are pressed to develop their
communication and fundraising strategies — they feel a pressure for more trans-
parency, brand- and trustworthiness building. On the contrary individuals and com-
panies are more interested in their activities and support of interesting causes.

The cooperation between the government and civil society is evolving in the field
of development aid as well. NGOs have become partners and created an NGDO
platform, which has become a valuable partner for the government in collecting
individual funds, organising activities in priority countries, implemenation of proj-
ects and official development aid called SlovakAid.

Public funds create a substantial part of the civic sector’s financing and with its
variety they provide almost any NGO in Slovakia a chance to benefit from the sys-
tem. As for public funds, the support of the public benefitial purpose is more impor-
tant than the support of particular non-governmental organisations — it is hard to
say how much of the public funds end up in NGOs at the end and what amount
goes to quasi NGOs.3? Throughout the years the major systematic change in the
public support has been the introduction of the 2% (1%) tax allocation mechanism
and its later extension on legal entities. With the decrease of foreign private fund-
ing and still weak philanthropic culture in Slovakia the importance of the domestic
public funds is and still will be on the rise.

Civil Society and the Business

A very challenging area as for development of mutual relationships lies between the
NGOs and business. With the already described framework the business sector
seems to be a ‘thankful’ target to be approached by non-profits when searching for
alternative funding. The cooperation between the civil sector and business can have
several forms. Besides the 2% mechanism they can range from purely philanthrop-
ic donations®' to more commercial sponsorship, and more strategic cause-related
marketing.?? All studies33 of the corporate philanthropic behaviour have proved that
the most popular topics to be supported are sports, health care (hospitals), com-
munity support, education (schools), children and youth, social care (orphanages,
social care institutions). The least popular were already mentioned too.3* As for the
cause-related marketing, there are several examples of successful cooperation in this
form of partnerships.3> The most sophisticated and strategic cooperation between
NGOs and businesses (including public administration) is happening in the EU
funded projects in local and regional development and social inclusion.

Recently, there have been several dynamisms within business and its cooperation
with NGOs. First of all, it is the 2% corporate income tax allocation opportunity.

As it can be seen from the table the corporate income tax allocation noticed an
overwhelmingly extensive use of 92,71 % of the available amount for legal entities
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Amount of donations 2% corporate income tax Use of the total amount
Year of legal entities allocation available for allocation of
(SKK) (SKK) legal entities (%)
1998 374 834 123
1999 287 855 110
2000 577 495 014
2001 742 458 669
2002 1371931112
2003 426 692 517
2004 - 569 256 498 92,71
2005 - 579393 111

in its first year (Analysis..., 2005).36 This fact caused the government suddenly
realised a large proportion of public funds are being intensively redistributed with-
out its control and on its expense. There have been recent attempts to regulate the
mechanism but they failed and the mechanism remains in its previous state with
some enhancements.

The allocation opportunity brought pressure on higher profesionalism within
NGOs. On the side of businesses, it meant that especially big companies are shift-
ing their support from net profits to support from tax allocation.3” Moreover, the
companies are realizing that it is interesting for them to establish their own corpo-
rate foundations or NGOs38, and divert the 2% there. In this way the company still
has the power to control and administer the use of this tax proportion.3° The newly
established organisations often lack a ‘third sector’ know-how, and are rather a part
of the business than civil society world. Some of them delegate their tasks on other
NGOs and outsource grant-making services from external environment.

Some of the companies use this institute as a pressure tool on NGOs interested
in obtaining support from the tax — and they push them into topics, projects or even
PR counter services that these organisations would otherwise not face. In this situ-
ation of limited sources they play the role of a weaker partner and need to deal with
compromises. There is a strong pressure on communication and PR promotion from
the side of some companies for the tax provided°.

What is probably the worst on the 2% tax mechanism — it shifts understanding
of philanthropy within business people and companies. As described earlier some
companies shift their previous donations from profits to allocating the tax portion,
and it is of no surprise that many big companies consider allocation (in relatively big
amounts of money) as their own philanthropic contribution. As such they often
communicate it as their generous sign of the corporate social responsibility (CSR).

Among medium sized companies, a recent study showed that an overwhelming
majority of them appreciate this mechanism and consider it to be more address,
more efficient and transparent than redistribution through the state budget.
Interestingly enough, 3/4 of them consider the use of the mechanism to be an
expression of their corporate philanthropic behaviour.#' Hovewer, on the contrary,

CIVIL SZEMLE m2006/34 M EEEE N 209

o



06Szlovak-a(2).gxd 2006.06.22. 11:34 Page 210

o

mmCOUNTRY STUDIES

Perception of the 2% tax allocation mechanism within medium sized enterprises
(20-250 employees) (% of all respondents, sample: 53 companies)

Evaluation of the 2% tax allocation Is the 2% tax mechanism an expression
Rather of corporate philanthropy?
Rather neggtive Completely Definitely no
pgglg/\:e 0% negative Probably no 9% Definitely yes

0% 8% 40%

Completely
positive Probably yes
70% 43%

Source: FOCUS (2% of the corporate income tax..., 2005)

66% of respondents claimed that besides 2% they donate also other funds, that
they have been doing so even before and will continue also in the future (2% of the
corporate income tax..., 2005). As for the small businesses, it is hard to say anything
about their perception and use of the 2% tax and philanthropic behaviour, since no
data is available at all.

Use of the 2% tax allocation by companies provokes quite vital discussions about
its fitting into the CSR concept. The idea of socially responsible business is gaining
its recognition also in Slovakia. Though delayed by several years in comparison with
neighbouring countries of Poland, the Czech Republic and Hungary, a Business
Leaders Forum has been initiated by the Pontis Foundation in Slovakia only in 2004.
With leading businesses involved — which nowadays count on 13 major compa-
nies*? — the concept awarness, best practices and leading examples are helping to
promote the ideas of economic efficiency, social and societal involvement and envi-
ronmental protection.*® There has been an award VIA BONA for corporate philan-
thropy and socially responsible business organised by the Pontis Foundation since
1997.44 A new Top Corporate Givers Ranking evaluating pure charitable giving of
companies has been formed by the Donors Forum in 2005.4°

Importance of the corporate philanthropy is rising — more companies are pressed
to formulate their community involvement strategies (either being pressed by tax
allocation applicants, by policy and mother corporations know-how transfer from
abroad in the case of multinationals, or simply by examples of competitors who are
starting to communicate their involvement more intensively. Though there is
a strong emergence of new corporate foundations, the development of corporate
giving is difficult to estimate. However, the 2% and abolished tax relieves, which
hampered this process, help in experiencing of mutual cooperation and may lead to
further giving from profits. The corporate giving becomes a question of personal
morale of business people more than ever before. There is a hope that rising prof-
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itability of Slovak companies and more examples of the best practices will lead to a
more intensive philanthropic support to NGOs in the future.

Civil Sector and Individuals

The civil sector stems and heavily relies on cooperation with the public. It is the
motivation, involvement and support of an individual which drives any civic partic-
ipation and activities of NGOs. The trust of the public towards NGOs and civil sec-
tor is on the rise. A recent study of the Institute for Public Affairs showed that the
image of NGOs within public is positive or neutral in 65% (2005). This number has
increased from 57% in 2005 (Butorova, 2006).

Mutual relationship could be also measured by the level of individual financial
and non-financial philanthropy. In this field it is similar as with the corporate giving
in Slovakia — the more precise data on philanthropic giving is not available anymore.
As for the 2% allocation, according to a representative survey of TNS on 1008
respondents, 43,7% of individual tax payers want to allocate their 2% of the tax in
2006, nearly 40% declared they did not want to do so, around 17% are undecided
yet (Dve pétiny..., 2006).

If we look at regular donations especially to churches and traditional or sponta-
neous*® public collections and their development, we could say that individual giv-
ing is on the rise. The most support is provided either to local NGOs*” with close
contact to individual donors, or successful are also well know and trustworthy
organisations with popular and particularly appealing topics.® If the process of
charitable giving is made easier and quicker (f.e. by SMS) and is supported by a wide
public campaign, the chance for collected amounts increases.*® However, despite
enormous efforts of the Slovak Donors Forum, the process of introducing of a more
automated and open SMS giving licensed by the Czech Donors Forum (Donors
Message Service — DMS) has still not been successfully completed and this e-giving
option still waits to be put in practice.>®

Use of the total amount

Year Amount of individual 2% individual income tax available for allocation
donations (SKK) allocation (SKK) of mtz‘:)n)duals
0,

1998 189 827 804
1999 193 626 199
2000 208 660 532
2001 256 652 514
2002 338 868 136 101 882 272 36,91
2003 316 059 575 97 070 228 32,43
2004 - 275916 603 39,44
2005 - 298 999 285

Source: (Analysis of the 2% income tax in 2004..., 2005)
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Did You or Members of Your Family Contribute
to a Charitable Purpose in the Last Year?

50 46
[ ] Yes, in more areas
40
[ Yes, in one areas
30 1
2 M o
20 A
107 Source: S. P A. C. EJFOCUS, March 1998,
0 Institat pre verejné otézky, November 2003 in
1997 2003 (Butorova, 2004)
Biggest Public Collections in Slovakia (SKK)
16 000 000
14 000 000 I
12 000 000
10 000 000
8 000 000
6 000 000 -
4000 000
2 000 000 A
0 - T
SRS BIEE 8539585838388 858R85383858
SETIRIIIRIR BETSRIZIRIZ 2SR IRRRRR
Good News Daffodils” Day Children’s Hour
Good News Daffodils’ Day Children’s Hour
1123719
2 441 439 420 000
4312711 1100 000
6501 165 3534 533
7 204 838 6 698 579 14 004 112
8 449 168 9 525 383 13 426 406
9 509 187 10 668 495 10 210 515
10 225 266 13 834 925 9119 338
11 338 451 15393 102 10216 122
12 041 970 15098 579 8 674 520
14596 011 18 373 517 8512919
Ossz.: 87 743 925 94 647 113 74 163 932

Source: eRko — Hnutie kresllanskych spologenstiev deti, Liga proti rakovine, Nadécia pre deti
Slovenska, 2006.

As for the non-financial philanthropy, an important role plays volunteering.
Some numbers show that the level of this involvement is rather decreasing (Butoro-
va, 2004).
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Did You Get Involved in Any Voluntary Activity in the Last Year?

70
61
60
50 - _
[ ] Yes, in more areas
40
X [ Yes, one areas
30 1
o
20 1
10
Source: S. P A. C. E./FOCUS, March 1998,
0 Institut pre verejné otazky, November 2003 in

1997 2003 (Butorova, 2004)

In the previous years, when SAIA — The Service Center for the Third Sector was
still operating, there was a Centre of Volunteering open, and the country even had
an award for best practices in volunteering. However, since the Centre and SAIA
closed their third sector operations, there is no organisation that would systemati-
cally foster and cultivate volunteering in Slovakia.

Besides already mentioned Via Bona award for corporate philanthropy and social-
ly responsible business, there is a long term tradition of awarding donors — individual
and corporate — by one of the biggest and oldest umbrella organisations of socially
oriented NGOs — The Slovak Humanitarian Council. Since 1995 it has provided public
recognition for leading examples in charitable giving — The Donation of the Year.

The role of public involvement in the civil sector functioning is crucial. Individual
philanthropy is potentially one of the most important alternative and independent
funding for NGOs. However, the journey is yet long — weakened philanthropic cul-
ture, lack of sources thanks to the economic and social transformation, examples of
black sheeps shadowing the whole sector — there are still many obstacles in its more
intensive development. But on the contrary, there are also traceable positive prac-
tices. Individual giving is an option, though sometimes very demanding and cost-
ly>!, for NGOs to secure at least a part of necessary independent funds for their
activities. The abolishment of tax relieves on donations has been a step back in its
enforcement. The consequences, especially, with introduction of the individual 2%
tax allocation, are still yet to analyze, though with no data available, it is a hard task
to accomplish. Still, it could be predicted that its importance and share will be prob-
ably gradually growing.

Conclusion
Recent financial support for the civil sector from predominantly foreign sources,
which was in the case of Slovakia thanks to peculiar political situation in the 1990’s
particularly generous, had besides its undisputable contributions also a reverse side.

It was not creating a healthy environment in the sector — some organisations got
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used to comfortable availability of resources and were not forced to develop alter-
native ways of their funding, to diversify sources. A dramatic lack of these funds
nowadays and a need for multisource financing lead to reduction of some NGO
activities, firing of employees, transformation into a volunteer form, merging or
even ceasing existence. This concerns particularly threatened group — watchdogs,
advocacy groups and think-tanks — project oriented organisations will still be able
to secure sufficient external funding. NGOs have to more rely on own capacities,
come with new initiatives, develop new sources, increase own profesionalism, build
own brand, transparency and trustworthiness. On the contrary, an easy and com-
fortable in-flow of large amount of public money through the 2% tax allocation is
causing new organisations are popping-up very quickly. Motivation of the existence
of many of them is questionable and the mechanism should probably also notice
some ammendments.

Changing environment in the region especially what available external sources
concerns together with dynamic socio-economic reforms Slovakia is nowadays
undergoing are influencing severe changes of the civic sector in the country.
Financing remains and still will remain one of its major problems also in the future.
Major challenges in this sphere in Slovakia encompass searching for sufficient
domestic alternatives to foreign funds, developing innovative ways of fundraising,
increasing importance of the public sources and European funds, recent impact of
the systematic tax changes and tax allocation mechanism ...as well as long-term
strenghtening of domestic foundations, development of corporate social responsi-
bility and philanthropy, deepening of cross-sector cooperation, partnerships and
possible enhancement of self-financing.

The problem with financing of the sector also stems from the fact that overall
environment for its functioning and especially relationships with the government
are still not openly discussed, agreed upon and clearly defined. The civic sector and
its development has rather been on the margin of official interest being in the shad-
ow of other robust transformations recently. The need for (re)definition of its role in
the society, joined by a possible concept of its development, or official public poli-
cy and continous building of its trustworthiness in the public eyes will stay on the
table as a crucial challenge for the upcoming years.
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Notes

1 The rate was introduced on individual and corporate income taxes and also on a unified value added
tax — all of them are 19%.

2 The donations provided to NGOs, but also to schools, hospitals, local municipalities, etc. could have
been deducted from the tax basis. Elaborated further in the text.

3 1 EUR=appr. 38 SKK

4 The capitalization of the Czech domestic foundations from the national property privatization pro-
ceeds — The Foundation Investment Fund — or The National Civil Fund in Hungary. Slovak NGOs tried
to follow the Czech example and proposed a similar law on capitalization, but after all, it was turned
down in the parliament.

5 They are: Community Foundation Modra Torysa, Preov, Velky Sarié, Bratislava, Bardejov, Liptoy,
Zdravé Mesto, Trencin CF, Nitra CF, Malokarpatska CF REVIA

6  Regular members are: Carpathian Foundation, Civil Society Development Foundation, Open Society
Foundation, Pontis Foundation, Children of Slovakia Foundation, Regional Environmental Centre for
Central. and Eastern Europe, Country Office Slovakia, Slovak Humanitarian Council, Foundation —
Center for Contemporary Arts, Intenda Foundation, Slovak-Czech Women's Fund. Associate mem-
bers include: SOCIA Foundation, The German Marshall Fund of the United States, Charles Stewart
Mott Foundation, European Commission Representation in SR, Royal Netherlands Embassy in SR,
Sasakawa Peace Foundation, Ecumenical Council of Churches in SR, Healthy City — Community
Foundation, Trust for Civil Society in Central and Eastern Europe. Honorary members of the Donors
Forum: Clare Brooks, Jan Erik Surotchak, Filip Vaga¢, Krystyna Wolniakowski, Tamas Scsaurszki

7 Initiated by the Socia Foundations, Ekopolis Foundation and Children of Slovakia Foundation.

8 60% of the lottery proceeds in the Netherlands was directed to charitable causes, later this number
decreased to 50%.

9  Well-known examples of self-financing include f.e. VYDRA, STOKA Theatre, Truc sphérique, Majak
(Lighthouse), Energetic Centre, etc.

10 Located in Budapest and Santiago de Chile and operating in Central European and Latin American
countries the NESST has been providing complex trainings, professional counselling, couching, and
venture funding for perspective social enterprises of NGOs.

11 The fund is administered by the Tatra Asset Management and minimum entrance investment of an
NGO into the fund is 100 000 SKK. In September 2003 45 NGOs invested into the CharitySet approx.
95 mil. SKK. The return on investment up to January 31, 2004 since the opening of the fund was 7,4%.

12 It developed among those who saw it as a tool for systematization and simplification of the civic sec-
tor, and those who were perceiving it as too binding and limiting. It was also critised by some legal
experts.

13 March 2006

14 The are of common cooperation between public administration and local civil society organisations
is especially in the social services delivery, work with children and youth, drug prevention, etc.
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There was no session, nor any indicated activity of the council in the period of December 2004-April
2006.

This could have been seen when the 2% corporate income tax allocation was allowed and nearly
93% of the total amount was allocated in the year 1. The government suddenly tried to restrict the
mechanism by limiting the minimum and maximum amount that could have been allocated. These
efforts failed at the end and the mechanism was even simplified after all.

The public benefitial purposes are defined in various ways, and it depends on particular law, act or
regulation of ministries how it is specifically aplied.

The Norwegian Financial Mechanism, Financial Mechanism of the European Economic Area, Swiss
Financial Mechanism.

The item No. 642001 (previously 64201) of the State budget of the Slovak Republic

For example: Volunteer Fire Protection, Slovak Association of the Anti-Fascist Fighters, Confederation
of political prisoners of Slovakia, National Centre of Human Rights, Slovak Red Cross, Slovak Catholic
Charity, etc.

The amount of subsidies in these two election years has marked an interesting increase by almost
one third. This fact should be probably viewed with a respect to peculiar political situation Slovakia
was facing in the past.

Caused by probably higher expenditures on campaigning through NGOs before the entrance of the
country into the NATO and EU.

For example The Anti-Drugs State Fund, Environmental Fund

Since the new gambling law was adopted in 2005, the proceeds are not anymore legally binded to
be distributed directly to sports activities or NGOs — they are becoming a direct income of the state
budget and are redistributed through its mechanisms based on annual political decisions of the gov-
ernment.

The fund has not been working properly and effectively, the administration and beaurocratic proce-
dures were too slow and money was not reimbursed to organisations even several months after the
project implementation has completed.

Financing of science, education, culture, fire protection, youth support, animal protection, social,
health, environmental, humanitarian, charitable, religious or sports purposes.

The minimum amount of donation must have been at least 500 SKK (individuals) or 2000 SKK (com-
panies and legal entities), and the tax basis could have been reduced by max. 10% (individuals) or
2% (companies and legal entities). This was possible until the end of 2003.

Legal entities had therefore the opportunity to allocate 2% of the income tax for the first time in
2004 (for the year 2003). This ammendment has also made the allocation process simplier.
Particularly many companies have shifted their previous donations from net profits to the support
through the mechanism — and thus tax money which does not cost them much, only an effort , and
would anyway end up in the state budget.

This can be felt especially with the 2% tax allocation support — many public institutions, such as
schools, universities, hospitals, even public authorities — self-government, municipalities, etc. — have
established their own NGOs in order to be eligible for this kind of support.

Which we can ‘thank’ to the lack of any up-to-date data on the issue only estimate

A form of strategic corporate-nonprofit partnership in which an NGO provides its brand or recogni-
tion to a commercial product or service in a form of logo for example (and thus creates a competi-
tive advantage for the company), and in return gets back a per cent proportion of revenues from
product’s sales, or higher public awarness, promotion of a cause it deals with.

Slovak Commitee of the European Cultural Foundation (1996), Mind and Emotion Foundation
(1997), Foundation for the Civil Society (1999), Junior Achievement Slovensko — Youth for Future
(2002), PANET (2002), Institute for Public Affairs (2003-2004)

Human rights, environmental protection, Roma issues

For example: Danone Products to support children or floods victims, Rama butter to finance com-
puters for schools, Rajo milk promoting alternative families on dairy products, Jednota retail chain
to contribute to sports equipment at schools, etc.

What is interesting a major part of this sum (109 700 784 SKK out of 569 256 498 SKK allocated
by companies) was diverted to the SPP Foundation — a corporate foundation set up by one of the
biggest corporations in the country — the gas distribution company SPP. (Analysis..., 2005)

It is comfortable for them — it costs them almost nothing, only defining the purposes they want the
money to be spent on, finding a suitable partner and fulfillment of a tax form.

For example: VUB Foundation, Foundation of Slovensk4 sporitelia, Foundation of the US Steel
Kosice, Orange Account, Jednota COOP Foundation, etc.
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In some cases it is very questionable how the tax proportion is being spent and what purposes it is
helping to finance. There are at least predispositions, if not actual suspictions already, that some
companies may use their own NGOs to develop own social welfare programs for retired or existing
employees and their families, etc. In this way the public money — part of the tax — is helping to devel-
op private schemes, and the use of allocation for public benefitial purposes is omitted.

NGOs are pressed to become ‘PR agencies’ at uncomparable prices with regular agencies

The researchers attribute this to a feeling that an active approach (tax form fullfilment) by the com-
pany is necessary and that might evoke company’s own input.

Members are: Citibank (Slovensko), a.s., Hewlett Packard Slovakia, s.r.o., Orange Slovensko, a.s.,
Pfizer Luxembourg SARL 0.z., Philip Morris Slovakia, s.r.o., Provident Financial, s.r.0., Slovak Telekom,
a.s., Tesco Stores SR, a.s., T-Mobile Slovensko, a.s., VSeobecna Uverové banka, a.s., Zapadoslovenska
energetika, a.s., U. S. Steel Kosice, s.r.o., Vychodoslovenské energetika, a.s.

Only in 2005, there has been the first Slovak publication on Socially Responsible Business published.
Several other activities (seminars, working sessions, annual conferences, survey studies, etc.) are
helping to promote the concept.

The award was initiated in 1998 by then The Foundation for the Civil Society and with a break in
2000-2001 it is continuing up till today. The winners of the main award are Chemosvit, Kopa, ING
Group, U.S. Steel Kosice, Orange Slovensko, Agentira Manna.

The donations were cleared of the corporate income tax allocation. The top corporate giver was
declared to be Siemens, s.r.0., followed by SHP Harmanec, a.s., and national lottery company TIPOS,
a.s.

In case of emergencies, disasters and human relief operations

For example community foundations or community organisations

For example children and youth, fight against cancer, health care, but also help to the third world
during the Christmas time.

Slovakia saw this development in the case of tsunami in Asia, or wind disaster in the High Tatras, or
even with traditional collections The Children’s Hour (The Children of Slovakia Foundation) or The
Daffodils Day (The League Against Cancer).

So far, the organisers of public collections had to negotiate with both Slovak mobile operators on
an ad hoc basis before each collection. The DMS would reserve a special number for ‘SMS giving’
and the Donors Forum would provide individual codes or texts of DMSs to a wider range of NGOs
who would then need not negotiate with the operators individually.

As for public awareness, communication, involvement of volunteers, etc.
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2 A CSEH NONPROFIT SZEKTOR FELTERKEPEZESE

Miroslav Pospisil

B A nonprofit szervezetek tanulmanyozdéja Magyarorszagon abban a kedvezé hely-
zetben van, hogy rendelkezésére dllnak a vildg legjobb nonprofit statisztikai. Az
1992-2003 idészakra vonatkozé magyar nonprofit statisztikak spektruma, részlete-
zettsége, reprezentativitdsa és mindsége egészen kildnleges helyet foglal el az em-
pirikus nonprofit kutatas vildgaban. Csehorszdg a kommunista rendszer 1989-ben
bekévetkezett bukdsa 6ta eltelt 15 év sordn a rendszervaltas eredményeként Ujra ki-
alakult dnkéntes jotékonysagi és egyéb civil tevékenység felmérése terén nem pro-
dukalt semmit, ami dsszehasonlithatd lenne a magyar eredményekkel. A cseh civil
tarsadalmi szektor — robbandsszerd névekedésének és annak a fontos szerepnek da-
cdra, amit a tdrsadalomban 1989 6ta Ujra kivivott maganak — még 2005-ben is terra
incognita maradt. A kommunista korszak végén ezernél kevesebb ,tarsadalmi t6-
megszervezet” maradt fenn, ma pedig taldn 80 vagy 110 ezer civil tarsadalmi szer-
vezetlink van, attél fliggben, hogy milyen definiciét hasznalunk ezek meghataroza-
sara. Mindazonéltal nincsenek megbizhatd empirikus adatok ezekre vonatkozéan,
és nem folyt semmiféle szisztematikus kutatas vagy nyilvanos vita a civil tarsadalom-
rél sem a tudomanyos korokben, sem a kozéletben, s ennek eredményeként annak
lényegére és mindségére vonatkozd ismereteink egyarant hidnyoznak.

A Cseh Kdztarsasdg 1995-ben részt vett a John Hopkins Egyetem &sszehasonli-
td nonprofit szektor kutatdsi projektjében (Comparative nonprofit Sector Project,
CNP). Nem egységes adatok felhasznalasaval beszamol6 készilt a projekt szamaéra,
de ez egyszeri, elszigetelt er6feszités maradt. Nem kévette tovabbi munka, nem zaj-
lottak Ujabb kutatdsok az elsé eredmények igazolasara, és igy a jelentés megbizha-
tdésdganak kérdése megvélaszolatlanul maradt. A CNP jelentést kovette egy-két
egyedi kutatasi projekt,” de semmi lényegbevagd, hosszU tavd és szisztematikus ki-
sérlet nem tortént.
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Ennek a helyzetnek a megvaltoztatasa érdekében 2003-ban Brndéban Nonprofit
Szektor Kutatasi Kézpont (Centrum pro vyzkum neziskového sektoru, CVNS) néven
létrehozték az elsé cseh nonprofit kutatéintézetet. A kdzpont elsé nagyobb vallal-
kozasa értelemszerlien a cseh nonprofit szektor feltérképezésére irdnyuld hosszu ta-
vU projekt volt, amelyet 2003 oktdberében inditottak meg. Ez a tobb évre tervezett
projekt az empirikus vizsgélatok terén meglévé hidnyok potlasara torekszik és szilérd
alapot kivan létrehozni minden tovabbi kutatashoz.

Mivel nem 3allt rendelkezésre semmiféle kordbbi munka, amire tdmaszkodni le-
hetett volna, a projekt szikségképpen feltard munkaval és kilénbdzd kisérletkkel in-
dult. Aligha volt lehetséges azonnal beinditani egy nagyléptékl empirikus kutatési
programot; ehelyett Ggy dontéttlink, hogy probavizsgalatok sorat végezzik el a
nonprofit szektor kilonféle részterlleteinek elemzését, gazdalkodési viszonyainak
feltdrasat, mindaddig, amig a szektor alapveté képe kérvonalazodik. Azt reméltik,
hogy a médszertani kérdések munka kodzben — a kilénféle eljarasokkal és eszk6zok-
kel végzett kisérleteken keresztil — lassan meg fognak oldédni. Kulénféle adatforra-
sok felhasznalasa helyett kezdetben sziikségképpen azt kellett megéllapitani, hogy
egyaltaldn vannak-e ilyenek (ténylegesen igen kevés akadt), és csak ezutan kezdhet-
tlnk hozza azok tanulményozasahoz és Gjabb forrasok feltdrasahoz.

A projekt elsd fazisdban (2003-2005) az alabbi probavizsgalatok elvégzése tor-
tént meg, a jelzett modszerekkel:

o Az alapitvany jellegl szervezetek gazdalkodasa a Cseh Koztarsasagban.
Mddszerek: kérdéives felmérés a jotékony célu alapitvanyok és pénzalapok koré-
ben; allami nyilvantartasi adatok és a szervezetek éves jelentéseibdl szdrmazo
adatok vizsgalata.

o A vallasi szervezetek gazdalkodasa a Cseh Koztarsasagban
Mddszerek: csupan az allami kbzigazgatasbdl szarmazd adatok felmérése és
elemzése

* Nonprofit szervezetek allami kéltségvetésbdl térténd finanszirozasa
Mddszerek: kérddives felmérés a finanszirozast nyujtd szervezetek korében (or-
szagos kormanyzat, regionalis és terileti dnkorményzatok).

A kutatasi jelentések publikalasa cseh nyelven tortént;? a roviditett angol nyelvi be-
szamolok most készilnek. Ez a tanulmany inkdbb a gyakorlati és mddszertani kér-
désekkel foglalkozik, mintsem a prébavizsgéalatokbdl szdrmazéd gazdasagi adatok-
kal, bar néhany esetben ez utébbiakrdl is emlitést teszlnk.

Alapitvanyok és pénzalapok
A prébakutatdsok sorozatdban az alapitvany jellegl szervezetek (a cseh térvények-
ben szereplé meghatarozés szerint: jotékony célu alapitvanyok és pénzalapok) gaz-

dalkodéasanak vizsgélata volt az elsd épés. Az alapitvanyok és kilonféle pénzalapok
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a nonprofit szervezetek egy kisebb csoportjat alkotjak (Csehorszagban jelenleg kb.
350 alapitvany és 900 pénzalap van). Ezeknek a mukodését a rajuk vonatkozo tor-
vények szabdlyozzak, amelyek megkivanjak, hogy éves jelentéseket tegyenek kozzé
tevékenységukrél és pénzigyeikrél. Az alapitvanyok és pénzalapok nyilvantartasat a
regiondlis cégbirésagok végzik, itt gydjtik a szervezetek éves jelentéseit és egyéb
fontosabb adatait. Végul, de nem utolsésorban ezeknek a szervezeteknek van egy
orszagos ernydszervezetlk, az Ugynevezett Donorok Féruma, amely dsszegydjti a
tagjaira vonatkozd alapvetd adatokat és jegyzékeket tesz kdzzé az elérhetd alapit-
vanyokrél és pénzalapokrél. Mindezek alapjan ugy tlnt, hogy az alapitvdnyok és a
pénzalapok képezik azt a megfeleld alszektort, ahol a feltard kutatas elkezdédhet:
ugy véltik, hogy cimik és kapcsolatteremtésre alkalmas egyéb adataik elérheték |é-
vén, nem csupan egy, hanem tobbféle adatforrasbol is nyerhetlink réluk informaci-
okat, tovabba ernydszervezetlk is segitséget nydjthat. Mint kiderllt, semmi sem allt
ennél tavolabb az igazsagtol.

A felméréshez a Donorok Férumanak nyilvantartasi jegyzékeit hasznaltuk fel,?
felfrissitve a projekt szamara, és ezek alapjan kuldtik meg kérdéiveinket mind az
1225 alapitvanyhoz és pénzalaphoz, amelyek 2002-ben be voltak jegyezve. Amikor
nagy csalddasunkra csak igen csekély szamu kérdéiv érkezett vissza, a fax- és tele-
fonszdmokat, valamint az e-mail cimeket hasznaltuk fel a postacimek ellenérzésére.
Felfedeztlik, hogy a rendelkezésiinkre allé kapcsolati informaciéknak nem kevesebb
mint 60 szazaléka téves volt, a szervezetek vagy elkdltéztek vagy nem voltak tébbé
aktivak, illetve nem is léteztek tobbé. A fennmaradd 40 szézaléknak, amelyekkel
kapcsolatot tudtunk teremteni, csupan negyedrésze volt hajlandé kitélteni a kérdé-
iveket. Végul az dsszes szervezet kozil minddssze minden tizediktél kaptuk vissza a
kitoltott adatlapokat.

Az alapitvanyok és a pénzalapok esetében a torvény megkéveteli, hogy a nyilvan-
tartasi hatdsagok szerepét betdlté regionélis cégbirésagoknal bejegyzett adataikban
bekévetkezd véltozasokat bejelentsék és minden évben julius végéig nyujtsak be
hozzéjuk éves jelentéseiket. Ebbdl kiindulva megvizsgaltuk az alapitvanyok és pénz-
alapok nyilvdntartasat az orszdg mind a hét regionalis cégbirésagéanal, és felfedez-
tlk, hogy ennek a kotelezettségének az alapitvanyok és pénzalapok minddssze egy-
harmad része tesz eleget. igy az alapitvanyokra és pénzalapokra vonatkozéan nyil-
vanosan elérheté adatok, amelyeket — a kapcsolatteremtésre szolgald, a szervezet
céljaival és kiuldetésnyilatkozataval, tovabba vezetd testlleteire és jogi képviselbire,
valamint vagyonara vonatkozé informacidkkal egyltt — a vildghalon is kdzzétesznek,
meglehetésen megbizhatatlanok. A szervezetek éves jelentéseinek csupan egyhar-
mada ker0l nyilvantartasba, és valik elérhetévé a nyilvanossag szamara.

Azok az alapitvanyok és pénzalapok, amelyek ténylegesen kozzéteszik éves jelen-
téseiket, rendszerint nyomtatott formaban teszik ezeket elérhetévé, tovabba néhany
nagyobb alapitvany és pénzalap felteszi a jelentéseit a sajat halézati honlapjara is,
amellett, hogy megkldik az illetékes cégbirdsagokhoz. Ebbdél a harom forrasbol vé-
gul Osszesen 422 éves jelentést (34,4 %) tudtunk megvizsgalni. Az alapitvanyi tor-
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vény vildgosan meghatarozza az éves jelentések kotelezd tartalmét (ezeknek maguk-

ban kell foglalniuk az &tfogd pénzlgyi beszamoldt), és igy feltételeztik, hogy a ku-

tatok szdmara a kérddivek utdn a masodik legjobb adatforrast az éves jelentések
fogjék szolgéltatni. Vizsgalatunk eredménye azonban nagy csalédasnak bizonyult.

Az alapitvanyok és pénzalapok minddssze 15 szazaléka kozolte éves jelentéseiben

az Osszes torvény altal eldirt informaciét, 50 szézalékuk kozolt legaldbb néhany

konkrét adatot, a tobbit pedig aligha lehetett éves jelentésnek nevezni: ezek lénye-
gében narrativ jellegli beszamoldk voltak a szervezet fejlédésérdl és eseményeirdl,
vagy alig voltak tdbbek mint reklambrosurak.

Az adatgy(jtés altalunk alkalmazott haromféle modszerével végll a kévetkezd
eredmények alltak rendelkezéslnkre:

e Részletes strukturak, gazdalkodéasi és egyéb adatok, az alapitvany jellegl szerve-
zetek (Foundation-like Organisations, FLOs) 10 szazalékatol visszaérkezett kérdé-
ivekbdl.

o Alapvetd gazdalkodasi és egyéb adatok az FLO-k 15 szazalékéra vonatkozdan, az
ezek 4ltal készitett j6 mindségl éves jelentésekbdl.

e Egyenetlen szintl gazdalkodési és egyéb adatok az FLO-k 49 szdzalékara vonat-
kozbdan, a fennmarado éves jelentésekbdl.

e A bejegyzett dotaciokra vonatkozo adatok az alapitvanyok 100 szazalékara vo-
natkozoéan, az alapitvanyok nyilvantartdsabol. (A pénzalapoknak nincs bejegy-
zett dotacids nyilvantartasuk.)

Vallasi szervezetek

A vallasi szervezetek szektora sokkal nagyobb (kb. 5000 szervezetet szamlal, ezek
kozil 25 bejegyzett egyhaz), mint a kicsiny alapitvanyi szektor. Eppen ezért vettiik
tervbe a prébavizsgalatot ebben az alszektorban is, el6zetes 1épésként egy késébb
megvalositandd teljes korl projekthez. Mig az FLO-k kutatdsédnak céljai kozott
egyenld sullyal szerepelt az adatforrasok vizsgélata és az adatgydjtés, a vallasi szer-
vezetek esetében elsésorban az elébbire koncentraltunk. Az FLO-k a cseh nonprofit
szektornak azt az alrendszerét képviselték, ami a legtébb figyelmet kapja, 4m a val-
lasi szervezetek gazdalkodasara vonatkozd ismeretek gyakorlatilag nem Iéteztek.
Eppen ezért volt mindenekel6tt sziikség az adatok meglévd forrasainak felkutatsa-
ra, valamint ezek hozzaférhetéségének és mindségének értékelésére. A benniinket
érdekld minta magaban foglalta mind az egyhazakat, mind az 4ltaluk létrehozott
gyllekezeteket és szervezeteket. Reméltik, hogy az adatforrdsok azonositésa és ér-
tékelése mellett Gsszedllithatjuk az elsé rendszerezett adatbazist is a vallasi szerve-
zetekre vonatkozoéan.

A csoport mérete, valamint az elézetes prébavizsgalat korlatai miatt csupan a
nyilvanosan hozzéaférhetd adatforrasokat vizsgéltuk meg, késébbre hagyva az éves
jelentések és egyéb dokumentumok tanulmanyozasat.” Az egyhédzakat nyilvantarté
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és feltigyeld hatdsadg maga az allam, amit a Kulturalis Minisztérium képvisel. igy a
Kulturalis Minisztérium kezeli az egyetlen atfogd nyilvantartast az egyhazakrol és
vallasi szervezetekrél. Az egyhdzi iskolakra vonatkozd informacidkat az Oktatasi
Minisztérium tartja nyilvan, az egyhazak és vallasi szervezetek szaméra juttatott al-
lami tdmogatasra vonatkozoé informaciok pedig a koltségvetési tdmogatasok koz-
ponti nyilvantartasi hivatalatol (Centralni evidence dotaci z rozpoc¢tu, CEDR) szerez-
heték be.

Az egyhazak és vallasi szervezetek nyilvantartasa a Kulturalis Minisztériumban bi-
zalmasan kezelendé és nyilvanosan hozzéaférheté dokumentumokat egyarant tartal-
maz. Felfedeztlk, hogy a nyilvdnosan hozzéaférheté dokumentumok csupan az alap-
vetdé adminisztrativ jellegl informécidkat kozlik az egyes vallasi szervezetekre vonat-
kozdan, tovabba — korldtozott szamu esetben — részleges éves jelentéseket tartal-
maznak a szervezetek specidlis jogainak gyakorlasarol. Ezek a jelentések azonban
nem kozoltek pénzigyi adatokat vagy mas — példaul az altaluk foglalkoztatott mun-
kaerdre vagy dnkéntes segitéikre vonatkozé — konkrét tényeket és adatokat.

A cseh egyhézakat és vallasi szervezeteket erésen szubvencionélja az allam, a
tdmogatas szintje az egyes egyhdzaknal a papsag létszamatol fligg. Emellett az
alapvetd tdmogatas mellett az egyhazak és vallasi szervezetek tovabbi allami tamo-
gatasban is részesiilhetnek az altaluk nyujtott szolgélatok fejében szdmukra bizto-
sitott hozzajarulasok és pénzalapok formajaban (kiléndsen az oktatds, a mlvészet
és a kultUra, az egészséqugy, a szocialis munka és a kulturélis 6rokség megdrzése
terén), valamint épuleteik karbantartdsahoz és méas nem felekezeti célokra. Az
egyes vallasi szervezetek szamara nyujtott &llami tdmogatas Osszege volt az egyet-
len gazdasagi természetl informacié, ami a nyilvanosan hozzaférheté adatforra-
sokbdl 6sszegyljthetd volt. Semmi mas adatot nem taldltunk: a bevételi oldalon
nincsenek adatok més olyan fontos forrasokra vonatkozéan, mint példaul a koz-
adakozasbdl és egyes adomanyokbol szarmazo, valamint a munkéval szerzett jove-
delem; a kiadasi oldalon pedig nincs egyaltaldn semmiféle nyilvanosan hozzaférhe-
té informécio.

A nonprofit szervezetek allami timogatasa

Az &llami koltségvetésbdl a nonprofit szervezetek szdmara nyujtott tdmogatés fel-
mérésére eredetileg a cseh kormény adott megbizast, de ez jol illeszkedett sajat cél-
jainkhoz és terveinkhez. Lehetévé tette szamunkra, hogy megvizsgaljuk a nonprofit
szervezetek (Non-Profit Organizations, NPOs) bevételeinek egyik fontos forrasat, ne-
vezetesen az allami tdmogatést, tovabbé egy igen fontos adatforrast, amit maguk
a tdmogatast nyujtd intézmények alkotnak. A hidnyossagok kézé kell szamitanunk,
hogy a kormanyzat csupan a tdmogatds bizonyos tipusaira vonatkozdan kér be ada-
tokat a szervezetektdl, nem pedig mindenfajta tdmogatésra kiterjedéen, és a nyil-
vantartasok nem a teljes allami koltségvetésbdl szarmazéd dsszes tdmogatast tartal-
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mazzak, hanem csak azokat a juttatasokat, amelyeket bizonyos kéltségvetési forra-
sokbol bizonyos szempontok szerint kivalasztott nonprofit szervezetek (egyestletek,
kdzhasznU tarsasdgok és egyhézi alapu szolgaltatdsok nyujtoi) kapnak, nem pedig
valamennyi nonprofit szervezet.

A modszer ebben az esetben is a kérdéives felmérés volt: a kérddiveket megkuld-
tik mind a 12 minisztériumnak, mind a 14 regionélis dnkormanyzati hatésagnak és
az 6sszes, szam szerint 205 terileti dnkormanyzatnak, amelyek 2003-ban pénzbeli
tdmogatést nyuljtottak az &ltaluk kivéalasztott tipusd nonprofit szervezeteknek. A
kozigazgatasban dolgozd tisztvisel6k fegyelmezettségének kdszonhetden a kdzpon-
ti korményhoz tartozd minisztériumoktol és a regionélis hatésagoktol 100 szazalék-
ban visszakaptuk a kérddiveket, és a terileti dGnkormanyzatoktdl is visszakaptunk
171 kérddivet (83,4 %). (34 korzetbdl nem kildték vissza a kérddiveket, 9 esetben
pedig Ugy nyilatkoztak, hogy koltségvetésikbdl 2003-ban semmiféle tdmogatast
nem nyujtottak az NPO-k szaméra).

llyen kivald visszakildési arany mellett az adatoknak elsérangtnak és megbiz-
hatonak kellett volna lennilk, ez azonban nem valésult meg szaz szazalékig. Vila-
gossa valt, hogy a pénzligyi tdmogatast nyujtd intézmények a kérddivek kitoltése-
kor nagy nehézségekbe Utkdztek. Felfedeztiik, hogy az adatok a kulonféle kor-
manyhivatalokban csak decentralizéltan voltak elérhetdk, és az egyes kérdések te-
kintetében nem volt semmiféle egységes vagy legalabbis dsszehasonlitasra alkal-
mas nyilvantartasi rendszer vagy kézos értelmezés. A nonprofit szervezeteknek jut-
tatott tdmogatésra vonatkozd adatok gyUjtésének és feldolgozasénak feladatait
mindhdrom kormanyzati szinten kilonféle osztalyokra biztak, és az adatok a leg-
tébb esetben ténylegesen kilonbdzé osztalyoknal, szétszértan voltak nyilvéntart-
va. Egyes minisztériumok, valamint a legtdbb regionélis és kérzeti kormanyzat igy
képtelennek bizonyult megbizhaté mddon Osszesiteni és rendelkezésiinkre bocsa-
tani az 6sszes kért informéciét. Az egyes hivatalok kildénbdztek egymastédl azokat
a modszereket illetéen is, ahogyan az adatokat nyilvantartottdk és feldolgoztak.
Egyesek rendelkeztek az NPO-k szamara elérhetévé tett pénzalapokra vonatkozé
adatokkal, mig mésok ezeket a mindenféle més tipusu szervezetnek juttatott vala-
mennyi egyéb fajta tdmogatassal egyltt, azokkal 6sszekeverve tartottédk nyilvan;
egyesek el tudtdk kuloniteni a vissza nem téritendé egyedi pénzadomanyokat
(grants) a rendszeres tdmogatasoktdl és a szerzédésekben régzitett kifizetésektdl,
masok nem; tovabba egyes hivatalok a haszonélvezék mukddési terlletei szerint
kategorizélni tudtak tdmogatasaikat, mig masok ezt nem tudtdk megtenni. Végdl
sok tisztviseld — kildndsen regiondlis és korzeti szinten — nem értette meg a kérdé-
seket: nem tudtak kilénbséget tenni a ,,nem allami nonprofit szervezetek” és az al-
lam altal mUkodtetett és tdmogatott szervezetek kozott. Hasonld nehézséget oko-
zott szamukra az egyes NPO-k tipusédnak azonositédsa a sokféle szervezet kozott;
nem tettek kildnbséget az adomanyok, a szubvenciék és a szerzédéses megbizé-
sok kozott, vagy pedig nem ismerték fel a kiilénbséget a projekt alapt tdmogatas
és a torvényesen eléirt finanszirozas kozott.
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A kutatds soran tekintélyes mennyiségl adat gy(lt 6ssze, am az egyes valasz-
adoktol szarmazoé egyedi adathalmazok nem voltak teljes mértékben &sszehasonlit-
hatok, ami az adatok mindenféle elemzését eléggé megbizhatatlanna tette.

Adatok és kutatasi eredmények

A cseh nonprofit szektor feltérképezésére iranyuld munkank elsé fazisanak végén —
a fentiekben jelzett gyakorlati és mddszertani nehézségek, buktatok és hidnyossa-
gok ellenére, amelyek kdzil egyesekre szamitottunk, mig masok meglepéek voltak
szamunkra — 6rommel allapithattuk meg, hogy legalabbis valamilyen kezdetleges
szinten bizonyos mértékig rendelkezéslinkre all az elsé rendszerezett adatbazis és
kutatasi eredménybank. Ennél is fontosabb, hogy meglehetésen sok mindent meg-
tudtunk a moédszertani és gyakorlati nehézségekrél, ez a kovetkezé évek sorén se-
githet a projekt tovabbfejlesztésében és tokéletesitésében.

Az adatok és kutatasi eredmények tekintetében osszedllitottunk egy j6 elézetes
portrét a csehorszagi alapitvany jelleqli szervezetekrél (alapitvanyokrél és pénzalap-
okrol), és ezeknek az elsé vizsgalata révén megfogalmazhattunk szdmos kérdést, hi-
potézist és vezérfonalat, amelyek irdnyitani fogjék az FLO-k jovébeli kutatasat. A ko-
vetkezé szemelvények illusztréljak a kutatas legérdekesebb eredményeit:

e Alegtébb cseh alapitvany és pénzalap nem vagyonalapu (asset-based) szervezet.
Inkdbb a véllalatokra emlékeztetnek, mintsem az ,,universitas bonorum” tipusu
szervezetekre, amilyenek a cseh alapitvanyok voltak sok évszazadon keresztll,
amig a naci és kommunista rezsimek meg nem semmisitették 6ket. A legtobb
cseh alapitvanynak és pénzalapnak nem &l rendelkezésére elegendd dotacié
vagy mas vagyon ahhoz, hogy jelentds évi bevételre tegyenek szert. Az évenként
szamukra elérhetd finanszirozasra tdmaszkodnak, hasonléan a nonprofit szerve-
zetek maés tipusaihoz, amelyekhez kuildetésnyilatkozataik, céljaik és tevékenysé-
geik tekintetében is hasonlitanak.

e A cseh alapitvanyok és pénzalapok tipikusan nem segélyezé intézmények (grant-
makers), annak ellenére sem, hogy az 1997. évi alapitvanyi torvény ekként hata-
rozza meg Oket. Ezeket a szervezeteket nem segélyezé intézményként hozték lét-
re: vagyonuk és jovedelmeik tulsdgosan kicsinyek ahhoz, hogy képessé tegyék
Oket segélyek vagy adomanyok rendszeres nyujtaséra.

e A cseh FLO-k kétharmad része nem fliggetlen intézmény. Més intézmények
és/vagy azok kulonféle filidléi hoztak létre éket. Legfébb funkcidjuk a pénzalap-
szerzési szerepkor betdltése, és emellett anyaintézményeik tdmogatd Ugynoksé-
geként mukddnek.

e A legtébb cseh FLO énkéntes munkéra épiil. Eves jovedelmiik olyan alacsony,
hogy nem tudnak fizetett személyzetet alkalmazni.

o Csekély szamu (20-30) alapitvany fokozatosan kiépitette sajat javadalmait, ame-
lyek lehetévé teszik szémukra, hogy flggetlenné valjanak. (Ennek feltétele
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30-100 millié cseh korona, azaz 1-3,3 millié eurd értékl sajat vagyon.) Egy kis
téredékik (tiznél kevesebb alapitvédny) kbozepes méretli intézménnyé Valt,
100-500 millié cseh korona (3,3-16 millié eurd) értékd vagyonnal. Az alapitva-
nyok &sszesitett vagyona az 1989. évi nulla szintrél 2002-ig becslések szerint
nyolcmillidrd cseh korona (266 millié eurd) értékilre nétt.

A vallasi szervezetek gazdalkodasanak elézetes vizsgalata az allami koltségvetéshdl
szarmazoé szubvencidkra és egyéb pénzbeli tdmogatasokra, valamint a papsagra és
egyéb fizetett munkaerére vonatkozéan megbizhatd adatokat eredményezett. A ki-
zardlag a nyilvanosan hozzaférhetd, bejegyzett adatok alapjan végzett prébavizsgé-
lat azonban nem tart fel szdmunkra semmiféle adatot a bevételek mas forrasairdl,
sem a kiadasokrol, sem pedig az 6nkéntes tevékenységrol. Ezek a részleges eredmé-
nyek pillanatnyilag nem teszik lehetévé, hogy elemezzik a vallasi szervezetek szek-
tordnak gazdaséagi dimenzidit és eredményeit: szinte minden alapveté empirikus ku-
tatés elvégzése a j6v6 feladata marad.

Az allami tdmogatas felmérése, amit a kormanyzat kdézponti, regiondlis és korze-
ti szintjein a kivalasztott nonprofit szervezetek egyes tipusaira vonatkozoéan elvégez-
tink, a szdmunkra adott megbizasnak megfeleléen mind céljat, mind kiterjedését
tekintve korldtozott volt. A felmérésbél szarmazd adatok azonban igen hasznos be-
tekintést nyUjtanak az NPO-k egyik fontos bevételi forrasaba, és most elészér jutot-
tunk Osszesitett adatokhoz az allami tdmogatéasnak azokrél a speciélis fajtairél, ame-
lyeket a vizsgalt tipusi NPO-k élveznek. A felmérés feltart szamos olyan informaci-
6t, amelyek addig rejtve voltak a korményzati intézmények kilonféle osztalyainal, és
mivel egymastél fliggetlendl, valtozatos targyu jelentésekben és beszamoldkban je-
lentek meg, eddig lathatatlanok voltak. A felmérés f6 értéke pillanatnyilag az éssze-
sitett adatokban rejlik; ezeknek a tovabbi elemzését azonban a kilénbozd valasz-
adoktél szarmazéd adathalmazok sszehasonlithatatlan jellege sajnos nagyon meg-
neheziti.

Modszertani és gyakorlati kérdések

Mint a fentiekben tobbszor is jeleztik, a feltérképezési projekt elsé fazisaban a leg-
értékesebb tapasztalatokat a modszertani és gyakorlati kérdések terén szereztiik.
Mindaz, amit az elsé prébavizsgélatok lebonyolitasa soran felfedeztiink és megta-
nultunk, alapvetéen fontos a tovabbi nonprofit kutatds szdmara a Cseh Koztérsa-
sagban, és nagy segitséget jelentett szamunkra a kévetkezé projektfazisok terveinek
atdolgozéasdhoz. Az elsé probavizsgalatok elvégzése soran at tudtuk tekinteni, illet-
ve fel tudtuk mérni (1) az alapitvanyok, pénzalapok, egyhazak és vallasi szervezetek
meglévd nyilvantartasait; (2) az allami koltségvetésbdl torténd finanszirozés nyilvan-
tartasat (az Allami Koltségvetésbél Szarmazé Tamogatasok Kozponti Nyilvantarta-
saban); (3) az alapitvanyok és pénzalapok altal kozzétett éves jelentéseket; (4) az
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NPO-k kutatasi kérddivek kitoltésére mutatott hajlanddsagat; (5) az NPO-k képvise-

|6inek adatszolgaltatdi képességeit; és (6) a kbzigazgatasi tisztviseldk kérddivek

kitoltésében vald jartassagat. A fentieken tul megvizsgaltuk a Cseh Statisztikai Hiva-
tal (Cesky statisticky Urad, CSU) &ltal szolgéltatott adatokat is.
A modszertani és gyakorlati tapasztalatokat az alabbiakban 6sszegezhetjik:

e Az NPO-krol igen kevés adat taldlhaté a nyilvantartasokban, és az adatok nem
nagyon megbizhatdak. Igen kevés NPO szolgaltatja rendszeresen a nyilvantartas-
hoz megkivant informéciokat Gnmagéroél, és ezeket nem frissitik. A nyilvantarté
hivatalok nem buntetik a mulasztasokat. A tarsadalomban éltaldban alacsony
szintl az adminisztrativ jellegU torvények és az NPO-k nyilvanvaléan nem képez-
nek kivételt ez aldl a szabaly alél. Ugyanilyen gyenge a térvény érvényesitési ere-
je a gyakorlatban.

e Az éves jelentésekbdl nagyon kevés adat szerezhetd be. Az éves jelentéseket csu-
péan a szervezetek igen kis része teszi kozzé, és a legtobb éves jelentés mindsége
gyenge.

e Az NPO-krol kozzétett kapcsolatteremtési informaciok nagyon megbizhatatla-
nok, mind a nyilvantartasokban, mind a nonprofit szektor éltal kozzétett jegyzé-
kekben. Az NPO-k nem térédnek azzal, hogy az elérhetéséglikre vonatkozé in-
forméciokat frissitsék, vagy tdjékoztassak a hatdésagokat és a publikalt jegyzékek
szerkeszt8it a valtozasokrél, még akkor sem, ha a szervezet megszlinik. Ennél-
fogva nehéz visszakapni az NPO-khoz kikildott kérdéiveket, és sok esetben ne-
héz vagy lehetetlen a velik valé kapcsolatteremtés.

e Ami a kutatési kérddiveket illeti, ezeknek az NPO-ktél vald visszakildési aranya
igen alacsony, az elézetes mintaban 16-18 szazalék, a teljes mintaban pedig ké-
rilbeltl 10 szazalék volt. A legtdbb NPO rosszul végzi a sajat munkajaval kap-
csolatos monitoring és értékelési munkat, és hasonléan gyenge a stratégiai ter-
vezés terén is: ez az oka annak, hogy nem értékelik kell6képpen a kutatést, és
nem hajlamosak a kérdéivek kitoltésére. Legtdbbjik hidnyos személyzettel dol-
gozik, és ennélfogva nem hajlamos raforditani a kutatasban valé kézremUkodés-
re annyi idét, amennyi szikséges a kérdéivek kitoltéséhez.

e Avalaszadd NPO-k igen gyakran maguk is rosszul vannak ellatva a kérdéivekben
t6lik kért informacidkkal, bar altaldban megértik a kérdéseket és az azokban
érintett témakat. Mind az a tény, hogy sok NPO gyenge a sajat munkajat érinté
monitoring és értékelés tekintetében, valamint a stratégiai tervezés terén is, mind
pedig az, hogy legtdbbjik nem teszi kdzzé éves jelentését, arra utal, hogy nem
all rendelkezésiikre a kivant informacié. Az informaciészolgaltatds nagyon meg-
terheld, kemény munkét, régi és rendezetlen iratallomanyok atfésilését jelente-
né szamukra; az adatok megtalélasa és Osszegyljtése szinte Uj ,projektnek” sza-
mitana a szervezetnél.

e A kozigazgatdsban dolgozé valaszadoink tfelkésziletlenek voltak az NPO-kra
vonatkozd kérddivek kitoltését illetéen. A tisztviseldk alig értették, hogy az NPO-
k voltaképpen micsodak, igen kevés figyelmet szentelnek nekik, és az NPO-kat al-
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taldban nem tekintették elég fontosnak ahhoz, hogy kilon kezelést érdemelje-
nek a feljegyzésekben és méas nyilvantartott dokumentumokban. A hivatali vilag
gondolkoddsmodijaba, terveibe és munkamenetébe a nonprofit szektor még 15
évvel a kommunista rezsim 6sszeomldsa utan sem integralédott.

e A Cseh Statisztikai Hivatal altal az NPO-kra vonatkozdan nyilvantartott adatok
nem teljesek, rosszul strukturaltak, és tulsdgosan kicsiny mintakon alapulnak ah-
hoz, hogysem kielégité mértékben reprezentativak lehetnének.

Az eléttiink allo tovabbi feladatok

Egyaltaldan nem meglepd, hogy a cseh nonprofit szektor feltérképezésére tett elsé
szisztematikus kisérlet kezdeti lépéseit a fent emlitett moddszertani és gyakorlati ne-
hézségek kisérték. Ezek tobbségére ténylegesen szamitottunk, és ismertek voltak
mas orszagok tapasztalataibdl is. Nagyon fontos volt azonban, hogy a vart problé-
méak beigazolddtak, és az is, hogy felfedeztlik azokat, amelyekre nem szdmitottunk.
A tapasztalatok alapjan, Uj ismereteink figyelembevételével dtdolgoztuk a Cseh Koz-
tarsasadg nonprofit szektoranak feltérképezési folyamatét. Felismertiik, hogy a vizs-
galodast a hosszU tavu sikeres elérehaladashoz tébb intézményre kell kiterjeszte-
nnk, és tébb vonalon kell folytatnunk a kutatast, mint ahogy eredetileg terveztik.
A mddszertan tokéletesitése nem elegendd, ezzel egyenlé fontossagunak bizonyult
az adatforrasok fejlesztése, az azokat kezel6 személyek képzése, tovabba a rajuk vo-
natkozo torvényi szabalyozés aprolékos megismerése, valamint jéval tdbb tdmoga-
tas nyUjtasa a felmérés soran megkeresett valaszadok szamara. Mindezt csupan mas
intézményekkel egyuttmdkodésben lehet elérni. Ezért hoztuk meg azt a dontést,
hogy a projektet kiterjesztjik, és a tovabbiakban harom tdgan meghatarozott kuta-
tasi irdnyvonalat kévetlnk:

(1) A CVNS folytatja a nonprofit szektor fennmaradé alszektorainak vizsgalatat. Az
igy megszerzendd adatokkal és eredményekkel fokozatosan képessé vélunk ar-
ra, hogy megrajzoljuk a cseh nonprofit szféra térképének alapvetd konturjait.

(2) A CVNS — az érintett intézményekkel kialakitand6 egytttmUikoédé partnerkapcso-
latok keretében — munkalkodni fog az NPO-kra vonatkozé adatforrasok tovabb-
fejlesztéséért.

(3) Maés érdekelt felekkel egyuttmiikodve szorgalmazni fogjuk a nonprofit szektor
jogi szabalyozasanak tovabbfejlesztését, valamint a vonatkozd torvények
kovetkezetes alkalmazasat és betartatasat.

A kutatas befejezése 6ta — a fenti dontéseket szem elétt tartva — a kdvetkezd tevé-

kenységeket végeztik el:

(1) Két U probavizsgalatot inditottunk el a kdzhasznu tarsasédgok és a politikai szer-
vezetek gazdélkodasanak vizsgélatéra. A vizsgalat modszereit és az ehhez készi-
tett kérddiveket felllvizsgaltuk és atdolgoztuk: a jovében joval tobb segitséget
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nydjtunk a valaszaddknak. Tovabbi probavizsgalatok vannak elékészités alatt a
kovetkezé két évre.

(2) A Cseh Statisztikai Hivatallal k6zésen megkezdtik a munkat egy kovetd vizsga-
lat elékészitésére a nonprofit intézmények kérében (Satellite Account on Non-
profit Institutions, nonprofit szatellit szamla), olyan orszdgos szint( jelentések
rendszerének kialakitdsa érdekében, amelyek alapvetd eszkdzzé vélhatnak a
nonprofit szféra statisztikai leirdsdhoz a Cseh Kéztarsasagban. Ezt a munkat
azokkal a mddszerekkel végezziik, amelyeket az ENSZ statisztikai osztélya
(Statistics Division of the United Nations) altal 2003-ban a nonprofit intézmé-
nyek orszdgos nyilvantartasi rendszerére vonatkozdan kozzétett kézikonyvben
(Handbook on Non-Profit Institutions in the System of National Accounts) java-
solnak. Amikor ez az NP/ Satellite Account teljesen elkészul, az érdekelt felek al-
tal megvitatott és jévahagyott szerkezetben fogja tartalmazni az adatokat, és ki
fogja tolteni a cseh nonprofit szektor térképét a még nem ismert szinekkel és
topografiai részletekkel.®

Egy masik partnerkapcsolat keretében a Pénzligyminisztériummal és a Nem
allami Nonprofit Szervezetek Tandcsaval kdzosen meginditottuk a munkat az
NPO-k szaméra juttatott &llami tdmogatasok nyilvantartési rendszerének tokéle-
tesitésére. Az atdolgozott rendszerben nyilvdnosan hozzaférhetéen szerepelni-
Uk kell az adatoknak mindenféle tipusu allami tdmogatasrol, amiben az orszég
valamennyi NPO-ja az allami koltségvetésbdl részesil. Ez utdn mas hasonlé pro-
jektek kovetkeznek, kéztlk egy Uj informacids rendszer az NPO-kra vonatkozé-
an, amit a 2006. és 2007. években a cseh kormény és a Nonprofit szektor ko-
z6sen fog létrehozni. Fontos, hogy az Uj és/vagy tovabbfejlesztett adatforraso-
kat oly modon kell megtervezni, hogy kélcséndsen kompatibilis és dsszehason-
lithatdé mddon strukturdlt adatokat szolgaltassanak.

(3) Targyaldsokat kezdtlink az auditorok és konyvel6k kamarajaval az éves jelenté-
sek megkivant tartalménak felllvizsgalatardl és a nyilvdntartd hatdsagok szama-
ra benyujtando jelentésekre vonatkozd kévetelményekrél. Hasonlo targyalasokat
folytatunk a regionalis cégbirésdgokkal is, az NPO-k nyilvantartasanak tokélete-
sitésérél. Az utébbi idében azonban azokat a vitdkat kiséri a legnagyobb figye-
lem, amelyek egy ¢j ,Civil code” jelenleg folyd elékészitése koérll zajlanak. Ez
nem a meglévé torvényi szabalyozas modositasa, hanem teljesen Uj ,,civil” tor-
vény, ami végre-valahara fel fogja véltani a régi kommunista térvényeket, ame-
lyek — bar 1989 &ta szdmos modositassal — még mindig érvényben vannak. Az
Uj civil kéd kontextusaban az NPO-kra vonatkozoé valamennyi térvényi szabalyo-
zas lényegesen meg fog véltozni. Ennek eredménye a jovében sok évre kihaté-
an befolyasolni fogja az NPO-k jogi és pénzlgyi kdrnyezetét, éppen ezért kez-
dettdl fogva rendszeresen benyujtjuk javaslatainkat a torvényjavaslat napirend-
re kerll6 el6terjesztéseinez, s ebben a folyamatban szamos valtozast és moédo-
sitast javasoltunk.
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Konkldzio

Tanulmanyunkban megkiséreltik leirni a Cseh Koztarsasdg nonprofit szektordnak
feltérképezésére irdnyuld hosszd tavd projekt elsé fazisdban végzett tevékenysége-
ket, elsésorban a kutatas folyaman felmerdlt médszertani és gyakorlati kérdéseket
targyalva.

Csehorszag foldjén a méasodik vildaghaborl elétt hosszu idére visszanyuld, gaz-
dag hagyomanyai voltak a civil tarsasagi életnek, a j6tékonysagnak és az allampol-
gari kezdeményezéseknek. Ezeket a hagyomanyokat azonban brutalisan megsem-
misitették a ndcizmus és a kommunizmus egymast kovetd totalitarius rezsimjei, s
ennek kovetkeztében Csehorszagban dtven éven &t nem volt szabad civil tarsada-
lom. lllegalitdsban azonban térténtek szérvanyos kisérletek a szabad polgari kezde-
ményezés joganak visszaszerzésére. Az 1989. évi demokratikus forradalom visszaal-
litotta a szabad gyUlekezés jogat, felszabaditva ezaltal azt az energiat, ami az 1990-
es évek ,tarsasadgi forradalmdhoz” vezetett: a kommunizmus éveinek végén mind-
Ossze 537 ,szocialista tdmegszervezet” |étezett az orszagban, kommunista ellendr-
zés alatt; am az 1990. év végén mar 21 ezer, 1995-ben 38 ezer, 2000-ben pedig
nem kevesebb mint 80 ezer civil szervezet |étezett az orszagban. A cseh civil tarsa-
dalom Ujjdsziletése valéban figyelemre mélté volt. A tdbbi szektor és altaldban a
tdrsadalom szdmdara azonban — maganak a civil tarsadalmi szektornak a robbanas-
szer( ndvekedése dacara — nehezebbé valt az Ujonnan sziletett , civil vildgnak” a fel-
ismerése és befogaddsa, a meglévé struktirdkba vald integrélasa. A Cseh Kdztarsa-
sag nonprofit szektordnak feltérképezésére inditott projekt elsé fazisdnak tapaszta-
lataibdl kitlint, hogy a nonprofit szektor a térvényhozas, a kdzigazgatas, a kozélet
és az altalanos kdzvélemény szemében is csupan marginalis jelentéségu. Erre vezet-
hetd vissza, hogy a szektor a jogi, végrehajtasi és kdzigazgatasi szférakban, valamint
az orszagos statisztikakban, a politikdban és a nyilvdnos/kdzéleti vitdkban is megle-
hetdsen elhanyagolt és rosszul kezelt terllet. A civil szervezetek nem foglalnak el
kell6képen megalapozott helyet az adminisztraciojukkal megbizott hivatalok szem-
|életében és tevékenységében, sem pedig azokban a struktdrakban, amelyekhez tar-
toznak, még ott sem, ahol a térvényi szabalyozas érvényesil, és a megfelelé mecha-
nizmusok és eszkdzok a helytkdn vannak.

Ez a helyzet nem a legjobb kiindulépont volt a cseh nonprofit szektor legelsd
szisztematikus felméréséhez. Mint a projekt elsé fazisa megmutatta, az elérhetd
adatforrdsok nem megfelelé szerkezetliek és gyenge mindséglek. Ahol kodzvetlen
kutatdsi modszereket haszndltunk, ezek a forrdsok nem szolgaltattak sem kielégitd,
sem reprezentativnak tekintheté eredményeket. A vizsgalatbdl kitlint, hogy a valasz-
adok mind a kézigazgatasban, mind maguknal az NPO-knél tapasztalatlanok a jél
szerkesztett nyilvantartasok és jelentések elkészitésében, és nincsenek ehhez a mun-
kahoz hozzaszokva. Ha sikerre kivanjuk vinni a nonprofit szektor szisztematikus ku-
tatdsat a Cseh Koztarsasagban, akkor azt oly mértékben ki kell terjeszteni, hogy ma-
gaba foglalja az adatforrésok fejlesztését, a térvényi szabalyozasi és adminisztrativ

230 === mmuCviL SZEMLE ® 2006/3-4

o



07Cseh2(2).gxd 2006.06.22. 11:36 Page 231

o

ORSZAGTANULMANYOK m

eszkdzok és mechanizmusok tokéletesitését, valamint az adminisztratorok és a va-
laszadok oktatasat és képzését is.
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Jegyzetek

1 A cseh nonprofit szektor és az annak fejlédésében kévetendd stratégiai utak jelenlegi problémainak
elemzése (Fri¢ et al., 2000), az adomanyozas és az 6nkéntes munka felmérése (Fri¢ et al., 2001), to-
vabba két attekintés a nonprofit szektor gazdasagi kornyezetérdl (Muller, 2000), illetve a cseh allam

2 Rosenmayer et al. (2004), Svoboda and Rosenmayer (2004), RNNO (2004).

3 Czech Donors Forum (2001), Czech Donors Forum (2003).

4 1989 6ta mindossze két relevans publikacié jelent meg errél a kérdésrél: Rektorik (2000) és Tretera
(2002). Mindketté elméleti megkozelitésti, nem tartalmaznak sem adatokat, sem adatokon alapuld
elemzést.

5 Az egyhézak és a vallasi szervezetek csupan bizonyos jogaik gyakorlasérél kotelesek beszamolni az
allamnak. Nincsenek kotelezve éves jelentések kdzzétételére.

6 A 2002. és 2003. évekre vonatkozdan a ,Satellite Account” elsé, révidebb valtozatait 2005 szeptem-
berében publikaltuk. Ezek elérhetdk a http://dw.czso.cz/pls/rocenka/rocenka.indexnu cimen.
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o MAPPING THE CzecH NONPROFIT SECTOR

Miroslav Pospisil

B The student of nonprofit organisations in Hungary is blessed with the best non-
profit statistics available anywhere in the world. The scope, the detail, the repre-
sentativeness and the quality of the Hungarian nonprofit statistics 1992-2003 is
quite unique in the global context of empirical nonprofit research. Czechia has pro-
duced nothing that could be compared to the Hungarian results in the fifteen years
since the fall of the communist regime in 1989 and the resulting re-emergence of
charitable, voluntary and civic action. In spite of its explosive growth and the impor-
tant role in society that it has re-claimed for itself since 1989, Czech civil society sec-
tor remains a terra incognita in 2005. There were fewer than one thousand ‘mass
social organisations’ left at the end of the communist era, today we have perhaps
80,000 or 110,000 civil society organisations, depending on the definition used.
And yet there are no reliable empirical data about them, there has been no sys-
tematic research, and debates about civil society, be they academic or public policy,
lack both substance and quality as a result.

The Czech Republic took part in the 1995 Johns Hopkins Comparative Nonprofit
Sector Project (CNP). With patchy data, a report was written for the project but it
remained a one-off effort. There was no follow-up, no further research to verify the
first findings, and so the question of the reliability of the report has remained unan-
swered. The CNP report was followed by one or two other one-off research proj-
ects’, but nothing substantial, long-term and systematic.

In order to change this situation, the first-ever Czech nonprofit research institu-
tion was established in Brno in 2003: The Centre for Nonprofit Sector Research
(Centrum pro vyzkum neziskového sektoru, or CVNS). Its first large undertaking is,
logically, a long-term project of mapping the nonprofit sector in the Czech Repubilic,
launched in October 2003. Planned for several years, the project endeavours to
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repair the basic empirical deficit in nonprofit research and to build a solid founda-

tion for any further research.

With no previous work to rely upon, the project has by necessity consisted of a
lot of probing, experimenting and exploring. It was hardly possible to launch a
large-scale empirical research straight away; instead, we decided to carry out a
series of research probes in order to examine various aspects of the nonprofit sec-
tor and the economy of its various sub-systems, one by one, until the basic map of
the sector was completed. It was hoped that the question of methodology would
be slowly resolved on the job through experiments with various procedures and
tools. And instead of using various sources of data, it was first necessary to find out
whether there were any (there were very few) and then to explore them.

In the first phase of the project (2003-5), the following research probes were
completed and methodologies used:

e The Economy of Foundation-like Organisations in the Czech Republic.
Methodology: Questionnaires collected from charitable foundations and funds;
data from public registers; data from annual reports.

e The Economy of Religious Organisations in the Czech Republic.

Methodology: Data from public registers only.
® Financing Nonprofit Organisations from Public Budgets.

MMethodology: Questionnaires collected from funding agencies at three levels:

national government, regional government, district government.

Research reports have been published in Czech?; abbreviated English reports are
being prepared. This paper will deal with the practical and methodological issues
rather than the economic data from the research probes, even though some men-
tion of them will also be made.

Foundations and Funds

The research of the economy of foundation-like organisations (charitable founda-
tions and funds as defined in Czech law) was the first of the series of the research
probes. Foundations and funds make up a small group of nonprofit organisations
(about 350 foundations and 900 funds); they are subject to a legislation that reg-
ulates their behaviour and requires them to publish annual reports about activities
and finances; there are public registers of foundations and funds administered by
regional courts where the annual reports and other relevant data have to be filed;
and, last but not least, they have a national umbrella organisation, the Donors
Forum, which collects basic data on its members and publishes directories of foun-
dations and funds. Foundations and funds seemed therefore to be the right sub-
sector where to start our exploratory research: their addresses and other contact
information would be available, there would be not one but several sources of data
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to draw information from, and their umbrella organisation could help. Nothing
turned out to be further from truth.

We used the Donors Forum'’s directories,? updated for the project, to send ques-
tionnaires to all the 1,225 foundations and funds that were registered in 2002.
When a very disappointing number of questionnaires had been returned, we used
the fax, the e-mail and the telephone to check the addresses. We discovered that a
full 60 percent of the contact information we had was not valid, the organisations
had either moved house or were no longer active or in existence. Of the 40 percent,
with whom we were able to make contact, only a quarter were willing to fill in the
guestionnaires. In the end, we ended up with a return rate of 10% of the total
number of organisations that we had originally sent the questionnaires to.

Foundations and funds are required by law to keep the data that they file with
the registration authorities (regional courts) updated and to file their annual reports
with the courts by the end of July each year. We therefore explored the public reg-
isters of foundations and funds at each of the seven regional courts in the country
and discovered that only one third of foundations and funds actually do so. Thus,
the public data about foundations and funds, which also get published on the web
and which include contact information, the definition of mission and aims, the
information about their board and legal representatives, and their assets, tend to be
unreliable; of the annual reports only one third gets filed and is thus available to the
public.

Those foundations and funds that do publish their annual reports usually make
them available in a printed form, a small number of large foundations and funds
also on their websites, besides filing them with the courts. Gathered from those
three sources, we were able to examine 422 annual reports (34.4%) altogether. The
foundation law clearly defines the compulsory contents of an annual report (it must
include a comprehensive financial report), and so it had been presumed that annu-
al reports would present the researchers with the second-best source of data, after
the questionnaires. The result of our examination, however, proved a great disap-
pointment. Only 15% of foundations and funds provided all the legally required
information in their annual reports, fifty percent provided at least some hard data,
the rest could hardly be called annual reports: they were narrative accounts of devel-
opments and events or little more than PR brochures.

The net result of the three methods of data collection was in the end as follows:
e Detailed, structured economic and other data on 10% of foundation-like organ-

isations (FLOs) from returned questionnaires.

e Basic economic and other data on 15% of FLOs from good-quality annual
reports.

e Patchy economic and other data on 49% of FLOs from the rest of the annual
reports.

e Data on registered endowments of 100% of foundations from the public regis-
ters of foundations. (Funds do not have registered endowments.)
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Religious Organisations

The sector of religious and church-based organisations is much larger (around
5,000 entities, of which 25 are registered churches) than the small foundation sec-
tor. That is why the probe was designed as preliminary to a full-scale project to be
implemented later. While the aim of the research of FLOs was both exploration of
data sources and data collection, in religious organisations we primarily focused on
the former. The FLOs represented the sub-system of the Czech nonprofit sector that
had received the most attention, but the knowledge of the economy of religious
organisations was practically non-existent. That is why it was first of all necessary
to identify existing sources of data and assess their accessibility and quality. The
sample we were interested in covered both churches and congregations and the
organisations established by them. Besides identifying and assessing the data
sources, we had hoped, however, to gather some first systematic data on religious
organisations too.

Because of the size of the group and because of the limits of a preliminary
probe, we only explored public sources of data, leaving the study of annual reports
and other documentation® till later. The registration and supervisory authority for
churches is the state, represented by the Ministry of Culture. The Ministry of Culture
therefore administers the only comprehensive register of churches and religious
organisations. In addition, information about religious schools is filed with the
Ministry of Education, and information about state funding for churches and reli-
gious organisations is available from the Central Register of Subsidies from the State
Budget (Centralni evidence dotaci z rozpoétu, or CEDR).

The Register of Churches and Religious Organisations at the Ministry of Culture
consists of confidential files and public files. We discovered that the public files only
offered the basic administrative information about each religious organisation and
in a limited number of cases partial annual reports on the exercise of special rights.
Those reports did not provide financial data or other hard data, however, such as
facts and figures about the workforce or volunteers.

Czech churches and religious organisations are heavily subsidised by the state,
the level of the subsidy depends on the number of clergy in a church. Besides this
basic subsidy, the churches and religious organisations can also obtain other state
funding in the form of contributions and grants for the services that they provide
(especially in education, arts and culture, health, social work, or heritage preserva-
tion), for the maintenance of their buildings, and other non-denominational pur-
poses. The amounts of public funding for each religious organisation were the only
economic information that was to be gained from the public sources of data. No
other data were found: on the income side, there are no data on other important
sources, such as collections, gifts, and earned income; on the expenditure side,
there is no information that would be publicly available whatsoever.
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Public Funding for Nonprofit Organisations

The survey of funding provided to nonprofit organisations from public budgets was
originally commissioned by the Czech Government, but it fitted well with our aims
and plans. It enabled us to explore a very important source of income for nonprof-
it organisations (NPOs), namely public funding, and a very important data source,
namely the providers of the funding themselves. The shortcomings were that the
Government only asked for data about certain types of funding, not all funding,
from selected public budgets, not all public budgets, and to selected nonprofit
organisations (associations, public benefit companies and church-based service
providers), not all nonprofits.

The method was questionnaires that were sent to all the twelve Government
Ministries, all the fourteen regional governments and all the 205 district govern-
ments that provided grants to the selected types of nonprofit organisations in 2003.
Thanks to the discipline of public administration officials, 100% of questionnaires
were returned from the central government ministries and from the regions, and
171 questionnaires or 83.4% from the districts (34 districts failed to return the
questionnaires, and 9 claimed that they had not awarded any grants to NPOs from
their budgets in 2003).

With such a return rate, the data should have been first-rate and reliable, but
they weren’t one hundred percent so. It transpired that the grant providers had
great difficulties filling in the questionnaires. We discovered that the data were
decentralised in the various government offices; and that there was no unified, or
at least compatible, system of keeping records or shared understanding of the
issues. In each office of all the three governmental levels the responsibility for gath-
ering and processing the data on grants made to nonprofit organisations was
entrusted to a different department, and in most cases the data were in fact scat-
tered across several departments. Some ministries and most regional and district
governments thus proved incapable of putting together and providing all the
required information in a complete and reliable manner. The offices also differed in
the ways in which they recorded and processed the data. Some had data on grants
made to NPOs available, some had them mixed up with all other grants made to all
types of organisations; some were able to separate grants from subsidies and con-
tracts, others were not; and some offices were able to categorize their grants
according to the areas of benefit, while others were not. Finally, many officials,
especially at the regional and district levels, did not understand the questions: they
were not able to tell the difference between ‘non-state nonprofit organisations’,
state-run and state-subsidised organisations, to say nothing of identifying the
required types of NPO among other NPOs; they did not distinguish between grants,
subsidies and contracts; or they did not appreciate the difference between project-
based grants and mandatory funding.
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The research produced an impressive amount of data, but the individual sets of
data from the individual respondents were not fully comparable, which makes any
analysis of the data rather unreliable.

Data and Findings

In spite of the practical and methodological difficulties, downfalls and shortfalls
sketched above, some anticipated and others surprising, at the end of the first
phase of our work on the mapping of the Czech nonprofit sector, we were delight-
ed to have some first systematic data and findings. More importantly, we knew
quite a good deal about the methodological and practical difficulties, which would
help us develop and improve the project in the subsequent years.

In terms of data and findings, we have gained a good preliminary portrait of
Czech foundation-like organisations (foundations and funds), and their first
research has provided us with a number of questions, hypotheses and leads that will
guide the future research of FLOs. The following findings are illustrative of the most
interesting results of the research:

e Most Czech foundations and funds are not asset-based organisations. They
resemble corporations rather than the "universitas bonorum’ type of organisa-
tion that traditional Czech foundations were for many centuries until they were
annihilated by the Nazi and Communist regimes. Most Czech foundations and
funds do not have endowments or other assets large enough to generate sub-
stantial annual incomes. They depend on annual fund raising, like other types of
nonprofit organisation, which they also resemble in their mission statements,
goals and activities.

e (Czech foundations and funds are typically not grant-makers, even though the
legislation (1997 Foundation Law) defines them as such. They were not estab-
lished as grant makers and/or their assets and incomes are too small to enable
them to make grants in a systematic manner.

e Two thirds of Czech FLOs are not independent institutions. They are established
by, and/or affiliated to, other institutions. Their main function is to fulfil the role
of fund-raising and supporting agencies to their ‘parent’ institutions.

e Most Czech FLOs rely on voluntary labour. Their annual incomes are so low that
they cannot hire paid staff.

e A small number of foundations (20-30) have gradually built endowments of
their own that have enabled them to become independent (with assets of
CZK30-100 million, or 1-3.3 million Euro). A small fraction of them (fewer than
ten foundations) have become medium-sized, with assets between CZK100-
500/Euro3.3-16 million. The total value of foundations’ assets has grown from
zero in 1989 to an estimated CZK8,000 million (266 million Euro) in 2002.
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The preliminary research into the economy of religious organisations has produced
reliable data on the subsidies and other funding from public budgets and on the
clergy and other paid workforce. Relying solely on public registers for data as it did,
the probe has not provided us with any data on other sources of income, on expen-
diture, or on voluntary labour. These partial findings do not make it possible at the
moment to analyse the economic dimensions and results of the sector of religious
organisations, almost all of the basic empirical research remains to be done in the
future.

The survey of public funding from the central, regional and district levels of gov-
ernment to selected types of non-state nonprofit organisations was limited in scope
and purpose, due to the definition of the assignment. But the resulting data have
provided a very useful insight into an important source of NPOs’ income and has for
the first time presented synthetic data on (certain types of) public funding to (select-
ed types of) NPOs. The survey unearthed information that had until then been hid-
den in various government departments and invisible in various accounts and
reports. At the moment, the value of the survey lies in the total figures; the incom-
patible character of the data sets reported from different respondents makes it very
difficult to make further analyses of the global data.

Methodological and Practical Issues

As has been often suggested above, the most valuable experience gained from the

first phase of the mapping project concerns methodological and practical issues.

What we discovered and learned in the process of implementing the first research

probes is fundamentally important for further nonprofit research in the Czech

Republic and it has helped us revise the plan for the subsequent phases of the proj-

ect. In the process of implementing the first research probes, we were able to

explore (1) the existing public registers of foundations, funds, and churches and reli-
gious organisations; (2) the public register of funding from public budgets (The

Central Register of Subsidies from the State Budget); (3) the annual reports pub-

lished by foundations and funds; (4) the willingness of NPOs to complete research

questionnaires; (5) the ability of NPOs' representatives to fill in research question-

naires; and (6) the ability of public administration officials to fill in research ques-

tionnaires. Not mentioned above, we also explored the data provided by the Czech

national statistics agency, the Czech Statistical Office (Cesky statisticky Grad, CSU).
A summary of the methodological and practical experience is as follows:

e There are very few data available from public registers of NPOs, and the data are
not very reliable. Very few NPOs file the required information with the registers
or keep the information updated. The registers do not penalise the offenders.
There is a general low level of respect for law in the society, and NPOs are obvi-
ously no exception to the rule. Equally poor is the law enforcement.
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e There are very few data to be gained from annual reports. Annual reports are
only published by a small minority of organisations, the quality of most annual
reports is poor.

¢ The published contact information about NPOs is very unreliable, both in the
public registers and in the directories published by the nonprofit sector itself.
NPOs do not bother to keep their contact information updated or to inform the
authorities or directory editors of changes, not even if the organisation ceases to
exist. It is therefore difficult to get questionnaires delivered to NPOs or to make
contact with them.

e As far as research questionnaires are concerned, the return rate from NPOs is
very low, 16-18% in a pre-selected sample, around 10% in a full sample. Most
NPOs are bad at monitoring and evaluating their work and at strategic planning:
that is why they do not value research and why they are not willing to complete
questionnaires. Most are also understaffed and are therefore not willing to put
aside the time necessary to fill in a questionnaire.

¢ NPO respondents are very often ill equipped to fill in research questionnaires
even though they generally understand the questions and the underlying issues.
The fact that many NPOs are weak at monitoring and evaluating their work and
at strategic planning and the fact that most do not publish annual reports mean
that they do not have the required information available. To provide it would
represent a lot of hard work in old untidy files, finding and putting together the
data would almost amount to a new ‘project’ for the organisation.

¢ Respondents in public administration are typically poorly qualified to fill in ques-
tionnaires about NPOs. The officials hardly understand what NPOs are, they pay
very little attention to them, as a rule NPOs are not considered important and
deserving of separate treatment in the records and files. Even 15 years after the
collapse of the communist regime, the officialdom has not integrated the non-
profit sector in their thinking, planning and work.

¢ The statistical data provided by the Czech Statistical Office on NPOs are incom-
plete, badly structured and based on too small samples to be representative
enough.

The Way Forward

It is not surprising at all that the beginning of a first systematic attempt to map the
Czech nonprofit sector was accompanied by all the methodological and practical
difficulties mentioned above. Most of them had in fact been anticipated and were
also well known from the experience of other countries. It was, however, very
important to have the anticipated problems confirmed and those that had not been
expected discovered. Based on the experience, the process of mapping the non-
profit sector in the Czech Republic has been revised to reflect the new knowledge.
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We realised that in order to succeed in the project in the long term, we would have
to involve more institutions and to follow more lines of action than we had origi-
nally intended. It was hardly enough to keep improving the methodology of the
research; it was equally important to develop the sources of data, to train the peo-
ple that administer them, to improve the legislation that governs them, and to give
much more support to survey respondents. All this could only be achieved through
the cooperation with other institutions. That is why the decision was made to
expand the project and to follow three broadly defined lines of action:

(1) The CVNS will continue to explore the remaining sub-sectors of the nonprofit
sector. With the acquired data and findings we will gradually be able to draw
the basic contours of the map of the Czech nonprofit landscape.

(2) In collaborative partnerships with the relevant institutions, the CVNS will work
on developing the sources of data on NPOs.

(3) In collaboration with other interested parties, we will work on developing non-
profit legislation and improving law enforcement.

Following these decisions, we have since launched the following activities:

(1) Two new research probes are being carried out to explore the economy of pub-
lic benefit companies and political organisations. The methodology and the
questionnaires for them have been revised and much more support is being
given to respondents. Further research probes are being prepared for 2006-
2007.

(2) We have started work with the Czech Statistical Office on the implementation
of a Satellite Account on Nonprofit Institutions in the system of national
accounts as the basic tool for the statistical coverage of the nonprofit sphere in
the Czech Republic. The work is based on the methodology recommended in
the ‘Handbook on Non-Profit Institutions in the System of National Accounts’,
published by the Statistics Division of the United Nations in 2003. When fully
implemented, the NPI Satellite Account will generate data in an agreed-upon
structure that will fill the map of the Czech nonprofit sector with colour and
topographical detail.®

In another partnership, with the Ministry of Finance and the Council of the Czech
Government for Non-State Non-Profit Organisations, we have started work on
improving the system of recording public funding to NPOs. The revised system
should record and publish data on all types of public funding from all public budg-
ets to all NPOs in the country.

Other similar projects will follow, among them a new information system on
NPOs that should be jointly established in 2006-2007 by the Czech Government
and the nonprofit sector. It is important that all the new and/or improved sources
of data should be designed in such a way as to generate structured data that were
mutually compatible and comparable.
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(3) We have opened a conversation with the chambers of auditors and account-
ants about revising the required contents of annual reports and the reporting require-
ments towards registration authorities. With the regional courts, we have opened a
discussion about improving the public registers of NPOs. Most of our attention, how-
ever, has recently been focused on the discussion surrounding the preparation of a
new Civil Code, which is currently in progress. This is not an amendment of the exist-
ing legislation but a completely new Civil Code that will at long last replace the old
communist legislation, which, albeit with numerous post-1989 amendments, is still in
force. In the context of the new Civil Code, all the legislation affecting NPOs will be
thoroughly changed too. The result will therefore influence the legal and fiscal envi-
ronment for NPOs for many years to come, and so we have systematically comment-
ed on the Draft Bill and have proposed changes and amendments.

Conclusion

This report has attempted to describe the activities of the first phase of a long-term
project of mapping the nonprofit sector in the Czech Republic and discuss the
methodological and practical issues that emerged in the process.

The Czech lands had a long and rich tradition of associational life, philanthropy
and citizen initiative before the Second World War. This tradition was, however, bru-
tally annihilated by the two successive totalitarian regimes of Nazism and
Communism so that there was no free civil society in Czechia for fifty years. Sporadic
attempts at free citizen initiative were repeatedly driven underground. The demo-
cratic revolution of 1989 restored the right of free assembly, releasing thus an ener-
gy that led to an ‘associational revolution’ in the 1990’s: there were only 537 com-
munist-controlled ‘mass social organisations’ in existence at the end of the com-
munist years; by the end of 1990 there were 21,000, in 1995 there were 38,000,
in 2000 around 80,000. The re-birth of Czech civil society has been quite impres-
sive. In spite of the explosive growth within civil society sector itself, however, the
other sectors and society at large have found it more difficult to recognise and inter-
nalise the newly-born phenomenon, to accept it and to integrate it into their struc-
tures. It has transpired from the experience of the first phase of the project of map-
ping the nonprofit sector in the Czech Republic that the nonprofit sector is of only
very marginal importance to legislation, public administration, public policy, and the
general public. This has the result that the sector is neglected and badly treated in
the judiciary, in the executive, in public registers, in national statistics, in politics and
in public debate. Even where legislation is in force and tools and mechanisms in
place, they are not well established in the minds and activities of their administra-
tors or in the structures where they belong.

Such a situation is not a very good starting point for a first-ever systematic sur-
vey of the Czech nonprofit sector. As its first phase has shown, the data sources that
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are available are of inadequate structure and poor quality. Where direct research
methods were used, they did not generate satisfactory and representative results
either. It has transpired that respondents in both public administration and in the
NPOs themselves remain inexperienced in, or unaccustomed to, keeping structured
records and providing accounts. If systematic research of the nonprofit sector is to
succeed in the Czech Republic, it has to be expanded to include the development
of sources of data, the improvement of legislative and administrative tools and
mechanisms, and the education and training of administrators and respondents.
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1 An analysis of current problems of the Czech nonprofit sector and strategic paths for its develop-
ment (Frié et al., 2000), a survey of giving and volunteering (Frié et al., 2001), and two overviews of
the economic environment for nonprofit sector (Mdller, 2000) and of the financial contribution by
the Czech state into the endowments of Czech foundations (Mdiller, 2002).
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Rosenmayer et al. (2004), Svoboda and Rosenamyer (2004), RNNO (2004).

Czech Donors Forum (2001), Czech Donors Forum (2003).

4 There have only been two relevant publications about the issue since 1989: Rektogik (2000) and
Tretera (2002). Both are theoretical in their approach and do not provide data or data-based analy-
ses.

5 Churches and religious organisations are only required to report to the state on the exercise of spe-
cial rights. They are not required to publish annual reports.

6 The first, short form of the satellite account for the years 2002 and 2003 was published in

September 2005. It is available on-line at http://dw.czso.cz/pls/rocenka/rocenka.indexnu.
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Charlotte Roffiaen—Giovanni Moro—Pamela Beth Harris
A civil szervezetek bevondsanak kritériumai a politikai déntések el6készitésében

A cikk az Aktiv Allampolgarok Halézata, Active Citizenship Network (ACN)
2004-2005-0s ,,A civil szervezetek reprezentativitdsdhoz kapcsolt kritériumok attek-
intés és értékelése” cimd projekt kutatési zardjelentésének dsszefoglald, 5. fejezete.

A kutatdsban 30 partnerszervezet vett részt, Eurdpa 26 orszagabdl. A cikk dssze-

foglalja a kutatds eredményeit, kdvetkeztetéseit, és ezek alapjan javaslatokat fogal-

maz meg a civil szervezetek reprezentativitdsdnak megitéléséhez felhasznalt kritéri-
umok reformjara vonatkozdan.

A jelentés elsd valtozatardl a brusszeli konferencia alkalmabdl tartott vitak és tar-
gyalasok alapjan javaslatokat fogalmaztak meg a déntéshozatalba bevont civil
NGO-k kivalasztadsanak Uj modszereire vonatkozéan. Kiinduldsként lefektették a
demokratikus élet néhany jellemzdjét:

* Az dllampolgarok részvétele a dontéshozatali folyamatokban teljesen kulénbozik
a politikai partok altal a demokratikus intézményekben kifejtett tevékenységtél.

* Az dllampolgédroknak egyénekként és szervezetekbe tomorilten egyarant joguk
van a részvételre a demokratikus élet alakitasaban.

* A reprezentativitds kérdése a demokratikus életben val6 allampolgéri részvétel
egyik specidlis terUletével, a kozéleti problémdk megoldasara irdnyuld
intézkedések, kormanyzati programok kialakitasaval és gyakorlati megvalositasa-
val kapcsolatban merdl fel.

A szerzd8k javasoljak, hogy a civil NGO-k részvételi alkalmassdganak megitélésé-
nél a ,reprezentativitds” helyett térjiink &t a ,relevancia” kifejezés hasznalatara. A
relevanciat altaldnossagban mint valamely tény specidlis fontossagat definidlhatjuk,
Osszehasonlitva az altala elért vagy elérhetd hatdsokkal. A civil NGO-k esetében a
relevancia alatt azt a tényt értjik, hogy a szervezetek — egy vagy tdbb jellemz8 vona-
suk (képességeik, multbeli eredményeik, terlleti megoszlasuk, tapasztaltsdguk és
szakértelmUk, széhoz jutdsi képességeik stb.) alapjan — hatékonyan kozre tudnak
mUkodni a politikai folyamatokban.

A kutatasbol szarmazd adatok és informacidk bdséges forrast jelentenek a relevans

civil NGO-k kivalasztasanal alkalmazott kritériumokra vonatkozé szamos elvi megal-

lapitashoz, amelyek hét alapelv kimondasat eredményezték:

1. A kivélasztads nem egyéni megitélés, hanem jog kérdése.

. Nyilvdnosan kdzzétett szabalyok és kritériumok.

. Vegyes kritériumok.

. Rugalmas normak.

. Az eljarasok elsébbsége.

. Normak tarsitasa az intézkedésekhez.

. A civil NGO-k bevonasa a kritériumok meghatérozasaba.

Ezekkel az alapelvekkel egyltt a relevans civil NGO-k kivalasztasara vonatkozdan

szamos operativ irdnyelv is megallapithato.

N o v~ WwN
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* A relevancia kritériumait esetenként kell kivalasztani, a széban forgd konkrét
helyzet figyelembevételével.

e Az adott helyzethez ill6 kritériumok kivalasztasat nyilt és nyilvanos eljaras
keretében kell elvégezni a gyakorlatban.

*  Acivil szervezeteket fel kell hivni a kritériumok meghatarozésaban valé részvételre.

e A kivalasztott kritériumokat kdzzé kell tenni, és a konkrét esetekben a nyil-
vanossag szamara figyelemmel kisérheté médon kell alkalmazni a civil NGO-k
relevanciajanak értékelésére.

* Annak a megitélésébe, hogy mely szervezetek tesznek eleget a kritériumoknak,
be kell vonni — példaul vegyes dsszetétel(i testiiletek létrehozésa Utjan — a civil
szervezeteket is.

e A kivalasztasi folyamat eredményeit és a relevansabbnak bizonyult szervezetek
kivalasztasanak indokolasat irdsba kell foglalni, és k6zzé kell tenni.

e A részvételbdl kizart szervezetek szdmara biztositani kell a kivélasztasi folyamat
eredményei ellen harmadik félhez torténd fellebbezés lehetéségét. E harmadik
félnek inkdbb konfliktusmenedzserként, mintsem birdsagként kell mikadnie.

Kulcsszavak: ??

Charlotte Roffiaen

Az Active Citizenship Network (ACN) igazgatoja, amely egy harminc eurdpai orszé-
gra kiterjedd haldzat keretében a tarsadalmi részvételt fejleszti. Emellett a romai ,La
Sapienza” Egyetemen eurdpai tarsadalompolitikat tanit, valamint részt vett tobb, a
tarsadalmi szervezetek és a kozintézmények kapcsolatarol sz6lé kutatasban és pub-
likécioban.

Giovanni Moro

Szociélpolitikusként a kdzpolitika és dllampolgarsag terleteit kutatja, és az 6 nevé-
hez kothetd az elsé Olaszorszagban megjelent kézikonyv a tarsadalmi részvétlerdl
(1998), melyet nemrég, 2005-ben modositott formaban adtak ki. 1989 és 2002
kozott Ggyvezetd igazgato a ,Cittadinanzattiva” olasz, 1978-ban alapitott tarsadal-
mi mozgalomnak. 2001 és 2003 kozott az Active Citizenship Network (ACN) igaz-
gatdja, mig most az Active Citizenship Alapitvany elndke, mely kutatasokkal és
képzésekkel tdmogatja a civil aktivizmus fejlédését, és civil szervezetek menedzs-
mentjét és partnerségét oktatja.

Pamela Beth Harris

A Harvardon szerzett jogi diploméat, 1999 6ta Olaszorszagban él és a romai John
Cabot Egyetemen oktat nemzetkdzi kdzjogot és politikaelméletet. Politolégusként
tobb pulbikacié és konferencia flizédik a nevéhez, terlletei a demokréciaelemzés és
az allampolgérok szerepe a demokracidban. 2002 és 2004 kozott az Active
Citizenship Network (ACN) projektmenedzsereként irdnyitotta a civil szervezetek és
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az allam kapcsolatat elemzé, 50 orszagra kiterjedd ,NGO-k reperezentativitasi
kritériumai” kutatast.

E-mail: ??

Jan Kroupa—]osef Stogr
A stabilitas pillérei és a valtozas hordozéi

A tanulmény korabbi csehorszagi tapasztalatok alapjan készult, de altaldnos, min-
den posztkommunista, kbzép-eurdpai orszdg szamara relevans megallapitasokat,
illetve kérdéseket kivan megfogalmazni. A szerzéparos szerint az elmult két-harom
évben a civil tarsadalom szignifikdns valtozason ment &t a kdzép-eurdpai régidban.
Az 6t korulvevd altalanos viszonyok is alaposan megvaltoztak. A nonprofit szektor
folyamatosan né, uniformizalddik és , professzionalizalodik”, de ez nem jelenti azt,
hogy ezek a véltozasok jok, illetve, hogy a jovébeni valtozasokat a civil tarsadalom-
nak el kellene fogadnia. Ugy tlnik ugyanis, hogy civil szervezetek, a civil tarsadalom
fokozatosan elveszti azt a szerepét, melyet a 90-es évek elején tOltott be: a
fuggetlenség, egyéni felelésségen alapuld térsadalom ethoszanak hordozoéjaét. A
civil szektor egyre statikusabba, uniformizaltabba, szolgéltatas centrikusabba valik,
pedig a civil szervezetek a tarsadalmi progresszié seqitdi, a valtozas katalizatorai, de
ugyanakkor a stabilitas pillérei is. A stabilitds ugyanis nem statikusségot jeldl: a tér-
sadalmi dinamika, a tarsadalmi folyamatok eredményeként jon létre, egyensulyi
allapot. Az allami kontroll, a merev rendszabalyok, a ,minéségi sztenderdek” rend-
szere erodalja, gyengiti a civil szektor hatékonysagéat.

Kulcsszavak: civil tarsadalom, fliiggetlenség, civil szektor

Jan Kroupa és Josef Stogr a Cseh Koztarsasdgban miikodd, pragai kozpontd NETT —
Civil Tarsadalom Think Tank (http://www.nett.aid.cz), valamint a Podnos — NGO-kat
Tamogato és Segité Szolgaltatd Szervezete — alapitotagjai, Csehorszagon belili és
nemzetkdzi tapasztlattal. Egylttmukodésik tobbéves, a civil szektorban szerzett
tanacsadoi, tréneri és elemzdi gyakorlatuknak kdszonhetéen kezdédott, és ma mar
teljeskorl segitséget nyUjtanak Osszetett elemzésektdl a gyakorlati konzultéacidig és
tanacsadasig. Mindketten az Un. tanacsaddi céh (Guild of Consultants) tagjai, a civil
szektorral foglalkozé cikkek és egyéb publikacidk alkotd szerzdi, illetve nemzetkozi
szakkiadvanyok forditéi. (tobbek kozott J. Stogr: What Is Good and What Is Right,
[Mi az, ami j6 és mi az, ami helyes] 2000, What Is Beneficial and What Is Useful [Mi
az, ami jétékony és mi az, ami hasznos], 2005, J. Kroupa: Community, Easy to Say
[Ko6zbsség, mondani kénny(], 2000).

E-mail: jankroupa@ecn.cz
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Nem kormdanyzati szervezetek Lengyelorszagban

A cikk a Klon/Jawor Egyesilet ,A nonprofit szektor helyzete Lengyelorszagban”
cimd 2004-ben végzett 950 egyesiletet és alapitvanyt tartalmazd reprezentativ
felmérésén alapul. A tanulmany tehat alapadatokat kozél a lengyel nonprofit szek-
torrél, kitér a harmadik szektor szerkezetére, funkcioira (tevékenységeire), szlksé-
gleteire és problémaira. A korabban, 2002-ben végzett kutatdsok arra is lehetdséget
adtak, hogy a szektorban lezajlott valtozasokat is figyelemmel kisérjék.

A REGON 2004-es adatai szerint Lengyelorszagban 45.000 egyesilet és tobb mint
7.000 alapitvany mukodik. A szervezetek fele nagyvarosokban tevékenykedik. A
tipikus tevékenységi terlletek: sport, turizmus, rekreacié, hobbi (36%), kultdra és
muvészetek (11,6%), oktatds (10,3%), szocidlis szolgaltatasok és tamogatasok
(10%), valamint egészségvédelem (8,2%). A szervezetek kétharmada nem ren-
delkezik f6alldsu munkatarsakkal. A szektorban dolgozé féallasu alkalmazottak
szama 64 000 f8. Lengyelorszagban korulbeltl 8 millié ember tagja valamelyik non-
profit szervezetnek, az 6nkéntesek szdma (a tagokon felll) tovabbi 1 millié ember.
A szektor bevételeinek legnagyobb része, kérulbelll 30%-a az allami szektorbdl
szarmazik. A szervezetek 16%-a végez vallalkozasi tevékenységet, korilbelll 20%-
uk rendelkezik pénzlgyi tartalékokkal.

Kulcsszavak: nonprofit szektor, lengyel, harmadik szektor

A Klon/Jawor Egyesilet olyan nonprofit szervezet, mely a lengyel &nkéntes szektort
informaciégydjtéssel és terjesztéssel tdmogatja. A Klon/Jawor Egyesilet a nyitott,
kreativ és Onszervezédésre képes tarsadalom értékeinek elkotelezettje, igy hisz
abban, hogy az informécié és a tudas a fejlédés motorja. A Klon/Jawor Egyesilet
céljait a lengyel NGO-k informaciés rendszerének feljesztésével, valamint szamukra
modern kommunikacids eszk6zok biztositasaval kivanja tdmogatni.

Klon/Jawor Egyesilet: a lengyel NGO-kat fel6lelé informacids rendszer iranyitdja;
Lengyelorszag legnagyobb NGO- és civil szervezeti adatbazisdnak mukodtetdje;
egyének szamara informaciot nyujt polgari jogaikrél és tarsadalmi eléjogaikrél; non-
profit szervezetetkrdl kutatdsokat végez; dnkéntes és filantrop tevékenységet végez
Lengyelorszagban.

E-mail: klon@klon.org.pl
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Bartal Anna Maria
Milyen a magyar améba? — avagy a magyar nonprofit szektor valtozasai

A cikk a szerzé ,,Nonprofit elméletek, modellek, trendek”cimi kényv V. fejezetének
roviditett, dtdolgozott valtozata. A tanulmany arra tesz kisérletet, hogy a magyar
nonprofit szektort modellalja. Ehhez szamba veszi a szektor eddigi modellalasi
kisérleteit. Ez persze kérdéseket vet fel: az elsé ilyen, hogy a modellaladsok valéban
a szektor aktudlis helyzetébdl felvethetd kérdésekbdl indultak-e ki, vagy éppen
forditva, a nemzetkdzi kutatdsi trendek irdnyzatait probéltdk adaptélni egy
fejlédésben [évé szektor helyzetére? A szerzé Ugy véli, a magyar nonprofit szektor
esetében egyfajta faziseltolédés figyelheté meg a modellalési kisérletekben fel-
vetett problémak és a szektor tényleges helyzete kdzott, a magyar nonprofit szek-
tor ugyanis csak a kilencvenes évek kdzepén jutott abba a fejlédési fazisba hogy
gazdasagi és tarsadalmi integracidban betdltott szerepe modelldlhatd legyen. A
masodik kérdés az, hogy ezek a modellek mennyire hatottdk at és alakitottdk a
nonprofit szektor helyzetét kijeldlé szabalyozasokat és szakpolitikdkat? A szerzé
ennek kapcsan megallapitja, hogy az elmult tizenot évben a magyar nonprofit
szektor jogi szabalyozadst az dtgondolatlansdg és a kdvetkezetlenség jellemezte,
mivel egy-egy térvényen belll is keverednek a kildénbdzé modellek torvényi, szaba-
lyozasi megoldésai. A nonprofit szektor az elmult tizenot évben igen eklektikus
modon fejlédott, ebbdl kdvetkezéen a szerzd Ugy latja, hogy a magyar nonprofit
szektor egy sajat utat jart be, és sokkal inkdbb ,6nmagara” hasonlit, minthogy
egyértelmien egyetlen modellbe legyen beilleszthetd. A magyar nonprofit kutatas
még adds azzal, hogy ezt a ,sajatos” fejlédést egységes elméleti keretbe foglalja,
pedig az elmult években mar ldthatébba valtak olyan problémak mint a dualis
szerkezet, az er6s bevételi és terlleti koncentracié, az érdekérvényesités vagy az
érdekképviselet szegmentéldédésa. Ugyanakkor a nonprofit szektorral kapcsolatos
nem koherens kormanyzati politikdk, valamint a toérvényi szabalyozas problémai,
hianyossagai inkabb hatraltatjak, mint segitik, hogy a magyar nonprofit szektor
meghatarozé és jellemz6 fejlédési tendenciai a harmadik évezredben kristalyosod-
janak.

Kulcsszavak: Harmadik szektor, nonprofit szektor, magyar, nonprofit modellek

1988-ban gyodgypedagdgus-logopédus tanari, 1993-ban szocidlpolitikusi diplomat
sok gyakorlati valaszok a nonprofit szektorban” cimmel védte meg. Jelenleg a PPKE
BTK Szocioldgiai Intézetének egyetemi docense, a ,Civil tdrsadalom — nonprofit
szektor szociolégidja” szakirdny elinditéja és szakmai vezetdje. Szamos nonprofit
témaju kutatdst végzett, tobb tanulmany és konyv szerzéje. Legutdbbi mlve a
Szazadvég kiadonal 2005-ben ,Nonprofit elméletek, modellek, trendek” cimmel
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jelent meg. A Civiltalis Egyesilet vezetéségének tagja és az Eurohid Alapitvany
alapitéja, majd szakmai tanacsaddja.

E-mail: ambartal@gmail.hu

Eduard Maracek

Valtozasok a civil szektorban Szlovakiaban

A tanulmény a szlovak civil szektor helyzetét tekinti 4t, felvazolja az elmult méasfél
évtized valtozasait, és az ebbdl kdvetkezd jelenlegi kihivasokat. A szerzd részletesen
elemzi a szlovak civil szektor finanszirozasanak helyzetét, bemutatvan az orszdgban
tortént altalanos reformok, és az Gzleti szektor, illetve a kormanyzati szektor civil
szektorra gyakorolt hatasat.

A szerz szerint a szlovak civil szektor jelenlegi finanszirozasi helyzetét az hatarozza
meg, hogy a szektorban kordbban dominansak voltak a kulféldi tdmogatasok.
Ennek a pozitivumok mellett negativ hatasai is voltak, ugyanis nem alakult ki a szek-
tor egészséges finanszirozasi kdrnyezete, hiszen a szervezetek egy része nem volt
arra kényszerllve, hogy diverzifikélja forrésait, és Uj, alternativ forrasokat keressen.
Ezeknek a forrdsoknak a dramai hidnya jelenleg szamos szervezet 1étét veszélyezteti,
arra kényszeriti 6ket, hogy csokkentsék tevékenységlik volumenét, elbocsassak
munkatarsaikat, stb. Ez a veszély féleg a szevezetek egy 6l korilhatarolhat6 cso-
portjat érinti, nevezetesen a watch-dog, az érdekképviselettel foglalkozé vagy az
agytrészt (think-tank) tipust szervezeteket. A civil szervezeteknek a kiilsé forrasok
helyett sokkal jobban kellene sajat kapacitasukra tdmaszkodniuk, Uj forrdsokat gen-
erélniuk, illetve szervezeti atldthatésagukat, hatékonysagukat fejlesztenitik. A szerzé
megalapitja, hogy a valtozé kdrnyezet, az orszagban zajlé dinamikus tarsadalmi —
gazdaséagi refomok komoly valtozésokat hoztak a civil szektorban, de a finanszirozas
maradt a szektor egyik legfontosabb problémaja. A legfontosabb kihivas a kulfoldi
forrasok hazaiakkal valé kivéltésa, a forrdszervezés innovativ médszereinek meg-
taldlasa és bevezetése, a helyi alapitvdnyok megerésitése, a szektorok kozotti
egylttmUkodés erésitése, a jotékonysag elterjesztése, valamint a sajat bevételek
generdldsa. Ezeknek a feladatoknak a megvaldsitédsat neheziti, hogy a szlovék civil
szektor nem megfelelé kérnyezetben mukodik: a szektor kérdései hattérbe szorul-
nak mas terlletek &talakitasaival, reformjaival szemben, a korményzattal valé vis-
zonynak, egyuttmUkodésnek nincsenek vildgos keretei. A szektor fejlédéséhez,
megerésddéséhez szlkség lenne szerepének Ujradefinialdsara, és arra, hogy koézpoli-
tikai kérdéssé valjon a szektor fejlédése.

Kulcsszavak: civil szektor, szlovak, civil szektor finanszirozésa
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A bratislavai kdzgazdasagi egyetem kereskedelmi kardn 1998-ban szerzett
diplomat, majd nemzetkdzi cég munkatérsa lett. Posztgradualis MA tanulmanyait
2001-ben a Lancester Egyetem téarsadalmi és gazdasagi szakan, a varséi Kozép-
Eurdpai Egyetem szocioldgia kardn végezte el. Ezt kdvetéen az Amerikai Egyesult
Allamokban élt, ahol nonprofit szervezetek menedzsmentje kurzuson valamint a
cseh és szlovak nonprofit tandcsaddk hosszUtavu oktatasi programjaban vett részt.
Jelenleg a brnéi Masaryk Egyetem Kézgazdasagtan és lgazgatas karanak PhD hall-
gatdja, kozdsségi gazdasdgtan szakiranyon. F6 szakterlletei az NGO-k finan-
szirozasanak analitikai, informéaciés és oktatasi projektjei, a szektorok kozotti
egyUttmUkodés valamint a vallalatok kdzosségi szerepvallalasa a vallalati tarsadalmi
felel6sség részeként. Ezen terlleteken tdbb projektben is részt vett (pl. a vallalati
nonprofit szektor vizsgalata, szektorok kozotti egylttmikoédési program, szlovakiai
nonprofit szektor finanszirozasa 1989 utan, www.partnerstva.sk, etc.), szamos civil
szervezet alapitdja és irdnyitdja. Tobb tanulmany és cikk szerzdje és tarsszerzdje.
2001 oktoberétél tandcsaddja a PDCS partneregyesiletének, a PANET Egyesiletnek.

E-mail: eduard@panet.sk

Miroslav Pospisil
A Cseh nonprofit szektor feltérképezése

Magyarorszagtol eltéréen a Csek Koztarsasdgban a nonprofit szektorroél igen kevés
informéacié all rendelkezésre. Egy-két kivételtdl eltekintve eddig igen kevés — mind
empirikus mind elméleti szintl — kutatast végeztek. Az elsé, a Cseh Koztérsasag
nonprofit szférdjdnak feltérképezésére iranyuld orszdgos projektet a CVNS
kezdeményezte azzal a céllal, hogy a méar emlitett empirikus kutatési deficitet ellen-
stlyozza, illetve, hogy a tovabbi kutatdsok szamara szilard alapokat teremtsen. A
tervek szerint tobb évet feldleld projekt a szektor kilénbozd alrendszereinek
mUkodését fogja egyenként vizsgalni egészen a teljes szektor feltérképezéséig. Az
els¢ fazis szikségszerlien feltard jellegl volt, és ravilagitott a cseh nonprofit
kutatds nehézségei hatterében fellelheté okokra. Ezen kivil napvildgot lattak az
elsé adatok és eredmények az alapitvany jellegl illetve vallasi szervezetekkel,
valamint a nonprofit szervezetek allami koltségvetésbdl valé finanszirozasaval
kapcsolatban. A tanulmény a cseh nonprofit kutatds metodoldgiai és gyakorlati
nehézségeit targyalja, majd roviden bemutatja a legfontosabb kutatasi ered-
ményeket, végul pedig kitér az eredeti ,A Cseh nonprofit szektor feltérképezése”
projekt elsé kutatési fazisanak tapasztalatai alapjan megvaldsitott moédositasokra.
A médositasok azon a felismerésen alapultak, miszerint a nonprofit szektor rend-
szerszer( kutatdsanak hosszu tavu sikere csak akkor biztositott, ha a kutatas kiter-
jed az NGO-k adatforrasainak létrehozasara, a toérvényalkotd illetve adminisztrativ
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eszkdzok és mechanizmusok fejlesztésére, valamint az adminisztratorok és
valaszadok oktatdsara és képzésére.

Kulcsszavak: nonprofit szektor, Cseh, feltérképezés

1951-ben szlletett a Cseh Kdztarsasagban, Brnéban él és dolgozik. 1977 és 1994
kozott tanar és egyetemi eléadd. Az 1980-as idészakban a kommunista
Csehszlovakiaban civil aktivistaként tevékenykedik és az un. ,Féldalatti Egyetem”
egyik szervezd tagja. 1989-t6l a civil tarsadalmi szektorban dolgozik. 2003-ban
megalapitja a brnéi Nonprofit Szektor Kutatdsi Kézpontot (Centre for Nonprofit

Research (CVNS)), melynek elsé igazgatdja

E-mail: pospisil@trialog-brno.cz
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Charlotte Roffiaen—Giovanni Moro—Pamela Beth Harris
Participation in Decision-making: Criteria for the Involvement of Civil NGO-s

This article is the summary (chapter 5) of the closing report of 2004-2005 of the
Active Citizenship Network (CAN) on the project entitled “Survey and Evaluation of
Criteria Linked to the Representativity of Civil Organisations”. The research was done
with the participation of thirty partner organisations, from 26 European countries.

The article gives a summary of the research findings and conclusions, and based on

these it proposes ideas in regard to the reform of criteria used in evaluating the rep-

resentativity of civil organisations.

Based on the discussions and meetings held on the occasion of the conference
in Brussels proposals were made about the first version of the report outlining the
new methods of selecting civil NGOs involved in decision-making.

Some characteristics of democratic life were laid down as a staring point:

* The participation of citizens in decision-making processes differs entirely from
activities done by political parties in democratic institutions.

» (itizens have the right to participate in impacting democratic life both as indi-
viduals and as members of organisations.

* The issue of representativity emerged in connection with one of the special areas
of the participation of citizens in democratic life, i.e. the setting up and imple-
mentation of measures and government programmes aimed at solving problems
related to public life.

The authors propose that when the eligibility of civil NGOs to participate is
assessed the term “representativity” should be replaced by “relevance”, since rele-
vance can generally be defined as the special importance of some fact as compared
with the influences it makes or has the potential to make. In the case of civil NGOs
relevance is understood as the fact that organisations — based on one or more of
their characteristic features (abilities, past achievements, regional distribution, expe-
rience gained, expertise, ability to effect change, etc.) — are able to efficiently par-
ticipate in political processes.

The data and information produced by the research provide an ample source for
stating principles in regard to the criteria applied at the selection of relevant civil
NGOs. As a result, seven basic principles were formulated:

. Selection is a matter of law and not of individual judgement.

. Publicly announced rules and criteria.

. Mixed criteria.

. Flexible norms.

. Priority of procedures.

. Assigning norms to measures.

. Involving civil NGOs in defining the criteria.

Along these basic principles several operative directives can be stated in regard
to selecting the relevant civil NGOs.

No v bk wN =
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e The criteria of relevance must be selected for individual cases with consideration
to the given situation.

* In practice the selection of criteria to be applied for a given situation must be
made in the framework of a public procedure.

¢ Civil organisations must be summoned to participate in defining the criteria.

e The selected criteria must be announced and in concrete situations they must be
applied in the assessment of the relevance of civil NGOs by making it accessible
for the public.

* Civil organisations must be involved — for example by establishing mixed bodies
—in deciding on which organisations actually satisfy the given criteria.

* The result of the selection process and the reasons given for the selections of the
relevant organisations must be laid down in writing and published.

e Opportunity must be given for organisations excluded from participation to
appeal to a third party against the results of the selection process. The third
party must function as a conflict manager rather than a judicial power.

Key words: ??

Charlotte Roffiaen — Director of Active Citizenship Network (wwwv.activecitizenship.net),
a network of national citizens' organizations from 30 countries which promotes civic
participation in Europe. She does also teach European Social Policies at the University
“La Sapienza” in Rome and collaborated to several researches and papers on the rela-
tionship between public institutions and citizens' organizations in Europe.

Giovanni Moro — As a political sociologist, he has carried out research activities in
the fields of public policies and citizenship and is the author of the first general
handbook on civic participation published in Italy (1998), which was recently updat-
ed and complemented (2005). From 1989 to 2002, he was Secretary General of
Cittadinanzattiva, an ltalian civic movement (www.cittadinanzattiva.it) founded in
1978 and from 2001 to 2003, he was the Director of Active Citizenship Network.
He is now President of the Active Citizenship Foundation, which supports the devel-
opment of civic activism through research and training activities, and teaches man-
agement of civic organizations, as well as partnerships.

Pamela Beth Harris — A teacher in Public International Law, Political Theory and
American Government at the John Cabot University in Rome. As a political scientist,
she contributed to several publications and conferences relating to the situation of
democracy in several countries, as well as to the role of citizenship in this context.
She was the manager of the project on the Criteria of Representativeness of civic
NGOs carried out by Active Citizenship Network in Europe and in Latin America.

E-mail: ??
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Jan Kroupa—Josef Stogr
Bearers of Stability, Vehicles of Change

The study is based on previous experience in Czechia but it aims to make general
claims and discuss issues that are relevant for all the post communist countries of
Central Europe.

The authors claim that in the past two or three years civil society in the Central
European region has been undergoing major changes, and there have been funda-
mental changes regarding the general circumstances. The non-profit sector is
expanding steadily, becoming more uniform and “professional”, which however
does not mean that these changes are for the better or that future changes should
be accepted by civil society. It seems that civil organisations and civil society in gen-
eral is gradually losing the role it had in the early 90's by being the vehicle for the
ethos of a society based on the independence and responsibility of the individual.
The civil sector is becoming more static, uniform and service-oriented, despite the
fact that the role of civil organisations is to facilitate social progress, be a catalyst
for change but at the same time function as pillars of stability, since stability does
not denote a static state but an equilibrium created by social dynamics and social
processes. State control, rigid regulations and the system of “quality standards”
erode and dissipate the efficiency of the civil sector.

Key words: civil society, independence, civil sector

Jan Kroupa and Josef Stogr are founding members of NETT — the Civil Society Think
Tank (http://nett.aid.cz) and of Podnos — the Service Organization for NGO Support
and Assistance, both seated in Prague, Czech Republic working nationally and inter-
nationally. Years of practice working as consultants, trainers and evaluators in the
civic sector brought them together advancing their capacity to offer full scale assis-
tance from complex analysis to practical consultancy and advice. They are members
of the Guilt of Consultants. They are both active authors of articles and publications
dealing with the civic sector, including translations of specialized foreign publica-
tions (J. §togr: What Is Good and What Is Right, 2000, What Is Beneficial and What
Is Useful, 2005, J. Kroupa: Community, Easy to Say, 2000 — to name a few).

E-mail: jankroupa@ecn.cz
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Klon/Jawor Association
Non-Profit Organisations in Poland

This article is based on the representative survey on 950 associations and founda-
tions conducted in 2004 and entitled “The State of the Non-Profit Sector in Poland”.
As such, the study contains basic data about the Polish non-profit sector, looks at
the structure, functions (activities), needs and problems of the third sector. Research
carried out previously, in 2002, provided the opportunity to follow the changes in
the sector.

According to 2004 data by REGON, 45,000 associations and over 7,000 founda-
tions operate in Poland, with half of them based in big cities. Typical activities
include sport, tourism, recreation, hobbies (36 percent), culture and the arts (11.6
percent), social services and support (10 percent), as well as health protection (8.2
percent). Two thirds of the organisations do not employ full time staff. There are
64,000 full-time employees in the sector. In Poland around 8 million people are
members of some non-profit organisation and the number of volunteers (in addi-
tion to the members) is another 1 million. The greatest part (about 30 percent) of
the income generated by the sector comes from the state sector. 16 percent of the
organisations carry out entrepreneurial activities and about 20 percent of them have
financial reserves.

Key words: nonprofit sector, Polish, third sector

Klon/Jawor Association is a non-governmental organisation that supports the Polish
voluntary sector by collecting and disseminating information. As Klon/Jawor
Association is dedicated to the values of an open, creative, self-organising society,
we believe information and knowledge to be empowering. We further our aim by
developing the Information System for

Polish NGOs and providing organisations with modern communication tools.
Klon/Jawor Association: runs the Information System for Polish NGOs maintains the
biggest database of NGOs and civil institutions in Poland; provides individuals with
information on their civil rights and social privileges; conducts research on non-
profit organisations, volunteering and hilanthropy in Poland.

E-mail: klon@klon.org.pl

250 5w = mmuCVIL SZEMLE ® 2006/3-4

o



08Szerzok(2).gxd 2006.06.22. 11:39 Page 257

o

SZERZOINK/AUTHORS mm

Anna Maria Bartal
The Hungarian Amoeba? — Changes in the Hungarian Non-Profit Sector

This article is the abridged and revised version of Chapter 5 of Bartal's book entitled
“Non-profit Theories, Models and Trends”. The study undertakes the modelling of
the Hungarian non-profit sector by surveying previous attempts at modelling the
non-profit sector. Several questions are posed, the first one of which questions
whether previous modelling attempts were in fact based on the topical issues of the
sector at the time, or vice-versa, i.e. it was international research trends that were
applied to the situation of an evolving sector. The author claims that a kind of shift
is noticeable in the Hungarian non-profit sector regarding the problems posed in
modelling attempts and the actual state of the sector, since it was only in the mid
nineties that the Hungarian non-profit sector reached a stage whereby the model-
ling of its role played in social and economic integration was possible. The second
question raised in the study is to what extent these models have permeated and
impacted the regulations and policies defining the state of the non-profit sector.

It is stated that in the last 15 years the Hungarian non-profit sector lacked sys-
tematic and consistent legal regulation, since even within the same act statutory
and regulatory solutions of different models were applied on an ad hoc basis. The
non-profit sector has taken a rather eclectic course of development in the last 15
years. Consequently, according to the author, the Hungarian non-profit sector can
be described with an idiosyncratic development and resembles “itself” rather than
fitting in with one particular model. Research into the Hungarian non-profit sector
still has to create a unified theoretical framework to accommodate this “peculiar”
path of development, even though problems, such as a dual structure, a strong
concentration according to income and regions as well as the segmentation of the
assertion of rights and the representation of interests have become more visible. At
the same time, non-coherent governmental policies related to the non-profit sector
as well as problems and deficiencies related to statutory regulation hinder rather
than foster the process of crystallisation concerning the major characteristic trends
of development in the Hungarian non-profit sector.

Key words: third sector, non-profit sector, Hungarian, non-profit models

She earned a teaching degree in physiotherapy and logopaedics in 1988, and grad-
uated in social politics in 1993. She defended her PhD dissertation entitled
“Theoretical Challenges and Practical Answers in the Non-Profit Sector” in the doc-
toral programme of ELTE in 1999.

Currently she is a docent at the Institute of Sociology, PPKE. She has launched
the Sociology of Civil Society and the non-profit sector specialisation and is the pro-
fessional head of the programme. She has been involved in many research projects
on the non-profit sector and she is the author of several studies and volumes. Her
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most recent work was published by Szazadvég in 2005 with the title “Non-profit
Theories, Models and Trends”. She is one of the board members of the Civiltalis
Association, as well as the founder of the Eurobridge Foundation, and later its pro-
fessional consultant.

E-mail: ambartal@gmail.hu

Eduard Maracek

Changes in the Civil Sector in Slovakia

The study surveys the situation of the civil sector in Slovakia as well as the changes
that have taken place in the last one and a half decades, and discusses the chal-
lenges that have emerged in the given situation. Maracek provides a detailed analy-
sis of the financing system of the non-profit sector in Slovakia and outlines the
impact of general reforms in Slovakia, those in the business sector, the government
sector and the civil sector.

According to the author the current situation of financing in Slovakia is the
product of the previously dominating foreign support in the sector, which had pos-
itive and negative impacts in that a healthy financing environment for the sector
could not develop since a part of the organisations did not need to diversify their
resources and look for new alternative solutions. The dramatic absence of such
resources endanger the existence of many organisations and have led to a decrease
in the volume of their activities, downsizing of staff, etc. This risk primarily affects a
specific group of organisations, namely watchdog organisations, and those dealing
with representation of interests, and think tanks. Civil organisations should rely on
their own rather than on external resources; they should generate new resources
and improve their organisational transparency and efficiency. The author asserts
that the changing environment and the dynamic social-economic reforms taking
place in Slovakia have brought about significant changes in the civil sector; howev-
er, financing remains one of the major problems. The most important challenges
faced by the sector include replacing foreign resources with domestic ones, creat-
ing and implementing innovative fundraising methods, strengthening local foun-
dations, enhancing cross-sectoral co-operation, the dissemination of charity, and
generating the sector's own income. The realisation of these objectives are hindered
by the unsuitable environment in which the civil sector operates: the restructuring
and reforms in other areas are given preference over issues related to the sector, and
there is no clear framework in terms of relations and co-operation with the gov-
ernment. The development and strengthening of the sector require the redefinition
of the sector's role and for these issues to be embraced by public policy.
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Graduated at the Faculty of Commerce, University of Economics in Bratislava (1998)
and worked for an international company. In 2001 he completed his post-graduate
MA studies in Society and Economy at the Lancaster University within the Faculty of
Sociology, Central European University in Warsaw. He stayed in the US, attended a
course in Management of Non-Profit Organizations and took part in the long-term
educational programme for Czech and Slovak non-profit sector consultants.
Nowadays, he is a Public Economics PhD. student at the Faculty of Economics and
Administration, Masaryk University in Brno. His main fields of interest are analytical,
informational and educational projects in financing of NGOs, cross-sector coopera-
tion and community involvement of companies as part of their corporate social
responsibility. He was involved in various projects within these topics (f.e. survey of
corporate-non-profit cooperation, Cross-Sector Cooperation Development Program,
financing of the non-profit sector in Slovakia after 1989, www.partnerstva.sk, etc.),
founded and managed several civic associations. He is an author and co-author of
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Miroslav Pospisil
Mapping the Czech Nonprofit Sector

Unlike Hungary, the Czech Republic has only very little information about its non-
profit sector. With one or two exceptions, very little research, empirical or theoreti-
cal, has been undertaken. The first-ever nation-wide project of mapping the non-
profit sector in the Czech Republic, launched by the Centre for Nonprofit Sector
Research (CVNS), endeavours to repair the empirical deficit and to build a solid
foundation for any further research. The project is planned for several years and will
examine the economy of the sector's various sub-systems, one by one, until the
basic map is completed. Its first phase was by necessity exploratory. It has shed
some first light on the reasons why nonprofit research in Czechia has been so diffi-
cult and it has produced first data and findings about foundation-like organisations,
religious organisations, and the funding for nonprofit organisations from public
budgets. The paper discusses the methodological and practical hardships of non-
profit research in Czechia and then proceeds to briefly introduce the most impor-
tant of the research findings. Finally, it describes the revision that was made of the
original plan of the Mapping the Czech Nonprofit Sector project on the basis of the
experience of the first phase. The revision is based on the recognition of the fact
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that if systematic research of the nonprofit sector is to be successful in the long
term, it has to be expanded to include the development of data sources on NPOs,
the improvement of legislative and administrative tools and mechanisms, and the
education and training of administrators and respondents.
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