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A farmmenedzserszoftverek meghatarozasa és alapvet6 funkcidéinak
attekintése

Dajka Maté Ferenc

Osszefoglalas

A digitalis agrondmidban szdmos olyan fogalommal lebet taldlkozni mint a komplex precizios farmmenedzser-
szoftverek, adatalapii gazdalkodds, smart farming. A most kivetkezd tanulmanyban ezekneke a fogalmaknak a
meghatirozdsara vallalkoztam. Kiilonds tekintettel a farmmenedzserszoftverek fogalmara, amelyek olyan multi-
[funkciondlis technoldgidakkeént hatirozhatiak meg, amelyek a gazdalkodds sordn létrejitt, valamint a kiilsd forrd-
sokbol szarmazd adatok alapjian tamogatdst nydjtanak a gazdasdgban ajlo, kiilinbizd tevékenységek optimali-
Rdldsdra és menedzselésére. Egek a rends3erek segitenek a gazddlkodoknak a termelési folyamatok jobb megértése-
ben, a hozam maximalizdldsaban, valamint a Roltségek csokkentésében, mikizben nivelik azg jizem hatékonysdgat
és eldsegitik a fenntarthatd mezdgazdasdgi gyakorlatok alkalmazasat. A farmmenedzserszoftverek meghatirodsa
mellett a tannlmany részletesen taglalja ezek funkcidit, illetve agokat a specifikus elonyiket, amelyeket ezek a
rendszerek kindalnak a modern agrdargazdasdg szereplii szamara. Az adatvezérelt dintéshozatal eldtérbe helyezésé-
vel ezek a szoftvereke kulesfontossdagriak lebetnek a mezidgazdasdgi termelés hatékonysdaganafk javitdsaban.

Kulcsszavak: FMIS, farmmenedzserszoftver, IoT, digitilis gazdilkod4s, Smart farming

JEL: Q10

Definition of farm manager software and overview of its basic functions

Abstract

In digital agronomy, one can come across many concepts such as complex precision farm manager software, data-
driven _farming, smart farming. In the following study, 1 have attempted to define these concepts. In particular, the
concept of farm management software, which can be defined as multifunctional technologies that provide support for
the optimization and management of various activities on the farm based on data generated during farming and data
[from excternal sources. These systems help farmers better understand production processes, maximize yields and reduce
costs, while increasing farm efficiency and promoting sustainable agricultural practices. In addition to defining farm
management software, the paper details their functions and the specific benefits they offer to operators in the modern
agricultural economy. By focusing on data-driven decision making, these software can play a key role in improving
the efficiency of agricultural production.

Keywords: FMIS, farm manager software, IoT, digital agronomy, Smart farming

JEL: Q10


https://doi.org/10.18531/sme.vol.11.no.3.pp.5-18

Dajka, M. F.

Bevezetés

A digitalis vallalatiranyitasi rendszerek (ERP — Enterprise Resource Planning) bevezetése szamos
iparagban forradalmasitotta a vallalatiranyitast. Ezek a komplex szoftverek lehetévé tették, hogy
egységes ¢és hatékony modon kezeljék miveleteiket, optimalizaljak eréforrasaikat és noveljék a ter-
melékenységet. Az rendszerek kindlta technoldgiai innovacio elényei a vallalati folyamatok atlatha-
tosagaban, a szervezeti hatékonysagban és a dontések alapjaul szolgald valos idejd adatok elérhet6-
ségében rejlenck.

A digitalizacié egyre inkabb teret nyer a mezbgazdasagban is és ennek hatasara rengeteg adat
keletkezik az agrarvallalkozasokban. Az okostelefonok, a GPS vezérelt technoldgia fejlédése lehe-
tové tette az adatgy(jtés és adatfeldolgozas Uj szintjének elérését. A mindennapi munkavégzés soran
hatalmas mennyiségli adat halmozodik fel, amelyek csak akkor valnak értékessé, ha azok megfele-
16en standardizalt, 6sszehasonlithato és attekintheté formaban elérhet6ek.

A Web 2.0, a Globalizacié 3.0, Ipar 4.0, a Dolgok Internetje (Internet of Things — IoT), valamint
a folyamatosan az élet minden tertiletén teret nyer6 digitalizacié a mez6gazdalkodasi folyamatokat
is atformaljak. Egyre nagyobb aranyban terjednek el a mez6gazdasagi dontéstamogatast elésegitd
farmmenedzserszoftverek. Az adatalapu dontéshozatal abban segitséget nydjthat egy gazdalkodas
szamara, hogy kevesebb inputanyag raforditassal magasabb terméshozamokat érhessen el, kornye-
zetkimélbben mikodhessen és egyszeribbé tegye a mindennapi adminisztraciot a sajat belsé el-
szamolas és a hatdsagok felé egyarant (Zambon et al. 2019, Széke-Kovacs, 2020). Egy hatékonyab-
ban miik6d6 mezbégazdasagi tizem, az adatalapi dontéshozatal segitségével képes a globalis terme-
lésben is megallni a helyét. A mez6gazdasagban ilyen médon hasznalt SMART megoldasok folya-
matosan formaljak az dgazat munkaerépiaci viszonyait is: mivel szakképzett munkaerét igényelnek,
ezért csokkenthetik az ilyen munkaeré elaramlasat a ruralis térségekbdl (Jézsa-Kaposzta 2017; Ka-
poszta-Horvath 2019). Ez a folyamat hosszutavon a regionalis egyenlStlenségek csékkentéséhez is
hozzajarulhat olyan médon, hogy a kisebb vagy kézepes méreti gazdasagokban noveli a gazdalko-
das hatékonysagat.

Az adatalapu dontéshozatal szamos mas iparagat atalakitott és a mez6gazdasagban is egyre je-
lent&sebb szerepet fog kapni azaltal, hogy lehet6vé teszi majd a gazdalkodok szamara, hogy pon-
tosan megértsék a termelési folyamatokat és azok Gsszefiigeéseit. Ennek hatdsara hatékonyabban
tudjak kezelni az eréforrasokat, optimalizaljak a termelési folyamataikat és gyorsabban tudnak rea-
galni a valtoz6 kornyezeti korilményekre. Ennek soran kiemelked§ szerepet jatszanak majd a farm-
menedzserszoftverek, amelyek kifejezetten erre a célra lettek kifejlesztve.

A farmmenedzserszoftverek meghatirozasara vonatkozéan — egy 4j innovaciérol lévén szé —
nincs egységes meghatarozas a szakirodalomban. A mezégazdalkodasban hasznalt szoftverek tobb-
féle funkciot is ellathatnak: egyes programok els6sorban a mindennapi adminisztracié segitésére, a
szezon végén az eredmények kiértékelését segitik, mig masok napi szintd informaciét nygjtanak a
varhat6 idGjarasrol vagy csapadékmennyiségrol, mezégazdasagi folyamatokrol, a raktarkészletrdl
vagy arrél, hogy az aktualis id6szakban milyen kartevok vagy korokozok ellen érdemes védekezni.
Emellett vannak szoftverek, amelyek a preciziés gazdalkodas bevezetését, alkalmazasat, az ott ke-
letkezett adatok feldolgozasat és kiértékelését tamogatjak.

Az itt k6z6lt anyagban azt a célt tdztem ki, hogy

1. Tisztazzam az ebben a témaban hasznalt kifejezések kozotti killonbségeket, illetve

2. Definidljam a farmmenedzserszoftverek fogalmat,

3. Megvizsgaljam azt, hogy melyek azok a funkcidk, amellyel az ilyen szoftverek rendelkeznek,

valamint

4. Kategoriakba soroljam a vizsgalt szoftvereket
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A farmmenedzserszoftverek meghatdrozdsa

A tanulmany elsé részében megvizsgalom, hogy melyek azok a meghatarozasok, amelyekkel a me-
z6gazdasagban el6fordulé digitalis megoldasok targyalasakor a kiilonb6z6 szakirodalmakban talal-
kozni lehet: precizios gazdalkodas, smart farming, digitalis agrarium, kiemelt figyelmet szentelve a
farmmenedzserszoftverek (Farm Management Information Systems) fogalmara.

A precizids gazdalkodas egy olyan stratégiat takar, amely id6beli és térbeli adatokat gytjt és ele-
mez, illetve ezeket olyan informaciokkal egésziti ki, amelyek segitségével optimalizalhaté a tablan
beliili termesztés-technoldgiai folyamatokkal kapcsolatos dontéshozatal, ezzel is novelve az
er6forrasfelhasznalas hatékonysagat, a termelékenységet és a fenntarthatésagot a mezégazdasagi
termelés soran (ISPA 2024). A precizios gazdalkodas elterjedése az el6feltétele a Mez6gazdasag 4.0
elterjedésének. A farmmenedzserszoftver hasznalatanak el6feltétele a digitalizacid, amelynek hata-
sara elemezhet6 és értelmezhet6 adatmennyiség keletkezik (Széke-Kovacs, 2020; Porter-
Heppelmann, 2014). Az adatalapt dontéshozatal pedig szamos teriileten (operativ tervezés, haté-
konyabb eréforras allokacid, betegség elSrejelzés, talaj- és 6ntézés menedzsment, termésbecslés
stb.) hatékonyabba teszi a termelést.

Egy masik meghatarozas a ,,Smart Farming Technologies” meghatarozast hasznalja azokra a
technologiakra, amelyek altalaban a precizidés mezbégazdasaghoz kapcsolédnak (pl. tavérzékelés, val-
tozé aranyu technoldgiak és hozamfigyelés), a gazdasagiranyitasi informacios rendszereket (pl.
okostelefonok, szamitégépek, alkalmazasok és webalapi szolgaltatasok), valamint az intelligens
vagy digitalis technoldgiakat (Osrof et al.). Ez a meghatarozas tehat egy joval tagabb fogalmi keret-
tel dolgozik, amely szerint a Smart Farming technolégidk egy gydjt6fogalmat alkotnak, amely a
farmmenedzserszoftvereket is magaba foglalja.

A digitalis agrarium (digital agriculture) egy szintén gyakran el6forduld kifejezés. Ez a modern
eszk6zok, adatfigyelés és -elemzés, valamint adatvezérelt megoldasok alkalmazasat jelenti a mez6-
gazdasagban a mez&gazdasagi rendszerek javitisa és/vagy optimalizalasa, a termés minéségének és
hozamanak névelése, a pazarlas csokkentése, valamint a kartevék és betegségek okozta nyomas
kezelése céljabol. A digitalis mez6gazdasag alkalmazasaval a mez6gazdasagi termelSk és kutatok
képesek az informacids és kommunikacios technolégiat (IKT) felhasznalni az adatgydjtéssel, ame-
lyet mGholdak, érzékel6k, csatlakoztatott targyak, okostelefonok, tarolok és adatatviteli protokollok
segitségével érnek el. A digitalis mez6gazdasag az agazat legkiilonb6z6bb teriletein is felhasznal-
hatd, akar a gazdasagban (a termesztési maveletek optimalizalasa), akar a timogat6 szolgaltatasok-
ban (az automatikusan gydjtétt adatokon alapulé mezdgazdasagi dontéstimogatd szolgaltatasok),
akar tagabb értelemben tertleti szinten (vizgazdalkodas, inputanyag felhasznalas) vagy eszkoz és
infrastruktira menedzsmentben — példaul géppark vagy raktarozas kezelése(Abiri et al. 2023). A
meghatarozas kiemeli, hogy a dontések meghozasaban az adatoknak van szerepe, valamint felso-
rolja a digitalis dontéstamogatas legktlénfélébb modjait. Ugyanakkor észre kell venni, hogy ebben
a rendszerben kiilonféle megoldasok egymas mellett parhuzamosan — kiillénallé rendszerekben —
létezhetnek, nem beszélhetink integralt rendszerr6l.

A farmmenedzserszoftverek meghatarozasahoz érdemes megvizsgalni az ipari termelésben hasz-
nalt megfelel6jét. Ahogyan a Mez6gazdasag 4.0 alapjat az Ipar 4.0 tanulsagai és innovacioi jelentet-
ték, ugy a farmmenedzserszoftverek alapjat az Ipar 4.0-ban alkalmazott ERP (Enterprise Resource
Planning) rendszerek alkotjak. Az ERP-rendszer egy olyan szabvanyositott szoftvercsomag, amely
egyetlen integralt rendszerben kombinalja t6bb tzleti funkcié megoldasait (példaul beszerzés, kony-
velés, raktarozas, adminisztracio stb.). Ezaltal az ERP segit lekiizdeni a szervezeti egységek és rend-
szerek kozotti széttagoltsagot. Az ERP és a farmmenedzserszoftverek mas fejlédési atvonalat jar-



Dajka, M. F.

tak be, mivel az el6bbi rendszerek merev szabvanyai nem voltak alkalmasak a mez6égazdasagi bio-
logiai folyamatok Gsszetettségének kezelésére. Emiatt volt sziikség olyan rendszerek fejlesztésére,
amelyek alkalmasak egy mez6gazdasagi vallalkozas rendszereinek az 6sszehangolasara (Verdouw et
al., 2015, Ye et al. 2023). Innen ered tehat a farmmenedzserszoftverek sziikségességének gondolata.

A meghatarozashoz els6ként azt vizsgaltam, hogy milyen fogalmakkal talalkozni a szakmai — de
nem tudomanyos — irodalomban és weboldalakon.

A G2.com egy, az tizleti élet kiillonb6z6 teriiletein hasznalt szoftverértékel6 weboldal, amely 6sz-
szesitést készitett a farmmenedzserszoftverekr6l. Egy itt talalt Osszefoglalé szerint a
farmmenedzserszoftverek kézpontositjak, menedzselik és optimalizaljak a gazdasagban zajlé ter-
mel6tevékenységet. A farmmenedzserszoftver automatikusan tarolja az adatokat, figyeli és elemzi
a gazdasagban zajl6 folyamatokat, fogyasztast és koltségeket. Ezen kivil a farmmenedzserszoftver
tamogatja a pénzigyi menedzsmentet, kiillonb6z6 kényveléprogramokkal, segiti a szezon megter-
vezését, a beszerzési tevékenységet és a koltségvetés kialakitasat (G2.com, 2021). A meghatarozas
automatikus adatfelvételt igér, ezzel szemben szamos farmmenedzserszoftver van a piacon hasz-
nalatban, amely korantsem automatikusan veszi fel az adatokat, hanem azok bevitele, adott esetben
a termel6 vagy a gazdasag alkalmazottai részérdl, extra adminisztraciot igényel. Ezen kivil a fent
emlitett meghatarozas nem hangsulyozza eléggé a farmmenedzserszoftverek mez6gazdasagi jelle-
gét. Nem tartalmaz semmi olyat, ami alapjan az ilyen megoldasok megkiilonboztethetéek lennének
az ipari szektorban alkalmazott rendszerektdl.

A predictiveanalyticstoday.com meghatarozasa nagyban hasonlit a korabban bemutatottra. Esze-
rint a farmmenedzserszoftvert arra hasznaljak, hogy optimalizaljak és menedzseljék a gazdasagban
zajlé folyamatokat és termelési tevékenységet. A szoftver segit a gazdasagban zajlé tevékenységek
automatizalasaban, gy, mint az iratkezelés, adattarolas, tevékenységek nyomon kovetése és elem-
zése vagy akar a termelés vagy a munkarend racionalizalasa. A meghatarozas tovabba azt is meg-
emliti, hogy egy ilyen szoftver kifejezetten egy mez&gazdasagi termeléegység problémainak megol-
dasara specializalédott (predictiveanalyticstoday.com, 2021). Ez a meghatarozas mar érint6legesen
megemliti a kifejezetten mez&gazdasagl termelSegység szamara fejlesztett funkcidkat, azonban nem
fejti ki részletesebben.

A MarketsAndMarkets meghatarozasa szerint a farmmenedzserszoftver egy olyan technologia,
amely folyamat automatizalassal segitséget nyujt az olyan gazdasagban zajlé tevékenységek optima-
lizalasara és menedzselésére, mint az irat- és adatkezelés, névényegészségligyi elemzések készitése
vagy az allatallomany megfigyelése. A meghatarozas szerint egy ilyen szoftver testre szabhat6 meg-
oldasokat kinal az egyes gazdasagok szamara, mivel minden gazdasag kiilonb6z6 tevékenységeket
végez. A farmmenedzserszoftvert a gazdasagokban végrehajtott feladatok tervezésére, végrehajta-
sara, értékelésére és optimalizalasara hasznaljak, és segiti a gazdakat a jobb tervezésben és a folya-
matok nyomon kovetésében, a raforditasok és a munkaerékoltségek megtakaritdsaban, valamint a
terméshozam javitasaban. A szoftver integralva van a gazdasaghoz tartozo kilonb6z6 hardverekbe,
eszk6zokbe és GPS iranyitassal, érzékeléssel és kommunikaciés technologiak segitségével néveli a
termelékenységet és csokkenti az eréforrasveszteséget (MarketsAndMarkets, 2021). A meghataro-
zas, a hagyomanyos vallalatiranyitasi rendszerek funkcidinak bemutatasan tal mar részletesen kitér
a mezbgazdasagi folyamatokra, amelyek ellatasa igazan hasznossa teszi ezt az innovaciot a gazdal-
koddknak.

A Digitalis Agrar Akadémia meghatarozasa a digitalis farmmenedzsmentre vonatkozoéan a ké-
vetkez6: a mez6gazdasag digitalizacidja soran a gazdalkodas iranyitasa is digitalizalédott. A
farmmenedzserszoftver az adatalapu dontéshozatalra épil6, mezbgazdasagi vallalatiranyitasi rend-
szer (Olah, 2019). Fontos, hogy ez a meghatarozas parhuzamba allithat6 a vallalatiranyitasi rend-
szerekkel, ezaltal reflektal az Ipar 4.0 és Mez6gazdasag 4.0 k6zotti hasonld trendekre.
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A Magyar Digitalis Agrar Stratégiaban leirt, ,,komplex preciziés farmmenedzsment rendsze-
rekre” vonatkoz6é meghatarozas szerint a termelésben alkalmazott kiillonb6z6 preciziés megolda-
sok folyamatosan adatot gydjtenek, tarolnak és dolgoznak fel az iranyitas folyaman. Az eléallt ada-
tok tizemszintd felhasznalasa kézvetlentl javithatja a vezet6i dontések hatékonysagat. Ezen komp-
lex rendszerek alapvetd folyamata az adatgydjtés, elemzés, dontéshozatal, beavatkozas lancolata. A
Digitalis Agrar Stratégia szerint a precizids kormanyzas vagy input anyag kijuttatasa mellett a komp-
lex preciziés farmmenedzsment rendszerek azok, amelyek segitségével jelentés hatékonysag nove-
kedés elérésére képes a gazdalkodo. Ezen rendszerek folyamata az adatgydjtés, elemzés, dontésho-
zatal, beavatkozas folyamata (DAS, 2019).

Adatgydjtés Dontéshozatal Beavatkozas

1. abra. Digitalis déntéshozatal alapvetd folyamata
Forrds: DAS, 2019 alapjdn sajit szerkesztés, 2022

Az 1. abran lathato, hogy a folyamat elsé 1épése a megfelel§ informaciok, megbizhaté és érvényes
adatok gydjtése, amely a tovabbi adatelemzéseknek az alapjat képezi. Egy elemzés mit sem ér, ha
az elemzend6 adatok mindsége hibas vagy érvénytelen. Ezt koveten az elemzések eredményei
segitik az (adatalapu) dontéshozatalt, majd az igy hozott dontések alapjan kovetkezhet a megfelel6
akciok végrehajtasa.

Ez a meghatarozas alapvet6en abban kiilonbozik a korabbiaktdl, hogy az itt bemutatott rendsze-
reknek az alapjat a precizids gazdalkodas soran keletkezett adatok jelentik. Ez a meghatarozas tehat
beleillik a Mezbégazdasag 4.0 fejlédési folyamataba is: az adatalapu gazdalkodasnak (4.0) el6feltétele
a precizios gazdalkodas (3.0) elterjedése.

A farmmenedzserszoftverek tizemszintd bevezetésének elsédleges célja a vezet6i dontéshozatal
tamogatasa az eréforrasok hatékony felhasznalasanak, a kilonbo6z6 technologiak, gazdasag és hu-
maneréforras teriiletén. A hatékony dontéshozatalt az tzem adatainak Osszegyijtése ¢és a
hosszutava adatbazis épités biztositja. A farmmenedzserszoftverek emellett 6sszehangoltabba te-
szik az egyuttmikodést a kulonbozé tzemtertletek kozott (DAS, 2019). Ahogyan arra a Stratégia
is ramutat a jelenleg a piacon 1évé megoldasok egyik részét elsGsorban a gépgyart6 cégek biztosi-
tottak, a sajat, ,,6nallé kornyezetként” mikodd rendszerikon keresztil, amelyek a legtobb esetben
nem kompatibilisek a kifejezetten gazdasag- vagy vallalatiranyitasi szoftverek fejlesztésére szakoso-
dott cégek megoldasaival, de olykor a konkurens gépgyarté cégek szolgaltatasaival sem (DAS,
2019). Ennek eredményeképpen vannak gazdasagok, ahol t6bb rendszer egymassal parhuzamosan
mikodik, ezzel noveli az adminisztrativ feladatok mennyiségét. Emellett £6 problémaja, hogy az
egyik rendszerben tarolt adatok nem lathatéak a masik szamara, ez a mkoédés pedig tovabbra is
fenntartja az atlathatatlansagot.

A tudomanyos szakirodalomra ratérve a kbvetkez6 meghatarozasok talalhatoak.

Egy viszonylag korai meghatarozas azokat a koévetelményeket rendszerezte, amelyekkel egy
farmmenedzserszoftvernek rendelkeznie kell. Ezek szerint egy ilyen szoftvernek képesnek kell len-
nie a mezbégazdasagi gépek altal a mikodésik soran generalt érzékelési adatok és mikodési doku-
mentumok tarolasara és rendszerezésére. Az informaciés rendszernek képesnek kell lennie a kii-
16nb626 - szabvanyositott és sajat - adatformatumok kezelésére, valamint az adatcserére a precizids
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mezbgazdasag szamara szamitasokat végzé szolgaltatasokkal. A preciziés mezbgazdasag altal meg-
kovetelt funkciok mellett az informacios rendszernek el kell tudnia latni a nyilvantartasi és tervezési
funkciokat is (Nikkild et al 2010). A meghatarozas kifejezetten nagy hangsulyt fektet a precizids
gépekkel val6 egytittmikddés szikségességére, amely a tobbi meghatarozasban kevésbé volt jelen-
tos.

Egy masik meghatarozas szerint a farmmenedzserszoftvereket arra hasznaljak, hogy tamogassak
egy gazdalkodasban a valds ideji dontéshozatalt, valamint a gazdalkodasi el6irasoknak valé megfe-
lelést, mindezt a mkodési adatok és az egyéb, kiils6 paraméterek (pl. jogszabalyok, legjobb gazdal-
kodasi gyakorlatok, piaci informaciok stb.) automatikus adatgyijtése és kontextualizalasa révén. Az
idézett tanulmany kiemeli, hogy a farmmenedzserszoftver segitségével megalapozottabba és gyor-
sabba tehetéek a dontési folyamatok (Serensen et al. 2011).

A farmmenedzserszoftver (FMIS) a mez6gazdasagi tizem muikodési feladatainak ellatasahoz
szitkséges adatok gyuUjtésére, feldolgozasara, tarolasara és terjesztésére szolgal6 rendszer. E funk-
ciok kozé tartozik a stratégiai és operativ tervezés, végrehajtas, valamint a féldeken vagy a gazdasa-
gokban végzett munka dokumentalasa, elemzése és optimalizalasa. Ezeknek a céloknak a kiszolga-
lasara kilonb6z6 dontéstamogatasi- és adatbazis kezel6 rendszereket alakitottak ki egy
farmmenedzserszoftveren beliil. A szerz6k tovabba azt josoljak, hogy az intelligenciara szolgalo
megoldasok/eszk6z6k a jovoben kizardlag a felhGben lesznek majd talalhatok, ezzel ellenstlyozva
a stabil internetkapcsolat hianyat a vidéki teriileteken (Kaloxylos et al. 2012). Az idézett tanulmany
ez utdbbi innovaciot helyesen josolta meg — a (szerz6 altal ismert) farmmenedzserszoftverek azota
felhé alapu rendszerben mikoédnek.

Egy masik, tobb évvel késébb sztletett tanulmany (Koksal et al, 2019) a farmmenedzserszoftvert
az intelligens gazdalkodas kulcselemének tekinti, amely timogatja egy gazdasag folyamatait az adat-
gyljtés, a nyomon kovetés, a tervezés, a dokumentalas folyamatainak megkonnyitésével és a mezé-
gazdasagi muveletek iranyitasanak automatizalasaval. A tanulmany kiemeli tovabba, hogy a
farmmenedzserszoftver 6sszekapcsolhato IoT eszkézokkel, példaul képes olyan adatok befogada-
sara, amelyek kilonb6z6 szenzorokbdl, gépekbdl, drénokbdl, mas gazdasagokbol és tiveghazakbol
vagy egy¢b rendszerekbdl szarmaznak. A t6bb forrasbdl szarmazé adatokon alapuld dontések pe-
dig eredményesebb gazdalkodast eredményezhetnek, azaz hatékonyabban ellenérizhet a termés-
hozam, a fajtakivalasztas, a kartevSk elleni védekezés, az 6ntozés stb. (Koksal et al, 2019).

A modern farmmenedzserszoftver célja az igények kezelése a termelési koltségek csokkentése, a
mezo6gazdasagi szabvanyoknak valé megfelelés, valamint a magas termékmindség és biztonsag
fenntartasa érdekében az idében rendelkezésre all6 informaciékhoz vald hozzaférés, a részletes
becslési, szimulacios és dontéshozatali eszk6z0k biztositasa révén. A fentiek mindegyikét integrald
dontéstamogatd rendszer ezért kulcsfontossagi 1épés mind a napi, mind a stratégiai dontéshozatal-
ban (Rupnik et al. 2019). Ez a meghatarozas a szimulaciok, a jovore torténd becslések funkciojat is
magaba foglalja.

A farmmenedzserszoftverek vizsgalata soran gyakran elSkeril a ,,smart farming” kifejezés,
amelynek alapja a preciziés gazdalkodas, amely soran specialis digitalis adatok képzédnek. Az eze-
ken az adatokon alapul6 elemzések segitik a dontéshozatalt. A smart farming egy olyan tudasalapa
dontéshozatalai megkézelitésre vonatkozik, amely soran a kilonb6z6 gépek legalabb részben ké-
pesek 6nallé dontések meghozatalara, a gazdalkodas menedzsmentjét végz6 rendszerekkel egytitt-
mikodésben. Ennek a rendszernek az adatain alapul6 informaciok Osszegytjtése és feldolgozasa,
folyamatosan, valés idSben torténik, a gazdasagban fellelhet6 gépek — mesterséges intelligencia al-
tal. Ezzel parhuzamosan a gazdalkodonak is lehetsége van a dontések korrigalasara (Munz et al.
2020). Ez a meghatarozas a korabbiaknal mar egy 1épéssel fejlettebb rendszert feltételez, ugyanis az
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adatalapt dontéshozatalt mar nem emberi, hanem mesterséges intelligencia végzi. Ez a mez6gaz-
dasag jelenlegi folyamatain talmutat, egyuttal el6re vetiti a ,,Mezbgazdasag 5.0” fejlédési szakaszat,
az ebben varhat6 eredményeket.

A farmmenedzserszoftverek, olyan mez6gazdasagi nyilvantart6 rendszerek, amelyek segitenek a
gazdalkodas soran keletkezett adatok menedzselésében és interpretalasaban, valamint a mezégaz-
dasagi vallalkozassal kapcsolatos dontéshozatalt timogatd informacidkat szolgaltatnak (Ammann
et al. 2022). Egy masik meghatarozas szerint farmmenedzserszoftvernek nevezziik azt, amikor az
adatok strukturalt kezelése és feldolgozasa varhatdan optimalizalja a mez6gazdasagi termelési lan-
cokat és a termelés soran figyelembe veszi a természeti eréforrasok, példaul a viz és a talaj fenn-
tarthaté felhasznalasat (Melzer et al. 2023). A meghatarozas kiemeli, hogy az innovacidja
figyelemebe veszi a tarsadalmi és politikai célok (fenntarthaté gazdalkodas) kiszolgalasat, illetve
optimalizalasat.

A fentiek fényében véleményem szerint a farmmenedzserszoftverek a kévetkez6képpen hata-
rozhatéak meg: olyan technoldgia, amely a gazdalkodas soran létrejott adatok alapjan tamogatast
nyujt a gazdasagban zajl6 tevékenységek optimalizalasara és menedzselésére. A gazdalkodas soran
létrejové adatok szarmazhatnak a gazdasagon belilrdl (precizids eszk6zok altal 1étrehozott adatok,
sajat adminisztrativ adatok, sajat megfigyelések (novényre, talajra, gyomfertézottségre, kartevokre,
korokozokra stb. vonatkozéan)), valamint kiilsé adatforrasbol (geografiai, agazati, beszerzési és ér-
tékesitési adatok). A kiilsé és belsé forrasokbol szarmazé adatokat a szoftver egy rendszerben in-
tegralja, hogy ezzel segitse a dontéshozatalt. A gazdasagban zajl6 tevékenységek vonatkozhatnak
altalanos gazdasagiranyitasra (irat- és adatkezelés, konyvelés, munkaer6-koltségek és kimutatasok,
folyamatok nyomon kévetése), valamint kifejezetten mezégazdasagi tevékenységekre (talajra vo-
natkozo vagy novényegészséguigyi elemzések, allatalllomany megfigyelése, hektar alapu statisztikak,
mezo6gazdasagi munkagépek és munkafolyamatok nyomon kovetése).

Végiil néhany sz6 a szakirodalomban szerepl6 terminolégiakrol. A szakirodalom kilénbo6zé ne-
veken illeti az altalam farmmenedzserszoftverként meghatarozott megoldasokat: adatalapu gazdal-
kodas, ,,farm management information system” (FMIS), smart farming rendszerek, komplex pre-
cizios farmmenedzserszoftverekre stb. A tovabbiakban kovetkezetesen a , farmmenedzser-
szoftver” kifejezést fogom hasznalni.

A farmmenedzserszoftverek funkcioi

A farm menedzser szoftverek funkcidinak elemzése soran ismét érdemes el6szor az iparban felme-
rilé el6zményeket megvizsgalni. Az ERP rendszerek olyan multi-funkciés rendszerek amelyek az
tzleti folyamatokat tamogatjak, gy mint a megrendelés-kezelés, pénziigyi adminisztracio, raktar
menedzsment, termeléstervezés, értékesités, beszerzés és disztribucid. A szamos funkciét ellatd
rendszer 1ényege, hogy a folyamatmenedzsment egy integralt rendszerben zajlik, emiatt az egymasra
haté folyamatok adatai automatikusan megosztasra kertlnek a teljes rendszerben kézvetlentl az
adatbevitelt kovetéen (Verdouw et al., 2015). Az itt felsorolt funkcidk listdja korantsem teljes, hi-
szen ezek a rendszerek folyamatosan fejlédnek és ujabb lehetéségeket biztositanak a vallalkozasok
szamara.

A farm menedzser szoftverek funkcioikat tekintve rendkiviil széleskora kinalatot nydjtanak. Mint
ahogyan az mas, Ipar 4.0 keretei kozott kifejlesztett, gazdasagiranyitasi rendszerek esetében is igaz,
egy farm menedzser szoftvernek atfogé megoldasokat kell nyujtania, amelyek egy modern gazdal-
kodasban a legktilonb6z6bb tertileteken képesek timogatast nyujtani. Az Ipar 4.0 szamara készitett
vallalatiranyitasi rendszerekkel ellentétben a Mez6gazdasag 4.0 egy ,,biologiai” termelési rendszer,
ahol a termelési folyamatok soran nagyfoku kiszamithatatlansaggal kell szamolni. Egy gazdalkodas
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sikeressége fugg az id6jarastol, kilonbozo kartevok és korokozok megjelenésétdl, nem lehet telje-
sen pontosan kiszamolni azt sem, hogy milyen gyomok milyen jellegli fertézottségével kell szem-
benéznie a gazdalkodénak az idei évben (Olah, 2022).

A farmmenedzserszoftverek a funkcidk széles skalajat fedhetik le, tobbek kozott a névényter-
mesztésben (pl. nitrogéntermés kiegyensulyozasa, hozamtérképezés, kijuttatasi térképek), az allat-
tenyésztésben (pl. az istallotechnolégia ellenérzése, a tevékenység nyomon kévetése) és az altalanos
gazdasaglizemeltetésben (pl. biztositasok és pénziigyek, beszerzésiranyitas, raktarkezelés)
(Balafoutis et al., 2017, Fountas et al., 2015).

A farmmenedzserszoftverek tehat egy mezégazdasagi vallalkozas struktiraiba integralt szoftver
alapu alkalmazasok, kiillonb6z6 funkcidk tamogatasara. Ezek k6zott a funkcidk kozott vannak olya-
nok, amelyekre minden vallalkozasnak sziiksége van, gy mint a beszerzés, készletgazdalkodas, ter-
mékmenedzsment, értékesités, HR menedzsment, technolégia menedzsment, energiagazdalkodas,
ingatlangazdalkodas, minéségbiztositas, pénzigy és szamvitel. Amennyiben egy gazdalkodas no-
vénytermesztéssel foglalkozik, akkor az olyan funkciok is fontos szerepet kapnak, mint a mez6gaz-
dasagi tertiletek és tevékenységek menedzsmentje és riportalasa, telephely menedzsment, mezégaz-
dasagi géppark menedzsmentje. Allattarté gazdalkodasok esetében ezek kiegészilhetnek a kovet-
kezé funkcidkkal: takarmanygazdalkodas, pénziigyi menedzsment, munkaeré-gazdalkodas, tap-
anyag-gazdalkodas, er6forras-gazdalkodas, készletgazdalkodas és stratégiai tervezés (Melzer et al.
2023).

A farmmenedzserszoftverek funkci6irdl a S. Fountas nevével jelzett tanulmany (Fountas et al.
2015) nyujt atfogd képet. Az idézett vizsgalat 141 szoftver vizsgalata alapjan 11 kategoriat hataro-
zott meg a farmmenedzserszoftverek funkcidira vonatkozoéan. A tovabbiakban ezeket fogom révi-
den bemutatni.

—  Gazddlkoddsi munkdlatok menedismentje: a mezbgazdasagi tevékenységek rogzitése. Segit a te-

vékenységek jovébeni tervezésében, a tervezett feladatok végrehajtasainak monitorozasban.
A korabban régzitett adatok alapjan lehet6ség van arra, hogy a korabbi eseménytorténet alap-
jan az aktualis év tevékenységeit is tervezni lehessen.

—  Bevdlt gyakorlatok bemntatdsa: 6l bevalt gyakorlatokat, feladatmegoldasokat, modszereket tar-
talmaz a mez6gazdalkodasra vonatkozdan. Ezek alapjan lehet6ség van hozambecslésre vagy
annak a meghatarozasara, hogy egy-egy feladat elvégzésével vagy kihagyasaval, varhatéan mi-
lyen eredményekre lehet szamitani.

—  Pénziigyi funkciok: becsléseket, kalkulaciokat tartalmaz a gazdasag bevételeire és kiadasara, a
munkaerével kapcsolatos koltségekre vonatkozoan. Mindezt egységnyi, kilonésképpen teri-
leti (pl.: hektaronkénti) bontasban. A tervezett és aktualis koltségek alapjan kimutathat6 az,
hogy a gazdalkodas mennyire életképes gazdasagi szempontbol.

—  Raktarmenedzsment: segiti az ellen6rzését és menedzselését minden termeléshez sziikséges
anyagnak, eszkoznek, novényvédd szernek, mitragyanak és vetémagnak. A mennyiségek,
aruk és eszk6zok folyamatos kontrollja segiti a gazdalkodot a tervezésben és a menedzsment-
ben.

—  Nyomon kivethetdség: lehet6ség biztositasa a termények, eszkozok, input anyagok és foldteri-
letek allapotanak és helyzetének a nyomon kovethet6ségére, ellenérzésére. Az anyagok, al-
kalmazottak és berendezések felhasznalasaval kapcsolatos nyomon kévethet6ségi nyilvantar-
tasok konnyen archivalhatok és visszakereshetok.

—  Riportalis: Altalanossagban magaban foglalja a gazdalkodasi riportok készitését, igy példaul a
tervezést és iranyitast, a munka elGrehaladasat, az utasitasokat, a rendelések beszerzési kolt-
ségeinek jelentését és az tizemi informaciokat.
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—  Teriileti adatok: Tartalmazza a terilet jellemzbit és térképeit. Az Gsszegyijtott adatok elemzése
utmutatasul szolgalhat a valtozo6 aranyu kijuttatashoz, legyen sz6 akar vetésrél vagy permete-
zésr6l. Ennek a funkcidnak a célja az input anyagok felhasznalasanak optimalizalasa.

—  Ertékesités: magaba foglalja a rendelések és kiszallitisok menedzsmentjét, a konyvelési rend-
szereket, a kifizetések nyomon kovetését a vallalkozasok kozott, a szolgaltatasok dijait, vala-
mint a munkaerd, a készletek és a berendezések koltségelszamolasi rendszereit.

—  Gépparkmenedzsment: Tartalmazza a gépi eszk6z6k hasznalatanak részleteit, az atlagos munka-
orankénti vagy tertiletegységenkénti koltségeket. Magaba foglalja a flottakezelést és a logisz-
tikat is.

—  HR-menedzsment: 1de tartozik az alkalmazottak menedzselése, beleértve példaul az alkalma-
zottak id6ben és térben vald rendelkezésre allasat. A cél a munkavallalokat érinté kérdések
gyors, strukturalt kezelése, mint példaul a munkaidd, a fizetés, a képesités, a képzés, a telje-
sitmény és a szakértelem.

—  Mindség-ellendrzés: Tartalmazza a hatalyos jogszabalyi el6irasok szerinti folyamatfeliigyeletet és
a termelés értékelését (Fountas et al. 2015).

Az itt felsorolt funkcidkat a kévetkezokkel lehet kiegésziteni:

—  Dantéstimogato rendsgerek integrdlisa: a mindennapi gazdalkodashoz szamos olyan informacio
(id6jaras, termény arfolyam, gombafertézésekre, kartevék megjelenésére vonatkozo — elére-
jelzések/figyelmeztetések rendszere) szlikséges, amely digitalis formaban is rendelkezésre all.
Ezeknek az informacidknak a farmmenedzserszoftverekbe val6 integralasaval id6t lehet meg-
takaritani — hiszen nincs sziikség egy kiillon applikacié vagy weboldal megnyitasara.

—  Kotelezd adminisztracio kitoltése, dokumentilasa: a mezbgazdasagl termelSknek juttatott timoga-
tasokhoz szitkséges a megfelel6 adminisztracié leadasa. A farmmenedzserszoftverek egyik
funkcidja az, hogy ezeket az adatlapokat a megfelel6 formaban, leadasra készen el6allitja —
amennyiben el6tte a szoftverben a tevékenységet megfelel6en vezették.

(Példdul: 34/2021. (X. 6.) AM rendelet 6. §: a tapanyag-gazddlkodisi tervre vonatkozd eldirdsok. lletve az
Eurdpai Bizottsag 2011. majus 25-i 540/ 2011/ en végrebajtasi rendelete az 1107/2009/ EK eunrdpai paria-
menti és tandesi rendeletnek a jovibagyott hatdanyagok jegyzéke tekintetében tirténd végrebajtasdrol).

A fent bemutatott funkciok valéban nagyrészt lefedik azokat a feladatokat, amelyek ellatasat a
gazdalkodok egy ilyen rendszertél elvarhatjak. Talan egyediil egy olyan funkcié van, amelyre a gaz-
dalkodoi igények felmeriilhetnek, de a fenti felsorolasba nem beillesztheté. Ez nem mas, mint a
kilonboz6 névényvédd szerek és mutragyak felhasznalasara, hatdanyag tartalmara vonatkozo in-
formaciok. Ez a funkci6 tobb megismert farmmenedzserszoftver kapcsan is megjelent.

A fent ismertetett funkcidk két részekre bonthatdak: 1) a farm menedzser alapfunkcidi és 2)
funkciok, amelyek ellatasara IoT eszkozoket vesznek igénybe. A farmmenedzserszoftverek alap-
funkcioi kozé tartozik a sales tevékenységgel kapesolatos funkcidk, a bevalt gyakorlatok értékelése,
az inventory menedzsment, a géppark-, a human eréforras-, a minéség biztositas-, a mez6égazdasagi
munkalatok menedzsmentje, valamint a riportalas, a pénziigyek és a nyomon kévethetség. A
farmmenedzserszoftverek IoT funkcidi kézé tartoznak az adatbeszerzés, az adatfeldolgozas, az
adatvizualizacié, az adatbazis menedzsment és a kiilsé rendszerekkel t6rténé kommunikacio
(Koksal et al, 2019). Ezt a meghatarozast ismerteti a 2. abran bemutatott felosztas:
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Farm Management
Information System (FMIS)

loT FMIS Features Core FMIS Features
Field Operation
Sales Management
(A Communication with
Data tion
peauld External Systems )
Best Practice Reporting
Estimation
Data Processing System Finance
Management Inventory
Data Visualization Human Resource
Site Specific Management
Machinery Traceability
Management
Quality Assurance

2. abra. Farmmenedzserszoftverek funkcioi
Forrds: Kioksal et al, 2019

A farmmenedzserszoftverek kategorizildsa

A Farmmenedzserszoftverek egy heterogén csoportot alkotnak, amelyek funkcidikat tekintve a kii-
16nb626 feladatok ellatasara lehetnek képesek. Egy 2015-ben késziilt tanulmany négy kategdriaba
sorolja 6ket: (1) altalanos rendszerek, (2) sales orientalt rendszerek, (3) helyspecifikus rendszerek,
és (4) komplett rendszerek. Az alaprendszerek korlatozott szamu funkciot kinalnak, amelyek jel-
lemz6en a hagyomanyos gazdalkodast timogatjak. A sales orientalt rendszerek elsGsorban az ter-
mékértékesitésre és a marketingre koncentralnak, valamint a raktirmenedzsmentre és a pénzigyi
funkciok ellatasara. A harmadik csoportba tartozok, amely a helyspecifikus rendszerek elnevezést
kapta, a preciziés gazdalkodast hivatottak tamogatni. Végiil a negyedik csoportba, azaz a komplett
rendszerek kozé soroltak a korabban emlitett funkciok kozil tobbet is ellathatnak. A tanulmany
szerint az ebbe a kategdriaba tartozo szoftverek kozott volt a legmagasabb a web-alapu szoftverek
és mobilalapu applikaciok aranya (Fountas et al. 2015).

A tanulmany arra is ramutat, hogy kiilonbséget lehet tenni a kutatasra hasznalt farmmenedzser-
szoftverek és az tizleti céllal forgalomba hozott szoftverek kézott. A kutatasi célu szoftverek gyak-
rabban hasznalnak komplex elemzéseket, példaul kapcsolatban allnak a ,,dolgok internetének” fo-
galmahoz (Internet of Things — IoT) kapcsolodé decentralizalt rendszerekkel és a rendszeren kiviili
web szerverekkel. Emellett a kutatasi céli farmmenedzserszoftverek a szabvanyoknak valé megfe-
leléssel, az automatizalt adatrégzitéssel és az interoperabilitasi (folyamatok egymashoz alakitasaval
vagy igazitasaval kapcsolatos) kérdésekkel foglalkoznak.

Ezzel szemben az tzleti céllal forgalomba hozott szoftverek esetében gyakoribbak a napi munkat
tamogaté funkciok, amelyek a hatékonyabb eréforras-gazdalkodast vagy termeléstervezést tamo-
gatjak. Ilyen, mindennapi munkat tamogat6 funkcidk kozé tartozik az olyan irodai feladatok ella-
tasa, mint példaul koltségvetés-tervezés, pénzigyek, nyilvantartas, gépkezelés és dokumentalas
(Koksal et al, 2019).
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Anyag és modszer

A kutatas soran forrasfeldolgozast hasznaltam és arra torekedtem, hogy attekintsem, illetve egy
feltar6 munka keretében ismertessem a témaban megjelent relevans hazai és nemzetk6zi szakiro-
dalmat. Jelen tanulmany 6sszefiiggésrendszerben értelmezi és dolgozza fel az eddig rendelkezésre
allé ismereteket.

Ez a munka kiinduld pontja a késébbi, nagy adatbazisokon alapulé kutatasoknak, valamint meg-
alapozza a j6v6 publikaciéimnak a keretrendszerét.

Eredmények

A digitalis agronomiaban el6forduld kifejezésekre vonatkozoan nincs egységes definicié. Az ezzel
foglalkoz6 tudomanyos szakirodalom szamos kifejezést hasznal.

Az adatalapt gazdalkodas azt a dontési rendszert jelenti, amely segitséget nyujthat abban, hogy
egy gazdasag kevesebb inputanyag raforditassal magasabb terméshozamokat érhessen el, kornye-
zetkimélbben miikédhessen, hatékonyabban hasznalhassa fel a rendelkezésre allo er6forrasait és
a dontéseit egzakt mérésekre alapozva hozhassa meg.

A precizids gazdalkodas egy olyan stratégiat takar, amely idSbeli és térbeli adatokat gydjt és ele-
mez, illetve ezeket olyan informaciokkal egésziti ki, amelyek segitségével optimalizalhat6 az adott
terileten belili termesztés-technologiai folyamat, ezzel is novelve az eréforrasfelhasznalds haté-
konysagat.

A smart farming olyan precizios gazdalkodason alapul6 rendszer, amelyben a kiilonb6z6 gépek
legalabb részben képesek 6nallé dontések meghozatalara, a gazdalkodas menedzsmentjét végzé
rendszerekkel egytttmikodésben.

A farmmenedzserszoftverek (FMIS) a kovetkez6képpen hatarozhatéak meg: olyan multifunkci-
onalis technolégia, amely a gazdalkodas soran létrejott, valamint a kiilsé forrasokbdl szarmazé ada-
tok alapjan timogatast nyujt a gazdasagban zajlo, kilonb6z6 tevékenységek optimalizalasara és me-
nedzselésére.

A farmmenedzserszoftverek funkciéi kozott megtalalhaté a gazdalkodasi munkalatok menedzs-
mentje, a bevalt gyakorlatok bemutatasa, a pénziigyi funkciok, a raktair menedzsment, a nyomon
kovethetéség, a riportalas, a teriileti adatok, az értékesités, a géppark menedzsment, a HR menedzs-
ment, a mindség ellendrzés, valamint a dontéstamogato rendszerek integralasa és a kotelezé admi-
nisztracio kitdltésére, dokumentalasara kialakitott funkcidk.

A kategoridkat tekintve beszélhetunk altalanos rendszerekrdl, sales orientalt rendszerekrol,
helyspecifikus rendszerekrdl és komplett rendszerekrol.

A téma fentiek alapjan t6rténd feldolgozasa utan a kévetkezd kutatasi kérdések vetédnek fel:

a. Milyen a nyitottsag az  agazatban  dolgozé  gazdalkodok — részérél  a
farmmenedzserszoftverek mindennapi hasznalatanak bevezetésére vonatkozoan?

b. Kimutathat6-e hatékonysag vagy eredményesség novekedés az olyan gazdasagok koré-
ben, amelyek integraltak a farmmenedzserszoftverek hasznalatat a mindennapi maké-
désiikbe azokkal szemben, akik nem?

c. A felhasznaldi tapasztalatok alapjan a farmmenedzserszoftverek egyszeribbé teszik-¢ a
kotelez6 adminisztracid (termesztési napld, mutragya felhasznalas stb.) riportalasat a
hatésagok felé?
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d. Milyen nehézségei vagy akadalyozé tényezbi vannak egy ilyen szoftver bevezetésének?
Milyen 1épéseket lehet megkiilonboztetni a bevezetés folyamataban?

e. Segiti-e a gazdalkodast és a gazdasag iranyitasat a farmmenedzserszoftverek bevezetése?

f. Vannak-e hianyz6 megoldasok, amelyeket jelenleg nem tartalmaznak a
farmmenedzserszoftverek és a végfelhasznalok részélrdl igény mutatkozik ezeknek a
funkcioknak a fejlesztésére?

Tovabbi empirikus vizsgalat indokolt a jelen tanulmanyban megfogalmazott kutatasi kérdések
alapos vizsgalatahoz. A fentebb megfogalmazott kérdések vizsgalatahoz kvantitativ, nagymintas
kérd6ives modszertani megkozelités lenne a legmegfelel6bb és leghatékonyabb, amivel biztositani
lehetne a statisztikai érvényességet és megbizhatdsagot. Egy ilyen kutatas lehet6vé tenné a tobbval-
tozés elemzéseket és a korrelaciok és az ok-okozati Gsszefiiggések lehetséges azonositasat, szigni-
fikans 6sszefiiggések kimutatasat. Ez a megkozelités megkonnyitené azt, hogy atfogo képet kapjunk
arrél, hogyan viszonyulnak a gazdalkodok, mint végfelhasznalok a farmmenedzserszoftverek téma-
jahoz.

Az ebben a cikkben megvilagitott operativ meghatarozasok és fogalmi keret szilard alapot nyuj-
tanak a késébbi tudomanyos vizsgalatokhoz, a hipotézisek felallitisahoz és tovabbi kutatasi terv
kidolgozasahoz. Ez a munka nagy mértékben hozzajarulhat majd a jovobeli vizsgalatok sikeres ki-
vitelezéséhez.

Hivatkozott forrasok

Abiri, R. — Rizan, N. — Balasundram, S. K. — Shahbazi, A. B. — Abdul-Hamid, H. (2023): Application
of digital technologies for ensuring agricultural productivity. Helyon 9 (2023) 22601.
https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2023.e22601

Ammann, J. — Walter, A. — El Benni, N. (2022): Adoption and perception of farm management
information systems by future Swiss farm managers — An online study. Journal of Rural Studies,
89, 298-305. https://doi.org/10.1016/j.jrurstud.2021.12.008

Boldt, J. — Hansen, U. E. — Nygaard, I. — Traerup, S. L. M. (2012): Overcoming Barriers to the
Transfer and Diffusion of Climate Technologies. Roskilde.

https:/ /www.researchgate.net/ figure/ The-S-curve-of-technology-diffusion_fig5_323265110

https:/ /www.researchgate.net/publication/323265110_Overcoming_Barriers_to_the_Transfer_
and_Diffusion_of_Climate_Technologies A letdltés ideje: 2022.03.12

Digitalis Jolét Program, Magyarorszag Digitalis Agrar Stratégiaja 2019-2022; 2019 augusztus.

https://digitalisjoletprogram.hu/files /24 /2e /242¢263bd2b441£6£30cf400e06e 1 e4a.pdf

A letoltés ideje: 2022.03.12

Fountas, S. — Catli, G. — Serensen, C.G. — Tsiropoulos, Z. — Cavalaris, C. — Vatsanidou, A. — Liakos,
B. — Canavari M. — Wiebensohn, J. — Tisserye, B. (2015): Farm management information
systems: Current situation and future perspectives. Computers and Electronics in Agriculture, 115.
40-50. https://doi.org/10.1016/j.compag.2015.05.011

G2.com: Best Farm Management Software — What is Farm Management software?

https:/ /www.g2.com/ categories/ farm-management A let6ltés ideje: 2021.09.17

International Society of Precision Agriculture (ISPA): Precision Agriculture Definition. Revised
January 2024. https:/ /www.ispag.org/about/definition A letoltés ideje: 2024.02.19

16


https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2023.e22601
https://doi.org/10.1016/j.jrurstud.2021.12.008
https://www.researchgate.net/publication/323265110_Overcoming_Barriers_to_the_Transfer_and_Diffusion_of_Climate_Technologies
https://www.researchgate.net/publication/323265110_Overcoming_Barriers_to_the_Transfer_and_Diffusion_of_Climate_Technologies
https://digitalisjoletprogram.hu/files/24/2e/242e263bd2b441f6f30cf400e06e1e4a.pdf
https://doi.org/10.1016/j.compag.2015.05.011
https://www.ispag.org/about/definition

A farmmenedzserszoftverek meghatarozasa és alapveté funkcidinak attekintése

Jozsa, V. — Kaposzta, J. — Nagy, H. (2017): Is smartness the privilege of cities? Pilot development
and application in the Hungarian-Slovak border region. Romanian Journal of Regional Science. Vol.
11, No.2, Winter. https://tjrs.ase.ro/wp-content/uploads/2017/03/V112/V1122.Josza.pdf

Kaloxylos, A. — Eigenmann, R. — Teye, F. — Politopoulou, Z. — Wolfert, S. — Shrank, C. — Pesonen,
L. (2012): Farm management systems and the future internet era. Computers and Electronics in
Agricultnre. 89, 130-144. https://doi.org/10.1016/j.compag.2012.09.002

Kaposzta, J. — Horvath, P. (2019): A smart falu koncepcidjanak f6bb 6sszefiiggései és kapcsolodasa
a hazai vidékgazdasag fejlesztésistratégiajahoz. Tér és Tdrsadalom. 33-1.
https://doi.org/10.17649/TET.33.1.3091

Koksal, O. — Tekinerdogan, B. (2019): Architecture design approach for IoT-based farm manage-
ment information systems. Precision Agriculture. 20, 926-958.

https://doi.org/10.1007/s11119-018-09624-8

Markets & Markets, Farm Management Software Market with Covid-19 Impact Analysis by
Application (Precision Farming, Livestock, Aquaculture)

https:/ /www.marketsandmarkets.com/Market-Reports/ farm-management-software-market-
217016636.html A letSltés ideje: 2021.09.17

Melzer, M. — Bellingrath-Kimura, S. — Gandorfer, M. (2023): Commercial farm management
information systems - A demand-oriented analysis of functions in practical use. Swart Agricultural
Technology 4 (2023) 100203. https://doi.org/10.1016/j.atech.2023.100203

Munz, J. — Gindele, N. — Doluschitz, R. (2020): Exploring the characteristics and utilisation of
Farm Management, Information Systems (FMIS) in Germany. Computers and Electronics in
Agricultnre, 170. szam, 105-246 old. https://doi.org/10.1016/j.compag.2020.105246

Nikkild, R. — Seilonen, I. — Koskinen, K. (2010): Software architecture for farm management
information systems in precision agriculture. Computers and Electronics in Agriculture 70 328-3306.
https://doi.org/10.1016/j.compag.2009.08.013

Olah, I.: Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Digitalis Agrar Akadémia programja, 2019

https://www.nak.hu/kiadvanyok/digitalis-agrarakademia-2019/3-digitalis-farm-menedzsment

A letdltés ideje: 2022.03.12

Osrof, H. Y —Tan, C.L.. — Angappa, G. — Yeo, S.F. — Tan, K. H. (2023): Adoption of smart farming
technologies in field operations: A systematic review and future research agenda. Technology in
Society 75. 102400. https://doi.org/10.1016/j.techsoc.2023.102400

Porter, M.E. — Heppelmann J.E. (2014): Wie smarte Produkte den Wettbewerb verindern. Harvard
Business manager. 12, 1-28.

https://docplayer.org/12324512-Wie-smarte-produkte-den-wettbewerb-veraendern.html A let6l-
tés ideje: 2022.03.17

Rupnik, R. — Kukar, M. — Vracar, P — Kosir, D. — Pevec, D. — Bosni¢, Z. (2019): AgroDSS: A
decision support system for agriculture and farming. Computers and Electronics in Agriculture 161.
260-271. https://doi.org/10.1016/j.compag.2018.04.001

Serensen, C. G. — Pesonen, L. — Bochtis, D. D. — Vougioukas, S. G. — Suomi, P. (2011): Functional
requirements for a future farm management information system. Computers and Electronics in
Agriculture, 76(2), 266-276. https://doi.org/10.1016/j.compag.2011.02.005

Szo6ke, V. — Kovacs, L. (2020): Mez6gazdasag 4.0 — relevancia, lehetéségek, kihivasok. Gazdilkodds.
64(4), 289-304. https://www.researchgate.net/publication/344284006_Mezogazdasag 40_-
_relevancia_lehetosegek_kihivasok A let6ltés ideje: 2023.10.10

17


https://rjrs.ase.ro/wp-content/uploads/2017/03/V112/V1122.Josza.pdf
https://doi.org/10.1016/j.compag.2012.09.002
https://doi.org/10.17649/TET.33.1.3091
https://doi.org/10.1007/s11119-018-09624-8
https://www.marketsandmarkets.com/Market-Reports/farm-management-software-market-217016636.html
https://www.marketsandmarkets.com/Market-Reports/farm-management-software-market-217016636.html
https://doi.org/10.1016/j.atech.2023.100203
https://doi.org/10.1016/j.compag.2020.105246
https://doi.org/10.1016/j.compag.2009.08.013
https://www.nak.hu/kiadvanyok/digitalis-agrarakademia-2019/3-digitalis-farm-menedzsment
https://doi.org/10.1016/j.techsoc.2023.102400
https://docplayer.org/12324512-Wie-smarte-produkte-den-wettbewerb-veraendern.html
https://doi.org/10.1016/j.compag.2018.04.001
https://doi.org/10.1016/j.compag.2011.02.005
https://www.researchgate.net/publication/344284006_Mezogazdasag_40_-_relevancia_lehetosegek_kihivasok
https://www.researchgate.net/publication/344284006_Mezogazdasag_40_-_relevancia_lehetosegek_kihivasok

Dajka, M. F.

Top 9 Farm Management Software https://www.predictiveanalyticstoday.com/top-farm-manage-
ment-software/ A letoltés ideje: 2021.09.17

Verdouw, C.N. — Robbemond, R.M. — Wolfert, J. (2015): ERP in agriculture: Lessons learned from
the Dutch horticulture.  Computers and — Electronics  in  Agriculture. 114, 125-133.
https://doi.org/10.1016/j.compag.2015.04.002

Ye, H.—Wang, Y. — Zhang, Y. — Hu, X. — Wei, C. — Zhao, W. — Li X. (2023): Digital transformation
of agriculture: A new integrated modeling framework for arable farm enterprises. Computers and
Electronics in Agriculture. 212.108041. https://doi.org/10.1016/j.compag.2023.108041

Zambon, I. — Cecchini, M. — Egidi, G. — Saporito, M. G. — Colantoni, A. (2019): Revolution 4.0:
Industry vs. Agriculture in a Future Development for SMEs. Processes. Processes. 7, 1-36.
https://doi.org/10.3390/pr7010036

Szetrzo

Dajka Maté Ferenc

ORCID https://orcid.org/0009-0005-3608-5442

Doktorandusz hallgat6

Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem, Gazdasag- és Regionalis Tudomanyok Doktori Iskola
E-mail-cim: dajka.mate(@gmail.com

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivatives 4.0 International License |
A cikkre a Creative Commons 4.0 standard licenc aldbbi tipusa vonatkozik
CC-BY-NC-ND-4.0.

©OS0

18


https://www.predictiveanalyticstoday.com/top-farm-management-software/
https://www.predictiveanalyticstoday.com/top-farm-management-software/
https://doi.org/10.1016/j.compag.2015.04.002
https://doi.org/10.1016/j.compag.2023.108041
https://doi.org/10.3390/pr7010036
https://orcid.org/0009-0005-3608-5442
mailto:dajka.mate@gmail.com
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.hu

Studia Mundi — Economica, 10l. 11. No. 3. (2024) DOI: 10.18531/ sme.vol.11.n0.3.pp.19-35

Az eredményes csoportok human tényezdi és munkavallaléra
gyakorolt hatasuk

Fehérné Kiss Marianna, Hebeny-Fuchs Orsolya, Mikola Gergely, Kémtves Zsolt

Osszefoglalas

A cégek alapvetd célja és érdeke az, eredmeényes miikidés. Abhoz, hogy et elérjék és tartdsan fenn tudjak tartani,
samos tényezdt és tevékenységet kell a figyelem kizéppontiaba dllitanink. Tanulmdanynnk e kérdéskirt ag ember
oldaldrdl kizeliti meg. A munkavdllalok és vezetok személye, és egyéni teljesitmeénye mellett, exefnek a dolgoziknak
csoportkeént is egyiitt kell tudniuk niikidns.

Kutatasunkban azt vizsgaltuk, hogy a vilaszadok munkdltatdi dltal adott teljesitményértékelés alapjin
eredmeényesnek itélt csoport vegetdje rendelfezik-¢ a Sinek-féle it alapvetd vegetdi késgséggel? Ex a csoport megfelel-
¢ a Lencioni (2009) dltal leirt sikeres csoportokra vonatkozo ot kritérinmnak? A vilasgads rendelkezik-e a
Lencioni (2016) dltal megfogalmazott ,Idedlis csapatidtékos modell-ben” szerepld harom tulajdonsdaggal? Iletve az
eredmeényes csoportok tagiai elkitelezettebb alkalmazottak-e? Reményeink szerint exekre a kérdésekre az olvasd
gyakorlathan is hasznosithato vilaszokat fog kapni.

Primer kvantitativ kutatas keretében 140 fit értiink el kérdiiviinkkel. A kapott eredményeket dsszegezve a
négy kutatdsi hipotéist alapvetien helytillonak bizonynlt, kozepesen erds, vagy gyenge linedris kapesolatot mutatva.

Osszefoglalva gy véljiik, hagy amennyiben a s3ervesetek nagyobb sikereket s3eretnének. elérmi, illetve célul tizik
ki ag idedlis” munkavillalok megtartisit, akkor finombangoldsra van s3iikség a gyengébb eredményt mutatd
teriiletefe és részfolyamatok esetén. Mindezt a villalat szemléletmidja, és/vagy a vezetdi gondolkoddsmid és
magatartas megvdltoztatdsaval lebet megvaldsitani.

Kulcsszavak: csoport, teljesitményértékelés, eredményesség, vezetoi készségek, beosztott,
elkotelezettség

JEL: J24

Human factors of successful teams and their impact on emloyees

Abstract

The basic goal and interest of companies is efficient operation. In order to achieve this and be able to maintain it
permanently, organizations need to focus on number of factors and activities. Our study intends to approach this
question from the buman side. In addition to the personality and individual perfomance of team members and
managers, these employees nust also be able to work together as a group.

In our research, we examined whether a team — which was effective based on the the results of the performance
evalnation given by the respondents' employers — meets the five criteria for successful groups described by Lencioni?
Whether the leaders of these effective groups have Sinek's five basic leadership skills? Whether the team menbers of
these groups have the three qualities included in the "Ideal Team Player Model" formmlated by 1encioni? And
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whether they are more committed? We hope that our readers will receive answers to these questions that can be used
in practice.

In the framework of primary guantitative research, we reached 140 people with our questionnaire. Summarizing
the obtained results, the four hypotheses proved to be basically correct, showing moderately strong or weak linear
relationship.

We conclude that if organizations want to achieve greater success or aim to retain "ideal" employees, fine-tuning
is necessary in the areas and processes that show weaker results. This can be achieved by changing the company’s
approach and/ or management mindset and bebavior.

Keywords: team, performance evaluation, effectiveness, leadership skills, subordinate,
commitment

JEL: J24

Bevezetés

Kutatasunk témajanak aktualitasat az a tapasztalat nygjtotta, hogy szamos csoport kitazott célokhoz
viszonyitott eredménye elmarad az elvarttdl. Ez nem csak haszonkiesést okoz az adott
szervezetnek, de emellett sokszor csak jelentSs id6- és pénz raforditasaval tudjak a cégek a
probléma gyokerét megtalalni és a kivalté okokat megszuntetni. Célunk, hogy kutatasunk
eredményei alapjan a vezet6k konnyebben megtalaljak a ,,miérteket”, igy céliranyosan tudjanak a
problémas teriileteken beavatkozni és valtoztatasokat, fejlesztéseket eszk6zolni. A témat human
oldalrél kozelitjik meg, hiszen a legfontosabb sikertényez6é mind kozil az ember: a vezet6 és a
csapattagok, valamint a koztiik meglévé kapcesolat. Csak az ember képes arra, hogy célokat tlzzon
ki, valamint arra is, hogy valtozasokat kezdeményezzen, majd végrehajtsa azokat. Kizardlag 6 az,
aki napjaink felgyorsult vilagaban a gyakran elvart megujulas forrasa lehet. Az emberi tényezd
meghatarozo szereppel rendelkezik tehat az tzleti sikerek elérésében és fenntartasaban.

Miért fontos a szervezeteknek, illetve menedzsmentnek és a munkavallaloknak, hogy egy adott
célra, munkatertiletre, projektre szervez6dott csoport hatékonyan mikodjon? Mert ezzel:

— avallalkozas versenyel6nyre tehet szert,

— a szervezet nagyobb sikereket érhet el,

— cso6kken az elbocsatas és munkahelyi elvandorlas veszélye,

— 16 az dolgozdi elismerés és az el6relépési lehetSségek esélye,

— az Oonmegvalositas lehet&ségét teremti meg a dolgozok szamara.

Az eredményességet nagyban befolyasolhatja, hogy a munkavallalok elégedetten és elkételezetten
dolgoznak a szervezeti célokért, vagy csupan bejarnak a céghez, mert jelenleg nincs mas
lehet6ségiik, mikézben folyamatosan 4j munkahelyet, jobb lehetéségeket keresnek a maguk
szamara. Konny( belatni, hogy a két hozzaallas kozil az elsé biztositja a nagyobb hozzaadott
értéket a munkavégzés soran.

Szakirodalmi attekintés

A szervezetek legfontosabb eréforrasa, de egyben egyik legnagyobb koltségtényezbje a
munkavallald, vagyis az ember. Egy jol teljesit6 csapat tobbletértéket hoz 1étre a vallalkozas szamara
(Holtzman—Anderberg, 2011; Ton et al. 2022). Fontos az is, hogy ehhez vonzéva tegyik a
szervezetet, mivel a fiatal generaciok szamos paramétert figyelembe vesznek, miel6tt elfogadnak
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egy allasajanlatot (Szabo-Szentgroti et al. 2016). A nem megfelel6en kivalasztott és iranyitott
csapattagok azonban nemcsak hatraltatjak a vallalat eredményes mikodését, hanem gazdasagilag is
megterhelik azt (Ton et al. 2022). Ezért nagyon fontos, hogy a ,,megfelel6 emberek szalljanak fel a
buszra”. Jim Collins kutatécsoportjaval 1453 t6zsdén jegyzett céget vizsgalt meg. Megfigyelte és
konyvében leirta, hogyan lesz egy szimplan jol teljesité szervezetbdl kivald eredményeket elérd
vallalat.

Ugy véli a korabbi megkozelités, miszerint a legfébb érték az ember, téves. Allitasa szerint ,,nem
az ember a legfébb érték, hanem a megfelel6 ember” (Collins, 2001: 25). Ez evidensnek tiiné
elgondolas, a tapasztalat mégis azt mutatja, hogy a kivalasztasi folyamatok soran elsésorban szakmai
tudas és szakmai alkalmassag alapjan dontenek arrol, hogy a jelentkez8k kozil kiket alkalmazzanak.
(Smither et al. 1993). Van azonban elmozdulas abba az irdanyba is, hogy ne a legjobban teljesitd,
hanem a legjobban illeszked6 jeldltet vegyék fel, aki hosszu tavon képes értéket teremteni a
szervezet szamara (Schmaling et al. 2019). Kiloénb6z6 vizsgalatok bizonyitottak, hogy a sikeresnek
tekintett cégek mashogy viszonyulnak a human eréforras kérdéséhez. Amikor eldontik, hogy kik a
megfelels emberek a szamukra, olyankor nagyobb hangsulyt fektetnek a jellembeli tulajdonsagokra,
mint az iskolai végzettség vagy a szakmai tapasztalat meglétére. (O’Meara—Petall, 2009; Velde—
Hopkins, 1994). Ezekkel a konnyebben felmérheté konkrétumokkal szemben ,a jellem, a
munkamoral, az intelligencia, a kotelezettségeknek valé megfelelés és az alapértékek mélyebben
gyokereznek” (Collins, 2001: 68). Sokan és sokféleképpen irtak mar arrél, hogy milyen
tulajdonsagokkal kellene, hogy rendelkezzen egy jol teljesité munkavallal6, aki egy jol mikods
csoport tagjava valhat (Kim et al. 2006; Golo 2017; Jones et al. 2017).

Ezzel szemben nagyon egyszertinek tiné modszert dolgozott ki Patrick Lencioni, a The Table
Group alapitdja és elndke. Az 1997 6ta mikods vallalat £6 célja, hogy a vezetSket segitse a
vallalatuk hatékonyabba tételében. Lencioni és kollégai magukon ismerték fel és probaltak ki azokat
az alapelveket, amelyeket mind munkaeré-felvételhez, -fejlesztéshez és -elbocsatashoz is
alkalmaztak. Kozel 20 éves gyakorlatot kovetéen, amikorra elég tapasztalatuk halmozodott fel,
mindenki szamara elérhetévé tették ezt a modellt (Lencioni, 2016) Ezt mutatja be az 1. abra.
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1. abra: A Lencioni-féle idealis csapatjatékos jellemzoi
Forras: https://lwww.tablegroup.com/download/the-ideal-team-player-model-and-
summary/
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Lencioni szerint harom elengedhetetlen tulajdonsaggal kell rendelkezzen az a munkavallalé, akit
6 ,idedlis csapatjatékosként” tud elképzelni: szerény (humble), tettre kész (hungry), és jo
emberismerd (smart). A modellben e harom elemnek a kovetkezé kombinaciéit azonositja:

— Vannak, akik a harombodl egyik tulajdonsaggal sem rendelkeznek. Kivalasztis soran a
dontéshozatalkor veliik van a legkénnyebb dolga a vezetknek, mert 6k nagy valoszintséggel
nem felelnek meg az interjukon.

— ,,Gyalogok™: igy nevezte el Lencioni azokat a munkavallalokat, akik esetén egyedil az alazat
tigyelheté meg. Kedves, johiszemd emberek, akiknek azonban nem fontosak a feladataik és
nem tudnak hatékony kapcsolatot létesiteni a kollégaikkal, ezért kevésbé jarulnak hozza a
csapat eredményességéhez. Olyan csoportban tudnak hosszu tavon megmaradni, ahol fontos
a harmonia és nincs nagy hangsuly a teljesitményen.

— L Buldézer”: Ok a csak lelkes, tettre kész jellemvonassal rendelkezé csapattagok, akikben
nincs sem alazat és nem is j6 emberismerdk. A feladatukat ugyan elvégzik, de kbzben csak
onmagukra, a sajat érdekeikre figyelnek.

— ,Sarmér”: Ok azok, akik jol kommunikalnak és jol kijonnek a tobbiekkel, de a masik két
jellemvonassal nem rendelkeznek, vagyis nincs meg benntik a feladatik iranti lelkesedés és a
munka iranti alazat.

— ,,Akaratlan bajkever6”: akiben megvan az alazat és a lelkesedés, de nem j6 emberismerd.

— . Szerethet6 naplopd™: & az, aki alazatos és j6 emberismerd, de nem lelkes. Hajlamos arra,
hogy épp csak annyit dolgozzon, amennyit elvarnak téle, amennyit muszaj.

— ,,Ugyeskeds taktikus™: & j6 emberismer6 és lelkes is, azonban hidnyzik bel6le az aldzat. Ez a
tipus becsvagy6 és keményen is dolgozik, azonban csak addig, ameddig az a személyes
érdekeit szolgalja.

— ,JIdealis csapatjatékos™ akiben mindharom jellemzé megvan: lelkes, alazatos és o
emberismerd. Sem a figyelem, sem az elismerés tekintetében nem én-kézponti. Szivesen
osztozik a dics6ségben masokkal. Felel6sséget vallalva, energikusan dolgozik és mindent
megtesz a csoport érdekében, amit csak tud. A csapat tagjaival Ggy banik, hogy tarsai érezzék
az elismerést és megértést a részErol.

A fenti tipusok beazonositasa azt a célt szolgalja, hogy a csapaton beliil felismerjék egyiket vagy
masikat és céliranyosan tudjak fejleszteni a hianyossagokat, hiszen ezek a készségek nem veltiink
sziiletettek, hanem gyakorlas Gtjan sajatithatoak el. A leirtaknak megfelel6en tehat ahhoz, hogy egy
csapat sikeres legyen, bizonyos feltételeknek teljesiilni kell mind a vezetSk, mind a munkavallalok
részérol. Ezek kozé tartoznak a megfelel6 kompetenciak, a vilagos teljesitménymutatok, az
elkGtelezettség a kézos cél irant, az Gsszehangolt erdfeszitések, minden tag hozzijarulasa és a
munkaltatéi tamogatd kornyezet.

A siker felé vezets uton szamos hatas éri és befolyasolja a csoportok vezet6it. A kiils6 kornyezeti
tényezSk a tarsadalmi/szocialis hatisokat, a gazdasagi és politikai tényezéket, valamint a szervezet
(a cég) karakterisztikainak hatasat foglaljak magukba (Szerb, 2000). Emellett a siker elérésében
fontos szerepet jatszanak a vezet6 belso, pszichologiai tulajdonsagai, vagyis a belsé faktorok. Ide
sorolhatjuk a személyiségjegyeket, a személyes tulajdonsagokat és az egyéni motivacios tényezbket.
Jelen tanulmanyunk ez utdbbi 6sszetevkre igyekszik ravilagitani.

Az elmult években megfigyelhetd egy altalanos érdekl6dés a hatékony csoportvezeték
ismérveinek meghatarozasa irant (Wang et al. 2014; Peltokorpi—Hasu, 2015). Mégis viszonylag
kevés kutatas all rendelkezésre a vezetSk egyéni jellemzbinek vizsgalatardl, mint példaul a
személyiségvonasok, eredményességiik Osszetevéi vagy éppen a motivaciojuk (Joshi et al. 2009;
Colbert et al. 2012; Keller 2017; Lukovszki 2011). Zoltayné és Szant6 (2011) vizsgalataik soran arra
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a megallapitasra jutottak, hogy a menedzsmentképességek és a szervezetek versenyképessége kozott
— magyar mintat vizsgalva — pozitiv kapcsolat all fenn. A jobban teljesitd, proaktivabb csapatok
vezetdi rendre felkészultebbek, jobb vezet6i képességekkel birnak, kockazatvallalbbbak, mint a
hagyomanyos értelemben vett szervezetek vezetdi. Sinek (2009) szerint két fontos dolgot kell szem
el6tt tartani, ha a szervezetek célja nemcsak a révid tava haszon-maximalizalds, hanem a hossza
tavu fejlédés és életképesség is:

1. A vezetének ismernie kell a szervezet valédi céljat, vagyis a miértet.

Egy j6 vezet6 a beosztottjait inspiralja és batoritja. Sinek (2009, 2010, 2014) az altala
»aranykornek™ (2. abra) nevezett abran mutatta be, hogy bar arra a kérdésre minden szervezet és
vezeté konnyen tud valaszolni, hogy MIT szeretne megvaldsitani, egy jol kidolgozott stratégia
esetén még arra is van terv, hogy mindezt HOGY.AN akarja véghez vinni, am az igazan sikeres
cégek arra Gsszpontositanak a markanevik épitése soran, hogy MIERT is akarjak azt tenni, amit
tesznek (Keresnyei 2023). Ha a gondolkodasmod a wzértbél indul ki és halad a hogyan, valamint a it
telé, akkor lesz képes a vezeté masokat is inspiralni (Katonané et al. 2017).

2. BEgy vezetének ismernie kell a beosztottakat és torédniiik kell veltk.

A sikeres vezet6knek nem az alkalmazottakat kell megvaltoztatniuk, hanem olyan — bizalmon
alapulé — cégkultarat és munkakornyezetet kell megteremtenitik, amely a legjobbat hozza ki az
emberekbdl.

Ha kialakult egy megfelel6 hozzaallasu csoport és az élére a fent vazoltak szerint mikodé vezetd
kerilt, de mégis probléma jelentkezik, az alabbi — egymasra épulé — tényezOket megvizsgalva
juthatunk el a probléma gyokeréig:

— bizalom,

— konstruktiv vitazas,

— elkotelezettség a dontések és 1épések mellett,

— szamonkérés lehet6sége,

—  koz6s célok és eredmények el6térbe helyezése.

A modellt Patrick Lencioni dolgozta ki, akinek a vallalata t6bb, mint 20 éve timogatja a vezetSket
abban, hogy a szervezetiiket hatékonyabba tegyék. Szerinte egy csapat akkor miikodik jol, ha a fent
felsorolt — egymasra épiilé — tényez6k megvalosulnak (Lencioni, 2009). Ezt a koncepcioét mutatja
be a 2. abra:
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2. abra: Az eredményes csoport Lencioni-féle 6t tényezdje
Forrds: https://lwww.tablegroup.com/download/the-five-dysfunctions-model-and-summary/
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A fenti tényez6k meglétét (vagy hianyat) egy adott csoporton belil alulrél felfelé haladva kell
megvizsgalni, mert az egyes szintek az eléz6ekre épiilnek ra. A valésagban, ha a csapat hajlamosnak
bizonyul akarcsak az egyik tényezére — vagyis annak hianyara —

b

azaz, ha hagyjuk, hogy az 6t
rendellenesség egyike megjelenjen, a csapatmunka hatékonysaga maris hanyatlasnak indul. A
tovabbiakban Sinek (2009) és Lencioni (2016) modelljeit hasznaljuk fel kutatasi munkank soran.

Anyag és modszer

Onall6 kutatisunk célja az volt, hogy felmérjiik, milyen 6sszefiiggés van a valaszadok munkaltat6i
altal a teljesitményértékelés alapjan eredményesnek itélt csoport, valamint:

— avezetdi kvalitasok,

— asikeres csoport jellemzdi,

— az idedlis csoporttagok jellemzéi

— és a dolgozoi elkotelezettség kozott.

1. tablazat: Vizsgalati minta bemutatasa

NEM t6

né 100 (71%)
férfi 40 (29%)
ELETKOR SZERINTI FELOSZTAS £6
"Baby-boom’ generaci6 (sziletett 1946-1964) 16 (11%)
"X’-generacio (sziletett 1965-1979) 62 (44%)
Y’-generaci6 (sziletett 1980-1994) 55 (39%)
"/’-generaci6 (sziletett 1995-2010) 7 (5%)
ISKOLAI VEGZETTSEG f6
alapfoku vagy egyéb végzettség 3 (2%)
kozépfoka végzettség 27 (20%)
fels6foku szakképzés v. f6iskolai végzettség 62 (44%)
egyetemi szintd vagy ennél magasabb végzettség 48 (34%)
MUNKAHELY TIPUSA £6
allami tulajdonu cég 29 (21%))
magantulajdonban 1évé kisvallalat 06 (47%)
multinacionalis nagyvallalat 25 (18%)
egyéb 20 (14%)
BETOLTOTT POZICIO f5
alkalmazott 85 (61%)
kozépvezetd (alkalmazott beosztottakkal) 31 (22%)
felsévezetd (kbzépvezetd beosztottakkal) 4 (3%)
tulajdonos 14 (10%)
egyéb 6 (4%)

Forrds: sajat kutatis alapjian sajit szerkesztés
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A kutatas megkezdése el6tt megfogalmazott kutatasi hipotéziseink az alabbiak voltak:

1. hipotézis: A vallalati teljesitményértékelés alapjan eredményesnek itélt csoport mikodéséhez
sziikséges, hogy a csoport tagjai egyénileg is rendelkezzenek a Patrick Lencioni "Idedlis
csapatjatékos" modelljében szereplé harom kdvetelménnyel: alazat, lelkesedés és emberismeret.

2. hipotézis: A vallalati teljesitményértékelés alapjan eredményesnek itélt csoport mikoédéséhez
szitkséges a Simon Sinek-féle vezet6i készségek megléte a csoport vezet6jénél.

3. hipotézis: A vallalati teljesitményértékelés alapjan eredményesnek itélt csoport mikodéséhez
szitkséges, hogy a csoport a Patrick Lencioni-féle 6t tényezének megfeleljen: eredmények,
felel6sségvallalas, elkotelezettség, konfliktuskezelés, bizalom.

4. hipotézis: A vallalati teljesitményértékelés alapjan eredményesnek {télt csoportokban a
csapattagok elkGtelezettebbek a szervezet irant.

Mind a négy kérdéskort abbdl a szempontbdl vizsgaltuk, hogy a csoport, amelyben a valaszadd
mindennapi munkajat végzi, a munkaltatéjatol (vezetdjétdl) kapott visszajelzés alapjan eredményes-
e. A hipotézisek vizsgalatahoz a primer kutatas eszkozeként a kvantitativ kérdéives adatfelvételt
valasztottuk. A kérdéiv elkészitéséhez a Google mindenki szamara elérhet6 online kérddiv
szolgaltatasat hasznaltuk. A vizsgalati minta Osszetétele az 1. tablazatban lathato.

A valaszadoknak vezetGjikkel k6zosen eltoltott munkaéveinek szama atlagosan 6 év, szorasa
pedig 6,7 év. A leggyakrabban el6fordul6 kozosen végzett munka ideje a 2 év, a kozépsé érték
pedig 4 év. A primer, kérd6ives kutatas lebonyolitasa 2020. januar 28. és februar 7. kozott tértént
véletlen mintavételezési eljarassal.

Kutatasi kérdéivek
A kutatashoz kizarélag sajat kérdéiveket hasznaltunk. A hat kérdéivet sszesen 140 £6 toltotte ki.

1. Az Altalanos kérdéiv demografiai adatokra vonatkozé kérdéseket tartalmazott (nem, életkor,
iskolai végzettség), valamint a jelenlegi munkaviszonnyal és felettessel kapcsolatos harom altalanos

kérdést (munkahely tipusa, betoltott pozicio, jelenlegi felettessel a munkahelyen kozosen eltoltott
ido).

2. Csoport eredményesség mérészamai
Ez a 6 tételbdl all6 kérdéssor képezte a vizsgalat alapjat. Megkérdeztuk a valaszadokat, hogy a
munkahelytikon alkalmaznak-e egyéni, illetve csoportos teljesitményértékelést. Ha igen, legutobb
hogyan értékelték a valaszado, illetve csapatanak munkajat (kivald, megfelelt, atlag alatti, er6sen
fejlesztendd). Valamint rakérdeztiink arra is, hogy a valaszadé mennyiben értett egyet a kapott
teljesitményértékeléssel. A valaszadoknak erre egy négyfoka skalat alkalmazva kellet valaszolni,
melyben az 1-es érték azt jelentette, hogy egyaltalan nem értenek egyet, a 4-es pedig azt, hogy
teljesen egyetértenek.

A kapott értékeket Gsszevetettik minden egyes tovabbi kérdéiv eredményével, mivel ezt a
kérdSivet mind a négy hipotézis bizonyitasahoz felhasznaltuk.

3. Vezet6i készségek

A vezet6 értékeléséhez egy 10 zart allitasbol allo kérd6ivet dolgoztunk ki. Ezek a kérdések a Simon
Sinek altal kiemelt fontossagunak tekintett 6t vezet6i készség meglétének mértékére kérdeznek ra
olyan médon, hogy 1-1 db allitas vonatkozik mind az 6t alapértékre, majd szintén 1-1 db ellen6rz6
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kérdést tartalmazott a kérd6iv mindegyik tényezére (bizalom, biztonsagos 1égkor,
informacidéaramlas biztositasa, felel6sség-megosztas, inspiracio).

A vialaszadoknak a felettestikkel kapcsolatos allitasokat szintén négyfoku skalan kellett
értékelnitik, ahol az 1-es érték azt jelentette, hogy az éllitassal egyaltalin nem értenck egyet
(egyaltalan nem igaz), a 4-es pedig azt, hogy az allitassal teljesen egyetértenck (teljes mértékben
igaz). A kapott értékeket Gsszevetettiik az el6z6 kérd6iv eredményeivel, és mindezt felhasznaltuk a
masodik hipotézis bizonyitasahoz.

4. A sikeres csoport 6t tényezdje

A negyedik kérd6iv a Patrick Lencioni altal leirt 6t csoporttényezére kérdezett ra, melyek hianya —
Lencioni modellje alapjan — mtkodési rendellenességet okoz egy csoportban (bizalom, konstruktiv
vitazas, elkotelezettség a dontések és lépések mellett, szamonkérés lehet6sége, kozos célok és
eredmények el6térbe helyezése). 1-1 db allitas vonatkozott mind az 6t tényezére, majd szintén 1-1
db ellenérzé kérdést tartalmazott a kérdéiv az egyes elemekre. A valaszadoknak az allitisokat egy
ugyancsak négyfoka skalan kellett értékelnitik, ahol az 1-es érték azt jelentette, hogy az allitas
egyaltalan nem igaz, a 4-es pedig azt, hogy az allitas teljes mértékben igaz. A kapott értékeket szintén
Osszevetettitk a masodik kérd6iv eredményeivel, a harmadik hipotézis bizonyitasahoz.

5. Idealis csapatjatékos

Lencioni ,,Idedlis csapatjatékos” modelljében szerepl6 harom kovetelmény: alazat, lelkesedés és
emberismeret. A harom jellemz6hoz a kérd6iv 6todik részében Gsszesen 6 db kérdés tartozott.
Ezek a kérdések a harom nélkilézhetetlen tulajdonsag meglétének mértékére kérdeztek ra olyan
moédon, hogy 1-1 db allitas vonatkozott mindegyik alapértékre, majd szintén 1-1 db ellen6rz6
allitast tartalmazott a kérd6iv az egyes alaptulajdonsagokat illetéen. A kapott valaszokat ugyancsak
a masodik kérd6iv eredményeivel hasonlitottuk Ossze, hogy bizonyitani tudjuk az elsé
hipotézisunket.

6. Dolgozdi elkotelezettség

A dolgozéi elkbtelezettség vizsgalatdhoz hat elembdl allé kérdSivet hasznaltunk, melyet szintén
négyfoka skalan kellett értékelni, ahol az 1-es érték azt jelentette, hogy valaszadd az allitassal
egyaltalan nem ért egyet, a 4-es érték pedig azt, hogy teljesen egyetért azzal. Rakérdeztiink, hogy a
valaszadé mennyire elégedett a jelenlegi munkahelyével, pozicidjaval, csapataval és vezetSjével,
valamint tervez-e 1-2 éven belll poziciét vagy munkaltatot valtani. A kapott eredményeket ez
esetben is Gsszevetettiik a masodik kérdéiv eredményeivel, hogy bizonyitani tudjuk a negyedik
hipotézist.
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Eredmények
Els6 1épésként Gsszesitettik a killonb6z6 kérdbivek statisztikai adatait (2. tablazat):

2. tablazat: Statisztikai Gsszesités

c:::;)liitzjz(ril(;k Idealis Vezet6i Sikeres Dolgozéi
, , | csapatjatéko | készségek csoport elkotelezettsé
eredme:yesseg s (Lencioni) |  (Sinek) (Lencioni) o

Elemszam N =101 N =140 N = 140 N = 140 N = 140
Terjedele
m R = 4,0000 R =2,6667 | R=28000 | R =2_8000 R = 2,8333
Median Me = 2,6250 | Me = 3,5000 | Me = 3,4000 | Me = 3,0000 | Me = 3,0000
Atlag X = 2,6597 X'=34167 | X=32264 | X=29557 X = 3,0536
Szoras o = 1,0045 o =04771 o = 0,6651 o = 0,6376 o = 0,8080

Forrds: sajat kutatas alapjin sajit szerkesztés

A valaszadok a munkahelyi teljesitményértékelés alapjan éppen csak megfeleléen eredményes
csoportokban dolgoznak (atlag 2,6597). Az eredményes csoportok human tényezéi kozil
onmagukat, mint csapatjatékosok értékelték a legmagasabbra (atlag 3,4167, a maximalis 4 pontbol),
a legmagasabb kozépértékkel (3,5) és legalacsonyabb szoérassal (0,4771). Vagyis ugy latjak, hogy még
akkor is, ha a munkahelyi teljesitményértékelés alapjan csoportjuk kevésbé eredményes, 6k maguk
rendelkeznek az idedlis csapatjatékos modell-ben Lencioni altal leirt harom tulajdonsaggal.
Ugyanakkor a valaszadok, az atlag és medianértékek alapjan, feletteseiket is magasan értékelték.
Ugy lattak, vezet6iiik rendelkezik a Sinek altal lefrt 6t alapvetd vezetdi készséggel. Csoportjukat mar
valamivel kevésbé értékelték pozitivan (atlag 2,9557), de Osszességében inkabb egyetértettek azzal,
hogy csoportjuk rendelkezik a Lencioni altal leirt sikeres csoport 6t tényezdjével. Valamint, az
utols6 kérdbivre adott valaszok alapjan, a valaszadok alapvetSen tgy érzik, hogy elkotelezettek a
munkahelytk, munkaltatéjuk iranyaba.

Fontos kiemelni, hogy a valaszadok 78%-a fels6foku szakképesitéssel vagy fels6foku
végzettségeel rendelkezik, mikézben a magyar munkaerépiacon foglalkoztatottak esetén ez az arany
csupan 32%.

A hipotézisek bizonyitasahoz a Pearson-féle korrelacios egyttthatot hasznaltuk (r).

1. hipotézis: az eredményes csoportok és a Lencioni-féle ideilis csapatjitékos
Osszefiiggésel

A vizsgalatban részt vevé valaszadok csoportjanak eredményessége a vallalati teljesitményértékelés
alapjan, valamint a valaszadok 6nmagukkal kapcsolatos értékelése, mint idealis csapatjatékosok 0,3
alatti korrelaciés értéket mutat (r = 0,2700). Ez alapjan gyenge kapcsolat mutathaté ki egyiranya
egyuttmozgassal az eredményes csoportok és a kézott, hogy a csapattag egyénileg is rendelkezik-e
a Lencioni ,,Idedlis csapatjatékos” modelljében szereplé harom kévetelménnyel. A valaszadok ugy
vélik, hogy ha a visszajelzések alapjan kevésbé eredményes csoportban dolgoznak, munkaltatdjuk
vagy felettesiik kevésbé pozitiv visszajelzést adott a szamukra a vallalati teljesitményértékelés soran,
bizonyos aranyban &k ez esetben is rendelkeznek a fent emlitett harom tulajdonsaggal: alazat,
lelkesedés és emberismeret.
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3. abra: Az eredményes csoportok és a Lencioni-féle idealis csapatjatékos osszefiiggései
Forrdas: sajat szerkesztés, N = 140 fo

Az 3. abran lathatéak a valaszadé munkahelyi csoportjanak eredményessége, valamint a
valaszadé 6nmagaval kapcsolatos, Lencioni "Idealis csapatjatékos" modelljének alapjan tortént
értékelése kozotti Gsszefiiggések.

2. hipotézis: az eredményes csoportok és a Sinek-féle vezetéi készségek
Osszefiiggésel

A vizsgalatban részt vevé valaszadok csoportjanak eredményessége a vallalati teljesitményértékelés
alapjan, valamint a vezetdi készségek kozotti 6sszefiiggés valamivel 0,3 feletti korrelacios értéket
mutat (r = 0,3314). Azaz egyiranyu egyiitt mozgassal jar6 kézepes erésségli kapcsolat azonosithato
az eredményes csoportok és a vezetbi készségek kozott. A valaszadok ugy gondoljak, hogy ha a
vezet6i visszajelzések alapjan eredményes csoportban dolgoznak, akkor felettesiik rendelkezik a
Sinek modelljében leirt 6t alapvetSen fontos vezetéi készséggel: bizalom megteremtése,
biztonsagos légkér megteremtése, informacio-aramlas biztositasa, felel6sség-megosztas, inspiracio.
A 4. abran lathaté eredmények azt mutatjak be, hogy milyen 6sszefiiggések talalhatéak a valaszado
munkahelyi csoportjanak eredményessége, valamint a valaszado felettesének Sinek-féle modell
alapjan tortént kiértékelése kozott.
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4. abra: Az eredményes csoportok és a Sinek-féle vezetdi készségek osszefiiggései
Forras: sajat szerkesztés, N = 140 fo

3. hipotézis: az eredményes csoportok és a Lencioni-féle sikeres csoport
Osszefiiggésel

A vizsgalatban részt vevé valaszadok csoportjanak eredményessége a vallalati teljesitményértékelés
alapjan, valamint ezen csoportok valaszadok altali értékelése Lencioni sikeres csoportokra
vonatkozoé 6t tényez&s modellje alapjan 0,4 kozeli korrelacids értéket mutat (r = 0,3759). Eszerint
kozepes erésségli kapesolat mutathaté ki egyiranyu egytittmozgassal a ténylegesen eredményes
csoportok és a szakért6k altal sikeresnek leirt csoportok tulajdonsagai kozott. Mindez azt jelenti,
hogy egy konkrét eredményeket felmutatni képes munkahelyi csapatban valoszindsithetéen jelen
van egy bizalmi 1égkor, lehet6ség van konstruktiv vitazasra, a csapat tagjai elkotelezik magukat a
meghatarozott dontések és 1épések mellett, biztositott a lehet6ség a szamonkérésre, és a
csapattagok el6térbe helyezik a k6zos célokat.

Az 5. abran lathatéak a valaszadé munkahelyi csoportjanak eredményessége, valamint a sikeres
csoportok Lencioni-féle 5 tényezdje kozotti Gsszetiggések.
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5. abra: Az eredményes csoportok és a Lencioni-féle sikeres csoport dsszefiiggései
Forrds: sajat szerkesztés, N = 140 fo

4. hipotézis: az eredményes csoportok és a dolgozoi elkotelezettség Osszefiiggései

A vizsgalatban részt vevé valaszadok csoportjanak eredményessége a vallalati teljesitményértékelés
alapjan, valamint a valaszadok dolgozéi elkotelezettsége 0,3 feletti korrelaciés értéket mutat (r =
0,3106), mely kozepes erésségi kapcsolatot jelez egyiranyu egyiitt mozgassal az eredményes csapat
és az elkotelezett csapattagok kozott. A vallalatok szamara kilonosen fontos a tehetségek
megtartasa és a fluktuacié csokkentése. Kutatasunk kapcsolatot talalt a csapatok eredményessége
és akozott, hogy egy csapattag mennyire elégedett a helyzetével a jelenlegi poziciéjaban. Mindez
pedig kihat arra is, hogy szeretne-e tovabbra is a csoport része maradni. A vélaszok alapjan
elmondhato, hogy egy eredményeket felmutatni képes csoportban dolgozé személy hosszabb tavon
is szeretne a csapatban, a vallalatnal maradni, és nem tervez munkahelyvaltast 1-2 éven beldl. A 6.
abran lathat6é eredmények azt mutatjak be, hogy milyen Osszefliggések talalhatdak az valaszado
munkahelyi csoportjanak eredményessége, és a valaszadé dolgozdi elkotelezettsége kzott.
Osszefoglalva, a Pearson-féle korrelaciés vizsgalat alapjan megvizsgaltuk mind a négy kutatasi
hipotézisiinket, melyek részben beigazolodtak. A vizsgalt valtozok pozitivan, de gyenge- vagy
kozepes erésséggel korrelalnak egymassal mind a négy feltevés esetén.
Gyenge kapcsolat mutathaté ki a vallalati teljesitményértékelés alapjan eredményesnek itélt
csoportok és az idealis csapatjatékos valaszado altali megitélése kozott (r=0,2700). Ugyanakkor
kozepes er6sségli Osszefliggést talaltunk a dolgozai elkotelezettség tekintetében, gy kijelenthetjiik,
hogy az eredményes csoportokban dolgozok, nagyobb valdszintséggel elégedettek a

munkahelytikkel, és kisebb aranyban terveznek munkakort vagy munkahelyet véltani az
elkévetkezendd 1-2 évben (r = 0,3100).
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6. abra: Az eredményes csoportok és a dolgozoi elkotelezettség osszefiiggései
Forras: sajat szerkesztés, N=140 fo

Mérsékelt bizonyossaggal, de kijelenthetjik tovabba azt is, hogy az eredményes csoportok
vezet6i rendelkeznek a kiemelten fontos vezetéi készségekkel (r = 0,3314), illetve szintén
kozepesen erds Gsszefiiggést mutatva azt is bizonyitani tudtuk, hogy ezen eredményes csoportok

rendelkeznek a kutatok altal meghatarozott sikeres csoportok legjellemz6bb tulajdonsagaival
(r = 0,3759).

Kovetkeztetések és javaslatok

Az 1. hipotézis, mely szerint az eredményes csoport mikodéséhez sziikséges, hogy a csoporttagok
rendelkezzenek a Lencioni-féle alapértékekkel (alazat, lelkesedés és emberismeret) bebizonyitast
nyert. Ebben az esetben azt tudtuk felmérni, hogy a kit6lt6, mint csoporttag sajat bevallasa szerint
rendelkezik-e a megnevezett harom tulajdonsaggal. Mind az alapallitasok esetében, mind az azokat
ellenérizni szandékozo allitasok soran magas értékek sziilettek (valamennyi esetben minimum 81%
pozitiv valasz érkezett). Ha az egyébként magas értékeken valahol még javitani lehetne, az a
lelkesedés mértéke, mivel mindkét esetben ez a tulajdonsag kapta a legalacsonyabb értéket.

Az 2. hipotézis esetében, mely szerint egy eredményes csoport mikédéséhez sztikséges a Sinek-
téle valamennyi vezetSi készség megléte a csoport vezet6jénél, elég magas aranyban azt a
visszajelzést kaptuk mind az alapallitasok, mind az ellenérzé kijelentések esetében, hogy a

csoportvezetOk rendelkeznek ezekkel a képességekkel, {gy ezt a hipotézis is bebizonyitast nyert.
Kovetkeztetésiinket szintén az egyszert (szazalékos) tobbség alapjan hoztuk meg. A magas
szazalékos értékek miatt nem latunk tovabbi vizsgalédasra okot ad6 tényezét, kivéve egy készséget,
ez pedig a k6zos felel6sség-vallalas az engedelmességgel szemben. Ezt is csak a pozicidjanak az
elsé helyrél az utolso helyre kertlése miatt és ennek a valtozasnak a 10%-ot meghaladé kilénbsége
miatt, ami kiugré a tobbi tényezé kisebb valtozasahoz képest.

A 3. hipotézis a munkavallalok és a vezetSk legfontosabb készségei utin mar a csoportok
mikodésére vonatkozott és {gy szolt: ,,a vallalati teljesitményértékelés alapjan eredményesnek itélt
csoport mikddéséhez sziikséges, hogy a csoport a Lencioni-féle 6t tényezének megfeleljen”. Ez a
hipotézis részben bebizonyitast nyert. Alapveten magas értékek szilettek, tehat altalanossagban
elmondhatjuk, hogy a jol teljesité csoportokra valéban igaz, hogy jol veszik az akadalyokat az 6t
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rendellenesség lekiizdésére. Azonban volt egy kiugro értékvaltozas, mégpedig a konfliktus-keriilés
Osszetevl esetében. Az alapallitasoknal még 87% nyilatkozott pozitivan errdl a tényez6érol, de az
ellen6rz6 allitasoknal mar csak 55%. Ezért a megfelel6 konfliktus-kezelés megléte a csoportoknal
szamunkra nem bizonyitott.

A 4. hipotézis, amely az elkételezettségre vonatkozott (,,az eredményesnek {télt csoportokban a
tagok lojalisabbak a szervezet irant, azaz kisebb aranyban terveznek valtast 1-2 éven belil”),
bebizonyitast nyert, hiszen mindkét esetben (munkahely és pozicié) magas aranyban nyilatkoztak
ugy, hogy nem terveznek valtast a kézeljovében, ha az egyszerd szazalékos tobbséget vessziik
figyelembe. Ami miatt tovabbi vizsgalat targyava tennénk ezt a teriiletet, az a nagy arany-csokkenés
mindkét tényez6 esetében. Ehhez elsé 1épésekként megnéztilk a munkahely- vagy poziciovaltas
miértjét, valamint, hogy az életkor befolyasolja-e a lojalitast. Elsé esetben egyértelmd a vezetd
kozponti szerepe az elkotelezettség tekintetében, mert mindkét esetben (munkahely- és
poziciovaltas) elsé szamu okként jott ki a statisztikakban. Ezt kévette munkahely-valtasnal a
pozicioval val6 elégedetlenség. Utolsé helyek egyike volt a csoport, mint ok, valamint munkahely-
valtas esetében maga a munkahely. Ezt a tényt, vagyis hogy munkahely-valtaskor legkevésbé a
munkaaddval elégedetlenek a tavozo kollégak a mai, munkaeréhianyos allapotban kiemelten kellene
figyelni, és preventiv programokat megvalositani (pl. munkakor-rotacio, atképzés, stb.). Ugyanilyen
kiemelt fontossaggal kezelnénk a megfelel6 vezetSk kérdését, hiszen kulcsszerepiik a szakirodalmi
részben is megerdsitést nyert és a statisztika is alatamasztotta. Masodik legfontosabb teends (a
megosztott elsé helyezés utan) a poziciok felulvizsgalata és ahol lehet, gazdagitiasa a munkavallaléi
elégedettség novelése érdekében.

Legfontosabb javaslatainkat a kvetkezkben foglaljuk Ossze:

— a munkavallalok esetében a legfontosabb fejlesztend terilet a lelkesedés elGsegitése és

— novelése

— avezetSk leginkabb a k6z0s felelgsségvallalas iranyaba kellene, hogy elmozduljanak, ha egyre

— sikeresebb csapatokat szeretnének iranyitani

— a csoportok mikoédésében a konstruktiv vitazasra, az eredmények elismerésére és a

— szamonkérés megvalositasara kellene még nagyobb hangsulyt fektetni

— a cégek vezetbfejlesztéssel és a poziciok tudatosabb, testhezallobb kialakitasaval sokat

tehetnek

— a munkavallaléik elkotelezettségének erdsitésében

— eredményesebb mikoédés érthetd el, ha a szervezetek célokat ttiznek ki és azt érthetéen

— kommunikaljak a munkavallal6ik felé is.

Zard gondolatként azt a megallapitasunkat szeretnénk megosztani, hogy a hatékonyan mikédé
csoportokat megvizsgalva azt talaltuk, hogy szamos kulcstényezé valoban magas szinten van jelen
ahhoz, hogy a kivant eredményeket elérjék ezek a csapatok. Ha ennél is nagyobb sikereket
szeretnének felmutatni, illetve céljuk az ,idealis” munkavallalok megtartasa, akkor val6jaban
finomhangolasra van szitkség a gyengébb eredményt mutaté terileteken. Ez nem kis er6feszitést
igényel, féképp akkor, ha gondolkodasmoédbeli- vagy magatartas valtoztatassal lehet csak
megvaldsitani. Azonban ezt a belefektetett energiat a piac és ezaltal a profit roévid idén belil
’meghalalhatja’.
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Trends in tourism supply and demand in the districts of the Southern Great
Plain region

Helga Kovacs, Krisztian Ritter, Levente Komarek

Abstract

According to the Statistical Office of the European Union (EUROSTAT), the Southern Great Plain region was
one of the poorest regions in the European Union in 2022, and tourism development conld be one of the breakthrongh
points. The Southern Great Plain region has a special role for spas and related health tourism, and its rich historical
heritage provides a good basis for cultural tourism. The main purpose of the research was to examine the tourism
sitnation in the districts of the Southern Great Plain region, using a complex tourism performance indicator and
cluster analysis. Based on the results of the complex: tourism performance indicator, the Gynla district performed the
best in the region. The results of the indicator show that tourism is not only concentrated in the tourist areas defined
by the government in the region. These district are thus excluded from the target areas for tourism investment. In the
[future, it wonld be important to examine the sitnation of areas that are not included in the defined tourism areas and
to integrate them into the tourism target areas, since tourism is a means of balanced development of the areas and can
contribute to the convergence of disadvantaged areas.

Keywords: Hungary, Southern Great Plain region, tourism, complex tourism performance
Indicator, cluster analysis

JEL: R11, R19

Introduction

Despite the fact that the importance of tourism for regional development and growth has been
recognised by scientists and policy makers for decades, tourism only emerged as a significant and
distinctive development area in the early 1990s (Calero & Turner, 2019). However, there is also
debate about whether tourism is a tool for the balanced development of territories or, on the
contrary, a determinant of regional disparities (Andraz et al., 2015; Tosun et al, 2003). Therefore,
it is essential to understand how tourism develops in place and over time in order to maximise the
benefits of tourism in a given area (Chean et al., 2019). The presence of regional ties is an important
characteristic of tourism, but the presence of localism is also a very important factor, as the vast
majority of tourist attractions are based on the resources of a particular place, region or natural
landscape (Aubert et al., 2007; Michalko, 2012). Just as in the case of international tourism, newer
and newer areas are being integrated into domestic tourism (Csapd & To6rbcesik, 2018).

Over the past few decades, tourism has become one of the major drivers of economic growth
in many developing and developed countries (Alam & Reddy, 2016). The European Commission
(2010) has also recognised the impact of tourism on economic growth, highlighting its potential
and its important role in social inclusion, especially in rural, mountain and peripheral areas. Tourism
contributes to economic growth in various ways, including foreign exchange earnings, attracts
international investment, increases tax revenues and creates additional employment opportunities
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(Alam & Reddy, 2016). Nowadays, tourism is also considered a key economic sector in Hungary
(Berkes & Happ, 2020), as in 2022 tourism contributed 6.0% directly to GDP and tourism-related
sectors accounted for one tenth of domestic employment (KSH, 2022). Tourism also plays a major
role in the socio-economic life of our country and its international image (Papp-Vary, 2019). When
looking at the economic impact of tourism, we can highlight its multiplier effect, as its positive
economic effects can be felt in other sectors of the economy, and it has a job-creation and regional
rebalancing effect. Tourism can play a levelling role in regional development disparities, with an
impact across destinations, regions and counties. Tourism can also be seen as a breakthrough point
in economic differentiation processes (Berkes & Happ, 2020). Tourism is often seen as an effective
means of alleviating poverty and improving the socio-economic conditions of poor rural
communities (Zhang, 2021). According to the EUROSAT 2022 data, the region of Southern Great
Plain (Figure 1.) is the 22nd poorest region in terms of GDP per capita out of 242 regions in the
European Union. Tourism could be one of the region's break-out points, as it is rich in natural and
cultural assets. It is the largest region in Hungary, covering one fifth of the country, and has a wide
variety of natural features that favour agriculture, which produces several unique Hungarian
products. These include paprika from Kalocsa and Szeged, onions from Makd, apricot brandy from
Kecskemét and wheat from Bankut. Three national parks are located in the region, including parts
of the Kiskunsag, K6ros-Maros and Duna-Drava National Parks. In the case of the Southern Great
Plain, it is important to highlight the thermal waters and medicinal waters and the tourism based
on them. In the case of thermal and spa waters, important cities include Gyula, Oroshaza, Szeged,
Szentes, Mako and Kiskunmajsa (Ivanyi, 2001). Two of the 11 tourism areas in Hungary are located
in the region, Gyula and its region and Szeged and its region. The two tourist regions are the
districts of Békéscsaba, Gyula, Hédmez&vasarhely, Mako, Mez6kovacshaza, Mérahalom, Kistelek
and Szeged.

Eszak-Alfold

Figure 1: Location and counties of the statistical region Southern Great Plain
Source: KSH, 2019
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Methodology of research

The main objective of the research was to examine the tourism situation in the districts of the
Southern Great Plain region. A complex tourism performance indicator has been applied in the
Southern Great Plain region in order to analyse and compare tourism supply and demand factors
by district. The data for the complex tourism performance indicator were obtained from the
national statistical databases (Central Statistical Office and the National Spatial Development and
Planning Information System). In total, there are 27 districts in the Southern Great Plain region.
Out of the 27 districts, 23 district could be analysed, because for 4 districts data was not available
for all indicators due to data protection reasons. The study period was 2021. The indicators for the
complex tourism performance indicator (Table 1.) were compiled on the basis of a study by Berkes
& Happ (2021). Due to lack of data, the average length of stay of guests was used instead of the
number of nights per guest, while the share of trade and catering employees in total employment
was replaced by the share of accommodation and food services in total active enterprises. A fifth
indicator has been added to the complex tourism performance indicator to measure the tourism
tax receipts per inhabitant of local governments. The fifth indicator contributes to a more precise
definition of tourism demand in the districts surveyed.

Table 1: Indicators of the complex tourism performance indicator

Berkes& Happ (2021) Own data based on Berkes- Happ (2021)
Capacity utilisation - total number of nights Capacity occupancy rate, %, Source: KSH
spent in other (formerly private) TA

accommodation establishments for
commercial and business purposes / total
number of bed places, %, Source: KSH TA

Gross price of accommodation per night, Gross price of accommodation per night,
HUF, Source: KSH TA HUF, Source: KSH TA
Number of nights per guest, Source: KSH Average length of stay of guests, night,
TA Source: KSH TA
Trade and hospitality employees as % of Accommodation and food service activities
total employment, Source: MAK as % of total active enterprises, Source: KSH
TA

Tourist tax revenue of local governments,
per inhabitant, HUF 1000, Source: TEIR
Source: Own data

Step 1: Transforming the basic indicators into a scale of the same scope using a normalization
process based on the following formula:

I n
Ja; =— 2 J; ; norm

n4

fai,j,norm: normalized base indicator

fai,j: basic indicator

min(fai,j): the minimum value of the basic indicator
max(fai,j): The maximum value of the basic indicator
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Step 2: Calculate group indicators: the average value of the basic indicators within a group gives
the value of the group indicator of that group based on the following formula:

1 &
faf = 2 fai,j,nom )

n 4

fai = group indicator
fai,j,norm: normalized base indicator
n: number of indicators in a group

Step 3: Calculation of a complex indicator: the average value of the five group indicators gives
the value of the developmental complex indicator based on the following formula:

ﬁ=L Ja; .i

m =

fai: group indicator
fi: complex indicator
m: number of group indicators

A further method of analysis used was cluster analysis. Cluster analysis makes it possible to group
districts according to the results of the complex tourism performance indicator and to compare
the resulting territorial units with the tourism areas designated by the government. The objective
of cluster analysis is to categorise n number of items into k number of groups (k>1), which are
called clusters, using p (p>0) variables. As with other types of statistics, cluster analysis has several
variants, each with its own set of operations. In the selected procedure, the clusters are predefined.
This is known as the "K-based clustering procedure". Cluster analysis was used to categorise the
districts of the Southern Great Plain region based on the results of the complex development index.

Results

Capacity occupancy rate is the development of the match between supply and demand in a defined
area. In 2021, the districts of Mérahalom and Gyula performed exceptionally well in terms of
capacity utilisation in the South Great Plain region (Figure 2.). Moérahalom, the centre of the
Morahalom district, has recognised the benefits of health tourism and has used its thermal water
resources and the support it has received to this effect in line with the opportunities. The
municipality has played a major role in the development of tourism in the town and has invested a
lot in the development of the spa. These investments have brought many changes to the daily life
of the municipality and have made Moérahalom a successful health tourism destination, as the
development of tourism has been accompanied by the development of the whole town (Martyin,
2015). The Gyula Castle Spa in Gyula is the only internationally ranked spa in the Southern Great
Plain region, according to the National Health Tourism Development Strategy. The local
authorities are not obliged to take on tourism tasks, but Gyula has an active role in this area (Varga,
2015).
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Figure 2: Capacity occupancy rate in the districts of the Southern Great Plain Region (%),
2021
Source: based on KSH (2022) data, own editing, 2024

Capacity occupancy rate is closely related to demand-side factors such as seasonality and average
length of stay. The evolution of the indicator is also influenced by supply-side factors such as the
gross accommodation price per night.
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Figure 3: Avarage nights spent by tourists in the districts of the Southern Great Plain
region (in number), 2021
Source: based on KSH (2022) data, own editing, 2024
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In the districts of the Southern Great Plain region, the average length of stay of guests in 2021
was the highest in Kiskunhalas district, more than four nights (Figure 3.). Kiskunhalas district is
located in Bacs-Kiskun County, which is the largest and one of the sunniest counties in Hungary.
The region is attracting a large number of visitors to waterfront resorts such as Kunfehérté in
Kiskunhalas district. Among the attractions of the County is the Kiskunhalas Lace, which has
become famous not only nationally but also internationally. In addition to Kiskunmajsa, the spa of
Kiskunhalas offers an unique experience and healing for those interested in health tourism [1]. The
district of Mez6&kovacshaza is also prominent thanks to its thermal baths and Mez6hegyes, where
equestrian tourism is outstanding, as the National Stud and Farm Plc. (Nemzeti Ménesbirtok és
Tangazdasag Zrt.).

Opverall, the length of stay is high in the districts (Kiskunhalas, Mezékovacshaza, Gyula, Békés)
where there are thermal and spa baths. Nowadays, the spa culture is experiencing a renaissance.
Health awareness has become a real trend. Consumers are visiting health centres, wellness and spa
hotels for health maintenance and recreation purposes, as the aim is no longer just to recover (Végi,
2021). Travel for health maintenance and recovery is not seasonal and is relatively long (1-2 weeks).
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Figure 4: Gross accommodation price per night in the districts of the Southern Great
Plain region (HUF /person), 2021
Source: based on KSH (2022) data, own editing, 2024

The tourism demand side factor, gross accommodation price per night, was highest in
Morahalom district in 2021 (Figure 4.). Next to Moérahalom, the Kecskemét district was the best
performer. In the case of the Kecskemét district, tourism is a rather complex system with several
pillars and a varied offer (Gulyas, 2019). Not far behind are the districts of Békéscsaba and
Tiszakécske. Békéscsaba is the centre of the Békéscsaba district, the economic centre of the county
and the most important settlement of the central Békés district (Békéscsaba, Gyula, Békés). The
city's economy is developing dynamically, and the modernisation of the city has been started
(Veselicz, 2021). The Hungarikum Liget, a major tourist facility in Tiszakécske district, offers
cultural and sporting events throughout the year. The district is also in an excellent position in
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terms of transport, as it is located in the middle of the country, and its proximity to the motorway
is also a key factor in the development of the region. Overall, the gross accommodation price per
night is higher in more densely populated, economically stronger areas with good infrastructure.
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Figure 5: Accommodation and food service activities as a percentage of total active
enterprises (%), 2021
Sonrce: based on KSH (2022) data, own editing, 2024

The share of accommodation and food service activities among all active enterprises was highest
in Gyomaendréd district (Figure 5.). Besides Gyomaendrdéd district, it was also high in Szarvasi
district, Mako district and Gyulai district. The Gyomaendréd district is located in the Southern
Great Plain region, in Békés county. The district centre is situated in Gyomaendréd, one of the
most disadvantaged areas of the country, where the spa plays a prominent role. Ecotourism and
pilgrimage tourism are also becoming increasingly popular in the town (Juhasz, 2014).

In tourist areas, tourism tax is mainly introduced, but it is important to note that it is not charged
to local residents, but to tourists/consumers artiving in the municipality (Darabos, 2016). However,
the importance of tourism tax should not be neglected, as there are municipalities where it is one
of the main sources of revenue and therefore a major part of the budget of the municipality (Grof,
2020).
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Figure 6: Tourism tax revenue per capita of local governments (HUF 1000), 2021
Source: based on TEIR (2021) data, own editing, 2024

The tourism tax revenue of local governments was particularly high in 2021 in the Gyula district
(Figure 6.), where tourism is the dominant sector (Varga, 2015). The Szarvas Arboretum, the
Szarvas Holt-Kor6s, the Szarvas Water Theatre, are all concepts that are known throughout the
country. The list is not complete, but it shows that the city has excellent potential for tourismIn
addition to the centre, the district includes Békésszentandras, Csabacsiid, Kardos, Kondoros and
Orménykut. The town is also the real centre of the region (Jancsé, 2014.) The local TDM
organisation, the "Korés-menti Turisztikai és Kulturalis Egyestlet" which has been operating since
2011, plays a major role in the tourism development of Szarvas and its region.

Following the calculation of the complex tourism performance indicator, a ranking was
established among the districts of the Southern Great Plain region (Table 3). In the ranking, the
Gyula district performed outstandingly. The tourism sector in the centre of Gyula district is very
important. Gyula has a number of attractions, such as the Gyula Castle Baths, the only
internationally renowned spa in the South Great Plain region, and Hungary's only intact brick castle.
The success of the region is due to the municipality's involvement in tourism and the fact that it is
also important to monitor and follow tourism trends in the destination (Varga, 2015).

43



Kovdcs, H. et al.

Table 3.: Ranking of the districts of the Southern Great Plain region according to the
tourism performance indicator

Position  in o Complex Tourism
. District name .
the ranking Performance Indicator
1. Gyula 0.672
2. Szatrvas 0.605
3. Moérahalom 0.574
4. Tiszakécske 0.500
5. Maké 0.441
6. Oroshaza 0.417
7. Kecskemét 0.382
8. Gyomaendréd 0.378
9. Szeged 0.374
10. Békéscsaba 0.367
11. Hoédmezbévasarhely 0.336
12. Szentes 0.328
13. Kalocsa 0.327
14. Baja 0.317
15. Kiskunhalas 0.296
16. Békés 0.275
17. Mezbkovacshiza 0.271
18. Kistelek 0.248
19. Kisk6ros 0.244
20. Csongrad 0.241
21. Kiskunmajsa 0.234
22. Kiskunfélegyhaza 0.211
23. Szeghalom 0.210

Source: own editing

The districts of the Southern Great Plain region were grouped using cluster analysis based on
the results of the tourism performance indicator. K-cluster analysis was used, whereby predefined
clusters were formed. Three groups were identified (Figure 7.). The first group, which includes the
most developed districts, includes the districts of Gyula, Szarvas and Moérahalom. The second
group includes the more moderately developed districts, i.e. Tiszakécske, Mako, Oroshaza,
Kecskemét, Gyomaendréd, Szeged and Békéscsaba. The least developed districts in terms of
tourism include the last 13 districts in the ranking (Table 3.).
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Figure 7.: Clustering of districts in the Southern Great Plain region using cluster analysis

Complex Tourism Performance Indicator
[J0.21-0.36
[ 0.36-0.52
I 0.52- 0.67

Source: own editing

In terms of tourism areas in Hungary, the Southern Great Plain region includes Szeged and its
surroundings, which includes the districts of Hédmezévasarhely, Mako, Mezékovacshaza,
Morahalom, Kistelek and Szeged. The Mérahalom district is the best ranked district in the Tourist
Region of Szeged for the tourism performance indicator. The Mérahalom district is followed by
the districts of Mako, Szeged, Hédmezévasarhely and finally MezSkovacshaza. Only the
Morahalom district of Szeged was ranked among the best performing districts in the cluster
analysis. The medium developed category in terms of tourism includes the Szeged and Békéscsaba
districts. The Gyula Tourism Area covers the districts of Békéscsaba and Gyula. The Gyula district
was the most outstanding in terms of the tourism performance indicator, while the Békéscsaba
district was ranked 10th as a middle developed district. On the basis of the tourism performance
indicator and the cluster analysis, the most developed district is the district of Szarvas, which does
not belong to any of the tourism regions.

As in other sectors of the economy, we can talk about centres and peripheries in relation to
tourism, which are determined by the different occurrence of tourism attractions that also generate
demand (Végi, 2021). The results of the tourism performance indicator show that tourism in 2021
was not only positive for those districts whose territory is affected by a tourism region (Gyula,
Szeged). The territorial data clearly show and demonstrate the territorial inequality of tourism in
the Southern Great Plain region. The territorial development of tourism in our country is strongly
influenced by the infrastructure and economic and income development. However, there are also
financial and institutional barriers to reducing territorial disparities (T6th, 2005).
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Conclusion

The Southern Great Plain statistical region includes 3 counties and 27 districts. It is the largest
region in Hungary, covering one fifth of the country's territory. According to the Government
Decree 290/2014 (26.X1.), Janoshalma district is the 6th, Sarkadi district the 12th, Mez&kovacshaza
the 18th and Bacsalmas the 24th most disadvantaged district in Hungary, while Szegedi district is
one of the most developed regions of Hungary. Within the district there is also a significant spatial
inequality. Furthermore, according to EUROSTAT 2022 data, the region is one of the poorest in
the European Union, and tourism development could be one of the break-out points. The
Southern Great Plain region has a special role for spas and related health tourism, and its rich
historical heritage provides a good basis for cultural tourism. At the end of 2020, the Government
of Hungary enacted Government Decree 429/2020 (IX. 14.) on the definition of tourist areas, on
the basis of which 11 tourist areas were established. Two of the 11 tourist regions are located in
the statistical region of Southern Great Plain, Gyula and Szeged. Based on the results of the
complex tourism performance indicator, the Gyula district performed the best in the South Great
Plain statistical region. The Gyula district was followed by the Szarvas district, which is not linked
to any of the tourism regions, as was the Tiszakécske district, which came fourth. It is important
to note that tourism in the South Great Plain district is not concentrated only in the defined tourist
areas, according to the complex development indicator. However, these districts are excluded from
the target areas for tourism investment. In the future, it would be important to examine the
situation of areas not belonging to the defined tourist areas and to include them in the tourism
target areas, since tourism is a means of balanced development of the areas, which can contribute
to the development of disadvantaged areas within the region and can also help to improve the
disadvantaged situation of the region in the European Union and in the country.
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Disparities in Entrepreneurial Orientation and Openness to Innovation
among Budapest, the Pest Region, and Other Regions

Janos Bujaki, Szergej Vinogradov

Abstract

Literature studies focusing on entrepreneurial orientation or openness to innovation mainly focus on large enterprises
and multinational companies. Micro, small and medinm-sized enterprises (MSMEs) are under-researched in Eu-
rope, however, their contribution to employment, the balance of trade, and GDP is broadly acknowledged among
scholars. Excperiences gathered through a qualitative study conducted with owner-managers of enterprises of all size
categories preceded as well as helped to better establish and design our quantitative survey as recommended in various
studies in international literature. This paper aims to examine the disparities in entrepreneurial orientation and
openness to innovation between three separate regions in Hungary. Analyses were based on discovering statistically
significant differences in terms of the region and the size category of companies. The study applied principal component
analysis, Kruskal-W allis, and Mann-W hitney nonparametric tests.

Keywords Central Hungary, MSMEs, innovation, entrepreneurial orientation, openness to
innovation

JEL: 010, 014, 018, 047, 050

Introduction

Innovation creates opportunities for enterprises to grow, to flourish, to conquer new markets, and
to become competitive in their industry (Mamun et al., 2017), however, an organizational culture
that leaves no room for innovation or even adheres to obsolete, rigid business practices can make
it way more difficult for enterprises to survive (Hamdan & Alheet, 2020). It is broadly accepted
among scholars, that innovation is essential to businesses’ long-term successful operation (Abbas
et al., 2020; Ferreira & Lisboa, 2019). Innovation is therefore an essential part of the company’s
strategy as it is a means of exploiting the opportunities arisen in the market (Bakar & Zainol, 2015),
and serves as a driving force behind productivity and economic growth (Al Mamun et al., 2016).
For companies of the SME sector, innovation enables to acquire competitive advantages which
include leveraging the company’s existing resources to be the first to react in a market situation and
to take a leading role (Hamdan & Alheet, 2020). Government Decision No. 2013/2015 (29th Dec-
ember) declared the separation of the former Central Hungary Region with more objectives, among
others to make it easier for businesses in Pest Region to participate in tenders. However, qualitative
research conducted between 2022 and 2023 among owner-managers in all size categories in Hun-
gary indicated entrepreneurs still perceive disadvantages in case of doing business in the very
region. According to the Hungarian Central Statistical Office’s data, micro and small-sized
enterprises are employers of approximately 56% of all employees in Hungary, yet at the same time
they can contribute to the Hungarian GDP by not more than 30%. The majority of these
enterprises are found in the region in question. In this paper, we investigate whether there are
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significant differences in innovation outcomes between the former Central Hungary region and
other regions in Hungary years subsequently to the abovementioned Government Decision.

Research Gap

International literature on innovation and innovativeness research is mainly based on studying large
enterprises and high-tech companies (Raghuvanshi et al., 2019; Verhees & Meulenberg, 2004). Only
a limited number of studies focus on the investigation of innovation and innovativeness among
small businesses (Drucker, 2002; Ettlie & Rosenthal, 2011; Hyvirinen, 1990; Jaworski et al., 2000;
Slater & Narver, 1998). Analyses and surveys conducted by the EU do not involve micro-sized
enterprises, that is, businesses under ten employees. Therefore also researchers often ignore this
segment in their works (Matejun, 2016). Furthermore, in the case of innovation and innovativeness
of large enterprises, the applicability and generalizability of the results in international studies are
at least questionable in the case of micro and small-sized enterprises since the innovation of those
latter basically differs from large organizations’ innovation practices (Taghizadeh et al., 2018;
Verhees & Meulenberg, 2004; Zawislak et al., 2018). However, according to Michaelidou et al.
(2011), small companies are more innovative compared to large organizations, therefore they are
also expected to be more susceptible to new technologies, yet at the same time, research on
innovation and innovativeness is still incomplete. We think a research gap is evident in this topic.
That’s why the main objective of our study is to contribute to this lack by investigating disparities
in the entrepreneurial orientation and openness to innovation between the former Central Hungary
Region, consisting of Budapest and Pest Region, and other regions in Hungary using a database of
a quantitative survey conducted in 2023. In this consideration, ’Other Regions’ consist of the 18
counties besides Pest Region and the capital city.

Literature Review

Innovation

Oslo Handbook (OECD, 2005) distinguishes three types of innovation such as worldwide, market,
and firm-only innovations. Academists mainly focus on worldwide and market innovations due to
their better researchability, yet in the case of small businesses, firm-only innovations are more
important (Martinez-Roman & Romero, 2017; North & Smallbone, 2000). The latter type of
innovations, almost with no exception, are so called incremental innovations. Incremental
innovations strengthen and enhance existing capabilities and work methods of the company, while
radical innovations often require organizations to develop completely new capabilities and
approach (Mol & Birkinshaw, 2014), which small businesses are often unable to afford. Although
innovation requires re-investment of capital from time to time, it is considered of utmost
importance and a key economic activity in terms of promoting the well-being of modern national
economies (Marzi et al., 2017; Vanhala & Ritala, 2016). Welfare of today countries therefore
depends, to a large extent, on the success of the heterogenous micro, small and medium-sized
enterprises (MSMEs) (Ajaz Khan et al., 2019; Chonsawat & Sopadang, 2020). Due to the
significance of innovation detailed above, its promotion in the MSMEs segment shall remain in the
focus of the policymakers’ attention at the European, national, regional, and local levels (Jones &
Tilley, 2003).
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Entrepreneurial Orientation

We agree that size is one of the most important factors affecting the structure and processes of an
organization (Damanpour, 1996, p. 695). Therefore it is self evident that in the life of micro and
small-sized businesses, the character of owner manager itself is a determining factor. Based on this,
we find it unavoidable to analyse the entrepreneurs’ attitude towards innovation outcomes as they
are the driving force in their companies and also in the economy (Ajaz Khan et al., 2019).
Entrepreneur’s orientation is decisive when it comes to innovation outcomes. Miller (1983)
suggested that entrepreneurship indicates the extent to which a company innovates, acts
proactively, and takes risks. Entrepreneurial orientation consists of dimensions such as autonomy,
innovativeness, risk-taking, proactiveness, and competitive aggressiveness (Lumpkin & Dess,
1996). Autonomy refers to the independent action of an individual or a team in bringing forth an
idea or a vision and carrying it through to completion (Lumpkin & Dess, 1996, p. 140).
Proactiveness refers to how firms relate to market opportunities in the process of new entry, while
competitive aggressiveness refers to how firms relate to the competition and respond to trends and
demands that already exist in the marketplace (Wang, 2008, p. 637).

Proactiveness and competitive aggressiveness are distinct dimensions but are similar concepts
(Lumpkin & Dess, 1996; Wang, 2008). Risk-taking of a company refers to the degree to which
entrepreneurs are willing to make large and risky resource commitments (Miller & Friesen, 1978,
p. 923). Innovativeness reflects a firm’s tendency to engage in and support new ideas, novelty,
experimentation, and creative processes that may result in new products, services, or technological
processes (Lumpkin & Dess, 1996, p. 142). The work of Lumpkin & Dess (1996) is quite a bench-
mark in entreprencurial orientation literature due to its very high citation number (over 16,000).
Later studies in the literature, however, defined entrepreneurial orientation without one or the other
dimension stipulated in the aforementioned work. For instance, Rhee et al. (2010) in their study
identify entrepreneurial orientation as a construct which consists of 2 elements only: proactiveness
and risk-taking. Hult et al. (2004) distinguish innovativeness from entrepreneurial orientation as it
does not require new market entry. In recent decades, elements of entrepreneurial orientation
according to Lumpkin & Dess (1996) have been defined in many ways. For a brief review, see
Table 1 below).
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Table 1. Summary Table of Entrepreneurial Orientation’s Components

Competitive
Study Proactiveness | Aggressivene | Risk-Taking | Autonomy | Innovativeness
ss
continuous the posture
search for mar- | adopted by a
ket business in its
opportunities allocation of .
various
and resources for
Venkatrama . . . . resource .
experimentation | improving ) not defined in the study
n (1989) . . allocation
with potential market ..
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organization
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Source: authors’ construction

In the area of entrepreneurial orientation, innovation, and innovativeness, the number of empirical
studies is numerous but only a lesser part of scholars’ works applies both qualitative and quantitative
approach. We first conducted a series of interviews with owner managers of all size categories, then using
experiences gathered during the qualitative research, completed a questionnaire to proceed with a
quantitative research as suggested by Abrunhosa & Moura E Sa (2008), Bryan Jean et al. (2017), and
Cheng et al. (2014). A brief content analysis of referred papers is found in Table 2 below.
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Table 2: Content Analysis of Studies Including both Qualitative and Quantitative Research

Source

Aim of Study

Conceptual Approach of Innovation &
Innovativeness

Data & Method

Main Conclusions

Cheng et
al. (2014))

The paper investigates inter-
relationships among process,
product & organizational
types of eco-innovation.

In the paper, eco-innovation is defined as
follows: the production, assimilation or
exploitation of a product, production process,
service or management or business methods
that is novel to the organization and which
results, throughout its life cycle, in a reduction
of environmental risk, pollution and other
negative impacts of resources used compared
to relevant alternatives.

24 in-depth interviews and one focus group
interview (12 participants) with managers in Taiwan.
All interviewees had over 15 years of work
experience in environmental innovation manage-
ment. Questionnaite completion based on qualitative
study's experience. Quantitave data collection: 121
completed questionnaires, 24 items of 7-point Likert
scale. ANOVA, SEM, Chi-square test.

Research findings suggest that eco-process
and eco-product innovations partially
mediate the effects of eco-organizational
innovation, and eco-product innovation
mediates eco-process innovations’ effects
on business performance. Business perfor-
mance is both directly and indirectly
affected by all three types of eco-
innovations.

Abrunhosa
& Moura E
Sa (2008)

Research objective is to
analyse to what extent the
introduction of TQM is
supporting innovation in
footwear industry in
Portugal.

Innovation is a key to economic development
as it leads to productivity & competitive gains.
Innovation also embraces the creation or
application of new knowledge, or the
recombination of existing knowledge, to
generate value through the introduction of
various types of innovation outcomes.

Unidentified number of semi-structured interviews
with internal & external company informants were
conducted. Internal informants: senior & top
managers in business firms. External informants:
shareholders, executives of competitors, industry
experts. Questionnaire completion based on
experiences acquired in qualitative research.
Questionnaire completed by 20 companies
employing each at least 45 personnel. Cronbach-
alpha, Convergent validity, Discriminant validity,
KMO test, Bartlett's test.

TQM principles ate positively related to the
employment of technological innovations.
According to research findings, TQM
principles shall be simultaneously
implemented in the company as they
complement each other. Impact of
communication, team work & supportive
HR management practices have a
particularly positive effect on innovation.

Bryan Jean
et al.

(2017)

Study aims to discover key
drivers of supplier
innovativeness and examine
the role of cross-national
differences in shaping it. Re-
search was based on
Taiwanese companies
involved in international
supplier activites.

Innovativeness is a behaviour aimed at
openness to apply new ideas & technologies.
Innovation is an outcome-oriented measure.

15 in-depth interviews with senior client relationship
managers and marketing managers of Taiwanese
electronics industry manufacturers were conducted.
Questionnaire was completed based on qualitative
interviews expetience. Questionnaire was then sent
to employees in same position as interviewees at
5,000 largest companies with same profile in Taiwan.
CFA, RMSEA.

Customer orientation of suppliers is the
most important factor of raising the level
of innovativeness of suppliers. Suppliers in
emerging countries' markets proactively
need to develop their customer orientation
in order to enhance their innovative
capabilities. Innovativeness contributes to
increased customer dependence as well as
improves relationship performance.

Source: authors’ construction
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Data and Method

The data of this study were gathered via an online available questionnaire using 5-point Likert scale
items (Azar & Ciabuschi, 2017; Edison et al., 2013; Najafi-Tavani et al., 2018), where ’5’ represented
fully agree’, and ’1” represented ’fully disagree’. Every item was a mandatory ’question’. All items
have been adapted from international studies. Certain items were reverse coded which is indicated
by a star (*). The introductory text before the questionnaire made it clear that the purpose of the
data collection was not to collect the responses of various managers but only of the owner-
managers (entrepreneurs) of enterprises in Hungary. Data have been collected six months long
between June and November 2023. At the closure of data collection, the database contained a total
of 513 incomplete questionnaires, of which 229 were fully answered by the respondents, which
gives a response rate of 44.64%. These 229 usable records contained the answers of 2 large
enterprises’, 20 medium-sized enterprises’, 104 small-sized enterprises’, and 103 micro-sized
enterprises’ leaders. Analyses in the present study apply to micro and small-sized enterprises only,
therefore the records of large and medium-sized enterprises have been excluded. We therefore
carried out countings with a total of 207 records’ data (40.35% effective response rate). Taken into
account that many studies in international literature are based on lower effective response rate
(Azar & Ciabuschi, 2017; Golgeci & Ponomarov, 2015; Parida et al., 2017; Vanhala & Ritala, 2010),
we can deem this rate an acceptable one. Similarly to the ratio of the responses that can be
processed, the number of records in the sample is also appropriate because when surveying people
in leading positions (executives, senior-level managers, entrepreneurs), the research can be
conducted from 100 respondents (Seo et al., 2014). The majority of the respondents in both size
categories were born between 1961 and 1977, they started their entrepreneurial career before 2002
(micro-sized e.: 51.46%, small-sized e.: 58.65%). Micro-sized entrepreneurs established their
company in their average age of 34 years, owners of small-sized businesses did it a little sooner,
between 31 and 32 years of average age. Table 3 presents the composition of the sample with
regard to entrepreneurs’ age and education, employee number, location, and industry of
the company.
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Table 3: Sample Composition

Description Micro-sized Enterprises | Small-sized Enterprises
(n=103) (n=104)

Year of Birth of Entrepreneur
Before 1961 21.15% 23.30%
1961-1977 58.65% 54.37%
After 1977 20.19% 22.33%
Highest Level of Education of Entrepreneur
higher education 39.81% 72.12%
high school 39.81% 21.15%
under high school 20.39% 6.73%
Staff Number
0-4 employees 42.72%
5-9 employees 57.28%
10-29 employees 68.27%
30-49 employees 31.73%
HQ of the Company in
Central Hungary Region 51.46% 36.54%
- of which in Budapest 22.33% 25.96%
- of which in Pest Region 29.13% 10.58%
Other Regions 48.54% 63.46%
- of which Eastern counties 26.21% 38.46%
- of which Western counties 22.33% 25.00%
HQ in below Type of Municipal
village 16.50% 15.38%
town 47.57% 31.73%
county seat 35.92% 52.88%
- of which capital 62.17% 49.09%
Industry (if over 5% together)
agriculture, forestry, fishing, wildlife manage- 4.85% 7.69%
ment
construction industry 19.42% 16.35%
food industry 0.97% 10.58%
IT & communication 7.77% 6.73%
miscellaneous 34.95% 33.65%
professional, scientific, technical activities 5.83% 4.81%
shipping and logistics 17.48% 10.58%
trade 8.74% 9.62%

Source: authors’ construction

We apply principal component analyses (PCA) to investigate how items of each area relate to each
other, and whether they stay in the same component or are mixed (Abrunhosa & Moura E S4,
2008; Rajapathirana & Hui, 2018; Soto-Acosta et al., 2015). By using each component as a variable,
we run Kruskal-Wallis nonparametric tests to verify statistically significant differences among the
specific regions and size categories. Certain items in the questionnaire were reverse-coded items. It
means the higher value, theoretically, is supposed to be coupled with a lower value of similar sense
of item of the same area. Reverse-coded statements are also suitable for checking whether
respondents took the questionnaire seriously. Mann-Whitney nonparametric test has been applied
to analyse statistically significant difference among size categories in every region of the research.
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Table 4: Applied Items in the Questionnaire to Measure Areas of Interest

# Area Item
1 You frequently scan the environment for new technologies.
2 | Proactiveness | You constantly consider how to better exploit technologies.
3 Compared to competitors, you are often the first to introduce new methods etc.
4 We encourage people in our company to take risks with new ideas.
5 We value new strategies/plans even if we are not certain that they will always work.
6 Risk.Taki To make effective changes to our offering, we are willing to accept at least a moderate level of risk of significant losses.
7 siolaxing We seem to adopt a rather conservative view when making major decisions. *
8 A tendency to support projects where the expected returns are certain. *
9 Operations have generally followed the "tried and true" paths. *
10 Sacrificing profitability to gain market share.
11 Competitive | Cutting prices to increase market share.
12 | Aggressiveness | Setting prices below competition.
13 Seeking market share position at the expense of cash flow and profitability.
14 We get a lot of support from managers if we want to try new ways of doing things.
15 . In our company, we tolerate individuals who do things in a different way.
Behaviour
16 We are willing to try new ways of doing things and seek unusual, novel solutions.
17 We encourage people to think and behave in original and novel ways.
18 In comparison with our competitors, our company has introduced more innovative products and services during the past five years.
19 Product Our new products and services are often perceived as very novel by customers.
20 In comparison with our competitors, our company has a lower success rate in new products and services launch. *
21 We are constantly improving our business processes.
22 P During the past five years, our company has developed many new management approaches.
23 rocess When we cannot solve a problem using conventional methods, we improvise on new methods.
24 Our company changes production methods at a great speed in comparison with our competitors.
25 In comparison with our competitors, our products’ most recent marketing programme is revolutionary in the market.
26 Mark Our recent new products and services are only minor changes from our previous products and services. *
27 arket In new product and service introductions, our company is often at the cutting edge of technology.
28 New products and services in our company often take us up against new competitors.

Source: anthors’ construction. Remark: items marked by a star (*) are reverse-coded items.
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Items to measure Proactiveness have been adopted from Mamun et al. (2017, p. 248). Items to
measure Risk-Taking have been adopted from Eggers et al. (2013, p. 545) and Venkatraman (1989,
p- 959-960). Items to measure Competitive Aggressiveness have been adopted from Venkatraman
(1989, p. 959). Items to measure Behaviour, Product, Process and Market Innovations have been
adopted from Wang & Ahmed (2004, p. 307). Behaviour Innovation and Product, Process and
Market Innovations are better understood as (Internal) Support of Innovation and Openness to
Innovation. As mentioned above, respondents had to decide to what extent their company is
characterized by each of item. Non applicable "answer’ was not an option. The higher the value of
the item or the mean thereof, the more the respondent or the group of interest (region, size
category etc.) is characterized by the respective item or the area in question. Therefore, for instance,
a higher value of ’Competitive Aggressiveness’ self evidently suggests that the company, according
to the assessment of its manager, is more likely to 1) sacrifice its profitability to gain market share,
2) cut its prices to increase market share, 3) set its prices below competitors’ prices and so on.

Findings

As both Kaiser-Meyer-Olkin test (KMO=0.820) and Bartlett’s test of sphericity (p < 0.001)
indicated the PCA is applicable on the input items of entrepreneurial orientation such as
proactiveness, risk-taking, and competitive aggressiveness, we applied PCA on our data. The
counting resulted in three components we named after their content, respectively: (1) Proactiveness
& Risk-Taking, (2) Competitive Aggressiveness, and (3) Risk-Taking (REV) where REV stands for
reverse coded’. However, the value of the item’Risk 3’ did not meet the requirement (=0.50) to be
highlighted in the table, therefore we have excluded ’Risk 3’ from the counting and ran the analysis
again without this item. Final results of entrepreneurial orientation’s PCA is presented in Table 5
below.

Table 5: PCA Result on Entrepreneurial Orientation’s Dimensions

Entrepreneurial | Proactiveness & | Competitive Risk-Taking
Orientation Risk-Taking | Aggressiveness (REV)

PROA-1 0.816

PROA-2 0.800

PROA-3 0.791

RISK-1 0.761

RISK-2 0.584

AGGR-3 0.899

AGGR-2 0.898

AGGR-4 0.833

AGGR-1 0.632

RISK5_rev 0.868

RISKG6_rev 0.827

RISK4_rev 0.807

Source: authors’ construction. Remark: KMO = 0.796, Barlett’s test: p < 0.001, rotation: V arimax.

As we can see, Component 1 contained items of both proactiveness and risk-taking, while
Component 2 was homogeneous consisting of competitive aggressiveness’ items, and Component
3 contained risk-taking’s reverse-coded items only. Items of Openness to Innovation constituted
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the last part (46th to 60th item ) of the questionnaire. A PCA (KMO = 0.923, Barlett’s test:
p > 0.001) on these 15 items indicated the items Process 1’ and "Product 3 REV’ needed to be
excluded from the analysis due to similar reason as above. Analysis result of Openness to
Innovation items is presented in Table 6 below.

Table 6: PCA Result on Items of Openness to Innovation

Openness to Innovation arll\gi:fj;ietﬁ’li;ooil;:it(’m Behaviour Innovation
MRKT-3 0.799
MRKT-1 0.775
PRDCT-1 0.770
PRDCT-2 0.732
MRKT-4 0.692
PRCSS-4 0.684
PRCSS-2 0.641
MRKT?2_rev 0.633
BHVR-1 0.867
BHVR-2 0.862
BHVR-4 0.798
BHVR-3 0.726
PRCSS-3 0.590

Source: anthors’ construction. Remark: KMO = 0.925, Barlett’s test: p < 0.001, rotation: 1V arimax.

Upon both analyses have been carried out, we used the respective Components as Variables in
Kruskal-Wallis nonparametric test grouping by the Region of respondents. In this case, outputs
have been previously split by size categories, too. Respective results’ mean values are visualized
below on the radars — Figure 1 (micro-sized enterprises) and Figure 2 (small-sized enterprises).
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Proactiveness & Risk-Tgkjng

5
4
Behamour Innovation Competitive Aggressiveness
Marketing, Product & L . .
Process Innovation Risk-Taking (REV)
==@==Budapest e=f@==TPest Region Other Regions

Figure 1: Comparison of the Regions Along the Examined Dimensions Among Micro-
Sized Enterprises

Source: authors’ construction.
Figure 1 indicates significant difference could be confirmed among micro-sized enterprises only

in Marketing, Product, and Process Innovation (p = 0.046). No further significant difference was
confirmed by the analysis.

Proactiveness & Risk-Taking
5

Behaviour Innovation Competitive Aggressiveness

Marketing, Product & Process

isk-Tala m
Innovation Risk-Taking (REV)

=== Budapest ==@==Pest Region Other Regions

Figure 2: Comparison of the Regions Along the Examined Dimensions Among Small-
Sized Enterprises

Source: Own research
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According to Figure 2, the only area where statistically significant difference could be confirmed
was the area of reverse-coded Risk-Taking (p = 0.031). Other areas did not indicate significant
difference according to the analysis.

Mann-Whitney nonparametric tests verified a higher number of statistically significant
differences among the respective size categories when analysing the data by Region of respondents.
In Budapest, two areas have indicated statistically significant difference such as Proactiveness and
Risk-Taking (p = 0.014) as well as Marketing, Product, and Process Innovation (p = 0.003) (Figure
3). Radars display mean values, while Mann-Whitney nonparametric test’s Z-scores are also
highlighted on the figure — in bold and red letters if significant difference was verified.

Proachveness & Risk-Tgkjng

. M-W: Z= -2,45
Behanour Innovation Competitive Aggressiveness
M-W: Z=-1,23 M-W: Z=-181
Marketing, Product & Process . . .
Innovation Risk-Taking (RE" ~ _
B_I_WF: Z= _2’99 :\-I—‘\X . — —1 ,O !
=== micro-sized enterprises === small-sized enterprises

Figure 3: Comparison of Micro and Small-Sized Enterprises Located in Budapest Along
the Examined Dimensions

Source: Own research

In the Pest Region, statistically significant difference was verified in three areas (Figure 4):
Proactiveness and Risk-Taking (p = 0.001), reverse-coded Risk-Taking (p = 0.026), and Marketing,
Product, and Process Innovation (p < 0.001).
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Proactiveness & Risk-Taking

5 M-W: Z= -3,25
Behawiour Innovaton Competitive Aggressiveness
M-W: Z=-1,94 M-W: Z= -0,75

Marketing, Product &
Process Innovation

M-W: Z= -3,53 M-W: Z= -2,23

Risk-Taking (REV)

s micro-sized enterprises sl sall -sized enterprises

Figure 4: Comparison of Micro and Small-Sized Enterprises Located in the Pest Region
Along the Examined Dimensions

Source: Own research

According to the analysis’ result, managers of small-sized enterprises in the Pest region consider
their companies’ proactiveness and risk-taking as well as the openness to marketing, product and
process innovation as significantly higher compared to the perception of managers of micro-sized
enterprises. The two other examined areas did not indicate significant difference in the same region.
In Other Regions, however, the only area that indicated significant difference by Mann-Whitney
test was Competitive Aggressiveness (p = 0.020) (Figure 5).

Proactiveness & Risk-
Jaking  N-W: Z=-1,73

Behaviouwr Innovation

M-W: Z=-0,49

Competitive Aggressiveness

M-W: Z= -2,23

Marketing, Product &
Process Innovation

M-W: Z=-137

=== micro-sized enterprses === smiall-sized enterprises

Risk-Taking (REV)
M-W: Z=-1,32

Figure 5: Comparison of Micro and Small-Sized Enterprises Located in the Other
Regions Along the Examined Dimensions

Source: Own research

62



Disparities in Entrepreneurial Orientation and Openness to Innovation among Budapest, ...

Compared to micro-sized enterprises, managers of small-sized enterprises perceive Competitive
Aggressiveness as significantly higher, while other areas did not indicate significant difference
among the two size categories.

Conclusions

Principal component analysis has indicated specific areas of entrepreneurial orientation belonged
to separate components. Items of competitive aggressiveness constituted a separate, homogeneous
component free from any other area’s item. So did reverse-coded items of risk-taking. All three
statements of proactiveness along with two items of risk-taking constituted the third component,
which is in line with Lumpkin & Dess (1996) and Wang (2008), as areas of entrepreneurial
orientation are distinct dimensions but, at the same time, also somewhat similar concepts. We also
note, reverse-coded items of risk-taking have been adapted from different author’s study than those
not reverse-coded items to assess same area of entrepreneurial orientation. Additional PCA was
applied involving items to measure the openness to innovation. In this case, counting resulted in
two components: one consisted of items of three areas (Marketing, Product, and Process
Innovation), the other contained all items measuring innovation behaviour (Wang & Ahmed,
2004). Our findings are just party in line with those of Damanpour (1996) and Baruk (1997), as size
category based on the sample processed in this study did not prove itself to be an obvious factor
with regard to differences on entrepreneurial orientation and openness to innovation. However,
regional comparison indicated more significant differences among size categories.

The findings of this research offer a meaningful contribution to the understanding of regional
disparities in entrepreneurial orientation and innovation. They highlight specific areas where micro
and small enterprises may need additional support to enhance their competitiveness. This is
especially relevant for policymakers who are tasked with creating business environments that foster
innovation and economic growth. The study’s insights can help guide the development of regional
strategies aimed at reducing disparities and improving innovation capabilities. Additionally, these
findings suggest that businesses themselves can benefit by aligning their strategies with regional
strengths and focusing on enhancing their innovation practices.
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Demographic and Regional Labour Market Analysis of the Historic Market
Towns of Greater Cumania, Hungary

Martin Mezei, Melinda Nagyné Molnar

Abstract

The subject of my research is the study of the settlements with a rural-urban past in the Greater Cumania (Hungarian
name of the region: Nagykunsdg). This historic small region in the Northern Great Plain region is a region with
many economic and social problems. My research covers six settlements, all of which have a rural-urban past, but
only five of them have city status today: Karcag, Kisijszallas Kunhegyes, Kunszentmadrton and Tiirkeve. Kunmadaras
is a municipality.

The focus of my research is on the common economic and cultural heritage of these settlements and their unique
development paths. The common economic and cultural heritage is the past as a field town, and the heritage that the
Kuns who founded the settlements not only had an administration independent of the county system, a patent status,
but also shared a common culture. Grater Cumania as a bistorical region is no longer a functional unit. Starting

[from common foundations, the six settlements have responded differently to the challenges of the past decades. The
extent to which each of them has successfully responded to the economic and social challenges they have faced is
Saithfully reflected in their economic and social relations.

The aim of my research is, on the one hand, to review the current balance of the settlements with a rural-urban
past in Greater Cumania, both individually and in comparison with each other, in order to identify future
opportunities, possibilities and threats. On the other hand, my aim is also to examine what the common Greater

Cumanian heritage means for the settlements that have taken different development paths and rely on different spatial
relations. Can a cultural product, a brand, be built ont of it?

Keywords: Labour market, demography, territorial disparities
JEL: R10

Introduction

The more narrowly defined Greater Cumania, the geographical setting of my study, is only one
small part of the Great Hungarian Plain, but it is not alien to my family: kinship is found throughout
the Jasz-NagyKun-Szolnok county, including here. What I found fascinating about this historic
little region in the Northern Great Plain region is that, while it is a region with many economic and
social problems, it also boasts a famous site such as the Hortobagy World Heritage Site and has its
own Hungaricum: the Karcag mutton stew. In my research, I examine how a once-rich region, part
of the once-privileged Hortobagy region, is facing the fact that since the mid-1900s, around 20%
of the population has emigrated and, following the regime change, the agricultural sector, which
was once a golden age, has also entered a significant recession. The link between the settlements
in the area under study is still alive today: the Kun tradition. After the change of regime, each of
the municipalities in the region responded to the challenges and crisis problems in its own way.
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My research covers 6 settlements, all of which have a rural past, but only 5 of them have city
status today: Karcag, Kisujszallas Kunhegyes, Kunszentmarton and Turkeve. Kunmadaras has civil
parish status. The focus of my research is to present the common economic and cultural heritage
of these settlements, their unique development paths and their specific spatial structure. The field
towns of Greater Cumania are urban in character, because they have a spatial organising function,
but at the same time they are rural, because in some places their settlement pattern is more like a
village than a town.

The common economic and cultural heritage is the rural past and the heritage that the Kuns
who founded the settlements not only had an administration independent of the county system
and a patent status, but also shared a common culture. Despite their common foundations, the six
settlements have responded differently to the challenges of the past decades. The extent to which
each has responded successfully to economic and social challenges is faithfully reflected in their
economic and social conditions. The question is where are these cities progressing, what room for
development do they have, and to what extent have they responded adaptively to their
opportunities?

The aim of my research is to investigate: what makes the settlements of Greater Cumania "one"?
What is the Kun heritage? In order to achieve this latter aim, I will firstly draw up a demographic
balance sheet of the municipalities with a rural-urban past in Greater Carlsbad, comparing them
individually and with each other, from which future trends can be drawn.Based on my regional ties
and my professional knowledge, I formulated two research hypotheses prior to my study:

— Hypothesis 1: The settlements of Greater Cumania with a rural-urban past are characterised

by unfavourable demographic trends after the Fall of communism in Hungary.

— Hypothesis 2: In the rural-urban settlements of the Greater Cumania, the employment role

of the traditional primary sector, agriculture, did not increase after the Fall of communism
in Hungary.

The settlement structure of the Great Hungarian Plain and the characteristics of
market towns

The market town as a form of settlement and legal status can be considered a very Hungarian
peculiarity, just like the settlement structure in the lowlands, so I dedicate a separate chapter to the
presentation of these concepts.

Tibor Menddl, a geographer, was one of the pioneers of the study of settlements in Hungary.
His work dates back a very long time, so there is reason to believe that his importance in the
literature has faded, but as Mend6l was one of the first to carry out a geographically based study of
towns, he is exceptional and worthy of mention in my thesis. Mendol's Morphology of the Cities
of the Great Hungarian Plain (1936) explains that at that time, geographic urban studies were in
their infancy. The stereotype of the time was that all Hungarian towns were rather rural in both
population composition and settlement pattern. This strong rural character was much more
prevalent in the Lowlands, but the author warned those who believed that the towns of the
Lowlands were different only in population, but were otherwise identical in all other respects, i.e.
they were so-called peasant towns. Occupational statistics from the 1930s confirmed the rural
character of the towns, but Tibor Mendél still thought that this claim was exaggerated. Sticking to
the topic of the lowlands, the author cites in his work examples relevant to my research to prove
his hypothesis, such as Szolnok and Nyiregyhaza, where according to the statistics of occupational
stratification at the time, only 10-13% of the total population of the towns were farmers, which
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was almost on a par with Miskolc and Gyé6r. Mendol also points out, however, that the cities
mentioned above should not be mentioned together with Térokszentmiklés and Karcag, where
the proportion of farmers in the total population was between 60 and 70%. The author points out
that this dichotomy is reflected in lowland towns in such a way that, when agricultural employment
is in the majority, an urban core is surrounded by a much larger rural core. In the case of a reverse
employment structure, the urban core is much larger and the rural core smaller (Menddl, 1936).

Beluszky (2001) writes that in the Carpathian Basin, the conditions for the development of early
towns were not established until the 1200s. The main reason for this is that the social and
geographical division of labour was underdeveloped. Production, trade and craft activities were
separate, and there was no permanent and/or large-scale exchange of goods. Although the terms
civitas and urbs appear in contemporary sources, they mostly refer to royal, ispanic or ecclesiastical
settlements with fortifications, where the population was divided into groups according to the
presence of these landlords. These settlements are considered by the author to be larger villages
rather than true towns. Prior to the 13th century, only Esztergom and Fehérvar (Székesfehérvar)
could be considered as actual towns. These two cities had already functioned as royal and religious
centres in the 1100s, while Esztergom had the right to sell goods and was the site of the king's
mint. In the 1200s, the emerging European agrarian revolution and social stratification also brought
changes. Mass commodities such as grain and wine were introduced into production. The artisans
became a distinct stratum, and the emerging serfdom was free to move. In the 1230s, Pest was
granted town status, but Szolnok, Veszprém, Kecskemét, for example, as well as the mining towns,
the Transylvanian Saxon and the Spis settlements are also mentioned as towns. After the Tartar
invasion of 1241, the building of walls around the settlements was advocated for defence reasons.
The existence of a wall was considered at the time as a sign of town status, but they also naturally
enjoyed a number of privileges, including the right to hold fairs, exemption from customs duties,
freedom of settlement and the right to choose their own magistrates and judges.

According to Beluszky, the field towns were formed from settlements that did not or only
partially fulfilled the criteria for being declared towns, but they did perform certain central
functions, such as holding fairs. Their name derives from the term oppidum and referred to the
fact that they did not have a defensive wall. They were manorial centres under royal, ecclesiastical
ot private ownership, and in legal terms they were simply serfdoms, owing services to the lord of
the manor. Many later field towns were freed from the compulsory serfdom in the 16th and 18th
centuries. The granting of the status of field town was the right of the lord, but it did not imply full
autonomy from the lord of the manor, and they remained dependent on him for many decisions
that determined their lives.

It is important to note here that the category of field town included settlements with very
different legal statuses. The settlements of the Greater Cumania, which is the subject of my
research, received and bore the highest level of privileges of the time: they were self-governing,
independent of the duchy system, and, not having a landlord, were directly accountable to the
country's governor (Molnar 2002). As part of the Jaszkun district, or Harmas Kerilet, the
settlements of the Jaszsag and Kiskunsag, in addition to the Greater Cumania, could claim similar
privileges. The district of JaszKun, which includes today's Greater Cumania, thus granted its
inhabitants rights similar to those of the free royal towns, which the Kuns and Jaszs who settled in
the 13th and 14th centuries enjoyed from the moment of their arrival. One way in which the
Cumans paid for their unique freedom was through military service (Beluszky, 2001).
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Different definitions of Greater Cumania

In this subsection I want to present the broader context of my research. Following Té6th (2018),
we can read that the classical landscape geographic definition of the region is not the same as
Greater Cumania in the historical sense. Greater Cumania is one of the middle parts of the Central
Tisza region, which consists of three small landscapes: the Szolnok- Ttri plain, the Tiszazug, and
the Tiszafured-Cumanhegyesi plain (T6th, 2018).
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Figure 1. Location of Greater Cumania in Hungary
Source: (nagykunsagiizhaz.hu, 2019)

Melinda Molnar (2002) does not interpret the landscape unit in this context. Greater Cumania,
the historical landscape of Jasz-NagyCuman-Szolnok county in the south-eastern part of the
county, consists geographically of five closely connected settlements - Karcag, Kisajszallas,
Cumanhegyes, Cumanmadaras, Turkeve - and a sixth settlement further south, called
Cumanszentmarton. The Greater Cumania is difficult to separate from the neighbouring natural
geographic landscapes in the natural geographic sense, but more so in the historical and cultural
sense (Molnar, 2002).

Selmeczi (2018) also views Greater Cumania as a historical landscape, situated between the
middle reaches of the Tisza and the Hortobagy, whose developmental history was decisively
influenced by the fact that the Redemptio (1745), to be discussed later, established private land
ownership here long before its time (Selmeczi, 2018).

The Cuman identity

Koviacs (2014) describes in his work that several hypotheses on the origin of the Cumans have
been formulated until today, but none of them has been proven beyond doubt. The author takes
the reader back to the 1010s, to the then northern China, from where a wave of east-west migration
was set in motion by the then rising Kitaecan dynasty of Liao origin. Their expansion may have
reached the region of East Turkestan, and it is assumed that this is why the Qun people headed
westwards to the area of the Saryk - present-day Kazakhstan. Some of the migrating tribes may
have come into contact with the Kuman-Polovec-Kipchak tribal alliance in the region of the Aral
Sea, now the Uzbek-Azakh border. Kovacs mentions that the name 'qun' also appears in Arabic
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and Persian sources, but there are at least two hypotheses as to its origin. The first is that it was
used to refer to a part of a nomadic tribe that had adopted Nestorian Christianity. According to
the second, the name Qun was given by the Kitae to another people known by a different name,
so that the identity of the name with the Cuman people group, which settled in the Kingdom of
Hungary in the 13th century, is merely coincidental. The development of the name Cuman, as we
know it today, may also have been influenced by the Hungarian language, which is why the second
possibility is considered more likely (Kovacs, 2014).

Paladi-Kovacs (2015) presents the history of the Cumans in Hungary from their first settlement
in 1239 to their second after the Tatar invasion in 1241. She describes how King Béla IV of
Hungary settled the Cumans led by K6tony Kan in the triple district of JaszCuman. Paladi-Kovacs's
narrative reveals that after the Turkish conquest, there was an exodus to other areas in addition to
the classically well-known lowland settlements, as evidenced by the names of the settlements
outside present-day Greater Cumania that begin with the adjective Cuman - e.g. Cumansziget - and
the six Cuman seats that we know of. The author also tries to use the Cuman language as an
example of the origins of the people: the linguistic affinity of another people who came to the
Kingdom of Hungary, the Beseny6k and the Cumans, both of which belonged to the Kipchak
branch of the Turkic languages, should be taken as a fact (Paladi-Kovacs, 2015).

Bartha (2015) in his work "The manifestations of the identity of Greater Cumania in our days"
presents a proud and much experienced Cuman people. The author points out that identity as a
people's self-consciousness and self-esteem has become really important since the 20th century. In
his opinion, it is becoming increasingly important with the rise of globalisation. Today, the Cuman
are assimilated and are an integral part of the Hungarian people, but not just in any way: according
to Bartha, the Cuman have managed to become Hungarian while preserving their traditions and
even adding to and enriching Hungarian culture. The typified necked Cuman man in this
description is a man who sticks to his own truth, sticks to his own community and is extremely
proud of his countrymen, the scholars, writers and artists who continue to spread the legacy of the
glorious Triple District (Bartha, 2015).

Material and methodology

In my research project, I was able to interpret the basic identity characteristics of the region. I was
studying with the help of national and international literature, which necessarily required a historical
situation analysis. After formulating the objectives and hypotheses, I developed my own research
database for the study, using electronic sources from the following online data providers:

— Hungarian Central Statistical Office (KSH),

— National Regional Development and Spatial Planning Information System (TEIR).

Geographically, I extended the data collection to the settlements with a rural-urban past in the
historical Greater Cumania, which are:

— Karcag,

—  Kisujszallas,

— Cumanhegyes,

— Cumanszentmarton,

— Turkeve,

— Cumanmadaras.
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In addition, the data collection also included national, regional and county level data, which were
necessary for the spatial data comparison. For most indicators, the period of analysis was defined
as 1990 to 2022, since the aim was to map the economic and social situation of the municipalities
I studied after the change of regime up to the present day. The most recent data for the
municipalities are from 2022. In addition, I have used the records of four censuses from 1990 to
2022 to examine the occupational stratification of the municipalities. For the present research I
used only secondary data.

For demographic and labour market mapping, I analysed long time series data from a database
I compiled. I assumed that in a prosperous region, the population is not declining, the ageing index
is not declining, the economic activity rate and the education test are favourable. Therefore, I
focused on population change and its possible causes, with particular attention to education and
economic activity statistics. I calculated and analysed the following indicators by municipality:

— population change,

— rate of natural increase/decrease,

— net migration rate,

— ageing index,

— distribution of population by economic activity,

— domestic taxable income per capita.

The analysis of occupational stratification is based on the assumption that in regions that are
adaptive to the challenges of the times, the primary sector is declining in importance while the
tertiary sector is growing. I have based my analysis of occupational stratification on the
methodology of Edit Lettrich (1965), which allows me to determine the degree of urbanisation of
the municipalities I have studied by grouping the occupational structure of the resident population,
with wage earners being grouped separately according to agricultural, industrial and other
occupations. In his method, Lettrich distinguishes three main types, which he further divides into

subtypes:

Agricultural type: the proportion of those earning between 55 and 100% from agriculture.
— Stage 1 = moderately agricultural: share of agricultural workers between 55% and 75%.
— Stage 2 = highly agricultural: share of agricultural workers between 75% and 100%.

Amphibious type: share of people living from agriculture between 36.6% and 55%.
— Industrial urbanisation: majority of industrial workers over other wage earners.

— Other type urbanisation: majority of other earners over industrial workers.

Urban type: share of people living from agriculture 0 - 36.6 %
— Stage 1 = share of agricultural workers 15 - 36.6 %
— Stage 2 = share of agricultural workers 0 — 15 %

In the urban type, for both grades, three additional levels can be introduced to reveal the
characteristics of urbanisation, where the share of industrial workers (I) and other wage workers
(E) is the determining factor:

— A = industrial (I/E < 1,33)

— B =mixed (I/E = 0,66 and < 1,33)

— C = other (I/E < 0,60)
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Results

Demographic and labour market mapping

Figure 2 shows the change in population of Karcag in blue, Kistjszallas in orange, Kunhegyes in
grey, Kunmadaras in yellow, Kunszentmarton in turquoise and Turkeve in green between 2011 and
2022, in thousands of inhabitants.
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Figure 2. Population of the historic market towns of Greater Cumania, 2011-2022
Source: based on (TEIR, 2024) compiled by the anthors

Among the six large cities, Kunszentmarton recorded the largest population loss in the study
period, with a 17.87% decrease compared to the 2011 base year. Kunszentmarton was followed by
Kisujszallas with a population decrease of almost 14% over 11 years. Turkeve came third with
12.53%, closely followed by Kunhegyes in fourth place with 11.64%. Karcag's population decrease
of 10.96% was a very positive result among the six municipalities surveyed, but the real surprise
was Kunmadaras. The population of the municipality was only 10.38% lower in the period under
review compared to the base year, which was better than the county statistics. Overall, this table
also shows that the field towns of Greater Cumania suffered a significant population decline after
the regime change, which does not suggest that the region is prosperous. The reasons for the
population decline are examined in the analyses below.

Population decrease can be caused by two factors: natural decrease, emigration. Figure 3 clearly
shows that one of the possible causes of depopulation in the municipalities studied is natural
decrease, since the values of the municipalities studied (except Kunmadaras) were in negative range
throughout the period 2011-222. Kunmadaras has a youthful age structure, although from 2018
onwards, the municipality's values have also taken on a negative sign, meaning that a natural decline
in population has started.
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Figure 3. Rate of natural increase of the historic market towns of Greater Cumania,
2011-2022
Source: based on (TEIR, 2024) compiled by the authors

The ageing index is a very good indicator of population ageing. Figure 4 shows that all
municipalities show a constant increase. The data show that the population of Karcag, Kisujszallas,
Kunhegyes, Kunszentmarton and Turkeve are all ageing, while in the case of Kunmadaras the
extremely low ageing index further confirms the finding that the municipality has been able to
minimise the volume of population decline through natural population increase.
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Figure 4. Ageing index of the historical market towns of Greater Cumania, 2011-2022
Source: based on (TEIR, 2024) compiled by the authors
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Figure 5 shows the evolution of the migration balance of the surveyed municipalities between
2011 and 2022, expressed in thousands of inhabitants. The graph shows intermittent fluctuations,
with out-migration exceeding in-migration in Kunszentmarton in 2018 and in Kistjszallas and
Kunhegyes in 2019, so that in addition to the natural decrease shown in Figure 3, the population
decline in the city can also be explained by the rate of out-migration.
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Figure 5. Net migration rate of the historical market towns of Greater Cumania, 2011-2022

Source: based on (TEIR, 2024) compiled by the authors

The statistics on economic activity in the study areas are presented in Figures 6 and 7.
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Figure 6. Economic activity of the population of the historical market towns of Greater
Cumania, 2011
Source: based on (TEIR, 2024) compiled by the authors
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The statistical records of the economic activity of the study areas were also collected from the
2011 (Figure 6) and 2022 (Figure 7) census databases. The population can be divided into four
groups according to economic activity, which are:

— employed

— unemployed

— Inactive earners

— retained

Figure 6 shows the distribution of the population by economic activity in 2011 in the
municipalities surveyed. The highest employment rate (42.2%) was recorded in Kunszentmarton
in 2011, while the lowest was recorded in Kunmadaras (33.5%). Unemployment rates in the
municipalities surveyed ranged from 8-11%. The dependent group accounted for 9-14.5% of the
total population, while inactive earners accounted for around 40%.

Karcag | T 7 S 5% 12.4% 31,9%
Kisujszallas [ 115% 31,3%
Kunhegyes 51,6% 0 12,9% 30,7%
Kunmadaras 40,8% 6,5% 17,9% 34,9%

Kunszentmarron [ G Gi0,8% 32,7%

Tarkeve 7 515

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Figure 7. Economic activity of the population of the historical market towns of Greater
Cumania, 2022
Source: based on (I'EIR, 2024) compiled by the authors

Figure 7 shows the distribution of the population by economic activity in 2012 in the
municipalities I studied. The highest employment rate (54%) was in Kunszentmarton in 2022, while
the lowest was in Kunmadarason (40.8%). The municipalities surveyed had unemployment rates
of between 3 and 7%. The dependent group accounted for 10-18% of the total population, while
inactive earners accounted for around 30-35%.

From 2011 to 2022, the share of employed people increased by an average of about 10% and
the share of inactive people increased by almost 10%, but unemployment also decreased
significantly. It is feared that low unemployment carries with it an inherent rigidity in the local
labour market, which is often addressed by re-employing the inactive population in receipt of
benefits. At the same time, the proportion of dependants has remained almost unchanged.

In Figure 8, I present the domestic income tax base of the personal income tax for the 6
municipalities I have studied between 2011 and 2022. To facilitate interpretation, I have included
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national data in red, regional data in brown and county data in dark blue. Figure 8 clearly shows
that between 2011 and 2022, incomes do not reach the national average in any year. Karcag,
Kisujszallas and Kunszentmarton reached or even exceeded the regional average in several years,
but none of the municipalities under study managed to exceed the county average.
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1500 Kunhegyes
e [Cunszentmarton
1000 e T'Urkeve
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Figure 8. Domestic taxable income per capita of the historical market towns of Greater
Cumania, 2011-2022
Source: based on (TEIR, 2024) compiled by the anthors

Occupational stratification analysis

I also investigated the degree of urbanisation of the settlements with a rural-urban past in Greater
Cumania, using the methodology described in the Material and methodology chapter. The basic
premise of the occupational stratification analysis is that in prosperous municipalities and regions
that are adaptively responding to the challenges of the times, the size of the primary, agricultural
sector is decreasing, while the service sector is increasing.

The results of the occupational stratification study for the six municipalities I studied are
summarised in Table 1, using data from the 1990, 2001, 2011 and 2022 Censuses. Table 1 shows
that the first and second steps of occupational re-stratification had already taken place in the field
towns of the traditionally agricultural past of the Greater Cumania at the mid-point of the party-
state regime, i.e. there was an earlier shift from agriculture to industry and later a stronger shift to
the service sectot.
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Table 1. Occupational stratification analysis of the historical market towns of Greater

Cumania
Year: 1990 Settlement 1/E ratio Charact(?rist'ics of
subtype urbanisation
Karcag Urban, stage 2 2,58 A = industrial
Kistjszallds Urban, stage 2 3,56 A = industrial
Cumanhegyes Utrban, stage 2 4,01 A = industrial
Cumanmadaras Utban, stage 2 2,03 A = industrial
Cumanszentmarton | Urban, stage 2 3,46 A = industrial
Tuarkeve Urban, stage 2 3,22 A = industrial
Year: 2001 Settlement 1/E ratio Charactffrist-ics of
subtype urbanisation
Karcag Urban, stage 2 2,39 A = industrial
Kisujszallas Urban, stage 2 3,92 A = industrial
Cumanhegyes Urban, stage 2 4,34 A = industrial
Cumanmadaras Urban, stage 2 3,30 A = industrial
Cumanszentmarton | Urban, stage 2 4,21 A = industrial
Turkeve Urban, stage 2 322 A = industrial
Year: 2011 Settlement 1/E ratio Charactffrist.ics of
subtype urbanisation
Karcag Urban, stage 2 0,35 C = other
Kisujszallas Urban, stage 2 0,58 C = other
Cumanhegyes Urban, stage 2 0,55 C = other
Cumanmadaras Urban, stage 2 0,37 C = other
Cumanszentmarton | Urban, stage 2 0,61 C = other
Turkeve Urban, stage 2 3,30 A = industrial
Year: 2022 Settlement 1/E ratio Characte.rist.ics of
subtype urbanisation
Karcag Urban, stage 2 2,42 A = industrial
Kisujszallas Urban, stage 2 1,66 A = industrial
Cumanhegyes Urban, stage 2 1,52 A = industrial
Cumanmadaras Utban, stage 2 1,98 A = industrial
Cumanszentmarton | Urban, stage 2 1,57 A = industrial
Tarkeve Urban, stage 2 1,08 B = mixed

Source: based on (KSH, 2024) compiled by the authors
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The share of people living from agriculture has fluctuated between 10-13% in all four census
years examined, and has only intermittently been able to increase by less than 1%. In each of the
four periods under study, the municipalities surveyed were of the urban type, as the share of
agricultural earners was and is still below 15%.

From 1990 to 2001, it can be generally stated that more than two thirds of the working
population were classified as industrial earners, and that the 'urbanisation' of the towns was
therefore industrial in character.

By 2011, however, this had changed and all but Tarkeve of the municipalities surveyed were
dominated by workers in the service sectors, which also brought about a predominance of the
tertiary sector over the industrial. In Tuarkeve, the share of industrial workers and workers in other
sectors even increased by 2011, presumably as a result of investment in the metal industry. In the
light of the study, it can be said that agriculture is no longer the main livelihood sector in any of
the municipalities studied, and its importance has therefore only grown at a hectonic and marginal
rate (<1%). In an adaptive response to the challenges of our times, Karcag, Kisuajszallas,
Kunhegyes, Kunszentmarton and Kunmadaras showed an occupational shift towards the tertiary
sector in 2011. However, Turkeve, which could even strengthen its industrial character, is
considered a loser according to the analysis assumption, but this is far from being the case.

The 2022 census results show, however, that the share of industrial employment in the
municipalities surveyed has increased significantly. The former transformation towards a tertiary
sector has been reversed and a strong industrialisation has started. This phenomenon can be
explained by the fact that the municipalities surveyed have benefited from a large number of
industrial investments, which have created many new jobs. This is also due to Hungary's economic
policy and to the fact that the region has seen a number of investments linked to the metal and
automotive industries (e.g. BMW factory in Debrecen, Hungary)

Conclusion and suggestions

The demographic and labour market situation survey showed that the six large municipalities I
studied were all in demographic decline after the regime change. As a summary of the survey, I
have created a ranking of municipalities, which shows that the demographic situation of Karcag
was the most favourable among the municipalities surveyed. Kunmadaras came second thanks to
its very favourable natural reproduction and ageing index, followed by Kisujszallas, Kunhegyes,
Turkeve and finally Kunszentmarton. Kunhegyes and Kunszentmarton, despite their status as
small regional centres, showed a declining social morbidity. It is important to note here, however,
that the problem zone is not limited to municipalities with a population problem. The relatively
larger demographic reserve of Kunmadaras could be an advantage if the school enrolment
indicators were not unfavourable and the growing presence of the Roma population did not
reinforce the Kipp effect.

District-level education and labour market statistics have shown that, in terms of educational
attainment, about three quarters of the population is made up of the low-skilled classes. The study
also suggests that mobility in the region is selective: the region does not offer an alternative for the
more highly qualified, and thus cannot retain its intellectual base. The distribution of economic
activity did not show any significant deviation from the larger regional scale: it broadly followed
regional trends.

In the hypothesis testing, I compare my results with the hypotheses. My first hypothesis was:
Municipalities with a rural-urban past in Greater Cumania are characterised by unfavourable
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demographic trends after the regime change. In the light of my findings, my first hypothesis was
clearly confirmed, as the social situation of the six field towns under study has seen better days.

My second hypothesis was: In the rural-urban settlements of Greater Cumania, the role of the

traditional primary sector, agriculture, in employment has not increased after the regime change.
In the light of the results presented, I was able to accept this hypothesis, as it was shown that this
agrarian region, traditionally linked to agriculture for livelihoods, has minimal links to agriculture
for employment, despite the tradition. With the exception of Turkeve, tertiarisation is observed in
the occupational structure of all municipalities. Obviously, further research is needed to determine
whether this is due to administrative spatial roles or to entrepreneurial activity linked to the tertiary
sector. The present-day Turkeve is the only one in which the industrial character, which remained
predominant during the socialist period, is still predominant.

Based on my findings, I have made the following recommendations:

— The selective mobility of the resident population of Greater Cumania, whereby the majority
of ambitious people with higher education are emigrating, raises the need for municipalities
to build a monitoring system to assess the career choices and future plans of local youth.
This would allow them to plan ways to retain young people locally.

— It would be worthwhile to examine what steps the municipalities in the region are currently
taking to retain their population, especially young people, and to plan what other options
might be available (e.g. scholarship scheme, preferential property purchase, etc.).

— It would also be worth looking specifically at the extent to which Cuman identity and the
preservation of traditions are embedded in the society, particularly among young people.
This identity could, in my opinion, be one of the most important retention forces.
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Az oktatas hatasa egyes EU-orszagok innovacios teljesitményére

Bene Andrea, Csernak Jézsef

Osszefoglalas

Az innovdcid kardindlis s3erepe nem csupdn vallalatstratégiai jelentdségr, a nemzetgazdasag versenyképességet is
meghatirozza mdra. A sikeres innovicids folyamatok megvalositisa olyan ismereteket, tuddst igényel, aminek for-
rdsdt a nemzetek oktatdsi intéményrendserének biztositania kell. A villaltoknalk felkésziilt és megfeleld szakmai
tuddssal rendelkezd humadn erdforrdsra van s3iikséges ahhoz, hogy hosszsitavon sikeresen helyt dlljon a piaci kibi-
vdsokkal szemben. Napjaink kutatdsai arra is ramutatnak, hogy az 1j technoldgiak alkalmazdsihoz s3iikséges
informacidtechnoldgiai ismeretek, tudds, tapasztalat hianya jelentdsen gatolja a szervezetek innovdcids teljesitményét.
A tanulmany az EU-s innovdcids eredménytabla humdn erdforras és informicids technoldgiak alkalmazdsdra ird-
mynld mutatikat vigsgalja, és meguilagitasba helyezi ag oktatds kulesserepét.

Kulcsszavak: innovicio, tudds, oktatds, innovicios teljesitmény

JEL: O3, R1, R58, A20

The Impact of Education on the Innovation Performance
in some EU Countries

Abstract

Innovation is not only of key importance for business strategy, it also determines the competitiveness of the national
economy. The successful implementation of innovation processes requires knowledge and skills that must be provided
by the nations' educational institutions. Companies need a human resource that is prepared and has the right profes-
sional skills to face market challenges successfully in the long term. Current research also shows that the lack of I'T
skills, knowledge and experience needed to apply new technologies is a major obstacle to the innovation performance
of organisations. This paper examines the indicators of the EU Innovation Scoreboard on the use of human resources
and information technologies and highlights the key role of education.

Keywords: innovation, knowledge, education, innovation performance

JEL: O3, R1, R58, A20
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Az Eurépai Unio innovacios teljesitményének alakulasa

Az Eurépai Unié (EU) innovacios teljesitménye az elmult évtizedekben jelentds valtozasokon ment
keresztiil. Mig korabban az Egyesiilt Allamok és Japan dominalta a globdlis innovaciés versenyt, az
EU az utébbi években fokozott erdfeszitéseket tett a felzarkdzasra és a vezetd szerep megszerzé-
sére. Jelenleg a vezeté Dél-Korea, majd Kanada, USA és Ausztralia utan, a mérsékelt innovatorok
csoportjanak élén, Japant és Kinat megelézve szerepel az EU. (1. abra)

Az EU szamos kezdeményezést inditott az innovacié Osztonzése érdekében. Ilyen a Horizon
Europe, ami az EU-kutatas és innovacio finanszirozasi programja. Ez a program jelentés forrasokat
biztosit a kiillonb6z6 tudomanyteriiletek kutatasara, valamint az innovacios projektek timogatasara.
A mikro-, kis- és kozépvallalkozasok (KIKV-k) tamogatasara az EU kiilonos figyelmet fordit, vala-
mint startup timogatasi programokkal is a startup 6koszisztéma erésitését célozta meg az Eurdpai
Innovaciés Tanacs. Emellett az EU kiemelt fontossagunak tartja a digitalis dtdllist, amely az innovdcio
egyik legfontosabb hajtoerese.
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1. abra: A globalis versenytarsak innovaciods teljesitménye
az EU-hoz viszonyitva (2004)
Forrds: sajit szerkesztés EIS2024 alapjan, 2024

Az EU innovaci6s teljesitménye az eurdpai innovaciés eredménytabla alapjan minden évben ér-
tékelésre kertl 2017 6ta. Az unidnak az elmult hét évben 10 szazalékot sikertlt javitani teljesitmé-
nyén. (2. abra)
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2. abra: Az EU innovacios teljesitményének alakulasa 2017 és 2024 kozott (2024)
Forrds: sajat szerkesztés EIS2024 alapydan, 2024

Az BU teljesitményéhez a tagallamok eltéré mértékben és dinamikaval jarultak hozza 2017-2024
kozott. A tagallamok négy kategoriaba kertilnek megjelolésre, ezek a vezet6 (EU-atlag 125 szazaléka
felett), er6s (EU-atlag 100-125 szazaléka), mérsékelt (EU-atlag 70-100 szazaléka) és felzark6zo
(EU-atlag 70 szazalék alatt) innovator csoportok. Az elmult évek listavezetdjét, Svédorszagot 2023-
ban Dénia elézte meg és 2024-ben is a lista élén maradt. (EIS, 2024; Aldorfai, 2022) (3. abra)

A vizsgalt id6szakban a tagallamok koziil csak Luxemburg esetében figyelheté meg teljesitmény-
csokkenés (-5,5 szazalék), de igy is 24,5 szazalékkal teljesitett az EU-atlag felett 2024-ben és to-
vabbra is erés innovatornak szamit. Magyarorszag fejlédési dinamikaja atlagosnak tekintheté (10
szazalék). Jelentésebb valtozast 2024-ben az éreztette leginkabb, hogy a felzark6z6 csoportbdl a
mérsékelt innovatorok kézé 1éphetett Magyarorszag az EU-atlag 77,6 szazalékanak elérésével. Az
élenjird Dania az elmult hét évben 14,2 szazalékkal javitotta eredményét, 2024-ben az EU-atlag 149,3
szazalékat érte el. A tagallamok kozott kiemelkeds dinamikdval Ciprus és Esztorszag fjloditt 2017-hez
képest az innovacio teriiletén. A vizsgalt id6szakban Ciprus 38,9 szazalékkal, Esztorszég pedig 26,8
szazalékkal javitotta innovacios teljesitményét. (3. abra)

A tagallamok innovacios teljesitményében mutatkozé kilonbségeket kozelebbrél is érdemes
megvizsgalni az eredményesebb teljesitmény eléréséért. A tovabbiakban a tanulmany az innovacios
aktivitast befolyasolé tényezbéket is megvizsgalata.
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3. abra: Az EU tagallamainak innovacios teljesitményének alakulasa
2017 és 2024 kozott (2024)
Forrds: ELS, 2024

Az innovaci6 kihivasai napjainkban

Mara az innovaci6 a technoldgiai Gjitasokon tdlmutatnak. Az innovacios teljesitményt befolyasold
tényez6k sokasaga egy holisztikus halét alkotva hat az innovacids folyamatokra. Egy nemzet eseté-
ben — hasonléan egy szervezetnél is — egyarant fontos a gazdasagi és tarsadalmi kérnyezet, a human
er6forras adottsagal, a technoldgiai lehetéségek. Mara az is igazolast nyert, hogy a kultara, a mavé-
szet és tudomanyagak sokasaga egyarant része az innovacios folyamatnak (Karpati, 2023).

Az elmult évtizedekben tobb tanulmany megvilagitasba helyezte az innovaciot elésegits jellem-
z6k feltarasat. A technologidk megfelel$ ismerete (ARB, 2022; Horvath, 2021), menedzselési- és
forrasteremtési képességek megléte (Bene, 2018; Csath, 2011), informacié technolégia és mester-
séges intelligencia hasznositashoz sziikséges tudas (FJS, 2020) és tovabbi szakspecifikus tudas is-
merete (Bakos-T6th — Baranyi, 2016) mara nélkilézhetetlen a sikeres innovacios teljesitményhez.
Az Allianz Risk Barometer 89 orszagra kiterjesztett kutatasa feltarta, hogy a vallalatok a legfonto-
sabb tzleti kockazatok k6zé soroljak a kibertamadast, az tizleti folyamatok megsztinését, és az Uj
technolégiak megjelenése is kihivassal jar (4. abra). Ezen veszélyek minimalizalasa céljabdl a szer-
vezet valamennyi forrasanak (HR, folyamatok, technoldgia, stb.) az allandé megujulasat sziikség
biztositani a versenyképesség, j6véképesség érdekében.
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4. abra: Kockazati tényezdk a vallalati szektorban (n = 2650) (2022)
Forrds: sajat szerkeszités ARB2022 alapydn

Az iparagak korében végzett Future of Jobs Survey (F]S, 2023) legfrissebb tanulmanya ramutat arra
a trendre is, hogy a szervezetek jellemz&en 6t éven belil 4j technologia bevezetését stratégiai irany-
elvként kezelik. Az 5. abra bemutatja a technoldgiakat aszerint, hogy a vallalatok milyen valészinG-
séggel fogjak alkalmazni 6ket 2027-ig. A felmérés szerint a vallalatok haromnegyede a mesterséges
intellingenciot, a felhéalkalmazasokat, a nagy adat allomanyok kezelésére iranyul6 technolégiakat
alkalmazni kivanja par éven belil. Emellett jellemz&en (86 szazalék) a kereskedelmi folyamatok
digitalizacioja is kardinalis fontossagunak mutatkozik. Fontos kiemelni, hogy a vallalatok 80,9 sza-
zaléka a human eréforras képzését segité oktatastechnologiai fejlesztéseket is kozeljovében meg-
valositandé feladatnak tdzték ki. (5. abra)

A mai felgyorsult vilag rendkiviil fokozott tempot var el a piaci szerepl6ktdl is. Az informacio-
technolégia tarhazanak megismerése, annak alkalmazasi képessége markansan befolyasolja egy
szervezet, egy nemzet innovacios aktivitasat. Napjainkban a technolégiahoz térténé hozzajutas
nem jelenti a legnagyobb kihivast a vallalatok szamara. Azonban a technolégia megfelel6 és sikeres
alkalmazasa a human eréforras kompetencia halmazanak tikrében alakhat. A tovabbiakban a ta-
nulmany az élenjaré Dania, az innovacios teljesitményét legdinamikusabban fejleszté két orszag,
Ciprus és Esztorszég, valamint Magyarorszag esetében vizsgalja meg az oktatas és informacié tech-
nologia alkalmazas alakulasat 2017 és 2024 kozotti idészakban.
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5. abra: Bevezetni kivant technolégiak a vallalatok kérében 2023 és 2027 kozott (2023)
Forrds: sajat szerkesztés F]S2023 alapyan, 2024

Anyag és modszertan

A tanulmany elsésorban szekunder forrasok felhasznalasaval az EU innovacios aktivitasat és fej-
lesztési lehetdségeit vizsgalja. A tanulmany szekunder informacioként felhasznalja az Eurdpai Bi-
zottsag altal kiadott Eurépai Innovaciés Eredménytabla (EIS) anyagat (EIS, 2024). A tanulmany a
tovabbiakban a 2024-ben elért eredmények alapjan az EU-atlag, Dania, Ciprus, Esztorszig és Ma-
gyarorszag adatait dolgozza fel. Az adatok az EU-atlaghoz viszonyitva kertilnek megjeldlésre. A
vizsgalat a 2017 és 2024 kozotti idészakot elemzi, valamint legfrissebb adatnak a 2024. évi jelentést
tekinti. Az elemzés soran leiré statisztikai modszerek — els6sorban idésorelemzés — és
Osszefliggésvizsgalatok kertilnek — korrelacio, regresszié — alkalmazasra.

Az eurdpai innovacios eredménytabla 6sszehasonlitd értékelést nyujt az unids tagallamok, mas
eurdpai orszagok és kivalasztott harmadik orszagok kutatasi és innovacios teljesitményérél. Segit
az orszagoknak felmérni nemzeti innovacios rendszereik relativ erGsségeit és gyengeségeit, és azo-
nositani azokat a kihfvasokat, amelyekkel foglalkozniuk kell. A 2024. évi eurdpai innovacios ered-
ménytablat 2024. jalius 8-an tették kozzé.

Az EIS 6sszesitett innovacios mutatokat kisebb mutatokészlettel szamitjak ki. A mutatokészlet
négy csoportban szerepelteti az indikatorokat: keretfeltételek (1), beruhazasok (2), innovacios akti-
vitas (3) és a hatasok (4). A tanulmany a rendelkezésre all6 indikatorok koziil az oktatast és az
informacios technolégiak hasznalatat jel6l6 adatokat dolgozza fel.

88



Az oktatas hatasa egyes EU-orszagok innovacios teljesitményére

Eredmények

Az oktatds helyzetének alakulisa a kivdlasztott EU-tagdllamoknal

Az Burépai Innovacios Eredménytabla mutatokészletének keretfeltételekre iranyulé elsé dimenzi-
Oja az emberi erdforras (1.1.). Bz a dimenzié Osszetett mutatd, kiszamitasa harom mutaté silyozatlan
atlagaként torténik: a friss doktori fokozattal rendelkez6 (1.1.1.), a fels6foku végzettségegel rendel-
kezé 25-34 éves (1.1.2.) és az egész életen at tartd tanulasi folyamatban részt vevé 25—64 éves
(1.1.3.) népességi aranyszam.

A tanulmanyban bemutatott vizsgalat az oktatas teljesitményének megitéléséhez a dimenzié két
mutatojat hasznalja. Figyelembe veszi a felséfoka végzettséggel rendelkezd, valamint az egész éle-
ten at tartd tanulasi folyamatban részt vevék népességi aranyszamanak alakulasat.

A felsdfoks végzettséggel rendelkezd 25—34 éves népesség szdzalékos aranya mutatd a fejlett készségek kina-
latanak altalanos mérészama. Nem korlatozédik a tudomanyos és muszaki tertletekre, mivel az
innovaciok sikeres hasznosulasa szamos teriileten, killondsen a szolgaltatasi agazatokban, a készsé-
gek széles korétdl fugg. Bz a mutatd a népesség viszonylag fiatal, 25-34 éves korcsoportjara Ossz-
pontosit, ezért konnyen és gyorsan tiikr6zi az oktataspolitika valtozasait, amik a fels6foku végzett-
séggel rendelkez6k szamanak névekedéséhez vezetnek. Ezt a mutatot tgy szamitjak ki, hogy a ko-
zépiskola utani végzettséggel rendelkez6 korosztalyba tartozé személyek szamat elosztjak a 25 és
34 év kozotti és azt is magaban foglalé népességgel.

A vizsgalt orszagokban a mutat6 alakulasat 6sszehasonlitva az élenjar6 Ciprus, 2024-re az EU-
atlag 221 szazalékos teljesitményét érte el. (6. abra)
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6. abra: Fels6foku végzettséggel rendelkezd népesség aranyanak alakulasa
az EU-atlaghoz viszonyitva (2017-2024)
Forrds: sajat sgerkesztés EIS2024 alapydan, 2024

Ciprus mar 2017-ben tébb, mint 100 szazalékkal meghaladta az Uni atlagat. A fejlesztések az
oktatas terén évekig megoérizte kivalé helyzetét, majd az utolsé két évben 24 szazalékkal felilmulta
sajat teljesitményét is. Ciprust Dania kévett kimagaslé eredménnyel. Dania a vizsgalt idszak elejé-
t6l 45-46 szazalékkal felilmulja az EU atlagszintjét. Még mindig az EU-atlagot meghaladé ered-
mény rajzolédik ki Fsztorszag esetében is, ahol Ciprushoz hasonléan az utébbi két évben tovabbi
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javulas figyelhet6é meg, 2024-ben az EU-atlagtol 12,6 szazalékkal mindstlt jobbnak a fels6foki vég-
zettséggel rendelkez6 népességi arany. Magyarorszag azonban nem éri el az EU-atlagot. A vizsgalt
id&szak elsé évében csupan 49,1 szazalékat érte el az EU Osszemutatdjanak. Az innovacio tekinte-
tében Magyarorszag elére 1épést nem tudott elérni, a mutatd stagnalt évekig, majd az utébbi id6-
szakban markans visszaesés mutatkozott. Végul 2024-ben mar csak az EU-atlag 28,1 szazalékos
szintet tukrozott. (6. abra)

Az oktatas megitéléséhez hasznalt masik felhasznalt indikator ag egész életen dt tartd tanuldsban részt
vevd 25—64 éves népesség sydzalékos ardny mutato. Az egész életen at tartd tanulas magaban foglal min-
den olyan céliranyos tanulasi tevékenységet, legyen az formalis, nem formalis vagy informalis,
amelynek célja az ismeretek, készségek és kompetenciak fejlesztése. Az adatgytjtés az uniés mun-
kaer6-felmérés keretében tortént. Ezt a mutatot ugy szamitjak ki, hogy az interjat megel6z6 négy
hétben oktatasban vagy képzésben részt vevd 25-64 éves személyek szamat elosztjak az azonos
korcsoportba tartozo teljes népességgel.

Az egész ¢Eleten at tarté tanulasban résztvevok aranyat tekintve, a vizsgalt orszagok kozil Dania
kimagaslo teljesitménye rendkivil figyelemremélt6. Az adatfelvétel elsé évében Dania 118,2 szaza-
lékkal haladta meg az EU atlagértékét. Majd az oktatas tovabbi er6s6dése mentén Dania 174,3
szazalékkal emelkedett az EU-s atlag f61é 2024-re (7. abra).
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7. abra: Egész életen at tarté tanulasban részt vevé népesség aranyanak alakulisa
az EU-atlaghoz viszonyitva (2017-2024)
Forrds: sajat szerkesztés EIS2024 alapydan, 2024

A masik legdinamikusabban fejl6dé tagallamaban, Esztorszégban is kimagasl6 az egész életen at
tarté tanuldsra vonatkozé mutatészam. Az észt mutatd értéke 2017-ben 77,8 szazalékkal haladta
meg az EU-atlagot, majd 2024-re mar 120,4 szazalékos volt a feltlteljesités. Ciprus, mig a felséfoka
végzettséggel rendelkezé 25-34 év kozottiek részarany tekintetében élenjard a vizsgalt tagallamok
kozott, addig az életen 4t tarté tanulas vonatkozasaban a vizsgalt id6szak elsé hat évében az EU-
atlaghoz képest alulmaradt (88,8-906,9 szazalék). Ciprus felzarkédzasi szandékat mutatja, hogy 2024-
re sikertlt elérni az EU-atlagszintet, valamelyest (2 szazalékkal) meg is haladta. Ciprushoz hason-
l6an teljesitett az EU, 6sszetett eredményben az utolsé két évben mutat markansabb javulast, 2024-
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re 20,4 szazalékkal emelte az életen at tart6 tanulasba bevont lakossag részaranyat a 2017. évi ba-
zisévhez képest (7. abra).

Magyarorszag az oktatds vonatkozasaban az életen at tarté tanuldsra vonatkozé mutatéval is
markansan elmarad az EU-atlagtél. A felséfoka végzettséggel rendelkez6k részarany mutat6jahoz
képest azonban, ez a mutat6 a vizsgalt utolsé két évben erbteljes javulast mutat. Amig 2017-ben
csupan az EU-atlag 50,1 szazalékat érte el a mutatdérték és ezen egészen 2022-ig nem tudott javitani
Magyarorszag, addig 2023-ban mar ez az érték 70,4 szazalékra nétt, majd 2024-ben 87,8 szazalékkal
zart, de igy is még béven az EU-atlag alatt (7. abra).

A két mutaté dimenzidjaban a vizsgalt orszagok jol érzékelheté moédon kirajzolédnak. Az EU
innovacios eredménytabla élén jaré Daniardl megallapithato, hogy az oktatas kimagaslo szinten
jelenik meg egyarant a fels6foku képzés és az életen 4t tart6 tanulds vonatkozasaban is. (8. abra)
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8. abra: A vizsgalt tagallamok az oktatasra iranyul6 két mutaté dimenzidja szerinti
elhelyezkedése
Forrds: sajit szerkesztés, 2024

Az EU-tagallamok koézil legdinamikusabban fejl6dé két orszag esetében szintén erés mindkét
oktatasra iranyul6 indikator, azonban Ciprus esetében a felséfoku képzés, Fsztorszagban pedig
inkabb az életen at tart6 tanulas a kardinalisabb erésség. Az egyértelmien jol latszik, hogy mindkét
orszagban meghatarozo jelentSséggel bir a képzés, oktatas. Az EU mutatdjat tekintve jocskan el-
marad Dania, Ciprus és Esztorszag teljesitményétl. A vizsgalt hét év alatt a felséfokua végzettséggel
rendelkez8k népességi aranya is lathatéan javult, ennél jobban pedig, az életen at tart6 tanulasban
résztvevOk népességi aranya novekedett. Magyarorszag, ahogyan az egyes mutatok elemzésénél is
jol lathatd, elmaradast mutat az életen at tartd tanulasban résztvevék esetében is, de a markans
lemaradas a felséfoku végzettséggel rendelkez6k korében jelentkezik leginkabb (8. abra).
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Az informdcios technoldgiik alkalmazasanak alakulisa a kivalasztott EU-tagalla-
moknal

A tovabbiakban a kutatas a kivalasztott EU-s tagallamokban az informaciés technolégiak alkalma-
zasanak helyzetét vizsgalja.

Az Eurépai Innovaciés Eredménytabla mutatokészletének a beruhazasokra iranyulé harom di-
menzidja kézul a harmadik az informaciés technolégiak hasznalata (2.3). Ez a dimenzié 6sszetett
mutato, kiszamitasa két mutato sulyozatlan atlagaként torténik: a személyzetiik informacioés és kom-
munikaciods technolégidk (IKT) alkalmazasahoz szitkséges készségeit aktivan fejleszté vallalkoza-
sok és az alkalmazott IKT-szakemberek. A mutaté tehat, olyan vallalkozasokat jelol, amik képzést
nyujtanak személyzetitk informacios és IKT-készségeinek fejlesztése vagy korszerGsitése érdeké-
ben. Az IKT-készségek kiilonésen fontosak az innovacié szempontjabol az egyre inkabb digitali-
zal6do gazdasagban. Ezen tilmenden ez a kompozit mutaté olyan vallalkozasokra is ramutat, amik
IKT-szakember(eke)t foglalkoztatnak. Az Eurostat meghatarozasa szerint az IKT-szakemberek
olyan munkavallalok, akik képesek IKT-rendszerek fejlesztésére, mikodtetésére és karbantartasara,
és akik szamara munkajuk 6 részét az IKT képezi (Eurostat,2023).

Az informacids technolégiak alkalmazasanak helyzetét tekintve, a vizsgalt orszagok jellemzéen
ezen a tertleten fejlédést mutatnak. Dania mar 2017-ben kozel 6tven szazalékkal meghaladta az
EU-atlagot, 2024-ben pedig azt 62,4 szazalékkal malta folal (9. abra).
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9. abra: Informaciés Technologiak alkalmazasanak alakulasa
az EU-atlaghoz viszonyitva (2017-2024)
Forrds: sajat szerkesztés EIS2024 alapydan, 2024

Ciprus esetében dinamikus fejl6dés mutatkozott, kozel negyven szazalékkal javult a mutaté 2017
és 2024 kozott. Ciprusnal kisebb, de szintén lendiletes itemben fejlédott Esztorszég is, 2024-ben
30,2 szazalékkal haladta meg az EU-atlagot a mutaté értéke. Ez EU 6sszemutatdja enyhe emelkedés
utan 2022 és 2023 kozott jelentésen visszaesett, majd 2024-ben ismét tobb, mint tiz szazalékos
eredményjavulast mutatott. Magyarorszag ugyan tiz szazalékkal tudta javitani a mutaté eredményét,
azonban igy is csupan az EU-atlag szint 87,3 szazalékat érte el teljesitményével. (9. abra)
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Az oktatds és informicios technologiik alkalmazas kézotti osszefiiggésvizsgalatok

A tanulmany a kévetkezokben 6sszefliggéseket kivan megvilagitasba helyezni az eddigiekben vizs-
galt mutatok, azaz a fels6foku végzettséggel rendelkezdk, az életen at tarté tanulasban résztvevok
népességi aranyai, valamint a napjaink sikeres innovaciojat jelentésen befolyasol6 informacios tech-
nolégiakat alkalmazok aranyai kézott.

A vizsgalat arra iranyult, hogy az informaciés technologiak alkalmazasara milyen hatassal van a
tels6foku végzettséggel rendelkezbk és az életen at tartd tanulasban résztvevSk népességi aranysza-
manak alakulasa. A korabban leir6 statisztikai modszerekkel elemzett mutatokat felhasznalva kor-
relacids Osszefliggésvizsgalatokra kertilt sor. A Pearson egytitthat6 értékébdl megallapithato, hogy
az oktatast jelz6 mindkét mutat6 és az informacios technologiak kozott erds pozitiv kapcesolat all
fent. Az informacids technoldgiak és felséfokua végzettséggel rendelkezok aranya kozotti kapesolat
esetében a Pearson egytitthat6 0,566, ami arra mutat ra, hogy minél nagyobb a lakossag fels6foku
végzettségeel rendelkez8k aranya, annal inkabb alkalmazzak az informacids technolégiakat. Az éle-
ten at tarté tanulasban résztvevSk aranya és az informaciés technoldgiakat alkalmazok aranya ese-
tében a Pearson egyiitthat6 0,867, ami erds pozitiv kapcsolatot mutat. (1. tablazat)

1. tablazat: Az oktatas és informacios technolégiak alkalmazasa kozotti korrelacios
Osszefiiggésvizsgalat eredménye (n=40) (2017-2024)

Informaciés tech- | Felsofoku végzett- | Eleten 4t tarto ta-
Megnevezés nolégiak alkal- séggel rendelke- | nulasban résztve-
mazasa 20Kk ardnya vok.arénya
E‘g Informacios techno- 1000 0,566 0,867
g ‘% logiak alkalmazasa '
S = | Felsofoku végzett- 0.566
2 = | séggel rendelkezék : 1,000 0,270
= gﬁ aranya
§ 2 Eleten at tart6 tanu- 0.867
§ 'S | lasban résztvevok ’ 0,270 1,000
a aranya

Forrds: sajit sgerkesztés, 2024

A tovabbiakban a két oktatast jel6l6 mutatd egylttes hatasanak vizsgalatara regresszidanalizisre
kertlt sor. Az elemzés soran a fiiggd valtozo az informacids technolédgiak alkalmazasanak arany-
szama volt, ami Osszehasonlitasra kertlt a fels6foku végzettséggel rendelkezdk és az életen 4t tartd
tanulasban résztvevSk aranyszamaval egytttesen. Az elemzés ramutatott arra, hogy az oktatast je-
1616 két mutato egyiittese és az informacios technologiak alkalmazasa kézott szignifikans kapcesolat
all fent. Azaz az oktatas mindkét mutatdjanak egytittes alakulasa is meghatarozza az informacios
technologiak alkalmazasanak alakulasat. (2. tablazat)
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2. tablazat: Az oktatas és informacios technolégiak alkalmazasa kozotti regresszios
Osszefiiggésvizsgalat eredménye (n=40) (2017-2024)

Nem standardizalt Standardizalt
Model egyiitthatok egyiitthatok t Sig.
B Std. Error Beta
1 | (Konstant) 51,810 4,295 12,063 0,000
1.1.2 Fels6foka
végzettséggel ren- 0,169 0,029 0,358 5,801 0,000
delkezdk
1.1.3 Eleten 4t
tartd tanulasban 0,287 0,023 0,770 12,486 0,000
résztvevik

a. Figed valtozé: Informacids technoldgidk alkalmazasa

Forrds: sajat szerkeszités, 2024

Az EU, Dania, Ciprus, Esztorszég és Magyarorszag 2017-2024 kozotti id6szak adatait felhasz-
nalva, az 6sszefiiggésvizsgalatok szignifikans, erés és pozitiv kapcsolatra vilagitottak ra az oktatas
és az informacids technologiak alkalmazasanak alakulasa kozott. A gydjtitt adatokon végzett elemzések
eredmeényei alapjan megallapithatd, hogy az oktatds determindlo hatdssal bir ag informidcids technoldgidk alkalma-
zdsdra. Bz utobbi alakulasa pedig kardinalis jelent6ségt a sikeres innovacios folyamatok megvaldsi-
tasa érdekében. Ezen dsszefiigeés pedig ramntat ag oktatas innovaciot determindld fontos sgerepére is.

Osszefoglalas

Az innovacié egy nemzet szamara kulcsfontossagi mara. Egy orszag innovacios aktivitasa kihat a
gazdasaganak névekedésére, lakosainak életmindségének javitasara, problémakezelésére, a globalis
versenyben torténd helytallasara, tarsadalmi fejlédésére. Az innovativ nemzetek jobban felkésziltek
a j6v6 kihivasaira és lehet&ségeire. Magyarorszag az elmult években jelentSs eréfeszitéseket tett az
innovacios teljesitményének javitasa érdekében, azonban még mindig markansan elmarad az EU-
atlagtol. Magyarorszag az innovacio tertletén jelentés potenciallal rendelkezik, amit megfelel6 stra-
tégia mentén lehet hatékonyan kiaknazni.

Az Burdpai Bizottsag altal minden évben kiadott Eurépai Innovaciés Eredménytabla jelentésen
hozzajarulhat a nemzetek megfeleld, és hatékony egyéni stratégia mentén hozott intézkedési tervé-
nek 1étrehozasahoz. Az eredménytabla évrél évre négy mutatéesoportban vizsgalja az EU és tagal-
lamai innovacios teljesitményét. Az eredmények attekintésével lehetéség nyilik arra, hogy egy or-
szag az erbsségeit, gyengeségeit, de ugyanigy a lehetdségeit is hamar feltarja és azokra hatékonyan
reagaljon.

A piaci szereplSk az elmult években arra hivtak fel a figyelmet, hogy az innovaciés folyamatok
legf6ébb akadalyai az emberi eréforras és az 4j technolégiak alkalmazasanak nehézségei koré 6ssz-
pontosulnak. Jelen tanulmany az eredménytabla mutatokészletébdl az oktatast és informacios tech-
nologiak alkalmazasat helyezte fokuszpontba. A vizsgalat arra iranyult, hogy az oktatds mennyire
determinalja az informacidés technolégiak alkalmazasat, azaz mennyire hat az innovaciés folyama-
tokra. A vizsgalatba bevont tagallamok az élenjaré Dania, a legdinamikusabban fejl6dé Ciprus és
Esztorszag, valamint Magyarorszag volt. A négy orszag és az EU Osszeteljesitményét vizsgalva a
kutatas igazolta, hogy szignifikansan hat az oktatas (fels6foku végzettséggel rendelkez6k és az éle-
ten 4t tart6 tanulasban résztvevok népességi aranya) az informacios technolégiak alkalmazasara. Az
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innovacios akadalyokat figyelembe véve megallapithato, hogy egy nemzet innovacios teljesitményét
jelentésen determinalja az oktatas.

A kutatas soran Magyarorszag EU-atlag alatti teljesitménye minden vizsgalt mutat6 esetén meg-
figyelhet6 volt. Hazank innovacids teljesitményének hatékony stratégia mentén torténd fejlesztése
id&szert és azonnali intézkedéseket igényel. A dontéshozok feladatat segiti az az eredmény, misze-
rint az oktatas markans fejlesztése prognosztizalhaté médon javitja Magyarorszag innovacios telje-
sitményét. A kutatds nem csupan a dontéshozokat segiti, irinyvonalat mutat mas piaci szereplSk-
nek, a vallalkozasoknak, a szervezeteknek, a haztartasoknak, a lakossaganak, az egyénnek egyarant.
Tovabbi kutatas targyat képezi annak vizsgalata, hogy az orszagon beliili régiok innovacios teljesit-
ménye hogyan alakul, mennyire kiegyensulyozott vagy épp eltérd a fejlesztési igény.

Hivatkozott forrasok

Aldorfai, Gy. — Nagy, H. — Téth, T. (2022): A teriileti egységek sszetett teljesitményértékelése,
Tertleti Statisztika 62 (4) pp. 405-434., 30 p. https://doi.org/10.15196/TS620402

ARB (2022): Allianz Risk Barometer 2022 Allianz Risk Barometer 2022 Alli-
anz_Risk_Barometer_2022_FINAL.pdf Letoltés: 2022. 04. 30.
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Alli-
anz_com/press/document/Allianz_Risk_Barometer_2022_FINAL.pdf

Bakos-Téth, E. — Baranyi, A. (2016): A pénziigyi ismeretek f6iskolan torténé oktatasanak gyakorlati
tapasztalatai és perspektivai; in: Takdcsné, Gyorgy K. (szerk.) ,,Innovaciés kihivasok és lehet6-
ségek 2014-2020 ko6z6tt”: XV. Nemzetk6zi Tudomanyos Napok: tanulmanyok; "Challenges and
prospects for innovation between 2014-2020": 15th International Scientific Days: publications;
Gyongyos, Magyarorszag: Karoly Robert Féiskola (KRF) (2016) 1,704 p. pp. 115-120.

Bene, A. (2018): Az élelmiszeripari KKV-k innovacios stratégiai és aktivitasa az Fszak-magyaror-
szagl régioban 137 p. Szent Istvan Egyetem, Szent Istvan Egyetem, Gazdalkodas és Szervezés-
tudomanyok Doktoti Iskola, Csath Magdolna, Védés éve: 2018 Megjelenés/Fokozatszerzés éve:
2018 Kozlemény: 3403678, 137 p. https://www.doi.org/10.14751/SZIE.2018.012

Csath M. (2010): Versenyképesség-menedzsment — Nemzeti Tankonyvkiado, 2010 ISBN:
9789631968453

EIS (2024): European Innovation Scoreboard 2024, European Comission, Kiadas: 2024. julius 8.
Letoltés: European innovation scoreboard - European Commission (europa.eu) 2024. 07. 25.
Link: https://research-and-innovation.ec.europa.eu/statistics/ petformance-
indicators/european-innovation-scoreboard_en

Eurostat (2023): Eurostat Statisctics Explained — Glossary: Information and communication
technology (ICT) Glossary:Information and communication technology (ICT) — Statistics
Explained (europa.cu) Letoltés: 2024. 08. 05.

FJS (2020): Future of Jobs Survey 2020, World Exonomix Forum
WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf (weforum.org) Letoltés: 2022. 04. 15.
https:/ /www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf

FJS (2023): Future of Jobs Survey 2023, World Exonomix Forum
WEF_Future_of_Jobs_2023.pdf (weforum.org) Letoltés: 2024. 07. 20.
https:/ /www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2023.pdf

95


https://doi.org/10.15196/TS620402
https://www.allianz.com/en/press/news/studies/220118_Allianz-Risk-Barometer-2022.html
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/press/document/Allianz_Risk_Barometer_2022_FINAL.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/press/document/Allianz_Risk_Barometer_2022_FINAL.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/press/document/Allianz_Risk_Barometer_2022_FINAL.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/press/document/Allianz_Risk_Barometer_2022_FINAL.pdf
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;3403678
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;3403678
https://www.doi.org/10.14751/SZIE.2018.012
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard_en
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard_en
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard_en
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Glossary:Information_and_communication_technology_(ICT)#:~:text=Information%20and%20communication%20technology%2C%20abbreviated%20as%20ICT%2C%20covers,and%20network%20hardware%2C%20as%20well%20as%20their%20software.
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Glossary:Information_and_communication_technology_(ICT)#:~:text=Information%20and%20communication%20technology%2C%20abbreviated%20as%20ICT%2C%20covers,and%20network%20hardware%2C%20as%20well%20as%20their%20software.
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2023.pdf
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2023.pdf

Bene, A. — Cserndk, J.

Horvath, K. G. (2021): Az innovaciés 0koszisztéma folyamatok fejlesztésének lehet6ségei Polgari
Szemle, 17. évf. 1-3. szam, 2021, 348-357. 10 p. (2021) Kozlemény:
32200407  https://doi.org/10.24307 /psz.2021.0725

Karpati, A. (szerk.)) (2023): Az innovaci6 kultrdja a kultira innovaciéja — Kollégiumi fiizetek 1. —
Antologia Kiado, Lakitelek, 2023 p. 149

Szerzok

Bene Andrea, PhD.

ORCID https://orcid.org/0000-0001-9697-4202

egyetemi docens

Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem Agrar- és Elelmiszergazdasagi Intézet
E-mail: bene.andrea@uni-mate.hu; beneand@gmail.com

Csernak Jozsef, PhD.

https://orcid.org/0000-0002-9094-4384

egyetemi docens

Milton Friedman Egyetem, Pénziigy, Szamvitel és Gazdasagi Matematika Tanszék
E-mail: csernak.jozsef(@uni-milton.hu

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivatives 4.0 International License |
A cikkre a Creative Commons 4.0 standard licenc aldbbi tipusa vonatkozik
CC-BY-NC-ND-4.0.

[@osle]

96


https://doi.org/10.24307/psz.2021.0725
https://doi.org/10.24307/psz.2021.0725
https://orcid.org/0000-0001-9697-4202
mailto:bene.andrea@uni-mate.hu
mailto:beneand@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-9094-4384
mailto:csernak.jozsef@uni-milton.hu
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.hu

