HiLsCHER REzs6

ALAPITVANY Vol. 33. (2022) No. 3.

DOI 10.48007 /esely.2022.3

esély

Journal of Tarsadalom- és
Social szocidlpolitikai
Policy folydirat

ISSN 0865-0810



2022/3

EEI"I 33. evfulyam 3. szam

TARSADALOM- ES SZOCIALPOLITIKAI FOLYOIRAT

Kiadja a Hilscher Rezs6 Alapitvany

Szerkeszt6ségi cim:
B4 esely@esely.org

Foszerkeszto:
DR. CZIBERE IBOLYA

SZERKESZTOSEG:

Szerkesztok:
Dr. Czibere Ibolya
Dr. Farkas Zsombor
Dr. Juhdsz Gabor
Dr. Racz Andrea

Olvaso6szerkeszto:
Nemes-Zambo Gabriella

Tordeloszerkeszto:
Juhaszné Marosi Edit

SzerkesztOségi titkar:
Dr. Molnér Eva

ISSN 0865-0810

www.esely.org

DOI 10.48007 /esely.2022.3

Megjelenik évente négyszer.



Tartalom

25

49

71

89

TANULMANYOK

SzABO LAURA — VEROSZTA ZSUZSANNA

A folyoso végén. Roma nék a varandésgondozds és sziilészeti ellatds rendszerében
BIHARI ILDIKO

A hatranyos helyzet(i tanulok nem-kognitiv kommunikacios készségfejlédése

A tanoddk szerepének, eredményességének uj szemponti megkozelitése

FeJEs J6zseF BALAZS — SzUcs NORBERT

Megfogyva bar... Helyzetkép a tanoddk finanszirozasi hatterérél

JUHASZNE FAZEKAS ZSUZSANNA

A szocialis munka helye a professzio diskurzusokban

RECENZIO

VARGA ZSOMBOR
A kozéposztaly értelmezése Magyarorszagon



Vol. 33. (2022) No. 3. — 4
pg. 3—24(. e @ ES E | y www.esely.org

Tarsadalom- és szocialpolitikai folyoirat

DOI 10.48007/esely.2022.3.1

A folyoso végén

Roma nok a varandosgondozas és sziilészeti ellatds rendszerében

Szabé Laura
Veroszta Zsuzsanna

SzABG LAURA: KSH Népességtudomanyi Kutatointézet; szabo@demografia.hu
VEROSZTA ZSUZSANNA: KSH Népességtudomanyi Kutatdintézet; veroszta@demografia.hu

ABSZTRAKT A roma n6k varanddésgondozasi és sziilészeti ellatdsanak min8sége szamos szempontbol
hatarozottan kedvezGtlenebb, mint a nem roma anyak altal kapott ellatas. Az elemzés a Kohorsz 18
Magyar Szlletési Kohorszvizsgalat adatai alapjan egyfel6l empirikusan igazolt képet nyujt ezen ellata-
si_hatranyok kortilményeir6l, megnyilvanulasairdl a magyarorszagi varandosgondozasi és sziilészeti el-
latorendszerben. Ezen tilmenden a cél a megkiilonboztetd banasmod mogotti hatasok azonositasa.
A sziilészeti ellatas soran tapasztalt banasmodot az anya altal hiivelyi sziilés soran megtapasztalt kont-
roll, a testhelyzet szabad megvalasztasa képviseli. Magyarazé modellek eredményei alapjan a roma nék
kedvezGtlenebb szllészeti ellatdisa mogott erds tarsadalmi-gazdasagi és strukturalis hattérmeghataro-
zottsagok azonosithatok. A kotott testhelyzetben zajlo sziilésre nagyobb esélye van a fiatalabb, szegé-
nyebb néknek. A fogadott orvossal, csaladtag jelenléte mellett szlil6, a K6zép-magyarorszagi régioban
¢él6 anyak esetében kedvezObbek a sziilészeti ellatas korilményei. Eredményeink szerint a kutatasi ada-
tok alapjan azonositott, a roma nok altal tapasztalt kedvezdtlenebb banasmddot a hazai ellatorendszer-
ben dontéen e hatranyos tarsadalmi-gazdasagi tényez6k osszefiiggései okozzak.

Kulcsszavak: roma, sziilés, megkiilonboztetés, varanddsgondozas, sziilészeti ellatdrendszer

At the back of the corridor
Antenatal and obstetric care for Roma women in Hungary

ABSTRACT In the Hungarian context, the quality of perinatal care for Roma women is in many respects
lower than that received by non-Roma mothers. Based on the data of Cohort '18 — Growing Up In
Hungary, the study provides emipirical validation of these perinatal care disadvantages. In addition, the
aim is to identify the effects behind discriminatons. The treatment experienced during obstetric care is
defined by the control and freedom of choice labour position experienced by the mother during vaginal
delivery. Results from explanatory models identify strong socioeconomic and structural determinants
behind the less favourable obstetric care of Roma women. Younger, poorer women are more likely to give
birth in a constrained position. Mothers in the Central-Hungarian region who give birth in the presence
of their private gynecololgist and a family member have better conditions for respectful care. Our results
suggest that the less favourable treatment of Roma women in perinatal care system identified in the
research data is largely caused by the interrelationship of these disadvantaged socio-economic factors.
Keywords: Roma, childbirth, discrimination, perinatal care, maternity care system
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BEVEZETES

A tanulmany a roma n6k gyermekvallalasanak tagabb vizsgalati keretébe illeszkedve (Janky
2005; Husz 2011; Szab6 et al. 2021), a sziilészeti ellatasban tapasztalt kiilonbségekre, kedvezot-
len helyzetre és annak meghatarozé tényezoire fokuszal. A roma anyak szlilészeti ellatasanak
kedvezétlen korllményeirdl képet kaphatunk egyfeldl interjds kutatasok (Neményi 1998;
Bodrogi 2006), masfel6l pedig egy nagyhatasu résztvevé szinhazi el6adas’ alapjan. Elemzé-
stinkben ennek empirikus igazolasa mellett a hatranyosan megkiilonbozteté banasmod mo-
gott meghtizodo etnikai hatas azonositasara toreksziink, figyelembe véve, hogy a roma nék
rosszabb egészségi allapota és egészségi szolgaltatasokhoz valé hozzaférése értelemszeriien
nem fliggetlen a teljes roma népességet sujto6 tarsadalmi, gazdasagi hatranyoktol.

ELMELETI HATTER

A roma népesség egészségi allapota

A roma népesség kedvezitlen egészségi allapotardl nemzetkozi 6sszehasonlitasok (Hajioff —
McKee 2000; Masseria et al. 2010; FRA 2013; UNDP/FRA/EC 2014) és tobb Magyarorszagon
végzett vizsgalat is egyarant beszamol (Szirtesi 1998; Neményi 1998; Gyukits 2000; Babusik
2005; Lakatos et al. 2007; Kdsa et al. 2007; Voko et al. 2009; Bernat 2014). Ugyanakkor ezeknek
a vizsgalatoknak az eredményei tobbnyire nem tudjak a roma népesség teljes reprezentativi-
tasat biztositani, mely mogott szamos mérésmodszertani sajatossag all. A vizsgalatok egy ré-
sze egy-egy kisebb teriiletre fokuszal, de még az orszagos, kvantitativ jellegli kutatasok is —
jollehet torekednek a f6 demografiai szempontok szerint orszagosan reprezentativ mintat ki-
valasztani (Babusik 2005) — a roma népesség kozil azokat tudjak szamba venni, akik vallaljak
roma etnikai hovatartozasukat. Mégis, a mérési nehezitettség és foldrajzi behataroltsag elle-
nére a szamos kismintas, kvantitativ és kvalitativ jellegli adatfelvételbol megrajzolhaté egy
megfontolandd latlelet. E megallapitasok egyértelmlien abba az iranyba mutatnak, hogy a
romak egészségi allapota kedvezétlenebb, mint a nem roma népességé (Babusik 2005; Vokd
et al. 2009), vagy mint a teljes népesség legalsé jovedelmi negyedbe tartozd csoportjaé (Kosa
et al. 2007). Ezt tdmasztja ala egy 2003-ban elvégzett orszagos roma vizsgalat, melynek ered-
ményei szerint a roma népesség 6-12-szeres aranyban feliilreprezentalt a teljes népességhez
képest a magas halalozasi kockazati betegségcsoportokban (tbc, daganatos megbetegedé-
sek, sziv- és érrendszeri megbetegedések, magas vérnyomas) (Babusik 2005). E kedvezétlen
szamadatokhoz a roma népesség alulinformaltsaga, alacsony egészségtudatossaga és a sz(iré-
si-diagnosztikai szolgaltatasok kisebb mértéki igénybe vétele is hozzajarulhat (Gyukits 2000).
Kilondsen problémas a telepszerd, azaz leginkabb hatranyos helyzetl koriilmények kozott
él6 roma népesség egészségi allapota (Kdsa et al. 2007), mely egyben a telepiilésszerkezeti té-
nyez6k jelentGségére is felhivja a figyelmet. A UNDP/ World Bank/EC/FRA (2012) szegregalt
korlilmények kozott, azaz a leghatranyosabb helyzet(i roma kozosségek korében gyljtott
roma felmérésének adatai Gigyszintén megerdsitik, hogy a roma népesség kevésbé veszi igény-

! SzivHangok Tarsulat ,Megeshetne masképp...” cim(i el6adasa. Ismertetését lasd pl. Szinhdz folydirat 2022. juniusi
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be az egészségligyi szolgaltatasokat. Mindezek mogott egyértelmiien szocidlis-anyagi nehéz-
ségek allnak: a szegregalt koriilmények kozott él6 roma csaladokban gyakran okoz problémat
a sziikséges gyogyszerek megvasarlasa (Bernat 2014), de emellett kulturalis eredetl okok is
meghtzodhatnak (Gyukits 2000). Utdbbi szempontbdl komoly problémat jelent, hogy a
roma népesség alacsony iskolai végzettségébdl adoddan sokaknak nehézséget okoz a gydgy-
szerek hasznalati dtmutatdjanak, az orvosok utasitasainak értelmezése, vagy annak betartasa
(Gyukits 2000).

Roma népesség egészségligyi ellatasa

A kutatasok és elemzések 6sszességében arra mutatnak ra, hogy a romak rossz egészségi alla-
pota alapvetden Osszefligg a roma népesség életkoriilményeit meghatarozd strukturalis korla-
tokkal — ezen korlatok pedig nem fiiggetlenek a romakat érint6 diszkriminaciotol, szegregacio-
tol és kizarastdl (Gyukits 2000; Neményi 1998; Babusik 2005; Lakatos et al. 2007; Marek et al.
2020).

Egy budapesti és borsodi romakkal 1997-1998 kozott készitett interjus kutatas szerint a
romak kedvezotlen egészségiigyi ellatasanak egyik legfébb oka, hogy a rendszervaltast kove-
téen létrejott, részben piaci alapl egészségligyi rendszerben a romak tdbbnyire csak az alacso-
nyabb szinvonalt — nem fizetds - ellatasi formakat tudjak igénybe venni. Itt a szocialis (anya-
gi) és etnikai meghatarozottsag egymas hatasait felerdsiti, amennyiben e korlatoknal az etni-
kai megkiilonboztetés is meghatarozd tényezé (Gyukits 2000). Az egészségiigyi személyzet és
aromak egymasrol alkotott képét vizsgalo, 2003-ban végzett kutatas nemcsak a roma népes-
séget kérdezte egészségi allapotardl, illetve az egészségligyi személyzettel, intézményekkel
valo kapcsolatardl, hanem a védéndk, haziorvosok és orvostanhallgatok véleményét is vizsgal-
ta (Babusik 2005). Az ebbél kirajzol6do kép elemei egyebek mellett a telepiilések orvosi ella-
tottsaganak elégtelen volta (ezaltal az egyenl6 hozzaférés esélyének sériilése); az egészséghez,
illetve annak visszaszerzéséhez, tovabba a szliletésszabalyozashoz val6 egyenl6tlen hozzaférés;
valamint a szakrendelGi, korhazi, haziorvosi ellatasi szinteken tapasztalt és az Gnkormanyzati-
szocialis szerepl6k részérél mért ciganyellenesség (Gyukits 2000; Babusik 2005). A romakkal
szembeni diszkriminaciéo megnyilvanulhat abban is, hogy az orvosok nem biztositanak egyen-
|6 hozzaférést az ligyeleti idoben (Babusik 2005). Az egészségiigyben megtapasztalt diszkrimi-
naci6 nagyban csokkenti az egészségligyi vizsgalatokon valé részvételt is (Babusik 2005). Ma-
rek és munkatarsai (2020) 2017-ben félig strukturalt interjik segitségével vizsgaltak az egész-
ségligyi dolgozok tudatalatti, romakkal szembeni el6itéletességét Budapesten, Baranya és
Fejér megyében, Gsszesen 13 megkérdezett korében. E kismintas és foldrajzilag behatarolt
vizsgalat eredményei a romakkal szembeni kedvezotlenebb banasmodot mutatjak. A megkér-
dezettek a varakoztatast, a megvaltozott hangnemet, valamint negativ nonverbalis kommuni-
kacios elemeket (grimaszokat) emelték ki a beszamoloik soran. Még ha az ellatérendszerben
alkalmanként megnyilvanulé el6itéletesség kozvetleniil nem is vezet rosszabb ellatashoz, koz-
vetve kihathat a roma népesség rosszabb egészségi allapotara, ha a megtapasztalt diszkrimi-
nacié miatt nem, vagy kés6bb fordul a beteg orvoshoz (Marek et al. 2020).

A harom legmagasabb roma lakossagszamd megyében (Hajdu-Bihar, Szabolcs-Szatmar-
Bereg és Borsod-Abatj-Zemplén) 2001 és 2003 kozott végzett, Roma Egészségi Felmérés részt-
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vevdi szintén beszamoltak az altaluk tapasztalt diszkriminaciorél (Késa et al. 2007). Az egész-
ségligyi szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos valamilyen diszkriminaciorol a romak 35
szazaléka szamolt be, szemben a teljes lakossag 4,4 szazalékaval. A diszkriminaciérdl besza-
mol6 romak 69 szazaléka etnikai hovatartozasanak vagy borszinének tulajdonitotta a diszkri-
minaciot.

Roma nok sziilészeti ellatasa

A roma nok szllészeti ellatasat a hazai varandosgondozasi és sziilészeti ellatdrendszer tagabb
kereteiben értelmezve figyelembe kell venniink a kett6s praxis és a halapénz kiemelt jelent6-
ségét e rendszeren bellil, amely a 2020-as évektdl allt szabalyozas alatt?, megcélozva utobbi
teljes megsziintetését és el6bbi visszaszoritasat (Veroszta — Szabd 2021). A kutatasi eredmé-
nyek az ez el6tti idoszakra vonatkoznak. A fent hivatkozott 1997-98 kozott zajld interjus ku-
tatas alapjan a szakorvosi ellatason beliil a szlilészet-n6gyogyaszat teriiletén tapasztaltak a
roma nok a legtobb és legstlyosabb megkiilonboztetést és elfogadhatatlan banasmodot
(Gyukits 2000). Gyakori jelzés, hogy a roma nék a négydgyaszati vizsgaldban, illetve a szii-
I6szoban kiilonosen kiszolgaltatottnak érezték magukat, tajékozatlansag miatt nem tudtak
érdekeiket érvényesiteni, sokszor azt sem tudtak, hogy a kiilonféle kezelések soran mi torténik
vellik és ezeknek milyen kovetkezményeik lehetnek (Gyukits 2000). Ezekbdl a problémakbdl a
kiutat a megfelel6 kommunikacié jelenthetné, amely ahogy latjuk Neményi (1998) és friss
adatokon végzett Marek és munkatarsai (2020) interjus kutatasaibol, szintén sok problémaval
terhelt.

Neményi Maria (1998) a ,Cigdny anydk az egészségiigyben” cim(i kotetében a védonéi-szi-
lészeti-n6gydgyaszati-gyermekorvosi ellatast igénybe vevo roma nok és a veliik foglalkozo
egészségiigyi dolgozok kozotti viszonyt vizsgalta. A 20 egészségligyi dolgozoval, illetve a 80
roma nével végzett interju alapjan a kutatas arra a megallapitasra jut, hogy az érintett felek
nem beszélnek egy nyelvet, félreértik egymast, az interakciok hamis interpretaciokhoz vezet-
nek — és mindez az egymas melletti elbeszélés bizalmatlansagot sziil, ami csokkenti az egész-
séglgyi ellatas hatékonysagat (Neményi 1998). Neményi gy taldlja, az egészségligyi ellatas
szerepl6inek roma-képe gyakorta az 9szton-én tipusu elditéletességben gyokerezik, mikdzben
a romakkal felvett interjuk azt mutatjak, hogy a roma ndk tajékozatlansagat, a csaladtervezés
elmaradasat, a tobbségtol eltérd csaladformaciokat és termékenységi magatartast nem a vé-
letlen vagy a tudatlansag, hanem a sajat kozosségben 6rzott tradiciok kovetése alakitja (Ne-
ményi 1998). A kutatas beszédes eredménye, hogy mig a roma ndkkel felvett interjuk a Ma-
gyarorszagon él6 romak harom nagy csoportjat fedték le (olah ciganyok, a beas ciganyok és a
romungrok), addig az egészségligyi dolgozdknak az interjuk alapjan nem voltak ismeretei e
roma csoportokrol és esetenként eltéré tradicidikrol (Neményi 1998).

A varandésgondozashoz és sziiléshez kapcsolddo, roma ndket érinté banasmod, szolgalta-
tasok soran végigtekintve egy 2016-ban megjelent kutatasi beszamol6 altal felvazolt igen ér-

2 Az Orszaggytlés 2020. oktober 6-an fogadta el az egészséglgyi szolgalati jogviszonyrél sz6l6 T/13174. szamU tor-
vényt: Magyarorszag Kormanya: T/13174. szamu torvényjavaslat az egészségligyi szolgalati jogviszonyrol. Buda-
pest, 2020. oktober.
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zékletes képre tamaszkodunk. A 20, szegregalt roma kozosségekben él6 nével készitett mély-
interjut és az ezen alapulé elemzést a Sziiletéshaz Egyesiilet munkatarsai készitették (Bodrogi
2016). Az interjafeldolgozas soran olyan témakban kozvetitették a roma ndk sziiléshez kap-
csolddé tapasztalatait, mint a csaladtervezés, varanddsgondozas, ellatashoz és informacidhoz
valo hozzaférés, személyre szabott gondozasi modell, szlilészeti beavatkozasok, nékkel valo
kommunikacié és banasmad, hatranyos megkiilonboztetés, kozosségszervezés. A Kohorsz '18
kutatas varandos és féléves adatfelvételi hullamai alapjan e tényezOk egy része orszagosan
reprezentativ, survey adatokon is vizsgalhatd, Gsszevetve egymassal a roma és nem roma
anyak tapasztalatait. Az interjus kutatas alapjan (Bodrogi 2016) a gyermekvallalas tervezettsé-
gében megmutatkozott a zartabb, hagyomanyos roma kozosségek alacsonyabb tajékozottsa-
ga, a korai, nem tervezett anyava valas. A korai szlilésekben az altalaban magasabb gyermek-
szam mellett a védekezés tajékozatlansagra és anyagi okokra visszavezethetd elmaradasa is
fontos tényezd. A roma kozosségekben a gyermekvallalas, gyermeknevelés elsésorban a csa-
lad, azon beliil is elsésorban a nok tgye, a férfiak kevésbé vonddnak be e folyamatokba. Ez
mutatkozik meg abban is, hogy az interjuk alapjan gy tlnik, hogy a roma nék korében nem
feltétleniil a gyermek apja van jelen a szlilésnél, hanem a n6 anyja vagy mas rokona.

A szegregatumokban él6 roma anyak kisebb aranyban vesznek részt a varandésgondozas-
ban, f6ként a szakellatasban (Bodrogi 2016). Emogott — példaul a szakrendelések igénybe vé-
telében — alapvet6en hozzaférési, elérési nehézségek allnak, amely jelenthet idébeni (szlikre
szabott rendelési idGsav, nehézkes tomegkozlekedés) vagy anyagi nehézségeket (utazasi kolt-
ségek, utodlagos allami visszatérités mellett is). Ez természetesen kihathat arra, hogy a varan-
doéssag alatti szlrévizsgalatok idében le tudnak-e zajlani. A szegregatumokban é16 roma nék
korében a varandossag alatt az orvosok szerepe leginkabb e kotelezé vizsgalatok tarsadalom-
biztositas keretében finanszirozott elvégzésére sziikill, a terhességet kisér6 magan ndogyo-
gyasznak kevésbé érzik indokoltsagat. A védéndk szerepének megitélése az interjuk alapjan
nem egybehangzdan pozitiv vagy negativ, annyi azonban bizonyos, hogy a varanddssag alatti
ellatasok kozll ez a szolgaltatas ér el leginkabb az anyakhoz. A véd6ndk a vizsgalt szegregalt
teleplilések mindegyikére rendszeresen kijartak (Bodrogi 2016). A gondozasi rendszer intenziv
jelenléte ellenére azonban az interjut add roma nék szimara az egészségligyben dolgozd szak-
emberekhez képest sokkal inkabb a csaladban, rokonsagban 1év6 nék, anyak adnak megfelelé
tamogatast és informaciét. A sztlés korili beavatkozasok tekintetében az interjis kutatas
alapjan minden sziil6 n6t érintett ezen beavatkozasok kozil valamelyik (pl. oxitocin, gatmet-
szés, burokrepesztés) és e beavatkozasokat a ndk kivétel nélkiil rosszul élték meg (Bodrogi
2016). Az anyak korében még a fajdalomcsillapitasként esetlegesen kapott oxigénmaszk hasz-
nalatahoz is negativ tapasztalatok tarsulnak. A csaszarmetszés aranya a mélyinterjus kutatas-
ban egynegyedes volt, amely elmaradt az orszagos, 40 szazalék feletti aranyoktdl. A sziiléshez
kapcsolddd anyagi terhek, halapénz kapcsan a mélyinterjus kutatasba bevont, szegregatu-
mokban él6 roma anyak jellemzéen Ggy lattak, hogy a megfelel6 ellatashoz, nagyobb figye-
lemhez sziikséges a halapénz kifizetése. Kuilon fogadott (fizetett) orvos azonban az esetek igen
kis hanyadaban vezette a sziilést (Bodrogi 2016). A nem megfelel6 banasmod, a szakszemély-
zet részér6l a kommunikacio hianya az interjukbdl rendre érzékelheté. A legtobb esetben a
szll6 nék elhanyagoltnak/elhagyatottnak érezték magukat ebben a helyzetben, nem kaptak
megfelel6 tajékoztatast, nem kinaltak fel szimukra valasztasi lehetdséget, avagy fizikailag ma-
gukra hagytdk 6ket. Tobben megtapasztaltdk az elkilonitést a nem roma anyaktdl (kiilon
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,Cigany” szobaba helyezést a ,folyosd végén”). Megalazé banasmodroél, hatranyos megkiilon-
boztetésrdl is tobben beszamoltak (Bodrogi 2016).

Bar nem szokvanyos hivatkozasi alap, de e tanulmany megirasahoz a f6 inputot egy 2022-
ben bemutatott szinhazi el6adas adta, a SzivHangok Tarsulat Megeshetne masképp! cimi
darabja (rendez6: Romankovics Edit), amelyben szomolyai roma ndék osztjak meg a varandos-
gondozasi rendszerben és a sziilészeti ellatasban tapasztalt, kiilonb6z6 miivészet- és szocio-
terapias mddszerekkel, szociodrama-csoportban feldolgozott, személyes élményeiket®. A ko-
20sségi szinhazi el6adasba egészségligyi dolgozdkat, aktivistakat is bevontak. A sziilészet-
nogydgyaszati varoterem terébe elhelyezett el6adas a roma nék és a négyogyaszati-sziilészeti
ellatérendszer viszonyat mutatja be: a magara hagyottsag, diszkriminativ vagy lekezel6 banas-
maod szamos torténetben jelenik meg itt is.

Etnikai hatas azonositasa romak egészségmagatartasi és ellatasi mutatoin

Kutatasi el6zmények torekszenek azonositani és elkiiloniteni a romak rosszabb egészségi alla-
pota mogotti etnikai és tarsadalmi tényezéket. Babusik (2005) e tekintetben a szegénység
dominans hatasa mellett érvel. Eszerint a romak rosszabb egészségi allapotat, az ellatashoz
valo kedvezdtlenebb hozzaférést és az ellatas soran tapasztalt negativ viszonyulast a szociali-
san deprivalt, hatranyos helyzetnek tulajdonitja, amely - fiiggetleniil az etnikai hovatartozas-
tél — kommunikacios nehézségeket is hordoz. Mindekdzben az orvosi kdzbeszéd gyakorta
nem a szegénységet teszi felel6ssé e rosszabb viszonyért, hanem az etnicitast (Babusik 2005).
Azt, hogy a diszkriminacioé hatterében a rossz szocialis helyzet all, azzal is alatamasztja, hogy
épp a leghatranyosabb helyzett telepiilések maradnak ki leginkabb a helyben dolgozé hazior-
vosok szolgaltatasaibol. Hozzatéve, hogy az orszag teljes (becsiilt) roma népességének 18,6
szazaléka él olyan telepiilésen, ahol nincs helyben praktizalé haziorvos (Babusik 2005).
Masseria és tarsai (2010) az ENSZ 2004-es roma kutatdsianak adatait hasonlitotta 6ssze
romaniai (3292 f6), bolgar (2536 f6) és magyarorszagi (2640 f6) adatfelvételek alapjan. Azt
talaltak, hogy fiiggetlendl a f6 demografiai (nem, életkor) jellemz6ktdl, a roma népesség szig-
nifikansan nagyobb valoszin(iséggel szamolt be rosszabb egészségi allapotrdl, mint a kdrnye-
zetiikben él6 nem roma népesség, szubjektiv egészségiik, a kronikus betegségeik prevalenciaja
és a nem higiénikus korilmények miatti betegségfenyegetettség-érzet alapjan. Ha azonban a
tarsadalmi-gazdasagi statusz valtozokat kontroll alatt tartottak, mar nem volt ennyire egyér-
telm( a kilonbség romak és nem romak kozott. Ez esetben a kronikus betegségek prevalen-
ciaja csak Romaniaban volt magasabb a romak kérében; mig a nem megfelel6 higiénias koril-
mények miatti betegségfenyegetettség valdszinlisége csak Magyarorszagon és Romaniaban
volt szignifikansan magasabb a romak korében. Azaz mind az alacsony iskolai végzettségli és
alacsony jovedelm( népesség, mind a romakon kiviili egyéb etnikai kisebbség tapasztal egész-
ségegyenlGtlenséget ezekben a vizsgalt orszagokban (Masseria et al. 2010).

* Az el6adasrol bévebb forrasok:
https://24.hu/belfold/2022/07/17/szomolya-megeshetne-maskepp-szivhang-tarsulat
https://trafo.hu/programok/szinhaz_szivhangok_tarsulat_megeshetne_maskepp
https://revizoronline.com/hu/cikk/9667/szivhangok-tarsulat-megeshetne-maskepp-trafo
Réadai Andrea — Varga Aniko: Regina gyereke. Szinhdz folyoéirat, 2022. junius.
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Voké és munkatarsai (2020) a harom, legnépesebb roma lakossagli megyében, telepi ko-
riilmények kozott él6 roma és nem roma népesség egészségi allapotat 2003—2004-ben vizs-
galo kutatasukban is arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a magyarorszagi roma telepeken
élok egészségi allapotat er6sen befolyasolja a tarsadalmi-gazdasagi statusz. Ez alapvetGen
megmagyarazza rosszabb egészségi allapotukat, de csak részben magyarazza a kedvezétlen
egészség-magatartasukat. Azaz, a roma telepeken él6k egészség-magatartasaban mért kii-
[6nbség — mikozben szintén erésen Osszefliggott tarsadalmi-gazdasagi statuszukkal —, e
tarsadalmi-gazdasagi statusz kontrollalasa utan is megmaradt a romak és nem romak kozott.
Példaul a napi dohanyzas esélyhanyadosa még az életkor, nem, iskolai végzettség, jovedelem
és foglalkoztatas kontrollalasa utan is magasabb volt a romak esetében (Voko et al. 2020).

Kutatasi kérdés

« Kedvez6tlenebb varanddsgondozasi és sziilészeti ellatdsban van-e résziik a roma varan-
désoknak, mint a tobbségi tarsadalomhoz tartozé anyaknak?

« Aroma anyakat a szllés soran ér6 kedvez6tlenebb banasmodban kimutathato-e etnikai
hatas?

MODSZER

Az adatbazis

Elemzésiink a Kozponti Statisztikai Hivatal Népességtudomanyi Kutatdintézet (NKI) altal
2018-2022 kozott folytatott Kohorsz 18 Magyar Sziiletési Kohorszvizsgalat varandos anyak,
majd a féléves gyermekeket nevel6 anyak korében zajlott adatgydjtési hullamainak 6ssze-
kapcsolt adatbazisan elemzi a roma nék varandosgondozasi és sziilészeti ellatasi jellemzdit.
A Kohorsz '18 kutatas mintajanak kivalasztasakor olyan dsszetett tobblépcss mintavételi el-
jarast hasznaltunk, amelynek els6dleges mintavételi egysége a teriileti védondi korzet volt.
A kivalasztaskor figyelembe vettiik a védondi korzetekben varhatd sziiletésszamot, az adott
korzet foldrajzi elhelyezkedését és tarsadalmi statuszat, illetve a becsilt valaszadasi hajlandoé-
sagot. A kivalasztott korzeteken beliil minden, az adott korzetben gondozott varandds a min-
ta része volt. A kutatas terepmunkaja 608 teriileti védonéi korzetben kezdédott el 2018 ja-
nuarjaban, és a kutatasban valamilyen formaban résztvevé magzatok szama pedig 8813 fo.
A sullyozott adatbazis a 2018. marcius — 2019. aprilis kozotti egyéves idészakban sziil6 nékre
nézve reprezentativ az anyak iskolai végzettségét, paritasat, hivatalos csaladi allapotat, életko-
rat, illetve a lakhely fejlettségi mutatéjat tekintve. A kutatas modszertanarél, a mintavétel és
a stlyozas maédjardl a témaban megjelent jelentések tajékoztatnak (Szabd et al. 2020; Veroszta
2018; Veroszta et al. 2022a).

A kutatasba bekapcsolodd varandosok felkérését és a varandos, valamint a gyermek fél-
éves koraban zajlé adatfelvételeket az NKI altal erre felkészitett korzeti védonok végezték a
mintaba keriilt korzetekben, a résztvevok tajékoztatasat és irasos beleegyezését kovetGen.
A valaszado az els6 adatfelvételi hullamban a 24-28. terhességi hétben [évé varandos, a gyer-
mek féléves koraban pedig ugyand, azaz immar a vér szerinti anya (hianya esetén a gyermek

A folyoso végén | )

<Z>2r-cZ2>-



<Z>2rrcZ2>3

Vol. 33. (2022) No. 3. | DOI 10.48007/esely.2022.3.1 E S é | y

www.esely.org

w_m 7

mas elsédleges gondozdja), a mintatag gyermek 6 honapos korat megel6z6 egy, és azt kovet6
haromhetes id6szakon bell. Mindkét személyes lekérdezési hullam esetében a véd6nok altal
felvett kérd6ivek mellett a valaszadd anyakat onkit6ltés kérdoivek kitoltésére is kértiik. Az
anyak etnikai hovatartozasat ezzel a méréeszkozzel rogzitettiik a féléves lekérdezési szakasz-
ban. Az elemzés céljabdl az anya szintl longitudinalis adatbazisbol (n = 8242) kizarasra keril-
tek azok az esetek, melyekben nem a gyermek vér szerinti anyja volt a valaszado, avagy a fél-
éves gyermeket nevel6 vér szerinti anya nem valaszolt a nemzetiségre vonatkozdan feltett
kérdésre (n=437). A legmagasabb elemszam, amelyen az elemzés késziilt (az atfed6 adathia-

nyokat is figyelembe véve) n = 7805.

Roma etnikum operacionalizalasa:
elméleti megkozelitések és technikai problémak

A szakirodalomban a roma népesség meghatarozasa vagy ondefinicion alapul vagy kiilsé mi-
nositésen. Az onbevallason alapuld megkozelitések a megkérdezettek kinyilvanitott identita-
san nyugszik, legyen szo elsédleges, masodlagos, vagy tobbes identitasrdl és nyelvi azonossag-
tudatrol. A kilsé besorolas esetén a roma népesség kornyezetében él6 helyi szakemberek,
6nkormanyzati tigyintézok, politikusok vagy kérdezébiztosok elére meghatarozott, és sziik-
ségszerlien nem azonos szempontokat alkalmazva soroljak be az érintetteket bizonyos etni-
kum ala.* A 2011-es orszagos népszamlalasok az onidentifikiciét hasznaltak (KSH 2011) és a
Kohorsz '18 kutatasban az NKl is ezt a gyakorlatot alkalmazta.®

Eszerint a valaszadoknak nem egyetlen nemzetiségi hovatartozast megjel6l6 kérdésre kel-
lett valaszolniuk, azaz nem csak egy identitast valaszthattak, hanem lehet6ség volt a masod-
lagos identitas megnevezésére is. Ezeket a kérdéseket a kutatas onkitdltos részében tettiik fel
a féléves lekérdezési szakaszban, a valaszadas azonban nem volt kotelez6. A kérdések pontos
megfogalmazasa az alabbi volt: ,Mely nemzetiséghez tartozénak érzi magat?”, majd ,Az el6z6
kérdésnél megjelolten kiviil tartozik-e masik nemzetiséghez is?” A valaszlehet6ségek (a nem-
zetiségek és elnevezéseik) szintén megegyeztek a népszamlalasban szereplé kategériakkal
(KSH 2011). A Kohorsz 18 kutatasban az anyak 93 szazaléka vallotta magat magyar nemze-
tiséglinek (91 szazalék elsédlegesen magyar nemzetiséglinek) és 7 szazaléka vallotta magat
cigany (roma) nemzetiséglinek (3 szazalék els6 nemzetiségként valasztotta e kategoriat).
A megkérdezettek 5,4 szazaléka nem nyilatkozott (Veroszta et al. 2022b). A roma és nem roma
valaszadok dsszevetése soran figyelembe kell venniink, hogy a feltart kiilonbségek csak a nem-
zetiségiiket megjel6l6 roma és nem roma népességre vonatkoznak. Elképzelheto az is, hogy

4 Az eddigi roma népességszambecsléseket, kutatasi eredményeket és termékenységi viszonyokat bemutat6 elem-
zéseket attekintve véleményiink szerint az onidentifikacié és kiilsé mindsitésen alapulé roma népességszam-
becslés kozotti kiilonbség 1,5-2-szeres lehet.

* A népszamlalasi adatok alapjan végzett roma népességszam-meghatarozas korlatait itt nem targyaljuk, ezt ko-
rabban tobben és részletesen kifejtették (Kalibova 2000; Durst 2011; Husz 2011; Messing 2014; Kushen 2015). Vé-
leményiink szerint a népszamlalassal elért roma népesség korében, ha nem is teljeskord, de tobb fontos demog-
rafiai kérdés is elemezheté (Szabd et al. 2021; Obadovics et al. 2019; Kapitany et al. 2013, 2014; Spéder et al. 2018,
Szab6 2022).
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azok a roma nok, akik nem adtdk meg nemzetiségiiket vagy (csak) magyarnak vallottak ma-
gukat, nem kiilonboznek a nem roma népességtdl a vizsgalt szempontok szerint.

Az elemzés tovabbi szakaszaiban a roma nemzetiség és etnikum fogalmakat egymassal
felcserélhet6ként hasznaljuk, a fenti kérdezésre vonatkozdan.

Kimeneti valtozok: varandosgondozas és sziilészeti ellatas

A tanulmany leird részében a hazai varandoésgondozas és sziilészeti ellatas minéségmutatdi
alapjan kovetjlk végig a romak és nem romak ellatasa kozotti esetleges eltéréseket. A valtozok
kiemelésekor nagyban tamaszkodtunk a fent hivatkozott interjis kutatasban (Bodrogi 2016)
felmeriilt szempontokra.

A varandoéssag id6szakabol a Kohorsz 18 kutatas els6 hullamaban, a varandés anyak ko-
rében felvett kérdoivek adatai koziil a kovetkezket emeljiik ki és ezeket az alabbiként defi-
nialjuk.

Az asszisztalt reprodukcidval tamogatott varandéssag kétértéki valtozodja jelzi, hogy a va-
laszadot adott varandoéssagahoz hozzasegitette-e barmilyen jellegli orvosi vagy nem orvosi
kezelés. A gyermekvallalas tervezettségének valtozéjaban a nem tervezett varandéssagok a
nem kivant és a kivantnal el6bb bekovetkezett varanddssagokat egyarant magukba foglaljak.
A védonoi varanddsgondozasba tortént belépés idejére vonatkozd informacio a védéndéktdl
szarmazo, a varanddsgondozasi konyvben szerepld adatokon alapul. Megkésett varandésgon-
dozasba vételnek tekintettiik a varanddssag 2. trimeszterében, azaz a 11. hét betdltését kove-
téen megkezdett védondi varanddsgondozast. A varandésgondozasi diagnosztikai vizsgala-
tok elvégzését a masodik trimeszter végéig kodoltuk kétértéki valtozoba. A varanddsgondo-
zasi protokollnak megfeleléen a laboratdriumi vizsgalat, ultrahangvizsgalat és a terheléses
cukorvizsgalat megvalosulasat épitettiik be ebbe a valtozdba, idoben megvaldsultnak kizaro-
lag azokat az eseteket tekintve, ahol mindharom vizsgalat az el6irt idon beliil lezajlott. A n6-
gyogyaszati varandosgondozas finanszirozasi formajat haromérték valtozoba kodoltuk asze-
rint, hogy a varanddsok ellatasara kizarélag magan nogyogyaszati rendelés, TB-tamogatott
rendelés, avagy ezek kombinalt formaja keretében kertilt sor.

A sziilés lezajlasardl az anyakat a Kohorsz '18 kutatas masodik adatfelvételi hullamaban
kérdeztiik, a gyermek féléves koraban. E témakorben az alabbi valtozok kialakitasara és be-
emelésére keriilt sor.

A sziilés lezajlasat tekintve a hiivelyi Gton zajlo sziilések mellett a csaszarmetszések két —
tervezett és el6re nem tervezett — tipusat kiillonboztetjuk meg. A valasztott (fizetett) szii-
Iészorvos jelenlétét a sziilésnél kétértékii valtozo jelzi. Az apa vagy mas csaladtag jelenlétét a
szllésnél szintén kétértékl valtozdba kodoltuk. A sziilés lezajlasanak szubjektiv értékelése
harom kategoriat tartalmazo valtozo. A testhelyzet megvalasztasanak szabadsagat a sziilés
soran szintén ebben az alcsoportban — a hiivelyi sziilések esetében — vizsgaltuk. Az elemzés
leird részében haromértéki valtozoval dolgozunk aszerint, hogy az anya a sziiléskor vajudasi
és kitolasi testhelyzetének megvalasztasara mennyire kapott lehetdséget.

A fenti szempontot - a vajudasi és kitolasi testhelyzet szabad megvalasztasat hiivelyi Gton
tortént sziilések esetében — a magyarazé célu vizsgalat kimeneti valtozojanak valasztottuk.
Emogott a tényez6 mogott ugyanis olyan, az ellatas mindségét jelz6 szempontot érzékeliink,
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amely elsésorban attit(id-, banasmod-fiiggd és nem feltétleniil az ellatohely technikai felsze-
reltsége befolyasolja. A testhelyzet megvalasztasat a n6 sajat sziilésének lefolyasa felett gyako-
rolt kontroll lehet&ségeként értelmezziik. A sziilészeti ellatast nyujtdk szerepe e tekintetben
igazoltan kihat az anya sziilésélményére és késGbbi jollétére (Green — Baston 2003). A hazai
kutatasi irodalom a testhelyzet szabad megvalasztasanak — a szll6é né szamara biztositott
egyéni kontrollnak — szimbolikus jelentdséget tulajdonit, amely amellett, hogy a WHO irany-
elveihez igazodik (WHO 2009), a tiszteletteljes bAnasmdddal azonosithato (Szebik et al. 2018).
Ebben a kontrollhianyos helyzetet képvisel kontextusban hasznaljuk a tovabbiakban a kotott
testhelyzetben zajlott sziilés valtozdjat. Regresszids elemzésiink fliggd valtozdja a sziilési test-
helyzet kétértékli valtozoja, ahol az (1) érték jeloli, hogy a n6 nem valaszthatta meg sziilési
testhelyzetét, megmondtak neki, hogy milyen testhelyzetben kell lennie; mig a (0) érték jeloli,
hogy megvalaszthatta a testhelyzetét, csak javaslatokat kapott a lehetségekrdl, illetve ide
soroltuk azokat az eseteket is, amikor a n6 csak a vajudasi testhelyzetet valaszthatta meg, a
kitolasi testhelyzetet nem.

Az elemzés magyarazo valtozoi

A magyaraz6é modellben az ellatérendszer hatasat a fogadott orvos jelenléte képviseli a sziilés-
nél. A demografiai hattérvaltozdk hatasat az anya életkora sziiléskor (20 év alatt vagy legalabb
20 éves), a paritas (legalabb 3 vagy kevesebb gyermek) és a parkapcsolati helyzet sziiléskor
(hazas vagy sem) képviseli. A tarsadalmi-strukturalis hatas valtozok az iskolai végzettség (leg-
alabb szakmunkas szint vagy alacsonyabb) és a csalad szubjektiv jovedelmi szintje (kedvezétlen
vagy sem). A kontextualis telepiilési hatas mérésére alkalmazott valtozok a telepiilésméret
(1000 f6 feletti vagy alatti lakossagszam), a m(ikoda sziilészeti osztaly a telepiilésen és a fejlett-
ségi régio®’ (Kozép-Magyarorszag régio, fejlett vidéki megyék és kevésbé fejlett vidéki megyék).

Alkalmazott médszerek

A tanulmany leird részében a varandosgondozas és sziilészeti ellatas roma és nem roma anyak
kozotti kiilonbségeit vizsgaljuk, binaris osszefliggések elemzésével. A két csoport ellatasa so-
ran mért eltérések szignifikanciajat F-Anova-proba és Welch-préba alapjan teszteljiik.

A roma etnikai hattérnek a szlilés lefolyasara (a testhelyzet megvalasztasara) gyakorolt
0nallé hatasanak becslésére logisztikus regressziés modelleket hasznaltunk. A hattérvaltozok
kivalasztasat a rendelkezésre all6 valtozokészlet mint adottsag mellett a szakirodalomban fel-
lelt, igazolt hatdtényezbkre alapoztuk. A kontrollvaltozdkat Iépcs6zetesen, Enter-funkcidval
Iéptettiik be a modellbe, utolsé [épésben vonva be az interakcios hatasokat.

¢ A fejlettségi besorolas alapjaul az egy fére jutd megyei GDP-t vettik alapul. Ez alapjan a fejlettebb megyék kozé
keriilt Bacs-Kiskun; Csongrad; Fejér; Gy6r-Moson-Sopron; Komarom-Esztergom; Tolna; Vas; Veszprém és Zala.
A kevésbe fejlett megyék a kovetkezOk voltak: Baranya; Békés; Borsod-Abalj-Zemplén; Hajdu-Bihar; Heves;
Jasz-Nagykun-Szolnok; Nograd; Somogy és Szabolcs-Szatmar-Bereg (Veroszta 2018).

7 A kontextualis valtozok a varandoéssag 7. honapjaban érvényes lakohelyre vonatkoznak. A varandds adatfelvétel-
bél kimaradyt, féléves szakaszban csatlakoz6 valaszadok adatai ezen valtozokban nem jelennek meg.
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EREDMENYEK

Kiilonbségek a varandésgondozasban és sziilészeti ellatasban —
leiro eredmények

A varanddsgondozas esetében a roma és nem roma anyak kozott mar a terhesség létrejotté-
nek valdszinliségében is kiilonbség mutatkozik, amennyiben a nem roma anyak varandoéssa-
gat nagyobb aranyban segitette valamiféle beavatkozas, asszisztalt reprodukcios eljaras. A ro-
mak korében szignifikansan alacsonyabb az asszisztalt reprodukcioval létrejott terhességek
aranya, mint a nem romak kozott: 3,4 szazalék szemben a 8,1 szazalékkal. A varandossag ter-
vezettségében a roma anyak szignifikansan nagyobb hanyada nem tervezte, vagy késGbbre
tervezte volna varanddssagat. A roma anyak terhességeinek igen magas aranya, tobb mint fele
volt nem tervezett. A véd6noi varandosgondozasba vétel tekintetében a megkésett, masodik
terhességi trimeszterre csuszott gondozasba vétel nagyobb aranyban jellemzi a roma etniku-
mu anyakat. Kozilluk 47 szazalék, mig a nem roma varandoésok kozott csak 26 szazalék volt
azok aranya, akik a betoltott 12. hét utan keresték fel a védonojlket. A varandésgondozas lé-
nyeges elemének tekinthet6 szlirGvizsgalatok a roma anyak esetében szignifikansan nagyobb
aranyban tolodnak ki, illetve nem valdsulnak meg az el6irt idében (11,8%) mint a nem roma
varanddsok esetében (3,4%). A roma varandosok emellett a négyogyaszati varanddsgondo-
zasi szakrendeléseket sokkal gyakrabban veszik igénybe kizarolag TB altal finanszirozott for-
maban (85,8%) mint a nem roma ndk (35,4%). Kizarélag magan négydgyaszati rendelésre a
roma ndk alig egyhuszada jar terhessége alatt (5,1%), mig ennek aranya a tobbi varandos ko-
z0tt majd egyharmados (32,7%). Az 1. abran bemutatott binaris 6sszefliggések mindegyike
szignifikans p = 0,000 szinten (F-Anova-préba, Welch-proba).

A sziilészeti ellatasra vonatkozo6 adatokat a féléves gyermekeket nevelé anyakkal felvett
kérdoivek valaszai alapjan elemezziik. A valaszadok 65,5 szazaléka jelezte, hogy az apa vagy
egyéb ismer0s, csaladtag jelen volt a sziilésnél (ebbdl 59,2 szazalék volt az apas sziilés). Az
apaval, mas csaladtaggal vagy ismerdssel sziilés gyakorisaga azonban a roma nék korében en-
nél joval alacsonyabb, 40,0 szazalék. (Az apas sziilések gyakorisaga ezen beliil 61,2 szazalék volt
a nem roma és 28,1 szazalék a roma nék korében.) A Magyarorszagon zajlo6 sziilések esetében
tapasztalhato igen magas, 43 szazalékos csaszarmetszési arany kevésbé érinti a roma anyakat.
Amellett, hogy koriikben magasabb a hiivelyi iton sziil6k aranya, a csaszarmetszések kisebb
gyakorisaga mogott a tervezett beavatkozasok kisebb aranya all. Az el6re nem tervezett — siir-
g0sségi — csaszarmetszések gyakorisaga a roma és nem roma nék korében nem tér el szignifi-
kansan (22,4-24,4 szazalék). A roma ndk esetében a varandésgondozas nagyobb kotédése a
TB tamogatott ellatasokhoz parhuzamba allithaté a valasztott szllészorvos lényegesen ala-
csonyabb aranyaval. A 2018-2019-ben zajlott sziilések® tobb mint felénél, 52,6 szazalékanal
volt jelen ,fogadott orvos”, amely lényegében a magan négydgyaszati ellatas kiterjesztése a
korhazi sziilésekre. A romak esetében a sziilések minddssze 15 szazaléka zajlott fizetett szii-
lészorvos jelenlétében. A sziilés lefolyasanak nem orvosi dimenzidja az a banasmod, amelyet
az anyak a szlésiik soran megtapasztalnak. E tekintetben a kutatas soran feltart adatok 6sz-

8 Ezek az aranyok jelent8sen atrendez6dnek az egészségiigyi szolgélati jogviszonyrdl sz616 T/13174. szamu
torvény életbe Iépésével, melyet az Orszaggy(ilés 2020. oktdber 6-an fogadott el.
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szecsengenek a gazdag interjus tapasztalatokkal. A hiivelyi sziiléssel szllt n6kre sz(ikitve az
elemzést azt talaljuk, hogy a roma anyak esetében szignifikinsan nagyobb aranyban zajlik
kotott pozicioban a sziilés, 61,3 szazalékuknak szabtak meg mind a vajadasi, mind a kitolasi
testhelyzetet. A nem roma nék kozil mindossze 40,6 szazalék szamolt be errél. A testhelyzet
megvalasztasanak teljes szabadsaga a sziilés lefolyasa soran a hiivelyi Gton sziil6 anyak alig
egyharmadat érinti, de a romak korében ez az arany egynegyed ala esik. Még a vajudasi test-
helyzetiik megvalasztasaban is kedvezotlenebb az 6 helyzetiik, minddssze 15,3 szazalékuk
donthetett err6l szabadon (kotott kitolasi testhelyzet mellett), a nem roma nok 26,2 szazalé-
kos aranyahoz képest. Az elemzés tovabbi [épéseként az e tekintetben tapasztalt eltérések
hattértényezGit tarjuk fel.

1. abra
A varanddsgondozas killonbségei roma és nem roma anyak kozott. Binaris osszefiiggések
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Forrds: Népességtudomanyi Kutatdintézet — Kohorsz '18 Magyar Sziiletési Kohorszvizsgalat.
Varandos és féléves adatbazis.

Megjegyzés: Esetszamok zarojelben feltlintetve. Az Gsszes valtozo értékelése szignifikansan eltér a
roma és nem roma nok kozott.
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A fenti jelent6s kilonbségek alapjan azt varhatnank, hogy a roma nék tobbsége elége-
detlenségét fejezi ki a kapott sziilészeti ellatas mindségével. Ehhez képest nem térnek el a
tobbségi anyaktdl abban, hogy a nék kétharmada szamara a sziilésitk megfelel6en zajlott le,
tehat Osszességében elégedettek. A roma anyak esetében a rossz sztilésélmény kissé magasabb
(13 szazalékos) aranya viszont mutat némi eltérést a tobbiektdl. A 2. abran kékkel jelzett bi-
naris Osszefliggések mindegyike szignifikans p = 0,000 szinten (F-Anova-préba, Welch-préba).

A sziirkével jelzett valtozo esetében nincs statisztikailag szignifikans kiilonbség a roma és nem

roma nok értékelése kozott.

2. abra

A sziilészeti ellatas kilonbségei a roma és nem roma n6k értékelése alapjan. Binaris Gsszefiiggések
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Forrds: Népességtudomanyi Kutatéintézet — Kohorsz "18 Magyar Sziiletési Kohorszvizsgalat.
Varandds és féléves adatbazis.

* Hivelyi uton sziilt n6k korében

Megjegyzés: Esetszamok zardjelben feltiintetve. A sziirke hasabokkal jelzett csoportok kozott nincs
szignifikans kilonbség, a kékkel jelzett hasabok esetében az dsszes valtozd értékelése szignifikansan
eltér a roma és nem roma nék kozott.

A folyoso végén
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A hiivelyi Gton sziilt roma nék korében tehat szignifikinsan magasabb — kozel kétharma-
dos! - volt azok aranya, akik nem valaszthattak meg se vajldasi, se kitolasi helyzetiiket a sztilés
soran. Ez azonban nem feltétlenll jelent etnikai alapt hatranyos banasmodot. Hattérvaltozos
elemzések alapjan jol latszik ugyanis, ahogyan a szllészeti ellatdisban megtapasztalt banas-
mad tarsadalmi hattér — iskolai végzettség, anyagi helyzet — flggvényében is jelentds kilonb-
ségeket mutat (3. abra). Mindemellett a kontextualis tényezéknek is minden bizonnyal jelen-
t6s szereplik van az ellatds minGségében: a K6zép-Magyarorszag régidban, a jobban ellatott
telepliléseken él6 nok kozul szignifikinsan kevesebben mondtak, hogy nem valaszthattak

meg testhelyzetiiket a vajidas és sziilés soran.
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A kotott testhelyzetben zajlott sziilések aranya az anya szociodemografiai jellemz6i szerint
Hiivelyi uton sziilt nok kérében
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Forrds: Népességtudomanyi Kutatdintézet — Kohorsz ‘18 Magyar Sziiletési Kohorszvizsgalat.
Varandds és féléves adatbazis.
Megjegyzés: Esetszamok zarojelben feltlintetve. Az Gsszes valtozo értékelése szignifikansan eltér
az adott csoportok kozott.
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Etnikai hattér hatasa a sziilés lefolyasara — magyarazé modellek

A fenti leiré adatok alapjan arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy nemcsak a roma etnikai
hatter(i, hanem a kedvezétlen tarsadalmi-gazdasagi korilmények kozott €16 nok is kedvezot-
lenebb elbanasban részesiilnek a sziilészeteken. Huvelyi sziilés esetén szignifikansan kisebb
eséllyel valaszthatjak meg a n6k vajadasi és sziilési testhelyzetiiket. Mivel a tarsadalmi-gazda-
sagi-demografiai helyzetet leird valtozok egymassal erételjesen Osszefliggenek, szlikséges
megvizsgalnunk, hogy a roma etnikumot érint6 kedvezétlenebb banasmod mogott mennyi-
ben all tarsadalmi-gazdasagi hattérhatas. Vajon a roma nék szamara az ellatérendszer sziilés-
kor azért biztosit kevesebb valasztasi lehetGséget, mert 6k tobbnyire fiatalabbak, alacsonyabb
iskolazottsagtak, alacsonyabb jovedelmliek, kedvezotlen telepiilési hattertiek, és gyakorta
nincs valasztott sziilészorvosuk? Avagy — mindezen tényezoktdl figgetlendl is — éri hatrany a
roma noket a sziilészeti ellatas soran?

A kérdések megvalaszolasara a hiivelyi sziiléssel szt roma és nem roma nék korében a
fenti tarsadalmi-gazdasagi-demografiai tényezbket kontroll alatt tartva vizsgaljuk a kotott
testhelyzetben lezajlo sziilés esélyét (szemben azzal, hogy a n6 megvalaszthatta a sziilési vagy
legalabb a vajudasi testhelyzetét). A regresszios modellt igy épitettiik fel, hogy egymast kove-
t6 lépésekben vontuk be a roma etnikai hattér (1. modell) mellett az egyes hattérjellemzdket,
Ggy, mint: valasztott szllészorvos jelenlétét a sziilésnél (2. modell); az apa vagy egyéb csalad-
tag, ismerGs jelenlétét a szlilésnél (3. modell); az anyai demografiai jellemz6ket (4. modell);
a csalad tarsadalmi-gazdasagi statuszat (5. modell); végiil a kontextualis/teriileti jellemzoket
(6. modell). Utolsé lépésben a roma etnikai hattér és a kontextualis/tertileti hattérmutatdk
interakcios hatasat is beemeltiik a modellbe (7. modell). A regresszios modell egyes Iépéseinek
kimeneteit a Mellékletben mutatjuk be.

A sziilési testhelyzet megvalasztasara az anya etnikai hattere az 1-5 modell alapjan az el-
latorendszer, a szlilésnél nyujtott csaladi, barati timogatas, a demografiai és SES valtozdk ha-
tasa mellett is szignifikans hatassal bir (4. abra). Ez az 6nall6 etnikai hatas a terlleti/teleptilési
kontextualis jellemz6k bevonasaval szlinik meg, a 6. modellben (OR=1,221, p=0,148), azaz
amikor olyan tényezéknek a hatasa is kontroll ala kerl, mint hogy miikodik-e a n6 lakéhelyén
szlilészet (OR=0,925, p=0,334), a no lakohelye 1000 f6 alatti kistelepiilés-e (OR=1,234,
p=0,075), illetve a lakéhely foldrajzi elhelyezkedése a régios besorolas szerint (a kozép-ma-
gyarorszagi lakdhely esélyhanyadosa OR = 0,514, p = 0,000; mig a kevésbé fejlett vidéki megyei
lakohely esélyhanyadosa OR = 1,239, p = 0,008). Ezek az 6nalld teriileti f6 hatasok akkor is szig-
nifikinsak maradnak, amikor az etnikai hattér és teriileti jellemz6k kozotti interakcios hataso-
kat kontroll alatt tartjuk. A regresszio ezen 7. [épése, azaz az interakcids hatasok bevonasa
nem javitott szignifikansan a modell illeszkedésén (nincs szignifikans valtozas a —2LL értéké-
ben). A roma etnikai hattérhez tartoz6 esélyhanyados értéke ebben a modellben OR =1,728,
p=0,106, azaz az etnikai hatas nem szignifikans.
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4.abra

A roma etnikai hattér és a kotott sziilési testhelyzet kapcsolata, az anyai szociodemografiai
jellemzék altal kiigazitva, a hiivelyi sziiléssel sziilt nék korében

A roma etnikai hattér logisztikus regresszios egyiitthatdja a konfidencia intervallumokkal

35
3,0

2,5
2,384

2,0
1,895

1,697 1,728

15 1,582
1,331
; 1,221

1,0 --

Esélyhanyados Exp(B)

0,5

0,0
Roma Roma Roma Roma Roma Roma Roma
(Model 1) (Model 2) (Model 3) (Model 4) (Model 5) (Model 6) (Model 7)

Forrds: Népességtudomanyi Kutatdintézet — Kohorsz 18 Magyar Sziiletési Kohorszvizsgalat.
Varandds és féléves adatbazis.

Megjegyzés: Model 1: roma etnikum; Model 2: Model 1 + valasztott sziilészorvos van jelen a sziilésnél;
Model 3: Model 2 + apa, csalad, barat jelen van a sziilésnél; Model 4: Model 3 + anya sziiléskor 20
évesnél fiatalabb; hazas; harom vagy t6bb gyermeke van; Model 5: Model 4 + anya alapfoku iskolai
végzettségl, haztartas szubjektiv jovedelmi helyzete rossz; Model 6: Model 5 + van sziilészet a tele-
piilésen, anya 1000 f@snél kisebb lakossagszamu telepiilésen él, lakohely régidja; Model 7: Model 6 +
roma etnikum kereszthatasa a lakohely telepiilésének népességszamaval és a lakdhely régidjaval.
A modell-statisztikakat lasd a Mellékletben.

Adataink azt is jelzik, hogy etnikai hattérhatastdl fliggetlen tarsadalmi-gazdasagi status
hatasok is jelen vannak (Melléklet). Etnikai hattértél fuggetlentil, a legfeljebb 8 altalanos isko-
lai végzettségli nOknek 38%-kal, az alacsony szubjektiv jovedelmii haztartasokban él6 néknek
67%-kal, az 1000 f6nél kisebb lakossagu telepiilésen él6 ndknek 33%-kal, és a kevésbé fejlett
vidéki megyékben €16 n6knek 24%-kal nagyobb az esélyiik arra, hogy kotott testhelyzetben
szliljenek. Tovabba etnikai hattértdl flggetlenil, ha a néknek van valasztott sziilészorvosa,
akkor 26%-kal csokken annak az esélye, hogy kotott testhelyzetben sziiljon, és ez akkor is igy
van, ha a sziiléskor bent volt az apa vagy mas csaladtag, barat: ekkor 20%-kal kisebb eséllyel
sziilt a n6 koot testhelyzetben. Es akkor is szignifikinsan kisebb a kotott testhelyzetben szii-
[és esélye, ha a n6 lakohelye Kozép-Magyarorszagon van, 47%-kal.

A kovetkezokben kiszamoltunk az esélyhanyadosokhoz tartozé standardizalt logisztikus
regresszios egylitthatokat: ezek az adott kovarians relativ fontossagat mutatjak a modellben
szerepl6 tobbi kovaridanshoz képest. Eredményeink szerint a kotott testhelyzetben lezajlott
szllésre a bevont valtozok kozll abszolut értékben a leger6sebb hatésa a kozép-magyarorsza-
gi lakdhelynek (—0,088) és a valasztott sziillészorvos jelenlétének van (-0,047). Viszonylag ma-
gas az alapfoku iskolai végzettség (0,041) és szubjektiv jovedelmi helyzet standardizalt regresz-
szios egyiitthatoja is (0,035), mig az egyik legalacsonyabb az etnikai hattéré (0,016, 5. abra).
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5.abra
Roma szarmazas hatasa a kotott sziilési testhelyzetre, kontrollalva az anya egyéb szociodemografiai
jellemzéire a hiivelyi sziiléssel sziilt n6k korében. Standardizalt logisztikus regresszids egyiitthatok

Alapfoku végzettség 0,041
Szubjektiv jovedelem rossz 0,035
Kevéshé fejlett vidéki megyei lakohely 0,029
Teleptilésméret <= 1000 f6 0,023

Roma etnikum 0,016

Van sziilészet a teleplilésen
Gyermekek szdma 3+

Anvya sziilési életkora <= 20 év

Anya szlléskor hazas

Apa, mas csaladtag, barat a szllésnél
Vdlasztott szllészorvos a szllésnél

K6zép-magyarorszagi lakéhely  -0,088

-0,12 -0,08 -0,04 0,00 0,04 0,08
Parcidlis R egyutthatdk

Forrds: Népességtudomanyi Kutatéintézet — Kohorsz '18 Magyar Szlletési Kohorszvizsgalat.
Varandos és féléves adatbazis.

Megjegyzés: Harom kivételével minden valtozo szignifikans dsszefiiggésben van a kotott sziilési test-
helyzettel. A harom kivétel: az anya életkora sziiléskor 20 év alatti-e vagy nem, a gyermekek szama 3+,
van-e szlilészet a n6 lakdhelyén (Iasd a melléklet, 7. modell statisztikait).

Illusztrativ céllal attekinthetjiik, hogy egy hipotetikus, minden szempontbdl a legrosszabb
helyzetben 1évé né esetében és egy minden szempontbdl legjobb helyzetben 1évé n6 eseté-
ben mekkora annak a becsiilt valdszinlisége, hogy kotott testhelyzetben sziiljon (1. tablazat).
A minden altalunk vizsgalt szempontbdl a legkedvezébb helyzetben 1év6 nék korében® 21,6
szazalék annak a becslilt valésziniisége, hogy kotott testhelyzetben sziiljenek. Ezzel szemben,
a mindezen szempontokbdl a legrosszabb helyzet(i n6k™ korében ez a becstilt valdsziniiség
79,6%. Ezen legrosszabb helyzet( n6k koziil azoknal, akiknek lakohelye a Kozép-Magyarorszag
régidban van, mar szignifikansan alacsonyabb a kotott testhelyzetben sziilés becsult valo-
szinlisége: 64,1%.

° Ezen nék csoportja a nem roma hatterd, valasztott orvossal, apaval vagy mas csaladtaggal, barattal szilé, leg-
alabb szakmunkas végzettségu, jo (szubjektiv) anyagi helyzet(, 1000 f6snél nagyobb lélekszamu és a K6zép-Ma-
gyarorszag régioban él6 n6ket takarja.

'° Ezen n6k csoportjaba a roma, nem valasztott orvossal, apa és mas csaladtag, barat nélkil sziil6, alapfok iskolai
végzettségli, rossz anyagi helyzet(, kistelepiilésen és nem a K6zép-Magyarorszag régioban él6 nék tartoznak.
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1. tablazat

Egy minden szempontbdl rossz (,0”) és egy minden szempontbol jé (,17) helyzetben
[évé no esetében a kotott testhelyzetben sziilés becstilt valdszinlisége (marginalisok)
Hiivelyi aton sziilt n6k korében

Valtoz6 értéke

Magyarazé valtozo6 (1 - igen, 0 - nem) Legrosszabb Koztes helyzet: rossz, Legjobb

helyzetlin6k | de K6zép-Mo.-n lakik | helyzetl nok
Roma etnikai hattér 1 1 0
Valasztott szlilészorvos nincs jelen 1 1 0
Apa vagy mas rokon, barat nincs jelen 1 1 0
Alapfokd iskolai végzettség 1 1 0
Rossz szubjektiv jovedelmi helyzet 1 1 0
Telepiilés mérete: — 1000 f6 1 1 0
Régio: nem Kozép-Magyarorszag régio 1 0 0
Kotott sziilési testhelyzet becsiilt 79,6% 64,1% 21,6%
valészin(isége (marginalis hatas): (72,9% - 86,3%) (53,7% - 74,5%) (19,1% - 24,0%)
Pr(szulkotott); 95% CI; P > |z] 0,000 0,000 0,000

Forrds: Népességtudomanyi Kutatéintézet — Kohorsz '18 Magyar Szlletési Kohorszvizsgalat.
Varandos és féléves adatbazis.
Megjegyzés: Logisztikus regresszios elemzés, Stata 14. program, margins programkod.

KOVETKEZTETESEK

A roma nék ellatasi minésége mind a varanddsgondozas, mind pedig a sziilés kapcsan hataro-
zottan kedvez6tlenebb mutatokkal jellemezhetd, mint a nem roma anyak altal kapott ellatas.
Az elmult két évtized interjus kutatasai altal bemutatott képet a kvantitativ kutatas adatai
rendre visszaigazoltak, a Szliletéshaz Egyeslilet interjus kutatasanak megallapitasaival (Bodro-
gi 2016) parhuzamba allithatok. A roma anyak esetében a gyermekvallalas tervezettsége ala-
csonyabb mértéki. A varanddsgondozasi rendszer szolgaltatasai kevésbé jutnak el a roma
n6khoz, esetiikben késébb kezdik meg a védéndi gondozasba vételt, koritkkben gyakoribb a
szlir6vizsgalatok elmaradasa vagy kicstiszasa az ajanlott id6savbol, avagy az elégtelen vitamin-
szedés. A roma varandésok korében sokkal nagyobb mérték(i a tarsadalombiztositas altal ki-
nalt — ingyenes — ellatasok igénybe vétele a magan ellatorendszerhez (magan négyogyasz,
fogadott szlilészorvos) képest. A tervezett csaszarmetszések aranya koriikben az orszagos at-
lagtol elmarad. A szilést és a kapcsol6do ellatasokat, banasmodot a roma nék kedvezétleneb-
bul élték meg. A ,fogadott orvos” jelenléte a sziilésnél ritkabb, de az apak jelenléte is kevésbé
gyakori a roma nék korében (Bodrogi 2016). A kedvezGtlenebb szlészeti ellatas, a hatranyos
banasmadd (Gyukits 2000) megjelenik a sziilés és vajidas eltérd koriilményeiben: a roma anyak
kisebb aranyban valaszthattak meg testhelyzetiiket a vajudas és kitolas soran, mint a nem
roma nék (Bodrogi 2016). A kedvezGtlenebb ellatasi koriilmények és banasmod (Neményi
1998) a roma anyak sziiléssel kapcsolatos alacsonyabb elégedettségében is titkroz6dnek.
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A sziilészeti ellatds mindségét, az ennek soran tapasztalt banasmodot elemzésiinkben a
testhelyzet vajldas és kitolas alatti szabad megvalasztasa képviseli, melyet hiivelyi iton szilt
nok korében vizsgaltunk. Ez a valtozé azt a kontrollt foglalja magaban, amellyel a szUl6 n6 sa-
jat sziilésének lefolyasaban dontési teret kap. E tekintetben a roma ndk kedvezétlenebb sziilé-
szeti ellatasa mogott erds tarsadalmi-gazdasagi és strukturalis hattérmeghatarozottsagokat
talalunk. Tarsadalmi-gazdasagi hattértényezék egész sora noveli annak esélyét, hogy az anya a
szllés soran nem donthet arrol, hogy mely testhelyzet lenne szimara a legkedvez6bb, hanem
a szakszemélyzet utasitasait kell kdvetnie. Erre a megszabott, kotott testhelyzetben zajlé szii-
lésre nagyobb esélye van a fiatalabb, szegényebb néknek. A fogadott orvossal, csaladtag jelen-
léte mellett sziil6, a K6zép-Magyarorszag régioban él6 anyak esetében kedvezébbek a szlilé-
szeti ellatas koriilményei. Onmagaban az etnikai hatas — a romak etnikai alap( hatranyos
megkilonboztetése a sziilészeti ellatasban — ezen valtozok beemelése utan egyértelm( bizo-
nyossaggal mar nem mutathato ki.

A Kohorsz '18 kutatas orszagos, nagymintas adatfelvételének eredményei empirikusan ala-
tamasztjak az interjus kutatasokbol és mivészetterapias feldolgozas alapjan kirajzolédo, roma
noket érintd hatranyos banasmddot a magyarorszagi varandésgondozasi és sziilészeti ellatas-
ban. Az eredmények azt is érzékeltetik emellett, hogy ezen ellatds mindségét mennyire erGsen
determinaljak az anyak tarsadalmi-gazdasagi hattérjellemz6i. Tarsadalompolitikai szempont-
bdl az ellatdrendszeren belll kimutatott fenti egyenl6tlenségek kapcsan egyfeldl az intéz-
meényszintl eltérések feltarasaval varhatok pontosabb eredmények. Masfel6l indokolt lenne e
kulonbségek vizsgalata és Ujraértelmezése az elmult években atalakult egészségiigyi, azon be-
[l szlilészeti ellatas rendszerében.
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A hatranyos helyzetti tanulok nem-kognitiv
kommunikacios készségfejlodése
A tanodak szerepének, eredményességének uj szempontu megkozelitése
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ABSZTRAKT Az orszagos kutatasokhoz hasonldan a tanoda gyakorlati munkajara fokuszalo esetta-
nulmanyok a készségfejlesztésen beliil f6ként a kognitiv alapkészségek fejlédését és a tanulmanyi ered-
ményességen belll csaknem kizardlag az osztalyzatok javitasat vizsgaltak. A nem-kognitiv készségek
szerepérdl, fejlesztésérdl, vizsgalatanak sziikségességérdl egyaltalan nem, vagy alig esik sz6. A tanulas-
hoz, a munkavallalashoz és az integraltsaghoz sziikséges készségek kozott azonban napjainkban egyre
inkabb felértékel6dik a nem-kognitiv kommunikacios készségek jelentdsége. Mindezeket figyelembe
véve a tanulmanyban azt vizsgaltuk, hogy a tanodak milyen moédon jarulnak hozza a hatranyos hely-
zet(i tanuldk nem-kognitiv kommunikacios készségeinek fejlesztéséhez és a szociokulturalis hatranyok
csokkentéséhez. Az Eszak-Alfold régié megyei jogl varosainak 6t tanodajaban késziilt feltard vizsga-
latunk eredményei igéretesek. Az eredmények azt igazoltak, hogy a tanodak beavatkozasanak maddja
és fejleszté6 munkajanak eredménye jelentds mértékben hozzajarult a féként altalanos iskola felsé ta-
gozatos hatranyos helyzetl tanuldinak fejlédéséhez, az 6rokolt tarsadalmi hatranyok enyhitéséhez és
erGsitette a diakok integraltsagat.

Kulcsszavak: kommunikacio, készségfejlesztés, tanoda, hatranyos helyzet, nem-kognitiv készségek, szo-
ciokulturalis hatrany, integracioé

The focus on the development of non-cognitive communication
skills of disadvantaged schoolchildren!
A new approach to the role and effectiveness of study halls (tanodas)

ABSTRACT As is national researches, the case studies focusing on the practical work of the study hall
(tanoda) have mainly focused on the development of basic cognitive skills within skills development
and almost exclusively on the improvement of grades within academic achievement. There is little or no
discussion of the role of non-cognitive skills, their development or the need to examine them. However, the
importance of non-cognitive communication skills among the skills needed for for learning, employment
and integration, is nowadays increasingly appreciated. Against this background, this study investigated
the contribution of study halls (tanodas) to the development of non-cognitive communication skills and
to the reduction of socio-cultural disadvantage among disadvantaged schoolchildren. The results of our
exploratory study in five study halls (tanodas) in the county towns of the Northern Great Plain region
are promising. The results demonstrated that the way of intervention and the developmental outcomes
of the study halls’ (tanodas) work contributed significantly to the development of disadvantaged
schoolchildren, mainly in upper primary school, in several areas and to the mitigation of inherited social
disadvantages and to the strengthening of the integration of schoolchildren’s.

Keywords: communication, skill development, study hall (tanoda), disadvantage, non-cognitive skills,
socio-cultural disadvantage, integration

| 25

< Z>I2I-cCcZ>—



<Z>2rrcZ2>3

Vol. 33. (2022) No. 3. | DOI 10.48007/esely.2022.3.2 E S é | y

www.esely.org
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A kommunikacios készség fontossagat széleskor( szakirodalom hangsulyozza (pl. Hollé - Ka-
zainé Onodi 2015, Kazainé Onodi 2015). A szakirodalmakban egyetértés mutatkozik abban a
tekintetben, hogy a kommunikacié az informacidatadas, a kapcsolatteremtés és az érdekérvé-
nyesités eszkdze és a kommunikacié mindsége, iranya befolyasolja a kozosségben elfoglalt
poziciét (Hollé — Kazainé Onodi 2015, Kazainé Onodi — Hollé 2016). A kommunikéaciénak
kitlintetett szerepe van az iskolai oktatasban, a tanulasban, a jovobeli felnétté valas folyama-
taban, a munkahelykeresésben, a munkavégzés soran és a tarsas érintkezések egyik meghata-
rozé eleme is (Nagy 2011, Kazainé Onodi 2015). Mindemellett a technolégiai fejl6dés, a nem-
zetkdzi, regionalis és a tarsadalmi munkamegosztas atalakuldsa soran a munkaltaték altal el-
vart nem-kognitiv készségek koziil az egyik kulcsfontossagu készség a kommunikacios készség
szlikséglete és fejlettsége. Az UNESCO kommunikacios készség térkép modell (Catts — Lau
2008), a Partnerség a 21. szazadi képességekért modell a 21. szazadi tanulasrél (Partnership for
21st Century Learning 2009), a Big Five csoportositas (Roberts et al. 2015) és a Vilaggazdasagi
Forum (j alapkészségek modell (WEF 2016) az egyik legfontosabb készségnek nevezi meg a
kommunikacios készséget. A hazai adatok is azt igazoljak, hogy az allashirdetések tobb mint
negyede elvarasként fogalmazza meg a j6 kommunikacios készséget és a jobinfo.hu allas-
hirdetéseinek 14%-a, mintegy négyezer hirdetés kifejezetten kommunikacioval kapcsolatos
poziciora iranyul (Kazainé Onodi 2015: 3). A munkahelyen elvart nem-kognitiv, kommunika-
cios készség hianyaban pedig még a rutin feladatokat igényl6 munkakorokbél is konnyen ki-
szorulhatnak a munkavallaldk (Kasik 2006, Molnar 2017).

A szakirodalmak és a nemzetkozi hatranykompenzald vizsgalatok eredményei megerdsi-
tették, hogy a nem-kognitiv készségek eredményesen fejleszthetéek, ugyanakkor felhivtak a
figyelmet arra, hogy a deficitek mérséklése céljabol sziikség van a minél korabbi életévben
val6 hatékony beavatkozasra (Schweinhart et al. 2005, Heckmann 2008, 2011, Balas et al. 2016,
McCoy et al. 2017). A nem-kognitiv készségek, és azon beliil is a kommunikacios készség fej-
lesztése a hatranyos helyzett tanuldk részére kiilonosen fontos annak érdekében, hogy tanul-
manyaik soran sikeresen beilleszkedjenek az iskolaba, kozosségekbe, képessé valjanak a ma-
sokkal valé kommunikaciora és kooperaciora, és ezaltal — a magasabb tarsadalmi statuszd
csaladok gyermekeihez hasonldéan — nagyobb esélyiik legyen a legalabb érettségit ado vég-
zettség megszerzésére, valamint a tarsadalmi és munkaerd6piaci integraciora egyarant. Mind-
ezeket figyelembe véve a tanulmanyban arra a kevésbé elemzett kérdésre keressiik a valaszt,
hogy egy hatranyos helyzetli régié megyei jogu varosaiban a gyermekek esélynoveld szolgalta-
tasaként funkcional6 tanodak milyen médon jarulnak hozza a hatranyos helyzetl tanuldk
nem-kognitiv kommunikacios készségének fejlesztéséhez és a szociokulturalis hatranyok
csokkentéséhez.

A tanulmany elméleti keretei kozott a nyelvi hatranyos helyzet tiikrében, kiilonos tekintet-
tel az alacsony szociokulturalis statuszt csaladok gyermekeinek aspektusabol elemezziik a
nyelvi hatrany elméletét, a nyelvi hatrany és az iskola kozotti 6sszefiiggéseket, és a nyelvi hat-
rany kompenzalasanak jelentGségét. Az elméleti attekintést kovetGen a hatranyos helyzet(
Eszak-Alfold régié6 harom megyei jogll varosinak ot tanodajaban késziilt feltard kvalitativ
vizsgalatunk mddszertani kereteit és a kutatas eredményeit mutatjuk be.
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A nyelvi hatrany egy gyUjt6fogalom, melyet tarsadalmi dsszefliggésben vizsgalva Ugy értelme-
ziink a leginkabb elfogadott megfogalmazas szerint, hogy olyan kommunikaciés probléma,
amely gatolja a személyiségfejlodést, a tarsadalmi kapcsolatokat és az egyén tarsadalmi érvé-
nyestilésének lehetGségét, melynek hatterében a kutatok tarsadalmi, kulturalis, szocializacids
és anyagi okokat neveznek meg (Bartha 2002, 2010, Zoller 2013). A nyelvi hatrany nyelvi mas-
sagot jelent, azaz a beszél6 vagy beszél6i csoport nyelvhasznalata eltér a tarsadalom tobbségi,
mintaado csoport normajatol, elvart nyelvhasznalatatol (Bartha 2002, 2010).

Basil Bernstein, londoni szociologus volt az elsd, aki az 1950-es évek végétdl a nyelvhaszna-
lat/nyelvi készségek, a tarsadalmi statusz (osztalyhelyzet), a csalad és az iskola kozotti kom-
munikaciés kiilonbség dsszefiiggéseit vizsgalta (Olah Orsi 2005, Somlai 1991, Bernstein 1996,
Réger 2002, Mogyordsi — Virag 2015). Elméletében az osztalyhelyzetet és az altala formalt
szerepviszonyokat Osszekapcsolta a nyelvi kommunikaciéval, a kommunikaciés kodokkal, és
végiil a kommunikacios kodokat az osztalyhelyzettel hozta 6sszefiiggésbe az iskolai sikeresség
aspektusabol. Az osztaly fogalmat nem a tarsadalom gazdasagi-hatalmi viszonyai alapjan ha-
tarozta meg, sokkal inkabb a sziil6k - foként az apa — iskolazottsaga, foglalkozasanak statusza
és presztizse alapjan, erés leegyszerUsitéssel a munkasosztalyt és a kozéposztalyt kiilonboztet-
te meg. A munkasosztaly kategdriaba a segéd- és betanitott munkasok csaladjait sorolta, mig
kozéposztaly kategoria alatt a szakmunkas képzettségnél magasabb végzettséggel rendelkez6
csaladféket és csaladjaikat nevezte meg. A munkasosztaly fogalma azonban nem sztikitheté le
a legiskolazatlanabb tarsadalmi csoportra, ezért a munkasosztaly helyett az alacsony tarsadal-
mi-gazdasagi statusz, és a kdzéposztaly helyett a kdzepes gazdasagi-tarsadalmi statusz megne-
vezést hasznalja napjainkban a nyelvszociologia is (Réger 2002).

Bernstein két szereprendszer( csaladszerkezetet kiilonboztet meg: a zart (pozicionalis) és
a nyilt (személyorientacidju) szerepviszonyt. A munkasosztalyhoz tartozé csaladok belsé szer-
kezetét a zart szerepviszonyok jellemzik. A zart szerepviszonyu csaladokban a statuszok (férj,
feleség, apa, anya, gyerek) adottak, a szabalyok merevek, és kiosztott szerepek vannak. A gyer-
mek magatartasanak az iranyitasaban, a téle elvart viselkedés meghatarozasaban nagy szere-
pe van a statusznak. A merev szabalyok korlatozzak a gyerek mérlegelési lehet6ségeit, mert a
szllok a gyermek iranyitasakor kozvetleniil utasitanak, parancsolnak, aminek a kdvetkezmé-
nye az, hogy a csaladi kommunikaciéban ritkan van lehetéség arra, hogy a gyermek szandéka-
it, motivaciojat, elképzeléseit megfogalmazza, véleményét, allaspontjat, érzését kifejezze, mér-
legelje a lehetGségeket dontési helyzetben és sajat dontést hozzon (Bernstein 1996, 2003,
Réger 2002). A csaladok egy részében a szlilok keveset beszélgetnek a gyermekkel és a beszéd-
modell sem megfelel6, ellenben vannak olyan csaladok is, ahol sokat kommunikalnak a gyer-
mekkel, de a szil6i kontrollt a személyes felszolitas jellemzi. A zart szerepviszonyu csaladok-
ban nevelkedd gyermekek szamos hatrannyal szembesiilnek a csaladi szocializaciéjuk soran.
A gyermek viselkedése nem differencialodik, amennyiben kevés kiils6 6sztonzés éri csaladi
kornyezetben. Az a gyermek, aki keveset beszél, nem gondolkodik szavakban, nem képes
konkrét helyzettdl elvonatkoztatni az altalanos fogalmak segitségével, nem hatnak ra a meg
nem tapasztalt élmények, cselekedeteit nem tervezi meg, és alacsony lesz az 6nkontrollja. Vi-
selkedését aktualis hangulata, érzelmei, kivansagai iranyitjak, figyelme a képileg megjelenitett
kornyezetre 6sszpontosul. Tovabbi nehézséget jelent szamara az absztrakt fogalmak megérté-
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se, az el6relatas, a jelen eseményeinek és jovébeli kdvetkezményeinek végiggondolasa, az im-
pulziv cselekedetek hatasanak atgondolasa késGbbi életttjara (Bernstein 2003, Zoller 2013).

A gyermek nyelvi fejlodését azonban nagymértékben meghatarozza a felnéttekkel vald
kommunikacio, mert a beszédteljesitmény és a kornyezet kozott szoros Osszefliggés van.
Azoknak a gyermekeknek jobbak a nyelvi képességeik, ahol a csaladban gyakoribbak a kétira-
nyu tarsalgasok (Bernstein 2003, Zoller 2013). A nyilt szereprendszer azonban a kozéposztaly-
beli csaladok szerepviszonyait jellemezi. Ezekben a csaladokban a csaladon beliili kapcsolato-
kat a zart szereprendszer( csaladokkal ellentétben kevésbé a statusz hatarozza meg, helyette
sokkal inkabb a gyermek egyénisége, igénye, véleménye, személyisége a dominans. A gyermek
iranyitasaban, magatartasanak vezérlésében nagyobb szerepe van a verbalis, személyhez sz6196,
érvel6, az okokat és szandékokat feltérképezé kommunikaciés modnak. Ez a sziil6i iranyitasi
mad lehetbséget ad a gyermek szamara, hogy az elsajatitandoé viselkedési normakat, szabalyo-
kat mérlegelve fogadja el, és ne kiils6 utasitas, kényszer, avagy tekintélyelv alapjan (Réger
2002). A nyilt szerepviszony el6nye, hogy a gyermek a sziil6kkel kdlcsonosen kommunikal,
ezaltal a gyermek verbalisan megtanulja megfogalmazni szandékat, megtervezi viselkedését,
képessé valik folyamatosan kommunikalni, szokészlete boviil, és fejlodik az iras- és olvasas-
készsége (Bernstein 2003, Zoller 2013).

A szerepviszonyokat 0sszegezve Bernstein arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy a magasabb
tarsadalmi statusz( csaladokban a gyermekek kiilonb6z6 szerepeket tanulhatnak meg, és az
alacsony tarsadalmi statuszu csaladok gyermekeihez képest kedvezébb tarsadalmi és intellek-
tualis érdekldést és eljarasokat sajatitanak el (Zoller 2013).

A zart és a nyilt csaladi szerepviszonyokat Bernstein dsszekapcsolta a kommunikacios ké-
dok hasznalataval és megkiilonboztette a korlatozott (partikularis) és a kidolgozott (univerza-
lis) kodot. A gyermek a beszédtanulas soran elsajatitja részben a nyelvi tevékenységet szaba-
lyozd kédokat és részben a tarsadalmi rendszer kovetelményeit is (Bernstein 2003, Zoller
2013).

A zart szerepviszony esetében a csaladon beliili kommunikaciot a korlatozott koéddal kap-
csolta Ossze. A korlatozott kédot hasznald gyerekek nyelvhasznalata beszédhelyzethez kotott
és szamukra tampontot a beszédszituacio jelent, ellenkez6 esetben beszédiik egyaltalan nem
vagy csak nehezen értelmezhetd. Beszédiikben tamaszkodnak a k6zos ismeretekre, jelentések-
re, ezért a kommunikaciojukban a jelentéseket nem expliciten fogalmazzak meg, kifejtve, sok-
kal inkabb utalas formajaban jelennek meg (Pléh 1984, Réger 2002). Ennek oka, hogy a gyere-
keknek/diakoknak nehézséget jelent az elvont gondolatok megértése, kifejezése, a mondat-
alkotas toredékes, kozlésiik rovid mondatokban nyilvanul meg, és a beszél6tarssal kozos
ismeretekre épitenek. A nyelv a gyakorlati tapasztalok kozlésére inkabb alkalmas, mint az el-
vont gondolatok, folyamatok értelmezésére. Tovabba ezek a gyerekek a verbalis teljesitményt
feltételezd iskolai helyzetekben, a tankdnyvekben leirtak megértésében, az iskolai pedagogu-
sokkal valé kommunikaciéban hatranyba keriilnek, mert a csaladi szocializacio keretei kozott
a korlatozott kodot sajatitottak el, mikozben a kidolgozott kdd hasznalatat varjak el toliik, és
ezaltal gyakran kommunikacios és megértési zavarba keriilnek (Bernstein 2003, Zoller 2013,
Giddens 2003). Bernstein ugy itélte meg, hogy a kiilonb6z6 kédok hasznalata hatassal van a
gyermek iskolai teljesitményére (Andorka 1997), és a korlatozott kdd hasznalata az iskolai
alulteljesitésnek az egyik oka, mert a korlatozott nyelvi kddot ismeré és hasznal6 didkoknak
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nehézséget jelent az eltéré tarsadalmi beallitottsagot feltételezé kidolgozott kodra valtas
(Bernstein 2003, Zoller 2013).

Giddenes (2003) Bernstein elméletén keresztiil megkisérelte megfogalmazni, hogy a féként
korlatozott koédot hasznald gyerekeknek hogyan csokkennek az iskolai esélyeik. A gyermek a
csaladi korben feltett kérdéseire feltételezhetéen korlatozott valaszt kap, ezért a kidolgozott
kod birtokaban [évé diakokhoz képest kevésbé kivancsi és tajékozott. Az iskolaban a gyermek-
nek nehézséget jelent az oktatas soran hasznalt érzelemmentes és absztrakt nyelv és az iskolai
fegyelem szabalyainak a betartasa. A pedagdgus a tanéran a kidolgozott kddot hasznalja, és az
otthontdl eltéré nyelvi kdd miatt a diak a tananyag magyarazatat nem érti, vagy esetleg meg-
prébalja sajat nyelvére leforditani. A begyakorlast, és a magolast igényl6 feladatok a gyerek
szamara konnyebben teljesithet6k, mint az absztrakt gondolkodast megkovetel6 fogalmi kii-
I6nbségtételek.

A nyilt szerepviszonyok kozott nevelked6 gyerekek a kidolgozott kdédot hasznaljak, és eb-
ben az esetben a nyelven és a beszéden van a hangsuly. A gyerek a megnyilatkozasok megter-
vezésekor, mondanivaldjuk kifejtésekor sokkal inkabb expliciten fejezik ki mondanivalojukat a
partner szamara és a kozolt jelentések a beszédhelyzet ismerete nélkil is érthetok. A kod 1é-
nyege, hogy az egyén képes elvonatkoztatni az aktualis 6sszefliggésektdl, univerzalis jelentési
tartalmat kozol, és akar a beszéd érvényességi idejét is megfogalmazza. Kidolgozott kéd ese-
tén a mondatszerkezetek bonyolultabbak, a szokincs valtozatos és gazdag. Ezzel szemben a
korlatozott kdd konkrét helyzethez, kontextushoz, partikularis jelentéshez koti a beszél6t és a
kommunikacié folytatasa az utalasszer(i érvényességtdl, valamint az elfogadastdl flgg, és
dontévé valhatnak a nem verbalis kommunikacios eszkdzok (Somlai 1991, Pléh 1984, Réger
2002, Bernstein 2003).

Bernstein nyelvi hatrany elméletében a nyelvhasznalat és a tarsadalmi statusz osszefiig-
géseit vizsgalva megallapitotta, hogy a csaladi szocializacié soran a korlatozott kddot elsaja-
titd munkasosztaly/alacsony tarsadalmi statusz( csaladok gyermekei hatrannyal kezdik az is-
kolai palyafutasukat, mert nem felelnek meg a kidolgozott kddra épitd iskola elvarasainak
(Bernstein 2003).

Bernstein szamos vitat kivaltd korlatozott és kidolgozott nyelvi kod elméletének hatasara
az 1970-es évektdl kezdédden hazankban is elindult a nyelvi szocializacio, a nyelvi hatranyos
helyzet kutatasa. A nyelv és az iskolai hatrany kozotti Gsszefliggés fobb teriiletének nevezi meg
a szakirodalom a ciganysag kiilonb6z6 kétnyelvi (romani—-magyar, beas—magyar) csoportjait
(Palmainé 2007, Nemes 2016, Szalai 2015), és a létminimum alatt él6, szegény csaladok gyer-
mekeit (Bartha 2010). Az emlitett tertiletek kozos nevezdje, hogy a csoportok problémaja
nyelvi deficitb6l adodik, amit gyakran — nem csak a laikus kdzvélemény — 6sszekapcsolnak a
tanulasi készségekkel és helytelenil tanulasi zavarral kiizd6knek mindsitenek olyan diakokat,
csoportokat, akiknek a massaga nem a fejlédésiikbdl ered, hanem a nyelvi, szociokulturalis
sajatossagaikbol (Bartha 2010). A tanulmany célcsoportja a hatranyos helyzetd, de nem ho-
mogén roma diakok kore, jol illeszkedik a nyelvi és az iskolai szempontbol is hatranyos helyze-
td, fent emlitett csoportok korébe.

Papp Maria és Pléh Csaba a szocialis helyzet és a beszéd kozotti Osszefliggést vizsgalta
iskolakezdéskor (Papp — Pléh 1972). A szerzGparos 1970-71-ben 6t fovarosi iskola elsé oszta-
lyos didkjainak nyelvi viselkedését, beszédiik szituacidhoz kotottségének mértékét vizsgalta
kilonbozo feladatok (pl. képsorokon abrazolt torténetek elmesélése, targyak kordlirasa a
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targy megnevezése nélkiil, felolvasott mesék reprodukalasa, egy napjuk elmesélése, jatéksza-
baly korilirasa) megoldasan keresztiil. Az iskolakat a terllettel és a szocialis helyzettel vetették
Ossze és két — tiszta el6nyos, illetve hatranyos helyzetli — csoportot alakitottak ki: az egyik
csoportot a belvarosi és a rozsadombi, magas statuszd lakdhelyen él6 értelmiségi-vezetd és a
tisztvisel6 gyerekek alkottak, mig a masik csoportba a pestlérinci és a csepeli iskolaba jaro,
alacsony statuszt lakohelyen él6 szakmunkas és segédmunkas gyerekek kerliltek. Az iskolak
szerinti 6sszehasonlitasok eredményei azt mutattak, hogy a legmagasabb szocialis 6sszetétell
iskola didkjainak kevésbé szituaciohoz kotott a beszéde, mint a hatranyos helyzeti gyermeke-
ké. A vizsgalat eredményei megerdsitették Bernstein allitasat, miszerint a nyelvhasznalat szi-
tuacidhoz kotottségében hazankban is jelen vannak a csalad szocidlis helyzetével 6sszefiiggd
kulonbségek, ebbdl addddan az iskola szituaciotdl fiiggetlen, explicit beszédelvarasaval 6ssze-
vetve az indulaskor meglévé hatranyos helyzet egyik Gsszetevéjének tekinthetd. A kutatas
eredményeinek értelmezésekor a szerz6paros felhivta a figyelmet arra, hogy sziikség lenne egy
nagyobb elemszamu vizsgalat lefolytatasara, melynek keretében a szocialis helyzet és a lakote-
rilet kolcsdnhatasat vizsgalnak, mert a vizsgalatukban a munkasterileteken volt a legmar-
kansabb a szocialis helyzetb6l fakadd hatrany, vagyis az alacsony statusz kornyéken él6 hat-
ranyos helyzet(i diakok kommunikacios készsége alacsonyabb, mint a magasabb statusz(
kornyéken €16 kortarsaiké (Papp — Pléh 1972, Pap — Pléh 1999).

Réger (1990, 1995) és a Derdak — Varga (1996) szerzéparos mar nem csak a tarsadalmi ré-
teg alapjan vizsgaltak a didkok nyelvi hatranyat, hanem az etnikai csoporthoz tartozast, az
anyanyelvet is figyelembe vették és megkllonboztették a magyar és a cigany anyanyelv ta-
nuldkat. Réger (1995) tanulmanyaban kiemelte, hogy ha egy gyermek az anyanyelvi kozossé-
gében az oktatas nyelvétdl eltérd nyelvet sajatit el, az nem feltétlentil jelent sulyos iskolai ne-
hézséget. , A kisgyermek a csaladban nem csak az anyanyelv grammatikdjat tanulja meg, ha-
nem a kozosségben érvényes, szocidlisan és kulturalisan meghatdrozott nyelvhaszndlati médokat
is elsajatitja. Ezt a folyamatot nyelvi szocializdcionak nevezik. A szocializdcios folyamat sordn a
kisgyermekbdl kulturdlisan és tarsadalmilag kompetens személy, egy adott kozosség teljes jogu
tagja lesz. Eltérd tarsadalmi réteghez vagy etnikai kozosségekhez tartozo gyerekek nyelvi szocia-
lizaciéjanak és iskolai esélyeinek a vizsgalata azt mutatta, hogy az otthon elsajatitott nyelvhasz-
nalati médok elény vagy hdtrany forrdsai lehetnek az iskolaban. Vagyis a cigany gyerekek nyelvi
hatranya nagyrészt abbol ered, hogy a gyerek szamdra elérhetd, otthon elsajatitott nyelvi min-
tabdl az irott nyelvvel, az irasbeliséggel valo kapcsolat rendszerint hianyzik” (Réger 1995: 101-
102).

Derdak — Varga (1996) eredményei szintén azt mutattak, hogy a cigany gyerekek iskolai
nehézségei foként az otthoni és az iskolai kdrnyezet kozotti fogalmi struktdra kiilonbségébdl
adddnak, és nem a kétnyelviiségbdl ered, annak ellenére, hogy a cigany és beas anyanyelv(i
diakok éltek a leghatranyosabb helyzetben és egyetlen vizsgalatba bevont iskolaban sem ta-
nulhattak anyanyelviikon. A szerz6paros megallapitasa szerint a tanuldk teljesitménye nem az
anyanyelviikkel fligg 6ssze, hanem sokkal inkabb a szocialis helyzettkkel.

Az emlitett vizsgalatok megallapitdsa, hogy az iskolaban elvart és hasznalt nyelv birtok-
lasat leginkabb a didkok szocialis helyzete hatarozza meg (Pap — Pléh 1972, Réger 1990, Der-
dak - Varga 1996). A szocialisan hatranyos helyzet( csaladok egy jelentGs része cigany szarma-
zasy, de a magyar csaladok aranya is jelent6s. A peremhelyzetti csaladokban hasznalt magyar
és cigany nyelv eltér az iskolaban hasznalt nyelvtdl. Az érintett csaladokban hianyzik a mese-
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konyy, a gyerekek nem hasznalnak készségfejleszt6 fiizeteket, nem készitenek szines rajzokat,
vagyis ismeretlenek szdmukra az iskola vilagat jellemzé targyak, fogalmak és magyarazatok
(Réger 1995, Derdak — Varga 1996). A diakok kommunikacios deficitjét fokozza, hogy a hatra-
nyos helyzet(i csaladok kulturalis javakat kozvetit6, fejleszt6 targyak, eszkozok, mint példaul a
konyvek, taneszkozok, IKT eszkozok hidnyoznak, melyek sziikségesek a gyermek nyelvi fejlo-
déséhez (Zoller 2013, Fejes — Kelemen — Szlics 2013).

Réger Zita arra hivja fel a figyelmet, hogy sziikség van a csaladban tanult és az iskolaban
elvart kommunikaciés modok kozotti kiillonbségek csokkentésére. A hatrany kompenzalasat
sziikségesnek tartja mar a gyermek 2-3 éves koratol kezdodden. A korai fejlesztés pozitiv ha-
tasa nagyobb, mint barmilyen késébbi felzarkoztatast segit6 forma, ellenben ha mindez el-
marad, abban az esetben a meglévé kognitiv és nyelvi sémak atépitése sziikséges (Réger 1995).

Bernstein nyelvi hatrany elméletét sokan vitatjak, ennek ellenére a hazai vizsgalatok ered-
meényei is megerdsitették, hogy a magasabb tarsadalmi statuszu csaladokban nevelkedé gyer-
mekekkel, didkokkal ellentétben az alacsony tarsadalmi statusz( és szociokulturalis hatter(
diakok a rossz szocialis hattérbdl és az eltér6 nyelvi, szociokulturalis sajatossagaikbdl adodoan
a csaladi nyelvi szocializacié soran nem sajatitjak el a kozosségben érvényes, szocialisan és
kulturalisan meghatarozott és az iskolaban elvart nyelvhasznalati médokat. A célcsoport nyel-
vi deficitjének mérséklése céljabdl a korai fejlesztés, a felzarkdztatas a kdznevelési intézmé-
nyek stirget6 feladata.

A KUTATAS MODSZERTANA

A tanodakutatas az InnoSi (Innovative Social Investment: Strengthening Communities in
Europe) cim(i Horizont 2020 projekt keretében a Debreceni Egyetemen valdsult meg 2014—
2018 kozott. Az adatfelvétel 2016 majusa és 2017 majusa kozott zajlott. A feltaro vizsgalatra a
hatranyos helyzet(i Eszak-Alféld régidban, a régié mindharom megyei jogti varosanak tanoda-
jaban kertilt sor. A vizsgalatba valé bevonaskor azon tanodak megkeresését céloztuk meg,
ahol a kvalitativ modszer alkalmazhato, vagyis a marginalis helyzet( célcsoport tobbsége az
altalanos iskola fels6 tagozatos didkjaként keriilt be a tanodaba. Osszesen &t tanodat valasz-
tottunk a mintaba, és a mintat a tanoda programban résztvevé diakok, sziilok és szakemberek
képezik. A kutatas soran dsszesen 98 félig strukturalt interjut készitettiink 60 — volt és jelenle-
gi — tanodas diakkal, 17 sziil6vel és 21 szakértovel. Az interjualanyok kivalasztasara a holabda
modszert alkalmaztuk.

A mintaba kertilés feltétele volt a diakok esetében, hogy a megkérdezés idopontjaban vagy
korabban részt vettek a tanoda programban. A diakok foként az altalanos iskola fels6 tago-
zatos diakjaiként vallaltak a tanoda programban valo6 részvételt, de kismértékben (dsszesen
4 f3), bevonasra kertiltek negyedik osztalyos tanuldk is. A sziil6k esetében feltétel volt, hogy a
gyermek(ei) bekapcsolddott a tanoda programba. Az interjura vallalkozé sziil6k mindannyi-
an anyak. Szakembernek tekintettiink minden olyan felnott személyt iskolai végzettségtdl és
a tanodaban betoltott munkakortdl fuggetlenl, aki barmilyen médon bekapcsolodott a ta-
nodas diakok fejlesztésébe, hatranyainak kompenzalasaba. A szakértok kozott megjelentek a
tanodavezetdk, pedagogusok, mentorok, mentorpedagogusok és a segitok. A tanulmany ké-
szitésekor a didkokkal és a szakértokkel késziilt interjikat elemeztiik, de a csaladon beliili
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kommunikaciot meghatarozoé tényezékre vonatkozd elemzéshez a sziilékkel késziilt interju-
kat is felhasznaltuk.

A kommunikacios készség fejlesztését a csaladi hattér, a csaladon beliili kommunikacio, a
tevékenységek és a tanoda programmal kapcsolatos tapasztalatok dimenzidin keresztiil ele-
mezziik.

A FEJLESZTES RESZTVEVOI

A feltard kutatas keretében a fejlesztés résztvevdinek tekintettiik a tanodas diakokat és sziilei-
ket, és a beavatkozast végzo tanodaban dolgozé szakértoket egyarant.

A tanodads didkok jellemzéi

A nemek ardnya azonos volt: 30 lany és 30 fiti keriilt a kutatasban bevonasra. Az eredmények
megegyeznek a korabbi tanodakutatasok eredményeivel, miszerint a tanodas gyermekek
tobbsége roma (Lannert — Németh — Zagon 2013, TTKI 2015), de az aranyuk programonként
eltéro.

A didkok a varosok szegregaltnak tekintett lakokornyezetében és beiskolazasi korzetében
éltek. Az 6tbdl két tanodaban a didkok két megyei jogt varos legnagyobb szegregatumanak
nyilvanitott telepiilésrészén, foként komfort nélkili vagy félkomfortos kis alapteriileti hazak-
ban nevelkednek, és a telepi hazak tobbsége dnkormanyzati bérlakas. A lakaskorilmények
szegényesek, a kulturalis javakat kozvetit6 eszkozok hianyoznak. A masik 2 tanodaban a dia-
kok a szegregaltnak tekinthetd varosrészen élnek, de az egyik tanodaban a lakdtelepen, a ma-
sik tanodaban pedig a kiilsG varosrészen. A szegregatumban él6khoz képest a lakaskorilmeé-
nyek a legjobbak: félkomfortos/komfortos lakasban/hazban élnek és a targyi — azon belil is a
kulturalis javakat kozvetité targyi — eszkdzokkel valé ellatottsag a legjobb. Egy tanoda esetén
pedig a didkok egy nagyvaros szegregaltnak tekinthetd fizikailag elzart kilsé telepi és nem
telepi varosrészén, komfort nélkiili, félkomfortos és komfortos csaladi hazban élnek. A lakas-
korulmények szegényesek, a kulturalis javakat kozvetité eszk6zok hianyoznak, de a szegrega-
tumban m(ikodé tanodakba jaré diakokhoz képest jobbak.

A csaladszerkezetet vizsgalva azt tapasztaltuk, hogy a didkok jelentGs része egysziil6s csa-
ladban él, azonban két tanodat latogatdk esetében a gyermekvédelmi szakellatas keretei ko-
z0tt nevelkeddk is megjelentek, akik foként gyermekotthonban, lakasotthoni keretek kozott
nevelkednek és csekély mértékben nagysziil6knél. Az egysziilGs csaladokban féként az anyara
harul a gyermekek ellatasa foként a sziil6k ,.elvalasa’, szétkoltozése miat, illetve néhany eset-
ben az apa halalabdl adoddan vagy a szakért6k tudomasa és feltételezése szerint azért, mert
az apa bortonbiintetését tolti. A tobbgeneracios egylittélés aranya is csekély, és leginkabb a
legnehezebb szocidlis koriilmények kozott él6 gyermekek csaladjaban jellemzé. A tanodas
diakok az atlagosnal nagyobb méret(i csaladban nevelkednek, ahol a gyermekszam meghalad-
ja az eltartdk aranyat. Jellemzéen a legnehezebb anyagi koriilmények kozott él6 csaladokban
nevelkedd gyermekek esetében a legmagasabb a gyermekszam (3 vagy tobb). Liskéd (1977)
hatranyos helyzetiinek tekintette mindazokat a csalddokat, melyekben az eltartok szama ke-
vesebb, mint az eltartottaké.
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A megkérdezett diakok életkora a vizsgalat idépontjaban 10-22 év kozott van. Nagytobb-
séglik tanuldi statuszban van, féként az altalanos iskola felsé tagozatos diakja, de kismérték-
ben kozépfokl oktatasi intézmény tanuldja. A tanulmanyokat nem folytatd, egykori tanodas
diakok (10 f6) alacsony iskolai végzettséggel rendelkeznek és a munkaerdpiaci statuszuk is
kedvezétlen. A teljes mintan bell a nem tanulé diakok koziil 4 f6 dolgozik, 4 f6 harom éven
aluli gyermeket nevel6 anya, és 2 f6 kallddo fiatal, aki nem tanul, nem dolgozik. A fiatalok jel-
lemzéen alacsony bérezés(, szakképzettséget nem igénylé munkakorben (takarité, kozfoglal-
koztatott, kisegits) foglalkoztatottak. Egy esetben volt példa érettségizett fiatalra, aki a helyi
nemzetiségi dnkormanyzatnal titkarként dolgozik. Az llaskeresé és a gyesen 1évé édesanyak
mindegyike iskolaelhagyd, szakmaval, befejezett kozépfoku iskolai végzettséggel nem rendel-
kez6 NEET fiatal. A szakért6i vélemények szerint a kozépfok képzésbdl lemorzsolodé diakok
tobbsége szakiskolaban tanult, gyenge eredményekkel, vagyis van, ahol a tanoda is kevés a
felzarkozashoz.

A didkok csaladi, szocialis hatteriik alapjan hatranyos, de jelentds résziik halmozottan hat-
ranyos helyzet(iek.

A tanodads didakok sziileinek jellemzéi

A feltard vizsgalat soran az anyakat (17 f6t) sikerult elérni, akik alacsony iskolai végzettséggel
rendelkeznek: tobbségiik (a sziil6i alminta kétharmada) legfeljebb nyolc osztalyt végzett, a
kozépfokl végzettségliek aranya csekély (%) és legfeljebb szakmaval rendelkeznek. Az ala-
csony iskolai végzettségli szilok munkaerdpiaci statusza alacsony. Az Educatio 2008-as sziilGi
elégedettség vizsgalat eredményeihez képest a foglalkoztatasi aranyok jobbak, mert amig a
2008-as vizsgalatban megkérdezett anyak csupan 13,8%-a dolgozott rendszeresen (Educatio
2008: 8), addig a jelen mintaba bekeriilt anyak tobbsége a megkérdezés idépontjaban dol-
gozik, de elsédlegesen kdzmunkat végeznek, és a munkakoriiket tekintve altalaban takaritok.
A 2008-as adatokhoz képest a foglalkoztatasi aranyok javulasa a megvaltozott munkaerdpiaci
helyzettel és a joléti ellatas atalakulasaval magyarazhato. Azota foként a munkavégzés feltéte-
léhez kotik a joléti ellatashoz valo jogosultsagot és ez jarul hozza a n6k magasabb aranyu
részvételéhez a foglalkoztatasban. A kiils6 kornyezet valtozasa kényszeritette ki a leginkabb a
munkavallalast és nem az anyak hirtelen megnovekedett motivacidja.

A tanodadban dolgozé szakemberek jellemzéi

A hatranyos helyzet(i diakok fejlesztése specialis tudast, képzett és gyakorlott szakérték egytit-
tes munkajat kivanja meg. A szakemberek jellemz&inél azt vizsgaltuk, hogy a tanoda hogyan
céloz a specialis célcsoport fejlesztésébe bevont szakérték kivalasztasanal/bevonasanal. Azt
tapasztaltuk, hogy a tanodakban allandé tagnak szamit a tanodavezeté (aki gyakran a tanoda
szakmai vezetGje is), altalaban két mentor, néhany tanar, és egy-két segité, de a specialis szak-
tudast igényld, id6szakos szakmai feladatok ellatasakor olykor plusz szakembert (pl. pszicho-
l6gus, tréner, kézmiives stb.) is alkalmaznak. A megkérdezett 21 f6 szakemberbdl 1 f6 két ta-
nodaban is dolgozik, és ebbdl 6 f6 pedagdgus — mentorpedagodgus, 6 f6 mentor, 6 f6 tanoda-
vezetd, projektvezetd és 4 f6 segito.

A nemek aranyat tekintve 17 nét és 4 férfit sikeriilt megszélitani, melynek oka az, hogy a
vizsgalt tanodakban a dolgozok korében a nok feliilreprezentaltak. Egy mentor vallotta magat
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roma szarmazasunak. A tanodaban bet6ltott munkakorokben nagymértékben a munkakor-
nek megfelel6 képesitéssel foglalkoztatjak a szakembereket. A tobbségnek pedagbgiai és/vagy
szocialis végzettsége van. A segit6k tobbsége érettségizett, koziiliik is egy f6 pedagdgiai asz-
szisztens végzettséget szerzett és 1 fOnek van minddssze szakiskolai végzettsége. A pedagogu-
sok és mentorpedagogusok egy kivételtdl eltekintve szakképzettek. Tobben magyar nyelv és
irodalom szakosok, de van kozottiik angol, foldrajz—o6kologia szakos tanar is. Egyediil a mvé-
szeti oktatd az, akinek felséfoku szocialis végzettsége van, de évek ota foglalkozik zenével.
A mentorok fels6fokl szocialis vagy fejleszto-, gydgypedagogia, illetve romoldgia végzett-
ségliek, és 1 f6 parkapcsolati tanacsado képzésen vesz részt. A tanodavezet6k és a projekt-
menedzser szocialis, pedagogiai, mentalhigiénés végzettségliek, de van kozottiik jogasz is. Po-
zitivumkeént értékeljik azt is, hogy a szakért6k egyharmada a tanodaban végzett munkaja
alatt tovabbképezte magat foként szocialis teriileten, illetve vannak, akiknek a képzése a meg-
kérdezés idépontjaban is folyamatban van: romolégia, mentortanar, kisgyermeknevel6 gon-
dozo, parkapcsolati tanacsadd, csaladterapia teriileten.

A szakért6k nagytobbségének (tobb mint kétharmadanak) van hatranyos helyzeti fiata-
lok oktatasaval, nevelésével kapcsolatos korabbi szakmai tapasztalata, foként szocidlis, illetve
pedagogiai teriileten végzett munkajabdl kifolydlag. Sot, a szakemberek tapasztalata gyakran
egybeesik a telepllésen, illetve olykor a telepiilésrészen folytatott munkajaval, mint példaul
csaladgondozo, részvétel telepi projektekben, a diakok szlleit tanitotta, helyi iskolaban peda-
gogiai asszisztensi, valamint gyermekvédelmi felelés munkakor ellatasa. Azoknak, akiknek
nem volt szakmai tapasztalata, helyi lakosok révén ismerték a diakot és csaladjat, 6k féként a
segitok. A pedagdgusok, mentorpedagdgusok nem abbol az iskolabdl érkeznek, ahol délel6tt
a diakokat tanitjak, mert a diakok a hagyomanyostdl eltéré pedagogiai szemléletet és mod-
szertani jartassagot igényelnek. Feladatuknak elsédlegesen a nevelést tartjak és utana kovet-
kezik az oktatas. Mindemellett a szakérték tobbségének az alacsony szociokulturalis hatter(
célcsoport ismerete mellett tanoda tapasztalata is van. A vizsgalat id6pontjaban a szakérték
tobbéves tanodai gyakorlati jartassagot szereztek és gyakran a programok allandé, oszlopos
tagjai. Jellemz6en a tanodaval megegyezd telepiilésen laknak, de eltéré telepiilésrészen, illetve
néhany esetben a kornyez6 telepulésekrol jarnak be.

A tanodaba bevont szakért6knél pozitivumként értékeltiik, hogy a szakérték tobbsége a
tanodaban betoltott munkakorének megfelel6, féként felséfoku szakképzettséggel, tobb éves
szakmai és tanodai tapasztalattal rendelkezik. A tanodaban toltott id6 alatt a szakérték egy
része tovabb képezte magat, illetve vannak, akiknek a képzése a vizsgalat készitésekor folya-
matban volt.

A kommunikacios készség fejlesztése

A tanulmanyban azt kivanjuk elemezni, hogy a harom tipusba sorolt tanodaban mi jellemzi a
tanodas diakok kommunikacios készségét a fejlesztés elott, milyen fobb tényezdk gatoljak a
készség fejlodését, a tanoda szakemberei hogyan és milyen modszerekkel kezelik a kommuni-
kacios deficiteket, és a fejlesztés hatasara milyen valtozas azonosithato a diakoknal.
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Készségdeficit a fejlesztés elott

A diakok tobbsége nyelvi és kommunikacios deficittel érkezik a tanodaba. Kommunikacios
stilusuk, véleménynyilvanitasuk, viselkedésiik gyakran nem felel meg az iskolai, a tanodai és a
tarsadalmi szabalyoknak, normaknak. Jellemzéen nehézséget jelent szamukra a kérdés megfo-
galmazasa, gondolataik, érzelmeik, vagyaik kifejezése, a verbalis — szobeli és irasbeli — kommu-
nikacio. Kevés szokinccsel rendelkeznek, nehezen értik a kifejezések és szavak jelentését, és a
fogalmak értelmezése (pl. példakép), megfelel6 kontextusban val6 alkalmazasa is nehézséget
okoz. Rovid témondatokban beszélnek, kommunikaciojukban a beszél6tarssal kozos isme-
retekre épitenek. Gyakori probléma az is, hogy adott helyzetben, térben és idében nem a kul-
turalt és udvarias viselkedési szabalyoknak és illemformaknak megfeleléen kommunikalnak,
viselkednek.

A diakok egy kisebb része volt az, akiknél az elvont gondolatok megértése, kifejezése ugyan
nehézséget jelent, de a témondatok helyett gyakrabban hasznalnak 6sszetett mondatokat,
szokincsiik gazdagabb/sokszin(ibb, kevésbé jelent nehézséget az eltérd beszédhelyzetben vald
adekvat kommunikacio, ugyanakkor bizonyos szituacios helyzetekben a nyelvhasznalat, illet-
ve a stilus nem felel meg a szituacionak, a nyelvhasznalati normaknak, a kulturalt és udvarias
viselkedési szabalyoknak és illemformaknak. Azonban a diakok egy része képes az elvont gon-
dolatok megértésére, kifejezésére és dsszetett mondatokban valo kozlésére is akar. A kommu-
nikacios stilusuk is a leginkabb kozel all a kulturalt és udvarias viselkedési szabalyok és illem-
formak betartasahoz.

A nyelvi hatrany a diakok felénél nagymérték, illetve fokozattan jelen van a korlatozott
nyelvi kod hasznalata, és csupan a diakok egy kisebb részénél kevésbé problémas a nyelvhasz-
nalat. A didkok altal beszélt nyelv kozelebb all a kiterjesztett nyelvi kddhoz, mint a korlatozott
kédu beszédmodhoz. A korlatozott nyelvi kod birtokaban azonban a diakok kevésbé tudnak
megfelelni a kiterjesztett nyelvi kodot preferal6 iskola elvarasainak és kdvetelményeinek.
A kommunikacios deficit gatolja a diakok iskolai teljesitményét és eredményességét, a tarsas
készségek fejlodését és a diaktarsakkal, a csaladtagokkal, az iskolai pedagdgusokkal és a tano-
da szakértoivel vald6 kommunikaciét. A kommunikacios deficit foként a csalad nyelvi, szociali-
zacios, tarsadalmi, kulturdlis és gazdasagi hianyossagaira vezethetd vissza. A kommunikacios
készség fejlodését leginkabb a csaladon beliili beszélgetés és a készségfejlesztést segitd otthoni
targyi kornyezet hianya gatolja.

A diakok csaladjaban a beszélgetések ritkak, és az id6tartamat tekintve révidek, melynek
hatterében a sziil6 leterheltsége (pl. hazimunka, munkahelyen toltott id6, kisgyermekek gon-
dozasa, faradtsag), a rendszeres koz0s egyttlétre forditott id6 és alkalom hianya all és/vagy
mar maga a serdiil6korban Iévé diak szivesebben keresi inkabb a baratok tarsasagat. A csaladi
programok leginkabb a vasarlast és a tévénézést jelentik, mig a neveléotthonban él6 diakok-
nal a szlil6vel toltott kdzos alkalom teljesen hianyzik, legfeljebb a nevelSkkel és ritkan az anya-
val beszélnek. Az életkor elérehaladtaval csokken a beszélgetésre forditott id6, sot, a diakok
jelentds része napi szinten nem beszélget a sziilGvel.

A beszélgetés célja foként az alapveto fizikai sziikségletek kielégitésére, az aktualis csaladi
és iskolai probléma, baj megbeszélésére korlatozodik és ritkan érdeklodnek a sziilok afeldl,
hogy mi tortént a diakkal aznap az iskolaban és vagy akar a tanodaban. A beszélgetés témaja
beszlikilt, jellemz6en a napi aktualitasokra (pl. f6zés), iskolai jegyekre terjed ki, és ritkabban
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érinti/egészll ki a magaviselet, a munka, a szabadidé (sport), a munkahelyi nehézség és a vi-
lagnézeti témakkal. Tobb esetben el6fordult, hogy a sziil6 mar az iskolaban torténtekrdl, az
érdemjegyek fel6l sem érdeklodik.

A beszélgetés kozegét foként az egyiittéld, sziik csalad jelenti. A didkok f6ként az anyaval
beszélgetnek a leginkabb, mert 6 az a személy, akiben megbiznak, akivel meg lehet osztani az
6romot, banatot és az esetleges bajokat is. A didkokat féként az anya neveli, mert a sztlék
szétmentek, illetve a diakok egy részénél az apa meghalt vagy bortonbiintetés miatt van tavol
a csaladtél. A teljes csaladban nevelkeddk is keveset beszélgetnek az apaval, mert gyakran
késo estig dolgoznak, faradtak, és alkalomadtan inkabb a munka, ritkabban a sport és a torté-
nelmi témakat emelik be a beszélgetésbe. Tobb diak igényként fogalmazta meg, hogy gyakrab-
ban és tobbet szeretne beszélgetni az anyaval, de a csaladi és/vagy munkahelyi teenddk ellata-
sa miatt erre kevés lehet6ség adodik, fuggetlenil attdl, hogy teljes vagy egysziilés csaladban
nevelkednek. A szakellatdsban nevelked6knek legfeljebb az anyaval van kapcsolatuk, de az
sem rendszeres, ebbdl adoddan a feliigyeletiiket ellato felnott személlyel — lakasotthonosok a
nevel6vel, egy lany a nagymamaval -, de leginkabb a veliik egytitt nevelkedd testvérrel beszél-
getnek. A testvérekkel valé kommunikacio is valtozd. A nagykoru testvérek koran elkoltoznek
otthonrdl és foként a lanyok koltoznek a fitl csaladjahoz. A tavolsag miatt a testvérek kozotti
kapcsolat gyengiil és a kommunikacio a Facebookra, a telefonra korlatozodik. Személyes talal-
kozas lehetGségét leginkabb akkor emlitették, ha a telepiilésen vagy a telepiilésrészen él a
testvér. A kisebb testvéreikkel viszont az eltéré életkor miatt gyakran a jatékrol beszélgetnek,
illetve a nagyobb testvérek segitenek a kisebbeknek a tanulasban. A csaladon kiviil baratokkal,
osztalytarsakkal, felnéttekkel csekély mértékben kommunikalnak a didkok. Az iskolaban in-
kabb beszélgetnek az osztalytarsakkal, de azon beliil is inkabb egy-két barattal, semmint az
egész kozosséggel vagy a pedagogussal. Egy esetben volt példa arra, hogy a diak az osztalyf6-
nokkel is beszélget iskolan kiviili témardl. A diakok a csaladon beliili torténéseket ritkan oszt-
jak meg csaladon kivili személlyel, vagy legfeljebb csak azokkal, akikben megbiznak. A tobb-
ség egy-két olyan baratot emlitett — koztik tanodas diaktarsat is —, akit olykor beavatnak a
csaladi torténésekbe. A szegregatumban él6k szocidlis kapcsolatai pedig teljesen beszlkiiltek,
a kozvetlen csaladra és legfeljebb az unokatestvérre korlatozédnak.

»Hat ez az, ami ritkabban van, de amikor dsszeiiliink, akkor kézésen csindlunk valamit, tényleg
beszélgetiink, és akkor letiliink vacsorazni, és akkor ott iiliink mdsfél-két 6rat. Akkor megbeszéljiik a
dolgokat”” (31. sz, lany, 11. 0.)

»Nem szoktunk beszélgetni, de most tesom gyereke lesz, arrdl szoktunk, meg én jo vagyok-e vagy
rossz, meg ugy apdnak ez a vattacukor biznisz, errél” (50. sz, fiu, 6. 0.)

A szakértdi interjukat a diakok és szll6k interjui megerdsitették, miszerint a diakok az 6ket
neveld sziil6vel/szllSkkel, nevelGsziildvel, nevel6vel, illetve hozzajuk kozel allé felnétt sze-
méllyel alkalomszer(ien, keveset beszélgetnek és a témaja foként az aktualis torténéseket, ba-
jokat érinti. A diakok igénylik a beszélgetést, de leginkabb azokkal a személyekkel, akiket is-
mernek, és akikben megbiznak, de mind csaladi, barati és iskolai kornyezetben kevés lehetdsé-
glik van ra.
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A csalad szocialis helyzetéb6l addédoan a didkok otthonaban néhany kivételtdl eltekintve a
kommunikacios készség fejlédését segitd targyi kornyezet is hianyzik, mint példaul mese-
konyvek, konyvek, lexikonok, szotarak, de akar az informacids-kommunikacios (IKT) eszko-
20k és az irasbeli fejlodéshez sziikséges egyéb targyi eszk6zok is. A visszaemlékezések alapjan a
szll6 egyaltalan nem, vagy csak ritkan mesélt gyermekének. Azoknal a diakoknal, ahol a sztlé
és/vagy az dvoda mesét olvasott a gyermeknek, a didkok is pozitivan viszonyulnak a konyvek-
hez és iskolahoz is, és a kommunikacidjukban inkabb a kidolgozott nyelvi kddot alkalmazzak.

»A kedvenc mesém egy macirol szolt, aki mindig iskoldba ment, nem jut eszembe a neve, meg a
Pottyds Panna, Pottyds Panni, mert, hogy mindig azt hallgattuk az évodaba, és amikor hazamen-
tem azt olvastattam anydval, hogy uristen nekem Pétty6s Panni kell és minden konyvesbolt mellett
vdrni kellett.” (33. sz, lany, 10. 0.)

A didkoknak kevés kdnyve — néhany mesekonyy, illetve regény — van otthon, tobb esetben
emlitették, hogy kizarolag csak tankonyvek allnak rendelkezésre a csalad haztartasaban. Né-
hany diak tett emlitést arrél, hogy ha nincs olyan kdnyv, amit szivesen elolvasna, akkor konyv-
tarbol is szokott kdlcsondzni. A kdonyvek helyett azonban szivesebben kommunikalnak, tajé-
kozddnak, gyijtenek informaciot az IKT eszkdzokon keresztiil. Okostelefonjuk van, de tablet,
laptop, illetve szamitogép, internet leginkabb csak a jobb anyagi koriilmények kozott él6 dia-
kok haztartasaban érheté el, de az eszk6zok gyakran a csaladtagokkal kozos hasznalatban
vannak. Tobbségiiknek az otthonaban még telefonon keresztiil sincs lehet&ség az aktiv inter-
nethasznalatra. Egy szegregatumban miikodé tanodaban azonban a didkok akar szabalyt
szegve is elérik, hogy hasznalhassak az internetet.

»Akkor elmesélek egy torténetet. A tanoddban az egyik legfontosabb a wifi, és a wifi jelszét mindig
titkositjuk, de azért mindig megvan.” (11. sz,, né, szakérté, tanodavezetd)

A beszélgetés ideje, célja, témaja, kozege és a kommunikaciot fejleszté eszkdzok hianya
gatolja a diakok kommunikacios készségének fejlodését. A csaladi hattérbol adédd kommuni-
kacios deficit miatt a diakok jellemzden a korlatozott kodot sajatitottak el. Az eredmények
egyezGséget mutatnak a szakirodalmakkal (pl. Bernstein 2005, Derdak — Varga 1996, Pap —
Pléh 1972, Réger 2002, Zoller 2013, Mogyoroési — Virag 2015), miszerint a nyelvi hatrany hatte-
rében tarsadalmi, kulturalis, szocializacios és anyagi okok allnak.

A tanoda szerepe a készségfejlesztésben

A diakok kommunikacios készségének fejlesztése céljabdl a tanodak tudatosan felvallaltak a
csaladon beliili kommunikacio és a fejleszté eszkdzok hianyabol adodoé deficitek mérséklését.
A kommunikacios készség fejlesztésekor a tanodak a kifejez6készség, a kommunikacios stilus
erdsitését és a kidolgozott nyelvi kod hasznalatanak iranyaba torténdé elmozdulast tlizték ki
célként, és egy tanodaban a kifejez6készségen beliil az el6adokészség fejlesztésére is toreked-
tek. Az elemzés keretében arra fokuszalunk, hogy a tanoda hogyan céloz a deficitek mérséklé-
se érdekében.
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A tanodak a csaladon bellli kommunikacié fejlesztését foként kotetlen szakértGi beszél-
getés és kotott, strukeuralt kommunikacios tevékenységek keretében a beszélgetés idejének,
témajanak, kozegének és a fejlesztd eszk6zok hasznalatanak bévitésével valdsitja meg. A kom-
munikacids deficit mérséklése a tanodakban tudatosan a beszélgetéssel kezdédik, és a csalad-
dal és az iskolaval ellentétben a kotetlen, fesztelen beszélgetésre épit. A kommunikacio szor-
galmazasanak célja a diak személyiségének, csaladi hatterének megismerése, a szakérté-diak
kozotti bizalmi kapcsolat megalapozasa/kialakitasa, majd pedig a kommunikacié fejlesztése
Uj témak beemelésével, a beszélgetés kozegének bovitésével, a beszédstilus fejlesztésével.

»Példaul azt is meg kell emlitenem, hogy nekem volt egy ismerésom, aki most pont nem jétt be, de
neki 12 testvére van. A fitik kékeményen drogoznak, kicsik is nagyok is. Apuka tébbet van borton-
ben, mint kint, de most éppen kint van és hat borzaszté koriilmények kozott laknak. Ez a kislany
mindig tisztan, mindig rendezetten, mindennap felkelt, mindennap bejott iskoldba is, ide is, 6tossel
végzett, a kozépiskolaba szakmdt szerzett és az utolsé évben tudta meg a kézépiskolds osztalyféno-
ke, hogy 6 honnan jétt, telepi.” (10. sz. né, szakértd, tanodavezet6)

A diakok kezdetben bizalmatlanok a tanoda szakértéivel szemben és nehezen nyilnak meg
elottiik. A bizalmi szintet a szakértok személyes idotoltéssel, a partneri viszony kialakitasaval
és személyes példamutatassal emelik. A tanoda személyes id6t biztosit a kommunikaciora.
A tanodaba érkezést kovetéen minden alkalommal, a kozos étkezések, programok, szabad-
id6s és kulturalis programok keretében rendszeresen kotetlen formaban beszélgetnek a szak-
értok a didkokkal, de akar a foglalkozasok alatt is lehet kérdezni. A didkok értékelik a rajuk
forditott plusz figyelmet, a minGségi id6t, hogy meghallgatjak 6ket, ami kezdetben szokatlan,
idegen volt szamukra — mert az iskolai keretek kozott gyakran kimarad és csaladi korben sem
biztos, hogy sor kerll ra —, kés6bb pedig egyfajta igényként fogalmazodik meg a szakértok
felé. A szakemberek tapasztalatai alapjan legalabb fél év tanodaban eltoltott id6 sziikséges
ahhoz, hogy a diak szivesen beszélgessen a szakemberrel, megnyiljon elétte.

»De én iszonyu eredménynek tartottam azt a legelsé csoportunknadl, amikor mdr eltelt vagy egy fél
év és akkor mindig, hogy mondjam egy kislany lehetett az, hogy na, iiljiink mar le, beszélgessiink. Es
egyszer csak megszolalt az egyik kisldny, hogy ugye fézhetiink tedt? Es iiljiink mdr le és beszélges-
siink mar. Hogy amikor mar 6k igényelték ezt a dolgot, hogy beszélgessiink mar, hogy hallgassanak
meg minket.” (6. sz, né, szakértd, volt mentor)

A szakért6k a partneri bizalmi viszony szintjét a szakérté személyiségével, a diakhoz val6
hozzaallasaval, és a diak szimara érthet6 nyelvezet hasznalataval emelik. A diakok a szeretet-
nyelvet alkalmazé, a gyermekek nyelvén beszélni tudé — pl. nyitott, kedves, tiirelmes, megérté,
odafigyeld, tolerans, rugalmas, viccet ért6/humoros — szakértoket tekintik partnernek, ellenke-
26 esetben kerllik a kommunikacios helyzeteket. A szakérté—diak kommunikacidjat az alabbi
kulcsszavakkal jellemezték a didkok: ,elbeszélgettem”, ,rendesek”, ,kijottem”, ,,elmagyarazta
akarmelyik”, ,,meghallgattak”. A bizalmi szint novekedésének hatasara nyilt kommunikacios
légkor alakul ki, a szakért6 és diak kapcsolat pozitiv irdnyba valtozik, ezaltal a diakok egyre tob-
bet kommunikalnak, a beszélgetés kezdeményezGivé valnak és egyre kdnnyebben vonhatok be
a készségfejlesztést célzd beszélgetésbe, tevékenységekbe. A szakért6 és diak kozotti interakcid
keretében a diakok hatékony, példat nyujté és kdvetendd mintaval talalkoznak.
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Az igazgato a tanoddban, 6 segitett nekiink a nyelvtanba, az irodalomba. Hat meg (tandr) néni is
segitett nekiink barmiben, amiben kellett, (tandr) néni is. O volt a legszimpatikusabb tandr nekem.
Meg 6k olyan kedvesek voltak, értették a viccet, meg hat nem beszéltiink vele cstinyan. Nem is volt
ra sziikség. Igen, igy mondva viccelédtiink vele meg 6 is veliink, 6 értette a viccet nem ugy, mint a
tobbi tandr az iskolaban.” (14. sz, lany, 7. 0.)

A tanodaban a szakért6k — a mentorok, mentorpedagdgusok, tanarok, segitok — kezdet-
ben maguk a beszélgetések kezdeményezGi, hasonléan a csaladban az anyakhoz. A diakok
megitélése szerint a szakértok kérdései, a beszélgetések témaja megegyezik a csaladi beszélge-
tések témakorével. A szakemberek érdeklédnek és nem bizalmatlansagot feltételezve kovete-
I6znek vagy kikérdeznek, a diak annyit oszt meg 6nmagardl, amennyit szeretne. A didkok meg-
tapasztaljak a torédést, az odafigyelést és kibeszélhetik magukbol az érzéseiket, a napi torté-
néseket. A szakérték nyitott kérdésekkel inditjak a beszélgetést, illetve lenditik tovabb a
beszélgetést annak érdekében, hogy segitsék a gondolatok kifejezését, fejlesszék a diak verbalis
kommunikacios skilljeit, és mindemellett a szakért6k informaciot kapnak arra vonatkozoéan,
hogy mi az, ami foglalkoztatja, érdekli a diakot.

»Meg amikor odamegyiink, akkor mindig megkérdezik, hogy mi tjsag van, mi tortént veled, elsésor-
ban érdeklédés.” (35. sz., lany, 10. 0.)

»HU, hat iszonyat besztikiiltséggel rendelkeznek. Amit szivesen elmondanak, azok a sajat kérnyeze-
tiik zizzenései és abbol is csak az, amit el lehet mondani: ki kivel, merre, ki melyik lanyt szoktette el,
ki kivel él. A régiekkel 6k azért nagyon szoros kapcsolatban vannak (tanoddsokra utal), 6réluk be-
szélnek inkabb. Tudja (tanodavezeté keresztneve), jon mar a mdsodik gyerek. Tehat ilyenekben, de
az iranyitott beszélgetésekben ott rogton besziikiilnek.” (10. sz, n6, tanodavezetd)

A szakért6k folyamatosan az otthontdl, iskolatdl eltéré (j témakat emeltek be a beszélge-
tésbe, amely a diakok csaladjaban nem napirendi téma, és akivel massal nem tud beszélgetni
a kozvetlen kornyezetében, mint példaul a viselkedés/illemszabaly, mivészet, kultira, jovo-
tervezés, tabutémak.

A tanoda szakemberei beszélgetés, példamutatas keretében megismertetik a diakokat a
kulturalt és udvarias viselkedési szabalyokkal és illemformakkal. Gyakoroltatjak, elsajatittatjak
a didkokkal a tegez6dés és magazddas szabalyait, a kdszonés és visszajelzés formait, a tragar
szavak kertlését. A tanodaba érkez6 vendégek, onkéntesek, valamint a tanodan kiviili szabad-
id6s és kulturalis programok (mozi, szinhaz, mizeum, étterem stb.) hozzajarulnak az ismere-
tek gyakorlatban valé alkalmazasahoz. A szakért6i és diak interjik alapjan feltételezziik, hogy
a szakért6i példamutatas az udvariassag és tiszteletadas kulcstényez6je a beszélgetés mellett.
A szakért6k empatikussagat a diakok felismerik, és partnerként viszonozzak, sét néhany eset-
ben a tanodavezet6 egyfajta példakép a diakok szamara.

»Harman dlltunk a kollégaimmal a kozépiskolaban az iskola el6tt és hat (tanodds didk neve) csu-
nyan beszélt az egyik kollegammal. Hallottam és nyilvan szoltam neki, és akkor azt mondija, tudja,
magaval tisztelettudo vagyok, mert maga megérdemli ezt, de vannak, akik nem! Mert ahogy 6vele
beszélnek, 6 ugy fog valaszolni. Mert azért 6k nagyon érzékenyek a flegmasdgra, a félvadllrdl vett
mondatokra, mert nyilvan érthetd is, egész nap ebben vannak, ebben élnek ebben a nemtorédom-
ségben, és akitél nem varja el, attol ne ezt kapja mar” (10. sz, né, szakérté, tanodavezetd)
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A diak—pedagogus/mentorpedagdgus kommunikacidjanak témaja az aktualis tananyagon
tdl kiterjedt a mivelédésre (mesékre, konyvekre, térképre, csillagaszatra) és a jovétervezésre
(palyavalasztasra, munkavallalasra, egyéni karrierpalyara) is. A tanodak helyben hasznalhat6
konyvekkel, lexikonokkal, szotarakkal, atlaszokkal ismertették meg a didkokat és olykor juta-
lomkonyvekkel is dijaztak 6ket. A pedagogusok jovotervezéssel kapcsolatos feladatokat ol-
dattak meg vellk pl. fogalmazas keretében, de a téma feldolgozasat a mentorok, segitok pedig
egyéni és kiscsoportos segit6 beszélgetésekkel tamogattak. A pedagdgusok, mentorok a kul-
turalis programokon (mozi, szinhdaz, mdzeum) latottakat, hallottakat, az élményeket megbe-
szélték, feldolgoztak a diakokkal.

»Hat beszélni ugy, nem beszéltem, hanem inkabb a kényvekrdl beszélgettem vele, a tanulmdnyrol.”
(11. sz, lany, iskolabdl lemorzsol6dd)

Féként a mentorok és mentorpedagogusok, részben a segit6k és pedagogusok kiemelt
feladata a csaladi tabutémak megbeszélése egyéni és kiscsoportos formaban. A leggyakrab-
ban emlitett csaladi tabutéma a parkapcsolat, a szerelem, a szexualitas, a prostitdcio, a csalad-
alapitas és a gyermekvallalas, ami a serdiil6koru fiatalokat egyre inkabb érdekli, aktualis sza-
mukra, de a szégyenérzet, a bizalmatlansag és a szegregatumban a roma kultdra miatt otthon
keriilt téma. Tovabbi gyakori tabutémaként nevezték meg a diakok a csaladban biintetéssel
jaro cselekedeteket (pl. iskolai l6gast, rossz jegyeket), amit a fiatalok gyakran eltitkolnak sztile-
ik el6tt. Arra is volt példa, hogy a sztil6k nem beszélnek a csaladon beltili problémakrél (pl.
szUl6k valasa, betegség, testvér kiemelése a csaladbol). A csaladon beliil keriilt témakat kizaro-
lag a tanodaban tudjak megbeszélni a didkok, mikdzben otthon is szivesen megbeszélnék f6-
ként az anyaval, de ez nem lehetséges, melynek okaként inkabb a sziil6vel szembeni bizalmat-
lansagot, a sziil6 agressziv kommunikacids stilusat és rossz problémakezelési technikajat em-
litették meg, de a generacios kiilonbség (pl. nagymama nevelte az unokajat) akadalyara is volt
példa. A diakok a tabutémakat gyakran a mentorral beszélték meg vagy azzal a tanarral, aki-
hez a leginkabb kotédtek, bizalommal voltak.

»NGk (...) Mert olyankor szégyellem magam.” (41. sz, fil, 10. 0.)

»Hat azért az ilyen szexudlis témdk az naluk azért nagyon nem. A fiiik se nagyon, a lanyok meg ki
sem ejthetik ezt a dolgot. Mi ezt erdltetjiik egyébként. Tehdt én inkabb a fiukkal szoktam kokettdlni
és ugy csindlunk leiildst és ugy elbeszélgetiink dolgokat. Iszonyat tudatlansdg, tehat iszonyat tudat-
lansag!” (10. sz., n6, szakérté, tanodavezetd)

»Most anydmnak nem mondtam, hogy a (teleplilésrész neve) majdnem megvertek. Azt anyam-
nak nem mondtam joforman, mert anyam az olyan, hogy néha kikapcsol és akkor 6 is iit.” (4. sz.,

fig, 8.0.)

Az emlitett tabutémak azok, melyek megbeszélése a csaladban felnétt személlyel kiilono-
sen fontos lenne, mert olyan problémakrdl van sz6, amely a serdiil6korban lévé fiatalok koré-
ben aktualis, el6segiti a devians magatartas megel6zését, a korai iskolaelhagyast, a korai sziil6-
vé valast, és erOsitené a csaladi kapcsolatok erésségét, a csaladi kotodeést.

40 | BIHARI 1.



Vol. 33. (2022) No. 3. | DOI 10.48007/esely.2022.3.2 E S é | y

www.esely.org

A beszélgetés és a beszélgetés keretében az Uj témak bevonasa kivancsiva, érdeklodévé
tette a diakokat, szélesitette a latokoriiket és szemléletmddjukat. A beszélgetés fejlesztette a
diakok kulturalis tokéjét, verbalis kommunikacios kifejez6készségét és a bevont (j témak bo-
vitették a didkok szokincsét, szohasznalatat is.

A kotetlen beszélgetés mellett a szakértok strukturalt kiscsoportos és kozosségi fejleszto
foglalkozasok, tevékenységek keretében is erdsitik a kommunikacios kifejez6készség és stilus
fejlesztését: a kommunikacios témak, a kommunikacio kozegének bovitésével. A kommunika-
ci6 témaja boviil a versek, mesék, zene, tanc, dramak, innepségek, torténelmi események, ki-
randulasok, kulturalis programok és jatékos foglalkozasok témajaval és a hozza kapcsolddd
élmények kifejezésével. A tanodak egy részében ,,Ki mit tud” verseny, szinjatszd kor, fellépések
keretében motivaltak a didkokat szobeli szereplésre, de olykor a diakok el6addkészségét tré-
ning, ppt prezentalas és fellépések keretei kozott is fejlesztették. Mindemellett az adott mivé-
szeti tevékenységek és a demokratikus és allampolgari ismeretek szakkor témajaban volt
példa a kommunikacié témajanak boviilésére.

, Tobbszor csindltunk »Ki mit tud«-ot, de nem csak zene, tanc, hanem ugyanugy volt versmondads,
szavalds, mesemondds, tobb kategdria volt, és hogyha 6k még ajdnlottak valamit, akkor nem zar-
kéztunk el eldle. Aztdn ezeket, volt nekiink egy kis szinjatszo koriink is, sziileiknek is megmutathat-
tak, azért igyekeztiink, hogy az eléaddsokat azért csaladi nap alkalmdval megmutattuk a sziil6k-
nek, ill. testvéreknek, sét volt olyan, hogy nyitottd tettiik, barki bejohetett.” (3. sz, szakérté, mentor)

A beszélgetés kozege béviil a szakért6k mellett a kiscsoportos és kozdsségi programok
keretében bevont foként diaktarsakkal, és kismértékben a kiils6 szakértékkel, meghivott
el6adokkal és fellépokkel, a tanodatalalkozok révén mas tanodas diakokkal és mindemellett a
visszajaro volt tanodas diakokkal, onkéntesekkel, kozosségi szolgalatosokkal és terepgyakorla-
tos hallgatokkal.

A kommunikaciora szant idé mennyisége és gyakorisaga, a bevont Uj témak és kozegének
bovitése foként a verbalis szobeli és a nonverbalis kifejez6készséget és az adekvat kommuni-
kacios stilus alkalmazasat er6siti, de mindemellett a tanodak az irasbeli kifejez6készséget is
fejlesztik.

A tanodakban a didkok szamitdgépen is gyakoroljak az iskolai feladatokat és elkészitik a
hazi feladatot. Egy tanoda kivételével kismértékben, de a tananyag kozvetitésében, a tanulasi
képesség fejlesztése és az informacids-kommunikacios technoldgidk hasznalataban megmu-
tatkozo tarsadalmi kiilonbségek, a digitalis egyenl6tlenség mérséklése céljabol eszkozként al-
kalmazzak a tanarok a szamitdgépet és az internetet. A pedagogusok a tananyagot, a téma-
kort a szobeli magyarazat mellett interneten elérhet6 tartalmakkal is szemléltetik. Az eszko-
20k készségszintli hasznalatat is fejleszti, hogy a pedagdgusok a megoldandé feladatokat
nemcsak papir alapon, hanem szamitogépen is megoldatjak a diakokkal. A pedagogus a diak
érdeklédéséhez igazodd témat valasztva sajatittatja el a Power Point készitést és hasznalatot.
Tovabba a tanodakban a szabadidés élmény leirasanak kiemelt és kedvelt modszerét je-
lentették az IKT eszkdzok, mellyel fejlesztették a diak irasbeli kommunikacios készségét. Az
IKT eszkozok hasznalata jo modszer arra, hogy a pedagogus felkeltse a diak érdeklédését és
fenntartsa a figyelmét a tananyag irant, 0j témakat emeljen be a didk kommunikacidjaba és az
irasbeli készségét, kommunikacios skilljeit is fejlessze. Egy tanodaban a kommunikaciot, az
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informacidszerzést gatolja az internet hianya, amit a diakok igényként fogalmaztak meg a ta-
nodavezetd részére. Az igény azonban nem feltétleniil a tanulds iranti vagyat jelenti a diakok-
nal, sokkal inkabb a k6zosségi oldalakon valé6 kommunikaciot.

»Sokat jatszottunk, gépezni is tanultunk, tehat a szabadidé nekiink az is volt, hogy csindltak ilyen
ppt-t, tehdt lehetett ilyen gydjtémunkat, képeket, egy csomé mindent. Elmények, amik érték Sket,
amikor mentiink kirandulni, vagy bdrmi, akkor abbdl mindig csindltak a (tandr neve) egy ilyen kis
bemutatot és akkor azt 6k ollozgattdk dssze, akkor volt nekik ilyen egyéni feladat is, ami ilyen jaté-
kos volt, tehdt ugye mégis a mai vilagban megfelel6. Meg hat ugye nagyon imadtdk...” (16. sz, n6,
szakért6, tanar)

A tanodakban alkalmazott készségfejleszt beavatkozas tudatosan és rendszeresen a csa-
ladi nyelvi szocializacios hianyossagok potlasat célozza meg a beszélgetéssel és beszéltetéssel,
a mintanyujtassal, a valtozatos fejleszté tevékenységgel és a fejlesztéshez sziikséges kommuni-
kacios eszkozok potlasaval. A szakértdk tapasztalata alapjan barmilyen jol megvalasztott fej-
leszt6 eszkdz, modszer, tevékenység eredménytelen, ha nem parosul hozza a diak bizalmi
szintjét emelni képes szakért6i személyiség és a diakokhoz val6 partneri hozzaallas.

Beavatkozds eredményessége

A beavatkozas eredményességét tekintve a tanodaba jaré diakok kommunikacios készsége
leginkabb a kommunikacié tartalmat, eszkdztarat és formajat tekintve mutatott valtozast és
részben a kommunikacié kozegét tekintve béviilt a tanodaban eloltott idészak alatt.

A kommunikacio tartalmanak valtozasa azt jelentette, hogy a beszélgetés témaja, témako-
re kiboviilt a tanodai szakértGi beszélgetések és a fejlesztd tevékenységek (pl. kulttra, szabad-
id6, miivészet, egészségtudatossag, jovétervezés, viselkedés/illemszabaly) soran érintett té-
makkal. Egyre tobb csaladi tabutémara (pl. deviancia, parkapcsolat, szexualitas, gyermekvalla-
las, jol m(ikodé csalad) is kitérnek a beszélgetés soran, batrabban kérdeznek. Az egykori
tanodas didkok tobb év tavlatabol visszajelezték azt is, hogy a mai napig hianypoétlonak tart-
jak, hogy a tanodaban a szexualitas, parkapcsolat napirendi téma volt, sét, olyan tanodas is
volt, aki Ggy itéli meg, hogy tanult az akkor elhangzottakbdl. A diakok egy része visszajelezte
azt is, hogy a csaladi beszélgetések besziikilt tartalma kiboviilt a tanodaval és az ott megta-
pasztalt élményekkel és sikerekkel. Az egykori volt tanodas diakok kozil tobb fiatal anya a
tanoda hatasaként nevezte meg, hogy a tanodai szakért6i minta és a pozitiv tapasztalatai
alapjan kisgyermekének mar 6 maga olvas mesét.

»Hat mert sokat tanulnak a dolgokbél. Hat olyan dolgokat tanulnak, amik igy az anyukajatol nem
tud megbeszélni, mint példdul a nemi életrél vagy...” (16. sz., lany, 10. o, lemorzsolédo)

A diakok egyre tobb idot toltottek beszélgetéssel tarsaikkal és a szakemberekkel egyarant,
és a diakok jelentds része barmilyen témaban nyitotta valt a beszélgetésre. A diakok latokore
mar nem korlatozddott a csaladban tapasztalt napi aktualitasokra és sziikségletekre, kiszé-
lesedett a készségfejleszto tevékenységek soran megtapasztalt sikerek, élmények kommu-
nikalasaval.
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»Nagyon sok mindent valtoztatott, tehat igy gondolkoddsszertien, tehat, mivel ilyen kis alacsony
voltam, most mar ilyen nagyobb szintekbe léptiink. Tehat a gondolkoddsom is, a beszéd, a kommu-
nikdcio, az mind fejlédott.” (35. sz, lany, 10. 0.)

Jtényleg terjeszkedett minden fele igy az érdeklédési korom” (31. sz, lany, 11. 0.)

»nyitott vagyok, nagyon szeretek beszélgetni és barmirdl el tudnék valakivel beszélgetni” (35. sz,
lany, 10. o, integrdlt)

A didkok és a szakértok jelentds részének megitélése szerint a tanoda foglalkozasai soran
igénybe vett IKT eszkdzok kulcsfontossagu fejleszt6 funkciot toltenek be azaltal, hogy hozza-
jarultak a kommunikacié tartalmanak bdvitéséhez, segitették az irasbeli kommunikacios
készség fejlodését, és mindemellett j6 mddszernek bizonyult a tanulas iranti motivacio felkel-
tésére, a tanulni tanulas erGsitésére és a gylijtomunkara is. Egyetértés mutatkozott abban,
hogy a tanodaban tobb IKT eszkdzre lenne sziikség és biztositani kellene az eszk6zokhoz vald
hozzaférést minden diak részére, mert a diakok otthonaban ha van is szamitogép, akkor az
gyakran a csaladtagokkal kozos hasznalatban van és az internet elérhetdség is korlatozottan
all rendelkezésre.

A kommunikacios eszkdztar terén a diakok nyelvi kifejezoeszkoze valtozott, a nyelvi agresz-
szi6 helyett asszertivan kommunikaltak. A diakok tudatosan torekedtek a szép, udvarias be-
széd betartasara és tisztelettudobbak. Jelentds résziik megvalogatja, kivel, hogyan és milyen
stilusban beszél. Betartjak az udvariassagi és viselkedési szabalyokat, normakat és illemforma-
kat is. S6t, a diakok mar nem elveszik, amire sziikségiik van, hanem megtanultak kérni, kérdést
megfogalmazni és megkdszonni a segitséget, tamogatast, illetve elnézést kérni. Fejlodésiik
ebbdl a szempontbdl kimagasld, mert a kezdeti nehézségek ellenére nem csak a szakemberek-
kel és a diaktarsaikkal, de a tanoda vendégeivel, az interjut készitokkel is illemtudoan viselked-
tek: kdszonnek, kértek, megkdszonnek, nem beszéltek csiinyan. A didkok egy csekély része —
foként a szegregatumban él6k — azonban még csak abban az esetben alkalmazza a tegez6dés
és a magazodas szabalyait, a kdszonés és visszajelzés formait és viselkedik konform médon, ha
a tanodaban tartézkodik és/vagy partneri viszonyban all az adott személlyel.

»Nyilvan kommunikacié, hogy kivel hogyan beszélek.” (31. sz, lany, 11. 0.)

,— Es mondjuk mit gondolsz, mit tanultdl a tanoddban, miéta itt vagy?

- Az illemet is tanultam, sok mindent.

- Komolyan azt is tanitjak?

— Hadt nem ugy értve, hanem, hogy koszénj hangosan, ne ordibdlj, hogy ne hallgasd hangosan a
zenét, meg hogy mondjuk a fiiled miatt se hallgasd hangosan a zenét.” (38. sz, ldany, 4. 0.)

A didkok tarsalgasi stilusa mellett az el6ado stilusuk is fejlédott. A diakok egy része vissza-
jelezte azt is, hogy a tanodaban megtanult kiallni az emberek elé és akar egy nagyobb csoport
vagy akar idegenek el6tt is képessé valt megtartani egy el6adast.

»Ezek az 6nbizalom novelo dolgok, meg csapatépito tréningek, ahol mindig megtanultam valami
ujat, meg az eléaddskészség, hogy dlljal ki emberek elé, és beszéljél amennyit tudsz, meg amirél
akarsz. (...) Mert az nekem az tetszett nagyon, meg az segitett is.” (34. sz, fiu, 10. 0.)
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A kommunikacié formajat tekintve a diakok a csaladi szocializacioé soran elsajatitott korla-
tozott nyelvi kod helyett inkabb a kidolgozott kodot alkalmazzak. Egyre jobban kifejezik gon-
dolataikat, érzéseiket, véleményiiket. Elsajatitottak a nyitott kérdések hasznalatat, visszakér-
deznek, ha nem értenek valamit. Egy résziik még mindig csak egyszer(i témondatokban vala-
szolt a kérdésekre, de pontosabban és jobban kifejezte 5nmagat. Jelentds részitk azonban mar
szerkezetileg bonyolultabb és 6sszetett mondatokat hasznalt, valaszaikban gyakran érvelnek
és ok-okozatokat is egyre gyakrabban fogalmaztak meg. A didkok nyelvhasznalata kevésbé
beszédhelyzethez kotott, a szokincsiik valtozatosabb, sokszinlibb és emelkedett a nyelvi
absztrakci6 szintje is.

A tanoda bdvitette a didkok beszélgetésének kozegét is. Tobbségiik nyitottabba valt, bat-
ran, szivesen beszélgetnek és akar kezdeményeznek is beszélgetést szamukra Uj, ismeretlen
személyekkel is. A szegregatumban él6 diakok voltak azok, akik tovabbra is zark6zottak ma-
radtak, az idegenek el6tt nehezen nyilnak meg, de a bizalmi kapcsolatot kialakitott szakérték-
kel és a tanodas tarsakkal sokkal kozvetlenebbek. Az egykori tanodas diakoknak a tanodas
tanarokhoz, mentorokhoz valé pozitiv viszonyulasat igazolja, hogy a didkok tanodat kdvetéen
részben tartjak a kapcsolatot a mentorpedagogussal, pedagdgussal, csaladsegité munkakor-
ben dolgoz6 mentorral, illetve talalkozas esetén beszélgetnek is. Az interju készitésekor is azt
tapasztaltuk, hogy a diakok tobbsége nyitott, érdekl6d6 és kivancsi volt, és csekély mértékben
voltak olyanok, akik csak némi szakértGi batoritas és a tarsak pozitiv hozzaallasat kovetéen
vallaltak a beszélgetést.

,»a tandrokkal én ott elbeszélgettem, mert tudtdk azt, hogy én nem olyan vagyok, mint a tébbi
gyerek, hogy csak a jaték, jaték, hanem bennem megvan az, hogy én el tudok beszélgetni egy felnét-
tel. Engem ezért szerettek a tandrok, meg én is azért... jo volt ide jarni” (1. sz, lany, gyerek)

A feltaro vizsgalat eredményei azt igazoljak, hogy a tanodaban eltoltott id6 alatt fejlédott
a didkok kommunikacios készsége.

OSSZEGZES

A nemzetkozi és hazai szakirodalmak az eltér6 tarsadalmi réteg aspektusabdl vizsgalddva ra-
vilagitottak arra, hogy az alacsony tarsadalmi statuszd, szociokulturalis hatteri diakok kom-
munikacids készsége kevésbé fejlett, mint a magasabb statuszd csaladokban él6 kortarsaiké
(Bernstein 2003, Papp — Pléh 1972, Pap — Pléh 1999). Az eltérd etnikai csoporthoz tartozast is
figyelembe vett hazai vizsgalatok (Réger 1990, 1995) eredményei a fentebbi megallapitast ki-
egészitették azzal, hogy a tanuldk teljesitményét — koztiik a cigany diakokét is — leginkabb a
szocialis hatteriik hatarozza meg és nem az anyanyelv. Az alacsony szociokulturalis hatter(
gyermekek nyelvi szocializacids hatranya mar az iskolaba Iépést6l kezd6dGen gatolja az iskola-
ban hasznalt nyelv birtoklasat, a személyiség fejlodését, a készségek és képességek kibontakoz-
tatasat, és az iskolai szegregacid kedvezétlen hatasaival parosulva nagy eséllyel a célcsoport
deficitjeinek halmozddasihoz vezethet. Mindezek kovetkeztében a hatranyos helyzet(i gyer-
mekek felzarkédztatasa kiemelt feladat, melyben hianyp6tld funkciot toltenek be a tanodak
komplex esélyndvel6 szolgaltatas biztositasaval.

A tanoda fejleszté6 munkajanak eredménye harom teriileten mutat fejl6dést: a kommuni-
kacio tartalmaban, eszkoztaraban és a formajaban.
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A kommunikacio besz(ikiilt tartalma a kultura, szabadid6, mivészet, egészségtudatossag,
jovotervezés, viselkedés/illemszabaly témak beemelésével, és a diakok csaladjaban tabuként
megnevezett deviancia, parkapcsolat, szexualitas, gyermekvallalas, jol m(ikodé csalad témaja-
val béviilt. A didkok latokére mar nem korlatozodott a csaladban tapasztalt napi aktualita-
sokra és sziikségletekre, kiszélesedett a készségfejlesztd tevékenységek soran megtapasztalt
sikerek, élmények kommunikalasaval és a didkok jelentds része barmilyen témaban nyitotta
valt a beszélgetésre. A szakértGi minta, tapasztalat hatasara a volt tanodas fiatal anyak gyer-
mekeiknek mesét is olvastak.

A kommunikacios eszkdztar terén a diakok nyelvi kifejez6eszkodze valtozott, a nyelvi agresz-
szi6 helyett asszertivan kommunikaltak, valamint a didkok elsajatitottak a kulturalt és udvari-
as viselkedési szabalyokat, normakat és illemformakat, mint példaul a tegez6dés és magazo-
das szabalyait, a kdszonés és visszajelzés formait. A diakok tarsalgasi stilusa mellett az el6ad6
stilusuk is fejlodott.

A kommunikacié formajat tekintve a diakok a csaladi szocializacio soran elsajatitott korla-
tozott nyelvi kod helyett inkabb a kidolgozott kddot (kevésbé beszédhelyzethez kotott nyelv-
hasznalat, valtozatosabb/sokszinlibb szdkincs, szerkezetileg bonyolultabb, dsszetett monda-
tok) alkalmazzak és emelkedett a nyelvi absztrakcio szintje.

A kommunikacios készség fejlesztésének kulcsa, alapja a jol megvalasztott szakértd, aki
képes a szeretet nyelvének hasznalatara és a diak nyelvén és fejlettségi szintjén valé kommuni-
kaciora. A tudatosan és jol megvalasztott szakért6k mellett a tanoda a csaladi kommunikaci-
6s deficitet potolva kotetlen beszélgetéssel és kotott strukturalt kommunikaciot fejlesztd kul-
turalis, mivészeti, jatékos, szabadidGs tevékenységekkel, egyéni, kiscsoportos, kozosségi és
részben tréning modszerrel, targyi eszkdzokkel, a beszélgetés kozegének bovitésével fejlesztet-
te a diakok verbalis — szdbeli és irasbeli —, nonverbalis kommunikacios és interakcios készsé-
gét, szokincsét, érdekldési korét, nyelvhasznalatat, kommunikacios stilusat.

A diakok tobbsége a kommunikacios készség fejlodését abban latja, hogy a kommunikacio
stilusa és részben a beszédkészsége és az interakciods készsége pozitiv iranyba valtozott, mig a
diakok egy része ezen tulmenden a beszédkészséget és az el6adoi készséget emelte ki. A tano-
daban mindemellett tovabbi pozitivumként nevezték meg, hogy tobb kortarssal, de akar
felnottekkel is lehetGségiik van beszélgetni és csiszolddott a kommunikacios stilusuk.

A tanodak elsésorban a marginalis helyzett tanulok hatranykompenzalasat célozzak meg,
azaz a célcsoportot a tarsadalom alsé decilisébe tartozo csaladok gyermekei, a hatranyos hely-
zetU, foként roma, illetve részben a gyermekvédelmi gondoskodas alatt all6 fiatalok alkotjak.
A feltaré kutatas eredményei alapjan a célcsoport jelentés mérték(i kommunikacios deficittel
érkezik a tanodakba, melynek mérséklése kiemelten fontos az iskolai palyafutasuk tdmogata-
saban, a késobbi munkavallalas soran és a tarsadalmi integraltsaguk elGsegitésében egyarant.
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ABSZTRAKT A tanodamozgalom elsé két évtizedében els6sorban eurdpai unios forrasok alltak rendel-
kezésre, ami a rovid, kiszamithatatlan és nem folyamatos palyazati ciklusok miatt okozott problémat a
tanodak szamara. E forrasokat 2019-t6l allami forrasok valtottak fel. Ez a finanszirozasi forma stabil és
kiszamithato, igy kedvez a tanodak muiikodésének. Ugyanakkor az allami tamogatas els6 éveinek tapasz-
talatai alapjan Ggy tiinik, a finanszirozasi nehézségek nem oldédtak meg. Irdsunkban a finanszirozasi
nehézségek, valamint az ezek hatterében allé okok feltarasara vallalkozunk. Nyolc tanoda képviselGjével
készitettiink interjut, tovabba a finanszirozassal Gsszefiiggd elérhetd adatokat, statisztikakat tekintettiik
at. Eredményeink szerint a tanodak tobbsége, bar latszélag allamilag finanszirozott médon végzi tevé-
kenységét, a valésagban — els6sorban adomanyok és 6nkéntesek munkaja altal biztositott — kiegészitd
forrasokra tamaszkodik feladatai megfelel0 ellatasa érdekében. A finanszirozasi problémak kézéppont-
jaban a tanodai szakemberek fizetése all, a tanodak koltségvetésének legjelentésebb hanyadat a human
er6forras koltségei teszik ki. A kiegészitd szolgaltatasok (pl. étkezés, szabadidés, kulturalis programok)
hianya konnyebben athidalhatd, mivel e programelemek koltséghanyada joval alacsonyabb, valamint
kiils6 forrasok bevonasa (pl. adomanyok, palyazatok) is egyszer(ibb. Az interjuk felvétele 6ta eltelt id6-
ben a tanodak pénzligyi nehézségei vélhetSen tovabb er6sddtek (pl. inflacio novekedése, kozlizemi kolt-
ségek és lizemanyagarak emelkedése, KATA kivezetése), igy a tanodak finanszirozasi helyzetének rovid
tavu rendezése nélkiil redlis a veszélye a tanodak tomeges bezarasanak.

Kulcsszavak: hatranyos helyzet(i tanuldk, tanodaprogramok, finanszirozasi hattér
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“Though depleted but not broken” -
The financial challenges of after-school programs in Hungary

ABSTRACT In the first two decades of their history, Hungarian after-school programs for students with
low SES were primarily funded from European Union resources. This meant short, unpredictable periods
of funding which lacked continuity, thus making the work of after-school programs challenging. Since
2019, these European Union resources have been replaced by state resources. This change has, on the
one hand, brought stability and predictability. On the other hand, however, the experience of the first
years suggests that state funding failed to solve the financial challenges of these programs. This paper
describes the stumbling blocks of after-school program funding, and explores the reasons behind these.
We interviewed eight after-school representatives, and analyzed the publicly available financial data
and statistics. We conclude that although after-school programs in Hungary appear to operate from
state funding, most of them heavily rely on additional resources — that is, donations and volunteer
work, primarily — to be able to properly perform their duties. The core financial problem is the salary of
after-school staff. This is not surprising, given that human resource costs account for the largest part of
the budget of these programs. It is easier to terminate supplementary services (e.g., meals, recreational
and cultural programs), since these represent a much smaller part of the budget, and, alternatively, these
may be more easily funded from external resources (donations, other tenders). Since our data collecti-
on, the financial difficulties of after-school programs for students with low SES have probably become
even more severe (e.g, rising inflation, soaring energy prices, changes to the KATA tax scheme), hence,
without providing short-term financial stability for these programs, there is a high risk of mass business
shutdown.

Keywords: disadvantaged students, after-school programs for students with low SES, financing

BEVEZETES

A magyar oktatasi rendszer hianyossagai a méltanyossag biztositasa terén jol ismertek (pl.
Bazsalya — Horich 2020, Fejes et al. 2020). A kozoktatasi rendszeren kivil miikodd hatrany-
kompenzald és esélyteremt6 programok — kozottiik a tanodak — e hianyossagokra adott vala-
szoknak tekinthet6k. A tanodak jelenleg a legtobb tanulét elérd hazai hatranykompenzalo
programok (KSH 2021). A tanodak legfontosabb finanszirozasi hatterét a kozelmdltig rovid
tavu europai unios forrasokra épiilé palyazatok biztositottak. E forrasokat 2019-t6l allami for-
rasok valtottak fel. A valtozas jelentGségét mutatja, hogy a Biztos Kezdet Gyerekhazak prog-
ramjan kivil korabban nem volt példa az agazatban az eurdpai unids forrasokbdl fejlesztett
programok rendszerszint(i allami finanszirozast tovabbélésére (I. Balas et al. 2016, Keller 2018).

Jelen munka célja, hogy 6sszegezze az allami finanszirozasra valé attérés tapasztalatait,
bemutassa a tanodavilag altal érzékelt kihivasokat a finanszirozas teriiletén, megvilagitsa az
ennek hatterében all6 okokat, valamint megoldasi lehetSségeket vazoljon fel. rasunk az okta-
tasi és szocialis szolgaltatasok kapcsan egy tipikus tiinetre, a mikodést veszélyeztetd alulfi-
nanszirozottsagra hivja fel a figyelmet. Ugyanakkor ugy véljik, a problémakor részletes felta-
rasa széles korl érdeklodésre tarthat szamot. Egyrészt azért, mert bepillantast enged abba,
hogy az oktatasi és szocialis szféra egyes programjai kapcsan kit(izott célok megvaldsulasa
mely pontokon titkdzhet akadalyokba, az elégtelen forrasok milyen kovetkezményekkel jar-
nak. Masrészt azért, mert unikalis tapasztalatokat mutat be: az allam az altala forrasokkal ta-
mogatott célok megvalodsitasaban jelentds részben civil szervezetek munkajara tamaszkodik.
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Tanulmanyunk elsé felében roviden osszefoglaljuk a tanodak kiildetését, majd a tanoda-
mozgalom alakulasat a finanszirozasra fokuszalva. Ezt kdvetGen részletesen ismertetjiik ered-
meényeinket a tanodak allami forrasokra val6 attérésének tapasztalatairdl és jelenlegi gazdal-
kodasi helyzetérdl. Kutatasunk keretében nyolc tanoda képviselGjével készitettlink interjat
2021 novemberében azzal a céllal, hogy részletesebben megismerhessiik a tanodak allami
forrasokra valo attérésének tapasztalatait, kozéppontba helyezve a finanszirozas kérdését.

A TANODA MEGHATAROZASA: MIRE JO A TANODA?

A magyarorszagi formalis oktatasi rendszer - tobbek kozott az oktatas méltanyossaga szem-
pontjabdl — fokozédd mértékii diszfunkcionalis miikodése miatt (Bazsalya — Horich 2020,
Fejes et al. 2020) egyre inkabb sziikség van a kdzoktatasi rendszeren kivil m(ikodd hatrany-
kompenzal6 és esélyteremtd programokra (Csovcsics 2016, L. Ritok 2016). E programok egy
lehetséges megvalosulasi formaja a tanoda.

A tanodak létrehozasaban alapveto szerepet jatszott az a feltételezés, hogy a ,hagyoma-
nyos” iskola a hatranyos helyzetd, illetve cigany/roma tanulok sajatos sziikségleteihez nem
alkalmazkodik megfelelGen, igy lehetdség szerint egy eltér6 szemléletli intézmény ellensulyo-
26 tevékenységére van sziikség (pl. Kerényi 2005). Ebbdl kovetkezéen a tanoda altalaban az
iskolatdl fliggetlen, legtobbszor térben is elkiiloniilo kezdeményezés. Ugyanakkor [ényeges,
hogy a tanoda a kdzoktatasi intézménnyel szorosan egyiittmiikddjon (I. Marton 2016).

Az angol nyelvre iskola utdni tamogatéprogramnak vagy extrakurrikularis délutani iskola-
nak forditott kifejezések (REF 2009) beszédesek, hiszen a tanodak a kotelezé iskolai foglal-
kozasok mellett, délutan és/vagy hétvégenként, a tanulok 6nkéntes részvételével miikodnek.
A tanodak tevékenységeinek lényeges — a formalis oktatastol eltéré — jellemzojének a cél-
csoport sajatossagaihoz rugalmasan alkalmazkod6 miikodésmaodjat, komplex pedagogiai
megkozelitését tekinthetjik, ami szamos olyan lehetdség kiaknazasat lehetové teszi, amely a
formalis oktatas keretei kozott alig vagy joval nehezebben valdsithaté meg. Példaként a
szabadidds és a kozosségfejlesztd programokat (Kelemen 2016), a megszokottdl eltéré peda-
gbogus-didk és pedagdgus-szllé viszonyt (Marton 2016), valamint a cigany/roma tanuldk
identitasat megerdsitd tevékenységeket emlithetjiitk (Barath 2016). Eltérd szemléletébél és ru-
galmas mikodésmadjabol kovetkezéen a tanodat fenntarto civil szervezetekhez szamos in-
novativ megoldas kifejlesztése kothetd, elsésorban a pedagogiai modszerek, a szocialis ellatas
és a cigany/roma kisebbség helyi tarsadalmi integracidjanak elGsegitésével 6sszefliggésben
(b6vebben: Fejes et al. 2016).

A tanoda definicidja az elmult negyedszazad alatt folyamatosan valtozott, részben a tome-
gesedésnek, intézményesiilésnek, finanszirozasi valtozasoknak kdszonhetben, részben a ter-
meészetes fejlodés, onreflexio kovetkeztében (a definicié valtozasarol bovebben I. Bihari — Cso-
ba 2018). A 2010-es évek kdzepe 6Ota hasznalt, a TanodaPlatform-halézat? altal megfogalma-
zott és az allami (palyazatkiird) szervek altal atvett definicioé jol leirja a tanodak fontosabb
jellemzdit napjainkban: ,a tanoda civil vagy egyhazi szervezetek altal miikédtetett, helyi sajatos-

2 A tanodak egy részének érdekérvényesités, haldzatépités és szakmai tamogatas céljabdl szervez6dé haldzata
(tovabbi részletek a Minta cimii pontban).
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sagokra, a gyermekek, fiatalok dnkéntes részvételére és egyéni sziikségleteire épité innovativ
szemléletii hatranykompenzalo kezdeményezés, amely egy autondm maodon hasznadlt kozosségi
szintéren valosul meg. A tanoda olyan, a személyiségfejlodés egészét szem elGtt tartd komplex
szolgaltatast nyujt, amelyet a kézoktatdsi rendszerben kevésbé sikeres, a tarsadalmi periféridra
szorulo gyermekek és fiatalok korlatozottan vagy egydltalan nem érhetnek el.” (Fejes — Szlics
2016b: 13.)

A meghatarozas értelmezésében a Tanodasztenderd?® (2015) elnevezés(i szakmai hattérdo-
kumentum feladatmegjel6lései segitséget jelentenek. Eszerint a tanodak tevékenységei a ko-
vetkezOket foglaljak magukba: 1) tanulastamogatas; 2) a lemorzsolodas megelGzése; 3) méreé-
sek megszervezése; 4) szabadidés programok; 5) sport- vagy kulturalis programok; 6) nyitott
tanodai programok; 7) csaladlatogatasok és 8) csaladi kozosségi programok tartoznak a kote-
lezGen biztositando szolgaltatasok korébe. Ezek mellett az 6nként vallalt szolgaltatasok koré-
ben szerepl6 feladat lehet a nyari taborok és szakmai m(ihelyek szervezése, valamint az étkez-
tetés (EMMI 2019).

A finanszirozasi célnak megfelelé6 hasznosulas érdekében a tanodak mikodését iranyito
jogszabaly (EMMI 2018) kritériumokat tartalmaz a tamogatottak raszorultsaganak vizsgalata
kapcsan. ElGirja, hogy a bevont gyermekek 70%-anak rendszeres gyermekvédelmi kedvez-
ményben részesiilonek kell lennie (ennek alapja a csaladban az egy f6re esé havi jovedelem), e
tanuldk 50%-anak a hatranyos helyzetl vagy a halmozottan hatranyos helyzet(i statuszba kell
esnie (ennek alapja a jovedelem mellett a sziil6k alacsony iskolazottsaga, munkanélkilisége,
valamint a lakokornyezet jellemzi).

Az allamilag finanszirozott tanodakrdl sz6l6 jogszabalyban (EMMI 2018) rogzitett elvara-
sok szerint a tanodak legalabb heti négy nap nyitvatartas mellett legalabb heti négy o6rat fog-
lalkoznak minden tanodaba jaré tamogatottal. Egy tanodaban 20-30 kozott valtozik a hivata-
los létszam. 2021-ben Gsszesen 5700 tanuld (1894 als6 tagozatos, 3108 felsé tagozatos és 698
kozépiskolas) vett részt az allami finanszirozast tanodak programjaiban, 6sszesen 190 tanoda-
ban (KSH 2021).

A tanodak eredményessége nehezen megitélhetd, amelynek egyik oka a rendelkezésre all6
kutatasok alacsony szama, illetve e vizsgalatok mddszertani hianyossagai (l. Szlics — Fejes
2021). Tovabbi okként emlithetd, hogy a tanodak heterogenitasa mind a célok, mind a m(iko-
désiiket meghatarozé jellemz6k mentén olyan fok( heterogenitast mutat, ami szinte kizarja a
tanodak széles korére alkalmazhato sikerkritériumok definidlasat. Vagyis a tanodak egyik el6-
nyének mondhaté rugalmas, egyéni igényekre reagalé miikodésmod a masik oldalon az ered-
mények felmutatasanak egyik akadalyaként t(inik fel.

A tanodak tanuldkra gyakorolt hatasaval foglalkozo kutatasok elsésorban a nem kognitiv
teriileteken jelzik ezen intézmények fejleszt6 hatasat (Bihari 2021, Fejes — Vigh 2019, Lannert
et al. 2013). Megjegyezziik, hogy a nem kognitiv készségek fejlesztése legalabb olyan fontos,
mint a kognitiv készségeké. E készségek hatassal vannak a tanulas hatékonysagara, a munka-
piaci sikerességre, a felnGttkori egészségre és a tarsas kapcsolatokra (Heckman et al. 2011). Az

* A Tanodasztenderd idézett valtozata 2015-2019 kozott szabalyozta a tanodak szakmai miikodését az eurdpai
unioés palyazatok mellékleteként. A Tanodasztenderdnek korabban hatalyos valtozatai is léteznek, de ebben az
irasban a legutobbi aktualis valtozatra hivatkozunk; terjedelmi korlatok miatt nem elemezziik a dokumentum
fejlodését.
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eredményesség megitélése kapcsan lényeges tovabba, hogy szamos olyan tertilet vizsgalatara
nem tértek ki a korabbi kutatasok, amelyek 6sszefliggenek a tanodak céljaival, tevékenységé-
vel, illetve amelyeket a tanodapedagogusok fontosnak tartanak (I. Kiss — Vastagh 2021). llyen
terilet lehet tobbek kozott a tanodaba jardk lelki és fizikai egészsége, a sziil6k edukalasa vagy
— elsGsorban a kisebb telepiiléseken — a helyi kozosség mlikodése és kulturalis lehetségei.

A tanodak szerepe egy tagabb perspektivat, az oktatasi rendszer egészét tekintve is vizsgal-
hatd. E néz6pontbdl jellemzden kritikak vetédnek fel. Ezek egyike, hogy ha az allam a tanodak
finanszirozasaval kozvetetten elismeri az oktatasi rendszer diszfunkcionalis mikodését, akkor
erre a helyzetre miért a probléma exportalasaval, rendszeren kivilre helyezésével reagal, az
iskola megreformalasa helyett — pazarolva az egyébként iskolareformra kolthet6 sz(ikos forra-
sokat, és akadalyozva a probléma val6és megoldasat (l. Lannert 2016a, 2016b). Egy tovabbi
kritika a szegregaciohoz kapcsolodik. Mivel a kozvélemény és a pedagogusok jelentds része
egyszerlen a tanulok térbeli elkiilonitésével azonositja az oktatasi szegregacio jelenségét, igy
minden tanodahoz kapcsolddé pozitiv tapasztalat vagy siker azzal a veszéllyel jarhat, hogy a
kozvélemény és a kevéssé tajékozott pedagdgusok szamara legitimalja a szegregalt oktatast
(Szlics — Fejes 2021).

A TANODAVILAG ALTALANOS PROBLEMAJA: A FINANSZIROZAS

El6zmények

Az els6 tanodak az 1990-es évek kdzepén jelentek meg, fenntartasuk adomanyokhoz, illetve
Phare-forrasokhoz kotédott (pl. Széke 1998). A tanodak ,legitimacidja” az ezredforduld utan
valosult meg, a 2003. szeptember 1-jétdl hatalyos kozoktatasi torvényben nevesitették a tano-
dat. 2004-t6l irnak ki palyazatokat a tanodak finanszirozasara, amelyek kezdetben elsésorban
a mar miikodo hatranykompenzald mihelyeket ersitették meg. Az Eurdpai Unidhoz torténd
csatlakozas nagyjabdl els6 masfél évtizedének iddszakaban 1-3 évenként megjelent valami-
lyen palyazat (1. tablazat), ami a tanodak egy részének lehetéséget adott a fennmaradasra.
Azért csak egy részének, mert az e palyazati kiirasok kozott eltelt finanszirozas nélkiili id6sza-
kokban a szervezetek jo6 része csak ideig-oraig volt képes fenntartani tevékenységét. A tano-
dak akar tobb tanévre is finanszirozas nélkiil maradtak, amit a tanodak tobbsége altalaban
nem vészelt at, illetve a megkezdett munkat a fennmarado szervezetek is altalaban csak csok-
kentett izemmodban voltak képesek folytatni. Ez azt jelenti, hogy a masfél-két év alatt felépi-
tett struktdrakat (pl. tanuldi idésavok, orarend, rendszeres fejleszté- és szabadidds progra-
mok) és kialakitott kapcsolatokat (pl. tanuldkkal, sztilékkel, kozoktatasi és gyermekvédelmi
intézményekkel, szakemberekkel) minden palyazati ciklus kezdetén Gjra kellett épiteni; ezek
idoigényesek, felépitésiik gyakran éppen addig tartott, amig egy adott palyazati ciklus befeje-
z6dott (Szlics — Fejes 2021).

A 2012-es palyazat mérfoldkonek tekinthetd, hiszen a korabbiaknal joval tobb, 177 projekt
kapott eurdpai unios forrasokra alapozott tamogatast. Ezzel a tanodamozgalom egyértelmi-
en kiszélesedett, hiszen e palyazati forras joval tulmutatott azon, hogy a régéta miikodé mu-
helyeket megerdsitse. A tamogatottak korében a hatranykompenzalassal régota foglalkozo
szervezetek mellett szamos Uj kezdeményezés is megjelent. A tanodakat mikodtetd szerveze-
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tek felkésziiltsége, helyi beagyazodasa és elkotelez6dése egyértelmiien tovabb differencialo-
dott (Fejes — Szlics 2016b).

1. tablazat A tanodapalyazati kiirasok néhany jellemzdje a finanszirozas szempontjabél

Palydzat Pdlyazat cime Tar:ogatas ’ge.f”’ elhetd | Ny er;ej( Me,g'{‘?;o,:
kédszdma (pdlydzati kiirds éve) eret: | Osszeg/ | tanoddk | sitdsi ido
0Osszege (Ft) | tanoda (Ft) | szama (hé)
Modell értéki tanoda tipust
(extrakurrikularis) tevékeny- 12-15
HEFOP/2004/2.1.4 | ségek tamogatasa a hatranyos 300 millié s 23 10-24
., s L. millié
helyzet(i tanuldk iskolai sikeres-
sége érdekében (2004)
HEFOP/2005/ Tanoda programok tdmogatasa — 15-19
2148 (2005) S15milli6 | g 27 20-24
TAMOP-33.5/
A/08/1 Tanoda programok tamogatasa - 14-22 ~
TAMOP-335/ | (2008) vamilliard | e |55 | 20724
A/08/1/KMR
Min0ségi oktatas tamogatasa,
valamint az egész életen at tartd
TAMOP-3.3.7/09/1 | tanulés el8segitése a kultdra N6 né 9 6
TAMOP-3.3.7/09/2 | eszkézeivel az LHH kistérségek T
esélyegyenl6ésége érdekében
(2009)
TAMOP-3.3.9.C-12 | A halmozottan héatranyos hely-
TAMOP-33.9.A- | zet(i tanulék iskolai lemorzso- 10-30
12/1-KMR 16déasat csokkentd intézkedések | 4 milliard millié 177 20-28
TAMOP-3.3.9.A- | tdmogatésa — Tanoda tipust
12/2 programok tamogatasa (2012)
EFOP-3.3.1-15 . ,
VEKOP-7.3.2-16 (T;(;‘;’Gd)i programok timogatasa | 3 yjis g 1:,,]?3 288 | 1673°
EFOP-3.3.1-16
Kf)zp?ntl , A tinoda §zo|glaltatast mu,kcl)d- 25 milliard | 122135
koltségvetés tetd szolgaltatok befogadasara (évente) millié 188 1-12
(AHT: 376095) és allami tdmogatasara (2018)**
Kozponti A tanoda szolgaltatast miikod- kb. 12—
koltségvetés tetd szolgaltatok befogadasara | 2,4 milliard 13 S.millic’) kb. 190 36
(AHT: 376095) és allami tdmogataséara (2020) ’

Forrds: sajat szerkesztés

Megjegyzés: az azonos tartalmd, de kiilonboz6 régiokra kiirt, igy eltéré azonositd szamu palyazatokat
Osszevonva kezeljik; n. é.: nem értelmezheté (a kiirds a tanodak mUkodtetésére fordithaté forrasokat
mas célokra fordithatokkal egytitt kezeli, esetenként tobb telepiilésen miikodd tanodahaldzat kialakita-
sat tamogatja).

* Az eredeti palyazati kiirasok legalabb 25 millié forintos tamogatassal és legalabb 24 honapos futam-
idovel jelentek meg. A nyerteslistahoz kapcsolodd botrany hatasara kiirt EFOP-3.3.1-16 palyazat — a
programok projektzarasanak 6sszehangolasa érdekében — mar csak 15-18,85 millio forintos tamogatas-
sal, 16—-24 honapos futamid6vel szamoltak. 97 nyertest hirdettek ezen a kiirason. A projektek tobbségé-
nek megvalositasara 2017-2019 kozott kerdiilt sor.
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** A tamogatott tanodak csak az EFOP/VEKOP palyazatuk zarasat kdvetéen indithattak el az uj projekt-
ciklust. Emiatt nagyon eltéré a tamogatott idGszak hossza. A tablazatban szerepl6 Gsszeg az egész éves
koltségvetést takarja, aminek az id6aranyos részét kaptak meg az egyes tanodak. A koltségvetés tovabba
fliggott a vallalt gyermekszamtdl (20-30 f6) is. A 2020-as évre vonatkozdan nem kerdilt sor palyazati ki-
irasra, hanem az el3z6 évhez hasonl6 feltételekkel egy Gjabb naptari évre meghosszabbitottak a program
megvaldsitasat.

ATTERES AZ ALLAMI FORRASOKRA

2017-2020 kozott az Oktatasi Hivatal, az Emberi Er6forrasok Minisztériuma, majd a tertiilet
atszervezését kovetden a Beliigyminisztérium, illetve a tanodakat képvisel6 civil ernyGszerve-
zetek, a TanodaPlatform, illetve a Magyarorszagi Tanodahalézat bevonasaval felall6 Tanoda
Munkacsoport keretében zajlott a tanodak Uj finanszirozasi koncepciodjanak kidolgozasa, mo-
nitoringja. A munkacsoport felallitasa és a finanszirozasi rendszer Gjragondolasa nem fiigget-
lenithetd attdl az érdekérvényesito folyamattdl, ami a 2016 6szén megjelent tanodapalyazat
nyerteslistajahoz kothetd. A TanodaPlatform felhivta a figyelmet a palyazati eredményekkel
kapcsolatos visszaélésekre (a korabban is m(ikodé tanodak dontd tobbsége nem kapott ta-
mogatast, a palyazati forrasok egy részét eltéritették) és az eurdpai unids palyazatok diszfunk-
cionalis m(ikodésére (Fejes — Szlics 2016a). A rendszertelen, kiszamithatatlan finanszirozasi
ciklusok problémajat tekintve jelentos elSrelépés tortént: 2019-t6l a tanodak szamara folya-
matos allami finanszirozas( palyazat biztositja a forrasokat (Sz(ics — Fejes 2021). Az allami fi-
nanszirozasra valé attérés jelentGségét mutatja, hogy a Biztos Kezdet Gyerekhazak program-
jan kiviil korabban nem volt példa az agazatban az eurdpai unios forrasokbdl fejlesztett prog-
ramok rendszerszint(i allami finanszirozasu tovabbélésére (I. Balas et al. 2016, Keller 2018). Az
allami finanszirozas kétéves pilotiddszakat kovetéen 2021-2023 kozott haroméves iddszakra
nyertek finanszirozast a tanodak, amelyeknek kore a 2019-tél indulé iddszakhoz képest cse-
kély mértékben valtozott, s igy — ha nem is el6re ismert médon* — 6téves, folyamatos miko-
dést valosithatnak meg a 2019-ben nyertes tanodak.

Annak ellenére, hogy a finanszirozas folyamatossaganak problémaja megoldodni latszik, a
tanodak koltségvetése kapcsan Uj probléma jelent meg: a célokhoz és elvarasokhoz viszo-
nyitott alulfinanszirozottsag. E probléma egyrészr6l mar az elsé kétéves pilotidszak elott el6-
rejelezhetd volt, illetve a megvalositas soran nyilvanvaldva valt, masrészrél a garantalt bérmi-
nimum emelése és a folyamatosan er6s6d6 inflacié aj korilményekként jelentkeztek. A Ta-
nodaPlatform szakértGinek az allami finanszirozast el6készité munkacsoportban tobbszor
hangoztatott allaspontja szerint mar a 2019-es induléévben is legalabb 17 milli6 forint éves
forrasra lett volna sziiksége egy 30 tanulot tamogatoé tanodanak az elvart kovetelmények at-
lagos szinvonal(t megvaldsitasahoz (Szlics — Fejes 2020).

A tanodak finanszirozasanak értékvesztését tobb szempontbdl is szeretnénk alatamaszta-
ni. A gondolatmenet soran a viszonyitasi idészaknak a TAMOP-3.3.5/A/08/1 és a TAMOP-
3.3.5/A/08/1/KMR kdédszamu, 2008-as tanodapalyazatokat tekintjiik, mivel ezen eurdpai

4 A 2019-es pilotidészakot eredetileg egy évre tervezték, a projekt zarasa el6tt hosszabbitottak meg két évre a
tamogatast. Szintén nem tudhattak el6re a fenntartdk, hogy a 2019-ben tamogatott tanodak finanszirozasa a
2021-2023 kozotti idészakban is megoldott lesz.
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unioés palyazatok mar kelléen nagyszamu tamogatottat értek el (55 tanoda, I. Szlics — Fejes
2021). Tovabba a rendelkezéstinkre all6 adatok alapjan, esetenként atlagolast alkalmazva, erre
az idészakra nézve viszonylag pontosan meghatarozhaté az egy tanuléra esé tamogatas mér-
téke,> ami havi 33333 forintra teheté ebben az id6szakban. Ehhez képest 2022-re minddssze
37500 forintra emelkedett ez a mutato, azaz 12,5 szazalékos novekedést mutat.

Hidba tortént egy csekély novekedés abszollt értelemben, relative hatalmasat zuhant a
tanodak finanszirozasa. 2008-2021 kozott 53,22 szazalék a kumulalt inflacié mértéke.® Az ér-
tékvesztés elkerllése érdekében 51073 forintra kellett volna emelkednie az egy tanodai tamo-
gatottra juté havi tamogatas 0sszegének, ami a jelenlegi 13 500 000 forint éves tamogatas he-
lyett 18386280 forintot’ jelentene.

Amennyiben a tanodak m{kodtetését alapvetéen meghatarozé garantalt bérminimum
valtozasat kovetjik nyomon, még az el6z6 indikatorhoz képest is hatalmas mértékd inflalé-
dast tapasztalhatunk. 2008-ban 84525 forint volt a garantalt bérminimum kozépértéke,®
2022-ben pedig 260000 Ft. Eszerint masfél évtized alatt tobb mint haromszorosara (307,6%)
nottek a bérterhek, mikozben a 2008-as id6szakhoz képest a foglalkoztatas kotelezettsége
megitélésiink szerint ndvekedett, hiszen a tanodak professzionalizalodtak, kialakult a tanoda-
pedagodgusi hivatas, a szakmai elvarasok szabalyozottak és egyértelm(ien magasabbak lettek,
tovabba a jelenlegi timogatas konkrétan meghatarozza a tanodaban minimalisan elvart heti
6raszamokat.

A tamogatas értékcsokkenése nemcsak hosszui tavon, hanem kozéptavon is értelmezhetd.
Az allami finanszirozasu tamogatas 2019. évi elinditasa 0ta a tamogatas Osszege valtozatlan.
Az eltelt id6szakban a kumulalt inflacié 12,26 szazalék,’ tehat értékkovetés esetén 2021-ben
15155 100 forint osszegli tamogatasra lett volna sziiksége egy 30 tanuléval dolgoz6 tanoda-
nak. A bérek tekintetében is jelentGs a tamogatas elértéktelenedése: 2019-ben 195000 forint
volt a garantalt bérminimum,’® igy 2022-re harmadaval (33,3%) nottek a bérterhek.

A KUTATAS RESZLETEI

Célok

Kutatasunk célja egy helyzetkép felrajzolasa a tanodak aktualis finanszirozasi helyzetérél an-
nak érdekében, hogy a helyzet alaposabb ismeretének birtokaban hozzajaruljunk a finansziro-
zasi nehézségek megoldasi lehetdségeinek kidolgozasahoz. E kutatasi cél kitlizésének egyik in-

> A tamogatott palyazatok szama, a rendelkezésre all6 keretdsszeg, illetve a lehivhaté legmagasabb tamogatasi
Osszeg alapjan egyértelmien valoszinUsithetd, hogy egy palyazoé atlagosan 22 milli6 forint tamogatast kapott.
A futamidd intervalluma miatt (20-24 honap) atlagolasra kényszertiltiink, ami csokkenti a becsléstink pontossa-
gat. A késGbbi évek tanodapalyazatai e kiirasnal is nagyobb valtozatossagot mutatnak a futamidd és az elnyerhe-
t6 Osszeg tekintetében, igy a lehetGségekhez képest ez az idészak egy stabil viszonyitasi pontnak tekinthetd.

¢ https://vasarlocsapat.hu/_kalkulator/_inflacio/inflacio-kalkulator.shtml?t=szumm&y=2008

7 A bemutatott adat nem tartalmazza a 2022-es évre vonatkozd, kiemelkedéen magas inflaciot.

8 2 évnél kevesebb gyakorlati id6 esetén 82 800 Ft, legalabb 2 év gyakorlati id6 esetén 86250 Ft volt a garantalt bér-
minimum 9sszege 2008-ban. https://netjogtar.hu/jogszabaly?docid=00000001.MIN&txtreferer=00000001.txt

® https://vasarlocsapat.hu/_kalkulator/_inflacio/inflacio-kalkulator.shtmI?t=szumm&y=2019

% https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=00000001.MIN&txtreferer=00000001.txt
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dokat az eurdpai unids palyazati forrasokrol az allami finanszirozasra vald attérése jelentette.
Tovabbi indokként jelentkezett, hogy 2021 utolsé honapjaiban szamos megkeresés érkezett a
TanodaPlatform-halézathoz, és a tanodak képvisel6i arra hivtak fel a figyelmet, hogy a korab-
ban is tapasztalhatd pénziigyi nehézségeiket a garantalt bérminimum 2022. januar 1-tdl hataly-
ba lépett jelentds mértékli emelése tovabb fogja stlyosbitani. Emellett tgy véljiik, hogy mun-
kank az allam és a civil szerepl6k egytittmiikodésére vonatkozoan is tanulsagokkal szolgal.

Médszerek

Az adatgydjtés félig strukturalt interjuk segitségével tortént. Az adatgyUjtést szociologus hall-
gatok végezték a Budapesti Corvinus Egyetem Science Shop kurzusanak keretében. A hallga-
tok részt vettek az interjuvazlat kidolgozasaban, amelynek véglegesitése egy probainterju ta-
pasztalatainak feldolgozasat kdvetGen tortént meg. Az interjavazlat a kovetkezd témakoroket
foglalta magaban: (1) a tanoda altalanos jellemzdi, (2) a valaszadé szerepe a tanodaban, (3) az
allami tAmogatasra vald attérés tapasztalatai, (4) a tanoda finanszirozasi helyzete, (5) megol-
dasi lehetdségek, egyéni stratégiak a finanszirozasi problémak orvoslasa kapcsan.

Az interju online platformokon keresztill tortént, jellemzéen 30-60 perc idétartamban. Az
interjuk begépelt szovegeit kvalitativ tartalomelemzéssel dolgoztuk fel, a manualis kédolas so-
ran kialakitott f6 tartalmi kategoriakat, illetve alkategoriakat papir-oll6 modszerrel rendeztiik.

Minta

A valaszadok a TanodaPlatform-halézat tanodai koziil keriiltek ki. A Motivacié Oktatasi Egye-
stilet altal 2013-ban életre hivott halézat célja egyrészt hatékony érdekképviselet megvalosita-
sa, masrészt a hdlézatépités el6segitése, harmadrészt a tanodak munkajanak szakmai tamoga-
tdsa, fejlesztése (Fejes — Szlics 2016b). A tanodak a TanodaPlatform honlapjan™ keresztil sza-
badon csatlakozhatnak a halézathoz, jelenleg 77 tanoda tagja a hal6zatnak. A beszélgetésre a
TanodaPlatform belsé levelez6listajan keresztill kértiik fel az interjialanyokat, és az 6nként
jelentkez6kkel késziiltek interjik. Ugy véljiik, e halézathoz valo csatlakozas a szakmai fejlédés
lehet&ségeinek keresését fejezi ki, igy interjukutatasunk eredményei az atlagosnal innovati-
vabb tanodak helyzetérél kinalnak pillanatképet.

Osszesen nyolc tanoda képvisel6jével késziilt interj, akik kozott szakmai vezetd, tanoda-
pedagdgus és a tanoda pénziigyi miikodéséért felelés munkatars egyarant volt. Ugyanakkor e
pozicidk kapcsan Iényegesnek tartjuk megjegyezni, hogy a tanodai munkatarsak jellemzéen
tobbféle mindségben is részt vesznek a tanodak munkajaban. Altalanosan jellemz6 volt, hogy
a kérdezettek jelenleg is ellatnak, vagy korabban ellattak pedagodgiai feladatokat tanodajuk-
ban. E jellemz6 al6l mindossze két valaszado volt kivétel. Az interjufelvétel idépontjaban a
kérdezettek mindegyikének legalabb 6téves tapasztalata volt tanoda miikodtetése kapcsan.

A kérdezettek tanodainak néhany fontosabb jellemzéjét a 2. tablazat szemlélteti. A tabla-
zattal a célunk egyrészrél az, hogy bemutassuk a kérdezettek tanodainak heterogenitasat te-

" https://tanodaplatform.hu/
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lepiiléstipus és az alapitas éve szerint.”> Masrészrél a tablazatban a tanodaknak azon jellemzo-
it tintettiik fel, amelyek a finanszirozasi helyzetet tekintve Iényegesek — ezen adatokra mun-
kankban kés6bb visszautalunk. A tovabbiakban az interjikhoz rendelt sorszamok segitségével
azonositjuk az interjualanyokat, illetve az interjuszemelvényeket.

2. tablazat A valaszaddk tanodainak néhany jellemzéje

Interju | Alapitds | Telepiilés- | Hivatalos | Tényleges Ingatlan Onkéntesek
sorszama éve tipus létszam | létszam tipusa szama
1. 2012 Vros 30 45 Sajat ingatlan 20
(csaladi haz)
2. 2012 | Kozség 30 32 Kedvezményes onkor- Tobben,
manyzati bérlemény valtozd
3. 2014 Varos 30 45 Piaci bérlemény Tqbber],
valtozd
4. 2013 Kozség 30 35 Piaci bérlemény 3 dllando, t3bb
alkalmi
Tobben,
5. 2015 Varos 30 40 Piaci bérlemény valtozd
(kulfoldiek is)
6. 2013 Kozség 25 25 Piaci bérlemény Tqbber'l,
valtozd
7. 2013 Varos 30 40 Kedvezményes onkor- 12
manyzati bérlemény
8. 2017 | Kézség 30 36 |Ingyenesen hasznalhato 8
Onkormanyzati ingatlan

Forrds: sajat szerkesztés

EREDMENYEK

Az allami finanszirozasra valo attérés tapasztalatai

Azon valtozasok 6sszessége, amelyek a tanodak allami finanszirozasanak kialakitasahoz kap-
csolédnak, szamos pozitiv hatast valtott ki. Legalabb egy 6téves idészakra — de a keretrend-
szer természetébdl adddoan feltételezhetjiik, hogy akar hosszabb id6tavra is — megsziint a
tamogatasi ciklusok kozotti Gr, rendszeressé és kiszamithatdva valt a tanodak finanszirozasa.
Bar a mUikodtetés és elszamolas adminisztracioja a kérdezettek szamara még jelenleg is tulbi-
rokratizaltnak tlnik, e teriileten is elGrelépésrol szamoltak be, az eurdpai unioés palyazati ke-
retrendszer elhagyasaval a tanodak ligyvitele 6sszességében egyszerUibb lett. Ez a finansziro-

2 Az allami finanszirozas bevezetése el6tt 2017-ben volt lehetGség eurdpai unids palyazat keretében tanodat in-
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ditani. Mivel az allami finanszirozashoz a tanodaknak korabbi miikodésiiket igazolniuk kellett, igy az allamilag
finanszirozott legfiatalabb tanodak 2016-ban indultak.
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zasi helyzetet is kedvezben érintette, hiszen a palyazatiroi szakértelem egyre kevésbé fontos, és
az adminisztraciora forditandé eréforrasok is csokkenthet6k voltak ezaltal.

Sokkal jobb a helyzetiink, miota dllami forrasbol miikédhetiink. Még 2013-ban, uniés forrasbol in-
ditottuk az els6 tanoddnkat, és a pdlyazat lezardsat kovetben tobb mint egy évig nem irtak ki uj
padlydzatot, igy 6nerébél, csokkentett szolgdltatdsokkal tudtunk csak mikédni. Es persze elég kild-
tastalan volt a helyzet, hiszen nem tudtuk, lesz-e egyaltaldan uj palydzat. De ha akkor bezdarunk, a
nullarol kellett volna kezdeni mindent egy uj palyazat induldsakor. [...] Ebben az uj rendszerben sok
mindenre nem jut, de van egy kiszamithato finanszirozds, amely alapvetéen fontos ahhoz, hogy
stabil legyen a tanoda munkatdrsak kére. [7. interju]

Valamivel kevesebb az adminisztrdcié, mint az EU-s tamogatds idején. Viszont az is igaz, hogy nem
kell akkora adminisztraciéval foglalkozo stabot fizetni, ami azért sok pénzt elvitt. Kordbban biztos
kellett a miikodéshez valami projektcég vagy az EU-s pdlydzatokban szakérté kolléga. De ami leg-
inkabb pozitiv, hogy folyamatosabb, kiszamithatobb a finanszirozds. Kezdddott egy egyéves tamo-
gatasi id6szakkal, amit egy évvel meghosszabbitottak, majd a kovetkezé kérelmet egy hdroméves
id6szakra lehetett benyujtani, ami 2023 végeén ér véget. Azaz egy itéves folyamatos finanszirozasnal
tartunk most, ha minden igaz. [...] De azért a kommunikdcio dltaldban elég érdekes, nem annyira
partneri. Nem nagyon kapunk vdlaszokat a kérdésekre. Es nincs is egy olyan férum, ahol elmond-
hatnadnk, ha probléma meriil fel. Példdul, most, hogy a finanszirozds messze nem fedi a kiltségeket,
és nem tudjuk, mi lesz veltink. Az sem vilagos, érzékelik-e a bait. [8. interju]

Az allami finanszirozassal egyiittjar6 sztenderdizalasi szandék mérlege is pozitiv Gsszessé-
gében. Egyértelm(ien szabalyoztak a tanodakkal kapcsolatos minimalis elvarasokat, mind az
infrastruktdra, mind a szakemberek felkésziiltsége és munkaideje, mind a tanuldknak nydjtott
szolgaltatasok tekintetében (. EMMI 2018).

A tanodak finanszirozasi logikajanak — példaul a palyazati rendszernek, vagy annak a tény-
nek, hogy a forrasok dontd részét megkeriilhetetlendil a szakmai megvalositok dijazasara kell
szanni — egyik vélhetd kovetkezménye, hogy a tanodaszféra megszabadult a potyautasoktdl,
szerencselovagoktdl, projektcégektdl. A fenntartok dont6 tobbsége egészen biztosan elkote-
lezett a vallalt cél irant, hiszen nemcsak a koltségvetés mértéke, hanem az elszamolasa és fel-
hasznalasi keretei miatt sem érdemes nyereségvagybol tanodat mkodtetni.

Azonban nemcsak a szerencselovagok, hanem a kevésbé szerencsés helyzetben lévék sem
maradtak a tanodamozgalom tagjai, hiszen az (j m(ikddési rendszerhez nem minden tanoda
tudott alkalmazkodni. Néhanyuk kiilonb6z6 — akar dnhiban kivili — okbol nem kapott m-
kodési engedélyt az illetékes kormanyhivataltol, vagy el6bb-utdbb belatta, hogy az alulfinan-
szirozott helyzetben nem tud stabilan az elvarasoknak megfeleléen mukodni.”

Végiil is most is kvazi pdlyazatokat kell irni, de ezek egyszertibbek, mint az uniésok voltak. Azért
elsére kicsit ijeszté volt, hogy miket kell benytjtani az dllami finanszirozdshoz, jo sok eléirdst tartal-
maz a kiirds. Mdsrészt azért ezeket az elvardsokat a normdlisan miikédé tanoddk tudjdk teljesiteni.
Ha esetleg valaki korabban azért csindlt tanodat, hogy pénzt keressen, nem valészint, hogy a mos-

" Tudomasunk szerint néhany tanoda az autonomiajat féltve dontott ugy, hogy nem igényel allami tdmogatast a
mukodéséhez.

Megfogyva bar... | 59

< Z>2-cCcZ>—



<Z>2rrcZ2>3

Vol. 33. (2022) No. 3. | DOI 10.48007esely.2022.3.3 E S é | y

www.esely.org

tani keretek kozott megmaradt, mert nem is adnak sok pénzt, és nagyon le is van szabdlyozva, mire
lehet kélteni, hogyan kell miikédni. Szoéval ebbdl nem lehet kivenni pénzt. [8. interjti]

Ugy gondolom, hogy jél bedllt a rendszer, azaz aki benne van a tamogatotti kérben, az sokdig tudja
hasznalni az elkészitett dokumentumait, palydzatat, mert a kovetelmények nem nagyon vdltoznak,
ami jé. Viszont az elején ahhoz, hogy a kormdnyhivatal megadja az engedélyt, elég sok mindennel
meg kellett kiizdeni, és elég sok pénzt kell kélteni ra. Olyan dolgokat kellett benyujtani az engedély-
hez, amiré| kordbban fogalmunk sem volt. [...] Ugy tudom, végiil nem is kapta meg minden tanoda
az engedélyt. [7. interju]

A tanodak tamogatasanak és szabalyozasanak Uj keretei kapcsan jelzett elonyok mellett a
kacioja tekintetében tobb tanoda is elégedetlenségét fejezte ki. A valaszadok a nehézkes és
nem egyenrang kommunikaciot emlitették. Igényként fogalmaztak meg, hogy a tanodak
nyilvanval6 nehézségei esetén egyrészt a koordinalo szervezet proaktiv legyen, masrészt vala-
miféle lehetdséget biztositson a rendszeres egyeztetésre.

Amire jut, és amire nem

Bar a tanodak tobbsége az aktualisan hasznalt ingatlan kapcsan hosszu tavra tervez, a kérde-
zettek fele arrdl szamolt be, hogy jelentds atalakitasra, feldjitasra lenne sziikség ahhoz, hogy
funkcionalitasat tekintve megfelel6ek legyenek ezek az ingatlanok. Az IKT-eszkézok hianya
jelenleg nem tlinik meghatarozé problémanak. Ebben feltehet&en szerepe van a koronavirus-
jarvanyra reagalva a tanodak szamara 2020-ban kiirt eszkdztamogatasi palyazatoknak, vala-
mint az elinditott adomanygy(ijté kampanyoknak (l. Fejes — Sz(ics 2021).

[N]agyon kicsi a helyiink, illetve nagyobb feltjitasra szorul [...]. A falak is elég rossz dllapotban
vannak, penészedik is, van egy olyan helyiség, ami mashogy van szigetelve, mint a t6bbi, és télen
vizesednek a falak, szoval elég rossz. Tehat sziikség lenne felujitasra nagyon stirgésen. [2. interju]

150 éves valyoghdzat bérliink, ami épp, hogy megfelel a torvényi eldirdasoknak, viszont nagyon jo
helyen taldalhato. [...] Ideje lenne a tetét is lecserélni. [4. interju]

Nincs sajat tulajdonban lévé helyiink, tanodank egy régi lizlethelyiségben taldlhato, ezt béreljiik
évek ota. Valamennyire dtalakitdsra keriilt, pozitivum, hogy nyitott terek vannak (elényckkel és
hatranyokkal is jar), ugyanakkor negativum, hogy nincsenek kisebb fejlesztészobdk. Kb. két-hdrom
helyiségre lenne még sziikségiink. Nagy problémadnk, hogy az épiilet kicsi, illetve nincs sajat udva-
runk, igy sokszor a parkoléban vagy a kézeli jatszotéren kell megvalésitanunk kiilonbozo tevékeny-
ségeket. [5. interju]

A tanodak mUkodésének alapvetd eleme az étkezések, elsésorban uzsonna biztositasa a
gyermekek szdmara. Nemcsak magatdl értet6dé fizioldgiai okok miatt (a tanuldk energia-
szintje megfelel6 legyen a foglalkozasokon), hanem a szocializacidénak is fontos része lehet az
étkeztetés. Példaul indirekt médon az egészségtudatos életmdd iranyaba lehet terelni a men-
toraltakat, illetve a kozosségi életnek is meghatarozo része az ételek kozos elkészitése, elfo-
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gyasztasa. A kommenzalitas a kozosség megerdsitésén tul a tanodas fiatalok felelésségvallala-
sanak és szabalykovetésének a megerGsitésére is alkalmas. Tovabba a tanodaban esetenként a
gyerekek olyan tapanyagdus ételekhez, vitaminokhoz juthatnak, amelyeket a csaladi étkezé-
sek soran korlatozottan kapnak csak meg. Ezért kulcskérdés az étkezés biztositasa a tanodak-
ban — amelynek mindsége és mennyisége alapvet6en koltségvetési kérdés.

A tanodai uzsonnaztatds nagyon-nagyon fontos. Egyrészt ez vonzo a gyerekeknek, azaz nagyobb
eséllyel jénnek, ha ehetnek is a tanoddban. Es persze egyfajta csalddi hangulathoz és szabdlykove-
téshez is nagyban hozzdjarul. Kozosen esziink, kozosen készitjiik el az ételt, kozdsen pakolunk el,
mosogatunk. Meg persze az egészséges tdpldalkozds kapcsan is egy ziccer. Sokan ilyenkor tudnak
megkostolni olyan ételeket, amiket mashogy nem tudndnak. [7. interju]

Elelmiszerre éves szinten koriilbeliil 700 000 Ft lett bedllitva a tanodai koltségvetésbdl, azonban ezt
mds forrdsokbdl is finanszirozzuk (vannak témogatéink). Ugy gondolom, hogy évi 1 500 000 millié
forint értékii ételt esziink meg. [4. interju]

S6t, azt is beterveztiik, hogy havonta meg tudjuk tinnepelni a sziilinaposokat, és akkor torta is van.
Ezek a kozosség szempontjabdl nagyon fontos események. [...] Mi szerencsések vagyunk, mert jelen-
leg is van olyan tamogatdsunk, nagysdgrendileg tobb millio forint, amiket élelmiszerre kélthetiink.
Az dllami forrasbol ezeket igy nem tudndnk megvaldsitani. [8. interju]

Minden megkérdezett tanoda emlitette, hogy a nyari taborait csak Ggy tudja megszervez-
ni, ha az allami tamogatason tul tovabbi forrasokat von be." Elsésorban tovabbi palyazatok,
6nkormanyzati tamogatasok, esetleg céges adomanyok segitségével tudjak biztositani ezeket
a programokat. Egy-egy, forrasszerzésben kiemelkedGen tapasztalt, maganadomanyozoi kor-
rel rendelkezé tanoda célzott gy(jtést is végez a taborok megvalositasa érdekében.

Nagyon fontos lenne, hogy a gyerekeknek minél tobbet mutassunk a vildgbol, minél tobb helyen
kiprobadlhassak magukat. Ezt a jelenlegi koltségvetés sajnos nem engedi [...] programokat, dlta-
laban olyanokat szerveziink, melyek kevés koltséget igényelnek (kozelben, ingyenes programok).
[6. interju]

Az idei programokat féleg mds, egyéb pdlydzatokbol oldottuk meg, de ha jévére nem lesznek ilyen
lehetoségeink, akkor nagy problémadk elé néziink. [4. interju]

A korabbi vdrosvezetés minden évben pdrszazezer forinttal tamogatta a nydri taborokat, illetve a
helyi vallalkozok, akik érzik a feleldsségét. [3. interju]

Szdmunkra kiemelkedéen fontosak a kiranduldsok, viszont sajnos a jelenlegi tanodafinanszirozas
ezt nem mindig teszi lehetdvé. Idén nydron kivételesen el tudtunk menni taborozni [...] azonban
nem a tanodai pénzbdl, ilyenkor a kéltségeket ki kell még potolni. [4. interju]

=

Az Erzsébet Alapitvany rendszeresen ir ki palyazatot a tanodak szamara. A tanodak egy része él ezzel a lehetéség-
gel, masok viszont a palyazat keretei (a tanodas tanulokat csak részben fedd célcsoportok, a lehetséges kisérék
korlatozott szama, a felelGsségvallalas rendezetlen kérdései, a szakmai programmal kapcsolatos informacidhiany,
illetve ellentmondasok stb.) miatt nem tekintik redlis opcionak ezt a lehet8séget.
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Osszességében elmondhato, hogy leginkdbb nem pénzésszeg hanem tdrgyak és kéltségmentes
programok formdjaban jutunk hozza a legtobb tamogatdshoz, igy mindenképpen konkrét, célzott
felhasznalasuk van. [5. interju]

Bar minden kérdezett tanoda beszamolt arrdl, hogy esetenként adomanyokban részesill,
de ez els6sorban a taborok megvaldsitasahoz jarulhat hozza. Az adomanyok tobbsége nem
pénzbeli, inkabb targyi. Az adomanyok kozott az élelmiszeradomanyok dominalnak, amelye-
ket foként a csaladok szamara juttatnak el a tanoda munkatarsai. Az is jellemz6 gyakorlat,
hogy az linnepek megtartasat, ajandékok finanszirozasat — példaul tanévzard, ballagas, kara-
csony esetében — targyadomanyokra alapozottan szervezik meg a tanodak. J6l lathato, hogy a
jelenlegi forrashianyra adott valaszok egy Gjabb forrashianyt hoznak létre: a nagy mennyiség(
és fontossagu, gyakori adomanygyljtés és onkéntesszervezés egy professzionalis fundraiser
és/vagy kommunikator alkalmazasat igényelné.

A tanodai munkatarsak fizetése

A tanodapedagdgusokat, illetve a menedzsmenttel foglalkozé kollégakat munkaszerzodéssel,
megbizasi szerzédéssel vagy vallalkozbi jogviszonyban foglalkoztatjak a tanodafenntartok.
Néhany esetben, els6sorban egyetemi hallgatok bevonasakor, egyszerUsitett foglalkoztatassal
is dolgoznak segit6k a tanodakban. A foglalkoztatasi forma részben a tanoda szakmai modell-
jétol fugg. Azokban a szervezetekben, ahol a feladatokat leginkabb masodallasban dolgozo
iskolai pedagdgusok latjak el, a vallalkozoi forma, illetve a megbizasi szerz6dés a preferalt,
részben a hatékony forrasfelhasznalas, vagyis a jarulékok alacsonyan tartasa érdekében. Egy
masik tipikus szervezeti modellben viszont a kollégak foglalkoztatasat munkaszerzédés kere-
tében kell megoldani, mivel a tanodai dolgozdk féallasban latjak el a feladatukat. Fontos
egyértelm(ivé tenni: ez nem csak munkaszervezési kérdés, a tanodak egy része a szolgaltatas
stabilitasanak és szinvonalanak a zalogat latja a f6allasi munkatarsak foglalkoztatasaban. Egy-
részrél a fluktuacio elkeriilése miatt, amely a személyes kapcsolatokra alapozé szolgaltatast
rendkiviil kedvezétleniil érintheti; masrészrdl azért, mert a tanodai munkaban valo részvétel
specialis tapasztalatot, attit(idot igényel. Az e szemléletet képvisel6 tanodak jogkoveté maga-
tartas esetén, elkeriilve a rejtett foglalkoztatas csapdajat, mindenképpen munkaszerzédéssel
alkalmazzak a kollégakat.

Azonban a foglalkoztatasi forma megvalasztasa koltségvetési kérdés is. A tanodapedagoé-
gusok fizetése jellemz6en alacsony, kevéssé versenyképes, altalaban a garantalt bérminimum-
mal megegyezé mérték(i. A helyzet paradoxonja, hogy a 2022. januartél hatalyba 1ép6 koz-
ponti béremelést kovetGen a jelenlegi tamogatasi szint mellett ezt az alacsony fizetést sem
lesznek képesek kigazdalkodni a tanodak.” Munkavallaléi oldalrél a szocialis agazati bérpot-
Iék folydsitasa ad némi kompenzaciot, de e lehet8ségrél, az igénylés és elszamolas mechaniz-
musardl a tanodak egy része nem rendelkezik megfelel informacioval, igy le sem hivja azt.

> A tanodakban minimum heti 120 6ranyi munkaidét kell a program miikodtetésére forditani. Ez az intenzitas
harom féallasra atalakitva, garantalt bérminimum Osszegével szamolva évi 10,6 millié forint bérkoltséget jelent
egy tanodanak. Tehat ebben a hipotetikus esetben a koltségvetés kozel 80 szazalékat emésztik fel az egyébként
alacsony munkabérek.
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Szamomra — mivel egyeldre nincs mdsik dlldsom — nagyon kedvezétlen, hogy csak megbizdsi szer-
z0déssel vagyok. Jelenleg folyamatban van, hogy munkaszerzédésre valtunk, amely mindenképp
szerencsésebb lenne, azonban sokkal nagyobb bérkoltséggel is jarna, ez jelen kéltségvetésiinkbdl
nem termelheté ki. Sajnos az sem lehetséges, hogy mds féalldsu alkalmazottat is felvegyiink, hiszen
akkor masoktol kellene megvdlnunk. [6. interju]

Az egyetlen dolog, amivel fel tudtuk venni a bérversenyt a kézszférdval, az az dgazati bérpotlek.
Szocidlisagazati-bérpotlékot csak munkaszerzédés utan lehet igényelni. Tehat megbizasi szerzédés
utan nem tudunk. [3. interju]

13 500 000-bdl egydltaldn nem joviink ki, csak kiilsé forrds bevonasdval megoldhato. Jelentds része
a bérkéltség de ugye nem adunk magas béreket, minimalbér gyakorlatilag, amit egydltaldn nem
tartunk fairnek, illetve azt sem, hogy nem tudunk fizetésemelést adni. [2. interju]

[A] bér egy nagyon-nagyon drdga dolog, mert havonta a bérkéltség az 800 ezer—1 millio forint ja-
rulékkal egyiitt. [1. interju]

Szakmai vezetonk havi keresete 120 000 Ft-ot jelent. Harom f6dllasu munkatdrsunk évi tobb mint 8
millié forintot visz haza, azonban a minimalbér emelkedésével ez az 6sszeg most 10 millio forintra
fog néni, amely a jovében hatalmas kihivast fog szamunkra jelenteni. [4. interju]

Nemcsak a munkatarsak fizetésére, de a képzésiikre, szakmai tamogatasukra, igy példaul a
szuperviziora sem jut forras a tanodak tobbségében. Tovabba a kozoktatasban dolgozé peda-
gogusokhoz képest az életpalyamodellre alapozott el6relépés sem adott a tanodapedagdgu-
sok szamara. Mindezek tovabb erdsitik a munkatarsak fluktuaciojat.

A kutatasba bevont 6sszes tanodaban dolgoznak nkéntesek (2. tablazat), akik jelent6sen
hozzajarulnak a tanodak miikodéséhez. Finanszirozasi szempontbol azonban azzal is szamol-
ni kell, hogy képzésiik, koordinaciéjuk és megtartasuk szintén eréforrasokat igényel. Osszessé-
gében elmondhato, hogy egyre gyakrabban meril fel a munkaerohiany problémaként a finan-
szirozasi kérdésekkel osszefliggésben.

Ha lenne lehetéség, hogy szupervizioban vegyenek részt a tanoddsok, az nagyon jé lenne. [3. interju]
[A] szuperviziot taldlnam fontosnak, hiszen ez egy olyan pdlya, ahol nagyon kénnyti kiégni, mivel
mindenki nagy hivatdstudattal végzi, viszont sajnos kevés a pozitiv visszacsatolds. Sokszor nagyon
nehéz csaldadokkal és gyerekekkel dolgozunk egyiitt, alapveto lenne a tapasztalatok, élmények, eset-
leg kudarcok megbeszélése valakivel. [6. interju]

Igazsdg szerint a tanoddnak sziiksége lenne még szakemberre. [5. interju]

A vicc az, hogy a rettenetesen alulfizetett tandrokhoz képest is keveset keresnek a tanodapedagégu-

sok, és joval bizonytalanabb és kiszolgdltatottabb helyzetben vannak. Mondjuk az is igaz, hogy
sokkal szabadabban és kreativabban dolgozhatunk, és ez sok mindenért karpotol [7. interju]
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Hivatalos és tényleges létszam

Az alulfinanszirozott helyzet egy tovabbi eleme, hogy a tanodak rendszerszinten tobb tanuldt
latnak el, mint amennyire finanszirozast kapnak. E gyakorlat egyik oka a csaladokkal valo
egylittmUkodésbol fakad: kisebb testvéreket, sziiléket is bevonnak egyes programelemek
megvaldsitasakor. Szegregatumokhoz kot6dé tanodak esetében kiilondsen gyakori helyzet,
hogy nem a tamogatasi feltételekre fokuszalva, projektszemléletli dontéseket hozva valogat-
nak a gyerekek koziil a tanodak munkatarsai, hanem a maximalisan tamogatott 30 fonél na-
gyobb tanuléi létszammal, jellemz6en a teljes kozosséggel foglalkoznak. Erds szelekcid esetén
elveszithetnék a csaladok egytittm(ikodési szandékat.

A kirandulasok soran nemcsak a gyerekeket vissziik magunkkal, hanem sok sziil6, testvér is veliink
jon, ez kapcsolatépités szempontjabdl nagyon fontos. [4. interjui]

Mivel a hozzdnk jaro gyerekek nagyon dssze vannak néve csaladjukkal, igy sokszor a sziilok, kistest-
vérek is bejarnak (6k a rendszerben nem szerepelnek, de szinte mindig jonnek). [5. interju]

Mig a fentebb jellemzett okot szakmailag megalapozottnak tekinthetjiik, a tanodak admi-
nisztracios anomalidk miatt is kénytelenek a hivatalosan vallalt [étszamnal nagyobb tanuléi
korrel dolgozni. A jelenlegi elszimolasi rendszer nem tudja érdemben kezelni a tanulé6i lemor-
zsolodast. Gyakorlatilag egy tanulé kivalasat kovetden a kovetkez6 héten mar szerzodéssel
rendelkez6 tanuléval kell(ene) pétolni a lemorzsolodott tanodast. Ez a gyakorlatban csak ak-
kor teljesithetd, ha a hivatalosan regisztraltak mellett ,tartalék” tanuldkkal is foglalkozik a ta-
noda (l. 2. tablazat). Amennyiben nem él ezzel a megoldassal a tanoda, lemorzsol6das esetén
a tdmogatas egy részének visszafizetésére kényszeriil. Azaz a tanodak egy nem életszer(i elja-
rasrend kovetkeztében tovabbi forrasokat veszitenek.

Anyagi terhet okozott mdr, nem olyan nagyot. Nekiink, amit vissza kellett fizetni, az taldn 100 ezer
forint volt nagyjabdl. Mert ugye nalunk 30 gyereknél tobb gyerek van a tanoddban, és igy mi azt
csindljuk, hogy minden gyereket bejelentiink a hivatalos rendszerbe. Nekiink az nagyon nagy bosz-
szusagot okoz, hogyha van egy tort hét, mondjuk csiitortok, péntek mar tinnepnap és csak hétfs,
kedd, szerddn vannak foglalkozdsok. gy nem jon ki a heti két rendszeres latogatdsi alkalom a gye-
rekeknek. Ez lerontja a havi atlagot, éves dtlagot. [2. interju]

Bizonyos szempontbdl a pdlydazat szempontjabdl is biztonsdgosabb, hogy tobb gyerek van. [1. interju]
[A] MAK ajénldsdra is — 35 gyermeket vettiink fel. [4. interju]

45 fére vagyunk engedélyeztetve, mert nyilvan ez egy finanszirozasi kérdés. Mindig a 30 fés norma-
tivak felett tartjuk a létszamot, nem is kevés fével. Barmilyen probléma lehet, és egy stabil miikodést

nem lehet arra fogni, hogy van 30 gyerekiink, és akkor majd azokkal ellesziink. Ezt nem lehet csinal-
ni, mert nem biztonsdgos a miikodés. [3. interju]
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OSSZEGZES ES KOVETKEZTETESEK

Az allamilag tamogatott finanszirozasi rendszerre valé atallasrol osszességében kedvezden
nyilatkoztak a tanodak képvisel6i. Az allami finanszirozas stabilitast, kiszamithatdsagot bizto-
sit, emellett az adminisztracios terhek bizonyos csokkenése is kirajzolodik a valaszokbol, ami
az er6forrasok felhasznalasat ugyancsak kedvezéen befolyasolja. Tovabbi pozitivum, hogy a
tanodak mikodésére vonatkozd, a korabbiaknal joval részletesebb és jogszabalyi szintre emelt
szabalyozas egyfajta mindségbiztositasként is értelmezhetd. Koztudott, hogy az egyenlotlen-
ségek kezelése rovid tavu projektek segitségével aligha valosulhat meg (pl. Bauer et al. 2015),
gy tlinik azonban, hogy az allami finanszirozasra valo attérés e problémat kezeli, igy a tano-
dak esélyt kaptak arra, hogy hosszu tavon tervezzenek, ezaltal noveljék eredményességiiket.

Az interjuk ugyanakkor azt is nyilvanvalova teszik, hogy a tanodak egyre fokozddoé finan-
szirozasi nehézségekkel kiizdenek. Ennek kdzéppontjaban egyértelmlen a tanodai szakembe-
rek fizetése all, ami nem meglepd, hiszen a tanodak koltségvetésének legjelentdsebb hanyadat
a human eréforras koltségei teszik ki. A pénziigyi kihivasok okai a kovetkezok voltak az adat-
felvétel idopontjaban: (1) az allami finanszirozasi rendszer kialakitasakor a tanodak tamogata-
sa jelentésen alultervezett volt, nagysagrendileg a sziikséges Osszeg kb. 80 szazalékat érte el;
(2) az inflacié miatt e kiindulo6 6sszeg is jelentsen veszitett az értékébdl; (3) a garantalt bér-
minimum jelentGs emelése miatt a tanodapedagdgusok — egyébként vasarloértékben igen
alacsony — fizetése egyre nehezebben volt kigazdalkodhatd a tamogatasi 6sszegbdl. Az inter-
juk elkészitése dta eltelt id6szakban tovabbi nehézségek Iéptek fel. (4) Az évek alatt jelentGssé
valt inflacié 2021 novembere 6ta extrém mértékben novekedett, jelent6sen stlyosbitva a ko-
rabban is tapasztalt nehézségeket, példaul az uzsonnaztatas finanszirozasat. Az inflacio ter-
mészetesen a tanodapedagogusok bérének elértéktelenedéséhez is hozzajarult. (5) Az lizem-
anyagarak kvazi megduplazodasa jelentds koltségnovekedést okozott a tanodak szamara,
kilonosen, ha urbanus kozpontbdl a szervezet altal fenntartott gépkocsival utaztatjak a mun-
katarsakat és az onkénteseket a megvaldsitasi helyszinre, és/vagy a tanulokat szallitjak a tano-
daba. (6) Az extrém mérték(i energiaar-novekedés sulyosan megneheziti a tanodak létezését.
Az interjuk alapjan kirajzolodé kép szerint a tanodak jelentds része olyan épiiletben miikodik,
amely nem korszer(, igy az energia aranak novekedése vélheten stlyosan érinti az intézmé-
nyek mikodését. (7) A finanszirozasi nehézségeket, illetve a fluktuacio veszélyét tovabb erdsi-
tette a kisad6z6 vallalkozasok tételes adojanak (KATA) megsziintetése. A nem munkavallalo-
ként foglalkoztatott tanodapedagdgusok jellemzéen ezt az addnemet hasznaltak. Ennek kive-
zetésével a netto keresetek szinten tartasa koltségesebbé valt.

A pénziigyi nehézségek orvoslasakor a tanodak tobbféle stratégiat kdvetnek. Ez természe-
tesen részben eltérd helyzetiikbdl is fakad (pl. allandé adomanyozdi kor megléte, az altaluk
hasznalt ingatlan jellemz6i). Az 6nkéntesek bevonasa széles korben alkalmazott stratégianak
tlinik. Emellett a kiegészitd szolgaltatasok (pl. étkezés, szabadid6s és kulturalis programok)
hianya tlinik konnyebben athidalhatdnak, illetve e programelemekre a kiilsé forrasok bevona-
sa (pl. adomanyok, palyazatok) is joval egyszer(ibb lehet.

A civil szervezetek rugalmassaga nemcsak a tamogatott gyermekek és fiatalok esetében, de
a finanszirozasi gondok megoldasaban is el6nyosnek mutatkozik. Ugyanakkor e tobbletfel-
adatok a tanoda kozponti céljainak megvalésitasatol vonnak el forrasokat. Végso soron olyan
helyzetet teremtenek, amelyben latszdlag allamilag finanszirozott mdédon végzik tevékenysé-
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gliket a tanodak, azonban a valdsagban egy hibrid finanszirozasi rendszerben m{ikodnek, hi-
szen kiegészité forrasok nélkil feladataik megfelel6 ellatasa alig lehetséges.

Az dllami finanszirozasra valo attérését kovetGen a tanodaprogramok korabbiaknal alacso-
nyabb intenzitasti tdamogatasa egybevag a Biztos Kezdet Program kapcsan tapasztaltakkal.
Balas és munkatarsai (2016) beszamoldja szerint elsésorban a human eréforrasra fordithato
Osszeg szlikossége és az eszkdzok amortizacidja okoz problémat a Biztos Kezdet Hazak eseté-
ben. EI6bbi nehézséget foként kozfoglalkoztatottakkal prébaljak orvosolni, amit az 6nkor-
manyzati fenntartas biztosit. Tovabbi alternativ megoldasok koziil fenntartotol fiiggéen a
kozlizemi szamlak atvallalasa és az utazasban valo segitség mertilt fel a beszamoldban. Ennek
alapjan megfogalmazhatd, hogy az allami forrasbdl tamogatott, de féként civil szervezetek
altal fenntartott tanodak miikodése rugalmasabb, a kiilsé forrasok bevonasaban hatéko-
nyabb. Masként fogalmazva: a tanodak civil szervezeteken keresztiili fenntartasa egyfajta biz-
tositékot jelent arra, hogy a kisebb volumen(i vagy atmeneti pénzlgyi nehézségeket a tano-
dak rugalmasan athidaljak, fenntartva ezzel az egyenletes minéségl szolgaltatast. Ugyanakkor
nyilvanval6, hogy amennyiben a tanodai szolgaltatasok fenntartasa tovabbra is cél, a tanodak
finanszirozasi helyzetét rendezni sziikséges, mivel kiigazitas nélkil a tanodak tobbsége nem
lesz képes ellatni megfelel6 szinvonalon a jogszabalyban rogzitett feladatait, s akar a tanodak
tomeges bezarasa is redlis veszély.

Az allami és civil szerepl6k egytittmiikodése kapcsan felmeril tovabba, hogy az allami ol-
dal kommunikacidjaval jellemz6en nem elégedett a civil oldal. Erre egyrészt magyarazatot ki-
nalhat, hogy az allami szerepl6k jellemz6en hierarchikus viszonyban allnak azokkal a szerve-
zetekkel, amelyekkel egytittm(ikodnek. Masrészt vélhetGen a civil oldal elvarasai sem szok-
vanyosak, ami ugyancsak érthet6. Joggal érezhetik a tanodat fenntartdk, hogy a korabbi
megallapodas ra esé részét az allam nem tartja be, mivel a feladatokhoz rendelt forrasok nem
elégségesek. Ugyanakkor a tanoda munkatarsai kiilonféle tobbletforrasok bevonasaval igye-
keznek a - szigortian, jogszabalyban is — rogzitett szolgaltatasok minGségét és rendszerességét
meg0rizni, és ebben a helyzetben nincs olyan forum, amely lehetéséget biztositana a kihivasok
megtargyalasra, kozos megoldaskeresésre.

Megitélésiink szerint tovabbi nehézséget jelenthet, hogy a foként civil szervezetek (kisebb
részben egyhazak) altal mlkodtetett tanodak tobbszordsen is hatranyos helyzetben vannak a
tanodaban dolgoz6 pedagdgusok, mentorok fizetésével kapcsolatos érdekérvényesitési lehe-
téségeiket tekintve. Ennek részben strukturalis jellegli okai vannak. A tanodak nem tekinthe-
ték az allami intézményrendszer stabil szereplGinek, hiszen minddssze négy éve részesiilhet-
nek allami finanszirozasban. A civil szervezetek fenntartasanak bizonytalansagait (pl. palyazati
fliggdség, adomanyok) vélhetéen stlyosbitja, hogy a fenntarté civil szervezetek er6sen kitet-
tek az allami forrasoknak. Ett6l nem fiiggetlen, hogy a korabbi kiszamithatatlan finanszirozast
hosszU id6 utan, a kdzelmultban valtotta fel a folyamatos, kiszamithaté allami forras. E pozitiv
fordulatot kovetéen a tanodat mikodtetSk vélhetben visszafogottak a finanszirozasi igénye-
ket tekintve. A tanodak egységes fellépését valdszinlileg az intézmények és foglalkoztatottak
nem tul magas szama'® és foldrajzi tagoltsaga is akadalyozza.

16 2021-ben Gsszesen 593 f6 (KSH 2021), akiknek egy szamottevd része nem teljes allasban lat el tanodai feladatokat.
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A szocialis és oktatasi agazatban dolgozok keresete elmarad az azonos végzettséggel ren-
delkezOk atlagos fizetésétdl (Czibere — Mester 2020, Lannert 2021), amelyek nyilvanval6an a
tanodai pedagogusok és mentorok fizetésének meghatarozasakor is viszonyitasi pontot jelen-
tenek. Bar az allami forrasok esetében nincs kozvetlenill meghatarozva a human eréforrasra
fordithato6 Gsszeg, az elnyerhetd tamogatasi sszeg, az elvart heti 6raszamok, valamint egyéb
szakmai elvarasok megvalositasanak elGirasai és rendelkezésre allé koltségei kozvetve mégis
erds korlatokat jelentenek (I. EMMI 2018).

A civil hattér abban az értelemben is akadalyt jelenthet, hogy — amint Pistyur (2020) j6
érzékkel ramutat egy széles korben elterjedt nézetre — az tigyszeretettel 6sszekapcsolodé bel-
s motivacié miatt a civilek fizetési igényei nem tlinnek égetdnek, hiszen a kozvélemény sze-
rint a civilek az ligyszeretet miatt teszik a dolgukat. Ezt minden bizonnyal megerésiti, hogy a
leszakad6 tarsadalmi réteghez tartozokkal foglalkozd tanodai szakemberek referenciacso-
portjai is eltérnek a szokasostdl, illetve moralis dilemmakat is felvethet koriikben, hogy a bé-
rek ugyanazon buidzséhez tartoznak, amelybdl a sziikséget szenvedd csaladok gyermekeinek
tamogatasa torténik.

Osszegzésként kijelenthetd, hogy a fent leirt, megoldasra vard pénziigyi problémaék a tano-
dak miikodését 2021-ig jelentdsen megnehezitették, 2022-t6l pedig alapjaiban veszélyeztetik
— hiszen ekkortdl jelentésen nott a garantalt bérminimum, illetve nagysagrendet lépett az
inflacié és az energiaarak mértéke, valamint kivezették a KATA-t.

Az er6forrasok és kotelezettségek aranytalansagaibol adodoé diszkrepancia orvoslasara ro-
vid tdvon a tanodak mukodésével kapcsolatos elvarasok lazitasa is megoldast jelenthetne,
hozzasegithetve a tanodakat a fennmaradashoz.” Erre azonban kevés lehetGség van, hiszen
példaul a tanodak mukodésének kereteit rogzito jogszabaly (EMMI 2018) szerint a tanodak
évente két hétnél hosszabb ideig egybefliggden nem sziineteltethetik a szolgaltatasnyujtast.
Ez tulajdonképpen lehetetlenné teszi, hogy az allami intézményekhez hasonlé médon a tano-
dak a flitési szezonban torténd hosszabb bezarassal csokkentsék energiakoltségeiket.

Pozitiv fejlemény, hogy a Belligyminisztérium 2022 juniusaban 2 millié forint dsszeggel
egészitette ki a tanodak tdmogatasat. Fontos hangsulyozni, hogy akkor sem valik megoldotta
az irasunkban feldolgozott problémakar, ha ez az emelés beépiil a tanodak koltségvetésébe.
Konzervativ becslés szerint a jelenlegi allami tamogatas masfélszerese, évi 20 milli6 forint
nagysagrend(i osszeg sziikséges ahhoz, hogy a magyarorszagi tanodak fenntarthaté médon,
atlagos mindségi szinvonalon mikddhessenek.”® Az emlitett Gsszeg megitélése azonban nem
rendezné megnyugtatdan a tanodak finanszirozasi helyzetét. A jelenlegi nehézség is éppen
abbol adédik, hogy egy 2018-ban meghatarozott koltségvetés alapjan kell egy 2021-ben elin-
dult haroméves programot mukodtetnilik a tanodakat fenntartoknak, mikozben a finansziro-
zasi korulmények drasztikusan megvaltoztak. Akkor valna fenntarthatéva a tanodak miikod-
tetése, ha realisan kialakitott (jelen helyzetben: lényegesen megnovelt) kiindulasi 6sszeget
éves rendszerességgel a valtozd gazdasagi koriilményekhez igazitana a finanszirozé. A valtoza-

7 Ez hosszabb tavi megoldasként természetesen nem javasolhato, hiszen a szolgaltatasok mennyiségének és/vagy
szinvonalanak tartos csokkenéséhez, igy a célcsoport megkarositasahoz vezetne.

8 A becslés 2022 elsé félévének, az energiaarak drasztikus emelkedését megel6z6 idészaknak a koriilményeire rea-
gal. 2022 Gszének valtozasai a tanulmany irasanak idépontjaban még nem mérhetdk fel, de mindenképpen to-
vabb novelik a minimalisan sziikséges finanszirozasi 6sszeget.
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sok lekovetése tobbdimenzids fokuszt igényel: figyelembe kellene venni a garantalt bérmini-
mum, az energiakoltségek, az inflacio, illetve a fogyasztoi kosar valtozasait. A probléma min-
denképpen megoldast igényel, foként egy olyan idészakban, amikor a tanoda célcsoportjat
jelentd hatranyos helyzetli gyermekekre és fiatalokra, valamint csaladjaikra a valsag miatt a
korabbinal is nagyobb terhek nehezednek — s igy a tanodak tamogaté szerepe és feleléssége
felértékeldik.
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»Nem sziikséges, hogy én irjak verset, de ugy latszik, sziikséges,
hogy vers irassék, kiilénben meggorbiilne a vilag gyémanttengelye.”
(Jozsef Attila)

ABSZTRAKT A szocialis munka szakmatorténetében hosszira nyult az a folyamat, amig a szocialis
munka a professziok kozott foglalhatott helyet. A szocialis munka mint szakma és tudomanyag szamos
funkcidval bir, amelyek el6segitik a tarsadalmi valtozasokat. Megkérddjelezhetetlen szerepe van a tarsa-
dalmi jollét elé6mozditasaval kapcsolatos tevékenységekben. Tanulmanyomban a professzidelméletekkel
kapcsolatos szakirodalmak ismertetésén keresztiil értelmezem a szocialis munka professzidjat a pro-
fessziodiskurzusok kontextusaban, bemutatva a professzidelméletek iranyzatait; kiemelve a professziok
funkcionalista megkozelitését és azok kritikait.

Kulcsszavak: szocialis munka, professzio, professzidiranyzatok, a professziok funkcioi

The social work in the discourses of the profession

ABSTRACT In the history of social work it has been a long time since the social work has taken it’s
place among the professions. Social work is a profession and academic discipline has many function to
promotes social change. It has an unquestionable role in activities related to the promotion of social
well-being. In the literature review, | try to interpret the professionalism of social work in the context
of professional discourses, exposing the functionalist approach to professionalism and their criticisms.
Keywords: social work, profession, profession trends, the functions of profession

BEVEZETO

A szocialis munka professzidjaval kapcsolatos érdekl6désemet a gyermekvédelemben eltol-
tote kozel 17 éves munkam inspiralta, valamint a szocialis munkahoz mint hivatashoz fliz6dé
személyes kotodésem. Szocialis munkasként a praxis-elmélet egyenltlenségét a sajat szakmai
életemben érzékeltem, és pdtolandd hidnyként értékeltem. Doktori tanulmanyaim soran
azonban lehetGségem nyilt arra, hogy az eddig alulnézetbél tapasztalt, a mindennapi munka-
végzést befolyasol6 szakmai problémakat (korabban laikus gondolkodéként), most a tudo-
manyos gondolkodas objektivitasaval szemlélve kozelitsem meg és vizsgaljam.
Kutatomunkam fokuszaban a Hajdu-Bihar megyei csaladsegité szakemberek szakmaképé-
nek vizsgalata all. A kutatas témaja aktualis, hiszen a csaladsegit6 szakembereket érinté prob-
lémak (fluktuacid, identitaskeresés, ,mi a szocialis munka és ki a szocialis munkas” dilemma a
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tarsszervek részérdl, szerepkonfliktusok, munkakoriilmények) a mindennapi munkavégzést
befolyasoljak, és feltételezem, hogy azok szakemberekre és szakmai munkara gyakorolt hata-
suk befolyasolhatja a kliensek felé iranyuld segité munka minGségét is. A csaladsegité szolga-
latok célcsoportjan, a segitségre szoruld egyéneken és csaladokon, fizikailag/szexualisan ban-
talmazott és elhanyagolt gyermekeken csak akkor lehet hatékonyan segiteni, ha az arra
hivatott szakember Gnismerete a helyén van, a kivant szaktudas birtokaban van, munkajat
megfelel6 korllmények kozott végezheti, és munkajat elismerik. Ha ezek a tényez6k nem,
vagy csak részben allnak rendelkezésre, negativ hatast gyakorolhat a kliensekkel folytatott
segité munka folyamatara, és gyengitheti a szocialis munka professziojat. Mindezen tényezdk
mélyrehatd vizsgalata nem valdsulhatna meg anélkil, hogy a szocialis munka szakmava vala-
sanak folyamatat ne elemezném kozelebbrol nemzetkozi és hazai kontextusban. Tanulma-
nyom keretei arra adnak lehetGséget, hogy a professzidelméletekkel foglalkozé szakirodalma-
kat bemutassam a szocialis munka kontextusaban.

MIT ERTUNK PROFESSZIO ALATT?

A professzio latin eredet(i kifejezés, mesterséget, hivatast jelent. Friedson kutatta a professzio
etimologiajat, és allapitotta meg, hogy a latin eredetti kifejezés honosodott angol terminussa
(Friedson 1983). Szerinte a XVI. szazadban valt a sz igazan a foglalkozasokra torténé utalassa,
ezt megel6zben foként kinyilatkoztatas, deklaralas jelentéstartalommal birt.

A professziohoz ugyanakkor a presztizs, a képzettség, a tanultsagot feltételez6 hivatasok
(orvos, jogasz, pap) fogalma is kapcsolodott (Kleisz 2002). Az idSk soran a professzionalis és
az amatdr jelentéstartalma is kiilonvalt. Kleisz (2002) arrél ir, hogy kezdetben az amatér ki-
fejezés birt presztizzsel, amely feltételezte a szabad kedvtelésbdl és a targy iranti odaadasbol
fakado elhivatottsagot. A tudomany muveldi is foként amatorok voltak a XIX. szazadig. A mo-
dern tarsadalmak kialakulasaval, az egyetemek megjelenésével differencialédott a professzio-
nalis és az amatdr terminusa — ahol az el6bbi tartozott a presztizs értékkel bird teriiletek
kozé -, és ez jelentette a jovedelemszerzé tevékenységet is. A professziodefiniciok kapcsan
tobbféle megkozelitéssel talalkoztam. A szerzok egy része a professziok karakterjegyeinek le-
irasa fel6l kozelitette meg a fogalmat, de léteznek olyan definicidk is, amelyek a professzié in-
tézmeényrendszerére és a professziot gyakorld szakemberekre vetitve alkotnak definicidkat, és
olyanok is, amelyek azt allitjak a kdzéppontba, hogy a professziok tevékenysége mire iranyul.

Randall Collins (1990) szerint ,a professziok tarsadalmilag idealizalt foglalkozdasok, amelyek
zdrt szakmai kézdsségként funkciondlnak.” (Idézi: Burrage, 1990: 205). Friedson (1986) azt alli-
totta, hogy nem sziikséges torekedni a professziok altalanos érvényl definicidjanak megalko-
tasara, inkabb arra kell fokuszalni, hogy a hivatasokat az azzal kapcsolatban allé kliensek, szak-
mabeliek hogyan értékelik, milyen a megitélésiik. Abbott (1988) szerint ,a professzié maga
termeli meg sajat munkateriiletét, illetve a munkafajta konstrudlja a professziot” (Abott 1988:
316, idézi: Kleisz 2002: 19). Johnson (1972) és Collins (1990) azokat a foglalkozasokat tartotta
professzionak, amelyek a piaci kontrollt is képesek elérni. lllich (1977) szerint a professzi6 [é-
nyegéhez az tartozik, hogy az allampolgarbdl klienst formal (Kleisz 2002).
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A hazai professzidkutatas szakirodalmaban tobbféle modon fellelhetd a profession kifeje-
zés, mely Nagy Krisztina' szerint ,azokat a magasabb tdarsadalmi presztizzsel rendelkezé szelle-
mi foglalkozasokat jeloli, amely a magyar nyelvben az ,értelmiségi hivatds’, ,értelmiségi szakma”
fogalmakhoz dll kozel. E szellemi foglalkozdsok kézéppontjaban kiilonleges, nem mindenki dltal
birtokolt, képzés dltal megszerezhetd tuddson és készségeken alapulo specifikus munkatevékeny-
ség all (Nagy 2009: 90). A hazai diskurzusban a professzid, a hivatas, a szakma, szakért6-szak-
ember kifejezések hasznalata jelenik meg leginkabb (Fonai — Pattyan — Szoboszlai 2001; Kleisz
2002; Kozma 2002, 2007; Pokol 2004; Németh 2005; Nagy 2008; Szivos 2010; Halmos — Szivos
2010; Formadi 2011; Keller 2013; Magos 2017; Balogh 2018).2 Kutatasomban Kleisz Teréz?
(2002) professzi6fogalmat tekintem iranyadonak, aki a kovetkezok szerint definialta a profesz-
sziot: ,a magas fokunak elismert és nehezen megszerezhet6 szakértelem intézményesiilési for-
madja, amely autonomidat és kizdrolagossagot biztosit az adott tevékenység (iz6inek, akik identi-
tasaban dontd ez a hivatdsvégzés, amellyel a létalapjukat is megteremtik” (Kleisz 2002: 20).

A PROFESSZIOELMELETEK IRANYZATAI

A professzidelméletek iranyzatainak elkiilonitéséhez Nagy Krisztina* (2009) értekezését hasz-
naltam kiindulépontként, aki a professzidelemzéseknek négy dimenzidjat vetitette elo.

Professziokritérium orientdcioju iranyzat
Ezek az elméletek arrol szdlnak, hogy egy professzid idealis formajat leirjak, feltarjak, hogy
milyen jellemzG6kkel kell rendelkeznie. Ha a hivatas képvisel6je rendelkezik az altaluk felallitott
kritériumokkal, akkor lehet professzionalisnak nevezni. Hesse (1968) dsszehasonlitd vizsgala-
taban azokat a hivatasokat vizsgalta, amelyeket a professzio kategériajaba tartozénak vélt.
Husz szerz6 munkajat vette alapul és dolgozta fel, majd 18 olyan ismertetéjegyet gyUjtott
Ossze, amely jellemzéi lehetnek egy professzionalis foglalkozasnak. A leggyakoribb kritériu-
mok kozé tartozik a tudomanyos képzés, amely a professzid gyakorlasanak feltétele; a normak

' Nagy Krisztina a Professzionalizdcio- és professziéelméletek a segit6 hivatdsok tiikrében (Esély 2009/2; Parbeszéd
2019/1/6) cimi munkajaban két professziot, a szocialis munkat és a pedagdgus hivatast hasonlitotta dssze és tar-
ta fel kiilonbségeit, hasonlosagait. Munkajat azért tartom mérvaddonak és meghatarozonak a kutatasom szem-
pontjabdl, mert a segitd hivatasok professzidjaval 6sszefliggs elemzését egyfajta allasfoglalasnak tekinti abban a
kérdésben, hogy professzio-e a szocialis munka. A szerzé gy véli, hogy a szocialis munkanak az 6nall6 értelmiségi
hivatasok kozé kellene tartoznia, annak ellenére is, hogy tarsadalmi presztizse alacsony, és a szakemberek képzése
csak harom évtizedes mdlttal rendelkezik.

Az emlitett szerz6k a professziokat és azok torténeti fejlédését az angolszasz tertilet szakirodalmain keresztiil
mutatjak be (Magos 2017), illetve a professziokat egy adott szakteriiletekhez kapcsolddva vizsgaltak, mint pél-
daul a segit6 szakmak professzidja (Kleisz 2002), vagy a pedagdgus professzié (Németh 2005), valamint végeztek
Osszehasonlitd elemzést a pedagdgus és a szocialis professziok tekintetében (Nagy 2008).

Kleisz Teréz (2002) részletes histografiai attekintést nyujtott , A népmdivelés és a szocidlis munka szakmdsoddsa

~

w

bdél meghatarozo kiindulopontnak tekintem.

Doktori értekezésében (,Segité hivatdsokat vadlaszto hallgaték pdlyaorientdcioja a Partiumban”) a pedagogus
és szocialis munkas hivatast valasztd hallgatokat vizsgalta, feltarva, hogy milyen hasonlésagok és kiilonbségek
vannak a két palyat valaszto fiatalok kozott. Kutatasa értelmezési keretét a professzidelméletek adtak.
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és magatartasi szabalyok betartasa és figyelembe vétele, a hivatast gyakorldé szakemberek
szakmai szervezetet alkotnak, fontos szolgaltatast nyujtanak a klienseknek, a kozjé érdekében
cselekszenek (Nagy 2009). Bock (1980) a szocialis munka szempontjabol fontos problémakra
hivta fel a figyelmet. Szerinte nehéz meghatarozni, hogy milyen kritériumoknak kell megfelel-
nie a szakma gyakorléjanak, mert nehéz meghatarozni azt a szaktudast, amit birtokolni kell,
hiszen a szocialis munka nem 6nallé tudomanyteriilet, hanem tébb diszciplinara épiti tuda-
sat, igy mint a szocioldgia vagy a pedagogia. Ugyanakkor a professziokritériumok meghataro-
zasat az is neheziti szerinte, hogy a szocialis munka sokrét(i tevékenység, amelyet folyamato-
san valtozd korilmények vesznek kordl, igy a szakmai modszerek meghatarozasa sem egyér-
telm( folyamat. Bock tgy véli, hogy a szocialis munka szerteagazé szakterliletei miatt nehéz
egy olyan egységes szakmai szervezddést létrehozni, ami a professziok egyik fontos kritériuma.

Onérdekérvényesités orientdciéju irdnyzat
Ide azok az elméletek tartoznak, amelyek a professziok altal létrehozott szakmai szervezetek
szerepét vizsgaljak, abbol a szempontbdl, hogy milyen az 6nérdekérvényesité képességiik.

Friedson (1973) szerint a professzidkhoz kontrollszerzés is kapcsolddik, hiszen a foglalko-
zasok a kiilsé és belsé kornyezet kontrolljara torekednek. Ezaltal a professziok onallova valnak,
megteremtve maguknak azt a jogot, hogy a sajat szakmajuk fontos kereteit maguk alakitsak.
Tehat, hogy eldonthessék, ki [éphet be a professzio korébe, ki gyakorolhatja a hivatast, hogyan
késziiljenek fel a szakmara, milyen képzési rendszer szerint. Larson (1977) elméleteinek kozép-
pontjaban azoknak a stratégiaknak a vizsgalata allt, amelynek soran a professziok gyakorloi
elonyoket élvezhetnek a tarsadalomban, és magas presztizsre tehetnek szert. A szakmai szer-
vezeteknek igen erds érdekvédelme van, magukhoz ragadva annak eldontését is, hogy milyen
maodon tdrténjen az adott professzio végzéséhez sziikséges tudas elsajatitasa, valamint annak
szabalyozasa, hogy ki léphet be a professziot gyakorld szakemberek korébe.

Az 6nérdekérvényesités orientacioju iranyzatok egyik kritikajaként lllich (1979) megfogalmaz-
ta, hogy a professzi6 lényege az autoritas, amellyel egy polgarbdl klienst tud formalni, azaz a
kliens igényeit, s az arra adando valaszt a sajat szakmai kategdriarendszerében tudja megjele-
niteni (Kleisz 2020). lllich gy vélte, hogy a professzié gyakorloja a sziikségletek felett kontrol-
1316 szerepet gyakorol, sziikségleteket elégit ki. Kritikus hangja a szakmai szervezetekre is kiter-
jedt, ugy gondolta, hogy monopolhelyzetet teremtettek, tilsagosan jol szervezettek, és kom-
petensebbnek tartjak magukat barkinél (Nagy 2009). Illich kifogassal élt a szocialis munkasok
kezében lévé hatalomgyakorlassal kapcsolatban is, szerinte olyan dolgokat is megtehetnek,
amelyeket korabban csak a papok vagy birak gyakorolhattak (Nagy 2009).

McKnight (1979) kritikaja arrdl szolt, hogy ,a szakemberek érdekét az szolgdlja, ha elhitetik
a klienseikkel, hogy nem képesek egyediil problémdik megolddsdra, mert igy tudjak legitimizalni
professziojukat, ugyanakkor ezzel dependenssé, kiszolgdltatottd, cselekvéképtelenné, a probleé-
mak 6nallé megoldasdra képtelenné teszik a polgarokat” (Nagy 2009: 15).

lllich (1979) és McKnight (1979) éles hangvétel(i megfogalmazasai ugyanakkor ravilagitot-
tak arra a problémara is, hogy a professziok (jelen esetben a szocialis munka) gyakorlasihoz
jogszabalyi feltételrendszer sziikségeltetik, ami kijel6li a hatarokat. A hatalom, ami a professzié
gyakorléjanak kezében van, az egyéntdl fiiggéen hasznalhato jora és rosszra egyarant. Tehat az
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etikai elGirasok, a szabaly- és normarendszerek lefektetése sziikséges feltétel a professzié mu-
kodése szempontjabol.

Szakmai identifikacié orientdlt iranyzatok

Az ehhez az iranyzathoz tartozd elméletek azzal foglalkoztak, hogy milyen tényezok alakitjak
a szakmai identitast (Carr-Saunders — Wilson 1933; Kairat 1969; Schon 1983,1987; Jones — Joss
1995).> Megallapitasaik szerint, ha egy szakmanak kialakul az identitasa, az hatast gyakorol a
szakma gyakorloinak teljesitményére, befolyasolja az adott professzié szakmaképét, alakitja az
énképet, valamint az életméd és az ,értelmiségi létforma” meghatarozoéja is (Nagy 2009). ,Az
énkép, a szakmai identitas alakuldsa szorosan Osszefiigg a szakmakép alakuldsaval, s mindketto
a szakmai értékek, kulturdlis normak és a professzio elméleti ismeretei hatdsdara formalddik”
(Nagy 2009: 16). A szakmai identitas formalddasanal a tudas megszerzése fontos tényezének
szamit, hiszen a modern tarsadalmakban a statusz nem sziiletési jog fliggvénye, hanem a kép-
zettségé. A tudas mellett az értékeknek jelentds szereplik van, irott és etikai szabalyzatban le-
fektetett normarendszernek. Igy a szocialis munka szakmaképének vizsgélatakor, a szakmai
identitasnak, a képzettség soran megszerzett tudasnak, a professzié sajatos szabalyrendsze-
rének (szocialis munka etikai kddexe) megléte kiilondsen fontos tényezének bizonyul. Kairat
(1969) foglalkozott a szakmakép alakulasaval, a professzidhoz kotott szakmai szerep valtoza-
saval. Modelljében leirta, hogy kiilsé és bels6 tényezok hatarozzak meg a szakmai szerepek
alakulasat. A belsé tényezok kozé tartoznak az adott professzio szervezeti sajatossagai, vala-
mint az, hogy milyen értékek és célok szerint mikodik. Kiilsé tényezéként a professzié mas
szaktertiilettel, illetve a kliensekkel valé kapcsolatat emliti. Szerinte a professziot gyakorlo szak-
ember szerepét a tudas, az értékek és az attitildok hatarozzak meg. Schon (1983, 1987) a
szakmai kompetenciakkal foglalkozott, szerinte a tudas adja meg egy tevékenység professzio-
nalitasat. A szocialis professziokép szempontjabol jelentds gondolatokat fogalmazott meg a
szakember-kliens viszonyrendszerében. Szerinte a szakember-kliens interakcidja, valamint a
klienskapcsolatok hatast gyakorolnak a szakmakeépre. Kettejiik kapcsolata tehat a tarsadalom
véleményét is leképezi, amelyet az adott professzidrdl gondol (Schon 1983). Munkajaban azt
is vizsgalta, hogy egy adott professziot érintéen kit tekinthetiink kliensnek. Ezt a kérdést a
szocialis munka professzidja esetén érdemes vizsgalni, hiszen a szocialis munkasok kozvetle-
niil a gyerekekkel foglalkoznak, emellett a sziil6kkel is, és a problémamegoldas folyaman valo-
szinlileg majd a csaladdal is, mint komplex rendszerrel. Schén megemlitette a szakember-
kliens ala-folérendeltségi helyzetének problémajat is, amelynek pedig a segit6 kapcsolat ala-
kuldsa miatt van kulcsfontossagu szerepe. Jones és Joss (1995) a fent emlitett tudas, érték,
klienskapcsolat, kompetenciak tényezGinek vizsgalataval alkottak tipologiat, és kiilonitettek
el harom tipust, amely leginkabb jellemzi a szakemberek szakmaképét: praktikus/technikai
professzionalizmus. Ebben a tipusban a gyakorlati, tapasztalatokon alapul6 tudas sokkal fonto-
sabb, mint a kdnyvekbdl elsajatitandé elméleti tudas. Igy a tuddsanyag megszerzése nem ta-
nithaté klasszikus értelemben, ,a kompetencia alapja az intuicid”. A szerzék ezt a tipust ,a
kvazi professziok” kozé soroljak (Nagy 2009). A technikai/szakértéi professzionalizmus tipolo-

*> Az ehhezaziranyzathoz kapcsolddo szerz6k tobb fontos megallapitast tesznek a szocialis munka professziodjaval
kapcsolatban, ezért ebben az alpontban megallapitasaikat is részletezem.
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giaban a szakértelemnek van a legnagyobb hangsulya. A professzi6 gyakorldjanak énképe szi-
lardan az objektiv, tudomanyos alapokon nyugvo tudason alapul. A szakember kell6 tavolsag-
ra helyezkedik a klienst6l, szakértoként viselkedik, iranyit, dont. A reflektiv szakember tipusa-
hoz tartoz6 szakember tamogatja a klienst abban, hogy 6 maga megtalalja a problémaja
megoldasahoz vezet6 utat és lehetGségeket. A szakembert ebben a rendszerezett és szerteaga-
20, tobb tudomanyteriiletet érinté szakmai tudasa vezeti. A szakember a problémamegoldas
folyaman figyelembe veszi a kliens koril 1évé komplex rendszert, a tarsadalmi, politikai ténye-
z6ket is (Jones — Joss 1995). ElIméleteikben tehat megtalaljuk a tudomanyt, valamint a gyakor-
latot, tapasztalati tudast alkalmazo szakembert. A szocialis munkaval kapcsolatosan gy véle-
kednek, hogy a tapasztalati tanulasnak kulcsfontossagt szerepe van. Schon (1983) ezzel kap-
csolatban megfogalmazta a dilemmait, miszerint ha a professzid egy Osszetett, szerteagazd
problématipussal szembesiil, nem feltétleniil elégséges, ha csak egy tudomanyterilet tudasat
hivja be a folyamatba, sziikség van mas tudomanyteriletekrdl szarmazé ismeretek alkal-
mazasara, valamint a gyakorlati tudasra. Fontosnak tartja azt, hogy a professziot gyakorld
szakember megfelel6en tudja felmérni a kezelendd problémat, és a cselekedeteiért szakmai
felel6sséget vallaljon.

A korabbiakban emlitettem, hogy a professziok esetében fontos, hogy a képzés soran meg-
szerzett akadémiai tudas pozicionalja a professzié gyakorldjanak tarsadalmi statuszat. Ezzel
szemben, Schon felvetésébdl kiindulva, a gyakorlati tudas fontos része a professzionak, igy a
képzés soran eltolodhat egymastdl az akadémiai szintli tudas megszerzése, és a gyakorlati
kompetenciak elsajatitasa. Ha a képzésben a hallgatok a gyakorlati tudas megszerzését elony-
ben részesitik, akkor a gyakorlat és az elméleti, kutatoéi szféra eltavolodik egymastol. Ez az elto-
l6das azt is jelentheti, hogy ha a képzés a kompetenciak megszerzéséhez sziikséges tudast
biztositja, kevesebb lehet6ség van arra, hogy mas tudomanyteriiletekkel ismertesse meg a
hallgatdkat (Schon 1983).

Hellmann (2008) arra hivta fel a figyelmet a szocialis munka professzidjaval kapcsolatban,
hogy a professzio gyakorlatorientalt, és a tudas megszerzéséhez megfelel6 aranyban kell 6t-
vozni az elméleti és a gyakorlati targyakat. Schwanke (1988) a szocialis munkaval kapcsolat-
ban azt mondta, hogy a szakma olyan teriileten tevékenykedik, ahol allandé valtozasok van-
nak jelen, igy nehéz kialakitani egy olyan keretrendszert, ami a professzié gyakorloinak kons-
tans és mindenki altal értelmezhet6 fogalmakat jelent. Schwanke szerinte fontos, hogy a
professzio fogalmai kdvessék a tarsadalmi valtozasokat.

A funkcidorientdcioju iranyzat a szocialis munka professzidjanak meghatarozasahoz fontos
logikai vonalat jelent elemzésemben. A funkcionalista paradigma altal felallitott keret, amely
meghatarozza, hogy melyek azok a foglalkozasok, amiket professzidnak nevezhetiink, kiin-
dulépontot jelent szamomra a szocialis munka professziok kozott torténd elhelyezésében.
A professziokkal kapcsolatos elméletek megalkotoi foként az angolok voltak a Il. vilagha-
borutig (Webb, B. - Webb, S. 1920, Carr-Saunders 1933, Tawney 1946). A hatvanas évekt6l f6-
ként az amerikai szakirodalomban talalhatunk elméleteket a professziddiskurzus témajaban
(Parsons 1954). Csak a nyolcvanas évektél talalunk eurdpai megallapitasokat, addig féként az
angol—-amerikai irany volt a meghatarozd, mely a professziok funkcionalista megkozelitését
jelentette.
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Kiemelend6 Parsons (1954) munkainak jelentésége®, aki a funkcionalista iskola megte-
remtdje volt, és a professzidkat nagy tarsadalmi statusszal rendelkez6, megbecsiilésnek drven-
dé, nélkulozhetetlen tarsadalmi funkciot ellatd foglalkozasoknak tekintette’. A funkcionalista
iranyzathoz tartoz6 elméletek® (Durkheim, Parsons, Etzioni) fokuszaban az allt, hogy a pro-
fessziok milyen tarsadalmi funkcidkat toltenek be, milyen sajatos jellemzokkel birnak. A par-
sonsi strukturalis-funkcionalista elméletben a professziok tudomanyteriletek 6sszekapcsolo-
dasaval jonnek létre, mely kapcsolddas sajatos struktdrakat termel ki, amely magaban foglalja
a szocializaciot, a rekrutaciot, a motivaciot (Pokol 2004). George Ritzer® egy 1975-ben irédott
munkajaban arrdl értekezett, hogy Max Weber munkassaganak van professzionalizacioval
kapcsolatos vonatkozasa is. Szerinte Weber olyan médon foglalkozott a professzidk kialakula-
saval, hogy azt a vilag racionalizalasahoz kototte. ,Ertelmezésében a racionalizdcié teremtette
meg az igényt a professzionalizdaciora, ugyanakkor a professzionalizdcio segitette a racionalizdcié
folyamatat” Szamara a buirokratizacio és a professzionalizacié 6sszefiiggd folyamatok, a kor-
tars szociologiai elméletekkel szemben. Azzal érvelt, hogy a legtobb professzié soha nem léte-
zett a birokracian kivil (Nobik 2019). A weberi professziok karakterjegyei a hatalomhoz, tu-
dashoz, képzéshez, kliensekhez, fizetéshez és elGléptetéshez kapcsolodtak (Ritzer 1975). Visz-
szatérve Parsonshoz, akinek kdzponti gondolata az volt, hogy a professzidkat tarsadalmi
strukttraként kell vizsgalni, és a legfontosabb tarsadalmi funkcidk kozil néhany gyakorlasa
professzionalis keretek kozott torténik. A professziok egyik legfontosabb jellemz6jének a ra-
cionalitast tartotta. ,Ebben az értelemben a racionalitds intézményesitett, egy normativ minta
része, és nem természetes emberi jelenség. Allandé és hatdrozott nyomdsrdl beszél, mely arra
iranyul, hogy raciondlisak és kritikusak legyiink. Kiilonosen erés a nyomds a tudomdny alkalma-
zdsdra a fontos professziok esetén” (Parsons 1939, idézi Nobik 2019: 459). A funkcionalistak két
nagyon fontos tényezével foglalkoztak a professzidkkal kapcsolatosan. Az egyik, hogy hogyan
alakulnak ki a professzidk, a masik, hogy milyen valtozok (attribitumok) sziikségesek ahhoz,
hogy a hivatasokat meg lehessen kiilonboztetni egymastdl. A hivatasok torténelmi kialakula-

¢ Parsons a professzio-elméletek egyik meghatarozé képviselGje. Weber munkassaga nagyban hatott ra, de a we-

beri elméleteket nem hasznalta széleskorlien az angolszasz szakirodalom.

7, The importance of the professions to social structure may be summed as follows: The professional type is the ins-
titutional frameworkin which many of our most important social functions are carried on, notably the pursuit of
science and liberal learning and its practical application in medicine, technology, law and teaching. This depends
on an institutional structure te maintenance of which is not an automatic consequence of belief in the importance
of the functions as such, but involves a complex balance of diverse socialforces”.Parsons: The Professions and Social
Structure, 48.

A szocialis munka professzidjanak elemzése soran a funkcionalista megkozelitést tartom leginkabb alkalmaz-
haténak a kutatasi témam feldolgozasa kapcsan. A funkcionalista paradigma szerint, a professzié diskurzusban
lényeges szerepe van a tarsadalmi szolidaritasnak és a tarsadalmi felel6sségvallalasnak, a kozjo érdekében tett
szolgalatnak, valamint az altruista attitlidnek; mely motivaciok, a szocialis munka professzidjaban is meghata-
roz6 tényez6nek bizonyulnak.

George Ritzer amerikai szociologus, egyetemi tanar. Nevével els6ként, a globalizacidval kapcsolatos szakirodal-
mak feldolgozasa soran talalkoztam, a The McDonaldization of Society (A tarsadalom mcdonaldizacidja) cim(i
munkaja kapcsan, amelyben arrél irt, hogy a fast food restaurants elvei és m(ikodési modjai nem csak az ameri-
kai, hanem mas tarsadalmakra is hatast gyakorolnak. Ritzer szerint ez érinti az oktatast, a szabadid eltoltést, a
csaladok miikodését. Habar Ritzert a mcdonaldization fogalmahoz kothetjiik, jelen esetben a témam szempont-
jabdl relevans weberi professzio-értelmezésérdl sz6l6 munkaja miatt emlitem. Ritzer, G. (1975): Professionaliza-
tion, Bureaucratization and Rationalization. The Views of Max Weber. Social Forces, 53(4): 627-634.

®
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sanak folyamata, egy szakma professzionalizacidja fontos része a professziddiskurzusnak.
Wilensky (1964) vizsgalta a szakmak kialakulasanak idobeli folyamatat az amerikai professziok
torténetében. Elméletében ot fejlodési szakaszt kiilonboztetett meg, mig egy tevékenység
szakmava valik: egy tevékenység féfoglalkozassa valik, kialakul a szakképzés és az egyetemi
képzés, létrejonnek az els6 egyesiiletek, valamint megtorténik az allam altali elismerés és lét-
rehozzak a formalis etikai kodexet (Wilensky 1964). Visszatérve Parsons elméletére, a szakmai
szerepek elemzéséhez kategodriakat, valtozokat (attribGtumokat) alkotott, amelyek alkalma-
sak a professziok jellemzGinek a leirasara, igy arra is, hogy megkiilonboztesse egymastol a kii-
[6nboz6 hivatasokat. Magos Gergely (2017) a professziok torténeti leirasardl sz616 munkaja-
ban a kovetkezéképpen fogalmazta meg a professzid parsonsi paradigmajat: ,A hivatdsok
Parsons dltal felvazolt modellje tobb szempontbdl is kiilonbézik a szabadpiacra és az dllamigaz-
gatdsra jellemz6 szervezédésektol. A hivatdsok horizontdlisan szervezbdnek, széles korii testiileti
és egyéni autonomiaval rendelkeznek... Ezzel szemben a szabadpiaci és allami életben a hierar-
chikus és biirokratikus szervezédések a meghatdrozok. A hivatdsok raadasul védett piaci hely-
zetben vannak, hiszen a tevékenység végzése — gondoljunk csak ismét az orvosi vagy ligyvédi
tevékenységre —, engedélyhez vagy legalabbis végzettséghez van kétve. A legfontosabb kiilonbsé-
get mégis az jelenti, hogy a gazdasagi életben tigyfélként (customer), az dllami hivatalban aldren-
deltként (subordinate), a hivatdsokndl kliensként vagy esetként (clientorcase) kezelik az embere-
ket, ami mordlis szempontbdl fontos kiilonbséget jelent” (Magos 2017: 140). Parsonsi értelem-
ben tehat a professzié gyakorldjanak és a kliensének viszonyat a szolgalati etika szabalyozza.
Ennek a szabalyrendszernek a normai szerint cselekszik a professziot gyakorld szakember, a
kliens érdekeit szem el6tt tartva, altruista modon.

Merton (1978), aki Parsons tanitvanya volt, a hivatasok altruizmusat tamogato intézmé-
nyes kornyezetet vette vizsgalatanak targyava. Megallapitotta, hogy a hivatas gyakorléjatél
elvart, hogy altruistaként viselkedjen, a kliens érdekét szem el6tt tartva, mert a tarsadalom ezt
varja el téle. Ezért cserébe a hivatast gyakorl6 magas tarsadalmi statusznak és széles korli meg-
becstilésnek 6rvendhet. Merton szerint a hivatas koré épiilt szakmai felépitmény (olyan struk-
tdra, amely magaba foglalja a hivatas gyakorlasahoz sziikséges tudas megszerzését a képzések
formajaban, de ide tartoznak a szakmai testiiletek) is az altruista viselkedést irja el6, hiszen a
magas statusz és megbecsiilés csak ilyen modon tarthaté meg.

A funkcionalistak szerint a hivatasok idealtipusa a kdvetkezdk szerint értelmezhetd. A hi-
vatasoknak fontos tarsadalmi funkcioik vannak, fontos tarsadalmi feladatot latnak el. Olyan
tevékenységek, amelyeknek magas a tarsadalmi presztizsiik, az allam elismerését és timogata-
sat élvezik. A hivatas gyakorlasahoz sziikséges tudasra képzések révén tesznek szert, a miko-
désiiket etikai szabalyok kisérik, felligyeletiiket testiiletek latjak el. A funkcionalistak professzi-
okkal kapcsolatos elméleteinek koszonhetéen az 1950-es, 60-as években egyre élénkiiltek a
hivatasokkal kapcsolatos értekezések, amelyeknek az volt a kdzponti gondolatuk, hogy ho-
gyan alakultak ki a hivatasok, és mi kiilonbozteti meg 6ket egymastél. Ernest Greenwood™
(1957) nevéhez flizédik a hivatasok idealtipusanak megalkotasa. Szerinte nincs éles hatarvonal
a professzio és a foglalkozas kategdriai kozott, ugy vélte, hogy az adott foglalkozasok kozelebb

° Ernest Greenwood amerikai szocioldgus, egyetemi tanar. Attributes of a Profession (1957) cim(i munkajaban a
szocialis munka professziojaval foglalkozik.
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allnak a hivatasok idealtipusahoz. Az a foglalkozas all a hierarchia élén, amelyikre az altala fel-
allitott ot tényez6 igaz:

1. ,a hivatas korébe tartozo6 tevékenységek tudomanyosan és mddszertanilag megalapo-
zottak (systematic body of theory);

2. a hivatast Giz6knek hatalmuk van az lgyfél felett (professional authority), ami kompe-
tenciafolényiikbdl ered;

3. a kozosség is elismeri és jovahagyja a hivatas altal élvezett hatalmi helyzetet és kivaltsa-
gokat (sanction of thecommunity);

4. létezik informalis vagy formalis hivatasetika (regulative code of ethics), mely azt a célt
szolgalja, hogy megel6zze a hivatast (iz6k altal elkovetett visszaéléseket, és amelynek
megsértése szankcidkat von maga utan;

5. a normak, értékek és szimbolumok rendszere professzionalis kultdrat (professional
culture) alkot, melyet a képzés és szakmai szocializacié soran sajatitanak el, és amelynek
a megseértése szintén szankciokkal jar” (Magos 2017, Nobik 2019).

Szerinte egy foglalkozast akkor lehet professzionak tekinteni, ha minél inkabb megkozeliti
az idealtipus jellemzdit; tehat tudomanyos megalapozottsaga legyen, amit a képzés soran sa-
jatitanak el a foglalkozas gyakorloi, etikai szabalyok hatarozzak meg miikodését, és a kozjot
szolgaljak. Peter D. John (2008) Greenwoodéhoz hasonlé médon hatarozta meg a professziok
idealtipusat: elméleti komplexitason alapul6 tudas, egyetemi képzések, amelyek soran elsaja-
tithato a professzio kulttraja; a tairsadalom szempontjabol értékes tevékenységeket végezzen,
a foglalkozast gyakorl6 szakembert a kliens jollétének elémozditasa motivalja, a szakemberek
legyenek elkotelezve a professzid mellett, jellemezze 6ket nagyfoki autondmia, és a professzi-
ot etikai normarendszer vezérelje (N6obik 2019). Millerson™ (1964) szerint a professzioknak az
alabbi sajatossagait azonositotta vizsgalataban: elméleti tudas megalapozasa, a képzés fontos-
saga és sziikségessége, a kompetenciak kijelolése, a professzio gyakorlasahoz elvart viselkedés,
altruizmus.

Osszegezve tehat a professziok idealtipikus felfogasat elmondhato, hogy az emlitett szerzék
szerint akkor beszélhetiink professziordl, ha az adott szakmateriilet tudomanyos alapokon
nyugszik, amelyet a szakemberek egyetemi, magas szintii képzéseken sajatitanak el. A képzés
nemcsak a szaktertilet gyakorlasahoz sziikséges tudast biztositja, hanem a professzio kulttra-
janak megismerését, a szakmai szocializaciot is. Emellett fontos, hogy a professziot etikai sza-
balyrendszer keretezze, és a szakemberek a kozjot, a kliensek jollétét szolgaljak.

A professziok funkcionalista megkozelitése a masodik vilaghaborutdl egészen az 1960-as
évekig meghatarozo értelmezési keretrendszert adott professziddiskurzusok szamara. Ugyan-
akkor ennek az uralkodd elméletnek az 1970-es években kialakult egy kritikai iranyzata, amely
inkabb ideoldgianak tartotta a tarsadalom szolgalataban allé professziokat.

Millerson a The Qualifiying Associations: A Studyin (1964), valamint a Dilemmas of Professionalization (1964b)
cim( munkaiban a szakmak karakterjegyeit vizsgalta a szakirodalomban, ahol is 21 szerzénél 23 karakterjegyet
azonositott, de nem talalt egyetlenegy olyan jegyet sem, amelyik mindegyik szerz listajan szerepel. Kilenc attri-
butum van mindossze, amelyet csak egy-egy szerz6 emlit (Kleisz 2002).
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Hughes (1963) mar az 1960-as években megfogalmazta, hogy nem a professzi6 sajatossa-
gai a fontosak, hanem hogy milyen kortlmények kozott valik egy hivatas professziova.

Kleisz (2005) szerint a professziok funkcidjanak értelmezése helyére a hatalom-uralom-mo-
nopolizacié kérdéseinek elemzése Iép. A pozitiv funkcionalista felfogast felvaltja az arrél sz6l6
diskurzus, hogy milyen a professzidk és a szélesebb tarsadalmi kozeg viszonylata, milyen
kapcsolat lehet a tudas és a hatalom Gsszefliggésrendszerében, elemzik a professzionalizacio
szerepét abban a tekintetben, hogy milyen médon képesek gyakorolni a piaci kontrollt, és
ehhez milyen kivaltsagokat élveznek. A kritikus hangok felszinre hozzak azt a problémat is,
mely szerint azok a hivatasok, amelyek professzioként definialnak magukat, nem tudnak
felemelkedni a tradicionalis professziok mellé még akkor sem, ha hasonlé jegyeket mutatnak
(Kleisz 2005). Austin (1983) szerint a tradicionalis professziok hatalmi pozicidjuk megtartasa-
ra torekednek a feltdrekvo professzidkkal szemben.

Barclay (1982) igen éles kritikaként fogalmazta meg, miszerint ,a professziok egyszertien
azon foglalkozdsi csoportokat jellik, akik vagy szerencsések, vagy okosak voltak abban, hogy
olyan helyzetbe hozzak magukat, amely hatalmat, s magas stdtuszt biztositott nekik” (Barclay
1982:178). A kritikai megfogalmazasok érintették a funkcionalista paradigma kozjordl, etikai
szabalyokrol sz6l6 megfogalmazasait is. Johnson (1972) éppen a kozjo szolgalataval kapcsola-
tosan fogalmazta meg kritikajat, miszerint a professziok nem a kozjo szolgalatdban allnak,
hanem egy sz(ik szakmai csoport altal meghatarozott keretben értelmezik a problémakat, a
kliensek problémait, és jelolik ki a megoldas lehetséges utvonalait. Berlant (1975) az etikai
kodexeket vizsgalta, hasonlitotta Ossze, és azt a megallapitast tette, hogy az etikai szabalyok és
normarendszerek csupan eszkozok a gazdasagi célok eléréséhez, és nem pedig a professzio
gyakorlojanak altruista megtestesiilése (Kleisz 2005).

Az egyik kritika a témam szempontjabdl is érdekes megallapitast tartalmaz, a fentebb
emlitett Ernest Greenwood (1957) kapcsan. O egyszerre képviselte a kutatét, valamint a hiva-
tashoz tartozd szakembert, és ez a kettds szerep megakadalyozhatja a kutatdi objektivitast,
hiszen a szocialis munka ismerdje volt, a hivatas kutatdja és oktatdja, és ez az identitas volt a
kiindulépont ahhoz, hogy a szocialis munka professziojat igazolja (Magos 2017).

A professziok idealtipikus megkozelitéséhez kapcsolhatdk a félprofesszidkkal foglalkozo
elméletek. Az idealtipikus modellben a professzié karakterjegyeinek valdo megfelelés jelenti
azt, hogy egy hivatas a professziokhoz tartozik-e vagy sem. Vannak olyan szakmak, amelyek
még nem igazi professziok, nem felelnek meg az idealtipusnak, a kritériumoknak, de torekvés
jellemzi Oket, hogy igazi professziova valjanak. A félprofesszié fogalmat Etzioni (1969) tanul-
manya vezette be a professziddiskurzusba. Szerinte a félprofesszidknak sajatos karakterjegyeik
vannak, amelyek csak kozelitenek az igazi professziokéhoz. llyen példaul, hogy a szakmai kép-
zés tartalma rovidebb, a tudasanyag is elmarad az igazi professziokétdl, ugy véli, a tudast in-
kabb csak kommunikaljak, nem pedig alkalmazzak. A szakmai 6nallésaguk is sokkal gyen-
gébb, csaklgy mint a foglalkozas tarsadalmi legitimalasa. Szerinte az etikai szabalyok is sokkal
kerettelenebbek. Mig az igazi professziok élet-halal kérdéseihez kapcsol6dnak, addig a félpro-
fessziok esetében ez a megallapitas nem értelmezhetd. Etzioni ide sorolja a szocidlis munkat is,
de a tanarok és az apolondk hivatasat is. Szerinte a félprofessziok rovid torténetl hivatasok,
nem kapcsolodtak sosem az értelmiségi palyakhoz, nagyobb szervezetek alkalmazotti statu-
szaiként jellemzi a foglalkozasukat. Etzioni a félprofessziok kapcsan megemlitette, hogy az
igazi professziokat férfiak végzik, a félprofessziokat viszont dénté tobbségében nék. Igy a hu-
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man segité szakmakban (caring professions) feltételezése szerint a néi gondozdi, segit6i sze-
rep a meghatarozé. A haztartasi munkaban a nék alarendelt szerepe igy adaptalodik a pro-
fessziddiskurzusok teriiletére, tehat ez a szerep nem valtozik a munka vilagaban sem. Ma-
gyarazatként annyit tett hozza, hogy a ndék sokkal inkabb alkalmazkodobb, behddoldbb
természetliek, és az adminisztrativ szabalyozast is jobban viselik. Kérdésként fogalmazta meg,
hogy a félprofessziok a néktdl lettek olyanokka, amilyenek, vagy a félprofesszio szervezeti ke-
retei a n6k szamara elfogadottabbak. Goode (1968) elmélete szerint a professziok teriiletén
versenyhelyzet mutatkozik, f6ként a presztizs és a hatalom megszerzése érdekében. Szerinte
két karakterjegy kapcsan lehet professziokrdl beszélni: a professzidonak egy rendszerezett tu-
das jelenti az alapjat, amelyr6l azt gondoljak a kliensek, hogy alkalmas arra, hogy a problémai-
kat megoldja; igy elfogadva azt, hogy a professzié gyakorléjanak joga van a problémak megol-
déséara. Ugy vélik, hogy ennek a tudasnak a megszerzése bonyolult és nehéz folyamat. Mas-
részrél, a professzidnak szitksége van onzetlenségre, elkotelez6désre, amely a kliens érdekeit
tartja szem el6tt. Es ez a szolgalat adhat tarsadalmi jutalmakat, illetve ennek hianya biinteté-
seket (Goode 1968, idézi: Kleisz 2002: 9).

Ha ezeknek a kritériumoknak megfelel egy szakma, lehet professzidonak nevezni, ha nem,
akkor félprofessziok maradnak. Goode a szocialis munkat szintén a félprofessziok kozé sorolja,
foként azért, mert a tudasalapjat hianyosnak és csekélynek gondolja, valamint a tevékenység
foként az adminisztrativ feladatok tobbletével jar. Szerinte a félprofessziok nem emelkedhet-
nek az igazi professziok mellé, mert karakterjegyeiben masok. Az igazi hivatasokra jellemz6 az
erds csoportkohézid, az egész életen at tarto szolgalati etikinak megfelel6 magatartas, vala-
mint a tarsadalom nagyfoku bizalma a szakma irant. Goode szerint a félprofesszidk esetében
ezek a jegyek nem megragadhatdk.

A deprofessszionalizdaciéval kapcsolatos elméleteket érint6legesen, de megemlitem tanul-
manyomban, mert Ugy vélem, hogy a szocialis munka professzidjaval kapcsolatosan fontos
megallapitasokat tesz a szakma erodalédasara vonatkozdan.

A deprofesszionalizacid vizsgalata viszonylag Ujkelett teriilet a professziddiskurzusokban.
Ez a megkozelités a professziok autondmiajanak megvaltozasat, a szakma leértékel6dését he-
lyezi a fokuszba. A professziok erodalodasa mogott tobb szerzd a tarsadalmi folyamatok meg-
valtozasat, a joléti allam szerepének csokkenését latja (Duyvendak — Knijn — Kramer 2006).
Szerintiik a professzidk autonomiajat az allam, a kliens, és egy (ij szakértGtipus, a menedzserek
bontjak meg. Freidson (1968) is a joléti allamok szerepének csokkenését emlitette, igy az allam
megrendel6 szerepe csokkent. A piaci elvek kezdenek el dominalni, ahol a teljesitmény és az
elszamolhatésag a fontos™. Formadi (2011) arrdl ir, hogy a kliens-szakember viszonya megval-
tozik, ahol a kliens a szolgaltatas fogyasztojaként van jelen, és megteheti, hogy érdekeit érvé-
nyesitse, vagy mas szolgaltatast fogadjon el.

Kleisz (2005) a deprofesszionalizacié kapcsan kifejtette, hogy a szakember tekintélye és
presztizse csokken. A kliensek egyre képzettebbek, iskolazottabbak a technolégiai fejlodés mi-

S

Herczog Méria (2021): ,Ertékelés a szocidlis munkaban” cim( tanulmanyaban arrél irt, hogy a szocidlis munka
eredményességének és hatékonysaganak mérhetové tétele egyre hangstlyosabb igényként mutatkozik. Az evi-
dence-based szocialis munka gondolata er6sodik a szakmai diskurzusokban, ahogy annak kritikai is (Kozma 2007,
Kurthy 2016).
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att, igy az informaciokhoz vald hozzajutast maguk is elvégzik', nem a professzio gyakorléja-
nak privilégiuma tobbé a tudas. Megjegyezte tovabba, hogy az 1960-as évektdl a fejlett orsza-
gok fels6oktatasa nagyszamu diplomas szakembert engedett ki a képzésbol. A munkaerdpia-
con versenyhelyzet teremt6dott, de az adott professzié gyakorlasahoz sziikséges képzettség
minGsége megvaltozott, a szakmak felhigultak. Ahogyan korabban idéztem, a félprofessziok
esetében a tudas kisebb hangsullyal bir, a képzés rovidebb idétartamu, a professzié tarsadalmi
tamogatottsaga gyengébb, etikai kodexe homalyos. Etzioni (1979) tipikusan elndiesedett
szakmanak tekinti a félprofesszidkat, igy a szocialis munkat is. Fonai Mihaly (2012) szamomra
elgondolkodtato6 kérdést fogalmazott meg a pedagogus professzioval kapcsolatos tanulma-
nyaban'. Hogyan adhaté at a képzés soran a hivatashoz sziikséges tudas és képesség; atad-
hatd-e? Kuczi Tibor (2001) professzionalizacioelemzésére utal, ahol a szerz6 azt a gondolatot
veti fel, hogy a tanari munkanak a személyiség a hordozoja, nem pedig a targyiasult szakisme-
ret. A tanari munkaban a karizmanak, a tekintélynek fontos szerepe van, ami nem tanithato,
nem atadhat6 a képzés soran (Fonai 2012). Fodor Gabort (2001) is idézi, aki azt a kérdést teszi
fel, hogy a ,jo tanar” tulajdonsagai hogyan alakithatdk ki a tanarképzés soran, atadhaté-e a
képzésekben? Fonai (2012) azt mondja, hogy ha a képzés soran a képességek és készségek at-
adasakor problémak Iépnek fel, az tipikus deprofesszionalizacds jelenség.

Osszegezve a fent részletezett irodalmakat, harom nagy tipusba soroltam a professziokrol
sz6l6 elméleteket, amelyek relevans kiindulopontot adnak a téma hazai szakirodalmainak
vizsgalatahoz.

Az elsé tipusba azokat a szakirodalmakat soroltam, amelyek a professzio definicioja szerint
fogalmaznak meg fontos megallapitasokat, mint Friedson (1983) etimoldgiai megkozelitése,
illetve Johnson (1972) és Collins (1990) elméletei arrél, hogy az tekintend6 professzionak, ami
piaci kontrollt képes elérni. A definicié szerinti tipologia két fontos szerzje Kleisz Teréz (2000,
2002, 2005) és Nagy Krisztina (2008, 2009), akiknek professziodefinicidira nemcsak a tanulma-
nyomban, de a készllo disszertaciomban is er6sen tamaszkodom.

A masodik tipusba azokat a szakirodalmakat soroltam, amelyek a professziok iranyzatai
szerint tesznek megallapitasokat. Ezen beliil négy csoportot alkottam, és az egyik csoportba
azokra az elméletekre fokuszaltam, amelyek arra torekednek, hogy a szakmdk és hivatdasok
idedlis formait, ismertetdjegyeiket leirjak (pl. Hesse 1968, Bock 1980). A masik alcsoportba azo-
kat a szakirodalmakat rendeztem, amelyek a professzio altal létrehozott szakmai szervezetek
szerepét vizsgaltak (pl. Friedson 1973, Larson 1977). Ebben a csoportositasban mar nagy hang-
suly helyez6dik a szakmak presztizsére, azokra az el6nyokre, amire szert tesznek altala a tarsa-
dalomban, illetve azokra az érdekvédelmi szervezetekre, amelyeknek joguk van eldénteni azt,

o

Rothman (1984, in Auster, 1996: 120, idézi: Formadi (2011: 80-81) az amerikai gyvédekrdl sz6l6 kutatasaban
azt a megallapitast teszi, hogy kompetencidjuk sziikiil. Megallapitotta, hogy ,a kliens ismereteinek béviilésével,
szamitogépes programok elérhet8ségével szakértd igénybevétele nélkiil is elvégezhetSek bizonyos feladatok,
hozzaférhet6vé valnak korabban »védett« szakmai ismeretek.”

Fénai M.: Tanarszakos hallgatok professzioképe: a deprofesszionalizalédas esete. In: Pusztai G. — Fenyd |. — Engler
A.: A tanarok tanaranak lenni. Tanulmanyok Szab6 LaszI6 Tamés 70. sziiletésnapjara. Debreceni Egyetem Fel-
s6oktatasi Kutaté és Fejlesztd Kozpont. Debrecen, 2012.
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hogy milyen modon torténjen a professzidhoz sziikséges tudas elsajatitasa. Ezek a megallapi-
tasok a szocialis professzio vizsgalatakor is fontosak.

A harmadik alcsoportba azokat a szakirodalmakat soroltam, amelyek a szakmai identitdst
alakito tényezdket, valamint a szakmaképet vizsgaljak (pl. Kairat 1967, Jones — Joss 1995). Ezek-
ben a modellekben a szakmai szerepek alakuldsaval, az arra hat6 kiils6 és belsé tényezbkel,
kompetenciakkal foglalkoznak. Kiemelik a professziohoz tartozo szervezeti sajatossagokat, a
mukodéséhez kapcsolt értékeket és célokat. A szerzék jelentGs szerepet tulajdonitanak a tu-
dasnak, az értékeknek és az attitlidoknek. Schon (1983) kiemelte a szakmai kompetenciak
fontossagat, valamint azt a megallapitast tette, hogy egy tevékenység professzionalitasat a
tudas adja meg. Kitért arra, hogy a szocialis munka szakmaképére jelent6s hatast gyakorol a
szakember-kliens interakciodja, valamint a segité folyamatban részt vevok ala-folérendeltségi
helyzetének problémaja is.

A professzidk iranyzatai szerint elkilonitett tipusok masik negyedik alcsoportjaba a funk-
cionalista irdnyzatot, a funkcionalista paradigma professzidelméleteit soroltam. A fent részle-
tezett szakirodalmak két nagyon fontos tényezGvel foglalkoztak a professzidkkal kapcsolato-
san: az egyik, hogy hogyan alakulnak ki a professziok, a masik, hogy milyen attribatumok kii-
[6nboztetik meg Gket egymastol. Parsons (1954), Merton (1978) elméleteiben a professziokat
olyan magas tarsadalmi statusszal rendelkez6 szakmaknak irjak le, amelyek nélkilozhetetlen
tarsadalmi funkciot latnak el, mindekdzben az allam elismerését és tamogatasat élvezik, a tu-
dasra képzéseken keresztiil tesznek szert, miikodésiiket etikai szabalyok keretezik, azok felett
pedig testiletek 6rkodnek.

A professzidelméletek tipologiajanak harmadik tipusaba a félprofessziokrol és a deprofesz-
szionalizaciordl sz616 elméletek kertiltek. A félprofesszidkrol sz616 elméletek kozé azok tartoz-
nak, amelyek a korabban emlitett professziok idealtipusanak nem felelnek meg, ugyanakkor
torekednek arra, hogy igazi professziova valjanak. Etzioni (1969) megallapitasai a szocialis
munkara vonatkoztatva fontosak, hiszen szerinte a szocialis munka azért félprofesszio, mert a
szakmai képzés id6tartama rovidebb, a tudasanyag elmarad az igazi professziokétdl, a szakmai
onallésag gyenge, a tarsadalmi presztizse szintén. A deprofesszionalizaciorol sz616 szakirodal-
mak kozé azokat soroltam, amelyek a professzié autonémiajanak megvaltozasardl, a szakmak
leértékel6désérdl szolnak. Relevans kiindulépontnak gondolom ezeket az elméleteket a szo-
cialis munka professzidjanak vizsgalatakor, foként azoknal az elméleteknél, amelyek a kliensek
és a szakemberek viszonyanak megvaltozasat helyezik a fokuszba (Formadi 2011, Kliesz 2005).

OSSZEGZES ES FOLYTATAS

Tanulmanyomban megprobaltam attekinteni a professziokkal foglalkozd nemzetkozi szakiro-
dalmakat, amelyek a szocialis munkarol mint professziordl valé gondolkodas értelmezési ke-
retét jelentik kutatomunkamban. A szakirodalmak szisztematikus elemzése soran tipizaltam a
tanulmanyokat, és harom tipusba soroltam azokat. A professziok funkcionalista paradigmajat
kiindulopontnak tekintem a szocialis munka mint professzié elemzése soran. Elméletei szerint
a professziok magas tarsadalmi statusszal rendelkez6, megbecsiilésnek 6rvendé foglalkoza-
sok, amelyek fontos tarsadalmi funkciot toltenek be. A funkcionalista paradigma értelmezése
szerint csak azok tekintend6k szakmanak, akik megfelelnek az alabbi kritériumoknak: tudas,
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képesség, készség szlikséges a professzio gyakorlasahoz; a tudas atadasanak képzések formaja-
ban torténé megvalositasara van sziikség; valamint elengedhetetlen a hivatas gyakorlasahoz
az etikai kddex, és az azt biztositod szakmai szervezet megléte. A szocialis munka esetében a
professzié gyakorlasahoz sziikséges tudas, képesség, készség elsajatitasahoz intézményesitett
keretek kozott létezd iskolak adjak at az ismereteket a hallgatok szamara. A professzié mive-
[éséhez rendelkezésre all a szocialis munka etikai kodexe, mely tartalmazza a hivatashoz sziik-
séges normarendszert, és ezt a szakmai intézményrendszerek kovetelik meg a professzié gya-
korloitdl. Ebbdl arra kovetkeztetek, hogy a szocialis munka professzio, hiszen minden kritéri-
umnak megfelel.

A szocialis munka globalis definicidja®™ is professzioként emliti a szocialis munkat.

Ezzel szemben a hazai viszonylatban a szakma kiizd azért, hogy professzidként ismerjék el.
A terepen dolgozd szocialis munkasok a mindennapi munkavégzésiikk soran tapasztaljak,
hogy a szakmai halézatban részt vevo egyéb szakembereknek (pl. rend6rok, pedagogusok,
pszicholégusok), valamint a klienseknek nincs pontos ismeretiik arrdl, hogy ki a szocialis mun-
kas, és mi a szocialis munka. Gyakran a szakmai hal6zatban egy célért dolgozd szakemberek
szamara sem ismert és elismert a tevékenység. Ugy vélem, hogy ezek a tényez6k jelentdsen
befolyasoljak a szocialis szakemberek szakmaképét, és hatast gyakorolnak a segit6 munka
folyamatara, a szakember szakmai identitasara, és gyengitik a professziot.

A nemzetkozi szakirodalmak mellett a magyar szerz6k tanulmanyait, megallapitasait is
vizsgalat ala vettem, amelynek eredménye jelen tanulmanyom keretein tul nyulnak. Ezért a
nemzetkozi elméletek hazai trendekre gyakorolt hatasat egy masik, A szocidlis munka helye a
professzio diskurzusokban Il. A hazai professziodiskurzus alcimmel késziilé tanulmanyban
szeretném bemutatni. A hazai irodalmak kapcsan szintén tipoldgiakat alkotva kiilonitettem
el az irodalmakat. Az egyik tipusba a tradiciondlis professziokrol sz616 tanulmanyok kertiltek
(jogi, orvosi hivatasok). A masik tipusba pedig a nem tradiciondlis professziokkal foglalkozo
elemzések. Ezen belll [étrehoztam két alcsoportot, egyik a szocidlis munka professziojardl, a
masik pedig egyéb szakmdk professziojarol sz616 tanulmanyokat tartalmaz (pedagogus, ren-
dor, katona).

A szocialis munka professzidjanak hazai vizsgalatakor a nemzetkozi szakirodalmak kap-
csan kialakitott tipologiak kozul kétféle csoportositast is alkalmazhatonak vélek. Az egyik cso-
portba azokat az irodalmakat soroltam, amelyek a szakmatorténetet, valamint a szakmdk és
hivatdsok idedlis formadit, ismertetdjegyeiket targyaljak (pl. Gyori 1996, 2014; Kozma 2007;
Kleisz 2000, 2002, 2005; Nagy 2008, 2009; Balogh 2018). A masik nagy csoportba a szakmai
identitast alakité tényezdket, valamint a szakmaképet vizsgald szerzok keriiltek (pl. Horvath —
Lévai 1996, Fonai — Kiss — Fabian 1999, Fonai — Patyan — Szoboszlai 2001, Szabd 2014, Vass
2018, Hegyesi — Talyigas 2021). Ide soroltam azokat a szerzéket is, akik a szocialis munkas kép-
zéssel kapcsolatosan fogalmaztak meg fontos megallapitasokat (pl. Budai 2007, Pilinszki —

@

»Social work is a practice-based profession and an academic discipline that promotes social change and
development, social cohesion, and the empowerment and liberation of people. Principles of social justice,
human rights, collective responsibility and respect for diversities are central to social work. Underpinned by
theories of social work, social sciences, humanities and indigenous knowledges, social work engages people and
structures to address life challenges and enhance wellbeing. The above definition may be amplified at national
and/or regional levels.” Global Definition of Social Work, 2014.
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Béres — Sipos — Ittzés 2014, Balogh — R. Fedor 2015). Ha a hazai szocialis munkarol folytatunk
diskurzust, akkor nem keriilhet6ek meg azok a szerzdk, akik a hazai professzi6 valsagjelen-
ségeivel és az arra torténo reflektalasokkal foglalkoznak (Bugarszki 2014, Krémer 2014, Szo-
boszlai 2014).

A szakma hazai alapitdi, az alapkovek lerakasaban kozrem(ikodott szakemberek és szerve-
zetek, intézmények vitathatatlanul sokat tettek azért, hogy a szocialis munka elinduljon a pro-
fessziova valas utjan. De mit kezdtek az utddok ezzel a hagyatékkal? Milyen szakma- és jovo-
képpel rendelkeznek a szakemberek a szocialis munka terepén? Milyen ma, Magyarorszagon
szocialis szakembernek lenni a csalad- és gyermekvédelem teriiletén? Doktori kutatasom
egyik célja, hogy ezekre a kérdésekre valaszokat talaljak.
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A modern szocioldgianak szamos eszkoze és lehetGsége van arra,
Sl Jlia hogy a tarsadalom szerkezetét kutassa. Ennek ellenére a laikus ér-
A NEM POLGAROSULO dek}lédé, vagy a ﬁat'al !(u’tat(') elég konnyen eltévedhet f:l megismerés
B e soran. A rendszervaltas 6ta sokat finomodtak a kutatasi moédszerek
HUALE L amagyar tarsadalomszerkezet feltérképezésére, azonban még most
‘df“kinif i is bajban vagyunk, ha meg kell hataroznunk tényleges felépitését és
elemeit. Kiemelkedik a kérdéscsoportboél a kozéposztaly, [évén ezen
része szamos pozitiv vagy negativ médon képes hatni a tarsadalom
egészére. Szalai Julia a Magyar Tudomanyos Akadémia levelezé tag-
ja, valamint a tarsadalomszerkezetet és az egyenl6tlenség tobb
aspektusat is vizsgalo kutatdja életének utolsd nagy munkajaban
arra tett kisérletet, hogy megvalaszolja a magyar kozéposztalyt leg-
inkabb érint6 kérdéseket.

Harom nagyobb szerkezeti részt érdemes elkiiloniteni. A konyv elso felében a torténeti és
fogalmi keretek keriilnek tisztazasra. A masodik felében a kozéposztaly belso jellemzése, vala-
mint identitaskérdései kapnak szerepet, mig a kdnyv zarasa a tarsadalomban elfoglalt helyét,
szerepét és viszonyait kivanja feldolgozni.

A torténeti megkozelités kiinduldpontjat a szocialista rendszer kdzéposztalya képezi,
amely sajatos fejlodési utat jart be hazankban. A kadari kdzéposztaly a szocialista ideologia
befolyasa alatt uj, sajatos format kezdett 6lteni. Eltéronek nevezhet6 a nyugati mintaktdl és
ezaltal kérdésessé valik a polgarsag, polgarosodas fogalma is. Fontos aspektus tovabba a cso-
port jellegzetes heterogenitasa. A jelenkori kdzéposztaly vizsgalata tekintetében két fontos
kérdés helyezodik kdzpontba ezek alapjan. Az egyiket az identitas képezi, mig a masikat a ko-
zéposztaly joléti allamhoz kapcsolt viszonya.

A téma pontos megértése érdekében a hasznalt fogalmak tisztazasa és értelmezése is teret
kap. Az altalanos kozéposztaly definicioktdl a polgarsag és polgarosodas jellemzésén keresztdil
teszi helyre a fogalmi kereteket. Természetesen nem lehet sem a kdzéposztaly, sem a polgaro-
sodas fogalmat egy-egy egzakt definicidba sliriteni. Az értelmezési keretek soran megjelennek
azonban olyan jegyek is, amelyek igéretes tényezoket biztositanak a magyar kozéposztaly
megértésének szempontjabol. A fogalmi keretek letétele kozben kirajzolodnak bizonyos alta-
lanosnak tekinthetd jellemzdk a csoportra nézve. Jovedelmi és fogyasztasi szempontbdl tobb-
ségében homogénnek mondhatok a kdzépso rétegek, ezzel szemben azonban nem mutatko-
zik egységes identitas, amely dezintegralja a kozéposztalyt és gatolja annak valés — polgari —
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meger6sodését. Az Uj kozéposztaly attekintésével tovabba — vallalkozok, hivatalnokok és
értelmiségiek — Ugy tlinik, hogy a targyalt csoportok tovabbra is toredezettek, sét megnove-
kedett az individualizacidjuk. Ezek mellett pedig stlyos bizonytalansag és bizalmatlansag jel-
lemzi a kozéposztalyt.

A tarsadalom ko6zéps6 szegmensének leirasa és annak bovebb megértése foként interja-
elemzések segitségével és azok bemutatasaval torténik a konyv kovetkez6 szakaszaban. Fog-
lalkozas és statusz kapcsan hasonlosagok fedezhet6k fel a kdzéposztalyban, ezek mentén pro-
balja pontositani az altalanos jellemz&ket, valamint kiilonbségeket. A fogyasztasi szokasokban
is megjelennek hasonl6sagok, de a statusz atadasaban is észrevehet6k fontos jellegzetességek.
A belsé csoportidentitasok azonban nehezen egységesithetdk, igy sikerrel tud egyes elemeket
elktloniteni és értelmezni, még ha teljesen atfogo altalanositasokat tovabbra is nehezen képes
leirni.

A magyarsag kérdésének targyalasa is kdzponti szerepet kap. Maig kiemelked6 jelentGsége
mutatkozik a népies-urbanus ellentétnek, a zsidokérdésnek, illetve az altalanos ,ki a magyar”
problémanak. Ezen értékek és identitasok mentén a rendszervaltas utani politika is két er6sen
szétvalasztott oldalt képez, amelyek kozott nem mutatkozik atjaras. Ez a torés pedig megjele-
nik a kdzéposztaly szovetében is. Ahogy a szerz6 fogalmaz: ,De az »igazak« és »arulok« meg-
kiilonboztetése uj veszélyeket hoz: mindenki gyanuba keriilhet, mindenki elszenvedhet kikozosi-
tést, mindenki egykénnyen a partvonalon kiviilre szorulhat” (138.) A nemzet magyarsagtuda-
tanak szétszakadasa kirekesztéseket eredményez. Ezen folyamatok okai jol kirajzolodnak a
torténeti attekintés révén. A magyarsagtudaton alapulé kettévalas egyszersmind jelzi a kozé-
posztaly polgari jegyeinek hianyat és ezen torés alapjait. Egységes és polgarosult kozéposztaly-
rél ebbdl a szemszogbdl sem lehet beszélni.

A magyarsagtudat tobbértelmlsége pedig a konyv utolsé nagyobb szakaszahoz vezet at,
amely a kettészakadas materialis vonatkozasait és allami rasegitését dolgozza fel. A rendszer-
valtas ota kialakult allami Gjraelosztasi mechanizmus kérdése, szorosan dsszekapcsolodva a
joléti allam fogalmaval kap kifejtést. A tarsadalombiztositasi rendszer és a segélyezés ketté-
valasztasaval olyan elemi egyenlGtlenségre hivja fel a figyelmet Szalai Julia, miszerint az Gjra-
elosztas a kozéposztaly érdekeit szolgalja ki. A kdzépso rétegek zartsaga, és az azt tamogatd
mechanizmusok végeredményben bujtatott kasztosodast idéznek el6. Egy allandd és szinte
megtorhetetlen Gjratermelédési folyamat jelenik meg. A kdzéposztaly igy fliggdvé valik az
allam altalanos Ujraelosztasatol, mely korlatozza a polgarosodasi igényét és lehetGségeit, cse-
rébe viszont biztositja létének stabilitasat. Ezen mechanizmus, fliggdség lényegében nem teszi
szlikségessé a polgari berendezkedést, mindinkabb tamogatja az allam és ezaltal az egyenlGt-
len Gjraelosztas fenntartasat. A politikatol fliggetlennek tin kozéposztalyhoz tartozok is buj-
tatott formaban, akar tudatlanul is, de a joléti allam és az Ujraelosztasi rendszer ezen forma-
ban torténd fenntartasaban érdekeltek. ,Régre visszanytilo egyéni-csalddi tapasztalatok, azokat
magukba olvaszté attitlidék és orientaciok, tovabba mélyen beivédott gondolkoddsi sémdk sti-
riisodnek széles kozéposztalyi rétegek torekvéseiben, hogy anyagi problémadikra és statuszgond-
jaikra allami elismerést és vadlaszt nyerjenek.” (184.) A folyamatok és mechanizmusok kialaku-
lasaért és fenntartasaért részben a mindenkori magyar politikai dontések ttinnek fel felel6s-
ként, de sokatmondd a kutato és az altala leirt generacio felel6sségvallalasa is ezen folyamatok
kései felismerését tekintve.
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A konyv egyszerre mindsil tudomanyos munkanak relevans ismeretekkel, illetve tartal-
maz személyes szembenézést a szerz6 altal korabban hozott tudomanyos dontésekkel. ,De
barmely fajdalmas is volt ezt felismernem, szembe kellett néznem azzal, hogy amit munkdm
révén és személyes életemben tapasztalok és latok, nem egy polgari vilag bontakozdsa.” (209.)
Hasonlé anekdotikusnak nevezhet6 részek segitségével kozel keriil az olvaséhoz és tanulsa-
gokkal is szolgal szamara. Jelentségét tekintve olyan hianypotld munkarél kell beszélniink,
amely még sokaig biztosan relevans marad a magyar kozéposztaly vonatkozasaban. A témava-
lasztas és a lehetGségekhez mért feldolgozasa, valamint volumene olyan feladatot célzott meg
elvégezni, melyre korabban mar nagy igény mutatkozott. Ezen munka minden tekintetben
olyan pluszt képes adni a jelenkori kutatasoknak, amely ledonti a kozéposztaly kissé mar
tabusitottnak tin6 témajanak falait.

Ki kell emelni az irasbdl, hogy torekedik a kozéposztaly kategorizalasara és annak kozos
nevezdinek megtalalasara. Az altalanos jellegzetességek és eltérések pontos meghatarozasa-
val, még ha nem is tudja egy egységes homogén csoportként kezelni a vizsgalt tarsadalomszer-
kezeti elemet, azt érthetd és megfoghat6 formaban képes mégis tobb részletében korlirni.
A hasznalt leirasi mod és gondolatmenet jarhatdnak és el6remutaténak hat a kés6bbi kozép-
osztaly kutatasok, sot tarsadalomszerkezeti kutatasok kapcsan. Meg kell tovabba még emlite-
ni az ir6 altal a tudomanyos leirasok kozé ékelt személyes emlékeit, érzelmeit és meggy6z6dé-
seit. Ezen leirasok egyfell élvezhetévé teszik a konyvet olyan olvasok szamara, akik nem szok-
tak a szaraz tudomanyos szovegekhez, valamint tanulsaggal szolgalhatnak a fiatal kutatok
szamara is.

A kozéposztaly hianypétlo feldolgozasa kozepette Szalai Julia irasmédjaba agyazva folya-
matosan felhivja a figyelmet arra, hogy a téma tovabbi kutatasokat igényel és még szamos ki-
sérlet kell a kozéposztaly — és a magyar tarsadalomszerkezet — megértéséhez. Ennek kibontasa
kozben mutat ra tovabba a tarsadalom szerkezetének és az allam szerepének fontos Gsszefiig-
gésére. A mi nem kevesebbet ad az olvasonak, mint letisztitja azokat a rendszervaltas 6ta
nehezen lathatd és még kevésbé értelmezhet6 mintazatokat, amelyek a tarsadalom fontos
részén, a kozéposztalyon jelentkeznek, sét a jelenségek egész tarsadalomra vonatkozo hatasat
is kozpontba helyezi. A polgarosodas hianya és a helyette kialakult kozéposztalyi stratégiak
kérdéseket vetnek fel, amelyekkel a magyar szocioldgianak még évtizedekig feladata lesz fog-
lalkozni, mire kell6 médon képes lehet értelmezni.

Ajanlom Szalai Julia munkajat minden kutaténak és érdekl6donek, akiket foglalkoztat a
mai magyar tarsadalom. Mind a palyat kezd6k, mind a rutinnal rendelkezdk értékes gondola-
tokra talalhatnak a konyv attekintése soran. Megértése és adaptalasa profital6 lehet barmely
Magyarorszagot feldolgozo kutatas szamara.
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