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Mobilitasi szandék és munkahelyvaltasi tervek
a szocialis szakemberek korében'

Gyori Agnes — Perpék Eva

GY6RI AGNEs: HUN-REN Tarsadalomtudomanyi Kutatékézpont; gyori.agnes@tk.hu
PerpPEK Eva: HUN-REN Tarsadalomtudomanyi Kutatékdzpont; perpek.eva@tk.hu

ABSZTRAKT Annak ellenére, hogy széles korben kutatott az erés érzelmi-mentalis megterheléssel jard
segit6 szakmakban dolgozdk - elsésorban az orvosok, apoldk — munkaer6-aramlasa, kevés kutatas
elemzi a szocidlis tertileten dolgozdk mobilitasi folyamatait, pedig kiemelt jelentéségli (lenne) a human
munkatertileten beliil ez utobbi professzié vizsgalata is. Magyarorszagon kifejezetten hianyoznak azilyen
jellegli vizsgalatok. Jelen kutatasunk célja és ijdonsaga az, hogy a magyarorszagi szocialis szakemberek
mobilitasi szandékat és munkahelyvaltassal kapcsolatos elképzeléseit vizsgalja. Kutatasunk modszertani
Ujszerlségét a kvantitativ és az online kvalitativ modszerek integralasara épiil6 kevert modszertan adja.
A szocidlis alap- és szakszolgaltatasokat nydjté intézményekben dolgozé szakemberek korében készitett
orszagos reprezentativ kérddives felmérés adatai alapjan megvizsgaljuk a mobilitasi szandék és a munka-
helyvaltasi elképzelések mogotti szociodemografiai és munkaval, munkahellyel kapcsolatos ismérveket.
A szocialis szakemberek altal rogzitett kommentek elemzése pedig kiegésziti, arnyalja és emberkozelibbé
teszi a kérdGives adatelemzés kovetkeztetéseit.

Kulcsszavak: szocidlis szakemberek, mobilitasi szandék, munkahelyvaltas, palyaelhagyas, kevert mod-
szertan

Turnover intention and job change plans among social professionals

ABSTRACT Despite extensive research on the labour flow of those working in helping professions
accompanied by high emotional and mental strain — primarily of doctors and nurses — there is a notable
gap in the study of mobility processes among social work professionals, even though the latter would
be of particular importance within the human services work area. In Hungary, there is a distinct lack
of such investigations. The aim and novelty of our research is to investigate the turnover intention and
job change plans of Hungarian social professionals. The methodological innovation of our research
is the mixed methodology based on the integration of quantitative and online qualitative methods.
Based on the data of a nationally representative survey conducted among professionals working in
institutions providing basic and specialised social services, we examine the socio-demographic, work-
and workplace-related characteristics behind turnover intentions and job change plans. The analysis of
comments recorded by social professionals supplements, nuances, and brings a human perspective to
the conclusions of the survey data analysis.

Keywords: social professionals, turnover intention, job change, exit, mixed methodology

" A tanulmany a ,Segiték vagy segitenddék? Szakmai munkakériilmények, mentalis egészség és mobilitds a szocidlis
szektorban” c. kutatasi projekt (projektszam. FK 138315) keretében az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium
Nemzeti Kutatasi Fejlesztési és Innovacios Alapbol nydjtott tamogatasaval, az FK_21 palyazati program finanszi-
rozasaban valdsult meg.
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BEVEZETES

A human foglalkozasokban tapasztalhato6 fluktuacio és a szakemberek mobilitdsa szamos ma-
gyar és kiilfoldi kutatas targya volt az elmult évtizedekben (Jordan 2003, Ryan 2009, Lyons —
Hanna 2011, Holdaway 2015). Mig ezen beliil az orvosokra és apolokra nagy figyelem iranyult,
a szocialis szféraban dolgozdkat az utébbi évekig joval kevesebb kutatas helyezte fokuszba.
Magyarorszagon a szocialis szektor munkavallaléi kifejezetten alulfizetettek, kiilonosen a rész-
leges bérrendezésben részesilt egészségiigyi szektorhoz képest; a szakma megbecsiiltsége,
presztizse alacsony (Domszky 1999, Papp — Racz 2015, KSH 2016).

Elemzésiink azon kutatasok soraba illeszkedik, amelyek a human — ezen beliil a szocialis
— szektorban tapasztalhaté mobilitast, fluktuaciot komplexen vizsgaljak és tobb tényezdvel
magyarazzak. A vizsgalat elméleti hatterét a harom kutatasi iranyzat adja, amely a szocialis
szféraban dolgozok mobilitasat a munkaval és munkahellyel kapcsolatos tényezokkel, az egyé-
ni jellemzokkel, illetve a szektor helyzetével magyarazza. Jelen tanulmanyban, kevert mod-
szertanu kutatasunk els6 eredményeit bemutatva ezek koziil a kovetkezékre koncentralunk.
A kvantitativ — kérddives — adatelemzésben a munkavégzéssel kapcsolatos tényezoket és az
egyéni jellemzdket jarjuk korbe. Ezen beliil olyan sarokpontokra fokuszalunk, mint az ellatasi
szakteriilet, a munkahely fenntartéjanak tipusa, a munkavégzés és a munkarend jellege, a
munkahelyek szama. Egyéni jellemz6kként pedig a szociodemografiai tényezket (nem, élet-
kor, csaladi allapot, gyermekek szama, iskolai végzettség, anyagi helyzet) vizsgaljuk. Végil a big
data alapu kvalitativ adatelemzés soran a szocialis szektor helyzetére, belsé és kiilsé megité-
lésére tériink ki a mobilitassal osszefliggésben. A szocialis szakemberek csoportja heterogén,
illetve Gsszetétele orszagonkeént eltéro lehet. Sajat adatfelvétellink a szocialis alapszolgaltatas,
a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas és alapellatas, a szakositott ellatas és a gyermekvédelem
munkavallaléira® vonatkozott, és kdvetkeztetéseink is rajuk érvényesek.

A SZAKEMBEREK JELLEMZOI ES A MUNKAVEGZES KORULMENYEI

A kutatasi eredmények szerint a szocialis és egyéb human foglalkozastiak mobilitasat tobb
egyéni szintli valtozo befolyasolja. A szociodemografiai tényezok koziil nem szerint inkabb a
férfiakat, életkor szerint a fiatalabbakat, anyagi helyzet szerint a nehéz koriilmények kozott
él6ket, valamint a parkapcsolatban éléket érinti inkabb a munkahelyvaltas (Su 2020, Gray —
Phillips 1994). Tovabba: a szocialis ellatasban dolgozdk kdrében pozitiv kapcsolatot mutattak
ki az iskolazottsag szintje és a kilépési szandék kozott (Kim — Kao 2014).

Mor Barak et al. (2001) metaanalizise ehhez képest éppen arra vilagit ra, hogy a gyermek-
joléti, a szocialis és mas human teriileteken dolgoz6 szakemberek korében a munkahely-elha-
gyasi szandék legfébb prediktorai nem az egyénhez, hanem a munkahoz és a szervezethez
kothetok. llyenek a munkahelyi stressz, a munkaval valo elégedetlenség, a tovabbi munkale-
hetGségek elérhetdsége, az alacsony elkotelezettség és a szocialis tamogatas hianya. A munka

2 Kvantitativ felmérésiink csaladsegit6k, csaladgondozdk, esetmenedzserek, szocialis munkatarsak, terapias mun-
katarsak, szocialis asszisztensek, szocialis segitok, falu-, illetve tanyagondnokok, gyermekfelligyel6k, gyermek-
védelmi tigyintézék, kisgyermeknevel6k, neveldsziiléi, illetve 6rokbefogadasi tanacsadok, gyermekvédelmi gya-
mok korében késziilt.

4 | GYGRI A. ET AL.
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jellemzGi és a munkavégzés koriilményei kozil tovabbi szamos kutatas szentel kiemelt figyel-
met a soft munkahelyi tényez6knek, a szervezeti kultiranak, a vezetés, a munkahelyi légkor, a
kapcsolatok fontossaganak. Cho és Song (2017) dél-koreai kutatasa azt mutatta ki, hogy a
szocialis munkasok altal végzett intenziv érzelmi munka jelent6sen befolyasolja a munkahely
elhagyasat.

Park és Pierce (2020) a szervezeti kultira egyik eleme, a transzformativ?® vezetési stilus ha-
tasat vizsgalta a kilépési szandékra gyermekjoléti szakemberek korében. Azt taldlta, hogy a
dolgozokra inspiraléan hato transzformativ vezetési stilus nagyobb eséllyel tartja a szervezet-
ben a munkatarsakat. Ezért a kutatdk a vezetdk fejlesztésének fontossagat hangsulyozzak.
Egyes kinai eredmények szerint a munkahely-elhagyasi terveket foként a személykozi igazsa-
gossag* hatarozza meg (Wang 2021). Bizonyitast nyert tovabba, hogy a munka mindsége az
egyik legfontosabb faktor a szocidlis szféra munkavallaldinak megtartasaban. A mindségi
munkavégzés ugyanis a munka és a munkahely iranti elkotelezettséget és a munkaval valé
elégedettséget egyarant befolyasolja, a biztonsagos pszicholégiai kornyezet pedig hozzajarul a
munkaval valo elégedettséghez (Geisler et al. 2019). Freund (2005) eredményei szerint a szo-
cialis szakemberek munkahelyen maradasat leginkabb a munkaval valé elégedettség és a szak-
mai lojalitas hatarozza meg. Tham (2007) szintén a szervezeti kultura, az elismerés, a jollét és
a gondoskodas fontossagara hivja fel a figyelmet kilépési szandék kapcsan.

A human szolgaltatasi teriileteken dolgozok mobilitasat a kutatasok egy kiilon csoportja a
lelki egészségiikkel és munkahelyi elégedettségiikkel Gsszefliggésben vizsgalja (Mor Barak et
al. 2001, Burbeck et al. 2002, Linzer et al. 2009, Cimiotti et al. 2012, Chen et al. 2014). Kim és
Lee (2009) eredményei szerint a tamogatd munkahelyi kapcsolatok és az autondmia hianya,
valamint a nem megfelel6 munkahelyi kommunikacié egyarant noveli a kiégés és a munkahely-
elhagyas esélyét. Wright, Cropanzano (1998) longitudinalis kutatasi eredményei szerint mind
a munkateljesitményt, mind a kilépési szaindékot a kiégés-szindréma tiinetei koziil az érzelmi
kimertlés magyarazza a legjobban. A frissebb kutatasok kozul Travis et al. (2016) ramutat
arra, hogy a munka-maganélet egyensulyanak felborulasa, a tisztazatlan szerepek és a szerep-
konfliktusok a kiégésen keresztiil , kivonulashoz” vezethetnek. A munkahely elhagyasat pedig
kozvetlenll az elszemélytelenedés és a munkatdl valé elhidegiilés okozza.

A SZOCIALIS SZEKTOR HELYZETE

A szocialis munka alacsony presztizse és a szocialis munka valsaga hosszt évek ota szakmai
diskurzusok targya (Rapoport 1960, Euster 1980, Krivonosova 2019). Az olykor negativ meg-
itélésnek és a szakmak kozotti presztizshierarchiaban elfoglalt viszonylag alacsony pozicionak
szamos oka van. Ezek lehetnek a célcsoport alacsony statusza, az alacsony fizetések, az auto-
némia hianya a dontéshozatalban, az egyértelm( kontroll hianya, a feminizacié, a népszertt-

* A transzformativ vezetés azt takarja, hogy a vezeté az atalakulds perspektivdjat kindlja és dtalakitja a vezetet-
teket, hiszen azokat az dltaluk eredetileg szandékoltndl nagyobb és jobb teljesitményre sarkallja.” (Stafford 2010
alapjan Gyéri et al. 2020: 6).

* Azinterperszonalis igazsagossag a munkahelyen azt titkrozi, hogy milyen mértékben bannak az emberekkel ud-
variasan, méltosaggal és tisztelettel (Wang 2021).

Mobilitasi szandék és munkahelyvaltasi tervek a szocialis szakemberek kdrében | 5
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len nézetek képviselete (Kadushin 1958), a vonzerd hianya, a médiareprezentacio (Clearfield
1977; Levin Keini et al. 2022), vagy a szakma énképe (Euster 1980, Vilka — Baha 2018).

Magyarorszagon a szocialis gondozé szakma a foglalkozasok presztizssorrendjének a har-
madik negyedében helyezkedik el (KSH 2018). A nagy érzelmi befektetést igényl6 szocialis
munka megbecsiiltségének hianya, valamint a szféraban tapasztalhaté szakemberhiany, pa-
lyaelhagyas és mobilitas Magyarorszagon tobb kutatas targya volt a pandémia elétt (Racz
2015, Kopasz 2017) és alatt (Gyarmati 2021). Alig akad azonban olyan kutatas, ami a mobili-
tas(i szandéko)t a szocialis szakma specialis nehézségei, munkakornyezete és az elégedettség
vonatkozasaban komplexen vizsgalja. Ezen kutatasok koziil Gyori és Perpék (2021) eredmé-
nyei szerint a mobilitasi szandékot els6sorban a munkakor- és feladatilleszkedési problémak,
a motivacios tényez6k hianya és a nem megfelel6 munkavégzési korilmények befolyasoljak.

Gyarmati (2021) pandémia alatt végzett kutatasa azt taldlta, hogy a szocialis munkasok
harmada tervezte 2021 telén, hogy munkahelyet valt. A szektor problémai kozott ramutatott
tobbek kozott a bizonytalansagra, amit a jelentGs szabalyozasvaltozasok is fokoztak. Tovabbi
agazati problémak a munkaeréhiany, a fluktuacio, a szakemberek eloregedése és az utanpot-
las hianya. A kutatas felhivja a figyelmet az egységes szakmai képviselet hianyara is. A vizsgalt
szocialis munkasok donté tobbsége (86%) nem tagja ugyanis egyetlen szakmai érdekképvise-
leti és érdekvédelmi szervezetnek sem, a nagy résziik ugyanakkor nyitott lenne erre. Az érdek-
képviselettdl valo tavolmaradas két legfontosabb indokaként a kommunikacié és az infor-
macidk hianyat jelolték meg, valamint azt, hogy az aktudlis jogszabalyi kornyezetben nem
latjak értelmét a csatlakozasnak. A pandémia idején Magyarorszagon az eleve kapacitashia-
nyos kornyezetben dolgozé szocidlis szakemberek terhei tovabb néttek, mivel hagyomanyos
feladataik mellett Ujfajta feladatokat is el kellett latniuk (oktatas, egészségligy, étkeztetés).
David et al. (2021) kutatasa ramutatott, hogy foként a csaladsegitéssel és gyermekvédelemmel
foglalkoz6 szakemberekre harultak tobbletfeladatok, egyebek mellett a digitalis oktatassal
Osszefliggésben.

Irasunkban a hazai szocialis szakemberek mobilitasi szaindékat, munkahelyvaltassal kap-
csolatos konkrét elképzeléseit, valamint a palyaelhagyassal, illetve a palyan maradassal kap-
csolatban megfogalmazott narrativait vizsgaljuk kevert modszertan alkalmazasaval. A kutatas
egyik pillére egy 2022-ben késziilt, 700 f6s orszagos reprezentativ kérddives adatfelvétel.
A masik pillért a 2018. december 1. és 2022. november 30. kozotti idGszakot felolel6 big data
adatok elemzése alkotja, mely adatok a szocialis szakemberek social media feliileteken talalha-
t6, nyilt szakmai csoportjaibol szarmaznak. A tanulmany kovetkezd, 1. fejezetében részletesen
bemutatjuk az altalunk elemzett adatbazisokat. Ezt kdvetben, a lll. fejezetben ismertetjik a
statisztikai elemzéshez hasznalt valtozokat és a valaszadok szociodemografiai jellemz6it, majd
leiré jelleggel bemutatjuk, hogy milyen mérték(i mobilitasi szandék és milyen konkrét munka-
helyvaltasi elképzelések jellemzik a szocialis szakembereket. Azt is megvizsgaljuk, hogy melyek
a munkahelyvaltast tudatosan tervezd szocialis szakemberek szociodemografiai és munkaval,
munkahellyel kapcsolatos ismérvei. Ezt kdvetGen, a IV. fejezetben a kvalitativ vizsgalat mobili-
tasra vonatkozd eredményeit mutatjuk be roviden, kiilonds tekintettel a palyan maradassal és
palyaelhagyassal kapcsolatos véleményekre. A tanulmany utolsé fejezetében a kapott ered-
meényeket és azok szakpolitikai relevanciajat targyaljuk.

6| GYGRI A. ET AL.
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ADATOK ES MODSZEREK®

Elemzésiink soran kétfajta adatforrasra tamaszkodunk. Kvantitativ adatforrasunkat egy 2022
majusa és decembere kozott lezajlott személyes lekérdezésen alapuld keresztmetszeti survey
adatbazisa jelenti. Az adatfelvétel 700, szocialis alap- és szakszolgaltatasokat nyujtd intézmé-
nyekben dolgozd szakemberre kiterjedd orszagos reprezentativ mintan késziilt. A mintaba
keriilt szocialis szakemberek Osszetételi aranya (1) az ellatasi szakteriilet tipusa (szocialis alap-
szolgaltatas®, csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas és gyermekjoléti alapellatas’, szakositott
szocialis ellatas®, gyermekvédelmi szakellatas®), (2) a fenntartd tipusa (allami-6nkormanyzati,
nem allami-dnkormanyzati) és (3) a regionalis elhelyezkedés (NUTS2 régiok) szerint megfelel
a szocialis szolgaltatasi teriileteken dolgozo6 szakemberek dsszetételének. Az alapsokasagi ada-
tokat a Kozponti Statisztikai Hivatal altal rendelkezésiinkre bocsatott 2021. december 31-i
allapotot tikroz6 adatok szolgaltattak. A kutatas lezarasa utan az adatokon elvégeztiik a
szlikséges adattisztitast. Mivel kismértékben eltért a minta a KSH megoszlasaihoz képest,
ezért a felmérés adatain korrekcids stlyozast végeztlink: a mintasuly atlagértéke 1, teljes
tartomanya 0,653-1,100 volt. A stlyozasi eljaras utan a minta elemszama 664 f6.

A masik adatforrasunk egy, a szocialis szakemberek narrativait tartalmazd, big data mining
maodszerrel kinyert adatbazis. Az adatbazis a szocialis szakemberek social mediaban fellelheté
nyilt hozzaférésli szakmai csoportjaiban keletkezett bejegyzéseit, hozzaszélasait, kommentje-
it tartalmazza, melyek 2018. december 1. és 2022. november 30. kozotti idészakban keletkez-
tek. Az adatokat a Facebookrol (ezen beliil pl. a Szocialis Szakemberek Csoportjabdl vagy a
Szocialis Agazatban Dolgozdk Szakszervezete csoportbdl), a YouTube-rél és a Twitterrdl a

> A kutatas protokolljat a Tarsadalomtudomanyi Kutatokozpont Kutatasetikai Bizottsaga hagyta jova (etikai en-
gedély szama: TK/20/2021). Jelen vizsgalatunk a szocialis szakemberek mobilitasi terveinek egyes mozzanatait
helyezi a kdzéppontba (gy, hogy az egyéni sajatossagok mellett az intézményi-szervezeti jellemzék hatasat is
figyelembe veszi.
Olyan szocialis alapszolgaltatasokat nyGjté intézmények, melyek az alabbi ellatasokat biztositjak: csa-
ladsegités, tanyagondnoki és falugondnoki szolgaltatas, utcai szocialis munka, nappali ellatas (példaul
fogyatékos személyek, hajléktalan személyek, idGskortak, szenvedélybetegek nappali ellatasa), szocialis
étkeztetés, hazi segitségnyujtas (pl. személyi gondozas, hazi segités), jelzérendszeres hazi segitségnyujtas,
tovabba olyan tamogat6 szolgaltatasok, mint a szallitd szolgaltatas vagy a kdzszolgaltatasok elérésének segi-
tése (1993. évi lll. térvény [Szoctv.]).
Ide tartoznak a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok, valamint a csalad- és gyermekjoléti kozpontok. A csalad-
és gyermekjoléti szolgalatok a csaladsegités keretében az alabbi ellatasokat biztositjak: szocialis, életvezetési és
mentalhigiénés tanacsadas, pénzbeli és természetbeni ellatasokhoz, valamint szocialis szolgaltatasokhoz valé
hozzajutas megszervezése, szocialis segitd munka, kozosségfejlesztd, egyéni, csoportos preventiv programok
és szolgaltatasok, kriziskezelés, valamint nehéz helyzetben él6 csaladokat segité szolgaltatasokat nytjtanak. A
csalad- és gyermekjoléti kozpontok egyrészt a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatdsagi intézke-
désekhez kapcsolodo tevékenységeket latjak el, masrészrdl specialis szolgaltatasokat nydjtanak (készenléti tigye-
let, kapcsolattartasi tigyelet, iskolai szocialis munka, utcai, lakételepi szocialis munka, korhazi szocialis munka),
tovabba a jaras csalad- és gyermekjoléti szolgalatainak szakmai munkajat tamogatjak.
Ide tartoznak a tartds elhelyezést nydjtd apold, gondozd intézmények (pl. idGskoruak, fogyatékos személyek,
szenvedélybetegek, hajléktalanok otthona), a rehabilitacios intézmények, az atmeneti elhelyezést nyujté intéz-
mények (pl. hajléktalanok atmeneti szallasa, éjjeli menedékhely), a lakéotthonok és a tamogatott lakhatast nyd;-
té intézmények (1993. évi lll. torvény [Szoctv.]).
® Gyermekvédelmi szakellatast nyujté intézmények a személyes gondoskodas keretébe tartozé otthont nyu;jto el-

latast, utdgondozdi ellatast, illetve gyermekvédelmi szakszolgaltatast biztositanak (gyermekotthonok, lakasott-

honok, utégondozé otthonok, neveldsziil6i haldzatok) (1997. évi XXXI. torvény [Gyvt.]).

o

N

®
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Talkwalker szoftver segitségével hivtuk le. A kozosségi média adatok lehivasara alkalmas szoft-
ver a GDPR szabalyoknak megfelel6en a keletkezett tartalmak szerzdinek teljes anonimitast
biztosit. Az 505 kulcsszo megadasaval keletkezett teljes nyers adatbazis 7834 bejegyzést tartal-
mazott. A tisztitas'® utan a kvalitativ elemzést a 6692 elem végleges adatbazison végeztiik el.
A kézi relevanciaszlirés soran azok az (1) elemezhet6 tartalmu online bejegyzések maradtak
benne az adatbazisban, (2) amelyek szerz6i szocidlis teriileten dolgozd szakemberek voltak, és
(3) amelyek a foglalkozasuk gyakorlasa soran tapasztalt koriilményekrdl, a szakma helyzetérdl
szbltak, és (4) amelyek nem voltak duplikatumok. Ebben a tanulmanyban a szocialis munka-
sok fluktuaciordl és palyaelhagyasrol (vs. palyan maradasrol) keletkezett kommentjeire tériink
ki, melyek elemzése kiegésziti, arnyalja és emberkozelibbé teszi a kérd6ives adatelemzés kovet-
keztetéseit.

KERDOIVES ADATFELVETEL KUTATASI EREDMENYEI

A kvantitativ elemzésben hasznalt valtozék

A szociodemogrdfiai adatok elemzésekor az életkort 3 kategoriaban vizsgaltuk: 35 éves életkor
alatt, 35-50 éves életkor kozott és 50 év felett. Vizsgaltuk a csaladi allapotot (parkapcsolatban
él-e) és a megsziiletett gyerekek szamat. Kategorikus valtozoként bevontuk a szubjektiv anya-
gi helyzetet (haztartasa a szokasos kiadasokat nehézségek aran, kisebb nehézségek aran, kony-
nyen vagy nagyon konnyen tudja fedezni) és a legmagasabb iskolai végzettséget (legfeljebb
kozépiskola érettségi nélkil, kozépiskola érettségivel, féiskolai, egyetemi végzettség). Elemzé-
stinkben az ellatasi szakteriiletet a szocialis alapszolgaltatas, a csalad- és gyermekjoléti ellatas,
a szakositott szocialis ellatas és a gyermekvédelmi szakellatas dimenzidiban tekintettiik at. Az
intézmény fenntartojat négykategorias valtozoként vizsgaltuk (allami vagy allam altal kijeldlt
szerv, 6nkormanyzat vagy dnkormanyzatok tarsulasai, egyhaz, egyéb civil vagy nem civil szer-
vezet a fenntartd). Tovabba vizsgaltuk a munkahelyek szamat, a munkahelyi poziciét, vala-
mint a szocialis teriileten és a jelenlegi munkakorben eltoltott munkaévek alakulasat is.

A mobilitdsi szandék mérésére a Roodt-féle Turnover Intention Scale (TIS, Roodt 2004)
roviditett, 6 tételes valtozatat (TIS-6) hasznaltuk, melyet a szakirodalom megbizhaté mérési
eszkoznek tart a tényleges fluktuacio eldrejelzésére (Bothma, Roodt 2013, Muliawan et al.
2009). A kitolt6k egy otfoku Likert-tipust skalan jelolhetik, hogy a felsorolt allitasokat milyen
gyakran, illetve mennyire biztosan észlelik. Az allitasok a kérdezést megel6z6 9 hdnapra vo-
natkoznak. A skala egyes tételei kozott példaul az szerepel, hogy ,Milyen gyakran gondolt arra,
hogy felmond a munkahelyén?” vagy ,Ha felajanlandnak Onnek egy masik allast a jelenlegivel
megegyez0 bérezéssel, elfogadna-e?”. A mérdeszkdz kidolgozoi a fluktuacios szandékot folyto-
nos valtozoként irjak le, melynek értékei az alacsonytdl a magas fokuig terjednek: a hat itemes
skalan minimum 6 pontot, maximalisan pedig 30 pontot lehet elérni. A skala 6 itemére adott
pontszamok Osszesitésre keriilnek: a 18 alatti pontszamok maradast, az efeletti pontszamok
kilépést jeleznek.

10 A tisztitasra az automatikus adatgy(ijtés miatt volt sziikség, ezért az irrelevans vagy ismétl6dé hozzaszolasokat

eltavolitottuk.
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A mobilitasi szandék mellett a munkahelyvaltdssal kapcsolatos konkrét elképzeléseket is
vizsgaltuk, melynek feltarasahoz kutatécsoportunk egy sajat kérdéssort dolgozott ki. A célunk
az volt, hogy részletesebben megismerjiik a hazai szocialis szakemberek tervezett mobilitasi
tjait. Az altalunk kialakitott mér6eszkoz 6 allitast tartalmaz a mobilitasi tervek szervezeten
és szakman beliili, illetve kiviili, valamint horizontalis és vertikalis vetiileteirdl. A felsorolt alli-
tasok a munkakar, a beosztasi pozicid, az intézmény, a munkaterilet és a palyavaltas feltara-
sara iranyultak. A megkérdezettek egy otfoku Likert-skalan értékelhették, hogy a szakmai el-
képzelésekkel kapcsolatos allitaisok milyen mértékben jellemzdek rajuk (1 — egyaltalan nem
jellemz6; 5 - teljes mértékben jellemzd).

A statisztikai elemzéseket a STATA 16.0 programmal (Release 16. College Station, TX:
StataCorp LLC) végeztiik el. A kvantitativ vizsgalat soran el6szor gyakorisagokat, atlagokat és
szazalékos megoszlasokat vizsgaltunk. A mobilitasi szandék és a munkahelyvaltasi elképzelések
korrelatumait (szociodemografiai, munkaval és munkahellyel kapcsolatos valtozok) pedig
egyvaltozos elemzés — Pearson-féle khi-négyzet (x2)-proba; szignifikanciaszint: p<0,1 - segit-
ségével hasonlitottuk ossze.

A szociodemografiai mutatok alakulasa

A mintank 85,7 szézaléka nd és 14,3 szzaléka férfi. Atlagéletkoruk 43,4 év. A valaszadok ha-
romnegyede (73,6%) hazas vagy kapcsolatban él, tizede (10,1%) elvalt, illetve valofélben van
és 16,3 szazalékuk egyediil él6 nétlen/hajadon vagy 6zvegy. 72,7 szazalékuknak van gyermeke.
Iskolai végzettség szerint jellemezve a mintat dontd tobbségiik (77,6%) felséfoku szocialis
képzettségli': 47,6 szazalékuk f6iskolai, 30 szazalékuk egyetemi végzettséggel rendelkezik, ti-
zediiknek (10,8%) érettségit kovetd kozép- vagy fels6foku szakképzettsége van, 6 szazalékuk
gimnaziumi vagy szakkozépiskolai érettségivel rendelkezik és 5,6 szazalékuknak legfeljebb
szakiskolai, szakmunkas végzettsége van. A részletesebb elemzési eredmények (Melléklet M1.
tablazat) alapjan az is lathatd, hogy a kozép- vagy fels6foku szocialis képzettséggel nem ren-
delkez6k aranya a szakositott szocidlis ellatas tertletén (16,9%), valamint a szocidlis alapella-
tasban (15,5%) a legmagasabb, mig alulképzett szocialis munkasokat legkisebb aranyban a
gyermekjoléti alapellatasban (4,2%) talalunk. A valaszadok szubjektiv anyagi helyzetére az
jellemz6, hogy tobbségiik (35,9%) kifejezetten rossz anyagi helyzetben él (a napi kiadasokat
csak komoly nehézségek vagy nehézségek aran tudjak fedezni), és tovabbi harmaduk (35,2%)
szamara is kisebb nehézségekkel jar a szokasos haztartasi kiadasok fedezése. Csak a negyediik
(27,9%) megitélése szerint jé az anyagi helyzetiik (vagyis nem szembesiilnek pénziigyi nehéz-
ségekkel a mindennapok soran). A palyan - azaz szocialis teriileten — atlagosan 12,8 éve dol-
goznak, jelenlegi munkakoriikben atlagosan 6,7 éve. Az ellatas szakteriiletét tekintve tobb
mint harmaduk (34,9%) szocialis alapszolgaltatdsokat nydjté intézményben dolgozik, vala-
mivel kevesebb mint harmaduk (32,7%) csalad- és gyermekjoléti ellatasban, negyediik (24,1%)
szakositott szocialis ellatast nyGjtd intézményben és 8,3 szazalékuk gyermekvédelmi szak-
ellatasi tertileten (ide sorolva a nevel6sziilGi halézatban és gyermekotthonokban dolgozdkat

" Szocialis munkas, szocialpolitikus, szocialpedagdgus és egyéb kapcsolddo (pl. pszichologus, pedagogus, gyogy-
pedagodgus, konduktor, szocioldgus, szocialis menedzser, teoldgus, jogasz) szakiranyu diplomas.
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is). Zomében dnkormanyzati, illetve 6nkormanyzatok tarsulasai altal fenntartott intézmé-
nyekben dolgoznak (70,1%), tobb mint tizediik (12%) munkahelyének az allam vagy allam
altal kijelolt szerv a fenntartdja, tovabbi tizediik egyhazi, mig 8 szazalékuk nonprofit, civil és
egyéb szervezetnél dolgozik. A megkérdezett szocialis szakemberek 80,1 szazalékanak egy
munkahelye van, tobb mint egyhatoduk (16,6%) kettd, és 3,3 szazalékuk harom munkahelyen
dolgozik, tovabba tizediik (10,4%) szokott hétvégi és/vagy éjszakas munkarendben dolgozni.

A mobilitasi szandék és korrelatumainak alakulasa
a szocialis szakemberek mintajaban

A szocialis szakemberek mintajaban a mobilitasi szandékot méré skala egyes tételeinek leiro
statisztikait vizsgalva (Melléklet M2. tabldzat) a legmagasabb atlagértéket a 4. tételnél talaljuk
(,Milyen gyakran dlmodozik egy masik allasrdl, amely jobban megfelel az igényeinek?”), mig a
legalacsonyabbat az 1. tételnél (,Milyen gyakran gondolt arra, hogy felmond a munkahe-
lyén?”). A tételek atlagos pontszama 2,34-2,81 kozott alakul (SD=0,93-1,4). A 6 itemes skala
atlagpontszama 15,2 (SD =5,15). A teljes 6-tételes skala Cronbach-alfa értéke 0,81, ami megfe-
lel6 belsé megbizhatosagot mutat. Az dsszpontszam elvagasa szerint kialakitott kategoriak
alapjan a valaszadok 30 szazalékat jellemzi komoly mobilitasi szandék, azaz a munkahely elha-
gyasanak tudatos és megfontolt szandéka.

A kilépési szandék szociodemografiai valtozok szerinti kiilonbségeit tekintve (l. 1. tdbldzat)
elmondhato, hogy szignifikansan gyakrabban fordul el6 a férfiak korében (31,6% vs. 29,7%,
p<0,010) és magasabb az értéke a fiatalabbaknal (p<0,05). Ugyancsak meghatarozé faktor a
parkapcsolat léte és a gyermekek szama: a parkapcsolatban nem él6k magasabb értékeket
mutatnak, mint a hazas vagy élettarssal él6k (31,4% vs 29,4%, p<0,019); valamint szignifi-
kansan nagyobb aranyban van jelen a gyermektelenek korében (35,9% vs. 27,7%, p<0,041).
A szubjektiv anyagi helyzet esetében is jelentds kiilonbségeket taldltunk: azok, akik, anyagi
deprivacioban élnek (azaz csak nagy nehézségek vagy nehézségek aran tudjak a napi kiadasai-
kat fedezni) szignifikinsan magasabb értéket mutatnak, mint a kisebb nehézségek kozott
vagy a szubjektive j6 anyagi koriilmények kozott él6k (p<0,000). Iskolai végzettség szerint —
bar az 6sszefliggés nem szignifikans — a szakiranyu diplomaval, valamint a kozép- és felséfoku
szakképzettséggel rendelkez6 szocialis munkasok azok, akik korében magasabb a munkahely-
valtast tervezok aranya.

Ha adatainkat a munkaval és a munkahellyel kapcsolatos mutatok szerint vizsgaljuk, jelen-
tos szignifikans eltérések rajzolodnak ki az ellatas szakteriilete, az intézmény fenntartdja, a
beosztasi pozicio és a megszokottdl eltér6 munkarend szerint. A kilépés tudatos tervezése
leggyakrabban a gyermekjoléti alapellatasi teriileten dolgozok korében fordul el6, mig a
szocialis alapszolgaltatasokat nyujto intézményekben dolgozok kozott a legalacsonyabb azok
aranya, akikre jellemzé a munkahelyvaltas szandéka (p<0,043). Az intézmény fenntartdja sze-
rint vizsgalva az adatainkat, lathatd, hogy az allami fenntartasu intézményekben dolgozok
tervezik a legmagasabb aranyban elhagyni a munkahelyiiket, mig legkisebb aranyban az egy-
hazi és egyéb civil szervezeti fenntartast intézményekben dolgozok (p<0,049). A mobilitasi
szandékot tekintve a munkavégzés jellege is meghatarozo tényezé: a ,frontvonalban” dolgozé
szocialis szakemberek korében szignifikansan nagyobb aranyban jelenik meg a vezet6 poziciot
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betoltokhoz képest (31,1% vs. 27,2%; p<0,039). A munkarend is sszefiiggést mutat a mobili-
tasi szandékkal: szignifikinsan nagyobb aranyu azok kozott, akik jellemzden atipikus (hétvégi
vagy éjszakas) munkarendben szoktak dolgozni (36,2% vs. 29,2%; p<0,047). Tovabba a munka-
helyek szama is befolyasolja a munkahelyvaltas szindékat: a tobb munkahelyen dolgozdk ké-
rében nagyobb aranyl az egy munkahellyel rendelkez6khoz képest (37,3% vs. 22,7%; p<0,027).

1. tablazat A mobilitasi szandék kiilonb6z6 korrelatumainak dsszefliggései
a szocidlis szakemberek korében (N=664)

Mobilitasi szandék skala (TIS-6)

Munkahelyvaltas Nem jellemzi munka- .
megfontolt szandéka helyvaltasi szandék Osszesen
jellemzi (30%) (70%)

Nem (p<0,010)
Férfi 31,6 68,4 100,0 (95)
N6 29,7 70,3 100,0 (569)
Eletkor (p<0,050)
35 év alatti 33,1 66,9 100,0 (130)
35-50 év kozotti 31,0 69,0 100,0 (371)
50 év felett 253 74,7 100,0 (162)
Tarsas statusz (p<0,019)
Hazastarssal/ élettarssal él 29,4 70,6 100,0 (476)
Nem él parkapcsolatban 31,4 68,6 100,0 (188)
Gyerek(ek) (p<0,041)
Van gyereke 27,7 72,3 100,0 (483)
Nincs gyereke 35,9 64,1 100,0 (181)
Szubjektiv anyagi helyzet (p<0,000)
Nehézségek kozott élnek 39,1 60,9 100,0 (238)
Kisebb nehézségek kozott élnek 27,1 72,9 100,0 (241)
Koénnyen megélnek 22,2 77,8 100,0 (185)
Iskolai végzettség (NS)
vs [0
Kozépfoku érettségi 22,5 77,5 100,0 (40)
S
Fels6foku szocialis végzettség 32,2 67,8 100,0 (515)

Mobilitasi szandék és munkahelyvaltasi tervek a szocialis szakemberek korében
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Ellatdsi szakteriilet (p<0,043)

Szocialis alapszolgaltatas 25,0 75,0 100,0 (232)
Gyermekjoléti alapellatas 36,9 63,1 100,0 (217)
Szakositott szocidlis ellatas 27,5 72,5 100,0 (160)
Gyermekvédelmi szakellatas 30,9 69,1 100,0 (55)
Fenntarto tipusa (p<0,049)

Allam altal kijeldlt szerv 40,5 59,5 100,0 (79)
Z:\Skj;:;ényzat, onkormanyzatok 284 716 100,0 (465)
Efx):lh jzzeiri:ftyéb civil vagy nem 292 70,8 100,0 (120)
Munkahelyi pozicié (p<0,039)

Vezet6* 27,2 72,8 100,0 (195)
Beosztott 31,1 68,9 100,0 (469)
Munkarend (p<0,047)

Atipikus munkarend 36,2 63,8 100,0 (69)
Hagyomanyos munkarend 29,2 70,8 100,0 (595)
Munkahelyek szama (p<0,027)

Tobb munkahelye van 373 62,7 100,0 (132)
Egyetlen munkahelye van 22,7 77,3 100,0 (532)

Forras: Sajat szerkesztés

Magyarazat: zarojelben az elemszamok szerepelnek.

* Vezet6 beosztastak: intézményvezetd, intézményvezet6-helyettes, telephelyvezetd, telephelyve-
zet6-helyettes

A mobilitasi elképzelések iranyainak és korrelatumainak alakulasa
a szocialis szakemberek mintajaban

A jovébeni szakmai elképzelések iranyai alapjan (és 6sszevonva a jellemz6 és teljesen jellemz6
kategoriakat) azt latjuk, hogy a valaszadok leginkabb munkakor- és/vagy munkateriilet-val-
tast terveznek a szocidlis szféran beliil (59%). Ezt koveti a szervezeten, illetve intézményen
belili felfelé iranyul6 mozgas: 44,5 szazalékuk tervez magasabb poziciot betolteni, mig a lefelé
iranyulé szakmai mobilitas tervezése a valaszaddk korében alacsony (5%). Negyediik (24,5%)
szandékozik elhagyni a szocialis szférat és a jovoben nem szocialis teriileten dolgozni, és egy
kisebb aranyuk (13,8%) tervei kozott az szerepel, hogy egy masik szocialis intézményben foly-
tatja a munkajat.
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1. abra A munkahelyvaltassal kapcsolatos elképzelések iranyai
a szocidlis szakemberek korében (N=664)
Munkahelyvaltas tervezésének iranyai

70

59%
60

50

44.5%
40
30 24,5%
20 7
13,8% //
10 / 4.9%
o %, —_—
Horizontalis: Horizontalis: Horizontalis: Vertikalis:  Vertikalis: lefelé
munkakor intézmény szakma felfelé

Forras: Sajat szerkesztés

A kovetkezOkben azt vizsgaltuk meg, hogy milyen szociodemografiai és munkaval, munka-
hellyel kapcsolatos mutatokkal fliggenek Ossze a horizontalis és a vertikalis, valamint a szo-
cialis szféran beliilre és kiviilre iranyulé6 munkahelyvaltasi tervek. Mivel a vertikalis iranyu el-
képzelések koziil az alacsonyabb pozicid betdltését tervez6k aranya (4,9%, N=32) nagyon
alacsony a mintaban, ezért kihagytuk a tovabbi elemzésbdl, valamint 6sszevontuk a munkakor-
valtast és az intézményvaltast tervezOk csoportjait ez utdbbi csoport — ugyancsak — alacsony
aranya (13,8%, N=92) miatt.

A szakmai mobilitasi tervek iranyainak tarsadalmi-demografiai kiilonbségeit attekintve (.
2. tabldzat) elmondhatd, hogy a fiatal — elsésorban a 35 évesnél fiatalabb - szocialis szakem-
berek joval magasabb aranyban terveznek szocidlis szféran beliili munkakor- és/vagy intéz-
meényvaltast (p<0,058) és palya(szakma)valtast (p<0,036), mig az 50 évesnél idGsebb korosz-
taly korében a felfelé — magasabb pozici6 betdltésére — iranyuld szakmai mobilitasi szandék
fordul el6 gyakrabban (p<0,087). A szubjektiv anyagi helyzet is jelentés Osszefliggést mutat
mindharom vizsgalt mobilitasi irannyal: az anyagi nehézségekkel kiizdok magasabb aranyban
terveznek szocialis szféran beliili horizontalis irdny mobilitast (munkakor és/vagy intéz-
ményvaltast) (p<0,06) és szakma(palya)valtast (p<0,022), azaz kilépni a szocialis szférabol,
mig a szubjektive j6 anyagi helyzetliek magasabb aranyban rendelkeznek felfelé iranyulé
szakmai mobilitasi tervekkel (p<0,0,69). A mobilitasi elképzelések iranya szempontjabdl a
gyermekek szama is meghatarozoé: a gyermekesek korében szignifikansan nagyobb aranyban
van jelen a magasabb pozicié betoltésének (a szakmai elGrelépésnek) szandéka (48,2% vs.
33,7%, p<0,001), mig a gyermektelenek korében a szakmavaltas/palyaelhagyas (40,9% vs.
28,2%, p<0,002) és a munkakor- és/vagy intézményvaltas (69,6% vs. 61,9%, p<0,039) tervezése.
Mas demografiai mutatok (nem, csaladi allapot, iskolazottsag) és a tervezett mobilitasi utak
iranyai kozott egyetlen esetben sem talaltunk szignifikans 6sszefliggést.

Mindharom mobilitasi elképzelési iranyt tekintve az ellatasi szakteriilet meghatarozo té-
nyez0: a gyermekvédelmi szakellatasban dolgozok jelentdsen magasabb aranyban terveznek
szocialis szféran beltili munkateriilet- és/vagy intézményvaltast (p<0,043), valamint felfelé ira-
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nyulé szakmai mobilitast (p<0,41), a gyermekjoléti alapellatasban dolgozok korében viszont a
szocialis szféran kiviilre iranyulé mobilitas tervezése a magasabb arany( (p<0,07). Az intéz-
meény fenntartdja szerint tekintve az adatainkat az lathatd, hogy az 6nkormanyzati fenntarta-
st intézményekben dolgozék magasabb ardnyban terveznek munkahelyvaltast a szocialis
szféran bellil (p<0,037), valamint magasabb pozici6 betoltését (p<0,058), mint a mas fenntar-
tasu intézményekben dolgozok. A szakmavaltas — azaz a szocialis szféran kiviilre iranyulé mo-
bilitas tervezése — esetében nem talaltunk szignifikans kiilonbséget az intézmény fenntartoja-
val vald osszefiiggésben. A munkahelyi pozicié is Gsszefligg a tervezett mobilitas iranyaival: a
frontvonalban dolgozok k6zott mind a szocialis szféran belili munkakor- és/vagy munkateri-
let-valtas (66,1% vs. 59%, p<0,068), mind a szakma(palya)elhagyas (34,1% vs. 25,6%, p<0,035)
nagyobb aranyban jelenik meg, mig a felfelé iranyuld6 mobilitas tervezése a vezet6 pozicidt
betoltok korében a nagyobb arany (48,7% vs. 42,4%, p<0,058). A munkahelyi poziciohoz ha-
sonléan a munkarend is osszefliggést mutat a mobilitasi tervek irdnyaival: a szakma(palya)el-
hagyas tervezése szignifikansan nagyobb aranyu a jellemzéen atipikus munkarendben dolgo-
26k korében (38,9% vs. 30,9%, p<0,044), a vertikalis, felfelé iranyuld mobilitasi szandék pedig
azok korében, akik nem szoktak hétvégi vagy éjszakas munkarendben dolgozni (46,2% vs.
27,5%, p<0,003). A munkahelyek szama és a mobilitasi tervek iranyai kozott egyetlen esetben
sem talaltunk szignifikans kapcsolatot.
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2. tablazat A munkahelyvaltassal kapcsolatos elképzelések iranyainak korrelatumai
a szocidlis szakemberek korében (N=664)

ialis szféra
Szocialis szféran beliili S%Ofla I.s s’z era|’1 Vertikalis iranya
. N kiviilre iranyul6 e ,
mobilitas tervezése ey , mobilitas tervezése
mobilitas tervezése
munkakor- és/vagy szakma- (palya-) magasabb pozicid
intézményvaltas valtas betoltése

Eletkor
35 év alatti 69,2 (90) 40,0 (52) 36,9 (48)
35-50 év kozotti 62,0 (230) 31,3 (116) 44,5 (165)
50 év felett 64,2 (104) 259 (42) 50,0 (81)

p<0,058 p<0,036 p<0,087
Szubjektiv anyagi helyzet
Nehézségek kozott élnek 66,5 (153) 38,2 (91) 39,1(93)
Kisebb nehézségek kozott
nIsebb nenezsegeikkozo 63,8 (154) 27,1 (65) 45,0 (108)
élnek
Koénnyen megélnek 62,3 (11) 29,2 (54) 50,3 (93)

p<0,06 p<0,022 p<0,069
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Gyerek(ek)

Van gyereke 61,9 (299) 28,2 (136) 48,2 (233)

Nincs gyereke 69,6 (126) 40,9 (74) 33,7 (61)
p<0,039 p<0,002 p<0,001

Ellatasi szakteriilet

Szocilis alapszolgaltatas 63,4 (147) 26,7 (62) 44,0 (102)

Gyermekjoléti alapellatas 65,0 (141) 37,8 (81) 46,1 (100)

Szakositott szocialis ellatas 60,0 (96) 30,6 (49) 41,3 (66)

iﬁi;?:;:edelm' 74,5 (41) 32,7 (18) 47,3 (26)
p<0,043 p<0,070 p<0,041

Fenntarto tipusa

Allam altal kijeldlt szerv 62,0 (49) 31,6 (25) 38,0 (30)

g:kl?r?:nn;zit(;k tarsuldsa 652 (303) 316 (147) 46,5 (216)

iii’:?\'ﬁ Z;egr):ii;iv” vagy 60,8 (73) 31,7 (38) 40,0 (48)
p<0,037 NS p<0,058

Munkahelyi pozicio

Vezetd* 59,0 (115) 25,6 (50) 48,7 (95)

Beosztott 66,1(310) 34,1 (160) 42,4 (199)
p<0,068 p<0,032 p<0,058

Munkarend

Atipikus munkarend 65,2 (45) 38,9 (26) 27,5(19)

Hagyomanyos munkarend 63,9 (380) 30,9 (184) 46,2 (275)

NS p<0,068 p<0,003

Forras: Sajat szerkesztés

Magyarazat: zarojelben az elemszamok szerepelnek.

* Vezet6 beosztastak: intézményvezetd, intézményvezetd-helyettes, telephelyvezetd, telephelyve-
zet6-helyettes

A BIG DATA ALAPU KUTATAS EREDMENYEI

A kérdoives adatfelvétel eredményeit kiegészitve a tovabbiakban a mobilitas témakorét az
online szocialis szakmai kozosségekben megfogalmazott narrativak alapjan vizsgaljuk. A kom-
mentek a 2018. december 1. és 2022. november 30. kozotti id6szakbol szairmaznak (N=7834).
A tisztitott adatbazis (N=6692) hagyomanyos kvalitativ elemzését végeztik el.
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Bar az altalunk vizsgalt idGintervallum magaban foglalja a koronavirus vilagjarvany tobb
hullamat, és a diskurzusok jelentés hanyada is a Covid-hoz kothetd, az online szakmai k6zos-
ségekben egyértelmiien tematizalodik a palyan maradas és a palyaelhagyas kérdése. Az online
megszolalasok 3 f6 tipusba sorolhatok. A kommentek (1) elsé csoportja tagabb kontextus-
ban, a szektor és a human szolgaltatasok szintjén fogalmazza meg a mobilitassal kapcsolatos
kérdéseket és dilemmakat. A (2) masodik csoportba azok a vélemények tartoznak, amik
onreflexiv modon az egységes szakmai érdekképviselet hianyara és az utanpotlas problémaira
hivjak fel a figyelmet. A (3) harmadik kategoriaban a palyan maradast tematizalé megszolala-
sok kaptak helyet, amik a szakma, a munka és a kliensek iranti szeretettel, az elkotelezettség-
gel, a hivatastudattal allnak 6sszefliggésben. Az alabbiakban a kommentek e harom csoportjat
nézzitk meg kozelebbrol.

(1) A kommentek elsé csoportja tagabb Osszefliggésben, a szocialis és a human szolgalta-
tasok szintjén targyalja a palyaelhagyassal és palyavaltassal kapcsolatos kérdéseket. A vizsgalt
tartalmak jo részében a munkahely elhagyasanak kérdéskore egyértelmiien 6sszekapcsolddik
a szocialis szektor elhanyagoltsagaval, a szakma alacsony presztizsével, az alacsony anyagi és
nem anyagi megbecsiiltséggel. A kommentelGk egy része a szocialis szféra problémait tagabb
Osszefliggésben, a tobbi human szakmaval egylitt vitatja meg. A legtobb parhuzam az egész-
ségligyi szféraval korvonalazddik, valamint a Covid-hoz kotheté kompenzacidkkal, juttata-
sokkal és tarsadalmi tamogatassal Gsszefiiggésben a legtobb ellentét is az egészségligyi szféra-
val kapcsolatban fogalmazodik meg.

»Ha senki nem marad majd szocmunkds, tandr, apold, mentds, orvos, hanem mindenki autodaru-
kezelének dll, 6sszeomlik a ... rendszer. En még véllalok énkéntes munkat karitativ szervezeteknél,
de nem mindenki fog, aki palyaelhagyo lesz. ... létfontossagu szakmak vannak nagy bajban.” (6329.
szamu bejegyzés, 2021. 08. 22.)

,EI6bb-utébb az oltott kolléga is megunja a dupla melét és elmegy 6 is. Kell ez? Igy is lepkefogéval
sem lehet eli-s és szocidlis dolgozot fogni...” (7038. szamu bejegyzés, 2021. 11. 05.)

»...ha a szocidlis dgazatbol mindenki elmegy a versenyszféraba, a szocidlis ellatottakkal lesznek
gondok rendesen.” 3542. szamu bejegyzés, 2021. 01. 23.)

A bejegyzésekben megszoélalnak a palyat — és egyes esetekben az orszagot — mar korabban
elhagyd, a palyaelhagyast tervezd és a maradas mellett dont6 szakemberek egyarant. A palya-
elhagyok és a palyaelhagyast fontolgatdk, a palyat elhagyni késziil6k altalaban csalodottak, és
lemondoan nyilatkoznak a szocialis szféra allapotardl, valamint az alacsony fizetésekrol.

LA szocidlis szférat jelentem 15 év utdn elhagytam. Szakvizsgazott szocidlis munkds vagyok, de a
fizetésem kb. 1-2 hétig tartott, miutdn mindent kifizettem. Mdr az olcsé parizerre sem futotta vol-
na." (7648. szamu bejegyzés, 2021. 11. 26.)

JA szocidlis szféraban dolgoztam, tudom, hogy mi és hogy nem miikédik, hogy mekkora a szegény-
ség és a nyomor ... 12 éves a lanyom és Ausztriaban dolgozom (nyilvan kalandvdgybdl meg haza-
drulasbol), hogy jovét adjak neki” (5192. szamu bejegyzés, 2021. 05. 04.)
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,...erdemben semmi, de semmi nem torténik... De elhagyjuk a pdlyat... mert éhen dogleni hivatds-
tuddsbdl nem ér” (4529. szamu bejegyzés, 2021. 03. 22.)

»Sokan vagyunk, akik ha lassan is, de elhagyjuk a palyat, amit eddig tisztelettel, becsiilettel csindl-
tunk! Vissza NEM joviink! €@ € " (2238. szamu bejegyzés, 2020.11.28)

A természetes modon, kutatdi beavatkozas nélkiil keletkezett kommentek vizsgalata tehat
ramutatott, hogy a palyavaltas és -elhagyas kérdése nemcsak a szakirodalomban és a korabbi
kutatasokban kapcsolddik erbteljesen 6ssze a munkaval és a munkahellyel kapcsolatos ko-
riilményekkel (Mor Barak et al. 2001, Freund 2005, Tham 2007, Geisler et al. 2019, Park — Pierce
2020, Wang 2021), hanem a szakemberek mindennapi diskurzusaiban is. A szocialis szféraban
dolgozok mell6zottségével, az alulfizetettséggel, a szakma alacsony presztizsével kapcsolatos
megjegyzések szintén illeszkednek a nemzetkozi és hazai kutatasi eredményekhez (Kadushin
1958, Clearfield 1977, Euster 1980, Levin Keini et al. 2022).

(2) A kommentek masodik csoportja onreflexiv jellegy, felhivja a figyelmet a belsé ellent-
mondasokra, torésvonalakra, az egységes szakmai érdekképviselet hianyara és az utanpotlas
problémaira. A rendszer és a kiils tényez6k birdlata mellett néhany, els6sorban palyaelha-
gyoktdl szairmaz6 kommentben felfedezhet6 a szocialis szféra és a szocialis munkas k6zosség
belsé biralata, felhiva a figyelmet az Onszervez6dés, az erGs és egységes érdekképviselet sziik-
ségességére is.

,Palyaelhagyé vagyok! Nekem nem a fizetés volt a bajom, csindltam volna ennyi pénzért is normad-
lis szakmai kértilmények kozétt. Engem a hozzam valé dllds csindlt ki. A kommunikdcio hianya,
hogy elvileg egy a hivatdsunk, mégse ugyanazt gondoljuk a szocidlis munkarél...” (4621. szamu be-
jegyzés, 2021. 03. 28.)

»Nem diihongeni kéne, hanem értelmes érdekvédelembe szervezddhni..., helyre tenni a szakmai iden-
titdst..., el kéne olvasni mondjuk az etikai kédex elejét. Es eszerint szocidlis munkdt végezni... Bocsd-
nat mindenkitél, a kidbrandultsagombdl, de én gy gondolom, a szocidlis munkas tarsadalom
igenis tehet arrol aktivan, hogy ott tart, ahol. ... De valdjaban semmi érdemlegeset nem tesz ellene
aktivan... ... Vagyis lenne mir6l beszélni, de jelenleg erre semmi erém... épp elég eré kell a pdlyael-
hagydshoz” (4514. szamu bejegyzés, 2021. 03. 19.)

Az érdekérvényesités és érdekképviselet hianyaval, a kommunikacié hianyossagaival, illet-
ve sziikségességével, valamint a bels6 torésvonalakkal kapcsolatos vélemények tobb korabbi
kutatas megallapitasaival is 6sszhangban allnak (Jasz et al. 2005, Gyarmati 2021). A palyan
maradt szocialis szakemberek aggodalmakat fogalmaztak meg a palyara (ijonnan) belép6k
alacsony szamaval, a fiatalok, az utanpétlas hianyaval kapcsolatban. Azt, hogy a szakma nem
vonzo a fiatalok szamara, tobben a kell6 megbecsiiltség hianyaval hozzak 6sszefligésbe.

,De a f6 probléma az, hogy nem vagyunk megbecsiilve sem anyagilag, sem erkélcsileg. Fiatalok
nem jénnek, ha még jon uj kolléga, 2 nap utan elmegy, mert nem birja.” (5882. szamu bejegyzés,
2021.07. 19.)
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,33 éve csindlom. Nincsen fiatal kollégam!!! Ha mi elmegyiink, ki marad???” (2252. szamu bejegyzés,
2020. 11. 28.)

A szakemberek megallapitasai egybecsengenek Gyarmati (2021) kutatasi eredményeivel,
amely értelmében a szocialis szektor f6 problémai kozott a szakemberhianyt, a szakma elore-
gedését és a fiatal utanpotlas hianyat emlitették a megkérdezettek.

(3) A mobilitas kapcsan sszességében a negativ toltet(i, (rendszer)kritikus vélemények
vannak tobbségben. Az online teret sokan a ventillalas és kritizalas eszkozéil hasznaljak, és a
szocialis kozosségen beliil altalaban a negativ megjegyzések a feliilreprezentaltak, de a pozitiv
toltetl tartalmak is egyértelm(en jelen vannak. Pozitiv tartalomként a palyan maradas, a
szakma iranti elkotelezettség és a hivatastudat érhet6 tetten a diskurzusokban. Egyértelmiien
kirajzolodik tovabba a szakmai szolidaritas, a bajtarsiassag, a batoritas, a kitartas, a buzditas, a
szakma szépségeinek, értékeinek, kihivasainak és szeretetének bemutatasa. Mindezt az alabbi
kommentfolyam-részletek illusztraljak:

,Es ha itt sirdnkozunk, mi fog térténni?? En a versenyszféraban eltoltétt 20 év utdn jottem egy sokkal
magasabb fizetésbdl. Koltségtéritéses képzés utan lettem szocidlpedagogus. Mert segiteni akartam.
Szeretem. Mert ez a hivatdasom.” (3664. szamu bejegyzés, 2021. 01. 27.)

»Bentlakdsos idosotthon. 28 éve. Minden nap, minden percét szeretem. A kedves szo, a mosoly, a
segélykeérd tekintetek, a koszonémak, a hdlds szavak és szemek, az élelések, ha nem vagyok két na-
pig hol volt mdr mondatok. Na ezek visznek el6re minden nehézség ellenére. @ @ " (4460. szamu
bejegyzés, 2021. 03. 16.)

Jldésklubban dolgozom. Szinte minden napunk kincs. Szeretet, bélcsesség, tiszta érzések, még ha
néha negativak, akkor is. Meleg csalddi fészek. Fluktudcio nincs. Munkatdrsaim nagy részével 10 éve
dolgozunk egyiitt. Sziget a nyomulos vildgban. Nagyon szines, srommunka, sok kreativitdst kivan és
ezért kolcsonosen hdlasak vagyunk.” (4487. szamu bejegyzés, 2021. 03. 16.)

Gyermekotthonban dolgozom sajnos még csak 2,5 éve, nehéz munka, de ugy szeretem 6ket@
(4469. szamui bejegyzés, 2021. 03. 16.)

LLassan 6 éve dolgozom hdzigondozondéként, nagyon szeretem minden percét a mi munkdnk
bizalmi dllas, mivel az idés ember kissé bizalmatlan, vagy az elszigetelodés végett nagyon is, de mi-
kor befogad a bizalmdba, attol kezdve minden sinen megy. @ £8" (4482. szamui bejegyzés, 2021.
03.16.)

#Ezt tanultam, ehhez értek. Szeretem, hogy nincs két egyforma nap. Nem unatkozom egy percet
sem, zajlik velem és koriiléttem az élet. Szeretem, hogy dolgozik az agyam, és hogy rugalmas lehe-
tek. Szeretem, hogy rengeteg emberrel ismerkedem meg. Idénként valoban rettenetesen nehéz per-
sze, és megfordult a fejemben, hogy lelépek. De reggel felkelek, és bemegyek, mert ez az életem része.”
(4486. szamui bejegyzés, 2021. 03. 16.)
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A megszoélalé szocialis szakemberek egyértelmUen hivatasként viszonyulnak a szakmajuk-
hoz. Megnyilvanulasaik 6sszhangban vannak a szocialis segités altalanos értékeivel, a szakmai
etikai elvekkel (Banks 1998, Banks — Gallagher 2008) és a magyarorszagi Szocialis Szakma Eti-
kai Kodexével (Szocialis Szakmai Szovetség 2022). A bejegyzések szerz6i kozott egyarant van-
nak bentlakasos intézmények munkatarsai, intézményi nappali ellatasban dolgozdk és hazi-
gondozdk; célcsoportjukat az idések vagy a gyerekek képezik. Elsésorban az idések korében
dolgozok emelik ki a kliensek feldl érkezd pozitiv érzelmek, visszajelzés, megbecsiilés és a kol-
csonosségen alapuld bizalmi kapcsolat fontossagat.

Végil a komoly, negativ vagy pozitiv toltetli megjegyzések mellett megjelennek vegyes
érzelmi toltetl, humoros és (6n)ironikus hangnem( bejegyzések is. Ezek a konnyedebb tartal-
mak él6 részei a diskurzusoknak, és fesziiltségkezeld, levezetd és oldo funkcidjuk is lehet:

»Mikor épitkeztiink, azon gondolkoztam, hogy elmegyek segédmunkdsnak a csalddsegités helyett.
Jovedelmezsbb. )" (6523. szdmti bejegyzés, 2021. 09. 27.)

LAmidta ugy dontottem, hogy pdlyat elhagyok, sokkal jobban alszom XD XD XD XD XD” (3565.
szamu bejegyzés, 2021. 01. 21.)

,Biztosan sokan megtehetnék, hogy feldlinak és elhagyjdk a szocidlis szférdt. Es akkor mi lesz? Ki fog
gondoskodni az iddésekrdl? Gondolom, mi gyerekjélétisek nem hidnyozndnk annyira a csaladoknak,
hiszen mi vagyunk a sziikséges rossz & @ 2. Azért valahol lelkiismeret is létezik a vilagon.”
(4420. szamu bejegyzés, 2021. 03. 15.)

OSSZEGZES ES KOVETKEZTETESEK

Jelen tanulmany a magyarorszagi szocialis szakemberek mobilitasi szandékat és munkahely-
valtassal kapcsolatos elképzeléseit, valamint a palyaelhagyassal, illetve a palyan maradassal
kapcsolatban megfogalmazott narrativait vizsgalta kvantitativ és passziv kvalitativ kutatasi
modszerek integralasara épulé kevert modszertan alkalmazasaval. Kvantitativ adatforra-
sunkat a szocialis alap- és szakszolgaltatasokat nyujt6 intézményekben dolgozd szakemberek
korében készitett orszagos reprezentativ felvétel (N=700) adatbazisa jelenti. A kvantitativ ada-
tok elemzésével — a szocidlis szféraban dolgozd szakemberek mobilitasi szandékanak és a ko-
zeljovoben tervezett munkahelyvaltassal kapcsolatos elképzeléseinek leirasan tal - arra
kerestiik a valaszt, hogy a munkahely elhagyasanak szandéka és a tervezett szakmai mobilitasi
utak milyen szociodemografiai és munkaval kapcsolatos tényezékkel allnak 6sszefiiggésben.
Kvalitativ adatforrasunk a szocialis szakemberek altal rogzitett, a social mediaban fellelhet6
nyilt hozzaférésli szakmai csoportokban keletkezett kommentek (N=6692) adatbazisa, mely-
nek elemzésével az volt a célunk, hogy kiegészitsiik és arnyaljuk a kérd6ives adatelemzés ko-
vetkeztetéseit.

A kvantitativ kutatasi eredményeink alapjan elmondhat6, hogy a szocialis szakemberek
kozel harmadat (30%) jellemzi komoly mobilitasi szandék, azaz a munkahelyvaltas tudatos és
megfontolt szandéka. Ez az eredmény Gsszecseng Gyarmati (2021) pandémia alatt végzett
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magyarorszagi online kutatasanak eredményével, mely szerint a szocialis agazatban dolgo-
26k 32%-a tervezte elhagyni a munkahelyét 2021 telén. A mobilitasi szandék szociodemogra-
fiai mutatok szerinti kiilonbségeit vizsgalva — hasonléan mas nemzetkdzi szocialis munkasok,
illetve egyéb human teriileteken dolgozdk korében késziilt kutatasokhoz (Su 2020, Gray -
Phillips 1994) — eredményeink azt tiikrozték, hogy a legérintettebbek a férfiak, a fiatalabbak
(<35), a parkapcsolatban és a nehéz anyagi koriilmények kozott élok. A munkahelyvaltas
munkaval valo osszefiigései tekintetében — Wang és munkatarsai (2019) kutatasi eredménye-
it megerdsitve — azt talaltuk, hogy az allami fenntartast intézményekben dolgozdkra jellemz6
leginkabb a kilépés tervezése. Ennek hatterében tobbféle tényezo allhat. A szakirodalom (Lei et
al. 2018) arra mutat r3, hogy a kozintézményekben — az egyhazi, a nonprofit vagy a forprofit
szervezetekhez képest — joval kisebb mérték(i a munkahelyi autondmia, korlatozottabb a don-
tési jogkor és kevesebb a lehetdség a szakmai fejlodésre, melyek novelik a munkaval valo elége-
detlenség érzését és hozzajarulhatnak a munkahely elhagyasanak szandékahoz. Eredményeink
arra is ramutattak, hogy a tobb munkahelyen helytallok, a rendszeresen hétvégén és/vagy é;-
szakas munkarendben, valamint a frontvonalban dolgoz6 szocialis szakemberek korében ma-
gasabb a munkahely elhagyasanak szandéka. Ez utdbbi kvantitativ elemzési eredményiink
megegyezik Cho és Song (2017) dél-koreai szocialis munkasok korében késziilt kutatasanak
kovetkeztetéseivel, miszerint a frontvonalban, beosztottként dolgozé szocidlis munkasok
(,first-line social workers”) — a vezet6 beosztastiakhoz képest — intenzivebb érzelmi munkat
végeznek és ez jelentGs hatassal van a munkahely elhagyasara. Annak ellenére, hogy altalaban a
szocialis ellatasban dolgozdk korében késziilt vizsgalatok (Kim — Kao 2014) szignifikans kapcso-
latot taldlnak az iskolai végzettség és a kilépési szandék kozott, jelen vizsgalatunk ezt nem iga-
zolta, bar leird eredményeink arra utalnak, hogy a szakiranyd kozépfoku és felséfoku végzett-
ségliek korében nagyobb arany( a kilépés tervezése a szocialis képzettséggel nem rendelkezo,
legfeljebb érettségizett kollégaikhoz képest. Valdszinlileg a magasabb képzettség nagyobb
mozgasteret biztosit a munkaerépiacon, mig az alacsony iskolazottsag, a szakiranyu képzettség
hianya jelent6sen visszatarthatja a kilépés szandékat. Elemzésiink tovabbi figyelemre méltd
eredménye, hogy els6sorban a gyermekjolét, masodsorban pedig a gyermekvédelem teriiletén
dolgozé szakemberek azok, akik korében a legmagasabb a munkahelyvaltast tervezék aranya.
Mindez valészin(sithetéen magyarazhat6 azzal, hogy e két szocialis tertleten dolgozok emo-
cionalisan kimerlltebbek és deperszonalizaltabbak a szocialis szféra mas dolgozoéihoz képest
(Gybri — Perpék 2020), aminek — egyéb mas tényezOk™ kozvetlen és/vagy kozvetett hatasa
mellett — komoly szerepe lehet a munkahelyelhagyas tervezésében.

Amikor a munkahelyvaltasi elképzelések iranyait vizsgaltuk, azt talaltuk, hogy a szakembe-
rek legnagyobb hanyada (59%) munkakor- és/vagy munkaterilet-valtast és egy kisebb hanya-
da (13,8%) intézményvaltast tervez a szocialis szféran belill, ugyanakkor egy nem elhanyagol-
hat6é hanyaduk (24,5%) elhagyni szandékozik a szakmat. Eredményeink arra is ramutattak,
hogy a palyaelhagyast jellemzGen a fiatalabb, rossz anyagi helyzet(, gyermekjoléti alapellatas-
ban, rendszerint atipikus munkarendben dolgozé, ,frontvonalbeli” szocialis munkasok terve-

2 J6llehet az eltéré méréeszkoz hasznalata miatt nehezen vetheték dssze az eredmények.

3 Néhany hazai vizsgalat a gyermekjoléti csaladsegitd szakemberek tdlterheltségére, az egy munkatarsra jutdé ma-
gas kliensszamra hivja fel a figyelmet (Husz et al. 2020), masok az infrastrukturalis és targyi feltételek hianyossa-
gaira (Freisinger et al. 2015).
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zik. A szocidlis szféran beliili mobilitas szaindéka (munkakor- és/vagy intézményvaltas) pedig
elsésorban a gyermekvédelemben és az 6nkormanyzati fenntartast intézményekben dolgo-
20k korében a nagyobb arany. A munkahelyi pozicié szintén fontos faktora a szocialis szféran
beliili mozgasnak is: a kliensekkel gyakoribb kozvetlen és fesziiltségekkel terhelt kapcsolatban
allé frontvonalbeli szocidlis munkasok korében magasabb a munkakor-, illetve intézményval-
tasi szandék a vezet6khoz képest.

A big data adatbazis kvalitativ elemzésébdl kideriilt, milyen szektoron beliili és azon kiviili
problémak, fesziiltségek allnak a mobilitasi, illetve palyavaltasi dontések hatterében. Az elem-
zés soran a kommentek harom csoportja rajzolédott ki. Az elsébe a szektoralis problémakra
fokuszalo; a masodikba az dnreflexiv, a hianyos érdekképviselettel és utanpotlassal kapcsola-
tos, a harmadikba a palyan maradast és a hivatastudatot tematizalé vélemények tartoztak.
A big data adatok hasznalata soran figyelembe kell venni, hogy passziv mddszerr6l van sz,
mivel a kutatas soran az eleve adott és rogzitett vélemények megfigyelése és elemzése torté-
nik, kutatoi aktivitas és iranyitott kérdésfeltevés mentén kialakitott mérGeszkoz nélkiil. Ennek
el6nye a kutatdi beavatkozas hianya, az adatok torzitatlansaga és a mérésbol fakad6 hibak
kikliszobolése.

Vizsgalatunk szamos erdsséggel, és egyben korlatokkal is rendelkezik. Kutatasunk egyik
erdssége, hogy legjobb tudomasunk szerint ez az els6 olyan felmérés, melyben a szocialis szak-
emberek reprezentativ mintdjan, részben nemzetkozileg 6sszehasonlithato, részben egyedi
mérbeszkoz segitségével tartuk fel a munkahelyvaltasi szandékot és terveket. Tovabbi erGsség,
hogy a mobilitast a szociodemografiai, illetve a munkaval és munkahellyel kapcsolatos muta-
tokkal osszefiiggésben vizsgaltuk. A kutatasunk el6nye ezeken tul, hogy - a kvantitativ kuta-
tast kiegészitve — a szocialis munkasok narrativainak elemzése soran lehetdségiink volt egyé-
ni, természetesen és egyedien megfogalmazott érzéseket, véleményeket, szindékokat megfi-
gyelni a mobilitassal és a palyan maradassal kapcsolatosan. A big data eredményeket
természetesen annak tudataban értelmeztiik, hogy az online kozosségeket sokan a ventillalas
és a kritizalas eszkozeként hasznaljak, ezért altalaban a negativ megjegyzések a felllreprezen-
taltak benniik. gy van ez a szocialis szakman beliili diskurzusokban is. Emellett ugyanakkor
konstruktiv és pozitiv tartalmak is megjelentek.

Kutatasunk arra hivja fel a figyelmet, hogy a munkahelyvaltas és a palyaelhagyas szakteri-
let szerint a gyermekjoléti alapellatast, a munkavégzés jellege szerint pedig a frontvonalban
dolgozokat veszélyezteti leginkabb. Ezeken a terlileteken van tehat a leginkabb sziikség a be-
avatkozasra a munkaerd megtartasa, a szakemberhiany enyhitése és a minGségromlas meg-
akadalyozasa érdekében. Nem szabad megfeledkezni ugyanakkor az erds hivatastudatt, a
szakmaban marad6 munkavallalokrél sem. Az 6 megerGsitésiik és tamogatasuk szintén lét-
fontossagu.
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MELLEKLET

M1. tablazat A valaszadok megoszlasa képzettség és ellatasi teriilet szerint, %

esély

www.esely.org

Szocidlis Gyermekjoléti Szakositott Gyermek-
alapszolgaltatas | alapellatas | szocidlis ellatas | védelmi szakellatas
Legfeljebb ,szalflskolal,, 73 05 106 36
szakmunkas végzettség
Kozépfoku érettségi 82 37 6,3 55
Erettseglf kov,eto koz,ep—, 164 . 13 127
vagy fels6fokl szakképzés
Felséfokd szocialis 68,1 91,7 719 78,1
végzettség
Osszesen 100,0 (232) 100,0 (217) 100,0 (160) 100,0 (55)
Forras: Sajat szerkesztés
M2. tablazat Turnover Intention Scale (TIS-6) leir statisztikai
Items Atlag Szbras Ferdeség Csucsossag

TIS-6 1. item 2,34 1,216 0,477 -0,853
TIS-6 2. item 2,44 0,932 -0,023 -0,880
TIS-6 3. item 2,65 1,213 0,250 -0,856
TIS-6 4. item 2,81 1,406 0,193 -1,260
TIS-6 5. item 2,42 1,366 0,499 -1,010
TIS-6 6. item 2,60 1,043 -0,222 -1,124
Teljes skadla 15,26 5,150 0,054 -0,924
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ABSZTRAKT A jelen osszefoglaloban megvilagitjuk, hogy a szocialis kompetenciak fejlesztése a hat-
ranykompenzacio6 egész rendszerében kulcsfontossagu, mert az egyén szocialis kompetenciainak fejlesz-
tésével javulnak az esélyei a tarsadalmi érvényesiilésben, példaul a jobb kommunikacio vagy a fejlettebb
Onszabalyozas révén. Az oktataspolitikanak az esélyegyenlGség biztositasa és a hatranykompenzacié
mukodtetése igen fontos feladata. Mikdzben a hatranykompenzaciéo nemcsak maguknak a hatranyos
helyzetl személyeknek, de az egész tarsadalomnak nyilvanvaléan kozos érdeke, a megvaldsitas alapelvei-
16l és hogyanjardl élénk szakmai diskurzus folyik. A személyre szabott figyelem, a személyes erények és
erdsségek észrevétele és elismerése, és a boldogulashoz sziikséges, de a hatranyba sziiletett személy altal
nem birtokolt kompetenciak, tarsas kompetenciak fejlesztése nélkl, és a mindehhez sziikséges béséges
er6feszités nem képes meghozni a hatranyos helyzetbdl valé tényleges kiemelkedést és novekedést.
Kulcsszavak: leszakad6 tarsadalmi csoportok, hatranyos helyzetli gyermek, szegregacio, integracio,
inkluzio, esélyegyenldség, oktatas

Social competences in disadvantage compensation, and the principles and practice of
disadvantage compensation in education in Hungary in the 21st century

ABSTRACT In this summary, we clarify that the development of social competences in the entire system
of disadvantage compensation is crucial, since the development of an individual’s social competences,
such as better communication skills and more advanced self-regulation skills, improves his chances
of social success. Ensuring equal opportunities and operating disadvantage compensation is a very
important task of education policy. While disadvantage compensation is obviously in the common
interest not only of the disadvantaged persons themselves, but of the entire society, there is a lively
professional discourse on the basic principles and methods of implementation. Without personalized
attention and the recognition of personal virtues and strengths, and without the development of social
competences necessary for success, and without providing the abundant resources necessary for all of
this, merely investing some effort into the compensation of group-based lags is not able to bring about
a real emergence and growth from the disadvantaged situation.

Keywords: detached social groups, disadvantaged children, segregation, integration, inclusion, equal
opportunities, education
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BEVEZETES

Falusi Kisiskolak Leszakado6 Térségekben nevii, az MTA altal tamogatott kozoktatasi kutato-
csoportunk a hatranyos helyzet( régiokban miikodo falusi kisiskolak alsé tagozatosainak hi-
vatott kidolgozni egy szociokulturalis lemaradasukat kompenzal6, tudomanyos bazison
nyugvo fejleszté programot. E tanulmanyban a szocialis kompetencidknak a szociokulturalis
hatranyban betdltott szerepe van a kdzéppontban, és az, hogy az esélyegyenldség biztositasa-
nak szandékaval az utdbbi 20-30 évben a mindenkori oktataspolitika milyen elveket, szabalyo-
zasokat, gyakorlatokat munkalt ki.

A jelen 0Osszefoglaloban el6szor roviden megvilagitjuk azt, hogy a hatranykompenzacio
egész rendszerében hol a helye a szocialis kompetenciak fejlesztésének. Ramutatunk, hogy az
egyén szocialis kompetenciainak fejlesztésével hogyan javulnak az esélyei a tarsadalmi érvé-
nyestilésben. Utana pedig az esélyegyenldség szempontjabol kulcsfontossaggal bird kozokta-
tasi iranyelveknek a rendszervaltastdl szamitott alakulasat tekintjiik at, és az azok megvalosi-
tasardl folytatott szakmai diskurzust. Végul pedig szamba vessziik a fejleszt6 célkitlizéseink
megvalositasat nehezité akadalyokat, és az azok megvalositasat tamogato erdsségeket.

A SZOCIALIS KOMPETENCIAK ES FEJLESZTESUK SZEREPE
A TARSADALMI ESELYEGYENLOSEG KIVIVASABAN

Az oktatasban a 2000-es évek elejétol paradigmavaltas kovetkezett be, a ,kompetencia alapu,
kompetencia dominancidju pedagogiai kultura, iskola” (Nagy 2007: 8) valt iranymutatéva. Az
oktataskutatok a személyiségfejlesztés komplex stratégiairol beszéltek, melyek nemcsak a
kognitiv kulcskompetenciakat fejlesztik, de a szocialis kompetenciakat is. A szocialis kompe-
tenciak fejlesztésének kozismert eszkdzeként honosodott meg példaul a csoportos és koope-
rativ tanulds (Nagy 2007, 2008).

De hogyan is hatarozhatjuk meg szabatosan, hogy milyen kompetenciak tartoznak a szo-
cialis kompetenciak korébe? A tarsas (szocialis) kompetencia a kdlcsonosen kielégit6 interper-
szonalis kapcsolatok folytatasanak a képessége baratsagos viselkedésen, egylittmuikodésen,
reakciokészségen keresztiil, tarsas felelGsségvallalassal (Barry — Wigfield 2002). Chen és French
(2008) a kezdeményezés (iniciativa) és a fegyelmezettség (kontroll) komponensekre tagolja a
tarsas kompetenciakat. A kezdeményezés a tarsasagban val6 oldott, baratsagos részvétel ké-
pessége, melyben a személy, a gyermek, nem fél kifejezni szandékait, megosztani gondolatait,
valaszolni a hozza intézett kérdésekre. A fegyelmezettség arra utal, hogy a személy, a gyermek,
képes hatart szabni indulatainak, fékezni tudja sajat késztetéseit a masokhoz valé alkalmazko-
dasban.

A hatranyos helyzetl gyerekek tarsas kompetenciai rosszabbak (Foster et al. 2005, Ver-
non-Feagans et al. 2016). Itt messze nem csak pusztan a szegénységbdl ered6 hatranyra gon-
dolunk, noha az 6nmagaban is nagy hatrany, hanem a szegénységhez szorosan kapcsol6do
iskolazatlansagra, devianciakra, rendezetlen és konfliktusos csaladi helyzetre és az ebbdl ado-
dé stresszre is (Huston — Bentley 2010). A hatranyos helyzet(i gyerekek kommunikacios kész-
ségei rosszabbak, nyilvanvaléan kevesebb valasztékos beszédet hallanak, tovabba a gazdasagi
és kulturalis hianyok a tarsas kompetenciak szempontjabdl fontos nevelési eszkdztar szegé-
nyességével is egylitt jarnak. Egy szegény csaladban az otthon elérhet6 kdnyvek szama csekély,
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ebbdl addddan kevesebbet olvasnak a sziil6k maguk is, illetve a gyerekeiknek is, valamint ke-
vesebb fejleszté jatékot is jatszanak vellik (Foster et al. 2005). Mindemellett a hatranyos hely-
zetbdl sokszor kovetkez6 fesziiltségeknek, veszekedéseknek, a koragyerekkori kaotikus viszo-
nyoknak a szegénységen tuli hatasai is vannak, ami a gyengébb 6nszabalyozasban, impulziv
viselkedésben, fegyelmezetlenségben mutatkozik meg (Vernon-Feagans et al. 2016). Rosszabb
tarsas készségekkel a gyerekek az iskolaban kevesebb elfogadasra szamithatnak, ugy a tarsaik-
tél, mint a pedagogusoktél. Az iskolatodl jo élmények hianyaban konnyen elidegenednek, ta-
nulmanyi teljesitménylik elmarad a jobb tarsas kompetenciakkal bird gyerekekétdl (Ladd
1999, Bierman 2004, Buhs et al. 2006, Zolkoski — Bullock 2012).

A hatranyos helyzetbdl fakadd lemaradas behozasaban a tarsas kompetenciakat a legfon-
tosabbnak nevezik meg, Ugy az érintett gyerekek és fiatalok, mint az 6 fejlesztésiikkel foglalko-
26 szakemberek (Ruhr — Fowler 2022). A j6 tarsas kompetenciaju gyerekek gy a felnéttekkel,
mint a kortarsakkal jo kapcsolatokat tudnak apolni, a fejlett tarsas kompetencia segiti a csa-
ladhoz, az iskolahoz, a nagyobb kozosséghez val6 kapcsolodast is. Az esélyegyenl6ség munka-
lasaban a tarsas kompetenciak fejlesztésének tehat nyilvanvalo, hogy hianypo6tld szerepe és
kiemelt jelent6sége van.

A SZOCIALIS KOMPETENCIAK A NEMZETI ALAPTANTERVBEN

A Nemzeti Alaptanterv (NAT) kiemelt hangsulyt helyez a didkok szocialis kompetenciajanak
(szocialis ismeretek, képességek, készségek, motivumok rendszerének) fejlesztésére. A NAT a
2003-as modositasa ota a fejlesztend6 kulcskompetenciak egyikeként hatarozza meg a szocia-
lis kompetenciakat, melyet kezdetben ,szocialis és allampolgari kompetencia”, majd ,,szemé-
lyes és tarsas kapcsolati kompetenciak” néven neveznek meg (Dancs6 2005, Gelencsérné Bakd
2014, Katona 2020). A NAT jelenleg is az iskolai nevelés-oktatas céljaként nevezi meg a kulcs-
kompetenciak fejlesztését, melyek nélkiilozhetetlenek a személyes fejl6déshez, az aktiv allam-
polgari léthez, a munkahoz és a tarsadalmi integraltsaghoz egyarant (Gelencsérné Bakd 2014).
A NAT-ban meghatarozott kulcskompetenciak dsszhangban vannak az Eurépai Unio altal
meghatarozott kulcskompetencidkkal (Katona 2020). A hazai és a nemzetkozi dokumentu-
mokban egyarant szerepel, hogy az iskola a szocialis kompetenciak fejlesztésével erdsitse a
személyiség kibontakozasat, a szlikebb és tagabb kornyezettel valé kapcsolatot, a kiegyensu-
lyozott tarsas kapcsolatot, a megfelel6 viselkedés kialakitasat, melyek elGsegitik a tarsadalmi
egylttélést és a tarsadalmi beilleszkedést egyarant (Gelencsérné Bako6 2014, Katona 2020).
Kasik (2006) azonban felhivja a figyelmet arra, hogy bar a Nemzeti Alaptantervben és a helyi
pedagogiai programokban a szocialis kompetenciak fejlesztése hangsulyosan szerepel, a koz-
nevelési intézmények gyakorlataban az ezeknek a kompetenciaknak a fejlesztésére iranyulo
pedagogiai tevékenységek gyakran masodlagosak, illetve melléktermékként jelennek meg. Az
intézményeket egyre tobb biralat éri, hogy a nevel6 munka nem elég eredményes a szocialis
kompetenciak fejlesztésében és a készségfejleszté programokat az iskolak sokszor csak rész-
ben tekintik az iskolai oktat6-nevel6 munka szerves részének. Mindezen allitasat azzal is iga-
zolja, hogy egyre tobb diaknal jelennek meg a pszichés problémak, a devianciak és az interper-
szonalis problémak, melyek hatterében részben a szocialis kompetenciadeficitek allnak.
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Nahalka (2020) a Nemzeti Alaptanterv legtjabb, 2020-as valtozatat nevezi korszerlitlen-
nek birdlataban. Részben azért, mert az egységes tananyag és a diakok tulterhelése gatolja a
kompetenciafejlesztést, és a deficitek mérséklésére valo fejleszto tevékenység helyett a hagyo-
manyos frontalis oktatas alkalmazasara kényszeriilnek a pedagbgusok. Részben pedig azért,
mert noha mar a 2003. évi NAT-oktol kezd6déen megjelennek a NAT-ban a pedagogiaban
korszerlinek tartott kulcskompetencia-fejleszté altalanos megfogalmazasok, a hatékony fej-
lesztést szolgald tanuldi aktivitas erGsitése, a differencialas, valamint a projektpedagdgia és
egyéb kompetenciafejleszté modszertani elemek a gyakorlatban csak korlatozottan tudnak
érvényesiilni és/vagy méltatlanul kevés figyelmet kapnak.

Nemzetkozi és hazai kutatasok is igazoljak, valamint a Nemzeti Alaptanterv is felhivja a fi-
gyelmet arra, hogy az oktatasban a kognitiv és szocialis kompetenciak egymas mellett jelen-
nek meg, egyik hatassal van a masikra, ebbdl adédodan a fejlesztéskor szorosan dsszetartozéd
tertiletek (Kasik 2006, Dancso6 2005). Ezt a kapcsolatot a hazai kdzoktatasnak sokkal inkabb ki
kellene hasznalnia (Kasik 2006), egylittes rendszerben fejlesztenie az iskolaban és ezaltal val-
hatna az egyén a tarsadalom aktiv és hasznos tagjava (Dancs6 2005).

Pozitivan értékeljiik azonban, hogy az utébbi idében egyre tobb tanulmany jelenik meg a
NAT szocialis kompetencia fejlesztésre iranyuld feladatainak lehetséges megvaldsitasarol, akar
pl. a bioldgiai (pl. Spekker et al. 2013), idegennyelv (Szab6-Szasz 2022) és testnevelés (pl. Ritter
Hajas 2021) 6rak keretében.

A BE- VAGY KIILLESZKEDES DILEMMAI ES TARSADALMI KORNYEZETE

A rendszervaltas utani Magyarorszagon Ujrafogalmazédtak és megerésodtek azok az allas-
pontok, melyek a demokratizalodas alappillérének a tudast, a korszer(, személyre szabott ok-
tatast, s egyben a teljes képzési vertikum 4talakitasat, hatékonyabbd tételét tlizték ki célul. Uj
értelmet nyert ezaltal az egész életen at tarté tanulas, az ismeretekhez vald hozzaférés biztosi-
tasa, a korszer(i elméletek és jo gyakorlatok adaptalasa, vagyis roviden mindaz, ami az egyén
szamara esélyt teremt a megismerés tobbszintd, differencialt lehetoségére. Mindez azonban
akkor és ugy érvényesiilhet, ha az oktatas/képzés folyamatat, mint kdzszolgaltatast tekintjiik
elérenddnek (lasd. 1. dbra).

Az integracio gyakorlata azonban jellegzetes akadalyokba litkézott. Tobbek kozott abba a
tudati akadalyba, hogy a formalodé demokratikus lét- és intézményformak mellett a résztve-
voknek az a mélyen megrogzott felfogasa dominalt, mely inkabb a besimulasi, asszimilacios
attitlidoket erdsiti a problémafelveto, elemzd, a konfliktust kivalto és egyben megoldast ke-
res6 magatartassal szemben. Tovabbi gatlo tényezot jelentett az is, hogy az elvileg mindenki
életét, informalddasat segitd digitalis eszkdzhasznalat az 4 tudasféleségek minimum felhasz-
naldi szintli ismeretét feltételezve lett bevezetve az iskolakban, mikdzben annak kezdetben a
muszaki feltételei sem voltak biztositottak. Mindezeket a valtozasokat az egyre szaporodd
projektek igyekeztek dokumentalni, sokszor csak a kiragadott részletek rogzitésével.

Az 6nkényesen kiemelt példaink magukban hordozzak az oktatasiigyben tapasztalt prob-
Iémak néhany altalanos jegyét: csak részlegesen kidolgozottak a képzési szintekhez kapcsolo-
doé tudastartalmak. A képzdk a kelleténél sokkal lassabban jutnak el a korszer( ismeretekhez
6n- vagy tovabbképzések ttjan. A teriileti, a személyi és a mikodtetési kiilonbségek az orszag
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tobb régidjaban szakadashoz, un. kiilleszkedéshez vezettek, Gsszekapcsolédva a lakossag
egyéb tarsadalmi, szocialis, kulturalis, gazdasagi, munkavallalasi stb. nehézségeivel.

Allam
Politika Irdnyitas Szerz6dés”
Politika &
Attételes it
Polgarok Révid dt Szolgéltaté
Kliens elvarasai Menedzsment
Adéfizetbk Kliensek > Szakember Szervezet

1. abra Elszamoltathatdsagi kapcsolatok a kozszolgaltatasokban
Forras: World Development Report 2004 alapjan sajat szerkesztés, idézi Rad6 2007

A neveléstudomany és a fejleszt6 pedagogia szakirodalmaban a hazai szerz6k — hozzank
hasonldan — alaposan feltérképezték a hatranykompenzalas témaban iranyt mutato irasokat
(pl. Marton - Ventner é.n,, K. Nagy — Nagy 2005, Ventner — Marton 2009, Fejes et al. 2020).
A magyar nyelvl szakirodalomban is jelen vannak az integraciot, a kompetencia alapt kép-
zést, a digitalis eszkdzok bevonasat stb. illetdé nemzetkdzi trendek, a hazai gyakorlat is ezekre
az alapvetésekre alapoz (Jozsa 2006, Zsolnai 2008, Nagy 2010, Fejes et al. 2013, Varga 2015,
Fejes — Szlics 2018).

Emellett a magyar kozleményekben nyomon kovethetéek a 4 éves kormanyzasi ciklusok-
hoz kothetd vitak is, példaul a koz- és felsoktatasban alkalmazhaté tananyagokrol, az IKT
és azok altalanos m(ikodési rendjérdl (Liské 2002, Bajomi — Csakd 2017). Azonban ezek az
irasok sokszor csak attételesen szélnak a kdzoktatas teljes spektrumaban résztvevok helyzeté-
nek tényleges valosagarol, beleértve a kutatécsoportunk fokuszaba tartozo falusi kisiskolakat
is. A kozvetlen problématérképiinkbe ill6 praxisbeli itmutatasok kimunkalasanak feladata
nyilvanvaléan sajatos valaszok megtalalasara indit.

AZ OKTATASI KOZPOLITIKA ALAKULASA
A HATRANYKOMPENZACIOVAL ES INTEGRACIOVAL KAPCSOLATBAN

Az oktatdsi kozpolitika a rendszervaltastol 2010-ig. E szakasz torténéseinek attekintését Eréss
(2012) alapjan tessziik. Az 1993-t6l 2002-ig tartd idGszakot a kulturalista esszencialista para-
digma jellemezte. Az 1993-as nemzeti és etnikai kisebbségek jogairol sz6l6 torvényt kovetben
a kozpolitika fékuszaba a 13 népcsoport korszer(i oktatasa, képzése, kiemelten a romak felzar-
koztatasa kerllt. Az esszencialista paradigma a nemzetiségekhez, etnikai kisebbségekhez tar-
tozo6 személyeket bizonyos jegyekben alapvet6en masnak tekintette, akik szamara a tobbségi
tarsadalomtdl elkilonitett modon sziikséges felzarkdztatast nydjtani. A 2002-t6l 2005-ig hu-
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26d6 rovid szakaszt a deszegregdcioval fémjelezhetjiik. Ebben az id6szakban a kozpolitika min-
den erejével a kirekesztés ellen kiizdott a jog és a szankcionalas eszkdzeinek kidolgozasaval.
Bar hazai és nemzetkozi forrasokat (Eurdpai Strukturalis Alapok) is bevontak, mindez kevés-
nek bizonyult az érdemi valtozasokhoz. A folyamat 2005-ben megtorpant, mivel szabalyoztak
az iskolai korzethatarokat, és korlatoztak a szabad iskolavalasztast [Kozoktatasi tv 669.]. Majd
2004-ben az integracio idészaka jott el, és ez az id6szak harom évig tartott. Ekkor lett a kozok-
tatasnak formalisan kovetend6 célja a halmozottan hatranyos helyzetl tanuldk gondozasa, a
tanacsaddi halozat kiépitése, és az integralt pedagdgiai modszerek bevezetése, szakmai tamo-
gatasa. Azonban a rendszerfejlesztés és a projektszemlélet, a menedzselés egyre inkabb elma-
radt a kovetelményektdl. RakovetkezGen, 2007-ben, az esélyegyenldség és mainstreaming feje-
zetéhez érkeztiink. Ekkor lett az dnkormanyzatok deklaralt feladata a szegregaci6 felszamola-
sa. Azonban az akciotervek egyre kisebb sikerrel valosultak meg, annak ellenére, hogy az
0sztonzok és az értékelés teriiletén korszerl szabalyozdkat (pl. minGségbiztositas) vezettek
be. A paradigmavaltas folyamata megtorpant.

Az esélyegyenléségrol komoly szakmai diskurzus folyt a 2010-ig tarté idészakban. A hatra-
nyos helyzet(i tanulokkal foglalkoz6 elméleti és modszertani kisérleteknek, ajanlasoknak tobb
évtizedes az irodalma az eurdpai kozpolitikaban és kozoktatasban. A legtobbet idézett defi-
nicié szerint: ,Az oktatdsi méltdnyossag (equity) egy olyan oktatdsi kornyezetre vonatkozik,
amelyben az egyéneknek modjukban dll, hogy képességeik és tehetségiik alapjan fontoljanak
meg valasztasi lehetdségeket és hozzanak dontéseket, s ebben ne sztereotipidk, egyoldalu elvara-
sok és diszkrimindcio befolyasoljak dket. Ez az oktatdsi kérnyezet nemre, etnikai hovatartozasra
és szocidlis statusra tekintet nélkiil gazdasagi és tarsadalmi lehetdségeket nyit meg” (Radd 2000).

Az esélyegyenlOség és oktatasi méltanyossag definicidjanak szellemisége er6sen hatott a
kozoktatas nemzetkozi és hazai szakembereire, és egyre fontosabba valt — a hatarok nyitottsaga
miatt is — az oktatasi rendszerek atjarhatésaganak biztositasa. Magyarorszagon igy sziiletett
meg a 2011. évi CXC. torvény a nemzeti kdznevelésrél. Célként a jog az integraciot jeldlte meg
az egylittnevelés eredményeként, ugyanakkor az is nyilvanvald volt, hogy a kdz0s tér és az azo-
nos procedura differencialt képzési-nevelési programok hianyaban nem hozza meg a valodi
integraciot. Mi tobb, bizonyos helyeken az integracié azért nem tud megvaldsulni, mert kizaro-
lag roma gyerekekbdl all az iskolaba jaro gyerekek csoportja (Forray — Varga 2011, Varga 2015).

A tarsadalmi beillesztés filozofidinak 2000-es évektdl bekovetkezett valtozasairdl beszéde-
sen szOl az, ahogyan az integracié mellett megjelentek a befogadas és inklazié fogalmai is.
A befogadas fogalmat a sajatos nevelési igényli gyerekekkel kapcsolatban kezdték el hasznalni,
hangsulyozva a tobbség befogadé attitlidjének szlikségszerliségét a mainstream oktatasba
val6 beemeléséhez ezeknek a gyerekeknek (Dupcsik 2012). Az integracié fogalmatél sokan el-
hidegtiltek, valdszinlileg azért, mert a tanuldknak az oktatas mainstream rendszerébe vald
beilleszkedését, beolvadasat biztositd politikat lattak benne, noha definitive az integracio
messze nem azonos az asszimilaciéval (pl. Ladanyi 2011). Egyre elterjedtebb lett az inkluzio
fogalma, ami a tanuldk szamara a sajatos statusztdl teljesen fiiggetlen, elényGs és alanyi jogon
vett, tehat egyértelmi részvételt biztositja. Szemléleti valtozast jelent, hogy elfogadja a tanu-
[0k sokféleségét, a kreativitasukra épit a problémak megoldasaban, ezzel csokkenti a stigmati-
zaciot, viszont novel(het)i a tanuldk teljesitményét és sikerélményét (Légman 2012). Csanyi
Yvonne (2007) kutatasaival bizonyitotta, hogy az UNESCO és az EU elvarasai a sokféleség
orommel fogadasaval, vagyis az inkl(zidval kapcsolatban indokoltak, sikerrel alkalmazhatok a
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hatranyos helyzet(i tanuldknal éppugy, mint a hazai pedagogus tovabbképzésekben, és az
edukacié valamennyi szintjén. A kiegyensulyozott véleményformalashoz azonban az is hozza-
tartozik, hogy az elmult masfél évtizedben némiképp valtozott az inklizidhoz vald egyértel-
muen pozitiv elfogadas, mivel a tarsadalom egészére vonatkozéan m(ikddéképes elv a homo-
gén csoportok esetében a gyakorlatban nehezen értelmezhet6 és kivitelezhet6.

A KOZNEVELEST/KOZOKTATAST ATALAKITO FOBB OKTATASPOLITIKAI
VALTOZASOK 2010-TOL NAPJAINKIG

A kozoktataspolitika és az oktatasszociologia, mikozben a 2010-es években az esélyegyenlo-
ség, az integracio, a tanulasi és viselkedési zavarokkal kiizd6 gyerekek és nevel6ik problémai-
val, illetve kiemelten a fogyatékossa nyilvanitassal foglalkozott, az oktatasban szorit6 struktu-
ralis és financialis korilmények voltak jelen, melyek nem konnyitették meg a kdzoktatasban
résztvevok helyzetét. Fokozddott a pedagogusok szakmai és adminisztrativ terhelése, szikilt
a tanulok iskolavalasztasi lehetdsége, a sziilok pedig egyre bizonytalanabba valtak az iskola-
valasztasban, a mentori tamogatas elfogadasaban stb. Mindekozben a tarsadalom, beleértve
az értelmiséget is, nem mutatott egységességet és szolidaritast az oktatastigyben érintettek-
kel, legf6képpen a pedagogusokkal szemben (Eréss 2012).

A koznevelés/kozoktatas teriiletén tobb kdzponti szintli valtozas tortént 2010 utan, mely
jelent6s mértékben érintette a hatranyos helyzetli gyermekek oktatasat, nevelését is. 2015-t6l
a sziilének kotelezd gyermekét haroméves kortdl 6vodaba jaratnia (Bajomi — Csakd 2017) a
személyiségfejl6dés tamogatasa, a csaladi szocializacios hatranyok kompenzalasa és az iskola-
ra valo felkészités céljabol. Az alapfoku oktatasi intézményekben pedig meghosszabbodott a
tanulok iskolai jelenléte, amely harom fébb valtozasbol adodott. Egyrészt a mindennapos
testnevelésorak bevezetésre keriiltek; masrészt a tanitasi 6rakon kiviil és fakultativan latogat-
hato hittanfoglalkozasok helyett a 2013/14-es tanévtdl kotelezvé tették a didkoknak heti egy
oraban a hittanon vagy az erkolcstanéran valo részvételt (Bajomi — Csako 2017, Neumann
2022). Harmadrészt az iskolai jelenlét ndvekedését eredményezte az is, hogy 2013-tdl a 14 év
alatti gyermekeknek 16 o6raig az iskolaban kell tartézkodniuk. A kdznevelés valtozasai a tanko-
telezettségi korhatart is érintették, ugyanis 18 évrdl 16 évre csokkent hazankban a tankotele-
zettségi ideje, amely a 2011 decemberében elfogadott kdznevelési torvényben kerllt rogzités-
re (Bajomi — Csakd 2017). Tovabbi jelentds valtozast eredményezett a 2010-t6l napjainkig
tartd idészakban a kozoktatas, koznevelés tulajdonosi szerkezetének atalakulasa (Ercse —
Radé 2019).

A kozoktatas intézményrendszerének tulajdonosi szerkezetének atalakulasa Ercse és Rado
(2019) szerzGparos megfogalmazasa alapjan két parhuzamos, de ellentétes hatas(, ugyan-
akkor egyenkeént is jelentds valtozashoz vezettek. Egyfel6l 2013-ban kertilt sor az 6nkormany-
zati tulajdonban 1évo iskolak kbzponti kormanyzati tulajdonba vételére, és mindezzel parhu-
zamosan ment végbe a nem egyhazi magantulajdonban lévé kozépfoku szakképzési intézmé-
nyek szamottevd részének a visszaszoritasa, ami az allami tulajdonban 1évé iskolahalozat
aranyanak emelkedését jelentette. Az iskolak kozponti kormanyzati tulajdonba vétele az okta-
tas kormanyzasi rendszerének atalakulasaval jart. Az iskolak a Klebelsberg Intézményfenn-
tartdé Kozponthoz (KLIK) tartoznak, ezdltal az intézmények mar nem 6nalléan regisztralt
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gazdalkodo szervezetek, hanem a KLIK telephelyei és a pedagdgusok a KLIK alkalmazottai.
Mindebbél adéddan az iskolavezetéssel, a gazdalkodassal, a szakmai dontéssel és mindség-
értékeléssel, stb. kapcsolatos feladatokat a KLIK tankeriileti kozpontjai latjak el; vagyis meg-
tortént a birokratikus centralizacion alapulé oktatasiranyitasi rendszer kialakitasa (Ercse —
Radd 2019). A kormanyzat Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsagai a kozépfoku szakképzés-
ben tanuldok szamanak csokkenése miatt — amely demografiai okokkal és a tankotelezettségi
korhatar lecsokkentésével magyarazhatd -, az allami és egyhazi tulajdonban 1év6 szakképz6
intézményeket részesitik elényben a szakképzési keretszamok meghatarozasakor. A nem egy-
hazi magantulajdonban [évé intézmények miikodését az is nehezitette, hogy 2016-tdl megval-
tozott a szakgimnaziumok (volt szakkozépiskolak) tanterve. Szamos szakképzési programban
a tanuldknak a szakmai vizsgat az érettségi vizsgaval azonos idépontban sziikséges letennitik,
melybél ad6don nem csak az érettségi vizsgara valo felkésziilés ideje csokkent, hanem a szak-
mai képzés iranti kereslet és a szakgimnaziumi oktatas népszertisége is. Ercse — Rad6 (2019)
arra hivja fel a figyelmet, hogy a nem egyhazi tulajdonban Iévé maganiskolak aranyanak to-
vabbi csokkenése feltételezhet6 a jovében is.

Masfeldl fontos valtozas, hogy a 2009-es gazdasagi valsagot kovetd megszoritasok kovet-
keztében az allami szolgaltatasok kiszervezése és privatizalasa egész Europaban felgyorsult. Ez
azt jelentette, hogy altalaban nétt a nem allami szerepl6k részvétele az oktatasban. Mind-
azonaltal az egyik legnagyobb mértéki privatizacié hazankban ment végbe (Neumann 2022).
Az 1993-t6l kozosségi tulajdonban lévé iskolaknak egy jelentds része a kormany altal tamoga-
tott moédon 2013-t6l fokozatosan ndvekvé részben kerdilt privatizalasra, és jellemz6en az egy-
hazak tulajdonéba keriilt (Ercse — Rad6 2019). Eppen a kdzoktatas volt az elsé olyan teriilet,
ahol az egyhazi intézményatvételekre és fenntartasra sor kerllt, és az egyhazi tulajdonban
[évé iskolahalozatok aranya még napjainkban is ndvekszik (Neumann 2022). Az egyhazi intéz-
mények térnyerése az altalanos iskolak esetében a legjellemz6bb: 2010-ben ezen iskolak csu-
pan 8,6%-a volt egyhazi fenntartasu, 2015-re azonban 15%-ra nétt az aranyuk és ezaltal a di-
akszamuk is (Neumann - Berényi 2019).

Szamos oktatasszociologus, kdzgazdasz, oktataskutatdé megallapitasai alapjan az egyhazi
iskolak novekvo térnyerése fokozhatja az iskolarendszeren beliili szegregalodast, noveli az el-
kiiloniilés lehetdségének esélyét. Ervelésiik szerint az dllamegyhazak a jobban teljesitd, kozép-
osztaly altal frekventalt, foként alapfokl oktatasi intézményeket valasztjak ki, melyben a ta-
nuldi Osszetétel homogenitasara torekszenek, és a kornyék elényosebb tarsadalmi hatter(i
diakjainak oktatasat, nevelését célozzak meg a leginkabb (Neumann — Berényi 2019). A font
idézett szerzOk a kovetkezoképpen fogalmaznak: , Az egyhdzi iskolakban tapasztalhaté kire-
kesztési folyamatok, felvételi és belsé szelekcios gyakorlatok jelentds része a magyar kozoktatds-
ban tapasztalhato dltaldnos jelenségeket tiikrozi. Ugyanakkor az egyhazi iskoldk olyan finan-
szirozdsi és térvénybe foglalt elonyokhoz jutottak a 2010-es évtizedben, amelyek fokozott elonyt
és legitimitdst biztositanak szamukra a gyerekek kézti valogatashoz, és emiatt szamos lokalitds-
ban meghatdrozé tényezéjévé valtak a helyi iskolarendszerek tarsadalmi polarizaloddsanak”
(Neumann — Berényi 2019: 91).

Wildmann szerint (2014: 23) ,,a szocidlis és tarsadalmi helyzet alapjan megvaldsulo szeg-
regdcio és diszkrimindcio ezdltal faji, etnikai alapon megvaldsulo szegregdcioval pdrosul”.
Wildmann (2014) allaspontja alapjan a jelentds koltségvetési tamogatast élvezé egyhazi intéz-
mények a valogatott kozéposztalybeli gyermekeknek szinvonalas, minGségi oktatast tudnak
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biztositani. Az elavult infrastruktdraval rendelkezé allami iskolak szinvonala viszont folyama-
tosan csokken, raadasul egyébként is felllreprezentalt a peremhelyzetl csaladok gyermekei-
nek az aranya az allami iskolakban. A kodzéposztalybeli sziil6k a gyermekeiket ezért a jobban
teljesité egyhazi iskolakba kivanjak bejuttatni, mivel a sziil6knek egy meghatarozott része
anyagi helyzetéb6l adodéan nem engedheti meg, hogy alternativ pedagdgiai mddszerek sze-
rint m(ikodé, koltséges maganiskolakba tanittassa gyermekét.

Pusztai (2020) megallapitasa a fontiekkel szemben azt hangsulyozza, hogy a hatranyos
helyzet(i régiok és tarsadalmi csoportok oktatasa is egyre nagyobb prioritast jelentenek az
egyhazak iskolafenntartéi palettajan. Wildmann (2014) szerint viszont az egyhazak inkabb
abban az esetben vallalkoznak a hatranyos helyzetd, foként roma gyerekek fogadasara, ha el-
kilonitetten valdsitjak meg az oktatasukat.

Neumann (2022) gy véli, meg kellene vizsgalni, hogy azokban a leszakadé térségekben,
ahol kizarolag az egyhaz biztositja az oktatast, hogyan és milyen lokalis érdemességi dontések
szliletnek, mert a diszkrecionalitdson alapulé dontések a kisebbségi csoportokba tartoz6 em-
berek szimara el6nyosek is, de akar hatranyosak is lehetnek.

A koznevelési intézmények (6vodak, altalanos és kozépiskolak) atvételét kovetden az egy-
hazak térnyerése egyre jelentGsebb a koznevelési intézményen kiviili hatranykompenzalo
szolgaltatasok fenntartasaban és miikodtetésében is, mint pl. a Biztos Kezdet Gyermekhazak,
tanodak, avagy a roma szakkollégiumok esetében (Neumann 2022). A hatranyos helyzet(
gyermekeknek, tanuldknak a fontiekben nevezett intézmények altal tamogatott inkluzidjat,
ami annak hatékonysagat illeti, neheziti azonban az, hogy bar az allam napjainkban folyama-
tosan, rendszerszinten biztositja a hatranykompenzal6 programok, esélyteremt6 szolgaltata-
sok m(ikodtetését, azt a célokhoz és az elvarasokhoz képest alulfinanszirozottan teszi (lasd pl.
Fejes — Szlics 2022).

Az esélyteremtd és inklazids célkitlizések, a hianypotlo és deficitmérséklo szolgaltatasok,
kezdeményezések ellenére is az oktataspolitikat érintd egyik f6 kritika (pl. Neumann 2022)
tovabbra is az, hogy a dontések nem megfelelGen illeszkednek az eurdpai oktatasi térben
megfogalmazott iranyelvekhez, és ezaltal az oktataspolitika a dezintegracids folyamatokat
erositi.

PARADIGMAVALTAS: AZ ELISMERES-POLITIKA IDEALJA
AZ ESELYEGYENLOSEGEN TUL

Az esélyegyenldségért folyo kiizdelemtdl egy lépéssel hatrébb mozdulva, tavolabbroél szemlél-
ve a feladatainkat, talalkozunk a kanadai Charles Taylor (1992) munkassagaval, aki mar harom
évtizede azért kiizdott, hogy a kiilonb6z6 csoportokkal szemben érvényesiilnie kellene az el-
ismerés politikajanak, amely az egyén szamara biztositja azt az alapveté méltdsagot, amely
nemcsak 6t, hanem csoportjat is megilleti, tekintet nélkiil arra, hogy a kérnyezete miként te-
kint ra.

Megnyugtato volna, ha a kiilonb6z6 csoportok egyenl6é banasmodjanak feltételrendszere
érvényesiilne, hiszen a hazai kozpolitikai, kdzoktatasi viszonyok elvben erre médot adnanak.
Voltak és vannak is ezt célz6 torekvések (pl. a tanoda intézményrendszerének kiépiilése, a te-
hetséggondozas sokfélesége stb.), azonban ezek messze nem altalanosak. Ha a kistelepiilések
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iskolaira (ahol még megmaradt!) objektiven tekintiink, egyrészt természetes, hogy az oktatas
integralt, hiszen a demografiai apaly tartosan vellink van. Masrészrél mégis érzékelhet6 az el-
kulonalés, elkilonités. Idészerl volna a barmilyen okbdl kisebbségi helyzetbe kertilékkel
szembeni elGitéleteinket megvizsgalni és félretenni, s a konkrét helyzetek elemzésébdl Uj atti-
tidoket kidolgozni, kdvetkezetesen alkalmazni. A hatranyos helyzetrdl sz6l6 diskurzus elem-
zése meghaladna e tanulmany kereteit, azonban néhany szerz6 gondolatara felhivjuk a figyel-
met, akik az oktataspolitikai szandékokat, a hatranyos helyzet kompenzalasanak médjait és a
terileti egyenlétlenségeket komplex mddon kezelik (Fehérvari — Hives 2017, Hives 2018, He-
gedus 2022, Pénzes et al. 2018).

A 2000-es évek hazai tarsadalom- és oktatasszociologiai kutatasaiban (Lisk6 1986, Andor
1987, Szalai 2000, Csanyi 2001, 2007, Liské 2002, Havas — Liskd 2006, Neményi 2006, Havas
2009") mar érvelnek az esélyegyenldség taylori felfogasa mellett, de ezek a munkak maig az
akcidkutatasok korébe zarodtak be, ahogyan a kiilonb6z6 szempontok szerint kisebbségi lét-
ben él6k sem tudtak kitorni abbodl az elszigeteltségbdl, ahova a tobbségi tarsadalom tagjai tjra
és (jra bezarjak 6ket. Magyarorszagon elsGsorban Neményi Maria (2006) kapcsolta dssze a
testi megjelenést és a kisebbségi lét fogalmat, bizonyitva, hogy pl. egy roma személyt a tobb-
ségi tarsadalom tobbnyire nem mint egy kiilonleges tulajdonsagokkal bird egyént tekint, ha-
nem mint a romak csoportjaba tartozd csoporttagot, pusztan bérszintik vagy egyéb rasszje-
gyeik alapjan. Mar masfél évtizede megnevezte Neményi (2006) a ,szintudatos politika” elveit,
amelybdl alig érvényesult eddig valami: ugy biztositani az egyenld jogokat és banasmodot,
hogy kozben a sajatos etnikai csoporttagsag is tekintetbe van véve.

Szalai Jdlia (2000) szerint a kisebbségi egyenl6tlenségeket nem a csoport belsé tigyeként,
de az egész tarsadalmat érinté tgyként kell kezelni. Els6ként fogalmazta meg azokat a tarsa-
dalompolitikai javaslatait, amelyek — nézete szerint — alkalmasak lehetnek a romak t6bbszo-
r0s és Ujratermel6do esélyegyenlGtlenségei megértésére. Szakirodalmi és projekt tapasztalata-
ink alapjan feltételezziik, hogy hasonl6an megoldatlan tarsadalmi jelenségekkel fogunk talal-
kozni, amelyek a tarsadalmi kompetenciak hianyabol fakadnak.

Feltételezziik, hogy épp a kozoktatasban viszont jelentds valtozasokat lehetett elérni azal-
tal, hogy a képzok éppugy, mint az oktataspolitikaért felelés szakemberek meghirdették a
kompetencia alapu képzéseket, a felzarkoztatas szitkségességét a leszakadok (tankoteles és a
tankotelezettségbdl kimaraddk) szamara, és kialakult pl. a tanoda és a tehetséggondozas ha-
[6zata. A maga teljességében valdra valt elismerés-politika azonban akkor honosodna meg, ha
az esélyegyenlGsito beillesztési torekvések valodi integracios torekvések lennének, amiben
nemcsak a tobbségi tarsadalomhoz valé igazodas lehetGsége lenne a cél, de a pozitiv kisebb-
ségi identitas gondozasa is, melyben sajatos statuszat maradéktalanul, a kisebbségi statusszal
egylitt értékesnek élhetné meg a személy.

Az Oktatasi Hivatal adatbazisa szerint Magyarorszagon jelenleg 315 altalanos iskolaban
van magyar nyelven roma/cigany nemzetiségi nevelés-oktatas, és 11 olyan nemzetiségi altala-
nos iskola mikodik, ahol oktatjak is a nyelvet, és az alsébb évfolyamokon cigany/roma nyelvi
tanitas zajlik (Apré 2021). Nem tudjuk pontosan, az egyes iskolakban val6jaban milyen szin-
vonall oktatas zajlik, adottak-e a személyi és a targyi feltételek. Annyit azonban ismertink,

" Andor Mihaly iskolakutatasai: 1972-1978, 1985-1990; Liskd llona iskolakutatasai 1972-2006, Havas Gaborral és
Csako Mihallyal kozosen.
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hogy Magyarorszagon harom felséoktatasi intézményben van lehetéségiik a diakoknak ci-
gany/roma nemzetiségi tanitd szakot valasztani, és ezt a szakok elindulasa éta 6sszesen 48-an
tették meg (Apr6 2021). Noha gy tekintiink erre a csoportra, hogy 6k azok, akik példat mu-
tatnak, vallaljak a nehézségeket, és keresik a partnereket a folyamatos és tartos felzarkédztatas-
hoz, az adatok alapjan talan semmi tudlzas nincs a megallapitasban, hogy a valédi elisme-
rés-politika érvényesitésének esélye kicsi.

A KOMPETENCIAALAPU KEPZES ELMELETE ES ALKALMAZHATOSAGA -
20 EV TAVLATABOL

Az oktatasban bekovetkezett paradigmavaltas a 2000-es évek elejétl mar bovelkedik olyan
elméleti megfontolasokkal, sikeres mddszer egyiittesekkel, amely lehet6vé tette/teszi a ming-
ségi ismeretatadast, ami egyarant vonatkozik a tanuldkra és a tanaraikra. Mégis olyan elakada-
sok tapasztalhatdk, kiilonosen a kistérségi iskolakban, amelyek indokoljak a tarsadalmi kor-
nyezet feltérképezését, a tanuldk tudasszint mérését, a tanitdk folyamatos 6nképzésre 6szton-
zését. Egyetértlink azzal a felfogassal, amely — bar hazankban még mindig csak részlegesen
érvényesiil — a kdzoktatas rendszerében a paradigmavaltast siirgeti, azaz, hogy az iskola legyen
~kompetencia alapu, kompetencia dominancidju pedagégiai kulttra, iskola” (Nagy 2007: 8).

Az oktataskutatok a kulcskompetenciak, koztiik a tarsas kompetenciak fejlesztésére jel-
lemzGen javaslattal is élnek. Nagy (2007) példaul a nyelvi-kommunikacids kompetenciak fej-
lesztésére tobbek kozott szovegek, mesék alkalmazasanak javaslataval, a tarsas kompetenciak
fejlesztésére pedig példaul a kooperativ tanulas javaslataval.

Az oktatéaskutatdk joggal alapoztak az Uj Magyarorszag Fejlesztési Tervben (2007) elirany-
zott teriiletek reformjara, melyhez kezdetben jelentds anyagi tamogatas is tarsult. (Az EU
2007-2013 kozott Magyarorszagnak mindosszesen 22,4 milliard eurot itélt meg.) Ebben a fej-
lesztési programban prioritast élveztek a koz- és felsGoktatasra, illetve a szakképzésre vonat-
kozdan a kovetkez6 kérdések: A sziiletések szamanak folyamatos csokkenésébdl adodo isko-
laztatasi nehézségek (pl. intézmények Osszevonasa, esetleg megsziinése; a tanulasi id6 meg-
hosszabbodasa. Tovabba, az IKT eszk6zok rohamos elterjedése és a tanulas koltségeinek
folyamatos novekedése; a hazai és nemzetkozi elvaras a magasabb képzettség megszerzése
irant; az ismeretek gyors elavulasa; a versenyképesség fokozasa; a mindségi tudas megszerzé-
séhez valo hozzaférés biztositasa; a tulzott iskolai elvarasokkal szemben a differencialt, sze-
mélyre szabott oktatasi formak kidolgozasa; a prevencio fontossaga az esélyegyenldség eléré-
sének érdekében; és a sokoldalt, kompetencia alapu képzések kidolgozasa, monitorozasa, a
résztvev8k mentoralasa, fejlédésiik nyomonkdvetése (Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv 2007).

Az oktatasi alrendszer valamennyi szintjére érvényes az a jéghegy modell, ahol a cstcs, azaz
a lathato és fejleszthetd szint a készség és az ismeret. Ami azonban az alapzatot illeti, az latha-
tatlan, nehezen fejleszthetd. Ide soroljuk az egyén motivaciojat, adottsagait és az én-képét.
A kompetenciak egy részét hagyomanyos modszerekkel is lehet gazdagitani, azonban az infor-
maciorobbanas miatt (ij eszk6zokhoz kell folyamodni (Kraiciné Szokoly 2004). Annal is inkabb
elengedhetetlen a folyamatos megujitas, mivel a kompetenciak ok-okozati 6sszefliggést mu-
tatnak:
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Enkép

Ismeretek

2. abra A kompetenciak ok-okozati folyamatabraja
Forras: Kraiciné Szokoly 2004: 147 alapjan sajat szerkesztés

Erosségek, gyengeségek, lehetoségek és akadalyok
a hatranykompenzal6 torekvések megvalositasaban

A hatranykompenzalé célkitlizéseket tehat a kozoktataspolitika is felvazolta, a jogi kornyezet
is tamogatja, és az érintett szakmak, a neveléstudosok, szocioldgusok, pszicholégusok is mind
abban elkotelezettek, hogy a hatranykompenzald gyakorlatok célba juthassanak. Azonban a
hatranykompenzacios torekvéseknek az er6sségek mellett sajatos gyengeségei, a lehet&ségek
mellett sajatos veszélyei vannak, melyeket Tibori (2007) a Borsod-Abalj-Zemplén megyei ta-
pasztalatai alapjan Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg (akkor) megyékre vonatkozdan a
kovetkezéféleképpen Gsszegzett:

Erdsségeknek latta a mintaértéki (tanoda, tehetséggondozas) alapfoku oktatasi intézmé-
nyek programjait és az dnszervezodést, civil kezdeményezéseket a térségi oktatasi, kulturalis
igények alapjan. A gyengeségek kozott egyrészt a lakdhelyi szegregaciot, a gyenge infrastruk-
tarat, a kozintézmények romlo allapotat, az elkoltdzést, a lakossag folyamatosan romlo6 egész-
ségi allapotat, a demografiai apalyt, az alacsony iskolazottsagot, az 6sszevont alap- és kozép-
fokd oktatast (esetleges) és az egyoldal(i szakképzést nevezte meg. Masrészt a nehézségek
sorat fokozta a kdzosségi tudat, kulturalis hagyomanyok gyengesége, a kisebbségi 6nkormany-
zatok problémakezelésének gyengesége, a gyenge kapcsolati hald, az egyiittmiikodés és ta-
pasztalatatadas hianya az egyes csoportok, intézmények, telepiilések kozott. Mindemellett
tovabbi nehézségi tényezoként azonositotta az dnkormanyzatok, illetve az ellatd és fejleszto
intézményekben dolgozok esetleges felkésziiletlenségét a barmilyen okbdl leszakaddkkal kap-
csolatban, valamint a kommunikacios zavarokat és az elGitéletességet. Az altalanos kapaci-
tashianyt a személyre szabott ellatast igénylék esetében, valamint a leszakadok, kiillonosen a
romak megkiilonboztetését az élet minden terliletén vette szamba. Lehetségként értékelte
az erés kormanyzati, helyi (térségi, telepiilési) akaratot a lakossag — kiilonosen a leszakaddk —
életmindségének javitasara, valamint az esélyegyenléségi programok megval6sitasat, a szoli-
daritas sziikségességének megtanulasat. A veszélyek koziil pedig arra figyelmeztetett, hogy
komplex és hosszu tavu stratégiak nélkiil nem lehet eredményes a beavatkozas, valamint a
hatranyos megkiilonboztetés elleni hatékony akcidésorozat elmaradasa ellehetetleniti a prog-
ramok pozitiv megvalosulasait.

Ugy gondoljuk, e megallapitasok java része ma is helytalls, és nem sz(ikitheté az akkor
vizsgalt megyékre.
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OSSZEGZES

A magyar szakirodalom altal szisztematikusan feltart fejlodés akadalyozé tényez6k, de szamos
esetben kreativ megoldasok, j6 gyakorlatok, melyeket szamos okbdl (szakértelem, kreativitas,
kapacitas, pénz hianya) csak sporadikusan és kicsiny hatasfokkal lehetett megvalositani, fon-
tos tampontokat kindlnak sajat fejlesztési programunk megtervezéséhez, amely esélyt ad a
kisiskolasok tartos felzarkéztatasara.

Az elmdlt hisz esztend6 hazai és nemzetkozi szakirodalmanak feldolgozasa igazolta, a lé-
nyegi kérdéseket az oktataskutatok, esetenként a tarsadalomkutatdk feltartak. Hianyoznak
viszont az iskolaztatas terliletén azok a térségi problématérképek, amelyek rovid- és kozépta-
von kijel6Inék a fejlesztés iranyait és a hozza sziikséges személyi és targyi feltételeket, de nem
a minimum, hanem a maximum szintjén. Meger6sodott az a miikodési elv, ahol a pedagodgiai
munkat szervesen kiegésziti a mentorok aktiv részvétele nemcsak a tanulasi, hanem a min-
dennapi élet, az életvezetés folyamataban. A rugalmas miikodést/egyiitt-gondolkodast to-
vabb erésit(het)ik a rendszeres és a helyi igényekre épiilé tovabbképzések, a kreativ otletekkel
valo kisérletezések, és az oktatasban résztvevd valamennyi szerepld folyamatos mentalis ta-
mogatasa. Munkank soran olyan problématérképek osszeallitasat és akcioterv kidolgozasat
tervezziik, amely mintaul szolgal(hat) a jovoben a térségi kisiskolak tanuldi felzarkéztatashoz,
kilonos tekintettel a szocialis kompetenciaik fejlesztéséhez.
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ABSZTRAKT A gyermekvédelmi ellatasbol kikeriil§ fiatal felndttek tarsadalmi tekintetében kiilondsen
veszélyeztetett, hatranyokkal kiizd6 csoportot képviselnek. Nem mindenki esik azonban a kedvezétlen
életkorilmény aldozataul, létezik a gyermekvédelmi hatterd reziliens fiatalok csoportja, akik a rendszer-
be kertilés ellenére képesek mozgésitani er6forrasaikat, kihasznalni a lehetéségeiket és sikeres eléme-
netelt felmutatni. Jelen tanulmany célja nyolc élettorténeti interjun keresztiil feltarni a gyermekvéde-
lembdl kikeriilt fiatal felnéttek élettdrténeti narrativait, azonositani a kiilonbozd szinteken megjelend
védofaktorokat és a reziliencia-narrativakat, azt, hogy hogyan talalnak a fiatalok értelmet élettorténe-
tiikben Ggy, hogy az a pozitiv identitas és rugalmas alkalmazkoddképesség forrasa legyen a szamukra.
Kulcsszavak: reziliencia, protektiv faktorok, gyermekvédelem, életiittorténet interju

Resilience narratives and protective factors in life stories of young people
with foster care background

ABSTRACT Young adults leaving the child protection system, represent a particularly vulnerable and
disadvantaged group in terms of social exclusion. However, not everyone falls victim to unfavorable
conditions, there is a group of resilient young people with foster care background, who are able to
mobilize their resources, take advantage of their opportunities and show successful progress. The
purpose of this study is to present the narratives of eight young adult from the child protection system,
to identify the protective factors at different levels and to explore their resilience narratives, how they
find meaning in their life story, so that it becomes a source of positive identity and resilience.
Keywords: resilience, protective factors, child protection, life history interview

BEVEZETES

A gyermekvédelmi gondozasbol kikertilt fiatal felnottek egyikét képezik a legvulnerabilisabb
tarsadalmi csoportoknak. Nemzetkozi és romaniai adatok szerint is sokkal nagyobb kocka-
zatot képviselnek tarsadalmi kirekesztédés tekintetében, mint csaladban felnovekvo tarsaik.
A negativ kimenetel az élet szamos terliletén neheziti tarsadalmi beilleszkedésiiket. Alacsony
iskolazottsag, munkanélkiliség, szegénység, hajléktalansag, tinédzserkori terhesség, pszichés
és egészségi problémak jellemz6ek naluk (Anghel — Dima 2008, Neagu — Petrescu 2017). Gyer-
mekvédelmi dolgozok becslése szerint a rendszerbdl tavozo fiatalok csak 10-30%-a képes a
szocio-professzionalis integraciora (Campean 2010).

A gyermekvédelmi szakellatas a csaladtol valo elszakadas, instabilitas, hanyattatas, elhelye-
zési valtasok és a gyermekvédelmi elhelyezéssel kapcsolatos stresszorok miatt olyan megproé-
baltatasokkal teli életkoriilménynek tekinthetd, amellyel egy sajat csaladban él6 gyereknek
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nem kell megbirkéznia. Mindezek ellenére azonosithaté a gyermekvédelmi hatter( fiatalok
azon csoportja, akik a hatranyos kortilmények ellenére pozitiv, sikeres kimenetelt, adaptaciot
mutatnak fel és eredményes tarsadalomba val6 beilleszkedéssel dicsekedhetnek.

GYERMEKVEDELMI RENDSZER ROMANIABAN

Az elemzés helyszine a roman ellatorendszer, a Hargita Megyei Szocialis és Gyermekvédelmi
Igazgatosag, amelynek keretén belll mikodik a megyei gyermekvédelmi ellatas. Romaniaban
legfelsGbb szinten az , Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie”
(ANPDC) (Gyermekvédelmi és Adopcidés Nemzeti Hat6sag) koordindlja a gyermekvédelmi
tevékenységet a Munkaligyi, Szocialis Szolidaritas és Csaladiigyi Minisztériumon bell. Megyei
szinten a Szocialis és Gyermekvédelmi Vezérigazgatosagok, a Megyei Tanacsok alarendeltsé-
gében funkcionald kozintézmények felel6sek a megyei szocialis és gyermekvédelmi ellatasért.

A mai formajaban miikod6 gyermekvédelem 1997-ben alakult, ekkor kezdték az addig
mikodo arvahazakat és nagy létszammal funkcionald gyerekotthonokat csaladi tipusu elhe-
lyez6kdzpontokka alakitani. A rezidencialis tipusu ellatas a gyermekvédelmi ellatas alatt levo
gyerek elhelyezését és gondozasat hivatott biztositani csaladi tipusu elhelyez6kdzpontokban,
stirgdsségi elhelyez6kozpontokban vagy anya-gyermek kozpontokban. A csaladi tipust ne-
vel6otthonok vagy ,csaladi hazak” olyan kisebb intézmények, ahol maximum 12 gyerek elhe-
lyezését lehet megoldani.

A csaladi tipusu ellatasok egy személy vagy csalad otthonaban biztositjak a gyermekvédel-
mi gondozas alatt 1évo gyerek nevelését a torvényi elhelyezés értelmében. Ezt biztosithatja egy
személy vagy személyek a gyerek csaladjabol, rokon, csaladi barat, ismerds, akivel a gyermek-
nek kotodése alakult ki vagy hivatasos nevel6sziilo, aki a gyermekvédelem alkalmazottja és
neveldsziil6i statusszal rendelkezik (ANPDCA 2019).

A gyermekvédelmi gondozas alatt [évé gyermek esetében, az intézkedés teljes ideje alatt a
gyerek szocialis munkasa — aki altalaban egyben esetfelelds és esetmenedzser is — gondosko-
dik a gyerek sorsarol. A gyerek szocialis munkasa tartja a kapcsolatot és egylittm(ikodik a
gyerek sziileivel, a helyi szocialis hatésagokkal (a szil6k lakohelyén), a renddrséggel, a személy-
nyilvantarto hivatallal, esetlegesen bortonokkel, fegyhazakkal, orvosokkal, iskolakkal és mas
szakemberekkel. A szocialis munkas benyujthat, felterjeszthet a védelmi intézkedés elinditasa-
ra, meghosszabbitasara, megsziintetésére, a sziilGi jogok felfiiggesztésére vagy visszaallitasara,
illetve az elhelyezés modositasara, a gyermek masik nevel6sziilohoz, csaladi elhelyez6koz-
pontba vagy rezidencialis tipust intézménybe val6 athelyezésére vonatkozo javaslatot, amit
aztan a torvényszék vagy a Gyermekvédelmi Bizottsag biral el.

A rendszerbdl valo kiutalas a fiatalok 18. és 26. életéve kozott torténik, attdl fliggben, hogy
az adott fiatal tovabbtanul-e nappali tagozatl felsGoktatasi képzésben vagy mas nappali tago-
zat( képzésben, illetve hogy igényli-e a két év tamogatasi iddszakot.
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REZILIENCIA

A hatranyos koriilmények kozott eltoltott gyerekkor, a kedvezbtlen kornyezeti feltételeknek,
kockazati tényez6knek valé kitettség bizonyitottan megnoveli a fejlédési rendellenességek,
pszichés zavarok, tarsadalmi beilleszkedési nehézségek valdszinliségét. A kutatasi eredmé-
nyekbdl azonban kitlinik, hogy hasonldan rizikds kornyezeti feltételek mellett felndvekvo gye-
rekek fejlodési kimenetelében hatalmas a heterogenitas (Rutter 2007, idézi: Ribiczey 2008).
Mig egyes gyerekek problémakat mutatnak, masok majdhogynem sértetlendl keriilnek ki a
megprobaltatasok kozill és sikeresen funkcionald felnottekké valnak (Masten 1999, Masten —
Reed 2002). Ezt a jelenséget nevezziik reziliencianak, amikor ,kedvezétlen, veszélyezteto kor-
nyezet ellenére pozitiv adaptacio, kedvezo fejlodési kimenetel mutatkozik” (Masten — Best —
Garmezy 1990; Rutter 2007, idézi Ribiczey 2008: 161). A reziliencia vizsgalatok célja a kedvezo
kimenetelhez vezet6 folyamatok feltarasa (Ribiczey 2008).

A reziliencia varianciat mutathat a fejlodési terlletek kozott és az id6 el6rehaladtaval is
valtozatossag jelenhet meg a kimenetekben (Freitas — Downey 1998). Ha egy gyerek egy terii-
leten reziliensnek mutatkozik, masik teriileten nem feltétlenil tekinthetd annak. A reziliencia
tehat egy multidimenzionalis fogalomként konceptualizalhat6, dinamikus folyamatként értel-
mezhetd (Luthar — Ciccheti — Becker 2000; Rutter 2007, idézi Ribiczey 2008). Ugy tekinthe-
tink ra, mint egy valtozékony egyenstlyra a stresszes életesemények, illetve protektiv fakto-
rok kozott. Mig az el6bbiek novelik a sériilékenységet, az utobbiak erdsitik a rezilienciat (Wer-
ner 2000). Megfigyelheté6 mindezzel egyiitt azonban egyfajta konszenzus a kutatok részérol,
hogy mely terlileteket foglalja magaban a reziliencia, amely altalaban egybevag a fejl6dési pe-
riodusok, szakaszok altal meghatarozott teriiletekkel (Masten — Reed 2002).

A reziliencia kutatasok két tipusat kiilonboztethetjitk meg: a kvantitativ, valtozok vizsgala-
tan alapulo, dsszefiiggéseket és el6rejelzo faktorokat azonositani kivano és a személykdzpontu
megkozelitését. A személykozpontl kutatasok kivalasztjak a reziliens személyeket és az élet-
utak tanulmanyozasa altal azt prébaljak megérteni, hogy miben kiilonboznek a nem reziliens
személyektdl.

Homoki Andrea (2014) a serdiilé korosztalyhoz tartozé gyermekvédelmi gondozottak at-
fogd reziliencia vizsgalatat végezte el Magyarorszagon, egy gyermekvédelmi reziliencia mo-
dellt keresve. Welch (1987) human 6korendszer szintjeit alkalmazva, iskolai sikerességet is
igazoltan elGsegitd reziliencia tényez6kbdl klaszteranalizis modszerével alkotott 6t dimenzié a
kovetkezd: csalad, iskola, tarsas tamogatas, énhatékonysag, élet értelmébe vetett bizalom. Ku-
tatasukban a gyermekvédelmi rendszerben is sikeresként definialt gyermekek aranya 33,2%-ra
tehetd, hasonldéan a nemzetkozi eredményekhez. Reziliensként klaszteranalizis elvégzése utan
a fenti dimenzidk koziil legalabb két szintéren legjobb mutatdkkal bird csoportokba tartozo
serdiil6ket mindsitették.

PROTEKTIV FAKTOROK

Protektiv faktoroknak azokat az egyéni, illetve kdrnyezeti tényezoket tekinthetjiik, amelyek
rizikds koriilmények fennallasakor is el6segitik a kedvez6 kimenetel megjelenését. Stresszes
életesemények esetén stressz-tompitd/mérséklo funkcioval birnak, pajzsként mikodnek, je-
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lenlétiikkel megkonnyitik az alkalmazkodast, sikeresebb adaptaciét biztositanak (Masten
1994, idézi Werner 2000).

A rizikds korulmények kozott él6 gyerekek mintajan végzett kutatasok sziilték a reziliencia
kutatasok legjelentésebb eredményeit, szimos protektiv faktort azonositottak, amelyek elkii-
[6nithet6k egyénen beliili, csaladi/kapcsolati és kozosségi/tarsadalmi tényezékre (Werner —
Smith 1982, idézi Luthar — Cicchetti — Becker 2000). Jelen tanulmanyban ez utébbihoz soro-
lom a gyermekvédelemnek mint tarsadalmi intézménynek tulajdonithaté protektiv hataso-
kat is. Az 1980-as évektdl kiilonboz6 tudomanyteriileteken taldlt egybecsengé eredmények
segitségével sikeriilt azonositani azokat a legfontosabb védofaktorokat, amelyek sokféle fe-
nyegetettség esetén, kultiratol fuggetlenil osszefliggenek a jo alkalmazkodassal, megfelel6
fejlédéssel.

PROTEKTIV FAKTOROK AZ EGYEN SZINTJEN

A legkorabbi életkorban mar megfigyelheték az egyénen beliili protektiv tényezdk, amelyek
pozitiv valaszt valtanak ki a kdrnyezetbdl, el6segitve a tamogato felnottek odafordulasat. llyen
a csecsemokori éberség, figyelmesség, valaszkészség, konnyl megnyugtathatdsag, szociabili-
tas (Werner 2000, Rutter 2000, idézi Ribiczey 2008). Kisgyerekkorban a valaszkészségen kiviil
ide tartozik a fejlett kommunikacios készség, problémamegoldo készség, onalldsag, masoktol
valo segitségkérés képessége és a reflektiv kognitiv stilus (Werner — Smith 1982, idézi Werner
2000; Rutter 2000, idézi Ribiczey 2008). Iskolaskorban — eltéré tarsadalmi és kulturalis kornye-
zetben késziilt - vizsgalatok egybecseng6 eredményei szerint az énhatékonysag, a kompeten-
cia és szocialis tamaszkeresés fiigg Gssze a hatékony megkiizdéssel és a rezilienciaval (Anthony
1987, Radke-Yarrow — Brown 1993, Seifer et al. 1992, Wallerstein — Kelley 1980, idézi Werner
2000). A kisgyerekkorban mar megjelend jo problémamegold6 és kommunikacios készség,
onallosag és szociabilitas tovabbra is védofaktorként funkcional, el6segitve az optimalis fejlo-
dést és kornyezethez val6 alkalmazkodast. A jo koncentracios készség és impulzuskontroll le-
het6vé teszi a feladatokban vald teljesitést. A széles érdeklédési kor és hobbik kiprobalasa a
kompetencia, bliszkeség és megnyugvas érzését nyujtja (Werner 1991, idézi Werner 2000).

Serdil6- és felnottkorban a kovetkezo személyiségvonasok kiilonboztethetik meg a rizikos
hatter(, de sikeresen megkiizd6 fiatalokat a biinelkovetd és mentalis problémakkal kiizd6
tarsaiktol: pozitiv énkép, belsé kontroll attitlid, felel6sségérzet, szociabilitas, teljesitményori-
entaltsag, tervezés képessége és feminitas (Werner — Smith 1989, idézi Werner 2000, Losel —
Bliesener 1994). Vitatottabb tényezé a kozvetett hatasa miatt, de bizonyos esetekben az
intelligencia is védofaktorként funkcionalhat, hiszen hatékonyabb problémamegoldd és
coping készségeket, illetve magasabb iskolai teljesitményt segithet el6 (Block — Kremen 1996,
Egeland — Carison — Stroufe 1993, Herrenkohl — Herrenkohl — Egolf 1994, Radke-Yarrow —
Brown 1993, Seifer et al. 1992, idézi Werner 2000, Werner — Smith 1992). Szintén véd6funkcio-
val bir stresszes életesemények, megprobaltatasok idején a vallasos hit, meggy6z6dés, az élet
értelmébe vetett hit, amely tamogatja az értelemmel teli feldolgozast és a masokhoz vald
odafordulast, egyiittérz6 viselkedést (Anthony 1987, Dalianis 1994, Moskovitz 1983, idézi
Werner 2000).
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PROTEKTIV FAKTOROK A CSALAD SZINTJEN

A kovetkez6 csoportjat a protektiv tényezoknek a csalad szintjén haté védofaktorok képezik.
Konfliktusos, fesziiltségteljes kornyezet, csaladi hattér ellenére a — legalabb egy személyhez
valo — stabil, szoros kotddés megléte biztositja az alapvetd bizalomérzet kialakulasat, féleg a
gyerek elso életévében. Egyik legerGsebb protektiv tényezonek bizonyult tovabba az anya isko-
lazottsaga és kompetens gondozo6i magatartasa (Werner — Smith 1992, Werner 2000).

Abban az esetben, ha az anya nem képes az elsédleges gondozo szerepét megfelelGen el-
latni, felértékelodik a tobbi kozeli hozzatartozd, mint példaul a nagysziilok szerepe, amely
tobb modon protektiv hatasu lehet az érzelmi kotddés biztositasatdl az anyagi tamogatas
biztositasaig (Werner — Smith 1992, Hetherington et al. 1989, idézi Werner 2000).

A testvérekhez vald kotédés szintén protektiv hatasu lehet, ha a sziil6kho6z valé kotodést
kiegésziti és nem helyettesiti (Werner 2000). Viszontagsagok kozott felndvekvo gyerekek éle-
tében a gondoskodasban részesiild, illetve a gondoskodast nyUjté testvér szamara egyarant
protektiv hatasu ez a kapcsolat, hozzajarulva a felel6sségtudat és szocialis érettség megerdso-
déséhez (Werner 1991, Werner — Smith 1989, idézi Werner 2000). A testvérek érzelmi tamaszt
és eréforrast jelenthetnek, tompithatjak a traumatikus hatasokat és szerepmodellként, példa-
képiil szolgalhatnak egymas szamara (Wallerstein — Blakeslee 1989, Hetherington et al. 1989,
idézi Werner 2000).

PROTEKTIV FAKTOROK A KOZOSSEG/GYERMEKVEDELEM SZINTJEN

A longitudinalis kutatasok eredményei szerint a reziliens gyerekek iranyaba széleskor( tamo-
gatas érkezett a csaladjukon kiviilrdl is és gyakran élvezték barataik, szomszédaik, tanaraik
partfogasat (Werner 2000).

A kutatasokban reziliensként azonositott gyerekek, hatranyos koriilményeik ellenére nép-
szerliek az 6vodai, iskolai kozosségiikben, képesek megkedveltetni magukat a tarsaikkal. Egy
vagy tobb szoros barati kapcsolatot apolnak és ezekre érzelmi eréforrasként tamaszkodnak
(Werner — Smith 1992).

Az iskolai kornyezet képes lehet kompenzalni, korrigalni az otthon elszenvedett hianyokat,
sériiléseket, menedékként funkcionalhat, el6segiti a készségek kifejlodését, képességek kiak-
nazasat, onbizalmat és tarsas tamaszt nydjthat (Wallerstein — Kelley 1980, idézi Werner 2000,
Ribiczey 2008).

A tanarok, mentorok — gondoskodast és kompetenciat mutat6é — pozitiv szerepmodell-
ként, példaképként, bizalmasként jelenhetnek meg a gyerek életében (Freedman 1993; Radke-
Yarrow — Brown 1993, Wallerstein — Blakeslee 1989, Werner — Smith 1989, Werner 1991, idézi
Werner 2000, Werner — Smith 1992).

A gyermekvédelmi gondozas teriiletén azonosithatunk tovabbi védofaktorokat, olyan spe-
cifikus protektiv tényezéket, amelyek egyben a professzionalis és kompetens szakellatas alap-
elvei és elGsegitik a gondozott gyermek vagy fiatal adaptiv alkalmazkodasat és sikeresnek
mondhaté fejldési kimenetelét.

A hazagondozas mint elsédleges szakellatasi cél érdekében, a bioldgiai sziilokkel valé kap-
csolattartas tamogatasa kulcsfontossagu a gyermekvédelmi munkaban. Ha a sziilé aktualis
szocialis, anyagi vagy csaladi helyzete nem is teszi lehetové a hazagondozast, a kapcsolattartas
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akkor is jotékony lehet a gyerek szamara — pszichésen megterhel6 volta ellenére — a pozitiv
interakcio, traumafeldolgozas, a csaladrol vald informacidszerzés és ezaltal az identitasépités
lehet&sége altal. A sziil6kkel vald kapcsolattartas — nemzetkozi kutatasok szerint is — alacso-
nyabb depresszidval és externalizalé viselkedéssel fligg 6ssze (McWey — Acock — Porter 2010).
Ha a gyerek nemcsak a sziileivel, hanem a tagabb rokonsaggal is talalkozik, megerdsitheti a
valahova tartozasi érzését (Vandervort — Henry — Sloane 2012).

Egy masik jelentGs szempont a gyermekvédelmi szakellatasban a testvérek egytttes elhe-
lyezése. A testvér jelenlétének és a testvéri kapcsolat folytonossaganak a biztositasa trauma-
tompito és stresszcsokkentd tényez0, tarsas és érzelmi tamaszt, sorstarsat jelent a hanyatta-
tott kortilmények kozott.

Az elhelyezés stabilitasa szintén fontos védéfaktor, hiszen a gyereknek nem a bizonytalan-
sagot és elszakadast kell Gjra és Gjra megtapasztalnia, hanem megélheti a folytonossagot, a
biztonsagot, amely megfelel6 alapot nyujt a fejlodéshez.

A gyermekvédelmi szakellatasban azt a protektiv hatast, amelyet a csaladi védéfakeorok-
nal emlitettiink, mint szoros, stabil kapcsolatot egy kiszamithato felnéttel, a hivatasos nevel6-
szll6vel vagy a lakasotthonos nevel6vel valé kapcsolat képviselheti. A hivatasos nevel6szilék
vagy csaladi tipusu gyermekotthonban dolgozé nevelGk olyan sziil6ket helyettesité szereplok,
akik a gyermekvédelem alkalmazottai, akik azonban betoltik a sziil6 szerepét a gyerek életé-
ben. Mivel az egyik leger6sebb védofaktor a legalabb egy felnéttel kialakul6 pozitiv, tamogatd
kapcsolat, a nevelGsziilé személye lehet a legjelentGsebb tényezd a gyermekvédelmi reziliencia
kialakulasaban, az 6 munkaja, gondoskodé odafordulasa birhat a legjelentésebb és legkozvet-
lenebb hatassal a gyerek életére. Kutatasok szerint is, a nevel6sziilével valé minéségi kapcsolat
elGsegiti a gyerek sikeres alkalmazkodasat és a reziliencia kialakulasat (Luke — Coyne 2008,
idézi Nelson — Horstman 2016, Nelson 2014).

A gyerek gyerekvédelmi esetfelel6sének, szocialis munkasanak kulcsszerepe van a gyermek
sorsanak iranyitasaban és igy a reziliencia elémozditasaban is. Egy kompetens, professzionalis,
gyerek igényeit és sziikségleteit figyelembe vevo, gyerekkel bizalmi kapcsolatot kialakitani
tudé esetfelel6s nagymértékben elGsegitheti a fiatal egészséges fejlodését, sikeres alkalmazko-
dasat és képességeinek kibontakoztatasat.

MODSZERTAN

Jelen kvalitativ tanulmany célja feltarni a romaniai Hargita Megyei Szocialis és Gyermekvédel-
mi Vezérigazgatosag keretén beliil gyermekvédelmi ellatasban felnétt fiatalok megkiizdéshez
és reziliencia jelenségéhez f(iz6d6 narrativait és azokban azonositani a rezilienciat tamogatd
és elGsegitd tényezbket egyénen beliili, csaladi és kozosségi/gyermekvédelmi szinteken.

Nyolc interjdalannyal a McAdams-féle életitinterjd (1995) altalam mddositott valtozatat
vettem fel, arra kértem Gket, hogy meséljék el életiik torténetét gyermekvédelmi gondozott-
saguk szempontjabol.

Az interjialanyok olyan fiatal felnéttek voltak, akik teljes gyerekkorukat vagy annak tul-
nyomo részét az erdélyi Hargita Megyei Szocialis és Gyermekvédelmi Vezérigazgatosag gon-
dozottjaként toltotték csaladi tipusti gyermekotthonban vagy neveldsziilonél nevelkedve. Az
6t n6 és harom férfi életkora 18 évtdl 27 évig terjedt (Marta 18 éves, Monika 19 éves, Biborka
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19 éves, Anna 19 éves, Laura 19 éves, Attila 21 éves, Géza 22 éves, Eva 27 éves az interju felvé-
telének idején), atlagéletkoruk 20 év. Az interjarészletek idézésénél és az interjialanyokra valé
hivatkozasnal alneveket hasznalok. Eva és Attila nagy gyerekotthonban, majd csaladi tipust
elhelyez6kozpontban nevelkedtek. Gézat haroméves koraban a nagy gyerekotthonbol vette
magahoz a nevelGsziil6. Anna, Marta és Laura nevel6sziilonél nottek fel, Annat haroméves
koraban emelték ki a csaladbol, Marta és Laura csecsemoként keriilt nevel&sziilohoz. Ménika
gyerekkorban nevel6szul6tdl csaladi tipusu gyerekotthonba kerdilt és ott élt nagykorusagig.
Biborka nyolcéves koraban kerilt otthonrol csaladi tipusu gyerekotthonba. Az interjualanyok
koziil Eva rendelkezik felséfokd végzettséggel, Attila az interju felvételének idején felséfoki

tanulmanyokat folytat.

PROTEKTIV FAKTOROK A FIATALOK ELETTORTENETEIBEN

A kovetkez6kben a fiatalok altal elmesélt élettorténetekben fellelhetd protektiv tényezoket,
védofaktorokat szeretném azonositani.

Protektiv faktorok az egyén szintjén

A sikeres fiatalok magatartasaban, attit(idjében, személyiségében tobb olyan vonast, jellemz6t
is felfedezhetlink, amely hozzajarult sikeres alkalmazkodasukhoz a kihivast jelentd, valtozd
életkortlmények kozepette. Egyik ilyen tulajdonsag az 6nkontroll, szabalykovetés, alkalmaz-
kodasi képesség, amelyrél egy néi interjdalany igy szamol be:

JIgyekeztem megfelelni, a szabdlyokat betartani, mert tudtuk, ha betartjuk azokat a szabdlyokat,
akkor kevesebb a cirkusz. Inkabb igy tudtam ezt elképzelni, s ez szerint mentem. Fogadjak szot, nem
feleseltem egyszer se, mert hamarabb befejezodott akkor a vita, kiordibdlta magat a neveld, én
mentem fel és végeztem a dolgomat tovabb s kész” (Eva, 27 éves)

A teljesitménymotivaciot, énhatékonysagot, dnbizalmat olyan beallitodasként azonosit-
jak, amely mozgatdorugdként motivalta éket:

»mi erélyesebbek voltunk, ambiciozusosabbak és kitartobbak, ez benniink volt, ez a »még azért is
megcsindljuk«, mert mindig mondtdk, hogy tigysem sikeriil az érettségi, s mi mondtuk, hogy még
azért is sikeriil az érettségi” (Eva, 27 éves)

A sikermotivacio és felelGsségérzet hasonloképpen 6sztonodzte Sket:

»Szerintem az motivalt mindenkit, hogy nehogy az utcdra keriiljén, hogy valami legyen beldliink,
hogy tudjunk megdlini a sajat ldbunkon” (Eva, 27 éves)

A pozitiv énkép, belsé kontrollhely, vagyis a hit, hogy sajat maguk képesek befolyassal len-
ni az életiikre, elémozditani annak sikerességét, olyan jellemzdk, beallitddasok, amelyek er6-
forrast jelentenek mind a rendszeren beliili életben, mind a rendszerbdl valé tavozas pillana-
taban, mind a fliggetlen élet kialakitasaban. A reziliencia kutatasok szerint is mindezek a jel-
lemzék kiillonboztetik meg a rizikds hatterd, de sikeresen megkiizdé fiatalokat a blinelkovet6
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és mentalis problémakkal kiizd6 tarsaiktdl (Werner — Smith 1989, idézi Werner 2000, Losel —
Bliesener 1994).

Az 6nalloésag azon kiviil, hogy a rendszeren beliili életben is el6ny, kiilonos fontossagot kap
a kiutalas, a rendszer elhagyasanak pillanataban:

JTehdt magamnak kellett mindent kialakitsak. En itt varhattam, hogy helyettem megcsindljék a
dolgokat, mert senki nem segitett. [...] llyen téren biiszke is vagyok magamra, hogy tényleg teljesen
éner6bél én idaig eljutottam” (Eva, 27 éves)

A fels6oktatasban tovabbtanul6 vagy fels6foku végzettséggel rendelkezé interjualanyok
élettorténeti narrativajabdl kitlinik az intelligencia, a jo kognitiv készségekkel val6 rendelke-
zés, a tanulashoz val6 pozitiv hozzaallas is, amely mas kutatasok szerint is elésegitheti a rezili-
enciat, a sikeresebb alkalmazkodast (Block — Kremen 1996, Egeland — Carison — Stroufe 1993,
Herrenkohl — Herrenkohl — Egolf 1994, Radke-Yarrow — Brown 1993, Seifer et al. 1992, idézi
Werner 2000, Werner — Smith 1992).

Egyéni védofaktoraik soraban a hit, vallasossag is megjelenik:

,Persze a hitnek is van koze, hogy kell higgyél Istenben, ez is kozre jatszik. Nyilvan ha nem hinnék,
akkor lehet nem lenne... Inkdabb a hit, lehet hogy a hit, amibdl meritek” (Eva, 27 éves)

,Oriilék, hogy el tudok menni misére, mert legaldbb kiszakadok a gondjaimbél. Nem arra koncent-
ralok, hogy milyen problémam van, vagy holnap mi vdr ram, vagy bdrmi mds” (Mdrta, 18 éves)

Hasonl6 eréforras a remény, az élet értelmébe vetett hit:

JTudom, hogy egyszer minden rendbe jon, semmi sem tart 6rokké és a nehéz idészak is el fog mulni”
(Monika, 19 éves)

A vallasos hit, remény, élet értelmébe vetett hit bizonyitottan véd6funkciéval bir és elGse-
giti az értelemmel teli megkiizdést és feldolgozast (Anthony 1987, Dalianis 1994, Moskovitz
1983, idézi Werner 2000).

Habar a megkérdezett fiatalok nagy része nem rendelkezett hatarozott tervekkel a jovére
vonatkozdan — ami helyzetiikbél addéddan talan természetes is — mindannyian taplaltak egy
homalyos, de bizakodd, reményteli képet a jovordl. Egyes interjhalanyoknal megjelenik a gyer-
mekvédelem adta lehet6ségek kiaknazasanak szandéka: ,amig itt tudok lenni, addig iskoldzok”
(Biborka, 19 éves) és mas célok kitlizése a jovére nézve: ,a baratommal ki akarunk menni
kiilféldre” (Biborka, 19 éves), ,persze a jovében mindenképpen lesz érettségim, tehdt, ha torik, ha
szakad, nekiiilok s megcsindlom. Tehat nincsen ilyen, hogy lehetetlen” (Monika, 19 éves).

Két interjualany is kiemelkedGen jelentds eréforrasként emlitette az olvasast, mint hobbit,
személyiségformalé és érzelmi, szellemi feltolt6dést nyljtd tevékenyéget:

,n a kényveknek rengeteget koszonhetek. Ma nem tartanék ott, ahol” (Attila, 21 éves),
régebb eljutottam oddig hogy elolvastam igy hdromszaz kényvet, most két éve nem szamolom, de

folyamatosan olvasok, aztdn nem tudom, igazdbol minden egyes kényv hatdssal van ram, barmelyi-
ket olvasom, mindegyik utdn elgondolkodom és nagyon-nagyon beleélem magam” (Monika, 19 éves)
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Protektiv faktorok csaladi és kapcsolati szinten

Csaladi tényezdk szintjén az egyik legerdsebb protektiv faktort a gyermekvédelmi gondozott
gyermekek életében a testvérekkel valo egylittes elhelyezés jelenti. Egy fiatal né igy szamol be

"

a testvéreihez fliz6dé viszonyrol:

»Mi amugy hdarman vagyunk testvérek, van egy fii testvérem is, 6 a batyam, meg van egy névérem.
Inkabb a névéremmel szorosabb a kapcsolat, a batyam ugye nagyobb, 6 ment a maga utja fele és
a névérem volt az, akire mindig szamithattam, s olyan volt mintha az édesanydm lett volna. A ko-
rdhoz képest hamar fel kellett néjon 8” (Eva, 27 éves)

A névérével valo szoros kapcsolat érzelmi biztonsagot, tarsas tamaszt jelenthetett szamara
az érzelmileg rideg elhelyezési koriilmények kozott, ahol senki massal nem volt lehetGsége
meleg, tamogat6 kapcsolatot kialakitani. A testvéri kapcsolat jelenléte és folytonossaga csok-
kenthette az otthonrdl vald elszakadassal jar6 traumat, stresszt. Lathatjuk, hogy anyja jelenlé-
tének hianyaban a n6vére kompetens sziil6-figurava lépett elé a szamara, pozitiv szerepmo-
dell, példakép volt:

Legyediili ilyen személy, aki pozitivan hatott ram végig, az a névérem volt. O volt a példaképem
mindig, akire ugy felnéztem, s tudtam, hogy na, ugy az 6 ttvonalat kell én is kbvessem ahhoz, hogy
ne vesszek el a siillyesztében. O volt tényleg, aki mindig, mindig ott volt, a mai napig ott van. Nagyon
szoros is a kapcsolat, taldn még szorosabb is a kapcsolat ketténk kozétt, mint anyum s kéztem”
(Eva, 27 éves)

Egy masik fiatal holgy konfliktusokkal terhelt kapcsolatot ir le egyetlen csaladtagjaval, a
batyjaval, akivel végig egylitt éltek a szakellatasban, el6szor nevel6sziilonél, majd csaladi tipu-
s gyermekotthonban. Ez a fesziiltséggel teli viszony azonban mégis olyan koteléket jelentett
a fiatal lanynak, amelyben megtapasztalhatta a feltétel nélkiili elfogadast, kotodést, azt, hogy
valaki szdmara 6 a legfontosabb, legértékesebb. Ez az atélés, ez a kotelék egy szulok nélkili
gyerekkorban hianypotlé lehet.

,Es rossz volt, azt is tudom, hogy [...] nagyon rossz volt a kapcsolatunk [...] és igy utélag réébredek,
hogy hidba az a sok rossz dolog s amivel megbant, tgyis tudom, hogy szdzas, hogy a vildgon ugyis
engem szeret a legjobban és bdrmi térténik is, barmi rossz dolog, tgyis tudom, hogy én mindig a
htiga maradok, ugyis engem fog szeretni” (Monika, 19 éves)

Ezek a vallomasok, narrativak egybecsengenek a reziliencia kutatasok eredményeivel, ame-
lyek szerint a testvérek jelenléte jelentds védéfunkcioval bir, érzelmi tamaszt, szerepmodellt,
példaképet biztosit, amely mind a tdamogatast nydjt6, mind a tdmogatast elfogadd gyermek
testvér szamara jotékony hatast. (Wallerstein — Blakeslee 1989, Werner 1991, Werner — Smith
1989, Hetherington et al. 1989, idézi Werner 2000).

A masik nagyon jelentds védofaktor a gyermekvédelmi gondozottak életében az anyaval
vagy valamelyik sztilével megmaradt pozitiv viszony, folyamatos kapcsolattartas a gyermek-
védelmi gondozas ideje alatt. Ebben a fejezetben el6szor emlitett fiatal holgy esetében édes-
anyja rendszeresen jott hozza latogatoba és a kislany a vakaciokat is otthon toltotte.
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.S felkertiltem a nagy gyerekotthonba. Hat, ott is nagyon-nagyon sokan voltunk, témegnyomor, hat
eléggé... Nem, nem voltak jok a kériilmények egydltalan, fejezziik ki ugy magunkat. Inkabb ebbél az
iddszakbol az maradt meg, hogy mindig vartam, hogy édesanyadnk j6jjon haza, s vigyen haza min-
ket. Minden vakdcioban ugye jott értiink, jott s hazavitt. Ez maradt meg leginkdabb benniink. [...] Mi
azért még a szerencsés gyerekek kozé tartozunk, mert ugye ott van édesanyam, aki minden mdaso-
dik hétvégén és minden vakdcioban meglatogatott vagy hazavitt. |6 élménynek ezt mondhatom,
mert ugye mindig, amikor hazavitt [...] akkor... Nem akartunk semmit sem. Elvihettek a nevelok
tengerre, akarhova, mi mindig haza akartunk menni. Inkabb nem megyiink kirandulni, se sehova,
csak mehessiink haza” (Eva, 27 éves)

Eva narrativajaban a sziiléi otthon, édesanyja kdzelsége egy olyan csodalatos menedék,
amely mindennél értékesebb feltoltddést, érzelmi eréforrast nydjt a gyermekvédelem zord
életkoriilményei kozott. A sziiléi haz melegsége kellemes valtozatossagot és kapaszkodot je-
lentett neki a gyermekotthoni élet megprébaltatasai kozepette, konnyebbé téve az ottani
stresszorok elviselését, azokkal valé6 megkiizdést.

Egy rendezett, megbocsatason alapuld sziil6-gyerek kapcsolat — amihez kétségkiviil sok
belsé munka, valamint kapcsolattartas, kommunikacio volt sziikséges el6zéleg mindkét fél
részérdl — lehet6vé teszi a pozitiv csaladi légkor kialakulasat és a tovabbi kapcsolattartast, a
csaladi gyokerek mélyebb megismerését. Egy fiatalember igy mesél errél:

Lanyunak konkrétan elmondtam, hogy nem haragszom erre, ami tortént meg, hogy igy tortént és
hogy 6 emiatt ne szégyellje magat, hogy ez neki ne legyen egy rossz dolog, mert jol vagyunk, megvan
mindeniink és én ezt megbocsdtottam mar nagyon rég neki.” [...] Tehat mindig, amikor taldlkozunk,
mesél. Hol a gyerekorrdl, hol miutan elkeriiltiink, de igen. Sokat mesél, de szerintem még mindig van,
amit elmeséljen” (Attila, 21 éves)

Szakirodalom is megerdsiti, hogy a sziil6kkel és a tagabb rokonsaggal val6 kapcsolattartas
tamogatja a pszichés egészséget, a valahova tartozas érzés és az identitas kialakuldsat
(McWey - Acock — Porter 2010, Vandervort — Henry — Sloane 2012).

Els6sorban a néi interjlalanyok emelték ki — harom esetben is — a parkapcsolatot mint
jelentds védofaktort, legfontosabb kapcsolati er6forrast. Szamukra, ugy tinik, a parkapcsolat
jelenti azt a hianypdtlo és terapeutikus tapasztalatot, amelyben az elfogadast és szeretetet
atélhetik.

»Mdsik meg, hogy megismertem a mostani bardtomat. [...] Mdr tobb, mint két éve egyiitt vagyunk,
ugyhogy... O az egyetlen, akiben 100%-ig megbizom, akinek tényleg el tudok akdrmit mondani,
tigyhogy ez nekem nagyon jo. Nekem a bardtom, 6 minden. O nekem apdm, anydm, minden, mert
tényleg vele a kapcsolat is nagyon szoros és 6 az, akinek tényleg mindent el tudok mondani...” (Bi-
borka, 19 éves).

Van egy angyali bardtom, aki megért, ha rossz napom van, tamogat; ha emlékek feljonnek, meg-
olel, egyszoval 6 elfogad olyannak, amilyen vagyok” (Anna, 19 éves)

Kiemelik tovabba a keresztsziil6ket, a legkozelebbi baratndket, baratokat, illetve a nevel6-
szlil6 csaladjat. Olyan személyeket emlitenek, akik iranyabdl feltétel nélkiili elfogadast és a
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csaladi Osszetartozas érzését tapasztaljak. Tobben is a testvérviszony hasonlattal élnek ebben
a vonatkozasban, igy fejezve ki az 6sszetartozasra és egyenlGségre alapulé kapcsolatot:

LA legjobb baratném, vele tgy voltunk, mint a testvérek” (Biborka, 19 éves).

Az egyik fiatal né interjualany igy fogalmaz a nevelGszil6 csaladjardl, a nevel6sziil6 sajat
gyermekeirdl:

JIsmerem Gket, joban vagyok veliik. Ugy néznek ram, mintha testvériik lennék” (Mdrta, 18 éves)

Egy fiatalember igy mutat ra, hogy mennyire fontos a gyermekvédelemben é16 gyerekek-
nek, fiataloknak a felszabadultsagot megengedd, elvarasok nélkiili odafordulas, a megfelelési
kényszer nélkili kapcsolat, a feltétel nélkiili elfogadas, amit 6 bérmakeresztapja altal kapott
meg:

, O a gyerekkoromat végigkisérte. Tehdt 6 is nagyon sokat tud rélam, 6 is nagyban meghatdrozta az
életemet, 6 is az az ember volt, aki ugyancsak megértett, aki tudta. Es mindig nem azt mondta, hogy
»légy ligyes«, hanem, hogy »légy rossz kolyok, [...] 6 ndla is ezt lattam, hogy olyannak szeretett,
amilyenek vagyunk” (Attila, 21 éves)

A longitudinalis kutatasok eredményei szerint is a reziliens gyerekek iranyaba széleskor(
tamogatas érkezik a csaladjukon kivilrdl, gyakran élvezik barataik, szomszédaik partfogasat,
egy vagy tobb szoros barati kapcsolatot apolnak (Werner — Smith 1992, Werner 2000).

Ko6z0sségi és gyermekvédelmi protektiv faktorok

A gyermekvédelmi rendszeren beliil a csaladi tipust elhelyezékdzpontban laké fiatalok ugy
emlitik ezt a kornyezetet, ahol — bar hatranyokban és negativumokban is résziik volt — mégis
megtapasztaltak egy csaladias, bizonyos szempontbol biztonsagot nyujté kozosségi létet. Van,
aki elégedettséggel tekinti at lakootthonbeli életét:

Ltizenegy éve vagyok itt, az embereket megszoktam, a neveldkkel jol kijovok, ugy nagyjabdl nem volt
problémam veliik, nekik se velem, ugyhogy én azt kell mondjam, nagyon j6” (Biborka, 19 éves)

Mas a nevelGkkel vald szoros kapcsolatat emeli ki, mint pozitiv tényezét:

Lhagyon-nagyon kozel keriiltem a nevel6khéz, tényleg barmilyen dologrol tudtam veliik beszélni,
tényleg egy igazi csaladi hangulat volt” (Ménika, 19 éves)

vagy a kozosségi érzést helyezi kozéppontba:

,Nagyon sok nehéz idbszak van, de attdl eltekintve, ugye veliik lakok, egymads kozott is vannak
problémaink, de vannak jo idészakaink” (Ménika, 19 éves)
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Az egyik interjdalany egy olyan inspirativ, edukativ kdrnyezetet ir le az egyik csaladi tipust
gyermekotthon esetében, ahol nemcsak egy demokratikusabb vezet6i stilust tapasztalhattak
meg a csoportvezet6 részérél, hanem hangsulyt fektettek a személyiség- és onismeretfejlesz-
tésre és a kozOsségépitésre is.

»€z sehol nem volt meg, ez, ami engem meglepett és igazabdl ennek nagyon oriiltem, meg jo is volt,
jo hatdassal volt ram, hogy adott a gyerekek véleményére, mert amugy rendszerben ez régen, sot,
nem zdrom ki, hogy a mai napig nincs ez igy [...] S akkor itt az 6t év alatt, ami jo volt, [...] nagyon
sok jo dolgot csindltunk, példaul voltak ilyen kozos filmezések és akkor utdna, vagy film utan vagy
masnap, akkor megbeszéltiik azt a filmet vagy mindenki leirta a véleményét egy adott filmrél. [...]
nyilvan voltak konfliktusok s akkor ezt tgy prébdltuk meg kezelni, hogy mindig leiiltiink kézdsen
megbeszélni. Ez az el6z6 helyeken nem volt meg. [...] példaul volt olyan, hogy kérdéseket kaptunk
[...] csoporttdrsakkal kapcsolatos kérdések [...] vagy volt hittel kapcsolatos kérdés [...] vagy a sze-
retet, a bardtsag, az 6nmagaddal valé kapcsolat, minden” (Attila, 21 éves)

Az interjlalany szerint ez jelentGs mértékben hozzajarult az dnismereti szal elinditasahoz
az életében és gyermekvédelmi identitasanak elfogadasahoz:

JTehat mar 6ttdl, ugye otodikesen, meg attol kezdve 6t évet, tehdt olyan jo kilenc-tizedikig ilyen
kérdéseken filozni, ez nagyban hozzdjérult a személyiségem fejlédéséhez. [...] Ugymond lehet, hogy
a valo életben nem voltam mindenkivel 6szinte akkoriban, de azokon a papirokon sajat magamnak
oOszinte voltam. S akkor ilyen dolgokat fejlesztettiink, hogy fogadjuk el magunkat, hogy ezt a helyze-
tet [...] ez az, ami szerintem elinditotta, ezek a dolgok, ezek a kérdések, ezek az elmélkedések |[...],
hogy régen nagyon nem szerettem, meg igazabdl azt gondoltam, hogy az, hogy én gyerekotthonban,
meg ilyen rendszerben vagyok, tehdt, hogy az egy dtok az életembe. Mdra mdr ajandékként tekintek
ra és nem banom” (Attila, 21 éves)

Egy masik tipusu lakéotthon, amely mint pozitiv és fejleszt6 kornyezet domborodik ki egy
fiatal holgy narrativajabdl a felsoktatasban tanul6é gyermekvédelmi gondozott fiataloknak
fenntartott lakootthon volt. Az itt toltott idészakot az interjualany kiemelkedGen pozitiv sza-
kasznak élte meg élményekkel és tapasztalatokkal val6 gazdagodasa illetve 6nallésodasa szem-
pontjabdl. Ez olyan — azéta mar megszlint — pozitiv gyakorlata volt a Hargita megyei gyer-
mekvédelmi ellatasnak, amely életkori igényeknek megfelel6, szabadabb kozeget biztositott a
fels6oktatasban tanuld kedvezményezetteknek és elGsegitette fliggetlen, felnétt identitasuk
kialakulasat. Az interjlalany szamara is lehet6vé tette az egyetemi diakéletbe, szorakozasi le-
hetéségekbe vald bekapcsolodast, amely a fiatalabb gyerekekkel valo egytittes elhelyezés ese-
tén nehezebben megvalosithato.

Az interjialanyok kozil az a négy fiatal, aki huzamosabb ideig nevel6sziilonél nevelkedett,
kiemeli a nevel6sziil6t, mint fontos vagy akar legjelentdsebb személyt az életében, aki rendki-
vl pozitiv hatassal volt annak alakulasara:

,En most tgy vagyok vele, hogy jobb, hogy elkeriiltem téliik, elkeriiltiink anydnktdl. Most igenis van
egy, most igenis mondom neki, hogy anyukam, mert 6 tényleg egy anya, egy angyali anya, de én ezt
az igazi anyamra nem tudndm mondani” (Anna, 19 éves)
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A nevel6sziil6vel valé minGségi kapcsolat bizonyitottan fontos protektiv tényezé és elGse-
giti a gyerek sikeres alkalmazkodasat (Luke — Coyne 2008, idézi Nelson — Horstman 2016,
Nelson 2014).

Emlitenek olyan személyeket, akik a gyermekvédelmi ellatérendszer dolgozéi, de akikkel
szorosabb, kdzvetlenebb kapcsolatot sikertilt kialakitaniuk:

»Persze nekem van egy nevel6nd, akivel a mai napig joban vagyok — 6 mar nincs ott — mai napig
jéban vagyok, a csalddjdval, jarok hozzd, de 6 az egyetlen. Es pont 6 azért az egyetlen, mert § is
masként dllt hozzank, mint a tobbi neveld. Tehat 6t érdekelte az, hogy milyen napom volt, hogy
vagyok, hogy, hogy megy a suli, hogy... llyen dolgok, és akkor igy néztem, hogy, na végre egyvalakit
érdekel a neveldk koziil és a mai napig... Nyilvan elment, nem volt jo dolog, de kell tovabblépni és a
mai napig nagyon jo kapcsolatban vagyunk, és tényleg pont ezért, mert ott is megvolt a bensdséges
kapcsolat” (Attila, 21 éves)

Egy interjualany emlit mentort, példaképet a gyermekvédelmi ellatasbol, egy olyan cso-
portvezet6 novért a csaladi tipust elhelyez6kozpontbdl, aki reményt probalt adni a fiatalok-
nak, eréfeszitésre és megkiizdésre biztatta 6ket, amihez személyes példaval jart elol:

»Meg még ami tetszett, hogy — és ez azeldtt nem volt [...] — hogy végre valaki azt mondta, hogy van
ebbdl kiut. Innen is meg lehet csindlni és innen is fel lehet dllni és lehet jo életet élni, csak meg kell
hozni az dldozatokat [...] O egy példa volt erre, hogy ha 6 is meg tudta csindlni, akkor mi is képesek
vagyunk rda” (Attila, 21 éves)

A mentorok szerepmodellként, példaképként jarulhatnak hozza a sikeres megkiizdéshez,
alkalmazkodashoz a gyerek életében (Freedman 1993, Radke-Yarrow — Brown 1993; Wallerstein
— Blakeslee 1989, Werner — Smith 1989, Werner 1991, idézi Werner 2000, Werner — Smith
1992).

Iskolai szintéren tobb interjualany is fontos protektiv tényezének tartja az osztalykozossé-
get, osztalytarsait:

,kilencedikbe felkeriiltem, ez a fordulopont volt, hogy elfogadtak, s ha kellett velem sirtak, ha el-
mondtam, hogy valami rossz tértént velem, ha valami 6romem volt, velem kacagtak” (Anna, 19
éves)

Ezek a vallomasok, narrativak egybecsengenek mas kutatasi eredményekkel, miszerint az
iskola, azon kivil, hogy el6segiti a készségek kifejlodését, képességek kiaknazasat, a kortarsak-
kal valo pozitiv viszony altal tarsas tamaszt biztosithat, ezzel segitve az élet mas teriiletén je-
lentkez6 stresszorokkal, kihivasokkal valé megkiizdést (Wallerstein — Kelley 1980, idézi Wer-
ner 2000, Ribiczey 2008). A kutatdsok szerint is a reziliensként azonositott gyerekek altalaban
népszerlek az 6vodai, iskolai kozosségekben, képesek megkedveltetni magukat a tarsaikkal
(Werner — Smith 1992).

Habar a tanarok, mentorok is fontos szerepet tolthetnek be a gyerekek életében (Freed-
man 1993, Radke-Yarrow — Brown 1993, Wallerstein — Blakeslee 1989, Werner — Smith 1989,
Werner 1991, idézi Werner 2000, Werner — Smith 1992) egy interjdalany volt, aki kedvenc ta-
nart, mentort emelt ki narrativajaban. Emlékei visszaidézésbdl kitlinik, mennyire fontos a
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gyermekvédelmi szakellatasban él16 gyerekek szdmara az értékelés, a pozitiv visszajelzés, az el-
ismerés, amit szul6i jelenlét hianyaban altalaban nem kapnak meg:

,0a rendszerben [...] dicséretet nem kapunk nagyon meg pozitiv megerositeést. [...] S akkor késobb
oOsszefutottunk és a tandrn6é mondta, hogy bliszke ram. [...] végre valaki elismeri azt, hogy... Nem is
azt, hogy valamit jél csindglok, hanem, hogy végre valaki biiszke ram” (Attila, 21 éves)

Volt olyan interjualany, aki a sportolas altal taldlta meg a tamogaté kozosséget és hobbit.
A kosarlabdacsapat tagjaként szamos el6nyt megtapasztalhatott, amelyek mind védéfunkcié-
val birtak az életében. Az elméleti bevezetGben is emlitést tettlink réla, hogy a hobbik tobbek
kozott a kompetencia, megnyugvas és bliszkeség érzése altal protektiv szereppel birnak
(Werner 1991, idézi Werner 2000). Bizonyara az 6 életében is eréforrast jelentett egyrészt a
kozosséghez, csapathoz valo tartozas, masrészt a sportolas pozitiv hozadéka mind testi, mind
pszichés szinten, példaul az énhatékonysag, sikerélmény és dnbecsiilés ndvekedése altal.

GYERMEKVEDELMI GONDOZOTTSAGHOZ KAPCSOLODO NARRATIVAK

A tovabbiakban a fiatal felnéttek gyermekvédelmi gondozottsaghoz kapcsolddd narrativait
szeretném azonositani. Els6ként azokat a nehézségeket, kihivasokat vazolom, amelyek az in-
terjualanyok élettorténeteiben hangsulyt kapnak, kidomborodnak.

Ezt kdvetben azokat a killonb6zé modokat veszem sorra, amelyek altal a fiatal felnéttek
olyan jelentéssel, értelemmel ruhaztak fel nehézségekkel tlizdelt élettorténetiiket, amely segi-
ti a megkiizdést, er6forrasként funkcional és tamogatja a pozitiv identitas kialakitasat. Ezeket
a pozitiv atkeretezéseket a reziliencia-narrativak csoportjaba sorolom.

A gyermekvédelmi gondozottsag kihivasai

Volt olyan fiatal, aki ugy nyilatkozott, hogy élete legnagyobb kihivasa csaladi helyzetének fel-
dolgozasa és a csaladi kapcsolatainak rendezése volt.

Legyrészt az volt, hogy [...] a csaladi dolgokat fel tudjam dolgozni, a mdsik, hogy vegyem a batorsa-
got és apummal meg tudjam szakitani a kapcsolatot, mert lényegében olyan dolgokat csindlt, ami
nem egy apdhoz mélto volt” (Biborka, 19 éves)

Ez a kettOs szal: egyrészt a gyermekvédelmi gondozott helyzettel és az azzal jaro terhekkel,
nehézségekkel valo megkiizdés, masrészt a biologiai csaladdal val6 kapcsolat rendezése végig-
kiséri a rendszerben felndvekvo fiatalok gyermekkorat.

A gyermekotthonokban nevelkedett interjualanyok mind megemlitik az intézményes kor-
nyezet hatranyait, az egymashoz valé alkalmazkodas nehézségeit, az ebbdl fakadd konfliktu-
sokat. A legstresszesebb kornyezetnek a mara mar megsz(lint nagy gyerekotthonok bizonyul-
tak, ahol dzsungeltorvények uralkodtak:
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LKicsit ugy éreztem, mintha tul kellene élni. [...] sokan ebédeltiink egy nagy ebédlében, én [...] kisfit
voltam [...] egyszer csak félrenéztem és mire visszanéztem, mdr a kenyerem nem volt ott...” (Attila,
21 éves)

A csaladi tipust gyermekotthonokban felnevelkedett fiatalok is béven szdmolnak be
stresszorokrdl a nevelGk, gyerekotthonos vezetdk részérdl, gy mint: fizikai, verbalis bantalma-
zas, megfélemlités, megalazas. Mind emlitenek tovabba a tarsakkal valé egytittélésbdl fakadod
strlodasokat, konfliktusokat, jatszmakat, rivalizacidkat, s6t van, aki jelent6s erészakrol, agresz-
szi6rol szamol be a tarsai részérol.

A szlilGi jelenlét, gondoskodas, érzelmi odafordulas hianya egy masik folyamatos veszte-
ség, amivel a fiataloknak, gyerekeknek egyiitt kell élnitik:

,Mdsrészt meg [...] rossz, mert nem azt a szeretetet kapjuk itt a neveloktél vagy akarkitél, amit egy
anyatol, apatél. [...] Mindenki azt mondja, hogy egyiittérez veliink. Aki nincs benne, az nem érez
egylitt veliink. Nem tudja, hogy mi az” (Biborka, 19 éves)

A gyerekek, fiatalok, féleg intézményes kdrnyezetben, csaladi tipus gyermekotthonokban
maganyosak, érzelmi, kotodési sziikségleteik nincsenek kielégitve:

,Nem tudtam azt a szeretetet megkapni, amit kellett volna. [...] Probdlkoztak nevel6k meg minden,
de azért az mégsem olyan, [...] nyolc éraban vdltogatjak egymadst, annyira meg sem tudod ismerni.
Leiilsz beszélgetni, de azért mégse olyan, mintha [...] anyuddal vagy apuddal kéne leiilni beszélgetni,
mert... [...] végignézek egy-egy csaldadot, hogy [...]a gyermeknek megprobdlnak mindent megadhni.
Oszintén beszélgetnek vele, anya és ldnya vagy apa-ldnya kozott vagy fit kozott [...] olyan kotelék
lesz, amiben tényleg szdz szazalékig meg tudnak bizni a sziilékben” (Biborka, 19 éves)

A nevel6szilGi elhelyezés, bar kozelebb all a csaladmodellhez és nagyobb lehetéséget biz-
tosit az érzelmi kotelékek és bensdséges kapcsolatok kialakitasara, nem biztositék arra, hogy a
gyerek érzelmi sziikségletei ki vannak elégitve:

~Megkaptam a szeretetet, az anyai szeretetet, de azt az igazi-igazi anyai szeretetet nem. Ez nem volt
annyira jo, de ez is megtette. [...] Hidba, hogy megkaptam én is a neveldsziilét, de [...] azt az igazi
anyai szeretetet nem” (Mdrta, 18 éves)

A rendszeren beliili athelyezések Ujabb és Gjabb veszteség élményt jelentenek a gyereknek
az Uj kornyezethez val6 alkalmazkodas stresszével megfiiszerezve. A legnagyobb szakadast a
nevel6sziil6tdl valo elhelyezés szokta jelenteni, amely, ha nevel6otthonba torténik az értékte-
lenség, eldobottsag érzés feler6sodésével jarhat. Ha egy gyermekvédelmi gondozott kiskora-

ban nevel6sziil6nél nevelkedett, a nevel6szil6tdl vald elvalas, az athelyezés is hasonldan trau-
matikus, hasonléan nagy veszteség, mintha a vér szerinti csaladjat veszitené el.

,Sz6rnyli volt, ez nagyon rossz érzés volt, féleg mert, oké, hogy nem voltak a rendes sziileink, de
mindig is tgy voltak, mintha a sziileink lettek volna” (Ménika, 19 éves)

Az elhagyatottsag, visszautasitottsag alapélményével és a biztonsagos (vagy egyaltalan
barmilyen) kot6dés megtapasztalasanak hianyaval sokkal nehezebb kialakitani az 6nbizalmat,

Reziliencia-narrativak és protektiv faktorok... | 59

< Z>2-cCcZ>—



<Z>2rrcZ2>3

Vol. 34. (2023) No. 3. | DOI 10.48007/esely.2023.3.3 E S é | y

www.esely.org

onértékelést. Nem rendelkezvén beleszdlassal a sajat életiikbe, mig ide-oda helyezik Gket a
rendszerben, kontrollhelyitk még inkabb kiviilre tevédik és tehetetlenségérzésiik fokozddik.
Ezeknek a hatasoknak kitéve egy gyermekvédelmi gondozott fiatal szimara sokkal nagyobb
kiizdelem az értéktelenség érzésének lebontasa, atdolgozasa, az dnelfogadas, az 6nértékelés
felépitése. Van, aki ezt élete legnagyobb kihivasanak véli:

JPéldaul régebben azt gondoltam magamrol, hogy egy termék vagyok. [...] Inkabb azt gondoltam,
kicsit az életem olyan, mint egy terméknek, hogy megsziiletett, aztan eladtak, aztdn ide-oda hanyo-
dik, de komolyan! Es ez nagyban meghatdrozta a sajat magammal valé kapcsolatomat, meg az
onbecsiilésemet. Taldn ez egy nagy kihivas volt, hogy tudom értékelni magam és el tudom fogadni
magam olyannak, amilyen vagyok [...] tudom, hogy egy értékes ember vagyok a hibdim ellenére és
talan ez volt a legnagyobb kihivds, hogy [...] tudjam valdban elfogadni magam ezek ellenére tény-
leg, még ha igy is bantak velem, még ha igy is torténtek a dolgok” (Attila, 21 éves)

Az egyik f6 problematikus pont és kihivas a gyerekvédelmi gondozottsag soran a bioldgiai
szlilokkel vagy vér szerinti rokonokkal valé kapcsolattartas. Ha a gyerek elhanyagol6 vagy ban-
talmaz6 kornyezetbdl lett kiemelve, a traumatizaltsag végig kiséri a kapcsolattartast.

,Akkora hatdst gyakorolt ram, hogy mindig mikor hivott, mindig elsirtam magam, mindig eljottek
azok a rossz emlékek, emlékfoszlanyok” (Anna, 19 éves)

Sok esetben szamoltak be a fiatalok a vér szerinti sziil6ktdl, a szarmazasi kornyezettél vald
eltavolodas hatarozott szandékarol:

.nem akarok veliik taldlkozni, se beszélgetni. Igy jobb nekem, hogy nyugodtam megvagyok, nem
zavar senki sem, s nincs az a rossz kbrnyezet, az a rossz hatds...” (Anna, 19 éves)

Ez részben az elhagyottsag érzésébdl fakad, a sziil6k dontésére, viselkedésére adott valasz-
reakcio, részben pedig abbol szarmazik, hogy a gyermekvédelmi gondozott fiatalok mas kor-
nyezetben szocializalodtak és szakadékot éreznek a sziil6k kulturaja, viselkedése, szokasai és a
sajat életmodjuk, értékrendjiik kozott.

,Eddig nem érdekeltem dket, akkor engem se érdekelnek ezutdn se. Anyum azt gondolta, hogy most,
hogy tizennyolc vagyok, oda kéltézok, munkaba dllok s 6t ellatom, de elldtte. [...] S megmondtam
a szemébe, hogy 6riilok, hogy eldobott, hogy elvettek téle” (Mdrta, 18 éves)

Egy masik fiatal holgy, aki szamara a sziil6k ismeretlenek, sosem talalkozott veliik, igy nyi-
latkozik:

»Mondjuk nem is szeretném, hogy legyenek sziileim [...] abszoltt, utélag nem kivanok magamnak
még sziiloket is, elég a nevel6k, igy tényleg nem, de tényleg, ha mar eddig nem voltak az életemben,
akkor ezutan ne is legyenek. Mondjuk, ha el6keriilnek és van pénziik, akkor az igy jol jonne, de
csakis kihasznalndm. Nem vagyok ilyen ember, de az szdzas biztos, hogy nem tudnék veliik mds-
képp banni” (Ménika, 19 éves)
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Az aldozati szerep, az aldozati identitas az iskolai életben is gyakran folytatddik a gyermek-
védelmi gondozottak szamara. Iskolai, illetve osztalykozosségben a gyermekvédelmi hatter(
tanulok sok esetben valnak bullying, kikzosités célpontjaiva.

,0z iskolaban sok mindent megtapasztaltam, jot-rosszat, mert nekem ugye nincsenek rendes sziile-
im, emiatt sokan elitéltek. [...] egész nap kikozositettek, sok cstinya szot mondtak, de eltiirtem.
Muszdj volt” (Mdrta, 18 éves)

Gyermekvédelmi gondozottként jellemzé a kdzosségbe vald beilleszkedés nehezitettsége,
az elfogadasért valo kiizdelem. Volt olyan interjdalany, aki narrativaja kdzponti témajaként
azonositotta a beilleszkedést, mas gy vélte, élete legnagyobb kihivasanak tartotta, hogy beil-
leszkedjen az osztalykozosségbe és elfogadtassa magat a tarsaival.

,Ki kellett harcoljam magamnak [...] az osztdlytdrsaimmal, hogy én [...] olyan vagyok, mint 6k,
nem vagyok kiilonbézé. [...] Az harc volt” (Anna, 19 éves)

Egyesek nem vallaljak fel nyiltan gyerekvédelmes hatteriiket, ami tarsaktdl valé elszigetel6-
dést eredményezhet:

Leleinte nem is fogadtak el kilencedikben, ugye, a bérszinem miatt is és hogy gyerekotthonos... Nem,
akkor még nem is tudtdk, hogy gyerekotthonos vagyok, nem mondtam el és ugyis. Ez nem tartozik
senkire, s akkor nem is szltam senkihez, foleg akkor nagyon-nagyon szerettem kényvet olvasni és,
széval naponta elolvastam egy vagy két kényvet [...]” (Ménika, 19 éves)

Interjun beldl is jelent meg ellentmondas ezzel kapcsolatban, az interjlalany egyrészt egy
»nem vagyok mas” tipusu narrativat képvisel és értetlenségének ad hangot az eltér6 banas-
modddal kapcsolatban, késébb egy ,mas vagyok, de fogadjatok el” tartalmt narrativara valt. Ez
egy fejlodési, személyiségformalddasi folyamatnak is tulajdonithatd. Mig altalanos iskolaban
azt szerette volna, hogy a massag ellenére, attdl eltekintve fogadjak el, a szakosztalyban (9-12-
ben) mar az volt a célja, hogy a massagat felvallalva, azzal egyiitt fogadjak el. Addigra valo-
szintleg neki is sikertilt elfogadnia valamennyire sajat helyzetét, azonosulnia vele és képes volt
felvallalni azt.

,Sok ember gy probal kozeledni hozzdnk, benniink meg van az a... Hogy mondjam? Egy ilyen fal,
amit6l nem nagyon akarunk megbizni emberekben. Van, amikor tényleg, na, megkapjuk azt az
embert, akibe tényleg annyira meg tudunk bizni, de igy nehéz. Foként akinek még a gyerekkora
olyan...” (Biborka, 19 éves)

»Meg a mdsik nagy hatrdany, hogy pont ezért tudunk nehezebben kétédni az emberekhez ugye, hogy
nekiink volt egy szakadds [...]" (Attila, 21 éves)

A gyerekkori traumak, veszteségek, sériilések, a sziil6 jovoltabdl elszenvedett csalédasok
bizalmatlansagot alakitottak ki a gyermekvédelemben felnétt fiataloknal, a tovabbi sériilések-
t6l valo félelem megneheziti a segitségkérést, a bizalmi kapcsolatok kialakitasat, a tarsas ta-
maszkeresést. Ez irdnyulhat a sziil6t helyettesité személyekre, mint a nevelGk vagy a rendszer
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szakembereire, mint az esetvezetd vagy a pszicholdgus, de a sorstarsakra, lakotarsakra egy-
arant.

»Szerintem egy olyan ember, akit nem hagytak el, az nem tudja megérteni, hogy milyen az az érzés,
ugyhogy... Igazabdl szerintem a nevelok ezt annyira nem tudjak lelki szinten kezelni, hogy ez kériil-
beliil ez milyen lehet [...]" (Attila, 21 éves)

A fiatalok érzelmi szempontbol izolaltnak, maganyosnak érzik magukat sajatos traumajuk,
veszteségiik altal, amihez, gy érzik, azonos tapasztalattal nem rendelkezé személy nem tud
kapcsolédni, nem tud igazan empatikusan viszonyulni. Atélésiik, sajatos helyzetiik tehat gatat
jelenthet a tarsas kapcsolédasban, a masokkal valé kapcsolatteremtésben.

REZILIENCIA-NARRATIVAK

1. A ,jobb igy” narrativa, gyermekvédelemben valo
felnovekedés, mint a jobbik alternativa

A gyermekvédelmi gondoskodasban felnétt fiatalok tudataban vannak annak, hogy az ottho-
ni, csaladi koriilményeihez képest el6nydsebb, biztonsagosabb, jobb feltételekkel, tobb lehe-
téséggel bird kornyezetben élték gyerekkorukat. Ennek kdvetkezményeként pozitivumkeént
konyvelik el a gyermekvédelmi gondozasba vételt, legalabbis két alternativa koziil a jobbik
opcioként. igy latjak ezt a csaladi tipust gyermekotthonban é16 fiatalok:

JEgyrészt oriilok, hogy ide kertiltem, mert lehet, hogy otthon ilyen nem lett volna” (Biborka, 19 éves)
,Biztos van olyan [csaladban él6 gyermek][...], akinél nekem tobb mindenem megvolt vagy szebb
volt a szobdm vagy jobbak voltak az anyagi lehetéségeim, mint nekik [...] S biztos tobbet kirandul-

hattunk [...]” (Ménika, 19 éves)

A nevel6sziilGi elhelyezés, bar nem volt tokéletes, de mégis a jobbik megoldasnak bizo-
nyult a kedvezményezett véleménye szerint:

,De oriilok, hogy elvettek [a sziil6kt6l]. Jobb.” [...] hdlds vagyok nekik [a nevelésziiléknek], hogy
tényleg kivettek és felneveltek, legaldbb tigy, ahogy tudtak” (Mdrta, 18 éves)

Vannak fiatalok, akik a rendszer nyujtotta biztonsagot, biztonsagérzést emelik ki:
0 rendszer azért bent megvéd sok mindentdl ugymond, ha lehet mondani. Vannak j6 oldalai is

a rendszernek, [...] azért van egy biztonsag, mert van ahova hazamenni, van meleg kaja” (Attila,
21 éves)
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2. Hala narrativaja

Vannak olyan fiatalok, akik nem a jobbik alternativaként, hanem megment6 fordulatként te-
kintenek a rendszerbe kertilésre. Naluk az egyértelm hala narrativaja rajzolédik ki. Ide tartoz-
hatnak azok a fiatalok, akik traumatizalé vagy elhanyagold csaladi kornyezetbdl érkeztek, leg-
tobbszor nagyobb életkorban, tehat emlékeik is vannak errél az id6szakrél. Egy harom és fél
éves koraban elhanyagolas és bantalmazas miatt csaladbol kiemelt, nevel6sziilonél felnott

o,

fiatal n6 igy nyilatkozik:

»S most Ugy érzem, most, hogy tényleg kosz6ném az Istennek, hogy én jo helyre keriiltem, s nem
lettem olyan, mint anydm. Vannak barati koreim, van egy anyukdm, van egy testvérem, van hol
mar dolgozzak, van egy baratom madr [...], s 6 elfogadott tigy amilyen vagyok, nem vetett meg, hogy
nincs se apam, se anyam. S ezalatt a tizenot év alatt megtanultam haldt adni a Jéistennek, hogy
igenis élek, mert ki tudja, hogyha ott maradtam volna az igazi anyamndl, akkor most ki tudja, hogy
élnék-e, mert sose lehet tudni... Eddig mar nem lenne egy fedél a fejem folétt, se nem jartam volna
ki ezt a tizenkét osztalyt, amit kijartam, s nem volna semmim se. Ott Osszevissza hdnyddneék, s ki
tudja, mdr mi lenne bel6lem” (Anna, 19 éves)

A stlyos veszélyeztetettség, sOt az életveszély, a teljes kiszolgaltatottsag megtapasztalasa
a gyerekvédelmi rendszerbe keriilést egy olyan pozitiv fordulatként lattatja, ami jé iranyba,
biztonsagos vaganyra terelte az egyén életét. Aki nélkiilozé, elhanyagolo, bantalmazé csaladi
hattérbdl érkezik, abbdl a szempontbdl is ratekint életére, hogy mi lett volna vele, ha otthon
marad és igy minden, ami a rendszerbe keriiléssel jar, ajandéknak, pozitiv hozadéknak t(inik.

A hala és koszonet érzése elsGsorban a sziil6t helyettesité személy, a nevel6sziil6 iranyaba
Osszpontosul, aki a szll6i feladatokat ellatja és érzelmi tamaszt biztosit:

,koszonettel tartozok a nevelé anyukamnak, hogy kidllt mellettem... Kiiskolaztatott, tamogatott,
mikor beteg voltam dpolt, s amikor tamaszt kellett nyujtson, akkor nyujtott” (Anna, 19 éves)

,De azt is gondoltam, munkaba dllok, s kimegyek kiilféldre, a nevel6sziilémet segiteni fogom, mert
tizennyolc évig felnevelt” (Mdrta, 18 éves)

A négy interjualany kozil, akik felnéttkorukig nevel6sziilonél nevelkedtek, harom eseté-
ben az élettorténeti narrativa a neveldsziil6, mint megmentd és legjelentdsebb segitd személy
koré szervezddik. Anna (19), Laura (19) és Géza (22) életiik pozitiv iranyba fordulasat, kedvez6
alakulasat, sajat megfelel6 fejlodésiiket, az életkoriilményeiket, a lehetGségeiket, eredményei-
ket és sikereiket elsGsorban a nevelGsziilének tulajdonitjak, csak masodsorban a sajat er6feszi-
téseiknek vagy képességeiknek.

,Mindez nem jétt volna létre, ha anyuék ne vegyenek magukhoz és ne segitsenek. Es hat ugye én is
dolgoztam ezért odakint [kiilfoldon] és meg kellett dlljam a helyemet, de ha nem keriiltem volna
oda anyuékhoz, [...] nem is lennék itt. Szerintem ez a beszélgetés sem torténne meg. Es hdat nem
tudndm azt elmondani, hogy elvégeztem a 9—12-6t, hogy jo csaladban nevelkedtem, hogy szerettek,
hogy a jora tanitottak. Ha netdn rosszat csindltam, akkor 6r6kké prébdltak a jo utra visszaterelni.
Hdla Istennek, ez sikeriilt is. Es hdt... az egész életemet nekik koszonhetem. S halds lehetek, hdlds is
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vagyok, hogy magukhoz vettek, neveltek, iskolaztattak, mindenben segitették az utamat, segitettek,
hogy az dlmaimat valéra valtsam és még most is nagyon sokat segitenek” (Géza, 22 éves)

A nevel6szild irant érzett hala atitatja élettorténeti narrativajukat. Géza (22) a nagy gyer-
mekotthonbol nevel6sziilohoz valé atkeriilést élete csicspontjaként értékeli, egy olyan fordu-
latként, ami pozitiv vaganyra terelte az életét:

LAz elsé és legnagyobb az, amikor neveldsziilohoz kertiltem. Akkor volt remény, hogy minden jobb
lesz, minden meg fog vdltozni.”

Emiatt az egész gyermekvédelmi rendszerre halaval tekint:

,Ha csak azt vessziik, hogy a gyermekvédelmi rendszer dltal kertiltem nevelésziiléhoz, mar ez egy
nagy segitség. [...] Ugyhogy a magamfajta sokat koszénhet a gyermekvédelmi rendszernek” (Géza,
22 éves)

Az interjukbol kitlinik, hogy azok a nevel6sziil6k vannak jelentds pozitiv hatassal a gyerek
életére, akik a munkakori kotelezettségeiken tul, a mar nagykord fiatal rendszerbdl valé kiuta-
lasat kovetden is a fiatal tamaszai, segit6i maradnak, csaladtagnak tekintik 6t. Ez biztonsagér-
zést, biztonsagi halot nydjt a fiataloknak, csokkenti a jovétdl vald szorongasukat és valahova
tartozas érzését biztositja szamukra:

Jlassan éreztem, hogy kezdek oda tartozni. 100%-ig tigyse fogok soha, de azért majdnem 100%-ban
megvan. Majdnem 100%-ban ugy érzem, hogy oda tartozok. J6 érzés volt. |6 érzés ez, hogy van
ahova hazamenni” (Géza, 22 éves)

Van olyan fiatal is, aki esetében a hala érzése és narrativaja nem a veszélyeztetettségtol
vagy az otthoni koriilményektdl valo elszakadasbol fakad, hanem a gyermekvédelemben szer-
zett tapasztalatok Osszessége kelti, amely hozzajarult a személyisége ilyen iranyu alakulasahoz,
hozzajarult jelenlegi egyénisége kialakulasahoz, ahhoz, hogy azza valjon, aki 6 most.

,Régen nagyon nem szerettem, meg igazabol azt gondoltam, hogy az, hogy én gyerekotthonban,
meg ilyen rendszerben vagyok, tehdt, hogy az egy dtok az életembe. Mdra mdr ajandékként tekintek
ra és nem banom.” [...] ha vissza kéne csindlni, én ugyanezt csindlnam vissza. [...] mdra mdr nem
ugy tekintek rd, mint atok, hanem mint ajandék” (Attila, 21 éves)

Ehhez azonban sziikséges a gyermekvédelmi atélések, tapasztalatok feldolgozasa, a fiatal
sajat helyzetének elfogadasa és olyan személyek, akik ebben a folyamatban elinditjak, tamo-
gatjak, kisérik a fiatalt.

,S akkor ilyen dolgokat fejlesztettiink, hogy fogadjuk el magunkat, hogy ezt a helyzetet, s akkor ilyen
kérdések dltal... [...] szerintem ez is hozzdjarult, nyilvan még sok minden dolog tértént, de ez az,
ami szerintem elinditotta, ezek a dolgok, ezek a kérdések, ezek az elmélkedések [...] De ezeken el
kellett indulni, ezen az uton. Es amigy nagyon-nagyon jé volt, mert az 6nmagammal valé kapcso-
latot nagyon jol elinditottam [...]" (Attila, 21 éves)
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3. Negativ tapasztalatok, mint tudas forrasai

A narrativ identitassal kapcsolatos kutatasok azt sugalljak, hogy az emberek kiilonosen szeret-
nek tanulsagot levonni negativ élettorténeteikbdl és valamilyen értelmet talalni a megprobal-
tatasokban és szenvedésben (McAdams 2006, McAdams et al. 2001). A gyermekvédelmi gon-
dozott fiataloknal ez tobbek kozott ugy jelenik meg, mint a ,nem akarok olyan lenni, mint a
sziileim” narrativa, a szul6i példa explicit, tudatos elkeriilésének szandéka. Nehézségekkel, ki-
hivasokkal tlizdelt helyzetiiket olyan tapasztalatnak tekintik, amibdl tanulsagot vontak le sa-
jat maguk szamara a jovore nézve, sajat szulGi attitldjiik kialakitasa szempontjabdl. A negativ
tapasztalatbol tehat bolcsességet nyertek, hasznos tudassa, életcélla, motivaciova forditottak
at a negativ élményeket.

,En megmondtam kicsi korom é6ta, hogy én nem leszek olyan, mint anyum. Ha hid alatt kell, nem
tudom, akdrmilyen szegénységben, de a gyermekemet felnevelem... [...] Akdrhogy, de megcsindlom.
[...] En tudom azt, hogy milyen amikor sziil6 nélkiil nevelkedsz fel, nem kapod meg az anyai, apai
szeretetet és... Ezt [...] a gyermekemnek nem akarom” (Biborka, 19 éves)

LHat ami szerint élek és ezt megfogadtam, tudatosult bennem, hogy hol élek meg hogyan élek, hogy
a gyerekem ne élje ezt at, amit én. Tehat, hogy ezért tenni fogok. Ezt 6 ne élje at. Tudom, hogy nem
lesz konnyd, de ezt nem akarom, hogy 6 atélje. Nyilvan nekem ez hozzdadott az életemhez, annak
ellenére, hogy sok rossz dolog volt, de, hogy nem biztos, hogy majd ra fog jonni... Vagy, hogy igy fog
gondolkodni errél, hogy ez mekkora ajandék” (Attila, 21 éves)

Arrol is beszamolnak a fiatalok, hogy, bar gyermekotthoni kornyezetben feln6ni sokkal
nagyobb kihivast és megprdbaltatast jelent, mint csaladban, viszont ezzel aranyosan, nagyobb
meértékben fejleszti az alkalmazkodasi és egylittmuikodési készséget is:

,0z az érdekes, hogy az ilyen csaladi hazakban tényleg mindenki masként egyforma [...], merthogy
igazabdl masok vagyunk, de, hogy ugymond mindig meg kell tanulni egyiitt élni és voltak konfliktu-
sok [...] ... J6, ez a csaladban is megvan, de ott el kell fogadni anyukadd, apukad bogarait és max a
tesodét, ami azért teljesen mds, de itt van tizenkét féle ember, tizenkét féle torténet, s a tobbi. De
igazabdl ez a sok kozdsségi élet — nevezziik annak — megtanitotta azt, hogy igy nagyon kénnyen
tudok az emberekhez alkalmazkodni, mert, hogy mdr annyi emberrel éltem egyiitt” (Attila, 21 éves)

Nem feltétleniil csak a pozitiv, tamogato, hanem a negativ kapcsolati tapasztalatok is hoz-
zajarulhatnak a rezilienciahoz, abban az esetben, ha tanulasi tapasztalatként hasznositjak
Oket:

WViszont én azt mondom, hogy olyan emberek is hozzdjarultak az életemhez, akik rosszat tettek.
Tehdt volt nekem egy bardtom, akivel elromlott a kapcsolatom. Ez nagyban meghatdrozta a bard-
taimrél alkotott nézeteimet vagy a bardtsaghoz valé hozzddllasomat, de az a kudarc nagyon jo
tapasztalat volt” (Attila, 21 éves)

Egy fiatal holgy olyan csaladi tipusu elhelyezékozpontban toltotte gyerekkora jelentos ré-
szét, ahol a vezeto nevelGk egy megfélemlit6 rezsim fenntartasa céljabol folyamatos érzelmi és
fizikai ablzusnak, illetve megalaztatasnak vetették ala a gondozottakat. Narrativajaban azon-
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ban az aldozati szerep hangstlyozasa helyett egy helyreallitasi kisérlet azonosithato, hiszen
bolcsességet, tudast nyer a fajdalmas életeseményekbdl. A negativ szerepmodellek személyi-
ségének, identitasanak pozitiv iranyu fejlédését segitették:

esély

LAzt az egyet megtanultam, hogy milyen ne legyek. Mindig, amikor veszekedés tértént, vagy valami,
barmi ilyesmi, mindig eszembe jutott ez, hogy na, én ilyen nem akarok lenni, mint 6k amilyen em-
berek [a neveldk]. S mindig azon voltam, hogy tényleg ne hasonlitsak egydltalan rdjuk, s ne legyek
olyan, mint 6k. Ez, ez, amit tanultam toliik. Lehet ez is jarult hozzd ahhoz, hogy olyan legyek, mint
most amilyen vagyok” (Eva, 27 éves)

Az interjualany igy tulajdonit jelentést évek, majdnem egész gyerekkora megprébaltatasai-
nak és ad hasznos rendeltetést a szenvedésit okozo negativ szereploknek.

4. Tulél6 onallosag identitasa
A fiatalok arrél szamolnak be, hogy a csalad és az azzal jar6 protektiv hattér meglétének hia-

nya, a magukra utaltsag tudata erGsitette az 6nallésagukat, hatékonysagukat, dnérvényesité-
stiket, céltudatossagukat és harcos identitasukat:

»mivel gyermekotthonos vagyok, ezért probdlok minél inkabb talpraesett lenni, mert tudom, hogy
sziil6 meg ilyesmi nincs a hatteremben. Ezért megprobdlom megcsindlni azt, amit tegyiik fel, egy
csaladban él6 gyermek nem tud. [...] éppen a tizennyolcat betéltéttem, madr a baratommal elmen-
tiink Magyarorszagra dolgozni, azért, hogy minél jobban az életemet meg tudjam alapozni” [...]
gy szoktdk mondani, hogy segits magadon és az Isten is megsegit. En, amig nekem a bardtom nem
volt, addig [...] sajat magamnak kellett ezeket mind megcsindljam. Nem tudtam senkire szamitani.
[...] Probaltam, hogyha valami nem sikeriilt, akkor prébadltam mondani, nem baj, kévetkezdre sike-
riil, vagy dGsszejon. Minden nem jon dssze elsére. [...] Probdltam motivdlni magamat |[...]” (Biborka,
19 éves)

Volt, aki tgy vélte, hogy élete kdzponti témaja az 6nérvényesités:

»megtanultam kidllni magamért. Megtanultam harcolni, hogy igenis elérijem azt a célomat, amit
kittiztem magam elé. [...] az élet egy harc. Ha jo, ha rossz, de harcolni kell. S elérni azt, amit szeret-
nél. Megmutatni, hogy |...] lesz beléled valami” (Anna, 19 éves)

A felnott, fuggetlen élet kialakitasanak kihivasa az életkor elérehaladtaval, a nagykortsag

elérésével egyre siirget6bben foglalkoztatja a fiatalokat. Bar vannak lehet6ségek, példaul vé-
dett lakootthonok, amelyek a nagykord, rendszerbdl kiutalt gondozottaknak atmenetet biz-
tositnak az 6nallo élet felé, a problémat és az azzal jard szorongast nem sziintetik meg:
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WViszont egy rendes csalddnadl valo gyermeknek van hattere. Nekiink nincsen. Mi sajat magunknak
kell a hatteret biztositsuk. Hidba, hogy segit az dllam, hogy most be tud rakni egy ilyen kézpontba,
de ott se maradhatunk orok életiinkre. Onnan is egy nap el kell menni. S akkor te magad kell labra
allj, s hazad legyen, s ezért masabb egy rendes gyermektél, akinek csalddja van” (Marta, 18 éves)
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A csaladi hattér hianya, a magukra utaltsag érzése a gyermekvédelmi rendszerbél valé ki-
utalas pillanataban csucsosodik ki. A ,nagybetis életbe” valo kilépés komoly bizonytalansag
érzéssel és aggodalommal jar.

J[...] nagyon idegeskedtem, megint dimatlan éjszakaim voltak, hogy mi lesz, hogyan lesz tovabb,
ugye ledllamvizsgaztam, most akkor munkam hogy lesz, vagy hova fogok menni egydltalan, mert
az egy dolog, hogy ugye felmérték azt hogy né, anyumhoz fognak tenni de én a gyakorlatban nem
mehettem haza, mert otthon mit csindlok, mihez kezdek? Haza nem mehettem egydltaldn s akkor...
Tehdt magamnak kellett mindent kialakitsak. En itt vérhattam, hogy helyettem megcsindljdk a
dolgokat, mert senki nem segitett” (Fva, 27 éves)

A rendszertd| kapott kiilondsebb iranymutatas vagy tamogatas nélkiil az interjualany al-
bérletet keresett, allast talalt és elkezdte 6nallo életét. Lathatjuk, hogy aki aktiv agensként vi-
selkedik, aki kezébe veszi sorsanak iranyitasat, felvallalja a felelGsséget sajat élete és jolléte feldl,
képes dnalldan dontéseket hozni és cselekedni, az valik sikeres, jol funkcional6 gyermekvédel-
mi hatter( fiatalla.

Az 6nallésagot, a magara utaltsag tudatat, azt, hogy végs6 soron csak sajat magara ta-
maszkodhat, egy interjalany igy fogalmazta meg:

,Ugy igazabél a csaladom, az én vagyok magam [...]. [...] az igazi csalddom az én vagyok” (Ménika,
19 éves)

A fenti eredmények és interjurészletek egybecsengenek egy bizonyos ,tulélé dnbizalom”
identitassal, amelyet egy szerz6paros talalt amerikai gyermekvédelmi gondozottak mintajan.
Ugy talaltak, hogy a fiiggetlenség és felndtt status korai felvétele, a sziil6k nélkil valé felndve-
kedés, valamint a fliggéstol val6 szorongas, annak megtagadasaval jaré tulélo biiszkeség kiala-
kit egy sajatos gyermekvédelmi identitast. A fiatalok ugyanis tartanak attél, hogy a rendszer-
6l vald fliggés karositja identitasukat, ugyanakkor van, hogy tul gyorsan és til hamar kell fel-
nonilk. Ez azonban nem feltétlendl jar egyiitt az érettség és magabiztossag érzésével, inkabb
egy olyan érzéssel, hogy fel kellett nénitik, de még bizonytalanok a készségeikkel kapcsolat-
ban. A mélyinterjik alapjan a fiatalok egyetértenek abban, hogy magas szintt talalékonysagra
és pszicholdgiai tlir6képességre volt sziikség ahhoz, hogy tuléljenek, olyan gyermekkoruk volt,
amely nagyfoku autondmiat és érzelmi erét igényelt. A sziil6k nélkiil valo felnovekedést azon-
ban nem hatranyként fogjak fel, hanem olyan tényezéként, amely elésegitette dnbizalmuk
kialakulasat (Samules — Pryce 2008).

5. Gyermekvédelmi identitas, mint a reziliencia forrasa

,Az ilyen gyerekek, emberek, amin keresztiilmennek, azok szerintem az életben sokkal el6rébb van-
nak bizonyos megtapasztaldsokban. En azt gondolom. Tehdt én, amin keresztiilmentem, igy a csa-
lad, meg ez a sok hercehurca, szerintem picit el6rébb vagyunk ilyen mélyebb tapasztalatokbdl, mint
egy csaladban él6, mert szerintem egy csalddban él6t a sziilék megévjak, amennyire a leheté leg-
jobban lehet. Nyilvan ott is vannak kudarcok, problémak, csak tudod, hogy van mégétted egy csa-
lad. De itt tudod, hogy vagy te és nyolc éraban cserélédnek az emberek” (Attila, 21 éves)
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Ahogy az interjialanyom is elmondja, gyermekvédelmi szakellatottként felndvekedni
olyan specidlis életkihivas, olyan torésekkel, rizikoval, stresszorokkal telitett, kiszolgaltatott-
saggal jaro at, amelyet egy csaladban felnovekvo gyerek sosem tapasztal meg. Ezekkel a hatra-
nyokkal megkiizdeni, ezt a tapasztalatot feldolgozni és pozitivva forditani, olyan élménnyé,
amely megerdsit, 6sztonodz és hozzajarul az életben valo sikerességhez, ezt hivom a kutata-
somban reziliencianak:

,Es ami még nagy vdltozdst hozott ezzel egyiitt az az, hogy - bdr ez nagyon késére — és szerintem ezt
tanitani kéne a rendszerben éloknek, hogy vdllaljanak felelosséget a sajat életiikért. [...] Mert kény-
nyebb azt mondani, hogy hat engem elhagytak a sziileim vagy, hogy engem a rendszer kitaszitott
vagy, hogy engem nem szeretnek a sziileim, engem nem... Tehat ezt sokkal kénnyebb mondani és
nem mondom, régebb én is takaréztam ezzel, hogy hat ez az én életem, hogy értsenek meg, én gye-
rekotthonban élek, de, hogy ezzel nagyon sokan takaréznak. [...] Es szerintem a felelésségvallalds
az, ami ebbdl ki tud mozditani. Igen, ez van, dehogy azért ezzel mindig nem lehet jonni, hanem azt
kell mondani, hogy igen, ez van, de mit kezdek ezzel?!? Nyalogatom a sebeimet vagy felallok és csi-
ndlom” (Attila, 21 éves)

A tarsas tamogatottsag mellett a rezilienciahoz sziikséges eréforrast a sikermotivacio és a
bizonyitasi vagy is adhatja:

,Hat a barataim, meg a hozzam kézel dllé emberek, azok nagyon sok erét adnak. A csalddom na-
gyon sok er6t ad, meg... De ami a legtobbet adja szerintem az, hogy nyomot akarok hagyni a vilag-
ban és nem akarok elveszni. Pont, amit ez a névér mondott nekem, hogy innen is van kiut és ezt meg
akarom csindlni [...]. Hogy tudjam azt mondani, akdr hogyha tiz év mulva visszamegyek egy ilyen
gyermekotthonba, akkor tudjam azt mondani, hogy gyerekek, én innen csindltam meg és van kiut.
Persze nem kénnyli, de ez ad amugy erét, hogy meg akarom csindlni. En jél éssze akarom hozni.
Tehat, hogyha ez egy cirkuszi mutatvadny, akkor ez legyen a legnagyobb szam, hogy én 6sszehoztam
[...] En eldontéttem, hogy innen akarom megcsindlni” (Attila, 21 éves)

A sikeresnek nevezhetd, az élet tobb teriiletén jol funkcionald és teljesitd, szakellatasban
felnott fiatalok nem szlikséges rosszként tekintenek a rendszerre, hanem lehetdségként és
meg is probaljak kiaknazni annak pozitiv hozadékait:

,Gyerekotthonban mindig végiil is lehetdséget lattunk, hogy lehetiséget adott arra, hogy tényleg el-
végezziik az iskoldt, az egyetemet, s hogy ne az utcdn végezziik. Meg volt adva a lehetéség, s mi ezt
meg is probaltuk kihaszndlni, amennyire csak tudtuk. J6, voltak ugye ezek a rossz dolgok, de lehet,
hogy kellettek ezek mindahhoz, hogy az legyek, aki most vagyok” (Eva, 27 éves)

A negativ tapasztalatokat tudomasul veszik, viszont nem egy aldozati identitast vesznek
fel velik kapcsolatban, hanem a meger6sddés és reziliencia forrasat azonositjak benniik.
Olyan kihivasoknak, nehezité kortilményeknek tekintik 6ket, amely hozzajarultak jelenlegi
kiizd6 és gy6zedelmeskedni tudo énjiik kialakulasaban.

,De visszagondolva olyan, mintha egy jaték lett volna, amiben vannak szabdlyok s be kell tartani.
Ha nem tartod be, akkor vdllaljad a kévetkezményeit, s ha a szabalyokat betartod, akkor eljutsz a
célba. [,] taldn 5-7 éves lehettem, amikor ez (igy eszembe jutott el6szor, hogy pont olyan mintha
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jatszandl. [...] végig kell csindlni, s végig kell menni kiilonbézo akadalyokon ahhoz, hogy elérj a célba.
S ha elég erés vagy, akkor végig tudsz menni, ha meg nem, akkor kiestél a jatékbdl” (Eva, 27 éves).

TANACSOK A GYERMEKVEDELEMI DOLGOZOKNAK

A fiatalokat arrdl is kérdeztem, hogy mit tanacsolnanak a gyermekvédelem dolgozdinak, a
rendszer szereplGinek, dontéshozdinak, a szakembereknek, a nevel6knek. A csaladi tipusu el-
helyez6kozpontokban é16 interjlialanyok kifejezték igényiiket az Gszinte és bensGséges kap-
csolatok irant a szulot helyettesit6 személyekkel, vagyis a nevelSkkel.

JInkabb a bizalom, ami fontos, mert ugye, hogy mi olyanok vagyunk, akiknek tényleg kéne egy
ember, akiben meg tudunk bizni. [...] Nincsen anya, apa, ezért a nevel6k vannak. [...] probdlunk a
nevel6k felé nyilni, de van, akinél lehet és van, akinél nem” (Biborka, 19 éves)

»[a neveldk] igyekezzenek egy bensdséges kapcsolatot kialakitani a gyerekekkel, ami tényleg bensé-
séges és nem az van, hogy neveld-gyermek kapcsolat, hanem az legyen egy bardtsag. Vagy 6 legyen
szamomra egy fontos ember az életemben és ez ne csak addig tartson, amig dolgozik vagy amig én
ott lakom, hanem ez azutan is [...], azért mi eléggé atlatunk a szitan és ezért, ha minket nem kéze-
lit meg valaki benséségesen, az el is sziirta az egészet” (Attila, 21 éves)

A fiatalok szamara fontos a nyitott odafordulas, a bizalomteljes kommunikacié az, hogy
meghallgassak a problémaikat és adekvat valaszokat nyGjtsanak rajuk.

,En tizenkilenc éves vagyok, nem végeztem azt [pszicholégidt], de azt fel tudom fogni, hogy a gyere-
keknek az kellene, hogy biztonsdgban érezzék magukat. Meg van értve, kamaszok vagyunk, s nem
mindig azt akarjuk, hogy j6jjon a nyakunkra és kérdezgessen [a csaladi lakdotthon vezetéje], s fo-
lyamatosan megkérdezze, hogy, hogy vagyunk vagy mi van veliink, de amikor én megyek és akarok
valamit mondani, akkor annyira tiszteljen, hogy meghallgat [...]" (Ménika, 19 éves)

Elvarnak tovabba a rugalmassagot és gyerekkozpontisagot a szabalyok meghatarozasnal.

»Ha 6k arra rajonnek, hogy szamunkra mik a rossz szabalyok és taldlndnak megfelelét, ami szd-
munkra is jo és szamukra is jo, akkor mar ezzel is elore lépnénk [...] Tehat nem csak olyan szabd-
lyokat alakit ki, amik a rendre vonatkoznak, [...] hanem olyanokat is, amik épitenek minket, amik
szamunkra jok” (Attila, 21 éves)
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1. tablazat Protektiv tényezGk az interjualanyok élettdrténetében egyéni, csaladi/kapcsolati
és kozosségi/gyermekvédelmi szinten

Protektiv tényezok
Egyéni Csaladi/Kapcsolati Ko6z0sségi/Gyermekvédelmi
onkontroll, szabalykovetés, testvérekkel val6 egylittes et
s , , nevel6szilé

alkalmazkodo képesség elhelyezés
sikermotivacio, teljesitmény- szll6kkel valo megfelel6 csaladi tipusu
motivacio kapcsolattartas elhelyezékdzpont
intelligencia, tanulashoz valo . . ,

o parkapcsolat egyetemista lakdotthon
pozitiv viszony
fuggetlenség, onallosag baratok nevel&k
pozitiv énkép keresztsziil6k mentorok
énhatékonysag, 6nbizalom, PR o o

” nevel6sziil6 csaladja osztalytarsak
belsé kontrollhely
felel6sségérzet tanarok
tervezés hobbi: sportolas
hit, remény, élet értelmébe vald hit
hobbi: olvasas

Forras: sajat szerkesztés

OSSZEGZES

A fiatalok élettorténeteiben a védéfaktorok tobb szinten is megnyilvanulnak. Egyeseket 6k
hoznak magukkal, masokat a csalad vagy gyermekvédelem biztosit a szamukra. Az élettorté-
neti interjukban azonban mas és mas dsszetevoi domborodnak ki a reziliencianak. Van, akinél
az egyénen belilli tényezék hangsulyosak, mint alkalmazkodé képesség, onbizalom, sikermo-
tivacio, mas élettorténeti interjukban a kapcsolati tényezok jelentik a f6 szalat: a nevelGsziil6-
vel vagy parjukkal valé kapcsolat, végiil vannak olyan narrativak, ahol a gyermekvédelem altal
biztositott egyéb tényez6k allnak a kdzéppontban, mint példaul egy jol miikddo csaladi tipu-
st gyermekotthon.

Egyes élettorténeti narrativakban feltliné a védofaktorok aranytalansaga. Mig példaul
egyénen beliili protektiv tényez6k béven azonosithatok egy élettorténetben, a gyermekvédel-
mi rendszernek magan az ellatason kiviil nem tulajdonithatunk kiilondsebb segitséget, tamo-
gatast vagy er6forrast. Az ilyen tipust narrativaban a gyermekvédelem nem biztosit érzelmi-
leg és pszichologiailag biztonsagos kornyezetet, inkabb nehezit6 és kedvezétlen koriilmény-
ként jelenik meg rideg, stresszkeltd és személytelen elhelyezési helyszineivel, akadalyként,
amelyet le kell kiizdeni.

A nevel6sziilonél nevelkedett fiatalok narrativajaban tilnyomorészt a nevel6sziilo a koz-
ponti szerepl6, mint tamogato, segitd, védelmet biztositd személy, rezilienciat eldsegito elsé
szamu védofaktor, mig a csaladi tipust gyermekotthonban nevelkedett fiatalok narrativaja-
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ban az egyénen belli védofaktorok hangsulyosak, mint az 6nallosag, alkalmazkodd készség,
sikermotivacio, onbizalom, kiizd6 identitas.

A gyermekvédelmi gondozasban nevelkedett fiatal feln6ttek tobb maddon is probalnak
jelentést, értelmet tulajdonitani nehéz tapasztalataiknak, torésekkel teli élettorténeteiknek.
Jelen tanulmanyban 6t eltérd narrativatipust kilonitettem el, amely mind mas-mas médon
igyekszik értelemmel felruhdzni a gyermekvédelmi identitast és élethelyzetet. Az els6
narrativatipus, ,jobb igy” narrativa ugy konyveli el a gyermekvédelembe valé bekeriilést, mint
két alternativa kozil a jobbik megoldast. A fiatalok nem feltétleniil negativumként tekinte-
nek gyermekvédelmi gondozott statuszukra, hanem némi mérlegelés utan ugy értékelik ki a
helyzetiiket, mint ami a javukra délt el és a jollétiiket inkabb szolgalja, mintha otthon marad-
tak volna. A gyermekvédelmi rendszer pozitiv oldalaira koncentralnak. A masodik tipusu ke-
retezés, a hala narrativaja nagymeértékd és kifejezett elégedettséget és koszonetet fejez ki sajat
gyermekvédelmi statuszukkal kapcsolatban. Nem negativ érzéseket és gondolatokat tarsita-
nak a gyermekvédelmi rendszerhez, hanem ajandékként tekintenek ra, olyan védéhaloként,
amely sok szenvedést6l mentette meg Sket, pozitiv, biztonsagos iranyba terelte az életiiket
vagy kilonleges fejl6dési lehetdséget biztositott. A harmadik tipust narrativa (negativ tapasz-
talat mint tudas) a negativ tapasztalatokat hasznos tanulsagga, tudassa, bolcsességgé forditja
at. A negyedik tipus, a talélé 6nallésag narrativaja a szll6k nélkil valo felnovekvést mint az
onallosag, flggetlenség, onérvényesités, énhatékonysag és harcos identitas kivaltojaként azo-
nositja. Az 6todik tipusu narrativaban, a gyermekvédelmi identitas narrativajaban egy sajatos
gyermekvédelmi dnmeghatarozas korvonalazédik, ami azt sugallja, hogy a gyermekvédelmi
szakellatas a reziliencia kivaltoja lehet, ha a gyermek ennek megfelelGen keretezi és értelmezi
a kihivasokat, rezisztensen, de rugalmasan reagal rajuk.

Jelen tanulmany a kedvezményezettek részér6l nyUjthat egyfajta visszaigazolast a gyer-
mekvédelmi rendszer szamara, hogy bizonyos alapelvek, gyakorlatok (pl. a testvérek egytittes
elhelyezése, sziil6kkel vald kapcsolattartas tamogatasa, kiilondsen, ha a gyerek igényli) pro-
tektiv faktorokat jelenthetnek a gyerek pozitiv adaptacioja, fejlédése szempontjabol. Ezzel
egytitt komoly hidnyossagokra is ramutat, fejlesztési iranyokat is kijel6l, tekintve, hogy a csala-
di tipus gyermekotthonba valé elhelyezést nem feltétlendl élték meg kedvezden a fiatalok és
vannak, akik egész ellatasuk soran nem tapasztaltak személyre sz16 és mindGségi segitségnyu;j-
tast, odafordulast és tamogatast a rendszer dolgozoinak részérél. Vannak olyan fiatalok, akik-
nek boldogulasa elsGsorban a sajat készségeiknek és eréfeszitéseiknek kdszonhetd. Ennek fé-
nyében a nevel6k és szakemberek tamogatasan, képzésén kivil az egyéni készségfejlesztésre,
személyiség- és onismeretfejlesztésre is célszeri lenne sokkal nagyobb hangsulyt forditani a
gyermekvédelmi rendszeren beliil. Ezenkiviil pedig a gyermekeket, fiatalokat tanacsos lenne
segiteni pozitiv gyermekvédelmi identitasuk kialakitasaban és abban, hogy a fent vazolt rezili-
enciat segité kiilonbozo tipusu feldolgozasok, értelmezések ne legyenek véletlenszer(ien kiala-
kuldk. Egyik interjaalany (Attila, 21 éves) esetén keresztil is lathatjuk, hogy a fiatalok ebben
val6 tamogatasa, segitése nagymértékben eldmozditja a rezilienciat.

A kvalitativ tanulmany egyoldaltian, csupan az ellatottak néz6pontjabdl vilagit ra a rend-
szerre és arra, hogyan értelmezik a gondozottak sajat helyzetiiket és er6forrasaikat. Tanacsos
megvizsgalni a rendszer tobbi szerepl6jének meglatasait, a szakérték szempontjait is, hiszen
ezek feltérképezésével mas protektiv faktorai jelenhetnek meg a gyermekvédelmi hattert élet-
torténeteknek és Gsszetettebb képet kaphatunk a reziliencia alakulasarol.
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ABSZTRAKT A magyar joléti allam mikodésének valtozasa megannyi szakpolitikai elemzés kapcsan
kertilt el6térbe az elmult évek soran. Szamos kutaté hivta fel a figyelmet a magyar modell tendencidzus
atalakulasara, sokan pedig kritikaval illették a rendszer hangsulyeltolédasait. A tanulmanyunk célja an-
nak vizsgalata, hogy szakirodalmi attekintés mentén nevezhet6-e Magyarorszag joléti allamnak egyalta-
lan, és ha igen, akkor a kormany szocialpolitikaja milyen joléti modellbe sorolhatd napjainkban. Elemzési
szempontként Esping-Andersen harom klasszikus joléti allam alapfeltételét hasznaltuk, és kilonbozé
tanulmanyok mentén elemeztiik a feltételek teljesiilésének lehetdségét. Tanulmanyunk konkltzidja az,
hogy a szocialis jogok érvényesiilésének, a piac okozta egyenlStlenségek mérséklésének és az allam sze-
repének vizsgalata mentén a magyar modell tipusbéli besorolasa nem lehetséges, sét az is megkérddje-
lez6dik, nevezheté-e Magyarorszag joléti allamnak egyaltalan?

Kulcsfogalmak: joléti allam, szocialis jogok, Ujraelosztas, egyenldtlenség, joléti paradoxon

New tendency in welfare. Literature analysis of today’s welfare model

ABSTRACT The changing functioning of the Hungarian welfare state has been the subject of much
policy analysis in recent years. Many researchers have drawn attention to the tendency of the Hungarian
model to change, and many have criticised the system’s shifting emphasis. The aim of this paper is
to examine whether Hungary can be called a welfare state at all and, if so, which welfare model the
government’s social policy can be classified nowdays. As an analytical criterion, we used Esping-
Andersen’s three classical basic conditions of a welfare state and analysed the possibility of fulfilling
these conditions along the lines of different studies. The conclusion of our study is that, in the light of the
analysis of the enforcement of social rights, the reduction of market inequalities and the role of the state,
it is not possible to classify the Hungarian model as a welfare state, and it is even questionable whether
Hungary can be called a welfare state at all.

Keywords: welfare state, social rights, redistribution, inequality, welfare paradox

BEVEZETES

A joléti allam szerepvallalasa, sziikségszertiségének politikai megitélése, illetve a tarsadalom-
ban betdltott szerepe is [ényeges valtozasokon ment keresztiil a masodik vilaghaboratdl nap-
jainkig (Tomka 2008). E valtozasok kdzéppontjaban foként az a kérdés allt, hogy az allam mi-
lyen mértékben vegyen részt a piaci folyamatok kontrollalasaban, és hogyan mozditsa el6re a
tarsadalmi igazsagossag érvényesulését. Jelenleg is nemzetkozi kdzgazdasagtani és szocialpo-
litikai kutatasok kozéppontjaban all az a kérdés, mennyire legyen hangsulyos az allami beavat-
kozas mértéke, hogyan valdsulhat meg a leghatékonyabban a szolidaritas elve a gyakorlatban,
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illetve milyen joléti politikai intézkedések mentén lehet elé6mozditani a tarsadalmi egyenl6sé-
get (Piketty 2015, Watson 2014, Atkinson 2019, Fraser 2016).

A nemzetkozi vitakkal pairhuzamosan a magyar tarsadalompolitika teriiletén lezajlé dis-
kurzusok keretében is kiemelkedd téma a hazai joléti allam m(ikodése, és az elmdlt évtizedben
bekovetkezett szamos valtozasa. Napjainkban mar az is a szakpolitikai vitak targya, hogy mi
minosul joléti dllamnak, és a vitak soran korvonalazodé jellemzok alapjan a 2010-es kormany-
valtas utani valtozasokat kovetéen nevezhet6-e Magyarorszag joléti allamnak egyaltalan.

Vannak kutatok, akik megkérddjelezik a joléti allam klasszikus értelemben vett létezését
napjaink Magyarorszagan (Pogatsa 2019), mig masok inkabb a politikai ideologia, és ezzel
egylitt a szocialpolitika jobbratolodasat hangstlyozzak (Csillag — Szelényi 2015, Szikra 2015,
Kolosi — Szelényi — Toth 2022). A szakmai diskurzusok kdzéppontjaban nem csupan a joléti
paradigma és annak értelmezése all, hanem a magyar joléti rendszer karaktervonasainak meg-
hatarozasa is.

Az alabbi tanulmanyban azt vizsgaljuk, hogy az elmult évtizedben sziiletett irasok kereté-
ben a hazai kutatok miként vélekednek a joléti allam mUikodésérdl, mit gondolnak, Magyar-
orszagra érvényes-e még a joléti allam meghatarozas, és ha igen akkor az Esping-Anderdersen
(1990) altal meghatarozott klasszikus joléti allam tipoldgiat alapul véve milyen szocialpolitikai
rendszerbe soroljak a magyar joléti modellt, a legutébbi kormanyvaltast kovetGen.

Ahhoz, hogy a kovetkezo fejezetekben a szerzék altal hangstlyozott, napjaink magyar jo-
léti modelljére jellemz6 karaktervonasokat és az Esping-Andersen altal definialt idealtipikus
joléti modelleket 6sszevethessiik, a tanulmany els6 részében roviden bemutatjuk a joléti al-
lam klasszikus tipusait.

A JOLETI ALLAM IDEOLOGIAJANAK FOBB ELMELETI KERETEI

A joléti allamok tipizalasat illetéen szamos elmélet szlletett az elmult évszazad soran. A ta-
nulmany terjedelmének rovidsége miatt mi a téma szempontjabol leginkabb relevans tipuso-
kat szeretnénk kiemelni.

Az egyik legfontosabb mérfoldké a kiilonbozd joléti ideologiak kialakulasaban a bismarcki,
illetve beveridge-i biztositasi rendszerek létrejotte, melyek koziil az els6 a kés6bbi konzervativ,
mig a masodik a késobbi liberalis szocialpolitikai modellnek lett alapvetd ismertetojegye.

A bismarcki modell Iényege, hogy az egészségiigyi ellatast, elsésorban a tarsadalombizto-
sitasi rendszeren keresztiil finanszirozzak. A szolgaltatasok finanszirozasa azokbdl a jarulé-
kokbdl valosul meg, melyeket a munkavallalok és munkaadok az egyén jovedelme alapjan
kotelezéen befizetnek. A tarsadalombiztositasi rendszerben lehetséges a kimaradas abban az
esetben, ha az egyén nem fizet jarulékot. A bismarcki modell f6 célja az egyenl6 hozzaférés
lehetGségének biztositasa, illetve a tarsadalmi szolidaritas megteremtése (Németh 2007).

Ezzel szemben a beveridge-i modell képviselGi az egészségiigyi ellatasokat jarulékok he-
lyett altalanos adokbol finanszirozzak. A rendszerben nincs lehetdség a kiviilmaradasra.
A modell célja, hogy egészségligyi szolgaltatasokat nyujtson minden allampolgarnak raszo-
rultsag, nem pedig fizet6képesség alapjan (Németh 2007).

Mig a Bismarck és Beveridge altal létrehozott egészségligyi rendszerek konzervatiy, illetve
liberalis elvek mentén valositottak meg a szolidaritas elvét, addig Esping-Andersen tipizalasa
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alapjan azt lathatjuk, hogy az eurdpai joléti ideoldgiak a kilencvenes évekre ennél joval diffe-
rencialtabbakka valtak.

Esping-Andersen joléti allamokkal kapcsolatos elméletében tizenkét szempont alapjan
vizsgalja Europa orszagait, és e szempontok mentén sorolja be 6ket kiillonb6z6 szocialpolitikai
modellekbe. Szempontjai kozt szerepel az allami beavatkozas és az Gjraelosztas mértéke, a
joléti intézmények és maganbiztositas szerepe, a szocialis jogok alapja, illetve a szegénység
mértéke a vizsgalt orszagokban (Esping-Andersen 1990). A kutatas alapjan Esping-Andersen
harom f6 joléti modellt kdrvonalaz: a konzervativ, a liberalis, illetve a szocialdemokrata mo-
dellt. Az allami beavatkozas és Ujraelosztas mértéke a szocidldemokrata rendszerekben a leg-
nagyobb, 6ket kovetik a konzervativ, majd liberalis modellek. A joléti intézmények szerepe a
szocialdemokrata rendszerekben egyenlésitd, a konzervativ rendszerekben statuszmegorzo,
mig a liberalis rendszerekben piackorrigal6. A maganbiztositas szerepe a liberalis rendszerek-
ben a legnagyobb, a konzervativ orszagokban korlatozott, mig a szocialdemokrata allamok-
ban kicsi. Ugyanilyen sorrendet vélhetiink felfedezni a szegénység mértékének vizsgalatakor is,
mely a liberalis orszagokban a legnagyobb, a konzervativ orszagokban mérsékelt, mig a szoci-
aldemokrata rendszerekben alacsony (Esping-Andersen 1990).

Esping-Andersen harom joléti allam tipusra fokuszalé modellje, a kétezres évek elején ki-
egésziilt a mediterran, illetve kelet-kdzép-eurdpai modellekkel (Cerami 2005, Fenger 2007, Gal
2010, Adascalitei 2012). A kovetkez6kben ezek jellemz6it is bemutatjuk néhany mondatban.

A mediterran modellben elhelyezkedd orszagok — Portugalia, Spanyolorszag, Gorogor-
szag — sajatja, hogy a joléti kiadasok a tobbi eurdpai orszaghoz viszonyitva relative alacsonyak,
a rendszer pedig foként raszorultsagi alapon szelektal. Az Gjraelosztas szempontjabdl a leg-
fobb joléti juttatas szerepét az dregségi nyugdij tolti be, emiatt gyakori jelenség a korai nyug-
dijazas (Bonoli 1997). Mivel a biztositasi rendszer alapjat a munkavallalok utan befizetett jaru-
lékok képezik, jelentds a szakszervezetek szerepe, illetve a munkaképes kort népesség és a
foglalkoztatas védelme (Orosz 2019). Az adott orszagok értékrendszerében kiemelkedd helyet
foglal el a vallas és a csalad, az alapvet6 sziikségletek kielégitésének felelGssége a kulturalis sa-
jatossagok révén tehat nem az allamra, hanem a csaladra harul (Gal 2010).

A kelet-kozép-eurdpai orszagok — Esztorszag, Lengyelorszag, Magyarorszag, Szlovakia,
Szlovénia, Lettorszag, Bulgaria, Csehorszag — modelljének alapveté ismérve, hogy 6tvozi a ko-
rabbiakban ismertetett joléti tipoldgiakat (Cerami 2009). Cerami szerint az adott orszagok-
ban felismerhetdk a klasszikus értelemben vett konzervativ szocialpolitikai jegyek. Kiemelke-
dé6 szerepe van a munkanak és a biztositasnak, a pénzbeli ellatasok keresetfiiggok és rendkiviil
hangsulyosak, az allam altali védelemhez pedig munkan keresztiil vezet az Gt (Cerami 2005).
Aidukaite mindemellett arra is felhivja a figyelmet, hogy bar a szocialis védelem alapja a bizto-
sitas, a kozép-kelet-europai orszagokra a mediterran modell karaktervonasaihoz hasonléan
jellemz6, hogy a szocialis kockazatok elleni védelemben a csalad szerepe a legfontosabb
(Aidukaite 2010). A csaladi er6forrasok kozéppontba keriilésére azért van sziikség, mert a
szocialis ellatasok szintje alacsony. Ezek az ellatdsok nem tudjak biztositani az alapvetd szik-
ségletek kielégitését, az elszegényedés kockazata pedig magas (Simonyi 2015).

Az Esping-Andersen tipologiajara éplilo, s azt tovabbi két modellel kiegészit6 joléti allam
tipoldgiatdl eltéré modellszerkezetet fogalmazott meg Yoriik, Oker és Tafoya 2022-ben. A
kutatok véleménye szerint napjaink OECD orszagainak piacgazdasaga négy joléti rezsim-
tipust killonboztet meg: az intézményi, a neoliberalis, a populista és rezidualis rendszereket
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(Yoriik — Oker — Tafoya 2022). Az 4llam az Gjraelosztast mind a négy rezsimtipusban mas és
mas mddon hajtja végre. Mig az intézményes joléti allamok az univerzalis alapokon jaré
szocialis programokat helyezik el6térbe, addig a neoliberalis rezsimek a piaci mechanizmusok-
ra tamaszkodva raszorultsagi elv mentén valositjak meg a redisztribuciot. A rezidualis joléti
allamok — melyek mar inkabb csak Kelet-Eurépaban fellelhet6k — korlatozott szocialis védel-
met és juttatasokat biztositanak, a populista rendszerek pedig célzott szocialis programokra
tamaszkodva biztositanak el6nydket a tarsadalom egy-egy jol koriil hatarolhaté csoportjanak
(Yoriik — Oker — Tafoya 2022).

A fent felsoroltak alapjan azt lathatjuk, hogy szimos olyan elmélet sziiletett az évtizedek
soran, mely a joléti allam f6bb tipusait hivatott meghatarozni. A legtobb kutaté alapvetd
elemzési dimenzioként hasznalta az allam szerepét, az Gjraelosztas soran alkalmazott szelek-
ci6 modszerét, illetve a szolidaritas megvalosulasanak modjat. Az emlitett elemzési dimenzidk
pedig megannyi szocialpolitikai kutatas alapjaul szolgaltak a tovabbiakban. A kovetkez6kben
ezeket az elemzési dimenzidkat vessziik gorcsé ala néhany, az utdbbi nyolc évben sziiletett
tanulmany segitségével, de el6bb kitériink az elemzés modszertanara.

A TANULMANY MODSZERTANA

Az alabbi tanulmany a hazai szocialpolitikai folyamatokat értelmez6 magyar szakirodalom
szisztematikus elemzésére tesz kisérletet. Az attekintés soran toreksziink a kivalasztott irasok
mintainak és tendenciainak felvazolasara, kiemeljiik a kozos témakat, kovetkeztetéseket, illet-
ve a szerzOk altal azonositott eltéréseket. A szisztematikus attekintés és kritikai elemzés mé-
lyebb betekintést tesz lehetové a joléti allam karaktervonasainak megragadasara iranyulé ku-
tatasokba (Webster — Watson 2002).

Jelen tanulmany készitése soran azok az irasok kertiltek az elemzés fokuszaba, melyek a
joléti allam miikodésére, jellemzGinek alakulasara vonatkozdan torekedtek meghatarozo saja-
tossagok azonositasara. Az elemzésbe bevont tanulmanyok kivalasztasa tematikus levaloga-
tassal tortént. A keresést a Google Scholar online feliileten elérheté irasok korében szervez-
tik. A tematikus levalogatas soran a keres6fogalmak az alabbiak voltak: joléti dllam, ujraelosz-
tas, szocidlpolitika, joléti modell.

A keresést kovetéen 916 darab talalatot szlrt ki az online rendszer (miutan a kutatasok
publikalasanak datumat 2015 utanra szikitettiik, 359 darab vizsgalandé irasunk maradt).
A rendelkezésiinkre all6 irasokbdl azok a kutatasok keriiltek kivalasztasra, melyek a leggyak-
rabban hivatkozott kutatok altal irodtak, és amelyek a téma szempontjabdl legfrissebb adat-
bazisokkal dolgoztak.

A tanulmanyok elemzését harom Esping-Anderseni tipizalasbol (Esping-Andersen 1990)
kolcsonzott szempont alapjan valositottuk meg, igy kutatasunk fokuszaban azok az irasok
maradtak, melyek az alabbi elemzési szempontok mentén vizsgaltak a 2010 utani korszak ma-
gyar szocialpolitikajat:

- szocialis jogok biztositasa a dekommodifikacié hangstlyozasaval,

- a piac okozta egyenlGtlenségek kezelése a joléti Gjraelosztas soran,

- az allam, piac és egyén szerepének szabalyozasa.
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A kovetkezOkben annak elemzésére tettiink kisérletet, hogy az Esping-Andersen altal
megadott harom alapkritérium a vizsgalt tanulmanyok mentén teljesiil-e napjaink Magyar-
orszagan.

SZOCIALIS JOGOK BIZTOSITASA ES DEKOMMODIFIKACIO 2010 UTAN

Ahhoz, hogy a hazai kutatok meglatasait dsszegezziik annak kapcsan, hogy hogyan alakult a
szocialis jogok biztositasa a 2010-es kormanyvaltast kovetden, el6szor réviden tisztaznunk kell
a szocialis jogok fogalmat.

Szocialis jognak mindsul minden olyan jog, melyet Gjabb generacios jognak neveziink, s
amely az emberi méltosag védelmével kapcsolatos. Ide tartozik példaul az oktatashoz, lakha-
tashoz, egészségligyi ellatashoz valo jog (Dirndczki 2019). A fejezet terjedelmének rovidsége
miatt arra nem nyilt lehet6ségiink, hogy az 6sszes szocialis joggal kapcsolatos kutatast meg-
vizsgaljuk, ezért kivalasztottuk azt az egy alapjogot, amellyel az elemzésbe vont tanulmanyok
szisztematikus kivalasztasa soran a leggyakrabban talalkoztunk. Ez az alapjog pedig nem mas,
mint a lakhatas.

A lakaspolitikat vizsgald tanulmanyok teriiletén leggyakrabban hasznalt elemzési dimen-
zidnak a finanszirozas bizonyult, igy mi is ennek mentén kivantuk gorcsé ala vonni a kivalasz-
tott tanulmanyokat. Az Esping-Andersen joléti allamokra vonatkoz¢ tipizalasa alapjan a szo-
cialis jogok — tehat tobbek kozott a lakhatas joganak — garantalasa a szocialdemokrata mo-
dellben alanyi jogon jar, a konzervativ modellben munkavégzéshez, mig a liberalis modellben
raszorultsaghoz kotott (Esping-Andersen 1990). A kévetkezé tanulmanyok mentén azt fogjuk
vizsgalni, hogy a hazai kutatok meglatasai alapjan, a magyar joléti rendszer a lakhatas bizto-
sitasa mentén milyen modellbe sorolhato, illetve tekintheté-e joléti rendszernek egyaltalan.

Kolosi, Szelényi és Toth 2022-ben megjelent irasa szerint a magyar lakaspolitika 2010 utan,
finanszirozasi szempontbol foleg a tarsadalom fels6bb tizedeinek kedvez, mivel az elmult évti-
zedekben az ingatlanpolitika inkabb szolgalta a befektetés célu épliletek létrehozatalat, mint-
sem a szocialis jogok garantalasat (Kolosi — Szelényi — Téth 2022). A kutatok elemzik, hogy bar
a lakasarak emelkedése noveli az ingatlanok értékét és ezaltal a tulajdonosuk vagyonat, ezek az
ingatlanok féként a felsobb tarsadalmi rétegek kezében 6sszpontosulnak. Kiemelik tovabba,
hogy az atlag kdzéposztaly szamara megfizethetd, alacsonyabb mindségli ingatlanok, jellemzo-
en olyan teriileten helyezkednek el, ahol a lakasarakhoz hasonléan a szocialis szolgaltatasok
szinvonala is alacsony. A lakhatas tehat nem garantalt alanyi jogon minden allampolgar részére,
a kormany altal eszkdzolt szelekcio nyertesei pedig a felsébb tarsadalmi rétegek.

A fenti kutatashoz hasonlé eredményekre jutott Gagyi, Jelinek és Posfai is, akik egy 2019-
ben megjelent cikkiikben azt taglaljak, hogy a hazai lakaspolitika finanszirozasa, a szocialis
jogok garantalasat és a tarsadalmi reprodukciot, vagy a téke profit Gjratermelddését szolgal-
ja-e (Gagyi — Jelinek — Pésfai 2019). A kutatdk eredményei szerint a 2010 utan lakaspolitika
szinte kizarolag az épitbipart, és azon keresztiil a felsobb tarsadalmi rétegeket célozza, a peri-
fériara szorult szegényebb rétegek pedig kiszorulnak. Az allam nem kivan hangsulyt fektetni a
szegényebb tarsadalmi csoportok lakhatasanak finanszirozasara, sot a tanulmany azt is leirja,
hogy az otthonteremtési programokba illeszked6 intézkedések az épitdiparon keresztil fel-
halmozddo tokét, a rezsimhez kozelalld oligarchak iranyaba terelik, a kdzéposztalynak sz616
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tamogatasok pedig ezt a folyamatot hivatottak elésegiteni (Gagyi — Jelinek — Posfai 2019).
A tanulmany kimondja tehat, hogy a magyar lakaspolitika erésen szelektal, viszont nem a libe-
ralis rendszerekre jellemzdé kritériumok mentén, hanem a munkavégzés mentén megszerezhe-
t6 anyagi helyzet alapjan.

Elek és Szikra is a fentiekhez hasonl6 eredményekre jutott, a CSOK mint otthonteremtési
tamogatas vizsgalata kapcsan (Elek — Szikra 2018). A kutatdk eredményei alapjan a CSOK és
az ahhoz hasonlé finanszirozasi tamogatasok mind az épitGipar élénkitését és az anyagi
szempontbol jobb helyzetli tarsadalmi csoportokat célozzak. Elek és Szikra tanulmanyukban
arra is kitérnek, hogy az otthonteremtési programokkal parhuzamosan a kormany 2015-ben
megsziintette a lakasfenntartasi tamogatasokat és az addssagkezelési szolgaltatasokat. A cikk
szerint jelenleg nem pusztan a szocialis jogok garantalasa az, ami megkérdéjelezhetd, de a je-
lenlegi rezsim lakaspolitikaja egyenld a szegényellenességgel (Elek — Szikra 2018).

Szintén a szegényekkel, azon beliil is hajléktalanokkal kapcsolatos attitlidot vizsgalja
Sz60r-Fiilop Luca, illetve Csoba Judit 2023-ban megjelent munkaja. A tanulmany azt taglalja,
hogy hogyan alakultak at a joléti allam szocialis garanciai a sériilékeny tarsadalmi csoportok
korében. A vizsgalat kiterjed a hajléktalanokkal kapcsolatos diskurzusokra is (Szo6r-Fulop -
Csoba 2023). A kutatas szerint lényeges eltérés figyelheté meg a kormanyparti, illetve ellenzé-
ki sajtéborganumok hajléktalanokkal kapcsolatos diskurzusaiban. Mig a kormanyparti lapok
foként pejorativ jelz6kkel illetik a tarsadalom utcakon él6 tagjait, addig az ellenzéki lapok
cikkeinek fokuszaban a szocialis jogok hianya all. A hatalomnak alavetett sajtéorganumok el6-
segitik a hajléktalanoktél valé félelem térnyerését, hangstlyt helyeznek a devians viselkedésre,
és el6segitik a stigmatizaciot. A tanulmany egyik konkl(zidja, hogy a kirekeszté mechanizmus
elGsegitése, illetve a megbélyegzés jol koriilhatarolhaté a kozéletet érinté médiaban, igy a haj-
Iéktalanok szocialis jogai ezzel még inkabb sériilnek (Sz66r-Filop — Csoba 2023).

A fenti tanulmanyok elemzése alapjan megallapithatjuk, hogy a lakhatashoz valé jog sem-
miképp nem garantalt alanyi jogon minden allampolgar szimara, hiszen az alsébb tarsadalmi
rétegek kiszorulnak a lakaspolitikai intézkedések kedvezményezetti korébdl (Kolosi — Szelé-
nyi — Toth 2022, Gagyi — Jelinek — Posfai 2019, Elek — Szikra 2018, Sz66r-Fiilop — Csoba 2023).
Mivel a lakhatas és a hozza hasonld szocilis jogok leginkabb a piacon megvasarolhatdk, az
egyén piactdl valo fliggése erds, a dekommodifikacio szerepe pedig ebbdl kifolydlag rendkiviil
gyenge. Kérdés, hogy ha a dekommodifikacionak gyakorlatilag minimalis szerepe van napjaink
szocialpolitikajaban, akkor nevezhetjiik-e a magyar rendszert joléti allamnak egyaltalan? Az
elemzett tanulmanyok mentén nem zarhatjuk ki teljesen, hogy a magyar rendszer beilleszke-
dik valamely ismertetett tipologiaba, mivel a kormany kiilonb6z6 tamogatasok altal igyekszik
hozzajarulni az egyes tarsadalmi csoportok lakhatasahoz, viszont a tdimogatott csoportok le-
hatarolasat egy szokatlan szelekciés mechanizmus mentén hajtja végre.

A rendszer nem érint alanyi jogon mindenkit, és nem is raszorultsagi alapon szelektal, hi-
szen éppen azok esnek ki a szocialis véd6halobdl, akiknek leginkabb igényiik lenne a kozosség
tamogatasara. Ez alapjan tehat a hazai joléti allam nem tekinthetd szocidldemokratanak, és
semmiképp nem liberalis. A 2010 utani magyar joléti rendszerhez a lakaspolitika finansziroza-
sa alapjan leginkabb kozelallo joléti ideoldgia a konzervativ, mivel jovedelem- és statuszfiiggd
az, hogy az egyén milyen mértékben képes hozzaférni a lakhatasi tdimogatasokhoz, viszont
ezzel egylitt azt is fontos kiemelni, hogy ez a fajta szelekci6 csak a felsébb tarsadalmi rétegek
statuszat konzervalja, ez az ismérv pedi, egyetlen Esping-Anderseni modellnek sem sajatja.
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PIAC OKOZTA EGYENLOTLENSEGEK KEZELESE
A JOLETI UJRAELOSZTAS SORAN

A tovabbiakban olyan kutatasokat elemziink, melyek a 2010 utani allam redisztriblci6 elem-
zésére fokuszalnak. A kovetkezd tanulmanyok vizsgalata soran, a korabbiakhoz hasonléan is-
meét az Esping-Andersen joléti modellekre vonatkozo tipizalast fogjuk vezérfonalként hasznal-
ni. A szoéban forgé kutatas kimondja, hogy a redisztribici6 mértéke a szocialdemokrata rend-
szerekben jelentGs, a konzervativ rezsimekben kozepes, mig a liberalis orszagokban alacsony.
Ezzel egylitt szintén fontos szempont, hogy az Ujraelosztast megvaldsitd joléti intézmények a
szocialdemokrata rendszerekben egyenlGsitd, a konzervativ rezsimekben statuszmegorzo,
mig a liberalis orszagokban piackorrigalé szerepet toltenek be (Esping-Andersen 1990). A ko-
vetkez6kben e szempontok alapjan elemezziik azt, hogy a magyar kutatok mit gondolnak, a
redisztribicié mentén sorolhatd-e valamely modellbe napjaink Magyarorszaga.

Az utbbbi nyolc év egyik kiemelendd kutatasa Kreko, Erés és Greskovits 2021-ben publi-
kalt irasa, mely az adérendszer és az Gjraelosztas kapcsolatat vizsgalja. A tanulmany ismerteti,
majd elemzi az adéreform (2011-2013) keretében bevezetett egykulcsos adorendszert, és le-
irja annak egyenlétlenségekre kifejtett hatasait. A kutatok amellett érvelnek, hogy az Uj rend-
szer a magas jovedelmUeknek, illetve a sokgyermekes csaladoknak kedvezd, viszont a gyer-
mektelen, alacsony jovedelemmel rendelkezd személyeknek kedvezétlen. A tanulmany szerint
a csaladi adokedvezmény minimalisan valtoztat az atlagos adéterhelés eloszlasan, a rendszer
pedig a legfelsobb jovedelmi tized harom- vagy tobbgyermekes csaladjainak kedvez leginkabb
(Kreko — ErGs — Greskovts 2021). A kutatas kiemeli, hogy az egykulcsos adorendszeren keresz-
tul a kormany ugyanolyan mértékben von el jovedelmet a fels6 és az als6 tarsadalmi rétegek-
tél, a csaladi adokedvezményen keresztiil megvalosulo redisztriblcié azonban az also és felsé
jovedelmi decilisek esetében mar nem egyforman kedvez6. Az egysavos jovedelemado kereté-
ben m(ik6do6 transzferek az egyenlétlenséget nem csokkentik, hanem novelik, mert a legfon-
tosabb transzferforma, a csaladi adékedvezmény nem az alsé, hanem a felsé jovedelmi tize-
deknek el6nyds. Ebben az esetben az Gjraelosztas tehat legjobb esetben is csupan statusz-
megorz6, melynek eldnyeit a jol keresd, fels jovedelmi tizedekhez tartozd tobbgyermekes
csaladok élvezik.

Ezt az allaspontot erdsiti Bogdan Gergely egy 2019-ben publikalt irasa is, amelyben a ma-
gyarorszagi jovedelmi egyenlétlenségek kialakulasanak okat vizsgalja. A kutato6 a tanulmany
soran kiilon fejezetet szentel az allami befolyas és az Gjraelosztas mértének, illetve hatasanak.
Bogdan négy kiilonboz6 teriilet — oktataspolitika, munkaerdpiaci szabalyozas, adérendszer és
szerzett jaradékok - vizsgalata mentén arra a kovetkeztetésre jut, hogy tobbek kozott az
egyenldtlen Ujraelosztasnak koszonhet6en az elmult évtized soran néttek a jovedelmi egyen-
I6tlenségek Magyarorszagon, a kozéposztaly vasarloereje pedig csokkent (Bogdan 2019).
A kutat6 érvként sorakoztatja fel az oktataspolitikara szant GDP csekély mértékét, a kozfog-
lalkoztatasban dolgozok rendkiviil alacsony bérét, az egysavos adorendszert, illetve a szerzett
jaradékok egyenl6tlen megoszlasat (Bogdan 2019).

Bogdan szerint bar az allami Gjraelosztas mértéke jelentds, a joléti intézmények szerepe
pedig statuszkonzervalo, a tarsadalmi pozicié megorzésének lehetdsége mégis pusztan a fel-
s6bb jovedelmi tizedek kivaltsaga, hiszen az Gjraelosztas mértékének ellenére a kdzéposztaly
vasarloereje egyre csokken, az elszegényedés kockazata pedig évrdl évre n6 (Bogdan 2019).
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Vastagh egy 2016-os tanulmanyaban szintén a redisztriblcio szerepét vizsgalja a nyugdi-
jak, a szocialis szolgaltatasok, az adérendszer, a foglalkoztatas és a csaladtamogatasok vonat-
kozasaban (Vastagh 2016). A kutatd, f6ként nemzetkozi 6sszehasonlitas segitségével igyekszik
keretbe helyezni a magyar szocialpolitika 2010 utani valtozasait, és a kovetkez6 eredményekre
jut. A magyar joléti allam a korabbi nyugat-eurdpai valsagban Iévé joléti allamokhoz hasonld
tendenciakat kovet, tekintve, hogy a rendszer, a dekommodifikaciotol a rekommodifikacié
iranyaba toldédik. Az allam a killonb6z6 szocialis transzfereken keresztiil foként a jomodu, és
az arra érdemes allampolgarokat segiti, és a tarsadalom sériilékenyebb és kiszolgaltatottabb
rétegein takarékoskodik. Ezzel egyiitt Vastagh azt is kijelenti, hogy bar az allam, gyakorlatilag
szelektiv mddon valogatja meg a tamogatasra érdemeseket, mégis nagy szerepet jatszik ab-
ban, hogy a hazai gyenge magangazdasagbdl fakadé alacsony foglalkoztatast kompenzalja, és
az ezzel egyiitt jard esetleges szegénységet megakadalyozza. A tanulmany Gsszegzésében a
kutatoé nagy hangsulyt fektet az Gjraelosztas bels6 struktdrajara. Vastagh szerint a redisztrib-
ci6 mértékét nem a rendelkezésre allé pénzmennyiség hatarozza meg, hanem az allam politi-
kai akarata annak kapcsan, hogy a rendelkezésre all6 t6kébél kinek, és milyen mértékben jut-
tat tamogatasokat (Vastagh 2016).

Szintén a joléti Ujraelosztas miikodését vizsgalja Szikra Dorottya egy 2018-as tanulmanya-
ban, és Vastaghhoz hasonldan 6 is kitér az ,érdemesség” napjainkban betoltott szerepére.
A vizsgalat soran a kutatd a nyugdijrendszer és csaladpolitikai reformok elemzésén at igyek-
szik azt bemutatni, hogy a kormanyvaltast kovetd Gjraelosztas kevésbé fokuszal az egyenlot-
lenségek tompitasara, annal inkabb a ,dologtalanok” megbiintetésére. Szikra a tanulmany
elsé fejezetében a nyugdijrendszer valtozasaira fokuszal, kiemelten részletezve a 2012-es nyug-
dijreform intézkedéseit, melyeknek hatasara a jovedelmi kiilonbségek n6ttek. A masodik feje-
zetben a hangsuly a csaladpolitikai intézkedésekre helyezddik. Szikra kiemeli a 2011-es sarka-
latos torvényeket — melyek kimondjak, hogy a csaladpolitikat el kell valasztani a raszorultsagi
alapon mikodé szocialpolitikatdl —, szemlélteti a csaladi potlék és a csaladi adokedvezmény
kett6sségének problematikajat, majd bemutatja a jobb anyagi helyzetli csaladok - az arra ér-
demesek — jutalmazo politikajat a GYED, a GYED-Exra, illetve egyéb csaladpolitika timogata-
sok (CSOK, Babavard hitel) ismertetésén at. A tanulmany Gsszegzése szerint szokatlan médon
épp az Ujraelosztas révén, a tarsadalmi kiilonbségek ndnek, az univerzalis ellatasokrol a hang-
stly pedig a szelektiv diszkrecionalis ellatasok iranyaba tolodik (Szikra 2018).

Szikrahoz hasonldan szintén az érdemesség-érdemtelenség megitélésének problémajat
helyezi fokuszba Csillag és Szelényi 2015-ben publikalt tanulmanya, mely a 2010 utani magyar
politikai ideoldgia keretbe helyezésén at vizsgalja az Ujraelosztas m(ikodését napjainkban.
A kutatdk szerint a kormanyvaltas utani politikai ideologia egyfajta sajatos jobboldali konzer-
vativizmus, melyet posztkommunista tradicionalizmusként is definialhatunk (Csillag — Szelé-
nyi 2015). Az eszkozolt ideoldgia legfobb jellemzdje, hogy hatarozottan elvalasztja az ,érde-
mes dolgozokat” a ,lustaktdl és dologtalanoktdl’, és gyakorlatilag kizarja az Gjraelosztas egyes
csatornaibol azokat, akik nem érdemlik meg az allam segitségét. Mivel az ideologia mentén az
arra érdemtelenek nem szolgalnak ra a kdzosség tamogatasara, ezért az Ujraelosztas is az arra
érdemesekre fokuszal, a tarsadalom azon tagjaira, akik az adott eszméknek megfeleléen beil-
leszkednek a munka alap( tarsadalom ideoldgiajaba, és a hagyomanyos csaladmodellek fenn-
tartasaba (Csillag — Szelényi 2015).
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Gsillag és Szelényi kutatasa ravilagit egy a fejezetiink szempontjabol kiemelked6 momen-
tumra, mégpedig arra a tényre, hogy a 2010 utan magyar szocialpolitikaban az érdemesség,
igy a tamogatasok alapjat is, a munka képezi. Ezt az Esping-Anderseni tipizalas mentén akar
konzervativ jegyként is definialhatnank, hiszen a konzervativ modell sajatja, hogy a szocialis
jogok munkavégzéshez kotottek (Esping-Andersen 1990). Viszont a kontinentalis modell a
hazai esetben ilyen formaban azért nem érvényesil, mert a 2010 utani magyar munkaerdpiac
nem minden szegmense biztosit a munkavallalonak olyan statuszt, mely megfelel6 lenne az
adott szocialis transzferek igénybevételére. A rendszer nem szamol a fekete foglalkoztatas
meértékével, az alacsony jovedelmekkel, melyek kizarjak a munkavallalot a csaladtamogatasi
transzferek igénybe vevGinek korébdl, nem szamol a nék kritikus munkaerépiaci helyzetével,
vagy épp a tamogatasok Gsszegét tendenciézusan megel6z6 ingatlanarakkal. Tehat annak té-
nye, hogy az egyes szocialis transzferek csak a foglalkoztatason keresztiil elérhet6ek, egyenl6
azzal, hogy a tarsadalom egy hatarozott szelete nem érintettje az allam altali redisztribucié-
nak, fliggetlendl attdl, hogy az Ujraelosztas mértéke jelentGs, vagy sem.

A fenti tanulmanyok mentén az lathatjuk, hogy a magyar kutaték hasonléan vélekednek a
2010 utani Gjraeloszté mechanizmusokat illetéen. A kormanyvaltast kovetd redisztribucié
foként az érdemesek jutalmazasara, nem pedig a szegénység mérséklésére fokuszal, az Gjrael-
osztasbol pedig paradox modon épp azok esnek ki, akik leginkabb raszorulnanak a kozosség
tamogatasara (Kreko — Erds — Greskovts 2021, Bogdan 2019, Vastagh 2016, Szikra 2018, Csil-
lag — Szelényi 2015). A piac okozta egyenldtlenségek kezelése nem mérséklédik a redisztribu-
ci6 altal, s6t, a kormany intézkedései még inkabb el6segitik a tarsadalmi szakadékok mélyiilé-
sét. A rendszer nem piackorrigalé és nem is egyenl6sitd. Az allami Gjraelosztas mértéke nagy,
viszont a joléti intézmények kizarolag a felsobb jovedelmi tizedek statuszat hivatottak meg-
Orizni. Bar az alacsony mértékd, de célzott Ujraelosztas is lehet egyenldsitd, és a jelentds mér-
ték( jovedelmi transzferek is betolthetnek piackorrigald szerepet, a magyar rendszerre egyik
modell sem érvényes. Nincs olyan a magyar modellhez hasonl6 ismert rendszer, melyben az
allam a szocialis transzfereken keresztiil kifejezetten a jomoduakat segitené, ahogy olyan rend-
szer sincs, ahol a szelektalas modjat az érdemesség hatarozza meg. A magyar modellben a j6-
léti allamok egyik alapfeladata, a piac okozta egyenlétlenség korrigalasa a redisztriblcio Utjan
nem teljesdil. gy a j6léti dllamnak mint modellnek az érvényesiilése kérdéjelezédik meg.

AZ ALLAM, PIAC ES EGYEN SZEREPENEK SZABALYOZASA

A kutatas elméleti fejezetében 6sszegeztiik, hogy az allam, egyén és piac szerepének hangsu-
lyossaga, minden esetben az adott orszag szocialpolitikai modelljének fiiggvénye. Egyes rend-
szerekben az allami gondoskodas mértéke mérvadobb, mig mashol a szabadpiac és a piacon
onalléan megszerezhetd javak jutnak nagyobb szerephez. A kdvetkez6 fejezetben azt vizsgal-
juk, hogy a hazai kutatasok eredményei alapjan a harom szerepl6 koziil ki dominalt inkabb az
elmdult évtized soran, és elemezziik, hogy ezek alapjan Magyarorszag milyen szocialpolitikai
modellbe sorolhatd, de el6bb néhany mondat erejéig ismét kitériink a korabban is mankéként
hasznalt tipizalasra.

Esping-Andersen eredményei mentén azt lathatjuk, hogy az allam szerepe a szocialdemok-
rata rendszerekben jelentss, a konzervativ rezsimekben kozepes, mig a liberalis orszagokban
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alacsony. A csalad szerepe a konzervativ modellben leginkabb kiemelkedd, a liberalis rendsze-
rek az egyénre helyezik a fokuszt, a szocialdemokrata orszagokban pedig foként a kozosség,
tehat az allam jut a legjelentsebb szerephez, illetve felelésséghez (Esping-Andersen 1990).

Kutatasunk jelen elemzési dimenzidjanak szempontjabol az egyik legkiemelked6bb tanul-
many, Mozer Péter, Tausz Katalin és Varga Attila 2015-ban publikalt irasa. A tanulmany a se-
gélyezési rendszer valtozasait taglalja a 2010-es kormanyvaltast kovetGen, és arra a kérdésre
keresi a valaszt, hogy a segélyezési rendszer mennyire szolgalja napjainkban a szegénység eny-
hitését (Mozer — Tausz — Varga 2015). Az irds nem konkrétan az allam szerepének poziciona-
lasara koncentral, viszont a segélyezés valtozasanak vizsgalatahoz sorra veszi az 6sszes relevans
torvényt, melyek alapjan kiolvashatd, hogy az allam kevésbé kivan részt venni a peremhelyze-
tl csoportok alapvet6 sziikségleteinek kielégitésében, mint korabban (Mézer — Tausz — Varga
2015).

Az elemzés soran a kutatdk az alabbi kovetkeztetésekre jutnak. A kdzponti koltségvetésbdl
segélyezésre juttatott forrasok 2010 6ta évrdl évre alacsonyabbak, a segélyezési struktira val-
tozasa miatt — a kormanyzati felel6sség fokozatos leépitése miatt — a rendszer egyik legna-
gyobb veszélye a tulzott diszkrecionalitas. A deklaralt torvények mentén lathato, hogy az al-
lam az alapvet6 sziikségletek kielégitésének felel6sségét igyekszik az allampolgarra helyezni, és
azt szeretné el6segiteni, hogy az allampolgar a piacon megtalalhaté javak megszerzésére on-
alléan legyen képes. A kozosség csak akkor kivan segiteni az egyénnek, ha az a munkaerdpia-
con nem boldogul, és ha ,nem kap munkat még a kozfoglalkoztatds keretén beliil sem” (Varga
Mihaly 2014). A kutatas szerint az emlitett elvet kit{inden szemlélteti az ,Ut a munkéba
program”, a ,bérpétlé juttatas”, vagy a ,foglalkoztatas helyettesité tdimogatas” elnevezése is
(Mézer — Tausz — Varga 2015). Osszességében tehat az irds soran a kutatdk amellett érvelnek,
hogy az allamrél a hangsuly az egyénre tolodik, ha pedig az egyén képtelen alapvet sziikség-
leteinek kielégitésére, akkor az allam a segélyezési rendszeren keresztiil inkabb igyekszik a
munkahelyszerzést motivalni, mintsem az egyén szocialis sziikségleteit kielégiteni.

Hasonlo kovetkeztetésekre jut Szikra Dorottya 2018-ban publikalt irasaban, melyben a ku-
taté a nyugdijrendszer és a csaladtamogatasi rendszer reformjanak elemzésén at vizsgalja a
magyar joléti rendszer atalakulasat (Szikra 2018). A tanulmany elméleti keretében Szikra az
Eurdpai Szocialis Modellt veszi alapul, és annak alapvetd pillérjeihez igyekszik illeszteni a ma-
gyar szocialpolitika 2010 o6ta deklaralt ideoldgiajat. A nyugdijrendszert érint4 valtozasokat
taglalé fejezetben a kutaté a magannyugdijvagyon allamositasan, a rokkantnyugdijak kiveze-
tésén, és az el6rehozott nyugdijazas megsziintetésén at szemlélteti, hogy bar a nyugdijrend-
szer gazdasagi fenntarthatdsaga megvaldsult 2010 utan, a nyugdijasok kozotti jovedelmi kii-
[6nbségek nottek. Szikra nagy hangsulyt fektet arra, hogy 2010 utan a nyugdijak mértéke f6-
ként a munkaer6piacon betoltott szerep és az ott megszerzett jovedelem fliggvénye, és az
allami kompenzacio és szolidaritas pedig egyre inkabb hattérbe szorul azoknal az egyéneknél,
akik nem képesek dnalloan, a piaci elvek mentén jovedelmet és statuszt biztositani maguknak
id6s korukra (Szikra 2018).

Hasonlo kovetkeztetésre jut a csaladtamogatasi rendszerek elemzésekor a tanulmany ma-
sodik fejezetében. Kiemeli, hogy mivel a csaladok tamogatasanak egy legalapvetbb eszkoze a
csaladi adokedvezmény, ezért a munkaerdpiacrdl kiszorult csaladok gyermekei ugyantgy ki-
szorulnak a tamogatasi rendszerbdl is (Szikra 2018).
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Szikra elemzésében amellett érvel, hogy a nyugdij 6sszegének mértékéért és a csaladi ado-
kedvezmény mértékéért egyarant az egyén a felelGs. A piacon betoltott szerep fliggvénye az,
hogy az egyén a munkaja révén milyen jovedelemhez képes hozzajutni, és hogy e jovedelem
mentén késébb milyen nyugdijra, illetve adokedvezményre szamithat. Az allampolgar tehat
minden koriilmények kozott a piacra kényszeriil. A kozosség szolidaritasa és az allami jelenlét
a szocialis jogokkal egyiitt hattérbe szorul, helyét pedig a liberalis ideoldgia mentén kdzponti
helyet elfoglal6 piacon vald versenyeztetés veszi at.

Szintén a piac szerepét, azon beliil is a munkaer6piac integraciés mechanizmusait vizsgalta
llléssy, Huszar és Csizmadia egy 2017-ben megjelent kutatasa. A tanulmany munkaerépiaci
statisztikak és adatok segitségével elemzi a 2010 utani foglalkoztataspolitika egyes tarsadalmi
csoportokra vetitett hatasait. A kutatas alapvetéen kimondja, hogy a kormanyvaltas 6ta reg-
nalé hatalom a munka alapu tarsadalom eszménye mentén, féként a munkaer6piacon kivan-
ja megvalositani a tarsadalmi integracié elémozditasat és nem sajat feladatként tekint arra
(llléssy — Huszar — Csizmadia 2017). A munkaer6piacra terelés érdekében az allam egyre gyen-
gébb szocialis védelmet biztosit azoknak a személyeknek, akik kiesnek a piacrél. Bar a kormany
kijelentései szerint a munkaer6piaci statusz szavatolja az alapvetd sziikségletek kielégitésének
feltételeit, a tanulmany szerint a jovedelmi szegénység ugyanugy érinti a foglalkoztatottak
taborat is, mint a munkanélkulieket. Ugyanez a helyzet a relativ szegénységi rata alakulasanak
terén is (llléssy — Huszar — Csizmadia 2017).

llléssy, Huszar és Csizmadia tanulmanya is vilagosan kimondja, hogy az allam munkaeré-
piaci politikajaban leginkabb a piacra és a piacon betdltott szerepre kivan hangsulyt fektetni.
A kormany itt tervezi megvalositani az alapvetd integraciot, ez az a tér, melyen keresztiil a jo-
léti transzferekhez val6 hozzaférést biztositja, és itt kivanja megvaldsitani az altala vélt tarsa-
dalmi igazsagossag elvét. Szikra kutatasahoz hasonléan a fenti iras is ravilagit, hogy a jelenlegi
rendszer legnagyobb problémaja az, hogy a munkavégzés nem képes garantalni az alapvetd
szlikségletek kielégitését, és még kevésbé képes garantalni a tarsadalmi statusz pozitiv érte-
lemben vett konzervaldédasat. A magyar modellben az egyén nem minden esetben jut szocia-
lis garanciadkhoz a piacon, ha pedig képtelen az 6nallé és gazdasagi szempontbol kifizet6d6
munkavégzésre, az allam nem biztosit szamara olyan szocialis halot, melynek segitségével visz-
szaintegralddhatna ugyanebbe a rendszerbe.

A fent elemzett tanulmanyok mentén azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy az dllam a
szocialis garanciak biztositasa helyett azok szavatolasat a piacra bizza, a piacon megvasarolha-
t6 jogok viszont nem mindenki szamara elérheték. Az allam egyre kevésbé kivan részt venni
az allampolgarok piaci szerepének erdsitésében is, hiszen a képessé tétel alapvet6 pillére lenne
az oktataspolitika és az egészségligy fejlesztése. A piac ilyen mértékli dominanciaja a liberalis
joléti rezsimek sajatja, viszont a liberalis rendszerek raszorultsagi alapon szelektalnak, és az
allam altal létrehozott szocialis védohalo segitségével probaljak visszaintegralni a tarsadalom
azon tagjait, akik a piaci keretekbdl kiszorulnak. Ez a tendencia viszont hazai viszonylatban
nem valdsul meg.

A fenti tanulmanyok alapjan Magyarorszagon az egyén magara marad, és szinte kizarélag
a sajat felel6ssége munkaerdpiaci statuszanak kialakitasa és esetleges integralasa, ennek a fele-
[6sségnek a terhe pedig nemcsak az allampolgart nyomoritja meg, de a gazdasagi versenyké-
pességet is gatolja, tobbek kozott a piac karara.
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Az Esping-Anderseni tipizalas alapjan és a piac, allam és egyén szerepének elemzése men-
tén Magyarorszag tiszta szocialpolitikai besorolasa nem lehetséges. A rendszer leginkabb a li-
beralis rezsimekre jellemz6 jegyekkel rendelkezik, viszont még a liberalis modellekben is na-
gyobb mértékben biztositott az alapvetd sziikségletek kielégitése, mint Magyarorszagon. Igy
tehat a tovabbiakban is kérdés, hogy a fenti szempontrendszer alapjan hazank joléti allam-e
egyaltalan?

OSSZEGZES

Jelen tanulmany arra tesz kisérletet, hogy megvizsgalja, hogyan vélekednek a magyar szakpo-
litikai elemzések Esping-Andersen joléti allam alapfeltételeinek és tipoldgiajanak hazai érvé-
nyestilését illetGen. A kutatas soran 2015 utan publikalt tanulmanyokat vontunk gorcsé ala,
és arra kerestiik a valaszt, hogy az Esping-Andersen altal ismert tipizalas mentén milyen mo-
dellbe sorolhaté a hazai joléti allam a 2010-es kormanyvaltas utan, és joléti allamnak mi-
nosil-e egyaltalan.

Elemzési szempontként Esping-Andersen harom joléti allamra vonatkozo alapfeltételét, a
szocialis jogok biztositasat, a piac okozta egyenl6tlenségek kezelését, és az allam-piac-egyén sze-
repének hangsulyozasat hasznaltuk, és olyan tanulmanyokat elemeztiink, melynek kézéppont-
jaba az alabbi kérdések vizsgalata keriilt. Az elemzés soran a kdvetkez6 eredmények sziilettek.

A vizsgalt kutatasok alapjan Esping-Andersen harom joléti alapfeltételének teljesiilése
nem kovethetd vilagosan a magyar joléti modell elemzése soran 2010-et kovetden. A szocialis
jogok biztositasa nem garantalt a tarsadalom egészére nézve, és bar a jogokkal érintett célcso-
port lehatarolasanak modszere leginkabb a konzervativ tipologiahoz hasonlé, a kontinentalis
modellre jellemz6 kozepes mértékli dekommodifikacié mégsem érvényesiil a szocialis jogok
biztositasa révén. A piac okozta egyenlStlenségek kezelése nem csupan nem mérséklodik, ha-
nem egyenesen novekszik az allami beavatkozas és a joléti Gjraelosztas modszere altal, tehat
Magyarorszag modellbéli besorolasa ez alapjan az ismérv alapjan sem lehetséges. Az allam,
egyén és piac harmasat vizsgalva a fenti tanulmanyok alapjan azt a kdvetkeztetést vonhatjuk
le, hogy a rendszer a hangsulyt az egyénre fekteti, viszont az egyén szerepe oly mértékben ki-
emelkedd, amely tendencia mar a liberalis tipoldgiara sem tekinthetd jellemzonek.

Korossényihez (2015) csatlakozva talan kimondhatjuk, hogy a magyar szocialpolitikanak
valoban nincs sajat ideoldgiaja, és nem sorolhatjuk azt kategorikusan egyetlen joléti modellbe
sem, ez alapjan pedig kérdéssé valik, hogy valoban klasszikus értelemben vett jolétet eredmé-
nyez-e azoknak az elveknek és ideologiaknak az érvényesitése, melyet napjaink szocialpolitika-
ja képvisel.
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