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A VIDEOJATEKOK MEGJELENESE
A TARSADALOMBAN

KONFERENCIA-ELOADASOK

»Jaték az élet” - videdjatékok a tairsadalomban
és a tudomanyban

Bevezetd a konferencia eldaddsai alapjin késziilt tanulmdinyokhoz

A videdjitékok tagadhatatlanul a 21. szézadi digitalis kultira meghatdrozo elemei, amelyekre
napjainkban komoly gazdasagi huzderével biré szérakoztatdipari dgazat épiil. Ma mér nem rit-
kasag, hogy a régéta virt A-listds jétékok megjelenése vezetd hir a hirportilokon, mint ahogy
az sem, hogy a kiadékkal, esetleg a jitékaikkal kapcsolatos problémas eseteknek jelentds sajto-
visszhangja van. A videdjatékok nemcsak a szérakozdsra vagyd kozonséget és a gazdasagot mo-
biliz4ljik, hanem a tdrsadalomtuddsok szdmdra is szimos kutatdsra érdemes témdt kinalnak.
A Nemzeti Kozszolgélati Egyetem Informacids Térsadalom Kutatdintézete ezen témak fel-
térképezése érdekében szervezte meg 2021. februdr 18-4n a ,, Jdték az élet” — videdjdtékok a tir-
sadalomban é a tudomdnyban cimi konferencidjic.

A tandcskozdson szdmos tudoményterilet képviseldi vettek részt, tantsitva, hogy valéban
széles palettdn mozognak azok a kérdések, amelyekrdl a videdjdtékok egyéni, tirsadalmi, gazda-
sdgi hatdsait illetéen fontos tudomanyos diskurzust folytatni. A konferencidt az E6tvos Jozsef
Kutatékézpont igazgatdja, Torok Berndt nyitotta meg, aki kifejtette, hogy komoly egyéni és
térsadalmi lehetdségek rejlenck a videdjatékok hasznélataban, azonban az online vilag kockaza-
tainak ¢s veszélyeinek ismeretében felelésen és tudatosan kell haszndlni a vircudlis jdtszdteret.

A rendezvény alkalmaval tizenhat el8addst, valamint egy kerekasztal-beszélgetést hallgat-
hattak meg a résztvevék. A jitékoknak az egyénre, illetve a tirsadalomra gyakorolt kedvezétlen
hatasait tobb el6adé is érintette. A videdjirékok, amelyek addikeiv elemeket tartalmaznak, hoz-
zéjarulhatnak a fiiggéségek kialakuldsahoz, egyes online jitékok pedig teret engednek a bantd
és agressziv kozléseknek, a cyberbullyingnak. Az egész tarsadalomra kéros lehet, hogy egyes ja-
tékokat terrorista céld kommunikdciora, kiképzésre hasznalnak fel, illetve néhdny videdjitékban
eléfordul blaszfémia.

Igazsdgtalan lenne azonban csak kéros tulajdonsigokat tulajdonitani a videdjacékoknak
— tobb eléadds szélt arrdl, hogy milyen teriileteken valhatnak elényiinkre a jitékszoftverek.
A videdjatékok tanuldsban, oktatdsban elfoglalt szerepét tobb eléadds is érintette, esett szo ar-
r6l, hogy felveheti-e a versenyt az okratds a videdjatékokkal, a jétékositds (gamifikdcid) mod-
szerérol, kaptunk példdkat arra, hogyan lehet jdtékos elemeket csempészni a curriculumba, de
a hallgatdsig a szimuldcidk és a tapasztalti tanulds kapcsolatdval is megismerkedhetete. A jaté-
kok természeti, tarsadalmi problémakra is érzékenyithetnek, egyes interaktiv digitélis narrati-
vak példaul a klimavéltozast szimulaljik, alkalmasak arra, hogy tudoményos tényeket és vizio-
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2 BEVEZETO

kat kozvetitsenck a jové klimatdrsadalmairdl. Kiilon el8adds széle az online jitékok a nyelvre
gyakorolt hatdsairdl, hiszen a hatdrok nélkiili online ‘beszédméd’ szamos 6j kifejezéssel szinesi-
tette a felhasznalok szokinesér.

A konferencia kiilon szekciot szentelt a napjainkban szintén népszerti e-sport témakoré-
nek. A résztvevék megismerkedhettek az e-sport globalis és hazai helyzetével, valamint azzal,
hogy milyen hatdssal volt a Covid—19-vilagjérviny az e-sport ipardgra. Az Esport Universum
kozremtikodésével létrejote kerekasztal-beszélgetés sordn pedig sportoldk és marketingszakem-
berek beszélgettek a kompetitiv videdjatékokban rejld lehetdségekrél és kihivésokrdl.

SORBAN KINGA

IN MEDIAS RES ¢ X. EVFOLYAM, 1. SZAM
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A videdjatékok vallasi vonatkozasai:
tartalmak, hatdsok, egyhazi reakciok

ANDOK MONIKA*

1. Vallas — popularis kultira — videdjatékok

A videdjitékokat a médiaclméleti szakirodalom a populdris kultdra kérdéskorében targyalja.!
Ennek megallapitisa azért fontos, mert segiti a valldsi tartalmak és a videdjatékok kapcesola-
tinak kontextualizdldsdt, ugyanis a populdris kultdraban széles korben és régéra jelentek meg
valldsos tartalmak. Mind a mozi, mind a televizié vonatkozdsiban megjelentek bibliai témdk
népszer( filmekben vagy televizids sorozatokban. A popularis kultdrdban megjelend valldsos
elemek kutatdsinak meghatdrozé alakja az amerikai médiaprofesszor Stewart Hoover, aki az
1970-es évekedl empirikus kutatdsok sordt szentelte a témdnak. A torténetbeli meritéseken tdl-
menden gy véli, hogy a populdris média torténeteiben a transzcendencia igénye fogalmazddik
meg egy valldsos transzcendencia nélkili viligban. S ezen folyamat sordn a populdris kultdra
reszakralizdcids ritusai képesck lesznek kozosséget teremteni, illetve egyfajea szubjekeiv hitet
megerdsiteni.? A magyar kutatd, Csaszi Lajos szerint ebben egyszerre van benne a mindennapi
élet, annak kritikdja, s6t meghaladasi lehet8ségei is.

»A ritudlis kommunikdcié neodurkheimi elmélete éppen erre a sokdig figyelmen kiviil hagyott 6sz-
szefliggésre hivija fel a figyelmet, amikor azt hangstlyozza, hogy a tirsadalom ¢és a kultdra nem egy-

szertien a kommunikacidn keresztill, az tizenetek tovdbbitdsa révén létezik, hanem ugyanennyire az

tizenetekben, a kommunikédciéban magaban is.”3

* Habilicale egyetemi docens, tanszékvezetd, Pdzmany Péter Katolikus Egyetem Kommunikécié Tanszék.
E-mail: andok.monika@btk.ppke.hu.

I DuNar1 Tamés: A videojaték mint médium. Szépirodalmi Figyeld, 2016/4. 23.

2 Ménika ANDOK: Media, Religion and Public Sphere: International Trends and Hungarian Researches.
KOME - 6(1) An International Journal of Pure Communication Inquiry (2018) 16-31.; ANDOK Moénika: Hélézati
kommunikdcié és egyhdz. In: Maté-Toth Andras (szerk.): Intézmény és karizma az egybizban 2.0: Unnepi kitet Tombka
Ferenc tiszteletére 75. sziiletésnapja alkalmdbdl. Budapest, Szent Istvin Tarsulat, 2017. 102-124.

3 CsAszri Lajos: A média ritusai. A kommunikicié neodurkheimi elmélete. Budapest, Osiris - MTA - ELTE
Kommunikdciéelméleti Kutatéesoport, 2002. 85.
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4 ANDOK MONIKA

A valldsos gondolkodds és a populdris médiatartalmak kozti kapesolat feltdrdsara fokuszald
vezetd nemzetkozi folyoirat a tobb mint 30 éve megjelend Journal of Religion and Popular
Culture. A lap jubileumi szdmaban 2018-ban a két fszerkesztd, Marcus Moberg és Martin
Rademacher leszogezik, hogy a kultara fogalmat rendkivil széles kortien értelmezik, s tévol
tartjik a folyoirat szellemiségét azoktdl a dichotémiakedl, esetleges hierarchizaltsagot implikald
megkozelitésekedl, melyek a tomeg- és magaskuledra vagy elitkultdra megkiilonboztetésére épi-
tenck.® Témank szempontjabdl ez azért fontos, mert a videdjatékokra is sokan ugy tekintenek,
mint gyerekes, alacsony szinvonalu szérakozésra.

A populdris kulttira elemzése a kulttrakutatdson (cultural studies) beliil szorosan kapcsold-
dik a befogaddsvizsgilatokhoz is. Igaz ez a brit hagyomdnyra, elsésorban a Birminghami Iskola
mikodésére, de az amerikai megkozelitésekre is. Tulajdonképpen az 1960-as évekedl kezdve
megy végbe a médiakutatdsban az a fordulat, melynek nyoman a médiaszovegek poliszemikus
voltdra fékuszalnak a vizsgalatok; s azt probdljik feltarni, hogy a kiilonbozé befogaddk milyen
eltérd jelentéseket hoznak létre ugyanazon tartalomhoz kototten.® Vagyis a kutatok megprobal-
jék azonositani azon kulturalis, tarsas, gazdasagi, illetve pszicholdgiai tényez8ket, melyek befo-
lydsolhatjék a jelentés létrehozasét a kiilonbozé befogaddi csoportokban. Példaul milyen jelen-
tést hordoz egy akciofilm néhdny amerikai hajléktalan szdmdra, egy szappanopera feminista
néz8k szdmdra?® Ezen eltérd ,olvasatok” azonositdsakor a hangstly a média hatdsdrdl dtkerilt a
médiatartalmak befogadisdra. Ezt nevezik a médiakutatas kulturdlis vagy értelmezé fordulatanak.
Mir az 1980-as évekedl taldlkozunk olyan elemzésekkel, melyek a vallisos befogadok jelentés-
létrehozasit vizsgiljak egy-egy televizidmiisor kapesin. Ugyanis a befogaddsvizsgalatok elséd-
leges médiuma a televizi6 volt, s a televiziés miisorokhoz kapesolédé befogadasélményeket ku-
tattak. Az amerikai szakirodalomban itt is Hoover munkdssdgahoz kothetjitk a legtobb feleard
vizsgalatot.” Szamos alkalommal elemezte, hogy egy-egy populdris mtsor milyen értelmezéssel
bir a valldsos, illetve nem valldsos befogaddk esetében. Természetesen komoly médszertani ki-
dolgozottsig jellemezte ezeket a kutatdsokat.® A befogadds vizsgdlatokban jelentés kiillonbség
mutatkozott a brit és az amerikai megkozelités kozott, mig az eurépai porondon meghatérozo
Birminghami Iskola marxista alapokon nyugvé médiaclméletre alapozta kutatdsait. Mig az
amerikai inkdbb antropoldgiai vagy liberalis pragmatista szemléletd.” Ez utébbihoz sorolhatjuk

4 Markus MOBERG — Martin RADEMACHER: Mainline Churches and Popular Culture: An Introduction to a
Special Issue. 30(1) Journal of Religion and Popular Culture (2018) 1.

5 Stuart HALL: Encoding/Decoding. Culture, media, language, http://www.hu.mtu.edu/~jdslack/readings/
CSReadings/Hall_Encoding-n-Decoding.pdf, 128-138.

6 Ien ANG: Watching Dallas: Soap Opera and the Melodramatic Imagination. London, Methuen. 1985. Magya-
rul: A Dallas és a tdmegkultira ideoldgidja. Replika, 1995/17-18.201-214.

7 Stewart M. HOOVER: Mass Media Religion: The social sources of the electronic church. London, Sage, 1988.

8 Alf LINDERMAN: Making Sense of Religion in Television. In: Stuart M. HOOVER — Knut LUNDBY (szerk.):
Rethinking Media, Religion and Culture. Thousand Oaks — London — New Delhi, Sage Publications, 1997. 263-282.;
Stewart M. HOOVER - Jin Kyu PARK: The Anthropology of Religions Meaning Making in the Digital Age. In: Eric
W. ROTHENBUHLER — Mihai COMAN (szerk.): Media Anthropology. Thousand Oaks — London — New Delhi, Sage
Publications, 2005. 247-259.; Danicl A. STOUT: Media and Religion. Foundations of an Emerging Field. New York —
London, Routledge, 2012.

9 Clark L. SCHOFIELD - Stewart M. HOOVER: At the Intersection of Media, Culture and Religion. A Biblio-
graphic Essay. In: HOOVER-LUNDBY i. m. (7.1j.) 15-36.
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James Careyt, a kommunikdacié ritudlis modelljének kidolgozéjat.® A brit hagyomany is ¢l val-
las és média kapcsolatdnak kritikai elemzéseiben. Fontos megemliteniink azon folydiratokat,
melyek ezen irdnyzat z4szloshajoi, a Critical Research on Religion, illetve a Journal of Feminist
Studies in Religion kiadvanyokat. A populdris kultirakutatds befogaddsvizsgélati hagyomanyd-
nak emlitése a videdjitékokkal kapcsolatban azért lényeges, mert a game studies égisze alatt zajlé
vizsgalatoknak is egyik kiemelt fokusza a jatékosok vizsgélata, természetesen a jatékipar és a jé-
tékvilag, jatéknarrativa mellete.!! Ha a popularis kulttra részeként tekintiink a videdjarékok vi-
lagara, akkor nem meglepd, hogy a jitékokban is megjelennek valldsi, spiritudlis elemek.'?

W4

2. Vallasi témak a videdjaték-kutatdsban
2.1. Kutatastorténet

A jatékok kutatdsa joval a videdjitékok megjelenése elote elkezd8dott, egyrészt a szociologia,
szocidlpszicholdgia, illetve a pedagdgia irdnyabdl. Az 1960-70-es években tobb szervezet is 1ét-
rejott a videdjdtékok tartalménak és hatdsdnak elemzésére, példéul az International Simulation
and Gaming Association (ISAGA), a Cultural Anthropology of Play Reprint Society, melyek elé-
segitették olyan rendezvények megtartdsat, melyeken az akadémiai és az iparagi résztvevk esz-
mét cserélhettek. Ezt kovetden az 1970-es években jelent meg az elsd folydirat, a Simulation
and Gaming. Majd az ezredforduld tdjén mar kilon tudomanydgkéne, game studiesként utalt a
kutatdsokra Gonzalo Frasca, akinek nevéhez a tudomdnydg megsziiletését kotik.”® A vallds és
média egymdsra hatdsit elemzd kutatk érdeklddése a kétezres évek elejéed] fordule a valldsi
tartalmak ¢és a videdjatékok kapcsolata felé. A jarékkutatds periferikussaginak okaira (gyerekes,
felszines, erészakos) a f8sodorbeli szakirodalom is kitér.* Am ezen kulturalis el8itéleteket
— témdnk kapesan — ki kell egésziteniink a videdjatékok hangsulyosan szekuldris voltdhoz kot-
het6kkel is."> Annak hangstlyozdsaval, hogy bizonyos jitékok — a Diablo, a Darksiders ¢s a
Blasphemous — esetében a vallds profén keretben jelenik meg. Az egyhdzak, valldsi szervezetek
videdjérékokkal szembeni ellenérzéseinek okaként utalnunk kell a jatékokban megval6sul6 nor-
maszegésekre is. Dunai igy ir errél. , A jitékok konstrudlt alaptermészetének koszonhetd az is,
hogy sokkal t6bb tirsadalmi normaszegés, hatardtlépés torténhet benniik anélkiil, hogy ez a jé-

10 James W. CAREY: Communication as Culture. Essays on Media and Society. New York — London,
Routledge, 2009.

11 DuNari m (1.1j.) 26.

12 Heidi RAUTALAHTI: Video games Fcilitating Disassions of good and bad religion. 13 Online — Heidelberg
Journal of Religions on the Internet (2018) 57.

13 Simone HEIDBRINK — Tobias KNOLL — Jan Wysocki: Theorizing Religion in Digital Games. Perspectives
and Approaches. 5 Online — Heidelberg Journal of Religions on the Interner (2014) 10.

14 Kiss Gabor Zoltdn: A jitszott képek léteatdsa. Médiakutatd, 2010. tél. 97-106.

15 Gregory Price GRIEVE — Heidi A. CAMPBELL: Studying Religion in Digital Gaming. A Critical Review of
an Emerging Field. S Online — Heidelberg Journal of Religions on the Internet (2014) 53-54.; HEIDBRINK-KNOLL-
Wysockr i. m. (13.1j.) 9.
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6 ANDOK MONIKA

tékosokat kiilonésebben zavarnd”!¢ Ugyanakkor az is nyilvanval6 volt a tudésok szdémara, hogy
a jitékmenet soran meghozott dontések, azok motivacidi, a videdjatékok tarsas és etikai dimen-
zi6i értelmezhetdek egyfajta implicit vallasossigként is.”” Hiszen jaték kozben a gamerek be-
tartjak a jarékvildg szabalyait, normdit, hasznaljak a rendelkezésiikre 4llé szimbélumokat. Vagy-
is ebbél a szempontbdl viselkedésiik sszevethetd egy-egy vallas koverdinek viselkedésével, akik
ugyancsak kovetni fogjék egyhazuk el8irasait, szabalyait, és hasznaljak, viselik annak f6bb szim-
bélumait.

Az elsé tudomdnyos konferencidt vallds és videdjarékok kapesolatarél 2007-ben tartottak
Born Digital and Born Again Digital: Religion in Virtual Gaming Worlds cimmel, ahol hirom
téma koré csoportositotték az eléaddsokat. Az elsd a valldsi tematikaju jérékokkal foglalkozott,
a mésik a valldsos jitékokban megjelend erészakos narrativék problematikdjéval, a harmadik pe-
dig a keresztény jatékipar er8sodésével. Az elsé tudomdanyos igényti szerkesztett kotet 2010-ben
jelent meg Halos and Avatars: Playing Video Games with God cimmel.'® Majd a 2010-es évek-
ben az Online — Heidelberg Journal of Religions on the Internet folydirat tobb tematikus szdémot
is szentelt a témdnak.

2.2. Elemzési teriiletek

A videdjirékok valldsi kapesolatdnak kutatdséban nagy hangsulyt fekeettek annak feltdrdsara,
hogy narrativaépitd eszkozként miként hasznalnak vallasokhoz kapcesolédé elemeket a jétékok.
Illetve ezen esetekben a valldsi tartalom miként telitddik jelentéssel a jatékosokban. De mi min-
denre tértek még ki a 2010-es évek Sta egyre szaporodo vizsgalatok? A kutatdk kiilonbozd szin-
teken elemezeék a videdjarékok valldsi tartalmait. Hiszen a narrativa tematikus makroszintje
mellett mikroszinten is megjelentek valldsi elemek a kiillonb6z6 szimbélumok hasznélataban,
egyes karakterek elnevezéseiben, helyszinekben, zenében, vagy akdr a bemutatott ritusokban is.
Vegyiik sorra a kutatdsi irdnyokat:

— A jaék narrativédja interaktiv és procedurdlis, melynek végigvitele sordn az élmény, a tor-
ténet jétékos kozpontu tjraalkotdsibol fakad. A torténetmesélés transzmedidlis kornye-
zetében a videdjarékoknak kiemelt jelentdségiik van.”” Tartalmi szempontbél rendkiviil
gyakori a j6 és rossz kiizdelmének 4brdzoldsa, ahol a moralitds, a helyes—helytelen meg-
itélése fontos eleme a dontéshozatalnak. A kutatdk leggyakrabban a Leff Behind jarék
valldsos értelmezését emlitik ebbél a szempontbdl.?

— A jacékok vizudlis elemei kozote gyakori a valldshoz kothetd szimboélumok, ikonografia
megjelenitése. llyenck példdul a keresze, az oledr.

16 DuNari. m (1.1j.) 28.

17 GRIEVE-CAMPBELL i. m. (15 lj.) 54.

18 Uo., 56.

19 Henry JENKINS: Convergence Culture: Where Old and New Media Collide. New York — London, New York
University Press, 2006.

20 Rachel WAGNER: Video Games and Religion. Oxford Handbooks Online. Religion, Culture, Sociology of
Religion. 2015. https://www.oxfordhandbooks.com/view/10.1093/0xfordhb/9780199935420.001.0001/oxfordhb-
9780199935420-¢-8.
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— Taldlkozhatunk olyan esetckkel is, amikor karakterck, elnevezésck emelédnek 4t valldsi
torténetekbdl. Példdul a Prédikdtor a Preacher Witting, BioShock Infinite jérékban,
a Zarandok, Lilith, vagy a 7 f6btin megszemélyesitése, illetve az E/ Shaddai: Ascent of
the Metatron jitékban az észovetségi Enoch karakeere.?!

— Helyszinek is kaphatjék neviiket valldsi tertiletekrdl, s szdmos esetben apokaliptikus a
megjelenés. Gyakori helyszin a katakomba, egy-egy templom vagy katedralis (Diablo-
Zakarum), Sodoma, New Eden (BioShock Infinite).**

- Hanghatdsokban ¢és zenei elemekben is megjelenik valldsi utalds. A BioShock Infinite
OST jitékban egy ismert amerikai egyhazi énck hangzik el, melynek cime Will The
Circle Be Unbroken.”

— A torténetvezetés sordn bemutatott ritusok vagy ritudlis funkciéju cselekvések, melyek
példaul a gyaszhoz, a haldlhoz, egy kiildetés kezdetéhez vagy befejezéséhez tartoznak
vagy éppen a meditdcié ritusai, mind-mind rendelkeznek vallasi eléképekkel. Idesorol-
hatjuk példaul a BioShock Infinite keresztelési jelenetée.

Azt, hogy a jar¢kvilagok gyakran épitkeznek vallsi elemekbél, Tanya Krzywinska a World
of Warcraft elemzése sordn gy értelmezi, hogy az intertextualis kapcsoldddsok révén a jaté¢kok
mitolégiai elemekkel valé ,berendezése” stirtivé teszi a jarck jelentését, s el8segiti a jarékosok
szdmdra a mély elkotelez8dést és a mitologikus létbe val6 beleélést is.??

A videdjérékok nagy szdma lehetdséget ad a jatékok tipologizdldsira. A szakirodalom meg-
kilonboztet szerencsejatékot, versengésen alapuld jérékot, akeid- és kalandjéeékot, léteznek
emellett szerepjdtékok, szimuldcids, stratégiai, sport-, puzzle- és edukacios jatékok is. Ez a tipo-
l6gia nemesak a ‘profén; de a valldsi értelemben is érdekes videdjdtékokra is alkalmazhaté. Ezen
a tertileten is taldlkozunk stratégiai jitékokkal, mint a Sons of Abraham, vagy kalandjdtékokkal,
mint az Adam’s Adventure. De szép szammal taldlunk edukacids jatékokat is. Ezekben az esetek-
ben bibliai torténetek elevenedtek meg a jac¢k vildgaban. Ilyenck voltak a Noah’s Ark, a Baby
Moses, a David and Goliath,*® de akdr magyar oldalt is emlithetiink, a punya.hu-t. Ez utébbi a
Nyolc Boldogsig Kozosség 4ltal létrehozott oktatd célu jérékfelilet, melyrdl igy irnak bemutat-
kozasukban: ,,A »Punya — egy falat kenyér« cimt mese egy Jézus koraban ¢l8 cigany csalddrol
sz6l. Az 8 toreénetiikon keresztil taldlkozunk Jézussal, megprébéltatdsaik sszekapesolédnak
az evangélium eseményeivel.””” Ez utébbi esetben nemesak arrdl van szé, hogy a jéték narrativa-
ja megismerteti a jatékost egy-egy Ujszovetségi torténettel, hanem a torténetvezetés elagazasi
pontjaindl hozott vélasztdsok mordlisan helyes vagy helytelen dontésekként értelmez8dnek és
jutalmazddnak a jacékok végén.

21 Uo.

22 HEIDBRINK-KNOLL-WYSOCKI i. m. (13.1j.) 22.

23 L. https://www.youtube.com/watch?v=9F 116xXLSI0 emliti: uo., 29.

24 Uo,, 16.

25 Tanya KrRZYWINSKA: Blood Scythes, Festivals, Quests, and Backstories World Creation and Rhetorics of
Myth in World of Warcraft. 1(4) Games and Culture (2006) 383-396.

26 L. hetps://www.imdb.com/title/tt0208000/.

27 L. https://gms.hu/fileservice/gemesEditor/v2.12/player.php?content_id=1297.
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2.3. Jatrékvildg: reprezentdcié — szimuldci6 — kredcié

A videdjatékok kiilonféle mértékd interaktivitdst biztositanak felhasznaldiknak a jaeékvildg bel-
s6 alakitdsdra. Ebben a fejezetben hdrom lehetséges megjelenitési forménak — a reprezenticid-
nak, a szimuldcidnak ¢és a kredciénak — fogom bemutatni a valldsi vonatkozésait. A hdrom for-
ma abban mas, hogy a reprezentécié olyan vilagot teremt meg a jéték digitalis terében, melynek
van kiilsé referencialitdsa. A szimuldci6 esetében nincs olyan kiilsé valdsdg, melynek digitalis
lenyomatdt adnd a jicék, szimulalt szcéndrdl van szé. Ameza vildg is megteremti a jatékosban a
belemeriilés élményét. Mig a harmadik forma, a kredcié esetében a jitékosoknak a jérékvilag
belsé kialakitdsara, megteremtésére is donté hatdsuk van. Mindhdrom formahoz tudunk valldsi
vonatkozast példdkat hozni.

A reprezentéci6ra a legjobb példa a Second Life jatékban taldlhat Anglican Cathedral em-
litése, melyet szdimos tanulmdny elemzett a valldsossag kérdését felvetve.® A Second Life jarékot
a Linden Research Lab fejlesztett ki 2003-ban. Ebben a virtudlis viligban a felhasznalék hason-
l6an élhetik mindennapjaikat, mint az offline életiikben. fgy amikor 2006-ban az Gj-zélandi
Mark Brown csatlakozott a jatékhoz, észrevette, hogy nincs még tere a vallisgyakorldsnak a
Second Life viligaban. Ezért alapitott egy figgetlen anglikdn kozosséget, s létrehozott egy vir-
tudlis templomot. Mivel fggetlen kozdsségként jottek létre, az anglikdn egyhdz nem ,hitelesi-
tette’, bér egy rovid ideig egy felszentelt anglikdn lelkész is segitette a jatékvilag katedralisinak
valldsi életét. Mdra gyakorlatilag az osszes viligvallds megjelent a Second Life-ban olyan vall4si
csoportok mellett, melyek kizarélag a jitékban, online médon Iéteznek.

A videdjatékok esetében a szimuldci6 alapvetd élménynek tekinthetd. , A szimuldcié nem
zérja ki sem a reprezentdciot, sem a narrativae, de nincs is feltétlenil sziikség ezekre. A szimuld-
cids jelleg egyardnt hat a médium elbeszélésmédjdra, mikodési mechanizmusara, valamint be-
fogaddsara”” A szimuldcié oldaldrol, valldsi kérdéseket érintve megemlithetjiik a mér targyalt
jatékok koziil példéul a Left Behind-ot vagy a BioShock Infinite-et.

A videdjitékok arra is lehetdséget biztositanak, hogy a jatékos megalkosson egy dltala el-
gondolt vallast. A jéték szabdlyain tilmenden erre azért is nyilhat lehet8ség, mert a vallasok
— Clifford Geertz** nyomén kulturélis entitdsként elgondolva — normak, értékek, hiedelmek
¢s szimbolumok 6sszességébél dllnak. S a jatékok technikai értelemben képesek arra, hogy
ezen dimenzidk mentén felkinaljanak opcionalis lehetdségeket a jitékosoknak. A jicék mint
médium és a valldsok ez irdnyt hasonldsigira Wagner hivta fel a figyelmet.3' Egyébként a
videdjétékok kilondllé médiumként valé azonositdsa mellett mind a nemzetkézi, mind a ma-
gyar szakirodalomban taldlunk érveket. Ez utdbbi esetben Dunai sorra veszi azon medidlis
sajétossagokat, melyekkel a videdjitékok jellemezhetdek: a modellezés megjelenése a reprezen-

28 Tim HuTcHINGS: Christianity and Digital Media. In: Stanley D. BRUNN (szerk.): The Changing World
Religion Map. Sacred Places, Identities, Practices and Politics. Berlin, Springer, 2015. 3811-3830.

29 DunNari. m (1.1j.) 30.

30 Clifford GEERTZ: A vallds mint kulturélis rendszer. In: Clifford GEERTZ: Az értelmezés hatalma. Antropols-
giai ivdsok. Budapest, Osiris, 2001. 72-118.

31 WAGNER i. m. (20.1j.).
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tdcids funkeid mellett, a szimuldcid, s az echhez kapcsoldédd belemeriilés élmény, az interakcid
magas foka.”> A mediélis 6nallésag hangsulyozasa a valldssal valé kapcsolat szempontjédbdl is ki-
emelkedd jelentéségt. Ugyanis Walter Ong, a torontéi iskola képviseldje, jezsuita szerzetes, ér-
veket sorakoztatott fel amellett, hogy minden egyes, egyméstdl kiillonb6zd, egymdstdl eltérd
médium egymastél eltérd vallasossagot tesz lehetévé. Vagyis mas tipust valldsossaggal taldlko-
zik az, aki lelkiségi irodalmat olvas, aki televiziéban televangelizdciés misorokat néz, és az is,
aki videdjétékokon keresztiil talalkozik a valldssal.* S ezen medidlis tapasztalatok befolydsolni
fogjak a médiahaszndld sajdc valldsossaganak megélését. Kiterjesztve ezt a videdjarékok tertile-
tére, azt mondhatjuk tehdt, hogy a videdjaték mint médium alkalmas arra, hogy személyesen
atéle vallasi tapasztalatot nytjtson.” Am ez a valldsi tapaszealat nem az intézményes egyhaz aleal
ajanlott vagy preferdle valldsi élmény, hanem olyasféle, amely kiviil esik az egyhazi kontroll terii-
letén. A valldsi kredcidra a legjobb példa a Civilization IV by Firaxis elnevezést jiték, melyben a
jatékosok hét, elére meghatérozott vallds (buddhizmus, kereszténység, konfucianizmus, hindu-
izmus, iszldm, judaizmus és a tao) elemeibél 4llithatjék Sssze a sajat civilizécidjuk vallasa. Mig
a Gods & Kings for Civilization V. cimliben teljesen szabadon kredlhatnak egy kvézi valldst,
hiedelemrendszert.®> S ez a szintje az aktivitdsnak mar messze tulhalad az implicit valldsossa-
gon, s a vallds létrehozdsinak dgensi pozicidjéba helyezi a jatékost.

3. Egyhazi allastoglalasok

Az egyhdz viszonya a jatékhoz mint a tdrsas szérakozds egyik fajtdjahoz nem volt teljességgel
elitélé a toreénelem sordn. A gyermekek jitékai mellett tobbnyire a felndteek versengd jacékait
is j6 szemmel nézték. Erdekesebb teriilet mér a kirtya-, illetve a szerencsejirék kérdése. A pro-
testins egyhdz mind a szerencse-, mind a kdrtyajatékokat tiltotta hivei szamdra. Kélvin Janos
1540-es évekbeli genfi tartézkoddsa alatt tobbszor ostorozta a véros lakdit a kdrtya- és a kocka-
jétékok miatt, melyeket egyébként be is tiltottak.’® A katolikus egyhdz megengedébb volt eb-
ben a tekintetében. Példdul a lottdt, vagy akkori nevén a ,génuai lutrit” a karolikus uralkodd,
Miria Terézia honositotta meg Magyarorszigon 1770-ben. Ekkor az osztrék lottd bérldje,
Cataldi gréf Magyarorszdg teriiletére is koncessziét kapott. Az elsé sorsoldst 1770. szeptember
2-4n tartottdk, s a bevételek egyharmada az éllamkincstare illetee.

A Katolikus Egyhdz médiumokkal kapesolatos irdinymutatdsai a II. Vatikdni Zsinatot ko-
vetden korszerlien, az egyhdz tarsadalmi tanitdsdt, normdit figyelembe vevé médon irtak egy-

32 DunNari. m (1.1j.) 30-31.

33 Walter ONG: The Presence of the Word: Some Prolegomena for Cultural and Religions History. London, Yale
University Press, 1967.

34 HEIDBRINK-KNOLL-WysockI i. m. (13.1j.) 35.

35 Uo., 33.

36 MAGYAR Baldzs Dévid: ,Genf vérosinak viligité lampasként kellene ragyognia” A keresztyény hézassig
¢és gyermeknevelés térsadalomformdld szerepe Kélvin Efézus kommentdrjéban és igehirdetéseiben. In: GABORJAN
SzABO Botond (szerk.): Tanulmdinyok Kilvinrdl és magyarorszdgi jelenlétérdl. Debrecen, Tiszéntali Reformatus Egy-
hézkeriilet Nagykonyvtara, 2011. 20-37.
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részt a klasszikus tomegkommunikacids eszkozokrdl (Inter mirifica, Communio et progressio,
Aetatis Novae),” masrészt a hélézati kommunikaciérdl (Az egybiz és az internet, Az internet
etikdja).®

Az egyhazak irinymutatdsukban a 20. szdzad végéedl a videdjatékokra is reflekedleak, elsd-
sorban tartalmi vonatkozdsaikra, mdsodsorban az éltaluk el8idézhetd fiiggdség kockdzatdra
irdnyitva a figyelmet. XVI. Benedek pdpa 2007-ben a tomegtdjékoztatds 41. vildgnapjara irt
tizenetében foglalkozott a videdjdrékok kérdésével. A jarékok karos tartalmi elemeit emelte ki,
az erészakot, az antiszocialis viselkedést és a szexualitast.

»Minden olyan torekvés, és program — beleértve az animécids filmeket és vided jatékokat —, ame-
lyek a szérakozés jegyében felmagasztaljak az er8szakot és antiszocidlis viselkedést titkroznek vagy
kozonségessé teszik az emberi szexualitdst, perverzidnak mindsiil, féleg, ha ezek a miisorok gyere-
»40

keknek vagy serdiilékortaknak szélnak.

S egyben kiemeli a médiaipar felel6sségét is, amikor a gyartdkat a kozjé megévasara, az
igazsag megerdsitésére, az egyéni emberi méledsig védelmére és a csaldd szitkségleteinek tiszte-
letben tartdsira biztatja.

2018-as vilniusi litogatdsa sordn Ferenc pdpa is érintette a videdjitékok kérdését, amikor
litvn fiatalokkal taldlkozott.”! Beszédben az emberi élet és a videdjarékok kiilonbségeire utalva
mondta:

»Ha az élet szinpadi mu vagy videojaték lenne, pontos iddkeretek kozé lenne szoritva, kezdettel és
véggel, amikor legdrdil a figgdny vagy valaki megnyeri a jatékot. Az életet azonban més idével mé-
rik, nem a szinhdz vagy a videojdték idejével; az életet Isten szivéhez kapcsolédé iddkkel jéesszuk;
idénként elérelépiink, méskor visszafelé¢ haladunk, prébilkozunk ezzel-azzal az utral, véltozta-
tunk... A legveszélyesebb az, ha az utat Ssszekeverjiik egy labirintussal: csak kertlgetjik az ¢letet,
onmagunk koriil forgunk anélkil, hogy rdlépnénk az elérevivé utra.”

A videdjirékok torténetében taldlkozunk olyan esettel is, amikor konkrét perekre keriile
sor egy egyhdz és a jarck gyartdja kozote, egyhdzi tér virtudlis megszentségtelenitése miatt. Az
anglikdn egyhdz 2007-ben perelte be a Sonyt a Resistance: Fall of Man jarék miate. A cselek-
mény egyik erdszakos jelenete ugyanis olyan kornyezetben jitszédik, mely a Manchesteri
Katedrélis fotérealiszeikus digitalis megfeleléjének lacszik. Az egyhdzkerilet puispoke ugy fo-
galmazott, hogy megddbbentd volt latni a templomot, mely a tanul4s, az ima, a hagyomanyok
helyszine, fegyveres erészak szintereként bemutatva. Az anglikdn egyhdz vezetdi ugy véleék,

37 Egyhdzi megnyilatkozdsok a médidrdl. Inter mirifica, Communio et progressio, Aetatis novae. Budapest, Magyar
Katolikus Piispoki Kar Tomegkommunikaciés Iroddja, Magyar Katolikus Ujsigirék Szovetsége, 1997.

38 Az egyhdz é5 az internet, htep://uj.katolikus.hu/konyvtar.php?h=131.

39 Az internet etikdja, htep://uj.katolikus.hu/konyvtar.php?h=130.

40 XVI. Benedek: Uzencte a timegtjékoztatis 41. vildgnapjira, htp://wwwvatican.va/content/benedict-xvi/
hu/messages/communications/documents/hf_ben-xvi_mes_20070124_41st-world-communications-day.html.

41 L. hteps://www.magyarkurir.hu/hirek/ferenc-papa-fiataloknak-vilniusban-az-elet-nem-videojatek-es-nem-
labirintus.
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hogy a jaték alddssa az egyhdz munkadjit, kiilonosen a fiatalok korében végzett tevékenységét,
akik innentdl kezdve az erészakkal fogjék 6sszekotni a katedralist.* S ugyancsak nagy port
kavart 2020-ban két szimul4cids jaték, melyekben Jézus, illetve a pdpa karakterébe ,,bjhatnak”
a jat¢kosok, ezek az I Am Jesus Christ és a Pope Simulator jarékok.

A problémék mellett azonban szdmos példdc taldlunk a jé szdndéka egytitemitikodésre,
irdnymutatdsra is. A GameChurch® oldal azért jott létre, hogy egyfajta hidat épitsen a jétékok
vildga és az egyhdz, az evangélium kozé, s ezzel orientdlja a hivé gamereket. Talalunk szdmos
egyhazi személyt, papot, aki maga is jatékos, s konkrét tapasztalatai révén ad tandcsokar a jdeék-
hasznélattal kapcsolatban. A leghiresebb gamer pap Matt Souza, aki streamel a Twitchen is
GodSquadChurch* csatorndjéval, melynek 6700 kovetdje van, mig a YouTube-on 1évé Pastor-
SouZy® csatorndjanak 3500 feliratkozdja van. Mikozben élében kozvetiti sajat gamer tapaszta-
latait, megolddsait, kozben olyasmire tanitja kovetdit, hogy ne kiromkodjanak jaték kozben, ne
viselkedjenek agressziven jétékostdrsaikkal. Egy magyar gamer papokkal, lelkészekkel készitett
virtudlis kerekasztal-beszélgetésen a résztvevék kiemelt¢k, hogy azok a stratégiai jatékok, me-
lyekben az 6sszefogds, a jatékostarsakkal vald egytittmikodés vezethet sikerhez, kiilonésen al-
kalmasak arra, hogy megerésits¢k a jatékosokban a keresztény értéketeket, viselkedést, nor-

mékat.*

4, ()sszegzés

A tanulmany arra vallalkozott, hogy ismertesse vallds és videdjédtékok kapesolatdnak kutatdstor-
ténetét a populdris kultirdhoz kapesol6dé médiakutatdsba dgyazottan. Felhivja a figyelmet arra
is a cikk, hogy milyen teriileteken kutathaté ez a fajta sajitos konvergencia. A narrativiban,
a szereplék vagy helyszinek elnevezésében rejlé hasonldsigok mellett bemutattuk azokat a to-
vabbi lehetdségeket, melyek megteremtették az implicit valldsossdg lehetdségée a jar¢kvilagon
belil. A jarékok 4ltal biztositott interaktivitdsi szintek alapjan hirom lehetéséget jartunk koril,
a reprezentdcio, a szimuldcié és a kredcid eltérd interaktivitdsi potencialjait bemutatva. Végeze-
tiil pedig kitértiink a videdjarékokkal kapcsolatos egyhazi dlldsfoglalasokra is. Az egyhdzak ta-
nitasukbdl kovetkezéen hatirozottan elitélik az erészakos médiatartalmakat, illetve azokat is,
melyekben 6ncélt szexualitds lithatd. Ezen médiatartalmakba nemcsak a klasszikus témeg-
kommunikécids eszkozok musorait kell beleértentink, de a videdjétékokat is. Hiszen a virtualis
vildg, a videdjatékok vildga sem értéksemleges, s az egyhdzak nem timogatnak olyan (szabad-
id8s) tevékenységet, mely sajét értékrendjiikkel szemben 4116 normadkat ir el. Emellett az egy-
hazak fellépnek azon gydrtdkkal szemben, akik az 4lraluk virtudlis megszentségrelenitésként
értelmezett jatékok gyartdsaére felelnek. Virtudlis megszentségtelenités alatt azt érve, hogy fi-
zikailag azonosithat6 szakrélis terek jelennek meg olyan kontextusban (jitéktérben), melyek
osszeegyeztethetetlenck az egyhdz ércékeivel. De arra is taldlunk példde, hogy a kiterjesztett

42 L. htep://news.bbe.co.uk/2/hi/uk_news/england/manchester/6736809.stm.
43 L. https://gamechurch.com/.

4 L. https://www.twitch.tv/godsquadchurch.

45 L. https://wwwyoutube.com/channel/UCEyR]2fwUNTrFlfg bYKOHEg.

46 L. hteps://www.evangelikus.hu/tudtad_hogy_vannak_gamer_papok.
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valésdg elgondoldsan alapulé Pokemon Go jarék sértett valldsi érzékenységet, amikor zsidé em-
lékhelyeken bukkant fel.#” Arra a kérdésre, hogy a videdjitékok fejlesztdinek, gydrtdinak te-
kintettel kell lenniiik (t8bbek kozott) a valldsi meggyézédésre, az Eurdpa Tandcs Emberi
Jogok és Jogi Ugyek Féigazgatdsaga is felhivta a figyelmet 2008-ban.*® Az érem masik oldalin
viszont azt taldljuk, hogy az egyes vallasok kifejezetten felhaszndljik a videdjatékokat a valldsi
edukacidjukban. Ezek kozote taldlunk didaktikusabbakat és 6tletesebbeket is, mint példaul a
mér emlitett Pokemon Go valldsi véltozata, a Follow JC Go. Ez utébbiban katolikus szentek nyo-
méban lehet jarni, kidolgozdséban e-jéték-dizdjner, teoldgus, valldstorténész és Biblia-kutatd
vett részt 2016-tl. A jirék célja, hogy valds életbeli imddkozdsra buzditsa a felhaszndlokat, ha
clhaladnak egy-egy templom mellett. Az applikdcidt a 2019-es panamai Vildgifjusagi Talalkozd
clékészitdjénck széntak, s 2018-as megjelenését maga Ferenc pdpa is idvozolee.”

47 Jews blast Pokémon GO, The Jewish Advocate. ADL New England, 2016. augusztus 5., https://newengland.
adl.org/news/jews-blast-pokemon-go-the-jewish-advocate/; Auschwitz Museum says no to ,Pokemon Go”. CBS News,
2016. julius 13., hteps://www.cbsnews.com/news/auschwitz-museum-no-pokemon-go/.

48 Human rights guidelines for online games providers. Developed by the Council of Europe in co-operation
with the Interactive Software Federation of Europe, 2008. 8.

49 Catholic saint-finding game ‘Follow JC Go!” wants to rival Pokemon Go. BBC News, 2018. oktdber, https://
www.bbc.com/news/world-curope-45965025.
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Gaming és nyelvészet:
a videdjatékok nyelvi kornyezetének vizsgalata

BALOGH ANDREA*

1. A videdjatékokrol dltalaban

1.1. A jatékosok

Jétszva tanulni — sokszor halljuk ezt a kifejezést, bar nem mindig a videdjatékokra gondolnak
ezzel kapcsolatban. Ennek egyik oka az, hogy a videdjétékos szubkultira az internet és a mobil-
eszkozok elterjedésével kezdett csak el zdrt kozosségbol nyitottabba vélni, és ez a folyamat ma is
tart. A zartsig egyik jele, hogy a szubkultdrdn kiviil tobb, dltalinosan elismertnek véle sztereo-
tipia is kapcsolddik a jétékosokhoz mint személyekhez (példaul keveset mozog, csak a jaeék ér-
dekli, kamaszkoru, fia). Ezeket tbb kutatds megcéfolta ¢és korrigalta mar napjainkra, az ered-
mények disszeminacidja azonban még folyamatban van.

Egy, a 2020-as ¢v digitalis trendjeire vonatkozé és a videdjatékosokar is vizsgalo statisztika
alapjdn az lathatd, hogy nagyon széles korosztalyt megmozgatnak a jitékok: a teljes vizsgéle
korosztaly, 14-64 éves korig szokta hasznélni 6ket.! Az Eurostat 2018-as statisztikdi® alapjén a
videdjaték vagy a jérékok letoltése az EU-ban jellemz8en az alacsonyabb iskolazottsiggal ren-
delkezékre jellemz, azonban az orszdgos adatokat megnézve lathatd, hogy a magyar internet-
hasznalok 40%-a foglalkozik ezzel a hobbival, amivel az eurépai eredmények élvonaldba tarto-
zunk. A 2020-as elérhetd adatok® alapjin az eurdpaiak nagyon nagy mértékben kezdtek el
videdjdrékokkal jétszani, itthon viszont csékkent a jitékosok szdma.

A 2020-as digitdlis trendeket vizsgdld kutatds eredményei részben réviligitanak arra, hogy
miért lehet ilyen nagy létszdmu a jétékosok kore. Arra a kérdésre, hogy milyen platformon jat-
szik valaki, 74,9% jelolte meg az okostelefont, 44,4% a szdmitdgépet, 26,1% a konzolt és 19,6%
a tabletet (az érintettek 86,9%-a azt, hogy barmin, amihez hozzéfér). Ebbdl is latszik, hogy a
széles sdvi internet és az okostelefonok elterjedése mennyire befolydsolta a videdjétékosok ko-
rénck béviilését és ezzel nyitottabbd valdsar. A jacékfejleszeési trendekben is latszik, hogy az

* Doktori hallgats, ELTE BTK Alkalmazott nyelvészeti doktori program. E-mail: balogh.andrea.clte@
gmail.com.

! L. https://datareportal.com/reports/digital-2021-global-overview-report?.

2 L. https://ec.curopa.cu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Culture_statistics_-_use_of ICT_for_
cultural_purposes.

3 L. https://ec.curopa.cu/eurostat/databrowser/view/ISOC_CI_AC_I__custom_746625/default/bar?lang=en.
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utdbbi években nagy hangsulyt fektettek a mobilos jétékokra vagy portokra (mds platformon
clérhetd jitékok adaptaldsira okostelefonos kdrnyezetben), mivel nagy kozonséget érhetnek el
ezen keresztiil.

A hol jétszik kérdés mellett az idézett eredmények a nemek korosztalyos megoszlisaban is
megcéfoljak a sztereotipidkat: 16-24 éves kor kozote a linyok 92%-a, a fitk 95,4%-a jatszik va-
lamilyen videdjétékkal, tehdt nem igaz, hogy csak a fitk, férfiak lennének érintettek ebben a
hobbiban. A t6bbi korcsoportban is van kiilonbség, és az id el6rehaladtéval a gamingre szant
id6 csokken a nemeken beliil is (a kevesebb és viltozatosabban eltsleott szabadidd miatt vald-
szintileg), azonban a legidésebb vizsgalt korosztilyban (55-64 évesck) mindkét nem 67,2%-a
szokott gamelni sajit bevalldsa alapjin. Ennck a hatterében két ok lehet: egyrészt olyan jaréko-
sokrdl van sz6, akik régota tizik ezt a hobbit, masrészt olyan idésebbekrdl, akik nyitottak az
lehet8ségekre, és szivesen fordulnak a digitdlis szérakozasi formak irdnydba a szabadidejitk meg-
novekedésével. Ezt tdmasztja ald a korosztdlyokhoz kapcsolddé jacékeipusok vizsgilata is, ahol
az 55-64 ¢éves korosztélyban a puzzle platformerek voltak a legnépszertibbek. Ezek olyan jaté-
kok, amelyekben kiilonbozé platformokon kell keresztiiljutnia a jatékosnak a karakeer képessé-
geit (példdul ugrds, gurulds) hasznélva, és kozben szakaszonként fejtoréket megoldania, amivel
példaul az utjéban 4llé akadilyokat tudja elhdritani. Ezek a jatékok konnyen tanulhatéak, rég-
6ta jelen vannak, ¢s adaptalhatéak mobil kornyezetbe is, ez is hozzdjérulhat az iddésebb korosz-
télyban valé elismertségiikhoz. A kilonbozé korcsoportokban jol kovethetéek a jatékeipusok
id8vel valtozo trendjei: amig a legfiatalabbakndl megjelenik az utdbbi évek sikere, a battle royal
jatéktipus (mindenki mindenki ellen, és csak egy jatékos marad a végén), addig a kévetkezd kor-
osztdlyban a MOBA-k (sok szereplds online csataterek) és az MMO-k (sok szereplés online vi-
lagok) helyezése mutatja a népszertiségiik iddbeli eltoléddsit néhdny évvel korabbra. Vannak
természetesen olyan jatékeipusok is, amelyek minden korcsoportban benne vannak a statisztika-
ban kozolt elsd tizben, példdul a szimuldcidk, a stratégiai és a sportjdeékok, a kalandjacékok.
Ezek alapjan az adatok alapjén lathatd, hogy egy nagyon sokszindi, korban és érdekl8désben is
széles tdrsadalmi csoportot lehet elérni a videdjétékokon kereszeill, akik kiilonb6z6 méreékben
tartjik fontosnak ezt az id6tdltést (hétkdznapi, un. kazudr jatékosok — casual gamer, komoly
jatékosok, tn. hardcore gamer, és kiilon emlitend8ek a professziondlis e-sportoldk).

1.2. A nyelv a videdjitékokban

A videdjitékok olyan, elsdsorban szérakoztatd jellegli szoftverek, amelyek kiilonbozé digitalis
platformokon futnak. Ahogyan a jatékok leirdsdndl dltaldban, ezekkel kapcsolatban is a Huizinga
altal megfogalmazott kritériumok hasznalhat6ak:* a jat¢k szabad, megvan a sajét keret- és sza-
bélyrendszere, amelyet el kell sajdtitani, hogy valaki sikeres legyen benne, megvan a maga helye
és ideje. A j6 jaték a flow-ra® épit: olyan kihivasokat ad, amelyeket még tud teljesiteni a jétékos,
és igy a sikerélmények sorozatdval folyamatosan halad el6re egyre nehezebb feladatokon ke-

4 Johan HU1ZINGA: Homo Ludens. Szeged, Universum, 1990.
5 CsikSZENTMIHALYI Mihdly: Flow — Az dramlat — A tokéletes élmény pszicholdgidja. Budapest, Akadé¢-
miai, 2015.
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resztiil, megdrizve kozben a motivacidjat. A nyelvészet néz8pontjabdl azt kell figyelembe venni,
hogy a jitékon beliil vagy azzal kapcsolatban hol taldlkozik a jitékos szoveggel, hol és hogyan
vesz részt kommunikacidban.

A hétkoznapi szemlélé szdmdra a videdjatékok elsésorban vizudlis alkotdsok: a jatékosok
kiilénboz8 technikai eszkozokon irdnyitjak a karaktereiket (avatdrokat), hogy véltozatos célo-
kat érjenck el a virtualis viligokban. Ennek ellenére a hdttérben a jarékoknak nagyon sok olyan
szdveges elemiik van, amelyek befolydsol(hat)jak a jatékélményt is (példdul a karakeerek meg-
szolaldsai, a lefrdsok, a meniik és a sugo szévege). Altaldban a kiilénboz6 hirdetésekben is erre a
kett8sségre szokrak épiteni a marketingesek: egy jatékot az ¢lethu grafikdjéval és/vagy az Ossze-
tett torténetével, szereplbivel igyekeznek eladni.

A videdjérékok korhatdr-besoroldsit végzd rendszerek szintén tekintettel vannak mind
a grafikai (példdul erészak, drogok megjelenitése), mind a szoveges (példaul tragir beszéd,
rasszizmus) tartalmakra. Magyarorszdgon a PEGI (Pan European Game Information, Egységes
Eurépai Jatékinformécids Rendszer®) van érvényben, ami azt jelenti, hogy minden kiadott jété-
kon szerepelnie kell éreékelés utan a két tipusu jelolésnek: életkori és tematikai (piktogramok,
leir6szavak). Az életkori besoroldsndl nem a jaték nehézségi szintjét és a jaték hasznélatdhoz
sziikséges készségeket veszik figyelembe, hanem hogy az adott korosztélynak megfelels-¢ a ja-
ték tartalma.” A tematikai besoroldsnal a nyelvhasznalatot a tragir beszéd kifejezéssel foglaltak
ossze. Ezt a nyelvi szempontot kiemelve az amerikai ESRB tartalomleird kifejezései részleteseb-
bek, kitérnek kiilonbozé teriiletekre: nyers és/vagy felndteeknek sz6l6 humor, (durva) nyelv-
hasznélat és durva dalszovegek.

Ahogy kordbban mar emlitettem, a videdjatékok is kiilonbozd jacékeipusokba sorolhatéak,
és ez a jdréktervezdi dontés a jarék szoveges elemeire is hatdssal van. A jatékon beliili szoveg és
interakcid ardnya is fontos tényezd abbdl a szempontbdl, hogy milyen jacékstilust igényel a ja-
ték céljainak sikeres megvaldsitdsa: clsdsorban a jitékos cselekedetei vannak kozéppontban,
vagy a kommunikécio, olvasds. Ebbdl a szempontbdl négy kategoridt lehet elkiiloniteni, skala-
szertien haladva a torténetkozpontusagtdl a cselekvéskozpontusagig.®

A grafikai elemekkel szemben a jitékosok ldtszélag sokszor kisebb figyelmet szentelnek a
szovegeknek, amelyeket a program felvillant vagy huzamosabb ideig kiir a szdmukra, bar a leg-
tobb esetben olyan informdacidt szerezhetnek beléle, ami nélkiilozhetetlen a sikeres jitékhoz.
A megjelend szoveg mellett a jitékon beliili kommunikdcidhoz tartozik az ennek sordn zajlé
kommunikicié (chaten vagy kiilsé program beépiilésével, példdul Discord), ez utébbi szdkész-
letében tdmaszkodik a jitékon beliili szokincsre (példdul a jacék vildgdhoz, menetéhez kapeso-
16d¢ kifejezések), valamint kiegésziil a digitalis kommunikdciéra jellemzé elemekkel. Ennek az
opcidnak a letiltdsa nagyon komoly buintetésnek szdmit, a kutatdsok alapjan azok a jitékosok,
akiket ezzel szankciondlnak, jobban torekednek arra, hogy tobbet ne keriiljenck ebbe a hely-
zetbe?

6 L. hteps://pegi.info/.

7 L. https://pegi.info/hu/page/how-we-rate-games.

8 Errél l4sd bévebben: http://www.filologia.hu/kisebb-kozlemenyek/the-invisibility-of-text-in-video-games.html.

9 Jeffrey LIN: More science behind shaping player behavior in online games. Game Developers Conference 2015.
heeps://www.gdcevault.com/play/1022160/More-Science-Behind-Shaping-Player.
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A jar¢k nyelvi kornyezete meghatdrozza azt az alapszdkincset, amelyet a jatékoskozosség el-
sajatit és hasznalat kozben specifikussd tesz (jaték-, szerver- és egyéni szinten is). Ennck a kozos
szokinesnek a részei a jaték vildgihoz kapesolédé kifejezések (Valoran ‘a League of Legends
[LoL] jaték viliganak a neve) Ashe ‘valaszthat karakter a LoL-ban), Varatha ‘a landzsa fegyver el-
nevezése a Hades cimti jatékban’), a jaték mechanikajat leird szavak (szun “kabitds, az elszenveddje
r6vid ideig semmit nem tud tenni’), és ezeken feliil a digilektus'® mds teriileteirdl szdrmazo kifeje-
zések (réviditések, mémek), valamint a kozosség dltal referenciaként elfogadott szavak (csapat-
vagy jatékosnevek, mirkanevek, nevezetes események). Ezek koziil a jogvédett tartalmakat csak
specidlis esetben forditjak le hivatalosan (példéul kulturalis okokbdl nem érthetdek a referencidk,
mis a bettkészlet tavol-keleti jitékok esetén), viszont a jatékosok gyakran élnek a kreativ szdalko-
téssal, szoalakitdssal. A jatékmechanikai elemek (a jaték sordn végezhetd cselekvések, példaul a
mar emlitett stun) szdatvétellel gyakran megtartottak az angol széalakot magyar kornyezetben is,
ahhoz alkalmazkodva; egyedi esetekben a hivatalos magyar forditdshoz alkalmazkodnak.

A kutatds szempontjdbol az egyik legfontosabb fejlesztéi és gazdasagi kérdés, hogy milyen
nyelven érhetd el az adott jatek, és késziil-e hozzd timogatas egyéb nyelveken. Ehhez kapcsold-
dik, hogy a jat¢k rendelkezik-e szinkronnal, opcionélisan olvashaté-e valahol az elhangzott szo-
veg is (mindkettére igaz, hogy amennyiben igen, akkor egy vagy tobb nyelven hozzaférhetd-c).
Ezektdl az eseteked] kiilon kell kezelni azt, amikor a jiték hivatalos kiaddja készittet forditdst
a jaték szovegérél, ilyenkor kiadéi déntés, hogy mit és mennyire forditanak le a célnyelvre (pél-
déul League of Legends, Witcher-sorozat).

Mivel a kutatdsom sordn a jitéknyelvi székincset vizsgdltam részletesebben, a tovébbiak-
ban az chhez kapcsolddé szempontokra térek ki: az angol nyelv megjelenésére a magyar szove-
gekben, és a sz6kincset befolydsold tényezdkre.

1.3. Az angol szavak megjelenése a videdjitékokban

A videdjirékok legelterjedtebb nyelve az angol, altaliban ezen a nyelven késziil el a széveges
tartalom, a szinkron és a felirat is. A fejleszték donthetnek gy, hogy ezen kiviil mas nyelven
nem teszik elérhetévé a jacékot, ilyenkor az idegen nyelvet beszéld és a jétékot kedveldk osszefo-
gasa szokta a legtobbszor athidalni ezt a problémdt: léteznek rajongéi feliratok és rajongoi
szinkron is. A jatékosok a megadott lehet8ségek alapjdn valaszthatjak meg, hogy angolul vagy
esetleg valamelyik mds nyelven hasznéljik-e a programot. Az idegen nyelvi kompetenciat nagy-
méreékben fejleszti, ha a jatékos nem az anyanyelvén vonddik be a jarék vildgédba, hanem val-
tozatos, sokszor egymdst megerdsitd inputok soran gyakorolja a nyelvet (hallds alapjén, olvasva,
a kdrnyezet reakcidibél, a kommunikacids helyzetbél).

Az angol szavak tobb formaban is eléfordulhatnak a gaming korpuszban: egyrésze éllhat-
nak magukban, ez ritka, masrészt kaphatnak magyar toldalékot, ez elég gyakori, harmadrésze
lehet olyan eset is, amikor egy vegyes nyelvili szddsszetételt alkotnak a jétékosok, de eléfordul-
hat az is, hogy fonetikus 4tirdst hasznalnak. Ahogy azt kordbban is jeleztem, vannak olyan tar-
talmak, amelyeket nem szoktak, vagy csak nagyon ritkdn leforditani (példaul jatékhoz kapcso-

10 VESZELSZKI Agnes: Netnyelvészet. Bevezetés az internet nyelvhaszndlatiba. Budapest, L'Harmattan, 2017.
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16d6 nevek, csapatnevek, térképelnevezések), mivel ezek egyrésze jogvédett tartalmak, masrésze
nem minden esetben lehet ket az eredeti elnevezés szandéka szerint ugyanigy leforditani.
A jatékon beliili teriiletek neveit se szokds alapvetden leforditani (1dsd kivétel alabb), itt inkdbb
az angol ¢s a magyar nyelv(i kifejezések 6sszekapcesoldddsara van példa a jatékosok szohaszndla-
téban: fenti lane, vagy a két kifejezés egymds mellett élésére: erdd — jungle, erdds — jungeles."!

Olyan esettel is lehet taldlkozni, hogy az angol kifejezést forditas helyett inkabb a jatékban
haszndlt jelentés értelmében illesztik be a jatékosok a magyar mondatszerkezetbe, és igy a ma-
gyar helyesirds szabalyait kezdik el alkalmazni rajta (Mekkora damja van mdr! “Milyen irredli-
san sokat tud sebezni mésokon.’). Azért fontos kiemelni, hogy a jatékban 1¢vé jelentése szerint,
mert van olyan eset, amikor ez az értelmezés dtvitt vagy szikitett a sz6 eredeti jelentéséhez ké-
pest, példdul damage ‘sebzés’ az eredeti ‘kdr” helyett.

Egy korabbi kutatds sordn'? a Defense of the Ancients (DOTA) cimd jaték csetbeszélge-
tésein belill vizsgaltam a jatéknyelvi szavak megjelenését. A kutatds sordn négy teriiletet tudtam
elkiiloniteni, ahol vizsgilhaté a jitékosok nyelvvalasztisa egyéb szempontokkal egyiitt: a jaték-
tipusok clnevezése (FPS, MOBA), a jatékosok tuddsszintje (pro, noob), a jitékon beliili paran-
csok (iddqd, -afk), a jérék vilagdhoz tartozd elemek (térgyak: tp, doran shield; képességek:
Sfireball, Abri Q; cselekvések, irdnyitds: jump, go abead; jatékon beliili szerepek: adk, elf, hunter).
Arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a jitéktipusok, a tuddsszint és a parancsok dontéen angol
nyelviiek, a jarék vildgahoz kapcsolddé kifejezések pedig dontden angol nyelviick, de mar sok-
szor eléfordult a vegyes széalak (angol 8 magyar toldalékkal).

A jatékokon beliili kommunikdciéval szemben, amikor a jdtékokrél sz616 szovegekrél be-
széliink, akkor az angol szavak magyar forditasa keril el6térbe, ezt igénylik az olvasdk is, akik
idénként részletes kommentekben forditjdk le a szerintiik magyarul alkalmazandé szavakat
gy, hogy kozben jelzik, hogy jatékon beliil az angol véltozatot hasznaljak.!

1.4. A videdjatékok székincsét befolydsold tényez6k

A jaréknyelvi szokincset befolydsolé tényezék kozott beszélhetiink kiilsd, belsé és blended
tényezdkrol. Egy kordbbi tanulmdnyomban' kifejezetten a kiilsé tényezdket vizsgéltam meg,
ezek olyan elemek, amelyeket a jatékosok nem tudnak befolydsolni. Idetartozik, hogy milyen

11 L. még példdul: Carola ALVAREZ-BOLADO — Inmaculada ALVAREZ DE MON: Videogames. A lexical
approach. In: Astrid ENSSLIN — Isabel BALTEIRO (szerk.): Approaches to videogame discourse. Lexis, interaction,
textuality. New York — London, Bloomsbury Academic, 2019. 13-38.

12 BALOGH Andrea: Kazudrok és hardcore-ok: Angol szavak a szdmitdgépes jétékokban. In: HATTYAR Helga
- HuGyEecz Enikd — KREPSZ Valéria — VLADAR Zsuzsa (szerk.): A sokszinit alkalmazott nyelvészet: Tanulmdinyok az
alkalmazott nyelvészer teriileteirél. Budapest, Tinta, 2012. 39-43.

13 BALOGH Andrea: Videojatékokrdl sz616 online diskurzusok vizsgalata. In: FazEkas Boglarka — Karost
Diéna - P. Kocsis Réka (szerk.): Csomdpontok — Ujabb kérdések a Feliiton miihelyébil. Az Eitvis Lovind Tudomany-
egyetem Nyelvtudomdinyi Doktori Iskoldjinak 12. Féliton konferencidjan elbangzotr eléaddsok ranulmanykirere. Buda-
pest, Kalota Mivészeti Alapitvany, 2018. 203-214.

14 BALOGH Andrea: A jatéknyelvi sz6kincset befolydsolé tényez8k. In: LUDANYI Zsofia — GRAczI Tekla Etelka
(szerk.): Doktoranduszok tanulmanyai az alkalmazott nyelvészet korébsl 2019. XIII. Alkalmazort Nyelvészeti Dokto-
randuszkonferencia. Budapest, MTA Nyelvtudomanyi Intézet, 2019. 21-33.

IN MEDIAS RES ¢ 2021.JUNIUS



18 BALOGH ANDREA

nyelven érhetd el a jiték (milyen nyelveken, mire lehet dllitani, szinkron vagy felirat vagy mind-
kettd), mi maga a jaték, mi a jaték lore-ja, milyen platformon tudnak vele jétszani. A belsé té-
nyez8k azok az elemek, amelyek kifejezetten a jétékoson mulnak, ilyen példdul az 6 szocioling-
visztikai hdttere, az 4ltala valaszrott bedllitdsok a jatékban, a szerver nyelvhaszndlata, ezek mind
nagyon specifikus tényezdk. A kettd kozotti metszetben vannak azok az elemek, amelyek mind-
két oldal tulajdonsdgaibél rendelkeznek valamennyivel, de egyikhez se kapcsolédnak igazan.
Ilyenck példaul a kdzvetitések nyelve és széhasznélata (ezt egyrésze befolydsolja a jaték és a jarék
nyelve, székincse, mdsrészt a hazai jatékoskozosség nyelvhaszndlata is, amivel egymdsra hatd
eréként vannak kolcsonhatdsban), és a kiilonbozé médiamegjelenések (cikkek, kozdsségi médid-
ban megjelend tartalmak).

Az idegen nyelvi hatds, vagyis hogy milyen nyelvi a jaték szokincse a hazai kornyezetben
kiemelkedé kiilsé tényezd. Ezt olyan elemek vizsgdlatan keresztiil lehet kutatni, mint péld4ul
hogy miéta elérhetd a jiték Magyarorszdgon, van-c hivatalos magyar forditdsa, az szinkron-e
vagy felirat vagy mindkettd, van-c kiillon dedikéle oldala magyar nyelven, vagy elsésorban kii-
16nb6z8 vegyes gamer hiroldalakon foglalkoznak vele, van-e kiilon magyar szerver a jatékon
beliil, vannak-e meghatdrozé online kozosségek a jitékosok Osszefogdsira, vagy nemzetkozi
szerveren mindenki legfeljebb a barataival, ismerseivel jtszik, akiknek tudja is az anyanyel-
vét. Ezek kiilonbozé médokon tudjik befolyasolni a szokineset. Egyrészt minél régebben van
jelen Magyarorszagon egy jéték folyamatosan, annal valészintibb, hogy kialakult egy jitékon
beliili sz6hasznalat, egy szleng a jaték szovegébdl a magyar szervereken akkor is, ha nincs ere-
deti forditds, vagy nincs ré szitkség. Ha van dedikdlt magyar forditds és/vagy szinkron, akkor a
jatékosok vilasztdsa, hogy melyiket hasznaljék, de a szerverek eredendéen a teriilethez kot6dé
legkozelebbi nyelvet szokedk felajanlani. fgy ha van magyar forditds, akkor nagyobb valdszint-
séggel taldlkoznak ezzel a jarékon beliil, és hasznaljék a jacékrol sz6lé kozvetitésekben és cik-

kekben is.

2. Hipotézisek és kutatasi kérdések

A tanulmdny célja a kilonbozd jirékok és jarékeipusok nyelvvélasztdsanak szokincsben meg-
nyilvdnulé vizsgdlata két kommunikacids szintéren, kommentekben és a jatékokrdl szol6 cik-
kekben. A kutatds sordn a hasonldsigok ¢és kilonbségek vizsgalatan keresztiil az alabbi kérdése-
ket emeltem ki.

A jacékon belili szovegeket reprezentald szdgytjeés korpuszéban megjelend angol nyelvia
kifejezések témakoreinek meghatdrozdsa sordn feltételezem, hogy a kordbbi®® kutatds sordn azo-
nositott csoportok jelen vannak ebben a korben is. Kérdésként meriil fel ezzel kapesolatban az
is, hogy a kiilonboz6 témakon beliil milyen a nyelvi megoszlas.

15 BALOGH i. m. (12.1j.).
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A jarékrol sz616 szovegekben (cikkekben, kommentekben) a kordbbi eredmények alapjan a
vizsgalt kifejezések koziil a magyar nyelviiek dominancidjéra szimitok. Emellett fontosnak tar-
tom a megjelend angol nyelvii kifejezések tematikdjinak vizsgalatdt: milyen témakérben nem
forditjik le a szavakat ebben a kozegben sem? Kérdésként meriil fel az is, hogy a jatéktipus vagy
maga a jaték lehet-e befolydsold tényezd.

A cikkek és a kommentek eredményeinek osszehasonlitdsinal azt virom, hogy a cikkekben
a vegyes kifejezések nem fognak megjelenni, mivel ezek olyan kanonizalt feliiletek, ahol a ma-
gyar valtozatot haszndljék tobbszor, viszont ezzel szemben a jatékmenethez jobban kapcsolédo,
jitékon beliili kommunik4cidra hasonlité kommentek kozott nagyobb ardnyban taldlok majd
ilyen kifejezéseket is. Hipotézisem szerint ez azért is lehet igy, mert egy folyamar részei ezek a
teriiletek, aminek sordn a zdrt csoportnyelv nyitottabbd és elérhetdbbé vilik a forditds aleal is
szélesebb beszélokozosség szamara.

A tanulmdnyban kitérek a kordbbi kutatdsokban mér problémaként felmeriilé azonos ala-
kuségra és a leet nyelvre (alternativ irdsméd, amikor a latin betiiket mas ASCII karakterekkel

helyettesitik) is.

3. Kutatasi médszer, korpusz

A vizsgélat a doktori kutatdsom részét képezi, amelynek jelen faziséban a jéréknyelvi szdkincs
tanulményozasdhoz sziikséges korpusz épitését és tesztelését végzem. A most elemzett adatbazis
9216 online cikket tartalmaz egy tobbszerzds, tematikus videdjitékos tjsagbdl (a 2016. julius 6.
és a 2019. janudr 29. kozotti idészakbol), 2067 cikket két, elsésorban retré jatékos témakkal
foglalkozé blogrél, ezekhez kapcesolddva 60 246 kommentet, valamint 53 170, a vizsgalt cik-
kekben is érintett jétékok alapjan sziirt, gamer tematikdju YouTube-videok ald érkezett kom-
mentet (2016-2019). Az adatbizis épitésckor a cél az volt, hogy magyar tartalomkészitéked
magyar jat¢kosoknak sz6lé online szovegekbdl épiiljon fel. A gytjtést még nem fejeztem be,
a korpusz folyamatosan béviil.

A korpuszon val6 szirést egy dinamikusan béviild szélista alapjan végeztem, amely kordb-
bi, 6nbevalldson alapulé gytjtésck eredményeibél alle 6ssze (921 sz6 a duplikdtumok nélkiil).
Az els6 a 2012-ben megjelent Nezszdtdr'® cimi kiadvany, amelynek alapjdul egy orszdgos szopé-
lyézat szolgalt. Veszelszki Agnes, a kotet szerkesztéje arra kérte a palyazokat, hogy kiildjenek
netes kommunikdcié sordn haszndle kifejezéscket, példamondatokkal és magyardzatokkal, igy
egyértelmisitve a haszndlat helyét és modjat. Ebbdl kiemeltem a kifejezetten videdjarékokkal
kapcsolatos szavakat. A projeke folytatdsaként 2015 észén 6j gytjeés indult, ezuttal viszont csak
jatéknyelvi kifejezéseket vértunk a palydzdkedl, ennck az eredménye is része a vizsgalt korpusz-
nak. A harmadik elem az Egymilliéan a magyar e-sportért egyesiilet honlapjan megtalalhatd
szotér,"” valamint az annak bévitésére kiirt gytjtés eredménye. A szélistat a kutatdsaim alapjan
bévitem dinamikusan.

16 VESZELSZKI Agnes (szerk.): Netszitdr. @-tdl a Zukbergnetig. Budapest, ELTE Eotvés, 2012.
17 L. https://esportmilla.hu/2015/02/esport-szotar.
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Mivel a nyelvvélasztas hitterénck kutatdsa is szerepel a kittizote célok kozoee, a szdkincs-
vizsgalat kiegészitéseként megvizsgiltam az érintett jétékok nyelvi korilményeit befolydsold té-
nyezdket is. A League of Legends (LoL)™® egy 2009-ben kiadott MOBA, amely 2014 6ta elér-
heté az angol mellett hivatalosan magyar szinkronnal is. A jaték sordn két csapat igyekszik
elpusztitani az ellenfél legvédettebb épiiletét, ehhez minden jdtékos valaszt egy hést a jaék ide-
jére. A Counter Strike (CS)" egy 1999-ben indult FPS (first person shooter, ‘belsé nézeti 15-
v6ldozds jarék’), amelynek 2012-ben kiadott Global Offensive véltozata a legfrissebb. A jaték-
ban szintén két csapat vesz részt, akik az adott palyara jellemz6 feladatot hajranak végre. A jarék
angol nyelvi, de a megjelenése 6ta erds hazai jétékoskozossége van, sajatos székincesel. Az eddig
emlitete két jarék hagyomdnyosan az elekeronikus sportok kozé tartozik, rendszeresen szervez-
nek magas osszdijazdsu versenyeket, bajnoksagokat belélitk. A harmadik jéték, a 2017-ben in-
dult Fortnite Battle Royal? a nevében viseli a jatéktipusit (battle royal, ‘olyan jitékeipus, amely-
ben az utolsénak talpon maradé nyer’). Egy meccs alate 100 jatékos igyekszik az utolsé tulélé
lenni az egyre kisebbedd térképen, egyediil, parban vagy harmas csapatokban harcolva. A jéték
angolul érhetd el, nagyon népszerti a kiilonb6zé streamerek (*¢l6 videdt, jelen esetben jatékot
kozvetitd személy’) kozott, ami hozzdjirult a gyors elterjedéséhez. A jitékok vélasztédsinal
szempont volt, hogy kiilonbézé jarékeipusokba tartoznak, és ahogy a 2020-as digitalis trendek-
re vonatkoz¢ statisztikdban is olvashatd, elsésorban kiilonbozé korosztélyokban népszertiek.

A kutatas soran olyan online feliiletek székincsét vizsgaltam meg, amelyek célkozonsége
egyértelmiien a jétékosok, valamint a tartalmar eldallitdk is magyar anyanyelv(i gamerek.

A YouTube elsédleges tartalomgyarté feliilet, killon aloldala foglalkozik videodjiték-kozve-
titéssel, amelyen a regisztralt felhaszndloknak lehetdségiik van él8ben kozvetiteni sajét jérékme-
neteiket és e-sport-mérkdzéseket, versenyeket a szabalyok betartdsaval. Ingyenesen hasznalhatd,
de a jérékosok komoly tdmogatdst is kaphatnak a rekldmbevételekb6l. Kozosségi jellegét a vided
mellett futé chatablak adja, amit a streamer mellett a kozvetités Osszes nézdje lat, és regiszerdcid
utdn haszndlni is tud. Az ¢élé kozvetités utdn, ha felkeriil a vided a streamer oldaldra, lehet8ség
van visszanézni, és a kommentekben tovdbbi megjegyzéseket tenni, kérdezni.

Az Esportl nevil tematikus online gamer magazin t6bb e-sport jétékkal foglalkozik, hazai
és nemzetkozi bajnoksagok kovetésével, ujdonségok és stratégidk bemutatdsaval, interjikkal és
véleménycikkekkel. A cikkek alatt nem lehet kommentelni, ehhez a Facebook-oldalra csator-
ndzzék be a megjelenéseket. Az IDDQD és a Retro.Land oldalak elsésorban retré videdjétékos
témakkal foglalkoz6 blogfeliiletek, az elébbin rovidebb, az utébbin hosszabb, kidolgozottabb
cikkek szerepelnek, és létezik egy podcastjuk is ebben a téméban (Checkpoint). Mindegyik fe-
liletre igaz, hogy a cikkirék mind jitékosok, a célk6zonségiik is elsésorban a kiilonboz6 jarékok
irdnt érdeklédé gamerek.

18 L. hteps://na.leagucoflegends.com/en-gb/.
19 L. hteps://store.steampowered.com/app/730/CounterStrike_Global_Offensive/.
20 L. https://www.epicgames.com/fortnite/en-US/home.
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4. Eredmények
4.1. A jatéknyelvi kifejezések szélistdjanak eredményei

A jarékosoktol onbevallds alapjan gytijtote jacéknyelvi kifejezések szolistdjat megvizsgéltam a
nyelvvélaszts és a tematika szerint. 921 kiilonboz6 kifejezést tartalmazott a kutatds kezdetén
a gyljtés, az eltérd széalakok duplikaléddsa miatt ez 954 széalakot jelent. A kifejezések 68,51%-a
angol nyelvli, 17,26%-a magyar, 14,22%-a pedig valamilyen mértékben mindkét nyelv jellegze-
tességeit magdn hordozza. Tematikailag a jacékmenethez kapesolédé kifejezések dominaljik a
korpuszt: 711 kifejezés tartozik ebbe a kategéridba (77,20%). A tematikai felosztdsnal a korab-
ban alkalmazott csoportokra timaszkodtam (a jatéktipusok elnevezése, a jitékosok tuddsszint-
je, a jatékon belili parancsok, a jiték vildgdhoz tartozé elemek: targyak; képességek; cselekvé-
sek, irdnyitds; jitékon beliili szerepek), és vezettem be 4j csoportot is. A részletes tematikai és
nyelvi megoszlas az 1. tdblizatban olvashatd.

1. tdbldzat: A jatéknyelvi sz6gylijtemény adatai a nyelvi és tematikus vizsgilatokban

Tematika Angol Vegyes Magyar Osszesen Osszes %
Jétékmenet 502 108 101 711 77,20%
Jaekeipus 16 6 8 30 3,26%
Tudas 29 4 5 38 4,13%
e-sport 6 1 24 31 3,37%
Marka 17 5 3 25 2,71%
Szleng 56 5 5 66 7,17%
Egy¢b 5 2 13 20 2,17%
Osszesen 631 131 159 921

Megyvizsgiltam emellett tobb olyan jelenséget is, amely a kordbbi kutatdsok soran felmeriilt ne-
hézségként vagy jellemzd csetnyelvi jelenségként mutatkozott, igy példul a szavak fonetikus
dtirdsat, a leet-nyelv megjelenését, a tipografiai véltozdsokat és az azonos alaku szavakat. Ezek a
kifejezések a gytijtemény 13,57%-ra voltak jellemz8ek (125 szd esetében), a részletes szdmokat
a 2. tdbldzar mutatja.

2. tablizar: A jétéknyelvi szogylijteményben vizsgilt jelenségek adatai

Jelenség Angol Vegyes Magyar Osszesen
Fonetikus 4tirds 7 21 4 32
Leet 20 1 0 21
Tipogréfiai eltérés 29 5 2 36
Azonos alaki sz6 21 2 4 27
Szleng 1 0 3 4
Szinonima 5 0 0 S
Osszesen 83 29 13 125
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A szdlista korpuszokon valé futtatdsa sordn 316 olyan kifejezés volt, ami nem szerepelt
egyik részkorpuszban sem. 25 647 széeléforduldssal az ez (‘konny®’) kifejezés szerepelt a leg-
tobbszor, és 244 olyan szot tartalmaz a jelenlegi felsorolds, amelyek 100-nél tobbszor fordultak
el6 a korpuszokban.

4.2. A jatékokra fokuszalé feliiletek eredményei

A kifejezetten egy-egy jdtékra fokuszalé feliletek kozote YouTube-kommenteket és tjsageikke-
ket vizsgéltam. A kommentek korpusza 33 536 sz6bdl 4ll, ebben a szdlista alapjan azonositott
jatéknyelvi kifejezések 83,62%-a angol nyelvii kifejezés, 1,09%-a angol és magyar nyelvbél is
rendelkezik valamilyen jellegzetességgel, 15,29%-a pedig magyar sz6. A legnagyobb alkorpusz a
LoL-¢ 23 262 széval, a CS 733, a Fortnite 9541 kifejezést tartalmaz.

A cikkek esetében is ugyanigy alakul az alkorpuszok mérete egyméshoz viszonyitva: a LoL
131 782 szét, a CS 93 814-et, a Fortnite pedig 19 356 kifejezést tartalmaz. Az eredmények
69,7%-a a cikkek esetében is angol nyelvi kifejezés volt a 244 952 szobdl, a vegyes kifejezések is
a kommentekhez hasonléan alig jelentek meg a vizsgélt alkorpuszban (0,82%), a magyar szavak
ardnya pedig magasabb a kommentekhez képest (29,38%). A részletes eredmények a 3. 74bli-

zatban olvashatdk.

3. tdbldzat: A specidlisan egy jtékra koncentrilé kommentek és cikkek adatai

Nyelv Komment Komment Komment Cikk Cikk Cikk
(LoL) (CS) (Fortnite) (LoL) (CS) (Fortnite)
Angol 19518 617 7908 94 630 61766 14 343
Vegyes 287 2 78 1181 1042 35
Magyar 3457 114 1555 35971 31006 4978
Osszesen 23262 733 9541 131782 93814 19356

4.3. Az atfog6 gamer tematikaji oldalak eredményei

Az atfogd, nem jacékeipus-centrikus oldalak esetében is cikkeket és kommenteket vizsgaltam.
A cikkek korpusza 19 830 szot tartalmaz, a kommenteké 33 724 kifejezést. A mostani vizsgalat-
ban csak az egyik cimhez tartozé kommenteket dolgoztam fel, de mivel a két oldal latogatéi
kozote nagy az atfedés, igy hasonlé eredményekre szimitok majd a kévetkezé alkorpusz feldol-
gozdsa sordn is. A cikkekben talalhaté kifejezések 56,66%-a magyar kifejezésekbdl alle ossze, ezt
kovették az angol eredettick 43,27%-kal, és 1% alatt volt a vegyes szavak szdma. A kommentek-
nél is ezt a sorrendet litjuk, de a magyar és az angol kifejezések értékei sokkal kozelebb vannak

egyméshoz (50,45% ¢s 49,26%).
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4. tdbldzat: Az atfogé tematikaji oldalak részletes adatai

Nyelv Cikk Komment Cikk
(IDDQD) (IDDQD) | (Retro_land)
Angol 6154 16613 2426
Vegyes 12 97 2
Magyar 6538 17 014 4698
Osszesen 12704 33724 7126

4.4, A cikkek adatainak Osszehasonlitasa

Ha csak a cikkeket hasonlitom 6ssze, akkor a két alkorpusz értékein a felilletck témavalasztdsa a
szédzalékokban is meglatszik. Az egy jatékkal foglalkoz6 cikkek angoldomindnsak, a szélesebb
gaming témakort lefedd cikkekben viszont a szégytjtemény magyar nyelvil jacékkifejezései a
gyakoribbak (5. z4bldzat). A harom jétéksepcifikus oldal esetén 82-84% kozott mozog az angol
szavak ardnya, az IDDQD esetén ez 48%, a Retro_landnél pedig 34%, ugy, hogy a vegyes kife-

jezések mindkét esetben 0,1% alatt maradnak.

S. tablizat: A cikkek adatainak 6sszehasonlitisa

Nyelv Cikk Cikk Cikk Cikk Cikk
(LoL) (CS) (Fortnite) (IDDQD (Retro_land)
Angol 94 630 61766 14 343 6154 2426
Vegyes 1181 1042 35 12 2
Magyar 35971 31006 4978 6538 4698
Osszesen 131782 93814 19 356 12704 7126

4.5. A kommentek adatainak 6sszehasonlitasa

A kommentek vizsgilata sordn is hasonld eredményeket kaptam, mint a cikkekben 1év8 szdels-
forduldsok esctében, miszerint az egy jatékra fokuszald alkorpuszban 80% felett volt az angol
szavak ardnya, az IDDQD kommentjeinck esetében pedig ez egy kiegyensilyozottabb képet
mutatott. A vegyes kifejezések szdzalékos ardnya a CS és az IDDQD szovegeiben volt hasonlé

(0,25% és 0,29%).
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6. tiblizat: A kommentek adatainak 6sszehasonlitisa

Nyelv Komment Komment Komment Komment
(LoL) (CS) (Fortnite) (IDDQD)
Angol 19518 617 7908 16613
Vegyes 287 2 78 97
Magyar 3457 114 1555 17014
Osszesen 23262 733 9541 33724

S. Kovetkeztetések

A szélista korpuszokon valé futtatdsa soran 316 olyan kifejezés volt, amely nem szerepelt egyik
részkorpuszban sem. Ennek hdtterében egyrészt a vizsgalati modszer, masrésze a lista felépitése
dllhat. A korpuszokon valé futtatds sordn csak a pontos sz6alakokat vette figyelembe az algorit-
mus, i{gy amennyiben ragozott vagy masképpen toldalékolt forméban szerepelt egy kifejezés a
sz6vegekben, azt nem adatolta. Ennek kikiiszoboléséhez a kovetkez algoritmusnal figyelembe
kell venni ezt a néz8pontot is. Amennyiben ezutdn is lesznek olyan kifejezések, amelyek nem
adatolhatdak jatéknyelvi szovegekben, azokat archivalni kell a sz6listdbol, mivel mér nincsenek
hasznélatban, vagy a személyes nyelvhasznalat szintjén specializdlédrak.

Az elézetesen megfogalmazott hipotéziseim kiilonbozé méreékben igazolddeak. A jatékon
belili szévegeket reprezentdld szogytijtés korpuszdban megjelend angol nyelvi kifejezések té-
makoreinek meghatdrozdsa sordn feltételeztem, hogy a kordbbi kutatds sordn azonositott cso-
portok jelen vannak ebben a korben is. A témakorok egy kivételével megjelentek a szogytjeés-
ben 1év6 angol szavaknal is. A parancsokra nem volt példa a korpuszban, ennck oka az lehet,
hogy ez a szécsoport szorosan kotddik a jatékmenethez, és igy a jatékon belili csetfelileten je-
lenik csak meg. Ezzel szemben 1j kategéridk bevezetésére volt sziikség, ezek az e-sport (a kozve-
titésckkel és a kompetitiv vildggal kapcsolatos kifejezések, példéul bol), a marka (a kiilonbozé
markanevek, példaul rioz), a szleng (a digilektusra jellemzd szlengkifejezések, és mémesedett,
jarék- vagy jaréktipus-specifikus kifejezésck, példaul kappa). Ezekre azért volt szikség, mivel a
szdgyljtés egyrészt tobb jatékot, jatékeipust fed le, masrészt nem egy zart jatékszitudcidban tor-
tént az adatfelvétel. Az, hogy voltak olyan kategéridk, amelyek a csetnyelvi és a sz6gyujtési kor-
puszban is megtalalhatdk, valamint hasonlé ardnyokkal megjelennek a cikkek korpuszéban is,
aldtdmasztja, hogy a jatéktipusok elnevezései, a jitékosok tudasszintje és a jarék vildgahoz kap-
csolédd kifejezések mind olyan szécsoportok, amelyek elég stabil jelentéssel és alakkal rendel-
keznek ahhoz, hogy a gamernyelv kiilonb6z8 kommunikacids szintjei kozote dsszekotd kapeso-
latot ldthassanak el.

A jarékrdl 52616 szovegekben (cikkekben, kommentekben) a kordbbi eredmények alapjan a
vizsgdle kifejezések kozil a magyar nyelviieck dominancidjéra szdmitottam. A kordbbi eredmé-
nyck cafolataként ebben a vizsgalatban a korpuszon futtatott szélista angol elemei voltak domi-
nansabbak, ha az dsszesitett eredményt nézzitk. Ennck az ellentmonddsnak a hdtterében a ko-
rdbbi kutatastdl eltérd korpusz és a szélista angol nyelvii elemeinek nagy szdma lehet, de ennck
bizonyitdsara tovébbi kutatisokra lesz sziikség. Az eredmény felvetheti annak a kérdését is,
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hogy a kiilonboz8 célt szévegtipusok is befolydsoljak-c a nyelvvélasztast (péld4ul egy hir vagy
egy jatékbemutaté eltérd nyelvii jatékszokineset indikdl), és azt is, hogy a gytjtésen alapuld szd-
listanak milyen korlatai vannak. A kapott adatokat t6bb részletre bontva latszik, hogy nem tel-
jesen egyértelmdi az eredmény. A YouTube-kommentekben az angol kifejezések voltak tobbség-
ben, a blog kommentjeiben viszont mér kiegyenlitettebb az ardny. Ez magyardzhaté azzal, hogy
akét blog esetében a szélista alapjan is a magyar nyelvii kifejezésekbél taldlhaté meg tobb a kor-
puszban, és ez visszahathat a kommentelék széhasznélatdra is. A kifejezetten egy-egy jarékkal
foglalkoz6 cikkek esetében az angol nyelvi kifejezések voltak tobbségben. A cikkek alkorpuszan
beliili 6sszehasonlitds alapjén a tematikai kilonbség mutatkozik donté tényezdének a nyelv-
valasztéssal kapcsolatban. A blogok széles spektrumon mozognak a kiilonbozé jéréktipusok, és
elsésorban retr6 jatékok kozote, igy nem specializdlédnak egy jétékhoz kapcesolédd kozosség
sz6haszndlatdra, a masik alkorpusz szovegei pedig egy-egy specifikus jéték koré szervezddd szo-
vegek. Ez az eltérés a jacék és a jarékeipus befolydsdt mutatja a jatéknyelvi székinesben torténd
nyelvvalasztdsban, de ezt még tovabbi kutatdsokkal szitkséges aldtdmasztani. Az egyes jdtékok
hattere nem érz8dote igazédn befolydsosnak, inkdbb az a tény, hogy egy oldal elkotelezd8dott az
adott jaték mellett. Mds metodoldgia mellett vagy a szolista dtdolgozdsanak esetén érdemes len-
ne ezt Ujbdl tesztelni. Az angol szavak tematikdi koziil mindegyik megjelent a cikkekben, errél
lasd a fentebbi bekezdést.

A cikkek és a kommentek eredményeinek 6sszehasonlitasdndl azt vartam, hogy a cikkek-
ben a vegyes kifejezések nem fognak megjelenni, mivel ezek olyan kanonizéle feliiletek, ahol a
magyar valtozatot hasznaljak t6bbszor, viszont ezzel szemben a jitékmenethez jobban kapcso-
16dé, jatékon belili kommunikaciéra hasonlité kommentek koézott nagyobb ardnyban taldlok
majd ilyen kifejezéseket is. A teljes korpusz adatait cikkek és kommentek szerint rendezve a ko-
rabbi feltevéssel ellentétes eredményt kaptam, mivel épp a cikkekben jelent meg t6bb vegyes
szoeléfordulds. Ennél a hipotézisnél is a részletesebb adatokat sziikséges megvizsgalni a helyzet
pontosabb megértéséhez. A teljes vizsgdle korpusz 0,82%-4t teszik csak ki az angol és magyar
nyelvi vegyes kifejezések, viszont ennck a 82%-a a specifikusan egy jétékhoz kotddé cikkekbél
szdrmazik, mig a blogokban minddssze 14 szdeléfordulds adatolhatd az algoritmus alapjin.
A cikkek ardnyait tikrozik a kommentek is, az egy jatékra koncentrdlé YouTube-kommentekben
taldlunk tobb vegyes kifejezést. Ennck alapjan a kordbbi hipotézis nem éllja meg a helyét,
miszerint a kommenteken keresztil a tematikus cikkeken 4t halad a kilonb6z8 jacéknyelvi ki-
fejezések honosoddsa. Ennek hatterében ismét a cikkek tematikus bontdsa feltételezhetd (spe-
cifikus jaték — szélesebb témakér), a tovébbi kutatdsok soran mds metodolégidval is meg kell
vizsgalni ezt a kérdést. A blog kommentjeinél a magyar és az angol kifejezések kozeli értékei
ugyanakkor mutathatnak egy olyan tendencidt, ahol két kommunikécios szokas taldlkozik.
Egyrészt az oldal széhasznélatdhoz valé idomulds, masrészt a jétékkornyezetben gyakrabban
hasznalt angol vagy vegyes kifejezések. Ezt a hipotézist ellendrizni kell majd, viszont az, hogy a
CS kommentek korpuszdnak is hasonlé ardnyai voltak a vegyes kifejezések tekintetében, timo-
gatja ezt a tedridt, hiszen az a beszél6kozosség mér hosszi ideje alakitja a sajt jarékhoz kapeso-
16d¢6 szlengkifejezéseit, viszont a jiték maga angol nyelv(, igy a két irdnyt megfelelés kozti bi-
zonytalansigot jelezhetik ott is a vegyes alaku szavak.

A korabbi kutatdsokban mar felmeriilt problémaként az azonos alaktsig, a fonetikus és
leet alaku szavak jelenléte a korpuszban és a szdlistaban is. Az ez gyakorisdgat is a mutatd név-
massal valé azonos alakja okozza, ez egy kiemelt példa arra, hogy az azonos alaku szavak ho-
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gyan nchezitik meg és befolydsoljik a kifejezetten jatéknyelvi szavak eléforduldsainak vizsgd-
latar a szovegekben. Ugyanakkor a kiilonb6z8 névaddsokkal a fejlesztok és marketingesek is
hasznaljak ezt a lehet8séget, példdul a League of Legends — LoL, World of Warcraft — wow ro-

viditések esetében.

6. Kitekintés

A tanulmdnyban a kiilonbozd jatékok és jaréktipusok nyelvvalaszedsinak székincsben megnyil-
vanulé vizsgélatde folytattam le két kommunikdcids szintéren, kommentekben és jacékokrol
5266 cikkekben. A korabbi eredménycket részben megcafold eredményekre jutottam, hiszen a
jatékokrol sz0l6 szovegek esetében nem egyértelmd, hogy a magyar kifejezéseket hasznaljak
tobbszor, mivel a mostani eredményck alapjan a nyelvvalasztdst befolydsolja a jiték és a jarék-
tipus, valamint a szovegtipus célja.

A meghitsulé hipotézisek is tobb tovébbi kutatasi irdnyt jelolnek ki, de az adatfeldolgozas
kozben keriiltek elétérbe olyan kérdések is, hogy a kiilonb6z8 szinonimak hogyan valtoznak
szovegek és jatckok kozote. Példdul a jdrékos kifejezés részletes vizsgalata nagyon hasznos és eld-
remutatd lenne, mivel csak a gamernyelvi kérnyezetben a jatékon beliili és a jacékrdl sz6l6 sz6-
vegekben is t6bb szinonimdjaval lehet talalkozni, tanulsdgos lenne megvizsgalni, hogy ezeknek
a kifejezéseknek van-e barmilyen tematikai vagy egyéb megkotése (példdul jaték- vagy szovegti-
pushoz kéthetdk-¢). Nemesak a kifejezetten jatéknyelvi szovegekre, hanem a marketing teriile-
tére is érdemes lenne a kutatdst kiterjeszteni, elsésorban a jdzékos kifejezéshez kapcesol6dé kifeje-
zésekre (példdul milyen jelzdket haszndlnak a reklémban a jétékosokra). Izgalmas kutatds lenne
az eddigi frott szdvegeken tesztelt kritériumokat megvizsgilni szobeli mufajokon is, példul
kozvetitések hanganyagén.

Ahogy a tanulmény elején irtam, a jatékosok egy nagyon sokszinti, korban és érdeklédés-
ben is széles tdrsadalmi csoport, akiknek a nyelvhasznalata fokozatosan valtozik, és veszit a zirt-
sagibol. Ezt bizonyitja az is, hogy azok a vizsgalt oldalak alkalmaztak t6bb magyar kifejezést,
amelyek szélesebb tematikat 6lelnek fel. A hosszu téva célom egy olyan alapkutatds 6sszedllitd-
sa, amely segit bemutatni és elkésziteni a tovabbi nyelvi kutatdsokhoz ezt a nyelvileg izgalmas
és sokszint szubkultirat.
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Az identitas és a tarsas normak szerepe

/ e/

a videdjaték-telhaszndl6k motivaciéinak hatterében

GYORI TAMAS* - JAGODICS BALAZS**

1. A videdjatékok és napjaink tendencidi

A technolégiai eszkozok folyamatos fejlédése szdmos teriileten véltoztatja meg az emberek éle-
tét a mindennapokban. Az internet-hozzaférést biztositd eszkozok egyre inkabb elterjednek,
ami médositja a kommunikécids szokdsokat és a munkavégzés jellemzdit, emellete 1j médokat
biztosit a szabadid® eltoltésére. Ezekkel a valtozasokkal egy id6ben a térsas kornyezet is forma-
16dik, ami hatdssal van az emberi kapcsolatokra, a csoportragsdgokra és az egyéni viselkedésre.
A pszicholégiai jellegli kutatasoknak fontos reflektalnia e véltozdsokra, ezére célul ttzeik ki,
hogy feltirjuk a videdjirék-felhasznalokat éré tdrsas hatdsokat, elsésorban a csoportnormék,
a versengés ¢s az identitdsban betoltott szerepik mentén.

1.1. A vide6jatékos kozosség mint a tarsas identitds meghatirozé tényezdje

A videdjirékok esetében a kozosségi és tarsas hatdsok fontos tényezdt jelentenek. A videdjatékok
jelentds része timogatja a tobbjatékos médokat, ahol a felhasznaloknak lehet8ségiik van inter-
akcidba lépni egymdssal. Egy felmérés szerint a Fortnite nevii, népszer(i vide6jaék felhasznal6i-
nak példaul csak 10%-a szdmolt be arrdl, hogy egyediil jatszik a jatékkal, a dont tobbség bardti
tirsasagival vagy valamilyen kozosséghez kapesolédva hasznalja az alkalmazdst.! Vildgszerte
tobb szdz millié ember jatszik videdjarékokkal,* emiatt méretét tekintve jelentds kozosségrol
beszélhetiink még akkor is, ha a videdjétékok mifaji sokszintiségénél fogva nem kezelhetjitk
homogén csoportként a felhasznalokat. Emiatt a videdjatékok pszicholdgiai megkozelitésti
elemzésében nem elhanyagolhatdk a szocidlpszicholégiai szempontok, amelyek alkalmasak a
komplex térsas kornyezet hatdsainak vizsgdlatra.

* Pszicholégia MA, Szegedi Tudoméanyegyetem BTK Pszicholégiai Intézet. E-mail: gallorl4@gmail.com.

o Pszicholégia MA, Szegedi Tudomdnyegyetem BTK Pszicholdgiai Intézet. E-mail: balazs.jagodics@psy.u-
szeged.hu.

1 Daniel L. KING — Alex M. T. RUsSELL — Paul H. DELFABBRO — Dean POLISENA: Fortnite microtransaction
spending was associated with peers’ purchasing behaviors but not gaming disorder symptoms. Addictive Behaviors
(2020) 106311.

2 L. heeps://www.theesa.com/wp-content/uploads/2020/07/2020-ESA_Essential_facts_070820_Final_lowres.pdf.
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A valahovi tartozas érzelmi szitkséglete miatt az emberek motivaltak arra, hogy egy kozos-
ség tagjai legyenek.’ Az igy [étrejové kapesolatok és csoporttagsigok nagymértékben hatdroz-
zék meg az emberi viselkedést, az érzelmeket és a gondolatokat. Ezt a megfigyelést a Henri
Tajfel lengyel szdrmazésu pszicholégus nevéhez kothetd tarsas identitds elmélete foglalja 6ssze,*
amely leirja azt is, hogy az emberek torekszenek a pozitiv térsas identitds kialakitdsdra. Ennek
¢érdekében igyekeznek olyan csoportokhoz csatlakozni, amelyek szamukra pozitiv értékeket
kozvetitenck ¢és sikeresek, mert ezzel névelhetik sajat dnbecstilésiik szintjée is. A kutatdsok sze-
rint azonban a csoporthoz tartozds ténye 6nmagaban is jelentds hatast gyakorol a viselkedésre.
Tajfel minimélis csoportkozi helyzetekkel kapcsolatban végzett kutatdsai rimutatnak arra, hogy
a sajat és a kiilsé csoport megkiilonboztetése a tarsakkal kialakitote kapesolat nélkil is 1étre-
hozza a csoportkozi viselkedést.* Ennél még erésebb hatdsa lehet az egyén szdmdra kiemelt
fontossigti csoportoknak, amelyek elvérdsokat is kozvetitenek, igy a viselkedés irdnyit6iként
szolgélnak. A csoporthoz tartozds érzését kiils6 ingerek is aktivilhatjak, ezt nevezhetjiik szelf-
kategorizdcionak — ilyen példdul az interakcid a tbbi csoporttaggal, vagy a taldlkozés a rivalis
csoportokkal.

Fontos tisztdzni, hogy kit neveziink videdjatékosnak. Ha maga a tevékenység, vagyis a ja-
tékszoftverek hasznalata a csoportositds alapja, akkor minden személy gamernek tekinthetd, aki
rendszeresen jatszik videdjarékokkal. Ugyanakkor az e témaban végzett tanulményok egyetérte-
nek abban, hogy ez a besorol4s félrevezetd, mert a tarsas identitds szempontjdbdl sokkal inkdbb
az egyén értékelése, 6nbesoroldsa a fontos.” Ebben a megkozelitésben azok a személyek tekint-
hetdk gamernek, akik sajdt magukat annak tartjik. Tehde akdr az is videdjacékosként tekinthet
magdra, aki példdul az élethelyzetének megvaltozdsa miate hénapok éta nem jéeszott, ugyan-
akkor az is el8fordulhat, hogy valaki rendszeresen jaeszik, de sajat magdra nem a videdjacékosok
csoportjanak tagjaként gondol, vagyis nem haszndlja 6nmaga leirdséra a gamer cimkée. Habar
kizardlagos killonbségtételt nem alapozhatunk mas valtozokra, bizonyos tényez6k elérevetitik,
hogy valaki gamernek tartja-e sajit magat: egy kutatds eredményei szerint a fiatalabb, jatékkal
tobb idét 6ltd, tobb videdjdték-mifajt is kedveld résztvevoknél erdsebb az identitds, emellete
a férfiakra gyakrabban jellemzd a gamer-identitds kifejezése, mint a nékre.® Kutatdsunkban a
Shaw-féle® megkozelitést alkalmazva az 6nbesorolds alapjin hoztunk déntést a gamerck cso-
portjanak meghatdrozasirdl.

A felvézolt kiilonbségek miatt érdekes megvizsgalni, hogy milyen teriileten taldlunk ki-
lonbségeket a magukat nem gamerként azonosité felhasznalok és a videdjarékos identitdst erd-
sebben megélé személyek kozott. A kiilonbségek feltardsa a tdrsas identitassal kapesolatos tudds
mélyitésén kivil hozzdjarul a videdjitékos szubkultira megismeréséhez, informécioval szolgal

3 Susan T. FISKE: Social beings: Core motives in social psychology. Hoboken, Wiley, 2004.

4 Henri TAJFEL: Human groups and social categories: Studies in social psychology. Cambridge, Cambridge Uni-
versity Press, 1981. Henri TAJFEL — Michael G. BiLLiG - R. P. BuNDY — Claude FLAMENT: Social categorization
and intergroup behaviour. European Journal of Social Psychology (1971) 160.

5 Adrienne SHAW: Do you identify as a gamer? Gender, race, sexuality, and gamer identity. New Media & Society
(2012) 35.

6 Frederik DE GROVE — Cedric COURTOIS — Jan VAN LooY: How to be a gamer! Exploring personal and
social indicators of gamer identity. Journal of Computer-Mediated Communication (2015) 352.

IN MEDIAS RES ¢ X. EVFOLYAM, 1. SZAM



AZIDENTITAS ES A TARSAS NORMAK SZEREPE, A VIDEOJATEK-FELHASZNALOK MOTIVACIOI 29

az emberek virtudlis térben megjelend tdrsas viselkedésérol. Emellett a videdjéték-haszndlat
sordn mutatott viselkedésben talalhaté kiilonbségek megértését is segitheti, ha tobbet tudunk
a felhaszndlok identitdsélményérél, ugyanis a csoportnak tulajdonitott elvirasok alakithatjak
a viselkedést, vagyis a normak hatasa is érezhetd lehet az egyén magatartdsaban.

1.2. A csoportnormék szerepe az egyéni viselkedés kialakitdsaban

A normdk magukba foglaljék azokat a vélt vagy valds szabalyokat, amelyek a csoport életének
relevdns magatartdsait irdnyitjik.” Elsésorban a valahova tartozas szitkségletével magyardzhato,®
hogy az emberek igyekeznek megfelelni a csoportjaik feltételezett elvdrdsainak, mert igy el-
keriilhetik a kikozositést. A csoportnormakat osztdlyozhatjuk leird, személyes és el6ird nor-
makként.” A leiré normak a viselkedések gyakorisigdra utalnak, vagyis arra, hogy a kiilonbézé
magatartasformak el6forduldsa mennyire jellemz6 a csoportra. A személyes normék az egyének
viszonyét fejezik ki a kiilonbozé viselkedésekhez. Altaliban a csoport szamara fontos viselke-
dések esetében ez a viszony pozitiv, hiszen a személyes és a csoportértékek illeszkedése jelenti a
csoporttal val6 azonosulds egyik alapjat. Végiil az el6iré normak a tébbi csoporttagnak tulajdo-
nitott vélekedésekre vonatkoznak, vagyis azokra az elképzelésekre, amelyeket az egyén kialakit
arrdl, hogy a csoport tobbi tagja mennyire elfogadé egy-egy viselkedéssel kapesolatban. Vides-
jitékos kornyezetben példaul a leiré normékrdl kapunk képet, ha megkérdezziik, hogy a jité-
kostarsak kozotti kommunikdcié sordn milyen gyakran fordulnak elé dicsérd vagy szidalmazé
kifejezések, a személyes normakra utal, ha feltdrjuk az egyes felhaszndlék véleményét ezekrdl a
viselkedésekrdl, Az el8iré normék pedig arra utalnak, hogy az egyénnek mi az elképzelése arrdl,
hogy a tobbi jétékos egyetért-c a dicsérd vagy a szidalmazé megnyilvanuldsokkal.

Az el8ird normak forrdsa véltozatos lehet — tdmaszkodhatnak a kimondott szabdlyokra,
a tobbi csoporttag viselkedésének megfigyelésére, az egyes magatartdsformakra érkezd reakeidk-
ra, illetve a térsakkal folytatott interakcidkra. Ennck kovetkeztében az eléird normék észlelése
nem teljesen pontos.'® Tobbszoros tudatlansdgnak hivjuk azt a jelenséget, amikor egy adott vi-
selkedéssel kapesolatban a csoporttagok attittidjei, vagyis a személyes normék eltérnek attdl,
amit az eléiré normdak alapjén a tdrsaknak tulajdonitanak.! Egy tobbszereplds videdjitékban
eléfordulhat, hogy a jatékosok sokszor talalkoznak szidalmazd chas-tizenetekkel. Habdr a sze-
mélyes attittid a zaklatdssal kapcsolatban lehet negativ, eléfordulhat, hogy a viselkedés ismételt

7 Daniel C. FELDMAN: The development and enforcement of groupnorms. Academy of Management Review
(1984) 50.

8 FISKE i. m. (3.1j.).

9 Robert B. CIALDINI — Raymond R. RENO - Carl A. KALLGREN: A focus theory of normative conduct:
Recycling the concept of norms to reduce littering in public places. Journal of Personality and Social Psychology
(1990) 1020.

10 Daniel Katz - Floyd H. ALLPORT — Margaret B. JENNESS: Students’ attitudes; A report of the Syracuse Uni-
versity reaction study. Craftsman, 1931.; Hubert J. O’GorMAN: The discovery of pluralistic ignorance: An ironic
lesson. Journal of the History of the Behavioral Sciences (1986) 340.

11 Jens C. BJERRING — Jens U. HANSEN — Nikolaj J. L. L. PEDERSEN: On the rationality of pluralistic
ignorance. Synthese (2014) 2460.; KaTz—ALLPORT-JENNESS i. m. (10.]j.); O'GORMAN i. m. (10. ]j.).

IN MEDIAS RES ¢ 2021.JUNIUS



30 GYORI TAMAS - JAGODICS BALAZS

és gyakori eléforduldsa miatt az a kép alakul ki az egyénben, hogy a tobbick helyeslik, vagy leg-
alibbis nem ellenzik ezeket az interakcidkat. A tobbszoros tudatlansig szdmos kornyezetben
megfigyelhetd, példdul egyetemisték kozote az alkoholfogyasztas' vagy az alkalmi romantikus
kapcsolatok kialakitdsa kapesan.'® A jelenségre bizonyitékot talaltak tovabbd szervezetpszicho-
légiai', iskolai viselkedéssel® és zaklatdssal kapcsolatos tanulmanyok is.'® Az internetes kozos-
ségi oldalakon végzett vizsgélatok szintén megerdsiteteék, hogy a felhasznalok hajlamosak téve-
sen észlelni a tobbicek egyetértését bizonyos viselkedésekkel.””

A t3bbszoros tudatlansdg vizsgélata azért fontos, mert az emberek hajlamosak sajét visel-
kedésiiket azokhoz az elvdrasokhoz igazitani, amelyeket a szdmukra fontos csoportok tagjainak
tulajdonitanak. A konformitds jelenségét olyan klasszikus példak demonstraljak, mint Muzafer
Sherif autokinetikus illuzidt vizsgild kutatdsa, vagy a Solomon Asch-féle vonalbecslési kisérlet.
Misok viselkedése az online térben is fontos referenciapontot jelenthet a megfelelé viselkedés
kivalasztasakor. Egy, a Fortnite vide6jatékot hasznalé felnétt felhaszndlok adatait elemzd ta-
nulmdny szerint a jatékon belili mikrotranzakcids vésarldsok gyakorisiga 6sszeftiggést mutat a
bardtok és az ismerdésok pénzkoltési szokdsaival.'® Ugyanakkor a tobbszorés tudatlansagot kife-
jezetten videdjdtékosok kozosségében vizsgld eredmények szerint a World of Warcraft felhasz-
naléi kozote ritkdbban fordul elé a normak téves észlelése, mint a valé életben.”?

1.3. A kutatas célkittizései

Tekintettel arra, hogy a szocidlpszicholdgiai jelenségek azonositésa a videdjatékokban viszony-
lag ritka vizsgdlat, kutatdsunk egyik célkitlizése volt, hogy feltdrjuk az online jitékmddok fel-
hasznéldinak korében a jatékkal kapcsolatos normékat, illetve a videdjétékos kozosség szerepée

12 Deborah A. PRENTICE — Dale T. MILLER: Pluralistic Ignorance and the Perpetuation of Social Norms by
Unwitting Actors. In: Mark P. ZANNA: Advances in Experimental Social Psychology. Vol. 28. Elsevier, 1996. 186.;
Christine M. SCHROEDER — Deborah A. PRENTICE: Exposing Pluralistic Ignorance to Reduce Alcohol Use Among
College Studentsl. Journal of Applied Social Psychology (1998) 2172.

13 Tracy A. LAMBERT — Arnold S. KAHN — Kevin J. APPLE: Pluralistic ignorance and Hooking up. The Journal
of Sex Research (2003) 131.

14 Jonathon R. B. HALBESLEBEN — Anthony R. WHEELER — M. Ronald BuckLEY: Understanding pluralistic
ignorance in organizations: Application and theory. Journal of Managerial Psychology (2007) 74.

15 JagopIcs Balizs — SzaBO Eva: Tipikus viselkedésformak és megitélésiik feltarisa kozépiskolds osztaly-
kozosségekben a normavizsgalar modszerével. Iskolakultira, 2019. augusztus. 77.; SzaB6 Eva — LABANCZ Agnes:
»En nem helyeslem, de a tobbiek biztosan” - Norméak és véle-normak mitkodése és mérése az iskolai osztélyokban. In:
KovAcs Judit (szerk.): Szocidlpszicholdgiai tanulmdinyok a Szocidl- és Munkapszicholdgiai Tanszék fenndllisinak 25.
évforduldjara. Debrecen, Debreceni Egyetemi Kiad6, 2015. 89.

16 K6RODI Kitti — FURDOK Fruzsina — SzaB6 Eva: Iskoldban eléfordulé proszocialis és agressziv viselkedések
normavizsgalata. [skolakultira, 2020. mércius. 57.

17 HEGYI Agnes - Jacobics Baldzs: Az okostelefon- és YouTube-haszndlat, valamint a serdiil8k attictid- és
normarendszerének Osszefliggései az dnéreékeléssel és a didkok kiégésével. Iskolakultira, 2020. december. 74.

18 KING-RUSSELL-DELFABBRO-POLISENA i. m. (1. ]j.).

19 Margaret DE LARIOS — John T. LANG: Pluralistic Ignorance in Virtually Assembled Peers: The Case of
World of Warcraft. Games and Culture (2014) 116.
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az identitds formélasdban. Elsé hipotézisiink a videdjétékos identitds és a jarékidd kapcsolatira
vonatkozott. Feltételeztiik, hogy a jétékkal tobb idét t6lté személyek gyakrabban szémolnak be
arrél, hogy gamerként tekintenck sajat magukra (H1).2 Feltételeztitk tovabbd, hogy a férfiak
gyakrabban tekintenck magukra gamerként, mint a n8k (H2).2! Végiil a csoportnormék tekin-
tetében azt feltételeztiik, hogy a pozitiv, proszocidlis viselkedések elfogadottsiga lesz a legmaga-
sabb (H3), és hogy a normak esetében megjelenik a tobbszoros tudatlansdg jelensége, vagyis a
személyes és az el6iré normak kilonbsége (H4).2

2. Médszerek és résztvevok

A vizsgilat online kérddiv segitségével valosult meg. A kitoltésre vald felhivast tobb videdjérékos
tematikdju kozosségi oldalon osztottuk meg. A vizsgalatban valé részvétel feltétele volt, hogy a
kitolts legaldbb évente jétsszon videodjatékokkal, tovibbd, hogy 18 év feletti legyen. A kitoltés
lehetdségének lezardsa és a kritériumoknak nem megfeleld vizsgalati személyek adatainak tor-
lése utan mintdnkat 449 személy alkotta. A mintaban szereplék 19,4%-a né (N = 87), 80%-a
férfi volt (N = 359), tovabbi hdrom személy pedig nem kivant nyilatkozni a nemi hovatartozé-
sarol. A vizsgalati személyek kozel egyharmada hdzas vagy élettarsi kapcsolatban ¢l (N = 149),
kétharmaduk pedig egyediildllé vagy parkapcsolatban él6 (N = 291). Az iskolai végzettséget
tekintve a kitoltok kozel kétharmada éreteségivel vagy alapfoku diplomaéval rendelkezd személy
volt (N = 281).

A videdjarékozasi szokdsok a mintankban a kovetkezéképp alakultak: a kitoltok sajac beval-
lasuk szerint az elmult egy hétben dtlagosan 17,51 6rdt jétszottak videdjitékokkal (SD = 19,36),
amelybdl 10,55 érét toltoteek online jitékkal (SD = 13,58). A mintdban szerepld személyek
80%-a hetente tobbszor vagy naponta jitszik videdjdtékokkal, tovabbd a kitoltdk tobb mint
fele naponta 1, 2 vagy 3 6rat is jatszik valamilyen platformon. Ezek az adatok azt bizonyit-
jik, hogy a vizsgalatunkhoz sziikséges specidlis minta felmérése sikeres volt, f6ként olyan embe-
rek toltoteék ki a kérdSiviinket, akik gyakran jatszanak videdjétékokkal. Az egyes videdjaték-
platformokat tekintve megallapithat6, hogy a valaszadok korében a legnépszertibb platform a
PC és a laptop volt, majd ezutdn sorrendben a mobiltelefon, a Playstation, valamint az Xbox-
konzolok. A vizsgalati személyek altal leggyakrabban jétszott jitéktipusok a kiilonbozd 16vol-
doz8s jarékok (belsé és kiilsé nézetes egyarant), a szerepjatékok (online és offline), az akcid-
kalandjatékok, valamint a stratégiai jacékok.

20 DE GROVE-COURTOIS-VAN LooY i. m. (6.1j.) 352.

21 Uo., 352.

22 BJERRING-HANSEN-PEDERSEN i. m. (11.]j.) 2460.; KATZ-ALLPORT-JENNESS i. m. (10.1j.); O’GORMAN
i. m. (10.1}.).
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2.1. Méréeszkozok
2.1.1. Normavizsgilat

Az online jatékra vonatkozé tdrsas normdkat sajdt készitést kérdéivvel vizsgaltuk Szabd és
Labancz munkdja alapjan.”® A kérddivben nyolc tétellel mértitk fel a pozitiv (pl. ,egy jitékos
segiti a csapattdrsait/kezdd jitékosokat j6 tandcsokkal”) és a negativ viselkedéseket (,valaki ban-
té tizeneteket/hangiizeneteket kiild egy miésik jatékosnak”). A viselkedéseket hirom szempont
alapjin éreékeleék a vélaszaddk. A leird normék megillapitaséhoz egy négyfokozatt Likert-
skdlan jeloleék be, hogy az adott viselkedést mennyire gyakorinak észlelik (1 — soha nem fordul
el8; 4 — mindig eléfordul). A személyes normék felméréséhez a vélaszaddk bejelsleék, hogy sze-
mély szerint mennyire helyeslik az egyes magatartésokat (1 — egyaltalan nem helyeslem; 4 - tel-
jes mértékben helyeslem). Végiil az el6iré normék megismeréséhez a részevevdk arrél nyilatkoz-
tak, hogy mit gondolnak arrél, hogy a videdjatékosok tobbsége hogyan értékeli az egyes
viselkedéseket (1 — egydltalin nem helyesli; 4 — teljes mértékben helyesli).

2.1.2. Gamer-identitds

Azt, hogy a kitoltd gamernek tekinti-e magit, egyetlen kérdéssel mértik Shaw megkozelitése
nyomdn, amelyre igennel vagy nemmel valaszolhattak a kitoleok.

2.1.3. Demogrdfiai viltozdk

A kérdéivben szerepeltek kérdések a hittéradatokra vonatkozdan (nem, életkor, csaladi allaport,
iskolai végzettség), a preferdle videdjiték-platformokra, -miifajokra és -jitékmédokra, valamint
a jarékkal toleote iddre és a jatékon beliili vésarldsi szokdsokra vonatkozdan is.

2.3. Vizsgalati eljaris

A vizsgélat online tortént, ennck sordn a vizsgalati személyek egy 20-30 perces kérdéivesoma-
got toltdteek ki A vizsgalati személyek a kérd6iv elsé oldaldn elézetes tdjékoztatdst olvashattak
a vizsgalatrdl, majd a beleegyezd nyilatkozatot. A beleegyezés a kérddiv online volta miatt egy
chhez kapcsolt ,igen” feliratd gomb megnyomdsaval tortént. A kitoledk a vizsgdlatban vald
részvételért nem részesiiltek semmilyen juttatdsban, tovabbd a kitoleést barmikor félbeszakit-

hattak.

23 SzaBO-LaBANCZ i m. (15.1j.) 89.
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3. Eredmények
3.1. Leiré statisztika és elozetes elemzések

Az elemzésekhez IBM SPSS 24.0 és Jamovi 1.6.15% szoftvercket haszndltunk. Az elemzés elsé
lépéseként megvizsgaltuk, hogy a véltozok esetében teljesiil-e a normaleloszlds. A csticsossag és
a ferdeség mutatdk alapjdn a +2,58-as hatdréreéken beliili véltozokat fogadtuk el normal elosz-
lastnak > Mivel nem minden normavizsgilati tétel esetében teljesiilt a normaleloszlas kévetel-
ménye, e viltozok elemzéséhez nemparametrikus probakat hasznéleunk.

A résztvevdk az adatok szerint a kitoltést megelézd egy hétben 4tlagosan 10,55 6rée jat-
szottak videdjatékkal (Medidn = 5 dra; szérds = 13,57 6ra). Huszonketten jeloleék be, hogy
egyetlen rdt sem jitszottak az eléz8 egy hétben, mig a vélaszaddk 9,8%-a gy nyilatkozott,
hogy t6bb mint negyven 6rit jatszottak ebben az id6tartamban. Az online jitékmddokra vo-
natkozéan elmondhatd, hogy a minta b6 negyede, 27,8%-a nem jatszott a kitoltést megel6z6
egy hétben online jdtékokkal. A jitékon belili fizetésre vonatkozd kérdésnél a résztvevék 59%-a
jelolte be, hogy kordbban mdr szdnt pénzt a jitékon belil elérhetd fizetés tartalmakra, mig
38,8%-uk nem ¢lt a mikrotranzakciok lehetéségével. Tiz személy, a minta 2,2%-a, nem véla-
szolt e kérdésre.

3.2. A gamer-identitds megjelenése

A gamer-identitdsra vonatkozé kérdésnél a vélaszaddk tobbsége, 57,1%-a jelolte be, hogy
gamernek tartja magét, 40,7% nyilatkozott tgy, hogy nem sorolja magat e kategériaba, tiz f6tdl
(2,2%) pedig nem érkezett vélasz e kérdésre. Ezt kovetéen megvizsgaltuk, hogy a jar¢kids,
a nem, illetve a jétékon belili vésirldsok 6sszefiiggésbe hozhatdk-e a gamer-identitéssal.

Az els6 hipotézisiink a videdjatékos identitds és a jatékidd kapcsolatdra vonatkozott. Felté-
teleztiik, hogy a jétékkal tobb idét toltd személyek gyakrabban szdmolnak be arrél, hogy
gamerként tekintenek sajit magukra. A két csoportot a kit6ltést megel6z8 egy hétre vonatkoz-
tatott jitékidd tekintetében hasonlitottuk Gssze. A fliggetlen mintds t-proba alapjén szignifi-
kéns kiilsnbség van a gamerck és a nem gamerck kozote (¢ = 6,034; p < 0,001), ugyanis a
gamerck jérékideje (M = 21,92 6ra, SD = 19,47 éra) meghaladta a nem gamerckée (M = 11,33
6ra, SD = 15,05 é4ra).

A misodik hipotézisiinket, miszerint a férfiak gyakrabban tekintenek magukra gamerként,
mint a ndk, chi-négyzet prébaval teszteltik. Az elemzés szerint azonban nincs szignifikins
kiilonbség a két nem kozott a gamer-identitds gyakorisagdban (p = 0,166). A nemek kozoeti
kilonbségeket a jarékkal toltote idé tekintetében figgetlen mintds t-prébaval vizsgéleuk, de az
elemzésck ebben az esetben sem tértak fel statisztikailag jelentds kilonbséget a férfiak és a nék
kozéte (p = 0,149). A masodik hipotézisiinket tehdt nem igazoltak az elemzések.

24 L. https://www.jamovi.org.
25 Asghar GHASEMI — Salech ZAHEDIASL: Normality Tests for Statistical Analysis: A Guide for Non-Statisti-
cians. International Journal of Endocrinology and Metabolism (2012) 487.
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3.3. A normavizsgalat eredménye

A normavizsgalat eredményeit az 1. tdbldzat tartalmazza. A leird statisztikai adatokbol lathato,
hogy a leggyakoribbnak észlelt viselkedés a sajt csapattdrsak dicséretére vonatkozik, amit a mas
jatékosoknak kiildott bantd tizenetek, illetve a dith és csalddottsdg vezérelte jétékelhagyds (rage
quit) kdvet. Hasonl6éan gyakorinak észlelik a jatékosok a mas jatékosok segitésére irdnyuld visel-
kedéscket, illetve a sajat csapattarsak szidalmazdsat. A kevésbé gyakori viselkedések kozé az el-
lenfél dicsérete, a jatékostarsak batoritasa és a sajat csapattars szdndékos akadélyozésa tartozik.
A gyakorisigok sorrendjébél lithatd, hogy keverednek, nem kilonitlnek el jelentdsen egymas-
t6l a proszocidlis és az agressziv magatartdsformak.

1. tibldzat: A leird, személyes és el8iré normak leird statisztikai mutatdi, valamint
a tobbszoros tudatlansag megjelenését vizsgilo statisztikai probak eredménye

Szerinted mennyire gyakran fordul | Leir6 normak | El8ir6 normak Személyes Wilcoxon-teszt
eld, hogy online jéték sordn... (4tlag + szoras) | (atlag + szoras) normik értéke (2),
(4tlag + sz6rds) | személyes és el6ird
normaik
kiilonbsége
1 | ...egy jétékos csalédottsig 2,73+ 0,722 1,56 + 0,812 1,69 £ 0,926 -2,880*

vagy dith miatt nagyon
hirtelen kilép (,rage quitel”)

2 | ...egy jétékos sajdt csapattdrsai | 2,38 £ 0,745 1,39 £ 0,658 1,24 + 0,611 —4,002**
ellehetetlenitik/akadalyozzik
csapattdrsuk jdtékat

3 | ...egy jatékos megdicséri 2,40 £0,744 | 3,12+£0,795 | 3,61 £0,627 -10,143*
az ellenfé] jacékdt/jarckosit

4 | ...egy jirékos megdicséri 2,95+£0,674 | 3,54+0,649 | 3,79+0,482 -6,730*
a sajt csapatat/csapattarsat

S | ...valaki banté iizeneteket/ 2,76 + 0,831 1,54+ 0,774 1,28 + 0,649 -6,241*
hangiizeneteket kiild egy
masik jatékosnak

6 | ...egy jérékos segiti 2,69+£0,847 | 3,48+0,684 | 3,78+0,512 ~7,941*

a csapattarsait/kezdé
jtékosokat jo tandcsokkal

7 | ...valaki a sajdt csapattdrsat 2,58 + 0,867 1,50 £ 0,743 1,31 + 0,669 —4,588**
szidalmazza, rd vonatkozd

banté iizeneteket/
hangiizenetek kiild

8 | ...valaki béroritja jat¢kostdrsar | 2,39 £ 0,843 3,24+ 0,812 3,66 + 0,635 —-9,145**
hib4z4s esetén

Megjegyzés: "p < 0,01; **p < 0,001
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Az egyes viselkedésekhez fliz6d6 viszony, vagyis a személyes normék esetében a sajét csa-
pattars dicséretével, a tobbi jétékos segitésével és batoritaséval, valamint az ellenfelek dicséreté-
vel értettek leginkdbb egyet a résztvevok. Legkevésbé az impulziv és az agressziv viselkedéseket
(a jaték hirtelen elhagyasdt, a csapattars szidalmazdsét, banté tizenetek kiildését és a jérékostar-
sak akadalyozésit) timogattak. A személyes normak esetében tehdt egyértelmien elkiloniileek
egymdstdl a proszocidlis és az agressziv normak — az elébbicket timogattak, az utébbiakat el-
utasitottak a résztvevok.

A harmadik hipotézisiinkben a normék kapcsin feltételeztiik, hogy a proszocidlis viselke-
dések személyes elfogadottsiga lesz a legmagasabb. A hipotézis teszteléséhez dtlagoltuk a pro-
szocidlis magatartasformédkat, amelyek az 1. téblazatban a 3., a 4., 2 6. és a 8. tételek jeloleek, va-
lamint az agressziv viselkedéseket (1., 2., 5. és 7. tételek). A Wilcoxon-préba eredményei szerint
jelentds méreékben (Z = -16,108; p < 0,001) nagyobb a proszocilis viselkedések elfogadott-
siga (M = 3,71; SD = 0,44), mint az agressziv magatartisoké (M = 1,37; SD = 0,58). Ez az
eredmény aldtdmasztja a hipotézisiinket.

A negyedik hipotézisiinkben feltételezeiik, hogy az online jitékos kornyezetben is megfi-
gyelheté a tobbszords tudatlansag jelensége, vagyis jelentés eltérés taldlhaté a személyes és az
el6iré normak kozott. Az elvégzett Wilcoxon-probak eredményei szerint mindegyik viselkedés
esetében jelentds a kiilonbség (p < 0,01) a személyes meggy6z8dés és a masoknak tulajdonitott
attitid kozott. Ezek az eredmények megerésitik a hipotézisiinket. Az atlagok elemzése rémutat,
hogy jellemzd tendencia szerint kiilonbéznek az egyes normatipusok. A proszocidlis viselkedé-
sek esetében a személyes elfogadottsig a magasabb, mig az agressziv magatartdsformékndl a tob-
bi jétékosnak tulajdonitott attitid az elfogaddbb.

4. Megvitatas

A videdjétékok hasznélata szabadidés tevékenységként egyre elterjedtebb, ami komplex tdrsas
helyzeteket hoz [étre a virtualis térben. Emiatt kutatdsunk célja az volt, hogy felmérjiik, milyen
mértékben része a videdjarék-felhaszndlok identitdsénak ez a szabadidés tevékenység, és hogy
hogyan itélik meg az online kozosségek normarendszerét. A leird statisztikai adatokbdl kide-
ritle, hogy a kutatdsban résztvevok fele tobb mint 6t 6rét jatszik hetente videdjérékokkal, és a
résztvevok kozel 10%-4ra hetente 40 6rdndl is tobb jarékidd jellemzd. Ezek az adatok megerd-
sitik azokat a vizsgalati eredményeket, amelyek szerint a videdjatékosok nem egyforma mennyi-
ségli idot toltenck jatékkal. Ez arra utal, hogy nagyon kilonbo6zd szerepet tolt be az emberek
életében a videdjiték — egyescknél alkalmi kikapesolddasi forma, masokndl viszont domindns
szabadid®s tevékenységgé valik.

A videdjiték-hasznalat identitdsban betdltott szerepére vonatkozd kutatdsi kérdéseink
alapjan elmondhatd, hogy a résztvevék kozote tobbségben voltak azok, akik gamerként gondol-
nak magukra. Ez az adat rdmutat arra, hogy a gamer-identités nem éltaldnos jellemzd, hanem
csak a videojaték-felhaszndlok sziikebb rétege sorolja magat ebbe a kategéridba. A magukat
gamernek vall6 felhasznalok tobb idée toltenek a videdjarékokkal, de a jat¢kido alapjan nem
huzhat6 egyértelm@i hatdrvonal a gamerek és nem gamerek kozott. Ez alatdmasztja, hogy a kiil-
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s8 szempontok alapjin torténd besorolashoz képest elényos a sajit megitélés figyelembevétele
annak meghatdrozésa kapcsdn, hogy az identitds részévé vélik-e a videdjéték-hasznélat. Ugyan-
akkor a n8k ¢és a férfiak kozott nem talaleunk kiillonbséget a gamer-identitds elterjedtségében.
Ez meger6siti az elmult évek kutatdsi eredményeit, amely szerint nem igaz az a sztereotipia,
hogy a videdjaték hasznélat és a ,,gamerség” elsésorban a férfiakra lenne jellemzé. A sajdt adata-
ink is a nemek kozotti kiegyenlitettebb ardnyokra utalnak.

A normavizsgalat eredménye rdmutatott arra, hogy mind a nyolc, vizsgalatban szerepld vi-
selkedés relevdnsnak tekintheté az online kozosségek életében. Ezt a leiré normék, vagyis az
egyes viselkedések eléforduldsdnak észlelt gyakorisiga timasztotta ald, ugyanis egyik viselkedés
esetében sem fordul el8, hogy padléhatdst, vagyis szélséségesen alacsony eléforduldsi gyakorisd-
got jeloltek volna a vélaszadok. Kordbbi, mds kornyezetben végzett normavizsgalatok eredmé-
nyei arrdl szdmoltak be, hogy mind iskolai kérnyezetben,?® mind YouTube-felhaszndlék?” koré-
ben a pozitiv viselkedések észlelt gyakorisiga a legmagasabb. Ugyanakkor a sajat eredményeink
ennél dsszetettebb képet tartak fel, mert a gyakorisig megitélése alapjan nem kiloniltek el egy-
értelmien a proszocialis és az agressziv viselkedések. Ugyan a legmagasabb gyakorisiga a mas
jatékosokat dicséré tizeneteknek volt, ezt szorosan kovették a tobbi jétékos szdmdra banto tize-
netek, illetve a jacék csalédotrsag és dith vezérelte elhagydsa. Ez az eredmény érdekes kiilonbség-
re hivja fel a figyelmet mds tdrsas kozegekhez képest, és rimutat, hogy a sok esetben anonim
internetes kornyezetben konnyen terjednek el a bantd, agressziv viselkedésmodok.?

A hipotéziseinknek megfelelden megjelent a tobbszoros tudatlansdg jelensége a video-
jarékosok kozosségében is. A részevevdk szisztematikus médon talbecsiileék azt, hogy a tobbi
jatékos milyen mértékben fogadja el az agressziv viselkedéseket, és aldbecstlték a proszocidlis
magatartdsformdk elfogadottsdgac. Feltchetden az 4llhat ennck a hétterében, hogy az agressziv
viselkedések a leiré normak alapjan gyakorinak szdémitanak. Mivel az online jitékosok sokszor
talalkoznak ezekkel a viselkedésekkel, azt a téves kovetkeztetést vonhatjik le, hogy a jatékostar-
saik tobbsége egyet is ért ezekkel a magatartdsformakkal. Az online kozosségek jobb hangulata-
va valhatnak, ha ezt az észlelési torzitést sikertil tisztdzni a valédi normék hangstlyozasaval, erd-
sitésével. Ugyanakkor nem szabad megfeledkezni arrdl az eshetdségrdl sem, hogy a tobbszoros
tudatlanség jelenléte énkiszolgalé torzitast jelez, ugyanis a vilaszadok énfelnagyitasra, sajat ma-
guk jobb szinben feltiintetésére hasznalhatjak, ha azt fejezik ki, hogy az atlagosndl jobban
egyetértenck a moralisan ,helyes” viselkedésekkel, és masokhoz képest szélséségesen itélik el a
»helytelen” magatartasformékat. Ez a viselkedés igy a sok helyen leirt ,,jobb, mint az dtlag” ha-
tésra is példaként szolgalhat.?”

26 JaGODICS—-SZABO i. m. (15.1j.) 77.

27 HEGYI-JAGODICS i. m. (17.]j.) 74.

28 Danielle M. LAw - Jennifer D. SHAPKA — Jose . DOMENE — Monique H. GAGNE: Are Cyberbullies really
bullies? An investigation of reactive and proactive online aggression. Computers in Human Behavior (2012) 669.

29 Jonathan D. BROWN: Understanding the Better Than Average Effect: Motives (Still) Matter. Personality and
Social Psychology Bulletin (2012) 215.
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4.1. Limit4ciok és tovabbi kutatasi iranyok

Kutatasi eredményeink értékelésekor fontos figyelembe venni néhdny korldtozd tényezét. Az
elsé a minta ésszetételére vonatkozik. Egyrészt az adatgytijrés médja miatt nem volt lehetdség
kontrollalni, hogy a relevéns tényez6k mentén reprezentativ adatokat kapjunk. Mivel az adat-
gytjiés hozzdférési alapon, elsésorban videdjitékosok 4ltal litogatott férumokon és kozdsségi
oldalakon tortént, a kozosségi életben kevésbé aktiv felhaszndldk elérése nem volt biztositott.
Emellett kiskort személyek nem szerepeltek a vizsgélatban, mert az online adatfelvétel nem tet-
te lehetdvé a sziildi tdjékozeatas és beleegyezés bizrositdsat, igy a videdjarékok hatdsai szempont-
jabol az egyik legérzékenyebb csoport, a gyermekek és serdiilék tekintetében nem tudeunk ada-
tokat gytjteni. Emiatt a kutatds kovetkeztetései kizdrdlag a felndet felhaszndlok csoportjira
értelmezhetdk, az & esetitkben is koriiltekintd mérlegeléssel — tekintettel a korldtozott elem-
szamra.

A kutatds misik korldtozé tényezdjét a médszertan jelenti. Az 6nbevalldsos adatgytjeés
torzithatta a vélaszokat, f8ként azokndl a kérdéseknél, ahol felmeriilhet a tirsas kivdnatossig
igénye. A jitékidd vagy a vésdrldsokra koltott 6sszeg tekintetében pontatlan adatokhoz vezet-
het, ha a nem megfeleld 6nreflexié vagy a kedvezd kép kialakitdsinak vagya torzitja az adatokat,
aminek a veszélye még anonim kérdéiveknél is fenndll. Az 6nbevalldsos vélaszok mellett tehdt
viselkedéses adatforrdsokra is szitkséges lenne tdmaszkodni a késébbickben. Emellett fontos
hangsalyozni, hogy adataink keresztmetszeti jellegtick. A longitudindlis elrendezésti, utdn-
kovetéses vizsgalatok segitségiinkre lehetnek a késébbickben. A kutatds késébbi folytatdsa soran
fontos irdnyvonal lehet a problémas videdjarék-haszndlat szempontjabdl érintett felhaszndlok
csoportjanak vizsgalata.® Kérdéses, hogy esctitkben az identitds szempontjabdl milyen szerepe
van a videdjitékoknak, illetve hogy kéritkben a normék megitélése hogyan alakul.

Osszességében elemzésiink egy feltir6 jellegti vizsgdlatnak tekinthetd, amely a biztaté
eredményekkel megalapozhatja a témédban végzett késébbi kutatdsokat. Ezekben a munkakban
fontos szerepet szdnunk a specifikusabb, jétéktipusokra vagy kilonbozé felhasznalé tipusokra
vonatkozé vizsgalatoknak.

4.2. Osszegzés

Vizsgélatunk célja a videdjitékosokra jellemzd normdék, illetve a videdjacékos identitds jellem-
z6inek feltdrsa volt. Eredményeink megerdsiteteék, hogy a videdjéeék mint kikapesoldddsi for-
ma részévé valhat a térsas identitdsnak, f6ként a jitékokkal tobb idét t6ltsk esetében. Emellett a
gamer identitdsu jatékosokra jellemz8bb, hogy online jatszanak és fizetnek jétékon belili tartal-
makért, mint a nem gamer tarsaikra. A normak tekintetében elmondhaté, hogy a jatékosok bar
személy szerint a proszocidlis viselkedéseket timogatjak, a viselkedések eléforduldsa kapesan
egyforman gyakoriak a tdrsas szempontbdl pozitivak és negativak. Ez ahhoz vezet, hogy a jaté-

30 Christine L. MATHEWS - Holly E. R. MORRELL - John E. MoLLE: Video game addiction, ADHD
symptomatology, and video game reinforcement. The American Journal of Drug and Alcohol Abuse (2019) 72.
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kosok tévesen észlelik a kozosség el6ird normdit, vagyis megfigyelhetd a tobbszorés tudatlanség
jelensége. A kutatds megfigyeléseinek fontos indikécioi lehetnek a zaklatdstdl és az er8szakos
kommunik4ciétdl mentes videdjitékos kozosségek kialakitdsiban. A pozitiv normdk elfoga-
dottsaginak hangsulyozdsival novelhetd a hasonl6 viselkedések eléforduldsanak gyakoriséga,
szemben a mésokat bdntd, kirekeszté vagy zaklatd magatartdsformékkal.
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Videdjatékok, szimulaciok
és a tapasztalati tanulas kapcsolata

Avagy lebetséges Minecrafiot jatszva tanulni?

HARTYANDI MATYAS*

1. Bevezetés

Fvekkel a szamit6gépes jatékokat koriillengd kuleurdlis panik lecsengése utdn még mindig am-
bivalens a szamitégépen valé jarék tirsadalmi statusza. Philip Zimbardo a vide6jitékok, a por-
né és a drogok hdromszogét tekinti felelésnek a ,férfiassig hanyatldsaért” Man (Dis)connected
cim 2015-6s konyvében,' 2018-ban pedig az Egészségligyi Vildgszervezet 4ltal kiadott Beregsé-
gek nemzetkozi osztdlyozdsa (BNO) 11. kiaddsaban hivatalosan is bevezették a (nem szerencse-
jétékos) ,jarékfiiggdség” kifejezést.” Ezekkel parhuzamosan az okostelefonos jitékok dltaldnossa
valdsdval minden korabbinal szélesebb rétegekhez jutnak el a digitalis jac¢kok. A jacékok a szdra-
koztatdipar hatdrain tdl is elterjedtek. A Gartner-féle szenzdcidciklus szerint 2013-2014 korul
tetdzeek a jétékositdssal (vagy mds néven gamifikdciéval) kapcsolatos felfokozott varakozasok,
azaz ckkor irdnyult a legnagyobb figyelem a jatékos elemek mds folyamatokba torténé beépité-
sére.> Azéta ez a lufi kipukkadt, és megindultak a téméval kapcsolatos alaposabb kutatdsok.
Tudomdnyos korokben ma mér kevesen vitatjik, hogy bizonyos, oktatasi céllal késziilt ja-
tékok vagy jatékos eszkozok valoban hatékonyak és eredményesek lehetnek. Az érdekes inkdbb
az, hogy egyes, alapvet8en szabadidés szérakoztatd szdndékkal készitett szamitdgépes jatékok-
kal kapcsolatban is széles korben elterjedt az a nézet, hogy azok alkalmasak lehetnek az oktatas-
ra-nevelésre. Egy, a fiatalok korében még mindig nagyon népszert jéték, a pixeles vilagu, 3D-s
blokkokbdl felépiild, sokféle jatékmodot lehetdvé tévé Minecraft (,Banydszmesterség”) eseté-
ben a médidban elérhetd 4llitdsokat olvasva az a kép alakulhat ki az egyszeri érdekléddben,
hogy ez a videdjarék ,mindenre is” j6.* Egyes forrdsok szerint nemcsak olyan, a mindennapi

* Dokeori hallgats, Budapesti Corvinus Egyetem Gazdilkoddstani Dokrori Iskola. E-mail: hartyandim@
gmail.com.

1 Philip G. ZtmBARDO — Nikita D. COULOMBE: Man (Dis)connected. How technology has Sabotaged Whar it
Means to be Male. London, Rider, 2015. Magyarul: Nizncs kapcesolat. Hovd lettek a férfiak. Budapest, Libri, 2016.

2 New International Classification of Diseases (ICD 11). WHO, 2018. junius 18., https://www.who.int/news/
item/18-06-2018-who-releases-new-international-classification-of-diseases-(icd-11).

3 Sudarshan GOPALADESIKAN: Following Gamification Through Gartner’s Hype Cycle. Gamification, 2012.
december 11., https://www.gamification.co/2012/12/11/following-gamification-through-gartners-hype-cycle.

4 Mojang: Minecraft, 2009; Clive THOMPsON: The Minecraft Generation. New York Times, 2016. éprilis 14.,
https://www.nytimes.com/2016/04/17/magazine/the-minecraft-generation.html.
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életben is nélkiilozhetetlen képességeket erdsit, mint az 6nallésag, a kreativitds, a problémameg-
oldés ¢s az egyiittmiikddés, hanem a karrierkompetencidkat (iizleti alapelvek, STEM targyak,
globalis perspektiva stb.), sét, a kozoktatdsban kulcsfontossdgu (szovegértési-irasi, matematikai,
torténelmi) ismereteket is képes fejleszteni.’ Ezek fényében joggal meriilhet fel barkiben a kér-
dés, hogy a jacékok 4ltal mit tanulhatunk. Elsajatithatnak-e gyermekeink barmilyen hasznos ké-
pességeket azzal, hogy Minecraftot jétszanak?

Ez a téma intra- és multidiszciplindris, tobbek kézt érinti a jitéktudomdanyokat, a pedagé-
gidt, a tanulaselméletcket és a dizdjntudomanyokat, az ezekkel kapesolatos kutatds pedig tobb
parhuzamos szdlon halad.® Mindezek 4ttekintése felszinessé tenné a tanulményt vagy szétfeszi-
tené annak kereteit, ezért a teljesség igénye nélkil arra véllalkozom, hogy egy, a Budapesti
Corvinus Egyetemen folytatott, a szimuldcidalapt tanulds menedzsment- és szervezettudoma-
nyi felhaszndldsat kutat6 projeke felél kozelitsem meg a kérdéskort.” E projeke kozéppontjaban
a Simulation & Gaming ciml tudomdnyos folyoirat relevéns szakirodalmanak feldolgozasa 4ll,
amely meghatdrozé magfolyoirat a témaban — a szimuldciéalapt tanulds Scopus indexalta szak-
irodalménak t6bb mint fele innen szarmazik, és tobb mint 6tven éve kutatjak a digitélis jaté-
kokat.®

A legtobbet hivatkozott cikkek feldolgozdsa sordn 6nkéntelentl is felmeriilt bennem a
gyant, hogy a komoly célra késziilt oktatdsi szimuldcidkkal és fejleszted jarékokkal kapesolatban
ire megallapitasok egy része bizonyos megkotésekkel a szabadidés jatékokra is vonatkoztathatd
lehet. A félreértések elkertilése végett itt nem azt 4llitom, hogy a két kategdria ugyanaz lenne,
hanem csak azt, hogy az okratdsi-tanuldsi céllal késziilt jérékokkal és szimuldcidkkal szemben
tdmasztott szigorabb szakmai kritériumok alkalmazhatok a szabadidés jétékokra is. Egyben azt
is feltételezem, hogy ezek segitségével megallapithatdk az eredményességet ¢és hatékonysdgot
szabalyoz¢ altaldnos irdnyelvek.

A kovetkezdkben igy a fentebb koriilhatérolt szakirodalom 4ctekintése kovetkezik. Ehhez
el8szor tisztazom az alapvetd fogalmakat és kutatdsi irdnyzatokat, majd mélyebben is ismerte-
tek hdrom nagyobb témakért. El6szor is bemutatom a szimuldcidk meghatdrozésat és mitkodési
mechanizmusit, hogy aztén a tapasztalati tanuldsbol kiindulva 4ttekintsem a szimuldciéalapt
tanulds szakirodalmat. Mdsodsorban a szimulacids jatékok egy alesetérdl, a didaktikai céllal ké-
sziillt un. komoly jitékok (serious game) fogalmardl, vézlatos torténetérdl, ismertetSjegyeirsl
és hatékonysdgardl lesz sz6. Ezutdn arra teszek kisérletet, hogy megallapitsam, a szabadidés ja-
tékok ¢és az informdlis tanulds hogyan kapcsolédhatnak egymashoz, és miként lehetséges az
eddigick fényében a szabadid8s videdjitékokbdl valé tanulds. Végezetill felvizolok pér jatékot

5 The Educational Benefits of Minecraft. IDTech, 2016. janius 7., https://www.idtech.com/blog/educational-
benefits-minecraft.

6 Philip HALLINGER — Ray WANG: The Evolution of Simulation-Based Learning Across the Disciplines,
1965-2018: A Science Map of the Literature. S1(1) Simulation & Gaming (2020) 9-32.

7 HARTYANDI Mityds: Hid a jovébe. Jitékos szimuldciok és szervezeti tanulds kapcsolata. In: FOLDI Péter
(szerk.): Doktoranduszok Orszdgos Szovetsége Kizgazdasdgtudomanyi osztilyinak VIL Téli Konferencidja konferencia-
kotete. Megjelenés alatt, 2021.

8 Uyen-Phuong NGUYEN - Philip HALLINGER: Assessing the Distinctive Contributions of Simulation and
Gaming to the Literature, 1970-2019: A Bibliometric Review. 51(6) Simulation & Gaming (2020) 744-769.
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és szimuldciot haszndld, szervezeti tanuldsra fokuszdlé kutatdst, majd megvizsgdlom, mennyi-
ben és miként lehet ezek eredményeit egy tobbjtékos (multiplayer) szabadidés videdjitékra,
a Minecrafira vonatkoztatni. A tanulmdnyt az eredmények Gsszegzése, a szabadidds jétékokkal
valé Osszeftiggések felsoroldsa, valamint az ezekbdl levezethetd kutatdsi lehetéségek felvazoldsa
zarja.

2. Fogalmi keretek
2.1. Jaték és/vagy szimulaci6

Mitél lesz valami jaték? Azt hihetnénk, hogy konnyli megvalaszolni e kérdést, de mér Ludwig
Wittgenstein 4ltal is megoldatlan maradt, és az6ta sem sikeriilt konszenzusos definiciét alkotni
a jat¢kok fogalmardl® A helyzettel kapesolatos tisztanldtdst tovibb neheziti, hogy akadémiai
korokben sincs egyetértés a kulesfogalmak jelentésével kapcesolatban. Andrew Feinstein és kol-
légdi mar az ezredforduldn felhivtdk a figyelmet arra, hogy a tudoményos szovegek gyakran
pongyoldn és zavarosan hasznaljik a ,,(szabdly)jaték’, a ,szerepjaték’, a ,szimuldcid” és a ,hely-
zetgyakorlat” kifejezéseket.”® A sziikebb értelemben vett szakirodalomban példaul valtakozva,
gyakran definidlatlanul hasznaljik a ,,jatékszimuldcié” (gaming simulation), a ,jéték és szimuld-
ci6” (gaming & simulation), valamint a ,jdték/szimuldci6” (gaming/simulation) kifejezéseket."!
Néha még 0ssze is mossék ezeket, kvazi egymdstdl elvélaszthatatlan, rokon értelmti szavakként
kezelve 6ket.”? A helyzet a jatékositds 2010-es évek elején toreénd ‘diadalmenetével’ csak tovdbb
romlott.”® Tovabbi nehézség, hogy a magyar nyelvben nem vélik el egymdstdl élesen a szabdly-
jatékos keret és strukeura (game), valamint a jatékos attittd (play).

A helyzet tisztazdsihoz egy régebbi, de bevett meghatdrozashoz fordulok. David Crookall
¢és Danny Saunders meghatdrozdsa szerint a (szabaly)jétékoknak nincs feltétlen koziik a valésag-
hoz, de mindig talalhat6k benniik stratégiai elemek, mert bizonyos szabdlyok mentén valé ver-
sengéskor automatikusan kialakulnak nyertes és vesztes stratégidk. Ez tekinthetd a jarékok egyik
legfontosabb ismertet8jegyének, ami a legtobb digitalis szabélyjatékra, igy a videdjétékok tobb-
ségére is igaz.” A szimulaciokban ehhez képest nem feltétleniil kapnak szerepet a stratégiai

9 Jonne ARJORANTA: Defining Role-Playing Games as Language-Games. 2(1) International Journal of Role-
Playing (2010) 3-17.

10 Andrew Hale FEINSTEIN — Stuart MANN — David L. CorsuN: Charting the experiential territory:
Clarifying definitions and uses of computer simulation, games, and role play. 21(10) Journal of Management
Development (2002) 732-744.

11 Willy Christian Kr1z: Types of Gaming Simulation Applications. 48(1) Simulation ¢ Gaming (2017) 3-7.

12 HALLINGER-WANG i. m. (6. ]j.) 12.

13 Jan HG KLABBERS: On the Architecture of Game Science. 49(3) Simulation ¢ Gaming (2018) 207-245.

14 HARTYANDI Matyds: Szdjatékok a ,szerepjirék” kifejezéssel: Az analog RPG-k és pedagdgiai felhaszndlasuk.
Embertdrs, 2018/4. 369-386.

15 David CROOKALL — Danny SAUNDERS: Towards an Integration of Communication and Simulation. In:
David CROOKALL — Danny SAUNDERS (szerk.): Communication and Simulation: From Two Fields to One Theme.
Clevedon, Multilingual Matters, 1989. 3-29.
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dontések, ugyanakkor mindenképpen megjelenik benniik reprezentéciok atjin egy fiktiv vald-
sdg. Szimuldcidk sordn ugy tesziink, mintha mashol lennénk, mint ahol ténylegesen tartézko-
dunk, és azok a dolgok, amelyekkel interakciéba lépiink, mintha mas dolgok volndnak. Ez a két
»mintha” gyakran még egy szereppel boviil: ilyenkor ugy is tesziink, mintha valaki mds len-
nénk.'¢ A kiilonbségeket egy 6si tanmesével igyekszem jobban megvildgitani.

Sokan tudjik hazankban, hogy a kinai naptdr szerint 2021. februdr 12-én a bivaly évébe
léptink, de kevesen ismerik annak torténetét, hogy miért lett a bivaly a médsodik 4llat a kinai
asztrolégidban. A legenda szerint az llatok versenyt rendeztek egymassal, hogy melyikiik tud
hamarabb 4ttszni a nagy folyamon — a leggyorsabb allatok vélhattak a kinai asztroldgia részei-
vé. Sokan a nagy, er8s és uszni is jol tudé bivaly gyézelmével szdmoltak, azonban indulds el8tt a
patkdny megkérte 6t, hadd utazhasson a hitdn, a joszivi j6szdg pedig johiszemtien beleegyezett
ebbe. Mdr majdnem 4tért a tdlpartra, amikor a patkdny levetddott réla, és els6ként érintetee 14-
béval a szdrazfoldet. A versenyt igy a ravasz patkdny nyerte, a bivaly csak masodikként keriilt az
allatok listdjara.

A fenti mesét taldlé példinak érzem arra, hogyan hatdrolhatjuk el egyméstdl a szabalyjaté-
kot és a szimulaciét. Az uszéverseny sordn kiilonféle stratégidk versengtek egymassal, a tortén-
tek értelmezhetdk szabalyjatékként. Azonban annak, aki azt hitte, hogy az uszéverseny az tszé-
si képességek teriiletét modellalta, csalédnia kellett. A sikeresség nem csak az dszni tuddson
mulott, az Uszéverseny nem valamilyen valé életbeli rendszer leegyszertsité szimulciéja volt.
A val6sdg azonban nem ennyire elvdgélagos. Szdmtalan jéték van, amely szimuldl is valamit, igy
példdul a legtobb 3D térben mozgd videdjarek szimuldlja a Fold fizikajat, vagy a sportjitékok
utdnozzak az adott sportdg meccseinek jelenségeit stb. Ugyanigy a legtobb interakciot tartal-
mazé szimuldcié tdlalastdl fuggetlenil is tartalmazhat jatékos elemeket, és egy valé vildgbeli
rendszert reprezentalé modellen belill teszik lehetdvé a stratégiai dontéshozatalt.

A ,jarék” és a ,szimuldcid” kifejezések parositdsac az indokolja, hogy a valdsigban, ha nem
is mindig, de nagyon gyakran egytitt jarnak. Jan Klabbers példdul ugy fogalmaz, hogy ,a tarsas
rendszerek és jatékok altaldnos szerkezete [felek, erbforrdsok, szabalyok hdrmasa] szinonim
egymassal.”'” Ezek szerint nemcsak az élethez viszonyulhatunk jétékosan, de az élet kiilonbozé
teriileteit is modelldlhatjuk jicékként. Masrészt Vincent Baker jatékeervezd azt nyilatkozta,
hogy sok dizajner kollégdjival egyetemben azért alkot jicékokat, hogy dltaluk ,,megvizsgaljon,
megismerjen, megértsen ¢s megmagyardzzon dinamikus rendszereket”'® A szabélyjatékok és a
szimuldcidk kolesonods vonzdsa miate talin az sem véletlen, hogy az elsd videdjacékok megje-
lenésével egy idében indultak meg a szimuldcidk tanuldsi potencidljaval kapesolatos kutatdsok
— keresztmetszetiik pedig, a komoly jdték, legalabb fél évszdzados jelenségnek szamit.!” A kovet-
kezdkben ezeket mutatom be részletesebben.

16 HARTYANDI i. m. (14.1j.) 374.

17 KLABBERS i. m. (13.1j.) 219.

18 L. http://lumpley.com/index.php/anyway/thread/856#1.

19 Anthony J. FARIA: Business Simulation Games: Current Usage Levels: An Update. 29(3) Simulation &
Gaming (1998) 295-308.
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3. Szimulécidk
3.1. A szimulaciéalapu tanulas szakirodalma

Frdemes elézetesen kitekinteni arra, hogy milyen statuszt ez a tudomdnyteriilet, ugyanis igen
kivélé osszefoglalé miivek sziilettek a kozelmdltban. Philip Hallinger és Ray Wang atfogd
bibliometrikus elemzését nytjrottdk a Scopus altal jegyzett szimuldciéalapt tanulds irodal-
ménak.?* Osszesen 2812 darab dokumentumot vizsgiltak az 1965 és 2018 kozotti idészakbél
— a téménk szempontjabdl relevéns felfedezéseiket négy pontban foglalhatjuk Sssze.

1. A szimul4cidalapti tanulds kutatdsa robbands alatt 4ll, a szakmailag lektordlt irodalom
90%-a 2000 ota sziiletett. Ez a gyorsuld novekedés, valamint a nagyszdmu idézettség azt
jelzik, hogy egy komolyan veendé ismeretanyaggal van dolgunk.

2. Az irodalom négy f6 dramlatra oszthatd, ezek a szimuldcidalapt tanulds a menedzs-
mentoktatdsban, a szimuldcidalapt tanulds az egészségiigyi oktatdsban, a technol6giai-
lag timogatott szimuldciéalapt tanulds és a tanuldselméleti vonatkozéasok.

3. A téma ‘fogalmi magja’ a tanuldselméleti vonatkozdst dramlatban taldlhatd, ez alapjin a
szerzOk a szimuldcidalapt tanuldst nem 6ndllé tudomdnydgnak,?' hanem a pedagégia
aleseteként értelmezik.

4. Az egészségligyi ¢és a menedzseroktatdssal kapcesolatos dramlatok kozote alig van Gssze-
kottetés, az ezekkel kapesolatos kutatdsok egymastdl fuggetlen, parhuzamos silékban
zajlanak, ami a tudds balkanizicidjihoz vezet.

3.2. A szimulaciék miikodési mechanizmusa

Ezek utén térjiink rd magukra a szimulacikra. Kordbban mér szoba keriilt, hogy a szimul4cié-
alapu tanulds azért lehetséges, mert a szimuldcidk a valdsdgot titkrézik bizonyos vonatkozdsaik-
ban.?? Ez azaltal lehetséges, hogy a szimuldcidk a valésagunk izomorf modelljei, azaz egy-egy
szeletével azonos strukeurdja, redukéle vilagok.? Ez a struktiraazonossdg a gyakorlatban sokféle
formét 6lthet. A szimuldcidk nem pusztin vizudlisan vagy nyelvileg, hanem atfogé médon is
képesek lehetnek visszaadni a valésdg egyes mozzanatait. Megfeleld tervezdi hozzaéreéssel akar
elvont témak, Ssszetett helyzetek is megjelenithet8k, méghozza érzékileg atélhetd moddon.
Az ilyen talalds nagyobb eséllyel véle ki érzelmi reakcidkat, ezéltal elésegitve a késdbbi emlékfel-
idézést és -feldolgozist.

Az azonos struktira melletti sokféle forma miatt még az is lehetséges, hogy a redukalds
eredményeképpen a szimuldcidban rd sem Iehet ismerni az eredeti valdsdgszeletre. Ez a latszola-

20 HALLINGER-WANG i. m. (6. ]j.)

21 V4. David CROOKALL: Serious Games, Dcbricfing, and Simulation/Gaming as a Discipline. 41(6)
Simulation & Gaming (2010) 898-920.

22 HARTYANDI i. m. (14. ]j.) 374.

23 Mark TusoN: Qutdoor Training for Employee Effectiveness. London, Institute of Personnel Management,
1994.

IN MEDIAS RES ¢ 2021.JUNIUS



44 HARTYANDI MATYAS

gos kiilonbozéség akar tudatosan tervezett megoldds is lehet, mert igy a burkolt talaldssal elve-
hetjiik egy sokak szaméra nehéz kérdés élét. Példaul az ltalam tervezett 4 Mars 11 telepesei cimi
szimuldcié a mélyszegénységben torténd életvitele és kortilményeit tette hitelesen és a fiatalok
szdmdra vonzé médon megismerhet6vé egy tavoli bolygét kolonizdld, tudomanyos-fantasztikus
kerettorténetbe csomagolva.?* Akdr hasonlatos a szimulalt és az eredeti rendszer egyméshoz, akar
nem, a strukttiraazonossdguk miatt ,egy mélyebb szinten azonos dinamikdt és viszonyokat alkot-
nak”? Valéjiban a szimuldcidk mikodési mechanizmusa ennél sszetettebb, szimuldci6 és részt-
vevd, targy és alany 6sszeolvadnak benniik. Ahhoz ugyanis, hogy a szimulacié miikédjon, tevé-
keny médon része kell venniink benne, ezzel létrehozva és megerésitve a szimuldcié mesterséges
val6sdgit. A szimuldcidkban rejld tanuldsi potencidl kiakndzésa tehdt nemcsak az alternativ valo-
sdgot feltételezi, hanem legaldbb egy benne cselekvére is. Mig a szimuldciéedl az varhatd, hogy
hitelesen képezze le az élet bizonyos vonatkozdsait, addig a részevevéknek ebben ra kell ismerni
a valdsdgra, és interakcidjukkal mozgasba kell hozzdk, életre kell kelesék aze.

3.3. A szimuldciéalapu tanulds folyamata

Miként a fogalom tisztézdsandl megjegyeztiik, a szimuldcidkban a cselekvés két-hdrom ‘mintha’
aspekrtusa is megjelenhet: a fikeiv kornyezeté, a fiktiv eszkozoké, végezetiil, bizonyos szerepjaté-
kos esetekben, a fiktiv szerepé is.2¢ A szimuldcidk ezaltal biztonsdgos gyakorldterepet nytjranak
a résztvevOk szdmdra a kisérletezésre. Cselekedeteik nem vonjik maguk utdn a megszokott ko-
vetkezményeket, igy szabadon prébalkozhatnak meglévé viselkedésrepertodrjuk kiprobédlasival
¢s meghaladasdval, kib6vitésével is.?” Kiilonosen akkor er8sodik fel ez a hatds, ha nem kapcso-
l6dik a szimuldciohoz valamilyen eredmény jellegti teljesitménycél, jatékszerti nyerési feltétel,
hanem a szimulalt rendszer nyitott marad. Ilyenkor ugyanis a résztvevé sikerélménye elsdsor-
ban nem a szimuldcidban val6 részvétel sikerességétdl fiigg, igy konnyebben megkockdztathat
szuboptimélisnak tekinthetd stratégidkat is.*® Ez a fajta félig jatékos, félig komoly kisérletezgetés
fejlesztheti a jaté¢kosok cselekvoképességét, személyes sokoldaltisigat és empétidjér is.

Most, hogy miér felvézoltam a szimul4cidk jelentését és mikddési mechanizmusdt, azt is
sejthetjiik, hogy miképpen lehetséges ltaluk a tanulds. Térjink 4t most ennek menetére. A ja-
ték és a szimuldcidalapt tanulds folyamata sordn maga a jatszds és/vagy a szimuldciéban valé
részvétel valdjdban csak egy része a tanuldsi folyamatnak® — azt jobb esetben briefing, kon-
textusalkotds, célkittizés és instrudlds el6zi meg,® utdna pedig debriefing, csoportos reflexid, ki-

24 HARTYANDI Matyas: A Mars 11 telepesei — Sci-fi kontisbe biijtatott mélyszegénység-szimuldcid, 2017.

25 TusoN i m. (23.1j.) 60.

26 HARTYANDI i. m. (14. ]j.) 374.

27 HARTYANDI i. m. (7. ]j.)

28 Abour H. CHERIF — Christine H. SOMERVILL: Maximizing Learning: Using Role Playing in the Classroom.
57(1) The American Biology Teacher (1995) 28-33.

29 Willy Christian Kr1z: Creating Effective Learning Environments and Learning Organizations through
Gaming Simulation Design. 34(4) Simulation & Gaming (2003) 495-511.

30 Richard E. MAYER — Cheryl I. JouNsoN: Adding Instructional Features that Promote Learning in a Game-
Like Environment. 42(3) Journal of Educational Computing Research (2010) 241-265.
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éreékelés, valamint a tanultak tudatositdsa-lehorgonyzasa kovetkezik.>' Azaz a jitékélmény op-
timélis esetben egy szélesebb tanuldstimogat6 folyamatba dgyazddik bele.? Ebbél a tidgabb
kontextusbol nézve maga a jiték és/vagy a szimuldcié valdjéban egyfajta katalizdtorszerepet tolt
be a tanuldsi folyamatban.?

3.4. Tapasztalati tanulds és tacit tudis

Valéjdban a szimuldciot korbeoleld professziondlis tanuldstimogat6 keret nem mds, mint a ta-
pasztalati tanulds egy forméja. Ha ugyanis a klasszikus David Kolb-féle meghatarozést vessziik,
akkor azt taldljuk, hogy a tapasztalati tanulds sordn egy konkrét megtapasztaldsbol indulunk ki,
és az errdl sz016 emlékekre adott reflekeiv megfigyelésekkel alkotunk meg kiilonféle elméleteket
(»absztrakt fogalomalkotds”). Az élményekbél nyert konstrukciok alkalmassagit aztin a gya-
korlat viligaba visszatérve probalhatjuk ki, igy zérva be a tapasztalati tanulds korée.3* Ez lénye-
gében egy tapasztalatot, érzékelést, gondolkoddst és viselkedést egyesité tanuldsfelfogds. Fontos
megjegyezni, hogy a tapasztalati tanulds nem feltétlenil jelent céltudatos tevékenységet. Bir
mindenképpen része az élményekre reflekealds, ez nem jelent minden esetben 6nreflexiét, tuda-
tositast. Szamtalan ismerettel és képességgel rendelkeziink, amelyeknek nem hogy a forrdsat
nem ismerjiik, de igazdbdl széban sem tudnank éket igazan jol megtogalmazni.

Tacit tuddsnak nevezzitk réviden azt a jelenséget, hogy gyakran tobbet tudunk anndl,
mint amit ki tudunk fejezni, el tudunk magyardzni. Ezek olyan, szubjektiv és rendkiviil szemé-
lyes tapasztalatok, amelyeket gyakran magunknak sem tudunk megfogalmazni, egyszertien csak
képesck vagyunk az adott dologra. Emiatt a személyes problémamegolddson alapulé szakmdk,
igy példdul a menedzser- és orvostudomdnyok nagyra értékelik az explicit tuddssal nem rendel-
kezé, de amugy nagy implicit krow-how-kkal bir6 szakértdket.” Bizonyos kutatdsok alapjin a
jétékok és/vagy a szimuldciok alkalmasnak téinnek a tacit tudds felszinre hozdsara és strukturalt
tudatositdsdra.’* Amikor a tapasztalati tanulsi ciklus nem félig ontudatlanul, a maga kisérletezd
természetességével toreénik, hanem a tanuldsi szakaszokat timogaté, tanulékézosséget is bevond
eszkozok segitségével, professziondlis keretek kozott, akkor a tapasztalati tanulds egy magasabb
rendt forméjat kapjuk. A szimuldcidalapt tanulds ilyen médon képes mélyebben kiaknazni a
tapasztalati tanulds potencidljdc.

31 Isabela GRANIC — Adam LoBEL — Rutger C. M. E. ENGELS: The Benefits of Playing Video Games. 69(1)
American Psychologist (2014) 66-78.

32 Rosemary GARRIS — Robert AHLERS — James E. DRISKELL: Games, Motivation, and Learning: A Research
and Practice Model. 33(4) Simulation & Gaming (2002) 441-467.

33 Anthony G. GREENWALD: When does Role Playing Produce Attitude Change? Toward an Answer. 16(2)
Journal of Personality and Social Psychology (1970) 214-219.

34 David. A KoLB: Experiential Learning. Experience as the Source of Learning and Development. Englewood
Cliffs, Prentice-Hall, 1984.

35 Tua HALDIN-HERRGARD: Difficulties in Diffusion of Tacit Knowledge in Organizations. 1(4) Journal of
Intellectual Capital (2000) 357-365.

36 M. A. VAN HAAFTEN et alii: Do Gaming Simulations Substantiate that We Know More than We can Tell?
Simulation & Gaming (2020) 1-23.
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4. Komoly jatékok
4.1. Vézlatos fogalomtorténet

A ,komoly jiték” terminusa 1970-ben sziiletett meg, de a fogalom megértéséhez régebbre kell
visszamenniink. A masodik vilaghabort utdn, killondsen az 6tvenes években elterjedt az tizleti
(szimuldcios) jétékok alkalmazdsa és kutatdsa, a korszakban szdmos mdig meghatdrozé kutaté-
csoport és folyoirat is alakult.’” Ezzel a hattérrel Clark C. Abt Serions Games c. miive vezette be
a kifejezést. Meghatdrozdsa szerint az ilyen jatékoknak nyiltan bevallott és koriileekintden ki-
gondolt okrtatdsi-nevelési célja van.® A ,komoly jéték” székapesolat elsére oximoronnak han-
gozhat — taldn éppen ennck a fogalmi fesziileségnek koszonhetd a kifejezés figyelemfelkeltd ere-
je. A jétszds tudomdnyos tanulményozasdnak ttordje, Johan Huizinga szerint viszont a jatszds
koncepci6ja magasabb rendii és sokkal szélesebb kifejezés, mint a komolysagé, igy valojaban
nem allnak teljes ellentétben egymassal.’” A szévélasztdst indokolhatta az a tény is, hogy a ko-
molyabb hangzéssal ezek a termékek és szolgaltatasok konnyebben eladhaténak tiintek tizleti
kérnyezetben. Még ugyanabban az évtizedben megérkezett az elsé kritika is a ,komoly jicék”
kifejezéssel kapcsolatban.® Ron Stadsklev elemzésében felhivta a figyelmet, hogy a jat¢k és a
szimuldcié fogalmai Abtnal homalyosak maradtak, és nem hasznéle a tcudomanyossighoz elen-
gedhetetlen hivatkozdsokart és bibliografidt. A kritikus szerint az egész fogalom inkabb tint az
Abt cégéhez és az dltaluk fejlesztett termékekhez [étrehozott marketingeszkoznek, mint valédi
kutatasi irdnynak.

A komoly jacékok egyik legegyszertibb formdjét, a kvizjdtékokat az olvasdk tobbsége isme-
ti, ilyen péld4ul a hazdnkban hires Honfoglald, amelyben kvizkérdésekre valaszolva, jdtékostar-
sainkkal vetélkedve kell megprobalnunk megyénként meghdditani orszdgunkat.? A komoly
jatékok technikailag és tartalmilag is komplexebb formdjéra példa a Csikszentmihalyi Mihaly
aramldselméletét felhaszndlé Flighy, amely egy csaladi bordszat vezetésének keretjatékdban
alapvetd vezetdi készséget tesztel és mér vezetésfejlesztd szimuldcidként.* A menedzserek kép-
zését vagy dontéshozdsdt timogatd tizleti jatékok és szimuldciok fokozatosan egyre elterjedteb-
bé valtak. A komoly jarékok ekkor még egyszerre jelentettek analog és digitalis eszkozoket, de a
technolégia fejlédésével, f8leg a személyi szamitdgépek elterjedésével, a fogalom egyre inkdbb
lesztikiile. Ez érheté tetten Michael Schrage ,komoly jaték” (serions play) kifejezésében, amely
alatt magdncégek altal végzett, szakpolitika-fejlesztési célu szimuldcidkart ére.®

37 Willy Christian Kr1z: Historical Roots and New Fruits of Gaming and Simulation. 48(5) Simulation &
Gaming (2017b) 583-587.

38 Clark Claus ABT: Serious Games. New York, Viking, 1970.

39 Johan HUIZINGA: Homo ludens. Kisérlet a kultira jiték-elméleteinek meghatdrozdsdra. Szeged, Univerzum,
1990.

40 Ron STADSKLEV: Handbook of Simulation Gaming in Social Education: Part 2. Directory of Noncomputer
materials. Tuskaloosa, University of Alabama, 1979. 367.

41 THX Games: Honfoglalé (2002).

42 BuzADY Zoltain — Fernando ALMEIDA: Fligby: A Serious Game Tool to Enhance Motivation and
Competencies in Entreprencurship. 6(3) Informatics (2019).

43 Michael SCHRAGE: Serious Play: How the World’s Best Companies Simulate to Innovate. Boston, Harvard
Business School, 2000.
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A 2002-ben megjelent America’s Army c. jérék tekinthetd az elsd, szabadid6s jatékpiacon is
attitd sikert eléré komoly jdtéknak.* Az amerikai hadsereg édltal finanszirozott, toborzasi céllal
késziilt szamitogépes jatékban a jétékosok a habortk realitdst, az amerikai katonak életér, fel-
adatait valésightien szimulale digitdlis kornyezetben élheteék t. A jar¢k irdnti hatalmas érdek-
16dést valészintileg az egy évvel kordbban elkévetett, szeptember 11-i terrorista merényletek és
az amerikai kormany altal erre adott reakciok is elésegitették. A jitéknak tbb folytatasa is ké-
sziilt, és jelentdsen hozzajérult a komoly jétékok szélesebb elterjedéséhez. Ez vezetett el a foga-
lom valtozdsdhoz: komoly jiték alatt egyre inkdbb kizdrdlag digitalis eszkozoket értettek,
ugyanakkor a szlik értelemben vete oktatdsi felhaszndlas szempont fellazult. Péld4ul Ben Sawyer
és Peter Smith taxondmidjukban a jétékipari eréforrdsok barmilyen nem szérakoztatdscentrikus
felhasznaldsae (digitdlis) komoly jatéknak tekinteteék.®

Az elmult évtizedben az okostelefonok elterjedésével tovdbb folytatddott a komoly jité-
kok térnyerése. Ezzel pirhuzamosan tjabb kritikdk érték a kifejezést. Klabbers a kifejezés tudo-
manyos korokben torténé elhagydsa mellett érvel, mert szerinte az nem tobb divatos széfordu-
latnal, amely nélkiil6z mindenféle belsé konzisztencidt.* Masok inkdbb amellett érvelnek, hogy
a jarékossdg és a komolysdg osszeegyeztethetd, mert valdjaban egyazon tevékenység egymdsra
‘merdleges’ aspektusaira vonatkoznak.” A jatékossdg és a szérakozds igazdbol az élmény osszete-
v6i, mig a komolysdg itt egy célt jelol. Ezért lehetséges az, hogy egy végzetes kovetkezményekkel
jéré (szerencse)jiték is lehet élvezetes.®

4.2. A komoly jaték kategorizalasa

A komoly jétékok kortars definicidi és osztalyozdsai koziil érdemes megemliteni néhdny szemlé-
letes példdt. Buzddy Zoltan szerzétarsaival a komoly jétékokat a jétékok, a szimuldciok és a ta-
nulds metszéspontjara helyezi.*” A komoly jéték néz8ponttdl figgden lehet jitékositott tréning-
gyakorlat, szimuldcidval bovitett edutainment vagy didaktikai céllal késziile szimuldcids jarék.
Egy chhez hasonlé modell ismert a gyakorlat vilagibdl is. Belén Gémez és munkatarsai a ko-
moly jatékokban négy eszkézt litnak egyesiilni: az okratdsi tartalmat, a komoly szdndéku jéeék-
technikakat, a torténetmeséld és a szérakoztatd elemeket.” Ilyen értelemben a komoly jétékok
az e-learning, a jatékositas és a videdjarékok legjobb tulajdonsigait tudjik 6tvozni.

44 United States Army: America’s Army, 2002.

45 Ben SAWYER — Peter SMITH: Serious Games Taxonomy. Serious Games Initiative, San Francisco, 2008,
heeps://thedigitalentertainmentalliance.files.wordpress.com/2011/08/serious-games-taxonomy.pdf.

46 KLABBERS i. m. (13.1j.) 230.

47 Christoph Sebastian DETERDING: Make-Believe in Gameful and Playful Design. In: Phil TURNER (szerk.)
Digital Make-Believe. Human-Computer Interaction. Basel, Springer, 2016. 101-124.

48 Timothy C. CLAPPER: Serious Games Are Not All Serious. 49(4) Simulation & Gaming (2018) 375-377.

49 Zoltdn BUzZADY — Paul MARER — Zad VECSEY: Missing Link Discovered: Integrating Csikszentmibalyi's
Flow-theory into Management and Leadership Practice by using FLIGBY. The Official Leadership Flow Game. Los An-
geles, Aleas Simulations, 2015.

50 Belén GOMEZ: Differences Between e-Learning, Gamification and Serious Games. Oz Serous Games, 2017.
jinius 5. http://www.onseriousgames.com/differences-between-e-learning-gamification-and-serious-games.
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A fenti modellek alapjan kénnyt azt érezni, hogy a komoly jatékok valamiféle furcsa er-
ny6fogalmat alkotnak. Christoph Deterding és tdrsai azt prébaltidk meghatdrozni, hogy a ko-
moly jatékok miben kiilonboznek a tobbi jitékos modszertdl. Szerintitk a komoly jitékok
abban hasonlitanak a tig értelemben vett jétékositasra, hogy ‘komoly’ céllal, nem kizardlag sz4-
rakoztatdsra késziiltek, és abban kiillonbéznek, hogy a jatékositott folyamatokkal ellentétben
teljes éreékd jarékok, amelyek valédi jarékélményt nydjranak.! A komoly jatékok fejlesztése so-
ran a dizdjnerek teljes jitékrendszerekkel, erésen strukeurale jatékfolyamatokkal (Judus) dolgoz-
nak. A fogalom térténetét és a technoldgiai fejlédés gyorsuld iramdt latva senki nem kockdztat
nagyot azzal, ha arra tippel, hogy a komoly jitékok eldtt még az eddigicknél is nagyobb jové 4ll.
A virtudlis és augmentale valosaggal kapcsolatos innovéciok jelenthetik a tertilet kozeljovéjének
legizgalmasabb kérdéskorée és fejlédési irdnydr.

4.3. A komoly jatékok eredményessége

A pedagégiai szakirodalomban konszenzus uralkodik arrél, hogy a jaté¢kalapu tanulds eredmé-
nyes.>? De vajon egészen pontosan a jétékoknak milyen tulajdonsdgai vagy vonasai feleldsek
ezért? A komoly jitékok kutatdsinak torténete sordn tobbféleképpen is probaltik meghataroz-
ni ezeket.

Az egyik legelsé modell Rosemary Garris és tdrsai nevéhez fizddik.> Szerintiik a jaték sza-
bélyai és céljai, valamint az altala keltete ingerek, a fantdzialds, a kihivasok, a kontrollérzet és a
rejtélyesség feleldsek a jacékalapu tanulds eredményességéére. Wendy Bedwell és tarsai ennél is
szélesebb megkozelitése kilenc jacékdidaktikai faktort és tengelyt hatdrozott meg a jatékelemek
4tfogd taxondmidjit vizsgilva:**

1. érékeld visszajelzés a jacék altal;

2. immerzio;

3. interakcids feliilet a jatékkal;

4. interakcié mddja més jarékosokkal;

5. a jaték fikeiv voltanak mértéke;

6. jarékkornyezet;

7. konfliktusok és kihivasok a jitékban;

8. kontroll- és befolydsérzet;

9. szabélyok ¢és célok.

51 DETERDING i. m. (47.1j.) 105.

52 Larysa NADOLNY et alii: Designing With Game-Based Learning: Game Mechanics From Middle School to
Higher Education. 48(6) Simulation & Gaming (2017) 814-831.

53 GARRIS-AHLERS-DRISKELL i. m. (32.1j.)

54 Wendy L. BEDWELL et alii: Toward a Taxonomy Linking Game Attributes to Learning: An Empirical Study.
43(6) Simulation & Gaming (2012) 729-760.
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Azita Jabbar és Patrick Felicia kutatdsa ezt az dtfogé listét szitikitette le négy alapveté fak-
torra: interaktiv, motivacids, multimédiis és szérakoztaté elemekre.>> Tovabbra is kérdés azon-
ban, hogy ezen elemek milyen méreékti beépitése és kombindcidja tekinthetd optimdlisnak.
A kérdés fennallasénak egyik oka, hogy a komoly jétékok 4ltali tanuldst 4ltaldban csak a hagyo-
manyos tanuldsi médszerekkel vetik 6ssze.>® A jitékelemek didaktikai szempontt ésszehasonli-
tdsa még varat magdra, bar ez az dllapot a jatékositdsi laz 6ta véltozdban van.”

Nina Imlig-Tten és Dominik Petko kvantitativ kutatdsukban arra kerest¢k a valaszt, hogy
kimutathaté-e szignifikdns killonbség a digitdlis komoly jatékok és a jétékos elemeket nem tar-
talmazé oktatdsi szimuldcidk kozott a motivald erd és a tanuldsi eredmények tekintetében.’®
A 153 £ svdjci 4lralanos iskoldson végzett empirikus kutatdsuk sordn azt taldledk, hogy nincsen
killonbség a digitdlis komoly jatékok és a nemjdtékos okeatdsi szimuldciok kozott sem az ellen-
6rzote tanuldsi eredményekben, sem az onértékelés alapjdn bevallote tanuldsi eredményekben
vagy motivaltsigban. A komoly jatékok egyediil az un. mély gondolkodés (deep thinking) terii-
letén értek el szignifikdnsan magasabb eredményt az onéreékelési kérddivek adatai alapjén, azaz
jobban megragadjék a tanuldk figyelmét, és intenzivebb agyi eréfeszitéseket véltanak ki a jacé-
kos clemcket nem tartalmazé forméknal. Kutatdsi eredményeik értelmezésckor nem szabad el-
feledkezni arrdl, hogy az a mintaméret és a metodoldgiai szempontok alapjan is erésen limitéle,
ugyanakkor azt sem szabad figyelmen kiviil hagyni, hogy az eredményeik egybeviagnak masok
kutatdsaival.® Cikkiik egy tovabbi szempontra is rdvilagit, ez pedig a feliiletes jatékelemek kér-
dése. Ha csak felszines médon, utélag pakolunk réd jitékmechanikdkat egy szimuldci6ra, akkor
attdl nem vérhatunk csoddt.®’ Egyes esetekben a nem megfelelden integrale jétékelemek még
kérosak is lehetnek. Ilyen lehet, ha a mechanikdk idegenszertien hatnak, és kizokkentik a része-
vevét a folyamatbdl, vagy pedig ‘tal jOl' sikeriilnek, és elterelik a jatékos figyelmée a tanuldsi
tartalmakrdl.¢' Osszefoglalé néven ezeket nevezi Andreas Lieberoth ,sekélyes jatékositasnak”
Az éltala felvazolt ,,mély jétékositas™ ezzel szemben nagyobb eredménnyel kecsegtet. Ebben a
jatékelemek és a jéatékos keret szervesebben kapesolddik a tanuldsi tartalmakhoz, a komoly jaték
fejlesztésének legelsd [épésétdl kezdve. Ilyen értelemben az eredményes és hatékony komoly ja-
ték megalkotdsa nemcsak didaktikai, de jat¢kdizéjneri munka is.®

55 Azita Iliya Abdul JABBAR — Patrick FELICIA: Gameplay Engagement and Learning in Game-Based Learning.
85(4) Review of Educational Research (2015) 740-779.

56 Richard E. MAYER: Computer Games for Learning: An Evidence-Based Approach. Cambridge, MIT, 2014.

57 Richard N. LANDERS: Developinga Theory of Gamified Learning: Linking Serious Games and Gamification
of Learning. 45(6) Simulation & Gaming (2014) 752-768.

58 Nina IMLIG-ITEN — Dominik PETKO: Comparing Serious Games and Educational Simulations: Effects on
Enjoyment, Deep Thinking, Interest and Cognitive Learning Gains. 49(4) Simulation & Gaming (2018) 401-422.

59 Richard N. LANDERS — Michael B. ARMSTRONG: Enhancing Instructional Outcomes with Gamification:
An Empirical test of the Technology-Enhanced Training Effectiveness Model. 71 Computers in Human Behavior
(2017) 499-507.

60 LANDERS i. m. (57.1j.) 762.

61 MAYER i. m. (56.1j.).

62 Andreas LIEBEROTH: Shallow Gamification: Testing Psychological Effects of Framing an Activity as a
Game. 10(3) Games and Culture (2015) 229-248.

63 Leon DE CALUWE — Jac GEURTS — Wouter Jan KLEINLUGTENBELT: Gaming Research in Policy and Orga-
nization: An Assessment From the Netherlands. 43(5) Simulation & Gaming (2012) 600-626.

IN MEDIAS RES ¢ 2021.JUNIUS



50 HARTYANDI MATYAS

S. Informalis tanulas

Vajon lehet-e egy szérakoztaté céllal késziile jacékbdl barmit is tanulni? A kérdés megvalaszold-
sdhoz érdemes megvizsgalni az informalis tanulds témakorét. A formélis, a nonformalis és az
informalis tanulds megkiilonboztetése gyakran tanuldsi szintér alapjin torténik.* Mashogy ta-
nulunk a kézoktatdsban, egy fizetds tanfolyamon, és a magunk erejébdl egy mizeumban séedlva
vagy az interneten bongészve. Ugyanakkor ezek a fogalmak megkiilonboztethetdk az alapjan is,
hogy a tanulénak szandékéban éll-¢ a tanulds, illetve mekkora befolyasuk van a tanuldsi célokra
¢s folyamatokra.® Ez alapjén az lithatd, hogy a szérakoztatd jatékok nemesak a formalis és a
nonformalis keretek kozott vélhatnak a tanulds eszkozeivé, hanem egyénileg, otthon is — szdn-
dékosan és akdr szandékolatlanul is tanulhatunk belélik. Ugyanezek a feltételek igazak lehet-
nek egy komoly jédtékra is. A szdrakoztat és a komoly jatékok kozott tehde a kiilonbség elsdsor-
ban nem a hasznalatuk médjiban vagy szinterében, hanem a megtervezésiik céljaban-médjaban
nyilvanul meg.®

Ha ez igaz, akkor feltételezhetjiik, hogy a komoly jatékok tanuldsi ismérvei a szérakoztatd
jatékokra is vonatkoztathatdk, elvégre a szimuldcio-, valamint a jitékalapu tanulds feltételrend-
szere az adott folyamatot tervezd szdndékdrdl fiiggetlen kell legyen. Ezen az alapon a komoly
jétékokkal és az oktatasi szimuldcidkkal kapcsolatos kritériumok léte vagy nemléte megvizsgal-
haté a szabadidés jatékok esetén is. A tanulasi szinterek kozote a kordbban mér emlitett, tanu-
last tdmogatd keretrendszer szempontjdbdl sincs sziikségképpen kiilonbség. Eléfordulhat pél-
ddul informalis tanuldsi szintéren is, hogy a tanuld az élményeit tudatos felkésziiléssel és
strukturale 6nreflexiéval keretezi. Ugyanigy megvaldsulhat az is, hogy formilis keretek kozote
hidnyzik (vagy nem elégséges) az eligazitas és az értékelés szakasza. A tanuldsi szinterek kozote
tehat fogalmi szempontbdl nincsen szdmottevd kiilonbség, maximum a tényleges megvaldsulds
szerint, amin a gyakorlat sokat véltoztathat.

6. Csoportos szimulaciok

A tobbjatékos (multiplayer) videdjitékok kapcesdn felmeriilhet a kérdés, hogy a kozosségi él-
mény, a versengés ¢s az egylittm{ikodés formdi, valamint a csapatmunka megjelenése miképpen
befolydsolja a cselekvésalapt tanuldst. A szervezeti tanuldssal foglalkozé szakirodalmon belil
tobben is foglalkoztak a jaték- és a szimuldcidalapt tanulds kérdéskorével, és bar kutatdsaikat
elsésorban gazdasigi szervezetekkel kapesolatban fogalmaztdk meg, az eredményeik természe-
tesen mindenféle kollektivéra, igy a csapatszintt egyttemiikodést igényld, szorakoztatd vided-
jatékokra is vonatkoztathaték. Az aldbbiakban hérom tanulmdny eredményét fogom roviden a
szabadidds videodjatékokra értelmezve bemutatni.

64 Philip H CoomBs — Roy PROSSER — Manzoor AHMED: New Paths to Learning for Rural Children and
Youth. New York, UNICEEF, 1973.

65 Joanna IAcOVIDES et alii: The Gaming Involvement and Informal Learning Framework. 45(4-5) Simulation
& Gaming (2014) 611-626.

66 CLAPPER i. m. (48.1j.) 375.
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Ivo Wenzler és Don Chartier a szervezeti tanulds perspektivardl irt korai cikkiikben a jété-
kok ¢és a szimuldciok kozosségekre gyakorolt pozitiv hatdsardl értekeztek . Allitasaikat 6j sor-
rendben, kérdés forméjiban fogalmazom meg a szabadidés jatékokra vonatkozéan:

— Egymadssal megosztottd és ezaltal kozossé valnak-¢ a kozos tanulds aleal a jarékosok ta-

pasztalatai? Létrejon-e egyfajta csapatszintli tudds?

— Fejlesztik-e a szimbolikus gondolkodds és a Gestalt megértés képességét, ezdltal el8segi-
tik-c a ,teljes kép” (big picture) meglatasit egy jelenséggel (és annak kontextusdval) kap-
csolatban?

— Lehetdséget biztositanak-e lehetséges jovdallapotok és forgatdkonyvek kiprobaldsaval
(és végigjatszasival) a jov8beli helyzetekre vald sikeres felkésziilésre 268

— Fejlédik-e a gyors sikerélmények 4ltal a tagok motivicidja és kezdeményezdkészsége?

Amennyiben a vélaszunk valamelyik kérdésre igen, akkor abban a tekintetben a szabadidés
videdjarék is oszrozik a jétékos szimuliciok tanitési hatismechanizmusiban. Erdekes ugyan-
akkor megfigyelni, hogy csak az elsé tényezd tinik szigortian véve csoportfiiggd tényezdnek,
a tobbi hdrom kritérium egyéni jicék esetén is megval6sulhat. Ezek alapjdn a szervezeti tanulds
inkabb tlinik az egyéni tanuldsokat egybeftizd, szintetizal6 lehetdségnek, amely optimalis eset-
ben tobbé valhat, mint a részeinek osszege.

Shigehisa Tsuchiya egy évtizeddel késébb a szervezeti valtozdst segitd szdmitdgépes szi-
mul4cidkkal, azok hatékonysdgaval kapcsolatban gytjeétt dssze nagyon hasonlé elvardsokat.”?
A kritériumait az el6z6 listdhoz hasonldan kérdés formajéban, illeszkedd sorrendben fogalma-
zom yjra. Tsuchiya irdsa alapjén ot £6 kérdésre kell keressiik a vélaszt a videdjdtékokkal kapcso-
latban.

1. Lehet6vé teszik-c a tapasztalatok masokkal valéd megosztasie?

2. Kitdgitjak-e a jatékosok értelmezési keretét, azt, ahogyan a problémat latjak?

3. Kiszélesitik-c a jatékosok tanuldsi horizontjat, létrejon-c konceptudlis véleds?

4. Kockdzatmentes kornyezetet biztositanak-c a kisérletezés szamara?™

5. Felgyorsitjik-e a tanuldsi folyamatot a gyors és egyértelm visszajelzések 4leal?

Feltting, hogy az elsé négy szempont lényegében megegyezik a kordbban litottakkal, egye-
dil az 6todik jelent Gjdonsdgot. Tsuchiya szerint a szdmitdgépes szimuldcidk ugy segitik elé a
kéthurkos tanuldst, hogy kozben egy kozos mentdlis modellt alkotnak egy helyzetrdl. A haté-
konysaggal kapcsolatban pedig harom 6 feltételt szab:

- Egyértelmick-e az utasitdsi lanc és az utasitdsok?

- Kifejezhetik-c a csapattagok szabadon a véleménytiket?

— Szabadon lehet-¢ egymésnak javaslatot tenni és tandcsot adni?

67 Ivo WENZLER — Don CHARTIER: Why Do We Bother with Games and Simulations: An Organizational
Learning Perspective. 30(3) Simulation & Gaming (1999) 375-384.

68 HARTYANDI i. m. (7. ]j.)

6 Shigehisa TsucHIYA: In Search of Effective Methodology for Organizational Learning: A Japanese
Experience. 42(3) Simulation ¢ Gaming (2011) 384-396.

70 L.26-29.1;.

IN MEDIAS RES ¢ 2021.JUNIUS



52 HARTYANDI MATYAS

Taldn nem talzés azt feltételezni, hogy ezek az elvdrasok az elsé pont kivételével gyakrab-
ban vagy kénnyebben valésulnak meg rendszeres online jatékostirsak kozott, mint egy cégen
beliil.

Végezetiil, Leon de Caluwé és munkatdrsai a holland jéték- és szimulaciékutatdssal kapcso-
latban nyolc pontban foglaltik Gssze a kutatdst segité metodoldgiai karakeerisztikédkat.”! Ezek
nagy atfedést mutatnak az elébb emlitett 6t ponttal, de részletesebben és mds felosztasban ra-
gadjik meg a hatékonysdg és az eredményesség kritériumait, ezért most ezeket az eredeti sor-
rendjiikben, kérdések forméjaban prezentdlom:

A) Megismételhet8ség. Esélyt ad-e az Gjra- és Gjraprobélkozds lehetdsége a bator és inten-
ziv kisérletezésre, alternativ stratégidk kiprobélasdra és kovetkezményeik megtapaszta-
l4sdra?

B) A feltételek varidlisanak lehetdsége. Atfogd képet kaphatnak-e a részevevdk arrél, hogy
melyik tényezének mi a hatdsa az adott jelenségen beliil, azdltal, hogy egy potméterhez
hasonlatosan 4llitgathatjak a kiillonb6z6 valtozdkat?

C) A variancia forrdsénak korldtozasa. Lesziikitheté-e fokozatosan egy jelenség lehetséges
magyarédzatainak szdma a feltételek lépésrdl Iépésre torténd kizérasaval?

D) Egyszertsitett helyzetek. Elhatarolhaté-e egymdstél a Iényeg és a kiilséség transzparens
esetek letisztult talaldsaval?

E) Idéstirités, visszajelzés és fejlodés. Gyorsan szembesiilnek-e a részevevék a dontéseik
kovetkezményével, ezaltal gyorsabban reagilhatnak-e ra a viselkedésiik korrigaldsaval?

F) Interakci6s stirtiség. A tanuldsi igényekhez szabhatd-e az interakcidk sirtisége, azaz
hogy lassabban vagy gyorsabban torténjen-c a szimuldci6?

G) Nyitott rendszer. Felszinre tudnak-e torni a folyamat sordn olyan emergens, elére nem
lathaté viselkedések és jelenségek, amelyeket nehezebb megfigyelni természetes koril-
mények kozote?

H) Térsas és pszicholdgiai realizmus. Hihetden dbrazolja-e a szimul4cié a rendszert, hogy
ezdltal fenntartdsok nélkil lehessen benne elmeriilni, majd sikerrel a valésdgra vonat-
koztatni a szimul4cié tanuldsi eredményeit?

7. Banyaszmesterség

Az el6z8 fejezetek alapjén szeretnék visszatérni az alcimben feltett kérdésre: Lehetséges-e
Minecraftot jatszva tanulni? A hires oktatdskutatét, John Hattie-t idézve batran 4llithatd, hogy
szinte minden oktatdsi-tanuldsi médszer mitkodhet, de nem mindegy, mennyire jol.72 Az aldb-
biakban roviden ismertetem a jatékot, majd pedig megvizsgilom az emlitett 6t plusz nyolc
szempontbdl.

A Minecraft valdjaban 6t parhuzamos jétékmodot rejt magéban, tobbségiik kozott néhany
kattintdssal vélthatunk. Szemlélédéként a jatékos testetlen-ldthatatlan szellemként nézel6dhet

71 CALUWE-GEURTS-KLEINLUGTENBELT i. m. (63. ]j.) 620-622.
72 John A. C. HATTIE: Visible Learning: A Synthesis of over 800 Meta-Analyses Relating to Achievement. Lon-
don, Routledge, 2009. 15.
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és ropkodhet a jatékvildgban, szabadon megfigyelve jelenségeket és masok tevékenységét. Krea-
tiv modban a jatékos repiilés mellett szabadon alkothat a soha el nem fogyé virtudlis épitékoc-
kakbol (,,blokkokbdl”). A tléld méd a jaték legismertebb és legsokoldalubb formdja, amelyben
szdmtalan hagyomdnyos videdjiték-stilus keveredik. Itt mar megjelennck a kiilsé kihivasok is
eréforrashidny és ellenfelek képében. A jitékosnak a jatéktérben mészkdlva meg kell taldlnia és
ki kell binydsznia a megfelelé blokkokat, mikézben az éhezésre és az ellenséges lényekre is vi-
gyaznia kell, kiilonben ,,meghalhat”, és tjraéledve sok mindent tjra kell kezdenie. A ,kemény-
magnak” szdnt hardcore jatékforma a legnehezebb — ebben a legveszélyesebbek a szérnyek, és
feltdmadas sincs. A kalandozé tizemmdd pedig a torténetmesélésre f6kuszal, a jacékosok egy-
mast terelgethetik végig helyzeteken, azaz az épitményeken tdl az élmény is konnyen tervez-
het6vé vilik. A jieék ,moddoldsinak” (programozdi szintti médositdsanak) lehet8sége is ezt a
dizéjneri hozz44llast erdsiti.

A legtobb videdjitékban a jatékos tetteinek azonnali és egyértelmil kovetkezménye van a
jétékvildgon beliil. Ez tekinthetd egyfajta visszacsatoldsnak (5, E), ami segit a jatékosnak korri-
galni a viselkedését, azaz a jatékon belil fejlédni fog. A jacék jelenlegi verzidiban mar beépitett
Gtmutatd is taldlhatd, igy nagyon alacsony a belépési kiiszob, konnyen és gyorsan sikerélmény-
hez juthat a kezdé. Ugyanakkor a jaték komplex és sokszind, igy a fejlédés perspektivdja is nagy,
ami szintén motivilé tud lenni — mint azt a szdmtalan grandidzus projekt is bizonyitja.

A Minecraft mas nyilt viligu jatékokhoz hasonléan szintén nagyon jol teljesit megismétel-
hetéség és kisérletezés (A) terén is. Kreativ médban barmi elkezdhetd, lerombolhaté és tjra-
épithetd stlyos kovetkezmények nélkil — tulélé médban pedig egy kihivds tobbféle médon is
megkozelithetd. A kiilénféle tulajdonsigt blokkok felfedezésével és kombindldsaval (B) kita-
pasztalhatd a jéték fizikdja (3), amit a jarékosszetevék egymasra hatdsabél sziiletd emergens je-
lenségek (G) is eldsegitenek. A mdsok dltal alkotott konstrukeidk szétszedhetéek és elemez-
het8ek, igy a variancia korldtozdsa (C) is lehetséges. A kiildnféle jérékmodok kozotti véledssal
korlitozottan, de befolydsolhaté az interakcids stirtiség (F) is. Osszegezve azt mondhatjuk,
hogy a videdjaték segiti a tervezés, épités, egyttemiikodés és erdforrds-menedzsment alapvetd
torvényszeriségeinek megértésée és elsajacitdsae (2).

Bar maga a Minecrafi nem kifejezetten segiti a tapasztalatok egymdssal valé megosztdsat és
kozdssé tételée (1), a jarék koré szervez8dé kulttra igen. Ezt bizonyitja a YouTube-videdk szdz-
hatvanmilliét meghaladé szdéma, melyek koziil t5bb mint hatvanmillié oktaté (zutorial) jellegt,
valamint a kétszaz millidrd feletti videémegtekintés.” Emellett a fizikai formdtumt magazinok-
nak, konyveknek és tdboroknak is fontos részét képezi a tuddsmegosztds. A Minecraft tanuldsi
potencidljinak megitélésével kapesolatban a legfobb kérdés azonban a videdjarék tarsas és pszi-
cholégiai realizmusa (H). A jiték a maga belsé kovetkezetességével és valtozatossigaval beszip-
panté ereji tud lenni, 4m nehéz megbecsiilni, hogy a jitékvilagban érvényes tapasztalatok
mennyire vonatkoztathatéak a val6 vildgra. Az épitékockés absztrakcié (D) kénnyen étldthatd
ugyan, de csak feliiletesen reprezentélja a fizikai valésigunkat, igy a jitékban érvényes tudds
csak korlatokkal és kozvetett médon alkalmazhaté a jatékon kivil. Ezt a tényt erdsiti meg a
videdjiték ot éve kiadott, tantermi felhasznaldsra késziilt specidlis verzidja is, amelyben példaul

73 Ryan WYATT: 2020 is YouTube Gaming’s biggest year, ever: 100B watch time hours. YouTube Official Blog,
2020. december 8., https://blog.youtube/news-and-events/youtube-gaming-2020/.
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laboratériumi korilményeket modellalhatunk.” A Minecraft mint szérakoztaté jiték tehat fej-
leszt bizonyos 4ltaldnos kompetencidkat, valamint szemléletet is ad, de jaj annak a hdznak, ame-
lyet a benne tanult elvek mentén probélnak felépiteni!

8. Osszefoglalés

A tanulmdny elején azt a kérdést vetettem fel, hogy tanulhatunk-e a videdjdtékokbdl, és ha igen,
mit és hogyan. E kérdésre a szimuldciok, a komoly jdtékok és a tapasztalati tanulds hdromszogé-
ben igyckeztem valasze taldlni. Azt lathattuk, hogy nagyon nehéz komplexebb jacékok és szi-
muldcidk kozote kulonbséget tenni, szdmos videdjdtékban ezek valamilyen ardnyban kevered-
nek. Ezutdn a szimuldcidk mikodési mechanizmusat mutattam be. A szimuldcidk azaltal teszik
lehetdvé a tapasztalati tanuldst, hogy a valdsig egy szeletének izomorf modelljeként megérzik a
valésdg eredeti strukeardjit. A technoldgiai megolddsok fejlédésével egyre tobb figyelem ird-
nyul a szimuldcidalapt tanuldsra, amelyet az ezzel kapesolatos szakirodalom béviilése is jelez.
Ezutdn ismertettem a jatékos szimuldciok egy specidlis fajtja, a komoly jatékok vézlatos torté-
netét. A komoly jétékok didaktikai céllal alkotott jitékos szimuldcidk, igy egyfajta vonatkozasi
pontként szolgilhatnak annak megvizsgildsahoz, hogy milyen kritériumokat varhatunk el egy
szabadid®s jatékedl, ha a tanuldsi potencidljic vizsgaljuk. Ugyanakkor a komoly jitékok és a ja-
tékos elemeket nem tartalmazé okratdsi szimuldcidk osszehasonlitdsakor megint csak a kordbbi
kétérrelmiiséget taldleuk. Jelenleg még nem eldontéte, hogy a jétékelemek pontosan milyen sze-
repet toltenck be a tanuldsi folyamat segitésében. Lehetséges az is, hogy val6jédban olyan szimu-
lacids szempontok feleldsek az eredményes és hatékony tanuldsért, amelyeket tévesen a (sza-
bély)jatékok tulajdonsdgai kozé sorolunk. Ugyanakkor az is elképzelheté, hogy valdjiban csak a
felszines jétékelemek hatdstalanok, és a mélyebb, organikusabb jétékdizdjn szignifikdns eredmé-
nyckhez vezet. Végezetiill bemutattam azt is, hogy a szervezeti tanuldssal kapesolatos jatékos szi-
muldcidk szakirodalmat felhaszndlva milyen kritériumokat alkothatunk a tobbjitékos (mzulti-
player) videdjatékok tanuldsi potencidljanak feltérképezésére.

A videdjatékos szimuldcidk egyéni és tarsas szinten is segithetik a tervezéik és a résztvevo-
ik tanuldsat. Az eredmények arra mutatnak, hogy a formai sokszintiség mogott valészinileg kis-
szdmu hatékonysagot szabélyoz6 tényezd rejlik. A videdjétékok, a szimuldcidk és a tapasztalati
tanulds kapcsolatét kutatéd multidiszciplindris szakirodalom 6sszchasonlitd tartalomelemzésével
megéllapithatok olyan jatékmetodoldgiai sarokpontok, amelyek segitségével a komoly ¢és a sza-
badidés videdjétékok tanuldsi potencidlja is felbecstilhetd.

Nem tévesztve szem elél a tanulmédny korldtait, hangstlyozni kell, hogy a jelen irds nem
tekinthetd a téma teljes korti és szisztematikus irodalmi dttekintésének. A Simulation & Gaming
magfolyéirat irodalménak elemzésébél indult ki, és hirom ott azonositott, egyméshoz jol kap-
csolédd kutatasi témat jare korbe. Bar a vizsgdldddsok sordn megemlitettem, hogy milyen ellen-
vetések hozhatdk fel a hasznale fogalmakkal kapcsolatban, a téma kritikusabb vizsgalata még

74 Keith STUART: Minecraft Education Edition: why it’s important for every fan of the game. The Guardian,
2016. januar 22., https://www.theguardian.com/technology/2016/jan/22/minecraft-education-edition-why-its-
important-for-every-fan-of-the-game.

IN MEDIAS RES ¢ X. EVFOLYAM, 1. SZAM



VIDEOJATEKOK, SZIMULACIOK ES A TAPASZTALATI TANULAS KAPCSOLATA 55

varat magédra. Ehhez kapcsoldddan szinte kindlja magat egy arra koncentrdl$ interpretativ ku-
tatds, hogy pontosan mit is értenck a tervezdk és a teoretikusok ,,komoly jatékok” és ,,szimuld-
ciok” alatt, és hogyan konstrudlédnak e fogalmak a szakmai kozosségekben. Hasonléan gyii-
molesozd lehet a felvdzolt szempontrendszer koherens rendszerként télaldsa és empirikus
validéldsa. Ezek alapjan a szabadidés és a komoly jdtékok egyardnt éreékelhetdk lennének tanu-
lasi potencidljuk részletes taglaldsaval, erésségeik és gyengeségeik bemutatdsaval. Szintén érde-
kesnek tinik annak feltardsa, hogy miként tudjék a jacékos szimuldciok fejleszteni és felszinre
hozni a tacit tudést, ezdltal eldsegitve a stratégiai dontéshozést.

Mindezeket a Minecrafira vonatkoztatva megéllapitottam, hogy a vele valé foglalatosko-
dds sok szempontbdl hatékonyan tdmogatja az informalis tapasztalati tanuldst, ugyanakkor a
jarékvilag és a valdsagunk nagyfoku eltérése miatt nehéz megbecsiilni mindezek kozvetlen
haszndt és eredményességét. A tanuldst tdmogaté forma egyéreelmiien jo, a tartalom gyakorlati
érvényessége viszont kérdéses, igy értékelése tovdbbi kutatdst igényel. Végsd valaszokat csak a
Minecrafi-nemzedék felnovésével, majd meghatdrozéd dolgozéi korcsoporttd valdsdval kapha-
tunk. A jové évtizedeiben kideril, milyen vildgot épitenck — ezuttal mér a fizikai valdsdgban.
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Jatékfiggoség

Gyermekvédelmi szempontok az addiktiv elemeket tartalmazo
videdjitékok szabdlyozdsihoz

NAGY KRISZTINA*®

»Van egy sor olyan technika, amelyeket a technoldgiai iparban az elkételezettség megteremtésének
dlcdja alatt hasznélnak, és amelyek mas problémdkat, péld4ul a fiiggdséget leplezik.
Ezek alapvet8en az emberi elme mélyebben rejl8 6sztoneinek eltéritésérdl szélnak.”

(Tristan Harris)

1. Bevezetés

A médiahaszndlati kutatdsok alapjan a videdjdtékok dobogds helyen szerepelnek a gyerckek
médiafogyasztdsiban. Az angol médiahatdsdg, az Ofcom felmérése szerint a kiskamaszok, ka-
maszok korében a videdjétékokra forditott id8 lényegében megegyezik a barmilyen eszkozon
elért televizids tartalom, vagy a YouTube-videSk nézésére forditott iddvel.! A gyerckek média-
fogyasztdsaban nemcsak mennyiségi, hanem mindségi valtozds is tapasztalhatd: az ujmédia-
kornyezetben a passziv befogadast felvéltja az aktiv befogadéi jelenlét, az online videdjitékok
esetében pedig az interaktiv tartalomfogyasztds. A folyamatosan boviild tartalomkindlatot biz-
tositd Uj, gyorsan fejlédd technoldgiai és szolgaltatasi kornyezetben a videdjdték-ipar a tarta-
lomkinalati piac meghatdrozé szegmensévé valt. Ugyanakkor a videdjatékok a médiakornyezet
egy olyan szegletét jelentik, ahol a gyermekek érdekeinek intézményes képviselete a szabdlyozd-
son keresztiil kevésbé van jelen.

Az elmule tizendt év dltaldnos tapasztalata, hogy az online tartalomkinalatban elérhetd
szolgaltatasok miikodésével kapcsolatban a gyermekvédelmi szempontok érvényesitése komoly
kihivés el¢ allitja a szabdlyozét. Nemcsak a szolgaltatdsok globalis jellege miatt nehéz fogast ta-
lélni ezen a helyzeten, hanem a gyors fejlédés is neheziti az online tér kock4zataira reagalé sza-
bélyok kialakitasit. A technoldgiai fejlddés a szabélyozds szdmdra versenyhelyzetet teremt, ami
a jol azonosithaté térsadalmi érdekek védelme érdekében felveti a kordbban mikodé szabalyo-
z4si megoldasok meghaladdsat. Ebben a korben helyezhetd el az a paradigmavéleds is, amely
a médiakornyezet véltozdsira tekintettel a pusztan tartalomhoz valé hozzéférés korlatozdsira

* Egyetemi adjunkeus, Budapesti Miszaki Egyetem Gazdasig- és Térsadalomtudomanyi Kar. E-mail: nagy.
krisztina@gtk.bme.hu.

1 L. heeps://www.ofcom.org.uk/research-and-data/media-literacy-research/childrens/children-and-parents-media-
use-and-attitudes-report-2019.
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épiils gyermekvédelem helyett a felvértezésben, a médiamuveltség fejlesztésében latta, latja a
megoldast.> A kiegyenstlyozott médiahasznélat kialakitdsa, a gyerekek egészséges fejlodését
biztosit6 offline-online egyenstly megteremtése azonban nem egyszerti feladat. Komoly lecke,
elsésorban a sziil6k szdméra, mivel ma még a médiaoktatds kevéssé képes a médiamtveltség
komplex kompetenciakészletének a fejlesztésére. Széles korben nem elérhetéek a kisebb korosz-
tilyok fejlesztését biztositd tananyagok, valamint hidnyoznak a megfeleld pedagégusképzést
biztositd atfogd programok. Kialakulatlan az online tereket haszndlni kezdé kisebbek megfele-
16 felkészitését biztosité mddszertani keret, a valds prevencidt biztositéd személyiség- és képes-
ségfejleszeés. A médiaokratds ma még jellemzden a nagyobbakra, a kozépiskolds korosztilyra
fokuszl, de a videdjarékokkal kapesolatos kockdzatok kezelése még a nagyobbak iskolai fejlesz-
tésében sem jelenik meg.?

A 2016-ban Magyarorszdgon elfogadott Digitalis Gyermekvédelmi Stratégia részeként be-
vezetett médiapedagdgiai programban® szimos alkalommal talilkoztam a gyerekek videojarck-
hasznalatdval kapcsolatban megfogalmazott sziiléi aggodalmakkal. Sok sziilé érzi magéit esz-
koztelennek, amikor egy-egy uj videdjaték ,kiszippantja” gyermekét a mindennapokbdl. Még a
tudatos, erre odafigyeld sziil6k is panaszkodnak arra, hogy nehéz alternativ programokat szer-
vezni, a gyerekeket lekapesolni a videdjatékokrol. A mindennapokban szdmos konfliktust okoz-
nak a videdjatékok, elsésorban a jatékra forditott idé koriili ,,harc”. A sziilék egy része komo-
lyan aggédik a fuggdség miatt, és sok gyereck maga is bizonytalan abban, hogy mikor valik
problémdssa a videdjarék-haszndlat. A kamaszok ezt a kérdést jellemz8en tgy teszik fel, hogy
»ugye nem vagyok fuggd”? A kérdés mogott érzékelhetd a bizonytalansig és esetenként a ta-
nécstalansdg is. A médiatudatossdg fejlesztése, a sajat médiahasznalat feletti kontroll megtanu-
lasa ebben az esetben is prevencids eszkozként szolgdl a médiahaszndlatbol fakadé karos ha-
tisokkal szemben. A fejleszeés azonban szabdlyozédsi ¢s intézményi megolddsokat feltéeelez,
a médiaoktatds megfeleld intézményesitése komoly szabdlyozési feladatokat jelent.> Az online
kockazatok kezelését célz6 szabalyozdsi csomagban azonban nem maradhat el annak vizsgalata
sem, hogy a gyermekek 4j technolégidkra épiilé médiafogyasztisa milyen egyéb szabalyzasi be-
avatkozdst igényel.

A videdjatékok tulhaszndlatdval 6sszefiiggd kockdzatok kezelése jelenleg elsésorban nem
jogi korlatok mentén zajlik, a jelenség kutatdsa, értelmezése, kezelése az addikrolégia tertiletén
jelenik meg. A magyar jogi szabdlyozas leginkdbb a fogyasztévédelem és a szerencsejatékokra
vonatkozd szabdlyok keretében foglalkozik a videdjitékokkal A médiaszabdlyozas szigorubb
kontrollt biztosité gyermekvédelmi rendelkezései jelenleg nem vonatkoznak a videdjacékokra.
A videdjérékok a gyerekek médiafogyasztdsiban betdltote szerepe és hatdsa azonban felveti a
videdjérékok gyermekvédelmi szempontt jelenlegi szabélyozdsi megolddsanak vizsgalati igé-
nyét. A tanulmdnyban nem vizsgdlom a videdjatékok hasznalatdval kapcsolatos kockdzatok

2 Peter LUNT — Sonia LIVINGSTONE: Media regulation. London, Sage, 2012.

3 NaGY Krisztina: Miiveltség — média — szabdlyozds. Budapest—Pécs, Gondolat, 2018. 165-167.
4 L. hteps://digitalisgyermekvedelem.hu/dmsz.

5 Nagy i. m. (3.1j.) 218.
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teljes korée, nem érintem az online videdjatékok kapcsolati és viselkedési kockdzatait,® és a sze-
mélyes adatokkal val¢ visszaélés korébe tartozd kockdzatokat sem. Vizsgalatom fékusza a tal-
haszndlathoz kapesolddd kockdzat kezelése, a témakorben aktudlisan zajlé kutatdsok és tudo-
mdnyos vita bemutatdsa, az ebbdl kovetkezd szabélyozast is érintd kérdések megfogalmazisa.

2. Médiumként tekinthetiink-e videdjatékokra?

A videdjatékok a médiahasznalati adatok alapjan a gyerckek médiafogyasztédsaban jelentés sze-
repet jatszanak, az Ofcom minden évben elkészitett médiahasznalati felmérése szerint folyama-
tosan no a videdjarékok népszertisége.” A brit médiahatdsag a 2000-es évek kozepe 6ta késziild
kutatésai lehetdséget adnak a tendencidk mellett az akeudlis jelenségek megragadaséra és értéke-
lésére is.

A 2019-re vonatkozd felmérés® szerint az életkor elérehaladtéval fokozatosan né azoknak a
gyerekeknek az ardnya, akik jétszanak valamilyen videdjdtékkal: a 12-15 éves korosztalyban
mdr a gyerekek tobb mint négyotode. Folyamatosan névekszik a jatékidd is: az 5—-7 évesek heti
kozel 6t érde toltenck videdjdrékokkal, a 8—11 éves korosztdly kicsit tobb mint hat 6rdt, a 12-15
éves korosztaly pedig tobb mint tizenegy és &l oréde. (1. tdblizat)

1. tdblizat
34 évesek 5-7 évesek 8-11 évesek 12-15 évesek
videdjatékkal jarszik 39% 62% 79% 81%
jarékids/hét 4 6ra 47 perc 6 6ra 18 perc 9 6ra 30 perc 11 6ra 36 perc
online jatékkal jatszik 17% 35% 66% 72%

Forras: Ofcom, 2020°

Minél iddsebb egy gyermekesoport, anndl tobb idét fordit a teljes médiafogyasztison belil a
videdjirékra. A kisebbek, az 5-7 évesek még tobb televizids és videdtartalmat néznek, mint
amennyit jatszanak, de a 12-15 éves korosztdly lényegében mar ugyanannyit jitszik vided-
jatékkal (11 6ra 36 perc/hét), mint amennyi tévés tartalmat (bdrmilyen eszkozon) (11 éra
48 perc/hét) vagy YouTube-videdt (11 éra/hét) néz.!°

A médiafogyasztési jellemz8k és a kiilonbozé médiatartalmak hatdsdnak éreékelése sordn
érdemes a killonbozé hasznalati tevékenységeket a haszndlat jellege alapjn is megitélni. A ha-

6 Elisabeth STAKSRUD - Sonia LIvINGSTONE: Children and online risk: Powerless victims or resourceful
participants? 12(3) Information, Communication and Society (2009) 364-387.

7 L. hteps://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0023/190616/children-media-use-attitudes-2019-
report.pdf.

8 Uo.

2 Uo.

10 Uo.
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gyomanyos médiumokkal szemben a videdjatékok interaktiv tevékenységet jelentenek. Tébori
Timea a Rockstar North jatékfejlesztdje a brit parlament szdmadra késziilt szakértsi anyagban
gy fogalmazott:

»Hatdrozottan hiszek abban, hogy a jatékok interaktiv médiumnak szamitanak, mégpedig amiatt,
ahogy hasznaljuk ket. A hozzajuk fiz8dé elkotelezettséglink miatt sokkal aktivabb médiumok,
mint a tévé vagy a filmek. Ez utdbbiak passziv szérakozdst kindlnak, mig a jétékok aktiv, interaktiv
hasznélatot, amiben teljesen részt vesziink. Ezért ugy gondolom, hogy val6di hatassal lehetnek arra,

»11

ahogyan a vildgot érzékeljiik, és ahogy interakcidba kertiliink a vilaggal.

A gondolat arra hivja fel a figyelmet, hogy a videdjdtékok az eddigi passziv és aktiv befoga-
déssal jellemzett médiumok mellett egy 4j mindséget jelentenek a gyerckek médiafogyasztdsa-
ban, interaktiv jellegiik a felhasznal¢ részérél intenziv bevonddist, teljes részvételt jelent.

Az Ofcom vizsgélja a médiahasznélattal kapcsolatos kockazatokat is, felméri, milyen koc-
kézatokat litnak a sziilék és a megkérdezett gyerekek. A videodjatékokkal kapcesolatban kocka-
zatként elsésorban a képernydidé mennyisége, a jatékon belili vésarlds és a bantalmazas fo-
galmazédik meg a sziilék részér6l.”? A kordbbi évek eredményeihez viszonyitva nd a szilék
aggodalma a jatékon beliili vasdrldsok miatt, a sziilok kozel fele aggddik ezzel kapesolatban a
gyerekekre nehezedd nyomas miate. Hasonléan emelkedést mértek — 2018 és 2019 viszonyla-
tiban 7 szdzaléknyi novekedést — az online jatékokban eléforduld zaklatds miatti aggodalom
tekintetében.!?

Az Ofcom kovetéses médiahaszndlati kutatdsa' rogziti, hogy a kutatdsba bevont gyerckek
korében az elmult 6t évben nétt a jatékon belili és a jatékkal kapesolatos vasdrlds. A jétékon
beliili vésarlasok egyik tipusa a véletlenszerti jutalmazisi technikaként alkalmazott ,,zsékmény-
doboz” (loot box). A vizsgilat megéllapitotta, hogy a ,zsakmanydobozok” jelent8s vérakozast
és izgalmat valtanak ki a vizsgalatban részt vevd gyermekek korében, akik vagy maguk vésdrol-
ték és nyitottdk ki Sket, vagy masok zsakmdnydoboz-nyitdsirdl sz616 videdinak nézésével tol-
tottek el sok idot.

A videdjatekot jétsz6 gyerekek sziileinek 40 szazaléka aggddik amiatt, hogy a gyermek tul
sok id6t tolt a jarékokkal. A 12-15 éves gyerekek sziileinek 44 szdzalékdt aggasztja, hogy nem
megfeleléen tudja kontrolldlni a képerny8idéte.”> Bar a korosztaly kevésbé litja ezt problémas-
nak, a 1215 éves korosztaly harmada (35 szdzalék) maga is ugy gondolja, hogy nehéz kontrol-
lalnia a képernydidée.®

11 L. https://publications.parliament.uk/pa/cm201719/cmselect/cmcumeds/1846/184604.htm.

12 L. hetps://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0029/134795/Childrens-media-lives-Wave-5.pdf.

13 Uo.

14 Uo.

15 L. https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0024/134907/children-and-parents-media-use-and-
attitudes-2018.pdf.

16 Uo.
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A gyerekek médiahaszndlatdban betoltott szerepe, mennyisége miatt a videdjatékokat ér-
demes a gyermekvédelmi szempontt vizsgélat sordn médiumnak tekinteni. Mégpedig egy olyan
médiumnak, amely interaktiv jellege miatt hatdismechanizmusdban eltér a passziv befogadas-
sal éreékelt, linedrisan fogyasztott televizids tartalom vagy az aktivabb befogaddst feltételezd

YouTube-videdk fogyasztdsatdl.

3. Fiiggdség — jatékzavar

A gyermekek videdjirék-hasznalatdval kapcsolatos kockdzatok kozil a fuggéség kialakuldsac
vizsgdljuk meg alaposabban. A kérdés a ,technoldgiai fiiggéségek” komoly vitde kivales széle-
sebb témakorében is elhelyezhetd. A technolégiai ,fiiggdségek” kozbeszédben megjelend fogal-
ma erdsen vitatott, és killonbség van a kifejezés klinikai és koznyelvi hasznalata kézote. A koz-
nyelvben sokan hasznéljék a fuggéség kifejezést kiilonbozé digitdlis eszkozokkel, platformokkal
osszefuiggésben, anélkiil azonban, hogy ez feltétleniil azt jelentené, hogy kdrosodast tapasztal-
nak. A tudomdnyos megitélés sem egységes abban, hogy beszélhetiink-e 4ltalinossédgban a digi-
télis technologival Gsszefiiggésben fliggdségrdl, mivel kiilonbség tehetd e technologidk és az
eredendéen karos anyagok vagy viselkedés kozoee (példdul a dohanyzas).””

A problémids jitékhaszndlat azonban ma mér klinikai kontextusban is megjelenik. Az
Egészségligyi Vilagszervezet (WHO) 2019-ben a jétékokhoz kapcsolddd rendellenességet (GD
gaming disorder) felvette a betegségek nemzetkozi osztilyozdsaba.'® Jitékzavarként azonosi-
totta azt az online vagy offline médon tartds vagy visszatéré jétékmagatartds-mintdt,”” amely a
kovetkezdkben nyilvanul meg: (1) korldtozott kontroll a jétékok felett; (2) a jatéknak tulajdo-
nitott elsébbség novekedése, olyan mértékben, hogy a jdték elsdbbséget élvez més tevékenysé-
gekkel szemben; (3) a jaték folytatdsa vagy fokozdd4sa a negativ kdvetkezmények ellenére, és ez
a viselkedésmintdzat 12 honapnal hosszabb ideig tarté jelentés kdrosodast eredményez.?

A jérékzavar diagnosztikai kritériumai, megallapitdsanak feltételei ma még tudomanyos
kutatasok dltal vizsgalt teriilet, kordntsem viligos a WHO 4altal azonositott elemek napi te-
rapids gyakorlatban vald értelmezése. A szakértdi anyagok hangsulyozzék, hogy a fiiggdség nem
minden jatékost érint, megalapozottan nem allithat6, hogy a videdjitékoknak az egészségre
4ltalanosan drtalmas hatdsa lenne. Ugyanakkor az kimondhat6, hogy a jatékkal kapesolatban
van egy viselkedésspektrum, amely a pozitivtdl a kdrosig terjed, és hogy ez egyénenként és éle-
titk sordn jelentdsen eltérhet.

17 UK Parliament: Study on Immersive and addictive technologies. Introduction, https://publications.parlia
ment.uk/pa/cm201719/cmselect/cmcumeds/1846/184604.htm.

18 World Health Organization: The 11th revision of the international classification of diseases. Geneva, 2019.
L. https://icd.who.int/en/.

19 UK Parliament i. m. (17.]j.) Psychosocial harms of immersive technologies, https://publications.parliament.
uk/pa/cm201719/cmselect/cmcumeds/1846/184605.htm.

20 Chih-Hung KO - Orsolya KIRALY — Zsolt DEMETROVICS — Yung-Ming CHANG - Ju-Yu YEN: Identifying
individuals in need of help for their uncontrolled gaming: A narrative review of concerns and comments regarding
gaming disorder diagnostic criteria. 9(3) Journal of Behavioral Addictions (2020) 573.

21 Uo., 573-574
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3.1. Problémas jatéktervezési mintdk

A videdjitékok tervezése sordn a fejlesztok igyekeznek minél vonzébb, érdekesebb és kielégi-
t6bb jarékélményt nydjeani a jérékosoknak. Olyan jicékkornyezet kialakitdsara torekszenek,
amelynek elsédleges célja a jérékos szérakoztatdsanak minél hatékonyabb kiszolgaldsa.?* A ja-
téktervezd szerepe elsésorban az, hogy a jétékos szdszoldja legyen, amibél az is kovetkezik,
a tervezd altal végzett munka nagy része a jitékosok javar szolgalja, céljuk a jarékosok igényeire
reagilva a jitékélmény javitdsa.

A jérékfejleszedk érdekei azonban nem biztos, hogy minden esetben igazodnak a jatékosok
érdekeihez. A videdjatékokat gyakran gy tervezik, hogy elég nehezek legyenck ahhoz, hogy
val6ban kihivést jelentsenck, mikozben lehetévé teszik a jatékosok szdmdra, hogy olyan kis tel-
jesitményeket érjenck el, amelyek a jéték folytatdsira késztetik Sket. Nehezen huzhaté meg a
pontos hatdr a megfeleld jacé¢kélményt bizrositd jatékmintdk és az olyan beépitett megolddsok,
minték kozote, amelyek nem etikus médon, elesdsorban a jatékfejleszedk tizleti érdekeit kovetve
hasznaljak ki a jat¢kosok sebezhetdségét, tapasztalatlansigat vagy akar fuggéségre hajlamosité
személyiségjellemzdit és életkorilményeit. Tovabb neheziti az értékelést és a gyerekek egészsé-
ges személyiségfejlédésére drtalmas tervezési mintdk azonositasit, hogy ezeknek a hatésa fiigg
attdl a jérékkontextustdl, amelyben megjelennck, de a megcélzott kozonség jellemz8itdl is.?

A videdjatékok és a kozosségi médiaplatformok fejlédése annyiban mindenképpen hason-
lit, hogy ma mar mindkettd adatvezérelt ipardgként mikodik. A szolgaltatdk nagy mennyiségii
adatot gytjtenck a felhaszndlékrdl, és azok elemzésére épitve hatékonyan fejleszthetik, valamint
monetizélhatjik a szolgéltatdsaikat. Uzleti modelljiik meghatarozé eleme az adatok gytijeése és
elemzése, ami egyben az tizemeltetd/fejlesztd és a felhaszndld/jdtékos viszonydban erds infor-
mécids aszimmetridt eredményez. Ez a helyzet lehetévé teszi a fejlesztk szdmadra, hogy szdndé-
kos tervezési mintdkkal konnyedén manipuldlhassdk a jicékosokat annak érdekében, hogy mi-
nél tobb id6t vagy tobb pénzt koltsenek el a jarékokkal ® Kiilonosen nagy a kockdzata bizonyos
jétékmintdk nem etikus hasznalatdnak, példdul a jétékon belili vésirldsi mechanizmusok be-
épitésének azon jdtékfejlesztd véllalkozdsok esetében, amelyek tizleti modellje hangstlyosan
erre a bevételszerzési mddra épit.

A pszicholdgiai kutatdsok egyértelmisitik, hogy bizonyos jitékelemek hozzdjarulhatnak
a problémas jicékgyakorlatok kialakuldsahoz. Jellemzden ilyen jitékelemek azok, amelyek arra
késztetik a jatékosokat, hogy elkezdjenck vagy folytassanak egy jérékor. Frdemes Gjra hangsu-
lyozni, hogy egy-egy jitékminta alkalmazdsa még nem jelenti azt, hogy az adott videdjarék
hasznélata jitékzavart eredményez. A figgdség kialakuldsa szempontjdbdl jelentdsége van a jé-

22 Ernest ADAMS: Fundamentals of Game Design, Third Edition. Berkeley, CA, New Riders, 2014. 81.

23 Jose P. ZAGAL - Staffan Bjork — Chris LEW1S: Dark Patterns in the Design of Games. Foundation of Digital
Games (FDG) 2013. 1.

24 Uo., 1-3.

25 UK Parliament i. m. (17. lj.) Conclusions and Recommendations, https://publications.parliament.uk/pa/
cm201719/cmselect/cmcumeds/1846/184609.hem.

26 Daniel KING — Paul DELFABBRO — Mark GRIFFITHS: The role of structural characteristics in problematic
video game play: an empirical study. 9(3) International Journal of Mental Health and Addiction (2011) 320-333.
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tékminta jellemzoi mellett a jaték kontextusdnak, de azok hatdsa fiigg az alkalmazdsuk mecha-
nizmusaitol, gyakorisagitol, és természetesen a jatékos életkoratdl, személyiségbeli és egyéb kor-
nyezeti koriilményeitsl.

A fiiggéség szempontjdbol problémas jatékeervezési minték a véletlenszer( jétékelemek,
amelyek felbukkandsa a jétékban nem kiszdmithaté, azaz a jétékos képességei mellett a szeren-
csének is nagy szerepe van a jicék kimenetelében. Példaként emlithetd a Fortnite-ban az a jdeék-
tervezési minta, hogy a ldddkban véletlenszertien jelennek meg kiilonb6zé mindségli fegyverek.
Idesorolhatdk a ,,majdnem nyert” érzést eredményezd jatékelemek, példdul ismét egy Fortnite-
bél vett példdval illusztralva az a jétékminta, hogy egy tlizharcban a gyéztes jellemzéen egy haj-
szalnyival gydz, viszont errél a vesztes is tudomdst szerez. Ez a jatékelem a vesztesben azt az ér-
zést keltheti, hogy kis szerencsével legkozelebb akdr gydzhet is.

A ,s6tée jarékeervezési mintdk” korében emlegeti a szakirodalom azokat a jitékelemeket,
amelyeket ,a jiték készitdje szandékosan haszndl arra, hogy negativ élménycket okozzon a jité-
kosok szamdra, és amelyek ellentétesck a jatékosok érdekeivel”?” Példaul a jarék eldirja, hogy a
jatékosok bizonyos idépontokban jatszanak (,id6beli s6tét minta”). A jétékosok érdekeivel el-
lentétes, hogy kénytelenck a valds tevékenységeiket a jar¢k kotelezeteségeinek teljesitésére ird-
nyitani, nem pedig forditva.

Kockdzatot jelenthet a videdjitékokban alkalmazott jutalmazasi technikdk némelyike is.
Az operédns kondicionalds elmélete szerint bizonyos viselkedési mintédk elmélyitheték a megerd-
sités elvének alkalmazdsival, amely jutalmazisi inger hasznalatdval erdsit és buntetési inger al-
kalmazdsdval csokkent egy adott viselkedési valaszt.?® Egy bizonyos viselkedés figgéséget okoz-
hat, ha kifizet6d8, azaz azonnali 6rom térsul hozzd, és ismételt. A videdjacékban a jutalmak
olyan ingerek vagy jétékban hasznalhat6 javak, amelyek a gybzelemhez kapesolédnak, és 6ro-
met okoznak a jatékos szdmdra. A jutalmazési technikdk 6nalld tipusdt alkotja a véletlenszert
jutalmazdsi mechanika, amely bizonyitottan erételjes pszicholégiai hatdssl bir.

A véletlenszerli jutalmazasi technikak kozil a kordbban méar emlitett zsakmanydobozok
alkalmazasa kapja manapsig a legnagyobb figyelmet. A zsikmdnydobozok a videojitékok olyan
clemei, amelyek bizonytalan értékii, randomizélt jutalmat nytjtanak a jitékosoknak.?” Ezek a
jutalmak a jitékban hasznédlhatd virtudlis targyak, példaul eszkozok, ruhdk és fegyverek, vagy
kilonleges képességekkel rendelkezd karakterek, amelyek mindegyike véltozé haszonnal jir a
jatékon belil. A zsakmdnydobozok tartalma véletlenszert, altaléban a vésarliskor nem ismert
a jatékos szamdra. Egyes jétékok a zsékmanydobozokat jutalomként kindljik a jacékosok érde-
mei alapjin (pl. egy jatékos egy kihivds teljesitéséért kap jutalomként zsakménydobozt), mas
videdjétékokban lehetdvé teszik vagy megkovetelik, hogy a jatékosok zsakmanydobozokat vass-
roljanak valds pénznemben.®® A zsikmanydoboz jatékminta nem homogén: a zsékménydobo-

27 ZAGAL-BJORK-LEWIS i. m. (23.1j.) 3.

28 Frederick SKINNER: Science and human behavior. New York, Free Press, 1965.

29 David ZENDLE — Rachel MEYER — Paul CAIRNS — Stuart WATERS — Nick BALLOU: The prevalence of loot
boxes in mobile and desktop games. Addiction, 2020. janudr.

30 Aaron DRUMMOND - James D. SAUER: Immersive and addictive technologies inquiry, htep://data.parliament.
uk/writtenevidence/committeeevidence.sve/evidencedocument/digital-culture-media-and-sport-committee/
immersive-and-addictive-technologies/written/94835.pdf.
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zokhoz valé hozzaférés médja, koltsége, a véletlenszerd jutalom kivilasztisanak médja és a
megszerezhetd tartalom is sokféle format dlthet. Ezek a kiilonbségek pedig hatdssal vannak a ja-
tékosok jar¢kélményére, a jatékra forditott idé és pénz mennyiségére, a zsakménydobozok tar-
talmanak 4ddthatdsdgara és kiszamithatdsigara.®! Kozos jellemzjitk azonban a véletlensze-
rdség, ami miatt nagyon hasonlitanak a szerencsejdtékokra, ami azért kelt aggodalmat, mert
dtjardst bizrosit a jaték és a szerencsejarck kozoee.*

A kutatdsok 6sszefiggést dllapitanak meg a zsdkmdnydobozok szerencsejatékszerti tulaj-
donsagai, a problémds szerencsejéték és a zsakmdnydobozokra koltott pénz nagysiga kozoee.
Egy masik, serdilék korében végzett kutatds ugyanezt a kapesolatot taldlta meg a serdiléknél,
val6jéban a zsdkmanydoboz-kiaddsok ¢s a problémds szerencsejédték-hasznalat kozoreti kapesolat
a serdiildk kozoce kétszer olyan erds volt, mint a vizsgalt felndteek korében.** Drummond és
Sauer kutatdsi eredményei megerdsitik, hogy a zsakmédnydobozok és a szerencsejtékok pszi-
cholégiai mechanizmusa hasonld, hozzdjarulnak a jatékosok kondicionéldsahoz, valamint 6sz-
tonzik és fenntartjak a jitékos elkotelezetrségér.

A brit parlament szimdra a magdval ragadé technoldgidk tarsadalmi kockazatairdl készi-
tett szakértdi anyag éltal hivatkozott tanulményban Drummond és Sauer hangstlyozza, hogy a
zsdkmdnydoboz jatékminta sok videdjatékban titemezett megerdsitéssel miikodik, azaz algorit-
musok hatdrozzak meg az éreékes jutalmak gyakorisdgae, amelynek eredményeként erdteljes
pszicholdgiai mechanizmusokat hasznédlnak ki a sokszor ismételt és dllandé viselkedés gyors
elsajatitasdnak elésegitésére. A szerencsejdték szdmos formdja is erre a mechanizmusra épul.*®

4. A videdjarékok gyermekvédelmi céla szabalyozdsa

4.1. Szabalyozasi térkép

A videéjatékokra vonatkozé gyermekvédelmi megfontoldsu szabdlyok nem a klasszikus média-
szabalyozas korében helyezédnek el, noha ma mar a gyerekek médiahaszndlatdban betdltote
szerepiik, jelentdségiik és hatdsuk alapjan a hagyomanyos médiaszabalyozas hatdlya ald tartozd
médiumokkal rokonithaték. Mig a médiajog hatélya ald esd tartalmak (pl. televizids miisorok)
esetén a szolgaltatdknak viszonylag szigort gyermekvédelmi szabdlyoknak kell megfelelniiik,
addig az e korbe nem sorolhaté tartalmakra kevesebb és kevésbé hatékonyan érvényesithetd sza-
balyok vonatkoznak.

31 Annette CERULLI-HARMS — Marlene MONscH — Christian THORUN - Frithjof MICHAELSEN — Dr. Pierre
HAUSEMER: Loot boxes in online games and their effect on consumers, in particular young consumers. Study requested
by IMCO Comnmittee, 2020.

32 Aaron DRUMMOND - James D. SAUER: Video game loot boxes are psychologically akin to gambling. 2(8)
Nature Human Behaviour (2018) 530-532.

33 David ZENDLE — Paul CAIRNS: Immersive and Addictive Technologies, htep://data.parliament.uk/written
evidence/committeeevidence.sve/evidencedocument/digital-culture-media-and-sport-committee/immersive-and-
addictive-technologies/written/94942.pdf.

34 Uo., 3.

35 DRUMMOND-SAUER i. m. (32.]j.).
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Az online tartalomkinalat megjelenése és folyamatos béviilése az internet elterjedésének
korai stddiumdban médr komoly kihivast jelentett a szabélyoz6 szdmdra, hiszen az analég kor-
nyezetben a gyermekek védelmét célzé szabalyozdsi eszkozrendszer alig alkalmas az online
kornyezetben megjelend, a gyermekek egészséges személyiségfejlddését kdrosan befolydsol6 ha-
tasokkal szembeni védelemre.’® Az 4rtalmas tartalmakhoz valé hozzaférés korlitozasit célzé,
elsésorban idébeli z6ndk meghatdrozasa helyett az online kérnyezetben a miszaki, technikai
eszkozok (pl. megfeleld sziiléi feliigyeleti kontrollt biztosité miiszaki megolddsok) alkalmazasd-
val elért, biztonsdgosabb zart médiakérnyezet megteremtésére van csak lehetdség. Ez azonban
azt is jelenti, hogy egyre nagyobb szerep hdrul a sziilokre, akik a rendelkezésre 4ll6 technikai
eszkozok alkalmazdsdval a gyermek életkordhoz és érzékenységéhez igazithatjak a védelmet.

A rtartalomkindlat fejlédésével megjelend ) tartalmak, szolgdltatdsok gyermekvédelmi
célu szabalyozdsa nem keriilt be automatikusan az elektronikus médiumok (vagy az eurdpai jogi
megfogalmazds szerint az audiovizudlis médiaszolgéltatds) szabalyozdsiba. A videdjarékok ese-
tében a 2000-es évek elején indult ipardgi 6nszabalyozés keretében sziiletett mega jatékok gyer-
mekvédelmi céla szabalyozésa. Eurépaban a mai napig az Egységes Eurdpai Jatékinformdacids
Rendszer (PEGI) 6nszabalyozé korhatdr-besorol4si rendje adja a videdjatékok gyermekvédel-
mi célt szabalyozdsanak alapjét.’” A videdjatékokra tehdt a médiaszabalyozdsbol kolesonzote
korhatarbesoroldsi rendet alakitottak ki, ami nem allami szabdlyozasi, hanem onszabdlyozasi
keretben valésult meg.

A 2003-ban elfogadott PEGI egy onkéntes tagsagi elven miikodd onszabalyozé rendszer,
amelynek vallale célja, hogy a gyerekeket megdvja az életkoruknak nem megfeleld tartalmat
hordozé jatékokeol, valamint hogy segitsen a sziiléknek felismerni a médiakérnyezetben rejlé
kockdzatokat és megeldzni a kdrokat. A PEGI rendszerben a videdjatékok mindsitése, a gyere-
kekre kéros tartalom szerinti besoroldsa életkori kategéridkra és az drtalom jellegének a feltiin-
tetésére épiil. Az ot életkori kategéria mellett (3, 7, 12, 16 és 18) a PEGI 4rtalomként nevesiti
és 6ndll6 piktogrammal jelzi a videdjdrékban megjelend ijesztd tartalmat, az er8szakot, a sze-
xualitdst, a trdgdrsdgot, a diszkrimindciét, ha a tartalom szerencsejatékra tanit vagy 6sztonoz,
a jatékon beliili vésarlast, és az illegalis kdbitdszerek, alkohol vagy dohdny hasznélatdra utalé
tartalmat.

A videdjatékok besoroldsat az ipardgi onszabalyozés keretében mikodtetett szervezetek
végzik.® A PEGI rendszer 2007-ben kiegészile a PEGI Online-nal,” ami az online jac¢k-
kornyezetben megjelend jatékokra vonatkozéan biztosit tovébbi gyermekvédelmi eszkozoket.
A PEGI Online biztonsigi kédexet (POSC) elfogadé szolgéltatdk a korhatdr-besoroldson tul
tovabbi garancidkat (pl. adatvédelmi, platformkommunkéciéra vonatkozé korldtozas) bizto-
sitanak a gyerekek védelme érdekében A PEGI alkalmazdsa Eurépdban ma mér egységesnck
mondhatd, tobb mint harmincot orszdgban haszndljdk a videdjitékok klasszifikdcidjira.®

36 Nagy i. m. (3.1j.) 69-77.

37 L. https://pegi.info/hu.

38 Errél bévebben L.: hteps://pegi.info/hu/page/how-we-rate-games.

39 A Bizottsag Kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai gazdasagi és Szocidlis bizottsag-
nak és a Régidk Bizottsaginak a fogyasztoknak — kiilondsen a kiskortiaknak — a videojatékok hasznélata tekintetében
toreénd védelmérsl (COM/2008/0207 végleges).

40 L. https://pegi.info/hu/page/pegi-organisation.
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A 2000-es évek elején bevezetett ipardgi onszabélyozasi megoldds a késdbbiekben a legtobb
eurdpai orszdgban az dllami szabalyozds alapjava vilt, a jogi szabalyozis figyelembe veszi és épit
a PEGI rendszerre.

A tagallami szabalyozisi kornyezet sokszint képet mutat, a tagéllamok nem egységesen
alakitottdk ki a videdjdtékokra vonatkozé gyermekvédelmi rendet. Létezik a PEGI-tdl eltérd
megoldds alkalmazdsa is, példdul Németorszdgban 6nallé korhatar-besoroldsi rendszer miko-
dik, a PEGI-t8l eltérd intézményi megoldassal.” A német megoldas kiilonlegessége tovibba,
hogy bizonyos videdjitékokra, példdul az alkalmazds-druhdzakban elérhetd jicékokra vagy az
interneten hozzdférhetd online jitékokra a specidlis médiajogi gyermekvédelmi szabdlyozdst
kell alkalmazni.®?

Vannak olyan tagallamok, amelyek biintet8jogi eszkozoket is alkalmaznak, és szdmos or-
szdgban a fogyasztovédelem teriiletén jelennck meg a videdjitékokra vonatkozd specidlis gyer-
mekvédelmi szabdlyok.®

Magyarorszagon a PEGI alkalmazdsara épiil6 allami szabalyozast 2013-ben vezette be a jog-
alkotd. A fogyasztévédelmi torvénybe* keriilt bele a PEGI alkalmazdsdra 6sztonzé torvényi sza-
baly. A torvény eléirja, hogy a jatékszoftver gyértdja az olyan jatékszoftver forgalmazésa esetén,
amely alkalmas a tizennyolcadik ¢letévitket be nem toledte személyek fizikai, szellemi, lelki vagy
erkolesi fejlodésének kedvezétlen befolydsolasara, kiilonosen azéltal, hogy meghatdrozé eleme az
erdszak, illetve a szexualitds kozvetlen, naturdlis dbrdzoldsa, koteles a , Tizennyolc éven aluliak szd-
mdra nem ajanlott!” széveget a jarckszoftver csomagolasan jol észlelhetd médon feltiintetni. Ezt a
szabdlyt az internetes lehivasra kozzéeéeel utjén forgalmazote jétékszoftver esetén a technikai saja-
tossdgoknak megfelelé eltéréssel, a jétékszoftver lehivdsa el8tet kell teljesiteni. Amennyiben azon-
ban a jétékszoftver gydrtdja csatlakozott a PEGI-hez, és alkalmazza a PEGI éltal megéllapitott,
korhatér-besoroldsra vonatkozé cldirdsokat, ugy ezzel teljesiti a gyermekvédelmi kotelezeteséget.
Kiegészitd szabélyként fogalmazddik meg a torvényben, hogy ha a gydrté nem teljesiti a tdrvényi
kotelezettséget, a jatékszoftver forgalmazdja a szoftvert csak a , Tizennyolc éven aluliak szdmara
nem ajénlott!” szoveg feltiintetésével hozhatja forgalomba.® Magyarorszdgon a videdjar¢kok
gyermekvédelmi célu szabdlyainak betartdsit a fogyasztovédelmi hatdsdg ellendrzi.

4.2. A problémis jatéktervezési mintik szabélyozasi kihivésai

A problémis jatékelemek gyermekvédelmi szempontd vizsgélata 6ndll6 szabdlyozdsi kérdésként
azonosithatd. A vizsgalat tilmutat a jéeékhasznélaceal, jérékzavarral 6sszefiiggd fogyasztovédel-
mi, illetve kozegészségligyi szabalyozdsi szempontokon, és szitkebb fokusza a gyermekek egész-

41 A német dnszabalyozé szervezet, az Unterhaltungssoftware Selbstkontrolle a PEGI-t8] némileg eltérd beso-
roldsi rendet alkalmaz, és a szabdlyok érvényesitésére is 6néllé férumrendszert mitkodtet. A videdjérékok gyermekvé-
delmi célt szabélyozésa bedgyazddik a német gyermekvédelmi szabélyozdsi kdrnyezetbe: heeps://usk.de/.

42 L. hteps://usk.de/die-usk/arbeit-der-usk/was-tut-der-staat/; Jugendmedienschutz-Staatsvertrag, hteps://usk.
de/alle-lexikonbegriffe/jugendmedienschutz-staatsvertrag/.

43 A Bizottsag Kozleménye (39.1j.).

44 1997. ¢vi CLV. torvény a fogyasztévédelemrdl 16. §.

4 Uo., 16/A.§.
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séges fejlodését veszélyeztetd kornyezeti hatdsokkal szembeni védelem. A gyermekek jogairdl
52616 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek jogaként azonositja az egészségre kdros szerek elle-
ni védelem mellett a fejlddésre drtalmas kornyezeti és térsadalmi hatdsokkal szembeni védelmet
is.* A problémas jitékelemekkel kapcsolatos szabalyozési igény abbdl fakad, hogy a gyerekek
kiszolgéltatottabbak ezen jat¢kelemek hatdsénak. Ennek oka, hogy az 6nkontroll gyakorlass-
nak képessége csak fokozatosan alakul ki, valamint a mentélis és kognitiv fejlettségiik alapjan
nehézséget jelent szamukra a jétékban az értékelés és a valdszintiség megértése.

A problémis jitékelemek szabdlyozdsi szempontt éreékelése az Snszabilyozdsi megoldds
okan elsésorban a PEGI besorolasi rendjének részletesebb vizsgilatat igényli. Erdemes megvizs-
galni, hogy a jelenlegi klasszifikicids értékelési rend reagdl-e a videdjaték-ipar mikodésébol,
a technoldgia fejlédésébdl fakado, a korabbi fejezetekben bemutatott 1j kockdzatokra. Biztosit-e
specidlis védelmet, eléir-e garancidlis szabdlyokat bizonyos problémds jétékmintékra vonatkozdan.

A PEGI rendszerben a jitékok mindsitése szimos szempont értékelése alapjan a vided-
jatékok tartalma alapjin torténik. Ertékelési szempontként jelenik meg a trigirsig, az er8szak-
abrézolas, a kabitdszerek vagy a félelemkeltés. Kevesebb figyelmet forditanak azonban a jétékok
mogottes (pszicholdgiai) tervezési mechanizmusaira.’” A PEGI értékelési szempontjai koziil
két elem hozhaté kézvetlenebb kapcesolatba a kordbban bemutatott problémads jétékelemekkel:
a jatékon beliili vasarlds és a szerencsejatékra 6sztonzé tartalom.

A besoroldsi rend alapjan a videdjarékon feltiintetik, ha a jac¢k lehetdséget kindl a jacé-
kosoknak, hogy valédi fizet8eszkozzel digitélis arukat vagy szolgaltatdsokat vasdroljanak meg.
A jarékon beluli vasdrlds valtozatos jat¢kmintaként jelenhet meg a jatékokban, amelyek koziil
leginkabb a véletlenszerti eredménnyel jéré jitékon belili vésarlisok lehetnek problémds jacék-
mintdk. Ezekre a jatékelemekre tekintettel a PEGI besoroldsi rendjét nemrégiben médositot-
tdk: egy 0j, harmadik elemmel egészitették ki az életkor-megjelolés és az drtalmas tartalmat jel-
z6 kategéria mellett. A 2020 4prilisdtdl megjelend jitékokon 0 elemként mar fel kell tintetni,
ha a jicék ,véletlenszerti tirgyként fizetett” jatékon beliili vasdrldsokat tartalmaz.®® Fontos azon-
ban hangstlyozni, hogy a véletlenszer(i jatékon belili vésarldsok jelenléte nem véle ki specialis
korhatar-besoroldst,” vagyis ezek a jitékelemek nem eredményeznek magasabb életkori kate-
goridt a jelenlegi onszabalyozasi rendben. Piacra dobhaté tehat egy olyan videdjatek, amelyen
szerepel az a jelzés, hogy egy hdromévesnél idésebb gyermek szimara nem drtalmas, egyben ta-
jékoztatja a sziilét arrdl, hogy véletlenszer(i targyu fizetett elemet is tartalmaz. A PEGI felul-
vizsgilata, az 0 éreékelési szempont bevezetése mindenképpen néveli az dtldthatdsagot, de ko-
rantsem biztosit érdemi megolddst, hiszen csak a rendkiviil tédjékozott és tudatos sziil6k szdmdra
egyértelmi a fiiggdség kialakuldsdnak kockdzata és a véletlenszerti jétékon beliili vésarlas kozot-
ti Osszefiiggés. A PEGI kiegészitésével tehdt a hozzéférés korldtozdsanak direktebb megolddsa,
a magasabb életkori kategdria eldirdsa az ipardgi 6nszabdlyozds keretében mar nem valésul meg.

46 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérél és a gydmiigyi igazgatdsrol 6. § (4) bekezdés.

47 Johnny SORAKER: Gaming the gamer? — The ethics of exploiting psychological research in video games.
14(2) Journal of information, communication and ethics in society (2016) 108.

48 CERULLI-HARMS-MUNSCH-THORUN-MICHAELSEN-HAUSEMER (31. lj.) 27., https://www.curoparl.
europa.cu/RegData/etudes/STUD/2020/652727/IPOL_STU(2020)652727_EN.pdf.

49 Uo., 27.

IN MEDIAS RES ¢ X. EVFOLYAM, 1. SZAM



JATEKFUGGOSEG 67

A misik értékelési szempont a szerencsejatékkal kapesolatos drtalom, mivel a szabdlyozds a
legtobb orszdgban tiltja a kiskortak szerencsejétékban valé részvételét.”® Abban az esetben ke-
rill ra a videdjdrékra a szerencsejar¢k piktogram, ha a jarék olyan elemeket tartalmaz, amelyek
szerencsejatékra biztatnak, vagy arra tanitanak. A ,szerencsejitékra tanitds” értelmezése ebben
a mindsitési rendszerben azonban meglehetdsen sziik korti. Csak azok a jarékok kapjik meg a
szerencsejaték-tartalom mindsitést, amelyek a hagyomdnyos értelemben vett tényleges szeren-
csejatékra utalnak (példdul egy rulettjacék, amelyben a jitékosok valédi pénzzel jétszanak),
vagy amelyek az ilyen szerencsejaték szimuldcidjat tartalmazzak (példdul egy kasziné a jaeék vi-
lagén beliil). A PEGI jelenlegi értelmezése szerint példdul a véletlenszert jutalmazasi technika-
ként jellemzett zsdkménydobozok nem tartoznak ebbe a kategéridba.>!

A két vizsgdle kategéria tehdt nem kozvetlentl utal a fiiggdség kockdzatéra. Noha az éreé-
kelési szemponton keresztiil az onszabalyozd a fiiggdséggel szembeni védelem megteremeésée
célozhatja, de ez a sziill6k szamdra — az értékelés és a fliggdség kozotti osszefiiggésrdl sz6l6 tdjé-
koztatas hidnydban — nem nyujt egyértelmi eligazitast.

Osszefoglaléan régzithet, hogy a PEGI korhatar-besoroldsi rendjében a jatékfiiggdség ki-
alakulasénak kockdzatahoz kapcsolddé értékelés nem jelenik meg megfeleléen, és a besoroldsi
rendszer figgdséggel osszefiiggésbe hozhatd elemeirdl sz616 informaciok kevéssé adnak egyér-
telmd téjékozeatdst a tudatos sziil6i dontésekhez.

4.3. Egy fokuszba keriilt jatékminta: a zsidkménydoboz

A problémis jatékelemek koziil az elmult években a zsakmanydobozok szabélyozaséval kapeso-
latban meriilt fel leginkabb igény. A videdjitékok térsadalmi kornyezetér, 4j kockdzatait elemzd
kutatdsok és szakértéi anyagok bemutatjak a jelenség jogi kezelését is.* A zsékmdnydobozok
jétékokban valo elhelyezésére jellemz8en a szerz8désckre és a fogyasztovédelemre vonatkozé 4l-
taldnos nemzeti jogszabalyok érvényesiilnek. Az elmult évek eredménye, hogy szdémos orszdg
szerencsejéték-hatdsaga vizsgalta a zsdkmanydobozok szerencsejat¢k jellegét. Tobb orszég hatd-
sdga, koztiik Belgium, Hollandia és Szlovékia szerencsejaték-feliigyelete itélee tigy, hogy a zsdk-
manydobozok megfelelnek a nemzeti szerencsejaték-kritériumnak, ezért a nemzeti hatdsig
engedélye nélkiil nem jelenhetnek meg a videdjatékokban.® A mindsités eredményeként a ja-
tékgyartok vagy kivontak ezekrdl a piacokrdl a zsékmanydobozokat tartalmazé jatékokat, vagy
kivették a jacékokbdl ezt az elemet. Ennek kovetkezeében alakule ki az a helyzet, hogy bizonyos
jitékok mds tartalommal érhetdk el egyes tagallamokban.

50 Magyarorszagon a szerencsejiték szervezésérdl sz6lé 1991. évi XXXIV. tdrvény 1. § (Sb) bekezdése rogziti
¢ tilalmat.

51 CERULLI-HARMS—MUNSCH-THORUN-MICHAELSEN-HAUSEMER (31. ]j.) 40.

52 UK Parliament i. m. (17. lj.) Conclusions and Recommendations, https://publications.parliament.uk/pa/
cm201719/cmselect/cmecumeds/1846/184609.hem.

53 Uo.
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Enyhébb beavatkozast jelent, ha a jatékgyartokat megfelelé tdjékoztatdsra kotelezik a zsik-
manydobozok miikodésével kapcsolatban. Nem a jogi szabélyozas, hanem az alkalmazasdruhazak
magdnszabalyozésa keretében* jelenik meg az a megoldas, hogy a ,zsakménydobozokat” vagy
mas véletlenszertien kivalasztott virtudlis elemeket kinalé alkalmazasoknak fel kell tiintetniiik
a kiil6nbozé jutalmak megszerzésének valdszintiségér.” Az ddthatésag novelését, az informa-
cids aszimmetria csokkentését célzé szabaly mogote nyilvdnvaldan az a cél azonosithat, hogy
a tdjékoztatds alapjin a vasrld tudatosabb dontést hozhasson az alkalmazds megvdsarlasarol.
Gyermekvédelmi szempontbdl azonban ez a tédjékoztatdsi kotelezettség kordntsem jelent meg-
nyugtaté megoldast, hiszen a PEGI rendszer kiegészitésé¢hez tett értékelés ebben az esetben is
érvényes: az intézkedés nem hatékony, ha a sziildk nem kapnak egyéreelmi téjékozeatdst a jaeck-
elem alkalmazdsa és a fliggdség kialakuldsa kozotti lehetséges osszefuiggésrél.

A zsékmanydobozok szerencsejiték-szabalyozas keretében valé kezelése helyett az Eurdpai
Parlament szdmadra készitett szakértdi anyag szélesebb perspektivae lic indokoltnak, és a zsék-
manydobozok ¢s més problémas jatékelemek kérdését szélesebb fogyasztévédelmi szemszogbdl
javasolja megkozeliteni. Ennek oka, hogy az egységes eurdpai piac megteremtése erds unids ha-
tdskort teremt a fogyasztévédelem teriiletén, ami egységesebb eurdpai beavatkozési lehetdséget
jelent a tagallamok hatdskorében 1évé szerencsejéték-szabalyozési teriilethez képest. A szakértdi
anyag tovabbi javaslatként fogalmazza meg, hogy az eurdpai szabilyozé ne sziiken csak a zsdk-
manydobozok kockazataira legyen figyelemmel, hanem gyermekvédelmi szempontbdl széle-
sebb fokusszal vizsgdlja a problémds jaté¢kelemeket.® A zsikmdnydobozok szabélyozdséra vald
osszpontositds ugyanis azzal a kockdzarttal jir, hogy a szabdlyozds nem tudja kovetni a vided-
jdték-ipar tzleti modelljeinek és tervezési mintdinak gyors fejlédését. Egy-egy jétékminta sza-
bélyozisat kovetSen ugyanis az ipardgi szerepldk mds problémads jatékeervezési mintdkat és
monetizacids mddszereket vezethetnek be.

4.4. Uj gyermekvédelmi szempont: jatékfiiggdség elleni védelem

A problémas jérékrervezési mintdk szabédlyozdsi kérdéseit vizsgald akeudlis szakéredi anyagok
leszdgezik, hogy a gyermekek védelmét biztosité megfeleld szabdlyozis kialakitdsahoz ma még
nem tudunk eleget a problémds jétéktervezési mintak hatdsardl.” Tovabbi kutatdsokra van
szitkség a videdjirékok hosszt tavi hatdsainak éreékelése korében a specidlis gyermekvédelmi
beavatkozdst igényl8 problémds jatékelemek azonositésahoz. Az elemzések azt is rogzitik, hogy
az akrudlis ipardgi miikodés sajdtossdgai miatt 6ndlld szabdlyozdsi feladat az adatokhoz vald
hozzaférés biztositdsa, mert — ahogy a brit szakértdi anyag hangsulyozza — a kutatds komoly

54 A magdnszabélyozdsrol bovebben L. Jack M. BALKIN: Széldsszabadsdg az algoritmusos tdrsadalomban. A big
data, a magénszabélyozds és a véleménynyilvinitds szabélyozdsinak vj iskoldja. I Media Res, 2018/2. 197-247.

55 L. https://developer.apple.com/app-store/review/guidelines/.

56 CERULLI-HARMS-MUNSCH-THORUN-MICHAELSEN-HAUSEMER (31.1j.) 31.

57 UK Parliament i. m. (17. lj.) Conclusions and Recommendations, https://publications.parliament.uk/pa/
cm201719/cmselect/cmcumeds/1846/184609.htm.
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akadalya, hogy az ipardgi szereplk legtobb esetben elzdrkéznak a kutatdshoz szitkséges adatok
hozzéférhetdvé tételétdl.® A szabalyozds szdmara megfogalmazhaté feladat tehdt a kutatdsok
tdmogatdsat biztosit6 szabalyozdsi kornyezet kialakitésa.

A gyerekek védelmét célzé jelenlegi hozzaférés-szabdlyozds megolddsa korében felmertiil
az életkori besorolasi rendszer ért¢kelési szempontrendszerének kiegészitése: az igazoltan
problémis jarékelemek, mint példdul a szerencsejitékszerti jatékmintdkra vonatkozé értékelési
szempont beépitése a PEGI tartalomértékelési rendszerébe. A jov6ben ez azt jelentené, hogy
bizonyos jitékelem megjelenése a jétékban egy magasabb életkori kategéridt eredményez.
A hozzéférés-szabilyozds tovabbi eleme, hogy a szildk kapjanak egyértelmi tdjékozeatst az
életkori besoroldsnal figyelembe vett problémds jétéktervezési mintak mibenlétérdl, az egész-
séges személyiségfejlédés szempontjdbdl azonosithaté kockdzatokrdl annak érdekében, hogy
tdjékozottan donthessenck a jacékrdl.

A besorolasi rendnek a sziildk téjékozottabb dontését célzd kiegészitése erdsitené az online
videdjaték-forgalmazési platformok (példdul a Microsoft/Xbox, PlayStation, Nintendo, vala-
mint a Steam, a Google Play és az Apple App Store druhdzai) 4ltal mér ma is kindle sziildi fel-
tigyeleti rendszerek haté¢konyabb hasznélatat is. A sziil6i kontroll érvényesitését segitd rendsze-
rek lehetdvé teszik a jarékidé korldrozasdt, a bedllitdsoknak megfelelé sziirési funkciét (példaul
erészakos vagy szerencsejitékkal kapcsolatos jatékok). A sziildk beallithatjak a teljes koleési
limitet, vagy alkalmazhatnak olyan fidkbedllitast, amely alapjén sziildi jévahagyas szitkséges
ahhoz, hogy a gyermek vasdrolhasson az druhdzban. A technoldgia fejlédésével egytitt jard
kockézatokhoz igazitott besoroldsi rend hozzajérulhat ahhoz, hogy a sziil6i kontroll és védelem
megteremtésében hatékonyan hasznélhaté legyen a technoldgia.

A videdjirékok a gyermekek médiahasznalatdban betoltott szerepe, jelentdsége, valamint a
videdjéték-ipar adatvezérelt mikodése, piaci ereje, a meggy6z6 technoldgia hatékony alkalma-
zési lehetdségei miatt érdemes felvetni a gyermekvédelmi szabalyozas intézményi kontrolljanak
dralakitdsic is. A szabdlyozis jelenleg dontden onszabalyozasi keretben zajlik, a jogi szabalyozas
az ipardgi szereplok onkéntességen alapulé mikodésének ellendrzésére nem ad megfelelé ga-
rancidkat. Megolddsként kindlkozik, ha a gyermekvédelmi szempontok érvényesitése az 6n-
szabalyozastol ellép a tdrsszabalyozds irdnyaba, ami az ipardgi szereplék szabalyozasi tevékenysé-
gét hatékonyabb allami, esetleg curdpai szintl ellendrzési intézményrendszer megteremeésével
segiti. Az intézményi kontroll kiépités¢hez modellként szolgdlhat a médiaszabélyozas teriilete,
ahol az 4j szolgdltatdsokkal kapcsolatban egyre hangsulyosabb szerepet kap a tarsszabalyozési
forma. J6 példa erre a videdmegosztoplatform-szolgaltatasok 1j eurdpai szabdlyozdsi megol-
désa: az eur6pai médiaszabdlyozas hatalya ald keriilt szolgéltatdsok szdmdra el6irt intézkedések
végrehajtasa érdekében az eurdpai szabalyozé tarsszabdlyozasi megolddst javasol.>

58 Uo.

59 Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2018. november 14-i (EU) 2018/1808 irdnyelve a tagallamok audiovizud-
lis médiaszolgaltatdsok nyujtasira vonatkozé egyes tdrvényi, rendeleti vagy kozigazgatdsi rendelkezéseinek sszehan-
golasarél sz616 2010/13/EU irdnyelvnek (Audiovizualis médiaszolgaltatasokrol sz6lé irdnyelv) a valtozd piaci koriil-
ményekre tekintettel valo mddositasérdl 28b. cikk.
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5. Zaré gondolatok

A videdjaték-hasznalathoz kapesolddé gyermekvédelmi célu szabdlyozas ma jellemzden 6nsza-
bélyozasra épiil$ fogyasztovédelmi hangsulyu szabélyozasi eszkozrendszer ¢és feliigyelet mellett
valésul meg. Eurépaban a PEGI 6nszabdlyozisi rendje a médiaszabalyozasbdl kolesonzote mo-
dellre, a tartalomalapu korhatér-besorolasra épiil. A PEGI klasszifikaciés rendjében nem jelenik
meg 6ndll6 elemként a tdlhasznilattal szembeni védelem szempontja, pedig a médiahasznalati
kutatasok alapjan a gyerekek médiafogyasztédsiban jelentds szerepet toltenek be a videdjitékok.
A hasznalati szokdsok mellett a videdjéték-ipar adatvezérelt miikodése, valamint a jacékeervezés
sordn alkalmazott, magéval ragad6 technikdk elterjedése is felveti a videdjétékok ércékelési
szempontjainak dtgondoldsit. A kutatdsok jelzik, hogy a videdjatékokban alkalmazott egyes ja-
tékmintdk a problémds jatékhasznalat kialakuldsira nagyobb kockdzatot jelentenck. A techno-
légia adatvezérelt mikodése felerdsiti a kockdzatot hordozd pszicholdgiai mechanizmusokat,
példdul az algoritmusalap, ttemezett, véletlenszer(i jutalmazési technikdk hatdsat. A gyerckek
egészséges személyiségfejlédésére kiilonosen azok a jatékmintak jelenthetnek kockdzatot, ame-
lyek pszicholégiai mechanizmusa rokonithaté a szerencsejétékok Iélektani hatdséval. Ezeknek a
jatékmintdknak a hasznélata egy videdjitékban elmossa a hatdrokat a klasszikus szerencsejaték
és a nem szerencsejitékok kozot.

Az online médiakérnyezet sajatossdgai miatt a gyermek édltal hozzéférhetd médiakornye-
zet kialakitdsaban egyre hangsulyosabb szerepet jétszik a tudatos sziiléi jelenlé, a csalddi kor-
nyezet dltal teremtett védelem. A gyermek egészséges fejlédését biztositd technikai eszkozok,
példdul sziildi feliigyeleti rendszerek, sztirészoftverek hasznalata az évodas, kisiskolas gyerekek
sziilei szdmdra lehetdséget ad az drtalmas tartalom és hatdsok szlirésére, csokkentésére. Ennek
megfelelden indokolt a videdjitékokra vonatkozé gyermekvédelmi céld szabdlyozésban, hogy
nagy hangsulyt kapjon a sziilék tudatossigit segitd eszkozok biztositdsa, valamint a vided-
jatékok valds kockdzatokra reagdld cimkézése. Azoknak az igazolhatdan kockizatot jelentd
problémds jatékelemeknek a korhatdr-besoroldsban valé figyelembevétele, amelyekkel szemben
az egészséges személyiségfejlodés érdekében szitkséges a védelem biztositdsa.
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A jaték joga

A videdjaték-ipar kozvetitd szolgdltatdival osszefiiggd
Jjogi dilemmik az Eurdpai Unidban

SORBAN KINGA*

1. Bevezetés

A videéjaték olyan interaktiv szoftver, amely szdmtalan ember szdmdra nyujt kikapcsolddisi le-
hetdséget a vilig minden régidjaban. Statisztikai adatok azt mutatjik, hogy a videdjéték-ipar
bevételei folyamatosan névekednek, 2020-ban az dgazat globalisan 159,3 millidrd amerikai dol-
lar bevételt termelt.! A videdjiték-ipar a koronavirus-jérviny egyik nyertese, hiszen az ott-
honukba kényszeriilt emberek a digitalis vilag dleal nytjrote 4 szérakozasi lehetdségek felé
fordultak, példaul az Egyesiile Allamokban 2020 masodik negyedévében rekordot déntste a
videdjéték-eladds.* A videdjérékok, illetve az azokhoz kapcesolddd szolgaltatasok felé nemcsak
felhasznaléi, hanem allami figyelem is fordult az utdbbi iddben: az Eurdpai Bizottsdg verseny-
jogi szempontbdl vizsgilta egyes disztribucids platformok és kiaddk gyakorlatdt; az Egyesiilt
Allamokban a Fortite cimt jarék kiaddja és az Apple kozotti jogvita hozta tjra elétérbe az
alkalmazasboltok ¢és az alkalmazésfejleszték kozotti B2B megallapodasok szabalyozésanak kér-
déseit; a videdjitékos tartalmak esetében pedig a digitalis egységes piacon a szerzéi és szom-
szédos jogokrol sz6l6 irdnyelv? (a tovédbbiakban: DSM irdnyelv) okoz fejféjist a streaming-
szolgéltatdknak és a jarékokat kozvetitd felhaszndloknak. Jelen tanulmany célja, hogy bemutassa
azt az Gsszetett szabalyozasi kornyezetet, amelyben a videdjdtékok léteznek, rimutatva azokra a
problémdkra, amelyek az ilyen szérakoztatdipari termékek és a hozzdjuk szorosan kapcsoldédéd
szolgaltatasok esetében a kozelmaltban felmertltek.

* Tudoményos segédmunkatdrs, Informéciés Tarsadalom Kutatdintézet, Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem.
E-mail: sorban.kinga@uni-nke.hu.

1 Report: Gaming Revenue to Top $159B in 2020. 2020. méjus 12., Reuters, https://www.reuters.com/article/
esports-business-gaming-revenues-idUSFLM8jkJMI.

2 Matt PEREZ: US Video Game Sales Set Record Second Quarter Spurred by Pandemic Sales. Forbes, 2020.
augusztus 10., hteps://www.forbes.com/sites/mattperez/2020/08/10/video-games-set-record-second-quarter-spurred-
by-pandemic-sales.

3 Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2019. dprilis 17-i (EU) 2019/790 irdnyelve a digitilis egységes piacon a
szerzdi és szomszédos jogokrol, valamint a 96/9/EK és a 2001/29/EK irdnyelv médositdsardl.
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2. A videdjiték mint szabédlyozasi targy

A videéjaték-szabdlyozds igen Osszetett, és szamos jogteriilet szabalyaibdl épitkezik. Mindenek-
el6tt fontos leszdgezni, hogy a jelen tanulmény a videdjétékra mint Gsszetett szerzéi mire te-
kint, amelyre elsésorban a szerzéi jog szabdlyai vonatkoznak. A jatékok szerzéi miiként valé de-
finidldsa azért kiemelten fontos, mert a szerzéi jog adja az alapjét egyrészt a videdjarékok szerz6i
jogosultjai és a felhasznalok kozotti jogviszonynak, mdsrésze a szerzdi jogi jogosultak és az
egyéb, videdjarékokra (esetleg tigabb értelemben alkalmazdsokra) épiild szolgiltatdsokat nyuj-
t6 szolgaltatdk (pl. streaming platformok, disztribucids platformok) viszonydnak. A videdjaték-
szabalyozast a kezdeti idékben a ,videdjarék mint szerzdi mit’, illetve a ,videdjdeék mint inter-
aktiv médium” paradigmak alakitottdk. A Szellemi Tulajdon Vildgszervezete az egyes orszdgok
videdjéték-szabdlyozdsi rendszerei kozote aszerint tesz kilonbséget, hogy azok a jatékok szoft-
ver- vagy audiovizudlis média jellegére helyezik a hangsulyt. A két megkozelitést szintetizalo,
tehdt a szoftver- ¢s az audiovizudlis jelleget dsszekapcesold szabdlyozdsi konstrukcidk nem szdmi-
tanak elterjedtnek. Ezt Ficsor Mihdly is megerdsiti, amikor arrdl ir, hogy hogy a videdjitékok
definidlasdra tett kisérletek is tobbnyire az egyik vagy a mésik elemet teszik meg hangsulyos-
nak.* E kettds jellegb6l fakaddan a videdjatékok esetében a klasszikus szerzdi jogi kérdések mel-
lett a médiajogra jellemzé szabélyozdsi elemek és dilemmak is eléfordulnak. Ezeknek a dilem-
méknak egy része a videdjdtékokra épilé kozvetitd szolgaltatasok esetében is megjelenik, ezére
a tanulmdany kiemelt figyelmet fordit bemutatdsukra.

2.1. A videdjiték mint szerz6i mii

A videdjatékok, ahogyan mar kordbban emlitettiik, Osszetett szerz6i miivek, ami azt jelenti,
hogy tobb olyan elembdl dllnak, amelyek 6nalléan is igényt tarthatnak szerzéi jogi védelemre.
Ashley Lipson és Robert Brain szerint® a vide4jitékokban védett elemek a hangok (zenemtivek,
hangfelvételek, hangeffektek), a vizualis elemek (képek, animdcidk, texturdk, tirgyak), valamint
maga a szoftver, vagyis a forrdskéd és a targykdd, amelyek megtaldlhatdk a jatékmotorban, a jé-
rulékos kédokban és a plug-inekben.® Szerzdi jogi védelmet élvez tovabba a szoftverben nem
megjelend, de a fejlesztés sordn fontos szerepet jatszé minden grafikai elem (pl. concept art),
a makettek, a forgatdkonyv, valamint a szovegkonyv.

4 Ficsor Mihély: Copyright status of video games. Iparjogvédelmi és Szerzdi Jogi Szemle, 2021/1. 9.

5 Ashley Saunders LipsoN — Robert D. BRAIN: Computer and Video Game Law: Cases, Statutes, Forms,
Problems ¢ Materials. Carolina Academic Press, 2009, 54.

6 A plug-inek harmadik személyek altal készitett szubrutinok, amelyek fontos funkciét toltenek be a szoftverek
futtatdsdban, pl. divx vagy Microsoft Visual C++.
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2.2. A videdjiték mint médium

A jatékszoftverek magjit a hdttérben futd programkédok mellett a felhasznalé interakeiée le-
hetévé tevéd audiovizudlis tartalom képezi. Noha a videdjirékok Iényegében audiovizudlis ele-
mekre épiilnek, e programok mégsem mindsiilnek médiajogi értelemben vett audiovizudlis
miiveknek vagy miisorszdmoknak, sem pedig médiaszolgéltatdsoknak. Az Eurépai Unié (EU)
szabalyozasi rendszerében az audiovizudlis médiaszolgdltatds fogalmi elemét képezi, hogy a
szolgaltatd tigynevezett miisorszimokat kozvetit, a néz8 pedig pusztan passziv befogaddja a la-
tottaknak.” A videdjicék mifaja ellenben interaktiv, felhaszndléi cselekvésekre épit, hiszen az
dbrazolt vildgokkal a jitékos interakcidba léphet, annak elemeire hatdst gyakorolhat, bizonyos
miifajokban (pl. az RPG-kben) pedig még magét a narrativat is alakithatja. Noha az audiovizud-
lis médiaszolgaltatds fogalmdnak nem felel meg, a videdjdték a tdgabb média csoportjaba bele-
tartozik, hiszen informdacidkat, torténéseket kozvetit. Dunai Tamds szavaival élve a videdjarék
»szimuldciés médium”® amelynek egy masik fontos jellemzdje, hogy interaktiv elbeszélésként a
torténetmesélése nem linedris. A videdjaték jogi szempontbdl tehdt sui generis médium, amely-
nek audiovizudlis elemei vannak, igy szabalyozdsdnak vannak olyan elemei, amelyek a média-
szabalyozas karakrerisztikdjat hordozzdk: ilyen a kiskortiak védelmének biztositdsa a karos tar-
talmakedl a videdjarékok korhatdr-besoroldsdig, illetve az erészakos tartalmak korlatozdsinak
titkozése a szélasszabadsdg jogdval.

2.2.1. A videdjitékok korhatdr-besoroldsa

A videdjatékok korhatir-besorolisa mind Eurépaban, mind az Egyesiilt Allamokban bevett
gyakorlat. Az Amerikai Egyesiile Allamokban az Interactive Digital Software Association felal-
litotta a szérakoztaté szoftverek besoroldséére felelés testiiletet (Entertainment Software Rating
Board — ESRB), amelynek a feladata a jatékszoftverek értékelése, valamint a sziilék tdjékoztatd-
sa a videdjdtékok egyes tartalmi elemeir8l. Az ESRB a jatékokat hat kategéridba sorolja asze-
rint, hogy a jitékot korai gyermekkortak (early childhood), mindenki (everyone), tinédzserek
(teen), érett fiatalok (mature), vagy csak felnéteek (adults only) szémara ajanlja. A nem besorolt
jétékok dtmenetileg fiiggd (rating pending) besorolast kapnak. E kategéridk kiegésziilnek a tar-
talomleiré megjelolésekkel, amelyek tovébbi informécidkat adnak a fogyasztdknak a jicékok-
ban megtaldlhat6 problémas elemekrél (pl. erdszakot, szexualitdst dbrdzol, kiromkodést, durva
nyelvezetet tartalmaz stb.).

Eurdpdban - a televizids korhatdrbesoroldsi rendszerektdl eleérden — egységes, egész Euré-
paban alkalmazandé besoroldsi rendszer létezik, a Pan European Game Information (PEGI).
Hasonl6an az amerikai ESRB rendszerhez a PEGI is kétszintii besoroldst hasznal: egyrészt kor-
hatérjelzést rendel az egyes jatékokhoz (3,7, 12, 16, 18 éven aluliaknak nem ajanlott), mésrésze

7 Az Eurdpai Parlament ¢és a Tandcs 2010. mércius 10-i 2010/13/EU irdnyelve a tagallamok audiovizualis mé-
diaszolgaltatdsok nyujtasira vonatkozd egyes torvényi, rendeleti vagy kozigazgatdsi rendelkezéseinek ésszehangoldsa-
16l (a tovébbiakban: AVMS irdnyelv), 1. cikk (1) bek. 2) pont.

8 DUNAT Tamés: A vide6jacék mint médium. Szépirodalmi Figyeld, 2016/4. 30.
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tartalmi leiré piktogramokkal segiti elé a felhasznalok tdjékoztatasat (pl. kiromkodas, kabitd-
szer-hasznalat, erdszak, szexudlis tartalom). A PEGI valéjiban 6nszabalyozisi rendszer, amelyet
fuggetlen, nonprofit gazdasdgi térsaség mukodtet. A rendszernek tagjai a legnagyobb jaték-
kiadok és a konzolgyérték. A megjelenés eléte all6 jétékok besoroldsat a PEGI adminisztrétorai
megvizsgaljak, és tovibbitjak a tényleges értékelést végzé szervezeteknek. A 3-7 éves korosz-
talynak sz6l6 jicékokat a holland NICAM,’ a 12, 16, 18 éves korosztélyoknak sz6l6 jarékokat
pedig a brit Video Standards Council értékeli.’® Az éreékelés fiiggvényében a PEGI adminiszt-
ratorai vagy jévéhagyjik, vagy elutasitjik a jat¢kkiadd besoroldsi kérelmée.!!

A miér megjelent jétékok utdlagos besoroldsdra is lehetdség van. Mivel a jarékiparban a fizikai
mupélddnyok vasdrldsit egyre inkabb kezdi levaltani a digitalis szoftvervisarlds, arra is megolddst
kellete talalni, hogy a globdlisan elérhetd disztribucios platformokon hogyan lehet a felhasznald
régidjihoz igazitva besorolni a videdjatékokat ugy, hogy a platformnak ne kelljen sajat besoroldsi
rendszert létrehoznia a mar meglévé korhatar-besorolasi rendszereket hasznédlva. A videdjatékok
korhatar-besoroldsaért felelés szervezetek 2013-ban létrehoztak egy nemzetkozi koaliciot, az In-
ternational Age Rating Coalitiont (IARC). A jitékaikat a digitalis disztribtciés platformokon
terjeszteni kivané kiadéknak igy nem kell minden egyes olyan régioban besoroltatniuk a jatékot,
ahol azt terjeszteni kivanjak, hanem elegendé egy formanyomtatvényt kit6lteniiik, amikor a diszt-
ribucids platformra feltoltik a szoftverjiiket. A formanyomtatvinyt az IARC rendszere automati-
kusan elemzi, és hozzdrendeli a régidnak megfelelé korhatér-besoroldst a szoftverhez.

2.2.2. Véleménynyilvdnitds é videdjiték

A videdjatékokkal kapcsolatos korldtozdsok hatdsa a sz6ldsszabadsagra az Egyesiilt Allamokban
merilt fel. Indianapolisban 2000-ben elfogadtak egy vérosi rendeletet (ordinance), amely a
18 év alatti gyermekek hozzéférését korldtozta explicit videdjatékokhoz. A rendelet elsésorban
a jat¢keermekben kidllitote jérékgépeken futd jatékokra vonatkozott, ahol a terem tizemeltetdi-
nek jelzést kelletr elhelyezniiik azokon a gépeken, amelyek erészakos vagy szexudlis tartalma
jatékot kinaltak, tovébb4 az ilyen gépeket el is kellett keriteniitk oly médon, hogy a kiskortak
ne lathassik azok képerny6jét.’? A jarékgépeket gydrtd cégeket tdmoritd American Amusement
Machine Association birdsdghoz fordult, és ideiglenes intézkedésként kérte a rendelet alkal-
mazdsdnak felfuiggesztését arra hivatkozva, hogy a videdjirék olyan kozlésfajta, amelyet véd a
sz6ldsszabadsdghoz valé jogot biztosité Elsé Alkotmdnykiegészités, igy csak szigort feltételek-
kel lehet korlatozni.

9 A PEGI révid ismertetésée | heeps://www.kijkwijzer.nl/about-pegi.
10 A Bizottség honlapja: https://videostandards.org.uk/RatingBoard.
11 Bévebben L. https://pegi.info/page/how-we-rate-games.

12 Indianapolis General Ordinance No. 72-2000.
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1. dbra: Az IARC miikodése.

o T A new app or game is created.
"*." Developer prepares to submit it to a participating storefront.

P about content in the game or app.
This includes interactive elements like sharing location, in-game purchases,
if users can interact, or if unrestricted access to the intemnet is provided.

IARC calculates and assigns ratings info globally.
Regional ratings reflect local standards.

o Storefront ingests and maps regional
ratings for display to users. E
IARC's localized ratings are familiar and 8
5 Regional IARC authorities monitor ratings

trusted by parents and other digital consumers,
“ to ensure accuracy.
Corrections, if needed, are implemented promptly. .

Forrds: hteps://www.globalratings.com/how-iarc-works.aspx

Az American Amusement Machine Assn v. Kendrick tigyben a Hetedik Korzeti Fellebbviteli
Birdsag az erészakos videdjitékokra vonatkozéd korldtozasok alkotmanyossdginak megitélése
sordn levalasztotta az erdészakos tartalmakat az amerikai jogban elterjedt, védett kézlésnek nem
mindsiilé, obszeén tartalmak kategoridjardl."> Az érvelés szerint az erdszakos videdjitékok kor-
latozdsa nem a tartalom sértd jellege miatt torténik, hanem mert azok hosszabb tavon képesek
kért okozni az agressziv attitiidok és magatartdsok népszerisitésével, ami végsd soron erészak-
hoz vezethet!* Az itéletet f8leg amiatt érte kritika, mert a birésag elutasitotta az — alapvetden
szexualis tartalmak esetében alkalmazott — obszcenitds-doktrina kiterjesztését az erészakos tar-
talmakra. A birésag gy taldlta, hogy az erészakos tartalmak korlatozédsa esetében — az obszcén
tartalmak korldtozdsaval ellentétben — érvényesiilnek az Elsé Alkotmdnykiegészités dltal nyuj-
tott garancidk, ezért az indianapolisi szabdlyozonak szigorti mérce alkalmazédsaval kellett volna
vizsgilnia a korldtozhatdsdg megengedhetdségét. Kevin E. Barton példdul elismeri, hogy az
obszcenitds mint a véleménynyilvanitdsi szabadsdg korldtozdsinak lehetséges esete valdban a
szexudlis tartalmak miatt keriilt bevezetésre, ugyanakkor nyomatékositja, hogy sok pdrhuzamot
lehet vonni a szexudlis természetii obszcén és az erészakos kozlések kozote.S A rendeletnek
kényszerit érdekre kellett volna hivatkoznia, ilyen érdeket pedig a birésig nem taldlt.

13 American Amusement Machine Assn v. Kendrick, 244 F.3d 572 (7th Cir. 2001) 574.

14 Uo., 575.

15 Kevin E. BARTON: Game Over: Legal Response to Videogame Violence. 16(1) Notre Dame Journal of Law,
Ethics and Public Policy (2002) 133-172. 158.
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3. Kozvetit6 szolgaltatdk a videdjiték-szolgaltatasi értéklancban

Az EU e-Kereskedelmi irdnyelve'® a kozvetitd szolgaltatdk korét taxdcioval adja meg. Kozvetitd
szolgaltaténak mindsiilnek az egyszert deviteli szolgdlratdsok, amelyek a szolgéltatds igénybe
vevdje dltal kiildote informdciét hirkozl hélézaton tovabbitjdk, illetve hirkézlé halézathoz
hozzaférést biztositanak (12. cikk), a gyorsitdtir-szolgaltatdk, amelyek a hirkézlé hélézaton to-
vabbitott informdciénak az automatikus kozbensd vagy dtmeneti tdroldsdt végzik (13. cikk),
valamint a térhelyszolgéltatdk, amelyek az igénybe vev8k informacidinak biztositanak tdrhelyet
(14. cikk). Ez utdbbi a legsokszinibb kategéria, hiszen a fogalom annyira generélis, hogy lefedi
azokat a szolgaltatdsokat, ahol a tdrolt informacié nem, vagy nem feltétlenil vélik hozzférhe-
t6v¢ (pl. a serverhosting és a felh8szolgaltatdsokat), de azokat is, ahol az informdacié tdroldsa a
nyilvanossdghoz eljuttatds céljdbol torténik (a videdmegosztd és a kozosségi média platformo-
kat). A videéjarék-éreéklanc kozvetitd szolgaltatdi tobbnyire a tarhelyszolgaltaték korébol ke-
ritlnek ki. Idetartoznak:

— avidedjarek streaming szolgéltatdsok (pl. Twitch, Facebook Gaming, YouTube Gaming,

Caffeine.tv);
— avidedjirék-disztribucids platformok (Steam, GOG, Origin); tovabba
— a felhészolgéltatasokra épiild un. cloud gaming szolgéltatisok (pl. Google Stadia).

Ezek a szolgaltatdk a jérékfejlesztd cégek és a fogyasztok kozé ékelddve kiegészitd szolgaltatdso-
kat nydjtanak, amelyek mind a B2B, mind a B2C tipust kapcsolatokban kiilonleges jogi prob-
lémakart vetnek fel. Alabb e problémékat a nagyobb nyilvdnossidgot kapott esetek bemutatdsan
keresztiil vizsgaljuk meg.

3.1. A videdjiték-streaming megitélése a jogban

A videdjirékok él6 kozvetitése nemesak a versenyszintli e-sport mérkézések esetében 6rvend
nagy népszertiségnek, hanem a hobbiszintii felhaszndléknak is kedvelt tevékenysége. Az egyik
legnépszertibb game-streaming platformon, a Twitchen, 2020-ban havonta 9,67 millié jétékos
kézvetitett tartalmakat,'” a nézettség pedig a koronavirus-vildgjarvany miatt folyamatosan néte
az évben.” A megosztott tartalmak specidlis tematikdjicdl eleekintve a game-streaming plat-
formok az eurdpai audiovizudlis szabédlyozdsi keretrendszerben ugyanugy videdmegosztdnak
mindésilnek, mint a generalis tematikdju YouTube vagy Vimeo. Az ilyen platformokon felme-
rild problémék egy része ebbél kifolydlag nem sokban kiilonbozik azoktdl, amelyek a tobbi
videdmegosztén megjelennek. A Twitchen 2019 méjusdban mintegy 2000 felhasznald kovet-

16 Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2000/31/EK irdnyelve (2000. jinius 8.) a belsé piacon az informdcids
tarsadalommal sszefliggd szolgéltatdsok, kiillondsen az elektronikus kereskedelem, egyes jogi vonatkozésairdl.

17 Bévebben 1. https://twitchtracker.com/statistics.

18 Bijan STEPHEN: This is Twitch’s Moment. Live-Streaming is More Popular than Ever. The Verge, 2020. mar-
cius 18. https://www.theverge.com/2020/3/18/21185114/twitch-youtube-livestreaming-streamelements-coronavirus-
quarantine-viewership-numbers.
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hetett él6ben, 35 percen keresztiil egy németorszagi zsinagéga elleni terrortdmadast.”” A terror-
tdmadasok ¢él6 kozvetitése ugyanebben az évben, a christchurchi timadds Facebookon tortént
¢16 kozvetitése miatt valtott ki heves vitdt a platformszolgaltatok felel6sségérol.

Az EU Audiovizudlis médiaszolgéltatasokrél sz6l6 irdnyelve (AVMS irdnyelv)® ugy hata-
rozza meg a videémegosztdplatform-szolgaltatdsokat, mint misorszamoknak és felhasznalok
dleal eldallitott tartalmak téroldsara és nyilvanossigra hozataldra létrehozote szolgélratdsokat,
amelyek esetében a platformszolgaltatd nem visel szerkesztdi feleldsséget a szolgaltatdsiban
megjelend tartalomére. Ez a definicié a videSk taroldsa és kozzétérelének lehetdsége mellett ma-
gaban foglalja az él8 kozvetités (live streaming) lehetdségének biztositdsit, abban az esetben is,
ha a kozvetitést kovetden a tartalom nem visszanézhetd, hanem annak tdroldsa csak a kozvetités
idejére szdlt, tehdt magiban foglalja a videdjiték-kozvetitd szolgaltatdsokat is. Az EU-ban a
videdmegosztdkra tobb olyan médiajogi szabély vonatkozik, amely a kozonség, illetve azon be-
lil egyes sérilékenyebb csoportok védelmée biztositja. Noha a videdmegosztokra vonatkozd
szabalyok kevésbé részletesek, mint a hagyomdnyos médiaszolgdltatokra — televizidkra, lekérhe-
t6 szolgéltatdsokra — vonatkozd szabalyok, tobb intézkedés megtételét is elvardsként tdmasztjak
az Eurépdban letelepedett szolgaltatokkal szemben. A platformszolgaltatoknak igy biztositani-
uk kell, hogy a szolgéltatasukban ne jelenhessenek meg gytiloletkelé vagy olyan tartalmak, ame-
lyck az EU joga szerint btincselekményt valdsitanak meg (pl. terrorcselekmény elkévetésére
uszitds, gyermekpornogréifia), tovibb4 meg kell akad4lyozniuk, hogy a kiskortiak hozzéférjenek
a szdmukra kdros tartalmakhoz.

Azt, hogy e célokat milyen intézkedésekkel sziikséges elérni, az AVMS irdnyelv csak példa-
1626 jelleggel hatdrozza meg. Ilyen lehet a kiskortak esetében a korhatdr-besoroldsi rendszerek
alkalmazésa, és egyes tartalmak korhatdrossd tétele. A korhatdr-besorolds esetében nehézséget az
okozhat, ha a videdmegoszt6 platform korhatdr-besoroldsi rendszere nem egyezik a jatékok ese-
tében haszndle besoroldsi rendszerrel. A televizids, a lekérhetd, valamint a videdmegoszté platfor-
mok esetében nincsen olyan egységes eurdpai szintli besoroldsi rendszer, mint a videdjitékok
esetében, killonbozé tagallamokban tehat killonboz6 besoroldsi rendszercket alkalmaznak. Kér-
dés, hogy az élében kozvetitett tartalom besoroldsdnak szitkségszertien illeszkednie kell-¢ a jacé-
kok besorol4sdhoz. Alldspontom szerint nem, hiszen a tartalmat kézzétevé felhasznalé maga is
hozzitesz a jatékhoz a streamelés kozben, vagyis az nem él6 kozvetités, hanem szerkesztett tarta-
lom, igy a vide tartalma megalapozhatja a jitékok besoroldsétdl valé eltérést.

3.1.1. Streaming és szerzii jog

A szerzéi jogi oldalon mér sokkal izgalmasabb kérdéseket taldlunk a videdjérék-kozvetitések
kapcsén, kiilonés tekintettel az EU j szerzdi jogi irdnyelvének, a DSM-nek, illetve az Egyesiilt

19 Julia Carric WONG: Germany Shooting Suspect Livestreamed Attempted Attack on Synagogue. The Guardian,
2019. okedber 10. https://www.theguardian.com/world/2019/0ct/09/germany-shooting-synagogue-halle-livestreamed.

20 AVMS irényelv (7. 1;.).

21 Az Eurépai Parlament és a Tandes 2019. dprilis 17-i (EU) 2019/790 irdnyelve a digitdlis egységes piacon a
szerz6i és szomszédos jogokrol, valamint a 96/9/EK és a 2001/29/EK irdnyelv médositdsardl.
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Allamokban alkalmazott Digital Millenium Copyright Act (DMCA) rendelkezéseire. A szer-
z6i joggal sszefliggd dilemmék egyik fontos elékérdése, hogy minek tekinti a jog a streamelést.
E tekintetben két konkurens allaspont ismertetése szitkséges: az egyik szerint a streameld fel-
hasznaléja a jatékszoftvernek mint szerz6i miinek, a masik szerint pedig alkotéként szdrmazé-
kos mtivet (derivative work) hoz létre. Az elsé dllispont képviseléi nyilvinvalonak tartjak, hogy
valamilyen felhasznaldsi m6drél beszéliink, hiszen amikor valaki élében kézvetiti, amint egy ji-
tékszoftvert haszndl, mindenképpen szerzéi mi felhasznéldsic végzi.

A magyar 1999. évi LXXVI. torvény a szerzéi jogrél (a tovabbiakban: Szjt). példélézé jel-
leggel sorolja fel a szerz6i mivek felhaszndlasdnak lehetséges eseteit, a tobbszorozést, a terjesz-
tést, a nyilvanos eléaddst, a nyilvanos kozvetitést, a sugarzott miinek az eredetihez képest mas
szervezet kozbeikeatdsdval a nyilvdnossdghoz torténd tovabbkozvetitését, az drdolgozdst és a ki-
allitast.?? ,,Sugdrzas a mi érzékelhetdvé tétele tavollévdk szdmara hangoknak, képeknek és han-
goknak, vagy technikai megjelenitésitknek vezeték vagy mas hasonlé eszkéz nélkiill megvalésu-
I a nyilvédnos eldadds pedig a hatdlyos szerzdi jogi torvényiink szerint magdban
foglalja a mu érzékelhetdvé tételét, barmilyen muszaki eszkozzel vagy modszerrel.* Amennyi-
ben felhasznaldsi tevékenységet értink ,streaming” alatt, célszertibb nyilvdnos eldadasként
tekinteni a felhasznaldsra, hiszen a narrativa nem linedris jellegébdl, valamint a felhasznaléi
interakeidk egyedi jellegébdl kovetkezden kétszer ugyanazt a jicékmenetet bemutatni nem le-
hetséges.

A masik élldspont a streamelésre mint szdrmazékos mi létrehozdsdra tekine, hiszen a szer-
281 mithéz maga a jéeékos is sokszor hozzatesz. A jitékszoftvert streameld felhaszndlé ugyanis a
jatékstilusdval, a jacékbeli cselekedeteivel, az ahhoz fizott kommentarral maga is hozzdadott ér-
téket tesz a mithoz. A szdrmazékos miivek kérdése mér a streaming elterjedését megelézden sok
orszégban napirenden volt, hiszen a jitékos tartalmaknak sok a rajongéjuk, akik kiilonbozé tar-

16 acviteléve

talmakat hoztak létre. Az egyik népszerti rajongdi mifaj, az un. machinima,® olyan vallalatokat
késztetett a felhaszndldsi feltételeik médositasira, mint a Microsoft.?¢ A jatékkozvetitések szar-
mazékos miivekként vald elismerése azért jelentds kérdés, mert ez azt jelentené, hogy azok a
streamerek, akik gyakran sok 6rdt toltenck egy-egy vide6 elkészitésével, szintén igényt tarthat-
ndnak elkésziilt alkotdsuk bizonyos foku szerzéi jogi védelmére.?”

A streamerek tevékenysége jelenleg szabdlyozési sziirke zéndba esik, hiszen a szerzéi jogi
jogosultak nemecsak ttirik, de gyakran tdmogatjik is a szoftverck ilyen jellegti felhasznalasdr,
illetve szdrmazékos muvek létrehozasde. A jarékok €16 kozvetitésével azonban kordntsem voltak
ennyire rugalmasak a jétékipar szerepléi. A Nintendo 2013-ban még részesedést kovetelt a hir-
detési bevételekbdl a Let’s Play nevit YouTube-csatorna olyan videdjatékos tartalmai utdn, ame-

22 Szjt. 17. § a)-g) pontok.

23 Szjt. 26.§ (1) bek.

24 Szjt. 25.§ (1) bek.

25 A machinima olyan film, amely egy jéték grafikdjival kelti életre a torténetet. Forrds: Machinima, avagy film-
forgatds videojétékkal. Index.hu, 2007. 4prilis 29. https://index.hu/tech/szoftver/machinima240.

26 Chirstina J. HAYEs: Changing the Rules of the Game: How Video Game Publishers are Embracing User-
Generated Derivative Works. 21(2) Harvard Journal of Law & Technology (2008) 567-588., 569.

27 Madeleine A. BALL: Nerf This: Copyright Highly Creative Video Game Streams as Sports Broadcasts. 61
William & Mary Law Review (2019) 253. 284.
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lyeket a csatorna létrehozéja készitete és toltote fel.?® A novekvé rajongoi igényekre tekintettel a
cég létrehozott egy partnerprogramot a tartalmakat készit$ rajongéinak, azonban még a prog-
ramban részt vevok sem kozvetithettek élében jdtékos tartalmakat.?? A Nintendo végiil 2018-
ban lezdrta a programot, és sokkal megengedébbé valt az élé kozvetitésekkel szemben.®

A szerzbi jogi kédexek — koztiik a magyar Szjt. is — ltaldban gy rendelkeznek, hogy a
szerzéi muvek felhasznélasa a szerz6i jogi jogosult engedélyéhez kototee tevékenység. A felhasz-
nilds engedélyezésére azonban jellemzden nem a szerzdi jogi jogosult és a felhasznalé kozord
egyéni megallapodds alapjan keril sor, hanem a szerzéi jogi jogosultak tobbsége igen géldnsan
mindenki szdmdra felhasznaldsi jogot enged. A videdjarékok esetében ezt az engedélyt tobb-
nyire a szoftverlicencben (end user licence agreement — EULA) taldljuk meg, amelyet a telepi-
téskor minden felhasznalonak el kell fogadnia. A legnépszertibb massively multiplayer online
roleplaying game-ck (MMORPG), a League of Legends és a Valorant fejlesztéje, a Riot Games,
a honlapjén is megtaldlhatd szabalyzatéban lechetévé teszi a cég birminem szellemi tulajdo-
nénak felhasznaldsat, amennyiben a felhasznalds nem kereskedelmi tevékenység keretében tor-
ténik.?! Sziik kérben — mind6ssze hdrom esetben — a cég lehetdséget biztosit arra is, hogy a fel-
hasznélék kereskedelmi tevékenység keretében hasznositsak a cég szellemi tulajdondt, neve-
zetesen amikor:

— afelhaszndlé hirdetési bevételbdl részesedik az altala eldallitott tartalom utdn;

— a felhasznalé streamel és adoményokat gyljt, vagy eléfizetéses csatornat vezet;

— afelhasznalds API kulcs hasznalataval torténik.

A Fortnite-ot birtokl6 Epic Games hasonlé elveket vall, és a rajongéi tartalmak elédllitdsac
engedi abban az esetben, ha az nem kereskedelmi tevékenység keretében toreénik.? Chirstina
Hayes ramutat, hogy a licencek ilyen jellegti kikotései magénszabalyozds révén valéjaban egy uj
szabélyozasi réteget hoznak létre a szerzi jogban, hiszen a szerz6i jog 4ltal védett jar¢kszoftve-
rek felhasznaldsit részletesebben, az egyes szerzéi jogi jogszabalyok (pl. a Copyright Act) ren-
delkezéseitdl eltéréen rendezik,”® mindezt ASZF jelleggel az osszes felhasznélora kiterjedden.

A streamereknek szerz8i jogi szempontbdl inkabb az olyan tartalmak jelenthetnek problé-
mat, amelyek esetében nem a jatékfejlesztd cég a szerzéi vagyoni jog jogosultja: a jitékokban
felesendiilé egyes zenék mas cégek tulajdondban allhatnak. Ahogyan a szdmitdgépek és a kon-
zolok egyre fejlettebbé véltak, ugy valtotrék fel az egyre komolyabb zenemitivek a szintetikus

28 Emily GERA: Nintendo Claims ad Revenue on User-Generated YouTube videos. Polygon, 2013. méjus 16.,
hteps://www.polygon.com/2013/5/16/4336114/nintendo-claims-ad-revenue-on-user-generated-youtube-videos.

29 Julia ALEXANDER: Nintendo Restricts Livestreaming Games for YouTubers in Nintendo’s Partners Program.
Polygon, 2017 szeptember 29., https://www.polygon.com/2017/9/29/16384236/youtube-nintendo-livestream-
monetization.

30 Cass MARSHALL: The Nintendo Creators Program draws to a close this December. Polygon, 2018. no-
vember 28. https://www.polygon.com/2018/11/28/18117166/nintendo-creator-program-ends-streaming-content-
monetization-guidelines.

31 Riot Games: Legal Jibber Jabber, https://www.riotgames.com/en/legal.

32 Bévebben 1. https://www.epicgames.com/site/en-US/fan-art-policy.

33 HAYES i. m. (26.]j.) 585.
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8-bites jtékzenéket,* példdul 2014-ben az Activision Destiny cimil videdjicék f6cimdalde
Paul McCartney szerezte.® Az ilyen zenék szerzéi jogi szempontbdl nem mindsiilnek a jdeék-
szoftver részének, azok felhasznaldsihoz a szerzéi jogi jogosult kiilon engedélye szitkséges.

Az Egyesilt Allamokban a DMCA lehetévé teszi a szerzdi jogi jogosultak szdmadra, hogy
értesitsék a videdmegosztoplatform-szolgéltatdkat, amennyiben olyan tartalom engedély nélkii-
li felhasznalasardl szereznek tudomast, amelynek 6k a szerzéi jogi jogosultjai. Az értesitést ko-
vetden a szolgaltatd koteles eltavolitani a széban forgé tartalmat, amely ellen a jogsérté panasz-
szal (counter-notification) élhet. Hasonlé rendelkezéseket az eurépai DSM irdnyelv is tartalmaz,
amely az online tartalommegoszté szolgdltatdsok (online content-sharing providers) felel8ssé-
gét szabalyozza, amennyiben azok szerzéi jog altal védett miivekhez biztositanak hozzaférést.
Az irdnyelv 17. cikke kotelezi a szolgaltdkat arra, hogy a tartalmat megoszté felhaszndld he-
lyett engedélyt szerezzenek be a szerzdi jogi jogosultakedl, vagy amennyiben ezt nem tudjék
megoldani, gondoskodjanak a szerzéi jog altal védett tartalmak eltdvolitdsardl. A videdjdeck-
kozvetitést lehetévé tévé szolgiltatdk tobbsége, koztik a Twitch® és a YouTube Gaming,”
harom csapds rendszert alkalmaz, és azt a felhaszndlde, akinek a tartalmét mar tobbszor eltdvo-
litotrak szerzéi jogsértés miatt, eltiltjdk a szolgaltatds tovdbbi haszndlatdtdl, és torlik a fidkjée.

A jatékosok azonban az ¢l6 kozvetitések kozben nem feltétlen tudjik kontrolldlni, hogy
milyen zenék hangzanak el a jitékban, sét gyakran maguk sincsenck tisztdban azzal, hogy a ja-
tékban melyik zeneszdmnak ki a szerzéi jogi jogosultja, akivel engedélyeztetni kellene a felhasz-
naldst. A DMCA szabdlyait az elmult idészakban kiilonés szigorral kezdték el alkalmazni egyes
szolgaltatdk.’® A probléma kezelésére tobb megoldds is széba johet. Az egyik, hogy a platform-
szolgaltatd maga kot szerz8dést a zenemiivek kiadéival, illetve dijat fizet az egyes streameldi
felhasznaldsok utdn. Ez a megoldds ugyan tehermentesiti a felhasznaldkat, jelentés tobbletter-
het jelent a szolgdltatdk szdmdra. Néhdny jatékkiadd, példdul a Cyberpunk 2077-ct fejlesztd CD
Projekt Red, ugy prébalta 4thidalni ezt a problémdt, hogy kiilon jatékmédot hozott Iétre,
amelyben nem hallhaték jogvédett dalok.”

3.1.2. Az e-sport kozvetitések jogi megitélése

Az ¢16 kozvetitések szabdlyozdsanak szempontjabdl mindenképpen indokolt hatdrvonalat huz-
ni a hobbi szinti felhaszndlok és az e-sport ligak kozvetitései kozé e platformokon. A tekintet-
ben, hogy a kompetitiv videdjédték sportnak mindsithetd-e, megoszlanak a vélemények. K6hidi
Akos az e-sport jogi megitélésében hirom irdnyvonalat kiilonboztet meg aszerint, hogy a jog-
rendszerek ,,a) elismerik a klasszikus sport jogi fogalmi korében az e-sportot (...); b) jatéknak

34 Liz OHANESIAN: What, Exactly, is 8-Bit Music? LA Weekly, 2011. augusztus 9., hteps://www.laweekly.com/
what-exactly-is-8-bit-music/.

35 Paul McCARTNEY: Hope for the Future. L. https://wwwyoutube.com/watch?v=163_CSUVU-L

36 B6vebben 1. hetps://help.twitch.tv/s/article/dmca-and-copyright-fags 2language=en_US.

37 L. https://www.youtube.com/howyoutubeworks/policies/copyright.

38 Nicole CARPENTER: Twitch Streamers were Issued Tons of DMCA Takedown Notices Today. Polygon,
2020. oktober 20., https://www.polygon.com/2020/10/20/21525587/twitch-dmca-takedown-notice-content.

39 L. https://cdprojektred.com/en/videopolicy.
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minésitik, és nem sportnak (leginkdbb ebben az esetben meriilhet fel a szerencsejarékedl vald
clhatdrolas igénye); c) sui generis kategériaként kezelik.”® A sportrél sz616 2004. évi 1. tdrvény
(a tovébbiakban: sporttérvény) rendelkezéseibél kiindulva azonban Kéhidi arra a kovetkezte-
tésre jut, hogy az e-sport megfelel a sporttevékenység torvényi fogalmanak.* Eszerint ,sportte-
vékenységnek mindsiil a meghatérozott szabilyok szerint, a szabadidé eltdltéseként kotetleniil
vagy szervezett formaban, illetve versenyszertien végzett testedzés vagy szellemi sportdgban ki-
fejett tevékenység, amely a fizikai erdnlét és a szellemi teljesit6képesség megtartasie, fejlesztésée
szolgalja”

Akdrhogyan is tekintiink az e-sportra, annyit le kell szogezniink, hogy az e-sport mérkdzé-
sck kozvetitései, illetve a kozvetitési jogok értékesitése a hagyomdnyos sportkdzvetitésekéihez
hasonlit. Midta a televizidzas elterjedt, a sportesemények szervezdi jovedelmezd tzletként te-
kintenck a sportmérkdzések kozvetitési jogainak értékesitésére, hiszen e rendezvények széles
kozonséget vonzanak. A hagyoményos sportmérkézések kozvetitési jogainak értékesitése élénk
szabélyozasi vitdkat eredményezett, amelyek origdjiban foleg a kollektiv értékesités és a kizdrd-
lagos kozvetitési megallapoddsok mint versenykorldtozé megillapoddsok élltak. A hagyoma-
nyos sportok esetében a kozvetités jogéval minden esemény tekintetében a sportszovetség ren-
delkezik, példaul az UEFA Bajnokok Ligija esetében az UEFA. A kizarélagos megallapodasok
megkétése altalinos gyakorlatnak szamit, a szerz6i jogi jogosult a kozvetités jogit territoridlis
alapon orszdgonként altaliban csak egy vevd szdmdra éreékesiti. Hasonléan miikédik az e-sport
is az online kornyezetben. A hagyomanyos sportigak esetében az értékesités teriileti alapon
televizidesatorndknak torténik, a videdjitékok esetében viszont globalisan, a streaming plat-
formoknak. A YouTube 2020-ban szerzett kizdrélagos kozvetitési jogot a Call of Duty League,
az Overwatch League és a Hearthstone mérkdzéseinek kozvetitésére.

A hagyominyos sportkozvetitések és az e-sport kozvetitések kozote tobb, jogi szempont-
bél nem elhanyagolhaté kiilonbség van. Az elsd lényeges kiilonbség az, hogy egy sportmérkdzés
onmagéban nem képez szellemi tulajdont. Az Eur6pai Birdsdg a Premier League-ugyben az sz-
szes sportesemény vonatkozdsaban altalanos érvénnyel kimondta, hogy azok nem minésiilnek
szellemi alkotdsnak, mivel olyan jatékszabalyok vonatkoznak rdjuk, amelyek nem engednek te-
ret az alkotdi szabadsignak.* Gyertydnfy Péter rimutat az itéletnek azon fontos megallapita-
sdra is, hogy ettdl fuggetleniil a sportmérkdzések egyéni, eredeti jellegiiknél fogva védelemre
mélté tevékenységnek mindsiilnek, a védelem pedig a tagillamok belsd jogrendszereiben bizto-
sithat6.® E gyakorlatnak megfelelden a hagyomanyos sportesemények kozvetitési joga nem esik
szerzoi jogvédelem ald, a védelmet valdjéban szerz8déses rendelkezések konstrualjék, amelyek

40 KoHipt Akos: Az elektronikus sport (e-sport) jogi megitélése. In Medias Res, 2018/2. 248-258. 251.

41 Uo., 252.

42 Sporttdrvény 1. § (2) bek.

43 Julia ALEXANDER: YouTube is Using Massive E-Sports Leagues to Take on Twitch in Big Live-Streaming
Bet. The Verge, 2020. janudr 27. hetps://www.theverge.com/2020/1/27/21082612/youtube-blizzard-activision-
esports-leagues-twitch-live-streaming.

44 A C-403/08 sz. Football Association Premier League és mdsok kontra QC Leisure és mdsok tigyben hozott
2011. oktdber 4-i itélet, 98-100.

45 GYERTYANFY Péter: A szerzdi jog birdi gyakorlata 2006-t6l: a védelem térgya és a mii egysége. Iparjogvédel-
mi és Szerzdi Jogi Szemle, 2012/4. 44.
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egyrészt rendezik a sportesemény ldtogatdira irdnyadé szabalyokat (pl. tilos felvételt készite-
niiik és kereskedelmi céllal kozzétenniiik), masrészt a hivatalosan rogzitett esemény kozvetitési
jogainak értékesitésére irdnyulnak.

A sportesemények kézvetitési jogait igy Magyarorszigon nem az Szjt., hanem a sport-
torvény szabélyozza. A sporttorvény 30/A. § (7) bekezdése a nemzetkézi sportversenyek és
sportesemények kozvetitési jogdra mint vagyoni értékd jogra tekint, amelyet a nemzetkdzi
sportszovetség kizdrélagosan jogosult hasznositani. Ezzel szemben az e-sport esetében maga a
jatékszoftver mint szerzéi mu élvez védelmet, és csak az jatszhatja jogszertien, aki felhaszndlasi
engedélyt szerez. A tanulmany eléz6 alpontjaban esett sz6 arrél, hogy a streaming jellegli fel-
haszndlds alcaliban minden felhaszndlé szdmdra engedélyezett, ami komolyan csokkentheti
a kozvetitési jogok éreékée. Az EULA-k altal engedett felhasznalds kovetkeztében az e-sport li-
gakat tobb esetben fuggetlen szervezdk bajnoksdgai, koztiik az Electronic Sports League, illetve
a Major League Gaming (MLG) keretében bonyolitottik.

Ahogyan az e-sport dollarmillids tizletté véle, ugy kezdeék el a jitékkiaddk kiakndzni a
kozvetitési jogok értékesitésében rejld lehetdségeket. Az Activision Blizzard példdul felvasdrolta
a MLG-t, a Riot Games ¢és tobb masik kiad6 pedig sajit bajnoksdgokat inditott. A kiadék pedig
a kozvetitési jogok kizdrolagos értékesitésével kiszoritottak a fiiggetlen szervezok és a nemzeti
szovetségek dltal szervezett bajnoksdgokat. A koreai e-sport szovetség (KeSPA) a Starcraft 11
cim jéték kozvetitési jogaival kapesolatban vitaba is keveredett a kiadéval. A KeSPA azzal ér-
velt, hogy évek 6ta 8k kozvetitik a jarék elsd részét, a kiadé viszont arra hivatkozott, hogy mivel
a jérék az 6 szellemi tulajdona, 6 dont arrdl, hogy a kozvetités jogdt éreékesiti-e, és ha igen, ki-
nek.® Mivel a jatékszoftver szerzéi jogi jogosultja egyértelmiien a kiadd volt, az tigy nem keriile
birdsig elé.

3.2. A disztribucids platformokkal kapcsolatos kihivasok

Az online kereskedelem népszertivé valdsival a digitlis szoftverterjesztés is erdre kapott.
A szoftverek egyik szerzdi jogi sajdtossiga, hogy a fizikai miipéldany megvésarldsaval a felhasz-
nalé nem szerzi meg a megvésarolt jdtékszoftver szerzéi jogait, pusztan felhasznaldsi engedélyt
kap. Mivel a szoftverek esetén nem a fizikai miipéldany, hanem az arrdl telepithetd szamit6gép-
program bir értékkel, indifferens, hogy a felhaszndld a jdtékszoftvert dobozos vagy digitélisan
letolthetd formdaban vésdrolja meg. A jatékszoftverek elektronikus terjeszeését segitik el az
ugynevezett disztribuicids platformok vagy applikdciéboltok, amelyek olyan virtudlis druhdzak,
ahonnan a felhasznalé le tudja tolteni a programort, illetve az dltala vésarolt licenckuleesal akti-
valni tudja azt. Ezek a disztribucids platformok egyrészt B2C megallapoddsokat kotnek a fo-
gyasztokkal a szolgaltatds haszndlatdnak feltételeirdl (ami nem &sszekeverendd a szoftverek
végfelhasznaléi licencszerz8déseivel, amelyeket minden szoftvertelepitéskor a felhaszndlonak
egyesével el kell fogadnia), masrészt B2B megallapodédsokat kotnek a jirékkiaddkkal a vided-

jatékok online terjesztésének feltételeirsl, valamint a bevételek megosztdsir6l. Ez utdbbi

46 Stephen ELL1s: Esports is Growing Up: IP Law and Broadcasting Rights. ESPN, 2016. janudr 25. https://
www.espn.com/esports/story/_/id/14644531/ip-law-broadcasting-rights-esports.
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tobb érdekes jogi kérdést is felvet, és néhdny nagy port kavart eset a kozelmultban révildgitott
arra, hogy a disztribuciés platformok gyakran kifejezetten versenytorzité megoldasokat alkal-
maznak.

3.2.1. Apple v. Epic Games

A disztribucids platformok tobbnyire a bevétel bizonyos szézalékdban hatdrozzak meg az eladd-
sok utdni részesedésiiket. A Valve Steam nevil platformjin toreénd éreékesités esetén a diszeriba-
ci6s platform 10 millié dollar bevételig 30, 15-50 millié dollar kozotti bevételig 25, 50 millid
doll4r bevétel felett 20%-os részesedést kér a befolyt 6sszegb6l.¥” Az Apple applikdcidboltjiban,
az App Store-ban torténd eladdsok és az egyes alkalmazason beliili vasirldsok bevételének a
30%-4t is lefolozi. Ezt a 30%-ot az alkalmazasok, jatékok kiaddi igyekeztek atharitani a fogyasz-
tokra, ami azt eredményezte, hogy az Apple termékeit hasznalé fogyasztok dragibban vésirol-
hattak az egyes applikaciokon beliil, mint azok a fogyasztok, akik mas gydrté eszkozeire telepi-
tették ugyanazt az applikdciot. A jatékiparban ez viszonylag jelentds tobbletkiaddsnak minésiil,
hiszen a vide6jatékokban nagy hagyomdnya van az alkalmazdsokon belili kereskedelemnek.
A felhaszndldk v eszkozoket, kiegészitdket vagy akdr 0j palydkat is vasdrolhatnak, de online
jitékokban egymdssal is kereskedhetnek — vagyis valodi pénzért tehetnek szert virtudlis termé-
kekre.

A Fortnite kiaddja, az Epic Games, a felhasznal6i szdmdra 4j, kozvetlen fizetési rendszert
fejlesztett, amely lehetévé tette, hogy a jétékosok az Apple alkalmazdsboltjat megkertilve koz-
vetlentil a fejlesztétdl vésaroljanak. Az Apple ezt a magatartdst a fejlesztdi szerz8dés megséreésé-
nek mindsitette, torélte a jatékot a platformjdrdl, késdbb pedig az Epic Games fejleszeoi fidkjae
is megsziintette, ami azt eredményezte, hogy a cég dltal fejleszeete jatékmotor,® az Unreal
Engine tdimogatdsa is megsziint az Apple termékei esetében. Az Epic Games a székhelye szerinti
birdsdg elétt eljardst inditott arra hivatkozva, hogy az Apple visszaél piaci eréfolényével, és eld-
zetes intézkedésként kérte a jar¢k ujboli elérhetdvé tételér, illetve a fejleszedi fidkjénak visszadlli-
tisat. A kérelemnek a birésag részben adott helyt:* az Unreal Engine vonatkozasiban gy hata-
rozott, hogy annak hasznalatit az Apple nem korldtozhatja, hiszen olyan jitékmotorrél van sz,
amelyet az Epic Gamesen kiviil mas jacékfejlesztok is haszndlnak, igy annak letiltdsa az eljérassal
nem érintett harmadik személyek szdmdra is hdtrdnyt okozna.>

47 Nick STATT: Valve’s new Steam Revenue Agreement Gives More Money to Game Developers. The Verge,
2018. november 30., https://www.theverge.com/2018/11/30/18120577/valve-steam-game-marketplace-revenue-
split-new-rules-competition.

48 A jatékmotor olyan szoftveres keretrendszer, amely modellezésre alkalmas modulokbdl 4ll, és f8 funkcidja
a jarék mikodeetése.

49 Nick STATT: Epic judge permanently restrains Apple from blocking Unreal Engine, but won’t force
Fortnite. The Verge, 2020. oktdber 9., https://www.theverge.com/2020/10/9/21492334/epic-fortnite-apple-lawsuit-
restraining-order-unreal-engine.

50 United States District Court Northern District of California No. 4:20-Cv-05640-Ygr Order Granting in
Part and Denying in Part Motion for Preliminary Injunction, https://cdn.vox-cdn.com/uploads/chorus_asset/
file/21949772/gov.uscourts.cand.364265.118.0.pdf.
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Az Epic Games 2021 elején az Eur6pai Bizottsdgnal is panaszt tett az Apple versenykor-
latozé magatartdsa miatt.>! Az Epic Games panasza nem az egyetlen hasonlé jelzés a céggel
szemben, a Spotify zene-streaming szolgaltat6 és egy e-konyv kereskedd cég panasza nyomén a
Bizottsag mar 2020-ban trésztellenes vizsgélatot inditott>® az Apple-lel szemben az applikdcié-
boltban alkalmazott gyakorlata miatt. A cég ugyanis minden alkalmazasfejlesztd szdmdra kote-
lezdvé tette az Apple sajt alkalmazdson belili vésarldsi rendszerének (in app purchase system)
hasznilatéc, és megtiltotta a fejleszedk szamdra, hogy olesébb alternativakat javasoljanak. Az
EU-s versenyjog alapjat az Eurdpai Uni6é mikodésérdl sz6lo szerz8dés 101. és 102. cikkei képe-
zik — a 101. cikk rogziti a versenyjogi szabédlyok megsértésének tilalmat, vagyis az EU-ban nem
tanusithato olyan magatartds, amely meggarolja, korldtozza vagy torzitja a versenyt az Unié bel-
s6 piacdn, a 102. cikk pedig az eréfolénnyel valé visszaélést tiltja.

Az Apple gyakorlata azért problémds, mert tigynevezett kapudr szolgaltaténak (gatekeeper)
mindésil, amely nemcsak azt feligyeli, hogy milyen alkalmazdsok keriiljenck az online boltjaba,
hanem az applikicidbolton keresztiil azt is, hogy milyen alkalmazdsok telepithet6k a felhasz-
néldk eszkozeire. Koltay Andras Natali Helberger és szerzétérsai nyoman ezeket a fontos szol-
galtatdsokhoz valé hozzéférést feligyeld kapudrok kozé sorolja, vagyis amelyek sszekapcsoljak
a felhaszndl6t és a tartalmat.®® Emily Feeley felhivja a figyelmet arra, hogy a mobil operdcids
rendszerek sajatossigai miatt az egyes gydrtokndl fejleszeett alkalmazésboltok nem telepithetdk
més gydrtd eszkozeire, igy az Apple dltal gydrtote eszkozokre csak az AppStore, mig az
Android operaciés rendszert haszndl6 késziilékek esetében® a Google Play Store az elére telepi-
tete alkalmazdsbolt. Az egyes alkalmazdsok torlése az alkalmazdsboltbdl tehdt jocskdn tulmutat
azon a kérdésen, hogy azok jelen lehetnek-e az adott feliileten, és az alkalmazdsok kitiltdsa az
alkalmazdsboltbdl azzal jir, hogy azok egyaltaldn nem telepithet8k a markde haszndld felhasz-
nalék eszkozeire.

3.2.2. Versenykorldtozds a Valve-ndl

A disztribaci6s platformok koéziil nemesak az Apple szdmit domindnsnak a sajt szegmensében:
a Valve is az Eurdpai Bizottsig litSterébe keriilt. A Bizottsag 2021 elején osszesen 7,8 millid

51 Jon PORTER: Epic Games brings Apple fight to the EU with New Antitrust Complaint. The Verge,
2021. februdr 17., https://www.theverge.com/2021/2/17/22286998/epic-games-apple-curopean-comission-antitrust-
complaint-app-store-fortnite.

52 Antitrust: Commission Opens Investigations into Apple’s App Store Rules, https://ec.curopa.cu/
commission/presscorner/detail/en/ip_20_1073.

53 Natali HELBERGER — Katharina KLEINEN-VON KONIGSLOW — Rob van der NoLL: Regulating the New
Information Intermediaries as Gatekeepers of Information Diversity. 17(6) info (2015) 50. 52. hivatkozza: Kortay
Andris: Az dj média és a szdldsszabadsig. A nyilvanossdg alkotmdnyos alapjainak djragondoldsa. Budapest, Wolters
Kluwer, 2019. 111.

54 Emily FEELEY: Can David Really Beat Goliath? A Look into the Anti-Competitive Restrictions of Apple
Inc. and Google, LLC. 5(1) Intellectual Property and Computer Law Journal (2021) 8.

55 Mivel az Android nyilt forrdskédu operécids rendszer, egyes mobilgyartok késziilékein talilhatunk mds al-
kalmazésboltot, illetve azokra telepithetd més, hasonld funkcidju applikdciot is.
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curd birsdgot szabott ki a Valve-ra és 6t nagyobb jitékkiadéra (Bandai Namco,”® Capcom,”
Focus Home Interactive,” Koch Media,” Zenimax®). A disztribiciés platform és a kiadék
egyes PC-jatékok hatirokon dtnyulé értékesitését korldtoztdk, vagyis az EU geo-blocking ren-
deletébe titk6z8 geo-blokkoldst hajtottak végre. Ahhoz, hogy megérthessiik, miért mindsitette
a Bizottsdg a cégek gyakorlatdt geo-blokkoldsnak, ismerniink kell a disztribucids platformok
mukodését.

A Steam disztribuciés platformrdl kétféleképpen tolthetnek le jétékokat a felhasznalok.
Az egyik lehetdség, hogy a felhasznaldk a Steam-druhdzon keresztil digitdlis kopidt vesznek a
jarékbol, amelyet a kules akeivaldsac kovetden telepithetnek a személyi szdmitdgépeikre. A ma-
sik lehet8ség, hogy a felhasznalé a Steam-rendszeren kiviili terjeszt6tdl vasdrol jétékot — amely
lehet fizikai és digitalis mtpéldany is —, majd a kapott licenckulccsal a Steam rendszerén belil
aktivélja azt. Ezeket a licenckulcsokat a jéték kiaddja és a Steamet mikodtetd Valve megéllapo-
désa alapjin generaljak és mellékelik a jitékokhoz, még mieldtt azok bekeriilnének a terjeszeési
lancba. A Valve a kiaddékkal kotott szerzddésekben nemcsak a kiadott licenckulcsok szamarél
rendelkezik, hanem sok esetben arrél is megallapodik, hogy az egyes kulcsokhoz teriileti korla-
tozést rendeljenek. Ez azt jelenti, hogy egyes kiadott kulcsokat csak bizonyos orszagokban vagy
régidkban lehet aktivélni.

2. dbra: A Steam mikodése

European
Commission

Valve and five publishers restricted cross-border passive sales
and agreed to geo-block activation of PC video games on Steam

Publisher requests

STEAM and Valve issues

Steam keys

Each publisher agrees with Publisher delivers
Valve in which countries the N Steam keys geo-blocked

Steam keys can be activated to country A

. Consumer
I country
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Forris: https://ec.curopa.cu/commission/presscorner/detail/en/IP_21_170

56 Pac-Man, Dark Souls, Tekken.

57 Resident Evil, Dragon’s Dogma, Monster Hunter.

58 Styx, Call of Cthulhu, A Plague Tale.

59 Metro: Redux, Saints Row: The Third, Gothic 3.

60 Quake, The Elder Scrolls III: Morrowind, The Elder Scrolls IV: Oblivion.
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Az Eurépai Unié teriiletén beliil azonban eléfordulhat, hogy a fogyaszté egy masik tagal-
lamban olcsébban jut egy adott termékhez, mint a sajit tagallamaban, az EU pedig a digitalis
egységes piac megteremtésével kifejezetten sztonozni kivénja a tagillamokban a digitalis 4ruk
és szolgaltatdsok szabad mozgasit. A Bizottsdg dontése azt a szemléletet erdsiti, amely szerint a
szoftver alapvetden drunak mindsiil, hallgat viszont arrdl, hogy mi torténik akkor, ha fizikai
mupélddny éreékesitésére nem is keriil sor. Arrdl, hogy a szoftver drunak, szolgaltatdsnak, vagy
sui generis ,terméknek” mindstil-e, gy tinik, hogy nem sikertilt megegyezésre jutni.® Az Eurd-
pai Unié Birdsiga 1991-ben a C-79/89. szdmu itéletében az immateridlis javak csoportjdba
(intangible property) sorolta a szoftvert, igaz, abban az esetben, amikor az egy mésik 4ru szerves
részét képezi (pl. a szdmitdgépekre eldre telepitett opericids rendszer).®

Az 4ruk addsvécelére irdnyuld szerzédésck egyes vonatkozdsairdl szolé 2019/771/EU
irdnyelv az dru fogalmaba sorolja a digitalis elemeket tartalmazé 4rukat is, azonban ez az drufo-
galom szintén azokra az esetekre vonatkozik, amikor a digitalis termék valamilyen fizikai for-
maban megjelend termékkel van sszekapesolva.®® Hasonld elvet kovet a fogyasztévédelmi
irdnyelv,* amely az 4ru fogalmaba a térgyi adathordozén, pl. CD-n vagy DVD-n szolgaltatott
digitalis tartalmakat érti. Az elektronikus formédban terjesztett szoftverek azonban mér digitalis
szolgaltatasoknak minésiilnek, igy a 2019/770 irdnyelv hatdlya al4 tartoznak.® Az irdnyelv sze-
rint digitalis szolgiltatds minden ,olyan szolgaltatds, amely lehetdvé teszi a fogyasztd szdmdra,
hogy digitalis adatokat hozzon Iétre, kezeljen, taroljon vagy azokhoz hozzéférjen” tovébb4 az
»olyan szolgaltatds, amely lehetdvé teszi a fogyaszt és a szolgéltatds més igénybe vevéi 4ltal fel-
toltote vagy léerehozott digitalis adatok megosztase, illetve az azokkal vald egyéb interakeiot™?

A szoftver dru jellegének megitélése azért fontos, mert a geo-blocking rendelet eltérd szaba-
lyokat é4llapit meg az drukra és a szolgdltatdsokra. A rendelet hatdlya ugyanis nem terjed ki
azokra az elektronikus uton nyujtott szolgaltatdsokra, amelyck ,,f6 jellemzdje a szerzéi jogi vé-
delemben részesiild muvekhez (...) valé hozzaférés biztositdsa és ezek felhasznildsa, a szerzéi
jogi védelem alatt 4116 miivek (...) immateridlis formaban valé értékesitését is beleéreve”® Elekt-
ronikus Gton nyujtott szolgaltatds lehet példaul a felhéalapy, az adattdroldsi és a webtdrhely-
szolgaltatas, illetve a kereséprogramok.®” A rendelet szabalyai alapjin aruk csak ingé testi tar-

61 Janja Hojnik: Technology Neutral EU Law: Digital Goods Within the Traditional Goods/Services
Distinction. 25 International Journal of Law and Information Technology (2017) 63-84. 64.

62 A C-79/89. sz., Brown Boveri-iigyben 1991. 4prilis 18-4n hozott itélet, 21. pont.

63 Az Eurdpai Parlament és a Tandces 2019. mdjus 20-i (EU) 2019/771 irdnyelve az druk addsvételére irdnyuld
szerz8dések egyes vonatkozésairdl, az (EU) 2017/2394 rendelet és 2 2009/22/EK irdnyelv médositasarél, valamint az
1999/44/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérsl, (14) preambulumbekezdés.

64 Az Eur6pai Parlament és a Tandces 2011. oktober 25-i 2011/83/EU irdnyelve a fogyasztdk jogairdl,
a 93/13/EGK tandcsi irdnyelv és az 1999/44/EK curdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv mddositdsdrdl, valamint
a 85/577/EGK tandcsi irdnyelv és a 97/7/EK curdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérl,
(19) preambulumbekezdés.

65 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2019. majus 20-i (EU) 2019/770 irdnyelve a digitalis tartalom szolgilcats-
sra ¢s digitdlis szolgdltatasok nyujtdsira irdnyuld szerzédésck egyes vonatkozdsairdl.

66 Uo., 2. cikk 2. pont 2) alpont.

67 Uo., 2. cikk 2. pont 4) alpont.

68 Geo-blocking rendelet, 4. cikk 1. bek. 4) pont.

69 Uo., 24. preambulumbekezdés.
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gyak lehetnek, az elektronikusan terjesztett szoftver tehdt nem esik bele az druk korébe,
kizérélag a dobozos, fizikai forméban értékesitett szoftvert vonhatndnk azok fogalma ald (ada-
lékkénte: a digitalis formaban torténd jatékszoftver-értékesités bevételei az Egyesiile Allamok-
ban mar 2017-ben is meghaladtdk a fizikai értékesités bevételeit).”! A Bizottsdg Valve-tigyben
hozott dontése ugyan fontos 1épés a jétékszoftverek indokolatlan, teriileti alapt tartalomkorld-
tozds nélkili terjesztése érdekében, nem veszi figyelembe a digitdlis tartalomipar e sajétossagat,
és csak a dobozos jatékszoftverek értékesitése esetén lehet igazodasi pont. A Bizottsig geo-
blocking rendeletrol szol6 éreékeld jelentése™ azonban felveti annak a lehet8ségét, hogy a rende-
let hatalyat bovitsék ki példaul a szerz8i muvek szolgéltatdsira és az audiovizudlis szolgélatd-
sokra.

3.3. A felhéalap jatékszolgéltatasok jogi kihivasai

A felhdalapu jitékszolgaltatdsok (cloud gaming service) viszonylag tj szerepléi a videdjatékok-
kal kapcsolatos szolgiltatdsi palettnak, és az tgynevezett szoftverszolgéltatasok (soffware as a
service — SAAS) csoportjéba tartoznak. A SAAS konstrukeié lényege, hogy a felhaszndléknak
csak képernydre és internetkapcsolatra van szitksége — a program egy tévoli szamitégépen fut.
A SAAS modellt nem csak a jatékiparban hasznaljék, sét a videdjirékok felhdn kereszeiili szol-
galtatdsa viszonylag késon, csak a 2010-es évek végén kezdett elterjedni. A jatékszoftverek fel-
hén keresztili biztositdsdban azért van potencidl, mert a videdjiték hardware-igényes tevékeny-
ség, igy azoknak a felhasznaloknak, akik nem akarnak vagy tudnak nagy grafikai szdmitdsi
kapacitdst eszkozokbe fektetni, j6 alternativée jelenthet az interneten keresztill nyujtott szol-
galtatds.

A felh8alapu videdjarék jogi szempontbdl tobb kihivast hordoz. A szolgaltatds tévolrdl
nyujeott jellegébdl adéddan az eszkoz, amely futtatja a jatékszoftvert, barhol lehet, akdr az
igénybe vevé lakohelyétdl eltérd orszdgban is. Az indokolatlan tertileti tartalomkorldtozdsokra
vonatkozé szabalyok ismertetése korében arrdl is esett sz6, hogy a szerz6i miiveket kinalé digi-
télis szolgdltatdsokra a geo-blocking rendelet nem vonatkozik, igy a felhdalapu jétékszolgéltata-
sokra az eltéré hozzaférési feltételek megéllapitasénak tilalma szintén nem vonatkozik. Azok,
akik sokat vannak uton, és kiilonbozé orszégokat latogatnak meg, vélhetden szintén nem tud-
jék kihasznalni a szolgéltatds elényeit, mivel a felhéalapu videdjarék-szolgéltatésokra nem vo-
natkozik példdul az online tartalomszolgéltatisoknak a belsé piacon valé, hatdrokon atnyuld
hordozhat6sagardl sz616 rendelet.”

A 16 tisztdzdsra szoruld kérdés az, hogy a felh8alapt videdjarék-szolgéleatds online tarta-
lomszolgéltatdsnak minésiil-e. Az el6z8 pontban részletesen bemutatdsra keriilt a szoftver 4ru,

70 Uo., 2. cikk 15. pont.

71 Bévebben 1. https://www.statista.com/statistics/190225/digital-and-physical-game-sales-in-the-us-since-2009.

72 L. https://digital-strategy.cc.curopa.cu/en/news/commission-publishes-its-short-term-review-geo-blocking-
regulation.

73 Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2017. junius 14-i (EU) 2017/1128 rendelete az online tartalomszolgélta-
tésoknak a belsd piacon valé, hatérokon dtnyulé hordozhatéségérél (Hordozhatdsgi rendelet).
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illetve szolgaltatas jellege koriili polémia. A tavolrdl nyujtott szoftverszolgéltatasok, ahol a fel-
hasznalé sem fizikai mipélddnyt, sem letolthetd, majd telepithetd programot nem kap, egyér-
telmtien a szolgéltatdsok kategoridjéba tartoznak. A felhdszolgaltatasokat a geo-blocking rende-
let preambuluma expressis verbis nevesiti a szolgaltatasok kozote. A Hordozhatésdgi rendelet
szerint az online tartalomszolgaltatasok lehetnek audiovizualis médiaszolgélratdsok, valamint
olyan szolgaltatasok is, amelyek ,elsédleges jellemzdje a miivekhez és egyéb, védelem alate allé
teljesitményekhez vagy musorszolgaltatd szervezetek kozvetitéseihez valé hozzéférés nyujtésa,
és ezek igénybevétele linedris vagy lekérhetd (on-demand) alapon””* Mér a tanulmdny egy ko-
rabbi pontjan tisztdztuk, hogy videdjitékok audiovizudlis jellegiik ellenére nem audiovizudlis
médiaszolgaltatdsok. Ugyanakkor nem tartoznak az egyéb kategéridba tartozd tartalomszol-
galtatdsok korébe sem. A felhSalapu videdjarék-szolgdltatdsok ugyan miivekhez biztositanak
hozzaférést, a hozzéférés biztositdsa nem linedris és nem is lekérhetd alapon torténik, ugyanis
mindkét szolgaltatdsi m6d a befogadét alapvetden passziv helyzetbe hozza. A killonbség mind-
ossze annyi, hogy a linedris szolgaltatdsok nyujtdsa esetén a mtisorszamok vetitésének sorrendjét
a szolgaltatd hatdrozza meg, mig a lekérheté szolgaltatds esetében a nézé katalogusbdl, egyéni
lekérés alapjén vélaszt a miisorszdmok kozil. A videdjacék ezzel szemben interaktiv szoftver,
amely misorszdmokat nem tartalmaz.

4. Konklazié

A videdjérékokra tobb okbdl is specidlis szabdlyok irdnyaddk. Szoftver jellegitknél fogva esetiik-
ben a magyar Szjt. kiilon fejezetében clhelyezkedd, szoftverekre vonatkozé killonos rendelkezé-
seit szitkséges alkalmazni.” Mésrészt a videdjaték olyan sui generis médium, amely audiovizualis
elemekkel rendelkezik, s igy néhany médiajogi jellegti szabaly is irainyadé rd nézve, példdul a ji-
tékok korhatar-besoroldsa a kiskort felhasznaldk védelme érdekében. A videdjétékok specialita-
sa a jatékipar kozvetité szolgdltatdsainak szabalyozdsaban is tetten érhetd, azonban mivel olyan
szolgéltatdsokrol beszéliink, amelyek viszonylag frissek a szolgaltatdsi palettan, az ezekkel kap-
csolatos kihivasok kezelésére a létezd jogi instrumentumok még nem mindig dllnak készen.
A videdjarék streaming szolgaltatdk az eurdpai audiovizudlis szabédlyozds hatdlya ald esé vided-
megosztoplatform-szolgaltatok, ami azt jelenti, hogy vannak olyan jogszabaly 4ltal tdmasztott
kovetelmények, amelyeknek az ilyen szolgaltatdsok nyujedinak meg kell felelnitik. A megfelelés
bizonyos teriileteken akkor jelenthet kihivést, ha valamilyen okndl fogva eltéréen kell ércékelni
a jacékot és az annak felhasznaldsaval késziilt, kozvetitett tartalmat. Ilyen eset fordulhat elé
a kiskortak védelmére vonatkozé szabdlyok esetében, hiszen ha a felhaszndlé nemesak magét a
jatékmenetet kozvetiti, hanem maga is hozzatesz a streamhez, példaul zenée, képeket vdg hozz4,
kommentélja a torténteket, a tartalom korhatdr-besoroldsa eltérhet a jéték besoroldsatdl.
A streaming szerzbi jogi kérdéseket is felvet, hiszen a felhaszndlok 4leal kozzéeete tartalmak mis-
nak, jellemzden a jaték kiaddjdnak a szerzéi miivei. A kiaddk a kozvetitéseket jellemzden az

74 Uo., 2. cikk 5. pont ii. alpont.
75 Szjt. VI fejezet, A szdmitdgépi programalkotds (Szoftver).
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EULA-ban engedélyezhetik, 4m a jogszertien streamelni kivané felhaszndléknak gondok okoz-
hat, ha a kozvetitett jatékban olyan tartalmak, példdul zenemuvek vannak, amelyeknek harma-
dik személy a szerzéi jogi jogosultja.

Szintén a jdrékkozvetitésekhez kapesolodik az e-sport mérkézések kozvetitésének egyedi
jellege. A hagyoményos sportkozvetitésekedl eltérden itt a virtudlis kozeg, amelyben a sportese-
mény zajlik — a jétékszoftver —, is a szerzéi jog 4ltal védett miinek mindsiil, a kozvetités tehdr a
torvény erejénél fogva engedélyhez koot felhaszndlds. Mivel a jétékosok dleali é16 kozvetitést
a jac¢kszoftver felhaszndldsi feltérelei jellemz8en lehetévé teszik, a nagyobb e-sport bajnok-
sigok kozvetitési jogainak értékesitése kihivast jelentd feladat. Az e-sport szféraban kialakulé
gyakorlat azt mutatja, hogy a jétékkiaddk jellemz8en felvdsaroljék a nagyobb e-sport bajnoksé-
gokat kozvetitd szereploket, mig a sportolokkal jellemzéen a mérkdzés streamelését kizdré meg-
dllapodasokat kotnek.

Napjainkban a videdjitékok megvisarldsa legnagyobbrésze digitdlis formaban torténik.
A digitalis terjesztésnek fontos szerepldi az n. disztribucids platformok, applikdcidboltok,
amelyekkel kapcsolatban t5bb versenyjogi probléma is felmeriilt. A 2021. év elején indult a bi-
r6sagi szakasza annak az Epic Games és az Apple kozotti vitdnak, amelynek a kézéppontjaban
az allt, hogy az Apple az alkalmazdson beliili vésirldsok sordn 30%-os jutalékot szamol fel.
Noha az eljérds még nem zdrult le, a dontés alapvetd fontosségu lesz a disztribtcios platformok
jelenlegi miikodésének fenntarthatdsiga szempontjibdl. A versenyjogi problémék az Eurdpai
Unidban sem kimélték a disztribucids platformokat. Az Eurdpai Bizottsdg indokolatlan teriileti
alapu tartalomszolgéltatds miatt marasztalta el az egyik legnagyobb disztribucids platformnak,
a Steamnek a mtkodtetdjét, ugyanakkor az EU jogrendszerében nem egyértelmd, hogy a jérék-
szoftver mikor mindésiil terméknek és mikor szolgéltatdsnak.

Ujfajta szolgaltatast jelentenek a kozvetitd szolgaltatdk palettdjan a felhdalapu jacék-
szolgaltatasok is. Ezekre a szolgéltatdsokra jelenleg sem a geo-blocking rendelet, sem a hordoz-
hatdsdgi rendelet szabélyai nem vonatkoznak, ami azt jelenti, hogy a szabélyozdsnak van egy
szabalyozasi vakfoltja, ami a felh8alap jitékszolgdlratdsok nyudjtdinak nem kedvez, hiszen ala-
csonyabb szintil védelemben részesiilnek, mint més, egyébként hasonlé szolgaltatdsok.

A koronavirus-jarvany 2020-ban mér bebizonyitotta, hogy a jatékszoftverek olyan széra-
koztatéipari termékek, amelyeknek a mainstream kultaréban is megvan a helyiik, a tanulmény-
ban emlitett kihivdsok tehdt nemcsak a téméval foglalkozé kutatdk szdmadra érdekesek, hanem a
fogyasztok szdméra is problémakat okozhatnak, nem beszélve arrdl, hogy akér a digitalis egysé-
ges piac megvaldsitasdnak is akadalydt képezhetik.
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TANULMANYOK

Az internet-hozzaférés korlatozasianak gyakorlata
az Emberi Jogok Eurépai Birdsaga elStt

GOSZTONYI GERGELY*

1. Bevezetés

Altaldnosan elfogadott, hogy az internet szimos médon hat az életiinkre, és nemcsak elképesz-
t6 mennyiségli informacidhoz biztosit azonnali hozzéférést, hanem 4talakitotta az llamrdl,
a gazdasdgrol és az oktatdsrdl alkotott fogalmainkat, valamint kihatott emberi kapcsolatainkra
és napjaink vildgaval kapcsolatos szorongdsainkra is.

»Az internet dltal megnyitott kommunikécios lehet8ségek tarhdza kozil én a kozosségi média ki-
alakuldsét emelném ki, valamint azt, ahogyan &sszetett médon a mindennapi életiink részévé vélt.
A kozosségi média megviltoztatta a személyes teriinket, a szeretteinkkel, bardtainkkal és szexudlis
partnereinkkel folytatott interakcidinkat, tovédbbd sziikségessé tette, hogy ujragondoljuk az olyan
alapvetd napi folyamatokat is, mint a tanulds vagy a bevisarlds. Emellett az tizleti start-upok kuled-
rdjanak és az elektronikus kereskedelemnek megdgyazva hatdst gyakorolt a gazdasagra, tovabba uj

utakat nyitott a széles bazisti politikai mozgalmak kialakit4sdra.”!

Az internet szdmos jogi kérdést is felvetett a médiajog, a biztonsag, a ,big data’, az ilhirek,
az adatvédelem és az emberi jogok terén. Hogyan érezhetik magukat védve az emberek az inter-
net jelentette veszélyekkel szemben az online térben? Az Emberi Jogok Eurépai Birdsdga
(EJEB) a Cengiz és mdsok kontra Torokorszdg tigyben a kdvetkezd megallapitéssal élt: ,Méra az
internet valt az elsédleges eszkozzé, amelyen keresztil a személyek az informdcidk és otletek
fogaddsihoz és dtaddsihoz f(iz8d6 szabadsagukat gyakoroljak.” Es valdban, az internet nem-
csak az elsédleges kommunikdcids eszkoziinkké vale, hanem olyan platformmd is, ahol — leg-
alabbis elsé rdnézésre ugy tlint — valdsigga valhatnak a XIX. szdzadi angol filozéfus és kozgaz-
dész, John Stuart Mill ltal a Szabadsdgrdl? cimi konyvében felvetett gondolatok. Mill ugyanis
— ahogy Frivaldszky Janos rimutatott — ugy vélte, hogy

* Egyetemi adjunktus, Eotvés Lordnd Tudoményegyetem, Allam- és Jogtudoményi Kar. E-mail: gosztonyi@
ajk.clte.hu.

I Zaryn DENTZEL: How the Internet Has Changed Everyday Life. In: Manuel CASTELLS et alii (szerk.):
Change: 19 Key Essays on How Internet Is Changing our Lives. Madrid, Turner, 2014.

2 Cengiz and Others v. Turkey, no. 48226/10 és 14027/11, 2015. december 1-jei itélet, 49.

3 John S. MILL: A szabadsigrdl. Budapest, Szdzadvég, 1994 [1859]; Jill GorDON: John Stuart Mill and the
»Marketplace of Ideas”. 23(2) Social Theory and Practice (1997) 235-249.
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starsadalmilag kdros a tévesnek vagy hamisnak ttiné véleményeket betiltani, egyrészt azért, mert le-
het, hogy mégis igazak ¢s helyesek, ahogy arra a torténelembdl eklatans példak kindlkoznak, més-
részt, mert ha tévesek is, akkor is jot tesz a helyes vagy annak tartott tan szdmdra az, ha vitdban
megvédve edzik az azt alitdmaszt6 érveket a helytelen tanokéival szemben. Tovabba a helytelen ta-
nokban is lehetnek részigazsagok, amelyek hozzéjirulhatnak a — milli értelemben vett — tarsadalmi
igazseigkereséshez.”4

Ismét az EJEB-et idézve: ,az internet fontos szerepet jatszik a nyilvdnossdg hirekhez val6
hozzaférésének ¢s altalinossdgban az informdcidk terjesztésének elémozditdsiban. Az interne-
ten a felhaszndldk dleal generdle kifejezd jellegti tevékenységek példa nélkili platformot jelente-
nek a véleménynyilvanitds szabadsaganak gyakorldsara”

Azonban ez a nagyszer( és becsiiletes elképzelés a valosagban masként alakult: egyre job-
ban latni, hogy ezen j médiummal kapcsolatban milyen ujfajta kihivisokkal kell szembenéz-
niitk még a demokratikus berendezkedésti dllamoknak is. Nils Muiznieks, az Eurépa Tandcs
akkor hivatalban [év8 emberi jogi biztosa azt irta 2017-ben: ,az internet — dllam 4ltali, cenzura-
lis jellegti® — korldtozdsa elterjedt jelenség az Eurépa Tandcs tagillamainak korében.””

Ahhoz, hogy az egyre nagyobb mennyiségii adatforgalom optimalisan legyen kezelhetd az
internetes hdlézatokon, dhatatlanul sziikséges a forgalom valamiféle menedzselése.® Az adatfor-
galom szinte elképzelhetetlen exponencidlis novekedésére egy példa: ,2012-ben 20 (!) tipikus
— széles savui internettel elldtott — hdztartds tobb informaci6é-forgalmat general, mint amennyi
2008-ban az egész interneten atfolyt.” Az internet korldtozésa alatt a szakirodalom tobbféle
megolddst emlit: tartozhatnak ide jogszert és jogellenes esetek is. A legegyszertbb eset, amikor
egyszer(i forgalomkezelési vagy hildzatbizronsagi okbdl torténik a korldtozds, ez természetesen
— f8szabdly szerint — jogszerti. Ugyanakkor léteznek olyan beavatkozdsok is, amelyek megitélése
mdr nem ennyire egyértelmé. Azok az esetek, amikor a magénpiaci cégek korldroznak bizonyos
tartalmakhoz valé hozzaférést, fészabaly szerint — az internetes forgalom egyenlé és megkiilon-
boztetéstd]l mentes kezelésérdl szol6 Eurépai Uniés rendelet! alapjin (hélézatsemlegesség) —
jogellenesek, 4m Iétezhetnek jogszerti esetek is. Jelen tanulmdny szempontjdbdl a vizsgélat tar-

4 FRIVALDSZKY Janos: A politikai véleménynyilvinitds szitkségessége, joga ¢s feleldssége a kozjo és a jo kor-
manyzds szemszdgebdl. In Medias Res, 2016/2. 300.

5 Cengiz (2.1j.) 52.

6 Ertelmezé beszrds a szerzé ltal.

7 Council of Europe. Arbitrary Internet blocking jeopardises freedom of expression. Commissioner for Hu-
man Rights (2018), https://www.coe.int/en/web/commissioner/-/arbitrary-internet-blocking-jeopardises-freedom-
of-expression.

8 Purna Chandra SETHI — Prafulla BEHERA: Network Traffic Management using Dynamic Bandwidth on
Demand. International Journal of Computer Science and Information Security, 2017/15., 369-375.

9 HAMORI Baldzs: A Barnaby Rich-szindréma a XXI. szézadban. A figyelem, mint sziikés joszag. Koz-
gazdasdg, 2015/3. 133.

10 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2015/2120 rendelete (2015. november 25.) a nyilt internet-hozz4fé-
rés megteremtéséhez sziikséges intézkedésck meghozataldrol, tovabbé az egyetemes szolgéltatdsrl, valamint az eleke-
ronikus hirkézl8 halézatokhoz és elektronikus hirkézlési szolgaltatdsokhoz kapesolddé felhaszndléi jogokrol szolo
2002/22/EK irdnyelv és az Unién beliili nyilvinos mobilhirkszl8 hélézatok kézétti barangolasrél (roaming) sz6l6
531/2012/EU rendelet médositésardl, OJ L 310, 2015. 11. 26., 1-18.
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gyit nem e fentiek, hanem a harmadik csoport, az dllam éltali korldtozasok jelentik. E teriiletnek
is két részét lehet azonositani: egyrészt amikor az 4llam (birdsig vagy jogszabaly dltali) kotele-
zésére az internethozzéférés-szolgaltatk korlatoznak bizonyos tartalmakat, mésrészt amikor az
dllamok a sajat hatalmuk fenntartasa érdekében — cenzurélis jelleggel — korldtozzak vagy teszik
elérhetetlenné az internet-hozziférést bizonyos szolgéltatasokhoz, vagy akar teljesen alternativ
szolgaltatdsi portfdliot épitenck ki. Bar természetesen a jogellenes (terrorista, gyermekporno-
gréfidval, gytloletbeszéddel stb. kapcsolatos) tartalmak eltavolitdsa egy jol miikodd térsadalom
immanens érdeke," a jogszerti tartalmak dllam altali eltdvolitdsa vagy azok elérésének megaka-
délyozésa problematikus lehet.

Kiegészitésképpen — a kérdés komplexitdsat érzékeltetve — meg kell jegyezni, hogy internet-
hozzaférés nélkil birmely tarsadalom marginalizalt csoportjainak helyzete tovdbb romlik, és ez
a kevésbé fejlett dllamokra is érvényes. ,,Az internet kulcsfontossigt eszkoze annak, hogy egy
csoport informdcidhoz jusson, érvényesithesse a jogait, és helyzete javitdsa érdekében részt
vehessen a szocidlis, gazdasigi és politikai véltozasokat érintd nyilvanos vitakban.”'* A vilag
dllamai (és az egyes allamokban €8 kiilonbézd csoportok) kézotei digitalis szakadék kezelése
sokat vitatott kérdés, és a vildg vezetdinek figyelmét is felkeltette — példaként szolgal erre a
2003. évi Genfi Informacids Tarsadalmi Vildg-cstcstalalkozén elfogadott cselekvési terv, vala-
mint a 2005. évi Nemzetkézi Tavkozlési Unié Féruman elfogadott ,,Connect the World” terv.

Az elmult négy évben a 2017-es Muiznicks-nyilatkozathoz képest az allam altal elvégzett
vagy elrendelt internetkorldtozasok helyzete érzékelheten tovabb romlott, ezért érdemes meg-
vizsgalni, milyen mértékben élvezhetd az internetelérés szabadsaga az informdciok és az dtletek
fogaddsinak és draddsdnak eszkozeként. Azzal is érdemes tovabbad foglalkoznunk, hogy az ellen-
dlldsnak milyen jogi utjai léteznek ezzel az egyre gyakoribb jelenséggel szemben, azaz hogy
egyes dllamok blokkoljék a sajat polgdraik informécidhoz valé hozzaférésé.

2. A torténeti és a technikai hactér attekintése

Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ) Emberi Jogi Tandcsa 2011-es éves jelentésében a
kilonmegbizott a véleménynyilvanitdsi és onkifejezési szabadsag elémozditdsirdl és védelmérsl
beszélt:

»néhdny méd, ahogyan az dllamok egyre inkdbb cenzirdzzak az online informéciokat: a tartalmak
dnkényes blokkoldsa vagy sziirése, a jogos véleménynyilvénitds kriminalizicidja, a kozvetits felelés-
ségének megallapitasa, a felhaszndlék lekapcesoldsa az internetrél, tdbbek kozott a szellemi tulajdon-
jogi torvények alapjdn, kibertdmaddsok, valamint a maginélethez valé jog és az adatok elégtelen vé-

delme.”

11 A kérdésrél bévebben: TATAR Attila: A tdrhelyszolgéltatok korében felmerill feleldsségi kérdésekrol.
Infokommunikdcié és Jog, 2019. janius. 8—13.

12 UNHRC: Report of the Special Rapporteur on the promotion and protection of the right to freedom of
opinion and expression. UN Doc A/HRC/17/27 (2011), 62.

13 Uo., Osszefoglalé.
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A jelentés az dllamok dltal alkalmazott, a tartalmak végfelhasznélohoz valé eljutdsit meg-
akadalyozni hivatott kiilonb6zé intézkedéseket és kisérleteket emlit, igy tobbek kozott az aldb-
biakat:

— felhaszndlék hozzaférésének megtagaddsa bizonyos weboldalakhoz, IP-cimekhez, vala-

mint tartomdnynév-kiterjesztésekhez;

— weboldalak eltavolitdsa a gazdaszerverrdl;

— sztir6technoldgidk haszndlata a meghatdrozott kuleskifejezéseket tartalmazé oldalak ki-
zérasdra, illetve meghatdrozott tartalmak betéltésének megakadalyozasira.

Talan a legégetsbb kérdés, hogy milyen valdsag rejedzik a bizonyos orszdgok 4ltal felhu-
zott yinternetes Patyomkin-falvak” mogote. A 2019-es internetleallitasokrol szolé #KeepltOn
jelentés' aggodalomra ad okot. ,2019 nehéz év volt Bolivia, Malawi, India, Szud4n és mas or-
szdgok szdmdra is, mind az online, mind az offline térben. A #KeepItOn koalicié 2019-ben
a ledllitasok szamanak novekedését rogzitette,’> valamint a fenntartott és hosszabb ideig tartd,
tovébbé célzott internetleallitasok felé mutatd trendet dokumentale”® Vildgszerte legaldbb 213
dokumentéle ledllitds toreént 2009-ben, és az érintett orszigok szdma a 2018-as 25-r8l 33-ra
nétt. Ez a szam a vildg orszdgainak 17%-4t jelenti," igy felmeriil a kérdés: hdny olyan orszdg van
a viligon, amelyrél 2020-ban elmondhaté volt, hogy kormanya alkalmazta mér ezt az intézke-
dést. A lista elején allé harom orszdg India, Venezuela és Jemen, de nemesak autoriter rezsimek
¢s atalldson keresztillmend orszdgok korldtoztak az internetet: 2019-ben Eurdpa-szerte legaldbb
ot internetledllités toreént.'® Erdemes észben tartani, hogy a fent emlitetr ledllitdsok nemcsak
rovid ideig tartottak: a 213 dokumentalt eset 16%-a hét napnal tovabb tartott.

Még akkor is, amikor egy 4llam nem volt képes arra, hogy sajit foldrajzi hatdrain belul
leallitsa az internetet, elérte nagyjabdl ugyanezt, csak mas eszkozokkel. Az egyik modszer a sév-
szélesség korldtozasa, amely hatékonyan lassitja az internetes forgalmat, mig mas médszerek ki-
zérélag a kozosségimédia-oldalakat céloztdk, azonban mindkét médszer megzavarja az infor-
midcié szabad dramldsit. A ledllitdsok, illetve lelassitdsok tényleges szdmét szinte lehetetlen
pontosan meghatdrozni. A jelen tanulminyban targyalt kormédnyzatok 2019-ben 116 ledlli-
tést" ismertek el,” ami a megfigyelt 213-nak minddssze 54%-a. A kormédnyzatok bevallott jogi
céljai kozé tartoztak ,,az alhirek, a gytiloletbeszéd, valamint az erészakra 6sztonzd tartalmak el-
leni kiizdelem, a kozbiztonsdg, a nemzetbiztonsg, a harmadik felek tevékenységei és az iskolai

14 AccessNow: Targeted, Cut off, and Left in the Dark (2020), hteps://www.accessnow.org/cms/assets/
uploads/2020/02/KeepltOn-2019-report-1.pdf.

15 Ttt érdemes megemliteni, hogy a dokumentum a ledllitdsok széles korét monitorozza, igy idetartoznak mind
a mobilhalézatok, mind az internethdlézatok — akér teljes, akdr részleges — blokkoldsaval kapesolatos esetek. A doku-
mentum igy az IP-cimek blokkoldsaval jaré kérdéseket és a forgalomnak csupdn a lassitdsaval jaré kormanyzati lépése-
ket is a kérdéses esetek kozé szamitja.

16 Uo., 1.

17 Worldometer: How Many Countries Are There in the World? (2020), hteps://www.worldometers.info/
geography/how-many-countries-are-there-in-the-world.

18 AccessNow i. m. (14. 1j.) 3.

19 AccessNow i. m. (14. ]j.) 12.

20 Ez még mindig novekedést jelent a 2018-ban rogzitete 81-hez képest.

IN MEDIAS RES ¢ X. EVFOLYAM, 1. SZAM



AZ INTERNET-HOZZAFERES KORLATOZASANAK GYAKORLATA 95

vizsgak”?' Az dllamok a miiszaki problémak novekvd szamdt is felhoztak kifogdsként, habédr a
megfigyelok és a kritikusok ezt az allitast vitatjék, és ugy hiszik, a valédi okok mashol keresen-
dék: féként a tiltakozdsokkal, az erészakkal, a vélasztdsokkal és a politikai instabilitdssal kap-
csolatosak. A jelentés szerint ugy tlinik, hogy kivételes korillmények (pl. valasztdsok, katonai
cselekmények, valldsi tinnepek, kormanytisztvisel8k litogatdsai) esetén az dllamok hajlamosak
rendkiviili (nem szabalyos) intézkedéscket alkalmazni a vélt vagy valés problémak nyile kritizd-
lasinak megakadalyozasdra. A némileg biirokratikusnak hangzé megel6z6 évintézkedéseket ,az
indiai kormany szinte minden esetben a hdborus cselekményekkel jéré helyzetekben (mint pl. a

jammui és kasmiri helyzet) megvaldsulé internetledllitdsok indokldsdra hasznalja fel”?

3. Mérfoldkének szamité esetek
az Emberi Jogok Eurdpai Birdsdga el6tt

Az emberi jogok curdpai egyezményének (EJEE) 10. cikke értelmében ,mindenkinek joga van
a véleménynyilvdnitds szabadsigédhoz. Ez a jog magaban foglalja a véleményalkotds szabadsdgat
és az informdcidk, eszmék megismerésének és kozlésének szabadsdgt orszdghatdrokra tekintet
nélkiil és anélkiil, hogy ebbe hatésagi szerv beavatkozhasson.” A 10. cikk ezutdn kimondja azt
is, hogy ez a jog alakszertiségeknek, feltételeknek, korlatozdsoknak vagy szankcidknak vethetd
ald, de azoknak meg kell felelni az EJEB hiromelemt tesztjének. Ez azt jelenti, hogy a megta-
madott intézkedések nem lehetnek 6nkényesek: a beavatkozdsnak ,,(a) alkalmasnak kell lennie
az elérni kivant jogszert célok megvaldsitdsira (megfelel8ség vagy jogszertiség), (b) a lehetd
legkisebb mértékii beavatkozast jelentd eszkoznek kell lennie (sziikségesség), valamint (c) szigo-
ruan ardnyban kell dllnia az elérni kivant jogi céllal (stricto sensu ardnyossdg).”?

Ebben a konkrét kérdésben az EJEB mérfoldkének szdmité esetei két orszégot érintenek:
Oroszorszagot és Torokorszagot.* Ezen esetek mindegyikében az alapvetd probléma az inter-
net-hozzéférés blokkolasa volt, habar az egyes allamok eltéré modszereket alkalmaztak.> Az
esetek véltozatosak voltak: jarulékos blokkolds (a blokkolt IP-cimen t5bb oldal osztozott, koz-
titk a megcélzote oldal is), tulzott blokkolds (egy egész weboldalt blokkoltak egyetlen elfogad-
hatatlannak tartott lap vagy fajl miatt) vagy teljes korti blokkol4s (az internet egészét vagy egy
részét blokkoltdk). A legtobb esetben az EJEB gy taldlta, hogy a megtett intézkedés sértette az
EJEE 10. cikkét, mivel azok nem mentek 4t a fent emlitett teszt sziikségességre, illetve aranyos-
sdgra vonatkozo részén.

21 AccessNow i. m. (14.1j.) 13.

22 Uo.

23 Jan OSTER: Media Freedom as a Fundamental Right. Cambridge, Cambridge University Press, 2015, 123-124.

24 Ahmet Yildirim v. Turkey, no. 3111/10, 2012. december 18-i itélet; Akdeniz v. Turkey, no. 20877/10, 2014.
mércius 11-i {télet; Bulgakov v. Russia, no. 20159/15, 2020. janius 23-i {télet; Cengiz (2.1j.); Dmitriyeva v. Russia, no.
60921/17 ¢és 7202/18, 2019. éprilis 30-i {télet; Engels v. Russia, no. 61919/16, 2020. janius 23-i itélet; Kablis v.
Russia, no. 48310/16 és 59663/17, 1 2019. dprilis 30-i itélet; OO0 Flavus and Others v. Russia, no. 12468/15,
23489/15 és 19074/16, 2020. junius 23-i itélet; Kharitonov v. Russia, no. 10795/14, 2020. jinius 23-i itélet.

25 Megjegyzendd, hogy egy mésik szempont, ahonnan a kérdés megvizsgélhatd, a fogvatartottak internet-hoz-
z&férését érintd korldtozdsok kérdése (Kalda v. Estonia, no. 17429/10, 2016. janudr 19-i itélet; Jankovskis v. Lithuania,
no. 21575/08, 2017. janudr 17-i {télet).
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3.1. Akdeniz kontra Torokorszag

A jelen tanulmanyban lentebb targyalt esetektél némileg eltér az Akdeniz kontra Torokorszdg
(2014) tigy, de mivel ez az elfogadhatésiggal kapcsolatos, elészor ezzel foglalkozunk. A torok
ligyészség médiajogi osztdlya a myspace.com és a last.fm weboldalak elérésének teljes korldrozd-
sat rendelte el 2009 juniusiban azzal az indokkal, hogy e weboldalak zenei mtvek terjesztésével
szerzoi jogot sértettek. A kérelmezd a weboldalak felhasznéldjaként nyujrotta be a kérelmét,
a 8 kérdés pedig a kovetkezd volt: ki lehet az internetblokkolas ,,aldozata”? Az EJEB 2014-ben
elfogadhatatlannak nyilvanitotta a kérelmet (Osszeegyeztethetetlen személyi joghatésig —
ratione personae), azzal az indokkal, hogy a kérelmezére a korldtozé intézkedés csak kozvetett
hatast gyakorolt, igy elégtelen bizonyiték 4lle rendelkezésre annak megéllapitdsdra, hogy valo-
ban ,dldozatnak” tekintheté-e. Az EJEB megallapitotta, hogy ,az a tény, hogy a kérelmezét
megfosztottdk az e weboldalakhoz valé hozzdféréstdl, nem akadalyozta meg 6t abban, hogy
részt vegyen a valamely kozérdeklddésre szdmot tarté kérdésben foly6 vitdban”?” ami azt jelenti,
hogy ha az érintett személy a szitkséges informécidkat (ez esetben a zenét) mds forrasokbdl is
beszerezhette, ez védhetévé teheti bizonyos jellegli korldrozdsok dllam 4lrali alkalmazésat.

3.2. Ahmet Yildirim kontra Torokorszag?

A denizli elséfoku buntetdbirdsag a torok jogszabdlyok értelmében minden hozzéférést blok-
kolt a Google-oldalakhoz, amely ideiglenes intézkedést egyetlen weboldal elleni biintetdeljiras
keretében hoztak meg. A probléma az volt, hogy ez a konkrét weboldal az 4llam allaspontja
szerint sértette a modern torok allamot 1923-ban megalapité Musztafa Kemal Atatiirk emlé-
két. Egy torok diak, Ahmet Yildirim a tudomanyos irdsait a Google Sites szolgaltatdssal létre-
hozott weboldalra toltotte fel,” igy a fent emlitett — és a tdle teljesen fiiggetlen — blokkolds az
6 domainjét is érintette. Az EJEB megallapitotta, hogy ezzel megsértették az EJEE 10. cikkét,
elsésorban azért, mert a Torokorszdg dltal alkalmazott intézkedés nem a legkisebb mértéki be-
avatkozést jelentd eszkoz volt, valamint az dllam nem kisérelc meg jobb médot talalni a céljai
megvaldsitdsira (pl. nem az ésszes Google-oldal, hanem csak az adott oldal elérhetéségének
korlatozdsa). Az EJEB megéllapitotta azt is, hogy a torok nemzeti jogban nem létezett a tiltds
hatékorét és a birdsdgi felulvizsgalat garancidjat szabalyozé szigort jogi keretrendszer. ,,A Biro-
sag dllispontja szerint figyelembe kellett volna venniiik — egyéb elemek mellett — azt a tényt,
hogy egy ilyen, nagy mennyiségti informécié hozzéférhetetlenné valdsaval jiré intézkedés lénye-
gesen korldtozta az internetfelhasznal ok jogait, és jelentds jarulékos hatdssal bire.”*

26 Abkdeniz (24.1.).

27 Uo.

28 Yildrim (24.1j.).

29 http://sites.google.com/a/ahmetyildirim.com.tr/academic — ma mér nem elérhetd a weboldal.
30 Uo., 66.
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3.3. Cengiz és masok kontra Torokorszag!

Egy misik esetben az ankarai biintet6birésag dontote ugy, hogy egy, a YouTube-on kézzétett
poszt sértette az orszdg buntetdjogi torvényeit, amelyek tiltottak Aratiirk emlékének megsér-
tését. A birésag elrendelte a YouTube teljes korti blokkoldsat, amivel szemben Serkan Cengiz
jogaszprofesszor, valamint kiilléonbozé t6rok jogi egyetemek mds tandrai is felszélaltak. Az
EJEB-hez benyujtott keresetiikben arra hivatkoztak, hogy hosszabb idén keresztiil nem tudtdk
hasznélni a YouTube-ot, ami sértette az emberi jogaikat. Ebben az esetben az EJEB ugyantgy
azt dllapitotta meg, hogy a Torokorszdg 4ltal hozott intézkedések séreették az EJEE 10. cikkét.
Ezzel egytitt az EJEB azt is kimondta, hogy a YouTube az informécidk és 6tletek interneten ke-
resztil torténd fogaddsira és dtaddsdra vald jog gyakorldsinak fontos eszkozét jelentette a kérel-
mezdk szdmdra, és a jogsértés annak ellenére kimondhatd, hogy mind a kérelmezdket ért kar,
mind annak hatdsa csupdn jérulékos jellegli volt.? A Birdsag ezen felil kimondta a korlatozas
ardnytalansagit, és a fentiekhez hasonléan megkérddjelezte a tiltds hatokorét szabalyozé jogi
keretrendszert a torok nemzeti jogban. Emellett — a korabbiakhoz képest uj figyelembe veendd
tényez8ként — a Birdsdg fontos korilménynek taldlta azt is, hogy a korlatozast hosszabb idén
keresztiil fenntartottak.

3.4. Kablisz kontra Oroszorszdg, Dmitrijeva kontra Oroszorszag®

Az egyik ugyben Grigorij Kablisz, egy orosz aktivista, tdjékoztatta a komi févaros, Szikeivkar
onkormdnyzatdt arrdl a szdndékdrdl, hogy tiltakozast kivan szervezni. Kérését elutasitottdk, és
miutdn Kablisz a kozosségi médidban (Vkontakte) vezetett blogjan kritizalta a dontést, a fidk-
jét letiltottak. Az orosz hatésig dontése ugyanigy elutasité volt Elvira Dmitrijeva orosz dllam-
polgar esetében is, aki szintén tiintetést jelentett be Oroszorszagban. Az orosz hatésigok egyik
esetben sem bocsdtottak ki egyetlen birésagi végzést sem, igy az orosz tigyészség intézkedései
ideiglenes intézkedésnek minésiiltek. A Dmitrijeva-tigyben réaddsul az EJEE 10. és a 11. cikket
is vizsgaltak. Az EJEB mindkét esetben megallapitotta, hogy az orosz dllam megsértette az
EJEE 10. cikkét: a Birésdg kimondta, hogy az orosz ,informécids jogi torvénybél hidnyoznak a
Birdsag esetjoga altal eldirt, a visszaélések elleni garancidt biztosité szabdlyok”* Eszerint min-
den édllam esetében olyan jogi keretrendszerre van sziikség, amely biztositja mind a tiltdsok ha-
tilydnak szigoru ellendrzését, mind pedig a hatékony birdsdgi felulvizsgélatot a hatalommal
valé visszaélés megakaddlyozésa érdekében.®

31 Cengiz (2.1;.).

32 Uo., 64.

33 Dmitriyeva (24.1).); Kablis (24.1).).

34 Kablis (24.1;.) 97.

35 Yildrim (24.1j.) 64. Az EJEB a kérdéssel az alabbi tigyekben is foglalkozott: Association Ekin v. France, no.
39288/98, 2001. junius 17-i itélet, 58; Editorial Board of Pravoye Delo and Shtekel v. Ukraine, no. 33014/05, 2011.
mijus 5-i itélet, 55.
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3.5. Wikimedia Foundation Inc. és masok kontra T6r6korszag*

A harmadik eset, ahol Térokorszag kivant blokkoldst alkalmazni, kimenetelében eltér a fentebb
targyalt Abmet Yildirim kontra Torokorszdg (2012) és Cengiz és mdsok kontra Torokorszdg
(2015) esetek altal szolgéltatott példatsl. Ebben az tigyben az EJEB nem taldlta ugy, hogy
Torokorszag megséreette volna az EJEE 10. cikkét. Az tigy hittere a kovetkezé: 2017-ben a t6-
rok informdacids és tavkozlési technoldgidkére felelds hatdsig a Wikipedia — torokon kiviili —
minden nyelvil valtozatat letiltotta azzal az indokldssal, hogy az megtagadta a kérésiiket, hogy
tavolitsa el a Torokorszagot az ISIS és mas terrorszervezetek timogatdjaként megjelold tartal-
makat. Ezen a ponton fel kell hivni a figyelmet arra, hogy Térokorszdgban 2019-re ,,tobb mint
15 intézmény ¢és szervezet kapott felhatalmazdst arra, hogy kilonbozé szabélyozdsok alapjan
hozzaférés-korlatozd végzéseket bocsdsson ki vagy kérjen, és e hatdskorok tobbségée birdsagi
jovahagydshoz nem kotott kozigazgatdsi blokkoldsi végzésck benyujtasin keresztil gyakorol-
tdk”¥ A fenti tartalmak kapcsin Torokorszdg azt éllitotta, hogy a Wikipedia az orszdg ellen
szervezett ,bemocskoléd kampdnyban” vesz részt,®® ezért a blokkoldst fenntartottdk. Mivel
egyeztetési kisérleteik zatonyra futottak, a Wikipedia 2019-ben kérelmet nyujtott be az EJEB-
hez. Bar nem bizonyithatd, hogy ennck hatdsira, de nem sokkal ezt kévetden a torok alkot-
ménybirésag kimondta, hogy a teljes korti korlatozds sértette a torok alkotmdny 26. cikke altal
garantalt véleménynyilvanitdsi szabadsdg jogdt. Kimondta tovédbb4 azt is, hogy a beavatkozas
indokainak értelmezése talzottan tdg, ami elSreldthatatlannd teszi a potencidlis jogalapokat, és
lényeges visszatartd erdvel bir, azaz 6ncenzirara sarkallhat. Mivel a kérdés Torokorszagon belil
rendezbédott, az EJEB a kérelmet nem birélta el.

3.6. Vlagyimir Kharitonov kontra Oroszorszig, OOO Flavus és méisok kontra
Oroszorszag, Bulgakov kontra Oroszorszag, Engels kontra Oroszorszag”

Az ebben az alfejezetben térgyalt tigyek kapcsin a weboldalak blokkoldsaval kapcsolatos leg-
ut6bbi esetekben Oroszorszag szerepelt alperesként.”” Ezen tigyek mindegyikében fellelhetiink
hasonlésagokat, és az EJEB 6sszevont déntésként egyazon napon (2020. junius 23-4n) hozott
itéletet mindegyikben, habar a kérelmeket 2013 és 2015 kozote nyudjrottdk be. Vlagyimir
Kharitonov azt vette észre, hogy weboldaldnak IP-cimét blokkoltak, mert az orosz szovetségi

36 Wikimedia Foundation Inc. ve Digerleri Basvurusu (Bagvuru Numarasi: 2017/22355, Karar Tarihi:
26/12/2019).

37 Yaman AKDENIZ — Ozan GUVEN: Web 2019: An Iceberg of Unseen Internet Censorship in Turkey. Isztambul,
[fade Ozgiirliigii Dernegi — Freedom of Expression Association. 2020. 4-8.

38 Hande ATAY ALAM — Merieme ARIF — Joe STERLING: Turkey Blocks Wikipedia over What it Calls Terror
»Smear Campaign”. CNN, 2017. 4prilis 29., https://edition.cnn.com/2017/04/29/europe/turkey-wikipedia/index.html.

39 Bulgakov (24.1j.); Engels (24.1j.); OO0 Flavus (24.1j.); Kharitonov (24.1j.).

40 A visszatartd hatdssal kapcsolatosan 1. még Fatullayev v. Azerbaijan, no. 40984/07, 2010. 4prilis 22-i itélet,
102; Magyar Tartalomszolgiltaték Egyesiilete and Index.hu Zrt.v Hungary, app no. 22947/13, 2016. februdr 2-i {télet,
86; UNHRC i. m. (12.1j.), 28.
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gyogyszer-ellendrzési szolgalat le akarta tiltani a hozzéférést egy mdsik, ugyananndl a térhely-
szolgéltaténal és ugyanazon az IP-cimen mitikodd weboldalhoz. Az OO0 Flavus-tigyben a web-
oldal elérését az orosz fouigyész kérésére korlaroztak anélkiil, hogy ehhez elészor birdsigi vég-
zést szereztek volna. Oroszorszag elmulasztotta a felpereseket tdjékoztatni arrdl, hogy val6jaban
melyik feltoltott anyagot tartja jogsértd tartalomnak, igy a felperes még el sem tudta tavolitani
azokat, hogy a hozziférését visszakaphassa. Jevgenyij Bulgakov hozziférését birdsagi végzés
alapjin tagadtak meg egy, a weboldaldnak szélséséges kiadvinyokat tartalmazé részén tarole
elektronikus konyv miatt. Az orosz birdsig azt kévetden is fenntartotta a hatdrozatot, hogy
Bulgakov torélte az érintett konyvet, arra hivatkozva, hogy a korldtozas teljes kort volt, és nem-
csak magdra az adott anyagra vonatkozott. Grégory Engels nagyon hasonlé helyzetben talélea
magat amiatt, hogy a weboldala a tartalomsztir8k megkerilésének médjait taglalé informécid-
kat tartalmazott. A blokkol4st annak ellenére elrendelték, hogy az informacidk nem sérteteék a
nemzeti jogot. Az EJEB mindegyik birdsigi tigyben egyhangtlag megallapitotta az EJEE 10.
cikkének megsértését, és vildgosan kimondta, hogy a nemzeti eljirasokbol hidnyzotr a sziikséges
legitimitds, mivel Oroszorszdg informdcids jogi torvényének a weboldalak blokkolasihoz alkal-
mazott rendelkezései nem biztositottak megfeleld garancidkat a visszaélésekkel szemben. A Bi-
résag azt is kimondta, hogy ,valamely weboldal elérésének teljes kort blokkoldsa olyan extrém
intézkedés, amely az Gjsdg- vagy televizidcsatorna-betiltishoz hasonlithat¢”*!

4. Konklazié

Az elmult évtizedben szinte minden jelentdsebb médiaorgdnum kifejezetten feltintette a hirol-
dalain, hogy ,az ENSZ az internethez valé hozzaférést emberi jogként ismeri el Ez pusztan
jsagirdi fogasnak értelmezhetd, hiszen az ENSZ EJT dokumentumainak konkrét szovege ilyet
nem éllit. Bir kimondta, hogy ,,ahhoz, hogy az internet globélis, nyitott és dtjarhaté maradjon,
elengedhetetlen, hogy az dllamok a sajat nemzetkozi emberi jogi kotelezettségeiknek — kiilonos
tekintettel a véleménynyilvanitds szabadsagira, az egyesiilés szabadsdgara és az adatvédelemre —
megfelelve kezeljék a biztonsigi aggalyokat’,*® ez nem ugyanaz, mintha az internethez valé sza-
bad hozzaférést emberi jogként ismerték volna el.*

41 Kharitonov (24.1].) 38.

42 David KraveTs: UN Report Declares Internet Access a Human Right. Wired, 2017. jinius 3., hteps://
www.wired.com/2011/06/internet-a-human-right; Carli VELoccr: Internet Access Is Now a Basic Human Right.
Gizmodo, 2016. julius 4., https://gizmodo.com/internet-access-is-now-a-basic-human-right-1783081865; Nicholas
Jackson: United Nations Declares Internet Access a Basic Human Right. The Atlantic, 2011. augusztus 8., https://
www.theatlantic.com/technology/archive/2011/06/united-nations-declares-internet-access-a-basic-human-
right/239911.

43 UNHRC: The Promotion, Protection and Enjoyment of Human Rights on the Internet. UN Doc A/HRC/
32/L.20 (2016).

44 Ezzel kapcsolatban . még: Eukasz SzoszK1EWICZ: Internet Access as a New Human Right? State of the Art
on the Threshold of 2020. Przeglad Prawniczy Uniwersytetu Im. Adama Mickiewicza, 8 (2020), 49-62.
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Az internetelérés megakadélyozasit célzé dllami beavatkozds fenyegetése tovébbra is fenn-
all. Az ENSZ-nek a véleménynyilvanitas szabadsdgaére felelds killonmegbizottja aggilydt fe-
jezte ki 2020-ban amiatt, hogy ,a kormédnyzatok egyre gyakrabban folyamodnak az internet
lekapesoldsihoz, gyakran jogtalan célokbdl, és a lakossdgra nézve minden esetben ardnytalan
hatdsokat okozva.”® Az Eurdpai Ujségirc’) Szovetség és a Nemzetkozi Sajedintézet 2020. juliusi
jelentésében® ramutatott, hogy 2020 mérciusatdl juniusdig a médiaszabadsig elleni fenyegeté-
sek széles kore alle fenn, pl. ,ez id6 alatt a torok hatdsdgok tovabbra is médiaszabélyozé hatésa-
gok felhaszndldsaval allitottak le kritikus vagy érzé¢keny témékrol tuddsitd orgdnumokat”

Az EJEB itéleteibdl kittinik, hogy az internet korldtozdsa bizonyos esetekben akér elfogad-
hatd is Iehet, de csak akkor lehet kompatibilis az emberi jogokkal, ha megfelel bizonyos kévetel-
ményeknek. Gondosan iigyelni kell az EJEB hdromelemt tesztjének mindhdrom részére (jog-
szerliség, szitkségesség és ardnyossig): a jelen cikkben vizsgdlt dllamok azonban rendszeresen
nem felelnek meg e teszt szitkségességre vonatkozd kovetelményének (pl. lennének kisebb be-
avatkozéssal jaré médszerek is), illetve az ardnyossig kovetelményének (pl. jarulékos kdrok ke-
letkeznek, mint amikor a célzott anyagokkal semmilyen sszefiiggésben nem 4ll6 weboldalakat
vetetnek le vagy korldtoznak).

Mi lehet a jovobeli irdny? Az Article 19 nemzetkdzi emberi jogokkal foglalkozd szervezet
részletezi azokat a kévetelményeket, amelyek megval6suldsaval a helyzet jogilag megnyugtatd
moédon rendezhetd a jelenlegi jogszabalyi kornyezet mellete is:

»Elészor is, a jogszabdlyoknak rendelkezniiik kell a korldtozdsra alkalmazhatéd intézkedésekrél,
emellett jogszabdlyi rendelkezésnek kell vilagos és kiszamithatd szabdlyok formédjaban meghatdroz-
nia, hogy milyen tartalmak és milyen mértékben blokkolhatdk. Annak megitélése sordn, hogy mi-
lyen tartalmak blokkolhatdk, a nemzeti jogalkotdsnak a nemzetkozi emberi jogi normék 4leal fellli-
tott standardokat kell kovetnie. Mdsodszor, a blokkoldsi intézkedéseket birdsignak vagy fiiggetlen
birdi szervnek kell elrendelnie. A nem fiiggetlen kormdnyzati szervek jo eséllyel ttlzottan szigora
korlétozé intézkedéseket alkalmaznak, mivel elsédleges céljuk a véleménynyilvénitds szabadsigaval
ellentétes érdekek védelme. Harmadrészt, az internetfelhasznaldk és az internetszolgéltatdk szdmé-
ra lehetévé kell tenni a korldtozé intézkedések megtdmaddsit. Ennek érdekében, amikor megpro-
bélnak hozzaférni egy blokkolt oldalhoz, elegend informécidt kell a rendelkezésiikre bocsétani arra
vonatkozdan, hogyan tdmadhatjak meg az intézkedést. Végezetiil, a jogszerti tartalmak blokkolds4-
nak elkertilése érdekében a blokkol intézkedéseket szigortian célzottan kell alkalmazni. Az IP-cim-
technolégidkat csak nem megosztott IP-kiszolgilok megcélzasara szabad felhasznalni.”*

45 UNHRC: Disease Pandemics and the Freedom of Opinion and Expression. UN Doc A/HRC/44/49
(2020), 25.

46 EFJ-IPI-ECPMF: Mapping Media Freedom: a Four-Month Snapshot (2011), https://www.mfrr.cu/wp-
content/uploads/2020/07/MFRR-Monitoring-Report-FINAL.pdf.

47 Uo., 19.

48 Article 19: Russia: European Court Judgment is Victory for Freedom of Expression (2020), https://www.

article19.org/resources/russia-european-court-judgment-is-victory-for-freedom-of-expression.
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Tekintettel arra, hogy az internet olyan sok ember szdméra valt az emberi jogok gyakor-
lasénak és kifejezésének, az informéciok és az otletek fogaddsinak és atadasdnak, valamint az
dllamok és a csoportok marginalizdcidja elleni kiizdelemnek az eszkozévé a kilonbozd térsa-
dalmakban, az ilyen esetek n6vekvd szdma vildgos figyelmeztetés. Az EJEB dltal elbirdlt, mér-
foldkének szdmitd esetekben kiilonféle megkozelitéseket lathatunk arra, ahogyan az dllamok
korlatozni prébaljak az internetet, valamint megkisérelnek elérhetetlenné tenni bizonyos tartal-
makat a végfelhaszndlék szdmdra. A nemzetkézi joggyakorlat — mostandig — megakadalyozta
ket ebben, és a jelen tanulmdnyban bemutatott esetjog alitdmasztja: jogszerd tartalmak esetén
az internetelérés bdrmiféle korldtozasa drasztikus beavatkozds, amelyet a vilag dllamai csak utol-
s6, rendkiviil indokolt intézkedésként alkalmazhatnak.
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Szerz6i jogi ,,user-szabadsagok” a globalis
tartalommegosztd platformokon

LABODY PETER*

1. Bevezetés

Az Orszaggytlés 2021. 4prilis 27-én fogadta el a szerzdi jogrol sz616 1999. évi LXX VL. torvény
és a szerzdi jogok ¢s a szerz6i joghoz kapcesolddé jogok kozos kezelésérél sz616 2016. évi XCIIL.
torvény jogharmonizdcidés célt médositdsardl szolé 2021. évi XXXVIL torvényt. A jogszabaly
a hazai jogalkalmazéi tapasztalatokbdl kiindulva jelentds lépéseket tett a magyar szerzéi jogi
torvény modernizécidja irdnyaban. Ennél azonban sokkal fontosabb, hogy az eurdpai unids
szerzoi jogi reform két legfrissebb — és legnagyobb hatdssal biré — elemének magyarorszagi
implementicidjéra is e jogszabdly révén keriilt sor. A NetCab (vagy SatCabll) irdnyelv! célja az
analdg televiziozast kiegészitd online kozvetitések szerzdi jogi kérdéseinek rendezése,? mig a
2019/790 irdnyelv (a tovdbbiakban: CDSM irdnyelv)? dtfogd jelleggel torekszik az Unié szer-
z8i jogi szabalyait (az Ssszeset!) a digitalis korhoz igazitani.

Az utébbi irdnyelv nagyra t6r8 céljait részben a szerzdi jogi szabad felhasznaldsok rend-
szerének feliilvizsgalataval és kiegészitésével torekszik elérni, de példdul egy, a kereskedelmi for-
galomban nem elérheté muvek felhasznaldsaval kapcsolatos 0j rezsimet is bevezet. E rezsim cél-

* Kutaté, Nemzeti Kozszolgélati Egyetem, foosztilyvezetd, Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala. E-mail: peter.
labody@hipo.gov.hu.

1 A misorszolgaltatd szervezetek egyes online kozvetitéseire, valamint televizids és radids misorok tovabb-
kozvetitésére alkalmazandd szerzdi jogok és szerzéi joggal szomszédos jogok gyakorldsdra vonatkozé szabdlyok meg-
4llapitdsardl, valamint a 93/83/EGK tandcsi irdnyelv médositdsdrol szolo, 2019. 4prilis 17-i (EU) 2019/789 eurdpai
parlamenti és tandcsi irdnyelv (sokszor hivatkozzék Satcab2 irdnyelvként is, utalva arra, hogy az EU mésodszor al-
kot irdnyelvet sugdrzés és a sugdrzott tartalom tovédbbkézvetitése szerzéi jogi mindsitésérdl; az elsd Satcab irdnyelv a
Tandcs 1993. szeptember 27-1 93/83/EGK irdnyelve a mitholdas musorsugdrzdsra és a vezeték itjdn toreénd tovabb-
kozvetitésre alkalmazandé szerzéi jogra és a szerz6i joghoz kapcesolddé jogokra vonatkozé egyes szabdlyok osszehan-
goldsardl), hetps://cur-lex.curopa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/ 2uri=CELEX:32019L0789&from=EN.

2 E tekintetben L. bévebben LABODY Péter: Az unids audiovizualis politika és a szerzdi jog egyik metszéspontja-
r6l, avagy miért nem érhet8k el ugyanazok a televizié-misorok minden tagéllamban? I Medias Res, 2019/2. 187-209.

3 Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2019. éprilis 17-i (EU) 2019/790 irdnyelve a digitdlis egységes piacon a
szerzdi és szomszédos jogokrol, valamint a 96/9/EK ¢és a 2001/29/EK irdnyelv médositdsirol (CDSM irdnyelv).
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ja az, hogy a kulturélis vérkeringésb6l valé kiesés veszélyével fenyegetett miveknek a kulturélis
intézmények 4ltali felhasznaldsuk eldsegitésével adjon még egy esélyt a kozonséghez valé elju-
tdsra. Az irdnyelv egyuttal a szerzéi jogi jogosultak poziciéin és érdekeiknek az online viligban
torténd érvényesiilésén is javitani kivan. E korben — tobbek kozott — magasabb szintd transzpa-
rencidt vér el irdnyukban a kreativ tartalmak felhasznaléitél. Ennél sokkal fontosabb 1épés vi-
szont az, hogy az EU végre rdszdnta magét arra, hogy a szerzéi miivek felhasznaldsa terén egyre
domindnsabb szerepet betdlts online platformok muikodésének, feleldsségének szerzdi jogi as-
pektusait is rendezze.

Az irdnyelvet a magyar jogba dtiiltetd torvény a platformvilagba két £6 ponton tor be. Egy-
részt bevezet egy Uj kiaddi szomszédos jogot, amely arra irdnyul, hogy a sajtdkiadvédnyokkal
kapcsolatos fogyasztoi attitlidok megvéltozdsa miatt egyre rosszabb helyzetbe keriil8 sajedki-
addk szdémdra mentdovet dobjon.

»Az Uj jog azt hivatott biztositani, hogy az online platformok a sajtokiadvanyokat csak az azok ki-
adoitdl kapott engedélyek alapjan tudjék a jov6ben felhasznélni. A szomszédos jog hirekre és egy¢éb,
kifejezetten nem tudomanyos tartalmakra vonatkozik, a linkek vagy a csak néhany szavas részletek
(snippetek) felhaszndldsara nem terjed ki.™

Bér nagyon érdekes téma e tévesen ,linkadénak” is nevezett uj, a sajtokiadok bevételeinek
névelésére hivatott jogintézmény, ez az irds a platformviligot megrengetd masik irdnyelvi rendel-
kezéssel, nevezetesen annak 17. cikkével foglalkozik. Anndl is inkabb, mivel a kiaddi jog unids
szerzdi jogba torténd bevezetését kortilbelil egy Richter-skdla szerinti 5-6s, mig a 17. cikk hatd-
sdt — az clfogaddsdt megel6z6 aggodalmak alapjin — egy 9-es erdsségu rengésként éreékelhetjik.

A 9,0-9,9 magnitudéju rengés a Wikipédia tanusdga szerint rendkivili erejli, amelynek
nyomén megvaltozik a t4j. Atlagosan 20 évente fordul el.’ Erdekes parhuzam, hogy a trhely-
szolgéltaté platformok felelsségét ujraszabilyoz6 CDSM irdnyelv elfogaddsira 19 évvel az
Elektronikus kereskedelemrdl sz616 irdnyelvben (a tovdbbiakban: Eker. irdnyelv)® rogzitett koz-
vetitdi felel8sségkorlatozasi esetek (Un. safe harbour rezsim) elfogaddsat kdvetden keriilt sor.
A rengés eléforduldsi ideje tehdt nagysdgrendileg stimmel. Lassuk most, hogy a tdj — vagyis az
internetes szerzi jogi kornyezet — valtozdséra mennyiben szdmithatunk a rengés utdn.

4 LABODY Péter: Az ausztrdl hirzérlat hatcerérdl. ITKL, 2021. mércius 5., heeps://www.ludovika.hu/blogok/
itkiblog/2021/03/05/az-ausztral-hirzarlat-hattererol/; bévebben I. LABODY Péter: Mégsem menti meg a hirmédide
az 0j eurdpai szerzéi jogi irdnyelv? ITKI, 2019. oktdber 5., https://www.ludovika.hu/blogok/itkiblog/2019/10/05/
megsem-menti-meg-a-hirmediat-az-uj-europai-szerzoi-jogi-iranyelv.

5 L. https://hu.wikipedia.org/wiki/Richter-sk%C3%A1la.

6 A belsé piacon az informécids tdrsadalommal sszefiiggd szolgaltatdsok, kiilondsen az elekeronikus kereskede-
lem egyes jogi vonatkozasairdl sz616 2000/31/EK iranyelv (,Elektronikus kereskedelemrél sz6l6 irdnyelv”).
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2. A DSM iranyelv 17. cikke és annak jelent6sége

Az alabbiakban roviden bemutatdsra keriil a CDSM irdnyelv 17. cikke és az ennck nyomdn
megvaltozott platformfeleldsség rendszere.

2.1. A platformok 1j szerzéi jogi felelssége

A platformvilag egyik legprominensebb képviseléje a YouTube. A szolgéltatdsnak jelenleg kb.
havi kétmillidrd aktiv hasznéldja van, akik naponta mintegy 6tmillidrd vide6t tekintenek meg,
illetve 6tszdz Sranyi tartalmat toltenck fel percenként.” A platformra torténd kattintdsok, meg-
tekintések mintegy 66%-a kulturdlis tartalmakra irdnyul, és ebbdl 59% zene.® A CDSM irény-
elvhez készitett hatdstanulmdny szerint a hanglemezpiac 2015-ben mintegy 2 millidrd dollar
bevételre tett szert az eléfizetéses szolgdltatdsok révén, amelyeknek mintegy 68 millios felhasz-
néléi bézisa volt. Ehhez képest a kozosségi platformok esetében (amelyek a felhaszndléik rdjuk
feleoltote tartalmait juttatjdk el a kozonséghez) mintegy 900 millids aktiv haszndl6i szamrol
beszéliink, ami 6sszesen mindéssze 634 milli6é dollart produkaélt a hangfelvételpiacnak, amely a
globilis zenei bevételeknek hozzavetdlegesen csak a 4%-a volt. Latjuk tehdt, hogy a kozosségi
platformok a tobb mint tizszer annyi felhaszndléjuk utdn kortlbelil harmadannyi bevételt ge-
neréltak a hanglemezpiacnak.

Ennck oka abban keresendd, hogy e platformok a felhasznéldik altal feltdltoee tartalmakat
teszik elérhetévé (an. térhelyszolgiltatoknak mindsiilnek), ennélfogva a jogosultak 4ltal nem
engedélyezett tartalomfelhasznaldsokkal kapcsolatos feleldsség tekintetében privilegizéleabb
helyzetben vannak, mint a klasszikus tartalomszolgaltatdk (pl. streaming szolgéltatdk vagy
webcasterck). Az Eker. irdnyelv szerinti kozvetitéi felel6sségkorldtozdsi esetek egyike a tarhely-
szolgaltatdkra vonatkozik. Ennck lényege, hogy az ilyen szolgdltatdk’ a rajuk feltoleoee tartal-
makkal kapcsolatban felmeriil8 jogsértések miatti felel6sség alol mentesiilhetnek, ha az adott
tartalmat a jogsértd voltdnak ismertté véldsakor azonnal eltédvolitjik. A kozvetitd szolgiltatok-
nak tehdt nem szitkséges engedélyt kérniiik a tartalmakkal kapcsolatos felhasznaldsok utdn, hi-
szen 8k nem is végeznek szerzdi jogi felhaszndldst. A felel8sségiik passziv mivoltuk megérzése
esetén csak un. mdsodlagos, magottes felelésség, amely akkor sujthatja éket, ha a jogsérté tartal-
mat a jogsértd voltrdl vald tudomdsszerzés ellenére nem tévolitjik el. A hatdsdgi vagy birdsagi
eltiltds hatalya azonban rajuk is kiterjed. Ha egy tartalom szerzdi jogsértd jellegét birésag meg-
éllapitja, és eltiltdst rendel el, ezt be kell tartaniuk a kimentett szolgaltatdknak is.

7 YouTube by the Numbers: Stats, Demographics & Fun Facts. Ommnicore, 2020. oktdber 28., https://www.
omnicoreagency.com/youtube-statistics.

8 Commission Staff Working Document: Impact Assessment on the Modernisation of EU Copyright Rules,
heeps://digital-strategy.ec.curopa.cu/en/library/impact-assessment-modernisation-eu-copyright-rules 1. rész, 138.

9 A jellemzgjiik az, hogy a tartalom felett nincsen ,kontrolljuk”, azt rajruk kiviil 4ll6 személyek helyezik el a
platformjaikon.
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A CDSM iranyelv e megkozelitésen viltoztatott foldrengésszertien, amikor beterelte a
nagy ,kozosségi oldalakat” az online tartalommegoszté szolgiltatd fogalma ala,' és kimondta,
hogy e szolgéltatotipus szerzdi jogi szempontbdl felhaszndlénak mindsil. Ennek kovetkezmé-
nye pedig az, hogy kételezetté véltak a felhasznédlasaikkal Ssszefiiggésben engedélyeket kérni a
szerzi jogi jogosultakedl, ha pedig ezt elmulasztjak, akkor 6k lesznek feleldsek a usereik 4ltal
rajuk feleoltoee tartalmakkal kapesolatos engedély nélkiili felhasznaldsokért. Réviden: mostan-
tl a userck ltal a Facebook vagy a YouTube (vagy a TikTok vagy a DailyMotion stb.) platform-
jéra feltoleote tartalmak utdn a platformok lesznek felel8sek a szerzéi jogi engedélyek megszer-
zéséért és az ezekért jird jogdijak megfizetéséére.

2.2. Safe Harbor 2.0

Elég durvanak hangzik ez. Talin még életszertitlennek is, ha arra gondolunk, hogy a platform-
nak fogalma sincs arrél, hogy ki mit tolt fel rd. Akkor milyen alapon kérjen engedélyt és fizes-
sen érte? Az unids jogalkoto a szabalyozés kialakitdsanal figyelemmel volt ezen aggélyokra, ép-
pen ezért az Eker. irdnyelvhez hasonléan mégiscsak elismerte e szolgaltaték kozvetitéi jellegét,
és erre tekintettel egy, a felel8sség al6li mentesiilést lehetdvé tevé specidlis rezsimet vezetett be.
Ennck Iényege, hogy a szolgaltaté mentesiilhet a feliletén engedély nélkil elhelyezett tartal-
makkal kapcsolatos szerzéi jogi felel6sség aldl, ha
— az adott helyzetben dltaliban elvdrhaté legnagyobb gondossdggal eljirva mindent meg-
tesz annak érdekében, hogy a platformjin 1évé tartalmak felhaszndlaséra engedélyt sze-
rezzen, valamint
— ugyanilyen gondossdg tanusitasdval elézetesen megakaddlyozza, hogy a szerzéi jogi jo-
gosultak 4ltal megjelolt egyes tartalmak a platformjin elérhetdvé véljanak,
— ha pedig mégis clérhetdvé vélnak rajta ilyen — nem engedélyezett — tartalmak, akkor
ezeket értesités nyomdn torli, és annak érdekében is az adott helyzetben elvérhaté leg-
nagyobb gondossdggal jir el, hogy e tartalmak a jovoben se legyenck a platformjén elér-

hetdk. !

Az 1j elvardsok lényege tehat az, hogy a platformok szerezzenek a tartalmat feltoled
userekre tipikusan kihat6 engedélyeket (felhaszndldsi jogokat) a jogosultakedl, a tartalmak fel-
haszndldsa fejében pedig részesitsék Sket a hirdetési bevételeikbol. Ha pedig erre nincs méd,

10 A szerzdi jogrdl sz016 1999. évi LXXVI. torvény 2021. junius 1-jétdl hatdlyos 57/A. §-a szerint tartalom-
megosztd szolgdltatonak mindsiil az olyan, az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informdacids tér-
sadalommal &sszefiiggd szolgiltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL torvény (a tovibbiakban: Ekev.) 2. §
k) pontja szerinti szolgéltat6, amelynek f& vagy egyik f6 célja a szolgéltatds igénybe vevdje dltal felesleotr, jelentds
mennyiségli, szerzéi jogi védelem alate 4116 méi vagy szomszédos jogi teljesitmény a) téroldsa, b) nyilvinossdghoz kéz-
vetitése, ideértve a nyilvanossdg szamdra lehivasra hozzéférhetdvé téeelét is, és ¢) iizletszerli Ssszerendezése és népsze-
risitése.

11 A felel8sségi rezsim végiil a tartalommegoszté szolgéltatdk hirom tipusa mentén differencidl avval sszefiig-
gésben, hogy ezektd] mit vér el a felel8sség aloli mentesiiléshez. A legnagyobb elvards a régebb éta miikddé és nagyon
jelentés mennyiségi tartalmat és litogatét koncentralé platformokkal szemben fogalmazédott meg.
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akkor az eddigi reaktiv jellegti hozzaalldsukat (értesitésre eltavolitds) vélesdk fel egy proakeiy,
a tartalmak eldzetes szlirését jelentd megkozelitéssel. A rendszer 6sztonzdje pedig a tartalmak
felhasznélasaval kapcsolatos szerzéi jogi felelésség elkeriilésének sziikséglete, amely, ha az érin-
tett tartalmak tomegére és ezek értékére gondolunk, a platformok szdémdra elég erés motivécio-
nak tiinik. (Csak egy, premier elétti vagy kozeli filmalkotds vagy kizarélagos licenceel kozveti-
tett rangos sportesemény engedély nélkiili online elérése mekkora kart okozhat és kdrtéritési
osszeget generdlhat.) Nem véletlen, hogy a 17. cikk elfogaddsakor komoly - civil felhdborodas-
ban is testet 6ltd — aggalyok fogalmazddtak meg annak kapcesin, hogy az irdnyelvnek milyen
negativ hatdsai lesznek az interneten taldlhaté tartalmakra.

2.3. Jarulékos veszteségek és az elkeriilésiik érdekében sziiletett garancidk

Nem tinik légb6l kapott félelemnek az, hogy a platformok a feleldsség — és persze a kdrtérités-
fizetés — elkeriilése érdekében inkabb tul-, mint alulszirik majd a tartalmakat. Ennek pedig
olyan jarulékos dldozatai is Iechetnek, mint a mar nem védett (régebbi hangfelvételek) vagy soha
nem is védett tartalmak (az ,internetfolklér” korébe tartozé alkotdsok, egyes mémek, gifek),
illetve a szabad felhasznalds korébe tartozé esetek (parodisztikus tartalmak, idézeteket tartal-
mazd filmismertetdk stb.), amelyeket egyszer(i userck a véleményiik kifejezése vagy egyszertien
a kozosségi kommunikicid részeként tolten(én)ek fel a platformokra.

A félelem komolysigit mutatja példaul az a nyilatkozat, amelyet Jimmy Donal ,,Jimbo”
Wales amerikai internetes véllalkozd, a Wikipédia tarsalapitdja mondote a 17. cikk kapcsan
(a 17. cikk kordbban 13. cikként futott, a DSM irdnyelv elfogadott végleges valtozatiban csu-
szott hatrébb 4 rendelkezéssel).

»A 13. cikk a jelenlegi formajéban azzal fenyeget, hogy emberek millidit — legyen szé alkot6krdl
vagy mindennapi userekr8l — fosztja meg attdl a lehetdségtdl, hogy tartalmakat tolesenek fel az
olyan platformokra, mint a YouTube. (...) Ha tgy iiltetik majd 4t, ahogyan a javaslatban szerepel,
akkor a 13. cikk munkahelyek szazezreit fenyegeti — eurdpai alkotokat, tizleti véllalkozdsokat, mu-

vészeket és mindazokat, akiket alkalmaznak.”!?

Az aggodalmak hatdsara [épett az EU, ¢és bizonyos garancialis irdnyelvi szabalyok beiktata-
sdval igyekezett gondoskodni a — platformokat az internetes szabad véleménynyilvanitas elfoj-
tdsdra hivatott cenziirarobot szerepre kényszeritd — szabalyok kiegyensulyozdsirdl. Leszogezte,
hogy a mémek, a GIF-ck az irdnyelvtdl védve lesznek, mivel az idézés, kritika, ismertetés, vala-
mint a karikatdra, parédia vagy utdnzat kivételei korébe tartoznak."> A szerzdi jog és a szabad
véleménynyilvanitds egyenstlydnak biztositékaként pedig az irdnyelvben a tagallamok szdmara

12 L. https://twitter.com/jimmy_wales/status/1110517366365044736.

13 Chotima THETSIDAENG: User-Generated Content and Copyright Dilemma in Web 2.0 Era: Should the
Specific Exception be Introduced in The EU? Szakdolgozat, http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1324356/
FULLTEXTO1.pdf, 35.
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kotelezd jelleggel el is irta e szabad felhasznaldsi esetek kotelezd bevezetését abban a kérben,
amelyben a tartalommegoszt6 szolgdltatok cselekményeit szerzéi jogi szempontbdl nyilvanos-
sighoz kozvetitésnek mindsitette.

Ezen tulmenden a 17. cikk 7. bekezdése immar azt is elvdrja, hogy az online tartalommeg-
osztd szolgdltatok és jogosultak kozotti egyiittmiikodés ne eredményezze a felhasznalok 4ltal
felesltote olyan tartalmak hozzaférhetdségének megakadalyozésit, amelyek a szerzéi jogokat
nem sértik. Ide kell érteni azokat az eseteket is, amelyekben e tartalmak a szabad felhaszndlas
korébe tartoznak. Ezt az eloirdst kiegészitve'® az irdnyelv azt is az online tartalommegosztd
szolgaltatdk feladatdva teszi, hogy mitkddeessenck olyan hatékony és gyors panaszeéeeli és jog-
orvoslati mechanizmusokat, amelycek a szolgéltatds felhasznaloinak fellépési lehetdséget bizrosi-
tanak a tartalmaik alaptalan hozzidférhetetlenné tétele vagy eltdvolitasa ellen.

A jelen tanulmdny a tovdbbiakban azt vizsgélja, hogy az 4tiiltetés nyomdn juniustdl meg-
valtozé magyar jogi kornyezetben a felhaszndlok milyen, a szabad véleménynyilvénitdst garan-
tél6 online szabad felhasznaldsokra timaszkodhatnak majd a tartalommegoszt6 platformokon,
és ezek a gyakorlatban mit tesznek majd lehet6vé a userek szdmara. A platformoknak e szabad
felhasznaldsi korbe tartozd esetekben kell gondoskodniuk arrél, hogy ne keriiljon sor indoko-
latlan szirésre vagy eltavolitasra.

3. Szabad felhasznélasok, userek és platformok
3.1. A szabad felhasznélasok jelentdségérol

Az internetes tartalommegosztd platformok miikodése kapesin alapvetd jelentdsége van a szer-
z6i jogi szabélyoknak, mivel, mint az eléz8ekben olvashaté volt, az ezeken elhelyezett tartalmak
nagy része szerzéi jogi oltalom alatt 4ll. Ha a ‘proft” alkoték mdr készen rendelkezésre 4ll6 mu-
veinek userck altali szimpla feleoltésén til a userck dleal készitett és a platformokra feltoleoee
tartalmakra gondolunk, akkor szinte donté jelentéségt e tartalmak jelenléte.

Ez nemcsak a videdk és dalok megosztsdra létrejove, vagyis a szigorubb értelemben vett
tartalomfogyasztds biztositasdra szolgdlé YouTube tipusu platformok esetében van igy, hanem
az olyan kozosségi oldalakéban is, amelyek inkdbb a kozosségi online kommunikacié szinteréil
szolgalnak (pl. Facebook). Ez utébbiak esetében a userek kommentjei, az 4ltaluk tovdbbosz-
tott alkotdsok birnak leginkabb jelent8séggel. Ezen tdlmenden pedig vannak platformok, ame-
lyek leginkabb a userck 4ltal megvaltoztatott, ,tovabbalkotott” szerzdi jogi tartalmakra (user

14 Megoszlanak a véleményck arrdl, hogy a panasztételi mechanizmus platformok édltali mikédtetése 5Snmaga-
ban elegendé-¢ a 17. cikk 7. bekezdésében foglalt garancilis elvards teljesitésére. Az Eurdpai Bizottsdgnak a 17. cikk
tekintetében vdrhatéan idén nydron kiadott irdnymutatdsainak elézményei alapjin mindenesetre a Bizottsdg 4llds-
pontja szerint ez nincs igy. Alldspontja szerint a szabad véleménynyilvanitis kiegyenstlyozott érvényesiilése azt is
megkivdnja, hogy a platformok lehet8leg mar a sziirést megelézéen mérlegeljék azt, hogy egy tartalom, még akkor is,
ha az adott felhasznalds a kordbban szolgéltatott jogosulti informacié alapjan jogszerttlennek tlinik, és ezért szlirésre
volna hivatott, a szabad felhaszndlas korébe tartozik-e. Ha pedig a jelek arra utalnak, hogy a hozzaférhetdvé tétel nem
jogszertitlen, akkor a 17. cikk 7. bekezdése alapjan ezt nem is szabad megakadalyozniuk.
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generated content) fokuszalnak (pl. TikTok), amelyck tobbsége — legyen sz6 a tovébbalkotott
eredeti, vagy a tovabbalkotds nyomdn létrejové Uj szdrmazékos tartalmakrol — szintén szerzdi
jogi oltalom alatt 4lL.

A véleménynyilvanitds, ezen belil a kreativ tartalmakkal torténd kommunikécié sziikség-
lete igy gyakran keriilhet sszetitk6zésbe az alapvetden az engedélyek rendszerén alapuld szer-
z6i joggal a platformokon. E konfliktusok felolddsa kapesan jatszanak kulcsszerepet a szabad
felhaszndlasok, hiszen céljuk épp a szerzéi jogok és a felhaszndléi, vagyis user érdekek (egyes
jogértelmezések alapjén egyenesen jogok) kozotti megfeleld egyensuly jogalkoté 4ltali megte-
remtése.

A CDSM irdnyelv (70) preambulumbekezdése szerint a felhaszndlk szdmdra a szivegidé-
265, kritika, ismertetés, karikatiira, parddia vagy utanzar céljira készitete tartalmak feleoleésée és
hozzaférhetdvé tételée kell lehetdvé tenni, mivel ez kiilléndsen fontos az Eurdpai Unié Alapjogi
Chartdjaban foglalt alapvetd jogok — killondsen a véleménynyilvanitds szabadsdga és a mivészet
szabadsiga —, valamint a tulajdonhoz, tobbek kozott a szellemi tulajdonhoz valé jog kozottd
egyensuly megteremtése érdekében. Mint arra mér utaltam, e konkrét szabad felhaszndldsi ese-
tek tagdllami bevezetését ezért a 17. cikk 4ltal érintett korben kételezové is teszi az irdnyelv,
a platformoktdl pedig elvarja, hogy az emlitett célbél védett felhaszndlasok timogatdsa érdeké-
ben miikodtessenek hatékony panasztételi és jogorvoslati mechanizmusokat. Lassuk a tovab-
biakban, hogy ez utdbbi szabad felhasznaldsi esetek milyen unids és magyar jogi kdrnyezetbe
lettek bedgyazva, érvényesiilésiket milyen jogi kontextus hatdrolja be.

3.2. A userek éltal végezhetd szabad felhasznaldsok kontextusa

Mieléte a 17. cikk nyomdn a magyar jogba dtiiltetett és 2021. jinius 1-jén hatélyba 1ép6 4j sza-
bélyozas szempontjibol kiemelt jelent8ségti szabad felhasznaldsi esetek célzott vizsgalatdra raté-
riink, indokolt annak a kérnyezetnek a révid bemutatdsa, amelynek keretében a szabad felhasz-
nélasok 4ltalanossigban érvényesiilnek. Létni fogjuk ugyanis, hogy a magyar szerzdi jogban
mar a kezdetek 6ta létezé (idézés) és a most bevezetendé kivételek (parédia, karikatdra, utdn-
zés, vagyis pastiche) egyardnt a szabad felhasznaldsokkal kapcsolatos nemzetkézi, unids és hazai
4ltaldnos elvek mentén, ezek halézatdban érvényesiilhetnek csak.

3.2.1. A hdromlépcsds teszt

A nemzetkozi kontextus szempontjdbdl elsésorban az Gn. hdromlépesss teszt emelendd ki. Ez
a f8 nemzetkézi szerzéi jogi szerzédésckben (Berni Unids Egyezmény, TRIPS Egyezmény,
WIPO Szerzéi Jogi Szerzédés, WIPO Hangfelvételekrél sz616 Szerzédés) és az unids jogban,”

15 L. az nyilvinossighoz kdzvetités (igy az internetes lehivsra hozzéférhet6vé tétel), valamint a t8bbszordzési
és a terjesztési jog kapesdn a hdromlépesés tesztet az S. cikk 5. bekezdésében bevezetd Infosoc irdnyelvet (az Eurépai
Parlament és a Tandcs 2001. mdjus 22-i 2001/29/EK irdnyelve az informéciés tarsadalomban a szerzéi és szomszédos
jogok egyes vonatkozésainak sszehangoldsérdl).
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”or

ennélfogva pedig a magyar jogban is szerepld édltalinos alapelv llapitja meg a szabad felhaszna-
lasok bevezethetéségének, egyben a mar bevezetett szabad felhasznaldsi eseteknek az alkalma-
zési kereteit. A tesztnek hazankban mind a jogalkotds, mind a jogalkalmazds szempontjibol
nagy jelentdsége van.

a) A hiromlépcsés teszt mint jogalkotdi keret

Az clébb emlitett szerzéi jogi nemzetkozi szerz8désekben a részes orszagok azt véllaljak, hogy a
szerzoi jogi védelem minimumdt és a nemzeti elbandst biztositjak a mésik allam polgdrai tekin-
tetében. Ez osztonzi az dllamokat arra, hogy sajdt szerz6i joguk mindenképpen tartalmazza a
védelem minimumdt. A felek arra is kotelezik magukat, hogy e minimum védelmi szintet csak
bizonyos, j6l meghatarozott elvek mentén torik 4. A hdromlépcesds teszt lényege az, hogy e vé-
delmi szint 4teorésénck mindenki szdmdra elfogadott elveit meghatdrozza. Eszerint a szerzéi
jogok érvényesiilésével szembeni kivétel vagy korldrozéds jogalkotd éltali megallapitdsara csak
kiilonleges esetekben van méd, és csak akkor, ha ez nem 4ll ellentéthben a mi rendes (szokdsos)
felhasznélasaval, és nem kdrositja indokolatlanul (vagyis az adott szabad felhasznélas 4ltal indo-
kolhaté mértéken tilmutatdan) a jogosult jogos érdekeit. Egy gyakorlati példéval megvildgitva
a helyzetet, olyan szabad felhasznalds bevezetésére nincsen méd, amely kiilonbségtétel nélkiil
minden user szdmdra lehetévé tenné az 6t perenél nem hosszabb zenei videdk feledltését az in-
ternetre. Ez sem a felhasznél6i kor, sem a videok szempontjdbdl nem lenne specidlis eset, hiszen
szinte minden felhaszndlét és a tartalmak (legalabbis a zenei videdk) tiilnyomé tobbségée lefed-
né, rdaddsul a mé szokdsos felhasznaldsdt is elfojtand, hiszen az olyan tizleti modellek, mint a
Vevo YouTube-csatorndja vagy az eléfizetéses streaming csatorndk nagyrésze erre az tizleti mo-
dellre épiilnek. Ennélfogva természetesen a jogosulti bevételeket is jocskdn, vagyis az indokol-
haté méreéken tilmenden megnyirbdlnd, ami a jogosultak részére mar nem indokolhaté kére
okozna, igy a I¢épesé harmadik fokdval is titkozést jelentene.

Ezzel szemben, ha a szabad felhasznalds keretében csak a nonprofit alapon miikodé nyilva-
nos konyvtdrak részére tenné lehetévé a jogalkotd, hogy a kereskedelmi forgalomban nem elér-
hetd zenei videdkat tegyenck az interneten hozziférhet6vé, akkor ez mar a hiromlépcsds tesze-
tel osszhangban 4ll6 szabad felhasznaldsnak lehet mindsitheté. (Ez utébbi szabad felhasznaldsi
eset tagallami bevezetését egyébként a CDSM irdnyelv el is irja a tagillamok szdmdra arra az
esetre, ha az adott tagéllamban nincsen olyan reprezentativ kozos jogkezeld szervezet, amely
¢ miivek felhasznaldsét engedélyezné).!6

b) A hdromlépcsés teszt mint jogalkalmazési keret

A magyar szerzdi jogi torvény a szabad felhasznaldsok dltaldnos szabélyai kozott kiilon rendel-
kezésben is tartalmazza a hdromlépcsds tesztet, igaz, a nemzetkozi és uni6s példcsl némileg el-
téréen. Az 1999. évi LXXVL torvény a szerzdi jogrol (Szjt.) 33. § (2) bekezdése szerint a fel-

hasznalds akkor jogszerti szabad felhasznalds, ha — azon tulmenden, hogy nem sérelmes a mui

16 L. az irdnyelv 8—11. cikkeit.
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rendes felhasznaldsara, és indokolatlanul nem kérositja a szerzd jogos érdekeit — a tisztesség ko-
vetelményeinek is megfelel, és nem irdnyul a szabad felhaszndlds rendeltetésével Gssze nem féré
célra. Az utébbi két feltétel expressis verbis nem szerepel a ‘hagyomédnyos’ hiromlépcsds teszt
megfogalmazasokban.

Egy p¢lda e ‘tobbletkévetelmények’ mibenlétének megvildgitdsira: a Szerzdi Jogi Szakértd
Testiilet (SZJSZT) e tovabbi kovetelményre hivatkozva jutott péld4ul arra a 17/2006. szdmt
szakvéleményében, hogy a tisztesség kovetelményébe titk6zés miatt nem tekinthetd jogszert
szabad felhasznaldsnak az olyan tartalomrél t6rténd magancéla mésolds, amely tartalom a szer-
z8jének engedélye nélkil valt hozzéférhetdvé a masold szamdra. Elsére tehdt tgy tiinhet, hogy a
tisgtesség és a rendeltetésszerdi joggyakorlds mint kiegészitd ,lépcséfokok” beikratdsaval a magyar
jogalkot a szabad felhaszndldssal élni kivdné felhasznalok lehetdségeit az unids szinten irdny-
ad¢ keretekhez képest némileg tovabb sziikitette. Ennck az eléirdsinak ugyanakkor gyakorlati
jelentdsége nem nagyon van, mivel az Eurépai Unié Birésiga (a tovdbbiakban: Birésig vagy
EUB) az ACI Adam-iigyben (C-435/12) éppen ugyanerre a kdvetkeztetésre jutott a magdncéla
mésolds kapcsdn, vagyis a tisztesség ¢és a rendeltetésszertt joggyakorlds kovetelménye az eredeti
teszt alapjan is érvényestlt.

Aminek ugyanakkor a téménk szempontjabél mar komoly gyakorlati jelentdsége lehet, az
az a koriilmény, hogy az Szjt. hiromlépcsds tesztet megismétld rendelkezése mar a jogalkalma-
zokat — és persze a felhasznalokat — kotelezd rendelkezés. Ez azt jelenti, hogy ahhoz, hogy a
konkrét felhasznalds a magyar szerzdi jog alapjén szabad felhasznélasnak mindsiiljon, 6nma-
giban nem elegendd a torvényben foglalt szabad felhaszndlasi eset mint formalis tényallas
kovetelményeinek valé megfelelés — ehhez az adott felhasznaldsnak az Szjt.-ben foglalt hirom-
lépesds teszt kovetelményeinek is meg kell felelnie. A hdromlépcesds teszt jogalkalmazéi fel-
hasznéldsira tobb SZJSZT szakvélemény révén is sor kertilt mar,"” de német példa is hivatkoz-
haté e téren, igy pl. az un. Mezall auf Metall-ugy is. A kérdéses tigyben a Kraftwerk zenekar egy
daldbol keriilt sor egy pardnyi részlet mas éltali engedély nélkiili felhaszndlasdra (an. sampling).
A német birdsag azt is értékelte a szabad felhasznalds jogszertségének megéllapitdsakor, hogy
az adott felhasznalds mennyiben sérelmes az eredeti hangfelvétel rendes felhasznéldsara, és
mennyiben sérti a hangfelvétel-el6éllité gazdasigi érdekeit. Az tigyben egyébként a szabad fel-
hasznélds jogszertisége a német birdsig el6te megallapitast nyert. 8

A vizsgélatunk szempontjabdl érintett szabad felhaszndldsi esetek éreékelése kapesan ter-
mészetesen a hdromlépesés teszt mint jogalkalmazéi (felhasznaloi) keret birhat majd gyakorlati
jelentdséggel. A teszt a jogalkotdt kotd kovetelményeinek vizsgélata kapesan az EU nem na-
gyon hagyott mozgisteret a tagallami jogalkotoknak, hiszen kotelezdvé tette szdmukra e szabad
felhasznaldsi esetek bevezetését. A jogalkalmazdi szempontokra az egyes szabad felhasznaldsi
esetek értékelésekor tériink ki.

17. SZJSZT 19/2014; SZJSZT 8/2011; SZJSZT 31/2007.
18 The use of samples for artistic purposes may justify an interference with copyrights and related rights,
https://www.bundesverfassungsgericht.de/SharedDocs/Pressemitteilungen/EN/2016/bvg16-029.html.
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3.2.2. Tovdbbi alapelvek a szabad felhasznildsok alkalmazdsa kapcsin

A hdromlépcsds teszten tilmenden a szabad felhaszndldsok gyakorlati érvényesilésének kon-
textusdt adja néhdny, az uniés jogbdl fakado, illetve a hazai jogban (irott és jogalkalmazéi dén-
tésekben egyardnt) kiforrott alapelv is. Ezek szintén fontos fogddzot jelenthetnek a konkrét
felhasznaldsi cselekmények szabad felhasznélassd mindsithetdsége kapesan.

a) A szerzéi jog szabad felhaszndlds keretében torténé korldtozhat6sagénak eseteit

a jogalkotd jeloli ki

Az Eur6pai Unid Birdsiga tobb tigyben is rdmutatott,”” hogy a tagéllamoknak az Infosoc irdny-
elv keretei kozott nincsen lehetéségiik tjabb szabad felhasznaldsi eseteket bevezetni a tobb-
szorozési és a nyilvanossighoz kozvetitési (online lehivasra hozzéférhetévé téeeli) jogok vo-
natkozasaban.”® Ennck oka az, hogy az unids jogalkotd egyrészt dtvette e bevezethetd szabad
felhaszndlasi esetek Infosoc irdnyelvi felsoroldséba a tagallamok valamennyi létezd szabad fel-
hasznaldsi esetét, masrészt e szabad felhasznaldsi esetek megallapitisakor maga értékelte a szer-
261 jogok olyan alapvetd jogokkal valé 6sszhangjdt, mint a véleménynyilvinits vagy a mavészi
onkifejezés szabadsdga. (Ez az allitds természetesen ugyanigy igaz a szerzéi jogi torvényben fog-
lalt és az Infosoc irdnyelvvel sziikségszertien konform hazai szabad felhasznélasokra is.)

Nincs tehdt mozgastér olyan birdi mérlegelésre, amely valamely, a torvényben felsorolt sza-
bad felhasznaldsi esethez nem kothetd cselekményt akdr alapjogra hivatkozdssal a szabad fel-
haszndlds korébe tartozénak mindsitene. Magyarorszagon tehdt nem él a fair use dokerina,
vagyis — a szerzdi jogi torvényben konkrétan koriilire szabad felhasznalasi eseten alapuld felha-
talmazdst nélkilozd — alapjogi mérlegelés nem vezethet szabad felhasznédlds megallapitasihoz.
Ezt a megkozelitést erdsiti meg a Superman-igy is,** amelyben a parédia célu felhasznalds tekin-
tetében a Févarosi [télétabla arra a kovetkeztetésre jutott, hogy 6nmagiban a parédia szabad
véleménynyilvénitds korébe tartozo alapjogi jellege nem ad felmentést a felhasznalds engedély-
koteles volta aldl. ,Mivel a magyar szerzéi jogi torvény nem tartalmazza a parédia célt szabad
felhasznaldst, ezért az dtdolgozdshoz a felperes engedélyét kellett volna kérni. Ennek hidnyaban
az alperesi felhasznalds jogsértd.”

19 A C-469/17. sz. Funke Medien NRW GmbH kontra Bundesrepublik Deutschland tigyben 2019. julius 29-¢n
hozott itélet, 64. bek.; a C-476/17. sz. Pelham GmbH és tirsai kontra Ralf Hiitter és Florian Schneider-Esleben ugyben
2019. julius 29-én hozott itélet, 65. bek.; a C-516/17. sz. Spiegel Online GmbH kontra Volker Beck igyben 2019. jili-
us 29-én hozott itélet, 49. bek.

20 Christophe GEIGER: "Fair Use’ through Fundamental Rights: When Freedom of Artistic Expression allows
Creative Appropriations and Opens up Statutory Copyright Limitations. In: Shyamkrishna BALGANESH — Wee
Loon NG-Loy - Haochen SuN (szetk.): The Cambridge Handbook of Copyright Limitations and Exceptions. Cam-
bridge, Cambridge University Press, 2020.

21 MEzEI Péter: Mit6l fair a fair? Szerz8i miivek felhaszndldsa a fair use-teszt fényében. Iparjogvédelmi és Szer-
201 Jogi Szemle, 2008/6.

22 BDT2020. 2. Err8l bévebben 1. UyHELYT David: A parddia-kivétel szitkségessége és lehetséges keretrendszere a
hazai szerzdi jogban. Dokrori éreckezés, PPKE, 2020.
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Meg kell jegyezni, hogy a szerz8i jogi Nagykommentdr a fenti allitasokon kiviil utal arra is,
hogy a szerzéi jognak vannak kiilsé, alkotmanyos korlatai is, ,bar ezeket a jogalkot6 folyamato-
san beépiti az Szjt. belsé korlatai kozé. Ilyen kiilsé korlatok a szerzéi jog létének és gyakorlasd-
nak alkotmdnyos és emberi jogi kontrollja, a versenyjogi korldtok és végiil a joggal valé vissza-
¢lés tilalménak szabalya, mint ami alkalmas az azonos rangi magénjogi — példaul a dologra
vonatkozé tulajdonosi és a miire vonatkozé szerzdi jogi — kizérélagos jogok titkézésének felol-
ddsara”? Ezen 4llitdsnak ugyanakkor az itt tdrgyalt témdnk — a nyilvinossig szdmdra hozzafér-
hetévé tétel tartalommegosztd platformokon — szempontjabdl nem sok jelentdsége van.

) A harmonizalt szabad felhasznéldsi esetekben fogalt elemek az uniés jog
ondll6 és egységes fogalmainak tekintenddk, és ennélfogva azonosan kell éket értelmezni
az Eur6pai Unidban

Az unids jog egységes alkalmazdsinak kovetelményébél és az egyenldség elvébdl fakaddan a tag-
allami jogokra kifejezett utaldst nem tartalmazd unids jogi rendelkezéseket az egész EU-ban 6n-
élldan és egységesen kell értelmezni, figyelembe véve a rendelkezés Gsszefiiggéseit és a kérdéses
szabdlyozas céljit. Mivel a szabad felhaszndlasokat megallapité irdnyelvek e tekintetben nem
tartalmaznak utaldst a tagéllami jogokra, e megkozelitést tobb, szabad felhasznaldssal kapcsola-
tos tigy is megerdsitette. Ilyen volt a Deckmyn-igy a parddia kapesan,® vagy a Spiegel Online-
ligy az idézés (és valamennyi, az Infosoc irdnyelv 5. cikk 3. bekezdésében felsorolt szabad fel-
hasznal4s) tekintetében.” Az Infopag-tigyben pedig éppen e megkozelitésre tekintettel mondta
ki a Birdsdg, hogy az osztrdk kormany nem hivatkozhat érvényesen arra, hogy a tagéllamok
hataskorébe tartozik a 2001/29 irdnyelv 2. cikkében szerepld ,részben torténd tobbszorozés”
fogalmanak meghatérozisa, ez ugyanis uniés hataskorbe tartozik.** A Birdsig egyuttal irdny-
mutatasul azt kis kifejtette, hogy mivel a 2001/29 iranyelv egyéltalin nem hatdrozza meg e fo-
galmakat, azokat a koznyelvben elfogadott szokdsos jelentésiiket alapul véve kell értelmezni,
figyelembe véve azon szovegkornyezetet, amelyben e kifejezéseket hasznaljak, és azon szabélyo-
zés célkittzéseit, amelynek e kifejezések a részét képezik.?”” Ha a fenti elvet szigortian kovetjiik,
akkor a most a CDSM irdnyelv dltal bevezetett/kotelezévé tete szabad felhasznaldsi esetekkel
kapcsolatban az lesz a végkifejlet, hogy az uniés esetjog nyomdn tagallami jellemzdiktsl meg-
fosztott, teljesen harmonizélt tényéllisokka kovesednek majd.

23 GYERTYANFY Péter (szerk.): Nagykommentdr a szerzdi jogrol szélé 1999. évi LXXVI. tirvényhez. Budapest,
Wolters Kluwer, 2020. 261.

24 A C-201/13. sz. Johan Deckmyn és Vrijheidsfonds VZW kontra Helena Vandersteen és tdrsai igyben 2014.
szeptember 3-4n hozott ftélet, 14-15. bek.

25 Spiegel Online (20.1j.) 62. bek.

26 Uo., 27. és 29. bek.

27 Deckmyn (25.1j.) 19. bek.; Spiegel Online (20.1;.) 65. bek.
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c) A szabad felhaszndldsi eseteket sziikitetten kell értelmezni

Az EUB az Infopag-iigyben tobb fontos, a szabad felhasznaldsok érvényesiilése kapesén relevans
alapelvet rogzitett.?® Ilyen annak megerdsitése, hogy az online felhasznaldsokkal kapcsolatosan
vagyoni jogokat megallapité Infosoc iranyelv (9)—(11) preambulumbekezdéseibél az kovet-
kezik, hogy annak elsddleges célja a magas szintli védelem létrehozédsa. Ez kiilonésen a szerzék
javara lehetdvé teszi azt, hogy megfeleld dijazasban részesiiljenek miiveik felhasznaldsaére — ide-
értve e muvek tobbszordzésée is —, ezéltal a jovoben is alkotd és miivészi tevékenységet foly-
tathassanak.?”” Ezt az eleve magas szintt védelmet megfogalmazé elvérdst az itélet tovdbb erdsi-
tette azzal, hogy kimondta, az irdnyelv azon rendelkezéseit, amelyek az ugyanezen irdnyelv 4ltal
megéllapitott f8szabalytdl valé eltérést (vagyis a magas szintli védelmet megallapité vagyoni
jogokhoz képest szabad felhasznaldsi eseteket) fogalmaznak meg, szigortan kell értelmezni.

Ezt az alapelvet az Szjt. is megismétli, amikor a 33. § (3) bekezdésében kimondja, hogy a
szabad felhasznaldsra vonatkoz6 rendelkezéseket nem lehet kiterjesztéen értelmezni. E a meg-
kozelités a gyakorlatban azt jelenti, hogy valamely a t6rvényben foglalt kivételhez fiizote feleé-
telt nincs méd felilirni, még akar alapjogi alapokra hivatkozéssal sem. E szigort — egyben per-
sze a jogértelmezést orientdld volta miatt jogbiztonsigot is jelentd — alapelv kétségtelenil
tovdbb rontja a rugalmasnak egyébként sem tekinthetd szabad felhasznélasi keretrendszer meg-
feleld adaptacidjit. Az unids (és néhol a magyar) joggyakorlat azonban fontos garancidlis ele-
meket is nyujt a szabad felhasznalok szdmdra; ezeket a kévetkez8kben mutatjuk be.

d) A szabad felhasznélasi esetek kvézi felhasznaléi jogok, amelyeknek a szerzdi jogokkal
egyensulyban kell dllniuk, és garantélni kell hatékony érvényesiilésiiket, valamint azt, hogy
a céljukat elérjék

A Nagykommentdr az EUB esctjogara alapitva ekként fogalmaz:

»[A] korldtozasok és kivételek értelmezésckor az alapjogok egyensulydnak megdrzése céljabol a tag-
dllami birdsagok kételesck figyelembe venni a Charta — és az Emberi Jogok Eurdpai Egyezménye —
eléirdsait (v6. C-469/17, 76. pont; C-516/17, 59. pont). Ezen értelmezési folyamat részeként pedig
lehetdség van akar arra is, hogy a szerzdi jogok hdtrdnydra érvényesiiljenek mds alapjogok (kiilons-
sen a véleménynyilvanitds szabadsdga), mintegy lehetévé téve kiilsé korldtozdsok érvényre juttata-

st, természetesen mindig egyedi mérlegelés nyoman.”

28 A C-302/10. sz. Infopaq International A/S kontra Danske Dagblades Forening tigyben 2012. janudr 17-én
hozott itélet, 56-57. bek.

29 A C-5/08. sz. Infopaq International A/S kontra Danske Dagblades Forening tigyben 2009. jilius 16-an hozott
itélet, 40. bek.
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A Birdsig a Football Association Premier League-igyben® arra is felhivta a figyelmet, hogy
a kivételek és a korldtozdsok megfeleld miikodésének garantaldsa érdekében a szabad felhaszna-
lasok értelmezése sordn a céljukat és rendeltetésiiket is figyelembe kell venni.!

A Birésag a Spiegel Online-tigyben egyenesen a tagéllamok feladatdva teszi, hogy a szabad
felhasznélasi esetekkel kapcsolatos rendelkezések végrehajtésa sordn 6rizze meg azok hatékony
érvényesiilésée és biztositsa céljaikat. E jogértelmezésre tdmaszkodva az tigyben a Birésig az
unids joggal ellentétesnek itéle egy, a nemzeti jog alapjén a szabad felhasznalds alkalmazasdt ne-
hezitd tobbletfeltételt, azon az alapon, hogy az a szabad felhasznélds rendeltetésének betdleésée
korlétozza,* ez utdbbi pedig abban 4ll, hogy hozzdjiruljon a Charta 11. cikkében biztositott
tdjékozddasi szabadsdg és sajrdszabadsdg gyakorldsdhoz. Ezen tilmenden az ,EUB mind a TU
Darmstadt, mind a legtjabb alapjogok és szerzdi jogok titkozését térgyald elézetes dontéseiben
(Spiegel Online és Funke Medien [korébbi nevén: Afghanistan Papiere] tigyek) arra az éllaspont-
ra helyezkedett, hogy a szerzdi jogi korlatozasok és kivételek a végfelhasznélok oldaldn alanyi
jogokat (user rights) keletkeztetnek. (V6. C-117/13, 43. bek; C-469/17, 70. bek; C-516/17,
54. bek.)”*

A szabad felhasznaldsok felhaszndl6i jogokként valé 4ltaldnos értelmezése a fenti itéletek
ellenére azért kordntsem tekinthetd egységesnek. Az Szjt. sem biztosit valamennyi szabad fel-
hasznalds esetében kikényszeritési mechanizmust a felhasznalék szdmdra, illetve bizonyos sza-
bad felhaszndldsi eseteknél kifejezetten lehetéséget ad ezek kizdrdsara (pl. sajeddevétel™). A user
rights téméaban fontos olvasmany egyrészt az Eurdpai Akadémikusok 4ltal a CDSM irdnyelv
17. cikkének 4ciltetésével dsszefiiggésben kiadote ajdnldsa, amely a felhasznaléi szabadsagok
védelmérdl sz6l,® mdsrészt az Association Littéraire et Artistique Internationale (ALAI)
nagymultd (1878-ban létrehozott) szerzdi jogi szakmai szervezetnek szintén a 17. cikk 4tiilceté-
sével kapesolatosan sziiletett 2020. mérciusi véleménytervezete, amely nem jogokként, hanem
pusztan a szerzdi jog érvényesiilése aldli kivételekként tekint e szabad felhasznaldsi esetekre.’”

30 A C-403/08. sz. Football Association Premier League Ltd. és tdrsai kontra QC Leisure és tirsai és a C-429/08.
sz. Karen Murphy kontra Media Protection Services Ltd. tigyekben 2011. oktéber 4-én hozotr ftélet.

31 Martin SENFTLEBEN: Bermuda Triangle — Licensing, Filtering and Privileging User-Generated Content
Under the New Directive on Copyright in the Digital Single. Market Institute for Information Law (IViR), University
of Amsterdam; University of Amsterdam. 11.

32 A Birésag az Infosoc iranyelv 5. cikk (3) bek. ¢) pontjiban foglalt és elég részletesen szabilyozott kivétel
(a sajtd tajékoztatdsi célt szabad felhasznaldsa) kapesin mondta ki, hogy annak mésodik fordulatdt akként kell értel-
mezni, hogy azzal ellentétes az olyan nemzeti szabaly, amely arra az esetre korldtozza az e rendelkezésben eldirt kivétel
vagy korlétozds alkalmazdsit, amikor a védett mé napi eseményekrdl sz6l6 tudésitds céljabol torténd felhasznalasara
vonatkozé el6zetes engedély kérésére észszertien nincs lehetéség.

33 Spiegel Online (20.1j.) 62-74. bek.

34 GYERTYANFY i.m. (24.]j.) 261.

35, Napi eseményekhez kapcsol6dé, iddszert gazdasdgi vagy politikai témékrdl megjelentetett cikkek vagy e té-
makrol sugdrzott miivek a sajtoban szabadon tobbszordzhetdk, nyilvanossaghoz kdzvetithetdk — ideértve a nyilvdnos-
sdg szdmdra tdrténd hozzaférhetévé téeelt [26. § (8) bek.] is —, feltéve, hogy a szerzé nem tett az ilyen felhaszndlast
megtilté nyilatkozatot.” [Szjt. 36. § (2) bek.]

36 Safeguarding User Freedoms in Implementing Article 17 of the Copyright in the Digital Single Market
Directive: Recommendations from European Academics, https://www.ivir.nl/recommendationsarticle17/.

37 Draft Opinion on certain aspects of the implementation of Article 17 of Directive (EU) 2019/790 of 17
April 2019 on copyright and related rights in the digital single market, hteps://www.alai.org/en/assets/files/
resolutions/200330-opinion-article-17-directive-2019_790-en.pdf.
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Mindazonaltal, mint litjuk, az a jogértelmezés, hogy a szabad felhasznaldsi esetek nem
csupdn a szerzéi jogok aléli kivételek, hanem userjogok (alanyi jogok), fontos hivatkozési alap a
CDSM irdnyelv 17. cikkének értelmezése szempontjdbdl, és nagy hangstlyt kapott az irdnyelv
elfogadast kovetd értelmezése kapesan is. Részben e megkozelitésbol tartjak levezethetdnek azt
a jogértelmezést, hogy a véleménynyilvénitds szerzoi joggal szembeni védelme egy kiegyensu-
lyozott rendszerben nem meriilhet ki abban, hogy csupdn a szerzéi jogi jogosultak altal a szol-
galtatdknak nydjtott informaciok mentén toreént hibds blokkoldsok orvosldsét teszi lehetdvé.
A mechanizmusnak a jogszert (akdr kozvetleniil engedélyezett, szabad felhaszndldson alapuld,
akdr szerzi jog éltal mar nem védett) tartalmak felhasznaldsinak lehetdségére mar a feltoleés-
kor figyelemmel kell lennie. Vagyis az algoritmusoknak mérlegelniiik kell azt, hogy a szerzék
dleal rendelkezésre bocsatott informdciokkal egyezd tartalmak nem minden esetben blokkolan-
ddk, hanem bizonyos esetekben jogszertien keriilnek feledltésre, még akkor is, ha ehhez a szerzé
nem jérult hozz4.

A véleménynyilvanitassal kapcsolatos szabad felhasznaldsok mint userjogok szupererejét
némileg csokkenti, hogy ezeket az frott szerzdi jog explicite soha nem emelte joggd, és valdjiban
a CDSM irdnyelv sem ftz semmilyen szankciét ahhoz, ha a platformok példéul egy sztirési
dontés kapcesén ez utdbbiak helyett, nem indokolhaté médon, a szerzéi jog érvényesiilését he-
lyezik el6térbe. Persze egy szerzéi jogi irdnyelv nem is lett volna alkalmas ilyetén, lényegében a
véleménynyilvénitds, a széldsszabadsag védelmére hivatott szankciérendszer megteremtésére.
Ami a szoldsukat védeni kivané userek szdmdra — egy taldn nem annyira kézenfekvo, de redlis —
megolddst jelenthet, az ezen alapjogok horizontdlis avagy kozvetleniil az Alaptorvénybél leve-
zethetd hatalya, amelyet az adott user példdul a platformok altaldnos szerzédési feltételeinek
megszegésével kapesolatos magénjogi igényérvényesités keretében hivhat segitségiil 3

¢) Bizonyos szabad felhasznaldsok csak meghatdrozott kedvezményezettek javéra
biztositanak szabadsigot

Kézenfekv, hogy bizonyos szabad felhaszndldsi esetek az 4ltaluk biztositani kivant célokbdl és
rendeltetésiikbél fakadéan csak meghatdrozott szereplék, kedvezményezettek javdra biztosi-
tanak felmentést a szerzéi jogi felhasznaldsokkal kapesolatos engedélykérés aldl. Erre példa az
imént mér hivatkozott, a napi eseményekrél valé tajékoztatds érdekében a sajtd szdmdra biztosi-
tott szabad felhaszndlds, de ilyen a — szintén kordbban hivatkozott — kulturalis 6rokségvédelmi
intézmények (pl. konyvtdrak) javra biztositott szabad felhasznaldsi eset is, amely a kereskedel-
mi forgalomban nem elérhetd miivek esetében biztosit majd felhaszndldsi lehetdséget. Termé-
szetesen a fogyatékos személyek, iskoldk stb. javdra megallapitott szabad felhaszndldsi esetek is
mind felsorolhaték itt. Az alapelv egyértelmii: aki nem tartozik az adott kedvezményezetti kor-
be, az a szabad felhaszndldst érvényesen nem gyakorolhatja.

38 8/2014. (I11. 20.) AB hatdrozat, [56] 1.1.2. Az a vita, hogy az alapjogok ¢s az dllamcélok a magdnjogra hatds-
sal vannak-e, ma mdr csak arrdl folyik, hogyan van hatdssal az alkotmdnytSrvény a magdnjogi viszonyokra, vagyis a
vita térgya a behatds modszerei és intenzitdsa. A kozvetett hatdly tana értelmében az alkotmanytorvény érvényesiilé-
sével egyiitt a polgdri jogviszonyok tovabbra is polgdriak maradnak. Az Alaptdrvényben foglalt jogok a maginjog
generalklauzuldin keresztiil képesek besztirédni a maganjog rendszerébe.
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A 17. cikk egyik aspektusédnak értelmezése ebbél a szempontbol érdekes lehet. A cikk elsé
bekezdése szerint az online tartalommegoszté szolgdltatd nyilvanosséghoz val6 kozvetitést vagy
a nyilvanossdg szdmara hozzaférhetévé tételt valdsit meg, ha a felhaszndléi altal feleoleoet, szer-
z6i jogi védelem alatt all6 mivekhez vagy mds védelem alatt 4ll6 teljesitményekhez hozzéférést
biztosit a nyilvanossig szimdra. A (70) preambulumbekezdés szerint pedig, ha a jogosultak fel-
hatalmazzak a felhasznélkat a platformon vald felhasznéldsra, akkor a szolgéltaté 4ltali nyilvé-
nossighoz kozvetités a jogosult altal megadott engedély hatalyan beliil engedélyezettnek mind-
stl. Vajon a szabad felhaszndldsok adta, térvényben biztositott engedélyek szintén kiterjednek
a szolgaltatd dleali nyilvdnossdghoz kozvetitésre? Példdul ha egy sajedorganum a Facebook-
oldaldn hozzéférhetévé tesz egy szabad felhaszndlds keretében irt, valamely szerzéi jogi tartal-
mat felhaszndld cikket, akkor erre kell a Facebooknak engedélyt szereznie, vagy a sajtéorgdnum
szabad felhaszndldsa az 6 engedélykérését is kivaltja?

Plusz csavart jelent, hogy szintén a CDSM irdnyelv (70) preambulumbekezdése szerint
s[n]em vélelmezheté az online tartalommegosztd szolgdltatdk javéra az, hogy felhasznaléik
minden vonatkozé felhaszndldsi engedélyt megszereztek.” Elvben tehée az is felmertilhet, hogy
ahogyan a felhaszndl6i engedélyszerzés megléte esetében, tgy a szabad felhasznaldsokon alapulé
jogosultsigok esetében sem vélelmezhetd a platform javara, hogy egy adott szabad felhasznélasi
esetet végzd konkrét felhaszndl6 annak végzésére valdban jogosult. Az elébb felvetett kérdések-
re mindenesetre egyel6re nincsen fekete-fehér valasz. A gyakorlati jelentéségiik azonban min-
den bizonnyal csekély marad, hiszen kevéssé tiinne életszertinek — és persze etikusnak —, ha egy
ilyen specidlis és indokolhat6 felhasznalds kapcsdn a jogosult a platformmal szemben annak
engedély nélkiili felhaszndldsa miatt fellépne.

/) A szabad felhasznaldsi esetek f8szabdly szerint csak a vagyoni jogok érvényesitése alol
adnak felmentést, a személyhez fiz8d6 jogokat nem korlatozzak

Ha a platformokon végezhetd szabad felhasznaldsok révén megvaldsithat6 gyakorlati felhasznd-
lésokra gondolunk, akkor fontos szem elétt tartani azt az alapvetést is, hogy e szabad felhasznd-
l4si esetek nem mentesitenck a szerzok személyhez £iz6d6 jogainak tiszteletben tartdsa aldl.
Ennek megfeleléen példaul a szabad felhaszndlasra csak mar nyilvanossigra hozott miivek ese-
tében kertilhet sor jogszertien — vagyis a szabad felhaszndlds nem ad felhatalmazést e személy-
hez f4z6d6 jog feliilirdsara.

Ugyanez a helyzet a névjog kapesan is, amely tekintetében az Szjt. dltalinos elvardsa az,
hogy a szerzé nevét a mi részletének dtvétele, idézése, ismertetése és a transzformativ jellegti
felhasznélasok, igy a mu 4t- vagy feldolgozédsdn, illetve a forditds kapcsdn is fel kell tintetni. Az
elébbi kovetelményeket ugyanakkor maga a torvény is drnyalja, amikor kimondja, hogy a szerzé
a neve feltiintetéséhez valé jogot a felhasznalis jellegérdl fiiggden, ahhoz igazodé médon gya-
korolhatja. Az online kornyezetben gyakori szabad felhasznaldsok kapcsan az idézés és az tjon-
nan bevezetett kritikai, ismertetési célu felhaszndldsok kapesdn a jogalkoté a forrds megjelolésée
explicite elvdrja, mig a parddia esetében ettdl eltekine, hiszen a parddia egyik lényegi vondsa,
hogy abbdl ré lehessen ismerni a parodizalt mire. Ami pedig a mi integritdsihoz fiz8dé jogot
illeti, 4ltalanossagban leirhatd, hogy ennck csorbitdsdra sem adnak alapot a szabad felhasznaldsi
esetek. A miintegritds védelmével kapcsolatos személyhez fiz6d8 jog kapesan ugyanakkor kée
gondolat a CDSM irdnyelv 4tiiltetésével foglalkozé jelen irdsbdl nem hagyhatd ki.
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Egyrészt a jogalkotd végre egyértelmisitette, hogy a szerzd személyhez fiz6d6 jogat csak
mivének a becsiiletére vagy a johirnevére sérelmes eltorzitasa, megcsonkitdsa, megvaltoztatdsa
és mas ilyen jellegt visszaélések sértik, nem pedig barmilyen eltorzitds vagy csonkitds. A sze-
mélyhez fliz6d6 jog ilyetén beszikitésének természetesen a szabad felhaszndlasok kapcsin is
lesz jelentésége, hiszen — féként a transzformativ jellegti szabad felhasznaldsok esetében — alap-
vetd jelentdsége lehet a milintegritashoz fiz8d6 jog terjedelmének.

Egy szabad felhasznalds esetében pedig a mddositd torvény még ennél is tovdbb megy a
muintegritds értékelése kapesan. Az 4j, parddia céla szabad felhasznélasit bevezetd 34/A. §-hoz
fizéee indokolds kifejezetten hangstlyozza, hogy ,onmagiban a parddia miifaja, a md ilyen
jellege nem sértheti a személyhez fiz8d6 jogokat, koztiik az integritdst”® E korben kifejti to-
vabba:

»A parddia célu felhasznéldsok gyakran erdsen kritikus hangvételtiek, vagy olyan véleményt fogal-

maznak meg, amellyel az eredeti m szerzje sajat becsiiletére vagy johirnevére tekintettel sértének

itélhet meg, ez azonban nem jelenti, hogy személyhez ftiz8d8 jogsérelem valésulna meg. Ezen ese-
tekben a tulajdonhoz valé jog és a véleménynyilvanitds szabadsdga titkézik egymdssal, az alapjogok
kozotti sziikségességi-ardnyossdgi mérlegelés ugyanakkor a birdsdgok hataskorébe tartozik.”

Az indokolds szerint az integritds joganak sérelme akkor kovetkezik be konkrétan, ha a
véleménynyilvénitds kifejezésmédjéban tallép az alapjog 4ltal biztositott jogszert kereteken
(pl. diszkriminativ vagy gyuloletkeltd).

E megéllapitdsok természetesen irdnyaddk a tobbi véleménynyilvanitdsi céld transzformativ
szabad felhasznalds kapesdn is, mint amilyen a kritika, az utdnzat stb. Felmertl ugyanakkor,
hogy az élc, vagyis a humor, guny adta felhatalmazds adott esetben magasabb tlirési kotelezete-
séget ro-¢ annak ,dldozataira’, mint amekkora egy kritika esetében elfogadhaté lehet. A sze-
mélyhez fiz8d6 jogok megséreésénck igy ez utdbbi szabad felhasznéldsok esetében szigorabbak
a keretei.

¢) A szabad felhasznéldsi esetek alkalmazdsit szerzédésben nem lehet érvényesen kizdrni

A szerzdi jogi torvény 2021. junius 1-jén hatdlyba 1¢épé szabdlya kimondja, hogy a szabad fel-
hasznéldsok szerzédéssel vagy egyoldala jognyilatkozattal nem korlatozhatdk és nem is zarha-
ok ki. Erre azért volt szitkség, mert az Szjt. eddig hektikusan kezelte e kérdést; bizonyos szabad
felhasznéldsok esetében e lehet8séget konkrétan kizdrta, mig masokéban nem. (Az elébb méir
hivatkozott sajtodevétel vagy az Gjonnan bevezetendd egyik szoveg és adatbdnydszati szabad fel-
haszndlds® esetében az dltaldnos szabalytdl eltérd mddon erre tovabbra is kifejezetten mdd
lesz.) Nem sziikséges hangstlyozni, hogy ennck az elvnek a platformokon végezhetd szabad fel-
hasznaldsok — és persze barmilyen szabad felhasznalds gyakorlasa kapcsdn — mekkora jelentd-

39 A nyilvdnossdgra hozatalt érintd személyhez f(iz6d6 jog kapesan azért felmeriil a személyhez fiz8d8 jogsértés
lehetdsége, hiszen ennck kizdrasira semmilyen jogpolitikai indok nincs.

40 Az Szjt. 2021. junius 1-jétdl hatalyos 35/A. §-a szerint szabad felhasznalds a miiveken végzett szdveg- és adat-
bényaszathoz szitkséges tobbszordzés, ha 2) a felhasznéldssal érintett mithéz jogszertien fértek hozz, b) a jogosult a
szabad felhaszndlds ellen elézetesen, megfeleld médon — az elekeronikus dton nyilvanosan hozzaférhet6vé tett tar-
talom esetében géppel olvashaté formaban — nem tiltakozott.
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sége van. A userck ennélfogva nincsenck kitéve annak a veszélynek, hogy valamely szerz8déses
klauzula vagy 4ltaluk adott esetben nem is ismert egyoldald jognyilatkozat miatt bajba keriilnek
[egy tartalom platformon torténd tovédbbosztisa (share) sorén e jogosulti jogfenntartasok nyil-
vanvaléan nem keriilnek figyelembevételre].

Az cl6bbi alapelvek vagy alapvetésck bemutatdsa utan ldssuk, hogy ezek kontextusiban
mire adhatnak lehetéséget a gyakorlatban a tartalommegoszté platformokon végezhetd szabad
felhasznalasok.

3.3. A userek dltal a platformokon igénybe vehetd
konkrét szabad felhasznélasi esetek

Szamos szabad felhasznélasi cselekményre keriilhet sor a tartalommegoszt6 platformok feliile-
tén; egy-egy feltoltott selfie kapesin a panordmaszabadsag johet szoba, de példdul a nyilvinosan
tartott cléaddsok és mas hasonlé mivek részleteivel kapcsolatos szabad felhasznélasokra is sor
kertilhet egy-egy ‘Facebook-¢él6z¢és’ kapesan stb. Az aldbbiakban mégis — féként terjedelmi
okokbdl - a véleménynyilvanitds szabadsagdhoz fiz6d6 viszonyuk miatt jelentésebb, és emiatt
a CDSM irényelvvel a tagéllamok szdméra kotelezové tett, ,szuper szabad felhaszndldsi esetek-
181" (userjogokrél) esik majd szd. Az e szabad felhasznélasok kapcsin aldbb végzett vizsgalat
célja annak feltérképezése, hogy ezek a gyakorlatban milyen lehet8ségeket biztositanak (illetve
fognak majd biztositani) a platformokat igénybe vevé userck szaméra.

Abbdl kifolydlag, hogy a CDSM irdnyelv alapjén e szabad felhasznaldsi esetek immdr az
egész EU-ban egységesen kotelez6vé viltak — rdaddsul az Unid egészére kiterjedd szolgaltatdsok-
kal 6sszefiggésben nyertek uj jelentdséget —, az alabbi elemzés alapvetden az eldbbi folyamatok
nyomén feléreékelddoct unids jogi keretekre és gyakorlatra fokuszél. Ez anndl is inkabb indokolt,
mivel az EUB esetjoga szerint e szabad felhaszndldsok fogalmai az unids jog egységes és onélld
fogalmainak tekinthetdk. Ebbol pedig az kovetkezik, hogy az e szabad felhaszndldsokhoz kap-
csolddé nemzeti sajdtossagok ¢s tagallami jogalkalmazdsi gyakorlatok az értelmezésiikre irdnyuld
jovobeli EUB-dontések nyomdn egyre inkdbb feloldédnak majd. Lissuk tehdt a userck 4ltal

igénybe veheté szabad felhasznaldsi esetek gyakorlati érvényesiilésének lehetdségeit és hatdrait.

3.3.1. 1dézés, kritika és ismertetés

Eloljiréban meg kell jegyezni, hogy a CDSM irdnyelv alapjan ltszdlag kiilonbozd szabad fel-
hasznélasi eseteket takardé hirom kifejezéssel kapesolatban tulajdonképpen nem kristélytiszta,
hogy ezek egy és ugyanazon ‘idézés” szabad felhasznéldst takarjak-c, és csak némileg félreveze-
téen kertiltek megfogalmazasra a CDSM irdnyelvben,* vagy hiarom egymdstol fuggetlen sza-

41 CDSM irényely, (70) preambulumbekezdés: ,A felhasznalok szdmdra lehetdvé kell tenni, hogy a felhaszni-
16k 4ltal szovegidézés, kritika, ismertetés, karikattra, parédia vagy utdnzat céljara készitett tartalmat feleslesék és hoz-
zaférhetdvé tegyék”; 17. cikk (7) bek.: ,A tagallamok biztositjak, hogy a felhasznalok minden egyes tagallamban a
kovetkezd 1étezd kivételek és korldtozdsok barmelyikére timaszkodhassanak a felhasznalok dltal elallitote tartalom
online tartalommegoszté szolgaltatdsokra vald feltoleése és hozzaférhetévé tétele sordn: a) idézés, kritika, ismertetés;
b) karikattra, parddia vagy utdnzat készitésének céljéra edreénd felhasznalds”
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bad felhaszndlasi esetr8l beszéliink. E felvetés oka az, hogy a CDSM irdnyelv 17. cikkel kapcso-
latos preambulumainak egyike sem utal expressis verbis arra, hogy az irdnyelv e téren 4j, az
Infosoc irdnyelven tilmutatd szabad felhasznaldsi eseteket hozna létre. Inkabb olvashaté akként
a (70) preambulumbekezdés, hogy a mér létezé szabad felhasznaldsok jelentdségét hangstlyoz-
za a jogalkoto, és teszi 8ket a véleménynyilvénitdshoz fiz8d6 szorosabb kapcsolatuk miatt kote-
lezéen attileetendd, kvdzi szuper szabad felhasznaldsi esetekké. Ezt a bizonytalansdgot erdsiti az
is, hogy az Infosoc irdnyelvben — mint latni fogjuk — a kritika és az ismertetés nem mint 6nallé
szabad felhasznaldsi esetek jelennek meg, hanem a jogszer(i idézés két lehetséges céljaként.

Be kell latni ugyanakkor, hogy e finnydskodé elmélkedésnek tdl nagy gyakorlati jelentd-
sége (legaldbbis egyelére) nincsen, mivel a magyar jogalkotd egyértelmtien 6nélld, az idézéstsl
elkiiloniilé szabad felhasznaldsi esetekként iiltette 4t a kritikai és az ismertetési célt felhasznala-
sokat. Az e szempontbdl (sem) egyértelmi CDSM irdnyelvnek — féként a preambulumainak -
pedig kozvetlen hatdlya nincsen, igy a cikkében és a preambulumaban foglaltak kozotti esetle-
ges ellentétbdl fakadé bizonytalansignak (legaldbbis maganfelek, platformok és userck jogvitd-
jéban) kozvetlen hatdsa nem nagyon vérhatd. A kovetkez8kben az idézés, majd ettdl elkiiloniil-
ten a kritika és az ismertetés céljabol torténé felhasznalds (drvétel) szabad felhasznaldsi eseteinek
féként az online kornyezetben relevéns jellemzéirél lesz sz6.

a) 1dézés

Az idézés szabad felhasznélasi esete mér a Berni Uniés Egyezményben megjelent.* Alkalmazd-
sdnak f6 felcételei it a kovetkezdk: (i) csak az elérni kivént cél 4ltal indokolt mértékben megen-
gedett, (ii) a bevett szokdsoknak meg kell hogy feleljen, (iii) valamint idézés esetén a forrdst és a
szerzd nevét meg kell jelolni, ha ez a név az eredeti forrdsmiiben is szerepel.® E kovetelmények
egy része az unids irott jogban is megjelent; az Infosoc irdnyelv 5. cikk (3) bekezdés d) pontja
szerint ,kordbban jogszertien nyilvanossigra hozott mibél vagy mds, védelem alatt all6 teljesit-
ménybdl kritikai vagy ismertetési céllal torténd idézés, amennyiben lehetséges, a forras feltiinte-
tésével — beleértve a szerzé nevét is —, tovabbd, ha felhasznaldsa megfelel a tisztességes gyakor-
latnak, a cél dltal indokolt terjedelemben”.

Mint l4thatd, e szabad felhasznaldsi eset az Infosoc irdnyelv alapjan a céljat tekintve (kriti-
ka, ismertetés) viszonylag tdg, ugyanakkor sok kumulativ feltételhez kotoee.* Az Szjt. az idézést
ennck megfelelden a kovetkezéképpen szabalyozza: ,34. § (1) A mu részletét — az dtvevd mi
jellege és célja dltal indokolt terjedelemben és az eredetihez hiven — a forrds, valamint az ott
megjelolt szerzé megnevezésével barki idézheti” (Az Infosoc irdnyelvben foglalt olyan tdbblet-
felcéeleket, mint hogy csak kordbban jogszertien nyilvdnossagra hozott miivekbél lehet idézni,
illetve a tisztesség kovetelménye stb., az Szjt. az elébb bemutatott dltaldnos szabad felhaszndldsi
alapelveken keresztiil biztositja.)

42 Kihirdette az irodalmi és a miivészeti miivek védelmérél sz6l6 1886. szeptember 9-i Berni Egyezmény Périzs-
ban, az 1971. évi julius hé 24. napjan feliilvizsgalt szovegénck kihirdetésérdl szol6 1975. évi 4. tdrvényerejli rendelet
(a tovabbiakban: BUE).

43 Uo., 10. cikk.

44 Jean-Paul TRIAILLE (szerk.): Study on the Application of Directive 2001/29/EC on Copyright and Related
Righrs in the Information Society (the ,,Infosoc Directive”). Eurépai Unid, 2013, https://op.curopa.cu/en/publication-
detail/-/publication/9ebb5084-ca89-4b3e-bda2-33816f11425b.
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Ami az unids esetjogot illeti, tobb EUB-itélet is foglalkozott az idézés kritériumaival.
A Painer-igyben az EUB kimondta, hogy abban a viszonyrendszerben, amely a felhasznalok
véleménynyilvanitdshoz fiz8d6 joganak gyakorldsa és a szerz6 ahhoz fiz8d6 érdeke kozott hu-
z6dik, nincsen jelent8sége annak a kérdésnek, hogy az idézés olyan miiben t6rténik-e, amely
szerz6i jogi védelem alate all. Erre tekintettel ugy értelmezte az Infosoc irdnyelvet, hogy annak
alkalmazaséval nem ellentétes az, ha a mivet vagy mds, védelem alatt allé teljesitményt idézd
Ujsdgeikk nem szerzdi jogvédelem alatt allé szévegmi.® Nincs okunk feltételezni, hogy az
internetes véleménynyilvanitasokkal osszefuiggd idézések kapesdn e megallapitds ne lenne alkal-
mazandd, vagyis egy adott esetben szerzéi miinek nem mindsiilé tartalom (pl. egy GIF) is al-
kalmat adhat idézet felhasznaldsdra, feltéve persze, hogy az egyéb feltételek, mint a késéb-
biekben elemzett célhoz kotdttség kovetelménye is teljesiil. (Ez a gyakorlatban azt jelentheti,
hogy példdul egy GIF-generatorral sszedllitott olyan tartalom esetében, amely a GIF-ben fog-
lalt részlet mellete példdul szoveges kiegészitést is tartalmaz, amelynek aldtdmasztdsdt maga a
GIF adja, elvben a célhoz kototeség és a tartalmak kozoeti kapesolat is megéllapithaté lehet.)

Ezen tulmenden a Birésig a Painer-tigyben azzal kapcsolatban is dllést foglalt, hogy az
Infosoc irdnyelv alapjin a mabdl vagy mds, védelem alatt 4l teljesitménybdl torténd idézés
esetén fel kell tiintetni a forrdst, beleértve a szerzé vagy az el6adémivész nevét, vagy meghatd-
rozott indokok esetében legalabb az idézet forrdsit. Ha ezt a kovetelményt a magyar névjoggal
éllitjuk parhuzamba, akkor némileg szigortubbnak tlinik, hiszen chhez képest a magyar térvény
— lényegében a koriilményekhez igazodd gyakorlatra tekintettel — adott esetben el tud tekinteni
mind a forrds, mind pedig a név feltiintetésétdl. Nem ismert ugyanakkor olyan aggaly, amely
e kilonbségbél fakaddan a magyar gyakorlat feliilvizsgélatdt igénylé peres eljirdsban manifesz-
tdlodott volna. Vagyis elfogadhatdnak tiinik, hogy egyes esetekben a forrds megjelolése vagy a
szerzé feltiintetése egy internetes idézés kapesan sajitos modon torténjen, vagy esetleg el is ma-
radjon (itt is a GIF-ckkel valé kommunikdcié esete meriil fel egyébként példaként, ahol a forras
megjeldlése vagy a név feltiintetése — érthetd médon — egyaltalan nem jellemzé gyakorlat).

A Pelham-tugyben a Birdsig kifejezetten a zenei sampling megitélése tekintetében tett az
idézésre utalé megllapitdsokat. Az EUB kifejtette, hogy egy zenei részlet (sample) felhasznald-
sa adott esetben mindsiilhet idézésnek, ha e felhasznalds célja valamiféle parbeszéd megteremeé-
se azzal a muvel, amelybdl a részletet dtvették.* E megéllapitds pedig szerencsére a Szjt. szerinti,
szintén célhoz koeote idézési szabad felhasznaldshoz £iz8d6 joggyakorlattal is egybecseng.” Az
4llitdsbol egyébként az is kovetkezik, hogy ha az adott user az dltala alkotott (vagy tovabbalko-
tott) tartalomhoz, példdul egy mokds 4llatos videShoz pusztan aldfestési célbol tesz hdteérzenée,
vagyis a tartalmak kozotti parbeszédes kapesolat hidnyzik, akkor e felhasznalds nem fog az idé-
z¢és szabad felhasznalasi korébe tartozni.®

4 A C-145/10. sz. Eva-Maria Painer kontra Standard VerlagsGmbH és tdrsai tigyében 2013. mércius 7-én ho-
zott végzés, 135-136. bek.

46 Pelham (20.1;.) 71. bek.

47 Szjt. 34. § (1) bek.: ,A mi részletét — az devevé mil jellege és célja dltal indokolt terjedelemben és az eredeti-
hez hiven — a forrés, valamint az ott megjelélt szerzé megnevezésével bérki idézheti”

48 Martin SENFTLEBEN: Algorithmic Enforcement — The Pros and Cons of the EU Approach to UGC Plat-
form Liability. 14 Florida International University Law Review (2020) 299-328.
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Fontos szempont tovdbba az idézhetd mi terjedelménck kérdése is, amely szintén a célhoz
kototeség altal meghatdrozott, és végsd korlatjit a haromlépcsés teszt adja meg. A tesztnek meg-
feleltethetd idézési terjedelem esetrél esetre hatdrozhaté meg, de e tekintetben a SZJSZT szak-
véleményei tudnak segitséget nyujtani.

A 8/2011-es szakvélemény példdul a kovetkezd megdllapitdsokat tette:

»[A]z idézés nem vezethet az idézett mirészlet és a mu kozotti kozvetlen konkuraldshoz, éppen
ezért nem megengedett egy mi lényeges tartalmanak dtvétele sem. Ehhez kapcsolédik, hogy az idé¢-
zet terjedelme a cél 4ltal meghatdrozott, azaz a cél szab hatart az idézett murészlet terjedelmének.
Ezt tamasztja ald az Infosoc irdnyelv 5. cikk (5) bekezdésében foglalt hdromlépesds teszt rendelke-
zése is, miszerint »Az (1), a (2), a (3) és a (4) bekezdésben foglalt kivételek és korldtozdsok [igy az
idézés is] kizardlag olyan kiilonds esetekben alkalmazhaték, amelyek nem sérelmesck a mi vagy
mds, védelem alatt 416 teljesitmény rendes felhasznéldsara, és indokolatlanul nem karositjak a jogo-
sult jogos érdekeit. « Az idézett és az idézé mu kozotr gondolati kapesolat sziikséges: az idézet vagy
tdmassza ald az idéz6 mi mondanivaldjit, vagy legyen azzal ellentétes, vagy az idéz8 mu éreékelje
(pozitivan, vagy negativan) az idézett miivet, vagy dlljon fenn mds logikai/gondolati kapcsolat az
idéz6 és az idézett mii kozote. Roviden: az idézet »szolgdlja« az idéz6 miivet.”

Mivel a platformvildg nyilvin standardizalhaté hiivelykujjszabalyokat igényelne e téren,
amire utalé prébalkozdsok mar a Bizottsag dltal a CDSM irdnyelv tekintetében kiadandé irdny-
mutatds csirdiban is megmutatkoztak,” valdszintsithetd, hogy az egységes és kiszdmithaté al-
kalmazhatésag igénye iddvel konkrétabb unids ‘mérészdmokat’ is produkal majd e téren.

Végezetill az idézés kapesan indokoltnak tartom még megemliteni, hogy a magyar jogal-
koté az Szjt. 2021-es novelldris szintti mddositdsakor tett egy tovabbi, a szigortan vett imple-
menticion tallépd gesztust is a userck szabad véleménynyilvénitdsanak elésegitése irdnydban.
Eltorolte ugyanis az eddig a magyar szerz6i jogban az idézés kapesan irdnyad6 korldtot, amely
szerint idézésre képzémuvészeti, fotdémutvészeti és iparmivészeti alkotdsok felhasznaldsa kap-
csén nem keriilhet sor. Van méd tehdt immar user alkotta fotd- vagy festményrészleteket pél-
déul a platformokon elhelyezett kolldzs vagy példdul kreativ profilhattér kialakitdsanak céljira
felhasznalni.

b) Kritika és ismertetés

Az Orsziggytlés altal elfogadott, de még ki nem hirdetett Szjt. médositds 34/A. §-a szerint:

»(1) A miivet

a) a forrds, valamint az ott megjeldlt szerz8 feltiintetésével kritika vagy ismertetés céljabdl, (...) barki
felhaszndlhatja.

(2) Az (1) bekezdés szerinti felhaszndlds sordn az eredeti mtibél valé devételre a cél 4ltal indokolt
terjedelemben keriilhet sor.”

4 Tovébbi informiciokért 1. European Comission: Stakeholder dialogue on the application of Article 17 of
Directive on Copyright in the Digital Single Market, https://digital-strategy.ec.europa.cu/en/policies/stakeholder-
dialogue-copyright.
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Mint korabban utaltam r4, a kritika vagy ismertetés céljabol torténd szabad felhasznalds
onmagéban eddig sem a nemzetkozi, sem az unids vagy a magyar jogban nem kapott szerepet,
csupdn az idézés céljaiként jelentek meg az Infosoc irdnyelvben. Ennek ellenére a CDSM irdny-
elv nem sok fogddzét ad a mibenlétiikkel kapesolatban, csupdn annyit 4llit, hogy a vélemény-
nyilvanitds szabadsigdt segitik elé, és persze az dttiltetésiiket kotelezévé is teszi. Roviden, az
irdnyelv lényegében a jogalkalmazéra (végsé soron az EUB-ra) bizta érvényesiilésiik hatarainak
megvonasat.

A 34/A. §-hoz fizott indokolds szerint a 34/A. § (1) bekezdése szerinti szabad felhaszni-
lés nem csupdn a kritika, ismertetés elkészitésére, hanem az e szabad felhasznélasok alkalmazasa
révén elkésziile kritika és ismertetés minden, a célnak megfeleld felhasznaldsara is kiterjedhet.
Ebbe a korbe példdul a filmkritikai videdmegoszté platformon valé kozzétéeel vagy akar irodal-
mi mu ismertetését tartalmazé hangfelvétel webradion valé kozvetitése is beletartozhat, sét ezt
kovetden e hangfelvétel kiaddsa vagy podcastként vald lehivdsra hozzaférhetdvé tétele is beletar-
tozhat a szabad felhaszndldsok korébe. Tulajdonképpen elvben az sem kizart, hogy egy eredeti
tartalom a felhaszndlds kapcsdn megvéltoztatdsra keriiljon, mivel a kritika és az ismertetés kap-
csdn az Szjt. nem irja elé az idézés kapcsdn elvért azon feltételt, hogy az eredeti forrdsbol torté-
nd dtvétel felhasznaldsara csak ,az eredetihez hiven” keriilhet sor. Kérdéses persze, hogy e sza-
bad felhasznélasok épp az eredeti miihéz kapesolédd célhoz kototeségitk miatt mennyiben
indokolhatnék annak megvaltoztatdsat, rdaddsul ennek lehetévé tételére irdnyuld szdndék az
unids jogalkotds sordn sem fogalmazddott meg.

A szabad felhasznélds eredményeként létrejote mé felhaszndlaséra tovabbd a szdrmazékos
muvekre vonatkozd azon szabdly is irdnyadd, hogy az egyéni eredeti jellegének fennallta eseté-
ben 6nallé szerzéi jogi védelemre is érdemes. Fontos szabadsdg e tekintetben tovabbd, hogy a
klasszikus szdrmazékos miivektdl eltéréen a kritikai és ismertetési célt felhasznaldsok révén lét-
rejott alkotds tovdbbi felhaszndlasihoz az eredeti mi szerz8jének engedélyére mér nincs szitk-
ség. Errdl az értelmezési lehet8ségrdl az indokolds elsé — fentebb mar hivatkozott — bekezdése
gondoskodik, amikor hangstlyozza, hogy a torvény a szabad felhasznaldst nemcsak a készitésre,
hanem minden, a célnak megfeleld felhasznaldsra kiterjeszti. (Az indokoldsban irtak egyébként
a karikatura, a parédia és a pastiche esetében is irdnyaddk.)

Osszefoglalva, ezen j szabad felhasznélasi jovevényeket olyan ,kvizi idézéseknek” tekint-
hetjik, amelyek célhoz kototeségik tekintetében az idézéshez képest szitkebben determindltak
(csak kritikai és ismertetési célra haszndlhat6k), ugyanakkor nem feltétleniil kivanjak meg a tar-
talom valtozatlan felhasznaldsat.

3.3.2. Karikatiira, parddia és stilusutanzat (pastiche) céljabdl torténd felbaszndlds
Karikatura, parédia vagy stilusutanzat céljdra sem a Berni Unids Egyezmény, sem pedig mas
nemzetkdzi szerzdi jogi jogforrds nem biztosit szabad felhaszndlasi esetet. Ennélfogva az ltald-

nos hdromlépcsés tesztre kell hagyatkoznia annak, aki e szabad felhasznaldsok létét vagy korld-
tait igazolni akarja. Néhdny orszdg, igy példdul az USA az esetjogan keresztiil ismeri el ket.

50 TRIAILLE i. m. (45. 1j.).
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Az EU joga az Infosoc irdnyelv 5. cikk 3. bekezdés £) pontjén keresztiil rogziti a CDSM irdny-
elv dltal immar a tagallamok szdmdra kotelezd implementicids korbe vont szabad felhasznaldsi
eseteket, igy a karikatara, parddia és utdnzas (pastiche) célt felhasznaldsokat. Az esetjog szem-
pontjébol a karikattra és a parddia terén egyértelmtien az EUB Deckmyn-ugyben hozott donté-
se bir leginkdbb jelentéséggel (nem is sziiletett ¢ tirgyban masik EUB-dontés), pastiche EUB
biréi gyakorlat pedig nincs.

A dontés fétandcsnoki inditvanya szerint a hirom fogalom (karikattira, parédia és utan-
z4s) tulsdgosan hasonlé ahhoz, hogy kiilénbséget lehessen tenni kozottiik.”! Ennek ellenére az
alabbiakban kiilon térgyalom a parédia és a karikattra (a tovabbiakban csak parédiaként uta-
lok r4), majd az utdnzds (a tovabbiakban csak pastiche) szabad felhasznélasokat. Anndl is inkdbb
igy teszek, mert a magyar jogalkotd is elkiilonilt szabad felhaszndldsi esetekként tiltette 4t dket

a magyar jogba.

a) Parédia

A parédia fogalmat az irdnyelv nem definidlja, és nem is utalja e kompetencidt vissza a tagallami
jogalkotasra, igy azt ,az unids jog 6nallé fogalménak kell tekinteni’, és ,,az Eurépai Uni6ban
onélléan és egységesen kell értelmezni’* mégpedig tgy, ahogyan ez a kifejezés dltalanos nyelv-
hasznélatban elfogadott szokdsos jelentésébdl kovetkezik.”® Eszerint pedig a parddia lényeges
jellemzdje egyrészt egy létezd mi felidézése, bemutatva az e miitdl val6 érzékelhetd eltéréseket
is, mdsrészt a humor vagy guny kifejezése.>
Ugyanakkor az EUB szerint:
— a parddidnak nem kell eredeti, olyan sajdtos jellegrél tantiskodnia, amely kiilonbozik a
parodizélt eredeti mitdl val6 érzékelhetd eltérések bemutatdsatdl,
— a parddidnak nem kell hogy észszertien az eredeti mu szerz8jétdl eltérd személynek le-
gyen tulajdonithatd,
— a parédia nem kell hogy magéra az eredeti mre irdnyuljon,
- nem sziikséges, hogy a parédia megjeldlje az eredeti mu forrasat.

Frdekes korilmény, hogy az itélet a konkrét tigy kapesan azt is kimondta,* hogy ha a pa-
rédia ,hdtrdnyos megkiilonboztetést sugalld tizenetet kozvetit, amely a védelem alatt 4116 miivet

51 UJHELYI i. m. (23.]j.).

52 MEZEI Péter: Vicces kedvében van az Eurépai Unid Birdsaga. Szerzdi Jog a XXI. szdzadban, 2014. szeptem-
ber 10., http://copy21.com/2014/09/vicces-kedveben-van-az-europai-unio-birosaga/.

53 FaLUDI Gébor: A parddia a szerz6i jogban. In: K&HIDI Akos — KESERU Barna Arnold (szerk.): Tanulmi-
nyok a 65 éves Lenkovics Barnabds tiszteletére. Gyér—Budapest, Edtvos Jozsef Konyv- és Lapkiadd, 2015. 112.

54 Deckmyn (25.1].) 20. bek.

55 Az alapeljards tirgydt képezd jogvita tényalldsa szerint Johan Deckmyn, a Vlaams Belang elnevezésii politikai
part tagja egy, a 201 1. janudr 9. napjdn tartott innepségen 2011. évi naptdrakat osztogatott a jelenlévék kozote. A kér-
déses naptdrak boritéin Willebord Vandersteen belga képregényrajzol6 egy hires és kozismert alkotdsa, a Suske en
Wiske (magyarul: Bob és Bobette) képregényfiizetck De Wilde Weldoener (magyarul: A vad jérevd) cimd, 1961. évi
egyik szimdnak dtdolgozésa szerepel. A boritén Gent véros akkori polgdrmestere, Daniél Termont lathat, amint az
eredeti mtthoz igen hasonlé koriilmények kozott — tdgba dltozve, egy repiilé alkalmatossaggal a hdtdn, a hdttérben
hasonlé konttru épiiletek elétt — pénze szor szét burkaba 6ltozéte holgyek vagy turbant viseld, szines béri férfiak
— vagyis nyilvinvaléan muszlim emberek — kdzote, mikdzben fehér bori fiatalok az eredeti miivon dbrazolt gyerme-
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ilyen tizenettel hozza kapcsolatba” — aminek az eldontése a kérdést eldterjesztd birdsag felada-
ta —, akkor fészabily szerint a szerzének ,jogos érdeke fiiz8dik ahhoz, hogy a védelem alatt 4llé
muvet ne lehessen ilyen tizenettel kapcsolatba hozni”. Nem tisztdzott, hogy ez utébbi megalla-
pitds mire utalhat, mivel a parédia feltételeinek érvényesiilése (egy létezd mi felidézése, bemu-
tatva az e miitd] val6 érzékelhetd eltéréseket is, masrészt a humor vagy guny kifejezése) esetén a
hitranyos megkiilonbéztetés fenndlltdnak vagy fenn nem dlltdnak elvben nem lenne jelent8sége
a vagyoni jog aloli kivételét jelentd szabad felhasznaldsi eset megéllapithatdsdga szempontjdbdl.
Egyszertibben szélva: a ,rasszista parddia” — pusztan formallogikai alapon szintén parddia, bar-
mennyire elitélendd is, ezért pedig a szabad felhaszndlasi esetnek mindsiilése okdn nem enge-
délykoteles felhasznalas.

Mint olvashattuk, az EUB azonban nem ezt az 4llispontot fogadta el. Ennek oka pedig
nem egyéreelmd. Felmeriil, hogy esetleg az uniés jogban egyébként nem harmonizalt integritas-
védelem alapjn juthatott a Birdsdg erre a kovetkeztetésre. Az is szoba kertilhet, hogy mivel
ilyen esetekben a parddidban foglalt konkrét véleménynyilvénitds alapjogi szempontbdl nem
érdemes védelemre, ezért a Birdsag dlldspontja szerint a szerzéi jogi jogosult jogainak csorbitd-
sira sem adhat felmentést (vagyis kvézi a nemo auditur propriam turpitudinem allegans™ elv
szerz8i jogi manifeszticidjrdl van sz6). Ez a tisztesség” az Szjt.-ben foglalt haromlépesds teszt-
béli feltételéhez hasonléd megkozelités. Mindenesetre tanulsigként érdemes rogziteni, hogy ha
valaki erésen diszkriminativ (vagy mds jogos érdeket komolyan sértd) véleményt titkr6z pard-
dide készit, akkor az a Deckmyn-dontés alapjan azzal is szamolhat, hogy esetleg szerzi jogi jog-
sértés miate (is) beperlik.

Bér volt a jogirodalomban olyan nézet, amely szerint a parddia, mivel a szerzdi jog kiilsé
korlétjae jelentd véleménynyilvénitdsi szabadsigban gyokerezik, anélkil is eredményezheti a
szerzoi érdekek jogszert feliilirdsit, hogy konkrét irott szabad felhaszndldsi esetként a magyar
szerzoi jogi torvényben helyet kapna. Ezt a megkozelitést ugyanakkor a magyar esetjog felilir-
ta,” és végeredményben a CDSM irdnyelv okafogyottd is tette.

A magyar jogalkot6 e jogforrds implementacidja kapesan a parddia céla felhasznaldst a ko-
vetkezdképpen ikratta az Szjt.-be:

»34/A.§ (1) A mtver (...)

) a m felidézése, valamint humor vagy guny kifejezése ttjén karikatura, parédia vagy stilusutdnzat
(pastiche) céljabol barki felhasznalhatja.

(2) Az (1) bekezdés szerinti felhasznalis sordn az eredeti mtibdl val atvételre a cél 4leal indokolt
terjedelemben kertilhet sor.”

Ami az indokoldst illeti, a jogalkot6 a parddia kapesan példaéreékiien békezi volt, és e
szabad felhasznaldsi eset feltételeinek részletes elemzésében — érthetd médon — alapvetéen a
Deckmyn-itéletre timaszkodott. Az indokolds kiilon is kiemeli az EUB dontésében mar megje-

kekhez ugyancsak hasonlatos megrokényddéssel ¢s aggodalommal figyelik tevékenységée. Tekintettel arra, hogy az
eredeti szerzd 6rokdsei — mint a szerzéi jogok jogosultjai — szerint a boritén dolgozé grafikus és a kiadé (mint felpere-
sek) megséreeteék a szerzdi jogukat, polgari peres eljdrdst inditottak a briisszeli elséfoku birdsdg elétt; idézi UyHELYT
i.m. (23.1j.) 64-65.

56 Sajat felrohaté magatartdsdra elényok szerzése végett senki sem hivatkozhat.

57 BD'T2020. 2. Err8l bévebben 1. UyHELYT i. m. (23.]j.).
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lend azon megéllapitast, hogy a szabad felhasznélds szempontjabdl nem relevéns, hogy a paré-
dia az eredeti mire irdnyul, vagy pedig a benne foglalt véleménynyilvanitds egy kiilsé tényez8t
vesz célba a mi felhasznaldséval (tehdt hogy cél- vagy eszkozparédia valésul-e meg). Ugyancsak
irrelevansnak tekinti, hogy a felhasznalds kozvetetten vagy kozvetlenil szolgdl-e jévedelemszer-
zési vagy jovedelemfokozdsi célt. A parddia célu felhasznalds nyoman létrejvé, user alkotta pa-
rodisztikus tartalom késébbi felhasznildsanak szabad felhaszndldsi lehetéségeirdl részletesen
fentebb, a ,Kritika és ismertetés” pontban irtam. A lényeg, hogy ennek gyakorlati korldtja
— persze a haromlépesds teszten til — tulajdonképpen ninesen.

Az clébbicket sszefoglalva, viszonylag széles kort szabad felhaszndldsnak tekinthetjik a
parddidt. Esetleges korlatja lehet ugyanakkor a parodisztikus tartalomban foglalt vélemény eset-
legesen jogsértd (példaul faji diszkrimin4cidt titkr6z8) volta.

Es hogy a gyakorlatban mire lehet j6 ez a szabad felhasznilds? Esetleg viccesen ,meg-
hekkelt” filmrészleteket tartalmazé alémondasos videdkra (példdul a Ponyvaregény azon részle-
te, amelyben a Jules szerepét jétszé Samuel L. Jackson a ,,megtérését” kovetben Szabd Lérinc
Semmiért egészen cimi versét szavalja, mikézben Tim Roth-ra pisztolyt szegez egy burgere-
z8ben),”® zenemiivek parodisztikus eléadasdra (e téren kordbban példaul az Irigy hénaljmirigy
tort babérokra), politikai beszédek kifigurdzasira (kiemelhetd e téren Boddes Tibor munkds-
sdga), de természetesen nemcsak profi parodistak, hanem amatér mémgydrosok is élhetnek
vele, és barmilyen user, aki meglévé tartalombdl valami humorosat csinal.

Frdekes arra gondolni, hogy mennyi ilyen tartalom érhetd mar el most is a platformok fe-
liletein. Ha feltessziik, hogy a tobbségiik hozzéférhetdsége eddig nem feltétlentl jogosulti en-
gedélyen alapult (valéjiban semmi okunk arra, hogy ezt a feltevést ne tényként fogadjuk el),
a parddia szabad felhasznaldssd mindsitése régéta varatott magéra. Remélhetd csak, hogy a be-
vezetésének jelentdségét nem homalyositja majd el a tartalomsziird mechanizmusok szigoru
alkalmazdsa. E téren tlinik ugyanis a legnehezebbnek e tartalomsziird rendszerek megfelelé ér-
zékenységet biztositd ‘betanitdsa; amely nehézséget valdszintileg csak a panasztéeeli mechaniz-
musok olajozottsaga ellenstlyozhatja majd.

b) Pastiche

A stilusutdnzat a CDSM irdnyelv kotelez8en 4tiiltetendd szabélyai kozote egyértelmien so-
tét lonak tekinthetd. Onélls szerzéi jogi irodalma nem tdl jelentds, nemzetkozi szerzéi jogi
laba, unids esetjoga nincs. J8l rimutat a pastiche fogalméval kapcsolatos kérddjelekre Martin
Senftlebennek egy, a pastiche-kivételrdl a Communia szervezet 4ltal lebonyolitott online konfe-
rencidn elhangzott mondata: ,Nobody knows what it is.”* Ezen ismeretlen mivolt egyik oldal-
16l a kivétel bagatellizdlasdra ad lehetdséget arra valé hivatkozdssal, hogy az utdnzést a szerzdi
jog egyébként sem védi, masrészt pedig a mash up és a remix jellegti szabad felhasznaldsok cso-
dafegyvereként is tekintenek rd, mint egy olyan kiskapura, amelyen keresztiil a userek kredlta
tartalmak Meckkdjéba vezet az tt.

58 L. https://www.youtube.com/watch?v=Y9qUaxBiWN4.

59 Communia Salon 2020/2: Protecting Freedom of Expression via the Pastiche Exception. Communia,
2020. junius 10., heeps://www.communia-association.org/2020/06/10/communia-salon-2020-2-protecting-freedom-
expression-via-pastiche-exception.

IN MEDIAS RES ¢ 2021.JUNIUS



126 LABODY PETER

Abbdl kiindulva, hogy az EUB a Deckmyn- és a Pelham-tugyekben is a szabad felhaszna-
last biztositd kifejezések koznyelvi jelentésébdl indult ki, érdemes a pastiche sz etimologiajé-
ra is némi figyelmet forditani a szabad felhasznédlas gyakorlati kereteinek feltérképezéséhez.
A pastiche olyan alkotds, amely mas mi stilusdt vagy karakterét utdnozza, de a parédidval ellen-
tétben inkabb uténozza, mint gunyolja azt. Fredric Jameson a pastiche-t ,iires parédiaként” jel-
lemzi, amely politikai vagy személyes megjegyzés nélkili.®® A pastiche az utdnzast a forrdsanyag
irdnti 4ltalinos vonzalom miatt veszi alapul, mig a parédia gunyolja a forrdsanyagot (vagy dltala
valakit vagy valamit, tipikusan magatartist, jelenséget). A pastiche az hommage, vagyis az érin-
tett mi irdnti tisztelet kifejezésére irdnyuld felhaszndldsban is testet olchet. Példa lehet rd mon-
tdzs készitése valakinek a murészleteibél, de e megkozelitésben a pastiche korébe tartozhat
Esterhdzy Péter Iskola a hatdron cimi ,regénymasolata” is, amely Orttlik Géza hetvenedik sziile-
tésnapjdra késziilt dsszesen 250 dra alatt, egyetlen, 57 x 77 centiméteres rajzlapra. A pastiche
kapcsén Karinthy Frigyes lgy #rtok ti cimti mive is felhozhaté lenne, amelynek lényege épp a sz6
szoros értelmében vett stilusutinzas, ugyanakkor az ennek eltalzott forméban valé alkalmazasd-
bol eredé humor okdn e mii inkdbb a parddia korébe sorolhaté. A humor vagy guny az Szjt.
megfogalmazdsa szerint ugyanis nem elvirds a pastiche szabad felhasznilds megéllapithatdsiga
kapcsdn: ,A muvet (...) a mi felidézése, valamint humor vagy guny kifejezése ttjan karikatura,
parédia vagy stilusutdnzat (pastiche) céljabél barki felhasznalhatja.”

Ujhelyi David irdsa® szerint a SZJSZT 39/2002. sz. szakvéleményben talalunk megallapi-
tdsokat arra vonatkozdan, hogy a parddia az eredeti mi stiluselemeit elttlozva, vagy a szerzéd
alkotdsainak jellegzetes vondsait humoros médon mutatja be, jellemzi tovabbé egy ,0sszeka-
csint6 rokonszenv” vagy ,lestjtd kritika’, birlac is. ,Ennek fényében tehdt az SZJSZT [kora-
beli, Szjt. szabaly nélkili] olvasatdban a parddia fogalma nem csupén a szorosabb értelemben
vett szerzdi jogi parddiat fed(te)i le, hanem a szerz stilusinak ginyos megjelenitésée (stilus-
utdnzést) is.”* Az SZJSZT emellett kifejtette, hogy a parddia bizonyos esetekben — mint példd-
ul a mér emlitett stilusparddia — nem val6sit meg engedélykoteles felhaszndlast, bizonyos ese-
tekben pedig az idézés korében is védelemben részesithetd.

Fontos kériilmény persze, hogy a CDSM preambulumai a pastiche-t is amiatt emelik ki a
tobbi szabad felhasznaldsi eset koziil, és teszik a tagallamok szdmdra kotelezdvé az dtiiltetésiiket,
mert az uni6s jogalkotd a véleménynyilvanitds szabadsdganak érvényesiilését ezéleal is biztosita-
ni kivédnta. A stilusutdnzatnak tehdt konkrét esetben ilyen szerepet is be kell toltenie, hogy a
szerzoi jog korlatdzdsa indokolhaté legyen. Ez kizdr6 oka lehet az olyan, egymds utdnzdsin ala-
pulé internetes kihivasvidedk a pastiche korébe vondsanak, mint amilyencken a TikTok plat-
form mukédése alapul(t). A megfogalmazott, a tdrsadalmi diskurzus szempontjabdl jelent8ség-
gel bird vélemény szerepe ugyanis ezek tekintetében taldn nem annyira hangsulyos. (Igaz persze
az is, hogy valészintileg a szerzdi jogi védelem sem mindig evidens e tartalmak kapesén.)

60 Sotiris PETRIDIS: Postmodern Cinema and Copyright Law: The Legal Difference Between Parody and
Pastiche. 32(8) Quarterly Review of Film and Video (2015) 728-736.,732.

61 UyHELYI i. m. (23. ]j.).

62 Uo., 128.
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Kideril a jov6ben, hogy a pastiche lesz-¢ a pandcea a userjogok minden sérelmére, vagy
csupén tres kifejezés marad, amelynek rendeltetése csak annyi volt, hogy az uniés jog imple-
menticidjat végzd tagallami jogalkotdk szdmara ire elé (tiiltetési) kotelezeteséget.

4. Osszefoglalés

A szabad felhasznaldsi esetek jelentdsége egyre nagyobb a platformvildgban. Erre az a jelenség is
ramutat, hogy a kozelmultig a szerzdi jog primdtusit hangsilyozé unids jog egyes értelmezdi-
nek szemében a szabad felhaszndldsi esetek immar userjogoknak mindsiilnek. Az unids esetjog
e megkozelitést igazolni latszik, legaldbbis azon szabad felhaszndldsi esetek kapcsdn, amelyek
célja az Eurdpai Unid Alapjogi Chartdjiban emlitett olyan alapjogok védelme, mint a tdjékozo-
dési szabadsdg, a sajtészabadsig vagy a véleménynyilvinitds szabadsiga. Kordntsem dllithaté
ugyanakkor, hogy e szabad felhasznaldsi esetek a szerzéi jogot minden esetben legy6z6 szuper-
erével birndnak. A Bir6sag dllispontja szerint ugyanis esetenként kell 6sszemérni, hogy példdul
adott véleménynyilvanitds szerz8i jogot korlitozé megnyilvanulisa megengedhet-e, sziiksé-
ges-¢ egy demokratikus tarsadalomban.

Mér a CDSM irdnyelv elfogadasa el6tt elkezdédott az a folyamat, amelynek végkifejlete
késégkiviil az lesz, hogy az uni6s jog egységes ¢s 6nallé fogalmainak mindsiild szabad felhasz-
néldsi esetek teljességgel harmonizalt értelmezést kapnak, mintegy feloldva a tagallami kiilonb-
ségeket. Nem lehet vitds, hogy e jelenség bekovetkezését az unids szinten minél inkdbb egységes
szolgaltatasokat nydjtani kivané platformok miikodése csak felgyorsitja majd.

Redlis kételyek fogalmazédhatnak meg annak kapcesin ugyanakkor, hogy e szabad felhasz-
néldsi esetek algoritmusok 4ltali, végsd soron kétbites értékelése az értelmezés kontextusdt adni
hivatott rengeteg alapelv ellenére valaha teljes bizonyossiggal megtorténhet-e. Nem lesz kony-
nyd kezelni azt a nehézséget, hogy a jogok megfeleld egyensulydnak biztositdsit célzd szabad
felhasznal4si esetek megallapithatdsdgdnak kérdése a konkrée esetekben olyan fogalmak mentén
dél el, mint hogy adott tartalom humoros vagy gunyos-e, az idézett rész terjedelme a kritikai
célu felhaszndlds titkrében indokolhatd-e, vagy hogy az adott tartalom a pastiche-kivételbe
(akdrmit is jelentsen ez) beletartozik-c. Mivel a platformvildg nyilvan standardizalhaté hiivelyk-
ujjszabdlyokat igényelne ¢ téren (amire utalé probalkozisok mér a Bizottsdg 4ltal a CDSM
iranyelv tekintetében kiadand¢ irinymutatds csirdiban is megmutatkoztak, és virhatéan ennek
végleges véltozataban is helyet kapnak majd), alappal valdszintsithetd, hogy az egységes és ki-
szdmithatd alkalmazhatdsdg igénye idovel kevesebbet hibdzé algoritmusokat nevel ki. A kérdés
csak az, hogy addigra alapvetéen megvaltozik-e majd a most ismert internetes téj.
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Mephisto hamarosan 6tvenéves’

Az alkotds és a véleménynyilvanitis szabadsdginak
szerzoi és személyise:gz' jogi iitko"ze’spomjai

SAPIEDIT* - HALASZ CSENGE***

Ha az irodalmi miivet csupan a szerzd 6nkifejezésénck tartjuk, és nem lzitjuk,
hogy az az olvasénak cimzett kommunikacid, az irodalmi alkotds elveszti jelentését.

(Colin Duriez)

A miivészeti élet szabadsagdnak vizsgalata a jogtudomany azon teriiletei koz¢é tartozik, amelyek
bér folyamatosan alakulnak és igazodnak az 4j szemléletekhez, felfedezhetd benniik egyfajta 4l-
landésdg és mogottes mondanivald, amely miatt inkdbb az 6rokzold, semmint a divatos, fel-
kapott témak halmazét gyarapitjik. Megldtasunk szerint a klasszikus jellegti kérdéskoroknek is
érdemes 1d6rél idére figyelmet szentelni, megvizsgalni, hogy az 0j tendencidk mennyiben ha-
tottak rdjuk, valtoztattak-e valamit a kordbbi allaspontokon. A téma 4llanddsigit bizonyitja az
is, hogy mind a hazai, mind a nemzetkozi jogirodalom bévelkedik az ezzel foglalkozé irdsok-
ban.! E targykor klasszikus volta azonban nem jelenti azt, hogy érintetlen maradna az j szabd-
lyozési és értelmezési irdnyokedl. Mivel mind az alkotd védelmét garantdlé szerzéi jogra,? mind
a személyiségi jogokra® nagy hatédst gyakorolnak a modern technikai vivményok és a nyomuk-
ban megjelend 4j jogalkotdsi irdnyok, mindkét tertilet dinamikus életet ¢él. Nem mondhatjuk
tehdt, hogy a klasszikus egyben elavult is lenne.

E tanulmanyban azt kivénjuk vizsgélni, hogy az alkotds szabadsdga, a szerzéi jog rendszere
és a személyiségi jogok védelme hdromszdgében valdban kibékithetetlen ellentétben édllnak-e
egymissal szemben e jogok, és melyek azok az érdekek, amelyek a harom pont kozil valamelyi-
ket magasabb szintre emelik, ezéltal mésokat korldtok kozé szoritanak, vagy épp ellenkezéleg,
kiegészitik egymast.

* A tanulmény a Nemzeti Kutatdsi, Fejleszeési és Innovacios Hivatal témogatdsaval az NKFI Alapbél, a K-124797
szdmu projekt keretében valésult meg.

** Egyetemi tandrsegéd, Miskolci Egyetem, Allam- és Jogtudoméanyi Kar. E-mail: jogsapi@uni-miskolc.hu.
*** PhD hallgaté, Miskolci Egyetem, Allam- és Jogtudoményi Kar. E-mail: ha.csenge0701@gmail.com.

1 A tanulmdnyban a késébbiek sordn hivatkozott mitveken tdl I. pl. CSEPORAN Zsolt (szerk.): Az alkotds sza-
badsdga és a szerzdi jog metszéspontjai. Budapest, MMA MMKI, 2016; Christophe GEIGER — Elena IZYUMENKO:
Copyright on the Human Rights’ Trial: Redefining the Boundaries of Exclusivity Through Freedom of Expression.
45 International Review of Intellectual Property and Competition Law (2014) 316-342.; KOLTAY Andras: Az dj média
és a szbldsszabadsdg. A nyilvanossdg alkotmanyos alapjainak djragondoldsa. Budapest, Wolters Kluwer, 2019.

2 gy példaul elég a legfrissebb uni6s szerzéi jogi akeusra gondolunk, az tn. DSM irdnyelvre: az Eurdpai Parla-
ment és a Tandcs 2019. 4prilis 17-1 (EU) 2019/790 irdnyelve a digitalis egységes piacon a szerzéi és szomszédos jogok-
r6l, valamint a 96/9/EK és 2 2001/29/EK irdnyelv médositdsirol.

3 E kérben elég példaul a magénélethez valé jog expressis verbis védelemben részesitésére, valamint az adatvéde-
lem komoly uttdrésére gondolnunk.
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1. A miivészet szabadsiganak jelentéstartalma

Vannak olyan fogalmak, amelyek pontos, egységes jelentését nem kénnyt megadni, hiszen bar
magatdl érret6ddnek tiinnek, pontosan emiatt nehéz egzake kériilirast alkotni rdjuk, rdaddsul
szdmos aspekeusbél vizsgalat targyéva tehetdk. Ezek kozé tartozik a miivészet, a kreativitds, az
alkotas és a kultara fogalma is,* amelyek bar a definicié szintjén nem fedik egymast, jelentéstar-
talmuk lancszertien osszekapesolédik. Ez a lancolat példdul megragadhatd a kovetkezdképpen:
a kreativitds felfoghatd a muvészet eléképeként, hiszen szitkséges ahhoz, hogy alkotdsok jojje-
nek [éere, amelyek halmazdnak tekintheté mutvészet pedig a kultira egyik épitdkove. Mind a
muvészet, mind pedig a kultira viszonylag nehezen megfoghaté fogalmak, amely megfoghatat-
lansdgot egyrészt az eredményezi, hogy a miivészet ,,0hatatlanul egy uralkodd esztétikai elvérast
szentesit’,” médsrészt pedig a tartalmdban nagyfokud szubjektivitds rejlik. Nem tagadhat6, hogy
az ember egy adott alkotdsrol vagy egy miivészeti irdnyzatrdl, korszakrol szubjektiv véleményt
alkot, hiszen izlése valogatja, hogy ki melyik alkotdst, miivészeti irdnyzatot, stilust tartja ,igazi
mivészetnek”. A muialkotdsok megitélése kinek-kinek a sajit véleményén alapul, és ez szubjekti-
vitdsa miatt nem lehet a jogi értékelés, még kevésbé az alkoté jogi védelmének az alapja.® Epp
ezért szerencsés a szerzOi jog ama kritériuma, hogy az alkotdsok jogi védelmének feltétele az
egyéni, eredeti jelleg és a szerzé szellemi tevékenysége, nem pedig a miivel kapesolatos szubjek-
tiv éreékicélet.

Az alkotas és az alkotémunka elemi sziikségletként és sajatos kifejezésmodként jelent meg
a multban és jelenik meg mindmdig az ember életében. Az alkotds szabadsdganak 1étjogosult-
sdgdt nehezen lehetne megkérdéjelezni, de az ehhez kapesolddé jogi védelem” viszonylag késén
jelent meg. Az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményének (EJEE) 10. cikke rogziti a vélemény-
nyilvanitds szabadsdgat, amelyet az alkotds és a mutivészeti élet szabadsiga alapjénak is tekint-
hetiink,® emellett deklaralja a magan- és a csalddi élet tiszteletben tartaséhoz valé jogot is. Az
EJEE 10. cikkének jelentéstartalmit tégan kell értelmezniink, amelybe a véleménynyilvanits
régi és 0j eszkozei is beletartoznak.” Az Eurdpai Unié Alapjogi Chartdja'® is rogziti mind a vé-
leménynyilvanitds szabadsagat (11. cikk), mind a magdn- és a csalddi élet tiszteletben tartdsde
(7. cikk), valamint a miivészetek szabadsagat is (13. cikk).

4 L. bévebben a muvészet fogalmardl Kiss Zoltdn Kéroly — Kiss Déra Bernadett: A vizudlis miivészetek és a
jog. Budapest, Médiatudomanyi Intézet, 2019. 11., 19-20.

5 SOLYOM Péter: A mivészet szabadsaga és az esztétikai itéletek. Tustum Aequum Salutare, 2007/2.97.

6 L. bdvebben CSEPORAN Zsolt: A miivészeti alkotds szabadsdga a gyakorlatban. Az alanyi kort megilletd ki-
egészitd jogosultsag. JURA, 2014/2. 191-192.; SAp1 Edit: Vizlat a kultira és a szerzéi jog kolesonhatasardl, kiilonds
tekintettel a szinhdzmvészet szerzdi jogi vetiiletére. Jogelméleti Szemle, 2017 /4.

7 Megjegyzendd, hogy vannak nézetek, amelyek szerint a szerzdi jog és a kreativitds nem egymésbdl épitkeznek,
hanem a szerzéi jog negativ hatdst gyakorol a kreativitdsra. L. pl. Siva VAIDHYANATHAN: Copyrights and Copywrongs.
The Rise of Intellectual Property and How It Threatens Creativity. New York, New York University Press, 2001. Ezt a
néz8pontot azonban mi elutasitjuk, igy a jelen tanulmdny keretei kézott nem kivanunk ezzel a témakorrel foglalkozni.

8 Christophe GEIGER: Freedom of Artistic Creativity and Copyright Law: A Compatible Combination?
(3) UC Irvine Law Review (2018) 9.

9 P. Bernt HUGENHOLTZ: Copyright and Freedom of Expression in Europe. In: Rochelle CooPER DREYFUSS
— Harry FIRST — Diane LEENHEER ZIMMERMAN (szerk.): Innovation Policy in an Information Age. Oxford, Oxford
University Press, 2000.

10 HL C 326.,2012.10.26, 391-407.
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Az Alaptorvény IX. cikke a véleménynyilvénitds szabadsdgat rogziti, a X. cikke pedig a tu-
domanyos kutatds és a miivészeti alkotds szabadsagdt. A miivészeti szabadsag jogi védelme tehat
alkotmanyos szinten is megvalésul, mindemellett azonban létni kell, hogy nem tekinthetd kor-
latozhatatlan alapvetd jogosultsagnak. Koltay Andrds részletesen elemzi a mivészeti szabadsag
megjelenését az alkotmdnyos rendszerben,' és ravildgit, hogy a miivészi szabadsig egyre inkdbb
beleolvad a véleménynyilvdnitas szabadsigdnak alapjogiba, emiatt az 6ndll6 védelem megléte
nem is feltétlentl sziikséges.'> Felhivja emellett a figyelmet arra is, hogy bar az Alaptorvényben
kilon cikkben kertilt nevesitésre a mtivészeti élet szabadsdga, ez még nem feltétleniil jelenti azt,
hogy a véleménynyilvanitds szabadsagatdl elkulonile, 6nallé alapjog lenne.’® Az 6ndllé alapjog-
ként valé kezelés pontosan amiatt titkzne akadalyba, hogy — mint azt fentebb is emlitettiik —
a jogtudomdny eszkozeivel nehézkes koriiltekintden és egységesen megadni a mtvészet defini-
cidjit, és nem is biztos, hogy sziikséges.

Felmeriilhet tovabba az a kérdés is, hogy a muvészeti élet szabadsiganak jelentéstartalma
megegyezik-e a — jogszabdlyi szovegkornyezetben meg nem jelené — alkotds szabadsigéval.
Amint azt fentebb is irtuk, a miivészet és a kreativitds fogalmai mellett az alkotds¢hoz sem
konnyt definiciét alkotnunk. Mégis ugy gondoljuk, hogy az alkotds és a mtivészet nem teljesen
ugyanazt a jelentéstartalmat hordozzak, mert az alkotds egy kicsit tdgabb fogalmat jelol. Alkot-
ni anélkil is lehet, hogy a létrejotr dolog kiillonosebb muvészi értéket hordozna magiban. Az
mér més kérdés, hogy ha az eredmény a minimélis egyéni, eredeti jelleget sem tartalmazza,
akkor az adott alkotds megmarad a hobbi, a j6é id8toltés, a kikapcsolddds szintjén, és nem lép
tovabb arra a szintre, ahol jogi oltalmat nyerne, igy irrelevdns a szerzéi jog szempontjdbdl is.
Mégis mindenkit megillet ez a fajta ,alkotds szabadsiga” anélkiil is, hogy az jogszabdlyi szinten
rogzitésre keriilne. Emellett nem is kellene ennyire tdgra nyitni a deklarale alapjogvédelmet, hi-
szen az stlytalansagot eredményezne. Valéjaban a muvészeti alkotds szabadsdga szlikebb értel-
met nyer, mint a miivészeti élet szabadsdga, hiszen a muvészeti élet szabadsiga nemcsak az alko-
ts szabadsdgdt jelenti, hanem a mutivészet befogaddsanak és kozvetitésének szabadsdgd is. Ezen
a ponton érezhetd taldn leginkdbb, hogy mind a mtivészeti élet, mind az ,alkotds szabadsdga”
jelentéstartalma vizsgélatakor valdjaban ugyanoda kanyarodunk vissza, ez pedig a véleménynyil-
vanitds szabadsaga és annak egyes ledgazasai, részelemei.

A személyiségi jogok és a véleménynyilvinitds szabadsiga — ezaltal a mtvészeti alkotds sza-
badsiga — gyakorta osszetitkozésbe keriild jogosultsagok. A személyiségi jogok koziil kieme-
lendé - az utébbi iddszak szabdlyozdsi névumaira is figyelemmel — a maginélethez val6 jog
védelme. A Polgéri Térvénykonyv'* az emberi mélt6sagbol levezetve deklaralja az 4lealdnos sze-
mélyiségvédelmi generdlklauzuldt,” majd egy nem taxativ felsoroldsban rendezi az egyes ne-
vesitett személyiségi jogokat,'® kiilon szabalyanyagot adva a kozéleti szereplék személyiségi

11 KorTay Andrés: A miivészet szabadséga: a nem I¢tezd alapjog. Pazmdny Law Working Papers, 2016/4.

12 Uo.,, 2.; KoLTAY Andris: Dorian Gray képmdsdhoz val6 joga: a miivészet szabadsdgdnak 6nall6 alapjogi jelle-
gérél. In: KoLTay Andras — TOROK Bernat (szerk.): Sajtdszabadsig és médiajog a 21. szdzad elején. Budapest, Wolters
Kluwer, 2014. 98.

13 Korray i m. (11.1j.) 11.

14 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykdnyvrdl (a tovibbiakban: Ptk.).

15 Pek. 2:42. § (1)-(3) bekezdések.

16 Pek. 2:43. §.
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jogvédelme vonatkozdsiban. A maganélet védelmérdl sz6l6 2018. évi LIIL. torvény azonban
a nevesitett személyiségi jogokat a maginélethez valé jog szelvényjogaként emliti.’” A magan-
élethez valé jog tartalmardl élénk jogelméleti vita folyik,'® a magunk részérdl azzal az 4llispont-
tal értiink egyet, amely szerint a magénélet sérelme valamely mds nevesitett személyiségi jog sé-
relmében (példdul képmds, hangfelvétel, személyes adatok, becsiilethez valé jog) élthet testet.
Ha ebbél a felfogisbdl indulunk ki, akkor azt mondhatjuk, hogy a maginélet védelmét séred
dbrazoldsok, alkotdsok tdg spektrumon mozoghatnak. A maganélethez valé jog ezen altalinos
jellege megmutatkozik a kovetkezdkben ismertetett, a miivészeti szabadsag és a személyiségi
jogok kollizidjaval kapcsolatos jogesetekben is.

Ha az el6z8¢k mintdjara a szerzéi jog alapjogi megkozelitését szeretnénk vizsgalni, akkor
mér mds helyzettel dllunk szemben. Nem mondhatjuk, hogy a szerzéi jog tisztan létezne meg-
hatarozott, deklarédle alkotmanyos alapjogként, nem taldljuk meg azt az Alaptorvényben sem,
ugyanakkor annak emberi jogi hittere elismert példdul a szerzdi jogi kivételek és korldtozdsok,"
a szerzdi személyhez fliz6d6 jogok, valamint a szerz8dési jog vonatkozdsiban. Emellett vannak
lényeges megkozelitések, amelyek a szerzoket megilletd személyiségi és vagyoni jogok meglétée
és garancidlis jellegét az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatabél, valamint a Gazdasagi, Szo-
cialis ¢és Kulturalis Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanydbdl latjik visszatiikrozédni® A szerz6i
jog komplex természetét mutatja, hogy amellett, hogy 6sztonzi az alkotdsok létrejottét, nem
csupan jogszabalyi szinten biztosit garancidkat az alkot6 szdmdra, hanem a kulturdlis életben
val6 részvétel lehetdségét is felkindlja neki. Az érem mdsik oldala az, hogy igy a tdrsadalom szé-
mara is biztositja a kultirdhoz és az informécidhoz valé hozzdjutdst. El kell azonban ismerni,
hogy ezen érdekek kozote egyensulyozva eléfordulhat, hogy valamelyik feliilkerekedik a mé-
sikon.

2. A véleménynyilvanitds szabadsdga és a szerzdi jog

A véleménynyilvanitds szabadsdga és a szerzdi jog kézott kapesolatrendszer meglehetdsen
osszetett. Egyrészt a kozottiik [évd viszony nem tekinthetd problémamentesnek, ami arra ve-
zethetd vissza, hogy a két teriilet kozotti 6sszetitkozés elkertilhetetlennek tiinik,” ez pedig

17:2018. ¢évi LIIL torvény 8. §.

18 A jogosultsag elsd és alapvetdnck tekintheté jogirodalmi lefrdsa Samuel Warren és Louis Brandeis 1890-ben
megjelent The Right to Privacy cim mivéhez kothetd. Fontos kériilményt jelent az is, hogy a privacy értelmezése elté-
r8en alakul az angolszdsz és a kontinentalis jogrendszerben. A témédval foglalkozd szerzék jelentds része a magénélet-
hez valé jogot az 6nrendelkezési joghoz kapcsolja, mig szdmos tudomdnyos alldspont tobb részteriiletét ragadja meg.
A magunk részérél ugy véljiik, hogy a privacy mibenlétére vonatkozdan egzake, dltaldnos megfogalmazds nem adhat,
t5bb szelvényjogbdl tevédik 6ssze, amelyek a materidlis és a pszichikai stkon is védik a privat szférat.

19 L. errdl GYENGE Aniké: Szerzdi jogi korldtozdsok és a szerzéi jog emberi jogi hattere. Budapest, HVG-ORAC,
2010.

20 Daniel J. GERvAIs: Intellectual Property and Human Rights: Learning to Live Together. In: Paul
TORREMANS (szerk.): Intellectual Property and Human Rights. Cheltenham, Edward Elgar, 2008.

21 Sunimal MENDIS: Copyright, the Freedom of Expression and the Right to Information: Exploring a Potential
Public Interest Exception to Copyright in Europe. Baden-Baden, Nomos, 2011. 5.
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valamennyi modern szerzi jogi rendszer jellemzdiben fellelhet8.? Egyes nézetek szerint a szer-
z6i jog kifejezetten ellentétes a véleménynyilvanitds szabadsigéval, hiszen megakadélyozza,
hogy a szerzén kiviil barki szabadon kifejezze a miben rejld tartalmat.” Noha val¢ igaz, hogy
van egy természetszert fesziiltség a szerzdi jog és a véleménynyilvanitds szabadsdga kozott,* ez
a nézet meglehetdsen sarkos, mert figyelmen kiviil hagyja, hogy a szerzéi jog a kifejezési format
védi. Emellett pedig a szerzi jog célja az alkotdsok osztonzése is, ami ezaltal a miivészi alkotas
szabadsdgdt, igy a véleménynyilvanitdsét is elémozditja.>

A kapcsolatrendszer bonyolultsiga tehdt ott jelenik meg, hogy a szerzdi jog egyrészt 6sz-
tonzi a véleménynyilvanitds szabadsdgsdganak kibontakozdsit az alkotdsok létrehozataldn ke-
resztiil, masrészt azonban ezt a kapcsolatot nem kezelhetjitk abszolut evidenciaként vagy egye-
nes ardnyossagként. Ez alatt aze értjik, hogy a szerzdi jog ezt az 6sztonzd szerepét csak azon
kifejez8dések esetén tudja ténylegesen betoleeni, amelyek megfelelnek a jogi oltalom feltételei-
nek. Nem tdgithaté ki tehdt olyan mértékben ez az 6szt6nzd, ‘motor’ szerep, hogy azokat a
muveket is ebbe a korbe soroljuk, amelyek szerzéi jogi értelemben nem tekinthet8k muveknek,
mert nélkilozik a szerzéi jogi oltalom feltételeit. Nem hasznalna a szerzéi jog imézsinak sem,
ha a véleménynyilvanits és az alkotds szabadsdgdra hivatkozassal olyan produktumok jogi vé-
delmét kellene keresni, amelyek még minimalis szinten sem felelnek meg a tudomanyos, muivé-
szeti vagy irodalmi alkotdsként t6rténd mindsitésnek. A kapcsolat — fentebb emlitett — Sssze-
tettsége itt Ugy is megjelenik, hogy a szerzéi jognak e kérben nincsen véleményszabadségot
korldrozd hatdsa, s6t pontosan azzal timogatja a véleménynyilvanitds szabadsigit, hogy nem
mindenre terjeszti ki a védelmet.

3. A véleménynyilvanitas szabadsdginak korlatai
mint a miivészet hatarvonalai

Az Alaptérvény az alapvetd jogok korldrozésar illetéen a szitkségesség—ardnyossag-tesztet alkal-
mazza, amelynek értelmében alapvetd jog korldrozésara més alapvetd jog érvényesiilése vagy va-
lamely alkotményos érték védelme érdekében az ehhez feltétleniil sziikséges mértékben, az elér-
ni kivant céllal ardnyosan, az alapvetd jog lényeges tartalménak tiszteletben tartdsdval keriilhet
sor.” Fentebb emlitettiik, hogy a mivészeti alkotds szabadsdga a véleménynyilvanitds szabadsd-
ganak anyajogdbol levezethetd alapvetd jogosultsdg, tehdt e jog korlatozhat6saganak vizsgdlatd-
nal irdnyadénak tekinthetd, hogy a véleménynyilvanitds hatdrai hagyomdnyosan négy védendd
érdek koré csoportosithatok.

22 Uo., 15.

23 Ashdown v. Telegraph Group Ltd. [2001] EWCA Civ 1142 Ch. 685.

24 Michael D. BIRNHACK: Acknowledging the Conflict Between Copyright Law and Freedom of Expression
under The Human Rights Act. Entertainment Law Review (2003) 24-34.

25 Yin Harn LEE: Copyright and Freedom of Expression: A Literature Review. CREATe Working Paper,
2015/4. 10-12.

26 Alaptdrvény I cikk (3) bekezdés.
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Ha egy miivészeti alkotds szabadsdganak lehetséges korlatozdsaval kapcsolatban eljards in-
dul, akkor az itélkezd férumok a véleménynyilvénitds szabadsdginak korlatozdséra vonatkozd
elveket és szabélyokat alkalmazzak. E tekintetben az elsd csoportot az dllam érdekei jelentik,
amelybe beletartozik az dllam kiilsé és belsé biztonsdga, az igazsdgszolgaltatds zavartalan miiks-
dése, valamint a kiil6nbo6z6 allami szimbdlumok és a kézjogi méltdsagok védelme is. A védendd
érdekek mésodik korée a tarsadalom egészének érdekei alkotjak, amelyek kozil legféképpen a
kozrend és a kozerkoles védelme a meghatdrozd. Csupén a teljesség kedvéért jegyezzitk meg,
hogy a kozerkoles védelmének terjedelmes birdi gyakorlata alakule ki az EJEB ¢és a nemzeti bi-
r6sagok itélkezési gyakorlatdban. A kozerkoles védelmével kapcesolatos, alapvetd jelentdségiinek
tekinthetd itélet a Handyside v. the United Kingdom tugyben sziiletett még 1976-ban.”” Az el-
jards soran a kérelmezd a Little Red Schoolbook cimli, gyermekeknek sz616 konyv kiaddja vole.
A konyvben kilonb6z8 szexudlis jellegti tandcsok is helyet kaptak, térgyalta tobbek kozott a
homoszexualitds, a pornografia és az abortusz egyes kérdéseit is. Mindezek alapjan az angol bi-
r6sag megallapitotta, hogy a mi megsértette az 1959-es, obszcén kiadvanyok tilalmardl sz6lé
torvényt.”® Az EJEB megitélése szerint viszont a gyermekkényv nem sértette az EJEE 10. cik-
két. A strasbourgi dontés értelmében 6nmagédban a kinyilatkoztatds sokkolé és szokatlan jellege
nem alapozza meg a korldtozds lehetdségét. Megemlitjik, hogy Magyarorszagon is indult ha-
sonlé esetet targyald eljards,” amelynek a tdrgya egy miivészeti magazin cimlapja volt, amely a
Szent Korondt obszcén angyal- és 6rdogfigurdk kozott abrézolta. Az elséfoka birdi férum meg-
tiltotta a sajtdtermék terjeszeését, és kozerkolesbe titkozének mindsitette a grafikdt, de a masod-
foku birdsag és a Legfelsobb Birdsag megvaltoztatta a dontést, és nem tartotta kozerkolesbe tit-
kozének az dbrazolast.

A miivészeti szabadsdgot kozerkolesi okbol korldrozo birdi itéletek masik csoportjae a blasz-
fémidval 6sszefiggd jogesetek alkotjik. Jozsef Attila 1923-ban megjelentette Ldzads Krisztus
cimi versét egy szegedi ujsigban, amelynek kozlését éles kritikdk és tigyészi feljelentés koveteék.
A vid sajté utjan elkovetett istengyaldzas volt, amely miatt az elsé fokon eljaré férum elmarasz-
talta a koltot. Jézsef Attila védekezésében hangstlyozta, hogy a cim az 6rok embert jelképezte,
és a koltemény éppen Isten dicsdségét volt hivatott szolgalni. Hosszura nytld jogi eljirds utdn a
Kuria azt allapitotta meg, hogy a vers sorai nem tagadtak az Isten-eszmét, ezért felment itélet
sziiletett.*® A magyar irodalom nagyjai koziil nem J6zsef Attila volt az egyetlen, aki ellen blasz-
fémia védjaval inditottak eljardst. Mdrai Sandor példaul az Egy polgdr vallomdsai cimt mive
miatt nézett jogi procedura elé, mert egy rémai katolikus ptispok istenkdromldsra hivatkozas-
sal feljelentést tett ellene.” Radnéti Miklés Ujmddi pdsztorok éncke cimi verseskotetének kéc
versét is alkalmasnak taldledk arra, hogy az 4llam dltal elismert hitfelekezet valldsi tirgydt meg-
gyaldzzik >

27 Handyside v. The United Kingdom, no. 5493/72,1976. december 6-i ftélet. Az tigy ismertetését I Paul KEARNS:
A mitvészet szabadsiga. Esszék a miivészet és a jogi cenziiva kapesolatdardl. Budapest, Wolters Kluwer, 2016. 205.

28 Obscene Publications Acts 1959/1964.

29 Mivészeti szabadsdg a merényletek utdn: fogytdn a tiirelem? NOL, 2015. januér 14., http://nol.hu/kultura/
turelmunk-hatarai-1509595.

30 Sé6ryom i. m. (5.1j.) 101.

31 F1scHER Alajos — SARUST K1ss Béla: A megcesonkitott vallomas. Irodalomtiorténeti Kozlemények, 2003/4-5.

32 SoLyoM i. m. (5.1j.) 102.
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Az EJEB e térgykorben sziiletett, egyik legtobbet idézett itéletének az Otto Preminger
Institut kontra Austria tgy tekinthet8. Az Institut egy innsbrucki magdnegyesiilet volt, amely
egy Mennyei Tandcs cimt film hat bemutatéjat hirdette meg. A film Istent egy szellemileg sériile
oregurnak, Jézust pedig mentalisan betegnek dbrdzolta. A film bemutatéjira nem keriilt sor,
ugyanis az tigyész a romai katolikus egyhdzmegye kérésére a valldsi tanok becsmérlése miate
buntetdeljérst inditott az egyesiilet vezetdje ellen. A tartomanyi birdsig dontése értelmében a
miuvészeti ¢let szabadsdgdnak korldtait képezik az alkotmdnyban régzitett olyan jogosultsdgok,
mint a lelkiismereti és a valldsszabadsdg. Az egyesiilet ezt kovetden fordult a strasbourgi férum-
hoz, amely megéllapitotta, hogy két szabadsagjog titkozésében kell alldst foglalni, és e korben
figyelemmel kell lenni az 4llamokat megilletd mozgastérre is. A korulmények gondos mérlege-
lése utdn a Birésag megéllapitotta, hogy a nemzeti hatésagok intézkedése, amely magaban fog-
lalta a film elkobzasit is, nem lépte tdl a szdmukra biztositott mozgisteret.

A véleménynyilvdnitds szabadsdginak korldtai kozil a harmadik csoport az egyes térsadal-
mi csoportok érdekeinek a védelmét foglalja magaba a killonbozé faji, etnikai, valldsi, nemi
diszkrimindciot jelentéd megnyilvinuldsokkal szemben. Az utols6 kategériat pedig a maganszfé-
ra védelme jelenti, amelybe az uralkodé alkotmdanyjogi felfogds szerint beletartoznak az egyén
személyiségi jogai, magéntitkai, véllalkozéi jé hirneve és tizleti titkai is.** A magdnszféra védel-
me tehdt e tekintetben gytjtéfogalomként funkciondl, és az egyén valamennyi személyiségi joga
¢éreendd alatta. A kovetkezdkben ldthatd lesz, hogy a maganélet, maginszféra védelme valéban
gytjtdkategoridnak ttnik, ami az utébbi idében lehetdséget adott arra, hogy szdmos esetben
hivatkozzanak ra.

4. A személyiségi jogok és a mivészeti szabadsag osszeiitkozése

E kollizié értelmezéséhez kiinduldsi alapként tekinthetiink az EJEB e korbe tartozd itélkezési
gyakorlatdra, amelyet néhdny jogeset felvillantdsdval kivinunk szemléltetni. Ahogyan azt fen-
tebb mar emlitettitk, az EJEE 10. cikke biztositja a véleménynyilvanitds szabadsagit, amely a
8. cikkel tipikusan kolliziéba keriilhet. A 8. cikk a magdn- és a csalddi ¢let védelmét deklarélja,
és egyfajta gytijrofogalomként funkciondl az EJEB gyakorlatdban is, és e cikk oltalmazza az
egyes nevesitett személyiségi jogokat is.® Az EJEE 10. cikke a véleménynyilvanitds szabadsdga
kapesdn bizonyos korldtozasokat is rogzit, igy e szabadsdgjog gyakorldsa a torvényben meghatd-
rozott olyan alakszertiségeknek, feltételeknek, korlatozasoknak vagy szankcioknak vethetd ald,
amelyek sziikséges intézkedéscknek mindsiilnek egy demokratikus tdrsadalomban a nemzetbiz-
tonsdg, a teriileti sértetlenség, a kozbiztonsdg, a zavargds vagy binozés megeldzése, a kozegész-
ség vagy az erkolesok védelme, mésok jo hirneve vagy jogai védelme, a bizalmas értesiilés kozlé-
sénck megakadalyozdsa, vagy a birdsdgok tekintélyének és partatlansiganak fenntartdsa céljdbol.
Ezen szabalyozdsbol egyértelmiien kittinik, hogy a véleménynyilvénitds szabadsiga és az abbol
eredeztetheté muvészeti szabadsig az EJEB gyakorlatdban sem tekinthetd korldtozhatatlan

33 Otto Preminger Institut v. Austria, no. 13470/87, 1994. szeptember 20-i {télet.
34 SARI Jénos — SoMoDY Bernadette: Alapjogok, Alkotmdnytan II. Budapest, Osiris, 2008. 163.
35 L. bévebben Emberi Jogok Eurdpai Birdsaga: Gyakorlati sitmutaté az elfogadbatdsig felréreleirdl. 70-78.
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jogosultsignak,* a birésdgnak esetrél esetre kell mérlegelni a lehetséges korlatozdsok sziikséges-
ségét. Az EJEB miivészeti szabadsdgot érint6 itélkezési gyakorlatdban a kozerkoles védelmével
és a blaszfémia tilalmaval kapcsolatos jogesetek vannak tulstlyban,” mig a magdnélet és a sze-
mélyiségi jogok kozti kollizié viszonylag kevés esetnek volt a targya.

Az EJEB elé keriilt egyik jogeset torténeti ténydlldsa szerint 2008. december 29-én a hires
francia komikus, Dieudonné M’Bala M’Bala Parizsban tartott egy eléaddst, amelynek végén
szinpadra hivta Robert Faurissont — akit kordbban Franciaorszigban szdmos alkalommal itél-
tek el a holokauszt tagaddsa miatt — azért, hogy 4dtadja neki a ,,;szalonképtelenség és a pofitlan-
sdg dijac”*® A dij egy haromdgu gyertyatartd formdjac oleotte, minden 4gén egy almédval, amit
egy koncentricids tdborba deportdlt zsidot jéeszd szinész nyujeott 4t, aki a haldltdborokra jel-
lemzd csikos pizsamat viselt, amire egy sdrga csillag volt rdvarrva. Az tigyészség a humoristit a
sajtoszabadsdgrol szold 1881. julius 29-i torvény 23. cikke alapjan a périzsi buintetd torvényszék
elé idézte ,személy vagy személyek egy csoportja ellen irdnyuld, etnikai, nemzeti, faji, valldsi
kozosséghez val6 hovatartozdsuk vagy szarmazasukra tekintettel, killonosen a zsidé szarmazasa
vagy vallasti személyek ellen elkovetett nyilvanos becsiiletsértés” védjaval. A birésig M’Bala
M’Bala felelésségét 2009 oktdberében megillapitotta, és 10 ezer eurd pénzbirségra itélee. Bér a
karikatdra és a szatira — még ha az szdndékosan provokativ vagy vulgaris természetd is — a véle-
ménynyilvénitds és az alkotds szabadsdga ala tartozik, a humorizaldsnak vannak bizonyos korla-
tai, kiilonosen az emberi méledsdg tiszteletben tartdsa. A kérelmezd e megengedett hatdrokat
tallépte az eljards targydt képezd el6adasival. Az itéletet a parizsi fellebbviteli birésag 2011
marciusiban helybenhagyta. Az EJEB az elé keriilt tigyben emlékeztetett arra, hogy a 10. cikk
védelme a szatirdra is kiterjed, ami egyfajta mavészi és tarsadalmi kifejezés, amelynek sajatos-
sdga a talzds eszkozének haszndlata, illetve a valosdg torzitdsa, valamint természetes célja, hogy
provokéljon és megbotrankoztasson. A hazai birésdgokhoz hasonléan az EJEB-nek sem volt
kétsége a kérelmezd miisordnak erésen antiszemita tartalma fel8l, mivel egy olyan személy ka-
pott dijat, aki jol ismert holokauszttagadd eszméirdl. Az EJEB szerint az eléadds sértd jelenete
mér nem szdrakoztatdsnak, hanem inkdbb egy politikai osszejovetelnek tekinthetd, valamint
fontos korillményt jelent az is, hogy a kérelmezd nem éllithatja, hogy mavészként tevékenyke-
dett volna. Az EJEB indoklasa szerint a holokauszttagadds népszertisitésében kulcsfontossigt
szerepet kapott Faurisson szerepeltetése, illetve a deportalt zsidé dldozatok megaldzé dbrazo-
lasa, igy ezt a gytlolet és az antiszemitizmus demonstraldsinak, illetve a holokauszt megkérdd-
jelezésének latta. Mindez tehdt olyan ideoldgidt jelenit meg, amely ellentétes az Egyezmény
éreékeivel, az eléadds maga pedig nem tekinthetd olyannak, amely — még ha szatirikus vagy pro-
vokativ is — az Egyezmény 10. cikkének védelme ald esne.

Az EJEB vonatkoz6 gyakorlatdbél kiragadott példak ismertetése utdn a nemzeti jogrend-
szerekben felmeriilt esetek vizsgalata sem hanyagolhaté el. A német birésagi gyakorlatban a vi-
lagirodalmi szinten is elismert Mann csaldd tagjai ellen indult eljérdsok rendkiviil jelentsnek
tekinthetdk a személyiségi jogok és a muvészeti szabadsdg kapesolatanak értelmezése sordn.

36 Az EJEB tevékenységénck dsszefoglalésérdl 1. Council of Europe: Freedom of Expression in Europe Case-Law
Concerning Article 10 of the European Convention on Human Rights. Strasbourg, Council of Europe, 2007.

37 Ehhez |. KortaY i. m. (11.];.).

38 Dieudonné M’Bala M Bala v. France, no. 25239/13, 2015. oktéber 20-i itélet.
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Thomas Mann elsé regénye A Buddenbrook hiz cimet viselte, amelyet az irodalomtorténet az
egyik legjobb polgéri csaladregényként tart szamon a mai napig. A regény Liibeckben jétszédik,
és torténete onéletrajzi ihletéstinek tekinthetd. A mi megjelenését a liibecki polgdrok éles
felhaborodasa kisérte, mivel néhdny személy magdra ismert a regény alakjaiban.”? A német
judikatiraban a Mann csaldddal kapcsolatos tovabbi esetként jelent meg a Mephisto-tigy* néven
elhiresiilt eljards. Klaus Mann (aki egyébként Thomas Mann fia volt) Mephisto cimi regénye
1963-ban jelent meg Amszterdamban. A regény f6hdse Henrik Hofgen, a nemzetiszocialistak-
kal kollaboralé, egyébként rendkiviil tehetséges szinész, akinek esszencidlis jellemzdje a regnalé
hatalommal t6rténd megalkuvas. A karakeert Mann a ségordrél, Gustav Grindgensrél mintéz-
ta, akinek elhunyta utdn hozzdtartozdi eljardst inditottak az ird ellen. Az tigy a német alkot-
ménybirésag elé kertile, amely elismerte a mivészi szabadsdg jelentdségét, azonban leszogezte,
hogy ¢z a jog egyetlen miivész szdmdra sem adhat felmentést a jogi felelésség aldl. A testiilet al-
léspontja szerint a személyiségi jogok és az alkotds szabadsdgdnak titkozésckor nem csupdn aze
kell figyelembe venni, hogy a muvészi dbrdzolds mennyire alkalmas az érintett személy tarsadal-
mi stituszanak hatranyos befolydsoldsira, hanem bizonyos esztétikai megfontoldsoknak is sze-
repet kell tulajdonitani. Kizarélag az adott tigy mérlegelése soran lehet eldonteni azt, hogy a
mivészi onkifejezés sérti-e az érintett személy jogilag védett maganszférdjac. Figyelembe kell
venni tovdbbad azt is, hogy az adott személy és a regény szerepldjének a jellemvondsai mennyire
egyeznek, tehdt mennyire azonosithatd az érintett a regénybeli figurdval. Az alkotmanybird-
sig megéllapitotta, hogy a regény f6hdsében Griindgens alakja egyértelmtien felismerhetd volt,
a regény igy megsértette az elhunyt maginszférdjanak rovibbéléseként fennallé kegyeleti jo-
gokat.*!

A Mann csaldd ugyein tallépve kiemelhetd még a szintén német esetjoghoz tartozé azon
gy, amelyben Alban N. Herbst Meere cimii regényével kapesolatban a berlini birdsdg megalla-
pitotta, hogy a konyv terjesztése és nyilvinossagra hozatala sérti a felperes maginélethez valé
jogat. Ez a dontés azért volt érdekes, mert az {télkezd forum ugy dllapitotta meg a személyiségi
jogok megsértését, hogy valéjaban nem volt egyértelmiien beazonosithatd a kapesolat a felperes
és a regény fohose kozott. Mivel azonban a sérelmes dbrazoldsok az ember intim szférdjanak
rendkiviil érzékeny teriiletére, a szexudlis életre irdnyultak, a birdség megallapitotta a jogsér-
tést.”? Hasonlé tigyben viszont ezzel ellentétes dontést is taldlunk a német birdi gyakorlatban.
Maxim Biller 2003-ban megjelentette az Esra cimi onéletrajzi ihletést konyvét, amelynek ki-

39 Az eset ismertetését . bdvebben SOLYOM i. m. (5. ]j.) 103. Ehhez hasonlé eset az utébbi években hazankban
is toreént: Greesé Krisztidn kortdrs iré Pletykaanyn cimi novelldskotete miatt keriilt szembe a szegvri lakosok harag-
jéval. A novellaskétet kiilonbézo helyi anekdotak felhasznélasaval késziile, és habér az ir6 allaspontja szerint a miiben
megjelend Szegvér az ltala megirt és eltorzitott véros, a kotet szerepldi koziil 6ten is a maganélethez valé joguk sérel-
mére hivatkozdssal tervezték jogi eljirds meginditdsat, majd peren kiviil megegyeztek az fréval. A helyi lakosok azt
sérelmezték, hogy bizonyos jellemvondsaik és cselekedeteik felismerhetdk egyes novellakban. Az elmult évek legna-
gyobb magyar irodalmi ,botranydnak” részleteir8l Greesé Krisztidn maga mesélt, BESZTERCEY Judit: Pletykaper.
(Koleészet és rogvaldsag). Magyar Narancs, 2001. december 13., https://magyarnarancs.hu/kepzomuveszet/pletyka-
per_kolteszet_es_rogvalosag-58984.

40 30 BVerfGE 173 (1971).

41 Kortay i m. (11.1j.) 75.

42 SoLyoMm i. m. (5.1j.) 108.
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addsdt a német birdsagok a személyiségi jogok sérelmére hivatkozéssal megtiltottak. Ezt kove-
téen fordult a mi kiaddja a német alkotmdnybirdsighoz. A mi a legintimebb részletekig be-
szdmol Esra és az clbeszéld, Adam szerelmi viszonydrdl. A torténet szerint a kapesolat ttjiban
kiilonféle akadalyok alltak: Esra csaladja, kiilonésen Lale, Esra hatalommanids anyja, Esra elsé
hazassigébdl szdrmazé lanya, és mindenckeléte Esra passziv jelleme. A szerzé egykori bardtnéje
és a holgy anyja, akik a regény szerepl8iben, Esraban ¢s Laléban magukat véleék felismerni, ke-
resetet nydjtottak be, azt allitva, hogy a kényv 6néletrajznak tekinthetd, a valdsigtél valé Iénye-
ges eltérés nélkil. Az alkotmanybirédsag megallapitotta, hogy kolesonds viszony 4ll fenn a szerzd
dlal Iétrehozott, a valdsdg dleal ihletett miivészi realitds mértéke és a személyiségi jog megsérté-
sének intenzitdsa kozott. Minél jobban visszatikrozi a mi a valdsdgot, anndl szigorabban kell a
személyiségi jogot ért hatdsd éreékelni. Tehdt minél inkdbb érinti egy miivészi dbrézolds az em-
beri személyiség intim szférdjac, anndl tobb fikcids elemet kell tartalmaznia annak érdekében,
hogy ne keriiljon sor személyiségi jogi jogséreésre. A birdsdg a szerzd egykori bardtnéje tekinte-
tében helytallonak tekintette a rendes birdsdgok érvelését, és megallapitotta a magdnélethez
val6 jog sérelmét, viszont a felperes édesanyja tekintetében nem tartotta megéllapithaténak a
személyiségi jogi jogsértést.

A hazai biréi gyakorlatbél kiemelhetd a Févérosi [t¢l6tabla azon dontése, amely a szemé-
lyiségi jogok sérelmét nem taldlta megéllapithaténak a mivészi szabadsiggal szemben. Az eljé-
ras alperese 2007-ben jelentetett meg egy regényt, amelynek zéréjelenetében egy valdsdgban is
megtortént vacsora zajlott le. Az esemény résztvevdi kozote volt egy orszdgosan elismert ma-
gyar kolto és annak tdncmiivész felesége, aki a jogi eljards felperese lett. A felperes keresetében
annak megéllapitdsit kérte, hogy az alperes megsértette személyiségi jogait, valamint az elhunyt
koltd kegyeleti jogainak a sérelme is megvaldsult. A konyvben bemutatott bardti vacsordndl a
koltd gyenge, id6s, kissé¢ elesett emberként kertile dbrédzoldsra, akit erds befolyédsa alate tart a fe-
lesége. A felperes vidam, alkoholt szivesen fogyasztd, més férfiak tarsasdgar is keresd holgyként
jelent meg a regény utolsé lapjain. Az eljiras jogkérdéseinek eldontésére az els6- és a masodfoku
férum azonos elvek mentén foglalt allast. Megallapitotték, hogy a regénybdl egyértelmiien be-
azonosithatd a kolté és a felesége személye is, viszont a birésdg hivatkozott arra a birdi gyakor-
latban garancialisnak tekintheté alapelvre, hogy a véleménynyilvénitds, az értékelés, a birélat,
valamint a tdrsadalmi, gazdasagi, politikai vita nem lehet a jogsértés megallapitisanak alapja.
A regényében az alperes oly mddon koézolte az eseményeket, illet8leg az azokrdl alkotott véle-
ményét, hogy azok — sem tartalmukban, sem kifejezésméddjukat tekintve — nem sértdk, nem
lépték tal a szabad véleménynyilvinitds megengedett kereteit, igy nem sérteteék sem a felperes
j6 hirnevének védelméhez fiz6dé személyiségi jogit, sem a koltd emlékét. E tekintetben figye-
lembe veendd kortilmény az is, hogy a felperes mint kozszerepld koteles az erételjesebb, az eset-
legesen bantd, sértd kritika elviselésére is.

Hazénkban egy szinhdzi darabbal kapcsolatban is kolliziéba keriilt egymdssal a magénélet-
hez valé jog és a mtvészeti szabadsdg. A Katona J6zsef Szinhdz 2015-ben mutatta be a Borbély
Szildrd dltal irt Az olaszliszkai cimi szindarabot. A szindarabban egyszerre jelennek meg a szer-

43 A német szévetségi Alkotmdnybirdsag dontéseibol, Fundamentum, 2008/1.
44 A Févarosi Ttéléeabla 7. P£20.165/2010/14. szami ftélete.
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z6 sajat életének szomort momentumai és Szogi Lajos kozépiskolai tandr haldldnak tragikus
koriilményei. A darab bemutatdsirdl az clhunyt csalddja nem kapott értesitést, majd peres clji-
ras inditdsdt fontolgattak személyiségi jogaik, killondsen a maginszférdhoz val6 jog sérelme
miatt. Kilonésen azért, mert a ,K6z¢éps6 liny” nevii szerepld szovege olyan mondatokat tartal-
mazott, amelyek a valésigban nem hangzottak el. Mivel egy olyan tragikus tigyrél van sz,
amely a hazai tdrsadalom jelentds részét megrazta, a sajtd hetekig beszdmolt a szindarabrél és a
csaldd felhdboroddsardl, peres eljards viszont végiil nem indult az tigyben — a szomort esemény-
nek emléket dllitd szindarab kapesan megnévekedett érdekl8dés kisérte a mtivészi szabadsag és
a magénélethez vald jog osszetitkozésée.

5. A muvészeti szabadsag korldtozhatésaga
a szerz6i jogi oldalarél

Az alkotdi szabadsdg hatdrait a személyiségi jogok védelme természetesen olyan esetben is kor-
latozhatja, amikor a ,kozvetitd kozeg” valamilyen szerzdi alkotds, ilyen volt példdul a fentebb
ismertetett fovérosi itélétablai dontés, vagy Az olaszliszkai cimi szindarab esete. Ezeknél a pél-
ddknal azonban azt lathattuk, hogy bar a szerzéi alkotdson keresztil torténik a véleménynyil-
vanitds talterjeszkedése, mégsem a szerzéi jogon van a hangstly, hanem a személyiségi jogok
veszélyeztetésén. Ennek oka az, hogy az alkotdi szabadsdg ezekben az esetekben nem a szerzéi
jog szablyait, elveit sérti. A kovetkez8kben arra tériink ki, amikor a szerz8i mti nem a kozvetitd
szerepét tolti be, hanem kifejezetten egy szerz8i miivet vagy annak szerzdjét, jogait veszélyezteti
egy masik személy — sok esetben egy masik alkotd — alkotéi szabadsdgédnak hatdrralansiga.

A szerzdi jog szempontjabdl az alkotéi szabadsdgfok hatdrait a mil egységére, integritdsdra
valé hivatkozds jelolheti ki a leggyakrabban. Az integritds kapcesan megjegyzendd, hogy az Szje.
kordbbi szovegvaltozatit a jogirodalom tobbszor kritizélta amiatt, hogy nem volt egyértelmi az
alkalmazhatdsaganak feltétele. Az Szjt. 2021. junius 1. napjétdl hatdlyos, médositott szovegezése®
azonban egyértelmiivé tette a kordbban kérdéses helyzetet. Az 4 szévegvaltozat értelmében
»a] szerzd személyhez fliz6dé jogat sérti miivének a becsiiletére vagy johirnevére sérelmes min-
denfajta eltorzitdsa, megesonkitdsa, megvaltoztatasa és a mivel kapcsolatos mds ilyen jellegti
visszaélés”.*® Az integritdshoz fiz8d6 jog a mii és a szerzd kozotti szoros erkolesi kapesolatot fe-
jezi ki, igy érthetd a jogi norma alapvetd rendeltetése: a szerzd mive torzitdsokedl, jé hirnevet
és becstiletet sértd valtoztatdsoktdl mentesen keriiljon a kozonség elé. Az integritdsi szabdly 1ét-
jogosultsiga, hogy a szerz6t a miivei alapjdn {téli meg mind a tdrsadalom, mind a szakma, igy
tehdt az egyik legszentebb joga, hogy a miive gy keriiljon a nyilvanossdg elé, ahogyan 6 azt
megalkotta. Az integritds joga a kiillonb6z8 mutipusok esetén mds-mds arculattal tinhet fel,
hiszen vannak mutipusok, amelyek esetén sokkal gyakoribb vagy sokkal drasztikusabb hatdst

45 2021. évi XXXVIL torvény a szerzdi jogrol sz6l6 1999. évi LXXVI. torvény és a szerzoi jogok és a szerzoi
joghoz kapcsolddd jogok kézos kezelésérdl sz6l6 2016. évi XCIII. torvény jogharmonizicios célt médositasarol.
46 Szjt. 13.§.

IN MEDIAS RES ¢ X. EVFOLYAM, 1. SZAM



MEPHISTO HAMAROSAN OTVENEVES 139

érhet el az eredeti mibe val6 beavatkozds, mint masok esetén.”” A muvészeti, alkotdi mozgdstér
és a mii egységének védelme a miivon eszkozolt véltoztatdsok — dtdolgozas vagy a szerzdi jogi
értelemben vett dtdolgozdst el nem éré moédositdsok — esetén titkozhet ssze a leggyakrabban.
Egy mii jogszerti dtdolgozasakor® az dtdolgozé szintén szerzéi jogi védelmet szerez az dtdolgo-
zés eredményeként létrejote szdrmazékos miivon,” hiszen sajt kreativ munkajée, alkot6 egyéni-
ségét épiti bele az ,4j” miibe, amelynek igy szintén egyéni, eredeti jellege lesz. Emiatt tehdt mu-
vészeti szabadsdg, alkotéi tér szitkséges ahhoz, hogy az alkotémunka szerz8i jogi szempontbdl
is éreékelhetd legyen. Azt azonban szem eltt kell tartanunk, hogy az dtdolgozds soran megnyil-
vanulé alkotdi szabadsdgfok talterjeszkedése esetén az eredeti mi integritdsa sériilékennyé val-
hat, igy nemcsak a jogellenes, hanem a jogszerti 4tdolgozds is sértheti a mu egységét.”

Példaként emlithetd az a hazai eset, amikor az egyik szinhdz ugy kivanta eléadni a Képzelt
riport egy amerikai popfesztivdlrél cimt musicalt, hogy az eredeti sz6vegkonyvet jelentésen meg-
valtoztatta, és talhangstlyozta a torténet politikai szélat a szerelmi rovdsara, amivel durva, ag-
resszfv mondanivalét kolesonzott a darabnak.>! A francia birdsédg a Nyomorultak kapcsén kifeje-
zetten az alkotéi szabadsdg védelmét helyezte el8térbe,** amikor Victor Hugo 6rokései a szerzé
személyiségi jogaira hivatkozva kivantak megakadalyozni, hogy a m(ihéz folytatds késziiljon.>
A francia birdsdg ebben az esetben az EJEE 10. cikkét citédlta, és megéllapitotta, hogy a mi in-
tegritdsara val6 hivatkozas nem megfelel a mi védelmi idejének lejarta utdn.

Sajdtos szerepet foglal el ebben a viszonyrendszerben a parddia is,* hiszen ha félretessziik a
szerzdi jogi szemiiveget, azt lithatjuk, hogy az érintett személy becsiiletét, j6 hirnevét sértheti
a kifigurdzdsa — ennek példdjac lachattuk a fent ismertetett M°Bala M Bala-igyben. Emellett
azonban, ha a parddia eszkoze, médiuma egy szerzdi alkotds, akkor eléfordulhat, hogy ,a paro-
dizélds folyamatdban az eredeti mivet megvaltoztatjik, ami bizonyos esetekben a miét megeson-
kitdsdval vagy eltorzitdsdval jir. A parddidban foglalt kritika gyakran éles hangvételd, olykor
egyenesen obszcén, vonatkozhat a miire és annak szerzdjére egyardnt”>> Ez pedig nemcsak szer-
261 személyhez fiz8d6 jogokat, hanem az 4ltalanos, polgari jogi személyhez fiz6d6 jogokat is

47 Errél 1. bévebben FALUDI Gdbor: Az épitészeti miivek a Szerzéi Jogi Szakértd Testiilet gyakorlatdban. In:
LeGEzA Dénes (szerk.): A szerzdi jog gyakorlati kérdései: Vilogatis a Szerzdi Jogi Szakértdi Testiilet szakvéleményeibé]
(2010-2013) fenndlldsinak 130. évforduldja alkalmibsl. Budapest, SZTNH, 2014. 118-150.; POGACSAS Anett:
A digitdlis mi integritdsvédelmének akeudlis kérdései. In: GRAD-GYENGE Aniké — KaBar Eszter — MENYHARD
Attila (szerk.): Liber Amicorum. Studia G. Faludi Dedicata. Unnepi tanulmdnyok Faludi Gibor 65. sziiletésnapja tiszte-
letére. Budapest, ELTE AJK, 2018; SAp1 Edit: Mennyire egységes a mi egységének védelme. Miskolci Jogi Szemle,
2020/1. 169-182.

4 Szjt. 29.§.

49 Szjt. 4.§ (2) bek.

50 FALUDI Gébor: A szerz8i mil egysége védelmének egyes kérdései. Infokommunikdicié és Jog, 2011/5. 163.

51 Az eset részletes clemzését I GYENGE Anikd: Zenemtivek dedolgozdsa a szerzéi jogban. Iparjogvédelmi és
Szerzdi Jogi Szemle, 2002/3.

52 Hugo v. Plon SA4, 2007. januar 30-i dontés.

53 L. részletesen GEIGER i. m. (8.1j.) 33.

54 A parddidrdl I UyHELYT Dévid: ,That escalated quickly”, avagy a hdromlépesds teszt és a parddia kapesold-
dési pontjai L. Iparjogvédelmi és Szerzdi Jogi Szemle, 2019/6. 7-41.; UyHELYI Ddvid: ,That escalated quickly”, avagy
a hdromlépcsds teszt és a parddia kapesolddasi pontjai IL. Iparjogvédelmi és Szerzdi Jogi Szemle, 2020/1. 7-30.

55 UyHELYI Dévid: ,Do you want some "Tegridy?” A parédia célu felhasznédldsok megitélése a szerzoi személy-
hez fiz8dé jogok titkrében. Iz Medias Res, 2020/1. 123.
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sértheti. A parddia kapesan szintén érdemes megemliteni az Szjt. médositdst, amely a szabad
felhasznélas eseteit kibovitette, igy a ,[a] mivet a mi felidézése, valamint humor vagy guny ki-
fejezése utjan, karikattra, parddia vagy stilusutdnzat (pastiche) céljabél bérki felhaszndlhatja” >

Itt érdemes megemliteni még Jake és Dinos Chapman Insult to Injury elnevezésti képsoro-
zatdt, amely valdjiban Fransisco Goya Los desastres de la guerra cimi képsorozatanak montiro-
zott valtozata. A Chapman testvérek az eredeti — sotét hangulatt és a habort borzalmait meg-
orokitd — képek szerepldinek arca helyére grimaszolé bohdc- és kiskutyafejeket montiroztak.
A képeket egy kiallitdson mutattdk be, ahol a néz6koz6nség felhdborodott, és vandalizmusnak
tartottak az 4ralakitast. Ebben az esetben azonban mindenképpen kiemelendd, hogy valdjaban
nem az eredeti szerzd orokosei tiltakoztak a miivet ért valtoztatdsok ellen, hanem az azt vizudli-
san befogadd néz8kozonség. Egyebekben pedig ebben az esetben is olyan miirél van sz, amely-
nek védelmi ideje mdr lejare, tehdt az integritdsra vald hivatkozds ezen az alapon sem dllnd meg
a helyét. Mindemellett az eset érdekes szemléltetése lehet annak, hogy szdmos esetben, amikor a
szerzének vagy orokoseinek mar nincs lehetésége hivatkozni a sérelemre, a mtiélvezd kozonség
kifejezheti rosszalldsit. Ezen kiviil azonban szerzéi jogi alapu igény ilyenkor mar nem tdmaszt-
haté. A Chapman testvérek egyébként a negativ fogadtatds ellenére kitartottak alkotdsaik mel-
lett, és azzal védekeztek, hogy ,nem rongélhatsz meg valamit azzal, hogy még dragibb4 te-
szed”>”

Reményeink szerint a fentiek alapjén ravildgitottunk az alkotdi szabadsdg és a szerzéi jog
sajétos kettdsségére, hiszen egyfeldl egymds motorjénak tekinthetdk, masfeldl az alkotdi moz-
gastér hatdrokat nem ismerd kiterjesztése veszélyeztetheti az eredeti mu egységét és szellemisé-
gét. Fontosnak tartjuk ismét megjegyezni, hogy bizonyos esetekben — kiilonosen a védelmi idé
leteltét kovetden — a szerzdi jogra, szerzdi személyhez fizé6dé jogokra vald hivatkozds oka-
fogyottd vélik annak ellenére, hogy drasztikusan beleavatkoznak az eredeti mu szellemiségébe.

6. Zar6 gondolatok

A fentick alapjdn lathaté, hogy az alkotds szabadsdga néhol komoly falakba titkozhet a szemé-
lyiségi jogok primétusa, er8sebb pozicidja miatt. Arra a kérdésre tehdt, hogy mi élvez kiemel-
tebb szerepet, a személyiségi jogok vagy a mutivészeti élet szabadsdga, egyszertibbnek tinik a va-
lasz, és egységesebben billen el a mérleg a személyiségi jogok védelme felé. Ugyanakkor gy
érezziik, hogy amennyiben ugyanezt kivinjuk megvizsgalni az alkotds szabadsdga és a szerzéi
jog éltal szabott korlatok kozote, akkor mér lényegesen drnyaltabb képet kapunk. Nem lehet
teljesen egyéreelmiien kijelenteni, hogy a véleménynyilvanitds, a mtvészeti szabadsdg vagy a
szerzoi jogi monopdlium fog felilkerckedni. Ennek okt leginkdbb abban latjuk, hogy a jogvi-
tidban mas eredményt mutathat, ha egy adott személy (a szerzéi jogi jogosult) kizérélagos joga
oldalérdl vagy a szerzdi jogi korldtozdsok oldalérdl kozelitiink. Egyes nézetek hangsulyozzak,

56 Szjt. 34/A. § (1) bek. &) pont.
57 Lisa JONES: Appropriation and Derogation: When Is It Wrong to Appropriate? In: Darren H. Hick —
Reinold SCHMUCKER (szerk.): The Aesthetics and Ethics of Copying. New York, Bloomsbury, 2017. 201-202.
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hogy a szerzéi jog att6l nem keriil hdtranyosabb helyzetbe, ha egy-egy esetben a véleménynyil-
vanitds szabadsiga élvez prioritdst, s6t a muivészi onkifejezés szabadsiga valoban a szerzéi jog
katalizatora lehet.s

A muvészi szabadsag oltalma szempontjabdl nem feledkezhetiink meg a technoldgia no-
vumairdl sem, amelyek a kozelmultban szdmos jogintézmény értelmezési kereteit rajzolak 4t.
A mivészi szabadsag széles korti kibontakoztatdsanak fontos eszkozét jelentheti a mindent 4t-
sz6v6 digitalizaci6, azonban mind a személyiségi jogi, mind a szerzdi jogi jogsértések lehetdsé-
geit is meglehetdsen meggyorsitja és leegyszertsiti. A jovébeli szabilyozdsra és joggyakorlatra
harul az a fontos feladat, hogy az alkotds szabadsdganak biztositdsa mellett a szerzdi és a szemé-
lyiségi jogok védelme is megvaldsuljon egy olyan folyamatosan valtozé kérnyezetben, amelyben
a fejlédés titemét a technoldgia dikedlja.

58 Christophe GEIGER: ,Fair Use” Through Fundamental Rights in Europe: When Freedom of Artistic Expres-
sion allows Creative Appropriations and Opens up Statutory Copyright Limitations. In: Shyamkrishna BALGANESH
- Wee Loon NG-LoY - Haochen SuN (szerk.): The Cambridge Handbook of Copyright Limitations and Exceptions.
Cambridge, Cambridge University Press, 2019. 16.
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FORUM

A koz06sségi oldalak algoritmusénak
véleménybefolyasolo ereje
Fokuszban egy kozép-kelet-eurdpai kutatds evedményei

SZIKORA TAMAS*

1. Bevezeto

A kozosségi platformok hasznalata vitathatatlanul életiink szerves részévé valt az utobbi évek-
ben, ezért nemcsak az egyénre, cselekvéseikre, de a tirsadalomra is minden kordbbindl nagyobb
hatdssal bir a social media felilleteken folytatott tevékenykedésiink. Azéltal, hogy a kozosségi
platformok bérki szdmdra gyakorlatilag korldtozas nélkiil lehetdséget biztositanak véleménye
kifejezésére, rdadasul az pillanatok alatt emberek tomegeihez juthat el, e feliiletek igen gyorsan
a véleménynyilvdnitasban és az informécidszerzésben is meghatdrozé szerephez jutottak. Idével
e vallalatok a médiafogyasztasi szokdsok dtalakitdsdval a hagyomanyos jsdgirds miikodését is
veszélybe sodortdk.

Ahogyan az internet, ugy a kozosségi oldalak is kezdetben megjelenésiikkel, majd térnye-
résiikkel a teljes szabadsdg reményét hordoztdk magukban, azonban gyorsan kidertlt, hogy
ennél valamivel drnyaltabb a kép. A technoldgiai dridsokat — profitorientdle vallalatokként —
elsésorban a részvényeik értékénck novekedése hajtja, ezért piaci érdekik azt diktalja, hogy a
felhasznalok minél t6bb iddt toltsenek el a feliileteiken, és ennek sordn a lehetd legtobb interak-
ciot hajtsik végre. Alapvetd kiillonbség a 20. és a 21. szazadi médiadkoszisztéma kozott, hogy
mig korabban a nagyszamu kézonség, addig napjainkban a jelentds szdmu, tartalomkészitésben
is meghatdrozé szerepet véllalé megszolald nélkilozhetetlen a rendszer mikodéséhez.! A ko-
z0sségi oldalakon eltoltote idd és az ott folytatott tevékenység novekedésével parhuzamosan a
felhasznalkrol rendelkezésre 4llé informdcié (adat) mennyisége is exponencidlisan néte, igy
lehet8ség nyilt az egyén igényire szabott tartalmak megjelenitésére.

Tovabbi jelentds véaltozds, hogy az egyénnek mdr arra sincs sziiksége, hogy — kiilonféle pre-
ferencidihoz igazodva — maga folytasson keresést a mérhetetlen kindlatban, majd sajat maganak
dllitsa ossze a kivént tartalmakat. A social media miikodésée alapvetden meghatdrozd technold-
giai megolddsoknak, az algoritmusoknak koszonhet6en az egyének szdmdara személyre szabott

* Kutaté, Nemzeti Kézszolgalati Egyetem Edtvés Jozsef Kutatskdzpont, Informécids Tarsadalom Kutatdinté-
zet. E-mail: szikora.tamas@uni-nke.hu.

1 Jack M. BALKIN: Sz6ldsszabadsdg az algoritmusos térsadalomban. A big data, a magénszabélyozés és a véle-
ménynyilvanitds szabalyozdsdnak j iskoldja. In Medias Res, 2018/2. 231.
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tartalomkinalat allithaté 6ssze. (Megjegyzést érdemel, hogy az algoritmusokat egyre gyakrab-
ban hasznéljak kdros vagy jogellenes tartalmak eltédvolitdsara, illetve moderaldsra,” azonban a
jelen tanulminy e kérdésekre nem, kizarélag a felhasznalok szdmdra megjelenitett tartalmak
osszedllitdsa sordn alkalmazott muszaki megoldésokra, illetve elsédlegesen azok hatésaira foku-
sz4l.) Miutdn ezek a platformok elsé szdmt kommunik4cids csatorndkka néteék ki magukat, az
dlraluk felhasznal6ik szdmdra egyedileg 6sszedllitott ‘informaciés csomagok’ jelentds vélemény-
befolyasolé erdvel rendelkeznek. A tudoményos szakirodalom altal sztrdburok (filter bubbles)
vagy visszhangkamra (echo chamber) elnevezéssel illetett jelenség valédi hatdsardl nincsenck
pontos adataink, de egy 2019 végén végzett, négy orszégra kiterjedd reprezentativ kutatdsnak
elsésorban az informacidszerzés forrdsira, médjara vonatkozé adataibdl levonhatunk bizonyos
kovetkeztetéseket a kozosségi oldalak ‘hirszerkesztési” gyakorlatdnak kovetkezményeire vonat-
kozban.

2. Problémafelvetés

A kozosségi oldalak algoritmusai ltal vezérelt vildg demokratikus dontéshozatali folyamatokra
gyakorolt hatdsait érint§ kutatasok elég 6sszetett képet mutatnak. Az egyes fontos kérdésekben
valé felel6s dontések elékészitésében meghatdrozd szerepe van annak, hogy az egyén birtokd-
ban legyen a relevéns, killonféle nézeteket megtestesitd informacioknak. A sokrétli téjékozddas
tehat elemi érdek. Mdr csak azért is, mert a platformok a kézérdeklédésre szamot tartd, fontos
kozéleti kérdésekben zajlo vitdkhoz kapesolddé informécidkhoz valé hozzaférésben jéval jelen-
tésebb hatdst képesck gyakorolni az emlitett algoritmusok altal a felhasznalok elé tolt (vagy
éppenséggel elélitk elrejtett) informdcidkkal, mint mondjuk egyes tartalmak vagy akar a fel-
hasznaldi fidk torlésével.?

Arra a kérdésre, hogy az egyén hozzdjut-e a kozéleti kérdésekben valé megalapozote allas-
foglalashoz sziikséges mértékdi lényeges informacidkhoz, figyelemmel napjaink médiakérnye-
zetére, a szakirodalomban sokan ugy vélik, hogy nehéz megnyugtatéan pozitiv eldjeld valaszt
adni* A demokracidnak nélkiilézhetetlen eleme, hogy a polgirok ne kizdrélag egyféle — leg-
gyakrabban a maguk éltal kézvetleniil vagy kozvetetten valasztott — élldsponttal szembesiilje-
nek, hanem igenis elkeriilhetetlenné kell tenni a taldlkozdst el6zetesen kivdnatosnak nem tar-
tott, akdr az egyénnel gondolatisigéban kifejezetten ellentétes témdkkal, nézetekkel. Nyilvan itc
az 4llam feladata nem abban nyilvdnul meg, hogy erészakkal kényszeritse polgdrait a sokszint
tdjékozbédasra, hanem abban, hogy megteremtse annak feltételeit, hogy a kivant helyzet el4ll-
hasson.> Megjegyzést érdemel ugyanakkor az is, hogy Cass Sunsteinnek az online térben a fel-
haszndlok szdmdra szinte tdlcdn kindle hirvalogatdsban rejlé veszélyekkel kapcsolatos aggodal-

2 L. e targyban pl. The Impact of Algirithms for Online Content Filtering or Moderation (2020), https://www.
curoparl.curopa.cu/RegData/etudes/STUD/2020/657101/IPOL_STU(2020)657101_EN.pdf.

3 Kovrtay Andrds: Az dj média é a széldsszabadsdg. A nyilvinossig alkotmdanyos alapjainak iijragondoldsa.
Budapest, Wolters Kluwer, 2019. 225., 248.; KorTay Andras: A social media platformok jogi stitusa a sz6lasszabad-
sdg nézdpontjabol. In Medias Res, 2019/1. 1-56.

4 L. ehhez még GALIK Mihdly: Az egyéni médiafogyasztds és médiahaszndlat alakuldsit befolydsold tényezdk a
médiatartalmaknak valo kitettség véltozdsainak tikrében. Médiakutard, 2019. tavasz.

5 Cass R. SUNSTEIN: Republic.com 2.0. Budapest, CompLex, 2013. 18.
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mat egyes kutatdsok drnyaltabban fogalmaztak meg,® masok kifejezetten cafolték.” Tovabbi
kutatdsok arra mutatnak rd, hogy a hirportalok gyerekcipében jaré tartalomkinalat-osszedllitasa
onmagédban nem jelent kiillnosebb problémdt, azonban a technoldgiai eszkoztar fejlodik, és ez
az informdci6s kozeg vélik a felhaszndldk tédjékozddasinak elsédleges forrdsava, igy a demokra-
cidra jelentett veszélyek valédiva vélnak.®

A felmertld negativ kévetkezmények sordba tartozik, hogy az online témegkommunika-
ci6 szférdjdban a tartalomkinalat egyénre szabasa a tdrsadalmi kohézié ellen hat, és egyes kérdé-
sek kapcsan elszigetelt kozosségek kialakuldsahoz vezet.” Bizonyos kutatdsi eredmények szerint
a kozosségi média hasznilata kozvetlen, negativ hatdssal lehet a kozéleti kérdések kibeszélésére
szdmos offline kdrnyezetben, igy példdul otthon, munkahelyen, bardti 6sszejoveteleken vagy
egyéb kozosségi eseményeken. !

Ugyancsak csokkenti a sokoldalu tartalomkindlat 6sszeallitdsanak lehetéségét a felhaszna-
16i tudatossig hidnya. A kozdsségi média tartalomajinldsi rendszerének (hirfolyam-osszeallitasi
mechanizmusdnak) alapja a felhasznélé (vagy a kozeli ismerdsei) 4ltal felkeresett tartalmak, igy
id6vel egyre szlikebb kindlati lehetéség adddik az érdeklédési korbe esé véleményeken kiviili
nézetek megismerésére — és ez nem kizarélag a hivatkozott kutatdssal kozvetleniil érintett terro-
rista tartalmak tekintetében igaz 4llitas.!

Mis szerz8k ugyanakkor arra mutatnak rd, hogy az algoritmusok altal személyre szabott
informécids kinalat osszeallitasinak nem kellene eredendden a sokszint tdjékozdddsra veszélyes
elemként tekinteni. Ennek segitségével ugyanis elméletileg akdr megvalésulhatna a hagyoma-
nyos médidt tekintve — elsddlegesen a véges kinalati lehetdségekb6l adédo — kivitelezhetetlen-
nek tind eredmény, nevezetesen, hogy egyidejlileg érvényesiiljon teljeskortien a vélemények ki-
fejezésénck szabadsdga a média oldaldrdl, és a kozonség részérdl a sokszint informacidhoz vald
hozzaférés lehetdsége. Azaz nem szitkségszerli, hogy egyesck tdjékozottsiga kizdrdlag annak
dran val6sulhasson meg, hogy ezaltal misokat meg kelljen fosztani a szdmukra szitkséges infor-
macidkhoz val6 hozzaférés lehetdségétsl.

A személyre szabott kindlat 6sszeallitdsa korében kiilonbséget tehetiink a kifejezetten a fel-
hasznalé elézetes szelekcijanak eredményeképpen létrejove (self-selected personalisation) tar-
talomkinadlat, illetve az egyéni valasztds mozzanatatdl fiiggetlen, kizardlag az algoritmus 4ltal

6 Seth FLAXMAN - Sharad GOEL - Justin M. Rao: Filter Bubbles, Echo Chamber, and Online News
Consumption. 80 Public Opinion Quarterly (2006) 298-320.

7 Az Egyesiilt Allamokban végzett kutatisi eredményekbdl 6sszegytjeote példékat | GALIk Mihdly: A haléza-
ti hirmédia sajétossagai, killonos tekintettel a visszhangkamra- ¢s a sziirébuborék-jelenségre. In Medias Res, 2019/2.
334-336.

8 Frederik J. ZUIDERVEEN BORGESIUS et alii: Should We Worry about Filter Bubbles? 5(1) Internet Policy
Review (2016).

9 Natascha JusT - Michael LATZER: Governance by Algorithms: Reality Construction by Algorithmic
Selection on the Internet. 39(2) Media, Culture & Society (2017) 238-258.

10 Keith N. HAMPTON - Inyoung SHIN — Weixu Lu: Social Media and Political Discussion: When Online
Presence Silences Offline Conversation. 20(7) Information, Communication & Sociery (2017) 1090-1107.

11 Alastar REED et alii: Radical Filter Bubbles. Social Media Personalization Algorithms and Extremist
Content. Global Research Network on Terrorism and Technology, No. 8. (2019) 3.

12 Sarah EskeNs — Natali HELBERGER - Judith MOELLER: Challenged by News Personalisation: Five
Perspectives on the Right to Receive Information. 9 Journal of Media Law (2017) 259., 277-279.
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osszevalogatott (pre-selected personalisation) informéciérengeteg kozote.” E megkiilonboztetés
némiképpen félreérthetd lehet, ugyanis a masodikként emlitett egyéniesitett tartalomkindlat
osszeallitdsanak tulajdonképpen kézvetlen eldzménye az egyén korabbi (itt valéban a sajét aka-
ratabél megtoreént) vélaszeasok eredményeinek figyelembevétele. Ugy is fogalmazhatnank,
hogy az algoritmus mukédésének alapvetd eleme az adott felhasznalé korabbi tevékenységére
(keresésekre, reakciéira stb.) vonatkozé adatok Gsszegytijtése, elemzése, értékelése, ami aztdn a
késébbi mikodésének fundamentumaként szolgalhat. Ilyetén médon ez a fajra megkiilonboz-
tetés nem is két kilonféle folyamatként, hanem inkdbb egymds folyomdnyaként nyer igazi ér-
telmet. Hasonlé megkiilonboztetés lehet a kozvetlen felhasznaléi informacidkat alapul vevd
(explicit personalisation), illetve a killonféle adatok elemzése, értékelése alapjan levont kévetkez-
tetésckre épiilé személyre szabds (implicit personalisation) médszere kozoeti distinkcid.™

A kozosségi platformok vitathatatlanul fontos szerepet toltenek be az egyén mindennapi
tdj¢kozéddsinak formaldsiban, de érdemes utalni arra, hogy a véleménybefolydsols, illetve an-
nak kévetkezménye legnyilvanvalobb formdja valasztasi idészakokban mutatkozik meg — a ko-
z0sségi platformok szerepe kiilonésen megné a vilasztdsi kampanyok sordn. A technoldgiai val-
lalatok aktiv részvétele a korményzati pozicidkrdl dontd valasztdsokat megelézd iddszakban
egyaltaldn nem meglepd, elég csak példaul az ezen idészakban elkoltote pénzosszegek mar-mar
felfoghatatlan nagysagira gondolni, illetve a platformok azon elképzelésére, hogy kiemelten
fontos megfelel6 kapcsolatot fenntartani a politikai aktorokkal — azaz a majdani déntéshozé6i
pozicidkba keriil jeloltekkel.”> Az algoritmusok dltal vezérelt informacids koszisztéma kiala-
kitdsa és fenntartdsa igen sokak elemi érdeke.

3. A kutatds eredményei

A jelen tanulmédnyban elemzett kutatds négy orszag, Csehorszdg, Lengyelorszdg, Magyarorszag
¢és Romdnia felnétt kort lakossédga korében vizsgalta, hogy milyen jellemzok tarhatdk fel az in-
formacids technolégidk — elsésorban kommunikacids célt — hasznélata sordn.'® A kutatds foku-
szaban a lakossag digitalis vonatkozdst tudatossdga, bizalma, veszélyérzete 4llt. Ezzel kapcsolat-
ban f8ként alegnagyobb kozosségi platform hasznélatdval, a hirekhez és kozéleti informacidkhoz
val6 hozzaféréssel kapesolatos eredményeket ismertetjiik.!”

13 ZUIDERVEEN BORGESIUS i. m. (8. ]j.).

14 Neil THURMAN — Steve SCHIFFERES: The Future of Personalisation at News Websites: Lessons from a
Longitudinal Study. 13(5-6) Journalism Studies (2012) 775-790., kiilénosen: 776-778.

15 Daniel KrE1ss — Shannon C. MCGREGOR: Technology Firms Shape Political Communication: The Work
of Microsoft, Facebook, Twitter, and Google With Campaigns During the 2016 US Presidential Cycle. 35 Political
Communication (2018) 155-177.

16 A kutatdst a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem Informécios Térsadalom Kutatdintézete végezte a régié felndte
korti lakossdga korében. A telefonos adatfelvétel 2019 oktdberében és novemberében késziilt, az eredmények kor,
nem, iskolai végzettség, telepiiléstipus és régidk szerint is reprezentativak a négy orszdg 18 év folorti lakossagdra nézve.

17 A kutatésrél késziile sszefoglald jelentésrél I TOROK Berndt — RaB Arpdd — Szikora Tamés: Internetes
attitiidok. Régionk és a vildghild. Egy kelet-kizép-eurdpai Gsszehasonlité kutatds adatai (Cseborszdg, Lengyelorszdg,
Magyarorszdg és Romdnia). Budapest, Nemzeti Kozszolgilati Egyetem, 2020.
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3.1. Internethasznalati szokasok

Ami az internethasznalat okdra vonatkoz6 kérdést illeti, e tekintetben mind a négy orszdgban
tizbél legalabb hét-nyolc internetezd hasznalja a Facebookot valamilyen rendszerességgel, ha-
zankban példdul tizbél hat ember (58,9%), mig Roménidban t5bb mint a valaszadék kéthar-
mada (67,5%) napi rendszerességgel. A korosztilyos adatokbol az lithaté, hogy a legfiatalabbak
kozil tizbél legalabb heten-nyolcan napi rendszerességgel facebookoznak, mig a legidésebbek
kozott ez az ardny ketté—ot fére tehetd.'® A tobbi kozosségi oldal haszndlatdra vonatkoz6 kér-
désre adott vélaszokbdl egyértelmiien kimutathat6, hogy a Facebook nemcsak hazankban, de
valamennyi vizsgdlt orszdgban rendkivil erételjes piaci poziciét harcole ki magdnak. Az inter-
nethasznaldk tobb mint fele egyaltalin nem haszndlja példdul a Twittert, a LinkedInt vagy az
Instagramot, hazdnkban ugyanakkor ez az 4llitds négybdl majdnem hdrom vélaszadéra igaznak
bizonyul (72,4%). Még nagyobb a kontraszt, ha a legidésebb korosztdlyt vessziik alapul: a négy
orszdgot egybe véve tizbdl nem taldlunk két embert, aki barmilyen rendszerességgel ldtogatna
¢ platformokat.

Ha az informacidszerzés kérdése korében értékeljiik a kutatds adatait, akkor azt lathatjuk,
hogy a hirfogyasztds céljdbol a tilnyomo tobbség bongészik a vilaghdlon: a legalacsonyabb érté-
ket mutaté Roménidban is a valaszadk tobb mint 77%-a hasznlja az internetet hirek utdn ke-
resve, hazdnkban 81%, mig Cschorszdgban és Lengyelorszdgban egyarant 90% feletti az ard-
nyuk. Igen érdekes kovetkeztetéseket vonhatunk le, ha a korcsoportok szerinti megoszlédsban
olvashaté eredményeket hasonlitjuk 6ssze. A napi rendszerességgel hirfogyasztds céljira inter-
netet hasznalok korében a legidésebb korosztaly képviseléi harom orszdgban is — Csehorszdg-
ban rdaddsul igen jelentés ardnyban, tobb mint kétszeres ardnyban (56%, illetve 24%) — meg-
el6zik a legfiatalabbakat, egyediil Lengyelorszdgban nem igaz ez az allitas.

A hasznilati szokdsokrdl érdemes megemliteni, hogy a Facebook kirivéan erés piaci po-
ziciéval rendelkezik a kozosségi média platformok versenyében a régidban, helyzete pedig
Magyarorszdgon a legdomindnsabb. Valamennyi orszdgra jellemzd tovabbd, hogy a Facebook
mellett a tobbi kozosségi média felitlet alig rig labdaba, és ez a kép is Magyarorszdgon a legfel-
tlinébb. Mig Csehorszagban és Lengyelorszdgban korosztélyos szakadék azonosithaté a Face-
book hasznalatiban, addig Magyarorszdgon és Roménidban az id8sebb korosztalyok is hatdro-
zottan jelen vannak a platformon.

3.2. A Facebook szerepe az informacidszerzésben

A kovetkezékben a kozosségi média, azon belil is elsédlegesen a Facebook informdciészerzés-
ben betoltott szerepére iranyuld kutatdsi eredményeket ismertetem. Taldn meglepének ttinik,
hogy valamennyi, vizsgilattal érintett orszdgban nagyon hasonlé aranyban, 66-74% kozé te-

18 A kutatasban szerepld ot korcsoportot a tanulmdny a kévetkezok szerint osztja fel: 18-29 év kozottiek
a legfiatalabbak, 30-39 év kozottiek a flatalok, 40-49 év kozottiek a kozépkoriiak, 50-59 év kozottiek az iddsebbek,
a 60 éves vagy annal idésebbekre pedig legiddsebbként hivatkozunk.
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heték azok, akik valamilyen gyakorisiggal a kozosségi médidt (Facebookot) hasznaljak a vilag
hireird] valé értesiilésre. A korcsoportok szerinti megoszlds tekintetében mér jéval nagyobb
szoras tapasztalhatd, Magyarorszagon ugyanis a legidésebbek messze nagyobb gyakorisdggal td-
jékozddnak az online platformokrol, mint a régi6 orszdgaiban: mig itthon napi rendszeresség-
gel 35%-uk hasznalja a koz6sségi médiat az emlitett célra, addig ez az ardny Romdanidban 21%,
Lengyelorszagban 14% ¢és Csehorszdgban a 4%-ot sem ¢éri el. Ami kifejezetten a Facebookon
t6rténd hirek olvassira vonatkozé kérdésre adott valaszokat illeti, igen komoly szdmokat ta-
pasztalhatunk: Romdnidban és Magyarorszdgon a valaszaddk 87-88%-a, mig Csehorszdgban és
Lengyelorszagban 96-97%-uk olvas valamilyen gyakorisaggal hircket a nevezett platformon,
koziliik legalabb minden harmadik napi rendszerességgel.

A platform hasznélatdnak mennyiségére, rendszerességére vonatkozé kérdések mellete ér-
demes sz6t ejteni az informécidszerzésre valé alkalmassdg tekintetében tapasztalt atticidrdl.
A teljes lakossdgra vetitve jéval kevesebben adtak clutasitd valasze arra a kérdésre, hogy a
Facebook kitlinden haszndlhaté-e hirek, informdacidk, érdekességek megismerésére, hiszen
egyik orszdgban sem érte el ez az ardny a 20%-ot (a két szélsé érték: Magyarorszdg — 11% és
Lengyelorszag — 18%). Ehhez kisértetiesen hasonlé szdmokat mutatott a Facebook térsadalmi
férumként, kozéleti vitdkban valé aktivitdsra, vélemények kifejezésre alkalmas szintérként vald
jellemzése. Hazankban 11%, Csehorszdgban és Lengyelorszagban 12%, Roménidban pedig
15% nem taldlta helytéllénak a Facebookot a demokratikus nyilvinossag megfelel$ férumaként
aposztrofal allitdst.

A jelen tanulmény 4ltal vizsgalt téma szempontjabdl kozponti kérdés a felhaszndlok hirfo-
gyasztdsanak médja, forméja. Ezzel kapcsolatban a kutatds arra a kévetkeztetésre jutott, hogy
a kozéleti hireket harom orszagban a t6bbség passzivan fogyasztja, vagyis csak az eléje keriild
hirekbdl téjé¢kozédik. Magyarorszagon a valaszaddk 34%-a, Lengyelorszdgban és Romanidban
csupan 29%-a dllitotta, hogy maga keres utdna az ilyen hireknek, egyediil Csehorszagban igaz
majdnem minden mésodik megkérdezettre (49%) a hirfogyasztds aktiv formdja. Szintén ha-
sonlé minta rajzolddik ki a négy orszdgban a korcsoportok hirfogyasztsi szokdsait illet8en,
ugyanis a legidésebb korosztdlyra minden esetben jéval nagyobb ardnyban jellemzd, hogy utd-
nakeresnek a kozéleti hireknek, mint a legfiatalabbak. Megjegyzendd, hogy a kozéleti hirek
irdnti érdeklédés tekintetében igen relevdns eltérések tapasztalhatok: mig Csehorszdgban csu-
pan 3,6%, addig Lengyelorszdgban majdnem minden 6tddik vélaszadé (19,3%) aze 4llitotea,
hogy nem érdeklik az ilyen tipust hirek.

A négy dllam valaszad6inak hasonl6 az egyes kozéleti kérdésekrol kialakitott dlldspontok-
hoz valé hozzééllésa: tizbdl 6ten-hatan nyilatkoztak ugy, hogy érdeklik a meggyézédésiikedl el-
tér kozéleti dlldspontok, de csak akkor, ha azok ,maguktdl” eléjiik keriilnek, és egyik orszég-
ban sincs tizbdl két olyan ember, akit amellett, hogy érdekelné mésok 4llispontja, maga utdna is
keresne annak.

3.3. Bizalom, manipulaci6tél val6 félelem
A kozosségi médidbdl szerzett informacidk hitelességében valé bizalom mértékét tekintve a ku-

tatds eredményei azt mutatjik, hogy az emberek tobbsége nem bizik a kilonféle informécid-
forrdsok hitelességében. Egyediil Cschorszdgban éri el az 50%-ot egy adott informéciéforrdsba
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vetett bizalom mértéke: a bardtok és ismerésok felé 61%, a radids hirmisorok felé 55%, a nyom-
tatott helyi lapok felé pedig 50% fordul bizalommal. Valamennyi orszdgban érezheté bizalmat-
lansag 6vezi a kozosségi médidbdl szerzett informacidkat: a lengyel vélaszadék mindossze 14%-a,
a magyaroknak 16%-a, a cseheknek és a romanoknak 30%-a bizik benniik. E szamok a kérdéssel
érintett valamennyi hirforras" kéziil mind a négy orszdg vonatkozaséban a legalacsonyabb érté-
ket mutatjak, vagyis dltalanossigban elmondhaté, hogy a valaszok alapjin a kozosségi oldalak-
nak van a legalacsonyabb bizalmi indexiik.

Messze nem fest ennyire sotét képet az egyes — részben az online térben is megjelend — sze-
reploked]® érkezd manipuldciordl vald félelem. A kozosségi platformok esetében Romdnidban a
vélaszaddk 15%-a, Magyarorszdgon 17%-a, mig Lengyelorszégban 26%-a, Cschorszagban pe-
dig 29%-a tart a lchetséges manipuldciotdl. Szemben az eléz6 bekezdésben emlitett bizalmi in-
dexszel, ha nem is teljesen ellentétes eléjellel, de érezhetden kisebb az clutasitottsdg a kozosségi
platformok tekintetében a télik érkezd esetleges manipuldcié hatdsat illetden. A kutatdssal
érintett szereplék kozil Csehorszagban és Magyarorszégon harom-hdrom, Roménidban négy,
mig Lengyelorszagban hat olyan szerepldt is talalunk, akik manipuldciéjitol jobban tartanak a
valaszadok, mint a kozosségi oldalak hasonlé mandvereitél.

3.4. A kutatas ismertetett adatainak osszegzése

Léthat6 tehde, hogy a régié kutatdssal érintett orszdgaiban a digitélis technoldgiak, azon belul is
a kozosségi platformok hasznalata igen elterjedtnek mondhaté, néhol még a gyakran emlegetett
korosztalyos szakadék jelensége sem figyelhetd meg. Az internethaszndlék korében gyakori a
kozosségi média haszndlata, a legnagyobb platformok versenyében pedig a Facebook domindns
pozici6ja elvitathatatlannak ldtszik. A Facebookra a t6bbség potencidlis hir- és informaciéfor-
rasként, rdaddsul a kozéleti informdcidkhoz vald hozziférés alkalmas platformjaként tekint.
Ezek alapjdn arra kovetkeztethetiink, hogy az ott megjelend informaciok jelentds hatéssal lehet-
nek a felhaszndlok nyilvdnos vitakrdl alkotott felfogdsara.

A vilaszaddk tobbsége inkdbb az elé keriil§ — igy a platform éltal ‘generdlt) a hirfolyamban
megjelend — informdcidk irdnt mutat nagyobb érdeklddést, és viszonylag kevesebb iddt fordit
az egyes kozéleti hirek, illetve eltérd (ellentétes) vélemények, nézetek felkutatdsdra. A passziv
tdjékozddasra utalé ezen adatok killéndsen figyelemre méledk mind az egyénre,” mind a de-

19 A kutatas az aldbbi hirforrasokra kérdezett ra: 1. baritok és ismerdsok beszamoldi; 2. televizids hirmtsorok;
3. radi6s hirmiisorok; 4. nyomtatott orszdgos napilapok; 5. nyomtatott helyi napilapok; 6. kozosségi média; 7. inter-
netes hiroldalak és/vagy applikaciok; 8. hirgyijté megolddsok.

20 A kutatds e tekintetben pedig az aldbbi szerepl8kre vonatkozott: 1. kozosségi platformok; 2. keres8oldalak;
3. reklimozok; 4. Gjsdgirok; S. politikusok; 6. kormanyzat; 7. tarsadalmi/civil szervezetek, aktivistak; 8. szakértok, ta-
nécsadok; 9. kiilfoldi hatalmak; 10. celebek, influencerck; 11. ismerésok; 12. gépek éltal gydrtott tartalmak; 13. nagy-
vallalatok.

21 Natali HELBERGER: On the Democratic Role of News Recommenders. 7(8) Digital Journalism (2019)
993-1012.
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mokratikus folyamatokra® gyakorolt hatdsukat illetéen az egyre inkabb algoritmusok 4ltal
vezérelt hirfogyasztds viligdban. Szignifikdnsak a kilonbségek a régié orszagai kozote az infor-
micidforrasokba vetett bizalom és a manipuldciotdl valé félelem terén. A négy orszag 6sszeha-
sonlitd elemzése jelentds kiillonbségeket mutatott ki a manipuldciétdl vald félelem és a kapott
informacidkba vetett bizalom teriiletén.

4. A kutatas kovetkeztetései

A fenti kutatdsi eredmények alapjén lithatd, hogy a régié kozvéleményére igen komoly hatdssal
bir, hogy a legnagyobb kozosségi platform miként allitja 6ssze a felhaszndldi szdmara a hirfolya-
mukat. A Facebook altal alkalmazott algoritmus mikodtetése a Felhasznalasi felcételek szerine
elsédlegesen a felhaszndléi élményt kivanja fokozni a tartalomkezelés és -Gsszedllitds sordn:

»Személyre szabott élményt nydjrunk:

A Facebookon éltalad tapasztalt ¢lmény mindig egyedi: ez épptigy vonatkozik a hirfolyamban vagy
videdplatformunkon ldtott bejegyzésekre, torténetekre, eseményekre, hirdetésekre és egyéb tartal-
makra, mint az altalad kévetett oldalakra és esetlegesen hasznale funkcidkra (mint pl. Akrualis,
Marketplace és keresés). A rendelkezésiinkre ll6 adatok — példdul a kapcsolataid, a valasztdsaid,
bedllitasaid, valamint a Termékeinkben ¢és rajruk kivill megosztott tartalmak és végzett muiveletek —
alapjan személyre szabjuk a felhasznaldi élményedet.”*

Az algoritmus mikodésének alapjdul szolgdld adatokat, illetve (4llitdlagos) funkcidjit te-
hit nem fedi teljes homaly, azonban az az elvérds, hogy a kozosségi platformok strukeurlis
mikodésének alapjat jelentd mechanizmusok legyenck dtlathatok — még ha nem is mindenki
szdmdra —,** nem teljesiil az elébb idézett téjékoztatd kozzétérelével.

A kozosségi oldalak altal hasznale algoritmusok mikodésének dtlathatdsagit szorgalma-
26 javaslatok egyébirdnt a kozosségi oldalak tzemeltetdi oldalin sem teljesen ujak. Példdul a
Facebook kordbban a reklimok vonatkozasdban részletes téjékoztatast nyujeott a felhasznalok-
nak, hogy egyes kereskedelmi tizenetek miért jelennek meg szdimukra.” Ennél taldn komolyabb
lépés az dtlachatdsagére, hogy a hirfolyamba olyan funkciét épitettek be, amely tdjékoztatja a
felhasznalokat a megjelend tartalmak okardl, elézményeirél.?® Ennek 4tldthatésagot noveld je-
lent8sége igazolhat6, azonban érdemes az elemzett kutatdsi eredmények titkrében is éreékelni.

22 Kjerstin THORSON et alii: Algorithmic Inference, Political Interest, and Exposure to News and Politics on
Facebook. 24(2) Information, Communication & Society (2021) 183-200.; Elizabeth DuBo1sA — Grant BLANK: The
Echo Chamber is Overstated: The Moderating Effect of Political Interest and Diverse Media. 21(5) Information,
Communication & Society (2018) 729-745.

23 L. https://hu-hu.facebook.com/legal/terms#other-terms-policies.

24 L. pl. Z6Dp1 Zsolt: A jog és a kéd. In: PoLyAk Gébor (szerk.): dlgoritmusok, keressk, kizisségi oldalak és a jog
— a forgalomirinyité szolgiltatdsok szabilyozdsa. Budapest, HVG-ORAC, 2020. 29.

25 L. hetps://www.facebook.com/help/794535777607370.

26 L. https://about.fb.com/news/2019/03/why-am-i-seeing-this/.
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Ha figyelembe vessziik azt a korilményt, hogy a felhasznilok tobbsége az egyes informdaciok
keresésére sem hajlandé id6t szdnni, akkor nagy valdszintiséggel a hirfolyamot befolydsold
tényez8krdl sz6l6 téjékoztatdsokra még akkora figyelmet sem forditanak. Ez pedig arra enged
kovetkeztetni, hogy a passzivitds e tekintetben is a tudatossig egyik korldtozé tényezéje.

Frdemes megjegyezni, hogy amint azt egy tanulmdny bizonyitja, az emberek kevesebb in-
formacidhoz jutnak a politikdrdl és az akeudlis tigyekrél az online platformokon keresztiil, mint
az Ujsagok vagy a televizié révén, ennek folyomdnyaként a hirfogyasztas elmozduldsa a hagyo-
manyos formatumokrdl a digitélis média platformok felé nagy kihivist jelent a tdjékozott 4l-
lampolgérsig eszménye szdmara.”’

A (szélesebb korben értelmezett) politikai kérdésekben valé eligazodds elésegitéséhez egy-
szerre nélkilozhetetlen feltéeel a keresleti és a kinalati oldal megfeleld minéségti rendelkezésre
dlldsa. Azaz egyidejlileg jelen — vagyis hozzaférhetének — kell lennie a szitkséges minéségi infor-
miéciénak, mésfelél az efféle hirek irdnt akeiv érdeklédést mutatd tirsadalmi csoportoknak.?
A rendelkezésre 4ll6 informacié mennyisége és mindsége dontd tényezd, 6Gnmagaban azonban
nem elegendd a polgirok tomegeinek széles kort tdjékozédasdhoz. Amint azt a fenti kutatdsi
eredmények mutatjak, a kozosségi médidbol valé informacidszerzés a vizsgalt orszagok tdjéko-
z6dési szokdsaival parhuzamosan nem teremtenck ehhez optimalis kortilményeket. A megjelend
inform4cidk mellett tehdt az elérheté médiatartalmak kozotti szelektdlds, a kozonség e téren ta-
pasztalhat6 aktivitdsa legalabb olyan meghatdrozé az informacidhoz valé hozzaférés tekinte-
tében,? amely aktivitds meghatdrozdsa — ha nem is teljes mértékben — kozelebb vihet minket az
egyének sokoldalu tdjékozoddsira vonatkozd megillapitasokhoz.

A jelen irdsban nem érintettem példdul az elmult években a kozosségi oldalak kapcsan a
kozvéleményt tematizald fake news-jelenséget, és nem is éltem azzal — az egyébirdnt a tapasztala-
tok szerint igazolhatd — feltételezéssel, hogy a hirfolyamokban megjelend informécidk sok eset-
ben tartalmaznak szdndékosan félretdjékoztatd elemeket. Azonban még akkor is, ha a kozosségi
médidn keresztill a felhaszndldk elé tart hirek valds, hiteles, pontos informécidkat kozvetitené-
nek, az egyének dltal elérhetd, személyre szabott hirek és a felhaszndlé kapcsolati rendszere
(értsd: baratai, ismerdsei) dltal nagymértékben befolyésolt informéciétomeg 6nmagaban is ko-
moly aggodalomra adhatnak okot.*

Végezetiil érdemes feltenni azt a kérdést, hogy milyen kotelezettségek terhelik az allamot
az egyének tdjékozddashoz valé joganak biztositdsa érdekében. Egyes szerzok rdmutatnak, hogy
amennyiben a személyre szabott informécids 6koszisztéma a vélasztdsi lehetdségek csokkenésé-
vel jdr, a felhaszndlékra gyakorolt hatdsainak novekedésével parhuzamosan érdemes a jelenlegi,

27 Kim ANDERSEN — Jesper STROMBACK: Media Platforms and Political Learning: The Democratic
Challenge of News Consumption on Computers and Mobile Devices. 15 International Journal of Communication
(2021) 300-319.

28 Peter VAN AELST et alii: Political Communication in a High-Choice Media Environment: A Challenge for
Democracy? 41(1) Annals of the International Communication Association (2017) 4-6.

29 Denis MCQUAIL: A4 tomegkommunikacid elmélete. Budapest, Wolters Kluwer, 2015. 502.

30 Michael A. DEVITO: From Editors to Algorithms. A Values-Based Approach to Understanding Story
Sclection in the Facebook News Feed. 5(6) Digital Journalism (2017) 753-773.
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kevésbé szigort szabdlyozasi koncepciot tjragondolni?' A szabalyozis alatt persze nem egyediil
vagy kizdrélag a szolgaltatdk szdméra eldirt — az unids szabalyozdsban is el6keriild — kotelezett-
ségeket kell érteni, hanem a felhaszndldk ismereteinek és tudatossdganak novelésére szolgald
intézkedéseket is. A szabalyozds onmagéban nem lehet képes érdemi valtozasokat elérni a sok-
rétd tartalomkindlat 6sszellitdsdnak megkovetelésével, ha maguk a felhasznlok nem tesznek
aktivan a széles korti tdjékozédasuk érdekében — mindazondltal nem is tekinthetd elhanyagol-
haté megoldési javaslatnak.®

5. Az Eurdpai Unié szabalyozasi koncepcidja

Amint a fentickben utaltam r4, a kutatédsi eredmények azt igazoljak, hogy a kozosségi médidra
nagymértékben tdmaszkodé tdjékozddis jelenlegi (inkdbb passziv) médja nem feltételezi a sok-
szinti informacidhoz jutds lehetdségét. Az unids szabélyozds ezen a kornyezeten egy pillanat-
nyilag rendelettervezet formédjat 6ltd javaslaton keresztiil igyekszik valtoztatni, egyfeldl a plat-
formok mukédésének delathatéva — vagy legalabbis dtlathatdbba — tételével, mésfeldl annak
a lehetdségnek a megteremtésével, hogy a felhaszndloknak nagyobb befolyédsolasi lehetéségiik
legyen a hirfolyamukra.

Az Eurépai Bizottsdg 2020 februdrjéban nyilvanossigra hozott, az Eurdpa digitalis jovojé-
nek megtervezésérdl sz016 kozleményében szerepelt az online platformokra vonatkozé jogsza-
bélyi el6irasok feliilvizsgélata.® A kérdés természetesen nem most kertilt az unids jogalkordk
elé, hiszen mar az EU médiaszabadsdggal és pluralizmussal foglalkozé magas szintli szakértdi
csoportjanak 2013-as jelentése is rdmutatott arra, hogy az Gjfajta médiakornyezetben egyre
nagyobb veszélyt jelent a demokracidra, hogy tulnyomodrésze a killonféle sziirdmechanizmusok
dltal ajinlott tartalmak keriilnek elétérbe.?

Az Eurépai Parlament az élldsfoglalaséhoz mellékelt, a platformok tartalomkezelésére
vonatkozd rendelettervezetében kifejezetten utalt a felhaszndlok keresési eredményeinek rang-
sorolasérol dontd algoritmusok kommunikécids folyamatokra és véleményformaldsra gyakorolt
hatdsaira. A javaslat az algoritmusok muikodésének atlithatévd tétele mellett lehetévé tenné a
felhasznalok szdméra, hogy megfeleld befolydst gyakorolhassanak a platformok dltal szimukra
megjelenitett tartalmakra, értve ez alatt akdr — az idébeli sorrenden kiviili megjelenés esetét
leszémitva — a tartalomgondozas teljes visszautasitdsinak lehetdségét (e helyiitt ,tartalomgon-

31 L. ESKENS-HELBERGER-MOELLER i. m. (12. ]j.), kiilénosen 280-281.

32 Natali HELBERGER: Diversity by Design. 1 Journal of Information Policy (2011) 441-469.

33 L. https://eur-lex.europa.cu/legal-content/HU/TXT/PDF/2uri=CELEX:52020D C0067 &from=en.

34 High Level Group on Media Freedom and Pluralism: A Free and Pluralistic Media to Sustain European De-
mocracy, 2013. 27., https://ec.curopa.cu/digital-single-market/sites/digital-agenda/files/ HLG%20Final%20Report.pdf.

35 Az Eurdpai Parlament 2020. oktdber 20-i allasfoglaldsa a Bizottsdgnak sz6l6 ajénlasokkal a digitalis szolgdl-
tatdsokrol sz6l6 jogszabélyrdl: az online mitkodd vallalkozdsokra vonatkozé kereskedelmi és polgri jogi szabdlyok
kiigazitdsa (2020/2019(INL)).
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dozds” alatt a felhasznaléi profil alapjén torténd tartalmak kivalaszedsat, optimalizélasde, fon-
tossagi sorrendbe allitdsdt és ajdnlasac kell érteni). A javaslat szerint az nkéntes felhaszndléi
dontéshozatal elésegitésére a szolgdltatdknak kelld informaciét kellene szolgéltatniuk mind az
algoritmusok alkalmazdsardl, mind pedig azok céljardl.>

A tobbek kozott az elekeronikus kereskedelmi irdnyelv feliilvizsgélatit célz6 rendeletter-
vezet” szintén érinti a platformok édltal mitkédtetett algoritmusok kérdésée. A javaslatcsomag
elékészitése sordn a jogalkotd szervek nyilvdnos konzultdcién szdmos szakértdi javaslatot, észre-
vétele gytijeoteek dssze. A beérkezett vélemények szintén rdmutattak az algoritmusok online in-
formécidaramldsra gyakorolt esetleges negativ hatdsara, emiatt keriile elétérbe az algoritmusok
(és miikodésiik) elszdmoltathatdsdginak, 4tlathatdsdgdnak megkovetelése. A kérdésben jértas
civil szervezetek, ipardgi képviselSk szintén erdteljesen hangsulyoztdk annak fontossagit, hogy
a platformoknak jéval nagyobb kontrollt kellene biztositaniuk a felhasznaléik szdmdéra a tar-
talmak gondozésa terén. A javaslatok kozott az algoritmusok alkalmazdsée illetden a jelenleg
alapértelmezett ,,opt-out” megoldas helyett felmerilt egyfajta ,,opt-in” rendszer eldirasa, vagyis
hogy a tartalomgondozésra csak kifejezett hozzéjarulas esetén legyen médja a platformoknak .3
A rendelettervezet az online platformok 4ltal a felhaszndlék szdmara javasolt (megjelend) infor-
mdcidkat sorrendbe 4llité automatizéle rendszereket ,ajanlérendszer” (recommender system) el-
nevezéssel illeti,”” amely tekintetében az Unidn beliil havonta dtlagosan legaldbb 45 millié aktiv
felhasznél6val bir6 ,online dridsplatformokra” (very large online platforms) nézve specidlis el6-
irdsokat is megfogalmazna. A javaslat alapvetden a felhasznaldk — szerzédési feltételekben t6r-
ténd — tdjékoztatdsa mellett a tartalmak sorrendbe allitdsra vald befolyast és a mddositds lehe-
t8ségét igyekszik megteremteni a szolgaltatdsokat igénybe vevék szdmara.®

Réviden 6sszegezve, a platformok muikodését szabalyozd unids jogszabaly médositdsa so-
rin — legalabbis a tervezetek szovegeinek ismeretében — nagy hangstlyt kap az algoritmusok
atlithaté(bb) mikddésének megteremtése. Az tlathatésig mellett legalabb ugyanilyen jelentd-
séggel bir a felhasznalok szdmara nyujtott lehetdségek novelése, amelyek révén akdr kozvetlen
befolyéssal birhatnak a tartalmak sorrendjét megéllapité médszerre (a hirfolyamuk esetében al-
kalmazott algoritmus alkalmazdsinak teljes visszautasitdsa révén). Az unids jogalkotdk elkép-
zelése érthetd, ugyanakkor nem szabad elfelejteni, hogy az algoritmusok nem egyszertien fontos
mechanizmusok, hanem a digitdlis platformok mukédési elvének fundamentélis mozgat6érugéi,
igy a felhasznaldk 4ltali ,moédositas” lehetdsége magukat a platformokat is alapjaikban érinti.

36 Uo. (7)-(8) preambulumbekezdés és 4. cikk (3)-(4) bekezdések.

37 Javaslat az Eurépai Parlament és a Tandcs rendelete a digitdlis szolgiltatdsok egységes piacardl (digitélis szol-
géltatdsokrol sz6l6 jogszabaly) és a 2000/31/EK irdnyelv médositasarsl (COM(2020) 825 final).

38 Commission staff working document impact assessment report annexes accompanying the document
proposal for a regulation of the European Parliament and the Council on a Single Market For Digital Services (Digi-
tal Services Act) and amending Directive 2000/31/EC (SWD(2020) 348 final), https://ec.curopa.cu/transparency/
regdoc/rep/10102/2020/EN/SWD-2020-348-F1-EN-MAIN-PART-2.PDF, 24.

3 L. a digitalis szolgéltatdsokrél sz6l6 jogszabély tervezete (37.1j.) 2. cikk o) pontjit.

40 Uo.,, 29. cikk.
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6. Zér6 gondolatok

A jelen tanulmény keretei kozott bemutatott kutatasi eredmények ravilagitottak a vizsgale négy
orszagra jellemzé kozosségi média hasznalati, hirfogyasztdsi szokdsokra és modokra, amibél
legalabb a kereteket illetden egy jol meghatérozhaté felhasznaléi attittid rajzolédott ki. Pontos
eredményeket nem tudunk meghatdrozni az informaci6szerzés ismertetett médjébol kovetkezd
egyéni dontéshozatali formékra nézve, az azonban kiolvashat6, hogy ezeket a folyamatokat
minden bizonnyal meghatdrozzék a platformok hirfolyamaban megjelené tartalmak. Az is bi-
zonyos, hogy az algoritmusok mukodése nem lehet értéksemleges, sem elfogulatlan, a mate-
matikai miiveletek alapjit jelentd informécidknak koszonhetden nem ritkdn a meglévd prefe-
rencidk erdsitését szolgaljak.

Megoldist a felhaszndlék tudatossaginak novelése jelenthet, igy a tartalmak szelekcidjéra
vonatkozé elvek ismerete és igény szerinti médositdsa, valamint az informacidszerzés terén az
aktivitds novekedése. Az algoritmusok mikodésének atldthatdvd tétele, esetleges befolyasoldsa
nem lehet korlatok nélkiili: egy bizonyos ponton tul a digitélis platformok esszencidjat veszé-
lyeztetné. Az unids szabalyozds is ezt az irdnyt koveti, azonban ha az egyének szemlélete nem
valtozik, akkor 6Gnmagiban a jogszabaly nem lesz képes megoldani az eléttiink tornyosul6 prob-
[émdkat.

41 Rob KrtcHIN: Thinking Critically about and Researching Algorithms. 20(1) Information, Communication
& Society (2017) 14., 18.
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Kriminoldgiai elméletek és informatikai biinozés

VARGA ARPAD*

1. Bevezetés

Az informatikai blin6zés (cybercrime), amely gytijtéfogalomként magaban foglalja a kibertér
dleal elésegitett (cyber-enabled crime) és a kibertérfiiggd kriminalitast (cyber-dependent crime),!
a kriminolégiai kutatdsok kedvelt teriiletévé véle az elmult t6bb mint hirom évtizedben. Az
informatika kialakuldsdval és az internet fejlddésével, kiterjedtségének névekedésével a biinel-
kovetés hatékony teriiletévé valt e technolédgia. Az informatikai blinézés nem csupdn az elko-
vethetd cselekmények sokszintisége, hanem az elkovetdvé valds sajatos utjai és a btinelkévetés
szertedgazo jellemzéi okdn valt a kriminolégiai kutatdsok sajatos gytjtdpontjavd. Az infokom-
munikdciés technoldgidkkal kapesolatos biinelkovetdi magatartdsok fogalmi meghatdrozdsa és
az clkovetdk tipizdldsa szdmos eltérd szemléletben manifeszedlodott, és hosszu fejlédési utat jére
be. Emellett az informatikai blindzés vizsgélata, a binelkovetdvé vélds oksdgi osszefuiggéseinek
felfedezése is 6ndll6 teoretizdlasi igényt tdmasztott a kriminoldgidval szemben. A folyamat ré-
szeként az 1990-es éveked] kezdddden jelentdsen gyarapodott az empirikus kutatdsokkal is tesz-
telheté elméleti keretek kidolgozasat és a meglévd elméletek adaptaldsit célz6 szakirodalom
szama.

Jelen irds célja — tovabb folytatva a kriminoldgiai csoportositasok vizsgélataval megkezdett
utamat® — az informatikai blinézéssel mint gytjtéfogalommal kapesolatba hozhaté kriminols-
giai elméletek és kutatdsok elemzése, az ismertetett elméletek kordbbi tapasztalatain kereszeil a
kibertérfiggd blincselekmények és az e kategéridba tartozé cselekmények elkovetdinek vizsgé-
lata. Az oksdgi osszefuiggések feltardsanak elésegitése céljabol a tanulményban kisérletet teszek
egyes kilondlls elméletek dsszefésiilésére is. A terjedelmi korldtok és az informatikai blinozés
kutatdsdnak novekvd kiterjedesége miatt azon elméletek ismertetésére szoritkozom, amelyek a

* Médiatudoményi munkatérs, Nemzeti Média- ¢s Hirkozlési Hatéség Médiatandes Médiatudomanyi Intézet.
E-mail: varga.arpad@mtmi.hu

I Marleen W. KRANENBARG: Cyber-Offenders Versus Traditional Offenders: An Empirical Comparison. Doktori
értckezés, Vrije Universiteit (2018) heeps://research.vu.nl/ws/portalfiles/portal/56319015/complete+dissertation.pdf.

2 L. VARGA Arpid: Az informatikai btin6zés fogalmi meghatirozdsa, csoportositasa és helye a hazai jogfejls-
désben. In Medias Res, 2019/1. 145-167.
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teriilet kriminoldgiai kutatdsa tekintetében meghatdrozé jelent8ségtiek, rendelkeznek empiri-
kus kutatdsi eredményekkel, vagy bizonyos elemei kifejezetten alkalmazhatdk az online tér el-
kovetsinek vizsgélatara.

Els6ként réviden ismertetem a kornyezeti kriminol6gia elméletcsoportjéba tartozé racio-
nédlis dontéselméletet és a rutintevékenységi elméletet. Ezt kovetSen az informatikai btinozés
taldn legtobbet idézett és tesztelt elméletcsoportjaként vizsgilom a részben klasszikus krimino-
légiai, részben pozitivista hagyomdnyokkal rendelkezd kontrollelméletek alkalmazhatdsdgat,
igy kitérek a binozés dltalanos elméletére és Travis Hirschi térsadalmi kotddéselméletére is.
A misodik részben célom a pozitivista és az interakcionista jegyeket egyarant hordozé tanulds-
elméletek bévebb ismertetése, tekintettel ezen elméletcsoport kiemelt alkalmazottsigara a
kibertérfiiggd blinozéssel és e cselekmények elkdvetdivel foglalkozd kutatdsokban. A kulturalis
¢s a térsas interakciok megkozelitésén belil szdt ejeek a neutralizacidelméletrdl, az ahhoz szo-
rosan kapcsolédé sodréddselméletrél], valamint ezek kapesolddasdrdl a tanuldselméletekhez az
informatikai binozés kontextusdban. A befejezd részben kitérek a fejlédéskriminoldgiai para-
digma és az életpilyamodellek informatikai btinozésre alkalmazhaté egyes elméleti és em-
pirikus megallapitdsaira, valamint e tudds tanuldselméletekkel valé 6sszekapcesolhatdsdgara is.
A tanulmany a felsorolt elméletek, elméletcsoportok informatikai blindzésre torténd alkalmaz-
hatésagéval foglalkozik. Ezek alapvetd téziseit a vizsgdlt kérdéskor megértéséhez szitkséges
mértékben ismertetem.

2. Kriminolégiai elméletek
az informatikai biinozés titkkrében

2.1. A kornyezeti kriminolégia elméletei
2.1.1. Raciondlis dontéselmélet

A raciondlis dontéselmélet gyokerei egészen a klasszikus iskoldig nyulnak vissza, illetve az
1950-es évektdl ismét el6térbe keriild neoklasszikus paradigma szemléletét tekintik hivatkozdsi
alapnak.® Emellett mind a raciondlis déntéselmélet, mind a rutintevékenységi elmélet a kornye-
zeti kriminoldgia részét képezi. Az elméletcsoport a klasszikus iskola azon alapvetésére épit,
miszerint a blinelkovetés az elkdvetd szabad akaratdnak, sajit elhatdrozdsdnak kivetilése, igy a
btinelkovetés motivdcidja, a biinelkovetéshez vezetd utak komplex tarsadalmi és egyénben fel-
lelheté magyardzatai nem képezik vizsgdldddsa targyat.* Az 1700-as évek mésodik felébol eredd
gondolatok dontéselméleti relevancija Cesare Beccaria proporcionilis biintetést és elrettentést
kozéppontba helyezd nézeteivel szemben inkabb Jeremy Bentham utilitarista filoz6fi4jabdl ere-
deztethetd. E felfogds szerint az emberi magatartds annak mérlegelésére épiilé dontések soro-

3 BORBIRO Andrea et alii (szerk.): Kriminoldgia. Budapest, Wolters Kluwer, 2019. 45-46.
4 Thomas J. HOoLT — Adam M. BoSSLER: Cybercrime in Progress: Theory and Prevention of Technology-Enabled
Offenses. London, Routledge, 2015. 73.
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zata, hogy az adott cselekvés milyen mértékben okoz 6romét, vagy jar fajdalommal. Ennek
értelmében a btinelkovetés is egyfajta koltség-haszon elemzés, amelynek sordn az egyén a kolt-
ségeket feliilmuld hasznokért, a boldogségra torekvés érdekében kovet el biineselekményt.®

Szamos koézgazdasagi elmélet vitte tovabb ennck alapgondolatait. Derek B. Cornish és
Ronald V. Clarke 1986-ban megalkotott raciondlis déntéselméletének kézvetlen eldzménye-
ként mégis Gary Becker kozgazddsz 1968-as tételei szolgiltak,® amelyek kézéppontjiban a
homo economicus 4llt. A (neo)klasszikus paradigma emberképét magdéva tevé dontési elmélet
azt feltételezi tehdt, hogy a bunelkdvetd a cselekvés eldte kikalkuldlja az elkovetésbél szarmazo
koleségek és hasznok méreékér, vagyis hogy milyen elénydkre tehet szert, legyen az ,,pénz, szex
vagy izgalom”” Cornish és Clark e kalkuldcié folyamartdt igyekezett azonositani. Véleményiik
szerint a kalkuldcié sordn azonositott koltségek és hasznok szubjekeivek, azok az adott szitud-
cidban, élethelyzetben az elkovetd kognitiv képességeitdl és a relevdns informécidk elérhetd-
ségétdl fuggenek. Ezt nevezhetjitk egyfajta korldtozott racionalitasnak is, amelyet egyedi és
egyéni kortilmények, igy példéul alkoholos befolydsoltsig, kibitdszer-fogyasztas,® kordbbi ta-
pasztalatok, a btinelkovetés technikdjénak meglévé készségei stb. befolydsolnak, sét ezek a don-
tések olykor egyéltalin nem is raciondlisak.” Tovabb4 a blinézésben kétféle dontési mecha-
nizmusnak van jelentésége: az altaldnos, biinelkévetésben valé részvételre irdnyulé, valamint a
konkrét elkovetést eredményezd, dlealaban rovidebb folyamatot kovetd dontésnek.!

A raciondlis dontéselmélet szoros kapcsolatban 4ll az elrettentéselméletekkel is, igy a szin-
tén klasszikus tanokbdl szdrmazé, a biintetd igazsigszolgaltatds hatékonysdginak névelésée
célzd, a blinozéstdl vald tévoltartast a bintetés elkertilhetetlenségével tarsitd elmélet szintén a
raciondlisan cselekvd ember képére épit.!! Emiatt ezt az elméletet az informatikai biinézés kuta-
tdsaban gyakran Cornish és Clarke elméletével integréltan alkalmazzik. A raciondlis dontésel-
mélet informatikai biin6zésre adaptaldsénak kulcsa mégis elsésorban az elmélet azon része,
amely szerint ez a relative raciondlis dontés, vagy mds néven a dontésfelépités tulajdonsigai a
kiilonb6zé biineselekménytipusok esetében eltérd médon és tartalommal jelennek meg. Ez azt
is jelenti, hogy a dontések meghozataliban — Cornish ¢és Clarke 1987-ben irt gondolatai sze-
rint — a végeredményt nagymértékben befolydsolja, hogy milyen mértékben rendelkezik az
egyén a cselekmény elkovetéséhez sziikséges készségekkel.?

5 INzELT Eva: A kriminoldgiai gondolkodds kezdetei. In: BORBIRO i. m. (3.1j.) 59-62.

6 Gary S. BECKER: The Economic Approach to Human Behavior. Chicago, University of Chicago Press, 1976.

7 Derck B. Cornish — Ronald V. CLARKE (szerk.): The Reasoning Criminal. New York, Springer, 1986. 935.

8 Michael CHERBONNEAU — Heith CorEs: ,Drive It Like You Stole It”: Auto Theft and the Illusion of
Normalcy. 46(2) British Journal of Criminology (2006) 193-211.

9 Ronald L. AKERs — Christine S. SELLERS: Criminological Theories: Introduction, Evaluation, and Application.
Los Angeles, Roxbury, (4. kiad.) 2004.

10 PoDOLETZ Léna: Kérnyezeti kriminolégia. In: BORBIRO i. m. (3. j.) 233-253., 241.; Derck B. COrRNISH
- Ronald V. CLARKE: The Rational Choice Perspective. In: Richard WORTLEY — Lorraine MAZEROLLE (szerk.):
Environmental Criminology and Crime Analysis. Devon, Willan, 2008. 21-47.

11 HoLT-BOSSLER i. m. (4. ]j.) 75-78.

12 Derck B. CorRNISH — Ronald V. CLARKE: Understanding Crime Displacement: An Application of Rational
Choice Theory. 25(4) Criminology (1987) 933-948.; Alice HuTCHINGS: Cybercrime Trajectories: An Intergrated
Theory of Initiation, Maintenance and Desistance. In: Thomas J. Hort (szerk..): Crime Online: Correlates, Causes,
and Context. Durham, Carolina Academic Press, (3. kiad.) 2016. 122-123.
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Ezzel egyiitt az informatikai blin6zés kutatdsiban fellelhetd, szintisztan a raciondlis don-
téselméleten alapul6 kutatdsok szama igen kevés. Azok jelentés része a tdrsas interakcidkat mel-
1826 informatikai biincselekménycket vizsgilja (azon eseteket, amikor az clkdvetd és a sértett
kozote nincs kozvetlen kapcesolat), pontosabban azon technoldgiafiiggd cselekményeket, ame-
lyeknél vagy elhanyagolhaté mértékit koleség meriil fel' (pl. digitdlis kalézkodds'), vagy az el-
kovetéssel elérhetd hasznok az egyén szdmdra jéval meghaladjik a felmeriilé koleségeket (pl.
informdcids rendszereket érinté biincselekmények, kdrtékony szoftverek irdsa, e-mailes csaldsok
vagy jogosulatlan behatolds). Mig az elébbi esetben a kutatdsok a felel8sségre vonds alacsony
valészintiségében és a megengedd buintetdjogi szabalyozdsban ldtjak az illegdlis letoleések mel-
letti elhatdrozds okait, addig az utdbbiban a szakirodalom szerint a rendelkezésre 4116 segédesz-
kozok, a megléve készségek ¢és a feleldsségre vonds alacsony val6szindsége az, ami a haszonmaxi-
malizalds lehetdségét, igy az elkovetés melletti dontést tdmasztja ald az elkovetd szdmdra.

A raciondlis dontéselmélet vegytiszta formdban minddssze egy kutatdsban jelent meg,
amely kifejezetten a raciondlis dontéselmélet, pontosabban a koltség-haszon elemzés tényezéit
is magdban foglalé elrettentéselmélet tételeit vizsgalta a digitalis kalézkodds viszonylatiban. Az
egyetemista populdcion végzett kutatds a szoftverkaldzkodastdl elrettentd tényezéket vizsgélta
a btndzésre adott vélaszok (pl. feleldsségre vonds valdszinisége, szigoru biintetések stb.), a koc-
kézati és profittényezék (pl. kordbban szerzett készségek), egyéni tényezdk (pl. alacsony 6n-
kontroll, szégyen, btintudat és erkdlcsi meggy6z8dés) és a btinalkalmak (pl. az adott szituicié
értékelése) mérése 4ltal.’s

George Higgins ¢s munkatdrsainak kutatdsi eredményei azt mutattdk 2005-ben, hogy
a blincselekményért kaphatd biintetés bizonyossdga szignifikinsan negativ kapcsolatban 4llt a
szoftverkaldzkoddssal, vagyis azt sugallja, hogy a biztonsdg novelésével a szoftverkaldzkodds
csokken. Az 4llami és a maganszektornak olyan eszkozoket és szerveket kell fejlesztenie tehat,
amelyek pontosabban tudjék kutatni a jelenséget, és képesek végrehajtani a szitkséges biztonsagi
intézkedéseket a feleldsségre vonds elésegitéséhez. Ahogyan a szerz8k megjegyzik, ez a megalla-
pitds 6sszhangban 4ll a klasszikus elrettentéselméleti irodalom jelentés részével. Eszerint a biin-
tetés stlyossdganak nem volt preventiv hatdsa az illegalis szoftverletoltésre.'¢

E tanulmanyrél szdlva fontos kiemelni, hogy a csalad elutasitdsa negativ kapcsolatban 4lle
a szoftverkaldzkoddssal. Ahogyan Higgins és munkatarsai jelzik: ,,az eredmény arra utal, hogy a
csaldd fel8l jov6 elutasitds a tirsadalmi megbélyegzés érzetét keltheti, ami visszatarthat a szoft-

13 George E. HIGGINS — Abby L. WILSON - Brian D. FELL: An Application of Deterrence Theory to Software
Piracy. 12(3) Journal of Criminal Justice and Popular Culture (2005) 166-184.

14 A digitdlis kalézkodds a szoftverek, audiovizudlis tartalmak, hang- és képfelvételek illegélis letoltésének és
terjesztésének gytjréfogalmaként osszegezheté. Ronald Sims, Hsing Cheng ¢s Hildy Teegan 1996-ban énallé foga-
lomként definidlta a szoftverkal6zkoddst mint a szdmitdgépes programok illegélis mésoldsat. Ehhez képest mésok ezt
kiterjesztve, a digitalis kalézkodds fogalma fel¢ haladva mar a szoftverkalézkodast is a szerzdi jog 4ltal védett tartalmak
jogosulatlan masoldséval, megosztdsaval vagy letoltésével azonositotték. Ronald R. Sims — Hsing K. CHENG — Hildy
TEEGEN: Toward a Profile of Student Software Pirates. 15 Journal of Business Ethics (1996) 839-849.; Marjie T.
BRrr1z: Computer Forensics and Cyber Crime: An Introduction. Upper Saddle River, Prentice Hall, 2006.

15 HIGGINS-WILSON-FELL i. m. (13.]j.) 166-184.

16 Uo., 177-178.
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verkaldzkodastdl”!” Ezek a tényez8k rezonalhatnak a hossza tdva blinelkovetéstdl vald elret-
tentéssel, de elképzelhetd, hogy a tanuldselméleti perspektiva értelmezésében a csaldd negativ
megerdsitése (negative reinforcement), az innen szdrmazo retorzié is szerepet jatszhat a biinel-
kovetésbol valé kilépésben, a dezisztencia kialakuldsiban.

A digitalis kal6zkodas viszonylataban a raciondlis déntéselmélet mas elméletekkel tédrsulva
is megjelenik, igy példdul az onkontrollelméletekkel. Higgins 2007-ben az Egyesiilt Allamok-
ban vizsgilta az onkontroll és a raciondlis dontés kapcsolatdt a digitélis kaldzkodds esetében.'®
A tanulmdny Alex Piquero and Stephen Tibbetts kozvetitd modelljén alapult,” amely a két
— egyébként is rokon — elméletet transzformalhatdvé teszi oly médon, hogy az énkontroll mel-
lett a racionlis dontéselmélet szituacios jellemzéit is a vizsgilodas targykorébe vonja. Erdekes,
hogy az nkontrollelméletet eredetileg a raciondlis dontéselméletre épiteteék,® annak perspek-
tivdjaban értelmezhetd elképzelés volt. Az empirikus kutatdsok viszont késébb azt mutattak,
hogy az alacsony 6nkontroll szerepét a biin6zésben a racionalis vélasztisi vagy az elrettentési
tipust intézkedések inkdbb mérsékelték, mint aldtdmasztottdk. Ezt kovetden azonban més ku-
tatdsok mégis tdmogattak azt a feltevést, hogy a raciondlis dontéselmélet részben felerdsiti az
alacsony 6nkontroll és a blindzés kozotti kapesolatot.?! Azt tehdt az informatikai bindzéshez
nem kapcsolddé egyéb kutatdsok is kimutattak, hogy a két elmélet egymassal kolesénhatdsban
bizonyos szinten képes magyardzni a blinozést, igy az informatikai blinozés, ez esetben a kiber-
tér dleal el8segitett blindzés csoportjaba tartozd online kaldzkodds okainak vizsgalatdra is alkal-
mas lehet.

Higgins kozel 400 egyetemista bevondsaval elvégzett kvantitativ felmérésében a résztvevo-
ket tobbek kozote killonbozd szitudcidk értékelésére kérték: el kellett donteniiik, hogy mely
esetekben, mely kdvetkezményekkel (pénzbiintetés, szabadsdgvesztés stb.), moralis retorzidkkal
(szégyen, tarsadalmi elitélés) valasztanak egy szoftver illegdlis titon torténd megszerzését. Zart
kérdésck voltak tovabba a felel8sségre vonds esélyének méreékérd], illetve arrdl, hogy mely ese-
tekben tartdzkodndnak a cselekménycek elkovetésétdl, és mi szdmit értéknek szdmukra az online
térben (digitdlis médiatartalom, szoftver birtokldsa stb.).

A kutatds az alacsony 6nkontroll, a racionalis dontéselmélet elemei és az egyén értékrendje
kozott mutatott ki korreldciot. Higgins szerint onmagéban az 6nkontroll alacsonyabb szintje
noveli a digitdlis kalézkodds valdszintségée, és a digitdlis tartalom értéke szintén pozitivan hat

17 Uo.

18 George E. HIGGINS: Digital Piracy, Self-Control Theory, and Rational Choice: An Examination of the Role
of Value. 1(1) International Journal of Cyber Criminology (2007) 33-55.

19 Alex PIQUERO — Stephen TIBBETTS: Specifying the Direct and Indirect Effects of Low Self-Control and
Situational Factors in Offenders’ Decision Making: Toward a More Complete Model of Rational Offending. 13(3)
Justice Quarterly (1996) 481-510.

20 Christopher BIRKBECK — Gary LAFREE: The Situational Analysis of Crime and Deviance. 19 Annual
Review of Sociology (1993) 113-137.; Michael R. GOTTFREDSON — Travis HIRSCHI: A General Theory of Crime.
Palo Alto, Stanford University Press, 1990.

21 L George E. HIGGINs — Catherine D. MARCUM: Can the Theory of Planned Behavior Mediate the Effects
of Low Self-Control on Alcohol Use? 39 College Student Journal (2005) 90-103.; Daniel S. NAGIN — Raymond
PATERNOSTER: Enduring Individual Differences and Rational Choice Theories of Crime. 27 Law & Society Review
(1993) 467-496.; Stephen G. TIBBETTS — David L. MYERs: Low Self-Control, Rational Choice, and Student Test
Cheating. 23(2) American Journal of Criminal Justice (1999) 179-200.
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erre. A kutatds érdekessége, hogy mig a moralis értékek és a szégyen csokkentik az elkovetés
melletti dontést, addig a korabbi magatartds (pl. korabbi illegalis letsltés, masolds) vagy a kiilsé
szankcidk nem befolydsoljak ugyanezt. A kiilsé szankciok novekedésével, stlyossaginak foko-
z6désdval ugyanakkor a vélaszadok szdmédra csokkent az adott digitélis tartalom értéke, ami in-
direkt médon redukalja az elkovetés melletti elhatdrozast.? A kutatds egyrészt arra vildgitotr ra,
hogy az alacsony 6nkontroll direke és indireke kapesolatban 4ll a digitalis kalézkodassal, mas-
részt az alacsony 6nkontroll indireke kapcsolatban 4ll egyes szitudcids faktorokkal (pl. a dolog
éreékével), harmadrésze a szitudcids tényezék ugyancsak indireke és direke kapesolatot mutat-
nak a digitdlis kalézkodassal.”®

Osszességében tehat az dnkontrollelmélet és a raciondlis dontéselmélet kozotti kapesolat,
valamint ezek digitdlis kalézkoddsra valé alkalmazhatdsiga is — a szerzd sz6haszndlatdval élve —
lehetséges, ugyanakkor hangsulyozza, hogy a kutatds egyetlen egyetemen zajlott, illetve azt ke-
resztmetszeti, ¢s nem longitudinalis vizsgélattal végezték, ami a két elmélet komplex teszrelésé-
nek gatja.

A raciondlis dontéselmélet informatikai biinozésben valé alkalmazasinak mésik korée a
kibertérfiiggd blinozés teriiletéhez tartozd technoldgia-kézpontt blincselekmények jelentik,
amelyek esetében a felelésségre vonds elhanyagolhaté mértéke és a biinelkovetéssel elérhetd
hasznok, valamint a megszerezhetd értékek jelentds talsalya all. E teriilet kutatdsai koziil a szak-
irodalom alapvetd jelent8ségtinek Michael Bachmann 2010-ben, hekkerekkel végzett kutatdsac
tekinti,?* amely a szerzd dokrori disszertacijanak egyes elemeit is tartalmazza.”® A kutatds a
hekkerekkel végzett felmérésck alacsony szdma miatt nagy jelentdségu, hiszen e csoport elérése
napjainkban is a kriminolégiai kutatdsok 4llandé problémdja. Bachmann elsésorban a szakiro-
dalom 4ltal definidlt, a btinelkovetd életmddot él6 és az etikus hekkerek kozote elhelyezkedd
csoportot, a sziirke kalapos hekkereket (gray hat) vizsgalta egy hekkerkonferencidn.

Kutatdsaban egyediilillé médon jelenik meg a — hekkerek tevékenysége vizsgalatakor gyak-
ran hangsulyozott — racionalitds, a megfontolt, mérlegeld magatartds értelmezése. Bachmann
célja kettds volt: egyrészt meg kivanta vizsgélni, hogy a hekkerek kozott e felfogassal ellentét-
ben vannak-e kockdzatkeresd, izgalmat hajszolé személyek, illetve a kozosség eltér-e jellemz6i-
ben az 4tlagpopuldci6tsl, mésrésze azt akarta feltérképezni, hogy ebben az osszefiggésben a
hekkerck mennyire részesitik elényben a raciondlis dontéshozatali folyamatokat és a kiilénosen
kockazatos tevékenységeket, valamint befolyasolja-e a hekkertevékenységek iranti elkételezett-
séget az egyén dltal elére siker.?® A kutatds kérdése az volt, hogy a hekkerek bizonyos kockdzatos
magatartdsokban raciondlis kalkuldcié eredményeként vesznek-e része.

Mint azt Bachmann maga is bevallja, a raciondlis dontéselmélet esetében problémat jelent
a dontési folyamatokban szerepet jtszd racionalitds fokdnak és hatdsanak operacionalizdldsa,

22 HIGGINS i. m. (18.1j.) 45.

23 Uo., 48.

24 Michael BACHMANN: The Risk Propensity Computer Hekkers and Rationality. 4(1-2) International Jour-
nal of Cyber Criminology (2010) 643-656.

25 Michael BACHMANN: What Makes Them Click? Applying The Rational Choice Perspective To The Hacking
Underground. Doktori értekezés, MA University of Mannheim (2004), https://stars.library.ucf.edu/cgi/viewcontent.
cgizarticle=4790&context=etd.

26 BACHMANN i. m. (24. ]j.) 664.
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igy annak mérése — ahogyan azt Higgins szoftverkalézkodas-kutatdsdban is lithattuk — a valé-
sighoz hasonld, fiktiv szitudciokban hozott dontéseken keresztiil torténhet. Bachmann a koc-
kézatok vallalisara valé hajlamot egy otelemt skala, mig a racionalitdst az un. Rational-
Experiential Inventory (REI) skala segitségével kérdezte le.

A kutatés két £6 osszefiggésre vilagitott rd. Bachmann szerint egyrészt a hekkereknek valo-
ban nagyobb igényiik van a megismerésre, és készek nagyobb kockazatokat vallalni, ugyanak-
kor hajlamosabbak a racionélis dontési stilusokat preferdlni, és kiilonésen biztosak abban, hogy
raciondlis mérlegelési folyamatok révén képesck optimalis dontéseket hozni. Mésrészt a racio-
nélis dontéshozatali folyamatokat jobban kedveld hekkerek, ugy tlinik, sikeresebb elékészitési,
feleérképezési és tAmadasi rutinokat folytatnak azoknal, akik kevesebb jelentdséget tulajdonita-
nak a raciondlis mérlegelésnek.?”

A kutatds alatdmasztja, hogy a hekkerck egy része — sajat bevalldsuk szerint — raciondlis
dontések eredményeként, megfelelden mérlegelt eszkézok kivélasztasival kovet el amagy nagy
kockazattal jir6 biintetendd cselekményeket. Ugyanakkor az is kideriilt, hogy egy résziik az 4l-
talanosndl gyakrabban vallal kockdzatot, ami megkérddjelezi a dontés tiszta racionalitdsde, és
felveti azt a kérdést, hogy a sajit tuddsba vetett bizalom mennyiben nevezheté inkdbb korlato-
zott racionalitdsnak. Arrél nem is beszélve, hogy a kutatds igen kis elemszdmmal, 124 hekker
megkérdezésével késziilt egy olyan hekkerkonferencidn, ahol a megkérdezettek jelentds része a
sziirke kalapos, illetve az etikus hekker kategéridkba sorolhat6, nem pedig a tipikus btinelkove-
t8i populdcidba.

A raciondlis dontési elméletekkel kapcsolatban jelezni szitkséges, hogy onmagukban nem
nyujtanak kielégitd magyardzatot az informatikai biinozés okainak megismeréséhez, hiszen
ezeknél a blinelkovetés vizsgalata nélkiilozi a binelkévetés mikro- és makrotdrsadalmi tényezdi-
nek éreelmezését, és néhdny kivéeeltdl eleekintve az egyénre hatd kiilsd és belsd szocializécids
hatdsokat, egyéni személyiségjegyeket sem veszi figyelembe. Emellett az elmélet nagyobbrészt a
blin6zés altalinos elméletével és az elrettentéselmélettel egyiittesen vizsgdlhatd, mint ahogyan
azt Higgins kutatdsaban is ldthattuk, illetve Bachmann is a raciondlis dontésck onkontrollté-
nyez8kkel valé osszekapesolhatdsdgara hivja fel a figyelmet.?® Igy megkérddjelezhetd az elmélet
alkalmazhatdsdga az informatikai biindzés oksagi vizsgélatara, illetve 5nmagaban annak magya-
razd ereje alacsony, talsagosan leegyszertsiti az informatikai blinelkovetést mind a hagyoma-
nyosabb, felhaszndléi szintt tuddst igényld cselekmények, mind a technoldgia-kozpontd, infor-
matikai tuddson alapulé deviancidk esetében.

2.1.2. Rutintevékenységi elmélet
A rutintevékenységi elmélet az informatikai biin6zés kutatdsa terén széles korben ismert, ugyan-

csak a kornyezeti kriminoldgia, mi tobb, a szitudcids blinmegeldzés egyik alapjiul szolgilé
megkozelités. A Lawrence Cohen és Marcus Felson 4ltal 1979-ben kialakitott struktdra a btn-

27 Uo., 652.
28 Uo.

IN MEDIAS RES ¢ 2021.JUNIUS



162 VARGA ARPAD

alkalmak fel8l kozelit, vagyis a konkrét — elsésorban ragadozé tipusu — szabalyszegések beko-
vetkeztéhez szitkséges koriilmények fenndlldsat vizsgilja.® A blincselekmény hirom feltétel
teljestilése esetén valdsul meg: 1. motivale elkovetd; 2. megfelelé célpont; 3. alkalmas 6rzd
(védelem) hianya. Amennyiben barmelyik komponens hidnyzik, a biincselekmény elmarad.
Az elmélet kifejezetten alkalmas azon megkozelités alatdmasztdsdra, miszerint a tdmadd és az
dldozat interakcidjdnak mesterséges befolydsoldsan keresztiil csokkenthetd a blindzés. A szitud-
ci6 értelmezésén til figyelembe veszi a tdrsadalmi (pl. a nék foglalkoztatottsiganak noveke-
dése) és technoldgiai (pl. a fejlettebb elektronikai eszkozok megjelenése) véltozasok hatdsit is a
nemzeti bindzési ratakra.

Parti Katalin az elmélet technoldgiai vonatkozaséval kapcsolatban John Eck és Ronald
Clarke 2003-as tanulmdnya nyomdn jelzi,*® hogy a fizikai kapcsolat és az iddbeni eltérés ellené-
re a kibertér megkonnyiti az dldozat és az elkovets konvergencidjét.®! Ennck kovetkeztében
helytéllé Cohen és Felson azon meglatdsa, hogy a technoldgiai eszkozok terjedése is hatdssal
van a btincselekmények elkovetésére. > Az elmélet szerint tovibbd a blinézés a legélis tevékeny-
ségekre épiil, igy a munka, a tanulds, a szabadidé eltoltésének mddja és ideje meghatdrozo jelen-
t6ségti lehet annak alakuldsiban. Az elmélet elsésorban az dldozattd valds megel6zésének kérdé-
se felol kozelit, annak is a mechanikai megkozelitését kindlja, ugyanis nem tekint a btinozés
szélesebben értelmezett oksagi folyamatai mogé. Az elmélet alkalmazasinak elsédleges célja igy
a gyakorlatban e hirom tényezd egyiittes fennéllisanak megsziintetése.

Az elmélet az informatikai biinelkdvetévé valdsra, valamint dltalinosabban az elkdvetére
haté tényez8k vizsgalatara kevéssé alkalmas, az online térben is csupdn a cselekmény kozvetlen
megel8zésében nyujthat segitségét. Az elkovet8krdl ugyanis Cohen és Felson elmélete feltéte-
lezi, hogy azok (pl. akiben megvan mind a hajlanddsdg, mind a képesség az elkdvetésre) min-
dig jelen lehetnek, és kiilonféle vagyak irdnyithatjik 8ket, legyen az anyagi, érzelmi vagy szexud-
lis.?> A vizsgdlédas igazi tirgya a mindennapi tevékenységeit folytaté megfelelé dldozat és az
alkalmas védelmi lehetéségek hidnyanak feltérképezése. Az elmélet jelentSsége — bér az elko-
vetdkrdl itt sem foglal allast — abbdl fakad, hogy az online térben vald jelenlét, szdmos egyéb
tevékenységtdl eltéréen, olyan vélasztott magatartdsforma, amelynek folytonossiga, gyakorisa-
ga, irdnya és tartalma gyakran mintaszer(i, annak menete megfeleld technoldgiai készségekkel,
de akdr csupédn j6 megfigyeldkészséggel is konnyedén nyomon kévethetd. Az online tér 4ltal
nyujtott lehetdségek, az ot végezhetd cselekmények szdma folyamatosan novekszik, ami a je-
lenlét megnovekedett id6tartamat és a latogatasi gyakorlatok, egyéni preferencidk kialakitdsac

29 Lawrence E. COHEN — Marcus FELSON: Social Change and Crime Rate Trends: A Routine Activity
Approach. 44(4) American Sociological Review (1979) 588-608.

30 John E. Eck - Ronald V. CLARKE: Classifying Common Police Problems: A Routine Activity Approach.
16(7) Crime Prevention Studies (2003) 7-39.

31 Katalin PARTI: Suitable Targets and Capable Guardians Online. An Expansion of The Integrated Cyber-
Lifestyle/Routine Activity Theory Explaining Online Victimization. Victims & Offenders (megjelenés elétr).

32 CoHEN-FELSON i. m. (29. ]j.).

33 Uo., 589.

IN MEDIAS RES ¢ X. EVFOLYAM, 1. SZAM



KRIMINOLOGIAI ELMELETEK ES INFORMATIKAI BUNOZES 163

eredményezi. E folyamathoz hozzdjirulhat példdul a kiskortiak aldozattd véldsa tekintetében a
térsadalmi nyomads hatédsdra folytatott online jelenlét (fear of missing out — félelem a kimara-
daseol) is.>

Az online tér sajitossiga, vagyis az anonimitds és a nyomon kovethetéség dichotémidja is
fontos ezen elméleti megkozelités szempontjdbol. Az internet egyszerre szavatolja, legaldbbis
latszélag, a néveelen jelenlét és az aktivitds lehetdségét, valamint egyszerre konnyiti meg a térsa-
dalom és az egyének megfigyelhetéségének folyamatdt. Az elébbi valdjiban a litszatanoni-
mitdsba vetett hitbdl ered az dtlagfelhaszndlok szintjén, a megfeleld technoldgiai ismeretekkel
rendelkez8k szamdra viszont valédi anonimitdst biztosit.>® A megfigyelhetdség tényezdi ennél
egyértelmiibbek, igy azok az onkéntesen megosztott informécidkbdl vagy a megfeleld garan-
cidk nélkil terjeszeett személyes adatok viszonylag konnyt elérhetéségébol épiilnek fel. A terii-
leten végzett kutatdsok jelentdsebb része ezért az dldozattd valds mintdzataira vildgit rd. Gyakran
talalkozunk itt mind a hagyomanyosabb kibertér altal elésegitett, mind a kibertérfiiggd cselek-
mények vizsgilataval. Az elébbihez példaul az online megfélemlitéssel (cyberbullying), a zak-
latassal (cyberharassment, cyberstalking) és a hagyomédnyos csaldsokkal foglalkozd kutatdsok,
mig az utébbihoz az adathaldszat (phishing), a jogosulatlan behatolds és a kdrtékony szoftveres
(malware) timadasok vizsgilatai tartoznak.

A kibertérfiiggd cselekmények teriileten végzett kutatdsok tanulsagai szerint az online ko-
z0sségi feliileteken (pl. chatszobak, kozosségi média, instant tizenetkiildé alkalmazisok) valé
részvéte] id6tartama hatdssal van a motivéle elkovetSknek valé kitettségre, az online képmeg-
osztds pedig noveli a zaklatds esélyét.’” Ehhez hasonld jelenségre hivja fel a figyelmet Eric
Leukfeldt és Majid Yar 2016-o0s holland mintdn végzett kutatdsa is,* amelynck eredményei sze-
rint a direke tizenetkiildd alkalmazésok haszndlata, mint pl. az e-mail, az MSN (a Microsoft ltal
mdr megsziintetett instant iizenetkiildd alkalmazis), a Skype vagy a Twitter megnéveli az inter-
perszonalis viktimizacié lehetdségét, mert ezek fokozzék az egyén lathatdsagit az online térben.”

Mint fentebb emlitettem, az elmélet nem kifejezetten alkalmas az ¢ tanulmanyban is érin-
tett blinelkovetsvé vélds vizsgalatdra, mert a binelkovetét csupdn a viktimizdcié bekovetkeztée
elidézé akeornak tekinti. S8t, egyes kutatdsok arra is felhivjék a figyelmet, hogy az online kozos-
ségekben részt vevé, nagyobb informatikai tuddssal rendelkez8k, s6t az illegalis tevékenységet
folytatdk és a hekkerek maguk is olyan tevékenységi mintdkat kovetnek,* amelyek megnovelik

34 Robin M. KowaLsk1 — Gary W. GIUMETTI: Bullying in the Digital Age. In: Elena MARTELLOZZO —
Emma A. JANE (szerk.): Cybercrime and its Victims. London, Routledge, 2017. 167-169.

35 PARTI Katalin — VIRAG Gyorgy: A szédjbergyerek és a bicikli. A kelet-eurdpai gyerekek nethasznalatdnak
specifikumai. In: VIRAG Gyérgy (szerk.): Kriminoldgiai Tanulmanyok 48. Budapest, OKRI, 2011. 29-48., 42-43.

36 HorT-BOSSLER i. m. (4. j.) 69.

37 Bradford W. REYNs — Billy HENSON — Bonnie S. FISHER: Being Pursued Online: Applying Cyberlifestyle—
Routine Activities Theory to Cyberstalking Victimization. 38(11) Criminal Justice and Bebavior (2011) 1149-1169.

38 Eric R. LEUKFELDT — Majid YAR: Applying Routine Activity Theory to Cybercrime: A Theoretical and
Empirical Analysis. 37(3) Deviant Behavior (2016) 263-280.

3 Thomas J. HoLT — Adam M. BossLEr — Katheryn C. SEIGFRIED-SPELLAR: Cybercrime and Digital
Forensics: An Introduction. London, Routledge, 2017. 465.

40 Bill CHU - Thomas J. HoLT - Gail Joon AHN: Examining the Creation, Distribution, and Function of
Malware On-Line. Washington, National Institute of Justice, 2010.
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sajat viktimizdcidjuk lehetéségér.! Erre példa a gyakori malware-timadasok elszenvedése, az il-
legélis szoftverletoltéssel egyiitt jard aldozattd valds,* illetve az adathaldszatnak valé kitettség
novekedése.

Az ezen elméleti alapon végzett kutatdsok elkovetdi oldalrdl csupan annyit mondanak,
hogy az online tér biinozdi, kiilonésen a hekkerek és az adathaldszatot elkovetSk a sajdc tevé-
kenységiiket gyakran a tirsadalom idébeosztasédhoz igazitjik, igy példaul az adathaldsz tartalmu
e-mailek kiildése is gyakrabban fordul el az dtlagos munkadrak alatt. Erre David Maimon
tn. mézesbodondket (honeypor)® vizsgald izraeli kutatdsa szolgéltat empirikus tapasztalatot.™
Cohen és Felson rutintevékenységi elmélete sszességében tehde az online tér ltal nyujrote
nagy cselekvési szabadsdg, az anonimitds latszata, a nagyfokt megfigyelhet8ség és a technold-
giai védelem megléténcek vagy hidnydnak kozponti szerepe miatt valdban képes hasznos ismere-
tekkel szolgalni a megelézés fejlesztéséhez. Az internet fejlédésénck sajatja ugyanis, hogy az itt
megjelend biintetdjogi normasértések megeldzése, kezelése gyakran a maganbiztonsdg piacd-
nak, a technoldgiai villalatok biztonsdgi intézkedéseinek terepe. fgy e megkozelitésbél meritve
épitkeznek nem csupdn a blinmegel8zési gyakorlatok, de a jelenleg zajlé kozosségi médiaszol-
galtatdsokkal kapcsolatos szabdlyozasi modellek is, amelyek egyre nagyobb feleldsséget rénak a
szolgéltatdsok 4ltal kialakitandé moderatori, panaszkezelési és jogsértés-kezelési tevékenységre.

A rutintevékenységi elmélet bar alkalmazhaté e téren, kevés informdciéval kecsegtet az
informatikai btinelkévetés miértje tekintetében. Az elmélet harom tényezdjének vizsgilatakor
mindéssze a biincselekmények elkovetésének el6szobdjibol kaphatunk rélatdst az online tér
btinelkovetdire, jelenlétiik valdjiban ‘csak’ az dldozatok akrivitdsdnak fényében, egyfajta reak-
ciéként valik értelmezhetdvé.

2.2. Kontroll- és kotddéselméletek

Az informatikai btin6zés, valamint az elkovetdvé valds elméleti attekintésének kihagyhatatlan
csoportja a kontrollelméleteké. Ennek sajitossiga, hogy célja nem annak magyardzata, miére
kovet el valaki bincselekményt, hanem forditva, azt vizsgalja, hogy miért marad tévol a térsa-
dalom tobbsége a blinozéstdl. Akar a kiilss, akdr az egyén viszonylatdban értelmezett belsé

41 HoLT-BOSSLER i. m. (4. Ij.) 70. A fiatalok harassment viktimizicidja és a fejlettebb technoldgiai készségek
kapcsolatdrél 1. Adam M. BosSLER — Thomas J. HoLT — David C. MAy: Predicting Online Harassment Victimization
Among a Juvenile Population. 44(4) Youth & Society (2012) 500-523.

4 Horr-BOSSLER i. m. (4. ]j.) 71. L. még Scott E. WOLFE — George E HIGGINS — Catherine D. MARCUM:
Deterrence and Digital Piracy: A Preliminary Examination of the Role of Viruses. 26(3) Social Science Computer
Review (2008) 317-333.; Thomas J. HoLT — Heith CoPEs: Transferring Subcultural Knowledge On-Line: Practices
and Beliefs of Persistent Digital Pirates. 31(7) Deviant Bebavior (2010) 625-654.

43 A honeypot egy olyan nyomozati szoftvercsapda, amely egyebek mellett képes a hekkertevékenységek adatai-
nak rogzitésére és elemzésére. A fogalom f8ként az adathaldszattal kapcsolatban értelmezhetd, amely tevékenység vizs-
galatakor az elemzést végzd személy szdndékosan hoz létre és hasznal timad¢ e-mail-cimeket, szdémitdgépeket, igy rog-
zithetévé valnak a timad4sok adatai. BACHMANN i. m. (25.1j.) 165.

44 HoLT-BOSSLER i. m. (4. lj.) 72.; David MAIMON et alii: Daily Trends and Origin of Computer-Focused
Crimes Against a Large University Computer Network: An Application of the Routine-Activities and Lifestyle
Perspective. 53 British Journal of Criminology (2013) 319-343.
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onkontrolltényez8kre gondolunk, ez az elmélet kifejezetten népszert az informatikai btinozés
tekintetében. Ennck okai kozott olyan tényezék emlithetdk, mint az online tér tavolitd hatdsa,
a ,képernybarc-effekeus’, az alacsony felderitettség vagy az anonimitdsba vetett hit elemeinek
fontossdga,® amelyek a teriilet kutatéi szerint felpuhitjik a biinozéstél tévol tarté tarsadalmi és
onkontrollok szerepét. Ezen elméletek informatikai btinozésre valé alkalmazasa talin az egyik
legtobbet kutatott teriilet, és szimos empirikus vizsgélat alapjaul szolgilt. A tanulmény e részé-
ben a kontrollelméletek két legismertebbikét, az altaldnos blinozéselméletet és a tirsadalmi ko-
tédéselméletet tekintem Aat.

2.2.1. Altaldnos biinizéselmélet

Michael Gottfredson és Travis Hirshi elképzelése a kontrollelméletek azon alapfeltevésébél in-
dul ki, hogy az egyén a blinézést az 4ltalanos természete egy funkcidjaként, az elérni kivant ju-
talmak megszerzésének vigya okdn vélasztja, legyen az akdr gazdasdgi, akdr érzelmi kielégtilés.
Az elmélet szerint minden motivaci6é azonos mértékdi az emberek kozott, vagyis senki sem mo-
tivéltabb a masiknal a blinézésre. Ami mégis elvalasztja a blin6z6ket a jogkovetskedl, az az
egyénre nehezedd kontroll mennyisége. E kontroll lehet jogi, tdrsadalmi, iskolai, csalddi, bardti,
vagy intézmények, csoportok fel8l jovo. Feltevésiik szerint a btinelkévetdkre nehezedd kontroll
egyszertien alacsonyabb szintd, igy konnyebben engednek végyaiknak, akér illegalis tevékenysé-
geken kereszeil is. 77

Az elmélet szerint a biinelkovetéshez nem szitkségesek kiforrote képességek vagy készsé-
gek, a blinozés egyszerii szakma, ami konnyen nyujthat kielégiilést, az elkovetdk pedig osztanak
bizonyos viselkedés- és attittidbeli jellemzéket, mint példdul az impulzivitdst, rovid eléreldedsi
képességet, érzéketlenséget és kockazatkeresd magatartast.®® A blin6z6i magatartds igy az egyén
alacsony 6nkontrolljdnak, a viselkedés belsé korldtozdsi képessége hidnydnak a kovetkezmé-
nye.” Az clképzelés szerint az alacsony onkontroll felel8s az iskolai kudarcokért, a rossz kapcso-
latokért, a kockazatos magatartasokért, igy példaul a dohanyzasért, az alkohol- és a kabitdszer-
fogyasztdsért, amelyek mind kapcsolatban 4llnak a késdbbi btinelkovetéssel is.

Az elmélet, ezen belil is az alacsony 6nkontroll szerepének vizsgalata a binézésben — ha-
sonldan a tanuldselméleti perspektivihoz — az egyik legismertebb tertiletnek szdmit a blinozés-
kutatdsban, ezért nem meglepd, hogy az informatikai blindzés vizsgalataban is kézponti sze-
repet jatszik. Az dltalinos blinozéselmélet népszertiségét noveli, hogy szdmos egyéb elméleti
megkozelitéshez is jol illeszkedik — ez ldthat6 a fentebb emlitett raciondlis dontéselméletekkel
val6 osszekapesoldsdbol, de megjelenik tobbek kozott a tanuldselméletekkel, a fejlédéskrimi-
noldgiai perspektivéval és a neutralizdcidelmélettel integralt megkozelitésekben is.

45 PARTI Katalin: Deviancidk a virtudlis valésagban, avagy a virtudlis kozosségek személyiségformald ereje.
Infokommunikdicié és Jog, 2007/2. 57-64., 60.; Marcus K. ROGERS: A Social Learning Theory and Moral Disengage-
ment Analysis of Criminal Computer Bebavior: An Exploratory STUDY. Doktori értekezés (2003), 57-58.

4 GOTTFREDSON-HIRSCHI i. m. (20. ]j.).

47 Uo., 90.; HOLT-BOSSLER-SEIGFRIED-SPELLAR i. m. (39. lj.) 449.

48 HoLT-BOSSLER i. m. (4.]j.) 84.

49 GOTTFREDSON-HIRSCHI i. m. (20. ]j.).
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Az 6nkontroll szerepét vizsgdlé tanulmanyok a kibertér altal elésegitett bncselekmények
teriiletén héditanak igazan, aminek oka az elmélet dltaldnos jellege és a blinzést mint ‘egyszert
szakmat’ feltételezd megkozelitése, igy az informatikai blinzés nem kifejezetten bonyolult, lai-
kus felhasznéléi szinttel is kivitelezhetd formainak vizsgalatira alkalmas igazan. Ezek koziil is
legjelentSsebbek a konnyebben elkovethetd, impulzivitdson vagy egyszerti lépéseken alapulé
elkovetések, mint példdul az online zaklatds (harassment, stalking), a megfélemlités (cyber-
bullying) vagy éppen a digitalis kalézkodds vizsgdlata. E kibertér dltal eldsegitett cselekmények
felmérései mellett taldlunk néhany kibertérfiiggd kriminalitassal foglalkozd kutatdst is, ugyan-
akkor ezek szdma joval alacsonyabb. E téren kilondsen a hacking,™ a jogosulatlan behatolds,
a malware-készités, valamint egyéb automatizale elkdvetési formak és modszerek vizsgdlata ko-
rében mutatkozik hidny. Ennck oka elsdsorban a technoldgia-kozpontu elkovetés nagy specia-
lizacidigénye, a megfontoltabb dontéshozatal és a komplex tudds szitkségessége, ami nem ki-
fejezetten fér bele — hasonléan a fehérgalléros blin6zéshez — az dltalinos binozéselmélet
alapvetésébe.

Az étlagfelhasznédlokat vizsgdlo kutatdsok kozil érdemes kiemelni Hyunin Baek és munka-
térsai 2016-ban t6bb mint 1000 f&s mintdn végzett kutatdsdt, amely az alacsony 6nkontrollnak
az online zaklatds elkovetésében jatszott szerepét kivénta feltdrni>! A kutatds véllalkozott to-
vabba a lehetdség moderdlé hatdsdnak felmérésére is e kontextusban, ami a szitudciés megkéze-
litéshez 4ll kozel. Ez utébbi alkalmazdsat indokolja, hogy Gottfredson és Hirschi elmélete sze-
rint azok, akik alacsonyabb 6nkontrollal rendelkeznek, hajlamosabbak btincselekményt
elkévetni, és mindezt kifejezetten akkor, ha lehet8ség kindlkozik az elkovetésre.>

A kutatds eredményei kozil leginkdbb figyelemre méled az a megéllapitds, miszerint a ne-
mek tekintetében eltérd az alacsony onkontroll, a lehetéség és az online zaklatds kapesolata a
fiatalkort elkovetdk esetében. Ez azt jelenti, hogy a serdiilékort, alacsony énkontrollal rendel-
kezé fiak nagyobb val6szintiséggel kovetnek el online zaklatast, mint a magasabb 6nkontrollal
rendelkezd tarsaik.®> Emellett ¢ modellben a szamitdgép-hasznilat feletti kontroll csokkenése
az elkovetés nagyobb valdszintiségével jar egyiitt. A serdiilékora linyok esetében szintén kimu-
tathaté volt az alacsony 6nkontroll és az online zaklatds elkovetése kozotti kapesolat, ugyan-

50 A hacking a szakirodalom jelentds részében mint a jogosulatlan behatolds szinonimdja jelenik meg, ugyanak-
kor a kutatdsokban eltérd e cselekmények kérének meghatdrozésa. Idetartozhat az egyszert belépés, amely valamely
kifiirkészett (meglesett) jelszd felhasznaldsdval torténik (L. pl. Skinner és Fream késébb ismertetett kutatdsdt), vagy a
technoldgiai manipuldcidval megvaldsitott behatolds. A fogalom szolgélhat komplexebb informatikai manipuldcidk
megnevezésére is. E tanulmdnyban a hackinget ez utébbihoz hasonléan definidlom, igy az ismertetett kutatdsokban
szerepld hackingfogalmakkal szemben a kévetkezd minimumdefiniciét alkalmazzuk a kutatdsi eredmények éreékelése
sordn: a hacking korébe tartozé cselekmény a rendszerbe val6 behatolds, az ezt megkonnyitd vagy egyéb — akér hagyo-
mianyos blincselekményhez hasznalatos — program létrehozdsa, program vagy programegység megvaltoztatdsa, funk-
ci6inak dralakitdsa. E tevékenység egyediségét erdsiti, hogy a cselekmény elkdvetéséhez nélkiilozhetetlen az dtlagosndl
fejlettebb informatikai tudds. Tekintve, hogy az 6sszes online biinelkévetére egységes fogalmat alkotni nem lehetséges
és nem is feleétlentil szitkséges, a definici6 elsésorban a tuddsalapt informatikai biin6zék erny6fogalmaként foghaté
fel. L. bévebben: VARGA i. m. (2.1].).

51 Hyunin BAEK — Michael M. Losavio — George E. HIGGINS: The Impact of Low Self-Control on Online
Harassment: Interaction with Opportunity. 11(3) Journal of Digital Forensics, Security and Law (2016) 27-42.

52 GYORY Csaba: Kontrollelméletek. In: BORBIRO i. m. (3. ]j.) 186.

53 BAEK-Losavio-HIGGINS i. m. (51.1j.) 37.
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akkor a lehetéség, igy a szamitogéphez valé hozzaférés nem volt hatdssal az elkovetésre. S6t a
kutatds eredményei szerint Osszességében az impulzivabb, alacsony elérelatasi képességgel ren-
delkezd, kockdzatkeresé fiatalok a megfeleld lehetdségek hidnydban is nagyobb val6szintiséggel
kovetnek el online zaklatast, mint ezekkel az attribitumokkal nem rendelkezé tarsaik. Ugyan-
akkor a szerzék jelzik, hogy az altalinos blinézéselméletet vizsgdlok mdr tobbszér szembestil-
tek a n6k blindzése és a lehetdség kozott disszonancia probléméjaval, ami némileg kikezdi
Gottfredson és Hirschi elméletének dltalanos érvényt felcételezéseit.>

Hasonlé teriileten végeztek Vazsonyi és tarsai kutatdst 2012-ben a cyberbullying és az ala-
csony onkontroll kapesolatanak tekintetében az EU Kids Online projeke keretében.” Csak ke-
vés kutatds foglalkozik kifejezetten e tertilettel,”® mégis érdemes megemliteni az itt sziiletett
eredményeket, tekintve, hogy a cyberbullying a kibertér 4ltal eldsegitett biinozés egyik legjel-
lemz8bb forméja napjainkban. A felmérés célja volt az alacsony dnkontroll hatdsanak vizsgélata
mind az dldozattd vélds, mind az elkovetés tekintetében. A kutatds fiatal lanyok és fiuk bevona-
saval késziilt, és a cyberbullying mellett a hagyomanyos bullying elemeinek vizsgalaté is tartal-
mazta. A 25 eurdpai orszdgban végzett felmérés, amely fejlédéskriminoldgiai perspektivaban
kivanta értelmezni az 6nkontroll szerepét, ugyancsak ravildgitott az alacsony 6nkontroll és az
elkévetés kozotti kapesolatra, ugyanakkor e teriileten csupdn mérsékelt egyezést mutatote.””
Ennél érdekesebb a kutatds azon célja, hogy az alacsony 6nkontroll és a viktimizécié kapcsolatdt
vizsgilja. E tekintetben nem meglepé médon az eredmény az alacsony 6nkontroll csupdn kis
szerepének igazoldsa volt.”® E kutatds is a lanyok alacsonyabb elkovetdi részvételérol tudésit,
amelynek ok4t a ndk magasabb 6nkontrolljéban litja. Ugyanakkor érdemes megjegyezni, hogy
mindkét nem esetén elsésorban indirekt kapesolatot jelez Gottfredson és Hirschi elméletével.
Az értekezés szerint ¢ jelenség mogote elképzelhetd, hogy a John Suler dltal 2004-ben megfogal-
mazott disinbibition effect 4ll,”° aminek vizsgilata megfontolandé a cyberbullying esetében is.®
Ugyancsak fontos megemliteni, hogy a vizsgdlt orszagok kozotti eltérés csupdn 10% és 20%
kozott mozgott, mégis felveti a kontrollintézmények eltérd szocializdcios szerepének kérdését,
ami egy wjabb perspektivit nyithat meg a cyberbullying kutatdsa terén.®!

A digitalis kaldzkodds népszer(i témdjéval is tobb kutatds foglalkozott az elmult években,
ilyen volt tobbek kozote Christopher Donner és munkatdrsai 2014-ben, Higgins, Scott Wolfe

54 Uo., 39.

55 Alexander T. VAZSONYI — Hana MACHACKOVA — Anna SEVCIKOVA — David SMAHEL — Alena CERNA:
Cyberbullying in Context: Direct and Indirect Effects by Low Self-Control Across 25 European Countries. 9(2)
European Journal of Developmental Psychology (2012) 210-227.

56 L. James D. UNNEVER — Dewey G. CORNELL: Bullying, Self-Control, and ADHD. 18(2) Journal of
Interpersonal Violence (2003) 129-147.; Dana L. HayNIE: Delinquent Peers Revisited: Does Network Structure
matter? 106(4) American Journal of Sociology (2001) 1013-1057.

57 VazsoNvyI et al. (55.1j.) 214-215., 224.

58 Uo., 224.

59 John SULER: The Online Disinhibition Effect. 7(3) Cyberpsychology and Bebavior (2004) 321-326.

60 VazsoNvYI et al. i. m. (55.1j.) 226.

61 Uo., 226.

62 Christopher M. DONNER et alii: Low Self-Control and Cybercrime: Exploring the Utility of the General
Theory of Crime Beyond Digital Piracy. 34(1) Computers in Human Bebavior (2014) 65-172.
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és Catherine Marcum 2008-ban megjelent irdsa,” illetve a tanuldselmélettel integréltan vizsgal-
ta a kérdést Higgins 2007-ben.** E kutatdsok mindegyike aldtdmasztotta az alacsony 6nkontroll
és a szoftverkaldzkodas kozotti pozitiv korreldcio.

Az éltaldnos blindzéselmélet fentebb emlitett alacsonyabb informatikai készségigénye
okan a kibertérfliggd blindzés magyardzatéval csupdn néhdny kutatds foglalkozik, mégis fontos
szdt ejteni a kdrtékony hacking elkovetéirdl (amely e tanulmény esetében minden technoldgiai
manipuldciéval, a technoldgiai készségek felhaszndlasival megvalésitote informatikai biinese-
lekményt magaban foglal, . 51. labjegyzet) kontrollelméleti perspektivibol. A hekkerekkel kap-
csolatos kutatdsok egyrészt réviligitanak arra, hogy a nagy technoldgiai precizitast igénylé elko-
vetés, igy példdul a malware-készités nagy energia- és id6befekeetést, higgade gondolkoddst
igénylé cselekmények, amelyek nem konzisztensek az dltalanos binozéselmélet alapkoncepcid-
javal.® A kutatdsok masik része, amelynek tobbsége Thomas Holt és Max Kilger 2012-es gon-
dolatait emeli ki,* azt hangstlyozza, hogy Gottfredson és Hirschi elmélete csupan a hekkerek
azon részére lehet alkalmazhatd, amelyik nem rendelkezik fejlett technoldgiai készségekkel
(a szakirodalom 8ket script kiddie-knek hivja), igy elére elkészitett programokat, technikakat,
masok éltal kifejlesztett modszereket és eszkozoket hasznalnak, vagyis cselekményiik sordn job-
ban megjelenik az alacsony 6nkontroll altal vezérelt szitkségletkielégités.” Mds irdsok is felhiv-
jék a figyelmet arra, hogy a hekkerek populdcidja erésen diverzifikile, igy nem lehetséges egyet-
len elmélettel magyardzni az osszes elkovetést. Ennek megfeleléen egyes kutatdsok szerint a
hekkerek hosszt tava célok nélkiil, mésok szerint dtgondoltan és komplexebb célokkal kovetik
el a szabalyszegéseket.®®

Mer8ben mds irdnyt képviselnek azok a kutatdsok, amelyek az 6nkontrollelméletet Ronald
Akers tanuldselméletével kapcsoljak 6ssze. Ilyen példaul Adam Bossler és George Burruss tanul-
manya,” Marcum és munkatdrsai kutatdsa,” valamint 4tfogébban az informatikai blinézésrél
Holt, Bossler és David May kutatdsa.” E tanulmanyok azt hangsulyozzék, hogy a fenti problé-
makbol eredden a kibertérfiiggd elkovetést 6Gnmagaban az alacsony 6nkontroll nem képes ma-
gyardzni, ezért a tanuldsi folyamatok vizsgalatinak bevonésa is sziikséges. Bossler és Burruss

63 George E HIGGINS — Scott E. WoLFE — Catherine D. MARcUM: Digital Piracy: An Examination of Three
Measurements of Self-Control. 29(5) Deviant Behavior (2008) 440-460.

64 George E HiGGINs: Digital Piracy: An Examination of Low Self-Control and Motivation Using Short-
Term Longitudinal Data. 10(4) Cyberpsychology and Behavior (2007) 523-529.

65 HOLT-BOSSLER-SEIGFRIED-SPELLAR i. m. (39. lj.) 452.

66 Thomas J. HoLT — Max KILGER: Examining Willingness to Attack Critical Infrastructure Online and Off-
line. 58 (5) Crime and Delinquency (2012) 798-822.

67 L. még Catherine D. MARCUM et alii: Hacking in High School: Cybercrime Perpetration by Juveniles,
35(7) Deviant Behavior (2014) 581-591.

68 Zhengchuan Xu — Qing Hu — Chenghong ZHANG: Why Computer Computer Become Talents Hekkers.
56(4) Communications of the ACM (2013) 64-74.,71.

69 Adam M. BOSSLER — George W. BURRUSs: The General Theory of Crime and Computer Hacking: Low
Sclf-Control Hekkers? In: Thomas J. HOLT — Bernadette H. SCHELL (szerk.): Corporate Hacking and Technology-
Driven Crime: Social Dynamics and Implications. Hershey, Information Science Reference, 2011. 38-67.

70 MARCUM i. m. (67.1j.).

71 Thomas J. HOLT — Adam M. BosSLER — David C. MAy: Low Self-Control, Deviant Peer Associations, And
Juvenile Cyberdeviance. 37(3) dmerican Journal of Criminal Justice (2012) 378-395.
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ezzel kapesolatban azt taldlta, hogy az alacsonyabb 6nkontrollal rendelkezd egyetemi hallgaték
nagyobb valészintséggel kertilnek kapcsolatba az informatikai biin6zés tanulasi folyamatat el8-
segitd csoportokkal, és nyitottabbak az innen szdrmazé megerdsitésre is.”> Holt, Bossler és May
kozépiskolai didkokkal végzett kutatdsa pedig azt mutatta, hogy az alacsony onkontroll minden
tipust kiberdeviancidt hasonlé mértékben jelez el6re. A kutatds révilagitott arra is, hogy a kor-
tars csoportok biinelkovetésének hatdsa erdsebb az alacsony 6nkontroll szerepénél,” de azt 6k is
megerdsitették, hogy az alacsony 6nkontroll és a kortdrs csoportok nyomdsa egymast felerdsitd
tényezdként vannak jelen az informatikai blindzés esetében.”* Marcum és munkatdrsai kozépis-
kolai mintdn elvégzett hacking-kutatdsanak érdekessége,” hogy kiilon vizsgalta az egyes maga-
tartdsokat. Eredményeik azt mutattdk, hogy példdul a masok e-mailjébe valé engedély nélkili
belépés esetében a kortdrs csoportok megerdsitése aldtdmaszthatd, mig ugyanez az alacsony on-
kontroll esetében nem allithatd. Erdekesség, hogy a Facebook-belépés esetében a fiatalabbak
korében mindkét elmélet igazolhaté volt, ugyanakkor az idésebbek kevésbé vettek részt hason-
I6ban. A kutatds a weboldalakra torténd jogosulatlan belépés esetében is alatimasztotta mind-
két elmélet vizsgalt elemeinek szignifikancidjat.”

A fentebb réviden ismertetett kutatdsok rdmutatnak arra a Holt, Bossler és Katheryn
Seigfried-Spellar 4ltal hangsalyozott allaspontra,” miszerint az alacsony 6nkontroll ugyan kap-
csolatban all az informatikai blincselekmények elkovetésével, az elsdsorban csak az alacsonyabb
informatikai készségeket igényld cselekmények, illetve a kibertér altal elésegitett hagyomdnyo-
sabb’ deviancidk esetében tdmaszhaté ald. Holt, Bossler és May kutatdsibdl is lathato, hogy a
hekkerekkel végzett felmérések is leginkabb csupan az alacsonyabb belépési kiiszobbel bir cse-
lekményekre terjednek ki (pl. jelszokifiirkészéssel valé e-mail-, Facebook-belépés). Azon kutatd-
sok pedig, amelyek a magasabb tud4st igénylé, technoldgia-kozpontu elkdvetést vizsgdljik, az
onkontrollal szemben a tanuldsi elmélet dltal hangstlyozott kortdrs megerdsitést és a tanuldsi
folyamatok nagyobb magyardzé erejét mutatjik, illetve jelzik, hogy a hekkerek kutatdsahoz
vélhetSen tobb elméleti megkozelités vegyitésére lehet sziikség.”® Bossler és Burruss ugyan alé-
tdmasztjik az alacsony énkontroll szerepét az elkovetésnél, de a tanuldsi perspektiva beveze-
tésekor azt latrdk, hogy azon hekkereknek, akik a nagyobb specializaciét igényls elkévetési
modszereket is meg akartdk tanulni, nagyobb 6nkontrollra volt sziikségiik, mint az egysze-
ribb elkévetési formdkndl maradé tdrsaiknak.”” Ennek kévetkeztében elképzelhetd, hogy
Gottfredson és Hirschi elmélete elsésorban a kisebb sulyt, alkalomszert és alacsonyabb tuddst
igénylé cselekmények esetében alkalmas az informatikai binozés magyardzatardra.

72 BOSSLER-BURRUSS i. m. (69. ]j.).

73 HoLT-BOSSLER-MAY i. m. (71.j.).

74 HOLT-BOSSLER-SEIGFRIED-SPELLAR i. m. (39. ]j.) 452.

75 Kutatdsukban a ,hacking” kifejezetten a jogosulatlan belépés cselekményeit jelentette, igy a technolégia ma-
nipuldciéval megvaldsitote belépés mellett a jelszokiftirkészéssel és egyéb modon végrehatott behatoldsok is a kutatas
részét képezeek.

76 MARCUM i. m. (67.1j.) 588-589.

77 HOLT-BOSSLER-SEIGFRIED-SPELLAR i. m. (39. lj.) 449-453.

78 HOoLT-BOSSLER i. m. (4. ]j.) 85.

79 BOSSLER-BURRUSS i. m. (69. ]j.) 57.
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2.2.2. Tirsadalmi kotédéselmélet

Hirschi kovetkezdkben ismertetett teéridja a kontrollelméleti perspektivahoz hasonlé konst-
rukcidra épiil, mégis més fokuszba helyezi a biinelkovetés okdt: annak kdzponti eleme az egyén
tigabb kornyezete. Elmélete szerint ,a tdrsadalmi kontrollmechanizmust azok a kotelékek je-
lentik, amelyek az egyént a sziikebb csoportjdnak mds tagjaihoz, vagy a csoport egészéhez
kotik.” Ezek az elmélet szerint féleg mikroszociolégiai kotelékek, igy nem kifejezetten a jogi
kontrollra utalnak, hanem az informilis, az egyén kozvetlen tdrsadalmi kotelékeit jelentik.
E kotelékek Hirschi szerint természetiik alapjan négy tipusba sorolhaték: a kotddés, az elkote-
lezettség, a részvétel és a hit csoportjaba.?! Az informatikai binozés kutatdséban a tdrsadalmi
kotsdés elméletének teszeelése jelentdsen alulmarad a biinozés 4lealanos elméletével szemben,
mindazonaltal talilhatunk példakat az elmélet 6nallé alkalmazasdra és annak dsszekapcesoldsira
az altalanos biinozéselmélettel, illetve Akers tarsadalmi tanuldselméletével is.

A Hirschi elméletét onalléan alkalmazé informatikai biinozés kutatasok koziil érdemes
megemliteni a nemzetkézi projeke keretében végzett ISRD-2 felmérést, amelynek hazai ered-
ményeit Parti 2008-ban dolgozta fel.*> A kutatds a nemzetkézi standardoknak megfelelden arra
volt kivéncsi, hogy a fiatalok szdmitégép-haszndlata és a tarsas kapcsolataik, igy a csalédhoz
vagy a kortdrsakhoz valé kotddés, a kozos idStoleés és az dtlagosnal hosszabb idStartamt szami-
t6gép-hasznélat kozote felfedezhetd-e disszonancia, illetve a tdrsas kapesolatok hidnya, az on-
line térben ‘magdnyosan’ toltott id6 kapesolatban éll-¢ egyes online deviancidkkal.® ,, A kutatds
hipotéziseit mindenekelStt Hirschi tarsadalmi kotddés tedridja hatdrozta meg, fokuszélva a
sziilékre, az iskoldra, a bardtokra, a vagyakra, valamint a szabadidds foglalkozdsokra.”®% A kuta-
tdsi kérddiv egyrészt a kisebbséghez tartozdst, az dldozattd valdst, a csalddi, iskolai és lakdkor-
nyezeti kotédést, valamint a szabadidé-eltoleési szokdsokat vizsgalta, mésrészt a kiilonbozd de-
viancidkra, igy a szdmitdstechnikai elkévetésre is rékérdezett. Fontos megemliteni, hogy Parti
hangstlyozza az életitelmélet képviselSinek azon megéllapitésat, amely szerint az online kézos-
ségekben ismert devidns magatartdsok és a tarsak dltali megerdsités fontos szerepet jatszanak a
fiatalok késdbbi személyiségének fejlodésében.®

A vizsgalat 6sszefoglalé tanulményabdl kideriil, hogy azon fiatalok, akiknek van szamité-
gépiik, internet-hozzaférésiik, televizidjuk, kevesebb id6t toltenck a térsas kapcesolatok dpold-
sdval, baratokkal, mint akik ilyen hozzaféréssel nem rendelkeznek. Emellett igaz az is, hogy
az id6t a barataikkal t6lté fiatalok kevesebb idét toltenck szdmitdgép-hasznalattal, illetve
televizidnézéssel. Azok viszont, akik szabadidejiikben a csaladjukkal vagy egyediil vannak, tobb
idot toltenek szdmitdgép-haszndlattal, jitékokkal, online csevegéssel vagy televizidnézéssel %

80 GYORyY i. m. (52.1j.) 182.

81 Travis HIRSCHI: Causes of Delinquency. New York, Routledge, 2001. 334.

82 PARTI Katalin: Szamit4stechnikai deviancidk és térsadalmi kotddés (ISRD-2). Kriminoldgiai Tanulmdanyok
45. (2008), 149-174.

83 Uo., 149-153.

84 Uo., 149.

85 Uo., 150-151.

86 Uo., 154-156.
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A felmérés legérdekesebb részét a megkérdezettek krimindlis viselkedésekkel kapcsolatos
valaszai jelentik. A kutatdsban két devidns cselekményre, a prekriminalisnak értékelt illegalis
féjllecsleésre és a hekkelésre kérdeztek rd.’” A megkérdezettek tobb mint 32%-a gondolt méir
arra, hogy a fijlletoltés morédlisan megkérdéjelezhetd, mig csupén egy vilaszolo fiatal ismerte a
kérdés jogi megitélését. A hackinggel kapcsolatban a tobbség egyfajta felmentd attittidoe fo-
galmazott meg, ami a cselekmény népszertiségére és a moralis megitélés bizonytalansagira
utal.®® A hackinget elkovetdk korében emellett magasabb volt az egyéb deviancidkat is elkove-
t8k ardnya, igy kiilonosen az alkoholfogyasztds.®” Azok kozott, akik nem kovettek el ilyen cse-
lekményeket, tobb volt, aki csupdn enyhe devidns cselekményt kovetett el. A hekkeldk 26,7%-a
kovetett el sulyosabb deviancidkat (vagyon vagy személy ellen), mig a nem hekkeldknél ezek
szdma elenyészd volt.

A tanuldselméleti perspektivét elérevetitve Parti megemliti, hogy a hacking és a fajlletoleés
esetében a negativ megitélés hidnya is pozitivan hathat az elkovetésre, valamint e cselekmények
esetében ugyan gyakoribb a maganyos elkovetés, a sziilokkel valé egyiittes fajlletoleés gyakrab-
ban eléfordul, mint a hacking, tekintve hogy ez utébbi esetében nagyobb a tarsadalmi rosszal-
l4s.”° A térsas kapcsolatok tekintetében fontos még megemliteni, hogy a csalddon beliili problé-
mak, a vélds vagy a szl haldla és a szdmitdgépes aktivitds kozoer direke kapesolat 4llapithatd
meg. Emellett azok, akik csalddjaban ilyen problémék eléfordultak, nagyobb ardnyban hasznil-
tik egyediil a szamitdgépet.

Jelen irds szempontjabdl a legfontosabb konkluzié az, hogy ,a bardti tirsasig megléte és a
fokozott szdmitdstechnikai, illetéleg az internetes szabadidé-eltdltés egyideji érvényesiilése
nem a tarsadalmi kontroll hidnydt, hanem inkdbb a kozosségi megerdsités érvényesiilését iga-
zolja” — irja Parti” E gondolat egybecseng azokkal a kutatdsi eredményekkel, amelyek a kont-
rollelméletekkel szemben a térsadalmi tanulds, a differencidlis megerdsités szerepét tekintik az
informatikai binézésben ¢és kiilondsen a kibertérfiggd (pl. hacking) elkdvetésben a kulcsténye-
zének. Parti jelzi is, hogy e két szamitdstechnikai deviancidval érintett csoportnak kiterjedt
barati kore, tirsadalmi kapcsolatai vannak, igy a kotddések hidnya nem magyarédzza az informa-
tikai elkovetést. Parti konklzidjit timasztja ald Reinis Udris 6sszehasonlitd elemzése is,”> amely
ugyancsak az ISRD-2” adatainak segitségével vizsgdlta a csalidhoz, a bardtokhoz, a szom-
szédsdghoz valé kotddést és az informatikai deviancidk kapesolatat. A kutatdsnak, ellentétben
Parti tanulmdnydval, mar nem kifejezetten a tdrsadalmi kotddés, hanem szélesebb perspekeiva-
bél indulva az nkontrollelmélet és az 4ltaldnos tanuldselmélet is az alapjac képezi.

Réviden osszefoglalva, Udris a kutatdsiban aldtdmasztotta azt az alapvetést, miszerint az
otthoni szdmitdgép-birtoklds és az online deviancidk elkovetése kozote szignifikdns kapcesolat

87 A fogalom részletes attribitumainak és az idetartozd konkrét elkdvetési magatartdsok meghatdrozdsara a ku-
tatds nem tér ki.

88 PARTI i. m. (82.1]j.) 157.

89 Uo., 160.

% Uo., 162.

91 Uo., 172.

92 Reinis UDRIS: Cyber Deviance among Adolescents and the Role of Family, School, and Neighborhood:
A Cross-National Study. 10(2) International Journal of Cyber Criminology (2016) 127-146.

93 International Self-Report Delinquency Study, https://web.northeastern.edu/isrd/isrd2.
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van, a csaldddal valé problémés viszony nagyobb aranyu fajlletoltéssel jér egyiitt, az alacsony is-
kolai kot8dés és a letoleés kozote is van Ssszefiiggés (ugyanakkor ennck szignifikancidja ala-
csony), illetve a szomszédsdghoz valé kotédés és a letdleés kozote pozitiv szignifikans kapesolat
mutathatd ki. A hacking tekintetében a magasabb belépési korral egyiitt jrt a csalddi kotddés és
a kozos idotoleés szignifikancidjanak hidnya is. Az iskoldhoz val6 kotédés negativ szignifikans
kapcsolatot mutat a hackinggel, mig az iskolai dezorganizicié pozitiv és szignifikans kapcsolat-
ban van a hacking elkovetésével.

Udris kutatasa révilagit arra, hogy a csaladi kapcsolatok, az iskoldhoz valé kotddés fontos
elére jelzdje lehet e két informatikai deviancidnak, ugyanakkor azok relevancidja eltérd. Na-
gyobb szerepet a csaldd és az iskola felél jov6 direke kontrolloknak tulajdonit, amelyek az akeiv
feliigyelet mellett hatnak az onkontroll mikodésére. A szomszédsdghoz vald kotddés szerepe
mar alacsonyabb (kiilénés, hogy e kutatds szerint a szomszédsdghoz valé erésebb kotddés na-
gyobb fijlletsltéssel tarsul, a hackinggel pedig nem mutat szignifikdns kapcsolatot), miga szom-
szédsag dezorganizacidja és az elkovetés kozotti kapesolat nem mutathatd ki. Fontos végiil meg-
emliteni, hogy a tanulmény is jelzi: a vizsgalt orszdgok kozott nincs kiemelkedd eltérés e
tényez8k tekintetében.” A szerzé megjegyzi, hogy a né¢hol inkonzisztens eredmények miatt az
ISRD kutatds alapjat képezd és egyéb — e tanulmdnyban is ismertetett — elméletek 6nmaguk-
ban nem képesck az informatikai blinézés magyardzatara, igy akdr j elméletek kidolgozasira is
sziikség lehet.”® Udris azt is jelzi, hogy az egyes biincselekménytipusok eltérd jellemz6i és ered-
ményei okdn felvetddik, hogy ezek magyardzata csupan 6nalldan, egymastol levalasztva, akdr
més-més elméleti strukttraban lehetséges. Ennek oka, hogy a kibertérfiggd és a kibertér aleal
eldsegitett cselekmények elkovetdi kozote az elkovetés jellemz8iben és az elkovetéshez vezetd
utakban is eltérés mutatkozhat.

A kotddésck és az onkontroll egyiittes vizsgilatdra véllalkoztak Sinchul Back és munkatdr-
sai a fiatal hekkerekkel végzett kutatdsukban.” Megleps médon ez is az ISRD-2 kutatds adatai-
bol merit, ugyanakkor a fentebb ismertetett irdsnél sztikebb kért, mindéssze nyolc allam véla-
szait, koztitk Magyarorszagét vizsgalja. A kutatds hipotézisei egyardnt feltételezik az 6nkontroll
szintje, a részvétel, illetve a csalddhoz, az iskolahoz és a sziildi feligyelethez valé kotédés kap-
csolatdt a hacking magatartdsokkal. Erdekesség, hogy hazénkra az ISRD kutatdsban részt vev
szdmos orszag koziil a statisztikikban szereplé magas informatikai blinézési mutat6k okan esett
a valasztas.”

A kutatds aldtdmasztotta, hogy a nyolc orszdgban mért adatok szerint az alacsony 6nkont-
roll és a hacking elkovetése kozote pozitiv szignifikdns kapesolat all fenn, mig a tdrsadalmi koed-
dések tekintetében részben sikeriilt alitdmasztani a meghatérozott hipotéziseket. Igy példaul

94 Uo., 135-137.

95 Uo., 139.

96 L. Karuppannan JAISHANKAR: Space Transition Theory of Cyber Crimes. In: Frank SCHMALLEGER —
Michael PrTTARO (szerk.): Crimes of the Internet. Upper Saddle River, Prentice Hall, 2008. 283-301.; SULER i. m.
(59.1j.) 321-326.

97 Sinchul Back - Sadhika SOOR - Jennifer LAPRADE: Juvenile Hekkers: An Empirical Test of Self-Control
Theory and Social Bonding Theory. 1(1) International Journal of Cybersecurity Intelligence & Cybercrime (2018) 40-55.

98 Uo., 45.
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Magyarorszag és tovabbi 6t orszdg tekintetében is kimutattak, hogy a sziiléi feligyelet csok-
kenti a hacking valészintiségét, hirom 4llamban pedig az iskolai kotédés csokkentette ugyanezt.
Végiil — hasonléan Parti elemzéséhez — kiemelték a nemek relevancidjat a hacking esetében is,
vagyis hogy a fitk szdma jelentdsen felilmulja a linyokét. A kutatds tdrsadalmi kotédésekre
vonatkozé tovabbi hipotéziseit ugyanakkor nem sikertilt alitimasztani. A tovabbi tényezdk,
példaul a szil6khoz vald kotddés, a kozosségi tevekénységekben vald részvétel, a sziiletési hely,
a varos mérete ¢ kutatds szerint nem tekinthetdk a hacking prediktorainak.”

Végiil kapcsolddé teriileten emlithetd Gustavo Mesch kutatdsa,'® amely azt mutatta, hogy
az iskolahoz val6 kotddés csokkentette a fiatalok online pornograf tartalom fogyasztdsit. Heng
Chan és Dennis Wong kutatdsa pedig a cyberbullyinghoz gyakran kapcsolddé bullying-elkovetés
és -dldozattd valds esetén mutatta ki a gyenge csaladi kapcsolatok szerepée.’®! Hirschi elméletée
alkalmaztak tovabba kibertérfiiggd blincselekmények, igy példaul a hacking egyéb vizsgélataira
is. Sung Bae e téren azt taldlta, hogy a tdrsadalmi kotédések és az onkontroll megléte csok-
kentette a hacking és egyéb online deviancidk valoszintiségét a fiatalok korében. Azt is kifej-
tette, hogy a csalidhoz val6 kotddés és a megfeleld sziiléi feliigyelet szignifikans hatdssal van a
hackingben és egyéb deviancidkban valé részvétel elmaraddsara serdiilékorban.!®

Osszességében nagyon eltérd tapasztalatokkal szolgalnak a fenti tanulmanyok. Egyrészt
fontos megjegyezni, hogy az elérhetd kutatdsok adatai szinte kivétel nélkiil a 2005 és 2007 ko-
zote rogzitett ISRD-2 felmérésbdl szdrmaznak, ezen adatok 4jbdli attekintésée végzik el az in-
formatikai blinézés viszonylatdban. A kutatdsok pozitivuma, hogy szdmot adnak nem csupdn a
technoldgiai tuddst nem igényld féjlletsleésrdl, hanem a nagyobb specializaciét feltételezd
hacking eléforduldsardl és tarsadalmi kotédéshez valé viszonyédrol. Az ISRD eredményeinek va-
18sitdsa szempontjdbol ugyanakkor fontos azt is megjegyezni, hogy az ISRD a ‘hacking cselek-
ményének definidlasit a kérdéiv kitoledire bizta, igy a fiatal korosztdly bdrhogyan értelmezhette
azt. A kutatdsok tovdbbd csak részben és mérsékelt szignifikancidval képesck a kotédéselmélet
négy tényezdjét alitdmasztani, azok kozil kifejezetten a csalddhoz és az iskolahoz valé kotddés,
valamint a jogszabalyokhoz kapcsol6d6 morilis elkotelez8dés jelenik meg részlegesen. Az elmé-
let igy — ahogyan Parti és Udris is jelzi — nem igazan képes magyardzni a fiatalok korében meg-
jelené informatikai deviancidkat. A két szerzé cltérd elméleti keret alkalmazdsat veti fel: Parti a
tanuldselmélet, Udris pedig a kifejezetten informatikai térre fejlesztett tedridkat, példéul Suler
disinhibition effect tézisét. Az pedig nyilvanvald, hogy az 4ltalanos biinézéselmélet a tdrsadalmi
kotddéselmélet legfontosabb téziseit bekebelezve, a kiilsd és a belsd kontrollok vizsgalatdval
ugyancsak hattérbe szoritja ezen elmélet alkalmazisar.

99 Uo., 48-55.

100 Gustavo S. MESCH: Social Bonds and Internet Pornographic Exposure among Adolescents. 32(3) Journal
of Adolescence (2009) 601-618.
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24(11) Journal of Child and Family Studies (2015) 3224-3234.
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2.3. Interakcionista paradigma
2.3.1. Tanuldselméletek

A tanuldselméleti perspekeiva alkalmazdsat tekintve az onkontroll elméletével egyenrangtinak
tekinthetd, fejlédése is hasonléan hosszt utat jirt be. Az e korbe tartozé elméletek teszeelésére
tucatnyi példat taldlhatunk viligszerte, amelyek tilnyomé tobbsége az elméleti megkozelités,
ezen belil is killonosen a differencidlis asszocidcidémegerdsités elmélet aldtdmasztasdrdl szdémol-
nak be. A tanuldselméleti perspektivat az teszi kiilondsen vonzévd, hogy a blinelkovetdvé vélas
folyamatat kovetkezetesen, a mikrotdrsadalmi folyamatok figyelembevételével képes magyardzni.

A tanulds vizsgalatdnak elétérbe helyezése a bioldgiai és a pszicholdgiai tényezékkel szem-
ben egészen Clifford Shaw ¢s Henry McKay gondolatdig nyulik vissza a kriminolégidban.® Az
6 tarsadalmi dezorganizdciéelméletiik nyitott utat azon elméleteknek, amelyek szerint a biinel-
kovetés tanult viselkedés. F6 kérdésiik az volt, hogy milyen mechanizmusok sordn sajétitjik el a
fiatalok a normakévetd vagy a blinozé értékrendet, illetve miért valik ugyanabban a kozosség-
ben az egyik fiatal biinelkdvetdvé, a mésik pedig nem. Tovdbbd az is foglalkoztatta éket, hogy
tobb értékrend kozil mitdl fugg az, hogy a fiatalok melyikhez igazitjdk magatartdsukat.!®*
E gondolatokat fogalmazta meg Edwin Sutherland is 1947-ben, részben a pozitivista alapokon
nyugvé szocioldgiai iskola eléretdrésének részeként Principles of Criminology cimi kotetében.
E nézetek képviseléi tobbek kozote Charles Cooley és George Herbert Mead nyomdn azt a fo-
lyamatot akartdk meghatdrozni, amivel az egyének a kriminlis viselkedést elsajatitjak. Ok a
tanulds elméletei mellett kotelezddeek el, ennek fényében vizsgaltdk az utdnzds, az atcicddéreék,
a differencidlis asszocidci6 és bizonyos fokig a kompenzdcié és a frusztrécid-agresszi6 szere-
pét.!® Ezzel szemben a tisztdn szocioldgiai iskola a térsadalmi okokat, a kulturdlis okokat, az
intézményrendszert, a térsadalomszerkezetet vizsgalta. Ugyanakkor Sutherland is jelzi, hogy az
individudlis és a strukeurdlis tényez8k elhatdroldsa tlsdgosan leegyszertisitd lenne, igy a merev
elvalasztas a gyakorlatban nem életképes.!® E tényezdk kombindcidjét Akers késébb bemutatas-
ra keriil$ 4ltaldnos tanuldselmélete hordozza.'"”

Sutherland e nézetekre alapozva hatdrozta meg kilenc tételbél 4ll6 differencidlis asszocid-
cidelméletét.!”® Megallapitdsai szerint a blin6zés tanult viselkedés, amit az egyének az egymds
kozotti (verbalis és szimbolikus) kommunikéci6 sordn sajétitanak el. A tanulds kiterjed a kész-
ségekre és a mentalis bedllitdddsra, azonban miga mentalis elem minden esetben sziikséges, ad-
dig a készségek megléte nem elengedhetetlen. Emellett a buncselekmény elfogadhatésagat biz-
tosit6 attitdd ugyancsak a folyamat feltétele. Ezen attitidok kialakuldsa szempontjdbdl egy

105 Clifford R. SHAW — Henry D. McKAY: Juvenile Delinguency and Urban Areas. Chicago, University of Chi-
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fiatal életében vannak meghatdrozé személyek és vonatkoztatdsi csoportok, akik és amelyek a
mintdkat szolgaltatjék,'®” és eltérd felfogast vallanak a biintetéjogi normak kovetend8ségérél.
Sutherland a hatodik tételében foglaltakat — vagyis hogy valaki akkor vélik elkévetdvé, ha a
kornyezetébdl jové tdmogatd képzetek (definicidk) erésebbek, mint a jogkdvetést tdimogatdk —
tekintette a tanulds kulcselemének.

Az elmélet szerint a tanuldsi folyamat sordn kialakulé attittidok, képzetek, viselkedési for-
mak nem mindig vélaszthatdk el a jogkdvetd magatartdst folytatdkétdl. Ugyanaz a személy ad-
hat normakovetd és normaszegd példakat is. A fiatal azokat fogja kévetni, amelyek er8sebben
hatnak r4, igy kialakitva a normaszegé képzetek tulsulydt. Ezek dltaliban csak egy vagy néhany
tipust normasértésre terjednek ki (pl. addcsaldsra igen, de személy elleni erészakra nem).!'
Végiil fontos, hogy milyen szoros a kapcsolat a mintdt szolgaltatd személlyel, hiszen ez befolyé-
solja a tanulds intenzitdsat és tartalmét. Sutherland szerint a krimindlis magatartdsndl Iényeges a
személy—szitudcié komplexitdsa, vagyis hogy a résztvevé személy — korabbi élettorténete alap-
jén — hogyan értékel és érzékel bizonyos helyzeteket, és milyen konkrét reakcidkat ad az 4ltala
definialt szitudcidra. Az elmélet szempontjdbdl kiilondsen fontos a személy élettapasztalata —
irta Sutherland 1939-ben.""! Az elmélet lényege tehdt, hogy ha egy személy a prokrimindlis, bt-
nozést timogatd definicioknak van kitéve elsédlegesen, és ezek a definiciok gyakorisagukban és
intenzitdsukban erésédnek, valamint hosszabb ideig fennillnak, akkor az egyén nagyobb vals-
szintiséggel kovet el blincselekményt vagy vesz részt egyéb deviancidban.!'?

Sutherland elméletének koherencidja és dltalanos igénye adja annak széles kort ismert-
ségét, de 6 maga az elméletet sohasem tesztelte — James Short egyenesen azt llitotta, hogy az
empirikus médon nem is tesztelheté.!® Donald Cressey 1952-ben,"'* Albert Reiss és Lewis
Rhodes 1964-ben,'”> Travis Pratt és munkatdrsai 2010-ben!'® ugyanakkor empirikus tdmogatd
vizsgalatokat folytattak a témaban, jelezve az elmélet helytallésagit. Cressey ravilagitott arra,
hogy a btnozésben kedvezd definiciok tanuldsa — szemben a kedvezétlen definicidkkal — te-
kintheté olyan folyamatnak is, amely sordn az egyénck a prokrimindlis definiciokat igyekeznek
a proszocidlis vagy konform definiciokkal szemben kiegyenstlyozni. Tovdbb4 logikus, hogy az
egyén a blinozést favorizalé vagy prokrimindlis definiciokat olyan egyénekedl tanulja, akik ma-
guk is érintettek a btinozésben, mig a blindzést elutasitd definicidkat azoktdl sajétitja el, akik
nem ¢érintettek ebben, és szerinte ez a feltevés empirikusan is aldtdmasztott.!
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Habar a szakemberek egy része igyekezett megerésiteni Sutherland elméletét, Burgess ¢és
Akers kifogésolta, hogy az elmélet nem tesztelheté megfelel8en, illetve annak bizonyos részei a
kritikdk ¢s hidnyossagok fényében dtgondoldst igényelnek."® Erre elészor Clarence Jeffery vild-
gitott ra,""” aki a tanulds mellett a tarsas kapcsolatokban a megerdsités szerepét hangsulyozta,
ugyanakkor Burgess ¢s Akers dolgozott ki koherens reviziét az elmélethez 1966-ban. Akers és
tirsa az Ivan Pavlov és Burrhus Skinner 4ltal vizsgalt operdns kondiciondldst, illetve Albert
Bandura komplexebb tanuldsi elméletét vette alapul, amelyek ma is meghatarozzék a tanulds-
elméleti perspekeivat. Pavlov, majd Skinner azt taldltdk, hogy a kutatdsuk alanyai olyan donté-
seket hoznak és azt a magatartdst folytatjak, amely jutalmazdson (megerdsitésen) alapul.'®® Itt
kulesfontossdgu a kornyezet hatdsa volt azaleal, hogy a cselekvések mellé pozitiv vagy negativ
megerdsitést térsitottak (reinforcement). E folyamat mozgatérugéja a jutalmak megszerzése
vagy azok elmaradésa, esetleg a retorzié volt.?!

Mig Pavlov és Skinner a kondiciondldst tekintette a tanulds alapjinak, addig Bandura a
megerdsités egyediili primdtusaval szemben mds tényez8ket helyezett elétérbe. Azt mondta,
hogy a tanulds megfigyelésen (observation) és a szituacié elemzésén (analysis of situation) keresz-
tiil torténik. Elmélete szerint az egyének példaképeken (role model) keresztiil tanulnak oly mé-
don, hogy a példaképek végrehajtanak egy bizonyos cselekvést, amelyet mésok lathatnak, és ugy
déntenek, hogy ugyanezt teszik. Burgess és Akers nem csupédn e meglatasokat, de azon alapgon-
dolatokat is integrélta, miszerint a folyamat sordn a l4tds és a tapasztalds interakcidba Iép azért,
hogy a magatartdst szténodzve (instigation of behavior) utinzist eredményezzen.'?

E tapasztalatokat (amelyeket a mai tanuldselméletek alaptéziseinek tekinthetiink) gytrta
ossze Sutherland differencidlis asszocidcid téziscivel és tette operacionalizalhatévd Burgess és
Akers, megalkotva a differencialis asszocidcidmegerdsités elméletét. Mivel Sutherland nem fej-
tette ki részletesen az dltala taglalt pontokat, 8k wjraformaltak azokat annak érdekében, hogy
egy empirikusan is kutathaté elmélet j6jjon létre. Ezt az operdns kondicionalds kontextusaban
tették meg, Sutherland kilenc tételét hétre csokkentve.!?3

A tirsadalmi tanuldselmélet négy f6 tényezd, a differencidlis asszocidcid, a definiciok,
a differenciélis megerdsités és az utdnzds koré csoportosithaté elemeket tartalmaz. A differen-
cidlis asszocidcié tényezdje a csaldd, a kortdrs csoportok és az iskola, vagyis sszességében a devi-
dns kozeg (deviant others) és a devidns magatartds hatdsat hivatott osszefoglalni. Eszerint kez-
detben a korai gyermekkorban a csalad, az iskola, a szabadidé-eltoleés, a kikapesolddas soran
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fontos csoportok szerepe nagy, mig a fiatal felnétt korban és az élet késdbbi szakaszdban a ha-
zastdrs, a munkakozosség és a bardtok jelentik a tanulds elsédleges térsadalmi kontextusdt.'* Az
elmélet e része cseng egybe leginkdbb Sutherland meglétésaival.

A definicik azokat a megtanult magatartdsokrol kialakitott attitlidoket jelentik, amelye-
ket a differencialis asszocidcién, az utinzason és az altalinos interakcidkon keresztiil tanul az
egyén, vagy amelyeknek ki van téve szocidlis kozegében. Ezek Iehetnek altalinos jellegtick vagy
specifikusak. Az elmélet kiilonbséget tesz pozitiv (kivanatos, elfogadhaté, megengedheté), ne-
gativ (nem kivénatos, elfogadhatatlan, helytelen) és neutralizalé definiciék (megbocsathatd,
igazolhatd, tolerdlhatd) kozéte.'” E definicik Grasham Sykes és David Matza késébb bemuta-
tandd neutralizdcidelmélete integralhatdsiga szempontjdbdl is nagy jelentdséguick.!2

A differencidlis megerdsités vagy buintetés a megtanult cselekvések kovetkezményeit jelen-
ti. A tdrsadalmi és egyéb jutalmak vagy biintetésck, amelyek a viselkedéssel egytitt jarnak, hat-
nak az egyén késébbi magatartdsira, a tanuldsi folyamat intenzitisira és annak kovetésére.
Burgess és Akers elmélete szerint a késébbi elkovetés annak a figgvénye, hogy az egyén milyen
tipust megerdsitést tapasztal a tetteit kovetden.'” A megerdsités lehet pénziigyi haszon, érzel-
mi kielégiilés vagy tdrsadalmi elfogadottsdg, akdrcsak valamilyen biintetés (pl. szabadségvesztés,
fegyelmezés, elény megvondsa), amelyek befolyasoljak, hogy a magatartédsok hosszabb idén ke-
resztiil fennmaradnak, vagy az elkéveté felhagy azokkal (dezisztencia kovetkezik be).!?

Végiil az utdnzés a viselkedés modellezését jelenti masok megfigyelésén kereszeil. Az utdn-
z4s lehetdsége a kornyezd tarsadalmi csoportokedl, a sziilokedl, a kortdrsakedl, a tanarokedl és
egyéb forrasokedl (pl. média) szdrmazhat. Az utdnzdsnak a tanulds elején van kifejezetten nagy
jelentdsége, és kevéssé fontos a viselkedés fenntartdsdban és elhagydséban. Akers eleinte az el-
mélet e részét az operdns kondiciondlds egyik alfolyamatdnak tekintette, azonban késébbi revi-
zidjdban mdr elismerte az utdnzds egyedildlld jelentdségét a tanuldsi folyamatban.'?

Akers egészen 1998-ig szdmos, az empirikus kutathatdsigot megkonnyitd véltoztatast tett,
igy elméletét altaldnos tanuldselméletté fejlesztette.* Ekkor azt vallotta, hogy a tirsadalmi ta-
nulds elmélete nemcesak j magatartdsok megismeréséhez alkalmazhatd, hanem az 4j egyéni ma-
gatartdsok és kordbban tanult magatartasok vizsgélatdhoz is. Més széval ez olyan keretrendszer,
amellyel meg lehet érteni az egyént afelé vezeté motivécidkat, hogy blincselekményt kovessen
el, vagy éppen ellenilljon a blin6zésnek.” Akers elméletének moédositdsa sordn kidolgozta a
térsadalmi strukeira négy dimenzidjit a tdrsadalmi strukedra és a tdrsadalmi tanulds (social
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structure and social learning model — SSSL) modelljében, kiegészitve a vizsgdlt hét tételt. Okfej-
tésének Iényege, hogy a tarsadalmi strukttira e dimenzidi indireke hatdssal vannak a bin6zés ta-
nuldsdra, amelyek négy tényezén keresztiil jelennek meg direke forméban.'s?

Az elsé ilyen dimenzid, a differencidlis térsadalmi organizdcid, olyan tdrsadalmi szintt
strukturalis elemeket jelent, amelyek hatdssal vannak a magas vagy épp az alacsony btinézési rd-
tdk kialakuldsdra. Ilyen az életkor-osszetétel, a népstirtség és més kulturalis vagy gazdasagi indi-
kitorok, amelyekk empirikusan vagy teoretikusan kapcsolédnak a binézéshez.'* A mésodik
dimenzid az egyén eltérd helyére utal a tdrsadalmi scrukedrdban, illetve olyan mikroszinti jel-
lemz8kre, mint a nem, a rassz és az etnikum, a csalddi dllapot, a kor és a tdrsadalmi-gazdasigi
helyzet, amelyek indirekt médon elhelyezik az embert a térsadalmi struktaraban azéleal, hogy
meghatdrozzdk a szerepée, a stdtuszdt és a csoportkategdridit. A harmadik dimenziét jelentik
azon clméletileg definidle strukeurdlis valtozdk, amelyek az andmidra, az osztilyelnyomdsra,
a tarsadalmi dezorganizdcidra, a csoportkonfliktusra, a patriarchdtusra és olyan mas fogalmakra
utalnak, amelyeket egyéb elméletekben is definidltak és alkalmaztak a tarsadalmak, kozosségek
vagy csoportok kriminogén jellemzdinek azonositdsara.'* Végiil az utolsé dimenzi6 a differen-
cidlt térsadalmi helyzet, amely az egyén részvételét és kapcsolatdt jelenti az elsédleges és a
médsodlagos viszonyitdsi csoportjaival. E csoportok lehetnek a csaldd, a kortdrs csoportok, a ba-
ratok, a munkatérsak stb.!®

E négy dimenzi6 alapjén tehdt vannak olyan makro- és mikroszintli tényez8k, amelyek
meghatdrozzik az egyén helyét a térsadalomban. Eszerint a tdrsadalmi helyzet és egy¢b indireke
tényezok hatdsdra az egyén olyan kornyezetben vagy szitudcidban van jelen, ahol a devidns
tanulds direke folyamatai lejitszédhatnak. Akers és Christine Sellers azt irtdk 2004-ben, hogy
e négy dimenzié adja meg a késébb lejitszodo direke tanuldsi folyamatok kontextusi, igy a tdr-
sadalmi tanulds kozvetiti a tdrsadalmi strukeurdlis hatdsokat.’® A tarsadalmi tanulds komp-
lex elméletének tesztelése, annak kiforrottsdga ellenére jelenleg még elmarad a differencidlis
asszocidcidomegerdsités elméletének vizsgélatatdl. Annak indireke és direke elemei kézotti kap-
csolat kimutatdsira még igen kevés példat talalunk, mindazonaltal e vizsgélatok az elméleti ke-
ret aldtimasztdsa felé tendalnak.

Az elméletek alkalmazdsa az informatikai blinézés kutatdsaban is hasonlé megoszlast mu-
tat. A legjelentdsebb a differencidlis asszocidcidmegerdsités elmélet négy direke elemének vizs-
galata, mig az SSSL alapjdn végzett kriminoldgiai kutatdsok szdma e téren is kevés. Az Akers
differencidlis asszocidciomegerdsités elmélete alapjin lefolytatott kutatasok mind a kibertér 4l-
tal elésegitett, mind a kibertérfiiggd blincselekményeket elkovetdk esetén megtalalhatdk, azok
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egészen az 1990-es évek masodik feléig nytlnak vissza, és elsésorban a digitalis kaldzkodas ku-
tatdsat érintik, ugyanakkor a jogosulatlan rendszerbehatoldssal kapcsolatban is talalhatunk je-
lentds kutatdsi eredményeket a témaban.

Az elsé relevans kutatds William Skinner és Anne Fream 1997-ben egyetemistak kérében
folytatott vizsgalata volt.'”” Ezt megelézden egyediil Richard Hollinger végzett a témaban ha-
sonlé felmérést,'*® azonban & csupdn a szoftverkal6zkodasra és a jogosulatlan belépés elkéveté-
sére kérdezett rd, valamint két tényezd, a bardtok bevonddottsiga és a lebukds fenyegetd hatdsa
mint negativ megerdsitd tényezd szerepelt a kérdbivében.'® Ezzel szemben Skinner és Fream az
életprevalenciat, a mult évben és a mult honapban elkdvetett szoftverkaldzkoddst, a jelszavak
probélgatdsat belépési céllal, a jogosulatlan belépést kizardlag a keresgélés céljival, a jogosulat-
lan belépést az adatok megvéltoztatdsanak céljaval és a szdmitdgépes adatok torlésére alkalmas
virusok vagy programok irdsat vizsgaleak.'®® Skinner és Fream a kutatdst Akers 1985-6s diffe-
rencidlis asszocidciomegerdsités elméletére alapoztdk, tekintve hogy ennek alkalmazhatdségat
szdmos korabbi felmérés is aldtdmasztotta. Cressey-re'*! hivatkozva jelzik, hogy az egyén nem
csupdn azt tanulja meg, hogyan kévesse el a blincselekményt, mindegy, hogy mennyire egyszerti
vagy komplex, hanem megtanul specifikus motivumokat, szdndékokat, motivacidkat, racionali-
zicidkat és attitlidoket, amelyet Skinnerék az informatikai biindzés tekintetében kiilondsen
fontosnak tartottak.!** Az informatikai blin6zés nemesak azt igényli, hogy az egyén megtanul-
ja, hogyan kezeljen egy technolégiai eszkozt, hanem specifikus folyamatokat, programozast,
a szdmitdgép illegilis hasznilatdnak technikait is elsajdtitja a tanuldsi folyamat részeként. Ezzel
kapcsolatban mds szerzok, igy példdul Jordana Navarro és Marcum is hasonlé véleményen van-
nak." Szerintiik is a szofisztikdltabb informatikai blinézésben muszdj masokkal egytitt dolgoz-
ni, hiszen az elkévetdk egyediil nem tudjik megszerezni a szitkséges tuddst. Ugyanakkor az un.
low-tech cybercrime esetén (pl. cyberbullying, cyberstalking) is szitkség van tuddsra ahhoz, hogy
elkeriilhetd legyen a lebukas, illetve lehet8ség nyiljon a hatékony technikdk megtanuldsara.

Skinner és Fream kutatdsa hirom ma is relevans hipotézisre épiilt. Az egyik vizsgéle és az
elmule két évtizedben tobb izben is alatdmasztott feltevésitk szerint a kortdrs csoportoknak,
a kozvetlen kapcsolatoknak van a legnagyobb szerepe az informatikai deviancidk elsajatitdsa-
ban, illetve a bardtok lehetnek a forrdsai a technikai rész tanuldsanak is. A tanulds sordn az egy-
massal kapcsolatban 4ll6k rendelkezésre bocsithatnak szoftvereket (pl. kalézkod4shoz, rend-
szerbehatoldshoz), amelyek az elkovetési modszerek elsajatitdsat segithetik elé. Ezen interakcidk
lehetnek személyes vagy online formajuak is, ahol elekeronikus a kapesolat a tanuldsi folyamatot
biztosité felek kozote. 4
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A mésodik hipotézisiik szerint a jogi szabdlyozds hatdssal van a negativ definicidalkotdsra.
Az emberek nagy része tisztaban van azzal, hogy bizonyos cselekmények tiltottak, a szigortibb
jogszabalyok pedig csokkenthetik a jogellenes magatartdsok gyakorisigit. Ugyanakkor az id6-
sebb didkok az online jelenlévd fiatalok moralis és etikai értékrendjét befolydsolhatjék a bard-
tok ¢és a ‘mindenki ezt csindlja’ dlcdja alatt. Ez a jogszabalyi tilalmakkal ellentétes hatdst fejthet
ki. Feltevésiik szerint ezért a didkok elkezdik neutralizdlni a cselekmények illegilis, negativ
megitélését, azt kvazi erkolesileg elfogadhaténak tételezik. E neutralizdcidkat a fiatalok a bara-
tokedl, a filmekbél, a nyomtatott médiabdl tanuljak. Megjegyzendd, hogy Skinner és Fream a
kutatasukat 1997-ben publikaltak, amikor a nyomtatott sajté nagyobb mértékben volt jelen,
¢s hitelesebb informdciot szolgdltatott az online sajténdl. Az informatikai blindzés média-
megjelenése és megitélésének valtozdsa jelentds tényezd a tirsadalmi tanulds sordn, mert a mé-
didban megjelend kép a neutralizdcioe és a definicidalkotdst befolydsolja, emellett a média altal
tikrozoee alacsony lebukdsi ardnyok is a differencidlis megerdsitésre vannak hatdssal.!*

A harmadik hipotézisiik szerint a pozitiv megerdsités legfontosabb szerepléi az tn. példa-
képek, akik magatartésa, viselkedése hatvanyozottan szerepet jétszik a prokrimindlis definiciok
kialakitdsdban és a jogi tilalmazottsiggal szemben haté neutralizicié folyamataban. Kutatdsuk-
ban a kévetkezd eredményekre jutottak: a bardtok és a tandrok tanuldsban betltott szerepe
(vagyis az 4ltaluk képviselt minta) szignifikins kapcsolatban van kiilonosen a kalézkodassal, de
a bardrokkal val6 kapcsolat is a kal6zkodds esetében volt a leger8sebb. A joghoz valé viszonyu-
las szintén erds kapcsolatot mutatott, ezen beliil leginkdbb az illegalis belépés (bongészési
céllal) cselekménye esetén volt a jog ismeretének visszatartd hatdsa. A letartézeatds bizonyossé-
ga ugyanakkor nem visszatart erd a kalézkodas esetében, vagyis a jogszabédlyok megitélése és a
felel8sségre vonds nem tekinthetd e téren negativ megerdsitd tényezének.'* Ez utdbbi meglatd-
sokat tobbek kézott Holt és munkatdrsai is megerdsitették 2010-ben.'¥” A kalézkoddsnal a
biintetés stlyossaga sem mutatott sszeftiggést, viszont e tényezd hatésa az illegalis behatolasnél
mdr jelen volt. Ez azt jelenti, hogy a biintetések szigoroddsaval az elkovetési hajlandésédg is csok-
ken a fiatalok kérében. Ugyanakkor azon feltevés, miszerint a biintetés sulyossga felelés a jog-
sértd magatartasok szdmdnak csokkenéséért, nem volt bizonyithaté.!#

Fontos kiemelni tovabbd, hogy azon didkok, akik szerint a véllalatoknak jobb biztonsdgi
eszkozoket kellene alkalmazniuk, jobban hajlottak a jelszavak tippelgetésére és a fidkadatok, be-
lépési kdédok illegalis keresésére, mint azok, akik nem ezen a véleményen voltak. Emellett akik
szerint az online elérhetd termékek és szolgaltatdsok tal drégak, vagy a megkérdezett nem jelen-
tene fel egy bardrot, aki kalézkodik, az hajlamosabb elkovetni e cselekményeket. Mds neutrali-
z4cids tényez8k viszont nem voltak megallapithatdk.!¥
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Mig Skinner és Fream kutatdsa a kaldzkoddssal és a jelszokifturkészéssel torténd illegalis
rendszerbehatoldst érintették, vagyis nem volt szdmukra feltétel a technoldgiai manipulacié el-
végzése, addig mas szerzdk a tdrsadalmi tanuldselmélet egyéb kibertérfiiggd elkovetésre, a jogo-
sulatlan belépéstdl szélesebb korben értelmezett hackingre valé alkalmazasara is ravildgitoteak.
A szakirodalom szerint az un. hekkercsoportokba tartozas, a devidns tarsakkal valé egytitem-
kodés és a devidns definicidk internalizaldsa fontos rizikofaktor a hacking sorén. Pozitiv meg-
erésités pedig a tobbickedl val6 tanulds, a sériilékeny pontok (exploitok) megismerése, a térsa-
dalmi stdtusz elérése, a tevékenységiik hasonld személyekkel egylitt torténd racionalizaldsa
soran kovetkezik be.!® Csupdn korldtozott mennyiségli kutatds ll rendelkezésre a tanuldselmé-
let egészére nézve ezen a téren, ugyanakkor alitdmaszthatd, hogy az utdnzds hagyomdnyos és
nem hagyomdnyos médjai is jelen vannak a folyamat sordn. Az elébbi a csalddon, a bardtokon
és a tandrokon, az utébbi az un. hirdetéfeliileteken (bulletin board) keresztiil fejti ki hatdsat,
vagyis ad tanulhaté mintdkat."!

Patrick Kinkade és munkatdrsai szerint az 6nazonossdg is azt mutatja, hogy miikodik a
térsas tanulds, amelynek sordn a csoportba valé beilleszkedésnek nagy szerepe van. Ilyen pél-
ddul, hogy a csoporton beliil a sériillékenységek kiaknazasval szereznek megbecsiilést, statuszt,
amelynek feltétele, hogy e tettek az egyén képességein, tuddsan alapuljanak.’> Azok pedig, akik
masok eszkozeit, szoftvereit hasznaljak elkovetésre (scripr kiddie), a tolik magabiztosabb elit
hekkerek alact helyezkednek el a hierarchidban. Az elébbick nem is igazdn részei a szubkuledrd-
nak, mig az utdbbiak szdmithatnak a k6z6sség védelmére. Emiatt fontossa vélik, hogy komo-
lyabb ‘hekkekben’ is részt vegyencek a fiatal, kisebb tuddssal rendelkezdk, mert igy lehet helyiik a
csoportban. Azokat, akik akadoznak az elkovetés sordn, vagyis nem tudnak sikereket elérni, ki-
kozositik, mig a sikeresek feljebb jutnak a kozosségi ranglétrdn, és egyre tobb elkovetési mod-
szert tanulnak meg.'>

Robert Morris és Ashley Blackburn szintén a tanulds fontossagat emeli ki a hacking kap-
csan.™ Kutatdsuk szerint a hekkertevékenységet a tudds megosztdsanak, az informécidhoz
val6 hozzaférés idedjinak és az elfogadhaté magatartdsok meghatdrozdsanak egyedi modjai jel-
lemzik, és Gsszességében is hangstlyos a térsas tanulds szerepe az ilyen tipust informatikai bu-
né6zésnél. Emellett a hekkerek a digitdlis kornyezetet kevésbé tekintik védetenek a fizikai vals-
saghoz képest, amelynek eredményeként kritikus lehet annak szerepe, hogy az egyén milyen
méreékinek érzi a lehetséges jutalmakat és bintetéseket. Vagyis a differencialis megerdsités
jéval nagyobb szerephez juthat, mint a fizikailag érzékelhetd valésagban, ahol a tanulds sordn

150 Thomas J. HOLT — Adam M. BOSSLER: An Assessment of the Current State of Cybercrime Scholarship.
35(1) Deviant Behavior (2014) 20-40.

151 HoLT-BOSSLER i. m. (4. ]j.) 82-83.

152 Patrick T. KINKADE — Michael BACHMANN - Brittany SMITH-BACHMANN: Hekker Woodstock:
Observations on an Offline Cyber Culture at the Chaos Communication Camp 2011. In: Thomas J. HoLT (szerk.):
Crime Online: Correlates, Causes, and Context. Durham, Carolina Academic Press, 2016. 29-55.

153 Uo.; NAVARRO-MARCUM i. m. (120. ]j.) 8-9.

154 Morris és Blackburn hackingdefinici6ja a Skinner és Fream 4ltal meghatdrozott egyszert belépésnél, vala-
mint a script kiddie elkovetésnél bonyolultabb, nagyobb technoldgiai tudast igényld tevékenységek korée tekinti ide-
tartozénak. E felfogds hasonlatos az e tanulmény szerzéje dltal az 50. labjegyzetben kifejtett definicidhoz.
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szoba johetd egyéb faktorok kozel egyenrangtan érvényesiilnek.”> Megldtasuk szerint az
utdnzds és a tarsak kozotti egyttemiikodés is fontos, amely részben annak készonhetd, hogy
ezek az egyének szdndékosan olyan térsakat keresnek, akik hasonlé magatartdst tanusitanak.'>

A tdrsas tanulds alkalmazhatdsaga tekintetében kulesfontossdgi Morris és munkatdrsa
azon megldtdsa, miszerint a hagyoményos devidns cselekedetekkel szemben az informatikai bu-
nozéssel kapesolatos lehetdségeknek és idedloknak nincs moralis torténete, igy az, hogy valaki
hogyan épiti fel a btinelkovetésre irdnyuld attictidoket és definicidkat, a tanulaselmélet segitsé-
gével egyedi mddon irhatd le. Ez azt jelenti, hogy a modern informatikai btinelkovetdk esetén
valészintitlen, hogy a sziileikedl tanuljdk meg az online térben létezd és értelmezhetd magatar-
tdsok mordlis megitélését, hiszen az elkdvethetd cselekmények jelentds része csupan néhdny év-
tizede [étezik, és csak néhdny éve véle széles korben elterjedeeé.’s”

Marcum és térsai 2014-es kutatdsukban emellett szignifikdns osszefiiggést talaltak a devi-
ans kortars kapcsolatok és a hacking elkovetése kozott a fiataloknal. Akiknek online deviancit
elkovetd kortdrsa volt, az hajlamosabb volt az e-mail-fickokba és a kozosségi médiaprofilokba
val6 behatoldsra, s6t weboldalak feltorésére is.'>® Ez hasonlit arra, amit Skinner és Fream a szoft-
verletoltés kapesan allitottak, de az altaluk felvetett kapcsolatok szerepét, amelyeket 8k csupan
a szoftverkaldzkodds esetében voltak képesek bizonyitani, a késébbi kutatdsok a nagyobb tuddst
igényld, technolégiakozpontu elkdvetés esetén is alitdmaszrotedk.

A legtobb tanuldselméletet teszteld és informatikai btinozéssel foglalkozd felmérés hia-
nyossdga, hogy csupan a differencidlis asszocidcié és a definiciok vizsgélatdra szoritkozik, migaz
utdnzés ¢s a differencidlis megerdsités hasonldan fontos elemeit kihagyja.'> Tovébbd az SSSL
alkalmazhatdsdganak vizsgdlata, igy a tdrsadalmi strukeurélis elemek és az informatikai blin6zés
kozotti kapesolat elemzése ez iddig szinte teljesen elmaradt. Eddig egyetlen kutatds, Holt,
Burruss és Adam Bossler tanulménya foglalkozik a kérdéssel. Holt és térsai a kutatdsiban mind
a négy, Akers altal azonositott faktort, valamint az SSSL 4ltal felvizolt, ugyancsak négy térsa-
dalmi strukeurélis faktort egyszerre vizsgaltdk.' Eredményeik koziil fontos kiemelni, hogy a
térsas tanulds részben hatdssal van a kiberdeviancidkhoz szitkséges szdmitdstechnikai készségek
szintjére. Ez a kapcsolat szerintitk logikus is a tanuldselmélet figgvényében, hiszen aki jelentds
méreékben érdeklédik a technoldgia és a szamitégépes készségek irdnt, az hajlamosabb olyan
tarsakat keresni, akik ezt a korai érdekl8dést osztjak.'®* Tovdbba szerintitk azok az egyének,

155 Robert G. MORRIs — Ashley G. BLACKBURN: Cracking the Code: An Empirical Exploration of Social
Learning Theory and Computer Crime. 32(1) Journal of Crime and Justice (2009) 1-34.
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158 MARCUM i. m. (67.1j.) 581-591.; NAVARRO-MARCUM i. m. (120.1j.) 9.

159 L. pl. George E. HIGGINS — David A. MAKIN: Does Social Learning Theory Condition the Effects of Low
Self-Control on College Students’ Software Piracy. 2(2) Journal of Economic Crime Management (2004) 1-22.;
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akiknek mér fejlett szdmitastechnikai készségeik vannak, olyan definiciokat szolgaltathatnak,
amelyek tdmogatjék a kiberdeviancidkban val6 részvételt, ami utdnzéshoz, igy kozvetleniil a de-

vidns cselekedetekben, kiillonésen rendszerek elleni timaddsokban, zaklatésban vagy megkérds-
162
t.

o

jelezhetd jogi megitélésti (an. borderline) tettekben valé részvételhez veze

A devidns kortarsakkal kapcsolatos differencidlis asszocidcid és a jogszabdlyok megsértését
favorizalé definicidk is szignifikdns kapcsolatot mutattak az elkévetéssel, vagyis e kée tényezd
szerepe az informatikai biindzés tanuldsdban kiemelten fontosnak bizonyult. Holt, Burruss és
Bossler kutatdsa ugyanakkor azon szakirodalmi megllapitdsokat is timogatja, amelyek szerint
a differencidlis megerdsités kozvetlen kapesolatban 4ll a legtobb devidns online magatartassal:
az egyének nagyobb valdszintséggel kovetnek el kiberdeviancidkat, amikor jutalmat vagy tdmo-
gatdst kapnak érte példdul az iskolaban vagy a munkahelyen. E megéllapitds egyezik Skinner és
Fream kutatdsdnak fentebb ismertetett konkluzidjaval.!®

Ami Holt, Burruss és Bossler kutatdsaban meglepd, az az utédnzds szerepének bizonyitdsa.
A kordbban végzett kutatdsok az informatikai blin6zés és egyéb buncselekmények terén margi-
nélis szerepet tulajdonitottak az utdnzdsnak, mig Holt és munkatdrsai annak a differencidlis
megerdsitést meghaladé szignifikancidjée jelezték.'** Ez Holték szerint az informatikai btinozés
egyedi jellemzdje, aminek az az oka, hogy e teriileten a legnagyobb a szerepe az egymastél valé
tanuldsnak, amihez hozzdjirul a tarsas kapcsolatokbdl eredd pozitiv timogatds, a definicidok
rogziilése is, és ezt kovetden torténik meg az informatikai bincselekmények elkovetési moédjai-
nak elsajdtitdsa, részben utdnzas utjdn. E tekintetben jellemz8, hogy az elkdvetési modszerek
bonyolultsiga miatt nagyobb is az utdnzds szerepe, ami egyben a rovid tdvd, epizddszert elko-
vetést erdsiti a blinozéi karrier kialakuldsival szemben.

A tanulmény hidnyossdga, hogy keresztmetszeti adatokon alapul, valamint a differencidlis
megerdsités esetén elsésorban az informélis megerdsités valtozdit vizsgilea, igy a kulonbozo
jogi, pénzigyi és munkahelyi szankcidk nem képezték az elemzés részét. E véltozok hatdsira
ugyanis lehetséges, hogy az utdnzds mellett a differencialis megerdsités szerepe is megnoveke-
dik. A kutatés tovabba, a korabbiakhoz hasonléan, szintén elsésorban az SSSL négy direke fak-
tordnak vizsgalatra szoritkozott, az indirekt faktorok hatdsat csak kozvetett médon vonta be
az elkovetdvé valas kutatasaba.

A tanuldselméleti perspektivit nem csupdn 6nmagaban tesztelték mdr az informatikai bi-
n6zés viszonylataban, taldlhatunk példdt az onkontroll és a tarsas tanulas véltozdinak egytittes
vizsgélatdra is. A korabban mar ismertetett példék mellett Brooke Nodeland és Morris 2018-as
tanulmdnya a differencidlis asszocidci6 és a definicidk szerepét vizsgdlja az informatikai biincse-
lekmények elkovetésében, majd e tényezékhoz kapesolja az dnkontrollt is, aminek megldtasuk
szerint nincs direkt kapcsolata az online elkovetéssel, a differencidlis asszocidcidval és a definici-
okkal valé kapcsolata mégis bizonyithatd.! A tanulmdny érdeme, hogy teszteli az elméletet
nemcsak az online, hanem az offline tdrsaktdl valé tanulds hatdsainak viszonylataban is.

162 Uo., 51.
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Nodeland és Morris a tarsas tanuldsrél a kordbban ismertetett kutatdkhoz hasonléan véle-
kednek. Szerintiik a tanuldsi folyamatokhoz adott kornyezet nagyon kedvezd az online térben,
mivel konnyen elérhetd az anonimitds, az elkovetdk gyorsan és viszonylag alacsony kockdzattal
juthatnak jutalmakhoz, ami a magatartdsok differencialis megerdsitéseként szolgalhat. Tovabba
az elkovetdknek szinte korlatlan hozzaférésitk van az instrukcidkhoz és a tarsak 4ltal elkovetete
tdmaddsok demonstricidihoz, valamint a kiilonb6zd szinti tapasztalattal rendelkezd internet-
felhasznalokhoz.'* A virtudlis kornyezet emellett tdimogatja az utdnzdst, amelynek sordn végre-
hajthatnak cselekményeket, és szemtanti lehetnek a virtudlis ismerdsok tevékenységének
— clenyészd vagy teljesen hidnyzé feliigyelet mellett. Holt, Bossler és May 2012-es kutatdsa is
hangsuilyozza,'®” valamint Holt, Kristic Blevins és Joseph Kuhns 2008-as,'®® illetve Gordon
Meyer 1989-¢s kutatdsa'® is aldtdmasztja az online kozosségek szerepét a térsas hélézatok kiépi-
tésében és az informacidszerzésben.

Tanulményuk tovabba azon korabbi kutatésok altal felvetett gondolatokon alapul,” hogy
a tanulds dltaldnos szerepe mellett az egyéni kiilonbozdségek, igy példaul az dnkontroll is nével-
heti a krimindlis magatartdsokba valé bevonéddst, amely az informatikai btincselekmények ese-
tében is igaz lehet. Pratt és Francis Cullen metaanalizise is azt mutatta,'" hogy a tarsadalmi ta-
nuldselmélet és az 5nkontrollelmélet inkdbb kiegészitik egymast, mintsem egymads konkurencidi,
amely gondolatot mar Akers is megfogalmazta. O az énkontrollt gy ldga, mint egy viselkedés
irdnyitasdnak képességét annak fuggvényében, hogy mdsok mennyire erdsitik meg az egyén
konformitdsat a kezdeti szocializdcids iddszakot kovetden.!”> Nodeland és Morris kutatdsukban
a tdrsadalmi tanulds szerepét igazoledk. Eszerint a devidns tarsak szerepe szignifikdns az infor-
matikai btinelkovetésben és onmagaban az informatikai tudds, az eszkozok hasznélatdnak fejlece
ismerete nem indikal elkovetést. E cselekményekben nagy szerepe van a térsas kapesolatok meg-
erdsitd és tAmogatd hatdsanak.'

Nodeland és Morris az dnkontroll szerepét — a kordbbi, részben fentebb is ismertetete vizs-
galoddsokkal ellentétben — nem tudték igazolni. Ennek ellenére kimutatték, hogy az énkont-
roll szignifikdns interakeiv (pl. moderald) hatéssal bir a térsadalmi tanuldselmélet biindzést
tdmogatd definici6s és a differencidlis megerdsitd/biintetd elemeire. Ez azt jelenti, hogy a maga-
sabb dnkontroll csokkentheti a biinozést timogaté definicidk hatdsit. Még ha egy fiatal a bing-
zést favorizalé definicidkkal rendelkezik is, és 4ltaldban véve nagyobb eséllyel kovet el infor-
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matikai biincselekményt e definicidk segitségével a tanuldsi folyamat sordn, akkor is lehetséges,
hogy az 6nkontroll magasabb individudlis szintje kioltja a blinézést timogaté definiciok hatd-
sdt.'* Nodeland és Morris tehdt azt dllitja, hogy az onkontrollelmélet 6nmagéban nem bir ma-
gyardzé6 erbvel, az csupén a tarsadalmi tanuldselmélettel valé interakcidja ttjan befolyédsolja az
informatikai biinelkdvetést, pontosabban a tirsadalmi tanulds elemeinek hatdsit. A legfonto-
sabb az online és az offline kapcsolatok szerepe a differencidlis asszocidcié sordn. A technoldgiai
tudasnél fontosabbnak tartjak azt, hogy a fiatal kivel tolti az idejét, igy az informatikai ismere-
tek birtokldsa onmagaban nem noveli az elkoverdvé valds esélyét.

A Sutherland, Akers, Burgess, s6t Bandura 4ltal megalapozott, megalkotott vagy épp tjra-
gondolt tanuldselméleti perspektiva annak 4ltaldnos igényti magyardzé ereje folytdn a kiber-
térfliggd blinozésre leginkabb alkalmazhatd elmélet. Ezt tdmasztjak ald a fentebb ismertetett
kutatdsok, amelyek mind a kibertér 4ltal el8segitett, mind a kibertérfiggd, szofisztikdltabb
blinelkovetés esetén a tanuldselméleti elemek alkalmazhatdsigie bizonyitjdk. A tanuldselmé-
leti perspektiva fejlédése sordn kidolgozott tedridk kozil egyértelmiien Akers differencidlis
asszocidciomegerdsités elmélete bir a legnagyobb tdimogatottsiggal az informatikai blinézés te-
rén. Ezen belil is a definicidk és a differencidlis asszocidcié eleménck primdtusa érvényesiil,
ugyanakkor egyre tobben emelik ki az utdnzéds szerepét is, amelynek relevancidja a hagyoma-
nyos btinelkdvetésben alacsonyabb volt a kordbbi kutatdsok szerint. A fentebb ismertetett elem-
zések azt jelzik, hogy az online tarsak 4ltal kozvetitett éreékek, tanuldst elésegits folyamatok és
a btinozést koverd megerdsités megnoveli az elkovetdvé valds esélyét. Emellett vannak olyan
szerz8k is, akik a felel8sségre vonds csekély valdszintiségében, a biintetések elmaraddséban vélik
felfedezni a visszatérd bilinozés vagy éppen a karrierblin6zés kialakuldsanak egyik okit. E gon-
dolatok, valamint az empirikus kutatdsok mind afel¢ mutatnak, hogy az informatikai biin-
elkévetés tanult viselkedés, amelynek értelmezésére Akers differencidlis asszocidcidmegersités
elmélete a leginkdbb alkalmas.

Az Akers elméletének gerincée képezd mind a négy tényezd vizsgélata elengedhetetlen az
online deviancidk tanuldsi folyamatainak elemzése soran. Ugyanakkor annak egyes elemeinek,
példdul a biindzést tdmogatd, a neutralizalé definicidk szerepének vizsgalata, vagy a blindzési
karrier egyéb kriminoldgiai elméleti keretekkel kiegészitve torténd értelmezése lehet igazan al-
kalmas komplex magyardzatokra. Mig a definicidk elemzéséhez segitséget nyujt Sykes és Matza
neutralizaciéelmélete, addig az informatikai blinézés mint életpalydt 4tivel$ folyamat vizsgéla-
tdhoz hasznos tudast adnak a fejlddéskriminolédgia egyes, késébb bemutatott gondolatai.

2.3.2. Neutralizdcidelmélet

A neutralizdcidelmélet megjelenése a Stanley Cohen, illetve Richard Cloward és Lloyd Ohlin
dltal megfogalmazott szubkulttra-elméletekre valé reflexioként jelent meg 1957-ben.!” Sykes
¢és Matza a szubkultira-kutatdsok azon allitdsaval ment szembe, amely szerint annak tagjai
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olyan egységes ért¢krenddel rendelkeznek, amely a biin6zést kozvetleniil timogatja.'” Ez azt
jelenti, hogy a btnelkoveté fiatalok tisztaban vannak a tobbségi tirsadalom 4ltal vallott erkélesi
meggy6zddéssel, s6t annak megsértése esetén szégyent és biintudatot is éreznek, ugyanakkor
valamilyen okndl fogva mégis elkévetik az adott cselekményt. Sykes és Matza e jelenséget a btin-
elkovetést megeldz8 és a kriminalitds sordn jelenlévé mentélis folyamat kovetkezményének lat-
ja. Vagyis nem kifejezetten a btinozést timogaté nézetek egyeduralmérél van sz6, mint inkabb a
konform erkélesi és jogi normdkat tagadd 6nigazoldsrdl, onfelmentésrél, mentesiilésrdl. Sykes
és Matza szerint ehhez 6t tipusu neutralizacids technika 4ll rendelkezésre, amelyek koziil akar
egy vagy egyszerre tobb is alkalmas lehet a btinozésére vallale mordlis felel8sség semlegesitésére.
E technikak a felel8sség tagaddsa, az okozott sérelem tagaddsa, az dldozat tagaddsa, az elitélés és
az elitéldk elutasitdsa, valamint a magasabb értékekre hivatkozds.!”” E technikdk segitségével a
fiatalok szdmara elfogadhatévé vélik cselekedetiik, fuggetleniil attél, hogy mit diktélnak a térsa-
dalmi normék.””® Az egyen 4thdritja a cselekménnyel jaré feleldsséget, vagy egészében tagadja
azt, igy lehetévé valik a cselekmény éltal okozott sérelmek létének tagaddsa, vagy a meglévod
térsadalmi normék helytallésaginak megkérddjelezése. Mindemellett Sykes és Matza a fiatalok
kozotti interakeidk fontossdgat is kiemeli a neutralizécids folyamatban.'”

Az elmélet nem csupan 6nmagiban nagy jelent8ségli, annak kapcsolata Sutherland diffe-
rencidlis asszocidcidelméletével is szoros. Sykes és Matza ugyanis bizonyos szempontbdl a
Sutherland, majd késébb Akers 4ltal megfogalmazott, a blinézést tdimogaté képzeteket (defini-
ciokat) toltoteék meg tartalommal. E kapcsolédasi pont abban rejlik, hogy a tanuldsi folyamat
sordn 4tadott prokrimindlis definicidk e neutralizdciés technikdk tartalmi elemeit foglaljak
magukban, igy magyardzatot adnak arra, hogy milyen médon férhetnek meg egymas mellett a
konform mordlis sémak és a blinozést tdmogatd alternativ képzetek. Mi tdbb, Sykes és Matza az
elmélet kiterjesztésével, a fiatalok sodréddsanak megfogalmazdsaval arra is magyardzatot adrak,
hogy miért csupdn a bizonyos tipusu és epizodikusan megjelend bunelkovetés a jellemz8. Esze-
rint a tobbségi tdrsadalom normdinak megfelelden él6 fiatal szdémdra csupdn epizodikusan ke-
rillnek tobbségbe a blinézést timogatd vagy a mordlis elitélenddséget neutralizélni képes ma-
gyarzatok.'®

Az elmélet részeként szolgdlé neutralizacié az évek sordn nem csupdn a sodrédas jelen-
ségével, hanem egyéb neutralizdcids technikik megfogalmazdsival is boviilt. Ezek kozill a leg-
jelentdsebbek az un. f8konyvi metafora (metaphor of the ledger),' a William Minor ltal meg-

176 BORBIRO-GYORY i. m. (104. ]j.) 150.

177 SYKES-MATzA i. m. (126.1j.) 664-670.

178 Robert G. MORRIs — George E. HIGGINS: Neutralizing Potential and Self-Reported Digital Piracy:
A Multitheoretical Exploration among College Undergraduates. 34(2) Criminal Justice Review (2009) 173-195.

179 BORBIRO-GYORY i. m. (104. ]j.) 150.

180 Russell BREWER — Sarah Fox — Caitlan MILLER: Applying the Techniques of Neutralization to the Study
of Cybercrime. In: Thomas J. HOLT — Adam M. BOSSLER (szerk.): The Palgrave Handbook of International Cybercrime
and Cyberdeviance. London, Palgrave Macmillan, 2020. 547-565., 552.

181 Ez azt jelenti, hogy az egyén ugy véli, hogy mivel életében mar véghez vitt j6 cselekedeteket, megengedhets,
hogy bizonyos rossz cselekedeteket is elkévessen. Carl B. KLOCKARS: The Professional Fence. New York, Free Press,
1974.
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fogalmazott védelem szitkségessége (defence of necessity),'$* a negativ szandék tagadasa (denial o
g gesseg ) g g

negative intent), a viszonylagos elfogadhatdsig (claim of acceptability),'s a jogosultsig (claim of
entitlement),"* a normalis kovetelés indoka (claim of normalcy) vagy az 6sszehasonlitdssal valé
igazolds (neutralization by comparison).”> Legszélesebb korben ugyanakkor tovabbra is a Sykes
és Matza dltal megfogalmazott 6t technikaval talalkozhatunk a kriminolégiai szakirodalomban.

A neutraliziciéelmélet az informatikai bincselekmények kutatdsa terén fontos szerepet
tolt be, de annak alkalmazdsara gyakran nem 6nmagéban, hanem egyéb elméletek, igy kiilono-
sen Akers differencidlis asszocidcidmegersités elméletének kiegészitéseként, annak definicids
eleméhez kapcsolddva keriil sor. Az elmélet e teriileten torténd alkalmazdsit nem csupan a mo-
rlis 6nigazolas virtudlis térre valé ldtvinyos illeszkedése, hanem a sodrddds érvényesiilésének
egyértelmi jelei is megerésitik. E folyamatot a szakirodalom a digital driff, vagyis a ,digitdlis
sodrodds” jelzovel illeti, ami nem mds, mint az az ,egyedulalld szerep, amelyet a technoldgia a
tdrsadalmi normak ¢és éreékek lazitdsaban is jétszhat, ezdltal lehetdvé teszi az egyének szdmdra,
hogy clkotelezzék magukat a binozés irdnydba és el is szakadjanak attdl”.%¢ Tovabbé fontos,
hogy ez a neutralizdcié és sodrédas az online térben értelmezhetd egyediilall6 folyamatként jat-
sz6dik le, amely gyakran nincs hatdssal a hagyomdnyos tér, a ‘val6 vilag’ normdinak semlegesi-
tésére.

A neutralizaciéelmélet igy jol illeszkedik az el6z6 részben felvizolt, Akers 4ltal kibontott
differencidlis asszocidcié tételébe is. S6¢t, annak informatikai blinézésre valé alkalmazhatdsdga is
széles korben tdmogatott. E neutralizdcids tényezdk, valamint maga a sodrddasi folyamat a ta-
nuldsi elmélet részeként képes magyardzatot adni arra a jelenségre, hogy egyes fiatalok miére
kovetnek el informatikai blincselekményt, vagy ezzel pirhuzamosan miért tartdzkodnak a ha-
gyomdnyos blinelkovetés formditdl. Az e nézetet vallé kriminolégusok szerint ugyanis az infor-
matikai binozéshez tarsuld és az online tarsakedl tanult (neutralizdld) definicidk csupén az on-
line tér kriminalitdsdval kapcsolatosan fogalmazddnak meg, igy példdul hagyomanyos, fizikai
sérelemokozassal tarsuld cselekmények esetében egybevagnak a tobbségi tarsadalom normdival.

Az informatikai btin6zés, pontosabban a digitdlis kalézkodas teriiletén alkalmazta az el-
méletet Sameer Hinduja 2007-ben.’s” O az 6t neutralizéciés technika mellett az Ujabb techni-
kékat is vizsgalta. Azt talélta, hogy az eredeti elméletbél szdrmazé tényezdk koziil kettd, az oko-
zott sérelem tagaddsa és a magasabb értékekre hivatkozds, valamint az Gjabb elemek kozil a
negativ szdndék tagaddsa és a viszonylagos elfogadhatésdg (pl. mindenki csindlja) pozitivan hat

182 W. William MiNoR: Techniques of Neutralization: A Reconceptualization and Empirical Examination.
18(2) Journal of Research in Crime and Delinquency (1981) 295-318., 298.

183 Stuart HENRY (szerk.): Degrees of Deviance: Student Accounts of Their Deviant Behaviour. Salem,
Shefheld, 1990.

184 James W. COLEMAN: The Criminal Elite: The Sociology of White Collar Crime. New York, St. Martin’s, 1985.

185 Paul CROMWELL — Quint THURMAN: The Devil Made Me Do It: Use of Neutralizations by Shoplifters.
24(6) Deviant Behavior (2003) 535-550.

186 BREWER-FOX-MILLER i. m. (180. lj.) 2-3.; Andrew GOLDSMITH — Russell BREWER: Digital Drift and
the Criminal Interaction Order. 19(1) Theoretical Criminology (2015) 112-130.

187 Sameer HINDUJA: Neutralization Theory and Online Software Piracy. 9(1) Ethics and Information Techno-
logy (2007) 187-204.
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az online szoftverkal6zkodasra. Vizsgalta a fokonyvi metafora szerepét is a kalézkoddsban,
azonban e technika esetében nem talalt szignifikdns sszefiggést a szoftverkalézkodds el6re je-
lezhetésége tekintetében. '™

Jason Ingram és Hinduja a témaban 2008-as, tébb mint 2000 egyetemistaval végzett kuta-
tésa azt mutatta, hogy a neutralizdcié egy része segitségével (négy technika az elitélés és az elité-
18k elutasitdsa esetén kiviil) eldre jelezhetd az online zenekal6zkodds. Ennél is fontosabb a szer-
z8k megéllapitdsai szerint, hogy a neutralizicié szerepe az online zenei kalézkodasban attdl
fuggben valtozhat, hogy az egyén milyen méreékben vesz részt a tevékenységben.'s Holt és
Heith Copes a témdban végzett 2010-es, mélyinterjukon alapulé kutatdsa arrél szdmol be,'
hogy a Sutherland 4ltal megalkotott differencidlis asszocicid téziseihez szorosan illeszkedve
szamos példat taldlhatunk a digitalis kaldzkoddsra. E kulturdlisan sziirkezéndban 1évé cselek-
ménnyel kapesolatban frnak a ‘kaléz szubkultura’ kialakuldsardl, amelynek [ényegi elemét képe-
zi az illeglis letoltéseket timogaté definicidk kialakitésa, ezek tovabbadasa, valamint a moralis
onigazolast nydjté definiciokon keresztiili neutralizdcié. Az interjuk szerint egyfeldl a tartalom
tesztelése végett torténik a letoltés, majd annak megitélését koveti a vésarlds vagy az attdl valé
tartdzkodds, masfeldl a szoftverek magas dra szolgal a jogsértd letdltés indokaul, tovabba pél-
déul az elitélés és az elitélok elutasitdsa leggyakrabban a szerzdi jogot védé entitédsokkal, vagy
egyenesen a jogszabdlyokkal szembeni ellenérzésekben jelenik meg. Kutatdsuk mind az 6t neut-
ralizécids technika meglétét igazolta az online letoltés esetében.!

A digitdlis kalézkod4s mellett talilhatunk a kibertérfiiggd biincselekményekkel, koze-
lebbrél a jogosulatlan behatoldssal, szoftvermanipuldcioval vagy a virusirdssal kapcsolatos ku-
tatdsokat. Morris 2010-ben azt taldlta, hogy a technikdk tobbsége képes elére jelezni, hogy a
felhasznalé részt vesz-c jelszavak probélgatdsaban, illegdlis rendszerbehatoldsban vagy féjlmani-
puldcidban. Az 4ldozat tagaddsa példaul akkor mutat szignifikdns kapcsolatot az elkovetéssel,
amikor e harom cselekmény egy komplex elkovetésben egyszerre jelenik meg (hacking attack,).
A neutralizdcids technikak egytittesen voltak jelen tovabba a jelszéprobalgatas sordn és az ille-
galis belépésnél, ugyanakkor a fajlmanipulaciondl nem. Kilon-kiilon vizsgalva pedig az okozott
sérelem tagaddsa volt szignifikins mindhdrom elkévetési formdban.!>

A kibertérfiggd blincselekmények és a neutralizacié kapesolatae vizsgalé kutatasiban Holt
¢s Yi Ting Chua az informatikai btinozés egy letisztult csoportositdsat fogalmazza meg, és ki-
emelik a szofisztikaltabb informatikai btinelkovetés, igy példdul a malware-készités, a rendszer-
behatolds stb. készségeivel rendelkez8k egyedi motivicidit, tanuldsi folyamatait és neutralizd-
cids technikdit.!” A neutralizdciénak nagy szerepet tulajdonitanak, de nem tartjak feleétlenil
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alkalmazhaténak a térsadalmi tanuldselméletet e btinelkévetdi korre, tekintve hogy annak tag-
jai nagyobbrészt egyediil kovetik el a cselekményeket. Ennek kovetkeztében az informatikai bu-
nozés szitudcios természetét felismerd keretrendszerek fontossagit emelik ki, és azon kognitiv
folyamatokat, amelyek 4ltal az elkovetdk igazolhatjak vagy felmenthetik jogsértd magatartasu-
kat.* Az eredmények szerint hirom neutralizaciés technika mutatot szignifikins kapcsolatot
az ‘egyszer hackinggel és a malware-ckkel kapcesolatos magatartasokkal: a felel6sség tagaddsa,
az okozott sérelem tagaddsa és a magasabb értékekre hivatkozds.'” Susan Harrington 1996-ban
szintén erds kapcsolatot taldle a feleldsség tagaddsa és a kibertérfiiggd buncselekmények elkove-
tése kozott, munkahelyi kérnyezetben.””® Mindezek ellenére a legtobb, kibertérfiiggd blinozés-
sel kapcsolatos kutatds nem tdmasztja ald a felelésség tagaddsanak szignifikancidjac.””

Russel Brewer, Sarah Fox és Caitlan Miller dsszefoglalé irdsa alitdmasztja a neutralizdcié
egyéb technikdinak relevancidjit a kibertérfiiggd cselekmények esetében.'”® A neutralizécids
technikék alkalmazasa az online kaldzkodas esetében igazolédik be, ugyanakkor a hackinggel
kapcsolatban is megjelenik. Ez utébbira jé példa Sigi Goode és Sam Cruise 2006-0s,'” Alice
Hutchings 2013-as,*” valamint Chua és Holt médr emlitett 2016-o0s vizsgélata,™' amelyek f6-
ként az okozott sérelem ¢és az dldozat tagaddsat, valamint a magasabb értékekre hivatkozast te-
kintik lényegesnek a kibertérfiiggd biin6zés esetében. Brewer és munkatdrsai 6sszefoglalé tanul-
manya ugyanakkor jelzi, hogy e kutatdsok eredményeivel 6vatosnak kell lenniink, hiszen azok
operacionalizéldsa és kiilonosen a technikdk pontos tartalma az egyes bincselekménytipusok-
ndl és szerzénként is eltér.>?

Végiil a neutralizdcidval sszefiiggésben fontos bévebben szot ejteni a tdrsadalmi tanulds-
elmélettel val6 kapcsolat fontossigérdl, illetve annak empirikus megjelenésérél. Morris réviden
mar emlitet, 2011-ben végzett kutatdsdban a neutralizdcids vizsgélatba bevonta a tarsakkal valé
differencidlis asszocidcid szerepének elemzését is.2® De nem csupédn a neutralizdciébol meritett,
hanem az elemzésbe beépitette a devidns tirsakhoz valé differencidlis asszocidcidt is. Eredmé-
nyei szerint mind a neutralizdcié technikdi, mind a hekkerekkel val6 asszocidcié szignifikins
elére jelzbje a kdrtékony hacking tevékenységnek. S6t szerinte a hekkertdrsakkal valé egytitem-
kodés, a kozos tanulds nagyobb szerepet jatszik, mint az el8zetes és az utdlagos semlegesités,
ugyanakkor mindkettének érdemi hatdsa van a cselekmény bekévetkeztére. 2t
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Morris korabban ismertetett neutralizdcids eredményeivel szemben a kortérsakkal valé
differencidlis asszocidcié minden vizsgalt informatikai jogsértés esetén megfigyelheté volt. En-
nek kovetkeztében szerinte a neutralizacids technikak részleges alkalmazhatdsaga miatt a térsas
tanuldselmélettel vald kiegészités szitkséges a hacking magatartdsok okainak szélesebb kort
megismeréséhez. 2 Mindazonaltal nem szabad megteledkezni Morris azon dllispontjatrél, mi-
szerint a digitalis tér egyedi szocializdciés hatdsat, a kortarsakkal valé differencialis asszocidcid
és a neutralizdcié sajdtos dinamikajét nem sikerile egyértelmien aldtdmaszeani.

Brewer ¢és tdrsai azon a véleményen vannak a tdrsadalmi tanuldselmélet és a neutralizdcié
osszekapesolhatdsagirdl, hogy az el6bbi ‘definicidi’” fogalmilag hasonldk az utdbbi technikdi-
hoz, mert mindkettd az egyén devidns magatartdsanak észlelésével és a btincselekmény eldsegi-
tésében jdtszote szerepével foglalkozik. A semlegesités technikdi azonban eltérnek a tdrsadalmi
tanulds elméletétdl abban, hogy arra dsszpontositanak, hogy az egyén hogyan haszndlja fel eze-
ket a definicidkat az ilyen viselkedésekben vald részvétel semlegesitésére vagy igazoldsara. Ezzel
szemben a tdrsadalmi tanuldselmélet inkdbb ezen felfogisok dtaddsaval foglalkozik a binozés
legitimaldsa és 6sztonzése céljabol. >

Osszességében a fenti kutatdsi tapasztalatokb¢l az lithat, hogy a térsadalmi tanuldselmé-
let egyik direkt tényez8jeként az Akers ltal azonositott definiciok tartalmukban 4tfedést mu-
tatnak a neutralizdcié elemeivel, igy Sykes és Matza elmélete elésegitheti a térsadalmi tanulds e
részének operacionalizélasit. S8t, Mark Lanier és Stuart Henry 1998-ban a neutralizécids elmé-
letet egyenesen a tanuldselméletek csoportjdba sorolta.?”” Sykes és Matza neutralizdcidelmélete
az informatikai btinozéssel kapesolatos definicidalkotds és az online tér egyedi morélis dinami-
kdja kovetkeztében jelentds népszertiségnek orvend. Az elmélet szdmos elemét a kriminoldgiai
kutatdsok aldtdmasztottdk, de az elssorban a biinozéssel kapesolatos mordlis folyamatok ér-
telmezésére, ¢és kevéssé az informatikai biinelkovetdvé valds egészének leirdsara alkalmas. Az el-
mélet magyardzatot adhat tehdt az epizddszerd, biinelkovetésbe sodrédé egyén belsd folya-
matairdl, 4m nem képes a szélesebb szocializacids és makrotdrsadalmi hatdsok magyardzatdra.
Tovabb4 az informatikai biinézés enyhébb formaival (pl. online kalézkodds) és a fiatalkori, f8-
ként kivéncsisigvezérelt hackinggel szemben a karrier tipust, szofisztikaltabb és hosszt idén 4t
visszatérd bunelkovetés okaira sem képes magyarazatot adni. Az elmélet inkdbb a tdrsadalmi
tanuldselmélet definiciés elemeit konkretizald, rendszerezd és timogatd szerepében igazan
hasznos az informatikai bin6zés stilyosabb, kibertérfiiggé formdit elkovetd személyekben lejt-
s26d6 (a cselekményt megeléz6 és azt kovetd) folyamatok vizsgélatara.
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2.4. A fejlédéskriminoldgiai perspektiva és az életpalyamodellek
alkalmazhat6saga az informatikai biinozésben

A fejlédéskriminoldgiai kutatdsok az informatikai biindzés terén elsésorban a fentebb ismer-
tetett kontrollelméleti perspekeivaval egytitt jelennek meg, de taldlhatunk egy-egy tarsadalmi
tanuldselmélettel kapesolatos példét is, amely elsdsorban az informatikai blinelkdvetésbe vald
belépés, a karriertt és a dezisztencia jellemzdinek és folyamatdnak értelmezéséhez jérul hozza.
A fejlddéskriminolégia olyan modell, amely nem az oksdgi elméletekbél indul ki, nem azok
operacionalizéldsa a célja, hanem a megvizsgalt blinelkovetésre haté parhuzamos oksdgi lan-
colatok és osszefuggések feltdrdsa longitudinalis empirikus vizsgalatok segitségével 2 Péld4ul
Alfred Blumstein, Jacqueline Cohen, Jeffrey Roth és Christy Visher példdul a biinézés dina-
mikus folyamatdt longitudinalis adatfelvétellel vizsgaltak az individudlis elkovet8knél.?” E pa-
radigma keretén belil a hangstly a biin6zés longitudinalis, fejlédési és életatszerti jellemzéin,
valamint a biinelkdvetdi aktivitds sajitos pontjain van, amelyeket kiilsé (tarsadalmi) és belsé
(egyénben rejl8) tényez8k befolydsolnak.?® E tényezdket a szakirodalom un. kockdzati és védé-
faktoroknak nevezi, amelyek a biindzés kezdete, a karrier tartama, tartalma, a blin6zésbél valé
kilépés és a blinelkovetévé valdssal szembeni védettség kialakuldsa szempontjabdl birnak nagy
jelentéséggel #!!

E fakrorok koziil Balogh Karolina a kévetkez8k jelentdségée emeli ki: individualis fakeo-
rok (pl. az intelligencia mértéke, a személyiségvondsok és a temperamentum), csalddi hdreér
(pl. a sziild nevelési mddszerei, sziil6i fegyelem vagy csalddtag altali biinelkdvetés), szocio-
okondmiai stitusz (pl. alacsony jovedelem, rossz lakdskoriilmények és bizonytalan foglalkozta-
tds), kortdrs kapcsolatok (pl. devidns kortdsakkal valé trsulds), iskola (pl. iskolai teljesitmény és
sikeresség szintje, iskolai légkor), kozosségi faktorok (pl. tarsadalmi dezorganizécio, kozosségek
stitusza). E faktorok (zrajectories) tartalmuk szerint megjelenhetnek védé- és rizikétényez8k-
ként is, igy példdul a nem devidns kortdrsakkal val6 barati kapcsolat vagy a pozitiv iskolai légkor
védodfakeorként jétszhat szerepet, illetve ezek megjelenése elésegitheti a blinézésbél valo kilé-
pést vagy a védettség kialakuldsat a blinozéssel szemben !>

A fejlédési paradigma a kordbbi oksagi elméleteked] eltéréen a blinelkovetdi létet dina-
mikus jelenségként értelmezi, amely a btinozés és az abbol valé kilépés elérejelzésére, elére jelez-
hetdségének kialakitdsdra helyezi a hangsulyt a dinamikus faktorok tartalmdnak hosszt tava

208 BALOGH Karolina: A fejlédéskriminolégia mint a fiatalkori blinmegel6zés elméleti kerete. In: FAZEKAS
Marianna (szerk.): Jogi tanulminyok: Eléadisok az Eitvis Lovind Tudomdnyegyetem Allam- és Jogtudomdnyi Kar
Doktori Iskoldinak Konferencidjan. 2018 janius 7. Budapest, ELTE AJK Allam- és Jogtudomanyi Dokrori Iskola,
2018.367-378.,367-368.

209 Alfred BLUMSTEIN et alii (szerk.): Criminal Careers and ,Career Criminals’, 1. Report of the Panel on
Criminal Careers. Washington, National Academy of Sciences, 1986.

210 Wesley G. JENNINGS: Life-Course/Developmental ‘Theories. In: Wesley G. JENNINGS (szerk.): The
Encyclopedia of Crime and Punishment. Chichester, John Wiley & Sons, 2016.

211 BALOGH i. m. (208. lj.) 368.; Tara Renac MCGEE — David P. FARRINGTON: Developmental and Life-
Course Theories of Crime. In: Alex R. PIQUERO: The Handbook of Criminological Theory. Oxford, Wiley Blackwell,
2016. 337.

212 BALOGH i. m. (208. Ij.) 370-375.
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vizsgalatdn keresztiill. Mi tobb, mas elméletekhez képest joval korabbra helyezi a riziko- és a vé-
défakeorok vizsgalatdt, igy mdr a korai gyermekkortdl kezdve értelmezi a btinelkovetsvé valdst.
Ennek kovetkeztében a paradigma értelmében az életvitelszertien folytatott elkovetés oka a ko-
rai fejlédési (neurodevelopmental) és kognitiv hidnyossagokban, valamint a karos kornyezeti
életkorilményekben is rejeézhet. 2

Sampson és Laub megjegyzi, hogy a fejlédéskriminoldgiai paradigma tobb, mint puszta
longitudinalis vizsgalatok Gsszessége. A fejlédés a szisztematikus valtozdsra Gsszpontosit, és £6-
leg arra, hogy a viselkedés milyen dinamikus folyamatokat indit el, amelyek megvaltoztatjik a
jov6beni kimeneteket.?* Ezzel a paradigmat a blinozés 4ltalanos elméletével és a tarsadalmi ta-
nuldselmélettel is szembeallitjak. Erviik szerint a statikus nézépont — amilyen az 6nkontroll
vizsgalata — azt dllitja, hogy a blindzés az élet elején, kordn kialakul, és az id muldséval stabil
marad, amelyet a népesség blinozési hajlandésdgénak homogenitdsa is bizonyit. Tovabbd, ellen-
tétben a tdrsas tanuldssal, segitségével az a folyamat, a mérfoldkovek és életesemények is vizsgal-
haték, amelyek az adott devidns magatartds felé forditjik az egyént, és megjosolhatd a kilépés és
a karrier hossza is.?!®

E longitudindlis szemlélet hasznossdgt tovabba a blinelkovetdi karrier fizisainak megha-
tdrozhatésiga adja, amely a btinelk6vetés tartama és tartalma szerint teszi lehet6vé a blinelkove-
t6k csoportositdsat. A fejlédéskriminoldgia szerint vannak, akik esetében a btinelkovetés korai
kezdetd és a serdiilékorra korlatozddik, és van, amikor csak felndte korban jut el az elkovetd a
dezisztencia szakaszdba. Az tehdt nagyon eltérd, hogy ki mikor lép ki a btinelkovetésbdl, felté-
ve, hogy kilép egyélralan. Az idetartozd elméletek szerint az, hogy kinek milyen intervallumu
lesz a karrierje, megjésolhatd, vagyis eldre kalkulalhatd.

Fontos megemliteni Terrie Moffitt fejlédési taxondmidjae,?'¢ amely a késébbi btinozdi pé-
lyak vizsgalatinak is alapjdul szolgalt.”” Moffitt elméletében két kategéridba sorolta az elkove-
t8ket: az egyik az élethosszig tarté blin6z6i karrierrel rendelkezéké, a masik a serdiilékorra kor-
latoz6d6 biinézéi palyaval rendelkez6ké. E két csoport jellemzoit Mofhitt gondolatai nyoman
Szabé Judit fogalmazza meg a legszemléletesebben:

»[Alz elébbi csoportot a kotddés zavarai, neuropszicholdgiai deficitek és tanuldsi kudarcok jellem-
zik. Gyermekkorban kezdenck el biinozni, és késébb sem hagynak fel vele, mivel személyiségjegyeik
(kitlondsen az impulzivitds és a hiperaktivitds) és kedvezétlen kérillményeik (rossz csalddi hiteér,
iskolai kudarcok) egyiittes hatdsa, tehdt az egyéni és a kdrnyezeti tényezdk véltozdsnak gitat szabd
interakci6i egész életitket végigkisérik.*'® Ezzel szemben a serdiilékorra korldtozédé btinelkdvetdi

213 JENNINGS i. m. (210. j.).

214 Robert J. SAMPSON — John LAUB: A Life-Course Theory of Cumulative Disadvantage and the Stability of
Delinquency. In: Terence THORNBERRY (szerk.): Developmental Theories of Crime and Delinquency: Advances in
Theoretical Criminology, 7. New Brunswick, Transaction, 1997.

215 Uo.

216 Terrie E. MOFFITT: Adolescence-Limited and Life-Coures-Persistent Antisocial Behavior: A Develop-
mental Taxonomy. 100(4) Psychological Review (1993) 674-701.

217 SzaB06 Judit: A bindzdi karrierbdl vald kilépés kutatasanak akeualis kérdései. Magyar Rendészer, 2011/1.
32-48.

218 Uo., 40.; Nick FLYNN: Criminal Behaviour in Context. Space, Place and Desistance from Crime. New York,
Willian, 2010.
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palya nem gyermekkorban, hanem kamaszkorban kezdédik, és mivel 4ltaldban helyzetfiiggd, még a
serdiil8korban véget is ér. A serdiilékorra korldtozddé bunelkdvetdk esetében tehdt a dezisztencia

szinte torvényszertien bekovetkezik.”*?

Mofhtt szerint az élethosszig tart6 blinézés okai a fentebb mar emlitett korai fejlédési za-
varok, az antiszocidlis ¢és a devidns viselkedés, illetve az életkor-specifikus blincselekmények
elkovetése. (jgy véli, ebben az esetben nem varhaté, hogy ez a korforgds tinédzserkorban abba-
marad.??

A biinelkdvetdk masodik csoportjinal két okot emlit: az egyik a tdrsadalmi utdnzds (social
mimicry), a msik az éreteségi szakadék (maturity gap). Az elébbi értelmében a jogkédvetd fiata-
lok elkezdik megfigyelni azokat, akik magatartdsuk (pl. csavargds, marihudnafogyasztis vagy
bolti lopds) eredményeképpen valamilyen térsadalmi statuszt, jutalmat vagy népszertiséget sze-
reznek, majd kévetik e magatartasokat. A masodik esetben a fiatalok azért kovetnek el devian-
cidt, hogy azzal érettebbnek tinjencek. Ilyen tipikus magatartas az alkoholfogyasztds vagy a ko-
rai szex. Altaldban ez utdbbi esetekben rovid az elkoverdi idtartam, és tobbnyire nem erdszakos
btincselekményekrdl van sz6. Az elkovetdi lée serdillékorban kezdédik, és korilbelil akkor is
fejez8dik be.??!

Rolf Loeber 1996-ban részletgazdagabb csoportokat alakitott ki. Elképzelése abban kii-
l6nbozik Moffitt taxondmidjatdl, hogy itt a karrier egy logikus, lépesdzetes folyamat, amit ugy-
nevezett mérfoldkovek (stepping stones) tizdelnek, vagyis ahhoz, hogy valaki magasabb fokokra
lépjen, el8bb az alsébbakat kell végigjdrnia. Loeber hirom, egymds kozott dtjarhacd utat kilon-
boztetett meg. Az elsé (overt pathway) az enyhébb agressziv cselekedetekkel, példdul verekedés-
sl kezd8dik, majd megjelennek az egyre komolyabb erészakos biincselekmények, mig a méso-
dik (covert pathway) f8ként kisebb stlyt tulajdon elleni elkdvetéssel indul, ami folyamatosan
stlyosbodik, végiil a harmadik (authority—conflict pathway) inkabb kisebb cselekménycket, ma-
kacs tetteket, példdul az elmenekiilést, a feleldsség eléli elfutdst jelenti. Loeber szerint ezek ko-
zott folyamatos dtmenet, véltakozds van, és a krénikus elkovetés azon fiatalok korében jelenik
meg, akik tobb ut jellemz cselekedeteit is elkovetik, de killondsen az elsé kettér.2

Sampson ¢és Laub tanulmanyukban irnak a korabbi kriminoldgiai elméletekkel valé kiegé-
szités lehetdségérél is. Okfejuésiik szerint a fejlédéskriminol6gia dinamikus szemlélete a forma-
lis és az informalis kontroll szerepét hangstlyozd elméletekkel egyeztethetd ossze elsédlegesen
— Hirschi tédrsadalmi kot8déselméletét, valamint Thornberry 1987-es interakcids elméletét em-
litik. A fejlédési szemléletet ugyanakkor csupdn a cimkézéselméletben tartjik felfedezhetdnek
a korabbi kriminoldgiai elméletek 4ttekintését kovetden.?

219 SzaBO i. m. (217.1j.) 40.
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versity Press, 1996. 1-27.

225 SAMPSON-LAUB i. m. (214. ]j.).

IN MEDIAS RES ¢ 2021.JUNIUS



194 VARGA ARPAD

Az informatikai és killondsen a kibertérfiggd informatikai biinézés vizsgélatara gondolva
a fejlédéskriminolégiai megkozelités és az életpalyamodellek alkalmazasa nem jellemzé. E terii-
leten nem taldlunk relevans kutatdsokat, sem gytijtéseket, amelyek az e teriileten végzett longi-
tudinalis kutatdsokat 6sztonéznék. Ennek oka az lehet, hogy az informatikai blinézés a novek-
v8 szdm vizsgélatok ellenére is a kriminol6giai kutatdsok margindlis teriilete, valamint a rejtett
btinelkovetés és a ldtencia kévetkeztében problematikus a biinelkovetk hosszt tavon végzete
felmérése, igy kiilondsen a karriergorbe és a dezisztencia vizsgalata. Szinte alig vannak olyan
irdsok, amelyek a fentebb leirt, Moffitt és Loeber altal felvazolt, vagy ahhoz hasonlé elkovetdi
életpélydkat az informatikai btindzésben is vizsgdlndk.

Egyetlen olyan kutatas elérhetd, amelynek alapjat az informatikai blinozésnek a fejlédés-
kriminol6gidra jellemzd dinamikus megkozelitése adja, illetve amelyben a kiilonbozé életpélydk
is megjelennek. Hutchings tanulmanydban 6ndllé modellt alakitott ki, amelyben megkiilon-
bozteti az 4ltalanos informatikai btin6z8i karrierutat és a technoldgiai kozpontu elkovetdk kar-
rieratjat.** Megkozelitésében az 4ltalanosabb utat vélasztokra az édltalinos fesziiltségelmélet
tétele, mig a technoldgiai tton induldkra a differencidlis asszocidci6 és a neutralizacié hat. Az
elébbi esetben inkdbb az egyediili elkdvetés a jellemzd (pl. internetes csalds), mig utdbbindl a
térsas elkovetési formak domindlnak, hiszen a csoportok nyomdsa, megerdsitése és az utdnzds
itt mikodik.* A Hutchings dokrori disszertdcidjinak alapjét képezd megkozelités olyan integ-
ralt elmélet, amelyben minkét esetet tekintve a karrier fennmaraddsét a lebukas alacsony szintje
és az elérhetd hasznok segitik el8, amelyek a raciondlis dontéselméletek sajdtjai, igy a kilépés is a
magas koltségek és az alacsony hasznok miatt kovetkezik be. Elmélete szerint a fiatalok gyakran
a felndteé vildssal egyidejiileg 1épnek ki a biinelkovetésbol, mert az 6sszetitkozésbe kertl karri-
erjiikkel vagy a maginéletitkkel 22

Az informatikai biin6zék életttja igy Hutchings szerint az elkovetett bincselekmények
és az clkovetd tuddsa szerint killonbozd hatdsok altal befolydsolt, és azok mencte, illetve a
dezisztencia bekovetkezése hasonlé jellemzékre vezethetd vissza. Ennck kovetkeztében az in-
formatikai bincselekmények vizsgélatdra alkalmas tarsas tanuldselmélet és az életpalyamodellek
osszeflizése nem elképzelhetetlen, s6t a tuddsalapu, technoldgiaorientdle elkovetdi karrier eseté-
ben kifejezetten hasznos adatokkal szolgalhat. Azonban Hutchings szdmara sem 4llt fenn a le-
hetéség, hogy az elméletet longitudinalis vizsgdlattal tesztelje. Ennek ellenére a longitudinalis
vizsgilatok segithetnek megismerni a serdiilékorra korldtoz6dé és az élethosszig tartd kiber-
térfuggd blinelkovetdi palya jellemzdit és eltéréseit a Moflite altal is felvazolt karrierutak mintd-
jéra. Ennek vizsgalata hazdnkban Szabé dezisztencidval foglalkozé irdsa szerint is problémds, de
mint Szab jelzi: keresztmetszeti kutatdsok és utdnkévetéses vizsgalatok is alkalmasak lehetnek
a karrier elemzésére. S8t az informatikai biinelkovetdkkel készitett életutinterjuk is tobblet-
informécidt adhatnak akdr a serdiilékorra korldtoz6dd, akdr az élethosszig tarté biinelkovetés
okairdl, a tarsas tanulds szerepérél és a kilépés korilményeirdl, legyenck azok a negativ megerd-
sités vagy a tdrsadalmi kotelékek megerésodésének eredményei.

224 HUTCHINGS i. m. (12.1j.).
225 Uo., 131-134.
226 Uo., 134-135.
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3. Osszegzés

Jelen tanulmény célja az informatikai bin6zéshez kapcsolddd, leggyakrabban alkalmazott kri-
minolégiai elméletek alapvetéseinek, illetve azok kibertérre val6 alkalmazasi gyakorlatdnak ér-
tékelé bemutatdsa volt a teljesség igénye nélkiil. A tanulmény, egyfajta fokozatossigot kovetve,
a vizsgalt elméleteknek az informatikai bin6zés kutatdsira valé alkalmassigée is tikrozi, igy a
teriilethez kevéssé illeszkedd és valtozatos eredményeket adé paradigmak feldl halad a konzisz-
tensebb, relevansabb kutatdsi perspektivék felé.

Bemutatja a kornyezeti kriminoldgia két legismertebb elméleté, a racionélis dontéselméle-
tet és a rutintevékenységi elméletet. E tedridk alkalmazdsinak példdin kereszeil lithatdvd teszi,
hogy ugyan lehetséges, sét az online tér kutatdsdnak bizonyos aspektusai esetén szitkséges is a
szitudcios elemek és a koleség-haszon elemzés sordn kialakitott biinozési preferencidk vizsgalata,
e két elmélet a binelkoverdvé valds szempontjabol pusztdn a szitken mére okok feltardsara adhat
lehetdséget. Kiilonosen igaz ez a rutintevékenységi elméletre, amely mindinkdbb az dldozatcd
valds kozvetlen folyamatainak megértését, valamint a binmegelézés lehetéségeinek kiaknazasét
segitheti el8. A raciondlis dontéselmélet szimos teriiletre, igy példéul az online kal6zkodés vagy
a sziirke kalapos hekkerek 4ltal elkovetett cselekménycek soran alkalmazott kalkuldciora is réla-
tést adhat, mégis inkdbb — a blinelkévetés elészobdjabdl nézve — az egyes konkrét cselekménye-
ket megeldz6 racionalizaldsi folyamatokat tudja megmutatni. E két elmélet nem képes kifiir-
készni az informatikai és killonosen a kibertérfiiggd bunozés szélesebb térsadalmi és egyéni
okait.

A kontrollelméletek koziil a tdrsadalmi kotddéselmélet és az 4ltalanos biindzéselmélet te-
kint vissza a leghosszabb multra az informatikai blin6zés kutatdséban. A kontrollelméletek ki-
valéan alkalmasak az online térben megjelend ‘tomeges’ deviancidk és bunelkévetési formak
oksagénak vizsgilatdra, igy magyardzatot adhatnak az illegélis szoftverletdltésre, a pornografia
fogyasztésara, vagy akdr a cyberbullying elkovetésére is. E két elmélet segithet tovabbd megérte-
ni az alacsony 6nkontrollban és a tarsadalmi kontroll, valamint a tarsadalmi kot8dések hidnya-
ban rejl8 okokat, amelyek ldthatéan alkalmasak az online tér szdmos interakcidjinak értelmezé-
sére. Ennck ellenére a tanulmédny fékuszat képezd kibertérfiiggd informatikai biinelkovetés
esctében kevéssé alkalmazhatdk — ezt tdmasztja ald a vézolt kutatdsokban is hangstlyozott ma-
gas tuddsigény, amely sok esetben a magasabb 6nkontrollt, valamint az online kozésségekhez
val6 szorosabb kotédést jelzi.

Az interakcionista paradigma részeként térgyalt differencialis asszocidcidelmélet, majd a
Burgess és Akers dltal megfogalmazott differenciélis asszocidcidomegerdsités elmélet bemutatdsa
segitségével empirikusan igazolhatéva valt a tanulds fontossiga az informatikai bin6zésben.
E tekintetben az elmélet kiemelten fontos, hiszen egyediilélléan képes magyardzni a kiber-
térfiiggd kriminalitds okait, és vizsgalhatdv4 teszi azt a tanuldsi folyamatot, amely a kisebb stlyd
online deviancidkedl a stilyosabb, akdr szervezettebb informatikai elkévetésekig vezet. Az e kor-
ben ismertetett kutatdsok aldtdmasztjik a tanuldsi folyamatok sordn lényeges tényezdk, igy az
utdnzds és a pozitiv megerdsités elsédleges szerepét. Mi tobb, az elmélet a késébb bemutatott
fejlédéskriminoldgiai paradigma egyes elemeivel kiegészitve a blinelkovetdi karrier tartalmanak
és tartamanak megismeréséhez is hozzdjarulhat.

A neutralizdcidelmélet nem kifejezetten 6nmagdban, inkdbb a tanuldselméleti elképzelé-
scket kiegészitve, igy a differencidlis asszocidcidmegerdsités elmélet definicids tényezdjét tar-
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talommal megtoltve segitheti a tuddsalapt informatikai blinézés vizsgalatit. Sykes és Matza
elmélete igy képes drnyalni a tanuldselmélet tarsas interakciokra timaszkod6 nézeteit, megjele-
niteni az egyénben zajlé semlegesitd érveket, képzeteket, st a sodrodds megfogalmazésin ke-
resztiil a serdiil8kori btin6zés epizodikus megjelenését is jobban képes leirni, mint 6nmagaban a
tanuldsi perspekeiva. A neutralizaci6s technikak tehdt segithetnek drnyalni a tobbségi tarsadal-
mi normék és a blinozést timogatd képzetek elhatdroltsagi.

Végiil az iras bemutatja a fejlédéskriminoldgia, illetve az életpélyamodellek azon nézeteit,
amelyek szerint a blinelkovet6vé valds vizsgalatar a dinamikus megkozelités segitheti el8. A pa-
radigmat jelenleg csupdn elvétve alkalmazzék a kibertér kutatdséban, de annak longitudindlis
megkozelitése, igy az életttinterjuk készitése, a blindzéi karrier forduldpontjainak, rizikéfakeo-
rainak vizsgalata és az informatikai btinozdi életutak csoportositdsa Uj perspekeivakat nyithat
a kibertérfiggd blinozés kutatdsa terén. E tekintetben fontos a tanuldselméletek és a fejlédés-
kriminoldgia egymdshoz valé kozelitése, amely killonosen a dezisztencia okainak vizsgilata
sordn egymdst timogaté nézetekben teljesedhet ki. Az életpdlyamodellek koziil kifejezetten
Mofhitt megkozelitése segithet értelmezni az informatikai blinelkovetdvé valds hosszu tavi fo-
lyamatdt és a karrier sajdtos jellemzéit.
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ANDOK MONIKA

A videdjatékok vallasi vonatkozasai:
tartalmak, hatdsok, egyhazi reakciék

A popularis kultardban széles korben jelennek meg valldsi tartalmak, s ez nem csupan a filmekre, tele-
vizids miisorokra vagy képregényekre igaz, de a videdjitékokra is. A valldsi utalisoknak lehet explicit
referencialitdsuk (8kori vallasok, helyszinek vagy nevek vonatkozdsiban), de implikdlt médon is megje-
lenhetnek (a j6 és a rossz kiizdelmében, a rendezett vildg és a kdosz szembenélldséban vagy az apokalip-
szisben) a jatékokban. A tanulmdny célja, hogy 4tfogd képet adjon vallds és videdjitékok kapesolatdnak
kutatasdrol. Elséként bemutatva a valldsokhoz valamilyen médon kothetd jatékok, illetve kutatdsuk tor-
ténetét, az 1983-as Noé barkdjiedl kezdve a 2018-as Darksiders I1I-n 4t a 2020-as Pope Simularorig. Majd
ezt kdvetden betekintést ad az esszé kutatdsok olyan eltéré teriileteibe, melyek a jétékok narrativéjara,
szimbolumhasznélatdra, ikonogréfidjara fokuszalnak. Végezetiil osszefoglalja a tradiciondlis egyhdzak dif-
ferencialt dlldsfoglaldsait a videdjitékokkal kapesolatban, bemutatva azon vélekedéseket, melyek elitélik a
jétékok erdszakos, blaszfemikus tartalmait; ugyanakkor rimutatnak az edukdcios és a kozosségépitd lehe-
t8ségekre is.

MONIKA ANDOK

Religious aspects of video games:
contents, effects and reactions of churches

Religious content is widely used in popular culture, and this is true not only of movies, television, or
comics, but also of video games. Religious references may have an explicit reference (in relation to ancient
religions, places, or names), but they appear in an implicit way (in the struggle between good and evil, in
the opposition of orderly world and chaos, or in the apocalypse) in games. The aim of the essay is to
provide a comprehensive picture of research on the relationship between religion and video games. First
presenting the history of games and their research that can be related to religions in some way. Then
the essay provides insight into various areas of research that focus on the narrative, symbol use, and
iconography of games. Finally, it summarizes the differentiated positions of traditional churches
regarding video games. Presenting beliefs that condemn the violence, and the blasphemous content of
games; and the same time they point to educational and community building opportunities.

BALOGH ANDREA
Gaming és nyelvészet:
a videdjatékok nyelvi kornyezetének vizsgalata
A videdjatékok szdkincse, bar elemei egyre gyakrabban keriilnek kélesonds interakcidba a koznyelvvel

(példaul avatdr, szintlépés), még dontéen egy zart csoportnyelvhez tartozik, amit részben az is indokol,
hogy a kiilonbozd jatéktipusoknak, jitékoknak is mas az alapszokincsiik. A jelenlegi eredmények ismere-
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tében kiemelkedd kiilonbség latszik a videdjitékokban hasznalt és az azokrdl szol6 szovegek kozote a
nyelvvalaszeas tekintetében. Ameddig ingame, jitékon belil a magyar nyelvi jatékosok is az angol kifeje-
zéseket preferdljdk, addig ugyandk a jitékokrdl sz6l6 més szévegekben (példdul ujsigeikkek) a magyar
valtozatot részesitik elényben. Ennek a kett8sségnek a hitterében a videdjitékok a digitalis irastuddshoz
és a szovegtipusokhoz valé kapcsolata is kimutathaté. A kutatds soran t6bb, kiilonbozé forrdsbdl és id6-
szakbdl szdrmazé gyljtés eredményeit szinkronizaltam egy adatbazisba. Emellett tobb online jéték hazai
nyelvi adatai alapjin is bévitettem a korpuszt, ebbe a részbe példdul tematikus cikkek, hozzaszdlisok,
kommentek alapjin keriiltek be kifejezések. A tanulmany célja a kiilonboz jatékok és jatéktipusok
nyelvvalasztasanak a székincsben megnyilvdnulé vizsgélata két kommunikécios szintéren, kommentek-
ben és jatékokrdl sz4l6 cikkekben.

ANDREA BALOGH

Gaming and linguistics:
investigate the linguistic context of video games

The lexicon of video games, although it is increasingly entering colloquial forms (e.g. avatar, level up),
still belongs to a closed group language, which is partly explained by the fact that different types of games
have different basic vocabularies. In the light of the current findings, there appears to be a marked
difference between the language choice of texts used in video games and those about them. While
hungarian ingame gamers prefer English terms, in other types of texts (e.g. newspaper articles) they prefer
the Hungarian version. This dichotomy can be explained by the link between video games, digital literacy
and various text types. During my research, I synchronised the results of several collections from different
sources and time periods into one database. In addition, several online game-related thematic articles,
comments and comments were used as a basis for the terms. The aim of the study is to investigate the
vocabulary of language choices of different games and game types in two communication areas, comments
and articles about games.

GYORI TAMAS - JAGODICS BALAZS

Az identitds és a tarsas normdk szerepe
a videojaték-felhasznalok motivacidinak hatterében

A vildgon tobb szdz millié ember jétszik online vagy offline videdjétékokkal. Fontos tisztdzni, hogy kiket
neveziink videdjatékosnak, gamernek. Egyes megkozelitések szerint minden olyan személy, aki video-
jatékokkal jatszik, gamernek mondhatd. Az emberek viselkedésére hatdssal van, amit tarsaikedl ldtnak,
és amit a szdmukra fontos csoportok dltal elfogadott magatartasokrél gondolnak, igy az online tébbsze-
replés jétékok miatt fontos a trsas befolydsolds szerepének vizsgélata is. Kutatdsunk célja az online jété-
kon beluli bullyinggal kapcsolatos normék vizsgalata, valamint a gamer-identitdst meghatdrozé tényezdk
feltérképezése. Az online kérdéives kutatdsban 449 személy vett részt. Eredményeink szerint a gamerek
tobb id6t toltenck jétékkal, valamint t6bb pénzt kéltenek mikrotranzakcidkra. A normavizsgilat ered-
ménye szerint a vizsgalatban szerepld viselkedésck relevansnak tekinthetdk, tovibbd més kozegekhez ha-
sonléan az online jatékokban is elé6fordul a normak téves észlelése.
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TAMAS GYORI - BALAZS JAGODICS
Social identity and social norms among video game users

Hundreds of millions of people play online and offline video games. It is important to clarify who we
describe as video game users or gamers. Certain approaches everybody who plays video games can be
described as a gamer. Behaviors and perceived norms of significant others influence people’s behavior,
therefore it is important to explore how social influence impacts users in massively multiplayer online
games. The goal of our study was to explore bullying-related norms and factors related to gamer identity.
Four hundred fourty-nine video game users answered our online survey. Our results suggest that
»gamers” spend more time playing, and they spend more on microtransactions. Norm exploration
revealed that the behaviors used in this study are prevalent and important for the users, and pluralistic
ignorance is present among gamers similarly to other contexts.

HARTYANDI MATYAS
Videdjatékok, szimulaciok
és a tapasztalati tanulds kapcsolata
Avagy lebetséges Minecrafiot jitszva tanulni?

Nemcsak az élethez viszonyulhatunk jétékosan, de az élet kiilonbozé tertileteit is modelldlhatjuk jac¢k-
ként. Talan nem véletlen, hogy az els§ videdjarékok megjelenésével egyid6sck a szimulacidk tanuldsi po-
tencidljival kapcsolatos kutatasok — kereszemetszetiik pedig, a komoly jiték, legalabb fél évszazados jelen-
ségnek szdmit. De vajon tanulhatunk-e egy szabadidds jitékbdl? Ha igen, mit és hogyan? Az ezzel
kapcsolatos szakirodalom tobb tton, pirhuzamosan fejlédote. Az irds célja a kozds vondsok megtaldldss-
val 4tfogd képet nytjtani arrél, hogy milyen kapesolatban 4llnak a videdjatékok az informalis és a tapasz-
talati tanuldssal, valamint felvdzolni az értékelésiikhoz szitkséges szempontrendszer feltéeeles alapjait.
A tanulmany hétterében a téma szempontjabodl meghatrozé folydirat, a Simulation & Gaming irodalmi
feldolgozésit célzd mésodlagos kutatasi projeke 4ll, amelynek keretében hdrom kapcsolédé téma detekin-
tése olvashaté az aldbbiakban. A tanuldsi céllal készitett jitékos szimuldcidk, az ugynevezett komoly jéeé-
kok vélfajinak elemzésével beazonosithatdk olyan éltaldinos miikodési mechanizmusok és kritériumok,
amelyek segitségével a szabadidés videdjatékok tanulasi potencidlja is felbecsiilhetd.

MATYAS HARTYANDI

The relationship between video games, simulations,
and experiential learning

Is it possible to learn by playing Minecraft?

Not only can we relate to life playfully but we can also model different areas of life as games. It is perhaps
no coincidence that research on the learning potential of simulations coincides with the advent of the
first video games. Their cross-section, serious gaming, is a phenomenon that has been around for at least
half a century. However, can we learn from a leisure game? If so, what and how? The literature on these
topics has developed in several ways, in parallel. This paper aims to provide a comprehensive picture of
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the relationship between leisure video games and informal and experiential learning by finding com-
monalities between them. It also attempts to outline the theoretical foundations of a set of criteria for
their evaluation. The study is based on a secondary research project elaborating on Simulation & Gaming,
ajournal decisive for the subject. A narrative literature review of three related topics can be found below.
By analyzing the so-called serious games, in other words, gaming simulations for learning purposes, it is
possible to identify various functional mechanisms and criteria that can be used to assess the learning
potential of recreational video games.

NAGY KRISZTINA
Jatékfiiggbség
Gyermekvédelmi szempontok az addiktiv elemeket tartalmazé
videdjdtékok szabdlyozdsihoz

A tanulmény az 4jmédia-kornyezetben megjelend talhaszndlattal Osszefiiggésben azonosithaté kockaza-
tok koziil a gyerekek egészséges személyiségfejlodésére kockazatot jelenté problémds jatéktervezési min-
tdk szabdlyozdsi igényt felveté kérdéseivel foglalkozik. A problémds jatékelemek pszicholdgiai mechaniz-
musait vizsgdld kutatdsok alapjan amellett érvel, hogy a videsjatékokra vonatkozd, dnszabalyozasra épiilé
megoldds ma médr Snmagaban nem biztosit hatékony védelmet a tlhasznélattal szemben. A videdjarékok
gyermekvédelmi szempontt PEGI életkori besoroldsi rendjében a jatékfiiggdség kialakuldsinak kockdza-
tdhoz kapcsolddd éreékelés nem jelenik meg megfeleld hangsullyal, nem biztosit megfeleld prevenciot.
Ahhoz, hogy a technoldgia dltal kindlt sziiléi feltgyeleti rendszerek alkalmazdsa hatékonyan szolgalja a
gyerekek védelmét, szitkséges a videdjarékok besoroldsi rendjénck feliilvizsgalata, és a szildk tdjékozote
dontését segité informacids kornyezet kialakitdsa. A videdjdtékok a gyermekek médiahasznalatdban be-
toleott szerepe a videdjitékok ondllé médiumként valé kezelését alapozza meg, amely a szabalyozés sz4-
méra irdnyt mutat a médiajogi gyermekvédelmi megolddsok felé.

KRISZTINA NAGY
Video game addiction

Child protection aspects of the regulation on video games
with addictive gameplay patterns

Among the risks that can be identified in the context of excessive use in the new media environment, the
study addresses the issue of problematic game design patterns that pose a risk to children’s health and
raise regulatory issues. Based on research into the psychological mechanisms of problem gaming, it argues
that a self-regulatory approach to video games is no longer an effective protection against excessive use.
In the PEGI age rating system for video games, the assessment of the risk of developing addiction to vi-
deo games is not sufficiently emphasised and does not ensure prevention. In order for the use of parental
control systems offered by technology to be effective in protecting children, it is necessary to review the
classification of video games and to create an information environment that helps parents make informed
choices. The role of video games in children’s media use is the basis for treating video games as a medium
in their own right, which points the way for regulation towards media law solutions for child protection.
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SORBAN KINGA
A jaték joga
A videdjaték-ipar kozvetitd szolgdltatdival osszefiiggd
Jjogi dilemmdk az Eurdpai Unidban

A videdjaték olyan interaktiv szoftver, amely szdmtalan ember szimdra nyujt kikapcsolodasi lehetdséget a
vildg minden régidjaban. Statisztikai adatok azt mutatjak, hogy a videdjéték-ipar bevételei folyamatosan
névekednek, 2020-ban az dgazat globélisan 159,3 millidrd amerikai dollar bevételt termelt. A videdjdeék-
szabdlyozas igen Osszetett, és szdmos jogtertilet szabalyaibol épitkezik. Egyrészt a szerzéi jog szoftverekre
vonatkozd kiilonés szabdlyait kell rajuk alkalmazni, masrészt pedig a videdjéték olyan sui generis mé-
dium, amely audiovizudlis elemekkel rendelkezik, s igy néhdny médiajogi jellegli szabaly is irdnyadé ré,
példaul a jétékok korhatar-besorolasa a kiskort felhasznilék védelme érdekében. A videdjarékok speciali-
tdsa a jatékipar kozvetité szolgdltatdsainak szabdlyozaséban is tetten érhetd, azonban mivel olyan szolgal-
tatasokrol beszéliink, amelyek viszonylag frissek a szolgaltatasi palettdn, az ezekkel kapesolatos kihivdsok
kezelésére a létezd jogi instrumentumok még nem mindig dllnak rendelkezésre. Jelen tanulmény célja,
hogy bemutassa azt az Gsszetett szabalyozési kornyezetet, amelyben a videdjarékok léreznek, rimutatva
azokra a problémakra, amelyek az ilyen szérakoztatdipari termékek és a hozzajuk szorosan kapcsolédd
szolgaltatasok esetében a kozelmultban felmertiltek.

KINGA SORBAN
Video game law

The regulatory dilemmas related to the intermediary service providers
of the gaming industry in the European Union

Video games are interactive software that offer opportunity for recreation for several people in every
region of the world. Statistical data shows that the revenues of the video game industry are constantly
growing; the global gaming market generated 159.3 billion USD in revenue in 2020. The regulatory
environment of video games is very complex and consists of rules of several different areas of law. On one
hand the software-specific rules of copyright laws shall be applied to these products, while on the other
hand video games are sui generis media with audiovisual elements and as such there are some specific
rules to be applied that come from media law — such as the age-rating of video games to protect minors.
These specificities of video games are reflected in the regulation of those intermediary service providers
that offer services connected to video games. These intermediaries are new stakeholders in the gaming
industry; therefore the legal systems sometimes lack the necessary instruments to tackle those legal
challenges that emerge in relation to these services. The aim of the study is to introduce the complex
regulatory landscape of video games, highlighting those issues that have emerged recently regarding these
products and the intermediary services that are closely linked to them.
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GOSZTONYI GERGELY

Az internet-hozzéaférés korlatozasinak gyakorlata
az Emberi Jogok Eurdpai Birdsiga el6tt

»Mdra az internet valt az elsédleges eszkozzé, amelyen keresztiil a személyek az informdciok és dtletek fo-
gadasahoz és ataddsdhoz ftiz8d6 szabadsdgukat gyakoroljék.” [Emberi Jogok Eurépai Birésiga (EJEB), idé-
zet a Cengiz és mdsok kontra Torokorszdg ugybél]. Vajon ezek a jogok egyes orszdgokban csak latszdlag
léteznek? 2019-ben példaul legalabb 213 dokumentélt internetledllitds toreént szerte a vildgon, és a ledlla-
sokat tapasztal6 orszagok szdma a 2018-as 25-r8l 2019-ben 33-ra, a ma létezd orszagok 17%-4ra emelke-
dett. E tekintetben az orosz- és torokorszagi esetek jelentettek mérfldkovet, amelyek az EJEB elé keriil-
tek. Itt az alapvetd probléma az internet-hozzaférés blokkoldsa, az egyes 4llamok altal erre alkalmazote
mddszertd] fiiggetlenil. A jelen tanulmdany az oroszorszagi és torokorszagi ledllitdsokat vizsgalva aze kivanja
feltdrni, milyen valaszt adnak ezek a konkrét dllamok az 4lhirek, a gytiloletbeszéd és az erészakra 6sze6nz6
tartalmak terjesztésére, és hogyan egyenstlyozhatok ki a draszeikus intézkedések (azaz a ledllitasok) a koz-
¢s nemzetbiztonsdg megdrzésének sziikséglete és a véleménynyilvénitds szabadsdginak tengelyén.

GERGELY GOSZTONYI
The case law of the European Court of Human Rights

regarding the restriction of access to internet

»The Internet has now become one of the principal means by which individuals exercise their right to
freedom to receive and impart information and ideas.” (European Court of Human Rights (ECtHR), cited
in Cengiz and Others v. Turkey). Are these rights merely window dressing for some countries? For example,
in 2019 there were at least 213 documented internet shutdowns around the world, with the number of
countries experiencing shutdowns increasing from 25 in 2018, to 33 in 2019 — or 17% of the countries in
the world today. In this respect, Russian and Turkey are standouts as landmark cases that have come before
the European Court of Human Rights. Here, the fundamental issue is blocking access to the Internet,
regardless of the methods used by each State. This paper examines the use of shutdowns in Russia and
Turkey with a view to understanding how these States in particular are responding to the propagation of
fake news, hate speech, content that promotes violence, and how to balance drastic measures (shutdowns)
with the need to ensure public safety and/or national security and freedom of expression.
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LABODY PETER

Szerzdi jogi ,user-szabadsiagok”
a globdlis tartalommegoszté platformokon

Ha belegondolunk abba, hogy mennyi mém, parddia, GIF vagy mis a felhaszndlok (userek) dltal alko-
tott (vagy tovdbbalkotott) tartalom érhetd el az olyan globdlis online platformokon, mint a YouTube,
akkor biztosan nem is feltételezziik, hogy ezek nagy része jogszertitlenil késziilt vagy keriilt fel a vildg-
haléra. Pedig igy van. E kortilmény j jelentéséget az Eurdpai Unid szerzdi jogi reformja kapesdn nyert.
A reform keretében elfogadott CDSM irdnyelv 17. cikke ugyanis kimondta, hogy e platformok a usereik
dleal feleoleote — millidrdszor megtekintett és persze a platformoknak hirdetési bevételmillidrdokat
generdlé — tartalmak utdn felhasznélasi engedélyeket szitkséges kérniiik a szerzdi jogi jogosultakedl.
Ha pedig ezt az adott tartalom kapesan vagy 6k vagy a jogosultak nem szeretnék, akkor a platformoknak
— alapvetden sziirés révén — aktivan gondoskodniuk kell arrdl, hogy e tartalmak a felilleteiken ne val-
janak elérhetévé. Igen dm, de bizonyos esetekben e tartalmak elérése egydltalin nem jogszerttlen, st
egyes értelmezések szerint a usercket megilleté jogok gyakorldsit jelenti. Itt jutunk el a véleménynyil-
vanitds szabadsigit biztositani hivatott olyan szabad felhasznaldsi esetekhez, amelyek bevezetésée
— egyébként éppen az 1j platformszabalyok kiegyenstlyozasa érdekében — szintén a CDSM irdnyelv tett
minden tagéllam szdmdra kotelezévé. Az aldbbi irds, miutdn roviden bemutatja a CDSM irdnyelv
17. cikkének eldzményeit és rendelkezéseit, ratér a szabad felhaszndldsi esetek érvényesiilésének nemzet-
kozi, unids és hazai kontextusdra, majd részletesebben vizsgilja, hogy ezen alapelvek keretei kozote
milyen gyakorlati mozgéstér kindlkozik az idézés, ismertetés és kritika célu felhasznélasok, valamint a
karikatura, parddia és a pastiche platformkérnyezetben torténd alkalmazdsara. A tanulmdny a tdrgyalt
szabad felhasznal4si eseteket a platformokon elérhetd sajétos tartalom- és felhasznaldstipusokkal is osz-
szeveti, és jogszertiségiiket e mentén éreékeli is.

PETER LABODY

User freedom from copyrights
on the global content-sharing platforms

When you think about the amount of memes, parodies, GIFs and other user-created (or further created)
content available on global online platforms such as YouTube, you would not even assume that a large
part of it was illegally created or uploaded. But they are. This fact has gained even more significance in the
context of the EU copyright reform. Article 17 of the CDSM Directive, adopted as part of the reform,
stipulates that these platforms must obtain licences from copyright holders for content uploaded by their
users - content that has been viewed billions of times and which, of course, generates billions in
advertising revenue for the platforms. And if either they or the rightholders do not wish to do so for the
content in question, the platforms must actively ensure that this content is not made available on their
platforms, essentially by filtering it. Yet, in some cases access to this content is not illegal at all, and
according to some views it is to be considered an exercise of the rights of users. This brings us to the
exceptions and limitations to copyright, which are intended to safeguard freedom of expression and
which therefore bacame compulsory for all Member States to introduce by the CDSM Directive, in
order to balance the new platform rules. After a brief introduction to the background and provisions of
Article 17 of the CDSM Directive, the paper deals with the international, EU and national context in
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which these exceptions and limitations apply. Afterwards, it examines in more depth the practical scope
of quotation, uses for the purpose of review and criticism, as well as caricature, parody and pastiche in
the platform context. The study compares these free use cases with the specific types of content and
typical uses carried on such platforms and assesses them from a legal perspective as well.

SAPIEDIT - HALASZ CSENGE
Mephisto hamarosan 6tvenéves

Az alkotds és a véleménynyilvinitis szabadsdginak
szerzdi és személyiségi jogi iitkozéspontjai

Jelen tanulmanyban a muvészeti élet és az alkotds szabadsdgdval ésszefiiggé kérdéscket vizsgdljuk, kiils-
nos figyelmet forditva a szerzdi és személyiségi jogokkal torténd tickdzésiikre és sajatos kapesolatrendsze-
ritkre. Elséként fogalmi, jelentéstartalmi szinten vizsgaljuk a miivészet szabadsdgdt mint a véleménynyil-
vanitdsbol eredd jogot, amely szorosan kapcsoléddik a kreativitashoz, alkotdshoz és kultirdhoz. Ezen
kifejezések jogtudomdnyi vizsgalata és meghatdrozdsa nem egyszert feladat, ugyanakkor az egyértelm,
hogy a miivészeti és alkotdi szabadsdg és miivészeti (6n)kifejezés szabadsdga hivatott a jogi védelemre. Ez
ajogi védelem ugyanakkor nem korl4tlan, igy a tanulmdnyunkban a miivészeti élet szabadséga dltal lécre-
hozott alkotdsoknak a szerzdi és személyiségi jogi korldtait vizsgéljuk. Az elemzés az Emberi Jogok Euré-
pai Birdsaga itélkezési gyakorlatdn, valamint a magyar és mds eurdpai birésigok gyakorlatén alapul. A ta-
nulmanyban tehit a szerzdi jog és a személyiségi jogok dltal timasztott korldtokat és ezéltal a mitivészeti
élet szabadsagdnak hatdrvonalait vizsgaljuk, és bemutatjuk az alkotds szabadsagénak és a miivészi onkife-
jezésnek a XXI. szdzadi keretrendszerét, valamint lehetdségeket, amelyek a technikai fejlédés hatasara is
4j tévlatokat nyitnak.

EDIT SAPI - CSENGE HALASZ
Mephisto will be 50 soon

In the present study, we examine the issues related to the freedom of artistic expression and creation,
with paying particular attention to its intersections of copyright and personality rights. Firstly, we
examine the meaning of the freedom of art, which is a right deriving from the freedom of expression, and
it connects to creativity, creation, and culture. The legal analysis of these terms is not an easy task, but it
seems clear that intellectual freedom and artistic (self)expression deserves the legal protection. However,
the legal protection is not unlimited, in our study we examine the copyright and personal rights issues of
works created by artistic freedom. The analysis is based on the case law of the European Court of Human
Rights and the most important Hungarian and various European judgments. In our study, we examine
the limits of artistic freedom imposed by personality rights and copyright law, and we show the
framework and possibilities of the exercise of artistic freedom and artistic self-expression in the 21*
century, which opens new frontiers by the technological development in this area as well.
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SZIKORA TAMAS

A koz6sségi oldalak algoritmusénak
véleménybefolyasold ereje

Fokuszban egy kozép-kelet-eurdpai kutatds eredményei

A kozdsségi oldalak kezdetben a kapesolatteremtés megkdnnyitésére szolgdltak, népszertségiknek ko-
szonhetden azonban hamar tulnéteek eredeti funkcidjukon, és a mindennapi élet egyre kiilonfélébb terii-
letein valtak megkeriilhetetlenekké. Az egyik ilyen teriilet az informdcidszerzés, amire a platformokon az
egyes felhaszndloknak személyre szabottan megjelend tartalomkinalat igen jelentés hatdst gyakorolhat.
Egy 2019 végén négy régids orszagban (Magyarorszdg mellett Csehorszdgban, Lengyelorszdgban és
Romanidban) elvégzett reprezentativ kutatds eredményei egyértelmien rdmutattak a Facebook meghatd-
rozé piaci szerepére, illetve arra, hogy a felhasznaldk potencidlis hirforrdsként értelmezik. Tovébbi fontos
megéllapitas, hogy a tobbség csak az elé keriild hireket olvassa, a passziv hirfogyasztasi szokdsok pedig arra
engednek kovetkeztetni, hogy a kozdsségi oldalon megjelend informdcidk vitathatatlanul nagy hatdssal
lehetnek a felhaszndlok nyilvanos vitdkrol alkotott felfogdsira. Az algoritmusok mikodésének 4tléthatd-
vé tétele tehdt igy dnmagdban nem jelenthet érdemi megoldést a sokszint tdjé¢kozddds lehetdségének biz-
tositdsara, ahhoz a felhaszndlok aktivitdsinak és tudatossdginak novelése is nélkiilozhetetlen lesz.

TAMAS SZIKORA
The impact of social media algorithms on opinion formation
Focus on the results of a Central and Eastern European survey

Social sites were initially used to facilitate networking, but due to their popularity, they soon outgrew
their original function and became unavoidable actors in increasingly diverse areas of everyday life. One
such area is receiving information, which can be significantly influenced by the personalised content on
platforms. The results of a representative survey conducted at the end of 2019 in four regional countries
(in addition to Hungary, the Czech Republic, Poland and Romania) clearly pointed out the dominant
market position of Facebook and its interpretation as a potential news source for its users. Another
important finding is that the majority only read the news appearing there, and the passive news
consumption habits suggest that the information that appears on a social site can undeniably have a big
impact on users’ perceptions of public debates. Thus, making the operation of the algorithms transparent
cannot in itself be a meaningful solution to ensure the possibility of diverse orientation, for which the
increase of the activity and awareness of the users will be essential.

VARGA ARPAD
Kriminolégiai elméletek és informatikai biin6zés

Az informatikai blin6zés a mindennapjainkat érinté és a kutatéi szférdt foglalkoztard kérdéssé véle a
XXI. szazadban. A tanulmény ennek okédn az online térben jelenlévd btinelkdvetési formdk lehetséges
okainak elemzését végzi el. A kriminoldgia elméletein keresztill lithatévé valik, hogy kiilonb6z6 szemlé-
letek hogyan alapozhatjdk meg az informatikai biinelkovetsvé valds kutatdsat. E tanulmdny a krimi-
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noldgidban ismert szdmos elmélet koziil a raciondlis dontéselmélet, a rutincselekvési elmélet, a blindzés
ltaldnos elmélete, a tarsadalmi kotddéselmélet, a tarsadalmi tanuldselmélet, a neutralizicidelmélet és a
fejlédéskriminoldgia informatikai biinézésben valé alkalmazasénak lehetdségeit vizsgalja. Az irds osszes-
ségében az interakcionista paradigmdaban és a fejlédéskriminolégiaban rejlé lehetdségekre, illetve ezek ve-
gyitésének el6nyeire hivja fel a figyelmet. Az elemzés tartalmazza a kivalasztott elméletek alapvetéseit,
majd a leggyakrabban idézett kriminoldgiai kutatdsok eredményeinek segitségével révilagit e tertilet kuta-
tasi perspektivéira. A tanulmany kitér a vizsgalt kutatdsok hidnyossigaira és az ezen elméletek alkalmazés-
hatéségaval kapcsolatos kételyekre is.

ARPAD VARGA
Criminological theories and cybercrime

Cybercrime has become an issue affecting our everyday lives and occupying the research community in
the 21st century. For this reason, the study analyses the possible causes of the various forms of crime
present in the online sphere. Through the theories of criminology, it becomes visible how different
approaches can underpin research into becoming a cybercriminal. Of the many theories known in
criminology, this study examines the possibilities of applying rational choice theory, routine activity
theory, the general theory of crime, social bonding theory, social learning theory, neutralization theory,
and developmental criminology to cybercrime. Overall, the paper draws attention to the potential of the
interactionist paradigm and developmental criminology, and the benefits of combining them. The
analysis includes the basics of the selected theories and then highlights the research perspectives in this
field using the results of the most frequently cited criminological research. The study also addresses the
shortcomings of the examined researches and the doubts associated with the applicability of these
theories.
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