MAJOROS PALS

. KINA SZEREPE o
A MAGYAR KULGAZDASAGI STRATEGIABAN

A nemzeti gazdasagpolitika egyik legfontosabb feladata a kiilgazdaséagi kapcsolat-
rendszer feltarasa, feltérképezése, és ezek tiikrében a vilaggazdasagi illeszkedés
lehetGségeinek vizsgalata. A gazdasagpolitikan beliil elkiiloniilt kiilgazdasagpolitika
foglalkozik ezekkel a kérdésekkel. Célja a komparativ és a kompetitiv el6nyok kihasz-
naldsa, a nemzetgazdasagnak a kiils6 kornyezet kovetelményeihez torténé alkalmaz-
kodasa mikéntjének, a sziikséges eszkozrendszernek a feltarasa, elfogadtatasa.

Az orszagoknak gazdasagi stratégiat, és ennek részeként az ehhez szervesen kap-
csolddo kiilgazdasagi stratégiat kell kialakitani. A stratégia kialakitasa soran a gaz-
dasagi folyamatokat komplexitdsukban, rendszer-6sszefiiggéseikben kell vizsgélni.
A kovetkez6 szempontokra kell ligyelni a stratégia készitésekor?:

» A gazdasagi folyamatokat nem szabad kiszakitani a tArsadalmi-politikai 6sszefiig-
géseikbol. A gazdasagi dontésekben nem csak a kozvetlen haszon-motivacio jat-
szik szerepet, hanem a hosszabb tava tarsadalmi érdekek érvényesitése (pl. mun-
kahelyteremtés) is.

A vilagban, és az orszagban lezajlé folyamatokat torténelmi, nemzetkozi, tarsa-
dalmi 6sszefiiggéseikben kell értékelni, és figyelembe venni. Erdemes odafigyelni
a tapasztalatokra: mind a torténelmi tapasztalatokra, mind a nemzetkozi érvényti
kovetkeztetésekre, mas orszagok tudomanyosan feltart eredményeire.

» A kiilgazdasagi és a belgazdasagi folyamatok mesterségesen nem szakithatok szét:
csak az lehet a nemzetkozi porondon is versenyképes, aki a hazai gazdasagban is
versenyképes.

* A makro, mezo és a mikro szint osszefiiggései is kiemelt figyelmet érdemelnek:
sikeres vallalatok nélkiil nem lehetséges sikeres nemzetgazdasig. Kiemelt feladat
tehat a vallalatok feltételeinek javitasa.

» Az 4gazati szemlélet helyett a termelési kultirara, a komplex szektorokra kell a
hangsulyt fektetni.

» A stratégia kialakitasban az id6tavok alakitasara is figyelni kell. A kozép- és hosz-
szu tava elképzelések bizony gyakran a rovidtavi kényszerek fogsagaban forma-
l6dnak. De mindenképpen sziikséges egy cél, egy olyan pozitiv jov6kép, amelyhez
tartani szeretnénk, amelynek megfelel6en 6hajtjuk felépiteni a jovt. Ehhez meg
kell fogalmaznunk az allami szerepvallalas mikéntjét, eszkozeit.

* BGF Kiilkereskedelmi Féiskolai Kar, intézetvezet§ fGiskolai tanar, CSc, Jean Monnet Chair.
Jelen tanulmany a ,Nyitottan a vilagra...” (Miegyetem Kiad6, Budapest, 2008, szerk. Meyer
Dietmar) c. kotetben (p. 85-100) megjelent publikaci6 bévitett, atdolgozott valtozata.

1 Kozma Ferenc konyvének [7] el6szavaban megfogalmazottak felhasznalasaval.
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1. A MAGYAR KULGAZDASAGI STRATEGIA ALAPKERDESEI [8]

A nemzetkozi méretekben is erGsen nyitott magyar gazdasag fejlédését meghata-
rozzéak a kiilsé feltételek, és az orszag kiils6 kapcsolati rendszere. Az OECD elérejel-
zések szerint a vilagkereskedelem a vilaggazdasag termelésénél gyorsabban bdéviil,
ami alapjaban kedvez6 kornyezetet jelent a magyar gazdasagnak. Sajnos az EU a
vilag atlagatol kissé elmaradva novekszik. (Bar az Gj tagallamok azt meghaladdan
gyorsulnak, mint azt a legijabb, 2008 augusztusaban publikalt statisztikai adatok is
illusztraljak.)

A magyar kiilgazdasagi stratégia elsédleges célja a gazdasdg nemzetkézi munka-
megosztasba torténé hatékony bekapcsoldodasanak elGsegitése, a nemzetkozi ver-
senyképességi pozicio javitasa, ezek segitségével a gazdasagi helyzet javitasa. A kiil-
gazdasagi prioritis hazank EU csatlakozasaval nem véaltozott, azonban megvaltoztak
a megvalositas feltételei és eszkozrendszere. A kozos (unids) kereskedelempolitika
atvétele modositotta a magyar kiilgazdasagi politika mozgasterét és lehetségeit.

1) Az EU a vilaggazdasag legnagyobb globalis szerepléje, s az, hogy egy ilyen kozos-
ség tagjava valtunk, jelentés mértékben megndvelte Magyarorszag targyalasi al-
kuerejét, aminek eredményeként eltlint a ,kis orszag kontra nagy orszag” tipusu
aszimmetria a targyalasi alkuerében. A nemzeti érdekeket a kozosségi mechaniz-
musokon keresztiil érvényesithetjiik. A K6zosségen beliili érdekérvényesités ko-
moly targyalasi, konzultaciés tobblettudast igényel, a szolidaritési elv figyelembe
vételét, de az esetleges konfliktusok vallalasat is. A K6zosségen kiviili érdekérvé-
nyesitésben megnd annak jelentGsége, hogy az EU tagjaként 1épiink fel, a K6zos-
ség is kiall érdekiinkben, vagyis integralt érdekérvényesités valik lehet6vé.

2) A Kozosség kiilgazdasagi szerz6désrendszerébe tartozd orszagokban a magyar val-
lalatok és aruk piacra jutési feltételei javultak. Az EU 130-140 orszaggal alakitott ki
bilateralis moédon viszonos vagy nem-viszonos preferencialis kapcsolati rendszert
(pl. Eurdépai Gazdaségi Térség, Euro-Mediterran Megallapodasok, Eur6pa Megalla-
podasok, egyéb szabadkereskedelmi megallapodisok [pl. ASEAN, Mexik6 stb.], a
Cotonou-i megallapodéas az ACP orszagokkal), és ez kedvez6bb piacra jutasi lehet6-
ségeket biztosithat a hazai vallalati kornek. A nemzetkozi szervezetek (OECD, WTO)
korében az érdekérvényesitésben az EU jar el helyettiink (természetesen részt ve-
sziink a targyalasokon, de a K6z0sség egyiitt szavaz a dontési eljardsokban).

3) A kiilgazdasagi eszkozrendszer sokat valtozott. Az Eurdpai Unién beliili gazdasagi
kapcsolatokra az egységes belsG piac jogszabalyi rendszere vonatkozik. Az Unién
beliili (kiil)kereskedelem dominanciidja miatt a kozos kiilgazdasagi-kereskedelmi
politika a magyar kiilkereskedelemnek csupan kb. 25 szazalékat befolyéasolja.

4) A harmadik orszagokkal folytatott kereskedelmi kapcsolatok esetében az import-
szabalyozas teljes egészében kozosségi hataskorbe keriilt. Tehat a k6zos vampoli-
tika hatarozza meg a vamtételeket, szabalyokat és importpolitika egészét. A piac-
védelem kikeriilt a magyar szabalyozasi korbél, ezen a téren semmilyen 6nall6sa-
gunk nincs. Ez érthet§ is, mert az importalt termék nem egyszertien a magyar pi-
acra keriil, hanem az egységes belsé piacra.

5) Az EU-tagsig kovetkeztében a kozos kereskedelempolitika atvétele meghagyta a
magyar kiilgazdasagpolitikan beliil a kereskedelemfejlesztés (exportosztonzés), az
idegenforgalom és a befektetési politika viszonylagos onall6sagat. Ezért ennek az
export fokozasara, az idegenforgalom serkentésére és a mi{ikodé t6ke bearamla-
sanak 6sztonzésére kell koncentralnia.
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1.1. Az Eurépai Union kiviili kereskedelem sulypontjai

Az Eur6pai Union beliili kereskedelem dominanciaja miatt a magyar kiilkereske-
delemnek mindossze kb. 25%-a realizaldédik az EU-n kiviili kapcsolatokban. Az ex-
portosztonzés politikija részben megmaradt nemzeti hataskorben (mas multilate-
ralis megallapodasok a keretfeltételeket természetesen befolyasoljak), ezért a ma-
gyar kiilgazdasagpolitikanak lehet6sége van sdlypontokat képezni. Erre sziikség is
van: egy kis orszag nem épithet minden irdnyba kapcsolatokat. A salypontok képzé-
sében a kovetkezGkre kell figyelemmel lenni:

» Meg kell probalni novelni az értékesitést azon régiokban, ahol jelentds a magyar
kereskedelmi passzivum.

» Tovabbi eréfeszitéseket kell tenni azon orszagokban, ahol jelenleg is aktivum van.
» Célszerli a magasabb novekedési litemi orszagokkal épiteni a kapcsolatokat, ab-
ban a reményben, hogy gyors novekedésiik hiizoer6t jelent a kapcsolatainkban.

» Uj piacokat kell taladlni (fejleszteni) az EU kiilkapcsolati megéllapodasainak fi-
gyelembe vételével. A lehet6ségek felmérése utan ki kell hasznalni a szabadkeres-
kedelmi és preferencialis megallapodasok adta lehet&ségeket.

» Bdviteni, javitani kell a kapcsolatokat azon eurdpai orszagokkal, amelyek kozép-
hosszi tavon az EU tagjaiva valhatnak. Ez révid tavon is el6nyos lehet, de kozép-
hosszt tdvon a mar piacon levé szereplknek feltétleniil jo lesz.

Az EU tovabbi béviilése és az eurdpai szomszédsagi politika felértékeli a magyar
kiilgazdasagi politika 1000-1500 km-es akciéradiuszaba tartoz6 orszagokat. A hosz-
szd tavon feltaruld lehet6ségek a déli és keleti iranyt emelik ki kézvetlen kornyeze-
tiinkbdl, ill. tadvolabbrol az azsiai és az észak-amerikai térséget. A silypontképzésben
az orszag politikai kapcsolatait, politikai t6kéjét célszeri szamitasba venni. Ezek
alapjan négy salypont alakithato ki:

1) Kelet-Eurdpa, kiilonos tekintettel Oroszorszagra és Ukrajnara.

2) Az azsiai térség, benne Kina, India, az ASEAN orszagok, tovabba Japan és Dél-
Korea.

3) A NAFTA orszagok, kiillonosen az USA.

4) A Balkan orszagai, amelyek potencialis kozosségi tagok.

Természetesen figyelni kell a vilag tobbi részére is, de ezek a régidk komoly lehe-
t6ségeket hordoznak.

1.2. Az azsiai térség: Kina, India, az ASEAN orszagok,
tovabba Japan és Dél-Korea

A felsorolt orszagok az elmult néhany évtizedben a vilag leggyorsabb fejlédését
valositottak meg. Japan az Gtvenes évek végét6l a kilencvenes évek elejéig, Dél-
Korea és az ASEAN orszagok a hetvenes évektdl kis megingassal napjainkig, Kina a
nyolcvanas évekt6l, mig India a kilencvenes évek kozepétSl napjainkig nagyon gyors
(évi atlagban 8-10%) novekedést mutat fel. Két tényez6 is indokolja potencidlis sze-
repiik névekedését: egyrészt gyors novekedésiik hazoerejét jo lenne bizonyos mérté-
kig nekiink is kihasznalni. Masrészt a térség kereskedelmi jelent6ségét noveli, hogy
igen nagy a kereskedelmi deficitiink a régioval (ez az EU egészére elmondhato).
Fontos megemliteniink a béviil t6kemozgasok jelentdségét is: egyre tobb azsiai
t6ke jelenik meg hazankban. Ugy vélem, hogy ezek az érvek meggy6z6en bizonyitjak
a régio kiemelt kezelésének sziikségességét, s6t felvetik, hogy az EU Azsia-
stratégiajara alapozva célszer( lenne elkiiloniilt magyar Azsia-stratégiat kialakitani,
benne kiemelt figyelmet forditva a megjelolt orszagokra. Az EU preferencialis meg-
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allapodast kotott az ASEAN orszagokkal, alairas kozelében van a Dél-Koreaval ko-
tend§ ipari szabadkereskedelmi megallapodéds, Japan, Kina és India esetében a
WTO multilateralis keretei biztositjak a kiilkereskedelem feltételrendszerét (ez azt
jelenti, hogy Kina és India bizonyos termékekre GSP kedvezményt kaphat). A jelen
tanulmanyban Kinéra, a magyar—kinai kapcsolatokra koncentralunk.

2. KiNA HELYE ES SZEREPE HAZANK KULGAZDASAGI KAPCSOLATAIBAN

SMiért éppen Kina?” vetédik fel a kérdés. Azért, mert Kina az elmult harminc év-
ben kiemelkedd fejlédést mutatott. A GDP 1985 és 2007 kozott évi atlagban kozel
10%-kal nétt (pl. 2000 és 2007 kézott megduplazodott a kinai gazdasag teljesitmé-
nye), igy Kina a vilaggazdasag harmadik legnagyobb termeldje (az EU-t és az USA-t
kovetGen, s6t ha csak az orszagokat nézziik, akkor vasarloer6 paritason [PPP] sza-
molva mar a masodik). WTO csatlakozasat kovetéen (2001) ugrasszertien nétt kiil-
kereskedelme: a harmadik legnagyobb keresked$ hatalom és 2007-t6l a legnagyobb
exportdr a vildgban (megelézve Németorszagot). Atalakuloban van termelési és ex-
portszerkezete is: a hagyomanyosnak mondhat6 konnytipari termékek mellett ara-
nyaban egyre jelentGsebb a fejlett iparcikkek kivitele. A nyersanyag-igényes agaza-
tok visszaszorul6ban vannak, és dinamikusan novekszik a magas technologiaigényt
iparagak (pl. gépipar) sulya. A vilag IT-kivitelét nézve, mar Kina a legnagyobb ex-
portér. A munkaer6-igényes termelés azonban tovabbra is jelent6s. A strukttiraval-
tozas eredménye, hogy a kinai export szerkezete egyre jobban hasonlit a fejlett or-
szagokéhoz. Pl. a vilag laptop-termelésének 70-75%-a realizaloédik az orszagban, de
a félvezetdk, chipek gyartasanak nagy része is.

Kina a vilag egyik legfontosabb befektetési célpontja lett (az elmult években atlago-
san 60-80 Mrd USD érkezett Kindba), de az elmult néhany évben a kinai téke is akti-
tin-Amerikaban). Kina devizatartalékai meghaladjak az 1700 Mrd USD-t: ez a nagy
tartalék sajatos fenyegetés részben az USA, de a vilaggazdasag egésze iranyaban is.
maoista) orszagnak vallja magat, amely piacgazdasagot épit. A kinai gazdasag atme-
netben van kett6s értelemben is: egyrészt tervgazdasagbhoél a piacgazdasagba, mas-
részt az extenziv fejlédési atr6l az intenzivre. Kina egyértelmiien exportorientalt
gazdasagi stratégiat folytat: a GDP kb. egyharmadat exportélja, de a kivitel tobb
mint felét kiilfoldi t6kével miikod§ vallalatok bonyolitjak le.:

A vilaggazdasag lassuld béviilésének a kovetkezménye, hogy Kina 6sztonzi a belsd
kereslet novekedését (a gyors novekedés fenntartasa a cél), ill. imazs fejlesztésére
kolt. Igy a 2008. évi olimpia sikeres rendezése, a 2010-re tervezett vilagkiallitas
mind a pozitiv Kina-kép kialakitasat szolgaljak.

Kinarol el kell még mondani, hogy méltan biiszkék otezer éves torténelmiikre és
kultarajukra, de évezredeken keresztiil el voltak zarva a vilagtél. Nagyon fontos a tor-
ténelem és a hagyomanyok tisztelete, a kultira és a technika fontossaga. Az egész kinai
tarsadalmat és gondolkodast athatja a konfucianizmus, amely szdmunkra harom f6
jellemzgjét tekintve fontos: nem individualista tarsadalom (a kozosség, a csoport ki-
emelkedd szerepe); a rendszeren beliil kell érvényesiilni; de kell a ,tisztelt vezets”,
ilyen volt a csaszar és ma a partf6titkar elnok, aki meghatarozza a f6 irdnyvonalat. [9]

1[4], p. 5.
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2.1. Kina és az Europai Unié

Hazank és Kina kapcsolatait csak az EU — Kina 6sszefliggésrendszerben vizsgal-
hatjuk, amely a mi lehetfségeinket is meghatarozza. Kina WTO tagga valasat kove-
téen felgyorsult a kapcsolatépités a két fél kozott. 2008-ra az Eurdpai Unib és Kina
kozott alakult ki a vilaggazdasag legjelentSsebb bilateralis kapcsolatrendszere (az
EU - USA kapcsolatokat megelézve). 2005-t6l Kina az EU-25 legjelent6sebb kiils6
széllitdja (import6re) — megelézve az Egyesiilt Allamokat, 2007-t6] pedig az EU-27
valt Kina legfontosabb értékesitési (export) piacava. A kétoldald kereskedelmet ha-
talmas kinai tobblet jellemzi, az EU kivitele a behozatalnak csak kb. az egyharmadat
fedezi. [4] A kereskedelmi deficit nem egyszertien az EU-t, mint integraciot jellemzi,
hanem valamennyi tagallamat is. Az EU és Kina kozotti kereskedelem fontos ered-
ménye a kiemelked6en magas dinamika (ezért valhattak egymaés legfontosabb part-
nerévé). A kinai export egyre igényesebb termékekbdl 4ll, tébbnyire a Kin4ban, de az
EU-b6l szarmazé t6kével miikods vallalatok exportja eredményeként (a fejlett or-
szagok exportszerkezetéhez hasonlitdéan).

A kereskedelmi, gazdaségi, politikai kapcsolatok béviilése azonban nem mentes a
konfliktusoktol. A WTO csatlakozast kévetSen is voltak, vannak agazat-specifikus
kereskedelmi vitak, els6sorban a konnyfipar teriiletén (ruhézati cikkek, labbelik
tekintetében). A szektoralis problémékon kiviil t6bb probléma vetddik fel Kina gaz-
dasag- és kereskedelempolitikajaval kapcsolatban is (pl. a WTO szabalyok nem
megfelel6 érvényesiilése a piacra jutas feltételeivel kapcsolatban, a szellemi tulaj-
donjogok nem elégséges védelme, a kinai termékekkel kapcsolatos fogyasztovédelmi
problémak, az ott miikodd kiilfoldi t6kére vonatkozo szabalyok vonatkozasaban). De
vannak alapvet§ gazdasagpolitikai konfliktusok is (a jelent6s kinai exporttobblet
kezelésének kérdései, a leértékelt kinai deviza exportosztonzs szerepe, a kornyezet-
védelmi felel6sségvallalas hidnya, a kinai fél kompromisszumkészségével kapcsola-
tos gyakori problémak). [4] A miikéd6tEke-kapesolatokat nézve érdekes, hogy bar az
EU a vilag egyik vezets t6keexportire, és Kina az egyik legnagyobb t6keimportér, de
Kin&ban viszonylag csekély az EU t6keexportéri szerepe. A Kindban lev§ kiilfoldi
t6ke kb. 6-7%-a szarmazik az EU-bol.
dési Megallapodas szabalyozza (ez adja a f6 keretét a magyar—kinai kapcsolatoknak
is). Az EU érdekelt a kereskedelem fejlesztésében, de cs6kkenteni 6hajtja jelent6s
deficitjét. Ennek érdekében mindent megtesz, hogy Kina jobban nyissa meg piacat
(a WTO megallapodas fokozatos piacnyitast ir el§), masrészt azonban igyekszik
kihasznalni a m{ikodé téke exportja révén az olesd kinai munkaerd biztositotta le-
hetGségeket. [10]

2.2, Magyarorszag és Kina politikai kapcsolatai

A magyar—kinai kapcsolatok tobb évtizedes kapcsolatra tekintenek vissza. Hazank a
rendszervaltas el6tt, és azt kovetGen is korrekt, j6 kapcsolatokat 4pol Kinaval:.

1949. okt. 6.: Magyarorszag és Kina felvette egymassal a diplomaéciai kapcsolatokat,
két nappal azutan, hogy hazank bejelentette, hogy elismeri a KNK-t. Ezt ko-
vet6en a két nemzet magas rangu vezetdi gyakran tettek latogatast egyméasnal
és egyiittmiikodés alakult ki a két orszag kozott.

1 A fejezet megirasahoz segitséget nytjtott volt fSiskolai hallgatom, Halasz Eva. Koszonet érte.
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’50-as évek vége — 70-es évek kozepe: Eltdvolodas kezd6dik. Meglazultak a kapcso-
latok az ideolégiai kiilonbség elmélyiilése miatt (nagy ugras, kulturalis forra-
dalom). Az allamkozi kapesolatok alacsony szinten, felfiiggesztették a partkozi
kapcsolatokat. A sarléd4sok megszaporodtak.

1978 A Kinaban kezd6dd reformok kovetkeztében wGjra kozeledés figyelhet§ meg:
tanulméanyozzak az 1968 évi magyar Gj gazdasagi mechanizmust.

1980-161 a két orszag kozos erbfeszitéseinek eredményeként lassanként normaliza-
lodott a helyzet és Gjra kibontakozott a kooperacid. [18]

1984 Jegyz6konyv a Magyar—kinai Gazdasagi, Kereskedelmi és Miszaki-
tudomanyos Egylittm{ikodési Bizottsag 1étrehozasarol. Megsiirtisodtek a ba-
rati latogatasok, amelyek a magyar rendszervaltasig rendszeresek voltak.

1989-92: A magyarorszagi rendszervaltas kovetkezménye a nyugat felé fordulas. A
magyar—kinai kapcsolatok kikeriilnek a politikai gondolkodas kozpontjabol,
ugyanakkor az akkor meglevé vizummentesség eredményeként sok kinai ér-
kezik Magyarorszagra. (Figyelem: ekkor Kina mar gyorsan fejl6dik, a vilagbhol
aramlik hozz4 a t6ke, a fejlett vilag fejleszti kapcsolatait, és mi akkor vonu-
lunk ki, amikor a vilag befelé megy. Pedig ekkoriban Magyarorszag a legis-
mertebb kelet-kozép eurdpai volt szocialista orszag Kinaban.)

1990 Ujabb rovid sziinet utan megsziiletett egy kormanykozi kereskedelmi egyez-
mény.

1991 Beruhézasvédelmi és kettds adoztatast kizard megallapodés.

1995 Vam-egylittmikodési megallapodas, melynek eredményeként 1998-t61 fejlé-
désnek indulnak a kereskedelmi kapcsolatok.

1996-2002: Magyarorszag NATO- és EU-torekvései, ill. csatlakozasa miatt nem
fordul elég figyelem Kina felé, pedig ekkor mér szaguld a ,kinai expressz”.

2003 MEDGYESSY PETER kinai latogatasa Gj alapot teremt a kapcsolatok politikai
fejlesztéséhez. Novény- és allategészségiigyi megallapodasok. Turisztikai
szempontbdl fontos, hogy megkaptuk Kinat6l az ADS! (jovahagyott célorszag)
statuszt (akkor még csak 3 EU orszag kapta ezt meg, de 2004-t6] valamennyi
EU-tagorszag).

2004-2008: Gazdasagi egylittmiikodési megallapodis. Kolesonos legfelsé szinti
latogatasok. Magyar—kinai kéttannyelvii iskola megalapitasa 2005-ben. [19]
Ez csak néhany kiemelt kétoldalti egyezmény vagy megallapodas a fontosab-
bak koziil, ami azt jelenti, hogy ezeken kiviil még szdmos més kulturalis, tu-
domanyos, technoldgiai és oktatasi megegyezés jott 1étre Magyarorszag és a
KNK ko6zott.

2007-2008 ,Magyar évad Kindban!” Magyar kulturalis események, gazdasagi talal-
kozasok, vagyis hazdnk bemutatkozasa.

A 2003-16] kezd6dé idGszak komoly politikai, gazdasagi sikereket hozott a kap-
csolatokban: a mar emlitett kinai iskola mellett meg kell emliteni az ELTE-n 1étre-
hozott Konfuciusz Intézetet, a Budapest—Peking légijaratot (egyediili Kozép-
Eur6paban), a Bank of China budapesti leanyvallalatat. A kapcsolatok fejlédését
jelzi, hogy hazankban a magyar—kinai iigyekért felel6s kormanybiztost neveztek ki.
1998-2007 kozott tizenkétszeresére nétt a kereskedelmi forgalom, igen jelentGs
kinai tobblettel, és ha csekélyebb mértékben is, de a t6kemozgéasok is elkezd&dtek. A

1 ADS — Approved Destination Status (jévahagyott célorszag) — a kinai turistdk szabadon va-
laszthatjak az orszagot ti célnak.
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magyar gazdasagi szektor értékeli a valtozasokat, igy pl. a Magyar Kereskedelmi és
Ipar Kamara (MKIK) kinai tagozatot hozott 1étre 2005-ben, majd ebbdl alakult ki a
Magyar—Kinai Gazdasagi Kamara.

2.3. Gazdasagi-kereskedelmi kapcsolatok

Az 1949 és a '90-as évek kozotti kapcsolatokat egyértelmiien befolyasoltak a poli-
tikai kapcsolatok. Az 50-es években Kina a legnagyobb azsiai piacunk. Hiradastech-
nikai termékek, gydgyszerek, acélaruk adjak a kivitel nagy részét. A 60-70-es évek a
politikai kapcsolatok jegyében zajlottak, a Kinaba iranyulé kivitel zsugorodott. A
80-as években enyhén javultak a kapcsolatok. A 9o-es években a jo politikai kap-
csolatok csak mérsékelten tiikrozddtek a gazdasdgban. Magyarorszag kereskedelmi
kapcsolatat Kinaval az export és import kozotti szakadék elmélyiilése, a deficit jel-
lemezte és jellemzi. A kapcsolatok fejl6désében a fordulépont Kina WTO csatlakoza-
sa (ezért két szakaszra bontottam a kereskedelmi kapcsolatok elemzését). 1995-
2000 kozott dinamikusan nétt a kinai export (koézel nyoleszorosara). 1999-ben a
magyar export Kindba 71 milli6 USD, mig a kinai export hazankba ennek 8,5-
szerese. 2000-ben a magyar export visszaesésével és import novekedésével a kii-
16nbség 22-szeresére nétt. Az 1995 és 2001 kozotti kumulalt deficit pedig tallépte a
3000 milli6 USD-t. Ennek a helyzetnek a kialakuldsdban szerepet jatszott az, hogy
1991-1t6] a két orszag a svijci frankban vezetett szdmlavezetésr6l — és utbdlagos el-
szdmolasrdl — attért a kozvetlen dollarelszamolésra (ez a kereskedelmi mérleg pasz-
szivumat az 1994-es 1:9-es aranyrol 2000-re 1:23-ra noveli), valamint, hogy mini-
malis figyelem iranyult a kinai piacra, és az ezredfordul6ig sem sikeriilt olyan ter-
mékkinalatot kialakitanunk, amely 4llanddan jelen lett volna a kinai piacon.

1. tablazat
A magyar-kinai kiilkereskedelmi forgalom alakulasa 1995-2001 kézott (M USD) [5]

Import Export Forgalom Egyenleg
1995 126 22 148 -104
1996 192 17 209 -175
1997 289 16 305 -273
1998 435 19 454 -426
1999 610 71 681 -539
2000 939 41 980 -898
2001 1333 113 1446 -1220

Kina belépésével a WTO-ba Magyarorszag varakozasai megndttek a kinai piac le-
hetGségeivel kapcsolatban. A tagsaggal szamunkra is megnyiltak olyan piaci szeg-
mensek, amelyek eddig elzartak voltak a kiilféldi befektetSk el6l. Ez viszont azt is
jelentette, hogy Kina gazdasagi jelentGségének okan, a vildggazdasag szerepldi ke-
mény harcot vivnak a piacra jutasért, amelyben a mi kis orszagunk jelent6s hatra-
nyokkal indult. [12]
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Annak ellenére, hogy Magyarorszag exportja és importja is (1070 milli6 USD és
4367 milli6 USD 2007-ben) dinamikusan fejlédik, kiilonosen az utébbi években,
mégis a kereskedelmi mérleg passzivuman nem sikeriilt javitani, s6t a deficit egyre
csak n6tt és elérte a 3297 milli6 USD-t. (2. tdbldzat) Megjegyzést érdemel azonban,
hogy a magyar exportnévekedés dinamikija magasabb iitemi volt.

A kétoldalt kereskedelmi forgalom azonban jelents részben a multinacionélis
véllalatok leanyvéallalatai kozotti bels6 forgalombol fakad. Ez azt is jelenti, hogy a hazai
cégek felhasznaljak, beépitik a kinai termékeket, majd ezek exportra keriilnek. Statisz-
tikai szempontbdl nehezen szamszer(isithetd, de a Kinabol szarmazo6 import nagy ré-
sze tovabb feldolgozva, magasabb hozzaadott értékkel, késztermékekbe beépiilve,
reexport formajaban rovid idén beliil elhagyja Magyarorszagot az Eur6pai Unidba, ill.
mas fejlett orszagba. [1] (Szakért6i vélemények szerint a magyar kivitel és a hazdnkban
maradé kinai import viszonya joval kedvez6bb, bar ez is negativ mérlegii.)

A kiilkereskedelmi forgalom koncentraltnak mondhaté, mert mind az export,
mind az import tobb mint 70%-a tiz termékcsoportban realizal6dik, mindkettében
gépi berendezések, elektronikai termékek, gépjarmiivek és alkatrészeik talalhatok. A
termékszerkezetet tekintve, Magyarorszag kivitelében a legnagyobb aranyt a moto-
rok, tavkozlési alkatrészek, szorakoztaté elektronikai termékek, mobiltelefonok,
polivinil-klorid, m{iszerek, rontgenkésziilékek és sebességvaltok teszik ki. A beho-
zatal f6bb termékei a mobiltelefonok és tartozékaik, divdak, szamitogépek és alkat-
részeik, nyomtatott és integralt aramkorok, tévé- és videdmonitorok, laptopok, ci-
pok és textil termékek.

A vizsgalt id6szakban (1995 és 2004 kozott) Magyarorszag volt Kina legfontosabb
partnere a régionkbol. 2005-t6] Lengyelorszag mar tébbet importalt, de az oda ira-
nyul6 magyar kivitel még mindig magasabb. Azonban a b6 egy milliard dollaros
kivitel ellenére Magyarorszag szinte lathatatlan a kinai piacon: nincs olyan terme-
16nk és termékiink, amellyel latvanyosan megjelenhetnénk az 1,3 milliard fés pia-
con. A kivitel néveléséhez két at lehetséges: egyrészt a nalunk levé multik novelhe-
tik kiviteliiket, masrészt sziikséges az exportképes magyar aruk felkutatasa, beveze-
tése, megismertetése, a kinai piaci rések feltarasa (ez azonban a szallitasi koltségek
novekedése miatt elsGsorban a tudasigényes teriileteken, ill. a magyar specialitasok,
a hungarikumok révén lehetséges).

2. tablazat
A magyar—kinai kiilkereskedelmi forgalom alakulasa 2002-2007 kozott (M USD) [5]

Import Export Forgalom Egyenleg
2002 2085 155 2240 -1930
2003 3285 178 3463 -3107
2004 2874 390 3264 -2483
2005 3587 401 3988 -3185
2006 3856 762 4618 -3004
2007 4367 1070 5437 -3297

A tékemozgasokat tekintve azt latjuk, hogy itt szerényebbek a kapcsolatok. A Ki-
naban befektetett magyar t6ke kumulalt értéke 2006 végéig 250 milli6 USD, ezzel
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hazank a kiilfoldi befektet6k rangsoraban a 46. helyen all. A Kinaban levé magyar
befektetések nagy része valdszin(isithet6en a hazankban bejegyzett kinai cégekhez
kothet6, amelyek ,kiilfoldi befektet6ként” tobb el6nyhdz, tdimogatashoz juthatnak a
kinai szabalyozas szerint. [20] Magyarorszagon a szdmokat tekintve kevesebb a
kinai befektetés: az MNB adatai szerint 2006 végéig a kumulalt 6sszeg kb. 200 mil-
li6 USD, ami fele-fele aranyban oszlik meg a kinai magéan- és allami szektor kozott.
A Magyarorszagon miikod§ tobb mint 3000 kinai befektetés elsGsorban a kereske-
delembe és a vendéglatdiparba koncentralddik, és er6sen kot6dnek a magyarorszagi
b6 htiszezres kinai koléniahoz.

A legfontosabb nagyvallalatokat és multinacionélis cégeket a 3. tabldzat mutatja
be. [14]

3. tablazat
A magyarorszagi legfontosabb kinai befekteték [6/

Cégnév Tevékenység

Azsia Center 600 kinai cég termékeinek allando kiallitohelye

Bank of China (2003) A bécsi utan a régié masodik legnagyobb kinai érdekeltsé-
gli bankja.

Changsu Standard Parts 1997-t6] mikodo csavargyar

Factory (1997)

Hisense (2004) Szoérakoztatd és haztartasi gépgyarto cég

Huawei (2004) Mobil kommunikacios eszkozok.

Lenovo (2003) A vilagon a harmadik helyen all6 személyi szamitogép
gyarto cég.

Panda (2005) Szoérakoztatd elektronikai és haztartasi gépek gyartoja.

Skyworth (2005) Multimédia.

Szallodak:

Hotel Oriental, Budapest

Duna Hotel, Budapest Idegenforgalom

Margaréta szalloda (1994-

t6l), Balatonfiired

TCL Overseas Holding Ltd. | A vilag legnagyobb tévégyartdja

ZTE Téavkozlési berendezésgyarto

3. KINA A MAGYAR KULGAZDASAGI STRATEGIABAN

Magyarorszag elsérendi feladata, hogy a feltételek ismeretében kidolgozza sajat
személyes kapcsolatok, ill. a hazdnkban megtelepedett kinai populaci6 is segithet a
kapcsolatrendszer fejlesztésében. A Kina-stratégiat arra kell alapoznunk, hogy Kina
a vilag legdinamikusabban b6viil§ gazdasaga, szerepe a vilagtermelésben és vilagke-
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reskedelemben tovabb névekszik, vagyis a novekvd forgalomra, és benne kinai im-
portra szamithatunk a jovében.

Hosszt tava stratégiat kell kidolgozni a névekvd kinai szerepvallalas miatt: Kina-
ban a kapcsolatok mindig hossza tavra szolnak. A stratégiat ideologiamentesen kell
kialakitani: nem szabad engedni az elvakult kommunistaellenességnek. Ez a Kina
mar nem az a ,Kina”: ugyan tovabbra is szocialistanak vallja magat, de gazdasaga-
ban egyértelmtien a kapitalizmus piacgazdasagat valositja meg. Teh4t nem szabad
ideologiai okok miatt ellenségesen viszonyulni hozza.

A stratégia kialakitasakor szemléletvaltasra van sziikség. Tudatositani kell, hogy ha-
zank szamara az EU-n kiviili kereskedelemben Kina az egyik legfontosabb partner
(Oroszorszag, az USA és Japan mellett). De Kina szamara is fontos Magyarorszag: EU-
tagsagunk és j6 geopolitikai helyzetiink szamukra is kihasznalhat6 lehetGségek.

3.1. Stratégiai célok

A Kina-stratégia tehat politikamentes jovGkép kell, hogy legyen a mindenkori
magyar korméanyok szdmadra, amely a hossza tava célokat, és azok megvaldsithato-
saganak legfontosabb feltételeit tartalmazza. J6 lenne elérni, hogy Kina szamaéra
Ko6zép-Eurdpaban Gjra Magyarorszag legyen a legfontosabb partner (2006-t6l Len-
gyelorszag tobb forgalmat bonyolit Kinaval, mint hazank). [21]

Kereskedelembdvités

A Kkinai relaciéban hossza tavon meglevd, jelent6s kiilkereskedelmi deficit csok-
kentése lehet az elsédleges cél. Figyelemre méltd, hogy az elmult években a magyar
export gyorsabban nétt, mint az import. A novekedési iitem kiilonbségének meg-
tartésa, és a kivitel tovabbi novelése lehet az egyik irdny. Az exportnévelés azonban
csak korlatozottan lehetséges. A magyar kivitel bévitésére kis mértékben az agrar-
termékeknél szamithatunk (de a hatalmas kinai piac szdmara nagyon kicsi az export
volumen), kiilonosen a magyar bor- és hus, haskészitmény export névelésére lehet
lehet6ség. Fontos ugyanis latnunk, hogy a vilag lakossaganak 20%-at adé Kin4ban a
vilag megmiivelhet6 mez&gazdasagi teriiletének csak 10%-a van. Kinaban ugyanak-
kor nem torekszenek az agrartermelés intenzifikaldsara, ennél fontosabb a vidék
lakossag- és foglalkoztatasi képességének a meg6rzése. Mindezek ellenére az elmult
években agrarimportunk sokkal jobban novekedett, mint exportunk, de a kinai piac
még mindig periférialisnak mondhat6: a magyar agrarkivitel kevesebb, mint fél sza-
zaléka iranyul oda. Pedig az egyre magasabb életszinvonalon €16 kinaiak t6bb hust,
bort fogyasztanak, mint korabban. Megfelel§ marketing tevékenységgel b6vithets a
magyar kivitel, a magyar specifikumok, hungarikumok értékesitése (ttllépve a pap-
rika, szalami, tokaji aszi rogeszmén).

A tudéasintenziv teriileteken is lehet keresnivalonk, technologia- és tudastranszfer
révén. A magyar technika, technologia kivitel elsGsorban a kinai vidék szdmara lehet
érdekes (munkahelymegtartas és -teremtés). Ezek a teriiletek a kovetkezdk:

» korszerli mezGgazdasagi (allattenyésztési, novénytermesztési) technologidk, és a
hozzajuk tartozé eszkozok;

» kornyezetvédelmi technologiak és eszkozok;

» gybgyszeripar;

 vizgazdalkodassal kapcsolatos ismeretek és technologiak;

« alternativ energiaforrasok hasznositasa.

A szolgaltataskereskedelem bévitése csak korlatozottan lehetséges: Kina a WTO-
csatlakozaskor hossz atmenetet fogadtatott el a szolgaltataskereskedelem liberali-
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zalasara, igy piacait is csak fokozatosan, 1épésrél 1épésre nyitja meg. Sajnos a legfej-
lettebb orszagok is felfigyeltek erre a kivételesen nagy piacra, igy itt csekélyek a lehet6-
ségeink. Egy teriileten lehet esélyiink: az idGigényes és esetenként koltséges vizi szal-
litas (a kontinensnyi Kina tavoli tartomanyaibol tengeri kikot6kbe kell széllitani a
termékeket, majd hosszi heteken 4t utaztatni az eur6pai kikot6kbe) helyett attérni a
vasti arutovabbitasra: ez gyorsabb, és esetenként versenyképesebb is lehet. Sajnos a
tobbi tranzit orszag vasiti szervezeteinek egyiittmi{ikodésére is sziikség van.

Befektetési kapcsolatok bovitése

Kina legnagyobb kereskedelmi partnere az Eurdpai Unid, ezért fontos szamaéra,
hogy exportcikkei folyamatosan jelen legyenek a térségben. Ezt a KNK befektetések-
kel és gyartobazisok létrehozasaval prébalja megvalodsitani, melyhez Magyarorszag
optimalis feltételekkel szolgil. Hazank kozponti elhelyezkedése a kozép-kelet-
eurdpai régidban idedlis arra, hogy regionalis logisztikai és pénziigyi kozpontja le-
hessen a térségnek.

Magyarorszag 0sszekots, logisztikai kapocs lehet Kina és az EU kozott is. Hazank
az EU tagja, viszonylag bGséges ismeretekkel az eurdpai piacrél. Magyarorszag, és
benne Budapest a kinai termékek eloszt6 kozpontja lehet. Ezért szdmit nagyon fon-
tos eredménynek a 2007-ben alairt megallapodas, hogy Budapest lesz a markéas
kinai termékek bemutat6 és kereskedelmi kozpontja. (China Brand Trade Center —
ezt agy kell felfogni, mint egy koncentralt kiallitasi lehet6séget: koncentraltan be-
mutatjak a kinai termékeket, nalunk kottetnek az iizletek [mert az eurdpai kereske-
d6k zome nem szivesen hagyja el a kontinenst], majd innen osztjak szét is ezeket).
Az exportvezérelt Kina termelGi és termékei Kindban vannak: mi vagyunk Eur6péa-
ban, van hely- és nyelvismeretiink, szakértelmiink. Budapesten talalkozik a kinai
igény és a mi adottsagaink.

Az elképzelések szerint kb. 2000 kinai cég képviselteti magat (koztiik a legna-
gyobb ezer is), irodaval, képviselettel vegyes vallalattal, biztositva az els6dleges in-
formacioforrast az eurdpai vallalatok szdméra (vagyis ez lesz a kinai képviseletek
bazisa). A létesitmény egyediilallo Européban, és viszonylag jelent6s befektetés: 268
ezer négyzetméter alapteriilet, kb. 1 Mrd USD-ért. A mar meglevé Azsia Centerre
alapozodik a fejlesztés. Ez a funkcid (I. a kinai termékek kiallitasa, szétosztésa, el-
helyezése) valahol mindenképpen 1étre fog jonni, a kinai termékoffenziva el6l nem
térhetiink ki, akkor mar miért ne mi legyiink ez a kozpont? Ez jelentGs kinai beruha-
zasokat hozna az orszagba, munkahelyet teremtene akar tobb tizezer embernek is,
és ez lehet8séget biztosit, hogy az ide latogaté kiilfoldi vasarlok megismerjék a ma-
gyar termék kinalatot is. Egy ilyen megoldasnak ugyan sok magyar vesztese is lesz,
de ez csupan felgyorsitja az ellehetetleniilésiiket, mert az perspektivikusan nem
tarthato, hogy sajat maguk nem valtoznak meg. Ha ezt sikeriil megvalositanunk, mi
is ,felkapaszkodhatunk a robogo6 kinai expresszre”.

A kinaiak szamaéra is fontos ez a projekt: tudjak, hogy az eurépai vasarlok nehezen
mozdulnak ki a kontinensrél, és ha mégis eljutnak Kindba, akkor csak egy-két nagyva-
rosba latogatnak el, vagyis az igazan jo, markas termékeket itt tudjak egyiitt, koncent-
raltan bemutatni. A lassul6 novekedési litemd vilagkereskedelemben kozelebb szeret-
nének keriilni a tényleges vasarlokhoz, igy is novelve az értékesitést. Tudjak azt is,
hogy a vésarlohoz kozelebb képesek nagyobb részt feliigyelni a magas profittartalmt
elosztési lancbol (tehat a profitbol kevesebbet kell atadni a kozvetit§ keresked6knek).

Osztonozheti a tovabbi kinai, termelési jellegli befektetéseket, hogy a Magyaror-
szagon elGallitott termékek vimmentesen keriilhetnek be az EU piacara.
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A tbkekivitel kétiranyt folyamat: a magyar vallalatok csekélyebb tékeereje miatt
vélhet6en nagyon jelent6sen nem novekszik a magyar tékeexport, de a korabban
emlitett 4gazatokban létrehozandé vegyes vallalatok pozitiv hatast gyakorolhatna-
nak a kereskedelmi mérlegre is. (Mar vannak j6 példak, pl. a teljes vertikumu lad- és
kacsafarmok, palinkaf6z6k, kornyezetvédelmi beruhazasok.)

Regionalis valtozasok

Kina-stratégiank fontos eleme lehet, ha a foldrajzilag igen nagy orszagb6l nem elsé-
sorban Pekingre és Sanghajra koncentralunk (mert rajuk figyel a vildg nagy része),
hanem tevékenységiinket és kapcsolatainkat kiterjesztjiilk a tengerparti teriileteken
kiviili részekre, pl. Bels6-Mongolia, Ujgur tartomany stb. Egy-egy tartoméany lakossag-
szama és gazdasagi ereje is meghaladja hazankét. Magyarorszag lehet&ségei inkabb
vidéken jok. Fontos lenne ezekkel a régiokkal kiillon megéllapodasokat kotni, és ki-
hasznélni, hogy Kindban gy tartjak, hogy a magyarok a legnyugatabbra keriilt kinai-
hun torzs. [16] A regiondlis kapcsolatépités fontossagat kiemeli, hogy Kina kozép- és
hossza tavi terveiben kiemelt feladat a vidékfejlesztés, az elmaradott régiok felzar-
koztatasa. A kapcesolatfejlesztés a magyar cégek befektetési lehetGségeit is javithatja.

Magyar ipari parkok létrehozasara is lehet8ség nyilik a tengerparttol tavoli régi-
okban is (pl. Sencsenben mar miikodik egy).

Turizmus

A UNWTO (ENSZ Vilag Idegenforgalmi Szervezete) adatai alapjan Kina egyre 1é-
nyegesebbé valik a vilag idegenforgalméban is. A nagy lélekszam, és a liberalizal6dd
utazasi lehetGségek miatt egyre tobb kinai utazik kiilfoldre, és egyre tobb kiilfoldi
turista Kinaba. (J6l szolgalta céljaikat a 2008. évi olimpia sikeres megrendezése.) Ha-
zank 2003-ban megkapta a jovahagyott (kiemelt) célorszag statuszt (ADS). A magyar
idegenforgalmi szakma nagy lehet6ségeket remélt: a Magyar Turizmus Rt. novelte
marketing tevékenységét a kinai piacon (vasarokon részvétel, informaciés anyagok
késziiltek, kinai Gjsagirok és turisztikai szakemberek utaztatasa). Diploméciai szinten
is 1éptiink: hazank kinai nagykdévetségén turisztikai iigyekért felel6s munkatars kezdte
meg munkajat. 2007. év végétdl tovabb javitotta pozicidonkat, hogy a schengeni 6vezet
tagjai lettlink: a kinaiak szeretik a kdrutazasokat, és igy tobb mint 20 orszagba kap-
hatnak vizumot. Sajnos 2003-ban nem tudtunk élni a lehet8séggel. Ennek objektiv
okai voltak: 2003. év végén tort ki a madarinfluenza jarvany, ami ellehetetlenitette a
kinai turistdk mozgasat. Mire felszamoltak a korlatozasokat, minden EU tagallam
megkapta ezt a statuszt, és a kinai turistk csak viszonylag csekély szamban valaszta-
nak minket. Pedig a magyar idegenforgalmi és vendéglatbipari szakma felkésziilt a
kinai turistak fogadasara (pl. a Magyar Turizmus Zrt. kiilon Kina-stratégiat dolgozott
ki). Kitarto és jobb marketing- és orszagismereti tevékenységgel lényegesen bovit-
hetjiik a turisztikai kapcsolatokat is, ill. célszeri lenne a kozép-europai orszagokkal
osszefogva tematikus, t6bb orszagra kiterjed6 korutazisokat szervezni (pl. utazés a
Duna mentén, visegradi orszagok stb.).

3.2. A stratégia megvalodsitasanak néhany feltétele

A célok sikeres megvalositasdhoz szemléletvaltasra van sziikség a magyar—kinai
kapcsolatokban. Ki kell emelni a tavlatban valé gondolkodast, a politikamentessé-
get, az elfogulatlansagot. Meg kell ismerni a kinai gondolkodast lényegesen befolya-
sol6 konfucianizmust is, legalabb elemi fokon.



MAJOROS P.: KINA SZEREPE A MAGYAR KULGAZDASAGI STRATEGIABAN 15

Politikai kapcsolatépités

A talan legfontosabb feltétel az allamkozi politikai kapcsolatok fejlesztése, a jo
politikai hattér. Erzékeltetniink kell, hogy hazank Azsia-politikajanak kozeppontJa-
ban Kina van. Rendszeresiteni kellene az allam- és kormanyfék, a miniszterek és a
kormanyszervek kozotti talalkozokat. Az ilyen torekvés tudatositana a kinai veze-
t6kkel, hogy Magyarorszag stratégiai partnernek tekinti Kinat. Az elmult években
Kina egyiittm{ikod§ magatartdst mutat hazank irdnyaban, ezt tanusitjak a kinai
vezetGk magyarorszagi latogatasi.

A kapcsolatépités fontos 1épcsGje a regionalis szint. A tartomanyi, regionalis
szinten is fontos az orszag megjelenése: javitani kell ismertségiinkon, be kell mutat-
ni a magyar piaci lehetéségeket (bemutatni, hogy mit tudunk), ill. feltdrni a magyar
értékesitési és befektetési lehetGségeket. Ez a gazdasagdiplomaciank teriiletén igé-
nyel lényeges, tartalmi valtozasokat.

Diplomaciai szinten masutt is akadnak teend6k: segiteni kellene a testvérvarosi kap-
csolatok fejlesztését (akar a nalunk levé kinai kolénia erételjesebb bekapcsolasaval a
folyamatokba). Fontos lehet&ségeket rejt magaban a tarsadalmi szervezetek kozotti kap-
csolattartas, igy pl. a kamarak kozotti kapcsolatoké. Az ilyen kapcesolattartas természete-
sen pénzbe kertil, de gy vélem, mar kozéptavon meghozhatja az eredményt.

Vallalatkozi kapcsolatfejlesztés

A magyar vallalatok kinai szemmel nézve kis-, ill. kozépvallalatnak szdmitanak.
Kiilon gondot jelent, hogy a magyar cégeknek altaldban nincs igazan pénziigyi le-
het@ségiik, hogy allando képviselettel rendelkezzenek Kin4ban.

J6 lenne, ha a magyar cégek is nagyobb figyelmet forditananak a kinai kapcsolat-
ra: ezt a kapcsolatot mindenképpen hossza tavra kell kiépiteni. Ezért megéri kinai
nyelv- és piacismerettel bir6 munkatarsakat foglalkoztatni. Itt is ki kell emelni a
regionalis kapcsolatépités és a kamarak szerepét. A Magyar—Kinai Gazdasagi Kama-
ranak mar tobb szaz tagja van (benne kinai tulajdonban levd, hazankban lev6 cégek
is). Rendszeresen szerveznek iizletember talalkozokat, informécidval segitik a Kina-
ba késziil6 magyar vallalkozokat, forumokat tartanak résziikre. Felvették a kapcso-
latot a kinai tarszervezetekkel is.

A Magyar Befektetési és Kereskedelemfejlesztési Kht. is segiti a vallalatkozi kap-
csolatépitést: megszervezik kinai tizletemberek és Gjsagirok magyarorszagi latogata-
sat; hazadnkban és Kinaban is szerveznek iizletember taladlkozokat, befektetés-
0sztonzési forumokat; tamogatjak a magyar KKV-k megjelenését nemzetkozi (benne
kinai) kiallitasokon és vasarokon; adatbazist miikodtetnek a relacioéroél; kiadvanyo-
kat készitenek Kinaro6l a magyar, és hazankrol kinai iizletembereknek; informaciéval
és mas eszkozokkel segitik a magyar véllalatokat a Pekingben és Sanghajban levd
kereskedelmi irodaik.

Egyre fontosabba valik az Eximbank és a MEHIB szerepe is: tamogatjak a KKV-k
piaci megjelenését kinai viszonylatban kiilon hitelkeret megnyitasaval, ill. befekteté-
si projekteket tamogatnak.
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Kulturalis és oktatasi kapcsolatfejlesztés

A magyar—kinai kapcsolatokban a tovabblépés legnagyobb problémaja a kolcso-
nos ismeretek hidnya. Ez is kétirdnyt folyamat: hazadnkban is pontosan, korrekten
kell be mutatni Kinat, a kinai piaci lehetGségeket, a kinai kultarat és embereket. Be
kell mutatni, hogy Kina a vilag jovGbeni fejlé6désében meghataroz6 szerepet jatszik.
Masrészt Kindban a felnovekvd, fiatal generaciokkal Gjra meg kell ismertetni Ma-
gyarorszagot, a magyar kulttra és technika eredményeit. (Ezt szolgalta a 2007-
2008-ban tartott magyar évad Kindban.) A kedvezd orszagkép elengedhetetlen
feltétele az iizleti kapcsolatoknak.

Erdemes megemliteni, hogy a kinai nyelvtudas egyre fontosabba valik, ma az ér-
vényesiilhet jobban, aki valamennyire ismeri a nyelvet. Ezért nagyobb figyelmet kell
szénni a kinai nyelv oktatasanak.

Az oktatési kapcsolatokban béviteni kellene az egyetemi és féiskolai szektor erd-
feszitéseit a kinai kapcsolatépitésben. A tanar- és didkcserék nem csak a kapcsolat-
épitésben jatszanak szerepet, hanem a szemléletformalasban is. Torekedjiink arra,
hogy minél t6bb kinai didk tanuljon nalunk.

A hazai kinai kolonia szerepének novelése

Fontos megemliteni, hogy K6zép-Kelet-Eurdpaban hazankban él a legrégebbi és a
legnagyobb kinai kolonia. Nincsenek pontos adataink az itt é16 kinaiakrol, de 20-40
ezer kozotti a szamuk. A kolénia tagjainak egy része csak atmenetileg van nalunk
(nemcsak a magyar piac vonzotta 6ket ide), de nagyobb szamban mar lassan méasfél
évtizede hazankban élnek, gyermekeik itt jarnak iskoldba. Budapesten jott 1étre az
els6 kinai (magyar) iskola. Az itt él6ket hatékonyabban és dinamikusabban be kelle-
ne kapcsolni ebbe a folyamatba. A kinai vallalkozasok gyakran csaladi alapon épiil-
nek fel: a hozzank keriilt rokon 6sszehozhat a Kindban maradtakkal. Felhasznal-
hatjuk a kolonia szarmazasi kapcsolatait a regionalis kapcsolatépitésben, a testvér-
varosi kapcsolatokban stb.

Ahhoz azonban, hogy ezt sikerrel megtehessiik, szemléletvaltasra lenne sziikség a
néalunk é16 kinaiak viszonylatiban: latnunk kell, hogy az itt él6k keményen dolgoz-
nak a megélhetésért. ,Az itt él6 kinaiakat szelektiven kell kezelni, mind az itteni
beilleszkedésiik, mind pedig a magyar—kinai egyiittmiikodés fejlesztésében vald
fokozottabb részvételre torténd kivdlasztasuk tekintetében.” [16] Nagyobb figyel-
met kell forditani a jelentés forgalmat lebonyolité cégek vezetGire, tulajdonosaira,
és Gket kell megnyerni a magyar termékek Kinaban val6 terjesztésének novelésére, a
vallalatkozi és a regionalis kapcsolatok fejlesztésében vald kozremiikodésre.

4. EREDMENYEK ES FELADATOK A MAGYAR—KINAI KAPCSOLATOKBAN

4.1. Magyar Kulturalis Evad Kinaban

A kivaléan alakul6 kinai—-magyar kapcsolatrendszer kiemelked§ eseménye volt a
magyar kulturalis évad Kindban. A diplomaciai életben egyre gyakoribb, hogy a kii-
16nb6z6 szakdiplomaciai dgak (gazdasag, sajto, kulturalis, tudomanyos és technikai
diplomacia) osszefognak, és egymés hatésat erdsitve probélnak eredményt elérni.
Jol bevalt modszer a Magyar Evadok szervezése: Franciaorszig, Olaszorszag és
Nagy-Britannia utdn Eur6opan kiviil el6szor Kindban szerveztiink ilyet. Korabban

egyik ,Magyar Evad” sem volt b6 nyolc hénap hossziisagu, és olyan komplex (a
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kulturalis, turisztikai és gazdasagi kinalat egyiitt mutatkozott be), mint Kinaban. Az
évad célkitiizése: a modern, fejlett ipart, vonzé kultirajt Magyarorszag képének
bemutatasa. Harom szakaszban, azon beliil t6bb részben, 0sszesen kilenc nagyva-
rosba jutott el a magyar kultara és gazdasag: Peking, Sanghaj, Hongkong, Sencsen
(Kuangtung tartomany), Csengtu (Szecsuin tartomany), Lancsou (Kanszu tarto-
many), Csingtao (Santung tartomany), Kuangcsou (Kanton tartoméany), Urumgqi
(Ujgur tartomény). Az volt a cél, hogy kiszakadjunk a Peking-Sanghaj-Hongkong
kozponttasagbdl, és olyan helyekre jussunk el, ahova kevesebb kiilfoldi mtivész és
lizletember megy.

A magyar évad mottdja ,Szabadsig, szerelem Kinaban”. Azért ezt valasztottak,
mert Kin4ban jol ismerik Petéfit (ma is tananyag). A kulturalis kinalatban mindig
voltak kiallitasok, koncertek, egyéb el6adasok. Minden helyszinen volt gasztronémia
hét, turisztikai kiallitas. A legfontosabb cél azonban az évadhoz kapcsolédd gazda-
sagi, lizleti bemutatkozéis. Szerveztek befektetési és lizletfejlesztési konferencidkat,
szeminariumokat, tizleti forumokat, tizletember taldlkozbokat, arubemutatokat,
technolégiai borzéket, célzott partnerlatogatasokat.

A kulturalis évad elérte a céljat. Erésitettiik jelenlétiinket Kindban. Ebben a nyolc
hénapban nagyon sokat beszéltek Magyarorszagrol, kiilonosen a megcélzott varo-
sokban: az allami televizioban rendszeresen beszdmoltak az eseményekrél. Az évad-
hoz magas szint{ politikai latogatasok is kapcsolodtak, amelyek azt erGsitették, hogy
szamunkra fontos a kinai kapcsolat, és ez sokat segitett az iizletember talalkozok szer-
vezésében is. Impozansak az eredmények: t6bb mint 1200 kinai és 240 magyar iizlet-
ember kapcsolatfelvétele, tobb szandéknyilatkozat és szerzGdés alairdsa, rengeteg
megkezdett vallalatkozi targyalas, befektetési projektekrél egyeztetések, magyar val-
lalati képviseletek megnyitasa — ez a gyors mérleg. Magyarorszag, a magyar iizleti
korok erdsitették jelenlétiiket Kinaban, tallépve a hagyoméanyos kereskedelmi kap-
csolatokat. Sikeriilt felhivni a kinai iizleti korok figyelmét az EU és schengeni tagsa-
gunkbol fakadé elényokre (Magyarorszag hidf6 szerepet tolthet be a Kina-EU kapcso-
latokban), ill. 16kést adni a magyar kivitel novelésének, a tudomanyos-technikai
egylittmikodés fejlddésének. [15] Kiemelt szerepet kapott az egyiittmiikodésben a
kornyezetvédelem (ipari és kommunalis szennyviztisztitds és a hulladékkezelés),
érdeklédtek az agrartechnologidk és a gyogyszeripar eredményei fel6l is. 2008 elsé
félévének adatai azt mutatjik, hogy tovabb nétt a magyar kivitel is.

A magyar kulturalis évad talan legnagyobb tanulsaga, hogy kell ilyeneket szervez-
ni. Igaz, a teljes koltségvetése kb. 1 Mrd HUF (szponzori és egyéb tamogatasokkal
egyiitt), de a korabbi 3 ilyen évad eredményei arra utalnak, és ebben bizunk, hogy a
kinai is bevaltja a hozzaflizott reményeket.

4.2. Felkésziilés a kinai piacra lépésre

A korabbiakban emlitettem, hogy eddlg viszonylag kevés magyar cegnek sikeriilt a
placra jutas. Ennek nem csak az ériasi verseny az oka: olyan piacrél van szo, ahol elté-
r6 a gondolkodadsmod, masok a szokasok, és ezek megjelennek az tizleti életben is.

A kialakuloban levé piacgazdasag (konfucidnus kapitalizmus [2]) kévetkezménye,
hogy a piacra késziil6 magyar vallalkozénak olyan dolgokra is fel kell késziilnie,
amivel Europaban, ill. konszolidalt piacgazdasdgban nem talalkozik. Ilyen a szabéa-
lyozok rendszeres valtozasa, és emiatt jjabb és jabb kiskapuk nyitasa; a torvények,
szabalyozok europai normaktol vald jelentSs eltérése; komoly és realis esélye annak,
hogy a terméket hamar lemasoljak, esetleg a markanevet is levédik; gyenge a fizetési
hajlandosag.
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A Kindban piacra 1ép6nek hossza tavi gondolkodasra, tartds jelenlétre kell be-
rendezkednie, ha komoly iizleti kapcsolatok kiépitését tervezi, és sikeres szeretne
lenni. A felsorolt anomalidkat teljes biztonsaggal nem lehet kivédeni, de nem szabad
spoérolni helyi jo ligyvédek és jogaszok szolgéltatisain, és a megbizhat6 helyi alkal-
mazottak munkajan sem. Nem feltétleniil sziikséges a kinai nyelv ismerete (egyre
tobben beszélnek angolul), de ez mindenképpen el6ny. A hazai cég képviselGje le-
het&ség szerint beszélje a nyelvet. A kockazat nagy, de a siker is 6riasi lehet.

5. NEHANY JO TANACS, OTLET A KiNAI PIACHOZ

Hogyan induljunk el a kinai piacon*?

» Az egész vilagon (nem csak Kinaban) versenyképes aruval kell piacra 1épni!

 Szakkiallitasi részvétel el6tt ki kell kérni a terepet mar ismerd szakérték tanacsat!

» A kinai partnereknek a targyalasok soran az informaciokat az adott termékrdl,
technolégiarol, projektrél csak csepegtetve szabad atadni!

» A partner kivalasztisat el6zze meg terepszemle a cég székhelyén — akar vidéken
is!

¢ Gyakran a rovid tavad, de kisebb hasznot tobbre becsiilik, mint hosszabb tavon a
nagyobb profitot — a megoldas a folyamatos megujulas!

* Soha ne menjiink bele drharcba a kinai termékekkel — csak veszithetiink!

Jo tanacsok a kinai iizletkotéshez?

» Jelentds t6keerdre van sziikség, hogy megvaldsuljon az elképzelt stratégia!

» Elengedhetetlen a kapcsolati t6ke! Mihamarabb épitsen ki partneri kapcsolatokat!

» Minél el6bb tegyen szert kinai referencidkra!

» Ismerje meg iigyfeleit, céljaikat, elképzeléseiket, és az igényeinek megfelel§ ter-
méket ajanljon!

» Nem szabad lebecsiilni a kinaiak szaktudésat és tisztelni kell a targyal6 partnereket!

» El6zetesen piacfelmérést kell késziteni arrdl, hogy az adott termék mennyire méa-
solhat6 (védhet6-e?)!

» Csak visszavonhatatlan akkreditivre, vagy készpénzre szabad szallitani!

» Ellendrizni kell, hogy a partnernek van-e orszagos (vagy legalabbis tartomanyi)
hélézata!

» Folyamatos ellendrzés alatt kell tartani az iigyletet — gyakran kell utazni, az 6sz-
szes helyszinre el kell latogatni!

» Kindban a szellemi tulajdon védelmének nincs hagyomanya. Fel kell késziilniink
arra, hogy még maximalis levédés esetén is csak 1-2 évig lehet exportalni az adott
terméket! Ennyi id§ alatt ugyanis szamtalan hasonl6 cikk fog megjelenni, kivaltva
az importot!

Kina WTO tagsaga miatt jelent&sen csokkentette a vaAm és nem vam jelleg(i keres-
kedelmi korlatozasokat, azonban néhany akadaly, ill. szolgaltatasi és beruhazasi
megszoritds fennmaradt, melyek nehezitik a piacra 1épést. Nézziik ezeket rovidens:

* A kinai vamszint 1ényegesen csokkent (8,8%), de néhany, szamukra érzékeny
termék teriiletén tovabbra is magasak a vAmok.

1 Forréas: Kinaban dolgoz6 magyar tizletemberek, in: [17] és [1].
2 Tbid.
3 [4] felhaszn&lasaval.
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Gyakran késedelmes a vamkezelés.

Az exportéroknek sok nem vamjellegii, adminisztrativ akadallyal kell szembenéz-
niiik. A kinai el6irasok gyakran eltérnek a nemzetkozi szabvanyoktol, gyakorlat-
tol. Ilyen akadalyok pl. a terméktanusitvanyok, termékspecifikus protokollok,
egyedi bizonyitvanysémak, mindsitési szabalyok, kinai szabvanyok szerinti cim-
kézés (kinai betiikkel is fel kell tlintetni a termék nevét, 6sszetételét, eltarthatésa-
gat, gyartéjat — ez néha nagyon furan néz ki) stb. Ezek tobblet koltséget és id6t is
igényelnek.

Kina minden oda exportald iizem akkreditalasdnak, jovahagyasanak jogat fenn-
tartja maganak. Ez koltséges és idGigényes folyamat. (Az Eurdpai Unio ezt a kinai
hatosigokra hagyja!)

Indokolatlan allat- és novényegészségligyi elbirasokkal gatoljak az importot. A
kinai hatosagok gyors és szigoru tiltd, behozatalt korlatoz6 intézkedéseket hoznak
olyan esetekben, ha valamely orszagban allati vagy novényi betegség jelenik meg.
Ezek feloldasa lasst és biirokratikus folyamat.

Kina a WTO csatlakozassal véllalta, hogy megnyitja kozbeszerzési piacat, de a
gyakorlat azt mutatja, hogy ezt nagyon kovetkezetleniil tartjak be.

A szabalyok, torvények alkalmazasa nem egységes, tartomanyok szerint eltérések
figyelhet6k meg.

Jelentds kiilonbségek figyelhet6k meg a kinai és kiilfoldi cégekre vonatkoz6 sza-
bélyozasban. A WTO szabalyozassal ellentétben Kina el6nyben részesiti nemzeti
vallalatait (China first approach), pl. a versenyszabalyozas sajatos értelmezésé-
vel, a helyi tartalom elGirasaval, stb.

A verseny mellett a kinai kormanyzattal is meg kell kiizdeni, ugyanis legtobb te-
rilleten a kormany diktal. Igy a befektetési teriileten, bar elvileg lehetséges a 100%-
os kiilfoldi tulajdon, a gyakorlatban a kinai partnerrel k6zos vegyes vallalatok ala-
kitasat szorgalmazzak. Kiilonosen a szolgaltatasok (telekommunikacié, pénziigyi
/bank és biztositas/ szektor) teriiletén bonyolult az engedélyezési eljaras. Beruhaza-
si szigoritasokat tartanak fenn néhany stratégiai fontossagu teriileten.

Protokoll tippek a targyalashoz és iizletkotéshez!

A kinaiak szivesen kétnek iizletet ismerdGssel, vagy legalabb az ismerds ismerésével,
érdemes tehat id6t szanni a kapcsolatok dpolasara, a bizalom megteremtésére!

Nem szeretnek rogton a targyra térni, olyannyira nem, hogy a megbeszélés soran
az els6 veszteséget az konyvelheti el, aki el6bb hozza szoba az iizletet!
Megbeszélés kozben ne a tolmacsra nézziink, hanem a delegacio vezet&jére!
Fontos a névjegykartya, amire a kinaiak az 6sszes cimiiket, tdrsadalmi szerveze-
tekben vald tagsagukat is ranyomtatjak!

Hosszt tava kapesolatokat szeretnek apolni, rosszul viselik, ha a magyar fél val-
togatja a kontaktszemélyt. Ha ez mégis elkeriilhetetlen, akkor célszert hosszabb
atmeneti id6t adni, amig az utédot bevezetik a feladatba.

Nem okos dolog rosszat mondani a f6nokrél (a sajatunkrol sem), a véleménykii-
l6nbségekbdl ugyanis azt a kdvetkeztetést vonjak le, hogy nincs harménia a rend-
szerben, igy az megbonthatd, amit példaul az artargyalasokon ki is hasznalnak.

A kinai kultdraban nem tabu valakinek a korara, fizetésére rakérdezni.

1 Forras: Simon Adrienn, a pekingi magyar nagykovetség volt protokollosa, in: [11].
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e A kinaiak imadnak nagy szdmokkal dobal6zni; ha megkérdezik, hogy megy az
iizlet, akkor elmondjak, hany milli6val, hany szazalékkal nétt a termelés és/vagy a
forgalom!

» A sajat termékiiket nem szoktak dicsérni, legfeljebb annyit mondanak, hogy ,sok
munkank van benne”, ,tirhet6en mi{ikodik és mar dolgozunk a javitisan”, sze-
rénykednek, hogy ,kezd az iizlet beindulni”.

» A dicséretet nem megkdszonni illik, hanem elharitani!

» Szerz6déskotésnél érdemes elGszor csak egy tervezetet atadni, és megkérni a kinai
felet, hogy korrigalja azt!

» El6szor mindig sajat kotelességeinket fektessiik le, hogy lassak a j6 szandékot!

Néhany technikai tudnivalé

* A magyar allampolgaroknak vizumra, az oda-vissza utra sz6lo repiilGjegyre, a
széllodai szobafoglalas igazolasira, megfelel6 anyagi fedezet igazolasara lehet
sziikség a belépéskor.

+ Aki munkavéllalasi céllal utazik, annak engedély is kell.

» Erdemes egészségbiztositast kotni. A kiilfoldieknek nyajtott szolgéltatasok magas
szinvonaluak, de dragék.

» Jo a kozbiztonsag.

6. OSSZEFOGLALASUL

Kina még ma is szinte ismeretlen a magyarok szamara. A lakossag ismeretei nének
az orszagrol, ebben az olimpiai kozvetitéseknek is nagy szerepiik volt. A vallalkozo6i
kedvnek azonban nem tesz j6t a nagy tavolsag, a 1ényegesen eltér6 nyelvi, kulturalis és
gazdalkodasi kornyezet. Kindban nagyon munkaigényes probalkozas a vallalkozasala-
pitas, a kereskedelemben is nagy a szerepe a személyes kapcsolattartasnak.

A vilag jov6beni fejlédését az USA, EU és Kina (Tavol-Kelet) kapcsolata fogja
meghatarozni. Igazsagga valt a kinai allitas, hogy nemcsak Kindnak van sziiksége a
vilagra, hanem a vilagnak is Kinra. Jelenleg szinte mindenki keresi Kina kegyeit,
igyekszik kihasznalni a kinai gyors fejlédés adta lehet8ségeket. A ,nagyok” kozott
persze vitak, konfliktusok és fesziiltségek is vannak, de reméljiik, hogy kereskedelmi
haborik nem lesznek kozottiik. Harmojuk egyiittmiikodése és szembenallasa hata-
rozza meg a vilag tovabbi fejlédését.

Egy kis orszag, mint Magyarorszag a nagyok vitaiba nem szolhat bele, de kihasz-
nélhatja a vitdk adta lehetdségeket, annak ellenére, hogy az EU tagjai vagyunk. A
»Kinaban jelen kell lenniink” szlogen valésagga valt. Hazank hidf6-allas lehet a ki-
nai-EU kapcsolatokban. Kina mar felfigyelt Magyarorszagra, az orszag kozponti
fekvésébdl adodo egyéb stratégiai jelentSségére, amely utat biztosit kereskedelme
szamara a dél-eurdpai és balti allamokba vagy akar Oroszorszag euro6pai teriileteire
is. Azonban a kereskedelmi kapcsolatok apolasan kiviil torekedniink kell a sokoldala
partnerségre, a befektetések 6sztonzésére, a turizmus fejlesztésére, a tovabbi banki
és logisztikai egyiittm{ikodésre. Nem csak fel kell figyelniink a gazdasagi és kereske-
delmi dtrendez6désekre, hanem érdemben tudnunk is kell azokra valaszolni. Ebben
a képességben rejlik Magyarorszag és a magyar—kinai kapcsolatok jovdje.
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KATALIN CSEKO GULYAS*

CHINA’S NEW STATUTORY REGULATIONS
ON LETTERS OF CREDIT

Letters of credit are the most frequently used payment methods in complex
international trade transactions. Despite the enormous literature dealing with the
functioning and the characterizing features of this financial instrument, there are
only some countries, which managed to create a definite law on letters of credit, or
to define its real legal nature.

At the first time in 1954 the United States formed rules on letters of credit in the
5th Chapter of Uniform Commercial Code, which was revised in 1996, and in 2006.
The latest version has adopted some of new approaches of international banking
practices, especially the changes in UCP.! The next countries to follow the example
of USA, were Canada and Australia, working out their rules based on the conception
of USA Commercial Code. According to jurisdictions of these countries letters of
credit are considered as contracts between an issuer and a beneficiary, and not only
warranties, but the hierarchy of involved legal issues are regulated.

Certain provisions regulating letters of credit can be found in commercial laws of
some Arabic countries?, fundamentally focusing on the undertaking of an issuer, on
the presentation of a beneficiary. Formally these rules are very similar to UCP, but
above all they fit to the general concept of Sharia, therefore the solutions may be
quite different from the standard practice formulated by the international financial
community.

There is no statutory law relating to letters of credit in most European countries
and according to the general legal opinion, they are to be observed as a special
accessory annex to the contract of a commercial transaction concluded by parties.
The same point of view is taken by Hungarian courts as well.

Except the regulations of USA the Case Law defines how to judge the rightfulness
or wrongfulness of an honor and defines the content of a “material fraud” and as a
consequence the “fraud exception rule”.

In 2006 China took a big step to development of the law on letters of credit
enacting fundamental regulations about its working mechanism and on fraudulent

* The author is an assistant professor of Institute of International Business Department of
Economic Diplomacy at Faculty of International Management and Business in Budapest
Business School. The article is highlighting certain parts of the PhD Dissertation, consulted and
instructed by Dr. Professor Julia Kiraly, vice-president of Hungarian National Bank.

1 Uniform Customs and Practice for Documentary Credits, issued by International Chamber of
Commerce (ICC).

2 Oman, Arab Emirates, Yemen, Kuwait etc.
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demand when issued the “Provisions of the Supreme People’s Court of the People’s
Republic of China on some Issues concerning the Trial of Cases of Disputes over
Letter of Credit.”

This new law is not only a milestone in jurisdiction of China, which was formed
by thousands of verdicts of courts during the last 25 years, but it also means an
outstanding achievement in the world of letters of credit.

This paper aims to present — and to some extent to criticize — the most important
provisions of the Chinese “Rules”, pointing to the modern solutions (suggested to be
followed) but to problems and inconsistencies as well.

The new “Rules” have adopted some provisions of USA Uniform Commercial
Code and of UCP and took into consideration several judgments of English and
European courts. They created a linkage to international banking practice saying in
and Article the following: ”...if any stipulation is made by the parties concerned that
the relevant international practices or other provisions should be applicable... such
stipulation shall prevail; if no stipulation is made by the parties concerned, The
Uniform Customs and Practice for Documentary Credits of the International
Chamber of Commerce an other relevant international practices! shall be applicable
to the case.”

To better understand the legal surroundings of letters of credit in China it is
necessary to have some words about the connecting laws, especially about the Civil
Code and the Contract Law, which declare the obligation of acting in good faith, of
collaboration of parties, and of peaceful settlements of debates relating to problems
of business dealings.

The Chinese Civil Code which has large similarity to civil laws of Roman-
Germanic type unfortunately has failed to classify the legal context of a letter of
credit and has not decided whether or not it is a contract.

It seems worthy mentioning the Law of Negotiable Instruments which plays a
significant role in particular in letters of credit where bill of exchanges and bill of
ladings are involved. For all litigation processes concerning disputes over letters of
credit, the Chinese Civil Procedure Law is to be applied, but if any foreign element is
involved the regulations of a Memorandum from 1989 are also to be considered.

The 1t Article of the new “Rules” determines the situations to which the
provisions refer, namely the disputes over “issuance, notification, revision,
revocation, confirmation, negotiation and acceptance of letter of credit.” The
phrases used suit basically to the wording of UCP, except the word of revocation, of
which real content is not clearly defined. The word “revision” is likely to refer to the
procedure of amendments.

According to the 3rd Article the term of “disputes” comprises problems in
relationship between the applicant and the issuer with regard to the issuance of a
letter of credit, and debates arising from the co-operation between the issuer and
its entrusted parties related to the “entrustments” for the issuance. It is quite
right that all aspects of an issuance belong to the competence of the “Rules”, but
preliminary actions, such as the conduct of a contract of agency and of
reimbursement between the applicant and the issuer, independently of the fact,
that they are necessary for the issuance, are to be handled as separate
transactions outside of the scope of the “Rule”.

1 ISBP International Standards Banking Practice issued by ICC.
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It is remarkable that the 3d Article introduces the term of “guarantor” stating
that “disputes over the guarantor’s provisions of a guaranty for the application for
the issuance of a letter of credit” must be subject to the “Rules”. It is not clear what
the definition of “guarantor” and “guaranty contract” cover with special regard to
the 16t Article: “In case he guarantor makes the request of exempting it from the
guarantee obligations on the grounds that the issuing bank or the applicant accepts
discrepancies without getting the consent of the guarantor, it shall not be supported
by the people’s court, unless it is otherwise stipulated in the guaranty contract.”

In addition the 17th Article sets: ” In case the applicant and the issuing bank
revises the letter of credit without getting the consent of the guarantor, the
guarantor shall only assume the guarantee obligation on the basis of the time limit
and scope as stipulated in the original guaranty contract...”

Analyzing the meaning of the above mentioned paragraphs the following
conclusions may be drawn. The person of confirmer seems to fit the person of a
“guarantor”, who takes its payment obligation in its own discretion and in its own
name therefore any action of an issuer will never have any impact on its activity.
The term of “guaranty contract” is even more confusing and misleading. Firstly, the
guaranty means an independent personal security according to civil codes of
Roman-Germanic type, but the terms of the “Rules” is more likely to refer to the
result of the confirmation procedure which is a new letter of credit. Secondly, the
legal relationship between an issuer and a confirmer often takes the form of a
contract of agency, or sometimes of a counter-letter of credit, but it should be
always handled from the original transaction.

The 5th Article ensures the effect of the principle of independence and exactly
clarifies the nature of a letter of credit, stating that the payment obligation of the
issuer may not be affected by any moments of the underlying contract and
therefore, “if a party concerned initiates a protest for the reason of the basic
transaction between the applicant and beneficiary, the people’s court shall not
support it, except the frauds, described in the 8t Article.” It is also stated that banks
are dealing with documents which must be examined and checked exclusively on
their face and within the given time specified in the letter of credit. In harmony with
the general rules of documentary credits of UCP, the “Rules” provide that the
unconditional and irrevocable payment obligation of an issuer can be enforced only
when and if the presented “documents conform to each other on the surface”.

According to the 6t Article: “If the documents under a letter of credit do not
completely conform to the clauses of the letter of credit, and the documents do not
completely conform to each other on the surface, but there is no discrepancy
between them, the people’s court shall not deem that any discrepancy has
constituted.”

It means that an issuer is not entitled to reject the demand of the beneficiary,
referring to pure formal mistakes. This clause is consonant with the 14t (b) paragraph
of UCP 600! and which seems to give up the traditional examination practice of “strict
compliance”, stating the following:” data in a document whom read in context with
the credit, the document itself and the international standard banking practice, need
not be identical, but must not conflict with, date in that document, any other

1 Entered into force in 15t of July 2007 and which may reflect the strong influence of negotiating
groups of China and of other Asian countries.
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stipulated document or credit”. At present it is not foreseeable whether or not that
amendment would result a positive effect on efficiency of functioning of letters of
credit or on the contrary it would lead to more uncertainties.

On the other hand it became obvious that the radical fall of issuances of letters of
credit during the last 5-8 years all over the world, is likely to be due to the incredible
variety of potential defects, failures or mistakes arising from the rigid application of
the principle of strict compliance.!

In case of Industrial Bank of Korea (Seoul Head Office) v. Lianyuangang
Kuchifuku Foods Ltd.2 of 2002, in which the Bank of China operated as a nominated
person advising a letter of credit, the issuer dishonored the presentation of the
beneficiary referring to the following alleged discrepancies:

Firstly it was stated that there was a difference in the name of goods written in
commercial invoices and the packing list. In reality it was only one letter mistake,
because instead of Lianyungang, Lianyungand (instead of “g”, a “d”) was written.

Secondly it was stated that the date of “receipt on board” was allegedly falsified.
In fact the loading process failed to be finished on the day when it began, and it was
ready only at 4. A.m. early morning, therefore the bill of lading was “backdated” to
the previous day, precisely to 15t of June.

The beneficiary sued the issuer for wrongful dishonor and prevailed. The judge
analyzing all the details and circumstances of the case stated that one letter
difference might not have caused any real disturbances or any serious concern
relating to the origin of goods or to identification of the beneficiary. Furthermore
the given “backdated” bill of lading did not embody the intention of any abusive
demand, since the beneficiary had fulfilled its performance, had shipped the
required goods in full conformity with the contract, at the agreed manner and time.
Thirdly the issuer was not able to provide any clear evidence to prove that “the 4-
hours delay in loading” could have caused any irreparable harm to the applicant.

In case Korea XIN HU Co. v. Sichuan Province Ouya Jingmao the buyer stated
that the seller XIN HU had falsified the bill of lading to be submitted to the draw of
letter of credit and filed an appeal to the court with success and got a preliminary
injunction, which stopped the payment of the issuer. The Court of Appeal explaining
the final decision stated that the applicant (the buyer) was entitled to claim for a
stop-payment order under circumstances, if it could provide clear evidence to the
existence of fraud. The judge continued his arguments declaring that the two
contracts may be connected to each other if an abusive demand or fraudulency was
present in the transaction.

In case of Tianjian Tiandatiancai Co.Shin-Etsu Chemical Co3, the buyer and the
seller concluded a long-term agreement of sales of fiber products. After issuance of
letter of credit the price of fiber products fell down dramatically and the buyer
wanted to change the contract claiming for price-reduction. Because the buyer
failed to get rid of the contract in a peaceful way, alleged that there was a material
fraud in the price and applied for a stop-payment injunction. At the end of the
litigation process the appellate court stated that “two separate claims existed in this
case: that the purchase agreement should be void, and the price fraud in the

1 The ICC experts have already identified 450-500 typical mistakes.
2 DC Word 2006 June.

3 Byrne (2006) pp. 452-454.
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purchase agreement constitutes LC fraud exception.” However, no debate over
changes of prices will meet the legal requirements of “fraud exception”, because it
creates the elemental part of the commercial contract.

Firstly, these cases illustrate the acceptable method of examination of documents
but at the same time lead to the “Fraud Rules” incorporated in 8th Article, which
acknowledge the exception from the general and protected rule of autonomy, if
1) “The beneficiary forges documents or provides documents containing false

information;

2) The beneficiary maliciously refuses to deliver the goods or delivers goods of no
value;

3) The beneficiary provides false documents by colluding with the applicant or third
party and there is’ not any true basic transaction; or

4) Other circumstances under which letter of credit fraud is conducted.”

The 2. point seems to be ambiguous because it does not clearly define whether or
not the application of "Fraud Rules” needs beneficiary action in bad faith with a
definitive intention to cause damages to its contracting party.

The use of phrase “delivers goods of no value” should be also disagreed since the
decision whether or not the shipped goods have the agreed value or have any value
at all, leads to the underlying contract and creates a link to the commercial
transaction therefore it is likely to hurt the principle of independence.

The fundamental concept of “fraud exception rule” regulated by USA Uniform
Commercial Code is reflecting in the 8th and gth Article of the Chinese “Rules”, when
they require the presumable advent of “irremediable losses™ as a precondition for a
successful claim of a stop-payment order.

Nevertheless, it is not enough to state that the beneficiary is likely to draw the
letter of credit in a fraudulent manner, it must be proved. Therefore it needs to
examine the obligation of the proof and the acceptable measures of the proof to get
an injunction with success for terminating of the issuer’s payment obligation.

It seems to be very hard to an issuer to provide clear evidence about abuse or
fraud, because it is only entitled to check the presented documents on their face,
and is not allowed to intervene into the underlying contract to get information or
facts which are able to base its refusal. The allegations of an issuer are not allowed
to be based on hearings or testimony of the applicant or of the “entrusted parties”.
The applicant on the other side is obliged to “present evidential materials” to prove
the existence of fraud, and to provide a “reliable and full guaranty” for potential
losses and damages.

According to the judgment in case of Heilongjiang v. Hualong, which became
one of the most frequently cited verdict in China, the judge stated the following:

“If the examination of presented documents on their face does not show any
obvious sign of discrepancy and if there is no evidence for the existence of any
fraudulent action, the law does not allow the applicant to prevent the issuer in paying
the amount of the letter of credit.” The judge has also affirmed that the letter of credit
and the contract of sales of goods are two separate dealings, and stated that any defect
in the contracted goods does not create a cause, which may have any influence on the
payment obligation under the letter of credit. Not even a serious defect of the
delivered goods meets the minimum requirements of the use “fraud exception” rule.

1In USA law: irreparable harm.
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The “Rules” determine special situations when the issuer’s obligation to honor
may not be deleted even if forged documents have been submitted or other abusive
behavior of any party is present.

According to 10t Article no judgment may be made to terminate “the payment
under the letter of credit” if:
¢ The nominee or entrusting party of the issuing bank in bona fide has made the

payment according to the instructions of the issuing bank;

* The confirming bank, in bona fide, has performed the payment obligation;
» The negotiating bank, in bona fide, has negotiated the payment;

In addition, the applicant’s claim for “suspending the payment” should be
deemed as delayed, if the issuer has already paid.

In case of Rabobank v. Bank of China, which was negotiated before the Court of
Hong Kong, the Rabobank sued the issuer for wrongful dishonor and based its legal
opinion on the following facts:

Rabobank, as “entrusting party” of the issuer Bank of China, negotiated the
documents, having given adequate value for them. Since it acted in good faith,
without notice of any fraudulency, got the right to claim reimbursement from the
issuer, despite the actual situation, in which the beneficiary had made an abusive
demand. Rabobank argued that it was free from any defects on the side of the
beneficiary, because it had negotiated in bona fide. Actually the Rabobank had not
given “real value” , that means had not provided any loan, but issued a new standby
letter of credit in return of getting the right of the demand of the original standby
letter of credit.:

The court rejected the arguments of Rabobank, declaring that an issuance of a
letter of credit would never meet the requirements of the bearings of the “giving
value”, because a payment obligation under a letter of credit creates only a
contingent liability of an issuer.

The regulations of the new Chinese “Rules” ensure the same privileged position
and protected legal status for any confirmer or any nominated persons, which they
also enjoy according to the UCC2 5-109§ as follows:

“If a presentation is made that appears on its face strictly to comply with the
terms and conditions of the letter of credit, but a required document is forged or
materially fraudulent, or honor of the presentation would facilitate a material fraud
by the beneficiary on the issuer or applicant, the issuer shall honor the presentation,
if honor is demanded by:

1) a nominated person who has given value in good faith and without notice of
forgery or material fraud;

2) a confirmer who has honored its confirmation in good faith;

3) a holder in due course of a draft drawn under the letter f credit which was taken
after acceptance of the issuer or nominated person;

4) an assignee of the issuer’s or nominated person’s deferred obligation that was
taken for value and without notice of forgery or material fraud after the
obligation was incurred by the issuer or nominated person;

1 This situation is called as a back-to-back letter of credit construction.
2 USA Uniform Commercial Code.
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According to UCC an issuer may not dishonor if a holder in due course of its
draft* claims for it.

In case of Finanz AG v.Guangdong Development Bank (Bejing Branch), the
court took a more rigid point of view. In this case the issuer dishonored the demand
of Finanz AG, which was “the holder in good faith”2 of a bill of exchange issued by
the beneficiary, made out to the issuer, Guangdong Development Bank. Despite the
fact that the issuer had not even accepted the bill, and there was no signature of the
issuer on it, the court decided to protect any bona fide holders and commanded the
issuer to pay.

According to 7th Article “an issuer shall have the right and obligation to check the
documents independently. It shall have the right to decide, on its own initiative,
whether or not the documents conform to the clauses of the letter of credit...if the
issuing bank finds that there is a discrepancy under the letter of credit, it may, on its
own initiative, decide whether or not to contact the applicant to accept the
discrepancy...the applicant decision...will not have any influence on the issuing
bank’s final decision...”

Unfortunately, the new Chinese “Rules” have adopted the same provision of
UCPs3, of which necessity and existence have been questioned and discussed for a
long time, and which is able to breach the quasi abstract character of the
instrument.

A few of legal difficulties may arise from this provision.

Firstly, it is not quite clear and understandable why an issuer needs the
applicant’s permission, if it is not compulsory for it, even if the applicant on the
ground of the contract of agency has a ruling position against the issuer. This
ambiguous provision is likely to make impossible that independent nature of a letter
of credit will remain injured.

Secondly, if an issuer rejects the payment against the applicant’s will with special
regard to autonomy of letters of credit and its action might cause damages and
losses, the issuer must take the responsibility for it and must compensate all
concerned parties including the immaterial losses (injury of goodwill) as well.

The author personally takes the points of those experts, who are against this
paragraph, which must have been deleted from the new UCP 600.

On the other side the “Rules” correctly state that in case of any discrepancy a
beneficiary will never get the right to enforce the payment even if the applicant
would give its permission to an issuer, or would accept the beneficiary’s
performance and will be ready to pay for it. The contracting parties have the
opportunity to settle this problem outside of the framework of letters of credit.

If an appeal for preventing the issuer from the payment has been submitted to a
court, it has only 48 hours to decide to issue a “stop-payment” injunction or not.
This very short time of decisional procedure is based on the requirement of
“evidential material” presented by the appellant. In contrary to some European
countries an injunction is obligatory to all involved parties and must be executed
immediately. Against the preliminary injunction an appeal may be filed, but the

1 A bill of exchange accepted by the issuer.

2 The Chinese regulation for bill of exchange take more similarity to Geneva Convention than to
English bill of exchange laws.

3168(b).
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final decision is to be made within 10 days “from the date of receipt of
reconsideration application.”

The new Chinese “Rules” on letters of credit mean an effective barrier to
fraudulent transactions which have proliferated during the last ten years in China.
To estimation of certain experts, 1500 different claims for injunction on wrongful
dishonor have been submitted each year, but till 2006 courts had unlimited
discretion to judge them. The percentage of frauds under letters of credit on average
is not higher than it is in other countries, but the huge numbers of issuance because
of rapid economic development of China may cause losses of million dollars to
innocent parties and to the whole banking sector. Although the “Rules” have a solid
legal basis for solution of disputes, they need a revision in order to make more
precise some confusing provisions.

ABSTRACT

This paper is purporting to give a critical analysis about the new Chinese
provisions on letters of credit disputes, which came into force from 1t of January
2006. These new “Rules” direct the other countries how to develop the national
jurisdiction in this field, adopting the best legal solution of the USA. Unfortunately,
there are some ambiguous provisions, some of which are originating from the usage
of International Chamber of Commerce (ICC), but there are others, which do not
define to the required accuracy the tasks and the liabilities of involved parties.
Nevertheless, it seems to be very useful to get to know these “Rules” and to
illustrate their application on case studies.
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VARADI VIKTORIA®

KINA: AZ ERTEKEK MEGNYILVANULASA
HOFSTEDE DIMENZIOI MENTEN

Bar szdmos kutat6 alkotott meg a kiilonféle kulttirdk 6sszehasonlitasara alkalmas
elméleteket, GEERT HOFSTEDE (1928-) holland kutaté eredetileg négy, majd o6tté
béviilt kulturalis dimenzi6it alkalmazzak a leggyakrabban a kiilonféle nemzeti kul-
tarak leirasara, 6sszehasonlitasara.

HOFSTEDE 4+1 dimenzidja kifejezetten a menedzsmentre fokuszal, vagyis hogy az
egyes nemzetek kulturalis sajatossidgai miként jelennek meg az iizleti életben. Arra a
kovetkeztetésre jutott az egész vilagra kiterjed6 kutatasai soran, hogy a nemzeti kulta-
ra kiilonbozéségei okozzak els6sorban azokat a viselkedésbeli eltéréseket, amelyeket
az egyes vallalatoknal mind vezet6i, mind alkalmazotti szinten felfedezett.

1. NAGY VAGY KIS HATALMI TAVOLSAG? HOFSTEDE ELSO DIMENZIOJA

A hatalmi tavolsag roviden azt mutatja, hogy egy orszagon, véllalaton beliil
mennyire elfogadott, s6t kivant a hatalom eloszlasanak egyenlé6tlensége.!

1.1. Hierarchia és harmonia a vallalaton beliil

A Konrucrusz altal meghatarozott 6t alapvetS kapcesolat? koziil négy vertikalis, és
csupan a baratok kozotti kapcesolat horizontélis jellegii, de a barati kapcsolatok is
csak elméletben egyenrangtak. Csupan ebbdl is le lehet szlirni, hogy Kinaban alap-
vetSen a vertikalis kapcsolatok haléztak be a tarsadalmat, ami egyértelmiien a nagy
hatalmi tdvolsagu orszagokra jellemzé.

* A BGF Kiilkereskedelmi Féiskolai Kar, Gazdasagdiplomécia és nemzetkozi menedzsment sza-
kon 2007-ben végzett hallgat6. A 2005/2006 tanévben egy pekingi egyetemen tanult. Jelenleg a
Budapesti Corvinus Egyetem Kinai Kozigazgatas-, Gazdasag- és Tarsadalomkutaté6 Kozpontja-
ban és a Keleti Nyelvek Iskolajaban dolgozik.

! Hofstede kulturalis dimenzi6irol bévebben Falkné Bané Klara: Kulturakézi kommunikécio c.
konyvében lehet olvasni.

2 A konfucidnus gondolkodok sokat foglalkoztak az egyén és tarsadalom viszonydnak elemzésé-
vel. Ugy tartottak, hogy mindenkinek tisztaban kell lennie a tarsadalomban elfoglalt helyével, és
a tobbiekhez val6 viszonyaval, igy mindenki kotelességeinek megfelelGen viselkedhet és 1étrejo-
het a tarsadalmi rend. Konfuciusz 6t olyan kapcsolatot emelt ki, melyek meghatarozzak a vilag
rendjét. Ezek az apa-fi, férj-feleség, baty-ocs, az ar és szolga és a baratok kozotti kapcsolatok. A
gyermek, feleség, 6cs és a szolga hierarchikusan lejjebb helyezkedik el, mint a sziil6, férj, baty és
az ur, és feltétlen tisztelettel, engedelmességgel tartoznak a felettiik 1évének. A csalad korén
beliil érvényesiil§ erkolcs az egész tarsadalomra is vonatkozik. Aki a csaladjiban tiszteli a fel-
jebbvalot, az az uralkodot is tisztelni fogja. P. Szabd: 2003: 105. Von Glasenapp: 1981:177-178.
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A konfucianizmus alapjan az emberi kapcsolatok helyes kezelése a harmoénia
egyik alapfeltétele, igy a kinaiak természetesnek tekintik, hogy a f6nok magasabb
szinten helyezkedik el a beosztottnal. A vallalaton beliill megvalésul6 harmonia
alapja tehat a nagy hatalmi tavolsag, a fénok (aki Kinaban dltalaban maga a tulaj-
donos) megkérddjelezhetetlen hatalma. A beosztott feltétel nélkiil elfogadja a fénok
utasitasat, véleményét, nem értelmezi, vagy vizsgélja feliil azokat. Az alkalmazott
szdmara nem létezhetnek ,miért?”-ek. Ennek gyokereit szerintem a ytianming” el-
képzelésben kell keresniink, melynek alapjan az uralkodé az Eg kiildetését teljesitve
keriilt a tronra. A vezet6 nem véletleniil keriilt pozici6jaba, annak biztos megvan a
nyomos oka, ezért képtelenség tekintélyét kétségbe vonni.

~A harmonia fontossaga miatt az alkalmazottak, vagy egységek kozotti ellentétek
is nagyon ritkan tornek felszinre.”

Kortilbeliil két honapig dolgoztam egy kinai utazasi irodaban. Egy csoport szo-

bafoglalasat intéztem egy kinai delegacié szamara, amelynek tagjai harom

kiilonboz6 szallashelyen szalltak meg. Az iroda fénoke utasitast adott az egyik
kinai alkalmazottnak, hogy kérjen meg, foglaljak le két szallast. Mikor megkér-
deztem a kinai alkalmazottat, hogy a harmadik szallashelyet nem kell-e lefog-
lalni, a holgy hitetlenkedve nézett ram, furcsallotta, hogy sajat hataskorombél
kilépve prébalok az iigy egészére, és nem csak a ram bizott részfeladatra kon-

centralni. A vdlasza nagyjabél igy hangzott: ,,Csak azt kell megcsindlni, amit a

fénok mondott, a tobbi nem érdekes.” Benne fel sem meriilt annak a gondolata,

hogy a fénokot megkérdezze, nem véletleniil felejtette-e ki a harmadik szallas-
helyet, ezt nem tartotta volna illendének, illetve nem az 6 hataskorébe tartozik.

Tiz perc millva jott a telefon az iroda tulajdonosatél, aki kérdezte, hogy mind a

harom szdllashely le van-e foglalva. Miutan igy bebizonyosodott, hogy az ere-

deti utasitasbél a harmadik szallashely lefoglaldsa csak véletleniil maradt ki,
megkaptam az engedélyt ra, hogy a hotelt felhivjam.

1.2. Az idealis fonok

A nagy hatalmi tavolsaggal jellemezhet6 kultarakban két f6nok tipus létezhet, az
egyik az autokrata tipust f6nok, a masik az atyaskodo, paternalista fénok.

Mivel a harmoniara val6 torekvésnek kétiranyanak kell lennie, igy a f6noktdl is el-
vart, hogy személyes tor6déssel kezelje alkalmazottait. A feljebbvalonak teljhatalma
van alarendeltjei felett, masfel6l ugyanakkor meg is kell védenie Sket. Igy Kindban az
idedlis f6nok a bolcs, joindulata atyai figura, aki bar nem hagy nagy mozgéasteret al-
kalmazottainak, de azok igy legalabb mentesiilnek a dontéshozatal felelGssége alol. A
fénok baratsagos hozzaallasa az alkalmazottakhoz Nyugaton pozitivum, és akar erdsit-
heti is a munkamoralt, a kinaiak azonban nem ezt varjak el egy felettestdl. A tal koz-
vetlen vezet6 hamar elvesztheti ,arcat”,2 tekintélyét, és nehezebben tudja majd ira-
nyitani kinai beosztottjait.

Amikor egyik cseh ismerdsém kinaiakkal szerzett tapasztalat nélkiil Kindban

kezdett dolgozni, szamos hibat vétett. Megprobalt barati, kozvetlen viszonyt ki-

alakitani a beosztottakkal, és nem dllitotta be magat tévedhetetlennek, kikérte a

beosztottak véleményét is. A nagy hatalmi tavolsag jellemezte szervezeti kultira-

1 Tricker: 1981: 8.

2 A ,mianzi”, melynek magyar forditasa ,arc”, a kinai élet és szervezeti élet egyik kulcsfogal-
ma. Az ember méltosagat, tekintélyét érthetjiik alatta, melyet nagyon konnyi elveszteni és
szinte lehetetlen visszaszerezni. Marosi: 1997: 101-102.
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ba azonban nem illett a kozvetlen stilus, ett6l a fénok statusza leértékelodott,
masrészt a kinaiak elvarjak a fonoktél, hogy az dontson, azt, hogy kikérték az 6
véleményiiket is, gyengeségnek értékelték. Mindez oda vezetett, hogy ismerdsom
elvesztette az ,arcat”, csokkent az iranydaba tanusitott tisztelet. Elmondasa szerint
a munkafegyelem szinte a nullara csokkent, a beosztottak gyakran nem hajtottak
vége az utasitdsait. Egy id6 utan ez odaig fajult, hogy a dolgozok gyakran mun-
kaidbben is az irodak mellett taldalhaté pingpongteremben millattdk az idét, és
amikor mar hallottak ismerésém kozeledé lépteit, csak akkor futottak vissza az
irodajukba. Ismerdsom ezutan barmilyen hatarozottan lépett is fel, nem igazan
vették komolyan, nem sikerdiilt visszaallitania fénoki tekintélyét.:

1.3. A dontéshozatal

A szervezeten beliili dontéshozatal tehat erésen centralizalt vallalati és allami
szinten is (mely megfelel az er6s kozponti hatalmat idealisnak tartd legizmus2 el-
képzeléseinek). Bar a nagyobb vallalatok alkalmaznak menedzsereket, a tulaj a bi-
zalmatlansag miatt 4ltaliban nem engedi ki a kezébdl a legfontosabb teriiletek ira-
nyitasat, mint példaul a pénziigyi, vagy a személyi iigyeket, igy sokkal nagyobb
tényleges hatalommal bir, mint a menedzserek, akik els6sorban a mindennapos
miukodésért felelGsek, és rutinkérdésekben dontenek.3

A kinai dontéshozatalt tehat semmi esetre sem lehet kollektivnek, vagy konszen-

zusosnak nevezni. A vezet$ egy személyben dont, ha masképp tenne, az a gyengeség
jele lenne a beosztottak szemében. Emiatt gyakori, hogy a beosztottak még egyszerti
iigyeket is feljebb tolnak felettesiiknek, ami lassitja is a tényleges haladast, és a ve-
zet6k gyakran olyan kérdésekkel vannak tulterhelve, amelyeket alacsonyabb szinten
is meg lehetett volna oldani. Ez a sokszor nagyon lassd és nem tal hatékony dontés-
hozatali moéd azonban a vallalati szerepl6k mindegyike szamara megszokott és ké-
nyelmes.
_ A szervezet formalis informécidaramlasara a vertikalis iranyvonalak a jellemz6ek.
En ezt egy csillag alakzathoz hasonlitanam, mig az Eur6paban is jellemz6 nyugati
tipusa vallalaton beliili informéaci6 halézatot, melyre a vertikalis és horizontalis
iranyvonalak is jellemz&ek, egy pokhaléhoz.

1.4. Felelbsség, onall6 munka, kreativitas

Az atlagos kinai alkalmazott az egyéni véleményt és elképzeléseket hattérbe szo-
rité6 konfucianus (és kommunista) hagyomanynak megfelelGen, és a kialakult nagy
hatalmi tavolsag kovetkeztében nem szivesen hoz 6nallban dontéseket, vagy vallal
felelGsséget. Egyszer(i alkalmazottként a munkahely nem a legfontosabb hely egy
atlag kinai szaméra, ezért sok esetben valoszintileg kevésbé fontos szamukra a mun-
kahelyi 6nmegvaldsités, kreativitdsukat mashol élik ki. A dontés a f6nok dolga, aki
igy atvallalja annak felelGsségét is. Egy felmérés ki is mutatta, hogy a kinaiak sokkal
hatékonyabban miikodnek csoportban, névteleniil, mintha neviiket felvallalva,
egyénileg kéne ezt megtenniiik. (Egyértelmi tehat, hogy a kinaiak esetén a nyugati-
161 eltér6 6sztonzé rendszerre van sziikség a foglalkoztatas soran.) Részben emiatt is
a kinai delegaciok, targyal6csoportok jellemzGen elég nagy létszamuak.

! Hana Sestakovaval készitett interjim alapjan.
A torvénykez6k ideologiaja”, melyet elészor az i.e. I11. szdzadban szedett rendszerbe Han Feizi.
3 Tricker: 1986: 10.
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A kinaiak gyakran inkabb hagyjak, hogy alljanak a dolgok, minthogy 6néll6 don-
tést kelljen hozniuk. A tulajdonos, vagy a menedzser pedig ahhoz, hogy megtartsa
méltésagat, nem is kivanja az alkalmazottakat tal sok informécidéba beavatni.! A
kinai beosztottak altalaban csak a szorosan hozzajuk tartozoé kis részteriileten, fela-
datkoron ismerik ki magukat.

A nyugati vezet6k gyakran nehezen toleraljak ezt a fajta hozzaallast, mivel kreati-
vités, gyors reagald, illetve 6nall6 problémamegold6 készség terén latszolag nem tal
jok a kinai beosztottak.

Cseh ismerdsom 2006 tavaszan Magyarorszagra utazott, hogy egy kinai céget

képviseljen egy szakkiallitason. Miel6tt elutazott volna Kindbol, minden fiigg6-

ben lévd tigyet részletesen elmagyarazott kinai helyettesének. A legkisebb egy-
ségekre lebontva, lépésrél-lépésre konkrétan elmondta és leirta neki, hogy me-
lyik nap mi lesz a feladata, kinyomtatta szamara a feladatahoz kapcsolédo 6sz-
szes levelezést, de azért megadta a telefonszamat is, hogy vészhelyzet esetén el-
érheté legyen. Ugy gondolta, a helyettese legfeljebb egyszer, vagy kétszer fogja
felhivni az egy hetes 1t alatt, ha tényleg valami varatlan dolog torténik. Ezzel
szemben a helyettes minden nap legalabb négyszer-otszor felhivta, habar min-
den az eldre eltervezett médon haladt, hogy minden egyes lépést Ujra elmagya-
raztasson, illetve jovahagyasson vele, ami ismerdsomet rendkiviil bosszantotta.

Nyilvanvalo, hogy ebben az esetben a helyettes holgy még csak véletleniil sem

akart semmiben onalléan, a f6nok helyett dontent, igy inkabb t6bbszor leellend-

rizte, hogy valéban tigy kell-e a dolgokat intéznie, mint ahogy azt elére megbe-
szélték.

1.5. A kor szerepe

A mar emlitett 6t fontos kapcsolatbol is kovetkezik, hogy a fiatalok hagyomanyo-
san tisztelettel tartoznak az id6sebbeknek, tehat az id6sebb mar csupan kora miatt
is magasabb pozicioban helyezkedik el a fiatalabbnal. A kinaiak a magas korhoz
tarsitottak a tapasztalatot, és igy a bolcsességet is, melyet jol mutat, hogy a kinaiban
ugyanaz a sz (,]ao”) jelentheti azt, hogy ,,6reg”, illetve, hogy ,bdles”.

Az id&sek hagyomanyos tisztelete a ,kulturalis forradalom” évei alatt megingott,
és bar ma mar ismét nagy becsben tartjak a kinaiak hagyomanyaikat, a kor kérdésé-
ben mégis rugalmasabbak, mint pl.: Japdnban. Az allami szektorban tovéabbra is az
id6s férfiak dominanciéja jellemz6, de az iizleti érdek gyakran erdsebb a tradiciok-
nél. Az j, modern ipardgakban érdekelt cégek élén egyre tobb a téméban szakérts
fiatalabb menedzser is.

1.6. Kivaltsagok, statuszszimbolumok

A vezetSknek kijarnak a kivaltsagok, statuszszimbolumok, ezek meglétét senki
nem kifogasolja (legalabbis nem nyiltan). Ebben a tekintetben szintén a konfucianus
hatés érvényesiil, mely elGsegitette az arisztokracia privilégiumainak fenntartasat. A
vallalat esetében az arisztokracia kivaltsagainak felelnek meg a vezet6knek pozicid-
jukbdl adéddan kijaro kivaltsagok.

A kinai kultiorara minden kritérium alapjan a nagy hatalimi tavolsag
Jjellemzé, mely erésen érzékelheté a szervezeti kultiraban is.

1 Chen: 1995.
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2. INDMDUALIZMUS, VAGY KOLI:EKTIVIZMUS?
HOFSTEDE MASODIK DIMENZIOJA

A masodik dimenzié a csoport szerepét vizsgalja az adott tarsadalomban. A leg-
tobb tavol-keleti tarsadalomra, Kinara és Japanra is jellemzd, hogy a kiilonb6z6
csoportérdekek feliilkerekednek az egyén érdekén, és meghatarozo szerepet jatsza-
nak az egyén életében. A két orszagban azonban nagyon eltéré modon nyilvanul meg
a kollektiv szemléletmod.

Itt mindenképp meg kell emliteni a guanxi fogalmat, mely a kinai kulttra és iizleti
kultara egyik legjellemz6bb eleme. Szd szerinti forditasa kapcsolat, az 6sszekottetés
sz6 azonban szerintem esetenként jobban kifejezi a sz6 valodi értelmét. A kapesola-
tok minden tarsadalomban, az élet minden teriiletén csak jol johetnek, azonban a
kapcsolati rendszernek Kinaban sokkal nagyobb jelent6sége van, mint a nyugati
vildgban, nélkiile lehetetlen boldogulni, akar az iizletben, akar a hétkéznapokban.
»~Minden egyén és minden vallalat egy-egy halé csomépontjanak tekinthetd, amely
sok iranyban kapcsolodik més egyénekhez, vallalatokhoz, ezért szokas a Tavol-
Keleten halézati tarsadalomrol beszélni.” * Kinaban a guanxi kihasznalasa a kor-
manyzati és lizleti szféra kozti kapcesolatokban a leggyakoribb, a vallalatok kozotti
kapcsolatok, hal6zatok kevésbé jelentések, mint Japanban. Felmeriilhet, hogy ez a
rendszer nem egyszerd korrupcioként olt-e testet az iizleti életben, a guanxit azon-
ban nem lehet a nyugati értékek alapjan megitélni, mivel a kinai tradicidkon, kulta-
ran, tobbek szerint a konfucianus értékrenden alapszik, igy a kinai kultdraban ab-
szolut elfogadhatd. Sokszor érzelmeken és hossza tavi megfontolasokon alapszik,
nem feltétleniil hajt kozvetlen, pénzben mérhetd hasznot a kapcsolatban 4llok egyik
tagjanak sem. Kindban nem a pénz a kulcs minden kapuhoz, sokkal inkabb a segit-
siik egymast elve érvényesiil. Jellemz&en kisebb-nagyobb szivességek cseréjérdl van
sz6, mellyel az illet6 beleinvesztal a kapcsolatba, és melyek hosszatavon fognak
megtériilni valamilyen viszontszivesség formajaban. Ezzel szemben a megvesztege-
tés alapja az azonnali és pénzben mérhetd nyereség.>

A jb ,guanxi” fontosabb a formélis elGirasok kovetésénél, nem csak versenyelény-
hoz juttathatja a vallalatot, az egyént, hanem tekintélyt ad, segithet a lassa és bo-
nyolult biirokracia lekiizdésében is, segitségével szinte nincs olyan dolog, amelyet
ne lehetne elintézni.3

A kapcsolatoknak nem csak az iizletben, hanem az élet minden teriiletén fontos
szerepiik van, a kiilonféle csoportokhoz val6 tartozas tehat alapvet6 fontossagu a
kinaiak szdméra, az egyén 6nmagéaban erétlen és tehetetlen.

2.1. Csaladkozpontusag

A csoporthoz vald tartozas fontossdga miatt a csoporttal szembeni hiitlenség
megbocséjthatatlan. De mig Japanban a vallalat is a bels6 kor részét képezi, Kina-
ban az els6 erds hatarvonal a csaldd és a munkahely kozott talalhato.4 A csalad az

' Marosi: 2003: 37.

% Tian: 2007: 50-70

3 Seligman: 1999: 34.

4 L. Fei Xiaotong modelljét. (Marosi: 2003: 94-95.) A kinai tarsadalom személyes kapcsolatok
bonyolult rendszerének osszessége, melyet egy vizbe dobott k6hoz hasonlithatunk. Az els§ hul-
ladm a csalad, mellyel szemben az egyénnek kotelességei vannak, és amelyre leginkabb szamit-
hat. Minél tavolabb keriiliink a kozépponttél, annal inkidbb gyengiil ez a kotelék. A masodik
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alapegység (az 0t fontos kapcsolat koziil hdrom csaladi kapcsolatot ir le), a legfonto-
sabb csoport, mely érdeke fontosabb a munkahelyi és az egyéni érdekeknél is.: Mig a
nyugati kultaraban a csalad létezik az egyénért, a kinai kultaraban az egyén létezik a
csaladért.2

2.2, ,,Zhong”- lojalitas

A Téavol-Kelet hires a cégen beliili lojalitasrol, a vallalat és alkalmazott kdlesonos
ragaszkodasarol. Kindban azonban a ragaszkodas elsésorban a csalad felé nyilvanul
meg. A ,zhong”, mint konfucianus alaperény alatt els§sorban azt értsiik, hogy ha
valaki egy cégnél dolgozik, akkor nem fogja f6noke tekintélyét gyengiteni, megkér-
ddjelezni. A vallalat tagjai kolcsonosen vigyaznak ra, hogy megorizzék sajat, és a
tobbiek ,mianzijét”. Az alkalmazottat altaldban nem rdgjak ki az els6é hiba utan,
mivel a szakmai hiba sokkal kisebb vétek a megbizhatatlansaghoz, a szerepnek nem
megfelel viselkedéshez képest

A vallalat irant tantsitott ragaszkodas mértéke Kinaban két f6 tényez6, a pénz és a
fénokkel val6é kapcsolat mindségének fliggvénye. Hacsak az alkalmazott és a vezetés
kozotti kapcesolat nem nagyon szoros, akkor a pénz lesz az abszolut donté tényezs, és
egy jobb fizetésért konnyedén otthagyja a céget az illet6, hiszen a magasabb kereset a
legbels6 csoport, a csalad érdekét szolgalja. Ez a jelenség a javuld életminGségnek,
bo6viils lehetdségeknek és a nyugati befolyasnak hatasara egyre gyakoribb. Ha azonban
a fénokkel szoros a kapcsolat, akkor pénz szerepe elhanyagolhat6 lesz, hiszen a kozeli
korbe tartozo személy érdeke az, hogy az alkalmazott maradjon.

2.3. Csaladi vallalatok

Természetesen ez a szint{i hiiség a legtobb esetben csak rokoni kapcsolat esetén valo-
sul meg. Mivel a csaladtagok a legmegbizhatobbak, a kinai magancégek nagy része csala-
di vallalkozas, melyekben altaldban a kozeli rokonok keriilnek f6bb pozicidkba. A csaladi
dominancia, erds befolyas még kiterjedt, nagy vallalatok esetén is megfigyelhetd.

A csaladi vallalatokat olyan informalis, irasban nem régzitett tényezdék tartjak
egybe, mint az egymas irant érzett kotelesség, 6sszetartozas.3

Egyszer kapcsolatba keriiltem egy magyarorszagi székhelyli kinai nemzetkézi

céggel, ahol az irodai alkalmazottak (kb. 12-14 f6) koziil 8 a kiilonféle tavolabbi

csaladtagok koziil keriilt ki, és ugy dolgoztak itt, hogy egyikiik sem tudott egy
idegen nyelvet sem. Teljesen egyértelmii, hogy rokoni kapcsolédasuk miatt ke-

korbe tartoznak a kozeli baratok, volt osztalytarsak, kikkel szintén fontos a személyes kapcsolat.
A munkatarsak, tavolabbi szomszédok csupan a harmadik korbe tartoznak. E harom kor halo-
zati kapcsolatai, a guanxi a kiilonb6z6 korokben eltérd intenzitasu.

1 A csalad iranti elkotelezettséget jol illusztralja, hogy szerepét igyekeztek hattérbe szoritani Mao
idején, hogy az ne gyengithesse a part iranti hiliséget. A hazastarsakat esetenként tobb ezer ki-
lométerre fekvG varosokba rendelték dolgozni, akik évente 12 napot tolthettek igy egylitt, vagy
pl. a ,nagy ugras” idején az egész orszagban létre hozott népi kommunak keretében kozos 6vo-
dakat, oregek otthonéat, kozos étkezdéket szerveztek, és a parasztokt6l nem csupan az allatokat,
hézt4ji parcellakat, hanem a személyes holmikat is elvették, a konyhaeszkozoket volt, hogy
beolvasztottak. Az egész rendszer részben a tradicionalis csaladrendszert, a csaladf6k hatalmat
kivanta felszamolni. Jordan: 1999: 253-258.

2 Tricker: 1986: 36.

3 Tricker: 1986: 7.
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riiltek a céghez, mivel aligha tudtak barmiféle nyelvtudas nélkiil hatékony
munkat végezni. A munka nagy részét a tobbi munkatars végezte.
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2.4. Individualista jellegii 6sztonzék nem csaladi vallalat esetén

A kinai alkalmazottakkal vérségi koteléket felmutatni aligha tud6 nyugati befek-
tet6 szempontjabol kiilonosen fontos, hogy kiilonféle 6sztonzékkel tartsa a képzett,
tobb nyelvet beszél6 kinai munkaerét a vallalatnal. Az 1. tdblazatban 6sszegytijtot-
tem a képzett munkaer§ megtartasara hasznalt legf6bb eszkozoket Kindban,! és
jeleztem, hogy ezek egy individualista vagy kollektiv kulttrat jellemeznek-e inkabb.2

1. tablazat

Tényezbk a munkaers megtartdsa, 6sztonzése szempontjabél

Tenyezc‘)k‘fo Tényezbk Tényezdk jellemz6i Tenyezok
csoportjai jellege
Fizetés Legnagyobb a jelentGsége. 1Iir;f[i;v1dua-
Egyéni teljesitményhez, ered- Cea
Bonusz ményhez, egy feladat elvégzéséhez IIir;fEl;wdua
kotédik
Nemzetkozi vallalatok esetén ne-
Részvény elGvé- | hezebben kivitelezhetd, de meg- Individua-
teli jog oldhat6. Gyakran a fels6 vezetés lista
N részére biztositjak.
ﬁeni’,ial%(l)gg E_ “Golden hand- | Népszerii eszkoz. Altalaban szer-
egnzécié cuffs” (sz6 sze- |z&déshez kothets. Pl. ha a munka- | Individua-
Pu ttatésoi< rinti forditasa: | vallalo teljesiti a kik6tott idGtar- lista
J sarany bilincs”) |tamot, megkapja hat havi fizetését.
“Iron handcuffs” | Dijak, melyeket az alkalmazottnak
(sz6 szerinti kell (vissza)fizetnie a vallalat felé, |Individua-
forditasa: ,vas amennyiben a szerz6dés lejarta lista
bilines™) elGtt tavozik.
Tarsadalmi ja- | Kiilonféle jarulékok fizetése az Individua-
rulékok fizetése |allam felé. lista
Egyéb kompen- | Péld4ul hitel nytjtasa az alkalma- | Individua-
zaciok zottnak, ajandékok stb. lista
Négy fajtaja van:
Flérelénés + véllalaton beliili Individualis-
biz tositgsa Tovabbképzések |+  vallalaton kiviili ta/kollektiv
« tengerentuli
* egyetemi tovabbképzés
Nem kéz- .
zelfoghat6 hMal;lnlfl?:te lyi F6nokkel valo kapcesolat Kollektiv
tényez6k 8

1 Tian: 2007: 210-218.
2 Heidrich: 2001: 74-78.
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A felsorolasbol lathatjuk, hogy a képzett munkaer6 megtartasara iranyulo leg-
fontosabb eszkozok az individualista kultarakra jellemzdéek, raadasul a felsorolas
mutatja a fontossagi sorrendet is. Ha a f6nokkel val6 kapcsolat nagyon szoros (féleg
rokonok esetén), akkor a kollektiv kulttra jellemz6i lesznek dominansak.

2.5. Munkafegyelem

A kinaiak munkahoz val6é hozzaallasa megdobbentGen szélsGségesnek tlinhet egy
nyugati szamara. Csupan alkalmazottként a kinaiak a munkat elkeriilhetetlen, sziik-
séges rossznak érzik. A megfelel6 motivacio, és személyes érdekeltség hidnyaban a
munka soran gyakran folyamatosan sziikséges a beosztottak folyamatos kontrollja,
hogy valdban dolgozni ,kényszeriiljenek”. A kinai beosztottak cseh ismer6sém sze-
mében lustanak, hanyagnak, érdektelennek tiintek, akik nincsenek tisztaban fela-
dataikkal, azonban nem é&llithatjuk, hogy a kinaiak természete eleve ilyen. Csupan
arr6l van szb, hogy a kinaiak szdmara a munka elsGsorban csak egy eszkoz a pénz
megkereséséhez, és a munkahely nem feltétleniil az onmegvalésitas els6dleges
szintere. Talan ezért olyan sok a csaladi vallalkozas, vallalat, mert azokat emiatt a
hozz44allds miatt sokkal konnyebb sikerre vinni. Csaladi vallalat esetén megvan a
kell6 motivaci6 a min6ségi és hatékony munkavégzésre, hiszen a bevétel ennek a
fliggvénye, és a hatékonyabb munka altal a csalad is tobb forrashoz jut. Kell6 moti-
valtsag esetén kevés szorgalmasabb, tajékozottabb, szemfiilesebb munkavégzé akad
a kinaiaknal. Ez igaz a multinaciondlis vallalatok csticsvezet§it6l kezdve egészen a
kiilfoldon szerencsét probalo, sajat vallalkozasba kezd6 kinaiig.:

2.6. Munkatarsak és iizletfelek kivalasztasa

Természetesen egy nagyobb vallalat esetén elkeriilhetetlen idegenek alkalmazasa
is, de a munkahelyi toborzasban is megfigyelhetd, hogy a személyes tulajdonsagok, a
megbizhatosag és hiiség gyakran nagyobb sullyal esnek latba, mint akar a képzett-
ség. A kinaiak iizleti partnereik megvalasztasa esetén is erdsen érzelmi alapon don-
tenek. Ilyenkor az ar, bar fontos szerepet jatszik, mégsem egyediili dont6 tényezd.
Az idedlis tizleti partner, ha nem is csalddtag, de a lehet6 legnagyobb mértékben
megbizhat6 és szimpatikus illet6. Epp ezért az iizletek dont6 hanyada a személyes
kapcsolatok alapjan dél el. Ez azért van igy, mert a kinaiak hossza tavra terveznek.
A lojélis alkalmazott idével beletanul a feladataba, a megbizhat6 partnerre pedig a
jovében is lehet szamitani.

2.7. Munka és maganélet osszefonédasa

A munka és a maganélet 0sszefonddésa szintén a kollektivista kultirakra jellem-
70, és ez nem csak a csaladi vallalatok elterjedtségében jelenik meg Kindban.

Informacidaramlés: A kinaiak a személyes kapcsolataikat fontos informéaciofor-
rasnak is tekintik, igy a vallalaton beliili ismer&sok kozti informaélis informaciécsere
a tajékozodas egyik alapvetd forméaja, sok dolgot esetleg nem is lehet mashonnan
megtudni, igy kapcsolatok nélkiil mar itt elveszik az ember.

Munkaszerzédés: A munkaszerz6dés esetében az irott szerz6dés csupén egy kiin-
dulési alap, azonban nem kell sz6 szerint venni. A cég a szerz6désben nem foglalta-
kon kiviil plusz dolgokat is elvarhat az alkalmazottol.

1 Megfigyelhetd, hogy szdmos eur6pai orszagban a bevandorlok, illetve kisebbségek koziil a
kinaiak jutnak altaldban a legtobbre, kitartasuk, szorgalmuk és szivossaguk jovoltabol.
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Kimondott sz6: A megbizhatésdgot gyakran elsGsorban a kdlcsonos baratsag
biztositja, és kevésbé az irasos szerzédések. Mivel a kinaiak iizletfeleikt6] nem csu-
pan jo ajanlatot, de lojalitast is varnak, a kimondott sz6 stlya felértékelddik, hely-
szint6l, tématol fliggetleniil is. A kinaiak kiilonésen kedvelik a kozvetlen hangnem
iizleti vacsorakat, és bar a nyugati kultirkorben szocializalédott ember szamaéra telje-
sen elvalik a targyalo- és az étkezGasztal, a kinaiak szdiméra az 6sszbenyomas fontos,
szeretnék megismerni az embert, akivel {izletet kétnek. Igy a partner viselkedése az
étkezés alatt ugyantugy fontos, mint targyalas kozben. Az iizlethez nem kapcsol6dd
témakrol beszélve is keriilni kell a jelentéktelennek ting ellentmondasokat, mivel a
kinaiak gy gondoljak, aki kis dolgokban ellentmondasba keveredik, abban nagyobb
jelentGségii dolgok esetén sem lehet megbizni. A partner igy 6rokre elvesztheti ,arcat”,
az iranta taplalt szimpatiat, és egyben az egylittm{ikodés lehetGségét is.

A kinai kultiuraban rendkiviil erés mértékben érvényesiil a kollekti-
vista szemlélet, ennek legf6bb jellemzdje a csaladkoézpontiisag. A kap-
csolatok és az érzelmi tényezék fontosabbak az iizletben, mint Nyuga-
ton. Viszont a csalad korén kiviil szamos teriileten erdésodik az indivi-
dualista szemlélet is.

3. MASZKULIN, VAGY FEMININ KULTURA?
HOFSTEDE HARMADIK DIMENZIOJA

A GLOBE! kutatas soran szintén a kulttrakat leir6 dimenziokat igyekeztek 6ssze-
allitani a kutatok. A kutatids soran két dimenziéra bontottdk HOFSTEDE masz-
kulinitas dimenzio6jat, és igy 1étrejott a ramendGsség/agresszivitas, és a nemi egyenl6-
ség dimenzidja.2

Véleményem szerint Kina esetében ezt a dimenzidt a GLOBE kutatdsoknak meg-
felel6en két részre bontva érdemes vizsgalni, mivel a két részben kapott eredmény
ellentétesnek tlinhet.

3.1. Ramendsség, agresszivitas

A maszkulin kultardkban a férfias tulajdonsagokat értékelik elsésorban poziti-
vumként, értékként, a feminin kultaraban a néiesnek itélt értékek dominalnak. Ez
az értékpreferencia megnyilvanul példdul a f6nokideilban, a dontéshozatalban,
melyeket mar kifejtettem, és melyeket tobbé-kevésbé férfias értékrend jellemez.

3.1.1. A pénz mindenek elott

A pénz fontossaga, a haszonszerzés els6bbsége mind-mind maszkulin érték, mely
nagyon is jellemzi Kinat. ,,A maganvallalatok legfontosabb stratégiai célja a nyereség, a
minél magasabb profit. A profit, a pénz hajszolasa, a térekvés a vagyonosodasra a ki-
nai szervezeti kultira lényeges eleme. Ebben nem ismernek hatart. Belefér a csalés, a
kormannyal val6 szembehelyezkedés, az addcsalas, a korrupcio, a guanxi kenGpénzzel
val6 megolajozasa is... Kiilon figyelmet érdemel a munkaszervezés. A munkaszervezést
a vallalat munkasainak tébbnyire kegyetlen kizsdkmanyolésa jellemzi.”s Ezt a kizsak-
manyolast részben a bGséges munkaer6forras teszi lehet6vé. Az esetenként el6forduld

1 Global Leadership and Organisational Behaviour Effectiveness.
2 Heidrich: 2001: 90-91.
3 Marosi: 2003: 120.
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torvénytelenségek gyakran azért nem vonnak kovetkezményeket maguk utin, mert a
tulajdonos j6 guanxival rendelkezik az illetékes rend6rségen.
A China Blue (2005) cimii dokumentumfilm egy dél-kinai farmergyar miikodé-
sét mutatja be, ahol f6ként fiatal (akar 13-14 éves) vidéki lanyok dolgoznak,
gyakran hamis papirokkal (ha még nem érték el a munkavdallalashoz sziikséges
korhatart), szamunkra embertelennek tiiné koriilmények kozott, akar napi 18-
19 6raban. Mas kérdés, hogy sok lany még egy ilyen munkalehetéségnek is oriil.
Természetesen a legtobb kinai vallalkozés esetében a profitra val6 maximalis torek-
vés nem nyilvanul meg ilyen negativ formaban, csupan szorgalomban, és a munka
els6bbségében. A munka fontosabb lehet a szabadid6nél, s6t, a gyerek(ek)nél is, hiszen
a csalad vagyonosodasa hosszi tavon az 6 érdekiiket is szolgalja.
Magyarorszagon is megfigyelhets, hogy szamos kinai hdzaspar magyar csalad-
hoz adja kisgyerekét, hogy azok vigydzzanak ra, neveljék. A gyermek a magyar
»Szliloknél” él, és a kinai sziil6k hol gyakrabban, hol ritkabban latogatjak, attél
fliggben, hogy mennyi épp a munka. Sokan Kindban hagyjdk gyermekiiket, ahol a
rokonok foglalkoznak veliik. De még Kinaban is el6fordul, hogy a nagysziil6k ne-
velik a kisgyereket, ha pl. a sziil6k két egymastél tavoli varosban dolgoznak.

3.1.2. Pozicidk, rangok

A kiilonféle rangoknak, pozicioknak a konfucianizmus hagyoméanyanak megfele-
16en nagyon nagy szerepe van, és ez is jellemzden maszkulin érték. Egy magas rang,
jol hangzo titulus akaratlanul is tiszteletet valt ki a kinaiakbol.

Mar az iskolaban is fontos érték a vezetd, kiemelkedd pozicib elérése.! A kinai part-
nerekre a nyugatiakhoz képest sokkal nagyobb hatéassal van, ha kideriil, valamilyen
prominens személyiség tAmogatasat élvezziik, vagy csupan ismerjiik. A rang a tényle-
ges hatalomtol fiiggetlentiil is elismerést és tiszteletet valt ki a legtobb kinaiban. Ezt egy
iizleti delegacio 0sszeédllitasakor, kinaiak fogadaskor, illetve egy targyalasnal is érde-
mes figyelembe venni.

3.1.3. Koltekezés — a statusz és tisztelet kifejezésének eszkoze

Az iizleti érintkezés soran szembeotld lehet a nyugati fél szamara a kinai partner
feltinG méreteket 61t pénzszorasa. A mar-mar zavarba ejt6 koltekezésének tobb
funkcibja is van. Egyrészt a kinai fél részben igy hangstlyozza sajat nagysagat és
komolysagat, mésrészt az iizletfél iranti nagyrabecsiilését is kifejezi. A felhajtas,
pompa értékét pont a korabbi sziikosség, és a ma is jellemz§ takarékossag adja. Ki-
néban fontos, hogy a partner ellatasanak és fogadasanak nem csupan meg kell adni
a modjat, de lehet6leg minden luxussal szinte el kell arasztani. Eurépaban ez kevés-
bé jellemzd, és kevésbé fontos az iizletkotés szempontjabdl. Az ilyen modon vald
felvagas jellemzGen férfias érték.

Egy kéttagu magyar iizleti delegacié Kinaba utazva meglepve tapasztalta a

hatalmas felhajtast, mellyel a kinai fél fogadta 6ket. A kérnyék legjobb szallo-

ddjaban foglaltak mind a kettdjiiknek egy-egy tobbszobas lakosztalyt, és a tar-
gyalasokhoz kibérelték a szalloda egyik konferenciatermét, bar erre nem lett
volna feltétleniil sziikség. Folyamatosan programokra vitték Gket, ezzel éreztet-

1 A ,Szavazz ram!” c. kinai dokumentumfilm betekintést ad egy altalanos iskolai osztly osztalytit-
kar vélasztasaba, és megmutatja, hogy a sziil6k milyen véresen komolyan vették a t6bbi tanuld
szavazatainak megnyerését. A film 2007 &szén megtekinthetd volt néhany magyar moziban is.
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vén veliik, hogy térédnek veliik, és egyetlen étkezést sem lehetett kihagyni, bar a
folyamatos evés mar kezdett sok lenni a magyaroknak. A draga étkezésekhez,
programokhoz, és a lakosztalyokhoz annak ellenére is ragaszkodtak, hogy a
magyarok jelezték, nincs sziikségiik ekkora felhajtasra, mivel az sok esetben
mar nem a kényelmet szolgalta, hanem inkabb kellemetlenséget jelentett.

A kinai lizletfelek fogadisakor hasonloképp meg nekik adni a kell§ tiszteletet,
akar szamunkra talzasnak tetszé dolgokkal is, mert részben ez alapjan mérik fel, hogy
mennyire komoly partnerrel van dolguk, illetve az mennyire veszi ket komolyan.
Semmiképp nem szabad fukarnak téinni, mert az arcvesztéssel jar.

3.1.4. Harmonia

A harmoéniara és az ,arc” megé6rzésére valo torekvés és ennek jegyében a nyilt
konfliktusok keriilése inkabb a feminin jelleget erdsitik.

Kina torténelmében a szétszakadas, haboruskodas és a rovid békés idGszakok fo-
lyamatosan valtogattak egymaést. Ezért a kinaiak gondolkodésara az europai linearis
torténelemfelfogastol eltérden a ciklikus torténelemszemlélet jellemzd, mely 1énye-
ge, hogy a torténelmet korforgasként, ismétl6dé ciklusok sorozataként latjak. Tehat
a torténelemben alapvetGen a rend, vagyis a ,,zhi” és a kdosz, vagyis a ,Juan” korsza-
kai valtogatjak egymast, és a kinaiak szerint szinte barmilyen rend jobb a kdosznal.
A harmoéniara tehat mindenkinek térekednie kell. A harmoénia azonban gyakran csak
a felszinen valosul meg, és jellemzGen a nagy hatalmi tavolsagok biztositjak. ,,A nyu-
gatiak elsGsorban az igazsagot helyezik el6térbe, azonban ennek érvényesitése gyak-
ran diszharmoéniat sziil. A tavol-keletiek inkabb a csoportharmoniat tartjak szem
el6tt, és ennek fenntartdsa érdekében inkabb hajlandéak elviselni bizonyos iga-
zsagtalansagokat, akar egyéni jogaikrol lemondanak.”2

3.1.5. Konfliktuskeriilés

A konfliktusok kertilésére valo torekvés nyilvan Gsszefiigg a harmonia fontossaga-
val. Erdekes megnyilvanulasai megtalalhatoéak példaul a kinai nyelvben. A kinaiak
ritkdn hasznalnak negativ jelz6ket, ha valamivel nem elégedettek, akkor szivesen
hasznéljik a ,,még elmegy” kifejezést, illetve gyakran a pozitiv toltetli szot tagadjak. Ha
mar valami ,nem j6”, az nagyon rossz. A hatarozott nem véalasz elkeriilésére szamos
nyelvi fordulat 1étezik, mint péld4ul a ,majd még beszéliink réla”. A kedvez6tlen va-
laszt gyakran az id6htzasbol, halogatasbol szlirhetjiik le. Ez az egyértelmi igenekhez
és nemekhez szokott nyugati szdméara zavaré lehet, agy élheti meg, hogy bizonytalan-
sagban tartjak. A kinaiak azonban mar hozzaszoktak az iizenetek értelmezéséhez,
szamukra egy burkolt megfogalmazasbol is konnyebben kivilaglik a valodi lizenet. Egy
kevésbé konfliktuskeriil§ kultaraban egy udvarias nemleges valasz sokkal elfogadha-
t6bb, a kinai kultiraban azonban egy nyilt visszautasitis kinosabb, mint a halogatas.

3.2. Nemi egyenloség

Ez a dimenzi6 annak értékét mutatja, hogy ,a tarsadalom milyen mértékben mi-
nimalizalja a nemi szerepekbdl eredd egyenl6tlenségeket”.3 Azokban a kulttirdkban,
ahol a nemi szerepek élesen elkiiloniilnek, 4ltalaban erds maszkulinitas jellemzé.

1 Salat: 1999: 12.
2 Marosi: 2003: 27.
3 Heidrich: 2001: 91.
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Hagyomanyosan Kinaban is élesen elkiiloniiltek a n6i és férfi szerepek, tulajdon-
sagok. A kommunizmus alatt azonban térekedtek a nék és férfiak lehetéségeinek és
jogainak a kiegyenlitésére. Ennek 6rokségeként a nagyobb varosokban mar eléggé
egybemosddtak a nemi szerepek. A nagyvarosokban laké nék helyzete munkahelyi
érvényesiilés szempontjabol valahol a japan és nyugati n6k kozott van. A csaladon
beliili szerepek is megoszlanak a felek kozott és a feleség karrierje és munka terén
val6 kibontakozasa is fontos lehet.

Legelsé kinai tanarném a féiskolan a férjét és kétéves gyerekét hagyta hatra Ki-

naban két évre a magyarorszagi munkalehetfség miatt, és esete nem egyediilalloé.

3.2.1. A nok szerepvallalasa a gazdasagi életben

Az életkoriillmények is 0sztonzik a n6k gazdasagi szerepvallalasat. Példaul Japan-
hoz képest joval alacsonyabb a bérszinvonal, igy Kindban jellemz&en a nék is dol-
goznak, melynek velejardja, hogy fiiggetlenek lehetnek férjiikt6l, vagy legaldbbis
kevésbé fiiggnek t6le anyagilag. Ez mar onmagaban is emeli tarsadalmi pozicidjukat.
Az egyke politika is el@segiti a n6k munkavallaldsat, hiszen az anyanak nem kell a
sok gyerekkel sokaig otthon maradnia. Mivel mar lassan az els§ egyke generacio is
csaladot alapit, naluk jo eséllyel négy nagysziil6 fog jutni egy unokara, tehat még
kevésbé lesz elengedhetetlen, hogy az anya otthon maradjon.

Bar a férfias tipust vezetési stilus a sikeres, egyre tobb nd kertil vezetd pozicioba.

Erdekes tény, hogy a textilipar utan az internetes szektorban dolgozik a legtobb

né Kindban. Ennél is meglepobb azonban, hogy a néi vezetbk szempontjabodl is

kiemelkedd teriilet az internet. A n6k hatalmas szerepet jatszottak Kindaban az
internetes szektor fejlédésében, ugyanis eqy né, ZHANG SHUNXUN hozta létre
1995-ben az elsé kinai internetes szolgaltaté céget. 1995 és 2000 kozott a noi
vezetbk aranya megduplazédott az internetes szektorban és igy ekkora az ezen

a teriileten vezetd beosztasban lév6 nék szama megegyezett a férfiakéval.1,2

Az fizleti targyalasok sordn a férfidominancia a jellemz8 tovabbra is, azonban
el6fordul a ndi targyalopartner is, kiilonésen mivel nem ritka, hogy egy né sajat
vallalkozasba kezd.

A kinai tarsadalomban a férfias értékek dominalnak, a nék és férfiak
szerepe azonban a nagyvarosokban kozelit egymashoz.

4. ALACSONY, VAGY MAGAS BIZONYTALANSAGKERULES?
HOFSTEDE NEGYEDIK DIMENZIOJA

~A bizonytalansagkeriilés annak mértéke, hogy az egyének mennyire érzik ma-
gukra nézve fenyeget6nek a bizonytalan, ellentmondasos helyzeteket, és mennyire
probaljak azokat aktivan elkeriilni.”3 A tavol-keleti orszagokat magas bizonytalan-
sagkeriiléssel szoktik jellemezni, mely egyértelmi Japan esetében. Kina valahol a
két véglet kozott helyezkedik el.

1 Roberts: http://www.businessweek.com/1996/35/b3490151.htm.

2 http://english.peopledaily.com.cn/english/200103/07/eng20010307_64360.html.

3 Gyenge: http://nyitottenciklopedia.akti.hu/index.php?title=Kult%C3%BArak%C3%B6zi__
kommunik%C3%A1ci%C 3%B3.
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4.1. Bizonytalan helyzetek

Mar t6bbszor kiemeltem, hogy mennyire fontos érték a harmonia, mely a konflik-
tuskertiléshez is vezet. A kinaiak a kellemetlen helyzeteket élik meg fenyegetésként,
sokkal szivesebben viselik el a bizonytalansagot, minthogy nemet mondjanak, és kinos
szituaciot idézzenek el6. Azonban azt is figyelembe kell venniink, hogy egy ilyen hely-
zet csak latszolag, vagy csak egy nyugati szamara bizonytalan. Igy a konfliktuskeriilés
még onmagaban sem magas, sem alacsony bizonytalansagkeriilésre nem utal. Valo6ban
akadnak azonban olyan helyzetek, ahol a kinaiak az 1j, szokatlan helyzetet fenyegetés-
ként érzékelik. A kinai beosztottak nehezen viselik, ha dontés elé keriilnek, és gyakran
nem tudnak megfelel§en, hatékonyan reagalni. Az ilyen bizonytalan helyzetek kivédé-
sére a felettes hatalma alkalmas, hiszen § dont.

4.2. Erzések kimutatasa

Az érzések szabad kimutatasa a magas bizonytalansagkeriil6, mig elrejtésiik az
alacsony bizonytalansagkeriil6 kultirakra jellemz6.

Az érzések kimutatisa szempontjabol véleményem szerint kiilon kell kezelniink a
csalad korét, a guanxi-halbézat egyéb tagjait, és az azon kiviil es6 kiviilallokat. Az
érzelmek kimutatasa a két véglet esetén a legerdsebb, tehat minél tavolabb, illetve
minél kozelebb all hozzam az illet6. A csalddon beliil el6fordulhatnak az érzelmi
kitorések, egy ismeretlennel szintén lehetiink akar 6szintén udvariatlanok is. Azon-
ban a tavolabbi ismerfsokkel szemben, mint egy munkatars, vagy iizletfél, inkabb az
érzések palastolasa jellemzs, melynek f6 oka a kellemetlenségek, konfliktusok elke-
riilésére valo torekvés. Ilyen jellegii kapcsolatokban az udvariassag, tilarad6 szivé-
lyesség jellemz6 a kinaiakra, mig a valodi érzelmek rejtve maradnak a kedvesség
mogott. A kinaiak baratsagossidga nem feltétleniil jelent baratsagot is.

4.3. Szabalyok szerepe

Kinaban altalaban szigortiak a torvények, és minden aprésigra van valamilyen
szabaly, mely alapvet6en a magas bizonytalansagkeriilésti orszagokra jellemzo, hi-
szen az aprolékos szabalyozassal kivédhetfek a varatlan szituaciok. Ennek megfele-
16en a hivatali iigyintézés roppant biirokratikus és hossza folyamatta valhat. Az igy-
intézés folyaman nagyon fontosak az irasos aktusok, mindennel kapcsolatban kiilon
kérvényt kell beadni, kiilon engedélyt kell beszerezni. Ez egyfajta biztonsagot is nyujt
az ligyintézének, mivel az irdsos dokumentacidval tudja sziikség esetén bizonyitani,
hogy helyesen jart el. Kiilon kiemelném a pecsételés szerepét. Kindban egy voros
szin( pecsét emeli a dokumentum hivatalossagat, megbizhat6sagat.

Azonban a gépszert ligyintézés, az emberi elem kikapcsolasa ellentmond a konfu-
cidnus felfogassal. Az emberi tényez6 meglatasom szerint a guanxi révén van jelen a
kinai blirokraciaban. Ha nem rendelkeziink megfelel§ kapcsolatokkal, az ligyintézés
konnyen megrekedhet az {igyintéz&k érdektelensége miatt. A személyes kapcesolatok,
az adott szituacio viszont lehet6vé teszik a szabalyok alél vald kibtijast, mivel az
emberi mérlegelés fontos szerephez jut az egyes szabalyok értelmezésekor (a szaba-
lyok néha hidnyosak, vagy nem egyértelmiiek, igy esetenként az iigyintézé biirokra-
tara van bizva egy-egy eset elbiralasa).

Az irasos szabalyok lazabb kezelése még inkabb érvényesiil a vallalatokon beliil,
ahol altaldban kisebb kaliber®i dolgokrol van sz6. Mivel mar az iizleti partner, illetve
az alkalmazottak kivalasztasanal is donté szempont a szimpatia, megbizhatosag, a
személyes kapcsolat sokkal nagyobb szabalyozd er6vel bir, mint egy papirdarab.
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Természetesen nagyobb vallalatok esetén elengedhetetlen a szabalyok pontos és
irasos rogzitése, azonban ezek inkabb csak irdnyad6ként szolgalnak. Az irasban rog-
zitett szabalyoktol feliilr6l szoktak eltérni, egy alkalmazott ezt nem teheti meg.
A kinai utazasi irodaban gyakran eléfordult, hogy a munkaidé lejarta elétt jo-
val elengedtek, de elég gyakran kértek munkakorémbe nem esé dolgok elintézé-
sére. Példaul tobbszor kértek, hogy képuviseljem a céget kiilonboz6 tanulmanyi
kirandulasokon, melynek koltségét nekem kellett volna fizetnem.

4.4. Az id6 (nem) pénz

Az ,id6 pénz” elve a magas bizonytalansagkeriil§ kultarak sajatja, nem jellemzd
azonban Kina esetében. Ez megnyilvanul abban, hogy a nyilt nemleges valasz helyett
inkabb halogatjak a valaszadast, illetve, hogy a munkatarsak, alkalmazottak, tizleti
partnerek kivalasztasanal személyes tényez6k dominalnak. A kinaiaknak a hosszt
tava egytttmiikodés, megtériilés fontosabb, mint a rovidtava.

Edesanyam iizletkotbként sok targyaldson vett részt kiilonféle nemzetiségiiekkel.

Elmonddasa alapjan mig egy tigyet példaul a németekkel két 6ra alatt is meg tud-

tak targyalni, a tavol-keletiekkel ugyanaz a kérdés tobb napot is igénybe vett.

4.5. Magas bizonytalansagkeriilésre utalo tényezdk

Magas bizonytalansagkeriilésre utal a tarsadalmi kapcsolatok, viszonyulasok me-
rev, hagyoményos rogzitettsége, mely a munkahelyen, iskoldkban is érzékelhetd. A
tanar-diak és a f6nok-beosztott kapcsolat, melyre mar kitértem, teljes pArhuzamba
allithat6, mindkett6re a hierarchikus tavolsagtartas jellemz8. A tanar a tudisanak
koszonheti tekintélyét, igy nem engedheti meg maganak, hogy valamire ne tudja a
helyes valaszt. Annél is inkadbb, mivel minden kérdésre kell, hogy 1étezzen egyértel-
mi helyes valasz, igy az oktatasban a lexikalis tudas elmélyitésére fektetik a hang-
sulyt, mig a kreativ feladatok hagyomanyosan héttérbe szorulnak. A sok iskoldban
kotelez6 egyenruha jelzi az eltérGvel, nem megszokottal szembeni gyanakvast.
Azonban nem lehet azt allitani, hogy a kinaiak teljesen elutasitanak az Gjitasokat, a
meghokkentd, egyéni dolgokat, pl. Shanghaiban szinte nincs is két egyforma felh6-
karcol6. A kemény munka f6 motivaciéja nem elsGsorban a teljesitmény, hanem a
csoport tiszteletének, elfogadasanak kivivasa, a csalad joléte, mely szintén a hosszt
tava biztonsag elérését szolgalja.

A kinai kultiraban megtalalhatéak a magas és alacsony bizonyta-
lansagkeriilés elemei is.

5. A HOSSZU TAVU ORIENTACIOROL

A hosszi tavu orientaciot, mint 6todik dimenziét, HOFSTEDE utblag rendelte a mar
korabban megnevezett négy dimenzi6 mellé. Talan részben ezért is, ennek a dimenzi-
onk a létjogosultsdgat nem minden kutatoé ismeri el. Kina esetében azonban a hossz
tavu orientacio értéke kiugroan magas, igy mindenképp kell par szét szolnunk rola.

»Az index alacsony értéke arra utal, hogy az adott kultara idGorientacidja jellem-
z6en rovid tava, a jelenre — vagy maximum a kozeli jovore — koncentral6. Mindezzel
szemben, az index masik végén, egy gyakorlatias, a tavoli jov6ére koncentrald, taka-
rékossagra torekvs, a napi élvezetek helyett hossza tavra befekteté kultarat tala-
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lunk, amely kevésbé ragaszkodik a mult hagyomanyaihoz és a stabilitashoz, viszont
konnyen és gyorsan atveszi az Gjitasokat, vallalkozo szellemi.”

A fentebb felsorolt elemek koziil gyakorlatilag minden igaz a kinai kultarara, ki-
véve a hagyomanytiszteletre vonatkoz6 allitas. Kindban ugyanis minden nagy je-
lent6sége volt (a kulturalis forradalom éveit leszamitva) az 6sok, a hagyoméanyok
tiszteletének. A mai Kinaban, bar alapvetéen hagyoménytisztel6k, ezt altalaban
sikeriil 0sszeegyeztetniiik az Gjitasokkal, illetve ha a helyzet tgy koveteli, akkor tdl is
1épnek azon.2

5.1. A hosszi tavon valé gondolkodas

Mar tobbszor is irtam arrdl, hogy a kinaiak szdméra mennyire fontos az egyéni
benyomas az iizletfelek, munkatarsak és beosztottak kivalasztasaban is. A kinaiak
azért szeretnék minél jobban megismerni a kés6bbi munkatarsaikat, azért tartjak
fontosnak a személyes jo viszonyt, azért nem sajnaljak az id6t és pénzt a baréati jelle-
gl kapcsolat kialakitasara, mert alapvetSen hossza tavra terveznek. Eppen ezért is
volt korabban jellemz8 a hosszi tdvon valé foglalkoztatas.

Egy iizleti targyalas folyaman a személyes benyomas legalabb akkora stullyal esik
latba, mint az aktudlis ajanlat. A kinaiak, bar nagyon érzékenyek az arra is, csupan a
kedvezd arajanlat miatt nem fognak a megbizhatatlannak tin§ potencialis iizletféllel
megegyezni, hiszen elsédleges céljuk nem az azonnali, gyors megtériilés, hanem a
biztos, kellemes, hosszi tava egyiittmiikodés kialakitasa. Eppen ezért, ha sikeriil pozi-
tiv képet kialakitani magunkrol a kinaiak felé, akkor, ha az ar kérdésén meg is bukik az
aktudlis tizlet, a jov6beli egylittmiikodési lehet6ségeknél gondolni fognak rank.

A targyalas folyamata soran tehat tobbféleképpen ,tesztelik” a potencialis tigyfe-
let, igyekeznek minél t6bb benyomast szerezni rola, hogy altala tisztabb képet kap-
hassanak a vallalatrol is. Mindez azt eredményezi, hogy a targyalasi folyamat ese-
tenként rendkiviili modon elhazoédik, a targyalbdasztalon kiviil sok kézos program,
f6leg étkezések biztositjak, hogy kiillonboz6 szituaciokban meg lehessen figyelni a
partnert, és esetleg észrevétleniil valamilyen kedvez§ ajanlatra lehessen rabirni.

A kinaiak éppen ezért, ha mar elkotelezték magukat egy partner, egy alkalmazott
mellett, akkor bizonyos fokig lojalisak lesznek hozza.

A kinai kultrara a hosszt tavi orientacio a jellemzd, mely a munkatarsak, iizlet-
felek megvalasztasan kiviil a targyalasi folyamatban, a hosszu tavon val6 foglalkoz-
tatadsban, a lojalitdsban is érezteti hatasat. Osszefiiggésbe hozhat6 a problémak,
kérdések érzelmi alapon valé megkozelitésével.

6. BEFEJEZES
Befejezésiil alljon itt két diagram.

Az 1. abra a hofstedei kulturalis dimenzidk értékeit szemlélteti Kina esetében.
A 2. dbra 6sszehasonlitja Kina, Magyarorszag, illetve Japan eredményeit.3

thttp://www.interkulturalis.hu/pagesMO/Dimenzio_Hofstede.html.

2 Az épitészet terén is gyakran 6tvozik a hagyomanyokat a modernitassal. A legtobb nagyva-
rosban gyakran el6fordulnak olyan magas tivegépiiletek, melyek széle, vagy teteje pagodara
emlékeztet.

3 http://www.geert-hofstede.com/hofstede_dimensions.php.
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OSVATH GABOR*

_ NYELVI MO]})ERNIZ[&CI(’_).
A KINA-KOZPONTU KULTURKORBEN

I. A KULTURALIS ES NYELVI HATTER

Koreat, Japant és Vietnamot a kinai vallasok (konfucianizmus, taoizmus), a kinai
politikai rendszer atvétele, valamint a mindezeket kozvetit6 kinai nyelv hosszua ideig
fennalld hivatalos statusza kapcsolja 0ssze egy Kina-kézpontd, tobbé-kevésbé egy-
séges kulturalis térséggé. A kinai civilizaciot nem ismerd orszdgokat barbarnak te-
kintették Koreaban, Japanban és Vietnamban, s ez volt az oka annak, hogy naluk a
kinai nyelv és iras hasonl6 szerepet jatszott, mint a latin nyelv és iras Eur6paban, az
arab nyelv és iras a muszlim vilagban vagy a buddhizmust kozvetit6 szanszkrit nyelv
és iras Indokina orszagaiban: Burmaban, Thaif6ldon, Laoszban és Kambodzsaban.
A sinocentrikus térség orszagaiban hosszt ideig tgyszo6lvan csak kinai nyelvii tudo-
manyos miivek és irodalmi alkotasok sziilettek, a hazai nyelvi mf{ivek aranya és
jelentGsége viszonylag csekély volt. A kinai nyelv és kultara 6riasi hatasa kovetkez-
tében a térség nyelveiben rendkiviili mértékben felszaporodtak a kinai lexikai ele-
mek: szavak és frazeologizmusok. Koreaban példaul a TANG-dinasztia novekvd be-
folyasa kovetkeztében a VIII. szazadtdl kezdve — kiralyi rendeletre — a foldrajzi ne-
veket és a személyneveket is kinaiul kellett megszerkeszteni. Tobbé-kevésbé hasonld
volt a helyzet Vietnamban és részben Japanban is.

A kinai nyelvnek az 6kortol fennmaradt, de az él6beszédtdl elszakadt irasos valto-
zata, az ugynevezett klasszikus kinai nyelv és iras (venjen) Koreaban egészen 1895-
ig a hivatalos nyelv (és iras) statuszat élvezte, Kindban pedig egészen 1912-ig, a for-
radalom gy6zelméig. (Osszehasonlitasul: Magyarorszagon 1844-ig volt hivatalos
nyelv a latin). A koreaiak 1443-ban megalkottak ugyan egy 28 bet{is fonetikus irast
(mai neve: hangiil), azonban a tudoményos életben egyaltaldn nem volt hasznala-
tos, hiszen a fonetikus, azaz hangjel616 irast — mivel Kinaban nem alkalmaztak ilyen
irasrendszert — az elit jelent8s része barbar, kovetkezésképpen csokkent értékd iras-
nak tartotta. Csak a XX. szdzadban — jorészt keresztény misszionariusok osztonzé-
sére — valt az egykor lenézett iras — és vele egyiitt a koreai nyelv is — a nemzeti
onallosag és méltosag jelképévé és a modernizacid egyik leghatékonyabb eszkozévé.

Mint emlitettiik, a kinai nyelv és kultira 6riasi és megkérddjelezhetetlen tekinté-
lye miatt a kinai nyelv nagy mértékben hatott a térség nyelveire. Ez a hatas elssor-
ban a szbkészlet terén volt igen jelentds: a kinai eredet(, tehat kinai szoétagmorfé-
makbol szerkesztett Gn. sino-koreai, sino-japan, sino-vietnami szavak aranya mind
a koreai, mind a japan és vietnami nyelvben 50 szizalék koriil van. Megegyezs je-

* BGF Kiilkereskedelmi Féiskolai Kar, Keleti nyelvek, orosz és magyar mint idegen nyelv tanszé-
ki osztaly, féiskolai docens.
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lenségre mésutt is van példa: az angolban a latin és neolatin (francia) elemek ara-
nya, a perzsaban pedig az arabé ennyi (hasonl6 okokbdl).

A Kkinai lexikai elemek 6riasi részaranya és fontossaga kovetkeztében a modern,
eurdpai mintakon alapulé tudoményos terminolégia kialakitasaban a kinai nyelvnek
ismét dontd szerep jutott. A sino-centrikus vildg tudomanyanak székészlete szinte
teljes mértékben kinai szotagmorfémakbol allt Ossze (a szétagmorféma terminus
azt jelenti, hogy a kinaiban minden szétagnak van jelentése). E szoétagok kombinala-
saval Kinan kiviil, els6sorban Japanban is keletkezhettek neologizmusok, ezeket
tobbnyire atvette a térség tobbi orszaga. A kinai lexikai elem a tudomanyos széve-
gekben, igy példaul a gazdasdgtudomannyal kapcsolatos miivekben a terminologia
80 szazalékanal is tobb lehet. Ez azt jelenti, hogy az elvont gondolkodas szokincse
szinte teljes egészében a kinai nyelvre vezethet6 vissza.

A kinai nyelvi hatas talan a koreaiban a leger6sebb. Még az alapszdkincs egyes
elemeinek a helyére is kinai kélesonszavak nyomultak be: 3T kang, ‘folyd’, WU san
‘hegy’, @4 tongsaeng ‘Oces’ stb. Kina nyomaszt6 kulturalis befolydsa miatt csak a
XX. szazad 20-as éveit6l kezdve torténnek olyan probalkozasok, amelyek a magyar
nyelvjitassal rokonithatok, s céljuk a nehezen érthet6 kinai szakmai terminusok
eredeti koreaival t6rténd cseréje.

A Téavol-Kelet szamos orszaga hosszu ideig, egészen a mult szdzad végéig elzarta
magat az eurdpai szellemtdl, gyakorlatilag nem volt kapcsolata az europai tudoma-
nyos élettel. Els6ként Japan ismerte fel a reformok, a valtozasok sziikségességét
(1868: MELJI-restauracid). A szazadfordul6 koril Kina, Korea és Vietnam is moder-
nizalodni kezdett, probalkozasaik azonban nem voltak annyira sikeresek, mint Ja-
pané: ez vezetett gyarmati (Korea, Vietnam) és félgyarmati (Kina) fiiggéségiikhoz. A
térségben megnovekedett Japan politikai és katonai szerepe, a tudoményos és kul-
turélis életben pedig modell-orszagnak tekintette a kinai, koreai és vietnami értel-
miség. Ez azt jelenti, hogy a nagy szamu, japanbdl torténd forditas soran a japanok
altal kinai szotagmorfémakbol szerkesztett neologizmusok zomét — mint korabban
mar utaltunk ra — a kinaiak, koreaiak és vietnamiak is atvették: a koreaiban példaul
a kinai elemekbdl szerkesztett szavak 25 szazalékat ezért nevezik ,japanos sino-
koreai szonak” (HZAR EFF ilbon-shik hanja-0, KIM JUNHAK 1987: 52). Néhany
példa a japanbol tortént atvételre:

Japan neologizmus Kinai atvétele | Koreai atvétele | Vietnami atvétele
F®H uchu ’kozmosz’ |yu zhou udzu vu tru
& toron  vita’ tao lun toron thao luan
JRE  kisha  ’vonat’ qi che kich’a -
B[R gensho ’jelenség’ |xian xiang hyonsang hien tuong

A hangalakok eltérésének fonologiai és nyelvtorténeti okai vannak: 1. ezek a nyel-
vek a sajat artikulaciés bazisukhoz idomitottak a kinai szotagokat, 2. a szétagmor-
fémakat mas-mas kinai nyelvjarasbol és kiilonb6z6 idépontban kolesonozhették, 3.
az atvétel ota a kinai kiejtés is megvaltozhatott, el6fordulhat péld4ul, hogy a koreai
hangalak jobban hasonlit a régi kinai kiejtésre, mint a maira.

Az eurdpai tudomanyos gondolkodas atvételének szandéka tehat az eurdpai nyel-
vek megismeréséhez, a modern tudomény eurépai terminolégiajanak adaptalasdhoz
vezetett.
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I1. AZ ATVETEL MODJAI

1. Régi kinai szavakat vagy kifejezéseket
europai jelentéssel lattak el

A régi Kindban ismeretlen volt példaul a politikai part fogalma. Ma ezt a fogalmat
a tang szoval jelolik (Eurdpaban els6sorban Csang Kaj-sek partja, a BIRE
Kuomintang ‘Néppart’ szd utotagjaként ismert). A tang sz6 a régi Kindban egy
nemzetségi csoportot jelolt, kés6bb a hatalmi elit belviszalyai idején az egyes frakci-
Ok elnevezéséiil szolgalt, s mivel ez a tarsadalom az érdekcsoportok politikai jelent-
kezését nem tiirte meg tartdsan, ez a kifejezés pejorativ csengést kapott (v0. magyar
spartiités”, ‘partoskodas’). Amikor a XIX. és XX. szizad fordul6jan Kindban megfe-
lel§ szét kerestek az eurdpai nyelvekben hasznalt ‘part’ fogalmanak leforditasara,
ezt a szo6t talaltak a legalkalmasabbnak (POLONYI 1988: 79). A sz6 koreai valtozata:
tang, japan: to, vietnami: dang.

Egyetlen szotagu sz6 jelentése modernizalodott a 1 hszing esetében is. Korabbi
jelentése csak ’jellem, emberi természet’ volt, ezt a jelentést bévitették kés6bb Ja-
panban a korabban hidnyz6 'nem, nemi’ jelentéssel (HERMANOVA-NOVOTNA 1975:
146—171). Koreai: song, japan: sen, vietnami: giéng.

A t6bb szbtagh neologizmusok kozott igen érdekes a ‘forradalom’ sz6 tavol-keleti
megfelelGjének eredete. Az eurdpai linearis torténelemfelfogassal ellentétben a ki-
naiakra a ciklikus (vagy dinasztikus) szemlélet volt jellemzd. Egy ciklus egy dinasz-
tia uralkodasénak felelt meg, és a kovetkez6képpen alakult: egy kivalasztott csalad
az Egt6l (X tian) megkapja az ,égi megbizatast” (K@ tian-ming), és dinasztiat
alapit. A kinai ‘forradalom’ sz6 (E15 ge-ming; koreai kiejtése: hyok-mydng, japan:
kaku-mei, vietnami: cach-mang) eredeti jelentése ,elvagni az (égi) megbizatast”, s a
rossz teljesitményt nydjté dinasztia bukasara, a vele kapcsolatos ziirzavarra, habo-
ruskodasra utalt eredetileg, s csak a modernizacios torekvések koraban kapta meg a
ma is érvényes ‘forradalom’ jelentést (TAYLOR 1995: 75).

A régi fogalmak modernizalasanak érdekes modja az, amikor valamely t6bb szo-
tagu kinai bolcs mondas (k6zmondas vagy szallbige) két szotagjat kiemelik, s az igy
kapott két szotagh szot eurdpai jelentéssel latjak el. A nyugati ‘kultira’ fogalom ta-
vol-keleti megfeleljét Japanban ilyen méodon alkottdk meg: 3X{t bun-ka. Ezt 4t-
vették a szomszédai is (kinai olvasata: wen-hua, koreai olvasata: mun-hwa, vietna-
mi olvasata: wan-hoa). A neologizmus a kinai klasszikus irodalom egyik kozismert
kifejezésének roviditése: XAt wen-zhi-jiao-hua ‘iras, kormanyzas, nevelés,
atalakulas’, amely tulajdonképpen azt jelenti, hogy ‘korméanyozni a népet a tanulas
és a mivészetek segitségével inkabb, mint nyers er&szakkal’ (ez a konfucianizmus
egyik alapelve). A kifejezésbdl az ‘iras’+’atalakulas’ elemeket vontak 6ssze a kultara
fogalmanak érzékeltetésére. (TAYLOR 1995: 76). A kinainak ezek a (tobbnyire) négy
szdtagbdl 4ll6 aforizmai, boles mondasai (kinai neviik IEFE chengyu ‘megallapodott
szavak’) tobb — az eurdpai civilizacioval, tudomanyos gondolkodassal 6sszefiiggd —
neologizmus megalkotasahoz szolgaltak forrasul. Ilyen a szintén Japanban alkotott
IR keizai 'kozgazdasag’ is, amely a ,Jing shi ji min” ’Ellendrizd a vilagot, mentsd
a népet’ mondéas roviditése. Kinai ejtése: jing ji, koreai: kyongche, vietnami: kinh té.
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2. Hangalakot és jelentést egyiitt vesznek at

a kinai szotagmorfémak kozvetitésével

Ez meglehet6sen nehezen megy, mert a kolecsonzott sz6 minden szétagjdhoz ke-
resni kell egy hozza hasonl6 ejtést kinai szotagot, hogy le tudjak irni kinai irasje-
gyekkel, a lehetséges kinai szotagok szama viszont minddssze 410. Igy lett az angol
club sz6 a kinaiban 1B #3F ju-le-bu (egyiitt + szoérakozik + részleg); sino koreai ejté-
se ku-rak-pu, sino-japan ejtése ku-ra-bu, sino-vietnami ejtése cau-lac-po. (Ezt a
szot is a japanok szerkesztették meg.) Nem mindig sikeriilt azonban olyan kinai
szotagmorfémakat taldlni, amelyeknek a jelentése valamennyire is fedné a forras-
nyelvi jelentést: a kinai Xiong ya li orszagnév kiindulépontja az angol Hungary
volt, s elemeinek jelentése: ‘hun’ + ’agyar’ + ’érdek’, s csak az elsé szotag, a hun utal
(tévesen) a szd jelentésére. A mai koreaiban ezt a — f6leg a kinaiban elterjedt — meg-
oldast szinte teljesen kiszoritotta a forrasnyelvi hangalak koreai fonetikus irassal
torténd kozvetlen atvétele: k1illob ‘club’, Hongari ‘Hungary’. A koreaiban az atiras
viszonylag konnyen megy, mivel a kinai négyszaztizzel szemben a koreaiban tobb
ezer a lehetséges szotagok szdma. Ennek oka az, hogy a kinaiban csak két massalhang-
z6 (n és ng) lehet szotagzaro, a koreaiban hét: m, n, ng, p, L, t, k. Ma mér a japanok is a
kozvetlen atvételt favorizaljak annak ellenére, hogy a lehetséges szotagok szama a
japan nyelvben a kinainal is kevesebb, mivel csak az /n/ lehet sz6tagzard massalhang-
z6. A kinai nyelvben a fonolégiai nehézségek miatt a kdzvetlen, tehat hangalakkal tor-
téné atvételek szama negyven évvel ezel6tt csak 345 volt (ZDENKA-HERMANOVA 1968:
312); ma valamivel tobb lehet. 1975-0s adatok szerint a koreaiban ez a szam 15 ezer,
a japanban ennél is tobb: 18 ezer (PAE 1975: 334). Az atvétel nem kinai sz6tagmor-
fémakkal torténd modjat részletesebben a 4. pontban targyalom.

A kiilonboz6 cég- és markanevek adaptalasa soran altalaban arra térekednek Ki-
naban, hogy a szotagok kedvezd asszociacios lehetGséget nyujtsanak. Ilyen a Sie-
mens neve: P8P F Xi men zi (nyugat + kapu + gyerek, a gyerek sz6 kicsinyit6 képzé
itt), a Coca Cola neve, amely egy 1930-as palyazaton nyert els§ dijat: AT O] % Ke
kou ke le (lehet + sz4j + lehet + élvez), a Marlboro neve: BH & Wan pao lu (tizezer
+ kincs + 1it) vagy a Martini, amelynek kinai neve a jeles ital intenziv hatisara utal:
Ma ti ni (16 + rag + te). Van azonban szép szdmmal olyan eset is, amikor az egyes
szotagok jelentése semmilyen kapcsolatban nincs a szd jelentésével: =BAJE san
ming zhi (harom + vilagos + kormanyoz) ’szendvics’. (Hasonl6 szerkesztés a fentebb
mar emlitett Xiong ya li 'Magyarorszag’ is). Természetesen ez a kinaiak szamaéara
nem jelent problémat, hiszen &k a tobb szotagh szot, amikor olvassak, egységként
fogjak fel, s tobbnyire nem gondolnak a részelemek jelentésére. Nem kell tehat meg-
sértédniink az ’agyar’ és érdek’ miatt...

3. Tiikorforditasokat alkotnak

A nyugati szakszokincs atvételének legproduktivabb modja a tiikorforditas; ez
is tobbnyire a kinai szé6tagmorfémak segitségével torténik (a tiikorszok nagy része
szintén Japanban jott 1étre). Harom csoportjat kiilonithetjiik el (a termonolégiat
illet6en v6. ORSZAGH 1977: 149—151):

a) Tiikoralakzat (loan rendition): nem adja vissza pontosan az eredeti jelentést,
csak magyarazza, értelmezi azt. Kinai példak (a tonusok jelolését elhagytam):

e hua xue (valtozas+tudomaény) ‘kémia’

R E bing li xue (betegség+ok+tudomény)  ‘patologia’
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DSERE shao shu minzu (kis+szam+nemzet) ‘nemzetiség’
EREE jun guo zhu yi (katona+orszag+izmus) ‘militarizmus’
BHEIE ai guo zhu yi (szeret+orszag+izmus) ‘patriotizmus’
HEXE gong chan zhuyi  (k6zos+vagyon+izmus) ‘kommunizmus’
= zhu yi (ar + eszme) ‘izmus’

1, hua (valtozés) -izacid’

= (] xuan jiao shi (hirdet + vallas + ember) ‘misszionarius’
M lFEE  wuzhengfuzhuyi (nincs + kormany + izmus) ’anarchizmus’
HF gong he guo (ko6z0s + viragzas + orszag) ’koztarsasag’
HWmEE shen mi zhu yi (isten + titok + izmus) ‘miszticizmus’
B s ai ta zhu yi (szeret + masikat + izmus)  ’altruizmus’

b) Valédi tiikorszok (loan translation). Az egyes lexikai elemek jelentését ponto-
san leforditja:
BHRES5 ziyoumaoyi (szabad+kereskedelem) ‘szabadkereskedelem’

FE¥E4 chanyegeming (ipar+forradalom) ‘ipari forradalom’
#H&x%E shehuizhuyi (tarsadalom+izmus) ‘szocializmus’

B E%E jiagezhengce (ar+politika) ‘arpolitika’

FE chi zi (piros+betil) ‘deficit’ < red letters
ook hei zi (fekete+betii) ‘tobblet’ < black letters
EBx*% minzhuzhuyi (nép + ar + izmus) ’demokracia’

A du shi hua (varos + valtozas) ‘urbanizacié’

AL jixie hua (gép + valtozas) ‘gépesités’

MFEExxE hepingzhuyi (béke + iz4cid) ‘pacifizmus’

Az is el6fordult, hogy a koreaiak a Kindban és Japanban megalkotott tiikorfordi-
tast egyarant atvették, s a két valtozat szinonimaként él egymas mellett: #i& T
ch’ol + to (vas + 1t), a kinaib6l atvett valtozat (régies); #i& 2HE ch’ol + lo (vas +
at), a japan nyelvbdl atvett valtozat.
¢) Hibridszo6k (loan hybrid): az Osszetett sz6 egyik eleme megegyezik az angol sz6

hangalakjaval, mésik eleme hazai sz0, azaz tiikorforditas. Koreai példak (a tiikor-

szb-elem kivastagitva):

biireik’i-aek (¢:3) < brake liquid ‘tékfolyadék’
imp’tleishon-yul ) <inflation-rate  ‘inflacios rata’
sogyu-dallo (R < petrodollar ‘olajdollar’
suip-k'wot’o A < import quota  ‘importkvota’

4. Kozvetlen atvétel a kinai nyelv megkeriilésével

A koreaiban, japdnban és vietnamiban a nyugati lexika adaptaciéjanak igen gya-
kori mddja a forrasnyelvi hangalak kozvetlen atvétele is, a kinai szoétagmorfé-
makkal torténé adaptalas megkeriilésével. Ez Koreaban a hangiil nevli hangjel6ld
betliiras, Japanban a katakana szobtagiras, Vietnamban pedig a latin betiik segitsé-
gével torténik. Mivel a nyugati civilizacioval torténé megismerkedés torténelmileg
rovid id6 alatt zajlott le, ezért az igen nagyszamu Gj dolog és jelenség anyanyelven

s 7

torténé megnevezésére nem mindig maradt elegend6 id6. Japanban és Koredban
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manapsag egyre inkabb az USA jelenti a Nyugatot reprezentalé kultarat, igy az an-
gol nyelv valt a kultarak kozotti kommunikacié els6é szdmu kozvetitéjévé: még a
latin 4bécé betdit is az angol spelling szabalyai szerint ejtik, igy példaul a betiiszok
esetében (koreai példak): UN > R yuen, IMF > OFO|M|H[Z aiemepii, IPU >
O}O|Z|® aip’iyu stb. Az angolbdl szarmazé kolesonszok magas aranyéanak kialaku-
lasdhoz az is hozzajarulhatott, hogy a nemzetkozi tudoményos terminoldgia és a
foldrajzi nevek tilnyomo tobbsége szintén az angol nyelv kozvetitésével és angol
hangalakban keriilt a koreaiba és japanba (az alabbi példak a koreaib6l valok, a ja-
pan kiejtés igen hasonlo):

k’at’egori < category,
dainomait’it < dynamite,
aisot’op’ii < isotope,
Indoch’aina < Indochina,
bok’usaiti < bauxit,
baromit’o < barometer,
mainost < minus

daiamondii < diamond stb.

A nyugati nyelvekbdl szdrmazo kolcsonszavak megjelenésének két jelent6s oka
volt: 1. az 4j szb olyan targyat, jelenséget nevez meg, ami a négy targyalt nyelvben
korabban nem volt meg, 2. a targy vagy jelenség ugyan megvolt naluk is, de eur6pai
valtozata annyira kiillonbozott a keletitél, hogy atvették a nyugati nevet, hogy meg-
kiilonboztethessék a hasonlé hazai fogalomtoél. Japan példak:

1. hidnyz6 targy vagy jelenség:

tobaco > tabako,

bier > biru, bed > beddo (nem 4gyban aludtak, hanem a tatamin),

fork > hooku (6k ev6palcikaval esznek),

necktai > nekutai,

ladies first > reidiphasuto (ismeretlen volt a nékkel szembeni udvariassag eurd-

pai fogalma),

radio > rajio;

machine > mishin 'varrégép’ (jelentéssziikiiléssel).

2. a Keleten is megszokott targy vagy jelenség specialis eurdpai valtozata:

bath > basu,

milk > miruku ’tejkrém vagy tehéntej’,

rice > raisu euro6pai étel koritése’,

table > teburu ’eur6pai, tehat hossza 1abt asztal’,

hotel > hoteru ’eurdpai butorzata szalloda’,

letter > reta ’postai levél’,

drama > durama ’eurépai stilust drama’ stb.

Pszeudo-anglicizmusok:

base up ’alapfizetés emelése’,

nighter 'késé esti baseball mérk6zés’

és sok mas ilyen sz6 (lasd késébb a koreaival kapcsolatban).

A nyugati sz6 az atvétel soran fonologiai, morfologiai és jelentéstani valtozason
megy at. A japan nyelv fonotaktikai szabalyai megnehezitik az eurdpai szavak atvé-
telét, hiszen, mint emlitettiik, a japanban igen korlatozott a lehetséges szotagok
szdma. Ezért a nyugati sz6 hangalakja gyakran annyira megvaltozik, hogy nagyon
nehéz az 4tad6 nyelv hangalakjara visszakovetkezteni. Példa: steel > suchiru, come
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back > kanbaku ’hiresség visszatérése a média vildgaba’, lead > rido 'vezetni sportver-
senyen’ stb. Alaktani szempontbdl figyelemre méltok a hibrid szavak, amelyekben csak
az el6- vagy utétag eredeti japan sz6: daisutoraiku (nagy + strike) ’altalanos sztrajk’,
terebikko (television + gyerek) *tévén felnétt gyerek’ (LOVEDAY 1986: 27). A til hosz-
szunak talalt szavakat leroviditik: sexual harrasment > sekuhara, platform > homu.
Az ut6bbi szb esetében a plat- elemet hagyjak el, s marad a form. Az /f/ fonémat gya-
korta /h/-val pétoltak; a japanban nem lehet a szdtag vagy sz6 végén /m/, ezért
ilyen esetben 6k egy zar6 maganhangzot is odahallanak. Egyéb roviditések: ensuto <
engine stop ‘'motorleallas’, hansuto < hunger strike *éhségsztrajk’.

A roviditések legérdekesebb példaja a japanban a puro sz6, amelynek a rovidité-
sek miatt hét (!) jelentése alakult ki (MILLER 1980: 253). A hétféle jelentés tgy ke-
letkezett, hogy hét olyan nyugati sz6 végét hagytak el, amelyek az elején a pro- vagy
plo- szo6tag volt (a japan nem ismeri az [ hangot, r hanggal potolja): 1. puretariya <
német Proletarier, 2. purogramu < angol program, 3. puropraganda < angol
propaganda, 4. purosuteichiito < angol prostitute, 5. purofueshonaru < angol
professional, 6. purodakushon < angol production, 7. purosento < portugal
procento vagy német Procent. (Ez utébbi két sz6 mutatja, hogy nem mindig vila-
gos, melyik europai nyelv az atado). A fonologiai és egyéb nehézségek ellenére a
japan nyelv befogaddkészsége igen nagy az idegen elemekkel kapcsolatban, ma mar
a szokészletnek mintegy 10 szazaléka nyugati sz, s ezek mintegy 80 szazaléka az
angolbdl. El6fordul, hogy ugyanazt a szdt tobb eurdpai nyelvb6l is atveszik, ilyenkor
jelentésbeli munkamegosztas alakulhat ki kozottiik. A portugél carta a japanban
karuta ’jatékkartya’, a német Karte > karute ’lazlap, koérlap’, mig az angol card >
kado ’kataloguscédula’ vagy kurejitto kado < credit card. Masik példa: a garasu
(< holland glas) jelentése ’iiveg’, mig a gurasu (< angol glass) jelentése 'pohar’; ez
utobbi paArhuzamosan 1étezik a holland kop atvételével (koppu).

Ugyanabbdl a nyelvbdl ugyanazt a szdt tobbféle alakban és jelentéssel vehetik at.
Péld4aul az angol check a japanban harom alakban harom jelentéssel bir:

1. chekku ’bankesekk’,

2. chekki ruhatari jegy’,

3. chikki ’csomagjegy vonaton’ (MILLER 1980: 252).

El6fordul az is, hogy a régebbi német vagy francia kolcsonszo atadja a helyét az
@jabb, divatosabb angol szénak (uo. 243—244): ez tortént a német Bett-bdl alkotott
betto szoval; ma inkadbb beddo (< angol bed). Az orvosok a laboratériumi vizsgalat-
kor régebben a vért burutto néven emlitették (< német Blut), ma inkabb burado (<
angol blood). Az is gyakori jelenség, hogy az eredeti japan, a sino-japan és az euro-
pai sz6 harmassaga jarul hozza a jelentések szakosodasahoz: az eredeti japan
tortkeshi ’eltorol, érvénytelenit’ altalanos értelmi, vonatkozhat a megrendelés, szer-
z6dés érvénytelenitésére, a sino-japan kaiyaku absztraktabb jelentéssikra utal: csak
a szerz6dés érvénytelenitését jelentheti, mig az angol eredetii kyanseru (<cancel) a
jegyrendelés, szallodai helyfoglalas torlését jelenti. A ’levél’ jelentéssel kapcsolatban
is hasonl6 jelenségrdl van szd: a hétkoznapi nyelvben a az eredeti japan tegami, a
hivatalos levelezésben a sino-japan shokan hasznalatos, az angolbdl kélesonzott
reta (<letter) pedig romantikus vagy modernebb hangvételi iroméanyra
utal.(TANAKA 1995: 39—49).

A koreai és a japan a magyarhoz képest sokkal kevésbé védekezik az angol szavak
térhoditasaval szemben, ez a jelenség Gjabban az informatikiban is megfigyelhetd
(koreai példak): a reset button (“Gjraindité billentyd), mouse (‘egér’), keyboard
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(‘billentytizet’), sound card (‘hangkartya’), password (‘jelszd’), driver (‘meghajtd’)
stb. szavaknak nincs hazai megfelelGjiik.

Mint emlitettiik, ugyanazt a terminust egyidében két eurdpai nyelvbdl is atve-
hették a koreaiak és japanok, napjainkban inkabb az angol valtozatot preferaljak
(koreai példak): bet'ong < beton (francia); k’onkirit’ti < concrete (angol); birusi <
Virus (német); bairosii < virus (angol); biirek’i < bureki (angolbol, japan kozveti-
téssel); biireik’lt < brake (angolbdl, kozvetleniil) stb. Eszak- és Dél-Korea eltérd
politikai orientaciéjat jelzi, hogy mig Délen az angol vagy német, Eszakon az orosz
kiejtés kozvetitette az alabbi nemzetkozi szavakat:

Eszak Dél

gliruppa glirup ‘csoport’
kkabel K’eibiil ‘kabel’
Wengiliriya Honggari ‘Magyarorszag’
pplrogiramma p’irogiiraem ‘program’
pplrochentd p’Orosent’i ‘szazalék’
icheologiya ideologi ‘ideolobgia’

Az angolbdl atvett lexika kiilonleges csoportjat alkotjak az angol elemekbdl meg-
szerkesztett, de az angolban ilyen formaban nem létezd Gsszetett szavak és kifejezé-
sek (pszeudo-angol szavak). Ezen szavak nagy része a japan nyelvben sziiletett, s a
koreaiak atvették Gket. Néhany példa a miiszaki nyelvbél koreai valtozatban:

saidu-bureik’u (side+brake) ‘hand brake’

baek-miro (back+mirror) ‘review mirror’

p’iront’t giilest (front+glass) ‘windscreen’
no-k’'ulloch’i (no+clutcher) ‘automatic transmission’

3

mot’6-baik’u (motor+bike) motorcycle’

Egyéb példak atiras nélkiil: goal in ’score a goal, get married’, old miss ’spinster’,
table speech ’after dinner speech’, golden hour ’prime time’ (fémiisorid6’), no cut
’an uncut movie, uncensored film’, no tie shirt ’an openneck(ed) shirt’.

II1. A TAVOL-KELETI SZAKNYELV BIZONYOS SAJATOSSAGAI

A targyalt kulttrkor szaknyelvének egyik fontos szemantikai sajatossaga, hogy ott
is kiilonbséget tesz konkrét és absztrakt fogalmi szint kozott, ahol a magyar
vagy mas eurdpai nyelvek ezt nem teszik meg, s ez a distinkci6 sok eurdpai fogalom
esetében is megtortént az Aatvétel soran. Ennek megfelel6en szamos olyan
szinonimapar alakult ki, amelyeknek a forditdsa eur6pai nyelvekre csak egyetlen
szbval vagy koriilirassal lehetséges. Az elvontabb jelentésti sz6 mindig kinai eredetfi.
Ezek a szinonimaparok eredetiik, szerkezeti felépitésiik alapjan csoportokba sorol-
hat6k. Koreai példak:

A) A konkrét és absztrakt fogalmi szint két, genetikailag eltér6 szoval van kifejezve,
a konkrét jelentés eredeti koreai, az absztrakt pedig sino-koreai széval. Néhany
példa:

Konkrét (eredeti koreai) Absztrakt (sino-koreat)

saram A ingan ‘ember’

kap fE#% kagyok ‘ar’ (price)
charada A songchang-hada ‘ng, novekedik’
il-hada ## kiinmu-hada ‘dolgozik’
paeuda T X kongbu-hada ‘tanul’

ttang T #h t'ochi ‘fold’
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sam 4 45 saengmydng ‘élet’
mulkydl B & p’'ado ‘hullam’

A szaknyelvi terminoldgia sz6csaladja majdnem minden esetben az absztrakt fo-
galmi kort jelzd sino-koreai szavakra épiil, igy példaul: E#BEK kagyok-
chongch’aek, ‘arpolitika’, EXEE kagyok-pyondong ‘armozgas’, {EMHElLE
kagyok-insang ‘aremelkedés’ stb. A piacon viszont eredeti koreai szoval kell kér-
dezni (konkrét sik): Kaps-i olmayeyo? ‘Mennyi az ara?’ A ‘fold’ fogalom esetében:
T W E tochi-kaehyok ‘foldreform’; £ #BR t’ochi-chongch’aek ‘f6ldpolitika’; a
nem szaknyelvben viszont: memartin ttang ‘szaraz, terméketlen f6ld’ (a ttang ere-
deti koreai sz06). A ‘dolgozik’ igének megfelel6 koreai szinonimapar egyike (il-hada,
eredeti koreai) mindenfajta, kedvtelésként iz6tt munkara is vonatkozhat, mig a
sino-koreai kitnmu-hada csak a munkahelyen, fizetésért végzett tevékenységre ér-
vényes, s ilyen értelemben kozgazdasagi kategoria. Ugyanez a distinkcié érvényes a
‘tanul’ koreai forditasaira is: a paeuda mindenfajta tanulast jelent (pl. tanul bicik-
lizni), mig a sino-koreai TX kongbu-hada szervezett iskolai tevékenység. A ‘hul-
lam’ fogalom két koreai megfelelGje (mulkyol és p’ado) koziil a sino-koreai K&
p’ado a hivatalosabb, a szaknyelvben gyakori; nem véletlen, hogy a tudoméanyos
terminol6gia megalkotasakor ezt a valtozatot (helyesebben csak az els6 szotagjat)
hasznaltak fel: % tan-p’a ‘rovidhullam’, ¥ chung-p’a ‘kozéphullam’, &K
chang-p’a ‘hosszihullam’.

B) Az is gyakori, hogy a konkrét és absztrakt fogalmi szintre utal6 szavak mindegyike
sino-koreai szd. Okai:

1. A konkrébabb jelentésti nem szaknyelvi fogalom (pl. ‘levél’) is a modern (kinai
eredetti) civilizicio (az iras) atvételével fiigg ossze: a fBHE p'yonchi kozonséges,
mindennapi levél, mig a &8 sdshin a hivatalos, iizleti levelet jelenti.

2. A konkrétabb fogalmat kifejez6 sino-koreai sz6 azért a tudomanyos, szakmai
szokészlet része, mert az eredeti korai szavakbodl régebben nem alakulhatott ki
tudomanyos terminolégia. Erre j6 példa az ‘élet’ fogalom két sino-koreai szino-
niméja: a saenghwal a mindennapi életre, életmodra utal (R4 5E kyongche-
saenghwal ‘gazdasagi élet’, REETE kachong-seanghwal ‘csaladi élet’, MEAESE
song-saenghwal ‘nemi élet’; a saengmyong viszont elvontabb, biolégiai érte-
lemben vett életet jelent: £ 88 saenymyong-hak ‘élettan, biologia’, 475 2|
BIR saengmyong-iii kiinwon ‘az élet eredete stb. A ‘politika’ sz6 két sino-
koreai megfelel§jét gyakran keverik 0ssze a nyelvtanulok: a BUU& chongch’i je-
lenti 4ltalaban a politikdt mint absztrakt jelenséget (BUA4%SE chongch’i-
saenghwal ‘politikai élet’, BUAZR chongch’iga ‘politikus’), mig a BUER
chongch’aek a politikdnak intézkedésekben megnyilvanulé konkretizalasat je-
lenti: fEBEBER kyongche-chong-ch’aek ‘gazdasagpolitika’, REBZE kachong-
chong-ch’aek ‘csaladpolitika’ stb.

3. A & F -kitm ‘pénz’ jelentésii utdtag elhagyasa vagy megléte arra utal, hogy a
valamely értéket jelz§ fogalmat altalaban (absztrakt mdédon) vagy konkrétan,
pénzben kifejezve 6hajtunk megnevezni:

B sang ‘jutalom’ HE®  ‘sang-gim ‘utalom’ (pénzben)

&7 chabon ‘t6ke’ &A% chabon-gim ‘t6ke’ (pénzben kifejezve)
Bff taecbu ‘koleson’” EfF#& taebu-giim ‘koleson’ (pénzben kifejezve)
##{8 posang ‘kartérités’ #H{EE posang-glim ‘Kartérités’ (pénzben kifejezve)
Z# (cho)se ‘add’ ne se-glim ‘ad6’ (pénzben kifejezve)
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Ha az adoérdl altaldban beszélek (chose chongch’aek ‘adopolitika’), akkor az
els6 valtozat, ha konkrét ad6dsszegrél van szo, akkor a mésodik sziikséges
(segum-iil ch’enap-hada nem fizeti be az adot’): a magyar forditasban ez a
kiilonbség eltiinik.

4. A & -s0 (‘iras’) utdtag megléte azt fejezi ki, hogy valamely aktus irdsban tor-
tént-e meg, vagy ezt a tényt a beszél6 nem tartotta fontosnak kiemelni.
EX chumun ‘megrendelés’ JEFXE chumun-sd ‘megrendelés’ (irdsban)
B kyeyak  ‘szerzédés’  EIIE kyeyak-sO  ‘szerzédés’ (irdsban)
B kyonchok ‘kalkulacio BRFEZE kyonchok-so ‘kalkulacid’ (irdsban)

Ez a jelenség az oka annak, hogy a ,Beszéljik meg a szerzédést!” (Kyeyak-
til habtii-hapshida!) és az ‘Irjuk ala a szerzédést!” (Kyeyak-so-e somyong-
hapshida!) mondatokban a ‘szerz&dés’ szé koreai forditasai nem cserélhet6k
fel egymassal.

A konkrét és absztrakt fogalmi szint vilagos elkiilonitése, valamint az a tény, hogy
a sino-koreai sz6tagmorfémak kombinalasa segitségével az absztrakt szinten beliil
tovabbi valtozatos jelentésarnyalatok keletkezhetnek, szinonimak szévevényes halo-
zatat eredményezte. Erre kivalé példa a magyar ‘élet’ sz6 12 (!) koreai megfelelGje,
amelyb6l kordbban kett6t mar emlitettem (eredeti koreai: salm, moksum; sino-
koreai: % saeng, £185 saengmyong, £35& saenghwal, £JE %1% saengchon, A%
insaeng, ¥4 pydngsaeng, —* ilsaeng, (8l saengchon). Az eredeti koreai sz6
koznyelvibb, konkrétabb és érzelmi tobbletet hordozé fogalmat fejez ki (‘belefarad
az életbe’: salm, ‘életét dldozza’: moksum), a sino koreai valtozatok egzaktabbak és a
tudomanyos terminolégianak is részei: ‘Darwin élete’ (saengae), ‘Darwin életé-
ben’ (saengchon), ‘életében elGszor’ (pyongsaeng’) ‘életbiztositast kotott’
(saengmyong) ‘pesszimistan szemléli az életet’ (insaeng) ‘stb. A kinai irasjegyeket
jol ismerdk szamara ezek motivalt szavak, hiszen tudja példaul, hogy az utols6 el6tti
sz6 esetében nem a biologiai értelemben vett életrdl (saengmyong), a mindennapi
életr6l (saenghwal) vagy az életttrol (saengae) van sz6, hanem altaldban az emberi
életrdl (insaeng), hiszen az A in jelentése ‘ember’ (kinai ejtése: zsen), a 4 saeng
(kinai ejtése: hszeng) onmagaban is ‘élet’, tehat a két szétag egylitt ’emberi életet’
jelent; a magyarra torténé forditasban ezt kiilon nem érdemes érzékeltetniink. A
kinai irasjegyeket nem, vagy csak fogyatékosan ismer6k szamara az ‘élet’ fenti sino-
koreai megfeleli nem motivalt szavak, ezért elsajatitasuk nehéz.

Hasonl6 nehézségekkel jar a tudoményos terminolégiaban oly fontos szerepet
jatsz6 ‘anyag’ sz6 koreai megfeleléseinek elkiilonitése is. Mivel az anyag fogalma
meglehet6sen elvont, eredeti koreai sz6 nincs is a megnevezésére, a konkrétsagot
kifejez6 ‘(ruha)anyag’ kivételével: kam vagy ch’on. Az absztrakt szinten a kovetkezé
jelentésarnyalatok léteznek: ¥1E mulchil ‘anyag’ (fizikai és filozofiai értelemben),
## chaeryo ‘anyag’ (a miihely anyagot igényel), E#} charyo ‘anyag’ (az Gjsagird
anyagot gytijt).

A B9 pu-bun sz6 els- és utdtagja kiilon-kiilon és egyiittesen, osszetett szoként is
ugyanazt jelenti: ‘rész’. Ez az oka annak, hogy a szécsaladjaba tartozd szavak megal-
kotésakor mind az els6, mind a masodik szotag felhasznilhat6 volt. A pu-bun el6- és
utotagja segitségével a kovetkezd szarmazékszok hozhatok 1étre (a leggyakoribbak):

pu pun
£ X| pu-chi (rész+fold) ‘telek’ 2% pun-gwang ‘(resz+feny)

spektrum’
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. o e . « rész+osztal
2% pu-chang (rész+fénok)  ‘részlegvezets’ £t pun-gwa ‘(szekcic’)’ y)

. . o rész+sarok
2% pu-pum (rész+dolog) ‘alkatrész’ £ pun-gik ‘(polariz 4ci c’)’)

o . . ember+rész
23 purydng  (rész+parancs) ‘rendelet’ Q& in-pun ‘(a dag’ )
£ pu-su (rész+szam) ‘példanyszam’ £ pun-kwon (rész+hatalom)
== ‘decentralizécid’

Megjegyzést érdemel, hogy a pun 6nall6d szoként ‘perc’ jelentéssel bir (‘az id6 ré-
sze’), s a tortszamokat is vele fejezik ki a birtokos esetrag segitségével (négyotod:
Q&9 A 0 pun-iii sa, tkp. ‘6t résznek a négye’, ‘6t részbdl négy’; forditott a szoérend,
mint a magyarban!).

Az absztrakt fogalmi szinten hasznélt, korabban mar emlitett t'ochi fold’ két sz6-
tagjanak jelentése szintén megegyezik, és azok kiilon-kiilon is produktiv széalkotd
képességgel rendelkeznek:

t’o ‘fold’ chi ‘fold’
kuk-t'o (orszag+fold) ‘felségteriilet’ chi-gu (fold+labda) ‘f6ldgomb’
hwang-t'o (sarga+fold) ‘l6szfold’ chi-chin  (f6ld+rengés) ‘f6ldrengés’
t'o-song (fold+csillag) ‘Szaturnusz’ chi-do (fold+abra)  ‘térkép’
t’o-min (fold+ember) ‘bennszulott’ chi-ri (fold+ok) ‘foldrajz’

A pu-pun és t'o-chi tipusiba tartozo két szotagh szavak kialakulasanak oka a régi
kinai nyelvben az volt, hogy a rengeteg egyszbétaga szot, amelyek kozott sok volt a
homonima, igen konnyen Osszetéveszthették egymassal. Ennek elkeriilésére a ha-
sonld jelentésli szotagokat egymassal értelmezték, igy ezek idével Gsszetapadtak
(TAYLOR 1995: 25—36).

A szaknyelvben, jelentéstani szempontbdl, a mennyiséget kifejezé fogalmak
hasznalata is meglehetGsen eltér az eurdpai nyelvszemlélett6l. Mind a koreaiban,
mind a japanban és vietnamiban — a kinai nyelv 6riasi befolyasa miatt — kettés
szamrendszer alakult ki: szizig eredeti t6szamnevek és kinai eredet{iek egyarant
vannak és egymas szinonimaiként léteznek; szaz folott viszont csak a kinai lexika
hasznalatos. A koradbban emlitett distinkci6 a lexikanak erre a rétegére is érvényes.
Az eredeti koreai, japan és vietnami szdmnevek alacsonyabb stilusértékiiek, kevésbé
udvariasak, a kinai eredetiiek valasztékosabbak, udvariasabbak, s a szaknyelvben, a
matematikai és egyéb miiveletek esetében, a mértékegységek kifejezésekor — néhany
kivételtdl eltekintve — szinte kizarélag ezeket hasznaljak. A sorszamnevekre ugyanez
a kettGsség jellemzG: a konkrétabb jelentés hazai szoval fejezédik ki (ch’6t sarang
‘els6 szerelem’), mig az elvontabb, tudomanyos vagy politikai fogalom a sino-koreai
valtozat segitségével: che il ch’a segye tae-jon ‘elsé vilaghabord’ che il ch’a tang-
taehoe ‘els6 partkongresszus’ (koreai példak).

Osszefoglalasként elmondhat6, hogy a kinai elemek és a nyugati terminoldgia
kettds gylirijében a koreai, japan és vietnami szaknyelv szokészlete meglehetGsen
heterogén, igen sok a rokonértelmi sz6. A tudomanyos nyelv elsajatitasat jelent6sen
megneheziti a nehéz, szinte mindig kinai sz6tagmorfémakbol szerkesztett termino-
l6gia, amely szamukra (és a koreait tanul6 kiilféldiek szamara is) gyakran motiva-
latlan. Hogy motivaltta tegyék, (s ezaltal megértése konnyebbé valhasson) két at
kinalkozik: 1. az etimologizalast segit6 (de igen nehéz) kinai irasjegyek megtanulasa
(ez Japanban kovetelmény, Koreaban nem annyira, Vietnamban viszont egyaltalan
nem tanitjik), 2. nyelvijitas, a szokincs reformja, azaz a nehéz, kinai eredetii (vagy
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eurdpai) lexika felvaltasa Gjonnan, hazai elemekbdl krealt szavakkal. Az els6 megol-
dasi médozattal kapcsolatban 6riési vita folyik Dél-Koreaban (v6. OSVATH 1995: 40—
52), a masodik modozatot mind Eszak-, mind Dél-Koreaban alkalmazzik, de ez
iranya lépéseiket politikai okokbdl nem hangoljdk Ossze, azaz ugyanarra a szora
Eszakon és Délen eltéré neologizmus sziilethet (v6. OSVATH 1999). Ez megint csak a
nem kivinatos szinonima-tiltengés tendencidjat erdsiti, hiszen (a magyar nyelviji-
tashoz hasonl6an) a régi és Gj lexéma bizonyos ideig még parhuzamosan 1étezik.
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DR. SZEKACS ANNA”

A TAVOL-KELETI REGIO MENEDZSMENTJE ES
VALLALATI KOMMUNIKACIOJA, MINT A
KOMPLEX NYELVOKTATAS RESZE

A tavol-keleti régi6 nyelvei koziil a Budapesti Gazdasagi Fdiskola Kiilkereskedel-
mi Fdiskolai Kardn a japant, a kinait és a koreait tanuljak a hallgatok. E nyelvek a
nehezen elsajatithat6, iddigényes nyelvekhez tartoznak.! A japan és a kinai nyelv
esetében az irasmodbol kovetkezd plusz 6raszamigény mellett, mindharom nyelvnél
kiilon odafigyelést igényel a konfucianus alapokon nyugvé gondolkodas, és az ebbdl
fakado tiszteleti kommunikacié, verbilis és nem-verbalis megnyilvanuldsaival
egyetemben.

Korabban a nyelvoktatisra szant heti 6 6ra a keleti nyelvek esetében kevésnek bi-
zonyult, mivel az oktatis kezdd szintrdl indult, és harom év alatt iizleti szaknyelvi
szintig kellett eljutni. Ezért a keleti nyelveket heti 8 6raban oktattuk. A felsGokta-
tasban bekovetkezett, a bolognai folyamatot kovetd véltozasok az idegen nyelvek
esetében Oraszam csOkkenéssel jartak. Igy egyre nehezebbé valt a piacképes, szak-
nyelvi tudést kizarolag a kontakt-nyelvorak keretében atadni. A tantermi 6rak anya-
ganak atalakitasa mellett Gj tantermen kiviili képzési formakon is el kellett gondol-
kodni.” Az 6raszam-keret adta lehetdségeken til a munkaerépiac igényeinek valto-
zasaval is szdmolni kellett. A f6iskolankon oktatott tavol-keleti nyelvek szempontja-
bol nézve a kérdést, a japan, a koreai és tjjabban a kinai érdekeltségii munkaltatok
részérél megnétt az igény a tavol-keleti kultardban otthonos munkaer$ irant. A
japan, kinai, koreai nyelv oktatasanak alkalmazkodnia kell a piac kovetelményeihez:
a szaknyelvi tudason feliil biztositani kell a felkészitést kulturalis és szakmai téren
egyarant, ismereteket nytjtva a tavol-keleti térség civilizacidjarol, torténelmérdl és
vallalati menedzsmentjérol.

A TAVOL-KELETI CEGEK IGENYE A HUMAN EROFORRAS TEREN

A rendszervaltozast kovetSen évrdl évre nétt a hazankba telepiil6 tavol-keleti cé-
gek szama. Eleinte nem igényeltek japanul, koreaiul, kinaiul tudé munkatarsakat,
megelégedtek az angol nyelvvel. Nem is igazan szerették (f6leg a japan cégek veze-
16i), ha a beosztott érti, hogy mit beszélnek egyméas kozott. Nem tulajdonitottak

* BGF Kiilkereskedelmi Fé&iskolai Kar Idegennyelvi és Kommunikacios Intézet, Nemzetkozi
Gazdalkodasi Szaknyelvi Intézeti Tanszék, Keleti Nyelvek, Orosz és Magyar, mint Idegen
Nyelv tanszéki osztaly, Keleti Nyelvek szakcsoport; PhD, féiskolai docens, szakcsoportvezet6.
1 Hidasi (1999: 78.) .

2 A moédszertani innovaci6 érdekében végzett felmérést a munkaltatoknal Dévény Agnes és Sz6-
ke Andrea (2007).
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jelent6séget az eltér6 mentalitasbol, a jellegzetes menedzsment-stilusbol ad6dd
félreértéseknek, konfliktusoknak sem. Ahol ez mégis szempont volt, ott gyakran
alkalmaztak japanos munkakorben angol és koreai nyelvtudassal rendelkezé fiatalt
(a tavol-keleti gondolkodasmodban otthonos, mégsem érti, amit f6nokei beszélnek).
Az ezredfordul6tdl azonban, a cégek szamanak ugrasszert novekedése, tovabba a
munkamenetben, kommunikicidéban jelentkez6 visszatéré problémak erésddése
egyiitt jart az Gjrafogalmazott igénnyel: sziikség van az angol mellett tavol-keleti
nyelve(ke)t is beszéld, a hagyomanyos azsiai menedzsment-stilusban otthonos, az
azsiai munkastilust ismeré magyar munkaerére, kiilonosen kozép- és felsévezetdi
munkakorben. Erre a valtozasra mutat az allashirdetések megfogalmazasal, az al-
lasinterjak tartalmaz2, valamint a kérdéskorben késziilt felmérések és tanulméanyok
novekvd szamas. Vizsgaljuk meg, mekkora jelenleg ez a piac, milyen elvarasokkal
vannak a belép6 munkavallalokkal szemben, és hogyan, milyen Gj modszerrel tudja
a Keleti Nyelvek szakcsoport felkésziteni a feladatokra a hallgatokat.

A TAVOL-KELETI CEGEK ADATAI HAZANKBAN

A JETRO budapesti irodajanak adatai alapjan4 a japan cégek szama Magyaror-
szagon jelenleg 113. Ezek kozott gyartovallalat, kereskedelmi és pénziigyi vallalat,
képviselet, logisztikai vallalat, K+F vallalat egyarant megtaldlhaté. Hozzavetéleg
320 japan dolgozik a cégeknél, mig az 6sszmunkaerd 25 000 6 koriil van, és a ten-
dencia novekvl. A regisztralt koreai érdekeltségili cégek szama 42, ebbdl 21 a sza-
mottevGs. A befektetGk, és a dolgozok l1étszama egyarant folyamatosan né. Mind a
japan, mind a koreai cégek koziil a legnagyobbaknak igen erds a magyarorszagi po-
zicioja. Az els6 G6tven legnagyobb magyarorszagi cégbdl (arbevétel, eredmény, sajat
t6ke és 1étszam alapjan) a Magyar Suzuki Zrt. 9., a Samsung Electronics Magyar Zrt.
a 10. 2006-ban az arbevétele szerint.® Az els6 50 legnagyobb export-arbevételi ma-
gyarorszagi cég kozott 2006-ban 4 japan és 2 koreai cég szerepel (Magyar Suzuki
Zrt. 5., Samsung Electronics Magyar Zrt. 6., Denso Gyart6 Magyarorszag Kft. 22,
Sanyo Hungary Ipari és Kereskedelmi Kft. 26., Alpine Eur6pai Elektronikai Ipari
Kft. 36., Samsung SDI Magyarorszag Gyarté és Ertékesit§ Zrt. 44. helyen).” A leg-

1 Részletek allashirdetésekbdl: ,Elsésorban azon végzds hallgatok jelentkezését varjuk, akik —
elhivatottsagot éreznek magukban arra, hogy egy japan vallalatnal dolgozzanak, — a mindennapi
életben is szeretnék nyelvtudasukat hasznélni, tokéletesiteni, — fejlett a teherbird, valamint a
stressztiir6 képességiik, képesek alkalmazkodni a gyorsan valtozo feltételekhez...” (Shinwa); ,,Az
interjin a nyelvtudason feliil a kommunikalast (személyiséget) is nézik” (Bridgestone); ,,... good
communication and problem solving skills, strong personality” (Jobserver). Az allashirdetések
tehat megfogalmazzak az 4zsiai munkaltatok specialis elvarasait a terhelhetGség és a jo kommu-
nikacios képesség hangsulyozasaval.

2 Az interjikon a jelentkezének a tivol-keleti régi6 kultarijaban elfogadott értékeknek kell
megfelelnie (csapatszellem, szolgalatkészség, hiiség, nyitottsag, testi egészség), és a kivalasztas-
nél a tartalmi szempontok mellett ugyanolyan jelentéségiiek a formaiak (konzervativ kiils§
megjelenés).

3 Balazsy (2002); Bassa (2006, 2007); Hidasi (2003, 2005, 2006); Nishida (2007); Székacs
(2004).

4 www.jetro.go.jp/hungary

5 KOTRA budapesti irod4ajanak adatai.

6 Karsai Gabor (2007: 54).

7 Uo. 56.
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tobb alkalmazottat foglalkoztaté 50 magyarorszagi cégbdl a 22. és 23. helyen japan
cég szerepel (Suzuki, Denso).! E két cég mintegy 40-45 szazalékkal novelte 1étsza-
mat 2006-ban, és tovabbi bvitésre is késziil.2 A kinai cégek esetében nem a nagy-
befektet6k dominalnak, egyelGre kisvallalkozasok, illetve a kinai érdekeltséggel ren-
delkez6 multinacionélis cégek keresnek kinai nyelvtudassal és kulturalis ismerettel
rendelkezd fiatalokat. Itt a kapcsolatok folyamatos fejlédésével az igények noveke-

dése prognosztizalhat6.3

VEGZOS HALLGATOINK ELHELYEZKEDESI LEHETOSEGEI

Mindenekel6tt tisztdznunk kell, hogy milyen munkéra szerz6dé munkavallalokrol
beszéliink. Mivel végzis hallgatoink elhelyezkedése szempontjabol vizsgaljuk a kér-
dést, 6ket tobbnyire kozépvezetdi posztra, vagy tolmacs, kozvetitéi munka-
korben alkalmazzak a tavol-keleti cégek és nem a gyartosorokhoz. ElsGsorban a
japan érdekeltségii cégek példajat tekintjiik at, de hasonlo tapasztalatokkal rendel-
keziink koreai cégeknél is.

A japan cégeknél tobbnyire japanok a cégvezetdk, s6t a felsGvezetSk tobbsége is. A
magyar kozépvezetSk mellett is taldlunk japanokat. A gyartésorok iranyitéi, de le-
galabbis betanit6i szintén japanok. Ezek az emberek napi kapcsolatban allnak a
magyarokkal: mint f6nokok, beosztottak, kollégak, vagy a mindennapi élet soran,
mint iigyeiket intéz6, vasarld, szolgaltatasokat igénybe vevl lakosok. A roévidebb-
hosszabb ideig hazankban él6 japanok koziil a cégek vezetdi, alkalmazottai (majd-
nem mindig férfiak) tobbnyire meg sem kisérlik megtanulni a magyar nyelvet. A
vallalatoknal a kommunikacié nyelve az irodaban legtobbszor az angol, a munkasok
és a japan fénokok kozott pedig tolmacsot alkalmaznak. Sok helyen van japanul
tudo allandé munkatars is, de jellemzden alkalmi tolmécsokat vesznek igénybe. A
japan tudassal rendelkezd magyar munkatarsaktdl és a tolmacsoktdl egyarant azt
varjak el, hogy a napi kommunikacié lebonyolitasa, a gyartasi folyamatok,
az lizemmenet biztositasa mellett, kozvetitsék a (magyar) dolgozok felé a val-
lalat filozofiqjat. Ez legtobbszor a feltétlen lojalitast jelenti, akar tilmunka aran
is, a tisztasagi és a mindségi kovetelmények kovetkezetes betartatasat, valamint a
vallalati érdekekkel val6 azonosulést, melynek — szerintiik — egyik megnyilvanulasi
formaja, hogy a dolgoz6 nem hianyzik a munkahelyérél. Ezt a fajta gondolkodasmé-
dot a vallalatok ugy adjak at a hozzajuk keriil6 4j munkaerének, hogy annak az el-
helyezkedést kévetSen tréningeken, révidebb-hosszabb képzéseken kell részt vennie.
Ez a fajta ,kiképzés”, ha nincs a munkavéallalonak elézetes ismerete a tavol-keleti
menedzsment stilusrél, nem ismeri a kommunikaciés szokasokat, sokszor ellenke-
zést, dacot valt ki. Ebben az esetben maga a nyelvhasznalat (japanul, vagy angolul
kommunikalnak) kevéssé jelent elényt vagy hatranyt, hiszen az dtadandé iizenet
angol nyelven is ,japanosan” fog hangzani. Az ellenkezés reakciéjat rendszerint az
valtja ki, hogy a konfucidnus hagyomanyokra épiil§ kultarakban a munkahoz vald
viszony gyOkeresen mas, mint a keresztény kultiradkban. A munka, mint életforma

1Uo. 57.

2 Uo. 60.

3 Salat Gergely (2004) a kinai nyelvtudassal rendelkez6 hallgatok gazdasagi szféraban torténd
elhelyezkedésérdl szbélva ramutatott, hogy gyorsan novekszik az igény kinaiul tudé munkatar-
sakra a magyar és a nemzetkozi cégeknél, és a jov6ben nagy sziikség lesz kinaiul tudé koztisztvi-
sel6kre, diplomatékra, ligyintézdkre is.
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van jelen, és nem a pihenés ellentéteként. Ezért nem értik a japanok vagy a koreaiak,
hogy a magyarok (eurdpaiak) miért ragaszkodnak a szabadsaguk kivételéhez minden
aron, és nem értik a magyarok, hogyan tudnak gy élni a japanok, koreaiak, hogy fo-
lyamatosan dolgoznak. A munka kérnyezet és a munkafolyamatok tisztantartasanak, a
rendezettség végletes megkovetelésének is van a hagyomanyokbol kovetkez6 magyara-
zata: a japanok kis helyen élnek sokan, ezért a rendezettség, a hely kihasznalas alap-
vetd talélési stratégia. A szaknyelvi kompetencian tidl hallgatéinkat kompetensé kell
tenniink ezekben a kérdésekben is, hogy beliilr6l ismerjék azt a vilagot, amelybe be-
keriilnek, és érdemben segithessék azok munkajat, akiknek nincs médjuk ilyen is-
meretekre szert tenni (példaul a gyartésoron dolgozoknak).

TANREI)TDBE ILLESZTHE’I;ﬁ KEPZESI FORMA
A TERSEGI ISMERETEK BOVITESERE

A térségben érvényes szocio-kulturalis kompetencia megszerzéséhez, ennek a tu-
désnak a biztos hasznalatdhoz — tapasztalatunk szerint — nem elég az elméleti felké-
szités (el6adas, szaknyelvi 6ra), sziikség van folyamatos gyakorlatra, kozvetlen kap-
csolatra, és aktiv egyiitt munkalkodasra a régio képviselGivel. A munkaerépiac igé-
nyeinek kielégitésére karunkon szakirdnyos képzés keretében (Tavol-keleti
interkulturalis menedzsment szakirany) — nem csak tavol-keleti nyelvet ta-
nulé hallgaték részére — tavol-keleti menedzsmenttel, kereskedelmi iigyletekkel
kapcsolatos ismereteket oktatunk. A szakirany kurzusain a hallgaték tanulnak a
régio torténetérol és civilizacigjarol, a politikai, gazdasagi és kulturalis szervezetek-
rél, a tavol-keleti etikettr6l és protokollrél, valamint a tavol-keleti régioval folytatott
tarsadalmi és kulturdlis kapcsolatokrél. Emellett a hallgatok belekostolhatnak a
keleti (kinai, koreai, japan) nyelvekbe is. Az 6todik és hatodik félév kurzusain heti
nyolc 6raban, 6sszesen 240 6raban sajatitjak el a tudnivalokat. Ebbél 165 6ra elmé-
let (el6adas) és 75 o6ra gyakorlat (szeminarium). A japan, koreai, kinai szaknyelvi
orak is igazodnak a piaci elvarasokhoz: kontakt-nyelvérakon kiviil interaktiv foglal-
kozéasokkal segitjiik a hallgatokat kommunikiciés kompetencidjuk kiteljesitésében.
Ilyen foglalkozas a gyarlatogatas, a vitaférum japan cégvezetGkkel, japan és koreai
delegaciok latogatasanak fogadésa, tavol-keleti egyetemekkel valé egyiittmiikodés.

A TANORAKON TULMUTATO INTERAKTIV

KEPZESI FORMAK ALKALMAZASA

(1) A gyarlatogatas visszatér6 programunk. Japan és koreai céghez egyarant ja-
runk. Olyan helyek ezek, ahol sajat volt hallgatonk van vezet6 beosztisban. Igy
nemcsak hogy hallgat6ink gyakorlatban lathatjak az elméletben megtanult tavol-
keleti menedzsment mobdszereket, s6t ezek eltéréseit a koreai illetve a japan cé-
geknél, de volt hallgatéink segitségével a kényes kérdéseket, a konfliktusokat
okoz6 helyzeteket is meg lehet beszélni. A latogatas el6készitésekor hallgatoink a
tanultak alapjan kérdéseket allitanak 6ssze a menedzsment mddszerekrdl, a ma-
gyar és a japan dolgozok kapcsolatarél, melyet e-mailen juttatunk el volt hall-
gatonkhoz, aki a latogatas soran valaszol a kérdésekre. A hallgatokkal elzetesen
megfigyelési szempontokat is megbeszéliink.
 figyeljék a gyarteriilet feliratait, kiirasait (megtalaljdk-e a szakirodalombdl

ismert kiirasokat);
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« figyeljék a munkahelyi koriilményeket (egyenruha jelent6sége, iroda-beosztas,
fénok-beosztott viszony megjelenése a teriileti elhelyezkedésben);

« figyeljék, hogy ki fogadja a csoportot, mik a protokoll megnyilvanulasok, a ta-
jékoztatéban mi hangozhat el a magyarok és a japanok kommunikaci6s prob-
1émairol.

A gyarlatogatas utan a tapasztaltakat megbeszéljiik, feldolgozzuk. Az egyik gyarla-

togatason harom volt hallgatonk fogadott benniinket a gyar egyenruhajaban, ko-

ziiliik az egyik el6z6 évben még szakiranyosként vett részt a gyarlatogatason.

(2) A gyérlatogatas mellett vitaférumot is szerveztiink, melybe mind a japanul
tanuld, mind a szakiranyos hallgatékat bevontuk. Erre a rendezvényre a tavol-
keleti kommunikacié szakemberét, japan cégek vezetdit, tovabba japan teriileten
dolgozo, befutott volt hallgatéinkat hivtuk meg. A magyar-japan iizleti kommu-
nikacio kérdéskorét elméleti és gyakorlati megkozelitésben kivantuk bemutatni,
gy, hogy az eltérd generaciok nézépontjat litkoztettiik. Ugy gondoltuk, hallga-
toéink sajat szemiikkel lathatjak az tgynevezett tavol-keleti (japan, koreai) me-
nedzsment modszerek atalakulasat, illetve valtozatlansagat (az egyik japan el6-
ado6 cégénél mar élnek a valtozasok, a masik a régi modszerek hive). A vitaféru-
mot egy végzGs japanos hallgatonk szakdolgozatabol készitett prezentacidjaval
inditottuk, bemutatva, milyen értékes, a japan cégek szdmara is hasznosithato
kutatéist képesek hallgatéink l1étrehozni. A vitaférum, tal a szakmai tanulsigo-
kon, lehetGséget adott arra is, hogy a hallgatok megfigyelhessék a japan el6adok
kommunikécios stilusat, viselkedését formalis helyzetben, vagyis ellen6rizhessék
az etikett-protokoll tantargy keretében elméletben tanultakat.

(3) Gyakran keresik fel féiskolankat kiildottségek. Kétszer is ellatogatott hozzank
a Japan Allami Ifjasagi Joszolgalati Kiildottség, melynek tagjaival hallgat6ink
levelez6 kapcsolatot alakitottak ki, és a latogatasbol aktiv cserekapcsolat bonta-
kozott ki. Egy masik alkalommal a Japan Gyariparosok Szovetségének kiildott-
ségét fogadtuk. Hallgatéink szakmai kérdésekkel ostromoltak a befolyasos, ma-
gas rangui vendégeket!. A hallgatok komoly érdemi valaszokat kaptak a lehetd
legkompetensebb személyektSl. Ahhoz természetesen, hogy egy-egy ilyen lato-
gatas kell6en eredményes és hasznosithato legyen a hallgatéink szamara, a ta-
narnak kell§ koriiltekintéssel kell azt el6késziteni, és lehetévé kell tenni, a meg-
figyelések utdlagos elemzését.

(4) A tanéran kiviili aktivitasra kivaloan felhasznalhat6 a felsGoktatasi intézmé-
nyek kozotti nemzetkozi egyiittmiikodés. A BGF Kiilkereskedelmi Féisko-
lai Kar és a Ritsumeikan Egyetem (Japan) kozott 2005-ben egy UNESCO palya-
zati program keretében a japan fél megkeresésére jott létre egyiittmtikodés,
melynek soran a Ritsumeikan Egyetem delegacidja 12 diakkal és 3 tanarral 2006
februarjaban két hetet t6lt6tt f6iskolankon. A tanulményat szakmai programjat
a palyazati tematikdnak megfelel6en mi tanarok alakitottuk ki, és a munkaterv-
ben jelent6s szerepet kaptak hallgatoink is. A szakiranyos és a japanos hallgatok
a program teljes idGtartama alatt szorosan egyiittmiikodtek a japan hallga-
tokkal. A program végére a japan hallgatoknak a magyarokkal k6zésen prezenta-

1 Az egyik hallgatd azt kérdezte, hogy milyen szempontok vezérlik a japan cégeket az allasinter-
jun a kivalasztasban. A vélasz meglepetést keltett: ,legyen nyitott és rugalmas, és szeresse az
apjat. A tobbi jon magatol.” A hallgatok nem értették, hogy jon a kérdéskorbe az apa. A valasz-
ado, egy nagy japan cég elnoke azt mondta: ha szereti az apjat, akkor egyiitt tud majd dolgozni a
sok otven koriili bacsival, aki a vallalatnal van.
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ciot kellett készitenilik. A prezentaciokbol kotet késziilt. Mivel a vilaghal6 lehe-
tévé teszi akér eltérd kultaraban €16k szaméra is a kozos tanulési, kutatési prog-
ramok megvalositasat, ezt a lehetdséget hasznaltuk ki. Igy a csoport érkezését
megelbzte egy féléves el6készit6 szakasz, mikor a magyar és a japan hallgatok
parosaval az Interneten keresztiil dogoztak egylitt a kutatasi anyagon. Ez a fajta
ko6z6s munkalkodas, kollaboracié?, a munkan keresztiili ismerkedés bepil-
lantast nytjt a masik kultaraban bevett munkamoédszerek, kutatasi stilus, don-
téshozatali mechanizmus teriiletére. A hallgatok az elméleti felkésziilést kovetd
gyakorlat soran a kiilf6ldi hallgatokkal egyiittmunkalkodva, egyméstol modszert
és tudast egyarant eltanulva hoznak létre kozos produktumot. Ez a modszer
Gjabban terjed6ben van, mivel rendkiviil eredményes, hatékony, és a nyelvtudast
is erésen fejleszti.2 A kollaboracié a japan és a magyar hallgatok kézott min-
tegy modellalta a vallalati kapcsolattartas, egyiittmiikodés formait, és
magatodl értet6dGen produkalta a félreértéseket is. Mivel angol volt a kutatési
nyelv, az angol nyelven atsziir6d6 japanos kommunikaci6 szintén a vallalatoknal
jellegzetes csapdakat produkalta. A konfliktus-feloldasban tudtunk segiteni, je-
lezve azt is egyedi, vagy altalanos jellegli konfliktusrdl van sz6. Hallgat6ink ily
modon olyan ismeretekre tettek szert, melyre csak munkaba allas utan lett volna
modjuk, raadasul tanari iranyitas, konfliktus feloldas nélkiil. A program maéso-
dik felének megval6osulasarol, vagyis a magyar hallgatok kiutazasardl 2006 au-
gusztusaban szereztlink tudomaést. Szeptemberben megkezd6dott a kiutazé ma-
gyar csapat és az Gket fogad6 japan hallgatok kozott a kutatbmunka. Hallgato-
ink 2007 februarjaban jol el6készitett prezentacioés anyaggal, és sok-sok kérdés-
sel érkeztek a Ritsumeikan Egyetemre. Ez volt az els6 alkalom, hogy magyar fel-
s6oktatasi intézménybdl szakmai-kutatasi projekt keretében 10 hallgat6 és két
tanir Japanba utazhatott. Az egyetemi workshopok mellett a hallgatok témaja-
hoz illeszked§ szakmai programokon vettiink részt, ahol hallgatéink kérdéseikre
valaszt kaphattak, illetve kiprobalhattak, meddig mehetnek el a ,rakérdezésben”
olyan témak esetében, ahol a japanok amugy elkeriilik a valaszt. Hallgat6inknak
szakmai sikere volt, ez kitlinik a prezentaci6ikbol kiadott tanulmanykotetbdl is.
De az egyiittmiikodési programbdl nem csak a mi hallgatéink profitaltak igen
sokat. A latogatasok végén elvégzett kérdGives felmérésbdl kideriil, a japan fia-
talok nyitottabbakka valtak, és magabiztossagot adott nekik a magyar hallgatok-
kal val6 baratsag. A mieinknek talan az adta a legnagyobb pluszt azon kiviil,
hogy atélhették a kozvetlen nyelvi és kulturalis kozeget, hogy megtanultak meg-
nyilvanulni, viselkedni japanok el6tt, és értik is talan a japanok viselkedését.

A TOVABBLEPES LEHETSEGES FORMAI

(1) Az interaktiv képzésbdl eredd elényoket kihasznalandd, a cserekapesolatokat
egyedi szintr6l visszatérd, szerz6déses formava kell alakitani. Ennek jegyében a
BGF és a Josai Egyetem kozott 2007-ben keretszerz6désen alapulé cserekap-
csolat jott 1étre. Az els§ tanuldcsoport 2007 szeptemberében érkezett a Josai

1 A szakirodalom megkiilonbdzteti a tanulds soran az egylittmiikodés (cooperative learning) és
az egylttmunkalkodas (collaborative learning) fogalmat. Nagami (2005: 100) hivatkozik Ox-
ford: 1997-es munkajara). Az egyiittmunkalkodas soran a hallgatok egymaéstol eltanulva azt,
amit a méasik tud, jutnak egy magasabb szint( tudashoz.
2 Nagami Masanori (2005); Yamashita Takashi (2005).
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Egyetemr6l, 2008-ban ismét Gjabb didkcsoport jon. A Ritsumeikan Egyetemmel
a keretszerz6dés folyamatban van.

(2) A Josai Egyetem hallgatoival a 2008-as programot méar Ggy szervezziik, hogy a
csoport munkat a magyar és a japan hallgatok kozott szeptemberben megkezd-
jiik. A munka interneten keresztiil kiscsoportban folyik majd (egy japan hallga-
téhoz egy masod- és egy harmadéves japanul tanul6 magyar hallgatét kapcso-
lunk). Ez a team japanul és angolul kommunikalva orszagismereti és kommuni-
kacios feladatokat hajt végre. Mire a japan hallgatok megérkeznek hozzank, 1.
megismerik a hallgatokat, 2. informéaciohoz jutnak Magyarorszagrol, 3. szembe-
siilnek kommunikaciés nehézségekkel. Igy a nalunk t6ltott révid id6 is hatékony
munkaval telhet.

(3) A szakmai-iskolai kapcsolatokat Korea és Kina felé is er6siteni szeretnénk. Je-
lenleg Kinaban fogadjak hallgatéinkat szakmai gyakorlatra. A hazai japan és ko-
reai cégek koziil is tobb varja gyakorlatra szakiranyon végzett hallgatonkat. Ter-
vezzik a tavol-keleti cégek HE menedzsereinek, szakértGinek meghivasat f&is-
kolankra.! A HE menedzserek korében mar folytattunk kérdéives felmérést ar-
r6l, igényelnek-e specialisan térségi problémékra képzett hallgatokat a vallala-
taik.2 A kérddives felmérést bovitett formaban megismételjiik, és a tanulsagok
alapjan a képzést tovabb alakitjuk. Minden bizonnyal segitségiinkre lesz, hogy

1 A 2006/2007-es tanévben az AIKAWA iizemében tett latogatasunk utan, a vallalat gazdasagi
igazgato6ja (volt hallgatonk) ellatogatott hozzank, megismerkedett a szakiranyon folyé munké-
val, és valaszolt a hallgatok kérdéseire.

2 A visszaérkezett valaszok koziil, mint jellegzetest, egyet bemutatunk:

Milyen szempontok vezérlik, amikor hosszabb idére kivan felvenni alkalmazottat
a menedzsmentbe? Az illet§ megfelelen rugalmas legyen, barmikor bevethet§ az azsiai
cégeknél gyakran fellépd ,kiilonleges helyzetek” soran. Ebb6l a szempontbdl nagyon hasznos, ha
a jelolt mar rendelkezik ismeretekkel a tavol-keleti munkastilusrol, st kiillonosen hasznos, ha az
illetd mar tobb-kevesebb id6t el is toltott az adott kultarkorben...

Szamit-e a jelolt felvételébe, ha ismeretei kiterjednek az azsiai tipustt kommuni-
kacioéra, targyalasi stilusra? Nagyon sokat szamit. Sokkal nagyobb eséllyel palyazik egy
felvételi interjun. A koreai vallalatok esetében, egy koreai nyelvismerettel rendelkez6, a meta-
kommunikaciés gesztusokat ismerd jelentkezs szinte biztos sikerre szamithat a felvételi beszél-
getés soran. Masrészt az azsiai tipusu targyalasi stilus ismerete nagyon hasznos lehet az illet§
fizetési szintjének, illetve egyéb juttatasainak kalkulalasakor.

Konnyebben beilleszkednek-e az ilyen oktatasban részesiiltek, vagy nincs 6ssze-
fiiggés? Igen. Egyértelmtien, bar ennek egy masik oldala is van. A koreaiak ugyanis néha
~kémként” tekintenek a nyelviiket és szokéasaikat jol ismerd magyarra. Att6l tartanak ugyanis,
hogy az illet6 néha akarva-akaratlanul olyan dolgokat is meghall, amit nem kéne.

Alkalmaz-e, alkalmazott-e kiilkeres, keleti nyelvismerettel, szakiranyos ismere-
tekkel rendelkez6 volt hallgatokat? A Magyarorszagon 1év6 nagy koreai cégek koziil isme-
reteim szerint szinte mindegyik alkalmaz, vagy korabban alkalmazott kiilkeres hallgatdkat,
fels6- és kozépvezetdi szinten.

Milyen el6nyét tapasztalta a keleti vallalati kultira ismeretének a munkafolyamatok
soran, és/vagy a vallalat-iranyitasban? Az ilyen képzettséggel rendelkez6 munkatarsaknak
elsGsorban a két kultara kozti kozvetitésben lehet nagy szerepe. Az alacsonyabb beosztdst ma-
gyar munkavallalok és a keleti menedzsment kozott egyfajta hidszerepet kell betolteniiik, amely
lehet nagyon halas feladat, de esetleges konfliktusok esetén persze kimerits is. A fenti el6kép-
zettséggel rendelkez6 munkatarsak kétségkiviil elésegitik a két kulttra gyiimolesoz6bb egylittmG-
kodését, tovabbi a félreértésekbdl adddo sziikségtelen késlekedések megel6zését.
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mind a JETRO, mind a KOTRA! budapesti irodajaban volt hallgatonk dolgozik.
Cél, hogy a szakiranyos képzés, mely eddig eredményeket hozott és bevalt, tar-
talmidban megmaradhasson, valamint tovabbi, a térségre vonatkoz6 szakmai
programmal bévithetd legyen.

OSSZEGZES

Annak érdekében, hogy a tavol-keleti vallalati kultrat, annak hagyomanyokon
nyugvo hatterét alaposan ismerd hallgatokat nevelhessiink, sziikségiink van mind a
keleti nyelvet tanuld, mind a kizarblag a térség irant érdekl6dé hallgatd esetében
minél tobb olyan tanéran kiviili, gyakorlati tapasztalatot nytjté interaktiv képzési
formara, amely kiegésziti az iskolapadban elsajatitottakat. A kozvetlen kontaktus
megteremtése példaul a japan fiatalokkal, és a veliik valé k6zos munka 6nbizalmat
és kommunikacios biztonsagot nytjt a hallgatonak. Ez a fajta magabiztossag, a vi-
selkedni tudés, a varhatdé csapda-helyzetek felmérése segiti 6ket az elhelyezkedés-
ben, és a tovabblépésben egyarant. A kollaboracid kiilfoldi fiatalokkal a nyelvtanulés
fontos elemévé kell, hogy valjon, beépiilve a kontakt-tan6rak mellé, hogy megbiz-
hat6 nyelvi és kommunikacios képességgel engedhessiik el hallgatoinkat.
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GREGOR KATALIN GERTRUD"

JAPAN MAGYAR SZEMMEL
A 3. EVEZRED ELEJEN
A magyarok Japan-képe a nyomtatott médiaban
és a kérdoéives kutatas erre vonatkozd eredményei

I. BEVEZETES

Jelen dolgozat kiindulasi alapjiul a kultdrakutatas tudomanyteriilete szolgalt.
Alapvetd fogalmainak, modszereinek, és eddigi eredményeinek tanulményozasa
mellett két neves szakember, GEERT HOFSTEDE [1] és EDWARD T. HALL [2] munkait
és elméleteit hasznaltam fel elsGsorban. ElGbbi talan f6 miive a kulturalis dimen-
ziok fogalméanak megalkotasa, és ezek mentén az egyes orszagok egymashoz vi-
szonyitott értékelése. A kis és nagy hatalmi tavolsag, az individualizmus-kollek-
tivizmus, a maszkulinitas-femininitas, a gyenge, ill. erés bizonytalansigkeriilés;
valamint az 6todik, a konfucidnus értékrenden alapuld hosszt-, és rovidtava ori-
entici6é dimenziok megértését ezek jellemzGinek részletes tipologiaja segiti.

E. T. HALL rendkiviil gazdag munkassagabdl az id6- és térkezelésre vonatkozo,
valamint az alacsony és magas kontextusu kultarak jellemzGit bemutatd eredmé-
nyek birnak jelentGséggel e kutatas szempontjabol.

Ezen ismeretek alapjan elhelyezhetjiik a kulturalis dimenzi6kon Japant és Ma-
gyarorszagot is — a t6bbi orszaghoz viszonyitva —, és kovetkeztethetiink arra, hogy
milyen alapvet§ értékek lehetnek relevidnsnak, meghatarozoak a két orszag min-
dennapi élete, a gazdasagi és tarsadalmi folyamatok, végsé6 soron pedig torténelmi
szempontbdl. Ezek az értékek olyan mélyen gyokereznek egy tarsadalom kollektiv,
és az azt alkotd egyének tudatidban, hogy alapvet6en ehhez mérik életiik minden
eseményét, és elkeriilhetetleniil szerepet jatszanak azok megitélésében. A kovet-
kezd fejezetben azt probalom megvizsgalni, hogy ez milyen mértékben jelenik meg
a magyar kozéleti sajtoban, konkrétabban, hogy a japannal kapcsolatos irdsokban
mennyire érvényesiilnek, jatszanak szerepet a kulturalis kiilonbségek. A masodik
fejezet pedig a magyarok japan-képét igyekszik tovabb finomitani, a kérddGives
kutatas, valamint két mélyinterji eredményeinek bemutatisaval.

A gazdasagi adatok forrasdul a The Economist Intelligence Unit 2006-0s orszag-
elemzése Japanrdl [3], valamint HERNADI ANDRAS és SZEKACS ANNA ,,A japan gazda-
sag, tarsadalom és kommunikacié atalakulasa az évezredfordulén” cimd munkéaja
[4] szolgalt.

* A BGF Kiilkereskedelmi Féiskolai Karan, Nemzetkozi Kommunikacié szakon, Tavol-keleti
interkulturalis menedzsment szakirdnyon 2008-ban végzett hallgaté. A jelen cikk szakdolgozata
atdolgozott valtozata. Konzulensei voltak: dr. Székacs Anna féiskolai docens (BGF KKFK), és
Kiss Sandor, a Magyar—Japan Gazdasagi Klub elndke.
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I1. JAPAN A KOZELETI MAGYAR SAJTOBAN

I1.1. Japan , kultiratobblet” Magyarorszagon

A hofstedei dimenziok és a halli tipolégia mentén is sok hasonlésagot fedezhe-
tiink fel a japan és a magyar kulttira kozott, melyeket a két orszag torténelmében is
taldlhatunk — pl. abban, hogy a ’80-as évek végi, ’90-es évek eleji vilagpolitikai val-
tozasok szamos kihivas elé allitottdk mind a japan, mind a magyar tarsadalmat,
amelyeknek hatasara tobb elemz6 is elmozdulast var mindkét kultdraban a beveze-
t6ben emlitett tipologidk, dimenziok mentén. Azt is feltételezhetjiik, hogy e valtoza-
sok nem jatszédhatnak le egyik pillanatr6l a masikra, és hogy e lassti folyamatok
szamos fesziiltség forrasai lehetnek. Megitélésiik kapcsan nem szabad ugyanakkor
elfelejteni, hogy a torténelem soran tobbé-kevésbé folyamatos volt a valtozas, a ge-
neracios konfliktusok példaul szinte a civilizacidval egyid6sek. Ami ma minGségileg
Ujat jelent, az — a halli fogalmaknal maradva — a hatdképességiink kiterjesztésének
felgyorsulasa, és az ebbdl fakadé bizonytalansag, ami az egész emberiség szamara
kihivéast jelent.

Azt is észrevehetjiik, hogy a kétpolusu vilagrend felbomléasa a két orszag kapcso-
lataban is mindségileg tjat hozott, hiszen ez volt a tobb — gazdaségi, kulturalis —
teriiletre valo kiterjedésének kezdete. A globalizaci6 eredménye is, hogy a két régid,
a kozép-kelet-europai és a tavol-keleti minden kordbbinal szorosabb kapcsolatba
keriilhetett, az viszont mar a japan gazdasag erejébdl fakad, hogy az egész tarsada-
lom szintjén val6 megismerés nem a szigetorszdgban, hanem hazankban valésulha-
tott meg. Azaz, Magyarorszag (és a régid) a relative olesé6 munkaer6 miatt a japan
termelés-kihelyezések célpontjava valt, és a piacon is megjelentek a japan termékek,
mig ez visszafelé joval szerényebb méretekben valosult meg, és a japan tarsadalom
egészét tekintve a magyarok megismerése sem jellemzS. Ez inkabb a hunga-
rikumokra, miivészetekre korlatozodik, bar abban olykor meg is el6znek minket —
tobb Japéanban jart ismer6som is megjegyezte pl., hogy ott sokkal nagyobb elisme-
résnek orvend a KODALY-mo6dszer, egyikiiket pedig az lepte meg, hogy az utcat taka-
rit6 munkés Bartékot dadolt!

A’90-es években — bar ez nem képezte a kutatas targyat — gyakran cikkeztek az 4j
és ismeretlen japan kulttrarél a Suzuki esztergomi gyaranak megnyitasa kapcsan. A
késoébbiekben az ilyen témaja irasok szama csokkent, de személyes tapasztalat, hogy
a TDK rétsagi gyara termelésének beindulasa utan az ott dolgozok sokat panasz-
kodtak a szigord munka-elirasokra. Ez jol aldtdmasztja EDWARD T. HALL gondola-
tat, hogy a megismeréshez az idegen kultaraval folytatott személyes interakcid sziik-
séges — hiadba hallhattak, olvashattak a Suzuki kapcsan a japan munkahelyi elGira-
sokrol korabban, a TDK dolgoz6i szamara mégis egészen 1ij kihivast jelentett a gyar-
ban valé munka.

I1.2. A kutatas moédszere

A kutatés soran a kozéleti lapokban megjelent japanrol sz6l6 cikkeket tanulma-
nyoztam 2000 és 2006 kozott. Az idGszakot aktualitasa miatt valasztottam, a dolgo-
zat a kulturalis szempontok szerint is a jelenre fokuszal. A kérddivek és az interjuk
is az ezredfordul6 utani véleményeket tiikrozik, amelyek alakulasaban a '9o-es évek
»ujdonsag-hatasanak” lecsengése is szerepet jatszik. Gazdasagi szempontbdl is val-
tozésokat hozott ez az id6szak Japanban — a The Economist Intelligence Unit

orszagelemzése, ill. HERNADI ANDRAS és SZEKACS ANNA ,,A japan gazdasag, tarsada-
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lom és kommunikaci6 atalakulésa az évezredfordulén” c. konyve jo 6sszehasonlitasi
alapot jelent arra nézve, hogy hogyan latjak a magyar Gjsagirék az orszag helyzetét.
A kozéleti lapokra — 3 napilapra, és egy hetilapra — azért esett a valasztas, mert ezek
befolyasolhatjak leginkabb a kozvéleményt. A HVG a legmagasabb példanyszamban
eladott kozéleti hetilap (jelenleg 90 000 koriili értékesitett példanyszammal), és
ugyanez érvényes a napilapokra is, a Népszabadsagra (122 000 koriili példany-
szam), Magyar Nemzetre (70 000 példany), és kissé lemaradva ugyan, de a Magyar
Hirlapra (30 000 koriili példanyszam) is. Ezt csak a bulvarlapok haladjak meg, ezek
azonban nem tartalmaznak elegendd irast. A téméban a vizsgélt kb. 2 honap alatt
egyetlen cikk jelent meg a Blikk cimi napilapban, amely egy katasztrofarol tudosi-
tott — leginkabb képekben. [5]

A kozéleti lapokkal ellentétben a tobbi Gjsag altalaban valamilyen specialis téma-
hoz kapcsolédodan ir Japanrél — a gazdasagi napilapokban pl. minden nap k6zélnek
informaciot a jen arfolyamardl, vagy egy-egy japan vallalatr6l, melyek tomorségiik,
targyilagossaguk miatt nem alkalmasak a kulturalis 6sszehasonlitasra. Ugyanez igaz
a kulturalis lapok, pl. a Filmvilag cikkeire, melyekben az els6dleges szempont az
alkotok és miiveik filmesztétikai szempontt vizsgalata (eredetiség, képi abrazolas
stb.). Szamos idészaki kiadvanyban is talalhatunk irasokat Japannal kapcsolatban,
kiilonb6z6 tudoményteriiletek cikkeit, melyek a kulturalis tényezdket eleve figye-
lembe veszik (pl. HIDASI JUDIT irdsa az Ezredvég c. kiadvanyban [6]). Ezért valasz-
tottam a kozéleti lapokat, melyekben a legtobb féle témaban jelennek meg cikkek,
szerepet kapnak benne a gazdasagi események is, de a megkozelités ,altalanos”
(kozéleti).

[
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[ |
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Ebb6l a szempontb6l nem hagyhattam figyelmen kiviil az internetes hirportalokat
sem, hiszen olvasottsaguk évrél évre né, naponta akar tobb tizezer, vagy szazezer
latogatoja lehet egy-egy hiroldalnak. Itt a mas médiumoktél fliggetlen [origo] és
Index portalokat vizsgaltam a Japannal kapcsolatos cikkek szdma és tartalma sze-
rint. [8] Ugyanakkor a teljes tarsadalmat tekintve az elérés még mindig kevésbé
altalanos, mint a sajtotermékek esetében, ezért ezzel a médiummal valéban csak
érint6legesen foglalkoztam, mintegy Osszehasonlitisi alapként a nyomtatott lapok-
kal szemben.

I1.3. Japan-kép a magyar irott médiaban

A Japannal kapcsolatos cikkek kutatasdhoz az Orszagos Széchenyi Konyvtar fo-
lyoirat-adatbazisat hasznaltam kiindulasi alapként. Ebben az 1990-2005 idG6szakra
kozel 2500 cikket taladltam, amelyben az idGszaki kiadvanyok, kulturalis, tudoma-
nyos, gazdasagi, vallasi stb. lapok is szerepelnek. Az vizsgalt idGszak és Gjsagok te-
kintetében mintegy 250 cikket tanulmanyoztam a kulturalis kiilonbségek szem-
pontjabdl. A HVG-nél ez éves szinten mintegy 10-12 cikket jelent, bar az OSZK
adatbazisaban ennél rendre kevesebb szerepelt, ezért miutan ezt felfedeztem, mar az
ujsagok tartalméban kerestem a Japannal kapesolatos cikkeket.
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Japan vonatkozast cikkek 6sszesen és éves bontasban

Ez a szdm nem tul nagy, de azt jelenti, hogy kozel havonta jelenik meg egy-egy iras a
lapban. A maradék 200 cikk a harom napilap kozt oszlik meg gy, hogy a Magyar Hir-
lap és a Népszabadsag nagyjabol egyenld (70-80), a Magyar Nemzet kevesebb irast (50-
60) tartalmaz. Ez évente szintén 10-12 irést jelent, ami napilapokrol 1évén sz6 valéban
nem sok. Ebben a nemzetkozi vonatkozasa (pl. G8-csticstalalkozo, regionalis talalkozok
stb.) nincsenek benne, ami valamelyest javitja az aranyt. Mégis tiikrozik ezek a szdmok
Japan gazdasagi és politikai stlya kozti eltérést, de azt is, hogy a vizsgalt lapokban a po-
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litikai szempont van talstlyban, hiszen ahogy korabban mar emlitésre keriilt, a gazdasa-
gi tjsagokban ennél valamivel t6bb a japan vonatkozast cikk. (A Napi gazdasagban a
vizsgalt idGszakban mintegy 130 cikk jelent meg, koztiik két melléklet, t6bb hosszabb
iras, és az is gyakori, hogy egy lapon beliil két cikk is szerepel.)

A napilapok cikkeinek egy része (10-20) magyarorszagi japan vallalatokkal kap-
csolatos, és altalaban a magyar gazdasag vonatkozasaban vizsgalja tevékenységiiket.
Ezek mellett alapvetGen harom témaban jelentek meg cikkek Japanrdl: els6sorban
politikai, aztan gazdasagi, torténelmi, ritkabban tarsadalmi (egy-egy sajatossagot
kiemelG), és olykor a természeti katasztrofakrol beszamoloé irasokat taldlhatunk a
heti- és napilapokban. A politikai és gazdasagi tartalma cikkek altaldban tomorek,
Iényegre toréek, ritkabban bocsatkoznak fejtegetésekbe, kevés alapot nydjtva a kul-
turalis szempontok szerinti elemzéshez. Az ilyen cikkek esetében legtobbszor egy-
egy kifejezés, szofordulat utal a szerz6 eltéré kulturalis hatterére (pl. ,...a telegén
KoizuMi...”). [9] Ami viszont szembeszokd, bar ez inkdbb a magyar Gjsagiras kriti-
kaja, hogy igen sok az ismétlés — pl. a 2005-0s postaprivatizaciés térvény kapesan kiirt
elézetes valasztasoknal az esélyeket latolgato cikk egy része, szinte dtfogalmazas nélkiil
keriilt be az egy honappal késGbb az eredményeket értékels irdsba a HVG-ben. [10, 11]
Tartalmi hasonldosag jellemzi a gazdasagi stagnalasrol megjelent cikkeket is a 2001 és
2003 kozotti idGszakban a kiilonboz6 vizsgalt lapokban. Hernadi Andras véleményének
tiikrében feltling, hogy 2003 végén olykor 12 éve tart6 recessziobdl valod kilabalasrol
irnak a lapok, holott a szerz§ fent emlitett m{ivében gy fogalmaz, hogy inkabb stag-
nélasrél van sz6, nagyon gyenge novekedésr6l. (Ugyanakkor az is igaz, hogy 2002-
ben val6ban csokkent a GDP 2001-hez képest.)

Jellemz§ annak hangsilyozasa is, ha a japan vallalati vagy allami vezet6k egy-egy
siker értékelésében mar-mar kolt6i finomsaggal élnek, ami ismerve a formalitas
jelentéségét, nem meglepd, nem szabad félreértelmezni, ,nagyitasként” beéllitani.
[12] Erdekes a Magyar Hirlap 2005. jinius 17-i cikke, amely egy botranyba kevere-
dett vasatmagnas (TSUTSUMI JOSHIAKI) — a szerz$ szerint — kirakatperér6l szol. A
HVG szerzéje szerint is a latvanyos Grizetbe vétel ellenére a bortonbiintetést kap-
csolatai révén meguszhatja. Ugyanakkor a japan média is elitélte, a ,malt bukott
alakjaként” jellemezte az illet6t. A magyar Gjsagirok véleménye a nagy hatalmi ta-
volsag szélsGségeire utal, amelynek elvetését tiikrozi egyébként a japan sajtd allas-
pontja is (ami a lassa értékvaltozas jele lehet). A HVG cikkirdja (NAGY GABOR)
egyébként utal is arra, hogy ,a homaélyos Osszefondédasok és tulajdonviszonyok he-
lyett megindult a nyitas az angolszasz gyakorlatban elfogadott atlathatobb és koriil-
hatarolhatobb felelGsség felé.” Egy masik cikk a talvédett japan szolgaltatasokrol
[13] a piac megnyitasaval kapcsolatban az 6vatossagot, lasstisagot emliti, és azt,
hogy ,igyekeznek az USA-t6l eltanulni a hatékony mddszereket”. Ez Gj megvilagi-
tasba helyezi a Wal-Mart tébbségi tulajdonossid valasat a Seiyu szupermarket-
lancban, amely igy ,példaként” szolgalhat és kihivast, versenyhelyzetet teremtett a
hazai piacon. A Toyota gyaraban tett latogatas soran szerzett élményekrél szamol be
egy iras [14] kissé ,racsodalkoz6”, dlmélkodé hangnemben. Szamos jellemzGvel
taldlkozhatunk itt, igy, mint a dolgozdk javaslatai alapjan tortént fejlesztések, de a
szerz6 kiemeli azt is, hogy egy digitalis kijelzén kovethetik a termelés hatasfokat,
vagy, hogy ,meglehetdsen ritka” a sziinet. J4l tiikrozi a japan szemléletmodot az is,
hogy a vilag legnyereségesebb autogyartoja aldozatokat is hoz, az iparagi ellenkezés
kivédésére ,amolyan engesztel6 nyilatkozatot tett,” melyben javaslatot tett a japan
gyartoknak az USA-beli draik emelésére! Hasonlé a hangneme a japan vilagkiallitast
bemutat6 cikknek is, [15] és itt is lathatjuk az orszag igyekezetét, hogy élen jarjon —
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ami a szerz$ szerint sikeriil is neki, a tobbi orszag kiallit6it laposnak, fantaziatlan-
nak tartja. A kiallitas koncepci6ja egyébként a kornyezettudatos fejlesztés, a techni-
ka és a természet harmoniaja volt, és ezt a teljes szervezés és kivitelezés is tiikrozte.
A ,Magara talalo6 japan gazdasagrol” szo6l6 iras megemliti, hogy a 2003. év eleji gaz-
dasagi mélyrepiilés aggodalommal t6ltotte el a vezetGket és a ,gazdasagi miniszter
felszolitotta kollégait, hogy jarjanak el6l jo példaval, és vasaroljanak részvényt.” A
szerz6 ehhez nem flizo6tt kommentart, de az, hogy fontosnak tartja megirni ezt, on-
magaban is utal a konfucianus értékrend szokatlansagara (magyar szemszogbdl). A
2002-es, valéban gazdasagi visszaesést hoz6 évvel kapcsolatban a HVG ,reform-
er6lkodésrol” ir [16] (a Pénziigyi Szolgaltatasok Hivatalanak vezet6valtasa kapesan),
ami pesszimista hangulatq, és finoman, de kritikusan az intézkedések formalis jelle-
gére is céloz. Hasonl6 a hangneme a Magyar Hirlap 2001. december 1-jei cikkének,
melynek cime (,,A lemend nap orszaga?”) is ezt a hatast fokozza. A TANAKA MAKIKO
kiiliigyminiszter levaltasar6l szolé iras [17] érdekessége kulturalis szempontbdl,
hogy a cikk a politikus elleni lejaraté kampany egyik vadjaként a késést is megemliti.

A japan szemléletmodbeli valtozasokat tiikrozi a legbefolyasosabb lobbi szervezet,
a Nippon Keidanren vezetGvaltasa. [18] A Toyota Motor elndkét a Canon els6 embe-
re valtotta a szovetség élén, akinek személyében elGszor keriilt részben kiilfoldi tu-
lajdonban 1év6 elektronikai vallalat feje az eddig tisztan japan tulajdond nehézipari
véllalatok altal vezetett szervezet élére. Raadasul az Gj elnok a hagyomanyos lobbi-
tevékenység helyett az innovaci6 fontossagat hangsilyozta.

A kiilpolitikai és torténelmi cikkek visszatér6 témaja a 2. vilaghaboris gyarmato-
sitas kérdése. KOIZuMI JUNICHIRO miniszterelnok rendszeres latogatasa a Jasukuni-
szentélyben 2001 6ta szinte minden nemzetkézi kapcesolatokat érint irdsban felme-
riil. Visszatéré kritika ez tigyben a formalitasok mogé bujas is — pl. hogy Koizumi
maganemberként keresi fel az emlékhelyet és nem 1ép be a belsd szentélybe (ezt az
allamot és a vallast szétvalaszto torvény tiltja). Tobbszor emlitésre keriil a japan
megszallast szépit6 torténelemkonyvek kérdése is. A kormény ezekkel kapcsolatban
arra hivatkozott, hogy mivel magancégek adtak ki, csak tartalmi tévedéseket korri-
galhattak, hozzatéve azért, hogy csak kevés iskolaban hasznaljak. Ellentmondésos a
hazai megitélés is: tobb civil szervezet tiltakozott, mig masok agy vélik, ,véget kell
vetni az onostorozd, mazochista torténelemoktatasnak, a felnévekvé nemzedéknek
lehet6séget kell adni, hogy biiszkék lehessenek hazijukra.” A két Korea és Kina
gyakran hozza fel a megfeleld, kielégit§ bocsanatkérés hianyat is, ill. a fentiekb6l
kovetkezéen, hogy Japan nem tantsit kell6 megbéanést a gyarmatositassal kapcso-
latban. Ugyanakkor az 1970-es, 1980-as években elrabolt és Eszak-Koreaba hurcolt
japéanokat illet6en Kim JONG-IL elismerte felel6sségét, és bocsanatot kért, de a japan
kozvéleményt nagyon felhaboritotta az eset, és kozvetleniil a beismerés utan a la-
kossag 91%-a ellenezte a kapcsolatok normalizalasat. A két eset — a japan gyarmato-
sitas és a koreai emberrablas — ellentmondésos kezelése ergsebb nacionalizmusra
enged kovetkeztetni. Tobb kiilfoldi elemzd ezt vélte felfedezni Japan nagyobb kato-
nai szerepvallalasa mogott is. [19] Ugy vélik, hogy a tarsadalom nagy része szeretné
visszaszerezni a ,nemzeti biiszkeséget” (ezt a fenti idézet aldtdmasztja), amit tovabb
erfsit(ett) a gazdasag ingadozo teljesitménye, és a nagyobb nemzetko6zi politikai
részvétel eddigi eredménytelensége (ENSZ BT-tagsig, Vilagbank-elnokség stb.).
Emellett, ahogy a szerzé fogalmaz ,irigykedve figyeli Kinat”, tgy gondolja, hogy
fejlédése a japan miikodo t6ke és technoldgia exportjanak koszonhets. Ugy vélem,
ez a fogalmazas azért tilzas, mert bar Japan valéban igyekszik nem lemaradni, 1é-
pést tartani Kinai Népi Demokratikus Koztarsasaggal, emellett a délkelet-azsiai
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egység megteremtése is céljai kozott szerepel (més kérdés, hogy az ebben valo ve-
zet§ szerep megszerzésében is Kina a {6 vetélytars). Nem szabad azt sem elfelejteni,
hogy szomszédjaitol is fiigg, hogy tagja lehet-e végiil az ENSZ Biztonsagi Tanicsa-
nak, ezért igyekszik enyhiteni a botranyok okozta karokat (pl. az ,egy Kina” elv ta-
mogatasaval).

A japan—magyar kapcsolatok vonatkozasaban az elmult évek egyik legfontosabb
hire a csészari pAr Magyarorszagi latogatasa volt, melynek kapcsan a magyar Gjsag-
cikkek leginkabb a hagyomanyokat hangsulyoztak, ill. olyan részletekre tértek Kki,
mint példaul a japan turistdk szdmanak megnovekedése, akik azért jottek, hogy
taldlkozhassanak az uralkoddval. Ez a téma egyébként a kevés cimlapra keriilt hir
egyike volt, s6t a Magyar Hirlap egy egész oldalt szentelt a latogatas eseményeinek
osszefoglalasara, és tobb cikk jelent meg a csaszari par budapesti ttjarél 2002 jaliu-
saban a Népszabadsagban és a Magyar Nemzetben is.

Emellett tobb iras szo6l a gazdasagi kapcsolatokrdl is. A Magyar Hirlap 2001. no-
vember 30-i szamaban egy teljes oldalon foglalkozik a kérdéssel. Kulturalis szempont-
bol is tartalmaz néhéany fontos utalast ez a cikk, igy a japan befektet6k ovatosségat
emliti példaul. Erdekes az is, hogy a szigetorszagi vallalatok Magyarorsziggal szemben
tamasztott elvarasai kozott szerepel az igényes kornyezeti feltételek megteremtése a
letelepedéshez. GYURCSANY FERENC miniszterelnok 2004-es latogatasa soran gazdasa-
gi és kulturalis kérdésekrdl targyalt KoizuMival, és a csaszar kérdésére, hogy hogyan
lehet ennyi magyar szarmazasti Nobel-dijas, valaszaban talan egy kissé provokativan a
slazadni merést és tudast, az elégedetlenséget” emelte ki. [20] A Népszabadsag 2005.
november 4-i cikke a Sumitomo Chemicals elnokének véleményét irja le a magyar
gazdasagi helyzetr6l és Japanrol. Ebben JONEKURA HIROMASA tobbek kozt azt emliti,
hogy hazaja modellt valtott: lazult a korabbi tekintélyelvii rendszer és rugalmasabba
valt a munkaerdpiac. KOKA JANOS japan utjan pedig tobb nagyvallalat vezetdje is
hangsilyozta, hogy Magyarorszagon a japanbarat kornyezetet is értékelik, de szeret-
nék, ha a kormany lazitana a szerintiik tdl szigora talora-szabalyozason.

A japéan tarsadalmat bemutat6 irasokbol szamos érdekességet ismerhet meg a ma-
gyar olvas6. Tébb foglalkozik a csészari csaladdal és természetesen az utddlas kérdé-
sével. Ezekben szintén a hagyomanyok kapnak fontos szerepet, a vitdk a csaszarsag
koltséges intézménye fenntartasanak sziikségességérol és az 6roklés rendjének meg-
valtoztatisarol. Egy masik, salyosabb téma, egy osakai gyermekmészarlas kapcsan a
cikk szerzdje tgy fogalmaz: ,,a gyerekeknek nem szabad vitatkozni, hibazni, igy nem
tudnak végigmenni a sziikséges fejlédési fokokon”, ami miatt sok gyerek szorong, ret-
teg az iskolatol és erdszakossa valik. [21] Ugy vélem, hogy ez az allitds nem allja meg a
helyét, hiszen az amerikai fiatalok neveltetésérol épp a fentiek ellenkezje mondhat6
el, és ennek ellenére ott is — talan még nagyobb mértékben — megszaporodtak a gyere-
kek altal elkovetett er6szakos cselekmények. Stlyos problémat jelent a szigetorszag-
ban az ongyilkossagok nagy szdma, amihez a cikk szerint egyre t6bben az interneten
keresnek maguknak tarsat. [22] S6t, egyes weblapok egyenesen biztatnak az elkoveté-
sére, és mérgeket is lehet rendelni hazhozszallitassal! A szerz6 Ggy fogalmaz példaul,
hogy ,a lelki gondjaikat szégyell6, szemérmes japanok...”, ami tiikrozi a két kulttra
kiilonbségét a bizonytalansagkeriilésben (elsGsorban a tipolégia szerint). Szintén fon-
tos az a megallapitas is, hogy ,a szigetorszagban az ongyilkossagot konnyebben elfo-
gadjak, mint a keresztény tarsadalmakban”, bar nem emliti a konfucianus értékrendet,
mint ennek hatterét. Ugy gondolom, hogy a két orszag kozti eltérésekre vilagit ra az az
allitas is, mely szerint ,az Gsi szamuraj hagyomanyokat kovetve a gyengeségeket nem
mutathatjak, ki, a szégyen el6l inkabb a halalba menekiilnek.”
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A tarsadalmi valtozasokat mutatja be a ,Halasztott hazassag” cimi cikk. [23] A
n6k megvaltozott szerepvallalasa a f6 témaja, amelyeket szadmadatok is alata-
masztanak (pl. 1970 és 2000 kozott a huszonéves egyediilall6 n6k aranya 18-rol
54%-ra emelkedett, és novekedés volt tapasztalhat6 a tobbi korosztalyban is).
Mindemellett az is kit{inik az irasboél, hogy a hagyomanyok még mindig fontosak,
e nék 90%-a szeretne kés6bb férjhez menni (a cikk ir6ja ezt allitja szembe a nyu-
gati néideallal). Egy japan szerzd (SAKAI J.) konyvében ,vesztes kutyaknak”
(makeinu) aposztrofalja 6ket, ami bizonyos tarsadalmi ellenérzéseket is tiikréz. A
nék ilyen szerepvallaldisa HOFSTEDE szerint ugyanakkor nem jelent csokkend a
maszkulinitast (a nék is a maszkulin értékek szerint probalnak érvényesiilni — és
azok mentén is értékelik magukat). A yakuza vezetévaltasarol beszamold cikk [24]
egyik érdekessége, hogy a levaltott vezérnek kartéritést kell fizetnie egy rendér
halala miatt. A cikkir6 utal arra a sajatos jellemzdre, hogy a szervezet tagjainak
tettéért a vezet6 is felel. Humoros hangnemben ir PASZTOR AUREL a tokiodi hely-
szlikérd6l. [25] Japanban ugyanakkor a felsorolt helytakarékos megoldasoknak
nagyon nagy jelentéségiik van, a szentélyek haztetkre valo koltoztetése a hagyo-
méanyok Orzését, és rugalmas adaptilasukat tiikr6zi. Erdekes az A. WHITE
leicesteri kutato boldogsagtérképérdl irt cikk [26] japan vonatkozasa — a szigetor-
szdg a 90. helyen végzett, ami erds bizonytalansagkeriilését mutatja (magas
stressz-szint, aggddas). A kutaté is e dimenzio6 egyik tipologidjat hozza fel magya-
razatul: ,talan mert ott az emberek visszafogottabbak, és nem szivesen nyilatkoz-
nak boldogsagukrol.” A magyar olvas6 szamara humoros a labdartagd vilagbajnok-
sag elGkésziileteit bemutat6 iras. [27] Az egyik futballpalya fiivének foltokban vald
kipusztulasat a japanok nagyon is komolyan vették (még renddrségi nyomozas is
indult az iigyben), ami ékes péld4ja precizitasuknak.

Az elmult évek egyik legsulyosabb kulturalis konfliktusat a két orszag kozott a
MICUKO-botrany jelentette. A TV2 humorosnak szdnt miisora felhaboritotta a ma-
gyarorszagi japanokat, és jellemz6, hogy a ,gazdasagi szankciokkal” val6 fenyege-
tést6l sem riadtak vissza. A Magyar Hirlap szerzdje élesen biralta a japanok hozza-
allasat, balhédemokracidnak titulalva reakci6jukat. [28] Talan kevesebb botranyt
kavart volna ez az ligy, ha mindkét fél toleransabb hozzaallast tantusit.

Az internetes hirportalok, az [origo] és az Index is kozel 10 000 talalatot adott
ki a ,Japan” keres@szora. Tobb talalati oldalt megvizsgalva, koriilbeliil 1000-1000
cikkre sziikithet6 le a szigetorszaggal valoban kapcsolatos hirek szdma. Ezeknek
viszont tobb mint felét sport- és autoés hirek jelentik. Szintén sok cikk nemzetkozi
Osszefiiggésben tesz emlitést Japanrol, ezek kozé politikai, gazdasagi, és tudoma-
nyos hirek is tartoznak. Itt persze szamos ,kis szinessel” is talalkozhatunk, hiszen
az internet minden téméat megjelenit. Hangnemiiket tekintve altalaban megfigyel-
het§ a fiatalossag, kiilonosen az Indexen a humor nagy szerepe, és a nyitottsag. Az
is fontos tény, hogy igen sok az alig néhany mondatos, targyilagos révidhir, ame-
lyeknél nincs hattér és el6zmény-bemutatas, elemzés. Ez megneheziti az
internetes cikkek kulturalis szempontok szerinti elemzését, de egytuttal utal az 4j
médium sajatossigaira.

I1.4. Kulturalis eltérések a kozéleti magyar sajté szemszogébol

A fenti leirasokbol kitiinik, hogy a magyar sajté jobbara targyilagosan mutatja be
a Japannal kapcsolatos torténéseket, és egy-egy japan tarsadalmi jelenség okait is
igyekszik kulturalis szempontbo6l megvilagitani. Ezek esetében gyakori a szamuréj-
erkolesre val6 hivatkozas, de a konfucianus értékrendet ritkan emlitik. E tavol-keleti



76 EU WORKING PAPERS 3/2008

sajatossag szokatlansaga tObbszor is megnyilvanul (pl. annak hangsilyozasaban,
hogy a gazdasagi miniszter j6 példaval valo eloljarasra szoélitotta fel a kormany tag-
jait). Talan a legszembeszok6bb kritika a nacionalizmusa kapcsan éri az orszagot,
ami joval er6sebbnek és 4ltaldnosabbnak tinik, mint hazankban. A két orszag in-
dexértékei a hofstedei dimenzidkon nagyon kozel allnak egymashoz, de vannak a
tipolégianak olyan elemei, amelyek rank nem, vagy kevésbé jellemz&ek, és forditva.
Fontos eltérésnek mutatkozik az érzelmek kezelése példaul, a magyarok ebbdl a
szempontbdl sokkal nyitottabbnak tekinthet6k. A bizonytalansagkeriilés mas eltéré-
sei is felmeriilnek olykor, példaul a befektet6k 6vatossaga kapcsan. Gyakran vissza-
tér6 téma a japan precizitas, fegyelem hangsilyozasa, ami olykor a humort sem
nélkiilozi, azaz a magyar Gjsagir6 mar-mar talzasnak érzi, hitetlenkedik a tavol-
keleti orszag hozzaallasan. Szintén kiemelend$ a nagy hatalmi tavolsaga japan kul-
tara azon sajatossaga, hogy a tekintélyelviiség ellenére a kolesonds fliggés is jellemzi
(vezetGk is felelGsséget vallalnak a beosztottak tetteiért), ami a magyarok szdmara
szokatlan. Ugyanigy feltling Gjsagiréink szdmara a japanok formalitasa. A tarsadal-
mi valtozasok kapcsan a tekintélyelviiség visszaszoritasa, és a kreativitas, valamint
az egyéni érdekek elGtérbe keriilése gyakori téma, ugyanakkor tobb cikk tartalma
épp arra utal, hogy az alapvetd értékek (még?) nem valtoztak (pl. a maszkulinitas, a
nék szerepének valtozasa tiikrében).

Mindezekbdl lathatjuk, hogy a hasonl6é hofstedei indexértékek, vagy az azonos
halli csoportokba valo tartozés ellenére a tipologia szerinti kiilonbségek kimutatha-
tok, megjelennek a magyar irott, kozéleti médidban — elsésorban a sajtéban. A naci-
onalizmus mértékének eltérését ugyanakkor ilyen szempontb6l nehéz lenne meg-
vizsgalni, hiszen ez azon kategéridk egyike, melyekben hajlamosak vagyunk az el-
lentétes véglet helyett ,még egy lapattal ratenni” a hazafisagra. Tény és val6 azon-
ban, hogy amig a politikai vezetSk elitélt haborts blinosoknek is emléket allitd
kegyhelyeket 1atogatnak, addig nem valo6szind, hogy jelent6sen csékkenne a nacio-
nalizmus felemlegetéseinek szama. A tobbi eltérés kapcsan azt mondhatjuk, hogy a
cikkekben szereplGk kaptak hangstlyt, ezek tlinnek a legjelent6sebbnek — részben
mert a vizsgalat az adott lapokra és idére korlatozodott, részben, mert ma ezek az
értékbeli kiilonbozGségek tlinnek fel egy-egy magyar (Gjsagird) szaméra. A kérdé-
ivek és interjuk elemzésének eredményei ezt megerdsithetik, de cafolhatjak is.

II1. JAPAN MAGYAR SZEMMEL
— A KERDOIVEK ES INTERJUK ERTEKELESE

A fejezet célja, hogy bemutassa a kérddives felmérés és az interjuk egyiittes ered-
ményeit, hogy az jsagcikkek elemzésével osszevetve, teljesebb képet kapjunk a ma-
gyar és a japan kultara kiilonbségeir6l. Mind a halli, mind a hofstedei tipologia sze-
rint voltak eltérések a két orszag jellemzGi kozott, és az el6z8 fejezet kiemelte,
yrangsorolta” is ezeket aszerint, hogy mi volt a leginkabb feltling, leggyakrabban
visszatérd jellemzd, amelyet az cikkek tartalmaztak. A kérd&ivek és interjak vizsga-
lata ezeket az eredményeket — legalabb részben — megerdsitheti, vagy elvetheti. Arra
a vizsgalat nem terjed ki, hogy vajon az Gjsagiras van-e hatassal a — nevezziik igy —
kozvéleményre, vagy a kozgondolkodas jelenik meg a cikkekben, de azt lathatjuk
majd, hogy a kiilonb6z6 médiumokbdl tajékozodd embereknek eltér-e a vélemé-
nye/ismerete is.
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II11.1. A kutatas modszere
I11.1.1. A kérdé6iv

A megkérdezettek kore

Az altalam végzett kérdGives felmérés nem reprezentativ a magyar lakossagra
nézve, ezért eredményei csak jelzésértékiiek. A megkérdezettek korét egyrészt sze-
mélyes ismeretségeim jelentették, masrészt (néhany ismerGsom, ill. tanarom segité
szandékanak koszonhetGen) japanul tanuld, vagy japan véallalatnal dolgozé magya-
rok. AlapvetGen tehat két nagy csoportra oszthatok a kérddivet kitoltok: azokra, akik
kozvetleniil kapcsolatban vannak a japan kultaraval, és azokra, akik nem. Ezen beliil
3 korcsoport kiilonithetd el: kozépiskolasok (14-18 évesek), f6iskolai hallgatok (18-
23 évesek), és az ennél idGsebbek (23-61 évesek). A kamasz didkok kivételével a
maésik két csoportban felnéttek vannak, igy ket inkabb a szerint lehetne megkiilon-
boztetni, hogy részt vesznek-e valamilyen képzésben (felsGoktatasban) vagy sem. Az
utobbi csoportba tartozok nagy része aktiv keresé.

A kérdoiv felépitése

A kérdGivet a személyes adatok vezetik be esetleges Osszehasonlitasra kinalva
modot a kdvetkezSk szerint: életkor, nem, végzettség, foglalkozas (dolgozo, tanuld,
munkanélkiili, nyugdijas), a munka jellege (szellemi, fizikai, vegyes), pozicio, vala-
mint lakéhely és a lakohely tipusa (varos, kozség, falu). A kérdések 6 részre tago-
l6dnak, amelyek mindegyike mas témat jar koriil. Az els6 rész a japan kulttraval
val6 kapcsolat modjara (munkahelyi, személyes, nyelvtanulas) vonatkozik. A masodik
altalanos ismeretfelméré rész, melyben tobb jellemzd koziil valaszthatja ki az alany,
amit igaznak tart Japanrol. A kérd6iv harmadik egysége skalas értékelést tartalmaz
néhany alapvetd kulturalis jellemz&vel kapesolatban. Ezekr6l kell eldonteni, mennyire
jellemzG6ek a szigetorszagra. A negyedik rész gazdasagi téméaja kérdéseket tesz fel, el6-
szOr altaldnossagban, a téma iranti érdeklédésrdl, majd a japan gazdasag helyzetével,
tényezGivel kapcsolatban. Az 6todik rész a magyarorszagi japan kozosségre és val-
lalatokra vonatkozik. Végiil a hatodik egység egyrészt az alany informaci6forrasaira
kérdez ra, méasrészt a Japannal kapcsolatos érdekl6désére.

Mobdszertani vonatkozdasok

A kérdoiv 6sszeallitdsdban egy szociologus-piackutatd ismerds volt segitségemre,
igy az 6 tandcsara tobb mérési mddszert is hasznaltam. Ezek kozott szerepelnek
egyszerl eldontendd (igen-nem), feleletvalasztos és onalldban megvalaszolandd kér-
dések, valamint a mar emlitett skalak. Ez, a tobbféle adat begytijtésének lehetdsége
mellett remélhetbleg biztositja a valtozatossagot, hogy az alany ne ,unja el” a kitol-
tést. A személyes adatok utan az eldontend6 kérdések kovetkeznek, mintegy felve-
zetésként. Ezt egy igaz-hamis jellegii feleletvalasztés kérdéssor koveti, amely az
ismereteket méri. 26 allitasbol kell kivalasztani legalabb 10-et, amirdl ugy tartja a
kitolts, hogy igaz — ezek kozott torténelmi, foldrajzi, tarsadalmi, politikai és kultu-
ralis jellegli, val6s vagy kitalalt, esetleg az alany véleményétdl fiiggé mindségli meg-
allapitasok talalhatok. A tiz valasztas, mint als6 hatar a mérhet6 mennyiségi adatot
hivatott biztositani. Az pedig, hogy nem a maximumot adtam meg, mo6dot adott
arra, hogy megvizsgaljuk, miben jaratosabbak a valaszoldk, ill. milyen téméaban ha-
tarozottabbak. Azaz melyek azok a kulturalis jellemz6k, amelyekben nagyobb az
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eltérés a két orszag kozt. A minimum megadasa egyébként is ,batoritd”, hiszen arra
utal, hogy tiznél tobb helyes valasz van. Ehhez a részhez tartozik még két, szintén
feleletvalasztos kérdés, ezeknél azonban az egy jo valaszt kell megadni.

A harmadik egység konkrétan kiemel néhany sajatossagot (a tipoldgidkbol),
amelyeket egy skalan kell értékelni. Itt paratlan, 6t0s skalat hasznaltam. A kozépsé
érték ezeknél a skalaknal egyfajta ,menekiil§ utat”, semleges mindsitést jelent, ami
fakadhat egyrészt a bizonytalansagbol, vagy abbdl, hogy — jelen esetben — a kitolt6 a
sajat kultarajahoz viszonyitva nem talalja kirivonak az adott jellemz6t a japan tar-
sadalomban. Tehat hasonlosigot feltételezhetiink a kultarak, de legalabbis az alany
személyisége, és az altala (semlegesnek) értékelt japan jellemz6 kozt. Mivel itt nem
ismeretanyag mérésér6l van sz, hanem szubjektiv véleményrél, fontosnak tartot-
tam, hogy legyen benne ,nem tudja” lehetGség is, amivel csokkenthet6 a talalgata-
sokbol ad6dé torzitas.

A kovetkezl, gazdasagi témaju részben vegyes kérdések szerepelnek. ElGszor a
kitolt6 a sajat politikai, gazdasagi téma iranti érdekl6dését osztalyozza, majd Japan
gazdasagat és politikai jelentGségét értékeli. Az el6bbihez egy szektorok szerinti
bontas is tartozik (egészségligy, nagyvallalatok, pénziigyek, allami szerepvallalas
stb.), ahol 1-t6] 4-ig terjedd skalan lehet értékelni ezek stlyat. Itt szandékosan paros
szamu lehet6ségbdl lehet valasztani, hogy az alany hatarozottabban foglaljon allast
— egy adott szektor ink&bb jo6l/jol vagy inkadbb rosszul/rosszul teljesit. Itt is meg-
hagytam azonban a ,nem tudja” lehet6séget. Feleletvalasztés kérdéssel zarul ez a
rész, itt ismét tobb lehetdségbdl (markanevek) kell kivalasztani a japanokat.

Az 6t6dik egységben feleletvalasztos és skalas kérdések szerepelnek. A magyaror-
szagi japan kozosség létszdmara vonatkozo valasztasi lehet6ségekbdl szandékosan
négy van, kozépsé tartomany nélkiil, a mar fent emlitett okokbol. A skala-kérdésben
munkahelyi jellemzdéket kell értékelni a japan véllalatok vonatkozisaban. Ebbél
szamos fontos tényez6 hianyzik ugyan (elémeneteli lehetéség, fizetés, kihivas stb.),
de itt elGzetes vélemények és személyes tapasztalat alapjan valasztottam ki a jellem-
z6ket, amelyek a leggyakrabban meriiltek fel. Itt irhatnak a kit6lt6k 6nalldan is,
altaluk ismert, Magyarorszagon tevékenyked6 japan vallalatokat.

A hatodik rész két kérdést tartalmaz mindossze, egy feleletvalasztosat az alany
informaci6forrasaira vonatkozoan, és egy skala-jelleg(it; személyes, a szigetorszag
iranti érdekl6désének osztalyozasara.

II1.1.2. Az interjuk

A dolgozat kutatasi része eredetileg a személyes ismeretségembdl kikeriils, a ja-
pan kultarat kozvetleniil nem ismerd alanyok kérdéives, és az arr6l személyes ta-
pasztalatokkal bir6 néhany {6 interjts felmérésére épiilt volna. Id6kézben azonban a
fent emlitett segit6k révén diverzifikalodott a kérdéivet kitolt6k csoportja, és 1ét-
szdma megno6tt. Ennek ellenére természetesen megtartottam az interjik eredményét
is, az 0sszehasonlitas végett. Jellegébdl adodoan az interju kvalitativ felmérést és
elemzést tesz lehet6vé, mélyebb Gsszefiiggéseket derithet fel, de szubjektivitasa mi-
att korlatozott az adatfeldolgozas és Osszehasonlitas lehet6sége. Ezekben is igye-
keztem a kérdGivben szerepld tipologidk mentén val6 értékelésre ,,rabirni” az inter-
jualanyt, de emellett szabadon szamolhatott be élményeir6l, tapasztalatairol, véle-
ményérol.
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II1.2. Kutatasi eredmények

II1.2.1. A kérddéives felmérés tapasztalatai

A kutatasnak e forméajaban 111 {6 vett részt, akik a fentebb mar bemutatott 3 kor-
ill. ,foglalkozasi” csoportbdl keriiltek ki, illetve a Japannal val6é kapcsolatuk tekin-
tetében is két részre oszthatéak. Ugyanakkor a kérd6iv részeinek bemutatasabol az
is kideriilt, hogy tobb un. csoportképz6 ismérv is szerepelt a kérdések kozott, ame-

lyek mentén szintén eltérések mutathatok ki a valaszokban.

Csoportképzd ismérvek

Ezek kozé tartozik a kérd6iv els6 és masodik része, tovabba a negyedik rész vilag-
gazdasag, vilagpolitika irant val6 altalanos érdekl&désre, és az utolséd kettd, az infor-
macibdforrasokra, valamint a Japan iranti érdekl6dés mértékére vonatkozo kérdései.

A személyi adatok alapjan a legfontosabb kiillonbséget diakok, és nem diakok,
utobbin beliil érettségivel, vagy fels6fokt végzettséggel is rendelkezbk kozt tehetjiik.
Emellett szintén a mar nem didk alanyok koziil a szellemi foglalkozastakat emel-
hetjiik ki. A fizikai munkat végz8k kis szama (9 f6) miatt ez a csoport nem alkalmas
az Osszehasonlité vizsgalatra. Lakohely szerinti bontasban (Budapest — vidék) is
megvizsgaltam a sokasagot, itt azonban Pest megyét nem tudtam szamitasba venni,
mert a lakohelyiikként ezt megjelol§ 23 f6b6l néhanyan Budapestet is feltiintették
(Gket a févarosiak kozé is soroltam), legtébbjiik budapesti gimnéaziumi tanuld, tehat
feltételezhetGen, de nem biztosan févarosiak. (Ezek a — f6leg — didkok raadasul he-
tente legalabb 5 napot Budapesten t6ltenek.) Ezért a lakdhely szerinti eredmények
valoszintileg nem a valos képet mutatjak.

A maésodik rész kérdései alapjan egy altalanosabb, atfog6 kategbriat hoztam létre,
»,Kapcsolatban all a japan kulttraval” megnevezéssel. Ebbe azok a valaszadok tartoznak,
akik a négy kérdésbol (munkahely, személyes ismeretség vagy nyelvtanulés révén kap-
csolatban 4ll Japannal) valamelyikre igennel valaszoltak. Kiilon is vizsgaltam azonban a
magyarorszagi japan kozosségre, vallalatokra vonatkozo (6t0dik) résznél az ezekkel kap-
csolatban 4llok feleleteit; valamint az esetleges kiugro értékeket, eltéréseket.

A kovetkez8 csoportképzd ismérv a negyedik rész els6 harom kérdésébdl all 6ssze
— azok tartoznak ide, akik a vilaggazdasag, vilagpolitika, vagy ezek Magyarorszagra
gyakorolt hatésa irant ,nagyon érdekl6dnek”.

A cikkelemzésekben foglaltak és a kérdGiv eredményeinek vizsgalata, 0sszeha-
sonlitasa indokolja az jsagolvasdk (napilapok, gazdasagi lapok, koézéleti hetilapok)
és az internetezdk csoportjanak létrehozasat a hatodik rész hirforrasokra vonatkozo
kérdése alapjan. Végiil kiilon vizsgaltam a Japan és kultaraja irant nagyon érdekl6-
dé valaszolok eredményeit (,nagyon érdekli Japan” csoportnévvel).

Mindez szamos csoportot, és rengeteg kiilonbozé véleményt, feleletet eredménye-
zett. A célom az volt, hogy ezek 0sszehasonlitasaval jobb magyarazatot talaljak a teljes
sokasagban mért eredményekre. A csoportokban szamos kiugré értéket taldlhatunk
(pozitiv és negativ irdnyba egyarant), amelyek az adott csoportot, és — ha nem is rep-
rezentativan — annak magyarorszagi helyzetét, hatterét is jellemzik. Példaul a Japan
irdnt nagyon érdekl6d6knek az ismeretmérd kérdésre adott feleleteiben felfedezhetjiik
a ttlbecsiilést, vagy a vidéki lakossag korében a vallas hangsilyosabb szerepét, ami a
tématol fiiggetleniil is megjelenik. Azaz a kiugré eredmények egy része inkabb magyar
tarsadalmi viszonyokat, altalanos jellemzGket tiikréz, nem annyira a Japannal kap-
csolatos ismeretek mértékét és helyességét, ill. kulturalis kiillonbségeket.
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A kiilonbo6z6 csoportok kozt természetesen atfedések vannak, ezek mértékétdl is
fligg, hogy milyen eredményeket mutatnak a kiilonb6z6 kérdésekben. A japan kulta-
raval vald kapcsolat és az az iranti érdekl6dés mértéke meghatarozo jelentGségl a
fentiek tiikrében is, mert ezek mentén varhatunk nagyobb eltéréseket. A t6bbi cso-
porttal valé 6sszehasonlitdsa viszont mutathatja azt is, hogy egy-egy kiugro eltérés
nem a tavol-keleti orszag iranti nagyobb érdekl6désbdl fakad, illetve, hogy mas té-
nyezGk is hatassal vannak ra. Altalanossagban azt mondhatjuk, hogy a Japan irant
nagyon érdekl6ddk és a didkok formalnak leghatarozottabban véleményt a skalas
értékeléseknél, illetve 6k jelolték meg a legtobb valaszt az ismereteket kérdésnél is,
az ezeken kivili valaszadok &ltaldban Ovatosabb (azaz a Mddszertani vonatkozasok
cim( részben foglaltak szerint semlegesebb) véleményt formalnak. Az alabbi tablazat-
ban ezen csoportoknak a teljes sokasiaghoz és egymashoz viszonyitott részaranyait
tiintettem fel, amelyre az eredmények értékelésénél is hivatkozom. A tablazat minden
egyes sora az annak elején feltiintetett csoportban a kiilonboz6, mas csoportokhoz is
tartozo alanyok aranyat mutatja. Ertelemszer(ien, az oszlopok azt mutatjak meg, hogy
egy adott csoportba hanyan tartoznak a teljes sokasagbdl, illetve a tobbi kiilonb6z6
csoportbdl, azaz a kiugro értékeket oszloponként kell meghataroznunk.

Az 1. tablazat adataibol lathatjuk, hogy szoros az Osszefiiggés a Japannal valo
kapcsolat, az orszag és kultdraja irant valo fokozott érdeklGdés, és a kozott, hogy a
valaszadé didk-e. Lathatjuk, hogy a ,Nagyon érdekli Japan” csoportba tartozok
mind kapcsolatban is allnak a kultaraval, és nagy résziik diak. Ez azt is jelenti, hogy
a nem didkokat érdekli legkevésbé az orszag. Az érettségivel rendelkezbk koziil sen-
kit, a fels6foka végzettségliek koziil is csak 3 {6t (7,5%-ukat), akik kapcsolatban all-
nak magyarorszagi japan vallalattal — a TDK alkalmazottai. Ez 6sszefiigg a lakhellyel
is: a legkevesebb didk a vidéki lakosok kozott van, és koztiik a legmagasabb az érett-
ségivel rendelkez6k szdma - tehat itt varhatjuk a legsemlegesebb skala-
értékeléseket, és a legkevesebb valaszt az ismeretmér6 részben.

A szellemi foglalkozastiaknak szintén kis része érdekl6dik csak nagyon a japan
kulttra irdnt, ami érthetd is, hiszen ez a csoport is csak nem didkokbdl all. A fentiek
értelmében ezek a szellemi munkat végz6k felséfoku végzettségiiek is egyben.

Erdekes 0sszefiiggés mutatkozik a vilaggazdasag, nemzetkozi politika eseményei
irant val6 érdekl6dés, a hirforrasok és a japan kultaraval valé kapcsolat kozt. A Ja-
pan irant nagyon érdekl6d6k korében az egyik legalacsonyabb az Gjsagolvasok, és a
legmagasabb az internethasznal6k aranya, tehat e csoport f§ hirforrasanak tekint-
hetjiik az internetet. (Emellett a televiziés hirmiisorokat néz6k aranya is magas,
59%.) Vagyis nem feltétleniil fognak egyezést mutatni eredményei a cikkelemzésben
bemutatott képpel. Ezen kiviil azt is lathatjuk, hogy a vilag eseményei irant legin-
kabb érdekl6dék olvasnak leginkabb ajsagot, és ez forditva is igaz: az Gjsagolvasok
korében a legjelentGsebb a vilaggazdasagi, politikai érdeklGdés. E két csoport ered-
ményeiben varhatjuk az el6z6 fejezetben bemutatott cikkekhez valé legnagyobb
hasonlésagot. A didkok kevésbé érdeklédnek a vilaggazdasig, nemzetkozi politika
irant, mig azok, akiket nagyon érdekel a japan kulttra, az atlagnal nagyobb arany-
ban. Osszegezve tehat elmondhatjuk, hogy a kérdGivet kitolt6k korében a Japan
irant érdekl6d6k nagy tobbsége (92,5%-a) didk, a vildggazdasag, politika irant egy-
harmaduk érdeklédik jobban, f6 hirforrasuk az internet, és tobbségiik budapesti
lakos (jollehet a fent emlitett, a lakohely megjel6lésével kapcsolatos bizonytalansa-
gok miatt ez az eredmény nem pontos, valoszintileg a tablazatban szereplé 31%-nal
joval magasabb, 80% koriili).



1. tablazat
A csoportképzo ismérvek kozti kapcesolatok (szdzalékos adatok)

Csoportok @ @0 @ 6|60 © | O o @
@ Teljes sokasag 100 56 21,5 | 21,5 72 35,5 29 65 23,5 28 26 28
(@ Diak - 100 o) o) 82,5 24 69,5 | 22,5 o) 24 19,5
©) Fels6foka végzettségil ) o 100 o ) 12 1 ) 5
(nem didk) 7 5 33 7 41,5 9
Erettségivel rendelkezs
@ (nem dik) - Y Y 100 50 Y 37,5 | 50 8,5 50 16,5
® Kapcsolatban 4ll a ) 6 1 L 100 5 o | 2 06 20 o
japan kultaraval 3,5 »5 5 49,5 75 | 7 7,5 5 5| 3

® Nagyon érdekli Japan - 02,5 WS 0 L 100 | 20,5 31 5 31 | 20,5
@ Ujsagolvasé - 47 25 28 | 68,5 | 25 | 100 | 43,5 37,5 | 31,5 | 28
Internetezd - 59,5 | 23,5 | 16,5 78 39,5 | 19,5 | 100 | 23,5 29 28 25

Vilagpolitika, vilaggazda-

sg nagyon érdekli - 54 | 38,5 | 7.5 | 84,5 m 65,5 | 100 | 34,5 | 34,5 | 34,5

Szellemi foglalkozast
© from il - | o W 65 | 385 | 675 | 20 | 100 | 355 | 355

@ Budapesti lakos - 51,5 | 34,5 14 | 89,5 | 41,5 | 34,5 | 69 31 38 100 0
@ Vidéki lakos - 38,5 | 22,5 90,5 | 26,5 29 58 29 35,5 o) 100

Jelmagya- Al Példaul a tabl.azat,elso soraban az egyes cs'oporto,knak"a"te'ljes sokasdagon
szat: érték be{ull aranyait tqlaﬁlhat]u’lf. ”Vagy a n.egyedlk sor és az ofodlk oszlop »met-
razat: széspontjdban” lévé mez6bdl azt latjuk, hogy az érettségivel rendelkezbk

50%-a kapcsolatban all Japannal.
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Az ismeretmérs kérdések eredményet

A kérd6iv e majdnem 30 kérdésbdl allé része nem csupan tényekre (foldrajzi el-
helyezkedés, torténelmi események, mas kulturalis jellemzd&k) kérdez ra, hanem
szubjektiv véleményeket tiikroz egy-egy jelenség meglétére, vagy hidnyara vonatko-
z6an. Ez a rész nem fedi le a hofstedei dimenzidk egész rendszerét, vagy Hall tipolo-
gijjat, de megmutathat bizonyos kulturalis hasonlosagokat, ill. kiilonbségeket.
Utalhat a hirforrasra is (gazdasagilag valsdgban lévének véli-e az orszagot), de a
bejelolt jellemzbk szama Osszefiigg az alany japan kultura iranti érdekl6désével is.

Atlagosan a legtobb valaszt a Japan irant nagyon érdekléddk, illetve a japanul ta-
nulé didkok adtak (13,5 valasz). Ez utobbi csoportban a legnagyobb azoknak az ara-
nya, akik tiznél t6bb jellemz6t jeloltek meg (91%). A legkevesebb valaszt adok a japan
kultaraval kapcsolatban nem allok, illetve a fels6foki végzettségiliek és érettségizettek
(nem didkok), atlagosan 10,5 felelettel. Az utébbiak mindossze 41,5%-a jelolt meg
tiznél tobb jellemz&t. Részben ez az oka annak, hogy a teljes sokasag atlagatdl leggyak-
rabban a tavol-keleti kultira irdnt érdekl6dék pozitiv, mig a nem didkok valamely
csoportjanak értékei negativ irdnyban térnek el a legnagyobb aranyban.

A torténelmi, foldrajzi és egyéb ismeretekre, tényekre vonatkozo kérdésekre adott
valaszok nem annyira a kulturalis kiilonbségeket, mint a magyar oktatas helyzetét,
vagy az egyéni érdekl6dést tiikrozik, ezért ezzel szeretném kezdeni az eredmények
bemutatasat.

A valaszaddk nagy tobbsége tisztaban volt azzal, hogy Japan a ,Felkel§ Nap Or-
sziga”, valamint foldrajzi helyzetével is. A klimara vonatkozd kijelentéssel nem
egész 40%-uk értett egyet, ebben mar bizonytalanabbak a véalaszadok. Az allitas
(,télen hideg, nyaron meleg, és altalaban véve csapadékos idéjaras”) ugyanakkor
nem teljesen pontos, mert az orszag északi és déli részein mar szélséségesebb, hi-
deg, ill. szubtropusi meleg éghajlatot talalunk. A foldrajzi kérdéseknél a fentiekkel
megegyezben az érettségizettek, ill. a japan kultaraval kapcsolatban nem allék atla-
ga a legalacsonyabb — a foldrajzi elhelyezkedésre vonatkozbéan 71%, mig a klima
esetében mindossze 21%.

A torténelmi ismeretek terén mar nem ilyen egyértelmiiek a kiilonbségek — a
soégunok szerepérdl éppen az érettségizettek, ill. a budapesti lakosok tudtak a leg-
tobben, de az 50% koriili atlagos értékt6l nem nagy az eltérés. 6 f6 gondolta tgy,
hogy a szamuréjok a Japant megszall6 Kina katonai voltak, koziiliik ketten kapcso-
latban allnak a kultaraval, de ez az arany nagyon alacsony — erre vonatkozo statisz-
tikai szamitasokat nem végeztem, de fennall a hiba lehet&sége (eliras, félreértelme-
z€s) is. (Ez, ugy gondolom, 1-2 vélaszt jelenthet a tobbi kérdésnél is.) Tudoméanyos
becslés nélkiil ez azonban csak feltételezés, sejtés lehet. A II. vilaghaborut kovet6
amerikai megszallas szintén kevésbé ismert tény, szintén 40% koriili az ezt megje-
1616k aranya, és az orszag irant érdekl6d6k korében sem tobb 51%-nél. A japan cso-
da mibenlétérSl mar tobben tudtak (57,5%), és ,papirforma szerint” a legmagasabb
értéket (73%) a vilag gazdasagi, politikai eseményei irant leginkabb érdekl6d6knél
talaljuk. Szintén a valaszadok kozel fele (47%) van tisztaban azzal, hogy a szamura-
jok a 19. szdzad végén veszitették el kivaltsagaikat, és itt igen kicsi az ett6l vald elté-
rés az egyes csoportokban. A gésak szerepét — talan az elmilt évek ezzel kapcsolatos
konyveinek és filmjeinek hatasara is — jol ismerik a kérdéivet kitolt6k (84%-uk sze-
rint rendkiviil mivelt tarsasagi holgyek). A legnagyobb eltéréseket eredményezd
kérdés a japan irasjelek eredetére vonatkozott. A valaszadok fele vélte gy, hogy a
kinai irasjelekb6l szdrmaznak, de mig ez az arany a japan kultaraval kapcsolatban
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nem alloknal 19,5% volt mindossze, a japanul tanulok kozt 89%! Ez a kérdés specifi-
kussagabdl, altalanos miiveltségen kiviiliségébdl is adodik. (Lathatjuk, hogy a japa-
nul tanuldk koziil sem mindenki jelolte meg, egy valaszado oda is irta a kérdés mel-
1é: részben.)

Toébb kérdés foglalkozik a vallassal, melyek koziil kettére vonatkozban biztosan
taldlhatunk statisztikai adatokat is. Azt az allitast, mely szerint Japan katolikus or-
szag lenne, mindossze két f6 talalta helyesnek, mig a valaszadbk kozel kétharmada
vélte Ggy, hogy a buddhizmus az egyik jellemz6 vallds. Itt a japanul tanulok, ill. a
japan ismerdsokkel birok kozott talaljuk a legmagasabb aranyt (75,5%), mig az
érettségizetteknek csupan 46%-a vélte igaznak ezt az allitast. A masik két kérdés a
vallas szerepére altaldban vonatkozott, mellyel kapcsolatban a valaszadok tobbsége
bizonytalan. 27%-uk szerint a japanok istenfél§ nép, mig 24%-uk szerint a vallas
nem fontos, csupan a hagyomanyok. A kiugro6 értékek a két kérdésnél egybecsenge-
nek: (ahogy korabban mar emlitésre keriilt) a vidékiek 38,5%-a talalta igaznak az
elsd allitést, mig a méasodiknél ebben a csoportban taléljuk a legkisebb arényt, 6,5%-
ot. Ugy gondolom, hogy ez az eltérés, s6t a két kérdésre adott eredmények altalaban
tiikkroznek bizonyos magyar kulturalis sajatossagokat: egy részrdl a vallas — és talan
még inkadbb annak formalitasai — viszonylag kisebb jelent&ségét, masrészt azt, hogy
a vidéki lakossag korében ezzel ellentétben nagyobb a vallds szerepe, mint a varo-
sokban (és a fels6fokt végzettséggel rendelkez6k korében — a kérd6iv eredményei
szerint). A formalitdsok fontossagat, szigorat a vidékiek ink4dbb a vallasnak, mig a
japén irant érdekl6dék a hagyomanyoknak tudjak be.

A tradiciok szerepét a miivészetekben a valaszadok 84%-a talalta jelentGsnek. Ez,
ugy vélem, szintén a mindennapi szokasok, és az ezek m6gott meghtiz6dd értékek,
valamint a formalitasok jelentGségének kiillonbségére utal. Ez az arany a fiataloknal
is ugyanekkora, akik a legvalészin{ibben taladlkozhatnak a modern japan mesékkel,
filmekkel, animékkel. A japanul tanul6oknal néhany szizalékkal magasabb is ez az
arany, tehat a kiilonbségek a legfiatalabb generaciok szamara is feltlindek. Ez a tény
alatadmasztja, hogy a kulturalis valtozasok nem egyik naprol a méasikra torténnek, és
hogy csak 6vatos becslésekkel élhetiink ezek tekintetében. A miivészet témakorébe
tartoz6 masik kérdés a japan filmekkel kapcsolatos: a vélaszadok 38,5%-a talalta
ugy, hogy sok az erészak benniik. Ugy vélem, hogy ez nem kirivo érték, bar az a tény,
hogy a Japannal kapcsolatban nem 4ll6k korében az arany 45%, talan egyfajta szte-
reotipiara utalhat, amely azonban nem tdl er6s — az tGjsidgolvasdknal a legalacso-
nyabb egyébként ez az érték (25%).

A vélaszadbk szerint Japan ma a vilag egyik legfejlettebb orszaga, amely nem
folytat aktiv katonai tevékenységet. Utobbi kérdésben van ellenvélemény is: a fel-
s6fokt végzettségliek, és az Gjsagolvasdk kozt 10% koriili ardnyban. A valaszadok
kétharmada szerint Japanban nagy a tisztasag. Az orszag irant nagyon érdekl6dé
didkok kozt az arany joval magasabb, 86%, mig a fels6fokt végzettségiiek és a szel-
lemi foglalkozastak korében alacsonyabb, 41-42%-0s. A kérd6iv kérdései kozt nem
szerepel, az interjiialanyok koziil azonban ketten is jartak az orszagban, akik szintén
jellemzének talaltak a tisztasagot, és az atikonyvek leirasabdl is ez deriil ki. Igy ezt
talan nem nevezhetjiik ,pozitiv sztereotipianak”, a japan kulttra irant nagyon ér-
dekléd6k valoszintiileg tobben hallottak-olvastak errdl. A japan oktatassal kapcso-
latos kérdésben szintén valtozé a kitolt6k tajékozottsidga, véleménye. MindGssze
harmaduk gondolja Ggy, hogy az iskoldkban fontos a kiemelked6 tehetségek, egyéni-
ségek gondozasa. A kiilonb6z6 csoportok kozt nagyobb eltéréseket talalunk: az Gj-
sagolvasok 47%-a, mig a vilag politikai, gazdasagi eseményei irant érdekl6déknek
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csupan 11%-a talalta igaznak az allitast. Ez utobbi — ahogy a The Economist In-
telligence Unit elemzésébdl kideriil — kozelebb all a valdsaghoz; az els6, kozel 50%-
os érték, kissé meglepd, annal is inkabb, hogy tobb Gjsagcikk is foglalkozott a téma-
val az elmult években.

A kérd6iv kitoltéinek 82%-a szerint a japan cégekben nagyon szigoru el6irasok,
szabalyok vannak. Ugy vélem, hogy ez ismét csak a formalitasok eltér6 fontossagara
utal (és a magyarorszagi munkamoral kisebb szigorara). Ezt alatamasztja, hogy a ma-
gyarorszagi japan vallalatokkal kapcsolatban allok kozt sem kiugréan magas, 85%-os.
A Japannal kapcsolatban nem allok korében a legalacsonyabb ez az arany, de itt is
kétharmados. A masodik legnagyobb aranyban megjelolt allitas a japan markak meg-
bizhat6sagéara vonatkozik, a valaszadok 86,5%-a talalta igaznak. Az eltérések itt sem
jelent8sek a kiillonb6z6 csoportokban, de a legtobben (96%) a vilag gazdaségi, poli-
tikai eseményei irant érdekl6ddk és az érettségizettek koziil jelolték meg, mig legke-
vesebben a didkok koziil (82,5%). Ez az egyetlen olyan pozitivumot megfogalmazd
allitas, melyet a didkok nem az atlagosnal nagyobb aranyban jeloltek meg.

A kérdéiv talan legszubjektivebb véleménynyilvanitasra modot ado két allitasa
kulturalis jellemzdkre vonatkozik. A valaszadok fele szerint Japanban erds a nem-
zeti Osszetartds. A maximum értéket a japan kultara irant nagyon érdekl6dé dia-
koknal talaljuk (64%), de az eltérés nem jelentés. Valamivel nagyobb ,lefelé”: az
érettségivel rendelkez6knek csupan 37,5%-a vélte igaznak az allitast. Véleményem
szerint ez az arany arra utal, hogy a kérdéivet kitolt6k egységesebbnek, Gsszetar-
tébbnak vélik a japan tarsadalmat a politika szintjén is. A valaszok igy csak részben
felelnek meg az Gjsagcikk-elemzés tapasztalatainak, ahol, mint fentebb lathattuk,
igen gyakran visszatér a nacionalizmusra valé utalis. A kérdéivet kitolt6k 75%-a
szerint a japanok nagyon udvariasak. Az eredmény a gyakran hangoztatott sztereo-
tipiat tAmasztja ala. Amit igazan meglep6nek talaltam, az volt, hogy a szigetorszag
irant nagyon érdekl6dGk korében ez az ardny 95%-os. Az allitas értelmezése termé-
szetesen szubjektiv, a megitélést befolyasolja, hogy van-e az illet6nek japan ismerd-
se, baratja, ill. a tavol-keleti nyelv tanulasanak sajatossagai (udvariassigi formulak).
Ezzel egyiitt is a kozel 100%-0s eredmény tilbecsiilésnek tiinik — a japan vallalatok-
kal kapcsolatban allok kozt példaul joval alacsonyabb, 50% az arany.

Az ismeretmérd rész utolsod két kérdése Japan allamformajara, illetve alapitasa-
nak idejére vonatkozott. Az el6bbi a valaszaddk 45%-a szerint csaszarsag, 34,5%-a
szerint alkotmanyos monarchia, és 20,5%-a szerint koztarsasag. A budapesti lako-
sok voltak leginkabb tisztaban az orszag allamformajaval: 58,5%-uk jelolte meg az
alkotmanyos monarchiat, mig a csiszarsagot 27,5%. Az érettségizettek koziil ez
utobbit 61% valasztotta, de a legkevesebb helyes valaszt a vidékieknél talaljuk
(20%). A masik kérdés esetében is megoszlanak a valaszok: a teljes sokasag kozel
fele tudta, hogy Japan 2500-3000 éves allam, de 40%-uk 1500-2000 évesnek gon-
dolja. S6t, olyanok is akadtak — igaz nem sokan (10%) —, akik szerint csupan 1000
évre nyulik vissza torténete. E16bbi kett§ maximum és minimum értékeit az érettsé-
gizetteknél (29% szerint 2500-3000 éves, és 62,5% szerint 1500-2000) és a japan
kultara irant nagyon érdekl6d6 diakoknal (58,5%, ill. 32%) talaljuk. Véleményem
szerint az érettségivel rendelkezbk esetében itt a skalas értékeléseknél is megfigyel-
het6 bizonytalansagroél, ,kozép felé htzasrol” van sz6. Emiatt ez a csoport jo fokmé-
r6je lehet a kulturalis kiillonbségeknek: ha a teljes sokasaghoz kozelit, azt erésiti az
eredménye, akkor a mogott valoban érdemes lehet az eltérést keresni, vizsgélni.
(Természetesen més, a semleges értékek felé hazo csoportok is vannak, ez az allitas
rajuk is érvényes.)



GREGORK. G.: JAPAN MAGYAR SZEMMEL... 85

Ertékelés a tipolégiak mentén

77 7 7

A kérddGiv harmadik részének skalas értékelései néhany (leegyszerisitve, egy sz6-
ban megfogalmazott) kulturalis jellemzére, a tipolégia bizonyos, mar emlitett ele-
meire vonatkoznak, melyek a kovetkezdk: zarkozottsag, a hagyomanyok, a csalad, a
kozosség és az egyén szerepe, jelentdsége.

Az els6 kérdésben a valaszaddk majdnem 60%-a foglalt gy allast, hogy a japanok
zarkozott(abb)ak. Azt gondolom, hogy a nemzeti Osszetartadsra vonatkozd kérdés
eredményével Osszevetve ezt elmondhatjuk, hogy a magyarok megitélése szerint a
japanok nacionalistabbak nalunk. Nehezebben fogadjak el az Gjat és a kiviilallokat,
ami a magyarok szdmara is feltling, er6sebb bizonytalansigkeriilésre utal. A legzar-
kozottabbnak a fels6foka végzettséggel rendelkezdk tartjak a japanokat (75%), itt a
legtobb ,nagyon zarkézott” értékelés is. Ez utobbibdl a legkevesebb a vidékiek
(6,5%) és az érettségizettek (12,5%) kozott talalhatod, mely csoportokban a semlege-
sebb 3-as értékelés aranya magasabb. A japan kultaraval kapcsolatban nem allok-
nak kevesebb, mint a fele (45,5%) talalta csak zarkozottnak a japanokat, 22,5%-uk
szerint inkabb nyiltak. Ugy vélem, hogy ez a megitélés inkadbb az ismeretek hidnya-
bol ered — a tavol-keleti kultdra irdnt nagyon érdekl6ddk, ill. a japan ismerdssel
birok hatarozottabban (67%, ill. 63,5%), és mas csoportok is 50% folotti aranyban
zartnak tartjak a tarsadalmat, bar — valészintiileg személyes kot6désiik miatt — az
elsé két csoportban ,nagyon zarkozottnak” az atlagnal valamivel kevesebben.

A hagyoméanyokat a valaszaddk a miivészetben meghatarozénak tartottak. A ska-
las értékelés értelmében 76,5%-uk szerint a japanok szamaéara altalaban véve is na-
gyon fontosak a tradiciok, és 19%-uk szerint inkabb fontos. Azaz kozel a teljes soka-
sag ugy latja, hogy a szigetorszag lakosainak életében fontos szerep jut a hagyoma-
nyoknak — meg6rzésiik ott fontosabb, mint Magyarorszagon. E mogott szintén a
japan kultdrara jellemz6 erésebb bizonytalansagkeriilés, ill. a forma els6dlegessége
ismerhet¢ fel.

A csalad szerepét illet6en a valaszadok 81%-a annak fontossagara voksolt. A ,na-
gyon fontos” értékelés kozel 50%-ot tesz ki, a ,fontos” 33%-ot. A két legjelent&sebb
szélsGséges érték a japan irant érdekl6dd didkok, és a fels6foka végzettségliek koré-
ben mérhetd: el6bbiek 100%-a szerint fontos a csaldd (4-es és 5-0s skalaértékek),
mig utobbiak csupan fele szerint. Ez utobbi csoportban 30%-0s a semleges 3-asok
aranya, és az atlag haromszorosa (16,5%) szerint nem igazan fontos. Véleményem
szerint ezek az értékelések jol tiikrozik a magyarorszagi tadrsadalomban egymasnak
fesziil§ ellentéteket, kiillonbségeket. A teljes sokasag négyotode hangstlyozta a csa-
14d szerepét, ami a hofstedei individualizmus-indexen mért eltérést tamasztja alé,
de jol kitlinik az is, hogy a fiatalabb, varosi értelmiségiek, szellemi foglalkozastiak
individualistabbak a vidéki (szarmazasi), id6sebb lakossagnal (és a kérd6iv tanul-
saga szerint a didkoknal is, azonban koztiik is sok a vidéki).

A koz0sség, csoport szerepének kapcesan is a fels6fokia végzettséggel rendelkez6k-
nél és a szellemi foglalkozastiaknal talaljuk a minimumértékeket a fontossag tekin-
tetében. Itt valamivel kisebb az eltérés: ,nagyon fontosnak”, ill. ,fontosnak” talalta a
kozosséget a valaszaddk 87%-a, mig az el6bb emlitett értelmiségiek korében ez az
arany 61-62%-os. Ez szintén kollektivistabb japan kultarara utal — az egymashoz
rokoni szalakkal nem két6do, de egy csoportba tartozé japanok Osszetartasa feltii-
nébb a magyarok szdmara, mint a csaladé.

Az utolsé kérdés az egyéniség fontossidgara vonatkozott, ahol a ,nem fontos” és az
»inkabb nem fontos” valaszok egyiitt 48%-ot tettek ki, de sokan (27,5%) jelolték meg
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a kozéputat jelent6 3-ast is. A maximum 61-62%, a budapesti lakosok, és a japan
irdnt nagyon érdekl6dé tanuldk korében. Ennél a kérdésnél talalhatjuk a legnagyobb
aranyban a 3-asokat, a vidékiek kozel 40%-a ezt jelolte meg. Az el6z6 rész oktatas-
sal, a tehetségek gondozasaval kapcsolatos allitasanak elfogadottsagét tiikrozi az
érettségizettek véleménye ennél a kérdésnél is: a ,fontos” (4-es és 5-0s) értékek
37,5%-ot kaptak (és a 3-as is).

A fenti harom kérdés azt mutatja, hogy a magyarok kevésbé kollektivistak, mint a
japanok, ill. hogy a kérd6iv kitolt6i ennek tipoldgiai jellemzdivel is ,tisztdban van-
nak”. Ahogy arrél a modszertani vonatkozisok kapcsan mar szé volt, az eredmények
mutatjak azt is, hogy a didkok, fels6foka végzettségl, szellemi foglalkozasi, varosi
lakosok és a japan kultara irant nagyon érdekl6d6k hatarozottabban foglalnak allast
(1-es és 5-0s értékek gyakoribbak), mig a vidékiek, és érettségivel rendelkezdk 6va-
tosabbak.

Gazdasagi tényezbk

Ebben a részben a kérddivet kitolt6knek Japan gazdasagara vonatkozd vélemé-
nyét szeretném bemutatni. Az els§ harom kérdés alapjan hoztam létre a vilag politi-
kai, gazdasagi eseményei irdnt érdekl6d6k csoportjat, mely az ismeretmérd rész
gazdasaggal kapcsolatos allitdsaindl egy-két kiugrd értéket mutatott. A kovetkezd
négy kérdés altalanos értékelés a japan gazdasagi helyzetrdl. A szigetorszag a kitol-
t6k 93%-a szerint nagyon fejlett (ebben a kérdésben csak 5 szizalékpontnyi volt az
ett6l vald maximalis eltérés). Politikai stilydnak megitélésében azonban mar jelentd-
sen eltérnek a vélemények. A valaszaddk kozel fele szerint kevésbé jelentés, de alig
kevesebben (45%) gondoljak tgy, hogy nagyon jelentfs. A budapestiek és a felsGfo-
ku végzettségliek vélekednek igy leginkabb (62, ill. 71%-kal), a kisebb szerep mellett
pedig legtobben a Japan irant nagyon érdekl6dé tanulok tették le voksukat (61%). A
tavol-keleti orszag fejlédési titemérdl kis tobbség vélte gy, hogy gyors (54%), bar a
valosaghoz a kozepes (esetleg lassi) fejlédést megjelol6k allnak koézelebb. [29] Ezt
35% valasztotta. A vilag eseményei irant érdekl6dGknél az arany megfordul, itt kozel
58% szerint kozepes a gazdasagi novekedés. Gyorsnak a legtobben egyébként a ja-
pan kultdra irdnt nagyon érdekl6dék koziil tartottdk (61,5%), ami valdszintileg a
pontos ismeretek hianyén alapuld, a jelenlegi é1énkiilésb&l kovetkeztetd tulbecsiilés.
Az egy f6re jutd6 GDP tekintetében a stagnalés ellenére is a vilag egyik legfejlettebb,
hiresen tiszta, és a vezet§ vilagmarkak otthonaul szolgalé orszag életszinvonalat
csak 22,5%-nyian vélték kiemelked6en magasnak. A Japan irant nagyon érdekl6dé
didkoknal ez az arany kozel az atlag duplaja ugyan, de legtobben mégis ,csak” ma-
gasnak tartjak az altaldnos életmindséget. A fels6fokt végzettséggel rendelkez8k
harmada pedig csupan kozepesnek. Meglep§ eredmény, melynek érdemes lenne
tovabb kutatni az okait.

A kovetkez6 kérdés a japan gazdasag nehany tényezbjét veszi szamba, abbdl a
szempontbdl, hogy melyek az er6sségei és gyengéi. Az szocialis ellatast a valaszaddk
fele jonak talalta, de 28%-uk nem tudja megitélni helyzetét. A Japan irant érdekls-
d6k korében a legkisebb az utébbi arany (de igy is 21%-0s), és a legmagasabb az
el6bbi (67,5%). Az érettségizettek 43,5%-a a ,nem tudja” valaszt jelolte meg, és itt a
legalacsonyabb a ,j6” (3-as és 4-es) skalaértékek aranya, 30%-0s. Az egészségiigyi
ellatasrol valamivel pozitivabban vélekednek a kitolt6k: 64%-uk talalta megfeleld-
nek, jonak. A legnagyobb eltérések 15 szazalékpont koriiliek, és itt is elég magas (25-
30%) az értékelni nem tudok aranya. E két teriilettel kapcsolatban kevés a fellelhetd
anyag — a The Economist Intelligence Unit fentebb idézett elemzéséb6l azonban
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kideriil, hogy igen silyos terhet jelentenek a japan koltségvetésre a szocialis terhek.
Az élethosszig tartd foglalkoztatas csokkenésével a vallalati gondoskodas mértéke is
kisebb lett, és az eloregedd tarsadalom a nehézségeket tovabb silyosbitja. Gazdasagi
szempontbdl — valdszintileg a legtobb orszaghoz hasonléan — a szocialis és egés-
zségiigyi szolgaltatasok inkabb terhet jelentenek.

Az oktatissal kapcsolatos vélemények joval hatarozottabbak: a teljes sokasag
91,5%-a talalta megfelel6nek, ezen beliil 56%-uk kifejezetten jonak. A felsGfoku vég-
zettségliek korében a 3-as vagy 4-es értéket megjel6l6k aranya 100%-os, a japan
kultaraval kapcsolatban nem all6knal a legkisebb, 82%-0s. A kutatas-fejlesztés ese-
tében a valaszadok 88%-a a ,nagyon j0” mindsitést jelolte meg. Az arany az Gjsagol-
vas6knal 100%. Errél a két teriiletrdl talalhatjuk talan a legtobb érdekes, figyelem-
felkeltd hirt — j és Gjabb aut6- vagy robottervek, ill. a didkongyilkossagok kapcsan,
példaul. Az oktatassal kapcsolatos nagyobb ,bizonytalansag” utalhat arra is, hogy
tobben hallottak a teriilet jelenlegi kihivasairdl (kreativitas, kiemelked§ egyéniségek
jobb gondozasa, tAmogatésa).

A feldolgozdipart a kitolt6k 84,5%-a talalta nagyon jonak, és az egyes csoportok-
ban jelentéktelenek az eltérések. Az autdipar és az elektronikai cikkek révén errél a
teriiletrdl is gyakran hallhatunk — az ismeretmérd rész markakra vonatkoz6 kérdé-
sében a valaszadok tobbsége (86%-a) talalta azokat megbizhatonak. Ez alatdmaszt-
ja, indokolja ezt az eredményt. Viszonylag sokan tajékozottak Japan nyersanyag-
szegénységérol is. Az értékelések ugyan megoszlanak, de a kevés és kozepes értéket
megjel6l6k aranya 50%-o0s. Otodiik nem tudta értékelni a teriiletet, és ugyanennyien
adtak j6 (3-as) értékelést. A vildg gazdasagi, politikai eseményei irant érdekléd6k-
nek t6bb mint fele jelolte meg a ,kevés” (1-es) értéket, mig az érettségizetteknél a
legmagasabb a ,nem tudja” vilaszok aranya. Az 1-es értékelés gyakoribb az Gjsagol-
vasoOk és a budapesti lakosok korében is (40%).

A pénziigyi szektort is inkabb jonak talalta a valaszaddk 72%-a. A vidékiek és az
érettségizettek korében alacsonyabb, a vilag eseményei irant érdekl6d6knél maga-
sabb ez az arany. A mar hivatkozott gazdasagi elemzésb6l megtudhatjuk, hogy a '9o-
es évek elejére felduzzadt rossz hitelek érzékenyen érintették a bankokat, melyeknek
talpra allitasa, tevékenységiik racionalizaldsa ma is tart. A nagy Osszeolvadésok,
fazidk révén ugyanakkor a bankok, biztositok betétallomanyanak értéke jelentésen
megndétt, amirdl tobb hirt lehetett latni-hallani a médidban. A nagyvallalatok tevé-
kenységét ,nagyon jonak” értékelte a kitolt6k 77%-a, és a jo (3-as) értékelésekkel
egyiitt az arany kozel 100%-o0s — tobb csoportban el is éri ezt az értéket. Végiil az
allami szerepvallalasrol: ezt a valaszadok fele pozitivan itéli meg. Magas ugyanakkor
az értékelni nem tuddk aranya (30% koriili), a legmagasabb az érettségizettek koré-
ben, ahol 61%-0s! Az 4llam tevékenységét a didkok és a japan kultara irant nagyon
érdekl6d6k haromnegyede vélte megfelelének, ill. nagyon jonak. Ugyanakkor
HERNADINAl azt olvashatjuk, hogy tanacsad6k a kormanyzati szerepvallalas csok-
kentését, és a piac (mint szabalyozd) nagyobb térnyerését tartanak kivanatosnak
(HERNADI- SZEKACS, 2003 — Ezt a véleményt a maganszektorhoz tartoz6 szakembe-
rek fogalmaztak meg).

E rész végére egy markaismereti kérdés keriilt, ahol a felsorolt 19-bdl kell kiva-
lasztani a japan markéakat. A legismertebbek ezek koziil a Toyota (96,5%), a Yamaha
(93%) és a Suzuki (92%). Ezutan a Philipsrél, Nokiarél, a Samsungroél és a Kiarol
tudtak legtobben, hogy nem japanok. Ismert még a Hitachi és a Mitsubishi (80%),
valamint a Sony (71%) eredete is. A Shiseido és a Nissan ismertsége 50% koriili, a
Mazdaé és a Sanyoé 43, ill. 41%-o0s. A Casio és a Panasonic japan eredetérdl a kitol-
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t6k harmada tudott, a legkevesebben pedig a Kyocerarol és a Bridgestone-roél tudtak
ezt. Az atlagos jo valaszok szama 12, azaz 63,5%. Ez az arany a vilag eseményei irant
érdekl6déknél a legmagasabb, 73,5%-0s (kozel 14 jo valasz atlagosan). Itt tobb
100%-0s eredmény van egy-egy markara vonatkozoan, és ismertebb koriikben pél-
daul a Sony (91%), és a Panasonic valamint a Kyocera is (az atlagos érték 1,5-
szerese). A legkevésbé a diakok voltak tisztadban a markak eredetével (a j6 valaszok
aranya 63%-o0s).

Japan kozésség és vallalatok Magyarorszagon

A kérdéiv utolsd részének els6 kérdése a magyarorszagi japan kozosség 1étszam-
ara vonatkozik. A teljes sokasag korében tébbségben vannak azok, akik 3 és 5 ezer f6
kozé teszik ezt a szamot (46,5%), azokkal szemben, akik a val6saghoz kozelebb allo
»500-1000 f§” kategoériat valasztottak (43,5%). Tiz 6, azaz a valaszadék majdnem
10%-a 5000 f6nél is tobbre becsiilte az itt é1§ japanok szdmat. Sejtésem szerint e
mogott a joval nagyobb kinai k6zosség altal keltett tulbecsiilés, esetleg a veliik valo
osszekeverés allhat. Tobb csoportban is talalhatok egyébként a japan kozosség 1ét-
szamat ilyen nagyszamura becsiilGk, de egyikiik sem érdekl6dik nagyon a vilag poli-
tikai, gazdasagi eseményei irant (ebben a csoportban egyet sem talalunk, aki ezt a
valaszt jelolte volna meg). A Japannal, japanokkal kapcsolatban 4llok és a tanulok
fele, a japan kultira irant érdekl6d6k kozel 70%-a van tisztdban az itt é16k szama-
val. A japan vallalatokkal kapcsolatban allok, és a nem didkok tébbsége (50-70%)
viszont 3 és 5 ezer f6 kozé teszi az itt él6 japanok szamat. El6bbi csoport 80%-a
tartozik a mar nem tanuldk kozé, igy ezek az eredmények osszefiiggenek. Ez a ttalbe-
csiilés egyébként a fels6fokti végzettségiieknél a legnagyobb, vagyis valdsziniileg
nem (feltétleniil) a japan vallalatokkal val6 kapcsolat all a hatterében. Az itt tartoz-
kodas okardl egybecsengenek a vélemények: a valaszadok 93%-a szerint dolgozni
jonnek Magyarorszagra a japanok (mint az anyaorszagbeli cégek leanyvallalatainak
alkalmazottai). Az 6sztondij kapcsan valo ittlétet csak ketten tartottak a leggyako-
ribb oknak, de néhanyan a kalandkeresést jel6lték meg (Igaz, van, aki emellett a
munkat is megjelolte, azaz az ideérkez6 japan munkavallalorol tgy vélik, hogy a
kalandkeresés ,motivalta”, hogy idej6jjon. Ez joval gyengébb bizonytalansagkeriilést
feltételez az ezt a valaszt megjel6l6k részérdl, bar csak négy f6rdl van sz6.)

A kovetkezo kérdés skalas értékelést tartalmaz a magyarorszagi japan vallalatok-
rol, a kovetkez6 szempontok szerint: szigorusag, bizalom, tisztasag, jelszavak, meg-
értés. Az elsGt, a szigorusagot a valaszaddk tobb mint fele tartotta nagyon jellemzs-
nek, és negyediik jellemz6nek (6sszesen 82%), 12% nem tudta megitélni. A 4-es és
5-0s értékek egylittes legnagyobb gyakorisagat (96%) a fels6foku végzettséglieknél
talaljuk, mig a legkisebbet a Japannal kapcsolatban nem &llok kozt (63,5%). Ez
utobbi csoportban 30%-0s a nem tudja valaszok aranya. A ,semleges” 3-asok, vala-
mint a ,nem jellemz8” értékelések egyiittes aranya 5-8% kozotti (a kiillonbo6zé cso-
portokban), azaz lathatjuk, hogy ebben a kérdésben sokkal hatarozottabban foglal-
tak allast a valaszolok, mint akar a gazdasagnal, akar a tipologiai elemek értékelése-
kor. Ebbdl az is kovetkezik, hogy az értékelni tudok koziill majdnem mindenki jel-
lemzdnek talalta a szigortisagot. A munkahelyi fegyelem, a formai szabalyok, el6ira-
sok betartisa tehat sokkal jellemz6bb az japan cégeknél, mint a magyaroknéal — ahol
a vallalatok a legtobb koriilményt nem is szabalyozzak, ill. gyakrabban nem tesznek
eleget a torvényi elGirasoknak. (Egy interjualany elmondasa szerint példaul el6iras
munkahelyén, egy japan vallalat irod4jan, hogy a lampak égjenek egész nap, fiigget-
leniil atto6l, hogy elégséges-e egyébként a kintrél a hatalmas ablakokon bejuté fény -
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de igy biztosan minden munkatarsnak jut.) A bizalom értékelése mar sokkal kevésbé
egyértelmli — a ,nem tudja” valaszok aranya ugyanakkor itt is csak 15%. Az ezt a
tényez6t jellemzonek, ill. nagyon jellemzének talalok aranya 47%, a legtébben a 3-
ast jelolték meg (kicsivel tobb, mint a valaszadok negyede). A 4-es és 5-0s értékek
egyiittvéve a Japan irant nagyon érdekl6d6k korében taldlhatok a legnagyobb
aranyban (67%). Ez az érték az érettségizettek kozott a legalacsonyabb — ahol a 3-
asoké a legmagasabb. A japan vallalattal kapcsolatban allok hatarozottabban vélik
ugy, hogy a bizalom szintje ezekben a cégekben alacsonyabb — az 1-es és 2-es vala-
szok aranya 23,5%, a 3-asoké 38%! Azt gondolom, hogy ez a zarkdzottsaggal, ill.
szintén a bizonytalansagkeriiléssel allhat 6sszefiiggésben — ez ,indokolja” a bizalom
lassabb kialakulasat a magyar munkavallalok felé —, és talan szerepet jatszik az ér-
tékelésben a formalitadsok mar t6bbszor is emlitésre keriilt nagyobb jelentGsége. A
tisztasag tekintetében ismét nagyobb az egyetértés: a valaszadok 82,5%-a szerint
jellemz6 (ebbdl az 5-0s értékek is 58%-ot tesznek ki). A magyarorszagi japan valla-
latokkal kapcsolatban allok korében az arany az atlaggal megegyezd, s6t a ,,nagyon
jellemz6” értékelések aranya itt a legalacsonyabb. A jelszavak (mottok) esetében a
y~nem tudja” valaszok aranya a legmagasabb, kozel egyharmados. Az 5-6s és 4-es
értékek egyiitt 50,5%-ot tesznek ki, és ez az arany a szigetorszag és kultaraja irant
nagyon érdekl§dék, vagy a didkok korében még alacsonyabb — a japan véallalatokkal
kapcsolatban allok kozt pedig a legmagasabb, 71%. A Magyarorszagon tevékenykedd
japéan cégek e sajatossaga tehat viszonylag rejtett, kevésbé ismert a veliik kapcsolat-
ban nem allok korében. A ,Megértés” pontnal a semleges, 3-as értékek vannak tobb-
ségben (38%), utana pedig a ,nem tudja” valaszok kovetkeznek 28%-kal. Az 5-6s6k
és 4-esek egylittes aranya viszont alig tobb mint 15% - a legmagasabb a Japan irant
nagyon érdekl6dGk kozott, mig az érettségivel rendelkezdk koziil senki sem jeldlte
meg ezeket az értékeket. Ez a magyar és japan munkamoral éles kiilonbségeire utal,
az utdbbira jellemz6 joval nagyobb fegyelemre — az individualizmus dimenzién valo
indexek eltérésére. Ennél a kérdésnél a legmarkansabbak a negativ, ill. kozepes ité-
letek — az 1-es és 2-es értékek (,nem jellemz4”) aranya itt és a ,Bizalom” kérdésében
a legmagasabb (22%, ill. 23.5%). Véleményem szerint a kulturalis dimenziékon valo
indexérték-eltérések mellett ez magyarazhatd az etnocentrizmussal is — azaz egy
kultarakézi kommunikacios tanfolyam, a kulturalis relativizmus elvének elsajatitasa
nagymértékben oldana ezt a fesziiltséget, kozelebb hozna a feleket — javitana a bi-
zalmat és a megértést is. (Egy ilyen kurzus a japan vallalatoknal alkalmazasban all6
magyar munkavallalok és japan vezetGik szdmara is mindenképpen ajanlatos.)

A témakor utolsé kérdésére adott valaszok a magyarorszagi japan vallalatoknak a
magyar gazdasagban képviselt silyat becsiilték meg, amely a valaszadok 80%-a
szerint jelentds. Meghatarozonak az ilyen cégekkel kapcsolatban allok vélték a leg-
nagyobb aranyban (17,5%), nem ttl jelent6snek az érettségizettek (17,5%).

Pontos adatokat nem sikeriilt fellelnem ezzel kapcsolatban, az azonban minden-
képp figyelemre méltd, hogy a KSH adatai szerint a kiilfoldi érdekeltségii vallalatok
(legalabb 10%-os kiilfoldi tulajdonrésszel) 2004-ben a hazai brutté hozzaadott érték
25%-at adtak. [30] Egy masik (2003-ban, az MFB altal készitett) elemzésben [31] pe-
dig a kovetkezGket olvashatjuk: ,Magyarorszagon a kiilfoldi vallalatok allitjak el a
hozzaadott érték 45,1%-at, az export 81%-at, és az import 78,9%-at bonyolitjak. Az
exportvezérelt novekedés is ezektdl fiigg, és dontd fontossagi a magyar kis- és k6zép-
vallalatok ezen tarsasagokkal valé kooperacidja, az egyiittmiikodés bévitésének a le-
hetésége.” Szintén 2004-es KSH adat, hogy a kiilfoldi érdekeltségii vallalatok kiilfoldi
mikodd t6kéjének nagysag szerinti sorrendjében Japan a 14. [32] A 2007-es aggregalt
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kiilkereskedelmi termékforgalmi adatok szerint pedig a teljes exportban 2,8%, mig az
importban 0,43%-os Japan sulya, ami a kétiranya forgalmat Gsszegezve 1,62%-ot je-
lent. [33] Ha csak az EU-27-eken kiviili orszagokat vessziik figyelembe, ez az érték
6,29% (ahol az export 9,26%). Ezekbdl azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy a ma-
gyarorszagi japan vallalatok stilya a magyar gazdasagban nem meghatarozo, de jelen-
tGségiiket novelik a hazai vallalatokkal fennall6 kapcsolataik.

II1.2.2. Az interjak tanulsagai

A kutatas soran eredetileg az interjik képezték volna a vizsgéalat alapjat, majd a
nagyobb csoportot atfogd, jobb Osszehasonlitasra alapot adé kérdSives felmérés
keriilt a kozéppontba a fentebb mar emlitett okokbodl. Végiil itt most két interjat
emelnék ki — az egyik egy a japadn TDK elektronikai gyar magyarorszagi leanyvalla-
latanal, pontosabban az eur6pai értékesitési iroddnal dolgoz6 ismer&sommel ké-
sziilt, a masik pedig egy Japant tobbszor megjart, a kultdraval a sport (karate) révén
kapcsolatban all6 fiatalemberrel.

Az els6 interju a kérd6iv utolso részével allithaté parhuzamba — a magyarorszagi
japan vallalatok sajatossdgainak bemutatasaval. A kulturalis kiilonbségek ebben is
megmutatkoztak. A dolgozatban mar emlitésre keriiltek a japan vallalatok szervezeti
felépitésének sajatossdgai, amit az interjd is megerdsitett. Az alany szinte azonnal
megemlitette, hogy ,minden pontosan meg van hatarozva”, igy a rendszer, 6ssze-
tettsége ellenére is atlathat6. A TDK értékesitése Eurdpaban egységes, a diisseldorfi
kozpont ala tartoznak a kiilonb6z6 orszagokban talalhato kirendeltségek, amelyek
mind egy kozos szerverhez csatlakoznak, igy a miikodés hatékony. Ezt szolgaljak a
havonta elkészitendd jelentések, értékelések is.

A magyarorszagi értékesitési iroda 12 f6s 8 értékesit6vel, 3 kapcsolattartoval és az
irodavezetGvel, aki japan. Az operativ munka és a személyzeti kérdések a dolgozok-
tol a csoportvezetd felé futnak be — aki a korabbi, japan férfi tavozasa utan ugy kertilt a
pozicidjaba, hogy 6 dolgozott az irodanal legrégebben. O tovabbitja az informaciokat
az irodavezetd felé. Vele a dolgozok évente egyszer értekeznek hivatalosan, az éves
értékel soran, ahol mindenkinek a teljesitményét megbeszélik, javaslatot tesznek a
sziikségesnek vélt valtoztatasokra. Ezt tovabbitjak az eurdpai kozpont felé is, de a va-
laszado szerint minden dolgozénak valoban fontos ez az értékelés, megbeszélés. Ugya-
nakkor azt is elmondta — ahogy lathatjuk is a fentiekb6l —, hogy a ,piramist betartjak”.
Az értékesit6k az alland6 partnerek kapcsolattartoival kozvetlenebb viszonyban van-
nak, de a levelezésiiket a menedzsment is nyomon kéveti, ezért a formalitasokat be
kell tartani. Lehet&ség van ra, st ajanlott is id6nként egy-egy tréninget elvégezni — ez
szintén egységes, e-learning rendszerben torténik (pl. kommunikacios, vagy Japan-
Kina és az eurdpai kulttira kiilonbségeit oktat6 tanfolyam is van). Az értékesit6k fix
bért kapnak — ami azt is jelenti, hogy a felelGsséget a vezet6k viselik.

Az interjaalany elmondésa szerint egyébként vezetdjiik kiall az irodaért és dolgo-
z6iért — erre konkrét példat is emlitett. A belsd elGirasok a magyar cégekhez viszo-
nyitva szigortiak, és be is tartjak éket (ismét a formalitdsok hangsulyat lathatjuk). A
dolgozdéknak rendet kell tartaniuk maguk koriil — errdl fotdkat is készitettek, és el-
kiildték ket Japanba, az anyacéghez, ahonnan meg is érkezett a visszajelzés (ennek
kapcsan kérte a japan irodavezetd, hogy csak neki tegyék meg észrevételeiket, és 6
tovabbitotta az iroda felé).

A pontossag is alapvets elvaras, de el6iras az egyenbliz, és az is, hogy egész nap
égjen a lampa. Vannak mott6k is — minden évben 1j, bar a megkérdezett nem tudta
megmondani, mi volt az adott évi.
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Ugy vélte, hogy a japan vezetdk elkiiloniilnek — egyiitt étkeznek, és a munkaidé
letelte utan is bent maradnak, ,hogy ne gondolhassak, hogy nem dolgoznak sokat”.
A javité szandéku javaslatokat formanyomtatvanyon lehet benydjtani, ezeket meg is
vizsgaljak, és az arra érdemesnek talaltakat be is vezetik, de az alany nem emléke-
zett ra, hogy erre lett volna példa. Végiil egy érdekesség: az iroda dolgozdi szamara
megdobbent6 modon, a japan vezet§ a munkahelyén, az értékesitGkkel egy 1égtérben
talalhaté (!) ir6asztalanal vagja a kormeit — a 1aban is! .

A masik interjialany egy 32 éves gyartasvezet6 volt, aki 20 éve karatézik. O Ja-
panban szerzett tapasztalatair6l mesélt részletesebben. Elmondta, hogy az elsé uta-
zasa utan sok konyvet, leirast olvasott az orszagrol, a kultararoél, és ez végig érz6dott
is az interja soran. Néhany sajatossagot, amelyet ismert, el is fogadott, de egyfajta
kiiloncségként — tgy gondolom, hogy a kultirakozi kutatasok szempontjabodl ez a
tény is igen nagy jelent8séggel bir. Az alabbiakban néhany 4ltala emlitett jellemz6t
mutatnék be.

Elmondasa szerint els6sorban vidéken egyszertien amerikaiaknak konyvelték el
Gket. A karate-vilagbajnoksagon val6 részvétel soran csapatuk tobbszor is csaladok-
nal szallt meg, ami ,nagyon kivételes dolognak” szamit, és egyébként tokéletes ven-
déglatasban volt résziik. Jellemzg epizdédnak tiinik, hogy a repiil6téren érdeklédtek
hova mennek, majd mikor elmondtik, hogy Okinavara, zavart nevetgélés volt a re-
akcid, minthogy ,,ott nincs is semmi” (turistak altal ritkan latogatott sziget). Emli-
tette a megkérdezett a segit6készséget is (,hogy ne maradjanak szégyenben”), ami
féleg vidéken jellemzd6, mig a zstfolt varosokban — elsGsorban Toki6ban — mar na-
gyobb a bizalmatlansig, f6ként az orosz maffia ,hathat6s” tevékenysége miatt. Ki-
emelte az ,elképeszt6” munkamoralt, és a kozosségi szellemet, valamint, hogy ott a
— kozosséget szolgald — torvények ellen véteni (pl. adot csalni) szégyenletes, ami ott
»sulyos dolog”.

A helykihasznal4ds magas fokat mar-mar talzasnak érezte, de az is furcsanak tiin-
het szdmunkra, hogy minden 4j, ,mert olyan gazdagok, hogy néhany évente min-
dent lecserélnek”. Véleménye szerint az orszag ma is zart, tiszteletre méltonak vélte,
hogy a japanok a tobbi orszagbol csak a hasznos dolgokat tanultak el, és véleménye
szerint az amerikai életstilus csak a kiilsGségekben van jelen — a fiatalok lezserebben
0ltozkodnek, de ,ugyantgy hajlongnak [mint az idGsebbek]”. Ahogy fogalmazott:
»Latjak, hogy lehet masképp élni, de Japanban nem.”

Az interjaalany a japanokat udvariasnak tartja, de a n6kkel szemben nem, és azt is
fontosnak tartotta, hogy nem mondanak nemet, inkabb csak ,igen, nem”™-et, igy
egyiitt. Ugy véli, hogy az emberi kapcsolatok tisztabbak, tisztességesebbek, de a kiil-
foldiekkel szemben, ,érdekeik védelmében” mar nem — a karatéban rendszeresen a
japanoknak kedveznek, és ,nem is gondoljak gy, hogy csalnak, lekezelik a tobbieket”.

T6bbszor hangzott el, hogy ,,csoportban gondolkodnak”, ezért fontos a kotelessé-
gek teljesitése is, de meglatasa szerint ezért sem nagyon hoznak 6nall6 dontést (,,ezt
én nem tudhatom”), fontos a tiszteletkor megtartasa.

Ugy talalta, hogy hasonlbak a gesztusaik, a mimikajuk egy-egy helyzetben, hogy a
japan érzelmes nép, ,képben gondolkodnak”, és gyermeteg lelkiiek — a cinizmust,
ir6niat nem értik meg. A k6zosség els6dlegessége mellett viszont fontosak szamukra
az idolok, példaképek, akiknél nem csak elnézik, de el is varjak, hogy kil6gjanak a
sorbol.
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II1.3. A kutatas eredményei

P

A kérdébivek és interjik értékelésébdl néhany fontos kovetkeztetést vonhatunk le
a kultarakozi kutatasokkal kapcesolatban.

Az egyik, hogy a vélemények és valaszok jol tiikkrozik a magyar kulturalis sajatos-
sagokat is — egyrészt az oktatisi rendszer jellemzdit (dltalanos miiveltséget érintd
témaknal). Masrészt kiemelkednek a magyar és az idegen kultara nagyobb eltérései
— pl. a vallas kérdésében, ahol megmutatkozik, hogy az alapvetGen eltéré6 mogottes
tartalom, értelmezés valdéban lehetetlenné teszi egyik rendszernek a masik szem-
pontjai szerinti értelmezését. (A vallasban Magyarorszagon a tartalom az elsédleges,
mig Japanban a forma.) Erre szolgal példaul az is, hogy a magyar interjaalany a
japanokat ,gyermeteg lelkiinek” véli.

Meghatarozo az érdekl6dés, az altalanos és kultarakozi ismeretek is, abban, hogy
egy-egy jellemz6t minek tulajdonit, mit mivel magyaraz valaki. Azaz, hogy mit tekint
alapvetének (els6édlegesen mindenki a sajat kultiraja értékrendszerét), és ahhoz
képest hogyan értékel egy-egy sajatossdgot — pl. hogy a forma elsédlegességét a
hagyomanyokkal magyarazza, vagy esetleg szigoru vallasi fegyelembdl eredezteti.

Lathattuk, hogy a sztereotipiak is természetesen megmutatkoznak, bar ugy vélem,
hogy altaldnossiagban nem tal nagy mértékben. Erdekes lenne megvizsgalni a szte-
reotipidk megjelenését egy méasik, kozelebbi, magyarok altal jobban ismert kultiraban.
Egy (vagy tobb) ilyen kutatas eredményei megfelel6 0sszehasonlitasi alapot jelentené-
nek a sztereotipidk meglétének mértékére vonatkozéan. Ami a japan kultarat illeti, a
legpregnansabb példa az udvariassag kérdése volt, de megjelent a filmek erészakossa-
ga, kis mértékben a nacionalizmus, és az ellenszenv a (valaszaddk altal megfogalmaz-
ni nem igen tudott) formalitisok jelent&ségével szemben.

Kitiint az értékelésekbdl, hogy valoban kollektivistabb, és er6sebben bizonytalan-
sagkeriil6 a szigetorszag kulttraja. Az ezekre vonatkozé kérdéseknél ugyanakkor
lathattuk, hogy — egy nem reprezentativ, kis mintaban — lakdéhelyt6l, foglalkozastol,
kortdl és végzettségtdl fiiggden voltak tendencia-szerd, a magyar tarsadalomnak a
kulturalis dimenzidkon t6rténé elmozdulasara utalo eltérések.

Azt is figyelemre mélténak vélem, hogy az idegen kultira megismerése valgjaban
nem eredményezi a hofstedei indexértékek kozeledését — s6t, miutdn a tudomaény is
alatamasztja az addigi sejtést (pl. a k6zosség, a csoport fontossagat, vagy a forma
tartalommal szembeni els6dlegességét), azok még hatarozottabban fogalmazodnak
meg. Ez azonban nem eredményez ellenszenvet, inkabb — taldn a bennfentesség
érzését keltve — kozelebb hozza az idegen kulttirat. Az az irdnt jobban érdekl6dék
részérodl jellemz6 volt ugyanakkor a pozitiv iranyba vald tilbecsiilés is.

A gazdasagi tényezdk értékelésénél megfigyelhettiik, hogy magas volt a ,nem tudja”
valaszok aranya, ami ugy gondolom, hogy aldtdmasztja azt a véleményt, hogy Japan
politikai sdlya nem tdl jelent6s, hiszen més, a nemzetkdzi politikdban — és igy a médi-
aban is — aktivabban megjelend orszagok esetében, varhatéan tébben és talan ponto-
sabban becsiilték volna meg az egyes tényezdk, dgazatok stlyat. A vildgszerte ismert
nagyvallalatok révén példaul a feldolgozoipar sulyat Japan esetében is nagy tobbséggel
meg tudtak becsiilni, és az oktatas és kutatas-fejlesztés esetében is hasonl6 a helyzet,
aminek hatterében ugyanakkor az is allhat, hogy az orszagot fejlettnek véli a t6bbség,
és hagyomanyosan ezek a teriiletek a fejlédés mozgatorugoi kozé soroldédnak.

Végiil pedig gy vélem, hogy messzire mutatd eredmény az is, hogy az egyébként a
kultaraval kapcsolatban tajékozott, olvasott interjialany a kulturalis eltéréseket igy
érteni vélvén mégis egyfajta kiiloncségként konyvelt el bizonyos megnyilvanulasokat.
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Meg kell jegyeznem, hogy ezt nem 6 maga mondta, helyenként utalt ra, de Gsszességé-
ben ezt a benyomast keltette bennem az interji soran. Hall a megismerés, a személyes
interakci6 jelentGségét hangsilyozza miiveiben, mint a valédi megismerés és elfogadas
feltételét. A fenti példa azonban ellentmond ennek. Lehet, hogy még tobb tapasztalat
sziikséges, de nem biztos, hogy elégséges. Ugy vélem, hogy ez mar a személyiség, az
identitas hatarait feszegeti — HOFSTEDE szerint a személyiség univerzalis emberi és a
kultara 4ltal meghatarozott ,elemekre” épiil. Igy pedig a kérdés az, hogy vajon meny-
nyire vagyunk képesek és hajlanddk relativizalni személyes identitasunkat?

IV. OSSZEGZES

Japan a 3. évezred elején egyre szorosabb szalakkal kapcsolédik hazankhoz. Sza-
mos vallalat tevékenykedik Magyarorszagon, megnovekedett sulyt képviselve elsé-
sorban az exportban. Ugyanakkor a kapcsolat sokkal régebbre nyulik vissza a kultt-
ra szintjén, amelynek ,attoréi” a harcmiivészetek voltak. A magyarok tébbsége tisz-
tdban van a japan torténelem legfontosabb momentumaival, személyiségeivel, és
néhany hagyomdanyaval is. Az ismeretek részét képezik ugyanakkor a sztereotipiak
is, amelyek nem egy esetben tévesnek bizonyultak (pl. udvariassig). Viszonyitasi
alapként megallhatjak a helyiiket a kommunikéci6é soran (pl. ha a japanok ,ravas-
zsagaval” szamolunk egy iizleti targyalas soran, valoszintileg jobban felkésziiliink,
ami el6nylinkre szolgal), de egyuttal a mélyebb megismerés gatjava valhatnak. Mivel
a sztereotipiak érzelmi toltetiiek, feloldasukhoz is erre van sziikség — személyes kap-
csolatokra, vagy akar lelkes érdekl6désre a kultara (egy-egy eleme) irant, amelyek
alapvetGen megvaltoztatjak hozzaallasunkat.

Azt is lathattuk, hogy a megismerés jobb megértéshez vezet, de mindez a sajat
értékrendszeriinkbe illesztve torténik, és igy nagyon fontos az a megallapités is,
hogy bizonyos fogalmak, jellemzGk nem értelmezheték sajat rendszeriikon kiviil. A
forditas, azaz inkabb adaptalds torzulast eredményez, azaz azt, hogy olyasvalamit
probalunk befogadni, értelmezni, ami nem pontosan fedi le a valésagot. Rdadasul a
megszerzett tudas, csak hosszabb id6 utan internalizal6dik, de még (talan) akkor is
folyamatos éberség, figyelem sziikséges ahhoz, hogy minden interakciéban megfe-
lel6képpen reagaljunk.

A kutatas eredményei szerint a magyar és japan kultara a hofstedei dimenziékon
egymashoz nagyon is kozel helyezkednek el. A mindennapok, a szokasok szintjén ez
azonban még nagyon nagy kiilonbségek meglétét engedi meg — ezt tudoméanyosan
talan a kinai értékek BoND-féle tanulmanyabol atemelt 6t6dik kulturalis dimenzid-
val indokolhatjuk, de még ez sem tiinik elégséges magyarazatnak a kutatis soran
véleményem szerint legpregnansabban megjelend sajatossagra: a forma tartalom-
mal szembeni els6dlegességére.

Ugy vélem, hogy ennek kapcsan jol lathattuk azt is, milyen téves kovetkeztetések-
hez vezethet, amikor egy értékrendszeriinkt6l alapvetfen idegen jelenséget abban
probalunk elhelyezni — a kérd6iv eredményei szerint pl. a vallassal, vagy a hagyoma-
nyokkal magyarazva azt. Ennek a folyamatnak a mélységeire mar Hall is ravilagitott,
biologiai (agy)kutatdsok eredményeinek bemutatasaval. Hofstede modellje szerint
pedig személyiségiink része, alapja a tanult kulturalis értékrendszeriink. Azaz az
interkulturalis kommunikaci6 velejardja, hogy alapvet6en befolyasolja, megujitja vila-
gunkat, de ennek hatarai egyénileg kiillénboz6ek. Itt olyan ellentmondasokkal talal-
kozhatunk, mint péld4ul, hogy egy nyitott, gyengébben bizonytalansigkeriil6 kulttra
elvben konnyebben fogad el mas kultdrat és annak sajatossagait, de ha e masik kultara
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er6sen bizonytalansagkeriil§, akkor szembe keriil 6nmagaval, sajat értékrendszerével,
amelyet az idegen kultira nem fogad hasonl6 toleranciaval, s6t elutasitassal, ,,megbé-
lyegzéssel”. Ez nem csupan elméleti feltevés, hiszen silyos konfliktusok forrasa ma az
iszlam kozosségek beagyazodasa az eurdpai orszagok lakosséagéba.

Ugy vélem, hogy a magyarok alapvet6en semlegesek a japan kultaraval szemben,
erre utalnak az Gjsagcikk-elemzés tanulsagai. Azt is lathattuk azonban, hogy a japan
kultaraval — munkahely révén — kapcsolatban allok, de az irant kevéssé érdekl6dék
korében a bizalmat, a megértést a japan vallalatokban nagyon alacsony szintiire
értékelték, ami bizonyara nem teszi oldottabba a munkahelyi 1égkort sem.

Mindezek mellett figyelembe kell venni még egy fontos, vilagméretl folyamatot —
a globalizaci6 hatasara feléledt, elindult lokalizaci6t, a helyi kulturalis értékek foko-
zott védelmére, meg6rzésére iranyulé torekvéseket. Ez azonban nem az etno-
centrizmus megfelelje, nem célja a tobbi kultura kirekesztése, inkabb a ,kultardk
rendszerének” gazdagitasa. Ugy gondolom, hogy valéban megfigyelhet6 egyfajta
s0sszkultara”-, ,vildgkulturdlis” Osszesség-szemlélet kialakuldsa (ami a jovGben
lokalizacios szandékokkal ellentétesen éppen a kultarak lassa Osszeolvadasat ered-
ményezheti), ma azonban még inkabb az értékrendszer magasabb szint felé torténd
kitolodasat segiti el6 — azaz a regiondlis vagy nemzeti identitasnak egy nagyobb
egészbe torténd integralasat, ami Gj viszonyitasi alapként szolgalhat az egyén sza-
mara. Az etnocentrizmus massziv jelenléte miatt ez a folyamat szinte lathatatlan, és
valéban, bennem is sejtésként fogalmazoédott meg — de mindenképpen erdsitik,
alatamasztjak létezését pl. az olyan vilagméretd ,szervezetek”, mint a Facebook
internetes kapcsolatépit6 portal (vagy a magyar iwiw). Ezekben minden egyén sza-
badon részt vehet, és nem névteleniil ismerkedik, hanem meglévé (valos) kapcsola-
tait 4polja, régieket frissit fel, ,,virtualis barati korét” barhol, barmikor eléri, és 6 is
ratalalhat barkire, a vilag barmely részér6l.

A gyakorlatban, HALL-lal egyetértve, Gigy gondolom, hogy a személyes interakciok
— vagy egy tréningen a kozos helyzetgyakorlatok — mozdithatjak el§ leginkabb a
megértést, a kozeledést, hiszen ennek soran nyitott, befogad6 felekként ismerhetjiik
meg az eltérd hattérrel rendelkez6 partner reakcidjat, és hasonithatjuk ossze a mi-
énkkel — persze, csak sajat értékrendszeriink szempontjai szerint.

IRODALOM

[1] HOFSTEDE, G. (1994). Cultures and Organizations - Software of the Mind
(Kulttrak és szervezetek - a szellemi beprogramozis szintjei). London:
Hammersmith.

[2] HALL, E. T. (1989). Beyond Culture (A kultaran tal). New York: Doubleday. és
HALL, E. T. (1980). Rejtett dimenzidok. Budapest: Gondolat.

[3] Country Profile 2006. (2006). Japan. The Economist Intelligence Unit Limited.

[4] HERNADI, A., & SZEKACS, A. (2003). A japan gazdasag, tarsadalom és kommu-
nikacié atalakuldsa az évezredfordulon. Budapest: Budapesti Gazdasagi F6is-
kola Kiilkereskedelmi Féiskolai Kar.

[5] Vonatbaleset a nyugat-japan Hjogo-tartomanyban (2005. aprilis 25.) Blikk.

[6] Hipasi JUDIT: Ertékvalsag és értékvaltas Japanban. Ezredvég. 12. 2002. 8-9.
83-89.

[71 MATESZ. Letoltés datuma: 2007. december 12., forras: http://www.matesz.hu

[8] Origo. Letoltés datuma: 2007. december 12., forras: Keresés:
http://www.origo.hu/hir-archivum/index.html



GREGORK. G.: JAPAN MAGYAR SZEMMEL... 95

[9]

[10]
[11]
[12]
[13]
[14]

[15]
[16]

[17]
[18]

[19]
[20]
[21]
[22]
[23]
[24]
[25]
[26]
[27]
[28]

[29]
[30]

[31]
[32]

[33]

Sikeriilt alaposan meglepni KOIZUMIT. (2003. november 10.). Magyar Hirlap .
POOR, C.: Gyorsposta - japan kormanyvalsag. HVG/32. sz., 2005. augusztus 13.
TALAS, A.: A posta kétszer csonget - Kormanyparti gyézelem Japanban.
HVG/37. sz., 2005. szeptember 17.).

NAGY, G.: A felkel6 Nap méza - Gazdasagi rendszervaltas Japanban. HVG/30.
sz., 2006. jalius 29.

PASZTOR, A.: A vihar kapujiban - Talvédett japan szolgaltatasok. HVG/35. sz.,
2005. szeptember 3.

Vass, P.: Tamad a Toyota - Gyarvarosi almok. HVG/24. sz., 2005. janius 18.
Vass, P.: Robotkép - Vilagkiallitas Japanban. HVG/22. sz., 2005. jinius 4.
Japan reformerd6lkodés. HVG 2002/41. sz., 2002. oktober 11.

Az LDP nagyégyti kovetelték Tanaka fejét. Magyar Hirlap, 2002. februér 2., 21. o.
PASZTOR, A.: El a t{izt6l? - Uzlet és politika Japanban. HVG/23. sz., 2006. ja-
nius 10.

PASZTOR, A.: Katonas dontés - Uj nacionalizmus Japanban. HVG/4. sz., 2004.
januar 24.

A magyarok titkarél Japanban. Magyar Hirlap, 2004. oktober 26.

MEDGYESI, C.: Az aranykalitkatol az akasztofaig. Magyar Hirlap, 2001. janius 13.
Internetes 6ngyilkossagok Japanban. HVG, 2003. junius 28., 37. o.

PASZTOR, A.: Halasztott hazassag - Japan szingli n6k. HVG/46. sz., 2004. no-
vember 13., 46. o. )

POOR, C.: Blintermeld szévetkezetek - Uj Jakuzafénok Japanban. HVG/36. sz.,
2005. szeptember 10.

PASZTOR, A.: Megfordulnak a sirjukban - Helyszilike Tokioban. HVG/29. sz.,
2006. julius 22., 41. o.

POOR, C.: Elégedettségi index - A vilag legboldogabb orszagainak toplistaja.
HVG/32. sz., 2006. augusztus 12.

Késziil6d6 Japan és Dél-Korea. HVG/22. sz., 2002. junius 1.

VARKONYI, T.: Micuko - Magyar Hirlap allaspont. Magyar Hirlap, 2003. 4prilis 22.
L. a fent emlitett gazdasagi elemzéseket.

KSH - Kiilfoldi érdekeltségii véllalatok brutt6 hozzdadott értéke (1995-2005
Eves adatok). Letoltés datuma: 2008. aprilis 12., forras: http://portal.ksh.hu/
pls/portal/ksh_web.tdb.view_cath?lang=HU&parent=4151, és KSH — A kibo-
csatés és a brutt6 hozzaadott érték (2000-t6l). Letoltés datuma: 2008. aprilis
12., forras: http://portal.ksh.hu/pls/portal/ksh_web.tdb.view_cath?lang= HU
&parent=411

MFB. Letoltés datuma: 2008. aprilis 5., forras: https://www.mfb.hu/aktualis/
makrogazdasagi-elemzesek/10151-1¢59 )

KSH - Kiilfoldi érdekeltségli vallalatok adatai (1998-2005 Eves adatok). Le-
toltés datuma: 2008. Aprilis 12., forras: http://portal.ksh.hu/pls/portal/
ksh_web.tdb.view_cath?lang=HU&parent=4151

KSH — Felad6/rendeltetési orszagonkénti adatok SITC szerint. Letoltés datu-
ma: 2008. aprilis 5., forras: http://portal.ksh.hu/pls/portal/ksh_web.tdb.
view_cath?lang=HU&parent=43211,



EUROPEAN UNION AND CHINA*®

EU relations with China were established in 1975 and are governed by the 1985
EU-China Trade and Cooperation Agreement. In 2007, to reflect the depth and
breadth of today’s strategic partnership, negotiations began to upgrade this to a
Partnership and Cooperation Agreement. Today, the EU is China’s second largest
trade partner, with China being the EU’s largest partner. Apart from regular politi-
cal, trade and economic dialogue meetings, there are over 24 sectoral dialogues and
agreements ranging from environmental protection to industrial policy to education
and culture.

The main objectives of EU policy towards China are to:

* Broaden and deepen dialogue with China, both bilaterally and on the world stage

(e.g. working together on global challenges such as climate change,

» Support China’s transition to an open society based upon the rule of law and
respect for human rights,

* Encourage the ongoing integration of China into the world economy and trading
system, and support the process of economic and social reforms,

+ Raise the EU’s profile in China, to aid mutual understanding.
These objectives are reflected in EU assistance to China.

REGULAR POLITICAL, TRADE AND ECONOMIC DIALOGUE MEETINGS

On the political side, these range from Prime Ministerial level (e.g. the Annual
EU-China Summits), Foreign Minister level, meetings between Political Directors
and Geographic Directors, meetings at expert level. They cover subjects from for-
eign policy to illegal migration to human rights. On human rights, there is also a
Human Rights Dialogue and Seminar.

On the economic side, there are Ministerial meetings, meetings between senior
officials, an annual Joint Committee at Ministerial level and an Economic and
Trade Working Group. At the 2007 EU-China Summit, a High Level Economic and
Trade Dialogue was established, as well as High Level Dialogues on exchange rate
issues and on macroeconomic issues.

There are also, at present, ongoing negotiations for a Partnership and Coopera-
tion Agreement. These were launched by Commissioner Ferrero-Waldner in Janu-
ary 2007 and should, when completed, result in an upgrade of the original 1985

* Osszeéllitasunk a www.europa.eu oldal anyagabol késziilt (2008. november 10.)
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Trade and Cooperation Agreement, covering a wider range of issues, in line with our
deeper and more comprehensive twenty-first century relationship.

Apart from political and economic dialogues, there are also 24 sectoral dialogues
or agreements.

OVERVIEW OF THE SECTORAL DIALOGUES
BETWEEN CHINA AND THE EU

What are Sectoral Dialogues and what drives them?

Relations between the European Union and China have intensified tremendously
in recent years. To some extent this is the natural consequence of China’s impres-
sive economic growth and her increasing importance on the world stage as a major
political partner. But substantial impetus for the rapid development of the relation-
ship also stems from the shared interests that exist between the EU and China.

Evidence of this complementarity of interests can clearly be seen in the political
arena, in areas such as multilateralism and global sustainable development. Consid-
erable further evidence is to be found in the less visible, but flourishing area of ex-
changes on sectoral policies and technical issues or, as they are known, ‘sectoral
dialogues’ between China and Europe. These dialogues have grown considerably in
recent years and now cover a wide range of areas: from science and technology to
enterprise regulation, and from environmental issues to education and the infor-
mation society.

In many of these areas China and the EU face similar problems and favour simi-
lar approaches to them. Some examples:

In the area of competition policy: China is trying to establish a competition re-
gime that should apply to companies that operate in the Chinese market. The fact
that the EU has, over the years, developed a wide ranging competition policy has
not gone unnoticed in China. As a consequence, during the last few years exchanges
of experiences have taken place between Chinese and European policy makers and
specialists on this subject. China is currently drafting comprehensive competition
law and the draft law bears many similarities to the EU model.

On Internal Market issues: like the EU, China is committed to eradicating market
fragmentation in order to reap the full benefits of a large internal market. The free
movement of people and goods, the provision of services without frontiers, and
public procurement all continue to present regulatory challenges to both sides.

Regional policies and other income re-distribution mechanisms: China’s political
leaders have expressed concern over income disparities that are emerging in China.
Achieving “balanced development” is an explicit goal under China’s economic pol-
icy. The EU, for its part, has a wealth of experience in regional and rural develop-
ment policies which squarely addresses the issues related to disparities in regional
growth. Chinese and EU specialists have started exchanging experiences on these
issues with the intention of intensifying co-operation in the years to come.

China and the EU are both major players in international trade and very close
interaction at all levels on trade issues is in place. Both Chinese and EU policy mak-
ers are fully aware of the benefits of free and open markets, but social and regional
considerations also play and important role in decision making. Both sides tend to
seek consensus-oriented solutions in order to avoid conflict — a path which implies
lengthy co-ordination before decisions can be taken.
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In short, China and Europe have considerably more in common than might ap-
pear at first sight. This creates a strong mutual interest to promote the exchange of
experience and know-how.

China today is experiencing challenges which Europe started to tackle a number
of years ago in areas such as the environment, the internal market, and competition.
The EU is demonstrating its willingness to share this experience with China. And
China has shown an interest in using the best practices of the “EU model” in these
policy areas.

In other areas too, both Europe and China are simultaneously confronted with
new challenges, such as rapid advances in science and technology and problems
with health protection. This is a two-way street. In some areas Europe could use-
fully benefit from Chinese know-how and experience. Peaceful nuclear research is
an example of such an area, where Europe will soon have to close down its ageing
experimental nuclear reactors, whereas China is currently building state-of-the-art
facilities. As a consequence of the conclusion of a new Euratom agreement - con-
cluded at the December 2004 EU-China Summit — China is prepared to share the
technology behind her new facilities with European researchers.

Common interests and complementarity — together with political receptiveness
on both sides - thus help to explain why the Sino-European relationship has grown
so quickly on many fronts.

Who participates and how do they work in practice?

The purpose of this document is to provide an overview of the European Com-
mission’s sectoral activities which now cover 24 different areas. It does not deal
with exchanges that take place in the areas of human rights and migration, which
are of a somewhat different nature and more directly related to the EU-China politi-
cal dialogue. The new Tourism Agreement (also known as the Approved Destination
Status Agreement — ADS) is also not covered here, although it will serve to bring
Chinese and Europeans closer together through the facilitation of travel for Chinese
citizens to EU destinations.

Exchanges take place under different denominations depending on the specific
context of the sector. They are referred to as ‘dialogues’, ‘regular exchanges’, or
simply as ‘co-operation’, and they take place at various hierarchical levels, from
working level to ministerial level. A variety of participants may be involved, includ-
ing officials, politicians, business organisations, and private companies. Proceed-
ings are organised in a flexible way and take the form of working groups, confer-
ences, annual formal meetings or simply informal exchanges. Specialists from
nineteen Directorates General in the European Commission are involved in regular
exchanges with their respective counterparts in China.

What purpose do they serve?

Sectoral dialogues have helped to develop a solid foundation for the EU-China
relationship which is now characterised by increasingly close policy co-ordination in
many important areas. The European Commission strongly encourages these dia-
logues, which are an important area of support to the overall relationship.

The dialogues constitute an effective tool for further widening and deepening EU
relations with China, for exploring new areas of common interest, for exchanging
know-how, and, especially in the area of economic reform, ‘EU models and practices’.
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A new support facility for dialogues and exchanges has been prepared with Commis-
sion financing of €5 million, and will shortly become operational to support activities.

Sectoral dialogues tend to pave the way for business and other operators by
eliminating potential regulatory obstacles, and through raising awareness and fa-
cilitating contacts. Regular exchanges between specialists, officials and the business
community serve to boost mutual understanding, and provide the substance for
further developing the EU-China ‘strategic partnership’. This is a stabilising element
for the relationship which helps to counterbalance other more sensitive issues such
as human rights, migration, and trade negotiations.

What does the future hold?

Most of the dialogues have been established over the past two to three years, and
they reflect the massive growth in activity that characterises the relationship. Secto-
ral dialogues & agreements are expected to play an increasingly important role in
building a privileged EU-China relationship with important benefits for both sides.

EU-China sectoral dialogues: What are the areas?
Agricultural dialogue

On 15 July, 2005, a Joint Declaration was signed between the Chinese Ministry of
Agriculture and the Directorate General for Agriculture and Rural Development of
the European Commission, establishing a dialogue on agriculture between the two
sides. The objective of the dialogue is to promote bilateral cooperation and to fa-
cilitate the communication on issues that may arise and work on an efficient solu-
tion. The working methods include regular meetings during which new legislation
and regulations, new technologies, quality policies (including geographical indica-
tions and organic production) and any other topic of mutual interest, relating to
agriculture, will be discussed. In October 2006, a two-day session took place in
Brussels between experts on both sides. Of particular use was the fact that the
meeting enabled Commission experts of three Directorates General - Agriculture,
Trade, Health Matters and Consumer Protection — to speak jointly with their Chi-
nese counterparts.

Civil aviation

The need to develop a new framework for China-EU civil aviation relations was
highlighted by a judgment of the European Court of Justice, in 2002. The Court
ruled that the bilateral air services agreements between European Member States
and third countries such as China run counter to European law if they discriminate
against carriers from other Member States. This is the case under practically all
existing bilateral air services agreements between EU Member States and third
countries, including China. China has agreed to restore legal conformity through
negotiating a single over-arching agreement that would bring bilateral agreements
in line with Community law. Negotiations on this agreement started in 2005 and are
expected to be concluded by 2006.

The Chinese side has furthermore shown strong interest in enhancing technical co-
operation and assistance in a broad range of areas including aviation safety, security
and air traffic management. A successful co-operation project in this area financed by
the Commission and European and Chinese industry was in 2005 extended until-
2006. A successful EU-China Aviation Summit took place in 2005 in Beijing.
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Competition policy

Competition policy is a crucial issue in the context of China’s efforts to restruc-
ture its economy. China’s large economy needs a sound competition regime. The
fragmented domestic Chinese market needs improved regulation to create a level
playing field for market operators and to accompany the reform of large inefficient
state-owned enterprises. In the medium-term improved regulation should also alle-
viate the current risks of trade dumping and economic instability emanating from
China. With this in mind, in May 2004 China and the EU agreed upon a permanent
mechanism for consultation in this area. The dialogue will enhance the EU’s techni-
cal and capacity building assistance to China in the area of competition policy with
the aim of developing a proper Chinese competition regime which is shaped in the
right way to fit the Chinese reality. The process is facilitated by the fact that the
emerging Chinese competition system follows the “European model”.

Consumer product safety

China is one of the EU’s most important trading partners when it comes to con-
sumer goods, and this relationship can only be expected to grow in the coming
years. By developing a common understanding between Europe and China on prod-
uct safety issues, a culture of mutual understanding and trust can be developed. The
recent Memorandum of Understanding between the European Commission’s DG for
Health and Consumer Protection (SANCO) and the Chinese governmental agency
for Quality Supervision, Inspection and Quarantine (AQSIQ) aims at enhancing the
co-operation on these issues and to establish better communication and collabora-
tion between the responsible authorities on product safety. A Working Group has
been established between DG SANCO and AQSIQ to implement the different actions
under the agreement.

Customs cooperation

Close co-operation between customs authorities is vital to facilitate trade and to
help combat illegal activities such as fraud and counterfeiting. An agreement for
EU-China customs co-operation was signed in December 2004; among other things
it opens the way for inspection missions in both directions in order to ensure the
effective enforcement of customs regulations.

Education and culture

The European Commission’s new Erasmus Mundus programme came into force
in 2004. It provides financing for students from third-countries to pursue post-
graduate studies in Europe. Special ‘windows’ for China and other Asian countries
have been set up to attract significant numbers of students from this region to study
in Europe. Further ways of enhancing dialogue and co-operation in the field of edu-
cation and culture are currently being explored.

Employment and social affairs

On 5 September 2005, at the EU-China Summit in Beijing, Commissioner Vladi-
mir Spidla signed with the Chinese Minister of Labour and Social Security, Tian
Chengping, a Memorandum of Understanding (MoU) on EU-China cooperation on
Labour, Employment and Social Affairs. This MoU provides the framework for EU-
China dialogue on areas such as social protection, social cohesion, labour legisla-
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tion, employment, labour relations and social dialogue. Each side will visit the other
at least once a year in Brussels and Beijing alternately. The first China-EU event
under the MoU, a seminar on ,Employment Promotion and Vocational Training”,
took place the day after the signing of the MoU. The next event will take place in
Brussels in November 2006 and the theme will be ,Labour Mobility in the EU and
China”. In addition, the EU will assist China in the modernisation of its social pro-
tection systems through a five-year EU-China Social Security Reform Cooperation
Project that has started on 1 April 2006.

Energy — including nuclear energy

China’s increasing appetite for energy has significant repercussions on global
markets and on the environment. The energy dialogue has been in existence since
1994 and is one of the earliest sectoral dialogues. It takes the form of annual work-
ing group meetings and a bi-annual Conference on EU-China Energy Co-operation.
Current subjects of discussion include energy policy and development strategy, the
evolution of energy markets, and security of supply and sustainable development.
At the recent EU-China summit a Memorandum of Understanding on transport and
energy strategies was concluded. Concrete actions are envisaged in areas such as
energy regulation, renewable energy (including alternative transport fuels), energy
efficiency, natural gas, clean coal technology (near zero emissions) and other new
technologies in the energy sector. The new EURATOM agreement with China fo-
cuses on research into the peaceful use of nuclear energy and grants researchers
from both sides access to each other’s facilities. It is particularly interesting for
European researchers to work in new state-of-the-art Chinese facilities, at a time
when older European research reactors will soon be phased out. The EU and China
are both participating in the international ITER programme for the construction of
an experimental controlled fusion reactor.

On 4 March 2005, the Commission’s Directorate General for Transport and En-
ergy (TREN) and the Chinese Ministry for Science and Technology (MOST) signed
an Action Plan on Clean Coal and terms of reference for an Action Plan on Indus-
trial Cooperation on Energy Efficiency and Renewable Energies.

Environment

Chinese policy makers increasingly see environmental protection as a major
challenge for the country and with the 11th Five Year Plan they have set some spe-
cific goals to reduce certain environmental pressures. China has an important global
role to play in the area of environmental protection and climate change mitigation.

Over the last decade, contacts between the European Commission and the Chi-
nese State Environmental Protection Agency (SEPA) have been intensified. The
dialogue on environmental issues, which covers most of the environmental prob-
lems of concern in China, was upgraded to ministerial level in 2003. A substantial
part of the EC/China financial assistance budget is allocated to environmental sup-
port programmes in response to the clear wish among policy makers in China to
learn from EU experience. Co-operation and exchanges cover a wide range of envi-
ronmental issues, from biodiversity, climate change and waste management to wa-
ter and air pollution, vehicle emissions, environmental indicators, sustainable con-
sumption and production and chemicals management.

The Joint EU-China Declaration on Climate Change and Partnership, adopted at
the September 2005 summit, is a major achievement and adds the important com-
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ponent climate change to the policy cooperation between the EU and China. The
partnership is characterized by a strong focus on concrete steps to be made in tack-
ling the problems of climate change. The flagship project is the agreement to coop-
erate to build in China a near zero emission coals fired power plant before 2020.
The technology will allow the use of coal while avoiding most of the CO2 being
emitted. A Memorandum of Understanding commencing this project was signed in
Shanghai in February 2006.

Food safety - Sanitary and phytosanitary (SPS) issues

Co-operation between China and the EC in this field can bring benefits to con-
sumers both in the EU and China, and facilitate trade in agricultural goods. A Joint
Technical Group was established in 2002 to deal with regulatory questions in this
area. The recent Memorandum of Understanding between the European Commis-
sion’s DG for Health and Consumer Protection (SANCO) and the Chinese govern-
mental agency for Quality Supervision, Inspection and Quarantine (AQSIQ) aims at
considerably enhancing co-operation on these issues and at establishing better
communication and collaboration between the responsible authorities on food
safety and SPS issues.

Global satellite navigation services

The European Galileo programme will provide high precision global satellite
navigation services, an area in which China is keen to develop links with the EU. A
co-operation agreement was concluded in October 2003 under which China has
invested already € 65 million to the programme, the estimated total cost of which
amounts to some €3-4 billion. A follow-up agreement between the Chinese Remote
Sensing Centre and the Galileo Joint Undertaking was signed in October 2004, for
the first time opening this Community undertaking to the full participation of a
non-EU country. Chinese participation in the programme has resulted in tangible
scientific and industrial cooperation projects. The next challenge for the two sides
will be to review the cooperation in satellite navigation in light of new developments
such as Galileo moving to the implementation phase.

Information society

The dialogue on information society started in 1997 and all exchanges in this wide
area (Information Technology, telecoms, audiovisual) have now been grouped under
one umbrella dialogue, covering both research cooperation and policy discussions. On
the cooperation side the aim is to promote collaboration between European and
Chinese research teams. This is seen as essential to ensure exploitation of research
results at a global level and to build interoperable technology and standards solu-
tions. It is of high value for the competitiveness of European industry, and is of
great interest to the Chinese government. It also offers a means to reach consensus
on global critical issues such as security and dependability. Key issues on the policy
side include the respective developments in telecom policy and activities in areas
such as e-Government, security of networks, and the promotion of e-Commerce. At
the same time, the Dialogue offers the possibility for both sides to pursue concerns
— for example for the EU this includes issue such as such as the assignment of 3G
licences (third generation mobile communications) in China, delays in the emergence
of a transparent regulatory framework for telecommunications, difficulties in access-
ing telecom services markets, and a number of standards issues. The dialogue is being
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backed up with a considerable number of technical assistance activities under the
development cooperation programme (China-EU Information Society project, EU-
China Trade Project) and has developed links to the Regulatory and Industrial Policy
Dialogue (e.g. for telecom equipment certification issues) and the Intellectual Property
Dialogue (for IP issues regarding telecom equipment).

Intellectual property rights (IPR)

China has made considerable efforts to adapt its IPR legislation to the ‘Trade-
Related aspects of Intellectual Property Rights Agreement’ (TRIPs) — a cornerstone
of the World Trade Organisation’s (WTO) legal framework. China became a WTO
member in 2001. Further concrete action is however needed on the Chinese side to
update its legislation on IPR and in particular to establish a more effective enforce-
ment system for IPR. A formal dialogue on this was signed in October 2003. The
Commission has been financing an important IPR technical co-operation pro-
gramme. A follow-up programme, which includes many enforcement issues, is being
prepared for funding under the 2005-06 financial assistance programme.

Macro-economic policyand the regulation of financial markets

At the EU-China Summit in December 2004, an EU-China dialogue on macro-
economic and financial regulatory issues was launched. The first meeting took place
in Brussels, on 22 February 2005, jointly chaired by, on the Commission side, Mr.
Regling, Director General for Economic and Financial Affairs, and Mr. Schaub, Di-
rector General for Internal Market and Services, and on the Chinese side Mr. Li
Yong, Vice Minister of Finance. On 15 May 2006, Commissioner McCreevy and Chi-
nese Finance Minister Jin Renquing participated in the second dialogue, in Beijing.
At both meetings the European Central Bank was represented by a board member.

This dialogue brings together in one single venue all Chinese key authorities on
these matters for a thorough discussion with officials of the European Commission
and the European Central Bank. Concerned on the Chinese side are the Ministry of Fi-
nance, the People’s Bank of China (China’s Central Bank) and the key Regulatory Com-
missions respectively for Banking, Insurance and Securities. On the macroeconomic
side, issues discussed concern the macroeconomic situation, global imbalances and
monetary and fiscal policies. On the regulatory side main topics are China’s financial
sector reform and further integration of the financial sector in the EU. Other issues that
have been addressed during these full-day meetings concern accounting standards and
corporate governance. The two sides have agreed to continue and further develop this
dialogue and a third dialogue meeting will be held in Brussels in 2007.

Maritime transport

In 2002, a maritime agreement was signed between the EC and its Member
States and China to improve conditions for maritime transport carried out by EU
and Chinese companies between the EU and China and to third countries. The
agreement, later amended to cover the 10 new EU Member States who joined in
2004, promotes notably the freedom for both sides to provide maritime transport
services and to have unrestricted access to ports and auxiliary services. It also deals
with the commercial presence of shipping companies. Cooperation, notably regard-
ing safety, security and training will now be extended to inland waterways and
ports. Annual monitoring of the implementation of the agreement is taking place
alternately in China and the EU.
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Regional Policy

China is facing considerable regional development disparities between the
booming coastal regions, the underdeveloped Western parts of the country and the
North East with its declining traditional heavy industry. There is a more general
issue of income disparities, in particular the urban/rural divide.

The dialogue on regional policy provides a basis for sharing EU experiences in
developing and implementing its regional policy, governance and partnership issues
and other related topics of mutual interest. In addition, the role of EU regional pol-
icy in areas like competition policy and state aid rules, public procurement, trans-
port and environment contributes to cooperation with China in these policy areas.
The EU-China dialogue on regional policy should also help contributing to other
dialogue topics as presented in this paper related to, for instance, trade, sustainable
development and good governance. A first China-EU Regional Policy Seminar took
place in Beijing, in May 2006.

Regulatory and Industrial Policy

The objective of the Regulatory Dialogue is to ensure regulatory convergence
between the EU and China in the long term. This should help to eliminate obstacles
to trade and investment. Both sides try to achieve this through a comprehensive
system of consultation and information on technical regulation, standards, certifi-
cation procedures and market surveillance systems implemented by the two parties.
Exchanges take place on best regulatory practices. In result trade should be facili-
tated and the quality and safety of goods sold on both markets and elsewhere
should further improve. The dialogue provides for annual meetings where major
issues of common interest are discussed and future co-operation is planned. A wide
scope of technical issues is dealt with in greater detail in 13 Working Groups. Sub-
jects dealt with in these Working Groups concern conformity assessment, stan-
dardisation, technical barriers to trade (TBT/WTO), electrical and mechanical
products, toys, textile, lighters, medical devices, pressure equipment, automobile
standards, cosmetics and radiation of mobile phones.

The Industrial Policy Dialogue promotes and enhances mutual understanding
and awareness of current and forthcoming policy approaches including sustainable
development, legislation and related issues in the industrial sector with a view to
increase coherence between EU and Chinese industrial policy. The Parties promote
consultations, mutual understanding and transparency. Working groups have been
established in three sectors (automobile, metals and textile).

Science and technology(S&T)

The EU-China dialogue on Science and Technology started in the early 1990s and
was one of the first areas of cooperation between the European Commission and
China. The first EU-China S&T agreement entered into force in late 1999 and it was
was renewed in December 2004. Cooperation has increased substantially since the
first S&T agreement was signed. Its aim was to promote mutually beneficial re-
search activities in a variety of areas, such as food and environmental safety, the
management of natural resources, the control of infectious diseases etc. Today, this
cooperation shows growing dynamism as is demonstrated, for instance, by the par-
ticipation of Chinese partners in more than 100 research projects funded by the
Commission’s Framework Programme for research.
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China is rapidly becoming one of the most active actors on the international re-
search scene and in several areas it is a world leader — examples of the latter are
nano materials and energy components. The momentum gathered from both the
launch of the 7th Framework Programme on the EU side (2007-2013) and China’s
11th Five Year Plan (2006-2011) together with the forthcoming EU-China “S&T
Year” may be used to review the present cooperation scheme. It would also seem a
good occasion to launch new strategic projects in areas of mutual interest and to
seek to increase the number of Europeans in projects funded by China.

Space cooperation

The Commission and the Chinese government also launched a dialogue on coop-
eration in space science, applications and technology. Managers of aerospace com-
panies and research institutions attended a workshop in April 2004. High level
meetings took place in July 2006 to explore ways how to implement the dialogue
among the various parties concerned. Different fields of cooperation were reviewed,
such as for instance earth observation, in particular with regard to the Global
Monitoring for Environment and Security (GMES).

Trade policy dialogue

This dialogue covers multilateral issues of strategic interest such as the Doha De-
velopment Agenda, issues related to regional integration and free-trade areas, and
key bilateral issues. The dialogue focuses on strategic issues and therefore comple-
ments the institutional bilateral meetings (which cover, inter alia, trade), such as
the Economic and Trade Working Group and the Joint Committee. The first high
level Trade Policy Dialogue took place in June 2004. The second one in July 2006.

Textile trade dialogue

To pre-empt potential conflicts after the abolition of textile quotas on 1 January
20035, the textiles trade dialogue examines ways in which a smooth transition to the
quota-free textiles trade environment can be assured. The process contributed to
the textiles agreements forged in the summer of 2005. The Commission expects the
dialogue to lead to practical results which will have tangible and positive effects on
trade in textiles and clothing between the two sides, based on fair and healthy com-
petition in the marketplace. In addition to the government-to-government dialogue,
an EU-China business dialogue is also being set up.

Transport (in general)

A Memorandum of Understanding on transport and energy strategies was con-
cluded with the Chinese National Development and Reform Commission which will
allow for the institutionalization of cooperation in the transport sector. It was in
particular agreed to launch cooperation on road and railway transport.
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BILATERAL TRADE RELATIONS

The European Union and China are two of the biggest traders in the world. Their
bilateral trade increased by 17% in 2007; it has more than doubled between 2003
and 2007.

China is the single most important challenge for EU trade policy. China has re-
emerged as the world's fourth economy and third exporter, but also an increasingly
important political power. EU-China trade has increased dramatically in recent
years. China is now the EU's 2nd trading partner behind the USA and the biggest
source of imports. The EU is China's biggest trading partner. In 2008 the EU and
China launched a new strategic mechanism for driving trade and economic policy.
The EU's open market has been a large contributor to China's export-led growth.
The EU has also benefited from the growth of the Chinese market and the EU is
committed to open trading relations with China. However it pushes China hard to
trade fairly, respect intellectual property rights and meet its WTO obligations.

Trade in goods

EU goods exports to China 2007: €71.6 billion

EU goods imports from China 2007: €230.8 billion

EU's imports from China are mainly industrial goods: machinery & transport
equipment and miscellaneous manufactured articles. EU's exports to China are also
concentrated on industrial products: machinery & transport equipment, miscella-
neous manufactured goods and chemicals.

Trade in services

EU services exports to China 2006: €12.4 billion
EU services imports from China 2006: €11.2 billion

Foreign Direct Investment

EU inward investment to China 2006: €6 billion
China inward investment to EU 2006: €2.1 billion

High Level Economic and Trade Mechanism

The High Level Economic and Trade Mechanism was launched in Beijing in April
2008. The Mechanism will strengthen dialogue between the European Commission
and the State Council of China, at Vice-Premier level. It will deal with both issues of
strategic importance of in the EU-China trade relations, investment and economic
cooperation. This Mechanism will provide a new tool to address issues of mutual
concern especially in the areas of investment, market access and intellectual prop-
erty rights protection and other strategic issues related to trade.

Partnership and Competition

In 2006 the European Commission adopted a major policy strategy (Partnership
and Competition) on China that pledged the EU to accepting tough Chinese compe-
tition while pushing China to trade fairly. Part of this strategy are the ongoing ne-
gotiations on a comprehensive Partnership and Cooperation Agreement (PCA) that
started in January 2007. These will provide the opportunity to further improve the
framework for bilateral trade and investment relations and also include the up-
grading of the 1985 EC-China Trade and Economic Cooperation Agreement.
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China in the World Trade Organisation

The EU was a strong supporter of China's accession to the WTO, arguing that a
WTO without China was not truly universal in scope. For China, formal accession to
the WTO in December 2001 symbolised an important step of its integration into the
global economic order. The commitments made by China in the context of accession
to the WTO secured improved access for EU firms to China's market. Import tariffs
and other non-tariff barriers were sharply and permanently reduced. While China has
made good progress in implementing its WTO commitments, there are still outstand-
ing problems. The EU also uses the regular Trade Policy Review of China in the WTO
to raise a number of concerns regarding China's trade policy. These include inade-
quate protection of intellectual property rights, the maintenance of industrial policies
which may discriminate against foreign companies especially in sectors like automo-
biles and barriers to market access in a number of services sectors including con-
struction, banking, telecommunications, and express postal services). Access to raw
materials has also been identified as a major trade obstacle as well.

Trade and Investment on the agenda of the
4t EU-China Round Table

The 4t Meeting of the EU-China Round Table will take place on 6-7 November
2008 in Paris. The agenda will include trade and investment and related issues such
as intellectual property rights as well as recycling industries.

Following the recommendation of the 9th EU-China Summit (Helsinki, Septem-
ber 2006), the EU-China Civil Society Round Table was jointly established by the
European Economic and Social Committee (EESC) and the China Economic and
Social Council (CESC), in June 2007 in Beijing.

On the agenda of its 4th meeting are two topics of key importance in the current
political and economic situation: Trade and Investment, as along with the numerous
problems related to this issue, such as Intellectual Property rights, transparency in
terms of regulations and their implementation, and the issue of ,,Recycling industries”.
Both China and Europe have recently adopted a comprehensive legal framework to
promote waste management and green investments. The key question to be tackled is
how this is translated into the policies and practices in China and in Europe.

Moreover, a tripartite workshop with the French Council for economic, social and
environmental rights will be organised for the first time, where Corporate Social
Responsibility (CSR) will be discussed with experts and researchers who led the first
CSR assessment in China and in Europe.

Bernard Kouchner, French Minister for External Relations, commented on the re-
sults of the 314 Round Table that took place in June 2008 in Beijing: ,You can be as-
sured that the work carried out jointly by the European Economic and Social Com-
mittee and its Chinese counterpart will be taken into account at the next EU-China
Summit. I wish to underline the interest and usefulness of this original discussion
body which brings together the social and economic partners in EU and China.”

Three meetings have taken place since 2007, leading to open and frank discus-
sions between the 15 EESC members and their Chinese counterparts. The EESC
delegation in Paris will be led by the EESC president, Mario Sepi.
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EVOLUTION OF THE EU'S TRADE BALANCE WITH CHINA

European Union, Trade with the World (Mio euro)

Year Imports ifﬂl};zo Exports if;lll};zo Balance Irélfggtri;
2003 935.270 869.236 -66.034 | 1.804.506
2004 1.027.522 9,9 952.954 9,6 -74.568 | 1.980.477
2005 1.179.569 14,8 1.052.720 10,5 -126.849 | 2.232.289
2006 1.351.745 14,6 1.159.276 10,1 -192.468 | 2.511.021
2007 1.426.008 5,5 1.239.919 7,0 -186.089 | 2.665.926
European Union, Trade with China (Mio euro)
Year | Imports i‘?ﬂég" f(ﬁi{%(g Exports Sﬁ?ié? tscf}[z{eE(g Balance :?}fggﬁs
1mports exports
2003 | 106.221 11,36 41.473 4,77 -64.748 | 147.694
2004 | 128.692 21,2 12,52 | 48.376 16,6 5,08 -80.316 | 177.068
2005 | 160.327 | 24,6 13,59 | 51.825 7,1 4,92 |-108.502 | 212.152
2006 | 194.835 21,5 14,41 | 63.784 23,1 5,50 -131.051 | 258.619
2007 | 231.516 18,8 16,24 | 71.757 12,,5 5,79 | -159.759 | 303.273
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EVOLUTION OF THE CHINA'S TRADE BALANCE
China, Trade with the World (Mio euro)

Year Imports Yc(f;g;? Exports if;lll};z" Balance Irélfggtri;
2003 321.317 379.567 58.249 700.884
2004 399.264 24,3 466.133 22.8 66.869 865.397
2005 470.673 17,9 599.460 28,6 128.787 | 1.070.133
2006 559.248 18,8 752.846 25,6 193.597 | 1.312.094
2007 622.123 11,2 873.213 16,0 251.090 | 1.495.336

China, Trade with the European Union (Mio euro)
Year | Imports i‘fiﬁ;g" f‘(ﬁiﬁ(g Exports iﬁi‘i’;z" tscf}[z{eE(g Balance :?}fggﬁs
1mports exports
2003 | 48.626 15,13 69.965 18,43 21.339 118.592
2004 | 56.697 16,6 14,20 87.355 24,9 18,74 30.658 144.051
2005 | 59.434 4,8 12,63 | 117.083 34,0 19,53 57.649 176.518
2006 | 71.966 21,1 12,87 |150.735 28,7 20,02 78.769 222,701
2007 | 80.381 11,7 12,02 |179.604 19,2 20,57 99.223 | 259.985
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EU TRADE WITH MAIN PARTNERS (2007)

The major imports partners The major export partners
Partners Mio euro % Partners Mio euro %
World 1.426.008 | 100,0 World 1.239.919 | 100,0

1 [China 231.516 16,2 1 |USA 261.463 21,1
2 |USA 181.104 12,7 2 | Switzerland 92.787 7,5
3 |Russia 143.880 10,1 3 |Russia 89.100 7,2
4 |Japan 78.104 5,5 4 | China 71.757 5,8
5 |Norway 76.841 5.4 5 | Turkey 52.641 4,2
6 |Switzerland 76.700 5,4 6 |Japan 43.757 3,5
7 | Turkey 46.867 3,3 7 |Norway 43.207 3,5
8 |Korea 39.611 2,8 8 |India 20.481 2.4
9 |Brazil 32.661 2,3 9 |UAE 26.878 2,2
10 |Libya 27.323 1,9 10 |Canada 25.893 2,1
11 |India 26.262 1,8 11 | Korea 24.785 2,0
12 | Taiwan 26.007 1,8 12 | Australia 22.709 1,8
13 |Canada 23.285 1,6 13 | Ukraine 22.368 1,8
14 | Algeria 21.173 1,5 14 |Brazil 21.279 1,7
15 | South Africa 20.868 1,5 15 |Mexico 20.927 1,7
16 |Singapore 18.323 1,3 16 | Hong Kong 20.886 1,7
17 | Saudi Arabia 18.236 1,3 17 | Singapore 20.647 1,7
18 |Malaysia 18.014 1,3 18 | South Africa 20.511 1,7

UAE = United Arab Emirates
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CHINA’S TRADE WITH MAIN PARTNERS (2007)

The major imports partners The major export partners
Partners Mio euro % Partners Mio euro %
World 632.100 | 100,0 World 872.038 | 100,0

1 |Japan 096.964 15,3 1 |EU 179.604 20,6
2 |EU 80.381 12,7 2 |USA 173.593 19,9
3 | Korea 76.561 12,1 3 | Hong Kong 131.905 15,1
4 |USA 51.993 8,2 4 |Japan 74.888 8,6
5 | Malaysia 20.119 3,2 5 | Korea 40.695 4,7
6 |Hong Kong 20.031 3,2 6 |Singapore 21.481 2.5
7 | Australia 18.543 2,9 7 | Russia 20.334 2,3
8 | Philippines 16.923 2,7 8 |India 17.241 2,0
9 | Thailand 16.033 2,5 9 |Canada 14.967 1,7
10 |Russia 14.036 2,2 10 |Australia 13.110 1,5
11 | Singapore 13.588 2,1 11 | Malaysia 12.822 1,5
12 |Brazil 13.289 2,1 12 |UAE 12.382 1,4
13 | Saudi Arabia 12.615 2,0 13 |Indonesia 9.262 1,1
14 |India 10.167 1,6 14 | Thailand 8.776 1,0
15 |Iran 9.173 1,5 15 | Mexico 8.503 1,0
16 |Indonesia 8.935 1,4 16 |Vietnam 8.244 0,9
17 |Angola 8.669 1,4 17 | Brazil 8.040 0,9
18 |Canada 7.884 1,2 18 |Turkey 7.830 0,9

UAE = United Arab Emirates
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EU-CHINA SUMMITS

The first EU-China Summit took place in 1998, in London (during the UK Presi-
dency of the Council of Ministers of the EU). Ever since, they have been held on an
annual basis, alternating between Beijing and the country currently hosting the EU
Presidency). They are attended by the Chinese Prime Minister and other relevant
Ministers and, for the EU, by the President of the Council of Ministers, the President
of the European Commission and the High Representative for Common Foreign and
Security Policy, as well as other relevant Ministers and European Commissioners.

The most recent Summit was in Beijing in November 2007 and the next is sched-
uled for to take place in France (under the French Presidency of the EU) in Decem-
ber 2008.

In recent years, Joint Statements have been issued, setting out agreed policy po-
sitions on a wide range of bilateral, regional and international/global issues:

11th  Summit France December 2008
10th Summit Beijing 28 November 2007
ot Summit Helsinki 9 September 2006
8th  Summit Beijing 5 September 2005
7th  Summit The Hague 8 December 2004
6th  Summit Beijing 28 October 2003
5th Summit Copenhagen 24 September 2002
4t Summit Brussels 5 September 2001
g4 Summit Beijing 24 October 2000
ond - Symmit Beijing 21 December 1999

1t Summit London 2 April 1998



