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ELOSZO

A Tudomanyos Kozlemények 28. szamat egy olyan konferencia ismertetésével és néhany anya-
ganak kozlésével kezdjiik, amelyet az AVF Tarsadalomismereti Tanszékének kozremitkodésével egy
dijatadas kapcsan tartottak. Andor Laszlo eurdpai biztos tartott bevezetd eldéadast a szocialis vallal-
kozasokrol az EU orszagaiban, azzal 6sszefiiggésben, hogy az MSD Pharma Magyarorszag ez évben
is magyar szocialis kisvallalkozasokat tiintetett ki. Publikaljuk Herczog Laszl6, Kelen Andras és
Talyigas Katalin eldadésait, tanulmanyait.

Rétallérné Gorbe Eva a viselkedéskultura szabalyrendszerérdl, Baksa-Hasko Gabriella az infor-
matika és az oktatas kapcsolatarol ir. Ugyancsak az oktatas szempontjabol kozeliti meg — Ong mun-
kassagabol kiindulva — szobeliség és irasbeliség viszonyanak elméletét Szépe Orsolya és Lipécz
Gyorgy. Joo Andrés a magyar vezetésnek a II. vilaghaboru vége tajan tett békekotési tapogatdzasait
ismerteti. Kertész Krisztian a politikai partok centralizaltsaganak mérésére vallalkozik. Szabo Julia a
hungarikumok fogalmat jarja korbe.

Az idei — a legjobb tarsadalomtudomanyi témaju szakdolgozatnak megitélt — Toth Antal Dijjal
kitlintetett munkat Pappné Dalmadi Gabriella irta az egészségiigyben tapasztalhatd korrupciordl,
ebbdl kozliink kivonatot. Olvashatok még a 2011-es dijazott intézményi Tudomanyos Diakkori dol-

gozatoknak, valamint a legjobb 2012-es szakdolgozatoknak az annotéacioi.

G. Markus Gyorgy

felelds szerkesztdé
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PRO BONO DiJ ES KONFERENCIA 2012

A SZOCIALIS VALLALKOZASOKROL

2012. majus 5-én az Altaldnos Villalkozasi Fdiskolan tartottik a tudomanyos konferenciaval
0sszekotott Pro Bono Dij atadasat. A Pro Bono Dijat évente az MSD, az egyik legismertebb nemzet-
kozi gyogyszer-forgalmazasi cég magyarorszagi leanyvallalata juttatja magyarorszagi szocialis kis-
véllalkozasoknak, a Szocialis Innovacié Alapitvany és az AVF Tarsadalomismereti Tanszékének
szakmai kozremtkodésével.

Az idei dijakat a hagyomanyos népi termékekkel munkalehetdséget teremtd Matyo-design, a ro-
magyermekeknek sportolasi-focizasi lehetéséget teremtd Eziist Delfin Egyesiilet és az étkeztetést
egészségtudatos és kornyezetkimélé modon bonyolitd Kétker-Etkem kisvallalat kapta.

A dijatadashoz kapcsolddd konferenciat a szervezok ,,A legkisebb vallalkozasokrol” témanak
szentelték.

Vastagh Pal rektor koszont6jét kovetden Andor Laszlo, az Eurdpai Bizottsag ,,Foglalkoztatas,
szocialis iigyek, tarsadalmi befogadas” biztosa tartott el6adast a szocialis vallalkozasokrol.

Herczog Laszld volt szocialis és munkaiigyi miniszter a magyarorszagi szocialis gazdasagrol,
Kulinyi Marton, a Budapest Esély Nonprofit Kft. igazgatoja a fovarosi példakrol, Németh Laszlo, a
Szocialis Szovetkezetek Orszagos Szovetségének ligyvezetd alelndke a szocialis szovetkezetek gya-
korlatarol beszélt, Kelen Andras tanszékvezetd pedig a szocialis vallalkozasok elméletérdl. A konfe-
rencia zar aktusa az MSD részérdl torténd dijatadas, valamint a nyertes szervezetek bemutatkozasa
volt. Talyigas Katalin, a Szocialis Innovacié Alapitvany tigyvezetdje a konferencia elnoki-moderato-
ri szerepét toltdtte be.

Az alabbiakban a konferencia és a dijatadas eléadasaibol, témajabol kozliink valogatast.
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Andor Laszlo’

SZOCIALIS VALLALKOZASOK
AZ EUROPAI UNIOBAN

Nagy megtiszteltetés szamomra, hogy részt vehetek a mai rendezvényen, és én nyithatom meg a
konferenciat. E18szor arrdl szeretnék beszélni, hogy miben latom a szocidlis gazdasag és a szocialis
vallalkozasok szerepét a gazdasagi, a foglalkoztatasi és a szocialpolitika tagabb 6sszefliggésében —
kiilonos tekintettel a gazdasagi valsagra és arra a modellre, amelynek kifejlesztését az Unid az Eurdpa
2020 stratégiaban célul tiizte ki. Ezutan azokrol az intézkedésekrdl szeretnék attekintést nyjtani, ame-
lyekkel az Eurdpai Bizottsag a szocialis gazdasagot és a szocialis vallalatokat tamogatja, valamint be
szeretném mutatni a Bizottsag idevago politikai keretrendszerét, konkrétan a ,,szocialis vallalkozasok™
kezdeményezést. Végiil attekintem a szocialis vallalkozasok fejlddését Magyarorszagon.

Miért olyan fontosak a szocidlis vallalkozasok, és hogyan illeszkednek
a tagabb gazdasagi és tarsadalmi ésszképhe?

A pénziigyi és gazdasagi valsag, melynek immar negyedik évét éljiik, részben a tdrsadalmi egyen-
16tlenségek kiélezodésére, részben pedig arra vezethetd vissza, hogy a pénziigyi szféra szerepe tul-
zottan megndvekedett a gazdasagi tevékenységekben. Eltolodtak a hangsulyok: fontosabb lett a pro-
fitszerzés, mint az, hogy az adott befektetés valoban hasznara valjon a gazdasagnak és a tarsadalom-
nak. A valsag el6tti iizleti modell mar csak azért sem volt fenntarthaté, mert nem vette figyelembe
kelloképpen a tdrsadalmi haladas szempontjait, s nem is volt kelloképpen intelligens (nem invesz-
talt eleget az emberi tényezdbe).

Mindebbdl le kell vonnunk a tanulsagokat ahhoz, hogy megfeleld valaszt tudjunk adni a valsagra,
és olyan gazdasagi modelleket tudjunk kidolgozni, amelyek révén mind mikro-, mind makroszinten
megbirkézhatunk az eléttiink all6 legfontosabb kihivasokkal. Hogy milyen kihivasokrol van sz6? A
foglalkoztatasi szint emelésérol, a tarsadalom id6sodésébol fakado feladatokrol, az eréforras-haté-
konyabb termelés ¢és fogyasztas sziikségességérol, a szegénység és a tarsadalmi kirekesztettség vissza-
szoritasarol.

Az EU 2010-ben egy differencialt, 4j modellt dolgozott ki a gazdasagi és tarsadalmi fejlddés
érdekében, mégpedig az Europa 2020 stratégiat, amely az intelligens, fenntarthat6 és inkluziv (befo-
gado) ndvekedés céljain nyugszik. Ebben a modellben az innovéacio, az eréforras-hatékonysag ¢s a
tarsadalmi fejloddés egymast kiegészito elemek, amelyek egyiittesen jarulnak hozza a versenyképes-
séghez ¢és a joléthez. Mindez az Eurdpai Uniordl szo616 szerzodés 3. cikkében meghatarozott magas
versenyképességli szocialis piacgazdasag koncepciodjan alapul.

*

A foglalkoztataseért, a szocialis iigyekeért és a tarsadalmi befogadasért felelés EU-Biztos
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Ami a mikroszintet illeti, szembe6tl6, hogy ez a gazdasagi modell pusztan profitorientalt vallala-
tokra és allami intézkedésekre alapozva nem mitkddhet. A civil tdrsadalomnak is fontos szerep jut
benne, de a j6 megoldasok megtalalasahoz és kidolgozasahoz iizleti modellre van sziikkség. Ezen a
ponton kapcsolddnak be a szocialis vallalkozasok és a szocialis gazdasag.

A szocialis vallalkozas fogalma to6bb mint 150 évre tekinthet vissza. Azok az eréfeszitések, me-
lyekkel annak idején a munkavallalokat és hozzatartozoikat probaltak megdvni az iparositas és a
gazdasagi valsdgok negativ hatasaitdl, végiil szovetkezetek és biztositd egyesiiletek formajat 61té
szocialis vallalkozasok megalapitasahoz vezettek. E vallalkozasok az olyan tarsadalmi értékek, mint
példaul a szolidaritas, az autondmia, a részvétel és a feleldsségteremtés gyakorlatba valo atiiltetésé-
vel ellattdk az emberek alapvetd sziikségleteit, ilyen példaul a megfizethet6 lakhatasi lehetéség, a
kozlekedés és élelmiszerek, az egészségiigyi szolgaltatasok, a kdzszolgaltatasok és a pénziigyi szol-
galtatasok, és ezaltal az egész helyi k6zosség hasznara valtak.

Ma a szocialis vallalkozasok 6 jellemzdje, hogy elsésorban tarsadalmi, kérnyezetvédelmi vagy
kozosségi célokat szolgalnak. Szamos jogi format dlthetnek, de vallalkozoi és innovativ erejiikkel
mindenképpen pozitiv hatast szandékoznak gyakorolni a tirsadalomra, a gazdasagra és a kornyezet-
re. Tobbletbevételiiket foként tarsadalmi kiildetésiik megvalositasara forditjak, és iranyitasi-vallalat-
vezetési szerkezetiikben a munkavallalok, az ligyfelek, az lizletfelek és egyéb érdekeltek egyarant
részt vesznek és feleldsségteljes szerepet vallalnak.

A szocialis vallalkozok azaltal, hogy megfizethetd és elfogadhato ard, jo mindségii termékeket és
szolgaltatasokat kinalnak, uttoér6 szerepet toltenek be az 01j piacok létrehozasaban, kivalt az alabbi
célokkal:

* aszocialis és egészségligyi ellatasok fejlesztése,

* atarsadalmi és munkahelyi integracio eldsegitése,

® az oktatas és egész életen at tartd tanulas biztositasa,

® akultira és a mivészetek felkarolasa,

* adigitalis tarsadalomban valo részvétel lehetdvé tétele,

* kozszolgaltatasok nytjtasa, mint pl. tomegkozlekedés,

* kibocsatas- és hulladékcsokkentés, valamint a természetes forrasok hatékonyabb hasznalata,

* akommunalis fejlesztés megszervezése €s finanszirozasa, illetve

* atisztességes kereskedelem eldmozditasa.

A legtobb szocialis vallalkozas kis- vagy kdzépvallalkozas. Azok mellett a szokasos nehézségek
mellett, amelyekkel a kkv-k vallalatinditaskor, valamint a fejlédési és a ndvekedési szakaszban szem-
besiilni szoktak, a szocialis vallalkozasok mas akadalyokba is litkoznek. A ,,mainstream” vallalatok
helyzetéhez viszonyitva az innovativ, szocialis vallalkozasok szamara alulfejlett a finanszirozasi rend-
szer a vallalkozasok teljes ¢letciklusan keresztiil (alapitas, fejlédés, novekedés).

— Leginkabb a piac atlathatosaga, a pénziigyi infrastruktura és a hitelezési kockazatfelmérés
tekintetében szenvednek hatranyt.

— A szocialis vallalkozok bizonyos esetekben a szokasosnal is nehezebben tudnak vallalatot
alapitani, és a fejlodési és novekedési szakaszban is kiilonféle akadalyokba {itkoznek. Ennek szamos
oka van: a vallalkozoi ismeretek oktatasanak hianya, a bevalt lizleti modellek nem megfeleld ismere-
te, a vallalkozasfejlesztési szolgaltatasokat biztositd infrastruktira és timogatas elégtelen volta, a
bevalt modszerekkel kapcsolatos tapasztalatcsere alacsony szintje Eurdpaban.

— Mindez 6sszefligg azzal, hogy a mai iizleti kdrnyezetre sajnos egyaltalan nem jellemzd, hogy
tudataban lenne a szocialis vallalkozasok altal teremtett tarsadalmi értéknek, vagy elismerné azt a
fontos szerepiiket, hogy megerdsitik a civil tarsadalom fejlédésének meghatarozoé elemeit, igy a fele-
16sségteremtést, a tarsadalmi innovaciot, az uj partnerségi formékat, a hiteles vallalkozoi tevékeny-
séget.

— Végezetiil az unids ¢s tagallami jogszabalyok, valamint a kozbeszerzéssel, az allami tamoga-
tasokkal, az addzassal és a pénziigyi piacokkal kapcsolatos kdzigazgatasi eljarasok nem mindig te-
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remtenek egyenld feltételeket a klasszikus kkv-k versus szocialis vallalkozasok szamara, illetve egy-
elére nem veszik kellképpen figyelembe a szocialis vallalkozasok sajatsagait. Mindezek miatt kdnnyen
eléfordulhat, hogy a szocialis vallalkozok csak nehezen talalnak befektetdt, nehezebben jutnak hoz-
74 kdzpénzekhez, illetve arra kényszeriilnek, hogy bonyolultabb jogi forméaban hozzak 1étre vallala-
tukat.

Az Europai Bizottsag 2011 oktoberében eloterjesztette
a ,szocialis vallalkozas” kezdeményezést (Social Business Initiative),
benne egy cselekvési tervvel, melynek célja, hogy Eurépa-szerte elésegitse
a szocidlis vallalkozasok létrehozasat, fejlodését és novekedését.

A cselekvési tervben 11 kiemelt intézkedést javasoltunk, amelyeket célkitlizések szerint harom
csoportba soroltunk:
— aszocialis vallalkozasok finanszirozashoz vald hozzaférésének javitasa;
— aszocialis vallalkozasok lathatobba tétele és elismerése, a tudasmegosztas és
a kapacitasépités elésegitése, a készségfejlesztés elémozditasa; tovabba
— azeurodpai jogi és szabalyozasi keretrendszerek egyszerisitése, kiilondsen a kdzbeszerzés
¢és az allami tdmogatasok terén.

A kévetkezékben az eddig meghozott f6 intézkedéseket szeretném réviden bemutatni.

Ami a finanszirozashoz vald hozzaférést illeti, az unids koltségvetés legfontosabb forrasanak,
azaz a strukturalis alapoknak a mobilizalasat javasoltuk. Az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap és
az Eurdpai Szocialis Alap 2014 és 2020 kozotti idoszakban torténd felhasznalasara olyan szabalyo-
kat javasoltunk, amelyek céliranyos beruhazasi prioritasokat foglalnak magukban a szocialis gazda-
sag és a szocialis vallalkozasok tamogatasara. Ennek segitségével a tagallamok €s az egyes régiok az
operativ programjaik keretében egyedi tdimogatasi rendszereket fejleszthetnek ki. Itt az ideje e rend-
szerek kidolgozasanak: az operativ programok elékészitése jellemzéen 2012 masodik felében veszi
kezdetét.

A nemzeti vagy regionalis tamogatasi tevékenységek foleg az alabbiakbdl allnak:

— kapacitasépités és annak népszerlsitése (pl. a szocialis vallalkozdi tevékenységek
oktatasanak finanszirozasa, a vallalkozasfejlesztés tdmogatasa, illetve halozatépités révén);
valamint

— pénzforrasok mobilizalasa a szocialis vallalkozasok finanszirozashoz val6 hozzaférésének
megkonnyitése érdekében.

A kohézids politika egészére javasolt innovaciok nagy része szintén megkdnnyiti a szocialis val-
lalkozasok tamogatasat. Az alapok felhasznalasa egyszer{ibb lesz, f6ként annak kdszonhetden, hogy
az Eurodpai Szocialis Alapbdl finanszirozott, legfeljebb 50 ezer eur6 értékii projektek esetében az
egyosszegl kifizetések lesznek altalanosak, ennél nagyobb 6sszegek esetében pedig egyre szélesebb
korben standard hozzajarulasi kulcsokat alkalmaznak majd.

A Bizottsag emellett a pénziigyi eszkdzok szélesebb korben valo hasznalatat szorgalmazza. Kiilono-
sen érvényes ez a mikrohitel-rendszerekre és a szocidlis vallalkozasi alapokra, amelyek révén a struk-
turalis alapokbdl szarmazo pénzt nem csak tdmogatas, hanem un. ,,tlirelmes téke”, mezzanine téke
vagy kolcson formajaban is igénybe lehet venni.

A finanszirozashoz val6 hozzaférés javitasa azonban nem csak az unids koltségvetésbdl szarma-
76 tamogatasokrol szol, hanem a belsd piac szabalyozasardl is. Szélesebb korben el kell mozdita-
nunk a maganbefektetéseket, a nagy intézményi befektetoktdl kezdve egészen a szocialis vallalkoza-
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sok kifejlesztéséig. Ezért a forrasaik legalabb 70%-at szocialis vallalkozasokba fektetd alapok sza-
mara unios védjegy létrehozasat javasoltuk. Az ilyen alapok esetében egyszeriibb lesz a hatarokon
atnyulo befektetés, a szocialis vallalkozasok pedig konnyebben hozzaférnek majd a belfoldi tékepi-
acon kiviil a finanszirozashoz.

A ,,szocialis vallalkozasok” kezdeményezés részét képezd cselekvési terv masik fontos elemét
azok az intézkedések alkotjak, amelyek a szocialis vallalkozasok lathatobba tételére és kapacitasuk
novelésére iranyulnak. A kapacitasépités azon kozigazgatasi szervek esetében is cél, amelyek a val-
lalkozasok tamogatasat szolgalo forrasokrol dontenek.

Mindebbdl leginkabb a tagallami és regionalis hatésagok kozotti tudasmegosztast és a szocialis
vallalkozasok (kiilonosen a strukturalis alapok révén torténd) fejlesztésére iranyulo kapacitasépitést
szeretném kiemelni. Ez azért ilyen fontos, mert a strukturalis alapok képezik a szocialis vallalkoza-
sokba iranyulo6 befektetés egyik legnagyobb lehetséges forrasat, amelyre mind tagallami, mind regi-
onalis szinten hatalmas sziikség van.

Harmadszor: szamos javaslatot tettiink, illetve szamos olyan javaslat all még kidolgozas alatt,
amely a szocialis gazdasag és a szocialis vallalkozasok szabalyozasi keretrendszerére iranyul, ideért-
ve a kozbeszerzésre és az allami tdmogatasra vonatkozo szabalyokat is.

A Bizottsag 2012. februar 8-an jogalkotasi javaslatot terjesztett elé az eurdpai alapitvanyok alapsza-
balyanak bevezetésére. Tanulmanyt készitettiink tovabba arrol, hogy miként Iehetne az eurdpai szovetke-
zetekre vonatkozo rendeletet egyszerisiteni, és nemrég konzultaciot kezdeményeztiink e targyban az ér-
dekelt felekkel. Aprilisra és szeptemberre egy-egy nagyobb konferenciat iitemeztiink be. Emellett azt a
lehetdséget is tanulmanyozni fogjuk, hogy a biztositd egyesiiletek szamara is alapszabalyt dolgozzunk ki.

2011 decemberében a Bizottsag javaslatokat terjesztett el6 a kozbeszerzési iranyelv megreforma-
lasara, illetve egy koncessziokrol szolo, Uj iranyelvre. Ezekben a javaslatokban azt a célt tartottuk
szem el6tt, hogy kdnnyebb legyen céliranyosan a szocialis vallalkozasoknak kedvezni.

Azt szeretnénk, ha a javak, szolgaltatasok és munkalatok kézbeszerzésében jobban érvényesiil-
nének a tarsadalmi megfontolasok, ezért azt javasoljuk, hogy

i. lehessen a termelési folyamattal 6sszefliggd odaitélési kritériumokat alkalmazni;

ii. fogyatékos, illetve hatranyos helyzetli személyeket foglalkoztatd szervezetek szamara

kiilon kozbeszerzési palyazatokat lehessen kiirni. Arra is javaslatokat nytjtottunk be, hogy

iii. egyszerlibbek legyenek a szocialis szolgaltatasokkal kapcsolatos kozbeszerzés szabalyai,

valamint

iv. azilyen szolgaltatasokkal kapcsolatos kdzbeszerzésben nagyobb hangsulyt kapjon

amindség.

Ezen tulmenden a Bizottsag 2011 decemberében 1j jogalkotasi csomagot fogadott el az altalanos
gazdasagi érdekll szolgaltatasokkal kapcsolatos allami tamogatasokrol. Az 0j szabalyok meghata-
rozzék, hogy milyen feltételek mellett lehet allami tamogatast nyujtani kozszolgaltatasért jardé kom-
penzacid formajaban, ugy, hogy az kompatibilis legyen a bels6 piacra vonatkozo szabalyokkal. Az,
hogy egyszeriibbé tessziik a szocialis és helyi érdekii szolgaltatasok allami timogatasara iranyuld
szabalyok végrehajtasat, szamos szocialis vallalkozasnak fog kozvetleniil kedvezni. A jogszabaly-
csomag e szolgaltatasok kiilonleges jellegét fokozattan tekintetbe veszi.

A megfelel6 aranyokat szem el6tt tartva egy olyan, kelldképpen differencialt megkozelitést alkal-
maztunk, amely figyelembe veszi, hogy a verseny torzuldsanak kockazata sokkal inkabb fennall a
nagyléptéki, egyértelmi unids dimenzidval rendelkezd tevékenységeknél, mint a helyi szinten szer-
vez0do, példaul szocialis tevékenységeknél.

Pontositottuk az alapvetd fogalmakat és leegyszerisitettiik az eljarasokat: A szocialis szolgalta-
tasokat finanszirozo tagallamoknak csak a 2011-es bizottsagi hatarozatban foglalt, meglehetdsen
egyszer feltételeket kell teljesiteniiik, a hosszadalmas értesitési eljarast 2012 februarja 6ta mar nem
kell lefolytatniuk. Ez mind a kozigazgatasi szervek, mind a szolgaltatasnyjtok helyzetét megkonnyiti.
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A Tanacs dan elndksége tovabb dolgozik a Bizottsag javaslatain; a szocialis vallalkozasokra pél-
daul a kovetkez6 definiciot javasolja (részletek):

,Olyan vallalkozas, amelynek az éves arbevétele nem haladja meg az 50 milli6 EUR-t,

— els6dleges célként mérhetd, pozitiv tarsadalmi hatasokat kivan elérni, amennyiben:

— avallalkozas szolgaltatasokat vagy arukat kinal kiszolgaltatott vagy marginalizalodott
embereknek;

— vagy a vallalkozas arutermelési vagy szolgaltatasnytjtasi modja a tarsadalmi célkitiizését
szolgalja;

— nyereségét alapvetden elsddleges célkitiizésének elérésére forditja;

— elszamoltathatd és atlathatd iranyitas alatt all.”

Osszességében tehat ma mér az EU vilagos eszkdzoket kinal a szocidlis vallalkozasok alapitésa-
nak és fejlédésének 0sztonzésére. Szeretném, ha ezen felbuzdulva a nemzeti kormanyok és helyi
onkormanyzatok sajat szocialis gazdasagi kezdeményezéseket dolgoznanak ki. A Bizottsag segitsé-
giikre lesz, ahol csak tud, kiilondsen az Eurdpai Szocialis Alapbol nyujtott timogatasok révén.

Néhany gondolat a szocidlis vallalkozasok
magyarorszagi helyzetérol

A szbvetkezeti torvényt aprilisban modositottdk Magyarorszagon, s ez tobbek kozott az alapita-
sukat is megkonnyiti. A szakértok egyetértenek abban, hogy ezeket a szovetkezeteket a kdzfoglal-
koztatasbol valo , kimeneti utnak”, azaz a valés munkaerdpiacra valo kilépés kovetkezo 1épcsdjének
tekintjiik.

Jelenleg 293 szocialis szovetkezet miikodik Magyarorszagon. Jellegzetes tevékenységiik tobbek
kozott a mezdgazdasag, allattartds, gyogyndvény- és gombagyijtés, kisipar, hagyomanyos szakmak
Ujraélesztése, varosokban a takaritas €s a haztartasi segitség.

A palyazatok egy része hazai forrasbol, 2012. I. félévben 3 Mrd Ft, mig a TAMOP-2.4.3. D
szocialis gazdasag fejlesztése konstrukcio 15 Mrd Ft-os tamogatasi keretosszeggel tudja a fenti in-
tézkedést kovetden a szocidlis szovetkezetek tevékenységeit is timogatni. Fontos megjegyezni, hogy
ez utobbi kézvetlen mezdgazdasagi timogatasra NEM fordithato.

A szocialis szovetkezetekr6l sz616 szabalyozasnal is figyelembe kell venni a szocialis partnerek,
a kiilonbozo érdekvédelmi szervezetek véleményét!

Amennyiben a szocialis szovetkezet alapszabalyaban rogzitve nonprofit médon tevékenykedik,
illetve kozhasznu szocialis szovetkezet, e timogatasok, piaci versenyt nem torzit6 allami tAmogatas-
ként, 100% intenzitassal adhatoak.

A vallalkozasok részére nyujtott allami tdmogatas ,,csekély 0sszegii timogatasnak™ mindsiil, en-
nek részleteit az 1998/2006/EK bizottsagi rendelet szabalyozza.

Osszegzes

Befejezésiil hadd idézzek egy korabbi, tavaly november 18-an megrendezett briisszeli konferen-
cia egyik el6addjatol. A Nobel-békedijas Muhammad Junusz akkor elhangzott eldadasaban kifejtet-
te, hogy a mai, vilagszerte tapasztalhato stlyos tarsadalmi-gazdasagi problémak zomiikben az 6nzé-
sen alapul6 iizleti modellekbdl erednek, és legfobb ideje annak, hogy kifejlessziink egy 1j, embersé-
gesebb, dnzetlenségen alapuld modellt, amellyel megoldjuk legalabb a problémaék egy részét, ahe-
lyett hogy sulyosbitanank dket.
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Eurdpéaban nagy hagyomanya van a vallalkozo szellemnek €s az innovacionak. A meglév tehet-
ségeinket azonban nem aknazzuk ki kell6képpen, pedig 6k is segithetnének a szegénység, a kdrnye-
zeti karok ¢és a munkanélkiiliség elleni kiizdelemben. Fontos lenne ezért, hogy a kozigazgatas és az
érdekelt felek jobban egyiittmiikddjenek, és az oktatasi rendszeriinkon keresztiil a szocialis vallala-
tok pozitiv példai és torténetei révén segitenének bevinni a koztudatba, hogy az ilyen jellegii vallal-
kozoi tevékenységek milyen nagy értéket képviselnek. Igy tobb tehetséges ember szanna ra magat
arra, hogy a szocialis vallalkozdi agazatban dolgozzon.

A szocialis piacgazdasagban az lizleti tevékenységek sem mitkodhetnek pusztan profitelven. Tobbet
kell tenniink azért, hogy a minél nagyobb haszonszerzésen alapuld, egyoldalu tizleti modell kiegé-
szitsiik és korrigaljuk. Ha intelligens, fenntarthatd és inkluziv ndvekedést szeretnénk Eurdpaban,
akkor t6bb olyan vallalkozasra van sziikség, amely tarsadalmi célokat szolgal.

Mindeko6zben persze nem egy parhuzamos univerzum megteremtésén van a hangsuly. A szocialis
gazdasag és a szocialis vallalkozasok piacanak fejlesztése nyoman varhatéan egyre tobb profitorien-
talt vallalat figyel majd arra, hogy 6ssztarsadalmi szempontbol hasznos tevékenységet folytasson.

Tovabbi informaciok

Az eurdpai szocialis vallalkozasi alapokrol szo16 rendeletre iranyul6 javaslat:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0862:FIN:HU:PDF

Az Eurdpai Szocialis Alaprél sz616 rendeletre irdnyuld javaslat:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0607:FIN:HU:PDF

A ,,szocialis vallalkozas” kezdeményezés:
http://ec.europa.eu/internal market/social business/index_en.htm

A ,,szocidlis vallalkozas” kezdeményezéssel kapcsolatos konferencian elhangzott beszédek (2011.
november 18.):
http://webcast.ec.europa.eu/eutv/portal/archive.html?viewConference=13363

A tarsadalmi valtozas és innovacid programja:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0609:FIN:HU:PDF

»Almunia-csomag” az altalanos gazdasagi érdekii szolgaltatasokkal kapcsolatos allami

tamogatasrol:
http://ec.europa.eu/competition/state_aid/legislation/sgei.html
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Herczog Laszlo

A SZOCIALIS GAZDASAG SZEREPE A MAGYAR
GAZDASAGBAN

Amit hoztunk az él6vilagbol: a verseny. A foglalkoztatas is versenyszitudacio. A Nemzeti Foglal-
koztatasi Szolgalat 2012. marciusi adatai szerint iives allashely 120,7 ezer f6, allaskeresok szama
591,2 ezer f6. Tehat az allaskeresok 20,4 %-anak jut allas. Nem elég tehat a szandék: ,, akarok
dolgozni”, nincs elegendé munkahely.

Amit hozzatettiink: szabalyalkotas és -kdvetés képessége, amelynek eszkoze a fejlett kommuni-
kacid, ideologiaja a szolidaritas eszméje. A piacgazdasag is a versenyre épiil, de szabalyozott ver-
senyre.

Miért kell a versenyt szabalyozni? Mert a versenynek vannak vesztesei: versenyképtelen térsé-
gek, csoportok, egyének. Oka lehet: képességhiany, tudashiany, akar egy rossz helyzetértékelés, ne-
tan balszerencse, masfeldl a nem egyenld esélyek.

Tudjuk, hol vannak a hatranyos helyzetii térségek, tudjuk kik a leghatranyosabbak a munkaero-
piaci versenyben: szakképzetlenek, tartésan munkanélkiiliek, palyakezd6k, nyugdijkorhatar elott 4116
munkavallalok, ndk, kiilondsen a gyermekes anyak, megvaltozott munkaképességiiek, illetve azok,
akiket valamilyen diszkriminacio sujt (ciganyok).

Azt is tudjuk, hogy fenntarthat6 fejlodés csak versenyképes gazdasagra épiilhet. A vallalkozotol
csak nyereséges vallalkozas fenntartasa varhat6 el. Mas azonban a jovedelmezoség a vallalkozo és
mas a koltségveteés szamara. A vallalkoz6 szamara meg kell tériilnie a foglalkoztatas koltségeinek. A
koltségvetés szempontjabol azonban, ha megsziinik egy munkahely, az biztos bevételkiesés (SZJA,
jarulékok) és valosziniisithet6 kiadasnovekedés (segély, képzési, atképzési koltségek). Ezért az al-
lamnak érdeke, hogy az elkeriilhetetlen verseny vesztesei szamara perspektivat — munkalehetdséget
— teremtsen.

Miért van sziikség szocialis (piac)gazdasagra?

* agazdasagi novekedés onmagaban nem biztos, hogy ij munkahelyeket hoz 1étre, sét...;

* ezért az allamnak munkahelyteremtd gazdasagpolitikat kell folytatni;

¢ akinalat bévitése, hogy versenyképes legyen a munkaerdpiacon,

¢ fenn kell tartani azoknak a fogyasztasi képességét, akik nem képesek a versenyben helyt allni.

kozgazdasz, Pénziigykutato Zrt.
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A foglalkoztatasi célti nonprofit szervezetek a legelmaradottabb térségekben, a leghatranyosabb
helyzetli célcsoportok szamara is képesek helyzetiikbol vald kitorési alternativakat felmutatni.

Miért képesek erre?

* Azallami, illetve helyi szintli kdzszféranal hatékonyabban, rugalmasabban képesek reagalni
a foglalkoztatasi kihivasokra, mert jelen vannak;

® apassziv jaradékrendszerhez képest a koltségvetés szamara is kedvezo alternativakat
képesek nyujtani;

® szamos Uj, modellértékii modszert és munkaformat kisérleteztek ki, amelyek altalanos
bevezetésre varnak.

Az Eurdpai Unio értelmezésében a szocialis gazdasag szervezeteinek altalanos jellemz6i, hogy:
* helyi csoportokkal és egyénekkel dolgoznak gazdasagi, szocialis és a kdzérdeki célok
megvalosulasaért;
* olyan sziikségletekre reagalnak, melyeket sem az allami, sem pedig a for-profit szektor
nem elégit ki, illetve kielégitését kozvetleniil nem finanszirozza;
* nonprofit alapon szervezddnek;
* sajat, 6nallé menedzsmentjiik van, melynek munkajaba igyekeznek bevonni
az alkalmazottakat, 6nkénteseket stb. is.

Hol kaphat jelentds szerepet a szocialis gazdasag?

A szocialis gazdasag potencialis tevékenységeit a Fehér Konyv név szerint felsorolja. Ezek koziil
csak azokat szeretném kiemelni, amelyek nem csak ij munkahelyet teremtenek, hanem a szolgalta-
tassal segitik, hogy masok (a személyi szolgaltatasok igénybevételével elsGsorban ndk, a kdzlekedés
megszervezésével a megvaltozott munkaképességliek, illetve a munkahelyiiktdl tavol lakok) vallal-
hassanak munkat.

1. A személyi szolgaltatasok koziil

* otthoni segitség idds és testileg vagy szellemileg fogyatékos embereknek,

® haztartasi alkalmazotti munkak: f6zés, mosas, vasalas, takaritas,

* gyermekfeliigyelet,

* tanulasi nehézségekkel kiiszkodo fiatalok korrepetalasa, a problémas fiatalok szabadido-

és sportprogramjainak szervezése,
*  {6z6tt étel, vasarolt aruk hazhoz szallitasa.

2. A helyi kozlekedés megszervezése, kényelmesebbé, gyakoribba, elérhetébbé tétele (pl. moz-
gaskorlatozottak szamara is), illetve céltaxijaratok iizemeltetése vidéki telepiiléseken beliil és kdzott.

E tevékenységek mellett a szocialis gazdasag szervezetei — szocialis elkdtelezettségiiknek megfe-
leléen — a foglalkoztatottak szamara altalaban komplex, a munka vilagaba torténd beilleszkedést
segit rehabilitacids szolgaltatasokat és esetenként szakmai képzést is nytjtanak.

Amikor a foglalkoztatas bovitésének a problémajardl beszéliink, lathatjuk, hogy a probléma egész
Européban (a vildgon) probléma, és szamos erdfeszités ellenére is szerények az eredmények. Ez azt
a tanulsagot is hordozza, hogy a szocialis gazdasag fellenditése szigetszerlien, a gazdasag- és a
foglalkoztataspolitika altalanos problémaitol elszakitva nem lehet sikeres.
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Milyen altalanos okokrol beszélhetiink? Amit leggyakrabban emlitenek:
* avartnal lassabb gazdasagi novekedés;

* akoltségvetési forrasok sziikdssége;

* nem megfeleld oktatas, képzés;

* atarsadalom eldregedése stb.

Es amirdl kevesebbet beszéliink:

* azallami, 6nkormanyzati és a civil szervezetek kozotti munkamegosztas elégtelensége,
az egylittmitkodés hianyossagai;

* atulsadgosan bonyolult, az érintettek szamara nehezen elérhetd tamogatdsi rendszerek.

Itt nem egyszeriien a biirokratikus eljarasokra gondolok, hanem arra — aminek

Magyarorszagon kiilonleges jelentsége lenne —, hogy atlathaté tamogatasi rendszerek

kellenének (ahol az értékelés szempontjai egyértelmiiek, az eredmény nyilvanos és

a vesztes palyazd szamara indokoljak, miért nem nyert a palyazata).

* A kormanyzati politikak hibai:

(1)  merevség, ami alatt azt értem, hogy az egyszer kitalalt 6tletekkel gyakran sikertelenség
esetén sem hagynak fel — ami szorosan dsszefiligg az érintettekkel vald parbeszéd
hianyossagaival,

(2) maskor viszont éppen a tiirelmetlenség — amikor a gyors sikerre valo torekvés miatt
nem varjak meg, amig a rendszer kiforrja magat, az eredmény ,,megérik”.

IV. Tanulsagok

1. Nincs univerzalis modell. Ez azt jelenti, hogy semmi garancia nincs arra, hogy egy valahol mar
bevalt médszer mashol, mas koriilmények kozott is eredményes lesz. (Kopoltyl a vizben hasznos,
szarazfoldon életképtelen.) A jo gyakorlatok ismerete hasznos, de a gyakorlatban minden mddszert
kisérletnek kell tekinteniink, amely a tapasztalatok ismeretében korszertisitésre szorulhat.

2. Komplexitas: eredményt nem egyetlen eszk6ztdl, hanem az eszk6zok megfelelé kombinacidja-
tol remélhetiink. Ami talan soha se maradhat el: az oktatas, képzés, atképzés.

3. Ha segiteni akarunk, nem — bizonyara jo szdndékkal készitett — kozponti programokat kell
raerdltetni a hatranyos helyzetiiekre, hanem az o elképzeléseik megvalosulasat kell segiteni (pro-
jektté formalni). A megfelel6 modszerek, eszkdzok megtalalasa csak egyiittmiikddéssel, parbeszéd-
del lehetséges.

4. Az egyiittmiikodeés a programok megvalositasa soran sem nélkiilozhets. Egyfeldl (a) egyiitt-
miikddés és munkamegosztas a kormany, az onkormanyzat €s a civil szervezetek kozott, masfeldl (b)
a projekt végrehajtasan munkalkodo hatdsagok és a civil szervezetek, illetve a tdimogatasra szoruld
egyének kozott.

(a) A kormany szabalyozzon, az 6nkormanyzat menedzselje a programokat,

a civil szervezetek pedig miikodjenek kdzre a program megvaldsitasaban.

(b)  Ne hagyjuk magara az egyéneket a programokban! Az eredményesség ,,titka” lehet
a részvétel: személyre szabott programok kialakitasa, ami csak akkor lehetséges,
ha van valaki — mentor, csaladsegitd, programvezetd —, aki személyes kapcsolatot
alakit ki a programban részt vevo egyénekkel.

5. Csodaszerek nincsenek, ez a szocialis gazdasagra is igaz, de a tobbi foglalkoztataspolitikai
eszkdzzel kombindlva olyan foglalkoztatasi lehetoségeket teremthet, amire az elsddleges vagy a
masodlagos munkaerdpiac nem — vagy csak korlatozottan — képes.
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Talyigas Katalin®

A ,,PRO BONO DiJ A LEGKISEBB TARSAS
VALLALKOZASOKERT”
ATADASA KAPCSAN

Ot éve az MSD Hungary timogatasaval a Szocialis Innovéacié Alapitvany és az Altalanos Vallal-
kozasi Foiskola palyazatot hirdetett kozosségi kisvallalkozasok részére.

A szocialis vallalkozason azt értjiik, hogy a palyazok a helyi tudast, tapasztalatot felhasznalva
sajat szlikebb kornyezetiikben felhasznalva olyan programot inditanak el, amelyek nyilvanvaldéan
sikeresek, kozosségi céluak. Hozzajarulnak bizonyos tarsadalmi problémak kezeléséhez (pl. csaladi
napkdzi 1étrehozasaval, csellengd gyerekek feliigyeletének megszervezésével, fogyatékkal é16k tidii-
1ési lehetdségének biztositasaval, beteg gyermekek korhazi apolasa idején sziilék elhelyezésével,
stb.) mik6zben megteremtik a feltételeket és fenntarthaté moédon miikddoképessé teszik vallalkoza-
sukat.

A legsikeresebbek azok a kisvallalkozasok lettek, amelyekben sokszor a munkanélkiilivé valt
fiatalok a helyzetiik megoldasa érdekében a vallalkozashoz sziikséges ismeretek tanulasaba kezdtek,
tobb esetben az AVF-en, és tanulmanyaik alapjan felmérve a lehetéségeket kisebb-nagyobb sikeres
projekteket inditottak el. A Pro Bono Dij hozzajarul a nyertesek dnbizalmanak noveléséhez, és erd-
siti a hitet abban, hogy a munkajuk, tudasuk hasznos a kozosségiik szamara. Nemcsak maguk lettek
eredményesek, hanem a kornyezetiik érdekeit is jol szolgaljak, mikozben a kisvallalkozas hosszabb
id6n keresztiil fennmarad (Sulizsur, Fecskepalota, Csaladi Napkozi Székesfehérvar).

A Pro Bono Dij odaitéléskor elonyben részesiil a szovetkezés gondolata. Ebben a vallalkozasi
formaban kiegésziilhet az egyéni szakértelem, mérséklddik az egyéni tékehiany jelentdsége €s az
egyéni kockazat, megoszlik a felelosség a tagok kozott. A szovetkezés tényleges bizalmi kapcsolatot
is feltételez a tagok kozott, és olyan egyiittmiikodési képességeket és készségeket, amelyek alapjan
meg tudnak egyezni a célokban, a tevékenységekben. Az elmult években olyan palyazatokat is dijaz-
tunk, amelyek a legnehezebb koriilmények kozott €16k dsszefogasaval jott 1étre, példaul Szécsényben,
egy nogradi kis telepiilésen, ahol a lakosok szovetkezeti alapon szervezték meg a szelektiv hulladék-
gyljtést.

A tarsadalmi vallalkozasokhoz, szovetkezetekhez nélkiilozhetetlen, hogy a tagok mindegyike
fogadja el a kozosségi tarsas gazdalkodas eldnyét, ismerje fel benne sajat dnnon érdekeit. Lényeges
kritérium, hogy legyen a projektnek olyan vezetdje, akit szakmai és emberi szempontbol elfogadnak
arészvevok, s aki képes a szervezésre, valamint a folytonos valtozasok figyelembe vételével a meg-
ujulasra (Fészek Egyesiilet).

" A Szocidlis Innovdcié Alapitvany iigyvezetdje, szocidlpolitikus
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Azokat is dijazta a zsiiri az évek folyaman, akik sokat tettek a szocialis vallalkozasokhoz sziiksé-
ges ismeretek elterjesztése érdekében. A disszeminacioban a DOTE nemzetkdzi egyiittmiikodésben
kifejlesztett szocialis gazdasag képzési modellje ért el kivalo szintet, 6k azdta is elinditjak mester-
kurzusukat ezen a szakon.

A 2012-es évben olyan a projekteket dijaztuk, amelyek nagyon egyszeriiek, rendkiviil konkrétak,
mégis jol szervezettek, és hosszabb tavon a helyi kozosség javara fejleszthetok. Ugyanakkor, lathato
a kezdeményezok Otletgazdagsaga, kozosségiik iranti elkotelezettségiik. Személyes felelGsségvalla-
lasuk megkiizd6 képességiikre utal, hiszen a gazdasagi valsag kozepette, munkanélkiilivé valt palya-
kezdoként talaltak ki, hogyan is segitsenck masokon, mikézben maguk is dolgozhatnak. A Matyodesign
a falut koti 6ssze a nagyvilaggal egy szép tradicionalis termék eldallitasa és eladasa révén, a Keétker-
Etkem kisvallalkozas XXI. szazadi gondolkodast kovetd halozatot épitenek az egészségtudatossag,
kornyezettudatossag jegyében. A roma gyermekeket tamogatd Eziist Delfin Egyesiilet, amelynek te-
vékenységét az is hitelesiti, hogy a keriileti onkormanyzat is minden segitséget megad nekik, a kito-
rés és a fejlodés lehetdségét fogalmazta meg a sportolas lehetéségének biztositasaval a fiatalok sza-
mara. Szamos indikator azt bizonyitja, hogy ezekre a fiatalokra igen kedvez6 befolyast gyakorol a
sport neveld hatasa. ,,Az embereknek kotodésre és valasztasi lehetdségekre van sziikségiik ahhoz,
hogy életlehetdségeiket a maguk teljességében élvezhessék. Ezek a kotédések az autondom tarsulasok
variacioit igénylik, amit civil tarsadalomnak hivunk” (Dahrendorf, 1997).

A megnyert palyazatok szintetizaljak a modern alkotd ember igényét: a valahova tartozas, a sza-
badsag és a szolidaritas meglétét. A kozjoért folytatott lokalis tarsadalmi csoportokban zajléo munka
a csoport tagjainak kommunikaciojan és ezen keresztiil szolidaritasan alapszik, amely ebben a na-
gyon nehéz idészakban megélhetést, dsszetartozast ad minden résztvevo szamara.

Szeretném kiemelni a Pro Bono Dij szponzorat, az MSD Hungary Kft-t is. Ez a cég részese a dij
alapitasanak. A szervezet a vilag egyik legnagyobb gyogyszerforgalmazd magyarorszagi leanyvalla-
lata, amely nemcsak a gyogyitasban jatszik az egész vilagon meghatarozo szerepet készitményeivel,
hanem — a szamukra gyorsan sz{ikiil6 hazai piaci lehetéségek kozepette is — felelésséget vallal tarsa-
dalmi kérdések megoldasaban is. Vajda Andras, a cég egyik vezetd munkatarsa mar 6t évvel ezelott
ramutatott a tarsadalmi felel6sségvallalas nemzetkdzi gyakorlatara, amely azota Magyarorszagon
ismertté valt és a multinacionalis vallalatokban elfogadott vallalkozasi stratégia lett. igy a Pro Bono
Dij a nemzetkozi és hazai, a nagy- és kisvallalkozasok, a tudas, az elmélet és a gyakorlat 6sszeegyez-
tethetdségét fémjelzi egy szabad, demokratikus k6zosségi értékalapt tarsadalom igényének kifejezé-
sével. Koszonet érte a szponzornak, kiilonosképpen Vajda Andrasnak, a palyazoknak, az AFV tanari
karanak, elsdsorban Kelen Andrasnak, valamint a Szocialis Innovacié Alapitvany munkatarsainak.

Felhasznalt irodalom

Dahrendorf, Ralf: After 1989. Morals, Revolution and Civil Society, Macmillan Press, 1997. p. 48.
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Kelen Andras’

A SZOCIALIS VALLALKOZASOK EGYES FONTOS
ISMERVEIROL

A nyeries szervezeiek kommentalasa

A szocialis gazdasag fogalmaban a jelz6 a szolidaritasra utal. Arra, hogy tulajdonformatol fiig-
getleniil itt nem cégszeriien miikodo szervezeteket talalunk, hanem dnigazgatdokat, amelyek a tagsagi
részvételen alapulnak.

Egy masik alapfogalom a kdzdsségi onsegités fogalma. Minden szocialis vallalkozas egyben ki-
meriti a kozosségi onsegités fogalmat is, azt tehat, hogy egy-egy égetd tarsadalmi problémara adnak
valaszt tevékenységiikkel, ahelyett, hogy allami transzferekben biznanak, azokra varnanak. Az 6nse-
gités gyakran onellatast jelent, am kizardlag regionalisan, soha nem orszagos szinten. A szocialis
gazdasag szervezetei munkaalkalmat kinalnak, de nem feltétleniil teljes megélhetést.

Végiil ott van a kislépték fogalma, ez is velejardja a szocilis véallalkozasnak. Elelmiszer-kereske-
delem esetében ez példaul azt jelenti, hogy se nem extenziv, se nem intenziv, hanem bio.

Ezist Delfin

Konkrétabb észrevételeimet hadd kezdjem a ciganysport-egyesiilet értékelésével. Ma Magya-
rorszagon mi akkor futball-akadémiazunk, amikor az mar megy ki a divatbdl. Lejarofélben van, mert
az utanpoétlasnak egy teljesen izolalt modelljét valdsitja meg, a neveld egyesiiletek modelljével szemben.
A sportakadémiakkal olyan sportgazdasag épiil, amely a versenysport rezervatumait hozza 1étre.

Ezzel szemben egy igazi neveld egyesiilet az Eziist Delfin, amely igyekszik leporolni az utanpot-
las-nevelés hagyomanyos eszkozeit. Lehet, hogy nem minden ndvendékbdl lesz profi sportold, de
minden novendék megallja helyét az iskoldban, egyik ifju sportol6é sem tartozik a lemorzsolddas
veszélyes csoportba, egyikiik sem dohdnyzik, még kevésbé drogozik. Ezek az eredmények jol mutat-
jak a sport neveld hatasat és onmagukban tokéletesen elégségesek az egyesiilet fennmaradasahoz.

Ebbdl az egyetlen esetbdl annyit bizonyosan altalanositani lehet, hogy a szocialis gazdasag le-
gyen kozosségformalo erd addig, ameddig a kdzosségben a magkompetenciak felszinre nem keriil-
nek. Ez érvényes lehet a szocialis szovetkezetekre €s a foglalkoztatasi szovetkezetekre is, ahol gyak-
ran éppen a kozdsség épitéssel kell kezdeni a munkat. Csak ezutan gondolhatnak arra, hogy munkat

tanszékvezeto féiskolai tandar, Altalanos Véllalkozdsi Féiskola

SZOCIALIS VALLALKOZASOK 21



is vallaljanak, keres6tevékenységet folytassanak, amelynek soran azutan majd kikristalyosodhat az,
mihez értenek valojaban, mi az a piacképes kompetencia, amelyre hosszu tavii megélhetésiiket ala-
pozhatjak.

Végiil néhany észrevétel még az alakuld hazai sportgazdasagrol, amelynek végiil is az Eziist
Delfin is résztvevdje. Sajnos nem csak a futball-akadémiakkal vagyunk aszinkronban és lemaradas-
ban: mi akkor allamositjak a Fradi futballszakosztalyat, amikor jobb helyeken inkabb kéztulajdonba
veszik a futballcsapatokat. A szurkolok résztulajdonlasaval megvaldsitott menedzsmentjogokkal fel-
ruhazott szovetkezeteket alapitanak. Ilyen a Barcelona, a Bayern és szamos brit csapat — csak hogy a
legjobbakat emlitsem.

A TAO-kedvezmény a korporativ allamélet jegyében nem tudja kifejteni a vart hatast, kivaltkép-
pen akkor, amikor mindeniitt mashol kurtitas tapasztalhat6. Ez az adokedvezmény bizony a kozpénz
osztogatasaval ér fol, tokejuttatassal.

Az allamositas formajaban végrehajtott kozpontositas nem sokat ér egy olyan orszagban, amely
nem mas, mint egy varosallam szép hatorszaggal. A mai gazdasagpolitikaban vilagosan felismerhe-
tden jelen van a ragadozo allamositas (javarészt francia vizmiivek ellen), van putyini (foldiigyek),
van ¢16sk6do allamositas (a polgari dngondoskodas intézményei ellenében); van hitelbdl végzett
folvasarlason alapul6 allamositas (Raba) és végiil lopakodé allamositas zajlik a neokorporativ allam
épitgetésével.

Masképpen kellene allamositani! Példaul tigy, hogy aki kozkép hasznositasabol ¢l meg (latvany-
sport) az a kozképével ne kereskedjen, hanem ,,open access” alapon tegye azt szabad hozzaférési
koztulajdonna. Tudniillik egy-egy sportold latvanya ma mar olyannyira ritka kincs, hogy éppen az
egészségesség kozképe nem tudja betdlteni a neki tulajdonitott funkcidjat, aminek csak emiatt van
egyaltalan kereskedelmi értéke.

Osszegezve a sportegyesiilettel kapcsolatos mondanivalomat, sajnos egy korporativ dllammo-
dellbe illeszkedd sportgazdasagot épit a kormany. Ezért 4j civilszervezet szinrelépésére lenne sziik-
ség, amely a mindennapi sport érdekeit igyekszik képviselni és megvédeni a korporaciokkal szem-
ben.

Kétker-Etkem

Kozvetlen értékesités kistermeldkkel — minden vendéglds ezt teszi, kiillonben nem élne meg. Mégis,
ez a fajta tudatossag figyelemre méltod. Ha szabad észrevételeznem, nincs sz0 itt tdmogatasrol, hanem
normalis iizleti kapcsolatrol. Masfel6l pedig, korrekcios célbol, hadd hivjam fel a figyelmet egy
nagyon fontos koriilményre: nem a magyar kistermel6ket kell timogatni, hanem a varoskérnyékieket.
A globalizacionak nem a nemzeti az ellenpodlusa-kiegészitdje, hanem a varoskornyéki. A helyi gaz-
dasag tamogatasa tokéletesen és minden izében eurokompatibilis. A nemzeti 6nvédelem és protekci-
onizmus azonban mindig konfliktusokhoz és az exportpiacaink elvesztéséhez vezet. A helyi gazda-
sag fejlesztése a globalizacio jo kiegészitdje, marpedig mi és Ondk bizonyara nem megallitani kivan-
jak a globalizaciot, amelynek Magyarorszag sokszoros haszonélvezdje, hanem segiteni kivanjuk a
globalizacid veszteseit azzal, hogy esélyt teremtiink szamukra. Ez az esély pedig nem az dnellatas-
ban, nemzeti dncélusagban rejlik, hanem a helyi gazdasag fellenditésében.

Lokalizaciora van sziikség. Magyarorszdgon — sajatos szerkezete miatt — minden fogyasztasno-
vekedés elsdsorban az import novekedését jelenti. Ami egyaltalan nem lenne kivanatos. Ennek {6
ellenszere lehet ez a lokalizalas, tehat a helyben termelt jovedelem helyben tartasa. Nem orszagos
alapon, hanem helyi alapon, helyi pénzzel, ha kell, de az csak kivételes dolog lehet. Alapvetden a
helyi értékesités csatornaival és a helyi kozosségi onsegélyezés modelljeinek szaporitasaval.

Itt mondom el, hogy a szocialis gazdasag eurdpai dimenzidjat éppen az oktatasban kereshetjiik
leginkabb. A 2010 6szén indult ARTIADNE-projekt célja egy, a szocialis gazdasag értékeit, folyama-
tait, a kompetenciak és szakmai képességek legjobb gyakorlatanak elemeit bemutatd, a nemzeti sza-
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balyozasi sajatsagokat figyelembe vevo, de alapjaiban egységes europai oktatasi anyag kidolgo-
zasa. A képzés kiemelt figyelmet fordit a szocialis gazdasagban miikodé valtozatos szervezeti for-
makra, a szocialis vallalkozasok jogi kornyezetére, az lizleti kompetencidk fejlesztésére, valamint a
belsé miikddési szabalyok alkalmazasara, a kozosségi dontéshozatal sajatossagaira.

Osszefoglalva az ételszallitokkal kapcsolatos mondanivaloémat: ha azt mondjuk ,,magyar”, akkor
onellatast mondunk, magyar dncélisagot, Eurdpa-ellenességet és globalizacio-ellenességet. Ha azt
mondjuk, helyi, akkor dnrendelkezést mondunk, és a globalizacidval és Eurdpaval messzemenden
Osszeegyeztethetd trendet emlitiink.

Matyo-design

Ebben a kisvallalkozasban az a szép, hogy ugy tudnak munkat adni embereknek, hogy elkeriilik
mind a két rossz sz&lsdséget: az egyik sz¢€lsoség a kozmunka, amely rendszerint nélkiilozi az ugyne-
vezett tranzitelemeket. Tehat nem azért kapjak, hogy segitsenek a raszorultaknak atevickélni a nor-
malis munka vilagaba, hanem azért, hogy meglegyen a 180 nap biztositott jogviszonyuk. Nem csak
rossz, de egyenesen antiszocialis gazdasagnak tekinthetd, amikor kozmunkéaban zdldséget termesz-
tetnek a helyi kdzétkeztetés szamara. Ebben benne van a mai kormanypolitika egész mizériaja: alla-
mi monopoliumképzés, alulrél jové kezdeményezés helyett allami munkafegyelem, tranzit helyett
180 napozas. A masik sz¢éls6ség pedig a foglalkoztatasi szovetkezetek vilaga, amelyekbe 0sszeterel-
nek vadidegen embereket és aztan vezetés hijan magukra hagyjak oket. Mar a termeldszovetkezeti
haztajik idejében kitalaltak, hogy a mellékfoglalkozasban termeld emberek szamara kell egy integra-
tor, akik felvasarol ¢s értékesit. Ez hianyzik most az in. foglalkoztatasi szovetkezetek hazatajan.

skokok

A nehezen foglalkoztathaté emberek munkéhoz juttatasaban van még egy zsakutca: ez pedig az
Uj cselédség. Az 1j cselédségnek azok a teljesen képzetlen emberek tekinthetdk, akik a csaladi gaz-
dasagokban talalnak munkat. Itt ugyanis nem e-mailen jon a feladat, nincs atlathatatlan belsé munka-
erépiac ¢€s hierarchia, itt napi kiadasu feladatok vannak. Egyfeldl jo lenne, ha tobb csaladi mezégaz-
dasagi vallalkozas miikddne és adna munkat a legelesettebb munkavallalok szamara, masfeldl azon-
ban latni kell, hogy itt a munkajog megsziinik érvényben lenni.
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Rétallerne Gorbe Eva’

A VISELKEDESKULTURA
SZABALYRENDSZERENEK ALAPJAI"

., ...aki nem képes a tarsas egyiittélésre, vagy akinek autarkidja
folytan semmire sincs sziiksége, az nem része a tarsadalomnak,
mint az allat vagy az Isten.”

Arisztotelész: Politika

A viselkedéskultora targya és helye a tudomanyok rendszerében

A viselkedéstudomanyok korébe szamos tudomanyag €s interdiszciplinaris elmélet tartozik mind
a természettudomanyok mind a tarsadalomtudomanyok koziil. K6zos jellemzéjiik, hogy az emberi
viselkedéssel kapcsolatos jelenségeket, 0sszefiiggéseket vizsgaljak. Szakacs Ferenc ,,gytijtofogalom-
ként” definidlja a ,,viselkedéstudomanyok” (Behavioral Sciences) fogalmat (Szakacs — Banfalvi, 2004).

E tudomanyteriiletek egy része az emberi viselkedés biologiai alapjaival és torvényszertiségeivel
foglalkozik, mas résziik az embert pszichoszomatikus egységnek tekinti, és foként a lelki jelensége-
ket igyekszik feltarni, megint masok egyfajta holisztikus szemléletmddot kovetve a személyiség ki-
alakulasat, a viselkedéssel kapcsolatos jelenségeket konkrét kozésségi viszonyok kdzott tanulma-
nyozzak.

A viselkedéstudomanyok korébe tartozik példaul a neurofizioldgia, a humanbioldgia, a genetika,
a humanetoldgia, a pszicholdgia, a szocioldgia, a szocialpszicholdgia, az antropologia, az etika, a
filozofia egyes tertiletei, s6t a kdzgazdasagtan egyes teriiletei (melyek példaul az ember gazdasagi
viselkedését vizsgaljak).

Ertelmezésiink szerint a viselkedéskultiira mindezen tudomanyteriiletek
eredményeire tamaszkodva, egyfajta interdiszciplindris hatdrteriiletként:
B feitirja az emberi viselkedés bioldgiai-tarsadalmi gyékereit,

B clemzi a viselkedési formdk és viselkedés-kultiirak kialakuldsat és

B Jefinidlja a kulturdlt viselkedés: az illem, etikett és protokoll szabdlyait.

fBiskolai docens, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
A szerz6 késziild jegyzetének elsd fejezete
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A viselkedéskultara szabalyrendszere azoknak a szabalyoknak a tarhaza, amelyek megfogalmaz-
zak a sziikséges és helyes megoldasokat az emberi-tarsadalmi egyiittélés sikeres kezeléséhez. fra-
sunkban nem vallalkozunk minden, a viselkedéstudomanyok korébe tartozé tudomany és interdisz-
ciplinaris elmélet koérvonalazasara, de sziikkségesnek tartjuk, hogy a viselkedéskultiira tematikajat
leginkabb meghataroz6 néhany tudomanyag fogalmardl és targyarol rovid ismertetést adjunk.

Pszichologiai ismereteket hallgatdink szereznek a képzés soran, ezért csupan egy emlékeztetd
idézettel szeretnénk ramutatni a témank szempontjabol talan legtalalobb megfogalmazasra a pszi-
chologia 1ényegét illetéen. Buda Béla megfogalmazasa szerint (Buda, 1992): ,,...a pszicholdgianak
éppen az a lényege, hogy az ember ismerjen ra azokra a képességeire, amelyekkel életét a tarsas
térben iranyitja, amelyek segitségével kommunikal, kapcsolatokat hoz 1étre és tart fenn.”

A szocidlpszicholégia magyarul tirsadalomlélektant jelent (socius/lat./— tars, tarsasag; psziiché/
goreg/ — 1€lek; logosz/gordg/ — tan, tudomany, ismeret). A szocialpszichologia elnevezés annyit el-
arul, hogy hatartudomany — a szociologiaval és a pszicholdgiaval kézdsen kialakult tudomanyos
kérdések vizsgalatara szervez6dott, amelyek tanulmanyozasara egyediil sem az egyik, sem a masik
tudomany nem vallalkozhat. Olyan tarsadalmi témak ezek, amelyeknek 1élektani vonatkozasuk is
van. Mérei Ferenc megfogalmazasa szerint: ,,Van az emberi viselkedés alakulasanak egy olyan tarto-
manya, amelyet az egyéninek és a tarsasnak az 6tvozodése jellemez” (idézi: Csepeli, 1997). Az
emberi viselkedésnek ezt a tartomanyat hivatott feltarni a szocialpszichologia.

A szocialpszichologia a tarsadalmi valosag négy teriiletével foglalkozik: az egyénen, személyisé-
gen beliil lezajlé tarsas befolydasoltsagu folyamatokkal (szocializacio, szocialisan meghatarozott sze-
mélyiségjellemzdk, pl. éntudat, énkép, dnszabalyozas, dnkontroll és szocidlisan befolyasolt pszicho-
logiai jelenségek, pl. elbitélet, attitiid), a tarsas kapcsolatokkal, a csoportokkal, a tomeggel. A visel-
kedéskultara ismeretanyaga szempontjabol leglényegesebb, hogy a szocialpszicholdgia olyan tarsas
helyzeteket vizsgal, amelyek befolyasoljak az emberek viselkedését. El6fordulhat, hogy bizonyos
helyzeti valtozok az embereket szokatlan, esetleg szabalysért6 viselkedésre késztetik. Fontos, hogy
megprobaljuk megérteni ezeket a valtozokat és azokat a folyamatokat, amelyek el6idézik a nemkiva-
natos viselkedést.

A szociologia tarsadalomtudomanyt jelent. A név 1838-ben sziiletett meg a latin socius (tars,
tarsasag) és a gorog logosz (tan, tudomany, ismeret) szavakbol és August Comte' nevéhez fiizédik.
Ez a tudomanyteriilet a tarsadalmi élet 6sszetevoit, a kiilonbozo szintek (egyének, csoportok, szerve-
zetek, intézmények) viselkedésének, mitkodésének torvényszerliségeit, szabalyait és folyamatait vizs-
galja. Leegyszerlsitve, arra a kérdésre keresi a valaszt, hogy milyen 6sszefiiggés van az egyén és a
tarsadalom kozott. A szocioldgiai kutatasok a tarsadalmakat mozgatd makrotarsadalmi struktirakat
(mint a faj, a kisebbség, a csoport, a nemi szerepek vagy a csalad), devians jellemzéket mutatd, vagy
a strukturak lebomlasat eredményez0 tarsadalmi folyamatokat vizsgalnak (mint példaul a biinzés),
valamint mikrofolyamatokat (mint a személykozi kdlesonhatasok vagy az egyének szocializacidja)
(Giddens, 1997). A szociologianak szamos kapcsolata van a szocialpszichologiaval, de eldbbi job-
ban érdekelt a tarsadalmi struktiraban, utobbi pedig a tarsas viselkedésben.

A 20. szazad elején szociologusok és pszichologusok, akik nem az ipari tarsadalmakat kutattak,
hozzajarultak az antropologia kialakulasahoz. Ma a szocioldgia €s az antropoldgia az elméleti szem-
pontok és a modszerek eltérése miatt élesebben elvalik.

Az antropolégia szamos tekintetben atfedi az el6zéekben emlitett tudomanyokat. Az antropolo-
gia, vagyis embertan (a gordg anthroposz, ember szobol) egészen tagan értelmezve az emberi faj
(Homo sapiens) tanulmanyozasat jelenti. Két értelemben is holisztikus kategoria: minden idék min-
den emberérdl szol, tovabba az emberi faj minden vonatkozasaval foglalkozik. Az antropologia az
emberekkel mint komplex szocialis 1ényekkel foglalkozik, akik rendelkeznek a beszéd, a gondolko-
das és a kulttira képességével. Az antropologia tudomanya a vilagon mindenfelé él6 emberek életének
biologiai és kulturalis aspektusainak megértésérdl szol. A viselkedéskultira vonatkozasaban az antropo-
logia egyik aganak, a kulturalis antropologianak az eredményei a leginkabb felhasznalhatoak.
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A kulturdlis antropologia kozéppontjaban a kultira all, és az a feltételezés, hogy az emberi faj
olyan képességgel rendelkezik, hogy a vilagot szimbolikusan fogja fel és ezeket a szimbolumokat
képes megtanulni és megtanitani (Bohannan — Glazer, 2006).

A kultarantropologia (Anglidban szocialantropologianak, illetve szociokulturalis antropologia-
nak is nevezik) 1ényegét szemléletesen fogalmazza meg a Simon Coleman — Bob Simpson szerzdpa-
ros: ,,Hogy megértsiik, mit is csindl egy szocialantropoldgus, egy pillanatra képzeljiik el, hogy mi
torténne, ha hirtelen a vilag egy teljesen mas pontjara, nagyon mas kultiraba cséppennénk, és ott
kellene maradnunk egy vagy akar tobb évre. E16szor valosziniileg valami zavart éreznénk, képtele-
nek lennénk megérteni az ott beszélt nyelvet, megenni az ételt anélkiil, hogy ne vagynank az otthoni
izekre, vagy belépni ugy valakinek a hazaba, hogy akaratlanul is ne tennénk valami olyat, ami a
hazigazdak szemében udvariatlansagnak ne tiinne. Néhany honap elteltével kezdenénk rajonni, ho-
gyan keriiljiik el a tarsadalmi buktatokat, majd egy év utan mar a nyelvet is beszélnénk, egy bizonyos
foku folyékonysaggal. Végiil kialakul a kdlcsonds megértés és bizalom, és elkezdenénk megtapasz-
talni a vilagot egy masik kultira kozvetitésével.” (Coleman — Simpson, 2006.) Vagyis a
kultarantropologus feladata az, hogy megfigyelje a jellemz6 viselkedési mintakat, feltarja a kiils6sé-
gek mogott rejld értékeket, megfejtse a mindennapi kultara, a viselkedéskultura szabalyszerliségeit,
végso soron megértse az egyes tarsadalmakat azok sajat logikaja alapjan.

Az etologia, az ¢€161ények, elsdsorban az allatok viselkedésének tanulmanyozasa az elmult két-
harom évtizedben kitagitotta a viselkedéstudomany hatarait. Addig az emberi magatartasokat tanul-
manyozo6 pszichologusokat, szociologusokat elvi kiilonbség valasztotta el a ndvényi és allati viselke-
déseket tanulmanyozé viselkedéstudomanytdl és magatartastuddsoktol. Konrad Lorenz, Niko
Tinbergen, Karl von Frichs kutatasai® viszont egyértelmiien igazoltak 1ényegi egybeeséseket, s ezzel
az emberi magatartas értelmezési kereteit radikalisan kitagitottak. Az addig hagyomanyosan elkiil6-
niilé tudomanyteriiletek kozott egyfajta kozeledés, integracié indult meg. A humanbiologia, a gene-
tika vagy az etologia jeles kutatdi (Konrad Lorenz, Jane von Lawick-Goodall, Ludwig von Bertalanffy,
E. T. Hall, Csanyi Vilmos) a 16-17. szazadban kézgondolkodasba keriilt (s addig nem 1étez0) fejld-
deésgondolatot filozofiai, szocioldgiai, viselkedés-rendszertani, vallaselméleti, kulturalis antropold-
giai kiegészitéssel tagitottak.

Csanyi Vilmos megfogalmazasa szerint (Csanyi, 1999) a humdnetolégia az emberi viselkedés
biologiai és evolucids tényezoit kutatva a természettudomanyok oldalardl igyekszik kiegésziteni a
hagyomanyos tarsadalomtudomanyi emberképet.

Alapfogalmak

Viselkedés, magatartas
A viselkedés az ember lathat6 és hosszabb ideig €szlelhetd meg-
nyilvanulasainak jellemzése. A személy tettei, verbalis, non-verbalis Viselkedés
vagy metakommunikaciojan keresztiil észlelhetjiik viselkedését. 4 vi-
selkedés tehat konkreét cselekveést jelent, mely személyhez, helyhez és idéponthoz (vagy idotartam-
hoz) kotodik (Zsigmond, 1998).

A viselkedéssel csaknem szinonim értelemben hasznaljak a maga-
tartds megnevezést, mely mas is, tobb is, mint a viselkedés. Mig a vi- Magatartas
selkedés pillanatnyi, addig a magatartas tartos megnyilvanulds. A ma-
gatartas az embert altalanosan jellemzi, a személyiségjegyeket €s a helyzethez val6 tudatos és 6szto-
nos alkalmazkodast egyiitt jelenti. Alapja a személyiség, megnyilvanulasi formait gyerekkorunk 6ta
tanuljuk. A magatartasunkban tiikkr6z6d6 értékrendiink, értékeink meghatarozzak, hogy miként cse-
lekedjiink.
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A magatartas tehat az egyénre jellemzd, ismétlodd, értéktartalmu és értékkifejezd viselkedéseket
jelols fogalom. A Szakécs Ferenc — Banfalvi Maria szerzéparos megfogalmazasaban: ,,A magatartas
onreflektalt, ,,megideologizalt”, onvezérelt, tipikus viselkedés, olyan tevékenység, amelyet jovahagy-
tunk a magunk szamara, tehat feleldsek vagyunk érte, vagyis erkdlcsileg mindsithets” (Szakacs —
Banfalvi, 2004: 11.; kiemelések a szerzotol).

Kultora, civilizacio

A kultara = muveltség kifejezés a latin cultura sz6bdl szarmazik.
A colere-bol szarmazo cultura fonév eredetileg a f61d miivelését jeldl- Kultira
te. A kultira mar koran kiterjedt metaforikus jelentéskorre tett szert:
elkezdték altalanos értelemben barmi kimtivelésének jelolésére alkalmazni és a késdbbiekben jelen-
tését egész tarsadalmak jellemzésére vitték at (Markus, 1992).

Hamvas Béla igy ir errdl: ,,...a kultira az a nagy egyéniségfolotti és kollektiv valosag-vilag,
amelyben az emberi egyének beadgyazva élnek.” (Hamvas, 1995: 162.)

A modern kultirafogalom meglehetdsen sokrétti. Nincs ra egyetlen kozdsen elfogadott definicio.
1953-ban Kroeber és Kluckhohn 161 kultirafogalomroél szamolt be. (A kultaraelméletekrol érdekes
¢és rendkiviil szakszer(i attekintést ad Nguyen Luu Lan Anh, 2003.)

A szamos kulturaelméletb6l mi Kluckhohn megkozelitését emeljiik ki. A neves pszichologus sze-
rint: ,,A kultara olyan a tarsadalomnak, amilyen az emlékezet az egyénnek™. (Idézi: Nguyen, 2003.)

A kultura eszerint a megkozelités szerint szimbolumokat, értékeket, normakat és jelentéseket és
az ezekre épiild tapasztalatokat és hagyomanyokat tartalmaz, amelyek megmutatjak mi bizonyult
hatékonynak a multban, és ennek megfeleléen hogyan kell a jelenben viselkedni.

A kultira magatartascentrikus (tehat azt mondja meg, mi a jo, értékes és mi a rossz, értéktelen).
Jankovics Marcell szerint a magyar miiveltség szonal tokéletesebben semmi sem fejezi ki azt, ami a
tartalma a kultirdnak (Jankovics, 1999). Szerinte az, amit mi hagyomanyosan kultiranak neveziink,
az egy agrartarsadalomhoz tartozo szellemiség és minden, amit e mellé lehet rendelni. A sz6 eredet-
bol levezetve (colo, colere, colni, cultus — foldet miivel) kimtivel, nemesit, gondjat viseli valaminek,
valakinek, apol, diszit. Tobb szintje van, egyszerre szellemi és egyszerre praktikus. Nem csak a
foldet miiveli, hanem a szellemet is. A kultura megtartasa és apolasa, a kulturalt viselkedésre vald
torekvés minden kozosség jol felfogott érdeke, hiszen Széchenyi Istvan szavait idézve ,,Kimtvelt
emberfok sokasdga a nemzet igazi hatalma.”

Civilizacio

A civilizacié (civilisation) = polgarosodas fogalmat a 18. szazad
masodik felében, Franciaorszagban Mirabeau® hozta 1étre. Maga a sz6 Civilizacio
latin eredetre, a polgart jelentd civis szora vezethetd vissza. A civiliza-
ci6 és a kultara kozt azért tettek kiilonbséget, hogy megkiilonboztessék a megmiivelt (épitett) kor-
nyezetet azoktol a szokasoktol és hagyomanyoktol, amelyeket a benne ¢16k tovabb adnak egymas-
nak. Norbert Elias (1987) tudasszociologiai elemzése atfogd képet ad a kultara és civilizacio fogal-
mak szembeallitasanak torténelmi hatterérdl. A civilizacié hagyomanyos angol és francia fogalma-
ban Elias szerint a ,,nyugat 6ntudata” fejezddik ki, a nyugati ember benne foglalja 6ssze ,,a nyugat és
az emberiség haladasa felett érzett biiszkeséget”. Német nyelvteriileten viszont a ,,civilizacid” mint
érték masodrendi, csak az ember kiilsé oldalat, az emberi 1étezés feliiletét fogja at. Amikor tehat
megkiilonboztetjiik a kultarat a civilizaciotdl, a német értelmezést ismerjiik el jogosnak. 4 civilizacio
inkabb kiilsé formdkat, a kultura inkabb belsé értékeket jelol. A német fogalom szerint a civilizacio
nem feltétlenill jar egyiitt a kultiiraval, a kultira pedig a civilizacioval. A civilizacié haszonélvezdi (a
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gazdag allamok, népek, rétegek) nem mindig jeleskedtek és jeleskednek a kultaraban, a kultira nagy-
jai pedig sokszor sziikkdlkddnek a civilizacio javaiban (Vitanyi, 2002).

Egy protokollszakkdnyvben idézett megfogalmazas szerint: ,,A civilizacié egyik ismertetdjele,
hogy egy kézmegegyezésen alapulo erkélcsi értékrendszer vagy magatartasi normarendszer szaba-
lyozza az emberek egyiittélését. Ezen alapul a parlamentek altal alkotott torvények tobbsége.” (Robert
J. Ringer, idézi: Fekete és szerzétarsai, 2000: 11.; kiemelések a szerz6tol.)

Arany Janos Civilizacié cimii versében ironikus felhangu talalo és tomor képet kapunk a civiliza-
ci6 folyamatarol:
,,Ezel6tt a habortban
Nem kovettek semmi elvet,
Az ersebb a gyengétol
Amit elvehetett, elvett.
Most nem ugy van. A vilagot
Ertekezlet igazgatja:
S az er6sebb ha mi csinyt tesz,
Osszeiil és — helybehagyija.”

A civilizacio viselkedéscentrikus, tehat azt mondja meg, hogyan kell és hogyan nem szabad visel-
kedni. (P1. a KRESZ egy tipikus civilizacios szabalyrendszer.) A kultura jelenti a tartalmi (belsd)
alapot a civilizacid és a civilizacio fejlodése szamara. A civilizacio folyamatos alakuldsa hatassal
van a kulturalis alapra, ami a kultira megvaltozasaval, atalakulasaval jar egyiitt. Tehat e két tényezo
mint a tarsadalmak meghatarozoi, kélcsondsen hatnak egymasra.

Osszefoglaldan tehat elmondhatjuk, hogy a ,.civilizalt” ember tud ,,viselkedni” (szabalytudo, il-
lemtudd, udvarias = ahogy az Udvarban szokas), a kulturalt ember képzett, mivelt (ért valamihez,
értéket képvisel és hoz 1étre) (Szakacs, 2005). A viselkedéskultira magaban foglalja mind a civilizalt
viselkedés, mind a kulturalt magatartas fogalmat.

A kovetkez6 részben holisztikus megkdzelitésben attekintjiik az emberi viselkedés biologiai és
tarsadalmi alapjait.

Az altalanos viselkedési szabalyok torténeti kialakulasa

»Mar az okori gorogok is...” szokott kezdédni majd minden diszciplina (tudomanyag), vagy
interdiszciplinaris elmélet. Amikor a viselkedéskultira ismeretanyagéanak torténeti attekintésére val-
lalkozunk akkor ennél joval régebbre nytlunk vissza. Az emberi magatartas értelmezési kereteit
kitagitva, az emberi viselkedés bioldgiai és evolucios tényezdit is figyelembe véve az altalanos visel-
kedési szabalyok torténeti kialakulasat ,,allatkorunkig” vezetjiik vissza.

Az emberi viselkedés biologiai gyokerei

Konrad Lorenz ezt irja: ,,Az Gt az ember megértéséhez éppligy az allat megértésén at vezet, aho-
gyan az ember 1étrejottének utja is minden kétséget kizardan az allaton keresztiil vezetett!” (Lorenz,
1992: 26.)

Sem az allatok sem az ember nem tud megélni a természeti kornyezet nélkiil (levegd, viz, tapla-
1€k, fény, meleg). Az ember a fajfejlédés korai szakaszaban hordakban ¢€lt, és csak ott tudott megélni,
ahol a természeti kdrnyezet kedvezett neki. Az ember maig magan viseli a fajfejlodésnek ezeket a
nyomait. Ez alapjan elmondhato, hogy az ember is és az allatok is viselkedésszabalyok szerint élnek.
Aki nem tartja be a szabalyokat az porul jarhat, silyosabb esetben el is pusztulhat (ha allat). Ami
koz6s benniink és, ami magyarazatul szolgal erre az az, hogy bizonyos életmiikodéseink azonosak.
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Ezek az életmiikddések:
1. Anyagcsere (taplalkozas, ivas, irités, alvas). Az anyagcsere 1¢- coloaiai (al .
nyege a szervezet és a kornyezet kozott végbemend allandd anyag- és Biolagiai (a apveto,

energiakicserélodés. elsc’idleges)
2. Szaporodads (szex). A szexuélis viselkedés a fajfenntartas szolga- szikségletek

lataban all.

3. Helyvaltoztatas (locomotio). A helyvaltoztatas voltaképpen az
el6z6 két életmiikddés kielégitését segiti. Célja a kedvezo életfeltételek (taplalék, viz, biztonsagos
rejtekhely) elérése, valamint a nemi partner keresése.

4. Informdaciokeresés (és feldolgozas). Minél fejlettebb egy allatfaj annal nagyobb a jelentosége
ennek az életmlikddésnek. Csikszentmihalyi Mihaly kutatasi eredményei szerint az emberi agy per-
cenként 126 informacio feldolgozasara képes. A lokomotoros viselkedés €s az informaciokeresés és
-feldolgozas az onfenntartast és a fajfenntartast egyarant szolgalja.

Az allatok és emberek (és minden él61ény) viselkedését ezek a biologiai (elsédleges, alapvetd)
sziikségletek hatarozzak meg legerdsebben. ,,Ehess, ihass, 6lelhess, alhass!”— irja Jozsef Attila Ars
poetica cimi versében. (Tegyiik hozza, azt is megfogalmazza, hogy az embernek ez még nem elég:
,»A mindenséggel mérd magad!”)

A biolégiai sziiksegletvezérelt viselkedés énkdzpontui (egocentrikus) és dnzd (egoista). A szik-
séglet kielégitését akadalyozhatja taplalékhiany, helysziike és a tébbiek (konkurencia) hasonlo to-
rekvése, tehat leétért valo kiizdelmet eredményez, aminek kdvetkeztében 1étfontossagh deficit kelet-
kezhet az életmiikodésekben. Eppen ezért az életmiikodések optimalizdlasa érdekében létfontossdgii
a szabalyozas (Szakacs, 2005).

A legels6 szabaly: erdsebbnek kell lenni. Az éllatvilagban (és az
embereknél is bizonyos szubkultirdkban*) ez a fizikai er6f6lényre valo Szahalyozas
torekvést jelenti, és a zsakmanyolt élelem biztositasara, illetve a szapo-
rodasra és ivadékgondozasra szolgal. Az oroszlanoknal példaul az egyik himoroszlan igyekszik meg-
6lni vagy elzavarni a masik himoroszlant, hogy minél tobb feleséget tarthasson maganak (akik utddo-
kat sziilnek és vadasznak), igy optimalizalja 1étsziikségletei kielégitését. Az allatvilagban, kiilondsen
a dimorf alaku fajoknal, tehat ott, ahol a ndéstények jelentdsen kiilonboznek a himektdl, a himek
kozott allandé dominanciakiizdelem van. A csoportban €16 allatok kozott a fizikai eréviszonyok
alapjan kialakul a rangsor, a hierarchia.

Az emberek viselkedésében az erdsebbnek lenni szabalya a szocialis dominancidara valo torek-
vesben nyilvanul meg. Azok a személyek, akikben erdsebb a dominanciara vald térekvés, a hierar-
chidban igyekeznek magasabb statuszt betdlteni, a rangsorban minél magasabb poziciot betdlteni. A
csoport és a rangsor kialakitasanak a készsége rendkiviil erés az emberben. Megfigyelésekkel igazol-
tak, hogy az Gijonnan alakulé emberi csoportokban koriilbeliil egy ora alatt kialakul egyfajta rangsor,
dominanciarend (Mérei, 1989).

A masodik szabaly: az élettér biztositasa. Az élettér, vagyis a létfenntartast biztosito teriilet vé-
delmének célja a 1étfenntartd tényezok kimeriilésének megakadalyozasa. Ilyen szempontbdl a terii-
letvédd agresszid hatasos eszkdz, és nem kifejezetten tdmado jellegli, inkabb megeldzo és figyel-
meztetd célja van. A territorialis viselkedésnek kiilonbozé modozatai vannak (Németh, 1983). A
madaraknal példaul a koltési idészakban a him énekével jelzi, hogy a teriilet foglalt. (Némely madar-
csicsergés, amitdl elandalodva hajlamosak vagyunk azt hinni, hogy a mi gyonyorkddtetésiinkre szol-
gal, valami olyasmi lizenetet hordoz, a konkurens himnek, hogy: ,,Letépem a fejedet, ha a teriiletemre
j0ssz...”) Sok emlds szagnyomokkal jeloli meg vadaszteriiletének hatarait. Az emberek is mutatjak a
territorialis viselkedés jeleit. Az emberi territorialis viselkedés fontos része a személyes élettér kije-
161ése és védelme. Az ember szamtalan modot eszelt ki, hogyan jeldlje ki és védelmezze a sajatjanak
tekintett hazat, foldet, mez6t, egyéb teriiletet. (Bekeriti udvarat, kertjét, riasztorendszereket szerel fel
stb.) 3
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Az allatvilagban tehat a két legfontosabb viselkedési szabaly, erdsebbnek lenni és életteret bizto-
sitani. Erre mondjuk mi emberek, hogy ,,farkastorvények” uralkodnak (az 6n- és fajfenntartas, a
biztonsag igénye, végs6 soron az életdszton hataroz meg minden szabalyt, gyakori a bioldgiai ag-
resszio és az 6sztonos cselekvések dominalnak).

Az allati agresszid szervesen beépiil valamelyik alapvetd 6sztonbe, egy bizonyos cselekvési tar-
tomanyba, mint amilyen a teriiletvédelem, a zsakmanyolt ¢lelem biztositasa, a rangsorvita, a szapo-
rodas. Ugyanakkor azt lehet mondani, hogy az allatvilagban az agresszio sokkal inkabb egy sok
energiat igényld, magas fesziiltségszintii, cselekvésben kifejezddd biologiai jelenség, semmint vala-
milyen art6 szandék feltételezése (Zsolt, 2006).

A szabalyrendszer mindenki szamara vilagos és elfogadott. Két szar-
vasbika kiizdelme soran péld4ul az érdekeltek illemkodexiiket legalabb Elfogadott
olyan becsiilettel betartjak, mint hajdan a parbajozo uriemberek. Egy- szabalyrendszer
mas oldaldnak veszélyes agancsukkal sohasem rohannak, a cél a masik
legy6zése, nem pedig elpusztitasa.

Csanyi Vilmos (1986) szerint a biologiai agresszid fontos magatartasbeli szabalyozo mechaniz-
mus, amely valamilyen formaban minden magasabb rendi allatban €s az emberben is kimutathato.
Ugyanakkor az emberi agresszionak megvannak a human jellegzetességei, megnyilvanulasai. Tanu-
lassal az adott kultira befolyasa alatt az emberi biologiai agresszid alacsony szintre szorithatod (vagy
éppen magas szintre is emelhetd, ha az adott kultiraban az agressziv viselkedési minta a kovetendd
pozitiv modell.)

Az 0sztonds cselekvések tehat alapvetd részei az emberi viselkedésnek is, de az emberi gondol-
kodas elemei megakadalyozzak mereven egyiranyu, sztereotip lefolyasukat. Egyediil az ember képes
egy eszméért, egy masik emberért felaldozni az életét. (Az életdsztont legy6zi egy tarsadalmi erede-
tl,, masodlagos sziikségletet kielégito igény.) ,,Az ember az egyetlen, aki 6nmagaban az egyéni és
feltételes dolgok ala, a kozos €s feltétlen 1étezésig as: lelke van.” (Weores Sandor)

Az emberi magatartast szabalyoz6 mechanizmusokra szerteagazo kulturalis felépitmény, szuper-
struktira épiilt ra a tarsadalmi evolucid soran. A viselkedés sajatos emberi formait, azokat a specifi-
kus magatartasi reakciokat, amelyek a mai embert jellemzik elsdsorban a szocialis érintkezés alaki-
totta ki. Tarsadalmi és biologiai motivaciok, hajtoerék bonyolult szovevénye hatarozza meg viselke-
désiinket, kapcsol benniinket egymashoz, ezek hatarozzak meg a tarsas élet kotottségeit.

Az emberi viselkedés tarsadalmi gyokerei

Az ember 6koszocialis kornyezetben €1, 6koszocialis rendszerek tagja. Az ,,6koszocialis” kdzos-
ségi kornyezetet jelent; vagyis emberi egylittéléseket meghatarozott kornyezeti feltételek kdzott.
Amikor azt mondjuk, hogy az ember 6koszocialis rendszerek része, eleme, akkor ezen azt értjik,
hogy az ember kozdsségekben él, mégpedig mindig meghatarozott (természeti) térben, kornyezet-
ben. Az ember természeti l1ény, egynuttal pedig , kozdsségre itéltetett”. Tarsas Iény, ahogy ezt Ariszto-
telész definialja, nem tud megélni egymagaban, hanem csak emberi egyiittélésekben (Kozma, 1998).
,»Az ember egyediil gondolva nem tobb a maganyos vadallatnal, mely élte fenntartasaért zsakmanyt
keresve bolyong” — vallja Kolcsey Ferenc unokadccsének irt maig érvényes nemes veretii soraiban
(Kolcsey, 1981).

A tarsadalom nem csupan emberek sokasagat jelenti, emberi viszonyokbol dall. Nem emberek
egymads mellett élése, sokasaga, halmaza, hanem azok strukturalis viszonya.

Az el6zdekben az emberi viselkedés biologiai alapjaival foglalkoztunk, mert az ember viselkedé-
sét (mint 6kolényét, természeti 1ényét) meghatarozzak bioldgiai eredetli elsddleges sziikségletei. Az
ember létfenntartasi sziikségletének kielégités¢hez a kereteket, a lehetdségeket a természeti kdrnye-
zet adja.
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Ugyanakkor a viselkedés sajatos emberi formait, azokat a specifi-

kus magatartasi reakciokat, amelyek a mai embert jellemzik, els6sor- Tarsudulml
ban a szocidlis érintkezés alakitotta ki. Azt mondhatjuk, hogy az embe- (mdasodlagos
ri viselkedést azok a tdrsadalmi eredetti masodlagos sziikségletek (pl. szikségletek)

erkolcsi, tarsas, esztétikai igények) determinaljak, melyek a tarsadalmi
fejlédés soran jonnek létre.

Az emberi kézosségeket hasonlo sziikségleteik és ezeknek a sziikségleteknek az egyiittes kielégiteé-
se flizte dssze. Az azonos vagy hasonlé sziikségletek és kozos kielégitésiik nagyon hasonld beallito-
dasokat (diszpoziciokat, attitlidoket, stabilizalodott reakciokat) alakitott ki a kozosség valamennyi
tagjaban. Hasonloképp alltak készenlétben a megszokott fenyegetésekkel szemben, és hasonloképp
reagaltak a megszokott kdrnyezeti valtozasokra. A k6zosség tagjaival szemben azonos lett a bealli-
tottsaguk; azonosan reagaltak azokra, akik a k6zosségnek nem voltak a tagjai. A k6z0sség tagjait
ezek a stabilizalodott reakciok tették hasonlova egymashoz. Kialakultak és megszilardultak a cso-
porttagok kozotti kapcesolatok, statuszok, szerepek. Leszlrddtek a tapasztalatok, amelyeket a cso-
porttagok tovabbadtak egymasnak és a kovetkez6 nemzedékeknek (mintat adva, illetve verbalis Gton).
A tapasztalatok megjelentek a targyakban, a megvaltozott kornyezetben is. A kdzosségekben a tarsa-
dalmi fejlédés soran rétegzddés is tortént, csoportok, rétegek, osztalyok, intézmények alakultak ki.

A tarsadalomban é16 embercsoportok érdekei olykor eltérnek, mas- o .
kor megegyeznek. A sziikségletek és érdekek fontossaga alapjan ala- Ertékek
kulnak ki az értékek, kialakul a k6z0s értékrend, amelyben a kozosség
valamennyi tagja osztozik. Mindaz, amit fontosnak tartanak, dsszekoti a kozosség tagjait. Az érték-
rendszer nem mindig tudatos. Vannak idedlis értékek (mi helyes, etikus az abszolut norma szerint —
rejtett normak) és elfogadott értékek (ezek a gyakorlatban alkalmazott normak — nyilt normak).

Az értékek jelentik tehat a tarsadalom alapjat, ezek hatarozzak meg az emberi cselekvéseket.

Az értékekbdl a konkretizalas soran viselkedési elGirdsok lesznek, =, e wwe s
melyek iranyt mutatnak, hogy hogyan kell viselkedni, milyen szabalyo- Viselkedeési elbirdasok
kat kell betartani ahhoz, hogy a vallott értékeknek megfelelden visel- Normak, szabalyok
kedjiink. Ezek kialakitjak a normdkat.

A norma lehet nyilt, egyértelmiien megfogalmazott és lehet rejtert, példaul az udvariassag fogal-
ma egyértelmil, de az, hogy mikor milyen modon kell udvariasan viselkedni, az nem mindig egyértel-
mil. Leegyszerlsitve azt mondhatjuk, hogy a kdzosségben megegyezés sziiletik arrdl, hogy mi a
helyes viselkedés. A tarsadalmilag elfogadhato viselkedések a kultaraba vald beilleszkedés €s a szo-
cializacid soran vésddnek be. Arisztotelész szavait idézve: ,,Nem természettdl, de nem is a természet
ellenére fejlédnek ki benniink az erények, hanem természettél fogva igy vagyunk alkotva, hogy
befogadjuk 6ket, viszont csak a szokas altal lehetiink benniik tokéletessé” (Arisztotelész, 1997: 16).
A folyamatot sematikusan az 1. abra szemlélteti:
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Forras: (Schmercz, 2002)

Az értékek és normak kovetését jutalmak és biintetések kisérik és szilarditjak meg a kozdsségben.
Jutalom jar érte, ha valaki ugy viselkedik, hogy az megtestesitse a kozdsségnek fontos dolgot; biinte-
tés pedig azért jar, ha valaki nem ugy viselkedik. Az értékeket és normakat olyan szankcidk kisérik,
amelyek 0sszekdtik a kozosséget: hiszen mast jutalmaznak és mast biintetnek, mint mas kdzosség
tagjai (és persze masként is szankcionalnak, vagyis mas mintakat kovetnek). Jutalmaik és biintetése-
ik (szankcioik), akarcsak az értékek, szintén dsszekotik a kdzosséget.

Tehat a biologiai és tarsadalmi sziikségletek kielégitésének a szabdlyozasa, a megengedett és
tilos utak kijeldlése a tarsadalmi fejlédés soran a kultira és civilizacié normarendszerévé formald-
dott.

Parsons® igy ir err6l ,,... egyetlen nagy és bonyolult tarsadalmi rendszer sem allhat fenn tartosan,
ha a normativ rend nagyobb részéhez vald igazodas nem kotelezo jellegli, azaz ha nem kapcesolodnak
negativ helyzeti szankcidk a nemigazodashoz.” (Idézi: Farkas, 1997.)

Osszefoglalva az el6z8ekben részletesen attekintett folyamatot megéllapithatjuk, hogy az emberi
viselkedes tarsadalmi gydkerei a kozosségbe agyazottak és ezeket a kozosségeket a kultura tartja
ossze, vagyis ismeretek, értékek, beallitddasok és normak rendszere. Mikiozben ezeket eltanuljuk a
kozosség tagjaitol, megtanuljuk a tarsadalmilag elfogadott viselkedési mintakat, nemcsak beillesz-
kediink a kézosségbe (szocializacio), hanem egyuttal ki is emelkediink beldle (perszonalizacio). Ez a
szocialis tanulds kettds arculata és értelme.

Normak és szabalyok — a kultura legdontobb szociologiai elemei

A norma ¢és a szabaly 1ényegileg egy és ugyanazon jelenségre — a tarsadalmi viselkedés eléiraso-
kat kovetd voltara — utal, am a szabdlyfogalom az interakcioban résztvevi személyek aktivitdasat
allitia eléterbe, szemben a normafogalom dltal sugallt passziv kdvetéssel.

A norma fogalma magaban foglalja az dsszes viselkedési szabalyt, a torvény irott formajatol az
erkoélcs, az illem vagy a szokas eldirasain at a kozvetlen, személyes kornyezet kivanalmaig.
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A szabalyok legfobb tipusai: az erkélcsi, a jogi szabdlyok és az illemszabalyok. Az erkélcsi
szabdlyokban az adott kozosségre jellemzd kozds értékek, kézés magatartasmodok fogalmazodnak
meg. Azt is mondhatjuk, hogy az erkélcs egy k6zdsség onrendelkezés-
ének modja, a tarsadalmi érintkezés tartalmi vonatkozasait foglalja Ertékek
magdban. Igy lehet az erkélcs egy mindenki szamdra mértéket adé irat-
lan normaegyiittes.

Szo6l16sy Zoltan Gondolkodas- és viselkedéstan cimii tanulmanyaban meghatarozza az etika je-
lentését és szemléletes példakat ad az erkdlcs és etika kiilonbségének érzékeltetésére. Az etika alta-
lanos érvényli, az erkdlcsnél elvontabb fogalom, mely kortdl, vilagnézett6l és kulturatdl teljesen
fliggetlen. Alaptétele, hogy az embernek mindig a jot kell valasztania. Az viszont mar erkdlcsi kér-
dés, hogy mi szamit jonak s mi rossznak.” (Szollésy, 2006.) Az élet tisztelete egyértelmiien etikai
kovetelmény. A kiilonbozo kulturak erkdlesi rendszere azonban mast és mast ért ezen. Van, ahol
elfogadhatatlanul erkdlcstelen tettnek mindsiil egy tehén levagasa, mashol mindenféle erkdlesi ag-
galy nélkil irtanak ki egész allatfajokat. Vannak, akik inkabb vallaljak a bortonbiintetést, mintsem
hogy letegyék a katonai eskiit, masok erkolcsi kotelességiiknek érzik a haza fegyveres védelmét s az
ezzel jard természetes velejaronak az ellenség megdlését. A tobbnejliség, a homoszexualitas vagy a
nyilvanos meztelenség egyes kultirak szamara teljesen természetes, mashol mindez felhaboritja az
emberek tobbségét, mivel sérti az erkdlesi érzékiiket. (Szo6116sy, 2006.)

Az erkolcs tehat térben és id6ben relativ, ami nem zarja ki az allandé elemek meglétét. Vannak
mindeniitt és mindenkor érvényes etikai szabalyok. Az élet tiszteletén kiviil kozos etikai szabaly
példaul az egyéni szabadsag tiszteletben tartasa, az idések megbecsiilése, a szexualis tabuk egy ré-
sze. (A tiltasokat az erkdlcsi szabalyok teriiletén gyakran a tabu kifejezéssel illetik.) E szabalyok
konkrét megjelenési formaiban lehetnek eltérések, de az alapelvek allando elemei az erkdlcsi szaba-
lyoknak, hiszen ezek olyan értékek, amelyeket minden kultara valamilyen formaban kifejez és tdmo-
gat.

Az erkolesi szabalyok tanulasanak természetes folyamatat Csanyi Vilmos (2005) a spontan nyelv-
tanulashoz hasonlitja. A gyerek a csaladban ellesi a szavakat és a mondatokat anélkiil, hogy tudna a
nyelvtant. Ehhez hasonldan a tomegtarsadalmakban az egyén a tdrsadalom életébol példak segitségé-
vel ,,ellesi”, megtanulja azokat az erkodlcsi szabalyokat, amelyekrél tigy gondolja, hogy kovetnie kell.
Példaul: hogy megtartsa-e¢ az adott szavat, hiiséges legyen-e ahhoz, aki tamogatta 6t, még akkor is, ha
ez azzal jar, hogy bajba keriil. Az erkélcsi szabalyok be nem tartdsa nem jar kozvetlen biintetéssel, de
azzal, hogy a k6z0sség legfontosabb értékeit nem tiszteli valaki, dnmagat zarja ki a kozosségbdl.

Szakal Gyula (1997) leir egy példat egy etikai szabaly, a masik ember tisztelete vonatkozasaban.
Eszak-Olaszorszagban a kertes hazak tulajdonosai mindig rendesen dsszesoprik a leveleket, nehogy
a sz¢él a szomszéd birtokara vigye. Ez mar generaciok ota igy van. Amint egy uj lako érkezik a
kornyékre, a szomszédok nem mulasztjak el megemliteni ezt a régi gyakorlatot a szokasos 6szi be-
szélgetéseknél. Ezzel mintegy kikényszeritik a betelepiiloknél ez a szokast. A gereblyézést megtaga-
dok azt kockaztatjak, hogy gyakorlatilag kizarjak oket a kozosségbdl, ezért szinte minden esetben
engedelmeskednek a kdzdsség normainak.

Dawkinsra hivatkozva Faragd Klara (2006) az erkolesi szabalyokat kulturalis lizeneteknek,
mémeknek nevezi, melyek az emlékezet és az utanzas segitségével terjednek.

Az erkolesi normak tehat altalaban iratlanok és a nevelés, szokasok, hagyomanyok, mintak koz-
vetitik. Manapsag etikai kodexeket (a kozos értékeknek megfeleld viselkedési szabalyzat) allitanak
Ossze cégek, partok mind tevékenységiikkel, mind alkalmazottaikkal vagy tligyfeleikkel szemben.
(Az erkoles problémakorének filozofiai vizsgalataval mint diszeiplina és mint tantargy az etika fog-
lalkozik.)

Sok etikai szabalybol lesz egy id6 utan jogszabdly. Jogszabalyként
leirva sokkal vildgosabb, hogy mikor mit csinalhatunk, vagy nem csi- Jogszabalyok
nalhatunk, s ha az ellenkez6jét tessziik annak, amit kell, akkor annak mi
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a kovetkezménye. Mind az erkdlcs, mind a jog altalanos kovetelményeket allit az egyén elé, s mind-
kett6 kényszer altal hatékony. Ugyanakkor ebben van a legfontosabb kiilonbség is: az erkélcsiség
elsésorban kézos nyomassal belsévé tett norma altal létezik. A torvény kényszere viszont kiilsédle-
ges: elrettentés biintetéssel. Az egyik mogott a kozdsség, a masik mégatt a hatalom all. Az erkoles a
jog igazolasa és fenntartd ereje.

»Az a jo ha minél kevesebb torvény van, ezek azonban legyenek igazsagosak, a kozosségnek
hasznosak, a nép el6tt ismeretesek. A régiek ezért a torvényeket fehér- vagy torvénytablakra irtak fel,
és kozszemlére tették ki, hogy mindenki lathassa 6ket.” (Rotterdami Erasmus, 1987.)

A jog a torvényektol fiigg, az erkdlcs az emberek igazsagérzetétdl. A jogsértés torvénybe litko-
zik, az erkdlcstelenség nem feltétleniil. A torvénytelenség jogilag biintethetd, az erkdlestelenség 6n-
magaban nem, csupan akkor, ha torvényeket is sért. A torvénykezés lehetdséget ad a jogi cslirés-
csavarasra, a kiskapuk megtalalasara és a nem precizen el6irt szabalyok biintetlen atlépésére. Ellen-
ben, ha sajat erkolcsi érzéke ellenére cselekszik valaki, az mindenképpen lelkiismeret-furdalast, biin-
tudatot okoz, akar megszegte az illetd az irott térvényeket, akar nem. Semmilyen jog és egyetlen
torvény sem hatékony, ha nem tamasztja ala a moralitas.

Ha minden ember, vagy akar csak tobbségiik — moralitasa alapjan — nem fogadja el a jog szaba-
lyait, ha a térvény az erkdlesi normakkal nincs olyan 6sszhangban, hogy mindenki (vagy a tobbség)
masokkal szemben kdvetelményként allithassa, és sajat magara érvényesnek ismerje el, ha az embe-
rek nem tekintik értéknek a szabalyt, akkor a hatalom nem tudja megakadalyozni azokat a cselekede-
teket, amelyek megsértik a torvényt. Vagyis altalanossa valik a torvények kijatszasa. Az erkolcs
els6bbsége a térvénnyel szemben igy nem (vagy nemcsak) elvi, hanem gyakorlati tény. (Ezért veszé-
lyes az erkdlesi normak fellazulasa, mely manapsag sajnos altalanossa valt!) A szabadsagot nem
szabad 0sszetéveszteni a szabadossaggal. A Rousseau-nak tulajdonitott idézettel: Nem az a szabad-
sag, ha azt tehetjiik, amit akarunk, hanem ha nem kell megtenniink azt, amit nem akarunk. El6fordul-
hat az is (szerencsére ritkan), hogy a térvény erkolcstelen, s csupan ennek megszegése — a jogtalan-
sag — jelenthet erkdlcsds viselkedést (pl. zsidotorvények, feljelentési kotelezettség).

A jogszabalyoknak csak egy része vonatkozik az erkdlcs teriiletére, mas jogszabalyoknak nincs
erkolesi tartalmuk. (pl. eljarasi szabalyok a hatdsagi eljarasok formalitasaira vonatkozdan)

Miutan attekintettiik az erkolcsi szabalyok €s a jogi szabalyok kozotti dsszefiiggést, vizsgaljuk
meg a kovetkezd kérdést: mi a viszony az erkdlcsi normak és illemszabdlyok k6zott?

Az illemszabalyok is arra vonatkoznak, hogy az emberek hogyan
viselkedjenek, de jellegzetességiik, hogy az emberi magatartas kiilsdle- lllemszabalyok
ges jegyeirdl alkotnak véleményt, a tarsadalmi viselkedés formai vo-
natkozasait foglaljak magukban. Ezek a szabalyok egyértelmiien megfogalmazhatoak. 1de tartoznak
példaul a koszonés, a kézfogas, a bemutatkozas, a tarsalgas, az 61t6zkodés szabalyai. Az illemsza-
balyok egyszerii, féleg tudatlansagbol eredé megsértésének semmiféle erkolesi tartalma nincsen.
Ugyanakkor bizonyos illemszabalyok megsértése erkolestelen, sét térvénytelen is lehet. Példaul ha
egy rendezvényen nem az alkalomhoz illéen vagyunk fel6ltdzve lehetiink egyszertien illetlenek. (Ha
mondjuk egy templomi eskiivén rovidnadragban jeleniink meg.) De az is eléfordulhat, hogy 61t6zko-
désiink erkolcsi szabalyt, sot jogi szabalyt is sért. (Pl. A hidnyos 61tdzet mindsiilhet kozszemérem
elleni vétségnek.)

A jog, az erkolcs és az illemszabalyok kozotti 6sszefiiggés a kovetkezoképpen szemléltethetd (2.
abra):
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2. abra

lllemszabalyok

Forras: (Sille, 2004: 18.)

Az egyes teriiletek kozotti atfedés, mely a fenti abrazoldson lathato, jelentésen eltérhet a kultura-
lis sajatossagok fiiggvényében. Egészen mas lenne az abrazolas példaul az arab kultiraban, ahol az
erkolcsi szabalyrendszert meghataroz6 iszlam nem csupan vallas, hanem a tarsadalmi 1ét szinte min-
den teriiletét atfogo és szabalyozo szerves rendszer, etikai normarendszer, jogrendszer, a mindennapi
viselkedést befolyasold magatartasi kodex, dsszességében egy komplex rendszer, életmad, életfelfo-
gas és szemlélet.

Ha a kérdést Kinaban vizsgaljuk, akkor azt mondhatjuk, hogy mivel a konfucianus tanok erds
hatast gyakoroltak a tarsadalmi szabalyozottsagra a jog és az erkdlcs teriilete gyakorlatilag lefedte
egymast és ma is igen jelentOs atfedés tapasztalhatd. Példaul ha Kinaban valaki 6ngyilkos lesz, akkor
nemcsak azt vizsgaljak allamigazgatasi eljaras keretében (mint a nyugati tairsadalmakban), hogy nem
volt-e idegenkeziiség, nem terhel-e valakit biintetjogi feleldsség, hanem azt is, hogy nem terhel-e
valakit erkolcsi felelosség.
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Jegyzetek

' August Comte (1798-1857) francia filozofus tigy gondolta, kell lennie egy tudomanynak, amely
a tarsadalommal foglalkozik, 6sszefogja az addigi tudomanyokat, és mindazok felett all. Azt a néze-
tet vallotta, hogy a tarsadalmat épp gy lehet vizsgalni, mint a természetet, ezért nevezte el el6szor
tarsadalmi fizikanak.

2 1973-ban orvosi-fiziologiai Nobel-dijat kaptak és ez az (elsésorban) altaluk 1étrehozott i bio-
logiai tudomanynak az etoldgianak a hivatalos rangra emelését jelentette.

3 Mirabeau, Honoré Gabriel Victor (1749—1791) — francia grof, ird, allamférfi, aki Ami des hommes
cimi tarsadalomkritikai munkéjaban részletesen ir a civilizacio folyamatarol. Lényeges gondolato-
kat fogalmaz meg arrél, hogy a civilizacié semmit sem tesz a tdrsadalomért, ha nem adja meg az
erény alapjat. A kifejezést eldszor melléknévi alakban hasznaltak, és a korabeli francia felfogasban
az szamitott civilisé (»civilizalt«) modon viselkedd embernek, aki tudott uralkodni az érzelmein,
valasztékosan tarsalgott, egyszdoval betartotta a kiralyi udvarban szokasos udvarias magatartas sza-
balyait.
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* A szubkultura egy tarsadalom atfogd kulturajan beliil a sajatos normak alapjan elkiiloniilé kul-
turalis egység, kisebb népességcsoport olyan sajat normarendszerrel, amely csak a csoportra érvé-
nyes. Rendszerint valamennyi szubkultira tagjai elfogadjak a f6, az illet6 tarsadalomra nézve meg-
hatarozd, dominans kulturat, de 1étrehozzak sajat (etnikai, vallasi, nemzedéki, nemzetiségi, foglalko-
zasi, szakmai, helyi kozosségi, érdeklddési kor stb. szerinti) szubkultarajuk jellemzé dsszetevoit. A
kultara egészének keretein beliil a szubkultura sajatos életvitelt, ideologiat, viselkedési szabalyt,
oltozkodést, izlést jelent (Andorka, 2000).

5 A jelenség tudomanyos felderitése csak a 20. szdzad kozepén kezd6dott meg. Eredményei je-
lentések az emberi viselkedés kutatasaban, mert ha a térhasznalat jelent6ségét megértjiik, megérthet-
jik masok viselkedését, sét kiszamithatjuk az emberek reakcioit is. Az emberi territorialis viselkedés
evollcios maradvany, de tanult is. A tér mint nem verbalis jelzés és a tarsas helyzetek kezelésének
egyik eszkoze, fontos szerepet jatszik a viselkedésben. Az emberi térhasznalat tudomanyteriilete a
proxemika.

¢ Parsons a szocioldgiai elméletek és gyakorlatok rendszerezésében jatszott megkiilonboztetett
szerepet. O alapitotta a harvardi Tarsadalmi Kapcsolatok Tanszékét Kluckhohnnal és Gordon Allporttal
kozosen.
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Baksa-Hasko Gabriella

INFORMATIKA A FOISKOLAN
ES A NAGYBETUS ELETBEN

Egy korabbi cikkemben (Baksa-Hasko, 2010) azt fejtegettem, hogy milyen szempontokat kellene
figyelembe venni az informatika oktatasakor a tananyag osszeallitisdhoz. Altalanos kovetkezteté-
sem a kommunikacio6 fontossaga volt. Részben ennek megvalodsitasaként az utobbi félévben két titon
is elindultam. A tapasztalatokrol és az eredményeirdl szeretnék most beszamolni.

A Modszertani Tanszék Informatika Munkacsoportja atalakuloban van: ez a tantargyaink szerke-
zetének és tartalmanak ujragondolasat is jelenti. Ebben az Gijragondolasban hivtam segitségiil a Fois-
kola t6bbi tanszéken tanitd kollégakat és a korabban itt végzett hallgatokat is. A kollégakat egy
csoportos interjusorozat keretében kérdeztem 2011. december és 2012. februar kozott, a végzett
hallgatoknak pedig egy online kérdéivet kiildtiink ki 2012 februarjaban. Az alabbiakban e két kutatas
eredményeit ismertetem, majd dsszefoglalom az eddig levont kdvetkeztetéseket és a hosszl atalaku-
lasi folyamat elsd 1épéseit.

A késoébbiekben folytatnank a kommunikaciot mind a végzett hallgatokkal, mind a kollégakkal.
Tervezem a jelenlegi hallgatoink megkérdezését is az informatikaoktatassal kapcsolatos elvarasaik-
rol, meglatasaikrol, illetve arrdl, hogy milyen tudast hoznak magukkal a kozépiskolabol és a hétkoz-
napokbol.

Interjuk

A tanszékekkel folytatott beszélgetések vegyes képet mutattak. Egymasnak ellentmond6 elvara-
sok ¢és meglepd modon egymasnak ellentmondo tapasztalatok is felszinre keriiltek, ugyanakkor a
tizenegy beszélgetés soran (kilenc tanszékkel, az Idegen Nyelvi Lektoratussal és a Zarovizsgakdz-
ponttal) voltak visszatérd elemek is. A felmeriilé témakordket utdlag harom csoportra bontottam:

¢ hallgatoi teljesitmény,

¢ informatika targyak tartalma,

¢ oktatoi elvarasok.

Az elso témakdrben tapasztaltam leginkabb ellentmondésokat. Volt tobb kolléga, aki dicsérte a
Fdiskola hallgatoit, elegenddnek, s6t jonak talalta az informatikai ismereteiket. Sokan azonban arrél
szamoltak be, hogy még az alapok is nehézséget jelentenek a tobbségnek. Kidertilt, sok olyan ismeret
»elfelejtodik”, melyeket a kotelezo informatika targyak keretében megtanitunk, szdmon kértink. Egyik

tanarsegéd, PhD hallgato, Altalanos Véallalkozdsi Féiskola
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sztenderd visszatérd probléma a szovegszerkesztésben a dolgozatok készitése: tartalomjegyzék dssze-
allitasa, oldalszamozas, hogy az egyéb ,,szépségeket” mar ne is emlitsiik. A tizenegy beszélgetésbol
nyolcban keriilt szoba a szakdolgozatok siralmas szerkesztése. Az informatika egyik fontos felhasz-
nalasi teriilete az informaciok keresése az internet segitségével. Itt is tobb volt a negativ tapasztalat,
mint a pozitiv.

A prezentaciokészitéssel kapcsolatban azt tapasztaltak a kollégak, hogy az altalaban technikai
értelemben megy. Vagy mar hozzak a kozépiskolabdl ezt a tudast a hallgatok, vagy a féiskolai tanul-
manyok soran belejonnek, hiszen tobb tantargybdl is sziikség van eléadasok készitésére. Ezzel kap-
csolatban inkabb olyan problémak meriiltek fel, melyek nem informatikai jellegiick. Elgondolkodta-
to, hogy ezeket mennyire lehet az informatikaoktatas részévé tenni. Tobb (5) beszélgetés soran el-
hangzott, hogy a hianyossagok egy része nem is a tudas, inkabb az igényesség hianyabol fakad.
Igényességet tanitani sz&p pedagogiai kihivas, leginkabb az elvarasok feldl lehet megkozeliteni a
kérdést.

Az okok ko6zott felmeriilt, hogy idében tavol esik egymastol az informatikai ismereteknek a tani-
tasa és a hasznalata, a hallgatok fejében elszigetelten jelennek meg a kiillonbdz6 tantargyi tartalmak,
nem tudjak ezeket 6sszekapcsolni. E probléma athidalasa két Giton térténhet. Egyrészt az informati-
kaoktatas soran olyan példakat kell tudnunk mutatni a hallgatoknak, melyek kapcsolodnak a tobbi
targyukhoz. Ez azonban gyakran olyan problémat jelent, hogy az elsé évben még hianyzik a szaktu-
das ezeknek a példaknak a megértéséhez. A masik ut, hogy a szaktargyak keretében is kell az infor-
matikaval foglalkozni. Ez viszont 6raszambeli problémakat vet fel. Azt is meg kell emlitenem, hogy
tobb tanszék tantargykinalataban jelenleg is szerepel olyan kurzus, amely géptermi orakat tartalmaz.
Gyakran azonban ezeket az orakat nem tudjak hatékonyan a specialis ismeretek atadasara hasznalni,
mert az alapokat kell Gjra atvenniiik a hallgatokkal.

A tartalmi felvetések kozott markansan megjelent a szakmai szoftverek beemelésének igénye.
Szintén kérdést vethet fel, hogy ez az altalanos informatikai targyak keretében, vagy inkabb a szak-
iranyokon a megfeleld szaktargyak keretében valosulhat-e meg. Tobb tanszéken keriilt elé az SPSS-
program ismertének igénye (ugy tudom, a kovetkez6 félévtl mar elérhetd lesz a program a Féisko-
lan). Felmeriilt egyes vallalatiranyitasi szoftverek bemutatasanak sziikségessége. Ez egyébként va-
laszthat6 tantargyi keretben jelenleg is van. A legtobbszor (8 beszélgetésben) az Excel stabil haszna-
latat emelték ki a kollégak, mint sziikséges ismeretet, harom tanszéken az Access adatbazis-kezel6t
is fontosnak tartottak. Mindkettd szerves részét képezi jelenleg is az alap informatikai targyak tan-
anyaganak.

Sokan emelték ki a vizualizaciot is: akar specialis szoftver tanitasaval (anyagi problémakat vet
fel), akar a tablazatkezeld diagramjainak mélyebb ismeretével, a Word szdvegszerkesztd folyamat-
abra-rajzoldjanak megismerésével. A prezentaciokészités ugyan altalaban megy a hallgatoknak, an-
nak ellenére, hogy az alap informatikai gyakorlatoknak jelenleg nem része ennek tanitasa. Lennének
azonban olyan plusz eszk6zok ezen beliil is, amelyeket megismerhetnének a hallgatok.

Harom tanszéken az is szoba keriilt, hogy az alapismeretek szintjén is komoly hidnyossagok van-
nak. Minimalis hardver- és operacids rendszer ismeretre is sziikség volna. J6 lenne, ha egy probléma-
ra a hallgatok onalldéan tudnanak megoldast keresni, egy 0j szoftvert (akar az internetrdl let6lthetd
ingyenes programot) tudnanak telepiteni, a selp alapjan megtanulni hasznalni. Harom tanszéken ke-
riilt az is szoba, hogy jelenleg programozasi ismeretek is szerepelnek a tananyagban. Mindharom
tanszéken az volt a markans vélemény, hogy erre a mi hallgatdinknak nincs sziikségiik, féleg annak
fényében, hogy még az alapismeretek is kihivast jelentenek sokuk szamara.

A gazdalkodas és menedzsment alapszakon az elsé félévben egyaltalan nincs informatika tan-
targy. Erre athidalo megoldasként vagy tantargycsere (ez komoly nehézségekbe iitk6zne), vagy egy-
fajta felzarkoztatd kurzus 6tlete meriilt fel. Ez utobbit megprobaljuk a 2012—13-as tanévtél megvalo-
sitani.

A harmadik témakor nem az informatikaoktatassal kapcsolatos, hanem a Féiskolan miik6do in-
formatikai szolgaltatasokkal és a kollégak informatikai problémaival. A 2011 szeptemberét6l miko-
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dé6 e-learning rendszer bevezetésével kapcsolatban igényelnének a tanarok tobb tamogatast. A leg-
tobb oktatd lidvozolte azt a lehetdséget, hogy ugynevezett ,,dolgozoi fogadodra” keretében fordul-
hatnak az informatika tanarokhoz felhasznal6i problémakkal. (Az elmult félévben néhanyan mar
éltek is ezzel a lehetdséggel.) Tobb tanszéken is felmeriilt, hogy jo lenne (jdonsagokat megtanulni,
ez konyvekbdl és helpbdl lehetetlennek tiind feladat, aminek egyik oka az id6hiany, de tébben emli-
tették a konyvek és helpek nehézkességét is. Legtobbszor a prezi.com megtanulasa meriilt fel igény-
ként.

A legtobb tanszéken lidvozolték azt is, hogy egy kis bepillantast nyertek abba, hogy mit tanitunk
informatikabol. Ezt a parbeszédet szeretnénk a tovabbiakban is fenntartani. Egyrészt azért, hogy a
szakmai tanszékek oktatoi lassak, hogy mi az, amit elvarhatnak a hallgatoktol a sajat targyaik kereté-
ben, masrészt azért, hogy a targyak tartalmanak kialakitasakor figyelembe vehessiik — ésszeri kere-
tek kozott — az ¢ elvarasaikat is.

Alumni-kutatas

Az Altalanos Vallalkozasi Féiskola végzettjei korében végeztiink kérdéives felmérést a munka-
helyi szamitogép-hasznalattal és az informatikai ismeretekkel kapcsolatban 2012 februarjaban. A
kérddivet online lehetett kitolteni. A Fdiskola alumni-adatbdzisan keresztiil kiildtiik ki a kérdéiv
linkjét, ezen kiviil a Féiskola Facebook-oldalan is propagaltuk a kérddiv kitoltését. A 3600 végzett
hallgato6 koziil 182-en valaszoltak a kérddivre, de sajnos a valaszok elég hianyosak, igy a kiilonb6zo
elemzésekbe az adott kérdéskorre valaszolok adatait tudtam bevonni, és igy kiilonb6z6 (néha sajnos
elég kicsi) mintaméretekkel tudtam dolgozni (65-159). Ennek fényében nem tudtam altalanos érvé-
nyl kovetkeztetéseket levonni, de a tovabbi kutatds irdnyanak kijeldlésében segitséget nyujthat az
eredmények részletes analizise.

A kérdoiv els6 része demografiai kérdéseket tartalmazott, majd a jelenlegi munkahelyre és a
munkahelyen végzett informatikai feladatokra kérdeztiink ra. A kérddiv legterjedelmesebb része
konkrétan a szovegszerkeszt6 és tablazatkezeld programok egyes funkcioira kérdezett ra, arra, hogy
azokat milyen gyakran és milyen stabilan hasznaljak a kit61tok. Mindkét kérdésnél 6tfokozath skalan
kellett valaszolni. ,,Jel6lje minden sorban, hogy szdvegszerkesztd/tdblazatkezeld hasznalatakor az
adott funkciot milyen gyakran és milyen stabilan hasznalja!” Gyakorisag: soha; mar egyszer kellett;
ritkan; gyakran; naponta. Stabilitds: nem ismerem; csak segitséggel; 6nalloan, de sok hibaval, kisér-
letezéssel; 6nalldan, jol de lassan; 6nalldan, gyorsan, rutinbol. A kérdések kddolasanal E-vel jelol-
tem azokat a funkciokat, melyek az ECDL-alapmoduljainak vizsgakdvetelményei kozott' is szere-
pelnek és P-vel az ezen tulmutaté eszkozoket. A kovetkezo rész a céges informatikai kdrnyezetrol
sz0lt, mig az utolsé részben a Foiskolai informatikai tanulmanyokra kérdeztiink r4, itt nyilt kérdése-
ket is alkalmazva.

Azon tul, hogy mintazatokat probaltam keresni a valtozok kdzott, megfogalmaztam néhany hipo-
tézist is:

1. Azegyes szakokon végzett hallgatok munkahelyi informatikahasznalataban kimutathaté

eltérés van.

2. Minél késébb végzett a hallgatd, annal jobban hasznalja a Féiskolan megszerzett ismereteket.

3. Az ECDL-alapmodulok tananyaga nem egyezik meg a munkahelyen leginkabb

hasznalt funkciokkal.

E tanulmany keretei kozott csak a konkrét alkalmazasok hasznalatanak gyakorisagat elemzem,
hangstlyozva, hogy szamtalan tovabbi elemzési lehetdséget rejt még az adatbazis.

! http://njszt.hu/ecdl/syllabus/szovegszerkesztes és http://njszt.hu/ecdl/syllabus/tablazatkezeles
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A hasznalatra vonatkozo kérdéseket otfokozatii skalan mértem. Az eloszlasok nagyrészt két
moduszuak voltak, ezért transzformaltam haromfokozata skalara, hogy a normalishoz jobban koze-
litd, mindenképpen egy cstuicst eloszlasokat kapjak (egyediil az FKERES gyakori hasznalata lett igy
is konvex): az atkddolasban a ,,soha” lett a 0, a ,,mar egyszer kellett” és a ,ritkan” lett az 1 és a
»gyakran” és a ,,naponta” lett a 2. Az alabbi abrakon (1. dbra )egy-egy példa lathatd arra vonatkozo-
an, hogy hogyan alakultak at az atkoddolas kovetkeztében a gyakorisagi eloszlasok?.

1. dbra
Gyakorisagi eloszlasok a haromfokozaty skalara konvertalassal
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2 A teljes lista az datlag- és szorasadatokkal a mellékletben talalhato.
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Dimenzioredukalas

Mivel mindkét vizsgalt teriiletet nagyon nagy szamu valtozéval irja le a kérddiv, sziikséges e
valtozok aggregalasa kiillonbozo statisztikai modszerekkel. Mindkét teriileten végeztem fokompo-
nens-elemzést, faktorelemzést és sokdimenzios skalazast is, hogy megprobaljam minél jobban feltér-
képezni a vizsgalt teriiletek Osszefiiggéseit. A fokomponens és a faktorelemzés soran a nagyon ala-
csony szorasu valtozokat kihagytam a vizsgalatbol. A kimaradas hatarat kutatdi dontés keretében
hataroztam meg 0,5-0s szérasnal. Néhany kivételtol eltekintve ezeknél a valaszadok tobb mint 80%-
a azonos valaszt adott, a két kérdés esetében, ahol ez az arany 80% alatti, ott viszont a 3. valaszle-
hetdség mindossze 1% koriili. A kihagyasra keriilt teriiletek igy kimaradnak az elemzések egy részé-
bdl, de hozzajuk hasonld, jobban sz6r6do6 valtozok bent maradtak, igy ezekrdl is lesz informacionk.
Az elemzésekhez elsdsorban Fiistos Laszlo és szerzotarsai Alakfelismerés cimti (2004) munkajat
hasznaltam fel. (Ezaton kdszondm meg Fiistos Laszlo személyes segitségét is.) A szamitasokat az
SPSS-programcsomaggal végeztem.

Szovegszerkesztés — Milyen gyakran hasznalja

Harmincharom valtozo, ebbdl harom valtozo szérasa nagyon kicsi (<0,5): marad harminc valto-
76. A kimaradokat majdnem mindenki gyakran hasznalja:

* karakterformazasok (98,09%),

* szoveg irasa, modositasa (95,54%),

*  térkoz (80,65%).

Fokomponens-elemzés

A kis szorasu valtozok kihagyasa utdn a maradék harminc valtozobol egy faktor, azaz a fékompo-
nens 34,35%-ot magyaraz, de nagyon sok valtozo szerepel az elemzésben, igy ez az érték jonak
mondhatdé. A KMO-mutat6 értéke magas, Kaiser kategorizalasa (Fiistdos — Kovacs — Meszéna —
Simonné, 2004: 254) szerint j6 (0,863). A sajatértékek diagramjabol lathatjuk (2. abra), hogy az els6
faktor utan jelentdsen csokken a meredekség. A valtozok mindegyikének kommunalitasa is igen
magas (0,545 f616tti), igy alkalmazhatunk egyetlen aggregalt valtozot, mely azt mutatja meg, hogy az
egyének milyen gyakran haszndlnak szovegszerkeszt6t altalaban.
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2. abra

A sajatértékek diagramja — szovegszerkesziési eszkozok hasznalatanak

gyakorisaga

Scree Plot
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A fékomponens szkorjai helyett az egyszerii sulyozatlan atlagot fogom hasznalni. A szovegszer-
kesztés hasznalatanak gyakorisagara vonatkozo valtozok atlagolasaval keletkezett valtozo atlaga 1,27,
szorasa 0,334. A gyakorisagi eloszlasa a 3. abran lathato.

3. dbra

A szovegszerkesztés hasznalatanak gyakorisaga
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Faktorelemzés

A szovegszerkesztés gyakori hasznalatara vonatkozo valtozokat tovabb elemeztem faktorelem-
zéssel, hogy megnézzem, talalhato-e valamilyen struktura a valtozok mogott. Megprobaltam harom-
, majd kétfaktoros modellt is felallitani. A haromfaktoros modell nem vezetett eredményre, a kétfak-
toros modell hatvaltozosra csokkent a rosszul illeszkedd valtozok elhagyasa utan. A két faktor egytit-
tes informaciotartalma 51,7%. A KMO értéke 0,731, amely kozepesnek mondhatd. A khi-négyzet
szignifikanciaja 0,051. Ez elegendden nagy, hogy az illeszkedést elfogadjuk. Rotélds utan az 1. tab-
lazatban lathat6 két faktort kaptuk.

1. tablazat
Rotated Factor Matrix

Factor

1 2
[stiluskészletek] gyakran , 754
[cimsorok] gyakran ,646
[szegélyezés] gyakran 615,261
[sajat stilus] gyakran ,545
[oldalbedllitdsok] gyakran ,791
[él6fej és élblab, oldalszamozas] , 769
gyakran

A faktorok elnevezésére a nagyon alacsony bennmaradt valtozoszam miatt nem vallalkoztam, de
az eredményt 6sszevetem a sokdimenzios skalazas eredményével.

ALSCAL-skalazas

A modell 1ényege, hogy a sokdimenzios térbdl matematikai leképezés utjan egy redukalt dimen-
zioszamu térbe helyezziik el a vizsgalt valtozokat. Az algoritmus célja, hogy a redukalt térben a
valtozok kozotti tavolsagok a lehetd leginkabb megfeleljenek az eredeti térben megfigyelhetd tavol-
sagoknak. Altaliban a haromdimenzios végeredmény magasabb illeszkedési mutatoval rendelkezik,
de megfontolando, hogy a kétdimenzios végeredmény sokkal kdnnyebben atlathatd és konnyebben
interpretalhato.

Ennél az elemzésnél az sszes valtozot figyelembe vettem (a kis szorastiakat is). A Stress értéke
nem tul alacsony (Fiistos — Kovacs — Meszéna — Simonné, 2004: 337), 0,13, de a térképen kialakuld
elhelyezkedés jol interpellalhato (4. abra). A térképen az E04 (elvalasztas) és a P17 (jelszavas véde-
lem) kicsit leszakad a csoportjaiktol, de tartalmilag jol illeszkednek a kialakitott csoportokba, kiilon
kategoriat nem lett volna értelme rajuk l1étrehozni. Az elvalasztas a tdvolsagmatrix alapjan olyan
funkciokhoz esik legkdzelebb, amelyek a térképen tavolabb helyezkednek el, pl. a Design kategori-
aban 1évo stiluskészletek (E10), vagy az ECDL-kategoriaban 1€v6 tdbbszintli felsorolas (PO1), de a
Hosszu dokumentum kategoériaban 1évo cimsor, tartalomjegyzék és szakaszok is kozel esnek hozza
(P05, P06, P12). Haromdimenzios térben valdszintileg jobban illeszkedo térképet lehetne késziteni,
de a térbeli abrazolas valik nehezebbé és a kétdimenzids térkép jol értelmezhetd.
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4, abra
A sokdimenzios skalazas eredménye a szévegszerkeszté hasznalatanak
gyakorisagara két dimenzioban

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model
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Dimension 1

A kialakitott valtozocsoportokat 6sszevontam egy-egy valtozoba, egyszerl sulyozatlan atlagot
hasznalva. A 2. tablazatban az Gsszevont valtozok adatai lathatok. Az egyes csoportokba tartozd
valtozok listajanal a zarojelben az adott funkcidra vonatkozo atlagok lathatok.

2. tablazat
N Mean Std. Deviation Skewness Kurtosis

Statistic | Statistic Statistic Statistic | Std. Error | Statistic | Std. Error
sz1_ECDL_gy 158 1,7297 ,28920 -1,990 ,193 7,364 ,384
sz1_HOSSZU_gy 156 1,1754 ,46170 -,444 ,194 ,100 ,386
sz1_DESIGN_gy 159 1,0844 ,48516 -,200 ,192 -515 ,383
sz1_EXTRA gy 152 ,6629 ,43903 ,270 ,197 -,593 ;391
Valid N (listwise) 152
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Az j valtozok statisztikaibol latszik, hogy a legmagasabb atlagh és legkisebb szorasu 4j valtozo
az ECDL-kategoriabol jott 1étre. Ezeket a funkciokat gyakorlatilag mindenki gyakran hasznalja, igy
az atlag megkdzeliti a maximalis kettes értéket és egy valaszold (aki szovegszerkeszt6t egyaltalan
nem hasznal) kivételével mindenkinél egynél magasabb az érték (5. abra). Ebben a csoportban foleg
olyan eszk6zok szerepelnek, melyek hasznalatat egy ECDL-vizsgara valo felkésziiléssel el lehet sa-
jatitani. Felvetddik a kérdés, hogy ezeket az ismereteket a féiskola feladata-e megtanitani, vagy el-
varhat6, hogy mar a kdzépiskolabol ezekkel az ismeretekkel felvértezve jojjenek a hallgatok, illetve
elvarhatd-e az egyéni felzarkdzas ezek hianyaban. A harom ECDL-b6] hidnyzo ismeretet minden-
képpen meg kell mutatni, bar azokat szintén legtobbszor mar tudjak a hallgatok, ezek: a tobbszintil
felsorolas, a tablazat a szovegben és a specialis nyomtatasi beallitasok. A korabban kihagyott, de
ennél az elemzésnél figyelembe vett alacsony szorasu valtozok mind ebbe a kategoriaba kertiltek.

* E02:[szdveg irasa, modositasa] gyakran (1,94)

* EO03:[keresés, csere] gyakran (1,72)

* E04:[elvalasztas] gyakran (1,25)

* EO05:[helyesirasellenérzés] gyakran (1,7)

* E06:[nézetvaltas] gyakran (1,73)

* EO07:[karakterformazasok] gyakran (1,97)

* E08:[térkoz] gyakran (1,79)

* E09:[tabulator] gyakran (1,65)

* El2:[oldalbeallitasok] gyakran (1,76)

e EI13:[¢lofej és élolab, oldalszamozas] gyakran (1,68)
* POI1:[tobbszinti felsorolas] gyakran (1,65)

* PO08:[tablazat a szovegben] gyakran (1,64)

* P20:[specialis nyomtatasi beallitdsok] gyakran (1,54)

5. abra
ECDL 6sszevont valtozé gyakorisagi eloszlasa
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6. abra
Hosszu dokumentum osszesitett valtozo gyakorisagi eloszlasa

sz1_HOSSZU_gy

27 Mean =118
Std. Dev. = 0,462
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A kovetkez0 a hosszu dokumentum szerkesztése, szintén 1 f6l6tti, de egyhez kozelebbi értékkel
(1 —ritkan, 2 — gyakran). Itt azonban a szoras is nagyobb, igy az abran (6. abra) is jol lathatd, hogy
tobben ezeket az eszkozoket soha nem hasznaljak, de joval tobben vannak azok, akiknek az értéke
1,5 folotti, tehat inkabb gyakran hasznaljak. Ebben a csoportban csupa P kodu funkciot talalunk,
azaz: ezek az ismeretek nem képezik részét az ECDL-kdvetelményeknek. Ez megerdsiti azt az elkép-
zelésemet, hogy a nalunk végzd hallgatoknak bovebb ismeretekre van sziikségiik szovegszerkesztés-
bél, mint az ECDL alapmoduljainak ismerete.

* P02:[labjegyzet] gyakran (1,36)

* PO05:[cimsorok] gyakran (1,09)

* PO06:[tartalomjegyzék] gyakran (0,97)

® P09:[rajz vagy folyamatabra] gyakran (1,18)
* PI12:[szakaszok] gyakran (1,36)

® P13:[hasabok] gyakran (1,11)

® Pl14:[mezdk szerkesztése] gyakran (1,11)

A Design kategoriaba sorolt eszkozok 1 kortili értéke és kicsit nagyobb szorasa jelzi, hogy ezeket
ritkabban hasznaljak a nalunk végzettek, de azért akad kozottiik gyakori hasznalo is. Ebben a cso-
portban talalunk ECDL-es és azon feliili ismereteket is.

* EO01:[Word sablonok] gyakran (0,96)

* E10:[stiluskészletek] gyakran (1,2)

* P03:[szovegdobozok] gyakran (1,1)

*  P04:[szegélyezés] gyakran (1,36)

* P10:[szoveg korbefuttatasa] gyakran (1,07)
* Pll:[egyenletszerkesztd] gyakran (0,91)
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7. dbra
Design osszevont valtozé gyakorisagi eloszlasa
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8. abra
Extra osszesitett valtozé gyakorisagi eloszldasa

sz1_EXTRA_gy
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Az utolso kategoria atlaga joval 1 alatt van és a szérasa sem olyan nagyon kicsi. Vannak olyan
nalunk végzettek, akik ezeket az eszkdzoket egyaltalan nem hasznaljak, és nagyon kevesen vannak
olyanok, akik gyakran hasznaljak. Itt a korlevélen (0,89) kiviil csak P kodu eszkdzok szerepelnek.
Megfontolando, hogy ezeknek a tananyagban kell-e szerepelniiik. Vajon azért nem hasznaljak, mert
nem is lenne hasznos szamukra, vagy csak azért, mert nem is ismerik 6ket, igy nem tudjak, hogy
hasznos lenne-e? Erre a stabil hasznalat vizsgalata utan lehetne megkisérelni a valaszadast, de az mar
nem képezi ennek a tanulmanynak a részét.
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* Ell1:]korlevél] gyakran (0,82)

* PO07:[sajat stilus] gyakran (0,72)

® P15:[kereszthivatkozas] gyakran (0,72)
* P16:[targymutatd] gyakran (0,65)

* PI18:[trlap] gyakran (0,48)

* P19:[makré] gyakran (0,44)

* Pl17:[jelszavas védelem] gyakran (0,83)

Az elemzést elvégeztem centrirozott® valtozokkal is, de mivel az egyénenként szamolt atlagok
szorasa nem til magas (0,334), a centrirozas utan kialakitott modell nem tért el az eredeti értékekbol
készitett modelltdl.

A négy aggregalt mutatd alapjan megprobaltam a kitdltéket klaszterekbe csoportositani, de két-,
harom- és négyklaszteres modellben is azt az eredményt kaptam, hogy mind a négy eszkdzcsoport
hasznalati sorrendje megegyezik az egyes klaszterekben, tehat: akik az extra, vagy a design eszk6z0-
ket gyakrabban hasznaljak, azok az alap- (ECDL-ben szerepld) eszkozoket is gyakrabban hasznal-
jak, mint a tobbiek és forditva. Tehat nem kaptam attdl eltéré eredményt, mintha a szévegszerkeszto-
hasznalat teljes atlaga alapjan soroltam volna csoportokba a felhasznalokat. A kétklaszteres felosztasban
az elso klaszter elemszama 83, a masodiké 69. A klaszterk6zéppontok a 3. tablazatban lathatok.

3. tablazat
Final Cluster Centers
Cluster
1 2
sz1_ECDL_gy 1,89 1,55
sz1_HOSSZU_gy 1,47 ,82
sz1_EXTRA_gy ,95 ,32
sz1_DESIGN_gy 1,40 74

A korrelacié a négy mutatd kozott a kovetkezoképpen alakul (4. tablazat).

3 A centrirozast kitoltdnként a szovegszerkesztés haszndlatanak gyakorisagara vonatkozé datlaghoz

képest vegeztem.
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4. tablazat

Correlations

sz1_ECDL_gy | sz1 HOSSZU_ gy sz1_EXTRA gy | sz1_DESIGN_gy

sz1_ECDL_gy  Pearson 1 656 539" 568"
Corr.

sz1_HOSSZU_gy Pearson 685" 658"
Corr.

sz1_EXTRA_gy Pearson 584"
Corr.

sz1_DESIGN_gy Pearson 1
Corr.

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Lathatjuk, hogy a négy teriilet kozotti 6sszefiiggés szoros és szignifikans. A legszorosabb dssze-
fliggést a Hosszu dokumentum szerkesztése és az Extra csoport kozott talaltuk (0,685), mig a leg-
gyengébbet, de még mindig elég szorosat az ECDL és az Extra csoport kozott (0,539)

Visszatérve a faktorelemzés eredményére, a kétfaktoros modellben az elsé faktor a stilusokkal
kapcsolatos ismereteket magyarazza, de azok egy része a Design kategoriaba tartozik (stiluskészle-
tek és szegélyezés), a cimsorok a hosszi dokumentum, a sajat stilus definialasa pedig az Extra kate-
goriaba keriilt. A masodik faktor az alapismeretekre, azon belill a nyomtatasban is megjelend ele-

mekre hat.

Osszességében a skalazas eredményét tartom modellépités szempontjabol megfeleldbbnek.

Tablazatkezelés — Milyen gyakran hasznalja

Negyvenkilenc valtozo, ebbdl nyolc valtozo szordsa nagyon kicsi (<0,5), marad negyvenegy val-
toz6. Ot azért marad ki, mert ezeket mindenki gyakran hasznalja:

* cellaformazas (95,54%),

¢ szamformatumok (92,73%),
* masolas, mozgatas, kitdltés (91,96%),
¢ adatbevitel, modositas (90,91%),
¢ munkalap-miiveletek (87,61%).

Harom pedig azért, mert senki nem hasznalja, ezek:

* solver (89,32%),

* makro irdsa (74,53%),
* esetvizsgalat (72,82%).
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Fokomponens-elemzés

A kis szorasu valtozok kihagyésa utan a maradék negyvenegy valtozobol egy faktor csak 32,18%-
ot magyaraz, de nagyon sok valtozo szerepel az elemzésben, igy az érték elfogadhatonak mondhato.
A KMO értéke elég alacsony (0,697), gyenge (Fiistdos — Kovacs — Meszéna — Simonné, 2004: 254),
de megkozeliti a kozepes hatarat. A sajatértékek diagramjabol lathatjuk, hogy az els6é faktor utan
csokken a meredekség (9. dbra). A valtozok mindegyikének kommunalitasa igen magas (0,666 f6l6t-
ti), igy alkalmazhatunk egyetlen aggregalt valtozot, amely azt mutatja meg, hogy az egyének milyen
gyakran hasznalnak tdblazatkezel6t altalaban.

9. abra
A sajatérték diagramja

Scree Plot

12,59

10,04

Eigenvalue

L0 S
12345678 91011121314151617181592021 2223242526 2726293031 32333435 363730334041
Component Number

A fékomponens szkorjai helyett az egyszerii sulyozatlan atlagot fogom hasznalni. A szovegszer-
kesztés hasznalatanak gyakorisagara vonatkozo valtozok atlagolasaval keletkezett valtozo atlaga 1,11
szorasa 0,386. A gyakorisagi eloszlasa a 10. abran lathato.
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10. dabra
Tablazatkezelés hasznalatanak gyakorisaga
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Faktorelemzés

A tablazatkezelés gyakori hasznalatara vonatkozo valtozokat tovabb elemeztem faktorelemzés-
sel, hogy megnézzem, talalhatd-e valamilyen struktira a valtozok mogott. Megprobaltam haromfak-
toros modellt felallitani. Sorra kihagytam az alacsony kommunalitast valtozokat, majd azokat, me-
lyek tobb faktoron is ,,lltek”, igy 18 valtozora sikeriilt jol illeszked6é modellt 1étrehozni. A harom
faktor egyiittes informacidtartalma 56,17%. A KMO értéke 0,823, ez a j6 intervallumba esik. A khi-
négyzet szignifikanciaja 0,023, mely elegendGen nagy, hogy az illeszkedést elfogadjuk. A rotalas
utan az alabbi harom faktort kaptuk (5. tablazat).
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5. tablazat

Rotated Factor Matrix
Factor
1 2 3
[logikai fliggvények ] gyakran ,816 | ,263
[szbévegfuggvények ] gyakran , 753,294
[flggvények egymasba agyazasa ] gyakran 727
[pénzigyi fuggvények ] gyakran ,677
[matrixfiggvények] gyakran ,649
[DARABTELI fuggvény ] gyakran ,610 1,270
[INDEX HOL.VAN] gyakran ,603
[adatbézis fuggvények ] gyakran ,598
[cellaérvényesités] gyakran ,578
[sorbarendezés ] gyakran ,848
[irAnyitott beillesztés ] gyakran ,847
[datumformatumok] gyakran ,720
[nyomtatasi beallitasok, éléfej, éldlab] gyakran ,649
[autosziird ] gyakran ,541
[munkalapok elrejtése, felfedése ] gyakran ,458
[kor, oszlop diagram ] gyakran ,899
[diagram szerkezetének véltoztatdsa, trendvonal] ,873
gyakran
[mas tipusu diagram] gyakran ,305 ,746
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11. dbra

A tablazatkezelési eszkozok gyakori hasznalatara vonatkozé valtozok
a haromdimenzios faktortérben az elsoé két faktor sikjara vetitve

Factor Plot in Rotated Factor Space
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Az els6 faktor a szamolasok, képletek hasznalata, a masodik a megjelenités, a harmadik pedig a
diagramok, a szemléltetés. Az abran a faktortérben is lathato az egyes valtozok elhelyezkedése (11.
abra).

A faktorok tovabbi elemzése el6tt nézziik, hogy milyen eredményt ad a sokdimenzids skalazas.

ALSCAL-skalazas

Ennél az elemzésnél az Gsszes valtozot figyelembe vettem (a kis szorastiakat is). A Stress értéke
nem tal alacsony (Fiistés — Kovacs — Meszéna — Simonné, 2004: 337), 0,11, de a térképen kialakuld
elhelyezkedés jol interpellalhato. Hairomdimenzids térben valdsziniileg jobban illeszkedd térképet
lehetne késziteni, de a térbeli abrazolas valik nehezebbé és a kétdimenzids térkép jol értelmezhetd.
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12. abra
A sokdimenzios skalazas eredménye a tablazatkezel6é hasznalatanak
gyakorisagara két dimenzioban

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model
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A kialakitott valtozocsoportokat 6sszevontam egy-egy valtozoba, egyszerli sulyozatlan atlagot
hasznalva. A 6. tablazatban az Gsszevont valtozok adatai lathatok. Az egyes csoportokba tartozd
valtozok listajanal a zarojelben az adott funkcidra vonatkozo atlagok lathatok.

6. tablazat
N Mean Std. Deviation Skewness Kurtosis
Statistic Statistic Statistic Statistic | Std. Error [ Statistic | Std. Error

t_ECDL_gy 113 1,7388 ,36080 -2,527 ,227 7,400 ,451
t_FGV_ALAP_gy 113 1,1696 ,54892 -,429 ,227 -,729 ,451
t_MEGJELENIT_gy 113 1,1272 ,49269 -,188 ,227 -,813 ,451
t_FGV_HALADO_gy 110 ,6909 ,49496 ,332 ,230 -,776 ,457
t_EXTRA_gy 110 ,3590 ,35269 ,856 ,230 -,116 ,457
Valid N (listwise) 110
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Az j valtozok statisztikaibol latszik, hogy a legmagasabb atlagh és legkisebb szorasu 4j valtozo
az ECDL-kategoriabol jott 1étre. Ezeket a funkciokat gyakorlatilag mindenki gyakran hasznalja, igy
az atlag megkdzeliti a maximalis 2 értéket (és kdzel megegyezik a szovegszerkesztés hasonlo kate-
Ebben a csoportban féleg olyan eszk6zok szerepelnek, melyek hasznalatat egy ECDL-vizsgara valo
felkésziiléssel el lehet sajatitani. Felvetodik a kérdés, hogy ezeket az ismereteket a foiskola feladata-
e megtanitani, vagy elvarhatd, hogy mar a kdzépiskolabol ezekkel az ismeretekkel felvértezve j6jje-
nek a hallgatok, illetve elvarhato-e az egyéni felzarkozas ezek hianyaban. A négy ECDL-b6] hianyzo
ismeretet mindenképpen meg kell mutatni, bar azokat legtobbszor mar tudjak a hallgatok, ezek: az
egyéni szamformatumok, az iranyitott beillesztés, a munkalapok elrejtése-felfedése és az autosziir6.
A korabban kihagyott, de ennél az elemzésnél figyelembe vett alacsony szorast valtozok koziil a
magas atlaguak ebbe a kategoriaba keriiltek: igy a cellaformazas, a szamformatumok, a masolas, az
adatbevitel, a munkalapmiiveletek.

* [E02: [adatbevitel, modositas] gyakran (1,86)

* EO03: [szamformatumok] gyakran (1,9)

* E04: [datumformatumok] gyakran (1,79)

* E06: [sorbarendezés] gyakran (1,78)

* EO07: [masolas, mozgatas, kitdltés] gyakran (1,89)

* EO08: [sorok, oszlopok rogzitése] gyakran (1,62)

* E09: [munkalap miiveletek] gyakran (1,86)

* EI10: [cellaformazas] gyakran (1,95)

* EI17: [nyomtatasi beallitasok, él6fej, ¢161ab] gyakran (1,75)

* POIl: [egyéni szamformatumok] gyakran (1,38)
* PO03: [iranyitott beillesztés] gyakran (1,74)
* PO0S: [munkalapok elrejtése, felfedése] gyakran (1,46)
* P19: [autoszlird] gyakran (1,59)
13. abra

ECDL 6sszevont valtozé gyakorisagi eloszlasa

t_ECDL_gy

307 ] Wean =174
Std Dev. = 0,361
H=113

o
i

Frequency
7

— . ‘ .
0,00 050 1,00 1,50 2,00 2,50
t_ECDL_gy
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14. dabra
Hosszu dokumentum osszesitett valtozo gyakorisagi eloszlasa

t FGV_ALAP_gy

Wean =117
Stel. Dev.'= 0,549
N=113

Frequency

Rl

T T
0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 250

t_FGV_ALAP_gy

A kovetkez0 az alap fliiggvények kategoridja szintén 1 f616tti, de egyhez joval kozelebbi értékkel
(1 —ritkén, 2 — gyakran). Itt azonban a szdras is nagyobb, igy a 14. abran is jol lathato, hogy tobben
vannak, akik ezeket az eszk6zoket soha nem hasznaljak, de sokan vannak azok is, akiknek az értéke 1,5
folotti, tehat gyakran hasznaljak. Ebben a csoportban vegyesen talalunk E és P koda funkciokat is.

* EO05: [gyorsbillentyiik] gyakran (1,33)

* EI13: [relativ és abszolut cellahivatkozasok] gyakran (1,22)
* El14: [hibaiizenetek értelmezése] gyakran (1,16)

¢ E15: [HA fuggvény] gyakran (1,16)

* El16: [DARABTELI fiiggvény] gyakran (0,93)

ol
ol
ol
ol
* PO8: [képletellendrzés] gyakran (1,23)
* P10: [statisztikai fiiggvények] gyakran (1,1)

* P14: [FKERES, VKERES] gyakran (1,1)

® P20: [részosszeg] gyakran (1,22)

A 3. a Megjelenités kategoriaja valamivel alacsonyabb atlaggal és szorassal, de még mindig 1
folott. A tobbség ritkan hasznalja ezeket, de akad mind a két véglet is, olyan, aki soha, és olyan, aki
gyakran hasznalja (15. abra). Ebben a csoportban mar nagyobb aranyt képviselnek az ECDL-kove-
telményeket meghalad6 ismeretek, szintén 1 {o16tti atlagokkal. Ez és az el6z6 csoport dsszetétele
megerdsiti azt az elképzelésemet, hogy a nalunk végzo hallgatoknak bévebb ismeretekre van sziiksé-
giik tablazatkezelésbol is, mint az ECDL alapmoduljainak ismerete.

* EO1: [Excel sablonok] gyakran (0,78)
* El11: [kor, oszlop diagram] gyakran (1,29)
* E12: [mas tipusu diagram] gyakran (1,01)

* P02: [cellatartomany elnevezése] gyakran (1,27)

* PO04: [szoveges fajl importalasa] gyakran (1,23)

*  P06: [feltételes formazas] gyakran (1,07)

® P07: [diagram szerkezetének valtoztatasa, trendvonal] gyakran (1,13)

® P21: [kimutatas] gyakran (1,28)

® P30: [minden oldalon ismétldd6 sorok, oszlopok beallitasa] gyakran (1,15)
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15. dabra
Megjelenités osszevont valtozé gyakorisagi eloszlasa

t_MEGJELENIT_gy

20 Mean =113
St Dev. = 0493
H=113

Frequency

— A
10

0,00 050 1,00 1,50 2,00 250
t_MEGJELENIT_gy

16. abra
Halado figgvények osszesitett valtozoé gyakorisagi eloszlasa

t_FGV_HALADO_gy

27 Mean = 0,69
Std. Dev. = 0,495
N=110

Frequency

T T T
0,00 050 1,00 1,50 2,00

t_FGV_HALADO_gy

A 4. kategoériaba keriiltek a Halado fiiggvények. Itt az atlag 0,69, a szoras pedig kozel 0,5. Elég
magas azoknak az aranya, akik ezeket a fiiggvényeket egyaltalan nem hasznaljak, de a ritkan haszna-
16k is szép szammal vannak. A gyakori hasznalok szama alacsony (16. abra). Ebben a kategoriaban
csak P jelzéstli funkciok szerepelnek, koziiliik harom atlaga még a 0,5-6t sem éri el (adattablak, célér-
ték-keresés és INDEX HOL.VAN). Megfontolandd, hogy ezeknek a tananyagban kell-e szerepelni-
ik. Vajon azért nem hasznaljak, mert nem is lenne hasznos szdmukra, vagy csak azért, mert nem is
ismerik 6ket, igy nem tudjak, hogy hasznos lenne-e. Erre a stabil hasznalat vizsgalata utan lehetne
valaszolni, de ez mar nem képezi ¢ tanulmanynak a részét.
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* P09: [datum és id6fiiggvények] gyakran (0,93)
* PI11: [GYAKORISAG] gyakran (0,56)

*  P12: [szdvegfliiggvények] gyakran (0,79)

* P13:[pénziigyi fliggvények] gyakran (0,81)

* P16: [logikai fiiggvények] gyakran (0,83)

* PI18: [fiiggvények egymasba agyazasa] gyakran (0,74)
* P22:[adattablak] gyakran (0,48)

*  P24:[célérték-keresés] gyakran (0,41)

* P27:[makro futtatas] gyakran (0,58)

*  P29: [jelszovédelem] gyakran (0,89)

e P31: [INDEX HOL.VAN] gyakran (0,49)

Az utolso kategoria, az Extrdk atlaga joval 0,5 alatt van. A nalunk végzettek tobbsége ezeket az
eszkozoket egyaltalan nem hasznalja. Senki nem hasznalja ket gyakran, és nagyon kevesen vannak,
akik ritkan hasznaljak. Itt is csak P kodu eszk6zok szerepelnek. Megfontolandd, hogy ezeknek a
tananyagban kell-e szerepelniiik, esetleg egy haladd ismereteket tanito valaszthato targyban lenne-e
a helyiik. Vajon azért nem hasznaljak, mert nem is lenne hasznos szamukra, vagy csak azért, mert
nem is ismerik 6ket, igy nem tudjak, hogy hasznos lenne-e? Erre a stabil hasznalat vizsgalata utan
lehetne valaszt adni, de azonban nem része e tanulmanynak.

A korabban kihagyott, de ennél az elemzésnél figyelembe vett alacsony szorast valtozok koziil
az alacsony atlaguak ebbe a kategoriaba keriiltek: solver, makro iras, esetvizsgalat.

® PI15: [matrixfiiggvények] gyakran (0,28)

* P17: [adatbazis fliggvények] gyakran (0,62)
* P23:[esetvizsgalat] gyakran (0,28)

® P25: [solver] gyakran (0,12)

® P26: [makro rogzités] gyakran (0,41)

® P28: [makro iras] gyakran (0,26)

* P32:[cellaérvényesités] gyakran (0,47)

17. dabra
Extra osszevont valtozo gyakorisagi eloszlasa

t EXTRA gy

40 Wean = 0,36
Std Dev. = 0,353
N=110

Frequency

T T
0,00 0325 0,50 075 1,00 125

t_EXTRA_gy
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Az 6t aggregalt mutato alapjan megprobaltam a kitdltoket klaszterekbe csoportositani. A két- és
a hatklaszteres végeredményt emelném ki. Mindkét felosztas stabilnak bizonyult, kiilonb6z6 rende-
z¢sl adatbazisra futtatva is ugyanazok a klaszterek alakultak ki.

Az elébbiben mind az 6t eszkdzcesoportot az elsd klaszterbe keriilok gyakrabban, a masodikba
keriilok pedig ritkabban hasznaljak, mint a teljes csoportatlag. A legnagyobb eltérés az alapfiiggvé-
nyek hasznalataban mutatkozik, a legkisebb pedig a ECDL-csoportban. A diagramon a teljes atlagtol
valo eltérések latszanak (18. abra). Az els6 klaszter elemszama 41, a masodiké 69. A 7. tablazat a
klaszterkzéppontokat mutatja.

7. tablazat
Final Cluster Centers
Cluster
1 2
t_ECDL_gy 1,49 1,88
t_MEGJELENIT_gy , 70| 1,40
t_FGV_ALAP_gy 62| 1,49
t_FGV_HALADO_gy | ,22| ,97
t_EXTRA_gy 1] 51
18. abra

A tablazatkezel6 hasznalatanak gyakorisaga két klaszterben

mt ECDL _gzv

t MEGIELENIT gv
mt FGV_ALAP gy
mt FGV_HATADD gv
Bt EXTEA zv

A hatklaszteres megoldasban két klaszter elemszadma nagyon alacsony, mégis ebben mutatkoztak
meg legszebben a felhasznalocsoportok kozotti kiilonbségek. Az eredmények alapjan elegenddnek
tiinhetne 6t klaszter kialakitasa, de az dtklaszteres felosztas nem bizonyult stabilnak a sorbarendezés
megvaltoztatdsa utan. A 8. tablazatban a klaszterkozéppontok lathatok.
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. tablazat

Final Cluster Centers

Cluster
1 2 3 4 5 6
t ECDL_gy 1,85 1,89 1,25 1,92 1,70 ,65
t MEGJELENIT_gy 1,42 ,95 ,78 1,73 77 ,30
t_FGV_ALAP_gy 1,18 1,64 75 1,75 ,70 14
t_ FGV_HALADO_gy ,67 ,94 ,82 1,37 17 ,08
t EXTRA gy ,29 ,36 ,68 ,87 ,07 ,08

A leginkabb csoportképzé az alapfiiggvények haszndlata, a legkevésbé pedig az Extrak hasznala-
ta. A diagramon a teljes atlagtol vald eltérések latszanak (19. abra).

19. dbra
A tablazatkezel6 hasznalatanak gyakorisaga hat klaszterben

0.8
0.6
04

5
.

02
04
06
08

1
D

mt ECDL_gy t MEGJELENIT gy wt FGV_ALAP gy
Bt FGV_HALADO gy =t EXTRA gy

A csoportok jellemzdi:

1. mindenben koriilbeliil a csoportatlag, megjelenitésben kicsit f616tte, extrakban kicsit
alatta (30 f6);

2. alap- és haladoé fiiggvényben atlag feletti, a tobbiben atlagos (18 6);

3. halado fiiggvényben és extrakban atlag feletti, a tobbiben atlag alatti
(legkisebb létszamu csoport, 4 £6);

4. mindenben atlag feletti (22 f06);

5. az alapokon kiviil mindenben atlag alatti (29 f6);

6. mindenben mélyen atlag alatti (masodik legkisebb 1étszamu csoport, 7 £6).

A korreléci6 az 5 mutatd kozott a kovetkezOképpen alakul (9. tablazat):
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9. tablazat

Correlations

t ECDL | t MEGJELENIT |t FGV_ALAP |t FGV_HALADO | t EXTRA
t_ECDL Pearson Corr. 1 555" 642" 462" 248"
t_ MEGJELENIT _ Pearson Corr. 1 563" 616 531"
t_FGV_ALAP Pearson Corr. 1 809" 571"
t_FGV_HALADO Pearson Corr. 1 812"
t_ EXTRA Pearson Corr. 1

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Lathatjuk, hogy az 6t teriilet kozotti 6sszefiiggés szoros és szignifikans. A legszorosabb Ossze-
fliggést a Halado fiiggvények és az Extra csoport kozott talaltuk (0,812), mig a leggyengébbet az
ECDL és az Extra csoport kdzott (0,248).

Visszatérve a faktorelemzés eredményére, a haromfaktoros modellben az els¢ faktor a halado
fiiggvények és harom extra funkcié (koziilikk kett6 szintén fliggvény) gyakori hasznalatat befolyasol-
ja. A masodik faktoron il valtozok mind az alapismeretek (ECDL) csoportba tartoznak (koztiik
harom P kodu eszkozzel). A 3. faktor a megjelenitéshez tartozik.

A két modell eredményei tehat elég jol megfeleltethetok egymasnak, 6sszességében mégis a ska-
lazas eredményét tartom modellépités szempontjabdol megfelelobbnek.

Osszefiiggés a valtozocsoportok kozott

A két Osszesitett valtozo kapcsolata szoros és szignifikans.

11. tablazat

SZOCIALIS VALLALKOZASOK

Correlations

Atlag_sz_gy | Atlag_t_gy
Atlag,sz,gy Pearson Correlation 1 471 "
Sig. (2-tailed) ,000
Sum of Squares and Cross- 17,597 6,913
products
Covariance 111 ,062
N 159 113
Atlag,t,gy Pearson Correlation ,471” 1
Sig. (2-tailed) ,000
Sum of Squares and Cross- 6,913 16,686
products
Covariance ,062 ,149
N 113 113

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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A szdvegszerkesztés €s a tablazatkezelés hasznalatanak gyakorisagat mér6 valtozokbol készitett
Osszesitett csoportvaltozok kapcsolatat is megvizsgaltam. A 12. tablazatban a korrelacidos matrix
azon része lathato, amelybdl a kiilonbdz6 szovegszerkesztési feladatcsoportok kapesolata latszik az
egyes tablazatkezelési feladatokkal.

12. tablazat
Correlations

t ECDL | t MEGJELENIT | t FGV_ALAP | t FGV_HALADO |t EXTRA

sz1_ECDL Pearson Corr. ,353 470 179 ,1194 ,218
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,058 ,042 ,022

sz1_HOSSZU Pearson Corr. ,345 ,595 ,358 ,354 ,355
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

sz1_EXTRA  Pearson Corr. ,410 ,622 ,458 ,509 ,468
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

sz1_DESIGN Pearson Corr. ,234 ,534 ,181 ,199 ,148
Sig. (2-tailed) ,013 ,000 ,055 ,037 124

Lathato, hogy a leger6sebb kapcsolat a szovegszerkesztés Extra és a tablazatkezelés Megjeleni-
tés aggregalt valtozoja kozott van. Az 6sszesen 20 valtozoparbdl 13 par 6sszefiiggése szignifikans
0,01 szinten és tovabbi 4 0,05 szinten. A maradék harom valtozopar kozott nincs szignifikans kap-
csolat. Ezek: a szovegszerkesztés ECDL csoportja a tablazatkezelés alapfiiggvényeivel, valamint a
szovegszerkesztés Design csoportja a tablazatkezelés alapfiiggvényeivel és Extra eszkozeivel.

A hét aggregalt valtozot sokdimenzios skalazassal Gjra egy kétdimenzios térben elhelyezve jol
lathato az egyik tengelyen a szovegszerkesztés €s a tablazatkezelés elkiiloniilése, a masikon az ECDL-
alapismeretektdl az Extra ismeretekig terjedé dimenzid (20. abra). Lathatd az is, hogy az elsé (a
nagyobb sulyt) dimenzié az ECDL — Extra tengely, mig a szovegszerkesztés-tablazatkezelés elkiilo-
niilése a masodik helyre szorult. Mivel aggregalt mutatokrol van szo, elvarhatok a kivalo mutatok:
Stress = 0,02639 RSQ = 0,99643.
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20. abra

Szovegszerkesztési és tablazatkezelési eszkozok hasznalatanak gyakorisaga
kétdimenzios térben

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

1,04
=71 _DESIGN_gy
o
_ sE1_HOSSZU_gy
0.5 sz1 _SHTRA_W o
sz1_ECDL_gw
o o
=
o
w
c 00 1_EXTRA gy T HEGJECERT Gy
2 - o
£ (8]
a
t_ECDL_ayl
t_FGYV_HALADO gy o
0,5 2
t_Fev_aLaP_gy
o
1,0
I | 1 I 1
3 2 A 0 1 2
Dimension 1
- . v oo [ o0 w o rgo _© y y I3 y 2 °
Osszefiiggés killonhozo demografiai valtozok és az aggregalt hasznalati
valtozok kozott
Nem

Nem indokolt, hogy nemenként eltéré eredményeket kapjunk, igy azt varjuk, hogy nem lesz szig-
nifikans eltérés a férfiak és ndk informatikai alkalmazas hasznalati gyakorisaga kozott. Varakoza-
sunknak megfelelden az dsszefiiggés egyik valtozo tekintetében sem szignifikans.

A végzés éve

A felmérésben résztvevok 2000 és 2011 kozott végeztek a Foiskolan. Eldzetes hipotézisem az
volt, hogy a késobb végzettek hasznaljak inkabb az informatikai alkalmazasokat. A végzés éve alap-
jan két csoportba osztottam a megkérdezetteket, 2010 eldtt (1) és 2010-ben vagy 2011-ben (2) vég-
zettekre. A felosztast az indokolta, hogy — bar évrdl évre valtozik kissé a tananyag — 2007-t61 médo-
sult jelentdsebb mértékben a Gazdasaginformatika alapjai tantargy tartalma, melynek keretében gyakor-
latokon szdvegszerkesztést és tablazatkezelést tanulnak a hallgatok. Ebben az évben tolodott el a
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hangsuly a szvegszerkesztésben a hosszi dokumentumok szerkesztése felé, és tablazatkezelésbol is
keriiltek be haladobb ismeretek a tananyagba. Akik ekkor tanultak a targyat, azok nagy része 2010-
ben végzett. A 13. tablazat az egyes aggregalt valtozok mutatoit tartalmazza a két alcsoportra, illetve
az F-proba és a szignifikanciaszint értékeit.

13. tablazat
Cell Means®
végzés idészaka Atlag_sz_gy Atlag_t_gy
Mean N Mean N
1,00 1,213130 92 1,105848 92
2,00 1,292381 21 1,144619 21
Total 1,227858° 113| 1,113053° 113
F 931 71
Sig. 337 680
Cell Means®
végzés sz1_ECDL_gy sz1_HOSSZU_gy sz1_EXTRA_gy sz1_DESIGN_gy
id6szaka Mean N Mean N Mean N Mean N
1,00 1,7380( 126 1,1557 126 ,6587 126 1,0869 | 126
2,00 1,7212 26 1,2592 26 ,6832 26 1,1718 26
Total 1,7351° 152 1,1734° 152 ,6629% 152 1,1014% 152
F 073 1,079 066 715
Sig. 787 301 797 ,399
Cell Means®
végzés t ECDL_gy | t MEGJELENIT gy [t FGV_ALAP_gy [t FGV_HALADO_gy | t EXTRA_gy
id6szaka Mean N Mean N Mean N Mean N Mean | N
1,00 | 1,7304| 89| 1,1398 89 1,1312] 89 ,6756 89| ,3594| 89
2,00 | 1,7503| 21| 1,1291 21 1,2927| 21 ,7558 21| 3571 21
Total | 1,7342%( 110| 1,1378° 110 1,1621%| 110 ,6909° 1101 ,3590°| 110
F_ ,050 ,008 1,533 443 ,001
Sig. 823 929 218 507 979

Lathatjuk, hogy az atlagok a legtobb esetben a késébb végzetteknél magasabbak, de az eltérés
sehol nem szignifikans. Ennek oka lehet a kis részminta elemszam is, de az is, hogy valdban a kii-
lonbséget csak a véletlen okozza. Két eltérést emelnék ki, amely ijabb, nagyobb mintan végzett

vizsgalattal esetleg szignifikans lehet:
Szovegszerkesztésbol a hosszii dokumentumok szerkesztése 1,16 és 1,26. Az F-proba értéke 1,079,

mely 0,301-es szignifikanciaszinten lenne elfogadhato.

68 XXI. Szazad - Tudomanyos Kézlemények 2012/28




Tablazatkezelésbol az alapfiiggvények hasznalata (emlékeztetnék, hogy a kategoridban az ECDL-
modulban szerepl6 fiiggvényeken kiviil négy haladobb ismeretet leird kérdés is szerepelt), 1,13 és
1,29. Az F-proba értéke 1,533, mely 0,218-as szignifikanciaszinten lenne elfogadhato.

A végzés évére vonatkozo elézetes hipotézisemet tehat el kellett vetnem, de a jelzett két teriileten
biztat6 adatokat talaltam. Az oktatas tartalmaban bekdvetkezett valtozas varhatéan nagyobb hatassal
van a funkciok hasznalatanak stabilitasara, mint annak gyakorisagara, ennek vizsgalata azonban nem
képezi ennek a tanulmanynak a részét.

Eletkor

Elézetes hipotézisben nem szerepelt, de érdekes lehet megvizsgalni az életkori sajatossagokat.
Kozhelynek szamit, hogy a fiatalok jobban boldogulnak az informatika vilagaban. A kit61tok sziile-
tési év szerinti megoszlasat mutatja a ® Ref326708116 \h \* MERGEFORMAT Z21. 4bra.
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Sziiletési éve

A kitoltok koziil sokan levelezés hallgatok voltak, akik kozott akadtak idésebbek is. Eletkor
alapjan két csoportra osztottam a sokasagot, a szocioldgiai X, Y és Z generacios felosztasnak megfe-
leléen (Kulcsar, 2010). Az 1965 elott sziiletetteket is az X generdcioba soroltam, a Z generacio
sziilottei pedig még nem keriiltek be a felsdoktatasba (16 évesek, vagy fiatalabbak).
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14. tablazat

Szliletési Technologiai valtozassal vald
év szembesulés idoszaka

X. generacié | 196579 |Kamaszként / tinédzserként
Y.generdacié | 1980-95 | Gyermekkorban
Z. generdcid | 1996-  |Nem éltek internet nélkuli vildgloan

Az atlagok kozotti eltérések itt sem szignifikdnsak, és tobb teriileten is forditott eltérés tapasztal-
hat6, mint az elézetes varakozas: az X generacio atlaga a magasabb. Ennek talan az lehet az oka,
hogy az idésebbek korabban kezdtek dolgozni, esetleg magasabb pozicidban vannak, igy az infor-
matikai gyakorlatuk is nagyobb lehet.

Az 'Y generacid az el6z0 pontban is kiemelt hosszu dokumentum szerkesztésében és a fiiggvé-
nyek hasznalatdban ért el magasabb atlagot, de a szignifikanciaszint mindenhol nagyon magas, igy ez
a kérdés még tovabbi vizsgalatot igényel.

Szak

A kérddiven be kellett jeldlni azt is, hogy milyen szakon végeztek a hallgatok. Itt lehetdség volt
tobb valasz megadasara is, hiszen néhany hallgatonk tobb szakot is elvégzett Féiskolankon. A vizs-
galathoz egyetlen valtozoba siiritettem a szakokat, a néhany tobbszakos hallgato esetében mindig a
magasabb rangut vettem figyelembe (fels6fokt szakképzés -> Bologna el6tti féiskolai szak -> Bolo-
gna alapszak -> Bologna mesterszak). A kiilonbdz6 szakokat csoportositottam a képzés tartalma és
szintje szerint, igy alakultak ki az alabbi kategoriak:

Gazdalkodasi és menedzsment alapszak, Vallalkozasszervezd

Nemzetkozi tanulmanyok alapszak, Nemzetko6zi kapcsolatok

Kozszolgalati alapszak, Non-profit gazdalkodasi

Uzleti kommunikaci6

Felséfokt szakképzés: Reklamszervezé szakmenedzser, Uzleti szakmenedzser
Vallalkozasfejlesztés mester szak

A e

Mivel az 5. és 6. kategdriaba nagyon kevesen keriiltek (sorrendben 6, 2), dket kihagytam a vizs-
galatbol. Az 6sszefiiggéseket megnéztem az 6sszes bennmaradt szakra egyiitt is és kiilon egyet-egyet
atobbihez képest is. A 15. tablazatok az aggregalt mutatok atlagait mutatja a vizsgalt szakok szerinti
bontasban.
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15. tablazat

Cell Means®
Szak Atlag_sz_gy Atlag_t_gy
Mean N Mean N
GM, VSZ 1,218184 76 1,128934 76
nemzetkozi 1,282750 8 1,108000 8
KSZ, NP 1,140091 11 1,057182 11
UK 1,297154 13 1,084000 13
Total 1,224519 108 1,114667 108
F ,514 141
Sig. ,673 ,935
Cell Means®
Szak sz1_ECDL_gy sz1_HOSSZU_gy sz1_EXTRA_gy sz1_DESIGN_gy
Mean N Mean N Mean N Mean N
GM, VSz 1,7139 99 1,1472 99 ,6368 99 1,0737| 99
nemzetkdzi 1,8329 17 1,4020 17 ,8754 17 1,2843| 17
KSZ, NP 1,7379 14 ,9983 14 ,4966 14 ,9488 | 14
UK 1,7657 15 1,1778 15 , 7159 15 1,2133| 15
Total 1,7355 145 1,1658 145 ,6594 145 1,1008 | 145
F ,888 2,196 2,216 1,857
Sig. ,449 ,091 ,089 ,140
Cell Means®

Szak t ECDL_gy t MEGJELENIT gy | t FGV_ALAP_gy |t FGV_HALADO gy | t EXTRA gy

Mean N Mean N Mean N Mean N Mean N
GM, VSz 1,7405 74 1,1190 74| 1,1940 74 7112 74,3582 74
nemzetké | 1,7107 8 1,2312 81 1,0792 8 ,6414 81,3732 8
zi
KSzZ, NP 1,7428 11 1,0202 11| 1,1616 11 ,6860 11,3247 11
UK 1,81083 12 1,2083 12| 1,0886 12 5729 12,2857 12
Total 1,7464| 105 1,1274 105| 1,1698 105 ,6875 105 | ,3475 105
F ,156 ,400 ,218 ,289 A77
Sig. ,926 ,754 ,884 ,833 ,912

Az atlagok kozotti eltérések az 0sszes szakra nézve a szovegszerkesztés egyes teriiletein szignifi-
kansak, de lathatjuk, hogy a tablazatkezelés egy-egy teriileten is taldlunk nagyobb eltérést az atlagok
kozott. A szignifikdns eltérés egyrészt a hosszii dokumentumok szerkesztésében latszik. Itt az F-
proba értéke 2,196, mely mar 0,091-es szignifikanciaszinten elfogadhaté. A masik pedig a szoveg-
szerkesztés extra funkcioi. Itt az F-proba értéke 2,216, amely mar 0,089-es szignifikanciaszinten
elfogadhato. Azt reméljiik, hogy ha egy-egy szakot kiemelve néziink, akkor tobb szignifikans eltérést

talalunk.
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A Gazdalkodasi és menedzsment, illetve a (bolognai képzés elétt) Vallalkozasszervezd szakon
végzettek tablazatkezelésben nagyobb atlagot produkaltak, mint a tobbiek, de az eltérés nem szigni-
fikans.

A Nemzetkozi tanulmanyok, illetve a (bolognai képzés el6tt) Nemzetkozi kapcsolatok szak vég-
zettjei a szovegszerkesztot gyakrabban hasznaljak, de az eltérés nem szignifikans. A szévegszer-
kesztés egyes részteriileteit nézve azonban mar talalunk szignifikans eltéréseket, mindenhol a nem-
zetkozi szakosok javara. A tablazatkezelésben nincsenek szignifikans eltérések.

16. tablazat
Cell Means®
szak nemzetkozi sz1_ECDL_gy sz1_HOSSZU_gy sz1_EXTRA gy sz1_DESIGN_gy
vagy mas Mean N Mean N Mean N Mean N
nemzetkdzi | 1,8329 17| 11,4020 17 ,8754 17| 11,2843 17
egyéb 1,7270 131 11,1445 131 ,6403 131| 11,0833 131
Total 1,7392° 148 1,1741% 148 ,6673° 148| 1,1064° 148
F 2,070 4,742 4,389 2,901
Sig- 0,152 0,031 0,038 0,091

A Kozszolgalati alapszak, illetve a (bolognai rendszer el6tti) Nonprofit gazdalkodas szakosok
atlagai a szovegszerkesztés bizonyos részteriiletein valamivel alacsonyabbak a tobbick atlaganal, de
az eltérés nem szignifikans. A tablazatkezelésnél gyakorlatilag nincs is eltérés.

Az iizleti kommunikacidnal sincs szignifikans eltérés sehol.

Osszességében az elsd hipotézisemet elfogadhatonak tekintem, hiszen talaltam kimutathato elté-
rést az egyes szakokon végzett hallgatok informatikai alkalmazas hasznalataban.

Az alumni-kutatas osszefoglalasa

Az Altaldnos Vallalkozasi Foiskola végzettjei korében végzett munkahelyi informatika haszna-
latra vonatkozo felmérés még szamos feltarando dsszefiiggést rejt. Ebben a tanulményban a szoveg-
szerkesztd és tablazatkezel alkalmazasok hasznalatanak gyakorisagat felméré valtozok mogott rej-
t6z06 rejtett struktirakat probaltam feltarni, és 0sszefliggéseket keresni néhany fiiggetlen valtozoval.

Mind a szovegszerkesztés, mind a tablazatkezelés teriiletén sikeriilt az ALSCAL-skalazas segit-
ségével jol magyarazhato modellt eléallitanom. A mintazatok feltdrasan til megfogalmaztam harom
hipotézist is. Ezek a kdvetkezok:

1. Azegyes szakokon végzett hallgatok munkahelyi informatikahasznalataban kimutathaté

eltérés van.

2. Minél késébb végzett a hallgatd, annal jobban hasznalja a Féiskolan megszerzett ismereteket.

3. Az ECDL-alapmodulok tananyaga nem egyezik meg a munkahelyen leginkabb hasznalt

funkciokkal.

Az elsé hipotézist elfogadtam, mert talaltam olyan teriileteket, ahol szakonként szignifikans elté-
réseket tudtam kimutatni.

A masodik hipotézist elvetettem, mert nem sikeriilt szignifikans eltérést kimutatni a korabban és
késébb végzett volt hallgatok kdzott. Ugyanakkor két teriileten tovabbi kutatasra 6sztonzo eltérést
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talaltam. Ezek a hosszi dokumentumok szerkesztése és a tablazatkezelében az alapfiiggvények hasz-
nalata.

A harmadik hipotézist is elfogadtam, mert bar mindkét alkalmazasban a leggyakrabban hasznalt
terlilet az ECDL-cimkét kapta, ezekben a kategoéridkban is szerepeltek azon talmutatd ismeretek,
illetve szovegszerkesztésbdl a hosszi dokumentumok szerkesztése csak ECDL-en kiviili elemekbdl
allt, mégis nagyon magas atlagot mutatott. Tablazatkezelésbol az Alapfiiggvények és a Megjelenités kate-
goria is tartalmazott ECDL-en kiviili ismereteket, és mindkét kategoriat sokan hasznaljak gyakran.

A kérd6iv még szamos elemzési lehetséget rejt magaban: a gyakori hasznalat mellett a stabil haszna-
lat analizisét, a munkahelyi viszonyok és a fiskolai tapasztalatok dsszefliggéseinek vizsgalatat.

Kovetkeztetések

Mindkét kutatds megerdsitette, hogy a kotelezd informatikai tantargyak tartalmanak atalakitasa
atgondolasra érdemes. A tanszékekkel folytatott beszélgetések egyik kdvetkezménye, hogy a kovet-
kez6 tanévtdl megprobalunk egy szintre hozd, felzarkdztaté kurzust beinditani az elsé félévben,
amelynek segitségével a nagyon lemaradé hallgatokat probaljuk segiteni. Ezen kiviil igyeksziink
sz¢éleskorl segitséget nyljtani a szaktanszékek oktatodinak, hogy egyrészt ismerjék az informatikai
targyak tartalmat, hogy tudjak, mit varhatnak el a hallgatoktol, masrészt hogy a sajat targyaik kereté-
ben felmeriil§ informatikai ismeretek eljussanak a hallgatokhoz.

A tananyag tartalmanak atalakitdsaban figyelembe vessziik azt az egyontetii tapasztalatot, hogy a
tablazatkezelés bizonyos altalunk tanitott és kotelezo tananyagként szamon kért funkcidi nem feltét-
leniil szlikségesek a foiskolan végzett hallgatok szamara. Elsdsorban a programozasi ismereteket
emelném ki ebbdl a szempontbdl. Azonban ugy véljiik, hogy ezek az ismeretek is nagyon hasznosak
lehetnek és munkaerd-piaci eldnyt jelenthetnek, igy megprobaljuk alternativ mddon (példaul valaszt-
hat¢ targy keretében) elérhetévé tenni az érdekldédo hallgatok szamara.
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Melléklet

Kéd Megnevezés n dllag | sz6rds

sz1_EOT1_gy (Word sablonok) gyakran 183 | 0,961 0,777
sz1_E02_gy (szbvegq irdsa, modositadsa) gyakran 157 | 1,940 0,314
sz1_EQ3_gy (keresés, csere) gyakran 158 | 1,720 0,528
sz1_E04_gy (elvdlasztas) gyakran 146 1,253 0,821
sz1_E05_gy [helyesirdsellendrzés] gyakran 155 | 1,700 0,605
sz1_E06_gy (nézetvaltas) gyakran 185 1,730 0,550
sz1_EQ7_gy (karakterformdzasok) gyakran 157 1,970 0,194
sz1_E08_gy (térkdz) gyakran 185 1,790 0,456
sz1_EQ9_gy (fabulator) gyakran 151 1,650 0,544
sz1_PO1_gy [toblbszinty felsorolds] gyakran 183 [ 1,650 0,530
sz1_P02_gy (IGbjegyzet) gyakran 1521 1,360 0,615
sz2_E10_gy (stiluskészletek) gyakran 147 | 1,204 0,702
sz2_E11_gy (korlevél) gyakran 149 ( 0,819 0,688
sz2_P03_gy (szbvegdobozok) gyakran 180 | 1,107 0,697
sz2_P04_gy (szegélyezés) gyakran 148 | 1,360 0,700
sz2_P05_gy (cimsorok) gyakran 150 1,093 0,617
sz2_P06_gy (tartalomjegyzék) gyakran 144 0,965 0,534
sz2_P07_gy (sajat stilus) gyakran 144 0,722 0,684
sz2_P08_gy (tabldzat a szbévegben) gyakran 151 1,640 0,508
sz2_P09_gy (rajz vagy folyamatdbra) gyakran 151 1,179 0,664
sz2_P10_gy (szbveg korbefuttatdsa) gyakran 1491 1,074 0,745
sz2_ P11_gy (egyenletszerkeszté] gyakran 147 0,912 0,802
sz3_E12_gy (oldalbedllitasok) gyakran 1521 1,760 0,515
sz3_E13_gy [él&fej és éléldb, oldalszdmozds] gyakran 151 1,680 0,536
sz3_P12_gy (szakaszok) gyakran 149 1,360 0,680
sz3_P13_gy (hasdbok) gyakran 151 1,113 0,638
sz3_P14_gy [mezd&k szerkesztése] gyakran 149 ( 1,114 0,722
sz3_P15_gy (kereszthivatkozds) gyakran 149 0,725 0,666
sz3_P16_gy (targymutatd) gyakran 149 | 0,651 0,603
sz3_P17_gy (jelszavas védelem) gyakran 150 [ 0,833 0,737
sz3_P18_gy [Urlap] gyakran 149 | 0,477 0,611
sz3_P19_gy (makrd) gyakran 151 0,437 0,617
sz3_P20_gy (specidlis nyomtatdsi bedllitGsok) gyakran 151 1,540 0,651
t1_EO1_gy (Excel sablonok) gyakran 110 0,782 0,783
t1_E02_gy (adatbevitel, médositas ) gyakran 110 | 1,860 0,459
11_E03_gy (sz&mformdatumok) gyakran 110 1,900 0,382
11_EO4_gy (d&tumformdatumok) gyakran 110 1,790 0,509
11_E05_gy [gyorsbillenty(k] gyakran 111 1,330 0,835
t1_EQ6_gy (sorbarendezés ) gyakran 111 1,780 0,546
t1_EQ7_gy (mdasolds, mozgatds, kitdltés) gyakran 112 1,890 0,388
t1_E08_gy (sorok, oszlopok régzitése ) gyakran 110 | 1,620 0,649
11_PO1_gy (egyéni sz&mformdatumok ) gyakran 109 ( 1,380 0,755
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11_P02_gy (cellatartomdny elnevezése ) gyakran 109 1,270 | 0,801
t1_P03_gy (irGnyitott beillesztés ) gyakran 108 1,740 0,570
t1_P04_gy (szbveges fajl importdlasa ) gyakran 111 1,225 | 0,783
t2_E09_gy [munkalap miveletek] gyakran 113 1,860 | 0,398
12_E10_gy (cellaformdzas) gyakran 112 1,950 | 0,263
t2_E11_gy (k&r, oszlop diagram ) gyakran 110 1,290 | 0,682
12_E12_gy (mas tipust diagram) gyakran 109 1,009 | 0,726
t2_E13_gy (relativ és abszolut cellahivatkozasok) 108 | 1,222 0,813
gyakran
12_E14_gy (hibalizenetek értelmezése ) gyakran 108 1,157 0,738
t2_E15_gy (HA fuggvény ) gyakran 111 1,162 0,733
t2_E16_gy (DARABTELI figgvény ) gyakran 110 | 0927 | 0,751
t2_P05_gy (munkalapok elrejtése, felfedése ) gyakran 111 1,460 | 0,760
12_P06_gy (feltételes formdazas ) gyakran 107 1,065 | 0,827
t2_P07_gy (diagram szerkezetének vdaltoztatdsa, 110 1,127 1 0,718
tfrendvonal) gyakran
12_P08_gy [képletellendrzés | gyakran 106 1,226 | 0,796
13_P09_gy [datum és id&flggvények | gyakran 109 0,927 0,716
t3_P10_gy (statisztikai flggvények ) gyakran 108 1,102 | 0,785
t3_P11_gy (GYAKORISAG) gyakran 108 | 0565| 0,645
13_P12_gy (szbvegfuggvenyek ) gyakran 106 | 0,792 | 0,765
t3_P13_gy (Pénzlgyi fuggvények ) gyakran 104 0,808 0,725
13_P14_gy (FKERES, VKERES) gyakran 109 | 1,101 0,838
13_P15_gy (matrixfaggvények) gyakran 109 0284 0,511
13_P16_gy (logikai fuggvények ) gyakran 107 | 0832 0,795
13_P17_gy (adatbdzis fuggvények ) gyakran 103 | 0,621 0,628
13_P18_gy (fuggvények egymasba agyazdasa ) 107 | 0,738 0,744
gyakran
13_P19_gy (autoszUrd | gyakran 108 1,690 | 0,684
13_P20_gy (részbsszeg ) gyakran 108 1,222 | 0,789
t3_P31_gy (INDEX HOL.VAN) gyakran 108 0,491 0,648
t4_E17_gy [nyomtatdsi bedllitasok, éléfej, él6lab) 109 | 1,750 | 0,547
gyakran
t4_P21_gy (kimutatas) gyakran 106 | 1,280| 0,778
t4_P22_gy (adattdblak ) gyakran 105 | 0476| 0,622
t4_P23_gy (esetvizsgdlat) gyakran 103 0282 0,473
t4_P24_gy (célértékkeresés ) gyakran 105 0,410 0,646
t4_P25_gy (solver ) gyakran 103 0,117 0,351
t4_P26_gy (makroé régzités ) gyakran 107 0411 0,566
t4_P27_Qy (makro futtatas ) gyakran 106 | 0,575| 0,730
t4_P28_gy (makré irds ) gyakran 106 | 0,264 | 0,464
t4_P29_gy (elszbvédelem ) gyakran 104 0894 0,775
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t4_P30_gy [minden oldalon ismétlédé sorok, oszlopok 107 1,150 [ 0,799
bedllitdsa ) gyakran
t4_P32_gy (cellaérvényesités) gyakran 104 | 0471 0,668
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Szépe Orsolya’, Lipécz Gyorgy ™

SZOBELISEG, IRASBELISEG, TUDAS

Széljegyzetek Walter J. Ong
sSzobeliség és irasheliség” ¢. konyvéhez

frasunkban a szobeliség és irasbeliség kapcsolatat vizsgaljuk Walter J. Ong 1982-ben megjelent
,»Sz0beliség és irasbeliség” c. szintézisébdl (Ong, 2010) kiindulva, kiilonds tekintettel az oktatas, a
tanulas, a tudas megszerzésének folyamatara, a tudas tarsadalmi rendszerének 1étrejottére.

A szavak és a dolgok

Ongnak a szobeliségrol és az irdsbeliségrol szol6 miivének az alapgondolata, f6 mondanivaldja,
hogy a szdbeliség és az irasbeliség korszakaihoz mas és mas kdzosségi formak, mas és mas kulturalis
jellemzdk tartoznak. Mivel a mai kor az irasbeliségen és a nyomtatason (sokszorosithatésagon) nyug-
szik, inkabb az jelenti a nehézséget, hogy az ,,elsddleges szobeliség”, tehat az irasbeliséget megel6z6
szobeli kultarak sajatszeriiségét megértsiik. Ong kovetkezetesen szembedllitja az irdsbeliség elbtti
kort az irasbeliség és a nyomtatas korszakaval, €¢s mindent megtesz, hogy az elsddleges szobeli kul-
turakrol vald elképzeléseinkbe ne vetitsiik bele a kés6bbi korok sajatossagait. Ez nem konnyt fel-
adat. Az egyik fontos sajatossag amit Ong kiemel (Malinowskira hivatkozva), hogy a szobeli népek
hatalmat tulajdonitanak a szénak, szamukra ,,a nyelvhasznélat nem egyszertien a gondolat kifejezése,
hanem a cselekvés egyik modja” (Ong, 2010: 35). A név (a sz6 egyik valfaja) hatalmat ad a dolgok
felett. Hamvas Bélaval szolva: a dolgok a régi korokban engedelmeskedtek az embernek, a kimon-
dott sz6t a dolgok teljesitették. A korrupcio (az emberiség romlasa, bukdsa) miatt azonban a dolgok
ma mar nem engedelmeskednek. A civilizacio, a tudomany, a technika nem egyéb, mint az elvesztett
hatalom visszaszerzésére tett kisérlet.'

A névadas hatalma a dolgok f616tt a mai irastudé gondolkodas szdmara nyilvan nehezen érthetd.
Ong arra valo hivatkozassal probalja a mai szemlélet szamara elfogadhatova tenni, hogy nevek tome-
gének elsajatitasa nélkiil semmilyen intellektualis tudashoz nem lehet eljutni. Amivel annyit mond,
hogy a tudomanyos fogalmi megragadashoz is hozzatartozik a névadas. Ebben persze Ongnak dnma-
gaban véve igaza van, de kérdés, hogy ezzel a mai gondolkodasmod szamara érthetdbbé valt-e a

" adjunktus, PhD hallgato, Altaléanos Véllalkozdsi Féiskola
" tanszékvezetd fGiskolai tandr, Altalénos Vallalkozasi Féiskola
Hamvas t6bbszor is megfogalmazza ezt az archaikus gondolatot és ennek a modern fejlédéssel valo

szembedllitasat, tobbek kézott ,, A karomkoddsrol” c. révid esszéjében.
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szavaknak a dolgok f616tti archaikus hatalma, hiszen érve a modern tudomanyossagra épit, ami 1¢-
nyeges elemeiben kiilonbdzik az archaikus kor megismerésétél. Az egyik leglényegesebb kiilonbség-
re mas helyiitt maga Ong is kitér, amikor azt elemzi, hogy ,,egy szdbeli kulturaban a tanulas és a
megismerés empatikus, kozvetlen k6z0sségi azonosulast, ‘megbaratkozast’ jelent a megismerés targya-
val.” Az irasbeliségre ennek éppen az ellenkezdje a jellemz0: ,,az iras elvalasztja egymastol a megismercs
alanyat és targyat, ezaltal pedig létrehozza az ‘objektivitas’, azaz a személyes elfogulatlansag és tavolsag-
tartas feltételrendszerét” (Ong, 2010: 46). Az természetesen a nyomtatott irasbeliség és az elektronikus
kommunikacio korszakara is all, hogy a nyelv, a beszéd révén cselekedhetiink is, hathatunk a dolgokra, a
dolgok allasara, megvaltoztathatjuk a fennallo koériilményeket. Talan elég itt Austin és Searle beszédaktus-
elméletére utalni. Ez azonban 1ényegesen mas, mint a szavak és dolgok kozotti archaikus viszony.

A tudas orzése

Tovabbi sajatossag az emlékezet kiemelt jelentdsége, mert a szobeliség koraban a szavak nem
irasban, hanem csak az emlékezetben 6rzodhetnek meg. Ez meghatarozza a gondolkodas maodjat is,
folytonos és komplex gondolkodés nehezen képzelhetd el kommunikacid nélkiil, és allanddan sziik-
ség van memotechnikai eszk6zokre, mint a ritmizalas, az ismétlések és mas formularis elemek. ,,Sz6-
beli kultiraban a tapasztalat memotechnikai eszkdzok segitségével intellektualizalhaté.” (Ong, 2010:
38.) A szobeliséget tovabba a mellérendeld szerkezetek tulsulya jellemzi, a jelz6k és mas formularis
elemek bosége, halmozasa: Odiisszeusz mindig ,,leleményes Odiisszeusz”, a tdlgy jelzdje mindig a
»kemény”, a harcosok mindig batrak, a kiralylanyok 6rokre szépek. ,,A szobeli kultarakban a hagyo-
manyos kifejezéseket nem szabad szétbontani: sok faradsag aran, generaciok munkajanak koszonhe-
téen alakultak ki, és nem lehet mashol tarolni 6ket, mint az elmében.” (Ong, 2010: 41.) Ebbdl kovet-
kezdleg nem szorul kiilondsebb magyarazatra a redundancia allandé jelenléte sem. A szobeli emlé-
kezet korlatai érthetové teszik a gondolkodas tradicionalis jellegét is. ,,A tudas nehezen megszerez-
hetd érték, és a tarsadalom nagyra becsiili azokat az dregeket, [ ...] akiknek kiilonleges tehetségiik van
ahhoz, hogy a tudast érizzek, akik ismerik és masoknak at is tudjak adni a multrél szo16 torténeteket.
Azaltal, hogy a tudas elmén kiviili tarolasat lehetvé teszi, az iras — és még inkabb a nyomtatas — mar
nem a multat ismétlé bolcs oreget allitja mintaképiil, hanem az jdonsagok jellemzden fiatalabb
felfedezo6it”(Ong, 2010: 42). Az a sajatossag is az emlékezet jellemzoivel fligg 6ssze, hogy a tények,
nevek, események felidézése csak az életvilag kontextusaban lehetséges. Kontextusfiiggetlen felso-
rolasok, listak a szobeliség korszakaban még elképzelhetetlenek.

A szbbeli népeknél az emlékezés és a felejtés sajatos egyensulya jon létre, ,,ugy élik meg a jelent,
hogy igyekeznek azt egyenstilyban, homeosztazisban tartani, megszabadulva azoktdl az emlékektol,
amelyeknek a jelen szamara mar semmilyen relevancidjuk nincs” (Ong, 2010: 47). A nem relevans
emlékek elhagyasa egy sajatos strukturalis amnézia.

Az irasheliség és a nyomiatas szerepe

Elvileg irasnak tekinthetnénk minden olyan szemiotikai jelet, melyet valaki egy feliileten elhe-
lyez, és amelyhez valamilyen jelentést tarsit. ,,De ez tilsagosan altaldnos lenne igy” — folytatja Ong.
,»A dontd és egyediilallo attorést a tudas uj vilagainak megnyitasa felé nem egyszertien a szemiotikai
jelolés feltalalasa jelentette az emberi tudat szamara, hanem az, hogy vizualis jelek olyan kodolt
rendszere alakult ki, amelynek segitségével az ird pontosan meghatarozhatta azokat a szavakat, ame-
lyeket az olvaso rekonstrual majd a szoveg alapjan.” (Ong, 2010: 78.) A konyvnyomtatas elterjedé-
sével a hangkozpontisag helyett a latvanykdzpontiusag jatszik szerepet az emberi gondolkodasban és
onkifejezésben (Ong, 2010: 104). A nyomtatott, kdnnyen olvashatd szoveg pedig a gyors és néma
olvasast teszi lehet6ve, és egy hosszabb fejlédési folyamat eredményeképpen altalanossa.
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A szdbeliségrol az irasbeliségre valo attérés lényegét Ong a kovetkez6 tomor formaban fogal-
mazza meg: ,,Az iras inditotta el azt, amit a nyomtatas ¢és a szamitastechnika csupan folytat: a dinami-
kus hang néma térbe valo redukalasat, ill. a szonak a — megélt, csak kimondott szot ismerd — jelentol
vald elszakitasat.” (Ong, 2010: 76.)

A modern tudomany sziiletése és a pontosan ismételhetd vizualis kozlések kozott szoros kapcso-
lat van ,,a pontos megfigyelések és a pontos kdzlések szerencsés egyiittallasa révén” (Ong, 2010:
112). A modern tudomany fejlédéséhez hozzatartozik a tudas kvantifikacioja, amit szintén a nyomta-
tas tett lehetdvé és konnyitett meg egyrészt a matematikai analizis, masrészt a diagramok és tablaza-
tok hasznalata révén (Ong, 2010: 114). Ha gondolati egységeket térben, vizualisan tobb dimenzidban
helyeznek el — ez a tablazat. Ennek kiterjedt hasznalata a szobeliség talajan lehetetlen, csak az iras és
a kdnyvnyomtatas elmélyiilt és kifinomult hasznalata révén lehetséges. (Ong, 2010: 91.)

A nyomtatas megjelenésével fokozatosan olyan fejlemények bontakoznak ki, mint a plagizalas
elitélése, és néhany évszazad multan megjelennek a modern szerzoéi jogi szabalyozasok. (Ong, 2010:
115.) A nyomtatas megteremti a lezartsag érzetét az irodalmi miivek esetén éppligy, mint az analiti-
kus tudomanyos miivek esetén. Ez elofeltétele a katekizmus és a tankdnyv mufajanak is, amelyek
kevésbé diszkurzivak, kevesebb teret hagynak a vitanak is (Ong, 2010: 118).

Az elektronikus kor, az j elektronikus technologia nem szoritja hattérbe a nyomtatott konyveket,
de atalakitja Oket, és elhozza a masodlagos szobeliség korat is: a nyolcvanas évek elején ez a telefon,
aradio, a televizid és kiillonb6z6 hangrogzitési eszkdzok hasznalatat jelenti. Azota szamos ) techno-
logia és kommunikacids forma jelent meg, amivel Uj nyelvhaszndlati modok, s6t, Gj gondolkodasi
modok is kialakulnak.?

irasbeliség és tarsadalmi munkamegosztds

Az irasbeliség és kiilonosen a nyomtatas altal tal lehet 1épni az egyes emberek emlékezetének
korlatain, ezt Ong is elemzi, és lehet6ve valik a tudas, a tapasztalatok és a szellemi teljesitmények
felhalmozasa. ,,Az iras elkiilonit és elidegenit, de egyuttal magasabb szintli egységet is teremt” — irja
Ong (2010: 154), de err6l a magasabb szintii egységrol nem mond tobbet. Hianyzik annak bemutata-
sa, hogy az emberiség altal felhalmozott, irasba foglalt tudas egy bonyolult tarsadalmi szervezédést
jelent. A szo technologizalasa — ez Ong konyvének alcime, amely megitélésiink szerint nem a 1énye-
get emeli ki. Az irds nem egyszertien a szo technologizalasa, hanem a kommunikacionak, tehat a
kozosségteremtésnek a technikéja, a kdzosség mitkodésének technologidja. Az irds mdsok irasainak
felhasznalasaval bonyolult gondolatok, analitikus tételek eldallitasat jelenti, amelyet tovabbi szerzok
majd szintén felhasznalnak (vagy éppen elutasitanak, de ehhez is eldszor el kell olvasniuk), és ezaltal
az iras a tarsadalmi munkamegosztas rendszerébe illeszkedik. A nyomtatott irasbeliség tehat a szel-
lemi tevékenységek, illetve ezek eredményeinek tarsadalmi megosztasat teszik lehet6vé. A nyomta-
tott konyv ugyan teljesnek és véglegesnek tlinik, lezartsagot sugall, de a konyvekben foglalt ismere-
tek egy része az tijabb konyvek, a folyoiratcikkek, a szerz6k egymasnak kiildott leveleinek hatasara
elavul vagy éppen tjabb eredmények kiindulopontjava valik. A tarsadalom tudasa nem a konyvek
egyszeri 0sszessége, a tarsadalmi tudds nem ugy adddik 6ssze, mint amikor két listat 6sszefésiilnek,
példaul a budai utcak jegyzékét dsszefésiilik a pesti utcak jegyzékével, hogy budapesti utcajegyzék-
hez jussanak. A konyvek bonyolult haldzattd allnak 6ssze, hiszen — elfogaddlag vagy kritikailag —
egymasra utalnak és egymasra épitenek.

A konyvek egy része pusztan feldolgoz, kdzvetit, mint a tankdnyvek. A tankonyv megkonnyiti a
tarsadalmi tudas rendszeréhez vald érdemei hozzaférést. A mai fizikusok vagy fizikushallgatok ma

2

2 A legujabb fejleményekrdl a szébeliség és az irdsbeliség dsszefiiggésében lisd Andé Eva (2010)
asszefoglalo, elemzd tanulmanyat.
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mar nem olvassak eredeti alakjaban Newtont, kiilonosen nem latinul, és tobbnyire a mas tudomanyok
irant érdek16d6k sem olvassak tudomanyuk klasszikusait, még kevésbé a kisebb jelentdségii szerzok,
kozvetitok sokasagat, hanem feldolgozott, frissitett valtozatokbol, szintézisekbdl, tankdnyvekbdl ta-
nulnak. De ha nem tankdnyvrél van szo, a szerzok akkor is kotelességiiknek érzik sajat elméleteik
elhelyezését mas szerz6khoz, iranyzatokhoz, paradigmakhoz viszonyitva, kijelolik sajat helyiiket a
tarsadalmi tudas rendszerében. Ong kdnyve maga is j6 példat szolgaltat erre, hiszen hatalmas mennyi-
ségii szakirodalom feldolgozasat, 1ényegre tord bemutatasat, atértelmezését, szintézisét nyljtja, még-
pedig kdzérthetden.

Az informaciok és a tudas tarsadalmi rendszerére ra (vagy bele) kell tudni kapcsolodni. A kap-
csolddas modjat szintén meg kell tanulni. Meg kell tanulni feltlteni, letdlteni — azaz meg kell tanulni
irni, olvasni, ki kell igazodni abban, hogy milyen intézményeknél milyen technikai és egyéb feltéte-
lek mellett lehet a sziikséges informacidohoz, tudashoz jutni.

A kézId és a befogado egyidejli kozvetlensége, ami az elsddleges szobeliséget és a kdzvetlen
személyes kommunikaciot jellemzi, az irassal megszlinik. K6z16 és befogadd idében is, térben is
elvalik egymastol. A személyes szobeli kommunikacioban, a tarsalgasban a beszélgetdknek egy he-
lyen, egy idében kell lenniiik. frasos kommunikéci6 esetén azonban semmi akadalya annak, hogy egy
tavoli foldrész két évezred elbtt élt szerzéjének a miivét olvasgassuk. Ez pontosan megfelel annak,
hogy a munkamegosztas differencialodasaval a termeld €s a fogyasztd elvalik egymastol — térben is,
idében is. Az olvasdonak mar nincs személyes kapcsolata az iroval, a gondolatok, informaciok koz16-
jével. Az ir6 pedig nem egy konkrét személynek ir, hanem a személytelen és ismeretlen olvasok6zon-
ségnek — amelyet azért altalanos vonasaiban, tipusaiban mégis ismer. Ahogy a pék sem ismeri termé-
kének fogyasztoit, és a fogyasztok se ismerik a péket. Es ma megvehetek egy tobb szaz éves épiiletet,
amelynek az épitdje mar nem él, s nem is tudok rola semmit. Az irok, a pékek, az épitdk, masfeldl az
olvasok, a fogyasztok, a lakok egy személytelen, t6liik fiiggetleniil 1étez6 és funkcionald rendszerrel
(piaci, konyvtari, technologiai rendszerrel) vannak kapcsolatban athidalva idot és teret.

Az iras elvalasztja egymastol az irdt és az olvasot, de — a néma olvasas altalanossa valasaval
elvalasztja egymastol az olvasokat is. Az olvasas innent6l kezdve maganyos tevékenység. A jelenség
nem egyediilallé, mert hasonloképpen a filmnézés is maganyos ¢lvezet. Hiaba iiliink egy nagy tomeg
kdzepén a moziban, egyediil vagyunk. Ha nem vagyunk egyediil, akkor kiviil keriiliink a film vilagan.
Ez torténik akkor, amikor egy iskolai osztaly moziba megy, és a gyerekek egymasra figyelnek, nem a
filmre; vagy amikor a szerelmesek egymassal foglalkoznak, nem a filmmel. A mai ember maganak
olvas, és kdzben csondben van. A kdnyvtarban is csond van. A képtarban is csond van. Képet néze-
getni manapsag szintén maganyos miifaj. A néz6k a moziban is csondben iilnek, a hang, a zaj a film
hangja és zaja, nem a nézoké.

A maganyos egyiittlét fogalma ellentmondas, de valésagos. Ugyanigy ellentmondasos fogalom a
filmklub és az ir6-olvaso talalkozo. A klub aktiv, tarsas egyiittlétet jelent, egymasra figyelé emberek
vitatkozo, zajos kozosségét. A filmklubban viszont filmet néznek, néman, nem zavarva a masikat. Ez
ellentmondas. Egy korabban megnézett filmrdl vald beszélgetés, ez 1étezd lehetdség, de egylitt nézni
filmet, az képtelenség. Hasonloan az ir6-olvaso talalkozé is ellentmondasos 6tlet. Ahogy a pék nem
szervez kenyérsiitd — kenyérevo talalkozokat, Gigy ez is groteszk, hiszen ir6 és olvasd hagyomanyos
elkiiloniiltsége — legalabbis az az elektronikus kommunikacio korszakat megel6ézéen — feloldhatat-
lan.

Szoheliség és irasheliség mai ellentmondasai

Nagyon érdekes, hogy a szobeli kulturak 1ényegi sajatossagainak elemzéséhez Ong 20. szdzadi
példakat vonultat fol. Nagy teret szentel annak a sajatossagnak, miszerint a szobeli gondolkodas
szitudciofiiggd, kevésbé elvont. Ez nagyon kdzelalld sajatossag az életvilag kontextusahoz kotott
emlékezéshez. Ong itt gyakran hivatkozik Lurija, szovjet pszichologus kutatdsaira, aki irastudatla-
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nok gondolkodasat vizsgalta. Naluk — Ong értelmezése szerint — a szdbeli tarsadalmak sajatossagai
voltak kimutathatoak, bar Lurija értelmezési kerete mas volt (Ong, 2010: 49-55).

Lurija egyik kérése az volt interjialanyahoz: probalja elmagyarazni, mi az, hogy fa. ,,Miért ten-
ném?” — valaszolta egy 22 éves irastudatlan foldmiives. ,,Mindenki tudja, mi az, hogy fa, nincs sziik-
ségiik ra, hogy én mondjam meg.” (Ong, 2010: 52.) ,,Mit gondol a falusi iskola 0j igazgatdjarol?” A
megkérdezett, egy kozép-afrikai férfi igy valaszol: ,,E16sz6r nézziik meg, hogyan tancol.” Tehat,
mondja Ong (2010: 54), ,,a szobeli tarsadalmakban az intelligenciat nem furfangos tesztekkel mérik,
hanem arra kivancsiak, miként nyilvanul meg egy-egy szituacioban.”

Az elsédleges szobeliség jellemzoi tehat nemcsak torténeti érdekességgel birnak, hanem azért is
fontosak szamunkra, mert — ahogy Ong, illetve Lurija példai is mutatjak — ezek a sajatossagok ma-
napsag is megfigyelhetok, mégpedig nemcsak a szituaciofiiggésre, hanem a tobbi jellemzdre vonat-
kozdan is.

A szodbeli gondolkodastipus analogias, mondhatnank mas megkozelitésben, ellentétbe allitva az
analitikus gondolkodassal. Az analogias, szituaciofiiggd gondolkodas azonban nem tlint el az elséd-
leges szobeli kultarak lehanyatlasaval vagy atalakulasaval. Ezek a vonasok megfigyelhetok a mai
irastud6 emberek mindennapi gondolkodasaban is. Egy fizikus mint fizikus analitikusan gondolko-
dik, de mindennapi életének egyéb teriiletein nem feltétleniil jellemzi 6t az egzakt és személytelen
gondolkodas. Raadasul az iskolas kor el6tti 5-6 évben mindannyiunk fejlédésében a szdbeliség a
meghatarozd, és ez hatassal van a feln6tt személyiségiinkre is.

A kozvetlen, analdgias, szituaciofiiggd gondolkodasmod a miivészetekben is megjelenik, a leg-
kézenfekvobb példak a gyermekeknek felolvasott népmesék. Egy masik teriilet az ezoterikus iroda-
lom, amelynek rendkiviili népszeriisége jorészt ezzel fiigg dssze, mert az ezoterikus miivekbe foglalt
archaikus, analogikus — tehat a szobeli kultarakat idéz6 — szemlélet minden kultartorténeti eldtanul-
many nélkiil is, vagy attol fiiggetleniil, ismerdsnek és rokonszenvesnek tiinik. Ekdzben a mai analiti-
kus tudomanyossag tobbnyire értetleniil és elutasitéan all az ezotériaval szemben, épplgy, mint —
Ong sz6hasznalataval — , reflektalatlanul gondolkodé irastudok™ az irasbeliség el6tti gondolkodas-
modokkal szemben.

Az analitikus szemlélet elsajatitasa az oktatasban torténik. Ennek 1ényegi mozzanata (az iras és
olvasas tanulasan tl) a gyermek analogikus, szdbeli, archaikus elemekkel teli gondolkodasanak
meghaladasa, egy t6le — kezdetben tavolalld — absztrakt gondolkodas elsajatitasa. Ez tobbé vagy
kevésbé minden tudomanyra jellemz6, de a matematika mutatja legtisztabban ,,az életvilag kontextu-
satol” valo elvonatkoztatast. A végletes absztrakcid pedig elofeltétele a végletesen preciz analitikus
gondolkodasnak. A matematika nehézsége leginkabb ebben all: el kell vonatkoztatni az életvilag
kontextusatol, meg kell alkotni egy absztrakt modellt, ezen a szinten kell megoldani a problémat, és
utana még vissza is kell térni az eredeti kontextusba, ahol a problémat szamara megfogalmaztak. Ez
a visszatérés is problémat jelenthet. Példaul egy statisztikai szamitasi feladatban a tanul6 kiszamolja
a szorast. Arra kérdésre értetleniil néz, hogy ,,Ertelmezze a kapott eredményt!” Mit kell itt értelmez-
ni, hiszen a szdrast kellett kiszamolni, tehat ez a szam, ami kijott, a szoras. Nem képes visszahelyez-
kedni a feladat eredeti kontextusaba, abba, hogy itt példaul egy cég dolgozoinak keresetérdl van szo,
¢és a szoras a cégen beliili kereseti egyenldtlenségek mérészama.

Akkor sem egyszerii a helyzet, ha eleve egy tiszta matematikai feladatot kapunk, tehat a matema-
tikai modellt (pl. egy egyenletet) nem nekiink kell felallitani. Ez esetben rogton egy absztrakt kdzeg-
ben kell mozogni, olyan irasjelekkel kell dolgozni, amelyeknek nincs konkrét életvilagbeli megfele-
16jiik. Ha egy halmaz elemérdl van szo6, mire gondoljunk? Hogyan jelenjék meg a gondolkodasunk-
ban ez az elem? Raadasul — még ha életvilagbeli kontextusok nincsenek is — matematikai kontextu-
sok vannak. Ha egy fliggvény egy bonyolult képlettel van megadva, akkor nagy konnyebbség lehet
rapillantani a fliggvény kész grafikonjara. Lehetséges azonban, hogy a matematikaval ismerked6k
szamara a grafikon inkabb nehézséget jelent, amit megint csak meg kell oldani.

Az oktatas folyamata szamos tovabbi példajat nyujtja szobeliség és irasbeliség ellentmondasos
kapcsolatanak. A hagyomanyos eléadas szobeliség és irasbeliség bonyolult rendszerét jelenti. Az
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eléadas tobbnyire egy eldre (esetleg csak vazlatosan) megirt szovegen alapul. Maga az eléadas rend-
szerint szobeli és irasbeli egyszerre, az eléado beszél, kdzben a tablara ir, vagy szoveget vetit ki.
Osszehasonlitasul: a dramaékat (szindarabokat) irjdk, de eleve szébeli eldadds céljabdl. A drama
mutatja legjobban, hogy mennyi dsszetevé van még, ami kiegésziti az irasbeliséget, illetve a leirt és
az eléadott, megrendezett mi kozott mekkora a kiilonbség.

A szobeli eldadast lejegyzik, aztan elolvassak. Ha sokszorositott jegyzet késziil beldle, akkor
pontositjak, kiegészitik, de nem valtoztatjak at originalisan-irasbeli miivé. Hasonl6 transzformacion
megy at a népmese: lejegyzik, stilizaljak, pontositjak, de a szobeli jegyeit megérzik, felolvashatova,
gyerekek, illetve hallgatosag szamara hallgathatova teszik. Végso soron az torténik, hogy a szobeli-
ség korabol szarmazd, vagy annak jegyeit hordozo torténetet irasban atmentik a modern irasbeliség
koraba, megérizve az archaikus vonasokat.

Az oktatas tomegesedésével az irasbeliség valik egyre nagyobb aranytiva magaban az oktatasban
is, és a szamonkérésben is. Gyakori probléma, hogy az oktatas vagy a szamonkérés formaja, tipusa
nem adekvat a tartalommal. Ilyen az, ha szobeli kompetenciat (pl. vitakészséget) irasban kérnek
szamon. Vagy forditva, irasbeli kompetenciat (pl. hivatalos levél irasat) szoban kérdeznek vissza.
Ennek a keveredésnek egyik nyelvi megjelenése az ,,irasbeli kollokvium” fogalma, hiszen a kollok-
vium beszélgetést jelent, az irasbeli kollokvium igy 6nellentmondas. Az irasbeliség talsulya az okta-
tas elszemélytelenedésére utal.

A kérdezés, vizsgaztatas témakorében — a szituacios fliggés kapcsan — egy ma is aktualis problé-
mat Ong is emlit. Lurija kutatasait és interjlit elemezve arra a kovetkeztetésre jut, hogy talan eleve
lehetetlen is irasbeli (vagy szdbeli, de az irasbeliség kozegében sszeallitott) tesztekkel feltérképezni
egy szobeli kultura képviseldnek intellektualis képességeit. (Ong, 2010: 54.)

A tesztkérdések ,,nemcsak a szobeli, hanem altalaban az irasosos kulturakbol is hianyoznak. Az
irott tesztkérdés mint miifaj a nyugati vilagban csak tobb ezer évvel az iras feltalalasa utan jott divat-
ba azt kdvetden, hogy a konyvnyomtatds mar alaposan atformalta a tudatunkat.” Aztan hozzateszi,
hogy amikor a ma is uralkodé gyakorlatnak megfelelden a diaknak fel kell mondania a leckét, azaz,
szoban el kell ismételnie a tanart6l hallott vagy tankonyvbeli allitasokat, akkor formuldkat kell az
emlékezetébdl felidéznie, tehat itt a szobeliség korabol drzott 6rokségrdl van szo. (Ong, 2010: 54.)

skksk

Ong konyve alapjaban és elsGsorban a multrol szol, de — tigy véljiik — eredményei, szemléletmod-
ja az elektronikus kommunikacio 0j fejleményeinek elemzéséhez is alapul szolgal.
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Joo Andras’

A MAGYAR BEKETAPOGATOZASOK
~ ESASZOVJETUNIO VARHATO
TERNYERESENEK KERDESE 1943-44-BEN "

A naci Németorszag Szovjetunio ellen inditott villamhaborujanak a kudarcat kovetden, a Horthy
Miklés kormanyzohoz kozel all6 konzervativ politikusok (az Gn. angolbaratok) korében elmélyiilt az
a korabbiakban is tobbé-kevésbé meggyodkeresedett felismerés, hogy a németek nagy valdszinliség-
gel elveszitik a vilaghaboruat. Kiilondsen hamar és szilardan alakult ki ez a meggy6z6dés a kiiliigymi-
nisztérium vezeto tisztségviseldi kozott, akik altalaban pragmatikus médon szemlélték a habort nagy
Osszefiiggéseit, azonban a magyarorszagi szovjet térnyerés egyre realisztikusabb forgatokonyvével
sehogyan sem tudtak megbaratkozni. Magyarorszag tényleges torekvései, érdekei és egyben gyenge
haborus felkésziiltségének a fliggvényében az orszag vezetése sulyos dilemmak elé keriilt. A Kallay-
kormanynak, Horthy intencioi szerint is, az volt a f6 feladata kezdettdl, hogy a korabban kialakult
helyzetébdl az orszag kiszabaduljon. Egyre nyilvanvalobb lett a habort elérehaladasaval, hogy Moszk-
vanak — akarmennyire is el akartak ezt keriilni, és barmennyire haritottak is ezt a gondolatot — dént6
szava lesz a Karpat-medence tovabbi sorsanak alakitasaban.

Az angolbaratok és a haborus kilatasok mérlegelése

A németek totalis habortivesztését 1942—-43-ban csak kevesen vették teljesen biztosra, a kor-
manypart nagy része is Németorszag sikerében bizott még (Barcza, 1994: II. 66-67; MOL K 63,
Szent-Ivanyi: 785). A haborus belépés felelGsségét viseld Bardossy Laszlot a miniszterelnoki szék-
ben 1942 marciusaban kdvetd Kallay Miklds politikai tdmogatottsaga pedig elsdsorban Horthy sze-
mélyes bizalmanak fiiggvénye volt, amelyet kevesen mertek — legalabbis nyiltan — megkérddjelezni.
A Kallay részérdl kezdeményezett béketapogatdzasokrol, azok pontos menetérdl azonban csak egy
igen sziik kor tudott, kiillondsen a kormanyon beliil, ahol csupan a miniszterek egy megbizhato cso-
portjara tamaszkodhatott a kormanyf6 (Szegedy-Maszak, 1996: II. 300, Kallay, 1962: 582). Mind-

fBiskolai docens, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola

" Az alabbi tudomanyos cikk a ,,Magyarorszag és a Szovjetunio a masodik vilaghdboriiban — j
megkozelitések ” cimii nemzetkozi tudomanyos konferencian, a Moszkvai Magyar Kulturdlis és
Tudomdanyos Intézetben 2011. november 25-én elhangzott eléadas irasos valtozata.)
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ekozben jelentds politikai aknamunka folyt Kallayval szemben, a német {igyndkdok folyamatosan
kiildték részletes jelentéseiket Magyarorszagrol Berlinbe, mégpedig jo, bels6 forrasok alapjan. Hit-
ler szinte a karosszékbdl, kényelmesen kdvethette a budapesti helyzet alakulasat. Mindezek alapjan
az a felilletes benyomas alakulhatott ki, hogy a Kallay-kormany titokvédelme kivaltképp gyenge
labakon allt, a mandverek pedig javarészt amator jellegiick voltak. Ez utobbi jellemzéket hangsu-
lyozta az 1980-as évekig a hazai torténetiras, amely — a politikai szempontok alapjan — a Horthy-
korszak politikusainak jobbara igen feliiletes, az alaposabb torténeti feltarast és értékelést gyakran
mell6z6 bemutatasat tette meg csupan. Kutatasaink alapjan azonban (és mindehhez szinte alig kellett
a 70-es évek utan megismert forrasbazist is hasznalnunk), egyértelmiien az latszik, hogy Németor-
szag tobbi szovetségesének a titkos mandvereit a német hirszerzés éppen olyan jol fel tudta tarni,
mint a magyar kormanyf6ét. A német magatartast azonban tobb megfontolas befolyasolta, konkrét
fellépésiiket az ingadozokkal szemben a katonai helyzet és mas egyéb, politikai célok hataroztak
meg, kozel sem kizardlag a szerzett bizalmas informaciok. Ezek csupan egy (bar kétségkiviil fontos)
elemet képviseltek (Jod, 2008a: 64—66).

A magyar miniszterelndkkel kapcsolatban, harom héttel kinevezése utan, Goebbels mar megalla-
pitotta, hogy az ,,angolbarat klikk” embere, aki ,,csupan megjatssza” a tengelyhatalmak iranti hiisé-
gét. (Goebbels I1., 1993-1996: B.3., 519.) Az id6szakkal kapcsolatban a nyolcvanas évekig kialakult
torténelemszemléletet nagyrészt egy naiv és tendenciozus monokauzalis felfogas uralta, amely sze-
lektalt a forrasok kozott, és nem mérlegelte a késdbbi gydztesek manipulativ jellegii titkos és egyéb
propagandisztikus 1épéseit sem, pedig ezek jelentdsen befolyasoltak a magyar kiilpolitikat. Ezeken
feliil még igen mérsékelt figyelemmel tiintette csak ki a korabbi magyar torténetiras a Karpat-meden-
cén beliil fennallé viszonyokat, a hatarkérdés miatti ellentéteket, amelyek nagyban akadalyoztak a
kiugrasi elképzelések megvalositasat.

A magyar vezetés a Hitlerrel valo ellenkezés kovetkezményeit sulyosabbnak itélte, mint példaul
az USA egyébként sokaig késleltetett hadiizenetének karos hatasait. Ez utobbit Moszkva 1942 tava-
szan — érthetden — mar nagyon siirgette. 1942 6szére ugyanakkor vilagossa valt, hogy a német gy6ze-
lem sem jelenti Erdély biztos megtartasat, ez fontos titkos értesiilések szerint egyértelmiivé valt,
1944 elején pedig tovabbi megerdsitést is nyert (L. Balogh, 2002: 406—407). Romaniaval szemben,
német viszonylatban Magyarorszag éppen Gigy hatranyba keriilhetett, mint a titkos diplomacia teriile-
tén. 1942 aprilisaban meg is kezd6dott a masodik magyar hadsereg kiszallitasa az orosz frontra (ahol
Romania sokkal jelentdsebb aldozatokat hozott mar addig is).

Kallay miniszterelnok azzal szamolt, hogy a Szovjetunid és angolszasz szovetségesei kdzott ta-
lan fel is bomlik az egyiittmiikodés, még a habort vége el6tt. Az Gn. ,,antagonisztikus kooperacio” a
gy6zelemig, de még inkabb az atfogd eurdpai békerendezésig, nem tliint szamara realisnak. Feltéte-
lezte, hogy a kivérzett Szovjetunidval és az 6sszeroppant Németorszaggal szemben, a habora végén
minden Iényeges eurdpai kérdésben az angol-amerikai szovetségeseké lesz majd a donté sz6. Ezt a
felfogasat csak 1944 elején revidealta, mikozben tartott egy szerinte realis, ujabb ,,Molotov —
Ribbentrop-mintaju” egyezségtdl is (Kallay, 1991: II. 149-150). A német-orosz megegyez¢Es lehetd-
ségét sugallo hirek 1943 6szén makacsul ismétlédtek. Lisszabon ismét megerdsitette az ide vonatko-
706 korabbi kozléseit. A Washingtonbol a magyar kormannyal titkos szalakon kapcsolatot tartdo Habs-
burg Ottd szintén nem zarta ki a német—orosz egyiittmiikodés lehetdségét. (MOL K 63, 1943—-32/1/a-
145.pol., K 64, 1943-41-512.res.pol. Magyar-brit titkos, 1978: 264.) George F. Kennan', aki a
haboru utan a State Department egyik leginkabb meghatarozé alakjava lett, a lisszaboni amerikai
kovetség ligyvivojeként folytatott bizalmas beszélgetést a magyar kovettel ugyanerrdl a kérdésrol. A
szovjetekkel szembeni hideghéaborus ,,feltartoztatasi politika” (containment policy) késobbi atyja-
nak, a Truman-doktrina eléfutaranak a beszamoldja szerint Budapesten legalabb 6tvenszazalékos
valdszinliséggel vették szamitasba akkoriban egy német—szovjet megegyezés lehetdségét. (Magyar-
brit titkos, 1978: 258-260.)

Magyarorszag egy ujabb Trianont akart elkeriilni, ennek rendelt ald ugyszolvan mindent. Kocka-
zatvallalasra csak a teriileti kérdés joindulati megitélése serkenthette a kiugras szempontjabol, a
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Hitler-ellenes szovetség részérdl azonban hitelt is érdemld igéretek alig érkeztek. Moszkva tényleges
szandékairol meg inkabb talalgatasok voltak, és persze félelmek. Lényegesen eltérd, mas beallitott-
sag a Horthy-rendszer demokratikus ellenzéke (szocialdemokratak, kisgazdak) esetében sem figyel-
heté meg, s6t kevés kivétellel éppen nagyobb dvatossagra, leplezésre, lassabb haladasra intették a
kormanyfét. Kallayt a habora utani érdekszférarendszer foglalkoztatta. A német vezetés jol tudta:
amig a keleti frontvonal messze hiizodik a magyar hataroktol (és a nyugati szovetségesek sem érnek
kozelebb) nem kell a magyarok kiugrasatol tartaniuk. Kozben félelemkeltéssel és a megtévesztd
propaganda eszkozeivel élhettek (11j keleti alku a szovjetekkel, megszallasi tervek megszelldztetése).
A helyzettel kapcsolatosan a magyar kiiliigyminiszter 1943 novemberében ugy fogalmazott, hogy
»egy kis allam” a vilaghaboruban egzisztenciajaval jatszik, mikozben egy nagy allam legfeljebb cél-
jai elérésében lesz visszavetve. ,,Hidba igyekszem életemet 1945-re megmenteni, ha mar 1943-ban
agyoniitnek [sic!].” (MOL P 2066, 1. d., 7. dosszié.)

A titkos fegyverszineti egyezmény, a szovjet kapcsolatfelvétel kérdése
és a hirszerzoi szalak

Eltalzott jelentdséget és bemutatast nyert a korabbi magyar torténetirdsban az 1943 szeptemberé-
ben létrejott, a britekkel Isztambulban megkotott titkos fegyversziineti egyezmény, amely ugyan vi-
szonylag értékes eredmény volt és nem jutott Németorszag tudomasara sem, de a tovabbi esemé-
nyekre csak gyenge kihatasa volt. A magyar miniszterelnok nem tartotta valdjaban a rogzitett feltéte-
leket iranymutatonak vagy kotelezonek a maga szamara. Az amerikai elndk és a szovjetek is csupan
tudomasul vették az emlitett egyezményt. Az el6készitésében és a késdbbi rendszeres radidkapcso-
latban kulcsfontossagu volt Paloczi-Horvath Gyorgy, az ismert ir6, publicista szerepe, aki a brit
SOE? (Special Operations Executive) igynoke lett, azonban kettds szerepet jatszott. A Kallay-kor-
manynak ugyanis valamennyi 1épésérél folyamatosan 6 maga tajékoztatta a Szovjetunid isztambuli
kereskedelmi kirendeltségének egyik munkatarsat, egy Baklanov néven szerepld tisztviselot. Utobb,
a Rakosi-korszakban Paldczi-Horvathot koncepcids perben elitélték, bortonben toltott évei soran
részletes tanulmanyt kellett készitenie a brit titkosszolgalati tevékenység modszereir6l, torténetérol
¢és haboru alatti ténykedéseir6l. Paloczi-Horvath egykori szovjet beszervezdjének neve (Baklanov)
természetesen csupan fedénév volt. A Szovjetunié egyik leginkabb elismert hirszerz6jérél, Mihail
Matvejevics Baturinrdl® volt szo, akit a Lenin-renden kiviil még szamos magas szint{i elismeréssel
tiintettek ki. Paloczi-Horvath a magyar kormany kikiildéttjeiben korabban is csupan a ,,nagysagos
urak orszaganak” iigynokeit latta (Rainer M., 2003: 122—-126; Jod, 2008b: 1436). Az 1943. szeptem-
ber masodik felében a britekkel megindult rovidhullamu kapcsolat 1944. marcius 19-ig allt fenn.
Néha naponta, de legalabb hetenként haromszor volt iizenetvaltas. Paloczi-Horvathnak pedig kulcs-
szerepe volt a kapcsolattartasban. Atadasra keriilt az 1943—1944-es taviratvaltasok teljes szovege is,
igy Moszkva tajékozott lehetett az sszes részletet illetden. Paloczi-Horvath szovjet kapcsolatai felé
mast jelenitett meg, mint brit megbizoi el6tt. Moszkvaban tehat az isztambuli vonal informacioit
felhasznalhattak a szovjet céloknak megfelelden. A szovjet allamvédelmi szervek mar 1943 &szén is
foglalkoztattak Paloczi-Horvathot, s munkaja szovjet szempontbo6l feltehetbleg igen hasznos is volt
(Joo, 2008b: 1445-1447; ABTL 3.2.5., 0-8-028: 403).

Az 1943 Osze és az 1944. marciusi német megszallas kozotti idészak informacids haborija jelen-
tdsen befolyasolta Magyarorszag sorsanak alakulasat. Az orszdg megszallasa mogott meghtizodo
német dontést nem kizardlag az indokolta, hogy tartottak a magyar vezetdk ,,hlitlenségétdl”, hanem a
brit SOE, valamint az amerikai Stratégiai Hirszerz6 Szolgalat (Office of Strategic Services — OSS,
Iényegében a CIA elddje) altal terjesztett téves informaciok is nagyban elésegitették azt. A cél min-
denesetre minél tobb német erdnek a Balkan felé valo lekdtése volt, Magyarorszag megszallasanak
kiprovokalasa aran is. A szervezetek ténykedését Moszkva szintén ismerte (Borhi, 2009: 28-45). A
magyar vezetés kozben azt szerette volna, ha Németorszag igy szenved vereséget, hogy késobb a
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szovjet er6k nem szalljak meg Magyarorszagot, vagy legalabb csak részben és id6legesen kovetke-
zik be a szovjet megszallas. Lisszabonbol, Svajcbol és Isztambulbdl a magyar kiiliigy a legkiilonfé-
1ébb, egymasnak ellentmondd informacidkat kapta a haborua utani jovenddvel kapcsolatosan, az OSS
¢és az SOE képvisel6i utjan és kozvetett forrasokbdl is, és nem ritkdn reményeiben is megerdsitést
nyerhetett.

Magyarorszag helyzetével kapcsolatban 1943 §szén még sok nyitott kérdés volt. Az informacios
és propaganda-hadviselés tetpontjan a szovjet iranyban tett titkos 1épések lehetdségét Kallay egy
bizalmas megbeszélést kovetden — amelyen a kapcsolatfelvételt szorgalmazo Bethlen Istvan is részt
vett — elvetette (Kallay, 1962: 582—583). Svajcban ekkoriban 1épett kapcsolatba az ellenzéki kisgaz-
dak megbizasabol Honti Ferenc* a nem hivatalos, vagyis inkabb jocskan homalyos, diplomaciai és
foképp hirszerzoi feladatokat ellaté Vlagyimir Szokolinnal (akirdl csak kevés és igen ellentmonda-
sos informacio all rendelkezésiinkre). Honti és Szokolin kozott két talalkozora keriilt sor, 1943. au-
gusztus végén, majd 1943 novemberében. A beszélgetés alapjan a magyar érdekekkel szemben join-
dulati Szovjetunio képe rajzolodott ki, felvetve a lehetdségét a Romanidval valo esetleges koopera-
cionak (Szegedy-Maszak, 1996: I1. 345-347; MOL P 2066, 1. d., 10. dosszié; Honti, 1946: 16). A
magyar kiiliigy politikai osztalyanak is beszamolt a kisgazda kikiildott, a folytatas el6l azonban a
magyar diplomacia elzark6zott. Hontiban ugyanis, aki korabban sziikségtelen hirverést csapott Ma-
gyarorszag németellenes beallitottsagarol a svajci sajtoban, nem biztak. Szokolinr6l pedig azt sem
lehetett tudni, pontosan kit is képvisel és milyen megbizassal (a szovjeteknek dolgozo, ,,Dora” fedo-
néven hiressé valt Rado Sandor visszaemlékezésében példaul egyenesen német iigyndknek titulalta).
(Tittenhofer, 1969: 79—-80.; Rado, 2006: 182, 285.)

Nem kiilondsebben kell azon csodalkozni, hogy a szovjetekkel 1943-ban nem tortént kapcsolat-
felvétel semmilyen hivatalos vagy félhivatalos formaban. De ezt probaltak elkeriilni példaul Roma-
nia hivatalos képviseldi is, tovabba Finnorszag sem sietett kiépitett stockholmi kapcsolatai révén
elhamarkodottan elébe menni a szovjetek igényeinek a titkos diplomacia frontjan. A Magyarorszag-
gal kapcsolatos valos szovjet allaspontrol pedig leginkabb Ivan Majszkijnak® , Molotov helyettesé-
nek az azota magyarul is publikalt 1944. januari feljegyzéseibdl, valamint a Romaniaval és a Magya-
rorszaggal kotendd békeszerzodés szovjet elokészité anyagaibol lehetséges pontosabb képet alkot-
nunk. Az erdélyi kérdésnek itt minden lehetséges megoldasi modjat vizsgaltak, koztiik akar Eszak-
Erdélynek magyar fennhatdsag alatt valo hagyasat is. Az 1944 elsd honapjai soran kdrvonalazodo
szovjet allaspont szerint a masodik bécsi dontést semmiképpen nem volt szabad elismerni (Iszlamov,
1994: 41-49; Barath, 1996: 154—184). Erdély 6nallé allamma alakitasanak terve azonban akar ko-
moly tamogatast is kaphatott volna a békeszerz6dések elékészitésével foglalkozo bizottsagban, amely
a sztalini id6szak egyik legjelentésebb diplomatéjanak, a volt washingtoni nagykovetnek Makszim
Litvinovnak az elndklete alatt miikodott. Az érvek és ellenérvek csatajaban azonban ez a sajatos
lehetdség végiil nem valt részévé Moszkva elképzeléseinek (Iszlamov, 2000: 4-5).

1943 6szén 0j magyar kovetet neveztek ki Stockholmba Ullein-Reviczky Antal® személyében,
aki el6zdleg a haborus iddszak sajtoiranyitasanak befolyasos és kdzponti figuraja volt Budapesten.
Elutazasa el6tt hosszasan kifejtette a Vezérkari Fonokség hirszerzo és kémelharito osztalyanak (Vkf-
2) vezetbje, Kadar Gyula’ eldtt, hogy immar céltalan a kiutat a nyugati szovetségesek iranyaban
keresni, hanem a Szovjetunio felé kell ,,orientalédni”. Elmondta azt is, hogy kapcsolatba kivan 1épni
a szovjetek stockholmi kovetével, Kollontaj asszonnyal.® Megallapodtak, hogy az erre vonatkoz6
jelentéseket a magyar katonai attasé fogja leadni, rejtjelezett radidadasokban, amelyeket kozvetleniil
Ghyczy Jend kiiliigyminiszterhez juttatnak el Budapestre (Kadar, 1978: I1. 638). Ullein-Reviczkynek
Stockholmban, a szovjet kovetségrdl kapott informaciok alapjan (a magyar kdvetnek volt ugyanis
egy oda bejaratos embere) a Magyarorszaggal szembeni beallitottsag nem latszott tul negativnak.
Jelentds valtozas azonban a szovjet viszonylatban csak 1944 elején allt be. A magyar vezérkari {6-
ndk a Legfelsébb Honvédelmi Tanacs el6tt is konstatalta joval korabban a németek varhaté veresé-
gét. Késobb Isztambulon keresztiil a vezérkar is felvette a kapcsolatot az amerikai OSS-szel (Szegedy-
Maszak, 1996: 11. 312; MOL K 63 1943-31/1-122.pol.; Borhi, 2009: 35-37).
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A végjaték: a ,politikai légvédelem” és a szovjet katonai sikerek hatasa

Magyarorszag aktiv katonai részvétele a doni katasztrofa utan mar csak igen korlatozott volt. A
nyugati szovetségesek viszont 1943 nyaratdl Svéjcban, a titkos érintkezések soran ,,a jo szandék
bizonyitékaként” a Szovjetunidoban 1évo csapatok visszavonasat kovetelték a magyar kormanytol.
Kallay szerette volna elérni, hogy ez a katonai jelenlét valamilyen médon megsziinjon, de hiaba.
Németorszag ebben nem ismert alkut, Berlinben nagyon jol atlattak a kérdés kiilonleges politikai
sulyat. A berni titkos targyalasok tovabbi kiemelt célja volt magyar szempontbo6l — amint azt Ghyczy
Jend a Fels6haz kiiliigyi bizottsagaban tett egyik kijelentésében meg is fogalmazta — a ,,politikai
1égvédelem”. Szegedy-Maszak Aladar®, a politikai osztaly vezetdje a kovetkezdket irta Svajcba ez-
zel kapcsolatban: ,,Amig nem kapunk bombazéasokat — addig a , kiiliigy” még igazolva van, annak
ellenére, hogy nem az angolszaszok, hanem az oroszok jonnek [...], bombazas esetén a kiiliigy hely-
zete biztosan megrendiil...” (MOL P 2066, 1. d., 9. dosszié).

1944 februarjaban a politikai 1égvédelem mar nem volt folytathato. A szdvetségesek a magyar
félelmeket igyekeztek kihasznalni. Az események felgyorsulasaval lehetett szamolni, az esetleges
bombazéasok, Romania magatartasa, valamint a szovjet hadsereg eloretérése és a varhaté nyugati
partraszallas kapcsan. A magyar vezetdk szlikebb, beavatott kore Kallayval az élen, kezdett — kény-
telen-kelletlen — megbaratkozni a szovjet jelenlét gondolataval, és kdzelebbi 1épéskényszerrel sza-
molt mar. Tobb forrasbdl érkezett olyan informacid, amely szerint a szovjetekkel talan mégis lehet-
séges az egyezkedés, és a veliik szemben taplalt félelmeket érdemes atértékelni. Ugy tiint ezekbél,
hogy Sztalin nem kivan minden aron beavatkozni Magyarorszag bels6 berendezkedésébe, valamint
Magyarorszag késébbi orosz megszallasa is inkabb ideiglenes lesz. (Szegedy-Maszak, 1996: 11. 331;
Kertész, 1995: 140-141.) Magyarorszag svajci képviseldjétdl, Bakach-Bessenyey Gyorgytol, aki
Allen Dullesszel és az OSS berni képviseldivel tartotta a kapcsolatot, és akit Kallay bizalmi diploma-
tajanak tekinthetiink, biztatasok érkeztek (az amerikaiakra is hivatkoz6 modon). 1943. december 27-
i jelentése arra utalt, hogy az angolszaszok gazdasagi eszkdzokkel a ,,polgaribb jellegii vilagrend-
hez” szoritjak kozelebb a Szovjetuniot. Ez utobbi fejtegetés 1ényegében Roosevelt elndk akkori kon-
cepciojat visszhangozta (MOL P 2066, 2. dosszié, 191. pol.; Warner, 1995: 155-157). A konzervativ
(angolbarat) elit lasstt hangulatvaltasa érzékelhetd valt, a Moszkvabol sugarzott Kossuth Radi6 koz-
vetve iizent is pozitivan ,,a felséhaz konzervativjainak” (MTI bizalmas jelentései, 2006: 139; Lahav,
1989: 151).

Kallay és a beavatottak kore ideges taktikdzasba kezdett 1944 februarjaban, a kényszerhelyzet
kiiszobon allasaval szamolt, fait accompli szituacidtol tartott. A Karpatokban felvonultattak az I.
magyar hadsereget, a németek felé az 6nallé6 magyar védelmi eréfeszitéseket ,,ajandék” gyanant ki-
vantak bemutatni, mikdzben a szovjetek feltartoztatasara ez az erd (foképp roman atallas esetén)
ideig-6raig sem volt alkalmas. Bethlen Istvan korabbi miniszterelndk mellett kormanytagok is meg-
jelentek (pl. Keresztes-Fischer Ferenc akkori beliigyminiszter) egy 1944. februar eleji titkos megbe-
szélésen.!® A kiugrasi er6feszitéseket timogatd politikusok korében ekkor megsziiletik a felismerés,
hogy az angolszaszoktdl mar nem kapnak garanciat a haboru utani hatarokra, és a késobbiek soran az
egész térségben a szovjetek befolyasa fog érvényesiilni. Levontak a kdvetkeztetést, hogy a kommu-
nizmus ismét hatalomra jut Magyarorszagon, de — megitélésiik alapjan — csak ideiglenesen, mert
rovid idoén beliil szovjet—nyugati konfliktus robban ki, amely angolszasz gy6zelemmel végzodik. A
vezetés tehat beletdorodott, hogy a szovjetek jelenléte €s befolyasa immar elkeriilhetetlen. A helyzet
sajatos ironidja, hogy a torténetiras szaimara az ismereteket errél az igen lényeges talalkozorol szolo
német jelentés fennmaradt kozlései szolgaltattak (Romsics, 1991: 295).

Mikdzben a német megszallastol is tartani kellett, a hadi helyzetet februarban dontének, kritikus-
nak lattak, és ez nem is volt alaptalan. A szovjet kapcsolatfelvételre féleg Stockholm, de Isztambul is
alkalmasnak latszott. Moszkvanak és nyugati szovetségeseinek ekdzben lehettek ugyan eltérd elkép-
zelései a Karpat-medence jovojét illetden, viszont érdekeiknek megfelelt a magyar teriileti illuzidk
¢ébren tartdsa, és persze azt is jol tudtak, mennyire rettegnek Budapesten a roman fordulattol, amelyet
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kovetéen mar bizonyossa valik egy jabb Trianon. Az elsé — és 1ényegében utolsé hivatalosan is
fogadott — konkrét kozlés szovjet részrol a kovetkezOképp hangzott: ,,Madame Kollontaj a legna-
gyobb joakarattal van a magyar iigy irant. Ha a magyarok szembefordulnak a németekkel, a Szov-
Jetuniotol minden tamogatdast megkapnak, az orszag tarsadalmi rendjébe beavatkozni nem kivin-
nak, az orszag teriileti épségét biztositjak, ideértve egyes magyarlakta teriileteket is” (Kadar, 1978:
I1. 638-639).

Kd&zben persze tudtak Budapesten a decemberben, Moszkvaban tartott Bene$s—Sztalin-Molotov
megbeszélésekrol is. Stockholm, illetéleg a magyar kormany titkos isztambuli kikiildottje 1944. feb-
ruar végén szintén utasitast kapott a kozvetlen kapcsolatfelvételre. Isztambulban a brit SOE képvise-
16ivel a magyar kikiildott, Veress Laszlo kiilon elézetes megbeszélésbe kezdett, holott egyébként
kozvetlen kontaktusra kapott utasitast Budapestrdl. Veress kapcsolata a brit hirszerzéssel mar korab-
ban igen szorossa valt, és a kozte és a britek kdzott aramlo informéciok nem mind keriiltek Kallay
elé. Isztambulban a brit fél (a korabbi siirgetései dacara) ekkor nem mutatkozott nagyon igyekvonek,
a magyar szandék tamogatasaban (Juhasz, 1988: 383-385; Magyar-brit titkos, 1978: 310). London
nem akart kimaradni ezekbdl a targyalasokbol, illet6leg feltételezte — nem alaptalanul —, hogy Moszkva
szivesen jutna egyezségre Délkelet-Europa csatlds allamaival a sajat szakallara (Juhasz, 1988: 383—
385; Magyar-brit titkos, 306-314). A londoni kiiliigyminisztérium 1944 januarjaban még nagyon
ovatos volt barmiféle — a szovjetekkel nem egyeztetett — egyoldalu 1épést illetéen. Nem kivantak
Moszkva rosszallasat kivivni a magyarokkal vald egyezkedés miatt, igy nem kiildték az SOE kijelolt
ejtéerny0seit sem Magyarorszagra. 1944 marciusanak elejére azonban a brit alldspont megvaltozott,
ekkor mar el kivantak inditani a missziot, a szovjet kifogasok ellenére is. A dont6é az volt, hogy
Budapestrdl jelezték, hajlandoak Tito ellenallasat hatékonyabban is tamogatni. Churchill mindent
figyelemmel kisért. 1944 februarjaban a britek inditvanyoztak a magyar kormanynak, hogy kiildjon
missziot Titohoz ,.targyalasi alapot 1étesiteni” a Kallay-kormany és Tito kozott. Kallay marcius ele-
jén pozitiv valaszt adott (Lojko, 2004: 228-229; ABTL, 3.2.5. 0-8-028: 405). Kozben a hattérben
valdban szovjet kiilonutas politizalas folyt, a sajatos nagyhatalmi érdekek alapjan, a német oldalon
1év6 kisallamok manipulalasaval. Moszkva a szatellit allamok egyideji kiugrasaban, angolszasz ve-
zénylet mellett, bizonyosan nem volt érdekelt. A Balkan vonatkozasaban bizonyos brit—szovjet el-
lentétek bontakoztak tehat ki. A szatellitak tekintetében pedig a kiilon-kiilon folytatott, a dontd szot
Moszkvanak juttatd megallapodasokat preferald szovjet elképzelések igen egyértelmiien megmutat-
koztak. A romanoknak a szovjet diplomacia hivatalosan is ajanlatot tett a kiugrasra, kozvetlen meg-
egyezés Utjan is, akar az ellenzékkel, akar pedig a hatalmon 1évé Antonescu-rezsimmel (Hoppe,
1979: 154; Barker, 1976: 211; Fiilop, 2009: 77). Az emlitett folyamatok késleltették azt, hogy barmi-
féle konkrét megallapodas sziilessen magyar részrél, akar a szovjetekkel is, mikdzben — 1944 kora
tavaszan — az id6 rohamosan fogyatkozott.

A fronthelyzetet tekintve, a szovjetek akar egyediil is dont6 tényezok lehettek Romania és Ma-
gyarorszag vonatkozasaban. A magyar vezetés februar végén ugy latta, hogy ez varatlan gyorsasag-
gal is bekdvetkezhet. Ebben a vonatkozasban a Horthy titkos iratai kozt fennmaradt Kallay-levél
nyUjt utmutatast, amelyben a miniszterelndk érveket sorakoztatott fel amellett, hogy a kormanyzo ne
mondja el tervezett, nyilt hangvételti marcius 15-1 radidobeszédét. A levélben Kallay arra hivatkozott,
hogy az orosz hadsereg megérkezése a hatarokhoz csupan ,,napok kérdése”, ezért a kint 1évé (n.
megszalld) csapatok feldl is donteni kell. Lehetséges — allapitotta meg a miniszterelndk — hogy a
,harctéri események nélkiiliink fognak felettiink donteni” (Horthy titkos iratai, 1962: 416—417).

A hadi helyzet a keleti fronton valoban sulyossa valt. A Dnyeszter folyotdl délre 1944 marciusa-
ban mar nem létezett 6sszefiiggd német védelmi vonal. El6z6leg, februar kdzepe tajan, a szovjet er6k
megkdzelitették Csernovcit, Bukovina fovarosat, egyuttal kozel is keriiltek a Karpatokhoz és a ma-
gyar hatarhoz. Ezzel a Voros Hadsereg a Romania és a lengyel teriiletek kozotti stratégiai fontossagu
vasttvonalat fenyegette. A magyar er6k nem messze ettdl a teriilettdl helyezkedtek el. Kelet-Galici-
aban Lembergtol keletre és dél-keletre egy nagyjabol 2-300 kilométeres rés tatongott. E mogott volt
kozvetlenill a magyar megszallo erdk déli csoportja, a 7. hadtest harom hadosztallyal, valamint hat-
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rébb, a Karpatok gerincén, az 1. hadsereg. A megszalld erdk parancsnoka, Lakatos Géza, késobbi
miniszterelndk, a haboru utan a kovetkezéket mondta Sztéjay Dome perében: ,,Ezzel a tatong6 réssel
azutan nyitva allott az ut” Magyarorszag felé (4 magyar Quisling-kormany, 2004: 462—463; Laka-
tos, 1992: 73-76). Hozza kell még tenni itt, hogy Karpataljan az a Naday Istvan'' volt az 1. magyar
hadsereg parancsnoka, akinek személyét Kallay és a kiugrason munkalkodé diplomatak ,,garancia-
nak” tekintették. Naday egyaltalan nem hitt a német gydézelemben, a legnémetellenesebb tdbornok
volt. (MOL P 2066, 1. d., 9. dosszié; Kallay, 1991: II. 72; Kadar, 1978: II. 618.) Az angolszasz
1égierd mar jo ideje szabadon repkedett Magyarorszag folott a 1égvédelem passzivitasa mellett. En-
nek a lehet6sége a német megszallas eldestéjén megsziint. Mialatt nyugodt sétakat lehetett lejteni a
Duna korzon, és a magyar gyaripar zavartalanul termelt — az angolszaszok agyonbombaztak a szov-
jetekkel hadiallapotban nem is allé Bulgaria févarosat, ahol ott iilt a szovjet kdvet. Az emlitett ,,po-
litikai 1égvédelem” vonatkozasaban érdemes utalnunk még Horthy februari Hitlerhez irott levelének
egy fontos mondatara, amely a kovetkezOképpen hangzik: ,,Szilard meggydzddésem, hogy ezt a fron-
tot [t.i. a Karpatok vonalat, J.A.] egyediil is tartani tudjuk, anélkiil, hogy német segitségre szorul-
nank, és ebben az esetben talan a kdzpontositott hadiiparunk és a mindketténk szamdra oly fontos
kozlekedési utak sem lesznek légitamadasoknak annyira kitéve.” (Horthy titkos iratai, 1962: 409.)

A Horthy-levél, mint a késébbiekben kideriilt, kiilondsen megingatta a németek bizalmat Hor-
thyban. El16z6leg, 1944. januar 23. és 27. kdzt Szombathelyi Ferenc vezérkari fonok jart Hitlernél,
aki mar ekkor kijelentette, hogy ,,Karpatok-frontrol sz6 sem lehet”. Februar 15-én Szombathelyi 15
pontos, a honvédséggel kapcsolatos kérdéskatalogust kiildott a legfelsébb német katonai vezetés
szamara, amelyre katonai, szakmai szinten valasz mar nem érkezett (Ungvary, 2004: 251). Politikai
értelemben a valaszt marcius 19-én, a megszallas révén ,,kdzo1ték”. Az utolsd Stockholmbol kiildott
szovjet lizenet nem juthatott el Budapestre a megszallas miatt. Ebben Moszkva — Ullein-Reviczky
utdlagos elmondasa szerint — jelezte, hogy hajlanddéak Magyarorszaggal megnemtamadasi szerzo-
dést kotni. Itt ismét hangstlyozhato, hogy Veress Laszlé utasitasa kifejezetten arra szolt, hogy az
oroszokkal lehetdleg kiozvetleniil vegye fel a kapcsolatot Isztambulban, az angolszdszok kozremiiko-
dése nélkiil is. Veress — a brit iratok tantisaga szerint — maga dontott tigy, elébb az angolok kozvetité-
sét kéri, akik viszont nem siettek a hatékony kdzremitkodéssel. Arra hivatkoztak, hogy a ,,tilsdgosan
szem el6tt 1év6” Torokorszag nem megfeleld helyszin. A kormany célja azonban itt is a Szovjetunio
és Magyarorszag kozotti hadiallapot befejezésének eldkészitése volt (Macartney, 1957: 11. 215;
Czettler, 2000: 487; Magyar-brit titkos, 310). Kallay szandéka egy magyar—orosz katonai megalla-
podas létesitésére iranyult, amelyet 1944. februar végétdl Stockholmon at kivant elérni. A habora
vége utan egy évvel irott maganlevelében azt allitotta, hogy ,,ha pdr héttel kitolodik a német megszal-
las” ez ,realizalodott” volna. A stockholmi amerikai kovet marcius 26-i tavirata szerint Ullein-Re-
viczky korabban kozolte, hogy négy magyar hadosztaly megprobal hazatérni a szovjet frontrol. Ha
ez nem sikertil, akkor csatlakozik az oroszokhoz. (MOL P 2066, 5. d., 54. dosszié; FRUS, Diplomatic
papers, 1944: 111, 856.)

A szovjetekkel megkotni kivant megallapodasbol fakadd konkrétabb kérdésekre Kallay emlék-
iratainak lapjain nem tér ki, csupan azt hangsulyozza, mennyire reménykedett benne, végiil elérheti,
hogy ,,az oroszok ne mint harcold csapatok jelenjenck meg Magyarorszagon”. A német megszallas a
korvonalazodo terveket keresztiilhuzta, a korabbi elképzelések nem kertilhettek a gyakorlati politika
sikjara, a titkos diplomaciai erGvonalak, valamint a szovetségesek érdekei pedig szintén egy politikai
értelemben is sikerrel kecsegtetd kiugras ellen hatottak.
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Jegyzetek

' Kennan, George Frost (1904-2005) amerikai diplomata. A Foreign Affairs hasabjain ,,X” alnév
alatt publikalt; ez és korabbi, Moszkvabol kiildott un. ,,hosszi tavirata” a Truman-doktrina 1ényeges
elézményei. A State Department fontos vezetd tisztségviseldjeként, 1947-t61 a politikai tervezést
iranyitotta.

2 A SOE az 1940 juliusaban Churchill kezdeményezésére Londonban felallitott Special Operations
Executive, amely a hirszerzési, szabotazs ¢s diverzids akcidkon kiviil a titkos politikai kapcsolatok
kiépitését is feladataul kapta.

3 Lasd: SZVR honlap, Szluzsba Vnyesnyej Razvedki Rosszijszkoj Fegyeraciji. Let6ltés helye:
http://svr.gov.ru/history/baturin.htm. Letdltés idépontja: 2012. junius 14.

* Honti Ferenc (1900—1974), 4jsagird, 1940-t61 Svajcbol tuddsitott. Bajesy-Zsilinszky Endréhez
allt kozel, a Revizios Liga megbizottjaként tartozkodott Svajcban, melynek révén kiilon pénzosszeg
allt rendelkezésére.

3 Majszkij, Ivan Mihajlovics (1884—1975), szovjet diplomata, politikus. 1932-t61 1943-ig londo-
ni nagykovet, majd 1946-ig a kiiliigyi népbiztos helyettese.

¢ Ullein-Reviczky Antal (1894-1955) diplomata, egyetemi tanar. 1938. december 16. és 1943,
szeptember 9. kdzott a sajto- és kulturalis osztaly vezetdje. 1941 aprilisat kovetden egy személyben
lett a miniszterelndkségi és a kiiliigyi sajtoiranyitas vezetdje.

7 Kadar Gyula (1898-1982) katonatiszt, vezérkari ezredes. 1942. majus 1-jén, a Vezérkari Fo-
nokségre helyezték, ahol augusztusban mar a nemzetvédelmi és propagandaosztalyt vezette. 1943.
augusztus 1-jén a Vkf-2 (hirszerzo és kémelharito osztaly) vezetdje lett. A német megszallas utan a
Gestapo letartoztatta, junius végén atadtak a magyar hatosagoknak, de rovidesen szabadlabra keriilt.
A nyilas hatalomatvétel utan ismét letartoztattak. 1945 oktoberében, a szovjetek szintén letartoztat-
tak. 1955-ig szovjet bortonben raboskodott.

§ Kollontaj, Alekszandra Mihajlovna (1872-1952), szovjet diplomata, stockholmi kovet.

° Szegedy-Maszak Aladar (1903-1988) diplomata. 1937—-42-ben a berlini magyar kovetség tit-
kara, 1943—44-ben a Kiiliigyminisztérium politikai osztalyanak helyettes vezetdje, majd vezetdje. A
német megszallas utan a Gestapo letartoztatta és Dachauba deportaltak, ahonnan 1945-ben tért vissza.
1945—47-ben magyar kovet volt Washingtonban. 1947-ben koveti tisztér6l lemondott és Washing-
tonban telepedett le.

10 A legitimistakat, a konzervativ-liberalis nagytékéseket, valamint a Rassay Karoly nevével fém-
jelzett liberalis demokratakat tomorité Demokratikus Polgari Szovetség tanacskozast tartott Weiss
Manfréd derekegyhazi kastélyaban. Bethlen mellett megjelentek: Keresztes-Fischer és Bornemisza
Géza.

' Naday Istvan (1888-1954), vezérezredes, 1944-ig az 1. magyar hadsereg parancsnoka. 1944

szeptemberében Horthy megbizasabol a szovetségesek olaszorszagi féhadiszallasara utazott, hogy a
fegyversziinetrdl targyaljon.
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Kertész Krisztian”

HOGYAN MERJUK A PARTOK
CENTRALIZALTSAGANAK FOKAT?

Miért kozigy a partok belsé szervezeti felépitése?

Jelen cikk célja, hogy felvazoljon egy olyan 4j modellt, amely alkalmas lehet arra, hogy a politi-
kai partok belso szervezeti felépitésének centralizaltsagat az eddigieknél objektivabban mérhessiik
¢és 0sszehasonlithassuk. Ha ugyanis sikeriilne megalkotni egy ilyen Gj moédszertant, akkor abbdl pél-
daul a kovetkezd elméleti és gyakorlati hasznok szarmazhatnanak.

1. Egyrészt, egy part centralizaltsaganak foka jelentds hatast gyakorol az adott partbol szarmazé
politikusok viselkedéskulturajara, hatalomtechnikai felfogdsara és politikai dontéseire. Az szintén
fontos, hogy ez a hatas politologiai értelemben is elemezhetd legyen. Az institucionalista felfogas
szerint ugyanis az intézményi struktirak, amelyben a politikusok szocializalddnak, jelentdsen befo-
lyasoljak az attitidoket és a dontéshozatalt. Nyilvanvald, hogy egy centralizaltabb partban szociali-
zalodott politikus jobban megtanulhatta, hogy a sikeresség csak a vezetdje felé tanusitott feltétlen
lojalitassal érhetd el. Ugyanakkor az alatta 1évok iranyaba sokkal elfogadhatobb, célravezetobb az
erépolitizalds, mint egy demokratikus felépitésii és tobb hatalmi centrummal rendelkezd partban.
Egy demokratikusabb felépitésii partban szocializaloédott politikus ugyanakkor jobban tiszteletben
tartja a kisebbségi allaspontokat és — hatalomra kertilése utan is — nagyobb valdszintiséggel torekszik
a konszenzusos dontéshozatalra. Egy olyan modszertan tehat, amely képes 6sszehasonlitani a partok
szervezeti felépitését, jelentds segitséget adhat a tovabbi politologiai elemzésekhez.

2. Masrészt, a partok szervezeti 0sszehasonlitidsa utan (mas mutatokkal egyiitt) konnyebben ele-
mezhet6vé valik az is, hogy az adott orszagban mekkora a demokratizaltsag foka, a politikai piac
megtamadhatdsaga és a tényleges politikai verseny. Mindez ugyanis nemcsak attol fiigg, hogy mennyire
konnyli egy orszagban 1j partot alapitani, és, hogy a valasztasi rendszer mennyire kdnnyiti vagy
neheziti egy Uj part bejutasat a parlamentbe, hanem attol is, hogy a politikai piacon mar bent 1évo
partok szervezeti struktiraja mennyire centralizalt vagy demokratikus. Mivel uj partot 1étrehozni,
menedzselni és felfuttatni altalaban igen koltséges és kockazatos, a politikai verseny ezen az uton
meglehetdsen korlatozott. A politikai versenynek ezt a gyengeségét viszont ellensulyozni lehet azzal,
ha a partok kozotti verseny mellett a partokon beliil is komolyabb verseny figyelheté meg, azaz ha

foiskolai tanar, Altalanos Vallalkozdsi Féiskola

SZOCIALIS VALLALKOZASOK 95




egyes partvezetdk pozicidja és politikaja nincs adminisztrativ eszkdzokkel ,,bebetonozva”, hanem
éppen ellenkezdleg: ha mas parttagok konnyen képesek versenybe szallni egyes parttisztségekért, és
konnyen képesek jelentds hatast gyakorolni a part politikajanak alakitasara.

3. Harmadrészt, ha képesek vagyunk objektivan sszehasonlitani a partok centralizaltsaganak
fokat, akkor képesek lehetiink azt is elemezni, hogy a szervezeti felépités hierarchizaltsaganak van-
e, illetve mekkora hatdsa van az egyes partok sikerességére. Politologiai és gyakorlati politikai érte-
lemben egyarant tanulsagos kérdés, hogy vajon a centralizaltabb vagy a decentralizaltabb partok
sikeresebbek a valasztasokon, azaz, hogy mekkora az egyes partok szervezeti hatékonysaga, és, hogy
az adott orszagban milyen politikai formaciokban Iehet tobb potencial.

4. Negyedrészt, egy olyan mddszertannal a birtokunkban, amely képes dsszehasonlitani a partok
szervezeti struktirajanak centralizaltsagi fokat, konnyebben megvalaszolhatok azok a kérdések is,
tézis, hogy azok a partok, amelyek szervezeti értelemben decentralizaltabbak, azok az ideologiajuk-
ban is nagyobb hangsulyt helyeznek a demokracia és az egyéni szabadsagjogok fontossagara, és vica
versa? Vagy éppen ellenkezdleg, a belsd szervezeti felépités és az ideologia nincs egymassal korrela-
ciéban?

Milyen médszertannal elemezték
eddig a partok szervezeti felépitését?

A partok szervezeti struktarajaval eddig is szamos konyv, tanulmany és elemzés foglalkozott
mar, azonban egyikrél sem mondhaté el, hogy azt tlizte volna ki célul, hogy egy olyan minden mas
kiils6 tényezo6tol (alkotmanyjogtol, valasztasi torvénytol, parttdrvénytdl, partfinanszirozastol, ideo-
logiatol, valamint torténelmi, tarsadalmi és gazdasagi kornyezettol) fiiggetlen indikatort hozzon 1ét-
re, amely kizardlag a partok alapszabalyait és szervezeti és miikodési szabalyzatait elemezi és objek-
tivan tiikrozi a partok belsé centralizaltsaganak fokat.

A legtobb partjoggal foglalkozo tanulmany inkabb az alkotmanyjogbdl és a parttorvénybdl kiin-
dulva elemzi az egyes orszagok partjait és demokratikus intézményrendszerét. A legtobbszor felve-
tett kérdés az, hogy vajon helyes-e az, ha a partok belsé felépitését kozponti parttérvénnyel szaba-
lyozzak, és ezzel némileg korlatozzak a partok sajat autonomiajat. Avnon (1995) példaul Ausztria,
Finnorszag, Izrael, Lengyelorszag, Németorszag, Spanyolorszag és Venezuela parttérvényeit elemzi,
és egyrészt arra a kovetkeztetésre jut, hogy Finnorszag és Izrael kivételével a masik négy orszagban
azért vezették be a parttorvényt, mert korabban a demokratikus intézményrendszerek stlyos problé-
maval kiiszkodtek, masrészt arra, hogy a kdzponti szabalyozas korrekt mederben tudta tartani a par-
tok versenyét. Ugyanezt a kérdést feszegeti Janda (2005) 6sszefoglald tanulmanya is, amely tobb
tucat hasonl6 témaji, ugyanakkor rendkiviil eltérd kdvetkeztetésre jutd kutatasra hivatkozik. Janda
ramutat arra, hogy a legtobb fejlett demokracia anélkiil fejlodott ki, hogy a partok szervezeti felépi-
tését torvényileg szabalyoztak volna. Ezzel szemben azok a fejlédd orszagok, ahol a parttdrvény
megalkotasa idoben megeldzte a partok megalakulasat és evolutiv felfejlodését, ott a parttdrvény
inkabb csak hiitotte, lassitotta a demokratikus intézmények kialakulasat.

Mas politologiai iskolak a partstruktirakat és a parttérvényt kifejezetten a finanszirozasi szaba-
lyok tiikrében elemzik, és azt a kérdést tartjak kardinalisnak, hogy a partok finanszirozasat mennyire
sziikséges kozpontilag szabalyozni, tovabba, hogy a szabalyozasok (vagy azok hianya) milyen mo-
don képes hatékonyabba tenni a demokratikus versenyt. Magarian (1996) példaul szembehelyezke-
dik az Egyesiilt Allamok liberélis f6 irAnyzataval, és azt szorgalmazza, hogy a partok timogatasi
rendszerét sokkal szigorabban kellene szabalyozni, mert szerinte csak ez tudna sziikségszerlien vé-
get vetni a Republikanus és a Demokrata Part duopol hatalmanak. A politikai kampanyok és a part-
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finanszirozas torvényi szabalyozasanak hatasair6l és nemzetkodzi 6sszehasonlitasarol ir példaul Karl-
Heinz Nassmacher (2001), Pinto-Duschinsky (2002) és a Transparency International (2004).

A legtobb partrendszerekkel foglalkozo tanulmany azonban természetesen az alkotmanyjogi be-
rendezkedés, a torténelmi és tarsadalmi hattér (példaul Hofferbert, 1998), valamint a partideologiak
(példaul Enyedi-Linek, 2008) tiikrében vizsgalja a politikai verseny intenzitasat és a partok szerve-
zeti hatékonysagat, azonban ezek az elemzések sem végzik el a partok alapszabalyainak behato vizs-
galatat, hanem legtobbszor csak megmaradnak a kdnnyebben elérheté adatok vagy latvanyosabb
események elemzésén. Példaul, az el6bb emlitett tanulmanyok is minddssze az olyan adatokbol von-
nak le altalanos kovetkeztetéseket, mint hogy hanyszor cserélodott a part élén az elndk, hogy hany
tagja van az adott partnak, hogy hany tagozat miikodik a partban, vagy, hogy a part a forrasainak
hany szazalékat szerzi allami, vallalati és egyéni tamogatasokbdl, illetve, hogy a helyi politologusok
véleménye szerint mennyire centralizalt az adott part. Ezek az elemzések inkabb nemzetkdzi 6ssze-
hasonlitasokat céloznak meg, ugyanakkor nem nyujtjak az egyes partok mélyebb elemzését. Lewis
(1996) mar igyekszik egy fokkal alaposabban elemezni és nemzetkozileg 6sszehasonlitani a parto-
kat, azonban a bels6 dontéshozo szintek és testiiletek azonositasan, valamint a tisztségvisel6k meg-
valasztasanak elemzésénél mélyebbre 6 sem jut, raadasul minden orszagban csak a két-harom legna-
gyobb partot mutatja be, valamint a rendszervaltas utani évek vizsgalatanal megall (értheté modon,
hiszen a konyv 1996-ban késziilt).

Milyen 6j modszertannal lehetne a centralizalisag mérését
objektivabba tenni?

Jelen cikkben kisérletet teszek egy olyan indikator 1étrehozéséara, amely alkalmas lehet arra, hogy
egy-egy part szervezeti centralizaltsaganak fokat az ideologiatdl, az orszagos parttorvénytol és va-
lasztasi torvénytdl, valamint az orszag torténelmi és gazdasagi helyzetétdl tobbé-kevésbé fiiggetle-
nlil megmérhessiik. Az indikator megalkotdsakor nemcsak kutatdéi munkamra, hanem gyakorlati po-
litikai tapasztalataimra is timaszkodni kivanok. Az egyik legnagyobb magyar part (MSZP) orszagos
platformjanak alapité elndkeként médom volt arra, hogy megtapasztaljam, milyen feltételek sziiksé-
gesek ahhoz, hogy egy parton beliili szervezddés fiiggetlen legyen és hatast tudjon gyakorolni a part
politikéjara. Orszaggytilési és onkormanyzati képviseldjeldltként, valamint a part orszagos elnoksé-
gének tagjeldltjeként is megtapasztalhattam, hogy milyen alapszabalyi szempontok szamitanak do-
minansnak akkor, amikor egy jeldlt megméretteti magat, és mely szabalyozasok determinaljak egy
partban azt, hogy alapvetden centralizalt vagy demokratikus dontések sziilessenek. Végiil, de nem
utolsé sorban, az Alapszabaly-szerkeszt6 Bizottsag tagjaként tobb éven keresztiil tevékenyen is részt
vettem a Magyar Szocialista Part alapszabalyanak atalakitasaban (amely folyamat a 2011. novembe-
ri partkongresszussal lezarult). Ekozben természetesen alaposan attanulmanyoztam a tobbi magyar
part szervezeti felépitését meghatarozé dokumentumokat is. Az egyes partok miikddési sajatossaga-
ibdl is igyekeztem levonni a legfontosabb tanulsagokat. A kdvetkezd fejezetekben, az indikator gya-
korlati alkalmazasat is bemutatva, a két legnagyobb magyar part centralizaltsaganak kiértékelését is
elvégzem.

Ahhoz, hogy egy part szervezeti felépitésének centralizaltsagat értékelni tudjuk, elészor meg kell
hatarozni, hogy melyek azok az alapszabalyokban és szervezeti €s miikddési szabalyzatokban fellel-
hetd £6 jellemzok, amelyek befolyasoljak azt, hogy a belsd politikai piac ,,mennyire megtamadhat6”,
illetve, hogy adminisztrativ médon mennyire rogzitett a status quo hierarchizaltsdga. Ezutan, a be-
azonositott jellemzdket sulyozni kell, hiszen egyik-masik jellemzd nem egyforma sullyal befolyasol-
ja a partpolitikai piac monopol-oligopol jellegét. Végiil pedig, az alapszabalyokban ¢s kapcsolddd
mellékszabalyzatokban a beazonositott jellemz6k szabalyozasat ki lehet keresni és a centralizaltsag-
tol fiiggden pontozni lehet.

SZOCIALIS VALLALKOZASOK 97



A jelen cikkben bemutatott indikator a kovetkezd jellemzoket veszi figyelembe egy part
centralizaltsagi fokanak értékelésekor (fontossagi rangsorban):

1. Milyen jelolési és/vagy palyazati eljarasban keriil sor a kozhatalmi funkciokért palyazo jelol-
tek (miniszterelnok-jeldlt, koztarsasagielnok-jeldlt, orszaggytilési és dnkormanyzati képviseldjeldl-
tek, polgarmesterjeldlteket, stb.) megversenyeztetésére, azaz mennyire a kozponti partvezetés akara-
ta, illetve mennyire az egyéni ambiciok és alulrél jovo kezdeményezések lehetnek a dontd tényezok
a tekintetben, hogy egy-egy jelolt megméretteti-e magat a versenyben? Kik vagy mely testiiletek
jogosultak jelolést tenni? Vagy barki szabadon palyazhat barmilyen funkciora? Majd a jeldlések
utan, milyen dsszetételii, milyen szinten 1évo és hany f0s testiiletek valasztjak ki, hogy az orszagos
valasztasokon ténylegesen ki képviselje a partot? (A visszahivhatosagi szabalyok azért nem relevan-
sak, mert a mai magyar és legtobb fejlett demokratikus rendszerben a kozjogi funkciokbol a part nem
hivhatja vissza a politikusokat.)

2. A meghataroz6 kozhatalmi funkcidkra palyazo jeloltek mellett, az elobbi kérdéskor megvizs-
galando mas part-tisztségviseldk esetében is. Azaz, dontd szempont az is, hogy milyen modon torté-
nik a part politikajat meghatarozo kozép- és felsévezetok jelolése és megvalasztasa, hogy hany évre
valasztjak meg a vezetdket, illetve, hogy milyenek az esetleges visszahivhatosagi szabalyok.

3. A parton beliili hatalmi harcok nemcsak korrekt, demokratikus versenyben donthetdk el, ha-
nem elméletileg (és nem ritkan gyakorlatilag is) el6fordulhat, hogy a rivalisok legy6zése parton belii-
1i, koncepcios etikai és fegyelmi eljarasokkal, valamint a partbol torténd kizarassukkal torténik. En-
nek kikiiszobolése ¢s a demokratikus verseny tisztabba tétele érdekében, elengedhetetleniil fontos
kérdés az is, hogy a szabalyozasok mennyire teszik transzparenssé és fiiggetlenné a parton beliili
etikai és fegyelmi eljarasok lefolytatasat. Nem mindegy példaul, hogy mely testiilet(ek)nek all joga-
kell a fegyelmi tigyeket megvitatni, jovahagyni (kdzponti vagy helyi szervezetnek stb.); milyen véde-
kezési, illetve fellebbezési lehetdségei vannak az eljaras ala vont személynek; milyen hosszi az elja-
ras; a szabalyzat tesz-¢ kiilonbséget az egyszeri parttag, egy kozépszinti parttisztségviseld vagy egy
orszagos tisztségviseld kozott; egy esetleges kizaras utan hany évig nem Iéphet be az illetd ujra a
partba, stb.

4. A centralizaltsag mértéke szempontjabol fontos lehet az is, hogy a part ,,hany szinti”, és az
egyes teriileti szintek (altalaban orszagos, megyei, valasztokeriileti és helyi szintek) testiiletei kozott
milyen hataskdrmegosztas van az egyéb — nem személyi és nem kdzvetlen hatalmi jellegli — kérdé-
sekben. (Itt inkabb az operativabb jellegli mozgosito és szervezetélénkito tevékenységekre kell gon-
dolni. Ezek persze kozvetetten kihathatnak a fajsulyosabb hatalmi és személyi kérdésekre is.) A
centralizaltsag értékelése tekintetében nem elhanyagolhatd szempont, hogy ezek a testiiletek hany
tagbol allnak (nagy vagy kisebb testiiletek), tovabba, hogy a dontéshozataloknal mekkora a tényleges
részvétel (hatarozatképességi kiiszob), illetve, hogy a testiiletek dsszetételére mekkora hatassal van
az orszagos partvezetdség, azaz, hogy a parttestiiletek tagjainak mekkora része all egzisztencialis
fliggdségben a felsévezetéstol.

5. Amellett, hogy a part 6 testiiletei mekkora fliggetlenséget ¢lveznek a vezet6ségtol, a centra-
lizaltsag mértéke szempontjabol az is szempont lehet, hogy a partban mennyire konnyii (vagy nehéz)
a part f6 iranyvonalatol fliggetlen 0j szervezddéseket 1étrehozni. Mas szoval, hogy egy-egy helyi
szervezet, tagozat, platform, klub vagy mithely 1étrehozasaban és miikodtetésében mekkora hatasko-
re, kontrollja van a felsGvezetésnek, illetve mekkora szabadsaggal és milyen mérték{i 6nallo arculat-
tal rendelkeznek e tekintetben parttagok és politikusok fliggetlen csoportjai. Fontos szempont az is,
hogy ezek a szabadabb 6nszervezddések mekkora képviseleti jogositvanyhoz tudnak jutni a part
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vezetd testiileteiben, mekkora befolyassal birhatnak a politika alakitasara, és képesek lehetnek-e al-
ternativ hatalmi centrumok kialakitasara.

Valészintileg, az nem igényel indoklast, hogy a fent nevezett szabalyozasok valoban jelentdsen
befolyasoljak egy part centralizaltsaganak fokat, azonban az mar ténylegesen megvalaszolando kér-
dés, hogy miért ez a fontossagi sorrend, hogy a sorrenden feliil, mekkorak lehetnek az egyes jellem-
z0k sulyai, illetve, hogy miért nem egésziil ki a felsorolas mas jellemzdkkel is (pl. a finanszirozasi
forrasokhoz vald hozzaférés centralizaltsagaval).

Ami az utobbi kérdést illeti, a partfinanszirozas modja kétségteleniil dontéen befolyasolja a part
szervezeti és dontéshozatali mechanizmusait. Errdl a kérdésrdl azonban (még gyakorld politikus-
ként, kdozépvezetdként is) nagyon kevés objektiv informacidkhoz lehet jutni, tovabba ez az a teriilet,
amelyet szinte egyaltalan nem az alapszabalyok és SZMSZ-ek szabalyoznak. A partpénzekrél mind-
0ssze annyit tudunk biztosan, hogy az allami koltségvetési tdimogatasok minden partnal a
felsGvezetéshez futnak be, a tagdijakat pedig (amelyek az elobbinél nagysagrendekkel kisebb bevé-
telt jelentenek) altalaban a helyi partszervezetek szedik be. Az azonban mar partonként eltérd, hogy
a tagdijakkal a helyi szervezetek maguk gazdalkodhatnak-e vagy tovabbitaniuk kell a kézpont felé.
Azonban, a valoszintileg minden legalis forrast felilmulo és a part szervezeti struktarait leginkabb
befolyasolo sziirke-fekete forrasokrdl (amelyek szarmazhatnak akar 6nkormanyzati, akar kézponti
kozpénzekbdl, vagy egyéni, civil és vallalati forrasokbdl is) mindenki legfeljebb csak pletykakat
vagy sajtohireket ismer. Objektiv, relevans mennyiségii és 6sszehasonlithato tényadatokkal e tekin-
tetben nem rendelkeziink. Ezért célszer(ibbnek tartom ennek a szempontnak a teljes kihagyasat, mint
azt, hogy az esetleges részinformaciokkal torzitsuk a modelliink hatékonysagat.

Szandékosan nem kivanom az indikator részévé tenni azt az egyébként tényleg nem elhanyago-
land6 szempontot sem, hogy mennyire egyszerii vagy politikailag nehézkes a part alapszabalyanak
modositasa. Egy part szervezeti struktirajanak evolucioja, hosszi tavi elemzése esetén valoban kar-
dinalis kérdés lehet, hogy az aktualis alapszabaly hogyan rendelkezik az alapszabaly, a kapcsolodo
szervezeti és miikodési szabalyzatok és valasztasi szabalyzatok mddositasainak lehet6ségeirél. Nem
mindegy, hogy a part szervezeti strukturajat meghatarozé dokumentumok milyen hosszu és szélesko-
rii el6készités és belsd partvita utan és mennyire demokratikus eljaras keretében sziiletnek meg.
Azaz, mennyire lehet képes a part vezetdsége tetszése szerint bairmikor modositgatni az alapszabalyt,
és ezzel tovabb erdsiteni a centralis hatalmat, vagy éppen ellenkezéleg, mennyire erds a parton beliili
kontroll. Mivel azonban ez a jellemzd nem a part aktualis strukturajara, hanem inkabb annak hosszabb
tavia alakulasara hat, érdemes lehet ezt egy kiilon mellékindikatorként definialni.

Ami a felsorolt jellemzdk sorrend;jét illeti, indoklasként a kovetkez6k mondhatok el:

1. Mivel a part egy olyan szervezet, amely csak kozvetitd szerepet jatszik a hatalomba keriilés-
hez, ugyanakkor 6nmagaban kozhatalmi dontéseket nem hoz, a jogszabalyokra és a kormanyzasra
kozvetlentil hatast gyakorolni nem képes, a part leghangstlyosabb dontései azok a személyi kérdé-
sek, amelyek a kozhatalomba juttathatd személyek kivalasztasardl dontenek. Ez a f6 érv azonban
nemcsak a jeldltek kivalasztasanak elsddleges fontossagat indokolja, hanem azt is alatimasztja, hogy
minden mas szervezeti szabalyt is abbdl a szempontbol kell megitélni, hogy az kézvetve mennyire
képes befolyasolni a kozhatalmi funkcioba kertild tisztségvisel6k kivalasztasat.

2. A kozhatalmi funkciok jelolési folyamatat és személyi dontéseit elsGsorban a part tisztségvi-
sel6i, vezetdi képesek befolyasolni, ezért kardinalis kérdés, hogy ezeknek a tisztségviseldknek a
kivalasztasa milyen jel6lési és valasztasi eljarasok keretében torténik. Természetesen nem minden
tisztség betdltésének mddja egyforma jelentéségli, hanem minél nagyobb az adott part szervezetén
beliil egy tisztség befolyasa a kozjogi funkcidok személyi kérdéseire, annal nagyobb sullyal szamit a
maganak a parttisztségnek a kivalasztasi modja is. A tisztajitasi eljarasok elemzésével parhuzamo-
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san tehat elemezni kell az egyes tisztségek €s testiiletek hataskorét, hatalmi potencialjat, politikai
erejét is, és ezzel egyiitt kell értékelést adni e jellemz6 centralizaltsaganak fokara.

3. Az etikai és fegyelmi tigyek szintén kapcsolodhatnak magas rangu politikusokhoz, személyi
kérdésekhez, ezért ennek nagyobb a jelentdsége, mint a hatalmi kérdésekhez csak kdzvetettebben
kot6do 4-es és 5-0s jellemzoknek. (Nem véletlen, hogy az utolsoé két jellemz6 leirdsanal kihangst-
lyoztam, hogy a testiiletek nem személyi kérdésekre vonatkozo hataskdrmegosztasardl van szo6.) A
két utolso jellemz6 kozott pedig azért allithato a fenti sorrend, mert a part 6 szervezeti struktaraja-
hoz tartozo testiiletek nyilvanvaloan nagyobb kozvetett hatast gyakorolhatnak a jelentdsebb politikai
kérdésekre, mint a szervezethez csak mellékagakon kot6do fliggetlenebb 6nszervezddések.

A jelen cikkben arra kivanok javaslatot tenni, hogy hozzunk 1étre egy olyan ,,partcentralizacios
index”-et, amelynek maximalis értéke 100 (ez jelentené a totalis diktatrat, amikor egyetlen levaltha-
tatlan vezet6tol fiigg minden kérdés eldontése) és minimalis értéke 0 (ez jelentené a kozvetlen de-
mokraciat, amikor a parttagok minden Oket érinté — akar helyi, akar regionalis, akar orszdgos —
kérdésrél kozvetlen szavazati joggal donthetnek, minden egyén véleményének a stlya egyenld és a
dontéseknél egyaltalan nem jatszik szerepet a tekintélyelviiség). A fentiekben felsorolt 6t szabalyozo
jellemzd sulya, ponteloszlasa pedig a javaslatom szerint a partcentralizacids indexen beliil legyen a
kovetkezo:

1. A parlamenti, az 6nkormanyzati és az europai parlamenti valasztasokon és a koztarsasagi
elnok megvalasztasakor, a kozhatalmi funkcidért induld jelolt kivalasztasanak a modja: 35 pont. Az
objektivebb értékeléshez célszerl lenne a pontszamot felosztani az egyes kozhatalmi funkciok ko-
z06tt, azonban ez a felosztas mar fiigg a part méretétdl és valasztasi esélyeitdl is. Ugyanis, ha példaul
egy part kicsi, és nincs esélye arra, hogy egyéni kdrzetben megnyerje a valasztast, akkor az egyéni
jeloltek jelentésége leértékelddik, a listas helyeké pedig felértékelddik. Ha pedig egy part nagy és
éppen valasztasi gy6zelemre késziil, akkor kétségtelen, hogy a miniszterelnok-jelolt személyének
fontossaga nagysagrendekkel felértékelddik. Ezért tehat, a 35 pont szamszer(i felosztasat célszeriibb
inkabb az adott part elemzésekor — annak nagysagat és valasztasi esélyeit is mérlegelve — elvégezni.

2. Az 1-espontban felsorolt kozhatalmi funkciokért indulo jeldltek kivalasztasaban dontd szere-
pet jatszo parttisztségviselok jelolésének és megvalasztasanak a modja: 25 pont. Egy konkrét part
értékelésekor a pontszamot itt is célszerii felosztani az egyes parttisztségek kozott. Természetesen, a
részsulyok partonként eltéréek lehetnek, tekintettel arra, hogy az adott partstrukturaban a kiilonb6z6
parttisztségvisel6knek mekkora befolyasuk van a kozhatalmi funkciok jeldltjeinek kivalasztasaban.

3. A partetikai és fegyelmi tigyeknek, illetve az eljarasokat lefolytato testiileteknek a partelittol
valé fiiggbségének a mértéke: 20 pont. (Az értékeléskor természetesen itt is a magasabb tisztséggel
rendelkez0 politikusokkal szemben inditott etikai és fegyelmi ligyek szabalyozasanak kell nagyobb
sulyt adni.)

4. A nem fGstratégiai és nem kozhatalmi, személyi kérdésekben, hanem az operativ iigyek, a
mozgositas és a szervezet lizemszerd mikodésének tigyeiben donté partszervezeteknek és testiiletek-
nek a szama, taglétszama, 0sszetétele és a partelittdl valo fiiggéségének a mértéke: 12 pont.

5. A part f6 szervezeti strukturajaba és miikodési hierarchiajaba kozvetleniil nem tartozd, ugyan-
akkor a partban mitkodo 6nallo szervezddések (platformok, tagozatok, klubok, mithelyek) mennyisé-
ge és partelitt6] valo fiiggéségének a mértéke: 8 pont.
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Amint lathato, a javaslat szerint a személyi kérdések (elsé harom) eldontésének modja dsszesen
80%-ban befolyasolja a partcentralizacids indexet.

Emellett, ahogyan arra mar korabban is utaltam, célszer(i lenne 1étrehozni egy olyan mellékinde-
xet is, amely azt méri, hogy mennyire centralizalt dontések alapjan modosithatd a part alapszabalya,
valamint a hozza kapcsolddd dokumentumok (SZMSZ-ek, valasztasi szabalyzatok, etikai és fegyel-
mi szabalyzatok stb.). Az un. partcentralizalhatosagi index maximalis értéke legyen 10, minimalis
értéke pedig legyen nulla. A maximalis érték arra utalna, hogy a part szervezeti felépitését meghata-
roz6 dokumentumok megalkotasa és megvaltoztatasa kizarolag a part vezet6jétol fiigg, a minimalis
érték pedig arra, hogy az elobbi dokumentumoknak a megalkotasat és elfogadasat kdzvetlen demok-
racia utjan a parttagok végzik.

A kovetkez0 fejezetekben, szakitva a tisztan elméleti-modszertani gondolatmenettel, egy olvas-
manyosabb ¢s gyakorlatorientaltabb modjat valasztom a partcentralizacids és partcentralizalhatdsagi
indexek tovabbi jellemzésének. Két magyar part (Fidesz, MSZP) bels6 szervezeti felépitésének, alap-
szabalyainak bemutatasan keresztiil ismertetem az indexek tovabbi modszertani részleteit és gyakor-
lati alkalmazhatosagat.

Partcentralizacios és partcentralizalhatésagi indexek
a Fideszben és MSZP-hen

A kovetkez6 elemzések kovetik a partcentralizacids index ot alindexének a struktarajat. Lévén,
hogy a politologia nem teljesen egzakt tudomany, hanem tarsadalomtudomany, a mértékegységek
meghatarozasanal és az értékeléskor érdemes figyelembe venni a partok egymashoz viszonyitott
relativ jellemzdit is. Ha azonban ezt meglehetdsen objektiven, a szempontrendszert szigorian kovet-
ve igyeksziink elvégezni, akkor az dsszehasonlitd elemzés nemcsak, hogy nem torzitja, hanem in-
kabb javitja a végeredményeket.

A Fidesz értékelése
1. Kézhatalmi funkciokert indulo jeloltek kivalasztasanak modja

Miel6tt a kozhatalmi funkciok jeldltjeinek a kivalasztasi modjait elemezziik, célszerii szétosztani
az 6sszesen adhato 35 pontot a funkciok kozott, azaz célszerii stilyozni azt, hogy melyik kdzhatalmi
funkcié milyen fontossagu a jelenlegi magyar kdzjogi rendszerben é€s politikai kdzéletben. Igazodva
a Fidesz belso valasztasi eljarasaihoz, technikailag megkonnyiti az elemzést, ha a kovetkezoé négy
csoportba soroljuk a kozhatalmi funkcidkat és eszerint probaljuk meg a csoportokat stilyozni:

1. orszaggyiilési- és EP-képviseldjeldltek;

2. miniszterelnok-jelolt és kdztarsasagielnok-jelolt;

3. helyi 6nkormanyzati képvisel6- és polgarmesterjeldltek;

4. fépolgarmester- és fovarosi és megyei kozgytilési tagjeloltek.

A megnevezett funkcidk nyilvanvaléan nem azonos sulytiak egy nyertes vagy egy vesztes valasz-
tas esetén, azaz a sulyok fiiggnek a part nagysagatol és valasztasi esélyeitdl is (egy kis part esetében
példaul, amelynek nincs nagy esélye a valasztasi gy6zelemre, nyilvanvaldan kisebb a miniszterel-
nok-jeldlt, koztarsasagielnok-jelolt, fopolgarmester-jelolt stb. személyének jelentdsége, és nagyobb
a listas képviseldjelolteké). Partspecifikusan azonban, meg lehet kisérelni, hogy a Fidesz esetében
megallapitsunk valamilyen atlagos sulyardnyokat az egyes funkcidcsoportokra nézve, 50-50%-os
valasztasi gy6zelmi és vesztési esély feltételezése mellett, amely koriilbeliill megfelel az elmult 22 év
tapasztalatainak.
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Tekintettel arra, hogy nem mindig van miniszterelnoke a partnak és tekintettel arra, hogy egy
miniszterelndk is csak egy lojalis parlamenti tobbséggel képes kormanyozni, az els6 kategorianak
nagyobb sulyt adhatunk, mint a méasodiknak. Tovabba, megyei-févarosi, valamint a helyi dnkor-
manyzatok dsszességének a sulyat tekinthetjiik kozel azonosnak. Ennek megfelelden a kdvetkezo
sulyozassal javaslom szétosztani az 6sszesen adhato 35 pontot:

1. orszaggyilési- €s EP-képviseldjeldltek » maximum 15 pont;

2. miniszterelnok-jelolt és koztarsasagielnok-jelolt » maximum 10 pont;

3. helyi 6nkormanyzati képviseld- és polgarmesterjeldltek » maximum 5 pont;

4. fépolgarmester- és fovarosi és megyei kozgyiilési tagjeldltek » maximum 5 pont.

1.1. A Fideszben az egyéni, a megyei listas' és az orszagos listas orszaggyiilési, valamint eurdpai
parlamenti képviseldjeloltek személyére egyarant csak a nagyon sziik korti (héttagh) orszagos veze-
t0ség, az un. Valasztasi Egyeztet6 Bizottsag tehet hivatalos javaslatot, eléterjesztést’. Ekozben a
helyi szervezeteknek (tagsagnak) csak véleményezési joguk van.® Igaz ugyan, hogy a VEB személyi
javaslatairdl mar egy szélesebb korii orszagos testiilet, a 120-190* 8s orszagos valasztmany hivatott
donteni, azonban a valasztmanynak mar egyrészt modosito javaslata sem lehet, masrészt részenként
sem szavazhat az el6terjesztésr6l, hanem minddssze annyi dontési jogkore van, hogy a jeldlteket és
listakat egy csomagban vagy jovahagyja vagy elveti. Még ha be is kdvetkezne esetleg az utdbbi, és a
javaslatokat a valasztmany elvetné (ilyen egyébként az elmult 22 évben sosem fordult el6), akkor is
csak a VEB-nek lenne joga 1 személyi javaslatokat tenni. » Tekintettel arra, hogy gyakorlatilag csak
egy hét f0s testiilet dont az 6sszes jeloltrdl és listardl: 13,5 pontot javaslok adni.

1.2. Az éppen regnald vezet6t erdsiti €s az aktualis hatalmi érdekeknek és taktikaknak erdsen
kiszolgaltatja a parttagsagot az, hogy a legbefolyasosabb kozhatalmi funkcidkat (miniszterelnok-
jelolts és koztarsasagielnok-jel6lt® ) betolté személyek kivalasztasa egyaltalan nincsen szabalyozva.
A gyakorlatban (ahogy ezt a labjegyzetben talalhatd példakbol is lathatjuk) ez azt jelenti, hogy a
partelnok egy személyben dont ezekben a személyi kérdésekben. » Az egyszemélyii dontés miatt a
maximalis 10 pont kioszthato.

1.3. Az 6nkormanyzati valasztasokon inditando helyi jeloltek kivalasztasa hasonloan centralizalt
formaban zajlik, azonban itt a dontéseket meghozo sziik korii vezetdségek eggyel alacsonyabb szin-
ten, megyei szinteken koncentralddnak. Ezaltal persze egy fokkal decentralizaltabba is valik a don-
téshozatal, azonban emellett, az orszadgos elndkség szadmara tovabbra is fennmarad a jog arra, hogy
ha nem ért egyet a megyei dontésekkel, akkor az orszagos valasztmanynal inditvanyozhatja a megyei
dontések megvétozasat. A telepiilések és a budapesti keriiletek polgarmesterjeldltjeirdl és 6nkor-
manyzati képvisel6jeloltjeirdl egy sziik korti megyei vezet6ség’ dont, a helyi szervezeteknek ugyan-
akkor csak javaslattételi joga van. » Tekintettel arra, hogy a dontéseket megyénként kb. 6-10 politi-
kus hozza meg, €s arra, hogy az orszagos valasztmanynak vétdjoga van, meglehetdsen centralizalt-
nak tekinthetjiik a dontéshozatalt, erre 4 pontot adhatunk.

1.4. A f6varosi és megyei kozgyiilési listak dsszeallitasa és a fopolgarmester-jelolt allitasa kdze-
pesen centralizaltan zajlik: a teriileti (megyei) valasztmanyok javaslatara, az orszagos elnokség véle-
ményezése utan, az orszagos valasztmany dont » 3,5 pont.

fgy, a kozhatalmi funkciok jelltjeinek kivalasztasara tekintetében 31 pontot adhatunk hozza a
partcentralizacios indexhez.

2. Parttisztségekert indulo jeléltek kivalasztasanak modja

Miel6tt a parttisztségviselok kivalasztasanak centralizaltsagat elemezni kezdjiik, el6szor célsze-
i beazonositani €s sulyozni, hogy melyik tisztségnek mekkora hataskore van a kozhatalmi funkcio-
ba jeloltek kivalasztasaban, és ennek aranyaban érdemes az egyes tisztségek kivalasztasanak centra-
lizaltsagat is pontozni. A Fideszben, ahogy az 1. pontban lathattuk, az 6sszes orszaggyilési és euro-
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pai parlamenti képviseld kivalasztasaban a héttagi VEB dont. S6t, a miniszterelndk-jelolt és a
koztarsasagielnok-jelolt kivalasztasaban még ennél is nagyobb a dontés koncentraltsaga, hiszen az
szinte kizardlag csak a partelnokon mulik. Emellett, az 6nkormanyzati valasztasok jeldltjeir6l és
listairol a sziik korti megyei valasztasi egyeztetd bizottsagok dontenek, igy e testiiletek Gsszetétele
még fontos lehet a part centralizaltsaganak mérésében. Emellett, szamithat még az orszagos valaszt-
many tagjainak megvalasztasi modja, hiszen ennek a testiiletnek jogaban all (igaz, csak az elnokség
javaslata alapjan) minden helyi és megyei dontés megvétdzasa, tovabba az orszagos elndkség tagja-
ira, valamint a f6 kdzhatalmi funkciokba torténd jeldltek eldjeldlési modjanak jraszabalyozasa. A
hataskoroket, azaz az egyes parttisztségek politikai stilyat elemezve, a 25 pontnak a kdvetkez6 elosz-
tasat javaslom. Az orszagos elnok kivalasztasanak modjara legyen kioszthato maximum 12 pont; a
VEB tobbi tagjara maximum 7 pont, az dnkormanyzati valasztasi egyeztetd bizottsagok kivalasztasi
modjara, valamint az orszagos valasztmany Osszetételének centralizaltsagara egyarant 3-3 legyen a
maximalisan kioszthat6 pontszam.

Miutan meghataroztuk az egyes partfunkciok ¢s parttestiiletek sulyat, a kovetkezd 1épés az, hogy ele-
mezziik a parttisztségek kivalasztasanak konkrét szabalyait és megallapitsuk ezek centralizacios szintjét.

2.1. Az orszagos elnokot a kongresszus valasztja (ez Snmagaban véve még demokratikus lehet-
ne), viszont az elnokjeldltté valas (kongresszus elé keriilés) modja meglehetésen képlékenyen van
csak szabalyozva, és ez teret engedhet aktualis taktikai ligyeskedéseknek. Az alapszabaly (52.§) az
orszagos valasztmany hataskorébe utalja azt, hogy a jeldléssel kapcsolatban (és minden mas kong-
resszusi napirendi ponttal kapcsolatban) eljarasi szabalyokat és hataridéket szabhat meg (altalaban
egy szik kor(i jelolébizottsagot allit fel, vagy az elndkség hataskorébe delegalja). Nincs tehat tarto-
san rogzitett szabalyozasa a jelolési folyamatnak, és ez nyilvanvaléan a mindenkori regnald partel-
nokot erdsiti. Erre 10 pontot adhatunk.

2.2. A Valasztasi Egyezteto Bizottsag az elnokon kiviil a frakcidvezetdbdl (parlamenti frakciod
valasztja a frakcidszabalyzat alapjan), az orszagos elnokség altal delegalt egy fobol (6t szintén a
partelnokhoz hasonlo eljarassal a kongresszus valasztja), az orszagos valasztmany elnokébol és két
delegalt tagjabol (az orszagos valasztmany valasztja) és az orszagos kampanyfénokbol (elnok javas-
latara az elnokség valasztja) all. Raadasul, a hét tagbol négyet barmikor vissza is hivhat a delegalo
testiilete (kizarolag az elnok, a frakciovezetd és az OV-elndk pozicidja mondhato stabilnak). A VEB-
tagok kivalasztasanak centralizaltsagara 5,5 pontot adhatunk.

2.3. A megyei valasztmany maga valasztja az elnokségét, azonban jelentds részben olyan tagjai
koziil, akik szintén az elnokségnek koszonhetik a funkcidikat®. A jelolési rendszer nincs az alapsza-
balyban szabalyozva. Mindent dsszevetve 1,5 pontot adunk erre.

2.4. Az orszagos valasztmany tagjai kozott még nagyobb aranyban vannak a magas kozhatalmi
pozicidkban 1évé hivatasos politikusok?, igy erre 2 pontot adunk.

Osszességében tehat a parttisztségviselSk kivalasztasanak szabalyozasai alapjan 19 pontot adha-
tunk hozza a partcentralizacios indexhez.

3. Partetikai és partfegyelmi eljarasok fiiggetlenségének a kérdése

Egy parttag tagsaganak felfliggesztését (maximum két évre) az orszagos valasztmany elnokségé-
nél az orszagos valasztmany altal titkosan valasztott etikai bizottsag kezdeményezheti. Egy parttag
kizarasat viszont barmely 6t parttag kezdeményezheti az érintett helyi szervezetében, a dontést pedig
amegyei valasztmany elndksége hozza, amely dontés ellen szintén az orszagos valasztmany elnoksé-
génél lehet fellebbezni. Az utdbbihoz hasonloan az orszagos valasztmany elnoksége donthet egy-egy
helyi szervezet feloszlatasardl is. Osszességében tehat elmondhato, hogy a végsé (masodfoki) don-
tések az orszagos valasztmany elndkségénél koncentralddnak, s ez meglehetdsen erds centralizalt-
sagnak tekinthetd, igy erre a 20-bdl 16 pontot adunk.

SZOCIALIS VALLALKOZASOK 103



4. A helyi, valasztokeriileti és megyei szervezetek fiiggéségének a kérdése

4.1. A helyi szervezetek viszonylagos fiiggetlenséget élveznek abban a tekintetben, hogy 6nallo-
an rendelkezhetnek a sajat szervezeti felépitésiikrdl, miikodési szabalyaikrol, onalldan valasztjak
elndkiiket, elndkségiiket, és 6nallo politikai allaspontokat is kialakithatnak. Nagy kotottség azonban,
hogy ha a miik6désiiket az orszagos valasztmany elndksége ellentétesnek talalja az orszagos partér-
dekekkel, akkor feloszlathatja a szervezetet.

4.2. Valasztokeriileti szinten (amelynek joval nagyobb stlya van példaul a valasztasi kampany
koordinalasaban) viszont mar nincs akkora fiiggetlenség, ugyanis a valasztokeriileti elnokot az or-
szagos elnok nevezi ki. (O gondoskodik az esetlegesen feloszlatott helyi szervezetek ujjaszervezésé-
ol is.)

4.3. A megyei és budapesti (teriileti) valasztmanyok maguk valasztjak a sajat elnokeiket €s tiszt-
ségviseloiket, valamint rendelkezhetnek a belsd szervezeti miikodésiikrdl, tehat meglehetéen nagy
operativ szabadsagot élveznek.

A harom szint centralizaltsagat (és azok sulyat) egyszerre elemezve, az allithato, hogy a centrali-
zaltsag szintje az operativ ligyekben kozepesnek mondhatd: a maximalisan adhatd 12 pontbol 6-ot
adunk erre a szempontra.

5. A tagozatok fiiggdségének a kérdése

A Fideszben platformok, klubok vagy mas miihelyek nem léteznek, az egyediili alternativ szerve-
z0dések a tagozatok. A tagozatok létrehozasa alulrdl kezdeményezve nem torténhet, hanem csak
vagy az alapszabalyban (40.§) rogzitett csoportok alkotnak tagozatokat, vagy az orszagos elnokség
javaslatara az orszagos valasztmany hozza éket létre. A tagozatok belsd felépitését, szervezeti és
miikddési szabalyzatat szintén az orszagos valasztmanynak kell jovahagynia. Az elndkségeiket a
tagozat sajat orszagos tanacsa valasztja, igaz, ezek meglehetésen kis 1étszamuak (4-6 £6). Osszegezve
elmondhatd, hogy a partban a vezetdségtdl fliggetlen, 6nalld eszmeiség mentén szabad szervezédések
nem hozhatok 1étre, a tagozatok miikodésének kereteit az orszagos valasztmany korlatozza, de a napi
miikodés tekintetében a tagozatoknak viszonylagos szabadsaguk van. Igy erre 8 pontbél 6-ot adunk.

Osszeadva a pontokat, a partcentralizicios indexre a Fidesznél 78 pont jon ki. Ez az eredmény
egy meglehetdsen centralizalt struktarardl arulkodik. (Emlékeztet6iil: a 100 pont jelentené a totalis
egy személyl diktaturat, a nulla pont pedig azt, hogy a parttagok teljesen kézvetlen demokracia Gtjan
dontenek el minden 6ket érintd, akar helyi, akar orszagos kérdést.)

Emellett, a Fidesz partcentralizalhatosagi indexét is meghatarozhatjuk, ha azt elemezziik, hogy
milyen modon lehet(ne) az alapszabalyt megvaltoztatni, esetleg tovabb centralizalni. A szabalyozas
szerint kizarolag az orszagos elnokség tehet javaslatot az alapszabaly modositasara, amelyet beter-
jeszt az orszagos valasztmany elé. A valasztmany modosithat a javaslaton (egyszerl tobbséggel),
majd a modositott eldterjesztést a kongresszusnak kell elfogadnia. Tekintettel arra, hogy alulrél in-
dulé kezdeményezésnek itt nincs tere, ugyanakkor a feliilrél indulé kezdeményezéssel szemben 1éte-
zik valasztmanyi és kongresszusi kontroll, a tizes skalan 7-esre értékeljiik a centralizalhatosag fokat.

Az MSZP értékelése

Az MSZP alapszabalya 2011 novemberében szamos ponton valtozott ugyan (kissé a centraliza-
ci6 iranyaban), azonban a jelen cikkben inkabb a korabbi évtizedekben hasznalt alapszabalyt ele-
mezziik, ugyanis ezt lehet esetleg sszehasonlitani a valasztasi eredményekkel és az elmult évtized
politikai tapasztalataival (1999 oktdberében és 2007 februarjaban is volt az MSZP-ben alapszabaly-
modositas, azonban ezek nem jelentettek markans strukturalis valtozast).!°
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1. Kézhatalmi funkciokert indulo jeloltek kivalasztasanak modja

Az alapszaballyal koherens modon, természetesen a kozhatalmi funkciokat sem az 0j, hanem az elmult
két évtizedben hatalyban 1év6 valasztasi torvény szerint probaljuk meg sulyozni. Tekintettel az MSZP
belsé valasztasi eljarasaira, technikailag az konnyiti meg az elemzést, ha szemben a Fidesznél alkalmazot-
tal, itt nem funkcionalis szempontok szerint osztjuk csoportokba a kdzhatalmi funkcidkat, hanem a harom
foldrajzi szint szerint sulyozunk. Mérlegelve egyrészt azt, hogy a régi valasztasi térvény szerint milyen
volt az egyéni-megyei-orszagos képviseldjeldltek szamaranya, tovabba azt, hogy az MSZP mint az egyik
legnagyobb part, az elmult 22 évben kb. 50-50%-o0s valdszinliséggel indult nyerési eséllyel a valasztaso-
kon, az egyes kdzhatalmi funkcidcsoportok politikai sulyat a kovetkezéképpen értékelem, a kovetkezofeé-
leképpen javaslom szétosztani az erre maximalisan adhat6 35 pontot:

1. egyéni orszaggyiilési képviseldjeldltek, helyi polgarmesterjeldltek, onkormanyzati képvise-
16jeloltek és listak: 13 pont;

2. megyei listas"' orszaggylilési képvisel6jeldltek, megyei kozgyiilési listas képviselbjeloltek,
foépolgarmester-jeldlt: 10 pont;

3. orszagos listas orszaggy(ilési és eurdpai parlamenti képviseldjeloltek, miniszterelndk-jeldlt
és koztarsasagielnok-jeldlt: 12 pont;

1.1. Az MSZP-ben az egyéni orszaggyiilési és onkormanyzati képviseljeldltek, valamint polgarmes-
terjeloltek jelolési és valasztasi eljarasainal a helyi szervezeteknek, valasztokeriileteknek teljes a fligget-
lensége. A megyei és orszagos testiiletek ebbe semmilyen formaban nem szélhatnak bele'? . S6t, a jelolte-
ket a helyi szervezetek taggyiilésein a tagok titkos szavazassal kozvetleniil valasztjak. A kozvetlen de-
mokraciat minddssze két dolog korlatozza némiképp. Egyrészt az, hogy a nagy (4-500 f6 feletti) tagsaggal
rendelkezd partszervezeteknél (a partszervezetek maximum 5%-a) a kiildottgytilés dont a jeloltekrol, ami
azt jelenti, hogy nem minden tagnak, hanem csak minden masodiknak-harmadiknak van szavazati joga,
masrészt még inkabb az, hogy a jeldltek versenyénél nem palyazati rendszer miikodik, hanem a dontést
hozo forum (taggyiilés vagy kiildottgyilés) el6tt van egy eldsziirés. Nevezetesen, csak az a jelolt keriilhet
ra a szavazolapra, akit korabban a taggytlés altal megvalasztott jelol6bizottsag!® vagy a teljes tagsag
legalabb egyharmada mar a tiamogatasardl biztositott' . Az eléjeldlési rendszer tehat kétségtelentil csok-
kenti a demokratikus dontési szabadsagot, azonban az MSZP-ben még igy is egy rendkiviil decentralizalt
dontési mechanizmust alkalmaz, erre a kategoriara 2,5 pontot javaslok adni.

1.2. A megyei és fovarosi listakat a megyei elndokségek javaslatara a megyei parttanacsok allitjak
Ossze (ide a helyi szervezetek delegaltak kb. 40-60 f6t), majd ezt a megyei kiildottgyilések (a helyi
szervezetek delegaltjaibol allo kb. 100-130 fés testiilet) hagyhatjak jova. A fopolgarmester-jelolt
valasztasa ugyanilyen menetrendben torténik. A dontési rendszer kézepesen centralizaltnak mond-
hat6, 5 pontot lehet erre adni.

1.3. Az orszagos listakra, a miniszterelndk-jeldltre és a koztarsasagielnok-jeldltre az orszagos
elnokség (14-15 f6s testiilet) és az orszagos valasztmany (kb. 180 f6'3) kdzosen tesz javaslatot,
amelyet a kongresszus (kb. 400-600 f6'¢) hagyhat jova. Tekintettel arra is, hogy a valasztmanynak
nem modositasi, csak egyiittdontési joga van, és a jeloléseknél kétségtelen kulcsszereplé marad az
elnokség'’, az eljaras elég centralizaltnak mondhato6. Erre 9 pontot javaslok.

igy, a kozhatalmi funkciok jeléltjei kivalasztasanak médjara 6sszesen 16,5 pontot adtunk.

2. Parttisztségekert indulo jeldltek kivalasztasanak modja

Az MSZP esetében is lehetne csoportositani €s stilyozni az egyes parttisztségviseloket, azonban
itt erre azért nincs feltétleniil sziikség, és azért nem torzit az 6sszevont elemzés, mert minden tiszt-
ségviseld megvalasztasa egyforman van szabalyozva. Nevezetesen, barmely parttag barmilyen tiszt-
ségért megmérettetheti magat, ha el6zetesen a jelolést elokészitd bizottsagnak vagy a valasztasra
jogosult testiilet tagjai egyharmadanak a tamogatasat megkapja. Ezutan pedig az orszagos tisztségvi-
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sel6ket a kongresszus (a valasztmany elndkhelyetteseit a valasztmany), a megyei tisztségviseloket a
megyei kiildottgyiilések, a helyi tisztségviseloket pedig a helyi taggytilések (vagy néhany nagy szer-
vezetben a kiildottgytilések) titkos szavazassal valasztjak meg. A helyi és megyei elndkségek, a me-
gyei parttanacsok ¢s kiildottgytilések, valamint az orszagos valasztmany teljes mértékben a helyi
szervezetekben megvalasztott, alulrol delegalt kiildottekbdl all, és e testiiletek dsszetételére semmi-
lyen modon nem tudnak befolyast gyakorolni a vezetd orszagos testiiletek vagy politikusok. A koz-
vetlen demokraciahoz képest tehat itt is két tényezd teszi centralizaltabba a strukturat: egyrészt a
kiildottgytilési-valasztmanyi-kongresszusi rendszer, tehat az, hogy nincs minden parttagnak szavaza-
ti joga minden tisztségviseld megvalasztasara, masrészt pedig a jelolobizottsag intézménye és a tiszt-
Ujitason elindulashoz sziikséges egyharmados szabaly.

Igaz, emellett az MSZP alapszabalya ismeri a zart listas tiszt(ijitasi modszert is, amely egy 1énye-
gesen kdzpontositottabb eljaras, ugyanis ez azt jelenti, hogy a szavazd csak vagy kollektivan elfo-
gadhatja, vagy kollektivan visszautasithatja a valasztando testiiletet (pl. elndkséget), és nem egyen-
ként donthet a vezetdk személyérdl. Ez az eljaras azonban nem terjedt el a gyakorlatban.

Tekintettel arra, hogy a partbeli tiszt(jitasoknal szinte mindig egyéni (és nem listas) valasztas
van, a rendszer az atlagosnal demokratikusabbnak tekinthetd annak ellenére is, hogy a megyei és
orszagos tisztségviselOket a part mar csak kozvetve, kiildotteken keresztiil valasztja, és annak ellené-
re is, hogy az eldjel6lési rendszernek lehet versenykorlatozo hatasa. Erre 10 pontot javaslok adni.

3. Partetikai és partfegyelmi eljarasok fiiggetlenségének a kérdése

A 2011. november el6tti MSZP-alapszabalyban az etikai és fegyelmi ligyeket a helyi vagy me-
gyei és az orszagos ctikai bizottsagok végezték (elsé-, ill. masodfokon). Az etikai bizottsagok tagjai
mas partfunkciot nem tolthettek be, megvalasztasuk modja megegyezett minden mas tisztségviseld-
ével. Fegyelmi eljaras elinditasahoz (tisztségbdl valo visszahivassal vagy kizarassal csak ilyen elja-
ras keretében lehet biintetni politikust) feltétleniil testiileti dontésre volt sziikség (vagy a helyi szerve-
zet vagy az orszagos elndkség vagy az orszagos etikai és egyeztetd bizottsag altal).

Szemben a parttagok tobbségével, ahol az orszagos etikai és egyeztetd bizottsag hatarozata mar
joger6snek tekinthetd, orszagos tisztségvisel6t szinte lehetetlen volt kizarni a partbol. Ugyanis az
esetlegesen kizarassal sujtott politikusnak joga volt még arra is, hogy a kétévente egyszer iilésez6
tisztujitd kongresszushoz is fellebbezzen'®. Az MSZP-ben tehat a fegyelmi eljarasok — az orszagos
tisztségviselOk esetében legalabbis mindenképpen — igen nagymértékben demokratikus kontroll alatt
voltak! . Tekintettel ugyanakkor arra is, hogy a nem orszagos tisztségvisel6knél viszont nem volt
ennyire transzparens a gyakorlat, erre 5 pontot javaslok.

4. A helyi, valasztokeriileti és megyei szervezetek fiiggéségének a kérdése

A helyi, valasztokeriileti és megyei szervezetekre egyarant egyforman jellemz6, hogy sajat ma-
guk valasztjak a tisztségviseldiket, és sajat maguk alkotjak meg a szervezeti és mitkkodési szabalyza-
taikat, dontenek belsé miikodésiik rendjérdl. Ebben tehat semmilyen mas szinten 1évo testiilet nem
korlatozhatja ket. A teljesen kdzvetlen demokracidhoz képest minddssze két korlatozo tényezo van.
Egyrészt, a valasztokeriiletekben és megyékben jellemz6 kiildottgytiléses rendszer (nincs minden
parttagnak kozvetlen dontési joga), masrészt az, hogy az orszagos elndkség javaslatara az orszagos
etikai és egyeztetd bizottsag felfliggesztheti egy helyi szervezet miikodését és rendkiviili tisztajitast
rendelhet el, vagy feloszlathatja a tartdsan alapszabaly-ellenesen miikodo helyi szervezetet. Erre a
12-b61 3 pontot adhatunk.
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5. Platformok, tagozatok, klubok, szellemi miihelyek fiiggéségének a kérdése

Az MSZP-ben a szabad szervezddéseknek (legerésebbek koziiliik a platformok és tagozatok)
nagy hagyomanyai vannak. Az alapszabaly lehet6vé teszi barmely parttag csoportjai szamara, hogy
teljesen szabadon, dnkéntesen szervezddjenek, a szervezddések 6nallo programmal rendelkezzenek,
onalldan meghatarozzak neviiket, identitasukat, miitkodési szabalyaikat és megvalasszak vezetdiket.
A kotottség mindossze annyi, hogy az orszagos szervez6dések megalakulasat az orszagos valaszt-
many, a megyei szervezdédések megalakulasat pedig a megyei parttanacsok hagyhatjak jova. Az or-
szagos platformok és tagozatok a part kiilonb6zé megyei €és orszagos testiileteiben is képviseleti
jogot kapnak, a platformok kiemelt id6keretben juthatnak szohoz a kongresszuson. A platformok és
tagozatok a part legszabadabb, legfiiggetlenebb szervezetei: 1 pont.

A pontszamokat 0sszeadva az MSZP partcentralizacios indexére 35,5 pont adodik, amely egy
meglehetdsen decentralizalt struktararol tanuskodik.

Felmérhetjiik a partcentralizalhatosagi indexet is. Az MSZP-ben mar a part alapszabalyanak
modositasi folyamata is csak kongresszusi hatarozattal indithato el. Ezutan, az alapszabaly-szerkesz-
t6 bizottsag (amely a kongresszusi kiildottcsoportok 1étszamaranyosan képviselt tagjaibol és az or-
szagos platformok delegaltjaibol all) inditja el a legalabb 90 napig tarto partvitat és 6sszedolgozza a
parttagsag és a kiilonbodzo partszervezetek feldl beérkezett javaslatokat. A partvita végén az alapsza-
baly-szerkeszt6 bizottsag altal tamogatott javaslatok szovegét minden kongresszusi kiild6tthoz leg-
alabb 10 nappal a kongresszus el6tt el kell juttatni. Csak az a modositas tekinthetd ezutan elfogadott-
nak, amelyet a kongresszus legalabb kétharmados tobbséggel tamogat. A folyamat tehat rendkiviil
demokratikusnak mondhato, igaz, nem kozvetlen, hanem képviseleti értelemben (az alapszabaly-
szerkeszt6 bizottsag és a kongresszus szerepe miatt). A 10-es skalan mért partcentralizalhatosagi
indexet az MSZP esetében 3-ra becsiilom.

Osszefoglalas

A cikk javaslatot kivan tenni egy Uj modszertanra, amely alkalmas arra, hogy a politikai partok
belsd szervezeti felépitésének centralizaltsdgat mérjiik, 6sszehasonlitsuk. A partok centralizaltsaga-
nak ismerete fontos, hiszen ez informaciot nytjt a szervezetben szocializalddott politikusok valoszi-
nusitheto karakterérdl (inkabb 6nallé gondolkodoé vagy tekintélytiszteld, stb.), masrészt ennek isme-
retében a politologusok képesek hatékonyabban elemezni az orszag demokratikus szintjének a mér-
tékét, vagy azt, hogy vajon a demokratikusabb vagy a centralizaltabb partok tekinthetok sikeresebb-
nek. Esetleg akar azt is, hogy a part centralizaltsaga és ideologidja kozott van-e valamilyen korreld-
cios kapcsolat.

A cikk bevezeti a partcentralizacios indexet (0—100), amely szemben a korabban alkalmazott
modszertanokkal, a partalapszabalyok és SZMSZ-ek mélyelemzésén és pontozasos értékelésén alap-
szik. A 100-as érték jelentené az egyszemélyes abszolut diktatirat és a 0 pont jelentené a teljesen
kozvetlen demokraciat. A 100 pont a kovetkezoképpen tevodik dssze:

¢ maximum 35 pont adhato attdl fiiggéen, hogy a kdzhatalmi funkcidkra torténd jelolési

¢és valasztasi eljarasok mennyire centralizaltak;

® apart stratégiajat és kozhatalmi-személyi kérdéseit meghatarozo tisztségviselok

kivalasztasanak modszerére adhatd tovabbi 25 pont;

¢ maximum 20 pont adhat6 attél fliggden, hogy a partban az etikai és fegyelmi eljarasok és

az eljarast lebonyolito testiiletek mennyire fiiggetlenek a partvezetdségtol;

® anapi operativ mitkodésért és a mozgositas lebonyolitasaért felelds helyi, valasztokeriileti

és megyei szervezetek fiiggdségének/fliggetlenségének fliggvényében adhaté tovabbi 12 pont;

* az Onkéntes szervezddések (platformok, tagozatok, stb.) szabadsagfoka tovabbi 8

ponttal értékelhetd.
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A cikk nemcsak az elébbi sulyozas indoklasat ismerteti, hanem két példan keresztiil (FIDESZ,
MSZP) bemutatja azt is, hogy miként lehet az 6t f6 szempontot tovabbi alszempontokra is bontani és
még egzaktabba tenni a felmérést. Emellett bevezeti a partcentralizalhatosagi indexet (0—10) is, amely
azt méri, hogy mennyire kénnyen képes a partvezetdség modositani az alapszabalyt és a valasztasi
szabalyzatokat, azaz mekkora lehet az esély a part tovabbcentralizalasara (minél magasabb a mutato,
annal konnyebben lehet képes a vezetség tovabb centralizalni a partot).

A cikk a Fidesz és az MSZP alapszabalyanak mélyelemzésén keresztiil szemlélteti a javasolt
modszertan hasznalhatosagat, gyakorlati alkalmazhatosagat. A Fidesz partcentralizacids indexe a
78, a centralizalhatosagi indexe pedig 7. A két index az MSZP-nél 35,5 és 3. A jovében javasolt még
tobb part centralizacios €s centralizalhatosagi indexét felmérni és 6sszehasonlitani.

A tovabbi alapszabalyok mélyelemzése lehetdséget biztosithat arra is, hogy a jelenlegi modszer-
tan esetleges hianyossagait, gyerekbetegségeit feltarjuk és javitsuk. A modszertan megszilardulasa
és a partok felmérése utan érdemes a centralizacios és centralizalhatosagi indexeket mas politikai
elemzésekkel is osszevetni, majd mas szocioldgiai és politologiai elemzéseket is ezzel bdviteni. Er-
demes lenne tovabb kutatni példaul, hogy vajon egy part centralizaltsaganak van-e hatasa az ideolo-
giajara vagy a valasztasi eredményeire.
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Jegyzetek

' A megyei listak az 0j valasztasi torvény értelmében 2014-t61 megsziinnek.
2 Sét, még a jeloltté valas elvi szempontjaira is csak a VEB tehet javaslatot.

3 Ez a héttag testiilet a partelnokbdl, frakciovezetébol, az orszagos valasztmany elnokébdl, az
orszagos kampanyfonokbol, valamint az elndkség altal delegalt egy fobdl és az orszagos valaszt-
many altal delegalt két fobdl all. Raadasul, koziilikk az utébbi négy f6 fliiggetlensége erdsen korlato-

zott, ugyanis 6ket a delegal¢ testiileteik barmikor visszahivhatjak.
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* A l1étszam példaul annak fiiggvényében valtozhat, hogy a part éppen kormanyon van-e (vannak-
¢ miniszterei, allamtitkarai), illetve, hogy hany fovarosi keriiletben és megyei jogt varosban rendel-
kezik polgarmesterrel, és hany megyei dnkormanyzatnal rendelkezik kdzgyiilési elnokkel.

52010-ben példaul, a miniszterelnok-jelolésnek egy egészen sajatsagos formajat figyelhettiik meg.
A Fidesz elnokének szovivoje, Szijjartd Péter, egyszerlien bejelentette, hogy a miniszterelnok-jeld-
1éshez nem sziikséges semmilyen testiileti dontés, ugyanis allaspontja szerint a Fidesz valasztmanya-
nak 2006-o0s dontése még hatalyban van, és mindaddig Orban Viktor a partszovetség miniszterelnok-
jeldltje, amig ezzel ellentétes dontés nem sziiletik. (Az pedig végképp csak a helyzet pikantériaja
volt, hogy a 2006-o0s dontés mar csak azért sem lehetett jogfolytonos, mert 2006-ban az orszaggyiilé-
si valasztasok két forduldja kozott pontosan Orban Viktor mondott le a miniszterelndk-jelolésrol, és
javasolta maga helyett Bod Péter Akost.)

©2012-ben Schmitt Pal lemondasa utan szintén nem hivtak 6ssze sem az orszagos valasztmanyt,
sem mas testiiletet, hanem Orban Viktor mint partelndk, egy személyben terjesztett javaslatot az
orszaggyiilésnek az 0j koztarsasagielnok-jelolt személyére, Ader Janosra.

7 Az in. Onkorményzati Valasztisi Egyeztetd Bizottsag hozza ezeket a dontéseket. Az OVEB
tagjai: a megyei valasztmany elndksége, az adott telepiilés helyi szervezetének elndke, valamint az
érintett orszaggyiilési valasztokeriilet elnoke.

8 A kb. 150-170 fé6s megyei valasztmanyban tagok példaul a megyei kozgyilés tagjai, a harom-
ezer fénél nagyobb 1¢lekszamu telepiilések polgarmesterei, megyei jogl varosok 6nkormanyzati frak-
cidvezetdi, a megyében mandatumot szerzett orszaggyilési képviseldk stb.

? Példaul: az orszagos elndkség tagjai, miniszterek, allamtitkarok, fopolgarmester, fovarosi kerti-
leti és megyei jogh varosok polgarmesterei, megyei kozgyiilési elnokdk, EP-frakcio vezetdje és egy
kiildéttje stb.

10°A cikkben jelen id6ben megfogalmazott rendszert tehat a multra, a 2011. novembere el6tti
idészakra kell értelmezni.

" A 2011 decemberében elfogadott Gj valasztasi térvény értelmében a megyei listak 2014-t61
megsziinnek.

12Ez a szabaly 2011 novemberéig volt érvényben, az ekkor modositott alapszabaly értelmében az
orszagos elndkségnek és a helyi valasztokeriileteknek ma mar egyiittdontési joga van.

13 Ez lehet maga a helyi elnokség is.

4 Az MSZP-ben természetesen nem ritkak a tobbes jelolések és a valodi versengés, azonban az
sem allithato, hogy ez gyakori vagy altalanos lenne. (Inkabb az mondhat6 gyakorinak, hogy a ver-
seny tobb jelolt kozott indul, de a végso szavazas eldtt a gyengébb jeldlt(ek) visszalép(nek).)

15’ A 2011. novemberi alapszabaly-modositas alkalmaval a valasztmany létszama kb. 120 fére
csokkent.

16 A pontos létszam a valasztmany dontésétdl és a parlamenti frakcio 1étszamatél fiiggden politi-
kai ciklusonként valtozhat.

17 1gaz, természetesen, hogy az MSZP torténetében tobbszor is volt példa tébbes jeldlésre (pl.
Szili Katalin és Glatz Ferenc, vagy Medgyessy Péter és Németh Miklos esete) és akar arra is, hogy a
valasztmany és a kongresszus akarata gy6zedelmeskedett az elndkség felett (gondoljunk példaul a
Gyurcsany Ferenc — Kiss Péter miniszterelndk-jeldlti versenyre).

8 Nem véletlen, hogy az elmult 22 évben az MSZP-b6l soha sem zartak ki egyetlen orszagos
tisztséggel rendelkez6 politikust sem. Még a legszélsdségesebb, koztorvényes eseteknél is (pl. Zuschlag
Janos, Hagy6 Miklos), legalabbis formalisan, az érintett maga dontott Gigy, hogy felfiiggeszti a part-
tagsagat vagy kilép a partbol.

19 A 2011. novemberi alapszabaly-moddositdé kongresszuson ezeket a szabalyokat (is) jelent6sen
centralizaltak, tanulva tobbek kozott abbol, hogy a korabbi években a part teljesen ki volt szolgaltat-
va annak, hogy nem tudta tagjai sorabol kizarni a gyanu szerint korrupcids ligyekben érintett politi-
kusokat.
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Szabo Julia’

A HUNGARICUMTOL A HUNGARIKUMIG

Erzelmi érdekviszonyok

Hungarikum. A legnépszeriibb keresOprogram segitségével nagyjabol 911 ezer talalatot kapunk,
ha beiitjiik ezt a szot. Erdekes kovetniink az utat, ahogyan ez a kifejezés sajatos érzelmi tartalommal
telitédott és lassan parttalanna valt. Szem- és fiiltanti lehetlink harom kiilonb6z6 szint, a jogi, a
politikai és a gazdasagi szint egymasba csuszasanak, az ezekhez kapcsolodo képzetek dsszefonoda-
sanak. Ebben a kuszasagban a média nem sok segitséget adott a tajékozodashoz, mikdzben majd
mindennap talalkozhattunk a nyilvanossagban ezzel a fogalommal.

Mit jelent ez a fogalom, amivel olyan gyakran talalkozunk az irott és elektronikus médiaban, ami
bevonult a kdznyelvbe, és hogyan fejlodott az elmult évek soran a fogalom karrierje? Milyen téma-
kordkben talalkozhatunk vele, milyen kontextusokban talaljuk meg? Végiil, mi az, amit sokszin{isége
¢és burjanzasa mogott felfedezhetiink?

A valaszt az elmult évek nyilvanossagban megjelent szovegeiben vélem megtalalni, ezek kozott
az irott sajto, az online vilag és mas elektronikus médiumok tudodsitasait is megtalaljuk.

Hungarikum — mindenitt

Az ékesszolas kiskonyvtara sorozatban megjelent Uj szavak I. kotetében a kovetkezd lakonikus
definiciot talaljuk a hungarikum kifejezésre: ,,Magyar mii vagy mezdgazdasagi, ipari, szellemi ter-
mék”. Alatta a példamondat: ,,Sikeres hungarikum akkor lesz egy termékbdl, ha jol koriilhatarolhato-
an magyar sajatsag, de abszolut mértékkel mérve is kivalo és stabilan kiemelkedd mindségii, vala-
mint megfelelé marketingeszkdzokkel azt is elérik, hogy kozismertté, kdzkedveltté valjon.” (Minya,
2007.)

Az utobbi években azonban feltiinden sokféle definicio sziiletett. Nador Eva Fantom marketing
cimmel irt a jelenségrol, 6 a marketing szempontot tekintette értelmezhetd kiindulopontnak.

»A Wikipédia szerint a kdznapi értelemben vett hungarikumok azok a termékek, amelyeknek
kiilonleges mindsége, hirneve vagy egyéb jellemzdje 1ényegileg Magyarorszaghoz kapcsolddik. A
koznapi értelemben vett *hungarikum’ tehat jogi értelemben véve egy be nem jegyzett f6ldrajzi jelzo.
A Magyar Tudomanyos Akadémia is teret szentelt a kérdésnek, 2003-ban konferenciat rendezett A
hungarikumok esélyei napjaink EU piacain’ cimmel. Mind e konferencia eléadoi korébdl, mind a
szakirodalombol altaldban arra kovetkeztethetiink, hogy e kifejezés elsdsorban az agrarszektorban
terjedt el. Udovecz Gabor egyetemi tanar szerint példaul a hungarikumok nagy nemzeti értéket kép-
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viseld nemzeti hagyomanyokra alapozod6 magyar mezégazdasagi termékek, élelmiszerek. Andrasfalvy
Andras szerint "hungarikumnak tekinthetd minden olyan névény vagy allat, tovabba abbol készitett
élelmiszeripari termék, amely a magyar termelési kulturdhoz, tudashoz, az itt é16 lakossag generacioi
soran kialakult hagyomanyokhoz kapcsolodik’. Glatz Ferenc megallapitasa szerint hungarikum min-
den olyan termék vagy iparcikk, amely a vilagpiacon jol értékesithetd, egyediségével a Karpat-me-
dence éghajlatahoz, talajviszonyaihoz és az itteni termelési kulturahoz vagy hagyomanyhoz kotddik.
A meghatarozasok egy masik csoportja kiterjeszti az elobbi felfogast, és olyan magyar terméket
tekint hungarikumnak, amely nagy hagyomanyokkal bir, ki emelkedd mindségii, nemzetkozileg is
ismert és elismert, és alkalmas arra, hogy Magyarorszag imazsahoz hozzajaruljon.” (Nador, 2008.)

Nador Eva ezutan a globalizacio kiemelt szerepérél ir, arrél, hogy a termékek és szolgaltatasok
nemzetkdzivé, mindenhol elérhetévé valtak. A nagy nemzetkdzi cégek termékei és szolgaltatasai
oriasi versenyt tamasztottak, és ennek kdvetkeztében ma mar a nemzeti piacokon nem csupan a helyi
markak versenyeznek egymassal, hanem szinte minden marka. A kiilfoldi befektet6k vonzasa érde-
kében a gazdasagi kormanyzatok komoly kedvezményeket kinalnak a befektetoknek, s emiatt a ma-
gyar cégek is keresik, hogyan tudnanak versenyeldnyre szert tenni. Ennek egy lehetséges modja ,,a
ben sziiletett meg a hungarikum fogalma” (Nador, 2008).

Ha a marketingstratégia kialakitasanak elsé 1épésére, a helyzetelemzésre gondolunk, akkor fel
kell tarnunk, hogy egy adott terméknek milyen erésségei, illetve gyengeségei vannak. ,,A hungarikumok
erbssége altalanossagban az, hogy egyedi sajatossagokkal birnak, és kivalé mindségliek. A kivalosag
termékenként kiilonboz6 sajatossagokban nyilvanulhat meg. A makoi voréshagyma erésségét példa-
ul a sajatos elballitasi technologia jelenti, amely minden mas voroshagymatol kiillonb6zé izvilagot
eredményez. A termék Gsszetevoi, jellegzetes illata és csipdssége egyiittesen biztosit egy sajatos
mindséget. Erdsségei kozott gyogyitd és egészségvédd hatasat is meg kell emliteni. A terméktulaj-
donsagokon tal marketingszempontbdl fontos, hogy védjeggyel ellatott, eredetvédett termék, amely
nemzetkozileg ismert és elismert. A Zwack Unicum esetében erdsség a termék specialis dsszetétele a
kiilonféle gyogyndvényekbdl, amely egyedi izhatast kolesonoz a terméknek. Kiemelkedd erdssége,
hogy mar 1883-ban védjegyzett termék lett a gyogynovénylikor. Tovabbi erdsség, hogy az Unicum
tobb mint 30 orszagban kaphatd, Olaszorszagban, Németorszagban, Ausztriaban kiilondsen kedvelt
termékek. Végezetiil a hungarikumma valt Peté-modszer erdsségei koziil a nemzetkdzi elismertséget
érdemes kiemelni. Az elmult 6tven év bebizonyitotta a Peté Andras orvos gyogypedagogus altal
kifejlesztett konduktiv mddszer sikerét. E megbizhato mindséget képviseld szellemi szolgaltatas al-
kalmas az orszag azonositasara, az orszagimazs novelésére.” (Nador, 2008.)

Club, szovetséy, alap és tarsai

2000-ben alakult egy Hungaricum Club, amelynek tagja volt tobbek kozott a Zwack Unikum, a
Tokaj Keresked6haz, a Pick Szeged, a Herendi Porcelanmanufaktira és a Halasi Csipke is, és ki-
emelt feladata volt az unios tagsagra valo felkésziilés. Akkor a résztvevo cégek egy kdzos ajandék-
kosarat is 1étrehoztak a termékeikbdl. 2011 méjusaban megtartotta els6 kozgytilését és megalakult az
un. Hungarikum Szovetség. A szervezet elnokévé Birinyi Jozsefet, a késziilo hungarikum térvény
parlamenti eldkészitésével foglalkozoé szakértéi munkacsoport volt vezet6jét valasztottdk meg. Az
egyesiilet alelndke Kerényi Miklos Gabor, a Budapesti Operettszinhdz féigazgatdja és Mathiasz Gabor
lett, aki a Mathidsz sz616nemesité hagyomanyt és 6rokséget képviseli. EIndkségi tag lett még a Bé-
res-termékeket képviseld Béres Jozsef, a Tokaj Reneszansz Egyesiilet, valamint Makk Adam marke-
tingvezetd, a mozgassériiltek Petd-modszerének képviseldjeként.

A kozlemény szerint a szervezet azokat a termékeket, alkotasokat, szellemi értékeket, illetve
gyartoik, alkotoik 6rokdseit tomdriti, amelyekrdl a ,,vilagon mindeniitt eszébe juthat az embereknek
Magyarorszag”.
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A hungarikum el6tagu kifejezések azonban egyre szaporodtak, és a fogalom egyre tavolabb ke-
riilt a gyakorlati alkalmazhatdsag vilagabol a szimbolikus szféraba, az identitast hordozo6 fogalmak
korébe. Ennek egyik magyarazatat igy adja szamunkra Manuel Castells Az identitas hatalma cimi
konyvében: ,,A globalizacio kora egyben a nacionalizmus (jjaéledésének kora is, ami kifejezédik
egyrészt a megalapozott nemzetallamokkal szemben megnyilvanul6 kihivasokban, masrészt az iden-
titas nemzetiségi alapon torténd széleskorti ujjaépitésében...” (Castells, 2006).

A hungarikum fogalomkore nagyon is alkalmasnak latszik az identitas kifejezésére, erre példa
Agoston Balazs (2010) Orokségiink élménye cimii irasa, amelyben tjabb dsszetett szavak és intéz-
ményi viziok jelzik az identifikaciora alkalmas fogalomhoz kapcsolodas lehetdségét. Megjelenik a
Hungarikum Intézet, a hungarikum alap és a hungarikum park, valamint a hungarikum kdvetség.
Jelzem, hogy a sz6 kiilonb6z6 betlinagysaggal valo jelzése, kovetkezetlen hasznalata is utal a kaoti-
kus tartalomra, de itt utalok arra is, hogy a témaval foglalkozé kdzI6k a kiilonb6z6 szovegekben hol
hungarikumként, hol hungaricumként hasznaljak a fogalmat, ugyanigy valtakozik a kis- és nagybetlis
verzio.

A nyilvanossagban id6r6l idére megjelennek a késziild hungarikumtorvényrdl szolo6 tudositasok,
varakozassal tekintve az értékeket felméro, segitd, védo, kiemelt jelentdségli kerettdrvény elé. ,,Husz
év utan az orszagarculat-formalasban és nmagunk megbecsiilésében is 1) id6szamitas kezdddik,
egy hamarosan az Orszaggyiilés elé keriilé térvénytervezet nyoman ugyanis végre jogszabaly rogziti
majd a hungarikumok mibenlétét, rendszerezésiikre és mas Karpat-medencei értékekkel egyiitt torté-
n6 gondozasukra, népszerisitésiikre pedig a tervek szerint kiilon intézmény feliigyel januartol, mely
ideiglenesen a Hungarikum Intézet nevet viseli.” (Agoston, 2010.)

Agoston kiemeli, hogy a térvénytervezet megadja majd pontosan a hungarikum fogalmat. E sze-
rint a hungarikum olyan ,,kiemelkedd, pozitiv tartalmat hordozé érték — miivészeti alkotas, magyar
termék, 6shonos allatfaj, kulturalis tényezd, sét, akar tarsadalmi jelenség” (Agoston, 2010), melyet a
magyarsaggal azonositanak idehaza és kiilf61don is. Példaként 6 is a makoi hagymat, a szegedi téli-
szalamit, a tokaji aszut, Petd Andras gyogypedagdgus konduktiv nevelési modszerét emliti. Felsorol-
ja tovabba a Kodaly-féle zenetanitasi modszert, a csiksomlyoi blicsut, a szertornasz Magyar Zoltan
altal 16lengésben alkalmazott Magyar-vandor gyakorlatot, Puskas Ocsi életm{ivét, a Parlamentet, a
Rubik-kockat, az Aggteleki Cseppkdbarlangot, a magyar sziirke marhat. Megjegyzi, hogy a
ne erodalédjon. Epp ellenkezdleg, a cél, hogy a nivos elismerés Gsztonzést jelentsen, hiszen az e
korbe bekeriil6 elemek jelentds presztizst, szakmai és akar gazdasagi elényodket, segitséget is jelente-
nek majd tulajdonosaiknak” (Agoston, 2010). A szerzd ezutan a kozbeszerzési torvény méodositasa-
rol is szo6l, mely annak érdekében torténik, hogy a magyar kiilképviseleteken és az allami reprezenta-
ciés rendezvényeken a beszerzések elsoprd tobbsége a hungarikumokat, a magyar értékeket érintse.

A torvényalkotasi munka felgyorsitasanak Agoston szerint a tarsadalmi 1égkér is kedvezett: a
gazdasagi valsag ugyanis kikényszeritette, hogy ,,az emberek egyre inkabb keressék és igényeljék a
hazai termékeket. Olyannyira, hogy egyre tobb bolti arun talalhatok meg nemzeti szineink, gyakran
olyan termékek esetében is, amelyek nem mindsithet6k hazainak. Ha viszont igy van, akkor az anya-
gi kényszerbol eldnyt érdemes kovacsolni, és rendszerezni, szabalyozni, segiteni kell egyre inkabb
keresett értékeinket. Ennek jegyében bont zaszlot a kerettorvény elfogadasa utan a Magyar Erték Tar
— Hungarikum Hazként emlitett intézmény, a Hungarikum Alap, amely az értékek timogatasat szol-
galja. Birinyi Jozsefék hosszabb tavon olyan helyszinben gondolkodnak, ahol hungarikum-parkot is
1étre lehet hozni; ez afféle nagyszabasu értékbemutatd kiallitas lenne, ahol minden térség, megye
sajat hazat, "hungarikum-kovetséget’ allitana fel, ide értve az elszakitott orszagrészeket és a diaszpo-
ra-magyarsagot is.” (Agoston, 2010.)

A témaval foglalkozo6 irasok nagyrészt olyan érzelmi alapu elkotelezettségrol adnak tanubizony-
sagot, hogy el kell fogadnunk David Hooson megallapitasat: ,,A huszadik szazad masodik fele a
zabolatlanul burjanzo6 nacionalizmus 0j korszakaként fog bevonulni a torténelembe, ami tartosabb
természetii, mint azok a szorny{i, de mar letlint zsarnoksagok,amelyek szintén jellemezték szazadun-
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kat. /.../ Az emberekben az irant él16 vagy, hogy kifejezz¢ék identitasukat és azt érezheté mdodon
elismertessék masokkal, jarvanyszeriien terjed, és elemi er6ként kell tudomasul venniink még a hu-
szadik szazad végének latszolag zsugorodo és latszolag homogenizaldodo high-tech vilagaban is.”
(Hooson, 1994.)

Ertéktar — sziletoben

A hungarikumok fogalmi kdre tehat egy egyre ndvekvo és egyre kevésbé korvonalazott halmazza
alakult, mikdzben minden olyan térség és telepiilés — legyen az megyei, regionalis, kistérségi vagy
varosi —, igyekezett felsorakoztatni minél tobb helyi sajatossagot, terméket és szokast, amelyeket
vagy akiket begyomoszolhettek ebbe a kiilonds és novekvo bugyorba, a hungarikumok tarisznyéja-
ba. Nyilvanvalo, hogy ez elsGsorban gazdasagi érdekérvényesitést szolgalna, a javak eldallitdsdhoz
¢és nyilvanossagra hozatalahoz val6 tamogatas megszerzésének lehetdségét, de legalabb ilyen fontos
az is, hogy ezek a javak erdsen kdrvonalaznak egy identitast. A hungarikumokkal bir6 taj vagy tele-
piilés lakosainak biiszkeségét, kotddését noveli, ha magukénak vallhatjdk a sziirkemarhat vagy a
rétestésztat.

Hogy mi is pontosan a hungarikum, arra tanulmanyokban és elsdsorban politikusi nyilatkozatok-
ban kereshetjiik a valaszt. ,,Az eddig leghivatalosabb meghatarozas szerint e korbe tartoznak *min-
den olyan sajatos fold alatti, fold feletti természeti kincsek, szellemi és targyi termékek, ndvények,
¢él6lények, amelyek tulajdonsagai kozott 1ényeges és kiemelkedd a magyar nemzeti jelleg, sajatos-
sag, és mindségiikkel, kiilonlegességiikkel ndvelhetik megbecsiilésiinket a vilagban’. Ez a megfogal-
mazas a még ellenzéki Fidesz eloterjesztésében, 2008 juliusaban a Tisztelt Haz elé keriilt. A késziild
jogszabaly munkacime Magyar Erték Tar/Hungarikum-torvény, ami jelzi elsé céljat is: dsszegytijteni
mindent, ami magyar értéknek tekinthetd. Ezek koziil a legkivalobbak lesznek a hivatalosan is elis-
mert hungarikumok. A gytijtés és regisztracio a kiskdzosségekben (falvakban, varosokban, keriile-
tekben) kezdddik. A tételeket a minden megyében felallo Hungarikum Hézak rendszerezik majd, s a
legértékesebbek innen keriilnek majd fel az 6nallé orszagos kdzpontba, illetve a legnevesebb szak-
emberekbdl, tuddsokbol, miivészekbdl 6sszealld Hungarikum Nemzeti Tanacs elé. E testiilet mondja
majd ki a verdiktet: ez a nemzeti érték mar annyira az, hogy megkaphatja a hungarikum cimet. (E
rendszert az eldkészitést végzo parlamenti munkabizottsadg vezetdje, Birinyi Jozsef hungarikumpi-
ramisnak nevezi.)” (Tamas, 2010.)

A torvény sziiletésének koriilményei, az errdl folyé kommunikécio diszletei is sokatmondoak,
mert ezek is hordozzak éppen azokat a szimbolumokat, amelyek felerdsitik a torvény tartalmara
vonatkozd emocionalis iizeneteket.

Egy kis tilekedés
— a hungarikumtorvény tarsadalmi vitaja, sok-sok javaslattal

A torvénytervezet tarsadalmi vitaja alatt is szamos 1j javaslat, otlet latott napvilagot, ezek zome
inkabb tagitotta, mintsem szlikitette €s operacionalizalhatova tette volna a kifejezést. A vitak sordn
megfogalmazott tirsadalmi felvetések tobbségét beépitették a torvénybe. A korabbi javaslatok alap-
jan kikertiilt a tervezetbdl a nemzeti kincs meghatarozas, am részletesebben koriilirtak, precizebben
megfogalmaztak a hungarikum fogalmat. A tervek szerint a kereskedelemben megjelend védett ter-
mékek hungarikum tanusitd védjegyet kapnak majd.

»Az egyeztetés masodik szakasza majus kozepéig lezarul, és varhatéan még az Orszaggytilés
tavaszi tilésszakan a képvisel6k donthetnek is rola — mondta Fazekas Sandor vidékfejlesztési minisz-
ter szombaton, a hortobagyi Szent Gyorgy-napi kihajtasi iinnepet kovetden a tavirati irodanak. Ugy
fogalmazott, hasznos felvetésnek tartja, hogy a magyarsag torténelmi 6rokségét képezd haszonallat-
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ok ebben a kérben (a hungarikumok kdzott) legyenek. Kifejtette, Hortobagynak kiemelked6 szerepe
van a pusztai allattartasban, az itt eldallitott bioélelmiszerek garantaltan egészséges magyar termé-
kekként jelennek meg a fogyasztok asztalan. Nemzeti biiszkeségiinkon, a Hortobagyon
szennyezésmentes allattenyésztés folyik, s ezeket az adottsagokat kell kihasznalni — hangoztatta. A
jovoben ilyen védjegyet csak azok a termékek viselhetnek, amelyek szerepelnek a Hungarikumok
nemzeti gylijteményében. A cim elérésének els6 1épéseként a telepiilések fakultativan vehetik szam-
ba helyi értékeiket, ezeket felterjeszthetik megyei szintre, a rostan atjutd termékek vagy mas szellemi
alkotasok pedig eljuthatnak egy orszagos grémium elé, ahol nemzeti értéknek mindsithetik 6ket. A
tervezet szerint a Hungarikum Nemzeti Bizottsag (HNB) altal hungarikumnak nyilvanitott magyar
értékek gyljteményébdl all majd a hungarikumok nemzeti gylijteménye. A telepiilési, a megyei és az
agazati értéktarakat, valamint a hataron tuli értékeket 6sszesito gylijteményt egy magyar értéktarnak
nevezett adatbazisban tartjak majd nyilvan.” (Szarvas, 2011.)

A vita idején a Magyar Narancsban olvashattunk a javaslatok szaporodasanak folyamatarol: ,,Az
EU egyébként az elmult iddszakban tobb, Magyarorszagra igen kedvezd és éppen a nemzeti biiszke-
ségeinkre vonatkozd eredetvédelmi dontést hozott. Az igynevezett unios kdzosségi oltalom bizo-
nyos meghatarozasokat, termékneveket egy adott régidohoz kot, és igy az értékiiket — eladhatosagukat
—nagyban noveli. Hosszl évek kiizdelme utan igy kapott k6zosségi oltalmat 6t tajegységhez és egy
elnevezéshez (’torkdly’) rendelt palinka, valamint a gyulai és a csabai kolbasz. A kedvezd trend
azonban megfordulhat, ha a k6zosség illetékesei, netan a konkurencia a hungarikumok erételjes ta-
mogatasat piacellenes intézkedésnek allitana be. Az elképzelt, keményen a gazdasagi patriotizmusra
alapozott hungarikumrendszer joval tovabb megy a puszta értékgyijtogetésnél — de hogy pontosan
hol is a hatar, ameddig ezt biintetleniil teheti, ma még senki sem tudja. Az 4j torvény alkotoéi minden-
esetre azt szeretnék, ha hungarikumbol, a kiilonleges értéknek tekintett magyar produktumokbol pa-
piron sem lenne tul sok. Mondjuk néhany tucat, erételjes atfedésben a jelenleg mar unioés oltalmat
¢élvez0 tizenharom, valamint az ilyen iranyt elbiralasra varo hat termék korével. Ez mar 6nmagaban
is tizenkilenc tétel: jollehet az elképzelés kritikusai szerint szaz alatt - még a legszigorubb elbiralast
feltételezve is — aligha allhat meg a lista. A tiilekedést nehéz lesz elkertilni. A pénzben is kifejezhetd
elénydk perspektivaja pedig dhatatlanul miikodésbe hozza a politikai-gazdasagi lobbizas jol ismert
gépezetét - s a szisztéma konnyen a belterjes tigyeskedés terepévé valhat. Persze ez is lehet egyfajta
hungarikum.” (Tamas, 2010.)

Fontos adalékkal szolgal azonban a mar idézett Nador Eva kovetkezé megjegyzése: ,,Meg kell
jegyezniink, hogy a hungarikum fogalmat az EU nem fogadja el, nem véletlen, hogy bar minden
orszagnak vannak hungarikum ekvivalensei (galliumok, germanikumok stb.), azokat nemzeti szinten
kezelik. Az Europai Unidban a megkiilonboztetés eszkoze a foldrajzi eredetvédelem, amellyel tobb
tucat magyar élelmiszer, illetve mezdgazdasagi termék is rendelkezik.” (Nador, 2008.)

»Nugy a te nemzeted, nagy a te végzeted”

Egy ujabb 1épcsofok, egyéni értelmezés, amely megmutatja, hogyan valik a hungarikum olyan
szélesen értelmezett gylijtéfogalomma, amely nemcsak fogalmilag tagitja beletartozé miivek korét,
hanem térbelileg, foldrajzilag is kiterjeszti, mar az egész Karpat- medencére vonatkoztatja a
hungarikumok fellelhetdségének helyét, valamint az ,,egyetemes magyarsag” megjelenitését célozza.
A Magyar Nemzet 2010. szeptemberi szamaban a cikk szerzdje Tanka L4sz16 ,,0jsagiro, jogaszt mint
a hungaricumok (sic!) szakértdjét” mutatja be.

,»— Mindenekel6tt tisztazzuk, mit neveziink hungaricumnak?

— A hungaricum olyan nemzeti értékmeg6rzo, idotalld, hagyomanyos vagy mai termék, szellemi
alkotas, talalmany, népmiivészet, eldadd-miivészet, gasztronomia, foldrajzi helyhez kothetd termé-
szeti kincs, amely jellegét tekintve magyar, a Karpat-medence teriiletén késziilt, illetve talalhato.
Nézetem szerint a hagyomany0Orzés és az innovaciod egylitt teremtenek maradandé értékeket. A
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hungaricum fogalma tehat magaba foglal olyan Gjonnan felfedezett vagy hazai innovacié eredmé-
nyeképpen kifejlesztett termékeket, talalmanyokat is, amelyek nemzetkdzi 6sszehasonlitasban figye-
lemre méltok, s igy sikeresen képesek hazankat és az egyetemes magyarsagot megjeleniteni. 4
hungaricum fogalmat mi nem sziikkdrien értelmezziik (kiemelés Sz. J.), kizardlagosan kiemelve
néhany terméket. Ugy véljiik, a magyar jellegzetességeket hordozo szellemi 6rokség legszélesebb
tertileteit at kell fognunk (kiemelés Sz. J.), s bemutatkozasi, érvényesiilési lehetdséget kell adnunk
mindenkinek, aki Ggy érzi, hogy munkaja, tevékenysége, terméke hungaricum jellegii...” (Tarics,
2010.) Ezutan megtudjuk, hogy elkésziilt a Tanka Lasz16 nevéhez fiiz6d6 elsé Hungaricum-konyv, és
a munkanak varhat6 a folytatasa:

,— Ugy tudom, a kotetnek lesz folytatasa.

— A kovetkez6 kiadasainkban szeretnénk megjeleniteni széles kérben a Karpdt-medence ma-
gyarlakta teriiletei, Evdély, a Felvidék, a Délvidék, Karpatalja és Muravidék ilyen jellegii produktu-
mait.” (Kiemelés Sz. J.) A cikkiro6 par sorral lejjebb igy érdeklddik:

»— Sziikségesnek tartana-e, hogy a hungaricumokrol térvény sziilessen?

— Attdl fiigg, hogy milyen lenne az a torvény. Csupdn egy szaraz deklardcio szintjén torvényt
alkotni — ennek nem latom értelmét. (Kiemelés: Sz.J.) A hungaricumok szerteagazosaga okan azon-
ban nagyon nehéz feladata lesz a torvényalkotonak, hiszen a jogszabalyi kereteket nem lesz konnyii
feladat objektive és szakszeriien megalkotni.” (Tarics, 2010.)

Az idézett szovegrészek pontosan kifejezik azt az érzelmi viszonyt, ami a hungarikum fogalma-
hoz tapadva még a torvényalkotot is érzelmekre ragadtatna, holott a jogi normaalkotas, a térvény
szovegezés nem az érzelmek vilaga. Most nézziink bele tiizetesebben az emlitett kiadvanyba. A
Hungaricum cimii, 160 oldalas kiadvany alcime: Valogatas a Karpat-medence jellegzetesen magyar
értékeibdl. Miutan a valogatas helyenként kétnyelviivé valik, ezt angolul is olvashatjuk: Some of the
Typically Hungarian Treasures in the Carpathian Basin. Az angol cimsor alatt pedig a kovetkezd
motto all:

,,Orszagok orszaga, torvénytudas népe,

Napkelet s nyugat kozt a vilagnak fénye,

Nagy a te nemzeted, nagy a te végzeted,

Oly messze magasztos, hogy fel sem érheted. (Osmagyar Himnusz)”

Az els6 oldalon megtalaljuk a Nagy Magyarorszag térképet és a koronas, arpadsavos cimert. A
szerz0 eldszavabol idézek: ,,Amikor egy pohar finom bort koccintasra emeliink... f6zziik a bogracs-
ban a gulyaslevest... gyogyito fiiveket szediink a mez6n... elmeriiliink a forras vizében...hallgatjuk
a magyar muzsikat... megcsodaljuk a honfitarsaink altal 1étrehozott szellemi termékeket, talalma-
nyokat... ekdzben gondolunk-e arra, hogy ezek mind hozzatartoznak sajatos nemzeti értékvilagunk-
hoz? Hungarikumok, jellegzetes magyar értékek...” (Tanka, 2007.) A szdveg emocionalis tartalma
kézenfekvd. (Megint jelzem, hogy egy koteten beliil is érdemes megfigyelni a hungaricum, illetve
hungarikum irasmod eltérését.) A kiadvany négy fejezete nagyrészt mar 1étez6 reklamanyagok koz-
zététele. Miket taldlhatunk az ajanlatok kozott? Elelmiszerek; Italok; Gasztronomia; Vendéglatas,
turizmus; Gyogyaszat; Természeti kincsek, torténelmi emlékek; Talalmanyok; Népmivészet, kéz-
mivesség; Képzomiivészet; Eldadomiivészet témakorokben talalunk néhany kiemelt hungarikumot,
regionalis bontasban rovid dsszefoglalokkal, és mar 1étez6 szoréanyagokbol beszerkesztett ajanlato-
kat. A kiadvanyban azonban Nobel-dijas tuddsok, feltalalok és felfedezék, valamint zeneszerzink
kozil Liszt Ferenc, Bartok, Kodaly és Kalman Imre kaptak helyet, utobbi mint a ,,magyar operett
vilaghirt képviseldje.”

A kiadvanyban a hungarikumokhoz kapcsolddo ajanlatok kiilonleges sokszintiségét néhany pél-
daval illusztralom: a magyar postabélyegek, a szegedi paprika, a kiskunhalasi csipkemtizeum, Zwack
Unicum és latogatokozpont ugyanigy helyet kap, mint a Nemzeti Lovas Orség vagy a ,,Karpat-me-
dence magyarsaganak” cimerkészitoje, a Nimrod [jasz Uzlet vagy a Magyartarka Tenyésztok Egye-
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siilete, a honfoglalas és a magyar allamalapitas kiilonleges emlékorai. A kiadvanyban szerepld
Hhungarikumok” feltételezésem szerint nagyrészt szponzoracios segitséget nyujthattak a megjelenés-
hez, de e szines egyveleg jol példazza: a fogalom érzelmi alapu, de a gazdasagi haszon reményében
vallalt kategoria. A kiadvanytdl a hatso6 boriton olvashato 6sszefoglaloval biicsuzunk, itt megoldast
kapunk a kétféle irasalak gyokerére is.

,2Hungarikumok Birodalma — Regnum Hungaricum — a hungarikumok egy igazi birodalmat alkot-
nak a Karpat-medencében, valljak e konyv szerkeszt6i, akik els6 izben adnak kozre ilyen tartalmu
Osszeallitast a jellegzetesen magyar értékekbdl. A tobb szaz bemutatott hungarikum bizonyitja, mi-
lyen gazdag ez a vilag, s hogy az évszazadokon at 6rzott szellemi és anyagi kincseink ma is gyara-
podnak. E kdnyv célja, hogy szert a vilagban kdzkinccsé tegye ezt a szellemi 6rokséget, fémjelezve
ezzel a magyar tehetséget és tudast.” (Tanka, 2007.)

A magyar tehetség és tudas bizonyitékaul szolgalo termék- és migyljtemény egy alapvetd szoci-
alpolitikai igényt elégit ki, ahogyan Németh Marika is leszogezi A magyar nemzeti autosztereotipia
atalakitasa cimi irasaban: ,,A mai szocialpszichologia mar tényként kezeli, hogy a nemzeti
autosztereotipiaknak nagy szerepiik van a szocialis informaciok feldolgozasaban és az onértékelés-
ben. Tajfel és Turner fogalmaztak ezt meg els6ként, az ugynevezett tarsadalmi identitas elméletben
(social identity theory), mely tobbek kozott azt allitja, hogy pozitiv 6nértékelésiink feltétele, hogy
sajat nemzetiink csak értékes tulajdonsagokkal legyen felruhazva. A sajat csoport felértékelése on-
magunk érdekét és védelmét szolgalja ¢és elengedhetetlen feltétele az életképes nemzet-tudatnak.”
(Németh, 2011.)

Most vizsgaljuk meg az elfogadas el6tt alld torvénytervezet szovegének bizonyos elemeit.

Torvénytervezet ,,a magyar nemzeti értékekrol, a magyar nemzeti kincsekr6l és a hungarikumokrol”

Az elemzett normaszoveg egy, még 2011-es valtozat!.

,»Az Orszaggylilés felismerve, hogy

a) anemzeti Osszetartozas, egység ¢s a nemzeti tudat erdsitése érdekében hazank értékeit
Ossze kell gyiijteni és apolni kell;

b) amagyar torténelem legnemesebb hagyomanyait és évszazados értékeit egy atfogod
értéktarban kell 6sszesiteni;

¢) anemzeti 6rokség nagyrabecsiilése és védelme hozzajarul az 0j generacidk nemzeti
hovatartozasanak, nemzeti azonossag tudatanak kialakitasahoz;

d) nemzeti 6rokségiink széles korii hazai és kiilf6ldi bemutatasa, megismertetése mind
az orszagimazs erdsitésében, mind gazdasagi, kulturalis teljesitményiink, természeti
értékeink elismertetése szempontjabdl kiemelked6 jelentéségil;

kinyilvanitja, hogy ezen értékeket az egyetemes értékek és az emberiség 6roksége részének tekinti.

A magyar nemzeti értékek, és azokon beliil a magyar nemzeti kincsek és a hungarikumok nemzeti
orokségiink megdrzendo és egyediilallo részét képezik, magyarsagra, valamint a torténelmi és a mai
Magyarorszagra jellemzd mivoltukkal, kiillonlegességiikkel és mindségiikkel jelentdsen dregbitik hir-
neviinket, novelhetik megbecsiilésiinket az Europai Unidban és szerte a vilagon. Nemzeti 6roksé-
giink az egyetemes emberi értékek tarhazat gazdagitja, ezért nemzeti értékeink védelme, fenntartha-
tosaga és hasznosithatésaga mindannyiunk k6zos érdeke.

L Forras: http://www.fvm.gov.hu/main.php?folderID=1869&ctag=articlelist&iid=1&articleID=16962.
Letéltés idépontja: 2012. januar 3.
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A magyar torténelem soran harmonikus egyiittélésiinknek kdszonhetéen a magyar kultara részé-
vé valtak a nemzeti és etnikai kisebbségek, valamint az egyes vallasi kozosségek értékei is, melyek
kozos orokségként ugyancsak a magyar és Magyarorszaghoz kotheté nemzeti értékek tarhazat gaz-
dagitjak...”

A normaszoveg idézett részletével arra kivanok ravilagitani, hogy milyen médon jeleniti meg a
torvénytervezet a nemzeti onértékelést €s hogyan teszi ezt normativva. Amennyiben megvizsgaljuk
az altalanos autosztereotipia elemeit, nem lesz nehéz 6sszeilleszteniink a normaszdveg tervezetét €s
atudomanyos modellt. ,,Le Vine és Campbell [1972] szamos etnikai és nemzeti csoport etnocentrikus
ihletésti Onleirasat tanulmanyozva kidolgozta az ’altalanos autosztereotipiat’, mely képletszeriien
magéaba siiriti mindazt a jot, amit egy-egy nemzeti-etnikai csoport onmagarol elhisz. A kovetkezo-
képpen fest az idealizalt dnleiras:

1. Biiszkék vagyunk magunkra, megbecsiiljiik 6nmagunkat és 6seink hagyomanyait.

2. Hiségesek vagyunk.

3. Becsiiletesek és megbizhatdak vagyunk egymast kozt, de nem déliink be az idegenek

trilkkjeinek.

4. Batrak és halado6 felfogasuak vagyunk. Felkeliink sajat dolgaink védelmében, megvédjiik,

ami a miénk, és nem lehet benniinket kiforgatni abboél, amit jogosan megszereztiink.

5. Békeszeretoek vagyunk, szeretjiik az embereket, csak megatalkodott ellenségeinkkel

szemben ¢l sziviinkben gyiilolet.

6. Tisztességesek és becsiiletesek vagyunk.” (Csepeli, 2005.)

Megsziletett a ,,mérfoldko” torvény

Az Orszaggytlés 2012. aprilis 2-an négyparti egyetértéssel — ellenszavazat nélkiil — szavazta meg
a hungarikumtoérvényt. A jogszabaly meghatarozasa szerint a hungarikum olyan kiemelésre mélto
értéket jeldl, amely a magyarsagra jellemzo tulajdonsagaval, egyediségével, kiilonlegességével és
mindségével a magyarsag csucsteljesitménye. A hungarikumokat a jovoben védjegy jeloli. Nemzeti
értékeinket a Hungarikum Bizottsag altal miikodtetett Nemzeti Ertéktar tartja nyilvan. A Hungarikum
Torvény Uj lehetoségeket teremt a kiilonleges, egyedi, csak Magyarorszagra jellemzo termékek eld-
allitéi szamara. A hungarikum mindsités versenyeldnyt biztosithat a hazai és a nemzetko6zi piacon,
ugyanakkor megszerzéséhez komoly kovetelményrendszer tarsul.

»A magyar nemzeti értékekrdl és a hungarikumokrol sz616 torvény megszavazasaval, amellyel
gondoskodni kivan az értékek védelmérdl, mérfoldkohoz érkezett a magyar jogalkotas — hangsulyoz-
za a Vidékfejlesztési Minisztérium (VM) annak kapcsan, hogy az Orszaggytilés hétfén négyparti
egyetértéssel — 304 igen, 5 LMP-s tartdzkodo szavazat mellett, ellenszavazat nélkiil —- megszavazta a
hungarikumtorvényt. A szaktarca az MTI-hez kedden eljuttatott kozleményében emlékeztet arra,
hogy a torvényt széleskorti egyeztetés mellett dolgoztak ki. A tarsadalmi szervezetektol, a civilektol,
a tudomanyos és a néprajzos mithelyektdl érkezett tobb szaz észrevétel koziil a tdrvényjavaslatot
el6készitd vidékfejlesztési tarca szamosat beépitett a javaslat szovegébe. A kdzlemény ismerteti: a
jogszabaly meghatarozasa szerint a hungarikum olyan kiemelésre mélto értéket jeldl, amely a ma-
gyarsagra jellemz6 tulajdonsagaval, egyediségével, kiilonlegességével és mindségével a magyarsag
csucsteljesitménye. A hungarikumokat a jovoben védjegy jeloli. Nemzeti értékeinket a Hungarikum
Bizottsag altal miikodtetett Nemzeti Ertéktar tartja nyilvan. A magyar nemzeti értékek korébe sorol-
hatok a magyarsaghoz kapcsolodo targyak, a szellemi €s kulturalis javak, a szokasok, a jelképek, a
nemzettudatot megtestesitd alkotasok. Az alulrol felfelé épiild rendszer, az tigynevezett “Magyar
Nemzeti Orokség Piramis” alapjan gyiijtik és valasztjak majd ki az arra hivatott bizottsigok nemzeti
értékeket és a hungarikumokat. A Hungarikum Bizottsag feladata lesz a helyi és agazati értéktarak
Osszesitésével a Magyar Ertéktar mitkdtetése. A grémiumban elismert kozéleti szereplk dontenek
a Magyar Ertéktarban nyilvantartandé nemzeti értékekrél és a hungarikumokké nyilvanitasrol. A
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Magyar Ertéktar legjavabol valasztjak ki azokat a jellegzetes magyar értékeket, amelyek hungarikum-
tanusitd védjegyet kaphatnak. A magyarsagtudat erdsitése, a hataron beliili és a kiilhoni magyar ko-
z0sségek Osszefogasa érdekében, valamint a szellemi, tudomanyos, kulturalis és miivészeti értékek
szambavételének torvényi szabalyozasaval régi adossagat torlesztette a torvényhozas —jegyzi meg a
kozlemény.”

A magyarsagtudat erdsitése ebben a szovegben is megjelenik, de a torvény elfogadasa utan ismét
felbukkan a gazdasagi elemekre koncentrald iranyzat, mert a Gellért Szalléban olyan rendezvényt
tartottak, amely a gazdasagi elonyok kihasznalasat monitorozta. Errél a Siitdipari Egyesiilés honlap-
jan kaptunk hirt.> ,,2012. aprilis 17-én a Hotel Gellértben (1111 Budapest Szent Gellért tér 1.) keriil
megrendezésre a ,,Megsziiletett a Hungarikum torvény! Agrar- és élelmiszeripari lehetdségek. Elva-
rasok, garanciak, piaci esélyek” cimii, konzultacids lehetdséget is biztositdé szakmai konferencia. A
rendezvény részletes tajékoztatast kivan adni arra vonatkozoéan, hogy milyen piaci, gazdasagi lehetd-
ségeket teremt a magyar nemzeti értékekrol és a hungarikumokrol sz016 torvény és annak szellemisé-
ge, és milyen elvarasoknak kell megfelelniiik a hungarikumoknak. A konferencia a valtozasokat és az
ehhez kapcsolodo elérelathatod kérdéseket, problémakat.”

Osszegzes

Nem kell sokaig keresgélniink, hogy a hungarikum fogalmahoz kapcsolhat6 és tapadd érziilet
azonosithato legyen az altalanos autosztereotipia-modell elsé pontjaban foglaltakkal. Mindezt ke-
véssé felismerhetdvé teszi az a globalis gazdasagi kdrnyezet, amelyben valoban felértékelddnek az
originalis és tradicionalis termékek és alkotasok, azok a hagyomanyos brandek, amelyek a vilagpia-
con dnmagéban csak ezzel az értéktobblettel birnak. A hazai gazdasagi kdrnyezet szerepldi is felis-
merték ezt a folyamatot és élni kivannak ezekkel az elonydkkel, azonban ez a gazdasagi természetii
torekvés dsszekeveredve az erre ratelepiild emocionalis és autosztereotipikus tartalmakkal, és az ezt
erdsitd politikai torekvésekkel kaotikussa és kezelhetetlenné teszi a fogalom értelmezését és a racio-
nalis diszkurziv mezobdl kiemeli azt.

A hungarikum fogalma egyértelmiien egy olyan értéktar, amellyel széles korben megtdrténhet a
nemzet identifikacioja, mert a nemzeti szimbdolumokkal valé azonosulast a kognitiv mechanizmusok
segitségével teszi belsove, az értékek vilagaba emelve mindazt, ami az egyént a multjaban és jelené-
ben megérinti, akar targyiasult formaban, akar a miivészi értékek vilagaban. A hungarikummal kap-
csolatos vitakban val6 részvétel széles €s szines kore bizonyitja a sokféleséget: a magyar Kodaly
Tarsasag, a Béres Gyogyszergyar, a Petd Intézet, a Puskas-orokség, a Torley PezsgOpincészet, a Pick
Szeged Zrt. és a még szamos €rintett neve jelzi, hogy barkit megérinthet a kifejezés: hungarikum.
Ebben a kdrben mindenki megtalalhatja a szamara — tudatosan vagy nem tudatosan — fontos, kotddést
jelentdé markat, a ,,brandet”, ami hozzakotheti a nemzethez. Kinek a Zwack Unicum, kinek a
sziirkemarha, kinek a halasi csipke, a makdi hagyma vagy éppen a Magyar vandor.

Ez a kor jelentheti sajat gyerekkori kedvenciinket, vagy a nagysziileink nosztalgikus kotddéseit,
esetleg sziileink elvesztett munkahelyét, vagy a végigdrukkolt sportkdzvetités izgalmat. A legkiilon-
félébb kulturalis milidhoz tartozo honfitarsak is taldlnak szamukra vallalhato és vonzo tartalmat az
értéktarban, ebben a sajatos adatbazisban.

2 Forras: MTI — Fidesz.hu. Letiltés helye: http://www.fidesz.hu/index.php? Cikk=179396. Letoltés
iddépontja: 2012. aprilis 18.

Forrads: http://www.sutoipariegyesules.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=790:-
megszueletett-a-hungarikum-toerveny-&catid=9: hirek-esemenyek& Itemid=34. Letoltés idpontja:
2012. aprilis 18.
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Fontos megjegyezni, hogy mikdzben a hungarikumok kdre egyre szélesebb folyamban hompoly-
gott a nyilvanos térben, addig jo néhany nemzeti biiszkeségiink bajba keriilt a valsag, a rossz me-
nedzsment, vagy egyéb gazdasagi tényezok kovetkeztében. Volt, ahol kikapcesoltak az aramot, masutt
honapokig probaltak privatizalni, de nem volt megfeleld jelentkezd, volt, ahol likviditasi valsagba
kertilt a cég, ma sok helyiitt kiizdelem folyik a fennmaradasaért. Ahogyan egy gazdasagi napilapban
olvashattuk: ,,Hiaba élvez érdekvédelmet egy magyar termék, ha a piacon nincs ra kereslet, ha nincs
pénz reklamozni, vagy ha van nala jobb az eurdpai piacon. Sok ilyen termék, aminek minéségére
egyébként biiszkék lehetnénk, nem talalja a helyét a valsag idején... Nem menekiil meg a HERZ
Szalamigyar Zrt. a felszamolas eldl. A vallalat felélte tartalékait, s hitelez6i nem egyezkednek. Az
1988-ban alapitott céget ezért eladjak. A felszamolassal az a vilaghir(i Herz téliszalami tiinhet el,
amelyet ma is a 19. szazadban kitalalt recept szerint készitenek.” (Mit ér a hungarikum..., 2009.)

A globalizacioban ma a vilagon mindeniitt felértékelddik az egyediség, az originalitas, ha ugy
tetszik, az unicum. A vilag piacain, az igazi marketeken és a turisztikai palettan is csak az él meg, lesz
kelendd és vonzo, ami egyedi. A ,,brandek” vonzasaban éliink, igy nagyon is érthetd, ha ezekkel
hivjuk magunkhoz az utazdt, a turistat, a vevoét, a fogyasztot. Mindezt biiszkeséggel, de semmikép-
pen nem etnocentrikus heviilettel. A kdzeljovében kideriil, hogy a torvényi keret segitségével ,,arccal
a gazdasag felé¢” fordulnak a fogalmat oly gyakran hasznaldk, vagy az identitasképz6 és -erdsitd
jellege dominal majd a tovabbiakban is...
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Pappné Dalmadi Gabriella®

KORRUPCIO AZ EGESZSEGUGYBEN"

Bevezeto, definicio

A korrupci6 egyidds az emberi civilizacioval, kisebb-nagyobb mértékben, a vilagon mindeniitt,
minden idében, minden politikai-gazdasagi rendszerben eléfordult (Blackburn et al., 2006). Tarsa-
dalmi feltétele, hogy 1étrejojjon egy hierarchikus viszony a javak feletti rendelkezésben, 1étezzen
tarsadalmi munkamegosztas, s a sziikdsen rendelkezésre 4ll6 er6forrasok és az azokhoz kapcsolodo
elényok megszerzésében, illetve elosztdsaban valamely tarsadalmi csoportnak el6jogai legyenek.

Maga a sz6 a kdzépkori latin ,,corruptio” kifejezésbol ered, amely moralis romlottsagot fejez ki
(Osipian, 2009). A kifejezés kdznyelvben elterjedt arnyalatai jelzik, hogy a korrupcio tagabb foga-
lom, mint egyszeriien kendpénz adasa valamely elény megszerzése érdekében, mert magaban foglal-
hatja példaul a partfogast vagy a befolyasolast is.

A korrupci6 torténeti 1étét mar Hammurabi, Babilon kirdlyanak torvénykonyve (K. e. XXII. sza-
zad) dokumentalja azzal, hogy biintetni rendeli a megvesztegetést. Az dkori civilizacid késobbi év-
szézadaiban hasonlokat talalunk olyan forrasokban, mint a The Eddict of Harmhab, King of Egypt
(K. e. XIV. szazad) és a Kautilya sArthasastra (K. e. XIV. szazad). (Mishra, 2005.) Csaki és Gelléri
(2005) a trojai haborut kivaltd események leirasat is a korrupcid egyik dokumentumanak tekintik.

Néhany szerz0 ugy itélte meg, hogy a megvesztegetés kendpénz — a merev biirokracia és kereske-
delem akadozé kerekeinek kenése — vagy masként egy helyettesitd armechanizmus révén biztositja
az optimalis allokéciot a piacon, ugyanakkor a tobbség ugy latja, hogy a korrupcid kevésbé pozitiv
jelenség (Clarke — Xu, 2004).

A korrupci6 leirasa és foleg mérése nem tartozik az egyszeri dolgok kozé. Az altalanosan elter-
jedt modszerek (a Transparency International Corruption Perception Indexe, a World Bank Institute
Governance Indicators részeként a Control of Corruption) szakért6i becsléseken alapulnak.

Az elmult években a Transparency International megkisérelt kifejleszteni mas korrupciomérd
eszkozoket, amivel kiegészitheti a CPI-t. Az ugynevezett Bribe Payers’ Index (megvesztegetést fize-
ték szama, a tovabbiakban: BPI) a kinalat oldalar6l méri a korrupcidt forras-orszag és ipari agazat
szerint. A Globalis Korrupcios Barométer (GCB), amely egy kdzvélemény-kutatdson alapulod felmé-
rés, a vilag tobb mint 60 orszagaban méri, hogy az utca embere mennyire érzékeli és tapasztalja a
korrupciét.

Kozszolgdlati szakos végzds hallgato, Altaldnos Vallalkozasi Féiskola
Belsé konzulens: Kelen Andras, kiilsé konzulens: Papp Szabolcs

A Toth Antal Emlékdijjal kitiintetett dolgozat réviditett valtozata. A dijban minden tanévben a
legjobbnak itélt tarsadalomtudomanyi szakdolgozat részesiil.
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A World Bank Institute a Worldwide Governance Indicators (WGI-) projekt keretében kidolgo-
zott egy mutatoszamrendszert, amely az tgynevezett kormanyzasi indikatorokkal (governance
indicators) és azok aggregatumaval értékeli 212 orszag helyzetét. A mdodszer 1996-t61 kezdédéen
hat kiilonb6z6 szempont szerint mér, amelyek: a nyilvanossag és elszdmoltathatdsag (Voice and
Accountability); politikai stabilitas és a blin6zés kiterjedtsége (Political Stability and Absence of
Violence); a kormanyzat hatékonysaga (Government Effectiveness); a szabalyozas mindsége
(Regulatory Quality); a jogszabalyok betartasa (Rule of Law); valamint a korrupcio elleni cselekvés
(Control of Corruption).!

A korrupcio mérésére olyan modszereket is kidolgoztak, amelyek nem a korrupcid (szubjektiv)
észlelése alapjan becslik a korrupcid mértékét, hanem a gazdasagi folyamatok kovetésével tesznek
becsléseket az elszivargo pénzre ( PETS, QSDS).

Szakdolgozatomban a hazai korrupciot és annak egy specialisnak mondhat6é megjelenési forma-
jat, az egészségligy teriiletén széles korben elterjedt halapénzt vizsgdlom meg alaposan, és egy mély-
interjus vizsgalattal szeretném minél jobban megismerni.

Dolgozatom alapvetd hipotézise az, hogy mind a korrupcid, mind a halapénz koriil nagy a fogal-
mi tisztazatlansag, ezért a kiilonb6z6 szerzok altal leirt megallapitasokbol nehéz egységes kovetkez-
tetésekre jutni, de azért megprobalkozom vele.

A masik hipotézisem, hogy a hivatalos szervek, ezen beliil elsésorban a politikai partok, a min-
denkori kormanytagok ¢és a partelkotelezettség alapjan kinevezett allamigazgatasi tisztvisel6k nem
igazan érdekeltek a korrupcid tényleges felszamolasaban, mert ezzel megszerezhetd jovedelmeik
jelent6s részétdl elesnének.

A paraszolvenciaval kapcsolatos hipotézisem pedig az, hogy az egészségbiztositas jelenlegi fel-
épitési, mitkodési és finanszirozasi rendszere magaban hordozza a korrupcié mitkodését, és az or-
vostarsadalom elitje (korhazigazgatok, osztalyvezetd féorvosok stb.) eleve érdekelt ennek a tisztes-
ségtelen, korrupt rendszernek a fenntartasaban, ami még sajat kasztjanak nagy részével kapcsolatban
is mélyen igazsagtalan (kezddk, labororvosok, patologusok egészségiigyi szakszemélyzet, kozépka-
derek stb.).

A korrupcio altalanos fogalmaként a kérdéssel foglalkozo szerzé altalaban az ET kovetkezd de-
finicidjat alkalmazzak: ,, 4 korrupcio a kozérdekre karos hatdssal biré és a pdartatlan déntéshozatal
befolydsoldasdanak olyan szélsdséges esete, mely alddssa a polgdarok demokrdciaba vetett bizalmait,
gyengiti a jogdllamisagot, akaddlyozza és gdtolja a gazdasdgi, tarsadalmi fejlidést, a stabilitdst és
a fenntarthato fejlodést.

A korrupcio6 fogalmanak értelmezését az Antikorrupcios Koordinacios Testiilet 2007-ben az alab-
biakban pontositotta, és tette a hétkdznapi hasznalatra alkalmassa: ,,A korrupcio6 privat elényszer-
zés céljabol tanusitott, elézetesen definialt jogi vagy etikai szabalyokba iitk6z6 olyan magatartas,
melynek soran személy vagy személyek:

* ardjuk ruhdzott kozhatalommal élnek vissza,

® avagy a kozintézmények miikodésével kapcsolatos rendellenességeket okoznak,

*  vagy kiozpénzek felhaszndldsdaval kapcsolatosan tanusitanak olyan magatartdst,

hogy ezaltal tarsadalmilag és/vagy jogilag tiltott kedvezmények keletkeznek.

E korrupcios fogalomba a megfogalmazas kovetkeztében tehat beletartozik a vesztegetés, a befo-
lyassal tizérkedés, a hivatali visszaélés, az 6sszeférhetetlenségi szabalyok megsértésének kiilonb6zo
esetel, tovabba a kiilonféle munkajogi egyiittalkalmazasi tilalmak, a valasztdjogi, ad6zasi és kozbe-
szerzési szabalyozasba litk6z6 esetkorok, valamint az illegalis lobbizas és partfinanszirozas. Szintén
a fogalom ala érthet6k egyes tisztességtelen, jo erkdlesbe 1itkdzo és szinlelt (leplezett) szerzédések,
amelyek esetében az egyik oldalon kozhatalmi szerepld all. A fogalom emellett minden olyan tevé-
kenységet a fogalom alkalmazasi teriiletébe von, amely valamilyen kdzhatalmi dontéshozo személy
vagy intézmény szakszeri, feladatszer(i, partatlan dontési lehetdségét befolyasolja.
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Szakdolgozatomban az altalanos leirasokat és a fobb megallapitasokat e meghatarozas értelmé-
ben fogom hasznalni.

A korrupcio alapveto okai

A korrupcionak egyrészt individualis, masrészt strukturalis okai vannak. Az egyéni motivumok
olyan személyes megfontolasokbdl szarmaznak, mint a tisztséget viselok vagy dontési hataskort bir-
toklok kapzsisaga, erkdlesi gyengesége, vagy akar zsarolhatosaga, kényszerhelyzete, és igy tovabb.

Strukturalis okok lehetnek a korrupcids magatartasformak szamara kedvezd tarsadalmi normak,
szokasok, konvenciok, hagyomanyok, vagy a szervezeti kultara pillanatnyi allapota (Nas — Price —
Weber, 1986: 111). A strukturalis okok kozott a korrupcid terjedéséhez vezetd tényezok koziil egy-
arant jelent6s szerepet jatszik az életidegen és betarthatatlan jogszabalyok létrehozésa, a hataskori
elhatarolasok elmulasztéasa, az etikai elvek rogzitésének hidnya, a biiniildozés, az igazsagszolgaltatas
¢s a biintetés-végrehajtas korlatozott kapacitasa.

Ugyanakkor a part- és kampanyfinanszirozas homalyos jogszabalyai vildgszerte, igy a magyar
gazdasdgban is fontos gyokerei a korrupcionak, és gatoljak a politikai korrupcid elleni védekezést.

A korrupci6 feltételei kozott elsé tényezoként emlitheto a jogbizonytalansag, amelynek tobbféle
kovetkezménye lehet, példaul tilszabalyozas, nem egyértelmii szabalyozas, illetve a sziikséges sza-
balyozas hidnya. Hasonl6 hatasa lehet az egyedi hatdsagi jogkorok nagy szamanak, mely tobbnyire
maga is a tulszabalyozas kovetkezménye. Ilyenek lehetnek a valamely tevékenységhez vagy allapot-
hoz sziikséges hatosagi engedélyek kiadasa vagy ki nem adasa, valamint a jogellenes magatartasért
kirott szankciok elmaradasa.

Egy tovabbi, a korrupcioé veszélyét magaban hordozo jelenség a diszkrecionalis jogkor gyakorla-
sa, ha a mérlegelés szempontjai nincsenek pontosan meghatarozva; illetve, ha az nem all megfeleld
¢és hatékony ellen6rzés alatt.

A hatosagi eljarasok, valamint a kozosségi dontések meghozatalara iranyulé folyamatok atlatha-
tosaganak, ellendrizhetéségének hidnya is megndvelheti a korrupcio veszélyét. Ilyen koriilmények
kozott nem szorulnak igazoldsra az dnkényes dontések, konnyebben lehet mesterséges akadalyokat
gorditeni az igyintézés utjaba; és még a jogosultsagokhoz vald hozzajutas is korrupcidhoz kotheto.
Ebben az esetben nem a szabalyozottsag hidnya, hanem a gyakorlati alkalmazhat6sag hianyossagai
jelentik a problémat.

A korrupci6 elleni cselekvés egyik fontos feltétele maganak a korrupcidonak az észlelése. Amig
egyébként a korrupcids ligyletek feltételezik a felek kozti érdekkdzosséget, addig ennek az érdekko-
z0sségnek alapveto sajatossaga, hogy az csak meghatarozott dolgokra, elsdsorban a tranzakcio titok-
ban maradésara terjed ki, és semmiképp sem jelent teljes érdekazonossagot.

Azigyfél altal megszerezni kivant dolog jogellenessége példaul ellentétes hatassal van a korrup-
ci6 kezdeményezésére: ilyen esetekben joval nagyobb az iigyfél oldali kezdeményezés esélye, mert a
jogellenes dolog jovahagyasa nagyobb lebukasi kockazattal jar az iigyintézore nézve. A dolog jogel-
lenessége valosziniileg az tigyfelet is riasztja, &m bizonyos esetekben — példaul a jogellenes aktus
kiemelkedd piaci értéke esetében — az 6 részérdl inkabb elképzelhetd.

Eppen forditott a helyzet az elvileg jogszertien (is) megszerezheté kozjavak vonatkozasaban,
kiilondsen az alanyi jogosultsdgokhoz val6 hozzaférést illetéen. Pontosan azért, mert az iigyfél jogo-
sult a kdzjora, 6nmaga elvileg nem 1€ép fel kezdeményezdként, hiszen ez felesleges koltséggel jarna
szdmara; ezzel szemben, ha ilyenkor mégis sor keriil korrupciora, azt alighanem az eljaré kdzhivatal-
nok kezdeményezi, sot, esetleg maga egyengeti az ehhez vezetd utat, példaul az eljaras lassitasaval.

A korrupciods indexek értéke nagymértékben 0sszefligg a gazdasagi fejlettség szintjével: maga-
sabb fejlettség esetén a korrupcio mértéke alacsonyabb. A korrupcio ott van jelen a legkevésbé, ahol
a demokracia és a politikai valtogazdasag jol miikodik és teljesen szabad a sajt6. Csokkentik a kor-
rupcid mértékét az ellendrzést és a nyilvanossagra hozatali kotelezettségeket noveld intézkedések.
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A korrupcié mértékét nagyban csdkkentik a kulturalis jellemz0Ok is, nevezetesen, hogy a tarsada-
lom mennyire toleralja a korrupcios jelenségeket, illetve, hogy az értékrend milyen iranyba valtozik.

A korrupcio hatasai

A korrupci6 a tarsadalomban altalaban negativ fogalomként €l, s azt az emberek tobbsége karos
jelenségnek tartja. Bar az utobbi iddben nalunk, Magyarorszagon erdsddik az a nézet, hogy a korrup-
ci6 csak akkor elitélendd, ha kideriil, és ebben a megallapitasban nagy az allampolgari ,,6sszekacsin-
tas”.

A korrupci6 altal okozott karok sokfélék, és kiilonbozé természetiiek. Eppugy okozhatnak konk-
rét személyeknek, csoportoknak, kdzosségeknek kézzel foghatd anyagi karokat, mint — altalanos
kozéleti jelenségként — kiilonbdzo tipusu (€s stlyossagun) tarsadalmi koltségeket, bar azok szamsze-
risithetdsége (kvantifikalasa) elég nehéz. De hatasuk egyértelmiinek tekinthetd:

Egyfeldl az emberek altal érzékelt korrupcio aladssa a kormanyzat legitimitasat.* Empirikusan
igazolhatd, hogy még az eseti korrupcio, vagyis az egyes személyek altal tanusitott botranyos maga-
tartds is megrenditi az intézményekbe vetett bizalmat, vagyis ,,spillover” kovetkezményei vannak
(Bowler — Karp, 2004; Nas — Price —-Weber, 1986: 113).

Masfelol magat a kormanyzati rendszert, illetve — azon beliil — a kdzigazgatast ziilleszti, hiszen
az, a korrupci6 hatasa alatt, nem a szamara kitlizott alapvetd céloknak — a kozérdek szolgalatanak —
megfeleléen, hanem ilyenkor a kozhatalommal rendelkezék egyéni érdekei altal meghatarozott mo-
don miikddik (Bayley, 1966: 197).

Nehezen vitathato, hogy a nagy értékre, jelentds tételekre iranyul6 korrupcio az esetek tilnyomo
tobbségében a szakmai etikai normak megsértését igényli, vagyis sulyosan rombolja a kormanyzati,
politikai és adminisztrativ moralt. Hasonl6 kdvetkezménye lehet az tin. kis vagy bagatell korrupcio-
nak is a kozigazgatasban. Az ezt vizsgalo egyik elmélet szerint ilyen esetben kétféle tipikus magatar-
tasi kultara érvényesiil: az egyik a ,,korrupcié kultiraja”, amelyben elfogadott a kolcsonds elonydk
érdekében adott és kapott vesztegetés, vagyis a korrupcios tranzakciokat mindkét fél elfogadja és
indokoltnak tartja. A masik jellemz6 megkozelitési mod a , koriilmények aldozata” felfogas. Eszerint
mindkét fél szégyenkezve vesz részt a korrupcios ligyletekben, de gy érzi, hogy az a rendszerbdl
fakad, és egymaga nem képes elkeriilni azt, ha érvényesiilni akar. Rdadasul ilyenkor nemcsak a vesz-
tegetok érezhetik magukat aldozatnak, hanem a hivatalnokok is, akik ugy érzik, hogy az adllam nem
fizeti meg Oket kelloképpen, esetleg a megvesztegetok aldozatainak tekintik magukat, mert az adott
feltételek kozott nem tehetik meg, hogy nem fogadjak el a felkinalt elonyt (Miller — Grodeland —
Koshichkina, 2001: 15).

A korrupci6 alapvetden ellentétes a demokraciaval is, mert amig a demokracia a politikai egyen-
16ség elvén nyugszik, addig a kozszektor korrupciodjara az a jellemz6, hogy az allam dnkényesen és
egyenldtleniil kezeli a polgarait. Kiilonosen hatrdnyosan sujtja a szegényeket, akiknek nincsenek
forrasaik, hogy versengjenek azokkal, akik anyagi vagy tarsadalmi helyzetiiknél fogva képesek részt
venni a korrupciods cserék rendszerében (Miller — Grodeland — Koshichkina, 2001: 13).

A tapasztalatok szerint erds negativ korrelaciod van a korrupcio és a gazdasagi novekedés, vala-
mint a korrupcid és a politikai stabilitds kozott (Mauro, 1995), ami azt mutatja, hogy a korrupcid
negativ hatassal van a gazdasagi teljesitoképességre és a politikai rendszer miikddésére. A korrupcid
negativan hat a piaci versenyre is, mivel a korrupcioval terhelt tarsadalomban a k6zdsségi forrasokat
nem a gazdasagi hatékonysag alapjan osztjak el, igy azok olyan szereplokhoz jutnak, akik azt nem
teljesitménytik, illetve érdemeik szerint, hanem ezen értékek szempontjabdl irrelevans tulajdonsaga-
ik (kapcsolataik, korrupciora valé hajlandésaguk) alapjan kapjak.

A korrupcid gyakran jar egylitt a blingzés mas formaival, €s olyan tarsadalmi normak elfogadasa-
hoz vagy legalabbis eltiiréséhez vezet, amelyek ellentétesek egy demokratikus politikai rendszer
alapelveivel és kdzerkolcseivel.
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Végiil érdemes utalni arra a— szaktudomanyos munkakban alig-alig el6fordul6 — szempontra, amely a
korrupcidra, mint olyan erkélcsi rosszra tekint, amelyet onmagaban is elitélendonek tarthatunk, fliggetle-
niil attol, hogy egy¢b tarsadalmi koltségek, vagy gazdasagi karok kapcsolédnak-e hozza.

A korrupcio jellemzoi

A korrupciés cselekményekr6l altalaban elmondhatd, hogy

minden esetben legalabb két személy (az aktiv: az elényt igérd vagy nyujto, illetve a passziv:
az elonyt vagy annak igéretét elfogado) tudatos, kolcsondsségen alapuld részvételét igénylik;
a részt vevo felek kozott az adott ligy vonatkozasdban hatalmi erdeltolodas all fenn,
viszonyukra az ala-folérendeltség a jellemzo;

a személyes kapcsolat 1étrejotte mogott minden esetben a két fél egymastol eltérd, a kielégités
modjat tekintve azonban egymas mellett fut6 sziikséglete (egyiknek valamire, a masiknak
elére meghatarozott mindség ellentételezésre van sziiksége) huzodik meg, amelyek
kielégitésére a korrupciot tartjak a legmegfelelébbnek;

a jelentkez0 sziikségleteket egyiittesen elégitik ki, a folyamatot a hathatés egytittmiikodés,
az érdekegyezés, valamint a leleplezés elkeriiléséhez fiiz6d6 érdekek azonossaga jellemezi;
a kétféle sziikségletet €s ezek kielégitését a két fél egyiittesen kialakitott szabalyai hatarozzak
meg, amelynek kdzponti eleme a konspirativ magatartas,

jellemz6 a kapcsolatok tér- és idobeli szélesitése, 1jabb szerepldk bevonasa, és

ellentétben a legtdbb blincselekménnyel, kdzvetlen sértettje nincs.

Politikai korrupcio

A politikai korrupcié — igy a kozpénzeknek a politikai és az iizleti szféra 6sszefonddasa altal
lehetové tett, a tarsadalmi érdekekkel ellentétes ,,atcsoportositasa” — tobbnyire nagyobb érdekcso-
portok egyiittmiikodésével valosul meg, példaul a hatalom megszerzése vagy megérzése, igy egyes
(lakossagi) csoportok lojalitasanak, szavazatainak, vagy egyéb tamogatasanak megvasarlasa érdeké-
ben (Hankiss, 1983). S nyilvanvalo, hogy a hataresetek, igy a nagyobb &sszefonodasok besorolasa
esetenként igen nehéz.

Gulyas Gyula véleménye szerint ,,Politikai korrupciorol akkor beszéliink, /.../ ha a hatalom er-
kolcsileg kiiiriil, neutralizalodik, dncéluva es maganérdekek eszkozévé valik. A korrupt tranzakciok-
kal potencialisan egyiitt jard jogsértés, kozérdeksértés és a kozvélemény félrevezetése és/vagy mani-
pulalasa a hatalommal valo visszaélés kiilonbozo aspektusainak tekinthetdk, tulajdonképpen az egyen-
16ség- és igazsagossag elve megsértésének konkrét megnyilvanulasi formai.” (Gulyas 2004: 19).
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A politikai korrupcio helye és iranyultsagai a tevékenységi hierarchiaban
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A politikai korrupcio a média altal leginkabb targyalt és kdzbeszéddé valt korrupciofajta, amely
jelentds szerepet jatszik abban, hogy a magyar politikusok megitélése az elmult években jelentds
mértékben romlott. Ennek masik oka, hogy a rendszervaltozas ota rendszeresen felszinre keriiltek
nagy volumeni korrupcids botranyok, amelyekben politikusok nyilvanvalé modon érintettek voltak.

A vezet6 politikai elit a valasztoktdl nyeri megbizatasat és dontésekre valod felhatalmazasat, a
valasztok ezért cserében feddhetetlenséget, tovabba a vallalt értékek és programok kovetkezetes
képviseletét varjak el a politikusoktol. A politikai rendszer bizalmi alapon a kozfigyelem kdzéppont-
jéban miikodik, ezért a politikusokkal szemben elviekben magasabb elvarasok érvényesiilnek, ilyen
modon kisebb hibak is végzetesek lehetnek a bizalom megvonasa szempontjabdl. A politikai rend-
szer tekintélyét aladso korrupcids jelenségek nagyjabol a kdvetkezd teriileteken azonosithatok:

a) Képviseldi mentelmi jogok;

b) Politikai kampanyok finanszirozasa (programok finanszirozasa);
c) Lobbizas;

d) A partok finanszirozasa (a mitkodés finanszirozasa);

e) A képviseldk dijazasa.

A reformra szoruld partfinanszirozasi torvény, a kdzbeszerzési torvény kiskapui, a rosszul miko-
do csédtorvény €s a nem mitkodo lobbitdrvény rendszerszeriivé teszi a korrupciot Magyarorszagon.
A Transparency International tanulmanya szerint a politikai partok finanszirozasanak sokkal szigo-
rabb szabalyozasara volna sziikség; egyszerisiteni kellene a kozbeszerzési szabalyokat; erdsiteni a
biliniild6z6 szervek kapacitasat, és hatékony védelmet biztositani a kozérdek( bejelentést tévoknek.
megfelelé védelme, akik pontosabb képet adhatnanak a tarsadalom szamara. A civil szervezetek
er6sodtek ugyan, de a torvényalkotas folyamataiba nem vonjak be eléggé azokat.

A jelenkor korrupcios fszerepléi nem annyira a hivatalokban, hanem inkabb a nagyvallalati
vezetOket és a politikusokat kapcsolatba hozo elitklubokban, rendezvényeken, vadasztarsasagokban,
tizleti delegaciokban stb. talalhatok. A kozéletben a korrupcids visszaélés veszélye nagy, a magasabb
szinteken pedig még nagyobb, mint az alacsonyabb és a végrehajtoi szinteken, mivel magas szinten a
kiviilrél lathatatlan kis dontési hibaval (a normatdl vett eltéréssel) is igen nagy elényokhoz lehet
juttatni a protekcios személyeket vagy szervezeteket. A legnagyobb korrupcids ligyletekhez nem kell
hivatali szoba és boriték. Egetd sziikség van viszont a kapcsolati tékékre, a keriiléutas szivességi
korokre, a szivességbankokra, amelyekhez hivatali szobak helyett gyakran elég egy telefonnévsor és
néhany szavas telefonbeszélgetés. Az iizleti ebédekre, otthoni meghivasokra is elsésorban szivességi
korokbe és a szivességbankokba vald belépéshez van sziikség.

Miért kell kizdeni a korrupcio ellen?®

A korrupcid napjaink Magyarorszaganak is egyik legsulyosabb tarsadalmi problémaja. Ezért saj-
nalatos, hogy nagyon keveset tesziink ellene. Az elmult tobb mint két évtizedben, a rendszervaltas
Ota nem volt igazan erds a korrupcidellenes fellépés hazankban. A régi és az uj gazdasagi-politikai
elit az eredeti tokefelhalmozasban serénykedett, oly mértékben megfeledkezve az erkodlcsrol €s a
tisztességrol, ami a hatalom legitimitasat veszélyeztetheti. Kdzben ez az 4j elit nem vette észre, vagy
inkabb nem akarta észrevenni, hogy a korrupcié az elmult husz év soran a tarsadalmi igazsagossag
legfobb gatjava valt, ez valt a legfobb kdz-rossza, mert megtorte a neoliberalis kozgazdasagtan altal
legfobb értéknek tartott gazdasagi versenyt is.

A Transparency International tanulmanya szerint Magyarorszagon rendszerszerli a korrupcio és
ebbdl rengeteg hatranya keletkezik az orszagnak. Az okok kozott szerepel a korrupcid letdrésére
iranyulo politikai akarat hianya és a kulturalis beidegzddés is. A partfinanszirozas atfogo reformja
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nagyon siirget6 feladat lenne a javulas érdekében, ugyanis a nemzetkdzi befektetok szemében a kor-
rupcioérol ismert orszagok tékevonzoé ereje, képessége egyre gyengébb.

1. tablazat
A Transparency International (TI) korrupcioérzékelési indexe (CPI)

Magyarorszag helyezése és Pontozas* Bizalmi Helyezés A listan
sorszama a TI CPI indexén tartomany szereplo
- orszagok
szama
2001 5,3 4.0-6.2 31 91
2002 4.9 4.0-5.6 33 102
2003 4.8 4.0-5.6 40 133
2004 4.8 4.6-5.0 42 146
2005 5.0 4.7-5.2 40 159
2006 5.2 5.0-5.4 41 163
2007 5.3 4.9-5.5 39 180
2008 5.1 4.8-5.4 47 180
2009 5.1 3,8-6.7 46 180
2010 4.7 3.9-5.5 50 178
2011 4.6 39-5.2 54 182

Az 1. tablazat adataibol jol latszik, hogy hazank korrupcids megitélése, Magyarorszag helyezése
és pontszamai az elmult tizenegy évben 23 helyezéssel romlottak.

A korrupcio elleni stratégia kialakitasanal nagyon fontos, hogy realisan lassuk a célt, amit el
szeretnénk érni. A térvénysértéssel szembeni kiizdelem része egy hatékonyabb és tisztességesebb
politikai elit, és ennek kovetkeztében kormany 1étrehozasanak. Nem csupan a korrupcidval vald szem-
beszallas fontos, hanem az is, hogy megsziintessék annak a fejlédésre és a tarsadalom egészére gya-
korolt negativ hatasat. A korrupcidt teljességében sohasem lehet felszamolni. Tehat nem a teljes
feddhetetlenség elérése a cél, hanem az, hogy a tisztesség alapvetden elterjedjen, ez a kormanyok
hatékonysagat és tisztességét is megndvelné egyben.

A halapénz fogalma és szerepe a magyar egészségigyben

A 1I. vilaghabort utan a lakossag nagy részének még évekig nem volt egészségiigyi biztositasa,
kés6bb pedig — a mezdgazdasag kollektivizalasakor — a feltételek biztositasa nélkiil egyetlen tollvo-
nassal kiterjesztették a tarsadalombiztositast a lakossag majd minden tagjara. Az egészségiigyi dol-
gozok tobbletmunkajat pedig ugy ellentételezték, hogy 1952-ben — a Magyar Dolgozok Partja Koz-
ponti Bizottsdganak iilésén — elfogadtak Gerdé Ernd inditvanyat: a gazdasag atmeneti nehézségei
miatt borravalds szakmava tették az egészségligyet.®

Ez a kiindulopontja a magyar egészségiigy szinte a vildgon egyediilalld finanszirozasi rendszere
kialakulasanak. Kornai Janos és szerzétarsai a Kozgazdasagi Szemlében ezt igy mutatjak be: ,,A
gyogyitdo-megeldzd szolgaltatasok finanszirozasa a magyar egészségiigyben egyediilallo konstrukci-
ot mutat. A beruhazasi és tizemeltetési koltségeket gyakorlatilag kizardlag kozintézmények alljak, a
foly6 koltségeket a tarsadalombiztositas, a tokekdltségeket pedig az onkormanyzatok. Emellett egyes
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terlileteken, példaul a fogaszatban mar régota jelentds a kozvetlen lakossagi tehervallalas. Az utobbi
években a gyogyszerellatasban és a fekvobeteg-ellatashoz kot6do egyes szolgaltatasokban is meg-
né6tt a fogyaszto (legalis) kozvetlen részvétele a koltségek viselésében. A kdzvetlen fogyasztoi kolt-
ségviselés azonban tavolrdl sem ennyire 0j és marginalis jelensége a magyar egészségiigynek. A
bérkoltségek egy részét ugyanis mar régota a halapénz fedezi.” (Bognar — Gal — Kornai, 2000.)

A halapénz adasanak kivalto okai azdta sem valtoztak: egyik oldalon a hianygazdalkodas klasszi-
kus helyzete, mésik oldalon egy olyan dontési helyzetben 1év6 szakember, az orvos all, akinek legalis
keresete nagyon alacsony. A szakemberek tobbsége egyetért abban, hogy nemcsak az egészségiigy
belsd viszonyait és az orvos-beteg kapcsolatot mérgezi meg a halapénz, de ez az egyik komoly aka-
dalya az egészségiigy atalakitasanak, a szerkezetvaltasnak is.

Az egészségbiztositasi rendszer utobbi 6tven évében a halapénzrendszer 6nallo életre kelt. Egy-
részt az orvosok egy sziik rétege beosztasanal, illetve szakképesitésénél fogva privilegizalt helyzetbe
keriilt, és a halapénz révén olyan jovedelemhez jutott, amely a ,,fels6 tizezerbe” emelte. Masrészt a
betegek megvaltozott ,,fogyasztoi magatartasa” és az egészségiligyre mai napig jellemzd hianygaz-
dalkodas egyiittesen oda vezetett, hogy a betegek mar nem elégedtek meg azzal a szolgaltatassal,
melyet a rendszer szamukra alapesetben nytjtott. A halapénzt egyre inkabb a tobbletigényeik megfi-
zetésére hasznaltak. Ezek a tobbletigények ugyanakkor nem haladjak meg a normalis ellatas szintjét,
az emberi bandsmod iranti igényt és csak a hidnyzo biztonsagtudat potlasat jelenti.

Id6kdzben, megfeledkezve a halapénz kivalto és fenntartd okarol mind gyakrabban keriilt elétér-
be a halapénzrendszer moralis vetiilete és egyre gyakrabban az orvostarsadalom szégyenbélyegeként
beszéltek réla. Erdemes talan megemliteni, hogy a hetvenes-nyolcvanas években a tarsadalombizto-
sitas évrol évre jelentds tobblettel zart. Ez azt jelenti, hogy lett volna lehetdség az egészségiigyiek
bérének rendezésére, hiszen a tarsadalom ennek fedezetét elGteremtette, de a dontéshozok a tobble-
tet atcsoportositottak a gazdasag mas részeire. Az eldbb idézett kutatdsban Kornai professzorék igy
irnak err6l: ,,Sokszor hallani azt a kozhelyet, hogy «a halapénz sziikséges rossz», az alacsony fizeté-
sek miatt ez az, ami benntartja az egészségiigyben az elhivatott orvosokat. Felmérésiink azt mutatja,
amagyar orvosok dontd tobbsége, tobb mint 80 szazalékuk egyetért ezzel a kijelentéssel. A lakossag
szintigy. Az 6 koriikkben épp ez a kijelentés talalkozott a legnagyobb egyetértéssel. A valaszolok fele
teljesen, tovabbi kozel egyharmada inkabb igazat adott neki.” (Bognar — Gal — Kornai, 2000.)

A paraszolvencia lehetséges csoportositasai

Gyakori eset a hétkdoznapokban, hogy még szakmai korokben is keverik a paraszolvencia és a
halapénz fogalmat. Ezért nem art tisztdzni, hogy melyik alatt mit értiink, és melyik fogalom a témank
szempontjabdl az altalanos, a magasabb rendli kategoria. A szakértdk altalaban egyetértenek abban,
hogy a korrupcié szempontjabdl vizsgalva a magasabb rendii kifejezés a paraszolvencia, a halapénz
csak az eldny nélkiil adott paraszolvencia egyik alcsoportjat képezi.

a beteg vagy a hozzatartozoja altal a kezel6orvosnak vagy novérnek adott féllegalis, illegalis jutta-
tast, ezen beliil is érdemes megkiilonboztetni harom alapesetet:

Az els6 tipus, amikor az orvos az ellatas el6tt nyiltan vagy rautald magatartasaval a beteg
tudomasara hozza, hogy azért a tevékenységért, ami a betegnek egyébként téritésmentesen jarna,
pénzt var el. Ez ma is blincselekmény, amit az allampolgarok kényszertien tudomasul vesznek, felje-
lentés hijan pedig a hatésag nem iildozheti. Az orvostarsadalom becsiiletes tobbsége magat tehetet-
lennek tekintve nem tud, a rosszul értelmezett etikai normak miatt nem mer, vétkes nemtérodomség-
bél pedig nem akar fellépni e kollégai ellen.

* A masodik helyzet, amikor a kozfinanszirozott ellatasban a beteg olyasmire kéri az orvost,

amire az nem kdteles — ilyen a felkért sziilés vagy miitét, a szakmailag nem vagy nem azon

az ellato helyen indokolt vizsgalat stb.
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* A harmadik tipus, aminek egyediil kdze van a halahoz, az ellatas utan a beteg altal onként
adott juttatas.

Ez a csoportositas Kornaiék tanulmanyaban a kovetkezdképpen jelenik meg: ,,A halapénzzel
kapcsolatban tobbféle magatartast is tantsithat az orvos. Vannak olyanok, akik csak halapénzért
hajlandok gyogyitani, azaz megmondjak elére, hogy bizonyos beavatkozasoknak, terapianak, korha-
zi befekvésnek mennyi az ara, s az 0sszeget sok esetben meg is kapjak (el is kérik). Egy masik
lehetséges magatartasforma a mérlegelés. Tobb okbdl is mérlegelhet az orvos, hogy clfogadja-¢ a
halapénzt. Gyogyithatatlan betegtdl, vagy ha az orvos ugy érzi, nem tudott segiteni, gyakran nem
fogadnak el paraszolvenciat. Gyakran adnak olyan betegek, hozzatartozok, akik sok esetben lathato-
an maguk is inkabb anyagi segitségre szorulnanak; az orvosok ilyen esetekben is gyakran mérlegel-
nek. A harmadik lehetséges magatartas azoké, akik sohasem fogadnak el halapénzt. S végiil egy
lehetséges negyedik tipusba tartoznak azok, akik mindent elfogadnak, de sohasem kdvetelnek senki-
t6l semmit.” (Bognar — Gal — Kornai, 2000.) Tehat lathato, hogy a Kornai-tanulmany egy szempont-
tal egésziti ki az altalam vazolt lehetséges paraszolvenciat elfogadd orvos-csoportokat.

Persze 1étezik mas jellegii csoportositas is, példaul Kincses Gyulaé (Egészségiigyi Stratégiai
Kutatdintézet Féigazgatd, 2009-t61 egészségiigyi allamtitkar), amely a halapénz fogalmaval kapcso-
latos nyelvi nehézségek kikiiszobolésének igényét allitja a kozéppontba. E szerint célszeriibb inkabb
a paraszolvenciardl beszélni, mivel ebben az esetben a gydgyitas kapcsan keletkez6 (a problémakat
0ldo...) személyi mellékjovedelmekrdl (,,para szolvencia™) van sz6, amelynek csak egy kis része a
tényleges halapénz. A paraszolvencia alapvet6 fajtai:

1. elény nélkiil adott paraszolvencia;

2. elényért adott paraszolvencia.

Az elony nélkiil adott paraszolvencia harom nagy csoportba sorolhatd. Bar a kategoriahatarok
természetesen Osszemosodnak, de a mogottes motivaciok, illetve a beteget érinté konzekvenciak
markans kiilonbsége indokolja a megkiilonboztetést.

A halapénz

A valos halapénz esetében a beteg valamilyen olyan, az orvos személyiségébol fakadd elényt
(kedvességet, mosolyt, odafigyelést, panaszainak empatikus meghallgatast stb.) kap (tehat nem vasa-
rol), amely soha, semmilyen rendszerben nem tehetd kotelezové. Ezért a nem meghatarozhat6 tobb-
letért a beteg utdlag kifejezi halajat, ajandékban vagy ennek praktikus, univerzalis formajaban: kész-
pénzben. Ez (lenne) a halapénz. Ebbol fakad, hogy a halapénz:

¢ csak utolagos lehet,

¢ mértéke az orvos altal nem szabhatd meg, és nem kdvetelheto ki,

¢ cllenében maximum nyugta adhato, szdmla nem, mert nincs, és nem is lehet szerzé6dés

a dolog mogott.

Szokasbol adott paraszolvencia

Ez a tipus a normal, problémamentes szolgaltatas utan szokasbol (mert ugy illik, mert tudom,
hogy az orvosok bérébe ez bele van kalkulalva stb.) adunk szokasos mértékii borravalot. Jogilag ezt
is a halapénz csoportjaba lehet/kell sorolnunk, és szamla itt sem adhat6, hiszen olyan tobbletszolgal-
tatas, amely a szamlan feltiintethetd: nincs. A fentiekbdl kdvetkezik, hogy kérni, és ezért a mértékét
meghatarozni sem szabad.
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Hatrany elkeriilése miatt adott paraszolvencia’

Ha huzamosabb id6n keresztiil, gyakran ellatasra szorul a beteg, akkor nem csak akkor ad para-
szolvenciat, ha maximalisan elégedett a szolgaltatassal, hanem akkor is, ha pillanatnyilag ugyan elé-
gedetlen, de a késébbiekben ugyanazok joindulatara szorul, akiknek a jelenlegi tevékenységével
elégedetlen. A dolog ugyan a kriminalitas korébe sorolhatd, de csak nagyon nehezen tetten érhetd.
Magatol értetddd, hogy szamla itt sem adhato, hiszen tobbletszolgaltatas, amely a szamlan feltiintet-
hetd itt sincs.

Az elény szerzésére iranyulé paraszolvencia két nagy csoportra oszthato fel:

Mas kardra elényt szerzo paraszolvencia

Ez a paraszolvencia leginkabb iild6zend6 forméaja. Lényege: elony vasarlasa olyan korlatozott
er6forrasok esetében, amikor az elény egészségnyereséggel jar, illetve a szolgaltatds elmaradasa
egészségkarosodast okoz. Tipikusan ilyen esetek: ki keriiljon miivese-ellatasra, megvasarolhatd-e az
atiiltetésre varé vese, a sugarterapias kezelésre vald besorolas stb. Ertelemszerii, hogy miutén a para-
szolvencia itt semmiképpen sem engedheté meg, sem nyugta, sem szamla nem kérhetd, vagy adhato.

Mas egészségi allapotat nem karosito paraszolvencia

Ebbe a csoportba olyan erdforras-korlatos ellatasok, szolgaltatasok tartoznak, amelyek nem be-
folyasoljak érdemben a betegek egészségi allapotat (pl.: hotelszolgaltatasok, altatasban végzett fel-
néttkori mandulamiitét, a féorvos valasztasa rutin sérvmiitét esetében, vagy az azonos hatasu, de
méregdraga kiilfoldi gyogyszerek felhasznalasa, stb.) Ezeket az ellatasokat, szolgaltatasokat legali-
san megvasarolhatova kell tenni. Ha ezeket a szolgaltatasokat legéalisan (rdadasul adokedvezménnyel
tamogatott eldtakarékossagbol) meg lehet vasarolni, akkor nem fogjak feketén, fogyasztovédelem
nélkill megvasarolni. Ez a megoldas nem sérti az esélyegyenldséget, mert azaltal, hogy az ,,ingyenes”
sorbol valaki atall egy rovidebb, fizetds sorba, az ingyenes sorban levd beteg nem hatranyt szenved,
hanem el6rébb keriil.

Miutan ez a piac még fejletlen, az intézményi management az osztalyvezetk kompetenciajaban
hagyja az ilyen erbforrasok feletti diszpozicios jogot. Nekik nem érdekiik, hogy ezek a kapacitasok
legélisan elkiiloniiltek legyenek, és a betegek — illetve a biztositok — legalisan vasaroljak meg ezeket
a szolgaltatasokat. Ez mar intézményi bevétel lenne, mig az ezekbdl a kapacitasoktol kiszedhetd
paraszolvencia tisztan maganjovedelem. A gond csak az, hogy nem a féorvos invesztalt, hanem a
korhaz, illetve a tulajdonos...

A halapénz az orvostarsadalmat is sulyosan megosztja, és megfosztja az anyagi eldrejutas esélyé-
tdl az orvosoknak azt a nagyon jelentds hanyadat is, aki nem jut halapénzhez (a radioldgus, a labora-
toriumi szakorvos, a patologus fizetése azért megalazoan alacsony a birokhoz, tigyészekhez, koz-
tisztviselokhoz, tanarokhoz képest, mert a belgyogyasz, a sebész, a sziilész-ndgyogyasz halapénzt
kap, és ezt ,beszamitja” a rendszer). Ugyanakkor jellemz6 viszonyra utal a Kornai-kutatds azon
allitasa, hogy: ,,A két kérd6iv elemzésébdl, illetve dsszevetésébdl tehat megallapithaté: mind a la-
kossag, mind az orvosok gyakoribbnak tekintik a halapénzfizetést, mint amilyen gyakorisagot a la-
kossag elismer, bar az orvosok altal vélt gyakorisag kevésbé tér el a lakossagi bevallasoktol, mint a
lakossagi vélekedések. Ehhez pedig hozzatehetjiik, hogy az egyes orvosi szakmak on-becslésén ala-
puld halapénz-fizetési aranyok még kozelebb keriilnek a lakosséagi bevallasokhoz.” (Bognar — Gal —
Kornai, 2000.)

A halapénz ellehetetleniti a gydgyitashoz sziikséges bizalmi viszonyt. Ma a betegek tobbsége ugy
érzi, hogy halapénz adasa nélkiil nem kaphat megfeleld ellatast. Még ha tévhit lenne is ez a véleke-
dés, akkor is demoralizalja az ellatast. A laikus beteg ugyanis az egészségiigyi problémaja esetén
nem képes megitélni azt, hogy vele szakmailag megfeleléen jartak-e el. Leginkabb ezt a hianyzo
bizalmat probalja a boritékadassal kompenzalni.
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A gyogyitas szakmai szinvonalat is rombolja a halapénz. A kiilonb6z6 szakorvosok evidens egyiitt-
mitkodése, a betegellatasban sziikséges kozos gondolkodas ellen hat, mert anyagilag karosan érint-
heti az orvost, ha a tarsszakma képvisel6jét bevonja a kezelésbe vagy a kivizsgalasba. Ezért paradox
moddon eléfordulhat, hogy a beteg rosszabbul jar, ha halapénzt fizet! Ide tartozoé fontos probléma az
is, hogy az orvosok nagyon sokszor nem a képzettségiiknek megfelel6 munkat latnak el. A nagy
tudasu sebészprofesszor szamara egzisztencialis cs6ddel érne fel, ha kizarolag azokat a miitéteket
végezné, amihez nélkiilozhetetlen az 6 tapasztalata, tudasa, és munkajanak dont6 részében a fiatal
kollégakat képezné. Ehelyett arra kényszeriil, hogy munkaideje nagy részét szamara banalis, kezd6
szakorvos szamara is ugyanolyan eredményességgel ellathato betegek kezelésével toltse. Az itt em-
litett problémak az orvos-névér viszonyban is megfigyelhetok: ritkan emlitik, de sajnos a halapénz is
szerepet jatszik abban, hogy a kozépkaderek sokszor nem a képzettségiiknek megfelelé munkat vé-
geznek.

A halapénz kozpénzekkel valo pazarlast indukal. Az orvos valdszinlibben végez folosleges vizs-
galatokat, fektet be indokolatlanul, tart a sziikségesnél tovabb a koérhazban olyan beteget, aki az
el6z0 kezelés soran halapénzzel honoralta munkajat. A halapénzrendszer az orvost és a beteget szem-
beforditja egymassal. Kicsit leegyszerisitve a helyzetet: a dontéshozo hatalom olyan munkara kény-
szeriti az egészségiigyieket, amelynek nem fizeti meg a bérét. Sulyos konfliktust gerjeszt ezaltal egy
olyan kézegben, ahol a bizalom hianya 6nmagaban akadalyozdja lehet a tevékenység, a gydgyitas
eredményességének.

A halapénz néhany jellemzoje a rendszervaltozas utan

Rohamosan kapitalizal6do orszagunkban az orvosi palya korabban gazdasagilag is privilegizalt
helyzete, presztizse teljesen megkopott. A jogasz-, kdzgazdasz- €s mérnoktarsadalom a legalisan
megszerezhetd jovedelmek tekintetében tiz év alatt messze maga mogott hagyta az orvostarsadalmat.

Ez a specialisan magyar (posztszocialista?) trend éles ellentétben all a nyugati tdrsadalmakat
jellemzo, kiemelkedden jol keresd orvostarsadalommal. Joggal tekinthetd dramainak az a valtozas,
amely az orvosok és mas értelmiségi palyan dolgozok gazdasagi helyzete és lehet6ségei kozott beko-
vetkezett. Ebben a helyzetben mind kevesebb orvosnak van fenntartasa a halapénz elfogadasaval
szemben, és mind elterjedtebbé valt az az etikai szabalyokkal is iitkdz6 gyakorlat, amikor a kozfinan-
szirozasu orvos ténylegesen tarifarendszerben dolgozik.

A problémanak egyértelmli moralis vetiiletet az ad, hogy az orvostarsadalom meg sem kisérli azt
a nehezebben jarhatd, személyes egzisztencialis kockazatoktol sem mentes utat, hogy kikdvetelje
maganak a méltanyos javadalmazast. Ehelyett a kiszolgaltatott beteg embertdl varja el, esetenként
koveteli ki azt a juttatast, amit jogosnak itél. Az orvostarsadalom mintegy 6t-tiz szdzaléka egziszten-
cidlisan elemi modon ellenérdekelt a javadalmazasi helyzet rendezésében, mert olyan mértékii para-
szolvenciaban részesiil, amelynek kifehéritése egész egyszertien lehetetlen. Komoly probléma, hogy
az orvosok meghataroz6 média-, szakmai, politikai és szakmapolitikai befolyassal rendelkezo réte-
gén beliil igen nagy aranyban feliilreprezentalt ez a reformnak ellenall6 réteg.

A halapénz-probléma megfelelo értékeléséhez alljon itt egy szaraz adat. A nyugat-eurdpai orsza-
gokban az orvosok bruttd atlagbére az egy fére juté6 GDP 2,5-3,3-szorosa, mig nalunk 2000-ben
1,03-szeres volt. Az azota bekdvetkezett, mara részben elinflalodott 6tvenszazalékos béremelést ehhez
a szazotven-kétszazharminc szazalékos elmaradéashoz kell viszonyitani. Fontos latni, hogy itt nem
abszolut szamok 0sszehasonlitasardl van szo, hanem a béraranyokrol, azaz a magyar tarsadalom mas
foglalkozasi agakhoz képest is fele-harmada bért fizet az egészségiligyben dolgozdknak. A 2002-es
Otven szazalékos béremelés utan (!) a kezd6 szakorvos az épitdiparban feketén alkalmazott segéd-
munkds orabérét, a nagy tapasztalatii féorvos pedig az épitdipari szakmunkas orabérét keresi meg.
Rendkiviil megaldzo ez a helyzet azon orvosszakmak képviseldi szamara, akik kizarélag a legalis
jovedelmiikbdl élnek. Ugyanakkor a Kornai-kutatas makrobecslései azt allapitjadk meg a kutatasi
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adatok alapjan, hogy atlagban a magyar orvostarsadalom havonta megkdézelitéen ugyanakkora para-
szolvenciaban részesiil, mint amekkora a havi brutt6 bére, és ez utan nem adozik.

Paraszolvencia a gyakorlathan

A Szinapszis Kft egy a kdzelmultban készitett reprezentativ lakossagi kutatasa szerint a halapénz
elfogadasat illetden orvosaink dszintén elismerik, hogy nem tagadjak meg azt. 10 szazalékuk soha
nem fogadja el a halapénzt, donto tobbségiik (81 szazalék) azonban igen, de nem minden esetben. A
tanusitott hozzaallast alapvetden a beteg szocidlis helyzete (70 szazalék) és a betegség jellege (30
széazalék) hatarozza meg.

A probléma gyakorlati oldalat tekintve korhazi osztalyon, klinikan a betegek atlagosan 30 szaza-
1éka ad kisebb-nagyobb dsszeget az orvosnak. Jarobeteg-szakrendel6ben, ambulancian ez az arany
10 szazalék koriil alakul, de még a maganorvosi rendelésen is el6fordul (a betegek atlag 5 szazaléka-
nal), hogy az ellatasért hivatalosan, szdmla ellenében fizetett dijon feliil (!) a paciens tovabbi dssze-
get ajanl az orvosnak. A héziorvosi rendeldkben megfordul6 betegek alig 10 szdzaléka ad pénzt a
doktornak.

Az egészségiigyi dolgozok bérhianyat a lakossag is érzi. A Szinapszis Kft. lakossagi kutatdsa
ramutat: a laikusok 88 szazaléka tAmogatna az egészségiigyben munkat vallalok dijazasanak novelé-
sét, a feln6tt magyarok 20 szazaléka ezen beliil akar az 50-100 szazalékos béremelést is helyeselné.?

,»~Ami a halapénz-adasi szokasok valtozasat illeti, az orvosok egyértelmiien csokkenésrél szamol-
nak be. A valaszadok kétharmada (féként haziorvosok) érzékeli ugy, hogy az elmult 2 évben mind a
paraszolvenciat ado betegek ardnya, mind annak dsszege csokkent. Ez utdbbi atlagosan 30 szazalék-
kal. Mindenképpen leszégezhetd, hogy a halapénz kérdése szinte minden gyogyitasra feleskiidott
szakembert érint. A gyakorlatban az orvosok nem titkoljak, hogy ez a tétel is bériik kiegészitd része,
ugyanakkor megalazonak tartjak, kiszolgaltatott helyzetben érzik magukat. Nem érdekiik a rendszer
fenntartasa sem, és annak ,.kezelésére” konkrét javaslatokat, megoldasi lehetoségeket is elképzelhe-
tonek vélnek. Hosszu tdvon az egészségiigy rendbetételéhez elengedhetetlen lenne az egyén felelds-
ségérzetének javitasa. A lakossag ma természetesnek veszi az allam egészségiigyi szolgaltatasban
betdltott gondoskodo szerepét, ugyanakkor a tobbség sajat egészsége érdekében csak keveset hajlan-
do igazan tenni.”

Végiil a paraszolvencia 6sszegérol beszélve Kiss Katalin elmondta, hogy szandékosan nem szol-
tak arrél, mennyit ,keresnek” ilyen cimen az orvosok. Ennek egyszerli magyarazata az, hogy az
alacsonyabb Osszeget valosziniileg szkeptikusan fogadna a tarsadalom, egy magasabb szam viszont
az orvosok ismételt timadasara adhatna okot. Sokkal fontosabb lenne végre konkrét 1épést tenni az
Osszeg ,.kifehéritése” érdekében — barmekkora is legyen az.

Ami az attitidoket illeti, a kutatok megallapitottak, hogy: az orvostarsadalom, épptigy, mint a
lakossag, nem szereti és elitéli a halapénzt, de megtanult egyiitt élni vele. Mindkét csoportban 80
szdzalék azok aranya, akik teljesen vagy inkabb elfogadjak azt az allitast, hogy a halapénz sziikséges
rossz. Ez azonban nem jelenti egyben azt is, hogy a kérdés megitélésében semlegesek lennének. Az
orvosok metricconverterProductID90, a90, a lakossag tobb mint 60 szazaléka teljesen vagy inkabb egyet-
ért azzal, hogy a halapénz kényelmetlen és megalazé mind az orvosnak, mind a betegnek. A lakossag
kozel 70 szazaléka inkabb elutasitja azt a paraszolvenciat bagatellizalo kijelentést, hogy ,,a halapénz nem
oszt, nem szoroz” (igaz, az orvosok kdrében az elutasitas csak 50 szdzalékos). Ez utobbi kiilonbség a
lakossag és az orvostarsadalom itéletének szigora kozott egyébként altalaban jellemzo.

Bar a lakossagi megitélés megoszlasai altalaban hasonlitanak az orvosok véleményének megosz-
lasara, a lakossag kevésbé menti fel az orvosokat (de azért tobbé-kevésbé felmenti); kevésbé hajla-
mos az allamra héritani a felel6sséget (de azért tobbé-kevésbé hajlamos); és kisebb mértékben elfo-
gado a halapénzben megtestesiilé adoelkeriilés kérdésében (ez iigyben a lakossagi vélemények erd-
sen megoszlanak).
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A valaszadok tapasztalatai szerint a halapénzfizetés igen elterjedt a magyar egészségiigyben.
Ugyanakkor jelent6s kiilonbség tapasztalhato a feltételezett és az egyéni kiadasok kozott elismert
halapénz-fizetési gyakorisag kozott. A lakossagi minta véleménye szerint 10 paciens koziil 5-6 ad
halapénzt a haziorvosnak, az orvosi minta szerint csak metricconverterProductID4, a4, a haziorvos-
ok szerint csak 2. Ezzel szemben a minta azon részének a valasza szerint, amelyik ténylegesen meg-
fordult a haziorvosnal a vizsgalt periddusban, a legutobbi kezelés alkalmaval csak 14 szazalék adott
halapénzt (azaz 10 koziil 1-2), b6 egy év leforgasa alatt pedig 26 szazalék (tehat 10 koziil 2-3).

A lakossag a jarobeteg-szakrendelés és a korhazi ellatas esetében is szamottevéen gyakoribbnak
véli a halapénzfizetést, mint amennyit egyéni kiadasai kdzott elismer beldle. Az orvos-minta altal
vélt fizetési gyakorisag ezeken a teriileteken kozelebb all a lakossag altal elismerthez. Ennek ellenére
szinte minden szakma esetében igaz, hogy mas szakteriilet képvisel6i magasabbra taksaljak a halapénzt
fizet6k aranyat, mint azok, akik a kérdéses szakmaban dolgoznak. Természetesen az elismert halapénzfi-
zetés nem feltétleniil azonos a tényleges halapénzfizetéssel. A kutatok megitélése szerint az elébbi — a
felejtési hatas és az eltitkolasi szandék miatt — valamelyest alabecsiili az utdbbit. Tizenhat konkrétan
felsorolt beavatkozas halapénz-atlagaranak nagysagsorrendje gyakorlatilag egybeesik a két mintaban. Ez
arra utal, hogy az érintettek szamara tobbé-kevésbé egyértelmiick az araranyok az arnyé¢kgazdasag e sze-
letében, mikdzben az egyes beavatkozasok ara koriil nagy a szordédas. Ugyanakkor, a varakozasokkal
ellentétben, az esetek nagy részében az orvosok mondjak a magasabb arakat, nem a lakossag.

Osszességében egy év (nevezetesen az 1998-as év) leforgasa alatt 95 szazalékos valosziniiséggel
24 és 42 milliard forint kozotti 6sszeget fizetett a lakossag halapénz gyanant. A legvalosziniibb érték
33 milliard forint. Ebb6l 29 milliard forintot kaptak az orvosok, a maradék az egészségiigyi személy-
zet tobbi tagjanak jutott. Becslésiink szerint a szoban forgd Osszeg bé masfélszerese az orvosok
halapénz nélkiili nett6 jovedelmének. (Bognar — Gal — Kornai, 2000.)

Mivel a jovedelmi viszonyok nem sokat valtoztak, a halapénz szervesen és szivdosan beépiilt az
egészségiigy finanszirozasaba. Egyes becslések szerint 2005-ben 45-50 milliard forint adozatlan jo-
vedelem keriilt az egészségiigyi dolgozok zsebébe.

Napjainkban (2011), az orvosok és az egészségiigyi szakszemélyzet kisebb-nagyobb eltérésekkel
atlagban a kovetkezd nagysagrendi fizetéseket kapja az allami és dnkormanyzati tulajdont egész-
ségiigyi intézményekben:

* osztalyvezetd féorvos, nyugdijazas eldtt 420 ezer Ft;

* osztalyvezetd helyettese nyugdijazas el6tt 296 ezer Ft;

* idGsebb féorvos 275 ezer Ft;

* fiatalabb féorvos 240 ezer Ft;

* adjunktus 190 ezer Ft;

* szakorvos 160 ezer Ft;

® szakorvosjelolt 129 ezer Ft;

* fOiskolat végzett osztalyvezetd fondvér 200 ezer Ft;

* foiskolat végzett fomiitdsnd 128 ezer Ft;

* OKIJ sziilésznd, nyugdijazas elott 127 ezer Ft;

* palyakezd§ sziilészn6 89 ezer Ft.”!°

Ha ezeket az 6sszegeket megtoldjuk az elmult 20 év tapasztalatai alapjan azzal, hogy atlagban a
kereset 160-170%-anak megfeleld havi halapénzhez jutnak a szektor alkalmazottai, akkor a becslé-
sek szerin 2011-ben az egészségiigyi dolgozok 80-90 milliard Ft adozatlan jovedelemre tettek szert.!!

A héalapénz megoszlasa egyenetlen az egyes orvosi szakteriiletek kozott. Vannak olyan szakterii-
letek, ahol ritkan és csak kis 6sszegben szokas halapénzt adni, mashol szinte mindenki fizet, mégpe-
dig jelentds Osszegeket. A halapénz nagy részét az esetek kétféle csoportjaban szokas fizetni: ha az
orvos kimegy a beteg lakasara (akar rendszeresen, akar rendkiviili alkalommal), illetve ha mitétre
keriil a sor. Nem véletlen, hogy a halapénz legnagyobb részét a fekvobeteg-ellatasban fizetik. A
halapénz nem az egyetlen fizetdeszkoz az egészségiigyi arnyékgazdasagban. A lakossagi minta ko-
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riilbeliil haromnegyede szerint a hadlapénz nem ér tobbet, mint a protekcid: vagy a protekcioval lehet
tobbet elérni, vagy a kétféle eszkdz egyforman hatékony.

Nehéz olyan miikodési kereteket alkotni, melyek a korrupcidt kizarjak, ezért a biintetések szigo-
ritast tartom egyediil célravezetének. Amennyiben til kockazatossa valik mindkét fél szamara az
adott tevékenység, ugy nyilvanvaloan visszaszorulnak az ilyen esetek (A tulzott kockazat arfelhajto
szerepet toltene be, ami a nagytobbség sziikds eréforrasait feltételezve, az esetek darabszamanak
drasztikus csokkenését jelentené). Meglatasom szerint, ebben a legnagyobb szerepet a kozmédiu-
mok részvétele, kihasznalasa jatszhatja. A tarsadalom informacids bazisa napjainkra erésen az elekt-
ronikus médiara korlatozodik, igy az ezekben rendszeresen megjelend esetek, onmagukban is elég-
ségesek lehetnek a tarsadalom véleményének formalasara.

Az egészségiiggyel kapcsolatban jelen 1év6 nagyfokt médiavisszhang jelenleg sokkal meghata-
rozobb, mint a helyzet indokoltta tenné, raadasul, nem az ellatasi rendszer pénznyeld, sikkasztasi
problémaira fokuszalnak, hanem arra a frontvonalra, amivel a beteg talalkozik. Sajnos itt is ,,a fejétol
blizlik a hal”, tehat nem a kapcsolodasi pontokban észlelt hibak azok, amelyek a rendszert 1ényegé-
ben gyengitik, hanem a hattérben meghtz6do, a laikus szamara ismeretlen teriiletek.
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20 iranyelvérdl.

3 E megfogalmazast az Antikorrupcios Koordinacios Testiilet 2007. oktober 9-i iilése hagyta
jova.
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¢ Ezt kovetben az Orvosegészségiigyi Szakszervezet akkori elndkének javaslatara a borravald
kifejezést a halapénz kifejezéssel valtottak fel. Kulturtdrténeti adalék, hogy a II. vilaghdboru elott
mar hasznaltak ezt a kifejezést: akkoriban a fizetés nélkiil dolgozo, dij nélkiili gyakornokok kaptak
id6ésebb orvoskollégaiktol.

7 A TARKI kozelmiltban nyilvanossagra hozott felmérése szerint az osszes halapénz-fizetési
eset tobb mint 80%-ban gy érezte a beteg, hogy a fizetés elmaradasa veszélyezteti ellatasat, tehat a
probléma nem jelentéktelen. Ez az adat igen megdobbentd €s cselekvésre késztetd, hiszen itt mar
igazan tulz6 eufemizmus lenne a ,,halapénz” kifejezést hasznalni.

§  Kiss Katalinnak, a Szinapszis Kft. kutatasi igazgatojanak nyilatkozata az orvosi halapénzrél.
Letoltés helye: www.szinapszis.hu. Letoltés idopontja: 2012. januar 17.

°  Kiss Katalinnak, a Szinapszis Kft. kutatasi igazgatdjanak nyilatkozata az orvosi halapénzrél.
Letoltés helye: www.szinapszis.hu. Letoltés idopontja: 2012. januar 17.

10" Forras: dr. Berkd Péter: Sziilészeti zardjelentés. Letoltés helye: www.helikonportal.net. Le-
toltés idépontja: 2010. januar 17.

" Sajat becslés az el6z6 évtized adatainak extrapolalasaval.
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Csaszka Krisztina Erzsébet’

NEPEGESZSEGUGYI TERMEKDI) — CHIPSADO"*

A vilagban szamos iranyzat vesz korbe minket: dnfenntarthatésag, kornyezetvédelem, internet
hasznalat, fesztivalra jaras. Ezek mellett itt van az egészséges életmdd trendje is. Minden magazin, tv
miisor, kdnyv, ,,hires ember” hangsulyozza ennek fontossagat. Ekzben mégis egyre csak né a talsa-
lyosak és elhizottak szama az orszagunkban. Ennek kovetkeztében nem csoda, hogy mar a politika is
probal bevetni eszkdzoket, hogy az embereket biztassa az életmod valtasaban. Ebbol kifolydlag 2011.
szeptember 1-t6l bevezetésre keriilt a chipsaddé hazankban. TDK dolgozatom a chipsadéval foglal-
kozik.

A népegészségiigyi termékdij hatasait mutatom be a fiatalokra nézve. Vizsgalom, hogy eléri e
céljat az ado, és elémozdit e valtozast az étkezési szokasokban. Erdekelt, hogy a fiatalok, hogyan
vélekednek errdl az j adorol, és szerintiik milyen lehetdségekkel, eszkdzokkel lehetne 6sztondzni a
tarsadalmat az egészséges ¢életmodra vald attérésben.

Problémaim feltarasara tobb kutatast végeztem, masodlagos anyaggyjtést, primer kérdbives fel-
mérést, és primer fokuszcsoportos megkérdezést.

Dolgozatom elsd fejezetében beszélek arrdl, hogy miért ezt a témat valasztottam, a kovetkezd
részben helyet kap az adotorvény és a hatalya ala tartozé termékek bemutatasa. A harmadik tartal-
mazza a kérddives felmérésem, a negyedik a fokuszcsoport kiértékelését. Utolso fejezetemben pedig
egy 0sszegzésre kerlil sor.

Khalifa Ali Hasan™*

A PALESZTIN ALLAMISAG KERDOJELEI"*"*

Mahmud Abbasz 2011. szeptember 23.-an atadta Ban Ki Munnak a palesztin 4llam tagfelvételé-
6l sz616 kérelmet, hogy Dél-Szudan utan Palesztina legyen az ENSZ legujabb, 194. tagja.

Az ENSZ szavazas ujra a palesztin allamisag kérdésére iranyitotta a nemzetkozi figyelmet. Dol-
gozatomban azokra a kérdésekre probalok meg valaszokat talalni, amelyek magabol a palesztin alla-
misag kérdésébol és konkrétan az ENSZ-szavazasbol adodnak. Mik a mozgatorugoi Abbasz 1épésé-
nek, mikozben az Egyesiilt Allamok elére bejelentette, hogy vétot emel? Miért érzik azt a paleszti-
nok, hogy az osloi-békefolymat nem hozott valtozast a helyzetiikben? Milyen lehetséges forgatd-
konyvei vannak az ENSZ szavazasnak? Lesz-e valos hatdsa a palesztin allamisagra? A Fatah és a
Hamasz kozott fennalld konfliktus mennyiben és hogyan befolyasolja ENSZ szavazast és magat a
palesztin allamisagot?

" Gazdalkodasi és menedzsment szakos hallgato
Konzulens: Opitz Eva fSiskolai tandr, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola és Kasza Gyula

*kk

Nemzetkdzi tanulmanyok szakos hallgato

*kkk

Konzulens: Csicsmann LadszIo egyetemi docens, BCE
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Atfogo képet szeretnék festeni a nemzetkozi kozosség reakeioirol, arrol, hogy az ,,arab tavasz”
kovetkezményei mennyire befolyasoljak a palesztin kezdeményezést és a ra érkezo reagalasokat. Az
Obama-adminisztracid, miutan szakitott a Bush altal képviselt Kozel-Kelet politikaval, vallala-e konf-
liktust az egyik legfontosabb szovetségesével?

Kerekes Béla’

A MAGYARORSZAGI ES LENGYELORSZAGI LAKASCELU HITELKONDICIOK VALTOZASANAK
VIZSGALATA A VALSAG HATASARA

A szakdolgozatom témaja a hitelezési standardok és a gazdasagi teljesitmény prociklikussaganak
vizsgalata. A hitelkondiciok valtozasat a pénziigyi valsag el6tti, alatti és utani idészakban elemzem,
¢és szembeallitom a gazdasagi teljesitmény alakuldsaval.

Dolgozatomban magyarorszagi és lengyelorszagi adatokat elemzek, hogy szélesebb spektrum-
ban vizsgalhassam a prociklikussag kérdésének fennallasat. Ez lehetdvé teszi azt is, hogy a hitelezési
standardok valtozasat mer6ben eltérd gazdasagi teljesitményt nyujto orszagok esetében figyelhessiik
meg.

A hitelezési kondiciok valtozasanak kovetéséhez a nemzeti bankok altal a bankok korében vég-
zett hitelezési felmérés, szolgal segitségiil. A valtozasok vizsgalata soran a kockazati tényezok rész-
letes elemzésével foglalkozom mikro, é€s makro oldalrél egyarant. A dolgozat f6 hangsilya ilyen
tekintetben a valsag soran fellépd, uj, illetve addig alabecsiilt kockazati faktorokra tevddik at, mint
amilyen példaul az arfolyamkockazat.

A dolgozatom utols6 negyedében napjaink legaktualisabb témajaval foglalkozom, mégpedig a
pénziigyi valsag utan kibontakozé adossagvalsaggal. A bankokat sujto tovabbi regulaciokat részlete-
zem, és roviden bemutatom az angol bankrendszerben végbemend valtozasokat, melyek példa érté-
kiiek lehetnek eurdpai szinten is.

A hitelezési standardok valtozasat egészen napjainkig vizsgalom. A dolgozatot a gazdasagi telje-
sitmény és a hitelkondiciok prociklikus egyiittmozgasanak kimutatasaval, a tapasztalataim 6sszefog-
lalasaval és megallapitasaimmal zarom.

Gazdalkodasi és menedzsment szakos hallgato
Konzulens: Téth Margita fSiskolai tandr, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
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Komaromi Matyas’

FELSOOKTATASI IRANYVONALAK (ES FRONTVONALAK)*
- a felsooktatas helyzete és a felsooktatasi torvénytervezet lehetséges hatasai

A fels6oktatas miikodoképessége és hatékonysaga tarsadalmi és gazdasagi fejlédésiink egyik
kulcskérdése. Ennek belatasahoz a dolgozatban az emberi tokeelméleten és a munkaerd-sziikségleti
megkdzelitésén keresztiil jutok el. A téma aktualitasat egyarant indokoljak a kormany felséoktatassal
kapcsolatos atalakitasi elképzelései, és a munkaerdpiacon, illetve a felsGoktatasban tapasztalhato
anomaliak.

A magyar felsdoktatas meghatarozo atalakulason ment keresztiil az elmult két évtizedben, melyre
egyarant hatassal voltak a nemzetkozi gyakorlat és a tarsadalmi berendezkedés valtozasai. A gyors és
nagy léptéki valtozasokat kdzigazgatasunk nem tudta kellden kovetni, ezért a felsGoktatasban jelent-
kezb ,,tomegesedés” tobb negativ hatast eredményezett. Mindezt tobb neves szakember irasai bemu-
tatjak és elemzik.

A jelen pillanatban még vita targyat képezo fels6oktatasi torvénytervezet kapcsan sok elképzelés
latott napvilagot, dolgozatom torzsében ezeket veszem vizsgalat ala kozgazdasagi szemszogbol. Vajon
a tervezett valtoztatasok megfeleld valaszt adnak a fels6éoktatasban tapasztalhatd problémak kezelé-
sére? Milyen hatasuk lehet ezeknek az intézkedéseknek?

Tanulmanyom végére arra a megallapitasra jutottam, hogy a tdrvénykoncepcid sok problémat
helyesen mér fel, azonban a gyakorlati intézkedések gyakran nem igazodnak ehhez. A feltérképezett
problémakat gyakran 6nmagéban akarja kezelni a térvényalkotd, és nem azok forrasaira koncentral,
igy szamos intézkedésnek varhatoan negativ eredménye lehet.

*

Kovacs Krisztina™
NOI ONKENTESEK: AZ EGYENLOSEG FELE "'

Dolgozatom témadja az 6nkéntesség fiatal ndkre gyakorolt hatasa, és annak vizsgalata, hogy az
onkéntes tevékenység soran milyen elényoket kovacsolhatnak maguknak a résztvevok. Feltételeze-
sem szerint az dnkéntesség pozitiv hatassal van a fiatal nokre, €s ennek soran olyan személyes kész-
ségeket sajatithatnak el és olyan tapasztalatokat szerezhetnek, amelyek a késdbbiekben eldsegithetik
a munkaerdpiacon valé hatékonyabb érvényesiilést, és a férfiakhoz képest mutatkozo6 hatranyok le-
kiizdését ezen a téren. A hipotézis bizonyitasa érdekében torok és magyar néi dnkéntesekkel készi-
tettem 8-8 interjut. Torokorszag és Magyarorszag két kultura 6sszehasonlitasat teszi lehet6évé a civil

Kozszolgdlati szakos hallgato
Konzulens: Fenyvesi Eva fSiskolai tanar

*kk

Nemzetkdzi tanulmanyok szakos hallgato

*kkk

Konzulens: Kuti Evafo"iskolai tandr, Altalanos Véllalkozdsi Féiskola
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szféra és a ndk helyzetének szempontjabol. Dolgozatomban bemutatom a két orszagban jelen 1évo
civil tarsadalmat, a n6i egyenjogusagi torekvéseket, majd végiil az interjuk eredményeit.

A két orszagban mar a 19. szazad soran elindultak a ndi egyenjoglisag megteremtésére tett 1épé-
sek. Az allamtol fiiggetlen civil kezdeményezések is hasonléan koran megkezdddtek. Torokorszag-
ban mégis néhany 1épéssel hatrébb tart e folyamatokban.

Valaszadoim mindegyike pozitiv hatasokrol szamolt be az dnkéntességgel kapcsolatban. Ezért
arra a kovetkeztetésre jutottam az interjlialanyokkal folytatott beszélgetések eredményei alapjan,
hogy az 6nkéntes tevékenység realis lehetdség a fiatal n6k szamara, hogy a késébbiekben jol haszno-
sithato készségekre tegyenek szert, személyes szinten fejlédjenek és példat lathassanak néi vezetdk-
re. Ezzel a tudassal és tapasztalattal képesek lehetnek csokkenteni a munkaerépiacon jelentkezo
hatranyokat a férfiakkal szemben, és attorni az tivegplafont.

Mordavszky Elvira’

A MAGYARORSZAGI UKRAN KISEBBSEGI SZERVEZETEK MUKODESE*

Dolgozatom megismerteti a mai kisebbségek, azon beliil is az ukran kisebbség szervezeteinek
miikddését, azokat az anyagi feltételeket, melyekkel a magyar allam biztositja e szervezetek fennal-
lasat. Tovabba elemzem azt, hogy a rendszervaltast kovetden a kisebbségek érdekeinek érvényesiilé-
sét biztosito jogi garanciak elégségesek-e, biztositjak-e ezen érdekek megvaldsulasat. Dolgozatom-
ban részletesen bemutatom a kisebbségi torvény elokésziiletét, megsziiletését €s modositasait. Az
altalanos leirast kovetden a kisebbségi onkormanyzatok szamanak alakulasaval foglalkozom 1994-
tdl napjainkig. Feldolgozom a kisebbségi 6nkormanyzatok finanszirozasanak rendszerét, az allami
koltségvetés normativ és palyazati eszkdzeit, melyek segitségével az allam alapvetéen hozzajarul az
onkormanyzati mitkodéshez sziikséges pénziigyi feltételek megteremtéséhez. Tovabba kifejtem, hogy
az onkormanyzatok e pénziigyi tdmogatasok segitségével milyen aktivitasokat fejtenek ki.

Kozszolgdlati szakos hallgato

Belsd konzulens: Bilecz Endre fSiskolai docens, Altaldnos Vallalkozasi Féiskola
Kiilsé konzulens: Hartydanyi Jaroszlava

SZOCIALIS VALLALKOZASOK 141



Toth Kathrin®

A KOZOSSEGI PORTALOK ALLASKERESESI LEHETOSEGEI"

A legtobb hallgaté mar a foiskolas évei alatt azon topreng, hogy az iskolapadbol kikeriilve sike-
riil-e elhelyezkednie. A széles korii internetpenetracié megfeleld hatteret ad az online allaskeresésé-
hez. Vajon a k6z0sségi oldalak fejlettsége, Osszetartd ereje alkalmas-e arra, hogy a féiskolai hallga-
tok és ,,ismerdseik” hatékonyan segitsék egymast az allaskeresésben? Kutatasunk célja, hogy kiderit-
siik a k6zosségi portalokat hasznaldk a profiljukat mennyire tudatosan hasznaljak, valamint, hogy
¢élnek-e a social networking altal nytjtott allaskeresési lehetéségekkel.

A kutatas f6 célja, a kozosségi portalokon vald allaskeresés lehetdségének és tovabbfejlesztésé-
nek vizsgalata a felsdoktatasi hallgatok korében.

Specifikus célunk volt az allaskeresés elényeinek és veszélyeinek a feltarasa, tovabba az ilyen
tipusu allaskeresések kiilonbozé dimenzidinak elemzése.

A kutatas soran a szekunder forrasokon kiviil, online lekérdezés, kérdéives megkérdezés, proba-
allas keresésre érkez6 valaszok elemzését végeztiik el. A minta nem reprezentativ, sajat kapcsolati
halénkon keresztiil készitettiik a kutatast. A valaszadok koziil kivalasztottunk néhany {6t fokuszceso-
portos interjira, hogy finomitsuk az eddig feltart sszefiiggéseket. A féiskolankon kérdéives meg-
kérdezést alkalmaztunk.

A kutatas soran a kdvetkezd hipotéziseket allitjuk:

H1: A 25 év alatti korosztaly nagymértékben nyitott a kozosségi portalon valo allaskeresésre.

H2: A ndéknek az aranya nagyobb az ilyen tipust allaskeresésben, mint a férfiaké.

H3: Az iWiW-et hazankban tobben hasznaljak, mint a Facebook-ot.

H4: Aki kiprobalta mar a social networking oldalakon valé allaskeresést, annak pozitiv tapaszta-
latai voltak ez {igyben.

A ko6zosségi oldalakon valo allaskeresés a foiskolai hallgatok szamara az egyik leghatékonyabb
modszer lehet, hiszen személyre szabottan, egyedi elvarasokat is figyelembe véve tudnak segiteni az
ismer6sok.

A vallalati kultara és a HR-tudomany fejlédésével egyre tobb vallalkozas is parbeszédet kivan
folytatni a kozosségi portalokon keresztiil. Ennek kdszonhetden lehetségek nyilnak a vallalatok
irant elkdtelezett foiskolai hallgatok szamara, hogy proaktiv mddon kapcsolatba 1épjenek veliik. A
vallalkozasok és a hallgatok kdzott online parbeszéd kiboviilésével, ez a modszer akar a leghatéko-
nyabb modja lehet az allaskeresésnek.

Gazdalkoddsi és menedzsment szakos hallgato
Konzulensek: Szalai Ibolya fdiskolai docens és Radnoti Istvan tandrsegéd,
Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
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Urban Daniela’

A MENEKULTEK HELYZETERE VONATKOZO SZABALYOZAS AZ EU HAROM TAGALLAMABAN:
FRANCIAORSZAGBAN, OLASZORSZAGBAN ES SPANYOLORSZAGBAN*

Az okor 6Ota 1éteznek menekiiltek a F6ldon a régebbi idszakokrdl, természetesen az analfabetiz-
mus magas aranya miatt nincs olyan sok irasos megemlékezés A masodik vilaghaboru kévetkezmé-
nyeként viszont a vilag szamos orszagabol menekiilni kényszeriiltek emberek millidi. Ezért is volt
sziikség egy k6z0s jogi szabalyzasra, igy 1951-ben 1étrejott a genfi egyezmény. Ez egyfajta iranymu-
tatast adott az alair6 allamok szamara, hogy hogyan viszonyuljanak az orszagukba menekiiltekhez.
Ezt 1967-ben egy jegyz6konyvvel egészitették ki, amely meghatarozza a menekiilt és ahhoz kapcso-
16d6 menedékjogi eljaras fogalmat. Ezek az altalanosan elfogadott szabalyok, a nemzetkozi szokas-
jog részeivé valtak mara, de nem minden orszag alkalmazza 6ket. Eurdpa fejlett orszagai koziil mind
Franciaorszag, mind Olaszorszag és Spanyolorszag is alairtak ezt az egyezményt.

Mindharom tagorszag tagja egy szupranacionalis jellegii Europai Unidnak is, amely unids joga-
ban szabalyozza a menekiiltekre vonatkozo jogokat, eljarasokat, amelyeket a tagallamok kotelesek
betartani. A menekiiltiigyi szabalyzas szempontjabdl nagyon fontosnak szamitanak az alapito szer-
zO6dések modositasai, az Amszterdami Szerzddés és a Lisszaboni Szerzddés, és a Tanacs rendeletei,
iranyelvei is, mint példaul a dublini rendelet Az Eurdpai Bizottsag pedig jogosult ellendrizni, hogy a
tagorszag az unios jogszabalyokkal 6sszhangban iilteti-e be nemzeti joganyagéaba a k6zdsen megho-
zott dontéseket, ¢s hogy a gyakorlatban betartja-e ezeket az adott orszag. A Bizottsagnak még szank-
ci6 alkalmazasara is lehetdsége van, ha az elézetes figyelmeztetésekre nem reagal a tagorszag. An-
nak érdekében, hogy az Unios tagallamok egyforman jarhassanak el a menekiiltiigyi eljarasokban az
Eurdpai Unid 2012-ig tervezi egy K6zos Europai Menekiiltiigyi Rendszer felallitasat.

Nemzetkozi tanulmanyok szakos hallgato
Konzulens: Vastagh Pdl fSiskolai tandr, Altaldnos Villalkozdsi Féiskola
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Verner Agnes’
BUDAPEST ES A CITY-LOGISZTIKA — MEGVALOSITHATOSAGI FIKCIOK'

Dolgozatomban egy olyan problémaval foglalkozom, amelynek megoldasa mara égetden sziiksé-
gessé valt. Ez a probléma a city-logisztika megoldasanak kérdése.

Az elején bemutatom, milyen modszereket valasztottam a munkam soran, bemutatom az altala-
nos kérdéskoroket, amelyek a megértéséhez kellenek. Ilyenek a fogalmak, amelyek a megértést segi-
tik eld, a kozlekedés kialakulasa — azon beliil is, hogy mi a kozlekedés, feladatai, céljai, stb. —, a
budapesti k6zosségi kdzlekedés kialakulasanak rovid attekintése, mit kell alapvetden a logisztikarol
és a city-logisztikardl tudni. City-logisztikan beliil kitérek arra, hogy Eurdpaban milyen megoldaso-
kat alkalmaznak mar napjainkban, hogyan nézett ki Budapesten a kozosségi teherfuvarozas, amikor
még miikddott hazankban is. Milyen olyan torekvést eldsegito, illetve 6sztonzo szabalyaink vannak,
amelyek a city-logisztikai torekvéseket eldiranyozzak. A mellékletek még tovabb bovitik az olvasd
latokorét néhany olyan esetben, amely egyébként nem kapcsolodna szorosan a dolgozat tartalmahoz,
illetve amelyek eldsegitik a leirtak megértését.

A masodik rész a fikciok vilaga. Itt azt taglalom, hogy szerintem milyen megoldasokat kellene
alkalmazni annak érdekében, hogy Budapesten city-logisztika lehessen. Végigveszem azt, hogy:

* mit kellene szallitani,

* milyen jarmiivekkel,

* hol raktarozzunk, illetve legyenek elosztopontjaink,

* hol szallitsunk, milyen kozlekedési palyakat valasszunk,

* milyen egyéb eszkdzokre van ehhez sziikségiink mind segédeszkdzok, mind informatikai

rendszerek tekintetében,

* milyen egyéb modszerekre lenne sziikség, hogy a rendszer miikddhessen — §sztonzés

és szabalyozas/tiltas,

* mikor torténjenek a szallitasok,

* kinek a feladata legyen a szallitas és az értékesités,

* hogyan kellene az értékesitést végrehajtani,

* milyen érvek, ellenérvek és kovetkeztetések szolnak a city-logisztika ellen és mellett.

Végiil kiértékelésre keriil az altalam készitett, nem reprezentativ online kérdéiv. Ebben olyan
kérdéskorok vannak, amelyek azzal foglalkoznak, hogy mennyire ismert ma hazankban ez a foga-
lom, mennyire lenne igényiik az embereknek a city-logisztikara, hogyan fogadnak a kiilonb6z6 felva-
zolt lehetéségeket, és hogy milyen valtozasokat eredményezne mai életiinkben. Az eredmények né-
hany esetben még szamomra is nem kis meglepetést okoztak.

A végén megfogalmazom véleményemet azzal kapcsolatban, hogy szerintem mennyire lenne igény
a city-logisztikai rendszer kialakitasara és arra, hogy mennyire is lehetne mindezt megvalositani.

*

Gazdalkoddsi és menedzsment szakos hallgato
Konzulens: Réger Béla egyetemi docens, ZMNE, Altalénos Vallalkozasi Féiskola
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Adorjanné Fehér Eva’
GAZDASAGI NACIONALIZMUS A "20-AS EVEKBEN"

Dolgozatom az 1920-as évek nacionalista jellegii gazdasagi dontéseit tarja fel, azt a korszakot, amikor
az Osztrak—Magyar Monarchia felbomlasa és a haborut lezaro, 1920. junius 4-i trianoni békeszerzodés
kovetkeztében Magyarorszag elvesztette teriilete 67 szazalékat. A dekrétum mély gazdasagi, politikai ¢s
tarsadalmi valsagot okozott Magyarorszag szamara. A téma feldolgozasaval részletes képet nytjtok arrdl,
hogy a Monarchia szétesése €s a trianoni dontés okozta teriiletvesztés mennyire eltorzitotta az orszag
gazdasagi szerkezetét, és milyen dontések kellettek ahhoz, hogy helyrehozzak a karokat, a gazdasagi
rendszer ismét fejlodjon és megszilarduljon. A tanulmanyban végigkisérem az 1920-1930. k6zotti évti-
zed kormanyzatanak az orszag gazdasagara hatd dontéseit, egészen a vilagvalsag kialakulasaig.

Az elso fejezetben megfogalmazom feltevéseimet és kérdéseimet, amelyek mentén végighaladva
bemutatom az évtized gazdasdgaban bekovetkezett valtozasokat. A masodik fejezetben a téma mély-
rehatobb megismeréséhez bemutatom Magyarorszag gazdasagi helyzetét a vizsgalt idészak el6tt,
betekintést nytjtok a dualizmus koranak békés, harmonikus fejlodésébe, a termelégazdasagba, majd
a masodik vilaghabort és a trianoni békeszerz6dés kdvetkezményeként kialakult gazdasagi helyzet-
be. A harmadik fejezetben a ’20-as évek bévebb megismertetését tliztem ki célul. Bemutatom az
orszag kiils6 kornyezetét, az eurdpai allamok vilaghaboru utani elzark6z6 gazdasagpolitikajat, vala-
mint a nacionalista jellegli dontéseket, amelyek jellemzdéek voltak hazankban az altalam vizsgalt
idészakra. Elemzem tovabba a kormanyzati dontéseket, amelyek segitették a belsé piac fejlédését,
megteremtették az orszag konszolidaciojat, valamint a kiils és belsd stabilizaciojat. A negyedik
fejezetben megvalaszolom a dolgozatom elején feltett kérdéseket, kiegészitve azokkal a torténések-
kel, gondolatokkal, amelyek kdzvetleniil nem tartoznak a valasztott témahoz, ellenben a kormany
politikdjaval szorosan 0sszefliggének tartom azokat. A szakdolgozatom végén parhuzamot hiizok a
jelen és a mult gazdasagpolitikai, kereskedelempolitikai torténései kozott.

Apor Attila™

A 2008-AS GAZDASAGI VILAGVALSAG HATASA A HAZAI INFORMATIKAI SZOLGALTATO
SZEKTORRA" "

A 2008/2009-es gazdasagi valsag a vilag minden tajan éreztette hatasat. Hazankban az informa-
tikai szektort nem csak a gazdasagi valsag, de a kormanyvaltas is kedvezdtleniil érintette. A korab-
ban hiz6 agazatban komoly visszaesés figyelheté meg az utdbbi években, amely a legnagyobb infor-
matikai vallalatok eredményeire is ranyomja a bélyegét. A Synergon, mint a hazai ICT iparag egyik

Kozszolgdlati szakos végzds hallgato

'

Belsd konzulens: Benké Péter fSiskolai tandr, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
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Gazdalkoddasi és menedzsment szakos végzds hallgato
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Belsd konzulens: Salamonné Huszty Anna fSiskolai tandr, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
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legmeghatarozobb szerepldje, a valsag hatasara stratégiai inflexidés ponthoz érkezett. A tarsasag a
korabbi jovokép nélkiili miikodés iranyabol egy koriiltekintdbb, stratégiara felflizhetd operacio felé
mozdult el. A cég ennek ellenére nem alkalmazta a stratégiaalkotas szabalyait és a stratégia megva-
16sitast biztositd modszertani eszkozoket. Ezekre a dolgozat javaslatokat tartalmaz.

Bachusz Norbert’

/KEP-TELENUL”

A kulturalis javak elszamolasanak sajatossagai a szamvitel, a controlling
és a konyvvizsgalat szempontjabel ™~

Kutatasom az értékhelyesbités el nem szamoldasabol fakado problémdakra hivja fel a figyelmet.
Célom volt bemutatni, hogy miképpen sériilhet a beszamolok valos és hii képe, kiillonds tekintettel
azokra a szervezetekre, melyek kulturalis joszagallomany birtokdban vannak. Alapkérdésként mertilt
fel, hogy a 2000. évi C. torvény minden esetben a szamviteli alapelvek érvényesiilését szolgalja-e.

Hipotéziseimben a kulturalis javak értékelésére vonatkozoan felvetem a szamviteli torvény mo-
dositasanak esetleges sziikségességét. Véleményem szerint a piaci értékre torténd korrekcid elsza-
moléasanak sajatossagai miatt a vallalatokrol nem minden esetben kaphatunk valos képet. Bizonyos
esetekben tovabbi torzulasokkal jarhat a torvények altal nyujtott eltérd nyilvantartasi lehetéségek
gyvakorlata (targyi eszk6zok kdzott, szakmai leltarban, bizomanyosi viszonyban), amelyek egysége-
sebb szabalyozasara lehet sziikség.

Hipotéziseim bizonyitasara az elmult tiz évre tekintettem vissza. Kiilon vizsgaltam a magyar
festmények piaci aranak alakulasat. A rendszerezett adatok alapjan szerkesztett trendvonal ndvekvd
tendencidja kelld alapot szolgaltatott arra, hogy kiemelt figyelmet kell forditani az értékhelyesbités-
re. Kiilonodsen aktualis ez olyan agazatok esetében, amelyekben a mérlegf6dsszeg az elmult éveket
vizsgalva kis mértékben novekedett, vagy inkabb csokkent. Esetpéldakon keresztiil kivanom bizo-
nyitni téziseimet, amelyhez a szallodaipardg elmuilt tiz évének adatait hasznaltam fel (eredmény-
kimutatas és cashflow elemzések révén) javaslatokat is teszek.

Legfontosabb megallapitisom szerint a torvényalkoto helyesen veszi figyelembe a targyak speci-
alis tulajdonsagait, azonban csupan értékallo javaknak mindsiti a miialkotasokat. A térvény nem
teszi kotelezové az értékhelyesbités elszamolasat, azaz a hozamok kimutatdsa a vallalat sajat dénte-
se. Kovetkeztetésem szerint az értékhelyesbités elszamolas gyakorlatanak modositasaval valosabb
képet kaphatunk a vallalatokrol, amennyiben a nemzetkozi szamviteli standardok ide vonatkozo
iranyelveit iiltetjiik 4t a magyar jogba.

*

Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzds hallgato
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Belsd konzulens: Bécskei Elvira fSiskolai tandr, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
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Blonszki Renata’

NOK A NETEN — AVAGY A NOI PORTALOK SIKERE

Szakdolgozatom témajanak az online n6i magazinok bemutatasat, elemzését, dsszehasonlitasat
valasztottam. Egyrészt azért volt kézenfekvd ez a téma, mivel szakmai gyakorlatomat egy ilyen néi
portalnal toltottem. Masrészt pedig, az online {izleti vilag egyre nagyobb hangsulyt fektet a ndi cél-
csoport elérésére és kiszolgalasara.

Kutatasom soran megvizsgaltam, hogy a magyarorszagi internethasznalok aranya hogyan valto-
zott az évek soran. Kideriilt, hogy a korabban férfias jelzovel illetett vilaghalon, napjainkra megfor-
dult a nemek aranya.

A n6i weblapok bemutatasat a N6k Lapja Cafe és a Life.hu elemzése és 6sszehasonlitasa alapjan
végeztem el. Azért valasztottam ezt a két honlapot, mert jelenleg 6k a legjelentésebbek a piacon,
azaz Ok érik el a legmagasabb latogatottsagi adatokat. Az értékelést Perjés Laszlo: Internetmarketing
magyar szemel cim{ konyvében megfogalmazott szempontrendszer alapjan készitettem el. A vizsga-
lat a kovetkez6 szempontokra terjedt ki: Design, latvany, arculat; Sebesség; Célszeriiség; Informa-
ciotartalom; Funkcionalitas, interaktivitas; Kompatibilitas, bongészofiiggetlenség; Stabilitas, torott
linkek, atlathaté oldalak; Szinvilag, tipografia; Navigalhatosag; Jelenlét; Linkek; Hitelesség; Volu-
men; A téma kifejtésének mélysége; Kapcsolatok, e-mail cimek, elérhetdség; Stratégia, koncepcio;
Hatas; Cégszeriiség, személyesség. Elkészitettem a két weblap SWOT elemzését is, melybdl kide-
riilt, hogy tobb k6z6s vonasa is van az oldalaknak, mikdzben nagyban kiilonbdznek egymastol.

Egy kérdéives felmérés segitségével probaltam felmérni az online néi magazinok népszertiségét
és sikerességiik tényezdit. Kideriilt, hogy a nék tobbségének (58 szazalék) van kedvenc oldala, me-
lyet folyamatosan nyomon kdvet. Felmérésem alapjan a harom legolvasottabb témakor az Egészség,
az Otthon és a Gasztrondmia lettek. Ezt a sorrendet azonban felboritja a korcsoport szerinti vizsga-
lat. A fiatalabbak korében (15-29) el6térbe keriil a Szépségapolas és a Divat.

Tovabb haladva, a néi weboldalak szolgaltatasai (forum, hirlevél, Facebook profil, nyereményja-
ték, szavazas) keriiltek teritékre. A megkérdezettek 64 szazaléka tartja hasznosnak ezeket a lehetdsé-
geket, a népszertiségi listat pedig a forumok vezetik. A holgyek fele aktiv forumhasznald, azaz meg-
osztjak tapasztalataikat, véleményiiket ezen a feliileten. 35 szazalék pedig passziv szemlélodo, 6k
azok, akik csak informaciot gyljtenek.

Az a hipotézisem is beigazolodott mi szerint a ndi weblapok tartalma és megjelenése egyforma
sulyt képvisel. Egyik a masik nélkiil hatranyt jelent és megakadalyozza a portalt a siker elérésében.

*
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Belsé konzulens: Szeredi Pal mestertandr. Altalanos Vallalkozdsi Féiskola
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Borosjendi Aniko
DUNABOGDANY TELEPULESFEJLESZTESE"

A célom a dolgozat megirasaval egy olyan dokumentum Osszeallitdsa volt, melyet a kés6bbickben
akar a helyi dnkormanyzat Telepiilésfejlesztési Bizottsaga is fel tud hasznalni a munkaja soran. Ennek
érdekében igyekeztem a fellelhetd szakirodalom azon részeit bemutatni, melyek segitséget nytjthatnak
egy telepiilésfejlesztési koncepcio kialakitdsahoz: a teriilet- és telepiilésfejlesztés fogalmat, értelmezését,
valamint eszk9z- és célrendszerét vizsgaltam kiilonbdz6 nézépontokbdl; a helyi 5nkormanyzatok fejlesz-
tésekkel kapcsolatos feladatait, illetve a telepiiléselemzések kiilonbdzé mddszereit gytijtéttem dssze, vé-
giil rovid osszefoglalast készitettem a teriiletfejlesztés gazdasagi és jogi eszkdzrendszerérol.

A munka masodik fele kifejezetten Dunabogdannyal foglalkozik: a rovid telepiiléstorténetet rész-
letesebb, foként KSH-adatokra felépitett helyzetértékelés koveti, majd egy szamszerisitett SWOT-
elemzés segitségével igyekeztem kijeldlni a jovobeli fejlesztések lehetséges iranyait, illetve egy kis
attekintést adok a folyamatban 1év6 fejlesztésekrol.

Dolgozatomban azt szerettem volna megtudni, hogy a turizmuson kiviil milyen fejlodési lehetd-
ségeink vannak. A tapasztalatom, hogy sajnos nincs mas, hiszen a mezégazdasaghoz kevés a miivel-
het6 foldteriilet, az egyetlen iparteriiletiinket pedig minden masodik évben elonti az arviz. Dunabogdany
terliletének tulnyomo tobbsége nemzeti parki mindségben védett erdd, ilyen formaban pedig a ter-
jeszkedés bizonyos értelemben vett akadalya. A Bés—Nagymarosi erémi épitésének leallitasaval a
banya termelése is minimalisra csokkent.

Mivel latvanyos és egyedi torténelmi emlékekkel nem rendelkezik a telepiilés, ugy gondolom,
hogy inkabb a festdi kornyezetben megrendezett kulturalis programokkal csalogathatnak ide az ér-
deklédoket, foként a belfoldi turizmusra épitve. Ismerve a helyi kulturalis élet szervezdinek képessé-
geit ebben az irdnyban csak a korlatozott pénziigyi eréforrasok jelenthetnek akadalyt.

ok ok

Dobre Daniel

AZ ALLAMPOLGARSAGI TORVENY FEJLODESE NEMZETKOZI OSSZEHASONLITASBAN,
KULONOS TEKINTETTEL A SZLOVAK-MAGYAR ELLENTETRE "

Szakdolgozatom témaja az egyszerlsitett honositas, amelynek lehetdsége jelenleg a hataron tali
magyarsaggal kapcsolatos magyar belpolitika egyik kiemelkedd, meghatarozo eleme, formaldja. A
korabbi években Magyarorszag tobbnyire kulturalis eszkdzokkel, kiilonb6z6é tamogatasok formaja-
ban probalt gondoskodni a hataron tul é16 nemzetrész tagjairol, azonban a magyar allampolgarsag
megadasan keresztiil a nemzet kdzjogi ujracgyesitésére is sor keriilhetett. Ez a dontés részben szim-

Vallalkozasfejlesztés mesterszakos végzds hallgato
Belsd konzulens: Bajor Tibor fSiskolai docens, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola

" Nemzetkozi tanulmanyok szakos végzds hallgato
** Belsd konzulens: Jo6 Andrds fSiskolai docens, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
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bolikus tigynek tekinthetd, kiillonds tekintettel arra, hogy a hataron tali magyarok tébbnyire érzelmi
okokbdl nyujtjak be a kérelmet.

Felvetddik a kérdés, hogy a nemzetk6z jog hogyan vélekedik arrdl, hogy egy orszag allampolgara
egy masik orszag allampolgarsagat is megszerezi, megengedi-e, hogy egy idoben két allamhoz is
flizze ilyen természetli jogi kapcsolat. Tovabba, hogy Magyarorszagra vonatkozik-e barmilyen nem-
zetkozi jogi eldiras, amely megszabja, hogyan adhat allampolgarsagot mas orszag allampolgarainak.
Szakdolgozatom hipotéziseként azt a felvetést fogalmaztam meg, miszerint a Magyar Orszaggyiilés
nem sértette meg a nemzetkozi jogelveket azaltal, hogy megalkotta az egyszertsitett honositast lehe-
tové tévo torvénymodositast. Tovabba, hogy a magyar joggyakorlathoz hasonld szabalyozasokkal a
szomszédos orszagok allampolgarsagi torvényeiben is talalkozhatunk.

A hipotézis bizonyitasa érdekében megvizsgaltam a magyar allampolgarsagi térvény fejlodését
azért, hogy tag képet kapjunk a konnyitett honositas, illetve a tobbes allampolgarsag magyar szaba-
lyozasardl, melyet igy 6sszehasonlithatunk a nemzetko6zi allampolgarsagi jog alapdokumentumaval,
az Eurépai Allampolgarsagi Egyezménnyel, és mas orszagok gyakorlataval is. Tovabba nem feled-
kezhetiink a magyar jogszabaly kiilfoldi vonatkozasair6l sem azon szomszédos orszagok tekinteté-
ben, amelyek teriiletén jelentds szamu magyar kisebbség él.

Vizsgélatom soran ugy talaltam, hogy az egyszerUsitett honositas kérdésében a magyar allam
szuverén dontést hozhatott, tekintettel arra, hogy az allampolgarsagi iigyeket a nemzetkozi jog az
orszagok beliigyének tekinti. A magyar dontésre kizarolag a szlovak kormany adott negativ valaszt
azaltal, hogy allampolgarsagi torvénye modositasaval ex lege elvesziti szlovak allampolgarsagat az a
személy, aki kifejezett akaratnyilvanitas Gtjan mas orszag allampolgarsagat megszerzi. A szlovak
parlament dontését napjainkban az orszag Alkotmanybirosaga vizsgalja, a felvidéki magyar-szlovak
part, a HID kezdeményezésére.

Farkas Péter’

EGY MAGYAR FOGASZATI KLINIKA A MARKETING HADSZINTEREN"

A szakdolgozat célja, hogy a Magyarorszagon tevékenykedd fogaszati turizmussal foglalkozo
Vital Point Kft. marketing elemzését mutassa be.

A dolgozatban fontos szerepet kapnak azok a sziikséges, a cég altal alkalmazott marketing straté-
giak, melyek biztositjak a fogaszati iparagban a versenyelony megszerzését és megtartasat.

A klinika menedzsment;jét foglalkoztatd fo probléma a magyar paciensek alacsony szdma. Az
auditban valaszt kapunk arra, hogy az ezzel kapcsolatos hipotézisek beigazolddnak-e, vagy az elvég-
zett marketing kutatds eredményei alapjan Gjra kell-e gondolni azokat.

A marketingkutatas nemcsak a hipotézisekre ad valaszt, hanem a magyar fogyasztok megismeré-
sében is segitséget nyujt, ezzel fejlesztve a jovobeni marketing stratégidkat és tevékenységeket.

Gazdalkoddasi és menedzsment szakos végzds hallgato
Belsd konzulens: Opitz Eva fSiskolai tandr, Altalanos Véllalkozdsi Féiskola
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Garai Gabor’

__ A GEPJARMU-BIZTOSITASI PIAC ELEMZESE,
KULONOS TEKINTETTEL AZ UNIQA BIZTOSITO ZRT.-RE

Szakdolgozatom els6 felében a gépjarmii-biztositasi piac bemutatasaval és elemzésével foglalko-
zom. A dijbevételi adatok alapjan szemléltetem, hogy a hazai biztositasi piacon — az eurdpai atlaggal
ellentétben —, kozel azonosak az élet és a nem-¢let agazati dijbevételek aranyai. Bemutatom, hogy a
nem-¢letbiztositasi agazaton beliil a legnagyobb bevételt jelentd csoport a gépjarmii-biztositasok,
melyeknek aranya az 1995-6s évben még 59,3% volt, s amely arany aztan a 2010-es esztendére
47,54%-ra csokkent.

A kotelez6 felelGsségbiztositas s a casco biztositas piacanak fobb szerepldit és erejiik mértékét
a két-, illetve 6tvallalatos koncentracios aranyszam (CR) és a Herfindahl — Hirschman-index (HHI)
segitségével vizsgalom meg. A kotelezo feleldsségbiztositas piacan az egyre fokozodo verseny té-
nyét a HHI-index 38,86%-0s csokkenésével tdmasztom ald, amely egyértelmlien a piac
dekoncentralddasarol tesz tanubizonysagot. A casco biztositas teriiletének elemzése alapjan azonban
er6sen koncentralt piacrol beszélhetiink, hiszen a CR (5) mutatd 91,75%-os értéke arrol arulkodik,
hogy 6t tarsasag uralja a piacot, melyek egyike az UNIQA Biztosit6. A HHI-index 683 pontos csok-
kenése azonban itt is arra enged kovetkeztetni, hogy az 6t vezetd biztosito kozotti verseny évrol évre
fokozodik.

A dolgozat masodik felében az UNIQA Biztositd Zrt. magyar biztositasi piacon elfoglalt helyét
mutatom be, és pénziigyi mutatok segitségével elemzem a cég tokeellatottsagat és jovedelmeziségét.
Ezek utan a biztositaskontrolling mutatoival szemléltetem a gazdasagi valsag hatasat a tarsasagra.
Bemutatom tovabba, hogy a felelGsségbiztositas piacon a fokozodo arverseny miatt az UNIQA Biz-
tosito is stratégiat valtott, melynek kovetkeztében a 2008-ig folyamatosan novekvo szerzédésdijait
nagy mértékben csokkentette. Megvizsgalom, hogy a 2009-es kampanyidészakban kozel masfélsze-
resére novekedett kotelezd feleldsségbiztositasi szerzodésallomany és a vizsgalt idészakban folya-
matosan ndvekvo piaci részesedést prezentald casco allomany vajon elérte-e a valsag elétti bevételi
szintet, vagy a folyamatosan csokkend dijak miatt még igy is alatta marad. Elemzem végiil a meg-
szolgalt dijak és karraforditasok hanyadosat is, mellyel a karhanyad alakuldsara és ezen keresztiil a
gépjarmil biztositasok jelenlegi eredményességére kapunk valaszt.

*

Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzds hallgato

%

Belsd konzulens: Toth Margita fSiskolai tandr, Altalénos Vallalkozdsi Féiskola
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Gere Zoltan’

KOZSEGEGYESITES ES TELEPULESEGYESITES, MEGSZUNTETES PROBLEMAI.
ESETTANULMANY: PARI KOZSEG, 1970-2011"

Minden torvényhozo és végrehajtd allamigazgatasi szervezetnek elsédleges érdeke, hogy a koz-
igazgatas felépitése, szerkezete atlathato, stabil, jol koriilhatarolhato legyen. Szervezeti egységei
hataskorben és feladatkdrben egyértelmiien meghatarozhatoan funkcionaljanak, és jol iranyithatoan
miikddjenek.

A 1II. vilaghabora miatt és az azt kovetd évek ki- és betelepitéseinek kovetkeztében Magyarorsza-
gon megvaltozott a nemzetiségek aranya és closzlasa. A telepiilésen beliili viszonyoknak tjra ki
kellett alakulni. Ek6zben az orszagot is romjaibdl fel kellett épiteni és kialakitani egy Gj allamigazga-
tasi rendszert. Létezett egy kialakult, elaprozodott telepiilésszerkezet.

Mar a 60-as évek kdzepén felmeriilt a gondolat, hogy a sok kis telepiilést valahogy k6zos iranyi-
tas ala kell vonni. A 70-es évek elejére a kozponti hatalom elvarasainak megfelelden at is alakitottak
a tanacsi rendszert. Latsz6lag demokratikusan és az ott é16k érdekei szerint tortént mindez. Az, hogy
mennyire volt mégis kézponti akarat, jol mutatja, hogy egy Elnoki Tandcs hatarozattal tobb mint
hétszaz telepiilés k6zos tanacsba szervezését rendelik el. Pari 1970-t61 a téle 8 km-re fekvé Tamasi-
val alkot K6z6s Tanacsot. A kdzos tanacsi rendszer nem volt hossztavon életképes. A legtdbb kdzos
,,mikodés” megszlint a 90-es évek elején az dnkormanyzati rendszer felallasakor.

A kozségegyesités — Pari esetében is — dnként vallalt kényszer volt. A tanacstdrvény nem enged-
te, hogy kozség és varos kozos tanacsot alakitson. Parinak ezért az egyetlen logikus valasztasa az
volt, hogy a fejlédo, varossa valo Tamasi része legyen 1984, januar 1-jét6l. Akkor még nem sejtették,
hogy ez milyen kovetkezményekkel jar.

Mindig alulrdl jo6v6 kezdeményezés a telepiilésegyesités megsziintetése. A kezdeményezés indo-
ka legtobbszor, hogy a helyi lakosok elégedetlenck a telepiilésrészen a kdzszolgaltatasokkal, és az
elvalastol eldnyoket remélnek. Igy tortént ez Pari esetében is.

A 2006-ban levalt telepiilések példaja is jol mutatja, hogy minden telepiilésen tigy érzik, jobban
jartak a levalassal. Az 0j telepiilések fejlodésnek indultak, lett gazdajuk. A ,,régi” telepiilést pedig
kozel sem érte annyi hatrany, mint amennyi elény az ,,Gjakat”. A térvényalkotok mégsem 6sztonzik a
telepiilésegyesités megsziintetését. A tdrvényhozok is ismerik a kérdésekben felvetett problémakat.
Tudjak, hogy a szabalyozatlansag olyan helyzeteket teremt, melyek demokraciaban elfogadhatatla-
nok. Ezeket a problémakat mutatja be a szakdolgozat.

Kozszolgalati szakos végzos hallgato

Belsé konzulens: Bajor Tibor foiskolai docens, Altalanos Villalkozdsi Féiskola;
Kiilsé konzulens: Budainé Vajk 1ldiko

152 XXI. Szazad - Tudomanyos Kézlemények 2012/28




Havasi Gyongyver

TERRORIZMUS ES KALOZKODAS, VALAMINT A NEMZETKOZ! SZERVEZETEK
SZEREPVALLALASA SZOMALIABAN

Szomaliat két évtizede stjtjak a polgarhaborts hadurak iranyitasa alatt all6 militans csoportok,
amelyek legtobbszor klan-hovatartozas és gazdasagi érdekek alapjan szervezddnek, és allanddan
valtoz6 ad hoc szovetségekben harcoltak egymas ellen, mikdzben fosztogattak az ¢hinség altal egyéb-
ként is sujtott civil lakossagot.

a demokratikus intézményrendszerek hianya, illetve a gazdasagi és szocialis instabilitas. A polgarha-
boruval, valsaggal, torzsi, faji, etnikai, vallasi konfliktusokkal terhelt orszag nehéz helyzet elé allitja
a nemzetkdzi szervezeteket.

Dolgozatom célja, hogy koriiljarja a Szomalidban tapasztalhato valsag hatterét, az ott zajlo ese-
mények és a gyenge kormanyzat instabil belpolitikajanak bemutatasaval, annak kdvetkezményeivel
a sziikségszeri kiilsé beavatkozasokra fokuszalva. frisommal elsésorban bemutatom a nehézségek
mogott huzodo tényezdket, s megvizsgalom az altalam kiemelten fontosnak tartott kérdéseket. A
részteriiletek attekintésével ravilagitok azon problémakra, amelyek az orszag bukott allamisagahoz,
a terrorizmus, a kaldzkodas és a humanitarius krizis jelenlétéhez vezettek.

A szomaliai tobboldalu katonai beavatkozas egyike volt a nemzetkdzi egylittmiikodés elsé nagy-
szabasu kisérletének, hogyan reagaljanak egy veszélyes 4j kihivasra a hideghabort utani idészakban,
nevezetesen az allam 6sszeomldsa és a tarsadalmi dezintegracio problémajara.

A Szomalidban uralkod6 kéaosz, a terrorfenyegetés, a kaldztevékenységek és a menekiiltaradat
egyarant jelentds befolyassal van a térségre, ezaltal a nemzetkdzi szervezetekre. A kaldzok riasztd
mértéki fenyegetése drasztikus hatast gyakorol a nemzetk6zi kereskedelemre. Mindez alapot bizto-
sithat egy nagyobb mértékii fegyveres terrorizmusra. Az al-Shabab nyilt szerepvallalasa az al-Kaidaban
még inkabb globalis problémava emelte dket, igy megndvekedett veszElyt jelentenek, ezzel egyértel-
miivé téve mindazt, hogy Szomaliaban radikalis csoportok adnak biztonsagos menedéket terrorista
halézatok szamara.

A problémak orvoslasara a karitativ szervezeteken keresztiili segélyezés, a hatékony, innovativ
megkozelitések kidolgozasan tal sziikségesek az olyan kérdéseket érintd talalkozok, amelyek a szo-
maliai tarsadalom valamennyi csoportjat érint6, konszenzusos parbeszéden alapulnak.

Nemzetkdozi tanulmanyok szakos végzds hallgato

%

Belsd konzulens: Matus Janos egyetemi tandr, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
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Havasi-lgnacz Edit’

EGY CEG TELJESITMENYERTEKELESENEK KRITIKAI ELEMZESE

Dolgozatom témaéja a napjainkban egyre elterjedtebbé valo teljesitményértékelés. Az tizleti élet-
ben altaldban a siker kulcsa a jo teljesitmény, ezért a szervezeteket teljesitményiik alapjan itélik meg.
A téma azért is aktualis, mert ritkan hallunk olyan esetekrdl, amikor a kivalasztott modszer hozzase-
giti a szervezetet céljai eléréséhez. A bevalas nagymértékben fligg a cég sajatossagaitol, méretétol és
tevékenységétol.

A szakdolgozat els része tartalmazza a teljesitményértékelésre vonatkozo szakirodalmi attekin-
tést, az alkalmazhaté modszerek bemutatasat. A dolgozat masodik részében bemutatom a gyakorlati
megvaldsulas néhany példajat, de a f6 hangsulyt a jelenlegi munkahelyemen torténé alkalmazasra
kivanom helyezni. Szeretnék ravilagitani arra, milyen kovetkezményekkel jarhat a vezet6ség elkote-
lez6désének hianya, a megfeleld tajékoztatas elmaradasa, a tervezésbeli hianyossagok, €s, ha a dol-
gozok nem kapnak fejlesztd célzath visszajelzéseket az értékelés eredményérdl. A dolgozat befejezd
részében kritikai észrevételekkel illetem a cég miikodését és megprobalok épitd jellegii javaslatokat
tenni a hatékonyabb alkalmazas eldsegitésére.

Dolgozatomban tobbek kozott az alabbi kérdésekre keresek valaszt:

* Hogyan lehet jol bevezetni és elfogadtatni a teljesitményértékelést?

*  Mit6l miikddik hatékonyan egy rendszer?

* Mennyire befolyasolja az értékelés a dolgozdi motivaciot, elégedettséget,

a teljesitmény novelését?

Azaltal, hogy ravilagitok az eddigi alkalmazasbeli hibakra, szeretnék valtoztatni a kialakult céges
szemléleten. Bizom benne, hogy kdvetkeztetéseimmel, javaslataimmal hozzajarulhatok egy 1j, az
eddiginél sokkal hatékonyabb teljesitményértékelési rendszer kialakitasahoz.

kK

Herczeg Tibor Zsolt

A POLITIKAI KAMPANY MINT A POLITIKAI KOMMUNIKACIO TERULETE """

A politika megfogalmazasara hasznalt kiilonféle definiciokban a kommunikacié minden esetben
kiindulé pontként szerepel, mert az emberi kommunikacié a politikai diskurzus és cselekvés legele-
mibb eszkdze. Az ember képtelen nem kommunikalni, vagyis az emberi kommunikaci6 sziikségsze-
i, hiszen az emberi 1étnek minden interakcidja kommunikéacionak szamit (pl. egy grimasz, egy fej-
bolintas, egy intés, stb.). Mindez a politikara is érvényes, igy a politikai kommunikacio is elkeriilhe-
tetleniil megjelenik a politikai életben.

*

HR Szakiranyu tovabbkeépzés végzos hallgato
** Belsd konzulens: Menyhdrtné Zsiros Maria fSiskolai tandr, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
" Vallalkozasfejlesztés mesterszakos végzds hallgato
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Belsd konzulens: Bajor Tibor fSiskolai docens, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
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A politikai kommunikacio, mint interdiszciplinaris tudomany teriilet az 50-es évek végén alakult
ki, és onnantdl fogva az 6sszes demokratikus orszag politikai és intézményi szinterének kdzéppont-
jaban megtalalhatd. Lasswell ugy gondolja, hogy a politikai kommunikacié a hatalom nyelve, amely
magaba foglalja a politikai nyelvet, a politikai diskurzust, a politikai iizenetet és tartalmat is. Ezeken
tul, ha tagabb értelemben vizsgaljuk, magaba foglalja a kommunikacios csatornakat (példaul a to-
megmédia) is.

Diplomamunkamban a politikai kommunikacié tudomanyteriiletén beliil a kampanykommunika-
ciot mint 6nallosult tudomanyteriiletet kivanom feltarni. A munkam soran bemutatott empiria els6-
sorban szakirodalmakra, tudomanyos publikaciokra, tipoldgidkra és az interneten a témaban fellel-
het6 ismeretanyagokra tamaszkodik.

A diplomamunkam bevezetd része vazolja a magyar és nemzetkozi szakirodalomban fellelhetd
politikatudomannyal, politikai kommunikacioval és szerepldivel kapcsolatos definicidkat, amelyek a
politikatudomanyban kevésbé jartasak szamara Gtmutatast nyujtanak a témavalasztasom vonatkoza-
saban. A tovabbiakban a média és a politika kapcsolatanak vizsgalatabol kiindulva fejtem ki a diplo-
mamunkam kulcstémajat, a kampanykommunikaciét. [gyekszem bemutatni, hogy milyen 0jitasokat
gyakorolt a kampanykommunikaciora az internet korunk minden mozzanatat behal6zo, megkeriilhe-
tetlen vivmanya.

Témamat a partok kampanykommunikacios tevékenységével kapcsolatban kérddives felmérés
eredményeinek bemutatasaval és hipotézisem elemzésével zarom.

Hiripi Judit’

AZ ORSZAGOS MENTOSZOLGALAT GAZDALKODASANAK ELEMZESE"

A szakdolgozatom megirasanak az a célja, hogy egy kdoltségvetési intézmény gazdalkodasat, ki-
emelten annak pénzgazdalkodasat és koltségvetését szemléltessem. Az analizis soran fény dertil arra,
hogy az intézmény milyen gazdasagi helyzetben van és milk a jovobeli lehetdségei.

Az Orszagos Mentdszolgalat (tovabbiakban: OMSZ) egy 6nalldan miikodo és gazdalkodo kolt-
ségvetési intézmény, mely az allamhaztartason beliil pénz helyett eldiranyzattal gazdalkodik. Mun-
kam soran megvizsgaltam 5 év kiadasi €s bevételi adatait, részletesen az OMSZ négy meghatarozo
kiemelt eldiranyzatat. Ezek koziil a személyi jellegt kifizetések teszik ki az 6sszkoltségek 80%-at,
de ez nem azt jelenti, hogy az atlagfizetések olyan magasak, hanem az intézmény kozel 7000 dolgo-
zoval és egy egész orszagot atszovo régios haldzattal rendelkezik. A koltségek sokfelé tagolodasa
azt eredményezi, hogy elfolyik a kapott finanszirozasi keret, és nem marad pénz a korszeriisitésekre.
Ezt igazolja az intézmény ment6gépkocsi-parkjanak vizsgalata, melynek eredménye a ,,talkoros” 9
éves atlagéletkort, kozel 87%-os elhasznalodottsagll jarmiiallomany. Beruhazasokra, felujitasokra
eredeti eldiranyzat keretet nem is terveznek az éves koltségvetéskor. Mindazok mellett, hogy az
intézmény a rendelkezésre allo eréforrasaival megfelelden hatékonyan, gazdasdgosan és eredménye-
sen gazdalkodik. A f6 probléma az, hogy ez az eréforras olyan sziik keretet biztosit a gazdalkodasra,
amelybe az innovacio és a korszeriisités nem fér bele.

*

Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzds hallgato
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Az intézmény dontéshozdi felismerték az Eurdpai Unios palyazatokban a lehetdséget. A jovoben
igyekeznek kiaknazni ezt, annak érdekében, hogy felszamoljak a mostani ,,biirokratikus” talzott iigy-
kezelés miatti tobbletkoltségeket. A kozeljovoben kialakitasra keriil a Belsé Kontroller rendszer,
melynek részét képezi a Folyamatba épitett Elozetes Utolagos és Vezetdi Ellendrzési rendszer
(FEUVE), mely 6sszhangot és rendet fog teremteni az intézmény iranyitasi elemeiben. EU-s palya-
zatbol valosul majd meg egy egységes Mentés- és Vallalatiranyitasi rendszer bevezetése is, melynek
integritasa lehetévé teszi az intézmény gordiilékeny miikodését.

Hrankai-Kelemen Annamadria’

AZ AGARDI PALINKAFOZDE KFT. UZLETI TERVE""

Dolgozatom célja, hogy az Agardi Palinkafézde Kft. szamara készitett Gizleti terv készitésével
bemutassak egy 0j termékcsalad bevezetését, és annak jovedelmezdségét, a szervezeti, miikodési,
marketing és pénziigyi tervvel fogom aldtdmasztani. Az innovacio targya, egy palinkaalapu koktél,
mely termék bevezetésének dontés eldkészitése céljabol készitek iizleti tervet.

Ez a vallalat egy jol miik6do, fejlodéképes, desztillalt szeszes ital gyartasaval foglalkozo, piaci
versenyképesség €s cégnagysag tekintetében kozepes méretii vallalkozas. A termékbevezetés valla-
lati gazdalkodasra gyakorolt hatasainak vizsgalata soran, bebizonyitom, hogy jovedelmezdséget hoz
a vallalat szamara.

Az Uzleti terv dsszeallitasanak elméleti szabalyai inditjak el a szakdolgozatot, majd ezutan az
altalam valasztott vallalkozas elemzésével konkretizalom a korabbi elméleti megkozelitést. A kovet-
kezg fejezet az Agardi Palinkafézde Kft. bemutatasat tartalmazza. Majd ezt koveti a vallalat szerve-
zeti terve, melyben megtalalhatjuk az abraval szemléltetett, vezetdi-alkalmazotti hierarchia felépité-
sét, illetve a rajuk vonatkozo feleldsségi hataskorok leirasat és koltségeit. Ezt kdveti az iparagi elem-
z¢és, melyben elemzésre keriil a mikro — és makro kérnyezet, bemutatom az altalam végzett PEST-
elemzést, Porter Seré modellt, illetve a cég SWOT-elemzését. Felméri a piaci versenyhelyzetet, a
kotelezo szabalyozasokat, és a torvényi eldirasok varhatd jovobeni alakulasat is. A miikodési terv
leirja a vallalkozas a technologiai felszereltséget, gépeket €s berendezéseket, valamint ezek miikodé-
sét és koltségét.

A marketing tervben a termék, az ar (arképzés), az értékesitési-csatorna politika és a marketing
kommunikacié bemutatasa kdvetkezik. A marketing tervre alapozva meghataroztam a marketing
koltségeket.

Az Uzleti terv legfontosabb fejezete, a pénziigyi terv lett a szakdolgozatom zarofejezete, mely-
ben a vallalat harom évét atfogd miikodését mutatom be szamadatok segitségével, és tablazatokban
Osszefoglalva a bekovetkezd valtozasokat. Majd bebizonyitom, hogy a bevezetésre szant termék
pozitiv hatassal van a vallalat miitkddésére, jovedelmezdséget hoz a vallalat szamara.

*
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Kalocsai Zsuzsanna’

AZ ELEKTRONIKUS KERESKEDELEM FEJLODESENEK LEHETOSEGEI A MAGYAR
BIZTOSITASI PIACON

Az AEGON Magyarorszag elektronikus kereskedelme™

., Semmi sem nehezebb annal, mint valamit elkezdeni, semmi sem
veszélyesebb, mint ezt véghezvinni, semminek a kimenetele nem
bizonytalanabb, mint egy sor uj dolog bevezetésébe belevigni.’

Niccolo Machiavelli

Il

Az AEGON Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt. munkavallalojaként diplomamunkamat a val-
lalatcsoport elektronikus kereskedelmérdl irtam.

A pénziigyi szektorban az elektronikus kereskedelem nem tjkeletii téma, jelenleg is egy folyama-
tosan fejlodo és formalodo teriilet. A biztositasi piacot az elektronikus kereskedelem ,,szele” az ez-
redfordulo tajékan érte el, amikor a biztositok elsd online értékesithetd termékeikkel megjelentek a
piacon. Azota a biztositasi piac rengeteg valtozdson ment keresztiil. Lathattuk, ahogy a kis alkuszi
vallalkozasok — szinte a nullarél indulva — az online biztositasi értékesitést meghatarozo, internetes
alkuszi portalokka fejlodtek. A nagyobb biztositd tarsasagok alternativ értékesitési csatornak kereté-
ben kiilon szervezeteket, weboldalakat hoztak 1étre a termékeik online értékesitésére. A jelenlegi
szolgaltatasok korét — a piaci igényeknek és technikai lehetéségeknek megfelelden — folyamatosan
bovitik. Az online szerz6déskotés utan a biztositok kinalataban megjelent az online dijfizetés, a
kiilonboz6 befektetési miiveletek online végrehajtasanak lehetsége, tovabba bevezetésre keriilt az
elektronikusposta-szolgaltatas. Igazodva a mai trendekhez az okostelefonokra irt mobil alkalmaza-
sokat is felhasznaljak az ligyféligények kielégitésére.

Az Uj Gazdasag bemutatasa utan dolgozatomban rovid attekintést nytjtok az elektronikus iizlet
és elektronikus kereskedelem legfontosabb fogalmairdl és néhany biztositassal kapcsolatos ismeret-
161. Az AEGON Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt.-rél, jelenlegi piaci pozicidjardl, mitkodésé-
6l adok atfogo képet az olvasd szamara, kitérve a magyar biztositasi piacot jelenleg meghatarozo
gazdasagi hatasokra, valtozasokra. A PEST- és SWOT-analizis segitségével elemzem a vallalat e-
kereskedelmére hato tényezdket.

Tobb szekunder, valamint egy primer kutatasban elemzem a hazai e-kereskedelem lehetdségeit.
Sajat kutatdsomban a megkérdezetteket a biztositaskdtési szokasaikrol kérdezem. Osszegy(ijtom az
e-kereskedelem elényeit, hatranyait, a kockazatokat, és végiil bemutatom az AEGON e-businessét,
online kereskedelmét, melyet egy helyzetértékeléssel zarok.

*

Vallalkozasfejlesztés mesterszakos végzds hallgato
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Karajos Nikoletta’

A MAGYAR HONVEDSEG TOBORZASI RENDSZERENEK VIZSGALATA"

Dolgozatomban arra kerestem a valaszt, hogy melyik modszer képes leginkabb a lakossag lehetd
legszélesebb korében a Magyar Honvédség iranti érdeklddés felkeltésér. A jelentkezéshez sziikséges
motivaciot a belsd, vagy a kiilsé motivatorok eredményezik? A toborzoéknak mennyire fontos szere-
piik van a katonai palya irant érdeklddok életében?

A valasztott kérddives vizsgalati modszer alapjan a toborzasi modszerek versenyében a kovetke-
z06 sorrend alakult ki. Az els6 helyen az ismerdsi ajanlas, a barati, vagy csaladtag pozitiv élményei
bizonyultak a legnagyobb motivalo erének a szolgalatra jelentkezés esetén. Ezt kvetden a toborzok,
majd az internet befolyasold hatasa az, ami jelentkezésre 0sztondzte a vizsgalatban részt vetteket.

Az eredményekbdl azt a konkluzidt vontam le, hogy mivel az é16 reklam a legjobb reklam, igy
torekedni kell az allomany megtartasara, elégedettségének fenntartasara, illetve arra, hogy a kivaltak
a szives visszatérés érzésével hagyjak el a koteléket. Ennek egyik eleme lehet a toborzas soran szer-
zett informaciok valosagtartalmanak kérdése. Varakozasaimmal ellentétben, az internet befolyasolo
szerepe ,,csak” a harmadik helyre volt elegendd.

A motivacio vizsgalata soran azt az eredményt kaptam, hogy a szolgalatra valo jelentkezésnél a
belsé motivacids tényezok erdsebben hatnak, mint a kiilsé tényezok. A Maslow-féle sziikséglet-pira-
mis alapjan ez érthetd is, hiszen a sziikségletek kielégitése mindennél nagyobb prioritast élvez. Ugy
gondolom, hogy a kiilsé motivacios tényezok 0sszefliggésben allnak a munkaerd-piaci versenyké-
pességgel. A Honvédség presztizsértékének novelésére jo szolgalatot tehet a tarsadalmi felel6sség-
vallalasban vallalt szerep novelése, az egyenruha dics6ségének helyreallitasa, a kiilsé kommunikacio
javitasa. A katonai szolgalat vonzdva tétele folyamatos kihivast jelent a legénységi allomany koré-
ben, hiszen a fluktuacié szama itt a legmagasabb. Az illetmények versenyképessé tétele, a szocialis
gondoskodas kiterjesztése megoldast jelenthetne a kivalasok szamanak csokkentésére.

A Magyar Honvédség és a civil munkaerd-piac 6sszekotd szerepét latjak el a Toborzo Irodakban
dolgozok. Ok kozvetitik azokat az értékeket a civil lakossag felé, amelyek a katonai szolgalat elen-
gedhetetlen részei. Erre a kozvetitésre alkalmas modok a vizsgalatban emlitett toborzasi technikak.
A dolgozatban szerepld javaslatok, 6tletek szélesithetik a potencialis jelentkezdk taborat, masrészrol
versenyeldnyt jelenthetnek a civil munkahelyekkel szemben (példaul a csaladtamogatasi rendszer).
Vizsgaltam a kapott informaciok valosagtartalmat. Az allomany megtartasanak egyik 1ényeges eleme
azoknak a toborzoktol kapott informacioknak az igazsagtartalma, amellyel az Gjoncok a kiképzés,
majd kés6bb a csapathoz keriilésiik soran megtapasztalnak. Ezért fontos az, hogy mindig realis képet
adjanak a katonai szolgalatrol a toborzassal foglalkozok. Ebben nytjthat segitséget, ha a toborzo
munkatarsnak van csapatgyakorlata, €s esetleg misszidban is jart mar.

A dolgozatomban emlitett javaslataimmal a Magyar Honvédség toborzoérendszere korszert, ver-
senyképes és hatékony szerepet jatszhat az allomany utanpotlasaban és megtartasaban, ezzel bizto-
sitva Magyarorszag szamara a sziikséges 1étszamu dnkéntes haderét.

" Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzds hallgato

Belsd konzulens: Gébler Jozsef mestertandr, Altalanos Véllalkozdsi Féiskola
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Kastyak Anna’

MINGSEG, avagy mit tegyiink azért, hogy a vevé j6jjon vissza és ne a termék?™

Szakdolgozatomban a mindség értékelésének kérdéseivel, valamint fogyasztdi, illetve szolgalta-
toi oldalrdl torténd megvilagitasaval foglalkoztam. Szamomra érdekes és egyben kihivasokkal teli
téma volt elméletben és gyakorlatban megvizsgalni mindkét fél — a fogyasztd €s a szolgaltatd —
céljait s a megvalositas lehetdségeit. Vizsgalatom megkezdése elbtt ugy véltem: a gazdasagi életben
gyakran el6fordul, hogy az elado és a vevo kiilonbozé modon értelmezi a mindséget, ezaltal a kinalt
termék, szolgaltatas nem felel meg mindkét fél elvarasainak.

Hipotézisem az volt, hogy a szolgaltat6 altal nyujtott mindség mindig tdbb, komplexebb kell,
hogy legyen, mint amit a vevo elvar.

A mindséggel kapcsolatos elméleti tudasomat szakkonyvek, szaklapok, valamint féiskolai tanul-
manyaimra tdmaszkodva 0sszegeztem. Bemutatattam a mindségiskolak jelentds képviseldinek elmé-
letét, kitértem a mindségiligy fejlodésére €s az értékelésnél alkalmazott modszerek hasznalatara.

Szakismeretem gyakorlatban torténé megvalositasat munkahelyem — a CompLex Kiado Kft. — legis-
mertebb termékének, a Jogtar® vizsgalataval végeztem. E jogi adatbazist napi szinten felhasznaloként én
magam is hasznalom, ezaltal mindig is érdekelt a termék és a benne rejlo lehetdségek felfedezése. Dolgo-
zatomban e jogi adatbazisra vonatkozdan részletesen vizsgaltam, hogy a mindség kovetelményének mi-
lyen részelemei érhetdk tetten a szolgaltatoi és vevoi oldalon. E szempontokat és a fentebb jelzett elméleti
megallapitasokat egymas mellett, egymassal szoros dsszhangban elemeztem, s igyekeztem feltarni a ko-
z0ottiik 1évo Osszefiiggést, kdlcsonhatast, bizonyos helyeken az egymasrautaltsagot. Hipotézisem bizonyi-
tasaképpen sorra vettem, mit kell a kiadéi munkatarsaknak — e jogi adatbazis épitéinek — tenniiik azért,
hogy a vevd jojjon vissza és ne a termék. A vevo €s a szolgaltatd altal megfogalmazott mindségeélokat
konkrét gyakorlati tapasztalatokkal timasztottam ald. Kovetkeztetések levonasa utan javaslatokat tettem a
tovabbfejlédésre vonatkozoan, ezaltal a termék mindségének tovabbi javitasara.

Kiss Dorottya™™”

PAPIRMENTES ONKORMANYZAT? DOKUMENTUMMENEDZSMENT A KOZIGAZGATASBAN """

Szakdolgozatomban egy igen aktualis és viszonylag fiatal teriilettel szeretnék foglalkozni, az
elektronikus kdzigazgatassal és azon beliili is Budadrs Varos Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatala-
nak elektronikus dokumentumkezelésével. Tobb évig dolgoztam nemzetkdzi hatter(i informatika cég-
nél, ahol alkalmam nyilt kisebb-nagyobb, késébbiekben belsé és kiilsé IT-projektekben, kutatas-
fejlesztésben kozremiikodndm, valamint kdzel 3 évig foglalkoztam belsé munkafolyamatok fejlesz-
tésével és tobb izben is egyiittmikddtem 6nkormanyzatokkal, kozigazgatasi hivatalokkal. Informati-

*

Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzos hallgato
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kai és online megoldasok iranti érdeklédésem erre a korszakra vezethetd vissza. A témavalasztas
soran szerettem volna a mar megszerzett tapasztalatokat ujraértelmezni és beépiteni a tanulmanyaim
altal elsajatitott ismeretekbe.

Magyarorszagon kozel 50 éve beszélhetiink kozigazgatast tamogatd informatikarol és az elsé
valddi e-kormanyzati fejlesztések lassan 10 éve indultak el. Az informacios technologia rohamos
fejlédése és a tarsadalom valtozasai mind el6idézik az egyre inkabb ,,papirmentes” hétkéznapokat,
mind a munkank, mind a hivatalos vagy nem hivatalos iigyeink intézése soran. Ugy vélem, hogy a
papirmentes ligyintézés csak bizonyos tigytipusoknal és kell6 hivatali hajlandosaggal, de teljes mér-
tékben megvaldsithato és a back office folyamatok atszervez6dését eredményezi, tovabba mérsékli
az ligyintézéssel és a hivatali miikodéssel jard kozvetett és kozvetlen koltségeket. Szakdolgozatom-
ban kisérletet teszek annak tisztazasara, hogy milyen tarsadalmi és egyéb okok vezettek a kozigazga-
tds modernizalasahoz, a szolgaltaté allam, illetve &nkormanyzat kialakulaséahoz. Osszefoglalom az
sére és az e-kozigazgatas megteremtésére iranyuld fobb kezdeményezéseket. Fontos kitérot teszek a
hazai jogi kornyezetnél, ahol az elektronikus kdzigazgatast érinté fobb pontokat emelem ki.

Ezt kdvetden megvizsgalom Budaodrs Polgarmesteri Hivatal digitalizalasanak munkamenetét, az
tigyiratkezeldi rendszer f6bb funkciot és a Hivatali Kapun keresztiil torténd elektronikus dokumen-
tumkezelés folyamatat.

Koszler Anita’

MI LESZ VELED DIPLOMAS? VEGZOS, LEVELEZO TAGOZATOS, KOZGAZDASZ HALLGATOK
ELHELYEZKEDES] ELKEPZELESEI "

Szakdolgozatomban arra keresem a valaszt, hogy a felsGoktatasban jelenleg alapképzésben részt-
vevo, végzos, levelezd tagozatos, kozgazdasz hallgatoknak milyen elképzeléseik vannak elhelyezke-
désiikkel kapcsolatban a diploma megszerzése utan. Témavalasztasom aktualitasat a jelenleg is val-
tozas alatt allo és pazarlonak nevezett felsdoktatasi rendszer, a diplomas munkanélkiiliek névekvo
szama, valamint az egyre nagyobb szamu kiilf6ldi munkavégzés és az elvandorlas jelensége adja.

Szakdolgozatom szakirodalmi attekintésében osszefoglalom a téméban publikalo szakemberek
véleményét és allaspontjat. Utanajarok, hogy a cégek milyen technikéakat alkalmaznak allashirdeté-
seikben az alkalmas jelolt megtalalasa érdekében. Sajat vizsgalatomban a 2011 oktoberében végzett
kérddives vizsgalatbol szarmazo informacidkra timaszkodom. A kérddiv dsszeallitasanak részlete-
zése utan vizsgalatom eredményeit részletezem, és 6sszevetem a szekunder kutatasok eredményeivel
és a szakirodalommal. A vizsgalat soran kapott eredmények alapjan megallapithatd, hogy a megkér-
dezett hallgatoknak t6bb mint a fele multinacionalis cégnél tervezi az elhelyezkedést. Ennek elsddle-
ges okaiként a jobb fizetést és a szakmai tapasztalatszerzést jelolték meg. Megallapitast nyer, hogy a
hallgatok egy része csupan biztositékként szeretne diplomat szerezni jobb munkaerdpiaci esélyei
noveléséhez, de diplomajukkal tulajdonképpen konkrét terveik nincsenek a jovore vonatkozdan. Fény
derill arra is, hogy a biztositékként diplomat szerezni vagyoknak valamivel tobb mint a fele elsé
generacios diplomas.

*
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A mesterszakon vald tovabbtanulasi szandék a fiatalabb korosztalyra jellemz6, mig az id6sebb
korosztalybdl vannak néhanyan, akik érett diakként sem tudjak, hogy lesz-e eredménye annak, amit
tanulnak. Ugyanakkor biztatd, hogy a megkérdezett hallgatok nagy része olyan céllal végzi tanulma-
nyait, hogy a diploma munkahelyiikon vagy jovébeli terveikben is hasznosithato legyen. A fiatalabb
korosztalyt tovabbra is a sziileik 0sztonzik a tovabbtanulasra, mégis elmondhato, hogy az els6 gene-
racios értelmiségick fiatalabb korosztalyai néhany munkaban eltdltott év utan sziileik irdnyitasa nél-
kiil is hamar radobbennek a felsGoktatasban valé tovabbtanulas fontossagara. Ugy tiinik, hogy a
tomegképzés és a hallgatoknak a jovobeli terveikkel kapcesolatos bizonytalansaga lehetnek az okai
annak, hogy a kiilonb6z6 rangsorok és a szakemberek véleménye fontos tényez6jévé valt a hallgatok
tovabbtanulassal és elhelyezkedéssel kapcsolatos dontéseinek.

Szakdolgozatommal arra biztatnam a hallgatokat, hogy hasznaljak ki a karrier irodak, a tehetség-
gondozd programok, az allasborzék és mas hasonlo szolgaltatasok tdmogatasat a mieldbbi megfeleld
munkahely elnyerése és elémeneteliik el8segitése érdekében. Osszességében elmondhatd, hogy a
szakdolgozat megirasa el6tt bizonytalanabbnak itéltem meg a hallgatok elképzeléseit leendé munka-
helyiik, jovore vonatkozo terveik, céljaikat illetéen. Talan pont a vilagban mindeniitt érezhetd bi-
zonytalansag az, ami a hallgatokat arra 6sztonzi, hogy folyamatosan fejlesszék képességeiket, és igy
talaljanak ra a megfelel6 munkahelyre.

Kovacs Jozsef Attila®

AZ ATL ES BTL REKLAMESZKOZOK HATASFOKANAK VIZSGALATA, EGY UJ TERMEK PIACI
BEVEZETESEN KERESZTUL"

A dolgozat megirasara egy napjainkban is megfigyelheto probléma sarkalt. A reklamiparban hasz-
nalatos marketing eszkdzok hatasfokat befolyasolo tényezdk vizsgalata felkeltette az érdeklddése-
met. A szakma altal elnevezett vonal feletti és vonal alatti eszkdzokkel kapcsolatos kutatast végez-
tem. Egy termékcsalad uj termékének piacra torténd bevezetésén keresztiil mutatom be, hogy melyik
bizonyul hatékonyabbnak.

Elsddleges , kvantitativ kutatdsom révén, sikeriilt adatokat gyiijtenem, a jeges tea fogyasztasi és
vasarlasi szokasokkal kapcsolatban. A megszerzett ismereteimet kérddives lekérdezés soran, stan-
dard kérddéiven, interneten keresztiil szereztem. A vizsgalat kiterjedt tovabba az 0j termékhez kap-
csolddo brand és markaépités sikerességének mértékére is. A megkapott eredményekbdl kidertil,
hogy mely marketing eszkdzok hasznalata hatasosabb akkor, ha egy piacon mar 1étezé marka, és a
brand ismertségének novelését kivanjuk elérni. Vizsgaltam, hogy miképp épithetjiik ki a fogyaszto-
ban a marka hii vasarloi magatartast.

A reklamiigynokségek miikodését egy konkrét cég példajan keresztiil mutatom be. Interjit készitet-
tem, egy ott dolgozd, felelds beosztasban 1évo vezetdvel, igy megismerhettem a szervezet felépitését.

Masodlagos kutatdsom olyan marketing iranyultsagu szakirodalom feldolgozéasaval jart, mely az ATL
¢és BTL tevékenységek, és az azokhoz szorosan kapcsolodd ismeretanyagokat helyezi a fokuszba. Legin-
kabb marketing kommunikacioval, direkt marketinggel, és public realition-nel foglalkoz6 anyagokbdl
dolgoztam. Tovabba sok aktudlis internetes sajto feldolgozasa is megjelenik a dolgozatomban.

Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzds hallgato
Belsd konzulens: Opitz Eva fSiskolai tandr, Altalanos Viéllalkozdsi Féiskola
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Az els6 hipotézis az, hogy az 1j malnas Ice Tea bevezetése jo dontés volt, alapozva ezt arra, hogy
a magyar fogyasztok szeretik a malnas izesitési frissitoket,

Masodik hipotézis a marka ismertségével all kapcsolatban. Jeges tedkat fogyasztok korében a
Liptonnal szembeni markahtiség, és Brand ismertség nétt, a nyaron lefolytatott BTL tevékenységnek
kdszonhetden.

A kérdoéivre kapott valaszok, kiértékelése utan, arra a kvetkeztetésre jutottam, hogy az 0j termék
bevezetése sikeres volt. A BTL és ATL eszkdzok 6sszehangolt hatasa elérte a kitiizott célt. A marka
ismertégét a nyaron végzett kampany soran sikeriilt megndvelni, el6készitve azt, hogy a brand épités
folyamatanak magasabb 1épcséfokara Iépjen.

Kozak Anett’

Az autokereskedelemre nehezedo vialsag a Hovany Cégesoport tikrében™

Szakdolgozatom témajaként és céljaként nem csupan egy hagyomanyos controlling rendszer be-
mutatasat képzeltem el. A controller tevékenységét €s a controlling nélkiilozhetetlenségét szeretném
megmutatni egy olyan ipardgban, ahol leginkabb atérezhetjiik annak fontossagat. Témam valasztasa-
kor tigy gondoltam, hogy az autdipar rendkiviil jol szemlélteti a valsag szakaszait és tiikkrozi annak
hatasait, hiszen ezt az iparagat tekinthetjiik a gazdasagi vilagvalsag egyik legnagyobb vesztesének.

A Hovany Cégcsoport a magyarorszagi piac egyik meghatarozo szerepldje. Jol illusztralja mennyire
jelentds szerepet tolt be a controlling egy sikeres cégesoport €letében. A kiilfoldi tendencidk megmu-
tatjak, hogy kedvez6bb piaci kdriilmények kdzott is sziikség van controllingra, akar egy vilagméreti
valsagtdl fiiggetleniil is. Dolgozatomban az autokereskedelem alakulasanak viszonyitasa kdzben az
is kideriilt, hogy a fejlettebb gazdasagpolitikaval rendelkez6 eurdpai orszagok miként reagaltak a
fennalld helyzetre.

A Hovany Cégcsoport rovid attekintésén keresztiil szeretném szamviteli €s pénziigyi mutatokon
keresztiil bemutatni, miként is reagalt egy sikeres cégcsoport a valsadg hatdsaira. Négy alappillérre
épitettem fel a szakdolgozatom, amelyek mindegyike egy fontos pontot érint mind pénziigyi és valla-
latiranyitasi szempontbol. Fontosnak tartottam a cégcsoport controlling rendszerének sajatossagat
részletesen bemutatni és ahhoz, hogy kovetkeztetéseket vonhassak le a cégtagok teljesitményét ssze-
hasonlitani a 2006-2010-es id6szakban. Az anyavallalaton keresztiil pénziigyi mutatok segitségével
jol kirajzolddott, hogyan valtozott a valsag hatasara a Hovany Kft. eredménye, 0sszetétele. Végiil
elhelyeztem az altalam bemutatott cég helyzetét a versenytarsakhoz viszonyitva és levonva a megfe-
lel6 kovetkeztetéseket, javaslatot tettem a controlling rendszerének tovabbfejlesztésére.

*

Gazdalkoddasi és menedzsment szakos végzds hallgato

*%

Belsd konzulens: Bécskei Elvira fSiskolai tandr, Altaldnos Vallalkozasi Féiskola
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Kéles Bertalan’

ELMETERKEP A VALLALAT FEJEBEN"

Célom az elmetérképszerii gondolkodasmod mikddésének vallalati gyakorlatban torténd szak-
szer(i bemutatasa oly mdodon, hogy a hatékonysagndveld tényezdkre koncentralok.

Vallalati kdrnyezetben a vallalat miikddésével kapcsolatban szamos problémaval (feladattal) kell
szembenézniink, melyeket meg kell oldanunk vagy legalabb megfelel6 modon kell menedzselniink.
Az un. elmetérkép modszer (mind mapping) egy olyan eszkoz, melynek alkalmazasa képes a komp-
lex és nehezen strukturalhato vallalati problémak megoldasat elésegiteni, altala a probléma kezelhe-
tobbé, kontrollalhatobba, igy megoldhatobba valik. A komplex problémakhoz keretet adva képes
mankoként funkcionalni a vallalat szamara. Kdzvetlen modon hatékonysagnoveld, kozvetett uton
pedig eredményességnoveld tényez6 lehet egy vallalat miikodésében.

Minden vallalat esetében alapvetd kérdés, hogy merre tart, a haladasi iranya mennyire tudatos,
illetve kiknek mi a feleléssége, érdekeltsége a szervezeten beliil és azon kiviil. Egyetemes 6sszeflig-
gésként kijelenthetjiik, hogy azok a vallalatok lesznek sikeresek, amelyek az adott gazdasagi, politi-
kai, jogi, technikai ¢s tarsadalmi kdrnyezetben képesek realis, ugyanakkor merész célokat kitiizni,
valamint meg is valositani azokat. Szintén nagyon fontos kérdés, hogy a vallalat mennyire képes
megujulni, tanulni, tovabbfejlédni, proaktiv moédon venni az akadalyokat a haladas soran.

Egy szervezet miikodése — azon tal, hogy egy roppant érdekes jelenség — tobb tekintetben is
nagyon hasonlit ahhoz, ahogyan mi, emberek miikodiink. Az indok egyszerii: azért, mert emberek
miikddtetik. Mi, emberek azonban rengeteg szempontbol kiilonboziink egymastol. Minden kiilonb-
séget és hasonlosagot figyelembe véve van azonban egy nagyon fontos k6zos tulajdonsagunk, még-
pedig az, hogy agyunk ugyanazon alapelvek szerint miikodik. Az elmetérkép modszer pontosan
emiatt az emberi agy mitkodési alapelveihez igazodva mukddik, fejti ki pozitiv hatasat hasznalata-
kor.

A vallalati problémak menedzselése, illetve megoldasa soran tehat egyik legfontosabb eréforra-
sunk az agyunk. Az elmetérképes modszer alapelvei egyszeriiek, egyetemesek, a ,,mivészete”, kii-
16nlegessége és eredetisége a felhasznalasaban, alkalmazasaban rejlik. Szamos modon fel Iehet hasz-
nalni a modszert, csupan kreativitasunk korlatai szabhatnak ennek hatart. A modszer képes hozzafé-
rést biztositani meglévo, esetleg szunnyado szellemi er6forrasainkhoz, melyeket aktivizalva novelni
tudjuk a problémamegoldd modszereink, eszkoézeink mindségét.

Osszefoglaldan az elmetérkép modszer vallalati felhasznalasanak gyakorlatias bemutatdsaval azt
kivanom meglattatni, hogy egy olyan kreativ problémamegoldé gondolkodasmodot fejleszt ki a fel-
hasznaloban, melynek valos vallalati értéke van. Egy un. , kreativ célkovetd rendszer” gondolkodas-
mad fejlédik ki a modszer rendszeres és tudatos alkalmazasa révén, mely a komplex, nehezen struk-
turalhat6 vallalati problémak menedzselésében elengedhetetlentil fontos eszkoz.

Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzds hallgato
Belsd konzulens: Gébler Jozsef mestertandr, Altalénos Vallalkozasi Féiskola
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Langer Andras Zsolt’

FENYES KILATASOK A KKV SZEKTORBAN, AVAGY EGY SZOLARIUMSZALON
MEGVALOSITASANAK TERVE "

Szakdolgozatom egy Gjonnan alapitandd, és fényes jové elott allo vallalkozas komplex iizleti
tervét tarja az olvaso elé. Célom volt bebizonyitani, hogy a jelen, valsagos gazdasagi koriilmények
kozott is lehetséges mérsékelt beruhazasi szint mellett, egyszer( vallalkozasi tevékenység végzése
soran magas hozamra szert tenni. A terv szinvonalat emelendd, alaposan megvizsgaltam a makro-
gazdasagi trendeket, valamint attekintettem a tervezési folyamat tudomanyos hattérét is.

Az altalam felvazolt hipotézisek mindegyike csak egy megfeleléen prosperald vallalkozas esetében
teljesiilhet. Megitélésem szerint 1étezik olyan gazdasagi agazat, melyben a rendelkezésre allo forrasok
bevonasaval rendkiviil profitabilis, és rovidtavon megtériilni képes mikrovallalkozas alapithato.

A hipotézisek bizonyitasat kiillonbozo szakteriiletekrdl szarmazo tudomanyos modszerek alkal-
mazasaval végeztem el, melyek az ilizleti tervbe szisztematikusan vannak beépitve. Kulcsfontossagti
faktor az - optimalis mikrokdrnyezeti elemzés céljabol elvégzett - egyéni primer kutatas, mely sza-
mos relevans informaciot szolgaltatott a tervezés egyes fazisaiban. A SWOT analizis feltarta az {iz-
leti tevékenység pozitiv és negativ sajatossagait. A vallalkozas iizletképességét a jovedelmezdségi
szamitasok hivatottak alatamasztani. Mindezek mellett természetesen kidolgozasra keriilt szamos, a
vallalkozas inditasaval és mikodtetésével kapcesolatos részlet.

Az aktualis gazdasagi helyzet és piaci trendek figyelembevétele mellett kijelenthetem, hogy 1éte-
zik dinamikusan fejl6do és tizleti lehetdségekkel teli gazdasagi agazat. Ez a tercier szektor. Az elvég-
zett kutatomunka és gazdasagi szamitasok tiikrében elmondhatom, hogy van lehetdség mérsékelt
beruhdzas révén is olyan magas profittartalmu szolgaltato tevékenység végzésére, mely hosszii tavon
képes biztositani a nyereséges mikddést.

XY

Lazar Levente

A MAGYAR HONVEDSEG SZEREPVALLALASA A NEMZETKOZI BEKEFENNTARTO
MISSZIOKBAN, KULONOS TEKINTETTEL AFGANISZTANRA ™

A szakdolgozat célja, hogy bemutassa a Magyar Honvédség nemzetkdzi katonai szerepvallalasat
a békemissziokban. Mint ahogy a dolgozat cime is mutatja a kozponti téma a mai napig is tartd
Afganisztani magyar jelenlét. De mindezen katonai részvételeknek a torténeti ismertetésére is sor
keriil. Az ugynevezett korai békemiiveletektdl (19. sz. vége) a napjainkban is tevékenykedd két leg-
ismertebb magyar misszioig, melyek a Sinai-félszigeten és Cipruson talalhatoak.

*

Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzos hallgato
** Belsd konzulens: Vagdny Judit fSiskolai docens, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
™" Nemzetkozi tanulmdnyok szakos végzds hallgatd

Belsé konzulens: Matus Janos egyetemi tandr, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
Kiilsé konzulens: Boldizsar Gabor ezredes
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Szandékom, hogy bemutassam a magyar katonak a kozvélemény el6tt annyira nem ismert afga-
nisztani tevékenységét. A leginkabb bemutatni kivant szervezet a magyar PRT (Provincial
Reconstruction Team), melyben a legtobb katonank szolgal Afganisztanban.

Ismertetem az afganisztani szerepvallalas Magyarorszaggal kapcsolatos kovetkezményeit. Neve-
zetesen, hogy hogyan jarul hozza hazank nemzetk6zi megitéléséhez a Magyar Honvédség ilyen jelle-
gl nemzetkdzi jelenléte, valamint, hogy hogyan javitja a magyar hader6 szakmai felkésziiltségét.

Liké Regina Alexandra’

AZ AVF HUMAN EROFORRAS KEPZESENEK MUNKAERO-PIACI MEGITELESE"

Dolgozatomban az Altalanos Vallalkozasi Féiskola — altalam is valasztott — Gazdalkodasi és
menedzsment alapszakanak Human er6forras szakiranyu képzésének megitélését vizsgalom. Dolgo-
zatom elbfeltevése szerint az Altalanos Vallalkozasi Foiskola Human erdforras fészakirany nevi
képzése gyakorlatorientalt, a Fdiskolan végzett hallgatok képesek az itt megszerzett elméleti tudasu-
kat a gyakorlatban alkalmazni. A témavalasztdsomat indokolta, hogy palyakezddként, leendd HR-
esként foglalkoztat a kérdés, hogy a munkaltatok mit gondolnak, milyen képességekkel, er6sségek-
kel és milyen gyengeségekkel rendelkeznek az AVF-en végzett HR szakos hallgatok.

A dolgozatom elso felében, a szakirodalmi attekintésben bemutatom réviden a felsdoktatas torténel-
mét, kiilonds figyelemmel a Bologna-folyamatra. A t¢éma megkdveteli, hogy szintén az elméleti részben a
human er6forras jellegii képzésekkel valamint a felsdoktatas s a munkaerd-piac kapcsolataval is részlete-
sen foglalkozzak. Ezek a témakorok a gyakorlati vizsgalatom elméleti hatterét nyujtjak.

A dolgozatom masodik fele a sajat vizsgalatom folyamatat, eredményeit és az ezek alapjan tett
javaslataimat mutatja be. A felmérésemben azokat a végzett hallgatokat kerestem meg a kérdéivem-
mel, akik az AVF GM/HR képzésen folytattak tanulmanyaikat. Annak érdekében, hogy a munkaeré-
piac masik oldalanak az allaspontjat is megismerjem, megkerestem a hallgatok munkaltatoit is. Ok
félig strukturalt interjik soran nyilatkoztak a képzésiinkrdl. Az objektivitas érdekében igyekeztem
minél tobb interjut késziteni. Végiil 6sszesen 12 munkaltatoval tudtam személyesen talalkozni és
beszélgetni.

A megkérdezett két csoport valaszai alapjan egyértelmiien meghatarozhatoak a képzés erdsségei
és gyengeségei. Mind a hallgatok, mind a munkaltatok erdsségnek itélték meg a munkaeré-piaci
ismereteket. A hallgatok még kiemelték a human informatikai ismereteket. A munkajogi ismeretek
megitélése megosztd. A hallgatok nagy része hasznosnak itéli meg, mégis ugy latjak, hogy vannak
hianyossagok a képzés ezen teriiletén. A munkaltatok pedig egyértelmiien gyengeségként nevezték
meg ezt az ismeretet. Osszességében a feltevésem, mely szerint a képzés gyakorlatias, beigazolodott.
Egyértelmiien meghatarozhatok azonban azok a teriiletek, amelyeket még fejleszteni kell a képzési
tematikaban.

A dolgozatom végén a képzés 0t ismeretkorére vonatkozdan tettem fejlesztési javaslatokat. A
legtobb esetben kotelezd tréningekkel vagy szabadon valaszthatd tantargyakkal egésziteném ki a
képzést, iigyelve a gyakorlatias oktatésra.

Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzds hallgato

%

Belsé konzulens: Karcsics Evafé'iskolai docens, Altalanos Véllalkozdsi Féiskola
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Marschalko Alexandra’
AZ USA ES IRAN KAPCSOLATA (KULONOS TEKINTETTEL A NUKLEARIS KERDESEKRE)"

Szakdolgozatom az Egyesiilt Allamok és Iran kapcsolatarél szol, kiilsnosen az irani nuklearis
program miatti vitakat és eseményeket elemzem. T6bb mint harom évtizede nincs hivatalos diploma-
ciai kapcsolatuk, &m az irani nuklearis program ujrainditasa 6ta tobbszor iiltek targyaloasztal mellé,
hogy megoldjak a kialakult még fesziiltebb helyzetet. Emellett vizsgadlom még Iran és Izrael kapcso-
latat, mivel az amerikai dontéshozok figyelembe veszik az izraeli kormany véleményét a kozel-keleti
kérdésekkel kapcsolatban, és az egész kozel-keleti békefolyamat is fligg a két orszag kapcsolatatol.

A bevezetésben a két orszag kapcsolatarol irok réviden a kezdetektdl egészen a 2001. szeptem-
beri terrortamadasig. Az 1979-es irani iszlam forradalomig szoros szévetségben alltak egymassal, de
a teherani tuszdrama és Khomeini ajatollah altal bevezetett j rendszer kdvetkeztében megromlott a
két orszag viszonya. Az amerikaiak minden diploméciai kapcsolatot megszakitottak Irannal. Az irani
legfobb vezetd ,,Nagy Satannak™ hivta az Egyesiilt Allamokat és teljesen elfordult a nyugati vilagtol
és addigi szovetségeseitol.

Ifjabb George W. Bush két elndki ciklusa alatt unilateralis politikat folytatott. A 2002. januari
beszédében a ,,gonosz tengelyéhez” sorolta Irant, felhdborodast keltve az irani vezetés korében.
Augusztusban nyilvanossagra hoztak az Gjrainditott irani nuklearis programot. Washington a prog-
ram azonnali leallitasat kovetelte, és addig nem is akart targyaldasztalhoz {ilni Teherannal, amig ezt
nem teljesitették. Az EU3-ak folytattak targyalasokat, de hosszu tava sikeres megallapodast 6k sem
tudtak alairni. Végiil az ENSZ BT elé keriilt a nuklearis vita és amerikai nyomasra tobb hatarozatban
szankciokat vezettek be Iran ellen, amelyek azonban nem tlintek tul hatékonynak.

Barack Obama 2008-as megvalasztasat az egész vilag lidvozolte, nagy valtozasokat vartak téle.
Az els6 idészak alatt azonban kideriilt, hogy gydkeres valtozasokat 6 sem képes elérni. Iran esetében
is a targyalasok fontossagat hangstlyozta, am az Ahmedinezsad Gjravalasztasa miatti belsd viszalyok
megakadalyoztak a megallapodas 1étrehozasat. Ez utan az Obama-adminisztracio is stratégiat valtott
és elérte, hogy 6sszefogjon a nemzetkdzi kozosség és elszigeteljék Irant. A nyomasgyakorlassal ki-
vanjak elérni, hogy az iraniak elfogadjak az altaluk kinalt megoldast. Nem konnyiti meg Obama
elndk dolgat az izraeli retorika, amelyben katonai csapassal fenyegetik Irant. Izrael nagy félelme egy
esetleges irani nuklearis arzenal. Iran kdnnyen megsemmisithetné egy 1égitamadassal az egész orsza-
got, és fegyverkezési versenyt indithatna a Kozel-Keleten, ezért is ellenzi Izrael az irani nuklearis
programot.

Nem tudni, hogy a jévben miként fog alakulni az Egyesiilt Allamok és Iran kapcsolata. Sok fiigg
a 2012-es amerikai elnGkvalasztastol és a 2013-as irani elndkvalasztastol, a bevezetett szankcidok
hatékonysagatol, illetve a nemzetkdzi eseményektol is.

Nemzetkézi tanulmanyok szakos végzés hallgato

*%

Belsé konzulens:Csicsmann LaszIo egyetemi docens, BCE
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Mezei lvett’

AMIT A PATIKAK MERLEGE MUTAT — A VAGYONI, PENZUGYI ES JOVEDELMEZOSEGI
HELYZET ELEMZESE

Szakdolgozatomban a gydgyszerkereskedelem rendszervaltas utani gazdasagi modelljét probal-
tam Osszefliggéseiben értelmezni, a szolgaltatasi ag torténetének rovid attekintésével és a kereske-
delmi szegmens specialis adottsagaink és arképzési mechanizmusainak bemutatasaval.

A szakdolgozat kdzponti témaja négy gyodgyszertar gazdasagi helyzetének elemezése, jelenlegi
vagyoni és pénziigyi helyzetének bemutatasa. A patikak vagyoni, pénziigyi, jovedelmi helyzetének
elemzését mutatdoszamok segitségével végeztem el, hat esztend6 (2004-2010) idszakat tekintve. Az
elemzést SWOT analizissel egészitettem ki.

A gyogyszerkereskedelem egészét egyrészt piaci viszonyok, masrészt pedig tobb jogalkotasi teriileten
megjelend allami szabalyzasi mechanizmusok, a szabadpiaci torvényeket torzito, gyakran valtozé befo-
lyasai jellemzik.

A téma nem csupan gazdasagi viszonyokon elemezhetd problémakér, hiszen egyéb tarsadalmi
reprodukcios folyamatokat is érint.

Mihalyné Toth Eva™

A FORMALIS LOBBIZAS ES EREDMENYE A HOSSZU TAVU VALLALATI STRATEGIA™"

A szakdolgozat célja a hazai vasuti arufuvarozasi szektorban az érdekérvényesitési és lobbi tevé-
kenység hatasanak vizsgalata a vallalati stratégiara, annak id6tallosagara és megvaldsithatosagara
tekintettel. Kiemelt figyelmet kap a kommunikacids aspektus és az érdekérvényesités mint szakma
utdbbinak az lizleti kulturaba vald beilleszthet6sége és elfogadottsaga.

Hipotézisek:

H1: A vizsgalt szektorban van lobbi tevékenység, de érdekérvényesito képessége
alacsony szintii, ami rinyomja a bélyegét a teljesitményekre.

H2: A vallalkozasok stratégiai dontései gyakorta elefantcsonttorony dontések.

H3: Hazankban nincs tudatos vasuti arufuvarozas fejlesztési stratégia, csak mint a kozlekedési
stratégia egyik aga kap szerepet.

H4: A gazdasagpolitika latszolag elényben részesiti a vasuti- és vizi fuvarozast, a gyakorlatban
ennek nincs kézzel foghato jele.

HS5: A szektoron beliili bizalom- és 6sszefogas hianyra vezethetd vissza a gyenge
érdekérvényesitd képesség.

Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzds hallgato

%

Belsd konzulens: Bécskei Elvira fSiskolai tandr, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
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Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzds hallgato

kA

Belsd konzulens: Bardt Tamds fSiskolai tandr, Altaldnos Vallalkozasi Féiskola
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Elméleti alapok:

A public relations, mint a szervezeti kommunikacio szervezése, melynek részteriilete a public affairs,
mddszere pedig a lobbi tevékenység. A stratégiaalkotas 1épései és szerepe a kiilonbozo vallalati életpalya
szakaszokban. A bizalom, mint iizleti etikai érték, és alapjai, a k6zos célok €s a pozitiv reputacio.

A dolgozatban a 2001-t61 napjainkig terjedd iddszak teljesitménymutatoi és aktualis stratégiaal-
kotasi és érdekérvényesitési gyakorlata keriilt vizsgalatra. A vizsgalat — a szektor teljes korii bemuta-
tasat kovetden —a személyes interjuk és a primer kutatas online megkérdezéses modszerével tortént,
amelyek eredménye megerdsitette a szerz6 személyes tapasztalatait és a felallitott hipotéziseket. Az
aszimmetrikus eréviszonyok miatt a szereplék tobbsége nem tartja megfelelének a jelenlegi érdekér-
vényesitési gyakorlatot és részben ennek koszonhetden gyakorta kényszeriil a vallalati célok felil-
vizsgalatara, a stratégia modositasara. A szektorban jelenleg mikodoé érdekképviseleti szervezetek a
kutatasban és az interjukban részt vettek szerint nem végeznek megfeleld lobbi tevékenységet.

Vizsgalati eredmény:

A szektorban igény van az érdemi lobbi tevékenységre, amennyiben megteremtheték annak eti-
kai és szakmai alapjai. A vizsgalatban résztvevok haromnegyede igénybe venné semleges és fligget-
len érdekérvényesitd kozremiikodését, elsésorban a szektort érintd atfogd gazdasagpolitikai €s jogi
kérdésekben, tovabba az iparagi koncepcid kialakitasaban. A valaszadok 70% egyetért azzal, hogy a
jovoében a vasuti arufuvarozast és szallitmanyozast érintd kérdésekben a dontés elokészités egy sem-
leges fél altal készitett komplex piacelemz6 munka eredményeképpen sziilessen meg.

Kovetkeztetés:

A szerz6 javaslata a dolgozatban ismertetett harom lehetséges megoldas koziil egy fiiggetlen
lobbi szervezet 1étrehozasa, amely a fenti kovetelményeknek megfelel. A szervezeti koncepcio kidolgoza-
sat a szektor szerepldinek aktiv részvételével és a célok szem el6tt tartasaval javasolt elvégezni. A lobbi
tevékenység intézményesitésével megteremthetd annak etikai alapja és elfogadottsaga, a korabbi informa-
lis kapcsolatok helyébe 1ép6 transzparens szervezeti miikddésnek kdszonhetéen.

Nagy Judit Maria’

Controlling szemlélet: a kis-és kozépvallalkozasok hosszu tavu sikerének titka™

Szakdolgozatom témaja a kis- és kdzépvallalkozasok tervezése €s controlling rendszerének ki-
alakitasa. Feltevésem az volt, hogy a controlling szemlélet és a tudatos vallalati tervezés lehet a
zéloga az e szféraba tartozo vallalkozasok jovobeni sikerességének, hosszu tavli fennmaradédsanak.
Azért tartottam fontosnak elemezni és bemutatni ezt a teriiletet, mert ugy vélem, hogy a kis- és ko-
zépvallalkozasok jelentds szerepet tdltenek be a gazdasagi életben. Minden vallalkozasnal a vezetoi
dontések nagymértékben befolyasoljak a gazdalkodas eredményességét. A modern piaci viszonyok
kozepette kulcstényez6 a vallalatvezetok megfeleld mindségii informaltsaga a stratégiaalkotasban, a
dontéshozatali folyamatokban.

Négy fejezetbol épiil fel a dolgozat. Az els6 részben a mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok fejlo-
déstorténetét, legfontosabb jellemz6it mutattam be. Majd a hatékonysagukat befolyasold tényezoket

*

Gazdalkoddasi és menedzsment szakos végzds hallgato

*%

Belsé konzulens: Léderer Tamas éraadé oktatd, Altalanos Vallalkozdsi Féiskola
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elemeztem abbdl a célbol, hogy vilagossa valjon azon pontok halmaza, melyek a versenyképesség
elomozditasat szolgaljak. Az innovativ szemlélet a fenntarthato fejlédés kulcstényezdje, ezért ezt a
terliletet mint lehetséges ndvekedést segitd eszkozt vizsgaltam.

A vallalkozas sokrétli tevékenység, ez indukalja, hogy sokoldaltian tdmogatott legyen a dontés-
elokészités folyamata. A stratégiai dontések kapcsan jelentkez6 bizonytalansagi faktorok megfeleld
prognoézis segitségével feltarhatok. Ezt segiti a korszerii vallalatiranyitasi eszkdz, a controlling. En-
nek szellemében a masodik fejezetben, a controlling koncepcid elméleti ismertetésére helyeztem a
hangsulyt.

A harmadik részben a tervezési tevékenységek osszefliggéseit mutattam be. A pénziigyi szamvi-
tel bazisara épiilé vezetdi szamvitel, és a koltségtudatos gazdalkodas 1ényegi elemein tilmenden
ismertettem az operativ és a stratégiai controlling fébb jellemzbit.

Gyakorlati példaként egy informaciotechnoldgiai szektorba tartozé kisvallalkozas controlling
rendszerének mitkodését mutattam be. A vizsgalddasaim soran gytijtott tapasztalataimat €s a controlling
rendszer fejlesztésére vonatkozo javaslataimat tartalmazza a negyedik fejezet.

Okvath Marcell

A NAGYHATALMAK ES A MAGYAR RENDSZERVALTAS KAPCSOLATA
(A 111/1 CSOPORTFONOKSEG JELENTESEINEK TUKREBEN, 1988 ES 1990 KOZOTT)*

A szakdolgozatomban megprdobalok atfogd képet adni arr6l, hogy milyen modon valtozott a két
szuperhatalom (USA ¢és Szovjetunid) kapcsolata a 80-as évek kozepétdl kezdve. Véleményem sze-
rint a bekovetkezett valtozdsokat Gorbacsov hatalomra keriilése inditotta el, de nagymértékben hoz-
zajarult a Szovjetunidé megromlott gazdasagi helyzete is. E valtozasok kdvetkezménye volt, hogy a
kelet-kozép-eurdpai orszagokban megindultak a reformfolyamatok és elkezd6dtek a politikai rend-
szervaltozasok. Nagy-Britannia és Franciaorszag gyanakvassal fogadta ezeket a reformkisérleteket,
mivel félt az eurdpai status quo felbomlasatol. A két orszag passzivitdsahoz hozzatartozott az is,
hogy egyikiik sem rendelkezett kelld befolyassal a térségben, illetve pénziigyi forrasaik sem voltak
elegenddek ahhoz, hogy iranyitani vagy befolyasolni tudjak a reformokat. Az egyetlen eurdpai hata-
lom, amelynek megfeleld eszkozei voltak a térségben végbemend folyamatok befolyasolasdhoz: a
Német Szovetségi Koztarsasag volt. A nyugat-német korméanyon kiviil az amerikai vezetés mutatott
aktiv érdeklodést a folyamatok irant, mivel az USA-nak is (az NSZK-hoz hasonldan) gazdasagi
elényei szarmaztak a régio orszagainak megsegitésébol.

Nemzetkdozi tanulmanyok szakos végzds hallgato

Belsd konzulens: Matus Janos egyetemi tandr, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
Kiilsé konzulens: Takacs Tibor
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Odor Péter’

A T-QUICK KFT. STRATEGIAALKOTASA™

Diplomamunkam témajanak kivalasztasakor igen szerencsés helyzetben voltam. Lehetéségem
nyilt két, szamomra fontos témat 6sszekdtni egymassal. Ezek a munkam és a vallalati stratégiak.
Nem jelentett szamomra kérdést, hogy a munkahelyemrdl, vagyis a T-Quick Kft.-r61 irom dolgozato-
mat. A fels6oktatasban folytatott tanulmanyaim soran minden alkalmat kiilondsen élveztem, amikor
a stratégiak kérdéskorével nyilt lehetdségem foglalkozni. Alapszakos szakdolgozatomat is ebben a
témaban irtam. A munkam soran ellatott feladataim koziil az egyik legjelentGsebb a vallalkozas hosszu
tava fejlesztése. Ennek kdszonhetden lett diplomamunkam témaja a T-Quick Kft. stratégiaalkotasa.

A T-Quick Kft. tipikus magyarorszagi mikrovallalkozas: 8 f6t foglalkoztat, éves arbevétele 100
millié forint koriili. Promocids ruhazattal, formaruhéaval, és munkaruhaval foglalkozik. Ezen termé-
ket gyartja, importalja, forgalmazza viszonteladok és végfelhasznalok szamara. Sajat himzo és szita-
nyomo iizemében emblémazza a termékeket, tobb mint 26 éves tapasztalattal.

Dolgozatomban feldolgoztam a stratégia kérdéskoréhez kapcsolddo relevans kiilfoldi és hazai
szakirodalmakat, melyek meghatarozoak egy hazai mikrovallalkozas jovoképének €s stratégiai irany-
vonalainak kialakitasa soran. Szakirodalmi attekintésemben els6 1épésként Gsszesitettem a legfonto-
sabb fogalommagyarazatokat, melyek a stratégiat probaljak definialni. Bemutattam a stratégiai ter-
vezés alapjaul szolgalo fobb elemzési modelleket, mint a PESTEL-analizis, a Porter — Grove-féle 6
eré modellje, vagy az értéklancelemzés. A modellek bemutatasat, az el6z6 modszerek eredményei-
nek 6sszegzésére szolgalo 8 mezés SWOT-analizissel zartam. Szakirodalmi attekintésem utolsoé fe-
jezetében bemutattam a stratégiak kialakitasa soran alkalmazhato6 legfontosabb megkdzelitési modo-
kat, melyek alapvetden befolyasoljak a tervezés tovabbi menetét.

Sajat elemzéseim célja, hogy valaszt talaljak feltételezésemre, amely a vallalkozas életében 2005-
ben bekovetkezett jelentds valtozasokbdl indult ki. Feltételezésem szerint a vallalkozas novekedésé-
nek fenntartasa €s a cég tovabbi sikeres miikddésének kulcsa a szervezet miikodésének formalizala-
sa, a szabalyozott keretek megteremtése, majd a tudatos jovOépités megjelenése a vallalkozas életé-
ben. Ennek vizsgalata érdekében eldszor elvégeztem a vallalkozas életpalyajanak elemzését, majd a
fent emlitett elemzések soran kapott eredményeket 6sszegezve felallitottam a vallalkozas jovoképét,
és meghataroztam azokat a stratégiai iranyvonalakat, melyek véleményem szerint biztositani fogjak
a vallalkozas szamara a tovabbi novekedést.

*

Vallalkozdsfejlesztés mesterszakos végzés hallgato

*%

Belsd konzulens: Salamonné Huszty Anna fSiskolai tandr, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
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Orban Irén’

TOBORZASI TEVEKENYSEG KULONBOZO SZERVEZETEK PELDAJAN KERESZTUL™

Diplomamunkamban a munkaeré biztositas keretein beliil a toborzasi tevékenységgel foglalkoz-
tam. Arra torekedtem, hogy témam mindenki altal kozérthetd legyen és az elméleti keretek mellé
gyakorlati bepillantast is nytjtsak az altalam valasztott szervezetek példajan keresztiil.

Ennek érdekében elsdként a személyligyi munka nemzetkozi és hazai torténetét tekintettem at
nagyvonalakban. A masodik fejezetben részletesen foglalkoztam a toborzas elméleti alapjainak is-
mertetésével. A kovetkez6 pontban ratértem a toborzas informatikai tdimogathatoésagara, majd a ne-
gyedik részben a toborzasi tevékenységet befolyasold aktualis problémaira igyekeztem ravilagitani.

Mindezek utan az altalam vizsgalt harom szervezet tevékenységét mutattam be. Ezt kdvetden a
toborzas gyakorlati megvaldsulasara helyezve a hangsulyt ismertettem toborzasi tevékenységiiket,
valamint a koztiik 1év6 hasonlosagokat és kiilonbségeket.

Osszegzésképpen a kivetkezbket tudom elmondani:

* A HSSKft. és a Cerbona Zrt. esetében elmondhato, hogy az elméletben tanultak és a gyakor-
latban alkalmazott mddszerek csak kis részben fedik egymast.

¢ Mindharom szervezetnél azt tapasztaltam, hogy a szakmaisag a financialis tényez6k aldozata-
va valik. Ezaltal a szervezetek tobbnyire a rovid tdva megoldasokban gondolkodnak, nem abban,
hogy hosszu tdvon mi fog megtériilni a bevalast tekintve.

¢ A Cerbona Zrt. ¢s a HSS Kft. esetében a HR stratégia a vallalati stratégia részét képezi. Ennek
ellenére azt vettem észre, hogy a HR szakemberek inkabb babként, végrehajtoként mikodnek mint-
sem javaslattevoként, dontéstamogatoként, vagy képviseloként. Tudasuk nincs kiakndzva, kevés be-
leszolasuk van a vallalat folyamataiba.

* A Larke mikddésénél észrevettem, hogy a HR munkatarsak kreativitasa, lendiiletessége, a jo
csapatmunka és a tudatosan, jol kialakitott kapcsolati téke valamelyest ellensulyozni tudja financia-
lis tényezok erdsen korlatozé hatasat.

¢ A HSS Kft. HR tevékenysége emberi eréforras szemlélet helyett inkabb a koltségszemléletet
képviseli. A Cerbona Zrt. HR tevékenysége a koltségszemlélet iranyaba tolodik el. Pedig a HR lehet-
ne az a hely, amely a jelenlegi megszoritasok ellenére a cég koltséghatékony mitkddése és a j6 mun-
kahelyi 1égkor biztositdsa kozotti egyensuly megteremtésének érdekében javaslataival, Gtleteivel
dontéstamogatoként segithetnék a vallalat hatékony mitkodését.

*

HR Szakiranyu tovabbkeépzés végzds hallgato
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Belsd konzulens: Rétallérné Gorbe Eva fdiskolai docens, Altaldnos Villalkozdsi Féiskola
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Pach Agnes*
CSEPEL MUVEK IPARI PARK LOGISZTIKAI LEHETOSEGEI* *

Szakdolgozatom a Csepel Miivek Ipari Park jelenlegi helyzetét mutatja be, illetve egy lehetséges
logisztikai vallalkozas tizleti tervét. A teriilet szamtalan lehetéséget nyujt logisztikai cégek 1étrehozasa-
hoz, hiszen rendelkezik raktarépiiletekkel, Duna parttal mely régen kiktéként funkcionalt, vasuti sinek-
kel, és sajat bels6 uthalozattal. Azonban vizsgalataim soran szamos problémaval talalkoztam. Atlathatat-
lan tulajdonosi viszony, kdrnyezetszennyezés, €s az infrastruktiira fejlesztési igénye is megneheziti a terii-
let fejlodését. Megoldas lehetne, ha vagy allami, vagy magantulajdonba kerlilne az egész teriilet, és az
épiileteket csak bérleményként hasznositanak, allami tamogatasokkal pedig feltjithatoak a meglévo terii-
leti, technikai adottsagok. A tanulmany foglalkozik az ipari park cim elnyeréséhez sziikséges palyazattal,
és ennek megvalosulasa esetén egy logisztikai szolgaltatd kdzpont létrehozasanak lehet6ségét elemzem.

Szakdolgozatom masodik részében a Csepel Miivek teriiletének adottsagait kihasznalva létesitenék
egy logisztikai szolgaltato vallalatot. Ennek iizleti tervét készitettem el. A cég egy kis vallalkozasként
lizemelne, melynek megvaldsitasahoz palyazati tamogatas, vagy befektetd segitségére lenne sziikség. Pénz-
ligyi szamitasaim alapjan eleinte veszteségesen mitkodik a cég, viszont 1éteznek tanacsadoi palyazatok,
melyek segitik a vallalkozasokat a koltségek visszaszoritasaban, reklamozasi lehetéségekben, arbevétel
névelésében. Igy kozéptavon nyereséges vallalkozas alakulhat. Am véleményem szerint célszeriibb egy
ismertebb, mar mitkodé szolgaltatd cégnek valasztani ezt a telephelyet, hiszen a piacon jelenlévo tarsasag
mar adott bevétellel szamolhat, és a remek teriileti adottsagokat is ki tudja hasznalni egy intermodalis
szallitasi modot és egyben kornyezetvédé modot alkalmazo cégként.

Pal Zsanett™™”

EGY REKLAMUGYNOKSEG MAKRO- ES MIKROKORNYEZETI ELEMZESE, UZLETI
TEVEKENYSEGENEK VIZSGALATA™*

A diplomamunka egy reklamiigynokség makro- és mikrokornyezeti elemzését, tizleti tevékenysé-
gének vizsgalatat ismerteti. A reklamiigynokség a Targo Promotion cégcsoport, amely egyedi rek-
lamajandékok és eladasosztonzd termékek gyartasara specializalodott. Ugyfelei kozott elsdsorban
olyan nemzetkozi hatterii FMCG vallalatokat tudhat, amelyekkel gyakran dolgoznak t6bb orszagot
atfogd un. CEE (kozép-kelet eurdpai) projekteken. Az egyediség nagyon fontos szempont, mert ma
mar a vallalatoknak realizalni kell azt, hogy a piacra koncentralas helyett fogyasztokdzpontu straté-
giak alkalmazasara van sziikség a fennmaradasuk érdekében. Egyre tobb lehetdség all rendelkezésre
a fogyasztok szamara a termékek vagy szolgaltatasok kozotti 6sszehasonlitasra és az igényeik kielé-
gitésére. Az 6sszehasonlitast kiillonbozé szempontok szerint végezhetik, kiillonbozé tényezok segit-

*

Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzos hallgato
Belsd konzulens: Molndr LaszI6 éraadé oktaté, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
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Vallalkozdsfejlesztés mesterszakos végzés hallgato
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Belsd konzulens: Papp Ferenc fSiskolai tandr, Altaldnos Villalkozdsi Féiskola
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ségével. A vallalatok ennek hatasara a tomegtermelésrél a személyre szabott, egyéni igényekre épiilé
termékek vagy szolaltatasok gyartasara valtottak at.

A diplomamunka els6 részében a megfeleld szakirodalmi feldolgozasok segitségével végzem el a
vallalat makro- és mikrokornyezeti elemzését. A makrokornyezetet a STEEPLE-modszer segitségé-
vel, a mikrokornyezetet pedig a SWOT-analizissel vizsgalom. Ezt kdveti a vallalat iparagi verseny-
kornyezetének elemzése, melyet a Porter-féle 6ttényezés modell alkalmazasaval végzek el. Végiil
pedig bemutatom a vallalati ellatasi lanc és a vallalati értékteremtés egyes fobb részeit.

A Targo Promotion STEEPLE-elemzése soran minden egyes kiils kornyezeti elemnél a legfon-
tosabb tényezdket jelenitem meg, igy szemléltetve, hogy a vallalatra nézve ezek a tényezok/faktorok
mennyire veszélyesek, illetve kockazatosak, vagy éppen mennyire rejt magaban lehetséget a valla-
lat jovojét tekintve. A vallalat SWOT-analizisének elkészitésekor felhasznalom a STEEPLE-elem-
z¢s soran feltart tényezoket is, melyek lehetdséget vagy veszElyt jelentenek a Targo Promotion tevé-
kenységét illetéen. A reklamiigynokség folyamatosan figyeli a konkurens vallalatokat, mivel a piac
nem tul nagy az egyedi reklamajandékok gyartasa terén. A vallalat Just-In-Time (JIT) modszert al-
kalmazza a termékei eléallitasara, nem rendelkezik raktarkészlettel, hanem rendelésre gyart. A rek-
lamiigynokség értékteremtési folyamatanak vizsgalata megmutatja, hogy mely tényezok segitik és
tamogatjak, hogy a vallalat tovabbra is magas szinvonalon tudja vevdit kiszolgalni, szem el6tt tartva
avevoi elégedettséget és a fogyasztoi igény maximalis kielégitését. A reklamiigynokség a megrende-
16kkel stratégiai partneri viszony kialakitasara torekszik a hosszl tavu és sikeres egyiittmiikodés
reményében. Egy egyedi reklamajandéktargy otletével és megvalositasaval kapcsolatban is mindig
naprakésznek kell lenni, ismerni kell az G trendeket, technoldgiakat és divatiranyzatokat, ugyanak-
kor maximalisan tisztaban kell lenni a leend6é megrendeld igényeivel, elvarasaival és ezt az egyedi
reklamajandékot a vevo elképzeléseire kell szabni.

A sajat kérdbives kutatds eredménye megmutatja, hogy a fogyasztok szdmara az olyan egyedi
reklamajandékok, melyek az FMCG szektorban tevékenykedé vallalatok termékeivel egyiitt keriil-
nek ajandékként 6sszecsomagolasra, befolyasoljak-e a fogyasztok vasarloi dontését. Van-e szerepe,
illetve van-e még jovoje az egyedi reklamajandékokat gyarto vallalatoknak a piacon? A megkérde-
zettek 69%-at befolyasolja dontésében és inkabb veszi meg azt a terméket, amihez reklamajandékot
csomagoltak. A valaszadok 82%-a szeret valamilyen formaban reklamajandékot kapni, fliggetlentil a
nemre, korra és a havi keresetre. Tehat a kérd6ives felmérés soran kideriilt, hogy a reklamajandék-
piacnak még van jovdje, az ezen a piacon tevékenykedo vallalatok altal eldallitott termékekre még
van kereslet, ugyanis az emberek nyitottak az ilyen tipust ajandékokra, és szivesen vasaroljak azokat
a napi fogyasztasi cikkeket, amelyekhez az 6sszecsomagolas révén reklamajandék is parosul.

Palotay Noémi’

A SWIETELSKY MAGYARORSZAG KFT. VAGYONI, PENZUGYI ES JOVEDELMI HELYZETENEK
ELEMZESE MUTATOSZAMOK ALKALMAZASAVAL

Dolgozatomban egy konkrét vallalkozas, a Swietelsky Magyarorszag Kft. atfogd gazdasagi elem-
z¢ését végeztem el. Az elemzés soran 2007-t61 201 1-ig terjedd id6szak mérleg- €s eredménykimutatas
adatait hasznaltam fel. Viszonyitasi alapnak az egyes gazdasagi éveket tekintettem.

Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzds hallgato
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A dolgozatom elsé fejezetében bemutatom a Swietelsky Magyarorszag Kft. kialakulasat, tizletagait és
fontosabb versenytarsait. Az arbevétel és a koltségek viszonyanak vizsgalataval folytatom az elemzést.
Ezek utan a vallalkozas vagyoni, pénziigyi és jovedelmi helyzetének vizsgalata kovetkezik.

A dolgozat készitése soran az alabbi kérdésekre kerestem a valaszokat:

* avizsgalt tarsasag helyzete stabilnak tekinthet6-e;

* ecredményesen, hatékonyan miikddik-e;

* milyen hatasai voltak az épit6ipari valsagnak a vallalkozas életében;

* a2008-ban bekovetkezett gazdasagi atalakulas indokolt volt-e;

* akivalasnak volt-e gazdasagi jelentosége.

Az egyes elemzések elkészitését kovetden megallapithatd, hogy a vagyoni helyzetet tekintve egyrészt
a vevoi kdvetelések magas aranya, masrészt a likvid pénzeszk6zok alacsony értéke okozhat stabilitasi
problémakat hosszu tavon. Az atalakulast kovetden a vallalkozas megfelel az illeszkedés elvének, ami
alapjan kijelentheto, hogy pénziigyileg stabil a Kft. A rovid lejaratu kotelezettségek valamely részét érde-
mes lenne hosszu tavu kotelezettségekre valtani a vallalkozas finanszirozasainak stabilitasa érdekében.

A vallalkozas likviditasi helyzetére kedvezden hatott, hogy hossza tava kotelezettségeit folyamatosan
csokkentette, igy a sajat tokével képes fedezni azokat. A rovid tava likviditasi értékek az optimalis szint
alatt maradtak az elemzett idészak soran, ennek oka a rovid lejarati kotelezettségek magas Gsszege.

A hatékonysagi mutatok vizsgalata soran allapithatdo meg, hogy az er6forrasok felhasznalasra
kedvezdtleniil hatott a kivalas. A vizsgalt idészak végére az eszk6zok aranytalanul felhalmozodtak
az értékesitési kapacitashoz képest.

Az atalakulas 6sszességében nézve kedvezden alakitotta a Swietelsky Magyarorszag Kft. tovabbi
éveit. Javasolnam azonban a két vallalkozas azonos gazdasagi éveinek vizsgalatat, mégpedig az at-
alakulas el6tti allapotot megel6zd S évrdl, illetve az atalakulast kovetd 5 évrdl. Ezt azért tartom
fontosnak, mert egy ilyen vizsgalat alapjan megalapozottabban lehet kijelenteni az atalakulas kedve-
70 vagy kedvezdtlen hatasait.

Parti Bernadett’

VALASZTASI RENDSZEREK ES SZAVAZOI MAGATARTAS

Dolgozatomban a valasztasokat, és a valasztasok koriili kérdéseket vizsgaltam. Véleményem sze-
rint ez a témakor til kevés figyelmet kap az allampolgarok részérdl, holott kdzvetetten a mindennapi
¢letiiket befolyasolja. Témavalasztasom legfobb oka, hogy megértsem a valtozast a mai hozzaallas
¢s a jog kivivasaért folytatott hosszu kiizdelem kozott.

A téma vizsgalata eldtt tobb kérdést is felvetettem. E10szor arra kerestem a valaszt, hogy hogyan
alakult ki ennyi kiilonféle rendszer, miért volt erre sziikség, amikor a demokracia mindenhol demok-
raciat jelent. Abbdl indultam ki, hogy mivel a demokracianak pontosan meghatarozott definicidja
nincsen, hanem demokratikus elemeket kell biztositani, ezért tobbféle Ut is kialakulhat, aszerint,
hogy a tarsadalom milyen elvarasokkal rendelkezik.

Kozszolgdlati szakos végzds hallgato
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Kivancsi voltam arra is, hogy mely tényezok hatasara alakul ki a vélasztas végeredménye. Ugy
gondoltam, mivel maga a rendszer az, amely a legf6képp befolyasol, ezért ezt érdemes részleteseb-
ben megvizsgalni. Legvégiil pedig arra a kérdésre szerettem volna tudni a valaszt, miért olyan ala-
csony a részvételi arany a szavazason (altalanosan megfigyelhet6). Ugy véltem, hogy azzal, hogy ez
a jog természetessé valt, veszitett is jelentdségébol.

Ahhoz, hogy ezekre a kérdésekre valaszt kapjak, a képviseleti demokracia kialakulasatol kezd-
tem a kutatast. Olyan kérdéseket kellett tisztaznom, hogy mit is jelent pontosan a valasztas, milyen
elemeket kell tartalmaznia egy rendszernek ahhoz, hogy a ,,demokratikus” jelzé megillesse; milyen
viszonyban all a demokracia a valasztasokkal. Mivel ilyen sok rendszer alakult ki, felmeriil az a
kérdés is: van-e jo és rossz valasztasi rendszer, jobb-e az egyik a masiknal? Megnéztem, milyen
kritériumoknak kell megfelelni egy-egy valasztasi rendszernek ahhoz, hogy demokratikus, m{ikddo-
képes, elfogadott legyen. Sokféle rendszer 1étezik, amelyek mind megfelelnek ezeknek a szabalyok-
nak, alapelveknek. A két f6 rendszer 6sszehasonlitasabol kideriil, hogy melyek a rendszerek f6 tulaj-
donsagai, mely célokra helyezik elsédlegesen a hangsulyt. Az ezek eldnyeinek kombinalasabol 1étre-
jOVvO vegyes rendszert is megvizsgaltam egy konkrét struktiran, a magyar rendszeren keresztiil. Ho-
gyan mikodik, milyen a felépitése, kik vehetnek részt a valasztasokon, hogyan néz ki nemzetkozi
Osszehasonlitasban.

A valasztas eredményét nem csak a rendszer felépitése hatarozza meg. Vannak tényezok, amelye-
ket lehet szabalyozni, vannak, amelyekre hatni lehet, és vannak, amelyek nem befolyasolhatok. Eze-
ket a tényezoket vizsgaltam a 6. fejezetben, majd a magyar rendszerben valdo megjelenésiiket az ezt
kovetkezdben. Ezek koziil a befolyasold tényezok koziil emeltem ki a szavazoi magatartast mint
egyik legfontosabb tényez6t.

Milyen eredményekre jutottam? Igaznak bizonyult, hogy a demokracianak nincs meghatarozott,
mindenki altal elfogadott definicidja. Ezen kiviil azonban még a demokratikus kritériumokban sin-
altalanos meghatarozasa. Ebbdl kdvetkezden a megvaldsitas sem kell, hogy azonos tton torténjen.
Az 1j (vegyes) rendszereket ugy alakitottak ki, hogy a kritériumoknak megfelelve a ,,hagyomanyos”
rendszerek elényeit kovacsolja 6ssze.

A valasztasok végeredménye sok tényezo6tol fiigg, a megalkotott szabalyok csak egy részét képe-
zik meghatarozasanak. Megallapitottam, hogy vannak tényezok, amelyekre lehet hatast gyakorolni,
de szabalyozni nem lehet dket. A legkevésbé szabalyozhatd ilyen tényezd a valasztdi magatartas.

A magyar szavazokkal kapcsolatban ra kellett jonném, hogy a valasztojog a magyar ember sza-
mara nem valt természetessé. Vagyis nem tartjak természetesnek, hogy a szavazatuk ér, szamit vala-
mennyit a végeredmény meghatarozasaban. Ezen kiviil ok még a kozombdsség, a kiforrott nézetek es
hosszu tavu célok hidanya. Megoldas az lehetne, ha a szavazdkat kozvetlenebbiil tajékoztatnak a va-
lasztas rendszerérél, az Gij valasztokat pedig igyekeznének a valasztasoknak megnyerni.
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Pasztor Zsuzsanna’

A BEVANDORLAS SZABALYOZASA OLASZORSZAGBAN'

A dolgozat elsdsorban a bevandorlas harom kiilonb6z6 aspektusaval foglakozik: a demografiai, a
politikai és a jogi oldalaval.

A bevandorlas demografiai aspektusaival kapcsolatban a rendelkezésre allo eurdpai és olasz sta-
tisztikai adatokat kozli és elemzi, mellyel alatamasztja a szakképzett munkaerd iranti jovébeli igény
megalapozottsagat. A bevandorlas politikai oldalat és a politikak gyakorlati végrehajtasat egy alapi-
to tagallam, Olaszorszag szemszogébol mutatja be, kitérve az eurdpai jogi szabalyozas fejlodésére
¢és az aktualisan, eurdpai szinten is vitat gerjesztd témakra: kiilonds tekintettel az irregularis bevan-
dorlas elleni kiizdelemre és az ezzel kapcsolatban felmeriilt emberi jogi ellenvetésekre. A dolgozat
részletesen mutatja be a 2011-es észak-afrikai konfliktus kovetkeztében az olasz partokhoz érkezett
bevandorlok sorsanak rendezését és az olasz ellatorendszer mitkddésének hianyossagait, mikdzben
targyalja az eurdpai vitak jogi hatterét is. Az olasz jogi szabalyozas hianyossagainak elemzésére az
olasz non-profit szervezetek tapasztalatainak bemutatasaval keriil sor.

E harom aspektust egésziti ki a bevandorlasiigyben tevékenykedd olasz non-profit szervezetek
szerepvallasaval, kiillondsképpen a forrasfelhasznalas elemzésével foglalkozo utolso fejezet.

Pestiné Heincz Andrea™™”

RAKOSMENTE MINT POLITIKAI REGIO "

Munkalkodasom ,,Rakosmente” azaz a XVII. keriilet politikai foldrajzanak kutatasara terjed ki.
A politikai foldrajz fogalmat Sarfalvi Béla nyoman a kovetkezoképpen hataroztak meg: a politikai
jelenségek, folyamatok foldrajzilag interpretalt, geografiai modszerekkel végzett kutatasa. Olyan
politikai tanulmanyok, amelyek soran térbeli folyamatokat helyeznek el6térbe.

Munkam alaptézise tanulmanyaim soran szerzett eléfeltételezésem, hogy a tarsadalmi és a politi-
kai fejlettség kozott szoros dsszefliggések mutathatok ki. Ezt az allitast kivantam vizsgalni a f6bb
tartalmi egységekben. Az elsd részben a politikai kultirat és orientaciot befolyasolo elhelyezkedés,
torténeti gyokerek, lakossag dsszetétele elemzésre keriiltek. Kutatasaim kiterjedtek a telepiilés kiala-
kulasatol 1950.-ig, amikor mint févarosi keriilet egyesitése megtortént. Immar Budapest részeként
bemutatom az akkori politikai életet, a tanacsrendszert. Majd vizsgalom az ,,els6 szabad valasztasok-
tol” a politikai élet meghatarozo 6sszetevoit, melyek harom {6 teriiletre oszthatok: a valasztasokon
vald részvétel aranya (participacio), a partpreferencia kovetkezetessége (konzekvencia) és a szava-
zasok politikai iranyultsaga (orientacio). Részletes ismertetésre keriilnek a parlamenti és nkormanyzati
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valasztasi eredmények és mandatumaranyok, melyek eltérését vizsgalom az orszagos és budapesti
eredményekhez képest. Befejezésként bemutatom a keriiletrészek politikai arculatat a rendszerval-
tastol 2010-ig.

Bizonyitasra keriil, hogy budapesti viszonylatban atlagos, orszagosan kdzépmagas participaciod
jellemzi ezt a politikailag instabil keriiletet. Nyomon kdvethetd és igazolt, hogy egymast kovetd
ciklusokban sem és ett6l eltéréen sem valasztottak meg ugyanazt a személyt képviselonek vagy pol-
garmesternek. 2010-ben ez a tendencia megvaltozik és megtorténik a politikai transzformacio. A
helyi kozéletben a néi participacié igen magas.

Forrasanyagot a dolgozatomhoz személyes elbeszélésekbol, kéziratokbol, helyi gytijtoktol, szakiro-
dalmi konyvekbdl, internetrél nyertem. A téma soksziniisége igényelte a forrasanyag sokrétiiségét.

Helyi lakosként szerettem volna egy olyan atfogd dolgozatot irni, mely a ,,Rakosborzaszto”-ként
emlegetett legnagyobb kiterjedésii budapesti keriiletet hitelesen abrazolja és a téma irant érdekl6dok
szamara is Uj informaciokat ad. Korabban e targyban kutatasok nem torténtek, ezért jelentds érdeklo-
dés mutatkozik a dolgozat irant.

Pintér Emese lldiko’

A HELYI ADOK JELENTOSEGE AZ ONKORMANYZATOK GAZDALKODASABAN"*

Az ember felismerte, hogy az igényeinek kielégitésére sziikség van a k6zosség dsszefogasara. A
célok elérése érdekében egyfajta anyagi bazis Iétrehozasa jelent megoldast, melynek megteremtésére
bevezették az adokat. Az addzasi rendszer az évszazadok soran folyamatosan valtozott, tokéletese-
dett és az életliink mindennapi részévé valt.

Magyarorszagon mar a rendszervaltast megel6z6en —1988-ban — adoreform indult, azzal a céllal,
hogy a korabban kialakult adorendszeriink a nyugat-eur6pai rendszerekhez hasonlitson. A két évvel ké-
s6bb hatalyba 1ép6 helyi adokrol szo16 torvény lehetdséget biztositott az onkormanyzatoknak arra, hogy a
fokozatosan boviilo feladatrendszeriik finanszirozasara a térvény altal megteremtett adonemek kivetésé-
vel biztositsa a koltségeket, illetve, hogy 6nallo, az allamtol részben fliggetlen szervként mitkddjon.

A jelenlegi gazdasagi valsagban az dnkormanyzatok — az allami tamogatasok fokozatos leépitésével,
illetve megsziinésével — komoly pénziigyi gondokkal kiizdenek. gy a megnovekedett kiadasok, valamint
a tartalékok felélésének hatasara egyre kevesebb pénzbdl gazdalkodhatnak. A koltségvetési hianyaik le-
kiizdésére igyekeznek a sajat bevételeiket ndvelni, melynek az egyik legegyszertibb formaja a helyi adok
kivetése.

A szakdolgozat arra probal valaszt keresni, hogy az 6nkormanyzatok a sziikségleteik elérése érdeké-
ben, milyen forrasokbdl gazdalkodhatnak, illetve milyen lehet6ségeik vannak 6nallo anyagi forrasok meg-
teremtésére. A helyi adokbol befolyd dsszegeknek mekkora jelentdségiik van az altaluk 1étrehozott kolt-
ségvetésben.

A fentiek tiikrében megvizsgilom a Févaros XIII. Keriileti Onkormanyzatanak a helyi ad6zési rend-
szerét. A Fvaros viszonylataban elemezem a helyi ipar(izési adobol szarmazo bevételeket és azt, hogy a
forrasmegosztas utjan, hogyan részesednek a keriiletek a befolyt 6sszegekbdl. Roviden beszamolok to-
vabba a néhany fovarosi keriilet altal bevezetett maganszemélyek kommunalis adojardl is.
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Réder Anita’

AZ ERASMUS HALLGATOK BEILLESZKEDESI PROGRAMJANAK FEJLESZTESE
AZ ALTALANOS VALLALKOZASI FOISKOLAN A BENCHMARKING SEGITSEGEVEL "

Az egyre inkabb novekvo versenytarsak szama mellett és a mai globalis gazdasagi helyzetben,
igen nehéz a vallalkozasoknak megszerezni és megtartani piaci versenypozicidjukat. Minden egyes
szervezet els6szamu célja a hossza tava fennmaradas, amely a versenytarsak széles kord ismerete
nélkiil lehetetlen.

A szamos fejlesztési eszkoz koziil az egyik a benchmarking, amelynek alkalmazasa elérhet6vé
teszi a vallalatok szamara a csucsteljesitmény elérését. Az eszkoz segitségével megallapithatjuk sajat
gyenge pontjainkat, illetve a versenytarsak elemzésével segit megtalalni a ,,legjobb gyakorlatot”,
amelyet beépithetiink szervezetiinkbe.

A menedzsmentfolyamat célja, hogy a termékek mindségndovekedésével és a munkafolyamatok
javitasaval piacvezetdi poziciot érjiink el.

A vizsgalatom kozéppontjaban az Altalanos Vallalkozasi Fdiskola Erasmus hallgatéinak beil-
leszkedését elésegitd programokkal vald elégedettség all. Az iskola fejlesztend6 teriiletét angol nyelvii
kérdoiv segitségével mértem fel. A mintavétel nem valosziniiségi mintavétel alapjan, a koncentracio
elve szerint torténik. A sokasag alapjat a féiskolan 6t évre visszamendleg tanult kiilfoldi hallgatok
képezték. Feltételezésem szerin a cseredidkok kevésbé elégedettek a beilleszkedési, illetve a magyar
hallgatokkal valo kapcesolatkialakitd programokkal.

A felmérés eredménye alapjan beigazolddni latszik a hipotézisem. A valaszok alapjan megalla-
pithato, hogy a hallgatok szamara 6t legfontosabb szolgaltatas koziil harom szerepel a legkevésbé
elégedettekkel. Ez a harom a kovetkezo:

1. HOK beilleszkedést eldsegitd munkaja

2. Magyar hallgatokkal vald ismerked6 programok szervezése

3. A Nemzetkozi Igazgatdsag beilleszkedést eldsegitd programja

Személyes tapasztalataim €s az iskola hirneve alapjan az ausztriai Kufsteini Fdiskolat valasztot-
tam benchmarking partnernek. A beilleszkedés jovébeni eldsegitése érdekében javasoltam az Erasmus
Student Network szervezethez vald csatlakozast, amely szorosan egyiittmiikodik a Hallgatoi Onkor-
manyzattal. Az ESN tamogatja a sajat ESN szekci6 1étrehozasat. Fontos, hogy csak 6nkéntes hallga-
tok lehetnek tagjai, akiknek 6romet okoz a kiilfoldi diakokon valé segités. Hasznos letisztazni, hogy
ki miért felelds a szervezet miikodésében, emellett az iskola részérdl illetve mas szponzoroktol pénz-
ligyi tamogatas is segitd kezet nyujthat, de nem alapfeltétele a szekcid alakitasanak. Ezenkiviil prog-
ramjavaslatokat tettem, melyek a kovetkezok:

Quise show, Moovie afternoon, Exchange Fair, Country marketing’s, kozos eléadasok magyar
hallgatokkal.

Verseny nem csak a vallalkozasok, hanem a fels6foku intézmények kozott is jelen van. A na-
gyobb ,,piacrészesedés” megszerzését személy szerint a nemzetkdzi hirnév elsajatitasaban latom. Ez
altal a foiskola megerdsiti hazai elismerését is. Ezért javasolnam a cserediakok beilleszkedést eldse-
gitd programjainak illetve a magyar didkokkal valo kapcsolatkialakitd programok fejlesztését.
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Rozsa Csilla’

A KOVETELESKEZELES LEHETOSEGEI ES MODSZEREI A VILAGGAZDASAGI VALSAG
KOVETKEZTEBEN "

A koveteléskezelés témakorének aktualitasa vitathatatlan a jelenlegi gazdasagi allapotok tiikrében. A
vilagon aktualis gazdasagi problémak ugyanolyan nehézségeket okoznak a magyar gazdasagi helyzetben
is, s6t a magyarorszagi korbetartozasok mértéke lassan olyan nagysagrendet 6lt, hogy a gazdasagot is
megbénitja. A gazdasagi korforgas csupa adossagbol all és a tovabbi beruhazasokat mar nem csak a
forrashiany, hanem a tovabbi tartozas felhalmozodastdl vald félelem is rettegésben tartja. Szamos ados a
jogi szabalyozas hianyossagait, a kiskapukat hasznalja ki és a valsaghelyzetre hivatkozva halmozza fel
tartozasait. A lassu ¢s koltséges behajtasi modszereknek, a mai modern pénziigyi helyzetben, batran ba-
csut lehet inteni és Uj alternativ megoldasokat kell keresni mind a forrasaink potlasara, mind a kdvetelése-
ink behajtasara.

A mai valsaghelyzet 6vezte 1égkorben, a dolgozatom témajaként valasztott koveteléskezelés ori-
asi hangsulyt kapott, és az ezen a teriileten tevékenykedd szakemberek keresettebbek, mint valaha. A
felhalmoz6dé addssagot jobb elkeriilni, vagy meg kell probalni az adéssagcsapdabodl valahogyan
kikeriilni. Pénz nélkiil az tizlet akadozni kezd, a vallalkozas elkezd haldokolni, akar teljesen le is
allhat, cs6d, felszamolasi eljaras veszi kezdetét.

Biztos, hogy a valsaghelyzet hatott a fizetési moralra és a fizetési képességre is. A kialakult
helyzet — a tartozas-lancok, -halézatok — rengeteg vallalkozast, sok személyt és szervezetet érint.
Mindez nyilvanvaldan 6sszefligg a gazdasag ¢s a tarsadalom altalanos allapotaval, a foglalkoztatott-
saggal, a jovedelmekkel, a hitelezési rendszerrel és egy sor mas tényezdvel.

A tartozasok kezelése az egyik, a koveteléseké a masik oldalon bonyolult dontési feladat, amely-
nek szamos érintettje van. A vasarlasi, értékesitési és hitelezési dontéseket alaposan eld kell készite-
ni, ehhez pedig aktualizalt, naprakész informaciora és kelld koriiltekintésre van sziikség. Nem sza-
bad figyelmen kiviil hagyni, hogy a gazdasag szerepl6i hosszu tavon egymasra vannak utalva, és
senkinek nem érdeke a masik teljes ellehetetleniilése.

Dolgozatomban feltarom a vallalati és a lakossagi kdveteléskezelés témakdrét, felhivom a figyel-
met a tagabb kdzgazdasagi, tarsadalmi és szabalyozasi osszefiiggésekre is, de a figyelmet elsGsorban
az operativ teendékre, lehetdségekre a kialakult gyakorlatra, az sszegyiilt tapasztalatok megoszta-
sara és megvitatasara koncentralom. A koveteléskezelés folyamata soran 1ényeges a megfeleld mér-
tékii energiaraforditas kdveteléseink beszedésére. Ezen kiviil az 6vatossag ¢s a megeldzés az, amit a
vallalkozas sajat érdekében megtehet a kdveteléseinek optimalis szinten tartdsahoz. Az optimalis
valasztas lehet egy jo szoftver, egy jO csapat, vagy egy megbizas valamely koveteléskezeld cégnek.

Dolgozatom végére hagytam a jogi lehetdségekkel torténd koveteléskezelési modszereket és azt
javaslom, hogy iizleti életiink soran is ezt hagyjuk utoljara. Eljiink az alternativ targyalasi modsze-
rekkel, melyek gyorsabb és olcsobb megoldast nyujthatnak koveteléseink beszedésekor. A kis- és
kozépvallalkozasok szamara még a modern e-FMH (elektronikus fizetési meghagyasos eljaras) is
koltséges eljaras, és éppen azoknak a cégeknek jelent hatranyt koveteléseik érvényesitése soran,
amelyek kis értékii eladassal vagy szolgaltatassal foglalkoznak, valamint sok vasarlojuk van.

A dolgozatomban bemutatott koveteléskezelési modszerek lehetdséget nyujtanak vallalkozasunk
likviditasanak javitasara. A titok abban rejlik, hogy gyorsan és célratoréen kell eljarni a kdvetelése-
ink beszedése érdekében. A Pato Palok ideje lejart. ..
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Selmeci Dora’

EGY IPARAG PIACANAK BEMUTATASA EGY PIACI SZEREPLO SZEMPONTJABOL
(A BARISTA HUNGARY PELDAJAN KERESZTUL)"

Szakdolgozatom témajaul a Barista Hungary-t és annak tevékenységét valasztottam, mert olyan
dologroél szerettem volna irni, amit szeretek és részese is vagyok. Tovabbi szdmos oka van még
témavalasztasomnak. Az egyik, hogy masfél éve a cégnél dolgozom, mint barista tréner, igy volt
lehetdségem megismerni a cég Osszetett tevékenységét, nemes célkitlizéseit. Dontd tényez6 volt még,
hogy egy innovativ, igen dsszetett profilt, egyedi és sikeres vallalkozasrol van sz6. Szaz szazalékban
azonosulni tudok a cég célkitlizéseivel, melyek koziil a legfontosabb, és az egész tevékenység alfajat
képezi: ,,Célunk, hogy katalizaljuk a kavés iparag értékteremtd folyamatait.”! Barista trénerként na-
gyon fontosnak tartom, hogy Magyarorszagon is elismerjék a szakmat és mindségi kavékat fogyaszt-
hassunk a vendéglato egységekben.

Fo célom a dolgozattal, hogy hiteles képet adjak a magyar kavékultirardl, kavéfogyasztasi szoka-
sokrol, tovabba bebizonyitsam, hogy milyen nagy sziikség van a Barista Hungary munkajara. Ennek
érdekében masodlagos és primer kutatast is végeztem. Masodlagos kutatasként kiilfoldi és magyar
szakirodalmakat is tanulmanyoztam. Az innovacid elmélettel kapcsolatos okfejtésemet hazai szak-
irodalomra alapoztam, kiilfoldi forrasként pedig Philip Kotler Marketing menedzsment cimi kony-
vére tamaszkodtam. Emellett folyoiratokat is és internetes forrasokat is felhasznaltam. Primer kuta-
tatasként online kérddivet készitettem ,,Kavéfogyasztasi szokasok Magyarorszagon” cimmel, ami-
nek segitségével ki akartam deriteni, hogy milyenek a kavéfogyasztasi szokasok, milyen igényeik
vannak a fogyasztoknak a kavés iparag teriiletén. Kutatasom hipotéziseként azt fogalmaztam meg,
hogy a magyar kavéfogyasztasi szokasok megvaltoztak, a fogyasztok nyitottabbak az 0j, mindségi
kavék irant, s6t igénylik is azt az otthonukban és a vendéglatasban egyarant. A kavévalaszték kiszé-
lesedett a hipermarketekben, ami a kavéfogyasztok igényességét és a kavé kedveltségét tiikkrozi.

A kutatasi eredmények alapjan a kovetkez javaslatokat tettem a cég vezet6i szamara:

*  Még tobb cikk publikalasa, annak érdekében, hogy még tobb hiteles, relevans informacid

jusson el a téma irant érdekl6d6khoz.

*  Még tobb workshop szervezése szintén a hasznos informaciok cserélédése érdekében.

* Kavékostolok tartasa a Szakiizletben. A vasarlok altalaban nem szivesen vesznek olyan
terméket, ami draga és ismeretlen. Ennek kikiiszobolésére javaslom, hogy egy-egy napot
jeloljenek ki, amikor egy 11j, a fogyasztok altal még ismeretlen kavét megkostolhatnak
a vasarlok. Ez nagy valdszinliséggel novelné a kavé eladast.

* Az angol nyelvi barista oktatas megkezdése.

* Uj termékek forgalmazasa el6tt, a kockazatok csokkentése érdekében, torzsvasarlok
bevonasa az armegallapitasba, egyfajta pilot (kisérleti) marketing keretein beliil.

Thttp://barista.hu/ Letoltés ideje: 2011. oktober 27. 19:08.

Gazdalkoddasi és menedzsment szakos végzds hallgato
Belsd konzulens: Opitz Eva fSiskolai tandr, Altalanos Véllalkozdsi Féiskola
Kiilsé konzulens: Senkariuk Andrds
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Toth Edina Szilvia’

REJTETT GAZDASAG, ADOFIZETESI MORAL, ADOELLENORZES
A NEMZETI ADO- ES VAMHIVATAL ELLENORZES| TEVEKENYSEGENEK KOMMUNIKALASA™

Diplomamunkam a rejtett gazdasag és az adofizetés ellendrzésének osszefiiggéseit vizsgalja. F6
célkitizésem annak elemzése, hogy az addellendrzések karos és pozitiv hatasainak kommunikalasa
miképpen hat a magyar tarsadalom adotudatossagara. Véleményem szerint a rejtett gazdasag minden
orszag gazdasagi életében jelen van, megjelenési formai azonosak, kiilonbség csupan a megjelenés
mértékében jelentkezik. Magyarorszagon az elmult években lezajlo gazdasagi valsag még inkabb
kedvezett a sziirke- és feketegazdasag terjedésének, a sziirkegazdasag eltéré mélységben, de a gaz-
dasag valamennyi agazataban jelen van. Dolgozatom egyik alapfeltevése, hogy a Nemzeti Ado- és
Vambhivatal ellendrzési tevékenysége sziikséges az adomoral javitasahoz, mivel a folyamatos ellen-
Orzés eredményességétol €s a kiszabott biintetési tételektdl tartva kovetkezik be az dnkéntes jogko-
vetés mind teljesebb korii érvényesiilése. Hipotézisem, hogy az ellendrzés tevékenységének eredmé-
nyei, valamint jelent6sége nincs kell6képpen kommunikalva a lakossag felé.

A dolgozatom elsé fejezetében hazank allamhaztartasanak fobb bevételi forrasait ismertetem, kiilonos
tekintettel az adok és az ado jellegli bevételekre, hiszen a kézponti koltségvetés bevételének koriilbeliil a
négyotodét ezek teszik ki. Ezért fontos felhivni az allampolgarok figyelmét arra, hogy az ad6 nem ,,biinte-
tés”, hanem els6dlegesen elosztasi viszony. Ezt kovetden a rejtett gazdasag fogalmanak meghatarozasat
kutatom. A téma szakért6i tigy vélik, hogy az adokulcsok és az elvonasok emelésével egyenes aranyban
n6 az adoelkeriilés motivalo ereje, hiszen minél magasabb az adokulcs, annal tobb pénzbe keriil tisztessé-
gesnek maradni. A Nemzeti Ado- és Vambhivatal kialakulasanak bemutatasa utan a hivatal ellendrzési
tevékenységének fobb 1épéseit és a lehetséges eredményeket ismertetem.

Dolgozatom masodik részében az adohivatal kommunikacids tevékenységének gyakorlati meg-
valosulasat vizsgaltam, melynek soran azt tapasztaltam, hogy annak ellenére, hogy az informaciok az
adozok szamara rendkiviil fontosak ezekkel az ismeretekkel, csak azok talalkoznak, akik kifejezetten
ebben a témaban szeretnének nagyobb jartassagot szerezni. Akik kevésbé érintettek példaul az ellen-
Orzésekben nem talalkoznak ezekkel a hasznos tudnivalokkal.

Ezt koveten primer kérddives kutatassal térképeztem fel az emberek véleményét a Nemzeti Ado-
és Vamhivatal ellenérzési tevékenységérél, annak kommunikalasanak hatékonysagarol. Atfogo ké-
pet kaptam arrdl, hogy az allampolgarok mennyire vannak tisztaban azok jelentdségével. A kutatas
soran a kovetkez0 hipotézisek nyertek bizonyitast:

H1: Magyarorszagon rossz az adomoral, az emberek nincsenek tisztaban az adofizetés

jelentéségével.

H2: Az emberek nincsenek megelégedve a hatdsag altal nyujtott tajékoztatassal az ellendrzések

terén.

H3: A folyamatos ellendrzés eredményességétdl és a kiszabott biintetési tételektol tartva

kovetkezik be az 6nkéntes jogkdvetés.

Végezetiil javaslatot tettem arra, miként lehetne javitani az adomoralt, mert ugy gondolom, hogy
mindaddig nem valtozik az adomoral hazankban, ameddig a felndvekvdé nemzedék nem szerez ob-
jektiv képet az adozas tarsadalomban betoltott szerepérdl, jelenségérol.

*
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Tozsér Timea"
SZOFTVERFEJLESZTOK MOTIVACIOJA™

A munkateljesitmény motivaciéjanak nagyon fontos szerepe van a teljesitmény és az alkalmazot-
tak munkahelyen maradasaban, ezért kiemelt figyelmet kell ra forditani. Dolgozatomban a szoftver-
fejleszték motivaciojat vizsgaltam, célom az volt, hogy kérdéivem segitségével megismerjem a vizs-
galati mintara jellemz6 motivacio szerkezetét.

A Maslow-modszer alapjan 6sszeallitott kérd6ivet hasznaltam, melyben minden sziikséglethez 4-
4 kérdést tettem fel a megkérdezetteknek. A feltevésem az volt, hogy a programozdkat a magasabb
rend sziikségletek motivaljak a hatékonyabb, eredményesebb munkavégzésre, mivel magas a fize-
tésiik, az alacsonyabb szintlick nem hatnak rajuk motivaldan. Azt is feltételeztem, hogy az életkor és
anemek alapjan az egyes motivumok esetében megkiilonboztethetd szerepet jatszanak.

Célom az volt, hogy ezeket a feltevéseimet szamszeriien is tudjam igazolni. Ehhez t-proba szamitast
hasznaltam, és szignifikancia szint szerint értelmeztem a kapott eredményeket. Ez alapjan a sajat vizsga-
latom eredményének azt kaptam, hogy csak egy-egy kérdés esetében van kiilonbség a nem illetve a kor
alapjan, 6sszességében azonban ezektdl fliggetleniil az 5Snmegvalositas sziikséglete hat rajuk a legmotiva-
l16bban. Ezen beliil a nehéz feladatok megoldasanak van a legnagyobb motivald ereje.

Javaslatként fogalmaztam meg, hogy a munkakér jellegének megfelelé motivacios és 6sztonzési
rendszert kellene kialakitani a vallalatoknal, amely a teljesitményértékelési rendszerrel 6sszhangban
miikddik. Olyan célok kitlizését javasoltam a szoftverfejleszto cégek vezetdinek és HR szakembere-
inek, amelyek valamilyen karrierfejlodési lehetéséget jelentenek az alkalmazottak szamara.

Utio Andrea””

A GAZDASAGI VALSAGRA ADOTT TAGALLAMI VALASZ — NEMETORSZAG, AZ EGYESULT
KIRALYSAG ES SPANYOLORSZAG PELDAJAN KERESZTUL "

2007 nyaran az amerikai ingatlanpiacrdl kiindulo krizis mara globalis vilagvalsagga terebélyese-
dett. Ez az eleinte elszigeteltnek latszo probléma sokaig ugy tiint, hogy megmarad abban a régidban,
ahol kialakult. 2008 szeptemberére azonban kideriilt, hogy nem sikeriilt lokalizalni a problémat, s6t
annak negativ kdvetkezményei még napjainkra is kihatassal vannak.

A masodik vildghabora 6ta az Egyesiilt Allamok hegemoniaja athatja az egész vilagot, mind
gazdasagi, mind politikai értelemben. Azonban az elmult kozel két évtizedben a tengerentuali allamot
erbteljes tulfogyasztas, talkdltekezés jellemezte, amelynek kovetkezménye a lakossagi és vallalati
eladosodottsag magas mértéke lett. Hosszu évek Ota az Egyesiilt Allamok dinamikus névekedésének
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alapja a megnovekedett, hitelre épiilé bels6 fogyasztas és a kiilfoldi téke. Ez az egyensulytalan alla-
pot pedig — mint arra a valsag ravilagitott — sok kockazatot rejt magaban.

A gazdasagi vilagvalsag olyan komplexitasu és kiszamithatatlan, hogy a jol bevalt valsagkezeld
modszerek mar nem mitkddnek, ezért teljesen 1j megoldasokra van sziikség. A valsag felhivta a
figyelmet a talzott pénziigyi egyensulytalansagokra, amelyek egy 0j gazdasagi vilagrend kialakulasat
eredményezhetik. A jelenleg miikddtetett rendszer ugyanis az 6sszeomlas szélére sodorta a pénziigyi
vilagot és a redlszférat egyarant, igy az tovabb nem tarthato fenn.

A tanulmany célja, hogy Németorszag, Spanyolorszag és az Egyesiilt Kiralysag valsagkezelési
technikai bemutatasra keriiljenek. A valsag kibontakozasa elétt mindharom orszag eltéré gazdasag-
politikat folytatott, amely igencsak befolyasolja az adott tagallam kitettségét és érintettségét. A me-
diterran Spanyolorszagot, a kontinentalis Németorszagot, €s a liberalis Egyesiilt Kiralysagot is ko-
moly kihivas elé allitotta a globalis valsag, de a krizis okozta terhek — mind a munkanélkiiliség, a
stagnalas, a koltségvetési hiany, a megnovekedett allamadossag — masként csapdodott le a joléti alla-
mok kiilonbdz6 modelljeiben. A valsagkezelés mind tagallami mind unios szinten megkezdodott. A
mentdcsomagok €s ezen keresztiil az allami beavatkozas hatékonysaga hosszl tavon lesz majd igazabdl
értékelhetd. Az azonban megallapithatd, hogy mig Németorszag a valsagkezelési politikajat egybekototte
a struktara-, fejlesztési politikaval, addig az Egyesiilt Kiralysag leginkabb a pénziigyi szektor megmenté-
sével foglalkozott. Spanyolorszagban a krizis olyan strukturalis problémakra hivta fel a figyelmet, amely-
nek elodazasa a valsagbol torténd kilabalas gatja is lehet. Az Eurdpai Uni6 valsagkezelése elsdsorban
gazdasagi megoldasokra terjedt eddig ki, annak politikai aspektusa még hianyzik.

A dolgozat utolso fejezetében az eurddvezet eldtt allo kihivasokrol, a lehetséges megoldasokrol
is szot ejtek. Az eurdovezet jovoje nemesak gazdasagi kérdés, hanem a nagyhatalmak egytittmiiko-
désének, politikai akaratanak és aldozatvallalasi hajlandosaganak is fiiggvénye.

Varga Balazs’

SOMOSKOUJFALU KOZSEG GAZDALKODASA'*

Dolgozatom témaja a Nograd megyében talalhatdé Somoskdujfalu kozség gazdalkodasa, vagyoni
helyzete. Munkam soran igyekeztem feltarni a telepiilés legnagyobb problémait, és azokra megolda-
sokat keresni. Az elemzéshez a telepiilés koltségvetéseit, zarszamadasait vettem alapul.

Az els6 két fejezetben Osszefoglalom a régid és a telepiilés gazdasagi €s tarsadalmi helyzetét,
ezaltal az olvas6 egy altalanos képet alkothat a térség fejlettségérdl.

A dolgozat tovabbi részében részletesen elemzem a telepiilés bevételeit és kiadasait. Ezen kutata-
sok soran megallapitottam, hogy a telepiilés legnagyobb problémadja a csekély mértékii sajat bevétel,
¢és a korabban felvett hitelek. A bevételek és kiadasok utan a telepiilés mérlegeinek és vagyonanak
elemezése kovetkezik. Ezek alapjan megallapithatd, hogy az dnkormanyzat vagyonanak legnagyobb
része forgalomképtelen vagyon, a forgalomképes vagyon mértéke elhanyagolhato.

A dolgozat masodik felében a telepiilésen az utobbi idészakban végbement, vagy megvalositani
tervezett beruhazasokat mutatom be, kitérve azok okaira, koltségeire, forrasaira. Végezetiil egy sajat
beruhazasi elképzelést mutatok be, amellyel, véleményem szerint csekély tékeraforditassal, ndve-
kedhetnek az 6nkormanyzat sajat bevételei.

Végezetiil a mellékletekben szerepld fotokkal kivanom illusztralni a telepiilésen megvaldsitott
legjelent6sebb beruhdzasokat.

Kozszolgalati szakos végzds hallgato
Belsd konzulens: Toth Margita fSiskolai tandr, Altalénos Vallalkozdsi Féiskola
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Varga Melinda’

A VINCOTECH HUNGARIA KFT. VAGYONI, PENZUGYI ES JOVEDELMI HELYZETENEK
ELEMZESE A VALLALKOZAS BESZAMOLOI ALAPJAN "

Szakdolgozatom témaéja a beszamoldelemzés elmélete, gyakorlata és hatékonysaga egy konkrét
vallalkozasnal. Azért esett valasztasom erre a témara, mert aktualissa és sziikségessé valt, hogy ala-
posabban belelassak a vallalkozasok gazdalkodasaba. 2010 juliusaban sikeriilt elhelyezkednem a
Vincotech Hungdaria Kft-nél, a cég pénziigyi és szamviteli osztalyan. Jelenleg is itt dolgozom. Mun-
kam soran betekintést nyerhetek a vallalat mikodésébe, foként a szamviteli folyamatokba, eljarasok-
ba, végigkisérhetem a beérkez6 szamlak utjat, a konyvelés folyamatat, illetve a megrendelések pénz-
ligyi rendezését, az atutalas folyamatat. Ezért dontottem gy, hogy szakdolgozatomat a Vincotech
Hungaria Kft.-r6l irom.

A szakdolgozat megirasa kivald lehetdség volt arra, hogy jobban megismerjem, mélyebben tanul-
manyozhassam egy vallalat vagyoni, pénziigyi helyzetét, gazdalkodasat. Lehetdséget adott az elmé-
leti tanulmanyok elmélyitésére, hogy mindazt a gyakorlatban is lathassam, egy konkrét vallalkozas
példajan.

Szakdolgozatomban egy meghatarozd piaci szerepet betoltd, tobb szaz {6t foglalkoztatd, nagy
volumenti termeld tevékenységet végzo, jelentds arbevétellel rendelkezd vallalat beszamoldjanak
elemzésével megvizsgaltam a cég vagyoni és pénziigyi helyzetének alakuldsat, a gazdalkodas jove-
delmezdségét, illetve tanulmanyoztam, hogy a gazdasagi valsag milyen hatassal volt a vallalkozas
gazdalkodasara és hogyan latszott ez a beszamoloiban. 2008, 2009, 2010 iizleti évek beszamoloja-
nak komplex elemzését végeztem el, kiilonb6z6 mutatdoszamok alkalmazasaval.

Az elemzés soran megallapitottam, hogy a gazdasagi valsag komoly visszaesést eredményezett,
egyértelmii nyomokat hagyott a vallalkozas beszamoldiban. A valsag 2009 els6 felében tetdzott a
vallalatnal, a vagyoni, pénziigyi, jovedelmi mutatok jelentds visszaesést mutattak. Az arbevétel 2008-
hoz viszonyitva 40%-kal csdokkent. A piaci viszonyok kovetkeztében csdkkent a vevoi
megrendelésallomany, amivel parhuzamosan a termelés lelassult. A vallalat gyors és hatékony kolt-
ségcsokkentési intézkedései csak tompitani tudtak a veszteség mértékét. Az allando, altalanos kolt-
ségekkel nem lehetett olyan mértékben sporolni, mint amennyire visszaesett az arbevétel. Ez vezetett
2009-ben negativ eredményhez.

2009 masodik felét6l azonban fellendiilés kdvetkezett, a vallalkozas piaci helyzete javult. A vizs-
galatok egyértelmiien kimutattak a fellendiilés mértékét: a vallalkozas beruhazasokba kezdett, a ka-
pacitasok bévitése érdekében. Ez a 1étszam emelkedésével jart egyiitt. A gazdasagi valsagbol a Tar-
sasag uigy lépett ki, hogy piaci részesedést nyert mas versenytarsakhoz képest. 2010-ben az arbevétel
rendkiviili novekedést (75%) mutatott az el6z6 évhez viszonyitva, s ez a novekedés folyamatos volt
az év soran. A fellendiilés tartosnak bizonyult, a 2011-es évre is kihatott.

Az elemzés soran tantja lehettem, hogy gazdasagi valsag idején egy vallalkozas hogyan probal
meg alkalmazkodni a piaci helyzethez, milyen eszkozei vannak, hogy kivédje a valsag hatasait, és
megprobalja talélni azt.

Kozszolgdlati szakos végzds hallgato
Belsd konzulens: Matheika Marta fSiskolai tandr, Altaldnos Vallalkozdsi Féiskola
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Vasdinyei Zsolt’

A MAGYAR ENERGIA SZEKTOR FEJLODESENEK TORTENETE ES FEJLESZTESI LEHETOSEGEI"*

A jelenleg kialakult energiaszektor hatékonysaga szamos teriileten vet fel problémakat, melyek
alternativ megoldasokkal (megujulo energiakkal) orvosolhatéak lennének. Ennek alapjan dolgoza-
tomban arra a kérdésre kerestem a valaszt, melyek azok a megujulo energiaforrasok, amelyek a hazai
viszonyok alapjan segitséget nytijtanak a haztartasok, gazdasagi szereplok szamara abban, hogy csok-
kentsék az energia importtdl valo kiszolgaltatottsagunkat és hogyan javithatd a hatékonysag a szek-
toron beliil?

A kérdés megvalaszolasahoz feldolgoztam a rendelkezésre allo szakirodalmat, felhasznaltam to-
vabba a Magyar Tudomanyos Akadémia folydiratanak a megujuld energiakkal foglalkozé tanulma-
nyait. Két hipotézist allitottam fel. Ezek szerint, az energia felhasznaldsa nem hatékony, vagyis a
folyamatosan novekvé energiaigényekkel parhuzamosan a termelés kapacitasa hazankban alacsony-
nak mondhat6. Tovabba gy vélem, hogy Magyarorszag lehetdségei korlatozottak, amely az egyes
megujuld energiak hasznositasaval racionalizalhat6 lenne.

Az eredmények szamomra azt bizonyitottak, hogy a hazdnkban kialakult valtozasok hatasara leg-
inkabb a fosszilis energiahordozok térhdditasa és az energia importtol valo fiiggdség a jellemzo
szemlélet. Ezt silyosbithatja, hogy az el6bb emlitett energiahordozok korlatozott rendelkezésre alla-
sa miatt a készletek kimeriilhetnek. Igy az energia behozatal és termelés tokeigényessége miatt a
rendszer hossza tavia miikodése és fenntartasa kérdésesnek mondhatd. A fosszilis energiak kornye-
zetre mért terhelése magas, igy az eldallitas soran a 1égszennyezés sulyos terheket ré tarsadalmunkra
¢és gazdasagunkra egyarant. Ez a folyamat odaig vezethet a jovoben, hogy a novekvé energiaigénye-
ket behozatal utjan nehezen tudjuk kielégiteni. Egyre inkabb elétérbe fog keriilni az a fajta kényszer,
hogy a sziikségletek kielégitéséhez az energiak magasabb aron keriilnek a felhasznalokhoz, amely a
fogyasztokra tobblet terhet rohat. A korlatozott rendelkezésre allas esetén két tényezd hatarozza
meg a bizonytalansagot. Egyrészt, az a veszély, hogy az energiakészletek kimeriilnek, masrészt a
hazankra jellemz6 valtozékony id6jaras.

Napjainkban fontos tisztaznunk azokat a siirget6 kérdéseket, amelyek a fenntarthato fejlédés szem-
pontjabdol meghatarozzak a vilag energiapiacanak— energiasziikségletének dilemmait. Elsésorban,
hogy hogyan sikeriil megvalositani a kiilonb6z6 nemzeti allamoknak a felhasznalashoz sziikséges
energiat a csokkend készletek mellett. Vagyis melyek azok a lehetéségek, amelyek az orszagok sza-
mara adottak. Hazank esetében tigy gondolom, hogy a széban forgd forrasokat a napenergia, geoter-
mikus energia illetve a vizenergia kiaknazasaval érhetjiik el.

Dolgozatom utolso fejezetében megkiséreltem javaslatokat tenni, melyek legféképp a dontésho-
z0ok oldalarol kivannak gyors reagalast, cselekvést (a lakossag megfelel informalasa, jogszabalyok
szigoritasa, ugyanakkor egyszerisitése, tamogatasi rendszer kidolgozasa). Mindezek mellett ugy
gondolom, hogy tudatositani kell mind a fogyasztokban, mind pedig a gazdasagi szereplokben, hogy
hosszi tavon az energiafelhasznalas racionalizalasa az egyének pazarlasanak csokkentésével érhetd
el, melyhez természetesen gondolkodasbeli valtozasra is sziikség van.

Kozszolgalati szakos végzds hallgato
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Belsé konzulens: Benkd Péter fGiskolai tanar, Altalanos Vallalkozasi Féiskola
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Vedia-Martinez Brigitta’

SZERVEZETI CELOK ES MARKETINGKOMMUNIKACIO HAROM BUDAPESTI SZiNHAZ
GYAKORLATABAN "

Szinhaz és kozonség, alkotas és befogadas. Az egyik oldalon az eléado-miivészeti szervezet, a
masik oldalon a nagyérdemii. Egymasért 1éteznek, azonban mi csak egy dolgot észleliink a kapcsola-
tukbol: a szinész kimegy a szinpadra, a k6zonség beiil a nézétérre, és 1étrejon a kulturalis szolgalta-
tas. De vajon milyen gazdasagi hattérfolyamatok eredménye mindez? Mi lehet a szinhazak célja,
hogyan valosithatjak meg azokat, és mindebben mi a nézdok szerepe? Milyen kapcsolat fedezhetd fel
a szinhazi célok és a marketingkommunikacioé kozott? Alapvetden ezek a kérdések azok, amelyek
felkeltették az érdeklédésemet, és szakdolgozatom megirasat motivaltak. Vizsgalédasaim kdzéppont-
jaban tehat a szinhazi célok, a fenntarthatdsag és a marketingkommunikacié k6zotti hatasmechaniz-
musok elemzése allt. Az elemzés kiinduldpontja az volt, hogy a teatrumok az eléadd-miivészeti piac
szerepldiként vannak jelen a tarsadalom mindennapjaiban, tarsadalmi-kulturalis sziikségleteket elé-
gitenek ki, és ennek megfeleléen dontd tobbségiik a nonbusiness szektorban tevékenykedik. Meg-
vizsgaltam tehat a nonbusiness szektor ¢s a kulturalis intézmények alapvetd jellemzéit, az eléado-
miivészeti piacot, valamint a 2008-as el6add-miivészeti torvényt. A szinhazi vilaggal kapcsolatos
informacidk ismertetését kdovetden az eldado-miivészeti szervezetek lehetséges céljait, valamint a
célokkal kapcsolatos kdzgazdasagtani dsszefiiggéseket elemeztem. Felvazoltam a potencialis szer-
vezeti célokat a kereskedelmi és a nonprofit szinhazak vonatkozasaban, illetve azok kapcsolatat a
szinhazi marketingkommunikacioval. Ennek tiikrében pedig megallapitottam, hogy helytalld az elsé
hipotézisem, mely szerint az eldado-miivészeti szervezetek céljai €s a szinhazi marketingkommuni-
kacid szoros kapcsolatban allnak egymassal. Miutan bebizonyosodott a hipotézis helyessége, a szin-
hazi marketing bemutatasa érdekében a szolgaltatasmarketing elemeit, valamint a hatékony marke-
tingkommunikacio feltételeit ismertettem. Ezt kvetéen —a Radnoti Miklos Szinhaz, a Katona Jozsef
Szinhaz és a Madach Szinhaz gyakorlatanak fényében — a szinhazi mindennapok keriiltek a kozép-
pontba, mely soran a torténelmi multat, a gazdalkodasi koriilményeket, valamint a szinhazi célokat
vettem gorcso ald a sajat és kiils6 bevételek aspektusaban. Megallapitottam, hogy a masodik hipoté-
zisem is igaznak bizonyul, azaz a fenntartdi tamogatasok csdkkenésével az ok-okozati viszonyoknak
megfelelden a szinhazak a jegyek aranak emelésére kényszeriilnek. Végiil megfogalmaztam az észre-
vételeimet és javaslataimat azzal kapcsolatosan, hogy véleményem szerint melyek azok a szinhazi
marketingkommunikacids eszkdzok, amelyek a leghatékonyabbak az értékesités, a pozitiv nézoi ész-
lelés kialakitasa szempontjabol, vagyis melyek segitik leginkabb a szinhazi célok megvaldosulasat.
Dolgozatom megirasat a kvalitativ kutatas mélyinterju modszere, a vonatkozé szakirodalom €s a
szinhazak gazdasagi igazgatoi segitették.

*
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Vida Andrea*

IT A HR SZOLGALATABAN* *

Szakdolgozatom témajaul az emberi er6forras menedzsment elektronikus, timogatasat valasz-
tottam. Ennek gyakorlati bemutatasat pedig, egy konkrét példan keresztiil készitettem el, azaz kuta-
tast folytattam az e-HR teriiletén a Flextronics International Kft életében.

A szakdolgozat soran a toborzasra, e-HRM kialakulasara, helyzetére vonatkozo relevans szakiro-
dalom feldolgozasa és értelmezése utan, megvizsgaltam a Flextronics International Kft gyakorlatan
keresztiil, hogy egy piacvezeté multinacionalis vallalat, milyen informatikai megoldasokat alkalmaz.

A hipotézisem szerint, elengedhetetlen egy nemzetkdzi, meghatarozo piaci szerepet betdlté nagy-
vallalatnal, hogy egységes informatikai megoldasokat alkalmazzon minden teriileten, igy a a human
er6forras teriiletén is. Ehhez sziikségségszerii, hogy a a folyamatok fejlesztése folytonos legyen.
Ennek érdekében elkészitettem egy folyamatelemzést a cég szamara.

Ahogyan azt megfogalmaztam szakdolgozatom célkitlizéseként, attekintettem a toborzasi folya-
matot, ezaltal igyekeztem feltarni a problémakat. Munkatapasztalatom soran lehetéségem nyilt nem
csupan megfigyelni, hanem részt venni a vizsgalt folyamatban. Ennek kdszonhetden sikeriilt mély
ralatast nyernem a teljes folyamatra, annak gyenge pontjaira, fejlesztési teriileteire. gy elkészitettem
két fejlesztési javaslatot.

A javaslatot két részre bontottam: egyrészt egy rovidtava fejlesztési javaslat, a folyamatok azon-
nali javitasa érdekében. A rovidtava javaslatot a vallalat vezetése elfogadta, és mara bevezetésre
kertilt, igy lehetdségem nyilt értékelni az eredményeit.

Végs6 konkluzid, egy hosszl tavli megoldas felvazolasa, HR szoftverek bevezetésére tett ajanlat-
tal. A dontés elokészitéséhez megvizsgaltam a piacon jelenleg elérhetd, legkorszer(ibb kinalatot,
amely kiindulasi alapja lehet a bevezetésnek.

®  kkk

Wagner Beatrix

A BERJOVEDELMEK ADOTERHEI MAGYARORSZAGON ES AUSZTRIABAN "

A bérjovedelmek adoztatasanak témaja széles korben érdeklddésre tart szamot, ugyanis kozvet-
leniil érinti mind a munkaadodkat, mind a munkavallalokat.

Dolgozatomban Ausztria és Magyarorszag bérjovedelemmel kapcsolatos kozterheit hasonlitom
Ossze. Az orszagok kivalasztasanal szerepet jatszottak azok hasonldsagai és kiilonbségei is.

Dolgozatomban egy elméleti felvezetd utan dsszehasonlitom a két orszdg makro-szintii adoterhe-
1ését fokuszban a bérjovedelmekkel, majd dsszefoglalom az utobbi 10 év adovaltozasait és ezek

Gazdalkodasi és menedzsment szakos végzds hallgato
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tényleges hatasait adoék-statisztikai adatokkal tamasztom ala. Dolgozatom masodik felében részle-
tesen bemutatom a két orszagban jelenleg miikodo (bér)adorendszereket, majd esetpéldakkal illuszt-
ralom az adoteher alakulasat.

Alapvet6 kiilonbség a két orszag szja-rendszerében, hogy Ausztria megtartotta progressziv, savos
adorendszerét, Magyarorszag pedig egy kelet-eurdpai trendhez csatlakozva, engedve az adoverseny
nyomasanak, egy kulcsot vezetett be. Az egykulcs bevezetése részben eleget tett az adoteher csok-
kentésére valo varakozasoknak, azonban az egyén szintjén éppen az alacsony jovedelmiiek effektiv
adoterhe nem csokkent.

Dolgozatomban felvonultatom a két orszag adorendszerének eltéré megoldasait, melyek ha elté-
r6 modon is, de atlagosan még mindig magas adoterhelést eredményeznek. Mindazonaltal szamos
pozitiv vonast is felfedeztem Ausztria béradorendszerében melyeket dolgozatomban kifejtek. Noha
béradoérendszere rendiviil sok paraméterbdl tevodik dssze, ezek célja a munkavallalo addteherének
csokkentése.

Zalavari Laszloné’

A PENZUGYI KONTROLLING RENDSZER ES A PENZUGYI TERVEZES KIALAKITASA
A LIKVIDITAS MEGORZESE ERDEKEBEN* *

A vizsgalatom alanya egy nagykereskedelmi tevékenységet folytatd vallalat, mely kendolaj és
akkumulator értékesitést folytat, belfoldon és kiilfoldon egyarant. A Prista Oil Hungary Kft az elmult
1-2 évben jelentds mértékii novekedést mutat. A tarsasagnal végzett elemzési munka soran megvizs-
galtam a jelenlegi szamviteli, beszamolasi és tervezési rendszert, igyekeztem feltarni azok hidnyos-
sagait.

A gyors novekedésbdl adodo lehetséges likviditasi problémak gyokereit igyekeztem feltarni, azok
kikiiszobolésére megoldast talalni, illetve a jovore vonatkozdan olyan javaslatokat tenni, melyek
helyreallitjak és stabilizaljak a vallalat pénziigyi helyzetét.

Ahhoz, hogy a jelenlegi és a jovobeni finanszirozasi problémak kezelhetdek illetve megelézhetod-
ek legyenek, racionalis és feleldsségteljes pénziigyi-gazdalkodasi vezetésre van sziikség a menedzs-
ment részérol.

Ehhez elengedhetetlennek tartom a pénziigyi kontrolling rendszer bevezetését és egy hatékony,
megbizhat6 pénziigyi tervezési folyamat kialakitasat.

*
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