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Fletméd
Csészi Lajos:

Az egészsegnevelés reprezentacioja a médiaban

Az alabbi tanulmanyban a gydgyitas és a média allandéan valtozo torténelmi és tarsadalmi
kapcsolatanak sajatossagait mutatom be. irasom elsé részében azt a paradigmavaltast kovetem nyomon,
amely az elmult évtizedekben kezdodott, és amely kezdi gyokeresen atalakitani a gyogyitasrol alkotott
képiinket. Dolgozatom masodik, hosszabb részében a szakirodalom segitségével azt tekintem at, hogy az
egészségugyi felvilagositasban milyen trendek figyelhetok meg a betegség és az egészség mediatizalt

reprezentaciéinak tarsadalmi és kulturalis konstrukciéjaban.l
1. Gydgyitas és média: elézetes megjegyzések

Szamos - bar természetesen killonb6z6 mindségl és érvényességu - irds foglalkozik azzal, hogyan jelennek meg az
egészség és a betegség reprezentacidi a médidban. Latszélag tehat nincs méas dolga a téma irant érdeklédoének,
mint egyszerien 6sszegyljteni és valamilyen elv szerint elrendezni ezeket az irdsokat. A nehézséget az okozza,
hogy az egészség és a betegség szocioldgidja valahogy mindmaig elfeledkezett a média szerepének kutatdsardl, a
médiakutatds pedig valahogy tartésan figyelmen kiviil hagyta az egészség szocioldgidjdban az elmult évtizedben
bekovetkezett szemléleti valtozadsokat. Még a kétségteleniil a leggazdagabbnak szamitd angol nyelvi
szakirodalomban is a betegség és az egészség reprezentacidi a kozegészségiigy régi paradigmain vagy a pozitivista
médiakutatds idejétmult szemléletén alapultak. Ezek abbdl indultak ki, hogy a betegségek tudoméanyos
jellegzetességeinek és a tarsadalmi struktira valtozoinak ismeretében megdllapithato, hogy egy adott
reprezentacio egy adott bioldgiai vagy tarsadalmi igazsdg ,helyes” tiikkr6zédése-e a médidban vagy sem. Bar a
természettudomdanyok és a pozitivista tarsadalomtudomdny feldl 6ridsi nyomas nehezedik az egészség és a
betegség médiareprezentacidinak a vizsgaldira azért, hogy a fent leirt makrotdrsadalmi és kvantitativ elemzé
moédszereket részesitsék elényben, a médiakutatas 1j irdnyzatai az egészség vizsgalataban is egyre inkdbb a média
aktiv - és ellentmonddsos - tarsadalmi szerepét és 6nallo kulturdlis szimbélumteremtd erejét hangsulyozzak, és a
kvalitativ médszereket részesitik elényben. A médidnak olyan aspektusdra kivanjak ezzel felhivni a figyelmet,
amely eddig - méltatlanul - nemcsak hattérbe szorult, de 1ényegében meg is hamisitotta az egészség és a betegség
médiareprezentacidjarol alkotott képiinket.

Az egészségigy tudomanycentrikus vildgaban sokan hajlamosak félreérteni a médiat, amikor azon a tudomanyos
informacidk pontos ismertetését kérik szdmon. Ha a média tdrsadalmi szerepe a ,tudoményosan igaz”
reprezentaciok kozvetitése lenne, akkor nem lenne sziikség kiilon médidra, csak tudoméanyra. A média legfeljebb a
L~tudomany szolgéldleanya” lenne, amelyrél 6nmagéban nem is lenne érdemes beszélni, hiszen feladata csak a
tudomanyos igazsag minél pontosabb, transzparens kozvetitése volna; ebbdl kdvetkezden a megitélése is igen
egyszerid lenne. Vagy a tudomanyos megallapitadsokat kozvetitené, és akkor helyes lenne, vagy nem, és akkor
torzitana. Valdjaban éppen ez az egysiku, statikus nézépont a torz, mert nem ismeri fel, hogy a médidban az
egészséggel és a betegséggel kapcsolatos kérdéseknek nemcsak a racionalis és a targyi aspektusuk, hanem az
emocionalis és a moralis oldaluk is megjelenik az embereket nyugtalanité félelmek, az 6ket élteté remények, a
szamukra identitast biztositd értékek vagy orientdciét adé norméak szimbolikusan kddolt forméjaban. A média
reprezentacidinak ezért az egészségiigyben is legaldbb annyi koziik van a miivészetekhez és a politikdhoz, mint a
tudomanyhoz.

Eppen ez az Uj szemlélet hidnyzik a legjobban a média és az egészség kapcsolatdnak kutatdsabol. Mig az elmult
évtizedekben a szocioldgiai vizsgalatokbdl sok mindent megtudtunk arrél, hogy mit jelent betegnek lenni a
mindennapi életben, kimaradt a média altal attételesen kozvetitett élmények és tapasztalatok hatdsdnak vizsgalata
az egészség és a betegség ligyeiben. Pedig a média nagyon fontos szerepet jatszik a mai tarsadalomban, sok
szempontbol az iskola és a csaldd szocializacids szerepét is atvette, és ez aldl az egészséggel kapcsolatos kérdések
sem kivételek. Mi tobb, az orvosi tekintély hanyatladsa és a fogyasztoi tarsadalom &ltaldnossé valdsa szorosan
kapcsolddik a média szerepének és hatalmanak a névekedéséhez (Karp, 1988).

A média nemcsak hangot ad a lakossag korabban kevéssé artikulalt érzéseinek, hiedelmeinek, véleményeinek, de
meg is szervezi és befolyasolja is a kozonségét abban, hogy mit gondoljon az egészségiigyrdl. Még sajatos



munkamegosztas is kialakult a kiilonb6z6 médiumok eltéré profiljai miatt. Magyarorszagon példaul a HVG cimi
hetilap az egészség makrookondémiai és intézményi vonatkozéasaival foglalkozik, az elektronikus média kézszolgalati
musorai f6képpen az egészségpolitikai aspektusokat jarjak koriil, a bulvarlapok pedig a lakossag mas forumokon
hattérbe szorult egyéni és emociondlis gondjait tematizaljdk. Nincsenek tehat olyan ,szabdlyszeriiségek”, amelyek
segitségével a természeti torvényekhez hasonléan leirhatnank az egészség és a betegség reprezentacidjanak a
sajatossagait a médidban. Sok mulik a média forméjan, a keretiil hasznalt miifajok sajatossagain vagy akar a
médiumok politikai beallitottsagan. Tagabb értelemben azonban nem énmagdban az egészség kérdései és nem is a
média sajatossagai szolgdlnak magyarazatul a kapcsolatra. Fontos szerepet jatszik az a torténelmi és kulturdlis
kontextus is, amelyen beliil ezek a problémak megjelennek, és nagy a szerepiik azoknak a nyilt vagy burkolt
tarsadalmi igényeknek is, amelyet e reprezentacidk kielégitenek. A média helyének és szerepének megértéséhez
ezért elengedhetetlen annak a valtozasnak a felvazolasa is, amely a késé modern tarsadalmak fogyasztoi
kulturajanak kialakuldsdhoz vezetett.

J6 kiindulépontot kinal Kleinman antropoldgiai modellje, amely megkiillonboztette a gyogyitas szakmai-intézményi
szektorat a gyogyitas mindennapi-lakossdgi szektoratol (Kleinman, 1980). Az el6ébbin a gydgyitdsnak a nyugati
orvoslas természettudomanyos elvein alapulé hivatalos, intézményi rendszerét értette, mig az utébbin a
mindennapi életben az egészséggel és a betegséggel kapcsolatos hiedelmeket és gyakorlatokat. Ez a
megkiillonb6ztetés természetesen inkabb analitikus jellegd, hiszen tiszta formaban soha nem létezett és nem is
létezhetett egyik sem. Attdl a pillanattél kezdve, hogy a hivatéasos gyogyitas elkiiloniilt a mindennapok laikus
vildgatol, a kett6 kozotti viszony torténetileg dllanddan valtozott. Koronként, orszagonként, telepiilésenként,
tarsadalmi osztalyonként, nemenként mashol huzddtak a két szektor hatarai, azaz az egyes csoportok tagjai az
egészséggel és a betegséggel kapcsolatos problémaékkal a szakmai-intézményi szektor képviselbit keresték fel, mig
mas csoportok tagjai szdmdara ugyanezek a problémaéak privat-egyéni iigynek és bajnak szamitottak. Tény viszont,
hogy a modernizacid soran az els6 szektor eléretorése elkeriilhetetlennek latszott, és csak id6 kérdésének tint,
hogy mikor sikeriil a szakmai-intézményi szektor gyégyitd szervezeteinek teljesen és hézagmentesen integralniuk
és kontrollalniuk a tradiciondlis lakossagi szektort, és eltiintetniiik a gyogyitas szakmai és laikus szemléletében,
valamint az orvosi elldtdshoz vald hozzajutdsban tapasztalhaté kiilonbségeket. Kétségtelen tehat, hogy a nyugati
orvoslas fejlédése és a joléti tdrsadalmak ezt kiséré politikdja az elmult 150-200 évben vilagszerte a szakmai-
intézményi szektor latvanyos térnyerését hozta, amely azonban az orvosok szakmai tudasanak a dominanciajan
alapult.

Mi volt a média a szerepe a modern orvostudomany és az egészséglgyi rendszer kialakitdsanak koraban?
Torténetileg visszatekintve ez a szerep elég egyoldalu volt: a média sokdig az egyirdnyt transzmisszids szij
szerepét toltotte be, és az elsé szektor - orvosok és politikusok altal megfogalmazott - problémait és azok hivatali-

szakmai megoldasanak a médozatait tematizélta és kozvetitette a lakossag felé.2 A méasik irdnyu kozvetités kevésbé
szamitott fontosnak, a lakossag egészséggel kapcsolatos gondjai, nehézségei és problémai ugyanis nem mindsiiltek
0nallé jelentéséggel bironak, azokat a média csupan azért igyekezett feltarni, hogy minél gyorsabban és minél
sikeresebben integrélja ket a gyogyitds szakmai-intézményi szektoraba. Az elmondottakat tipizadlva a régi médiat

ezért ,orvoscentrikus” médidnak nevezhetjiik.3

Az elmult évtizedek az intézményi orvoslas terjeszkedésének megtorpandsat, az orvostudomany befolyasanak és
tekintélyének visszaszoruladsat eredményezték vilagszerte. A valtozas nem az egyik naprdl a mésikra kovetkezett
be, bar kétségtelen, hogy a térténtek megitélésében lényeges hangsulyeltolédasok mutathatok ki. A magyar
kozvélemény példaul az intézményi szektor ellentmondésainak és tekintélye csokkenésének az okat sokaig hajlandd
volt kizdrélag politikai természetlinek latni, és a megsziintetésiiket is politikai valtozasokhoz kotni. Eszerint a két
szektor kozotti tavolsag azért nétt, mert a lakossag orvosi sziikkségleteit és igényeit a blirokratikus partallami
egészségiigyi adminisztracié képtelen volt 6sszekapcsolni a gyogyitas intézményrendszerével. A masodik gazdasag
és a sziirkegazdasag fogalma az egészségiligyben azt jelentette, hogy a kielégitetlen lakossagi igények nem
hivatalos intézményi hanem illegitim privat kerﬁlc’iutakon keresztill talaltak meg az orvosi- szakmai kielégitésﬁk
gyogyltas monopoéliuméaval rendelkezé egészségligyi admlnlsztracm rigiditésa és tjitdsokkal szembenl ellendlldsa
okozza a gondokat. A szabad orvosvalasztas bevezetése Magyarorszagon az 1990-es években a szakmai
szempontok fokozottabb el6térbe keriilése a rendszervaltas utan éppen a két szektor korabbi szembenallasat volt
hivatva csokkenteni az egészségiigyi irdnyitdsban. Mas sz6val a rendszervaltds utan megszint a kordbban
kategorikusan elutasitott lakossagi igényekkel (példaul a szabad orvosvalasztassal) szembeni politikai ellendllas.
Figyelemre méltd, hogy a gydgyitds szakmai-intézményi szektora a valtozasok nyoman nem szerezte vissza kordbbi
kizédrodlagos tekintélyét és befolyasat. A gydgyitas két szektoranak a hatdrai ugyanis mostanra eléggé elmosddtak,
és az orvosi hegemonia helyét mara az egymdssal sokszor konfliktusban &ll6, versengd szolgaltatasok vették at,
beleértve az orvostudomany altal kordbban kuruzsldsnak tekintett sokféle alternativ gyégymoédot is, tovabba
latvanyosan elterjedtek az egészségligyi ellatérendszert kikeriilé kiilonb6zé 6ngydgyité mozgalmak is. Ma mar
néalunk is mindenki szdmdara egyértelmiivé valt, hogy az dllamszocialista egészségpolitika rigiditdsan tul mélyrehaté
strukturalis okai is voltak és vannak a betegség és a gyogyitas két szektora kozott kialakult fesziiltségnek.

Tarsadalomszerkezetileg a valtozas a kés6é modern tarsadalmak legfontosabb jellegzetességében, a fogyasztas
felértékel6désében ragadhaté meg, amely a gyogyitds mindkét szektordra jelentés hatast gyakorolt. Az
egészségiigyben példaul nemcsak a tudomanyosan meghatarozott és a szakemberek altal ajanlott diagnosztikai és
terapias eljarasokat veszik igénybe az emberek, hanem mindenféle més alternativ utat is, ha jonak 1atjak, hogy
azok segitségével sajat testiik urai legyenek. Ezt a magatartast az orvostudoméany szédiiletes technikai fejlédése
mellett a lakossag egészségtudatossaganak a novekedése is 6sztonodzte. Mig kordbban az egészséggel kapcsolatos
tudéas orvosi monopédlium volt, amelyet a laikus lakossdg kevéssé ismert, és még kevésbé értett, mara szinte
lehetetlen barkinek is kivonnia magdt az olyan, gyorsan valtozo ,tuti diétdk”, fitnesztechnikdk, fiatalit6 test- és
léleképolasi eljarasok hatasa aldl, amelyeket sokszor ironikusan ,egészségizmusnak” is szoktak nevezni, utalva



arra, hogy nemcsak egészségtudatossagrol van szd, hanem legalabb annyira divatokrol is. De ennek a trendnek a
medikalizalt része példaul a diagnosztikai célu vizsgalatok ,fogyasztdsa” is, amikor megfelel6 6sszeg ellenében
valakirdl tet6tdl talpig komputertomograf- vagy magnesesrezonancia-felvételt készitenek, csak azért, mert kivancsi
ra (akdr van ra sziiksége orvosi szempontbdl, akdr nincs). A torténeti valtozas lényegét gy foglalhatjuk 6ssze,
hogy a kés6 modern tarsadalmakban az egészség és a betegség bioldgiai adottsagbol fogyasztdi termék lett,
amelyet nemcsak az orvostudomény, de egyre inkdbb a technikai lehetéségek és a legujabb divatok is jelentésen
befolyasolnak.

Mindezek a tdrsadalmi atalakuldsok dramai valtozast idéztek el6 a média szerepében is. Az 1990-es évek eleje 6ta
érzékelhetd, hogy az orvosok elveszitették azt a kizarélagos orientald-befolyasold szerepet, amelyet kordbban a
médidban a gydgyités terén betoltottek. Az ezredforduléra a média , orvoscentrikusbdl” , fogyasztécentrikussa”
valtozott. A hangsuly attevédott a médidban az orvosi-intézményi szektorrol a lakossagi-fogyasztasi szektorra, a
felvildgositasrol-nevelésrdl az informalasra és a szérakoztatdsra. Ennek megfeleléen a média az egészséggel
kapcsolatos felfokozott lakossagi érdeklédéshez és elvarashoz kapcsolddo informacidk és torténetek legfébb
szallitéjava valt. A fogyasztoéi fordulat kiilonosen latvanyos a bulvarmédidban, amely kizarélag

a lakossag szubjektiv-emberi nézépontjait preferdlja, de az igynevezett minéségi médidban sem élvez tobbé az
orvos és az intézményi szektor latdsmaddja egyeduralmat sem az informéciok teriilletén, sem a gyogyitas
szereploinek megitélésében. Mig kordbban az egészségligy tarsadalmi képét az orvosok altal megfogalmazott kép
hatdrozta meg, ma a médidban a lakossag véleménye legalabb ennyire fontos. A média szerepének felértékel6dését
jol mutatja egy anekdotikus eset, amelyet az egyik klasszikus szocioldgiai vizsgalatban irtak le. Ebben egy
megkérdezett idés holgy azért kritizalta az orvosat, mert az nem volt vele olyan kedves és tor6dd, mint azok az
orvosok, akiket a tévésorozatokban latott (Karp, 1988). Ugy is fogalmazhatunk, hogy a médidban a betegségeknek
és a gyogyitéknak a nyugati orvostudomdanyon alapulé univerzalista, raciondlis, normativ képei mellett egyre
nagyobb teret kapnak a lakossdg mindennapi tapasztalatait és vagyait kifejezé tudositasok és torténetek, amelyek
szervesen illeszkednek a populéris kultiranak az egészségrol, a fiatalsagrol és a csodalatos gydgyulasokrél szol6
elbeszéléseibe.

Az elmondottakbdl is kitlinik, hogy az egészség, a betegség, a gydgyitas és a média strukturdlis kapcsolata és
torténeti valtozasai tulsdgosan is nagy és komplex teriiletet képeznek ahhoz, hogy egyetlen révid tanulmény
keretein beliil kimeritéen targyalni lehessen 6ket. A tovadbbiakban az egészség és a média kapcsolatanak harom
killonbo6z6 6sszefliggését fogom néhany példan keresztiil bemutatni. E16sz6r a lakossag egyre nagyobb hanyadéat
kitevd id6skord népesség médiareprezenticidjanak néhany sajatossagarol lesz szé, majd perspektivat valtoztatva
kiilféldi példdkon keresztiil azt vizsgadlom meg, hogyan latta az elmult évtizedekben az egészségpolitika a médiat.
Végil azt tdrgyalom, hogy valtoztak az egészségligyi médiakampanyok az utébbi idében.

2. Az oregség és a betegség konstrukciéjanak néhany sajatossaga a médiaban

Az eddigiekben amellett érveltem, hogy az egészség és a betegség reprezentaciojat a médidban rendkiviil komplex,
autondm kulturalis jelenségnek kell tartanunk, amelyet semmiképpen nem lehet lesziikiteni az alapjukat képezd
bioldgiai folyamatokra. Célomnak ezért most sem azt tartom, hogy leleplezzem, hogyan ,torzitja” a média a
tudomanyosan leirt allapotot, hanem azt a tarsadalmi folyamatot kivanom megérteni, amely a betegségroél és az
egészségrol bizonyos reprezentacidoknak helyet ad, még akkor is, ha szamos kritika hozhat6 fel ellene, mig masfajta
reprezentacidokat akkor sem tesz altaldnosan elfogadotta, ha egyébként mértékadé tudomanyos vagy politikai
szempontok szélnak mellette.

Az egészség és a média kapcsolatdnak vizsgalatandl gyakori, hogy nem valamilyen betegségbdl indulnak ki, hanem
egy adott tarsadalmi csoport egészségének sajatos megjelenitését vizsgaljdk a médidban. A leggyakoribb ezek
koziil a nemek szerinti killonbségek targyalasa - els6sorban a nék és a férfiak betegségeinek a tematizalasa -, de
gyakoriak az életkor alapjan konstrudlt csoportok egészségérodl szolo riportok is. Az aldbbiakban az 6regek
egészségének a példajan keresztill mutatom be az ilyen tipusi médiareprezentaciok néhany sajatossagat.

A médidban az 6regekrol és az 6regek egészségi allapotarodl sz6l6 hiradasok ellentmondéasosak. Mennyiségiiket
tekintve a réluk sz6l6 musorok altaldban alulreprezentaltak, holott k6zismerten mind a szakmai-intézményi
szektorban, mind a lakossag korében kiilonosen nagy hangsulyt kap az id6sek egészségével valo torédés. Turner
szerint szociologiailag ebben semmi kiilonds nincs, csak a tarsadalom altalanos értékrendjét kozvetitd trendet
lathatjuk benne, hiszen az 6regek életérol szol6 egyéb - nem az egészséggel kapcsolatos - hiradasok is rendre
alulreprezentaltak a médiaban. Vagyis az alulreprezentdcié megfelel annak a médnak, ahogyan az éregeket és az
oregséget (tdgabb értelemben a betegséget és a halalt) a tarsadalom marginalizalja és elkiiloniti az intézmények és
a hétkoznapok ,szorgos-dolgos” vilagatol (Turner, 1987). Az 6regek alulreprezentaltsaga maskiilonben a
betegségektdl fliggetleniil is kimutathaté a média minden miifajaban. Cumberbatch példaul azt talalta, hogy az
angol tévében a szerepl6k mindossze 10 szazaléka volt 60 év f6l6tti, holott a népesség 20 szazaléka sorolhaté a 60
éven feliiliek csoportjaba (Cumberbatch, 1992). Ugyanezt az alulreprezentaltsagot taldljuk az oregek egészségének
adbrazolasaban is: kevés oreget ldthatunk az orvosokroél sz6l6 szappanoperak betegei kozott, és a néi magazinok
egészségiigyi problémai kozott is aldrendelt szereppel birnak az idds nék egészségével kapcsolatos kérdések, pedig
az olvasdék egynegyede 65 évesnél idésebb né. Az alulreprezentdltsdg tehat az 6regkor dbrazolasanak
legéaltalanosabb jellegzetessége a médiadban, és ez igaz a sajatosan idéskori betegségek médiareprezentacidjara is.
fgy példaul az éregkorra jellemz8 mozgasszervi és izilleti panaszok emlitettsége a hirmitisorokban messze elmarad
a szivbetegségek és a rak emlitettsége mogott, ahogyan az id6seket leginkabb stjto kréonikus betegségek
reprezentacidja is az akut betegségeké mogott kullog. Egyaltaldan nem meglepé médon még a halalrél szolo
hirekben is a fiatalok haldlarol sz616 beszamolok vezetnek (Seale, 2002).

A nemek kozotti killonbségre utal az a tény, hogy ha az idések egyaltalan bekeriilnek a médidba, akkor is inkdbb
oreg férfiakrol van sz, akiknek az ardnya a televiziéban haromszorosa az 6reg n6kének. Ez annal



figyelemreméltébb, mert tudjuk, hogy az idéskoriak kérében - hosszabb varhaté élettartamuk miatt - a nék
vannak tébbségben (Cumberbatch, 1998). Az 6reg férfiak relativ tulreprezentaltsdga a médidban az id6s nékével
szemben felhivja a figyelmet egy olyan 6sszefliggésre, amelyet eddig elhanyagoltunk, de amely nagyban hozzajarul
az oregek képének ellentmonddsos megjelenitéséhez. Arrdl van szé, hogy az oregek, kiillonosen az idés férfiak a
tradiciondlis tadrsadalmakban sajatos helyzetet foglaltak el: az oregség a bolcsesség, a befolyas, a
tiszteletreméltésag szinonimdaja volt. Ennek a pozitiv sztereotip tradicionalis képnek a maradvanyai egyébként
nemcsak az oreqg férfiak, de az idés nék esetében is kimutathatdk bizonyos esetekben. Féleg a szappanoperdkban
gyakori az 6regség idealizalasa. Ezekben a miisorokban az oéregek a tradicionalis moral tisztelett6l ovezett
fenntartoéi, a fiatalok konfliktusainak bolcs elsimitdi, a k6z6sség aktiv tagjai. Az 6regek nemcsak elényosebb
szerepet jatszanak ezekben a programokban, de a kamera is a szokdsosndl hosszabban idéz el a rdncos arcokon,
békét, harmodniat és megnyugvast sugallva a nézéknek. A vizsgalat készit6i ugyanakkor arra is felhivtak a
figyelmet, hogy a reggeli és a kora délutani szappanoperdk nézéi els6sorban maguk is idések, azaz a pozitiv 6nkép
annak a k6zonségnek az igényeit hivatott megjeleniteni és kielégiteni, amely ezen adasok rendszeres nézéje
(Cassata, 1983).

Hasonl6 ambivalens képet, az alulreprezentaltsag és bizonyos tipusu idealizaltsag keverékét mutatjadk a reklamok
vizsgalatainak eredményei is. A reklamok vildgdban, ahol a miifaji kovetelményeknek megfeleléen a fiatalsdg, a
vitalitas a legfontosabb alkotéelem, az 6regeknek a kompozicié logikdjabdl kévetkezéen nem sok hely marad. A
reklamok tilnyomé tobbsége valdéban ki is zarta az idéseket, de azok a reklamok, amelyek az éregeket érint6
szolgdltatasokat vagy termékeket hirdettek, az 6regségnek a szappanoperakban latott idealizdldsanak az id6skort
megszépitd képeit hasznaltdk fel (Roy & Harwood, 1997). Ez arra hivja fel a figyelmet, hogy a fogyasztés a
legvaratlanabb helyeken és modokon strukturalja at a tarsadalom kordbbi eréviszonyait, és atértékeli azok
reprezentacioit is. A helyzet tehat ma az, hogy a hirekben az 6regekrdl sz616 tuddsitdsok egyszerre negativak és
alulreprezentaltak, mig képiik a szappanoperdkban és a hirdetésekben alulreprezentdlt, mégis pozitiv. Szocioldgiai
szempontbodl ez azt jelenti, hogy mivel a nyugdijjal és életjaradékkal rendelkezé 6regek a jovében egyre nagyobb
gazdaséagi befolyasra tesznek szert, varhatéan a médidban is egyre inkdbb a hirdeték figyelmének a kozéppontjaba
keriilnek. Kiillonosen valdsziniinek latszik ez a valtds az 6regek egészségével kapcsolatos szolgaltatasok teriiletén.
Ez a tendencia viszont oda vezethet, hogy mind az 6regek szereplésének a gyakorisaga, mind pozitiv képiik tovabb
er6sodhet a média reprezentacidiban.

3. A hagyomanyos orvoskozponti médiakampanyok ellentmondasos egészségképe

A gydgyitds szakmai-intézményi szektordnak ambivalens a viszonya a médidhoz. Egyrészt ellenségének tekinti,
mert szerinte egészségtelen termékeket és életstilust rekldmoz, példaul a szappanoperakban a dohanyzast vagy az
alkoholfogyasztast. De azért is elitéli a média reprezentacidit, mert a média nem tudomanyosan, targyilagos moédon
mutatja be a gydgyitas kérdéseit, hanem vagy elhallgat fontos kérdéseket, vagy - ellenkezdleg - szenzaciot keltve
felnagyitja és eltulozza a valésdgos problémakat. A médidval foglalkoz6 egészségigyi jellegl irasok jelentds része
ezért semmi mds, mint a killéonb6z6 betegségek alulreprezentaltsaganak és egyoldalti bemutatdsdnak sommas
felpanaszoldsa. Meg kell azonban jegyezni, hogy ez a panaszlista nem is igyekszik a reprezentdcioban kimutathato
eltérések alapjat képezo tarsadalmi-kulturalis folyamatokat megérteni. Nem tekinti azonban a hagyomanyos
szakmai-intézményi szektor ellenségének a médiat akkor, ha azt sajat intervencios céljaira akarja hasznalni, azaz
kampényszerlien nagy tomegeket akar elérni és befolyasolni. A hagyoméanyos intervencié ilyenkor altalaban az
orvostudomany bizonyos rizik6faktorokkal kapcsolatos eredményeit igyekszik propagdlni a lakossag korében.
Ezeknek a kampdanyoknak az a deklaralt céljuk, hogy felrdzzak a szerintiik tudatlan és féként nemtérédom
népességet az apatidbdl és a megszokashodl, és rabirjak a tekintélyes szakemberek &ltal javasolt, tudomanyosan
megalapozott életmddvaltasra. A tovabbiakban Luptonnak a nemzetkozi szakirodalomban gyakran hivatkozott
gondolatmenetét kévetem a hagyomanyos egészségnevelés leirdsaban és kritikdjaban (Lupton, 1994a; Lupton,
1995).

A gyogyitds szakmai-intézményi szektordban az elitélés mellett él bizonyos vakhit is a média mint hatékony
propagandaeszkoz hatalmardél, amely a természettudomanyokéhoz hasonlé médon képzeli el és objektivnek latja a
média miikodését. A média olyan instrumentalis technikai apparatusként jelenik meg a legtobb hagyoményos
egészségiugyi felvilagosité szamara, amely képes ravenni a szerintiik tudatlan, &m engedelmes embereket az
orvostudomany igazsagainak elfogadésara. Vagyls a kommunikéaciénak azt a behaviorista vagy ,stimulus-reakcié”
modelljét haszndljdk, amelynek a hatékonysdg és a pontossag az eszménye, és amely a kommunikaciét
mechanikus, linedris és egyiranyu folyamatként képzeli el. Az egészségpolitika a jelek ,kiildGje”, a média az
iizenetek hordozdja, a célkozonség pedig az iizenetek ,vevije”. Ennek megfeleléen ez a modell ,csatorndkrol”,
»Zajrol”, ,visszacsatolasrél” stb. beszél. A hagyomanyos szakmai-intézményi szemlélet tehat szeretve gytiloli a
médiat. Szereti, ha azt gondolja, hogy a sajat szolgalatdba allithato, gylloli, ha a média a sajat utjat jarja.

A kommunikacié fenti, transzmissziés modellje a tdrsadalomelméletben a masodik vilAghdbort utén valt
altaldnossa, és ,,agymosas” vagy ,totdlis propaganda” elnevezés alatt sokaig széles kort elfogadottsagot élvezett a
médiakutatdsban. A hagyomdanyos egészségiigyi médiakampanyok intervenciéi mindmadig az ,, agymosas” modelljét
probaltak sajat céljaikra kiaknazni, amikor az ,intervencidkkal” egyarant igyekeztek a nem kivant hatdsokat
visszaszoritani, és a kivdnatosakat eldsegiteni. Kiilénosen jol vizsgalhaté a kommunikacié , propagandista”
felfogasa azokban a tanulmdényokban, amelyeket a dohény- és az alkoholrekldmoknak a kiskortakra kifejtett
hatdsardl irtak. Az elképzelés szerint akkor, ha az egészségligyi kampanyokon keresztiil a fiatalokat megfelel
informdaciéval ,0ltjdk be” a dohanyzéas és az alkoholfogyasztas karos hatdsarol, akkor azokat igy mintegy
~immunizaljak” ezekkel a hatdsokkal szemben. A természettudomanyi modell és az orvosi nyelv hasznalataval a
hagyomdnyos egészségligyi felvildgositok kvazi-gydgyitokként jelentek meg, akik a ,megfelels iizenet”
befecskendezése révén a népesség korében megel6ztek bizonyos negativ elvaltozdsokat. Eszerint az aufklerista
elképzelés szerint az informacié mint valami gydgyszer maga is képes a népesség bizonyos hiedelmeit - mint



valami betegséget - meggydgyitani. Solomon és Cardillo odéig ment a tudoményossag formulajanak és
hatékonysaganak kalkuldldsaban - amint azt Lupton ironikusan megjegyzi -, hogy nevetséges képletet tettek kozzé,
amely szerint ha példaul egy egészségfelvilagositd iizenet a célcsoport 50 szazalékat eléri, azok kérében 50
szazalékos kivanatos valtozast idéz eld, és az érintettek 50 szdzaléka késObb is megtartja ezt a valtozast, akkor a
népesség 0,5 x 0,5 x 0,5, azaz 12,5 szdzalékdnak a bedllitédasa fog elénydosen megvaltozni a kampdany hatdsara
(Lupton, 1995).

Az elmondottak alapjan a régi tipusi egészségligyi kampanyok irdnyitéi olyan szakemberekként igyekeztek
magukat feltiintetni, akik ismerik a k6zonség létszamat, reakciéit, és félényes tudatdban vannak az intervencié
el6tti és utdni valtozdsoknak, valamint természetesen annak is, hogy mi tortént a befolyasolt populacioval a
kampény alatt. Igy 1atszélag minden kudarc kizdrélag a technikai részletek elégtelenségén mult, akar a célcsoport,
akar az id6épont, akar mas tényezdk nem megfeleld kivalasztdsan, és nem a propagandamodell mélységes
problematikussagan.

Pedig az 1980-as évektol kezdve egyre tobben vontdk kétségbe a kommunikacié propagandamodelljét mint
elméletileg funkcionalista, metodoldgiailag egyoldaliian kvantitativ orientécidju, politikailag pedig a
befolydsoldsnak ellendllni nem tudé allampolgar-babukrdl szé6ld leegyszerisitést (Jensen, 1989). Valdjdban ugyanis
a kommunikacié minden eleme sokkal komplexebb, mint azt a fenti modell feltételezi, és a befolyasolas tavolrdl
sem olyan koénnyen irdnyithaté a médian keresztiil, mint azt vélték.2 A hatds - ha van egyaltalan - sokféle lehet,
fliggetleniil attol, hogy kvantitativ médszerekkel mérhet6-e. Nemcsak a magatartas valtozhat meg, hanem moralis,
esztétikai, kognitiv valtozasok is bekovetkezhetnek, amelyek csak a legfinomabb kvalitativ technikédkkal,
interjukkal, résztvevo megfigyelésekkel vagy csak hosszu id6tartamok figyelembevételével régzithetdk. Végiil a
propagandamodell gydgyithatatlan betegsége az a feltételezés is, hogy a kommunikacié egyiranyud folyamat, amely
a kibocsatétdl a befogadd iranyaban halad. A kommunikaciékutatdsban ma mar inkdbb arrdél beszélnek, hogy
kétiranyu interakciorél van sz, amelyben a befogaddk elfogadhatjak vagy elutasithatjak az iizenetet, vagy éppen
alkudozhatnak jelentésének értelmezésérél (Morley, 1992).

A recepcidéelmélet vagy mas néven befogadéasi elmélet, amely a szoveg poliszémidjat és a k6zonség altali heterogén
értelmezését hangsulyozta az elmult évtizedekben, teljesen atalakitotta a médiakutatést. Eszerint a kiillonb6z6
médiareprezenticidék egymassal csak lazan 0sszefliggd, egymasnak sokszor ellentmondo jelek bonyolult
szovevényébdl allnak, amelyek gyakran a készit6k szandékatol fiiggetlen értelmezésekre is lehet6séget adnak. De
nemcsak magukban a reprezentaciokban van a tobbféle olvasat belekddolva, hanem a k6zonség maga is kiilonb6zé
dekodolasi stratégidkat haszndl az értelmezés soran. Egymdésnak ellentmondd, s6t egymast kolcsénosen kizaréd
reprezentaciokat gyakran hasonlonak tekintenek a befogadas sordn, mig maskor azonos jelentési tizeneteket
értelmeznek teljesen eltéréen. A kommunikaciokutatds ma uralkodé paradigmaja szerint a jelentések nem adottak
sem a sz6vegben, sem az interpretacioban, hanem a k6zonség az értelmezés soran maga teremti meg 6ket. A jelek
allandé jelentésének ez a kétségbevonasa paradox mdédon a hagyoményos szakmai-intézményi tipusu
egészségnevelés szamara nem mint az interpretacio szabadsaganak kifejez6dése jelent meg, amely a korabbindl
nagyobb és szinesebb mozgasteret kinal, hanem mint lekiizdheté - és leklizdendé - akadaly. A hagyomdanyos
egészségigyi kampanyok tervezéi ezért tovabbra is arrél panaszkodnak, hogy a kampany azért nem hatékony, mert
az emberek védelmi mechanizmusokat épitettek ki a felvilagositassal szemben, vagy korosan alkalmazkodnak
fenndllé rossz szokdasaikhoz és hiedelmeikhez, vagy hidnyzik beléliik az 6nkontroll, vagy keriilik azokat az
informdacidkat, amelyek szorongast keltenek benniik. Ezekbdl és a hasonld kifogasokbdl az deril ki, hogy az
egészségiigyi felvilagositasban részt vevo szakemberek nagy része képtelen a kozonség recepcidiban fellelhetd
eltérésekkel kalkuldlni, és azokat az ismeretek terjesztése érdekében felhaszndlni. Nem térédve a médiakutatas
legtjabb eredményeivel, a hagyomdanyos felvildgositok azoéta is a tdrsadalmi tanulds, a kognitiv valasz vagy a
tudoményos témakijelolés (agenda setting) elméletére tdmaszkodnak, azaz azokra az elméletekre, amelyek
tovabbra is a kommunikdacié régi, linedris modelljét hasznaljak.

4. A fogyasztokozpontu médiakampanyok ellentmondasos egészségképe

A lakossag fogyasztdi bedllitottsagat elfogadd egészségiigyi médiakampanyok kozos jellegzetessége az el6bb
targyaltakkal szemben az, hogy nem ,feliilrél lefelé” haladnak, azaz nem valamely tudomanyos igazsag
népszerisitd ,teritését” akarjak a laikus népesség korében elvégezni, mint a propagandakampdényok, hanem
»alulrol felfelé” épitkeznek, azaz az embereknek az egészséggel kapcsolatos mindennapi igényeibdl indulnak ki, és
ezek aktiv kielégitéséhez igérnek szakmai segitséget (Lefebvre, 1992). Nem kényszert vagy rabeszélést
alkalmaznak, hanem 1j életmdd-lehet6ségeket kindlnak azoknak, akiket ez az ajanlat a helyzetiik vagy igényeik
miatt érdekelhet. Naluk , az orvosnak (szakembernek) mindig igaza van” jelszavat ,a betegnek (fogyaszténak)
mindig igaza van” jelszava valtotta fel.

Az egészségiigyben bekovetkezett atalakulds nem korlatozédott a gydgyitdsra, hanem egy nagyobb tarsadalmi
valtozas része volt. A hagyoméanyos kézgazdasagi szemlélet ugyanis éles kiilonbséget tett az objektivnek tekintett
sziitkségletek és a szubjektivnek tekintett igények kozott. Az elébbieket fontosnak, a nemzetgazdasag
szempontjabol kielégitendének tartotta, az utébbiakat 1ényegtelennek, csupan egyéni jelentéséglinek itélte. Ez a
szemlélet hatdrozta meg az orvosi ellatassal kapcsolatos régi beallitédasokat is, ahol az embereket igyekeztek
rabeszélni az objektivnek tekintett, orvosilag sziikségesnek (azaz , sziikségletnek”) mindsitett életmodbeli és
mentalitasbeli valtoztatasokra, és ugyanakkor igyekeztek lebeszélni a csupan ,igénynek” tekintett egyéni
keresletrol. Az elmult egy-két évtizedben bekdvetkezett paradigmavaltds nemcsak a sziikséglet és az igény kozotti
- korabban abszolutnak tekintett - megkiilonboztetést relativizalta, hanem a befolydsolds mdédjaban is dramai
valtozast eredményezett. Szemben a hagyomanyos (sziikségletalapt) médiakampéanyok propagandisztikus
modelljével, amely szerint lehetséges az emberek tudatdnak és igényeinek a kozvetlen (,agymoséi”) befolyasolasa,
a fogyasztdi szemléletl (fantdziaalapt) médiakampdanyok filoz6fidja szerint nem lehetséges olyan sziikségletek



kielégitésére rabeszélni az embereket, amelyekrdl még csak nem is tudnak, vagy amelyek nem is érdeklik éket. A
»mit kell tenniink azért, hogy az emberek akarjdk az egészséges életmddot?” kérdésre tehat a fogyasztoi
tarsadalmakban elsé 1épésként indirekt modon a vagyakat probaljak felkelteni az egészséges termékek, targyak,
emberek irdnt, és csak ezen a kertiil6 uton keresztiil - a masodik 1épésben - elégitik ki a fantdzidban mar
megsziletett igényeket. A kovetkezdkben Seale és Lupton nyoman az elmult évtizedekben az egészségligyben
széles korben elterjedt és népszerhvé valt Gj tipust, kézvetett befolyasolas hdrom maddjat, a szérakoztatva neveld
médiakampéanyokat (infotainment), az egészségreklamot (health marketing) és az egészségpartolast (health
advocacy) ismertetem (Lupton, 1994b; 1995; Seale, 2002).

El6re kivinom bocséatani, hogy az egészség reklamozasanak ezeket az Gj formdit nem tekintem csodaszereknek,
inkabb a tarsadalmi valtozasok természetes velejaréinak. Olyanoknak, amelyek a régi propagandisztikus
médiakampanyok szamos problémadajat kikiiszobolik, de kozben tjfajta, kordbban ismeretlen ellentmonddasokat
produkalnak.

4.1. Szérakoztatva nevelé médiakampanyok

Az infotainment-kampényok &llnak a legkozelebb a hagyomanyos propagandamodellekhez, amennyiben ezek is az
orvostudomanyi igazsagokat népszertsitik. A kiilénbség az, hogy nem kozvetleniil teszik, hanem kozvetve, egy
szorakoztatd torténeten keresztiil, mégpedig gy, hogy valamilyen valds élethelyzetbe helyezik az egészséges vagy
az egészségtelen magatartast. Nem kritizaljak az egészségtelen bedllitddast, nem panaszkodnak annak
elterjedtsége miatt, nem fenyeget6znek és fegyelmeznek a varhato kovetkezményekkel. Ehelyett azt sugalljék,
hogy az egészséges élet kellemes és 6romteli dolog, amely jé érzéssel tolti el az embert, és mindig , kifizetédik”
egészségesnek lenni. Az AIDS-ellenes kampanyokban gyakran lehetett taldlkozni olyan torténetekkel, amelyek nem
a betegség fenyeget6 rémét idézték fel, hanem a szexudlis fantadzidk és vagyteljesitések oromteli kiélését igérték a
biztonsagos szex jutalmaként. Ujabban a szappanoperék iréival egyiitt dolgozé egészségiigyi szakemberek is
gyakran a felvilagositasnak ezt a médjat valasztjak. S6t, tudunk olyan angliai esetrdl is, ahol nem egy, mar
sikeresen futé szappanoperaba épitettek be egészségtudatos elemeket, hanem forditva: a felvildgosité kampanyt
eleve ugy tervezték, hogy azt a rddidéban heti egy alkalommal sugéarzott szappanopera formajaban juttassék el a
célk6zonséghez (Sommerland, 1997). Ezeknek a kampanyoknak az a mogottes filozéfidjuk, hogy a személyes
torténet mondanivalgjan keresztiil kifejtett indirekt hatds erételjesebb és tartésabb lehet, mint a kioktaté jellegli
felvilagosité kampanyé. Killonosen értékesnek mindsiiltek azok az infotainmentek, amelyekben sztarok mesélték el
az egészségiiket megrovidité mulasztésaikat azzal a céllal, hogy hallgatésaguk tanuljon az 6 hibaikbdl. A
legismertebb ezek koziil valdsziniileg az a kampany volt, amely sordn a HIV-fert6zést kapott kosarlabdasztar, Magic
Johnson az amerikai kozépiskoldk szdzait jarta végig, és a biztonsagos szexualis magatartés sziikségességérdl
igyekezett hallgatdsagat meggyo6zni (Basil, 1996).

Az indirekt befoly4solas azonban korabban ismeretlen problémaékat is felvet. gy az dbrézolas komplexitésa és az
olvasatok sokfélesége miatt a felhasznalt torténetek nagyon gyakran a késziték akarata ellenére mindenféle nem
szandékolt értelmezést is lehet6vé tesznek. Ez tortént abban az ittas vezetés ellen késziilt ausztral reklamban,
amely egy tolékocsis fiatal nét abrazolt. A kép alairasa: , A részeg vezet6 csak egy évet kapott, én, az dldozat
viszont életfogytiglant.” A mozgéssériltek azért tiltakoztak a rekldm ellen, mert bar nem szandékosan, de olyan
tehetetlen allapotnak - életfogytiglani bértonnek - mutattdk be a fogyatékossagukat, amely még a haldlndl is
rosszabb (Wang, 1992). Egy masik infotainment esetében pedig - amelyet szintén Ausztralidban készitettek 1987-
ben az AIDS-veszély tudatositdsara - a sokkterapiaval feléré horrorelemek, a haldl mint fekete kaszas
megdobbent6 képi megjelenitése keltett visszatetszést a lakossag korében (Lupton, 1994b). Egy tovabbi televizids
infotainment, amely a promiszkuitdst mint az AIDS melegéagyat vette célba, egy heteroszexudlis part dbrazolt egy
adgyban fekve. Azutdn a kamera kozelitett, és kidertiilt, hogy az agyban nagyon sok mas par is fekszik, arra utalva,
hogy az alkalmi szexudlis partnerek egymas korabbi partnereivel (és azok betegségeivel) is kapcsolatba keriilnek,
amikor lefekszenek egymassal. Ebben az esetben azért tdmadtdk a reklamot, mert az a kritikusai szerint a
félelemkeltés eszk6zével a monogdm hazassdg konzervativ moraljat népszerisitette, ahelyett, hogy a biztonsagos
szex gyakorlasanak modjait ismertette volna (Lupton, 1994b). A dohanyzdasellenes infotainmenteket pedig azért
érte kritika, mert azok gyakran talléttek a célon. Egy ausztral kampanyban példdul nemcsak egészségkarosito
magatartasként mutattdk be a dohanyzast, de magukat a dohanyosokat is igyekeztek stigmatizalni és tarsadalmilag
kirekeszteni, és ezaltal gylilolkod6é magatartdst propagaltak. Ironikus médon éppen akkor, amikor a felmérés elétt
egy honappal, 1993-ban egy lakossagi felmérés soran azt taldltdk, hogy a nem dohdnyzdék mintegy fele tolerdns a
dohényosokkal szemben, és minden tovabbi nélkiil megengedné, hogy a lakasdban ragyudjtsanak (Lupton, 1995).

4.2. Eletmédreklam

Az egészségiigyi médiakampdanyok soran haszndlt rekldmok sem technikailag, sem elveikben nem kiilénbéznek a
kereskedelmi rekldmoktél. A rekldmok hatdsdnak kulturalis sajatossagait tehat pontosan kell ismerni, anndl is
inkabb, mert a kézvélemény gyakran osszekeveri a hatdsmechanizmusukat a propagandaval, pedig lényeges
pontokon kiilénboznek egymastdl. A rekldmok altaldban egy idealizalt képet nytjtanak valamilyen targyrél vagy
életmodrol, és azt a képzetet keltik, hogy a targyat megszerezve vagy az adott tevékenységet folytatva a fogyaszto
maga is kiilénleges hatalom, eré és szépség birtokaba jut. Egy rekldamozott dolog és egy kulturalis reprezentacio
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jelentések tarhaza, amelyek a targyi vildg 6nmagukban értelmetlen részeinek és a mindennapi élet jellegtelen
tevékenységeinek képesek kiilonleges értelmet kolcsonozni. A reklam nem fizikai sziikségletet elégit ki, hanem
szimbolikusat, amely a rekldmozott termék nélkiil nem is létezne, és amelybe a k6z6sség sajat tudatos és rejtett
vagyait is belevetiti (Campbell, 1987; 1995; McCracken, 1990). Szemben tehat a propagandamodellel, amely



szerint a médiakampanyok hatésara tetszés szerint keltheték vélemények, érzések, gondolatok, a rekldm abbol
indul ki, hogy csak a mar meglév6 vagyakhoz lehet tdrgyakat, eszméket, életstilust ajanlani, olyanokat, amelyeket a
fogyaszté mar régoéta szeretne, de eddig nem tudott megszerezni. Mds szédval a rekldm csak azokban kelt
visszhangot, akik a benne megjelenitett vilaighoz szeretnének tartozni. Egy reklam anndl sikeresebb tehat, minél
inkabb képes az emberekben mar meglévo fantazidkat és elvarasokat kielégiteni. Az elmondottakbdl kévetkezik,
hogy az egészséges életmddot propagalé rekldmokban sem lehet olyan jelentéseket teremteni, amelyek kordbban
mar ne léteztek volna az egészségcentrikus életstilusok kiil6nb6z6 formaiban.

Az is kozismert, hogy a reklamok tulzéak és egyoldaluak, a fogyasztok ezért nagyon kritikusan és cinikusan
szemlélik, és nagyfoki médiajartassagrol téve bizonysagot, szelektiv médon hasznaljak a reklamozott termékeket.
A fogyasztok gyonyorkodve nézik a csillogd, szines papirra nyomott vagy a nagy koltséggel készitett televizids
reklamokat, de nem feltétleniil vdsaroljak meg a reklamozott targyakat vagy szolgaltatasokat. Az egészségligyi
reklamok esetén a fogyasztok rdaddsul azt is tudjak, hogy olyasmire akarjdk 6ket ravenni, ami nem tul kellemes:
példaul ne egyenek finomsagokat, a nem biztonsagos szex alkalmaval viseljenek kondomot, vagy lustdlkoddas
helyett sportoljanak. Tul ezen, legyen sz6 téaplalkozasroél, szexrol vagy masrol, az életstilus a legtobb ember
szamdara nem szakmai-orvosi kérdés, hanem személyes, emberi dolog. Orém, kivancsisag, kaland, roménc, veszély,
de legf6képpen tarsas viszony. A j6 reklam tudataban van ezeknek az ,atkulcsoldsoknak”, és szamol veliik. Tudja,
hogy az emberi test szépsége és erotikaja az, ami az egészséges életmddot vagy a csekély koleszterintartalmu
taplalékot a szexualis vonzeréhoz koti, amint azt a sportcip6k vagy a fagyaszott ételek hirdetéseiben latjuk. Az
egészségreklam és a kereskedelmi reklam hatdrai ezen a ponton elmosédnak. Az egészségligyi reklam azt mondja,
hogy tartsd karban a tested, a kereskedelmi pedig azt, hogy a jél karbantartott test latvanya kivaléan alkalmas mas
aruk rekldmozéasara.

Vessiink ezutan egy pillantast azokra az ellentmonddasokra, amelyek az el6bb ismertetett egészségreklamok
sajatossagai. A veliik kapcsolatos kritikai megjegyzések jelentds része a szelekcioval kapcsolatos. Sokan biraljak,
hogy az olyan kiemelt intervenciés programok, mint az AIDS-ellenes vagy a drogfogyasztas megel6zését szolgald
megakampanyok tilsagosan sok pénzt vonnak el a tébbi betegség gondjainak széles korl tarsadalmi tudatositasa
elSl. De nemcsak a kiemelt programokat éri kritika, hanem azt is, hogy a kiilénb6z6 betegségek megelG6zése
érdekében folytatott médiakampanyok egymassal is vetélkednek a betegségek gyogyitasahoz sziikséges pénz és a
kozfigyelem megszerzéséért. Ehhez a kampdanyok kiilonb6z6 stratégidkat alkalmaznak, amelyek mas-més logikat
kovetnek. Némely rekldm az adott betegség tarsadalmi elterjedtségét hangoztatja, amint azt az elhizéssal és a
dohényzassal kapcsolatos érvek mutatjak, masok bizonyos korosztalyok vagy nemek kiilonleges
veszélyeztetettségét emlegetik, amint azt a mellrak vagy az idéskori csontritkulas egészségmarketing eseteiben
lathatjuk. A kritikdk szerint nemcsak az egyes betegségek gyogyitdsdhoz eléteremthet6 forrasok végesek, de egy
bizonyon telitettség utan megszokotta valnak a novekvd szamu egészségreklamok is, és apatikus beletorédést
valtanak ki a célk6zonség tagjaiban (Seale, 2002; Lupton, 1994b).

A kritikusok masik része a médiakampdanyok individualizalé szemléletével elégedetlen. Mikozben az allam harcol az
alkoholfogyasztds vagy a dohanyzas ellen, a termelés monopdliumabdl jelentés jovedéki adot szed be. Ennek
toredékét sem kolti azoknak a betegségeknek a megelézésére vagy gydgyitasara, amelyeket ezeknek a
termékeknek a fogyasztasa okoz. Az is kézismert, hogy mikézben némely egészségkdarosito tényezé ellen oridsi
médiakampany folyik, més, ugyanilyen karos faktorok ellen semmilyen sem. A levegdszennyezettséget emlegetd
dohdnyzéasellenes kampanyok mellett példaul az auték altal kibocsatott kdros anyagok vagy az ipari szennyezédés
egyaltalan nem kapjak meg azt a figyelmet, amelyet veszélyességiik és mennyiségiik miatt pedig nagyon is
megérdemelnének. De ugyanezt mondhatjuk el arrdl is, hogy az egészségreklamok elhanyagoljak a gyomirtok és
mas veszélyes kemikalidk egészségkarosité hatdsainak tudatositdsat. Hasonloképpen, az ittas vezetdk elleni
médiakampdany nem foglalja magdban a biztonsagosabb autdk és utak tervezésének kovetelésért, s ez sokak
szemében problematikussa teszi az ilyen reklamokat.

Nem lehet arrél sem megfeledkezni, hogy a reklamok hibrid diskurzusokka lettek, amelyek nemcsak az adott
egészségiigyi problémara hivjak fel a figyelmet, hanem magukat a rekldmozodkat is rekldmozzak. Rajtuk keresztiil a
reklamoz6 intézmények sokszor csak a felettes szerveknek és az adéfizetd dllampolgaroknak akarjak bizonyitani
sajat ratermettségiket, mik6zben az 4ltaluk tematizalt problémak megoldasdban a kampanyok akar hatdstalannak
is bizonyulhatnak. Errél azonban a lakossag mit sem sejt, mivel az dllamilag tdmogatott médiakampéanyok nem
birdljak az dllamilag tdmogatott egészségiigyi kampanyokat (Lupton, 1995).

Tovabbi kritika forrasa, hogy az egészségreklamok gyakran nem sokban kiilénb6znek a hagyomdanyos
propagandakampanyoktél, amennyiben a lakossagot ezek is sokszor naivnak és kiskortunak tekintik, azaz nem
orientalni, hanem nevelni akarnak. Vagyis minden latszdlagos kiilonbségiik és ,alulrél felfelé” épitkezo informacids
stratégidjuk ellenére a gyakorlatban ugyanolyan paternalista szemléletliek lehetnek, mint a hagyomanyos
egészségiigyi kampanyok.

4.3. Egészségpartolas

Az ilyen médiakampanyokat az killonbozteti meg a kordbban targyaltaktdl, hogy nem az egészségiigyi
felvildgositok inditjdk atra 6ket. Inkdbb arrél van szo, hogy az egészségiigyi nevelés felismeri: valamilyen
tarsadalmi vagy politikai esemény kozegészségligyi fontossadggal bir, és magaénak nyilvanitva azt, masodlagosan
1ép be a kampéanyba. Altaldban az egészségkarosité termékek vagy az egészséget veszélyeztetd tevékenységek
elleni fellépések sajatos médiatdmogatasardl van szd. Ilyen lehet azoknak a pereknek a médiatdmogatasa,
amelyeket a volt dohényos, tiidérakos betegek inditottak a dohanygyarak ellen, vagy amikor azoknak a
jatékfegyvereknek a gyartoéit perelték be, akiknek a termékei nagyon hasonlitottak az igazi fegyverekhez, és ezért
sok haldlos balesetet okoztak. Az egészségiigyi felvildgositok ilyenkor gondoskodnak a nyilvdnossagrol, szakértéket
bocsatanak a sértettek rendelkezésére, és sokszor a perkoltségeket is magukra véallaljadk. E kampanyok tovabbi



sajatossaga, hogy gyakran nem a tomegeket célozzdk meg, hanem a politikusokat, a jogalkotdkat, a dontéshozdkat,
azaz azokat, akik a kampanyokat képesek jogi vagy kozigazgatdsi akciokkal tdAmogatni (Seale, 2002).

Az egészségpartolas kritikdjaként egyrészt az elitizmust lehet emliteni, mivel a korméanyzati szervek, a kiilonb6z6
vallalatok és hivatalok k6zo6tt zajlé hatalmi versengést sajatos formdjanak is tekinthetd, ahol az emberek feje felett
intézkednek. Tovabbi ellenvetés, hogy a célok kivalasztasa is a szakmai adminisztracié kezében marad. Ebbdl
kovetkezben lehetetlen a szakmai keretek kozott hozott dontéseket tdrsadalmilag ellendrizni, és azt sem
demokratikusan dontik el, hogy milyen tipusu iigyek milyen forméban és miért kapjanak nyilvanos intézményi
tdmogatdast az egészségiigyi hatésagoktol.
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Labjegyzetek

1
Tanulményom az Egészségligyi, Szocidlis és Csalddiigyi Minisztérium , Helyzetelemzés az alapellatas
megeldzési céli mikodtetési lehetéségeirdl, ellatas-fejlesztési stratégia kialakitdsa” cimil kutatédsi programja
keretében késziilt. EzGton mondok koszonetet azért, hogy kozléséhez a program vezetdi hozzdjarultak.

A kommunikdaciéelméletben kétfajta kommunikéciot kiillonitenek el, a transzmisszids és a ritudlis
kommunikaciét. Az el6bbi a szallitas térbeli metafordjan, az utébbi a k6zosség fenntartasanak idébeli
metafordjan alapult. A tovabbiakban e tanulményban a kommunikécié transzmisszids formajat targyalom, a



ritudlis formardl tobbet a konyvembdl (Csaszi, 2002) lehet megtudni.

A médidbdl természetesen sohasem tiintek el teljesen a laikus-fogyasztdi szektor igényeit tiikr6z6 programok
és cikkek. Magyarorszagon a masodik vildghdboru elétti tjsagok lapjain példaul nagy szamban lehetett olyan
hirdetésekkel taldlkozni, amelyek kiilonb6z6 csodaszereket vagy orvosilag nem ellen6rzott gyégymaédokat
propagaltak. A rendszervaltas utadn az egészségiigyben nalunk is megjelent fogyasztascentrikussag tehat
nemcsak az Uj tarsadalmi fejlemények és a globalizacié kovetkezménye volt, hanem a korabban maér létezett,
de politikailag dtmenetileg visszaszoritott alternativ gyégymoédok Gjraéledését is jelentette.

Bar elméletileg Lazarsfeld 1940-es években végzett kutatdsai 6ta erésen vitatott volt a direkthatas elmélete, a
médiakutatas napi gyakorlatdban még évtizedekig tartottdk magukat az ilyen hatdselméletek kiillonb6z6
variansai. Jo leiras talalhaté ezekrol McLeod cikkében (1991).
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Hogyan mondjam el neked?

Az e-mail és a mobiltelefon haszndlatdnak kiilénbségei a fiatalok kérében

Az elektronikus levél és az sms a vilag legtobb részén nagy népszeriségnek orvend, foképp a fiatalabb
generacio korében. Annak ellenére, hogy viszonylag fiatal kommunikacios eszk6zokrol van sz6, mar sok
kutatas foglalkozott ezen eszkozok kiilonféle aspektusaival - a mobiltelefonok ergonomiajatol kezdve a
telefonalas kovetkeztében megvaltozott térérzékelésen at a mobilok haziasitédasaig, vagy az e-mail
csaladi kapcsolattartasban betoltott szerepéig. Bar szamos kutatas zajlott, igen ritka az ezeket az
eszkozoket egyiitt, egymassal osszevetve vizsgalo elemzés. A jelen kutatassal e hianyt igyekszem potolni.
Tanulmanyom elsé felében a technoldgiai ajitasok terjedéséhez és haziasitodasahoz kapcsolodo
elméletekkel foglalkozom, majd bemutatom az on-line kornyezetben megvaldosult kutatas hatterét.
Irasom masodik felében azt vizsgalom, hogy differencialja-e - és ha igen, milyen médon - a kozlés
jellege a kommunikacios csatorna megvalasztasat. A kutatasbol kideriil: az e-mail minden korosztaly
szamara inkabb a hosszabb, kifejtobb kommunikaciora szolgal, a mobiltelefon beszélgetésre valo
hasznalatat inkabb a praktikus megfontolasok vezérlik, az sms igénybevétele pedig korosztalyonként
valtozik.

1. A technoldgiai ujitasok terjedése és haziasitodasa

A technolégiai Ujitasok terjedésével kapcsolatban divatos mostanaban Everett M. Rogersre hivatkozni. Rogers, aki
elterjedésiiket nagyrészt kommunikaciés folyamatnak tekinti (Rogers, 2003), a Gabriel Tarde altal a szazadelén
bevezetett, az Gjitdsok terjedésének dinamikajat leird S-gorbe alapjan sorolta adaptaciés kategoridkba az adott
djitast alkalmazdkat. Eszerint a kezdeti terjedési idében elkiilonithetd az ,0jiték” és a ,korai adaptalok” csoportja.
A béviilés id6szakaban csatlakozik a ,korai”, valamint a , kései tobbség”, és legvégiil - a csokkend béviilés
idészakaban - kovetkeznek a ,lemaraddk”. Rogers Diffusion of Innovations ciml kényvében (2003) kifejti, hogy az
Ujitasok elterjedésében egyszerre tobb tényezd jatszik fészerepet: maga az Gjitds és annak sajatossagai, a terjedés
terepéill szolgalé kommunikéacios csatorndk, tovabbéa a terjedési id6. A szerzd szerint a potencialis adaptaldk
szamadra az Ujitdsoknak 6t fontos tulajdonsaguk van. Az elsé - és szerinte a legfontosabb - az ijdonsag hasznélata
révén nyerhetd relativ elény; a masodik az, hogy az innovacié miként illeszkedik a hasznalok értékeihez,
tapasztalataihoz; a harmadik az, hogy mennyire bonyolult az jitds hasznéalata; a negyedik az, hogy mennyire
nyilvanvaldak az Gjitds eredményei; az 6todik pedig az, hogy milyen széles korben lehet a terjedés elétt kiprébalni
az eszkozt. Rogers szerint az Gjitdsok terjedése egyéni dontéshozatalok sorozata. Ennek elsé szakaszaban, az elsé
talalkozas utan a leend6 felhasznalo kialakitja véleményét, amely aztdn az Gjitds elfogadasahoz vagy elvetéséhez
vezethet. A kommunikécié torténetével is foglalkozd Rogers konyvének 6todik kiaddsdban a mobiltelefonok
rohamos finnorszagi térhéditasdval példazza sajat elméletét: az Gjitas elsé alkalmazoi izletemberek voltak, akik
hetente két orat takaritottak meg azzal, hogy mobiltelefonon id6pontokat tudtak mdédositani (relativ elény). A
mobiltelefon 6sszeko6ti a hasznaldkat a hagyomanyos telefont hasznaldkkal (is) (kompatibilitds), alkalmazasa
viszonylag egyszerd, nem igényel el6zetes ismereteket (komplexitds), a késziilék konnyedén kiprobalhatd
baratoknal, csalddtagoknal (kiprébdlhatdésdg), haszndalata pedig egyszeriien megfigyelhet6 - példaul koztereken
(megfigyelhetbség).

Ugy gondolom, hogy a mobiltelefonok életiinkbe vald sikeres beépiilésének megértéséhez 6Snmagaban nem elég
Rogers ,madarperspektivaji” elmélete, amely egyrészrdl racionalis dontések linedris sorozataként tekint egy-egy
Ujitas elfogaddsara (vagy elutasitdsara), masrészt pedig tilhangsulyozza a kommunikdacié, valamint az altala
change agenteknek nevezett, az 0jitas terjesztdiként funkcionald személyek szerepét. Rogers szemlélete
kiegészithet6 Roger Silverstone és Leslie Haddon inkabb ,békaperspektivaju” elméletével, amely az innovacios
folyamat vizsgélata kapcséan foglalkozik a média, illetve az informéaciés és kommunikéacids technoldgidk és
szolgdaltatdsok héaziasitddasaval, ezen eszk6zOknek az egyén életébe vald beépiilésével (Silverstone & Haddon,
1996). A szerz6paros szerint az innovacios folyamat a tervezdk és a felhaszndldok kozotti visszacsatoldsokra épiil; az
utébbiak azzal szolgaltatnak az informéacios és kommunikaciés technolégiai innovaciékkal kapcsolatosan
informdaciét a tervezéknek, ahogy az eszkozoket, szolgaltatasokat beépitik az életiikbe, azaz haziasitjak.



~Kovetkezésképp a haziasitédas tobbé-kevésbé olyan, véget nem éré folyamat, amelynek soran az
eszkozoOket és szolgaltatasokat megvasaroljak - szocidlisan és kulturdlisan megragjak és megemésztik -,

és azok a fogyasztas folyamata révén kapnak értelmet és fontossagot” (Silverstone & Haddon, 1996).~*

Elméletiik szerint a haziasitodasnak 6t 1épcséfoka van, amelyek kozil az els6 az ,elképzelés” (imagination), amikor
a leendé felhaszndalé tudomdst szerez az jjdonsag létezésérol, és az Gj eszkoz 1éte elkezdi foglalkoztatni.
Silverstone és Haddon elmélete tobbek kozott ezen a ponton kapcsolddik a rogersi elmélethez, mivel ebben a
fazisban fészerepet kapnak a kiilénféle kommunikaciés csatornak. A méasodik 1épcsoéfok az Gj eszkoz beszerzése, a
»~hasznalatba vétel” (appropriation). Ezutan kovetkezik a ,targyiasulds” (objectification) szakasza, amikor a

felhasznald az Gj eszkozt életének részévé teszi, majd a ,beillesztés” (incorporation) X amikor a felhasznald
altaldnos hasznalati szokasai kozé illeszti az adott technoldgiat. A folyamat utols6 allomésa az ,atvaltozas”
(conversion), amikor mar méasok is a felhaszndl6 identitdsdhoz tartozé dologként tekintenek az Uj eszkozre.

A mobiltelefon rohamos elterjedését mindemellett tobb tényezé egyiittdlldsa magyarazhatja (Crabtree et al., 2003).
Az egyik - és talan a legfontosabb - az, hogy egy mobiltelefon nem igényel tilsdgosan nagy kezdeti befektetést.
Magyarorszagon mar tobb éve megfigyelhetd, hogy a mobiltelefon-szolgaltatoktdl bizonyos feltételek mellett mar
néhany ezer forintért hozzdjuthatunk egy 4j késziilékhez. A mobiltelefonnal kapcsolatosan nemcsak a kezdeti
befektetés csokkent, de a fenntartdsa is konnyebbé valt: a szolgaltaték egyre-mdésra az egyének életritmusahoz,
beszélgetési szokdsaihoz alkalmazkod¢ tarifacsomagokkal rukkolnak el6, nemrégiben pedig valédi drverseny
kezd6dott a szolgaltatdk kozt. A mobilok hazai térhéditasa emellett még egy tényezoével - a fiiggetlenséggel - is
magyarazhato - erre alapoznak a késziilékek reklamjai is. Ahogyan ezt egy tanulmanyban a mobiltelefonok
magyarorszagi terjedése kapcsan olvashatjuk,

»€gy olyan tarsadalomban, ahol az intézmények irdnti bizalom nagyon alacsony, azok az eszk6zok,
amelyek az egyén fiiggetlenségét novelik, fokozottan népszerivé valnak. Az ilyen tarsadalmak tagjai
gyakran erén felill is képesek dldozni a fliggetlenséget biztositd technoldgiai eszkozokre” (Dessewffy &
Galécz, 2002).

2. Mobiltelefon a haztartasban

Silverstone-hoz és Haddonhoz hasonléan Richard Ling és Birgitte Yttri (2002) is az informdcids és kommunikéciés
technoldgidk - pontosabban a mobiltelefon - életiinkbe valé beépiilésének és életiinkben betoltott szerepének
kérdését jarja koril a norvég csaladok korében, tiz fokuszcsoport segitségével végzett kutatdsaban. A kutatas
eredményeként a kutatok mobiltelefon-hasznalati médokat dllapitott meg; ezen médozatok a mobiltelefon
hasznalatdhoz valé hozzaallason kivil arrdl is arulkodnak, hogy az egyén életébe milyen mértékben épiilt be ez az
eszkoz.

,Ugy tlinik, hogy a kezdeti indok a mobiltelefon vésarlasara az, hogy az eszkéz majd noveli hasznéléja
biztonsagérzetét. Ahogy azonban a telefon bedgyazddik az egyén mindennapi életébe, gy egyre tobb
céllal haszndlja a késziiléket. A segélyvonal-jelleg helyett el6térbe kertil, hogy a telefon segitségével
koordindlja mindennapi tevékenységeit” (Ling & Yttri, 2002).

Ebbdl a kutatasabdl az is kideriilt, hogy ezen az instrumentalisnak nevezett funkcidkon tdl a mobiltelefon-
hasznéalatnak létezik az igynevezett expressziv funkcidja is. Ez egyrészrol azt jelenti, hogy a mobiltelefon az
érzelmek kifejezésének csatorndja, masrészrél pedig azt, hogy a késziilék az onkifejezés egyik eszkbze. A telefon
instrumentdlis és expressziv hasznalataval kapcsolatosan a szerz6k megallapitjak, hogy minél kdzelebbi a kapcsolat
a két telefondld kozt, anndl inkdbb hasznaljdk a késziiléket nemcsak biztonsdgi, de koordinacids és expressziv
modon is.

A kutatok felmérésének eredményei szerint a haszndlat mddja korosztalyonként is kiilonbozik: az idésebbek inkdbb
a telefon altal nyujtott biztonsagérzetet igénylik, a kozépkortaak a biztonsdg mellett a mindennapi élet
koordindldsanak lehet6ségét, a tinédzserek esetében pedig mindez kiegésziil azzal, hogy a telefon tarsas életiik
részévé valik: nemcsak érzelmeiket fejezik ki az eszk6z segitségével, de a telefon haszndalatanak gyakorisaga
meghatarozhatja a tizenévesek tarsasagbeli pozicidjat is.

A mobiltelefonnak a tinédzserek életében betoltott koldokzsindr-szerepét mas kutatok is felismerték. Az elmult
években a japan fiatalok szaméra egyre fontosabba valt a magéanélet, a kortars csoportokkal valé kapcsolattartds. A
mobiltelefonok megjelenése elétt a fiatalok keveset haszndltdk a vonalas telefont, mivel a japan haztartdsokban
altaldban egy vonalas késziilék van, és zavarta 6ket a szlil6k jelenléte, am a hordozhaté mobiltelefon athidalta ezt a
problémét (Hashimoto, 2001). A sziil6kt6l vald tdvolsagtartds igényét jelzi az is, hogy a kutatas szerint a 15-19
éves japan fiatalok alig hivjdk mobiltelefonjukon a sziileiket, sms-eket pedig egyaltalan nem kiildenek nekik.
Barataikkal viszont gyakran kommunikalnak: a megkérdezettek fele naponta valt szot vagy sms-t a barataival. A
japanokhoz hasonldan a brit fiatalok is barataikkal kommunikélnak - f6leg sms-ben - a legtébbet.

»~Funkciondlis és szimbolikus szinteken a telefon lehet6vé teszi a fiatalok szamdéra, hogy demonstraljak:
egy tarsasdg tagjai, és hogy kifejezzék az abban elfoglalt pozicidéjukat”

- allitja 120 11-18 éves brit fiatallal készitett interju utdn Taylor és Harper (Taylor & Harper, 2001). A kutatdk
eredményei tehat arrél tantiskodnak, hogy a fiatalok szamara a mobiltelefon nemcsak eszkoz, hanem tarsasagi
életiik szerves része is.

3. You’ve got mail! - Az e-mail hasznalatrél



Az internet-hozzaféréssel rendelkezé haztartdsok 75 szazaléka haszndlja az elektronikus levelezést, az e-mailt a
Nielsen//NetRatings kutatécég altal vizsgalt orszagokban.2 Az UCLA World Internet Projektjének (WIP) keretében
készitett kutatds adatai szerint 2002-ben az amerikaiak 71 szdzalékanak volt internet-hozzaférése, e csoport
kilenctizede hasznalt e-mailt vagy instant message® rendszert. A megkérdezettek fele allitotta, hogy az e-mail
segitségével egyrészt tobb emberrel tudja tartani a kapcsolatot, mésrészt csalddtagjaival is gyakrabban keriil
kontaktusba. Mindemellett a valaszolok hdromnegyede vallotta azt, hogy az elektronikus levelezés révén olyan
emberekkel is kapcsolatot tart, akikkel egyébként nem kommunikédlna. Ami az e-mail-haszndlatot illeti, az amerikai
és az eurodpai fiatalok k6z6tt meglehetésen nagy a kiilonbség. Mig 2001-ben az amerikai fiatalok (a 12-17 évesek)
majdnem mindegyike kiildott/fogadott kisebb-nagyobb rendszerességgel e-mailt (az amerikai 12-17 évesek 73
szazaléka rendelkezik internet-hozzaféréssel), addig az eurdpai fiatalok (a 15-24 évesek) csupan harmada
hasznélta viszonylagos rendszerességgel ugyanebben az évben ezt a kommunikaciémodot. Hasonléan a mas
orszagokban tapasztaltakhoz, Magyarorszagon is az e-mail a vildghdal6 legnépszeriibb alkalmazésa: a
magyarorszagi WIP-kutatas 2003-as adatai szerint az internetez6k 59 szazaléka e-mailezik gyakran, 19 szazaléka
pedig ritkan.

4. A kutatas

Mind a mobiltelefon, mind az e-mail olyan elterjedt mar Magyarorszagon is, hogy érdemes feltenni a kérdést:
miként épiil(t) be e két eszkdz a magyar felhaszndldk életébe, hogyan haziasitodtak, milyen helyet foglalnak el a
mindennapi kommunikaciéban egymashoz viszonyitva, azaz egyik vagy masik eszkoz, csatorna kedvez-e bizonyos
tipusu kozlésnek? Ling és Yttri hdrmas haszndalati tagolasat - némi atalakitassal - alkalmazhatdnak gondoltam az e-
mail, a mobiltelefonos beszéd, valamint az sms mint kommunikaciés médok egyméshoz viszonyitott szerepének
feltérképezésére. E munkdhoz a tobbfajta kutatdsi modszer koziil végiil az on-line kutatds bizonyult a
legalkalmasabbnak.

Az on-line kérdéives kutatds még fiatal mdédszertani 4g, sok tekintetben kiforratlan. Kutatdsom adatgyiijtéséhez
tobb okbol valasztottam ezt az eljarast, jollehet szamolnom kellett azzal, hogy ezért a kutatas eredményeit nem
altalanosithatom egy pontosan koriilirhaté populacidra, vagyis a kutatids nem reprezentativ.2 Azért dontdttem
mégis az on-line kutatéds mellett, mert két eszk6z hasznalatat akartam 6sszehasonlitani. Az 6sszehasonlitas
targyaul szolgald két eszkozbdl az egyik - az elektronikus levél - kotddik az internethez, az internetezéshez, a
kutatéshoz pedig olyan mobiltelefon-tulajdonosokra volt sziikség, akik viszonylag rendszeresen e-maileznek, illetve
interneteznek. Az ilyen jellemzG6kkel rendelkezé embereket a legkdnnyebben az interneten lehet megtaldlni,
indokoltnak tlint tehat az on-line kérdéives adatfelvételi médszer haszndlata. Az on-line kutatds mellett sz6lt még
az is, hogy viszonylag rovid idé alatt sok e-mailezé mobiltelefon-tulajdonoshoz juthattam el, alacsony koltséggel.
(Egy on-line kutatés reprezentativva tétele - ami hagyoményos adatfelvételi eszk6zokkel is megtehetd - nagyon
megdragitja a kutatdst, igy az on-line kutatdsok egyik vonzereje, az olcs6sag, megszinik.)

A kérd6iv harom f6 kérdésblokkjat azon hipotézisem alapjan alakitottam ki, miszerint (1) az e-mailezési
lehet6séggel és mobiltelefonnal egyarant rendelkez6k a hosszabb, mélyebb, személyesebb hangvételi
kommunikaciéjukat inkdbb az olcsdbb és a terjedelmi korlatokat nélkiil6zé elektronikus levélben bonyolitjdk, mig a
praktikusabb, révidebb kozlés terepe inkdabb a mobiltelefon, amely valamivel dragabb, dm sokszor gyorsabb
kommunikacids eszkoz. Tovabba feltételeztem, hogy (2) e hdrom eszkoz (a beszéd, az sms és az e-mail)
hasznalatdanak lehetnek praktikus okai, ilyen példaul az, hogy egyik vagy mésik eszk6z egyszeribb, gyorsabb,
olcsobb kommunikacidt tesz lehet6vé (ezt praktikus dimenziéonak neveztem el). A praktikus hasznélat mellett azt is
feltételeztem, hogy (3) az eszkozoket haszndljak kapcsolattartasra is - ez a kategdria magdban foglalja a Ling és
Yttri &ltal mikrokoordindciénak nevezett kommunikéciét (Ling & Yttri, 2002), amely a hétk6znapi élet
szervezésével kapcsolatos kommunikaciét fedi. Ezt kapcsolatdimenzidnak neveztem el. Végiil pedig feltételeztem,
hogy (4) az eszkozoket hasznaljdk a hétkdznapi élet szervezésénél mélyebb, hosszabb, személyesebb kozléseket
igényl6é kommunikéaciora is; ezt lelkizésdimenziénak neveztem el.

A kutatas soran az egyes csoportokat, dimenzidkat operacionalizaltam. Arrdl, hogy ezek a dimenzidk valéban
megragadhatdak az 6sszetartozénak vélt valtozokkal, a valtozok kétdimenzids kapcsolatainak vizsgalatdval
gy6zédtem meg. Elvartam, hogy az elméletileg 6sszetartozé valtozok osszefliggjenek egymaéssal, illetve
osszefilggés-erdsségiik2 alapjan elkiilonithetéek legyenek a fent leirt kérdéscsokrok. Harom csoport jott 1étre,
amely nagyrészt megfelelt az el6zetes varakozasoknak. Fontos megjegyezni ugyanakkor, hogy az egyes csoportok
»~Cimkézésében” van némi 6nkényesség, hiszen nem biztos, hogy a ,praktikus” haszndlati mdéd ugyanazt jelenti a
vélaszaddnak is, mint nekem.8

A kérd6iv hordozoéfeliileteként a Tétova Teve Club (TTC, www.teveclub.hu) weboldalt hasznaltam. A valasztas
hatterében két tényez6 4allt. A TTC olyan oldal, ahol virtualis allatot (tevét) lehet nevelgetni, azaz étellel-itallal
ellatni, valamint kiilonb6zé tritkk6kre - mint példaul ilés, rajzolas vagy rendérkédés - tanitani. Mindemellett a
tobbi tevenevelbvel is meg lehet ismerkedni, igy a weboldal kivalasztasa el6tt gy sejtettem, hogy a honlap
felhasznaléi kozt tobbségben vannak a 25 év alatti internetezék. Valéban, a TTC adatai szerint? regisztréltjaik nagy
része - 79 szézaléka - 10 és 25 év kozotti.8 A masik, a TTC weboldal hasznéalata melletti érv: a tevenevelés
sziitkségessé teszi, hogy a felhasznald viszonylag gyakran - minimum hetente egyszer - latogassa a honlapot,
killonben a teve lassan a virtualis Orok Tevemezdkre tavozik, és a felhaszndald ,kiesik” a jatékbdl. A tevenevelés
tehat gyakori internetezést tesz sziikkségessé, igy joggal feltételezhetd, hogy a tevetulajdonosok tobb-kevesebb
rendszerességgel e-maileznek.

Az adatfelvétel 2002 oktéberének utolsé két hetében zajlott; a kérddivet koriilbeliil 26 ezer TTC-felhasznald toltotte
ki. Az adatok tisztitasa utan? a végeleges adatbazis 8228 tevetulajdonos adatait tartalmazza.



5. Az G4j kommunikacids eszkozok és a fiatalok

A kutatas id6pontjaban a kérdéivet kitolt6k 87 szdzaléka rendelkezett mobiltelefonnal. A 19 évnél idésebbeknek
jéval nagyobb ardnyban volt mobiljuk, mint a fiatalabbaknak. A mintdban a legritkdbban az altalanos iskolasok
rendelkeztek mobillal, de még ebben a korcsoportban is a kérdezettek mintegy kétharmadéanak volt rddiételefonja.
Az, hogy a mintdban szereplé kisdidkok kérében is viszonylag magas mobiltelefon-penetracié volt tapasztalhatg,
valdszintlleg annak tudhato6 be, hogy a csaladjuk az dtlagosnal jobb anyagi helyzet(i. A mobillal rendelkezék 26
szazalékanak eld6fizetds, 74 szdzalékuknak pedig ,kartyas” volt a készililéke az adatfelvétel idején, ami nagyjabdl

titkkrozi az orszagos aranyokat. 10

A mobiltelefon-haszndlataban megjelenik egyfajta generacios kiilonbség: a fiatalabbak (a 18 éven aluliak)
korulbeliil 50 szazaléka fele-fele ardnyban hasznalta beszélgetésre és sms-ezésre a telefonjat, és ebben a
korcsoportban 30 szazalék volt azok ardnya, akik inkdabb csak sms-ezésre hasznaljdk a késziiléket, aminek lehetnek
pénziigyi okai is. A ,felnétteknek”, vagyis a 25 évnél id6sebbeknek mar csak 6-8 szdzaléka hasznélta inkabb rovid
szoveges lizenetek kiildésére a mobilt; 6k inkdbb - 48-54 szdzalékos ardanyban - beszélgettek a késziiléken.

Mindemellett a mintdban szerepld lanyok jéval , szovegszeretObbnek” bizonyultak: a ldnyok 31 szazaléka hasznalta
inkdbb sms-ezésre a telefont, mig ez az arény a fitiknal csak 15 szazalék volt. Ertelemszeriien kériilbeliil kétszer
annyi fii hasznalta inkabb beszélgetésre a telefont, mint lany 2Ll A 1anyok és a fitik eltéré mobiltelefon-hasznalatat a
finn fiatalok korében is megfigyelték: mig a finn fitk szivesen foglalkoznak a mobiltelefon egyéb szolgaltatasaival
(jaték, funkciok valtoztatdsa), addig a lanyok az egyik legmeghatarozébb sms-fogyaszté csoportnak bizonyultak
(The Information Society Research Centre of Tampere University, 2001).

A kérdéivet kitolt6k harmada a kutatas idején egy elektronikus postafidkkal rendelkezett, és szintén koriilbeliil
egyharmados volt azok ardnya, akiknek kett6nél tobb e-mail cimiik volt. A generdacios kiilonbség az e-mailezésben
is megfigyelhetd: az id6sebbek k6zott csokken azok ardnya, akik a leggyakrabban barataikkal leveleznek. Ezzel
parhuzamosan pedig nétt azok aranya, akik a legstribben a kollegaiknak, az izletfeleiknek irnak e-maileket. Ennél
érdekesebb, hogy az interneten megismert emberekkel a legnagyobb ardnyban a 18 éven aluliak leveleztek, &m a
40 éven tuliak kozt is 13 szdzalékos volt azok aranya, akik a leginkdbb virtudlis barataikkal e-maileztek.

6. Eszkozhasznalat: dumcsi, sms, ,emil”

Az sms esetében a valaszadok mintegy fele a programmegbeszélést, valamint a tdjékoztatd jellegli kommunikdaciot
jelolte be valaszként arra a kérdésre, hogy ,jellemzéen milyen helyzetben sms-ezel?” A legkisebb aranyban a
hosszabb beszélgetést igényl6 vigasztalast (17%) és a munkaiigyi k6zleményeket jelolték meg; ez utdbbi érthetd is,
hiszen egyrészt a mintaban kicsi a mar dolgozok ardnya, masrészt pedig rosszul veszi ki magat az, ha valaki az
ugyfelével rovid szoveges lizenetben kommunikal.

A mobiltelefonos beszéd esetében a leggyakoribb (54%) az, hogy akkor tarcsaznak, ha él6széban egyszeriibb
valamit megbeszélni. Hasonlé aranyban (52%) jel6lték be a programok megbeszélést. A legkevésbé népszer(, hogy
csak azért telefondljon valaki, hogy vicceket meséljen (8%), valamint az olcs6saga miatt is kevesen (19%)
valasztottak a mobiltelefonos beszédet.

Az e-mail esetében a kérdéivet kitolték fele az Ujsdgolast, illetve a mdasik hogyléte fel6l valé érdekl6dést jeldlte be:
mindkét téma olyan, amelyben benne rejlik a hosszabb kommunikacié lehetdsége. A legkevesebben a gyorsasagot
(16%) és a vigasztalast (20%) valasztottak a legjellemz6bb szitudcidénak, témanak (lasd az 1. dbrat).

(2]

1. abra: A kommunikdcids eszkéz6k jellemzd alkalmazdsa (szdzalék)*

* Az egyes kérdésblokkoknél tobb valaszlehetdséget is be lehetett jelolni
6.1. Sms

Az j kommunikécids eszk6zok hasznalati médjaban meglatszik éveink szdma. Mind az sms, mind a mobiltelefonos
beszéd, mind az e-mail-irdsi funkcidk haszndlatanak esetében is egyfajta valasztévonal fedezhet6 fel a ,,gondtalan”
didklét és a ,,dolgos” felnétt élet kozott. A vizsgalt eszk6zok a fiatalabbak szdmdra inkdbb a kapcsolattartasra és
apro-csepro (lelki) problémdk kitdrgyaldsdra szolgaltak, mig az idésebbeknél mindharom alkalmazdas esetében
feler6s6dott az eszkoz praktikus okokbdl valé hasznalatdnak jellege.

Az sms-haszndlat esetében donté a kapcsolattartas (63%), a legkevésbé pedig a praktikus szempontt hasznalat volt
jellemzé (50%). Erdekes, hogy lanyok és fiik sms-hasznalata kézt komoly kiilonbség tapasztalhaté: a ldnyok sokkal
inkabb ,lelkiztek” sms-ben, mint a fitk, ami 6sszhangban van azzal, hogy a ldnyok , sz6vegszeret6bbnek”
bizonyultak. Hasonlé kiilonbségek figyelhet6ek meg példaul a finn tizenévesek korében: a lanyok érzelemtelibben,
részletesebben irnak, kihasznaljdk a rendelkezésre 4116 160 karakternyi helyet, mig a fitk inkabb arrdl irnak, hogy
mi, hol és mikor tértént, szigorian a tényekre hagyatkozva, maximum 40-50 karakterbe sliritve mondanddjukat
(Kasesniemi & Rautianien, 2002).

Az sms-haszndlati szokasok tipusai kor alapjan jol elkiilonithetéek: kapcsolattartasra és ,lelkizésre” leginkabb a
15-18 évesek hasznaltak, tehat a kozépiskolas kordak a legkozlékenyebbek sms-ben. Habar az sms-t az egész
mintdban a legkevésbé praktikus megfontoldsokbol hasznaltdk, a 19-40 éveseknél mégis ez a fajta haszndlat volt
dominénsabb, mint a lelkizés, sét, a 25-40 éveseknél azonos aranyu is volt a kapcsolattartassal.



6.2. Beszéd

Mobiltelefonos beszélgetés esetében - hasonldéan az sms-hez - a kapcsolattartdsi haszndlat a donté, am -
ellentétben az sms-sel - a hivdskezdeményezés koriillményeiben legalabb ekkora szerepet jatszanak a praktikus
szempontok. A telefonos beszéd funkciéjdnak haszndlatdban a nemek kézt nem volt kiilonbség, viszont
korosztalyonként tébb markans eltérés is megfigyelhetd volt. A 10-14 éves korosztalyt kivéve - amelynél a
praktikus és a ,lelkizési” céli haszndlat majdnem egyforma ardnyu volt - a kapcsolattartas mellett a praktikus
szempontok domindaltak mindegyik korosztalyban. A legidésebb, 40 év feletti korosztalynal az ilyen szempontok
mar a kapcsolattartasi hasznéalati médot is megelézték. Ezek a tendencidk némileg hasonléak ahhoz, amit Ling és
Yttri (2002) figyelt meg kutatdsa sordn: az id6sebbek, a csaladdal rendelkezdk inkdbb praktikus okokbdl,
mindennapi életiik koordindlasara haszndljdk a mobiltelefont, és kevesebbet ,locsognak”. A fiatalabbaknal
ugyanakkor (itt példaul a 19-25 éveseknél) jéval erésebb a kutatdk altal expressive use-nak nevezett funkcid,
amely a baratok kozti kapcsolattartast, a mélyebb, hosszasabb kommunikéciét jelenti.

6.3. E-mail

Az e-mail a leginkabb ,tiszta” kommunikécios eszkoz: a kérdéivet kitolték 62 szdzaléka leginkabb ,lelkizésre”
hasznalta. Kor tekintetében érdekes tendencia mutatkozik: 40 éves korig az e-mailt nagyrészt ,lelkizésre”
hasznéaltak, am a kor elérehaladtaval egyre inkabb elétérbe keriiltek az e-mail-haszndlat praktikus oldalai. Negyven
év felett mar a praktikus céld haszndlat dominalt a ,lelkizés” felett. A két nem kozott egyediil itt mutatkozott
igazan markans kiilonbség, mely a kor-valtozé bevonasaval is - a 40 év feletti korcsoportot kivéve - szignifikans
maradt. A lanyok sokkal inkdbb hasznéljdk ,lelkizésre” az e-mailt, mint a fituk, a fiuk viszont inkdbb az elektronikus
levelezés kapcsolattartasi hasznélati mddjat preferdltdk (lasd a 2. dbrat).

(2]
2. abra: Az e-mail haszndlata korcsoportonként (szdzalék)
7. EImondom neked!

Taldn kézhely, hogy a fiatalok mdsképp haszndljdk a mobiltelefont, mdsképp viszonyulnak az infokommunikdcids
eszkozokhéz, mint az idésebbek: a kutatds eredményeibdl is kirajzolédnak bizonyos tendencidk, amelyek leginkdbb

az életkorral vannak Osszefiiggésben.12 A kérdés sokkal inkdbb az, hogy ez a mds hogyan mds.

A hdrom kommunikdcids csatorna koziil ketté alkalmazdsi teriilete bizonyult ,,vegytisztanak”: az e-mail a hosszabb,
személyesebb kozlések terepe, a mobiltelefonos beszéd pedig egyértelmiien a praktikus informdcidké
(egyszertiség, gyorsasdg). Az sms azonban hibridnek bizonyult: haszndlataban a legkevésbé a praktikus
szempontok a jellemzéek, dm kortdl és nemtdl fiiggéen egyardnt haszndljdk ,lelkizésre” és kapcsolattartdsra. A kor
szempontjabdl érdekes tendencia figyelheté meg: 18 éves korig a kapcsolattartds eszkoze inkdbb az sms, az ennél
idésebbek kérében pedig mdr inkdbb a mobiltelefonos beszéd. A 15-18 éves korosztdly azonban mds miatt is
érdekes: az 6sszes korosztdly leginkdbb e-mailben intézte a terjedelmesebb - ,lelki” ligyeivel kapcsolatos -
kommunikdcidjdt, de a 15-18 évesek korében hasonléan gyakori, hogy sms-ben is ,lelkiznek”.

Az életkorhoz kétfajta modon kapcsolodhatnak a megfigyelt tendencidk. Egy résziik - mint példdul az, hogy kivel
beszélnek, sms-eznek mobilon - az adott életszakasz specialitdsaibdl ered: ahogy idésodnek a kérddivet kitoltdk,
egyre nagyobb azok ardnya, akik kollégdikkal, tizletfeleikkel kommunikdlnak mobilon. Ez pedig az életkor adott
szakaszdnak a sajdtossdga: a kézépiskoldsoknak ritkdn vannak tizletfeleik, igy érthetd, hogy a 18 év alattiakndl a
baradtokkal, csaladtagokkal valo kommunikdcié a domindns. Ugyancsak az életkorbdl adodo specidlis élethelyzetnek
készénhetd, hogy az idésebbek - a tizenévesekhez képest - tobbet interneteznek, tobb elektronikus postafiokkal
rendelkeznek, és tobb e-mailt is irnak: az idésebbek joval nagyobb aranyban neteznek munkahelyiikrél, ami nekik
nem kertil pénzbe, és napkdzben bdrmikor, bdrmilyen hosszan kapcsolédhatnak a vildghdléora, nemcsak munkaiigyi
internetezésiiket intézendd.

Az életkorral ugyanakkor olyan 6sszefiiggések is mutatkoznak, amelyek nagy valésziniiséggel nem a specidlis
élethelyzetekbdl adédnak. Ilyen példdul az, hogy a fiatalabbak ,szévegszeretébbek”: tobbet sms-eznek és - bdr
dltalaban nem irnak olyan sok e-mailt, de ha mégis - akkor hosszasabban, a hagyomdnyos levélirdéshoz hasonléan
teszik azt. A mobiltelefon haszndlatdval kapcsolatos életkori kiilonbségek a leginkdbb taldn a kapcsolattartds terén
figyelheték meg: a 10-14 évesek, de taldn a 15-18 évesek is foként az sms-t haszndljak kapcsolattartdsra, mig az
idésebbek inkdbb élészoban beszélik meg az ilyen tipusu kérdéseket. Ha kevésbé élesen is, de hasonld generdcids
kiilbnbség mutatkozik az e-mail-haszndlatban is: az e-mailezés terén dénté a hosszabb, kifejtébb, ,lelkizési”
kommunikdcio - kivéve ez aldl a 40 évnél idésebbeket, akiknél az e-mail-haszndlatban inkdbb a praktikus
szempontok a déntdek.

Az e-mail-haszndlat esetében majdnem mindegyik korosztdlyndl domindlt a hosszabb, ,lelkizds” kommunikdcio.
Ennek nyilvanvaléan vannak a szovegszerkesztésben rejlé okai: egy elektronikus levélben a terjedelemnek
tulajdonképp semmi sem szab korldtot, a szoveg pedig konnyen mdédosithatd. Mdsrészrdl az e-mailnek is lehet egy -
tagabban értelmezett - magdnszféra jellege (a beszédhez képest), még akkor is, ha sokan tudatdban vannak annak,
hogy példdul a céges rendszergazddk bdrmelyik e-mailt el tudjdk olvasni. Mindemellett a vizsgdlt kommunikdcios
eszkozok koziil a legjobban az e-mail emlékeztet a hagyomadnyos levélirasra, amelynek egyrészt szigoru formai
kovetelményei vannak, mdsrészt pedig ,,valamirél szdlnia kell”.

A kutatdsbdl mindemellett az is kidertilt, hogy - a norvég fiatalokhoz hasonléan - a kérddivet kitoltd fiatalok
szdmdra is fontos tdrsasdgi elem a mobiltelefon, amelyen keresztiil nemcsak a napi ligyeiket intézik, de a



bardtsdgokat is fenntartjdk. A hosszasabb kommunikdcio, az dltalam ,lelkizésnek” nevezett tdrsalgds szintere a
tobbség szdmdra az elektronikus levél, dm a 15-18 éves korosztdly szdmdra ugyanakkora mértékben szolgdlt az
sms is a bardtsdgok dpoldsdra, fenntartdsdra (lasd a 3. dbrdt).

2]
3. dabra: A ,lelkizés” eszkozei korcsoportonként (szdzalék)
8. Osszegzés: az informdciés és a kommunikdcios technolégidk haziasitéddsa

Silverstone és Haddon hdziasitéoddselmélete, valamint Ling és Yttri kutatdsi eredménye, tigy gondolom,
6sszekapcsolodik: a hdrom egymdsra éptilé haszndlati jelleg (segélyvonal, mikrokoordindcid, expressziv haszndlat)
pdrhuzamosan fejlédhet a hdziasitédds folyamatdval, azaz a mobiltelefon expressziv haszndlata jelentheti az eszké6z
maradéktalan hdziasitéoddsat. Az dltalam végzett felmérés adataibol kidertilt: a fiatal vdlaszadoknak sikertilt a
leginkdabb megbardtkozniuk a mobiltelefonnal, és azt beépiteni az életiikbe, hiszen 6k haszndljdk a leginkdbb
expressziv médon (,lelkizésre”) az eszkozt.

Az e-mail ugyanakkor a vdlaszadok mindegyikének életébe sikeresen beépiilt, hiszen az elektronikus levelezés
haszndlatdban domindl az expressziv funkcié. Miért lehet ennyire ,lelkizds” médium az e-mail? Mert a
hagyomdnyos levélirdsra hasonlit, le kell iilni, meg kell fogalmazni a levelet? Mert levelet irni energiabefektetés, és
ha mdr valaki energidt szdn az irdsra, akkor hosszabban, kimeritébben ir? Az elektronikus levélirds mellett szdl
mindezen tul az is, hogy nem kell uj papirt kezdeni, ha elrontottuk. A levelet - jo esetben - nem ,hallja” senki
(ellentétben a beszéddel), és korldtlan terjedelemben irhatunk, viszonylag kényelmesen (ellentétben az sms-sel).
Folaron szerint az e-mail az élébeszéd és az irdsos kommunikdcio keveréke: egyrészrél vonatkoznak rd - mint a
levélirdsra - a nyelvtani szabdlyok, ugyanakkor konnyil szerkeszthetdsége és gyorsasdga miatt e szabdlyok
felpuhulnak; az eredmény pedig jobban hasonlit az él6beszédhez, mint a hagyomdnyosan megszerkesztett levélhez
(Folaront idézi Ling, 1995).

Badr a kutatdsi eredmények szerint az e-mail a leginkdbb expressziv kommunikdciés forma, az elektronikus levél
haszndlatdban mds szempontok is megnyilvdnulnak: a kor elérehaladtdval egyre kisebb ardnyban domindlt az e-
mail haszndlatdban a ,lelkizés”, a legidésebb korcsoportndl pedig elsébbséget élveztek a praktikus indokok.
Egyrészrél ez - amennyiben az e-mail esetében is az expressziv haszndlatot tekintjiik tugy, mint egy-egy Uj
technoldgia haziasitoddsdanak betetézése - utalhat arra, hogy az iddsebb vdlaszaddoknak (eddig) nem sikertilt az
elektronikus levelet ilyen szinten életiik részévé tenni, mdsrészt viszont olyan prozai okok is felmeriilhetnek, mint
az, hogy az idésebbeknek nincs idejiik hosszasan levelezgetni.

Bdrhogyan is: e fenti kutatds csupdn alapozo jellegii. Az informdcios és kommunikdcios technoldgidkat vizsgdlo,
nem az elldtottsdggal, hanem valamely részproblémadval foglalkozé és sokszor nem reprezentativ kutatdsokat
gyakran éri az a kritika, hogy egy specidlis csoport specidlis életkériilményeivel, az abbdél adoédo
eszkézhaszndlattal, attitlidokkel, szokdsokkal foglalkozik. Igy van ez ebben az esetben is: a TTC felhaszndldi kére
messze nem nevezhetd tipikus csoportnak, de még tipikus internetezd csoportnak sem - mdr amennyiben létezik
ilyen besorolds -, mivel a kérdédivet kitolték derékhaddt heavy userek adtdk. Mindamellett tigy gondolom, hogy a
kutatds eredményei hasznosak, és kézelebb visznek az uj kommunikdcios eszkézok haszndlatdnak megértéséhez,
de az eredmények semmiképp nem dltaldnosithatoak a magyar internetezd fiatalokra nézve. A jelen kutatds éppen
ezért kiinduldsi alapja lehet egy hasonlé tdrgyu reprezentativ kutatdsnak, amelynek eredményeképp jobban
megérthetnénk azt, hogy az egyes uj kommunikdcids eszk6z0k, csatorndk miként differencidljdk a kommunikdciot.

E kétségkiviil sz6vevényes és bonyolult téma mellett a fent leirt kutatds szamos mds kutatdsi témdhoz szolgadlhat
municiéul. Igy példdul a fiatalok mobiltelefon-haszndlatdndl maradva érdekes lenne megvizsgdlni, hogy miért sms-
eznek tébbet, mint az idésebb mobilhaszndldk. Erdekes lehet részletesebben megvizsgdlni azt is, hogy az
internetezési gyakorisdg fiiggvényében hogyan haszndljdk az emberek az e-mailt mint kommunikdcids eszkozt.
Ugyanis véleményem szerint azok, akik a leginkdbb a munkahelyiikén interneteznek, tehat munkaidejiik alatt
bdrmikor kiildhetnek és kaphatnak elektronikus levelet, mdsképp kommunikdlnak e-mailben, mint azok, akik
ritkabban tudnak csatlakozni a vildghdlora. Azok, akik dllandé netkapcsolattal rendelkeznek, sokkal kevésbé irnak
formadlis levelet (megszdlitds, helyesirds, elkdszénés stb.), mint azok, akik ritkdbban nézik meg elektronikus
postafiokjuk tartalmdt.
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Labjegyzetek

ES

A mobiltelefonokrdl ldsd még Siikosd Miklds dsszedllitdsat lapunk 2004. nydri szamdban - a szerk.
kk

A szovegben szerepld idegen nyelvii idézeteket a szerzé forditdasaban ké6z6ljiik - a szerk.
Ez Rogers elméletében voltaképpen a kompatibilitdsnak felel meg.

Ausztrdlia, Nagy-Britannia, Hollandia, Dania, Svdjc, Svédorszdg, Hong Kong, Németorszdg, Spanyolorszdg,
Franciaorszdg, Olaszorszdg, Brazilia (Nielsen//NetRatings, 2002)

Az instant message rendszerek olyan, a felhasznadlé szamitégépére letoltheté webes alkalmazdsok, amelyek
lehetévé teszik az azonnali kommunikdciot mds, a programot a gépiikre letélté és a vilaghdlora kapcsolodo
felhaszndlokkal. Ilyen példdul az ICQ (I seek you), a Yahoo messanger stb.

A kapott eredmények a magyarorszdgi internetezékre vonatkoztatva sem reprezentativak: sét, a mintdban
feliilreprezentdltak a ldnyok, a fiatalok és a gyakori internetezdk. A TTC-s (Tétova Teve Club) kérddivet
kitolték kozt a lanyok ardnya 57 szdzalék, mig a fitiké 43 szdazalék. A Magyarorszdgon internethozzdférési
lehetdséggel rendelkezdék kézt a Szonda Ipsos és a Gfk Kutatdintézetek Magyar Online Monitor (MOM) cimet
viseld, orszdgosan reprezentativ felmérése szerint a nemek ardnya kiegyenlitett (50-50 szdzalék). A MOM
adatai szerint az internet-hozzdféréssel rendelkezdk 52 szdzaléka fiatal, azaz 15-29 év kézétti, mig a TTC-s
mintdban ebbe a sdvba a vdlaszadok 65 szdzaléka esik. (Mindemellett a mintdban a 18 éves és ennél fiatalabb
vdlaszadok koézt szignifikdnsan nagyobb ardnyban vannak a ldnyok, 18 év felett pedig a fiuk. Ez azt is maga
utdan vonja, hogy a lanyok kérében tobb a tanuld, a fiukéban pedig a mdr dolgozé vadlaszadd.) A kérddivet
kitoltok dénté tobbsége - 93 szdzaléka - gyakori internetezének szdmit: 62 szdzalékuk naponta, 31 szdzalékuk
hetente t6bbszor netezik. A MOM adatai szerint az internet-hozzdféréssel rendelkezdék 23 szdzaléka
kapcsolodik naponta a vildghdlora, 20 szazalékuk pedig hetente tobbszor.

A valtozok kozotti osszefiiggés erdsségét a khi-négyzet alapt Cramer’s V. mérdszdmmal mértem.

Az egyes dimenzidkba kertiilt vdltozok: TELEFON (sms és beszéd egyardnt): Kapcsolat: ,,ha valamilyen
programot beszélek meg”, ,ha példaul valamilyen leckére, valamilyen informdcidra van sziikségiink”, ,ha
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tdjékoztatni akarok valakit valamirdl”. Lelkizés: ,ha kivdncsi vagyok, hogy a bardtaim hogy vannak”, ,ha
valamit el akarok ujsdgolni valakinek”, ,ha nekem vagy bardtaimnak, rokonaimnak vigasztaldsra van
sziiksége”. Praktikus: ,ha igy egyszeriibb valamit megbeszélni”, ,ha igy olcsobb valamit megbeszélni”. Az E-
MAIL esetében az egyes dimenziok az elébbiekkel azonos vdltozokat tartalmaznak, kivéve a Kapcsolat
dimenziot, amelyben nem szerepel tdjékoztatdssal kapcsolatos vadltozé, valamint a Praktikus dimenzioba a , ha
igy gyorsabb megbeszélni valamit” vdltozo is bekertiilt.

A regisztrdcios kérddivet teljesen kitoltok adatai alapjan.

A TTC felhaszndloinak 40 szdzaléka fiu, akik 71 szdzaléka esik a 10-25 éves korcsoportba, mig a lanyok
esetében ez az arany 84 szdzalékos (2003 eleji adatok).

Az adatbazisbdl kikeriiltek azok, akik nem toltétték ki teljesen a kérddivet. Ezenkiviil kihagytam a tiz évnél
fiatalabb vdlaszadokat is alacsony szambeli ardnyuk miatt, valamint azért, mert személyazonossdgukat
megkérddjelezhetének véltem. Mindemellett a végsd adatbdzisbdl kimaradtak azok is, akik pusztdn a kérdodiv
kitoltéséert felkindlt nyeremény reményében téltotték ki a kérddivet, azaz azok, akik a kérdéiv kitdltésenek
idépontjdban regisztrdltak.

A Hirkozlési Féfeliigyelet (HIF) 2003. mdsodik negyedévi adatai szerint az akkori 7,3 millionyi aktiv SIM-
kartya mintegy hdromnegyede, 5,7 millio volt eldre fizetett.

Ebben az esetben - kiil6nb6zdé dolgokra haszndljdk-e a mobilt a fitk és a lanyok? - a kor-vdltozé bevondsdval a
parcidlis tdbldkban az eredeti dsszefiiggés megismétlédott.

A TARKI 2002 8szén végzett kutatdsa is hasonlé eredményre vezetett: az informdcids és kommunikdcids
technolégia haszndlatdra legerdsebben az életkor van hatdssal. ,A haszndlatot ezt kévetéen az otthoni
hozzdfeérési jellemzdk, a személyes jovedelem és az iskolai végzettség befolydsolja leginkdbb” irja a kutatdsbdl
késziilt elemzés, ldsd ,,Az IKT eszk6z6khéz valé lakossdgi hozzdférés és az eszkozok haszndlatanak tdrsadalmi-
demogrdfiai vizsgdlata: Lakossdgi monitoring vizsgdlat 2002”, http://www.tarki.hu/adatbank-
h/kutjel/pdf/a491.pd
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Gordon A. Gow:

Mobilszorakozas és mindennapi élet

Feladatmeghatdrozds kutatdshoz és tervezéshez

Ez a tanulmany a mobil-szérakoztatoeszkozok tervezésére és kutatasara alkalmas paradigmak
alkalmazasi nehézségeit elemzi. Kiillonosen a hagyomanyos probléma-megfogalmazasi tevékenységet
biralja, és egy alternativ fenomenoldégiai modell, az atfordulaselmélet mellett érvel. A tanulmany f6
allitasa az, hogy e megkozelités a tervezésben és a kutatasban egyarant alkalmas lehet a mobil-
szorakoztatdoeszkozok hétkoznapi hasznalatainak, azok sajatos dinamikajanak tanulmanyozasara.

Bevezetés

Mobile Usability: How Nokia Changed the Face of the Mobile Phone ciml konyvilkkben a szerzék a vizi
terméktervezésben betoltott fontos szerepét hangsulyozzak: ,a termékfejlesztés legjobb mddja, ha a terméknek
maér a kezdet kezdetén tlelketT adunk” (Lindholm et al., 2003: 144). A tervezdk szdmos médszert alkalmazhatnak,
hogy kialakitsdk vizidjukat egy technoldgiarél, azaz hogy elképzeljék annak mindennapi haszndlatat - példaul
metafordkat, kiiléonbo6z6 forgatdkonyveket és design drivereket (egyszeri felszoélitassal kifejezett specifikus
muikodési kovetelményeket) taldlhatnak ki. Nemcsak a termékfejlesztéknek van sziikségiik ezekre a vizidkra,
hanem azoknak a kutatdknak is, akik a technoldgia hétk6znapi haszndlatat tanulméanyozzak. A tudomanyos kutatdk
fontos feladata a ,kutatdstervezés”, amely elmélet és mddszertan megfelel6 elegyével teszi lehet6vé, hogy
valamilyen jelenséget vagy tarsadalmi gyakorlatot empirikusan tanulményozzanak.

Minden termék vagy kutatas tervezésének kezdetekor az egyik legnagyobb kihivas a tanulméanyozandé feladat
megértése és megfogalmazasa:

»A tervezést és mas kreativ tevékenységet gyakran hivjuk feladatmegolddsnak. Ez a kifejezés azonban
sok szempontbdl nem megfeleld; nem igazan ragadja meg a tervezés elsé fazisainak céljat. A tervezés
elsé és legfontosabb szakaszat helyesebb feladatkeresésnek nevezni” (Wake, 2000: 261).

A feladatkeresés vagy konstruktivista kifejezéssel élve ,a feladat megfogalmazasa” gyakran a tervezési folyamat
legbonyolultabb része. A kihivas kiilonosen azokon a teriileteken nagy, amelyek a technolégia 6j, hibrid formaival -
példaul a mobiltelefonnal - foglalkoznak. Amikor technoldgiai hibrideket akarunk tanulmdanyozni, gyakran
elé6fordul, hogy az alkotéelemekrdl sziiletett elképzeléseket vagy paradigmékat prébaljuk az 4j technolégiara
eréltetni. Ez a probléma gyakori a mobil-szérakoztatéeszk6zoknél, amelyeknél a mobiltelefon a hdldézatba kotott
szamitégép, a telefon és egy sor zenét, videdt és jatékot kinald szérakoztatd eszkoz keverékét jelenti. Ugy tiinik,
hogy a mindennapi életben a mobil-szérakoztatéeszk6z nem csupan ezen alkotérészek osszessége: van még ott
valami az alkotéelemeken kiviil, valamilyen, az Uj technoldgiai konfiguraciéban megjelené tulajdonsag, amelyet
érdemes kiilon tanulmdanyozni. A feladatot olyan 4j modon kell megfogalmazni, hogy a mobil-szérakoztatéeszkoz
lényegére, esszencidjara - mondhatni, a lelkére - 6sszpontositsunk.

Feladatmegfogalmazas szinektikaval

Ha valamilyen tervezési feladatnal 4j megkozelitést akarunk kifejleszteni, hasznos kiindulépont lehet a szinektika
moédszere, amelyet eredetileg az 1960-as években William J. J. Gordon dolgozott ki. A szinektika szé gorég eredetd,
jelentése ,killonbo6z6, latszdlag irrelevans elemek 6sszekapcsoldsa” (Gordon, 1961). A szinektika elméletének és
gyakorlatdnak célja a kreativ gondolkodas és a metafordk és analdgidk segitségével torténé 4j meglatasok
eldsegitése. Nagy hangsulyt kap a szokatlan elemek metaforikus 6sszehasonlitdson és széképeken keresztiil vald
0sszekapcsolasa.

A szinektika a kreativ folyamatot két elkiiloniilé 1épésre osztja: az elsé a feladatmegfogalmazas, a méasodik a
feladatmegoldés. Ez a kétlépcsds megkozelités azért fontos, mert - amint feljebb emlitettem - a feladat
megfogalmazasat gyakran elmulasztjuk vagy nem gondoljuk at kell6en a kutatés vagy a termék tervezésének korai
szakaszdban. A feladatmegfogalmazés kiillonvélasztdsa azt sugallja, hogy a kreativ folyamat alapvetd része a



feladat meghatarozasa és megértése. Néhany esetben magéat a feladatot is ki kell talalni. Ha elfogadjuk, hogy a
kutatds megtervezésekor a feladatot el6szor meg kell hatdrozni, akkor azzal is egyetérthetiink, hogy a projekt
résztvevéi kiillonféleképpen definidlhatjak, és egymassal ellentétesen értelmezhetik a feladatot. gy tehat a kutatés
tervezésekor az elsé 1épés feltevéseink gondos megvizsgalasa és ligyfeleink, kollégaink és a kutatéas
kozremiikoddinek feltevéseivel vald 6sszehasonlitasa.

Az egyenlet masik fele természetesen a feladatmegoldas. Ebben az irdsban azonban a feladatmegfogalmazasra
szeretnék koncentralni, kiillonos tekintettel a mobilszérakozas keretein belill ezzel kapcsolatban felmeril6
nehézségekre. Aldbb lathaté Scott Johnson egy karikaturaja, amely jol tiikrozi a mobiljatékok tomegpiaci
bevezetésekor (2002 tdjan) elterjedt nézetet.

A karikatura jol illusztralja a mobilszérakozas feladatmeghatarozasi nehézségét. A kép poénja arra utal, hogy a
jaték tervezdinek nem sikeriilt megragadniuk a helyzet egyik alapvetd kontextudlis jellegét: a mobilitast. Ebben az
esetben egy konzolra irt jatékot egyszeriien atiiltettek mobiltelefonra. A Johnson karikaturajan abrazolt helyzetben
a mobilitas minden gyakorlati szempontbdl mellékes - nem szerves része a jatékélménynek. Ez pedig oda vezet,
hogy a mobilszérakozassal kapcsolatban ugyanazokkal az alapfeltevésekkel és elvarasokkal éliink, mint a
konzoljatékokndl: magas szintl grafikadt, hangot és kifinomult vagy legaldbbis testreszabott felhaszndléi feliilletet
akarunk latni (mint a kiilénlegesen megtervezett jatékirdnyit6é eszkozoknél).

Vajon van-e értelme azzal probalkozni, hogy a konzolt a mobiltelefonba gyomoszoljik? Mi torténik, ha
megnagyobbitjuk a képernyoét, jobb szinekkel és magasabb felbontassal latjuk el, s feljavitjuk a hangot is? El6szor
is: az akkumulator nem 6rékig, hanem csak percekig fogja birni a jatékot. Aztdn a mobiltelefon méretének meg kell
nénie, hogy beleférjen a kijelzé és az extra elektronika, tobbek k6zott a jaték iranyitasara szolgal6é eszkozok. S
nemsokdra azon fogunk gondolkodni, hogy a sok médositas kozben hova tlint a mobiltelefon. Noha a Nokidnak N-
Gage nevi eszkozében sikerilt egyensulyba hoznia a hordozhaté konzolt és a mobiltelefont, gy gondolom (s ezt az
eladasi adatok is megerosithetik), hogy ez igazabdl egy szlik piaci igényt kielégité kiillonleges termék. Mi a helyzet
a mobilszérakozasban rejlé azon lehetéségekkel, amelyek az eszkoz hétkoznapi haszndalatdnak lényegét ragadjak
meg, amelyek kifejezetten erre épitenek?

Véleményem szerint Johnson karikaturdja azt a trendet dbrazolja, amely a mobil-szérakoztatbéeszk6zok
tervezésének és tanulmdanyozasénak korai szakaszat jellemezte, s amely elterelte a figyelmet az j technoldgia
alapvetd tulajdonsagardl. Mi lenne, ha a feladatot naivabban kozelitenénk meg? A rajz poénja természetesen a
szorakozasra épiil. Az alkalmazas pocsék; béna, kicsi telefonon nem j6 méka jatszani - ez a poén. Akkor tehat mi
van a szérakozassal, a jatékokkal, a jatszdssal? Mi a jaték, és hogyan viszonyul a szérakozdshoz és a mobilitdshoz?
Talédn ha ezekkel a nagyon alapveté kérdésekkel inditunk, akkor a kutatasi és tervezési feladatot is gy
fogalmazhatjuk meg, hogy ebben a helyzetben kozelebb alljon a felhasznal6 élményéhez. Miért jatszik a telefonjan?
Hol van, és kivel jatszik? Milyen napszakban? Mit akar elérni a jatékkal, ha egyaltalan el akar érni valamit? Mit
vart a jatéktol?

Megfigyelhetd, hogy a kérdések tobbsége a kontextushoz kapcsolddik: hol, mikor, kivel stb. A mobileszk6zok
esetében a kontextus a lényeg. Az eszk6éz mindig és mindenhol veliink lehet, és igy a mindennapi élet folyama a
hasznélat rendkiviil fontos tényezGgje. Mi a killonleges ebben a mobilitdsi kontextusban a jatékkal és a
szérakozassal kapcsolatban?

Jatszas és jatékok

A mobilszérakozas élményéhez k6t6do feladat Gjrafogalmazasdhoz hasznos, ha attekintjiik a jatékrol és a jatszasrol
sz016 fontos szocioldgiai szakirodalmat, killonos tekintettel Roger Caillois francia szociolégus széles korben
elismert elméletére, akinek az 1950-es évek végén folytatott munkdja jo kiindulasi pont (Caillois, 1961). Caillois
azért fontos, mert kialakitott egy, a jaték kontextudlis elméletét tdmogatd fogalmi keretet, amelyet sikerrel
alkalmazhatunk a mobil-szérakoztatéeszkozokhoz k6t6d6 felhaszndaldi élmények kontextudlis kutatdsara.

Caillois els6sorban azzal foglalkozott, hogy leirja a jatékhoz kapcsolddé attitidoket, és hogy a jatékokat néhany
alapvet6 kategoriaba sorolja. Az dltala kialakitott fogalmi keret két elemi magatartasra épiil: a paididra és a
ludusra. A jatéknak négy elemi csoportjat azonositja: agon, alea, mimikri és ilinx. Ha ezt a fogalmi keretet
kombinaljuk a felnéttek jatékarol sz6lé pszicholdgiai tanulmanyokkal (erre nemsokara visszatérek), lefektethetjiik a
mobilkoérnyezetben jatszott jatékrol szolo6 tedria alapjait.

Az elmélet Caillois konyvének azon részére épiil, amely a paidia és a ludus k6zo6tti fontos kapcsolatot targyalja. A
paidia gyokere a ,gyermek” szd; a fogalom ,az improvizacié és az 6rom elsédleges hatalmat”, valamint a jaték
mogotti ,elengedhetetlen hajtéerdét” (Caillois, 1961: 27) irja le. Caillois gy jellemzi ezt, mint a ,felfordulés és a
larma irdnti alapveté igényt”:

»...mik lehetnek a paidia kifejezés konnotdacidi és denotaciéi? A magam szamara a paidiat a jatékdszton
spontdan megnyilvanuldsait takar6 fogalomként definidlom: a fonalgombolyagba gabalyodott macska, a
szimatold kutya és a csorgdéjén nevet6 csecsemo jelenti ennek a tevékenységnek az elsé azonosithatd
esetét. A paidia jelen van minden boldog pillanatban, amely kozvetlen és rendellenes izgalmat okoz;
lobbanékony és konnyt szorakozast jelent, de konny tulzasba vinni. Rogtonzott és rakoncatlan jellege
alapvetd, ha nem egyediili oka létezésének. A bukfenctdl az irkafirkdig, a civodastél a zajongdsig a
példdkban mind a mozgas, a szinek és a hangok hasonlé jelensége tinik fel” (Caillois, 1961: 28; kiemelés
télem: G. A. G.).



A paidia a jatékoszton spontan megnyilvanuldsa. A fontos kérdés természetesen az, hogy milyen tényezdk és
hatdsok jarulnak hozza a jatékoszton spontan felébredéséhez. Caillois fogalmat alkalmazva nevezziik az ilyen
hatdst paidaikus impulzusnak. Igy leirhatjuk a jatékos hangulat megjelenését, amely hangulat ugyan a cselekvésen
keresztiili megnyilvanulas felé orientalodik, de nem feltétleniil valik vagy valhat barmely esetben valdssa. Elvileg a
paidaikus impulzus az ember ébrenléte alatt barmikor jelentkezhet, de egyes koriilmények valdszintibbé teszik a
megjelenését, mint mésok.

Mig a paidia a jatékra irdnyul6 nyers impulzust irja le, Caillois szerint ,hamarosan megjelenik a vagy, hogy
szabalyokat alkossunk”. Ez a ludikus hajtéerd (ludic drive) , konvencidk, modszerek és eszk6zok” megjelenéséhez
vezet, amelyek irdnyitjdk és szabdlyozzak a jatékot. Tekinthetiink a ludikus hajtéerdre Uigy, mint a paidia szabalyok
és rend altal biztositott strukturdlt interakcion keresztiili visszaszerzésére iranyuld vagyra. A jatékok Caillois 4ltal
elhelyezkedd megnyilvanuldsokat. Egyelére nem megyek bele tovabbi részletekbe. Mindenesetre ezeket a
fogalmakat abrazolhatjuk kétdimenzids tablazatban is, amelyben minden mezé egy-egy kategoriat illusztral. Az 1.
tablazat a jatékok példaval illusztralt alapkategorizaldsat tartalmazza. Ezzel elkezdhetjiik a kutatdstervezéshez
sziitkséges kérdések megfogalmazdasat (lasd az 1. tablazatot).

1. tablazat: A jatékok példaval illusztralt alapkategorizalasa

Agon Alea Mimikri Ilinx
- verseng0, toObbnyire egyenrangu ellenfél ... .1, utdnzas, szédilés; testi
Leiras N szerencsejaték s AP
kihivasa szerepjaték erzékelés
Paidia (impulziv) szkander batorsagproba akE:entllls spontan tanc
utanozasa
Ludus ;1 o
(strukturalt) futball rulett szinhaz keringo

Ebben a teoretikus keretben a paidia kiilonésen izgalmas a mobilszérakozas szempontjabol; a mindennapi életben
mutatott jatékviselkedést illetéen szamtalan érdekes elméleti kérdést vet fel. Példaul: vajon a paidaikus impulzus
valddi, az egyénekben megfigyelheté és megmérhetd jelenség vagy pedig Caillois elméletébdl szarmazo fogalmi
fikcié? Vannak ezzel 6sszefliggd kérdések is: ha a paidaikus impulzus valddi jelenség, akkor az spontan jelenik meg
az egyénben vagy kiils6 kornyezeti tényezdk hatasara? Létezik-e valamilyen paidaikus ciklus, amelyet egy nap 24
oras periédusaban megfigyelhetiink? Milyen koriilmények kozott vezet a paidaikus impulzus cselekvéshez, azaz
valodi jatékviselkedéshez?

Ezek a kérdések vezettek arra, hogy attekintsem a jatékokrol és a jatszasrodl szo6lé pszicholdgiai szakirodalmat, és
igy taldltam ra a strukturalis fenomenoldgia teriiletére. Ez a teriilet érdekes parhuzamokat kindl a paidaikus ciklus
hipotetikus fogalmédhoz, és abban is segithet, hogy a jelenséget kozelebbrdl tanulmanyozzuk.

Atfordulaselmélet

A strukturalis fenomenoldgia a pszicholégia behaviorista megkozelitésének kritikdjaval indit, azt allitva, hogy
pusztan megfigyeléssel nem ragadhatjuk meg az emberi viselkedést; azt a lelkidllapotot is meg kell érteniink,
amely a viselkedéssel egy id6ben vesz részt a tevékenységben. Az irdnyzat egyik képvisel6je, Michael Apter sajat
golfélményével illusztralja az allitast. Azt mondja, hogy noha latszélag golfozik (az angol kifejezés alapjan golfot
jdtszik), az élmény tavolrédl sem jatékszerd szamaéara, mivel a golf sok stresszt és aggodalmat kelt benne.
Hasonldképpen - 4llitja Apter - kutatdsi tevékenységei, amelyek a kiils6 megfigyel6 szamara taldn munkanak
tlinnek, benne valdjdban a jatékhoz k6t6d6 érzéseket ébresztenek (Apter, 1991: 13).

Az Apterhez hasonlé strukturélis fenomenolégusok szdmadra a ,jatszas” egyfajta lelkidllapot, nem feltétleniil
tevékenység. A jatékot tanulmanyozé tarsadalomtudods szadmaéara ez rendkiviil fontos megéallapitds. Azt jelenti: nem
szabad azt feltételezniink, hogy a viselkedés megfigyelésébdl megtudhatjuk, mikor jatszik valaki. Lehet, hogy
valdjdban éppen az ellenkezdje torténik, mint amire a mobiltelefonos jaték frusztracidjardl viccel6 karikatira utal.
A strukturélis fenomenolégia szdmaéra a kulcskérdés a kovetkez6: ,,az adott pillanatban mi teszi kiilonlegessé a
jaték élményét a jaték tartalmatol fliggetlenil?” (Apter, 1991: 14).

Hogy erre a kérdésre valaszt taldljon, Apter az ,atforduldselmélet” (reversal theory) néven ismert pszicholégiai
elméletet veszi alapul, amely az emberi élményeket kétpdlust ,metamotivaciés” allapotokba sorolja (1dsd Reversal
Theory Society, 2004). Az elmélet az 1970-es években sziiletett, s azdta tobb teriileten hasznaltdk, példaul az
addikcios kutatasokban, a krizistandcsadasban és legf6képpen a sportpszicholégidban. Az elmélet vonzereje
részben azon el6feltevésében rejlik, hogy ,az emberi 1ények természetiiknél fogva kovetkezetlenek” (Potocky &
Murgatroyd, 1993: 14). Més szavakkal: az elmélet figyelembe veszi, hogy az emberek ugyanabban a helyzetben
killonbozoképpen viselkedhetnek, illetve kiilonb6z6 koriilmények kozott hasonld lehet a magatartéasuk. Ez arra utal,
hogy a viselkedést a kontextus és a lelkidllapot szoros egyittmiikodésben hatdrozza meg.

A jatékot illetéen az atforduldselmélet ugy tartja, hogy az emberek két stabil izgalmi, készenléti allapotban
(arousal) lehetnek. Az elsé allapotot telikusnak nevezziik, a masodikat paratelikusnak. A telikus allapotot az
arousalelkeriilés, a komolysag és a céltudatossag jellemzi. A paratelikus allapot ezzel ellentétben keresi az arousalt
- jatékos, folyamatorientalt.

Az atforduldaselméletet Apter az ,optimalis arousalszint” elméletére adott kritikai valaszként dolgozta ki. Példaul
azt probalta megmagyarazni, hogy az extrém sportok Gz6i szérakozasként miért stresszel teli dolgokat hajtanak



végre. Az optimalis arousalszint elmélete szerint az emberek a tul sok és a til kevés stressz kozotti egyensulyt
keresik, és el fogjak keriilni az extrém sportok kedvelGi altal keresett stresszes allapotokat. Az atfordulaselmélet az
optimalis arousalszint elméletének azon kudarcéara adott vélasz, hogy az képtelen megmagyarazni a
jatéktevékenység néhdany tipusat, példaul az extrém sportokat. Az atforduldselmélet azt 4allitja, hogy az ember
lelkiallapota alapvetd fontossagu a stresszes helyzetek atélésének alakitdsdban. Apter a metamotivdcios dllapot
fogalmat vezeti be ennek a lelkidllapotnak a leirdsara. A telikus metamotivacids allapotban a magas arousalszintet
valéban stressznek érzékeljiik. A paratelikus allapotban azonban a magas arousalszint izgalomként jelenik meg. Az
ellentétes polusok hasonldak: a telikus allapotban az alacsony arousalt nyugalomként éljitk at, mig a paratelikus
allapotban ugyanez unalomként jelentkezik. Rdaddasul - ahogy Apter éallitja - 4llanddéan csapongunk a két allapot
kozott. Ez lehet percek vagy orak kérdése, a 1ényeqg, hogy az atfordulés (reversal) folyamatosan zajlik:
mindennapjaink soran telikus és paratelikus allapotok k6zott valtogatunk.

Az atfordulaselmélettel foglalkozé kutatdk az atforduldsok szamos kivaltd okat azonositottdk, s ugy talaltak, hogy
ezek harom f6 mechanizmushoz kotédnek. Az elsé mechanizmust a feltételes események jelentik: olyan kiilsé
események, amelyek atfordulast okozhatnak. Ebben a kategéridban leggyakrabban hangulatvilagitast, hangot,
szagot és mds kornyezeti elemeket emlitenek. Gondoljunk példdul arra, hogy mit tapasztalunk, amikor belépiink
egy éjszakai klubba! Lathatjuk, hogy a klubot Ugy alakitottak ki, hogy egy bizonyos (talan ,jatékos”) hangulatba
hozza az embert. Az atfordulaselmélet kovetdi azt mondanak, hogy az ilyen tereket ugy tervezték, hogy hatdsukra a
vendégek a telikusbdl a paratelikus allapotba ugorjanak at, s igy nyitottabbak legyenek bizonyos
viselkedésformdakra. A masik két mechanizmus a frusztrdcio és a kielégités. Mindkett6 belsé 6sztonzo
mechanizmus. Az elsét az okozza, hogy az ember nem képes kielégiilni, a masodikat pedig az, hogy , elegiink” van
az egyik allapotbdl, és 4t akarunk menni a mdésikba. Gondoljunk arra, hogyan valtozik a viselkedésiink a nap
folyaméan az iroddban! Lehet, hogy két 6rat keményen koncentralva egy jelentés olvasasaval toltiink, s utdna
varatlanul meg akarjuk tréfalni egy kollégankat, vagy valamilyen mas maédon jatékos viselkedésre akarunk véaltani.
Vagy gondolhatunk az akkor érzett frusztraciéra, amikor egy megbeszélésen nem sikeriil valamilyen fontos dolgot
megértetni a tobbiekkel, s arra, hogy err6l késébb hogyan viccel6diink a baratainkkal egy pohdr ital mellett (14sd a
2. tdblazatot).

2. tablazat: Az izgalmi dllapotok két fajtdjanak jellemzdi

TELIKUS PARATELIKUS
Arousalelkeriil6 Arousalkeresé
Célorientalt Erzésorientalt
Komoly Jatékos
Jovéorientdlt Jelenorientalt
El6re tervezo Spontédn

A fontos tevékenységet preferdlja A nem fontos tevékenységet preferalja
Megkisérli befejezni a tevékenységet Megkisérli elnydjtani a tevékenységet

Az elmélet alkalmazasa a kutatasra és a tervezésre

Mit varhatunk az atfordulaselmélettdl a Caillois tedridjabol kibonthatd paidaikus impulzus fényében? Az
atfordulaselmélet példaul azt sugallja, hogy bizonyos szintii korrelacié lehet a paidaikus impulzus és a paratelikus
allapot kozott. Bizonyitékot szolgaltat arra, hogy a nap folyaman az emberek ciklikusan valtogatnak a telikus és a
paratelikus allapot k6zott. Ez némileg meger6siti a paidaikus ciklus esetleges létezését.

De miért fontos mindez a mobilszérakozas kontextudlis tanulméanyozasakor? Ha olyan mobileszkozokkel
foglalkozunk, amelyek egész nap nalunk vannak, az elmélet legaldbb harom lehetséges kutatasi iranyt javasol a
termék tervezéséhez.

El6szor is, a mobil-szérakoztatéeszkozt lehet azzal a céllal tervezni, hogy a telikusbél a paratelikus allapotba vald
atvaltast stimuldlja. Nevezzik ezt a mobilszérakozas ,udvari bolond”-modelljének. Az udvari bolond munkdaja az
volt, hogy megnevettesse a kirdlyt, hogy elvegye a pillanat komolysagat, hogy jatékos lelkidllapotot idézzen el6. Ez
felhaszndldt a nap adott pillanataiban, hogy paratelikus atfordulast ,kényszeritsenek ki”, példaul jatékterapia
formajaban.

A maésodik irdny szerint a mobil-szérakoztatéeszkozt tervezhetik arra, hogy kielégitse a paidaikus impulzust, amely
a napkozben megjelené paratelikus atforduldsok elréppend pillanataiban jelentkezik. Nevezziik ezt ,radgégumi”-
modellnek. A mobileszk6zt6l megkaphatjuk gyors ,szdérakozdsadagunkat”, amig sorban allunk, cigarettasziinetet
tartunk vagy a dugéban iliink. Ez kozel 4ll a hagyomanyos jatéktervezés teriiletéhez.

A harmadik megkozelités szerint a mobil-szérakoztatéeszkozt tervezhetik azzal a céllal, hogy egy paratelikus
metamotivacids allapottal jellemzett, elére tervezett élményt fokozzon. Ezt ,,s6r és mogyord”-modellnek nevezziik.
A mobil-szoérakoztatéeszkozt ebben a felfogdsban gy tervezik, hogy valamilyen szérakoztaté esemény élményét
erésitse, példaul fogadast, szavazast vagy mas, az adott eseményhez k6t6d6, kiegészitd interaktiv cselekedetet
tegyen lehet6vé sporteseményeken, koncerteken és méas szérakoztatd eseményeken.

Zar6 megjegyzések

Szeretnék egy pillanatra visszatérni a szinektikdra, arra a feladatmegfogalmazé mddszerre, amely igy mikodik,



hogy a szokatlant ismerdssé, az ismerdst pedig szokatlannd alakitja. Bizonyos értelemben a mobiltelefon is ilyen
szokatlan eszkoz, s mikor valami furcsa jelenséggel talalkozunk, gyakran ismer6s modellek, hasonlésagok és
metafordk segitségével probaljuk megérteni. Az ember hajlamos arra, hogy a furcsat ismerdssé tegye, ami néha
feliiletes kutatasi eredményekhez és feliiletes tervezési megoldasokhoz vezet. Ennek ellenére ,a legtobb feladat
nem 1j”, mondja a szinektika alapitéja, William J. J. Gordon. A néz6pontnak azonban tjnak kell lennie. Az 4j
szemszog pedig magaban hordja valamilyen 4j megoldds, az izgalmas 14j tervezés lehetéségét (Gordon, 1961).

A célom ezzel az esszével az volt, hogy bemerészkedjek a jatékszocioldgia, majd a pszicholdgia teriiletére, hogy
Ujrafogalmazzam a mobil-szérakoztatéeszkozok tervezésénél megjelend kutatasi feladatot. Az emberek
szorakoztatdsa nem 1j feladat, de ha a mindennapi élet sodrasanak részeként tekintenek ra, ahogy az
atforduldselmélet teszi, a mobil-szérakoztatéeszkozok és -szolgaltatésok tervezoi Ujszert megkozelitést nyerhetnek.

Mi jon ezutan? Az egyik lehet6ség, hogy olyan kutatasi programot terveziink, amely az atforduldselméletet
operacionalizalja, hogy meghatdrozza, a paidaikus impulzus hol és mikor jelenik meg kiilonb6zé kérnyezetben az
ébren toltott 6rdkban. Egy ilyen tanulmany eredményei elvezethetnek a telikus és a paratelikus allapotok k6zotti
atfordulasok dinamikdjanak jobb megértéséhez. Emellett segithetnek abban is, hogy megértsiik, a mobileszkoz
hogyan jarulhat hozza ezekhez az atfordulasokhoz, illetve hogy a mobileszkéz hogyan nytujthat kielégité élményt,
amikor a tulajdonos jatékos elfoglaltsdgra vagyik.
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Bajomi-1.azar Péter:

A Magyarorszagi helyi radiok mukodése,
tamogatasuk lehetséges iranyai és hatasa

Ez a tanulmany azt vizsgalja, hogy miként alakult a helyi radiok helyzete az elmilt években, és milyen
képet mutat ma. Az Orszagos Radio és Televizio Testiilet (ORTT) Misorszolgaltatasi Alapja altal
megrendelt, a Helyi Radiok Orszagos Egyesiilete (HEROE) kozremikodésével 2003 végén, 2004 elején
végzett elemzés a helyi radiok vezetoinek korében késziilt kérdéives és mélyinterjus felmérés adataira
és korabban napvilagot latott szakértoi anyagokra tamaszkodik. Egyebek mellett arra a kérdésre keres
valaszt, hogy a kozelmultban kezdodott halé6zatosodas miként befolyasolja a radioallomasok miikodési
feltételeit, és részletesen ismerteti azokat az észrevételeket, amelyeket a helyi radiésok fogalmaztak
meg a médiatorvényrol, illetve az ORTT és a Musorszolgaltatasi Alap munkajarél. A tanulmany
megallapitasairdl folyt szakmai vita a HEROE honlapjan (www.heroe.hu) olvashaté.

1. A kutatasrol

A helyi radiézds Magyarorszagon a rendszervaltas idején kezdd6dott, jo 15 évvel azutan, hogy Nyugat-Eurépaban
megjelentek a helyi radiék.2 Az elsé hazai alloméasok - koztitk az 1989-t6l a Balaton kérnyékén sugarzé Juventus
Rddio és az ugyanakkor Budapesten mikodésbe 1ép6 Radio Bridge és Radié 11 (lasd Lévai, 1992) - megjelenését
azonban az 1989 nyaran kihirdetett frekvenciamoratérium miatt sokaig nem kévették tjabb dllomasok. 1991-ben
ugyan megjelent néhény, kabelen sugéarzé legalis allomas és foldfelszini illegalis radi6,2 4&m az Gjabb, immar
engedélyezett helyi vételkorzeti foldfelszini addk csak 1994-ben kezdtek sugarozni.

A helyi radidk jogi helyzetét csak az 1996-ban hatalyba lépett radié- és televiziétorvény rendezte.2 Ekkor azonban
még sem a jogalkotdk, sem a jogalkalmazdk, sem a rddidsok nem lathattak pontosan, hogyan fejlédik a rédi6éfonia.
Sem arroél nem voltak megbizhat6 adataik, hogy hany allomdst birnak el a helyi piacok, sem arrél, hogy az allam
milyen eszk6zokkel segitheti a helyi radiék magas szinvonali misorszolgéltatasat, és miként biztosithatja a piac
kiszdmithat6 miikodését. Ebben a kutatdsban arra vallalkozunk, hogy a médiatérvény hatdlyba 1épése utan nyolc
évvel, a kérdéssel foglalkozé hosszabb-révidebb munkéakra és friss empirikus adatokra tdmaszkodva atfogé képet
nyujtsunk a helyi radidk piacaro6l. A magyarorszagi helyi radi6féniat jellemzé néhdny jelenség - példaul a
héalézatosodds vagy az iparag csekély reklampiaci részesedése - értelmezése soran emellett réviden felidézziik a
nyugat-eurdpai és az amerikai tapasztalatokat is.2

1.1. A kutatas céljai
Kutatdsunk soran az alabbi kérdésekre kerestiink valaszt:

Hogyan mlikodnek a helyi radiok hélézatai?

Mi jellemzi ma, 2004 elején a helyi radidk tulajdonviszonyait?

Milyen szempontok alapjan verbuvaljdk munkatarsaikat?

Hogyan alakulnak bevételeik és kiadasaik?

Milyen szerepet jatszanak pénziigyi helyzetiik alakuldsdban a Misorszolgaltatasi Alap tamogatésai?
Milyen kozonséget céloznak meg, illetve érnek el a helyi radiok?

Milyen miisorokat sugaroznak a helyi radiok?

Mi jellemzi a helyi radiok hirdetési piacat?

Milyen véaltozdsokra szamitanak képvisel6ik Magyarorszag eurdpai unids csatlakozasa utan?

Mi jellemzi a helyi radidk vallalati kommunikaciojat?

Mit gondolnak a helyi radiésok a hatdlyos médiatorvényrol, az ORTT és a Miisorszolgaltatasi Alap
mikodéséraol?

Ez a tanulmany tehat az ipardg mai helyzetének felmérésére és értékelésére vallalkozik. Ezutan - a helyi radidk
vezetdi korében késziilt kérddives és mélyinterjus felmérés alapjan - részletesen ismerteti azokat az
észrevételeket, amelyeket a helyi raddiok képviseldi fogalmaztak meg a médiatorvényrdl, illetve az ORTT és a
Miisorszolgaltatasi Alap munkdjarol.



1.2. A kutatas modszerei

E tanulmany alapjat az az empirikus kutatas jelenti, amelyet a helyi raddidk iizemeltetéinek kérében végeztiink
2003 decemberében és 2004 januarjdban. A kutatds soran kétféle modszerrel igyekeztiink feltarni a helyi raddiok
mai helyzetét. Egyes lizemeltet6kkel mélyinterjut készitettiink, masokat egy kérdéiv kitoltésére kértiink fel. Az
el6bbi mddszertdl azt vartuk, hogy lehet6séget nyljt az egyes radidk tizemeltetésével kapcsolatos probléméak
mélyelemzésére; az utébbi modszerrel a szamszerlsitheté tendencidkat igyekeztiink feltarni.

A kutatas soran a HEROE tagjait kerestitk meg. Osszesen 28 vallalkozas vezetéje valaszolt a megkeresésiinkre. A
megkérdezettek egyiittesen mintegy 40 allomast képviseltek, igy korilbelil minden harmadik-negyedik helyi
allomasroél nyertiink adatokat. Egyes radidk képviseldi tobbszori megkeresésiinkre sem valaszoltak, masok néhany
kérdésre - féként azokra, amelyek radidallomasuk gazdasagi helyzetét firtattak - elutasité vagy elnagyolt valaszt
adtak. A kis adatszam és az idénként vélhetéen pontatlan valaszok miatt adataink nem reprezentativak, am a helyi
radids piacok legfontosabb sajatossagait, trendjeit megbizhatdan jelzik. A vélaszok kis szama miatt nem azok
szazalékos megoszlasat, hanem a vonatkozé esetszamot kozoljik.

Sajat empirikus vizsgalatunk mellett elemzésiink soran felhaszndaltuk azoknak a tanulményoknak az eredményeit,
adatait is, amelyeket a HEROE bocsatott a rendelkezésiinkre, illetve amelyeket kiilonb6z6 férumokon -
szaklapokban, szakkényvekben - az elmult években hoztak nyilvanossagra.

1.3. A kutatas elméleti hattere

A kutatéds kérdéseinek megfogalmazasa soréan abbél a megkozelitésbdl indultunk ki, hogy a média egyszerre szolgal
jol meghatarozhato tizleti és tdgabban értelmezett tarsadalmi célokat. Ez természetesen nem jelenti azt, hogy az
iizleti és a tarsadalmi célok megvaldsuldsa sziikségszerlien litkozne egymaéssal, s6t, az egyéni és a k6zosségi
érdekek érvényesiilése az esetek jé részében mindkét fél szdmara kolcsénos elényokkel jar. A média azonban maés
iparagaktol eltérd, sajatos helyzetben van, mert nemcsak materidlis sziikségleteket elégit ki, de az allampolgari
tdjékozodas, a kozosség életében vald részvétel, az érdekvédelem és - nem utolsé sorban - a szérakozds, a
kikapcsolddas eszkoze is. A média kettés helyzete miatt a médiapolitikusokra harul az a feladat, hogy
megteremtsék a médidhoz kapcsolddé gazdasagi és tarsadalmi érdekek egyiittes érvényesiilésének optimalis
korulményeit (14sd még Hutchison, 1999).

A helyi radidk esetében a fenti kovetelmény véleményiink szerint azt jelenti: a jogalkoténak és a jogalkalmazdnak -
azaz az ORTT-nek és a Miisorszolgaltatdsi Alapnak - arra kell torekednie, hogy a helyi kereskedelmi allomésok
gazdasdgilag sikeres vallalkozasként mikoédhessenek, ugyanakkor ne sériiljon a hallgatéknak a sokszinli
tajékozodashoz és a szinvonalas miisorkinalathoz fliz6dé joga sem. A jogalkotonak és a jogalkalmazénak korrigalnia
kell a piac tokéletlenségeit, és arra kell batoritania a helyi radiék vezet6it, hogy az altaluk gyartott miisorok minél
jobban megfeleljenek hallgatéik (k6zottiik a kisebbségben 1év6, kevéssé vasarloképes hallgatok) elvarasainak is.

2. A helyi radiok altalanos jellemzo6i

A helyi vételkdrzet(i radiok?2 tilnyomé tobbsége nyereségérdekelt kereskedelmi allomaés, kis résziik
koézmisorszolgaltatdé vagy nem nyereségérdekelt dllomds. Misoraikban ugyanakkor a kereskedelmi, a kozszolgalati
és a nem nyereségérdekelt (kozosségi) jelleg sok esetben 6tvozddik egymaéssal, mert a kereskedelmiként bejegyzett
helyi dlloméasok tobbsége sugaroz kozszolgalati mlisorokat is, illetve szerepet vallal a hallgatok kozosségi életének
formalasaban, egyes k6zosségi radiok pedig sugaroznak kereskedelmi hirdetéseket is.

A helyi radidk piacét elemezve érdemes megkiilonboztetni a f6varosi radidkat és a vidéki varosokban mikodo
allomasokat. Mig a févdrosban szamos, a kozonség kiillonb6z6, jél behatarolt rétegeire szakosodott helyi radié
mikodik egymas mellett, a vidéki varosokban legfeljebb két-harom, &ltalanos misorkindlatd helyi allomas mikoédik
(nem szamolva a Magyar Radioé korzeti studidit). Egyes budapesti helyi radiok - a f6ként prézai miisorokat sugarzé
adok, amelyek képesek megszoélitani a févarosi elitet - kvazi-orszdgos médiumként miikédnek (akarcsak az
orszagos mindségi napilapok, amelyek olvasottsaga vidéken elhanyagolhatd). Ez néha azzal jar, hogy politikai vitak
kozéppontjaba keriilnek - kordbban példdul a Pannon Rddiot, Gjabban a Klubrddiot vadoltak politikai
elfogultsdggal € A zsufolt budapesti piacon sokszor még a tékeerds allomasok sem maradnak fenn - ezt jelzi, hogy
a kozelmultban gazdat cserélt az EstFM (ma Radiocafé), a Klubrddid és a Budapest Rddié miisorsugdarzasi
jogosultsaga is.

A vidéki varosokban, foként a megyeszékhelyeken sugarzé helyi radidk tobbsége - szemben a févarosiakkal -
altaldban nem szakosodik egyetlen specifikus réteg kiszolgaldsara, noha elsésorban ezek is a fiatalabb, 18-49 éves
korosztalyba tartozé és nagyobb vésarléerével rendelkezé hallgatokat célozzak meg.Z A vidéki varosokban sugarzé
allomdasok nemcsak a térben, de tematikdjukban is kozelebb allnak a hallgatéikhoz, mint a budapesti radiok
tobbsége és az orszdgos adok. Adasaikat a szérakoztatd (jobbara zenés) és a tajékoztatd (helyi témaékat is
feldolgozé, prézai jellegli) miisorok kettdssége jellemzi. A tdjékoztatd és a magazinmiisorokat féként a reggeli
orakban sugarozzak. A vidéki varosokban mikoédé helyi radidk - szemben a févarosi dllomésokkal - altaldban
kimaradtak a (helyi) politikai csatarozasokbol.8

A févarosi és a vidéki helyi radidk kozotti killonbségtételt a helyi radidk szdmaban mutatkoz nagy kiilonbség
mellett az is indokolja, hogy Budapesten koncentralédnak a hirdetésképes vallalatok és a fizetéképes hallgatok,
mikozben a vidéki varosokban kevesebb cég miikodik, és a hallgatdk jovedelme is alacsonyabb - igaz, mint a fent
emlitett tulajdonvaltasok is illusztraljak, a radidk kozotti verseny a févarosban is igen intenziv.

2.1. A helyi radidk piaca a szamok tiikrében



Magyarorszagon 2003 decemberében az ORTT adatai szerint 108 tulajdonos 141 helyi vételkorzeti radiéallomast
izemeltetett. A legnagyobb érdekképviseleti szervezet, a HEROE 38 tulajdonos 59 allomésat tomoritette.2 A helyi
radiok tobbségét kereskedelmi dllomdasként, kisebbik résziiket kozmiisor-szolgaltatéként vagy nem
nyereségérdekelt adoként jegyezték be; a két utdébbi kategodridba nyolc tulajdonos 6sszesen

11 alloméasa tartozik.

A legtobb helyi vételkorzetl radiddllomas, szam szerint 15, Budapesten mikodik. A févarosi allomasok tobbsége -
mint emlitettiik - a k6z6nség egy-egy rétegére szakosodott; ezek az dllomdsok egylittesen széles kindlatot
nyujtanak. A f6varos teljes teriiletén a hallgatd hat, f6ként prézai misorokat sugarzé alloméas (BBC-RFI, Budapest
Rddio, Gazdasdgi Radio, Inforddio, Klubrddio és Radiocafé), 6t zeneradié (Juventus Rddio, Radio 1, Radié Deejay,
Roxy Radio, Sztdr Radid) és harom alternativ/kozosségi alloméas (Budapesti K6z6sségi Radié/Fiksz Radio, Radié C,
Tilos Rddié) kinalatdbol valogathat. 10

A legtobb, kiilonb6zé varosokban sugarzoé helyi radidt - 6t dllomdst - a Radid Jam Rt. izemelteti. A legtobb,
hélézatot alkotd, azonos néven fut6 radio - 12 allomas - a Radié 1 halézatanak tagja.

2.2. A magyarorszagi radiohalézatok

A korabbi nyugat-eurdpai tapasztalatokbdl kiindulva a magyar médiatorvény nem zarta ki azt a lehet6séget, hogy a
helyi rddidk a méretgazdasdgossag szempontjabol elonydsebb halézatokba szervezdédjenek. Kikototte ugyanakkor,
hogy misoridejiik egy részében - legkevesebb napi négy éraban - kotelesek tovabbra is helyi misorokat
sugaroznidl A jogalkoté e rendelkezéssel arra torekedett, hogy ésszhangba hozza a médidhoz kapcsolédé magén-
és kozérdeket. A halézatosodasl2 - feltéve, hogy a kézpontilag szerkesztett miisorban maradnak a helyi iigyekkel
foglalkoz6 ,,ablakok” - megengedi, hogy a hallgatdk tovabbra is tdjékozddjanak a helyi kozélet eseményeirdl,
ugyanakkor a helyi raddidkat is tobb bevételhez juttatja.

A hélézatosodast az ORTT kezdetben nem tdmogatta. Helyette a helyi miisorszolgaltatok kozotti laza

egylittmiikodést (a kozos reklamértékesitést, a miisorcserét stb.) szorgalmazta.13 Késébb azonban a testiilet
valtoztatott allaspontjan, és szdmos magyarorszagi helyi radié tomoriilhetett hdlézatba. Ma a halézatok két
fétipusat killonboztethetjiilk meg. Az elsé fétipust azok az dllomasok alkotjak, amelyeket egyazon tulajdonos
mikodtet kiilonb6z6 telepiiléseken - ezt teszi példaul a mar emlitett Rddio Jam Rt. A halézathoz tartozé dllomasok
azonos vagy hasonl6 néven sugarozzak azonos vagy hasonlé misorukat.

A mdsodik fétipust a franchise rendszerl radidk alkotjak. Ebben a konstrukcidban a helyi rddiok megdérzik jogi-
szervezeti fliggetlenségiiket, de misoraik egy részét masik allomastol, az integratortol veszik at. Az azonos vagy
hasonlé néven miik6d6 dlloméasok ebben az esetben is azonos miisorprofillal és logd alatt versengenek a kiilonb6z6
telepiiléseken €16 hallgatok és hirdetdk figyelméért. A franchise rendszerid radidkat két altipusba sorolhatjuk. Az
egyik altipus Ugy szervezodik, hogy az integrator fizet a helyi dllomésoknak a misoridé egy részéért, vagyis azért,
hogy a hirdetéseit elhelyezheti a helyi radidk hulldmhosszan - ezt a modszert koveti a nyolc helyi allomast tomoritd
Juventus Rddié. A mdsik altipusban az integrator jutalék fejében értékesiti a haldézatba tartozé dllomasok hirdetési
idejét - ezt teszi a 12 allomdast maga mogott tudd, mar emlitett Radié 1 Kft.

A héalézatosodas és az azzal egyiitt jaré koncentraciél? gazdasagi szempontbél természetes folyamat, mert javitja a
kis dlloméasok poziciéjat abban a versenyben, amelyet az orszdgos alloméasokkal - a Danubius és a Sldger Rddiéval,
illetve a rekldmpiacon ugyancsak versenytarsként megjelend kozszolgalati Kossuth és Petdfi adéval, valamint a
Magyar Raddio korzeti studidival - vivnak a hallgatékért és a hirdet6kért. Az elmult néhany évben a verseny
rdaddasul a korabbindl is intenzivebbé valt, mert az ORTT szamos 1j, helyi vételkorzetli rddidéallomas induldsat
engedélyezte. A verseny a jovében tovabb élesedhet: a kovetkezd években a minifrekvencian sugarzo kis dllomdasok
és az internetes radidk is konkurenciat tdmaszthatnak a helyi vételkorzeti dlloméasoknak - igaz, az elébbiek joval
kisebb hallgatottsdgra szadmithatnak (lasd még Gosztonyi, 2003).

A magyarorszagi helyi radiék halézatokba vald szervezédésének kedvez az is, hogy csak a hirdetések egy része

szarmazik helyi megrendel6ktél. 12 Az orszagos hirdetéket a halézatok jobban meg tudjék szélitani, mint a csak
helyi vételkorzetben sugarzo allomasok.

A mintéban szerepl6 radiok képviseldit megkérdeztiik arrol, hogy részei-e valamely halézatnak, illetve a miisoridé
mekkora részében sugaroznak sajat gyartasu misort. A valaszaddk valamivel tobb mint fele mondta magat teljesen
fliggetlennek, és ugyanekkora részilk mondta azt, hogy a misoridé teljes egészében sajat miisort sugaroz. Azok az
allomasok, amelyek tagjai valamely halézatnak, és amelyek az integratortdl kapott mlisortiikor alapjan szerkesztik
musoraikat, vagy mas allomas misorat sugarozzak ujra, csak miisoridejiik egy részében - adataink szerint
legfeljebb 51 szazalékaban - teszik ezt. Ezt az adatot azonban a valaszt elutasitok magas aranya miatt csak némi
fenntartassal szabad kezelni.

2.3. A halézatosodas kovetkezményei

Mivel a halézatosodas az ipardg egyik kulcskérdése, érdemes roviden felidézni a kordbbi kiilfoldi tapasztalatokat,
illetve a halozatosodas kovetkezményeirél sz6l6 empirikus mérések eredményeit. A helyi rddidk hélézatba vald
tomoriilése kezdetben a fejlett nyugat-eurdpai orszagokban - példaul Franciaorszagban és Olaszorszagban - is
vitat kavart. Mig a jogalkoté Nyugat-Eurépaban a deregulacié kezdetén, 18 az 1970-es évek végén, az 1980-as évek
elején tiltotta a hdlézatosodast, jjabban - engedve a médiapiaci szerepl6k nyoméasénak - engedélyezi azt. Az
Egyesiilt Allamokban a radiéféniat a kezdetektdl, az 1920-as évektdl intenziv halézatosodas jellemezte; a

kozelmultban tovabb enyhiiltek a koncentraciot korlatozé, egyébként is liberalis jogszabélyok.1Z



A hélézatosodas kérdése ma is megosztja a szakmai kozvéleményt. Azok, akik kedvez6 jelenségnek tartjak, azt
hangsulyozzdk, hogy a koncentracié mellett méretgazdasagossagi megfontolasok szélnak. A halézatba tomoriilt
helyi dlloméasok a hirdetéseket alacsonyabb hatarkoltséggel tobb hallgatéhoz juttatjak el. A hadlézatok nemcsak a
helyi vallalkozdsoknak, de az orszagos piacot megcélzé hirdetéknek is vonzo alternativat kindlhatnak. A
héalézatosod6 médiavallalatok konnyebben veszik fel a versenyt a nemzeti piacokra betoér6é multinacionalis
médiabirodalmakkal (l&sd Humphreys, 1996). Egyes elemzdk szerint a nagyobb tékeereji médiavallalatok
magasabb szinvonald miisorokat képesek el6allitani, mert tébb pénzt tudnak visszaforgatni a gyartdsba. Emellett
jobban ellendllnak a politikai befolydsnak - a koncentracié tehat nemcsak a befektetdk, de a hallgatdk érdekeit is
szolgalja (vo. Trappel & Meier, 1998).

A hélézatosodas birdléi azonban gy vélekednek: a folyamat egyiitt jar a kindlat besziikiilésével, a szolgaltatott
misorok mindségének romlasaval, azaz a tulajdonkoncentracié egyben tartalomkoncentraciét is jelent. Emellett
attél tartanak, hogy a koncentracié révén létrejové nagyvallalatok til nagy politikai hatalomra tesznek szert.
Szerintiik a médiakoncentraciéo megnehezitheti a kispénz, tartalmi alternativat kindlé médiumok megjelenését,
mert megndének a piacra vald belépés koltségei. A koncentracié csokkenti a piaci verseny intenzitasat, és ezért nem
kedvez a kozonségigények kielégitésének (lasd példaul McQuail, 1994; Weymouth, 1996; Croteau & Hoynes, 1997).

A hélézatosodas és a vele egylitt jaré koncentracié kérdése tehat megosztja a kutatdkat és a médiapolitikusokat:
sokan ugy vélik, hogy a médiaipar gazdasagi szempontjai szembekeriilnek a médiaval szemben jogosan
megfogalmazhato tarsadalmi elvarasokkal (v6. Hutchison, 1999). Eldontendé azt a kérdést, hogy a
tulajdonkoncentracié valéban tartalomkoncentraciot okoz-e, és ezért indokolt-e a folyamat allami eszkozokkel vald
korlatozasa, Werner A. Meier és Josef Trappel nagyszamu empirikus adatot gyijtott 6ssze. A szerzéparos egyarant
vizsgalta a koncentracidénak a nyomtatott sajtoéra és az elektronikus médiara gyakorolt hatdsat; adataikat a nyugat-
eurdpai és az amerikai médiapiacokrdl gyujtotték 6ssze. Meier és Trappel igy foglalja 6ssze kovetkeztetéseit:

Az eredmények cafoljak azt a feltevést, hogy a konkurencia megsziinése [vagyis a tulajdonkoncentracio
- BLP] a média min6ségének romlasahoz vezet. [...] a monopolisztikus média és a versenyhelyzetben 1évé
média a tartalma alapjan nem kiilonboztetheté meg. [...] a verseny nem vezet automatikusan tartalmi
sokszinliséghez. Ami a mindséget illeti, a kutatasi eredmények éppen ennek ellenkezgjét bizonyitjak. A
versenyhelyzetben 1év6 Gjsdgok és tévéallomdasok ugyanazt az anyagot kozlik Gjra. Ha egy médium
monopolhelyzetben van a piacon, rendszerint tobb profitot termel, ami azt jelenti, hogy tobbet kolt a

szerkesztési munkakra, és magasabb Ujsagiréi szinvonalat nyujt” (Trappel & Meier, 1998: 55-56)18

A szerz6paros szerint a média tartalmi min6ségének romlésa, a sokszinliség csokkenése nem a versenyzok
szamanak csokkenésével, hanem mas tényezékkel - koztilkk a szerkesztés és az Gjsagiras médszereinek
uniformizalédésaval - 4ll 6sszefiiggésben.

Bar Meier és Trappel kutatdsa az Gjsdgokra és a televizidkra, illetve a fejlett orszagok piacara fékuszal, nincs
okunk azt feltételezni, hogy megallapitdsaik a magyar radiéfonidra kevésbé volnadnak érvényesek. A szerzéparos
egyetértdleg idézi Maxwel E. McCombs hasonlé kutatasainak azon megdllapitasat, amely szerint

»az empirikus adatok nem tdmasztjak ala azt a nézetet, hogy a médiakoncentracio-ellenes jogszabalyok
kovetkezetes alkalmazasa garantalja a piacon fellelhet6 informéaciok sokszinliségét” (Maxwel McCombs-t [1988]
idézi Meier & Trappel, 1998: 55).

Osszefoglalva tehét azt mondhatjuk, hogy a halézatosodds é6nmagdban nem vonja maga utan a kinalat
sokszinliségének és mindségének romlasat. Ellenkezdleg: az adatok arra engednek kévetkeztetni, hogy a
radiok gazdasagi érdekei e tekintetben nem iitk6znek a hallgaték érdekeivel. Megjegyzend6 ugyanakkor,
hogy a fenti eredmények a hirszolgaltatas minéségére vonatkoznak, és nem kovetkezik beldliik az, hogy a
radiés piacon végbemend haldézatosodds mdas miisorokban - kiiléndsen a zenei kindlatban - ne jelenthetné
a hallgaték szamara hozzaférhetd valaszték beszikiilését.

3. A radiok tulajdonosi és pénziigyi szerkezete

Az aldbbiakban a helyi rddiok helyzetét harom szempontbdl jarjuk koril. Az elsé alfejezetben a tulajdonos és az
uzemeltetlk statusaroél, a masodikban a rddidk bevételeirdl és kiaddsairodl, a harmadikban pedig az allami
tdmogatdasrol nyert adatokat ismertetjiik.

3.1. Az iizemeltetdk, a stratégiai célok és a munkatarsak

A kereskedelmi és kézmiisor-szolgaltato jellegd helyi radidkat kft.-k, bt.-k, ritkdbban kht.-k, rt.-k vagy
maganszemélyek miikodtetik. A nem nyereségérdekelt dllomasok egyesiiletek vagy alapitvanyok tulajdondban
allnak. A tulajdonos és az iizemelteté valamennyi megkérdezett esetében azonos volt. A helyi radiok jelentds része
napjainkig tobb tulajdonosvaltason ment keresztiil, sok esetben a radidt tulajdonlé gazdasdagi tarsulas formdja is
valtozott. TObb esetben valtozott a helyi radidk altal haszndlt frekvencia is.

Stratégiai igyekben tipikusan a tulajdonos és az iigyvezeté dont. A napi igyekben altaldban a f6szerkeszté és a
marketingigazgatd hoz dontést, de a napi dontések meghozataldban egyes dllomdasoknadl részt vesz a pénziigyi
igazgatd és a programigazgato is.

A helyi radiésokat megkérdeztiik arrdl, milyen stratégiai célok érdekében hoztédk létre dllomésukat. Valaszaikat két
csoportba sorolhatjuk. Az elsébe azok valaszai tartoznak, akik egyértelmiien lizleti befektetésnek tartottak a
radidjukat, és profitot reméltek téle. A mdsodikba azok, akik - til azon, hogy meg akartak élni rddigjukbol - olyan



interaktiv férumot akartak létrehozni, amely a helyi k6z6sség életében is fontos szerepet tolt be.

A mélyinterjuk tantsdga szerint ugyanakkor a kezdetekhez képest sok esetben mddosultak a stratégiai célok.
Megvaltoztak azoknak a rddidésoknak a szempontjai, akik kordbban els6sorban a kézosségért radidztak, és csupan
masodlagos célként fogalmaztdk meg a nyereséges miikodést. Ma mar féként kereskedelmi vallalkozasnak tartjak a
munkdjukat, és csak kisebb mértékben hangstlyozzak annak kozosségteremtd szerepét. ,Sziikkség volt a

valtoztatasra, kiillonben éhen haltunk volna” - toméren igy foglalta dssze egyikiik a valtozas okait.12

A mélyinterjuk készitése soran valaszt kerestiink arra a kérdésre is, hogy a helyi rddiék munkatarsai milyen
statusban vannak: belsdsként, dllandé szerzédéssel vagy kiilsGs alvallalkozdoként dolgoznak-e. A kérdésre kapott
valaszokbdl nem bontakozik ki egyértelmi tendencia. Van olyan allomas, amely kizardlag belsé alkalmazottakat, és
van olyan, amely kizarélag kiils6s munkatarsakat foglalkoztat. A leggyakoribb megoldas az, hogy a helyi radiok
egyarant alkalmaznak kiils6s és bels6s munkatarsakat is.

Amikor arrol kérdeztiik a helyi radiok képviseléit, hogy milyen szempontok szerint verbuvaljak munkatarsaikat, azt
taldltuk, hogy a legfontosabb a médidban szerzett szakmai gyakorlat és a j6 beszédkészség, mig a szakiranyu
(kommunikéaci6 szakos) iskolai végzettség a legutolsé szempont. Az egyik radié vezetGje azt mondta, hogy nem
szempont az ilyen iranyu iskolai végzettség, ,de nem is kizaré ok” - bizonyara a kommunikaciés képzés valtozatos
szinvonaldra utalt. Egy méasik azonban megjegyezte, hogy az alkalmasnak taldlt munkatarsak tobbsége kordbban
valamelyik kommunikéaciés tanszék hallgatdja volt. A szakirdnyu iskola melletti dontés és a radids palya valasztasa
kozotti 6sszefliggés nem feltétleniil az oktatds magas szinvonaldt jelzi: mindkét valasztds lehet a radidsok
elhivatottsdganak jele.

Az egyik rddiés ugyanakkor arra is felhivta a figyelmet, hogy az orszadgban ma sehol nem folyik olyan képzés, amely
kifejezetten a kereskedelmi radidzasra tanitana a fiatalokat - ezzel megerdsitette azt az altalanos tapasztalatot,
hogy a fels6foku szakképzés a kdzszolgdlati médidban valé elhelyezkedést megkonnyité oktatdsra helyezi a
hangsulyt. Tobb radiés vezeté is emlitette, hogy maguk is alkalmaznak beszédtanart munkatarsaik képzése és
rendszeres tovabbképzése érdekében.

3.2. A bevételek és a kiadasok alakulasa

A kérdéives interjuk szerint a helyi rddidk atlagos bevétele 2002-ben 42 milli6 forint volt. A legkisebb bevétel
otmillié, a legnagyobb 81 millié forint volt. Ugyanebben az évben a kiaddsok atlagosan 41 millié forintot tettek ki; a
kiaddsok terén a két szélsé érték a 13 és a 78 millié forint volt.

Amikor arrol kérdeztiik a helyi radiosokat, hogy varakozasaik szerint miként alakulnak a bevételeik 2003-ban,
tobbségiik valaszat évatos optimizmus jellemezte: valamivel tobben voltak koztiik azok, akik bevételeik
novekedésére szamitottak, mint azok, akik bevételeik csokkenését vartak, illetve azok, akik ugy gondoltdk, hogy
bevételeik a kovetkez6 évben is valtozatlanok maradnak. Arra a kérdésre, hogy miként alakulnak radidjuk kiaddsai
a kovetkez6 évben, tobbségiik gy valaszolt: a kiadasok kismértéki emelkedésére szamit. Mivel kiadasaik
altaldban ,fix” koltségek, ezért azok lényeges csokkentésére - egy-két radio kivételével - nem latnak esélyt.

Arra a kérdésre, hogy az el6z6 évben nyereségesen miikodott-e a megkérdezett altal képviselt radidallomas vagy
hélozat, a kérdbives interju soran 15 valaszt kaptunk. Tizenegyen nyilatkoztak ugy, hogy nyereségesek voltak, mig
négyen veszteségességrol szamoltak be. Az utébbiak fele azonban arra szdmit, hogy a 2003-as évet mar
nyereséggel zarja, a masik két dllomas pedig nem is tekinti célnak a nyereséges mikoédést. A mélyinterjuk soran a
tiz megkérdezettbdl 6t ugyancsak nyereségesnek mondta az dllomasat. Amikor a nyereséges alloméasok
képviselditdl azt kérdeztiik, hogy az induldstdl szamitott hdnyadik évben valtak nyereségessé, azt talaltuk, hogy
ehhez dtlagosan harom-négy évnek kellett eltelnie (dm voltak olyan radiésok is, aki kettd, illetve hat évet mondtak).

Amikor arrol kérdeztik a helyi radiésokat, hogy milyen forrdsokbdl szarmaztak a bevételeik, a 17 kérdGives
valaszadobol hét felelte azt, hogy jovedelmiik 99, illetve 100 szdzalékban rekldmsugdarzasbol és
musorszponzoralasbol ered. Bevételeik legaldbb 70 szdzalékdra valamennyien a hirdetésekbdl tettek szert.
Atlagosan a hirdetések

70 szdzaléka szarmazott helyi vallalkozoktdl. A helyi hirdetések az 6sszes hirdetés legkevesebb 20, legfeljebb 100
szazalékat tették ki.

Valamennyi megkérdezett koziil 2002-ben vagy 2003-ban 14-en kaptak anyagi tdmogatast.22 Mé&s &llami forrasbél
tdmogatast egyetlen megkérdezett kapott, a tdimogatas 6sszege koltségeinek 6t szazalékat tette ki. Négy helyi
radidallomas elnyerte a helyi 6nkormdanyzat tdmogatasat is, cserében nyilvdnossagot biztositott az dnkormanyzat
ugyeinek.

Nagyjabdl minden mésodik dllomds a hirdetéseken kiviil mas kereskedelmi tevékenységbdl - elsésorban
musorainak Gjraértékesitésébdl - is kisebb bevételhez jut, d&m ezek a forrdsok legfeljebb bevételeinek tizedét teszik
ki.

A radiok atlagos koltségmegoszlasarol 1asd az 1. tablazatot.
1. tablazat: A helyi radiok dtlagos kéltséegmegoszidsa (%)

Koltségtipus %
Alvéllalkozék 26
Bértomeg 21



A miisorsugarzas koltségei 13

Miiszaki fejlesztés 8
Misorszolgaltatasi dij 8
Szerz6i jogdijak 8
Misorvasarlas 1
Egyéb 15
Osszesen 100

Megkérdeztiik azt is, hogy a helyi rddiésoknak 2002-ben mekkora 0sszeget kellett ado, illeték és mas elvonas
formajaban az 4llamkasszaba fizetniiik. Azok, akik valaszoltak a kérdésre, atlagosan hatmillié forint befizetésérdl
szamoltak be.

3.3. Az allami tamogatas

Az 1998 végén létrejott Miisorszolgaltatasi Alap célja az, hogy a kereskedelmi miisorszolgaltatasbél szarmazo
bevételeket (misorszolgaltatasi dijat, palyazati dijat stb.) Gjraossza a piac szerepldi kozott, elsésorban a

kozszolgalati médiumok miikodését és a kozszolgalati mlisorok sugarzasat, valamint a miiszaki fejlesztést
21

tdmogatva.2*

Az Alap a médiatorvény megjelenését koveté megalakuldsatol napjainkig 45 pdlyazatot irt ki. Palyazati 6sszeget a
kébelhdalézat és a milisorszoras fejlesztésére, a nem nyereségérdekelt és a kozmiisor-szolgaltaté médiumok miiszaki
fejlesztésére és miik6dési koltségeinek finanszirozasara, valamint kilonféle miisorszamok készitésére lehetett
elnyerni. Az Alapot kezel6 ORTT 1998 elsé negyedévétdl 2004 elsé negyedévéig dsszesen 1,4 millidrd forinttal
tdmogatta a radids miisorszolgaltatdst; ez az 6sszeg az Alap altal nyujtott 6sszes tdmogatas nyolc szdzalékat tette
ki. EbbGl az 6sszegbdl a helyi radiok kozszolgalati jellegi, azaz hir-, sport-, szolgaltaté és magazinmiisorai
ugyanebben az idészakban 754 millié forinttal részesedtek.22

A 28 megkérdezett kozil - mint emlitettiikk - 2003-ban 14 részesiilt az Alap tamogatasabdl, amely a radiok osszes
bevételének atlagosan 21 szazalékat tette ki. Atlagosan 4,96 millié forint tdmogatdast kaptak.

4. A kozonség és a misorok

Az aldbbiakban a helyi rddiok kézonségpiaci helyzetét harom szempontbdl tekintjik at. Az els6 alfejezetben az
altaluk megcélzott k6zonségrol, a masodikban a ténylegesen elért hallgatésagrdl, a harmadikban pedig a k6zonség
megszolitasa érdekében sugarzott miisorokrdl kapott adatokat ismertetjiik.

4.1. A célkozonség

Amikor arrol kérdeztiik a helyi radiosokat, hogyan hatarozzak meg a célk6zénségiiket, két kivétellel valamennyien
a 49 évesnél fiatalabb korosztalyt emlitették. Zomiik a helyi informacidk irdant fogékony, legaldbb kézépfoku
végzettségl, felfelé torekvd, csalados, aktiv, a divatot kovet6 kozéprétegeket igyekszik megszolitani.

Az egyik radids arra is felhivta a figyelmet, hogy hidba fogjak a miisoraikat a székhelyiikon, a megyeszékhelyen tul
is, és hidba vannak adataik az agglomeraciéban laké hallgatdkrol, ,,a nagy hirdetéket csak a megyeszékhelyek
érdeklik, aki nem megyeszékhelyen lakik, az masodosztalyu allampolgar egy médiatigynokségnél”.

Hasonl6 problémat emlitett egy rddiés a Budapest agglomeracidjdban miikodo radidk esetében. Szerinte itt hidba
magas a helyi radiék hallgatottsaga, ha a févaroskornyéki telepiilések ,alvovarosként” miikodnek: a helyiek
Budapesten koltik el a pénziiket, ezért a keresked6k nem hirdetnek a févaroskérnyéki radidkban.

Figyelemre méltd, hogy csak két valaszadd nyilatkozott igy, hogy 16 évest6l 60 éves korig valamennyi hallgaténak
igyekszik valamit nytjtani. Ebbdl az kévetkezik, hogy a helyi radidk altaldban nem foglalkoznak a kisebb
vasarléerot képviseld rétegek - az alacsonyabb jovedelmiiek, a munkanélkiiliek és a nyugdijasok - szamara fontos
kérdésekkel. Ez véleményiink szerint felveti azt a kérdést, hogy a Mlisorszolgaltatasi Alapnak a jé6vében nem kell-e
hangsulyosabban tdmogatnia az olyan miisorokat, amelyek a hatranyos helyzeti csoportok szamara fontos
kérdésekkel foglalkoznak.

4.2, A hallgatottsagi adatok

Az elmult évek adatai arrél taniskodnak, hogy a kozonségpiacon - kiilonoésen a megyeszékhelyeken - javult a helyi
radiok pozicidja, mikézben az orszagos allomdasoké romlott. A GFK-Szonda Ipsos adatai szerint a
megyeszékhelyeken a helyi radidk atlagos kozonségaranya a 15-49 éves korosztaly korében 2001 szeptembere és
2003 januérja kozott 33,9 szazalékrdl 44,3 szdzalékra emelkedett, mig ugyanebben az idészakban az orszagos
kereskedelmi &lloméasoké 54,4 szazalékrdl 45,9 szazalékra csokkent. Az orszagos kozszolgalati addk hallgatottsaga
kisebb mértékben: 11,7 szdzalékosrol 9,9 szdzalékosra esett vissza.

Lényeges kiillonbség mutatkozik a f6varosban és a vidéki varosokban sugdarzo helyi radiok hallgatottsagaban.
Mikozben a févarosban akar a szazezres nagysagrendet is elérheti egy-egy kereskedelmi radié hallgatottsdga, még
a nagyobb vidéki telepiiléseken is ritka, hogy egy helyi radié 50 ezer f6nél tobb hallgatét érjen el.23 A févérosi és a
vidéki dlloméasokat egybeszamolva a valaszaddé helyi rddidsok allomdasainak atlagos hallgatottsaga 62 ezer f6 volt, a
legkisebb radiét tizezren, a legnagyobbat 250 ezren hallgattdk. A radidk teljes vételkorzetében a hallgatottsaguk
atlagos aranya 32 szédzalék volt. A legkisebb hallgatottsag tizszazalékos, a legnagyobb 57 szdzalékos volt. Arra a



kérdésre, hogy a jovében milyen hallgatottsdgra szamit, csupan két valaszado6 prognosztizalta a k6zonség
csokkenését. A tobbiek nagyobb része hallgatésdganak béviilésére szamit, kisebbik résziik szerint pedig nem
véaltozik lényegesen a hallgatéik 1étszama.

A helyi radidk viszonylag magas hallgatottsdga arrél tantiskodik, hogy van tarsadalmi igény a helyi tigyeket is
feldolgozé misorokra: ezek az dllomasok olyan feladatokat is ellatnak, amelyeknek az orszagos radidok nem
felelhetnek meg (ldsd még Bajomi-Lazar, 1998). A helyi hirek iranti intenziv érdekl6dést tanusitja egyébként az is,
hogy mikozben az orszagos minéségi napilapok eladott példanyszama immar évek 6ta csokken, a megyei napilapok
megérizték, s6t néhany esetben novelték az olvasétaborukat.22

4.3. A musorok

Azt is megkérdeztiik, hogy milyen misortipusokbol &ll 6ssze a helyi rddidok kinalata. Az egyes miisorszamoknak a
musoridé egészéhez viszonyitott atlagos részaranyat a 2. tablazat 6sszegzi.

2. tablazat: A miisoridd megoszldsa az egyes miisortipusok kézétt (%)

Misortipus %
Zene 58
Betelefondlds és kivansagmisor 9
Magazinmiisorok 8
Hirdetés 7
Hirek 6
Kulturalis és ismeretterjeszt6 miisorok 6
Kvizmiisorok 1
Egyéb 5
Osszesen 100

A 2. tdblazatban figyelemre mélt6 a zenei mlsorok viszonylag alacsony aranya, valamint a kulturdlis és az
ismeretterjeszt6 milsorok - kereskedelmi radidkhoz képest - magas aranya. A beérkezett valaszok kis szama
azonban ezeknek az adatoknak az értékelésénél is 6vatossagra int. Nagy az adatok szorasa is: a zenei és a prozai
musorok ardnyanak szélsé értékei 90-10 és 25-75 szazalékosak voltak. Fontos hangsulyozni, hogy a 2. tdblazat
nem a musorok tényleges mérésén, hanem a megkérdezett radiosok altal elmondott adatokon alapul. Emellett az
egyes musorszamok - kiilonosen a fizetett hirdetések aranya - az évszakok fiiggvényében is valtozhat, hiszen
példaul a kardcsonyi tinnepek utan drasztikusan csokken a rekldmok mennyisége.

Feltettiik azt a kérdést is, hogy a prézai miisorok milyen aranyban foglalkoznak helyi témdakkal. A megkérdezettek
atlagosan 74 szazalékot emlitettek, de egyikiik sem becsiilte a helyi témakkal foglalkozé miisorok részaranyat 30
szazalékosndl alacsonyabbra, és volt olyan is, aki 95 szdzalékot emlitett. Az orszagos és a nemzetkozi hireket az
integratortol veszik at, vagy az MTI hirszolgaltatasara fizetnek elé. Tobb rddiés fontosnak tartotta azt is
megemliteni, hogy a hirmiisorokban és a beszélget6s miisorokban szerkesztéik objektivitasra,
kiegyensulyozottsagra térekednek - akar ugy is, hogy a studidba egyszerre hivnak meg egy bal- és egy jobboldali
elkotelezettségli kommentatort. A misorstruktira kézeli jovében vald, 1ényeges valtozasat kevesen - mindossze
ketten - tervezik. Egy harmadik rddiés pedig azt mondta, hogy dllomasdnak miisorstrukturdja folyamatosan
valtozik.

5. A piaci helyzet

Az aldbbiakban a helyi radidk piaci helyzetét harom szempontbdl tekintjiik at. Az elsé alfejezetben azt idézziik fel,
milyen szerepet foglalnak el a helyi rddidk a rekldampiacon, a masodikban azt nézziik meg, milyen versenytarsakkal
kell megmérkéznitik, végiil a harmadikban azt ismertetjiik, milyen varhaté hatést tulajdonitanak a helyi radiésok
Magyarorszag kézelg6 eurdpai uniés csatlakozésanak.

5.1. A helyi radiok a hirdetési piacon

Az elektronikus média 6sszes rekldmbevétele Magyarorszagon évek 6ta valtozatlan, mikdozben a piac szerepléinek
szama folyamatosan né (Molnar, 2003). Az 1990-es évek masodik felében folyamatosan nétt a radids piac
szerepldinek szama is, mikozben a szektor 6sszreklampiaci részesedése csokkent. Az orszagos kereskedelmi
televiziok 1997 oktéberében tortént megjelenése utdn a radids szektor listadron kalkuldlt reklampiaci részesedése
nyolc szazalékrél 5,5 szézalékra esett vissza.22 A Médiagndzis adatai szerint a radiék listadron 1998-ban 7,6, 1999-
ben 10,2, 2000-ben 12,2 milliard forintos forgalmat értek el, ezzel a hirdetési piac 6t szdzalékat birtokoltédk (Sztics,
2000/2001). 2001-ben azonban realértéken a radids hirdetési bevételek 0,3 szazalékkal csokkentek (Szombati,
2002). 2002-es adatok szerint a radiés szektor az 6sszes reklamkiadasok28 négy szazalékat kapta (Hamburger,
2003). Ezek a szamok elmaradnak a fejlett orszagok atlagatdl: Nyugat-Eurépaban a radiok atlagosan a hirdetési
piac hat-hét sz4zalékat, més forrasok szerint nyolc-kilenc szézalékét birtokoljak.2Z

A helyi radiék magyarorszagi és nyugat-eurépai rekldmpiaci részesedésében mutatkozé kiillonbség egyik lehetséges
magyarazata az, hogy a kisebb magyar piacon kevesebb a tematikus radiéallomas, mint a nagyobb és gazdagabb
nyugat-eurépai orszagokban, igy a hazai rddidk kevésbé felelnek meg a szlikebb célkézonséget megcélzo hirdeték
elvardsainak (Barath Pétert idézi Vrannai, 2001). Egy méasik magyarazat szerint hazdankban a televiziés hirdetés
olcsébb, mint Nyugat-Eurépéaban: nalunk csak haromszor olyan draga, mint a rddiés hirdetés, mig Nyugaton



hétszer-nyolcszor kertiil tobbe (Simon Zsoltot idézi Kitzinger, 2003).

A kereskedelmi rddidk gazdasagi helyzetét rontja az is, hogy Magyarorszagon magasabbak a misorszolgaltatdsi
dijak, mint mdés eurdpai orszagokban. A magyar médiatorvény a kozszolgalati misorszolgaltatast preferdlja a
kereskedelmivel szemben. Ezt tiikr6ézi az is, hogy a jogszabaly alapjan eljaré ORTT azokat a palyazokat részesitette

elényben, amelyek tobb kézszolgalati miisor sugarzasat vallaltdk.28 A kotott misorszerkezet azonban
rugalmatlannd teszi a szerkesztéségeket: megakadalyozza, hogy alkalmazkodjanak a kozonség és a hirdeték
rosszul felmért vagy valtozé igényeihez (14sd Molnar, 2003). A tdlzott kdzszolgdlati vallaldsok néha
megakaddlyozzak a kereskedelmi radidk kozonségsikerét és hossza tava fennmaradasat is - ezt tanusitja példaul a

kozelmultban megsziint budapesti EstFM torténete.22

Figyelemre mélto, hogy a helyi rddiok rekldmpiaci részesedése joval szerényebb, mint k6zonségpiaci részesedésiik.
Mig példaul a megyeszékhelyeken sugarzé helyi radidk hallgatottsaga atlagosan 29 szazalékos, az 6sszes radios
rekldmkiadasbél vald részesedésiik tiz szézalék alatti. Osszehasonlitdsként: a Danubius Rddié hallgatottsdga
orszagosan 30 szazalék koriili, radios rekldmpiaci részesedése mégis 35-37 szdzalék k6zé tehetd. A helyi radidk
kozonség- és rekldmpiaci részesedése kozotti disszonancia ugyanakkor azt jelzi, hogy a helyi rddiék a megfelel6
stratégia kialakitdsaval tovabb novelhetnék hirdetési bevételeiket (Szombati, 2002a, 2002b).

5.2. A helyi radiok és versenytarsaik

A helyi rddiésokat megkérdeztiik arrdl is, hogy vételkorzetiikkben hény &lloméas miikédik. Atlagosan 3,3 radiérol
arrdl kérdeztik 6ket, hogy a piac eltartéképességéhez képest hany radiéo mikodik a vételkorzetiikkben. Egyetlen
megkérdezett sem gondolta gy, hogy a jelenlegi feltételek mellett a piac tovabbi dllomasokat is elbirna. Igaz,
egyikiik szerint a kozszolgalati vallaldsok csokkentésével javulna a helyi radidk helyzete, és a piac nagyon
korlatozott mértékben még tovabb béviilhetne, &m 6 egyértelmiien kisebbségben van a véleményével. A kérddives
felmérés 18 valaszaddja koziil csupan négy gondolta Ugy, hogy a piacon pont a megfeleld szamu dllomos miikodik,
14-en azonban ugy vélték, hogy mar ma is tal sokan vannak. Hasonlé véleményen voltak - egy kivételével - a
mélyinterjis megkérdezettek is. Volt, aki egyenesen ugy fogalmazott, hogy ,a verseny [mar igy is] brutalis”.

Azt a kérdést is feltettiik a helyi rddidésoknak, hogy kiket tekintenek versenytarsnak. A legtobben a konkurens helyi
radidkat és a megyei napilapokat emlitették. Ezeket az orszagos vételkorzetl kereskedelmi radidk kévették, majd a
helyi hirdetési Gjsagok - ingyenességiik miatt tobben is az utébbiakat tartottdk a legveszélyesebb versenytarsnak.
Ezek utén kovetkeztek a helyi tévék, a varosi hetilapok és az orszagos kereskedelmi televizidk, végiil pedig az
orszagos napi- és hetilapok. Az interneten foghaté radiékat egy megkérdezett emlitette csak. Egyetlen
megkérdezett sem mondta azt, hogy a piacon ne kellene versenytarsakkal osztoznia.

5.3. Az eurdpai unios csatlakozas varhato hatasa

Arroél is megkérdeztiik a helyi radidsokat, hogy miként vélekednek az Eurdpai Unidéhoz (EU) vald, 2004. majusi
csatlakozdasnak a helyi radids piacokra gyakorolt varhato dltaldnos hatdsardl. A valaszok egyenl6en oszlottak meg:
a megkérdezettek harmada szerint a helyi rddiok helyzete javulni fog, harmaduk szerint romlani, mig utolsé
harmaduk szerint a helyzetiik valtozatlan marad.

Amikor arra kérdeztiink rd, hogy milyen konkrét hatdsa lehet Magyarorszag EU-csatlakozésanak, a kovetkez6
varhatoé fejleményeket emlitették (az egyes valaszokban prognosztizalt forgatokonyvek olykor szoges ellentétben
allnak egymassal):

¢ Tobb radids is ugy gondolja, hogy a kispénzi magyar cégek, boltok alulmaradnak az orszagba bedramlo,
t6keer6s multinaciondlis vallalkozdsokkal, bevasarlékozpontokkal szemben. A magyarok nem birjdk majd a
versenyt, és nem marad pénziik hirdetésre. A nyugat-eurédpai cégek viszont nem a (magyar) helyi rddidkban,
hanem a multinaciondlis tulajdonban 4ll6, orszagos vételkorzetii médiumokban fognak hirdetni.32 igy
csokkennek a helyi radidk hirdetési bevételei, ezért a rddiésok a miisorokba is kevesebb pénzt tudnak
visszaforgatni. A mlsorok csokkend szinvonala miatt elveszitik a hallgatdikat, igy még kevesebb hirdetést
tudnak értékesiteni... Egyfajta 6rdogi kor alakul ki, ami a helyi radidk tonkremeneteléhez vezet.

e Tobben azonban ugy vélik, hogy a csatlakozas utdn a gazdasag altaldnos fellendiilést él meg, ami jétékony
hatdast gyakorol a hirdetési kiadasokra.

¢ Az egyik rddids szerint a helyi rddidsok is palydzhatnak eurdpai uniés tAmogatasokra.

o Tobb helyi radios is felvetette: az eurdpai integracié professzionalizalja a helyi radidkat: rakényszeriti ket
arra, hogy megbizhat6 piaci adatokat, elemzéseket haszndljanak, és jobb minéségli milisorokat sugarozzanak.

¢ Az egyik radids szerint a csatlakozas utan a magyarorszagi hirdetési tarifdk a maindl jobban megkozelitik (de
egyelére nem érik utol) a nyugat-eurdpaiakat.

¢ A csatlakozassal megné a helyi és a nemzeti hagyoméanyok dpolasdnak fontossaga, ezért egyes helyi rddiésok a
maindl tobb adllami tdAmogatasra szamitanak.

e Az EU-csatlakozds lehetséges hatdsai kozott emlitették azt is, hogy - mivel az integracié megnoveli az egyes
régiok szerepét - a folyamat az orszagos radidallomésok hallgatottsdganak csokkenésével és a helyi-korzeti
igyekre nagyobb figyelmet fordité helyi radiék hallgatottsaganak novekedésével jarhat.31

¢ Az egyik rddids szerint az EU-csatlakozds fel fogja gyorsitani a digitalis mlisorszorasra valé atallast. Szerinte
kérdés, hogy amikor a most érvényes, analég mlisorszorasra vonatkozo koncesszids szerzédések 2005-2007
kozott lejarnak, érdemes-e egyaltalan tjabb 6t évre meghosszabbitani azokat a kordbbi, hagyomanyos
misorszorasi feltételek mellett.



6. A helyi radiok vallalati kommunikacidja

Az aldbbiakban a helyi rddiok vallalati kommunikdciéjat hdrom szempontboél: a hirdetésszervezés, a promécio és a
piackutatads szempontjabdl tekintjiik at.

6.1. Hirdetésszervezés

A helyi radidk a hirdetésekre kétféle médon tesznek szert. Egyrészt sajat hirdetésszervezdik keresik fel a
potencidlis helyi hirdet6ket. Mdasrészt olyan reklamiigynokségekkel szerz6dnek, amelyek a nagy, déntéen
multinaciondlis cégekkel tartjdk a kapcsolatot - ide sorolhatjuk azt a megoldast is, amikor a halézatok integratora
maga is foglalkozik hirdetésszervezéssel.

6.2. Promocio

A helyi radidk - f6ként a t6keerds dllomasok - valtozatos mddszerekkel igyekeznek meghdditani a hallgatdkat és a
hirdetéket. Az egyik legkedveltebb mddszer az 6ridsplakat (Rddid 1, Klubrddio), a matricas kampany (Rddio 1),
illetve a nyomtatott sajtéban kozzétett hirdetés (Klubrddid). Van olyan radidallomds, amelynek sajat kocsija jarja
folyamatosan a févaros utjait, rekldmozva a miisort (Budapest Radio), és van, amelyik a tomegkozlekedési
eszkozoket haszndlja reklamhordozoként (Rddio Deejay). Van, amelyik rendszeresen szervez tdmogato partikat
(Radio C, 1asd Kerényi, 2003), és van, amelyik sajat hulldmhosszan szervez adomanygyjté akciokat (Tilos Rddid).
Az egyik helyi radi6 tehetségkutato versenyek meghirdetésével igyekszik névelni hallgatottsdgat (Széla Rddio, 1lasd
T6th, 2001).

A megkérdezettek szivesen kotnek barterszerz6déseket is a helyi lapokkal, amelyek keretében azok hirdetéseket,
pr-cikkeket k6zolnek a rddidkrol. Az autopromoécié kedvelt eszkdze a nyilvanos ,sziiletésnapi buli” és a
»Strandfesztival” is. Ritkdbban alkalmazott médszer az, amikor a radié valamilyen jétékony cél megvaldsulasat
szponzordlja, vagy amikor valamilyen rendezvényt - példaul sportmérkézést - tdmogat. Az dnrekldmozas tovabbi
forméja az, amikor valamilyen ajdndéktargyat - mobiltelefont, walkmant stb. - sorsolnak ki a hallgaték kozott.
Rendszeresen osztogatnak kisebb értéki, a logdjukkal ellatott targyakat - bogréket, matricdkat, 1éggéomboket - is.
Egyetlen megkérdezett emlitette csak a televiziét mint promécios féorumot, egy masik pedig a szérdlapos hirdetést.
Az egyik megkérdezett azt is elmondta, hogy az autopromocids kampanyokat altaldban a hallgatottsdg mérését
megel6z6 hetekre id6zitik.

A mintdban szerepld allomésok - harom kivételével - sajat internetes honlapot is fenntartanak. Honlapjuk
frissitésében azonban jelentds kiilonbségek mutatkoznak: a valaszadok kozel fele naponta vagy ennél is
gyakrabban, kozel fele azonban havonta vagy ennél is ritkdbban tesz fel j informaciét a weblapjara. Harman heti
gyakorisaggal frissitik a honlapjukat. A honlapokon minden esetben szerepelnek a hirdetési feltételek és a radiéd
miisora. Rendszeresen frissitett hirek a radidk kozel felének honlapjan olvashatdk, és ugyanennyien tartanak fenn
levelezési (chat-) rovatot. Néhany allomas informacidkat k6zo6l a misorvezetbirdl is. Van olyan radio, amely tovabbi
szolgaltatdsokat is nyujt a honlapjan, példaul feltlinteti a helyi orvosi rendeld nyitvatartasi idejét. Ketten azt is
megemlitették, hogy allomasuk a vilaghdaldn is hallgathaté.

A helyi radidk tehat folyamatosan hirdetik magukat vizudlis eszk6zokkel is. Az egyikiikk megfogalmazasaban: ,az a
lényeg, hogy folyamatosan szem el6tt legylink, ne csak szdéljon a rddié”. A helyi rddiésok zomének hirdetésekre
fordithato koltségvetése ugyanakkor szerény, ezért elsésorban a koltségkimélé megoldasokhoz - a
barterszerz6dések mellett példaul kisebb ajdndéktargyak osztogatasdhoz - folyamodnak. Ugyanakkor azonban
ezek koltségei is megterhelik a helyi rddiok blidzséjét. Az egyik radio képviseldje ugy fogalmazott, hogy ,a mi
promocios céla vagy hallgatok felé visszaforgatott kiaddsunk a bevételeinknek joval nagyobb aranyat teszi ki, mint
egy orszagos radiénal”.

6.3. Piackutatas

A magyarorszagi helyi raddidk tilnyomé tobbsége - a mintdban szereplé allomasok kozil ketté kivételével
valamennyi - rendszeresen (évente legkevesebb kettd, legfeljebb 12 alkalommal) végeztet kozonség- és
piackutatast. A munkaval két nagy cég - a Szonda Ipsos és a Magyar Gallup Intézet - valamelyikét bizzak meg. Az
egyikiik ugy fogalmazott, hogy ,helyi céget nem lenne célszerii megbizni, mert abban a pillanatban felmeriilne az,

hogy esetleg a megrendeld szaméra kedvezé képet festene”. Ugyanezért sajat maguk sem végeznek méréseket.32

Tobb radiods is beszamolt arrdl, hogy - példaul kisebb ajandéktargyakkal - arra batoritja a hallgatéit, hogy
véleményt mondjanak a miisorardl. Ilyenkor ahhoz a médszerhez folyamodnak, hogy a rddié rendezvényein vagy a
lapokban kérdéiveket juttatnak el a kozonségiikhoz, vagy internetes honlapjukon kinalnak lehet6séget a miisorok
kommentalasara. A hallgatdk valaszait szisztematikusan elemzik, &m az igy nyert adatokat csak sajat
musorpolitikajuk formaldsara hasznéljak fel.

Az egyik megkérdezett arra is felhivta a figyelmet, hogy a hallgatottsagrol szélé adatok - amelyeket ma még naplds
vagy telefonos mdédszerrel mérnek - sokszor megbizhatatlanok. Sziikségesnek tartja, hogy - akarcsak a televizio
esetében - a radiéféniadban is bevezessék a miiszeres mérést. Ugy véli, igy , egyrészt pontosabb lenne a mérés,
masrészt hitelesebb, ezzel pedig megnéne a radidk piaci részesedése, tobb reklam lenne, megbizhatébb lenne a
médium”. Szerinte a mérések pontossaganak novelése az egész iparagra kedvezd hatdst gyakorolna.

7. A jogi és az intézményes kornyezet

A kérdéives felmérés és a mélyinterjuk soran arra is felkértiik a helyi raddidk vezetdit, hogy értékeljék a mai jogi és
intézményes kornyezetet, és fogalmazzak meg mddositdsi javaslataikat. Az aldbbiakban az e kérdésekre adott



valaszaikat 6sszegezziik. Az elsé alfejezetben azokat a vélaszokat idézziik fel, amelyek a hatalyos médiatorvényre
vonatkoznak, a masodikban azokat, amelyek az ORTT munkajahoz kapcsoldédnak, végiil a harmadikban azokat,
amelyek a Misorszolgaltatasi Alap mikodését érintik. Mivel az ORTT és az Alap munkdja természetszeriien a
torvény el6irasain alapul, az egyes alfejezetekbe sorolt valaszok tobb ponton is atfedik egymadst.

7.1. A médiatorvényrol

Az interjik tantsaga szerint az 1996-os médiatorvény &ltal létrehozott és 1ényegében maig véltozatlan33 jogi
kornyezetrél a helyi rddidésok a kovetkezéképpen vélekednek:

A térveny értelmezd rendelkezéseirdl:

e Tobben gy gondoljék, hogy a torvény - kiillonosen annak a rekldmsugéarzasra vonatkozo része - elsésorban a
televiziok szabdlyozasdra szilletett, és az igy létrejott megoldasokat alkalmazza a raddiokra is. Ezt jelzi a
»misorszdm” torvényi fogalma is, amely a zenerddidk - vagyis néhany kivétellel valamennyi kereskedelmi
radioé - esetében csaknem alkalmazhatatlan. A fogalom haszndlata megneheziti a M{isorszolgdltatasi Alap azon
pélyazatainak elnyerését is, amelyek egyes miisorszamok vagy misortipusok tdmogatésat szolgéljak.32 Tobb
helyi radié képviseldje is javasolta, hogy a térvény a jovében hatarozottabban kiilonbdztesse meg egymastél a
kereskedelmi radiokat és a kereskedelmi tévéket, igy a szabdlyozas is jobban igazodhatna a radiok specidlis
igényeihez. Indokoltnak tartjak megkiilonboztetni a radids és a televizids hirdetésekre vonatkozé szabalyokat
is.

e Tobben sziikségesnek tartjdk azt is, hogy - néhdny nyugat-eurdpai orszag gyakorlatat kovetve - a torvény
tegyen kiilonbséget a kereskedelmi radidk egyes fajtdi kozott. Az egyik javasolt tipoldgia szerint meg kell
killonboztetni az orszagos vételkorzetl, a helyi vételkorzet, illetve a halézatba szervezddd radidkat. Egy
masik rddiés szerint a hirdeték aszerint tesznek kiilénbséget az egyes helyi rddidk kozott, hogy azok
megyeszékhelyen vagy kisebb telepiilésen miikodnek-e, és elényben részesitik a megyeszékhelyen mikoddket,
ezért ezt a distinkciot kellene alkalmazni a térvényben is. Megfontolanddnak tartjak emellett a budapesti és a
vidéki helyi vételkorzetl radidk megkiilonboztetését is. Az egyik radids arra az anomadlidra is felhivta a
figyelmet, hogy a mai szabdlyozas, amely korzeti és helyi vételkorzeti dllomasokban gondolkodik, nem az
elért lakossag tényleges lélekszamabdl indul ki: egyes regiondlis dllomdasok misora kevesebb emberhez jut el,
mint néhdny helyi dlloméasé.

o Tobben jelezték, hogy a médiatérvény bizonyos helyzeteket nem rendez egyértelmien. Ilyen a hal6zatosodas
és a vételkorzet-bovités kérdése, amelyek esetében szerintiik pontosabb szabalyozasra lenne sziikség.
Hangsulyozzak ugyanakkor, hogy a hal6zatosodasra és a vételkérzet mdédosulasara vonatkozd szabalyoknak
abbol kell kiindulniuk, hogy a radidknak tovabbra is ki kell szolgalniuk az eredeti vételkorzet szerinti lakossag
kulturdlis és informécids igényeit, azaz a haldézatba vald belépés és a vételkorzet boviilése nem jelentheti a
hallgatoktdl valé eltdvolodést.

A rekldmsugdrzdsra vonatkozé szabdlyokrol:

¢ A helyi radiok egyes képviselGi szerint a médiatorvény indokolatlan mértékben korlatozza a reklamsugarzast;
a rekldmot valamiféle ,sziikséges rossznak” tartja. Szerintiik az ORTT a médiatorvény alapjan meghirdetett
frekvenciapalyazatok kiirdsa soran, valamint a Miisorszolgaltatasi Alap a milsortdmogatdasi palyazatok kiirdsa
soran a kozszolgdlati mlsorszolgaltatas felé kivanja eltolni a kereskedelmi radiok miisorpolitikdjat. Ez a jogi
kornyezet szerintiik egyet jelent a piac logikdjanak - tdgabb értelemben a hallgaté szuverén dontéseinek -
megkérddjelezésével, és ezért gy mddositando, hogy a kereskedelmi miisorszolgaltatas a kozszolgalatival
egyenranguként jelenjen meg.

¢ Az egyik rddid képviselGje felvetette a médiatérvény 17. §. (5) pontjdnak médositédsat, amely szerint a
musorszamon beliil kozzétett rekldmok vagy rekldm-o6sszedllitdsok k6zott legkevesebb 20 percnek kell
eltelnie. A jelenlegi szabdlyozas miatt azok a radidk, amelyek az éranként engedélyezett 12 percnyi rekldmidé
egészét értékesiteni tudjak, arra kényszeriilnek, hogy rendkiviil hosszt, akar hatperces reklamblokkokat
illesszenek a miisorfolyamba. Ez gyakran a hallgatdk egy részének elvesztését vonja maga utédn, mivel azok
nem szeretik a hossz reklamokat. A radidésok célszerlibbnek tartandk az olyan szabdlyozast, amely
megengedné a misor rekldmmal valé gyakoribb (de rovidebb ideig tartd) megszakitdsat.

¢ Az egyik helyi radié képviseldje arra hivta fel a figyelmet, hogy a ma érvényes médiatérvény hatranyosan
killonbozteti meg a nem nyereségérdekelt allomésokat, mert azok kevesebb rekldmot sugarozhatnak, mint a
kereskedelmi radiok. Szerinte indokolt egy lehetséges torvénymodositas soran feloldani a nem
nyereségérdekelt miisorszolgaltatokra vonatkozd reklamkorlatozast.

A jogi kérnyezetrdl dltalaban:

e Az egyik radié képvisel@je szerint radikalis dereguléaciora van sziikség. Szerinte a médiatorvény tilszabdlyoz, s
ez karos hatast gyakorol a sajtészabadsagra. Javaslata szerint a médiatorvény miisorszolgéaltatdkra vonatkozd
részét a sajtotorvény koncepcidjahoz kellene kozeliteni (amely - némiképp sommasan fogalmazva - nem azt
irja el6, hogy mit kell k6zolniiik a lapoknak, hanem azt szabalyozza, hogy milyen tartalmakat nem tehetnek
k6zzé). Szerinte ezt az is indokolja, hogy a polgari és a biintetéjog egyébként is behatarolja a médiumok
mozgasterét.

e Felmeriilt a médiatorvénybdl hidnyzé jogorvoslati lehet6ség bevezetésének igénye. Ma az ORTT dontéseit csak
birésagi tton lehet megfellebbezni. Az egyik megkérdezett azt javasolta: a jovoben a jogszabaly biztositson
lehetdséget arra, hogy a radiésok az ORTT intézményén beliil folyamodjanak jogorvoslatért.33

¢ A helyi rddiésok sokalljak adatszolgaltatasi kotelezettségeiket. A legtobben azt emlitették, hogy az ORTT
mellett az Artisjusnak, a MAHASZ-nak, a KSH-nak, az APEH-nak és a helyi 6nkorményzatnak is kell adatokat



szolgaltatniuk. Kettd kivételével valamennyi valaszadé radids ugy vélte, hogy kisebb mértéki adatszolgaltatas
is elegend6 lenne, illetve semmilyen adatszolgaltatési kotelezettségre nincs sziikség.

e Végiil a tdgabb jogi kornyezethez kapcsoldodik az egyik helyi rddids azon megjegyzése is, hogy a médiat
killonleges adonemek is terhelik (a miisorszolgaltatdsi dij mellett kulturdlis jarulék, a MAHASZ és az Artisjus
dijai stb.). Ugy véli, ezek indokolatlanul stlyos terhet rénak a kereskedelmi radiékra, mikézben kordntsem

egyértelmi, hogy a befizetett 6sszegeket hogyan és milyen célok érdekében forgatjak vissza a médiaba.3¢
7.2. Az ORTT-rol

A helyi radidsok az interjuk soran beszéltek az ORTT munkdjardl is. Valaszaikat, javaslataikat a kovetkez6kben
osszegezhetjuk:

Az ORTT jogalldsarol:

¢ A helyi rddiék tobb képviselbje is indokoltnak tartja, hogy a jovében megvaltozzon az ORTT tagjainak jelolési
modja. A mai rendszernél - amelyben a parlamenti partfrakcidk egy-egy tagot delegalnak - jobb megoldasnak
taldlndk azt, ha francia vagy angol mintara valamelyik kozjogi méltésag (példaul a kéztarsasagi elnok vagy a
miniszterelnok) delegalnd a testiilet tagjait, csokkentve ezzel az egyes tagok és a partok kozotti kapcsolat

szorossagat.3Z Ugy gondoljak, a mai mechanizmus a politikai szféraval szemben kiszolgaltatottsagot,
igazodasi kényszert eredményez. Abban biznak, hogy ha valamely k6zjogi méltésag jelolné a testiilet tagjait,
az ORTT - és igy a miisorszolgaltatok - nagyobb fiiggetlenséget élveznének a politikai partokkal szemben.

e Tobben is felvetették, hogy tisztdzni kellene az ORTT kettds jogi statusat; a jelenlegi szabdlyozas szerint
ugyanis az ORTT és a miisorszolgaltatok viszonyaban a testiilet egyrészt polgari jogi fél, masrészt (esetenként
eljaré) hatdsag.

A frekvenciaosztdsrol:

¢ A helyi rddiésok korében altaldnos az a vélemény, hogy az ORTT frekvenciagazdalkoddsa nem eléggé
atgondolt. Ugy vélik, a médiahatésadg nem a kell§ alapossadggal méri fel, hogy egy-egy régiéban vagy
telepiilésen hany frekvencia irhaté ki, azaz hany radié képes megélni a piacon. Az ORTT tulértékelte a helyi
radids piacok gazdasdagi lehetéségeit - az egyik rddids szerint a testiilet nem radidkat, hanem
Jradioroncsokat” hozott létre. A tisztan piaci elv a radidésok tapasztalatai szerint ezen a teriileten egyelére
nem érvényesil. A kis piac miatt ugyanis alacsonyak a rekldmbevételek, ami a kiadasok drasztikus
csokkentésére kényszeriti a helyi radiokat, ez pedig a miisorszolgaltatas mindéségének romlasat eredményezi.
»Az igazi vesztes a hallgat6” - fogalmazott az egyik rddiés. Emellett a helyi médiaviszonyok kialakuldsanak
mai, kezdeti id6szakdban mindig akad olyan 1j szerepl6 a piacon, amelyik leszoritja a hirdetési tarifakat, igy
valamennyi dllomas reklambevételeit csokkenti. A megkérdezettek szinte egyontetiien ugy vélik: a
médiahatdésdgnak nem szabad tobb kereskedelmi radios frekvenciat értékesitenie. A helyi radidésok ugy
gondoljék: az Ujabb (helyi) radiédllomasok megjelenése az orszagos radidallomasok versenypozicidjat javitana,
illetve a ma létez6 allomasok felvasarldshoz vezetne. Az Gjabb dllomasok miikodésének engedélyezését azért
is aggalyosnak tartandk, mert ugy vélik, megjelenésiik tervezhetetlenné, kiszamithatatlannd tenné a piaci
viszonyokat.

¢ A helyi rddiésok szerint a mar mlikodo radids frekvencidk 1j kiirdsa sordn a palyazatban nagyobb sullyal
kellene szerepelnie a misorszolgaltatd kordbbi, jogszeri mikodésének. Az egyik radios kifogasolta, hogy mig
a korabbi mikodésért legfeljebb 15 pontot lehet kapni, addig az 4j palyazati kiirdsban a miisorszolgaltatoi
dijért adhaté pontok szdmat 20-rél 30-ra emelték. Ugy véli, ezeken az ardnyokon valtoztatni kell: a korédbbi
jogszerd miikodésnek legalabb olyan sullyal kell latba esnie, mint a frekvenciahasznalatért ajanlott 6sszegnek.

¢ T6bb megkérdezett szerint a frekvenciapdlyazatok kiirdsdba és a palyazatok elbirdlasdba az ORTT-nek be
kellene vonnia a helyi viszonyokat jobban ismer6 szakembereket, példaul a helyszinen mikodoé egyetemek,
f6éiskoldk munkatéarsait.

e Az egyik rddids szerint a mai, déntéen a licitdlason alapuld frekvenciapdlyazati rendszeren valtoztatni kell.
Ugy véli, hogy mivel a kialkudott 6sszegek idével médosithatdk, a jelenlegi rendszer csak a mésik
dij utélagos csokkentése részben korrigalja a tullicitalasbol fakadé hibdkat, &m ez a palyazat vesztesei
szamara aligha jelent vigaszt.

e Mas radidosok ugyanakkor ugy vélik, az ORTT-nek figyelembe kellene vennie azt, hogy amikor egy radié
megpalyaz egy frekvenciat, akkor egy adott piaci helyzettel szadmol, &m ha a piaci helyzet megvaltozik, a
musorszolgaltatasi szerzédésen is valtoztatni kell. A piaci helyzet elére nem lathaté valtozdsa esetén az ORTT-
nek automatikusan lehet6séget kellene nyUjtania a miisorszolgaltatdsi dij 6sszegének Ujratargyaldsara is. Ez
szerintiik kiszamithatobbd, biztonsdgosabba tenné a rendszer miikodését.

¢ Az egyik radids felvetette azt a kérdést is, hogy valéban sziikség van-e a két orszagos vételkorzeti
kereskedelmi radiéra. Szerinte az altaluk haszndlt frekvencidkat helyi szinten értékesitve t6bb pénz folyna be
a médiahatdsag kasszéajaba. Ugy véli, orszagos kereskedelmi radidk hijan a helyi informéciok irdnti
sziitkségletnek jobban eleget tévé helyi radiéalloméasok gazdasagi helyzete is stabilizalédna.

A miisorszolgdltatdsi szerzédésekrol:

e Felmeriilt az a javaslat, hogy a szerz6désben megéllapitott milisorsugarzasi jogosultsag idétartama az adas
tényleges megkezdésétol datdlddjon. A gyakorlat azt mutatja, hogy nincs olyan radi6, amely a frekvencia
elnyerése utani fél éven beliil el tudnd kezdeni az adasat, mik6zben a miisorszolgaltatasi dijat ebben az idében
is fizetni kell. Ezt a gyakorlatot a mlisorszolgaltaték méltanytalannak érzik.

e Tobben hangsulyoztdk, hogy a helyi radidk engedélye csak erésen korlatozott teljesitményl misorszorasra



jogositja 6ket, ami - kiilénésen a nagyobb vidéki varosok agglomeracidjaban - sokszor sercegdé hangot, gyenge
vételi mindséget eredményez. A rosszabb hangminéség hatranyos helyzetbe hozza a helyi radidkat az
orszagos kereskedelmi allomésokkal vivott versenyben. A megkérdezettek azt javasoljdk, hogy a helyi radidk
sugarzasi engedélye olyan teljesitményre széljon, amely képessé teszi ket arra, hogy a nagyvarosok mellett
az azokkal természetes egységet alkotd ,elévarosokat” is elérjék.

¢ Tobben ugy gondoljék, célszerli lenne részletesen szabdlyozni azt is, hogy egy frekvenciat elnyert
radidallomas a misorszolgaltatasi szerzédés lejarta utan milyen feltételekkel folytathatja a tevékenységét. Ez
javitand a tervezhet6séget, névelné a biztonsagot, ami - tekintetbe véve azt, hogy a radiézas komoly anyagi
beruhéazast igényel - kiilonésen fontos. A frekvenciavesztés, illetve a mlisorszolgaltatdsi engedély meg nem
hosszabbitdsa esetén sem a nagy befektetéssel kiépitett technikai eszkozoket, sem az emberi eréforrasokat
nem - vagy csak alig - lehet Gjrahasznositani. A mai, bizonytalan helyzetben a radids vallalkozdk arra
kényszeriilnek, hogy a szerz6dott idészak utolsé mésfél-két évében semmit ne invesztaljanak a radidjukba,
hanem - ellenkezéleg - megprébaljanak minél tobb pénzt kivenni beldle.

* Egyes helyi rddidsok sziikségesnek tartjak a miisorszolgéaltatasi szerz6désben szerepld kozszolgalati vallalasok
enyhitését, azaz tartalmi kérdésekben nagyobb szerkesztéi szabadsagot igényelnek.

¢ A miusorszolgaltatasi szerzédés hét évre szol, dm a k6zénség valtozé igényeihez alkalmazkodva a helyi radidk
gyakran rdkényszeriilnek a miisorstruktira megvaltoztatdsara. A helyi radiésok ezért nagyobb rugalmassagot
varnak az ORTT-t6l a palyazatban szerepl6 tartalmi megkotések szadmonkérése terén.

7.3. A Misorszolgaltatasi Alaprol
A felmérés soran a megkérdezettek a kovetkezéket mondtak a Miisorszolgaltatasi Alap mlikodésérol:
A pdlydzatok alaki kovetelményeirdl:

¢ A helyi rddiésok tobbsége ugy véli, hogy az Alap &ltal kiirt palyazatok indokolatlanul bonyolultak és
biirokratikusak. Kiillonosen foloslegesnek tartjdk azt az el6irast, amely szerint a palyazat el6készitésébe be kell
vonniuk kiilsés alvallalkozokat (konyvvizsgaldt, kozjegyzot) is. Egyikiik egyenesen ugy fogalmazott, hogy ,a
palyazat elnyeréséhez nem miisorkészitére van sziikség, hanem mérlegképes kényvelére”. A kiils6 szereplék
bevondésa tobbletkoltséggel jar, esetenként a palyazaton nyerhet6 6sszeg 10-20 szazalékat is elviszi - igy az
elnyert tdmogatds jo részét sem a misorkészitésre forditjdk, holott elméletileg erre szolgalna. Véleményiik
szerint a palyazatok alaki kovetelményei lényegesen egyszerisithet6ek lennének. Egy ,radidébarat” palyazati
kiirds esetén nem kellene erre szakosodott kiilsé szakértéket foglalkoztatniuk; a szakmai részre koncentralva
sajat (a radids tartalommal foglalkozd, ahhoz ért6) munkatarsaik jéval kisebb koltséggel irhatndk meg a
palyazatokat. Igy az Alap altal kiosztott tAmogatds valéban a kitizott célok szerint hasznosulna.

¢ A helyi radiésok iidvozolnék, ha az Alap a palydzatok megirasat segit6 részletes sablont vagy leirast tenne
kozzé. Igy elejét lehetne venni annak, hogy az Alap formai okokbdl (példaul a kéltségek nem eléggé részletes
felsoroldsa miatt) utasitson el szakmailag egyébként megfelel6 palyazatokat.

e Az egyik radié képviselgje felvetette a palyazati utéfinanszirozas bevezetését. Eszerint a mlisorszolgaltatd
vallalnd, hogy sajat forrasaibdl egy ideig készit és sugaroz egy bizonyos misort, amelyet - a kész adas
ismeretében - a Miisorszolgaltatasi Alap utdlag tdmogathat. Ebben az utéfinanszirozasos rendszerben a
testlilet a tAmogatdas atutaldsat csak a misor elkésziiltéhez kotné, illetve csak az elkésziilt mlsort ellenérizné.
E megoldéasnak tobb elénye volna. Egyrészt szavatolnd a megfelel§ szinvonalti miisorok megsziiletését, hiszen
ellenkez6 esetben a radié nem kapna tdmogatast. Masrészt feleslegessé tenné a részletes palyazati
dokumentéaciét. Harmadrészt pedig megtakaritand a jarulékos (konyveldi, kozjegyzoi) koltségek kifizetését.

A pdlydzatok tartalmdrol:

¢ Az egyik rddids szerint a palyazatokon nyerhetd 6sszeg nagysagat a radié teljes koltségvetésével 6sszhangban
kellene megéllapitani. Ugy tudja, a mai rendszerben eléfordult az, hogy egy radié a teljes koltségvetésének 80
szazalékat allami tAmogatasbdl (tobbféle misor egyideji dotdladsaval) fedezte, azaz dontéen az allami
forrdsokbodl - és nem a piacbdl - élt. Az ilyen 6sszegl tamogatas nagymértékben torzitja a piaci versenyt.
Szerinte korlatozni kellene, hogy egy-egy radio teljes koltségvetésének mekkora részét szerezheti be palyazati
forrasokbdl.

e Mads radidsok ugyanakkor vitatkoznak az el6z6 pontban leirt megkoézelitéssel, mert ugy vélik: 6nmagaban nem
mérvadod, hogy a tamogatas egy-egy radié koltségvetésének mekkora hanyadat teszi ki. Azt hangsulyozzak,
hogy a hirmtisorokra forditott kiadasok elsésorban az adott telepiillés méretétol fliggnek, azaz egy kisebb
telepiilésen a hirek 6sszedllitasdnak koltségei is sokszor alacsonyabbak, mint egy nagyobb telepiilésen.
Szerintiik a tdmogatas 6sszegének a vételkorzethez kellene igazodnia.

¢ Egy megkérdezett arra hivta fel a figyelmet, hogy bar a médiatorvény korlatozza a nem nyereségérdekelt
allomasok reklamidejét, az Alap mlisortdmogatasi palydzatain mégis a kereskedelmi radiokkal egyiitt kell
indulniuk. Ez szerinte azért aggalyos, mert az 6nkéntesekkel, szerény anyagi hattérrel dolgozo és palyazé
nonprofit raddidk eldl a jol fizetett munkatdrsakat foglalkoztaté kereskedelmi dllomdasok elnyerik a palyazhaté
0sszegeket - példaul a kispénzii Civil Radiénak a professzionalis, j6 anyagi hattérrel rendelkezé Klubradidval
kell 6sszemérnie az erejét. Javasolja, hogy - a nonprofit dllomdsok hatranyat kompenzdalandé - a
Miisorszolgéaltatési Alap kiilon palyazatot irjon ki a nem nyereségérdekelt radidknak. igy a nonprofit
radidknak nem a mas forrdsokat is mozgdsitani képes kereskedelmiekkel kellene megmérkéznitik a palyazatok
elnyeréséért.

¢ ToObb radids is ugy vélte: a Miisorszolgdltatdsi Alapnak rendszeresebben és nagyobb 6sszeggel kellene
tdmogatnia a helyi hirekkel foglalkozé miisorokat, mert éppen ezek teszik lehetévé, hogy a helyi radidk mas
mindségl szolgaltatdsokat nyujtsanak a hallgatéknak, mint az orszdgos allomasok. Egyikiik gy fogalmazott,
hogy - a helyi rddidk versenyhatranyat kompenzalandé - az orszagos kereskedelmi radiéalloméasoknak



egyaltalan nem volna szabad allami tAmogatast nytjtani.38

¢ A helyi rddiésok emellett azt javasoljak, hogy az Alap tdmogassa a nem helyi (hanem orszagos belpolitikai,
kiilpolitikai stb.) hirek beszerzését, akar ugy is, hogy tdmogatast nyujt egy olyan hirszolgalatnak, amely
alternativat kindlna a Magyar Tavirati Iroda mellett.32 Ugy vélik, az ilyen jellegii hirekhez valé ingyenes
hozzaférés javitana a hirmlisorok mindségén, és megkonnyitené a hallgatok informacidéigényének
kiszolgalasat.

e Az egyik rddid képviseldje szerint a helyi hirekkel foglalkozé miisorok mellett indokolt volna a kiilonb6z6,
kereskedelmileg nem kifizet6d6 rétegmisorok - valldsi misorok, idéseknek sz6lé programok, tudoméanyos

magazinok, mezégazdasagi misorok, hatranyos helyzeti n6knek sz6l6 programok - allami forrasokbdl valo

tdmogatasa is.20

8. Osszegzés

Kutatasunkban a magyarorszagi helyi radidk piaci helyzetét tekintettiik at, kiilonos tekintettel arra a szerepre,
amelyet az ORTT és a Misorszolgéltatasi Alap jatszik a helyi rddids piacok életében. Valamennyi megfigyelésiink
felidézésére itt nincs hely, ezért az aldbbiakban a legfontosabb megallapitasaink 6sszegzésére szoritkozunk.

Az 1996-0s médiatorvény megsziiletése 6ta Magyarorszagon kialakult a helyi rddidk piaca. A helyi radidk tobbsége
az els6 néhany veszteséges év utdn ma mar profitot termel, &m abban valamennyien egyetértenek, hogy a piac
telitett, és Ujabb versenytarsakat a jelenlegi feltételek mellett nem bir el. A piac mai szerepléit évatos optimizmus
jellemzi, tobbségiik bevételeinek és hallgatottsdganak kismértékil novekedésére szamit. Ugyanakkor azonban
torékenynek és alapvetden kiszadmithatatlannak tartjdk a mai piaci helyzetet. Nem alaptalanul: a helyi rddidk
osszreklampiaci részesedése az elmult években kis mértékben csokkent, a helyi radidk szama pedig a kovetkez6
években varhatdan tovabb né. A helyi rddidk radids reklampiaci részesedése lényegesen alacsonyabb, mint
kozonségpiaci részesedésiik - ez a helyi rddidsok szempontjabol ma kétségteleniil negativ jelenség azonban azt is
jelzi, hogy a piac a jov6ben béviilhet.

Kutatdsunk szerint az iparag helyzetének stabilizalodasat kiilondsen két tényez6 fenyegeti. Az egyik azoknak a
mérési moédszereknek a viszonylagos pontatlansaga, amelyekkel a helyi radidk hallgatottsdgat mérik. Ha az
onbevalldsos mérési modszereket felvaltandk - nyugat-eurdépai mintdra - a miiszeres mérések, az feltehetéen
jotékony hatést gyakorolna az egész iparagra, mert névelné a megrendel6k radids hirdetésekbe vetett bizalmét.

A masik veszélyt maguk a konkurens radidk jelentik. Tobben széva tették, hogy a zsufolt piacon az intenziv verseny
kozepette egyes dllomasok indokolatlanul alacsony hirdetési tarifakkal dolgoznak, amelyeket aztan versenytarsaik
is kénytelenek kovetni. Az alacsony arak azonban az egész ipardg megélhetését sodorhatjdk veszélybe. A piac mai
szerepl6i emellett hangsulyozzak, hogy jabb miisorsugarzék megjelenése kiszamithatatlannd, tervezhetetlenné
tenné miikodésiiket.

Kutatdsunk hangsilyos részét jelentették azok a kérdések, amelyeket a mai jogi és intézményes kornyezettel
kapcsolatban fogalmaztunk meg. A helyi rddiésok valaszairél osszefoglalva azt mondhatjuk, hogy az iparag
képvisel6i 1ényeges valtozadsokat tartanak szitkkségesnek ugy a hatdlyos médiatorvényben, mint a jogszabdly alapjan
miik6d6é ORTT és a Misorszolgaltatasi Alap mikodésében. Egyrészt azt siirgetik, hogy a jogszabaly a mainal
pontosabban tisztdzzon szamos kérdést, a kereskedelmi radidkra vonatkozé jogszabalyoktdl az ORTT jogallasan at
a frekvenciapalyazatok feltételeiig.

Masrészt deregulacidt siirgetnek, mert Ugy érzik: a mai jogszabdly a kozszolgélati médidval szemben jogosan
megfogalmazott elvarasokat - kiilonosen a kozéleti mlsorok sugarzasat és a rekldmsugarzas korlatozasat -
indokolatlan mértékben kiterjeszti a kereskedelmi misorszolgaltatékra is.

Harmadrészt - a deregulacié igényének némileg ellentmondé mddon - indokoltnak tartjak, hogy az allam egyes
musorok tdmogatdjaként tovabbra is aktiv forméaléja legyen a médiapiacnak. Ugyanakkor azonban a péalyazatokkal
jaré adminisztracids és anyagi terheket egyontetiien sokalltak.

Végiil, de nem utolsé sorban a helyi rddiésok ugy latjak, az ORTT-nek és a Miisorszolgaltatdsi Alapnak
rugalmasabban kellene eljarnia a helyi radiokkal valé kapcsolattartasban- kiillonoésen akkor, amikor a radidsok a
musorszolgaltatasi szerzédések milisorokrol szélé rendelkezéseit kivanjdk a megvaltozott piaci helyzet miatt

Gjratargyalni4! Sokalljak a médiahatésaggal valé kapcsolattartas soran felmeriilé adminisztraciés és
adatszolgaltatasi kotelezettségeiket is. Roviden talan ugy fogalmazhatunk, hogy azt varjak: a testiilet és az Alap ne
csak hatosdgkeént jarjon el veliikk szemben, de szolgdltatoként is mikodjon.

9. Zaro megjegyzések

Végiil szeretnénk megjegyezni, hogy az interjuk alapjan ugy latjuk, néhény kérdés hatdlyos szabalyozasanak
értelmezésében a helyi rddidésok tanacstalanok. Ezek a kovetkezok:

e Nem egyértelmi, hogy a szponzorok neve mellett azok termékeit milyen feltételek mellett tiintethetik fel. 42
¢ A médiatérvény nem szabalyozza vildgosan az onreklamozéas kérdését sem. Mig a radidk szlogenjei barmikor
sugarozhatdak, nem egyértelmil, hogy az egyes milisorszamokhoz nem kéthetd, de a rddidkhoz kozvetleniil

kapcsolédo autopromociot - példaul nyereményjatékot vagy annak beharangozasat - is a reklamfécimek alatt

kell-e sugarozni. 43

¢ Felmeriilt a hdlézatos dij kérdése is. Az egyik radids - informéciéink szerint tévesen - ugy tudja, hogy a
héalézatba szervez6do radidkat a miisorszolgaltatasi dijon felill az ORTT tovabbi dij megfizetésére kotelezi.



¢ A helyi rddiésok nem tudjak, hogy az eurdpai unids csatlakozas rajuk nézve milyen jogi kovetkezményekkel jar,
illetve nem ismerik az el6ttitk megnyilo 4j, eurdpai palyazati forrdsokat - ezekben a kérdésekben is az ORTT-
t6l varnak tdjékoztatast.

¢ Javasoljuk, hogy az ORTT fontolja meg: ezekben és mas vitds kérdésekben miként tudnd rendszeres és
kozértheté modon tdjékoztatni a médiapiac szereplGit. Megfontolanddénak tartjuk a testiilet internetes
honlapjanak kiegészitését egy ,gyakori kérdések és valaszok” rovattal, valamint egy olyan interaktiv

férummal, amelyen az érdekléddk feltehetnék kérdéseiket. 22
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Fiiggelék

3. tablazat: A helyi rdadidk és tlizemeltetdik Magyarorszdgon, 2003 decemberében

(a Helyi Radidk Orszagos Egyesiiletének tagjait szlirke hattér emeli ki)

Tulajdonos
Aeriel Radi6 Musorszéro Kft.

Agota Radidk Kft.

Aktiv Radi6 Kommunikdcios, Szolgaltatd és
Rekldm Studié Kft.

Alisca Radio Bt.

Antritt Bt.
Arany Radio6 Kft.

Arkddia Parkszinpad Kereskedelmi és
Szolgaltatd Kft.

A-t6l Z-ig Beruhdazasi és Szervezési,
Lebonyolitasi Bt.

Baja Hangja Kft.

BMC Radio Kft.

Cervinus Szolgaltaté Kft.
Civil Radiézasért Alapitvany
Contitrade Kft.

Digitélis Média Kft.
Didradié Gyongyos Kft.
EL-DO Hiradéastechnikai Kft.
Els6 Csabai Radids Bt.

Székhely
Budapest

Nyiregyhaza

Tapolca

Szekszard

Szekszard
Nagykoros

Maké

Oroshaza

Baja
Gyor
Szarvas

Budapest
Kerepes

Varpalota
Gyongyos

Budapest
Békéscsaba

Allomas
BBC-RFI
Gold FM Karcag
Gold FM Piispokladany
Gold FM Turkeve

Tapolca Radio
Alisca Radio
Alisca Radio
Alisca Radio
Alisca Radio
Antritt Radié
Arany Radio
Arkadia Radio
Radié 1 Oroshaza
Bajai Radio

BMC R&dio6
R&di6 1 Cervinus

Budapesti Kozosségi Radio -

Fiksz Radio
Maésik Radio

Yo! Radio
Didradié
Diéradio

EL-DO Réadid 93.1
Csaba Radié

Vételkorzet
Budapest
Karcag
Plispokladany
Turkeve

Tapolca

Baja
Dunaf6ldvar
Paks
Szekszard
Szekszard
Nagykdros

Maké

Oroshaza

Baja
Gy6r
Szarvas
Budapest
Godollé
Véarpalota
Gyongyos
Heves

Dunaujvaros
Békéscsaba



Erasmus 2001 Bt.

Esztergomi Helyi Radiés Egyesiilet
Euroinvest Kommunikaciés Kft.
Eurédpa Radié Miskolc Kht.

Ezerjé Média Kft.

Fehérvar Radi6 Kft.

Félegyhazi Hirlap Kft.

FM-4 R4&dié Szolgaltaté Kft.

Fresh Radié Televizié Egyéni Cég
Friss Radié Kft.

Gong R&dié6 Kft.

Gybngyo6si Médidkért Alapitvany
GoOnylmeédia Kft.
Halas Hangja Kft.

Hangforras Kift.

Helikon Radié Kft.
Helyi Radi6 Misorszolgaltatd Kft.
Hid Radi6é Miisorkészit6 és Sugarzo Rt.

Hold RAadios és Televizios Reklam Bt.

Inféradioé Kft.
Informacids és Tajékoztatd Egyesiilet

Interax Kulturalis, Szolgaltato és
Kereskedelmi Bt.

Juventus Radi6 FM 101.2 Szolgdltatd és
Kereskedelmi Kft.

Juventus Radié 100.2 Misorszolgaltato Kft.
Kalocsa Radio Bt.
Kapos Radié Kft.

Kelet Radié Kft.
Kevipress Kft.

Kisbird Szervez6 és Musorszoro Bt.

Klubradio Kft.
Kodolanyi Janos Féiskola

Ko6zosségi Radidzasért Alapitvany
Kunsag-Média Kht.

Lajta Radid Kft.

LED Elektronikai Szolgaltaté Bt.
Lokalmédia Kft.

Magyar Katolikus Radié Alapitvany

Mamb¢é Radié Kift.

Média-Cépa Bt.

Sopron Corvinus Radio
Esztergom Réadi6 Esztergom
Budapest Roxy Radié
Miskolc Eurépa Radié
Mor Ezerjé Radié
Székesfehérvar Fehérvar Radio
Kiskunfélegyhaza Sirius Radié
Erd R&di6 eXtrém
Kiskunhalas Friss Radid
Debrecen Friss Radié
Csongradié FM 87.6
Kecskemét R4adié Gyomré FM 97.2
Gong Radio
Gyongyos Saturnus Radié
Gyor Party Radio Gonyl
Kiskunhalas Party FM 92.9 Radié
Radié Ga Ga Juventus Plusz
Miskolc Ré&dié Ga Ga Juventus Plusz
Radié Ga Ga Juventus Plusz
Keszthely Helikon Radio
Salgétarjan Ré&dié Focus
Budapest 102.1 Sztar Radio
Kék Duna Radio
Esztergom Kék Duna Radi6 Gy6r
Kék Duna Komdarom
Kék Duna Radié
Budapest Infé Radié
Sopron Panordma Radié
Békéscsaba Start Radio
Pécs Juventus Radio Pécs
Szeged ]ulve.l%tus Réadi6 Szeged
Radio Juventus Szentes
Kalocsa Korona R4di6 Kalocsa
Kaposvar Kapos Radié
Debrecen City Radio
Szigetvar Aqua Radio
. o s Radié 7 Hédmezbvasarhely
Hodmezo6vasarhely R&di6 7 Kistelek
Budapest Klubradié
Székesfehérvar Vorésmarty Radié
Ko6zosségi Radié Szombathel
Szombathely - Sz6kdz Radio ’
Kiskéros Kunsag Radio

Mosonmagyarovar Lajta Radid
Gyula Réadié 47 Gyula
Debrecen Radié FM 95

Magyar Katolikus Radio Eger

Magyar Katolikus Radié
Hatvan

Magyar Katolikus Radié
Miskolc

Magyar Katolikus Radié
Séatoraljatjhely

Réadié 1

R&dié 1

R4adi6 1 Békéscsaba
Ré&dié 1 Gyula

Radio 47

Eger

Pécs

Békéscsaba

Sopron
Esztergom
Budapest
Miskolc

Moér
Székesfehérvar
Kiskunfélegyhaza
Budapest
Kiskoros
Debrecen
Csongrad
Gyomré
Kecskemét
Gyongyos
Gonyl
Kiskunhalas
Kazincbarcika
Miskolc

Ozd

Keszthely
Salgétarjan
Budapest
Esztergom
Gy6r
Koméarom
Tatabanya
Budapest
Sopron

Békéscsaba

Pécs

Szeged

Szentes

Kalocsa

Kaposvar
Hajdub6szérmény
Barcs
Hédmezo6vasarhely
Kistelek

Budapest
Székesfehérvar

Szombathely

Kiskéros
Mosonmagyarovar
Gyula

Debrecen

Eger

Hatvan
Miskolc

Satoraljatjhely

Komlo

Pécs

Békéscsaba
Gyula
MezG6kovacshaza



Média Mohécs Kft.
MTC-Jonathan R&dié Kft.
Molnar Laszl6

Misor-Hang Miisorszolgaltatd Kft.
Miivel6dési Kozpont, Kiskunmajsa

Newave Kft.

NONSTOP R&di6 Miskolc Kift.

OPS Kft.

Pall Jozsef egyéni véallalkozo

Partner Radio Kft.
Pentafon-Penta Radio Kft.
PIR Kft.

Print-Tex Kft.

Promotion Service Kft.
PR-Trid Kft.
Publikum Egyesilet

R&dié Atom Kft.

RAdié Aqua Kft.

Radiocafé Tomegkommunikdacids és

Kulturélis Szolgaltatd Kft.

Radi6 C Kisebbségi Miisorszolgaltaté Kht.
Ré&di6 Deejay Miisorszolgaltato Kft.
Radio Direction Szolgéltato Kft.

Réadi6 Eger Kft.
RAdié 1 Kft.

Radié Gy6r Kft.
Réadié Horizont Kft.
R&dié Inforum Kft.

RAdié Jam Rt.

Réadio Juventus Rt.

R&dié Line Kft.
Radi6é Szombathely Kft.
R&di6é Szentes Kht.

Réakosmente Radié és Misorszolgaltatd Kft.

Remény Radio Kft.
Sarrét Radio Bt.
Somogy Média Kft.
Szlovén Radié Kht.
Szo6la Radio Alapitvany

Tandem 92 Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.

Telekom Kft.

Tenkes Radio Bt.

Tilos Kulturdlis Alapitvany

Tiszapressz Altaldnos Ugynokség
Tiszaujvarosi Kozosségi Radié Egyesiilet
Torony Radié Misorszolgaltatd és

Kereskedelmi Bt.

Mohécs
Nyiregyhéza
Sopron
Budapest
Kiskunmajsa
Eger
Miskolc
Kazincbarcika
Szolnok
Kecskemét
Dunaujvaros
Paks

Szédliget
Erd
Miskolc
Pécs
Tolna

Hajdtszoboszlé

Budapest

Budapest
Budapest
Tatabanya
Eger

Budapest
Gyo6r

Torokszentmiklos
Budapest

Veszprém

Budapest
Siéfok
Szombathely
Szentes

Budapest

Pécs
Szeghalom
Kaposvar
Szentgotthard
Debrecen

Debrecen

Szeged
Siklés
Budapest
Szentes
Tiszaujvaros

Békés

Radi6 47

Party Radi6 Mohdécs
Gold FM 102.6
Radi6é Sopron
Gazdasagi Radio
Ré&di6é Majsa
Réadié 1

Sztdr FM

Réadié TOP
Ré&dié 2000
Partner R&dio
Radi6 24
Fortuna Radio

Komarom Dunakanyar Radié

Dunakanyar Radié
Ré&dié Junior FM
Ré&dio Jaszberény
Publikum Radié
Tamasi Radié
Tamasi Radio
Aqua Radié

Radiocafé 98.6
R&di6 C

Radié Deejay

Réadié Radir

Radié Eger

Radio 1

Radioé 1

Réadié Gyor

Réadi6 Torokszentmiklos
BudaPest Radié
Ré&di6 Jam Ajka
R4adi6 Jam Balaton
R&did Jam

Ré&didé Jam

R&dié Jam Veszprém
Juventus Radio
Ré&dié Juventus 92.6
88.2 Balaton Radid
R4&dié Szombathely
Szentes Radio

R&di6 17 Rékosmente

Remény Radio
R&dié 1 Sarrét
Somogy radié Kaposvar
Szlovén Radié
Széla Radié
Partner Radié
Partner Radié Plusz
Cegléd R4adi6 88
Radio 88

Tenkes Radié

Tilos Radié

Orient Radio

Radié 35

Torony Radié

Oroshéaza
Mohécs
Nyiregyhéza
Sopron
Budapest
Kiskunmajsa
Eger
Miskolc
Kazincbarcika
Szolnok
Kecskemét
Dunaujvaros
Paks
Koméarom
Vac

Erd
Jaszberény
Pécs
Bonyhad
Tamasi
Hajdtszoboszld

Budapest

Budapest
Budapest
Tatabanya
Eger

Budapest
Veszprém
Gy6r
Torokszentmiklds
God

Ajka
Balatonfured
Keszthely
Péapa
Veszprém
Budapest
Siéfok
Balatonfoldvar
Szombathely
Szentes

Budapest, XVII.
ker.

Pécs
Szeghalom
Kaposvar
Szentgotthard
Debrecen
Berettyoujfalu
Derecske
Cegléd
Szeged

Siklés
Budapest
Szentes
Tiszaujvaros

Békés



Track-57 Kft. Székesfehérvar

Radio 1
Trade Partners Kft. Szentendre Pilis R&dio
Varage Misorszolgaltatasi Kft. Debrecen Ré&dio 1
Viacom Kft. Szolnok Aktiv Radio
Wodlinger, Mark L. maganszemély Budapest RA4di6 Ikva
Wodlinger, Marylin B. maganszemély Budapest Radié Egerszeg

Zafir Média Kft. Hédmezo6vasarhely Melddia Radié Vasarhely

Forrds: ORTT, HEROE
4. tablazat: Zenerddiok dtlagos k6zénségardnya Budapesten
(a 18-49 éves korosztaly korében, teljes napra vetitve, 2003. januar-augusztus, %)

Alloméas Kozonségrészesedés
Slager Radio 28,8
Danubius Radi6 19,5
Juventus Radi6 11,7
R&dié 1 4,8
Sztar FM 3,7
R&di6 Deejay 1,7

Forrds: Szonda Ipsos (kozli a Figyel6 2003. oktdéber 16-22-i szdma)

5. tablazat: A legnagyobb elérésti helyi radiok 2003 janudrjdban (reach, %)

Radio Varos Reach
Kék Duna Tatabanya 58
R&dié Szombathely Szombathely 52
Radi6o FM95 Debrecen 49
Kapos Radid Kaposvar 47
Radio 88 Szeged 39
Fehérvar Radié Székesfehérvar 35

Kecskemét 34
Nyiregyhdza 34
Békéscsaba 32
Nyiregyhdza 31

Gong Radié
Sunshine Radié
Csaba Radié
Gold FM

Forrds: GFK-Szonda Ipsos

6. tablazat: A legnagyobb elérésii helyi radidk 2003 janudrjaban (reach, ezer f6)

Radio Varos Reach N
Réadi6 FM95 Debrecen 54
Kék Duna GyoOr/Tatabanya 42
Réadio 88 Szeged 32

R&dié Szombathely Szombathely 22
Sunshine Radié Nyiregyhaza 22

Gold FM Nyiregyhdza 20
Fehérvar Radio Székesfehérvar 19
Gong Radié Kecskemét 19
Radié 1 Pécs 19
Kapos Radid Kaposvar 16
Radi6 1 Debrecen Debrecen 16

Forrds: GFK-Szonda Ipsos
7. tablazat: Egyes helyi radiék kozoénségardanya 2003 janudrjdban (share, %)

Radio Varos Share %
Kék Duna Tatabanya 55

Rédié Szombathely Szombathely 54

Sarbogard
Székesfehérvar
Szentendre
Debrecen
Szolnok

Sopron

Zalaegerszeg
Hédmezo6vasarhely



R&adié FM95 Debrecen 51

Kapos Radié Kaposvar 43
Radié 88 Szeged 42
Radi6 Antritt Szekszard 34
Csaba Radié Békéscsaba 31
Fehérvar Radio Székesfehérvar 31
Gold FM Nyiregyhdza 30
Gong Radio Kecskemét 30

Forrds: GFK-Szonda Ipsos

Labjegyzetek
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Nagy-Britannidban 1973-ban, Olaszorszagban 1976-ban, Franciaorszagban 1981-ben jelentek meg az elsg,
engedéllyel sugarzé helyi radidk, 1ladsd Bajomi-Lazar (2000).

Az elsé engedély nélkiili radidk k6zé tartozott a kaposvari Zom Rddié és a budapesti Tilos Rddio. A
magyarorszagi kalézradiokrol 1dsd Bajomi-Lazar (1997).

A rddidzasrol és a televizidzasrol szolo 1996. évi 1. toérvény 1996. januar 15-én 1épett hatalyba. A tovabbiakban
a jogszabalyt a ,médiatérvény” kifejezéssel jel6lom.

Itt mondok kdszonetet a kutatashoz nyujtott értékes segitségéért Apro Istvannak, Bajomi-Lazar Davidnak, Erc
Ildikénak, Laszlé G. Gerzsonnak, Monori Aronnak, Nahimi Péternek, Sarnyai Andrednak és dr. Szombati
Bélanak, illetve valamennyi kozremiikodo helyi radiésnak - BLP.

Az 1996. évi L. torvény 2. §. 10. pontja szerint ,helyi miisorszolgaltatas: az a mlsorszolgéltatds, amelynek
vételkorzetében éves atlagban legfeljebb szazezer lakos vagy egy varoson beliil legfeljebb 6tszdzezer lakos
él”.

A budapesti radidk politikai szerepvallaldsanak megitélésérol 1lasd példaul Hanthy (2003).
Bo6vebben lasd e tanulmény 4.1. fejezetét.

Lasd még Mészaros (1999). Mészaros Zoltan egy korabbi irasdban (1997) a Budapest-vidék megkiilonboztetés
mellett javaslatot tesz a vidéki helyi radiok tipizalasara is, kozonségiik és reklambevételeik nagysaga szerint.
Ervelésébdl az kovetkezik, hogy a kiillénb6zé méretii telepiiléseken miikodé helyi radidkat a jogalkalmazénak
is eltéré banasmaddban kellene részesitenie: els6sorban a legkisebb radidkat kellene tdmogatnia.

A tulajdonosokroél, az dllomdasokroél és vételkorzetiikrdl részletesen lasd a 3. téablazatot a fiiggelékben.

A budapesti radiékrol lasd még a Figyeld 2003/31. és 2003/42. szamat. A févarosban foghaté zeneradidok
kozonségrészesedésérdl lasd a 4. tdblazatot a fliggelékben. A kozosségi radidkrol 1asd Toth (2001) és
Gosztonyi (2003).

1996. évi . torvény szerint a halézatba vald belépés eléfeltétele a miisorszolgaltatasi szerz6dés megfeleld
moédositasa, am a jogszabdly 108. §. 3. pontja szerint ,nem moddosithat6é a miisorszolgaltatasi szerzédés a
héalézatba kapcsolddo olyan korzeti és helyi miisorszolgaltaté tekintetében, amelynek fennmaradé sajat
musorszolgaltatdsa nem éri el naponta a négy orat”.

A hélézatosodéas és a halézatos miisorszolgaltatd fogalmat a médiatérvény altal definialt értelemben
hasznaljuk. Eszerint , hal6zatba kapcsolddas: két vagy tobb miisorszolgaltaté 6sszekapcsoldéddsa ugyanazon
misorszam vagy misor egyideji vagy csaknem egyidejl szolgdltatasara” (2. §. 8.), illetve , haldzatos
musorszolgaltatd: az a miisorszolgaltatd, amelynek misora vagy miisorszama hdalézatos misorszolgaltatdsban
terjesztésre keriil, és a miisorszolgaltatasért felel6sséggel tartozik” (2. §. 9.).

Lasd az ORTT akkori &llasfoglalasait a Kabel-Média-Miihold 1998. juniusi és juliusi-augusztusi szdmaban.

A koncentracié fogalmat Weymouth és Lamizet igy definidlja: ,t6bb, formdlisan fiiggetlen médiavallalkozas
egyetlen véllalatban vagy vallalatcsoportban val6 egyesiilése fzi6 vagy felvaséarlas révén” (1996: xSx). A
koncentracio két fétipusat szoktak megkiilonboztetni. A horizontélis integracié soran egy vallalat egyetlen
szektorban, mondjuk a radiéfénidban terjeszkedik, a vertikdlis integracié folyaman egy vallalat a médiaipar
killonb6z6 dgazataiban szerez tulajdont (14sd példaul McQuail, 1994).

Lasd e tanulméany 3.3. fejezetét.

Weymouth és Lamizet definicidja szerint a dereguléci6 ,az az 1980-as években kezdddott globalis trend,
amelynek célja az volt, hogy megnyissa a nemzeti piacokat a nagyobb verseny el6tt” (1996: xx). A deregulacié
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praktikusan a kbézszolgalati média monopodliumanak eltorlését és a kereskedelmi médiumok engedélyezését
jelentette.

A nyugat-europai és az amerikai tapasztalatokrdl lasd még Bajomi-Lazar (2000, 2003) és Galik (2003).
Az angol nyelvi idézeteket sajat forditdsomban kozlom - BLP.

A nyugat-europai orszagokban ehhez hasonlé folyamat jatszédott le az 1980-as években, 14sd még Bajomi-
Lazar (2000).

Lasd még e tanulméany 3.3. fejezetét.
1996. évi I. torvény 77-78. §.
Lasd http://alap.ortt.hu. Lasd még Nyiri (1998), Nahimi (1999) és Csanyi (2003).

A legnagyobb vidéki helyi radidk 2003. januari hallgatottsagardl lasd az 5., a 6. és a 7. tdblazatot a
fliiggelékben.

Az orszagos mindségi lapokrél lasd Juhasz (2003), a megyei napilapokroél 1asd Zoldi (2001).
Meédiafigyeld, 2001. aprilis 11.

Az 6sszeget a Médiagnozis listadaron 319 milliard forintra teszi, a tényleges koltés azonban ennek az
0sszegnek legfeljebb a felét éri el.

Az el6bbi adat Galiknal (2003), az utébbi Martonffynal (2003) szerepel.

Nemcsak a jogszabdlyt és az az alapjan eljaré médiahatésagot jellemzi az, hogy a kézszolgalatisag mércéjét
alkalmazza a kereskedelmi médidara is. Ezt teszi a szakirék egy része is (v6. Hanthy, 2003), sét, a
megkérdezett radidsok kozott is volt, aki tgy vélte, hogy ,az igazi rddidzast jelenleg a kézszolgalati radiok
mivelik”.

Az EstFM torténetérodl lasd Buzder (2002).

Ennek ellentmond az egyik mélyinterjus megkérdezett beszdmoldja: 6 arrdl szadmolt be, hogy az egyik
multinacionalis aruhazlanc mar most szdmos hirdetést rendel (szaz szdzalékban magyar tulajdont) helyi
alloméasatol.

Megjegyzendd, hogy a helyi rddidk hallgatottsdga mar az elmult néhany évben is emelkedett - lasd még a

Szonda Ipsos adatait a 4.2. fejezetben.

Az egyik radidés ugyanakkor azt mondta, készittettek helyi céggel k6zonségmérést, de annak adatait
kommunikaciéjukban nem hasznalték fel.

Az eurépai uniods csatlakozdassal egylitt jaré jogharmonizacié miatt az orszaggytlés 2002 nyaran t6bb ponton is
modositotta az 1996. évi I. torvényt, &m e valtozdsok elsésorban a televiziés misorszolgéltatast érintik. A
jogharmonizaciordl lasd Kertész (2003).

Ugyanerre a problémaéra hivja fel a figyelmet Molndar (2003).

A javaslat megvaldsithatdsdganak természetesen hatart szab az, hogy az ORTT-n beliil ,méasodfokon” is
ugyanaz a testililet dontene, mint ,els6 fokon”.

A problémardl lasd még Mészaros (1998).

Megjegyzendd, hogy hasonlo javaslatot fogalmaz meg Géalik Mihdly, Horvat Janos és Szente Péter a
kézelmultban napvilagot latott 4j médiatérvény-koncepcidjdban is - igaz, 6k egyebek mellett a Magyar
Tudomanyos Akadémiara bizndk a médiahatésag tagjainak megvalasztdsat. Lasd még Szente (2003). A
javaslat teljes szovege olvashaté a www.kancellaria.gov.hu honlapon is.

A Misorszolgaltatasi Alap munkatarsa szerint nem is kaptak tdAmogatast, igaz, elméletileg palyadzhatnak.

Megemlitenddé ugyanakkor, hogy van olyan, iizleti alapon miikodé hirtigynokség, a Radié Hirszolgalat, amely -
értékesithet6 reklampercekért cserében - hirekkel latja el a helyi radiokat.

Az effajta céltdmogatas jelent6ségét noveli az is, hogy a helyi rddidk tilnyomé tébbsége - érthetd
gazdasagossagi megfontoldsokbodl - csak a tarsadalom fésodraba tartozd, nagyobb vasarlderst képviseld
hallgatdknak kindl misort, mig a hatranyos helyzetd kisebbségek specidlis igényeinek joval kevésbé felel meg
(lasd még a 4.1. fejezetet).

Tudomasunk szerint ugyanakkor mar tobb precedens is volt arra, hogy a médiahatésag a radiéallomasok



anyagi gondjait figyelembe véve egy idére eltekintsen a szerzédésben vallaltak teljesitésétol. Ez tortént
példaul az EstFM és a Radi6 C esetében.

42
A kérdéssel a médiatérvény 18. paragrafusa foglalkozik, amely nem tiltja a szponzor altal forgalmazott termék
megnevezését, feltéve, hogy a gyarté vagy forgalmazoé cég neve is elhangzik. Tudomasunk szerint azonban az
ORTT mar tébb hatarozatdban is foglalkozott a kérdéssel, ezekre a hatarozatokra azonban a szervezet
honlapjan nem sikeriilt rataldlnunk. A kérdésrol 14sd még Hargitai (1998).

43
A reklamrol és a szponzoraciorél lasd a médiatérvény 10-19. paragrafusat.

44
Megjegyezziik ugyanakkor, hogy nyomtatott formaban kaphatd olyan kézikonyv, amely a médiatorvény
rendelkezései kozott valo eligazoddst segiti, laikusok szdmara is érthet6 forméban, lasd Cseh & Siikosd
(1999).
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Szemtanu

Hirschler Richard, Kulin Ferenc és Palfy G. Istvan a
rendszervaltas meédiajarol

A rendszervaltas és az azt megel6z6 évek médiajara visszaemlékezé Szemtanu rovatunkban ezuttal
Hirschler Richard, a Nyilvanossag Klub alapit6 tagja, Kulin Ferenc, a Mozg6 Vilag volt foszerkesztoje és
Palfy G. Istvan, a Magyar Televizio Hirad6janak volt fészerkesztoje szolal meg. Az interjukat a
Médiakutato nevében Radai Eszter készitette.

»Mi ez az osszeeskiivés?”
Hirschler Richard
Radai Eszter: Jol emlékszem, hogy a Nyilvanossag Klub létrejottében eminens szereped volt?

Hirschler Richard: A Nyilvanossag Klub torténete tulajdonképpen azzal indult, hogy - szerénytelenség nélkiil
mondhatom - levaltottak a HVG fészerkeszts-helyettesi posztjarol...=

Radai: Es ugy megsértédtél, hogy fellazadtal a partallami tajékoztataspolitika ellen?

Hirschler: Ez is kozrejatszott. Igaz, kozben Lengyel Laszl6ék, Bokros Lajos, Antal Laszl6, Matolcsy Gyorgy meg
Csillag Istvan is eléalltak ,Fordulat és Reform” cim( remek tanulmanyukkal, amelyet azonban siiket csend vett
koril, képtelenek voltak barmiféle nyilvdnossagot teremteni a szamara. Jéval késébb a tanulmany egy kiherélt
véltozatat kozolte a Ké6zgazdasdgi Szemle, egyébként semmi. Es akkor egy napon Lengyel Laci megjelent a
szerkesztéségben, miutan kordbban mar sokfelé préobéalkozott, de senki sem merte felvallalni a dolgot. Persze,
téliink sem azt kérte, hogy jelentessiik meg a tanulményt, az teljesen lehetetlen lett volna, hanem hogy irjunk egy
tanulmanyt mi is, az 6vék fliggelékeként a nyilvanossag reformjarél. Mert a reformok 6sszefliggnek: amig nincs
nyilvanosség, addig a , Fordulat és reform” sem tudja kifejteni a hatasat.

Radai: Es ott benned, a partallami tajékoztataspolitika legujabb, még ,vérzé6” aldozataban megtalaltak a
sajat emberiiket? Te egyébként nem voltal tipikus foszerkeszt6-helyettes a partallami idokben: annak a
kicsit konnyelmii, bohém, onmagat sem komolyan vevé fiatalembernek, aki voltal, akit6l mindenféle
fontoskodas és partfegyelem tavol allt, mar a kinevezése is kicsit ,avantgard” dontésnek szamitott.

Hirschler: Méasrészt ,priuszom” volt: 1959-ben, kozvetleniil az érettségi utan ,megtévedtem”, és disszidaltam,
1961-ben jottem vissza. Engem, bar partonkiviili voltam, 1985 janudarjaban neveztek ki f6szerkeszt4-helyettesnek,
és mint ilyennek attdl kezdve a fészerkeszt6 tavollétében nekem kellett a feleldsséget viselnem mindenért, ami
megjelent a lapban. En pedig valéban nem voltam afféle ,j6 elvtars”. Vince Matyas dontése a kinevezésemrél tehat
nem volt szokvanyos, de 6 mas bator 1épéseket is tett: olyan embereket hivott a HVG-hez, akiket politikai okokbol
sehol méashol nem alkalmaztak volna. Nagyon jo tarsasag gytlt ott 6ssze, nemrég kikértem a Torténeti Hivataltdl a
rélunk sz616 I11/111-as jelentéseket, egy mondatot idézek beldle: ,,a HVG-nél killonésen kedveltek az exhibicionista,
zavaros elemek”.

Széval, mikozben elfogadtdk a kinevezésemet, egyaltalan nem nézték j6 szemmel. Aggalyaik hamarosan be is
igazolddtak, amikor elkévettem az elsé ,nagy bilnt”: interjut készitettem Csernok Attilaval, a Magyar Nemzeti Bank
korabbi elndkhelyettesével, aki egyrészt elmondta, miért valt meg a posztjatdl, masrészt biralta az 1970-es évek
szerinte hibas arfolyam-politikajat, valamint a kiilfoldi hitelek felvételét. Mire a magyar gazdasagpolitika akkori
irdnyitéi, Marjai, Fekete és Havasi allitélag teljesen kiborultak, kitort a botrany, és fegyelmi indult ellenem. Végiil
megsziintették az eljarast, de meg kellett igérnem, hogy ,nagyobb figyelmet fogok szentelni a jovében arra, hogy
egyes konkrét kérdésekben az interjualanyok és a lap szerkesztéségének a véleménye kozotti kiillonbség
markdnsan kideriljon”. Az évi prémiumomat is a felére csokkentették. Jellemz8, hogy ugyanazt a Csernokot, aki
miatt engem seggbe rugtak, a kovetkezé aprilis 4-én magas allami kitiintetésben részesitették. igy miikodott a
rendszer. Egyébként, mikozben Lakatos Erné, az MSZMP KB agitprop osztalydnak fénoke - akinek igazolé jelentést
kellett irnom - keményen lehordott, Tardos Marton is szemrehanyast tett telefonon, hogy mi ez a , balos fordulat”.
Szerinte ugyanis az interju és Csernok megjelenése a balos iranyzat, a Grosz-féle vonal eléretorését hozza, igy



probaljak Havasiékat megfurni. Ugyanakkor Németh Mikl6s is folhivott, hogy megkérdezze, ,hogyan készilt ez az
interju”. ,Ugy, hogy én kérdeztem, és a Csernok valaszolt” - mondtam.

Radai: De nem ez volt az egyetlen botranyod. Emlékszem, a barataid azon viccelodtek akkoriban, hogy
ha kitor a botrany, abbdl mindenki tudhatja, hogy Vince nincs itthon, és te vezeted a szerkesztoséget.

Hirschler: Ez igy volt, ebben nem volt semmi tulzas. Példdul megjelent 1986-ban a szerkesztésemben és a
jévdhagyasommal egy cikk az orszaggytilés jogligyi bizottsdgdnak a csalddjogi térvénytervezetérdl folytatott
vitdjarol, azt hiszem, Babus Endre irta. Utdna Lakatos Erné telefonon ko6zolte, hogy a cikk megjelentetése politikai
hiba volt, a HVG csalddellenes. Egyébként is, hét jogdsz vitdjarél minek irni. Blinlajstromomon a kdévetkezd tétel
egy interju volt az osztrak gazdasagi helyzetrdl Péter Martossal, a Die Presse f6szerkesztGjével. Lakatos Erné
ekkor azt orditotta a telefonba, hogy Martos Péter uszit6 hangt irdsokat jelentet meg Magyarorszagrol, ezért az
interju megjelenése sulyos politikai hiba volt. Nota bene, ugyanez a Martos Péter Kadar 75. sziiletésnapjara pozitiv
hangu, elismerd6 cikket irt, tehat olyan nagyon nem volt ellenség... Egyébként Heltai Andras, az MTI bécsi
tudositoja is felhivott, és a telefonon keresztiil orditozott, hogy az osztrak gazdasagrol szolé beszamoldjat miféle
szovegkornyezetben mertem lehozni. Az § anyagaba tettem be keretben a Martosi-interjut. Heltai viselkedésén
nagyon csodalkoztam, mert korabban mindig nagyon szivélyes volt, tObbszor hozott banant a kisldnyomnak,
Sarikanak.

Radai: Es te, amikor lehordtak, mit csinaltal? Biinbanatot tanusitottal?

Hirschler: Dehogy. Minden alkalommal irtam egy igazol6 jelentést. A végén Lakatos kozolte, ,mogottiink mar csak
a Duna van”, betelt a pohar, mondjak le. Lakatos baljés utalasat a Dunara maig nem sikeriilt megfejtenem. 1986
novemberében egy f6szerkesztéi értekezleten - ezeken a liturgikus 0sszejoveteleken adték ki az ukazt a
fészerkeszt6knek, hogy mit szabad, mit nem - bejelentették, hogy lemondtam a f6szerkeszt6-helyettesi posztrol.
Béanyéasz Rezs6 akkori kormanyszévive, a Tajékoztatasi Hivatal vezetGje pedig kozolte Bossanyi Katalinnal, hogy 6 a
HVG 1j f6szerkeszt6-helyettese, és ,ha a Hirschler nem hajlandé 6nként lemondani, méas eszkozoket is igénybe
tudunk venni”. Vince Matyinak azonban akkor még valahogy sikerilt megallapodnia az agitprop osztallyal, hogy
maradhatok, egyébként Bossanyi sem fogadta el az ajanlatot. 1987 juliusdban azonban, szintén Matyi tavollétében,
megint ,,szamos politikai hibat kévettem el”: k6z6ltem Bauer Tamas levelét a Posta rovatban, amelyben céafolta egy
korabbi cikkiink allitasat, amely szerint a Népfront mar megvitatta és elfogadta a KB allasfoglalasat. Bauer jelezte:
errdl szé sem volt. Ugyanebben a szamban megemlitettiik, hogy a tarsadalmi és tomegszervezetek kozott az
MSZMP is részben allami koltségvetésbdl fedezi a kiaddsait, &m errdl sem lehetett abban az idében irni. A
bilnlajstromban szerepelt még az Gjsagirok helyzetével foglalkozo cikk kritikus hangvétele, tovabba a kovetkez6
mondat: ,djsagiréi berkekben altaldnosan elfogadott nézet, hogy a nyar az uborkaszeszon ideje”. Ez f6benjaro biin
volt, mert épp akkor jelent meg a KB 4allasfoglalasa, akkor pedig nem lehet uborkaszezon... Es ezzel csakugyan
betelt a pohdr, levéltottak. Nekem viszont mar annyira elegem volt az egészbdl, annyira ,be voltam pdccenve”,
hogy amikor jott Lengyel Laci az ajanlataval, azonnal hozzdkezdtem a szervezéshez, és - Kocsis Gyorgyivel és
Babus Bandival egyiitt - 6sszeszedtiink egy szakmailag sokoldalud tarsasagot.

Radai:Miért épp azokat, akik végiil a ,Javaslat a sajtonyilvanossag reformjara” cimi dokumentumot
jegyezték?

Hirschler: igy volt logikus: a Tomegkommunikaciés Kutatokézpontban megtaldltuk Lazar Guy-t, a jogaszok kozott
Halmai Gabort, a Magyar Rddional Galik Mihdlyt, a Magyar Nemzetnél Mélykuti Attilat, a kozgaz lapjanal Molnar
Gabriellat - 6sszesen volt vagy tiz ember, késébb persze még sokan csatlakoztak. Amikor az Irodalmi Ujsdgban
megjelent a reformjavaslatunk, azt Breitner Miklés, Domany Andras, Emd&d Pal, Farkas Katalin, Farkas Zoltan,
Gélik Misi, Gombar Csaba, Hann Endre, Halmai Gabi, magam, Kocsi Ilona, Kocsis Gyorgyi, Lazdr Guy, Lengyel
Laszl6, Mélykuti Attila, Pataki Judit, Rejté Gabor, Szab6 Gabor, Szekfii Andréas, Terestyényi Tamés, Tibor Agnes és
Véasarhelyi Méria irta ald. Akkor oOriilltiink minden ilyen aldirasnak...

Radai: Flkiildtétek a szoéveget az Irodalmi Ujsagnak?

Hirschler: Nem, valahogy megszerezték. Nem mertiik sehova elkiildeni, a BBC-nek sem, ahol folyamatosan
olvastdk fel. Akkor jelent meg a HVG Vag utcai szerkesztéségében egy belliigyes, engem keresett, Devecseriként
mutatkozott be. Ha batrabb vagyok, azt mondom, hogy én meg Karinthy vagyok. Azzal jott, hogy el6z8 héten
Bécsben, ahova a Pepsi sajtoértekezletére mehettem ki egy hétvégére az Interpress szervezésében, és ahol egy
bankot is meglatogattam, allitélag allamtitkokat fecsegtem el a magyar gazdasagi programroél. Mire azt feleltem,
ezt mar csak azért sem tehettem meg, mert ilyen program nincs. Tavozott; szerencsére nem kerilt djra el6. A
»Nyilvdnossag reformja”-rél egy-két itthoni szamizdatkiadvany is hirt adott, a Medvetdncban, egyetemi lapokban is
megjelent, de ezzel le is allt a dolog. Igaz, HVG-s kollegdimmal, Szauer Péterrel, Simon Akossal és més baratokkal,
Kéri Laszldval, Magyar Bélinttal, Halmai Gabival, Lengyel Lacival jartuk az orszdgot, vidéki kultirhazakat,
egyetemi klubokat kerestiink fel. Altaldban ,HVG-est” cimmel rendezték ezeket az 6sszejéveteleket. Nemegyszer
400-500 fényi hallgatdsag elétt beszéltiink, foként a gazdasdagi és a tarsadalmi reformok sziikségességérdl. Néhany
szoget ezek az 0sszejovetelek is bevertek a rendszer koporséjaba.

Ami a ,Nyilvanossag reformja”-t illeti, mi, szerzdék Gjbdl 6sszejottiink, ugyanez a tarsasag, és hozzafogtunk egy
harom részbd6l &ll6 anyag kidolgozdsdhoz. A ,Hamis tudattorzuldsok a kozvéleményben” cimi fejezetet a Lazar Guy
vezette csapat dolgozta ki, a ,Mikodési zavarok a tdjékoztataspolitikdban” cimi résznek én voltam a szerkesztdéje,
abban 0sszegyljtottiikk a partk6zpont beavatkozadsanak konkrét eseteit kategoridk szerint, a harmadik részben
pedig, amelynek , A reform nyilvdnossaga” volt a cime, Halmai Gabiék a teenddket vették szamba, aladvetve a
jogszeriliség probajanak - ez volt maga a javaslat.



Radai: Hogyan meriilt fol, hogy valamilyen egyesiiletet vagy klubot kellene alapitani?

Hirschler: Miutan 1987-ben megjelent a széveg, el kellett gondolkodnunk, hogyan tovabb. Azt Hiszem, Babus
Bandi vetette fel az egyesiilet megalapitasdnak 6tletét. Ugy gondoltuk, sziikségiik van az Gjsagiréknak egy igazi
érdekvédelmi, érdekérvényesitési szervezetre, ahova persze egyéb értelmiségiek is csatlakozhatnak. Mar csak a
»zaszlobontas” volt hatra. J6 alkalomnak igérkezett, amikor 1988 januarjaban varatlanul lehetdséget kaptunk, hogy
a MUOSZ-ban, az egyetemi lapok szakosztélydnak rendezésében ismertessiik a nyilvAnossag reformjéaval
kapcsolatos elképzeléseinket. Az iilést Gomori Endre moderalta, ragyogéan. Elészor Palos Miklés, a MUOSZ egyik
akkori vezetéje, az MTI vezérigazgato-helyettese szdlalt fel, aki jelezte, hogy kidolgoztak egy reformtervet a
sajtényilvanossagra. Kozbevetdleg: az ,eszem-nemeszempének” kedvenc fogasa volt ez, elébe menni a dolgoknak,
ugy integralni egy-egy alulrél jové kezdeményezést, hogy abbdl a 1ényeg eltlinjon. Valami hasonlét fejtettem ki ott,
miutdn ismertettem a magunk reformelképzeléseit, 1ényegében azt a javaslatunkat, hogy a partk6zpontot
megszabaditsuk a cenzira terhétél. Reflektaltam Palos felszdlalaséra is, mondvén, hogy a MUOSZ-verzié a mi
korabbi el6terjesztésiinknek egy meglehetésen kiherélt valtozata. Ezutan bejelentettem, hogy egyestiletként
mikodo klubot szerveziink, és a tAmogatésara alairasgyljtést kezdeményeziink, amit ott helyben azonnal el is
kezdtiink. Persze akkor, 1988 januarjaban még ugy képzeltiik, hogy a reform az egypartrendszer keretei kozt fog
végbemenni, de azt is feltételeztiik, hogy a part 6nként lemond hegemoén pozicidjaroél, és hatalméat - ez naiv
elképzelés volt - a parttagokon keresztiil gyakorolja majd, példdul a sajtdoban. Nagyon keménynek gondoltuk a
javaslatainkat, ma mar persze, visszanézve, azért nem voltak olyan merészek. A tobbpartrendszerre akkor
almunkban sem mertiink gondolni. Mindenesetre mar az is nagy dolog volt, hogy deklaraltuk: minden legyen
szabad, ami nem tilos. Kinyilvanitottuk, hogy a sajté legyen szabad, és mindenki alapithasson lapot, és csak utélag,
ha valami nem stimmel, torvénytelenségek esetén avatkozhasson be - de nem a part, hanem egy allami szerv, akar
a megujitott Ta4jékoztatasi Hivatal. Tehat gyokeresen 4j rendszerben gondolkodtunk. Miutdn mindezt a MUOSZ-ban
el6adtuk, a Magyarorszdg legkozelebbi szdmaban Vajda Péter durvan nekiink tdmadt: azzal vadolt, hogy a Pet6fi
Kort akarjuk djjaéleszteni. Ne felejtsiik, el, akkor még egy teljes év volt hatra Pozsgay bejelentéséig, amelyben 56-
ot népfelkelésnek mindsitette. Engem ezutdn ol is hivott Berecz Janos, akkor éppen KB titkdr, hogy ,mi ez az
0sszeesklivés?” ,Nem Osszeeskiivés - valaszoltam -, a Hazafias Népfront ernydgje alatt tandcskozunk.”

Radai: Miért volt sziikség a Hazafias Népfront ernyodjére?

Hirschler: Akkor csak a Népfront jévahagyasaval, kozremikodésével és ernyGje alatt lehetett barmiféle
szervezetet 1étrehozni. Ugy gondoltuk, a Pozsgay vezette Hazafias Népfront majd felvallal benniinket, hiszen az
egyesiileti torvény alapjan az engedélyezési eljarast a Népfrontra biztdk. Elmentiink tehat Pozsgayhoz, kértik,
hogy segitsen. Tébb taldlkozdsunk is volt vele. Es bar a jelek szerint helyeselte a dolgot, egyetértett az
elképzeléseinkkel, mégis minden alkalommal a tiirelmiinket kérte: ,Most még korai, még nem alkalmas, nem érett
meg ra a helyzet, egy kicsit kés6bb jojjenek vissza” - érvelt. Kozben az MSZMP-n beliil is elindult a glasznoszty, bar
ez a folyamat elég ellentmonddsos volt, nagy volt kérilétte a zavarodottsag. Emlékszem, részt vettem egyszer a
kozgdz Kinizsi utcai kollégiumdaban egy vitan, és ott E6tvos Pal azt mondta a glasznosztyrél, hogy azt a szovjet
sajatossagokra talaltak ki, de nalunk csak destruktiv ideoldgia. Egy, a lengyel eseményekrél rendezett vitara
Magyar Bélinttal akartam elmenni, a partkézpont ezt nem engedélyezte, viszont Domény Andrisba beleegyeztek. Ki
tudja, milyen megfontolasok vezették a Berecz-teamet abban az id6ben? Az utolsé pillanatban betiltottdk a Belgrad
rakparton meghirdetett eléadést, ahol Halmai Gabival egyiitt ,1éptiink volna fel” - a dolog iréniaja, hogy a
nyilvanossag lett volna a téma. A hallgatdésdg kinn dcsorgott az utcdn, de nem volt apellata, az el6adas és a vita
elmaradt. Aztan, ahogy haladt elére az id6, mindinkdbb bomladozott a rezsim. De azért a régi garda nem adta fel.
Nemrég a kezembe keriilt egy fészerkesztéi értekezlet jegyzékonyve 1988 mdajusabdl, taldn egyike a legutolséknak,
amelyen folvetették, hogy a Nyilvdnossag Klub alapitéi valdjaban ellenséges 0sszeeskiivést szonek, és tiirhetetlen,
hogy egyes tjsagirdk ,eltdvolodtak az agitproptol”. Vince Matyi, aki ott volt, visszavagott: ,Ha igy van, akkor taldn
az APO-nak kellene 6nvizsgalatot tartania, egyébként is a Nyilvanossag Klub szervezdit csak a jobbitas szandéka
vezeti.” Ekkor mar csak percek valasztottdk el az orszagot a rendszervaltdstél. Még ugyanabban a hénapban, 1988
majusaban a Nyilvdnossag Klub hivatalosan is megalakulhatott.

Radai: Utdlag hogy latod, mekkora kockazatot vallaltatok akkor?

Hirschler: Most lehetnék nagyképii, beszélhetnék halalt megvetd batorsagrél. Am az igazsag az, hogy az 1980-as
években mar egy legyengiilt, céljat vesztett diktaturaval szegiiltiink szembe, ldncainkat nem, legfeljebb az
allasunkat veszithettiik volna el. A Magyar Televizidnal példaul az elnok megtiltotta a munkatarsaknak, hogy
belépjenek a Nyilvanossdg Klubba. Nem is volt a tavasszal és a nyaron belépettek k6zott egyetlen televizidés sem.

Mikor a f6szerkeszté-helyettesi posztrél eltdvolitottak, elmentem Vasarhelyi Mikloshoz, aki atyai baratként
tandcsolta, hogy ne hagyjam annyiban a dolgot: bombdzzam levelekkel a Partk6zpontot, irjam meg nekik, mennyire
torvénytelen és igazsagtalan az eljarasuk. Megfogadtam a tandcsat, és tobb levelet is irtam. Valasz, persze, nem
jott, de értestiltem rola, hogy kellemetlen volt szadmukra az iigy. Ezzel csak azt akarom illusztrdlni, hogy akkor mar
fel lehetett venni a kesztytit, és vissza lehetett beszélni. Arra nem is gondoltam, hogy becsuknak. S6t, mar a vége
felé - azaz a rendszer vége felé -, amikor behivtak a partkézpontba, akkor mar a , pipas Csikds” vezette az
agitpropot, a falra mutatott, ahol Kadar képe fliggott, és megkérdezte: szeretem-e ezt az embert? Nem mertem azt
mondani, hogy Nagy Imre gyilkosat nem szeretem - kitér6 valaszt adtam. Akkor mar felfelé ivelt Grész karrierje,
valészinilileg emlékeztek a Csernok-interjura, 6vatosan szovetségeseket kerestek a sajtdban. Taldn arra
szamitottak, hogy kifakadok. Akkor méar megindult az MSZMP bomlésa, vezetdinek egy része bizonyara méar azon
torte a fejét, hogyan tudja a hatalmi pozicidjat megdrizni, esetleg pénzre véaltani, érezték, hogy a rendszernek
nemsokdra vége.

Magam 1988 6szén a kaliforniai Palo Altéba utaztam, a Stanfordi Egyetem John Knight Fellowship programjanak
meghivasara, 6sztondijukkal egy évet toltottem ott. Amikor visszajottem az Egyesiilt Allamokbdl, mar egy masik



Magyarorszag vart. Nem sokkal kés6bb a Vilagbank Transition cimi hirlevelének szerkesztésére kaptam ajanlatot,
és visszautaztam az Egyesiilt Allamokba. De ez mar egy masik torténet.

»...probaljunk meg addig elmenni, ameddig lehet”
Kulin Ferenc
Radai Eszter: A Mozgo Vilagnak folyédiratta valasatol kezdve munkatarsa volt?

Kulin Ferenc: 1974 végétdl. Akkor kaptuk meg a lapengedélyt a KISZ KB-tdl, és az elsé szam 1975 elején jelent
meg, Veress Miklés f6szerkesztésében.

Radai: Ezt afféle , szelepnek” szanta a kulturpolitika? Vagy valamit demonstralni akart vele?

Kulin Ferenc: Nyilvanvaloan szelepnek szdnta, az addigra a mivészeti szovetségek életében kialakult sajatos
fesziiltség feloldasara, a g6z kiengedésére. Tudniillik 56 utédn ezek a szovetségek évente mindossze egy-két
ugynevezett fiatal irét, képzémuavészt vettek fel, igy aztdn az 1970-es évek kozepén mar a negyvenévesek is ,fiatal
muivésznek” szamitottak. Nem volt féorum, amely az j nemzedéket elindithatta volna, és ezt akkor mar a
kulturpolitika cstcsain is kénytelenek voltak beismerni. Ezért inditottdk a Mozgo Vildgot, amelynek az irodalom
mellett mvészetkritikaval, képzémiivészettel, zenével is kellett foglalkoznia. Ez a ,nylige” a lapnak azonban
csakhamar az erényévé valt, tudniillik komoly nemzedéki orgdnumma lett, amely vonzani és integralni tudta az
idésebbeket is. Nem mondom, hogy a Mozgé el6tt nem volt semmi, de hogy a megjelenésiink valamiféle torlédéas
utdni gatszakadast jelentett, ahhoz nem fért kétség.

Radai: Mindjart az elején megmutattak az oroszlankarmaikat? Lehetett barmit is sejteni a folyodirat
késobbi jelent6ségébol? Ha egy irodalmi-miivészeti folyoirat megprobalt igazan irodalmi-mivészeti
folyodirat lenni, feltétleniil beleiitk6zott a falakba?

Kulin: Furcsa helyzet volt, tudniillik ,,6k”, marmint a kultirpolitikusok is gy gondoltak, hogy a magyar belpolitika
konszolidaléodott, ezért mar meg lehet engedni, hogy egy Uj nemzedék kiilonésebb kontroll, cenztra nélkil - 1évén
»,a mi fiaink”, a mi gyerekeink - megszo6lalhasson.

Radai: Ugy véli, ezt 6k is komolyan gondoltak?

Kulin: A jelek szerint komolyan gondolték, legalabbis remélték, hogy minden rendben megy majd. Miért
gyanakodtak volna az ellenkezdjére? A szamizdat épp csak elindult, rdadasul egy nagyon szik értelmiségi korrel
azonosithato szerepl6kkel. Hogy a magyar koltok, irék, kritikusok, irodalomtorténészek, zenészek stb. - gy, ahogy
vannak - egylutt valamiféle oppoziciot fognak képviselni a kulturpolitikdval, egyéaltaldn a politikaval szemben, azt
nem gondoltdk. Mi viszont elhittiik és komolyan vettiik, hogy autonémiank van: hogy rank biztak valamit, és majd
nyilvan lesznek vitak, elméletiek és személyekrol szol6k, de alapvetéen megbiznak benniink. Hozz4a kell tennem: az
irdntunk taplalt bizalomnak politikai fedezete is volt, hiszen parttagokat, méghozza elég erésen kontrollalt
parttagokat allitottak a lap élére. Nem titok, hogy Veress Miklos is, én is az voltam, rdaddsul magam olyan
miihelyhez tartoztam, amelynek élén a marxista ideolégia megszemélyesitéjének tekintett Pandi Pal 4llt. Az ELTE
altala vezetett reformkori magyar irodalmi tanszékén dolgoztam, masfeldl addigi publikdciéim is a Pandi altal
szerkesztett kritikai forumokon, a Népszabadsdgban és Kritikdban jelentek meg.

Radai: Jol tudom, hogy maga kari partvezetdségi tag is volt?

Kulin: Igen, a kari tudoményos kutatasoknak voltam a felelése. Tehat valoban abszolit megbizhaté kadernek
mindsiiltem a szemiikben, és gy gondoltdk, ha valami irodalompolitikai kellemetlenséget okozok, akkor majd a
fénokom ram szol, majd ,,megbeszéli” velem... Ha mégsem, akkor pedig miikodik a partfegyelem: a renitenskedé
szerkesztének elég lesz annyit mondani, hogy ,Kulin elvtars, nem ezt varjuk 6ntél”. A tdmegkommunikaciéban
akkoriban kétfajta kontroll érvényesiilt. Havonként voltak f6szerkesztéi értekezletek, negyedévenként pedig az
ugynevezett partaktivak vagy kommunista aktivdk, ahol mar nem a miniszter és a f6osztalyvezetd, hanem maga
Aczél Gyorgy értékelte a szerkeszt6i munkat. Visszatérve a kérdésére: a konfliktusok mar az indulaskor
elkezd6dtek, de még nem dagadtak nyilvanos botranyokkd, mert a KISZ-hez tartoztunk, és kozvetleniil veliink a
nagypolitika akkor még nem foglalkozott. Ugy gondoltdk, majd a KISZ KB elintézi, amit kell, és legféljebb éket
teremtik le, ha mégsem. Barabas Janos, Lendvai Ildik6, Mezei Emdéke, Svéd Pal voltak az akkori KISZ ideoldgiai
vezetdi, akik sem elég hatarozottak, sem elég magabiztosak nem voltak ehhez. Mondtdk ugyan, hogy , Fitk, ez nem
fog menni, tessék valahogy lojalisabban csindlni!”, Barabds pedig egy olyan szdleleménnyel kdpraztatott el
benniinket, hogy ,Tanuljatok meg a mellette politizdldst!” - mindhidba. Mert gy gondolkodtunk: ha a szocialista
demokrécia szabalyai szerint dolgozunk, amelyben &allitdlag nincs cenzira, akkor mi ehhez tartjuk magunkat.

Radai: Cenzura azonban volt, és egymast kovették a lap kortili botranyok...

Kulin: Volt, hogy a nyomddaban kellett kivenni egy-egy irast, és mast kellett betenni a helyére. Egyszer példaul -
mar nem tudom, melyik szamnal - 4llitélag a nyomdéaszok szakszervezete tiltakozott a partkézpontnal, hogy
»~Hajndéczy Péter egy novelldjdban gyaldzza a munkasosztalyt, és ezt nem hajlandék kinyomtatni”.

Radai: Mikozben a nyomdaszok - annak idején a Beszélo tudositott rola - ezeket a szamokat, illetve a
kevés megmentett példanyt titokban a nyomdai feketepiacon terjesztették.

Kulin: Persze. Ez csak iiriigy volt, mert persze, hogy volt cenztra. Minden szamot elére olvastak.



Radai: Hogyan és kik?

Kulin: A nyomddaban voltak megbizott ,elvtarsak”, a partkézpont fizetett alkalmazottai, ez nyilvanval6 volt.
Nemcsak a Mozgdt, minden lapot elolvastak, ebbe maga Siklési Norbert avatott be, a Lapkiadé Vallalat
vezérigazgatdja, amikor sz6va tettem neki, hogy ,ahhoz képest, hogy nincs cenztra, meglep6en sok leszirast
kapunk”. Erre azt valaszolta: ,Na ide figyelj, itt gyjtom, amit a liberalisok irnak a kézirataitokrol, itt meg azt, amit
a moszkovitak.” Tehat nem is egy emberrel olvastattak az Gjsdgot, hanem kettével, akik egymast is kontrollaltak.

Radai: A szerzégarda hogyan alakult ki? Volt szerzd, akinek az irasait tilos volt k6z6lni? Vagy forditva:
jelentett-e a Mozgo szerkesztoi szamara kiilonos vonzerot az a szerzo, aki ,,szilenciumon” volt?

Kulin: Mi kizarélag a kézirat minGsége alapjan dontottink a kozlésrdl. Voltak ugynevezett tilalmi listdk, amelyeket
a fészerkeszt6i értekezleten ismertettek, a szamizdatosok jé része példaul tilalmi listdn volt. Ott nem lehetett
vaganykodni, mert nyilvanvalé volt a tiltds, és a lapterjeszt6 megtagadhatta a terjesztést, ha a tartalomjegyzékben
ilyen szerz6t talalt.

Radai: Témakat is tiltottak?

Kulin: Nem, a téma szerinti tiltds csak ajanlasok formajaban hangzott el. A Mozgo egyébként arrdl volt hires, hogy
nem fogadta el ezeket a ,tandcsokat”. Egymast kévették a kényes témak, mint mondjuk a hataron tuli magyarsag,
aztdn az emigraciés magyar irodalom kérdése, a KGST miik6dése vagy az oktatasiigy problémaja.

Radai: Abbdl volt az egyik legnagyobb botrany, Andor Mihaly cikkébdél.

Kulin: Igen, és az azt kévet6 sorozatbol. Egyetlen olyan publikacié volt az én f6szerkesztéségem idején, amit
magam vettem ki utélag, Aczél felszélitasdra: ez a Lancranjan-ligyben sziiletett tanulmdny volt. Ez a vadroman
Ltorténész” egy fasisztoid szellemiségi cikket irt, felszitva a magyar-roman ellentéteket, erre a magyar értelmiség
természetesen ,beragott”, és elindult egy lavina. Mi is irtunk volna, ha jol emlékszem, Csoéri, de Aczél behivott:
»Ezt nem lehet k6z0lni, vegyék ki!” ,Nem tehetem - valaszoltam -, mert nalunk a szerkesztdség kollektiven dont,
én csak azt vehetem ki, amire a szerkeszt6ségtél engedélyt kapok, ami ebben az esetben valészintiitlen.” Erre azt
mondta: ,Vegye tudomdasul, hogy ha ez a cikk megjelenik, akkor ¢sszel mar nem jonnek a tlizel6szallitmanyok
Roméniabdl.” Ez elég nyomos érv volt, igyhogy azt valaszoltam: , Egy esetet tudok elképzelni, hogy kivegyiik: ha
Aczél elvtars kiadna egy kommiinikét, amiben a magyar sajté egészének megtiltja, hogy ilyen targyu cikk
megjelenjen, mert akkor az rank is vonatkozik.” Mire bementem a szerkesztéségbe, ott volt az utasitas. A
kollégdim azzal fogadtak, hogy ki kell venni a cikket.

Radai: Nagyon eléreszaladtunk, nem beszéltiink arrdl, hogyan alakultak ki a rovatok.

Kulin: Mivel bizonyos tekintetben a lap folytatasa volt egy korabban évenként megjelend antoldgianak, folytatnunk
kellett annak a sokszinliségét. Ujdonsag volt a szociografia, Berkovics hires rovata, amely a legizgalmasabb, a
legtdmadottabb és valészintileg a legolvasottabb is volt. Aztan elindult Szabados Arpad képzémiivészeti rovata,
majd a zenekritikai rovat Kocsis Zoltannal. A legelején Marosi Gyula volt a szépproéza szerkesztdje, a lirat maga
Veress kezelte, kés6bb Margdcsy Istvan, Szkarosi Endre és Manyoki Endre. Czaké Gabor vitte a publicisztikat, a
film- és a szinhazligyeket pedig Reményi Jozsef Tamas, aki Veress idején is, majd 1983-tdl is helyettes f6szerkesztd
volt. A kritikai rovatot eleinte én szerkesztettem, aztan Alexa Karoly. 1981-t61 kiegésziilt a lap Gergely Andras
torténelmi rovataval. Persze, a Mozgoé nem lett volna Mozgo, ha nincs olyan kivald olvasdszerkesztdje, mint TArnok
Zoltan, és a tordelést nem Helle Maria csindlja profi médon.

Radai: Az avantgard felé mikor kezdtek tajékozodni? Ma mar nem is mondanam annak, de az akkori
kultarpolitika szemében, amely ugy félt az avantgardtol, mint ordog a tomjénfiisttol, mégis annak
szamitott.

Kulin: Szerintem is borzasztéan halvany volt a Mozgé ugynevezett avantgard irdnyultsdga, a konzervativ
irodalompolitika szemében azonban majdnem minden avantgardnak tiint, ami kezelhetetlennek latszott
ideolodgiailag.

Radai: Viszont - csak a Beszéld tudositott rola, mert akkor az elsé nyilvanossagban kizarélag
felhaborodott cikkeket lehetett olvasni, példaul E. Fehér Pal tollabdl a Mozgordl - szalonképtelennek
mindsitettek bizonyos irasokat, példaul mert az egyikben a szar sz6 szerepelt, a masikban Alexa egy
Rakosit dicsoito uttorédalt elemzett, és Ban Zoltan Andras termelésioperett-elemzése is oriasi vihart
kavart.

Kulin: A szartgy egy Hajnoczy-novella kortil kerekedett, aztan nagyon kikaptunk Esterhéazy egyik fél sora miatt,
amelyben Lenint a tadncparkett 6rdogének nevezte... Es igy tovabb. Széval igen, ilyenfajta fékeket betettek.

Radai: Meg - a KISZ KB értékelése szerint - nagyon eroltették a kritikai hangot, eluralkodott a folyoirat
lapjain a pesszimizmus, elnyomtak a vidékieket és a fiatal realista torekvéseket, olyan irasokat adtak
kozre, amelyek mashol nem jelentek meg, raadasul Esterhazyt, egy népnyuzo csalad sarjat
népszerusitették.

Kulin: A legnagyobb botrany, ami aztan a KISZ-t6l valé elvalashoz vezetett, az , El6deink beszélnek” cimi
Osszedllitas koril alakult ki, amelyben egy korkérdésre - az €16 személyek vélaszai utdn - a magyar irodalom
klasszikusaitél vagtunk be idézeteket. Ebben a nagy kolldzsban Balassi Balinttdl Zrinyi Mikléson és Janus
Pannoniuson at a 20. szdzad nagyjaiig, Moriczig meg Adyig mindenkit6l szerepeltek jépofa idézetek, amelyek



valahogy mind rimeltek az akkori helyzetre. A KISZ KB kulturdlis osztélya azonban nem rendelkezett olyan
képzettségl cenzorokkal, akik felismerték volna, hogy ezek valédi klasszikus idézetek, blaszfémianak vélték, és egy
sok-sok oldalas nagy elemzést és feljelentést készitettek. Ezt elkiildték a partkdzpontnak, mondvan, ,ez most mar
tirhetetlen”. Egyszéval ebben az elsé korszakban, Veress tdvozasaig inkdbb az irodalmi, az irodalomkritikai, a
muvészeti publikacidk okoztdk a botranyokat, a masodik szakaszban inkdbb a tarsadalompolitikai, a
tarsadalomelmeéleti, a direktebben politizalé szévegek.

Radai: Arrdl is a Beszélo tudodsitott, hogy egyszer egy olyan, a KISZ KB agitprop osztalyan sziiletett, am
titkosan kezelt jelentés alapjan vontak onoket felelosségre, amelyet nem ismertettek a
szerkesztoséggel, ezért nem is voltak hajlanddok azt tudomasul venni. Amikor pedig valamilyen aton-
moédon mégis hozzajutottak, akkor Czaké Gabor ezt a jelentést felolvasta az ir6szovetségben...

Kulin: Czakoénak nagyon fontos szerepe volt...

Radai: ...és ekkoriban nem engedték be egyes megyékbe a lapot, egyik szerzéjiiket, Szilagyi Akost
kitiltottak Salgotarjanbdl, a Mozgé Vilag-esteket pedig sorra lemondtak, mondvan: ,festik a miivelédési
hazat”.

Kulin: Igen, ezek folyamatosan ismétlédé trikkok voltak. Amikor rajottek, hogy képtelenek a Mozgdt mint mihelyt
meghdditani, akkor igyekeztek lebénitani, elszigetelni, megakaddlyoztdk az iigynevezett iré-olvasé talalkozdkat,
folyéiratesteket. Akkor valéban sorozatban visszamondtdk vidéki kultirhazak, konyvtarak a megbeszélt
talalkozdkat kiilonféle technikai problémékra hivatkozva.

Radai: Miért kellett Veress Miklosnak tavoznia a foszerkesztoi székbol?
Kulin: 1980 végén mondatték le, miutan 1975-t61 1980-ig allta az iitéseket...

Radai: Akkor maga épp nem volt a szerkesztoség tagja, de nyilvan pontosan értesiilt mindenrol:
visszatekintve mintha a fépréobaja zajlott volna le annak, ami a maga menesztésekor tortént.

Kulin: Azzal a kiilénbséggel, hogy 6t sikeriilt ravenniiik, hogy lemondjon. Kifdrasztottdk. Tényleg kimeriilt,
borzaszté tortura volt négy éven keresztiil ez a havonkénti egzeciroztatas. Szerette 6t a szerkeszt6ség, nagyon
kidlltak mellette, de kénytelenek voltak elfogadni Miklds dontését. Ezutan a KISZ KB-ban mindenféle nevek
mertiltek fol, természetesen elfogadhatatlanok, és akkor egyszer csak megkerestek a fiuk, hogy elvdllalndm-e, mert
ha igen, akkor kérnék a partkozponttdl, hogy engem nevezzenek ki. J6l van, mondtam, elvallalom, de csak ha
teljesitik - teljesithetetlennek vélt - feltételeimet: ha kikertiliink a KISZ KB feliigyelete aldl, ha felemelik a
példanyszamot, ha megnovelhetjiik legalabb egy ivvel a terjedelmet, ha megemelik a fizetéseket, és ha senkit nem
kell kirugni...

Radai: Mekkora volt addig a példanyszam?

Kulin: Otezer példdnyban nyomtdk, de méasolatban sokkal tobben olvastdk. A feltételeimre a szerkeszt6ségben
természetesen azt mondték, ,marha jo, akkor ezt ird le, és mondd meg az Aczélnak, hogy igy vallalod”. Aczél
viszont tovabbkiildott Ovarihoz, akihez akkor a partkézpontban a folydiratok tartoztak. Ovari, aki hallatlanul
jambor ember volt, azt mondta: ,Kérem szépen, Kulin elvtars, 6n ugye parttag, és 6nnek tudnia kéne, hogy egy
parttag nem tdmaszt feltételeket a partjaval szemben, és sajnos nincs mirél beszélniink.” , Oridsi megkénnyebbiilés
szamomra - valaszoltam -, akkor nem vallalom.” Hamarosan megint iizent Aczél, hogy menjek be hozza, mert
minden megvan, amit kértem.

Radai: Talan azt remélték magatol, hogy eros kézzel fogja kordaban tartani a ,,partvonalnak”
megfeleléen a szerkesztoséget?

Kulin: Azt gondoltédk, hogy engem inkabb kézben tudnak tartani Pandi P4l révén, biztak a rdm gyakorolt
hatdsdban. Ez nagyon fontos eldgazasa volt az én szomoru térténetemnek Pandival, aki valtozatlanul tanszéki
fonokom volt, akit én sok ok miatt nagyon szerettem, nagyon sok ok miatt szembekeriiltem vele, és elég dramaian
itkoztiink meg a végén. Mert tényleg elvartak téle, hogy engem kézben tartson, és barmilyen kemény embernek
latszott is Pandi, ezt a szerepet nem szivesen vallalta.

Radai: Amikor a maga foszerkesztésével ujra elindultak, mindent ott folytattak, ahol abbahagytak?

Kulin: Nyilvanvalé volt, hogy amit kérnek t6liink, azt teljesiteni kell, de gy gondolkoztunk, hogy probaljunk meg
addig elmenni, ameddig lehet. Igy sziilettek meg azok a szdmok, amelyek oly nagy megrazkédtatédsokat okoztak a
politikdnak, mint példdul Bauer Tamdas KGST-cikke 1982 6szén, amelyben kategorikusan leirta, hogy a KGST
nemhogy elényt nem jelent Magyarorszag szamara, hanem kifejezetten karos, improduktiv, nem a gazdasagi
racionalitds szerint miikodé képzédmény. Ettdl felrobbant a partkézpont, és Képeczi miniszter azzal kezdte a
fészerkeszt6i értekezletet, hogy a Mozgo Vildg kozleménye sulyos vétség a Magyar Népkoztarsasag érdekei ellen,
és ezért ,a miniszter kijelenti, hogy ilyen és ehhez hasonlé kézleményekért a j6voben semmilyen felel6sséget nem
véallal.”

Radai: Azt hallottam, az eligazitasokon a partkozpontban vagy a minisztériumban - amelyeken egyrészt
elmondtak a foszerkesztoknek, mit szabad és mit nem szabad, masrészt letoltak oket, ha , rossz fat
tettek a tiizre” - maga ahelyett, hogy biinbané magatartast tanusitott volna, hiszen rendszerint a Mozgé
volt napirenden, a vadakra Kkis filippikakban valaszolt, ramutatvan a tarthatatlansagukra, a dolog
abszurditasara, nevetséges voltara.



Kulin: Ez dicsekvésnek hathat, de tényleg igy volt. En, ugye, azért voltam viszonylag konnyd helyzetben, mert a
biralatok altaldban cstusztatasok voltak. Nem mondtak meg, mi a bajuk, hanem a stilusba kotottek bele vagy a
targyszeriiségbe, ha szociografiarél volt sz6. Hogy szakmailag tarthatatlan, amit csinalunk. Ilyenkor én elememben
voltam, mert annyira végiggondoltuk és megbeszéltiik mar kordbban a szerkeszt6ségben, és annyira utananéztem
annak, mit hogyan kell megvédeni, hogy ebben a dimenziéban nem lehetett megfogni. Ezért késébb mindig kilon
hivtak be, persze nem mindig az Aczélhoz. Az elsé szint Agardi Péter volt, akivel egyetemista korunk 6ta barati
viszonyban voltunk, a Mozgé miatt keriiltiink aztdn szembe. Mivel nem tudott meggy6zni, a fénokéhez, Knopp
Andrashoz rendeltek be. O még kevésbé tudott meggy6zni, mert mig Agéardi legaldbb profi irodalomtérténész volt,
felkészult ember, egyébként az egész garnitiraban a legfelkésziiltebb, Knoppot az olyan a részletek, mint az irék, a
szerzOk, nem érdekelték. Amit eléje tettek, azt megcsinalta, de nem préobélt szakmailag vitatkozni. Id6nként
atpasszoltdk a dolgot kormdanyzati vonalra is, akkor Téth Dezs6héz keriiltem. O aztan tényleg nagyon miivelt ember
volt, az 6 monografidjabdl is tanitottam Vorésmartyt meg a reformkor egy részét. ,Edes éregem - mondta -, ne
csindld ezt veliink! Vagy te olyan okos meg intelligens, csinéld finomabban, valahogy elegansabban. Edes éregem,
ne csindld!” Az utolsé évben mar tobbnyire nem kellett az egész kort befutni, mindjart Aczél hivott.

Radai: Azt nem kivantak, hogy valakit ragjon ki a munkatarsak koziil?

Kulin: Dehogynem, allanddan visszatérd kovetelés volt, hogy Berkovicsot, Alexat, Szabadost és Czakot tavolitsam
el, mert ezek a rendszer ellenségei. En mindig azt valaszoltam, hogy nem, amig a munkajukkal elégedett vagyok,
addig nem.

Radai: Ha jol emlékszem, harom évig sem tartott a féoszerkesztosége.

Kulin: Igen, 1981 tavaszatdl 1983 végéig, harom évfolyamot jegyeztem, a decemberi, a Bibé-szam azonban mar
nem jelent meg. ,Az eurdpai tarsadalomfejlédés értelme” cimli Bib6-tanulméanyt hangszalagon kaptam meg az ifja
Bibotodl, szenzaciés mi, az eurdpai tarsadalomfejlédési folyamatok szemsz6gébol elemzi a marxizmust, abszoluit
oppozicidéban vele. Persze, még a megjelenés elétt kideriilt, mire késziiliink, Aczél berendelt, én azonban nem
voltam hajlandd lemondani a kozlésrél. Akkor azt taldlta ki, rendezziink egy kerekasztalt akadémikusok
részvételével, és annak a kiséretében kozoljitk a tanulmanyt. Erre folkértem Szabad Gyérgyot, Agh Attilat, Sziics
Jendét és Németh G. Bélat, nagyon tartalmas beszélgetés sziiletett, ,Bib6t azonban - Aczél mondta igy - nem lehetet
ledrnyékolni”.

Nem sokkal ezutén felszdlitottak, hogy mondjak le. Nem mondtam le. Két nagy vita elézte meg egyébként a Mozgd
felszdmolasat 1983-ban. Az egyik a majusi irészévetségi ankét volt, amelyen Ancsel Eva, Szigethy Gabor, Papp
Zsolt és Bata Imre értékelték a lapot, akiktél azt kérték és azt vartak, hogy annak alapjan, amit mondanak, fol
lehessen szamolni a Mozgot, le lehessen valtani a szerkesztéséget. Egyik sem teljesitette: Papp Zsolt és Szigethy
Gabor eleve nem akartdk tdmadni a lapot, Ancsel Eva, Aczél egyik legmegbizhatébb embere pedig egy
moralfilozofiai el6adas keretében 1ényegében azt mondta: kedves barataim, 6nok nagyon érdekes, kockazatos
véllalkozésba kezdtek, végiil is erkolcsi kérdés, meddig birjak. Bata Imre sem 4llt k6étélnek. Ugyhogy ez az egész
kudarccal végzédott, marmint a partkézpont szamara. Ezutdn irattak egy nagy jelentést a Mozgo Vildgroél, nem
fontos, ki vallalkozott r4, amely - mint utols6 szennylapot - izzé-porra zuzta a Mozgdt szakmailag, moralisan,
politikailag, ideolégiailag, vildgnézetileg. Knopp Andras és Agardi Péter megkérdezték, mit mondunk erre.
»Semmit, k6szénd viszonyban sincs azzal, amit csindlunk” - valaszoltam. Akkor viszont vonjam le a kovetkeztetést.
Hogyan vonjam le? Hat mondjak le. Mondom: nem mondok le. Ujabb kor kévetkezett, az elébbieken kiviil Tétényi
Pallal, aki vegyész 1étére nem sokkal korabban lett ideolégiai titkar. ,Kulin elvtars - mondta -, én elhiszem, hogy
abszolut johiszemien csindlta, és azt is elhiszem, hogy ezek szakmailag és irodalomtorténetileg nagyon értékes
dolgok. De, Kulin elvtars, vegye figyelembe, hogy nagyon nehéz helyzetben van a pdrt, és nagyon nagy szivességet
tenne azzal, ha ezt a helyzetet segitene megoldani. Mondjon le. ,Nem mondok le - valaszoltam -, latom, milyen
helyzetben van a part, gy érzem, nagy sziikksége van a Mozgo Vilag hangjanak elviselésére.”

Végil aztan Téth Dezsé bocsatott el, rettenetesen szenvedett tole. Le kellett iiltetnie az egész fosztalyt az
asztalhoz, amikor megérkeztem, és el6ttiik kellett elmondania az indoklast. Jarkalt fel-ald, rettenetesen zavartan,
végiil azt mondta: ,Kulin elvtars, Ferikém, figyelj ide, hidd el, majd meg fogod érteni, miért kellett neked ezt... Ne
haragudj. Szevasz, Ferikém...” - megolelt, és odaadta a levelet. A kovetkez6 héten megint behivott az Aczél, aki
kiillf6ldon volt épp, amikor én az obsitot kaptam, és azt mondta: , Kulin elvtars, hat hallom, mi tértént. Latja, nem
voltam itt!”

Radai: A szerkesztoség tagjai viszont - azelott ilyesmire nem volt példa - magaval egyiitt mind folalltak.

Kulin: Késébb, amikor kidertilt, hogy a helyemre nem keriilhet bels6 ember, mindenki benytjtotta a felmondasat, a
titkdrné és a takaritéond is. A 114 szerzénk pedig visszavonta a kéziratat. Es kis tiintetések indultak az ELTE-n.
Jottek a Miiegyetemrdl, az orvosi egyetemrol is, és a piarista épiilet B kapuja el6tt probaltak bejonni a
boélcsészkarra, a BM azonban lezarta a kaput, mondvan, hogy nemzetkozi néprajzi konferencia van. Semmiféle
konferencia nem volt, viszont egyre csak jottek, és egyszer csak leallt a forgalom, mert nem fértek el... Zavar
tdmadt, és hirtelen mégis kinyitottdk a kaput, bedramlott egy csomé didk, a dékan meg a dékanhelyettes probaltak
kituszkolni 6ket. Ezutan mar csak a nagy jogi kari Téth Dezs6-féle bizonyitvanymagyarazat volt hatra, amikor arrol
beszélt, miért kellett igy torténnie a dolgoknak. Ugy kezdte, hogy ne gy nézzenek ra, mint akinek semmi koze az
egyetemhez, mert ¢ is ennek az egyetemnek volt kordbban a tanara, mire Tamas Gaspar Miklds, akit korabban
politikai okokbdl bocsatottak el ugyanonnan, szét kért: 6rd se ugy nézzenek, mint akinek semmi kéze ehhez az
egyetemhez - kezdte a mondanivaldjat -, mert 6 is ennek az egyetemnek volt a tanara...

Radai: B6 két évtized elteltével, egy masik korszakbol és egy masik rendszerbol visszanézve mit gondol
arrodl a folyodiratrol, a régi Mozgordl, illetve a szerkeszték valasztott magatartasarol? Ez is része volt a



korszak - a falak tavolsagat probalgato, de azt attorni, azon a fejét betorni nem akaro - értelmiségi
»harcmodoranak”, vagy ellenkezoéleg, ez a mihely nem torodott a falakkal, mintha nem is léteztek volna,
egyszerien csak normalis irodalmi folyéiratként kivant mikoédni?

Kulin: Mindkett6 igaz. Szerkeszt6tarsaim, akiknek volt szerencséjiik sorsukban kikerilni a parttagsagot, nagyon
spontan modon és hallatlan természetességgel képviseltek egy artatlan, naiv szemléletet: 6k az irodalomrdl, az
életrdl, a tdrsadalomrol ugy irtak, ahogy gondolkodtak. Széval ebben az ij nemzedékben volt egy ,pofatlan”
értetlenség a hatalom logikajaval szemben: nem veszek tudomast rélatok, amig nem ragtok belém; amig nem
tapostok el, addig azt teszem, ami a dolgom. Ez volt az ¢ filozéfidjuk. Mi viszont, akik a méasik dimenzié észjarasat
is ismertiik és valamelyest kozvetitettiik, nem vallaltuk, hogy egy doktrinat szegezziink szembe az irodalommal,
hanem az irodalmat probaltuk szembeszegezni a kultirpolitikdval, hogy tanuljon beléle. Mert - ez volt a személyes
meggy6zédésem is - a legtobbszor olyan dolgokon haborodtak fol Aczélék, amelyeket nem értettek, fogalmuk sem
volt, hogy mi van mo6gottiik, hogyan miikodnek. Azokkal a statisztikakkal meg tanulményokkal &mitottdk magukat,
amelyeket a sajat embereik irtak, de - miel6tt a Mozgd felmutatta volna - nem néztek bele abba a tikorbe, amit a
valésagirodalom nyujtott. Nem is engedték, hogy megsziilessen. Es amikor végre mégis megsziiletett, panikba
estek, gy érezték, lazongasrdl van szé. Amikor pedig végre belattdk, hogy komoly bajok vannak, a megértésiinkre
probaltak meg apellalni: ne szaporitsuk a bajokat azzal, hogy feltarjuk éket, értsiik meg, hogy ,helyzet van”.

»...az rendszervaltoztato Hirado volt”
Palfy G. Istvan

Radai Eszter: Mikor kezd6dott a kapcsolata a Magyar Televizioval? J6l emlékszem, hogy joval a Hiradé6
foszerkesztojévé valo kinevezése elott?

Palfy G. Istvan: Ahogy elvégeztem az egyetemet, 1970-ben. Azt szoktdk rélam mondani, hogy ejtéernyésként
lettem fészerkeszts, ezzel szemben az egyetlen olyan fészerkesztéje voltam a Hiradénak, aki nem volt ejtéernydés,
én 6shiradds voltam, igaz, 1985-ben, a Pergétiiz koriil kavart botrany utan, illetve a Gondolkodé cimii misorom
miatt el kellett hagynom a Televizidt.

Radai: De a visszatérése koriilményeire illik ez a metafora. A Népszava alig néhany napja elfoglalt
foszerkesztoi székét odahagyva érkezett ugyanis, Nagy Sandor, a SZOT fétitkara (a Népszava akkor még
a szakszervezetek lapja volt) és Pozsgay Imre allamminiszter megallapodasa eredményeként. Akkor gy
mondtak, Pozsgay kolcsonkérte ont Nagy Sandortol.

Palfy G.: Csakhogy ennek is van el6torténete, a Nemzeti Kerekasztal, amelynél hdrom egyenrangu ligyet intéztek
el egy id6ben. Az egyik az alkotmany modositasa volt, ennek alapjan lehetett kiirni - és ez a masodik - a szabad
valasztasokat, valamint a Magyar Televizio sorsarél dontottek. Mégpedig olyképpen, hogy létrehoztak egy
kuratoriumot, amelyben az akkori 0sszes 1j és régi politikai tomorilés és a torténelmi egyhazak vettek részt. Ez a
kuratérium 1999 decemberében jelOlte azt az eln6kséget a Televizio élére, amelybe én is bekeriiltem, Nemeskiirty
tandr ur elnoklete alatt.

Radai: A Nemzeti Kerekasztal azonban épp a médiarél nem tudott megallapodni. Es a kuratériumot nem
a Nemzeti Kerekasztal résztvevoi hoztak létre, hanem Pozsgay Imre, a Németh-kormany
allamminisztere, akit a négyigenes népszavazas épp akkortajt uitott el a koztarsasagi elnokségtol. A
kuratoriumban pedig nem vett részt minden part. Az SZDSZ és a Fidesz példaul - két rendszervalté part,
mellesleg a népszavazas kezdeményezoje - visszautasitotta a részvételt a kuratoriumban, mivel nem
értett egyet a megoldassal.

Palfy G.: De a targyalasokon ott volt az SZDSZ és a FIDESZ képviseldje is, igaz, nagyon erds gancsvetések voltak,
és igen kevés konstruktivitds a magatartdsukban. Az SZDSZ péld4ul mindenféle poziciéra egyetlenegy embert
tudott volna elképzelni, Balé Gyorgyot. Ez nem volt kelld targyalési alap. Es azért nem 6hajtott tevélegesen részt
venni a média atalakitasdban, mert mar akkor uralkodé pozicidja volt benne. Ezért nem volt érdekelt semmiféle
véaltozasban, a tobbiek sokkal inkabb.

Radai: Ont ebben a hitében az azéta eltelt masfél évtized tényei sem voltak képesek megingatni? Igaz,
az SZDSZ nem ,nagytakaritasban”, hanem intézmeényi valtozasokban gondolkodott, szemben az MDF-es
,médiafelelosokkel”, akik hadallasokat akartak kiépiteni, nem sikerteleniil. A hatalmatdl bucsuzo
allampart emberei pedig - mar akik nem menekiiltek vagy nem probaltak ,,alameriilni” - kevés kivétellel
az MDF, személy szerint Csurka taborahoz csatlakoztak.

Palfy G.: Téves az az elképzelés, hogy a magyar radiézadsban és televiziézdsban az allampdartnak, az MSZMP-nek
rendkiviili befolyasa lett volna. Nagyon jol emlékszem arra, hogy bizonyos emberek nem feltétleniil
parttisztségként viselték a vezetoi stallumokat. Egy méasfajta hattérhatalom hegemodniaja érvényesiilt ott, amelyet
altaldban szakmainak szoktak nevezni, de amelynek a szakmahoz nem sok koze volt.

Radai: Példaul?

Palfy G.: Mondok egy-két nevet: Szinetar Mikldsnak, aki 1962-t6l a miivészeti részlegnek volt ilyen-olyan
funkcidoban a vezetdje, nem kellett semmiféle partmegbizatds, és Vitray Tamdasnak sem kellett semmiféle
partmegbizatas. A hatalom tehat nem kifejezetten partalapon jart valakinek.

Radai: Nem tudom, ezt rosszallja vagy helyesli? Raadasul ez csak addig volt igy, amig nem keriilt az
illet6 konfliktusba a part iranyvonalaval.



Palfy G.: De ez mindenkire igaz volt. Tehat valamennyien tudtuk, hol vannak a falak. A tehetségesebb és okosabb
televizios ligyesebb mandéverekkel tudta megkozeliteni a falakat, mint a kevésbé tehetséges. De ez nem partkérdés
volt, hanem szakmai, a szellemi munka kérdése. Es annyit szeretnék még annak a korszaknak a védelmében
elmondani, hogy a ma partallaminak nevezett televiziézas szinvonaldban semmivel sem volt rosszabb, mint a
mostani, a szabadsag televizi6zasa. S6t, megkockaztatom, hogy sokkalta jobb volt. Tehat azoknak az embereknek a
mikodésében ma mar illene észrevenni és elismerni a jot is.

Radai: On mikor is volt a Hiradé parttitkara? Igaz, hallottam, 6n afféle ,, nép parttitkara” volt, a kézpont
altal javasolt személlyel szemben valasztottak meg.

Palfy G.: 1976-ban, egy belsé forradalmacskanak volt ez az eredménye, amikor a nép, az egyszeri parttagsag
valdban folldzadt a k6zpontbdl kijelolt ember ellen, és ,a Duna jegén” megvalasztottak, hogy aztan kialakuljon egy
- az akkori taktikai arzenélra nagyon jellemz6 - helyzet: masfél éven at folyt a kiizdelem a levaltasomért. Ugyanis
minden hiradés értekezletbdl kettét ,kellett” onnantdl kezdve tartani, egyet, amelyen részt vettem, de ahol nem
sziillettek dontések, és egy masikat, amelyen nem vettem részt, viszont dontottek.

Radai: Térjiink vissza arra a pillanatra, amikor Pozsgay - a hegemoniajatol bucsazé allampart, illetve az
ujonnan létrejott MSZP egyik vezetdjeként, a Németh-kormany allamminisztereként, de mar nagyon
kozel a valasztasokhoz - 1étrehozta a kuratoriumot, azt a strukturat, amely nem volt képes biztositani a
partatlansagot, épp ellenkezoleg. Milyen alapon hozta létre és jelolte ki épp 6 a kuratérium tagjait és az
MTYV elnokét és elnokségét?

Palfy G.: Az 6 rendszervaltoztatasban jatszott vezetd szerepét ma sem vonja senki kétségbe. Nem lehetett volna a
nemzeti kerekasztal-targyaldsokon kedvezé eredményt elérni, ha Pozsgay a kell6 idében nem 1ép kézbe, az MSZMP
vezetd garnitirajaban neki torténelmi szerepe volt az igyek elérevitelében. A kuratériumban pedig azok a
torténelmi partok vettek részt, amelyek a magyar torténelemre, egy 50 évvel korabbi torténelemre hivatkozhattak,
vagy az olyan partok, amelyek torténelmi eszmények alapjan alakultak teljesen frissen, mint példaul az MDF - a
térténelmi egyhézak szerepérdl nem is beszélve. En tehat nem nagyon latok masra lehetéséget, mint ami akkor
tortént, hiszen akkor azok a politikai erék léteztek. Nem érzékeltem én ebben semmiféle rosszindulatot: ezt
bizonyitja az akkori elndkség dsszetétele is, Horvath Addmmal, Vitray Tamdssal, Démolky Janossal.

Radai: Chrudinak Alajossal...

Palfy G.: En most szdndékosan olyan személyeket emlitettem, akik megérizték szalonképes baloldali
elkotelezettségiiket, mind a mai napig. Tehat ott kisérlet tortént a kiegyensulyozasra.

Radai: Mivel magyarazhato, hogy Pozsgay ont, a Népszava alig kinevezett foszerkesztojét , kolcsonkérte”
- éppen Pozsgay és éppen ont - Nagy Sandortél, a SZOT els6 emberétol? Es miért 6 valasztotta ki az
elnokség tagjait?

Palfy G.: Egy 1974-es minisztertandcsi rendelet értelmében akkor még a kormdny nyiltan feliigyelhette a
televiziot, ehhez nem kellett volna kuratériumot létrehozni. Ami a kuratérium létrehozasaval tortént, az az
onmérséklet jele volt, a partallami jog érvényesitésével szemben éppen a tarsadalmasités jele. En egyébként ebbe
az egészbe Ugy csOppentem, hogy amikor a Magyar Ifjusdgot, amelynek az utolsé harom héonapban a fészerkesztéje
voltam, Gyurcsany Ferenc - mint sok minden maést is - felszamolta, akkor munkanélkiili lettem, majd megkeresett
Nagy Sandor, hogy vegyem &t a Népszavdt. Am kézben megalakult a televizids kuratérium is, amelynek zaros
hatarid6n beliil fel kellett allitania az elndkséget, ezért mindenkit meghallgatott, aki valaha pozitiv szerepet
jatszott az MTV-nél, tobbek kozt engem is. Koncepcidkat kellett kidolgoznunk, és ezek alapjan dontottek.
Pozsgaynak Nagy Sandorral azért kellett targyalnia, mert én, aki alig harom héttel kordbban igent mondtam a
Népszava fészerkesztéségére, nem mondhattam ugyanarra harom héttel kés6bb nemet, tehat 6k a fejem folott
egyeztek meg. Igy keriiltem az elnékségbe. A Hiradérdl akkor még szé sem volt.

Radai: De hamarosan lett, Aczél Endrét ugyanis rovid uton menesztették, ont pedig kinevezték. Erés
tamogatast, hatszelet kapott a dolog a Vasarnapi Ujsagban, ahol Csurka Istvan Aczéllal kapcsolatban
Kun Bélat és a zsebrevagott ,,dohanyt” emlegette, onnel kapcsolatban pedig a ,népnemzeti gerincet”.

Palfy G.: Ne felejtse el, hogy mikor tortént mindez: ha valami egy szabad valasztas el6készitésében fontos lehetett,
az éppen a politikai miisorok minémiisége volt...

Radai: Jelzem, az SZDSZ-nek volt - nem ok nélkiil - a legtobb kifogasa az Aczél-féle Hirado ellen.

Palfy G.: Sokféle kifogdas gyiilt 6ssze, és én most mar végképp nem emberi konfliktusként élem ezt meg. Az
teljesen nyilvanvalé volt, hogy ezeknél a mlsorokndl csere lesz, de hogy éppen én leszek az 1j f6szerkesztd, az
engem is varatlanul ért. Nemeskiirty Istvan Aczél Endrét egy tizperces targyalds soran tavolitotta el, rendkiviil
katonds médon, majd az elére 6sszehivott 6sszhiradd-értekezleten bemutatott mint f6szerkesztét, és kiment. Ott
ilyen elé6zmények utén egy ejtéernydst folfaltak volna. Csakhogy engem a Hiradéban szerettek. En nagyon jé
emlékeket hagytam a hiradésokban magam utén.

Radai: Onben lattak a partatlan tajékoztatas garanciajat? Ezért nevezték ki alig harom hénappal az elsé
szabad valasztas elott a legfontosabb politikai hirmisor élére?

Palfy G.: Szerintem akkor senkinek sem lehetett fogalma arrdl, hogy azt a monstrumot, amit Magyar Televizionak
neveztek, hogyan lehet hdrom hénap alatt a szabad Magyarorszag televiziéjava tenni.



Radai: A kinevezésérol ki dontott?

Palfy G.: Nemeskiirty Istvan. O nem a Magyar Televizid, hanem az elnékség elndke volt, tehét ra volt kényszeritve
az elnokséggel k6zos dontésre. Példaul Vitray Tamds biztositott arrél, hogy nem lesz semmiféle sztrajk, mert ha
igen, akkor 6 maga fog kiiilni a képernyoére.

Radai: On sztrajktél tartott?

Palfy G.: Nem, de az aznap estére beosztott munkatarsak mind feldlltak, és még a sugépéldanyokat is magukkal
vitték, tehat gyakorlatilag egy teljesen 1j Hiradét kellett csinalnunk.

Radai: Bano Andras, az aznapi szerkeszt6 példaul nem allt fel.

Palfy G.: De Elek Janos lett volna a milsorvezetd, 6 és még néhdnyan azonnal felalltak és eltdvoztak a Magyar
Televiziotdl. De hogy a partatlansagra vonatkozé kérdésére valaszoljak: nem volt ebben ellentmondas,
tulajdonképpen az elndkség minden tagja komolyan gondolta, hogy a Magyar Televizié képes lesz valamilyen
médon békés hangulatot sugarozni az orszagban. Es akkor még senki sem tudta - honnan is tudhatta volna
januarban -, hogy milyen koalicié fog gy6zni marciusban, aprilisban. Senki nem tudta, ezért aztan nem is lett volna
érdemes ide vagy oda ,lecsatlakozni”.

Radai: Aki a politika irant érdeklédott, az bizony tudta, hogy nagy valésziniiséggel Antall Jozsef lesz a
miniszterelnok, vagyis hogy az MDF, a ,nyugodt er6é” altal vezetett koalicié fog kormanyozni, amely
azonban valéjaban nem Antall partja volt, hanem akkor még minden bizonnyal Csurka Istvané, Lezsak
Sandoré, Csoori Sandoré. Masfeldl az, aki ont kinevezte, illetve helyzetbe hozta, ismerhette a politikai
vonzalmait, rokonszenveit és ellenszenveit.

Palfy G.: Ez utdlagos okoskodas a tapasztalatok birtokdaban, el6renézni kicsit bonyolultabb volt. Az SZDSZ
majdnem megnyerte a valasztasokat. Antall gy6zelmi poziciéjdban reménykedni inkdbb vakhit lehetett, mint
bizonyossag.

Radai: Ugorjunk néhany héonapot, Hankiss Elemér elnoksége idejére, akit a valasztas utan - mint partok
folott allo, koztiszteletnek 6rvenddé személyiséget - valamennyi parlamenti part egyetértésével neveztek
ki a Magyar Televizio élére. On az 6 ténykedését az intézmény élén - sosem rejtette véka ala -
katasztrofalisnak tartotta, o6t teszi felelossé mint a rossz folyamatok elinditojat a Magyar Televiziéo mai
kivérzett, gazdasagilag ellehetetleniilt allapotaért, errél azonban a tavollétében nem szeretnék
beszélgetni. Annal inkabb arrél a palyazatrol, amit egy alternativ, hiradé tipusu miisor inditasa céljabol
hirdetett meg Hankiss, mondvan, egyelore képtelenség a Magyar Televizioban a partatlansagot, illetve a
kozszolgalatisagot a maga tiszta formajaban megteremteni, ezért legalabb ellensulyokat kell képezni.
Példaul a Palfy G.-féle Hiradoval szemben a masodik csatornan létre kell hozni egy masikat. Az 6n altal
vezetett Hiradohoz azonban nem nyult, furcsa moédon arra nem irt ki palyazatot, ezért 6nnek nem kellett
palyaznia. Ma mit gondol errol?

Palfy G.: Nekem rogton lesdjté véleményem volt errdl a palydzatrol, amit azéta is fenntartok.

Radai: Mert onnek nem kellett palyaznia? Csak nem az alternativ hiradé hatranyos helyzete, az
egyenlotlen feltételek miatt?

Palfy G.: Nem. Azért, mert az objektiv tdjékoztatast két irdnyban mend hirad6zassal nem lehet megteremteni. Ha -
és ezt akkor is nyilatkoztam - probléméasnak latta az elnok a Hirado bedllitottsdgat, akkor engem el kellett volna
tavolitania, és a helyemre kellett volna iiltetnie valakit, akiben szakmailag megbizik.

Radai: Akkor felvonult volna az on védelmében Csurka Istvan, Zacsek Gyula és Kiraly B. Izabella
soprivel - a szerintiik sziikkséges tisztogatasra, , nagytakaritasra” célozva ezzel elmés modon -, ahogyan
a Magyar Radional tették. Ezt Hankiss nyilvan el akarta keriilni.

Palfy G.: 1992-ben olyan nagyon ettdl tartani mar nem volt érdemes, hiszen Csurka mar hatba tdmadta a sajat
korményat...

Radai: 1992 nyaran, 6szén. Ez viszont még 1991-es torténet. Az Egyenleg 1992 januarjaban indult.
Raadasul a habora az MDF-en beliili hegemoniaért még sokaig zajlott, és Csurka még hosszua ideig nem
sziint meg az MDF médiapolitikusa lenni.

Palfy G.: Persze, de éppen ezért sokkalta célszerilibb lett volna engem eltavolitani, és egy konszenzusos embert
odatenni.

Radai: Rendkiviil hatranyos helyzetben indult az Egyenleg, és nemcsak azért, mert egyediil a kettes
csatornan volt lathato, hanem mert csak harom kameraval rendelkezett, mikozben a Hirado
tizenvalahannyal, mert 6n nem akarta veliikk megosztani az archivum hasznalatat. Ma mit gondol errol?

Palfy G.: A miszaki park k6zo6s haszndlata lehetetlen, nekiink egyetlen kamerdval sem volt tobb, mint ami a napi
mikodéshez sziikséges. Itt is oridsi hibat kovetett el Hankiss Elemér, akinek el6szor meg kellett volna teremtenie
az Uj misor technikai feltételeit, és csak azutén elinditani. A semmivel valéban nem lehet miisort csindlni. De ez
nem az én gondom volt, miért is lett volna egy masik miisor mikodtetése az én gondom? Egyébként nem azért jott
létre az ellenhiradd, hogy azonos feltételekkel, azonos sugdarzasi adottsdgokkal, hasonlé nagysagu tarsadalmi kort



érjen el - ezt senki sem gondolhatta volna akkor komolyan. Hiszen a mi legrosszabb tévéhiraddinknak is 35
szdazalékos nézettségiik volt akkor, ezt elérni egy kezd6 hiradémisornak lehetetlenség volt. Tematizalasi
feladatokat szantak neki. Az Egyenleg nem azért volt fontos a politika masik oldala szdmadéra, mert ,abbdl a
tarsadalom majd fel fog vildgosulni” az igazsdgrdl, hanem tematizalasi célbdl, és ezt az elvarast az Egyenleg
tokéletesen teljesitette.

Radai: Tehat ma is elfogadhaténak, sot, iidvosnek tartja, ha az egyetlen, még versenytars nélkiili
televizié egyetlen - abszolut monopolhelyzetben 1évo - Hiraddoja mérhetetlen elfogultsaggal tajékoztat?
</p>

Palfy G.: Ez egy maés felfogdsi ember véleménye, egyaltaldn nem lehetett ezt tapasztalni. Es ismétlem, a
monopolhelyzetet nem egy masik, ellenkez6képpen elfogult miisor elinditasaval kell feltérni, hanem meg kell
probalni stabilizalni, k6zépre hiizni azt a misort, amelyik mikoddképes.

Radai: Az akkori Palfy G. Istvanban lett volna hajlanddésag a kozépre huzodasra?

Palfy G.: En folyamatosan targyaltam. Es aki ért a televiziézashoz, az azt is tudja, hogy az egyes adasokat nem a
f6szerkeszt6 szerkeszti.

Radai: Viszont felelos értiik, és megvalogathatja a munkatarsait. Nézziik, hol kotott ki némelyikiik
késobb, tobbnyire épp azok, akiket on valasztott: Liebmann Katalin volt akkor a Hirado
sztarmiisorvezetoje, késébb a Torgyan Jozsef vezette kisgazdaparthoz csatlakozott, magas beosztasban,
még késobb fellazadt, és sajat kisgazdapartot alapitott. Stefka Istvan ma a Magyar Nemzet munkatarsa.
Varkonyi Balazs késébb Torgyan miniszter sajtofonoke lett a Foldmiivelésiigyi és Vidékfejlesztési
Minisztériumban. Franka Tibor, a MIEP kés6bbi képviseléjeloltje a Pannon Rddié hirhedt miisorvezetéje
lett, Muranyi Laszl6 a KDNP képviseldjeloltje. Csaszar Attila, akinek a nevéhez fiz6édik az Egyenleg
kikészitése vagy leleplezése - ki honnan nézi -, ma is kozeli munkatarsa. Ok mind a Palfy G.-féle Hiradé
emblematikus figurai voltak.

Palfy G.: Kozulik barati kapcsolatban Stefka Istvannal és Csaszar Attilaval vagyok, méasokkal kordbban se nagyon
voltam. De visszatérve a partossag-partatlansag kérdésére, az ezzel kapcsolatos vadakra: én csak annyit vallalok
ebbél, hogy az rendszervaltoztaté Hiradé volt. En valéban hittem a rendszervaltoztatds értelmében, és egyaltalan
nem sirtam vissza a balliberalis utakon jaré partallami elgondolasokat. Valéban azt gondoltam, hogy a magyar
demokricia elsé szabadon valasztott kormanyanak van annyi joga, mint amennyi az ellenzék néhany ivoltéjének.
Nem hittem, hogy a Nyilvanossag Klub a tdrsadalom barmifajta konszenzusos szemléletét képviselné. Ma sem
hiszem. Hankiss Elemérnek pedig abban a helyzetben nem ugy kellett volna viselkednie, ahogyan viselkedett, ha
elfogultnak tartott, akkor hozzdm kellett volna nyulnia, ahogyan ezt kés6bb - nagyon rossz idében, nagyon rosszul
- meg is tette, és Chrudinakhoz is, ahogyan késébb azt is megtette. Ezt neki kordbban végig kellett volna
gondolnia.

De vegylik szemiigyre a dolgot kicsit tdvolabbrol: 1990. januar 9-én nevezett ki engem Nemeskiirty Istvan a Hiradé
és A Hét élére, és mar a kovetkezd napon olvashattam a budapesti partbizottsdg lapjaban, az Esti Hirlapban egy
vezércikket, amelyben engem mindennek elmondtak, és mindennel megvadoltak, épp csak anyagyilkossaggal nem.
Ki irta ezt a cikket? Bencsik Andras, a Magyar Demokrata mai fészerkesztdje. Es tudja, miket irt rélam a Kurirban
példaul - Aczél Endre taskahordozdjaként - Bayer Zsolt? Ha én mindig ezekre az emberekre figyeltem volna,
akiknek nem kell forgészél ahhoz, hogy az egyik percrdl a mésikra az egyik oldalrdl a masikra alljanak, akkor mar
régen megbolondultam volna. Rdadasul akkor mindenki jaratlan Gton jart. Az a négy év sokkal nehezebb idészaka
volt a televiziézasnak, mint a késébbiek, ugyanis kés6bb teremtédtek meg a viszonyitasi alapok. Azért keresztre
fesziteni embereket, mert a jaratlan Gton nem ugy mentek, mint a sima aszfalton, kicsit méltanytalan.

Igaz, amikor visszatekintek, magam sem tudom félmenteni magunkat, jsagirdkat, de egyik oldalon sem. Ugyanis
nem kellett volna nekiink azokat a kesztyliket folkapkodnunk, amelyeket elénk dobaltak, és szakmai alapon kellett
volna alapvetd egyezségeket kotniink. Mai fejiinkkel taldn mar képesek lennénk ra, akkor nagyot hibaztunk. Es jé
lenne a szakmdnk elsilanyosodésat, ami egyikiinknek sem valik a dicséségére, végre kozdsen megallitani, és
visszahozni azt a nimbuszt, amire ez a szakma okkal lehetett biiszke. Tehat nagyon higgadtan kellene azokat az
1990 és 1998 kozotti eseményeket megvizsgalni, kell§ higgadtsdggal és nem egymas képébe vagni, hogy te ilyen,
te meg olyan voltadl, mert mindenkinek megvolt az indoka, hogy miért volt olyan, amilyen.

Radai: Es ez mentség lehet arra az amokfutasra, ami a Hiradéban és A Hétben zajlott az 1994-es
valasztasok kozeledtével? Azokban a hetekben ,, megismerhettiik” ott a Horn Gyula altal pufajkas
koraban allitélag kirugott fogak esetét, , értesiilhettiink” a Koztarsasag téri kazamatakrol, ahonnan
1956 6ta hallhatok a sikolyok, a halalhorgés, a s6hajok, a jajveszékelés, aztan kovetkezett a hires szajrol
olvasas esete, amikor szintén Horn Gyulat érték allitolag karomkodason. Ezek rettenetesen szomoru
vagy inkabb tragikomikus torténetek voltak.

Palfy G.: Igen, de nekem szomorid, mert semmi szerepem nem volt benniik. Borzalmas ugyanis megélni, amikor az
emberre olyan dolgokat ragasztanak, amelyekhez az égadta vildgon semmi kéze nincsen.

Radai: De maga volt a foszerkeszto...

Palfy G.: Csakhogy ezek nem a Hiraddban voltak lathaték. A szdjbartgasos torténet Chrudindkndl szerepelt.
Napokon at prés alatt tartott, hogy szalljunk be mi is a torténetbe, ellendlltam, mert bornirtnak tartottam, mégis
ugy rogzilt, hogy én csindltam. A Koztarsasag téri dsatasok: Chrudindk szerkesztésében készitette a milisort az a



Dézsi Zoltan, aki ma is a Magyar Televizié szerkesztéje. Semmi k6z6m nem volt az egészhez. A szajrol vald
leolvasas anyaga nem keriilt képerny6re, mert megakadalyoztam. Igaz, az jsdgokban megjelent, de én nem
engedtem képernydre. Vagyis olyan blinéket irnak a rovdsomra, amelyeket nem koévettem el, masok kovették el.

Radai: Hogyan valtottak le?

Palfy G.: Az 1994-es MSZP-gy6zelem utan Horn Gyula harom ember eltavolitdsdhoz ragaszkodott: Cstcs
Laszl6éhoz, Nahlik Gaboréhoz és az enyémhez, és akkor Boross Péter - mint az ligyvezet6 kormany feje - javasolta,
Nahlik Gabor pedig félmentett. Négy év munkanélkiiliség kovetkezett.

Radai: On szerint mikor ért véget a Magyar Televiziéban a rendszervaltas?

Palfy G.: Ezt félek kimondani: soha. Az a gyanim, hogy 1996-ban, a médiatérvénnyel lezarult az a korszak, amikor
még voltak értékteremtd, j6 megmozdulasok. A szakmankat ma elboritja a selejt. Tegnap egész nap a Duna
Televizidt néztem, csoddlatosndl csoddlatosabb miisorokat. Mi végre ez az egész? - kérdeztem magamtoél, hiszen
tudjuk, milyen kevesen nézik 6ket. Ez borzalom, nem rendszervaltozas.

Labjegyzetek

*
A HVG-16l lasd még a Vince Matydassal késziilt interjat lapunk 2004. 6szi szdmdban - a szerk.
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Terror

Szab6 Séra:

Katasztrofamaraton avagy , a téenyek gigantikus
elkendozese”

Az ikertornyok elleni merénylet él6 kézvetitése

,Osszezsugorodott; vildgfalu, szoktdk mondani. Es mindent megtudhatunk, ami a faluban torténik, csak épp
érzelmileg vagy érzékszervileg nem tudjuk kovetni. A falunk kicsi, de sok, tdl sok, nem vagyunk képesek befogadni.
[...] Ha nem figyeliink, nem tudjuk, hogy a hiradét nézziik-e még vagy az utdna kovetkez6 filmet. Ugyanaz a
géppisztolyos férfi 16doz a haz el6tt, mint az agyunkban.”

(Esterhdzy Péter: A szavak csodalatos életébdl)

2001. szeptember 11-én ongyilkos merényldk eltéritett utasszallité repiilogépeket vezettek a New York-i
Vilagkereskedelmi Kozpont (WTC) ikertornyainak és a washingtoni Pentagon épiiletének. A
terrorcselekmény hire a globalizalodo nyilvanossagban alapveto fontossaggal birt a hirpiac minden
szerepldje szamara. igy a precedens nélkiili esemény minden eddigitdl eltéré szerepvallalast kovetelt a
meédiatol. A globalis médiat vezérlo amerikai elektronikus média a miisor megszakitasa és az €16 adas,
vagyis a katasztrofamaraton miifaja mellett dontott. Az esemény rendkiviili hordereje és hirértéke miatt
a vilag szamos helyi tévéadodja, adasat szintén megszakitva, az atlantai kozponti CNN hirtelevizio
képeire valtott. Az alabbi tanulmany azt vizsgalja, hogy ez a dontés helyes volt-e. Mennyiben szolgalta a
katasztréfamaraton a rossz tligyet, és mennyiben toltotte be a katasztrofahelyzetben oly sziikséges
orientacios szerepet? Sziikséges volt-e a globalis kozonséghez is azonnal é16 adas formajaban eljuttatni
az informaciot? Mint latni fogjuk, a dontés helyességére vonatkozoan nem adhato egyértelmi igenlo
valasz, a mérleg masik serpenyojében pedig a hirmiifaj szamos hatranyat talaljuk.

Tragédia forgatokonyv nélkiil

Katasztréfamaratonnak azt a televiziés miifajt nevezziik, amikor valamely varatlan, rendkiviili jelentéséggel bir6
katasztrofat a televizié az eredeti misortervet megszakitva a helyszinrol é16 adasban, érdkon keresztiil kozvetit.
Azt, hogy ezt a jelenséget 6ndllé televizios miifajként lehet és kell kezelni, mert precedens nélkiili hatasai lehetnek
a kozvéleményre, a nyilvdnossagra és a demokratikus déntéshozatali folyamatokra, Tamar Liebes, a jeruzsalemi
egyetem kommunikacioprofesszora vetette fel. A katasztrofamaraton elnevezést is 6 alkotta meg, és hasznalta
elészor elemzésében az 1996-0s sorozatos jeruzsalemi buszrobbantasokkal 6sszefiiggésben (Liebes, 1998). Amikor
a Hamasz palesztin szervezet éngyilkos merényléi az osléi béketdrgyalasok megakadalyozasa céljabol nyolc nap
alatt hdrom jarmivet robbantottak fel, az izraeli televiziécsatorndk minden més programot térolve 72 éras
katasztréfamaratonra valtottak. Mint arrdl Liebes beszamol, ez azt jelentette, hogy harom napon keresztiil
folyamatosan ismételték a horror képeit, a sokkos allapotban 1évé dldozatok és a szemtantk beszamoléit, illetve
azt, hogy a tudoésitok a dramai fesziiltséget novelve agressziven prébaltdk nyilatkozatra birni az altaluk felel6snek
vélt politikusokat.

Az esettel kapcsolatban erételjes biralatok érték az izraeli televizidk tevékenységét. A szerkesztetlen -
forgatokonyv nélkiili - ,maraton” foloslegesen novelte a tomeghisztériat, rdadéasul a kiilonb6z6 adék abban
versengtek egymassal, hogy ki tud er6szakosabb lenni a kormany képvisel6ivel. Ez a tény egyes vélemények szerint
késébb hozzajarult a korméany bukdsdhoz. Liebes szerint a katasztréfamaraton kizdrélag a mindennapi rutin, az
élet megszokott rendjének varatlan 6sszeomlasdt kommunikdlja a befogadd felé. Arra itéli a nézét, hogy
folyamatosan szemtanuja legyen ,,a Jo és a Gonosz harcad”-nak, amelynek végkimenetele még ismeretlen. Ezzel
hozzajarul ahhoz, hogy az egyén elveszitse személyes biztonsdgérzetét és a vezetésbe vetett bizalmat, mivel a
politikai folyamatok addigi eredményeit szinte lenulldzza a kontextusbdl kiragadott egyetlen tragédia €16 adadsban
vald, mindent betolt6é kozvetitése. Liebes ezt azzal is aldtdmasztja, hogy a média - mivel a politikusok csak ritkan
tudnak kozvetleniil a katasztrofa utdn érdemben nyilatkozni a sejthetd okokrol és kovetkezményekrdl - az é16
kozvetitésekben szinte kizarodlag tuléléket és szemtanukat szélaltat meg, akik viszont sem helyzetiiket, sem pedig



idegallapotukat tekintve nem alkalmasak a semleges, higgadt, megfontolt vélemény megfogalmazdasara. Az 6
iizenetiik akaratlanul is a kormany és altaldban az intézményes politizalas problémamegoldésra vald
alkalmatlansagarél szol.

Katasztréfahelyzetben kollektiv igény keletkezik a felel6sok megtaldldsara, megbiintetésére és a biztonsagérzet
helyredllitasara. E feladatok megoldasa a politikusokra véar, és a televizio egyenes adasa felerdsiti ezeket az
igényeket: ,latvanyos” csapasra ,latvanyos” véalaszt kell adni. Ennek sok esetben az lehet az eredménye - irja
Liebes -, hogy a politikai vezetdk az igy rajuk nehezedé nyoméas miatt elhamarkodott nyilatkozatokat tesznek,
esetleg atgondolatlan dontéseket hoznak, amelyeket aztdn az ellenzékben 1évé politikai erék felhasznalhatnak
elleniik. Liebes azt tartja a katasztréofamaraton legnagyobb veszélyének, hogy az ily mdédon drasztikusan
beavatkozik a demokratikus dontéshozatali folyamatokba. Més szdéval a média teriiletén végbement technolégiai
megujulasnak, amely lehet6vé teszi a ,gyorsitast” és a tavjelenlétet, nem szabad a politikai folyamatokra is
réanyomnia a bélyegét. A demokrécia alapveté jellemzdéje ugyanis, hogy a tarsadalmi problémék kezelése soran
fokozatosan haladva taldl meg egy, a tobbség szamara megfeleld valaszt.

Ez a veszély a szeptember 11-i eseményeknél is fenndllt, a végleges konkliziét azonban talan még most, a

torténtek utdn harom évvel sem lehet biztonsaggal levonni.” Természetesen ezen a ponton nem sziikséges
tuldimenzionalni a katasztréofamaraton hatasait. Feltéve azonban, hogy Liebes fent emlitett allitasait
megalapozottnak tartjuk, a miifaj nyilvanossdgformdaloé ereje nem negligalhaté. Tény, hogy a katasztréfamaraton
rakényszeritette a politikusokat az azonnali nyilatkozatra, ez azonban nem vonta maga utédn a megszoélalok
népszeriségének azonnali csokkenését. S6t, a torténések két legfontosabb amerikai politikai szerepldje, George W.
Bush amerikai elndk és Rudolph Giuliani, New York akkori polgarmestere a tarsadalmi egység szimbélumaiva
tudott valni. Ennek két f6 oka az volt, hogy mindketten felismerték a kommunikacids tér katasztrofa okozta
valtozasait, illetve hogy Bush elnok igéretet tett a ,1atvanyos” ellencsapasra: a soron kévetkezé ,State of the
Union” beszédben hangzott el az elhiresilt ,a Gonosz tengelye” (axis of evil) kifejezés. Hogy az azdéta bevaltott
igéret hosszu tdvon milyen hatéssal volt az elnok népszeriiségére, talan csak a kozeledd elndkvalasztas sordn fog
kiderilni.

»United We Stand” - a kozos uizenet

A WTC elleni tdmadéasokra adott kommunikacids valasz, a ,United We Stand” (,Egységben az er6”) a gazdasagi és
kereskedelmi nyilvanossag formalo6itél érkezett, de a politikai nyilvdnossag is atvette azt. Braun Rébert A WTC
elleni tamadds kommunikdciés hatdsai cimi irdsaban (2002) azt elemzi, hogy a gazdasagi és lizleti szektor, illetve a
politika hogyan taldlhatott egységes kommunikéaciés tizenetet a merényletek kovetkeztében. Nyilvanvald, hogy a
rend és a nyugalom idején is van kapcsolat a gazdasagi és a kereskedelmi, illetve a politikai nyilvanossag kozott. A
tarsadalmi célu reklam és a szponzoracio is ezt példazza. Szélséséges helyzetben azonban a két tér egyetlen
kommunikacios térré valik, amelyben azok a kommunikatorok lesznek sikeresek, akik a két tér egységét idében
észlelik, és ennek megfeleléen kommunikalnak. Ez azért torténhet meg, mert a két tér 1ényege - a fogyasztas -
azonos, legyen sz6 kereskedelmi vagy politikai fogyasztdsrél. igy csak azok a politikusok tudték sajat napirendjitket
érvényesiteni, akik megértették, hogy ezuttal a gazdasagi-kereskedelmi szféra vezetdi alakitjak a politikai
nyilvdnossagot. Ily mdodon valhatott a terrortdmadasok utdni politikai kommunikacids tér nyertesévé Rudolph
Giuliani, New York akkori polgarmestere és George W. Bush amerikai elnok is (Braun, 2002). Mindketten
felismerték ugyanis, hogy akkor lehetnek sikeresek, ha 6k is a ,United We Stand” iizenetét hordozzék. igy lett
Giuliani az egységes New York, mig Bush az egységes Amerika szimbdluméava, legaldbbis ami a WTC elleni
tdmaddst kovetd idészakot illeti. Mindketten a modern demokratikus koztarsasag alaplizenetének megtestesitéi
lettek, és ezaltal gy jelentek meg, mint az egyetlen hiteles politikai akarat képvisel6i.

»Axis of evil” - a latvanyos valasz

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban olyan modern, szekularis demokrécia jott létre, amelynek torténelmébe és
nyilvdnossagaba mélyen bedgyazddott a valldsossag. Olyan orszagrdl van sz6, ahol az els6é szadmu vezetd és mas
magas rangu politikusok retorikdja a vallas tipoldgidjara épiil, mert annak hatalmas tarsadalmi 6sszetart6 ereje
van. Mindez a WTC elleni merényletek idején is beigazolddott.

Amerika torténelme, az amerikai emberek eszmevildga és az amerikai demokracia létrejotte ab ovo 6sszefonddott a
keresztény, pontosabban a puritdn erkolcsokkel. Az elsé angolok, akik a Mayflower fedélzetén megjelentek
Amerika keleti partjaindl, olyan vallasi szeparatistak voltak, akik nem voltak hajlanddk behddolni a VIII. Henrik
angol kirdly altal alapitott anglikan egyhaz dogmainak. Mivel a korabeli Anglidt nem jellemezte a vallasi tirelem, a
puritdnoknak - akik azt vallottak, hogy az egyhdzat meg kell szabaditani minden hitsagtoél, fénylizéstol -
menekiilniiik kellett. Az Ujvildgban 6k alapitottdk tehat az elsé angol kol6niét, ahol polgéri kézigazgatést hoztak
létre. Az amerikai hit- és eszmevildg ma is jelent6s részben abbodl az 6rokségbdl taplalkozik, amelyet a puritan
atydak vittek at Eurépabdl, és hagytak a késébbi nemzedékekre. A puritdnok magukkal vitték 1j életiikbe a
torténelemre, a vildg célszerliségére vonatkozo hitiiket, anyanyelviiket és féleg a konyvet. A kényv egyrészt a szent
szoveget jelentette, a Biblidt, méasrészt a kifejezés, a feljegyzés, a vita és a kultira terjesztésének eszkozét (Ruland-
Bradbury, 1997: 23). A konyv és az eurdpai értékek hataroztak meg az amerikai irasmod kialakuldsat is: a sziileté
amerikai irodalom erésen tdmaszkodott a puritdn szimbolikara. Ebben az Ujvilag felfedezéje ugy Jelemk meg, mint
zardndok, aki egy 4j torténelmi korszakot teremt. A sziilet6 mitosz szerint Isten irdnyitja az utazé és az 4j vilag
kozotti taldlkozast. A puritan vallasi paradigma szerint az amerikai népet Isten valasztotta ki, hogy meghitsitsa a
Satan mesterkedéseit, és betoltse torténelmi kiildetését. A puritan 6soknek ez az elrendeltségiik tudatdban
gyokerezd, kozmikus, transzcendens vildglatidsa, meggy6z6désiik, hogy elmenekiilhetnek egy halott Régi Vilagbdl a
megvaltast igérs Ujvilagba, illetve az a hitiik, hogy kivételezett helyzetiiknél fogva megujithatjak a torténelmet,
még mindig jelen van az amerikai kultirdban (Ruland-Bradbury, 1997: 47).



George W. Bush amerikai elnék 2002 januarjadban mondott , State of the Union” beszéde, amely az elhiresiilt ,axis
of evil” kifejezést tartalmazta, értelmezhet6 a fent kifejtett hagyomanyok tiikrében is. Az elndk a beszédben a
nemzeti katasztrofa utan négy hénappal 6sszegzi az Gjjaépités és a rehabilitdcié eredményeit, a kiilpolitikai
szerepvallalds eddigi hatdsait, hosszu tavua céljait, illetve megfellebbezhetetleniil feltérképezi a terrorizmus elleni
harcban 0sszecsap6 felek O0sszetételét, vagyis ,a Jo és a Gonosz tengelyét”. Kijelenti, hogy az Amerikai Hadsereg
lizenete az Egyesiilt Allamok minden ellenségének sz6l: még 7000 mérfoldes tavolsdgban, 6cednokon és
kontinenseken tul, hegycsicsok és barlangok kozo6tt sem bijhatnak el az amerikai nemzet térvényhozésa el6l.
Elsésorban a témegpusztité fegyvereket fejleszté Eszak-Koreat, Irant és Irakot nevezi meg mint a Gonosz
tengelyét, de azt sugallja, hogy minden olyan vezetés is oda tartozik, amelynek ,rejtegetni valdja van a civilizacié
el6l”. Amerika szerepe a terrorizmus elleni harcban az, hogy ezeket a gécpontokat felszamolja, tovdbba nagy
lehet6ség szamara, hogy a vildgot elvezesse azokhoz az értékekhez, amelyek képesek hosszan tartd békét
garantalni. Erre a kiildetésre pedig a szeptember 11-i események ébresztették ra, amelyek soran
megkérdgjelezhetetlenné valt, hogy a Gonosz 1étezik, és Amerikdnak fel kell vennie vele a harcot. Mert

,mélyen az amerikai jellemben egy a cinizmusnal erésebb, erkolcs irdnti tisztelet gyokerezik. Es nagyon
sokan ujra felfedezték: Isten tragédia idején is veliink van.”1

Jeffrey Alexander szerint a demokracia civil vallasként foghaté fel:

»Az amerikai civil tarsadalomban a demokratikus kédnak szakrdlis stdtusa van, mig a demokraciaellenes
kédot profannak tekintik. A demokraciaellenes kod elemei veszélyesek és szennyezo6ek, amelyek a civil
tarsadalom szakralis kozpontjat fenyegetik” (Alexander & Smith [1993] in Cséaszi, 2002: 160).

E kdd szerint a demokratikus szereplék a pozitiv poélus megtestesit6i, a demokraciaellenesek pedig a negativ
oldalon allnak.

A rossz iigy szolgalataban

A Liebes altal elemzett 1996-0s jeruzsalemi buszrobbantdsokroél sz616 katasztrofamaratonnal kapcsolatban
felmerilt a kérdés: melyik oldalon 4ll az izraeli média? Egy neves politikai elemz6 a torténtek kapcsan a Hamasz
ugynokének nevezte az izraeli televizié egyik legismertebb miisorvezetgjét (Liebes, 1998).

A probléma nem 1j keletli: a média tudatdban van annak, hogy a terrorista a publicitds érdekében koveti el tettét,
tehat ha bekeril a hirekbe, a média a kezére jatszik. Viszont ha a kézvélemény nem kap megfeleld tajékoztatast az
eseményekrol, a média a legalapvetSbb kotelességét mulasztja el. A dilemma komplexitasat fokozza a huszadik
szazad utolso évtizedeiben a média teriletén végbement szervezeti és technoldgiai ,forradalom”. Ennek
kovetkeztében ugyanis egy csatorna sem engedheti meg maganak, hogy kimaradjon a hirversenybdl, a hir pedig
szamtalan mifajt takarhat - igy példaul az egyenes adast is -, amelyek koziil ki kell valasztani az esemény
tipusédnak és hirértékének legjobban megfeleldt.

A terrorizmus Thomas P. Thornton definicidja szerint olyan szimbolikus cselekedet, amely valamely politikai
viselkedést szandékozik befolyasolni a normalistdl eltéré eszkozokkel, beleértve az er6szakot vagy az azzal vald
fenyeget6zést (Thornton in Kelly & Mitchell, 1984: 283). A terrorizmus egyfajta pszicholdgiai hadviselés -
folytatddik a definicié -, amelynek els6dleges célja valami propagéalédsa és az adott kozosség dezorientdldsa az
allam vagy a tdrsadalom bizonyos szimbélumainak megtamadéasaval, leromboldsaval. Hatékonysaga akkor a
legnagyobb, ha a megjdsolhatatlannak és esetlegesnek tliné merényletek miatt altaldnos félelem és bizonytalansag
uralkodik el a kozosség tagjain, mikozben a figyelem kozéppontjdba a terroristdk kovetelései keriilnek, és azok
valamiféle legitimitast nyernek. A terrorizmus ebben az értelemben a gyengék eszkoze, azoké, akik nélkiilozik az
érdekeik érvényesitéséhez sziikséges politikai és tomegkommunikaciés eszkézoket. Emiatt merényleteik
megszervezése kozben alapveté szempontjuk, hogy az esemény olyan idépontban, olyan helyen és olyan
személyeket érintve torténjen, hogy a lehetd legnagyobb médiareprezentaciéra tarthasson szamot. A nyugati vilag
tomegmédidja pedig az utdbbi évtizedek tanisaga szerint meg is teszi azt, amit a terroristak elvarnak téle. Szamos
filoz6fus és médiateoretikus kozott Jean Baudrillard is egyetért azzal a kijelentéssel, hogy a terrorizmus semmivé
valna a média nélkil. Mint azt a Lesprit du Terrorisme (A terrorizmus szelleme) cimi esszéjében kifejti, a média
részese az eseménynek, a terrornak, részt vesz a jatszmdban, akdrhogyan is nézziik (Baudrillard, 2001). Walter
Laqueur szerint a média a terrorista legjobb baratja (ha nem tettestarsa), a merénylet ugyanis 6nmagaban semmit
sem jelent - a publicitas a 1ényeg (Laqueur in Kelly & Mitchell, 1984: 283).

Empirikus kutatasok alapjan Micheal J. Kelly és Thomas H. Mitchell érdekes kovetkeztetésre jutott. Abbdl indulnak
ki, hogy a terrorista a médian keresztiil sajat 1étét, élet-halal f616tti hatalmat, nem utolsé sorban pedig az érdekeit
akarja kommunikdlni. A kutatdsok tantisdga szerint a média a legnagyobb figyelmet mindig a nemzetkozi
kapcsolatokkal rendelkez6 terrorizmusnak, ami pedig a merényldk altal alkalmazott technikat illeti, a reptulégép-
eltérité akcioknak szentelte (Kelly & Mitchell, 1984). Az esetek tobbségében a sajtborgdnumok azonban az
incidensek ,szenzaciét” hordozé elemeire - vér, fajdalom, horror - koncentraltak, nem pedig az elkéveték
inditékaira és céljaira. Ha egyaltaldn emlitést nyertek a terroristdk sérelmei, politikai akaratuk vagy egyéb
motivacidjuk, az maximum az egész tuddsitds tiz szdzalékat tette ki. Kelly és Mitchell szerint a média ezzel térbe
csalja a terroristat, mivel csupan a cselekedetnek szentel figyelmet, a mogotte allé izenetet nem tovabbitja.
Réadasul szabadsagharcos helyett pszichopata tomeggyilkosként dbrazolja az elkovetdt. Bar Kelly és Mitchell
kutatdsai a nyomtatott sajté teriiletére korldtozédtak, a kutatéparos altaldnos érvényi kovetkeztetést vont le: a
terroristamerényletek médiareprezentacidja - amennyiben nem tér ki az elkovetdk inditékaira -, azt sugallja, hogy
a terrorizmus nem hatékony moédszere a propaganddnak, vagyis elvileg arra késztethetné az aktivistdkat, hogy
felhagyjanak a tevékenységiikkel. Még mindig ott van azonban a merényletek elkovetésének fent emlitett két masik
hajtéereje: a figyelemfelkeltés és az eréfitogtatas-félelemkeltés. Ezek elérésében pedig akkor is segitséget nyujt a



média, ha egyébként a terrorista ltizenetét nem tovabbitja. Kelly és Mitchell arra a konkliziéra jutott: a terroristdk
arra kényszeriilnek, hogy folytassdk a gyilkolast, rdadasul értelmetleniil, hiszen a mogoétte htizo6do politikai érdekek
nem kapnak elegendé publicitast.

A terrorizmus és a média viszonya tekintetében tehdat két alapveté megallapitast tehetliink. Egyrészt - mivel a sajto
alapvet6 funkcidja és kotelessége a tdjékoztatas - elkeriilhetetlen, hogy helyet biztositson a terrorista merényletek
reprezentacidjdnak. Masrészt amig ez igy van, addig a terroristaszervezetek ,nem hidba” hajtjak végre
tdmaddsaikat, tehat varhatéan folytatni fogjak azokat.

Mindebbdl az kovetkezik, hogy a hangsily azon a dontésen van: hogy mekkora helyet szanjon a média a
terrorcselekmények bemutatasdnak, vagyis milyen miifaji keretek ko6zott tegye azt. Mint ismeretes, a szeptember
11-i merényletek esetében az amerikai médiagépezet az azonnali egyenes adas mellett tette le a voksat. Vajon
indokoltan?

A merénylet jellege

A szeptember 11-i terrorcselekmények eleget tettek mindkét fent emlitett kritériumnak, amelyek felelések a
legnagyobb fokt médiaérdeklédés kivaltasdért. Egyrészt nemzetkozi terrorizmussal kellett szamolni, masrészt
nemcsak repiil6gép-eltéritések sorozata tortént, de azok mind egy-egy objektumot céloztak meg, és abba
csapddtak bele (a negyedik gép kivételével, amely Pennsylvanidban egy kukoricaféldre zuhant). Ezen objektumok -
a New York-i VildAgkereskedelmi Kozpont két, egyenként t6bb mint szdz emeletes felhdkarcoldja, illetve a
washingtoni Pentagon épililete - rdadasul lokalis és globadlis szinten egyarant fontos szimbélum. A WTC tornyai
nemcsak a manhattani égbolt meghatarozé elemei és a vilag 6todik legmagasabb épitményei voltak, hanem a
szabad, nyugati, zsidé-keresztény kulturkor vezérlése alatt allé globdlis kapitalizmus jelképei és a vildg egyik
legfontosabb pénziigyi kozpontjanak épiiletei is. A Pentagon pedig nemcsak az Egyesiilt Allamok védelmi
minisztériumdanak székhaza, hanem a nemzetk6zi kozvélemény szemében a megdonthetetlennek és
megtdmadhatatlannak hitt amerikai katonai er6é szimbdluma is.

Méretiiknél és funkcidjukndl fogva az emlitett épiiletek mindegyikében rengeteg ember fordult meg naponta. A
WTC két tornyaban legaldbb 28-30 ezren tartézkodtak a katasztréfak bekovetkeztekor (Harle, 2001: 44). Az
eltéritendd és késébb a tornyokba becsap6dé replilégépeket a merénylék ugy valasztottdk ki, hogy valéban , pokoli
tornyot” produkéalhassanak veliik. A WTC déli tornyaba egy Boeing 757-es, az északi épililetbe pedig egy Boeing
767 tipusu gépet vezettek bele. Az utdébbi gép tartdlydba csaknem szazezer liter kerozin fér, és a repiilégépek
valészintileg teli tankkal indultak Gtnak az eltérités elétt (Harle, 2001: 78).

Mindezeken tul a terroristaknak az a taktikdja jatszotta talan a legfontosabb szerepet a nagyfokd médiajelenlét
el6éidézésében, hogy a WTC elleni két akciot koriilbeliil negyedoéras eltéréssel idézitették. Ennyi id6 éppen elég volt
arra, hogy a tévéstdbok az elsé robbanas hirére a helyszinre érkezzenek, aminek koszonhetéen a masodik gép
becsapoddéasanak az egész vildg él6 addsban lehetett szemtanuja.

A szeptember 11-i eseményeket kozvetité katasztrofamaraton hli maradt a terror médiareprezentacidjanak fent
kifejtett hagyoményahoz: a miisorvezet6k elvétve foglalkoztak csak az elkévetdk inditékainak keresésével, és a
mifaj sajatossagaibdl eredben a legkevésbé sem kommunikaltak azok tizeneteit, sérelmeit, koveteléseit. Azzal,
hogy a katasztréfamaraton miifaja mellett dontottek, teljesen atengedték a terepet a félelem- és hisztériakeltésnek.
A televizid altal kommunikalt tizenet az volt, hogy Amerika sebezhetd, a terroristak hatalmas veszteségeket
okoztak, és barki barmikor a terror dldozatava valhat még ,az amerikai er6dben” is (Kellner, é.n.).

AKki mindent lat, az semmit nem lat

A média altal kozvetitett iizenetek a mikrokérnyezetek véleményiranyitoin keresztiil jutnak el a tdrsadalom passziv
tagjaihoz (Jenei, 2001). Azokban a kézosségekben, ahol az informéacidszerzés kiilonféle mddjaihoz hidnyoznak a
technikai, a pénzigyi vagy az egyéb feltételek, az onkényesen vélasztott témakkal maguk az elérheté médiumok
gatoljdk az ismeretek beépiilését. Ennek oka nemcsak a témavdalasztdsban, hanem annak feldolgozéasaban,
bemutatdsanak mddjdban keresendd: mifaji tekintetben egyre gyakrabban mosddik el a hatar a hir és a
szorakoztatds, a valdésag és a fikcig, illetve a magan- és a kozszféra abrazolasa k6zott (Pintér, 2003). Ki kell
egésziteniink azonban a listat: a lokalis és a globdlis vonatkozasok sem kiiloniilnek el egymdstdl a megfelel6
moédon. Azzal, hogy a miisorrendet megszakitva élében kozvetitenek egy torténést, egyrészt kanonizacio torténik,
masrészt a globdlis besziiremkedik a lokdlisba. Egyik sem feltétleniil indokolt.

Kanonizacié abban az értelemben torténik, hogy a megszakitas altal mintegy deklaralédik: az adott hir, amely miatt
megszakitjak a mlisort, egyértelmiien a fontossagi hierarchia csicsan 4all. A terrortdmadasok esetében ez nem
egykonnyen céfolhatd, viszont mivel a torténtek utdn par éraval a kommentatorok még szinte semmilyen részlettel,
varhato folytatdssal vagy magyardazattal nem tudtak szolgdlni, nem biztos, hogy indokolt.

A hirkanonizacio problémakore a f6 témaja azon kisfilmek egyikének, amelyekbdl a 11°09”01, September 11: A
Film cimi megemlékezé mozifilm épiil fel. Az alkotas 11 kiillonb6zé nemzetiségi filmrendezé egy-egy kilencperces
rovidfilmjébdl all. Az izraeli rendez6, Amos Gitai kisfilmjének f6szerepldje egy riporternd, aki Jeruzsalemben egy
szamos aldozatot kovetel6 buszrobbantdsrol szeretne helyszini tuddsitast adni él6ben, de szerkesztéje nem engedi,
hogy adéasba keriiljon. Az indoklas szerint ,New York-ban nagyon komoly dolog tortént”, és annak kell egyenes
adasba keriilnie. Az egyre megszokottabbéa valo egyenes adas miifaja teljesen 1j tipusu, preferencialis dontések elé
allitja a szerkesztéségek vezetdit.

A globdlis kategéridjadnak besziiremkedése a lokalis szféraba egyfajta erészak elkovetése a nézével szemben. Olyan



dolog befogadésara ,kényszeriil”, amely szdmara varatlan, és amit nem 6 valasztott. Ahogy Paul Virilio irja: a valds
id6 technikdja miatt nincs id6 arra, hogy felkésziiljiink a latvanyra, egy olyan esemény befogaddsara, amely
ugyanabban a pillanatban valéban meg is torténik. Egy é16 kozvetités kényszerit6 erdvel bir. Egy kézvetlen képet
nem vitathatunk, csak elszenvedhetiink (Virilio, 2003: 42). A média ilyenkor els6sorban nem arrél szamol be, ami
tortént, hanem arrél, ami ebbdl latszik. Olah Miklés szerint az ilyen informéacié nem segiti, hogy tobbet tudjunk
meg a vildgrol, csak egy adott szenzacidszeletet mutat be. Az a latszat képzddik, hogy csak az torténik a vilagban,
amirdl a média beszél vagy amit mutat beldle (Olah in Pintér, 2003). Az egyenes adéas értékes kommentar nélkiil
olyan, mintha figgényt htiznank az igazi el6adds elé. Minden néz6 figyelme a rendkiviilire irdnyul, mikozben az
okokra, a magyarazatokra csak sokkal kés6bb deriil fény, amikor a panikmegel6zés szempontjabél mar késd. Paul
Virilio szavaival élve ez nem mas, mint ,a tények gigantikus elkend6zésének stratégiai megszervezése, vagyis
jotékony elvakultsag” (Virilio, 2003: 81).

Ugyanakkor az akcio-reakcié modell érvényesiil: a globalizdcié homogenizéaciés folyamata kivaltja az egyéni és a
csoportidentitds fontossdgdnak feler6sodését. A kozosség idedjat a tagok egyéni érvényesiilésének idedja
ellensilyozza. Mint azt Pintér Livia A World Trade Centert ért tdmadds médiahatdsai cim( tanulmanyaban kifejti, a
hirpiac ennek megfeleléen kettéhasad. Az egyik oldal szamdra csak az az érdekes, ami szérakoztat vagy az elfojtott
o0sztonélethez kapcsolddik. Itt a hir az izgalmassag fliggvénye. A mésik oldalon a gazdasdagi élet adatai uraljdk a
terepet, amelyek latvdnyossaga minimalis, kizarélag a dontéshozdk, az iizletemberek szdmara fontosak. Ezen a
kettévalt hirpiacon azonban mindkét tipusi befogaddé talinformalt: az egyik a 1ényegtelenrdl tud sokat, amelybdl
nagyon keveset tud meg a vildg miikodésérdl, a masik pedig olyan mértékben birtokolja a 1ényeges hireket, hogy az
egyén szintjén mar nem tudja feldolgozni azokat. Oldh Miklés szerint ennek az a kovetkezménye, hogy az egyén
fokozatosan kikeriil - a tdjékozddas szempontjabdl régebben alapvetd fontossagu - tarsadalmi interakciébol.
Mikozben egyre tobbet lat, egyre kevesebb interaktiv kommunikaciéban vesz részt. A k6zosség emiatt egyre
kevésbé érzékeli 6nmagat aktiv eréként, nyilvdnossdgként. Mindez rontja a demokratikus berendezkedés esélyeit,
mivel a parbeszéd helyébe az egyéneket célzo, intézményesiilt, egyiranyt kommunikdacié 1ép (Olah in Pintér, 2003).

Amikor a globdlis beszliremkedik a lokdlisba, az tjdonsagok (hirek) megszokott ldncolatat - mindennapos
szeanszainkat - egyszer csak megszakitja ,a rendkiviili”. Amikor ez a megszakitas a vilAgon mindenhol ugyanabban
a pillanatban kovetkezik be, akkor egy sajatos, eddig nem tapasztalt problémaéaval dllunk szemben. Olyan
globalizacids jelenségnek vagyunk ugyanis tanui, amely univerzalizmus nélkiil jott 1étre. Univerzalizmus (vagyis
kulturdlis, illetve civilizacios globalizmus) nélkiil pedig nem valdszini, hogy fenntarthaté a globalizacié (Gyorgy,
2002). Mint arra Sajé Andras 2001 decemberében a Radikdlis tandcstalansdg ciml konferencian elhangzott
felszélaldsaban felhivta a figyelmet, Oszama bin Ladent, akirél sokdig csak sejteni lehetett, hogy kéze volt a World
Trade Center elleni merényletekhez, a BBC , dissident”-nek, vagyis maskéntgondolkodénak mindsitette. E
kifejezéssel kordbban csak a Szovjetuni6 altal iild6zott, ellenzéki Szaharovot illették (Sajo, 2002). Ra pontosan illett
a szo definicidja: olyan személy, akit felfogasa a tobbséggel szembeadllit, s aki ezért valamely k6zosségbdl kilép. Az,
hogy a globélis érvényl kdd Oszama bin Ladent Szaharovval egy kategdridba helyezi, bizonyiték arra, hogy a
globalizmus - vagyis a vilagviszonylatban létrejové konszenzus - kialakuldsanak utjaban kulturalis kdosz all. Vagyis
a szeptember 11-i események él6 kozvetitéséhez olyan kulturalis univerzalizmusra lett volna sziikség, amely
globdlis érvényl. Amennyiben pedig errél nem beszélhetiink, a k6zlés olyan k6zonséghez is eljut, amelynek nem
széntak, és amely nincs is arra felkésziilve (Sajé, 2002).

A halal kozvetitése - ,éloben”

Amikor dontés sziiletik egy szerkeszt6ségben arrél, hogy egy eseményt lehet-e, sziikséges-e egyenes adasban
kozvetiteni, elkeriilhetetlen bizonyos etikai megfontoldsok figyelembevétele. Miért is taldlta vagy taldlja még
mindig izléstelennek a hollywoodi terroristas akciéfilmek tobbségét az amerikai kozonség? Mert emlékezteti 6ket
valamire, ami felkavaré. A terrortdmadasokat koveté honapokban szinte minden sorozatot felirat el6z6tt meg,
amelyben arra figyelmeztették a néz6t, hogy amit 1atni fog, esetleg ,felborzolhatja a kedélyét”. Mi tobb, szamos
olyan hollywoodi forgatdkonyv sorsa pecsétel6dott meg szeptember 11-én, amelyben barmilyen utalés volt
terroristadkra, lezuhané gépekre vagy égé tornyokra. Es miben kiilénbozik vajon egy akciéfilm a
terroristatamaddasroél élében kozvetitett felvételt6l? Abban természetesen igen, hogy az utdbbi hirt hordoz, magas
hirértékkel bir, de maskiilonben nem sokban. Vagyis izléstelen.

John Guillermin Pokoli torony (The Towering Inferno) cimi, 1974-es filmjének egyes jelenetei és a WTC elleni
terrortamadasokrdl torténé €16 kozvetités esztétikailag, vagyis képi hatds szempontjabol semmiben nem
killonbozne. Tulajdonképpen ez a gondolat allt Karlheinz Stockhausen nagy vitat kivalté megjegyzése mogott is. A
hires német zeneszerzé azt taldlta mondani korilbeliil egy héttel a terrorakcié utan, hogy a valaha volt legnagyobb
miialkotdsnak lehettiink tanti. igy fogalmazott:

»~Ami ott tortént - és most allitsdk at az agyukat - a legnagyobb miialkotds, amit a Kozmoszban valaha is
létre hoztak [...] Emberek tiz évig teljesen fanatikusan gyakorolnak egy koncertre és meghalnak [...]
Emberek, akik annyira koncentralnak a bemutatéra, és aztan egyetlen pillanat alatt 6tezer embert
hajtanak bele a feltdmaddasba. En erre képtelen vagyok. Ezekhez képest mi, komponistadk, semmik

vagyunk.”2

Stockhausen, akinek a legrangosabb zenei kitiintetés, a Polar-dij dtaddsakor George W. Bush amerikai elnok
gratuldlt, most egy csapasra szalonképtelen lett. Tény, hogy allitdsa rosszul idézitett volt, de fontos dologra hivta
fel a figyelmet. Nevezetesen arra, hogy az élében kozvetitett képsorok és a hollywoodi fikcidék egy platformra
helyez6dnek az emberi észlelés tekintetében. Ezaltal a valés események relativizalédnak, sét, a képsorok allandé
ismétlése utdn mar neutralizdlédnak is, vagyis veszitenek jelentéségiikbdl. Kézelebb keriilnek tehat a szoérakoztatas
céljabdl késziilt produkcidokhoz, mikdzben - ne felejtsiik el! - olyan pillanatokat rogzitenek, amelyek alatt emberi



életek ezrei enyésznek el vagy forognak kockan.

Ezzel eljutottunk a legfontosabb kérdéshez: egyaltalan milyen jogon teszik k6zzé emberek haldlanak képeit? Ez a
privat szférdba vald legdurvabb beavatkozast jelenti. A kérdés a kegyeletsértés definiciéjara vonatkozé hatarok
tisztdzdsdnak igényére hivja fel a figyelmet. Olyan korban éliink, amelyben a televizid ,tdlcan kindlja azt a
lehet6séget”, hogy egyenes adasban nézziik végig szeretteink haldlat. S6t, bejelentés nélkiil és akaratunkon kiviil
szembesit benniinket a helyzettel.

A portugal televiziézasban, sajnos, ez a kozelmultban be is kévetkezett. Fehér Miklés, a magyar labdaragé-
valogatott 24 éves csatara 2004. januar 25-én, a portugal bajnoki mérkézés kézben a futballpdlyan teljesen
varatlanul szivrohamot kapott, és meghalt. Mivel a meccset egyenes adasban kozvetitették, igy a jatékos
haldltusajat is: Fehér el6bb rdmosolygott a jatékvezetére, majd lehajolt, és hirtelen hanyatt esett. A magyar
nyomtatott sajtoban gatlastalan szerkesztdi elvekrdl arulkodo fotok jelentek meg, a televizids hirmiisorok pedig
tobbszor megismételték a dobbenetes képsorokat. Ezek a médiumok nem rendelkeznek az optimalis belsé etikai
kontrollal, 6ncenzuraval.

Amikor az egyik magyar bulvéarlap cimlapra tette azt a kinagyitott fotérészletet, amelyen a futballista merev
tekintete lathato, Péterfalvi Attila adatvédelmi biztos azonnal tiltakozott személyiségi jogokra és kegyeleti okokra
hivatkozva. Mint azt kézleményében kifejtette, ,az ilyen sokkold hatdsu képek bemutatdsa a személyiségi jogok
labbal tiprasat jelenti, és sérti a joérzésii emberek kegyeleti érzéseit is.”3 Az ombudsman véleménye szerint az
Ujsag eladott példanyszaménak novelése nem szolgéaltathat elegendé indokot az ilyen mértékili jogsértésekre. Mert
bar

»Személyiségi jogai csak az €16 természetes személynek vannak, vagyis az ember haldldval megsziinik a
jogképessége, ez nem eredményezheti azt, hogy az elhunyt adataival, képmasdaval az Ujsagiré szabadon
rendelkezzék, mert az adott személy haldla utdn is tiszteletben kell tartani maganéletét, emberi
méltésagat.”

Mivel Fehér Miklos a felvételek elkésziiltekor akaratnyilvanitdsra képtelen allapotban volt, az adatvédelmi biztos
nem beszélhetett esetleges eljards inditasarol a széban forgé bulvarlap ellen.

A New York-i terrortdmadéasok esetében az egyenes adassal kapcsolatban hasonl6 aggdalyok kellene, hogy
felmeriljenek. Az 6sszeomld tornyokroél késziilt felvételek onmagukban illusztraljak a halal publikalasanak
problémajat, hiszen aki a képsorokat nézi, az bizonyara tudatdban van annak, hogy a WTC épiileteiben a reggeli
ordkban hétkoznapokon tobb ezren tartézkodtak. Emellett késziiltek azonban felvételek az ablakokon kiugré,
vagyis a tlizhaldl eldl az 6ngyilkossagba menekiil6 emberekrol is. Ezeket a képkockdakat szintén élében lathatta a
vildg, és azoéta is szamtalan helyen kozzétették azokat. Barclay Palmer, a CNN hirszerkeszt6je arra az Gjsagiroi
kérdésre, hogy milyen jellegli 6ncenzurat alkalmaztak a szerkeszt6k a szeptember 11-i é16 tudésitasokban, azt
valaszolta, hogy az eddig is érvényben 1év0 irdnyelvek szerint dolgoztak (Bombera, 2001). Az egyetlen 6nkorlatozas
az volt, hogy a toronybdl kiugrokrol kozeli felvételeket nem adtak, mert az ,teljesen folosleges és izléstelen lett
volna” fogalmazott Palmer. A kézelképek mellesleg személyiségi jogokat is sértettek volna. Jelen tanulmanyban
viszont azt is vitatjuk, hogy tévoli felvételeket helyes volt sugarozni, tekintve, hogy az nem jarult hozza az
események megértéséhez. Az 6t Gjsagiroi alapkérdés koziil a ,ki?” és a ,miért?” tovabbra is nyitva maradt.

Képek szavak nélkiil - tévhitek kontra tények

Braun Roébert kérdéstinkre (kozzétehetdk-e képek a haldl folyamatdaroél) kifejtette, hogy ez nem etikai dilemma,
hanem tarsadalompolitikai probléma. Véleménye szerint azt kell mérlegelni, hogy kozszereplének szamitanak-e az
érintett emberek azdaltal, hogy a katasztréfa elszenveddivé valnak. Koztudott ugyanis, hogy a kézszerepléknek
helyzetiikb6l adéddan nagyobb nyilvadnossaggal kell egyiittélniiik, mint az atlagembereknek. Mivel azonban a WTC-
tragédia dldozatai nem onként valasztottdk szerepiiket, igy ez a valasz zsdkutcdba vezet. Braun szerint a
Vildgkereskedelmi Kozpontbdl kiesé emberek képe ,kulturalis ikont” képez. E fogalmon az értendd, hogy ezek a
képek a vilagtorténelem és a kollektiv emlékezet lenyomatai, és mint ilyenek, széles kérben ismertek és nagy
presztizzsel birnak. Ebben az értelemben felfoghatdk a szenvedd alanyokért szdl6 rekviemként. Ugyanigy
Lkulturdlis ikonként” értelmezhetd a Vietnamban egy falura ledobott napalmbomba pusztitdsa el6l menekiilé
kislany kozismert fotdja, vagy az arrdl a dél-vietnami parancsnokrol késziilt kép, aki egy utcasarkon éppen kivégez
egy fiatal, a kép alapjan artatlannak vélhet6 észak-vietnami fiut.

A WTC tornyabdl kiugrokroél készilt képek kozlésében prézai szempontok dontenek, és ez igy helyes - allitja Braun.
Az érintett személynek, aki a képen szerepel, van koriilbeliil 50 hozzatartozdja, baratja, akiket sérthet a publikéalas,
a képek nyilvdnossdgra hozataldval viszont tobb milliéan juthatnak valamiféle tobblettartalomhoz. Braun szerint
ezek a reprezentacidk ugyanis mindenképpen az adott események mélyebb megértését szolgaljak,
végeredményben tehat a képeken szerepld személyek bizonyos értelemben mégis , kozszereplének” tekinthetok.

Ennek ellenére tény, hogy ezeket az ikonokat 6nmagukban nem lehet ,térténetmesélé képességgel” felruhazni.
Mindkét fent emlitett vietnami témdja kép esetében - az egyiknél évtizedekkel a publikdldsa utan - fény derilt
arra, hogy a koréjuk felépult torténet hamis vagy mindenesetre vitathatd. Az 1968-as fot6t a saigoni rendérfénokrol
Eddie Adams, az Associated Press munkatarsa készitette. A Pulitzer-dijas kép vildgszerte az Egyesiilt Allamok altal
tdmogatott dél-vietnami er6k brutalitdsdnak és az egész vietnami habora értelmetlen barbarizmusénak a
szimbdlumava valt. Szerepe volt a haboruiellenes didkldzadasok kitérésében, és igy kozvetve az amerikai er6k
késO6bbi visszavondsaban is. Ez a legenda. Eddie Adams szamara azonban késébb kideriltek a tények: Loan
parancsnok, a saigoni rendérfénok népszert, a kéziigyekért harcold hésként volt ismert hazdjdban, és nem
hidegvéri gyilkosként. Adams hires képe pedig az azt kévet6 pillanatokban késziilt, hogy a Vietkongok - koztik a



képen szerepl6 fiaval - az ideiglenes tlizsziineti megallapodéas ideje alatt rétdmadtak Loan embereire és
lemészaroltak ket (Goldberg, 1999). A kép ettél még megmarad a habora borzalmait szimbolizadlé ikonként, a
torténetet azonban nem képes torzitds nélkiil visszaadni.

Kérdés, hogy a New York-i WTC-t ért tdmadds utani percekben a toronyhdaz ablakaibél kiugré emberek ikonja
milyen torténetet képes elmesélni. Nyilvdnvaléan nem alkalmas azon 6sszetett geopolitikai és torténelmi hattér
visszaaddsara, amelynek kontextusdban sziiletett. Egyszerd sémat diktdl: a nyugati vilagot az aldozat szerepébe
helyezi, és az iszlam terrorizmus kegyetlenségét kommunikalja. A ,mi” és , 6k” felosztasat, a ,Szabadsag Foldje” és
a ratdmadé , Gonosz” szimbolikdjat hordozza. Vagyis azt a narrativat adja vissza, amely valéban megsziiletett
ugyan, de amely nem tartalmazza - nem is tartalmazhatja - az igazsagot a maga komplexitdsdban.

Osszegzés

A globdlis hirteleviziézas viszonylag 4j miifaja, a katasztréfamaraton haszndlata szamos veszélyt rejt magdaban, és
Uj dilemmaékat vet fel. Ezek koziil a legszembeszokébbek a globdlis televizidzas bizonyos feltételeinek hidnya
(globalis k6zonség, univerzalizmus), a miifaj tajékoztatasbeli és orientacids képességeinek gyengesége, a
demokratikus dontéshozatali folyamatokat hatranyos médon befolyasolo ereje, illetve az alkalmazéasa soran
felmerilo tisztdzatlan etikai kérdések.

Ezek feltardsaval a tanulméany célja az volt, hogy mérlegelésre késztessen: amikor a tajékoztatds és az orientacio a
f6 cél, helyes dontés-e a sajtd részérdl a katasztrofamaraton hasznalata annak minden hibaja és veszélye ellenére?
A sajté munkatdarsai részérol arra van sziikség, hogy a katasztréfakat egy, az eddiginél sokkal atgondoltabb médon
fogadjak és kezeljék, kiilonos tekintettel a napjainkban megnovekedett jelentéséggel biré nemzetkozi
terrorizmusra.

A krizishelyzetek a gyakorlatban az elektronikus média munkatdrsait kifejezetten nehéz, komplex feladat elé
allitjak. Természetesen mivel a tdjékoztatds minden kériilmények kozott elsédleges marad, és a 21. szdzad
technoldgidja azt lehetévé is teszi, a katasztréfamaraton miifajanak teljes elvetése - a miifaj minden veszélye
ellenére - nem vallana realista mérlegelésre. Ez azonban nem jelenti azt, hogy a miifaj hasznalatdban meglévd
eddigi hidnyos tapasztalatokat ne kellene béviteni, és azokat a felel6sségteljes tomegtajékoztatds érdekében
felhasznalni.
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Labjegyzetek

b3
A terrortdmadds médiareprezentéci6jarél lasd még Katona Eva ,Metafizikai mutécié és a magyar jsagiras.
Mi tortént a hazai szerkesztéségekben szeptember 11-én?” cimi irdsat lapunk 2001. téli szdmaban és a
»~Radikalis tanacstalansag. Egy konferencia hozzaszolasai” ciml 6sszedllitast lapunk 2002. tavaszi szaméaban -
a szerk.
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Papp Z. Attila:

A romaniai magyar ujsagiro-tarsadalom

E tanulmany arra tesz kisérletet, hogy a romaniai magyar kisebbségi sajtonyilvanossag egészét
modellszerien rekonstrualja. Fo kérdése az, hogy kik ennek a rendszernek a tényleges szereploi. A
kutatas eredményei azt mutatjak, hogy az ujsagirok korében generacios és nemi hovatartozas szerinti
elkiiloniilések, fokozott tarsadalmi aktivizmus, politikai befolyasoltsag és egyfajta strukturalis
oncenzura tapasztalhatoé.

Az Gjsagiro-kutatasok néhany nemzetkozi vonatkozasa

A romaniai magyar sajtényilvdnossag vizsgalata az elmault tiz évben jorészt csak a ,kimenet” oldalardl tortént meg,
azaz olyan elemzésekkel taldlkozhattunk, amelyek vagy valamilyen tematikus diskurzuselemzésre épiiltek, vagy
kiillonb6z6 médiafogyasztasi szokasokat igyekeztek azonositani (Lampl & Sorbéan, 1999; Bodé et al., 1995; Magyari
& Veres, 1998; Magyari, 2000a; Papp, 2000). Igaz, a sajto szélesebb (példaul roméniai magyar , tarsadalmi”)
keretek kozti taglaldsdara is talalhattunk kisérleteket, azonban ezek a megkdzelitések tobbnyire elméleti-
esszéisztikus jellegliek, benyomdasszerli megallapitasok altaldanositdsai, vagy - ahogy mondani szeretik - részvevo
megfigyelésekre épiilnek (Cs. Gyimesi, 1998; Biro, 1995; Magyari, 1996; Bakk et al., 1999; Horvath, 1996; Papp,
2000; Magyari, 2000).

E tanulmany a romdaniai magyar Gjsagiro-tarsadalom szocioldgiai elemzésére, majd egy - a szamszertsitéseken
tulmutato6 - modell leirdsara tesz kisérletet. Jelen esetben a nemzetk6zi szakirodalombdl megismerhet6 felmérések
azért relevansak, mert segitségiikkel konnyebben azonosithato, hogy melyek azok a jellemzdék, amelyek a
romdaniaisdghoz vagy a kisebbségi kontextusban miikodé tarsadalmi feltételekhez kapcsolddnak, illetve melyek
azok a jelenségek a sajtomunkdsok korében, amelyek a nemzetkozi tendencidkhoz igazodnak.

A nemzetkozi 6sszehasonlito Gjsagiré-kutatdsok Weaver és Wilhoit nevéhez kétédnek (Weaver & Wilhoit, 1986,
1996). Kiindulasi pontjuk szerint mindenféle korldtozas és befolyasolas ellenére az Gjsagok hireit és talaldsuk
madjat az Gjsagirdk szocidlis hattere, illetve kiillonb6zé bedllitédasaik hatdrozzak meg (Weaver, 1998: 478).

A Weaver vezette kutatadsok gyokerei 1971-re vezethetdk vissza, amikor a chicagdi Illinois Egyetem munkatarsai
kidolgoztak egy, az amerikai Ujsagirék felmérésére szolgald kérddivet. Azt talaltak, hogy az Gjsagirdk alapvetéen a
tarsadalom dominansnak tekintheté kulturalis csoportjabdl rekrutalédnak (Johnstone et al., 1976). Az 1980-as és az
1990-es években tobbszor megismételt amerikai kutatdsok egybecsengd eredményei azt mutattak, hogy a
(statisztikai értelemben) tipikus amerikai jsdgird a kovetkez6képpen irhaté le: harmincas éveiben jard, fehér,
protestans férfi (Weaver & Wilhoit, 1996). Az 1990-es években ehhez képest talan annyiban lehetett valtozast
regisztralni, hogy novekedett az atlagéletkor (36 év), valamint a kisebbségek médiaban valé jelenléte és a nem
szakiranyu fels6foku végzettséggel rendelkez6k ardnya. Noha Weaver is elismeri a nemzetk6zi 6sszehasonlitd
kutatésok nyelvi, kulturdlis és jogi kiilonb6z6ségekbdl ad6doé hatranyait, és azt allitja, hogy az
0sszehasonlitdsoknak jé esetben is csak becslésjellegiik lehet, mégis kisérletet tesz arra, hogy a vizsgalatba bevont
21 orszag adatai alapjan néhdny szembeotlé hasonlésagot és kiilénbdzdséget szamba vegyen. Osszefoglald
tanulmanya szerint (Weaver, 1998a) az Gjsagiro-tarsadalom majdnem mindenhol zémében fiatal férfiakbdl all, akik
nagy valészinliséggel Gjsagiréképzésen kiviili fels6foki végzettséggel rendelkeznek. Természetesen vannak
kivételek, mint Finnorszag és Uj-Zéland, ahol a férfi/né arany majdnem kiegyenlitédott.

A kisebbségek jelenlétére vonatkozdéan Weaver kijelenti:

»a kozeljovében kevéssé valdszinl, hogy az egyes orszadgok ujsagirdsdban az etnikai és faji kisebbségek
tulajdonképpeni részaranyuknak megfeleléen legyenek jelen” (Weaver, 1998a).

Ez érthetd, ha elfogadjuk, hogy az Gjsagiréi réteg egy adott orszag kulturalis elitje részének tekinthetd, és ha
magan az eliten beliil a kisebbségek részaranya alacsonyabb az (el)varhaté statisztikai szintnél. Az adatok alapjan
az amerikai kutaté arra a felismerésre jut, hogy a gazdasagilag prosperalé és demokratikus hagyomanyokkal
rendelkez6 orszagokban a legmagasabb az Gjsagirdk szama. Az Gjsagirdék szakmajukkal szembeni elégedettsége



autondmiajuknak és szabadsagjogaik biztositdsdnak a fliggvénye, de természetesen kozrejatszik benne a szamukra
biztositott jovedelem és a munkahely szervezettsége is. Az Gjsagir6i szakmai szerepek koziil a gyors
informacidszolgaltatas az egyetlen, amelyet a megkérdezettek altaldban mindannyian elismertek. A
nyilvdnossaghoz vald hozzaférés kapcsan még nagyobb aranyd ésszhang alakult ki a kiilénb6z6 orszagokban é16
Ujsagirdk kozott, dm az objektiv tdjékoztatas, a szorakoztatas felvallalasa, a letisztult elemzések kozlése, valamint a
sajté érkutyafunkcidjanak kérdésében mar megoszlottak a vélemények. A szakmai etika terén a bizalmas forrasok
fel nem tarasa jelentette az egyetlen olyan elemet, amelyben valamennyi megkérdezett egyetértett, minden mas
idetartozé ténykedés (mint példdul a forrask6zl6hoz fliz6d6 viszony, a dokumentumok engedély nélkiili hasznélata,
a forraskozl6 zaklatdsa) megosztotta a sajtdsokat.

Mindent 6sszevetve az Gjsagiro-tarsadalmak sajatossdgait nehéz megragadni féldrajzi, politikai és kulturalis mintdk
mentén. Weaver szerint csak annyi kockaztathatdé meg, hogy a professzionalitds némileg a politikai rendszer
sajatossagaival, mig a szakmai etikai vonatkozas megitélése kulturdlis mintdkkal magyarazhaté. Ezért - szemben
Splichal és Sparks (1994) allitasaval - azt sem lehet eldonteni, hogy az Gjsagiras professzionalisabb vagy etikusabb
lett-e a 20. szazad végére.

Tanulmanyom hdrom nagyobb részre tagolodik. Az elsében az Ujsdgiré-tarsadalom fé6bb szociodemografiai
jellemzdit ismertetem, a méasodikban az e tarsadalmi réteg kérében azonosithaté orientacidkat, attitidoket
elemzem, a harmadikban pedig egy modell alkotdsara teszek kisérletet.

Moddszertan

Nehéz reprezentativ mintat el6allitani egy olyan vildgban, ahol a kutaté szdmara nem 4allnak rendelkezésre az
alapsokasagra vonatkoz6 megbizhato statisztikdk. Ez gyakorlatilag minden Erdélyben zajlé felmérésre jellemzé
gond. Am még nehezebb, ha egy kutatas egy viszonylag konnyen, de - mint a tovabbiakbdl is kideriil - mégsem
egyértelmiien behatarolhaté sokasagot céloz meg.

A kérdéives kutatds célcsoportjat a Romanidban é16 magyar nyelvi sajtéban djsagiréként dolgozo személyek
alkottdk. Feltehetd a kérdés: hany ilyen személy van? A Magyar Ujsagirok Roméniai Egyesiilete, illetve a Romdniai
magyar ki kicsoda adatait 6sszevetve 2000-ben legfeljebb 478 ilyen tjsagiré volt. Ezt a szamot két okbél mégsem
tekinthetjiik az alapsokasagnak. Egyrészt az emlitett két forras adatait egyenként megvizsgalva megallapithatjuk,
hogy tébben mar nyugdijasok, inaktivak, illetve olyan Gjsagirok, akik az elektronikus médidban dolgoznak. Mivel
els6sorban a nyomtatott sajtéban aktivan dolgozdkra voltunk kivancsiak, mas mddszerhez kellett folyamodnunk.

A kérdéives vizsgdlat utan interjikat készitettiink a fé6szerkesztékkel. Ezek soran rdkérdeztiink a munkatéarsak
szamara vonatkozd adatokra is. Az igy szerzett adatokat 0sszesitettiik, és azt taldltuk, hogy mintegy 280-300 aktiv
0jsédgiro lehet. Kérdezésiink ,6nkitdltés” médon, levélben torténd megkereséssel zajlott. Igy 165 hasznalhaté
valaszt kaptunk (a visszakiildott valaszokbdl kivettiik a mar nem aktiv Gjsagirdkéit), ami 55-58 szdzalékos
valaszadast jelent. Ez az arany pedig elfogadhaté az ilyen médszertant hasznalé szociolégiai felmérések esetében.1
Osszevetve a valaszoldk sziiletési évét és nemi hovatartozasuk szerinti adatait az alapsokasag hasonlé adataival,
mintank a kor és a nem viszonylatdban reprodukalja a kiindulasi ardnyokat (az alapsokasag atlagéletkora 48 év, a
mintdban pedig 46,5, a férfi/né arany a populdcidéban 74/26 szazalék, a valaszoldk kozott pedig 72/28). Mintadnkban
els6sorban az orszagos vagy megyei terjesztési lapok munkatarsai szerepelnek, de néhany helyi, kisvarosi lap
alkalmazottai is. Mindez persze nem jogosit fel arra, hogy nyugodt lelkiismerettel kijelentsiik: a minta
reprezentativ is. Am arra igen, hogy kutatdsunkat feltdré vizsgéalatnak tartsuk, amelynek sordn az azonositott
trendek valdésziniileg a romdaniai magyar értelmiség e rétegének egészére is érvényesek.

Eletkor

A minta &tlagéletkora 46,5 év. Ez nemzetkozi sszehasonlitdsban és romdniai viszonylatbanZ (Coman, 2003) is
nagyon magasnak tekinthetd, és meghaladja a szintén nagyon magas magyarorszagi atlagot is, amely 44 év
(Vasarhelyi, 1999). Ez az egyszerti 6sszehasonlitas2 is jelzi, hogy a romaniai magyar ujsagiré-tarsadalom
eloregedett. Ha megnézziik az egyes korosztdlyok részaranyat, és osszevetjliik az 1997-es magyarorszagi adatokkal,
a tendencia még nyilvanvalébb (lasd az 1. tablazatot).

1. tablazat: Az tjsdgirok kormegoszidsa (%)

Korcsoportok Romaniai magyar ujsagirok Magyarorszagi ajsagirok (1997)

30 év alatt 20 11
31-40 éves 20 31
41-50 éves 14 36
50 év felett 46 22
Osszesen 100 100

Lathatd, hogy a romdniai magyar djsagirék kézel fele 50 évesnél idésebb. Ez f6ként azzal magyarazhato, hogy az
Ujsagiré-tarsadalom jelenlegi tagjainak 51 szazaléka mar a Ceausescu-rendszerben erre a palyara lépett, az 1989-
es események tehat nem hoztak drasztikus valtozast e téren. Ugyanakkor az is megallapithatd, hogy a legifjabb
generacid aranya meghaladja a magyarorszagi hasonl6 korosztalyét. Ez egyrészt annak koszénhetd, hogy az elmult
évtizedben egyre szélesedett a helyi lapok skdldja, ezeknél pedig az Ujsdgirék rekrutacidja a fiatalokra épiilt.
Maésrészt pedig annak, hogy - szemben az el6z6 évtizedekkel - az 1990-es években Ujraindult az ujsagiréképzés:
Kolozsvaron a Babes-Bolyai Tudomanyegyetemen, illetve Nagyvaradon az Ady Endre Sajtékollégiumban.



A nemek aranya

A roméniai magyar férfi/né arany megkézeliti a magyarorszagi és a roman vidéki ardnyokat (Conan, 2003),4 ahol a
nék kozel egyharmadat képviselik ennek a rétegnek. Roméniai magyar viszonylatban az orszagos terjesztést
lapoknadl, illetve a hetilapoknél taldlunk az atlagnal valamivel t6bb nét, a megyei (vagyis a legolvasottabb) lapoknal
viszont alulreprezentdltak. Adataink szerint a nemek kozotti arany az elk6vetkezé idészakban a nék javara fog
modosulni, hiszen jelenleg a legifjabb korosztalyon beliill mér 40 szdzalékban képviseltetik magukat.

A tarsadalmi hattér és a végzettség

A romaniai magyar Ujsagirok csaladi hattere megfelel a nemzetkozi tapasztalatoknak: viszonylag magas az
érettséginél magasabb végzettséggel rendelkez6 sziill6k ardnya. A mi esetiinkben az Gjsagirok kozel fele (49
szdazaléka) értelmiségi csaladbdl szarmazik, és ez csak kicsivel tobb a romdéniai atlagnal (46,7 szazalék). A szakma
ilyen értelemben vett ,intellektualizdlédasa” egyrészt azt a veszélyt hordozza magaban, hogy az Gjsagirok
munkajuk soran képtelenek lesznek a tarsadalmi valésag minden szegmensével foglalkozni, hiszen kozvetlen
élményanyag hidnyaban az alsébb rétegek mindennapi gondjai be sem keriilnek a latémezejiikbe, mésrészt pedig -
az el6bbi hidnyossagot kompenzdalva - a sajtd ,literaturizdltsdgaval” kell szembesiilniink. A szépirodalomba vald
athajlas lehetdségét az erdélyi Gjsagiras hagyomanyaihoz valé ragaszkoddason tdl az a tény is néveli, hogy a
fels6foku végzettséggel rendelkez6 Gjsagirok - ahogy az aldbbi tablazatbdl is kideril - tobb mint egyharmada
bolcsészvégzettséggel rendelkezik (az 6sszehasonlitds kedvéért a magyarorszagi hasonlé adatokat is ismertetjiik,
lasd a 2. tablazatot).

2. tablazat: Az tijsdgirok iskolai végzettsége (%)

Felsofoku végzettség profilja Romaniai magyarok Magyarorszagiak

Bolcsész (filoldgia) 35 46%*
Tanari (pedagodgia) 19 *
Jogi 2 5
Miiszaki 12 11
Természettudomanyi 5 6
Tarsadalomtudomanyi 6 *
Ko6zgazdasagtani 2 13
Mivészeti 4

Ujsagiroi 13 *
Egyéb 2 19
Osszesen 100 100

*Beleértve a tanari, tarsadalomtudomanyi, djsagiréi végzettségiieket is.

A végzettséggel kapcsolatos teljesebb kép kedvéért meg kell jegyezniink azt is, hogy az Gjsdgirdk 65 szazaléka
fels6foku végzettséggel, 13 szazalékuk pedig csak érettségivel rendelkezik (a romén Gjsagirék korében ezek az
adatok: 64,2 és 25 szazalék). Egynegyediiknek két végzettsége is van, a masoddiplomdsok fele pedig tjsagiroi
szakon végzett.

A jovedelem és az anyagi javak

Adataink szerint a roméaniai magyar Ujsagirok havi netté atlagkeresete 2001 végén 2,5 millié lej (korilbelil 80

amerikai dollar).2 A férfiak esetében azonban ez az dsszeg az atlagnal magasabb: 2,7 millié lej (azaz 87 dollar), mig
a nok - joval az atlag alatt - nem érik el a kétmilli6 lejt (azaz 64 dollart) sem. A szakmai hierarchidban a nék
altaldban alacsonyabb poziciét foglalnak el, ez pedig nagymértékben 0sszefiigg az alacsonyabb jovedelemmel. A
jovedelem nagysaga nem fiigg lényegesen attdl, hogy az djsagiré hol dolgozik, azaz a megyei és az orszagos lapok
atlagosan hasonld bértarifat hasznalnak.

Az amerikai Gjsagiréo-kutatdsok kimutattdk, hogy a médidban dolgoz6 emberek a k6zéposztalybdl szarmaznak,
illetve a kozéposztalyba tartoznak (Weaver, 1998a). Szilard fogddzok hidnyaban nehéz azt eldonteni, hogy a 2001-
es év Roméanidjadban milyen mértékben beszélhetliink kézéposztalyrél. Mindazondéltal egyfajta becslést az
Ujsagirdkra vonatkozdan mégis tehetiink, ha az anyagi javakkal valo ellatottsdg tekintetében 6sszehasonlitast
végzilink a roméaniai magyar atlaggal. Ha a romaniai magyar Ujsagirék is (mint a helyi elit része) inkabb a
kozéposztalyba tartoznak, azt feltételezhetjiik, hogy esetiikben magasabb ellatottsdgot tapasztalunk az erdélyi
magyar atlagndl. Az 6sszehasonlitds alapjaul Csepeli és tarsai (2002) 1997-es erdélyi felvételének adatait
hasznaljuk.

Az aldbbi tdblazatbodl kitlinnek a szembetliné kiilonbségek a szines tévé, az automata mosdégép, a személyi
szamitégép és a nyarald tekintetében. Ha ,strukturdlis, szakmai hatasként” e javak listdjabdl kiiktatjuk a szines
tévét és a személyi szamitdégépet (mondvan, hogy ezek foglalkozasspecifikus eszk6zok), a nyaraldk és az automata
moségép magasabb ellatottsdga jelzi azt, hogy a romdaniai magyar Gjsagirok valamilyen mértékben a helyi
kozéposztaly felé tendalnak, vagy legaldbbis néhdny vonatkozasban az atlag folotti tulajdonnal rendelkeznek (1asd
a 3. tablazatot):

3. tablazat: Az anyagi javak (%)



Romaniai magyar ajsagirok 2001 Erdélyi magyarok 1997

Szines tévé 93 69
Fényképez6gép 80 n.a.
Automata mosogép 69 31
Személyi szamitogép 58 10
Kerékpar 47 n.a.
Személygépkocsi 44 39
Fekete-fehér tévé 38 61
Mobiltelefon 32 n.a.
CD-lemezjatszo 31 n.a.
Videomagno 28 25
Nyaralo 21 6
Parabolaantenna 20 65
Mikrohulldmu siité6 14 9

A jelenlegi és a vagyott beosztas, illetve szaktertiilet

Valaszado6ink szerkeszt6ségi hierarchiaban elfoglalt pozici6ja (a fémunkatarsi statust leszamitva) viszonylag
egyenletes eloszlast mutat. Erdekes és meglep6 6sszefliggés lathatd azonban, ha a jelenlegi pozicidkat 6sszevetjik
a vagyott munkakorokkel (14sd a 4. tablazatot).

4. tablazat: A jelenlegi és a vdgyott munkakor (%)

Jelenlegi beosztasa Milyen tevékenységet végezne legszivesebben

Ujsagiras (tudésito) 21 36,4
Szerkesztés 24,2 27,9
Rovatvezetés 17,2 18,8
Fémunkatéars 6,4 -
F6szerkeszt6(-helyettes) 15,9 8,4
Egyéb (menedzselés stb.) 15,3 8,4

A kereszttdbla atldja szerinti szdzalékolds alapjan ki lehet szamitani azok aradnyat, akiknek a jelenlegi és a vagyott
beosztdsa megegyezik. Ily mdédon azt talaltuk, hogy az Gjsdgiroknak csak 32,4 szazaléka dolgozik olyan
beosztésban, amelyet szivesen is végez. Romdniai magyar viszonylatban is beigazolédik az a magyarorszagi
tapasztalat (Vasarhelyi, 1999), hogy a vagyak elsésorban lefelé mutatnak, azaz a jelenlegi vezetd poziciét betoltd
személyek szivesen visszatérnének az Ujsdgirashoz vagy a szerkesztéshez.

A szakirodalom a roméaniai magyar sajtot literaturizdltsdga mellett a leginkdbb professzionalizmusénak és
kommercializmusanak hidnya miatt birdlja (Magyari, 2000: 95-107). Figyelembe véve a jelenlegi és a vagyott
szakteriiletekre adott vadlaszokat, vizsgalatunk szamszerlsitve megerdsiti ezt az allitast (lasd az 5. tdblazatot).

5. tablazat: A jelenlegi és a vagyott szakteriilet (%)

Milyen teriilettel foglalkozik? Milyen teriilet érdekli leginkabb?

Belpolitika 37 42
Kilpolitika 14 22
Gazdasag 32 28
Kultira 48 57
Tudomany 16 26
Sport 18 19
Szérakoztatés 18 14
Bilntgy 13 8

A tablazat adataibdl lathatd, hogy az tGjsagirok kozel fele kulturaval foglalkozik, mig a kiilpolitika, a sport, a
szorakoztatds és a bilinligy a hattérbe szorul. A szakteriiletek preferencidi magasnak tiinnek (nemzetkozi
0sszehasonlitdsban is). Ennek oka, hogy a valaszaddk tobb teriiletet is bejeldltek, ami azt jelenti, hogy az Gjsagiras
nem professzionalizaldédott: egy Ujsagiré tobb teriilettel foglalkozik vagy kénytelen foglalkozni. A vagyak szintjén a
jelenség megismétlédik, az Gjsdgirdkat tovabbra is tobb teriilet érdekli egyszerre, azonban itt még inkdbb tetten
érhetd a ,komoly témdak” (értsd a belpolitika és a kulttra) iranti elkijtelezettség—6 és a szorakoztatassal, a
kikapcsolédéssal szembeni lanyha érdeklédés.

Palyara keriilés, a munkahely biztonsaga

A véalaszaddk 37 szazaléka tanulmanyai utan rogton 0jsagirdi palyara keriilt, ez korcsoportonként elsésorban a
legidésebb és a legfiatalabb korosztalyokra jellemz6. Ennek az a magyarazata, hogy az idésebbek zommel az 1960-
as évek végén és az 1970-es évek elején, az Gj megyei (part)lapstruktira kialakuldsakor, a (tobbnyire
boélcsészszakot jelentd) fels6fokt végzettség megszerzése utan keriiltek a szerkesztéségekbe, a fiatalok esetében



pedig az 1989 utdn kiszélesedd lappiac generalta megnovekedett munkaerdigényrol van sz6. Az 1989 elétt is
dolgozé jelenlegi Ujsdgirdk (a teljes minta mintegy 70 szézaléka) 51 szazaléka (az 6sszminta 36 szazaléka) szintén
Ujsagiréként, kozel 16 szdzalékuk pedig tanarként tevékenykedett. Ebben a megkozelitésben a mai djsagiroé-
tarsadalmat négy nagyobb csoport alkotja. Egyrészt 1étezik egy népesebb csoport, amelynek tagjai 1989 el6tt is
ujsagiréként tevékenykedtek, van egy kisebb, amelynek tagjai bels6 szakmai vandorlas eredményeképpen a
pedagoéguspdlyat feladva lettek Gjsagirok, 1étezik egy heterogénebb alcsoport, amely azokbdl 4ll, akik 1989 elétt is
(valamilyen miszaki palyan) dolgoztak, és végiil 1étezik egy (fiatalabb) korspecifikus csoport, amelynek tagjai 1989
utdn lettek ,munkaképesek” és keriiltek az Gjsagiréi palyara.

A munkahelyek viszonylag stabilnak tinnek: az Gjsagirok kozel fele egyaltaldn nem vagy csak egyszer valtoztatott
munkahelyet. A munkahely-valtoztatasok szama értelemszeriien nagyobb az idésebb korosztalyok korében, de az
50 felettiek mintegy 44 szazaléka is legfeljebb egyszer cserélt munkahelyet. Az 6sszes megkérdezett kérében 60
szazalékos , céghtliséget” is ki lehetett mutatni, azaz ilyen mértékben vélekedtek ugy, hogy a kozeljovében nem
szandékoznak munkahelyet valtoztatni. A céghliség az életkorral rohamosan csokken, ami felveti annak a
lehetbségét, hogy a fiatalabb korosztalyok jelenlegi munkahelyiiket csak ugrédeszkanak hasznaljak.

A munkahely biztonsdgdnak mértékét két moédon mértik: azt kérdeztiik meg, hogy 20 vagy 50 szazalékos
létszamleépitésnél a vadlaszadd beleesne-e az elbocsatottak csoportjaba. Eredményeink azt igazoljak, hogy kisebb
létszamleépitésnél magas a biztonsdgérzet, magas létszamcsokkentésnél azonban alacsony. Ez szintén a
munkahely (megélésének) stabilitdsat tdmasztja ala: ha nem torténik drasztikus szerkeszt6ségi atalakulés, akkor az
Ujsagiré viszonylag biztonsdgban érezheti magat: a 20 szazalékos leépités esetében a megkérdezettek tiz
szdazaléka, 50 szazalékos csokkentés esetén 33 szazaléka gondolta azt, hogy a szerkeszt6ség téle is megszabadulna.
E trendek nagy vonalakban hasonlitanak a Magyarorszagon tapasztaltakhoz, de szembetling kiillonbség észlelhetd,
ha a lehetséges elbocséatas okait vizsgaljuk (l4sd a 6. tdblazatot).

6. tablazat: A létszdmleépités lehetséges szempontjai

Romaniai magyar ajsagirok

Milyen szempontok érvényesiilnek egy . , , Magyarorszagi
5 At initacn d Tobb valasz Csak egy valaszt Y
lehetséges létszamleépitésnél? esetén (%) feltﬁnggt(ik %) ujsagirok
Szakmai 61 62 52
Emberi, magatartasbeli 50 35 27
Politikai 8 3 9

A romaniai magyarok esetében azért haszndaltunk két oszlopot, mert a valaszadok a kérdésre egyidejlleg tobb
valaszt is feltlintethettek. A két orszag 0jsdgirdi tdrsadalman beliil az elbocsatas okait vizsgalva két nagyobb
killonbség észlelhetd: noha altalanosabb szinten (azaz az okok sorrendjében) hasonldsag tapasztalhatd, mégis
szembetiling, hogy Erdélyben az emberi, magatartasbeli okok joval magasabb értékeket érnek el, mig a politikai
okok kisebb mértékiliek. A tobb valaszt tartalmazo oszlop azt sugallja, hogy a szakmai és az emberi okok kis
aranyban vélnak szét, mig az egyvalaszosok aranyat nézve a szakmai, emberi okok szintjén azonosithaté a
Magyarorszaggal valé hasonlésag, 4&m a politikai tényezék elenyészé voltat is tiitkrozi.Z

A tulajdonosi szerkezet és a juttatasok

Az Ujsagirdk sajat ismeretei szerint a romaniai magyar nyomtatott sajté tulajdonosi szerkezete a kovetkez6képpen
alakult (lasd a 7. tablazatot):

7. tablazat: A sajté tulajdonosi szerkezete az ujsdgirok szerint

A lap tobbségi tulajdonosa %

Allam (6nkorményzat) 9
Befektet6k (szakmai, pénziigyi) 30
Munkatdrsak 30
Civil szervezet (alapitvany) 13
Egyéb 6
Nincs valasz 12

A lapok kozel haromnegyede kiilfoldi tAmogatdsban is részesiilt, ez a tAmogatas pedig 93 szazalékban
Magyarorszagrol érkezett. A tdmogatéas els6sorban az MTI-hirekhez valé hozzaférést vagy kiillonb6zé
irodafelszereléseket, szamitogépeket, ritkdbb esetben személygépkocsit vagy tovabbképzési programokban vald
részvételt jelent (1asd a 8. tablazatot).

8. tablazat: A lapok munkatdrsainak juttatott tdmogatdsok

Juttatasok természete Juttatasok mértéke (%)

Nyugdijbiztositas 44
Uzemanyag-térités 43
Gépkocsihasznalat 27

Etkezési hozzdjarulds 25



Udiilési tAmogatés 16
Mobiltelefon-hasznalat 13
Ruhapénz 6

Egyéb 14

A legelterjedtebb juttatds a nyugdijbiztositas és az izemanyag megtéritése, mig a ruhapénz és a mobiltelefon-
hasznéalat csak keveseket érint. A tAmogatadsok mértéke altaldban azokban a szerkeszt6ségekben magasabb, ahol a
munkatarsak tulajdonosok is, a befektet6k lapjai pedig els6sorban mobiltelefonnal és a gépkocsi haszndlatdnak
lehet6ségével segitik az alkalmazottak munkajat.

Hivatas vagy szakma: ki a jé Gjsagire?

Sem &ltaldban az Ujsagirdk korében, sem a szakirodalomban nincs egységes vélemény arra vonatkozolag, hogy
milyen tulajdonsdgokkal kell rendelkeznie az Gjsagirénak.

Ha elfogadjuk a romdniai magyar sajtéra vonatkozd egyik tételt, miszerint ez a sajtd literaturizalt, feltételezhetjiik,
hogy a mikodtetdk szintjén ez abban mutatkozik meg, hogy tébben kihangstlyozzak majd az Gjsagirashoz
sziikkséges ,jo irdskészség” meglétét. Ez a megkozelités mintha azt a nézetet is maga utan vonnd, hogy az Gjsagiras
elsésorban hivatas, amit ugyan félig-meddig talan meg lehet tanulni, de alapvetden sziiletni kell ra.

Ha az Gjsagirast inkdbb szakmaként értelmezziik, akkor nem a ,velesziiletett készségek” fognak domindlni, hanem
az elsajatithatd képességek. A sajtd differencidlédasa az Gjsagirdkat is specializacidra kényszeriti, ami fels6fokt
végzettséget és jol behatarolhato szakteriiletet feltételez. Ebben a megkézelitésben ,a jo iraskészség” csak egy
szlikséges technikai elem.

A ,hivatas vagy szakma?” dilemmadaban feltételezziik, hogy az el6bbi fog gy6ézedelmeskedni. Egyrészt azért, mert a
kisebbségi életforma kozepette a sajté nemcsak tdjékoztatasi funkciét tolt be, hanem ezen tilmutatéan valamilyen
kisebbségi ethosznak, a k6z6sségi tudat fenntartdsdnak is az eszkoze, masrészt pedig azért, mert az Ujsdgirok
jelentés hanyada irodalmi el6képzettséggel rendelkezik (1asd a 9. tablazatot).

9. tablazat: A ,jo Ujsdgiré” tulajdonsdgai

Atlag*

A jo Gjsdgironak els6sorban irdskészségre van sziiksége 1,5
Arra sziiletni kell, hogy valaki jé Gjsagir6 legyen 1,6
A; iga;.ér_l. felkészilt Ujsdgiré szdmara ma mar nélkilozhetetlen, hogy fels6foku szakmai képzésben 16
reszesuljon ’

Amit egy Gjsagirénak tudni kell, azt a gyakorlatban kell elsajatitani 1,8
Ahhoz, hogy valaki jé djsagiré legyen, nem sziikséges egyetemet végeznie 1,9
Ahhoz, hogy valaki jé Gjsagiré legyen, valamilyen szakteriiletre kell specializdlédnia 2,0

* 1. egyetért; 2. részben egyetért; 3. nem ért egyet

A ,,jo Ujsagird”-ra vonatkozd kérdésekre adott valaszok atlagait figyelembe véve beigazolddni latszik az Ujsagiras
hivatdsszeri felfogdsara vonatkozé feltételezésiink. A fenti tablazat adatai alapjan megéallapithatd, hogy a roméniai
magyar Ujsagirok nagyobbik héanyada a jé irdskészség meglétét, a velesziiletettséget gondolja meghatarozénak.
Lathaté azonban, hogy ugy vélik: manapsag ehhez fels6fokt képzésre is szitkség van. Az allitdsok mdésik pélusan a
gyakorlatorientaltsag és a specializacid sziikkségessége jelenik meg. E gyakorisdgok (dtlagok) alapjan mintha a
hivatdsszerd és a szakmai koncepcidék nem valnanak szét elég ,tisztdn”: a hivatdshoz fels6foku végzettség tarsult, a
szakmai alapu felfogashoz pedig e végzettség elutasitdsa. Azt is megvizsgaltuk, hogy a mogottes dimenzidk mentén
élesebben szétvalnak-e e koncepcidk. Ennek érdekében fékomponens-elemzést alkalmaztunk.8

A f6komponens-elemzés soran mar szétvaltak a mogottes dimenzidk a kifejezetten a formalis képzést elényben
részesitok csoportjara, illetve a gyakorlatorientalt hivatasszeriiséget vallok csoportjara (lasd a 10. tdblazatot).

10. tablazat: A ,jo ujsdgiré” tulajdonsdgai a formdlis képzés és a gyakorlati érzék dimenzigjaban

Formalis Gyakorlati
képzés (33%) érzék (25%)
Ahhoz, hogy valaki jo Gjsagiré legyen, nem sziikséges egyetemet végeznie -0,79938 0,101924
Amit egy Gjsagirénak tudnia kell, azt a gyakorlatban kell elsajatitani -0,58466 0,484531
Arra sziiletni kell, hogy valaki jé Gjsagiré legyen -0,05202 0,71177
A jo Gjsagironak els6sorban irdskészségre van sziiksége 0,198604 0,69072
Ahhqz, 'h(,)gly vglaki jO Ujsagird legyen, valamilyen szakteriiletre kell 0541956 0326183
specializal6dnia ’ ’
Az igazan felkésziilt Gjsagiré szamara ma mar nélkiilozhetetlen, hogy 0.826645 0,10625

fels6foku szakmai képzésben részesiiljon

Az els6 fékomponens bipoléris: kialakuldsaban a formadlis képzés felértékel6dése és a specializalédas fontossdga

/////



erre a palyara (,hivatdsra”), amely ugyanakkor joé irdskészséget is feltételez. E két kiilondalld, egymast kizard
markans vélemény azok kérében tapasztalhaté a leginkabb, akik 1989 utan keriiltek az Gjsagiroi palyara, a szakmai
felfogas azonban nagyon hatarozottan a fiatalabbak korében jelentkezik (szignifikans korrelacids egyutthato: -
0,34). Az Gjsagiras szakmai alapu felfogasat vallok korében tovabbéa alacsonyabb altalanos elégedettséget lehet
kimutatni. Ennek magyarazata talan az, hogy a mindennapi munka soran a szakmai értékek hianyaval valé
szembesiilés értelemszertien kihat az altalanos elégedettségre,2 ez pedig szintén visszahat az jsagiréi munka
szakmai felfogdsédnak mértékére.

Kinek ir az ujsagiré és hogyan?

Az Gjsagiréi munka fontos részét képezi annak tisztdzasa, hogy kik alkotjdk a célk6zonséget. A célk6zonség
altaldnosabb szinten ténylegesen az olvasé, de a konkrét munka soran nem biztos, hogy 6 az elsérendi. Gondoljunk
példaul arra az esetre, amikor egy kezd6 Ujsagiré elsésorban a feletteseinek akar megfelelni, a képzelt olvaso
pedig valahol a megfoghatatlan tavolban talalhat6. A kozvetlen kornyezett6l konnyebben és gyorsabban érkeznek
visszajelzések, mint a nem mindig eléggé aktiv olvasotol.

A tapasztalatok halmozdéddasaval természetesen e viszonyok ,letisztulnak”, de ekkor meg miikodésbe 1éphet a
rutinszeriség. A hirek szelektalasaban és termelésében egyarant jelenlévé rutin meghatarozé médon kihat a
tartalomra. A sajté ezért nem ,a valdsag tiikkre”, hanem az allandé miikodésben 1év6 rutin altal a nyilvanossagba
beemelt témdak 6sszességének megjelenitési helye. Az igy kialakult, folyamatosan tjratermelt és kozvetitett kép
Ohatatlanul nem a valésagot fedi: valamilyen torzitdssal mindenképp szamolni kell. A sajté miikodésében
érvényesiilo egyik logika szerint a rutinnak fontos szerepe van, az intézményen beliili kreativitds csak kevesek
sajatja lehet (rendszerint az id6sebb, nagy hirnévnek 6rvendé és a hierarchidban magasabb helyet bet6lto
személyeké) (lasd McQuail, 1994).

Szemiigyre vettiik: a roméniai magyar sajtényilvdnossdg miikodtet6i korében milyen kép él arrél, hogy az djsagiras
soran kit vagy kinek a véleményét kell figyelembe venni, valamint azt, hogy a munka soran milyen mértékben
jelentkeznek rutinszerd vagy igényesebb munkdk. A munka sordn figyelembe veendé szereplék fontossagat
valaszadoink egy 1-t6l 6-ig terjedd skalan értékelték. Az drnyaltabb kép kialakitdsa érdekében eredményeinket
kivetitettiik egy 100 foku skdldra (amelyen a 100-as értékhez valé kozelités a fontossagot, a 0-hoz kozelit6 értékek
pedig a jelentéktelenséget jelolik), és a kovetkezd sorrend alakult ki (lasd a 11. tablazatot):

11. tablazat: A nyilvanossdg kiilonb6z6 szerepldinek fontossdga

Milyen mértékben kell figyelembe venni...? %

a kozonséget 74
az érintetteket 57
a fészerkesztét 46
a rovatvezet6t 36
a tulajdonost 28
a kollégédkat 27

A sorrend (amely ezuttal is nagy hasonldsdgot mutat az 1997-es magyarorszagi adatokkal) vildgossa teszi, hogy a
sajtomunkéasok els6sorban a kézonségre és az érintettekre figyelnek munkdjuk soran, de jelentds szerepet kapnak
a fészerkesztOk is. Legkevésbé a kollégdk és a tulajdonosok véleményére kivancsiak.

A kiilonboz6 kliensek figyelembevétele szignifikdnsan kozvetleniil nem fligg 6ssze az életkorral és a
szerkesztéségen beliili hierarchidval, de bizonyos keretek megléte kérvonalazédik. Azok ugyanis, akik azt allitjak,
hogy a koézonséget kell elsésorban szem el6tt tartani, nagyobb valészinliséggel azok koziil keriilnek ki, akik mar
1989 el6tt is Gjsagirdk voltak, munkajukat nem kizardlag rutinszerinek értelmezik, és nem gondoljék azt, hogy
léteznének tabuk a nyilvanossagban. A tulajdonos érdekeit szem el6tt tartd Gjsdgirdk tébbnyire nem RMDSZ-tagok,
ugyanakkor ugy érzik, hogy léteznek tabuk. A fé6szerkesztdk és helyetteseik nagymértékben egyformanak és
igényesnek itélik meg sajat tevékenységiiket.

Médiafogyasztasi szokasok

Megvizsgaltuk az Gjsagirék médiafogyasztasi szokdsait. Kordbbi kutatasok mar kimutattak, hogy a romaniai
magyarok ujsagolvasdsa elsGsorban a helyi, illetve megyei sajtéra korlatozdédik, a nagyobb terjesztésl lapok, illetve
a roman nyelvi sajtétermékek fogyasztasa kis mértékben jellemz6 (Magyari, 2003; Németh & Papp, 2000). Az
egyszeri gyakorisagok alapjan - kissé meglep6 mdédon - azt taldltuk, hogy az Ujsagirdk olvasasi szokasai
megegyeznek a roméniai magyarok korében is tapasztalhat6 trendekkel. Azért tartottuk ezt meglepének, mert
hipotézisiink szerint az Gjsdgiroknak szakmdjukbol adéddan az orszag életére nagyobb ralatassal kellene
rendelkezniiik. Ehhez képest példaul roman nyelvii napilapot ritkan olvasnak. A televiziénézésben a roman PRO Tv
és a magyarorszagi Duna TV vezet, utanuk pedig a magyar nyelvi csatorndk, majd pedig a roman addk
kovetkeznek. A radiézasi szokasok adatai azt mutatjak, hogy naponta altaldban egy orat hallgatnak valamilyen
adot, ez pedig valamelyik magyar nyelvii csatorna szokott lenni.

Ertékek az atmenet idészakaban

Az értékek vizsgalatéandl Inglehart 12 tételes (materidlis, posztmateridlis értékeket megjelenitd) valtozolistajat
hasznaltuk, &m nem a kiilonb6z6 itemek fontossagi alapon térténd kivalasztasara kértiikk alanyainkat, hanem egy
egytdl tizig terjedd fontossagi skalat alkalmaztunk.



Az értékek itemeire adott valaszok egyszerd gyakorisdgai alapjan azt latjuk, hogy az Gjsagirék korében a materidlis
értékek dominalnak, mig a legkevésbé fontos értéknek az orszag katonai védelme szdmit. Faktorelemzés
segitségével azonban feltarhatjuk e vélekedések félig-meddig vegyes hattérdimenziéit is, és igy harom f6 csoportot
azonosithatunk: az egyenstilykeresét, a participativat és a kifejezetten materidlist.

Az értékek univerzumaban a legnagyobb magyarazottsaggal (17%) az igynevezett egyenstilykeresék szerepelnek:
e véleménycsoportban a belsé és a posztmaterialis értékek egyesiilnek egyfajta (autoriter) ,rendfenntartassal”. A
faktorstruktira mintha azt sugallna, hogy a kiilvildg széppé tételéhez és a bels6é harmdnia megbrzéséhez
valamilyen aktiv beavatkozas (,fenntartani a rendet”, ,kiizdeni a blin6zés ellen”) sziikséges.

A masodik csoportban a demokratikus megoldasokat kedveld participativ értékeket vallok szerepelnek. Itt is a
posztmateridlis értékek domindlnak, am érthet6é médon az dtmeneti idészak inflaciés korszakanak készonhetéen
megjelenik az daremelkedések elleni kiizdelem: a szlikebb és a tdgabb kornyezet dolgaiba val6 beleszdlas mintha
hozzdjarulna valamilyen mértékli gazdasagi stabilitdshoz is.

Az értékek mintazatdban kiilon entitasként jelenik meg a hatdrozott materidlis értékeket vallok csoportja. Ez az
értékkozosség kizarodlag az orszag gazdasagi rendbetételében hisz (lasd a 12. tablazatot).

12. tablazat: Az ujsdgirok dltal vallott értékek

Egyensulykeresé Participativ Materialis

Magyarazottsag 17% 16% 11%
Emberi kapcsolatokban gazdagabb tarsadalmat kialakitani 0,711 0,322 0,086
Eszmei, lelki értékek fontosséga 0,701 0,226 -0,158
Meg6rizni, fenntartani a rendet 0,649 -0,035 0,237
Kiizdeni a blin6zés ellen 0,488 0,197 0,137
Véarosainkat, falvainkat szebbé tenni 0,338 0,188 0,064
’(ll"g?é)élsogll{%s;élést adni az embereknek a munkahelyi és a lakéhelyi 0,169 0,761 0,098
To6bb beleszodlast adni az embereknek a kormany dontéseibe 0,063 0,747 0,039
Kiizdeni az aremelkedések ellen 0,342 0,566 0,181
Biztositani a szolasszabadsagot 0,194 0,400 -0,096
Biztositani az orszag katonai védelmét 0,189 0,222 0,108
Biztositani a gyors gazdasagi fejlédést 0,109 0,011 0,855
Biztositani az orszag gazdasdagi egyensulyat 0,093 0,166 0,633

Az egyensulykeresé értékeket vallok els6sorban az idésebb szerkeszt6k csoportjaba sorolhaték, mig a
demokratikus részvételt szorgalmazok szignifikdnsan az alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezOk sajatja. A
materialis értékeket vallok kisebb csoportja oly mértékben heterogén, hogy alapveté kemény valtozék mentén nem
lehet korilhatarolni.

Atjarasok a civil szféra, a politika és a sajté kozott

Vizsgalatunk soran kivancsiak voltunk arra is, hogy milyen atfedések, illetve atjarasok léteznek a civil szféra, a
politikum és a média kozott. Ezért a kérdGivben feltettiink néhdny, az intézményi kotédésekre vonatkozd kérdést is.
Adataink szerint az Gjsagirék 55 szdzaléka tagja az RMDSZ-nek, 62 szazaléka tagja valamilyen civil szervezetnek
(ezek kozott kiemelkedd helyen 4ll a Magyar Ujsagirék Romdniai Egyesiilete), és tobb mint egyharmaduk vezetd
funkciot is betolt ezekben a civil szervezetekben. Lathatd, hogy az Gjsdgirdk intézményi aktivizmusa a civil és a
politikai szférara egyarant kiterjed. Részletesebb vizsgalat soran azonban kimutathatd, hogy ez az aktivizmus az
életkor csokkenésével alabbhagy: a fiatal Ujsdgirék hatdrozottan elutasitjadk az RMDSZ-tagsagot (az életkor és a
tagsag kozotti korrelaciés egyutthatd 0,43), a civil szervezeti kotddéseket pedig részben elfogadjdk. Az RMDSZ-
tagsag és a valamilyen civil szervezethez val6 tartozds nagyon gyakran egyiitt jar, az Gjsagirok hajlamosak
felvdallalni valamilyen szélesebb értelemben vett tarsadalmi épitkezést; az Gjsagiras mintha nem szakma, hanem
kiildetés lenne.

Erdekes dsszefilggés mutathat6 ki a tarsadalmi aktivizmus és a lapon beliili hierarchidban elfoglalt hely kozott.
Azok a személyek, akik nemcsak tagjai valamilyen civil szervezetnek, hanem vezeté funkciét is betoltenek ott,
altaldban a szerkesztéségen belill is vezet6 helyet foglalnak el (a korrelacids egyiitthat6 0,38). Ezt a jelenséget ugy
is értelmezhetjiik, hogy a kisebbségi magyarsag korében az értelmiségi szerep ohatatlanul ,szétsugarzik”, azaz a
funkcidohalmozéas szerves részét képezi a kisebbségi kozszereplésnek.

Strukturalis oncenzura avagy a tabutémak elismertsége

A kiilonboz6 kotédések természetesen visszahatnak az Gjsagiréi gyakorlatra is, ezért kivdncsiak voltunk, hogy az
Ujsagirék szerint 1éteznek-e tabutémdak a romdaniai magyar sajtéban. Valaszaddéink kétharmada éllitotta azt, hogy a
romdniai magyar sajtéban léteznek meg nem jelenithet6 témdk. E témak kozott pedig elsé helyen az RMDSZ bels6
ugyei, at nem lathat6 gazdasdagi ligyletei szerepelnek, a masodik helyen pedig az egyhaz 4ll. Eszerint ez az a két
intézmény, amelyet a sajtéban ,nem szabad bantani”, ezek , szennyesének kiteregetése” tilos.

Mivel a tabutémadak kozott az RMDSZ szerepel az elsé helyen, kézenfekvének latszik megvizsgalni, milyen



osszefliggés létezik a tarsadalmi aktivizmus és a tabutémadak létének elismerése k6zott. Adataink szerint az RMDSZ-
tagsdg, valamint a magasabb életkor csokkenti a tabuk elismerésének valosziniiségét, azonban statisztikai
értelemben is magyarazé erével elsésorban a lapndl betoltott funkcié és az internetezés rendelkezik. Eszerint
minél magasabb funkciét télt be egy személy a lapnal, anndl inkabb azt 4allitja, hogy a sajtéban nem léteznek
tabutémak, azok pedig, akik rendszeresen interneteznek, azt allitjdk, hogy igenis léteznek tabutémék. E
gondolatnal Gjra felemlegethetjiik a kordbbiakban mar jelzett generacids szétvalast, hiszen az RMDSZ-tagok az
idésebbek, az internetezdk pedig a fiatalok korébdl keriilnek ki.

A tabutémdk tagaddsa és a beosztds kozotti szoros 6sszefiiggés ugyanakkor elvezethet a strukturdlis 6ncenziira
jelenségéhez is. Ezen azt értjiik, hogy a szakmai hierarchidban elfoglalt hely valamilyen médon képtelenné teszi az
Ujsagirét arra, hogy a lapban olyan témdékat jelenitsen meg, amelyek (akar kozéleti) pozicidjat és az ehhez
kapcsolddo network-érdekeit sértenék.

Befolyasolasi kisérletek

A tabutémadk fenntartdsa nyilvan killonbo6z6 érdekek 1étét feltételezi. A kutatas sordn megkérdeztiik, hogy a
killonb6z6 erék milyen mértékben prébalnak nyomadést gyakorolni a szerkeszt6ségekre. A valaszokbdl az deriilt ki,
hogy leginkabb a politika részérol fogalmazédnak meg befolyasolasi kisérletek, és ezek a kisérletek kisebb részben
sikeresek is. Erdemes hozzatenni, hogy a szerkesztéségek mintegy kétharmadat kozvetve vagy kozvetleniil
megfenyegették mar megjelent vagy tervezett irds miatt, illetve az Gjsagirok tobb mint felét személyesen is
megfenyegették. A szerkeszt6ségek 12 szazaléka azonban ilyen esetekben nem tudja megvédeni munkatarsat.

Politikai beallitottsag

A fentiekbdl kiderulhet, hogy a roméaniai magyar sajté mikodése kisebb-nagyobb mértékben atpolitizalt, hiszen
éppen a politikum az a szféra, amely a leginkdbb szeretné korlatok k6zott tartani a nyilvdnossagot. Mivel az
Ujsagirdk politikai elkotelezettsége viszonylag magas (mint kordbban lattuk, az Gjsagirdk tobb mint fele RMDSZ-
tag, az 1996-os parlamenti valasztasokon 88, a 2000-es valasztasokon pedig 80 szdzalékuk szavazott az RMDSZ-
re), ez a korlatozas gyakran az onkorlatozas formdajat olti (v6. Horvath, 1996: 39-43). A roman belpolitika, illetve a
kisebbségi 1ét kontextusaban természetesen nem meglepé az RMDSZ ilyen mértékl tdmogatottsaga, ezért a
politikai beallitodast mas kérdéssel igyekeztiink azonositani. Arra a kérdésre, hogy a kiillonb6z6 gondolkodasu
embereket milyen mértékben érzik kozelinek vagy tavolinak, a kovetkezd rangsor alakult ki (1asd a 13. tdblazatot):

13. tablazat: A politikai bedllitottsdg jellemzdi

Atlag*
Demokratikus gondolkodast emberek 3,26
Szabad gondolkodasu emberek 3,19
A rend és a stabilitds hivei 3,00
Reformerek 2,92
Konzervativ, hagyoménytisztel6 emberek 2,63
Hivé emberek 2,47
Erés nemzeti érzésii emberek 2,42
Radikéalisok 2,17
Baloldali gondolkodast emberek 1,95

* 1= nagyon tavol all téle; 4= nagyon kozel all hozza

Lathato, hogy a demokratikus és a szabadgondolkodésu emberek allnak a legk6zelebb az Gjsagirékhoz - ez
kiilonben a nyugati vildgban és Magyarorszagon is igy van. Az azonban kimondottan romdéniai magyar sajatossag,
hogy a baloldali gondolkoddst emberek tavol allnak az Gjsagiroktdl, mindossze 20 szazalékuk véallalta tobbé-
kevésbé a baloldalisdgot. Egy masik nagyon szembetiiné sajatossag a rend és a stabilitds hiveinek, illetve a
tradiciondlis értékeket vall6 Gjsadgiroknak a magas ardnya. Valdszinii, hogy a romdaniai magyar sajté tartalmi
oldalara nagymértékben ranyomjak a bélyegiiket ezek az orientaciok.

Az Gjsagirdk ideoldgiai-politikai tagoltsagat a fenti kérdéstomb alapjan fékomponens-elemzéssel vizsgaltuk. Az
elemzés sordn harom faktort kiillonitettiink el: az els6 f6komponenst nemzeti-konzervativ faktornak tekinthetjiik,
magyarazottsagi értéke 24 szazalékos (lasd az alabbi faktorstruktirat). A nemzeti-konzervativ politikai attitlidot
megjelenité faktor bipoldris, ami azt jelenti, hogy a konzervativ értékek fontossaga kizarja a szabad és a
reformgondolkodds lehetdségét. A masodik faktort nemzeti reformistdnak nevezhetjiik, itt a reformgondolkodas, a
demokratikus értékekbe vetett hit egyiitt jar a nemzeti, liberalis értékekkel. A valésagban ez a Reform Toémoriilés
szimpatizdnsait jelentheti (magyarazottsdga 20 szadzalékos). Az utolsé faktorban kiugréan magas a baloldali
gondolkoddstak jelenléte, azonban ez az attitlid minddssze 12 szdzalékos magyarazottsdggal rendelkezik.
Statisztikai értelemben szignifikdns és erételjes kapcsolatot a nemzeti konzervativok és az életkor, illetve a
valldsossag kozott allapithatunk meg, azaz minél idésebb az Gjsagird, anndl inkabb ezeket a nemzeti keresztény
értékeket vallja magaénak. A masik két politikai attitiid - kisebb mértékben - a kozépkoruak korében lelhet6 fel. Ez
azzal magyarazhaté, hogy az Ujsdgirdk atlagéletkora viszonylag magas, illetve - mint lattuk - a fiatalok politikai
aktivizmusa alacsonyabb, mint az id6seké. A baloldali gondolkodas elfogadasa tovabbéa szignifikans kapcsolatot
mutat a szerkeszt6ségben elfoglalt pozicidéval, azaz a magasabb munkahelyi statussal rendelkezék nagyobb
aranyban vallanak magukénak baloldali, liberalis értékeket. A faktorstruktira a kovetkezéképpen néz ki (lasd a 14.
tablazatot):



14. tablazat: A politikai bedllitottsdg kiilonbozd dimenzioi

Faktor neve (magyarazottsag) Nemzeti konzervativok Nemzeti reformerek Baloldali faktor

24% 20% 12%
Erds nemzeti érzésii emberek 0,552 0,424 -0,391
Hivé emberek 0,556 0,241 0,073
Baloldali gondolkodast emberek 0,053 0,329 0,737
Demokratikus gondolkodastu emberek -0,098 0,638 0,384
Szabad gondolkodast emberek -0,684 0,463 -0,132
Reformerek -0,388 0,693 -0,193
Radikéalisok 0,339 0,550 -0,302
A rend és a stabilitds hivei 0,497 0,082 0,280
Konzervativ, hagyomanytisztel6 0,734 0,048 -0,039

emberek

Eloitéletek mezejében

Az 1990-es években Ujra kibontakoz6 romdaniai Gjsagirast mondhatni végigkiséri a nacionalista diskurzus, az etnikai
eléitéletek nyilvdnos formaban vald kozzététele. Vizsgalatunk e szakaszadnak nem célja, hogy a roman és a magyar
nyelvi Gjsdgokat a nyilvanossagban fellelhet6 etnikai sztereotipidk mentén valamilyen médon 0sszehasonlitsa, &m
a kérddives médszer lehetévé tette a magyar Gjsagirok korében 1étezé elbitéletek szocioldgiai megragaddasat. Ilyen
vizsgalatok soran gyakori eszk6z a Bogardus-skdla alkalmazdsa, e skdla pedig arra a kérdésre épiil, hogy a
megkérdezett milyen mértékben engedné ,kozel” egy masik etnikum tagjat. A tarsadalmi tdvolsdg mérésére
hasznalt skala a kovetkezd: (1) elfogadnd hézastarsnak, (2) elfogadnd vendégnek a lakédsaba, (3) elfogadna
szomszédnak, (4) elfogadnd a varosban/telepiilésen allandé lakhellyel rendelkezének, (5) elfogadnd latogaténak a
varosba/telepiilésen és (6) egyaltalan nem fogadna el. Az atlagok kiszamitdsa soran minél kisebb értéket kapunk,
annal inkdbb a tolerancia kifejez6désével van dolgunk, és minél nagyobb szdmot kapunk, anndl inkabb az illeté
etnikummal szembeni eléitélet megnyilvanuldsaval szamolhatunk. A romaniai magyar Gjsagirék korében a
kovetkez6 értékeket kaptuk (lasd a 15. tdblazatot):

15. tablazat: A egyes nemzeti és etnikai csoportokkal szemben valé elébitéletesség mértéke

Etnikum neve Atlag

cigany 3,57
bantu néger 2,81
roman 2,14
zsidé 2,06
német 1,93
magyar 1,08

A tédblazatbol kiolvashatjuk, hogy a sajat csoporttal szembeni tolerancia a legmagasabb, mig a ciganyokkal
szemben a legnagyobb az elutasitds mértéke. A cigdnysaggal szemben kapott 3,57-es atlagot ugy értelmezhetjiik,
hogy az Gjsagirok jo esetben csak a varosban/telepiilésen allandd lakhellyel rendelkezének fogadnék el Gket,
szomszédnak mar nem. Az ismeretlen, megfoghatatlan massdggal (a bantu négerekkel) szembeni eléitélet mértéke
kisebb, mint a cigdnyokkal szembeni. A t6bbségi nemzettel szembeni toleranciat igy értelmezhetjiikk, hogy a
magyar Ujsagirok a maganszférajukbodl kizdrjdk a romanokat.

Az eléitélet hattérdimenzidit szintén fékomponens-elemzéssel tartuk fel, aminek eredményeképpen két mogottes
faktor valt szét: egyrészt egy hangsulyos és altalanos idegenellenesség azonosithatd, mésrészt pedig egy
sajatcsoport-ellenesség, amely nagyobb mértékben és szignifikdnsan tapasztalhatd a nék korében. Az altalanos
idegenellenesség leginkdbb a nemzeti konzervativok, a legkevésbé pedig a baloldali értékeket vallok kérében

mutathaté ki 10
Romaniaisag

Az Gjsdgirék Roméanidhoz vald viszonyat tobb kérdéssel is megprobaltuk feltdrni. Rakérdeztiink arra, hogy
szerintiik hany magyar él Roméaniaban, illetve arra is, hogy hany lakosa van az orszagnak. Az atlagokat tekintve az
a tendencia allapithaté meg, hogy a kisebbség mentélisan nagyobbnak, a tobbségi nemzet pedig kisebbnek tiinik.
Az orszag lakossagara vonatkozo friss, pontos adatok nem léteznek, ezért csak a legutobbi népszamlalasi adatokkal
lehet adatainkat 6sszevetni: akkor a romdaniai magyarok szdma 1,6 millié volt (a minta atlaga szerint 1,9 milli), az
orszag Osszlakossaga 22,8 millié (a mintdban: 22,1). A gyakorisdgokat (pontosabban a moéduszt, azaz a
leggyakrabban el6forduld frekvenciat) vizsgalva pedig a romaniai magyar kozbeszéd olyan toposzai kdszonnek
vissza, mint a ,kétmilliés magyarsag” (30 szazalék allitotta ezt), illetve a ,22 milliés orszdg” (39 szazalékuk
véleménye ez).

A kisebbség, illetve a kisebbségi 1ét felértékelése megragadhaté a bliszkeség dimenzidjdban is. Az Gjsagirok
messzemenden biiszkék arra, hogy erdélyi magyarok és eurdpaiak (87, illetve 85 szazalék kissé vagy nagyon
biiszke) és mindossze 15 szdzalék biiszke arra, hogy romén allampolgar. A kisebbségi 1ét el6bb emlitett mentalis
felértékel6dése ezek utan kiegésziil az etnikai, regiondlis tudat fontossagaval, illetve az allampolgari tudat



leértékelédésével. Erdekes azonban ezt 6sszevetni az Gjsagirok jovéképével. Arra a kérdésre, hogy inkabb
pesszimistan vagy inkabb optimistan tekintenek-e a jovébe, a kovetkezd valaszokat kaptuk (lasd a 16. tablazatot).

16. tablazat: Az ujsdgirok jévoképe

Hogyan latja...? Inkabb optimistan (%) Inkabb pesszimistan (%)
a sajat jovaojét 61 39
Romania jovéjét 32 68
az erdélyi magyarsag jovéjét 42 58
Magyarorszag jovéjét 94 6

Magyarorszag jovéjét itélik meg a legoptimistabban, utédna pedig a sajat és a ,k6zosség” jovije kovetkezik. A
jovékép ilyen operacionalizaldsdnak hattérdimenzioit vizsgdlva azonban megéllapithatd, hogy a sajat jov6 szorosan
0sszekapcsoldédik Romdnia és az erdélyi magyarsag jovéjével, mig Magyarorszag pozitiv megitélése kiilon
faktorként jelenik meg. Ez azt jelenti, hogy a kisebbség jovGjének pozitiv elgondoldsa egy immanens logika mentén
torténik, tehat fiiggetlen Magyarorszag jov6beni sikerétél. Osszevetve ezt a korabbi, a biiszkeségre vonatkozd
megallapitassal, azt mondhatjuk, hogy a kisebbségi 1ét mentdlis felértékel6dése kétértelmi viszonyt tart fenn az
orszaggal: Romania dllampolgaranak lenni negativum, azonban a sajat és az erdélyi magyarsag jovéje
szempontjabdl fontos tényezé.

Az Gjsagiré-tarsadalom romdniaisdgat, azaz Romdanidhoz valé viszonyat egyéb dimenziék mentén is
megragadhatjuk. Megkérdezetteink 37 szdzaléka roman nyelven is publikdlt, 60 szdzalékuk viszont magyarorszagi
lap(ok)ban is jelen volt valaha. Ebb6l azonban még téves lenne azt a kovetkeztetést levonni, hogy a romaniai
magyar ujsadgirék sokkal nagyobb mértékben vannak jelen a magyarorszagi médidban, mint a roman nyelvi
sajtoban, hiszen amikor rakérdeztiink, hogy milyen gyakran publikdlnak roméanul, illetve magyarorszagi lapokban,
azt az eredményt kaptuk, hogy a roman lapokban gyakrabban vannak jelen.11 Ez azt jelenti, hogy az Gjsdgirok egy
kisebb hadnyada tobbé-kevésbé rendszerteleniil roméanul is k6z06l, igaz, az is kimutathatd, hogy aki gyakran publikal
romdn nyelven, az nagyon kis mértékben ir az anyaorszagi lapoknak.

A szakmai vildgképhez tartozik a kiilonb6z6 mintdk megléte. A romdaniaisdg arnyalasat segiti a kiilonb6z6 Gjsagirs-
példaképek (el)ismertsége, illetve ezek ardnya. Altalanos értelemben vett példaképet a megkérdezettek 60
szazaléka, kedvenc romdéniai magyar Ujsagirét 69, roman 0jsagirét 43, magyarorszagi ujsagirét pedig 35
szazalékuk tudott megnevezni. Lathatd, hogy a szlikebb (féldrajzi) értelemben vett szakmabdl keriilt ki a legtobb
példakép, a romdan Gjsagirémintdk ardanya pedig megel6zi a magyarorszagi példaképek ardnyat. Ha ehhez még
hozzavessziik azt is, hogy a magyarorszagi példaképek kozott kiugréan magas ardnyban egy Erdélybdl szarmazo
Ujsagiré szerepel 12 illetve azt is, hogy az &ltaldnos példaképek kozott szintén nagyobb ardnyban vannak jelen
erdélyiek, még inkabb kijelenthetd, hogy mentdlis, reprezentacids sikon a szakmai mintak els6sorban Romdanidhoz
kapcsolhatdok. Masképp fogalmazva: a sajat (szakmai) vildg 6nmagdra talalasanak (és ami ugyanaz: részleges
bezarkézasanak) lehetiink tanui.

Egy modellkisérlet

Az aldbbiakban kisérletet tesziink arra, hogy a fent szamszertsitett részletezésekre épiilve, illetve egyéb
szakirodalmi tdmpontokat figyelembe véve és szélesebb keretbe helyezve mintegy 6sszegezziik eredményeinket. A
romaniai magyar (nyomtatott) sajtévilag modellszerii megkozelitése - mint minden modell dltaldban - 6hatatlanul
is tartalmazni fog bizonyos leegyszeriisitéseket, illetve egyes részeket kiemeliink, mig méasoknak - jelen esetben -
nem fogunk nagyobb jelentéséget tulajdonitani.

Miel6tt azonban ennek nekivagnank, vizsgaljuk meg, hogy a szakirodalomban miképpen kisérelték meg értelmezni
a kisebbségi média (vagy sajtd) tematikajat. A kisebbségi jelzé haszndlata nem véletlen, és nemcsak azért 1ényeges,
mert a jelen irds is egy adott kisebbség nyilvanossagat vizsgalja. A szakirodalomban elvétve taladlunk olyan
miiveket, amelyek elméleti sikon koézelitenék meg a kisebbségi nyilvdnossdg sajatossagait. A szakkonyvek zéme
dltaldban a média funkciéjaval foglalkozik, illetve a sajtd és a hatalom viszonyat vizsgalja.

E témakorok természetesen a kisebbségi sajtd esetében is 1ényegesek, &m ha elemzésiink csak ezen a szinten allna
meg, akkor azt sugallnank, hogy a kisebbségi (sajto)nyilvanossdgnak nincsenek emlitésre mélto sajatossagai. A
kisebbségi sajtdra is érvényesek azok a funkcidk, amelyeket minden médiumnak be kell toltenie, nevezetesen
informadlnia kell a k6zonséget, a vildg dolgaiban valé eligazodast el6segitd értelmezési keretet kell kinadlnia, 6ssze
kell ,kotnie” a kozonség tagjait, azaz a tomegkultira (és a mindennapok mar-mdr ritualizalt) részévé kell véalnia,
illetve kulturalizacios, szocializacids és szdrakoztatasi funkciét is be kell toltenie (Coman, 2003). A sajtot tehat nem
lehet elgondolni a hatalom és a kozonség léte nélkiil, és itt maris szemiinkbe 6tolhet a kisebbségi nyilvdnossag
némely sajatossaga. Nemzetallami keretek kozott ugyanis kénnyi volt észrevenni, hogy a sajténak
hatalomkorlatozd szerepe van, &m hogyan allunk e kérdéssel akkor, amikor egy kisebbségi sajtéval van dolgunk? A
kisebbségi sajto teremtette nyilvdnossag hozzajarul-e, hozza tud-e jarulni a hatalom korlatozadsahoz? A kisebbségi
sajtd, konkrétabban a roméaniai magyar sajté melyik hatalommal szemben télthet be informdalasra épulé ellen6rzé
funkcidt: a kozponti hatalom képviseldivel szemben vagy az RMDSZ-szel szemben? Jelenleg e szembedllitds sem
teljesen létjogosult, hiszen a konkrétumok szintjén e két ,fél” kozott sok atfedést taldlhatunk. A kisebbségi
médianak tehat (legalabb) kettds igazodassal kell élnie, azaz kettés funkcidt kell betdltenie. Stephen Harold
Riggins szerint az etnikai kisebbségek médidjanak egyrészt az etnikai 6sszetartozast és a kohézioét, a kulturdlis
fennmaradast kell szolgalnia, mésrészt pedig - még ha nem is foltétlenil tudatosan - kézénségének a szélesebb
tarsadalomba valé integralédésat kell elésegitenie (Riggins, 1992). Természetesen egy részletesebb elemzés soran



meg kellene vizsgalnunk azt is, milyen kisebbséggel van dolgunk: éshonos lakosokkal avagy bevandorlékkal, hiszen
ennek fliggvényében killonbozoképpen lehet megitélni a hatalomnak a kisebbségi sajtdval szembeni viselkedését.
Az azonban teljesen nyilvanvalo - és ebben Rigginsszel egyetérthetiink -, hogy a kisebbségi sajtd hosszu tdvon nem

maradhat fenn a tobbség (vagy a tobbségi hatalom) tAmogaté beallitédasa nélkiil. 13

Riggins szerint a kisebbségi, etnikai média fennmaradéasat, illetve fejlesztését tdmogatd allam (a tobbségi hatalom)

Y4

1. Integracionista modell - ebben a modellben az dllam a kisebbségi médiat a tobbségibe integralja,
szerves részének tekinti, és a tobbségihez hasonlé médon kezeli.

2. Gazdasdgi modell - ebben az esetben az 4llam tdmogatja a kisebbségi médiat, e tdmogatdsnak azonban
az a (nem foltétlentil bevallott) alapja, hogy a megvasarolt kisebbségi lojalitds profitalhatd.

3. Megoszto (diviziv) modell - ez az ,,0szd meg és uralkodj” elvének etnikai médiara alkalmazott
megnyilvanuldsa, miszerint az dllamnak esetenként érdekében allhat az etnikai kartya kijatszasa, mivel
ily médon olyan mértéki fesziiltséget generalhat, amely éppen az 6 sajat céljai megvaldsitdsdhoz
sziitkséges tarsadalmi kontrollt lehetévé teszi.

4. Megel6z6 modell - ezen elgondolds szerint az dllamnak érdekében allhat sajat kisebbségi sajtét
létrehoznia, mert ez altal megakaddalyozhatja, hogy a kisebbség az allamtdl fliggetlen (és ezért nehezen
ellendérizhetd) intézményeket hozzon létre.

5. Teéritd (prozelita) modell - e modell szerint az dllam sajat igazat propagald sajtot hoz létre, amelynek
kimondott célja a tobbség értékrendjének elfogadtatasa, igy az etnikai elemek hattérbe szorulnak.

A fenti modellek mindegyike mintha abbo6l indulna ki, hogy a kisebbségi sajt6 valéjdban az allam, a tobbség érdekét
képviselné. Az elsé két modell valamiféle ,j asszimiladciot” valosit meg, azaz hosszi tavon lehet6vé teszi a
kisebbségek integracidjat, a tobbi harom pedig tudatosan rosszhiszemi allamot feltételez (még ha a szerz6 ezt nem
is emliti). E modellek némelyike (vagy némely eleme) valdsziniileg érvényes a jelenlegi roméaniai magyar
sajtényilvanossagra is, &m ugy gondolom, teljes mértékben egyikkel sem irhatnénk le a jelenlegi sajtérendszert. Az
is konnyen belathat6, hogy az 1960-as évek kozepén kiteljesedé romaniai magyar sajté12 részben beleilleszthetd a
megel6z6 modellbe, az 1980-as évek vége felé azonban mar inkdbb a prozelita modell fogalomtarat kellene
hasznalnunk.

A roviden vazolt modellek hidnyosségai kozé azt is bevehetjiik, hogy ezek a modellek sok esetben egyrészt melldzik
az etnikai csoport sajat (néha igencsak intenziven megmutatkozod) érdekeinek megnyilvanulasat, masrészt pedig
azt, hogy az etnikai kisebbség sajat , etnikai tobbségével”, azaz sajat kulturdlis, nyelvi, &m mas orszagban
tobbségként é16 csoportjaval milyen kapcsolatokat tart vagy tarthat fenn. Riggins modelljei, noha az allam
multikulturdlis stratégidinak tekintheték, nem foglalkoznak a kisebbség esetleges multikulturalitdsaval: az egyes
kisebbségeket az illetd orszagokon beliilre izolalt csoportokként gondolja el.

Alabb ismertetendé modelliinkben igyeksziink e hidnyossdgokat kikiiszobolni, ezért els6 1épésben Rogers
Brubakernek a kisebbségek leirdsara vonatkozé fogalomhaszndalatdbdl indulunk ki (Brubaker, 1996). Brubaker
szerint az etnikai kisebbségek megértésekor célszerli egy hdrmas felosztassal operdlnunk. Ennek a harmas
felosztasnak a kulcsdimenziéi a nemzeti kisebbség, a nemzetiesité dllam (nationalising state - az az allam,
amelynek teriiletén a kisebbség él), illetve az anyaorszdg (az az orszag, amelynek tobbségi nemzetével a kisebbség
nyelvi, kulturdlis k6zésséget alkot, de amelynek nem allampolgdara). Lathatd, hogy Rigginsszel ellentétben itt mar
nemcsak a kisebbség és az allam stratégiaival kell szdmolnunk, hanem létezik egy harmadik viszonyrendszer is,
amely a kisebbség és az anyaorszag kapcsolatait foglalja magaban. Ezek a kapcsolatok a roméaniai magyarok
esetében természetesen a Brubaker-féle megkozelités nélkiil is mikodtek, mondhatni egész létitket ennek
koszonhetik, az elmult évtizedekben talan csak e kapcsolatok ,lathatdsdganak”, intézményesiilésének mértéke
szempontjabdl tapasztalhattunk kiilonbségeket.

Felallitandé modelliink elsésorban az 1990-es évtizedre vonatkozik,12 és a kisebbségi nyilvanossédgot egy harmas
hatalmi térben gondolja el (1dsd az alabbi dbrat). E hdrmas szerkezet alappillérei - Brubaker nyoman - az egyes
alapdimenziékhoz rendelt hatalmi tér, illetve az ezekkel 6sszefiiggs, ezeket korlatozni 6hajté sajat nyilvanossagok.
A kisebbségi nyilvanossag eszerint nem gondolhat6 el a tobbség, illetve a tobbségi nyilvdnossag, valamint az
anyaorszag és az anyaorszagi nyilvanossag nélkiil. Modelliinkbe azonban beépitettiik a sajat (kisebbségi)
szereplokkel szembeni részviszonyrendszert is.

(2]

1. A kisebbségi és a tébbségi nyilvanossag kozott, illetve a kisebbség és a tobbség kozott egyrészt lojalitdst
tapasztalhatunk, masrészt pedig kélcsénés igazoddst. A lojalitast a leginkdbb a Riggins-féle integracionista és
gazdasagi modell szétaraval irhatjuk le, ugyanis a lojalitds mindkét félnek érdeke. A tobbségnek azért, mert ezaltal
valamilyen médon részt vehet, jelen lehet (ezdaltal propagdlhatja érdekeit és értékeit) a kisebbségi nyilvdnossagban,
ugyanakkor, ha bevennénk még egy nemzetkozi dimenziot is, a tobbség érdeke az, hogy kiils6 megitélésében ez a
pozitiv magatartds megjelenjen, ebbdl § nyilvan profitdlhat. A kisebbség részérol azért fontos a lojalitas
bizonyitdsa, mert ezaltal a tobbségtdl tamogatast remélhet, illetve sajat kozonségének olyan informéacidkat
juttathat el, amelyek e k6zonség tagjainak tarsadalmi boldoguldsat (integralédasat) segithetik eld. A lojalitas
mértéke azonban egy folyamatos és kolcsonos igazodast feltételez, alland6 alkuk és jatszmak eredménye, tehat
nem egy egyértelmiien adott belsé késztetésként kell elképzelni. A tobbségi és a kisebbségi nyilvdnossag viszonya



folyamatos odafigyelést kovetel, és masként jelentkezik a kisebbségi nyilvanossag egyes szintjei kozott (ezekre a
szintekre késGbb visszatérek). Ez a kolcsonos odafigyelésl® monitorizdldst eredményez, ami - ha kisebb mértékben
is, de - kihat a nyilvanossagban megjelené témavalasztasokra, azaz valamilyen médon mégiscsak sziir6ként
muikodik.

2. A kisebbségi nyilvdnossdgot azonban kapcsolathdlé koti 6ssze Magyarorszaggal és az anyaorszagi
nyilvanosséaggal is. Az anyaorszag egyrészt tékét visz be a kisebbségi nyilvanossag bizonyos szegmenseibe, a
gazdasdgi téke pedig részben kozvetleniil érkezik ezekbe a szegmensekbe, részben a romaniai kisebbségi
képviseleti szervezeten (RMDSZ-en), illetve kiillonb6zé civil szervezeteken keresztiil. Az anyaorszagi nyilvanossag
azonban szimbolikus tékét is biztosit, a Magyarorszagon valé kozlés példaul nagyobb presztizst eredményezhet.1Z
Az anyagi és a szimbolikus t6két a kisebbségi nyilvanossag informdcidk szolgaltatdsaval halalja meg. Ezek az
informacidk azonban szintén dtmennek egyfajta szlrén, hiszen nem minden téma jelenhet meg (jelenik meg) a
kisebbségekrol az anyaorszagi nyilvdnosségban, és ez forditva is igaz. Ebben a részviszonyrendszerben is
tapasztalhatd tehat egyfajta igazodas, hiszen a tdmogatdsok gyakran bizonyos politikai és kulturalis érdekek
nyilvanossagban valé megjelenését is szolgaljak,18 ilyen értelemben tehat itt is beazonosithaté Riggins gazdasagi
modelljének egy-két részlete.

3. Modelliinkben tovabba a kisebbségi nyilvdnossdgnak nemcsak a két orszaggal szembeni jatszmaiban kell
elhelyezkednie, hanem nagyon lényeges a hozza sok vonatkozasban kozvetleniil kapcsolédo szereplékkel szembeni
viszony is. Tobb vonatkozasban éppen ezek a viszonyok hatarozzak meg lényegesen a sajtoé tartalmi oldalat
(gondoljunk csak a kordbban részletezett tabuk 1étére és természetére). Ebben a harmadik részviszonyrendszerben
egyrészt fel kell emlegetniink a kisebbségi nyilvdnossag dudlis szerkezetét (Papp, 2001: 96-103). A romaniai
magyar nyilvanossagot ugyanis kettds szerkezetiinek foghatjuk fel, amelyben egyrészt jelen van egy ugynevezett
szétterjedd nyilvdnossdg, egy kvazi orszagos vagy legaldbb megyei szint, masrészt pedig 1990 utdn megerdsodtek
a lokdlis nyilvdnossdgok is, amelyek gyakran csak egy telepiilés vagy egy kisebb vidék sajtéjat jelentik 12 A
szétterjedd nyilvdnossagban az altalunk megkérdezett Ujsagirdk szerint is nagyobb mértékben léteznek tabuk, ami
érthetd, hiszen a helyi nyilvdnossdgokban a megjelenithet6 témdékat az olvasé konnyebben ,ellenérizheti”. E
masodik esetben tehat jobbara az informalis tudds mikodik sziréként, mig az el6bbi esetben sokkal nagyobb
mértékben taldlhatunk olyan 6sszefondédésokat a civil és a politikai szféra k6zott, amelyek egy igynevezett
strukturdlis 6ncenzura kovetkeztében lehetetlenitik el bizonyos témdak megjelenitését.

A kvantitativ vizsgalat rovid osszegzése

Tanulmanyunkban kisérletet tettiink arra, hogy a romdniai magyar kisebbségi sajtonyilvinossdg egészét
modellszertien rekonstrudljuk. Ezért kezdetben azt vizsgaltuk meg, hogy kik ennek a rendszernek a tényleges
(mikro-)szerepldi, és azt taldltuk, hogy e szereplok kozott generacios és nemi hovatartozas szerinti elkiiloniilések,
fokozott tarsadalmi aktivizmus, politikai befolydsoltsag és iigynevezett strukturdlis 6ncenzuira tapasztalhato.
Vizsgalatunk alapjan nagyjabol visszaigazoltnak tekinthetjiik azokat a korabbi szakirodalmi meglatasokat,
miszerint a roméniai magyar sajto tartalmi szinten literaturizalt, akommercialis, aprofessziondlis, és athatja
egyfajta kisebbségi neurézis, mlikodését pedig dudlis szerkezetben lehet elgondolni (Magyari, 2000: 95-107).

Modellalkotasunkra azért volt sziikség, mert a rendelkezésre allé szakirodalom korabbi kisérletei figyelmen kiviil
hagytédk azt a tényt, hogy a kisebbségi sajté nemcsak az dllamhoz kapcsolédik, hanem ahhoz az orszaghoz is,
amelynek allampolgdraival nyelvi, kulturdlis kozosséget alkot. Ezért a nacionalizmuselméletekbdl ismert Brubaker-
féle harmas modellt hivtuk segitségiil, és ennek megfeleléen a kisebbségi nyilvdnossag sajatossagait hdrmas
részviszonyrendszer egylittes mikodéseként irtuk le. Eszerint a kisebbségi nyilvanossag megértésekor egyrészt
figyelembe kell venni a sajat orszag kisebbségi és tobbségi viszonyait, masrészt elemezni kell a kisebbség és az
anyaorszag viszonyrendszerét, harmadrészt pedig a kisebbségi nyilvdnossag és a sajat etnikumu szerepldk és
intézmények kozotti atfedéseket és tartalmi kihatdsait érdemes vizsgdlni.
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Labjegyzetek

1
Nincs altaldnos konszenzus arra vonatkozdan, hogy milyen ardnyu visszajelzés az egyértelmten elfogadhato.
A mi esetiinkben azért lehet az 50-58 szazalékos valaszarany még inkdbb elfogadhatd, mert ez a szazalék
nemcsak a levélben megkeresettekhez képesti aranyt jel6li, hanem az alapsokasagnak is kozel 60 szazalékat
jelenti. Kérdéives kutatasokndl, j61l megvalasztott minta esetében akar a 0,1 szazalékos kérdezés is lehet
reprezentativ. Mintdnkat azért tekintjiik elfogadhaténak, mert - ahogy fent olvashaté - két kemény valtozé
szempontjabdl reprezentativ. Ha a megkérdezettek véletlenszerii mintavétel altal keriltek volna be a
vizsgalatba, a 165 f6s minta hibahatéra a 4 szazalék lenne.

2
Coman nemcsak a nyomtatott sajtéra vonatkozo6 adatai szerint a romén djsagirék atlagéletkora 32,5 év, ez a
fovarosi sajtosok esetében még alacsonyabb: 29 év.

3
A tovabbiakban helyenként 6sszehasonlitdsokat végziink a vonatkoz6 magyarorszagi adatsorokkal. A
magyarorszagi adatok Vasarhelyi Maria konyvébol (1990) szarmaznak, forrdsukat a tovabbiakban kiilén nem
jeloljuk.

4
Ez az adat viszont nagyon eltér az 6sszromdniai atlagtél, ahol a nék aranya 46 szazalékos, a fé6varosban pedig
52 szézalékos.

o)
1 USD = 31 000 lej.

6
Magyarorszagon az ujsagirdk 31 szdzaléka belpolitikaval, 18 szazaléka kultiréaval foglalkozik. A roméaniai
magyar Ujsagirok korében az ardnyok: kultira: 28 szazalék, belpolitika: 24 szazalék.

7
Egy Gjabb kutatas hipotéziseként azonban megfogalmazhaté, hogy a politikai okok magasabb aranyt érnek el,
ugyanis a most targyalt vizsgalat utdn egyre tobb jel utal a romdaniai magyar sajté polarizalédasara.

8

A f6komponens-elemzés a statisztikai valtozok ,egylittmozgasanak” hattérdimenzidjat tarja fol, azaz tobb
valtozdt igyekszik minél kisebb szamu valtozora redukdalni oly médon, hogy a valtozdk 6sszvariancidjanak
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magyarazottsdga minél nagyobb legyen.

A kordbbiakban létrehozott altaldnos szakmai és altalanos elégedettségi faktorok kozotti korrelacids
egyltthato szignifikans, és 0,46-os értéket mutat.

Ezt linedris regresszioval végeztik el: elfogadhato (0,05 alatti) szignifikanciaszint mellett az el6bbi esetben a
béta egylitthat6 0,29, a masodik esetben pedig -0,26.

Szam szerint ez azt jelenti, hogy egy 1-t6l 5-ig terjedd skalan (1 - hetente, 2 - havonta, 3 - fél évente, 4 -
évente, 5 - ritkdbban) a roman nyelven publikdlékndl 3,4-es, mig a Magyarorszagon ko6zl6 valamivel népesebb
csoport esetében 4-es atlagot kaptunk.

Bodor Palrél van sz6.
E tdmogatd magatartds természetesen nem féltétleniil jelent anyagi tdmogatast.

A megyésités utdn hoztdk létre az Gj megyei lapokat, amelyeknek kiadoi kordbban a Romén Kommunista Part
megyei fidkjai voltak. Az akkor indult lapok jorészt ma is léteznek, természetesen mas kiadéval.

Természetesen érdekes lenne e kapcsolatrendszerek sajatossagait 1920-t6l megvizsgalni, és 6sszehasonlitani,
hogyan alakultak e viszonyok az egyes korszakokban. Ugy gondolom, a modell kulcselemei mindegyik
korszakban szerepet jatszottak a nyilvanossag szerkezetének alakuldsaban.

Itt jegyezziik meg, hogy e kolcsonos odafigyelés eredményeképpen példaul az Gjsagirdk 38 szazaléka tudott
megnevezni roman Ujsagiré-példaképet, mig magyarorszagi példaképet csak 30 szdzaléknyian emlitettek.

De nem elhanyagolhat6 az ezekért jaré6 magasabb honorarium sem. F6képp az irodalmi nyilvdnossag esetében
gyakran elhangzik, hogy az erdélyi magyar irodalom jorészt mar atkolt6zott Magyarorszagra: itt jelentetnek
meg konyveket, itt publikdlnak tobbet, és ezek az irdsok az otthoni k6zegben meg sem jelennek. Az sem ritka
dolog, hogy az egyik erdélyi szerzé reflektdl egy magyarorszagi lapban egy masik erdélyi szerz6 alkotasara.

A 2002-es magyarorszagi orszaggytlési valasztdsok kampanya példaul teljes mértékben atcsapott a kisebbségi
nyilvdnossagba is: a nyomtatott sajtéban és az elektronikus levelezési listdkon Fidesz-szavazasra vald
felszolitasok tomkelegével taldlkozhattunk. A legnagyobb erdélyi terjesztésti magyar napilap, a Krénika
példaul az els6 forduld utani hétféi (2002. aprilis 8-i) lapszaméban vaskos f6cimben kozolte: Nyert a Fidesz-
MDF koalicid.

A teljesség kedvéért azt is meg kell jegyezni, hogy az 1990-es évek vége felé kibontakozott a kisebbségi
virtudlis nyilvanossdg is, jelen elemzésben azonban erre nem tériink ki (1dsd példaul a Transindex ciml
elektronikus lapot).

Allasfoglalas

Ko6z0s allasfoglalds a kommunikéciés alapképzés tervezett megsziintetésérél

Legolvasottabb

Manipulél-e a média?

Az internetes kommunikacid torténete és elmélete.
Rekldmhatds, problémamegoldds, intencionalitas
Médiaerdszak: tények és mitoszok

A tévémaci tudatformalé szerepe

Konyvajanlé
<>
Szomszédok kozt

>k

onyv rendelés

Megrendelés

<>

(2]

201

6 nyar

> régebbi lapszamok
Pédiumbeszélgetések

»Szomszédok koézt” pédiumbeszélgetés

Kér

dez: Bajomi-Lazar Péter Médiakutatd

Vélaszol: Kovacs M. Andrés és Lanyi Balazs forgatokonyvird



> korabbi podiumbeszélgetések

Partnereink

Magyar Kommunikéciétudomanyi Tarsasa

Sajtoszabadsdg Kozpont (rendszeres tevékenységét forrasok hidnydban megsziintette)

Eastbound - Culture, Society, Media

Infokommunikécio és jo

PIIE] Médiaku...

3.1K likes

N [l Like Page 53
R

© Médiakutatd Alapitvdny 2000-2017. Impresszum Szerzéinkhez



Médiakutato

(2]
] Keresés
e Korabbi lapszamok
e Rovatok
e Szerzdink
e Rélunk

Médiakutato 2004 teél
Kritika
Siikdsd Miklés:

Ma mar csak emlek?

A Kéczidn-iigy: fiiggetlen ujsdgirds kontra mikrofondllvdnyt

2004. oktéber 17-én vasarnap a HirTV megvagva kozolte Kéczian Péter Orban Viktorral készitett interjujat. Az
adasba keriilt valtozatbdl a miisorvezetd-riporter fontos részeket hidnyolt. Az interju csonkitdsa miatt Koczian
lemondott pozicidjardl, és tavozott a HirTV-t6l.

»A politikus Orban Viktor emberi arcat fedte fel a beszélgetésben. Ez, akarhogy nézzik, ujsagiroi teljesitmény,
amire nyilvanvaléan biiszke voltam. Am ennél fontosabb, hogy a Fidesz elnoke a politikusi 1ét gyokereihez nyuld
gondolatain keresztiil arrdl beszélt, mit jelent az értékelvl politizalas. Ha ez nem fontos Orban Viktor portréjahoz,

akkor nem tudom, mi az” - nyilatkozta késébb Kéczian.2 A riporter egyértelmiien megfogalmazta: szakmai
alapkérdésrol van szd, amelyért vallalja az 6t alkalmazo tévével a konfliktust is. ,Ez egy relevans mondat volt. Ha
Orbéan Viktor szovegébe bele lehet nyulni, akkor mindenkiébe. Akkor pedig mi killonbség van egy PR-anyag és az
Ujsagirdi teljesitmény k6zott?” - tette hozza Koczidn. A vitatott részeket Gajdics Otto, a HirTV vezérigazgatoé-
helyettese vagta ki. A riporter azt is nyilvdnossagra hozta: kordbban is el6fordult, hogy belenyultak az anyagdaba, s
ezért mar korabban felmeriilt benne a tdvozas gondolata.3

Koéczian régebben sem ismert tréfat az interjik hitelességét illetéen. Egy személyes emlék: 1994 elején Kulin
Ferenc akkori MDF-es frakciovezet6vel szemben is hasonldéan keményen kidllt az egyik altala készitett interjuért,
amelyet a politikus jelent8sen &tirva kiildott vissza kozlésre. Eppen a lapzartan dolgoztunk a Magyar Narancsnal,
amikor hallottuk Kéczidn egyre emeltebb hangu telefonbeszélgetését a kormanyparti vezetével. A leveg6
megdermedt, mindenki elcsondesedett és abbahagyta a munkat, és csak Péterre figyelt. Az indulatos, éles vita
végén Kdczidn lecsapta a telefont. A szerkeszt6ségben hirtelen taps tort ki, a fesziiltség feloldddott, és széles
jokedvre valtott. A taps azt jelezte: egyetértiink vele, és szivbdl honoraljuk helytallasat. Végiil az anyag mégis a
politikus szdja ize szerint jelent meg - aznap éjjel leadas volt, a nyomdagépek éhesen vartak. De Péter nem adta
hozz4 a nevét, hanem egy mondattal kommentélta a szoveget, miszerint az nem azonos az eredeti beszélgetés
szovegével. Az interja pedig - visszakeresheté a Narancsban - Anonymus névvel jelent meg. Sajtdszabadsag,
fliggetlenség - ma mar csak emlék?

A sajtdészabadsag els6 éveiben jartunk. Frakciovezet6ként Kulin akkor nagyhatalmi szerepben volt: az elsé
demokratikusan vélasztott korméany parlamenti vezet§jeként telefonalt. Kéczidn egy kis liberalis lap nagyon fiatal
Ujsagirdjaként beszélt vissza a kagyloba. Nem voltak még vildgos szabalyok, naponta alakult a demokratikus sajté
gyakorlata, nyelve, hivatastudata, ereje, stlya.

Az Gjsagiré-riportalany viszonynak azonban mara, tiz év utdn szomora gyakorlata alakult ki Magyarorszagon. A
maig hatalyos, Kadar-korszakbéli sajtétorvény - az 1986. évi II. torvény a sajtordl - az interjualanyt feljogositja
arra, hogy a leiras utdn megtekintse a kozlésre szant szoveget. A jogalkotd, eredeti szdndéka szerint, a nyilatkozoét
akarja biztositani arrdl, hogy nyilatkozatat az Gjsagiré nem valtoztatta meg. A mara altaldnossa valt eljaras szerint
az interjualanyok - jellemzdéen a politikusok - mar az interjukészitésrol valé megegyezéskor kikotik, hogy meg
akarjak nézni a kozlendd cikket. Ebbe azonban a hitelesités mellett rendszeresen a szoéveg feljavitasat, az utdlagos
valtoztatas széles lehetdségeit is beleértik. S6t, a lapnak visszakiildott anyagba sokszor el nem hangzott
gondolatokat, fordulatokat, s6t id6nként kérdéseket és témadkat kivannak illeszteni. Ritkdbb és még silyosabb
esetben az egész interjit - a kérdésekkel egyiitt - a politikus vagy més kozéleti szerepld vagy stabja irja meg. (Igy
az Ujsagird neve csak formalisan keriil a folé keriilé széveg ala.)

Ha a politikus interjualany kardoskodik az &ltala jelentésen atirt szovegvéaltozat mellett - ami nap mint nap
megtorténik a magyar sajtéban -, akkor a lap valaszut elé keriil. Az egyik lehetdség, hogy nem kozli az interjut.
Mas hangszerelésben: elfogadja, hogy a politikus visszavonja az interjut. Ez rossz az Gjsagirénak, hisz hidba
dolgozott, toltott drédkat az anyaggal. Rossz a lapnak, hisz elmarad az interji. S rossz hosszua tavon is, mert félg,
hogy a politikus megorrol az orgdnumra, s legkozelebb nem &ll széba vele, vagy masképp tesz keresztbe neki.
F6leg ha kormanyparti, hatalmi pozicidba keril, s hatdssal bir a kozpénzek feletti dontésre.



A masik lehet6ség a targyalds, s ennek kovetkezményeként a lasst vagy a gyors meghdtralas, az interjualany
megrendeld pozicidjanak elismerése felé tett 1épések sora. Ez erodalja az Ujsagirdi fiiggetlenséget, lebénitja és
elsziirkiti a tehetséges fiatal Gjsdgirdkat. Vajon miért készitenek kevés riportot, interjut a Népszabadsdghoz keriilt
remek tényfeltaré Gjsagirok? Feltehet6en nem fiilik a foguk a mikrofonallvany-szerephez. A szoveg koril kialakulo
rendszeres konfliktusban a f6szerkeszt6é a kulcsszerep: megvédi-e riporterét és a lap integritasat, vagy a
kovetelédzé politikust elégiti-e ki. Magyarorszdgon az utdbbi a jellemzé.

Amerikaban és Nyugat-Eurépaban elképzelhetetlen a visszakiildés és a szoveg feletti egyezkedés gyakorlata. Az
angolszasz jog nem is irja elé az elkésziilt interju kérésre valé bemutatdsat. A kontinentalis jogrendszer ezt
altaldban lehetségessé teszi, am a nyugat-eurdpai gyakorlat szerint a politikusok ritkan élnek a lehetdséggel. Az az
Ujsagiré ugyanis, aki egyszer meghamisitja az elmondott széveget, szakmailag halott ember. Az interjuszituacio
bizalmi helyzet: azt bluntetleniil megsérteni egyik oldalrél sem lehet. Le kell szogezni: az (j gondolatok utdlagos
beirdsa az interjuba csorbitja a sajté fiiggetlenségét és aldadssa integritasat; az elhangzottak torlése pedig cenzurat
val6sit meg, ami alkotmany- és térvényellenes helyzetet teremt. Erdemi szévegvaltoztatdsokrél van persze szo,
nem alany és allitméany egyeztetésérdl, az él6beszéd nyelvtani slendridnsaganak javitasarol.

Persze szo6lhat érv a beirogat6 interjualany magatartdsa mellett is. Ha a felkésziiletlen, gyenge tjsagiro képtelen
tényszerlen lejegyezni és 0sszefoglalni egy-egy beszélgetést, az alanynak joggal kezd viszketni a klaviatiraja. Ha
példaul birdsagi tadrgyalasok részleteirdl jogi végzettség nélkiili ifja MTI-tuddsiték irnak - amint az nemegyszer
megesik -, jogosnak tlinhet az igény a tartalmi javitdsra. A szakmailag gyenge, felkésziiletlen Gjsagiré és a
hatalmaskodé politikus k6zos érdeke a gyatra munka Ujrairdsa. S6t: a megrendeldi politikus-magatartds erdsiti a
slendridn Gjsdgiréi munka terjedését. Ha az alany majd Ugyis atirja a széveget, miért bajlédjak vele én?

Az interjukészitéi fliggetlenség rendszeres sérelméhez strukturdlis okok is hozzajarulnak. A mikrofondllvany-
magatartds hagyoménya a Kadar-korszakra nyulik vissza. A rendszervaltas el6tt a sajtét a partallam iranyitotta, a
fészerkeszt6ket a partnémenklatira alapjan nevezték ki, a politikusok hozzaszoktak érdekeik kozvetlen, informalis
érvényesitéséhez, a szoveq felett valo teljes rendelkezéshez. A rendszervalté sajté helyzetéhez, az 1990-es évek
elejének felszabadult helyzetéhez képest méara a médiarendszer egészében romlott a helyzet. A kozmédiumok
partossaga minden korményzat alatt j6l érzékelhets: az Antall- és az Orban-kormdany alatt erésebben, de a Horn- és
a Medgyessy/Gyurcsany-kormdny alatt is kimutathatéan. A politikai tdborok emellett hozzdjuk kozel all6 vagy sajat
médiumokkal (sajtdval, s6t Gjabban tévékkel, rddidkkal) rendelkeznek. E helyzet természetesen vezetett ahhoz,
hogy az ott dolgozdk sokszor mikrofondllvany-szerepbe kényszeriilnek. Kéczian politikai fliggetlenségét nem tiirte
a HirTV4 De ebbél a szempontbél nem sokkal jobb a helyzet a Magyar Nemzetnél vagy a Népszabadsdgnal sem (a
két lap mas szempontbdl persze ég és fold).

Mas a helyzet az é16 addsokkal operalé Magyar ATV-nél vagy a Klub Rddiondl: itt elsésorban az aldkérdezés segiti
az interjualanyokat. Az interjuk megvagdasa ellen megvéd az él6 adas, az interjualany fentrdl ajanlott meghivasatol
és az aldkérdezés kovetelményétdl azonban nem. A jaték persze kétszereplds: a mikrofonallvany hallgathat, de a
minoségi kérdezés felkésziilést kdvetelne az Gjsagirdtol is.

Hogyan alakultak ki az interjuhelyzet koriil érzékelheté problémék? Hogyan tett szert az interjialany olyan
helyzetre, amelyben szinte megrendeléként viselkedhet, rendszeresen igényt tartva az irdsos interjuszéveg szabad
formalasara, a tévé- vagy radiéfelvétel vagdosdasara, visszavonasara? A probléma gyokere a hazai sajto- és
médiapiac kicsinysége. Nehéz megélniiik a minéségi napilapoknak - ma még négy van a piacon, de a partoktol vald
figgetlenségre torekvé Magyar Hirlap éppen megszindben - és a kozéleti hetilapoknak. Az orszagos mindéségi
sajtd évek oOta visszaszorul: kozonségét elszividk a bulvarlapok, a hirlapok (Metro, A Reggel), a tévék, az internet és
a megyei lapok. A kisebb kereskedelmi tévéknél, radiokndl hasonlé a helyzet: nem tudnak jovedelmezden mikodni.
A kis példanyszam és kozonség mellett a reklambevétel nem elegendd. Ezért a tuléléshez pénzt kell szerezniitk
valahonnan: el6bb-utébb sziikségszeriien megjelenik a politikai, illetve a gazdasagi fiiggés, hiszen altaldban az
allamtél vagy a privat tdmogatoktdl lehet pénzhez jutni a miikodéshez.

Vannak persze kivételek. J6 esetben egy-egy kozéleti lap dnfenntartéva, sét jovedelmezévé valhat (Elet és
Irodalom), vagy jelent6s magdnalapitvanyi tAmogatéast kap, ami nem jar ugyan partfiiggéssel, bizonyos
tabutémakat azonban kijel6lhet (Magyar Narancs).

A kitartott, partkozeli sajtéo/média finanszirozadsanak kozvetlen médja a politikai médiatulajdonlds. A politikai

médiatulajdonlasra két alapvetd modell alakult ki Magyarorszagon.2 Az egyik szerint part- és kormanykézeli cégek,
alapitvanyok, bankok finanszirozzak-finansziroztadk a megjelenést, a miikédést (példaul Uj Magyarorszdg, Napi
Magyarorszdg, Szabad Féld, Magyar Nemzet korabbi idészak, HirTV, Népszava, Magyar Féorum, Szabadsdg).
Némileg mas a helyzet a Népszabadsdg esetében: az MSZP altal létrehozott, jelenleg 26,4% tulajdoni hanyaddal

rendelkezé Szabad Sajté Alapitvany politikai befolyast élvez, s emellett részesiil a lapkiadés profitjabol is.8 A
politikai médiatulajdon e modellje (part- és korméanykozeli cégek, alapitvanyok, bankok) jellemezte az 1990-es
években kialakuld, s maig jelentdés mértékben fiiggéségi rendszert. Az ezredforduld utdn terjedt el az off-shore
valtozat. A valdédi médiatulajdonos kiléte itt teljesen vagy részben ismeretlen marad a titkokat jotékony homaélyba
burkol6 off-shore cég kirakata mogott (példaul Magyar Nemzet kés6bbi idészak, Mai Nap, Magyar ATV).

Tovabbi tdmogatasi forma az &llami vallalatok hirdetéseinek a politikai értelemben barati lapokhoz, médiumokhoz
valé irdnyitésa. Eves szinten ériasi 6sszegekrdl van sz6 (ezzel az eszkozzel valamennyi kormany élt a
rendszervaltds 6ta). A hirek szelekcidja, a kormanykozeli sajtd/média exkluziv hirekkel vald ellatdsa is a politikai
fliggéség megteremtésének eszkoze. Az egyes Ujsagirék megvasarlasa is a fliggetlenségtdl a kitartottsag felé tolja
a sajté/média-rendszer egészét.



A kitartott sajtd, média pedig azt adja, amit adni tud. A jelen helyzetben az izenetk6zvetitd szerepét, terepet a
partpublicitdsnak és a politikusi PR-nak. Mas szavakkal: a politikai marketing eredményességét segit6 partos
politikai hirpiacok fenntartdsat. Ennek végrehajtdja a politikus megrendelé-interjualany szévegét gondozd, azt
nevével legitimalo Gjsagird. Ki védi meg az Ujsagirét abban a helyzetben, amikor a lap/médium egésze fiiggo
helyzetben van? A fiiggetlenség ilyenkor elérhetetlen elv marad. A mai magyar médiarendszer jelentds része
partkozeli, kitartott helyzetben van. Ez pedig aldassa azok integritasat is, akik fiiggetlen és jovedelmezé lapoknéal
dolgoznak. Az interjuk atirdsdnak és megvagasanak szokdsa ennek tiinete: ha az Gjsagirék tobbsége belemegy
ebbe, akkor ez lesz a széles korben elfogadott szabdly, amit a tobbieknek is 4t kell venniiik. Akkor pedig hirértéka
kivétel marad - és szakitdshoz vezet - a Kdczidn-féle egyenes magatartas.

Koczian ellendllt és megsértette a hamis kézmegegyezést, a fliggd sajté normajat, ezért tadvoznia kellett. Mivel
lehetne segiteni az altala képviselt fiiggetlen magatartas elterjedését? Hogyan lehetne erdsiteni a média
figgetlenségét, konkrétan a kozszerepl6kkel interjut készit6 Gjsagirék autonémidjat? Tobb eszkoz, terep és
stratégia is kindlkozik erre.

A jog teriiletén az elektronikus Ujsdgirdsra vonatozé specidlis szabalyokat a médiatorvény allapitja meg. A
médiatorvény masodik fejezete szabdlyozza a miisorszolgdltatas alapelveit. Itt szerepel a tényszerlség és a
targyilagossag kovetelménye. Ezt a fejezetet nem art néha olvasgatni, s6t, a normékat betartani. Nem art letorolni
a port a médiatorvény azon rendelkezésérdl sem, amely szintén alapelvként mondja ki minden tévére és radiéra
vonatkozodan, hogy a miisorok 6sszessége, illetve meghatarozott csoportja nem allhat part- vagy politikai
mozgalom, illetve ezek nézeteinek szolgalataban. Alighanem megérett a helyzet egy, a Kadar-kori sajtétérvény
korili kritikai diskurzus kialakitdsara, és taldn egy 4j sajtétorvény elveinek szakmai vitdjara is. Ebben szerepet
véllalhatna a MUOSZ és a tobbi jsdgiré-szervezet.

A szakmai szervezetek azonban nemcsak a jogi kritikdban és jogszabdly-el6készitésben jatszhatnanak szerepet.
Erdemben kellene foglalkozniuk az interjualany-riporter viszony kériili anomalidkkal, hiszen rendszeresen
visszatérd kérdésrdl van szo. A kozos allasfoglalds és ajanléds a tagsadg szamara legalabb jelképes tdmogatdast
nyujthat. Konkrétabb a tdmogatds, ha a politikus és a riporter vitatott helyzeteiben az Gjsagiré-szervezetek
nyilvanossagot adnak az iigyeknek, és egységesen szolidaritast vallalnak a torvénytiszteld és etikus tjsagiréval.

Mindez sziikséges, de nem elégséges. A médiafiiggéség strukturdlis okait masképpen lehet orvosolni. A sajté- és
médiapiac kicsiny volta nem magyar sajatossag. A skandinav orszagokban, Hollandidban, s6t Franciaorszagban is

sajtéalapokat hoztak létre, hogy segitsék a fiiggetlen lapok fennmaradasat.Z A kéz érdeke ugyanis azt kivanja, hogy
a sajté sokszinliségének és fiiggetlenségének fennmaradasat tul kicsi piac esetén atlathaté moédon koézpénzbdl is
finanszirozzak: ugy, mint a miivészetet vagy a min6ségi konyvkiadast. A fliggéség vagy megszinés beteg
dilemmajat szemlélve indokolt lenne Magyarorszdgon - és mas, kis k6zép- és kelet-eurdpai orszdgokban -
létrehozni a sajtéalapot, amely garancidt adna a fiiggetlen lapok talélésére.

Mindez természetesen rengeteg kérdést vetne fel: ki kapjon, mennyit, milyen kritériumok alapjan, hogyan
biztosithat6 a dontés partatlansaga, s mely széls6séges lapokat kellene kizdrni. Mindezek azonban megvalaszolhaté
kérdések. A média sokszinliségének védelmében, az Gjraelosztas elvén miikédik az ORTT Misorszolgaltatasi Alapja
(amely fontossdganak megfelel6en sokkal tobb kozfigyelmet, nyilvanossagot és kritikat érdemelne) vagy a
lapkiadassal rokon folydirat-tdmogatds: az elvet ki lehetne terjeszteni a mindségi sajté teriiletére is. A k6zpénzbdl
létrehozott sajtéalap mindenesetre jobb és atldthatdbb megoldds, mint a politikai médiatulajdonlasbol kovetkezo
fligg6ség és mutyizas. A gazdasagilag biztos alapon 4ll6 lapok, médiumok fliggetlenebbek, mint a tilélésért
lihegdk, a fliggetlen médiumoknak pedig nincs sziikségiik mikrofondllvany-riporterre - vagy legaldbbis kevesebbre.
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