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Maéatay Monika:

Egy prostitualt lemeészarlasa: a Varos, a NO és a
BUnozo

Matay Modnika Egy prostitudlt lemészarlasa: a Varos, a NG és a Bin6z6

Drdmai események gyakran adnak okot az elmélkedésre, a vélemények markdns megfogalmazdsdra. Az aldbbi
dolgozat egy ilyesfajta ,dramadt”, Végh Verona brutdlis megoélését beszéli el, illetve a biintett kapcsdn a korbeli
sajtoban megjelend, szertedgazo diskurzusokat elemzi. Verona a kozmopolita nagyvdros hdsndje. Torténete a
nemzetkozi historidba illeszkedik. A 19. szdzadi metropoliszok biinkrénikdjanak egyik jellegzetes szinfoltja a
prostitudltak meggyilkoldsa. 1841 juliusaban nagy port vert fel, amikor New York hatdraban megtaldltdk egy
prostitudlt cigarettadrus lany, Mary Rogers holttestét. 1888-ban az angol kézvéleményt élénken foglalkoztatta a
londoni Hasfelmetszd Jack vérengzése. A Végh-iigy pikantéridjdat kezdetben kétségkiviil az dldozat személye
jelentette. Az eset érdekességét azonban tovdbb fokozta maga a gyilkos és a gyilkossag motivdcidi kapcsdn
kibontakozo polémia.

Prolégus

Engedjék meg, hogy a bilintény felidézésével kezdjem. Az id6pont 1885. aprilis 2-a délutan négy éra és fél ot kozott,
a helyszin Budapest belvarosa, a Koronaherceg utcat a Vaci utcaval 6sszekotd atjarohdz, a Haris bazar. Dr. Altmann
Mor II. emelet 29-es szamu lakdsaban brutdlisan lemészarolnak egy fiatal n6t, bizonyos Végh (Peschnek) Veronat,
és megolik nyolcéves unokahtugat, Buday Roézat. A gyilkossag nyitott ablakok mellett, élénk forgalmu hazban
torténik, mik6zben a kézonség a foldszinti boltokban vasérol, a szomszédok koziil tobben is otthon vannak, maga a
hézigazda a lakasban tartézkodik. A gyilkossdgot Verona anyja fedezi fel. Fél 6raval kordbban a bejaréné még kavét
és friss kiflit vitt a lanyoknak, s valamivel késébb Verona vizért kiilldte Rézat. A gyilkossagokat tehat néhany perc
alatt kovette el a tettes. Verona anyja - aki takaritéasszonyként dolgozott a lanyandl - a lakdsajtot tarva-nyitva
taldlja, s amikor belép ,borzaszto latvany” tarul elébe: ,A szoba kézepén egy ingben vértécsdaban fekiidt Peschnek
Verona, kinek nyaka el volt vdgva és melle s hasa fel volt hasitva, hogy a belek kildtszottakl.” A masik helységben
haldoklik a kislany, Réza: ,Elvdgtdk mindkettének a nyakdt is, még pedig egészen a nyakcsigolydig2.” A szobak
feldulva, a szekrényekbdl a ruhafélét és az ékszertokokat valaki kirdngatta és a foldre szérta. A kétségbeesett anya
sikoltozaséra felrohan a hdzmester, betédulnak a szomszédok és a bamészkoddk. A lanyok még élnek, amikor a
helyszinre érkezik az ligyeletes jaror.

Néhany perccel késObb a rendérség nagy erokkel vonul a Haris bazdrba. A ,fejtdl talpig csupa vér” holttesteket
hordozhaté kosarban a Rékus kérhazba szallitjak, a lakast lepecsételik3. MegkezdSdnek a kihallgatésok.
Hamarosan kideriil, hogy a tettes némi pénzt és ékszert is lopott a lakdsbdl. Eleinte a nyomozok a korban szinte
megszokottnak szamit6 rablogyilkossagra gyanakodnak, bar rendkiviilivé teszi a bintényt az elkovetés kiilonos
kegyetlensége.

A hir futétiizként terjedt: ,Megddbbenve adtdk a belvdros lakéi szdjrél-szdjra a rémtérténetet?.” Alig egy 6ra
elteltével az egész varos a kettds gyilkossagrol beszélt. A folyosékat és a kornyez6 utcakat ellepték a
kivancsiskoddk, a renddérok és a kiérkezd orvos szakért6 alig tudtdk megkozeliteni dr. Altmann lakasat. A felizgatott
kozonség gyors és pontos hiradasra vagyott, miel6bb tudni akarta, hogy valdjadban mi is tortént. A hatésag az elsé
orakban természetesen nem tudta kielégiteni ezt az igényt, a nyomozas kezdeti szakaszaban képtelenség volt
koherens és meggy6z6 torténettel megnyugtatni a kedélyeket. Minthogy hivatalos forrasokbél nem érkezett
~megbizhat6” informéacid, az emberek maguk probaltak magyarazatot taldlni az esetre: vad pletykak és
hiresztelések kaptak szadrnyra mind a gyilkos és az dldozatok személyét, mind pedig az elkévetés inditékat illetGen.

A koraesti 6rakra tet6fokdra hagott a ,felhdborodds, izgalom és rémiilet2.”

A kett6s gyilkossag elsé latasra a kozmopolita blinkronikdk meglehetésen hétkoznapi epizdédjanak tinik. A biintény
mégis oriasi port vert fel, annak ellenére, hogy a lapok szinte naponta tuddsitottak hasonld eseményekrél. Az 1880-
as években egyetlen rablogyilkossag kapott ehhez foghaté publicitast: Mailath Gyorgy orszagbiré szinte napra



pontosan két évvel korabban, 1883. marcius 29-én bekovetkezett halédla, akit Disz téri palotajaban sajat szolgaldi
tettek el 1ab alél. Amint errdl a Budapesti Hirlap tudésitéja is beszdmol: ,Az orszdgbiré meggyilkoldsa éta nem volt

oly felhdborodds, vigalom és rémiilet...8” Akkor azonban kézismert személyiség, az orszag egyik legnevesebb

politikusa, a férendi héaz tagja, a legfelsébb birésag feje volt az dldozatZ. A két lany nevét csak halaluk utdn ismerte
meg a nagykézonség. Ami torténetiiket mégis kiilonlegessé tette, az az eset kapcsan a korabeli sajtéban
kibontakozé politikai, tdrsadalmi, orvosi és moralis kérdéseket boncolgaté diskurzus volt. A botrdnyos histéria
nemcsak az Ujsagirék kivancsisagat keltette fel, nemcsak jol eladhato sztorit lattak a Haris bazarbeli vérengzésben;
a gyilkossag apropot adott arra, hogy olyan aktudlis témékat emeljenek be a kozbeszédbe, mint a nagyvaros és a
nagyvarosi blin6zés, a prostiticio és a blin6z6 személyisége.

A blintény és a targyalas k6zott eltelt 6t hét folyaman a budapesti és a vidéki sajtéban szinte mindvégig vezetd
hirként szerepelt a Végh-ligy. Eleinte a napilapok két-harom oldalt is szenteltek a hatborzongaté részleteknek, és
késobb, az itélet megsziiletése utan is folyamatosan beszdmoltak a gyilkos sorsarél. A sz6 szoros értelmében vett
magyar bulvarsajté 1885-ben még nem létezett, ilyenrdl csak 1896-t6l beszélhetiink®. A szerkesztdk és riporterek
azonban mar jol ismerték a figyelem felkeltésének és ébren tartdsdnak technikdit. A szenzacidhajhasz Ujsagirdi
fogasokat és a komolynak szant elemzéseket iigyesen vegyitve mindent elkévettek, hogy naprél napra tjabb bizarr
részletekkel szérakoztassak a felajzott kozonséget.

A modern Babylon mitosza

Az 1880-es évekre Budapest is felzarkozott a félelmetes ,szorny-varosok” soraba; a végtelen lehetéségek és egyben

a veszély szimboéluma lett mind a kritikus és kételkedd vidékiek, mind pedig a févarosi lakossdg szemében2. A
folyamatos és nagyaranyd migraciénak koszonhetéen a 19. szadzad utolsé harmadéaban a népességszam jelentésen
megnétt: mig 1869-ben Pest, Buda és Obuda népessége egyiittesen 280 ezer f6, 1880-ban méar 361 ezer lakét
regisztralnak az egyesitett Budapesten (Voros, 1999: 109; Katus, 1979: 1138). Munkat és megélhetést keresd
napszamosok, iparosok, cselédlanyok, kalandvagyé fiatalemberek és képzett, esetleg vagyonos letelepedni vagyok

ozonlettek a févarosbal®, Mindenki valamilyen alapvetd valtozast remélt a koltozéstdl: jobb egzisztenciat,
nagyvarosi izgalmakat, szinesebb tarsasagot, kulturalédasi lehetéségeket, azaz érdekesebb és némiképp
gazdagabb életet, mint amilyet a sziil6helyén hatrahagyott. Az 1880-as évek kozepére az Gj metropolisz
egyértelmiien az orszag kozlekedési, gazdasagi és kereskedelmi kézpontjava valt. Emellett vonzé és lenylig6z6
nagyvaros volt. Teljes pompdjaban elkésziilt a Sugarat (ma Andréssy ut), egymas utén épiiltek a Korat bérhazai; a
Vérosliget, kavéhazak szdazai, fiirdék, hat szinhaz, mizeumok, és kidllitotermek vartak a szérakozni vagyodkat.

A betelepiil6k oridsi varakozasokkal érkeztek, de tulnyomé tébbségiiknek csalatkoznia kellett. Nemcsak az 4hitott
meggazdagodds maradt hit dbrand, de elfogadhato egzisztenciat is csak keveseknek sikeriilt teremteniiik. A
betagozddas folyamata vontatott, a vidéki életbdl kiszakadd bevandorléknak

»~Budapest nem, vagy csak nagyon lassan tudja biztositani [...] az urbanus, varosias 1ét anyagi
minimumait: még a szegényes hajlékot is és a szerény, de legaldbb stabil megélhetést” (Voros, 1984: 21).

A tarsadalmi integraciét megnehezitette a varosegyesitéskor, 1873-ban kezdédo, s az 1880-as években is
érzékelhet6 gazdasagi valsag, amely elsésorban az élelmiszerarak és a munkanélkiiliség névekedése miatt tette
még kildtastalanabba a betelepiil6k életét. A nyugati nagyvarosokhoz hasonléan a dualizmuskori Budapestet a
kortarsak sajatos amalgamnak, riaszté torzszilleménynek lattdk, ahol a hivalkodd jolét és a végletes nyomorisag
egymas mellett 1étezett. A kiszolgaltatottsagot és elesettséget, a varoslakok tobbségének anyagi és erkolcsi
elidegenedettségét a felsébb osztalyok luxusa ellenpontozta.

A 19. szazad utolsé évtizedeiben a periféridra szorult rétegek 1étszadmbeli névekedése dhatatlanul egyiitt jart a
blin6zés ugrasszerl novekedésével. A budapesti arisztokracia, az er6so6dé nagy- és kozéppolgarsag gyakran
hivalkodd joléte oriasi csabitdst jelentett a szegény, de gyors meggazdagodasra dhitozok szadmara. 1890-ben kozel
kilencezer bilintettet és vétséget jelentettek a renddérségen, 1894-ben 105 hullat talaltak a févaros kozteriiletein, és
528 eltlint személy utan nyomozott a hatésadg (Thirring, 1894: 298). 1893-ban 15 448 személyt zartak tolonchéazba,
1894-ben harmincezernél is tobb a kézrend, a kozszemérem és kézbiztonsdg megsértése miatt tett panaszok szama
(Thirring, 1894: 298-299). A Millennium évére a f6varosban olyan riaszté mértékben nétt meg a tulajdon elleni
blntettek szama, hogy az ezredéves iinnepségek zavartalan lebonyolitdsa érdekében a hatésagok sziikségesnek

lattak kiilon kiadvanyban kozzé tenni ,a rovott egyének” néviegyzékétil,

A bilindzés novekedéséhez a hatalmas és latvanyos vagyoni kiillonbségek, a nyomaszté szegénység mellett
hozzajarult a nagyvarosi élet altal biztositott anonimités és a gyors helyvaltoztatas lehetdésége. Az utazast
megkonnyitette, hogy nem volt utlevélkényszer. A kiépilt vasuthdalézatnak készonhetéen a korszak hirhedt blin6zéi
néhdany 6ra alatt konnyedén eljutottak a Monarchia, sét Eurépa nagyvarosaiba. Budapesten sem okozott
killonosebb nehézséget a ,felszivodas”. Létezett ugyan bejelentési kotelezettség, de csupan a Végh-gyilkossag
esztendejében, 1885-ben 860 441 lakhelyvaltoztatast regisztraltak a févarosban; ezt a nagyaranyd mobilitast
nagyon nehéz volt nyomon koévetni (Thirring, 1894: 304). Mindezzel parosult - és a korabeli kozonség szemében a
gondok legfébb forrasat jelentette - a rend6rség tehetetlensége, felkésziiletlensége és korrupcidja, tovabba a
blniilldozé tevékenység fejletlensége és szinvonaltalansaga. Jellemz6 adat, hogy 1881-ben minddssze 620 a
févarosban szolgalatot teljesité rend6rok szama, s 1884-ben 673 budapesti lakosra egyetlen érszem jut.
Ugyanakkor az 1880-as évtizedben a detektivtestiilet korilbelill 50 f6bdl all, ami semmiképp sem elég a
megsokasodott blinesetek felderitésére (Czaga et al., 1995).

Nemcsak a korabeli statisztikdk tantiskodtak a budapesti alvilag térhéditasardl, de Gjsdgcikkek szazai is
megerositették a blin6zés példatlan elharapdédzasat. A sajtomunkasok mellett a témat az irék is felfedezték. A



labirintusszerid nagyvaros kiemelkedéen magas blin6zési mutatéival és szembeszokd tarsadalmi killonbségeivel
kivalo terepiil szolgdlt egy 1j irodalmi miifaj, a ,realista varosportré” felvirdgzasahoz. A miifaj gyokerei az 1840-es
évekbe nyulnak vissza, amikor a kor egyik legnépszertiibb és legtermékenyebb iré-tjsagirdja, Nagy Ignac, a
Jelenkor, a Budapesti Hiradé, az Athenaeum, a Pesti Divatlap és az Eletképek hasabjain publikalta a févéaros
hétkoznapi eseményeit, szenzécioit és jellegzetes figurdit megorokits életképeit. A német kultirédn nevelkedett, de
magyar iréva lett Nagy Ignac példatlan eltokéltséggel és kivételes szorgalommal toltotte meg a reformkori sajtot

szellemes és a kor hangulatét iigyesen megragadoé , kis szineseivell2”. Az ,tijdonsagok” kozlésére ,Budapesti
Hirharang” majd ,Budapesti élet” cimmel 4j rovatokat - ma azt mondandank, hirrovatokat - is inditott.
Természetesen slirtin tudodsitott a botranyos blinhistéridkrol és a tipikusan nagyvarosi bilintettekrol - csalasradl,
sikkasztdsroél, szélhamossagrol. Elészeretettel traktdlta olvasdit hatborzongatd részletekkel. 1845 juliusdban
levagott néi fejet taldltak a Rékus kérhdz kornyékén; Nagy adagolta az informacidkat, négyszer is visszatért a rovid
hirre. Nemcsak 1j témara bukkant, amikor a blineseteket a hirek kozé emelte, de 1j stilusban és 4j formaban,
frappansan és tobb részben adta kozre mondanddjat. Iréi munkéssagéanak cstucspontja Magyar titkok (1844/45)
cimen kiadott, életképek sorozatabdl 4ll6 romantikus regénye, amelynek lapjain lecsuszott egzisztenciak,
megtévedt és megcsalt fiatal lanyok, tonkrement szerencsétlenek, kalandorok, prostitualtak, stricik, rablok,
gyilkosok szines kavalkéddja elevenedik meg.

Hasonld miifajjal kisérletezett a reformkori Pesten az ,irodalom groéfja”-ként emlegetett Kuthy Lajos. A Hazai
rejtelmek (1846/47) mar cimével is Eugcne Sue Pdrizs rejtelmei cimi, a pdrizsi alvildg szenzacidit és tipikus
alakjait felvillanté romantikus tadrcaregényére utal, és témavélasztasédban szintén a francia eredetit utanozza. Kuthy
az urbanizal6do Pest-Buda korrekt tarsadalomrajzat és egyben a kezd6dé kapitalizmus visszdssagait vazolja, s
meglehetdsen hatdsvadédsz médon a kozkedvelt romantikus irodalmi kelléktar teljes arzenaljat felvonultatja. A
dualizmus kordban a kezdeti prébalkozasokat koveti Szentesi Rudolf alias Kiss Jozsef négykotetes regénye, a
Budapesti rejtelmek (1874), amelyben a szerzd, a f6varosi nyomor és bilin naturdlis képeit felidézve, rejtelmes

Lterra incognitd”-ra invitalja az olvasot - el6deihez hasonléan dramai el6addsmédban.

A ,szorny-varos” metafora tehat korantsem magyar talalmany, amint ezt Molnar Ferenc Tabori Kornél Biin és
szerelem cimi riportkonyvének el6szavaban is észrevételezi: ,minden irodalomban meg van az az egy-két iro, aki
félelmes szérnynyé személyesiti a Varost” (Molnéar in Tabori, 1910: 3). Tobbrél van azonban szé, mint csupan ,egy-
két”, irodalmi babérokra és magas példanyszamra dhitozé iré alvilagi kalandorkodéasarol. Nyugat-Eurépaban a 18.
szdazad utolsé évtizedeitdl, s kiilondsen a 19. szdzadban a varosi kozéposztalyt, a szegénynegyedekbe ellatogatd
értelmiségieket mind nagyobb aggodalommal toltik el a metropoliszokkd duzzadd nagyvarosok, a névekedésbol
fakado attekinthetetlenség, a nyomor és a riaszté méreteket 61t6 blin6zés. A ,varosfelfedezd” Louis-Sébastian
Mercier-nek kozvetleniil a forradalom elé6tt, 1781 és 1788 kozott Amszterdamban megjelent monumentalis
vallalkozasa, a 12 kétetes Tableau de Paris a parizsi alsé osztdlyok hétkoznapi életérél, anyagi viszonyairél,

munkéjardl és lakaskorillményeirdl ad fiktiv elemeket és szociolégiai értéki megfigyeléseket vegyits attekintéstl3,
A viktoridnus Londonrdél hasonld és sokkal modernebb, ,,tudomanyosabb” latleletek is késziiltek. Charles Booth-nak
a szegény rétegekrol adott elemzései, James Greenwoodnak a ,sotétség helyszineirdl” sz6l16 beszamoléi, Henry
Mayhew virdgaruslanyokkal, macska- és kutyaeledel-arusokkal, zsebesekkel és prostitualtakkal készitett
interjusorozata vagy Engelsnek A munkdsosztdly helyzete Anglidban ciml munkdja feltétleniil ebbe a sorba
tartozik. S akkor még nem is beszéltiink a ,varosi labirintus” irodalmi recepciéirdl, Henry James, Robert Louis
Stevenson, George Gissing, Charles Dickens irdsairdl vagy William Thomas Stead szenzdacios-leleplez6
ujsagcikkeirdl.

A magyar févaros ,realista portréja” a 19. szazad végéig els6sorban irodalmi mifajt jelentett, de a szazad végén és
a 20. szazad elején nalunk is megjelentek a szocioldgiai és riporteri médszerekre épitkez6 tarsadalmi
melyfurasok14 Budapesthez ugyanugy hozzatapadtak a ,szornyeteg”, a ,,csablto a ,veszedelmes” jelzdk,
ugyanugy a sajatosan kevered6 fénylizés és nyomor, a korlatlan lehetosegek és a hatalmas bukéasok, a kozmopolita

életvitel szimboélumava valt, mint Parizs, London vagy éppen New Yorkl2. Mindez azért érdekes a szdmunkra, mert
amikor 1885. 4prilis 3-4tdl a sajté bombazni kezdi az olvasékozonséget a Végh-gyilkossag részleteivel, az ujsagirok
egy mar létezd, Magyarorszagon és kiilfoldén egyarant meghonosodott és kozérdekl6désre szamot tartd
diskurzusba agyazhatjak tuddsitasaikat és tarcaikat: a rejtélyes metropoliszt és a blindzést 6sszekapcsold
értelmezésbe. Ugyan a fenti (magyarorszagi) alkotasok jorészt felszinesek, szerz6ik az ok-okozati 6sszefiiggések
mélyebb elemzése helyett inkdbb az olvasékozonség érzelmeire probaltak hatni, idénként mégis utaltak a blin6zés
politikai és gazdasagi 6sszetevdire, és lehetséges magyarazataként megemlitették a tdrsadalmi igazsagtalansagot,
a szegénységet és a munkanélkiiliséget.

Diskurzus a Varosrol

A korban kedvelt varosportré nyelvezete tehat alkalmas volt arra, hogy Végh Verona brutdlis meggyilkolasat,
»Sajtéreprezentacidjat” az Gjsdgirdk a nagyvarosi élet veszélyeirdl folyd diskurzusban talalhassdk olvaséiknak. Az
irodalmi-szocioldgiai miifajbél kélcsonzott fogalmi és logikai keret segitséget nyujtott a torténet kontextusanak
megteremtéséhez, a narrativa megszerkesztéséhez. A sajté az esemény magyarazatdhoz szamos kurrens politikai,
gazdasdagi és tarsadalmi problémat vonultatott fel. A szerzék ,ellendrizhetetlen labirintusrél”, a nagyvaros
elidegenitd hatasarol, a gyors urbanizaciébol fakadé altalanos hanyatlasrdl, illetve a kiilonbo6z6 tarsadalmi rétegek
kozott fenndllé gazdasagi és kulturdlis fesziiltségekrol értekeztek.

Rékosi Jend lapja, a kozéposztalyt célzo, ugyanakkor széls6ségesen nacionalista, a magyar allameszmét hirdetd
Budapesti Hirlap a bntény utédn két nappal, amikor a rendérség mar sikeresen elfogta a tettest, terjedelmes tarcat
szentel az eset alaposabb értelmezésének. A gyilkossag kivald apropét szolgaltat a bizonytalansagokkal teli,
kaotikus nagyvarosi kézeg és a budapesti mindennapok erkélcsi fertéje feletti hiiledezésre:



»A lepel azonban nem csak a tény titkardl hullott le ezzel. Lehullott egy tarsadalmi képroél is, melyet
borzadva szemléliink. Ama kétes tarsadalmi exisztencidk allnak ez esetben leleplezve el6ttiink, melyek
félldbbal a blinben, félldbbal a tisztességben gazolnak, s melyeket egy véletlen vet ide vagy oda: a

fertébe, a fegyhazba, az akasztofa ald; vagy vissza oda, ahol tisztdknak latszanak, ha kik nem tisztak
.16 »
ist0,

A szerzét elsésorban az dobbenti meg és haboritja fel, hogy , az elékelé hdzitur”, aki feltehet6en exkluziv klubok
tagja, banketteken és kozgytiléseken beszédeket tart és taldn az erkdlcsrdl papol, szobait bérbe adta ,egy kétség
kiviil erkélcstelen némber” szamara. A torténetben felbukkan egy elziillott katonatiszt alakja, maga a gyilkos pedig,
aki ,egy ideges és dologkertilé6 nemzedék excessivus példdja” hivatalt viselt, a tdrsadalom teljes jogu tagjaként a
tisztességes emberek kozott élt. Az irds azzal riogatja az olvasdkat, hogy a blin lathatatlan maradhat, képes a
normalitds dlcdja mogé bujni: ,a gyilkos kéztiink van”. A tarcaird erkolcsi leckével fejezi be a gondolatsort. A
tdrsadalom - panaszolja - prid, mert képtelen szembenézni 6nnon bajaival. Egy epikureusi, a pénzt és a
vagyonszerzést zaszlajara tizd, ,élvhajhdsz” kor nem lehet képmutatd: gydgymaédot kell taldlnia azokra az
anomalidkra, amelyek ,felszentelt értékeibdl” fakadnak. Az orvossagot természetesen a kormanynak kell
megtaldlnia és megfeleléen adagolnia.

A vidéki Magyarorszag egyik legbefolydsosabb lapja, az Alfold szintén sziikségét érzi annak, hogy az olvasdk

szamara ,elmagyardzza” a gyilkossag a mélyebb osszefiiggéseit, az eset tarsadalmi okaitl?. Ugyan Végh Verondnak
és unokahuganak kegyetlen kivégzése ,még Pitaval fantdzidjat is tulhaladja”, a nagyvarosokban valdjaban gyakori
az efféle biintény. A képmutatok az elvalldstalanoddsra hivatkoznak, a szerzé szerint azonban masrél van szé. A
,rohamossdgot” és a ,tllterjeszkedést”, azaz a tulsdgosan hatalmas és gyors urbanizaciét okolja, ami kordbban
nem tapasztalt szegénységet eredményez. Azaz: megidézi a , blinds varos” és a ,romlatlan vidék” évezredes
toposzat.

A fenti lapokkal ellentétben az ekkor még csak hetente megjelené Népszava nem tuddsit a gyilkossagrol, de két és
fél héttel az eset utdn Rohamosan lefelé cimmel k6zolt vezércikkben a kozviszonyok mostohasagat, a blin6zés
elterjedését karhoztatja. Valdszind, hogy a cikk szerzgjét a Végh-torténet ihlette témdja megvalasztisara.

Apokaliptikus képeket tar olvaséi elé: ,Az emberi tdrsadalom lefele vette ttjdt. [...] Az élet jatszélabddvd valtl8.”
Nem a sokat hangoztatott helytelen nevelés és a vallastdl valo elforduléds az elszaporodé emberolések,
ongyilkossagok, magzatelhajtasok és egyéb blintények valddi oka, hanem els6sorban szocialis-gazdasagi tényezdk:
a szegénység és a munkanélkiliség.

Diskurzus a Norol

A sajté szempontjdbdl a Végh-eset egyik legfébb vonzereje az volt, hogy az Gjsagirok szot ejthettek a kor égetd és
pikans problémdjardl: a prostiticiérdl. A szemfiiles riporterek mar a gyilkossadg méasnapjan lenyomoztak az
érintettek életrajzat, gondosan 6sszegyijtotték a botranyos, de legalabbis érdekes részleteket. Az egyik dldozatrdl,
Veronarodl hamarosan kideriilt, hogy afféle ,szabad né”, azaz prostitudlt volt, s ez az adalék tovabb korbacsolta a
kozonség kivancsisagat. Ett6l kezdve a lapok naprdl napra visszatértek a szereplok el6torténetére, mindig
valamilyen 1j aprésaggal toldottak meg az el6z6 nap szenzacids felfedezését. Az informécié kimért adagolasa kivald
taktikdnak bizonyult, ezzel a mddszerrel ugyanis sikeriilt - az olvasok érdeklédését fenntartva - kitolteni a blintett
és az elsofoku targyaléds kozott eltelt b6 egy hénapot.

A korabeli lapok alapjan elég pontosan rekonstrudlhatjuk a véres drama résztvevéinek élettorténetét, bar nem
szabad figyelmen kiviil hagyni a kézallapotok ostorozasat programként felvallald, botranyos-leleplezé
cikksorozatairdl hirhedt Fiiggetlenség észrevételétl2. A lap munkatarsa arra figyelmezteti az olvasékat, hogy ne
déljenek be a févarosi sajté szenzacidhajhdsz fogasainak, az eltilzott és eltorzitott informacidéknak: ,mi nem
kovetjiik laptdrsainkat ezen a téren, konstatdljuk, - mint azt mindenkor tettiik -, magat a tényt, de azon
meggyoézdédésiinktdl vezettetve, hogy a meggyilkolt személye nem volt oly szerepld egyén, kirél hasabokat kellene

Osszeirni20.”

A sajtébol mindenesetre arrdél értesiilhetiink, hogy Végh Verona Végh Janos és Peschek Julia tovénytelen
gyermekeként sziiletett a févarosban 1865-ben2l. Halalakor tehat mindossze 20 esztendds ifji holgy volt. A
ferencvarosi plébanian keresztelték; elemi iskolait Budapesten végezte, de ezutan felhagyott a tanulassal, és 16
éves koraig otthon segédkezett a hdzimunkdban. Ekkor - jobb megélhetést remélve - elk6lt6zott hazulrol, s egy
darabig nyilvdnoshdzi prostitualtként kereste a kenyerét. 1883-1884 telén Szarajevoban élt egy katonatiszttel,
ezutdn a szegedi Strobl kdvéhazban (a Szegedi Hiradd szerint a Schonben), majd Budapesten a Ferberben (més
vélemény szerint a Szende kdvéhazban) Giza néven kasszirnéként allt alkalmazéasban. 1884-ben allitdlag tobb
vidéki varosban, egyebek mellett Nagyvaradon és Aradon is megprobalt megfelel6 allast taldlni. Késébb visszatért
a févarosba, és egy nagyvonalu kuncsaft t6kéjébdl trafikot nyitott, de a vallalkozds hamarosan csédbe jutott. Halédla
el6tt néhany hénappal felhagyott a munkaval, ,kénnyelmi életmodot folytatott s siiriin fogadta férfiak
latogatdsdt22”. Az Egyetértés a héazitrral, Altmann Mérral készitett interjat. Altmann elmondta, hogy a lany négy
hénapja bérelte ki a szobdkat23. Ritkan taldlkoztak, Altmann a sajat lakrészét elvalaszt6 ajtéra hangszigetelés
céljabdl szalmazsdkot is szereltetett. Verona megbizhato6 lakénak bizonyult, mindig pontosan fizette az esedékes
lakbért. Amint Altmann kés6bb a renddrségi kihallgatdson elmondta, sokaig tisztességes nének hitte bérléjét, és
csak ,akkor hullott le szemérdl a hdlyog”, amikor egyszer meglatta 6t cigarettavasarlas kozben24. A Budapest arrél
is beszamol, hogy a tobb néven ismert fiatal prostitualt az utébbi idében egy augsburgi illet6ségii baré, bizonyos
Schollerer Miksa kitartott szeretdje volt23. A lapok egyhangulag allitjak: Verona felting szépségével mindeniitt
kitlint. A nyuldnk termet(, karcst, magas, fekete haju és fekete szemi lanyt meglehetdsen jol ismerték a budapesti
éjszakai életben28.



Judith Walkowitz ,Prostiticié és viktorianus tarsadalom” (Prostitution and Victorian Society) cimmel 1983-ban

Az ,Gj programot” hirdet6 torténész ugy véli, hogy a fiatal n6k tobbsége racionalis megfontolasbdl vélasztotta a
prostiticiot; a szakképzetlen munkavallalok szaméara kedvez6bb kereseti lehetdséget jelentett, mint a cselédkedés,
a gyermekmegdrzés, a varrds vagy a gyari munka. Végh Veronara tokéletesen illik ez a leiras. A forrasok alapjan
ugy tlnik: azért lett prostitudlt, mert ez szdmara gazdasagi és tarsadalmi felemelkedést jelentett, és lehet6vé tette,
hogy csaladjat pénzzel tdmogassa. Anyjat folyamatosan segitette, és unokahugéat, Rozat is azért vette magahoz,
mert a kislany sziilei képtelenek voltak gyermekiikrél gondoskodni. Minden bizonnyal , dtmenetinek” tekintette
helyzetét, s sok tarsdhoz hasonléan abban reménykedett, hogy némi megtakaritassal vagy egy szerencsés
héazassaggal anyagilag stabilizalhatja az életét.

A 19. szazadi polgari tarsadalmak - s ebben az értelemben a magyar is polgari tdrsadalomnak tekintheté - a

szexualitas legdlis formajaként egyediil a hazastarsak kozti nemi érintkezést fogadtak el2Z. A prostitudlt és a
Jtisztességes asszony”, a domesztikalt néi erény éles kontrasztban alltak egymassal, két pdluson helyezkedtek el. A
prostitudlt a rendetlenség, a zavarkeltés, a kdosz és a tisztatalansdg szimbolumaként mindazon negativ értékeket
magaban hordozta, amelyektél a ,becsiiletes” polgari vildg megproébalta tavol tartani magat, s amelyekkel szemben
Onazonossagat meghatarozta. A prostitualtat devidns néként tartottak szamon, személyét a hivatalos
nyilvdnossagban, a sajtéban tobbnyire megvetés ovezte28. A kézvélekedés sztereotipids gondolkodas eredménye22.
Az emberek altalaban gy képzelték, hogy a prostitudlt képtelen a biztos egzisztencia megteremtésére, mert
instabil, megbizhatatlan, ugyanakkor szexudlisan talflitott, aki az élvezetekben nem ismer korlatokat. Kicsapongéd
életmddja nyomokat hagy a fizikai-testi felépitésén és szokésain: a mértéktelen evés és italozas kovetkeztében a
legtobb prostitualt elhizott és alkoholista. A 19. szazad végéig a kozvélemény a prostiticié okat dltaldban magdban
a prostitudltban latta. Az uralkodé szemlélet szerint a rossz ttra tért nék elsésorban tulzott szexudlis vagyaik
rabjai, lustasdguk és a tisztességes életre vald alkalmatlansdguk miatt, onként, kényelmi okokbodl valasztjak
mesterségliket. A prostiticio hatterében 4ll6 komplex szocialis tényezdék alaposabb feltardsat csak a
szazadfordulén és a 20. szazad elején kezdték meg a tarsadalomtudésok39.

A nyilvanvalé és altaldnos megvetés ellenére a nagyvarosi forgatag kétségkiviil leglatvanyosabb figuraja a kéjné.
Amikor a 19. szazadi , varosmegfigyelok” osszeallitjdk a kozmopolita blinok és perverzidk terjedelmes listajat, a
kéjelgés mindig az elsék kozott szerepel. A romlott né nyilvanos, utcai jelenléte szemben 4llt a korszak uralkodé és
magat egyetemesnek tételezd polgari kultura értékrendjével, igy ez a jelenlét egyszerre tlint felhdboriténak és
riasztonak. A fels6bb osztdlyok a probléma megoldasat az allamtél vartdk; Nyugat-Eurépdban a 19. szédzad elsé
felében, Magyarorszagon a dualizmus koraban keriilt sor atfogé rendezésre. Az dhitott megoldas a prostiticid
hermetikus elszigetelése és ellendérzése volt. Ha mar egyiitt kell élni a ,szlikséges rosszal”, az legyen lathatatlan és
veszélytelen.

A prostiticié szabdlyozéasara, torvényes keretek k6zé szoritasara szamtalan kisérlet tortént. A 18. szazadban a
tomeges szifiliszes megbetegedések kovetkeztében a szigordan erkoélcsos uralkodd, Maria Terézia célul tiizte ki a
prostiticio teljes felszamolasat; szabalyrendeletei el6irtdk a nyilvanoshazak bezarasat. Utépisztikus intézkedései
természetesen sikertelennek bizonyultak, s a prostiticio a 19. szazad elején éppoly ellenérizhetetlen és
attekinthetetlen iizletdgként mlikoédott, mint kordbban. A reformkorban sem sokat valtozott a helyzet: egy 1841-
ben érvénybe 1ép6 rendelet elbirta ugyan a kotelez6 orvosi vizsgdlatot, de ezt - hatékony ellen6rzés hidnyaban -
képtelenség volt betartatni3l. A probléma atfogé rendezésére csak a kiegyezés évében keriilt sor, bar a
szabdlyozas tovabbra is varosi hataskorbe tartozott - az orszdgos térvények nem intézkedtek réla.

Budapesten a Szabdlyok a kéjelgés- bordelhdzak és kéjholgyekrdl (1867) cimmel kiadott rendelet teremtette meg a
bordélyhazi rendszert; abbdl a célbdl, hogy a prostiticiét ellendrzott keretek k6zé szoritsa. A rendelet pontosan
eléirta a bordélyok miikodésének feltételeit és az orvosi és rendori ellenérzés koriilményeit. A szabdlyozas a
Jtarsadalom érdekeit” védte; els6sorban a prostitudltak kotelességeit részletezte, jogaikrél és védelmiikrél azonban
kevés szot ejtett, felszinesen és altaldnosan intézkedett. ,A kertileti kapitdny ligyelni kételes, hogy mind a
bordéltulajdonosok, mind a kéjhélgyek minden méltatlansdgtol és zsaroldstél megova tisztességes bandasmodban
részesiiljenek.32” A prostitualtaknak tgynevezett tiirelmi bdrcdt kellett kivaltaniuk a rendérségen. Az engedély
nélkil dolgozé titkos kéjholgyek felkutatasa a keriileti rendbiztosok feladta volt. A rendelet eléirta a
négynaponkeénti kotelezd egészségligyi vizsgalatot, amelynek eredményét az orvos bejegyezte a barcaba. A
szifiliszes prostitualttél az engedélyt azonnal vissza kellett vonni, a beteget kérhazi kényszerkezelésre kiildték.

A 19. szazad utolsé évtizedeiben az 1867-es szabalyrendeletet tObbszor is modositottak. Nyilvanvaldva valt a
reguldcids rendszer, a bordélyhazi struktura csédje. A hatésdgok nem tudtdk ,visszaszoritani” a prostiticiét: a 19.
szazad utolsé évtizedeiben Budapest a nemzetkozi lednykereskedelem egyik legfébb koézpontja, ahol a fehér
rabszolgékat felhajt6 kerit6k konny(i szerrel beszerezhették a sziikséges utanpétlast33. Rdadasul a prostiticié
legfenyegetébb valtozatat, a titkos és tiltott kéjelgést a piros ldmpas hazak megnyitdsaval és folyamatos
feliigyeletével sem sikertilt felszamolni. A kudarc beismeréseként értékelhet6 a vegyes rendszer bevezetése,
amelyre a Végh- gyilkossdgot megel6zé évben, 1884-ben keriilt sor: az Uj szabalyozas legalizdlta a magdnkéjndék
miikodését3%. Magankéjndknek tekintették azokat a barcaval rendelkezd prostituédltakat, akik sajat lakdsukban,
bérelt szobdban, garniszallékban, panziékban fogadték klienseiket. Partnereiket az utcan, szérakozéhelyeken vagy
hirdetés utjan szerezték. A magankéjnék ugyanugy kotelesek voltak rendszeres orvosi vizsgalaton megjelenni, mint
a bordélyban dolgozé prostitualtak. Nyilvanos hazakban €16 tarsaikhoz képest nagyobb volt a személyes
szabadsaguk, ugyanakkor biztonsagukrdl nem gondoskodott a madam, anyagilag és fizikailag egyarant
kiszolgaltatottak voltak.

A bordélyhazak és a magdnkéjndk ,intézménye” mellett a budapesti prostiticié szorosan kapcsoldédott a



szorakoztatdiparhoz. A mulatékban, az orfeumokban, egyes kdvéhazakban, tovabba a flird6kben és szallodakban a
prostiticié mintegy kiegészitd szolgaltatas volt (Nagy, 1996; Forrai, 1996; Miklossy, 1989: 36-37). Nehezen
kiilonithet6 el az éjszakai életben dolgozd ndék és a prostitudltak csoportja. Sok pincérnd, kasszirnd, néi zenész
vagy viragaruslany szikos jévedelmét alkalmi prostitiiciobodl szerzett bevételbdl potolta.

Lehetetlen Végh Verona statusat pontosan meghatarozni ebben a meglehetdsen kaotikus rendszerben. Amikor
nyilvdnoshézban élt, biztosan szamon tartotta az illetékes hatdsdg, ugyanakkor nincs tudomdasunk arrol, hogy - a
bordély elhagyasa utén - valaha is regisztraltatta volna magat a févarosi vagy valamelyik vidéki rendérségen. Ugy
tlinik, nem volt barcdja. Torténete tehat nemcsak azért tlint érdekesnek a korabeli kozvélemény el6tt, mert
prostitualtként dolgozott, hanem azért is, mert a hatésagi ellenérzést megkeriild, a koz szdmara veszélyes,
torvénytelen tipust képviselte. Ily mdédon kettds veszedelmet jelentett a tarsadalomra. Egyrészt elvegyiilhetett a
tiszteletre méltd asszonyok kozott, masrészt megfertézhette klienseit; a rettegett szifilisz potencidlis terjesztdjét
lattdk benne (Jurkiny, 1882; Torok, 1895).

Annak érdekében, hogy Verona torténetének sajtovisszhangjat pontosan megérthessiik, sziikséges roviden
attekinteni a prostiticiéval kapcsolatos, a korabeli nyilvdnossagban megjelent vélekedéseket. Az egyik elsé reflexio
Weisz Daniel 1877-es interpellacidja, amelyet a fovarosi prostiticio tigyében intézett a fopolgarmesterhez. Ebben,
majd 1878-ban kozzétett ropirataban a ,prostitticio kérdésérdl” beszél abbdl a célbol, hogy megoldast kinéljon erre
a problémara. A magyar nyilvanossagban az 1870-es évek végén jelennek meg az els6 elemzések és tuddsitdsok,
amelyek riadtan regisztraljdk a prostiticié térhéditasat, és a jelenség tarsadalmi hatdsait vizsgaljak. Korilbeliil
ekkor, tehdat az els6é atfogo szabdlyozas utan egy évtizeddel valt vildgossd, hogy a nyilvanoshdzak miikodésének
paragrafusokba foglaldasa 6nmagéaban kevés. Ekkor tudatosult, hogy a rendérség egyrészt képtelen a hatékony
ellenérzésre, masrészt korrupt, s a hirhedt fékapitdny, Thaisz Elek sajat zsebre dolgozik, az tizlet legfébb
haszonélvezdje, hiszen sapot szed az ,,emberhis-kereskedéktdl”.

A témaval kapcsolatos kozbeszédet alapvetéen két szemlélet jellemezte. A ,polgari nyilvanossag” sz6szol6i
mélységes aggodalmuknak adtak hangot: bibliai képeket idézve a kor erkélcstelenségét hangsulyoztdk33.
Felfogdsukban a prostiticid a polgari moralt, a tisztasagot, a jovendd generacidkat, s igy tulajdonképpen magat a
polgari tdrsadalmat veszélyeztette. A szerzok feladatuknak tartottak, hogy felhivjdk a figyelmet a katasztrofalis
allapotokra, a hatékony feliigyelet hidnyara, a titkos prostiticiora és ebbdl kovetkezden a szifilisz és egyéb nemi
betegségek ijeszté mértékil terjedésére. A megoldast az egyetemesebb szabdlyozasban, a rendoéri feliigyelet
javitdsaban és az ,eltiintetésben” lattak, tehat abban, hogy a tisztességes polgarokat megdvja a hatésag a
prostitudltak zavaré latvanyatol. Ugyanakkor nem probaltak feltdrni a prostiticié szocidlis okait, s nem torekedtek
arra, hogy a problémat komplex modon, az 6sszes résztvevo - tehat a kliensek, futtatok és lednykereskeddk -
szambavételével értelmezzék. Brichta Kalméan Budapestnek vesznie kell! (1891) cimmel kdzzétett ropirata a polgari
latdsmadd taldn legmarkansabb megnyilvanuldsa. Brichta egyértelmiien agy véli, hogy az erkolcsi rothadas felel6sei
maguk a prostitudltak, ,az undok férgek”, akik jellemtelenek, hitetlenek, elfajzottak, és orvul térbe csaljak a
kiszolgaltatott férfiakat.

A masik felfogast a baloldali sajtd, az 1870-es években a Munkds-Heti-Krénika, kés6bb a Népszava kozvetitette a

kozonségnek3@. A szocialista eszmék élharcosai elgszor is a polgéri tdrsadalom képmutatasat hangsulyoztak, azt,
hogy a polgari szerzék mesterségesen kiemelik a prostitudlt figurdjat a problémakorbdl, blinbaknak kialtjak ki a
bukott nét, mig jétékonyan szemet hunynak a tobbnyire jomdédud, a magasabb tarsadalmi osztalyokbdl szarmazé
klientura felel6ssége felett. Ugyanakkor rdmutattak a mélyebb politikai és tarsadalmi 6sszefliggésekre.
Véleményiik szerint a prostiticié elsédleges oka a tarsadalmi igazsagtalansag, a nyomor, a munkasok
elviselhetetleniil alacsony bérezése. Ebbdl kévetkezik a késbi hdzassagkotés, amely mar 6nmagaban is eléidézi a
prostiticio terjedését. Rdadasul a proletar né ,kétszeres rabszolga”, hiszen jovedelme a munkasosztalybeli
férfiakéhoz képest is alacsonyabb, ezért szinte elkeriilhetetlen testének kidrusitdsa. A tékés kizsdkmadanyolas a
felsébb osztalyok erkolcstelenségével tarsul, s mindezt cinkosként tdmogatja a privilegizaltak érdekeit védé és a
kiszolgaltatottak érdekeit sarba tipré polgari korményzat és kozigazgatés. A baloldali Gjsagirék a megoldést a
szocializmus gy6zelmében, a szocidldemokrata politikai program megvaldsuldsaban lattdk, de nem vazoltdk a
problémaék gyakorlatban torténd rendezését. A magyarorszagi szocialistak adésak maradtak a konkrét
javaslatokkal, elképzeléseik meglehetésen kodosek, utopisztikusak maradtak. Ebben a tekintetben nagyon
hasonlitottak nyugati elvtarsaikra, akikrél Alain Corbin, a 19. szdzadi franciaorszagi prostittcidt feldolgozé
torténész a kovetkezét irta:

»... Azt mar nem magyarazzak meg pontosan [Marx, Engels, Benoit Malon, Edouard Dolléans és méasok -
M.M.], hogyan valdsul majd meg a gyakorlatban a prostitici6 iranti mindennemi igény megsziinése a
szocialista tarsadalomban” (Corbin, 1999: 277).

A Végh-gyilkossag kommentdaldi nem csatlakoztak egyértelmiien a fenti két tdbor egyikéhez sem. Ugyan a
prostitiucioval kapcsolatos nyilvanos vélekedések éppen ezekben az években kristalyosodtak ki, a gyilkossagot
kovet6 hetekben Verona sajtdbeli megitélése inkabb ellentmonddsos; a tuddsitdsokban - idénként egy lapszamon
belill is - tobb szerepben jelenik meg.

A szép barna ldny egy személyben ,erkolcstelen némber” és egy borzalmas rémtett szerencsétlen dldozata. A
Budapest aprilis 4-i szdmanak tarcdja hevesen ostorozza a romlott kozallapotokat, és magét Veronat teszi felel6ssé
az er0szakos cselekedetekért:

LA tévedt nék imaddasa legaldbb is divatos, korszeri. A hdborgo vér atcsap az erkolcs korlatain, és oly
kotelékben bujalkodik, mely nélkiilozi az erkolesi alapot. Az ily viszonyok gyiimélcsei ama féktelen
tarsadalmi katasztréfak, melyek jelenleg napirenden vannak.”



A szerz6 szerint a prostitudltak iranti szenvedély nem lehet valds érzelem, igazi szerelem, csak blinds, undorité
viszony. Néhany oldallal késébb azonban a félvildgi né dldozatta magasztosul, akinek brutalis lemészarlasat
naturdlis képekkel, a ,fdjdalomtdl roskadoz6” anya gyaszat patetikus retorikaval idézi az Gjsagiré. Egy nappal
késObb, aprilis 5-én a szerkeszt6k arrdl szamolnak be, hogy a gyilkossdgot tébben is megénekelték, s
,mutatvanyként” kozreadjak az egyik versikét, amelynek poétdjat Verona tragikus figuraja, ,az elfajult, biinben
sziiletett kor” gyermeke ihlette meg:

»,Oh, nyomor gyermeke - ki a kéjnek tdvét
Mosolyogva osztdd mamoros kebelnek -
Ajkad az iszonynak véres arnyan némult.
Szived ott dermedt meg.

Tested volt a szépség, csabitd erdvel;
Lelked a szenvedély atka és iméaja.”

A sajtoéban a ,ledér n6” imazsa fokozatosan elhalvanyul, felvaltja a , szolid prostitualt”, majd a tehetetlen dldozat
képe. Killonosen igaz ez a temetés utan, amelyre a gyilkossagot koveté harmadik napon, aprilis 5-én keriilt sor. A
szertartasra nagy tomeg - egyes tudositasok szerint tizezer f6 - gytlt 6ssze. Amint ez a lapokbol kidertil, a gyaszold
csalddok olyan szegények voltak, hogy nem tudtak fedezni a temetés koltségeit, igy a sziikséges pénzt a rendérok
és az Ujsagirék adték 6ssze3Z. Ezek a részletek kitlinden alatdmasztottak az ,aldozat” recepciot és alkalmasnak
bizonyultak az empatia és a részvét felcsiholdsara. A korszak hires ponyvagyartdjanak, Bartalits Imrének a
kiaddsdban megjelent olcsoé fiizetben a prostitudlt és unokahtiga mar ,honfilanyokként” szerepelnek (Mdder, 1885:
7). A gyors metamorfozis oka egyszerili: a meggyilkoltak helyett egyre érdekesebbé valt a tett, a tett oka és a
gyilkos személye.

Szornyetegbol elmebeteg

Amint ezt mar lathattuk, a sajté nem fukarkodott a hatborzongaté részletekkel. A hirlapirék aprélékosan
ismertették a kibelezett lanyok végvonaglasat, a feldult és vérben sz szobdkat, a fajdalomtél 6rjongo
csaladtagokat, sét térképmellékletet is csatoltak a tudésitdsokhoz, amelyen bemutattdk a lakas beosztasat és az
aldozatok testének pontos elhelyezkedését. Ebben az idében fényképeket még nem kozolt a sajtd, az dldozatokat és
a tettest a korban divatos esztétizalt metszetekrdl ismerhette meg a kozonség. A biedermeierbdl 6rokolt
megszépitd vizudlis reprezentacioval éles ellentétben allt a tudésitdsok ,valésaghli” szévegezése. A figyelem
felkeltésének és ébren tartasanak legfontosabb eszkoze tehat az elborzasztas volt. Mindez azonban csak az elsé
hiraddsok jellemzdéje. A rendérség szokatlanul gyorsan, nem egészen egy nap alatt elfogta a gyilkost, s ettdl kezdve
0 lett a véres drama kizarélagos f6szerepldje; személye és jellemérdl folyo polémidk béséges forrasul szolgaltak az
olvaséi kivancsisag fenntartasdhoz.

A Budapesti Hirlap aprilis 4-i szdmanak elsé oldaldn hozza a szenzacios leleplezésrol tudésité beszamolot:
~Balentics Imrének hivjdk az addz hentest ...”. Balentics 25 éves, romai katolikus vallasu, ,urias kiilsejii”, csinos
arcu, barna haji, bajszos fiatalember38. Veréce megyében sziiletett, édesanyjat két évesen, apjat 1879
decemberében veszitette el. Azdta az egyik nagybatyja, Anker Gyula, pécsi kanonok gondoskodott réla. Pécsett jart
elemi iskoldba, majd Nagykanizsan végezte a gimndaziumot, de botranyos életvitele, részegeskedése és parbajozas
miatt kicsaptdk. Nagybatyja id6kozben meghalt, de végrendeletében nyolcezer forintot hagyott unokadccsére. A
testamentum végrehajtdja ragaszkodott ahhoz, hogy a fii befejezze tanulményait; Balentics Pécsett - maganuton -
leérettségizett. Ezutdn harom évig katonaskodott, altiszti fokozatot szerzett, de kicsapongasai és lopas gyanuja
miatt megfosztottdk a rangjatol. Ezutan gyamja kozbenjarasara a budapesti Fépostanal kapott allast, de rossz
magaviselete miatt elbocsatottdk. Nagykorusaga elérésekor, 1884 novemberében megkapta az 6rokségét, amit
azonban néhany hénap leforgésa alatt teljesen felélt. 1885. januar elsején szobat bérelt a budapesti Lovész
utcdban; ebben az idészakban ismerte meg Végh Veronat, akivel hamarosan intim viszonyba keriilt.

A biintény koériilményei teljesen hétk6znapinak mondhatdk. Balentics azért 6lte meg Veronat, mert a lany
visszautasitotta a kozeledését, s6t - amint ezt kés6bbi vallomasaiban hangsulyozta - becsmérlg, lekicsinyld
szavakkal illette 6t32. Amikor a tonkrement gavallér nem tudott fizetni a szolgéltatdsokért, nem fogadta 6t tobbé. A
gyilkossag el6tt néhany héttel olyan heves szovaltasba keveredtek, hogy az egyébként k6zombos haziur
felmondéssal fenyegetézott. Végiil engedett Verona kényorgéseinek, és nem dobta ki a 1anyt, de felszoélitotta, hogy
forduljon a rendérséghez. Erre nem keriilt sor, Balentics pedig elszanta magat a cselekvésre. Megélesitette
borotvajat, majd a lakasan felkereste szeretdjét. Felszolitotta, hogy fizesse vissza a pénzt, amellyel tartozott, de
Verona ezt a kérést megtagadta. Ezutan megragadta a lanyt, aki kiszabaditotta magat, és arcul csapta tamaddjat.
Ekkor keriilt elé a borotva, amivel a feldith6dott Balentics néhény perc alatt szétszabdalta védtelen aldozatait.
Budai Rézat azért kellett eltennie 1ab aldl, hogy ne maradjon szemtanu. Befejezve a gyilkossagokat, kezét
megmosta a szobaban 4116 lavorban, majd észrevétleniil tdvozott. Verona szobéjanak kulcsat egy kozeli
arnyékszékbe dobta, és a lakdsara ment, ahol megprobalta ruhdjabdl eltiintetni a vérnyomokat.

A sajtémunkdsok fantdzidjat alaposan megmozgatta az elkovetés kegyetlensége, kiillondsen a borotva és a
testdarabolds, valamint a gyilkos nyugodt viselkedése, cinizmusa. A homogén abrazolasban Balentics civilizacid
»alatti” 1ényként, valésdgos kannibalként jelent meg. Az Gjsagirék nem fukarkodtak a taldld jelzékkel és
meghatarozasokkal; igy lett Balentics ,emberi szérny”, ,iszonytian marcangolé emberi vaddllat”, ,a lelki elvadulds
torz alakja”, ,kétldbu szérnyeteg” és - amint mar idéztem - ,dddz hentes”.

Balentics személye és az elkévetés kiméletlensége lehetéséget adott arra, hogy a sajté a gyilkossag taglaldsaba a
fentieken kiviil még eqgy, éppen az 1870-es 1880-as években Magyarorszagon is divatossa valé diskurzust
beleszbjon: az elmebetegség és a blindzés 0sszefliggésének, illetve a blindzé atavisztikus karakterének



kriminalpszicholdgiai diskurzusat. Jéval az els6foku targyalas el6tt, kozvetleniil a gyilkossag utén Griiletet és

erkolcsi elvadultsagot emleget a Budapest20. Expressis verbis azonban csak két héttel késébb, a vizsgalat idején,
aprilis 19-én publikdlt tdrcdjadban nevezi 6riiltnek a tettest a Pesti Hirlap tuddsitdja és szerkesztbje, a Quintus

alnéven publikalé Kenedi Géza (Gulyas, 1956: 361)2L. A jogi ismeretekben jaratos és a korabeli orvosi
szakirodalmat is jol ismeré szerz6 abbdl indul ki, hogy Balentics tettét nem lehet egyszerlien bosszualladsnak
tekinteni: miért érdekelne egy normadlis embert az, ha egy prostitualt 6csarolja? A bosszu tehat hibas feltételezés,
az inditék értelmetlennek tiinik, s ennek egyetlen elfogadhaté magyarazata van: a tettes elmebeteg. Ezt bizonyitja
a borotva, amely ,az elmebetegek eszk6ze”, méasrészt erre utal a vadallati kegyetlenség. Kenedi figyelmeztet:
sajnalatos, hogy a kézvélemény csak akkor vesz tudomast az elmebetegségrdl, amikor valami szornyiiség torténik.
Végiil sokat sejtetd kérdéssel zarja értekezését: vajon milyen allapotban volt/van Balentics Imre agyveleje?

A vizsgdlat idején, a gyilkossag és az els6foku targyalas kozott eltelt b6 egy hénapban a sajté rendszeresen
tudoésitott Balentics viselkedésérdl, tovabbda a renddrség, majd a vizsgaldbird kérdéseire adott valaszairol.
Hidegvéri gyilkosnak dbrazoltdk, aki elére megfontolt szandékkal hajtotta végre véres tettét. Meggy6z6dott arrol,
hogy aldozatai valéban elpusztultak, vagy legaldbbis annyira megsebesiiltek, hogy képtelenek lesznek vallomast
tenni tamadojuk ellen. A biintett utan nyugodtan vacsordazott, s amikor ismerései a gyilkossagot emlitették elétte,
k6zonyos hangon csak azon sajnalkozott, hogy elveszett a pénze: a meggyilkolt lany immar soha nem fogja
torleszteni a kolcsont. A tuddsitdsok szerint Balentics elééletének, rideg, anyai szeretetet nélkiill6z6 neveltetésének
és kicsapongo, részeges életmddjanak kovetkezménye a vérengzés. A beszamolok azt allitjdk, hogy a gyilkos
viselkedése a bortonben is cinikus és érdektelen: ,a Fortundban is megdrizte rettenté ké6zombdisségét2”. Allitélag
békésen aludt és jo étvaggyal falatozott. Csak az utalt némi lelkifurdalasra, hogy idénként felkidltott: a kis R6zat
sajnalom, 6t nem volt szandékomban megolni. Ugyanakkor az Ujsagirok vérlaziténak tartottédk, hogy vallomasai
alatt mosolygott.

A lapok szinte kivétel nélkiil kozolték fiktiv médon megszerkesztett rendbrségi vallomasat, amelyben egyes szam

elsé személyben a ,szdjaba adtdk” a tuddsitok szavait: ,Allati bosszum ki volt elégitve.. £3” Hasonlé a Budapest
beszdmoldja:

,Beismerem, hogy a gyilkos én vagyok. En gyilkoltam meg Végh Veronat, a gyilkossagot elére megfontolt

szandékkal hajtottam végre, tettem indoka bosszui volt, melyet Végh Verona egy sérté szava lobbantott

langra bennem#4!”

A riporterek idékozben kinyomoztak, hogy korabban tobbszor is er6szakoskodott nékkel. Egyszer forgopisztolyt
fogott egy szinészndre, mert a h6lgy nem viszonozta szerelmét. Egy masik alkalommal kést szoritott egy cselédlany
torkdhoz. Arra is fény derilt, hogy 6romét lelte a macskak kinzasaban. Mindezen részletek az adaz biin6z6
képzetét sugalmaztak.

Balentics majus 8-i fé6targyalasa hatalmas szenzacidonak bizonyult, a jegyek mar egy héttel a torvényszéki ilést
megelézden elkeltek. A zsufolt padsorokban a kézonség mellett természetesen ott tolongtak a hirlapirdk, s a
masnap megjelend lapok oldalakon &t, nagyon alaposan szamoltak be a targyaldsroél. A tudésitdsok els6sorban az
ortiltség lehet6ségét jartak koriil, tehat azzal foglalkoztak, amit két héttel kordbban Kenedi Géza ,dobott be a
koztudatba”. Sajnos lehetetlen utélag megallapitani a sajtd, pontosabban Kenedi szerepét. Nem tudhatjuk, vajon az
6 irdsa adta-e a védéGiigyvédnek az Otletet, hogy Balentics elmebetegségét préobalja bebizonyitani, és erre épitse a
is az alapvet6 kérdés: Balentics oriilt, akit kéros agytekervényei predesztinaltak a blintett elkovetésére, vagy aljas,
elére megfontolt szandékkal 616 kettds gyilkos. A tét éridsi volt, ugyanis az 1878-ban életbe 1épett tigynevezett
Csemegi-kodex értelmében a beszamithatdsdgot kizarta, ha az elkovetének ,elmetehetsége meg volt zavarva, és e
miatt akaratanak szabad elhatdrozdsi képességével nem birt”. (A magyar biintetétérvény kényv, 1888: 24.) Azaz:
Balentics - ha kéros elmeallapota bebizonyosodik - nem biintethetd.

A sajté az eljarast vezet6 elnok, Kriszt Janos kérdései, a tantuk hozzaszo6lasai, tovabba Bakos Janos ligyész és
Dalnoky Béla uigyvéd beszédei mellett tigyelt arra, hogy Balentics viselkedésérdl is részletesen beszamoljon az
olvaséknak. Minden apro részlet jelentéséggel birt, s szinte egyik naprol a mésikra a vérengzé kannibdl akarat

nélkil babb4, szerencsétlen bioldgiai felépitésének rabjava valtozott. A Pesti Naplod tudésitdja szerint Balentics

szemében rendre megvillant valamilyen rejtélyes, ,kiilénds fény®3”. Tekintete szirds és ijeszté, hangja megtort és

halk volt. Tobben is hangsulyoztak, mennyire verejtékezett a vadlott, és arra is emlékeztek az Gjsagirdk, hogy az
utébbi idében Balentics kifejezetten biiskomor volt28.

Az Ugyész vadbeszédében a gyilkossag legfébb okaként az elkdvetd onzését, sajat személyének tilbecsiilését,
dldozatanak alulbecsiilését nevezte meg; halmozott blintett fennélldsa miatt és enyhit6 koriilmények hianyaban
haldlblintetést kért. A védé a tettes koros elmedllapotdra hivatkozott, s igazdnak bizonyitdsdra elmeszakértok
miveibdl idézett. Mint mondta, Balentics valésaggal fiirdott a vérben, ami egyértelmii bizonyitéknak tekinthetd.
Maga a gyilkossag és a tulzott vakmerdség egyarant irraciondlis mozzanatok, a vadlott betegségének egyértelmi
jelei. Dalnoky szerint Ajtay Sandor torvényszéki orvos és Stefek Adolf foghazi orvos elmeszakértéi vizsgalata nem
volt eléggé koriltekint62Z. A birésag arra a kovetkeztetésre jutott, hogy Balentics nem , moral insanity”, tettének
tudatdban volt, tehat blinds, gyilkos és tolvaj, és ezért kotél altali haldlra itélte.

A sajtékommentarok egyelére megelégedtek a torvényszéki eljards és az itélet ismertetésével, egyediil Kenedi Géza
érezte ugy, hogy ujabb tarcat kell kozzétennie az iigyben?8. A ,fiatal olasz tudomdny”, azaz Lombroso
eredményeire hivatkozik, és felteszi a kérdést: van-e egyéaltalan szabad akarat? A valasz nagyon egyértelmii: a
koros agy, fej és testalkat mérései egyértelmiien bizonyitjdk, hogy a blin6z6k biolégiailag determinaltak tettiik



elkévetésére, ezért déreség és értelmetlenség szabad akaratrél beszélni. A borton és a kivégzés - allitja Kenedi -
nem tantorit el a blintdl. ,Az egyént egy oridsi, de ismeretlen kényszer I6ki bizonyos irdnyban, melynek végén vagy
a boldogsdg, vagy a nyomor jelvénye dll.” A szabad akaratnak hadat lizent a rettenetes, de értheté és ésszeri 1j
tan, Lombroso és tarsai elmélete. Balentics atlagos kiilsejli, de szemmel 1athaté bélyegek is vannak a testén,
amelyeknek sem az orvosok, sem a birdk nem szenteltek kell6 figyelmet. ,Mindéssze csak szemoldékjeinek
d6sszenovese tér el a legkozonségesebb mindennapisdgtdl s taldn a fiile is, melynek kagyldja nem egészen rendes s
beszéd kézben némelykor kevéssé mozog.” Kenedi elégedetlenségének ad hangot: a torvény emberei nem végeztek
j6 munkdt, nem faggattdk motivacioéirdl, s elfogadték a felszines orvos szakért6i véleményt. Végiil a szerzo
leszogezi: a k6zonség nem nyugodott bele az itéletbe, s Balentics iigye még korantsem tekinthet6 befejezettnek.

Kenedinek igaza volt. Ugyan az elitélt nem fellebbezett, de ligyvédje - mar csak kotelességbdl is - megtette ezt.
Juinius 24-én a kirdlyi tadbla elrendelte a potvizsgalatot, Balentics alapos elmeorvosi megfigyelését. A vadlottat -
vagy ha ugy tetszik, beteget -, az Orszdgos Tébolydéaba széllitottdk. Balentics mindebbdl azonban mar nem sokat
érzékelt, s taldn tudataban sem volt a szerencsés fordulatnak. A targyalas alatt - mint mondtam - verejtékezett,

/////

szenvedett. A tidévész dgyba dontotte. Julius 2-an este tiz 6rakor meghalt.

Balentics haldla kivételes szerencse volt, talan csak Dalnoky fogadta ambivalensen a hirt: elesett egy biztosnak
latszé birésdgi sikert6l. Csak nagyon ritkan adddik alkalom arra, hogy az elmebetegség gyanujat ilyen gyorsan
igazolni vagy céfolni lehessen. Ugy is fogalmazhatnék: Balentics korai hal&l4dval nagy szolgélatot tett a korabeli
orvostudoménynak. Es természetesen a sajténak is, hiszen a boncolésrél ugyanolyan lazas igyekezettel szamoltak
be a hirlapirék, mint kordbban a gyilkossagrol és a targyalasrol. A megboldogultat julius 4-én délelétt 11-kor
boncoltak fel a Kerepesi tti temetd halottashazaban?2. Az orvosokon kiviil rengeteg kivancsi laikus is
0sszever6dott. A boncolast végz6 Biré Géza megallapitotta, hogy a haldl oka a tiiddében keletkezett goc volt. Ennél
azonban sokkal érdekesebbnek tiint a fej és az agy vizsgalata. A szakértdk azt talaltak, hogy a koponya
rendellenes, a jobboldali fal- és nyakszirtcsont természetellenesen kidudorodott. Amikor a koponya tetejét
leflirészelték, tovabbi kéros jelekre bukkantak. Felteheten egy ,gyermekkori fejvizkor” kovetkeztében a
homloklebenyek keskenyebbek voltak a hatsé lebenyeknél. Balentics tilzott érzékisége pedig abbdl kovetkezett,
hogy agya aszimmetrikus volt, a ,kedélyszféra” (jobb félteke) kevésbé fejlédott ki, mint a ,gondolkozasi szféra” (bal
félteke). Agyat a boncnok, Biré Géza tovabbi vizsgélat céljdbdl hazavitte.

Amint errdl Stephen Jay Gould antropolégus magyarul is megjelent kivalé munkajaban, Az elméricskélt emberben
beszdmol, a 18. szazad vége 6ta, s killonosen a 19. szédzad folyamdén amerikai, angol, német, francia és olasz
tudosok elszantan centizték a koponyaatméroket, dekaztdk az agyak sulyat (Gould, 1999). A hatalmas koponya- és
agygyljtemények kivalé alkalmat adtak 6sszehasonlitd elemzésekre. Az intelligenciat, a blin6zés és a prostiticio
stigmait, a fajok és tarsadalmi osztalyok ko6zotti kiillonbséget probaltdk szdmokkal kifejezni és bizonyitani. Az, hogy
a szamitdsokat valéjaban meghamisitottdk, és az eredmények gyakran nem igazoltdk az el6zetes varakozasokat,
Gould koényvéboél pontosan kiderill. A magyar vonatkozasokrol nem szdl a szerzd, Balentics esetének megértéséhez
azonban elengedhetetlen, hogy - természetesen a teljesség igénye nélkiil - réviden vazoljuk a koponyaméricskélés
recepciojat.

1885-ben a kranioldgia (koponyatan) és a kraniometria (koponyaméréstan) korantsem volt ismeretlen
Magyarorszagon. Paul Topinard hires mGvét, az ,Gj tudomanyt” bemutaté és attekintd, 1876-ban Parizsban
publikdlt Lanthropologie-t 6t évvel megjelenése utdn, 1881-ben kozreadta a Kirdlyi Magyar Természettudomanyi
Tarsulat is. Topinard részletesen ismertette a koponyamérési médszereket, eszkozoket és eredményeket.
Hangsulyozta, hogy a ,,jo allapoti” agy helyes itéleteket hoz, és egészséges nézeteket képvisel, mig a beteges,
vérszegény agyveld ellenkez6 eredménynyel miikodik (Topinard, 1881: 212) A magyar valtozat elészavat Paul
Broca, a hires agysebész és agykutato, az orvosi kar professzora és a Parizsi Antropoldgiai Tarsasag (1859)
megalapitdja irta. Broca a Magyar Tudoményos Akadémia kiiltagja volt, 1876-ban részt vett a Budapesten
megrendezett nemzetkozi Osrégészeti és Embertani Kongresszuson. Korai és varatlan haldlakor Térok Aurél
orvosprofesszor, Topinard miivének egyik forditéja, Lombroso eredményeinek interpretaldja, a budapesti
Embertani Mtzeum megalapitdja, a magyarorszagi kraniometria jeles képviseléje és egyben Broca baratja és

levelezGpartnere irt megemlékezést az Orvosi Hetilapban29.

Konyvekbdl és folydiratokbdl tehdt az Gjsagiré-tarsadalom és a magyar k6zonség is ismerhette az ,j tudoméany”
alapvet6 teoriait. Az 1880-as évek elején az itéletekben tobbszor is alkalmaztdk a birdk a Csemegi-kddex
beszdmithatésagra vonatkozo kitételét. Amint ezt a kiralyi tabla dontése is mutatja: Kenedi Géza nyitott kapukat
dongetett. igy nem meglepd, hogy néhany hét leforgasa alatt a barbar mészéarosbdl, az ,elvadult kor gyermekébdl”
szerencsétlen elmebeteget faragott a sajto.

A koriilmények hatalma

Az eddigiek soran feltart mozzanatok, a nagyvarosi mitosz, a folyamatosan emelked6 blin6zési rata, az dldozat
személye és a gyilkos bomlott elméje béséges indokot szolgaltatott a korabeli olvas6kozonség heves érdeklédésére.
Ahhoz azonban, hogy a sajté hetekig nyomon kovesse a Végh-gyilkossag fordulatait, néhany tovabbi korilmény is
hozzajarult.

1884 novemberében Tisza Kalman miniszterelnok vizsgalatot inditott a budapesti rendérségen2l. Ez gyakorlatilag
a tobb mint egy évtizede regndalé Thaisz Elek f6kapitany mikodésének végét, és a févarosi blintldozés
torténetében egy Uj korszak kezdetét jelentette. Thaiszot az 1880-as években szadmtalan birdlat érte, a sajtéd
folyamatosan cikkezett botranyos iizelmeirdél, a vezetése alatt all6 testiilet elavult szervezetérdl, tagjainak
alkalmatlansagarol, tehetetlenségérdl és korrupcios tigyeirdl. Az 4j f6kapitdny, a tisztakezii és sikeres temesvari



polgarmester, Torok Janos 1885. marcius 11-én foglalta el pozicigjat. A Végh-gyilkossag volt az elsé komoly
blntény, amelyet fel kellett deritenie, s a sajtd és a kozvélemény éberen figyelte Torok ténykedését. A fékapitany
egész éjjel a hivataldban maradt - irja a Pesti Hirlap aprilis 4-én. A bemutatkozdas bravurosra sikeredett, az
Ujsagirdk elégedetten iinnepelték a példatlanul gyors és hatékony nyomozdast. Az Gjdonsiilt fékapitanynak
tulajdonképpen szerencséje volt, a megkérdezett taniik mar a gyilkossag estéjén megnevezték Balenticset. Mindez
nem csokkentette Torok érdemét, a gyilkos leleplezését egyértelmiien a renddri vezetésnek tulajdonitotta a
kozvélemény; a Végh-eset a rend6rség megujulasdnak szimbolumava valt.

Tobb szempontbdl is 1ényeges a gyilkossag idépontja. Balentics egy csiitortoki napon, kozvetleniil hisvét el6tt
szanta el magat a cselekvésre. A sajtd az id6zitésben a vallastalansag terjedését, valdsagos istentagadast latott.
Balentics élettorténetének ismertetésében tobbszor is szerepelt az az egyébként téves megdllapitas, amely
osszefliggésbe hozta egymassal a gyilkos nehéz gyerekkorat és ateizmuséat. A Budapest aprilis 4-i szadma még arrol
is megemlékezett, hogy Balenticsnek Pécsett volt egy materialista (sic!) tandra, igy istentelen sziiletését tovabb
tetézte elméje kdros megmételyezése. A gyilkossag raadasul egybeesett az orszdgos ipari és mezdgazdasagi
kidllitdsra valé felkésziiléssel, amelyre Budapesten kerilt sor 1885 mdajusdban. A nyilvdnossag a kidllitast a magyar
civilizaciéo mérfoldkovének tekintette. A Magyar Polgdr cimi kolozsvari lap aprilis 12-i szamban idézte a Times
tudoésitasat, amely szerint Budapest 18 év alatt ,pompds mintavdrossad” fejlédott. Az Gjsagirdk éles ellentétbe
allitottak a haladds, a technika fényes iinnepét a barbar, ,civilizdlatlan” binténnyel.

Végiil emlitést kell tenni a torténet egyik mellékszereplGjérol, a haziarrol, dr. Altmann Moérrél. Az orvos dicstelen
szereplése nagy sajtévisszhangot kapott a gyilkossagot kovet6é napokban. A ginyolédo, éles hangvétell cikkek
miatt helyzete annyira tarthatatlanna valt, hogy néhany héttel az események utan feladta lakasat, és elkoltozott.

Altmann a rendérségnek elészor azt mondta, hogy a gyilkossag perceiben nem volt otthon, gézfiirdébe ment.
Kés6bb moédositotta vallomdasat. Beismerte, hogy a szomszédos szobaban tartézkodott, de allitdsa szerint annyira
nagyothallé, hogy semmit sem érzékelt a kozelében zajlé tragédidbol. Hazudott, s a hazugsdgra nagyon gyorsan
fény deriilt. Valgjdban otthon volt, és azt is sejtenie kellett, hogy mi torténik a kozvetlen kézelében. Amig Balentics
végzett dldozataival, Altmannak vendége volt, egy Laziszics Olga nevezetl prostitualt. Amikor Verona anyja -
felfedezve a haldokldkat - bekopogtatott, Altmann nem nyitott ajtot, ugyanis nem volt hajlandé megszakitani az
intim egyittlétet. Laziszics kés6bb bevallotta a rendérségen, hogy figyelmeztette az orvost a szomszédbdl
kiszlrédé borzalmas horgésekre, de Altmann nem akart tudomadast venni a dologrdl. Az anya kiabalva kérte:
vizsgalja meg gyotrédé lanyat. Az orvos - amint ezt késébb elismerte - gy vélekedett, hogy van elég doktor
Budapesten, majd taldlnak valaki mast.

A szerelmi egylittlét, a kozonyosség és az orvosi hivatas meggyaldzéasa biségesen elég okot adott a
kozfelhaborodasra. Rdadasul Altmann Mér zsid6 szarmazasu volt. Ezt a tényt a legtobb tjsag fontosnak tartotta
megemliteni, de a tuddsitok nem fliztek kommentart a sommas megallapitdshoz. Egyediil az antiszemita
propaganda szécsoveként elhiresiilt Fiiggetlenség ecsetelte bévebben ,izrael fidnak” megbocsathatatlan
szivtelenségét. A lap azt az epizddot is kiemelte, amely szerint Altmann ,.a szegény meggyilkolt ledny kéetségbeesett
anyjdval akarta felmosatni lednya vérét a padlérél22”. Természetesen nincs sz vérvadrol, ez a tények ismeretében
abszurd feltételezés lenne, de a zsidoellenességet nyiltan felvallalé sajtéorganum tigyesen beleszé6tte a diskurzusba
a keresztény vér toposzat.

Kovetkeztetés

Nincs, és nem is készithetd totdlis, minden szempontot szamba vevé elemzés. Még akkor sem, ha a torténész
»Ccsupan” arra vallalkozik, hogy egyetlen esetnek ered a nyomdba, és mikrotorténeti médszerekkel magyarazza,
kontextualizdlja, helyezi el az adott korban a torténetet. A magyarazatok, jelen esetben a gyilkossag kapcsan
értelmezett diskurzusok kicsit mindig 6nkényes vélasztds eredményei. Egy mésik kutaté mashova helyezné a
hangsulyokat, mas csomdpontokat tartana figyelemre mélténak. Nekem kettds célom volt. Egyrészt megprébaltam
bemutatni, hogyan tematizalt a dualizmus kori sajté egy rendkiviili eseményt, masrészt pedig azt a folyamatot
jellemeztem, amelynek soran az eredeti tematika atrendezddott.
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A Mailath-gyilkossag részletes feldolgozasat lasd Szabd (2002).

8
A véllalkozd szellemi kiaddk tomeges olvasdkozonséget megcélzo sajtéterméket mar a 19. szdzad elsé felében
is piacra dobtak. A bulvarsajto el6futaranak tekintheté a reformkori Garasos Tar és Vas Gereben kiadvanya, a
Nép Baratja. Ugyancsak a tomegsajté elézménye példadul Wodianer Fiilop vallalkozdsa, a Budapest cim lap,
amely egyébként egyike volt a kettds gyilkossagrol legtobb hirt kozl6 sajtéorganumoknak. Ezek az Gijsdgok
azonban még nem tudtak olyan példanyszamot elérni, hogy valddi bulvartermékeknek tekinthessiik 6ket.
Egyetértek Buzinkay Gézaval, aki az elsé ,igazi” bulvarlapnak az 1896-ban megjelené Esti Ujsagot tartja
(Buzinkay, 1997: 31-37).

9
A jelenség elemzését természetesen a nyugati nagyvarosok kapcsan is elvégezték a torténészek. Lasd példaul
Londonrél: Walkowitz (1992: 15-39); Parizsrél: Jordan (1995: 13-40); New Yorkrol: Srebnick (1996: 6-12).
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1869-ben a 280 ezres budapesti lakossaghbdl a gyari munkasok szadma 65 ezer {6, a képesités nélkiili fizikai
dolgozdké 51 ezer f6. Amint Voros Karoly fogalmaz: ,,A modern proletaridtusnak olyan aranya ez a varos
keresé népességében, mely még a korabeli statisztikust is elképeszti: ehhez az ardnyhoz foghatét Eurépaban
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A kétkotetes jegyzék az Athenaeum kiad6nal jelent meg ,bizalmas, hivatalos” hasznalatra. Osszesen 13 500, a
Monarchia teriiletén ,miiko6d6”, bizonyitottan blin6zé vagy gyanus egyének nevét tartalmazta. Olyan
személyek is felkeriiltek a listara, akik ellen még nem sziiletett jogerds birdsagi végzés, de neviik szerepelt a
renddérségi nyilvantartdsban. Lasd: Rovott egyének betlisoros névjegyzéke, 1896.

Mikszath némi malicidval, de talaldan irja réla 1908-ban: ,Kizokkenés nélkiil irogatott egész halalaig. Nem
jottek kozbe tarkabarka intermezzdék, mint més irdknal. Tarsasagok, kalandok, asszonyok el nem vonték a
munkdtol; rat volt, mint egy faun - minélfogva hamar megndsiilt (mar 21 éves kordban), zajtalan polgari életet
élve, anyagi gondok se zavartdk” (Mikszath, [1908] 1970: 609-610).

A munka ismertetését és birdlatat 1asd Roche (1987).

Feltétleniil ezek kozé tartoznak Tabori Kornél és Székely Vladimir miivei, amelyek koziil a leghiresebb A biinds
Budapest (1908). Ide sorolhaté tovabba Tabori Kornél 6nallé munkaja: Blin és szerelem. Egy nyugalmazott
detektiv foljegyzései utan (1910). Lasd tovabbé Balla Jend Biin és nyomor. Leleplezések Budapest rejtelmeibél
(1909) cimmel kiadott riportkétetét, amelyben az Gjsdgiré szerz6 rendorségi razzidk soran gydjtott adatokra
és élményekre tdmaszkodott. Brichta Kadlméan apokaliptikus kidltvanyaban - a , kéjuralom” elharapdodzasa
miatt - Budapestet Szodomdhoz és Gomorrhdhoz hasonlitja (Brichta, 1891).

New Yorkrél lasd Srebnick (1995: 6-12).

Budapesti Hirlap, 1885. aprilis 4.

Alf6ld, 1885. aprilis 9.

Népszava, 1885. aprilis 19.

A Flggetlenség Verhovay Gyula lapja. 1879-ben indult és ,a k6zélet megtisztitasat” tiizte ki célul. A Végh-eset
el6tt két évvel, 1883-ban, a tiszaeszlari per idején az egyik legszéls6ségesebb antiszemita propagandat
hirdet6 sajtéorgdnzum. Lasd Kosary & Németh G. (1985: 304-309).

Flaggetlenség, 1885. aprilis 4.

Az életrajzi adatokat a kovetkez0 lapszamokbdl gytjtottem: Budapesti Hirlap, 1885. aprilis 3.; Egyetértés,
1885. aprilis 5.; Pesti Naplé, 1885. aprilis 7, reggeli kiadas.; Szegedi Hirado, 1885. aprilis 4.; Budapest, 1885.
aprilis 5.

Budapesti Hirlap, 1885. aprilis 3.

Egyetértés, 1885. aprilis 3.

Fliggetlenség, 1885. aprilis 11.

Budapest, 1885. aprilis 3.

Pesti Hirlap, 1885. aprilis 2.

Lasd errdl bévebben példaul a Michel Perrot szerkesztésében megjelent tanulmdénykotetet (1990).

Az angol és a francia kozvélemény bemutatdsat lasd Walkowitz (1992) és Corbin (1990).

A sztereotipidkat megerdsitették vagy éppen megalapoztak a korabeli ,tudoményos” eredmények, els6sorban
az olasz szarmazasu Cesare Lombroso kutatdsai, akinek munkait Magyarorszagom is jol ismerték a 19. szazad
utolsé évtizedeiben. Lombroso ldnya, Gina Lombroso konyvének magyarorszagi kiadasakor egy, a
szerkesztének irt levelében igy fogalmaz: ,...nem felejthetem el, hogy Magyarorszag volt az elsé, mely atyam
eszméit megértéssel fogadta” (Lombroso, 1926: 7; 1dsd még Horn 1995). Emellett lasd a prostitualtak
~jellemét” bemutatd esetek korabeli leirdsat: S6lymosi (1879).Brichta Kalméan 1891-ben irott ropirata az egyik
legszélséségesebben negativ felfogas. A szerz6 részletesen jellemzi a ,kéjholgyeket”: ,Ismeritek ezen emberi
testtel bir¢6 furiakat, ismeritek 6ket? Ha nem, hallgassatok ide! Azon erkoélcstelen, hitetlen fene vadak, kik nem
ismernek sem szépet, jot, sem nemest, igazat és tisztat, kik csak bilnt, szennyet és ocsmanysagot apolnak; kik
kerilik a tisztességes tarsasagot és a nap vildgossagat; azok, kik csak kényelemre, jolétre, nyugalomra,
szorakozasra és undok kéjre szomjuhoznak, ezek a kéjholgyek. Hogy mily megtestesiilt roszsz az ilyen 1ény, az
kitetszik abbdl, hogy kimenti magat Istennek rendeltetése aldl, anya nem lesz bel6le, nemét nem szaporitja,
dolgozni nem dolgozik és Istent nem ismer. Ezek a furidk terjesztik az egész vildgban a rosszat.”

Lasd a téma historiografiai attekintését: Gilfoyle (1999).

A szabdlyozasi kisérletek attekintését lasd Mikldssy (1989: 19-21), Cséri (1893).

Lasd: Szabdalyrendelet IV. Rész (A kapitanyi hivatalok teenddirdél) 14. paragrafus. Kozli Mikléssy (1989: 46).

Lasd a jelenséget elemz6 tanulmanyokat: Vambéry (1902); Mikldssy (1989: 69-89). Az elemzé irdsok mellett a



napilapokban szamtalan, a lednykereskedésrdl tuddésitd hiradas latott napvildgot. A Népszava gyakran szamolt
be az effajta tizelmekrol.

34
Szabalyrendelet... 1885. Lasd tovabba a prostiticié rendezési kisérletének kudarcardl: Linka (1907).

35
Jelen esetben a terminust nem habermasi értelmében hasznalom, hanem a ,nem baloldali” szerzékre utalok.

36
Lasd példaul: Munkas-Heti-Krénika 1878. szeptember 15; december 29; 1879. szeptember 7; november 30;
Népszava 1892. augusztus 5; 1894. szeptember 21; 1895. julius 3; 1898. marcius 19; 1900. marcius 13; 1905.
janudr 14; februar 11; februdr 23; julius 6; 7; 14; 30.

37
A tényt tobb lap is emlitésre méltonak vélte. Lasd példdul: Budapesti Hirlap, 1885. aprilis 5; Budapest, 1885.
aprilis 5.

38
Az életrajzi adatokat lasd: Fliggetlenség, 1885. aprilis 8; Budapesti Hirlap 1885. aprilis 4; Budapest, 1885.
aprilis 4; Nemzet, 1885. aprilis 4.

39
A részleteket a Budapest, a Budapesti Hirlap, a Pesti Hirlap, a Nemzet, a Fliggetlenség, az Egyetértés, a Pesti
Naplo, a Szegedi Hiradd, az Alfold, a Magyar Polgar és a Debrecen aprilis lapszdamai, valamint a majus 8-an
tartott els6foku targyaldsrdl készitett beszamoldk alapjan gyljtottem ossze.

40
Budapest, 1885. aprilis 4.

41
Kenedi végzett tigyvéd, a jogtudomanyok doktora, emellett kivald Gjsagird, a budapesti tjsagirok
egyesiiletének alelnoke volt. Rendkiviil termékeny szerzd, kétezernél is tobb vezércikke és tarcaja jelent meg.
Székimondé cikkei miatt szamtalan konfliktusba keveredett. Emellett véddéiigyvédként tobb biintet6iigyon is
dolgozott, 1896-97-ben pedig az igazsagiigy miniszter megbizdsabodl részt vett a blinvadi eljaras
kodifikaciéjaban. Részletes életrajzat lasd Szinnyei (1899: 12-13).

42
Flaggetlenség, 1885. aprilis 7.

43
Budapesti Hirlap, 1885. aprilis 4.

44
Budapest, 1885. aprilis 4.

45
Pesti Naplo, 1885. mdjus 8, esti kiadés.

46
A Pallas Nagy Lexikona szerint az elmebetegség tlinetei a magatartasban, a beszédben és a cselekvésekben
érhetdk tetten. Az elmebetegekre jellemzd a biskomorsag. Az agy koros elvaltozasat alkoholizmus is
okozhatja. Lasd Pallas VI. (1894: 59-60).

47
Ajtay Sandor (1845-1917) a kolozsvari egyetemen a kor- és gyogyszertan, 1874-t6l a torvényszéki orvostan
tanara volt. 1882-ben a budapesti egyetemen kinevezték a torvényszéki orvostan profeszszorava. Szakterulete
a biintetbjogi beszamithatésag volt. Lasd Akos & Révész (1967: 90).

48
Pesti Hirlap, 1885. majus 9.

49
A boncolas eredményeit 14sd: Budapesti Hirlap, 1885. julius 4; Pesti Hirlap, 1885. julius 4; Budapest, 1885.
jalius 4.

50
Lasd emellett Lenhossék Jozsef emlékbeszédét Broca Pal kiilsé tagrél (Lenhossék, 1882).

51
Tovabbi részletekrdl 1asd: Borbély & Kapy (1942).

52
Flggetlenség, 1885. aprilis 12.
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Margit Patricia:

Megalazo szavak fogsagaban

Sajtodiskurzusok a prostiticiorol

2000 6szén az Eétvis Lordnd Tudomdnyegyetem, a brnoi Masaryk és a poznani Adam Mickiewicz Egyetem
hallgatoinak és tandrainak részvételével kutatoi halézatot szerveztiink. Vizsgalatunk a Biin és biinhddés: hdtranyos
helyzetti csoportok kriminalizdldsa a médidban cimet viselte. Az elkészitett tanulmdnyok elsédlegesen a romdk, a
szegények, a globalizdcioellenes tiinteték, a prostitudltak és a kiilbnbézé devidns-biindzd csoportok
médiareprezentdcidjdaval foglalkoztak. Jelen dolgozat is ennek a projektnek a keretében késziilt azzal a céllal, hogy
elemezze a tiirelmi zéndk magyarorszdgi sajtovisszhangjat. Arra a kérdésre keres vdlaszt, hogyan, milyen
diskurzusok megvdlasztdsaval irnak a sajtomunkdsok a prostittciordl, illetve a tiirelmi zondk kialakitdsa kapcsdn
felmeriilt konfliktusokrol.

1. Bevezetés

A tlrelmi zéndk kialakitdsa 1999 6ta élénk vita targya a sajtdban. A prostiticié ,hatarteriilletként” a tlrés és a
tiltds nehezen megfoghaté mezsgyéjén mozog. A kéztudat a ,legdsibb mesterségként”, azaz sziikséges rosszként
tartja szamon, de az 1957-ben elfogadott New York-i Egyezmény egyértelmlien megtiltotta a prostitudltak
tevékenységét. Az egyezmény Magyarorszagon is zsinérmértékiil szolgalt egészen a tliirelmi zénak létrehozéasat
el6ird torvény életbe 1épéséig. A jog azonban nem rendezte megnyugtatoan a kérdést. Engedélyezte ugyan a
prostiticiét, de nem gondoskodott a teriiletek biztositadsarél. igy mind a mai napig a 22-es csapdajanak foglyai a
prostitudltak. A zénakon kiviil illegdlis a tevékenységiik, annak ellenére, hogy a jogalkot6 - a nemzetkozi
egyezménnyel szemben - zo6ld utat biztositott a szamukra.

2. A modszerrol

A kutatas soran arra torekedtem, hogy a feldolgozott sajtétermékek lehetbleqg ,valtozatosak” legyenek - a benniik
megjelend vélemények és az altaluk képviselt miifaj tekintetében egyardnt. Két politikai napilap mellett helyet
kapott a két legolvasottabb bulvarnapilap, két hetilap, valamint a magyar renddérség hivatalos sajtékiadvanya is. A
Magyar Nemzet, a Népszabadsdg, a Blikk, a Mai Nap, a HVG, a MaNcs és a Zsaru magazin 1999 novembere és
2001 marciusa kozotti lapszamait vizsgaltam. A kérdéses idészakban a tiirelmi zénakkal kapcsolatban 6sszesen 113
cikk jelent meg, de nem torekedtem teljes kori tartalomelemzésre. Tematikai valtozatossdguk és informdcids
értékiik alapjan 74 irast valasztottam ki, és ezeket dolgoztam fel.

3. Kutatasi eredmények

Az irdsokban harom alapvetéen meghatarozo fogalmi keretben jelent meg a prostiticio és a tiirelmi zénak
problémaéja:

(1) els6sorban a politikai lapokra jellemz6, hogy a kérdést a szabdlyozas/torvényhozas szempontjabol targyaljak;
(2) minden kiadvanyban fellelhetd a prostiticid és a devidns viselkedés (perverzid, erkolcstelenség, tisztatalansag)
tarsitasa, és a tarsadalmi kirekesztés (szegregacid és gettdsitas) egyediili és optimalis megoldasként valo
feltiintetése;

(3) f6képp a bulvarlapokban érheté tetten az a torekvés, hogy a prostitudltakat az alvildghoz, a kiilonb6zé blin6zé
csoportokhoz kapcsoljak.

3.1. A szabalyozas diskurzusa
Ugyan a tarsadalmi normadk kialakitdsdban a torvényhozas befolyasa altalaban igencsak kérdéses, mégis ugy

vélem, hogy a jog megerdsiti és legitimdlja a prostiticié megitélésére vonatkozo normaékat és itéleteket. Az a tény,
hogy a prostiticio szabdlyozéasa az 1999-es ugynevezett ,maffiatorvény” része, mar énmagaban is kijeloli a



prostiticio helyét az igazsagszolgaltatasban. A jogalkotdk szerepe meghatarozé abban, hogy a kézvélemény a
prostitudltakat nem ,szexipari dolgozdéknak”, hanem sokkal inkdbb devidnsoknak, esetleg blin6z6knek tekinti. Ezt a
szemléletet - a mintdban szerepld cikkek alapjan - a sajté munkatarsai is osztjak, és irasaikkal tovabb erdsitik.
Erdemes megfigyelni példdul a Mai Nap patriarchélis széhasznélatat: ,A vdrosatydk dlddsukat adtdk a ldnyokra”.
(Mai Nap, 2000. februdr 24.) A cim megvalasztasa jol illusztralja a torvény és az allamigazgatas képviseldi és a
prostitudltak kozotti egyenlétlen, feuddlis viszonyt. A prostitualtak nem egyenrangu felekként, teljes értékl
allampolgarokként jelennek meg az effajta beszédben, hanem komolytalan és infantilizalt 1ényekként. Ez a
kifejezetten degradalé nyelvezet a feldolgozott Gijsdgcikkek haromnegyedét jellemzi.

BA4r az orszaggytilés 1999 éta targyalja a tiirelmi z6nék iigyét, eddig csak Miskolcon és Ujpesten jeldltek ki ilyen
terlileteket. Az elemzett irasok tantusaga szerint a torténet mar régen nem a prostiticié legalizaldséaroél szol. A téma
egyuttal okot adott politikai partok csatadrozasdara is, mert az Orban-kormdany idején eré6teljesen tdmadtidk Demszky
Géabor budapesti f6polgarmestert. A tAmadasokra a zénak kijelolésének halogatasa és a helyszinek megjelolése
szolgdltatott Girtigyet. Az iigy arra is alkalmasnak bizonyult, hogy erkolcsi magaslatokra emelje azokat a
politikusokat, akik mereven elzarkéztak a prostiticié kérdésétdl - mintegy megérizve erkolcsi tisztasdgukat és
folénytiket. A ,,jo polgarok” szerepében tetszelgd, erkolcsi piedesztalrél prédikalok szamara az elzarkozas kivald
stratégia volt, hiszen mindazon politikai ellenfeleiket, akik barmilyen kapcsolatba keriiltek a prostittcié
rendezésével, azt sugalmazva keverhették gyanuba, hogy koziikk van a ,mocskos izelmekhez”.

~Nevetséges, amit Demszky Gaborék csindlnak. Nyilt ajanlati felhivast adtak k6zre az alvildg szamdra. A
maffia egyezkedni fog Budapest vezetdivel [...] a Beliigyminisztériumnak kellene kijel6lnie a zonékat,
mert ha nem, akkor a korrupcié gyanujat soha sem tudjak lemosni magukrol a f6varos vezet6i” (Juharos
J6zsef a Fidesz parlamenti képviselGje, Mai Nap, 2000. aprilis 4.).

»~Zonaporkoltre varjak az oromlanyok a fépolgarmestert” (Blikk, 2001. januar 6.).

A férfi politikusok 4ltal elfoglalt mordlis magaslat arra is kivaléan alkalmas, hogy a prostitudltakat devidnsnak
cimkézzék, és ily modon jogot formaljanak a testiik feletti ellenérzés gyakorlasara: megtilthatjak fizikai jelenlétiiket
bizonyos helyszineken, csakugy, mint a testitk &ruba bocsatasat. A szabalyozas 6énmagdban elkeriilhetetlen és
sziikkséges is, de Magyarorszagon erételjes férfiszolidaritas érvényesiil, és ez hatarozza meg a prostitudltakrdl folyd
tarsadalmi diskurzust. A sajtéelemzés szerint a politikusok sokkal cinkosabban elnézéek férfitarsaik, a kliensek
vagy a futtatok megitélésében. Az sem hagyhaté figyelmen kiviil, hogy id6nként maguk a , politikusok” is
érintettek, kliensekként 6k is felkeresik a prostitudltakat.

»A lanyok ugy érzik, kibabralnak veliik a politikusok, noha tébben is igénybe veszik a szolgaltatdsaikat:
Van egy kuncsaftom, egy allamtitkdr - meséli Krisztina (21). A kocsiban szélt a magnd, de nem zenét,
hanem az 6 beszédeit hallgattuk. Az akci6 utan adott egy névjegykartyat. Adott egy névjegykartyat, azt
mondta: hivjam nyugodtan, ha tjra ilyen katartikus élményre vagyom. Persze ingyen” (Blikk, 2001.
januar 6.).

~Egész tisztességes gylijteményem van arrol, hogy hany politikus jart a régi kocsisoron. Es az hagyjan,
hogy jart, de volt olyan naiv, hogy névjegykartyat is osztogatott.” (Fo6ldi Agnes, a Siva Alapitvany vezetGje,
MaNcs, 2000. aprilis 3.).

A férfiak hatalmi helyzetét erdsiti, hogy a torvényalkotdk csak a szexudlis szolgaltatdsok eladéjat buntetik, a
vasarlot nem. A férfiakat nem teszik felelssé, s6t a klienseket még védi is a torvény azzal, hogy ellendrizhetik a
prostitudltak egészségligyi igazolasait és barcajat.

»~Nem lehet 6ket komolyan venni” - mondja a tlirelmi zéndk 1étrehozasaért kijelolt onkorményzati
bizottsdg vezetdje - az a céljuk, hogy botranyt keltsenek.” (Népszabadsdg, 2001. aprilis 14.).

»Eléggé fura lelke van annak, aki valogatas nélkiil el tud fogadni szexudlis partnereket, anélkiil, hogy a
higiénés szokdasaival tisztaban lenne. Ehhez batornak kell lenni kemény lélekkel és gyomorral” (Csécsei
Béla VIII. keriileti polgdrmester, MaNcs, 2000. marcius 3.).

A Népszabadsdg, a HVG és a MaNcs kivételével a tobbi lap nem emlitette a politikusoknak a prostiticidval
kapcsolatos kaotikus helyzet létrejottében és fenntartdsdban viselt felel6sségét. A torvényes garancia ellenére
Miskolc és Ujpest kivételével a prostituéltaknak az orszdg minden teriiletén tilos tevékenykedniiik, tehat a norma
és a gyakorlat szoges ellentétben allnak egymassal. Ugyanakkor a sajté az okokrol egydaltaldn nem beszél.

»A szervezett blinozés ellen létrehozott Maffia torvény tonkretette a prostitudltakat. A paradox szituacid
azért allt eld, mert a viladg legdésibb foglalkozasat akkor kriminalizaltdk, amikor a torvény legalizalta”
(HVG, 1999. szeptember 25.).

A prostitudltak érdekvédelmi szervezete, a Siva Alapitvany egyre aktivabb részvétele és a Legfels6bb Birésaghoz
benyujtott fellebbezése ellenére a térvényhozasig még mindig nem jutott el a ,nék hangja”. Az altalam feldolgozott
Ujsdgok koziil is csak a MaNcs, a HVG és a Népszabadsdg készitett interjut Foldi Agnessel, a Siva Alapitvany
vezet@jével. Az Alapitvany azért harcol, hogy a kézvéleményben ne keveredjenek 6ssze egymassal a prostitualtak
kiilonbo6z6 csoportjai. Azt probaljdk elérni, hogy ,érzékenyebbé” valjon a megkiillonboztetés; a szexudlisan
kizsdkmanyolt dldozatok és azok, akik foglalkozasként valasztjak a prostiticiot, ne keriiljenek egy kategéridba.
Nem jut el az illetékesekhez az az igény sem, hogy a prostitudltak Uj jogi és tarsadalmi definiciét kévetelnek: azt
szeretnék, ha szexudlis munkasokként tartandk 6ket szamon, munkakorilményeiket pedig torvény szabdalyozna. A
sajtéban annak sincs nyoma, hogy a prostitudltak a kozbeszédet is meg akarjak reformalni. Arra torekszenek, hogy



a szexualitas és a blintzés 6sszekapcsolasat felvaltsa egy Uj értelmezési keret, amely a prostiticiét a munkavallalas
és az emberi jogok kontextusaba helyezi.

3.1.1. Deviancia: nemek kozti hatalmi viszonyok

A prostiticiét a magyar sajté kizadrdlag néi tevékenységként tartja szdmon. Mig a dontéshozdk, a rendérok, a
kliensek és a futtatok szerepében férfiak jelennek meg, a prostitudltak mindig n6k. A magyar sajtd egyszeriien nem
vesz tudomast arrél, hogy a valésagban a szerepek nemi megoszlasa kordntsem ilyen kategorikus.

A ,leg6sibb mesterség” kifejezés évezredek ota stigma. Arra utal, hogy a prostitiicié elkeriilhetetlen dolog,
amellyel minden tarsadalomnak meg kell tanulnia egyitt élni. Amint ez mdas kisebbségi csoportokra is all, a nyelvi
jelolés magat a tartalmat, a probléma sulyat is meghatarozza. Ma mar mindenki tudja Magyarorszagon, hogy nem
korrekt ,négerekrdl” beszélni, mert a kifejezés faji el6itéleteket hordoz, és ily médon erésen stigmatizal egy
tarsadalmi csoportot. A prostitudltakkal kapcsolatban ez a figyelem mintha egyaltaldn nem létezne. A sajtéban is
elterjedt megalazé cimkék, a ,kurva”, ,rossz lany”, ,kurtizdn” vagy éppen a ,mindenre képes cseléd” megnevezés
értékitéletet kozvetit anélkiil, hogy a szerzé részletezné a prostiticidval kapcsolatos vélekedését. Pedig, most,
amikor a szamitégépbe irom a dolgozatot, a ,kurva” széndl a helyesirads-ellen6rzé program feddén figyelmeztet:
ilyesmit nem illik bepotyogni.

A magyar sajtéban - még a legszinvonalasabb politikai és gazdasagi szaklapokban is -, kifogyhatatlan az ironikus
jelolések tarhaza. Az 6romre és onkéntességre utald elnevezések és eufemizmusok azt a latszatot keltik, hogy a
prostiticié mindkét fél szaméara 6romteli és kielégité szexudlis egyiittlét: ,6rémldnyok”, ,Pdl utcai lanyok”,
~€jszakai pillangok”, ,szexpillangok”, ,kénnytvert ldnyok”. Mintha a prostitudltak élete szakadatlan viddmsagban
telne. Az olyan megnevezések, mint ,vénuszi biznisz” azt sugalljak, hogy minden prostitualt 6nkéntes alapon, tehat
nem a stricik és kliensek vagy a renddri agresszié dldozataként (izi mesterségét. Ezek a cimkék egyben mentesitik
a dontéshozdkat a prostiticiobdl fakadd tarsadalmi problémakkal kapcsolatos felel6ségiik aldl is. A
kikozositetteken biintetleniil lehet gtnyolddni, nyelvet élesiteni. Az olyan cstufnevek, mint ,,a hélgyek”, ,bdjaikat
drulé hélgyek”, ,luxusnék” a MaNcs kivételével az Osszes feldolgozott sajtborgadnumban eléfordultak akkor is, ha
egyébként tekintélyes laprol vagy komoly elemzésrol volt szo.

Patriarchdlis szemlélet és feltétlen férfiszolidaritas jellemzi a kliensek és stricik dbrazoldsmodjat is. Mig a
prostitudltakra a szerz6k ironikusan utalnak, addig a futtatokat kevésbé degraddlé terminusokkal illetik:
~munkafeliigyel6”, ,szervezd”, ,lizletember”, ,bordellotulajdonos”. Emellett az Gjsdgirék mindig pontosan
megnevezik 6ket, igy anonim csoporttagok helyett személyiségként jelennek meg a sajtdban. A kliensek altaldban
hidnyoznak a torténetekbodl. A 74 elemzett irdsbol 6sszesen 0t cikkben szerepelnek: haromszor turistakként,
egyszer k6zépkoru uriemberként, egyszer pedig pszichiatriai betegként. Mig Svédorszagban példaul a jogalkoto
biinteti a prostitudltak szolgdltatasait igénybe vevOket, a magyar sajté szimpatizal a kliensekkel, sét, tobbnyire
kiszolgéltatott aldozatot 1at benniik.

»Sok zsebtolvaj érkezett Mogyorddra. A lanyok zaklattdk a kiilfoldi vendégeket” (Népszabadsdg, 2001.
augusztus 5.).

~Német és finn autéoverseny szurkolok meglattdk a Pokol magyar valtozatat” (MaNcs, 2000. augusztus
15.).

A prostitudlot kozépkorua urnak tituldlja a Magyar Nemzet egyik irdsa. A kliens nem 6nmagat, hanem a feleségét
hibéztatja, mondvan, az asszony nem elégiti ki a vagyait. A cikk természetes reakciénak tiinteti fel azt, hogy ha egy
férfi hazasélete boldogtalan, akkor prostitudltnal keres kielégiilést.

»Sikeriilt szot valtanunk egy szemlatomast fesztelen, k6zépkoru urral: otthon nem igazan taldlom meg a
szamitdsomat - mondja nevetve. Itt legaldbb megkapom, amire vagyom” (Magyar Nemzet, 2001. méarcius
3.).

A szexuadlis szolgéaltatasok csak a nék oldalardl elitélenddk, a férfiak szempontjabdl elfogadottak. Az Gjsagok
hasdbjain tobbnyire a férfiak kapnak szo6t, és nekik nyilik lehetéségiik a véleményik kifejtésére. Rendérként és
politikusként idézik 6ket, és gyakran szerepelnek interjialanyokként. A mintdban szerepld cikkek szerzdi kozott is
csak két né akadt, tehat a prostiticiérol szinte kizardlag férfiak értekeznek.

3.1.2. A szegénység és a test aruba bocsatasa

Koztudott, hogy a nék alacsonyabb bért kapnak, a munkaerdpiacon hatranyosabb a helyzetiik, ezért 6ket a
férfiakndl nagyobb mértékben stjtja a szegénység. A feminista szocioldgusok szoros 6sszefiiggést latnak a
szegénység, a nék hatranyos tarsadalmi helyzete és a prostiticié kozott. Maggie O’Neill, a Staffordshire-i Egyetem
oktatdéja Feminizmus és Prostitiicié (2001) cim( milvében azt allitja, hogy a prostiticié mint megélhetési forras a
kapitalizmus patriarchalis alapokra épiil6 rendszerére adott valasz.

Az altalam vizsgalt irdsokbdl egyaltaldn nem deriil ki, hogy prostiticiéra kiilonb6z6 okokbdl vallalkoznak-
kényszeriilnek a nék, a prostitudltak csoportja pedig rétegzett és valtozatos: a hatdrokon atcsempészett
szexrabszolgaktél egészen a luxus-prostitualtakig terjed. Bar sokféle tut vezet a prostiticioig, Chris Ryan és
Michael Hall szexturizmust elemz6 monografidjukban egyértelmiien ugy fogalmaznak, hogy mindig valamilyen
kényszer &ll a hattérben: senki sem lesz 6nként prostitudlt (Ryan & Hall, 2001: 93). Altaldban a szegénység a
legfébb motivacié, mert sok egyediilallé nének ez az egyetlen lehet6sége arra, hogy ételt, otthont és ruhazkodéast
biztositson a csalddja szamara. Mdasok anyagi biztonsdgot vagy jobb egzisztenciat probalnak teremteni. A liberdlis
bedllitottsdgu, fiataloknak sz6lé6 MaNcs az egyetlen az elemzett lapok kozott, amely drnyaltabb képet ad az



okokrdl, itt alternativ hangok is megszdélalhatnak:

»Ha a férfi idegen né testében akar maszturbdlni, vagy azt birtokolni, megaldzni, netan a férfi pénzért
kivan a gyereken (kordbban mdsok altal) elkévetett er6szakot venni, akkor a torvényhozas haptakba
vagja magat és megreguldzza az dldozatot, az aldvetett, al- és fémaffidzoktdl stujtott nét, lanygyermeket”
(Juhéasz Géza, MaNcs, 2001. augusztus 29.).

»,Néhényukat elraboljak az otthonaikbdl, és fogva tartjak. Masok kalandot keresnek, megint masok
hagyomaényos csalddanydk. Az arvak gyakran a stricik szeretetéért csinaljak” (Foldi Agnes, MaNcs, 2000.
marcius 3.).

A szerzdk a prostitualtakat a tarsadalom periféridjan tengédé szamkivetteknek tekintik: a megvasarolhaté né
elitélendd, az 6 hibdja, ha tisztes munkdabdl képtelen megélni. Ugyanakkor a ,prostititorokat”, a megrendeldket, a
gyakran magasabb tarsadalmi statusu férfiakat nem tartjdk biindséknek, és csak akkor biintetik 50 ezer forintra
6ket, ha kiskoruval halnak.

3.1.3. A tisztatalansag diskurzusa

A szerzGk tobbsége szoros kapcsolatba hozza a prostiticiét a mocsokkal, a nemi betegségekkel és a perverziéval.
Az irdsok nagy része a térbeli elkiilonités mellett kardoskodik. A tiirelmi zéndkat nem a néket védé 6vezetnek
tekinti, hanem olyan gettdknak, ahova nem kivanatos egyedeket zarhatnak. A szegregacié tehat az ,egészséges
tarsadalom” védelmét szolgald eszkoz.

Az Gjsagok a ,,mocskos életli néket” fizikailag és metaforikusan is mocsokban, a tarsadalom szemeteként
abrazoljak: ezzel megerositik a negativ attitidoket. Egy né ,tisztességének elvesztése” utan csupan hulladék:

A Jozsefvaros elsé latasra tisztanak tinik, egyetlen pillangé sem tarulkozik ki az utcasarkon” (Zsaru
magazin, 2000. szeptember 7.).

»~Szemétdombra a lanyokkal!” (Mai Nap, 2000. februar 24.).
»Azok a disznddlak szomoru latvanyt nyudjtottak” (Népszabadsdg, 2000. szeptember 27.).

Empaétia és bintudat helyett férfiszolidaritds, s6t guny jellemzi a konzervativ szellemiségli Magyar Nemzet cikkeit
is:

»~De van ennél cifrabb is. Utunk egy csaknem mocsaras teriileten at egy szant6 szélére vezet. Megszokott
magyar tajkép: mindenhol szétdobdlt szemét, roncsauto [...] Attila sztorizik: Egy traktoros ismerésom itt
szantott, mikor latja, hogy a mezd szélén, a motorhaztetdn (izik az ipart - deriiliink a lehangol6 miskolci
ugarban” (Magyar Nemzet, 2001. marcius 3.).

Minthogy devidnsnak, erkolcsileg ziillottnek és betegnek dbrazoljak a prostitudltakat, nem meglepd, hogy a lapok
tobbsége a szexualitdssal kapcsolatos veszélyekért, els6dlegesen a perverzidért és a nemi betegségek
terjesztéséért is a ndket teszi feleléssé. Azért lehet legitim ez a viselkedés, mert - és itt megint csak a MaNcs jelent
kivételt - a szerz6k szerint a prostitudltak és nem a kliensek, illetve a stricik a devidnsok. Mig a perverz
szolgdltatdsokat gyakran kiskortaktol megrendelé férfiak viselkedése sosem mindgsiil abnormalisnak, sét
magatartadsuk természetes, egészséges nemi igényiik kovetkezménye, a prostitudltak blinbakokka valnak.

»Egyikiik drulta magéat annak ellenére, hogy sziilés el6tt allt” (Zsaru magazin, 2001. aprilis 12.).

Az 4ldozatok degradaléasa tipikus eljaras a blinbakképzés soran. Kénnyebb a védekezés jogat megtagadva a
gyengébb és kiszolgaltatott helyzetben 1év6 felet okolni, mint koériltekinté-tényfeltard elemzést késziteni a valds -
tarsadalmi, pszicholdgiai vagy individudlis - okokrol.

A norvég szerzéparos, Cecile Hoigard és Liv Finstad tiz éves kutatomunkaja sordn tobb szaz interjut készitett a
szexipar kiillonb6zé résztvevoivel: prostitualtakkal, futtatdékkal és kliensekkel (Hoigard & Finstad, 1992). Egyebek
mellett arra a kérdésre keresték a valaszt, miért prostitudljdk magukat a n6k. Felméréseik szerint a tobbség a
csalddtagok, kés6ébb a futtatdk és a kliensek szexudlis zaklatdsanak, szexudlis erészaknak esik aldozatul.

A feldolgozott lapok koziil csak a MaNcsban, Juhdsz Géza dolgozatdban esik sz errdl az 6sszefliggésrol. Juhész
szerint a nék 75-80 szdzaléka azért lesz prostitualt, mert képtelen tultenni magat valamilyen gyermekkori
szexualis traumdn - tObbnyire nemi erészakon.

A tényfeltaras és alapos elemzés helyett a sajt6 valasza a blintetés. A megszégyenités, a kirekesztés, végiil az
elzards - ,tiirelmi” zéondkba vagy bortonokbe. A zénék fizikailag, térben is hatart vonnak a tarsadalmilag
szankciondlt és a normalis kozé: kihalt vidékre, a varos szélére helyezték az eddig kijelolt két teriiletet, és ha nem a
megfelel6 helyen 4ll a prostitudlt, akar 800 ezer forintra is biintethetd.

»Egy kihalt, boz6tos mez6n dolgoznak, ami tele van szeméttel” (Mai Nap, 2000. februar 24.).

»~A megoldas a teljes szamiizetés. Egy olyan teriilet, melynek fizikai hatarai vannak - egy getté” (Csécsei
Béla, MaNcs, 2000. marcius 3.).

A torvény ugy intézkedik, hogy a zéndknak 300 méteres tavolsadgban kell lenniiik a templomoktél, az iskoldktél, az
ovodaktdl, a kézintézményektdl, s6t még a féutaktoél is. Ezzel gyakorlatilag szamizi a prostitudltakat a stirtin lakott



varosi negyedekbdl.
3.2. Biin és biinhédés

A prostiticiét a ,maffiatorvény” keretében szabdlyoztdk, igy a két teriilet, a prostiticié és a szervezett blin6zés
elkeriilhetetleniil 6sszemosddott a koztudatban. A sajto ezt a szemléletet tovabb erdsiti: a feldolgozott cikkek fele
o0sszekapcsolja a két tevékenységet.

Amint emlitettem, a szerzdék arctalan tomeget kredlnak a névteleniill megjelend prostitualtakbol, megkézelitésiik
tehat kizarja az empatiat. S6t, az Ujsagirék a devidns nékbdl kifejezetten blin6z6ket faragnak. A cikkek tanusaga
szerint tobbségiik a , keményvonalas” rendéri fellépés mellett kardoskodik: a rendérségnek az a feladata, hogy
fenntartsa a rendet akkor is, ha a térvény betiijét nem tudja betartatni.

LInformécidink szerint a tiirelmi zénak kijel6lése nem csak a prostiticiébél é16 biindzék kozott okoz
feszliltségeket, hanem rendéri korokben is. A lednyfuttatdk és a bajaikat arul6 hélgyek ugyanis nem
mennek el dolgozni, pénzszerzési lehetdségiik csak biincselekmények elkovetésével képzelheté el a
jovoben is.” [...] ,A Pal utcai lanyokkal mar évekkel ezel6tt leszamolt a siéfoki rendérség.” [...] Volt olyan
nap, amikor egy idében hat prostitualt ismerkedett meg a fogda belsé épitészetével” (Magyar Nemzet,
2000. majus 19.).

Arrél nem szélnak a cikkek, hogy a prostitualtak tobbségét azért bortonzik be, mert a zonék kijelolésének
késlekedése miatt nincs hol allniuk, s ha tiltott helyen bukkannak rdjuk a rendérok, magas pénzbirsdg vagy borton
a blintetésiik. A cikkekben nem esik szé a renddri brutalitdsrél sem, arrdl, hogy a rendérség gyakran megsérti a
prostitudltak emberi jogait. Arrdl is hallgat a sajto, hogy a rendérok szolidarisak a stricikkel és a kliensekkel.

»A régi szép idékben, ha a lanyok ingyen szaxiztak, a rendérok nem vitték be 6ket. De ma mar ez nem igy
van” (Blikk, 2001. februar 13.).

A cikkirdk gyakran mas biinozési formdakat és bilin6z6i koroket is a prostiticiéhoz kapcsolnak. A biin biinnel jar. A
prostiticio igy mosddik 6ssze konkrét blintényekkel: igy valik eggyé a maffidval, a zsebtolvajlassal, a rablassal és
az autdlopdssal. A sajtéban egy-egy példa alapjan altalanositanak.

»Az alezredes céafolta, hogy néhany bérfejii verekedésbe keveredett volna a prostitudltakkal. A tiirelmi
zénan belill 6sszesen két blincselekményt kovettek el: két lany a kuncsaftja zsebébdl kilopta az értékeket.
[...] A prostiticié a vildgon mindeniitt vonzza a blin6zéket” (Népszabadsdg, 2000. augusztus 15.).

»~Ragados kezii lanyok” (Zsaru magazin, 2001. marcius 7.).

A MaNcs és a Népszabadsdg kivételével politikai bedllitottsagtol és miifajtol fliggetleniil a lapok egyiitt emlegetik a
prostitudltakat és futtatdikat, akik a blin6z6i korok aktiv és 6nkéntes tagjaiként jelennek meg.

»A stricik szakmaét valtanak, azaz mas blincselekményekbdl jutnak pénzhez: rablds, autélopas” (BIlikk,
2001. februar 13.).

Ugyan a kliensek is megszegik a torvényt, amikor a tiirelmi zénékon kiviil kotnek iizletet, 6ket egyaltalan nem
hibaztatja a sajté. Az Gjsagirok inkdbb azt az érzetet erdsitik, hogy a devians prostitualtakkal szemben a vendégek
képviselik a ,,normalitast”. A tudomanyos kutatdsok eredményei széges ellentétben allnak ezekkel a
vélekedésekkel. Chris Ryan és Michael Hall fent idézett monogréafidja szerint olyan frusztralt férfiak jarnak
prostitualtakhoz, akik gyongének, feleslegesnek vagy visszautasitottnak érzik magukat, ezért nék
megszégyenitésével probaljdk a magabiztossdgukat novelni (Ryan & Hall, 2001).

A prostitudltak nyilatkozataibdl és a statisztikdakbdl is kideriil: a futtatdk, idénként prostitudltak segitségével,
valoban elkévetnek blincselekményeket. Ez azonban még nem indokolja, hogy a sajté a szexmunkéasokat
blin6z6kként kezelje. A prostitualtak valdéjaban joval gyakrabban adldozatai az agresszidénak, mintsem agresszorok.

»A prostitudltakat rendszeresen megerdészakoljak, megaladzzak, megszégyenitik, néha meg is gyilkoljak.
Sokan megfert6z6dnek. Reménytelen azoknak a helyzete, akiket kiilfoldrol raboltak el. [...] Ha a
prostiticidohoz tényleg kotédik a blin6zés, miért nem tortént semmi Mogyorédon? Sajnos azt sugallja a
televizi6 és a sajtd, hogy kéabitészerek, rablas, lopas kapcsolddik a prostiticiéhoz” (Foldi Agnes, HVG,
2000. szeptember 30.).

A MaNcs kivételével a tobbi elemzett lapban a n6k elleni erészak és a rendéri brutalitas egydaltalan nem szerepelt
témaként. Ennek feltehet6en az az oka, hogy a ,kurvdkat” a ,normadlis”, a férfidominanciaju tarsadalom altal
elfogadott néiesség szabdlyainak athagodiként tartjak szamon. Akar erkolcsi, akar blintetdjogi normakrol van szé,
barmilyen silyos is legyen a ,torvényszegdk” bilintetése, a kozvélemény mégis legitimnek tartja azt. A sajtd
munkatarsai ezt a szemléletet erdsitik akkor, amikor érdemtelennek tartjak a prostitualtakat a ,tisztességes” néket
és allampolgarokat megilleté objektiv reprezentaciora. Ebben a tekintetben nagy kiilénbség figyelheté meg a
konzervativ lapok, illetve a baloldali és a liberdlis sajté k6zott: az erkdlcs-rendész-hangvétel és -stilus az el6bbieket
még a tobbi Ujsagndl is nagyobb mértékben jellemzi. Elgondolkodtatd, hogy az 6sszes tjsag koziil éppen a Zsaru
magazin, a rendérség hivatalos lapja a legellenségesebb a prostitudltakkal szemben.

»~Hogy a lanyok nem kurvak, hanem aldozatok? Akkor én is dldozatot hozok, amikor a Merdzsémmal
szallitom 6ket” (Nagy Band6 Andrds humoreszkje, Zsaru magazin, 2000. januar 13.).



A sajtéban tetten érhetd ndellenes nézeteket a férfiak képviselik a férfiak érdekében. A prostitualt rémképe - a
férfidominancia hatalmi mechanizmusénak eszk6zeként - riasztd képet mutat a tobbi n6 szamadra is. Aki nem illik a
effajta kategorizacié milyen kévetkezményekkel jar. Attételesen nemcsak a prostitudltakat érinti a szélséséges és
ellenséges attitlid, hanem a néi nem egészét. A magyarorszagi kozbeszédben elterjedt prostitualtdefinicié és a
prostitudltakra vonatkoz6 sztereotipidk és el6itéletek befolydsoljdk a nékrél valé gondolkoddst, a néi szexualitassal
kapcsolatos nézeteket, mert ehhez a csoporthoz képest jelolik meg a ,tisztességes és normalis” asszonyoktél elvart
viselkedéseket.

»,Gyakran olyan néket is bevisz a bortonbe a renddrség, akik valtig bizonygatjak, hogy nem prostitualtak”
(Szikinger Istvan alkotményjogdsz, MaNcs, 2000. majus 3.).

»A ldnyok, a torzsgardistdk ott vannak a régi torzshelyeiken, kutyat sétaltatd, telefondlo, gyerekkocsit
tologatd, bolt el6tt trécseld, kapualj alatt kulcsot keresé vagy éppen délutani kocogdé alcajdban” (Zsaru
magazin, 2000. marcius 16.).

»A lakok félnek attél, hogy a kliensek zaklatni fogjdk a kornyéken laké lanyokat és fiatal asszonyokat”
(Magyar Nemzet, 2001. februar 5.).

A megoldas felé vezet6 Ut egyik dllomasa lehetne, ha a sajtéban valtozna a diskurzus, vagy legaldbbis 1j
szempontokat is figyelembe vennének az Gjsagirok akkor, amikor a prostitudltakrél beszélnek. Gondolok az emberi
jogokra, a nék elleni er6szakra, a n6k testének kizsdkmanyoldsara, a torvényhozok tétlenkedésére, a stricik és
kliensek férfiszolidaritdsara - és a sort folytathatnam.

4. Kovetkeztetések

Bar a sajtéban egyre kevesebbet irnak a tiirelmi z6nékroél, a probléma korantsem megoldott, hiszen az orszdgban
eddig mindossze két teriiletet jeloltek ki az erre illetékesek. Ugyanakkor csak a févarosban négyezer prostitualt
dolgozik. A Jozsefvarosban 2002-ben hat hénap alatt 1791 prostitualtat tartéztattak le, és 6sszesen 47 millié
forintra blintették Gket.

A nyelvezet, a kdzbeszéd valtozatlan a prostiticiobol kozismerten hasznot htizé dualizmus kori budapesti
rendérfékapitany, Thaisz Elek kordban hasznalthoz képest. Mind a mai napig senki sem tiltakozik az olyan
kifejezések miatt, mint az ,éjszakai kéj pillango” vagy az olyasfajta eufemizmusok hallatan, mint a , pasztoréra”. A
prostitudltak nyelvi degradaldsa az Gjsagirok, a torvényhozok és az olvasék szemében egyarant elfogadott és
természetes. Ez arra utal, hogy a férfiak cinkosan hallgatnak sajat felel6sségikrol.

Sajtéperek sorat lehetne és kellene inditani azért, hogy ez a kirekesztd és megaladzo6 gytildletbeszéd eltiinjon a
magyar sajtébdl, hiszen az Ujsdg nyelve meghatarozza azokat a szavakat, amelyeket kimondunk, a szavak pedig
meghatarozzdk azokat, akiket megjeloliink altaluk.
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Kisebbség

Vicsek Lilla:

Beszeéelgetések a prostituciorol

Két fokuszcsoportos vizsgalat tanulsagai

Milyen fogalmi keretek kozott esik szé a prostiticiordl a hétkoznapi beszélgetésekben? Minek tekintik a
prostitudltakat, és mivel magyarazzak a prostiticiot? Az alabbi tanulmany két fékuszcsoportos beszélgetés
elemzésével e kérdésekre keres valaszt. A vizsgdlat a Biin és biinhédés: hdtrdnyos helyzetii csoportok
kriminalizdldsa a médidaban ciml kutatas részeként késziilt.

1. Bevezetés

A prostiticiéval kapcsolatos vitdk tobb diskurzusba dgyazottan folynak. Diskurzuson azon jelek 6sszességét értjuk,
amelyek a tarsadalmi gyakorlat megtestesiiléseként jelentést hordoznak (Wodak, 1997). Jelen tanulméany egyik
legfébb célja annak elemzése, hogy a hétkéznapi beszélgetésekben milyen fogalmi keretekben esik szé a
prostiticiorél. Ezen beliil kiemelten foglalkozunk a prostitudltak stigmatizdldsdnak és kriminalizdldsédnak
folyamatdaval és azzal, hogy egy csoportos beszélgetés soran hogyan mindsiilnek devidnsnak a prostitualtak. Eric
Goode (2001) nyoméan deviancidnak tekintjiik azokat a viselkedésmoddokat, hiteket vagy tulajdonsagokat, amelyeket
az emberek megbotrankoztatonak, sértének vagy elitélendének tartanak, és amelyek a devians személy
viselkedésének helytelenitését, elitélését idézik eld, vagy ellenséges érziiletet valtanak Kki.

A prostiticiohoz tapadé fogalmi keretek mellett a személyes tapasztalat, a médiatizenetek és a prostitualtakra
vonatkozo6 beszédmaddok kozotti 6sszefiiggéseket vizsgaljuk. Terjedelmes szakirodalom foglalkozik a kritikai
kulturakutatdson beliil a személyes vélemények és a médiadiskurzusok kapcsolataval. Ugyanakkor a szakérték
ko6zott korant sincs egyetértés; szdmtalan egymasnak ellentmondé eredmény és értelmezés él egymas mellett. Az
1980-es években a passziv kozonséget feltételezd, szimpla médiabefolydsolads modell vesztett népszeriiségébdl, és a
kutatdkat egyre inkdbb a kozonség aktivitasat feltételezik. Nagyobb figyelmet kap az tigynevezett users-and-
gratification modell, amely a kozonség aktiv médiahasznalatdra épit. Jelen irds kereteit meghaladja, hogy allast
foglaljunk abban a kérdésben: melyik modell alkalmazdasa a célravezet6bb. Feladatunknak csupan azt tekintjiik,
hogy fokuszcsoportban rogzitett adatok alapjan ismertessiink néhany megfigyelést.

Empirikus elemzésiink soran két fokuszcsoport anyagara tdmaszkodunk. A fékuszcsoportokat 2001 juliusaban
Budapesten szerveztiik. Az elsé csoportban olyanok szerepeltek, akik allandé személyes ,tapasztalattal”
rendelkeztek a prostiticiérdl: lakéhelyiik vagy munkahelyiik kornyékén prostitudltak éltek és dolgoztak. A
masodik, a ,tapasztalat nélkili” fokuszcsoport résztvevéi nem mozogtak olyan kérnyezetben, ahol rendszeresen

lathattak prostitualtakatl.
1.1. A vizsgalat médszerérol

A fékuszcsoportok csoportos interjuk, beszélgetések (Barbour & Kitzinger, 1999; Kitzinger, 1994; Krueger, 1988;

Morgan, 1993; Morgan & Krueger, 1998; Sim, 1998; Stewart & Shamdasani, 1990). Abban az értelemben

,fokuszaltak”, hogy mindig egy bizonyos téméra koncentralnak, azt prébaljak koriiljarni2.

1.2. A fokuszcsoportok osszetétele és a csoportdinamika

A két fékuszcsoportot ugy allitottuk 6ssze, hogy sok valtoz6 szempontjabol hasonld 6sszetételliek legyenek. A nemi
megoszlas fele-fele aranyu volt, mindkét csoport kézépfoku végzettségl, 28-48 év kozotti, alsdé-kozép- és
kozéposztalybeli ,erés” médiafogyasztékbdl allt. Két £6 oka volt annak, hogy hasonl6 0sszetétell csoportokat
valasztottunk. Egyfeldl a szakirodalom hangstilyozza a homogén csoport elényeit a csoportdinamika szempontjabél
(Barbour & Kitzinger, 1999; Morgan, 1993; Stewart & Shamdasani, 1990). A homogén csoportban kevésbé
valdszinlek az elmérgesedett helyzetek, résztvevdi inkdbb értik egymas nyelvezetét. Heterogén csoportosszetétel
esetén, amennyiben kiillonb6zé stdtustak vannak egy csoportban, az alacsonyabb statustiak megnyilvdnulésait
tulzott mértékben befolydsolhatjak a magas statusuak kijelentései. El6fordulhat, hogy az alacsonyabb statusiak



kevésbé mernek megszolalni. Masfeldl az eredmények elemzésénél is elényods a homogenitds: egy tobb
fokuszcsoportbdl all6 vizsgalat esetében hasznos, ha a fékuszcsoportok résztvevéinek legfébb jellemzo6i azonosak,
illetve ha az egyes csoportok Osszetétele csak egy-egy fontos elemben kiillonbo6zik, mert igy konnyebb elkiiloniteni
az egyes valtozok hatdsat. Nalunk - amint erre mar utaltunk - az ,eltéré jellemz6” a személyes tapasztalat volt,
tehat az, hogy a csoport tagjai szamara mennyire volt megszokott, illetve szokatlan a prostitudltak latvanya.

A fékuszcsoportos beszélgetés el6tt néhdny nappal kitoltettiink a résztvevékkel egy szirékérdéivet. Ebben
értékelniiik kellett néhany, a prostitiuciéval kapcsolatos allitast. A valaszok azt mutattédk, hogy a résztvevéknek
meglehetdsen ellentmondésos nézeteik voltak a prostiticiot és a prostitudltakat illetéen. Egyik valasz sem volt
Jteljesen” liberdlisnak mondhatd, inkabb arrdl tantskodtak, hogy mind a személyekkel, mind a tevékenységgel
kapcsolatban taplaltak bizonyos elGitéleteket a csoporttagok. Ugyanakkor - egy kivételtdl eltekintve - senki sem
képviselt kizarélagosan és szélsGségesen konzervativ és negativ allaspontot. Eszter3 véleménye kiillonbozott a
legmarkansabban a tobbiek nézeteitdl: 6 volt a legelutasitébb a prostiticiéval szemben. Ugy vélekedett, hogy a
prostiticiot mindenképp be kellene tiltani, és teljesen egyetértett azzal az allitdssal, hogy a rendéroknek keményen
kell fellépniiik a prostitualtakkal szemben.

A szirékérddéivek feldolgozasa hasznos lehet a fékuszcsoportok eredményeinek értelmezésében. A beszélgetés
soran ugyanis intenziv csoportdinamikai folyamatok zajlanak. A csoportok résztvevoéire belsé és kiils6 nyomas
nehezedik, hogy hasonuljon az alldspontjuk a csoport tobbségééhez. A szlir6kérdéiv valaszai és a fokuszcsoport
eredményeinek 6sszehasonlitdsaval olyan informacidékhoz juthatunk, amelyek alkalmasak a csoportszituacié
hatdséanak feltérképezésére, mivel a szlir6kérdoivet a résztvevok a fékuszcsoport eldtt toltik ki, igy az ott kifejtett
véleményiliket nem befolydsolja a csoport.

Tobbféle eszkozzel is megprobaltuk elésegiteni a szabadabb véleményformalast. A beszélgetések elején megkértitk
a résztveviket, hogy akkor is fejtsék ki dlldspontjukat, ha agy érzik, hogy az ellentétes azzal, amit a csoport tobbi
tagja gondol. Elészor minden résztvevot felszélitottunk, hogy irja le a prostitualtak belsé és kiilsé tulajdonsagait.
fgy mar akkor elkételezték magukat egy adott felfogés mellett, miel6tt még megismerték volna a tobbiek nézeteit.
Arra szamitottunk, hogy ily médon konzisztensebbek lesznek, jobban ragaszkodnak majd a véleményiikho6z.

Az, hogy egy csoport tagjai nyiltan vallaljdk-e a tobbséggel ellentétes allaspontjukat, tobb tényez6tdl is fiigg,
egyebek mellett a résztvevo személyiségétdl, a csoporttagok kozotti konszenzus erésségétol és attol, hogy
mennyire ,kényes” a kérdéses téma. A mi esetiinkben az a tény, hogy - Eszter kivételével - mindenki meglehetésen
ellentmondésosan vélekedett a prostiticiérdl, tehat az attitiidok pozitiv és negativ elemeket egyarant tartalmaztak,
valodszinlleg el6segitette a szabadabb véleménynyilvanitdst. A csoporttagok gyakran egyetértettek egymaéssal, de
vitatkoztak is. Valdszinlileg ennek készonhet6, hogy még a ,szélséséges” Eszter is hatarozottan képviselte nézeteit,
bar néhanyszor - annak érdekében, hogy ne 16gjon ki a csoportbdl -, kissé mddositotta az eredeti sziir6kérdéivben
szerepl6 véleményét.

2. Diskurzusok a fokuszcsoportokban

A résztvevik tobbfajta diskurzust haszndaltak a téma megvitatasara. Valaszaik egyik legf6bb jellemzGje éppen az
volt, hogy tobbségiik nem tudta koherens keretben értelmezni a prostiticiét, hanem t6bb megkozelitést is hasznalt,
azok azonban gyakran ellentmondtak egymasnak.

2.1. Gender és szexualitas diskurzus

A csoporttagok kizarélag néi prostitudltakrol beszéltek. A moderator kérdéseiben mindig a , prostitudlt”
kifejezéssel élt, ami egyarant jelolhet nét és férfit is. A vadlaszaddk ugyanakkor csak elvétve hasznaltédk a prostitualt
szot, ehelyett méas, de mindig egyértelmiien nékre utalé megfogalmazasokat alkalmaztak. Tobbnyire ,ldnyokrél”
vagy ,kurvdkrol” beszéltek, de el6fordult a ,csajok”, ,kénnytivérii lanyok”, ,ledér lanyok”, ,call-girl”, ,né”, ,hélgy”
megnevezés is (az utébbiakkal felsébb osztalybeli, magas iskolai végzettségl prostitualtakra utaltak). Amikor azt
jellemezték, hogy hogyan 6ltozkodnek a prostitudltak, kizarélag néi ruhdkat emlitettek, és néi kilsét irtak le:
~magas sarki cipd”, ,székitett hosszu haj”, ,nagyon kifestett”, ,provokativ, sziik ruhaban”, ,révid szoknyaban,
topban ami nem takar sokat”. Tehat a fokuszcsoportos interjik soran a prostitualtat kizarélag néként konstrualtak
meg a résztvevok.

A csoporttagok patriarchdlis nézépontja abban is megnyilvanult, ahogyan a nem prostitualt nék egyes
viselkedésformadit stigmatizaltdk abbdl kiindulva, hogy ezek mennyiben emlékeztetnek a prostitualtak
magatartasara. Ezt a témat el6zetesen ,nem terveztiik”, a csoporttagok spontanul kezdtek beszélni réla. Az egyik
csoportban (ahol a tagok nem taldlkoztak laké- vagy munkahelylik kornyezetében prostitualtakkal) hosszasan
vitattak meg a kérdést, a beszélgetés kozepén és végén is részletesen kitértek ra. A résztvevok annyira
belemelegedtek a vitdba, hogy végiil nem tudtuk idében befejezni a fokuszcsoportos interjut. Ugyan a moderator
mar nem tett fel tobb kérdést, de a csoporttagok nem voltak hajlanddak lezarni a beszélgetést.

A né6k gyakori partnercseréjét, azt, ha egy né elvarja, hogy a férfi fizesse a szamldjat, vagy ha egy né anyagi
érdekbdl hazasodik, a prostitudltak viselkedésével rokonitottdk. Ezeket a ndket alszentebbeknek tartottdk, mint a
prostitudltakat, arra hivatkozva, hogy ugyan nem ismerik el nyiltan, de valéjaban pénzt fogadnak el a férfiaktol.

Sandor: En, amikor még fiatal voltam, mert most mar idés vagyok. Diszkéba mikor jart az ember és ott
felszedte a lanyokat végiil is tarsasag. Es akkor elvitte 6ket jobbra meg balra. Es mindig én fizettem. Es
nekem mindig az a 1any tetszett, aki legalabb kinyitotta a pénztdrcdjat. Amikor elmentiink moziba vagy
valahova. Nem kellett, hogy fizessen csak latszatra vagy valahogy. Na most a tébbség nem ez volt. A

tobbség igenis az volt, aki elvarta téled, hogy igenis most fizessél, mint a koles. Ilyen az elsé feleségem



is. De ugyanigy igazabdl pénzt is kérhet mindenki ezért a szolgéltatasért. Es az sokkal nyiltabb, nem?

Péter: Volt egy baratunk, neki volt ez a mondasa, hogy nem pénzért baszok, de kurva sokat koltok ra.
Elnézést a szabados fogalmazasért. De a lényege tényleg ez volt. Nem pénzt kér. De mindenhol ez van.
Ha az ember el akar vinni egy lanyt, elviszed vacsorazni, moziba akarmi, dldoz ra. De legaldbb illuziét
kap, hogy meghdditotta. A prostitualtndl ugyanannyiba keriil, csak nincs illizié. Ennyi-annyi félora eltelt.
Kész...

Péter: A diszkéban mar tobb fiti 4tment rajta fél éven beliil. Es bemutatja, hogy 6 az igazi. Most
mennyivel rosszabb, mint aki azt mondja, hogy volt ott egy kis kurvasdg is. Erkélcsileg, szakmailag,
tapasztalatilag ugyanaz a kett6. Erkolcstelenné a pénz teszi. Az, aki pénzért teszi, a prostitualt, aki 50
fitval elmegy a diszkdba fél év alatt az egy hiilye Kkis csaj, konnytivérd, és barki megkaphatja. Az biztos,
hogy a kurva nem valogat jobban a dizsiben, mint az a kis csaj, akit két Cola utan béarki elvisz.

Sandor: Az is kurva egyébként.

Péter: Itt jon a kérdés, hogy ki a prostitudlt. Az, aki esténként aruba bocsatja a testét, vagy az, aki 20-30
év korkiilonbséggel él egy kapcsolatban?

A témaval kapcsolatban egymdésnak ellentmondé vélemények is elhangzottak. Néhany résztvevo szerint az elvaras,
hogy a férfiak legyenek ,gavallérok” és 6k fizessenek, amikor elmennek egy nével szérakozni, helyes. Ugyanakkor
ugy tint, hogy azokat a néket, akik elfogadjak ezt, elitélik.

A futtatékrol nem sok szé esett, amikor azonban mégis megemlitették 6ket, mindig ,stricikként” utaltak rajuk. A
csoporttagok szerint kapcsolatban allnak blin6z6kkel, és sokan ugy gondoltdk, hogy nem a prostitudltakat, hanem a
futtatokat kellene szigorian biintetni.

A résztvevik a klienseket is csak elvétve emlitették, tobbnyire akkor keriiltek széba, ha a moderator konkrétan
rédkérdezett erre a témara. A csoporttagok kizardlag néi prostitualtakrol és férfi kliensekrol beszéltek. Szinte
mindenki azt az allaspontot képviselte, hogy ha a prostitiicié biintetendé tevékenység, akkor a klienseket kevésbé
szigoruan kell megitélni, mint a prostitualtakat. A patriarchéalis diskurzus a szabalyozassal kapcsolatos
véleményeikben is megjelent. A résztvevdk szerint a prostitualtak tevékenységét szigorian kell szabdlyozni, mig a
kliensek mozgéasterét sziikkségtelen korlatozni.

A néi résztvevok a férfiakhoz képest hajlamosabbak voltak a klienseket pszicholdgiailag sériilt férfiaknak tekinteni.
Ugyanakkor a nék egy csoportja ugy vélte, hogy a kliensek alapvetéen normalis férfiak, akiknek csak ,kis
pszicholdgiai hibdi” vannak. Néhany néi csoporttag a tobbséggel szemben devidnsnak tartotta ezeket a férfiakat. A
férfiak a klienseket altalaban teljesen normadlisnak tekintették, és arra is volt példa, hogy a partnereket okoltak,
azaz ugy gondoltdk, hogy a prostitudltak szolgaltatdsait igénybe vevo férfiak feleségei vagy baratnéi
hibaztathatoak azért, ha a férfi prostitudlthoz fordul. Egyes férfi résztvevik ugy vélekedtek, hogy a prostitualtak
felkeresésének egyik oka: ,egyszeriibb” és kevésbé idéigényes a gyorsan lebonyolitott pasztoréra, mint az udvarlas
és a rendszeresen taldlkozgatds. A kivancsisag, a kalandvagy is felmerilt a lehetséges magyarazatok kozott.
Néhany férfi megemlitette, hogy a kliensek esetleg elénytelen kiilsejliek, vagy nem tudnak kénnyen kapcsolatot
teremteni a n6kkel, és ezért szorulnak ra arra, hogy prostitualthoz jarjanak.

Az egyik résztvevd, Sdndor beszamolt kliensként szerzett tapasztalatairél:

»Szerintem erds a kivancsisdg hatalma. Ez olyan, mint a kdbitészer, az ember legaldbb egyszer
kiprébélja, hogy milyen. Ugyanigy kiprébélja a kurvat is. En elmondok egy torténetet, ha név nélkiil
marad. En kint jdrtam Parizsban, és kiprébaltam egyet. Egy szélloda elétt alltak a lanyok, és én
odamentem és nézegettem 6ket. Es gyonyori lanyok voltak, egyébként ilyen félvér lanyok voltak. 26 éves
voltam, gondoltam, kiprébalok egyet...”

Sandor normalis férfinak tartotta magat, és ugy érezte, hogy izgalmas dolog egy férfi szadmara egyszer az életben
ilyen tapasztalatra szert tenni. Az, hogy a csoportban nyiltan beszélt errél, egyértelmiien mutatja: a beszélgetés
alapjan ugy érezte, hogy a tobbiek nem itélik el és nem rekesztik ki ezért. Miel6tt felidézte volna személyes
élményét, csak Eszter beszélt negativan a kliensekr6l, de mivel Eszter - széls6ségesen konzervativ nézetei miatt -
kilégott a csoportbol, Sandor joggal vélte gy, hogy élménybeszamoldja nem valt ki felhdborodast.

A fékuszcsoportok tagjai hasonldan vélekedtek és hasonlé fogalmi keretben gondolkodtak a nemi kategéridk és a
prostiticié osszefilggéseirdl, mint amit Margit Patricia sajtéelemzésében lathattunk.2 A sajtéhoz hasonléan a
fokuszcsoportokban is csak nék jelennek meg prostitudlként, rdadasul ,talfiitott” nék, akik a ,normalis”
asszonyokhoz képest jobban kivanjak a szexet. A beszélgetések soran 1j elemként jelent meg a nem prostitualt nék
LSkurvas” tulajdonsdgainak stigmatizacidja. A kliensekre - akarcsak a sajtoban - a csoportokban is csak felilletesen
utaltak a résztvevék. Amikor a moderator rakérdezett, a férfiak, a sajtéhoz hasonléan, a szex-vasarlék normalis
viselkedése mellett kardoskodtak. A nék egy csoportja azonban negativabban itélte meg a klienseket: pszicholdgiai
zavarral kiiszk6dd devidnsoknak tartotta éket. A sajtéban ez a ,,n6i szempont” egyaltaldan nem jelent meg.

2.2. A patoldgia és a kirekesztés diskurzusai

A fékuszcsoportban a prostiticié szorosan tapadt a higiénia hidnyahoz és a kirekesztés fogalmahoz. A részvevdk - a
sajtdémunkdsokhoz hasonldan -, tobbszor is ,szemétre”, ,piszokra”, ,tisztdtalansdgra” asszocidltak a
prostitualtakkal kapcsolatban. Olyan devidans csoportként jellemezték 6ket, akiket térben is szigoruan el kell
kiilloniteni az ,egészséges” tadrsadalomtdl. A prostitualtakat igy jellemezték: ,vulgdr médon, primitiven beszélnek”,



~kénnyen befolydsolhato, gyenge személyiségek”, ,,alacsony mércéik vannak”, ,agresszivak”, , primitivek”,
~gusztustalanok”, ,kulturdlatlanok”, ,nem higiénikusak”, ,piszkosak”, ,biiddsek”, ,még az dllatok is jobbak ndluk”,
~mitiveletlenek”, ,alacsony IQ-szinttiek”, ,fertézéek”, ,iskoldzatlanok”. Ugyan Eszter kivételével mindenki ugy
vélte, hogy a prostiticiot legalizalni kellene, és hogy 6nmagdban nem lehet blinnek tekinteni a prostitualtak
tevékenységét, a tobbség mégis igy gondolta, hogy a prostitualtakat el kell kiiloniteni.

Emellett dltaldnos volt az a vélemény, amely szerint a prostitudltaknak szegény és ,problematikus” csaladi
hattérrel rendelkeznek, szarmazasukat tekintve tobbségiik roma, mig méasok magyar, roman vagy ukran
sziilletéstiek. Gyakran rasszista meggy6zédés inspirdlta a prostitudltakkal szemben tdplalt negativ attitidoket:

Moderator: Tényleg, milyen szarmazasuak?
Karoly: Barndk.
(Nevetes.)

Janos: Nyugodtan mondjuk ki, hogy romék. Ahogy az eszkimé eszkimé, a néger néger, ez meg roma. Es
hozzateszem, hogy az utcairdl van szd, persze.

Kalman: Mi most a cigdnyokrdl beszéliink, nem hazudunk egymasnak. Tehat ez egy tarsadalmi
probléma. Hidba akar 6 j6 lenni, meg jol tanulni, ha tgy nevelik, hogy nem tud. Mert gy nevelik, hogy
lopd el azt, ne jarj iskolaba, kicsit megndsz, mehetsz az utcara. Nem tud kijénni ebbdl.

Janos: A piacon a gyerekek mar lopnak. Alig tud menni, de mar lop.

Kalman: Elészor koldulnak, aztan lopnak. F6lné, akkor, jaj de j6, mar 16 éves vagy, akkor mehetsz az
utcédra. Nem tud ebbdl kilépni. Ezerbdl egy, ha ki tud 1épni esetleg.

A résztvevik idonként kiilonbséget tettek az utcai és a hotelekben dolgozo prostitudltak kozott. A szallodai
prostitudltak tevékenységét szabadon valasztott munkdanak tekintették, mig utcai tarsaikkal a deviancia, a
patoldgia, az ,underclass” és a blintzés fogalmat tarsitottdk, és rasszista terminoldgiat haszndalva beszéltek réluk.
Ugy gondolték, hogy a hotelekben ,szinvonalasabb”, ,miiveltebb”, ,kulturdltabb”, ,intelligensebb” és
~iskoldzottabb” prostitualtak talalhatok, ezért kevésbé stigmatizaltdk, kevésbé tartottak deviansnak Gket.
Osszességében tehat kedvezébb volt a véleményiik a széllodai prostitualtakrél. Ugy gondoltdk, hogy az utcén
dolgozodkkal ellentétben, akik futtatéik kényszeritésének engedelmeskednek, 6k inkdbb szabad akaratukbdl
vallaljdk ezt a munkat. Tobbszor is hasznaltdk a ,hélgy” és a ,nd” kifejezést a hotelbeli prostitualtakra, mig azokra,
akik az utcan keresik a kenyeriiket, egyszer sem alkalmaztak hasonl6 megnevezést. Az utébbiakat a leggyakrabban
Jkurvdknak” vagy ,ldnyoknak” titulaltdk, tehat lekicsinyl6bb és vulgarisabb terminusokban beszéltek réluk.
Emellett magasabb tarsadalmi osztalyba tartozéknak, magasabb iskolai végzettséggel rendelkezOknek és
magasabb jovedelmi csoportnak tartottak a szallodai prostitudltakat, akikrél azt is tudni vélték, hogy kevesebb
kozottik a roma, mint az utcai prostitudltak kozott. Az volt a benyomasunk, mintha egyes résztvevék -
iskolazottsdguk és keresetiik miatt - szinte felnéznének ezekre a nékre.

Az egyik néi résztvevo Ujsagcikkre hivatkozva beszélte el egy hotelben dolgozé prostitualt valasztdsanak hatterét:

Zsuzsa: Egyik legemlékezetesebb ilyen cikkem. Két diplomdaja volt a holgynek, harom nyelven beszélt.
Alkalmazott volt egy ilyen fogaddéban - nem tudom, minek hivta 6. Adminisztratort, személyi titkdrnét
tartott, aki fogadja a kuncsaftokat erre a dologra. Es nyilatkozott ez a né, valéban nagyon intelligensen
nyilatkozott. Es elmondta, hogy annak ellenére, hogy ennyire képzett, soha életében nem keresett annyit,
mint most... O ugy allt rd erre a dologra, hogy nagyon jol nézett ki és nagyon sokat jart kiilfoldre a tobb
nyelv beszélése miatt. Altaldban mindig felajanlkoztak neki azok a személyek, akiket kisért, vagy akikkel
a fogadéasokra jart. Es rajott, hogy jobban megélne beldle. E18bb-utébb nem keriilhette ki, hogy igent ne
mondjon.

Az utcai prostitualtakra vonatkozé széls6ségesen negativ asszocidciok hatterében nem a test aruba bocsatasaval
kapcsolatos fenntartas 4llt - hiszen a hotelbeli prostitualtak is kidrusitjak a testiiket -, hanem sokkal inkdbb a
szegénységgel és az etnikai hovatartozdssal szemben taplalt ellenérzés. A résztvevék az utcai prostitaciét ,zavaré”
jelenségnek tekintették, amit el kell ,tiintetni”, 1dthatatlannd kell tenni. Azok, akik lakd- vagy munkahelyiik
kornyezetében rendszeresen taldlkoznak prostitudltakkal, dltaldban zavardnak tartjak ezt. Csak kevesen voltak,
akik ennek az ellenkezgjét allitottdk, arra hivatkozva, hogy amig nem zaklatjak éket, tulajdonképpen nem térédnek
a dologgal. Amikor a résztvevék megindokoltdk, hogy miért irritalja 6ket a prostitualtak jelenléte, els6sorban a
higiénia hidnyéval érveltek:

Eva: Engem a végtermék miatt zavar, mert én is egy ilyen kornyéken lakom, és az eldobalt kotonok,
papirzsepik, tisztasagi betétek garmadaja. Es teljesen mindegy, hogy az utcén, jardan, kapualjban. Az,
hogy ott 4ll és nem viselkedik nagyon elitélendéen, addig nem igazan. De ezek a dolgok, amit maguk utan
hagynak, ezek zavarnak. Az, hogy a gyerekem volt az elsé, aki észrevette. Ezek zavarnak.

A gyerekek, pontosabban az, hogy rajuk milyen hatdst gyakorol az utcai szexpiac, tobbszor is széba keriilt a
fokuszcsoportban. Még azok is ugy vélték, akik toleransnak vallottdk magukat, hogy ezt a ,piszkos” tevékenységet
tavol kell tartani a ,tiszta” gyerekektol:

Agnes: Nem az, hogy bantanak, de ott, ahol mi is laktunk, és kisgyerekek vannak. Kérdezte, hogy a néni
miért van ilyen kicsi nadragban, és ott sétdlt minusz fokokban. Akkor az ember mit mond ra, miért all ott



mindig?

Sandor: Engem borzalmasan zavar. Megyek az utcan a gyerekemmel és az utcan ott dllnak a kurvdk meg
a stricik. Engem kurvéra zavarna.

A fentiek mellett a legfontosabb ok, amiért a szalloddban iz6tt prostiticié elfogadhatébb, mint az utcai, az, hogy az
elébbi nem lathatd. Masképpen fogalmazva: a részvevok szamadara a ,test konzumaldsa” - amennyiben elzartan
torténik - megengedhetd. A tobbség ugy gondolta, hogy ,kulturdlt formdban”, egy épiileten beliil, a kiilvilagtol
hermetikusan elzarva, szigoru és részletes rendszabalyoknak alavetetten, rendszeres orvosi ellenérzés mellett
végsé soron nem kell megtiltani a szexudlis szolgdltatasokat. Néhdnyan azt is hangsulyoztdk, hogy azt szeretnék,
ha ez az épiilet tavol esne a lakéhelyiiktdl.

Figyelemre mélt6, hogy a csoporttagok nem a blin6zés veszélye miatt akartdk kilizni a prostiticiét a ,normalis”
tarsadalombdl. Ugy nyilatkoztak, hogy akkor sem szeretnének prostitualtakat latni az utcajukban, ha a prostittcié
nem fondédna 6ssze a blindzéssel. A fizikai-térbeli elkiilonités, a ,lathatatlanna tétel” igénye inkdbb azzal
indokolhato, hogy a prostitudltakat altaldban ,kulturdlatlannak”, az underclass tagjainak tekintették.

A résztvevok megkiilonboztettek egy harmadik csoportot is: azokat a prostitualtakat, akik ugyan az utcén lzik
tevékenységiiket, de Budapest jobb kérnyékein, az elitnegyedekben dolgoznak. Oket civilizaltabbnak és magasabb
tarsadalmi osztalyhoz tartozdéknak vélték, ezért jobban elfogadtdk, kevésbé tartottdk zavaréknak, mint azokat, akik
a szegényebb kornyékeken probdaljdk megkeresni a kenyeriiket. Ebbdl az kévetkezik, hogy az utcai prostitualtak
stigmatizacigjdban nem a szexualis szolgaltatds a meghatdrozo, hanem a szegénység és a szegénységhez tapadd
eléitéletek.

2.3. A bunozés diskurzusa

Akdrcsak az Gjsdgirok, a fokuszcsoportok tagjai is gyakran osszefliggésbe hoztdk a prostiticiot a blin6zéssel.
Szinte minden résztvevd egyetértett abban, hogy a prostiticié 6nmagaban nem bilntény, ezért nem is biintetendd.
Ugyanakkor ugy gondoltdk, hogy a prostiticiot - els6sorban az utcai szexipart - szoros szalak flizik a blin6zéshez.
Sokan hangsulyoztak, hogy ez f6képp a futtatok felelGssége, hiszen 6k kényszeritik illegalis tevékenységre a
prostitudltakat. A csoporttagok szerint az utcdkon dolgozok csapdéban vannak, nem tudjak tavol tartani magukat a
torvénytelen cselekményektdl. Amint ezt az egyik férfi résztvevé megfogalmazta: ,belépnek egy kérbe, és onnan
nem lehet kilépni”. Az érvelés logikdja megegyezik a romakra vonatkozd véleménynyel, nevezetesen, hogy ha a
romak egyszer kapcsolatba keriilnek a bilin6zéssel, tébbé nem tudnak kilépni beldle.

A résztvevlk a prostitudltakat részben dldozatoknak tekintették, ugyanakkor tébben felelésnek is tartottdk 6ket
azért, hogy egyaltalan belekeriiltek ebbe a helyzetbe. Néhanyan felvetették, hogy valdszinlileg nem volt més
valasztasuk: ,nincsenek lehetdségeik, iskoldzatlanok, nem tudnak dlldst szerezni”. Ugyanakkor a konzervativ
nézeteket hangoztatd Eszter szerint Magyarorszagon a prostitualtak nem aldozatok, mert nincs akkora
szegénység, hogy barki is prostiticiéra kényszeriilne. Az egyik férfi résztvevd azt allitotta, hogy egyaltalan nem
kell 4ldozatokat latnunk a prostitudltakban. Onként valasztjdk ezt az utat, azért, mert élvezik a szexudlis aktust.

A csoporttagok az aldozat, illetve szabad akaratbdl torténé valasztas tekintetében is kiilonbséget tettek az utcai és
a szallodai prostitualtak k6zott. Az utcai prostitualtak esetében jellemz6 volt az ,aldozat hibaztatdsanak”
ellentmondéasa: 6ket inkdbb tekintették dldozatnak, ugyanakkor hibaztattdk is. Ezzel szemben a szallodai
prostitudltakban nem lattak dldozatot, és pozitivabban itélték meg 6ket.

Néhanyan tugy vélték, hogy veszélyesebbek azok a kornyékek, ahol prostitualtak dolgoznak az utcdn. Ugyanakkor
azok kozil, akik ilyen kornyéken laknak, tobben egyaltaldn nem tartottdk veszélyesnek a kornyéket. A kovetkez6
idézet abbdl a fékuszcsoportbdl szarmazik, amelybe az utébbi csoportbdl valogattuk a résztveviket:

Moderator: Veszélyesebb-e az a kornyék, ahol az utcan prostitualtak vannak?

Andras: En ugy tartom, hogy veszélyesebb. Nemrég volt, hogy iiltiink egy kavézo6 kerthelységében, szép
lassan szerintem teriiletre valé osztds volt, ott volt a Hungéaria koriton. Jottek szép lassan a stricik A8-as,
A-osztalyos Mercedesekkel. Nagyjabdl tizenoten voltak mar fél 6ra mulva, és egymdasnak estek valami
miatt. Es akkor repiiltek a székek, meg minden volt, és akkor eléggé megijedtiink.

Moderator: Van olyan Onok kozott, aki igy gondolja, hogy nem veszélyesebb?

Eva: En mondtam, hogy egy ilyen helyen lakom. En azt mondom, hogy az utcai kozlekedés akar este
késoOn szinte biztonsdgos egy ilyen kornyéken. Mert ki van viladgitva, sok ember van az utcan. Nekem meg
sem fordult a fejemben, hogy ott valami bajom lehet, ha 11-kor megyek haza, mert szinte nappali
vildgossag van. A lanyok ott grasszalnak, a férfiak jonnek-mennek ott autdval...

Moderator: Latom, tobben bélogatnak. Akkor a tébbiek is egyetértenek azzal, amit Eva mondott, hogy
lehet, hogy biztonsdgosabb egy ilyen kérnyék?

Tobben: Igen.

Mindebbdl tehat az kovetkezik, hogy a prostitualtak jelenléte elsésorban nem azért zavard, mert tevékenységiik
fenyegeti a kozbiztonsagot vagy noveli a blin6zés valdsziniiségét. Egyszerien arrél van szd, hogy a prostitualtak
latvanya ,kellemetlen”, ténykedésiik ,piszokkal” és ,gusztustalansdggal” jar. Elsésorban azért nem kivanatosak az
ott é16k szamadara, mert ugy vélik, hogy kulturalatlanok és roma szarmazdasuak.



2.4. A piaci diskurzus

Amint tapasztaltuk, a résztvevok éles killonbséget tettek az utcai és a szallodai prostitualtak kozott. Ezt a
distinkcidt tovabb erdsitette, amikor a fogyasztéi szempontot is bevontuk a beszélgetésbe. Az utcan dolgozdkkal
kapcsolatban gyakorlatilag fel sem meriilt, hogy 6k piaci szerepléknek is tekinthetdk, azaz hogy fogyasztéi oldalroél
a prostitudlt altal kindlt szolgéltatas arucikként foghato fel. Ezzel szemben a hotelekben prébalkozé prostitualtak
tevékenységét a csoporttagok hajlamosak voltak szolgaltatdsként emlegetni. Osszességében a piaci diskurzus nem
jellemezte a beszélgetést, és csak két olyan férfi résztvevd volt, aki lizleti tevékenységnek tekintette a prostiticiot.

Sandor: Szamomra teljesen elfogadhaték [a prostitualtak]. Pontosan abbdl kiindulva, hogy vagy a
szellememet adom el, vagy a testemet. A piacon el kell adni valamit, ez a 1ényeg... Most is vannak olyan
béarok, mint példaul a Pipacs, ahova ha bemegyek, tudjdk, hogy miért megyek. Ott biztos, hogy taldlok
konnylvérd lanyt. A cipdje talpara ra van, hogy mennyibe keriil. Ide megyek, ha van annyi pénzem. Ha
nincs annyi pénzem, akkor kimegyek a Rdkdczi térre... De ugyanakkor meg legyen az is, hogy ha akar
valaki, akkor telefonon hiv maganak. Ez egy piac. Tobbfajta lehet6sége van annak, hogy mindenki
megtaldlja a magaét... Még egy mondatot ehhez a gondolathoz. Gyakorlatilag én ugy képzelem, mint a
viddmparkot, hogy ha szorakozni akarok, kimegyek a viddmparkba, ha van annyi pénzem, ha nincs annyi
pénzem, akkor ott flipperezek egy jatékteremben. Végiil is ugyanaz a szorakoztatds, tobb fajta formdja
van.

A piaci vonatkozasokat elismerd két csoporttag tobbszor is hangsulyozta, hogy elfogadjak a prostituciét. Az egyikiik
volt az a résztvevd, aki nyiltan beismerte a beszélgetés sordn, hogy egyszer mar igénybe vett szexudlis
szolgéltatdst, a masik pedig az a férfi, akinek szandékaban 4llt ugyanez, de végiil nem keriilt rd sor. Ugyan
mindketten ,liberdlis” és piaci dlldspontot képviseltek, mégis azt allitottak, hogy nem o6riilnének, ha a lakéhelyiik
kérnyezetében prostitualtak dolgoznanak, mert a gyerekeket 6vni kell a prostitualtak latvanyatol, és a prostiticiot
el kell kiiloniteni a tarsadalomtol.

2.5. Politikai és regulacios diskurzus

A csoporttagok szerint a prostiticiot szabdlyoznia és ellendriznie kell az allamnak. Egyetértettek abban, hogy a
prostitudltak szamara sziikséges lenne a kotelezd orvosi vizsgalat, egészségiigyi papirjaikat be kellene mutatniuk a
klienseknek, és addzniuk kellene. Azt is hozzatették, hogy csak a prostitualtakat kell alavetni a szabdlyozasnak, a
klienseket nem. Osszességében azt mondhatjuk, hogy a regulaciéval kapcsolatban a résztvevék véleménye
megegyezett a sajtoban olvashatd nézetekkel.

Szinte kivétel nélkill minden részvevd a torvényileg szabalyozott prostiticiét tdmogatta, mondvan, hogy ,egy
legalizdlt, kontrolldlt szitudcio jobb, mint egy tiltott helyzet”. Ugyanakkor az is vildgossa valt, hogy pontosan
tisztdban vannak a jelenlegi, megoldatlan helyzettel. A tiirelmi zénak kialakitdsaval kapcsolatos nehézségeket
részben politikai csatarozasokkal, részben egyéb okokkal magyaraztdk. Ezek kozott a legfontosabbnak az
elzarkézast tartottak: senki sem akarja, hogy a tiirelmi zéna a lakéhelyének kornyékén legyen. Mint mondték, az
sem jelent megoldast, ha a zénat a telepiiléseken kiviil jelolik ki, hiszen a kliensek nem lesznek hajlanddak
messzire utazni.

3. Néhany gondolat a személyes tapasztalat hatasarol

David Morley Televizid, kozonségek és a kritikai kulttirakutatds cimi miivében felhivja a figyelmet a személyes
tapasztalat és a médiaiizenetek értelmezése kozotti osszefiiggésre (1992). Ebbdl kiindulva kutatdsunk sordn mi is
megvizsgaltuk, mennyiben beszélnek masképp a prostitudltakrél a ,tapasztalattal rendelkez6k”, tehat azok,
akiknek laké- vagy munkahelylik kornyékén prostitualtak dolgoznak, illetve azok, akik nem rendelkeznek ilyen
tapasztalattal: nem laknak vagy dolgoznak ilyen kérnyéken.

Azt tapasztaltuk, hogy a két fokuszcsoport résztvevoi hasonld fogalmi keretben beszéltek a prostiticiordl, de a
megoldasi javaslatokban és az indoklasokban taladltunk kiilonbségeket. Mindkét csoportban gy gondoltak, hogy a
prostitualtakat szeparalni kell. A tapasztalat nélkiili csoport tagjai azonban nem tudtak vildgosan elmagyarazni,
miért tartjdk sziitkségesnek az elkiilonitést. A tapasztalattal rendelkezék ugyanakkor konkrét okokat sorakoztattak
fel, és személyes élményekre alapozott példakkal tdmasztottak ala nézeteiket. Szamukra, akik folyamatosan
szembesiilnek a prostitudltak latvanyaval, az ,eltlintetés” fontosabb volt. Azt javasoltdk, hogy a prostitualtak egy-
egy hatalmas, zart, erédszeri, de nem tulsagosan felting épiiletben fogadjak vendégeiket. Egyikiik ugy vélte, hogy
példaul az 4j bevasarlékozpont, a Mammut-II. épiilete idedlis helyszin lehetne. A tapasztalat nélkiili csoport tagjai
nem akarjak zart térbe szdmizni a prostitualtakat, szdmukra az optimalis megoldast inkdbb egyfajta vigalmi
negyed kiépitése jelentené.

A masik csoport tagjaihoz képest a tapasztalattal rendelkezék hangsulyoztdk a prostitudltak agresszivitdsat is.
Ezeket az &llitasaikat sajat élménybeszamoldkkal tdmasztottak ala.

Arra is kivancsiak voltunk, hogy milyen informéciéforrasra hivatkozva beszélnek a résztvevok a prostitudltakrol, és
mennyiben hivatkoznak eltéré informaciéforrasra a tapasztalattal rendelkezé és a tapasztalat nélkiili csoport tagjai.
A résztvevik altaldban négyféle kijelentést haszndltak a fokuszcsoportok soran:

(1) ,,a média mint forras” tipusu kijelentések - amikor a médiat nevezték meg informacioéforrasként;

(2) ,a tapasztalat mint forrds” tipusu kijelentések - amikor sajat tapasztalataikat nevezték meg
informaciéforrasként;



(3) ,mas emberek mint forrds” tipusu kijelentések - amikor mdasoktol hallott informdacidkra hivatkoztak; végil
(4) ,forras nélkiili kijelentések” - amikor nem jelolték meg az informacié forrasat.

Mindkét csoportban a forrds megjelolése nélkiili kijelentések voltak a legjellemzébbek. Ugyanakkor a tapasztalattal
rendelkez6k ko6zott a tapasztalat mint forrds tipusu kijelentések is gyakran felbukkantak, tehat a résztvevék
sokszor hivatkoztak sajat élményeikre, benyomaésaikra. Ez igaz volt rogton az elsd, a prostitualtak belsé és kiilsé
tulajdonsagaira vonatkozé altaldnos kérdés megvalaszolasakor. Feltlinéen ritkan hivatkoztak informéacioéforrasként
a médidra, mig a tapasztalat nélkili csoportban tobben utaltak a televizidban latottakra és Gjsagcikkekre. A
tapasztalattal nem rendelkezdk szintén fontosnak tartottdk, hogy beszdmoljanak a témaval kapcsolatos sajat
élményeikrél. Minthogy prostitualtakkal kapcsolatban nem igazan voltak tapasztalataik, ezért - sajat
tapasztalatokra hivatkozva - a nem prostitudlt nék ,kurvds” viselkedésérol beszéltek. Végiil mindkét csoport utalt a
személyes beszélgetések soran hallomasbdl szerzett informéaciokra.

Ugy tiint, hogy amikor nem neveztek meg konkrét informéciéforrast, mindkét csoport tagjai a médiabdl, illetve
szobeszédbdl szerezték értesiilléseiket. Ezt annak alapjan feltételezziik, hogy gyakran fogalmaztak igy akkor,
amikor olyan eseményekre és emberekre utaltak, amelyeket/akiket nem ismerhettek személyesen. Ez a
tapasztalattal rendelkez6knél a szallodai, mig a méasik csoport tagjaindl a szallodai és részben az utcai
prostitiuciordl tett kijelentésekre volt jellemzd. Forrds megjelélése nélkiil példaul azt mondték: ,A hotelbeliek
magasabb iskolai végzettséggel rendelkeznek, tobb nyelven beszélnek, magasabb szinvonaltiak”. A résztvevék
tudni vélték, hogy Amszterdamban a hatésagok jol kezelik a prostiticiét, mikozben a tébbségiik valdszinilileg sosem
jart még Hollandidban. A személyes tapasztalat nem befolyasolta a vélemények hatdrozottsagat: a forras nélkiili
megallapitdsokat ugyanolyan magabiztosan fogalmaztdk meg, mint azokat, amelyeket sajat benyomdsaik alapjan
tettek.

A csoporttagok csak ritkdn zarkoéztak el a véleménynyilvanitastél arra hivatkozva, hogy a kérdéssel kapcsolatban
nincsenek személyes tapasztalataik. Mindossze egyetlen olyan résztvevd volt, aki elismerte, hogy fogalma sincs
arrél, milyenek a stricik, mert még sosem latta Gket.

A tapasztalattal rendelkezdék ugy érezték, hogy a média altal a prostiticiorél festett kép ,kézhelyes” és
sztereotipias, rdadasul hamis és nem eléggé lényegre toré:

Moderator: Sokat lehet hallani a prostitudltakrdl a médiaban?
Andras: Ilyen nesze semmi fogd meg jol.
Agnes: Meghallgatja az ember, egyik fiilén be, a méasikon Kki...

Andras: Kozhelyszeri. Nem a valdsagot, nem fedi a valdsagot. Nem arrdl szél, hogy a stricik a
maffiakorékben forognak és milyen szervezett biinézés alakult ki a stricik koériil. Es hogy ez mennyire
kéros. Es mennyire destruktiv a févarosra nézve. Nem igy célozza meg a média, én gy vettem észre.
Csak a lanyokat szapuljak, én gy vettem észre, kézben az igazi mozgatérigdja ezeknek a stricik.
Szerintem 6ket kéne tdmadni.

4. Kovetkeztetések

Két fékuszcsoport alapjan nem lehet messzemend kovetkeztetéseket levonni. Az eredményeket azonban
tekinthetjiik hipotéziseknek, amelyeket tovabbi kutatdsok soran vizsgalhatunk.

A csoportokban a(z) (utcai) prostiticiéval kapcsolatban a résztvevok a gender, deviancia, kirekesztés, patoldgia,
kulturalatlansag, underclass, rasszizmus és blin6zés diskurzusait hasznaltdk. Jellemz6 volt a téma targyaldsara az
ellentmondéasossag. J6 példa erre Sandor esete, aki azt teljesen normdlis dolognak tartotta, ha egy férfi szexudlis
aktusban vesz részt prostitudlttal azért, hogy kivancsisagat kielégitse; 6 maga is ezt tette. Azt llitotta magardl,
hogy elfogadja a prostituciét, ugyanakkor ennek ellenére tgy vélte, hogy a prostiticié valami ,piszkos” dolog, amit
a gyerekek, illetve a ,normadlis” tarsadalom el6l el kell rejteni. Véleménye szerint nem megengedhetd, hogy kint
legyen a nyilt utcan. A legkonzervativabb résztvevé kivételével a tobbiek azt az dllaspontot képviselték, hogy a
prostituciot legalizalni kellene, és hogy 6nmagaban nem lehet blinnek tekinteni. Mégis, a tobbség ugy gondolta,
hogy a prostitudltakat el kell kiiloniteni masoktol. Megfigyelhetd volt az is, hogy a résztvevék egyrészt
aldozatoknak tartottdk az utcai prostitudltakat, masrészt viszont hibaztattdk 6ket. Figyelemreméltd, hogy épp
azokat a prostitualtakat - az utcai prostitualtakat - itélték el jobban, akik szerintiik legaldbbis részben maguk is
aldozatok, és nem teljesen szabad akaratukbdl lettek prostitualtak. Ugyanakkor a hotelbeli prostitualtak
megitélése sokkal pozitivabb volt, pedig réluk inkabb gondoltak Ggy, hogy 6k valasztjak tevékenységiiket, és élvezik
is azt. Megdobbentd, hogy a kiilonb6zé csoportok megitélését mennyire tiikkrozni az a cimke, amivel illetik 6ket: a
szallodai prostitualtakat gyakran titulaltdk ,hélgynek” és ,nének”, az utcai prostitudltakat egyszer sem; az 6
megjelolésiikre leggyakrabban a vulgaris ,kurva” vagy a lekicsinylé ,ldny” kifejezést hasznaltak.

A fékuszcsoportos vizsgalat alapjan megfogalmazhaté egyik fontos hipotézisiink, hogy az utcai prostitudltakkal
kapcsolatos negativ vélemények mogott elsésorban nem a test eladdsdnak negativ megitélése all, nem is pusztan a
bilinozéssel valo osszefonddas feltételezése, hanem egyrészt a kulturalatlannak és tisztatalannak bélyegzett
underclass negativ megitélése, masrészt rasszista diskurzus.

Tovabbi hipotézisiink, hogy az allandé személyes tapasztalat nem feltétleniil eredményez tobb toleranciat, mintha
valaki csak a médiabodl vagy szébeszéd utjan hall a prostitudltakrdl. Bar az a tény, hogy valaki lakéhelyének vagy
munkahelyének kornyékén prostitudltak dolgoznak, cs6kkentheti egyes sztereotipidk elfogadottsdgat - mint azt



lattuk példaul a veszélyesség sztereotipidjaval kapcsolatban - ugyanakkor az elzarkézas higiéniai, szocidlis és
etnikai okokra hivatkozva ugyanolyan erés maradhat.

A prostiticiéval kapcsolatban mindkét csoport résztvevéi ugyanolyan magabiztossaggal beszéltek olyan dolgokrol,
amelyeket személyesen nem lathattak, és ahol az egyetlen informaciéforrdsuk a média lehetett (esetleg ismeréseik
beszamoldi), mint amelyeket személyesen is tapasztaltak. A beszélgetések soran gyakran nem tiintették fel
allitasaik forrasat. Ez a beszédmod annak a veszélyét hordozza, hogy ezeket az allitdsokat megkérdgjelezhetetlen
tényeknek tekintsék a beszélgetdpartnerek, hiszen a forras megnevezése hidnyaban ellendrizhetetlen az
informacié.
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Labjegyzetek

1
Két oka volt annak, hogy ,tapasztalati alapon” szerveztiink eltér6 6sszetétell a csoportokat: a. az
informdaciéforrasok killonbsége: mig a tapasztalattal rendelkezdék sajat megfigyeléseik soran juthattak
informdacidhoz, a tapasztalat nélkiili csoport tagjai a prostitualtakrél els6sorban a médidbdl és személyes
kommunikdacié sordn értesiiltek; b. kiilonbség abban, hogy a prostiticié milyen mértékben van hatassal a
résztvevok életére: a tapasztalattal rendelkezd csoport tagjai szamara a prostitudlt 1atvanya az életiik része,
igy személyesen is érintettek a kérdésben.

A fékuszcsoportok altaldban 6-12 résztvevobdl dllnak, a csoportfoglalkozasok szinte teljesen iires teremben
zajlanak. A csoport tagjai egy asztal koriil Gilnek. A beszélgetéseket moderator vezeti. 6 biztositja, hogy a
résztvevok ne csapongjanak, hanem a témara 6sszpontositsanak, azaz iranyitja a beszélgetés menetét. A
fokuszcsoportokat leggyakrabban gyakorlati célbdl, az alkalmazott tudomanyok hasznaljak: ezen beliil
legelterjedtebb a piackutatasi céld haszndlat, példaul egyes termékek, reklamok megitélésének vizsgalataban.
Politikai kampanyok kidolgozéasakor, a korméanyimage kialakitdsakor és fogadtatdsanak megvizsgalasakor is
gyakran alkalmazzédk. A nyugati orszdgokban elterjedtek az &llami, 6nkorméanyzati és civil szervezetek altal
adott megbizadsok: példaul az egészségiigyi reform megitélése. A mdédszer egyre népszeriibb a nem
alkalmazott tdrsadalomtudoményokban is, tehat a szociolégidban, az antropolégiaban és a politolégidban. A
fokuszcsoportos vizsgalat Magyarorszagon még nem jellemz6, és szinte kizarélag az alkalmazott teriilleteken
hasznéljak.

A résztvevok nevét megvaltoztattuk.
Lasd Margit Patricia ,Megalaz6 szavak fogsdgaban. Sajtédiskurzusok a prostiticiérél” cimd irasat jelen
szamunkban - a szerk.
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Mark Deuze:

A web és a webes ujsagiras tipusai

Az internet - kiil6nésen annak grafikus feliilete, a world wide web - vildgszerte nagy hatdst gyakorolt az
informdcids tdrsadalmak minden rétegére. Ma mdr azt is felmérhetjiik, hogy az ujsdgirds online vdltozata hogyan
befolydsolta az tjsdgirdst mint szakmdt és mint kulttrdt. Ez a tanulmdny az online tjsdgirds négy tipusdt
kiilébnbozteti meg, és az online publikdlds legfontosabb tulajdonsdgai - a hipertextualitds, az interaktivitds, a
multimedialitds - szempontjabdl vizsgalja 6ket. Azt targyalja, hogy az online tujsdgirds e tipusai jelenleg, illetve
potencidlisan hogyan hatnak az Ujsdgirdsnak a demokratikus orszagokban bevett értelmezéseire. Azt dllitja, hogy
egyes online jellegzetességek alkalmazdsa nemcsak a webes tUjsdgirdas mindségére van hatdssal: e jellegzetességek

a professziondlis Ujsdgirds egészét befolydsoljdk L
1. Bevezetés

A CERNZ2 1991-ben vezette be a world wide web (WWW) szabvényat. 2001-ben az amerikai Editor & Publisher
Interactive (E&P) mar majdnem 14 ezer online hirpublikdcidbol allo listat allitott 6ssze a vildg minden tajarol.
Ezért joggal mondhatjuk, hogy az online tGjsdgiras elsé évtizedének a végére értiink (Carlson, 2001; Medialinks,
2001)3. Pryor (2002) ezt a korszakot az online Ujsagiras ,masodik hulldménak” nevezi, amely az elektronikus
publikdlasi kisérletezések 1982-92 kozotti elsé hullamat kdvette. Az elmult mintegy tiz évben nemcsak tobb ezer, a
sajtd fésodréba tartozé hirmédium inditotta el (és kozllilk azéta sok szlintette meg) sajat weblapjat, hanem egyéni
felhaszndldk millidi és killonféle érdekcsoportok is hasznaltak az internetet sajat hireik kozzétételére (jollehet az
E&P-hez hasonlé mainstream adatbazisok ezeket az oldalakat nem archivaljdk). Ezzel 6sszhangban szamtalan
iizleti és tudomdanyos kiadvany foglalkozott részletesen az Ujsdgiras online valtozataval. Egyre szaporodnak az
online (masként: elektronikus, digitalis, bedrétozott) hirmédia valamely aspektusaval kapcsolatos tudomanyos
kézikonyvek és elméletek - kiilonosen sok figyelmet szentelve a felhaszndlok koérében tjonnan kialakuld
attitGdoknek, képességeknek és kompetencidknak (14sd példaul Cooper, 1998; Deuze, 1998, 2001; Kawamoto,
1998; Singer, 1998; Pavlik, 1999; Kopper et al., 2000; Neuberger, 2000).

Ugy tiinik azonban, hogy valami hidnyzik: mindeddig nem sziiletett tdmor 6sszefoglalé arrél, hogy a WWW elsé
évtizede alatt az online Gjsdgirdsnak milyen fajtdi alakultak ki, hogy ezek az Gjsagirdstipusok hogyan haszndljk ki
az internet altal kindlt lehetéségeket, s hogy a tapasztalatok miként éplilhetnek be a szélesebb szakmaba, az
Ujsagiréi tanulmdényokba és az Ujsagiréi vagy hirkultirarol alkotott elképzelésekbe. Tanulmanyomban ezeket a
kérdéseket elméleti sikon targyalom, felhasznalva a szakirodalmat, az 4j média szakértéivel és online Ujsagirokkal
Eurépéban és az Egyesiilt Allamokban késziilt interjiimat, valamint a kovetkezd online szakmai publikacidk
elemzéseit: az amerikai Online Journalism Review, az Editor & Publisher Interactive, beleértve az Online News
levelezdlistat is; a brit dotJournalism; a holland internetjournalist.nl, a Planet Multimedia; a német
Onlinejournalismus.de; valamint az egész Eurépat lefedé Europmedia.net®. Minthogy ez a dolgozat inkdbb
attekintés, mint kutatési beszamolo, a konkrét adatokra masok munkai alapjan fogok utalni. Ami a szakirodalmat
illeti, kiilonosen nagy figyelmet forditok a kézikonyvekre és a témaroél késziilt 6sszefoglalokra, minthogy ezek az
online Ujsagiras ,mivelése” és ,tanulmanyozasa” kozben felmeriilt problémak teljes korét igyekeznek feltarni (a
témardl késziilt, jegyzetekkel ellatott 6sszefoglaldk és kézikonyvek koziil 1asd példaul Callahan, 1998; Altmeppen et
al., 2000; McGuire et al., 2000; De Wolk, 2001; Hall, 2001; Jager & Van Twisk, 2001; Pavlik, 2001; Reddick & King,

2001; Meier, 2002; Ward, 2002)2.

Amint jeleztem, tanulmanyom két f6 részbdl 4ll. El6szor az online Ujsagirds négy olyan tipusat vizsgalom meg,
amely - a tisztan szerkesztett tartalomtol a nyilvanos 6sszekapcsolhatdsagra épiilé weblapokig - egy dimenzid
mentén helyezkedik el (Odlyzko, 2001). A négy tipust a kovetkezdk alkotjak: (1) mainstream hiroldalak, (2) index-
és kataldégusoldalak (3) meta- és véleményoldalak, valamint (4) véleménnyilvanitdsra és vitdra épiilé oldalak. Az
online Ujsdgirds e négy tipusat az online kérnyezetben levé média meghatarozé tulajdonsagai - a hipertextualitas,
az interaktivitds és a multimedialitas (Newhagen & Rafaeli, 1996; Bardoel & Deuze, 2001) - kontextusaban
elemzem. Tanulmanyom maésodik felében azt prébalom felbecsiilni, hogy az djsagiras Gj tipusai milyen hatést
gyakorolnak a létez6 Ujsagiréi kulturdkra a nyugati demokracidkban, ahol az Gjsagiras 1ényegében azonos



korilmények kozott valt szakmava (Deuze, 2002).
2. Az online Ujsagiras tipusai

Miel6tt hozzafognék a kiillonféle djsagirastipusok meghatarozasdhoz, egyértelmivé szeretném tenni, hogy az
internetet - az Ujsdgirdsra gyakorolt hatdsa alapjan - kétféleképpen lehet vizsgalni. Egyrészt meg lehet nézni, hogy
az internet a szamitégép altal tdmogatott tuddsitds (computer-assisted reporting, CAR) keretein beliil hogyan
szdllta meg a szerkeszt6ségeket és a médidban dolgozo Ujsdgirdk szdmitégépét. Masrészt meg lehet vizsgalni azt
is, hogy az internet hogyan alakitotta ki sajat Gjsagiréi szakmai tipusat: az online Ujsagirast (Deuze, 1999). Amikor
az Ujsagiré a hagyomdanyos média - az internet kivételével minden médiatipus - szadméra késziilé tudésitdshoz az
internetet hasznalja, ezt a munkat az interneten keresheté archivumok, adatbazisok és hirforrasok elérhet6ségével
és haszndlatdval teszi. Ez a tuddsitéi gyakorlat - példaul az Egyesiilt Allamokhoz képest - sok orszdgban még
gyerekcipében jar (Verwey, 2000). Ennek ellenére tanulméanyok sokasaga bizonyitja meggy6z6en, hogy sok djsagird
mindennapi munkéjahoz rendszeresen hasznélja az internetet Dél-Eurdpdban (francia, spanyol és olasz
felmérésekért lasd Hopscotch, 2002) csakigy, mint Hollandidban (Pleijter et al., 2002), Németorszagban (Luege,
1999; Luenenbuerger-Reidenbach et al., 2000), az Egyesiilt Allamokban (Middleberg & Ross, 2002) és
Ausztralidban (Quinn, 1998).

Szamos kutatd tanulményozta a CAR-nak és az internetnek mint tuddsitéi eszkoznek a hasznalatat. Arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy az egyértelm@ haszon mellett (t6bb szabadon elérhet6 informacio, forrasok,
ellenérzési lehetdség) sok riportert és szerkeszt6t idegesitett és aggasztott, hogy napi tuddstéi tevékenységében
mindeniitt jelen van az internet (Singer, 1997a, 1997b), s hogy ennek kovetkeztében megnétt a ,,technikai” elem az
Ujsagiréi munkdban (Luenenbuerger-Reidenbach et al., 2000). Példaul egy, a BBC-nél folytatott kutatas
megmutatta, hogy az 4j médidhoz k6t6d6 technoldgidk nyugtalansagot okoztak a szerkeszt6ségben: az Ujsdgirok
arrodl szamoltak be, hogy nem volt elég idejiik alaposan megtanulni és rendesen haszndlni a technoldgiat, s hogy
nyomasztotta 6ket az internet , azonnali” természete (Cottle, 1999). A CAR egy mdsik aspektusa minden jsagirot
érint: meg kell tanulniuk, hogyan kezeljék az online kommunikéciot, példaul az e-mailt, a hircsoportok (newsgroup)
bejegyzéseit, illetve az ICQE és az Internet Relay Chat (IRC)Z iizeneteit, hiszen ebben a kérnyezetben az informacié
ellendérzése a gyakran névtelen, gyors ritmusd kommunikéciénak koszénhetéen rendkiviil nehéz (Porteman, 1999;
Garrison, 2000). Tobb tanulmény bizonyitja, hogy az internet hasznélata valéban felgyorsitotta a hirek irasat, s
néha azzal az eredménnyel is jar, hogy az Gjsdgiré mind tébb id6t tolt az iréasztaldndl, ahelyett, hogy ,kimenne az
utcdra” dolgozni (Pleijter et al., 2002: 28).

Tanulmanyomban az online Gjsdgirdst gy tekintem, mint olyan cikkek irdsdnak folyamatat, amelyeket tobbé-
kevésbé kizardlag a world wide web (az internet grafikus feliilete) szdmara készitenek. Az online Ujsagiras
funkciondlisan elkiillonithet6 a tobbi Gjsagirdstipustél, ha meghatdrozésakor a technoldgiai elemet tekintjiik donté
tényezoének. Az online Gjsagirénak el kell dontenie, hogy melyik médiaformatum vagy formatumok kézvetitik
legjobban az adott torténetet (multimedialitds), meg kell gondolnia, biztositson-e lehetdséget a nagykézonségnek
arra, hogy reagalhasson az adott cikkre, vagy egyedi igényeiknek megfeleléen az olvasdk atalakithassak-e az online
tartalmat (interaktivitds), tovabba ki kell gondolnia, hogyan koétheti linkek segitségével a cikket méas cikkekhez,
archivumokhoz, forrasokhoz és igy tovabb (hipertextualitds). Ez az online Gjsagiras ,idedltipikus” formdja, ahogy
azt egyre nagyobb szamu 0jsagiré és akadémikus miiveli vildgszerte (az Egyesiilt Allamokban lasd errél példaul
Pavlik, 2001; Németorszdgban Friedrichsen et al., 1999: 139-143; Neuberger, 2000; Hollnadidban Jager & Van
Twisk, 2001; Ausztralidban Quinn, 1998). Mind a kutaték, mind a szakmabeliek az internet egyedi tulajdonsagaihoz
kot6do diskurzust hasznalnak: gy hatdrozzdk meg az online Gjsagirast, mint a tébbi Gjsdgirdstdl kiillonb6z6 valamit
- mint a nyomtatott sajté, a radié és a televizié mellett egy negyedik tipust Ujsagirast. A szakmabeliek néha kiilon
statust is kovetelnek maguknak, azt allitva, hogy az online djsagirok ,kiilon kasztot” alkotnak (Meek, 2000). Egyes
tuddsok - példaul Lynn Zoch (a Dél-Karolinai Egyetemrdl) - gy vélik, hogy a jové médiamunkdasai az internet miatt
jelentésen kiillonb6zni fognak (vagy killonbozniiik kellene) azoktél, akik ma Gjsdgirékként dolgoznak:

»Madra vilagossa valt, hogy a holnap Ujsagirdja teljesen mas ember lesz - elvarjak téle, hogy Osszetett
médiakérnyezetben is megitélje a hirértéket, megtanulja mindenfajta hirgyijté technoldgia haszndlatat, és hogy
eléggé rugalmas legyen ahhoz, hogy hirgyijté csoportokban dolgozzon” (Zoch, 2001).

Az online média munkasainak 1j ,kasztja”, amely els6sorban a WWW szdmadra 4llit el6 tartalmat, az online
Ujsagiras fentebb emlitett négy tipusdnak valamelyikében tevékenykedik. Ezek az Gjsagiras-tipusok a tisztan
szerkesztett tartalomtél a nyilvanos 6sszekapcsolhatdsagra épiilé weboldalakig terjed6 dimenzié mentén
helyezkednek el (1. dbra).

1. dbra: Az online tjsdgirdstipusok tipologidja
&

A tartalom-6sszekapcsolhatdsag tartomanyt (vizszintes tengely) keresztezi a részvételi kommunikacio jellemzdit
mérd tartomany. A ,tartalom” fogalmdaval kapcsolatban réviden meg kell jegyezni, hogy - a web designer
szaknyelvnek megfeleléen - minden online tartalomnak szamit, a reklamcsiktoél (banner ad) a cseveg6szoban at a
tanulmanyokig. A szerkesztett tartalmat itt igy hatdrozom meg, mint olyan szévegeket (beleértve irott és mondott
szavakat, mozgo6- és alloképeket), amelyeket Gjsagirdk allitanak el6 és/vagy szerkesztenek. Ebben az
osszefliggésben a nyilvanos 6sszekapcsolhatésdg nem maés, mint amit Odlyzko , standard személyko6zi” (point-to-
point) kommunikacionak nevez. A ,nyilvanos” fogalma arra utal, hogy ebben a kommunikaciéban nincs a
kommunikacidba torténd belépésnek formai akadalya (példaul szerkesztési vagy moderalasi folyamat). Az online
hirmédiat nézve az 6sszekapcsolhatdsdg és a nyilvanos kommunikécié a ,parbeszédes tjsagirasban” (dialogical
journalism) valdsul meg: ennek az Gjsagirastipusnak az a célja, hogy segitse a nyilvanos vitat, és bevonja a helyi



lakosokat a hirek, tuddsitasok készitésébe (Heinonen et al., 2000; Martikainen, 2000). A fiigg6leges tengely azt
mutatja, mi a kiilénb6z6 tipust médiavallalatok és szerkeszt6ségek f6 célja: torténeteket eljuttatni az emberekhez,
vagy el6segiteni, hogy az emberek torténeteket mondjanak egyméasnak. Mdas szavakkal: a tartalom-
0sszekapcsolhatésag tengely a hiroldalak teljes spektruméat megjeleniti, példaul az egyik végén a CNN Online-nal,
illetve a Slashdottal a masikon. A vizszintes tengely azt dbrazolja, milyen szintli részvételi kommunikacid érhet6 el
egy hiroldalon. A nyilttdl a zart felé haladva azt mondhatjuk, egy weblap akkor tekinthet6 ,nyitottnak”, ha lehetévé
teszi, hogy a felhasznalok moderalas vagy szlirés nélkiil véleményeket, bejegyzéseket osszanak meg egymaéssal,

fajlokat (azaz tartalmat) tolthessenek fel®. A spektrum mésik végén a ,zart” részvételi kommunikaciét ugy
hatdrozhatjuk meg, mint olyan oldalt, ahol a felhaszndlok kézremilikédhetnek ugyan a tartalom létrehozaséban, &m
megnyilvanuldsaikat szigoru szerkeszt6i moderalasnak és ellenérzésnek vetik ala.

Fontos megjegyezni, hogy az online Gjsdgirdsnak nem lehet minden formajat ezzel a modellel teljesen
korilhatarolni. A tartomanyok és a tengelyek miikodéképes keretként szolgdlnak ahhoz, hogy az online Ujsagiras
egyes elemeit megkiilonboztessiik. Ezen modell segitségével egy adott hiroldalt (vagy annak részeit) nagyjabdl be
lehet valamelyik online Gjsdgirastipusba sorolni - &m azt nem allithatjuk, hogy egy adott oldal csak egy tipusba
tartozik. Elméleti szinten mindez mar a dualista kiilonbségek kialakitdsatol az 6sszetettebb killonbségek
meghatarozasa felé vezet (Weber, 2000: 459-64)2. Természetesen a modell feltételezi, hogy léteznek ,ellentétes
végpontok” a moderalt-moderdalatlan és a tartalmi-osszekapcsolhatdsagi dimenzidk mentén. Fontos azonban
megérteni, hogy egyetlen online Gjsdgirastipus sem tartozik kizarélag az dbra valamelyik részébe; barmelyik
Ujsdgiras-tipus magéban foglalhatja a modell tobb tartomanyénak tulajdonsagait vagy elemeit is19.

Az aldbbiakban réviden bemutatom az online Gjsdgirds négy leggyakrabban fellelhet6 tipusat. Fontos megjegyezni,
hogy ha nyilvanos 6sszekapcsolhatésagi elemeket adunk egy zart résztvevoi kommunikécios hiroldalhoz, az egész
weblap a modellben jobbra mozdul. Hasonléképpen: amikor egy oldal lemond a k6zénség kommunikaciéja feletti
ellen6rzésrél, a weblap lefelé mozdul el a modellben. Masképpen: a tartalmi-osszekapcsolhatdsagi dimenzié vagy a
nyitott-zart résztvevéi kommunikdaciés dimenzié egyes elemeinek az oldalhoz valé hozzdadasa vagy az onnan
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2.1. Mainstream hiroldalak

Az online hirmédia legelterjedtebb forméja a mainstream hiroldal, amely altaldban a szerkesztett tartalom széles
valasztékat kinalja, mig a résztvevé kommunikaciénak minimadlis, dltaldban csak sziirt vagy moderalt formajara
nyujt lehetéséget (Schultz, 1999; Jankowski & Van Selm, 2000; Kenney et al., 2000). Ez a tipus abban egyedi, hogy
a tartalom vagy eleve a weben keletkezett (azaz eredetileg is a webre késziilt), vagy pedig onnan gytjtotték ssze:
valamilyen anyamédiumbél vagy maés kiilsé forrasbél linkelték be frame-ekkel vagy mélylinkkel. 11 Ehhez gyakran
ugynevezett mesterséges piaci szerepldk, searchbotok és spiderek segitségét is igénybe veszik: ezek olyan
szoftverek, amelyek automatikusan lehetévé teszik az internetes keresést (lasd Gatarski, 2001). Az ,,alkotd” tipusu
mainstream hiroldalt példazzdk a nagy latogatottsagu CNN, BBC és MSNBC oldalak. A legtobb online Gjsag ebbe a
kategoriaba tartozik, ahogyan sok interneten sziiletett hirforras is - ezek tobbnyire a mainstream médian kiviil
helyezkednek el. Ezért tobbnyire elhanyagolja 6ket a tudomdanyos kutatas - ahogy példaul az elismert Alternet
oldalt is (ez az Independent Media Institute nevli amerikai nonprofit szervezet része). Az jsdgiréképzé iskoldk és
egyetemi tanszékek érai anyaga, kézikonyvei és tantervei tobbnyire az ilyenfajta online djsagirdason alapulnak.
Technoldgiai tudast (példaul a bizonyos szoftverekkel valé munkat, az XML vagy a HTML programnyelv
megtanuldsat) kombindlnak specifikusan webes célzatd hirek irdsdnak képességeivel (Nielsen & Morkes, 1997;
McGuire et al., 2000). Ez a hiroldal az Gjsagiroéi torténetmesélést, a hirértéket és a kozénséggel vald viszonyt
illet6éen nem sokban kiilonbozik a hagyomdanyos nyomtatott vagy televizidés-radids Gjsagirdstol. A mainstream
hiroldalakat t6bbnyire médiatulajdonosok és -tarsasagok viszonylag szlik kére miikodteti, példaul az AOL/Time
Warner az Egyesiilt Allamokban, vagy a Kirchmedia, a Vivendi és a Sanoma Eurépéaban (Pryor, 2002).

2.2. Index- és katalégusoldalak

Az online jsagirds méasodik tipusa nem tartozik a mainstream médidba, hanem gyakran kereséprogramokhoz
(példaul a Yahoo), marketingkutaté cégekhez (Moreover) vagy iigynokségekhez (Newsindex), s6t, néha vallalkozé
szellemi személyekhez kotédik (Paperboy). Itt az online Gjsagirdk (mély-)linkeket kindlnak a world wide web mas
részén 1évé hiroldalakhoz. Ezeket a hiperlinkeket a szerkeszt6k néha kategorizaljak, s6t még jegyzetekkel is
ellatjak, igy tehat tobbé-kevésbé mas szovegkornyezetbe helyezett (vagy kontextualisan megjelenitett)
0sszegyUjtott tartalmat kinalnak (lasd Paul, 1995). A ,netikettrél” (azaz az internetes etikettrél) és a webes
kulturarol szolé szakmai vitdk gyakran megkérddjelezik ezeknek a gyijtési gyakorlatoknak az etikussagat, hiszen
meglehetésen vékony vonal valasztja el a mdas oldaldra mutatd link felajanlasat attol, hogy mas oldalanak tartalmat
bemadsoljuk sajat oldalunkra (l4sd még Deuze & Yeshua, 2001). Ezek az index- és katalogusoldalak tobbnyire kevés
~eredeti” (azaz kizardlag vagy specifikusan a webes publikdlasra készitett) szerkesztett tartalmat kindlnak, de néha
lehet6séget adnak a k6zonségnek a csevegésre, hirek, tippek és linkek megosztasara - példaul valamilyen
iizen6tablas rendszer fenntartasaval (bulletin board system, BBS). Ismert példa erre az a legtobb kereséprogram
altal felkinalt lehet6ség, hogy hozzadadjunk egy - a szerkeszték altal kés6bb megvizsgalt - oldalt az adatbazishoz.
Mellesleg azt mondhatjuk, hogy szintén ebbe a kategéridba tartoznak azok az (Ggynevezett ,portal” oldalakhoz
hasonlo) oldalak, amelyeken van némi szerkesztett tartalom, és amelyek emellett megjegyzésekkel ellatott linkeket
kinalnak, mint példdul az ausztral Arts and Letters Daily, a bosnydk Mario Profaca’s Cyberspace Station vagy a
hirhedt Drudge Report az amerikai Matt Drudge-tol.

A ,weblog” vagy ,blog” jelenségét néha ,4j” online Gjsagirasnak nevezik. A weblog egyfajta nagyon személyes
online napld, amelyet barki irhat, gyakran maga az 0jsagiro is. Szerzdje sajat élményeirdl mesél, megjegyzésekkel
ellatott linkeket kindl a napléiré altal szorfozés kozben taldlt tartalmakhoz (Lasica, 2001; Blood, 2002; Perseus



2002). Az egyéni Gjsagirasnak ezek a formai (amelyeket ,felhasznaldk altal 1étrehozott, adott téméhoz k6t6d6
oldalak” [user generated content sites] néven is ismernek) az index- és a véleményoldalak kozott talalhatok, mivel
tobbnyire korlatozott mértékl participativ kommunikaciét kindlnak (hiszen altaldban egyetlen ember mondja el a

véleményét kiilonféle dolgokrol, és kinal azokhoz linkeket)12.
2.3. Meta- és véleményoldalak

A hiroldalak negyedik tipusaba a hirmédiarél és altalanos médiaiigyekrol sz616 oldalak tartoznak; ezek néha
Lfigyeléként” (watchdog) miikodnek (példaul az Egyesiilt Allamokban a Mediachannel, a Freedomforum, a
Poynter’s Medianews, az E&P’s E-Media Tidbits; lasd Pavlik & Clazton Powell III, 2001); néha pedig mint kibévitett
index- és kataldgusoldalak (ilyen a European Journalism Centre Medianews-a, vagy a Europmedia, hogy két
eurdpai példat hozzak). Sok meta- és véleményoldal vildgszerte médiakritikusként vagy ,alternativ” hangként
szolgdl, erre példa Svédorszagban a Mediakritik.nu, Hollandidban az Extra!, Nagy Britannidban a dotJournalism és
Németorszagban az OnlineJournalismusy3. A szerkesztett tartalmat gyakran tobb Gjsagiré irja, és cikkeik
lényegében az interneten masutt taldlhat6 tartalmat vitatjdk meg. Ezt a tartalmat a mégotte meghtzédo készitési
folyamatok szemszogébol vizsgaljak. Ez az ,jsagirdsrol szolo ujsagiras” - metamédia vagy meta-ujsagiras -
killonosen online kornyezetben virdgzik (noha offline is elterjedt, lasd példaul Boyle, 2000). Ebbdl a szempontbdl az
internet hozzajarult az Gjsdgiras egészének tovabbi professzionalizalédédsahoz, minthogy a nyilvanos 6nelemzésre
és az Onkritikara valo képesség és hajlanddsag tobbnyire egy-egy szakma meghatarozoé tulajdonsaganak tekinthetd
(Beam, 1990). Az online metamédia (példaul a meta- és véleményoldalak sokasadga) hozzajarulhat az Gjsdgiras azon
feladatanak ujjéélesztéséhez, hogy ,tovdbbvigye és felerdsitse az emberek k6z6tti pdrbeszédet” (James Careyt idézi
Kovach & Rosenstiel, 2001: 18).

Az egyik fontos oka annak, hogy ezt a kategoriat l1étrehoztam és bevettem a modellbe, az tgynevezett ,alternativ”
hiroldalak felbukkandasa. Az alternativ hiroldalak t6bbnyire az alapjan hatdrozzak meg magukat, ami szerintiik a
mainstream (vallalati, kereskedelmi) hirszervezeteket nem jellemzi. Az ilyen oldalak - els6sorban a Guerilla News
Network és a vilag kiilonb6z6 részein miik6do fiiggetlen médiakozpontok honlapjai - nemcsak sajat hireiket
kindljdk online, hanem gyakran kritikusan kommentaljak mas médiahalézatok hireit, és elvezetik a felhasznaldkat a
mainstream hireken kiviili webes helyekre. Az Alternative Press Center példaul atfogé adatbazist tart fenn az
interneten taldlhaté ,alternativ hangokrol”. Sok ilyen oldalt azért tekinthetiink online Ujsdgirdsnak, mert
0sszegyljt, megjegyzésekkel 14t el mas webes hirforrasokat, nyiltan olyan témadkra és szempontokra fektetve
hangsulyt, amelyeket szerz6i szerint a ,mainstream” Gjsagirék nem (vagy nem jol, nem megfeleléen) dolgoztak fel.
Mivel a legtobb ilyen oldal megengedi, hogy a felhasznalok sajat torténeteiket toltsék fel, és nyitott publikicids
kornyezetben tegyék kozzé, tobbé-kevésbé ,participativ’ meta-oldalaknak tekinthetjik 6ket.

2.4. Véleménynyilvanitason és vitan alapulé oldalak

Ahogy fent megjegyeztem, az 1. dbran az egyik fontos megkiillonboztet6 elem a tartalom és az 6sszekapcsolhatésag
(illetve ezek hangsulyozasa). Kilonosen Odlyzko (2001) érvel amellett, hogy az Gj média technoldgidinak, példaul
az internetnek és a world wide webnek a sikere arra vezethetd vissza, hogy tdmogatjdk az emberek kapcsolat iranti
sziitkségletét: azt, hogy kapcsolatba 1épjenek a vilag tébbi részén €16 mas emberekkel, akadalyok nélkiil, valés
idében (14sd még Rushkoff, 1997). Méas szdval: az internet is , csak” egyfajta kommunikaciés infrastruktira
(Rushkoff, 2000). Az online tjsagiras kihaszndlja az internet altal kindlt kommunikaciés lehetéséget, hiszen
forumot biztosit vélemények, otletek, torténetek masokkal valé megosztasdhoz. Ezek a platformok gyakran
egyetlen specifikus téma koré szervezédnek, mint példaul a vildgméretl globalizacidellenes aktivizmus (ilyenek a
korabban emlitett fliggetlen médiakézpontok, ismertebb neviikon az Indymedia-oldalak) vagy a szamitastechnikai
hirek (példaul a Slashdot, amelynek egyik szlogenje igy hangzik: ,Hirek szdmitégépdriilteknek. Cucc, ami szdmit”).
Sok oldal prébélja tuzletileg kihaszndlni az 6sszekapcsolhatésag iranti keresletet tigy, hogy tobbé-kevésbé
szerkesztett platformokat kindl az interneten mashol taldlhaté tartalmak megvitatdsara (példaul a Plastic, a

kuro5hin vagy a ,corrosion”)12. Ezt az online Ujsdgirast nevezik , csoportos weblognak” is, amely kiilénb6z6
felhaszndaldk internetes tapasztalatairdl sz6l6 személyes beszamoléit tartalmazza (Lasica, 2001).

Mind a négy hiroldaltipust az Gjsdgirds szakmai tartomanyaba tartozik, hiszen (legtébbjliiknek) a feladata még
mindig az, ami a nyugati demokracidkban vilagszerte az uralkodé liberalis-progressziv meghatarozas szerint az
Ujsagiras 6 célja: az allampolgarokl2 szabadsagjogaik érvényesitéséhez és 6nmaguk kérmanyzasahoz sziikséges
informacidkkal valo elldtéasa (Kovach & Rosenstiel, 2001: 17; ladsd még Weaver, 1998). Az online Gjsagirasnal e
célokat még ki lehet egésziteni azzal a torekvéssel, hogy a ,netizeneknek” (online allampolgaroknak) platformot és
eszkozoket kindljanak a vitdhoz, valamint azon informdéciék megosztdsdhoz, amelyekre a szabadsag és az
onkormanyzatisag eléréséhez van sziikség.

3. Tulajdonsagok

Az online Ujsagiras fent leirt négy tipusdnak mindegyike hasznositja valamilyen szinten a halézati szdmitdégépes
kornyezet legfontosabb tulajdonségait (lasd még: publikalasi paradigmék): a hipertextualitast, a multimedialitast
és az interaktivitdst (Newhagen & Rafaeli, 1996; Bardoel & Deuze, 2001). A harom paradigma mindegyikének
megvan a sajat logikdja - ezekre a fentebb bemutatott online hirhelyzetbdl igyekszem egyenként példat hoznil®.
Amikor az online Gjsagirastipusok és ezek hirstratégidra és internetes médiaelméletekre gyakorolt hatasainak itt
felvetett tipoldgidjat alkalmazom, 1étfontossdgu, hogy megértsiik: az adott tipusu interaktivitas, hipertextualitas
és/vagy multimedialitds haszndlata egyarant hatdssal van az egész munkafolyamatra, a hirszervezet
menedzselésére, és igy az (Gjonnan) keletkezett Gjsagiréi kultirara. Az online Gjsagiras négy tipusa egy sor online
tulajdonsag alkalmazasahoz kot6dik, amelyek kolcsonosen megerdsitik egymas helyzetét és a honlapok profiljat.



3.1. Hipertextualitas

Ahogy egyik alapito6 atyja, Ted Nelson irja, a hipertexttel az a gond, hogy ,kiil6ndllé, zdrt egységek tovdbbitdsdhoz
készit rendszert - olyan rendszert, amely csak beépitett, kiviilre mutato linkeket tartalmaz” (Nelson, 1999). Azt kell
észrevenniink, hogy a linkekkel - hiperlinkekkel - 6sszekotott szovegek utalhatnak beliilre (méas szovegre a szoveg
tartomanyan beliil, az oldalon beliil, azaz on site) vagy kiviilre (az internet més részén taldlhaté szévegekre, az
oldalon kiviilre, azaz offsite). Ez a hipertextualitds két eléggé kiillonb6z6 valtozata, hiszen az oldalon kiviilre mutatd
linkek Gj tartalmakat nyitnak meg, mig az oldalon beliili linkek az ott tarolt tartalom folyamatos
elértéktelenedéséhez vezethetnek. Ha egy oldal csak olyan dokumentumokra mutat, amelyek az adott oldalon
vannak, a végfelhasznaldval igazabdl azt kozli: a ,vilagméretd” (world wide) web nem létezik, csak az adott oldalon
taldlhaté helyi dokumentumokat lehet és kell 6sszekapcsolni. Annak eldéntése, hogy ez jé vagy rossz, tilmutat
tanulmanyom keretein. Mindenesetre szeretném jelezni, hogy Nelson azt allitja: a hipertext célja minél tobb és
minél tobbféle dokumentum (tartalom) megnyitasa és elérhet6vé tétele. A majdnem kizarélag az adott oldalon beliil
torténd linkelés ebbdl a szempontbdl nem tlnik tilzottan hasznosnak.

Ha megvizsgaljuk, hogy a mai hiroldalak hogyan alkalmazzék a belsé és a kiils6 linkelést, azt tapasztaljuk, hogy
kevés oldal kinal széles kori, kifelé mutatd hiperlinkeket (Jankowski & Van Selm, 2000). De a linkelés és a kiils6
tartalmaknak az oldalba valé beintegraldsa (azaz a tartalmak kezelése és megnyitdsa) - nem utolsésorban a
tulajdonosi és szerz6i jogok megsértése miatt - problematikus, kiilondésen az online etika szemszogébdl nézve. Ezt

mutatja a ,, mélylinkelésrél” sz616 nemzetkozi vitalZ.
3.2. Multimedialitas

Tim Guay webdesigner mar 1995-ben irt a weboldalakra alkalmazott multimédias tartalmak elkeriilhetetlen
buktatéirdl:

»[Hla a multimédiat anélkiil hasznéljdk, hogy a haszndalatanak okait dtgondolnak, vagy ha rossz minéségi
az elrendezése vagy tartalma, az eredmény esztétikai fiasko lehet, ami sziikségteleniil ,zabéalja” a
savszélességet” (Guay, 1995: 5)

Ha egy pillanatra elfogadjuk, hogy a savszélesség és a szerzdi jogok olyan strukturdlis tényezdk, amelyek hatast
gyakorolnak az innovativ multimédias tartalmak fejlédésére, megfigyelhetjiik, milyen problémaékkal keriilnek
szembe a médiavallalatok, amikor hagyomanyos szerkesztéségiiket a webes szerkesztGi csapattal kivanjak
egyesiteni. Es akkor azokrdl a problémékrél még nem is beszéltem, amelyekkel akkor talaljadk szemben magukat a
szerkeszt6ségek, amikor mas tartalomszolgaltatékkal cserélnek tartalmat (vagy ,virtudlis” szerkeszt6ségeket
hoznak létre) (Crosbie, 2001). Ezeket a problémakat akkor lehet megérteni, ha a hiroldalak esetében a
multimedialitast vagy a kiilénféle médiacsatornak konvergencidjaként vagy divergens paradigmaként
értelmezziik1l8. Az elsé paradigma szerint a multimédia tobbféle formatumban kinalt informdaciék kombindcidja,
amelyeket egy vagy tobb médiaszervezet kiilonb6z6 részlegei allitanak el6. A mésodik paradigma szerint az oldal
minden része multimedialitdson alapszik, a végfelhasznalo szamara szamos mddot kinalva tartalmanak
befogadasara. Bar valdjaban rendkiviil kevés weblap haszndal multimédiat, a legtébb olyan hiroldal, amelyik mégis
hasznalja, mérsékelten konvergens megkozelitést alkalmaz (jo példa erre a BBC). Az egyértelmiien divergens
oldalak gyakran a mainstreamen kiviil taldlhatdk (mint példaul a Rockstargames.com), de vannak nevezetes
kivételek is, példaul a Tampa Bay Tribune multimédias projektje (TBO.com), amely 2000 és 2002 ko6zott a
szerkesztGség szervezeti felépitését tekintve a konvergenstol tobbé-kevésbé a divergens paradigma felé mozdult el.

Az iparnak a média konvergencia irdnti vonzédasat latva megfogalmazhatjuk azt a fenntartdst, hogy az csupan a
tobb tartalom kevesebb médiamunkdéssal torténd eléallitdsanak tjabb maddja (Devyatkin, 2001). Aggodalomra ad
okot az is, hogy nem tudjuk, vajon a hirek gyartéi valéban magukéva teszik-e az ij technoldgia potencidlisan
~demokratizdl6” tulajdonsagait. Példaul hogy kicsi, kézben hordozhatd eszk6zokkel felvesznek-e majd olyan
torténéseket is, amelyeket a 1étez6 kamerak és mikrofonok nem rogzitenének - mondjuk a mainstreamen kiviili
emberek véleményét. Mindez j6l mutatja a multimédia fejlédésének , kettésségét”: egyrészt figyelembe kell venni a
pusztan technoldgiai fejlédést és az 1j torténetmesélési lehetdségeket, masrészt kritikusan vildgossa kell tenni
ezen technoldgiaknak az (online) Gjsagiras kulturajara gyakorolt hatdsat. Mas szavakkal: a multimédia hirmédia-
szervezetekbe torténé bevezetése taldn nem annyira a kiilonféle eszk6zok és készségek fejlesztésén mulik, hanem
azon, hogy megértsiink és fejlessziink egy masfajta, divergald Ujsdgiréi hirkulturat (Carr, 2002).

3.3. Interaktivitas

Az interaktivitds kifejezése vagy fogalma 6nmagdban nem kizdrdlag az internetrol szélé diskurzus része, hiszen az
internet el6tt 1étez6 média és egyes mediatizdlt kommunikdacios tipusok is tobbé-kevésbé interaktivnak mondtak
magukat - az Gjsagirason beliil gondolhatunk példaul a talk radiéral? (Deuze, 1999: 377). A kifejezés része volt az
akadémiai diskurzusnak is, amelyben a kutaték kétféleképpen probaltdk meg definidlni: vagy a részvételi
kommunikacié és a tartalom folotti felhaszndldi ellendérzés keretein beliil, vagy pedig a két- vagy tobbiranyu
kommunikdcié tobbé-kevésbé kifinomult visszajelz6 mechanizmusaként (Steuer, 1992; King, 1998). Az interaktiv
lehet6ségek azon fajtait azonban, amelyeket az internet az Ujsagiras szamara kindal, meg lehet kiilonboztetni a web
el6tti kontextustol. A £6 kiilonbséget az jelenti, amit Pavlik (2001: 125-48) a hirk6zonség megszolitdsdnak 1j
moédjaként ir le: lehetdség van aktiv, nem pedig passziv médiafogyasztoként kezelni a kozonséget. Valdéjaban azt is
lehet mondani, hogy a ,fogyaszt6” itt nem a megfeleld kifejezés - inkdbb beszélhetnénk ,high end felhasznaldkrol”
(Pryor, 2002). Az online Ujsagiras szakirodalma szerint az interaktivitds az internetnek az a tulajdonsagara, amely
elésegiti a kapcsolatépitést, s képessé teszi az embereket arra, hogy ne csak kapjdk az informéciét - ahogy a
»Passziv” kozonség - hanem terjesszék is azt (Kopper et al., 2000: 509). Divatos szakkifejezéssel élve az online



felhaszndlékrdél mint a hirek , prosumer”-eirél beszélhetiink [készité és fogyasztd egyben, a producer (készitd) és a

consumer (fogyaszt6) sz6b61]122. Az interaktivitas tehat a mediatizalt kommunikécié minden fajtaja - de kiilonésen
az Ujsagiras - szdmara nagy horderejl (ladsd Heeter, 1989; Loosen & Weischenberg, 2000). Massey és Levy szerint
az interaktivitds fogalma legaldbb négy moédon alkalmazhat6 az online médiatermelésre: az elérhet6 valasztasi
lehet6ségek Osszetettsége, a felhasznalhatdsag, a személykozi kommunikacié elésegitése és az informacid
hozzdadasanak egyszeriisége révén. Ezt a négy ,, dimenziét” tanulmanyomban mint a webes (hir)oldalak
designjanak kiillonb6zé elemeit vizsgdlom, hiszen az érdekel, hogy az online Ujsagiras-tipusok hogyan alkalmazzdk
Ltorténetmesélé” képességeikre a web sajatossdgait. A weblapok &ltal kindlt interaktiv valasztasi lehet6ségeket
harom alcsoportba lehet sorolni:

(1) navigdciés interaktivitds: a felhasznalé tobbé-kevésbé strukturalt médon navigalhat az oldal tartalméaban
(példaul a ,kovetkezé oldal” és a ,vissza az elejére” gombok vagy a gorgetésavos meniik segitségével);

(2) miikédési interaktivitds: a felhaszndlé az oldal 1étrehozasi folyamatdban vehet részt valamilyen mértékben,
azaltal, hogy kapcsolatba 1ép mas felhasznaldkkal vagy az oldal, illetve lap készit6ivel (példaul kozvetlen mailto:

linkekkel,21 iizenétablakkal (bulletin board system, BBS) és moderalt levelezdlistakkal) és

(3) alkalmazkodo interaktivitds: a felhasznalé minden tette hatassal van az oldal tartalmara, mivel az oldal
programozasa alkalmazkodik minden egyes felhaszndlé online viselkedéséhez, és ,emlékszik” a felhasznald
preferenciaira (megengedi, hogy a felhaszndald sajat tartalmat toltson fel, kommentdljon és vitasson meg;
cseveglszobékat és ,,0kos” webdesign segitségével személyre szabhaté tartalmat kindl).

Guay (1995) ugy véli, hogy az interaktivitas legkifinomultabb formaja az alkalmazkod¢ véaltozat, amely lehet6vé
teszi, hogy a weblap (lehetbleg valds id6ben) hozzdidomuljon a latogato viselkedéséhez. Shyam Sundar (2000)
online hirrecepciérol folytatott kutatdasa azt mutatja, hogy minél tobb interaktiv lehetéséget kinal van egy weblap, a
felhaszndaldk anndl inkdbb magukénak érzik az oldalt. Outing (2001) ehhez hozzateszi, hogy ez akkor is igy
mikodik, amikor a felhasznédlék maguk nem haszndljak ki az 6sszes interaktiv lehetéséget. Ez arra utal, hogy
létezik egy negyedik, atfogo interaktivitasi szint is: a honlap harmadik személyl interaktivitdsa. Ez az interaktivitas
azt jelenti, hogy a felhaszndalé azt mondhatja: ,ugyan én nem nem érzem sziikségét annak, hogy részt vegyek
online vitdkban, vagy hogy e-mailt kiildjek a szerkesztéknek, de mdsok ezt megtehetik, és nagyszeri, hogy ez az

oldal biztositja ezt a lehetéséget”22. A hiroldalak interaktiv valasztési lehetdségeit vizsgalva szamos kutaté
megjegyezte, hogy a legtobb oldal nem fejleszt a mlikodési és a navigacids szintnél magasabb szintli interaktivitast
(Massey & Levy, 1999; Schultz, 1999; Jankowski & Van Selm, 2000; Kenney et al., 2000). Az Eurdpai Unié altal
finanszirozott Mudia projekt keretében végzett friss nemzetk6zi 6sszehasonlitd kutatdsbol az deriil ki, hogy a ,régi
iskola”, vagyis a hagyomanyos Ujsagiroi szemlélet - amelybdl tébbnyire hidnyoznak a fejlett interaktiv valasztasi
lehet6ségek - Eurdpa-szerte még mindig uralja a webet.

A kovetkezokben azt fogom bemutatni, hogy az internet harom legfontosabb tulajdonsaga mennyire jellemzi az
egyes online Ujsagirastipusokat. Kutatdsomhoz a kereskedelmi hiroldalakat illetéen a kordbban emlitett Editor &
Publisher Interactive és a Kidon Medialink hasznos nemzetkozi adatbdzisai alltak rendelkezésemre. Az alternativ
és a mainstreamen kiviili, csak az interneten talalhat6 honlapok vizsgélatahoz pedig az AlterNet és az Indymedia
linkgyGjteménye nyudjtott segitséget.

Ugy tiinik, a mainstream hiroldalak altaldnossagban a belsd hipertextualitds szintjén miikodnek (kevés olyan linket
tartalmaznak, amely a honlapon kiviilre mutat), navigaciés interaktivitassal rendelkeznek (a legtobb hiroldalon
még a riporterek e-mail cime sem taldlhaté meg, nemhogy mailto: linkek), és csak néha kindlnak konvergens
multimédidt. Amikor pedig a hiroldalak mégis magasabb szintli multimédiat vagy interaktiv valasztdsi
lehet6ségeket alkalmaznak, akkor is csak ritkdn vildgos, miért teszik ezt.

Ezzel szemben az index- és kataldgusoldalak szinte kizardlag kiilsé hipertextualitdsra épiilnek, hiszen
0sszegyljtenek, katalégusba vesznek és besorolnak a world wide weben méashol taldlhaté szerkesztett tartalmakat.
Az index- és kataldgusoldalak szintén navigdcios interaktivitast kindlnak. Ez azzal magyarazhato, hogy - a
mainstream hiroldalakhoz hasonldan - ezek az oldalak is inkdbb a tartalomra, mintsem az 6sszekapcsolhatdsagra
koncentralnak. Ezek az oldalak ritkdan alkalmaznak multimédiat, hacsak nem akarnak képeket is katalogizalni

(ahogy példaul a specifikus, szerkeszt6i megjegyzésekkel ellatott JPEG- vagy MPEG-kereséprogramok23 teszik).

Az index- és katalogusoldalakhoz hasonldan tobbnyire a meta- és véleményoldalak sem nyudjtanak multimédias
tartalmat, és jobbara kiilsé linkekre tdmaszkodnak. Minthogy ezeket az oldalakat tébbnyire egy vagy tébb
médiakritikus, illetve a weblogok esetében ,inspiralt” személy késziti, ezek rendszerint miikédési interaktivitast
hasznélnak (Lasica, 2001). Mondhatjuk, hogy a mikdédési interaktivitdas valamiféle felel6sségre vonhatdsagot
biztosit: megengedi, hogy a felhaszndld visszajelezzen, tippeket vagy tartalmat kiildjon kozvetleniil a metaoldal
készit6inek. Minthogy ezek az oldalak az Ujsagiras egyfajta jegyzetekkel ellatott kataldgusaként is miikodnek, az
altaluk kinalt hipertextualitds elsésorban kiilsé.

Altalanossagban elmondhaté, hogy a véleménynyilvanitasra és vitara épiil6 oldalak kizdrélag irott szévegekre
tamaszkodnak24. Az ebbe a kategéridba tartozé oldalak a nyilvanos 6sszekapcsolhatésagra koncentralnak: a
latogatok bejegyzései, threadjei22 és az altaluk kiildott anyagok adjdk az oldal tartalméanak alapjat. Az
0sszekapcsolhatésag kiilonb6zé interaktivitasi szintek alkalmazdasat jelenti, kiilonos tekintettel az alkalmazkodé
interaktivitas lehetéségére (l1asd példaul a Yahoogroups, a Topica, a Listbot és mas ingyenes levelezdlistak
agentjei2® 4ltal a fajlok és megosztott napirendek létrehozdasara, illetve csevegésre kindlt lehetdségeket). Az ilyen
oldalak esetében az emberek az oldal ,markajat” haszndljdk, hogy egyméssal kommunikdaljanak, ahelyett, hogy
magaval a markaval kommunikalnanak. Utdbbi a masik harom tipust weboldalra jellemzé (1asd: Slahsdot, Plastic,



Backwash, de jé példa erre az Indymedia, a Drop és a Kuro5hin is). Ezeken az oldalakon mas oldalakra mutatd
hiperlinkeket gyakran hasznalnak vitdk kiindulasi pontjaként, mig az €16 vita az online k6z6sségen beliili tovabbi
oldalakra vezethet el.

Tanulményom alapfeltevése az, hogy az idedltipikus online Gjsdgirds nem pusztan a kiillonb6zé tipusok értékeinek
0sszege. Ahhoz, hogy egy hiroldal participativ médon interaktivva véljon, vagy hogy egy vitaoldal mindségi
multimédids tartalmat kezdjen kinalni, az adott szerkeszt6ségnek szdmos valtozason kell keresztiilmennie. Nehéz
dontéseket kell hoznia az Gjsag altal elfogadott értékekrdl, célokrdl és szabvanyokrol - és nem mellékesen kezelnie
kell az elektronikus publikdlds problematikus tizleti szempontjait és az ezzel kapcsolatos dontéseknek az Ujsag
irdnyitasara és a szerkesztéség felépitésére gyakorolt hatédsait is. Ezért az online Gjsagirastipusoknak,
tulajdonsagoknak és hozzdadott értékeknek ezt az attekintését azzal szeretném zarni, hogy megvizsgalom: milyen
kovetkezményei lehetnek az ilyen ,Gj” online Gjsdgirastipusoknak, és mivel jarulhatnak hozza a nyugati
demokracidkban jelenleg 1étezd, uralkodé hirkultirdhoz.

4. Kovetkezmények

Amikor egy hiroldal szerkesztésége gy dont, hogy (kiils6) hiperlinkeket ad honlapjahoz, vagy interaktivabba és

multimediélisabba alakitja at az oldalt, némi aldhizott széveg, egy-egy visszajelzést segitd tirlap vagy streaming2Z
videofajl hozzdadasanal jéval nagyobb valtoztatasok mellett hatdrozza el magat. Ezek a valtozdsok hatdssal vannak
a szerkesztéség kialakitdsara, megkérddjelezik a bevett Ujsagirdi szokasokat, normakat és torténetmesélési
értékeket. Ha egy Ujsadg kihaszndlja az online Ujsdgiras tulajdonsagait és a benne rejlé potencidlis hozzdadott
értékeket, azzal az Ujsagirasnak mint egésznek a szerepérdl és miikodésérdl alkotott elképzeléseket kérddjelezi
meg. Az online Ujsagiras itt vazolt értékeit és tulajdonsagait nem lehet egyszerlien, egyesével beolvasztani: a dolog
természete alapvet6en megvaltozik - ebben az esetben az adott szerkeszt6ségi kulturaroél és az érintett
szakmabeliekrél van sz6. Az online jsagiras killonbo6z6 és egymast részben atfedé tipusai konnyen
megvaltoztathatjak a ,valddi” Gjsagirasrol alkotott elképzeléseket, mivel megkiilonboztetd tulajdonsdgaik hatassal
vannak a média-el6allitasi folyamatok alakuldsdra, a szerkeszt6ségek vezetésére és az Gjsagiroi kultara
miikodésére.

Jéllehet egyre tobb tudoméanyos munka vizsgéalja az Gj médiat, az internetet és az online Ujsagirast érinté
technoldgiai és kulturalis kérdéseket, az Gjsagirasrol és a médiatermelés egészérdl szerzett felfedezésit és
kutatédsait kevés szerz6 foglalja valamilyen tagabb keretbe. Szeretnék megemliteni néhdny nevet azon
Lfuturolégusok” koziil, akik az internet altal okozott valtozasoknak és kihivasoknak az Ujsagiras ,régi” és ,0j”
formdinak jov6beli fejlédésére gyakorolt hatdsardl irtak: Hollandidban Bardoel (1996; ldsd még Bardoel & Deuze,
2001); az Egyesiilt Allamokban Singer (1998) és Pavlik (1999); Svédorszagban Dahlgren (1996); Finnorszagban

Heinonen (1999) és Németorszagban Neuberger (2000)28. Ezen rendkiviil ,behéalézott” tarsadalmakboél jovo
szerz6k munkai adjék az alapjat az online Gjsdgirds kovetkezményeirdl itt kifejtett nézeteimnek. Bardoel azt jésolja,
hogy a k6zonség fragmentdlédasanak, az j technoldgidktodl vald egyre nagyobb fiiggésnek, az interaktivitdssal
hatalomra szert tevé felhasznaldknak és a kozvetités megsziintetése (disintermediation) felé haladé fejlédésnek
koszonhetéen kétfajta Gjsagiras fog kifejlédni: az orientdlo és az instrumentdlis Gjsagiras (1996: 296-7). Bardoel
szerint az orientdlo Ujsagiras altalanos tdjékoztatast (hatteret, kommentart, magyarazatot) nyujt az altalanos
kozonségnek. Ezzel szemben az instrumentalis Ujsdgirds gyakorlati, specializalt informaciét kindl az érdekl6dé
k6zonségnek vagy vevoknek. Bardoelhoz hasonldéan Singer (1998) és Pavlik (1999) is azt vizsgalja, hogy a
kommunikator- és kapudr- elméletek tobbé-kevésbé hagyomanyos kutatasi kérdéseit hogyan lehet
ujramegfogalmazni. Ez és a tobbi emlitett megko6zelités mind ugyanabban az elfogultsagban szenved: szerzéik
hajlamosak hallgatélagosan azt feltételezni, hogy az Gjsagiras jovojét még mindig elsésorban az hatarozza meg,
hogy az tjsagirdk torténeteket mesélnek a polgaroknak (és hogy erre monopéliumuk van). Ezzel szemben az online
lehet6ségek jokora részét a paradigma megforditdsaban taldlhatjuk (sét, ott kellene talalnunk). Itt az Gjsagirdk a
polgarok sajat kutatdsahoz kindlnak magyardzatokkal ellatott archivumokat, és kiilonb6zé - interaktiv,
hiperlinkekkel ellatott, multimedialis médokon - lehetéséget és platformot biztositanak a résztvevd,
0sszekapcsolhaté torténetmesélésre. A jovo Ujsdgirdstipusai a tartalomalapt hirdjsdgirds mellett, azzal tobbé-
kevésbé szimbiotikus kapcsolatban 1éteznek majd. A 2. dbra - a tobbé-kevésbé elkiiloniilé (dm egyidejileg 1étezd)
online Ujsdgiras-tipusok korabbi modelljét hasznalva - azt jeleniti meg, hogy az online Ujsdgirds megjelenése
milyen kévetkezményekkel jarhat az Gjsdgirds egészére nézve.

Minthogy az ,0j” Gjsagiras altal kinalt lehetéségek féleg az 6sszekapcsolhatésag tartoméanyaban talalhatéak, el kell
gondolkodnunk azon, hogy az 6sszekapcsolhatdsag milyen hatdssal lehet az Gjsagiras szerepére és funkciodjara.
Ebbdl a célbdl be szeretném vezetni az ellendrzd (monitorial) Gjsagiras (Schudson nyoméan, 1999a) és a
pdrbeszédes (dialogical) Gjsdgiras (Martikainen kifejezése, 2000) fogalméat. Mivel a mainstream hirmédia tobbnyire
viszonylag zart Ujsagiréi kultirdban mikodik - ahol moderaljdk és a riporterek, szerkeszték igényeihez igazitjak a
kozonséggel és a hirek egyéb érintettjeivel valo kapcsolatot (Weischenberg & Scholl, 1998) -, az altaluk kinalt
altalédnos tartalom tobbnyire egy jél meghatarozott, de nagyban mesterségesen létrehozott k6zénségnek szol
(Ettema & Whitney, 1994; Alasuutari, 1999). Ez a média elismeri, de statikusnak tekinti a k6zonség szerepét (Ang,
1991). Minthogy az Gjsagirds szerepet jatszhat egy adott k6zonség specifikus igényeinek kielégitésében, az
embereket leginkdbb mint hirfogyasztdkat latja el - és igy nyitottabb (azaz interaktiv, fogékony, felelds) Gjsagiroéi
kultirara van sziikség. Az 0jsagiro és kozonsége kozotti nyilt interakciéra jo példa a nyilt forrasa Gjsagiras (open
source journalism): a cikk piszkozatat a végleges valtozat elkésziilte elétt online kozzé teszik (pre-publish), majd az
oldal felhaszndaléinak visszajelzései alapjan az Ujsagiré atirja a cikket (Preecs, 2000; Deuze, 2001).

2. dbra: Ujsdgirdstipusok a szerkesztett tartalom és az ésszekapcsolhatdsdg kézétt



Nem szabad azonban eltiloznunk annak fontossagat, hogy az Gjsagirénak ,ismernie” és ,haszndlnia” kell a
kozonséget. Példaul az Egyesiilt Allamokban a kozszolgélati tjsdgirds mozgalménak biraléi feltartdk a mai
Ujsagirék egyik sajatos problémadjat: a tuddsitdk, riporterek, bemonddk stb. nem tudjék, ki a k6zonségiik, sem azt,
hogy a nézdk, a hallgatdk és az olvasdk mit varhatnak téliik, és hogy mindennek milyen hatdsa lehet a munkajukra
(Schudson, 1999b). A széles kori, egymastdl erdsen kiilonb6zo6 kézonségrétegek hirnapirendjének befolyasolasa
lehet az instrumentdlis Gjsagiras egyik célja. A mai tdrsadalom problémdinak jelzésére és ezek megoldasanak
eldsegitésére fektetett hangsulyaval a kozszolgalati Gjsagiras kozelit a legjobban ehhez az Gjsagirashoz. Azonban
ahogy azt Schudson (1999b) és Woodstock (2000) meggy6z6en bizonyitja, az Gjsadgirds hangneme és poziciéja mint
a tartalom és a valdsagroél szol6 narrativak legfébb szolgaltatdja a kézszolgalati Gjsdgirdsban strukturdlisan nem
kérdgjelezédik meg.

Annak a kulcsa, hogy az Gjsagirok figyelme a tartalomroél fokozatosan az 6sszekapcsolhatdsdgra iranyuljon, az
ellenérz6 Gjsagiras fogalméaban rejtézhet. Itt az Gjsagirds szakmailag még mindig a tarsadalom {it6erén tartja az
ujjat, de nem mint a tartalom egyetlen szolgaltatdja mikodik. Elképzelhetd, hogy egy weboldal specifikus, hasznos
platformként miikodik, s ez lehet6vé teszi, hogy az dllampolgarok a szamukra fontos iigyekben hangot adjanak
véleményliknek és megfogalmazzak kérdéseiket. Ha ez az 6sszekapcsolhatdosag még mindig a zart Gjsagiroi
kulturan beliil alakul ki, az Ujsagirds a Gyakran Feltett Kérdések (GYFK, Frequently Asked Questions) oldalaihoz
valhat hasonlatossd: a szerkesztOk és az Ujsdgirék GYFK-0sszeallitoként cikkek, hatterek és jegyzetekkel ellatott
linkek segitségével elégitik ki k6zonséglk igényeit. Az 6sszekapcsolhatdsdgnak és a nyitott Ujsagiréi kultirdnak
egy radikéalisabb, demokratikusabb mddja a parbeszédes Ujsagiras. Itt a hirmédium tartalmait - példaul egy
weboldalt (vagy annak egy részét) - teljes egészében az allampolgarokkal kapcsolatban 4116 Ujsagirdk tartjak fenn.
Mas szavakkal: ahogy mindenki , prosumerré” valik, a hirtartalmak készit6i és a fogyasztok kozotti szigora
hatarvonal nem feltétleniil marad fenn. Finnorszagban kisérlet bizonyitotta, hogy egy jol meghatarozott, kelléen
,bedrétozott” terepen ez minden résztvevé elényére valhat (Martikainen, 2000). Igy ez az Ujsdgiras valéban kozel
keriilhet James Carey ideéljdhoz, a tarsadalom és polgarai k6zotti parbeszédet felerésit6 ujsagirashoz.

Az online jsdgiras tipoldgidja, ahogy tanulmanyomban megjelenik, szoros 6sszefliggésben van az Gjsagiras
egészének kiilonboz6 tipusai - orientdld, instrumentalis, ellenérzé és parbeszédes Ujsagiras - kozotti
killonbségtétellel. Azdaltal, hogy a modelleket tébbé-kevésbé hasonld fogalmi alapon rajzoltam meg (a nyitottsag és
a zartsag, illetve a tartalom és az 6sszekapcsolhatdsag kozotti killonbséget hangsilyozva), a kiilonb6zé tipolégidk
kozotti kolcsonhatasok lathatéva valnak. A kolcsonhatdsok 1éte azt sugallja, hogy az interneten kifejlédé
Ujsagirastipusok és az egyéb médiacsatornakban létezé Gjsagirastipusok kozotti egyedi kiiléonbségek mogott sokkal
szélesebb korli valtozasok allnak, és igy ezek a kiilonbségek befolyasoljak a jelenkori Gjsagiras és médiatermelés
egészét. A mainstream hiroldalak példaul tébbnyire a hagyoméanyos hirkészitési modokat forditjak le a webre,
atalakitva nemcsak a tartalmukat, hanem Ujsagiréi kulturajukat (igy a kozonséghez vald viszonyukat) is. Ez részben
megmagyarazza, hogy miért valaszt a legtobb hirmédia-szervezet meglehetésen egyszerl hiroldalakat, amikor
megjelenik a weben. Az index- és katalégusoldalak egy 1épéssel tovabbmennek, mivel ezek egy-egy adott témardl -
néha specifikus (virtualis/foldrajzi/idészakos) k6zosségeken keresztiil - linkekkel és jegyzetekkel ellatott
tartalmakat kinélnak. Igy az online 0jsagirds e méasodik fajtajat instrumentdlisnak tekinthetjiik. A meta- és
véleményoldalak mindkét irdnyba mehetnek: lehetnek instrumentalisak és/vagy orientalok, ha hirmédiumként
kommentaljdk egy masik médium specifikus vagy altalanos érdeklédésre szamot tartd témakrol sz616 munkajat;
illetve ellen6rzé jellegliek, amikor az oldal a latogatdk megjegyzéseire, kérdéseire, utaldsaira és tippjeire alapozva
mikodik. A véleménynyilvanitason és vitdn alapul6 oldalakat természetiikbdl adoddan parbeszédesnek
tekinthetjiik, hiszen legfébb feladatuk platformot biztositani tartalmak (valds idejli) kozosségi feltoltésére,
szlirésére, kicserélésére és megvitatasara.

A tartalom és az 6sszekapcsolhatdsag kozotti dimenzidban az online Gjsagiras-tipusok - barmennyire is bevallottan
leegyszerisitett - tipolégidjanak masfajta Gjsagirds-tipusok tipolégidjaval valé 6sszekapcsolasanak legfébb elénye,
hogy igy mélyebben megérthetjiik az Gjsagiras egészében bekdvetkezd (potencidlis) hangsulyeltolédasokat és -
valtozdsokat. Amikor egy mainstream hiroldal szerkeszt4i a magukéva teszik az 6sszekapcsolhatdésdag gondolatat, at
kell gondolniuk, hogy ez milyen hatédst gyakorol arra, ahogyan a dolgokat &ltaldban miivelik, a tartalom folotti
monopoliumukra, arra, hogy mit értenek ,koézonségen”, és hogy milyen szerepet jdtszanak a k6zésségben. Ezt a
hatdst nem szabad aldbecsiilni. Véleményem szerint ez magyardzza a mainstream hiroldalakat az interaktivitas
terén jellemz6 kudarcokat vagy szerény eredményeket (1asd példaul Schultz, 1999). Ha egy véleménynyilvanitason
és vitan alapul6 oldal a szerkesztett tartalmak hasznalata mellett dont, megkérddjelezi miikodésének dominans
modjat - s f6képp a mas online k6zésségekhez fliz6do nyilt és interaktiv kapcsolatat. Egy Indymedia-aktivistak
kozott folytatott kutatas szerint allandé a vita arrdl, hogy vajon az aktivistdknak Gjsagirékként nem kellene-e a
hagyomdnyos ,kapudr” szerepét vallalniuk a weboldalaikon, mivel a felt6ltott tartalom ellenérizhetetlen - néha
gyuldletbeszédhez is vezet a (kiber-)tdrsadalomban (Platon & Deuze, 2003).

Megismételve az elébbieket: ha az internethez hasonld 4j technoldgidk altal okozott valtozasokat a (lehetséges)
jelenkori Ujsagiras kiilonb6zé tipusainak valtozé definicidival kapcsoljuk 6ssze, fény deriil arra, hogy az Gj
stratégidkon gondolkodé vagy az azokat bevezet6 hirmédidnak két dolgot kell megtennie. Egyrészt képessé kell
tennie a szervezetét arra, hogy reagaljon a létez6 Ujsagiréi kultirdra. Masrészt képessé kell valnia annak
ujragondolasdra, hogy a tartalom és az 0sszekapcsolhatdsag kozotti dimenzidban hol helyezkedik el. Ha ezt nem
teszi, nem ragadja meg a valtozasok jelentéségét - és igy varhatdéan nem is lesz sikeres. Amikor a neten szorfoliink
és egymastdl killonb6z6 valaszthaté hiroldalakhoz kapcsolédunk, észre kell venniink, hogy a legtobb oldal az online
Ujsagiras-tipusok egy vagy tobb tulajdonsagaval is bir. Az, hogy e hirmédiumok szerkesztdi az ujsagiras kiillonb6z6
tipusait és funkciéit illetéen dtgondolték-e a kiilonb6z6 tulajdonsdgok kovetkezményeit, meghatérozhatja ezeknek a
sokoldalii weblapoknak a sorsat.



5. Osszefoglalas

Vildgos, hogy a tanulmanyomban kifejtett hatasok nagy mértékben fiiggenek a szerkesztéségekben zajlo, a
torténetmesélés hagyomanyos és 1j modjairdl szol6 vita alakuldsatél. Az online Ujsagirdk és a hiroldalak
interaktivitdsat vizsgalé kutaték gyakran alabecsiilik ezt a szempontot. Ugy beszélnek az interaktivitas
fontossagardl, hogy kézben nem fogadjék el, hogy az interaktivitas jelenlegi szintjei aladssdk a modern tjsagiras
»mi irunk, ti olvastok” dogmadjat; s hogy az interaktivitds hatast gyakorol az Gjsagiras legfontosabb értékeire és
eszményeire is (lasd példaul Fulton, 1996; Pavlik, 2001). Ez ugyanugy igaz egy kilsé6 hipertextualitdson alapulé
oldal jegyzetekkel valo elldtdsakor, mint egy hiroldal alkalmazkodéképességének névelésekor. Egy mindenféle
interaktiv lehetéséget nélkiil6z6 mainstream hiroldal nem feltétlenil a ,rossz” online Ujsagiras példaja; lehet, hogy
kivaléan szolgélja sajat k6zonségét, amely arra vagyik, hogy rovid, tomor és frissitett informdacidkat kapjon éjjel-
nappal.

Tanulményomnak az volt a célja, hogy 6sszefoglalja az online Ujsadgiras killonbo6z6 tipusait, azok tulajdonsagait, és
hogy milyen értékeket nydjthatnak az Gjsdgiras mads tipusai szadmdara. Megprobaltam felbecsiilni az online média-
termelés 1j fejleményeit és e fejlemények hatdsat. Ez az 6sszefoglalas természetesen nem foglal mindent magéban
és az itt targyalt két modelltdl kiilonbo6zé kivételekkel minden bizonnyal tele van a web. Véleményem szerint az
online Gjsdgiras jo és rossz tulajdonsagait feldolgozé barmely irdsnak azzal kell kezdédnie, hogy a szerzé tisztdn és
taldn tulzottan is leegyszertsitve leirja az 4ltala targyalt fogalmakat. Ugy gondolom, ez az irs ilyen kisérlet volt - s
remélhetlleg kutatasi témaink és kérdéseink tisztdbban latdsahoz és az ij média stratégidinak tjradefinialasdhoz
vezet, tovabba kiindulasi alapul szolgalhat a valtozasok bevezetése elbtti értékeléshez. A kiilénbo6z6 fajtdju online
Ujsagiras-tipusok kiilonbo6z6 fajtaja offline Gjsagirastipusokat befolydsolnak és erdsitenek fel. Az Gijsagiras egésze
valtozik, és a tanulmanyomban kinalt modellek a fejlemények jobb megértésére iranyuld kisérletnek tekintendok.
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Labjegyzetek

1
Ez a tanulmdny elészor “The web and its journalisms: considering the consequences of different types of
newsmedia online” cimmel a New Media & Society cimii folyoirat 2003/2. szadmdban jelent meg. Az irdst a
szerzd és a kiaddé engedélyével kéz6ljiik - a szerk.

Az 1951-ben alapitott svdjci kutatointézethez, CERN-hez (Conseil Européen pour la Recherche Nucléaire)
kotodik az internet grafikus feliileti szabvanydnak kidolgozdsa - a szerk.

Minden, a tanulmdnyban emlitett weboldal cime (URL-je) az emlités sorrendjében megtalalhaté a fiiggelékben
is. Minthogy ezeknek az oldalaknak a tébbsége angol nyelvii, a vdlogatds kétségkiviil nem reprezentdlja az
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online hangok sokféleségét - hiszen az angol anyanyelviiek a world wide web ésszes felhaszndléjdnak
koriilbeliil 36 szdzalékat adjak (2002 szeptemberében, forrds: Global Reach Statistics, ldsd
http://www.glreach.com/globstats/).

Ldsd, tobbek kézétt, Hollandidban Deuze irdsait, az Egyesiilt Allamokban Singer, Németorszdgban Neuberger
és Finnorszdgban Heinonen publikdcioit.

Mivel csak 1991 utdni szakirodalmat haszndlok, az elektronikus és ,uj” médidrdl irott szakirodalom jelentds
részét kihagyom, minthogy ezek az informdciohoz, a kommunikdciéohoz és a médidhoz kétddnek (lasd példaul
a New Media and Society elsé szdmdt 1999-ben, amely alapos elemzést k6z6l arrdl, hogy mi tuj az ,uj”
médidban). Bdr a szakirodalomnak dolgozatom szempontjdbdl ez a része is relevans, megvdltoztatnd e
tanulmdny lényegét - amely nem mds, mint annak a meghatdrozdsa és elemzése, ami ,most” térténik az online
hirmédiaban, illetve annak, hogy e térténések hogyan kapcsolédnak az online ujsdgirdsrol dltalaban alkotott
elképzeléseinkhez. Véleményem szerint fontos a tanulmdnyomban megjelené nézeteket torténelmi
kontextusba helyezni azdltal, hogy rdmutatunk az ,evolucionistdk” és a ,revolucionistdk” kézétti, a
szakirodalomban megtaldlhato ellentétre. Mig az ,evolucionistdk” tigy vélik, hogy a webes kommunikdcio
megjelend formdi valamiképpen folytatdsai annak, amit az emberek kordbban miiveltek, a ,revolucionistdk”
szerint most minden mds vagy minden mds lesz (elsésorban a web miatt). Ez normativ gondolkodds: a dolgok
fejlédnek és az uj média hozzdjdrul a dolgok ,jobbd” tételéhez. Carey ([1975] 1989: 34) figyelmeztetett annak
veszélyeire, hogy a kommunikdcios technoldgidk fejlédését a valodi emberek szamdra kindlt lehetdségek
helyett politikai és kézgazdasdgi haszonra szikitjiik le. Ezzel azt akarom mondani, hogy a web gyors és
széleskorti elterjedése képessé tesz benniinket arra, hogy friss szemmel nézziink az tjsdgirdsra, anélkiil, hogy
eldobjunk mindent, ami a web eldtt létezett (Idsd még Allen & Miller, 2000). A web elterjedése nem fogja a
dolgokat sem jobbd, sem rosszabbd tenni, és nem lesz semminek a folytatdsa vagy megszakitdsa sem, ehelyett
remélhetdleg arra inspirdl majd benniinket, hogy az 1990-es években bekovetkezett fejlédésének jellemzdit
tiikérkent haszndljuk az online ujsdgiras egymdstol jol megkiilonbéztethetd tipusainak vizsgdlatakor.

Azonnali internetes tlizenetkiildésre és fogaddsra alkalmas szoftver. Neve az angol ,I seek you” (kereslek
téged) szavakbdl ered - a szerk.

Decentralizdlt szerverek hdlézatdbdl dllo, azonnali internetes ilizenetkiildést és -fogaddst lehetévé tevé
alkalmazds - a szerk.

Allen és Miller a Usenet hircsoportjait hozza fel példdnak a tipikus moderdlatlan ,nyilvdnossdgra”, bdr
ezeknél a hozzdférés még mindig valamilyen feltételhez kotott. Agre (1997) ezzel té6bbé-kevésbé 6sszhangban
ugy érvel, hogy a kutatdk és az Ujsagirok gyakran figyelmen kiviil hagyjdk a moderdlatlan, de virdgzo online
kozosségek dltal létrehozott tartalmat, mert a hdlonak ezen részeihez gyakran nem egyszeri hozzdférni.

Filozofiai értelemben ez a kiilonbségtételen alapulé megkoézelités Bhabha, Jokisch, Rorty és mdsok heves
tdmaddsaihoz kothetd, amelyeket a tdrsadalomtudomdnyokban a vizsgdlt jelenségek dualisztikus
meghatdrozdsdra haszndlt ,bindris ellentétek” vagy ,bindris paradigmdk” ellen inditottak. E szerz6k inkdbb a
fogalmi hibriditds, megkiilonboztetés és (pragmatikus) 6sszetettség mellett érvelnek (Rorty, 1982; Bhabha,
1995; Jokisch, 1996; Weber, 2000).

Ebbdl a szemsz6gbdl hasznos lehet figyelembe venni Philip Agre-nek az tij média miifajait taglaléo munkdjat
(1997), amelyben a kommunikdcids interakcid Uj formdinak megtervezését illetéen kiilonféle miifajokat
kiilénboztet meg. Miifajai hasonldak az online tjsdgirds dltalam megkiilénboztetett ,tipusaihoz”, kiil6nés
tekintettel négy dologra: egyrészt a miifajok/tipusok tdgan definidlhatok, mdsrészt egy-egy miifaj/tipus
figyelembe veszi az informdcié elédllitgja és fogyasztdja kézétti viszonyt, harmadrészt minden tipus/miifaj
dokumentumok és weblapok folyamdt jelenti (nemcsak egy oldalt), negyedrészt pedig ez a vazlatos tipolégia
hajlamos folyamatosan vadltozni. Ehhez még hozzd lehet tenni, hogy mindenfajta hiroldal kiilonb6zd tipusu
hirtartalomhoz kétédik: sport, gazdasdg, ,kemény” és ,puha” hirek stb. Empirikus bizonyiték tdmaszthatja
ala, hogy a hiroldalak/online ujsdgirds melyik tipusdban milyen tartalom taldlhato meg. Eddig a legtébb
hirtartalom-elemzés a ,kemény” (politikai-gazdasdgi) hirekre koncentralt (Idsd példaul Jankowski & Van Selm,
2000; Kopper et al., 2000).

A frame-ek keretek, amelyek a weboldalt tobb részre osztjdk, és az egyes kereteken beliili részek kiilénb6z6
helyekrdl téltédhetnek le. A deep link olyan link, amely nem a honlap féoldaldra, hanem valamelyik belsé
oldaldra mutat - a szerk.

Ldsd kiiléndsen az egyik legelsé ismert weblogot, amelyet a szdldsszabadsdg-aktivista és nyilt forrdskdéd-guru
Richard Stallman hozott létre a http://www.stallman.org cimen. A weblogok szoftveralkalmazdsok segitségével
miikodnek. Ilyen szoftver példdul a ,Blogger”, a legnagyobb weblogpublikdlo szolgdltatds; ez automatikusan
megformdzza a bejegyzéseket, rendszerezi és dtrakja dket a felhasznalo dltal meghatdrozott, ,é16” oldalon
miikodd sablonba. Az oldalt a bejegyzésekkel egyiitt aztdn (kélcsénésen dsszekapcsolt) kézésségek, egyének
és/vagy hiroldalak egyardnt haszndlhatjak. Az Editor and Publisher tdrcairéja, Steve Outing 2002. jinius 26-
dn minden ujsdgirét arra biztatott, hogy kezdjenek sajat weblogba (Idsd http://www.editorandpublisher.com).
Szdmos mainstream hiroldal, példdul a Salon.com elinditotta a szerkeszték 6ndllé weblogjaitz az MSNBC.com
szintén nyitott egy weblog portdlt (ldsd http://www.msnbc.com/news/809307.asp?cpl=1) 2002-ben.

Elnézést kérek, ha a linkek kivdlasztdsdndl eurocentrikusnak vagy etnocentrikusnak tiinék. Ennek féleg nyelvi
akaddlyokban keresenddk az okai, és egydltaldn nem jelenti azt, hogy ne lennének kivald, kiilonb6zd tipusu és
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miifaju hiroldalak a bedrotozott vildg minden részén; kiilénésen Kelet- és Dél-Europa (Csehorszdg, Portugdlia),
Dél-Afrika (Dél-Afrikai Kéztdrsasdg) és Dél-Amerika (Brazilia) hires érdekes online kezdeményezéseirol.

Anyagilag azonban nincs sz6 sikertorténetrdl: a Plasticet, a Feedet és egyéb hasonld oldalakat iizemeltetd
Automatic Media 2001. junius 11-én bezdrt, mert nem folyt be elég pénz a hirdetésekbdl. A Plastic (szlogenje
szerint: ,A web valds idejii Ujrahasznositdsa”) két szerkesztdje 6nkéntes alapon folytatja az oldal fenntartdsdt.

A mi esetiinkben az dllampolgdr (citizen) helyett a régebbi felkapott kifejezést, a ,netpolgadrt” (netizen) is
hasznadlhatndnk (Hauben & Hauben, 1998, ldsd az 1996-os URL-t: http://www.columbia.edu/~120/).

Az online média logikdjarol lasd Dahlgren (1996: 63). Az online média logikdjat ugy hatarozhatjuk meg, mint a
médium egyes intézményesen strukturdlt tulajdonsdgait, vagyis azon technikai és szervezeti tulajdonsdgok
egylittesét, amelyek hatdssal vannak arra, hogy a médiumban mi és hogyan jelenik meg. Ezzel a fogalommal
nemcsak a hiroldalak tartalmi és dsszekapcsolhatésdgi tulajdonsdgdt lehet megragadni, ahogyan a jelen
tanulmdny is teszi, hanem segitségével az online média szakembereinek tulajdonsdgait és kompetencidit is le
lehet irni (Deuze & Dimoudi, 2002).

Ldsd példdul a Poynter’s Medianews ,Levelek” rovatdt a Belo-esetben az Egyesiilt Allamokban (2002 tavasza).
Hollandiaban hasonlé eset tortént a PCM kiado és a Kranten.com weblappal 2000 nyardn.

Ez a vita azonban sajndlatos médon nem tér ki a multimédia meghatdrozdsdnak problémdjdra. A ,,multimédia”
kifejezés egyszerre t6bb dolgot jelenthet: egyformdn utalhat mindenfajta informdcié és/vagy technoldgia
és/vagy kommunikdcids forma integrdcidjdra (Kennedy, 2002: 6). Az itt vdlasztott pragmatikus megkozelités
szerint a kifejezés arra utal, amit a hirszervezeteknek elsésorban jelent: a szerkesztett tartalom bdrmilyen és
mindenfajta kombindcidjdt, legyen az irott szoveg, dllé és mozgokép, hang, adat és grafika.

Olyan rddios beszélgetdés miisorok, ahova a hallgatok betelefondlhatnak - a szerk.

A ,prosumer” kifejezés keletkezését tébbnyire Toffler A harmadik hullam cimii konyvének tulajdonitjdk,
amelyben a futurolégus arrdl ir, hogy ,a fogyasztok énként belecsabulnak a termelésbe” ([1980] 1981: 286). A
sz0 dltaldnosan jelentése, ugy tiinik, a marketingre korldtozédik, pedig a fogyasztoknak az elédllitds kreativ
folyamatdba torténd bevondsa rendkiviil fontos az itt vazolt dllaspont szemszdgébdl is (Iasd még Quinion,
1999).

Olyan link, amelyre kattintva kézvetleniil lehet e-mailt kiildeni - a szerk.

A harmadik személyii hatds arra utal, hogy az emberek hajlamosak azt hinni: a média hatdsai mdsok szamdra
erdsebbek vagy gyakrabban érezhetéek lesznek, mint 6nmagukra nézve (ldsd kiilénésen Davison, 1983).

Kép, illetve audio- és videofdjlok szdmitégépes formdtumai - a szerk.

A Freespeech TV honlapja sajdtos kivételnek tekinthetd, mert ez a honlap olyan rddids és televizids tartalomra
épiil, amit a bevett mainstream médidban nem lehet ldtni (v6. divergens multimédia). Médiaaktivistakkal
készitett interjukbdl tgy tiinik, hogy szerintiik a mainstream média egyre inkdbb aldbecsiili ezeknek a webes
Legyeéni tévécsatorndknak” a novekedését és a benniik rejlé lehetéségeket (Platon és Deuze, 2003).

Egyetlen téemdrol szolo, kérdésekbdl és valaszokbdl dlld, tébbé-kevésbé folyamatos bejegyzéssorozatok - a
szerk.

Ugynék, olyan szoftver, amelyik automatikusan elvégez elére megadott feladatokat - a szerk.
Elé6zetes letdltés nélkiili, folyamatosan sugdrzott video - a szerk.

Természetesen ez nem jelenti azt, hogy ezekrdl a kérdésekrdél mds irds ne jelent volna meg; az online
ujsdgirdssal és ujsdgirdokkal foglalkozd, kiilénbé6z6 folydiratokban megjelent irdsokrdl szolo ujabb keletil
dttekintések azt tanusitjak, hogy ezeket a kérdéseket minden fontosabb (angol, spanyol és német nyelvii)
folyoirat és konyv tdargyalja (Idsd példaul Deuze, 1998; Altmeppen et al., 2000; Kopper et al., 2000). Ezek az
irdsok nagyon ritkdn érintik az ujsdgirds egészét vagy az online Ujsdgirdst, és kiiléondsen ritkdn haszndlnak
valamilyen ,uj” elméleti megkozelitést - weblapok tartalomelemzését, felhaszndldi felmérések adatait,
ujsdgirékkal az internet haszndlati médjairol és elényeirdl készitett interjikat, vagy az innovdcio terjedését
vizsgdlva. Az idézett miivek a szabdly aldli kivételt jelentik. A tertiletrdl sziiletett legtébb tudomdnyos munka
tovabbi problémdja a mainstream kereskedelmi médiavdllalatok és kiilonosen a hagyomdnyos ujsagok iranti
tulzott lojalitdsuk. Tanulmdnyom megprobdl hozzdjdrulni a kommunikdcidkutatdsok ezen szakadékdnak
dthidaldsdhoz, mikézben méltanyolja azt az innovativ munkdt, amelyet példdul a technoldgiatudomdnyok és a
kultturakutatds (cultural studies) terén a web kulturdjdrdl és kézosségeirdl végeztek (lasd Gauntlett, 2000).
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Uj média

Dényi Endre - Altorjai Szilvia:

A kritikus tomeg és a kritikusok tomege

Az e-demokrata-attitiid vizsgalata Magyarorszagonl

Az informdcids és kommunikdcios technolégidk politikai szerepe csak tigy értheté meg, ha a tdrsadalomban zajlé
vdltozdsokra és az dtalakulé politikai rendszerrdl alkotott elképzelésekre/elvdrdsokra egyszerre ésszpontositunk. A
World Internet Projekt 2002-es adatbdzisdn végzett kutatdsunkban arra a kérdésre kerestiink valaszt, hogy mitél
fligg Magyarorszdgon az internet politikai participdciot néveld erejébe vetett hit. Az elemzésbdl kidertilt, hogy az e-
demokrata-attitlidért elsésorban a politikai hatdsossdgérzet és az internet iranti bizalom a felelds. Ez alapjdn
megfogalmazhatjuk, hogy az informdcios kor politikai folyamatait kutatoknak a diffuziés modellek dltal
hangstlyozott kritikus témeg (azaz az internet elterjedtsége) helyett a kritikusok tomegére (vagyis a hangjukat
hallatni akaré és tudo dllampolgdrokra) érdemes dsszpontositaniuk.

1. Bevezetés

Az informéciés és kommunikdécids technoldgidk politikai szerepérdl valé gondolkodas jol tiikrozi egy adott
tarsadalom reményeit és félelmeit. Ha valaki meg van gy6zédve arrdl, hogy az internet széles kori haszndlata
noveli a politikai participaciot (Lévy, 2001), csokkenti a fontos informéacidkhoz val6é hozzaférés koltségeit (Katz &
Rice, 2002) vagy egyszeriien rengeteg id6t és pénzt lehet segitségével megspoérolni, az minden bizonnyal taldl is
feltevéseit tdmogatd adatokat. Ha viszont valaki biztosra veszi, hogy az Uj kommunikdaciés eszkozok haszndlata a
meglev6 emberi kapcsolatok rovasara megy (Nie et al., 2002), felgyorsitja a nyilvanos szféra szétaprézédasat
(Sunstein, 2001) és a személyes adatok aramlasanak atlathatatlannd valasat (Marx, 2002), annak nem kell sokat
keresnie, hogy borus elképzeléseihez meggy6z6 példakat vagy statisztikdkat talaljon. A baj ezekkel a
megkozelitésekkel nem csupan az, hogy a torténések kis szeletére 6sszpontositanak, figyelmen kiviil hagyva
rengeteg - normativ szempontbdl hirtelen nem is értelmezheté - jelenséget. Sokkal komolyabb probléma, hogy
onbeteljesit6 joslatként valoban befolyasoljdk az j kommunikacios technoldgidk adott kozosségen beliili
hasznéalatat. Ahogy William Thomas és Florian Znaniecki, A lengyel paraszt Europdban és Amerikdban szerz6i
1918-ban irtak:

»~Ha az emberek egy helyzetet valésnak érzékelnek, akkor az kovetkezményeiben is valés lesz” (Thomast
& Znanieckit idézi Rogers, 1995: 209)2.

Ezért a megalapozatlanul deris elvarasok éppen olyan veszélyesek, mint a kitartéan negativ allaspontok, hiszen a
sikerek elmaradésa konnyen a tovabbi befektetések vagy kisérletezések rovasara mehet.

Caroline Haythornthwaite és Barry Wellman (2002) szerint az internetvarazslok vildgabol lassanként atléplink az
olyan atlagemberek vildgdba, akik mindennapi életiik részeként rutinszeriien haszndljdk az internetet. Ez
Magyarorszagra is egyre inkdbb igaz, annak ellenére, hogy az internethaszndlék ardnya még messze elmarad a
legtébb nyugat eurdpai orszagétdl. Mégis, mind tobbek szamara valik természetessé, hogy munkahelyiikon e-
mailben kiildjék el/kapjdk meg a fontos dokumentumokat; hogy siirgés informéacidkat inkdbb internetes keres6k
segitségével hajtsanak fel; vagy hogy el6bb nézzék meg egy vallalat honlapjat, mint hivjak fel éket telefonon.
Mindebbdl az kovetkezik, hogy az internetet a mindennapi élet részeként, a meglevd viszonyrendszer
kontextusaban kell vizsgélni.

Tanulméanyunk célja kettds. Az els6 részben roviden bemutatjuk az j kommunikéaciés technolégidk politikai
szerepével kapcsolatos megkozelitéseket (és elvaradsokat), megalkotva ezzel azt a fogalmi keretet, amelyen beliil az
informdcids kor politikai folyamatai megragadhatdvéa valnak. Azt allitjuk, hogy a gyakran hivatkozott difftizids
modellek nem a megfelel6 kérdéseket teszik fel, amikor az internet politikai szerepét prébaljak értelmezni. Olyan
feltevésekkel és leegyszertsitésekkel élnek, amelyek megnehezitik a valddi, jelenleg is zajlé tarsadalmi és politikai
folyamatok elemzését. Ezért egy masik megkozelitést, a felerdsités-modellt tekintjiik a World Internet Project (WIP)
2002-es adatbdazisdn végzett kutatdsunk kiindulépontjanak.



Tanulméanyunk masodik része arra a kérdésre keres valaszt, hogy mitdl fiigg Magyarorszdgon az internet politikai
participdciot néveld erejébe vetett hit. A felerésités-modell alapjan (némileg Thomas és Znaniecki kijelentése
nyoman) abbdl a feltevésbdl indulunk ki, hogy ha egy k6zosségben sokan gondoljak ugy, hogy az Gj kommunikacids
technoldgidk fokozottan alkalmasak az érdekérvényesitésre, a demokratikus intézményrendszer megismerésére, a
politikai vitdkra stb., akkor elébb vagy utdébb valéban megjelennek azok az alkalmazasok és szolgaltatasok,
amelyek megfelelnek ezeknek a varakozasoknak. Nem azt vizsgaljuk tehdat, hogy az internet és mas informacids és
kommunikacioés technoldgidk alkalmasak-e racionalis politikai vitdkra, szavazasra, dontés-el6készitésben vald
részvételre vagy allamigazgatéasi feladatok ellatdsara. Rengeteg tanulmany keresi ezekre a kérdésekre a valaszt -
nem kivanjuk a példak és az ellenpéldak sorat szaporitani2. Sokkal inkabb az &ll érdeklédésiink kézéppontjaban,
hogy - az internet tényleges hasznalatatdl fiiggetleniil - milyen tényezdk felel6sek az e-demokrata-attitiidert. A
WIP-kérdéiv alapjan az e-demokrata attitlidot ugy definidljuk, mint azt a meggy6zédést, hogy az internet
hasznalatdval nagyobb politikai befolyasra, a kormany tevékenységébe vald beleszolas lehetdségére, a politika
hatékonyabb megértésére, valamint a koztisztvisel6k fokozott figyelmének kivivasara lehet szert tenni. Kutatdsunk
eredményeként azt allitjuk, hogy az informacios kor politikai folyamatait kutatoknak az e-demokrata-attitiid
tanulmdanyozasakor a kritikus tdmeg (azaz az internet elterjedtsége) helyett a kritikusok tdmegére (vagyis a
hangjukat hallatni akaré és tudé allampolgarokra) érdemes 0sszpontositaniuk.

2. Diffuziés modellek: a kritikus tomeg buvoletében

Az 1990-es évek kozepén az internet tarsadalmi és politikai hatdsairol sz6l6 diskurzusban komoly valtozas tortént.
A technodeterminista alldspontokkal (Lister et al., 2003: 72-92) szemben (amelyek azt hangsilyozzak, hogy egy
technoldgia adottsdgai alapvetéen meghatdrozzak annak tarsadalmon beliili hasznalatat) egyre hangsulyosabba
valtak az ugynevezett difftizios modellek. Mig az el6bbi iskola tagjai igy gondoljak, hogy egy technolégia
elterjedése 6nmagaban képes negativ vagy pozitiv valtozdsokat okozni egy tdrsadalomban (Beniger, 1987;
Rheingold, [1993] 2000), addig a diffiziés modellek hivei egy 6sszetettebb, szadmos tarsadalmi és kulturdlis
tényezo6t is figyelembe vevé megoldason torik a fejiiket (Norris, 2001; Rodriguez & Wilson, 2000; Rose, 2002). Ez
utébbi megkozelités elméleti alapjat - kimondva vagy kimondatlanul - az innovécidk tarsadalmi diffiziéjanak
sajatossagai jelentik. Az Everett Rogers (1995) altal 6sszefoglalt diffizidelmélet egy innovacié elterjedését mint
tarsas, kommunikécids folyamatot vizsgéalja. Alapvet6en négy fontos tényezét vesz figyelembe: (1) magat az
innovaciot; (2) azokat a kommunikacids csatorndkat, amelyeken keresztiil az innovacidval kapcsolatos

informacidcsere torténik; (3) az idékeretet; valamint (4) a tarsadalmi rendszert, amelyen beliil a diffazié zajlik%.

Anélkiil, hogy tilsdgosan elmeriilnénk a részletekben, érdemes kiemelni az innovacidk tarsadalmi diffiziéjanak egy
fontos sajatossagat. Az 1j technoldgiat haszndldok (adaptalok) szadma az idédimenziéban normadaleloszlast mutat, azaz
a nagyon koran és a nagyon késén adaptaldk szdma igen alacsony, mig a tobbség az innovatoroknal (akik els6ként
kezdenek haszndlni egy 4j eszkozt, vagy fogadnak be egy 1j eszmét) késbbb, de a lemaradékndl korabban
»~kapcsol”. Ha egy innovaciot adaptalokat kumulativan dbrazoljuk, S alaku gorbét kapunk. Ezt nevezi Rogers
diffaziés gorbének.

Az internet grafikai felilletének, a World Wide Webnek 1993-as megjelenése az addig csak széveges elektronikus
kommunikacidt teljesen megvaltoztatta. Kialakult az internet, ahogy ma ismerjiik: képekkel, hangokkal, linkekkel,
honlapokkal sth. A felhasznalébaratta valt internet hirtelen milliéknak lett vonzé és értékes. Néhany év alatt
megsokszorozoddott a felhasznaldk szama. Mig 1995-ben 16 millidan interneteztek vildgszerte, addig ma mar tobb
mint 600 millidan (NUA, 2003). E robbanas grafikus abrazolasa rendkiviil latvanyos. Szinte magatol értet6dé
moddon kezdték tehat a tarsadalomtuddsok alkalmazni a diffiziéelméletet, amelyt6l sokan az internet
elterjedésének és tarsadalmi, politikai hatdsainak megértését vartdk és varjadk ma is.

A digitélis szakadék, azaz az informdaciés és kommunikacids technologidkhoz hozzaféré és azokat hasznald, illetve
hozzaféréssel nem rendelkez6 csoportok kozotti torésvonal az 1990-es évek méasodik felének slagertémadja lett.
Egyre tobb kutato tette fel a kérdést: vajon az internet haszndlata a meglevé tarsadalmi, politikai egyenl6tlenségek
jelentds csokkenéséhez, vagy azok megerésodéséhez vezet majd? A diffiziéelmélet egyik valtozata a stratifikdcids
modell, amelynek hivei azt allitjdk, hogy az j kommunikaciés technoldégidkhoz vald hozzaférés valdéjaban a mar
eleve el6nyos helyzetben levé orszagok, kozosségek, egyének helyzetét javitja igazan

(1. dbra)3. Vagyis, noha abszolit szdmokban a tradiciondalisan kedvezétlenebb (féldrajzi, anyagi, etnikai, kulturalis
stb.) helyzetben levéknek is egyre nagyobb része hasznalja az internetet, a tavolsag a kedvezé helyzetben levékhoz
képest az id6 elérehaladtaval nem csokken, esetleg még novekszik is (Rodriguez & Wilson, 2000). Ezzel szemben a
diffaziéelmélet masik valtozata, a normalizdcids modell azt allitja, hogy a jelenleg lemaraddban levé orszagok,
kozosségek, egyének nemsokara utolérhetik az élbolyban levéket, hiszen ugyanazt az internetet hasznalhatjak,
ugyanazok az eszk6zok és szolgaltatdsok allnak rendelkezésiikre stb. (1. dbra).

1. dbra: A technoldgiai diffiizié két modellje
[2]
Forras: The Cumulative S Curve of Technological Diffusion” (Norris, 2001: 31)

Megjegyzés: A vizszintes tengely az id6t, a fliggéleges tengely az 4j technolégiat hasznalék ardnyéat mutatja. A kiilléonb6z6 csoportok lehetnek
orszagok, régiok, kozosségek, intézmények stb.

Mindez az internet politikai szerepére vetitve azt jelenti, hogy a stratifikdciés modell alapjan a politikai
érdekérvényesités szempontjabol hatranyos helyzetli csoportok az internet széles kori elterjedésével konzervaljak
lemaradasukat. Akik szadmara a dontés-elékészitésben val6 részvétel, valamint a politikai érdekérvényesités
kiilonféle formai (peticiok irdsa, a tomegmédidban vald részvétel, lobbizas, nonprofit szervezetekben valo



tevékenykedés stb.) eddig is nehéznek bizonyultak, azok az informaciés korban még kevésbé fognak kiigazodni,
hangjuk elvész a zajos tomegben. A normalizdciés modell alapjdn azonban ezek a kedvezétlen poziciobdl induld
csoportok az 4j informacids eszk6zok hasznalataval felzarkézhatnak, hangosabban hallathatjdk a hangjukat,
koénnyebben részt vehetnek az 6ket érinté dontések elékészitésében. Ehhez a diffizionak el kell érnie a kritikus
témeget, azaz azt a felhasznalé-mennyiséget, amelyik a diffiziés gorbén az inflexiés pontot jelenti (koriilbelil 15-
20 szdzalék). Ez mar elég felhasznalét jelent ahhoz, hogy a diffazié felgyorsuljon, s Gj szolgaltatdsokat hivjon

életre.8

Noha az internethez valé hozzaférés dichotom megkozelitését (vagy hozzafér valaki, vagy sem) szamos kritika érte
(példaul DiMaggio & Hargittai, 2001; Warschauer, 2002), amelyek a digitdlis egyenl6tlenségek mélyebb,
Osszetettebb rétegeinek elemzését szorgalmazzak, a diffiziés modellekkel t6bb komoly, ezeknél alapvetébb
probléma van. Az elsé rogton a diffizids gorbe felrajzoldsandl kezddédik. Rogers az innovacidk tarsadalmi
elterjedését vizsgdlja, amikor az S alakd goérbe alkalmazhatésdga mellett érvel. Am az internetet mint rengeteg
felhasznéalasi moédot, s ilyen médon rengeteg kiilondllé innovaciot tomoritd ,valamit” egyetlen innovaciénak
tekinteni merész és folosleges leegyszerisités. Rogers szerint az innovaciok kiilonleges sajatossagokkal birnak
(relativ elény, kompatibilitds, komplexitas, kiprobalhatésdg, valamint megfigyelhetdség). Ezért megalapozott
példaul a telefon, a DVD vagy az e-mailezés esetében innovaciordl beszélni. De képtelenség az internet
hasznélatédnak elényeit meghatarozni, mint ahogy értelmetlen dolog a MAV menetrendjét online béngészé utazét a
kollégiumi szobajadban a moziban még be nem mutatott filmeket letolt6 didkkal egy kalap ala venni, mondvan, hogy
mindketten internethasznéldk. Valgjdban teljesen més szempontbdl tekinthetd szamukra innovacidnak az internet.

A difftziés modellek masik komoly problémadja, hogy a jovére vonatkozé elképzelésektol fliggetleniil azt sugalljak:
internet-hozzaféréssel nem rendelkezni rettenetes dolog. Teljesen mindegy, hogy ezt a kellemetlen allapotot
atmenetinek vagy viszonylag hosszabb idére szélénak tekintik; a stratifikacios, illetve a normalizacidés modell hivei
egyarant abbdl indulnak ki, hogy az internet ,jé technolégia”, amellyel kapcsolatban nem az a legfontosabb kérdés,
hogyan hasznéljdk, hanem az, hogy haszndljdk-e egyaltalan. Ez véleményilink szerint csak egy ugrasnyira van a
techno-determinista megkozelités alapfeltevésétdl, miszerint egy technoldgidba ,bele van kédolva” annak
tarsadalmi haszndlata.

Azt gondoljuk, hogy az Gj kommunikéciés technoldgidk politikai szerepének megértése kiilonosen fontos feladat.
Ugyanakkor azt is gondoljuk, hogy a diffiziés modellek - a fent emlitett okok miatt - az internet esetében nem
alkalmasak arra, hogy ezt a megértést segitsék. Olyan feltevéseken alapszanak, amelyek tavol allnak a valé vilag
torténéseitdl. Ezért egy masik modellt kell a kutatdshoz valasztanunk.

3. Megerosités helyett felerosités

Az utébbi években marketingszakemberek, politikusok, Gjsagirdk gyakran kérdezik, hogyan fogja megvaltoztatni az
internet a létez6 tarsadalmi, politikai intézményeket és folyamatokat. A kérdés elhibazott, hiszen az internet
onmagaban semmit sem valtoztat meg. Az informécidéaramlds mintdinak atalakulasa és az Gj technolégidk
hasznéalatanak allandéan valtozo sajatossdgai azonban valéban névelhetik (vagy egyes esetekben csokkenthetik)
egy politikai szerepl6 tevékenységének hatdsfokat. Nem kétséges: azzal, hogy bizonyos cselekvések koltsége az 1j
technolégidk megjelenésével csokken, a politikai, a gazdasdgi vagy éppen a kulturalis rendszer atalakul. Vagyis,
ahogy Bruce Bimber (2000) mondta, ahelyett, hogy az internetet 6nallé valtozdéként kezeljiik, inkdbb magara az
informdaciéra érdemes 6sszpontositanunk.

Szamos kutatds (Kamarck, 2002; Margolis & Resnick, 2000; Norris, 1999; Putnam, 2000) bizonygatja, hogy az
informdcids és kommunikacids technoldgidk demokratikus potencidljaval kapcsolatos elvarasok tulzénak
bizonyultak. Azt allitjak: még ha eltekintiink is a ,,valédi hozzaférés” problémajatdl (Bridges, 2002) vagy a
kozosségekben jelentkezé ,digitdlis irdstudas” hidnyatél (Warschauer, 2002), azzal szembesiiliink, hogy a sikeres
demokratikus online dontéshozatal, a nyilvanos és raciondlis politikai diskurzus felélénkiilése vagy a halézat
nyitottsdga mint feltételezés messze van a valésagtol (Lebowski, 1999; Papacharissi, 2003; Lessig, 1999). Azt
jelentené mindez, hogy a 20. szazad fajdalmas egyenlétlenségei mindenképpen veliink maradnak a 21. szdzadban
is? A létez6 hatalmi viszonyok megerésodése lenne a halézati tarsadalmak (Castells, 1996) alapvet6 élménye?

Phil Agre (2002) szerint azok, akik szerint az informacios és kommunikacids technoldgidk alapvetéen konzervaljak
a viszonyokat és mechanizmusokat, rosszul kozelitenek a téméhoz. Mivel a radikélis valtozasok igényével latnak
neki a vizsgalatnak, minden olyan valtozast, amely az elvartndl kisebb, a meglevé viszonyrendszer
megerositéseként fognak fel. Ehelyett Agre kidolgozza a felerdsités-modellt (amplification model), amelynek
legfontosabb sajatossaga, hogy a tdrsadalmakban meglevé folyamatokra és erékre koncentral.

»A [megerdsités-forgatokonyv] a ,valtozast” nyersen értelmezi: azt kérdezi, hogy az Gj technoldgia
atalakitotta-e gyokeresen a politikai kozosséget vagy sem. A felerdsités-modell kifinomultabb: biztosra
veszi, hogy a rendszeren beliil lesznek kisebb-nagyobb mindségi és mennyiségi valtozasok, és
megproébalja leirni azokat, valamint el6késziti a talajt a kovetkezmények meghatarozasdhoz. Ez hosszabb
és nehezebb feladat. A megerdsités-forgatékonyv azt josolja, hogy nem lesznek mindségi valtozasok; a
felerésités-modell nyitva hagyja a kérdést, és az esetek konkrét vizsgdalatat szorgalmazza” (Agre, 2002:

322)7.

A felerésités-modell erékre koncentral, amelyek a tarsadalmi intézmények és az egyének interakcidjanak
0sszegzett hatdsai. Nagy elénye, hogy képes értelmezni az egymadssal konfliktusban levé erék egyiittes jelenlétét és
hatésat is. Az internet megjelenése példaul egy 6nkormdanyzat életében egyszerre jelenti a centralizacios és a
decentralizaciés folyamatok feler6sodését. Lehetévé valik példaul a nyilt dontéshozatal, mikozben a vezet6k
hatékonyabban szervezhetik (és ellendrizhetik) a munkat. Fontos észrevenni, hogy ezeket a folyamatokat nem az



internet inditja el, az csupan egyetlen tényez6 a sok koziil, amelyik hozzdjarul a mar zajl6 atalakulashoz.

Ami az internet és mas informdacids és kommunikaciés technoldgiak politikai szerepét illeti, a kutato6 feladata
azoknak az eréknek és folyamatoknak az azonositédsa, amelyek az 4j média elterjedésével és széleskori
hasznéalataval feler6sodhetnek. Kiilondsen izgalmas feladat ez Kelet-Kozép-Eurépdban, ahol a demokratizal6das és
az informdacids forradalom parhuzamosan, egymast befolyasolva zajlik. Ez a , kettds fronthatas” (Danyi, 2002)
lényeges dologra hivja fel a figyelmet. A Freedom House értékelése szerint Magyarorszag 1990-t6l szabad

orszagnak tekinthetd, 1993-tél pedig ugyanolyan kedvezé pontszamokat kap, mint példdul Németorszag8.
(Ugyanez elmondhaté még néhany kelet-k6zép-eurdpai orszagrol, példaul Lengyelorszagrol és Csehorszagrdl is.)
Ez azonban nem jelenti azt, hogy a demokratizdl6dés folyamata befejezéd6tt volna. Az informdciés forradalom
hasonlé kihivasok elé éllitja a posztkommunista orszagokat, mint Olaszorszagot vagy Kanadat. Ezért a politikai
verseny és a szabadsagjogok mellett a politikai participacié allanddan valtozé formdi az informéciés korban az
egyik legfontosabb - az 1j és a régi demokracidk min6ségét egyarant meghatarozé - tényezok lesznek.

Az aldbbiakban azonositunk és vazlatosan bemutatunk 6t olyan teriiletet, amelyeken beliil az internet szerepe
véleményiink szerint j6l megragadhato a felerdsités-modell segitségével. Ezeket a teriileteket nem a teljesség
igényével valogattuk 6ssze, a lista konnyen bévithets. Ugy gondoljuk azonban, hogy a kelet-kézép-eurédpai j
demokracidkban tapasztalhato kettds fronthatas sajatossdgait az altalunk kivalasztott példak kiilénosen jol
illusztraljak. A sorban az utolsé példa kutatdsi kérdésiink kontextusénak, illetve bevezetdjének tekinthetd.

3.1. A demokratikus intézményrendszerbe vetett bizalom

Tizenharom évvel a rendszervaltas utan taldn nem til nagy merészség azt allitani, hogy Kelet-K6zép-Eurdpaban a
politikai atmenet és a demokratikus intézményrendszer kiépiilése sikeres volt. A térség posztkommunista
orszagaiban - eltéré multjuk és a politikai dtalakulds kiilonbozdségei ellenére - egyarant magas (mara mindenhol
50 szazalék feletti) a jelenlegi rendszer elfogadottsdga (2. dbra). Ugy tlinik, a demokratikus spirél felfele visz
(Mishler & Rose, 1999). Ilyen szempontbdl a kelet-kozép-eurdpai orszagokban a jelenlegi rendszer tdmogatottsaga
joéval kézzelfoghatobb, mint mondjuk a posztszovjet orszagokban (Diamond, 2001). Mindez természetesen nem azt
jelenti, hogy az allampolgarok szerint a jelenlegi rendszer a 1étezé vilagok legjobbika. Csupan arrél van szd, hogy a
tarsadalmi, politikai konfliktusok megoldasat nem a rendszer megvaltoztatdsdval, hanem a rendszeren beliil

képzelik el2.
2. dbra: A jelenlegi rendszer tdmogatottsdga a posztkommunista orszdgokban

Forras: Mishler & Rose (1999); Rose & Haerpfer: ,New Democracies Barometer V: A 12-Nation Survey” Studies in Public Policy 306, pp. 49-
50; Rose, ,New Russia Barometer Trends Since 1992,” Studies IN Public Policy 320, Table 4.1. (az adatokat lasd Diamond, 2001)

Richard Rose (2002) helyesen allitja, hogy a posztkommunista orszagokban hirtelen felgyorsult az informaciocsere,
rengeteg Uj ismeretet kell viszonylag rovid id6 alatt befogadni. Rose szerint az internet alkalmas lehet arra, hogy
ezeket az igényeket kiszolgélja, s hogy ezzel az emlitett orszadgokat egy tagabb informéciés halézat részeivé

tegyelQ. Ez azonban csak meglevd civil, gazdasagi és politikai kezdeményezések részeként képzelhetd el.

A demokratikus intézmények és a jelenlegi rendszer irdnti bizalom is nélkiil6zhetetlen ahhoz, hogy az
dllampolgarok nehezebb idészakokban is a rendszer keretein beliil keressék a lehetséges megoldasokat. Az e-
korményzati alkalmazasok és szolgaltatasok példaul az allam és az allampolgarok kozotti viszony jelenleg is zajlo
atalakuldsat gyorsitjak, tehetik kozvetlenebbé és atlathatébba.

3.2. A civil tarsadalom

Az el6z6 példa ellenstlyozasaként a legtobb elemzés a posztkommunista civil szervezetek relativ gyengeségére
hivja fel a figyelmet. Ez a gyengeség rdadasul kétszeresen is érzékelhets: egyrészt az 1989-1991-es
elképzelésekhez, masrészt a tobbi orszagban tapasztalhat6 helyzethez képest (3. dbra).

Marc Morjé Howard (2002) azt allitja, hogy Kelet-K6zép-Eurépéaban a civil tarsadalom gyengeségének (azaz ebben
az esetben az egy fére jutd szervezeti tagsdg alacsony szamdanak) az oka alapvetéen a kommunista mult k6zos
elemeiben keresend6. A kommunista szervezetekkel szembeni bizalmatlansag, a baratok/ismerdsok szoros és
tartds halézata, valamint a posztkommunista kidbrandultsag Howard szerint egyardant a civil szervezetekben valé
részvétel ellen hatnak. Ez persze nem jelenti a demokracia sorsanak megpecsétel6dését. S6t, Howard szerint
csupan arroél van szd, hogy ezekben az 4j demokracidkban az dllam és az allampolgarok kozotti viszony minéségileg
mas, mint a régebbi demokraciakban.

Ebben a kérdésben az internet mint felerdsité technoldgia szerepe ismét fontos lehet. Ha elfogadjuk, hogy a
térségben a civil szervezetek viszonylagos gyengesége csak egy nagyon merev fogalmi kereten beliil szamit
szomorunak, akkor a civil tdrsadalom eddig lathatatlansdgba burkolézé szigeteinek sokasagat pillanthatjuk meg.
Az interneten szervez6dd, az orszaghatarokat figyelmen kiviil hagy6 nonprofit csoportok, tudashalézatok
megjelenése és jelent6ségének novekedése mar jelenleg is érezhet6 Kelet-Kozép-Eurépaban (Bach & Stark, 2001,
2002). Taldn nem elhamarkodott azt allitani, hogy az 4j kommunikacidés technolégidktol ennek a folyamatnak a
feler6sodését varhatjuk.

3. dbra: Az egy fére juté szervezeti tagsdg dtlagos szama, orszdgonként



Forrds: 1995-97 World Values Survey (Howard, 2002: 159)
3.3. A kapcsolati kultura és az ismerosok tartos halézata

A civil tarsadalom kapcsan el6térbe keriilt az ismerdsok halézatdnak fontossaga. Howard (2002) szerint a
kommunista rendszer idején kialakult kiterjedt ismerdsi halézat egyik jellegzetessége a posztkommunista orszagok
k6z06s élményeinek. Hasonlé megéllapitasra jut Sik Endre (2002) is, amikor a magyar taradalom
kapcsolatérzékenységérdl ir. Gondolatmenete szerint: (1) a magyar tarsadalom kapcsolatérzékeny; (2) mivel a
mindennapok kultirdja mas folyamatokhoz képest lassabban valtozik, ez a rendszervaltozas utan is igy maradt; (3)
a kapcsolatokba torténd befektetés jo iizlet, és ez a tény képes Ugy alakitani a kérnyezetet, hogy a
kapcsolatérzékenység fennmaradjon, s formélja a politikai, gazdasagi folyamatokat.

»Ha kifogy a s0, ha hidnyzik egy alkatrész, ha féliink valakit6l, ha olcso hitelt akarunk, ha nem ismerjitk
pontosan a jogszabdlyokat, akkor els6 gondolatunk nem az, hogy hol a legk6ézelebbi bolt, rendér,
bankhivatalnok vagy tigyvéd, hanem az, hogy ,kihez forduljunk” - a ,ki”"n természetesen és 6sztondosen
személyes ismerdst vagy altala javasolt (s érte kezességet vallald) ismerdst értiink” (Sik, 2002: 347).

Vegyiik észre, hogy az ismerdsi hadlézatok nem az internet megjelenésének és elterjedésének kovetkezményei. Azt
azonban felesleges lenne tagadni, hogy a kapcsolattartds, a ,netvorkézés” koltségeinek napjainkban tapasztalhato
csokkenése a halézatokat - ha lehet - még lathatébba, érzékelhetévé (és mérhetévé) teszi. Rengeteg kutatéas
foglalkozik a halézatok sajatossagaival - legyen sz6 orvosok, egyetemi oktatok vagy Nobel-dijasok ismeretségi
hélgjardl vagy a politikai kampéanyok informacidéaramlasi mintainak megvaltozasaroél (Barabasi, 2003; Boase &
Wellman, 2001; Rosen, 2002; Siikosd & Danyi, 2002). Ezek a kutatdsok mind arra mutatnak ra, hogy az informéaciés
és kommunikaciés technolégidk felerdsitik a haldzati logika alapjan torténé szervezkedést és gondolkodast.

3.4. A média atalakulo szerepe

Az internet mint a tarsadalmi nyilvdnossagot formalé j kommunikécios eszk6z mar hosszu évek 6ta komoly vitdk
targya (Keane, 2000; Papacharissi, 2003; Poster, 1995; Sunstein, 2001). Az elméleti dlldspontok bemutatédsa
tulmutat irdsunk keretein. Ehelylitt csupan néhany praktikus valtozasra kivanjuk felhivni a figyelmet.

Nem kétséges, hogy a hirmédia a 21. szazad elején a politikai rendszeren beliil az egyik legfontosabb szerepld. A
lazas elképzelések az internet televiziot felvaltd erejérdl, illetve a nyilvanos teret végletesen fragmentalé hatésarol
ma mar tdilzénak, elhamarkodottnak tlinnek. Az internet szerepe a média atalakuldsdban sokkal egyszerilbben is
megragadhaté. Egyrészt az Gjsdgirok szamara soha ilyen nagyszeri informdacioforras nem allt rendelkezésre. A
forrdsok megtaldlasa és kezelése mindig is a hiteles Ujsagiras alapja volt, ilyen mdédon az internet segitheti a
kiegyensulyozott és alapos tajékoztatast. Masrészt a hatalmas kereskedelmi csatornak és bejaratott lapok mellett
alternativ médiumok elinditdsa olcsébb és egyszerilibb lett, mint valaha. Tarsadalmi mozgalmak, nonprofit
szervezetek, barati csoportok indithatjak el sajat weboldalaikat. Noha ezek tébbsége az érdektelenség homalyaba
vész, senki sem 4llithatja, hogy egy sajat médium lizemeltetése nem jarul hozza a rendszer nyitottsagahoz.
Harmadrészt az internet sok esetben tj logikat kényszerit a hagyomanyos tomegmédiumokra.ll A gyorsasag, a
tomor, mégis rengeteg informéaciot tartalmazoé stilus és a megkereshet6 (letélthetd, megnézhetd, elolvashato,
meghallgathatd) hattéranyagok sokasaga a televiziécsatornakat és a radidallomasokat (sét, az jsdgokat) is
szemléletvaltasra 0sztonzi.

Ezek az elsé pillantdsra taldn nem olyan lényeges valtozasok a hirmédia szerepének Ujradefinidlasat teszik
sziitkségessé (Dessewffy, 2002). Magyarorszag kis piac, &m az Eurdpai Unid tagjaként a médiat ér6 kihivasok
Budapesten is ugyanazok lesznek, mint Stockholmban vagy Amszterdamban. Az internet szerepe mindebben
kevésbé a weboldalak, sokkal inkdbb a szervezeti logika atalakuldsat felerdsit6 volta miatt érdekes.

3.5. Politikai hatasossag-érzet

Politikai hatdsossag-érzeten azt a meggyézdédést értjiikk, hogy valaki a valasztédsokon tul is képes valtoztatni a
politika torténésein. A szakirodalom Political Efficacy néven ismeri ezt a fogalmat. Szadmunkra a politikai
hatdsossag-érzet azért érdekes, mert ugy gondoljuk, az informéciés és kommunikacids technoldgidk esetében a
tarsadalomban uralkodé elvarasok és elképzelések kiilonosen fontosak, hiszen folyamatosan formaljak az 4j média
lehetséges hasznéalatait. A politikai participacié szempontjabél tehat meglehetdsen izgalmas, mit is gondolnak az
emberek Kelet-Kozép-Eurdpdban arrdl, hogy szamit-e a szavuk (1. és 2. tdbla).

1. tabla: Politikai hatdsossdg-érzet Kelet-Kozép-Eurdpdban-I

Az Onho6z hasonlé embereknek mennyire van lehetéségiik arra, hogy 6szintén elmondjak a véleményiiket
a tarsadalomban tapasztalhat6é gondokrdl, rossz dolgokrol? (az érvényes valaszaddok szadzalékaban, négyfoka
skalan: 4 - hatarozottan j6 lehetéségeik vannak, 1 - hatarozottan rossz lehetéségeik vannak)

Magyarorszag Csehorszdg  Lengyelorszag Litvania
Hatdrozottan j6 lehet6ségeik vannak 13,90 17,20 31,70 17,30
Inkabb jo lehet6ségeik vannak 37,00 36,40 40,00 26,60
Inkabb rossz lehetéségeik vannak 33,00 26,30 19,20 28,80
Hatarozottan rossz lehetéségeik vannak 16,10 20,20 9,20 27,20
Osszesen 100,00 100,00 100,10 99,90

Atlag 2,49 2,51 2,94 2,34



Nem tudja* 6,40 1,00 3,50 8,20
* Az 6sszes megkérdezett szdzalékaban

Forrds: Central European Research Group (CEORG): Lakossagi vélemények a demokracia mikoédésérdl - 2000. aprilis
[http://www.tarki.hu/kozvelemeny/ceorg/2000 04.pdf]

2. tabla: Politikai hatdsossdg-érzet Kelet-Kozép-Eurépdban-II
Az Onhéz hasonlé embereknek mennyire van lehetéségiik arra, hogy befolyasoljak a tarsadalmi

problémak megoldasat? (az érvényes valaszaddk szazalékaban, négyfoka skalan: 4 - hatarozottan jo lehetéségeik
vannak, 1 - hatdrozottan rossz lehetéségeik vannak)

Magyarorszag Csehorszag Lengyelorszag Litvénia
Hatérozottan jé lehetéségeik vannak 2,40 1,00 2,20 2,30
Inkabb jo lehetéségeik vannak 16,60 6,30 11,80 5,30
Inkabb rossz lehetéségeik vannak 46,90 20,80 47,20 34,50
Hatarozottan rossz lehetéségeik vannak 34,00 71,90 38,90 58,00
Osszesen 100,00 100,00 100,00 100,10
Atlag 1,87 1,36 1,77 1,52
Nem tudja* 8,60 4,00 3,50 9,50

* Az 6sszes megkérdezett szdzalékdban

Forrds: Central European Research Group (CEORG): Lakossagi vélemények a demokracia mikoédésérdl - 2000. aprilis
[http://www.tarki.hu/kozvelemeny/ceorg/2000 04.pdf]

A fenti tdblakon vildgosan latszik, hogy a megkérdezettek szerint a tdrsadalmi problémakkal kapcsolatos
véleménynyilvanitdsra egészen jo lehet6ségek vannak a térségben. A valaszaddk nagyjabdl fele mind a négy
orszagban ugy véli, hogy az altaluk fontosnak tartott gondokrdl nyiltan, 6szintén elmondhatja a véleményét. Nem
ilyen dertis a helyzet a tarsadalmi problémdak megoldasanak befolyasoldsa esetében. A térségben a legkedvezdbb
adatokat mutaté Magyarorszagon példaul a megkérdezetteknek kevesebb mint egyotdéde gondolja, hogy képes
aktivan beleszdlni a tdrsadalmi problémaéakra adott valaszokba.

Egy kicsit eltér6 dolgot mér a World Internet Projekt adatbazisa alapjan készitett 4. dbra. A politikai hatdsossag-
érzet egy formaja és a tdjékozottsagigény elemzése kapcsan jol kirajzolédik az a kettésség, amely a tarsadalmi,
politikai kérdésekhez val6 hozzaallast jellemzi. Az aktudlis események nyomon kovetése, az informdacioéhség az
abra szerint rendkiviil fontos Magyarorszagon. Ez azonban egyértelmiien passziv folyamat, kizarélag a
hirbefogaddsra vonatkozik. Ezzel ellentétben a vilag dolgai befolydsoldsanak érzete mint aktiv folyamat csak
kevesekre illik. A fesziiltség az aktiv és a passziv ,politizalas” kozott olyan sajatossag, amelyik az internet politikai
hasznéalatdnak elterjedésével talan még hangsulyosabb lesz. Az ,online tartalomszolgdltatas versus interaktivitas”
régi vitdja (Odlyzko, 2001) - legalabbis ami a politikai tartalmakat illeti - kdnnyen az utébbi hatranyara alakulhat.

4. dbra: Politikai hatdsossdg-érzet és tdjékozottsdgigény Magyarorszdgon (2002)

Forras: World Internet Project 2002.

Megjegyzés: A nem tudja és a nem valaszolt kategéridkat 6sszevonva kiemeltiik az elemzésbdl.

Pontosan emiatt valasztottuk a felsorolt 6t példabdl ez utdbbit kutatdsunk kiindulépontjiul. Az informacids és
kommunikdcids technoldgidk politikai szerepérol alkotott elméletek tesztelésére kevés alkalmasabb teriilet
kinalkozik, mint az e-demokrata-attitiid bels6 szerkezetének vizsgalata. Az az elképzelés, hogy az internet
hasznéalataval nagyobb politikai befolyasra, a kormany tevékenységébe vald beleszélas lehetdségére, a politika
hatékonyabb megértésére, valamint a koztisztvisel6k fokozott figyelmének kivivasara lehet szert tenni,
mindenképpen kulcsfontossdgu elem az informéciés kor politikai sajatossdgainak megértésében - kiilonésen
Magyarorszagon.

4. A kritikusok tomege: a politikai hatasossag-érzet szerepe az e-demokrata-attitiidben

A World Internet Projekt 2002-es magyar adatbazisan végzett kutatasunk arra a kérdésre keres valaszt, hogy mit6l
fligg Magyarorszagon az internet politikai participaciét néveld erejébe vetett hit. Ez a kérdés azért 1ényeges, mert
ez a meggyo6z6dés, azaz az e-demokrata-attitiid (részletes leirasat lasd a fliggelékben) a jévoben jelent6s
mértékben meghatarozhatja, hogy milyen internetes alkalmazasok, szolgaltatdsok szamithatnak kedvezé
fogadtatasra akar a kormdany, akar mas tarsadalmi, politikai szerepl6k részérél. A dolgozat els6 részében harom
elméleti megkozelitést mutattunk be. Azt allitottuk, hogy a stratifikaciés és a normalizaciés modellel szemben a
felerésités-modell az, amelyik alkalmas az internet politikai szerepének drnyalt megragadéasara. Kutatasunkban
ezeket a megkozelitéseket teszteljiik.

4.1. Alkalmazott modszerek

Kutatési kérdéstunk természete és valtozoink magas mérési szintje a linedris regresszié modszerének haszndalatat
igényelték. Arra voltunk kivancsiak, hogy a lehet6ségekhez mérten operacionalizalt elméleti megkozelitések (a



normalizacios, a stratifikdcids, valamint a felerésités-modellek) hogyan ,miikédnek”. Ezért olyan médszert kellett
valasztanunk, amelyben a bevont fiiggetlen valtozokat mintegy , versenyeztetve” prébaljuk megmondani, melyek

azok a valtozdécsoportok, amelyek a leginkdbb meghatarozzak az e-demokrata-attitlidot (azaz az internet politikai
participacié észlelésére gyakorolt hatasat).

Az SPSS programcsomag ,backward” mddszere egy ,telitett” modellbdl indul ki, ahol az 6sszes altalunk vizsgalni
kivant valtozé szerepel. Ezutdn a modellek illeszkedését figyelembe véve tobb 1épésben mindig elhagyja a
leggyengébb parcialis magyarazatot produkald véltozot egészen addig, mig a modellben marado osszes fliggetlen
valtozordl el nem mondhaté, hogy magyarazata szignifikdns12. A 1épések soran az a valtozé keriilhet ki a
modellbdl, amelynek elhagyasa nem csokkenti jelentésen a megmagyarazott hanyadot. Ennek eredményeképpen a
program egy még illeszkedd, iigynevezett ,takarékos modellt” llit el6. A takarékos modell a minimalisan
sziitkséges hatdsokat tartalmazza. Eszerint tehat, ha a megadottnal kevesebb hatast vennénk be a modellbe, az mar
nem illeszkedne szignifikdnsan az adatokra. Ennek értelmében azt varjuk, hogy az utolsé lépésben bennmaradt
fliggetlen valtozok segitséglinkre lehetnek a tanulmény elején vazolt elméleti megkozelitések analitikus
tesztelésére.

4.2, Operacionalizalas

Az elemzés fliggd valtozdja olyan fékomponens volt, amellyel az internet politikai participaciéra gyakorolt hatdsat
kivantuk mérni az attitidok szintjén (leirdsat lasd a fiiggelékben). Fliiggetlen valtozdinkkal az internet tarsadalmi,
politikai hatdsaira kidolgozott - a tanulméany elején részletesen ismertetett - elméleti megkozelitéseket igyekeztiik
operacionalizalni. Kiindulépontunk az, hogy a diffiziés modellek (stratifikacids és normalizacids modellek) helyett
a felerosités-modell segithet abban, hogy az internet politikai szerepét megértsiik. Ennek 1ényege, hogy az
informdacidés és kommunikacids technoldgidkat gyakorlatilag mar 1étez6, a tarsadalomban hangsilyos folyamatokat
felerésit6é eszkozként kezeli.

¢ A felerdsités-modell empirikus megragadasara olyan fékomponenst hoztunk létre, amelyik a politikai
hatdsossag-érzetet mérte. Ha az elemzés azt mutatja, hogy a takarékos modell utolsé 1épésében az e-
demokrata-attitiidért a politikai hatdsossag-érzet tekintheté felelésnek, akkor az internettel kapcsolatos
politikai attitidok értelmezése esetében igazoltnak latjuk a felerésités-modell alkalmazasat.

e ,Az internet fontos informdciéforras” allitassal vald egyetértés-valtozdval az internet irdnti bizalmat konkrétan
tudtuk megragadni.

e A ,Szokott barhol internetet hasznalni?” kérdés dichotém valtozdjdnak beépitésével gondoltuk megragadni a
normalizaciés elméletet. Ha a takarékos modell utolso 1épésében az e-demokrata-attitidért az
internethaszndlat a felelds, akkor az internettel kapcsolatos politikai attitlidok értelmezése esetében
igazoltnak latjuk a normalizaciés modell alkalmazasat. Mindez azért ésszerli, mert a normalizaciés modell azt
sugallja, hogy maga az internetezés az a tényez6, amelyik alkalmas a politikai participacié, a politikai
tartalmak iranti érdekl6dés novelésére.

¢ A stratifikdcids modell vizsgalatdhoz fliggetlen valtozokként emeltiik be a ,Nem”, a ,Lakohely tipusa”, az
,Eletkor”, az ,Iskolai végzettség”, valamint a ,Személyes havi nett6 jovedelem” valtozékat. Az ,Anyagilag
hogyan élnek?” kérdéssel mért szubjektiv jolét valtozot szintén a stratifikdcids modellt teszteld valtozécsoport
részeként tekintettiik. Mivel a stratifikdcidos modell azt sugallja, hogy az internet tarsadalmi diffizidja soran a
meglev6 egyenlétlenségek hangsulyosabbd, fenyeget6bbé valnak, ugy véljik, hogy ezek a kemény szocioldgiai
valtozok alkalmasak a modell tesztelésére. Ha a takarékos modell utolsé 1épésében az e-demokrata-attitiidért
ezen valtozok valamelyike/barmelyike/mindegyike a felelds, akkor az internettel kapcsolatos politikai attitidok
értelmezése esetében igazoltnak latjuk a stratifikdciés modell alkalmazasat.

3. tabla: Korreldcids egyititthatok az elemzésbe bevont valtozok kozott

(2]
** 0,01-es szignifikanciaszint mellett.
* 0,05-0s szignifikanciaszint mellett.
4. tabla: Az e-demokrata-attitiid belsé szerkezete

2]

4.3. Interpretalas

Az elsé 1épésben valamennyi fliggetlen valtozé szerepelt a modellben, jollehet legtobbjliik nem jarult hozza
szignifikdnsan az e-demokrata-attitlid magyarazatdhoz. A masodik 1épésben a személyes havi nett6 jovedelem, mig
a harmadik 1épésben a szubjektiv jolét keriilt ki a modellbdl. A kovetkezo6 1épésekben az életkor, a nem, a lakdhely
tipusa és az iskolai végzettség esett ki. Mivel a fenti valtozok parcidlis magyarazata egyik esetben sem volt
szignifikans, a valtozészelektalasok kovetkezményeivel nem foglalkozunk.

A 4. tabldbdl 1athato, hogy a hetedik 1épésre rendre kiszérddott a stratifikacidos megkozelitést operacionalizalé
valtozok teljes kore. Az altalunk normalizdciés megkozelitésként operacionalizalt ,internetezik-e vagy sem” valtozé
viselkedése mar harciasabb volt. Egészen a hetedik 1épésig gyenge negativ hatassal volt az e-demokrata-attitiidre,
ami 0,1-es szignifikanciaszinten szignifikdnsnak mondhatd. A hetedik 1épésben az ,internet mint informaciéforras”
és a ,politikai hatdsossag-érzet” valtozok tarsasdgdban mar atlépte a bilivés 0,05-6s szignifikanciaszintet, és hatésa



- noha igen gyenge - megtartotta negativ elgjelét. Félénken megfogalmazhatd, hogy az e-demokrata-attitiid belsé
szerkezete fliggetlen az internet haszndalatatol. A modell utolsé 1épésében az ,internet mint informéacioforras” és a
»Dpolitikai hatdsossdgérzet” valtozok maradtak talpon. Ezek parcidlis magyarazo ereje a hetedik 1épésig alig-alig
valtozott. A hetedik 1épésben is csak az ,internet mint informéacioforras” magyarazoé ereje csokkent 0,164-rél 0,160-
ra. Az ,internetezik-e vagy sem” valtozé kikeriilésével viszont erételjesebben csokkent az ,internet mint
informdaciéforrds” parcialis magyarazé ereje (0,160-rél 0,125-re). Az egyetlen olyan fliggetlen valtozd, amely
toretleniil rendkiviil erés hatdssal birt az e-demokrata-attitiidre, a ,politikai hatasossag-érzet” valtozécsomag volt.

Eredményeinkbdl arra a kévetkeztetésre jutottunk, hogy az e-demokrata- attitidért leginkabb a politikai
hatdsossag-érzet és az internet irdnti bizalom (,,internet mint informéaciéforras” fontossaga) a felelds.

5. Kovetkeztetések

Az internet politikai participaciot novelé erejébe vetett hit, azaz az e-demokrata-attitiid vizsgalata 6nmagdan
tulmutat6 kezdeményezés. Nemcsak az informécids és kommunikacios technolégidakkal kapcsolatos jelenlegi
tarsadalmi bedllitédas egy szeletét tarja fel, hanem eldre is vetiti az 4j média politikai haszndlatanak alakuldsat,
pontosabban annak fé6bb vonalait. Magyarorszagon, ahol az e-korméanyzati kezdeményezések még gyerekcipében
jarnak, az e-demokrata-attitiid bels6 szerkezetének ismerete alapvet6 fontossagu a megfeleld stratégiak és
szolgéltatasok kialakitasakor.

Tanulmanyunk célja kettds volt. E16szor olyan elméleti keretet kivantunk kialakitani, amely lehetévé teszi az 4j
kommunikacids technoldgidk politikai szerepének arnyalt elemzését. A dolgozat elsé részében bemutattuk, hogy az
egyébként szamos teriileten kivaldéan alkalmazhat6 diffiziés modellek miért nem alkalmasak az internet politikai
szerepével kapcsolatos kérdések megragadasara. Ehelyett a felerésités-

modellt valasztottuk kiindulépontul, mert dlldspontunk szerint ez a megkozelités segiti a legjobban a pontos
kutatési kérdések megfogalmazasat.

A masodik célunk az volt, hogy megvalaszoljuk a kérdést: mitél fligg Magyarorszagon az internet politikai
participaciét noveld erejébe vetett hit? A World Internet Projekt 2002-es adatbazisan végzett kutatdsunkban a
dolgozat elején ismertetett megkozelitéseket (a normalizacids, a stratifikdcidés és a felerdsités-modellt) teszteltiik.
Elemzésiink eredménye megerésitette azon elképzelésiinket, hogy a diffiiziés modellek nem alkalmasak a feltett
kérdés megvalaszolasara. A felerésités-modell ezzel szemben hasznalhaténak bizonyult. Kiderilt, hogy az e-
demokrata-attitiidért elsésorban a politikai hatdsossag-érzet, valamint az internet irdnti bizalom a felelds. Ez
alapjan megfogalmazhatjuk, hogy az informéacids kor politikai folyamatait kutatéknak a diffiziés modellek altal
hangsulyozott kritikus tOmeg (azaz az internet elterjedtsége) helyett a kritikusok tomegére (vagyis a hangjukat
hallatni akaré és tudé allampolgarokra) érdemes 0sszpontositaniuk.

Fiuggelék
Az elemzésbe bevont valtozok leirasa

e-demokrata-attitiid: A megkérdezetteket arra kérték, hogy egy 1-5-6s skdlan, az iskolai jegyekhez hasonléan
osztalyozzanak bizonyos allitasokat. A w2netpol (Az internettel nagyobb a politikai befolyasa), a w2netpo2 (Az
internettel beleszdlhat a kormany terveibe), a w2netpo3 (Az internettel jobban megérti a politikat), a w2netpo4 (Az
internettel fontos lesz a véleménye) véleményvaltozdokbdl létrehozott f6komponens.

Politikai hatdsossdg-érzet: A megkérdezetteket arra kérték, hogy egy 1-5-6s skaldn, az iskolai jegyekhez hasonléan
osztalyozzanak bizonyos éllitdsokat. A w2attiO3 (Az orszag vezetdit nem érdekli az On sorsa) beforgatott
valtozatabol, a w2attil6 (Az dtlagember befolydsolja a korméany dontéseit), a w2attil7 (Hatédssal lehet a vilag
dolgaira) véleményvaltozdkbdl 1étrehozott f6komponens.

Az internet mint informdcioforrds: A megkérdezetteket arra kérték, hogy egy 1-5-6s skdlan, az iskolai jegyekhez
hasonldan osztdlyozzak azt, hogy az internet mennyire fontos informéacioforras.

Internetezik-e vagy sem: 0 - nem, 1 - Igen. Dichotém véaltozd.

Nem: 0 - Férfi, 1 - N6 dichotom véltozdja.

Lakohely tipusa: 0 - Kozség, 1 - Varos dichotéom valtozéja.

Eletkor: A sziiletési évbdl eléallitott folytonos valtozé.

Iskolai végzettség: Az elvégzett osztalyok szamat méré w2iskola valtozo.
Személyes netto jovedelem: w2nettd valtozé.

Szubjektiv jolét: A megkérdezetteket arra kérték, hogy az iskolai jegyekhez hasonldan osztdlyozzak
életszinvonalukat. Ezt a szubjektiv elemet az ,, Anyagilag hogyan élnek?” kérdéssel mértiik, ahol az eredeti valtozo
kategoridinak beforgatdsa utdn az 1-es kategodria jelentése, hogy nélkiiléznek, az 5. kategéridé pedig, hogy gondok
nélkiil megélnek.
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Személyisegijog-sértesek kontra szolasszabadsag a
neten: eltavolitas vagy valaszadas?

Eltavolitas vagy valaszadas?

A tartalom szabdlyozdsdnak terén az internet mint médium a hagyomdnyos médiumoktol eltéré elbirdldst igényel.
Interaktiv jellege, valamint teriileti és idébeli hatdroktdl valo fiiggetlensége mind a szabdlyozdsi eszk6z6k, mind a
szabdlyozdsi célok ujraértelmezését kivdnja. Az értesités-eltdvolitds Europaban dltaldnosan elterjedt eljardsdt az
elektronikus kereskedelmi térvény - kisebb-nagyobb kévetkezetlenségekkel - a magyar jognak is részévé tette. Az
Eurédpa Tandcs azonban 2003 tavaszdn a vdlaszadds jogdnak internetes bevezetésérdl készitett ajanldstervezetet.
Milyen hibdi vannak az értesitési-eltavolitdsi eljarasnak, és milyen veszélyei a valaszjognak? Melyik szolgdlna
jobban a személyiségi jogok védelmét a szdlds leheté legnagyobb szabadsdga mellett?

Az értesitési-eltavolitasi eljaras: egy kovetkezetlen koviilet

Az internet az a médium, ahol a cenzura szinte kivitelezhetetlen. Amint valami megjelenik a weben, nem lehet
hatékonyan megakaddlyozni, hogy barki altal hozzaférhet6vé valjon. Igaz, ki lehet tordlni az eredeti helyéroél, de
semmi sem garantalja, hogy id6kézben nem toltotte le valaki, és tette kozzé maés helyen. Szimpatizdnsok
tikkrozhetik az oldalt azonos cim alatt, de a tartalom mas cim alatt torténé teljes vagy részbeni kozzétételéhez még
technikai jartassag sem sziikséges.

Az Eurdpai Unid elektronikus kereskedelemrol szél6 irdnyelve, amelynek értesitési-eltavolitasi eljarasra vonatkozo
részét Magyarorszag is atvette, eldirja, hogy amennyiben a szolgaltatdé barmilyen forrasbél tudomast szerez az
anyag jogsérté tartalmarol, koteles azt eltavolitani vagy hozzaférhetetlenné tennil. Az irdnyelv ugyanakkor
fenntartja azt a jogot is, hogy a birdsdgok a szolgaltatét bizonyos anyagok eltavolitasara kotelezhessék.

Az irdnyelv ezen rendelkezésének célja nem elsésorban az volt, hogy a személyiségijog-sérelmet rendezze, hanem
hogy a szolgdltatot mentesitse a felel6sség aldl, ami feltétleniil szitkséges volt az internet toretlen fejlédéséhez.
Ezért az irdnyelv kimondja, hogy a szolgaltaté nem koteles ellendrizni az 4ltala kozvetitett tartalmat, tehat nem
felelds a kozvetitett tartalomért, ha kozzétételét nem 6 kezdeményezte, fogaddjat nem 6 valasztja ki, és a tartalmat
nem valtoztatja meg; tovidbba nem felelds a tarolt tartalomért, amelynek sem jogellenességérol, sem annak alapjaul
szolgdalé tényekrdl nem volt tudomdésa. Amennyiben azonban ilyen tényekrol tudomast szerez, koteles azt gyorsan
eltavolitani vagy hozzaférhetetlenné tenni.

E szabdlyozasnak két szépséghibdja van: egyrészt a szdlast birdi itélet hianydban korlatozza, masrészt a
szolgdltatokat olyan helyzetbe hozza, hogy donteniiik kell egy anyag jogellenességérol. Ugyanis a direktiva nem a
harmadik személy altal emelt kifogast teszi az eltavolitds okava, hanem azt, hogy a szolgaltato értesiilést szerez
olyan tényekrol vagy korilményekrél, amelyekbdl kitlinik a jogellenesség. Tehat ha kétséges, hogy jogellenes-e az
informdacid, akkor a szolgéaltatonak kell mérlegelnie, mit kockaztat szivesebben: a felel6sségre vonast, amiért nem
tavolitotta azt el, vagy az tgyfél részérél a reklaméciot, esetleg kartéritést, amiért feleslegesen tavolitotta el az
informdaciét. Franciaorszagban és mashol is felmeriilt mar annak az igénye, hogy a rosszhiszemu értesitést
szankcionaljak.

Bér az irdnyelvnek az a célja, hogy a szolgéltatét mentesitse a felel6sségtol, ez mégsem torténik meg. A
szolgéltatot csupan az alél mentesiti, hogy folyamatosan monitoroznia kelljen a tartalmat, jogellenes tartalom utan
kutatva. Természetesen néhany évvel ezel6tt, amig a felelsségi szabalyok nem alakultak ki, ez is nagy
eredménynek szamitott. Most viszont tovabbi tisztdzasra lenne sziikség, hiszen a szolgaltaté még mindig sulyos
terhet cipel: a jogellenességrol valdé dontés terhét. A jogszabdly ugyanis nem kotelezi a szolgaltatot arra, hogy
levegye azt a tartalmat, amelyet valaki kifogdsolt, hanem csak feleléssé teszi abban az esetben, ha a
jogellenességrdl tudomast szerez, és mégsem tavolitja azt el. A tartalom jogellenességét azonban csak birésag
allapithatja meg. Ennek hidnyaban az eltavolitds a szélasszabadsagot sérti, mikézben a szolgdltatét hozza olyan



helyzetbe, hogy azt kell mérlegelnie, vajon a birésdg hogyan déntene. Ha ugyanis a birésag utébb jogellenesnek
taldlja azt az anyagot, amelyet 6 nem tavolitott el, akkor a jogszabdly alapjan mulasztasa miatt feleléssé tehetd.
Arra az esetre pedig, ha olyan anyagot tavolit el, amelyet a bir6sag utdébb jogszeriinek mond ki, a jogszabaly nem
nyujt védelmet a tartalomszolgaltatd kartéritési keresete ellen.

A szolgaltato ezért arra kényszeriil, hogy a tartalomszolgaltatéval kotott tarolasi szerzédésben kosse ki, hogy
amennyiben egy anyag jogellenességének a leghalvidnyabb gyantja felmeriil, akkor joga legyen azt eltdvolitani. A
csalodott tartalomszolgaltatdval szemben biztosabb mentséget jelentene egy olyan jogszabalyi rendelkezés, amely
kotelezné a szolgaltatdkat a kifogasolt anyag levételére. Igen am, de a kotelezé levétel ugyanakkor hatranyos
rugalmatlansagot eredményezne azokban az esetekben, amikor a kifogasolt tartalom nyilvanvaléan nem jogellenes,
mert téves az értesités. Hidba fogalmaz meg szankciot a jogszabdly a rosszhiszemi értesitével szemben, ha a
johiszem1i tartalomszolgaltaté anyagat addigra mar - a jogszabaly egyértelmi kotelezést jelentd rendelkezése
értelmében - eltavolitottdk. Hiszen visszaélésszeriien is alkalmazhatd az értesitési levételi eljaras példaul a
versenytarsak részérdl, azzal a céllal, hogy ideiglenesen hozzaférhetetlenné tegyék a konkurencia honlapjat, vagy
akdar a konkurens internetszolgaltatd részérdl, amely névelni akarja a konkurencia papirmunkdjat. Ezért azokra az
esetekre, amikor személyes érintettség és alapos ok nélkiil tesz valaki bejelentést, kartéritési jogot kellene
biztositani mind az internetszolgaltatd, mind a tartalomszolgaltaté részére a bejelentével szemben. Jelenleg a
csalédott tartalomszolgdltatd azt az internetszolgaltatét perelné kartéritésért, amely a jogszeri tartalmat
eltavolitotta. Az internetszolgaltaténak ezért jogot kellene biztositani arra, hogy a bejelentére héritsa a rajta
kovetelt kart. Ez visszatarté hatédsu lenne a felel6tlen értesitésekkel szemben is.

Ugyanakkor viszont a téves bejelentés nem feltétleniil rosszhiszemi: egy per kimenetele nem mindig elére
megjoésolhaté. Ezért az a lehetdség is kindlkozik, hogy az internetszolgaltatén ne lehessen kartéritést kovetelni a
tartalom eltavolitdsaval okozott karért. Ezzel viszont az a tartalomszolgéltatd, amelynek anyagat indokolatlanul,
azaz jogszerttleniil tavolitottdk el, kompenzacié nélkill maradna, holott szélasszabadsaga hatranyt szenvedett.
Tehéat egyidejlleg kellene biztositani azt, hogy a tartalomszolgéaltatd az indokolatlan eltavolitassal szemben
védelemben részesiiljon, hogy az internetszolgaltatonak ez ne okozzon hatranyt, és hogy a felhasznaldk ne
tegyenek felelGtlen bejelentéseket. Ezért a tartalomszolgaltaténak a kartéritési jogot az internetszolgaltatd
kihagydsaval, kozvetlenil a téves bejelentést tevével szemben kellene biztositani.

A direktiva tovabbi hidnyossaga, hogy nem tér ki arra, mi torténik a levétel utan. Ha a tartalom kozlGje tiltakozik,
visszategye-e a szolgaltatd a tartalmat, vagy arra kérje a feleket, hogy birésag elétt folytassdk jogvitdjukat? A
helyes az lenne, ha a szolgaltat6 visszatenné a tartalmat. Ha pedig a panaszos fél 0jbél kéri, illetve fenntartja
allaspontjat, akkor iranyitsa 6ket a birésadghoz. Mindaddig, amig a birésadg el nem marasztalja a
tartalomszolgdltatot, a tartalom fenn maradhat, hiszen csak jogeros itélet birtokdban lehet a szdlasszabadsagot

korlatozni. Ez az eljaras 4R néven honosodott meg az angol nyelvben, feltaldléja, Richard Clayton 6tlete alapjanZ2.

Az elektronikus kereskedelemrdl szol6 2001. évi CVIIIL. térvény részletes eljarasi szabalyokat csak a szerzdi joggal
kapcsolatos levételre nyujt. Nem deriil ki a jogszabdlybdl, hogy miért nem vonatkoznak ezen eljarasi szabalyok az
informdacids tarsadalommal 6sszefiiggé tobbi szolgaltatdsra, amelyeket a 8-10. szakaszokban szabéalyoz. A 13.
szakasz azonban csak a szerz6i jogaban sértett félre vonatkozdan hatdrozza meg, hogy milyen médon folyamodhat
levétel iranti igénnyel az internetszolgaltatéhoz. Ebben elbirja, hogy a tartalomszolgaltato tiltakozéasa esetén a
szolgdltatd koteles az anyagot Gjra hozzaférhet6vé tenni, &m azt ismét el kell tavolitania, ha a kifogast tevé birdsagi
eljarast indit és ideiglenes intézkedés iranti kérelmet is beterjeszt, ennek masolatat pedig harom napon beliil
megkiildi a szolgaltaténak. Jogi szemszogbol érthetetlen, hogy az ideiglenes intézkedés iranti kérelem miért

jogositja fel a szolgéltatét az eltavolitasra, hiszen az ideiglenes intézkedést a birésag birélja el soron kiviil3, ennek
hidanyaban az egy darab, joghatast nélkiil6zé papir csupan. A birésag dontésének bevarasa helyett a puszta
kérelemhez ugyanazt a jogkévetkezményt flizni, mint amely a birésag dontéséhez fliz6dhet, a birésag tekintélyének
semmibevételét jelenti. Eredménye a birdsagi eljaras kiliresedése és a jogbizonytalansag térnyerése.

Ez azonban még nem minden: az elektronikus kereskedelemrdl szol6 torvény a biintetéfeljelentés mésolata
megkiildésének is ugyanilyen joghatast tulajdonit. Holott a hagyomanyos jogelvek szerint a blintet6eljaras
meginduldsa még nem jelent joghatranyt a gyanusitott szdmara, hiszen az artatlansdg vélelme egészen az itélet
jogerére emelkedéséig megilleti. Itt azonban a torvény, jogtechnikailag talan védhetéen, tartalmilag azonban
sulyosan kifogédsolhaté mddon joghatast fliz az ideiglenes intézkedés iranti kérelemhez és a biintetéfeljelentéshez
is. Az Alkotmany szerint alapvetd jog lényeges tartalmat torvény sem korlatozhatja?, ezért az artatlansag vélelmét
figyelmen kiviil hagyd, a szélasszabadsagot korlatozé intézkedés ennek alapjan alkotmdanyellenes.

A gyors eljaras fontossaga

Erthetd, hogy a személyiségi jogi sérelem minimalizaldsa érdekében gyors intézkedésre van sziikség. Az internetes
jelenlétet hajlamosak gy tekinteni, mint amely révén a jogsért6 cselekmény minden nap megismétlédik. Ez a
kérdés meriilt fel Nagy-Britannidban is2, amikor a birésadg a hatélyos jogszabéalyok alapjan ugy doéntétt, hogy a
személyiségi jogsérelem minden egyes alkalommal megismétlédik, amikor valaki hozzafér az oldalhoz, és
olvashatja a sért6 anyagot. Gyakori érv a sietségre az is, hogy a koztes idében a sérté informéacié ugy elterjed, hogy
soha tObbé nem lesz kitérolhetd a vildghalo zegzugaibdl. Ez kétségteleniil megtérténhet, de ehhez akar egy nap is
elegendd, és csekély a killonbség akozott, hogy a sérté informéacio egy hétig vagy kett6ig volt hozzaférhetd. Tény,
hogy ami egyszer felkerilt a netre, az potencidlisan barhol és barmikor djra felbukkanhat. Természetesen ez
veszélyeket is rejt magaban: egy zavarodott pszichéjli rajongé példaul 6sszegylijtott mindent, ami a neten fellelhetd
volt egy - egyébként nem kozszerepld - holgyrol, és (szerencsére csak) leveleivel zaklatta. A holgynek inkdbb az
okozott sokkot, hogy mennyi mindent tud réla a férfi, a gyermekkori hobbijat is beleértve. Ez ellen csak az jelent
védekezést, ha a felhaszndaldk tisztaba jonnek ennek lehet6ségével, és a legszemélyesebb adataikat nem, vagy azzal



a tudattal teszik k6zzé honlapjukon, hogy azokat potencidlisan barki elolvashatja és 6sszekapcsolhatja egymassal.

Tehdt a ,,gyors intézkedés” a fénysebességi adatatvitel és mdasolas koraban értelmezhetetlen. Az Emberi Jogok
Europai Egyezményének a strasbourgi birésag szerinti értelmezésében egy szdlaskorladtozas csak akkor lehet
0sszhangban az egyezménnyel, ha amellett, hogy elére rogzitett, szitkkséges és aranyos, még hatékony is. Az

Oberserver & Guardian v. UK® eset tanulsdga, hogy amennyiben a korlatozas mar nem képes megakadélyozni a
jogsérelmet, akkor indokolatlan szabadsagkorlatozassa, tehat megengedhetetlenné valik.

Mindazonaltal jogszeri médja is van annak, hogy a jogellenesnek tartott informacié a lehet6 legrovidebb ideig
maradjon a nyilvdnossag el6tt. Az ideiglenes intézkedés (kivarva a bir6sadg dontését) esetében a kecske is jollakik
és a kdposzta is megmarad: birésdg dont a kozlés eltdvolitdsarol, tehat az alkotmdanyos kritériumoknak megfelel a
korlatozas, mik6zben a vélt jogsérelem nem sulyosbodik.

Az ORTT 2002 nyéri koncepcidja tartalmazott egy otletet, amelynek bevezetése el6segitené a szdlasszabadsag

érvényesiilésétZ. A tartalom szolgéltatéja letétbe helyezhetne egy nyilatkozatot az internetszolgaltatonal, amelyben
nyilatkozik arrél, hogy az altala szolgdltatott tartalom jogszerd. Abban az esetben, ha panasz érkezne a tartalma
ellen, az internetszolgaltaténak nem kellene megkeresnie a felet azzal, hogy levette a tartalmat, és megvarnia a fél
tiltakozdsat, majd visszatennie azt, hanem a letétbe helyezett nyilatkozatot késedelem nélkill megkiildhetné a
panaszosnak, anélkiil, hogy az oldalt eltdvolitand majd visszatenné. Ezzel révidebbre zarhatja a sajat szerepét a

konfliktusban, a feleket biréi titra vagy mas egyeztetd férum elé iranyitva.8

Természetesen az alkotmanyossagi kifogasokkal szemben lehet azt allitani, hogy a szolgaltatok magancégek, és
joguk van donteni arrél, hogy mit tesznek k6zzé és mit nem. Ez valéban igy van, csakhogy ebben az esetben
jogszabaly koételezi ket arra, hogy levegyék a jogellenesnek tiind informdciot, tehat az allam eszkoziil haszndlja
Gket a szoblas korlatozasahoz.

Az alkotményossagi rendezetlenség ellenére kétségtelen, hogy az értesitési-eltdvolitasi eljarasnak vannak elényei.
Ha az informécio szerzdje nem tiltakozik, azt bizonyitja, hogy nem is volt olyan fontos szdmara a kozlés. Az
interneten szdmos olyan spontan megjegyzés sziilethet, akar hirdet6tablan vagy férumon, amely nem atgondolt
véleményt fejez ki. Az ilyen kozlemények rovid tton valé torlése, ha a szerzdéjik ez ellen nem tiltakozik, esetleg
észre sem veszi, a graffitik lemosdsdhoz hasonlithato, és praktikusan nem ejt nagy sebet a szélasszabadsagon. Az

viszont alkotmanyos szempontbdl elengedhetetlen, hogy ha a szerzé kifejezi a kozzétételhez valé ragaszkodasat,

akkor a kozzétett tartalom a jogerds biréi itéletig nyilvdnos maradhasson?.

A valaszadas joga

A klasszikus szolasszabadsag-elméletek, amelyek a kozlés és terjesztés idedlis esetét veszik alapul, kivaloan
alkalmazhatdak az internetre. A vélemények piacan vélemény és ellenvélemény iitkozhet egymassal; nagyobb az
esély arra, hogy ezek egyenranguként jelennek meg, mint barmely kordbbi médiumban, és a k6zonség szadmara
mindegyik egyformén hozzaférhetd. Talan megkockaztathatjuk: az internet az a médium, amely alkalmas annak az
idednak a megvaldsitdsara, hogy a véleményre nem annak elnémitasa, hanem az ellenvélemény adja meg a méltéd
valaszt. Személyiségi-jog-sértések esetén ezért a kozlés elfojtasa helyett az a demokratikus megoldas, ha lehet6vé
teszik, hogy a sérelmet szenvedett fél megvédje magat. Ebben az esetben mar nem véleményekrol, hanem
tényekrdl beszéliink, hiszen a vélemények kozlése amugy sem korlatozhatd, mint azt a magyar Alkotmanybirésag is
kimondta: ,A szabad véleménynyilvdnitdshoz vald jog a véleményt annak érték és igazsdgtartalmdra tekintet nélkiil
védill ” A valétlan, sérté tényallitdsok azonban sérthetik a személyiségi jogot, és ezért jogellenesnek tekinthetbek.
A jelenlegi szabalyozas alapjan a szolgaltatdé - amennyiben olyan bejelentést kap, amely felhivja a figyelmet egy
altala tarolt tartalom valétlan és sérté allitasaira -, koteles azt eltavolitani, és megkezdddik a fent ecsetelt
procedura. Ehelyett alkalmasabb lenne a sérelmet szenvedett fél szdmara lehet6vé tenni, hogy valaszaban cafolja a
valétlan, 6t érint6 és sérté tényeket. Természetesen ez a lehet6ség amugy is a fél rendelkezésére 4ll, hiszen az
internetes kozlés viszonylag alacsony koltséggel, barki szadmara elérhetd. Kérdéses, hogy egyaltalan indokolt-e
jogszabdalyban biztositani a valaszaddshoz vald jogot, vagy elegendé azt az internet természetére bizni?

Az interneten is vannak latogatottabb és kevésbé latogatott oldalak. Egy oldal latogatottsdga fiigg attol, hogy hany
link mutat ra, és emellett még szadmos olyan tényez6td6l, amely az jsdgok vagy tévémiisorok népszertiségének
killonbségét is okozza. Ha ,Kovdcs ur feltdlti élete elsé honlapjat”, valészinlileg oldalanak latogatottsdga nem fog a
legnépszerlbb hirportdlokéval vetekedni. Tehat amennyiben réla sértd, valétlan allitdsokat tesznek k6zzé, akkor
hidba teszi k6zzé valaszat a sajat weboldalan, ha arra a madar sem jar. Kovacs urnak pedig nincs lehet6sége arra,
hogy egy népszeri oldalon linket helyezzen el, amely sajat oldaldra mutat. Ugyanakkor ha Kovacs ur a honlapjan
kozzéteszi véleményét a magyar politikai arénardl, akkor vajon indokolt-e, hogy egyes politikusok, partvezérek
koveteljék Kovacs urtél valaszuk kozlését?

Ki legyen a helyreigazitasra kotelezett?

Az internetes valaszadas joganak gyenge pontja, hogy az internet példatlanul rugalmas természete miatt
problematikus definidlni, mi tekinthet6 Gjsagnak, azaz olyan professzionalis médiumnak, amelyet helyreigazitdsra
lehet kotelezni. Az internetes valaszaddas tovabbi kérdéseket is felvet: a helyreigazitast magat kelljen a weboldalon
kozzétenni, vagy elegendd legyen egy linket elhelyezni hozza? Milyen okbdl lehessen helyreigazitast kérni? Az
utolsé kérdésre egyértelmi a valasz: kizardlag valétlan tények miatt, személyes érintettség esetén, ahogyan a

jelenlegi polgari jogi szabalyozas is sz611L.

Azt mar nehezebb eldonteni, hogy mely weboldalnak van ilyen kotelezettsége. A Polgari Térvénykonyv szerint a



napilap, folyodirat (id6szaki lap), radio, televizié vagy filmhiradé esik a helyreigazitasra kotelezheté médiumok
korébe. Az interneten azonban szdmos magantermészeti kozlés is talalhat6. Mi tobb, ezek nem is mindig
kiiloniilnek el élesen a k6zérdekl6désre szamot tarté kozlésektdl. A nyilvanossdg kérdése ma mar nem lehet mérce,
hiszen a belépési jelszdval védett oldalakat kivéve az internet egésze nyilvanos. Azonban attél, hogy egy oldal
nyilvanos, még nem biztos, hogy valéban a hagyomanyos értelemben vett széles nyilvdnossdg szamara szantak:
lehet, hogy egy szilik szakmai k6zonségnek vagy egy barati tarsasdgnak szo6l. Az, hogy belépési jelszdval nem
védett, mindossze annyit jelent, hogy nem okoz hatranyt, ha barki elolvassa, esetleg beleir. Mivel a tartalom
valésziniileg tgyis csak azok szamara érdekes, és eleve csak azok taldlnak ra, akik a megcélzott k6zonségbe
beletartoznak, természetes szelekcié érvényesiil.

Ezért felvetddik a kérdés, hogy mi a teend6 azokkal a tartalmakkal, amelyek nem e széles nyilvanossag szamaéara
szOlnak, mégis barki szamara hozzaférhetéek. Tovabba: mi legyen azokkal a tartalmakkal, amelyek
kozérdeklédésre szamot tartd témékat targyalnak, de szerkesztetleniil, és nem szadnva neki hirértéket? Példaul ha a
Népszabadsdg Online ,Férum” rovatdba ir be egy olvasé/felhaszndld, akkor lehessen-e a Népszabadsdg Online-t
helyreigazitasra kotelezni? Nyilvanvaléan nem, hiszen a férum rovat tartalmat az Gjsaég nem ellendrzi, nem
szerkeszti. Vajon legyen-e valaszadasi kotelezettsége Kovacs tr csalddi weboldaldnak? Es egy irodalmi-szinhazi
szalon weboldaldanak?

Egy link elhelyezése nem jelent tulzott terhet, de més a helyzet, ha a valaszadonak kell a valasz szamara tarhelyet
biztositani. Ha egy ismert napilap valétlan tényt allit valakirdl, elvarhatd, hogy k6zolje a helyreigazitast sajat
weblapjan. Elképzelhetd, hogy nem ugyanazon az oldalon, hanem gy, hogy a tdmadott tartalom mellett egy linkkel
mutasson ugyanazon lap egy masik oldalara, ahol a helyreigazitas olvashatd. A mésik oldalnak viszont szintén
ugyanazon napilap honlapjan beliil kell lennie, mert a valaszt az 6 koltségiikon kell kozzétenni. De vajon egy
maganszemély kotelezhet6-e arra, hogy a valaszt sajat koltségén jelentesse meg? Példaul ha Kovacs ur ujszilott
kisbabajanak fényképeit tartalmazé weboldalon tébbek k6zott leirjdk a sziilés koriilményeit is, és ez kritikus
észrevételeket tartalmaz egy megnevezett kdrhazrol vagy orvosrol, akkor vajon megilleti-e a kérhazat, illetve az
orvost a helyreigazitas joga Kovacs ur koltségén? Ez ahhoz vezetne, hogy magdnszemélyek nem mernék leirni
példaul termékekkel, szolgaltaté cégekkel, d&ruhdzakkal kapcsolatos tapasztalataikat. Az Egyesiilt Allamokban
maris kiterjedt gyakorlatuk van a vallalatok &ltal maganszemélyek ellen, jéhirnév sérelme miatt inditott

pereknek12

Még ha egy definicié magdaban is foglalnd, hogy a weboldal rendszeres id6k6zonként frissitett legyen, potencialisan
barki szdmara relevans, azaz kozérdekl6désre szamot tarté informdaciét hordozzon, vagy azzal a céllal 1étesiiljon,
hogy a nyilvanossag abbdl informéacidkat szerezzen, akkor sincs tisztdzva a forumok, csevegdszobak, newsgroupok
helyzete.

Jelenleg a magyar tartalomszolgaltatok koziil néhanyan regisztraltatjak magukat a sajtétorvény alapjan, ezaltal
id6északi lapnak mindsiilnek. Erdekes médon a magyar sajtétérvényben a sajtétermék fogalma oly tdgan van
meghatarozva, hogy abba tulajdonképpen minden nyilvdnos kézlésre szant tartalom beletartozik. Az 1986. évi II.
torvény, 20. § b) szerint ugyanis ,[s]ajtétermék: az idészaki lap egyes lapszdmai, a radio- és a televiziomiisor, a
konyv, a réplap és az egyéb széveges kiadvdny - ide nem értve a bankjegyet és az értékpapirt -, a zenemtivet,
grafikat, rajzot vagy fotot tartalmazé kiadvany, a térkép, a nyilvanos kézlésre szant miusoros filmszalag,
videokazetta, videolemez, hangszalag és hanglemez, tovdbbd bdrmely mds tdjékoztatdst vagy miisort tartalmazo,
nyilvanos kézlésre szant technikai eszkéz”.

A definici6 utolsé tagmondata, a mar-mar ,egyéb” kategodria szerepét betolt6 ,bdrmely mds tdjékoztatdst vagy
miusort tartalmazo, nyilvanos kézlésre szant technikai eszkoz” kitétel akédr az internetes honlapra is
vonatkoztathato lehet. Annak azonban, hogy egy anyag sajtéterméknek mindsiil, csak annyi jogi kovetkezménye
van, hogy fel kell tiintetni az impresszumot, hacsak jogszabaly nem ad ez alél felmentést.

Az idészaki lap definiciéjanak példalézas (,napilap, folyodirat és egyéb lap, valamint ezek melléklete”) utani része,
amely szerint ,egy naptdri évben legaldabb egyszer megjelenik, azonos cimmel és targykérrel kertil kiaddsra,
évfolyamszadmmal, sorszammal, keltezéssel van elldtva, és akdr eredeti szerzdi alkotdsként, akdr dtvett forditdsként
az ujsdgiroi, az iréi vagy a tudomdnyos miifaj kérébe tartozé irasmiivet (hirt, tuddsitdst, cikket, riportot,
tanulmdnyt, verset, elbeszélést stb.), fenyképet, grafikat, karikaturat vagy rejtvényt kozol” hasznalhaté lenne az
online jsdg meghatarozaséra is13. Az idszaki lapként torténé mindsitéshez csupan egy bejelentést sziikséges,
amely azonban megalapozza a sajtohelyreigazitdsi kotelezettséget. A nyilvantartasba vétel elétt az idészaki lap
nem terjeszthetd.

Véleményem szerint csak a tartalomszolgdaltatonak van joga magat valamilyen kategoridba besorolni,
szolgaltatdsdnak céljat meghatarozni. Minden definicié ellentétben 4ll az internet hatarok kézé semmilyen
tekintetben nem szorithat6 természetével, annak spontaneitdsdval, a magan- és a kozszféra 6sszefonddasaval.
Amennyiben az allami szabalyozas nem lenne elégedett azzal a helyzettel, ahogyan az internetes
informdacidszolgaltatok id6szaki lapként regisztraljadk magukat, 6sztonozhetné a regisztracids kedvet bizonyos
kedvezmények biztositdsaval, amelyeket id6szaki lapok szdmara tesznek elérhetévé, példaul kedvezményes
tarhelybiztositassal. Az online idészaki lapok is 1étrehozhatnak egy olyan 6nszabdlyozé szervezetet, amely bizonyos
szolgaltatdsokat biztosit szdmukra, ezzel téve 6ket érdekeltté a bejelentkezésben. Szamos olyan, rugalmasabb
megoldas lenne, amely a torvényi definiciéndl alkalmasabban jel6lné ki azt a réteget, amelynek a
sajtéhelyreigazitds kotelezettségének meg kell felelnie.

A szubszidiaritds elvét lehetbleg az internetes 6nszabdlyozé mechanizmusok figyelembevételénél is alkalmazni
kellene: ami megoldhatd onszabdlyozas Utjan, azaz a lokdalisnak tekintheté szakmai szinten, ahhoz nem sziikséges



térvényi szabdlyozas. Véleményem szerint a sajtotorvénynek az internetre térténd kiterjesztése nem jarna
egyértelmi elényokkel. A magukat Gjsagnak tekintd internetoldalak ma is bejelentkeznek idészaki lapként (Index,
Origo), és a bejelentkezés a nyomtatott sajtéban is voltaképpen onkéntes. A kiilonbség az, hogy a nyomtatott
sajtoban nyilvanvaldan elvalaszthatd, mi felel meg az idészaki lap definiciéjanak, mig az internetes oldalak k6zott
sokkal valtozatosabb az atmeneti tipusok sora. Amelyek nem jelentkeznek be iddszaki lapként, azokra a
helyreigazitasi kotelezettség nem vonatkozik, holott lehetséges, hogy bizonyos esetekben kevés kiilonbség van
koztiik és egy online napilap kozott. Viszont a helyreigazitas kotelezettségét a sajtotermékekre is kiterjeszteni
nyilvdnvaldan karos beavatkozds lenne a kozlés szabadsagadba. Az Eurdpa Tanacs nemrégiben tervezett ajanlasa
korilirja a helyreigazitasra kotelezettek korét: bar mar eddig is tobb verzid keriilt az asztalra, a legutdbbi szerint a
gyakran frissitett, szerkesztett, k6zérdekl6désre szamot tarté informdciot tartalmazoé oldalak tartoznanak e
kérbel4, Ez a definicié sokkal tdgabb és homélyosabb, mint az idészaki lap sajt6torvény szerinti definiciéja, ahol
csak a sorszam és a keltezés az, ami internetes kérnyezetben Gjraértelmezendd. Véleményem szerint a
helyreigazitas sajat koltségen torténd kozzétételére kotelezenddk korét sziiken és egyértelmiien kell meghatarozni.

Az Eurdpa Tanacs helyreigazitast ajanlé politikaja

Az Eurépa Tanécs 2003. junius 23-an fogadta el a vdlaszadds jogat garantdlé ajanlasdnak legtujabb valtozatat. Ez
egy Ujabb joganyag lesz abban a sorozatban, amely az Eurépa Tanacs palfordulasat jelzi: az eredetileg az emberi
jogok védelmére létrejott nemzetkozi szervezet Gjabban mintha az emberi jogok ellen inditana tdmadast. Ezt
jelezte a Szdmitdgépes biindzés elleni egyezmény, amely széles jogkoroket biztositott a nyomozé hatésdgoknak, ezt
kovette a Rasszizmus és idegengytilolet elleni kiegészitd jegyzékonyv, és most a valaszadas joganak a
szoladsszabadsagot korlatozo tervezete. Erthetd ugyan, hogy az utébbi két esetben a személyiségi jogok és az
emberi méltésdg védelmében igyekeztek korlatozni a szo6last, azonban eddig a korlatozasok szamitottak kivételnek
a szoOlasszabadsdg f6szabdlyaval szemben. Az Eurépa Tanacs deklaralta és védelmezte a széldsszabadsagot,
amellyel szemben az allamok korlatokat &llapithattak meg a sziikséges és aranyos mértékben, az Emberi Jogok
Eurdpai Egyezményében felsorolt célokbol. Ami tortént, felér egy szerepcserével: az Eurépa Tandcs irja elé a
korlatozast. A Szamitogépes biinozés elleni egyezmény védelmére még azt sem hozhatjuk fel, hogy valamilyen
alapjog védelmében sziiletett volna. Bar a blincselekmények szankcionaldsanak nemzetk6zi harmonizacidja
indokolt, a biinlild6zés homalyos érdekei nem indokoljak, hogy egy emberi jogok védelmére specializalédott
nemzetk6zi szervezet a hatésag nyomozati, kiflirkészési jogkorei tdgitasa érdekében 1épjen fel. Természetesen
tényként kell kezelniink, hogy ez egy 1j vilAgtendencia egyik szegmense, amelyben a ,biztonsagnak”, a
kiszamithatésagnak és az ellen6rzésnek nagyobb fontossagot tulajdonitanak, mint a szabadsagnak. A Szdmitégépes
biinézés elleni egyezmény 2001. november 23-an sziiletett, alig masfél hoénappal a szeptember 11-i események
utdn, hathatés amerikai segitséggel, és lényegében atveszi az internetforgalom amerikai megfigyelésének
gyakorlatatl3. Ilyen tendencia mellett azonban még nagyobb sziikség lenne az emberi jogok zészlévivéjére, hogy az
értheté szorongas kovetkeztében hozott intézkedések ne okozzanak a sziikkségesnél nagyobb pusztitast az emberi
és polgéri jogokra épiilé demokratikus rendben. Az Internetes kommunikdciészabadsdgréll® sz6lé nyilatkozat sem
tekinthet6 éppen forradalmian liberdlisnak. Kimondja ugyan, hogy keriilendé az internet egészének sziirése, de
kivételt tesz az iskolakkal és konyvtarakkal. Amennyiben a nemzeti hatdésdgok ideiglenes vagy végleges (jogeros)
dontést hoznak réla, egyes oldalak blokkolhatésagat is javasolja.

Az Eurdpa Tandcs ajanlastervezete szerint a valaszadas azokra a valotlan tényallitdsokra korlatozoédna, amelyek
valamely természetes vagy jogi személy személyiségi jogait érintik, a vélemények pedig kiviil esnének ezen a
koron. Kérdés, hogy miként értelmezendd az inaccurate kifejezés, amely nem csupdn valétlant, hanem pontatlant is
jelenthet. Tehat ha az informéacié nem téves, csak nem teljesen kimeritd, akkor is lehetne kiegészitést tenni?

Az eredeti tervezet a professziondlis (professional) honlapokra terjesztette volna ki a vdlaszaddas kotelezettségét, az
Uj azonban precizebben irja koriil: eszerint kiviil esnek a valaszadas kotelezettségén azok a honlapok, amelyeket
maganszemélyek tizemeltetnek, és nem tartalmaznak gyakran frissitett és szerkesztett, a kozérdekl6désre szamot
tartd informaciét. A koztes verzio ,rendszeresen frissitett, aktudlis ligyekre vonatkozé” informaciérol szolt. A
rendszereshez képest a ,gyakran” nyilvanvald sziikités, azonban a ,kézérdeklédésre szdmot tart6” inkdbb tagitas
az ,aktudlis iigyek”-hez képest.

Erdekes médon azonban az ajanlas, amely cimében az ,ij médidt” jeldli meg, nem csupdn az internetre terjed ki,
hanem minden olyan kommunikaciés eszk6zre, amelyet a nyilvanossag szdmara rendszeres id6kozokben,
ugyanabban a formatumban koézzétesznek, akarcsak az Gjsédgok, folydiratok, radid, televizid vagy barmi mas olyan
szolgdltatds, amely a nyilvdnossdg szamara hozzaférhetd, gyakran frissitett és szerkesztett, kozérdekl6désre
szamot tarté informdciét tartalmaz.

Annak érdekében, hogy a valaszadas jogaval élni lehessen, k6zzé kell tenni annak a személynek a nevét és
elérhetdségét, akinek a kérést cimezni kell. Ez kizarja, hogy névteleniil lehessen példaul blogotl? vagy mas,
kozérdeklédésre szamot tartd informacidkat kézzétenni, holott az Eurépa Tandacs Internetes
kommunikdciészabadsdgrol sz616 nyilatkozata szerint az dllamoknak tiszteletben kell tartaniuk az anonimitast, és
csak a bliniild6zés érdekében szabad korlatozniuk azt.

Ez az elbirds tulajdonképpen a magyar sajtétermék impresszumkozlési kotelezettségével tekintheté egyenlének,
béar az impresszum mind a kiadd, mind a szerkeszt6 megjelolését megkoveteli, valamint a ,,a sokszorosito szerv
megnevezését, tovdbbd a sokszorositdsért felelés személy nevét, a sokszorositds helyét, idejét és a megrendelés
sorszdmdt”. Erthet, hogy az internet esetében a sokszorositds, esetleg még a kiadas sem értelmezhetd kategéria,
bar a kiadé-tartalomszolgaltato és a szerkeszt6 adott esetben elvalhat egymdstol.

Archivumképzés: meddig friss egy weboldal?



Az ajanléas szerint a nemzeti jognak kellene meghatdroznia azt a hataridét, amelyen beliil a média kételes lenne a
kozzétett informacié egy mdasolatat megorizni, legaldbb a valaszadas igénylésére nyitva allé hataridén belil. A
valaszadas igényének gyakorlasédra a tervezet a gumiként alakithaté ,ésszerd” hataridét szabja, és a masolat
megdrzésére vonatkozo hataridovel ellentétben azt sem koti ki, hogy a tagallamok toltsék ezt meg konkrét
tartalommal. Amennyiben ilyen mésolat nem all rendelkezésre, akkor ugy kell tekinteni, hogy a médium nem
vitatja, hogy kozzétette a vitatott informdaciét. Ez a mondat kissé félreérthetd, de valdszintlileg arra az esetre utal,
amikor a médium egyaltaldn nem tarol méasolatokat vagy mas bizonyitékot arrdl, hogy milyen tartalmat tett k6zzé.
Ellenkezé esetben, ha vannak ilyen méasolatok, de éppen az, amit a panaszos panaszol, nem &all rendelkezésre,
tulzas lenne abbdl kiindulni, hogy a sajté nem vitatja a kozzétételt: éppen ellenkezdleg, a masolat nem léte azt jelzi,
hogy az érintett anyagot 6k nem tették k6zzé (hanem esetleg egy masik weboldal). Ezenkiviil tulzott terhet
jelentene a maganszemély tartalomszolgaltaté szadmara, ha az archivumnak online is elérhetének kellene maradnia.
Az archivalasi kotelezettséget legfeljebb offline adatrogzit6kon szabad eléirni. A javaslat erre nem ad egyértelmi
jelzést, tehat valdsziniileg nem véarja el az online archivum fenntartdsat. A valaszadasra nyitva allé hataridoén tal az
archivalas fenntartdsara valo kotelezés funkcidtlan, ezért alkotméanyellenes is lenne.

Franciaorszagban egy kozponti archivum tdrolja az 6sszes internetes hirk6zl6 oldal tartalmat, a kételespéldany
szisztémadjat kovetve. Ez a rendszer felmenti a szolgaltatdkat a tarolas terhe aldl, viszont az dllami megfigyeltség
kellemetlen benyomdsat kelti. A kdzponti archivumot tovabbda kézpénzekbodl kell fenntartani, ezért 6sszességében
nem pozitivabb megoldas, mint ha a tartalmat individuéalisan, legfeljebb a sziikséges hataridén beliil, offline
sziikséges rogziteni.

Amennyiben a tdmadott informécié a nyilvanossag szamara tovabbra is elérheté marad, akkor egy linket kell
melléje tenni, amely a vélaszhoz vezet. Erdekes médon az a tény, hogy a valaszadéas nem foglalja magaban az
eredeti tartalom eltdvolitdsat, mas hatast eredményez az internet esetében, mint a hagyoméanyos médiumoknal: a
valds idejlii médiumoknal, mint amilyen a radié és a televizid, az anyag egyszeri elhangzés utdn nem elérheté. Ujsag
esetében, bar tovabbra is elérheté marad, ezt dltaldban nem olvasséak sokan. Kivéve azokat a folydiratokat, amelyek
hetente, havonta, vagy még ritkdbban jelennek meg, hiszen ezek a kovetkezé megjelenésig frissnek szdmitanak,
ami ritkdbb frissiilést jelent, mint az atlagos hirkézlé weboldalé.

Az internet leginkdbb a nyomtatott sajtéhoz hasonlithat6, amint azt Lawrence Lessig internetjogdsz is allitotta a
nemrégiben lezarult amerikai konyvtari szamitogépek kotelezo sziirése kapcsan indult igyben. Szerinte 1791-ben
a sajté még nem olyan volt, mint most, amikor néhany hatalmas tulajdonos uralja a piacot, hanem sokkal inkdbb a
mai internethez hasonlitott. A nyomtatas koltségei alacsonyak voltak, az olvasétabor sziik, és gyakorlatilag barkibél
lehetett, illetve lett is kiadd. Amit az amerikai alkotmény ,sajton” értett, az olyan strukturat jelentett akkor,

amilyen ma az internet18,

Az internet abban a tekintetben is jobban hasonlit a sajtéhoz, mint az elektronikus médidhoz, hogy bar az
interneten elérheté marad az informéacid, a cimoldalrdl dltaldban lekertiil, ezért csak az taldl rd, aki kifejezetten
keresi. Ez a lehet6ség pedig az Ujsagnal is fenndll, hiszen akar az otthon heverd régi tjsagok kozott, akar
konyvtarban, az Gjsadg korabbi példanyai aktiv keresés esetén kiilondsebb nehézség nélkiil hozzaférhetdek. Az is
igaz azonban, hogy az internet id6t és teret nélkiill6z6 természete még jobban megkonnyiti a régi anyaghoz térténé
hozzaférést is, hiszen nem kell elmenni kényvtarba, hanem az iréasztalnal iilve néhany gombnyomaéssal
elényerhetjiik a keresett régebbi tartalmat. Ahhoz azonban, hogy a panaszolt anyag eltavolitdsara kotelezzék a
tartalomszolgaltatot, birdsdgi itéletre van sziikség, amelyet egy siman lezajlé helyreigazitas kozzététele nem
feltételez. A kozzététel korldtozasa nyilvanvaléan durvédbb beavatkozas a szélasszabadsagba, mint a helyreigazitas
vagy valasz kotelez6 kozzététele. Véleményem szerint a korabbi anyagok kénnyebb internetes hozzaférhet6sége
nem olyan forradalmi valtozds az Gjsdgok régebbi példanyainak megtekintéséhez képest, kiilondésen, ha a ritkdbban
megjelend folydiratokra gondolunk, hogy repressziv szankcid, tehat az anyag betiltasa, levétele redlis
alternativaként meriiljon fel egy jogallamban.

Nemzetkozi visszhangok

A német sajtdjogban régéta bevett intézmény a vélaszadéas joga. Az Eurdpa Tandcs altal hivatkozott Der Spiegel
ezért nem itéli el a javaslatot, s6t idvozli, hogy a valaszok egy helyen is gyljthetéek legyenek, ahovéa linkek
mutatnak a tdmadott cikktél. Véleményiik szerint az olvasék megtanuljdk, hogyan értelmezzék a valaszokat,
amelyek gyakran csak szubjektiv vilignézet lenyomatail2. A valaszok egy helyre valé gyiijtése csak az
ajanlastervezet egy korabbi verzidjaban kapott helyet, mint ahogyan az is, hogy a valaszok hosszat rugalmasan
lehet kezelni, mivel az interneten nincs helyhiany. Ez egyébként, bar igaz, nem ad okot arra, hogy a
tartalomszolgaltato altal fizetett tarhelyet szabadon odavessék a valaszadas jogaval élének.

Ugyanakkor egy amerikai forrds azzal a merész kijelentéssel él, hogy ,Euréopa nem rendelkezik elsé
alkotmdnykiegészitéssel [amely az amerikai alkotmdny szdldsszabadsdgot védd rendelkezése - B.J.], sem a
korldtozott kormdnyzds, a magdntulajdon és a vdllalkozds szabadsdga irdnti olyan tisztelettel, mint Amerika”29. Ez
a forras arra is felhivja a figyelmet, hogy mivel irorszag, Portugdlia és az Egyesiilt Kiralysag jelenleg nem
rendelkezik a valaszadast lehetévé tevé jogszaballyal, valdszinlinek tekinthetd, hogy nem fogjak az Eurépa Tanacs
ajanlasat kovetni. Ezért konnyl lesz az ezt kikeriilni kivané szolgaltaték szaméra, hogy elmenekiiljenek a
megszoritd szabdly eldl.

Politikai-kozéleti diskurzusban ne legyen valaszadas

Az Eurépa Tanécs feladata inkébb az lenne, hogy a valaszadés jogdnak hatarait kijelolje. Erthetd lenne, ha arra
0sztonozné az allamokat, hogy a valaszadast tegyék a sérelmet okozo tartalmak f6 orvossagava, ahelyett, hogy



filterek utjan szabdalyoznak az interneten kozzétett tartalmakat, vagy azok eltavolitasara, hozzaférhetetlenné
tételére kotelezzék a szolgdltatokat. Ebben az esetben azonban arra kellene felhivnia a figyelmet, hogy a
valaszadasnak nem szabad megbénitania, hanem ellenkezéleg, el6 kell segitenie a kozéleti vitak folytatasat. Ebbdl
az okbdl indokoltnak tartom a kozszerepldk, kiilondsen a politikusok valaszadasi joganak korlatozasat. A
kozszerepl6k munkéjukkal 6sszefiiggésben torténé birdlata a demokratikus vita része, és még abban az esetben is,
ha nem véleményeket, hanem olyan tényeket emlitenek meg, amelyek utébb valétlannak bizonyulnak, a
kozszerepl6knek elég csatorna all rendelkezésiikre ahhoz, hogy alldspontjukat, cafolatukat k6zzé tegyék. Ezt az is
aldtamasztja, hogy az igényes weboldalak, blogok, hirportdlok ma mar az ellenvéleményekre mutaté linket is

kinalnak, mint ahogy az Eurdpa Tandcsnak is éppen a most targyalt javaslat munkafolyamatat tartalmazoé oldala is

ramutat a testiletet kritizald, a valaszadast ellenzé szervezet oldalara2l.

Ugyanezért indokolt, hogy kereskedelmi termékkel, szolgéaltatassal kapcsolatos véleménnyel szemben ne lehessen
helyreigazitast kérni. Hiszen ha egy magazinban az egyik terméket kritizaljdk, akkor az el6allité el6adhatna sajat
szempontjait, és ennek megjelentetésére kotelezhetné az Gjsagot. Mint fentebb utaltam rd, Amerikdban mar ma is
el6fordul, hogy egy termékre férumokon, csevegdszobakban tett kritikus megjegyzések miatt hirnévrontas miatt
pert indit egy nagyvallalkozas. Ennek az elterjedését mindenképpen el kell keriilni. Ezt az 1j jelenséget az
internetnek a mar emlitett, k6z- és maganszférat 6sszeolvaszto jellege hivja életre. A maganbeszélgetések
korabban nem valtak mindenki szamara hozzaférhetévé, akkor sem, ha nyilvanosan, példaul utcan, kozlekedési
eszk6zOn vagy kdvéhazban folytak. A férumokat, csevegészobakat a felhaszndldk gyakorlatilag
maganbeszélgetésnek tekintik, amelyben a k6zlések nem a széles nyilvanossagnak szélnak, hanem csak a
beszélgetésben részt vevéknek. Lilian Edwards ugy fogalmaz, hogy az ,elektronikus kommunikdcio
pszicholégiailag vegyit egyfajta csaléka tdvolsdgérzést egy szintén csaldka intimitdssal”22. Az internet révén
azonban fenndll az a lehet8ség, hogy barki barmikor - jéval a kozlés tétele utan is - hozzafér annak tartalmahoz, és
valaszadasi jogaval kivan élni. Ezért a személyes érintettség szigoru kovetelménye mellett - amelyet példaul az
ORTT Panaszbizottsadga gyakran nem vizsgal23 - indokolt lehet bizonyos targykoérok, igy a kéziigyek
megvitatdsanak és a kereskedelmi termékek, szolgaltatdsok kritikdjanak kivétele is a valaszadasi jog altalanos
szabdlya aldl. A fogyasztok szdmara a kereskedelmi forgalomban szereplé termékek és szolgdltatasok kritikajanak
maximalisan szabadnak kell lennie. A konkurens gyarté altal gyakorolt kritika viszont a tisztességtelen piaci
magatartas ténydlldsa ald tartozik, amelyet a polgéari torvénykonyvhoz képest specidlis versenyjogi torvény

szabélyoz,24 ezért az ilyen esetre azt kell alkalmazni.

Mivel az interneten szamos olyan ,hely” van, ahol a hozzaszdlas lehetésége mindenki szdmara nyitva all, mint
példaul a férumok, csevegdszobak, levelezolistak, newsgroupok, ésszerl lenne, ha ezeket a helyeket teljesen
kivennék a valaszadasi jog kotelezettsége aldl, akar szerkesztett tartalmat kindlnak, akdr nem. Hiszen a valaszadas
lehetésége a kommunikacié szerkezetébdl adédik. Ebb6l azonban az is kovetkezik, hogy a kozlés eltavolitasanak
szankciojat sem lenne szabad alkalmazni, legfeljebb biréi itélet birtokaban. Hiszen a sértett szabadon
szembeszdallhat az &llitdssal, és ennek fényében csak kiilonosen sulyos, kirivé esetekben lehet sziikség a tartalom
elfojtdsara.

Zarszo

A véalaszadés joga internetes kérnyezetben valéban a legalkalmasabb megoldas a személyiségi jogoknak a
szo6lasszabadsag sérelme nélkiili védelmére. Az internet viszonylag alacsony koltsége mindenki szdmara lehet6vé
teszi a megszolalast. A szinte korlatlan tarhely miatt a valasz kozzététele nem korlatozza a szerkesztéi
szabadsagot. Azonban féleg az internet szerkezete, az oldalak kozott linkek tGtjan torténd szabad atjaréds az a
tényez0, amely egyenesen kézenfekvévé teszi, hogy egy témdarol ugyanonnan tébb vélemény is elérhetd lehessen.
Ez a szerkezet teszi azt is lehet6vé, hogy a valaszt anélkiil lehessen beszirni, hogy az oldal szerkezetét,
attekinthet6ségét meg kellene valtoztatni: gy, hogy csak az ahhoz vezeté linket illesztik az anyag mellé. A
valaszadas jogaval élni kivano személy altal megjelolt weboldalra térténd linkelés egyrészt hasznos lehet a
tdmadott anyag szolgaltatéja szdmara, amennyiben nem neki kell tarhelyet biztositania a szoveghez. Masrészt
ezzel egyuttal rekldmozza is a masik weboldalat, amire viszont nem kotelezhetd, hiszen lehetséges, hogy a masik
oldal nézetei, mindsége vagy stilusa nem felel meg az eredeti tartalomszolgaltaté profiljdnak. Ez a megoldas
ugyanigy vegyes értéki a valasszal élni kivand szdmaéra is. Lehetséges, hogy szdmara az a legegyszeriibb, ha a
sajat oldaldra irdnyitja a linket, de ha nincs weboldala, amiatt sem szenvedhet hatranyt: ez nem lehet a védlaszadési
jog gyakorlasanak feltétele. Ezért ezt a lehetdséget a felek valasztdsara kell bizni; sem kotelez6vé tenni, sem
megtiltani nem szabad.

Az Eurépa Tandcs nem javasolja, hogy a sérelmezett anyagot eltavolitsdk vagy hozzaférhetetlenné tegyék. Ezzel
azonban nehéz helyzetbe keriil az a szolgaltatd, amely egyuttal sajat tartalmat is szolgaltatja: ha helyreigazitasi
kérelemmel fordulnak hozzda, azzal azt is tudatjak vele, hogy a tartalom jogsértd, hiszen valakinek a személyiségi
jogait sérti. Ebben az esetben viszont el kell tavolitaniuk az anyagot. A vélt vagy valds sérelmet szenvedett személy
el6tt tehat két at all nyitva: vagy a szolgdltatot tdjékoztatja arrdl, hogy az altala tarolt tartalom a jo hirét sérti,
tehéat jogellenes, vagy a tartalomszolgaltatotol kér helyreigazitast.

Véleményem szerint a két szolast korldtozé intézmény koziil mindenképpen elegendé lenne csak az egyiket
alkalmazni. A személyiségi jogok védelmére pedig jobban megfelel a valaszadas joga, mint az értesitési-levételi
eljaras. Természetesen vannak olyan jogtargyak, amelyek sérelmét nem lehet helyreigazitdssal orvosolni: ilyet véd
a gyermekpornografia és a gytloletre uszitas biintetGjogi tényallasa vagy a szerz6i jogok sérelme. Ezekre az
esetekre meg lehetne tartani az értesitési-eltavolitasi eljarast. A szolgaltatok szdmdra is konnyebb ez utébbi
jogsérelmek tényét egyszeriien megallapitani, mint a személyiségi jog sérelemét - habar a gytloletre uszitas
elhatdroldsa az alkotméanyosan védett sz6lastdl sokszor még a birésagnak is fejtorést okoz. A hatékony és gyors
eltavolitashoz fliz6d6 érdek is er6sebb ezek esetében, mint a személyiségi jogok védelménél. Ezért 6sszességében



indokoltnak tartom, hogy az értesitési-eltavolitasi eljaras személyiségi jogok sérelme esetén szilinjon meg; ebben az
esetben felvalthatja a helyreigazitas. A helyreigazitasra kotelezend6k korét azonban ugy kell meghatarozni, hogy a
tartalomszolgaltatokat ne kényszeritsék bele altaluk nem véalasztott kategéridkba. A magancélu vagy szilk korre
irdnyul6 weboldalakat ki kell vonni a helyreigazitas korébdl, csakugy, mint bizonyos témaékat is, mint: a kozligyek
vitatdsat, a politikusok és kozéleti személyiségek munkajaval 6sszefliggésben tett allitasokat, valamint a
termékekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatos allitdsokat. Amennyiben ezeknek a feltételeknek megfelel, a
helyreigazitas a személyiségi jogok sérelmének eléremutatd orvoslata lehet a szélas korlatozésa helyett. A
beszédre a még tébb beszéd legyen az orvossag; és az Uj médiumot tulajdonsdgai alkalmassa is teszik ezen idedl
megvaldsitidsara.

2003. julius 30.
Irodalom
1949. évi XX. torvény: A Magyar Koztarsasag Alkotmanya
1952. évi III. torvény a Polgari Perrendtartasrol
1959. évi IV. torvény a Polgari Torvénykonyvrél
1986. évi II. tv. a sajtérol
1996. évi LVII. térvény a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarél
30/1992. (V. 26.) AB hatarozat.

ALA v. USA, http://www.paed.uscourts.gov/documents/opinions/02D0415PHTM

Bayer Judit (2001) A Panaszbizottsdg ligyei. Médiakutato, 6sz.

Bayer Judit (2003) A szamitastechnikai blin6zés elleni kiizdelem nemzetkozi dimenziéi. Beliigyi Szemle, 6sz.

Declan McCullagh: "European 'news rights' are all wrong" http://comment.zdnet.co.uk/story/0,,t479-
s2136181,00.html; eredeti cikk: http://rss.com.com/2010-1071 3-1017333.html?
type=pt&part=rss&tag=feed&subj=news

Declaration on freedom of communication on the Internet (Strasbourg, 28.05.2003) www.coe.int

Directive 2000/31/EC of the European Parliament and of the Council of 8 June 2000 on certain legal aspects of
information society services, in particular electronic commerce, in the Internal Market (Directive on electronic
commerce) O] L178

Draft Recommendation on the Right of Reply in the new media environment, MM-PUBLIC(2003)004
Godfrey v Demon Internet Ltd, QBD, [1999] 4 All ER 342, [2000] 3 WLR 1020; [2001] QB 201
http://www.ortt.hu/tanulmanyok/koncepcio_20020619.doc

Lessig, Lawrence (1999) Code and other laws of cyberspace. New York: Basic Books.

Lilian Edwards: Law and the Internet - Regulating Cyberspace” Defamation and the Internet: Name Calling in

Cyberspace www.law.ed.ac.uk/it&law/c10_main.htm
Observer and Guardian v UK, judgment of 16 Dec 1992, 16 EHRR 219

Spiegel Online - 19. Juni 2003, 16:03, URL: http://www.spiegel.de/netzwelt/politik/0,1518,253356,00.htm]

Gegendarstellungsrecht online: Widerspruch fest eingebaut? Von Frank Patalong

Labjegyzetek

1
Directive 2000/31/EC of the European Parliament and of the Council of 8 June 2000 on certain legal aspects of
information society services, in particular electronic commerce, in the Internal Market (Directive on
electronic commerce) O] L178

2
Az elnevezést a kovetkezo szavak kezdobetii ihlették: report, remove, respond, replace, azaz értesités,
eltavolitds, valasz, visszahelyezés.

3
Polgari Perrendtartas, 156. § (3): (3) ,Az ideiglenes intézkedés targyaban a birésag soron kiviil hataroz.”

4
Alkotmaény, 8. § (2),,A Magyar Koztarsasagban az alapvet6 jogokra és kotelességekre vonatkozd szabalyokat
torvény allapitja meg, alapvet jog lényeges tartalmat azonban nem korlatozhatja.”

5

Godfrey v Demon Internet Ltd, QBD, [1999] 4 All ER 342, [2000] 3 WLR 1020; [2001] QB 201



Observer and Guardian v UK, judgment of 16 Dec 1992, 16 EHRR 219

7
http://www.ortt.hu/tanulmanyok/koncepcio 20020619.doc

8
Az internet szabdlyozasanak hazai el6zményeirdl lasd még Polydk Gabor ,Megjegyzések a digitalis kor
médiapolitikdjahoz” cim( irdsat a Médiakutatd 2002 6szi szamaban - a szerk.

9
Az értesitési-eltavolitasi eljarasnak ugyancsak hasznos szerepe lehet az olyan, nyilvdnvaldéan biincselekményt
megvalodsitoé kozzétételek eltdvolitdsaban, amilyen példaul a gyermekpornografia.

10
30/1992. (V. 26.) AB hatéarozat.

11
Ptk. 78-79. §§: 79. § (1) Ha valakirdl napilap, folydirat (idészaki lap), radio, televizié vagy filmhiradé valdtlan
tényt kozol vagy hiresztel, illetéleg vald tényeket hamis szinben tiintet fel - a torvényben biztositott egyéb
igényeken kiviil - kévetelheti olyan kézlemény kozzétételét, amelybdl kitlinik, hogy a kozlemény mely
tényallitasa valdtlan, mely tényeket tiintet fel hamis szinben, illet6leg melyek a valo tények (helyreigazitas).

12
Az Amerikai Tarsasag a Szabadsagjogokért (ACLU) karolta fel azoknak az alpereseknek az iigyét, akik név
nélkiil tettek egy csevegdszobaban vagy hasonlé helyen kritikus megjegyzéseket egy vallalatra, amely azutan
személyazonossaguk felfedését kérte a szolgaltatotdl. Az alperes az anonimitas megoérzése érdekében John
Doe alnéven szerepel, amig pervesztességét a birésag ki nem mondja, hogy elkeriilhet6 legyen az ok nélkiil
elszenvedett joghatrany.

13
1986. évi II. tv., 20. § f): ,,idészaki lap: az a napilap, folydirat és egyéb lap, valamint ezek melléklete, amely egy
naptéari évben legaldbb egyszer megjelenik, azonos cimmel és targykorrel keriil kiadasra, évfolyamszammal,
sorszammal, keltezéssel van ellatva, és akar eredeti szerzd6i alkotasként, akar atvett forditasként az Gjsagirdi,
az iréi vagy a tudomanyos miifaj korébe tartozo irasmivet (hirt, tuddsitast, cikket, riportot, tanulmanyt,
verset, elbeszélést stb.), fényképet, grafikat, karikaturat vagy rejtvényt k6zol.”

14
Draft Recommendation on the Right of Reply in the new media environment, MM-PUBLIC(2003)004

15
Bévebben lasd Bayer (2003).

16
Declaration on freedom of communication on the Internet (Strasbourg, 28.05.2003) www.coe.int

17
A blogot ugyan magéanszemély lizemelteti, de ,gyakran frissitett és szerkesztett, a kozérdekl6désre szadmot
tarthato informdaciot” tartalmazhat, tehat beletartozik az Euréopa Tanacs ajanldsa altal meghatarozott
helyreigazitasra kotelezettek korébe.

18
ALA v. USA, http://www.paed.uscourts.gov/documents/opinions/02D0415P.HTM

19
Spiegel Online - 19. Juni 2003, 16:03, URL: http://www.spiegel.de/netzwelt/politik/ 0,1518,253356,00.html
Gegendarstellungsrecht online: Widerspruch fest eingebaut? Von Frank Patalong

20
Declan McCullagh: , European 'news rights' are all wrong” http://comment.zdnet.co.uk/story/ 0,,t479-
s2136181,00.html; eredeti cikk: http://rss.com.com/2010-1071_3-1017333.html?type=
pt&part=rss&tag=feed&subj=news

21
http://www.coe.int/T/E/human%5Frights/media/7 Links/Right of reply hearing.asp#TopO fPage

22
»Psychologically, electronic interaction combines a sort of deceptive distance ... with a kind of equally
deceptive intimacy. Lilian Edwards: Law and the Internet - Regulating Cyberspace” Defamation and the
Internet: Name Calling in Cyberspace www.law.ed.ac.uk/it&law/c10 main.htm

23
Lasd Bayer (2001).

24
1996. évi LVII. térvény a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmardl, 3. §.

Allasfoglalas

Ko6z0s allasfoglalds a kommunikécids alapképzés tervezett megsziintetésérdl

Legolvasottabb

Manipulél-e a média?

Az internetes kommunikécié torténete és elmélete.
Rekldmhatds, problémamegoldés, intencionalités
Médiaerdszak: tények és mitoszok




e A tévémaci tudatformald szerepe

Konyvajanlé
<>
Szomszédok kozt
> konyv rendelés
Megrendelés
<>

L]

2016 nyar
> régebbi lapszamok
Pédiumbeszélgetések

.Szomszédok koézt” pédiumbeszélgetés

Kérdez: Bajomi-Lazar Péter Médiakutatd
Vélaszol: Kovacs M. Andras és Lanyi Baldzs forgatokonyviro

(2]

> korabbi podiumbeszélgetések
Partnereink

Magyar Kommunikéciétudoméanyi Tarsasa

Sajtdszabadsag Kozpont (rendszeres tevékenységét forrdsok hidnyaban megsziintette)

Eastbound - Culture, Society, Media

Infokommunikécio és jo

P Médiaku. ..
3.1K likes

- _.F
Y i Like P
N

age &

© Médiakutatd Alapitvdny 2000-2017. Impresszum Szerzéinkhez



Médiakutato

(2]
] Keresés
e Korabbi lapszamok
e Rovatok
e Szerzdink
e Rélunk

Meédiakutato 2003 osz

Gyakorlat

Kardos Zoltén:

Kozérthetoséeg a radios hirekben

~Minden rossz mondat torott ablak,
melyen dt egy rossz gondolatra ldtni.”
(Babits Mihdly)

A kereskedelmi radidk megjelenése 6ta megvdltozott a hirszolgdltatds egysiku, egynemt mivolta. Olyan
informdciok, események, torténések is elétérbe kertiltek, amelyek kordbban semmilyen kézszolgalati miisorban
nem kaphattak volna helyet. A sokasodé miisorszolgdltatok emellett t6bb és tobb - a hirekkel foglalkozo -
meédiaszemélyzetet igényeltek. Ezen ,1j generdcié” nagyobb része ugyanakkor nem szerezte, nem szerezhette meg
azt a tuddsanyagot, amely elengedhetetleniil sziikséges a hirszerkesztés, kiilondsen a hirirds tertiletén. Jelen
tanulmany példdkat hozva probdl meg vdlaszt taldlni arra a kérdésre, hogy sz6 van-e valamiféle szakmai
szinvonalcs6kkenésrdl, illetve hogy a radidzdst érinté vdltozdsok miként befolydsoltdk a hirszolgaltatdst.

Hattér

A kovetkezOkben hivatkozott esetekkel - ha nem is mindig a konkrét példdkkal - személyesnek mondhaté a
kapcsolatom. Valamennyi idézett médium szakmai k6z0sségének hosszabb-rovidebb ideig tagja voltam.
Hangsulyozni szeretném éppen ezért, hogy a tanulmanyomban olvashaté megéllapitasok nem mentesek, nem
lehetnek mentesek a szubjektiv elemekt6l. Nem célom, hogy valamiféle itéletet alkossak a rddiés hirszerkesztésben
felfedezhetd folyamatokrol, pusztan a valtozasok tényére hivom fel a figyelmet.

Az 0sszegyUjtott adatokbol igyekeztem olyan példakat kiemelni, amelyek szembetiinéen adbrazoljak a fontosabb
jelenségeket. Ez nem jelenti azt, hogy az idézett médiumok minden esetben ilyen markans médon térnének el a
kovetendd norméaktél. Kutatdsomnak nem volt célja annak meghatdrozasa sem, hogy milyen gyakran fordulnak el
a kiil6nb6z6 médiumokban a megfigyelt normasértések.

El6fordul, hogy egy altalam helytelennek vélt formula helyett magam kindlok kozérthetébb verziot. Mindezt tobb
éves gyakorlati munkamra, illetve tanulmanyaimra alapozva teszem. Nem &allitom azonban, hogy nem lehetne még
jobb véaltozatot kidolgozni az adott példara. Az eredeti példédkat minden esetben ¢ jellel, a magam atdolgozta
verziot 1 jellel killonboztettem meg. A Magyar Tavirati Iroda jelentéseibdl, illetve a Budapest Radio és a Magyar
Rddio hireibdl idézett példak egyetlen kivétellel sajat gyijtésébdl szarmaznak.

A kereskedelmi radidkat reprezentalé Budapest Radié egy, a f6varosban 2000 6ta miikédé regionalis
musorszolgaltaté. Kereskedelmi rddié ugyan, de megcélzott kozonsége a felnétt értelmiség, profiljaba pedig belefér
a kulturdlis témdja események feldolgozasa és egy-egy hosszabb portrémiisor is. Budapesten a 88,1, a
Dunakanyarban a 97,3 mHz-es ultrarévidhullamon foghatd.

A megjelenitett példak kiillonb6z6 idében keletkeztek, ennek a vizsgalat szempontjabdl azonban nincs jelentdsége.
Joggal feltételezhet6 ugyanis, hogy a Magyar Rddié vagy az MTI 1999-ben e tekintetben ugyanolyan kozszolgalati
volt, mint manapsdg, hireik hangvétele és formdja a rogzitett szerkesztéségi elvek miatt a rendszervaltozas éta
legfeljebb miniméalis mértékben valtozott.

Nyelvpszichologiai megkozelités

Ritodk Zsigmond akadémikus szerint a kozérthet6ség azt jelenti, hogy amit irunk-mondunk, megfelel a megcélzott
kozonségnek, vagyis értheté a szamara. A kozérthetové tétel ezzel egylitt nem az ismeretek ,elprimitivizalasat”
jelenti, hanem fokozott lényegre 6sszpontositast, attekinthetdséget, tagoltsagot, magyarossagot (Ritodk, 2002).
Fischer Sandor a leendé rétoroknak sz6l6 6sszefoglalé munkdjaban vildgossdgnak nevezi e kévetelményt. Szerinte
a vildgos beszédet a hallgaté az elhangzas pillanatdaban felfogja és megérti (Fischer, 1975: 60). A radiés
hirszerkeszt6 feladata tehat nemcsak az adott esemény, térténés minél gyorsabb tovébbitdsa, de sulyos felel6sség
terheli a kodolas folyamataban is. A befogadénak ugyanis a kapott informécio feldolgozasakor a valésaghoz
legk6zelebb all6 képet kell magaban kialakitania.



Mindenféle rddidban alaptétel, hogy a nyilvdnossagnak szant szévegeket a hallgaté egyszeri hallas utani
megértésére hagyatkozva kell 1étrehozni. Mig egy él6szavas miisorban a hallgaté egyiitt gondolkodik a beszélével,
gyakorlatilag kéveti annak gondolatmenetét, irott-felolvasott széveg esetében erre nincs lehetdsége. Az is gatolja a
szoveg megértését, hogy mig a tévénézdének képek segitenek, az olvaséd pedig tobbszor attekintheti a szoveget a
teljes megértésig, addig a rddidhallgaténak erre nincs médja. Csakis a tomor és félreérthetetlen megfogalmazas és
az érté-értetd felolvasas adhat tdmaszt az elhangzott informacidék dekédolasdban (Wacha, 1997: 10).

Felmeriil a kérdés, hogy a nyelvtani tokély 6nmagaban elegendd-e a megkérddjelezhetetlen kozérthet6ség
megteremtéséhez? Noam Chomsky klasszikus példamondata megmutatta, hogy az értelmetlen szoveg is lehet
nyelvtanilag helyes, vagyis a grammatikai megszerkesztettség az értelmességtol figgetlen tényez6.

* ,Szintelen z6ld eszmék dithodten alszanak.” (Chomsky, 1957)

A modern nyelvpszicholdgiai kutatasok szerint a killonb6z6 nyelvek esetében mindig az adott nyelv tipusara
hangol6d6 megértési rendszer alakul ki (P1éh, 1998: 198). Ez igazolni latszik azt a korabbi nézetet, hogy minden
nyelvben mds és més stratégidk szitkségesek az informdacié kommunikativ mivoltanak fenntartdsdhoz. Nem arrol
van sz6, hogy a kiilonb6zé nyelvek esetében gyokeresen masként mikodne a megértés folyamata. A kutatasi
eredmények minddssze arra mutatnak ra, hogy kiilonb6z6 kornyezetben eltéré modon érhetiink célt a teljes
megértetésben. A legtobb megértési modell alapja az Ggynevezett szotdr vagy mentdlis lexikon (Gosy, 1993: 14),
amely - rendkiviil leegyszerisitve - a befogado szokincsét jelenti. A szétar terjedelme és Gsszetétele a befogado
tarsadalmi statusdnak fiiggvénye. Ha a befogadd szétara kevés bejegyzést tartalmaz, vagy valamilyen, akar kiilsé
okbol nehezen vagy egyaltaldn nem aktivalhat6 ez a mentdlis lexikon (Gosy, 1993: 14), csokken az esélye annak,
hogy a tudl valasztékosan fogalmazé kommunikator célt ér a megértetésben.

» Bar az egyesiiletet, amely a cannabis legalizdlasaért allt ki, kordon valasztotta el a Szabad
Magyarorszagért Mozgalom és a Friss Leveg6t Polgari Kor ellentiintet6it6l, a rendezvény végiil
dulakodésba fulladt. (Budapest Rddio, 2003)

Erdekes eredményt hozhatna egy olyan kisérlet, amely azt vizsgélja, hdnyan ismerik az idézett szévegben délt
betiivel kiemelt sz6 jelentését.

Bar a megértési kutatdasok donté tobbsége mindig egyetlen mozzanatra 6sszpontosit, a folyamat egy egyszertsitett
modellben a kovetkezéképpen dbrazolhato:

SZOTAR
Hangelemzés — Szoéfelismerés — Mondatelemzés — Problémamegoldas — Beépités és felhaszndlas
Forrds: Pléh (1998: 19-45)

A megértés folyamatanak tehat épplugy része a hangelemzés, beszédészlelés, mint maganak a kézleménynek a
dekodolédsa és az informacié késbbbi felhasznalasa. Ezért nem mindegy, hogy a hireket elmondé radids személyiség
rendelkezik-e a radiézas igényeinek megfelel6 hangi adottsdgokkal (organum), begyakorolt beszédtechnikaval
(helyes légzés, tiszta hangképzés, ritmikai, dallambeli valtozatossag) (Wacha, 1997: 41).

Pszicholégusok szerint a kommunikaciés folyamatban a befogadé figyelmének kétharmada magara a
kommunikatorra irdnyul, csak egyharmada az informéaciora (Wacha, 1997: 8).

A Magyar Rddioban az 1970-es években felmérést készitettek arrdl, hogy az informécids miisorok milyen
hatasfokkal ,dolgoznak”; vagyis egy-egy elhangzott adds informécidtartalmanak mekkora hdnyada marad meg a
hallgaté emlékezetében. Meglepetést keltett az eredmény: az igynevezett megjegyzési index mindossze 4
szazalékos volt (Wacha, 1997: 8). Egy-egy lizenet redundéanssd, konvencionalissa valasdhoz az adott Gj ismeret
tobbszori ismétlésére van sziikkség, igy segiti a befogadot az informéacidk elsajatitdsdban, ha az - akar egyetlen
hirmtsorban is - tébbszor elhangzik.

* (Headline) Elektromos allomasokat, televizios és radios atjatszo-adokat tdmadtak a NATO-harcigépek a
Jugoszlavia elleni 1égicsapéasok 22. napjan...

...Elektromos allomdasokat, televizios és radids atjatszéaddkat tdmadtak a NATO-harcigépek a Jugoszlavia
elleni 1égicsapasok 22. napjan. A karokroél és a nemzetkézi diplomaéacia er6feszitéseir6l Dezs6 Janos
készitett beszamolét...

(Utoheadline) ...Miisorunkban elmondtuk, hogy elektromos alloméasokat, televizids és radids
atjatszoadokat tdmadtak a NATO-harcigépek a Jugoszlavia elleni 1égicsapasok 22. napjan...(A Kossuth
Rddié ,Krénika” cim@ hirmiisorabol, 1999)

Sajat tapasztalataim is azt mutatjak, hogy egy néhény perces hiradds végén ugyanugy érdemes egy-egy mondatban
megismételni a fontosabb eseményekrdél sz616 beszamol6t, mint egy hosszabb hirmiisor esetében. A hallgaté nem
érzi ugy, hogy nehéz felfogdstunak tartjak, s6t: halas az informacié megszerzésének 0jbdli lehetéségéért.

Egy 4j kozlemény teljes befogadasdhoz percepcios iddére, leginkdbb csendre van sziikség (Wacha, 1997: 9). Segiteni
lehet a hallgatét a megértésben tempo-, hangszin- és hangmagassagvaltassal is. Ezek moddjat az el6adoéi eszkoztar
bévitésével, némi retorikai ismerettel minden kozszerepld elsajatithatja. A bolcsesség és a kivalo elme egyaltalan
nem garancia arra, hogy ezek birtokosa rendelkezik a nyilvanos szerepléshez elengedhetetleniil sziitkséges kivald



beszédkulturaval, beszédkészséggel is (Fischer, 1975: 91). Nyelvi miiveltség, j6 szovegértelmezési készség, de
leginkabb sok gyakorlat sziikséges ahhoz, hogy a beszél6 tudja: hol és milyen eszkozzel kell elvalasztani egymdstol
a logikai-tematikai egységeket. A beszédtechnika magas foku ismerete a beszélé embert is jellemzi.

* A kirdlynét mego6lni nem kell félnetek jé lesz ha mindnyéjan beleegyeztek én nem ellenzem.

Az esztergomi érsek Bank banhoz irt levelében fellelhetd, klasszikussa valt mondata jé példa arra, miként ,veszhet
el” a hallgaté a megértés folyamatat gatld, technikamentes szovegolvasast hallva. Ugyanilyen géatat jelent a
dekodolasban az informacioval ,tulfeszitett” kozlemény, a tobbszoros mellé- és alarendelést tartalmazo
szerkezetekkel tarkitott mondat.

» Az 6t rakétaval végrehajtott tdmadast az Ezzeddin el-Kasszam Brigadok, a Hamasz radikalis mozgalom
fegyveres szarnya véllalta az AFP gdzai iroddjahoz eljuttatott k6zleményében. (MTI, 2003)

A példamondatban négy-négy szavas targy és helyhatdrozo, valamint nyolc szavas alany talalhato. Bizonyara nem
konny( egyszeri hallds utdn megvalaszolni azt a kérdést, hogy tulajdonképpen ki kovette el a tdAmadast...

A kozszolgalati radié hireinek nyelvi normaja

A Magyar Rddio mar a rendszervaltas el6tt is killon hirszerkeszt6séget tartott fenn. Ez latta el hirekkel a hdrom
nemzeti f6adét és azok hirmisorait. A hirszerkesztéségben olyan képzett Gjsagirok iltek (egyetemi, féiskolai
végzettséggel), akik a Rddidban kialakitott egységes norméak szerint dolgoztak. A f6ként nyelvi, nyelvhelyességi
kérdésekre koncentralé sémdakat a Magyar Radié Oktatasi Osztalya Nyelvi Bizottsaga altal felkért tekintélyes
tuddsok dolgoztdk ki, munkaik ma is hozzaférhet6k a budapesti Bréody Sandor utcdban. Volt id§, amikor minimalis
killonbség volt az egyes hirszerkeszt6k munkastilusa k6zott, felismerheté volt, hogy ez a Rddio hire (Deme, 1978).

Azért, hogy a recsegd taskaraddiokon keresztiil is értheté maradjon a szoveg, a bemondok feleltek. A Radio nem a
hirszerkesztéktol kovetelte meg szovegeik kozzétételét, hanem a tokéletes kozlésre (felolvasdsara, konferalasra,
adasvezetésre) képzett szakemberektdl. Egy idében a Magyar Rddié bemonddit tartottdk Magyarorszag legszebben
beszélé embereinek; pedagégusok, szinészek tekintették mintdnak a rddidbemondé beszédét (Wacha, 1973).

A Nyelvi Bizottsag kiadvéanyai szerint a Rddio nyelvezete, beszédnormaja olyan nyelvhasznalatot jelent, amely
mindenképpen igényesebb, emeltebb a hétkéznapindl. Gyakorlatilag a jeles irdk, a tanult, iskoldzott emberek
nyelvhaszndlatardl van szo. A nyilvanossag el6tt megszdlaloknak ezek szerint keriilnitik kell a tanulatlan
nyelvhaszndlatra jellemzé formékat, de a nyelvtani szerkezetiikben nehezen kévethetd, értelemtorzité fogalmazast
is.

Mar tiz éve vita volt arrél, hogy a Rddio miért nem inkabb a nyelvet beszélé k6zosség atlaganak megfelelé médon
kozvetiti szovegeit, hiszen ennek a bizonyos k6zosségnek szdl, nem pedig kizardlag a tanult értelmiségnek. A
nyelvészek azzal érvelnek a hagyoméanyos normafelfogas mellett, hogy az élet mas teriiletein sem az atlag, a
tobbség viselkedése a killonb6z6 normdk alapja. A tomegtdjékoztatas célja, hogy minél nagyobb hatdsfokkal
juttassa el a befogaddhoz az értékes informacidkat, ez pedig aligha lehet sikeres, ha a nyilvanos
beszédszituacidkban a ,hétkoznapi” nyelvhaszndlat szokdsaihoz kell igazodni (Wacha, 1997: 1).

Fontos tovabb4a, hogy a Rddié adéasidejének jelent6s hanyaddban valdjaban nem beszél, hanem felolvas (Deme,
1997: 7). Ez a szévegek megfogalmazasakor, prezentdldsakor igen nagy kiillonbséget jelent. Az elére megirt szoveg
elvileg sokkal pontosabban szerkesztett és célratérébb, mint az él6beszédben elhangzé informaécio.

A Magyar Rddio ma is ezen elvek mentén miikddik, ilyen szempontbdl a nyelvi kérdések megitélése konstans. Mas
kérdés, hogy az idékézben beindult kereskedelmi adok 1épéskényszert idéztek el6 a Brody Sandor utcai
alkotoko6zosségben. A versenyhelyzet arra 0sztonozte a kozszolgdalati radié munkatarsait, hogy jobban
alkalmazkodjanak a k6zonség elvarasaihoz. Nem véletlen, hogy a kozszolgalati csatornakon is egyre tobb az él6, az
interaktivitast tdmogaté miisor. A hirmisorok is részben atmentek mar ezen a valtozason, de az egyes hirek
nyelvezete tovabbra is , 0konzervativ”, ,sallangos”, kevésbé hallgatobarat.

* A biintet6 torvénykonyv modositdsa nem jelentene egyoldalud szigoritast, csak a biintetési tételek felsé
hatdranak emelését és a biintetend6 cselekmények korének bovitését - hangzott el a parlamentben, ahol
Avarkeszi Dezs6, az igazsagiigyi minisztérium politikai allamtitkdra ismertette a torvényjavaslat f6bb
elemeit. (Magyar Rddid, 1995. Wacha Imre gytjtése)

Jelen dolgozat ugyan nem tér ki a hirszerkesztés médszertandra, igy is feltiné azonban az idézett hir
Jtulfeszitettsége”. Egy-egy hir vezeté mondata, a lead csak a legsziikségesebb informaciokat tartalmazhatja, és
mindenképpen bevezetd, figyelemfelkelt6 szerepet kell betoltenie. Semmi esetre sem nevezhet6 jol szerkesztettnek
egy olyan informdci6, amelynek szerzéje az elsé mondatban akarja a torténés egészét tovdbbadni a befogadé felé.
Segithetjik a hallgatét a megértésben egy ilyen formaval:

1 Nem jelent egyoldalu szigoritast a blintet6 torvénykonyv médositasa - allitja az Igazsagigyi
Minisztérium politikai allamtitkara. Avarkeszi Dezsé szerint csak a blintetési tételek fels6é hatarat
emelnék, illetve boviilne a blintetendo6 cselekmények kore. Az Orszaggytlés el6tt arrdl is beszélt, hogy...

Lathatd, hogy a fogalmazéasbeli egyszeriisités nem ejtett csorbat az informécié minéségén és mennyiségén, de
nagyban segiti a befogadoét a dekddolés folyamatéban.

A helyi radidok élében



Az 1980-as évek végén oldddott a partdllam médiakorlatozé és -befolydsold szerepe, megjelenhettek a kiilonbozo
helyi vételkorzetli kozosségi radidk, illetve a kozosségi feladatokat is bet6lté kereskedelmi dlloméasok. Ezek
programjait kordntsem tapasztalatlan médiaszemélyzet készitette. Olyan szakemberek vezették az Gj
szerkesztéségeket, akik a fent leirt , klasszikus iskola” novendékei voltak, és a megszokott kereteken nem is
nagyon kivantak valtoztatni. A helyi és kozosségi radidk tjnak haté hangzasat az é16 miisor szerepének erdsitése
adta. Népszerliek voltak, mert nem a tobbszoérosen ,kozmetikdzott” és tématol fiiggetleniil ugyaniugy hangzé
hireket kozvetitették, hanem beszélgettek azokkal, akikrél a hirek szoéltak. A beszélgetésbe kés6bb a hallgatdkat is
bevontdk, aminek 6riasi sikere lett. Erre épiilt késébb a Calypso Rddié és részben a Magyar Radié éjszakai miisora
is.

Az él6beszéd nem jelentett hétkdznapisdgot. Az emelkedett, miivelt nyelvezetre az akkor még egységes
médiaszemélyzet volt a garancia, amelybe nem lehetett csak gy az ,utcarél” integralddni.

»Nyelvijitéo” kereskedelmi adék

Az 1990-es években a fiatalosabb Petdfi Rddidban felnétt generdciora és népszeri lemezlovasokra épiilt az induld
kereskedelmi addk személyzete. A Petdfin sohasem volt 6nallé hirmisor, természetesen a zenét keverd és a
konferalé médiamunkasok sem taldlkoztak addig a hirszolgaltatds kévetelményeivel. Ezek a radidk egy-egy
meghivott szakember segitségével maguk kezdték el a médiatorvényben késébb kotelezben elbirt hirmiisorok
elkészitéséhez sziikséges személyzet kiképzését. Mar nem volt sziitkség kiilon hirszerkesztére és bemondora; a két
feladatot egy ember latta el, a korabban rogzitett nyelvi keretek fokozatosan leomlottak. A polihisztorizalodas
nemcsak a hirmisor-készités, de a kereskedelmi média minden teriiletén megfigyelhet6: gazdasdgosabb egyetlen
emberrel elvégeztetni a kordbban két-harom, esetleg tobb kiilonb6z6 szakembert igénylé munkat. A nyilvanvalo
koltségmegtakaritas mellett taldn tényleg elényos lehet az ebbdl adédd gordiilékenység. Az viszont nehezen
bizonyithaté, hogy a jelenség egyaltalan nem megy a szakmai szinvonal rovasara.

A kereskedelmi radio csak ugy képes profitot termelni, ha maximalisan kielégiti a piacot jelent6 hallgatosag
igényeit. Eppen ezért varhato volt, hogy a klasszikus iskola tanai itt mar nem érvényesiilhetnek; ez a radié nyelvi
vildgdban nem emelkedett lesz, hanem kozvetlen.

* ... Az utasok feloltozve estek at a reptéri ellenérzésen, és csak akkor vetk6zhettek le, amikor a gép
elérte az utazdsi magassagot. A kapitany és a személyzet ruhdban maradt. Leszallas el6tt ismét
0lt6zkodni kellett. Maceras dolog ez! (Budapest Rddié 2003)

Természetes, hogy a kommunikatorok egyénisége ohatatlanul megmutatkozik a hirek kiillonb6z6 formajan. A
hallgaté azonban nem kivancsi ra, hogy az informdcié tovabbitdjanak mi a véleménye az adott eseményrdl,
legaldbbis semmi esetre sem tartozik rd. Egyre tobb példa mutatja, hogy a hazai hirszerkeszték, bemonddk
el6szeretettel ,bujnak ki” ténykozld szerepiikbol, és a ,,véleménymiifaj” valamely mas teriiletén tinnek fel. Akad
erre példa a k6zszolgalati radidban is. Zsolt Péter e jelenséget tipikusan magyarnak tartja. Az értelmiségi
beszédrél sz6l6 munkajdban megjegyzi, hogy Nyugat-Eurépaban valdsziniileg 6nmagaban is kivanatos lehet a
bemonddi, hirk6zl6i szerep, ott ilyesmire ugyanis nincs példa (Zsolt, 1999: 60).

A magyarorszagi kereskedelmi radidk nagy részben elutasitjdk a Magyar Rddio altal felallitott sémaékat,
szabalyokat. Eleinte mindent elkovettek az arculat (benne a hirm{sor) megtervezésekor, hogy semmilyen
hasonlésag se legyen kimutathatd, vagyis a leheté legélesebben elkiiloniiljon az Gj, ,modern” radié az ,elavult”
kozszolgalatitol. Ahogy a szakmai szlengben fogalmaztak: ne legyen ,kossuthos”. A hirmiisorok esetében ez azt
jelentette, hogy megszintek az interjik, tudésitdsok, hattérmagyarazatok, el6térbe kertiltek a szenzacids,
bulvérjellegli események, kevesebb lett a politika. Dinamizmust, lendiiletet sugallé zenét kevertek a hirolvaso
hangja ald, akinek ugyancsak fiatalsdgot, energiat kellett sugdroznia. Mindennek gyakran érthetetlen hadaras,
daralas lett az eredménye. El6fordult, hogy a hirek alad kevert zene el6térbe keriilése, til markans volta
kovethetetlenné tette a felolvasott szoveget. Leginkdbb a koncepcié hidnya és a képzetlen, s6t nemritkdn
miveletlen médiaszemélyzet munkdaja ment a kézérthet6ség rovasara. A kereskedelmi radidk gyakran havonta
valtoztattak a hirszolgaltatas idépontjan, terjedelmén, formdjan. Miutdn e mifajbél nem szdmithattak bevételre,
egyensulyozni kezdtek a médiatérvénynek valé megfelelés és a minél jobban hangzé, arculatkonform formatum
kozott. A teriileten nem érte meg képzett szakembereket alkalmazni, aminek kovetkeztében jelentésen esett az
egész professzié nivoéja.

» A kommunista Kolumbiai Forradalmi Fegyveres Erék gerillai tegnap agyonlétték az egy éve tuszul ejtett
Guillermo Gaviridt, Antioquia megye kormanyzojat és Gilberto Echeverry megyei békebiztost, volt
védelmi minisztert, tovabba nyolc, veliik egylitt fogva tartott katonat - még miel6tt a kiszabaditasukra
érkez6 killonleges egység elérte volna a Bogotatol 280 kilométernyire északnyugatra 1év6 taborukat.
(Budapest Radio, 2003)

A hallgaté életére nagy valdszinliséggel semmilyen hatassal nem lesz, hogy megtudja, név szerint ki volt a latin-
amerikai Kolumbia Antioquia megyéjének kormanyzdja és békebiztosa. Legalabb alapfoku spanyol nyelvtudast, de
mindenképpen széles kori miiveltséget igényel e nevek hibatlan kiejtése. Nem segiti a megértést az sem, hogy a
hir szerz@je pontos foldrajzi ismereteket var el a hallgatétdl, és kilométerben megjeldlve kozli: milyen messze kell
elképzelni az esemény helyszinét Bogotatdl, amelyrél még véletleniil sem deriil ki, hogy Kolumbia févarosa.
Szakmailag erésen vitathat6 az idézett hir kézlése egy budapesti regiondlis rddié 6ranként sugarzott, néhany
perces hirmiisordban.

Az MTI szerepe



Szakmai korokben gyakran hallani, hogy a kézérthet6 hirek elkészitésének legnagyobb gatja a Magyar Tavirati
Iroda hirfolyaméanak nyelvezete. Az MTI-t gyakorlatilag alapforrasként haszndljdk a nagyobb médiumok, bar
szerepe az utobbi idében észlelhetden visszaszoruléban van.

Tudni kell, hogy a Magyar Tavirati Iroda nem , készre gyartott” hireket k6zol. Jelentéseiben valamennyi
0sszegyljtott, éppen akkor rendelkezésre all6 és fontosnak itélt informacié szerepel. A hirszerkeszt6 feladata, hogy
ezt a szoveget az adott miifaj kereteihez igazitsa; ha kell, méasfél oldalnyi anyagot négy mondatban foglaljon 6ssze.
Tobbfelé elterjedt munkamodszer, hogy a hirszerkeszté az MTI-anyag elsé négy mondatéat, elsé bekezdését véli az
informdcié magjanak, és kész hirként tekint rd. A lényeges 6sszefliggések ezzel szemben gyakran az MTI-jelentés
kézepén, végén fedezhetdk fel, arrdl nem is beszélve, hogy a széveg ,MTI-izi” marad.

A Tavirati Iroda anyagai irott nyelvi sz6vegek. A gondolatokat, torténéseket a szerzé az irdsossadg szabdalyai szerint
fogalmazza meg. Gyakoriak itt a szimultan mondatok, a bonyolultabb mellé- és alarendeléseket tartalmazo
szoszerkezetek. El6fordulnak 10-12 szavas strukturak is az amugy egyszeri mondatokban (Wacha, 1997: 7).

* Autdja robbandsa kovetkeztében életét vesztette egy palesztin férfi szerdan az észak-ciszjordaniai
Dzseninben. Palesztin biztonsagi forrdsok az izraeliek miivének tulajdonitottdk a robbantéast. A palesztin
forrasok szerint a 22 éves Taer Zakani az Al-Aksza Martirjainak Brigadjai fegyveres csoport tagja volt, és
jarmuvét tavirdnyitassal robbantottak fel. Hirom palesztin megsériilt a detonéciéban, egyikiik stlyosan -
tették hozza. (MTI, 2003)

Egy ilyen szoveg bonyolultsdga még az olvasé embernek is feltlinik, a hallgaténak pedig egyszeri hallas utéan esélye
sincs a megértésre. (Kinek a jarmlvét robbantottak fel? Ki volt 22 éves?) A sok adatbdl egy rovid, tgynevezett
szalaghir elkészitésekor szelektdlni kell, az dldozat neve példaul nyilvan elhagyhaté informacid. Az irott anyagok
hangz6 széveggé szerkesztése nem konnytl feladat. Az eredeti értelem szigord megtartdsa mellett tigyelni kellene
arra is, hogy megmaradjon az irott széveg harmoénidja. Nagyban segitheti ezt a munkat, ha a készlil6 szoveget
idérél idére hangosan felolvassuk magunknak. Ilyenkor szerencsés esetben kideriil, mi az, aminek
atfogalmazasaval konnyebbé tehetjiik a hallgaté dolgat (Fischer, 1975: 64).

A bonyolult grammatikai szerkezetek, az idegenszer(i mondatszerkesztések gyakran a fordité6 munkdjabol erednek.
Az MTI kilfoldi hirszolgalatoktdl atvett anyagait a legritkdbb esetben tltetik 4t magyarra a szerkesztdk; az
embernek olyan érzése tdmad, mintha titkérforditast olvasna.

A blirokratikus, a kozérthetdségtol mindenképpen tavol &ll6 nyelvhasznalat legtobbszor politikusoktdl,
kozszereplOktdl szarmazik. Olykor a parddia hatarat surolja egy-egy megfogalmazas.

 Horvéath Aladar, az Orszdgos Cigdny Onkorményzat elndke soha kordbban nem volt esélyt 14t arra, hogy
ne a modernizacié vesztesei legyenek a roméak. (MTI, 2003)

A tOobbszoros tagadéassal ,soha... nem... ne...”)  kiiti” magat a mondat. Id6 kell ahhoz, amig a hallgaté megérti,
hogy valéjaban mirdél van szé6:

1 Most el6szor esély van ra, hogy a ciganysag ne legyen a modernizaci6 vesztese.

Sajnos akad példa a biirokratikus és a bonyolult fogalmazdas egyiittes megjelenésére is. A nemzeti hirligynékség a
nevetség targyava teheti 6nmagat az ilyen anyagok kozzétételével:

» Ujabb haldlos aldozatot szedett szombaton este a szinte egész Ausztria teriiletén napok 6ta dalé
szélvihar: a fels6-ausztriai Steyr kozelében egy férfi egy hajtévadaszaton a renddérség feltételezése
szerint a szélvihar miatt megcsuszott egy lejtén, és esés kozben elsiilé puskdajaval haldlosan eltaldlta
onmagat. (MTI, 2002)

Osszefoglalas

A kozérthet6ség megteremtése ugyanigy mulik a hir megirdsan, mint a hir megszolaltatdsan. A hirszerkeszt6
feladata, hogy az adott torténés hirbe foglaldsakor egyszerisitd, vildgos fogalmazassal segitse a befogadot az
informdacié megértésében és feldolgozasdban. A hirolvas6 szerepe ugyanez: érté-értet6 el6adassal kell
megteremtenie annak feltételét, hogy a szerény lehet6ségek kozott (pusztdn elhangzdassal, képi segédlet nélkiil, az
ismétlés minimalis lehetdségével) a dekddolds ugyanazt a képet adja vissza, mint amelyet a kommunikdator
szovegbe kodolt, mert tovabbitasra érdemesnek taldlt. Az egyszerlsités nem ,elprimitivizalast”, az érté-értetd
felolvasas pedig nem ,szajbaragast” jelent. Az egyes befogaddk eltéré szocidlis helyzete, ismereteik kiilonbozésége
koveteli meg, hogy formalizaljuk a k6zleményeket.

Nehezen vitathatd, hogy amig kiilon szakembere volt a hir megirdsanak és prezentaldsanak, konnyebb volt
megfelelni ezeknek az elvardsoknak. Még akkor is, ha igazat adunk annak a nézetnek, amely szerint a sajat maga
altal kredlt szoveget mindenki konnyebben képes helyesen értelmezve felolvasni. Ha beszélhetiink szakmai
szinvonalcsokkenésrdl, annak egyértelmiien a polihisztorizdlédés az oka. A 21. szdzad radiés hirszerkeszt6sége
egyszerre koveteli meg a rendkiviil miivelt, jol fogalmazd, gyors felfogasu, 1ényeglatd, iré6 embereket, illetve a
radiézas igényeinek megfelel6 orgdnumot, beszédtechnikai tudast és idegen nyelvi ismereteket. Ezek egy része
autodidakta médon elsajatithatd ugyan, de a professziondlis munkdahoz sziikséges tudas fels6fokt képzés nélkiil
kevés eséllyel szerezheté meg. A megfelel6 nyelvi szabalyok elsajatitdsa nélkiil, egyetemes ismeretek hijan
egyetlen hirszerkeszt6 sem lesz képes az informacidkat igy kédolni, hogy az a befogad6 szamara kozérthetd
legyen.
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