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A zold vilaggazdasag

és a megujulo energiaforrasok
helyzetének elemzése
TOTHNE SZITA KLARA' - GAL BALAZS SANDOR’

A z06ld gazdaség jelenleg az egyik legfontosabb stratégiai irdnyelv lett a
fenntarthat6 fejlédés megvalésitasanal, amely — egy lehetséges alternativaként —
fontos szerepet jatszhat a neoliberalis pénziigyi valsagbdl valé kivezetésben. A
z0ld novekedés koncepcidjdnak 1ényege éppen abban rejlik, hogy biztositani
tudja a fejlédést, a versenyképességet, mikozben az eréforrdsok megtartasa és
jovébeni felhasznalésa is lehetgvé valik, s6t a kornyezet biokapacitésa is meg-
marad. A tanulmanyban megvizsgéltuk, hogyan torténik a gazdasag és kornye-
zet Osszefiiggéseinek kezelése, mi jellemz6 a zold gazdasag fejlédésére, illetve
hogyan jelenik meg a z61d gazdasag koncepci6 a globalis vilagban. A zold indi-
katorok alapjan értékeltiik az OECD és a kozép-kelet-eurdpai orszégok teljesit-
ményét, kilon hangsilyt fektetve a zoldulésben a megtjulé eréforrasok
helyzetére és innovéciéban elfoglalt helyiikre. Az eredmények azt mutatjik,
hogy a zoldiilés jelei latszanak, de nagyon nagyok az orszagok kozotti kiilonb-
ségek mind a z6ld kutatas fejlesztésére forditott kzkiaddsok, mind a megajulé
eréforrasok felhasznalasa tekintetében.

Kulcsszavak: zold fejlédés, megujuld eréforrasok, energiafiiggség.

JEL kédok: Q20, Q56.

Bevezetés

A zold gazdasag a fenntarthaté fejlédés megvalositasat segité Gj
stratégia, amely messzemenden figyelembe veszi a kornyezeti eréforra-
sokat és a kornyezet terhelhetdségét. A zold gazdaséag Gj névekedési for-
rasokat tar fel: a termelékenységjavulast az eréforrasok hatékony
felhasznalasa biztositja; az innovaci6s lehetGségek kiaknéazasaval, a
zold termékek, technolégidk értékesitésével 1j piacokat szereznek, és
erdsitik a bizalmat és a stabilitast.

! PhD, egyetemi tanar, Miskolci Egyetem, Kézgazdasagtudomanyi Kar, Vilag- és
Regionélis Gazdasagtan Intézet, e-mail: regszita@uni-miskolc.hu.

? PhD-hallgaté, Miskolci Egyetem, Kozgazdasdgtudoményi Kar, Vilag- és Regio-
nélis Gazdasagtan Intézet, e-mail: reggabas@uni-miskolc.hu.
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A kutatéas sordn megvizsgaltuk, hogyan torténik a gazdasag és kor-
nyezet 0sszefiiggéseinek kezelése, mi jellemzd a zold gazdasag fejlédé-
sére, illetve miként jelenik meg a zold gazdasidg koncepci6 a globalis
vilagban. Tovabba arra is kitértiink, hogy milyen mdédszert dolgoztak ki
az OECD-ben a zoldiilés vizsgalatara. Munkéank soran a zo6ld indikato-
rok és az ezekbdl kifejlesztett zoldindex alapjan értékeltitk az OECD-or-
szagok teljesitményét, majd az eredményeket Osszevetettiik azzal a
fejlédési rangsorral, amit Bartha és Safranyné Gubik (2012) talalt az
OECD-orszagok fejlédésére a JKB-modell’, azaz a jovébeli, kiilsé és bel-
s6 potencialok vizsgalata alapjan. Kiilon hangsilyt fektettiink a zoldii-
lésben a megujulé eréforrasok helyzetére és az innovacioban elfoglalt
helytikre. Az eredmények azt mutatjak, hogy a z6ldilés jelei latszanak,
de nagyon nagy differenciat mutatnak mind a zold kutatas fejlesztésére
vonatkoztatott kozkiadasok, mind a megtjulé eréforrasok felhasznalasa
tekintetében. Ezen tilmenden a szomszédos orszagokat vettitk gércsd
ala, megvizsgalva azt, milyen esélyeik vannak a zold fejl6désre.

Moédszertan

Vizsgélataink sordn elemeztiik a zold fejlédésre vonatkozé szakiro-
dalmat, illetve az OECD, Eurostat, WorldBank és Euroobserver relevans
statisztikai adatait. Felhasznéltuk egy korabbi kutatas sordn az OECD-
orszagok zold fejl6désének mérésére kidolgozott zold indexek eredmé-
nyeit (T6thné Szita 2013), és Osszehasonlité elemzést végeztiink arra
vonatkozoan, hogy milyen mértékd zoldiilés tapasztalhaté a keleti és
déli szomszédos orszagokban. Vizsgaltuk tovabba azt is, hogy ebben a
folyamatban a megujulé eréforrasok hasznélata milyen mértékd.

* A JKB-modell harom dimenziéba sorolja a fejlgdési tényezdket. A jovébeli (J)
potencidl az altalanos gazdasagi jolét hosszt tdvon valé fenntarthatésdganak ¢ssze-
tevdit csoportositja; a kiils6 (K) potencialba olyan elemek kertiltek, amelyek Magyar-
orszag vilagpiaci pozici6it és nemzetkozi versenyképességét befolyasoljak; mig a
belsé (B) potencial a magyar szerepl6k életmindségét pillanatnyilag meghatarozé té-
nyezGit tartalmazza. A kutatds médszertana és részletes bemutatasa megtaldlhaté
Bartha et al. (2013) munkéjaban.
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Eredmények és azok értékelése

A zold gazdasag koncepciéja és mérése

A zold gazdasag koncepcidja egy lehetséges utat jelol ki a gazdasagi
fellendiilés és a fenntarthat6 fejlédés felé — mintegy valaszként a kor-
nyezeti valtozasokra, rdadasul gy, hogy a koncepciét integralja a tarsa-
dalom kiilonb6z4 (gazdasagi, pénziigyi, egyéb) teriileteivel. Figyelemre
mélté, hogy az ENSZ Kornyezetvédelmi Programja (2011) mellett a Vi-
lagbank (2012) és szervezetei, a WTO (2011) és az OECD (2011) is tdmo-
gatjék a zold gazdasag koncepcibjat.

A szakirodalomban és tizleti életben egy sor meghatérozas talalhaté
a zold gazdasagra. A zold gazdaséag egy fenntarthaté fejlédési modellt je-
lent, amely az ipari 6kolégian alapul. Magaba foglalja a fenntarthat6
gazdasagot és tarsadalmat, nulla széndioxid-kibocsatassal, és jellemzé-
je, hogy az 6sszes felhasznalt energia megajulé eréforrdsbél szarmazik
(UNEP 2010). A z6ld gazdasagban elért eredmények novelik az emberi
jolétet és a tarsadalmi méltanyosségot, mikozben jelentésen csokkentik
a kornyezeti kockazatokat és okoldgiai sziikosséget. A zold gazdasagra
jellemzd, hogy abban megtalalhaték az alabbiak:

* megujulé energia (nap, szél, geotermikus energia, a tengeri, koz-
tiik a hullam, a biogéz és a tiizel6anyag-cella);

* z0ld épiiletek (energia- és vizfelhasznalas hatékonysagat javito
zold feluajitas, laké- és kereskedelmi értékelés; kornyezetbarat termékek
és anyagok, valamint LEED-konstrukciok);

* tiszta széllitas (alternativ tizemanyagok, tomegkozlekedés, hibrid
és elektromos jarmiivek, kozos gépkocsihasznalat és telekocsi-progra-
mok);

* vizgazdéalkodas (vizregenerdlas, sziirkeviz- és csapadékviz-rend-
szerek);

* hulladékgazdalkodés (Gjrahasznositas, telepiilési szilardhulladék-
mentés, barnamezds tertiletek kdrmentesitése, fenntarthaté csomagolas,
szuperalap-tisztitas);

* foldgazdalkodas (biogazdéalkodas, az él6helyek megérzése és hely-
reéllitasa, a varosi erdészet és parkok, Gjraerdfsités és erddsités, talaj-
stabilizacid).
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Tobb meghatérozasban is megjelenik a ,,harmas pillér megkozeli-
tés”, mely szerint a gazdasag érintett abban, hogy kornyezetileg fenn-
tarthato, tarsadalmilag méltanyos legyen.

A z0ld gazdasag valéjaban egy alternativ jovékép a fejlédés és
novekedés szempontjabol, mivel gazdasagi novekedést és fejlédést ge-
neral az emberek életében, dsszhangban a fenntarthaté fejlédéssel. Az
ENSZ Ko6rnyezetvédelmi Programjanak (UNEP) Zo6ld Gazdasag Kezde-
ményezése (GEI) altal 2008-ban kiadott Gitmutaté elGirja az orszagoknak
a szakpolitikai reformokkal és beruhazasokkal kapcsolatos elemzést,
hogy a kulcsfontossagt gazdasagi dgazatokban nyomon kovethet6vé
valjék a zold atalakulds (UNEP 2008). Az els6 GEI-jelentés szerint ,a
z0ld gazdasag a novekedés ij motorja és stratégidja, a megfelel6 munka-
helyek létrehozasénak és a tartés szegénység megsziintetésének genera-
tora. A jelentés arra torekszik, hogy 6sztonozze a dontéshozokat, hogy

megteremtsék azokat a feltételeket, amelyek lehetévé teszik a beruhaza-
sok szdmdra a zold gazdasagra valé atmenetet” (UNEP 2011). Megitélé-

1. tdblazat. A zold indikétor csoportok és témak

Vizsgalandé teriiletek Indikatorok
A gazdasag kornyezeti eréforrasainak Szén- és energiatermelékenység
termelékenysége Erdforras-termelékenység: anyag, tdpanyag, viz,
tobbtényezds termelékenység
A természetes eszkozalap Megujuld készletek

Nem megujuld készletek
Biodiverzitas és okoszisztémak

Az élet mindségének kornyezeti Kornyezet-egészségiigyi kockazatok
dimenzidja Kornyezeti szolgaltatasok és kényelem
Gazdasagi lehetdségek és szakpolitikai | Technoldgia és innovaciod

valaszok Kornyezeti javak és szolgaltatasok

Nemzetkozi pénziigyi aramlasok

Arak és transzferek

Készségek és képzés

Szabalyozas- és menedzsment-megkozelitések
A novekedés tarsadalmi-gazdasagi Gazdasagi novekedés és szerkezet
osszefuiggései és jellemzoi Termelékenység és munkaerdpiac

Oktatas, jovedelem

Szociodemografiai mintak

Forras: www.oecd.org/greengrowthindicators. htm.
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siik szerint a zold gazdasag a legtobb szektorban szignifikansan csok-
kenti az tiveghazhatasi gazok kibocsatésat, és fenntartja, illetve fokozza
az Okoszisztémék szolgaltatasait.

A z0ld novekedés forrasait a termelékenység, az innovacio, az Gj pi-
acok, a bizalom, a stabilitas, az eréforrasok sziik keresztmetszete és az
egyensulytalansagok jelentik. A mutaték halmaza lefedi a zold fejlesztés
elemeit, igy a termelés teriiletét, a természetes kornyezet min6ségét és
az er6forrasokat, a fogyasztast, a kereskedelmet, a politikakat és kol-
csonhatésaikat. Segitségiikkel létrejohet egy kornyezet-gazdasag kap-
csolatara alkalmas elszamolasi rendszer, amivel maximalizdlni lehet az
0sszhangot, és nemzetkozi 6sszehasonlithatésagot is biztosit.

A zoldiilés mértéke az OECD-orszdgokban

Az OECD-orszagok zoldiilése az energiaintenzitas, széndioxid-ki-
bocsatéas vagy a megujuld eréforrasok aranyaban bekovetkezé valtoza-
sok tekintetében mérsékeltnek mondhaté. Ezt jol tukrozik az energidval
0sszefliggd mutatok értékei. A real GDP-valtozas és az energiatermelé-
kenység kozott sem talalunk egyértelm? oOsszefiiggést. Ezért, hogy a
zoldulést egységesebben megitélhessiik, a z6ld indikatorok felhasznéla-
saval kialakitott zold index segitségével megkiséreltiink egy rangsort fel-
allitani az OECD-orszagok kozott.

@USD/kg CO2

8 m B USD per ktoe
Otoe/ 6

O RES % TPES

0 - T T T T T T —
1995 2000 2005 2006 2007 2008 2009

Forras: Tothné Szita 2013.

1. abra. Néhany energiaval 0sszefiiggd zold indikator véltozasa
(vilag 6sszes)
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2. dbra. Az energiahatékonysag és GDP 6sszefiiggése

A z6ld indexet (Z;) a z61d indikator értékek (X)) figyelembevételével,
minimum-maximum modszer segitségével és atlagolassal hataroztuk
meg. Az indikator-index (I;) egy rangsort adott az illet6 kategéridban el-
ért legjobb és legrosszabb érték kozott. Az indikéator-index (I;) és a zold
index (Z;) szdmitas menete:

Ii = [Xl - Xmin]/[Xmax_ Xmin]
Zi = ; Il/l’l

Azok az orszagok, amelyek zold teljesitménye egy-egy indikator vo-
natkozasaban a legjobbak, 1 vagy 1-hez kozeli értéket érnek el. A zold
indikétor indexek atlagédbol szamitott z6ld index (Z;) tekintetében azon-
ban mar lényegesen alacsonyabb érték adédik. A legjobb teljesitményt
nyudjté orszag indexe is csak 0,45-0,48.

Ennek alapjan, ha megnézziik a 2005. évi és 2008. évi Z-index ala-
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kulasokat, a javulas nem minden esetben tapasztalhaté, ami 6sszefiigg-
het a gazdasagi valsag hatasaval is.

Az OECD-orszagok zoldindexe 2005-ben és 2008-ban

0,5
0,45
0,4
0,35
0,3
0,25
0,2
0,15
0,1
0,05

2005
m 2008

Forras: Tothné Szita 2013.

3. abra. Az OECD-orszagok zold indexének valtozasa

Amikor a zold indexet 6sszehasonlitottuk az OECD-orszagok kiilsé,
bels6 és jovébeni potencidljaval (JKB-index) dsszefiiggd rangsoraval,”
gyakorlatilag azt tapasztaltuk, hogy a fejlédésben élenjaré orszagok
azok, amelyek egy 6koinnovéciéra épiild zold fejlédési stratégiat kovet-
nek, és ennek megfeleléen kiemelkedd eredményeket értek el. A zoldii-
lésben meghatdroz6 tényezé a megtjulé eréforrasok alkalmazasa, az
okoinnovacié és hatékonysag indexértékek voltak. Az OECD-orszagok
kils6, belsd és jovbbeli potencialja, valamint a zold index szerinti fejl6-
dést vizsgalva, pusztan ot orszag mutatkozik kiemelkedének: Norvégia,
Svédorszag, Déania, Svéjc és Ausztria. Ezek azok az orszagok, amelyek
kovetésre méltd zold fejlédési palyara léptek.

* A JKB-index alapjan torténé vizsgélatokat Bartha Zoltan és Safranyné Gubik
Andrea végezte el az OTKA 76870 sz. kutatas soran. Elemzésiik részletesen megta-
lalhat6 a Bartha et al. (2013) kiadvanyban.
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Magyarorszag és a szomszédos orszagainak vizsgdlata

A GDP szerinti fejlédés

A GDP a leggyakrabban alkalmazott mérgszam a gazdasagi noveke-
dés mérésére. A kornyezé orszagokban a GDP éves novekedése 2001 és
2007 kozott meghaladta az EU-s atlagot, 4-10% kozott valtozott a valsag
elétt. 2009-ben a GDP-visszaesés erételjes volt, majd 2010-t6l az éves
novekedés a vizsgalt orszagokban 0-4% kozott mozgott. Szerbia, Szlo-
vakia és Romania novekedése erételjesebb volt. Magyarorszag a felso-
rolt orszagok kozott a 4. helyen szerepel, és az EU-atlagnak megfelel6
volt a GDP-véltozas.
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Forras: sajat szerkesztés Eurostat-adatok alapjan.

4. dbra. GDP-trendek alakulasa 1995-2014 kozott

A gazdasagi novekedés altalaban energiaigény-novekedéssel jar. A
zold novekedés koncepci6janak figyelembevételével ennek kielégitésé-
re nagy gondot kell forditani. Az energiaellatas biztositasa mellett 1énye-
ges a hatékonység javitasa (20%), a széndioxid-kibocsétas csokkentése
(20%) és a megujulék aranyanak novelése (20%) is. Napjainkban az
energiatermelés leginkabb fosszilis alapti héer6mtivekben és atomerd-
mitivekben folyik, az energiasziikséglet kielégitése kisebb részben szar-
mazik megajulé energiaforrasokbél. Az egyes orszagok adottsagaitél
figgden a napot, szelet, vizet, geotermikus energiat és a biomasszat elté-
r6 mértékben veszik igénybe.
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A megtijulé energia részardnya a termelt vagy felhasznalt energiabol

A fenntarthatésag egyik alappillére a megijulé energiaforrasok na-
gyobb ardnyu alkalmazasa az energiatermelésben, mert igy a meglévd
fosszilis készletekkel hosszabb ideig tudunk gazdalkodni. Emellett
csokkenteni lehet a kéros kornyezeti emisszié mértékét, ezzel javitva a
kornyezet allapotat. A megijuldk részardnya Romanidban 20% feletti,
Horvatorszagban 15% koriili. A teljes primer energia 19%-a biomassza-
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Forras: sajat szerkesztés Eurostat-adatok alapjan.

5. dbra. Megijulé energiatermelés aranya az energiatermelésben
2004-2011 kozott
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Forras: sajat szerkesztés Eurostat- és OECD-adatok alapjan.

6. abra. Megutjulé energidk aranya az elektromosaram-termelésben
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potencialhoz kéthet6 Romanidban, amelynek 80%-a ttizifa és mez6gaz-
dasagi hulladék. A tizifat kozvetlen égetéssel ftitésre, f6zésre és meleg-
viz-elGallitasra hasznaljdk. A héazak ftitésénél a biomassza a masodik
helyet foglalja el, és ez 95%-ban ttizifa. Ugy tiinik, a biomassza a legjobb
és legolcsobb fiitési m6d Romaénidban (Szant6 2009; Ciubota et al.
2008). Horvatorszagban a megtjulé er6forrasok 81%-4at (138,96 GWh) a
szélenergia jelenti, 9% (16,04 GWh) szarmazik biogazzal és biomassza-
val mikodé héerédmitvekbdl, 10% (17,02 GWh) vizierémiivekbdl, mig
napenergidhoz mindossze 0,04 GWh kothetd (Delomez 2012).

A megujul6 eréforrasok felhasznalasa az elektromos aram termelé-
sében Szerbidban, Horvatorszagban és Roméniaban is messze meghalad-
ja az EU27 és az OECD-orszagok atlagat, bar az EU-orszagokkal szemben
csokkend tendenciat mutat, de a zoldiilés erételjesnek tiinik.

A CO,-emisszié helyzetének vizsgalata

A gazdaség ,,z6lddé” tételének egyik eleme a CO,-emisszi6 jelentds
csokkentése. A kiot6i egyezmény célul tiizte ki a légkorbe keriilt szén-
dioxid mennyiségének jelentds csokkentését az 1990-es szinthez ké-
pest. Ezzel a globalis klimavaltozas hatdsa is mérsékelhets. A 7. 4bra
ennek a véltozasnak a mértékét mutatja: 1990-t6]1 kezdve minden egyes
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Forras: sajat szerkesztés Eurostat- és OECD-adatok alapjan.

7. abra. Kibocsatott CO,-mennyiség alakulasa (1990=100%)
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orszagnak csokkent a kibocsatasa. A legnagyobb valtozast Romania érte
el, majdnem a felére csokkentve az emisszié mennyiségét (50,46%). A
legkisebb valtozast Horvatorszag érte el az eredeti érték 10,8%-0s csok-
kenésével. Ez az atlag Eur6paban 6sszesen 83,03%, Magyarorszag a fel-
sorolt orszagokon beliil a kozépmezdnyben foglal helyet 67,19%-kal.

Az energiafiiggdség kérdése

Tobb orszagnak, sajat igénye kielégitéséhez, sziiksége lehet kiilsé
forrasbol szarmazo6 energia vagy energiahordoz6 behozatalara. Az erd-
forrasok koziil a legfontosabbak kozé a foldgaz és a kéolaj tartozik, mi-
vel ezzel nem rendelkeznek a sziikségletnek megfelel6 mennyiségben
ezek az orszagok. A fliggdség mértéke befolyassal van az energia éaréra,
ami egyenesen ardnyos a termelési arral. A fiiggség Szlovakiaban a leg-
nagyobb mértéki (64,2%), ezt koveti Magyarorszag (52%). A legkisebb
energiafiigg6ség Romaniaban figyelhetd meg, jéval alatta van a t6bbi or-
szag értékének, mértéke 2011-ben csak 21,3% volt.

80.0C
70.0C
60,0C —4— Ukrajna
s000 - - ) - = - —fl— Szovakia
*— = Romania
40,00 /\0
) t ‘ | 1 . ) i W agyarorszag
30,00 - D T .
P A ——EU 27-k
'l Ny —a
20,00 LTS Horvatorszag
10,00 +— Szerbia
0,00
) ) o~ m <r u (s} ~ o) o (&} L)
S O 9 0S8 0 S S © ¢ o o
) ) (&) (] ) o) ) (&) (] o o) (&)
~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ ~ o~ o~

Forras: sajat szerkesztés Eurostat- és OECD-adatok alapjan.
8. abra. Importenergia-fiiggdség szazalékban
Motorizaltsag mértéke

A fejlédés fontos tényezdje a megfeleld infrastruktira, ezzel egytitt
a megfelel§ logisztikai hélézatok kialakitasa. A kozlekedés energiaigé-
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nyes agazat, a végsd energiafelhasznalas mintegy 20 szazaléka e szektor-
hoz kothets. A gépjarmiivek szamaval, tipusdval, mtiszaki allapotaval,
koraval szignifikdansan valtozik a kozlekedés energiafogyasztasa. A zol-
diilésben a gépjarmtivekkel 6sszefiiggd K+F tevékenységnek, az 6ko-in-
novativ fejlesztéseknek és a biolizemanyagok hasznélatanak van
szerepe. Az EU27 orszagok atlagahoz képest az 1000 fére jut6 gépjarmi-
vek szdma minden vizsgalt orszagban lényegesen alacsonyabb, de no-
vekvd tendenciat mutat (9. abra).
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Forras: sajat szerkesztés Eurostat- és World Bank-adatok alapjan.

9. abra. 1000 fére juté gépjarmiivek szdma 1991-2011 kozott

2012-ben Horvétorszégban és Szlovakiaban volt a legmagasabb a
motorizaltsdg mértéke, a legalacsonyabb pedig Romaniaban és Szerbia-
ban.

A kozlekedés zolditését a gépjarmivek 6koinnovativ fejlesztése és a
biotizemanyag felhasznélasa jelzi, Eur6paban évi 2,9%-kal nétt a bioti-
zemanyagok felhasznalasa. Mivel a kozlekedés a primer energia 20%-ét
veszi igénybe, fontos a tertilet zold fejlesztése. Horvatorszagban a bioii-
zemanyagok ardnya ugyan alacsony, de ndvekvd aranyu (Delomez
2012). A gépkocsik szdmahoz viszonyitva Roménidban zo6ldiil legin-
kabb a kozlekedés.
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2. tablazat. A biolizemanyagok felhasznélasa (toe)

Orszag Bioetanol Biodizel
Romania 59 282 240 566
Magyarorszag 47721 138 746
Szlovakia 25278 97 747
Horvatorszag 1290 2651

Forras: Euroobserver 2011.

Kornyezetiranyitdsi rendszerek elterjedése

A haztartasokon kiviil a vallalatok kozott is jelentGsen megnétt a
kornyezettudatossag, amit a tantsitott kornyezetiranyitasi rendszerrel
rendelkez6 véllalkozasok szama fémjelez. Emellett egyre tobb nagyval-
lalat teszi le a voksat a fenntarthat6sag és tarsadalmi felel6sségvallalas
mellett (CSR). A kornyezetkdzpontii irdnyitasi rendszerek bevezetése a
z0ld gazdasagi eljarasok egyik intézményesitett lehetdsége lehet. Ma
mér egyre tobb véllalat vezeti be az ISO-14001 vagy az EMAS-rendszert,
és fenntarthatdsagi jelentéseiket is nyilvanossigra hozzak. Ennek ko-
szonhetden a vallalatok mindennapi miikodésiik soran torekednek a ka-
ros externadlidk minimalizalasara és kornyezetpolitikdjuk nyilvdnossa
tételére. Az EMAS-rendszer bevezetésében Magyarorszag teljesitett a
legjobban, 2012-ben 29 ilyen eset volt. A rendelkezésre all6 adatok alap-
jan a legkevesebb EMAS-rendszer bevezetés Szlovakidban volt (2012-
ben kett6). Horvatorszagban és  Szerbidban is né a
kornyezettudatossagot tiikr6zé tantsitott vallalatok szama (Glavonjise
2011; Hujber et al. 2009).

Kovetkeztetés

Napjainkban egyre nagyobb szerepet kap a kornyezet megdvasa. A
zold gazdasag koncepcidja és bevezetése egyértelmtien segiti a fenntart-
hato fejlédést. Igaz ugyan, hogy ez a fejlédés kis lépésekben halad elére,
és még az OECD-orszagokban sem mindenhol ért el latvanyos ered-
ményt. A zoldiilésben meghatarozé szerepe van az energiahatékonysag
mellett a megtjulé eréforrasok alkalmazasanak, amely a széndioxid-
csokkenést is kedvezden befolyasolja. A vizsgalt kozép-kelet-eurdpai or-
szagok esetében is megmutatkozik a zoldiilés az energiatermelés soran
felhasznalt megujulé eréforrasok relative magas aranyéban és a széndi-
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oxid-kibocsatas csokkenésében. A bemutatott példakon keresztiil latha-
t6, hogy minden orszég torekszik erre a fejlédési palyara, amelynek ré-
vén zolddé vélhat a gazdasag és a vilag.
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A vidéki spin-off cégek 1étjogosultsaga.

Debreceni és budapesti székhelyi spin-off

vallalatok osszehasonlito elemzése
BECSKY-NAGY PATRICIA' - PAPP ZSOFIA® - TOTH EDINA®

Az elmult évtizedek sordn a gazdasagi életben egyre meghatarozdébbé valt
az innovaci6, a technoldgiatranszfer és a kutatasfejlesztés. Jelen cikkiinkben a
tudasintenziv, technolégiatranszferen alapulé spin-off vallalkozasok magyar-
orszagi helyzetét mutatjuk be, kiilonds tekintettel a debreceni és budapesti ré-
giok spin-off véllalatainak 6sszehasonlitdsara. A tanulmany alapjdul szolgal a
szakirodalmi attekintés, illetve egy 2012-ben magyarorszagi spin-off vallalko-
zasokrol készitett felmérés kérdGiveinek — mint primer forrdsoknak — a kiérté-
kelése, melynek soran 6sszehasonlité elemzést végeztiink a budapesti és a
debreceni székhellyel rendelkezd spin-off vallalatokrdl. Vizsgalataink targyét
képezte a spin-off cégek iizleti eredményeinek dsszemérése, alapitasuk koriil-
ményeinek feltardsa, innovacios tevékenységiik szambavétele, tizleti kapcso-
lataik elemzése, a vallalkozéast akadalyoz6 tényezdk bemutatésa, illetve f6bb
piacaik ismertetése. A cikkben bemutatasra kertil a timogatasok kihasznalasa,
a cégek nizleti tajékozottsdga, az emberi eréforrdasra vonatkozé informacidk és
az anyaintézménnyel val6 kapcsolat. Osszességében a spin-off cégek helyzeté-
nek vizsgalata sordn arra az eredményre jutottunk, hogy habar mar 1920-ban
megalakult az elsd ilyen véllalat, Magyarorszdgon sajnos még mindig eléggé
kiforratlan szamukra a vallalkozo6i kornyezet és a timogatasi hattérrendszer. A
debreceni és a budapesti régiét 6sszehasonlitva megallapitottuk, hogy még re-
giondlisan is hatalmas eltérések mutatkoznak, ugyanis Budapest koré 6ssz-
pontosul a tevékenység tilnyomo része.

Kulcsszavak: egyetemi spin-off, start-up, innovacid, technolégiatranszfer,
vallalkozas.
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Spin-offok az innovacié és a technolégiatranszfer szolgalataban

Az elmult néhény évtized folyaman egyre meghatarozébba valt a
gazdasagi életben az innovacié, a technoldgiatranszfer és a kutatasfej-
lesztés. A kutatasi eredmények hasznositasara szolgal a spin-off cégek
alapitasa. Ez egy olyan vallalkozasi forma, amely tudasintenziv és tech-
nolégiatranszferen alapul. A kiilfoldi egyetemeken megszokott és elter-
jedt jelenség, hogy az egyetemek spin-off cégeket alapitanak (Bak 2004).
Magyarorszagon ennek a véllalkozasformanak még mindig nem sikeriilt
teret héditania, pedig ez plusz bevételekhez juttathatna a nehéz helyzet-
ben 1év6 felsGoktatasi intézményeket. Ennek lehetséges okai kozott ta-
lalhaték a hazankban érvényben 1évé torvényi szabédlyozasokbdl eredd
jogi osszeférhetetlenségek, ezért is tartottuk fontosnak a téma atfogébb
vizsgalatat.

A spin-off sz6 szerinti forditdsa oldalhajtds, mellékhajtas. Tehat
olyan innovativ kisvallalkozasokrél van sz6, amelyeket egy egyetem
vagy koltségvetési kutatéhely sajat kutatasi eredményei piacositasa ér-
dekében hoz létre (Bak 2004). Ez nemcsak a kutaték szamara el6nyos,
hanem az anyaintézményt is plusz bevételhez juttathatja. Kutatasunk
soran f6ként az egyetemi spin-off cégekre helyeztiik a hangstlyt.

A spin-off cégekre jellemzd, hogy altaldban kis 1étszammal birnak
(maximum 50 {6), és tobbnyire megmaradnak az anyaintézmény kor-
nyezetében. Ritkdn mennek tonkre, azonban a tal nagy novekedés sem
jellemz6 rajuk. Kivételes példa a magyarorszégi Solvo Biotechnology,
amely a Deloitte&Touch Fast Technology listajanak negyedik helyére k-
szott fel (Bak 2004).

Bar a korabbi kutaték, mint példdul Dorfman (1983) vagy Roberts
(1991) kizérdlag az egyetemi spin-off cégekkel foglalkoztak, Oakey
(1995) mér a vallalati spin-off cégekre is nagy hangstulyt fektetett. Oakey
elkiilonitette a felsGoktatasi intézményekbdl szarmazo6 hasznosito cége-
ket (egyetemi spin-off vallalkozasok), illetve az iparvallalatb6l szarmazo
(vallalati) spin-off cégeket. Lindholm (1994) ez utébbit tovabbi két rész-
re bontotta: az egyik esetében az alkalmazottak maguk keresik 6tleteik
megvalosithatésaganak lehet6ségeit egy Gj cégben, a masiknal pedig a
véllalat hatarozza el, hogy valamilyen okbdl kifoly6lag nem fékuszal
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egy otlet megvaldsitasara, tovabbfejlesztésére, hanem egy 6nallé cégben
tesz kisérletet az 6tlet hasznositasara.

Az akadémiai spin-off cégeket két csoportra oszthatjuk. Az egyik ti-
pus a technoldgiai innovacion alapuld, a mésik pedig a tandcsadéi spin-
off cégek. A tanacsaddi cégek erdforrasigénye a piacra lépésiikkor
lényegesen kisebb a technolégiai innovaciés vallalatokhoz képest, csak-
gy, mint az innovaciés potencialjuk és a nemzetgazdasagra gyakorolt
hatasuk is. JelentGségiiket figyelembe véve a kovetkez6kben a technol6-
giai innovacios tipust taglaljuk bévebben.

A spin-off cégeket az egyetemek éltalaban azért hozzék létre, mert az
elért eredményeket, technolégiat nem lehet csak tigy egyszertien atvinni
a piacra. Ehhez egy specidlis folyamatra van sziikség, amelyet technol6-
gia- vagy tudastranszfernek neveziink (Raday 2008). Ennek attekintésé-
hez elGszor fontos tisztaznunk, hogy milyen tudasfajtak léteznek.

A targyi tudas (know-what) az ismereteket, tajékozottsagot jelenti. A
felsGoktatasi intézmények célja a kutatas sordn, hogy a targyi tudast at-
adjék a hallgatoknak, viszont a kutatasok megértéséhez legfontosabb az
osszefiiggések, ok-okozati tényezdék értelmezése, azaz a rendszerezd tu-
das (know-why). A tapasztalataink soran megszerezhetd tudés a haszna-
lati tudas (know-how), vagyis az a tudas, amivel a gyakorlatban is
elboldogulunk. Utébbi tudésfajta a cégeknél valé elhelyezkedés soran
szinte a legsziikségesebb. Azonban igencsak nagy ambivalencia mutat-
kozik a know-what és a know-how tipusok kozott, ugyanis elég nehézkes
az egyetemi évek alatt olyan gyakorlati tudasra is szert tenni, amit aztan
azonnal és kozvetleniil alkalmazni tudunk egy-egy vallalatnal. A kutata-
si eredmények hasznositasdnak nehézsége ezen ellentétnek is betudha-
t6 (Lengyel 2012).

Az oktatas sordn szamos kihivéssal kell megkiizdeni azért, hogy a
hallgatok, kutatok megkapjak a megfelel6 gyakorlati képzést is. Ennek
érdekében a felsGoktatdsi intézményeknek rugalmasabb oktatasi prog-
ram kialakitasara, magasabb munkahelyi készségek fejlesztésére és a
részvételi arany novekedésére kellene torekedniiik.

Az egyetem és a vallalat kutatas-fejlesztés terén valo egytuittmiikodé-
sében a tudastipusok létrehozasa és transzferdlasa killonb6zé médokon
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valésul meg. A know-why-t az egyetemeken a vallalatok nélkiil is létre
tudjak hozni az alapkutatdsok publikalasaval, mig a know-what tipusa
tudas kialakitdsaban a kutaték mellett mar a technolégiatranszfer szak-
emberek is részt vesznek. Ez a tipus a szabadalmakban jelenik meg.
A know-how a kutaték mobilitasaval, a felhasznalék részérél pedig
learning-by-doing moédszerrel, azaz a tapasztalds soran szerzik meg az
ismereteket. Meg kell tovabba emlitentink a care-why hallgatélagos tu-
dast is, amely a tudésalkotést, a tudasunk folyamatos és tudatos fejlesz-
tését jelenti. Mindezek alapjan az egyetemi szabadalmak licenszbe
adasa know-what tipusba tartozik. Ezeken feltil az akadémiai spin-off
vallalkozédsok alapitasahoz sziikség van a kutaték egyetemek és cégek
kozotti mobilitasara és a szellemi tulajdon transzferére is. Az egyetemi
spin-off cégek miikodése soran az egyetemi know-how-bél véllalati
know-what jon létre (Lengyel 2012).

Ha egy egyetemen valamilyen szellemi alkotés sziiletik, a kutaté be-
jelenti azt az intézmény technoldgiatranszfer irodajaba (TTT). Itt piacku-
tatast végeznek, és dontenek a termék szabadalmaztatasarol. Ha
elutasitjak, akkor a kutaté 6nalléan kezdeményezheti a termék szaba-
dalmaztatasat, vagy nem szponzoralt spin-off céget is alapithat. Utébbi
azt jelenti, hogy az egyetem anyagilag nem vesz részt a cég alapitasaban.
Ha a TTI a szabadalmaztatas mellett dont, akkor a hasznositast kovets-
en a bevétel 40%-a az egyetemet, a maradék 60% pedig a kutatét illeti
meg (Lengyel 2012).

A budapesti és a debreceni spin-offok hasonlésagai és eltérései

Kutatasunk primer forrdsaként a Makra Zsolt altal vezetett 2012-es
kérdéives felmérés eredményei szolgaltak, melyben Becsky-Nagy Patri-
cia is személyesen kozremiikodott (Becsky-Nagy—Erdds 2012; Becsky-
Nagy 2013). Jelen tanulmanyban, a kutatas vezetéjének engedélyével,
feldolgoztuk a kérdéGivek kordbban kiértékelés nélkiil hagyott részeit. A
kérdéivekre adott valaszokbdl szarmazo — a kutatas soran készitett ta-
nulmanykotet (Makra 2012) Gsszeallitasa folyaman a kutaték éltal fel
nem dolgozott — informaciokat 6nélléan elemeztiik. Kitértiink a buda-
pesti és debreceni régidoban székhellyel rendelkezd spin-offok 6sszeha-
sonlitasdra, mivel, mint minden kisebb orszdgban, Magyarorszagon is
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az a jellemz6, hogy a vallalkozasok tdmogatasa egy adott centrum koré
osszpontosul. Ezt a jelenséget a kutatési eredményeink is alatamasztjak.
A mintaban szerepld 6sszes debreceni és budapesti céget megvizsgal-
tuk, ami a jelenleg miikodé spin-off cégek tilnyomé részét lefedi. Buda-
pesten és kornyékén 11, Debrecenben pedig hat megkérdezett cég
adatait hasznositottuk. Budapesten a cégek talnyomoé tobbsége, Debre-
cen esetében az elemzett spin-off cégek 100%-a a 2008-as vilagvalsag
el6tt alakult meg. Tudomasunk szerint a gazdasagi vilagvéalsag kezdete
6ta nem jegyeztek be 1j spin-offot Debrecenben, a budapesti régiéban
viszont két Gj cégnek sikeriilt létrejonnie kozvetleniil a valsag kirobba-
nésa utani évben. Tehat a valsag igencsak kedvezétleniil hatott a vallal-
koz6 szellemre, vidéken és a f6varos kornyékén egyarant.

Debrecenben nem egységes tevékenységi kor mentén alakultak a
vizsgélt cégek (1a. dbra). Régebben a spin-off cégek ttilnyomo tébbsége a
biotechnoldgia teriiletén alakult. Ma mar a dominans teriiletek kozé a
Miiszaki kutatds-fejlesztés, Szoftverkészités, -szaktandacsadds és Tarsa-
dalomtudomdanyi, humdn kutatds-fejlesztés tartozik. Ezzel szemben a f6-
varosi cégek féként az Egészségiigy, oktatds, szocidlis ellatds
szegmensébe tartoznak (1b. dbra). Martinelli és szerzétarsai (2008, idézi
Makra-Erdds 2012) kutatasi eredményei is bebizonyitottidk, hogy bizo-
nyos tudoményteriileteken a vallalkozéi kedv, attittid jéval magasabb,
mint mas teriileteken. Ok arra jutottak, hogy az élettudomanyok, a tudo-
manyos és technoldgiai teriileteken a kutatok fogékonyabbak a véllalata-
lapitésra, ezzel szemben a humantudoméanyok korében tevékenykeddk
kevésbé nyitottak erre. Lam (2011, idézi Makra—-Erdds 2012) megallapi-
tasai szerint pedig az orvostudomanyok, biolégia, kémia és informatika
a primer teriiletek.

A vizsgalt cégek eredménykimutatasdban szerepld értékesités nettd
arbevételei alapjan minden évre atlagot szamolva (2. dbra) azt a kovet-
keztetést vontuk le, hogy Budapesten ez magasabb 6sszegt, viszont az
adézas elétti eredmények atlaga (3. dbra) mar a debreceni cégeknél ked-
vez6bb (ezt az atlagot viszont jelentés mértékben torzitja a debreceni
Neuron Szoftver Kft. 2011-ben elért tobb mint 9 milli6 forintos ad6zas
el6tti eredménye). Ha ezt az értéket figyelmen kiviil hagyjuk az atlagsza-
mitas sordn, akkor, az értékesités netté arbevételéhez hasonléan, ebbdl
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Forras: sajat szerkesztés Makra 2012 kutatdsaiban
szerepld kérddivek alapjan.

1. bra. A vizsgélt budapesti (a) és debreceni (b) spin-off cégek
f6 tevékenységének megoszlasa

a szempontbo6l is a budapesti cégek teljesitenek jobban. Fontos megemli-
teni azt is, hogy a vélsag ellenére 2007-2011 kozott mindkét varosban
jelent6s novekedés volt tapasztalhato.
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Forras: sajat szerkesztés Makra 2012 kutatdsaiban
szerepld kérddivek alapjan.

2. dbra. Az értékesités nettd arbevételeinek atlaga (eFt)
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Forras: sajat szerkesztés Makra 2012 kutatasaiban
szerepld kérddivek alapjan.

3. abra. Az adofizetés el6tti eredmények atlaga (eFt)

A kérdéGivben feltett kérdések koziil egy arra vonatkozott, hogy az
elmilt harom évben a vallalkozas valdsitott-e meg innovaciét. A buda-
pesti valaszadok, egy kivételével, mindannyian vezettek be olyan inno-
vaciét, amely 14j a piac szdmara, ezen beliil is legnagyobb részben j
vagy jelent6sen tovabbfejlesztett termék vagy szolgéltatatas bevezetésé-
re kertilt sor, Gj marketingmodszer, illetve Gj szervezeti megoldas beve-
zetése pedig nem volt jellemz6. A debreceni cégek esetében nincs erre
vonatkoz6 adatunk.

Erdekes, hogy a vevékkel folytatott egyiittmiikodés intenzitasara
vonatkozo kérdésre a debreceni vélaszadoék tilnyomé tobbsége 5-0s ér-
tékelést adott, ami a rendszeres kapcsolattartast jelenti, mig budapesti
tarsaikra ez kevésbé jellemzé.

A kiilfoldi kapcsolatokat tekintve a nyugat-eurépai kapcsolatok do-
minélnak. A debreceni cégek 50%-a, a budapestieknek pedig 36,36%-a
miikodik egytitt valamely nyugat-eurépai vallalkozassal. A méasodik he-
lyen az AEA-t emlithetjiik, a debrecenieknek 1/3-a, a budapestieknek
pedig koriilbeliil 1/4-e all kapcsolatban ottani céggel. Azsia is bekeriilt
ebbe a korbe, mindkét régiéban a valaszolék valamivel tobb mint 15%-
anak van azsiai vallalkozasi partnere.
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A budapesti véllalkozasok miikodésiik soran legtobbszor szerzéi
jogvédelem alatt allé6 szellemi terméket éllitottak el6. Hat véllalkozés
tett szabadalmi bejelentést ez id&szak alatt, védjegyet azonban csak ket-
ten regisztraltak. Debrecenben a szabadalmi bejelentések szama volt je-
lentés; a védjegy regisztralasa és szerzdi jog védelme alatt all6 termék
el6allitasa ugyanolyan ardnyban tortént (2-2 vallalkozas).

A megkérdezett alanyok tobbsége mindkét teriileten cége fejldését
a korai fazisok kozé sorolta, ami azt jelenti, hogy koziilik egyik sem érzi
a céget teljesen érettnek, kiterjedtnek, a jov6ben még fejlédni, stabiliza-
l6dni szeretnének. Budapesten is csak egy valaszad6 vélekedett tgy,
hogy cége megéallapodott, kialakult szervezetként miikodik.

A debreceni cégek sokkal tobb, a vallalkozasukat akadalyozo ténye-
z6t neveztek meg, mint a budapestiek, de egyértelmten kirajzolédik,
hogy a legjelentGsebbnek az éltalanos gazdasagi helyzetet vélik. A buda-
pesti spin-offok ugyanilyen mérték( visszatart6 er6nek itélték meg a sa-
jat téke hianyat is. Szinte egyaltalan nem tartottdk gatlé tényezének a
termékek iranti elégtelen keresletet, a termékeik alacsony nemzetkozi
versenyképességét, az alkalmazott technolégia alacsony szinvonaléat, a
megfeleld tizleti partnerek, beszallitok hianyat, az tizleti, tigyviteli szol-
géltatasok hianyossagait, valamint a technolégiatranszfer szolgéltatasok
hianyat. Debrecenben csupan harom olyan tényezdrél gondoltak, hogy
semmilyen negativ hatdssal nincs a novekedésiikre, ezek a tisztességte-
len verseny, a termékeik alacsony nemzetkozi versenyképessége és az
alkalmazott technolégia alacsony szinvonala.

Mindkét korzetben a B2B (Business to Business) iizleti modellt
alkalmaztédk, tehat Gj technolégian alapulé terméket fejlesztenek és érté-
kesitenek, vagy innovativ szolgaltatast nyujtanak tizleti felhasznaldk-
nak. A maganfelhasznal6knak torténd innovativ szolgaltatasnyujtas
vagy 1j technolégian alapulé termékfejlesztés-értékesités, azaz a B2C
(Business to Consumer) modell kevésbé érvényesiil. Uj technolégia ér-
tékesitése csak a debreceni régié egyetlen szervezetének sajatsaga.

Béar mindkét régi6 intézményei kapcsolatban allnak kulfoldi valla-
latokkal, értékesitéstiik legfébb piaca mégis Magyarorszag (4. ébra).
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Azonban tisztdn megmutatkozik az is, hogy a budapesti cégek kimagas-
l6an nagyobb aranyban értékesitenek kiilf61don, mint a debreceniek. Ez
feltételezhet6en Budapest févarosi titulusanak tudhaté be, mivel a kiil-
foldi vallalkozasok Magyarorszagot tobbnyire Budapesttel azonositjak,
vidékre nem igazén fokuszalnak.
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Megjegyzés: Budapesten 10, Debrecenben 6 cég vélaszolt.

Forras: sajat szerkesztés Makra 2012 kutatasaiban
szerepld kérddivek alapjan.

4. abra. A cégek értékesitésének {6 piacai

Egy kivételtdl eltekintve az 6sszes vizsgalt vallalkozas egy és harom
millié forint kozotti kezdtékével indult (5. abra). Kiilonos, hogy mégis
mennyire sokféle eredményt produkaltak az elkovetkezd esztend6kben.
Osszességében a budapestiek értek el jobb eredményeket 2011-re a sajat
téke értékét illetéen. Meglepd, hogy a debreceni UD-GENOMED Kft.
kezdeti 6 milli6 forintos t6kéjéhez képest a versenytarsaihoz viszonyit-
va nem ért el kimagaslo sajat téke novekedést.

Megallapitottuk, hogy Debrecenben szinte egyaltalan nem hallottak
még az ,uzleti angyalok”-rél, akik jelentdsebb vagyonnal rendelkezd
maganszemélyek, és sok esetben a tevékenységnek megfelel§ szakérte-
lemmel is birnak. Ezek az angyalok a vallalkozéasokat a kezdeti stadium-
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Megjegyzés: a debreceni cégek esetén 5, a budapestiek esetén
9 valaszadé volt.
Forras: sajat szerkesztés Makra 2012 kutatdsaiban

e

szerepld kérdédivek alapjan.

5. dbra. A vizsgalt debreceni (a) és budapesti (b) spin-off cégek
kezdé6tbkéje

ban felkaroljak, segitik a cégeket. Céljuk, hogy felfuttassak, minél sike-
resebbé tegyék azokat, a megfelel§ szint elérése utdn pedig eladjak ré-
szesedésiiket (Nagy 2004). Budapesten ellenben egy vallalatot kivéve
mindegyikiik hallott réluk, és tobbségiik ismeri is ezt a forrasbevonasi
lehet6séget. A debreceni cégeknek szélesebb korti tajékozddésra lenne
sziikségiik ezen a teriileten.

A kovetkezbkben a cégek szerkezeti Gsszetételére, emberi eréforras-
ra vonatkozo kérdések kiértékelése kovetkezik. A felsGfoki végzettség-
gel rendelkez6k aranya a teljes alkalmazotti 1étszdmhoz viszonyitva
mindkét régiéban majdnem 100%-os, de ez egyaltalan nem varatlan, hi-
szen spin-off vallalkozasokrol beszéliink. Az elmult harom év soran
Debrecenben az alkalmazotti létszam novekedett, Budapesten pedig
Osszességében stagnélas figyelhetd meg.

A kiillonboz6 kapcsolati t6kék fontossagat tekintve mindkét tertilet
vallalkozasai a cégalapitas idején a helyi egyetemi kollégakat értékelték
a legfontosabbnak, és egyéltalan nem tartottdk jelent6snek a kiilfoldi
ipari kutaté kollégakkal, a kiilfoldi tizletemberekkel, a hazai befekteték-
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kel, illetve az egyetemi TTI-személyzettel valé kapcsolatot. A cég nove-
kedése szempontjat illetéen a vélaszaddk eltérd véleményen voltak:
Debrecenben a helyi egyetemi kollégakat, a hazai tizletembereket és a
kulfoldi iizletembereket is meghatarozonak vélték, Budapesten viszont
csak a hazai tizletemberek jelentGségét hangsilyoztédk, ami arra enged
kovetkeztetni, hogy a f6varosban ebben a szakaszban mar kevésbé fiigg-
nek az egyetemtdl, inkabb onéll6an probalnak tevékenykedni. A legtobb
cég alapitdja a jovGben is szeretne tovabbi céget alapitani, ami a vallal-
kozasi kedv lankadatlansagat titkkrozi.

Mivel a budapesti cégek alapitasakor a tobbség (64%) anyaintézmé-
nyében nem létezett technolégiatranszfer iroda, és a debreceni cégek
fele nem is tudja, hogy volt-e ilyen, ezért nem jellemz6, hogy ezen iro-
dak nagymértékben hozzajarultak volna a spin-off véllalkozasok létre-
jottéhez.

Mindkét régiéban a térvényi szabalyozasok okozta nehézségek gatat
jelentenek a spin-off cégek szamara, ugyanis ma mér nem teszik lehetd-
vé, hogy a vezetd kutat6 a hasznosité véllalat aktiv tagja legyen, igy azt
sem, hogy sajat maga is részt vegyen a hasznositasban, tovabbfejlesztés-
ben. Ugyanis a 2010-ben hatélyba lépett innovaciés térvény és a koz-
tisztvisel6k jogallasarél szol6 torvény is kimondja, hogy a kutaté nem
létesithet olyan munkavégzésre vonatkozé egyéb jogviszonyt, amelyben
a kozalkalmazottat foglalkoztat6 munkaltaté know-how-ja keriil hasz-
nositasra. Az egyetemi, kutatéhelyi vezeté kozalkalmazottak tehat nem
lehetnek tagjai vagy vezetd tisztségviseldi olyan gazdaségi tarsasagnak,
amely barmilyen gazdasagi kapcsolatban all a munkaltatéjukkal. Ez pe-
dig kivaltképp nagy problémét okoz azokban a helyzetekben, amikor a
feltalal6 személyes jelenléte elengedhetetlen a hasznositas sorén.

Kovetkeztetések, javaslatok

A spin-off vallalkozéasok atfogo, tobb teriiletet érinté vizsgalata utan
megéllapitottuk, hogy Magyarorszdgon sajnos még mindig kiforratlan
az ilyen fajta vallalatok hattérrendszere. S6t az orszégon belil is jelen-
tés regiondlis eltérések mutatkoznak, mert a tevékenység tilnyoméd
tobbsége Budapest koré 6sszpontosul.
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Osszegzésként elmondhaté, hogy a debreceni régié spin-off vallal-
kozasai hatranyosabb helyzetben vannak, mint budapesti tarsaik, a régi-
6s adottsdgokbdl és Budapest févarosi statuszédbol fakadéan. Habar
felméréseinkbdl az is kidertil, hogy a debreceni cégek valészintileg meg-
feleld lehetGségek esetében sem biztos, hogy élnének azokkal, mert nem
eléggé tajékozottak a tdmogatasok és nizleti kapcsolatok tekintetében.
Ezt az a tény is alatdmasztja, hogy a valaszad6k koziil csupan egy hallott
az lizleti angyalokrél mint potencidlis befektetékrél. Budapest kiilfoldi
érdekeltsége is sokkal nagyobb, igy a lehetséges piacuk is szélesebb. A
debreceni térségnek is érdemes lenne nyitnia kiilfold felé. Az egyete-
mekkel valé kapcsolattartas hidnya pedig nemcsak regionalis, hanem
orszagos probléma.

Mivel a spin-off cégeket tdimogaté kornyezet f6ként a févaros von-
zaskorzetében koncentralédik, a nehézségekkel kiizdg vidéki vallalko-
zasoknak athidalast jelenthet, ha székhelyiiket Budapestre helyezik at,
igy 6k is részestilhetnek az ottani el6nyokbdl.

Az éllami szerepvallalast is novelni kellene, kiilénb6z6 programok-
kal, oOsszejovetelekkel segithetnék a vallalkozokat. J6 példa erre a
JEREMIE (Joint European Resources for Micro to Medium Enterprises)
program (I1), melynek keretében a kozos eurdpai forrasokat hasznaljak
fel nagy novekedési potenciallal rendelkezé kis- és kozépvallalkozasok
tékeinjekcidjaként. Olyan pénziigyi tervezési eszkozok felhasznaldsat
0sztonzi, melyek javitjak a finanszirozasi alapokhoz val6é hozzaférésiiket.

Ahogyan az a budapesti cégekre vonatkozé felmérésbél kideriilt, a
kapcsolatok jelentds szereppel birnak a vallalkozasok sikerességében.
Ezt a debreceni régiéban is hangstilyozni kellene, hiszen lathatjuk, hogy
ezen a teriileten jelentds hatranyban vannak. Mindezek mellett a széle-
sebb korti tajékozddas is elGsegithetné a spin-offok fejlédését. Ennek ér-
dekében részt vehetnének kiillénbo6zé road-show-kon, konferencidkon,
létrehozhatnénak kiilonféle tizleti hubokat, melyek olyan feliletek,
ahol a tagok megoszthatjak egymassal tapasztalataikat, javaslataikat, ta-
nulhatnak egymastol.

Azt javasoljuk tovabba a véllalkozo szellemti kutatoknak, hogy sem-
miképpen se kezdjenek egyediil véllalkozéasba. Létezik egy hipotézis,
amely szerint a tobbfés vallalkozasok sokkal sikeresebbek lesznek a jo-
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v6ben, mint azok, amelyeket egyénileg hoztak létre.” Ennek oka valdszi-
ntleg az, hogy a csapat minden egyes tagja mas kompetencidkkal,
képességekkel, tudassal rendelkezik, ami teljesitményiiket megsokszo-
rozza. Az egyszemélyes vallalkozas esetében ez a tudasmegosztds nem
all fenn.

A cikk megirasa soran a budapesti és debreceni régi6 spin-off vélla-
latainak Osszehasonlitdsara fektettitk a hangsilyt. Mindezt azért, mert
mint minden kisebb orszdgban, Magyarorszagon is jellemzd, hogy a val-
lalkozasok tdmogatasa egy adott centrum koré 6sszpontosul, igy kutatasi
eredményeinken keresztiil is ezt szerettiik volna minél jobban illusztral-
ni, és megoldasi javaslatainkat is ezek alapjan fogalmaztuk meg.
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Likviditasi kockazat vizsgalata

egy magyarorszagi és egy romaniai régio
vallalkozasainak korében
FENYVES VERONIKA' — ZSIDO KINGA®

A nemzetko6zi pénziigyi valsag utan kialakult gazdasagi valsdg még in-
kabb elétérbe hozta a kockédzat kezelésének kérdését. A vallalkozdsok
pénziigyi elemzése soran sokszor taldlkozhatunk azzal a probléméval,
hogy a likviditasi mutaték rossz értéket mutatnak, ugyanakkor a véllalko-
z4s miikodésében ennek még nincsenek lathato jelei. Maskor pedig a fordi-
tott helyzet fordul elg, azaz a vallalkozés likviditasi mutat6i megfelelGek, a
cég mégis fizetési problémakkal kiizd. A valés helyzet pontos felismerésé-
hez olyan mutatékra és osszefiiggésekre van sziikség, amelyek segitséget
nytjthatnak a dontéshozéknak, hogy idében észleljék a finanszirozhatéséag
problémait. Ennek megvalésitdsa azonban nagyon Osszetett feladat, hiszen
a likviditds méréséhez is tobbféle mutatéra és nézépontra van szitkség. En-
nek elGsegitése érdekében egy magyarorszagi és egy romaniai régi6 vallal-
kozésainak adatai alapjan olyan mutatékra és osszefiiggésekre hivjuk fel a
figyelmet, amelyek pontosabban jelzik a vallalat aktuélis fizet6képességi
helyzetét.

Kulcsszavak: fizet6képesség, korrigalt likviditds, kockazat, forgétdke-
menedzsment, pénzkonverzids ciklus.

JEL kédok: G30; G32.

Bevezetés

Az elmult idészakban és napjainkban is szinte minden vallalko-
zas, legyen kicsi vagy nagy, a sajat bérén tapasztalja a valsag hatasat és
az abbdl kovetkez6 utéhatasokat. A valsag hatasaként a vallalkozasok
jelentés szama keralt kedvezétlen helyzetbe, és tobben koziliik
csédbe is mentek, illetve sokan folytatnak igen komoly kiizdelmet a
fennmaradésért. A vallalatoknak és a hitelezdiknek tisztaban kell len-
nitik sajat, illetve tigyfeliik fizet6képességi helyzetével (Orban—Dekan
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? PhD-hallgaté, Debreceni Egyetem, GTK, e-mail: kinga.zsido@gmail.com.
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2013), mert annak romlésa komoly nehézségeket okozhat mindkettd-
juknek. A vallalkozas pénziigyi helyzetével a belsé érintettek is szeret-
nek tisztdban lenni, mert ez jelenbeni és jov6ébeni helyzetiiket
nagymeértékben meghatarozza (Herczeg 2013). Mindezek alapjan egy-
re erGteljesebb igény jelentkezik olyan megoldédsok irant, amelyek se-
gitségével a csédkockéazat elére jelezhet6. Az elGrejelzéshez
felhasznélhatok kiillonbo6zd pénziigyi mutaték és modellek. Napjaink-
ra elég sok, ehhez a tertilethez is kapcsolhaté pénziigyi mutaté keriilt
kialakitasra, és kiilonboz6 elérejelzési modellekkel is rendelkeziink
(Chorafas 2002).

A hagyoményos pénziigyi mutatékkal kapcsolatban azonban nem
lehet elégszer hangsilyozni, hogy azokat nagyon kortiltekintéen kell
hasznalni. Szem el6tt kell tartanunk, hogy azok jelzései akar az aktua-
lis helyzettel ellentétesek is lehetnek. Azt is tudnunk kell, hogy meg-
feleld elérejelzés csak a killonb6zé mutaték kombinalasaval, komplex
elérejelzési modellek kifejlesztése &ltal hozhato létre.

A gazdasédgban kialakult és egyre inkabb elétérbe keriilg bizonyta-
lansdgok miatt a véllalatiranyitasi munkaban is egyre nagyobb szere-
pet kap a kockazat mérése és menedzselése. A kockdzat mérésének
vannak egyszertibb és bonyolultabb mddszerei, amelyeket fel lehet ar-
ra hasznalni, hogy a véllalat vezetése jelzéseket kapjon a kockazat ala-
kulasarol, novekedésérdl.

Elméleti attekintés

A kockazat

Bélyacz (2004) véleménye szerint: ,A kockézat és a
bizonytalansag egyike a kozgazdasagtan legvitatottabb jelenségeinek.
Az sohasem képezte vita targyét, hogy mindkett6 hatassal van a gazda-
sagi dontésekre.” A kozgazdasag teriiletén kozismert az az elv, amely
szerint kockazat nélkiil nincs nyereség. Ennek kiilondsen nagy jelen-
tésége van a vallalati szféraban. Meg lehet allapitani, hogy az elmult
években jelentdsen megnovekedett a vallalati mikodés kockazata,
aminek sok Osszetev@je van. A vilagvalsag hatdsara a magyarorszagi
kis- és kozépvéllalkozasoknak is likviditdsi problémakkal kellett
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szembenézniiik (Becsky-Nagy 2013). Mindezek aldtdmasztjak a kocka-
zat kezelésének fontossagat, és felhivjak a figyelmet arra is, hogy nem
egyszer( kérdésrél van sz6.

A kockazattal szamtalan konyv és szakcikk foglalkozik, mégsem
mondhatjuk azt, hogy a kockazat fogalmaval kapcsolatban minden
pontosan tisztdzott. A kockazat alatt egy olyan kedvezétlen esemény
bekovetkezésének a lehetdségét értjiik, ami kedvezé6tlen az adott hely-
zet szempontjabol, és teljes mértékben el6re nem jelezhetd. Azt is
mondhatjuk, hogy a kockézat valamely kimenetnek a kedvezétlen be-
kovetkezési esélyét jelenti (Soltész et al. 2013).

Knight (2009)° 1921-ben megjelent mtvében kiilonbséget tesz a
kockazat és a bizonytalansag kozott, amivel kapcsolatban még napjaink-
ban is komoly vitdk folynak; van, aki vitatja Knight megallapitasat, s
van, aki elfogadja azt. Tarnoczi és Fenyves (2010) szerint a bizonytalan-
sag a kockazat egyik Osszetevdje, elfogadva azt az egyre jobban terjedd
és a kornyezetvédelmi modellezésben viszonylag széles korben alkal-
mazott nézetet (Molak 1997; Cullen—Frey 1999), hogy a kockazatnak két
Osszetevdje van: a bizonytalansag (uncertainty) és a valtozékonysag (va-
riability). Wilson és Shlyakhter (1997) szerint a kockazat ilyen tipust
hasznalata jelentds mértékben terjed és egyre nagyobb mértékben valik
elfogadotta. A killonboz6 szerzdk azt irjak, hogy a bizonytalansag az in-
forméacié-, az ismeret-, illetve a tudashianyhoz kapcsolhatd, és ebbél ko-
vetkezden tovabbi informécié, ismeret és tudas megszerzésével
csokkenthets. A valtozékonysag az értékek iddbeli, térbeli, illetve a
szervezethez kapcsol6dd heterogenitasat jelenti, és ebbdl kovetkezben
tovabbi informacio, ismeret és tudds megszerzésével nem csokkenthetd.
Wilson és Shlyakhter (1997) szerint a bizonytalansag val6szintiségi, mig
a valtozékonysag gyakorisagi eloszldsokkal adhat6 meg. Vose (2008) sze-
rint a kockazat szintén ugyanerre a két részre oszthato, de 6 a valtozé-
konysagot a bizonytalansag specialis esetének tekinti, és a kettét egytitt
a bizonytalansag teljes mértékének (total uncertainty) nevezi. Tarn6czi
és Fenyes (2010) szerint nem a kockazat és a bizonytalansag kozott kell

® Az 1921-ben megjelent konyv véltozatlan kiadasa.
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kiilénbséget tenni a mérhetéség szempontjabél, hanem maga a kockazat
lehet mérhet6 és nem mérhetd. A kockézat ilyen irdnyu felosztésa azért
is fontos, mert dontéshozatali szempontb6l mas és mas vezetdi hozzéaal-
last igényelhet.

A hazai és a nemzetkozi szakirodalomban a gazdasagi kockazat
killonbo6z6 értelmezésben jelenik meg, tobb tipust (pénziigyi, jogi/sza-
béalyozasi, miikodési, reputaciés kockazat) kiillonboztetnek meg. A
pénziigyi kockazat, a pénziigyi valsag titkrében, egyre hangstlyosabb
értelmet nyert mind az elméletben, mind a gyakorlatban. Thomson
(2005) pénziigyi kockdzatnak nevezi azt a kockazatcsoportot, amelyik
értékteremtd képességgel bir. Tehat ha a kockazatvallalasért cserébe a
vallalat értéknovekedésben részesiil, akkor pénziigyi kockdzatrél van
sz6. A vallalat életitjaban elkeriilhetetlen a pénziigyi kockazat. Nehéz
meghatarozni olyan gazdasagi tevékenységet, amelyben valamilyen
formaban ne fordulna el§ a pénziigyi kockézatok valamelyik tipusa.
Az értékesitési, a beszerzési, a termelési, a befektetési, a hitelfelvételi
folyamatok mindegyikét kiséri a pénziigyi kockazat valamelyik tipusa.
A hazai és kulfoldi szakirodalom a pénziigyi kockdzatnak toébb 6ssze-
tevgjét emliti meg, ezek kozé tartoznak a piaci kockézat, a likviditasi
kockazat és a hitelkockazat.

A likviditasi kockazat meghatarozasahoz meg kell hatarozni a lik-
viditas fogalmat. A likviditas alatt a vallalat azon képességét értjiik,
hogy eleget tud-e tenni id6ben az esedékes fizetési kotelezettségeinek
(Murphy 2008. 43). Horcher (2005) likviditas alatt a vallalat pénziigyi
kapacitdsat érti arra vonatkozéan, hogy eleget tudjon tenni rovid leja-
rata kotelezettségeinek. Véleménye szerint a vallalat akkor szembesil
likviditasi kockézattal, amikor likvid pénzeszkodzei nem elegendéek a
mindennapi tevékenységek megval6sitdsdhoz. Ez a helyzet jelentésen
befolyasolja a vallalat novekedési képességét (Horcher 2005). A pénz-
eszkozok hidnya abban nyilvanul meg, hogy a gazdaségi szerepl6 ko-
veteléseinek beszedési, valamint a kotelezettségeinek kifizetési ideje
nem szinkronizalt médon torténik. A gyakorlatban ez igy néz ki, hogy
a kotelezettségek fizetési ideje megelézi a kovetelések beszedési ide-
jét. Ez az idGeltérés atmeneti likviditasi nehézségeket okozhat a besze-
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dés és a kifizetés kozott. A mérleg mindkét oldalan talalhaté tételek
segitségével konszolidalhaté a vallalat likviditasi poziciéja. Az eszkoz
oldalon a vallalatnak tobb lehet6sége van a likviditasi pozicio kiigazi-
tasara, egyrészt az eszkozok lejarati idejét lehet megemliteni, masrészt
pedig az értékesitésbil befolyd készpénzt. Forrds oldalon a véllalatnak
korultekintéen kell odafigyelnie a kotelezettségek lejarati idejére, a hi-
telek struktirajara, valamint ezek érzékenységére (Kulcsar 2013).

Az angol szakirodalomban a likviditasi kockazat dupla értelme-
zést kapott, egyrészt a pénzeszkozok hidnyat, masrészt pedig a
pénzeszkozok tilsalyat jelenti. Lore és Borodovsky (2000) szerint a
likvid pénzeszkozok tobblete is gyakran okozhat problémékat, de vé-
leménytnk szerint ezeknek a stlya kevésbé jelentds, mint a likviditas-
hidnyé. Igazabdl amikor a vallalat szabad, lekotetlen pénzeszkozzel
rendelkezik és nem hajlandé ezt optimalis médon lekotni valamilyen
betétforméba, vagy nem vesz igénybe semmilyen befektetési lehetdsé-
get, legyen az targyi, immaterialis vagy pénziigyi eszkozokbe torténd
befektetés, a vallalat elszalasztja a hozamszerzés lehetdségeét.

Forgotéke-menedzsment - likviditdsmenedzsment

A kiilonb6zd mutatokkal és jellemzdékkel a vallalkozasoknak az ed-
digieknél sokkal alaposabban kell foglalkozniuk, hogy tisztaban legye-
nek sajat helyzetiitkkel, ismerjék a belsd forrasokbdl torténd
finanszirozasi lehetéségeiket, hatékonyabban hasznaljak fel a rendelke-
zésre allé belsé forrasaikat. A belsd forrasok megfeleld szinten torténd
biztositasa, a vallalat tevékenységének folyamatos finanszirozasa szoro-
san Osszefligg a forgétéke-menedzsmenttel. A forgotéke-menedzsment
el6térbe kertilésének masik oka — ami 6sszefiiggésben van az el6zével is
-, hogy napjainkra egyre hosszabb fizetési hataridék alakultak ki a vélla-
latok értékesitési forgalméban, azaz jelentgs mértékben megnovekedett
a kereskedelmi hitelezés’ id6tavja, amely idétavot a véllalatoknak tud-
niuk kell finanszirozni.

* A vallalkozasok termék- vagy szolgaltatasértékesitése soran nytjtott hiteleit ne-
vezzik kereskedelmi hitelnek.
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A forgétéke alapvet6 fontossagn a vallalatok rovid tadvia pénziigyi al-
lapotanak a meghatarozasahoz. A forgétéke szignifikans valtozasa fon-
tos informaci6t sugéroz a véallalat kiilonbo6z6 érintettjei szdmaéra, és
kiemelten igaz ez a nett6 forgotékére. A forgotéke elemzése egyik modja
a vallalat hitelképességi értékelésének, valamint segitséget nytujt ahhoz
is, hogy jobban megértsiik a vallalat normal iizleti ciklusat.

Tarn6czi és Fenyves (2011) definialta a forgétéke és a nett6 forgétSke
fogalmat, mert a magyarorszagi szakirodalomban (ritkdbban a nemzetko-
ziben is) annak tobbféle értelmezésével is taldlkozhatunk.” A forgdtike
(working capital) a vallalkozds készpénzbe, kivetelésbe, készletbe és mds
forgdeszkozokbe befektetett pénzeszkoze (nevezik brutto forgétékének is).
Tehat a forg6t6ke hagyomanyosan egy vallalkozas forgéeszkozokbe tor-
tént befektetéseit jelenti, vagyis azokba az eszkozokbe, amelyet a cég var-
hat6an egy éven beliil képes készpénzzé konvertalni.

A forgétéke-menedzsmenthez kapcsolodé fontos mutatd a netté
forgétéke (net working capital), amit a vdllalkozds forgéeszkdzeinek
(forgétdkéjének) és rovid lejaratii kételezettségeinek kiilonbségeként
hatdrozhatunk meg, azaz a forgbeszkozoknek az a része, amely nin-
csen lekotve rovid lejarati kotelezettségekkel. A netté forgotékét gy
is felfoghatjuk, hogy az lényegében a forgétéke nettésitasa (1. abra).
Mas nézépontbdl megvizsgalva azt is mondhatjuk, hogy a netté forgé-
téke lényegében a forgéeszkizok azon részét jelenti, amelyet hosszii le-
jarati pénziigyi eszkozdokkel vagy sajat tékével, azaz hosszu lejarati
forrassal finanszirozunk.

A nett6 forg6téke két részre bonthaté, a netto forgotdke igényre és a
netto likvid mérlegre. A nett6 forgétéke igény a készletek és a kovetelé-
sek osszege csokkentve a rovid lejarata kotelezettségeknek a valté ko-
telezettségek és az aktualisan lejaré hosszu lejarata hitelek feletti
részével. A netto6 likvid mérleg pedig a pénzeszkozok és a piacképes

® Ugy gondoljuk, hogy fontos megkiilonboztetni a forgétskét (brutté forg6tskét)
és a nett6 forgotGkét, mert ez a megkillonboztetés konnyebbé teszi a mérSeszkoz-
ként val6 felhasznalasukat, nem utolsésorban értelmezhetévé valik a nett6 kifejezés.
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értékpapirok osszege csokkentve a valté kotelezettségekkel és az aktu-
alisan lejar6 hosszu lejarati hitelekkel. A nett6 forgotéke igény és az
értékesitési bevételek hanyadosaként szamithato6 az drbevétel ardanyos
netté forgétéke mutaté. Ha ez a mutatéd magas értékkel rendelkezik, ar-
ra hivja fel a figyelmet, hogy a nett6 forgétéke igény relative magas az

értékesités adott szintjéhez viszonyitva.

Rovid lejarata
kotelezettség
Forgoeszk 6zok
Netto
forgdtoke Hosszu lejarata
kotelezettség
Befektetett
eszk6zok
Sajat toke

Forras: Soenen—-Tarnoczi 1995.

1. dbra. Nett6 forgotke

A forgotékeigényt azért kell folyamatosan figyelemmel kisérni,
hogy megtudjuk, elegendd forras éall-e rendelkezésiinkre a mtikodéshez
sziikséges koltségek fedezetére. A forgétékével kapcsolatos elemzések
nem véalaszthatdk el a kovetkezékben bemutatasra keriilé likviditasme-
nedzsmentt6l és pénzkonverzids ciklustél, mert csak ezek komplex
vizsgdalatan keresztiil tudunk vélaszt kapni arra, hogy megfelelé-e, illet-
ve kell6en hatékony-e a vallalat forg6t6ke-menedzsmentje.

Ha a forgétékét és a nettd forgotGkét az el6zGekben meghatarozott
moédon értelmezzitk, akkor a forgétéke-menedzsment a vallalkozas
forgbeszkozeinek finanszirozasat és menedzselését, valamint a rovid
lejarata kotelezettségek feliigyeletét foglalja magaban. A forgé6téke-
menedzsment hagyomanyosan pénziigyi ellenérzési tevékenységként
ttint fel; olyan vezetdi eréfeszités volt, amely a forgdeszkozok és a rovid
lejaratt kotelezettségek szintjének szabalyozésara irdnyult. A forgdesz-
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kozok tervezése és feltigyelete altalaban ugyanolyan, illetve esetenként
nagyobb jartassagot és gondossagot igényel, mint a befektetett eszkozok-
kel valo foglalkozas. A forg6téke-menedzsmentnek kett6s célja van:

— minimalni a mtik6dési folyamatba bekeriilé anyagok és mas eré-
forrasok kezdeti inputja és a vev6k &ltal a megszerzett javakért és
szolgéltatasokért torténd végsd fizetés kozotti id6t, valamint

— a lehetd leghatékonyabb eszkozoket finanszirozni, a befektetett
0sszes t6ke hozama optimalési céljanak figyelembevételével.

A forgétéke-menedzsment egyik kulcsteriilete a likviditasmenedzs-
ment, vagyis a fizet6képesség folyamatos fenntartasa, hiszen rovid ta-
von az a biztositéka a véllalat talpon maradéasanak, és az alapozza meg a
hossz tava fejlédést is. A likviditas megsziinése a vallalat megsziinésé-
hez vezethet (Chorafas 2002). Ez azt jelenti, hogy a likviditdsmenedzs-
menthez tartozik az egyik legfontosabb vallalati pénziigyi kockazat, a
nem-fizetési vagy cs6dkockézat. A likviditdsmenedzsment legalapve-
tébb feladata ennek a kockazatnak a minimalisra csokkentése, vagy agy
is fogalmazhatnank, hogy egy optimélis finanszirozasi strukttra kialaki-
tasa.

A hatékony likviditismenedzsment, azon tdl, hogy biztositja a
fennmaradasukat (R6zsa-Télas 2012), lehet6vé teszi a vallalatok szama-
ra, hogy kisebb raforditassal nagyobb jovedelmezdséget érjenek el. Ezen
tal stratégiai elényt biztosithat a gazdasédgilag nehezebb idészakokban.
A fizet6képesség mérGszamaiként altalaban a hagyoményos likviditési
mutatékat szoktdk hasznélni (1. tablazat).

1. tablazat. Hagyomanyos likviditasi mutatok

Altalinos likviditas Likviditasi gyorsrita Készpénz-szinti likviditis
Forgdeszkozok Forgdeszkozok - Készletek Pénzeszkozok + Ertékpapirok
Rovid lejérati kotelezettségek Rovid lejérati kotelezettségek Rovid lejdratd kotelezettségek

Forras: sajat szerkesztés Soenen—Tarnoczi 1995 alapjan.

Az 1. tdblazatban 1év§ altalanos likviditasi mutaté képletébdl és a
netto6 forgétéke definiciéjabdl lathatd, hogy az altalanos likviditasi mu-
tat6 és a nettd forgotéke kozott egyértelmd 6sszefiiggés van. Az altala-
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nos likviditasi mutatét szoktak forg6téke mutaténak is nevezni (wor-
king capital ratio). A két mutaté kozotti o6sszefiiggésbdl az is kovetke-
zik, hogy amennyiben a vallalat teljesiti az &ltalanos likviditasi
mutaténal elvart értéket, akkor a netté forgétéke pozitiv lesz. Ebbél az
is kovetkezik, hogy az altalanos likviditdsi mutaténak legaldbb 1-nek
kell lennie ahhoz, hogy a nett6 forgétéke pozitiv legyen. Az altaldnos
likviditasi mutat6t korabban 2:1 arany mutaténak is nevezték, ma
azonban mar — agazattol fiigg6en — megelégednek az 1,3-1,7-es érték-
kel is. Lathatjuk, hogy ha az el6bbi intervallum als6 hatérat vessziik is
figyelembe, az azt jelenti, hogy a forgéeszkozok legalabb 30%-at hosz-
sz tava forrassal kell finanszirozni. Mindezekbdl az is kovetkezik,
hogy a netté forgotéke likviditasi mérdszamkeént is felfoghatd, azaz a
nett6 forg6t6ke nem megfeleld értéke a vallalat fizetésképtelenségi koc-
kazatat is jelzi.

A pozitiv netté forgotbke tgy is értelmezhetd, hogy a cég valészini-
leg képes lesz eleget tenni a pénzkovetelések Osszességének az év
folyaman, vagyis fizet6képes. Ez azonban nem sziikségképpen igaz, mi-
vel a nett6 forgotSke — az altalanos likviditasi mutatéhoz hasonléan —
nem jelzi pontosan a likviditast, ugyanis csak a pénz és a rovid tava be-
fektetések (értékpapirok) az igazan likvid eszk6zok. A magas nett6 for-
gétéke eredhet nagyon magas kovetelésdllomanyba torténd
befektetésbdl (a vasarlok altali késedelmes fizetés vagy nem-fizetés) és/
vagy készletnovekedésbdl is. Magatél értet6déen nagy gondossaggal
kell eljarni a likviditasi mutaték interpretdlasidban. A netté forgotSke
valtozasat nemcsak a forgéeszkozok és a rovid lejarata kotelezettségek
valtozéasa idézheti el4, hanem a sajat t6ke és a hossz lejarata kotelezett-
ségek, illetve a befektetett eszkozok valtozasa is.

Az el6zé6eket is figyelembe véve, célszeri mindharom likviditasi
mutatét kiszamolni, mert csak igy kertilhetjiik el a hibas dontést, kovet-
hetjiikk megfeleléen a vallalat fizet6képességi kockazatdnak alakulasat.
A vallalat fizet6képességének megitéléséhez véleményiink szerint a
készpénzszintd likviditas a legfontosabb. Ez utébbi mutatéhoz altala-
ban nem szoktak megadni elfogadhaté6sagi értéket, de figyelembe véve a
mutaté képzését, véleményiink szerint a 0,25-0,3 korili érték mér elfo-
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gadhatonak tekinthetd, mert ez azt jelenti, hogy a vallalkozas azonnal ki
tudna fizetni a rovid lejaratt kotelezettségeinek 25-30%-at.

A hagyomanyos likviditasi mutatékkal kapcsolatban azt is meg kell
jegyezni, hogy a szdmviteli beszamolok alapvetd jellemzdibdl kovetke-
z6en nem mindig mutatnak pontos képet a vizsgélt vallalkozas fizet6ké-
pessége vonatkozasdban, el6fordulhat azok alul- vagy felilbecslése.
Fontos lenne a likviditasi mutatéknak a folyamatos figyelemmel kiséré-
se, ami azonban azt igényelné, hogy a vallalkozasoknak negyedévente
vagy havonta zarni kellene a szamviteli nyilvantartésaikat.

A cs6dhelyzet kialakulasahoz szorosan kapcsolhaték a likviditési
mutatok, amelyek azonban nem veszik kell6képpen figyelembe, hogy az
egyes 0sszetevéik mennyi ideig vannak lekotve a vallalat miikodéséhez.
Ugyanakkor a lekotési vagy forgasi id6 hossza jelentds mértékben befo-
lyasolja, hogy milyen gyorsan képes a vallalkozas a fizetési kotelezettsé-
geinek eleget tenni, illetve megvaltoztatja a likviditasi mutaték értékét
is. Ennek a problémanak a megoldasa érdekében korrigalni kell a forgo-
eszkoz és a rovid lejarati kotelezettség bizonyos 6sszetevéit, majd a kor-
rigalt értékekkel kell meghatarozni a likviditasi mutatok értékeit. A
likviditdsszamitasnal hasznalt mérlegtételeket tigy kell korrigalni, hogy
figyelembe kell venni a forgbeszkozok és a rovid lejarata kotelezettségek
esetében, hogy az adott eszkéz mennyi idét tolt el a vallalat miikodési
ciklusdban, amit a hagyomanyos likviditasi mutaték figyelmen kivil
hagynak. Minden korrigélasra keriilé eszkoz esetében ki kell szamitani a
korrekcios faktort, amellyel az adott mérlegtételt meg kell szorozni, és
igy kapjuk meg annak korrigalt értékét:

1
eszkoz vagy forras forgasi sebessége

Korrekcids faktor = 1 -

A forgbdeszkozok esetében csak a készletek és a kovetelések kertil-
nek korrigélasra. A rovid lejarata kotelezettségek kozott nem kell korri-
galni a valtokotelezettségeket és a hosszu lejaratt hitelek adott évben
atsorolt részét. A korrekciok elvégzése utan kiszamitjuk a korrigalt for-
goeszkoz értéket és a korrigalt rovid lejarata kotelezettség értéket, ame-
lyek felhasznalasaval kiszdmithatok a korrigalt likviditasi mutatok:
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korrigalt forgbeszkozok

Korrigdlt dltalénos likviditdsi mutat6 = korrigalt rovid lejarata kotelezettségek

Ezt a mutat6t akkor tudja javitani a cég, ha noveli a készletek és a
kovetelések, illetve csokkenti a rovid lejarati kotelezettségek forgasi se-
bességét, azaz javitja az eszkoz-, illetve forrasgazdalkodasa hatékonysa-
gat. A mutaté értéke lehet nagyobb és kisebb is, mint az altalanos
likviditasi mutato értéke. Ha azonban a véllalat hatékonyan menedzseli
a forgbeszkozeit és rovid lejarata forrasait, akkor a korrigalt altalanos
likviditasi mutaté értéke magasabb lesz, mint az altalanos likviditési
mutaté (Gangadhar 2003).

A korrigalt forgoeszkozok, illetve rovid lejarata kotelezettségek fel-
hasznalasédval a tobbi likviditasi mutaté is kiszamithaté.

A likviditasi mutaték (1. tdblazat) nem iranyitjak a figyelmet kell6-
képpen a cég pénzforgalmanak id6zitésére, szinkronitasara. Mivel a
pénzkiaramlésok altaldban nincsenek szinkronban a bearamlasokkal,
ennek nem kell§ mértéki figyelemmel kisérése komoly fogyatékossagot
eredményezhet a likviditdselemzésben. Ezen probléma megoldasaban
nyujthat segitséget a pénzkonverzios ciklus vagy pénzciklus ismerete,
elemzése.

A likviditasi mutaték nagyon szorosan kapcsolédnak a pénzkonver-
zios ciklushoz is, hiszen annak a f6 6sszetevéi a készletezési id6, a be-
szedési id6 és a tartozasi id6. Az is megéllapithaté, hogy a korrigélt
altalanos likviditdsi mutaté novekedése csokkenteni fogja a pénzkon-
verzios ciklust, ezaltal hatékonyabb pénzeszk6zmenedzsmenthez vezet.

A vizsgalat anyaga

Az adatokat Magyarorszagon az Eszak-alfoldi régi6 és Romaniaban az
Eszak-nyugati régié véllalkozasainak korébdl meritettik. A vizsgalat
adatbézisanak kivalasztasahoz figyelembe vettiitk a Magyar K6zponti Sta-
tisztikai Hivatal és a romaniai Nemzeti Statisztikai Hivatal adatait (a re-
gisztrdlt gazdasdgi szervezetek szama, illetve gazdasdgi ag és
gazdalkodasi forma szerinti megoszlasa mindkét régiéban). Magyarorsza-
gon az Eszak-alfoldi régiéban a regisztralt tarsas vallalkozasok 26%-a, mig
Romaniaban az Eszak-nyugati régiéban a regisztralt tarsas vallalkozasok
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30%:-a folytat kereskedelmi tevékenységet. Ezért a likviditasi helyzet mint
kockazat vizsgalatat a kivalasztott kereskedelmi tevékenységet folytato
véllalatok éves beszdmoldinak adatai alapjan végeztiik el. Jelen tanul-
many keretében, szemléltets jelleggel, csupan 10-10 vallalkozas adatai
alapjan szeretnénk bemutatni a korrigélt likviditasi ratak jelentGségét.

A kereskedelmi tevékenységet folytaté vallalkozasok kivalasztasa
Magyarorszag esetében a Kozigazgatasi és Igazsagligyi Minisztérium
Céginforméciés Szolgéalatanak honlapjarél (http:/e-beszamolo.kim.gov.
hu) letolthet6 e-beszamolok, valamint az Opten Céginformaciés Kft.
honlapjan (http:/www.opten.hu) elérheté adatok, Roméania esetében a
Pénziigyminisztérium honlapjarél (http://www.mfinante.ro) letolthet6
ugyancsak e-beszdmolék, valamint egyéb adatbazisok (pl. www.listafir-
me.ro) alapjan tortént. Az elemzett véllalkozasok éves beszamoldinak
adatai harom évre keriiltek 6sszegytjtésre, 2010-t6l 2012-ig. Az elem-
zett mintanak a sztikitése két kritérium szerint tortént, egyrészt az arbe-
vétel nagysdga szerint, masrészt a foglalkoztatottak szama szerint.
Ennek megfelel6en a jelen vizsgélatba kizarélag azok a vallalatok kertil-
tek be, amelyeknek az arbevétele 2012-ben elérte, illetve meghaladta a
350 ezer eurénak megfeleld forint vagy lej értéket, és legalabb tiz alkal-
mazottjuk volt.

Likviditasi helyzet vizsgalata a kereskedelmi vallalkozasokndal

A vizsgélat keretében elgszor minden esetben megvizsgaltuk a ki-
szamitott hagyoméanyos és korrigdlt mutatészamok statisztikai
jellemzGit, majd ezt kovetGen mutatjuk be a mutatészamok alakulasat.
A 2. tablazat az éltaldnos likviditasi mutaté6 hagyomanyos és korrigalt
értékeinek statisztikai jellemzgit mutatja be. A szamitasok alapjan el-
mondhato, hogy a vizsgalt vallalkozasok homogenitasat tekintve ergsen
valtozékony képet mutat mind a harom idészakban.

A mutatészamok statisztikai jellemzgGit megvizsgéalva lathatd, hogy
a szoéras értéke mindkét mutatdszam esetében 2011-ben a legnagyobb. A
2. abra a likviditasi ratak alakulasat mutatja be a roméniai vallalkozasok
korében. A vizsgalt vallalkozasok tobbségének likviditasi értékei az elfo-
gadhato tartomanyban vannak, esetenként még magasak is. Hiszen a ttl
nagy mutat6 érték sem értékelhet6 pozitivan. A hagyomanyos likvidita-
si rata értékei magasabbak, mint a korrigélt likviditasi mutaté értékei.
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2. tablazat. A likviditasi ratak statisztikai jellemzGinek alakulésa
a vizsgalt romaniai véllalkozasok korében
korrigalt korrigalt Korrigalt
hagyomanyos likviditasi hagyominyos likviditisi hagyomanyos likviditisi
likviditisi rata rita likviditasi rata rata likviditisi rata rita
2010 2011 2012
min. 0.8569 0.8595 0.,9582 0.8347 1.15 1.017
also
quartilis 1.231 1.176 1,227 1,222 1.447 1.402
mediin 1.564 1.386 1,402 1,317 1.506 1,472
itlag 3.405 2,597 3.675 2.987 3,663 2,768
felso
quartilis 2.158 1.639 1.848 1.602 2.801 1.764
max. 19.4 13,16 23,06 16,77 20,13 14.44
SZOTAs 5.6512 3.7435 6.8323 4.8826 5.8312 4.1116
Forrds: sajat szamitdsok.
Hagyomanyos likviditasi rata - 2010 Korrigalt likviditasi rata - 2010
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Forras: sajat szamitdsok.
1. dbra. Likviditési rata alakulasa a vizsgalt romaniai vallalkozasok kérében
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A 3. tablazat a likviditasi gyorsrata hagyomanyos és korrigalt értéke-
inek statisztikai jellemzgit mutatja be. A szdmitasok alapjan elmondha-
t6, hogy a vizsgélt vallalkozasok homogenitasét tekintve még mindig
erdsen valtozékony képet mutat mind a harom idgszakban.

3. tablazat. A likviditasi gyorsratak statisztikai jellemzdinek
alakulasa a vizsgélt romaniai vallalkozasok korében

hagyominyos korrigalt hagyominyos korrigalt hagyominyos korrigalt
likviditasi likviditasi likviditasi likviditasi likviditasi likviditasi
gyorsrita gyorsrita gyorsrita gyorsrita gyorsrita gyorsrita
2010 2011 2012
min. 0,4391 0,4431 0,3002 0,3129 0,3977 0,4298
also
quartilis 0,5838 0,5979 0,6052 0,6368 0,6697 0,6852
mediin 0,7399 0,7205 0,7081 0,7165 0,8383 0,7656
atlag 0,9881 0,9143 0,9952 1,0620 1,0870 0,9387
felso
quartilis 1,2040 1,0110 0,9103 1,0050 1,1590 0,9758
max. 1,9690 1,9500 3,5040 3.4940 2,5350 2,2470
SZOTas 0,5773 0,5154 0,9187 0,9383 0,7305 0,5249

Forrds: sajat szamitdsok.

Annak ellenére, hogy az altalanos likviditasi mutat6 értékeinél jo-
val alacsonyabb eredményeket kaptunk a relativ széras tekintetében,
még igy is minden iddszakban 55% feletti relativ szoras értékkel talal-
kozhatunk. Az elsé szintd likviditasi mutaté értékeihez hasonldan itt is
a 2011-es év szorasa és relativ szordsa a legmagasabb. Tehat a vizsgalt
vallalkozasok rovid tavia fizet6képességének mérdszamai 2011-ben val-
tozékonyabbak voltak a mésik két vizsgalt id6szak adatainal.

A 3. édbra a likviditési gyorsrata értékeit mutatja be. Lathatd, hogy a
készletek figyelmen kiviil hagyasaval joval alacsonyabb mutatéértéke-
ket kaptunk, ami azt eredményezte, hogy a vallalkozasok nagy része
nem érte el a likviditasi gyorsrata esetében elfogadhaté 1-es értéket.
2010-ben és 2012-ben a korrigalt likviditasi gyorsrata értéke alacso-
nyabb likviditasi szintet mutatott, mint a hagyoméanyos mutatok értékei,
a 2011-es évben tobb esetben is a korrigalt likviditasi gyorsrata értéke
volt magasabb.
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3. dbra. A likviditasi gyorsrata alakulasa a vizsgalt
romaniai vallalkozasok koérében

A 4. téblazat a készpénz szintd likviditasi rata hagyoményos és korri-
gélt értékeinek statisztikai jellemzdgit mutatja be. A szamitasok alapjan el-
mondhaté, hogy a vizsgalt vallalkozasok homogenitasat tekintve szintén
erdgsen valtozékony képet mutat mind a harom idészakban. A készpénz
szintd likviditasi rata esetében a hagyomanyos és a korrigalt likviditasi
mutaté értékei kozott nincs olyan nagy kiillonbség, mint az el§z6 két mu-
tat6szam értékei kozott. A statisztikai jellemz6k igazoljak, hogy a kész-
pénz szintl likviditas esetében a korrigalt készpénz szintd likviditasi
mutatdk értékei feliilmiljak a hagyoményos mutaték értékeit.
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4. tablazat. A készpénz szintd likviditasi ratak statisztikai
jellemz6inek alakulédsa a vizsgalt roméniai vallalkozasok korében

korrigalt korrigalt korrigalt
készpénz készpénz készpénz készpénz készpénz készpénz
szinti szinti szinti szinti szinti szinti
likviditas likviditas likviditas likviditas likviditas likviditas
2010 2011 2012
0,00136 0,00148 0,00268 0,00283 0,01464 0,01873
alsé
quartilis 0,02936 0,03528 0,01587 0,02064 0,04218 0,04685
median 0,06606 0,07731 0,06871 0,07775 0,07196 0,07749
atlag 0,16030 0,17380 0,35700 0,37450 0,23580 0,25040
felsé
quartilis 0,21850 0,24990 0,30520 0,34890 0,20190 0,22810
maximum 0,62560 0,63160 2,35300 2,36100 1,25000 1,25800
Széras 0,19693 0,20146 0,71806 0,71965 0,38577 0,39071

Gyakorisag

Gyakorisag

Gyakorisag

Hagyomanyos készpénz szintii likviditas - 2010

Gyakorisag

01234586

o
-
o~
o 1
r T T T T T 1
00 05 10 15 20 25
Erték

Hagyomanyos készpénz szintii likviditasi - 2011

0123458

Forras: sajat szamitasok.

Korrigalt készpénz szinti likviditas - 2010

Korrigalt készpénz szinti likviditasi - 2011

©

w

5% g
N 3
o 3
- o
o [

I T T T T T 1
00 05 10 15 20 25 30
Erték

Hagyomanyos készpénz szinti likviditasi - 2012

4
Gyakorisag

o~
o [
T T T T T T 1
00 05 10 15 20 25 30
Erték

Erték

o
-
o~
o 1
T T T T T T 1
00 05 10 15 20 25 30
Erték

Forrds: sajat szamitdsok.

4. dbra. A készpénz szintd likviditasi rata alakuldsa
a vizsgalt romaniai vallalkozasok korében
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A 4. tablazatnal leirtakat tamasztja ala tehat a 4. abra is. Ebben az
esetben a hagyomanyos és a korrigalt mutaték kozott nincs nagy eltérés,
és minimélisan, de szinte minden esetben a korrigalt mutaték a maga-
sabbak.

Az 5. tablazat az altalanos likviditasi mutaté hagyomanyos és korri-
gélt értékeinek statisztikai jellemzdit mutatja be a magyarorszagi
vallalkozéasok korében. A szamitasok alapjan elmondhaté, hogy a vizs-
gélt vallalkozasok homogenitasat tekintve erdsen véltozékony képet
mutat mind a harom id6szakban.

5. tablazat. A likviditési ratak statisztikai jellemzdGinek alakulésa
a vizsgalt magyarorszagi vallalkozasok korében

Korrigalt korrigalt korrigalt
hagyominyos likviditasi hagyominyos likviditasi hagyominyos likviditasi
likviditasi riata rita likviditasi rita rita likviditasi rita rata
2010 2011 2012
minimum 0,6405 0.8101 0,6306 0,6627 0,6703 0,6779
also
quartilis 1.0490 0,8939 1,0700 0,9223 1,0230 0,9289
mediin 1.3750 1.2880 1.3350 1.3000 1,3750 1.3150
atlag 1,5690 1,3980 1,5150 1,3500 1,7680 1,5830
felsé
quartilis| 1.8110 1,6230 1,8280 1,6450 2,0880 1,8940
maximum 3.0610 2,8000 2,9160 2,1960 4,0590 3,5010
SZOras 0,8165 0,6359 0,7162 0,5319 0,1790 0,9375

Forras: sajat szamitdsok.

A legnagyobb valtozékonysagot a 2012-es év hagyomanyos likvidi-
tasi rata mutat6i esetében tapasztalhattuk. A statisztikai jellemzdGket
megvizsgalva azt latjuk, hogy a romaniai mutat6szdmokhoz hasonléan
alacsonyabb értéket vesznek fel a korrigalt mutaté értékei.

Az 5. abran is megfigyelhetjiik, hogy a vizsgalt magyarorszagi val-
lalkozasok korrigalt likviditasi mutatéi szintén alacsonyabbak a hagyo-
manyos likviditdsi mutat6 értékeinél. A 6. tablazat a likviditasi
gyorsrata hagyoményos és korrigalt értékeinek statisztikai jellemz6it
mutatja be a magyarorszagi véllalkozéasok esetében.
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5. dbra. A likviditasi rata alakulédsa a vizsgalt
magyarorszagi véallalkozasok korében

6. tablazat. A likviditasi gyorsréatak statisztikai jellemzginek

alakulasa a vizsgalt magyarorszéagi vallalkozasok korében

hagyominyos Kkorrigalt hagyominyos korrigalt hagyom:inyos korrigalt
likviditasi likviditasi likviditasi likviditasi likviditasi likviditasi
gyorsrita gyorsrita gyorsrita gyorsrita gyorsrita gyorsrita
2010 2011 2012
minimum 0,3607 0,3700 0,3951 04114 0,3539 0,3791
also
quartilis 0,6785 0,7217 0,5973 0,6323 0,5087 0,4765
mediin 09717 0,8812 0,7959 0,7774 0,6218 0,6276
atlag 1,0400 0,9052 1,0130 0,8854 1,0980 0,9618
felsé
quartilis 1,2530 1,1710 1,3890 1,2030 1,3540 1,2410
maximum 2,2620 1,4420 2.3830 1,6620 2,9470 2,2240
SZOTAs 0,5366 0,3396 0,6291 0,4177 0,9479 0,7141

Forras: sajat szamitasok.
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A szadmitasok alapjan elmondhaté, hogy a vizsgalt vallalkozasok re-
lativ szoras értékei alacsonyabbak a roméniai vallalkozasok relativ szo6-
ras értékeinél, ennek ellenére homogenitasat tekintve erGsen
véltozékony képet mutat mind a hdrom idészakban.
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Forras: sajat szamitasok.

6. dbra. A likviditasi gyorsréata alakulasa a vizsgalt
magyarorszagi vallalkozasok korében

A 6. abra a likviditasi gyorsrata értékeit mutatja be a vizsgalt ma-
gyarorszagi vallalkozasok esetében. Lathaté, hogy a készletek figyelmen
kiviil hagyasaval alacsonyabb mutatéértékeket kaptunk, ami azt ered-
ményezte, hogy a vallalkozasok fele nem érte el a likviditasi gyorsrata
esetében elfogadhato 1-es értéket. Mind a harom évben a korrigélt likvi-
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ditasi gyorsréata értéke alacsonyabb likviditasi szintet mutatott, mint a
hagyomanyos mutaték értékei.

A 7. tdblazat a készpénz szinti likviditasi rata hagyomanyos és kor-
rigalt értékeinek statisztikai jellemzGit mutatja be a magyarorszagi val-
lalkozasok esetében. A szamitasok alapjan elmondhatd, hogy a vizsgalt
vallalkozasok homogenitasat tekintve szintén erésen valtozékony képet

mutat mind a hdrom id&szakban.

7. tablazat. A készpénz szinti likviditas statisztikai jellemzginek
alakulasa a vizsgalt magyarorszéagi vallalkozasok korében

hagyominyos korrigalt hagyominyos korrigalt hagyominyos korrigalt
likviditasi likviditasi likviditasi likviditasi likviditasi likviditasi
gyorsrita gyorsrata gyorsrata gyorsrata gyorsrita gyorsrita
2010 2011 2012
minimum 0,002833 0,003022 0,02716 0,02781 0,005493 0,005539
alsé
quartilis 0,031790 0,037770 0,06279 0,06975 0,044410 0,045580
di 0,042300 0,051090 0,08378 0,09082 0,091650 0,096820
atlag 0,148500 0,158900 0,11450 0,12440 0,146800 0,158600
felsé
quartilis 0,121500 0,139500 0,17610 0,18520 0,144600 0,164200
maximum 0,581700 0,592500 0,24160 0,26450 0,619800 0,664500
SZOras 0,2121 0,2197 0,0712 0,0781 0,1837 0,1957

Forras: sajat szamitasok.

A készpénz szintti likviditasi rata esetében a hagyoméanyos és a kor-
rigélt likviditdsi mutaté értékei kozott nincs olyan nagy killonbség, mint
az el6z6 két mutatdoszam értékei kozott. A statisztikai jellemzék igazol-
jak, hogy a készpénz szintd likviditas esetében a korrigalt készpénz
szintd likviditasi mutaték értékei minimalisan, de felillmuljak a hagyo-
ményos mutatok értékeit.

A 7. tablazatnal leirtakat tdimasztja ala a 7. abra is. Ebben az esetben
a hagyoményos és a korrigalt mutatok kozott nincs nagy eltérés, és mini-
malisan, de szinte minden esetben a korrigalt mutatok a magasabbak.
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7. abra. A készpénz szint( likviditasi rata alakulasa a vizsgalt
magyarorszagi vallalkozasok korében

Kovetkeztetések

A vallalatoknak, a hitelez6iknek és a belsd érintettjeinek is egyarant
tisztdban kell lennitik az adott vallalkozés fizet6képességi helyzetével,
amit a kiillonb6z6 likviditasi mutatékkal tudunk vizsgélni. A hagyomé-
nyos likviditasi mutaték azonban nem veszik kell6képpen figyelembe,
hogy az egyes 0sszetevéik mennyi ideig vannak lekotve a véllalat miko-
déséhez, ami jelent6s mértékben befolyésolja a likviditasi mutatok érté-
két is. Ennek a problémanak a megoldasa érdekében alkalmazhatjuk a
korrigalt likviditasi mutatékat. A vizsgalatok alapjan megéllapitottuk a
romaniai és a magyarorszagi vallalkozasok esetében, hogy a likviditasi
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rata és a likviditasi gyorsrata értékeinél a vizsgalt id6szak tobbségében a
hagyomanyos likviditasi mutaték magasabb értéket mutattak, vagyis ab-
ban az esetben, ha csak ezeket a mutatészamokat vizsgaljak, a dontésho-
z6k becsapjak magukat, hisz kedvezdébb likviditéasi helyzetképet kapnak
a vallalkozasukrol, mint a korrigalt mutatok esetében. A készpénz szin-
td likviditas vizsgalata sordn minimélisan a korrigalt mutaték értékei
voltak magasabbak.
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Termel6vallalatok stratégiaja

és az iizleti teljesitmény kapcsolata
dinamikus megkozelitésben
SZASZ LEVENTE' - DEMETER KRISZTINA® - RACZ BELA-GERGELY?

A tanulmaény f6 célja, hogy egyrészt empirikusan alatdmassza a termelési
stratégia és tizleti teljesitmény kapcsolatat, masrészt pedig, dinamikus megko-
zelitésben, azt kivanja feltarni, hogyan érdemes a termelési stratégiat idében
javitani ahhoz, hogy ez a vallalati teljesitmény javuldsat vonja maga utan. Cik-
kiink elsGsorban a termelési kompetencia szakirodalmara épit. A kutatasi cé-
lok elérése érdekében a tanulméanyban egy 456 termelgvallalatot tartalmazé
nemzetkozi kutatasi minta elemzését végeztitk el. Az eredmények azt mutat-
jak, hogy 1. a termelési stratégia és tizleti/pénziigyi eredményesség kozott szig-
nifikdns kapcsolat all fenn, és 2. az agilis termelési stratégiak (azaz ha a
véllalatok id6ben és megfelel6 mértékben reagélnak a vevdi igények véltozasa-
ira) magasabb tizleti teljesitményt érnek el. Az eredmények nem csak elméleti,
hanem gyakorlati szempontbdl is relevansak, hiszen az elemzések sordn egy
olyan dontéshozatali eszkozt hasznélunk fel (fontossdg-teljesitmény matrix),
amely a vallalati gyakorlatban is konnyen alkalmazhaté.

Kulcsszavak: termelési stratégia, tizleti eredményesség, agilitas, fontos-
sag-teljesitmény matrix.

JEL kéd: M11, L21.

Skinner (1969) cikke 6ta szamos kutaté foglalkozott azzal a kérdés-
sel, hogy a termelési stratégia hogyan képes az fizleti teljesitményhez
hozzajarulni (pl. Swamidass—Newell 1987; Kim—Arnold 1993; Demeter
2003; da Silveira 2005). Mindennek egyszerti, gyakorlati oka van, hiszen
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a termelési stratégia csak akkor tekinthet6 ,,értékesnek”, ha a véllalat tiz-
leti teljesitményét is javitani tudja.

A termelési stratégia szakirodalméanak egyik dominans vonulata a
termelési kompetencia koncepciéja koré éptl (pl. Cleveland et al. 1989;
Vickery et al. 1993; Safizadeh et al. 2000; Schmenner—Vastag 2006;
Schoenherr—Narasimhan 2012). Ezen tanulményok egyik f6 kovetkezte-
nia ahhoz, hogy hozza tudjon jarulni a vallalati teljesitmény
noveléséhez.

A szakirodalomban azonban kevés olyan forrés talalhaté, amely vi-
lagos és empirikusan is alatdmasztott atmutatéval szolgal a gyakorlati
szakembereknek arra, miként fejlesszék termelési stratégiajukat az tizle-
ti eredményesség javitasa érdekében (da Silveira 2005). Mivel azonban
a vallalatok végsé célja, hogy magas és fenntarthaté tizleti/pénziigyi tel-
jesitményt érjenek el (Porter 1985; Venkatraman—-Ramanujam 1986;
Grant 1991), a termelési stratégia javitasara irdnyulé dontések mogott is
annak kell allnia, hogy az pozitivan jaruljon hozza az uzleti teljesit-
ményhez. Kovetkezésképpen cikkiink kézéppontjaban a termelési stra-
tégia és az uizleti teljesitmény kozotti kapcsolat all.

A termelési stratégia és tizleti teljesitmény kapcsolatat vizsgalo
tanulmanyok tdlnyomé tobbsége ugyanakkor valamilyen statikus meg-
kozelitést alkalmaz (Rosenzweig—Easton 2010), azaz a két tényezé vizs-
galatat egy adott idépontban elemzi. A szakirodalom igy csak
érint6legesen nyujt timpontot abban a kérdésben, hogyan kell a terme-
1ési stratégiat iddében valtoztatni, fejleszteni ahhoz, hogy az pozitivan ja-
ruljon hozz4 a vallalat iizleti teljesitményéhez.

A fentiekbdl kiindulva cikkiink két célt kovet: 1. a termelési
stratégia és tizleti teljesitmény kapcsolatanak az alatdmasztasa egy j,
gyakorlatias dontéshozatali eszkozzel (ezéltal empirikusan is alatéa-
masztva a termelési kompetencia koncepcidjat), illetve 2. annak vizsga-
lata, hogyan véltozik idében a vallalatok termelési stratégidja, és ez
hogyan kapcsolédik az tizleti teljesitményhez.
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Szakirodalmi hattér és kutatasi kérdések

A termelési stratégia altalanos modellje

A termelési stratégia leginkabb elfogadott modelljei hierarchikus
felépitéstiek (Koufteros et al. 2002). E modellek rendszerint a vallalat
gazdasagi kérnyezetébdl indulnak ki (Swamidass—Newell 1987; Ward-
Duray 2000). A vallalatok a gazdasagi kornyezet jellemz&inek megfele-
16en alakitjak ki tizleti stratégidjukat. Az is 4ltalanosan elfogadott, hogy
a termelési stratégiat a vallalat tzleti stratégidjaval kell 6sszhangba
hozni (Hill-Hill 2009).

Gyakorlati szempontbdl a kapcsolatot az tizleti stratégia és a terme-
1ési stratégia kozott tulajdonképpen a versenyprioritdsok (a koltség, mi-
ndség, rugalmassag, szallitds stb. versenytényezgi) teremtik meg
(Hayes—Wheelwright 1984; Ward et al. 1998). A versenyprioritasok va-
l6jdban teljesitménycélokat reprezentdlnak: ezen teljesitménycélok
mentén kell a vallalatoknak képességeiket fejleszteniiik (Hayes—Pisano
1994) és teljesitményiiket javitaniuk annak érdekében, hogy sikeresek
lehessenek a piaci versenyben (Miller—Roth 1994). A termelési stratégiat
gyakran ezeknek a prioritasoknak az egymashoz viszonyitott fontossa-
géaval/salyaval jellemzik (Boyer-Lewis 2002), vagy rendeléselnyerd és
képesitékritérium kategéridkba soroljak aszerint, hogy melyik mennyire
fontos a vev6 szamara (Hill 1993). A versenyprioritasok hagyoményo-
san a koltség, mindgség, szallitas és rugalmassag dimenziéit tartalmazzak
(Hayes—Wheelwright 1984; Fine-Hax 1985). A prioritasok listajat azon-
ban egyes szerzdk tovabbi elemekkel egészitették ki, példaul az értékesi-
tés utani szolgéltatasokkal (Miller—-Roth 1994; Wise-Baumgartner 1999),
az innovacios képességgel (Leong et al. 1990) vagy a kornyezettudatos-
séggal (de Burgos—Cespedes 2001; Johansson-Winroth 2010). A felsorolt
prioritasok fontossag szerinti stlyozasanak tehat 6sszhangban kell len-
Wheelwright 1984; Brown-Blackmon 2005).

A versenyprioritdsok fontossaga alapjan a vallalatok a termelésre
vonatkozéan stratégiai déntéseket hozhatnak meg (Ward et al. 2007;
Rosenzweig-Easton 2010). A termelés stratégiai dontéseinek és az azt
kovetd akcioprogramoknak az a célja, hogy fejlesszék a vallalat terme-
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lési képességeit (Koufteros et al. 2002; Ketokivi—-Schroeder 2004), ame-
lyek segitségével a véllalat a koltség, mindség, rugalmassag, szallitas
stb. dimenzi6iban jobb teljesitményt érhet el. A termelési képességek
és az ezzel elérhetd magasabb teljesitmény segiti a vallalatot, hogy fel-
vegye a versenyt a piaci versenytarsakkal (Rosenzweig—Easton 2010).
Végiil pedig, ahogyan azt szdmos korabbi kutatés is alatdimasztja, a ter-
melési képességek fejlesztésére és fenntartdsara irdnyulé termelési
stratégia jobb versenyképességet jelent, és pozitivan jarul hozz4 a val-
lalat iizleti teljesitményéhez (Ward—Duray 2000; Flynn-Flynn 2004;
Bendoly et al. 2007).

Osszefoglalva tehat, a versenyprioritasok a teljesitménycélokat, mig
a termelési képességek a megvalésitott teljesitményt tiikrozik. A termelé-
si stratégia altaldnos modelljének osszefoglalasat az 1. abra szemlélteti.

1
Kornyezet | 1 Termelési stratégia |
1 [}
1
— l | Verseny- Termelési ! —
Uzleti h prioritasok képességek L Uzleti
stratégia 1| (teliesitménycélok) (megvalésitott 1| teliesitmény
1 teljesitmény) 1
| l
1 1
1 1
! Stratégiai :
! dontések |
1 (akcioprogramok) 1
1 [}
[}

Forras: sajat szerkesztés Ward—Duray 2000;
Koufteros et al. 2002; Bendoly et al. 2007 és
Rosenzweig—Easton 2010 alapjdn

1. dbra. A termelési stratégia altalanos modellje

Bar az 1. dbra kiillonb6z6 elemei kozotti kapesolatok empirikusan
mar bizonyitottak, és a legtobb cikk teljes mértékben igazolja a termelési
stratégia tizleti stratégiat tamogato jellegét, az elemzések tilnyomo
tobbsége keresztmetszeti. A longitudinalis empirikus vizsgalatok altala-
nos hianya tj, inkdbb az idébeli fejlédésre fokuszalé megkozelitést tesz
szitkségessé a termelési stratégia kutatdsaban (Dangayach-Desmukh




Termelévallalatok stratégidja és az tizleti teljesitmény... 61

2001; Boyer et al. 2005; Rosenzweig—Easton 2010). Cikkiinkben a terme-
lési stratégiat dinamikus szemszogbdl kozelitjiik, azt vizsgalva, hogy a
termelési stratégia valtozasa miként kapcsolédik a vallalat tizleti telje-
sitményéhez.

Versenyprioritdsok és termelési képességek ésszhangja -

a fontossdg-teljesitmény mdtrix

A termelési stratégia irodalmanak egyik fontos vonulata a termelési
kompetencia fogalma koré épiil, amely mélyrehatéan elemzi a termelési
képességek és a vallalatok tizleti teljesitménye kozotti kapcsolatot. A
termelési kompetencia fogalmét Cleveland és tarsai (1989) vezették be,
akik Ggy definialtak, mint ,,a termelés atfogé képességét arra, hogy az
tizleti stratégiat timogassa és megval6sitsa” (Cleveland et al. 1989. 658).
A tanulmany megjelenését kovetéen szamos kutatas sziiletett a termelé-
si kompetencia fogalménak pontositisira és az tizleti teljesitményre
gyakorolt hatdsanak alatdmasztasdra (Kim—Arnold 1993; Vickery et al.
1993; Vickery et al. 1994; Droge et al. 1994; Choe et al. 1997; Narasim-
han-Jayaram 1998; Safizadeh et al. 2000; Devaraj et al. 2001; Schmen-
ner—Vastag 2006; Schoenherr—Narasimhan 2012; Szasz et al. 2015).

A hivatkozott cikkek alapjan a termelési kompetencia irodalma
néhany olyan kovetkeztetéssel dsszegezhetd, amelyek tovéabbi kutata-
sunk alapjat képezik:

* A termelési kompetencia irodalma szamos olyan tanulményt tar-
talmaz, amelyek valamilyen megkozelitésben alatamasztjak a
kapcsolatot a termelési stratégia és az iizleti teljesitmény kozott.

» Altalanossagban, a termelési kompetencia jellemzésére a szerzék
a stratégiai fontossdg (versenyprioritdsok) és a termelési teljesitmény (ter-
melési képességek) kozotti kapcsolatot/Gsszhangot vizsgaltak.

* A versenytényezdk fontossdgat rendszerint a vallalat tizleti straté-
gidjabol szarmaztattak (tobbnyire a versenyprioritdsok segitségével), mig
a képességek megragadasdra a megvaldsitott termelési teljesitményt al-
kalmaztak (tobbnyire a versenytérsak teljesitményéhez viszonyitva).

Osszefoglalva tehat a termelési kompetencia fogalmanak alkalma-
zasdhoz harom lényeges elemre van szitkség: 1. a versenyprioritasokra
(az egyes versenytényezdk fontossagéra), 2. a termelési képességekre (a
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2

versenytarsakkal 6sszevetett teljesitményre) és 3. az el6z6 két elem {iz-
leti teljesitményre gyakorolt hatdsara. A versenyprioritasok és termelési
képességek, azaz a fontossag és teljesitménymutatdk 6sszetett kapcsola-
tanak megragadédsa érdekében a fontossag-teljesitmény matrixot (impor-
tance-performance matrix) alkalmazzuk (Slack 1994).

A 2. 4dbra a fontossig-teljesitmény matrixot mutatja, ahol a két
valtoz6t — a fontossagot és a versenytarsakhoz meért teljesitményt — a
vizszintes és fiigg6leges tengelyen mérjiik fel. Megjegyezziik, hogy a ku-
tatasunkhoz hasznalt kérd6iv skélajanak megfeleléen mindkét mutatot
5 pontos skélan mértiitk (a méatrix felépitésekor Slack eredeti 9 pontos
skélajat aranyosan 5 pontossa alakitottuk, és ugyanezt a mdédszert hasz-
naltuk a z6nak hatarainak kialakitasdhoz).
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Forras: sajat szerkesztés Slack (1994) alapjan.

2. abra. A fontossag-teljesitmény matrix

Azirodalmi attekintésben targyalt, a termelési kompetenciat targya-
16 cikkek tobbségével szemben Slack (1994) fontossag-teljesitmény
matrixa sokkal kifinomultabb megkozelitést alkalmaz a termelési kom-
petencia (azaz a versenyprioritdsok és termelési képességek dsszhangja-
nak) mérésére (ld. Széasz et al. 2015). Négy zénat definial, amelyek jol
korvonalazzak a termelési versenytényezdk fontossaganak és teljesitmé-
nyének kapcsolatat (Slack 1994):
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1. A ,Stirg6s beavatkozas” zéna (amit feliilrél a CD gorbe hatarol)
azokat a versenytényezdket tartalmazza, amelyek nagyon fontosak a ve-
v6 szaméra (tobbnyire rendeléselnyeré kritériumok), de a véllalat telje-
sitménye a f§ versenytarsakhoz képest elmarad ezekben a tényezékben.
A zbéna neve arra a tényre utal, hogy a zénédba esd tényez6kben a teljesit-
mény silirgls javitasra szorul, ha a vallalat tal akar élni és magasabb {iz-
leti teljesitményt akar elérni.

2. A ,Fejlesztendd” zénéban (ami a CD gorbe és az AB atl6 kozott
talalhato) a fontosség és a teljesitmény kozotti 6sszhang hidnya kisebb,
de még mindig fennall. A fontos tényezékben a vallalati teljesitmény
megegyezik vagy kismértékben elmarad az iparagi atlagtél (ami termé-
szetesen még nem elég a rendelések elnyerésére). A kevésbé fontos té-
nyezdkben a teljesitmény egyértelmtien az iparagi atlag alatt van. Ezen
tényezdk esetén a termelési teljesitményt még lehet és kell is javitani.

3. A ,Megfelel6” zoéna (amit az EF gorbe és az AB 4tl6 hatérol el) az
idedlis hely. A legfontosabb tényez6kben a teljesitmény egyértelmtien
meghaladja a versenytarsakét, mig a kevésbé fontos tényezékben a telje-
sitmény megegyezik vagy csak kissé marad el a versenytarsakétol.

4. Végil a ,, Tulz6?” zénaban (az EF gorbe felett) a vallalat kimagaslo
teljesitménnyel rendelkezik olyan tényezdékben, amelyeket a vevék ke-
vésbé tartanak fontosnak.

Kutatasunk elsé céljanak megfeleléen, a fontosség-teljesitmény
métrix zénaira alapozva azt vizsgiljuk meg, hogy milyen Gsszefiiggés
van a matrix egyes zondi (azaz a fontossag és teljesitmény 6sszhangja),
valamint az tizleti teljesitmény kozott. Az elsé kutatasi kérdés ezt a célt
foglalja 0ssze.

KK1: Milyen dsszefiiggés azonosithaté a termelési stratégia fontos-
sag-teljesitmény 6sszhangja és az tizleti teljesitmény kozott?

A termelési stratégia dinamikdja

A termelési stratégia dinamikaja, amit a termelési stratégia idGbeli
evoluciojaként definialhatunk, kiillonosen fontos téma, féként a gyakor-
lat szamara: a vallalatvezet6k szamara kritikus fontossagu kérdés, hogy
miként tudjak a termelési stratégidjukat idében tgy fejleszteni, hogy a
véllalat pénziigyi eredményessége javuljon.
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A termelési stratégia szakirodalmaban taldlhaté néhany olyan ta-
nulmany is, mely a termelési stratégiat kifejezetten dinamikus szem-
szogb6l kozeliti meg. Cagliano és tarsai (2005) példaul harom
longitudinélis kutatdsi mintat elemeznek annak érdekében, hogy a ter-
melési stratégia konfiguracidiban — azaz a piacalapt, termékalapt, ké-
pességalapti és daralapa termelési stratégiadban - bekovetkezd
véaltozdsokat nyomon kovessék. Cikkiikben stratégiai konfiguracidkat
alakitanak ki klaszterelemzéssel a vallalatok versenyprioritasai alapjan.
Grossler (2007) tanulmanya egy vallalati esettanulmanyt hasznél példa-
ként a termelési stratégia dinamikus alakulasanak szemléltetésére. Cor-
bett (2008) cikkében tiz 1j-zélandi termelévallalat longitudinélis
elemzésérdl ad szamot. Felhasznalva a Cagliano és tarsai (2005) altal ki-
alakitott stratégiai konfiguracidkat azt a kovetkeztetést fogalmazza meg,
hogy a legtobb vallalat a mint4dbdl azért valtoztat a versenyprioritasok
konfiguraci6in, hogy a kornyezeti valtozasokra valaszt tudjon adni.
Grossler (2010) a termel6véllalatok négy eltérd id6pontban gydjtott
kutatasi mintdjat hasznalja fel a termelési stratégia valtozasainak elem-
zésére az 1993 és 2006 kozotti idgszakban, megfigyelve a versenypriori-
tasok fontossdganak idébeli valtozéasat. Bar a fenti példak is mutatjak,
hogy tobb olyan jelent6s tanulmény is létezik, amely a termelési straté-
gia dinamikajanak longitudindlis vizsgalatara torekszik, irodalomkuta-
tasunk sordn mégsem talaltunk olyan cikket, amely empirikus
elemzésre alapozva egylittesen venné figyelembe a versenyprioritasokat
(fontossag) és a termelési képességeket (teljesitmény), dinamikus meg-
kozelitésben. Igy cikkiink maésik célja a versenyprioritasok és termelési
képességek kozotti kapcsolat, azaz a fontossag-teljesitmény 6sszhang
dinamikéjanak elemzése.

KK2: Hogyan vdltozik a termelévallalatok stratégidja a fontossdag és
teljesitmény tényezdék mentén?

A masodik kutatasi kérdés vizsgalataval tehat célunk azoknak a f6
okoknak (azaz az észlelt vevéi preferencidk valtozasainak, valamint a
termelési teljesitmény valtozasainak) a feltardsa, amelyek a versenyté-
nyezG6ket a fontossag-teljesitmény matrix kiillonb6zé zénaiba iranyitjak.
Kiilénosen fontos kérdés ez azon zénak esetében, amelyek az iizleti tel-
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jesitményt negativan befolyasoljak (Id. KK1). A megfogalmazott két ku-
tatasi kérdést 6sszefoglalva a 3. dbra szemlélteti.

Fontosséag
a vevonek

VA KK1 Uzleti
Versenyprioritasok KK2 o
% teljesitmény

Termelési teljesitmény
a versenytarsakhoz
képest

Forras: sajat szerkesztés.

3. dbra. A kutatés fogalmi kerete

A kutatas médszertana

Az empirikus elemzéshez az International Manufacturing Strategy
Survey (IMSS) IV. forduléjanak adatait hasznaltuk. Az IMSS IV. kérd6i-
ves kutatasa 2005-ben zajlott le, és 711 termelGvallalat adatait tartal-
mazza az 0sszeszereld ipardgakbdl (ISICRev. 3.1 28-35: fémbdl késziilt
termékek, gépek, berendezések és elektronikus eszkozok gyartasa). Az
IMSS kérd6iv osszeallitasat, valamint annak lekérdezését egy nemzet-
kozi kutatéhalézat végzi. A kérdGivek tobb orszagban is lekérdezésre
keriilnek, a megcélzott véllalatokat pedig orszagszint(i adatbazisokbdl
valasztjak ki (Roméania 2009 6ta tagja a kutatéhélézatnak, igy a jelen
kutatdsban még nem szerepel). A kérddiveket a részt vevd vallalatok
termelésvezetdi toltik ki és juttatjak vissza az IMSS orszag-koordinato-
raihoz. A kérdések fokuszdban a vallalatok termelési stratégiaja, gya-
korlata és teljesitménye all. Jelen kutatdsban csak azokat a
valaszad6kat hasznaltuk fel, akik minden fontossag és teljesitmény
kérdésre hidnytalanul valaszoltak. Az igy kialakitott kutatdsi minta
(456 vallalat az eredeti 711-es mintabdl) orszagok szerinti megoszlasat
szemlélteti az 1. tdblazat.
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1. tdblazat. A kutatdsi minta orszagok szerinti megoszlasa

Orszag Viillalatok % Orszag Villalatok %
Argentina 38 8.3% | Kina 32 7,0%
Ausztralia 7 1,5% | Magyarorszag 43 9.4%
Belgium 20 4.4% | Nagy-Britannia 11 2.4%
Brazilia 10 2,2% | Norvégia 10 2,2%
Dania 19 4.2% | Olaszorszag 21 4.6%
Esztorszag 14 3.1% | Portugalia 7 1,5%
Gordgorszag 7 1,5% | Svédorszag 41 9,0%
Hollandia 38 8.3% | Torokorszag 35 7,7%
Irorszag 6 1,3% | Uj-Zéland 17 3.7%
Izrael 11 24% |USA 29 6,4%
Kanada 19 4,2% | Venezuela 21 4.,6%

OSSZESEN 456 100%

Forras: sajat szerkesztés.

Az els6 kutatési kérdés vizsgalatahoz a fontossag, a termelési telje-
sitmény, valamint az tizleti teljesitmény mutato6it hatdroztuk meg az
IMSS kérdéiv felhasznalasaval:

* A fontossag mutat6ihoz kapcsol6ddan a véalaszadéknak 6tpontos
Likert-skalan kellett jelezniiik 11 kiilonb6z6 versenyprioritasrél, hogy a
termelési vezetd véleménye szerint az adott tényezé mennyire fontos
szerepet jatszik a vevék rendeléseinek elnyerésében (1 = nem fontos, 5
= nagyon fontos).

* A termelési teljesitmény jellemzéséhez a valaszaddk szintén egy
otpontos skélan kellett megbecsiiljék, hogy a jelenlegi teljesitményiik
hogyan viszonyul f6 versenytarsaikéhoz az egyes termeléssel kapcsola-
tos tertileteken (1 = sokkal rosszabb, 3 = megegyezik, 5 = sokkal jobb).

Annak érdekében, hogy a fontossagot és a teljesitményt egy matrix-
ban tudjuk elhelyezni, a versenyprioritdsoknal kialakitott 11 kategoriat
és a termelési teljesitmény mutatoéit egymashoz tarsitottuk. Ezt a megfe-
leltetést szemlélteti a 2. tablazat.

Az tizleti teljesitményt négy teljesitménymutatéval mértiik: arbevé-
tel, piaci részesedés, arbevétel-aranyos nyereség (ROS) és a befektetett
téke megtériilése (ROI). A fontossag- és teljesitménymutatékhoz hason-

2

l6an ezek a mutaték is észlelt mutatok: a valaszaddknak f6 versenytarsa-
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2. tablazat. A fontossag- és teljesitménymutatok tarsitasa

Fontossagmutatok Teljesitménymutatok
(versenyprioritisok) (termelési teljesitmény)

Gyartasi egységkoltség

1. Alacsonyabb eladasi arak Beszerzési koltségek
Termelési altalanos koltségek

2. Jobb termékdesign és mindség Termékmindség és megbizhatosag

3. Nagyobb megfelelés a vevoi specifikacioknak | Gyartasi mindség

4. Pontosabb rendelésteljesités Rendelésteljesités megbizhatosaga

5. Gyorsabb rendelésteljesités (R}iz(:t‘?:zefgf;;;eﬁeﬁo

6. Magasabb szintli vevoszolgalat Vevoszolgalat és tamogatas

Termeék-testreszabasi képesség

7. Szélesebb termékskala oo .
Termék-mix rugalmassag

8. Uj termékek gyakoribb piacra dobésa Piacra dobasi id6

9. Innovativabb termékek kindlata Termék innovativitisa

10. Nagyobb rendelési méret rugalmassag Mennyiségi rugalmassag

11. Kornyezetbarat termékek és folyamatok Kornyezetvédelmi teljesitmény

Forras: sajat szerkesztés.

ikhoz kellett hasonlitaniuk sajat teljesitményiiket egy Gtpontos skéla se-
gitségével (1 = sokkal rosszabb, 3 = megegyezik, 5 = sokkal jobb).

A maésodik kutatési kérdés vizsgalatahoz az IMSSIV dinamikus
(visszatekintd) kérdéseit hasznaltuk (fontossag és teljesitmény valtoza-
sa), hogy azonositsuk a f6 okokat, amelyek miatt az egyes versenyténye-
z6k a fontossag-teljesitmény métrix adott zénajaban helyezkednek el. A
kérdéGivben a valaszad6k meg kellett jel6ljék a vevéi fontossag valtoza-
sanak és a termelési teljesitmény valtozasanak mértékét is az elmult hé-
rom évben. A versenyprioritdsok fontossaganak valtozasat otpontos
Likert-skalan mértiik: 1 = kevésbé fontossa valt, 3 = ugyanolyan ma-
radt, 5 = fontosabbéa valt. A termelési teljesitmény véltozdsahoz némi-
leg eltéré 1-5 skalat hasznaltunk: 1 = tobb mint 5%-kal romlott, 2 =
nem valtozott (+/-5%), 3 = 5-15%-kal javult, 4 = 15-25%-kal javult,
5 = tobb mint 25%-kal javult harom év alatt.

Elemzés és eredmények
Az els6 kutatasi kérdés (KK1) megvélaszolasa érdekében elGszor a
kutatasi mintat csoportokra osztottuk szét a fontossag-teljesitmény mat-
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rix z6néi szerint, majd varianciaelemzés (ANOVA) segitségével meg-
vizsgaltuk, hogy az egyes csoportok kozott van-e szignifikans kiilonbség
az (6tpontos Likert-skdldn mért) tizleti teljesitménymutaték tekinteté-
ben. Célunk ezzel a fontossag-teljesitmény matrixban elfoglalt pozici6
és az uzleti teljesitmény kozotti kapcsolat feltarasa.

Az elemzés els6 1épésében a ,,Stirg6s beavatkozas” zonara fokuszalunk.
Ehhez a mint4dban szerepl6 456 véllalatot két kiilon csoportra osztottuk:

* Siirgds beavatkozas kell: azok a véllalatok tartoznak ebbe a csoport-
ba, amelyeknél legalabb egy versenytényezd a fontossag-teljesitmény mat-
rix ,,Stirg6s beavatkozas” zonajdban helyezkedik el (208 vallalat);

* Nem kell stirgds beavatkozds: azok a vallalatok, amelyeknél nincs
egyetlen versenytényezd sem a ,,Siirgés beavatkozas” zénaban (248 valla-
lat).

A két csoport kialakitasa alapjan tehat a ,,Stirgés beavatkozas” zéna
és a matrix tovdbbi harom z6naja kozott fennallé kontrasztot vizsgéljuk.
A ,Surgds beavatkozas” zéna pontos hatdrait (1d. 2. dbra, CD gorbe)
Slack (1994) mddszertana alapjan allapitottuk meg. Példaul ha egy ver-
senyprioritas fontos a vevd szamara (pl. 6tos fontossagi skédlan négyes
érték), de a vallalat a versenytarsaihoz képest el van maradva ezen a te-
riileten (pl. kettes értéket megadva), akkor az adott véllalat a ,,Stirgds be-
avatkozas kell” csoportba kerilt (lathat6, hogy a 2. 4brén a 4,2. pont a
CD gorbe altal hatarolt tertileten beliilre esik). A fenti két csoport 6ssze-
vetésére varianciaelemzést végeztiink, hogy feltarjuk a korabban leirt
uzleti teljesitményvaltozok szerinti kiillonbségeket. Az eredményeket a
3. tdblazat tartalmazza.

3. tablazat. A két csoport vallalatainak tizleti teljesitménymutat6i

»Siirgos beavatkozds | ,,Nem kell siirgos Feérték Kiilénbség
kell” (atlag) beavatkozas” (atlag) szignifikanciaja
Arbevétel 3,33 3,62 F(1,396)=10,977 0,001**
Piaci részesedés 327 3,53 F(1,392)=8,331 0,004%**
ROS 3,18 3,39 F(1,367)=4,667 0,031+
ROI 3,16 3,34 F(1,367)=3,581 0,059*

A két csoport kozott szignifikdns a killonbség p<0,1 (*), p<0,05 (**),
p<0,01 (***) szinten
Forras: sajat szamitdsok.
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Az elemzés eredményei azt mutatjak, hogy a ,,Siirg6s beavatkozas”
z6naba legalabb egy versenytényezével bekeriilt vallalatok szignifikan-
san alacsonyabb tizleti teljesitményt érnek el, els6sorban az arbevétel,
piaci részesedés és arbevétel-aranyos nyereség (ROS) tekintetében, de
p=0,1 szinten a ROI mutato tekintetében is.

A z6nék tovabbi elemzéséhez masodik 1épésben el§szor kizartuk az
0sszes olyan véllalatot, amely a ,,Stirgés beavatkozas kell” csoportba tar-
tozik (N=208). Ezzel a lépéssel kikiiszoboltiik a ,Stirgés beavatkozas”
zonatorzit6 hatasat, hiszen az negativ hatast gyakorol a véllalatok tizleti
teljesitményére. A megmarado vallalatokat (N=248) pedig a kovetkezd
két csoportba soroltuk:

* Tilzo: azok a véllalatok, amelyeknek legalabb egy versenyténye-
zGje a fontossag-teljesitménymaétrix , Talz6?” zénajaba esik (63 vallalat);

* Nem tilzé: azok a vallalatok, amelyeknek egyetlen versenyténye-
zGje sem talalhato a ,, Tlz6?” z6ndban (185 vallalat).

Az alkalmazott logika az el6z8 csoportositishoz hasonld, itt is a
»T1lz6?” z6na és a matrix tobbi teriilete kozotti kiillonbséget vizsgaljuk, ki-
szlirve azonban a ,,Siirgés beavatkozas” zdéna torzité hatasat. Szamszerd
példaval élve, ha egy vallalatnak legalabb egy versenytényezdje az 1,4.
pontban talalhat6 a 2. dbran, vagyis az adott tényez6t a vevék nem tartjak
fontosnak (1), a vallalat mégis jobban szerepel abban a tényezében ver-
senytarsainél (4), akkor az adott vallalat a Tilzo kategéridba keriilt. Min-
den mas vallalatot a Nem tiilz6 csoportba soroltunk. Erre a két csoportra
ismét varianciaelemzést végeztiink az iizleti teljesitmények kozotti poten-
cialis killonbségek feltarasara. Az eredmények a 4. tdblazatban lathatéak.

4.tablazat. A két csoport vallalatainak tizleti teljesitménymutatéi

»lalzé” »Nem tulzo” Foérték Kiilonbség
(atlag) (itlag) szignifikanciija
Arbevétel 3,65 3.61 F(1,222)=0,092 0,762
Piaci részesedés 3.3 3,58 F(1.219)=2,522 0,114
ROS 3,51 3.35 F(1,207)=4,667 0,259
ROI 3,45 3,30 F(1,200)=3,581 0,275

A két csoport kozott szignifikdns a killonbség p<0,1 (*), p<0,05 (**),

p<0,01 (***) szinten
Forras: sajat szamitasok.
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A 4. tdblazat eredményei azt mutatjak, hogy azok a vallalatok, ame-
lyek legalabb egy versenytényezével a matrix ,, Talz6?” zénajaban he-
lyezkednek el, nem tudjik a termelés terén meglévg elényiiket tizleti
teljesitményelényre valtani. A vevéknek kevésbé fontos tényezbkben
talteljesité vallalatok tizleti teljesitménye tehat nem magasabb a ver-
senytarsaikénal.

Tovabb haladva a KK1 megvalaszolasaban, tjfent kisztrtiik azokat
a vallalatokat, amelyek rendelkeznek legalabb egy olyan versenyténye-
z6vel, amely a ,,Stirg6s beavatkozas” zénaba esik (N=208). A fennmara-
dé6 vallalatokbdl (N=248) két csoportot képeztiink:

* Atlagosan megfeleld: e vallalatok versenytényezéinek atlagos
pozicidja a fontossag-teljesitmény maétrix ,Megfelel6” zénajaban talél-
hat6 (6sszesen 146 vallalat);

s Atlagosan fejlesztendd: e vallalatok versenytényezdinek atlagos
pozicibja a ,Fejlesztendd” zonaba esik (6sszesen 102 vallalat).

Az tzleti teljesitménymutaték két csoport kozti killénbségeinek
meghatarozasara varianciaelemzést végeztiink, melynek eredményeit
az 5. tablazat tartalmazza.

5. tablazat. A két csoport vallalatainak tizleti teljesitménymutaté6i

,,‘—'\tlagosan ,,.-'\tlagosan et 1
megfelelé” javitandé” F-érték szi(I:lll::'(i)E :)::;gljl
(atlag) (atlag) ST
Arbevétel 3,72 3.48 F(1,165)=4,338 0,039%*
Piaci részesedés 3,58 3,46 F(1,163)=2,138 0,146
ROS 3.48 3,26 F(1,156)=3,574 0,061*
ROI 3.42 3,22 F(1,151)=3,307 0,071*

A két csoport kozott szignifikdns a killonbség p<0,1 (*), p<0,05 (**
p<0,01 (***) szinten

Forrds: sajat szamitdsok.

Az elemzés eredményei megerdsitik, hogy a matrix atléja nemcsak

a magasabb vagy alacsonyabb fejlesztési prioritassal rendelkezd zénakat
valasztja el egymastdl, de a zénék az tizleti teljesitményt is befolyasol-
jdk. Az 0sszes versenytényezd atlagos pozicidja szerint az atlé felett el-
helyezhet6 vallalatok szignifikdnsan magasabb tizleti teljesitményt
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érnek el (kiemelten az arbevétel tekintetében), mint az 4tl6 alatt talalha-
té vallalatok.

A masodik kutatasi kérdés (KK2) vizsgalatahoz az IMSS V. kérdéiv
visszatekinté kérdéseit hasznaltuk, amelyeket az el6zé fejezetben
ismertettiink. Kivalasztva a kutatasi minta azon vallalatait, amelyek a
fontossag miltbeli valtozasara és a versenytényezdk teljesitményvalto-
zasaira vonatkozo kérdéseket maradéktalanul megvalaszoltak, feltartuk,
hogy milyen valtozasok kovetkezményeként keriilnek az egyes verseny-
tényez6k a matrix killonb6z6 zénéiba. A zénak alapjan négy {6 vallalati
csoportot képeztiink (érdemes megjegyezni, hogy a kialakitas logikaja
alapjan a négy csoport nem zérja ki egymaést, azaz egy vallalat egyszerre
tobb csoportba is tartozhat, ha a versenytényezéi tobb zénédban vannak
,Szétszorva”):

» ,Siirgds beavatkozds” zona: csak azokat a vallalatokat soroltuk
ide, amelyeknek legalabb egy versenytényezdje a ,,Siirg6s beavatkozas”
z6énaba esik. Az elemzésekhez csak az ebbe a zénaba es6 versenyténye-
zGket hasznaltuk fel.

* Fejlesztendd” zona: azok a vallalatok keriiltek ebbe a csoportba,
amelyeknek legaldbb egy tényezdje a ,Fejlesztend6” zonaba esik. Az
elemzések soran csak a ,Fejlesztend6” zona versenytényezdit vettiik fi-
gyelembe.

* ,Megfelel6” zéna: csak azokat a vallalatokat soroltuk ide, ame-
lyeknek legalabb egy versenytényezbje a ,Megfelel6” zénaba esik.
Az elemzésekhez csak az ebbe a zénaba esd versenytényezdket hasznal-
tuk fel.

* Tiilz6?” zona: azok a vallalatok kertiltek ebbe a csoportba, ame-
lyeknek legaldbb egy tényezdje a ,Fejlesztendd” zéndba esik. Az
elemzések sordan csak a ,Tdlz6?” zéna versenytényezdit vettitk figye-
lembe.

Ezutdn mind a négy zdénara két kategéridba soroltuk a véllalatokat
az 0sszes versenytényezd atlagos fontossag-valtozasa alapjan, az elmult
3 évre vonatkozéan:

* a fontossdg ndtt, ha a valtozas értéke > 3 (6tpontos skélan);

* a fontossag nem ndtt, ha értéke < 3 (6tpontos skalan).
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Ezutdn kiszamoltuk ugyanezen versenytényezdk atlagos teljesit-
ményvaltozasat. Az eredményeket a 6. tdblazatban foglaltuk 6ssze.

6. tablazat. A fontossag- és teljesitménymutatok valtozasai
a méatrix négy zoénajaban

Jelenlegi zéna (alalwizva)
(Alatta: a fontossag valtozisa az
elimilt 3 évben)

Villalatok
sz:ima
csoportonkeént

A teljesitmény atlagos
valtozasa az elmilt 3
évben csoportonként

Korrelicié a
fontossag és a
teljesitmény

valtozasa kozott

. Siirgds beavatkozds™ zéna

Fontossag nott

(atlag=4,27; min=3,25; max=5,00)
Fontossdg nem nétt

(4tlag=2,94; min=2,00; max=3,00)

LFejlesztendd” zéna

Fontossag nott

(4tlag=4,09; min=3,17; max=5,00)
Fontossag nem nétt

(4tlag=2,81; min=1,33;max=3,00)

N=156 2,57

+0,193%*

N=44 2,42

N=329

+0,253**

~Megfelel6” zona

Fontossag nétt

(4tlag=3,74; min=3,09;max=5,00)
Fontossdg nem nétt

(4tlag=2,80; min=1,40; max=3,00)

N=309

+H0,414%*
N=110 2,754+

Tulz6?” zéna

Fontossag nott
(4tlag=3,84; min=3,50; max=4,00)

- = -0,082
Fontossdg nem nétt

(atlag=2,53; min=1,00; max=3,00)
3. oszlop: szignifikdns kiillonbség a Fontossadg nétt / Fontossdg nem nétt

N=284

csoportok kozott p<0,1 (*), p<0,05 (**) szinten; 4. oszlop: szignifikans korre-

laci6 p<0,1 (*), p<0,05 (**) szinten
Forras: sajat szamitdsok.

A maésodik kutatési kérdésre (KK2) vonatkoz6 eredményeink tehét
azokat a f6 okokat tarjak fel, amelyek miatt a versenytényezdék a fontos-
sag-teljesitmény matrix adott poziciéjdba keriilnek. Az eredményeket
kiilon-kiilon a négy csoportra az aldbbiakban foglaljuk ossze.
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,Surgds beavatkozas” zona: ezeknek a tényezéknek a vevdi fontos-
séga a legtobb esetben (N=156) jelentésen megnétt (fontossagvaltozas
atlaga erre a csoportra 4,27), de a fennmaradé esetekben is (N=44) in-
kabb valtozatlanul jelentés maradt (fontossagvaltozas atlaga erre a cso-
portra 2,94). A fontossag valtozasaval ellentétben a ,Siirgds
beavatkozas” zénaban talalhat6 tényezdk teljesitménye csak mérsékel-
ten javult az elmult harom évben, fiiggetleniil attdl, hogy a fontossag ho-
gyan véltozott (teljesitményvaltozas a két csoportra 2,57, illetve 2,42). A
,Slirgés beavatkozéas” zéndban valé elhelyezkedés legfébb oka tehat a
vevéi elvaras jelentds megnovekedése (de legalabb szinten tartédsa),
amelyre a vallalat csak minimalis teljesitményjavitassal reagal.

sFejlesztendd zéna”: bar kisebb mértékben, mint a ,,Siirgés beavat-
kozas” zénédban, de a versenytényez6k fontossaga a legtobb esetben
(N=329) itt is megn6tt (fontosségvaltozas atlaga erre a csoportra 4,09),
és csak nagyon kevés esetben (N=53) volt észlelhet6 egy minimalis
csokkenés (fontossagvaltozas atlaga erre a csoportra 2,81). Az ebben a
z6énaban elhelyezhet6 vallalatok mar intenzivebb teljesitményjavitassal
vélaszoltak, ha egy-egy versenytényezd fontossaga nétt (a teljesitmény
javitasa atlagosan 2,84; ez szignifikdnsan magasabb érték a ,Fontossag
nem nétt” csoport 2,62-es atlagdhoz viszonyitva), ezért képesek voltak
elkeriilni, hogy a ,,Siirg6s beavatkozas” zénéba csiisszanak vissza. Ez a
teljesitményjavitas ugyanakkor még mindig nem volt olyan mértékd,
hogy a véllalat a versenytarsakhoz képest sokkal jobb poziciéba kertil-
jon, és elkeriilje a matrix ,,Fejlesztend6” zénéjat.

,Megfelel6” zona: azokban a versenytényezékben, amelyekben a
vevdi fontossdg nétt (fontossagvaltozas atlaga 3,74), a teljesitmény is je-
lentdsen javult (teljesitményjavitas atlaga 3,14). Amennyiben a fontos-
sag nem nétt (fontossagvaltozas atlaga 2,80), a teljesitmény is csak olyan
mértékben nétt (teljesitményjavitas atlaga 2,75), ami elég volt a verseny-
tarsakkal szembeni kedvezd pozicié megtartasara, hogy a vallalat a mat-
rix ,Megfelel” zénajaban maradhasson.

,Talz6?” zéna: a fontossag még extrém esetekben is (N=15) csak
kismértékben novekedett (fontossagvaltozas atlaga 3,84), amit ennek el-
lenére jelentGs teljesitményjavulds kisért (teljesitményjavitas &tlaga
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3,21). Az esetek tobbségében (N=84) ugyanakkor a fontossag némileg
csokkent (fontossagvaltozas atlaga 2,53), de a véllalat erre is a teljesit-
mény jelentds javitdsaval reagilt (teljesitményjavitds atlaga 3,14). A
,Tulz6?” zénéaba tehat jellemzden azok a vallalatok keriilnek, akik a ve-
v6i elvarasok valtozasdhoz képest irredlisan magas teljesitménynoveke-
déssel reagilnak. Az ilyen, latszoélag irraciondlis fejlesztés mogott
meghtiz6d6 motivacié az lehet, hogy a véllalat varakozasai alapjan ezek
a tényezdék a vevlk szamara fontosabba valhatnak majd a (kozeli) jové-
ben.

Tovabb folytatva az elemzést, a tablazat utols6 oszlopaban feltiinte-
tett korrelacios értékek azt sugalljdk, hogy minél erdsebb a
versenytényezdk fontossigvaltozasa és teljesitményvéltozasa kozotti
korrelacid, annal val6szintibb, hogy a vallalat képes a matrix ,,negativ”
zonainak (azaz a ,,Stirgés beavatkozas” és ,Fejlesztendd” zénék) elkerii-
lésére és a ,pozitiv” hatasu ,Megfelel6” zénédba vald kertilésre. Ez az
eredmény megerdsiti azt a szakirodalomban elfogadott feltevést, hogy a
termelési stratégia alapvetd feladata a piaci igények és a termelési ké-
pességek stratégiai 6sszeegyeztetése (Slack-Lewis 2002).

A legnagyobb fontossagvaltozasok ugyanakkor a ,,Stirgés beavatko-
zas” és a ,Fejlesztend4” zonakban kovetkeztek be (1d. a leird
statisztikdkat a 6. tablazat elsé oszlopaban). Ez az eredmény azt jelzi,
hogy a két zona tizleti teljesitményre gyakorolt negativ hatasanak {6
okai a kérnyezetben (a vevékben) keresendék. A két zéna egyikébe ,,be-
ragadt” vallalatok nem voltak képesek a vevdi preferenciak valtozasara
kell6en gyorsan reagalni. Ez az eredmény jol szemlélteti az agilis terme-
Iési stratégiak sziikségességét (Bessant et al. 2001). A piaci igényekre va-
16 gyors és hatékony reagalas segitségével a vallalatok elkeriilhetik a
maétrix két ,negativ” zénajat, és magasabb tizleti teljesitményre tehetnek
szert.

Az eredmények kiértékelése és kovetkeztetések

Cikkiink két {6 kovetkeztetése tehat:

1. A fontossag-teljesitmény matrixban elfoglalt pozicié szignifikdns
kapcsolatban all a véllalatok pénziigyi teljesitményével (bar minden
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vallalatcsoport atlagosan 3-as feletti értéket ér el, azaz valamivel jobb-
nak értékeli sajat tizleti teljesitményét a versenytarsakénal, ennek mér-
tékében azonban szignifikdns kiilonbségek vannak).

2. Az agilis termelési stratégidk alapvetd szerepet jatszanak a
magasabb tizleti teljesitmény elérésében: azok a véllalatok lesznek sike-
resek (tehat azok a véllalatok keriilnek a fontossig-teljesitmény matrix
nagyobb relativ tizleti teljesitménnyel 6sszefiiggésbe hozhaté zénaiba),
amelyek jobban tudnak reagalni a vevdi elvarasok valtozésaira.

Ezeket az eredményeket foglalja 6ssze a 7. tablazat.

7. tablazat. A kutatas f6 eredményei

Fontossig-teljesitmény Kapcsolat Dinamikus viltozis
osszhang a relativ iizleti (a versenytényezok adott zoniba
(a matrix zonai alapjin) teljesitménnyel valo keriilésének multbeli okai)
A vevoi elvarasok jelentds
Siirgds beavatkozas” Egyértelmiien negativ novekedésére a vallalat csak minimalis

teljesitménynoveléssel reagal
A vevoi elvarasok valtozasara a
Fejlesztendd” Tobbnyire negativ vallalat valamivel jobban reagal, de
még mindig nem kielégitden
A vallalat koherens modon javitja a
.Megtelel6” Pozitiv termelési teljesitményét a vevoi
elvarasok valtozasa mentén
A vevoéi elvarasok valtozasatol
LTalzo?” Semleges figgetleniil a vallalat javitja a termelési
teljesitményt

Forras: sajat szerkesztés.

Elméleti hozzdjarulds

Azon tual, hogy a termelési stratégia és tizleti teljesitmény kozotti
kapcsolatot sikeriilt igazolni, cikkiink harom tovabbi téren is hozzajarul a
termelési stratégia szakirodalmahoz. ElGszor is, kutatdsunkban finomi-
tottuk a korabbi tanulmanyokban (Vickery 1991; Droge et al. 1994; Safi-
zadeh et al. 2000; Schoenherr-Narasimhan 2012) kialakitott médszertant
a fontossdg és a teljesitmény kozotti 6sszhang megragadasara: egy gya-
korlatiasabb eszkoz segitségével szemléltettitk a termelési kompetencia
koncepcidjat, a fontossag- és teljesitménymutaték kozotti komplex kap-
csolatot a fontossag-teljesitmény métrixszal (Slack 1994) ragadva meg.
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Masodszor, irodalomkutatasunk eredményei alapjan jelen kutatés
az elsd olyan a termelési stratégia szakirodalméban, amely széles kort
empirikus adatokra tdmaszkodva alkalmazza a fontossag-teljesitmény
maétrixot. A métrixot kordbban csak esettanulmany alapt kutatasokban
fejlesztették ki és alkalmaztak (Slack 1994; Prochno—Correa 1995). Ki-
terjedt vallalati mintan alapulé empirikus kutatdsunk a matrix hasznos-
sagat és hatékonysagat tdmasztja ala azaltal, hogy a matrix zonait tzleti
teljesitménymutatokkal kapcsolja 6ssze. Ily médon hasznos gyakorlati
eszkozzel szolgalunk a termelési stratégia dontéshozoinak arra, hogyan
fejlesszék a vallalatok termelési képességét gy, hogy ezaltal pozitivan
tudjanak hozzajarulni az tizleti teljesitményhez.

Harmadszor, a termelési stratégia dinamikus megkozelitése szintén
4j eredményekkel szolgédl: megmutattuk, hogy az agilis termelési straté-
gidknak (ahol a véllalat — a termelési teljesitmény névelésével — megfe-
lel6en reagal a vevdi igények valtozésara) szdmottevé hatdsa van a
vallalatok tizleti teljesitményére.

Gyakorlati kévetkezetések

Amint az az elemzésekbdl nyomon kovethetd, a fontossag-teljesit-
mény matrix egyszerd és gyakorlatias eszk6z a dontéshozék szdmaéra,
hogy javitsdk termelési stratégiajukat és noveljék az tizleti teljesitményt.
A matrix z6nai vilagosan mutatjak a fejlesztési prioritasokat.

El@szor is, a matrixnak a ,,Stirgés beavatkozéas” zonajat kell elkertil-
nie, az ebbe a zonaba esd tényezdk fejlesztése a legéget6bb feladat.
Elemzésiink eredményei arra utalnak, hogy azok a vallalatok, amelyek
képesek a ,,StirgGs beavatkozéas” zonaba es6 versenytényezdk teljesitmé-
nyét javitani, jelentds tizleti teljesitményjavulast érhetnek el.

Masodsorban, a matrix ,,Stirgés beavatkozas” zénajanak elkeriilése
utan a dontéshozok kovetkezé feladata a ,,Fejlesztend4” zénédban tartéz-
kod6 versenytényezdk javitdsa. A matrix atlgja folé tolva ezeket a ver-
senytényezdket, Gjfent javulés érhetd el az tizleti teljesitményben.

Harmadszor azonban, ha a vallalat tal sokat fektet be azokba a
versenyprioritdsokba, amelyek a vevd szemében kevésbé értékesek, az
nem feltétleniil vezet az tizleti teljesitmény novekedéséhez. Ha az adott
versenytényezd fontossdgiban a jovében nem vérhaté javulas, akkor a
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vezetGknek meg kell préobalniuk eréforrasaikat a matrix ,, Tlz6?” zona-
jdbol atcsoportositani olyan tényezdk fejlesztésére, amelyek a ,Stirgds
beavatkozés” vagy a ,,Fejlesztend6” zénéban helyezkednek el.

A stratégiai dontéshozatal soran a termelési vezetéknek el6szor azt
kell felbecstilniiik, hogy az egyes versenytényezsk a vevéknek mennyi-
re fontosak, és a termelési teljesitményt ezzel 6sszhangban kell javitani.
Mivel szamos lehetséges versenytényezé létezik, a fontossag-teljesit-
mény matrix zénai segithetnek a fejlesztési feladatok prioritasainak ki-
jelolésében és abban, hogy a legsiirgGsebbeket elséként valasszak ki. A
vezetdk célja tehat az kell legyen, hogy a versenytényezdbket a ,,Megfele-
16” zéna iranyaba mozditsak el, mert ezzel tudjak a vallalat tizleti telje-
sitményét a leginkabb novelni.

Ami a , Talz6?” zénat illeti, két gyakorlati tanacs fogalmazhat6 meg:
1) ebbe a zénéaba csak akkor érdemes beruhazni, miutan a ,,Stirgés bea-
vatkozas” és a ,Fejlesztend$” z6nabdl minden versenytényezd kikertilt;
2) empirikus elemzéseink alapjan a déntéshozok sokkal kisebb val6szi-
niiséggel szamithatnak az tizleti teljesitmény novekedésére (ha egyalta-
lan varhat6 novekedés a jovében), mint az el6zd két zona elkeriilésére
tett eréfeszitések nyoman.

A kutatds korldatai és tovabbi kutatdsi lehetéségek

Tanulmanyunk atfogé képet rajzolt a termelési stratégia és az tizleti
teljesitmény kozotti dinamikus kapcsolatrél, de szamos korlatja van,
melyek némelyike a jovében még feloldhaté.

Cikkiink a termelési versenyprioritasokat és a fontossag-teljesit-
mény 6sszhangot altaldnos szinten ragadta meg, nem vizsgélva kiilon-
kalén az egyes versenytényezdket. Ily médon egyértelmti, hogy az
adatok aggregélasaval (azaz a versenytényezdk tipusanak figyelmen ki-
viil hagyasaval) az informacio egy részét elveszitjiik. Az egyes verseny-
prioritasok ugyanis eltéré hatéssal lehetnek az iizleti teljesitményre.
Erdemes lehet a jovében megvizsgéalni, mely versenyprioritasok esnek
példaul nagyobb val6szintiséggel a matrix kritikus zénaiba, és az tizleti
teljesitményre gyakorolt hatasuk kiillonb6zé-e mas versenytényezkétdl.

Ugyancsak az aggregaltsag szintje megakadalyozza azt, hogy az
egyes versenytényez6k kozotti kapcsolatokat megvizsgaljuk. Tovéabbi
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longitudinélis elemzéssel példaul feltarhat6 lenne, hogy az egyes ver-
senytényez6k (pl. koltség) idébeli fejlesztése milyen hatast gyakorol
mas tényez6k (pl. a mindség) teljesitményére, és hogy ezek egytittesen
miként befolyasoljak az tizleti teljesitményt. Kiillonésen érdekes lehet
ennek a kérdésnek a vizsgalata a termelési versenyprioritdsokkal kap-
csolatos két ellentmond6 elmélet, az atvaltasokat (trade-off) hangstlyo-
z6 (Hayes—Wheelwright 1984; Boyer-Lewis 2002; Rosenzweig—Easton
2010) és a kumulativ (cumulative) megkozelités (Ferdows—DeMeyer
1990; Rosenzweig—Roth 2004; Schroeder et al. 2011) szemszogébdl.
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A gazdasagi novekedés és fejlddés egyik legszembettinébb kisérdjelensége
a gazdasagi tevékenység szerkezetének atalakuldsa. A volt szocialista orsza-
gokban az ipari struktdra atalakuldsat a tervgazdasagbo6l a piacgazdasagba valé
atmenet felgyorsitotta, faziskéséssel jelent meg a dezindusztrializécié folya-
mata, illetve a zart gazdasagi berendezkedés hibait felszinre hozta. A posztszo-
cialista orszagok iparagi struktara valtozdsanak intenzitasat fokozta a
killéonutas gazdasagpolitika, és a megkésett fejlédés kibgviti ezeket a kataliza-
tortényezdket a koordinacids zavarokkal, a pénziigyi szektor elmaradottsaga-
val, illetve a vevdi piacra valé &tdllas nehézségeivel. Cikkiinkben
kozgazdasédgtani logikaval kozelitjik meg az atalakulds gazdasagi, tarsadalmi
és térbeli problémadit, azok 6sszefiiggéseit. Szandékunk kifejezetten annak a
fejlett orszagok gyakorlatdban elterjedd tendencidnak a tudatositaséra foku-
szdl, mely szerint a korszerd barnamezds beruhazéasok esetében a szociokultu-
rélis és szociookonometriai feltételrendszer sajatossdgait is figyelembe kell
venniiik a dontéshozéknak, teriiletfejlesztési szakembereknek.

Kulcsszavak: barnamezd, munkaerdpiaci attittid, munkaerépiaci dep-
resszio.
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séban kiemelt jelentéséget kaptak azok a terek, ahol az ipar koncentralt és
nagyméret struktarai létrejottek és miikodtek. Egyet kell értentink Lux
Géborral (2009), aki szerint a régi ipari térségek nemcsak térségi, hanem
orszagos és nemzetkozi kontextusban is meghatarozoé hatést gyakoroltak a
teriileti folyamatok alakulasara, az egyes teriiletek gazdasagi-tarsadalmi
fejlédésére. A volt szocialista orszdgokban az ipar visszaszoruldasanak
mind a teriileti, mind a gazdasagi folyamatai sajatos mintazatot hordoz-
nak. Az evoltcids kozgazdasagtan felhivja a figyelmet az ,utfuggéség”
okozta nehézségekre, amelyek egyfajta ,tehetetlenségi eréként” (Lux
2009)" késleltetik az iparistruktira-valtozast, novelhetik a munkaerépiac
rugalmatlansagat, az atalakulé munkaerd-kereslet mellett hattérbe szorit-
hatjdk a munkaerg-kinélati oldalt (Brown-Lobao 1997). Az (j intézményes
kozgazdasagtan (Williamson 2000; Maté 2012) nyomédn négy egymadsra
épiilé rendszerben hatarozzuk meg az intézményeket. Az ipari atalakulés
szempontjabol szamunkra a legfels6 szint relevans, amelybe az informalis
intézmények tartoznak, igymint a szokasok, a normdk, a vallas és a kon-
vencidk. Ezen a szinten a véltozas rendkiviil lassan megy végbe.” Az ipari
atalakulési folyamatokban a régi ipari térségek problémakorébdl szemlélve
tehat az els6 szinthez az ipari milthoz, az ipar leépiiléséhez kot6dé attit-
doket, kialakult normakat igyeksziink munkaerdpiaci szempontbdl vizs-
galni.” Két éve folyé kutatdsunk lényege egy komplex tarsadalmi és
gazdasagi aspektus szerinti megkozelités, amely a nyugat-eurépai, illetve
az amerikai kontinens ,brownfield” koncepciéira jellemzé (Babcock—Bene-
dict 1998). Relevans szamunkra Wilson és Kelling (1982) ,torétt ablakok”
elmélete, amely az épitett kornyezeti viszonyok romlasa és a teriileten él6k

* Lux Gabor (2009) disszertacigjaban rendiviil alapos elemzést ad az ipari valsag-
ba kerilt teriiletek oksagi mechanizmusardél.

® A mésodik szinten az intézményi kérnyezetet érti, a harmadik szinten a piac, a
vallalatok és a tovabbi gazdaségi szereplék allnak, mig a negyedik szintet a hatékony
er6forras-allokacionak tekinti.

® A régi ipari térségek, varosok problematikéjat a magyar szakirodalomban vizs-
galtak: Grosz Andras, Takacs Zita, Barta Gyorgyi, Beluszky Pal, Czirfusz Marton,
Gy6ri Rébert, Kukely Gyorgy, Enyedi Gyorgy, Paulovics Janos, Kérosi Viktor, Biczo
Gabor, T6thné Szita Klara, Dabasi Haldzs Zsuzsanna és Hegyi Kéri Agnes.
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kozosségi rendje kozott tsszefiiggést fedez fel. Elméletiik szerint a graffiti
és a hulladékok felhalmozddasa, a javitasra szoruld, omladozd, lakatlan
épiiletek azt eredményezik, hogy a lakosok sériilékenynek érzik magukat,
és elutasitjak a kozosségi rend fenntartasdban valo részvételt. Az ipar leé-
piilésével kapcsolatosan, annak tarsadalom-gazdasagtani hatasaihoz tarto-
zéan, az iparagi életciklus elmélet az adott ipardg t6keigényességét
hangstlyozza, amely a hanyatlé ciklusban a munkaigényesség novelésével
is tarsulhat, majd annak hanyatldsaval drasztikus csokkenést produkalva
munkaerépiaci, tdrsadalmi valtozasokat indukalhat. Elméleti-kutatasi ke-
retet ad tovabba a Grosz Andras (1999) altal leirt FOCUS (The future of the
old industrial cities and regions undergoing structural changes) projekt ku-
tatasi perspektivdja, amely a hagyomanyos ipari térségek, illetve az ipari
térségek fejl6dését hatranyosan befolydsolé problémakorok esetében hét
tertiletet kiilonitett el: foldrajzi fekvésbdl adédé, gazdasédgi, mentélis és
kulturalis, tarsadalmi, politikai, 6kolégiai és imazzsal kapcsolatos problé-
mak. A dezindusztrializacié kévetkezményeként tehat figyelmiink nem-
csak a munkaer6piaci relevancidra, hanem az épitett kornyezetben
bekovetkezett valtozasokra is irdnyult. A barnamezdk, rozsdadvek kialaku-
lasa a rendszervaltozast kovetd tiz évben kovetkezett be. Enyedi Gyorgy
(2005. 126) meghatarozasa szerint: ,,A barnadvezet mikro-geografiai jelle-
gd, varoson beliili jelenség s szabalyozasa a varospolitika feladata. Nem té-
vesztend6 Ossze a rozsdaovezettel (rustbelt), ami a lehanyatlott
hagyomanyos nehézipari (kohaszati, nehézgépipari) korzeteket jelenti, te-
hat regionalis 1éptékd, s a regionalis politika avatkozhat be sorsukba.”

A nemzetkozi szakirodalom nem egységes abban a tekintetben,
hogy mely teriileteket sorolja a barnamezék kozé’. A VATI (2003) meg-

7 Németorszagban a varosi keriiletek rehabilitaciéjara (inner city areas for reha-
bilitation and refurbishment) koncentrélnak. Olaszorszagban a szennyezett teriilete-
ket értik alatta, ahol a fizikai, kémiai és biol6giai anyagok a megengedett szintnél
magasabb koncentraciéban vannak jelen (contaminated site). Lengyelorszagban
azokat a szennyezett teriileteket jelolik, amelyeket varosi vagy mezdgazdasagi tevé-
kenységre haszndlnak (degraded areas due to diffuse soil contamination high den-
sity of landfill sites). Spanyolorszdgban a hasznalaton kiviili iparteriiletek
definiciéjaval azonositjak (potentially contaminated sites, industrial ruins).
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1. dbra. Barnamezds teriiletek Magyarorszagon

hatarozasa szerint barnamez§ (rozsdavezet) a hasznalaton kivil keriilt
vagy alulhasznositott, altalaban leromlott fizikai 4llapotban 1évé, és/
vagy kornyezetszennyezéssel terhelt egykori iparteriilet, gazdaségi terii-
let, illetve elhagyott, hasznélaton kiviili laktanyateriilet.
Vizsgalédasunk kozéppontjdba Magyarorszagon belil az
Eszak-magyarorszagi régi6, Miskolc varos barnamezgs teriilete all. A
Eszak-magyarorszagi régiéban 2005-ben 2213 ha-t azonositottak barna-
mezbként, 2010-ben 3286,5 ha-t (Paulovics—Kordsi 2011). A barname-
zG6s tertiletek fejlédési palyara allitdasaval kapcsolatban felmeril6
rehabilitacio, revitalizacio is eltérd jelentéseket takar. A telepiilésrende-
zéssel, teriiletrendezéssel foglalkoz6 szakembereknek a felelGssége,
hogy a ,tarsadalmi falak” lebontésaval hozzajaruljanak a telepiilések ko-
herens fejlédéséhez, a zénak kozotti gazdasagi, tarsadalmi kiilonbségek
mérsékléséhez. Az épitett kornyezet abban az esetben indukal jelentds
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valtozast, ha az ott él6 tarsadalmi csoportok is attittidvaltozason men-
nek keresztil.

Tarsadalmi
csoportok

Gazdasagi
/ funkciok
~ A
Epitett
kérnyezet
\ \ 4

Forras: sajat szerkesztés.

2. dbra. A telepiilési teriilethasznélatra haté tényezdék

A dezindusztrializacié tarsadalmi hatasanak mérésére tett

kisérlet Miskolc varosaban

Miskolc varos jelentds ipari teriiletekkel rendelkezik, amelyekben
Osszesen 526 hektarnyi barnamezds, négy elkiilonithetd teriilet talalha-
t6; ebb6l harom (DAM, DIGEP, Lyukébéanya) egymaés szomszédsagaban
fekszik.

1. tdblazat. Miskolc varos barnamezds teruletei

Megnevezés Jellege Meérete (ha)
DAM kohaszat 160
DIGEP gépgyar 45
Eszakkeleti — Iparteriilet vegyes ipari 300
Lyukébanya banya 21

Forrds: VATI 2003.

Az iparnegyed eredetileg a varos szélén, Didsgyér és Miskolc kozé
épiilt, de a telepiilés ,korbendtte”. Az elmilt 6tven évben a szinte telje-
sen megszing nehézipari fellegvar helyén kialakult barnamezén mara
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egymaést zavard funkcionalis szomszédsagok jottek létre. A chicagdi is-
kola a klasszikus humanokolégiai gondolkodas hatésa alatt azt tartotta,
hogy a véroslakdkat jellemzd normanélkiiliséget és anomiat az 6kologiai
feltételek eredményezik, mintegy az ket koriilvevé fizikai kornyezetre
adott reflexiéként; a véros tarsadalmi jelenségei a mindennapi fizikai
kornyezettel valé kontextusban értelmezhet6ek (Hajdda 2009). Tanulma-
nyunkban az angol szlém (slum) kifejezést hasznaljuk a varosok, elsé-
sorban nagyvarosok fizikailag leromlott allapotd és szegények altal
lakott varosrészeinek megnevezésére. Hasznalhatnank a nyomornegyed
elnevezést is, ez azonban lényegesen elitélébben hangzik, mint a semle-
gesebb szlom kifejezés. A szlomosodés jelenségével a 20. szazad elején a
chicagoéi iskola kutatéi foglalkoztak els6ként tudomanyos megkozelités-
ben. Wirth (1929) szlom-definiciéjat alapul véve, a teriilet egy lefelé
haz6 spirél részese lesz. A szlomosodés ekként egy ongerjesztd vissza-
csatolasi folyamat, aminek végeredményeként egy épitészetileg, fizikai-
lag erésen leromlott allagu, tdlzsufolt teriilet jon létre, ahol hatranyos
helyzett, ,tarsadalmon kiviili” csoportok koncentrdlédnak. A szegény-
ségi spiral kovetkezében elveszitik munkamotivaciéjukat, reményvesz-
tett munkanélkilivé valhatnak. A gyermekek szocializaciés folyamatat
hatraltatja a munka vilagabdl kikeriilt sziil6k anyagi, erkolcsi hattere, s
a varos egészének jo hirét is leronthatja.

A miskolci barnamezgk teriiletén, mintegy a kornyezet erodaldsa-
nak kovetkezményeként, jellemzbbbé valt a tarsadalmi egyenlétlensé-
gek elmélytiilése. Mindez pedig olyan problémakhoz vezetett, mint a
szlomosodés, szegregicio, a szegénység elmélyiilése, a versenyképesség
romldsa. Az éatlagpolgéar helyzetének, életmindségének romléasa volt a
legszembetilinébb ezeken a teriileteken, az ott é16k hisz éve és napjaink-
ban is kilatastalannak latjak a helyzetiiket. Megélhetésiikhoz dontenitiik
kell harom lehet6ség koziil: egyrészt tomegesen munkanélkiiliként, se-
gélyekbdl élve vallalhatjdk a leszakadést, masrészt kiilonbo6zé ,talélési
stratégiakat” alakithatnak ki, ami leginkdbb abban nyilvdnul meg, hogy
olyan helyekre koltoznek, ahol munka akad, példaul vendégmunkas-
ként kulfoldre. Végul egy sztik réteg vallalkozé (részben kényszervallal-
kozo) lesz. Az elvandorlé csalddok helyére részben tj betelepiilék
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érkeznek, akik altaldban a legszegényebb csoportok tagjai, és a térség
még inkabb leszakad a csokkend atlagtél. Ez taszité hatdssal van az Gsla-
kossagra, arra 6sztonzi 6ket, hogy mashol keressenek megélhetést.
Miskolc legnagyobb barnamezgjén, Didsgydr teriiletén a leirt folya-
matok kovetkeztében szinte teljesen eltlint a kozéposztaly, amely stlyos
Grt hagyott maga utan. Miskolc az orszag masodik legnagyobb léleksza-
mu varosa volt, népessége a nyolcvanas évek kozepéig emelkedett (1986
elején 211 660 f6), majd ettdl kezdve fokozatosan csokkent (2006 elején
mar csak 174 416 6 volt), az utébbi 6t évben évente 1%-ot veszitett a la-
kossagébol. A 2. abran jol 1athat6 az utébbi évtized vandorlasi tendenci-
dja: a rendszervaltast kovet6 tomeges elvandorlas utdn napjainkban is
silyosan negativ a migracios egyenleg a megyében és Miskolc varosa-

ban egyarant.
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Forras: sajat szerkesztés KSH-adatok alapjan.

3. dbra. Borsod-Abatj-Zemplén megye és Miskolc véros
vandorlasi adatai 2002-2008 kozott

A régid, a megye és a varos munkaerépiaca romlé pszichés helyze-
tet mutat. Azon a teriileten, ahol a huméner6forrds nagyobb részét
egyszerre vagy rovid id6én belil érintd 1étbizonytalansag, 4llastalansag
jellemzi, az egyének tarsadalomba vetett bizalma csokken, a munkanél-
kuliség lelki és financialis kovetkezményei is kivet6dnek a gazdaségra,
ergsen megkérddjelezve az egyén kozosségekhez valé tartozasat és hosz-
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szu tavi joveképét (Skrabski-Kopp 2007)°. Véleményiink szerint a tar-
sadalmi problémaéak koncentralédnak és szoros kapcsolatban allnak a re-
vitalizdlatlan, magara hagyott, deindusztrializalt teriileteken.

Kutatasi hipotézisiink szerint Miskolc véarosanak két varosrésze
kozott is kimutathat6 a kiilonbség a munkaerépiaci depresszié szem-
pontjabdl. A barnamezdén elhelyezkedd didsgyéri varosrész lakossaga
munkaerdpiacilag depresszidsabb, mint a varos hajdan zoldmezgs laké-
telepén él6k.” A depresszi6s barnamezés, volt vasgyarkozeli kolonia va-
rosrészben é16k esetében kimutathaté egy erdsebb masodik generacios
elvandorléasra valé 6sztonzés, azaz a Di6ésgydrben él6k nagyobb arany-
ban tanédcsoljak gyermekeiknek, hogy hagyjak el a véarost.

Adalékok a vasgyari kolénia és az avasi lakételep

munkaerépiaci attitiidjéhez

A Miskolci Egyetem Gazdasdgtudomanyi Karanak Vilag- és Regiona-
lis Gazdasdgtan Intézetében folyé kutatas keretében 2012-2013-ban
kérdéives vizsgalatot folytattunk azzal a céllal, hogy kimutassuk a mun-
kaerépiaci depresszi6 mértékét, amely véleményiink szerint Didsgy6r
varosrészben szorosan kotédik a barnamez6hoz, az iparhoz kapcsol6dé
alulhasznositott teriiletekhez. Kontrollcsoportként az Avas varosrészen
folytattunk vizsgélatot, amely egy viszonylag 1j épitésd, atlagos, torony-
héazas varosi lakotelep, megkozelitleg 10 km-re a vasgyartol. Rétegzett
mintavételi eljaras keretében 263 f6t kérdeztiink meg, az Avas lakotele-
pen 124 f6t; Di6sgydr-Vasgyar varosrészben 139 f6t. A mintat reprezenta-
tivnak tekintjiik a vasgyar esetében. Itt feltehetéleg 150-200 csalad él. A
mintavétel kor, nem, lakéhely és utca szerint volt rétegezve. A megkérde-
zett férfiak 54,9 szézaléka volt di6sgydri lakos, 45,1 szazaléka pedig az

! A cikk szerzéi Daniel Kahneman Nobel-dfjas kézgazdasz munkassagara hivat-
koznak.

? 2011-ben a Miskolci Egyetem Szociolégiai Intézete elkészitette a Miskolc Me-
gyei Jogi Véros Szocidlis Térképe cim@ tanulményt. A tanulmény kézel 800 f6s
minta alapjan ugyancsak felillreprezentédltnak taldlta a barnamezés 6vezet kérnyé-
kén a depresszidra és lehangoltsagra hajlamos egyéneket. Azonban a korzet megha-
tarozasa esetiikben nagyobb teriiletet jelolt.
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avasi lakételepen élt. A nék esetében 50,8 szazalék, illetve 49,2 szazalék
volt az ardny. A megkérdezettek munkaerdpiaci statusza kozott vérosré-
szek szerint nem mutathato ki szignifikans eltérés. A mintara magasabb
reményvesztett munkanélkiiliségi arany volt jellemzd, mint Miskolc egé-
szére. Az AFSZ (Allami Foglalkoztatasi Szolgalat) statisztikai alapjan
megéllapitast nyert, hogy Miskolc lakosainak iskolazottsaga kicsivel
jobb, mint az orszdgos étlag. A felnétt lakosok ko6ziil minden 6todik férfi
és minden hetedik nd felséfokt végzettségli. A két varosrészben az alta-
lunk lekérdezett minta alapjan a megkérdezettek 8 szazaléka altalanos is-
kolai végzettséggel, 24 szazaléka szakmunkas végzettséggel, 22 szazaléka
érettségi és szakmunkas vizsgaval, 22 szazaléka érettségi vagy technikusi
képesitéssel rendelkezett, az egyetemi vagy féiskolai végzettségtiek ara-
nya pedig meghaladta a 24 szazalékot. A végzettség és a lakohely kozott
(Dibsgy6r és Avas) nem taldltunk szignifikans 6sszefiiggést.

A vizsgélathoz alkalmazott megkérdezés a munkaerdpiaci helyzet
megitélésére, a munkaerdpiaccal kapcsolatos varakozasokra, a lakékor-
nyezet megitélésére és a lak6kornyezettel kapcsolatos varakozésokra, a
multtal valé kapcsolatra, a munkavallalassal kapcsolatos informacios
forrasokhoz val6 viszonyra, a potencialis munkavallalék interperszona-
lis kapcsolati tékéjére, a munkéabol szarmazoé bérekkel kapcsolatos vara-
kozéasokra, a jovedelem felhasznélasaval kapcsolatos tervekre és az
értékrendstruktarakra fokuszalt.

A kérdé6ivben dontéen intervallum és aranyskalas kérdéseket alkal-
maztunk. Hipotézisiink igazolasdhoz az aldbbi elemzési mddszertano-
kat vélasztottuk: kereszttdbla-elemzés, faktoranalizis, illetve
varianciaanalizis. A munkaerdpiaci depresszi6 megéllapitasdhoz kap-
csolodva elGszor a négyfokozatt Likert-skélat hasznaltuk. A munkaerd-
piaci depresszid jelenléte eredményeink alapjan a megkérdezettek teljes
egészére kimutathat6. A megkérdezetteknek kilenc 4llitassal kapcsolat-
ban kellett véleményt nyilvanitaniuk. A megkérdezett 263 {6 84 szazalé-
ka teljesen vagy inkabb egyetért azon allitassal, hogy a kozelében
tobbnyire munkanélkiiliek élnek, 90 szazalék tgy véli, a fiataloknak
nincs munkalehetésége a kornyéken, 75 szazalék ugy érzékeli, hogy a
kornyezetében alacsony iskolai végzettségtiek élnek (lasd 4. dbra).
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Forras: sajat szerkesztés.

4. abra. A munkaerépiac megitélése

A két varosrészben atlagoltuk a szerintiink munkaerépiaci depresz-
szi6val kapcsolatos 6 valtozét, hogy egyértelmtien megallapithato6 le-
gyen a munkaerdpiac megitélésének kiillonbsége. Didsgyérben a
megkérdezettek kozel 20 szazaléka kilatastalannak itélte meg a munkae-
répiacot, az Avas varosrészben a hasonléan vélekedék ardnya ennek
mindosszesen a fele, azaz 10 szédzalék (lasd 5. abra). A kereszttabla-
elemzés kapcsan a két varosrész kozott ebben az esetben szignifikdns
kiilonbséget talaltunk. Didsgyérben szignifikdnsan nagyobb ardnyban
gondoljak tgy, hogy a munkaer6piaci kilatdsok nem megfeleléek, mind
a kinéalati, mind a keresleti oldalt illetGen. Tovabbi hdrom allitisra adott
értékelést is atlagoltuk. Ebben az esetben is a kereszttdbla-elemzés ered-
ményeként szignifikans eltérést talaltunk a két varosrész kozott, ennek
értelmében az Avas varosrészben bizakodébbak a jovét illetGen.

A depressziot és optimizmust jelold valtozokat egyenként megvizsgal-
tuk, annak érdekében, hogy a varosrészek kozott szignifikans véleménykii-
lonbséget keresstink. A 2. téblazatban foglaltuk oOssze erre vonatkozé
eredményeinket. A barnamez6 kozelében él6k tigy vélik, a kornyezetiikben
tobbnyire munkanélkiiliek élnek, annak ellenére, hogy mindkét varosrész-
ben kozel azonos arannyal szerepeltek a mintdban munkat keresgk.
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Depresszios munkaerdpiaci attitlidok
Didsgydrben

Depresszios munkaerdpiaci attitlidok
Avason

Forras: sajat szerkesztés.

5. abra. Depressziés munkaerdpiaci attitidok
Didsgydrben és az Avason

2. tablazat. Az értékelt allitasok varosrészek kozotti szingfikéans
eltérések szerint

Varosrészek
Kerdes kozott
Zima Allitas Megillapitas szignifikins
* eltérés mutathato
ki
- i
X et kérnyezetiikben ¢lok munkaer6-piaci
munkanélkiliek élnek. .
helyzetét, mint az Avason élok.
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lakosok élnek a kozelben. T oo
allapotat, mint az Avason.
Az dllam, a véros sokat seeit a A Didsgy6rben el(?k elcgcd,e.tlenebbek
. a munkahelykeresésben nyujtott Toen
10.6 | kemyéken éloknek a o e °
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munkahelykeresésben. oo
’ Avason ¢lok.
107 A kornyék jelen dllapotaban vonzo | Didsgy6rben jobbnak értékelik a varos Igen

a befektetoknek, az 1) vallalatoknak. | tokevonzo képességét.

Forrds: sajat szerkesztés.
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Ugyancsak az alulhasznositott ipari teriilet kézelében él6k érzik
agy, hogy a lakosok egészségiigyi allapota nem kielégits, ami a munkae-
répiactdl valé tavolmaradés oka is lehet. A Didsgy6rben él6k az ipari
multtal kapcsolatban bizakoddbbak, tgy vélik, Miskolc varos kérnyeze-
te jelen allapotaban vonzé a befektetéknek. A foglalkoztataspolitikai
eszkozok hatékonysagaval, azaz a munkahelykeresésben kapott allami,
onkorményzati segitségnytjtassal kapcsolatosan az avasi lakotelepen
616k elégedettebbek. Osszefiiggés fedezhet6 fel az allami szerepvallalés-
sal kapcsolatos vélekedés és a jelenlegi munkaerdpiaci statusz kozott. A
munkanélkiliek 22,2 szézaléka ,,tobbé-kevésbé egyetért” azzal, hogy az
allam és/vagy a varos segitse 6ket a munkahelykeresésben, mig a mun-
kaval rendelkezéknél ez az arany 8,9 szdzalék. Az allami szerepvéllalés-
hoz val6 negativ viszonyulds dominansabb a munkaval rendelkezdk
korében, mely eredmény aldtamasztja hipotézistinket.

Osszefoglalas

A jelenlegi tarsadalmi-gazdasagi berendezkedés kétségkiviil a nove-
kedésre épiil, a beruhazasok helyszinvalasztdsdban sajnalatos médon a
z6ldmez6s teriiletek élveznek elényt. Miskolcon az emlitett kiilfoldi tu-
lajdont vallalatok is igy tettek. A z6ldmez6s beruhazas elénye, hogy a
cégek igényei szerint alakithaté és a kor technikai szinvonaldnak megfe-
lel6 az infrastrukturalis hattér. Kevés a rejtett kornyezeti vagy tarsadal-
mi kockazat. Logikai tton és a primer kutatds eredményeinek
statisztikai feldolgozasaval bizonyitottuk feltételezéstinket, hogy a bar-
namezGs tertiletek elmaradt revitalizdciéja munkaer6piaci problémékat
okoz. Azaz: az ipari teriiletek leépiilése kovetkeztében kialakult lako-
kornyezeti, szocidlis viszonyok hatadsdra depresszidssa valt a varos
munkaerdpiaca. A barnamezdk revitalizaciéja csak komplex kornyezeti-
gazdaségi-tarsadalmi stratégiaval lehetséges, amely ma hidnyzik Eszak-
Magyarorszagon. Az Egyesiilt Allamok és Kanada revitalizacids
gyakorlata, stratégiaja példaértékd. Ebben a két orszagban a revitaliza-
ci6 soran nagy figyelmet forditanak a tarsadalmi aspektusra is, amely
nélkiil elképzelhetetlen a sikeresen véghezvitt revitalizacio, fejlédési
palyara allitas.
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A tarsadalmi aspektus a magyarorszagi revitalizdciés gyakorlatban
kovetkezményként szerepel, a fejlesztési programokban megjelend tar-
sadalmi revitalizaci6 idében, térben és finanszirozasi forméban is eltér
a barnamezdk rehabilitacidjara szant forrasoktél, programoktél. Ennek
kikiiszobolése, Gj palyéra allitasa a civilszervezetek megerd@sitésével, al-
lami beavatkozassal, célzott fejlesztési koncepciéval, Gj funkciok meg-
hatarozdsaval és egylittesen visszaiparositdssal val6sulhat meg. A
munkaerdpiaci depresszi6 push hatasanak helyére léphet egy 4j térszer-
kezet pull ereje. Miskolc fenntarthat6 fejlédésének alapvetd feltétele la-
kossagdnak megtartasa, illetve egy negativ lakossdgcsere megallitasa.
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A csongradi borklaszter

megvalosithatésaga és fenntarthatésaga

KISPAL GABRIELLA"

A hagyomany6rzé szélGtermesztés felteheten 1076-ig nytulik vissza a
mai csongradi borvidék tertiletén. Az elmult 15 évben a termelGteriiletek
nagysaga a harmadara zsugorodott az eredeti méretéhez képest. Ez a teriileti
csokkenés egyardant kihat a méretgazdasdgossagra és a fenntarthatésédgra. Kuta-
tasom f6 célja a borvidék fennmaradasanak biztositasa, a termelési és agazati
hagyomanyok megdrzése. Ennek elérése érdekében borklaszter létrehozasét
latom sziikségesnek, melyet idGszertd megoldasi javaslatként maga a tanul-
mény tamaszt ald. A klaszter a sz6lGtermelSk részére segitené a koltséghaté-
kony gazdélkodéast, hiszen ha az integracid szerzi be a legfontosabb inputokat,
akkor ezek a nagy tétel miatt olcsdbba valnak. A borklaszter tovabbi szektorok
fejlédését is determinélja, hiszen a beruhazéasokkal fellendiil a gazdasag ezen a
teriileten, és a turizmus adta lehet6ségek is béviilnek. Jelen tanulmany a
csongradi borklaszter megvaldsitasdhoz sziikséges célrendszert és az annak
fenntartasdhoz szitkséges tényezéket mutatja be, majd 6sszehasonlitast végez
a leend6 csongradi és a mar meglévd legnagyobb hazai borklaszter kozott. A
klaszterek hosszt tavon torténd fenntartasdhoz elengedhetetlen az akkredita-
las, ezért a tanulmany réviden a mingségkozpontu irdnyitasi rendszerek beve-
zetésére és fejlesztésére is kitér.

Kulcsszavak: fenntarthatésdg, mindség, borklaszter, integracio,
koltséghatékonysag.

JEL kédok: C50, D20, D24, D83, D85.

Bevezetés

Magyarorszagon a II. vilaghdbord 6ta a mez6gazdasag tobbszori
strukturalis atalakulason ment keresztiil. A csongradi borvidék torténe-
te 1076-ig nyulik vissza, hagyomany és mingség jellemzi. A kis sz6l6ter-
mdé terilet megsinylette az utébbi id6k strukturédlis forradalmét, az
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orszagban itt csokkent a legnagyobb mértékben a sz6l6termd teriilet. Az
elmult hisz évben csak a csongradi hegykozség tertilete az 1600 hekta-
ros méretrél 456 hektar sz6léteriiletre redukalédott (Kispal Sandor in-

a2

terjlialany szerint), a borvidéki tagok szama pedig egy év alatt 985 f6rél
473 fére csokkent (Papp Erika interjtalany szerint). Jelenleg a sz6l64ga-
zat tragikus gazdasagi helyzetben van, mely szamos tényez6 egyiittes
hatésara (pl. kivagasi timogatasok, Gjvilagi exportborok, rossz fajtaszer-
kezet, méretgazdasagossagi problémak, a kritikus tomeg hidnya a piaco-
kon, oregedd sz6lds tarsadalom) alakult ki. Olyan jél miikodd
érdekvédelmi szervezete azonban nincs a térségnek, mely el tudné latni
a tényleges és sziikséges feladatait. Sajnos a hegykodzségben gyakran
vannak érdekellentétek, ahol a boraszok képviselik a tobbséget. A borvi-
dék nem engedheti meg maganak azt, hogy mell6zze az egyiittmiiko-
dést, hiszen fejlédni csak igy lehet. Ez az egyetlen kitit.

Miért van sziikség egytttmiikodésre?

* A szélészet és a boraszat jellemzden kiillonvélik a régiéban, a
termelSknek csak mintegy 20%-at integraljak, a termés 80%-a felvasar-
lasra kertil.” (Duna Borrégié 2012. 11) Sajnos ez a Csongradi Borvidékre
is igaz.

e ,Termelni egyre jobban tudnak, de a piacok felkutatdsa, megtarta-
sa mar nem igazdn megy... A koltséges és bizonytalan megtériilést rek-
ldamok miatt mindenképpen az 6sszefogés a kivanatos dolog, legalabb a
reklam szintjén.” (Papp)

* ... multik altal sarokba szoritott nagyiizemi felvasarlé nem kot
hosszu tava szerzédéseket a kiszolgaltatott termelével”. (Duna Borrégié
2009. 11)

e ,...atermel6k ra is vannak szorulva a szovetkezésben rejld, gazda-
ségi és nem gazdasagi (informélis) elényokre, hiszen egyenként még a
relative nagyobb termel6k is gyenge és kis alkuerével rendelkezé sze-
repl6k a piacon, mind az input, mind pedig az output oldalon.” (Szab6
2011. 25);

* ,A nyugati, s killénosen az tjvilagi bortermelék konnyen lekoroz-
hetik magyar versenytarsaikat, az utébbiak 6sszefogasa hijan.” (Bene-
Csernak 2012. 1268).
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Az egylittmiikodésnek szdmos fajtaja létezik, mint példaul a haztar-
tasi-fogyasztési cikkek beszerzésére alakult szovetkezetek, hitelszovet-
kezetek, beszerzg-értékesité szovetkezetek, gépkorok, melyek sok
eurépai orszdgban, példaul Dénidban sikeresen miikodnek. Ha mesz-
szebbre tekintiink, akkor Kanadaban és az Egyesiilt Allamokban tn.
»gabona-pool”-okkal taldlkozhatunk. Ezek olyan érdekvédelmi-gazdasa-
gi rendszerek, integraciok, melyek mar képesek célkittizéseiket finan-
szirozni. Magyarorszagon azonban a szovjet, majd mas kommunista
rendszerben hatalmi kényszerrel végrehajtott Gin. ,,termelgszovetkezete-
sités” tulajdonképpen allami gazdasagok, alszovetkezetek, kolhoz tipu-
su kozos gazdasagok erdszakos létrehozasat jelentette (Hunyadi 2007).
Koradbban mar léteztek sz6lszovetkezetek a Duna Borrégiéban, ami 6n-
ként alakult ki termel&i csoportokbdl, de a termelSk altal az egyébként is
nehezen teljesithetd feltételek betartdsa problémat okozott, ami a leg-
tobb esetben a megsziinéshez vezetett. Ezt a Stinner Ferenccel, a még
meglévl szdélészovetkezet elnokével 2014 nyaran készitett interjd is
megerdsitette, akinek elmondasa szerint olyan feltételeket teremtettek a
szovetkezetek szamara, melyek nem voltak megfeleléek az integracio
életben tartasdhoz. A legnagyobb problémat az jelentette, hogy a non-
profitként miikodtetett szovetkezetek nem tudtak teljesiteni az éves net-
t6 300 millié forintos bevételt és emellett a timogatdsokat is megvontak,
a fejlédési iitemet pedig leroviditették. Igy a sz616szovetkezet mint ter-
meldi csoport is megsztint. Ilyen okok miatt nem célszert a ,,szovetke-
zet” fogalmat alkalmazni az egyiittmikodésre. A globalizacionak
koszonhetéen a szovetkezetek mindenhol jelentés valtozason mentek
keresztiil az unios tagorszagokban, ami 1j lehet6ségeket teremtett a ver-
tikumok 6sszefonddasara, igy a szovetkezeti modell ma mar inkabb val-
lalkoz6i szovetkezeti modellnek tekinthetd (Simon 2007). Igy ma mar a
klaszter szamos tényezdjében megegyezik a szovetkezettel. Példaul
szakmai onsegélyezd szervezetnek mondhaté, és itt is a szovetkezeti
funkciéknak megfelelen infrastruktara-javitas, értéktobblet-teremtés,
szocidlpolitikai, kulturalis és tarsadalmi szerep is varhato.

Napjainkra fontossa valt, hogy az egytuttmiikodéseknek legyen egy
vezetd szerve, mely iranyit és koordinal, ez a klasztereknél jelenik meg
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erGteljesen. A hazai bordgazatra egyébként is jellemzd a klaszter alapt
egylittmiikodés (mely ez esetben a specialis tudast hordozza magaval,
nem a vallalati format) (Sztics—Farkasné 2008), ezt az el6z6 pénziigyi
ciklusban anyagilag is tdimogattak és segitették, és igy sziiletett meg a
dontés a klaszter mint szervezeti forma mellett. A klaszternél egyre in-
kabb elétérbe keriilnek a ,,szoft” tényezdk, mint a bizalom és a kreativi-
tas, igy jobban alkalmazkodik a jelenlegi trendekhez, mint a szovetkezet
(Sztics—Farkasné 2008).

Ahogy Jéna (2013) a doktori értekezésében fogalmazott Camagnira
(2011) utalva, egyre fontosabb a tertileti identitas, a fogékonysag, a tu-
dastermelés, a diffazio, a teriileti milig, a szinergidk és a kollektiv tanu-
las. Ezen felsorolas mindegyike kiilon célként szerepelhet a klaszter
programjaban, erdsitve a mingség kritériumat és a fenntarthatésagot.

A tanulmany célja, hogy hiteles és relevans primer és szekunder ku-
tatasi eredményekkel megalapozza a Csongradi Boraszati, Turisztikai és
Megijulé Energia Klaszter (tovabbiakban borklaszter) megvalésithaté-
sdgi tanulmanyat és tervét. Eredményeim a redlis folyamatokra vonat-
koztatva mutatjdk majd meg a véllalati csoportosulds szamara a
megfelel utat a hosszi tava célok implementalasara, mint példaul a
csongradi borvidék gazdasagos és fejlédé miikodése és a fogyasztdk tu-
databan lévé pozitiv pozicionélasa.

A klaszter fogalma

A célkitlizések megvalésitasahoz els6ként a klasztert mint fogalmat
szitkséges tisztazni. A mai napig nem létezik egyértelmi és mindenki
altal elfogadott klaszterfogalom, mert ezen szervezeti formék annyira
heterogének, hogy nem lehet Sket egy fogalommal magyardzni (T6th
2009). Jelen esetben a Grosz (2004)-féle meghatarozasbol indulok ki,
ami arra helyezi a hangstlyt, hogy a klaszterek egy iparagban, egy érték-
lancrendszer mentén szervez6dd, egymassal egyszerre versengd és szo-
ros egyuttmtikodési kapcsolatokat apolo fliggetlen gazdasagi szereplék
és nonprofit intézmények, szervezetek, melyek teriiletileg koncentral-
tan miikodnek és az egész térség versenyképességét novelik.

Szekunder kutatdsaim alapjan gy gondolom, hogy a klaszter az
egyetlen olyan szervezett véllalati forma, melyben a véllalkozasok az au-
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tonémiajuk mellett novelhetik a versenyképességiiket, és a vezet6 klasz-
termenedzsment vallalat révén kulcsfontossaga vezetési kultarat és ma-
gatartast sajatithatnak el, ami a piacon a XXI. szazadban a megélhetés
alapjat nyujtja. Enélkiil a hosszt tavi fennmaradas mar lehetetlen.

A regionalis klaszterek els6dlegesen olyan gazdasagi problémak ke-
zelésére alkalmasak, ahol a kézponti koordinaciés probléma nem jelle-
mezhet§ csupan anyagi dimenziéval, hanem létezik valamiféle kozos
értékrend is, példaul egy adott borvidék borainak kivalésaga (Sziics—
Farkasné 2008).

Az egylittmtikodésre a legjobb nemzetkozi példat a Porter (1998) al-
tal bemutatott kaliforniai klaszter adja, amit érdemes kovetni, mert az
iparag szdmos szereplgjét feloleli a sz6l6termelSktdl és szélészetigép-
beszallitoktol, a hordé- és cimkegyartokon, valamint bortermel6kon ke-
resztil a PR- és reklamiigynokségekig (Bene—Csernédk 2012).

Erre a borvidéki kival6sagra sziikség van, mint ahogy a PR- és
reklamiigynokségek altal elért versenyképességre is, hiszen egyre nehe-
zebb még a j6 bornak is cégért talalni, mert nagyon sok a versenytars.
Ezt a 2013-as Austrian Wine Challenge — a vilag legnagyobb nemzetko-
zileg elismert versenye — is megerdsiti, ahol 39 orszagbol 12 990 bort ne-
veztek (Kriszt 2013).

Moédszertan

A modszereket tekintve, elsédlegesen a relevians szekunder
informacidkra tdimaszkodva megalapozom azt a klaszter-fogalmat, mely
leginkabb magyarazza a leend§ klasztert és annak hatterét, illetve ami a
legtobb segitséget adja a 1étesités atgondolasénal.

A primer kutatasoknal félig strukturalt mélyinterjat alkalmaztam.
Telefonon Horvathné Erdds Ceciliaval egyeztettem, aki a csongradi bo-
rokr6l a varosban megfordult tobb szaz kilfoldi személy véleményét
tolmacsolta. 2013 oktéberében az Eszak-Magyarorszagi Borklaszter
(EMOB) klasztermenedzserével, Papp Erikaval, Kispal Sandorral, a
Nemzeti Agrargazdasagi Kamara szél6termesztési, boraszati és alkohol-
elgallitasi osztalyvezetGjével — aki a klasztert leginkdbb szorgalmazé
sz6l6termels — és Gyore Daniellel, az Agrargazdasagi Kutaté Intézet sz6-
lészeti és boraszati téméjat kutaté munkatarsidval készitettem interjit.
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Az interjuk sorat 2014 jaliusaban zartam a Tiszamenti Szdél6termeldk
Szovetkezetének elnokénél, Stinner Ferencnél.

Azért vélasztottam az EMOB képviselGjét, mert tigy gondoltam,
hogy 6 tudja szdmomra megadni a legtobb szakmai és gyakorlati infor-
méciét arra vonatkozdan, hogy a klaszter miként induljon el, mit ho-
gyan érdemes elvégezni, és mire lehet szamitani a klaszter 1étrehozasa
utan. Bar szerettem volna tobb boraszati klasztermenedzserrel is beszél-
ni, de a téméban kozvetleniil csak ez az egy személy kompetens, hiszen
az orszagban nincs tobb olyan klaszter, melynek teriilete erre a tevé-
kenységre korlatozodik.

A tovabbi személyek informacidi az integracioval kapcsolatos mul-
tat és elképzelt jovét hivatottak bemutatni kozvetleniil és redlis médon,
mely életképes lehet. Kispal Sandor mint sz6l6termeld nyilatkozott a té-
maban, Gyore Daniel mint az dgazatot kutaté és jol ismerd, az egész
rendszert atlaté kitling szakember. Mindketten nagyon sok friss és aktu-
alis informaci6t szolgaltattak szdmomra az egész agazatrél. Stinner Fe-
renc felvézolta a Tiszamenti Sz6lGszovetkezet kialakulasat és fejlédését,
s elmondta, hogy mennyi nehézséggel kell/kellett megkiizdeniiik, illetve
hogy minek koszonhetd, hogy mas termel6i csoportok megsztintek, 4m
az, amit § inditott, megmaradt.

Ezen szekunder és primer informaciok alapjan készitettem el az
egyedi és jdonsdgot magédban hordozé szervezeti dbrat, célstruktarat,
benchmarkingot és SWOT-analizist. Bemutatom a borklaszternél terve-
zett szervezeti dbrat, melyet a szakirodalom felhasznalasa alapjan alaki-
tottam ki, és a célrendszert, mely az egész projekt kiindulépontja. Ezek
utan kitérek a mar meglévé eredményekre, és felvazolom a lehetséges
tovabbi teend6ket és becsiilhet6 kovetkezményeket a mar meglévd
SWOT-analizis adta eredmények tiikrében.

Eredmények

A klaszter mint szervezési médszer

A borklaszter nagyszeri keretet ad a termeléknek mind gazdaségi,
mind pénziigyi oldalrél ahhoz, hogy az egytittmtikodést hosszatavon és
tamogatva tudjak megvaldsitani. Ez a tdmogatas korabban adott volt az
indulé, fejl6dé és akkreditélt klasztereknek is, jelenleg azonban csak az
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utébbira vonatkozik, amint azt Papp Erika interjialany elmondta. Var-
hatéan ez az Gj pénziigyi ciklusban lehet6vé teszi az Gjonnan létrejovs
klaszterek tdmogatédsat is, mely megkonnyitené a sz6létermel6knek az
egységes pincerendszer létrehozédsat, ami mar olyan régota sziikséges a
borvidéknek. A csoportosulés (laza integraci6) biztositani tudja a pince-
épitéssel a sz616 magasabb hozzaadott értékét, hiszen ha nem sz6l6ként
értékesitjik a sz616t, hanem borként, akkor akar 10-20-szoros profitot is
el lehet érni. A sz6l6 és bor dgazatban mar volt példa sz6lGszovetkezet
létrehozasara, ami viszont a gyakorlatban nem az egytttmtkodést és a
gazdasagi fejl6dést segitette, hanem azt, hogy akiknek nem érdeke a ver-
tikum ezen a teriileten valé fennmaradasa, az egyszerre tudta tonkreten-
ni a teriilet valamennyi agazati képviselGjét. Ez a klaszterben nem
valésulhatna meg, hiszen a menedzsmentvéllalat érdeke a klaszter gaz-
dasagossaga és fennmaraddsa. Manapsag Magyarorszagon minden tiz
klaszterbél harom év utdn csupan egy marad fenn, klasztereket f6leg
forrasnyerésre hoznak létre, felhasznélva a kapcsolati t6két. Igazan jol
miikodé borklaszter sajnos jelenleg nincs Magyarorszagon, mert —
ahogy az EMOB klasztermenedzsere fogalmazott — csak részsikereket ért
el a klaszter. Ennek ellenére ad egy kiindulépontot, egy példat, megmu-
tatja, hogy mi az, amire oda kell figyelni, fel kell késziilni a klaszterala-
pitasnal. A primer kutatas alkalméval az is kideriilt, hogy hatalmas
problémat jelent a klaszter szervezésénél a k6zos cél és érdek kialakita-
sa, valamint az, hogy a tagok elfogadjak azt az Gj szemléletet, mely a
fenntartas és a miikodés alaptétele, hogy a fogyasztokat kell kiszolgélni
és fontos a piacszemléletl vezetés. A tagoknal hianyzik a menedzs-
mentkultira. Jelen cikk éppen ezért foglalkozik jobban a célstruktiraval
és mutat ra arra, hogy a tagokat be kell vonni a klaszter életébe, mert ez
hordozza magaban a sikert.

Az 1. dbra azt a szervezeti dbrat szemlélteti, melynek alapjat a kali-
forniai borklaszter szervezeti felépitése ihlette, és az adaptaciot tartal-
mazza a csongradi borvidékre, figyelembe véve a helyi sajatossagokat és
interakcidkat. Mig a kaliforniai borklaszter harom nagy szervezeti rész-
b6l tevédik 6ssze, ami a sz6lGtermeléket és az Gket kiszolgal6 input eld-
allitokat, az allami hatésdgokat, kutatasi intézeteket, valamint utols6
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egységként a feldolgozdkat, boraszokat és ezek beszallitdit jeleniti meg,
addig a Csongradi Borklaszter csak két csoportot kiilonit el: a széléter-
meldket, akik idével boraszokka valnak és az 0sszes tobbi szervezetet,
aki 6ket kiszolgalja és a felvevépiacot, valamint a sziikséges informacio-
kat nyujtja. A sz6l6termeldk és a boraszok kozotti kapcsolat azért nincs
jelolve, mert varhatéan egy f6borasz lesz, aki mindenkit betanit, hogy
megkozelitéleg azonos mingséget lehessen létrehozni a borvidéken. A
helyi sajatossagokat az titkkrozi, hogy a klasztert az 6nkormanyzat tamo-
gatja, ami el6nyt jelent a jovében, illetve, hogy a sz6l6termelék és a bo-
raszok ugyanazt a csoportot képviselik. Jelen &bran jelolve van a bor
felvevépiaca is, mely a kaliforniai borklaszternél nem jatszik szerepet a
szervezeti dbra vonatkozédsaban.
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Forras: sajat szerkesztés.

1. abra. A leendd borklaszter tervezett szervezeti abréja
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Célrendszer

A célrendszerben jelenleg a mélyinterjuknal és a benchmarkingnél
jar a kutatés, folyamatosan késziil a klaszterkoncepci6 az illetékesekkel.
Tervben szerepel egy reprezentativ standard kérd6iv osszeallitasa a le-
endd klasztertagok szamara, melynek célja, hogy vildgossa véljon,
mennyire ismerik egymast és mennyire egyeznek az egyéni célok a ko-
z0s célokkal. Ez a dokumentum tartalmazza majd, hogy 6sszesitve mit
jelent a klaszter a teriiletet, a felszereltséget és a bizalmat illetGen. Cél-
szer( bevonni a tagokat a 1étrehozés 1épéseibe is, mert igy jobban magu-
kénak fogjdk érezni azt és aktivabbak lesznek. A tovébbiakban egy
kritériumrendszer kialakitasa is megtorténik, hogy objektiven lehessen
mérni a klaszter el6tti és utdni eredményeket, azaz mérhets legyen a
valtozas a kovetkez6 paraméterekben: hozzaadott érték, jovedelem, koc-
kézat, informaci6aramlas gyorsasaga stb.

A klasztert a klaszterterv és koncepcié utan a tdimogatas segitségé-
vel (komplex, minimum 65-70%-0s intenzitas sziikséges) lehet majd
létrehozni a méar meglévé szandéknyilatkozatok felhasznaldsaval. A pa-
lyazati 6sszeg tudja megalapozni leginkabb a klaszter anyagi hétterét,
ha ennek elnyerése kétséges, akkor maga a klaszterlétrehozas is kétsé-
ges. Az luzleti angyalok azok, akik ezen a kockazaton tudnak csokkente-
ni, &m a mezdgazdasig e teriiletén ez a jelenlét sajnos elenyészd.
Tovabbi finanszirozasi lehetéség lehet a most elindult Novekedési Hitel
Program is. A kedvezményes jegybanki finanszirozés a hitellel mar ren-
delkezd vallalatok finanszirozasi koltségeit csokkenti, illetve lehetévé
teszi olyan projektek megvaldsitasat, melyek elinditasat a magas finan-
szirozési koltség eddig akadélyozta (MNB 2013). Ez a jelenlegi viszo-
nyokhoz képest redlis és koltséghatékony megoldés lehet.

Tovabbi problémakat okozhat a tAmogatas intenzitdsanak alacsony
mértéke vagy a tagok kis szdma, mert a klaszter 1étrehozasahoz is sziik-
séges egy , kritikus tomeg”, aki mar batran tudja képviselni a borvidéket.
Bar a tagok szama folyamatosan béviil, sziikséges az ilyen irdnyu tobor-
zas.

Papp szerint az eddigi tapasztalatok megerdsitették, hogy hossza
tavon csak akkor lesz fenntarthat6 a klaszter, ha van mogotte tényleges
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szakmai cél, aktiv részvétel a tagok részér6l, megfeleld informaci6aram-
las, valamint a legfontosabb a megfeleld anyagi tdimogatas, mert a sz616-
termel6k nem rendelkeznek onerével. A cél, hogy egy ©nsegélyezd
szakmai szervezet jojjon létre.

Miutan a létrehozas sikeriilt, a fogyasztéi szemléletet helyezziik
elétérbe, és a marketingterv megvalodsitasa, valamint az akkreditacios
folyamat lebonyolitasa lesz majd a cél, mert ezzel is el tudjuk segiteni a
minGségi pozicionalast és a borvidék differencialasat is (2. abra).

A megerdsodott integracion beliil az egységes pincerendszer egy pro-
totipusdnak megépitése lesz majd a cél a szélGtermelSk szempontjabol.
Vérhatoan ez a megujulé energidn alapul, és figyelembe veszi a bévitési
lehetdségeket is. A kivitelezés igy, hogy csak egy feldolgozot épitiink, gaz-
dasdgosabb, mintha egybdl egy hatalmas kapacitassal szamolnank (amit
hitelbél finansziroznank, és a piac megléte nélkiil tonkremenne), igy
konnyebb a piaci igényekhez igazodni és finanszirozni is azt.

Azért, hogy mérhetd legyen a teljesitmény, évente sziikséges referen-
ciavizsgalatot végezni az elért eredményekrdl és azok hataséarol (a pince
eredményessége, teljesitménye, a hozzdadott érték nagysaga), majd
2017-ben Gjabb attittidelemzést kell késziteni arr6l, hogy mennyire elfo-
gadott a Csongradi borvidék.

Benchmarking

A benchmarkingnal jelenleg csak egy példa &ll szem el6tt
(EMOB], de ez a jovében természetesen béviil, és nem csak a bor-
klaszterek alapjan. Az 6sszehasonlitasbél annyit lehet jelenleg meg-
allapitani, hogy a legfébb motivaciék és a klaszter tipusa
megegyezik, habar a Csongradi Borklaszter jobban koncentralodik,
varhatéan kisebb teriiletet 6lel majd magéaba. Mig az EMOB a bora-
szokat kapcsolja 6ssze, addig a Csongradi Borklaszter a sz6l6termel6-
ket tomoriti, amivel egyediiléllé lehet az orszagban. A 1. tdblazat az
EMOB klaszterfejlesztési koncepcié és cselekvési terv informacidit,
valamint a tervben 1év6 Csongradi Borklaszter varhaté adatait tartal-
mazza a jelenlegi dllas szerint 6sszehasonlitva. Az alabbi tények koz-
vetleniil a klasztermenedzserektdl szarmaznak. J61 lathat6, hogy mar
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Forras: sajat szerkesztés.

2. dbra. A célrendszer struktiraja — a varhaté kutatdsi mérféldkovek

a motivaciékban is hatalmas az eltérés a két klaszter kozott. Mig az
EMOB legf6bb motivaciéit a marketing és a kozos megjelenés jelenti,
addig a Csongradi Borklaszter a borvidék fennmaradasaért kiizd, és
csak ezek utan jon minden mas tényezd. A két klaszterben megegye-
zik az, hogy a forrasok lehivasa nagyon fontos, és a marketinget ko-
z0s alapokon képzelik el.
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1. tdblazat. Osszehasonlité tablazat a leendd és a mar meglévé

borklaszterrél
Elemzési Eszak-Magyarorszagi Csongradi Borklaszter

érdekképviselet

- unids és dllami timogatasi
finanszirozasi forrasokhoz valo
hozzéjutas

- fogyasztoi igények ismeretére
alapozott marketing -
tevékenység

- kozds piaci megjelenés

- innovdcios tandesadds

szempontok Borklaszter
Alapitas 2009. november 27. varhatoan 2014-2015
Legfobb - réspiaci szegmens betsltése -a borvidék hosszl tavon tarté fenntartisa és drokitése az
motivaciok - specializilt szakmai jabb generacioknak

-bekapesolodas a borturizmusba

-energiatakarékos technolégidk megvalésitisa

-1j munkaerdk foglalkoztatisa a sz616- és bordgazatban

-magasabb hozzdadott érték elérése

-a csongradi bor és a csongradi borvidék mint ,,8si
borvidék” tudatositisa

-egységes, komplex meghjuld energidra alapuld
pincerendszer |étrehozasa, mely barhova adaptalhaté

-specializalt szakmai érdekképviselet

-unids és allami timogatastfinanszirozasi forrasokhoz
valé hozzijutis

-fogyasztdi igények ismeretére alapozott
marketingtevékenység

-kdzds piaci megjelenés

A Klaszter tipusa

- horizontalis

- iparagi

- regionalis
nyitott

- horizontélis
- iparagi

- regiondlis

- nyitott

A Klaszter statusza

fejlodo: a kapesolatok
mélyiilnek, de nincsenek
nagyobb, hosszabb tava

indulds el6tti: a szindéknyilatkozatok megvannak, iizleti
angyalokat még kutatunk

beruhdzésok
A Klaszter jelenlegi | - 25 boraszat 4 borvidékrol - 7 szélotermeld 1 borvidékrol
tagjai - 1 menedzsmentvéllalat - 1 menedzsmentvallalat
- 4 egylittmikodé partner - 1 6nkorményzat

- 3 egyéb vallalkozds 6 partmer

- 2 timogaté véllalkozds

Forras: sajat szerkesztés.

A Kklasztertipust tekintve megegyeznek a tulajdonsagok. A tagok ho-
rizontalisan, azaz vizszintesen fognak 6ssze. Azok miikodnek egytitt,
akik az ellatasi lancban ugyanazt a tevékenységet latjak el. Iparagi klasz-
ter lesz a csongradi is, tehat csak azokra vonatkozik, akik ugyanabban a
folyamatban érdekeltek, ami itt a sz6l6termelést és a boragazatot jelenti.
A regionalis kifejezés jelen esetben annyit takar, hogy csak erre az adott
csongradi kistérségre vagy nagytérségre hatarolhaté le, a klaszter nem ki-
van mas régiokbdl is tagokat bevonni. A nyitott klaszter megfogalmazas
arra utal, hogy akik a fenti jelz6knek megfelelnek, azok barmikor csatla-
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kozhatnak a klaszterhez, mert a taglista nincs lezarva. A klaszter statu-
szara vonatkozoan pedig egyértelm a kiilonbség, miszerint az egyik mar
egy elindult és fejl6dé szervezet, a masik pedig indulas el6tt all.

Nagy kiilonbséget mutat a tagokat figyelembe véve az a szempont
is, hogy mig a Csongradi Borklaszter csak egy borvidékre vonatkozik,
addig az EMOB négy borvidéket kot 6ssze, amit mar alapvetéen is nehéz
0sszehangolni.

A csongradi szélétermelés SWOT-analizise

A SWOT-analizis (2. tablazat) alapjat képezé6 informéacié egy részét
kordbbi kutatdsaim, mésik részét pedig sajat sz6létermeldi tapasztala-
tom nytjtotta. A sok jellemzé tulajdonsagbél csak néhanyat emelek ki,
amelyeket a legfontosabbaknak itélek meg.

Olyan borok a csongradiak, melyek izlenek a kiilfoldieknek. Az el-
mult évtizedek tobb szaz csongradi borkéstoléja hazai és kilfoldi szin-
téren aldtdmasztja ezt az allitast, vallja az a személy, aki tolméacsként
jelen volt ezeken a rendezvényeken. Elmondéasa szerint az angoloknak,
ireknek, norvégoknak, izraelieknek és amerikaiaknak is izlik a csongra-
di bor. Ezek a népek nagyon szeretik a konnyt szaraz borokat, iigyhogy
lehetne erre épiteni a marketinget is. A magyar borfogyaszt6i tarsada-
lom is egyre inkabb attér az édes és félédes borokrél a széraz borokra,
mert most ez a ,,trendi”.

Gyenge a marketing, ami azt jelenti, hogy mig més borvidékeken
sziilletnek a marketingstratégiak és osszefognak a vertikum szerepldi,
hogy kozosen népszertisitsék a borvidéket, az ezen a borvidéken hiany-
zik, vagy csak nagyon kismértékben, csirajaban létezik.

A hagyomény azt jelenti ebben a kornyezetben, hogy a borvidék tor-
ténelme 1076-ra nyulik vissza, tehat sokkal régebbre, mint mas
borvidékeké. Ezt tudatositani kellene és ki kellene hasznalni. A lakossag
felé kommunikalni kell, hogy annak idején a torokok miatt vitték el a
hegyekbe innen a sz616t, tehat itt mar sokkal hamarabb létezett sz6lGter-
melés. Ez is egy kulcsfontossagti informécié lehet a marketingstratégia-
ban: ,,6si borvidék”-ként lehet ra hivatkozni.

A ,pincék csak sajat érdekeiket nézik” allitas azt fogalmazza meg,
hogy a sz6l6termelGkkel egyik pince sem foglalkozik, a pincék nem gon-
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dolkodnak hosszabb tavon, mindenki csak a sajat hasznat lesi, amin a
sz6l6termelGk nem tudnak valtoztatni. A pincék nem érzékelik azt a ve-
szélyt, hogy ha a szél6termelSk tonkremennek, akkor mar nem tudnak
t6lik sz6l6t felvasarolni. Bar léteznek pincék, akiknek van sajat sz6l16-
jiuk, de a sz6l6termelSkre nagyobb figyelmet kellene forditani. Ha a ter-
mel6knél lenne annyi 6nerd, hogy sajat pincét tudjanak létrehozni, az
nem hétranya, hanem elénye lenne a tobbi pincének is, nem beszélve
Csongrad varosarol. Biztosabb lenne a jovd, ha a termelék is fenn tudna-
nak maradni. Ha tovabbra sem fogja megérni a sz6l6termelés a terme-
16knek, akkor a teriiletek tovdbb fogynak, mignem a borvidék
osszezsugorodik, és végképp nem lehet majd nagy mennyiségd, azonos
mindségl bort elGallitani a borvidéken, amivel konnyebben fel lehetne
hivni a fogyasztok figyelmét.

2. tablazat. A csongradi sz6l6termelés SWOT-analizise

EROSSEGEK GYENGESEGEK
Kedvezo természeti adottsag Alulpozicionaltsag
Szakmai tudas Alacsony ismertség
J6 fajtadsszetétel Integracio hianya
Féutak kozelsége Pénzhiany
Mar jol kialakitott borarak Gyenge marketing
Kiilfldieknek izlik Teriiletek elaprozodasa
Hagyomany - ,,0si borvidék” Onerd hianya
Minoség Fejlesztések hianya
LEHETOSEGEK VESZELYEK

Technologiai fejlesztések

Palyazati pénzek kifizetésének halogatasa

Palyazatok és tamogatasok

Nem éri meg sz616t termelni

Borturizmus

Borhamisitas

Novekedési hitelprogram

Rengeteg olcso olasz import bor

Alkalmi munkavallalok

Adminisztracios terhek

L Pincék uralma”

Rovid tava gondolkodas a pincéknél

Forras: sajat szerkesztés.

Hogyan szolgdlja a minéség és a minéségbiztositds

a klaszter miikodését?

A Kklaszteren beliil fontos az egységes mindségcélok megalkotésa,
amely a vevdi igények figyelembevételével keriil kidolgozasra. Az, hogy a
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Csongradi borvidékr6l nagy mennyiségl sz6l6t visznek ki és hogy azokat
kulfoldre szallitjak kamionszamra, azt Kispal tr is megerdsitette 2013-ban
és hozzatette, hogy sokszor a magyar bor nem magyar bor név alatt kertl
ki a piacra. Ez pedig nem alapozza meg a magyar bor hirnevét, koztiik a
csongradiét sem. Az akkreditalt klaszterek kozott a 2012-es adatok alapjan
(MAG 2012) nincs még borklaszter. Alapot adna a differencialtsag hang-
sulyozasara, ha a Csongradi borvidék klasztere megjelenne a mindsitett
klaszterek kozott. Ez alapjan mar konnyen lehet azonositani a termel6t és
a mindséget, a fogyasztéknak is egyszertibb lesz kivalasztani a megfeleld
bort. Ebben olyan, nemzetkézileg is elterjedt rendszerek tudnak segitségre
lenni, mint pl. az ISO 9000-es szabvanycsalad, illetve ISO 22000-es élel-
miszer-biztonsagi irdnyitasi rendszer. Az akkreditdci6 megerdsitené azt a
tényt is, hogy a klaszter j61 miikodik, hosszt tavon is fenntarthat6 és az
Eurépai Unio altal is elismert fejlesztési eszkoz, amely ,,méarkava” valik.
Fontos lenne bevezetni egy egységes csongradi bort is, a ,,Csongradi
Hazasitas”-t, amely ismertté tenné a borvidék nevét, és mint hazasitott
bort, nagy tételben lehetne 1étrehozni a mar meglévé nagyobb teriiletek-
kel rendelkezd sz6léfajtakbél. Ennek a bornak az lenne az elénye, hogy
a mennyiség miatt bejutna legalabb egy szupermarket polcéra, és raira-
nyitana a figyelmet a tobbi csongradi borra is. Igy csak egy névre kellene
eredetvédelmet kérniiitk a pincéknek, mégis az egész borvidékre pozitiv
hatassal lenne. Ezéltal minden évben ugyanolyan borra (mérheté kémi-
ai jellemzdk alapjan) lehetne szert tenni, hiszen ha az egyik pincénél
gyengébb is a mingség, még mindig lehet a masik pince borabdl tobbet
hozzéatenni a megfeleld cél elérése érdekében. Az Gsszes pincének az
lenne az érdeke, hogy a legjobb mindségt bort hozzak létre a borvidé-
ken. Tovabbi mindségcél a hazai versenyeken val6 eredményes részvé-
tel, 4j piacok feltérképezése a klaszter kornyezetében és a hatarokon
kiviil, megjelenés a vinotékak polcain és a kapcsol6dé rendezvényeken.

Kovetkeztetések, javaslatok

A Csongradi borvidéket megmenteni és felvirdgoztatni egyértelmi-
en csak és kizar6lag 6sszefogassal lehet, amire a klaszter a legidealisabb
vallalati forma, tehét sziikség van a klaszter létrehozasara. A klaszter
forméban létrejott egytittmiik6dés az egyetlen kitt, amely megoldést je-
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lenthet hosszt tdvon, mert tdmogatott és segiti az egész térség fejlédé-
sét. Amellett, hogy munkahelyeket teremt, kozosségi érdek is, és segiti a
miikodési hatékonysagot, valamint az innovacio elterjedését és a kolt-
séghatékony termelést.

A szervezeti dbra és a célhierarchia kialakitasa alapvet6 fontossaga,
mert ezek tudjak mérsékelni a megvaldsitas kockéazatait és megadni a jol
megalapozott stratégiat. A legnagyobb problémat a finanszirozasi hattér
hidnya és a tagok alacsony szdma okozhatja. Elébbi a novekedési hitel-
program segitségével is orvosolhat6, utébbindl a toborzast sziikséges fel-
lenditeni. Nagyon fontos a mas klaszterek példajabol és probléméibél valo
tanulés, ezért érdemes a tagokat bevonni a tevékenységekbe, mert igy fog-
jak magukénak érezni a klasztert, és lesznek hosszt tdvon aktivak. A cél
az, hogy a klaszter ne csak egy gazdasagi tarsulas legyen, hanem szakmai
onsegélyez6 szervezet is. Az EMOB céljaival megegyezden itt is fontos a
kozos piaci megjelenés (,,Csongradi Hazasitas”) és a forrasokhoz val6 hoz-
zajutas. Szorgalmazni kell a 1étrejové borklaszter auditalasat és akkredita-
cidjat, amely finanszirozasi forrasok elnyerésében nytjthat segitséget, és
biztositja az 4lland6 szinten 1évé minGséget, fenntarthatésagot.

A SWOT-analizis sordn beazonositott erdsségeket és lehetGségeket
jobban ki kell hasznalni. A gyengeségeket ki kell kiiszobolni és a veszé-
lyek elkertilésére kell torekedni. Példaul a pincék érdekei helyett a sz6-
I6termelSk érdekeinek képviseletét kell ellatni, az ,,Gsi borvidék” és
~,mindség” tudatositasat minden szinten el kell érni (termeldk, fogyasz-
tok), mert hosszt tavon ez is a klaszter fenntarthatoségat segiti el6.
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A szallodai szolgaltatasok
mindségteremtése és mérése, azaz

a GAP-modell alkalmazasanak lehet6sége a

szallodai szolgaltatasok mindségmérésében
KARAKASNE MORVAY KLARA' - RUDOLFNE KATONA MARIA®

Tanulmanyunkban a szolgaltatdsmindgség vizsgélatihoz segitségiil hivjuk
a mingségmodelleket. Egy szallodai minGségfejlesztéssel kapcsolatos empiri-
kus kutatas el6készitéseként azt vizsgaljuk, hogy vajon az altalanos érvény-
nek szant GAP-modell (Parasuraman-Zeithaml-Berry 1985) adaptalhaté6-e a
széllodai szolgaltatdasok tertiletén is. Ehhez feltarjuk a modell struktiréjat, és
annak Osszetevdit a szédllodai sajatossagok keretei kozott értelmezziik. Bemu-
tatjuk a modell vitdkat kivalt6 fogalmi és médszertani kérdéseit, majd 6ssze-
foglaljuk azokat a kritikus pontokat, amelyekre a kutatasban figyelmet kell
forditanunk. A 46 magyar szédlloda mintdjan elvégzett lekérdezés eredményei
megmutatjak, hogy a mindgségi szallodai szolgédltatasnyjtas folyamatédban hol
figyelhet6k meg elcstiszdsok.

Kulcsszavak: szolgéltataismindség, mingségmodell, vendégelégedettség,
GAP-modell, szdlloda, elvaras.

JEL kéd: M31.

Bevezetd és elméleti hattér

Cikktnk legf6bb célja, hogy a GAP-modell alkalmazasaval segitséget
nytjtsunk a szalloddknak abban, hogy a mingségfejlesztés stratégiai irdnya-
it megtalaljak. Ehhez azonban be kell bizonyitani, hogy ez a szolgaltatdsmi-
ndség-modell alkalmazhat6 erre a célra. Korabbi kutatasok mar alkalmaztak
a GAP-modellt a széllodai szolgéltatdsok tekintetében, azonban leginkébb
csak egy-egy résre koncentrélva, és egy adott szélloda esetében. Orszagos
minta vizsgalatara még nem kertilt sor, illetve magyar nyelvii szakirodalom
széllodai tertileten csak résztertileteken all rendelkezésre.
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A mindség a nyolcvanas években valt a vallalati menedzsment kike-
riilhetetlen kérdésévé, amely ma mar nem érdem, hanem a tilélés kote-
foly6 versenyben (O’'Neill 2001). A szolgéltaték szamara azért fontos a
mingség kérdésével foglalkozni, mert a magas mingség csokkenti a kolt-
ségeket (Crosby 1979), noveli a profitabilitast és a megtériilést (Buzzel-
Gale 1987; Rust-Zahorik 1993), noveli a fogyaszt6i elégedettséget
(Bolton—-Drew 1991; Boulding et al. 1993) és a vevémegtartast (Reich-
held-Sasser 1990), segiti az alkalmazotti lojalitast, noveli a piaci része-
sedést és erdsiti a poziciét az drversenyben (Haksever et al. 2000).

A szolgaltatasmindség meghatdrozasara nincs altalanos érvényd
definicié. A szolgéltatas ,.egy nem fizikai természetd problémamegol-
das” (Veres 1998. 26), mely felveti a mérhet6ség kérdését: gyakran ne-
héz meghatdrozni az elGallitott mennyiséget, illetve a mingséget. A
mindség megteremtése a szolgaltatdk feladata, mig annak értékelése leg-
féképpen a fogyasztok itéletében nyilvanul meg. E két szerepld eltérd
nézdépontbdl tekint a nyujtott szolgaltatasra, hiszen a szolgéltatok sza-
mara egy szabalyozott gazdasagi tevékenységrél van sz6, mig a fogyasz-
tok szubjektiv sziikségleteiket elégitik ki. A szolgaltatdsmindség
fokmérgjévé az igénybevevék elégedettsége valt (Bitner—Hubbert 1994;
Liljander-Strandvik 1995; Brady et al. 2002; Cronin-Taylor 1994;
Ostrom-Tacobucci 1995; Caruana et al. 2000). Az elméleti megkozelités-
ben a két tényezd kozel linedrisan mozog, azaz magasabb mingség ma-
gasabb elégedettséget eredményez (Cronin-Taylor 1992; Dabholkar et
al. 2000). A szolgéltatasmindségre tekinthetiink tgy is (Ekinci 2004; Ca-
ruana 2002; Teas 1994; Woodside et al. 1989), mint az elégedettség els-
idézdjére (antecedent). A szolgédltatds mindségének javitdsa a
mindségmenedzsment keretén beliil zajlik, mely ,,az igénybevevék szol-
géltatasmindgségrdl alkotott értékitéletének stabilizalasaval és/vagy javi-
tasaval fokozza az elégedettséget, és igy — végsd soron — hozzajarul az
Gjravasarlasi szandék er6sodéséhez” (Veres 1998. 70).

A komplex szdllodai szolgaltatds négy fontos jellemzével fogalmaz-
haté meg (Hepple et al. 1990): A ,,vendégiil 14tas” olyan magatartas, me-

sz

lyet a hazigazda az otthonatdl tavol 1évé vendég iranyaban tantsit. Ez
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egy interaktiv folyamat, amely a szolgaltat6 és a vendég kozvetlen kap-
csolatteremtését igényli, és gyakran bevonja az igénybevevét a szolgél-
tatéas elGéllitasdba. A szallodai szolgéltatasnyjtas jelentds targyiasult és
nem targyiasult 6sszetevét tartalmaz és igényel. A vendéglaté a lathaté
elemeken tilmenden biztonsagot, pszicholégiai és fizikai komfortot is
kinal.

Mivel a szallodai mindség mint fogalom eddig nem létezett, kisérle-
tet tesziink ennek meghatarozasara: A szdllodai mindség az adott szol-
galtato dltal kételezden vagy onként felvallalt sztenderdek teljesitésének
mértéke, mely objektiv és szubjektiv paraméterekkel mérhetd. Az objektiv
mérce a kévetelményeknek (jogszabdly, sztenderd, mindségdij) valé meg-
felel6ség, szubjektiv mércéje pedig az igénybevevdk (vendégek) atfogo ér-
tékitélete, elégedettsége. Ha barmelyik oldal nem teljestil, akkor gyengiil
a mindségérzet.

A GAP-modell (Parasuraman-Zeithaml-Berry 1985, 1988, 1991)

A résmodell (GAP-modell) a szolgaltatas min6ségét alakité ténye-
z6k elméleti modellje, amelyet Parasuraman, Zeithaml és Berry 1985-
ben publikalt (1. dbra). Arra keresték a valaszt, hogy:

— A fogyaszték és a menedzserek szerint mi a magas mindgségi
szolgéltatasok legfontosabb jellemzéije?

— Van-e eltérés a fogyasztok és a vezet6k minGségészlelésében?

— Egységes modellbe foglalhaté-e a két eltéré szemléletli mingség-
észlelés?

Négy eltér6 szolgaltatasi teriileten (bank, hitelkartya, biztositas,
szerviz) vizsgélddtak, és — a szamos tevékenységspecifikus eredmény
mellett — 4ltalanosithaté kovetkeztetéseket is sikeriilt levonniuk.

A GAP-modell a diszkonfirméciés paradigman alapul, mely ot
olyan ,rréssel” (gap-pal) egésziil ki , amelyek a szolgaltatéds sikertelensé-
gét okozhatjak.

Az ébra felsé része a fogyasztdi mindségkép kialakulasanak ténye-
zG6it mutatja be. ,A szolgaltatismingség az elvart és az észlelt
teljesitmény 6sszehasonlitdsanak eredménye” (Parasuraman et al. 1988.
15), melyhez a vevék a kovetkezd dimenzidkat értékelik: kézzelfoghaté-
sag, megbizhatdosag, fogékonysag, hozzaértés, udvariassag, hitelesség,
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biztonséag, hozzaférhetdség, kommunikacio, a vevé megértése. Az dbra
also része a mindségi szolgaltatasnyujtas folyamatat mutatja a szolgalta-
t6 szemszogébdl.

VEVO

Vevdk kozotti

kommunikécié Személyes igények Miiltbéli tapasztalatok

Elvart szolgaltatds

y
Y
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a vevdi igényekrdl

-

Forras: Parasuraman—Zeithaml-Berry 1985. 44, idézi Veres 1998. 80.
1. 4bra. A GAP-modell

Az egyes GAP-ek jelentése:

* GAP 1: eltérés a vevék elvérasai és a szolgaltato ezekkel kapcsola-
tos elképzelései kozott, azaz nem ismerik fel, nem értik meg az
igénybevevGk elvérasait;

* GAP 2: eltérés a vevdi elvarasok szolgaltatoi felismerése és azok
mindségspecifikaciékban torténd megjelenitése kozott, azaz rosszul for-
ditjak le az elvarasokat sztenderdekké;

* GAP 3: eltérés a specifikalt és a nyujtott szolgaltatas kozott, azaz a
sztenderdek megvalGsitasa nem sikeril;
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* GAP 4: eltérés a szolgaltat6 altal kommunikalt és a nytjtott szol-
géltatas kozott, azaz az igéretek nem teljesiilnek;

* GAP 5: eltérés az elvart és a tapasztalt szolgéltatas kozott, azaz a
vev( altal észlelt mingség nem egyezik az elvarasaival.

A kozponti elem az 5. (eredmény) rés, mely a masik négy (héttér)
gap csokkentésével minimalizalhaté. Ennek feltarasdra a SERVQUAL
kérd6ivét hasznaljak.

Harom évvel kés6bb megjelent a kibévitett GAP-modell, melyben a
minGségkép paraméterei a korabbi tizrél 6t tényezdére csokkentek, defi-
nialja viszont az egyes rések osszetevdit és azok eredetét.

A GAP-modell kritikdja

A modell sikertorténetnek szamit, melyre szamos kutatas, médszer-
tani elemzés épult. Az elmélet megbizhatésdgat sok marketing-
szakember vitatta (Cronin—-Taylor 1994; Buttle 1996).

Még tobb gap... Az eredeti modellben megfogalmazott elcstszasok
(GAP 1-5) egyes kutaték szerint még tobb ponton lehetségesek. Hat je-
lentds kritikus frasait 0sszefoglalva 31 ilyen résre tett javaslatot talal-
tunk. ime néhany példa:

* Frost és Kumar (2000): a hattérszemélyzet ismeretei és a
frontszemélyzet elvarasai kozott;

* Luk és Layton (2002): a vev6k elvarasair6l kapott kozvetlen infor-
mécidk és azok frontszemélyzet dltali megértése kozott;

* Shahin és Samea (2010): a mindségstratégia és az ezekbdl leveze-
tett mindségspecifikaciok (sztenderdek, folyamatleirasok) kozott;

* Candido és Morris (2000): a vevéelvarasok, illetve a
gazdasagossagi kovetelmények teljesitése kozott;

* Veres (2008): a tervezett mindség és a vélt elvarasok vagy az elva-
rasok és a kompetitiv mingség kozott.

Diszkonfirmaciés vs észlelési paradigma. A modellben a GAP 5 a
diszkonfirmacién alapul, melynek gyenge pontja, hogy tilsdgosan alta-
lanos fogalmakon nyugszik (Cronin-Taylor 1992; Suuroja 2003). Az ,.el-
vart” és a ,tényleges” mindség szubjektiv osszekapcsoldsakor a két
valtozé fiiggetlenségébdl indul ki, j6llehet az észlelés mindig elvarasori-
entéltan zajlik (Kaas—Runow 1984). Az ,elvaras” fogalom tobbféle felfo-
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gésa (Gronroos 1990; Babakus—Inhofe 1991; Teas 1993; Dabholkar et al.
2000) megkérddjelezi az elvaras — észlelés kozotti rés (GAP 5) értelmez-
hetéségét. Oliver szerint: ,Az elégedettség az elvarasok fiiggvénye,
amely médosul a mingség észlelésével, vagy pozitivan, vagy negativan
igazolva az elvarasokat. Az elvarasok tehat az elégedettség alapkovei.”
(Hofmeister et al. 2003. 37)

A mindségdimenziok és az dallitasok. Az eredeti GAP-modell 1ényegi
elemekkel kapcsolatos kritikainak tekintélyes része a mingségdimenzi-
6k szdméhoz és stabilitasahoz kothetd. ,, A szolgaltatdsminGség bizonyos
szolgaltatasi szektorokban faktoridlisan nagyon Gsszetett, mas teriilete-
ken egyszerd, sé6t, akar egydimenziés is lehet” (Babakus—Boller 1992.
265). A vizsgalatokban altalaban 3-6 csoportba soroltak az eredeti 22 4l-
litast, mert nem sikeriilt az eredeti tiz, majd 6t dimenziét megtartani
(Bouman—Van der Wiele 1992; Carman 1990; Saleh—Ryan 1992; Dabhol-
kar et al. 2000; Ekinci 2004). Negro (1992. 315) ravilagitott arra, hogy ,,a
paraméterek hierarchikus rendszert alkotnak, és korrelativ 6sszefiiggé-
sekkel torzithatjak a statisztikai pontossagot”. Ezt a paraméterek 0ssze-
vonasaval (aggregalasaval) lehet csokkenteni. ,,A paraméter 6sszefiiggés
mikéntjét azonban nem célszertd 4ltaldnositani, az esetleges aggregalést
a kutaténak kell elvégeznie.” (Veres 2008. 12)

Az eredeti allitasok kozott 13 pozitiv és 9 tagad6 formaban volt
megfogalmazva, amivel a szerz6k rdkényszeritették a valaszaddkat a fi-
gyelmes kitoltésre. Ezt a médszert az a kritika érte, hogy nehézkessé te-
szi az értelmezést, illetve a pozitiv-negativ megfogalmazas neheziti a
faktorelemzést.

A skala. A SERVQUAL dupla (elvaras és észlelés) skalaja egyrészt
idGigényessé és unalmassa teheti a kitoltést (Babakus—Boller 1992; Butt-
le 1996), masrészt elGidézheti a ,kifaradasi effektust”, igy megkérddje-
lezve a kapott adatok megfelelgségét (Bouman—Van der Wiele 1992). Az
alkalmazott 7 pontos Likert-skalat érint6en a kovetkez kritikdk meriil-
tek fel: a kitoltéket befolyasolhatja, ha csak a szélsé kategéridkat fogal-
mazzik meg (1 —,egyaltalan nem értek egyet”, 7 — ,teljesen egyetértek”),
mert a koztes értékek tartalma nem tisztdzott. Ebb6l adédhat, hogy szi-
vesebben valasztjdk a végpontokat, bar a skalakategériak verbalizélasa
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sem javitja az adatok pontossagat (Malhotra 2002). Néhany kutat6 sze-
rint nincs sziikség hét értékre a skalazéaskor, elegendd az 6tpontos skala
alkalmazasa (Babakus—Boller 1992; Dabholkar et al. 1996). Parasuraman
és tarsai (1985, 1988) nem alkalmaztak ,,nem tudom” skalaértéket, igy
bizonyos kérdések megvalaszolatlanul maradtak, vagy a valaszadok a
kozépértéket jelolték meg. Mindkét kényszermegoldéds torzithatja az
eredményeket. Veres (1998) tgy véli, hogy az ,,0sztidlyoz6s” skalatechni-
ka a szolgéltatasmindgség legtobb paraméterének méréséhez elfogadha-
t6, bar statisztikailag korlatozott informécidkat szolgaltat. Az
elégedettségkutatasban ,kényszeritjitkk a valaszadét folytonos észlelésé-
nek transzformalasara egy diszkrét skalan” (Veres 2008. 14). Igy eleve
torzulnak az eredmények az olyan valtozok esetében, amelyek informa-
ciotartalma rendkiviil gazdag (példaul a cégimazs).

Az id6tényezd és a sokasdg. A vevéi elvarasokat dinamikusan kell fel-
fogni, hiszen a kordbbi tapasztalatok és kornyezeti valtozasok (pl.:
technikai fejlédés) folyamatosan beépiilnek. Buttle (1996) szerint nem vi-
lagos, hogy ez a dinamizmus érvényesiil-e a modellben, ezért tovabbi ku-
tatdsok sziikségesek ennek modellezésére. Ha a mindséget csak
folyamataban lehet értelmezni (Oliver 1980), akkor nem mindegy, hogy
mikor értékel a megkérdezett. A folyamat alatt a mingségkép és az észlelt
kockazat jelentGsen véltozhat. El6fordulhatnak rendkiviili események,
melyek ,,az igénybevevdre olyan erésen hatnak, hogy hosszabb-rovidebb
atmeneti ideig kimutathat6ak a mingség-értékitéletben is” (Hofmeister et
al 2003. 117). Veres (2008. 9) szerint ,az elégedettség mérésekor a kutata-
si célcsoportban az id6tényez6 szerint is szegmentalni kell”. Szamitasba
vehet§ szegmentaciés ismérv még a valaszadék neme (Kolos—Demeter
1995), az iskolai végzettsége és lakohelye (Rekettye—Orosdy 1997), a szé-
munkra fontos partnerkapcsolat ismérvei (Moore—Schlegelmilch 1994).

A GAP-ek értelmezése a szallodai szolgaltatasok esetében

A valasztas azért esett a GAP-modellre, mert a szallodai minGségfej-
lesztéshez nélkiilozhetetlen a vendégelvarasok megismerése, hiszen
ezek teljesitésével érhetd el a vendégek elégedettsége. A minGség megte-
remtése viszont a szélloda feladata, igy a tudomanyos mddszerekkel
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szerzett rendszerezett informaciok jelentds tdamogatast nyujthatnak a
menedzserek mindgségfejlesztési dontéseihez. Ebben a modellben jele-
nik meg szintetizalva mindkét altalunk megfigyelni kivant szerepld. A
szakirodalomban talalt szolgaltatdsminGség-modellek alatdmasztjék,
hogy nem létezik minden szakteriiletre altalanosithatéan értelmezhetd
konstrukci6, ezért sziikséges annak vizsgalata, hogy vajon a GAP-modell
alkalmazhaté-e a szallodai szolgaltatasok bonyolult rendszerének elem-
zésére.

GAP 1 - A fogyasztoi elvarasok megismerése (Knowledge)

Az els6 rés a szolgaltatasokra irdnyulé fogyasztéi igények (elvara-
sok) és azok szolgéltatok altali megértése kozott van. A szallovendégek
gyakran nem tudjak vagy nem képesek pontosan megfogalmazni az
igényeiket (Ahtola 1984), illetve nem aruljak el valédi elvarasaikat. A
megfigyeléseinkbdl, a feltaré interjukbdl és fokuszcsoportos kutaté-
sokbél kideriilt, hogy sok szilloda nem rendelkezik kézzelfoghat6 in-
formécioval, melynek az lehet az oka, hogy egyaltalan nem torekszik a
vendég igényeinek felderitésére. A hazon beliili vendégvéleményeket
—arosszul értelmezett haboritatlansag miatt — nem kutatjak, nem gyj-
tik, nem értékelik. A frontszemélyzetet nem 6sztonzik a vendégekkel
val6 ilyen céld kommunikaciéra. Amennyiben mégis torténik véle-
ménykutatas, megtorténik, hogy a kérdések fékusza nem iranyul az el-
varasokra. Ha pedig a frontszemélyzet (6nkénteleniil) hozz4 is jut a
vendégek elvardsait kozvetité informaciéhoz, panaszhoz, ez nem jut el
amenedzsmenthez.

Az egyes fogyaszt6i csoportok és egyének igényszintje és preferen-
cidja adott széllodanal is jelentésen eltérhet. Ha a szalloda olyan ming-
ségi Osszetevl fejlesztésére helyezi a hangsulyt, mely a vendégek
preferenciarendszerében nem foglal el jelentds poziciét, akkor a vendé-
gek nem fogjak feltétleniil megérezni a minéségemelkedést (Strandvik
1994). A ,felesleges” raforditdsok elkeriilhet6k a vendégelvarasok pon-
tos felmérésével.

Megallapithatd, hogy a szdlloddk esetében a GAP 1 értelmezhetd,
azaz redlisan fenndll annak veszélye, hogy a vendégek valédi preferenci-
di és a szalloda dltal vélelmezett elvardasok kozott eltérés keletkezzen.
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GAP 2 - A sztenderdizdlas (Service Design & Standards)

A masodik rés az igények megértése és a szolgaltatasnyjtas specifi-
kacidja kozott johet létre, ha a véllalkozas vezetése nem képes a kovetel-
ményeket a szolgéltatds minden 6sszetevGijére egyértelmten és a vevdi
igények figyelembevételével meghatarozni. A szolgaltatas fizikai eleme-
inek megvaltoztatasa rendkivil id6-, t6ke- és beruhéazasigényes, ezért a
széllodak a folyamat- és arculatsztenderdekre koncentralnak.

A vendégek elvarasai altalaban csak holisztikus kijelentések, me-
lyeket nem képesek paraméterezni. A ,,megfeleld banasmaédot véarok el a
személyzet részér6l” jelenthet gyorsasagot, méltdnyossagot, udvariassa-
got, személyes odafigyelést, empatiat, szakmaisagot és hibamentességet
is. A szolgaltat6 feladata, hogy a homalyos elvardsokat mérhetd, az al-
kalmazottak szdméra teljesithetd, szamonkérhetd sztenderdekké kon-
vertdlja, mikozben az elvardsok szinte egyénenként valtozdak, a
szolgéltat6 erdéforrasai sziikosek és mozgastere korlatozott. A nemzetko-
zi szallodalancok és csoportok komoly energiat forditanak a szolgéltata-
si sztenderdek és egyéb mingségbiztositasi protokollok elkészitésére és
betar(ta)tasdra. Az 6néll6 szallodédk esetében Magyarorszagon gyakori,
hogy nem ismerik fel a standardok jelentGségét az egyenletes minGségi
szolgéltatds elérésében. 2009 novemberétdl az a kiils6 kényszer is meg-
szlint, melyet a kotelez6en betartand6 osztalyba sorolési (54/2003. VIIL
29. GKM) rendelet jelentett.

A menedzsment dltal észlelt vendégelvardsok szolgaltatasparaméte-
rekbe valo dtiiltetése olyan nehéz feladat, amely sziikségszertien maga-
ban rejti a GAP 2 megjelenését a szallodai szolgaltatasok kialakitdsaban.

GAP 3 - A teljesitmény (Service Performance)

A harmadik rés a mindgségi szolgaltatas jellemzdinek a vezetés altali
meghatarozédsa és a szolgaltatas dolgozok altali teljesitése kozotti elté-
résbdl adédhat. A szallodai szolgaltatasi folyamatban a frontszemélyzet
ingadoz6 teljesitménye mellett a szolgaltatas elGallitasdba bevont ven-
dégek egyéni jellemzdi és a helyszinen jelen 1év4 tobbi vendég is befo-
lyasolja a szolgaltatdas mindgségét (példaul a recepciéon a check-in
gyorsasaga és pontossaga sériilhet, ha egy idében sok vendég érkezik).

A rést novelheti a dolgozok gyenge képessége, nem megfelel6 kép-
zése, a rossz munkahelyi 1égkor és teammunka, a vezet6i kontroll hia-
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nya, a nem megfelel§ technolégia, a nem egyértelmi feladatkijelolés, a
motivélatlansag vagy az alkalmazottak véllalkozési célokkal val6 azono-
suldsanak hidnya.

A fenti példak érzékeltetik, hogy a szdllodai komplex és személyori-
entdlt szolgaltatasok esetében értelmezhetd a GAP-modell.

GAP 4 - A kommunikdcié (Communication)

A negyedik rés a szolgaltatas valds teljesitése és a kiilsé
kommunikécié tartalma kozott keletkezhet. A potenciélis szall6vendé-
gek (féleg a szabadiddés szegmens) a szolgaltatdsrdl jelentds részben a
szalloda kommunikaci6ja sordn nyilvanossagra hozott ,igéretekbdl” ta-
jékoz6dnak, amelyek az informalédson tal az igényeiket is befolyasoljak.

Fontos feladat, hogy a szélloda a vendégek szamara értheté paramé-
terekkel kommunikalja minGségét. Elterjedt a csillagokkal (1-5*) torténd
osztalyozés, melynek pontos tartalma a laikus fogyaszté szaméra isme-
retlen, illetve orszagonként eltérd, de valamelyest képes a mindgségi elva-
rasokat orientdlni. A szilloddk ezen kiviill gyakran kommunikaljak
mindgség irdnti elkotelezettségiiket olyan kotelezd vagy onkéntes tanisit-
vanyokkal, mint példaul a Magyar Turizmus Mindgségi Dij, az Eurdpai
Mindgségi Dij, a Zold Szalloda Dij, a TUV-, az ISO-, a HACCP-tandsitva-
nyok, illetve a szakmai szervezetek killonboz6 védnoki tablai.

A szallodak torekednek a vizudlisan érzékelhet6 elemek bemutaté-
sara, amivel csokkenthetik a vasarl6i dontés kockazatat. A szallodaknak
vigyazniuk kell, hogy a kommunikalt kép ne térjen el sem pozitiv, sem
negativ irdnyban a valdsagtél (példaul a honlapon a medence optikailag
nagyobbnak ttinik). Ha a valésnal jobb képet festenek, emelik az elvara-
sokat, és a vendégek csalédottak lesznek a tényleges szolgaltatas észle-
lésekor. Ha rosszabb képet festenek, akkor a potencidlis vendégek
inkabb egy konkurrens szolgéltat6t fognak vélasztani.

Ez a kommunikaciés rés (GAP 4) befolydsolja a fogyaszté dltal észlelt
mindséget és értelmezhetd a szdllodai gyakorlatban. Leggyakrabban ak-
kor keletkezik, ha a kommunikaciot kiilsé vallalkozékra bizzak, illetve ha
a horizontdlis kommunikdcié nem megfeleléen miikodik az értékesitésért
(sales) vagy a reklamért (advertising) felelds részleg és a szolgaltatast
ténylegesen megvaldsitok (operation, front staff) kozott.
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GAP 5 - A fogyaszto értékitélete (Customer)

Az otodik rés a fogyaszté altal elvart és a ténylegesen kapott (észlelt,
érzékelt) szolgaltatds kozott jelenik meg (diszkonfirméciés paradigma).
Komoly problémat jelent a szalloddk szamara az elvarasok felismerése.
A GAP-modell szerint az elvarasokat a vevGk személyes igényei, a mult-
beli tapasztalatok és a szajreklam befolyasolja.

A szélloda kivalasztasa kockazatos, mivel a szolgaltatas nem javitha-
t6. Ezért a potencialis vendégek nem csak a szédlloda kommunikaciéjéra
tdmaszkodnak. Olyan informécidforrast keresnek, akik mar megszalltak
az adott helyen. Ezen kordbbi vendégek szajpropagandéija (WOM,
eWOM), a kritika vagy az ajanlas nagyban befolyasolja a leendé vendége-
ket vasarlasi dontésiikben és elvarasaik kialakulasaban.

Az eltér6 szegmensek killonbo6z6 igényeket tdmasztanak, ugyanazt
a szolgaltatast mas okbdl veszik igénybe. A szabadidds (leasure) és a
munkatigyben (business, MICE) utazé turistdk esetében kiillonbozik a
mindgségparaméterek és ezek fontossiga (a szabadidd eltoltéséhez sok
programot, medencét, sportpalyét igényel az egyik, mig a munkajahoz
nyugalmat, technikai felszereltséget és gyorsasdgot, hibamentességet
var el a masik szegmens). Bar a szalloda tipusa behatarolja a varhaté
vendégkort, az mégis heterogén. Ha a szolgaltatas igénybevételének oka
egybeesik a szallodatipussal, akkor varhatéan magasabb min&séget ér-
zékel a vendég.

A multbeli tapasztalatok jelenthetik azt, hogy egy vendég kordbban
mar igénybe vette az adott vagy egy konkurens szalloda szolgaltatésait.
A korabbi tapasztalatokb6l 6sszehasonlitasi alapot képez a fogyaszté. Ez
pedig felveti annak kérdését, hogy egy torzsvendég és egy elGszor megje-
lend vendég elvarasai jelentGsen eltérhetnek egymastol.

A GAP 5 a legkevésbé kézzelfoghaté rés a szallodai gyakorlatban, mi-
vel mindkét tényezdje sok bizonytalansagot rejt. Az elvardsok rendkiviil
sokfélék és holisztikusak, illetve a vendégek észlelései az egyéni jellemzd-
ikén megsziirve jelentkeznek.

A kutatas médszertana
A modellel kapcsolatos kritikakat végiggondolva az aldbbi dontése-
ket hoztuk meg:
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— A kutatas az alapmodellben feltart 6t rés vizsgéalatara fokuszal,
mivel a felmérésiink atfogoé képet kivant adni. Amennyiben egy adott
szalloda képezi a mintat, akkor érdemes a részletekbe menden tobb
gap-et figyelembe venni.

— A szallodai szolgaltatasok fogyasztasat megel6zGen a vendégek-
ben feltehetden létezik egy ,,igény” vagy ,varakozas”, melynek teljesiilé-
sét kivanjak. A kockézat csokkentésére informéciét keresnek — honlap,
prospektus, arinformécié, szajreklam, blogok —, és igy formal6dik egy
elézetes kép a vésarlasi dontéshez. A rendszeres utazdk esetében a ko-
rabbi tapasztalatok jelentik a viszonyitasi alapot. Ennek megfeleléen a
mérést a diszkonfirméciés paradigmara épitettiik.

— A mérésiink alapjat az eredeti SERVQUAL attribtitumok adjék,
amelyeket ipardg-specifikus elemekkel egészitettiink ki. Negativ allita-
sokat nem fogalmaztunk meg, konnyitve ezzel a kés6bbi faktorelemzést.

— Mivel modelliink 1ényege a vendégelvarasok és az érzékelt szallo-
dai teljesitmény 0Osszehasonlitdsa, ezért a dupla skalatél nem
tekinthettiink el. Az elvarasok helyett azonban a tényezdék fontossagara
kérdeztiink ra.

— A Likert-skala széles korben hasznalt alkalmazasakor azt kell a va-
laszadénak jelélnie, hogy mennyire ért egyet a vizsgalati egységre vo-
natkozo6 allitdssal (Albaum 1997). 5 pontos skélat alkalmaztunk (az
iskolai értékelés alapelveire épitve), melyek pontjait egyenként verbali-
zaltuk. A skala elénye, hogy konnyt 6sszeallitani, a vdlaszadék gyorsan
megértik és hasznalni is tudjak. Bar hatranyai kozott emlitik, hogy a va-
laszado6nak el kell olvasnia minden egyes allitast (Malhotra 2002. 337),
mégis e mellett dontottiink, mivel igy nyilt lehetdség tobb szemponta
kérdésfeltevésre.

Kutatdsunkat 2012 szeptemberében végeztiik, melynek leiré fazisa-
hoz onkitoltds kérdGiv késziilt a szallovendégek, illetve a szallodai me-
nedzsment szamara. Ez ut6bbit juttattuk el mintegy 100 magyarorszagi
szallodaba, melybdl 46 db értékelhetd vélaszt kaptunk. A kérdéiv 101
kérdést tartalmazott, de minddssze 16 vonatkozott a 4 belsé (hattér) gap
vizsgalatara (a tobbi kérdés a kutatas egyéb tertiletét célozta). A széllo-
daknak 1-5-6s skalan kellett magukat értékelnitik. Minél jobban eltér a
kérdésekre kapott vilasz az 5-0s értéktdl, annal nagyobb rés mutatkozik.
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2

A kérdéiv osszeallitdsat megelézben tobbszintd feltard kutatast végez-
tiink (szakmai és vendég fokuszcsoportok, egyéni mélyinterjik, megfi-
gyelések), véglegesitése el6tt konzultdltunk a szallodai szakma és a
statisztikai adatgytijtés szakértdivel, illetve tesztkérdezést végeztiink.

A kutatas eredményei

Jelen cikk tartalmahoz illeszkedve a szallodai szolgaltatdsnytjtas
folyamataban bekovetkez6 elcsiiszasok (azaz a 4 hattér-gap) azonosita-
séara fékuszalunk.

Az 1. tablazat a Knowledge gap eredményeit mutatja. Alatdmasztja azt
— az interjik soran kapott — informaciét, hogy egyre szélesebb korben
(4,41) forditanak hangstlyt a magyar széllodakban a vendégelégedettség
mérésére. Ez tobbnyire papiralapt vagy elektronikus kérdéivek kitolteté-
sét jelenti, mely tobb esetben kotelezé mennyiségi elvarassal parosul (pél-
daul 100 kérdéiv/hét). Taldltunk olyan esetet is, amikor a frontszemélyzet
tagjai toltogették az iveket, csak hogy elérjék a szitkséges darabszamot.
Lathato, hogy f6leg erre az informacids forrasra tamaszkodnak a széllo-
dék, és nem osztonzik (3,84) kell6képpen a vendég-kozvetlen munkako-
rok dolgozéit, hogy személyes beszélgetés soran kikérdezzék a vendégeket
elvarasaikrol vagy esetleges problémaikrél, ambar a menedzsmentnek
szitksége lenne (4,08) a kozvetlen visszajelzésekre. Erezhetd tehat, hogy
nincsenek teljes mértékben tisztidban (3,91) a vendégek elvarasaival.

1. tablazat. A GAP 1 eredményei

Jelslje be az alabbi allitasok mindegyikénél, hogy sajat szallodajukra vonatkoztatva mennyire ért
egyet a tartalmaval! (1 — egyaltalan nem értek egyet, 2 — inkabb nem értek egyet, 3 —egyet is értek |  Atlag
és nem 18, 4 — inkdbb egyetértek, 5 —teljes mértékben egyetértek)

GAP1 — A vendégelvirisok ismerete

77. A vezetoség ismeri a vendégek elvarasait 391
78. A vezetbség osztonzi a frontszemélyzetet arra, hogy kikérdezzék a vendégeket 3.84
79. A menedzsment rendszeresen informalodik a frontszemélyzettol a vendégek visszajelzéseirél 4,08
80. A szallodaban rendszeresen mérik a szolgaltatas mindségét és a vendégelégedettséget 4.41

Forras: sajat kutatdas.

A sztenderdekre vonatkozé kérdések (2. tdblazat) mutatjak, hogy
nem sikertil minden felmertilt vendégigényt vagy -elvarést teljesiteni
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még abban az esetben sem, ha ezekkel a vezet6ség tisztdban van (3,35).
Ennek gyakran a tékehiany vagy az adottsidgok jelentik az okat. A 4,13-
as érték szerint a szallodak tgy érzik, hogy a menedzsment éltal kialaki-
tott szolgéltatasi folyamat 6sszetevdit egyértelmtien megfogalmaztak a
személyzet szdmara. Sajnos az is altalanosnak mondhaté, hogy a gazda-
sagi valsag hattérbe szoritotta a mindségfejlesztési torekvéseket, ezek a
kérdések kaptak a legalacsonyabb (2,85 és 3,09) pontszamokat.

2. tablazat. A GAP 2 eredményei

GAP2 A szolgaltatisi sztenderdek kialakitisa Atlag
81. Minden mindségsztenderd és eloiras a vendégek elvarasai szerint keriil kialakitasra 335

82. Ugyanolyan fontos vagy még fontosabb a mindségfejlesztés, mint az értékesités 2,85

83. A szallodaban mindségfejlesztési programokat vezettek be (TQM) 3,09

84. {-\minc'ﬁségi szolgaltatas kovetelményeit egyértelmien megfogalmaztak a személyzet szamara, 413

és kidolgoztak ezek ellendrzésének és mérésének rendszerét )

Forras: sajat kutatds.

A szallodai szolgaltatasnytjtasban nagy szerep harul a személyzet
tagjaira, 6k jelentik a ,,szoftver”’-t. A menedzsment igyekszik a legalkal-
masabb dolgozdkat kivalasztani a feladatokra (3. tablazat), de az emberi
tényezd valtozékonysaga kovetkeztében mindossze 7 szalloddban vol-
tak elégedettek teljes mértékben a dolgozdkkal, az atlag csupan enyhén
jobb a kozepesnél (3,78). A munkafolyamatba épitett ellenérzésekkel

3. tablazat. A GAP 3 eredményei

GAP3 A szilloda teljesitménye a mindségi szolgaltatisnyajtisban Atlag
85. A minéség-kovetelményeket és eldirasokat (sztenderdek) maradéktalanul betartjak a 361
szolgltatisi folyamat minden pontjan B

86. A dolgozok jol felkésziiltek, és minden sziikséges készséggel rendelkeznek a tokéletes

PR 378
szolgaltatasmindség nyujtisihoz

87. A dolgozok pontosan tudjak, hogy a vendégek szamara a szolgaltatas mely dsszetevéje a 0
legfontosabb o
88. A dolgozokat osztdnzik a jobb mindségli szolgaltatis nyujtasihoz sziikséges ujdonsagok, 326
ismeretek elsajatitisara o

Forras: sajat kutatds.
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igyekeznek a személyzetet ravenni arra, hogy a megfogalmazott médon
végezzék munkajukat (3,61), de egyéb motivacids eszkozokben nem bé-
velkednek (3,26). A dolgozok sem ismerik fel minden esetben (3,43),
hogy mit preferalnak a vendégek. Néha éppen a sztenderdek akadalyoz-
zak a vendégigények kielégitését (példaul a telefonbeszélgetések rovid
id6tartama nem teszi lehet6vé, hogy a vendégekkel személyre szabottan
foglalkozhassanak).

A kiils6 kommunikacié mellett a 4. tablazat kérdései feltarjak a bel-
s6 kommunikacios réseket is. Nyilvanvald, hogy a frontszemélyzet ren-
delkezik a legtobb informaci6val a vendégek igényeir6l, 6ket azonban
nem vonjak be (2,5) a vendégek felé iranyul6 tizenetek tartalmi és for-
mai kérdéseinek kialakitasaba. Az értékesitésért felelGs személyzet
tobbnyire nincs tisztaban a vendégek elvarasaival (3,09), igy csak a meg-
szokasra vagy a divatra hagyatkoznak a szalloda értékesitésekor. A szol-
galtatas mingségére utal6 megnyilvanulasokban a széllodédk torekednek
(4,11) 6szinte igéreteket kozvetiteni, ugyanakkor a versenytarsakrél biz-
tonséaggal allitjak (4,39), hogy szebb szinben tiintetik fel magukat. A 92.
tehat negativ kérdésnek tekinthetd, 0,61-es atlagot jelent arra a kérdésre,
hogy ,,A szalloddak minden esetben Gszintén kommunikalnak”.

4. tablazat. A GAP 4 eredményei
GAP4 A vendégek felé irinyulé kommunikaicio Atlag
89. A hirdetések és egyéb marketingmegjelenések kizardlag a tényleges, redlis mindséget tikrozik | 4,11

90. A vendégekkel kozvetleniil érintkezo dolgozok hatissal vannak,illetve beleszolhatnak a

hirdetések és egvéb kommunikicio tartalmaba 25
91. Az értékesitésért (Sales) felelés munkatarsak megvitatjak a szolgaltatds mindségével 309
kapesolatos problémakat a vendéggel érintkezd kollégakkal B

92. Szallodajuknak vannak olyan versenytarsai, akik szebb szinben tiintetik fel magukat 439

kommunikdciojukban azért, hogy ujabb vendégeket szerezzenek

Forrds: sajat kutatdas.

Kovetkeztetések, javaslatok tovabbi kutatasokhoz

A szallodai szolgaltatdsok korében egyre fontosabb a mindgség,
melynek meghatarozasa és mérése nagyon bonyolult feladat. A szolgal-
tatdsmindgség természetének megértésében segitséget nydjthatnak a mi-
ngségmodellek. Minden szolgaltatasteriiletre egyardnt alkalmazhaté
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modell még nem latott napvilagot, mivel az empirikus kutatasok azt iga-
zoljak, hogy iparag-specifikus dimenzidk bevonésa sziikséges. Az el-
mult 25 évben a Parasuraman, Zeithaml és Berry (1985) é&ltal
kifejlesztett GAP-modell és SERVQUAL-kérd6iv a legtobbet hasznalt
eszkoznek bizonyult a szolgaltatdsok mingségének mérésére. Szamos
teriileten bizonyitotték, illetve cafoltak miikodSképességét.

A GAP-modell kittinGen szemlélteti, hogy az igénybevev4i mindség-
érzet kialakuldsanak folyamataban hol lehetnek azok a diszkrepancidk,
melyek az elvarasok és az érzékelt (a vevd altal tapasztalt, a szolgaltaté al-
tal nyujtott) szolgaltatast egyiittesen eltéritik. A modellel szemben megfo-
galmazott kritikékat is figyelembe véve tgy véljiik, hogy a belsé (hattér,
organiser, provider, internal) gap-ek értelmezhet6ek a szallodai szolgalta-
tasokra, és ezek feltarasa hasznos diagnosztikai eszkoznek bizonyulhat.

Tovabbi kutatdsok kérdései lehetnek a kovetkezbk: Hogyan értel-
mezhet§ az elvaras fogalom a szallodak esetében? Milyen tényezdk és
hogyan befolyasoljdk annak alakulasat? Ezek koziil melyek alakulnak
auton6m modon és melyekre lehet hatassal a szalloda? Hogyan mutat-
hat6 ki az elvarasok dinamizmusa (Boulding et al. 1993)? Léteznek-e
magyar specialitasok?

Az észlelés bonyolult pszicholdgiaja azt a kérdést is felveti, hogy a
széalloda altal nytjtott szolgaltatast miért észlelik eltéré mingségilinek a
vendégek? A nytjtott szolgaltatason kiviill még mi befolyésolja az észle-
lést? Vannak-e ezek kozott a szolgaltato altal befolyasolhaté elemek?

A modell kiprébalasakor kideriilt, hogy az empirikus kutatas kivite-
lezése sok buktatot és kérdést rejt. Megallapithaté azonban (5. tdblézat),
hogy a 4 bels6 gap vizsgalata értékelhet6 eredményt adott. A mintaban a
legnagyobb eltérés (-2,42) a kommunikaciéban figyelhet6 meg, amin a
legkevesebb befektetéssel valtoztathatnanak a szalloddk. A menedzs-
mentnek figyelnie kell arra, hogy a szalloda min&ségérél sz616 informa-
ciok (adatok, képek, arak, szolgaltatdsok és egyéb koriilmények)
megfogalmazasa el6tt tdjékozdodjanak a front line tagjaitél a vendégek al-
tal érzékelt minGségrél. A ,szalloda és a vendég kozotti kapcsolatnak a
bizalom a kulcseleme, mely 6sszefiigg a kockazatérzettel” (Casilles et al.
2005). A szolgaltat6 hajlama a tilzott vagy valétlan igérgetésre erodal-
hatja a felé iranyulé bizalmat.
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5. tdblazat. A GAP-ek eltéréseinek 6sszehasonlitasa

A GAP-ek isszehasonlitisa Atlag Eltérés
A vendégelvarasok ismerete 4,06 -0,94
A szolgaltatasi sztenderdek kialakitasa 3.35 -1,63
Agzilloda teljesitménye a mindségi szolgiltatasnyujtasban 3.52 -1.48
A vendégek felé iranyulo kommunikacio 2.58 242

Forras: sajat kutatas.

Az elemzés jelenlegi formajaban hidnyzik a tobbvéltozés tsszefiiggé-
sek feltarasa, amelyekkel még komplexebb és arnyaltabb informéciéhoz
juthatunk. A nyert informéciék ravilagithatnak a szolgaltatasnyujtas to-
vabbi gyenge pontjaira, s ilyenképpen kijelolhetik a minéségfejlesztési
intézkedések iranyat a szallodai menedzsment szdmaéra.
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A magyar szamviteli rendszer

egyszerisitésének eredményei

LUKACS JANOS' - ZEMAN ZOLTAN*

Magyarorszag 2004. méjus 1-jén csatlakozott az Eurépai Unidhoz, azon-
ban a jogharmonizaciés munkélatok a nemzeti térvényeink és az uniés direk-
tivak kozott mar 1998-ban megkezddédtek. A szamviteli szabalyozas teriiletén
is rengeteg médositasra keriilt sor, melyeket egyrészt a magyar szabalyok EU-
konformitésa tett szitkségessé, masrészt a gyakorlati élet kényszeritett ki. Cik-
kiinkben azokat a médositasokat foglaljuk 6ssze, amelyek az elmult tiz évben
kifejezetten a szamviteli szabalyozasunk egyszertisitését, ésszertsitését, kony-
nyitését, az elszamolasok rugalmasabba tételét, az adminisztracids terhek eny-
hitését céloztdk.

Kulcsszavak: szamviteli rendszer, szamviteli szabélyozas, beszdmolas,
konyvelés, reform, harmonizacié, Magyarorszag.
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Bevezetés

Magyarorszag 2004. majus 1-jén csatlakozott az Eur6pai Uniéhoz. A
csatlakozasi targyalasok és ezzel egyiitt a jogharmonizaciés munkalatok
a nemzeti torvényeink és az uniés direktivak kozott is mar 1998-ban
megkezdddtek (Adorjan et al. 2001).

Igy volt ez a szamvitel teriiletén is. Ennek legekletansabb példaja a
szamvitelrdl sz6l6 2000. év C. torvény 4. § (5) bekezdése, amely az Euré-
pai Unibhoz val6é csatlakozédssal egyidejileg 1épett hatalyba, és maér
négy évvel Magyarorszag unios tagsaga elGtt azt rogzitette, hogy az éves
beszamoléban bemutatott 6sszkép nem lehet ellentétes az Eurépai Ko-
z0sség irdanyelveiben foglaltakkal, illetve nem lehet olyan szdmviteli el-
jaras eredménye, amelynek alkalmazéasa nincs 6sszhangban azokkal.
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uni-corvinus.hu.
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A késdébbiekben — mar unioés tagallamként — a torvényi valtozasok 6
motivacidjat egyrészt az jelentette, hogy folyamatosan atvezetésre, beé-
pitésre kertiljenek a médosulé EU-s elGirdsok, irdnyelvek, rendeletek,
ezzel EU-konformma4 téve a nemzeti szabélyokat.

A valtozasok egy masik részét a gyakorlati élet kényszeritette ki.
Id6kozben ugyanis kidertilt, hogy egyes szabalyok térvényi megfogal-
mazas szerinti alkalmazasa nem biztositja a megbizhaté valés 6sszké-
pet, nem elég pontosak és egyértelmtek, tovabbd eddig még nem, vagy
nem megfelelGen szabélyozott gazdaséagi tranzakciok mertltek fel, illet-
ve mas, kapcsol6dé jogszabalyok valtozasai miatt meg kellett teremteni
a torvények kozotti 6sszhangot (Lukécs 2002).

Jelen cikkiinkben azokat a moédositédsokat foglaljuk 6ssze, amelyek
az elmilt tiz évben kifejezetten a szdmviteli szabalyozasunk egyszertisi-
tését, ésszertisitését, konnyitését, az elszdmolasok rugalmasabba tételét
és az adminisztracids terhek enyhitését céloztak.

Konyvelés és beszamolokészités devizaban

A forint ingadozé éarfolyamvaltozasdb6l ad6dd, lokésszert ered-
ményt ronté hatasok nivelldlasa érdekében tobb probélkozas is tortént a
szamvitel-szabalyozasban (Réth et al. 1993 és 2001; Adorjan et al. 2001;
Adorjan et al. 2010). Elgszor 1997-t61 nyilt — a vallalkozas sajat dontése
alapjan — lehetGség arra, hogy a kiilfoldi pénzértékre sz6l6 hiteltartoza-
sok, devizakotvény-kibocsatasbol szarmazo — beruhazashoz, vagyoni ér-
tékd joghoz kapcsolédé - tartozasok esetén a targyévben, a
mérlegfordulénapi értékelésbél adéddan keletkezett (nem realizélt) ar-
folyamveszteség teljes 0sszegét a cég elhatarolja, és a devizakotelezett-
ség csokkenésekor (torlesztérészletek megfizetése) aranyosan oldja fel
(Roth et al. 2001; Adorjan et al. 2010).

Az arfolyamveszteség-elhatarolas egyiitt jar céltartalék- és lekotott-
tartalék-képzéssel is. A céltartalék sziikségletét az elhatarolt, halasztott
raforditasként elszamolt, nem realizdlt arfolyamveszteség halmozott
0sszegének a hitelfelvételtdl, a kotvénykibocsatastol eltelt idStartam és
a hitel teljes futamideje ardnyaban kell meghatarozni. A szamitasnal fi-
gyelembe vett hitel futamideje nem lehet hosszabb, mint a hitellel, a de-
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vizakotvény kibocsatasdbol szarmazo devizaval finanszirozott targyi
eszkoz, vagyoni értékid jog varhat6 élettartama. Ezzel a médszerrel —
egyenletes arfolyam-novekedést feltételezve — az arfolyamveszteség tob-
bé-kevésbé egyenletesen terheli az egyes tizleti évek eredményét (kivé-
ve a futamidd elejét és végét), eredményt csokkenté hatédsa idében
késébb jelenik meg, és ezzel figyelemmel van a vallalkozé teherbiré ké-
pességére is. Ugyanakkor a nem realizélt és elhatarolt arfolyamveszte-
ség, valamint az erre képzett egyéb céltartalék kiillénbozete
osztalékfizetési korlatot jelent, azaz az eredménytartalékbdl le kell kotni
(2000. évi C. torvény a szdmvitelrél, valamint Adorjan et al. 2010).

A késébbiekben — 2006. januar 1-jétél — lehetévé valt az is, hogy a
létesit§ okiratban rogzitett konvertibilis devizaban készitse el a besza-
molo6jét és devizaban vezesse konyveit a devizakiilfoldi tarsasagon kiviil
az a vallalkozas is, amelynél a tevékenység elsGdleges gazdasagi kérnye-
zetének pénzneme (funkcionalis pénznem) forinttél eltér6 deviza. A
pénznemvaltasnak elGszor olyan — foloslegesen évatos — korlatozé felté-
telei voltak, hogy a vallalkozas bevételei, koltségei és raforditésai, vala-
mint pénziigyi eszkozei és pénzigyi kotelezettségei az eléz6 és a
targyévi tizleti évben kiillon-kiilon legalabb 75%, két év mulva mér csak
50%, Gijabb két év elteltével mar csak 25%-ban az adott konvertibilis de-
vizaban mertiltek fel. Id6k6zben az eur6ban konyvel6k korének korlato-
zésa teljes mértékben feloldasra keralt, és az attérés a véllalkozas
dontésére van bizva. 2010-t6l tehat mar barmely véllalkozo elkészitheti
éves beszamoléjat euréban (2013-t6] pedig mar USA dollarban is), ha
erre vonatkozoan az tizleti év megkezdése el6tt mdédositotta a szamviteli
politikajat, illetve ezt a tényt a 1étesit6 okirata is tartalmazza.

Uniods csatlakozdsunkkor Magyarorszag egyébként azt is vallalta,
hogy bevezeti az Uni6 kozos valutajat, az eurét. Ennek feltételeit azon-
ban az orszag egyel6re — s6t valdszintileg 2020-ig sem — tudja teljesiteni.
A konvergenciakritériumokat egyébként elegendé az eur6 bevezetésének
pillanatdban biztositania. Ha nem igy lenne, akkor mar t6bb uniés nagy-
hatalom (példaul Németorszag és Franciaorszag) is bajba keriilne, mivel
az egyik legfontosabb eur6ovezetbe 1épési feltételt — a brutté allamadés-
sag nem lehet magasabb a GDP 60%-anal — évek 6ta nem teljesiti.
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1. abra. Az 4llamadéssag alakuldsa a GDP %-édban
(Briisszel szerint, 2013 tavaszi prognozis)

A beszamolét/beszamolast érinté egyszeriisitések
A beszamolasi rendszerrel kapcsolatosan az aldbbi egyszertsitése-

2 2

ket és ésszertsit6 intézkedéseket azonositottuk:
— sajatos, illetve mikrogazdalkodéi egyszertisitett éves beszamolo;
— elétarsasagi beszamolo készitése aléli felmentés korének biviilése;
— lényeges hiba esetén az ismételt kozzététel megsziinése;
— a jelent@s 6sszegl hiba hataranak megkétszerezése;
— egyszertsitett éves beszamoldt készit6k korének béviilése;
— a beszamolo6 elektronikus kozzététele;
— tlizleti évnek a naptéri évtél valé eltérése;

— a kotelezd konyvvizsgélat értékhataranak folyamatos emelése.
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2009-t6l a 100 (2012-t61 a 130) millié forint drbevételt meg nem ha-
ladé jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasdgok (betéti és kozkereseti
tarsasagok), valamint az egyéb szervezetek szaméra lehet6vé valt egy sa-
jatos egyszertisitett éves beszdamold készitése, amellyel jelent6sen eny-
hiiltek adminisztraciés terheik, mivel példaul nem kellett elkésziteniiik
a kiegészité mellékletet és az tizleti jelentést, illetve a szamviteli politi-
kajuk is lesziikiilt egy, a konyvvezetéssel és a beszdmolokészitéssel kap-
csolatos dontésekrél sz6l6 szabélyzatra.

A sajatos egyszeriisitett beszamolét 2013-ban felvaltotta a
mikrogazddalkoddi egyszertsitett éves beszamold, amely tovabbi enged-
ményekkel és egyszertsitésekkel jart. Tobbek kozott mér jogi személyi-
ség (kft.) is élhet vele, ha két egymast kovetd tizleti évben az értékesités
netté arbevétele nem haladja meg a 200, a mérlegféosszeg pedig a 100
milli6 forintot és a foglalkoztatottak atlagos 1étszama a 10 {6t. (Pontosab-
ban a harom mutatéérték koziil barmelyik kett6.) A mikrogazdalkodo
mentesiil a szamlarend-készitési kotelezettség aldl, ha fékonyvi elsza-
molésait a torvényben megadott szamlatiikor szerint vezeti.

Az egyszerlsités részét képezi tovabba, hogy:

— egyes mérlegtételek kimaradnak vagy csokkentett tartalommal ke-
riilnek bemutatésra;

— egyszertlibbek a felajitas elszamolasédnak szabalyai;

— a behajthatatlan kovetelések kozé bizonyitas nélkiil sorolhatéak a
széazezer forintnal kisebb és a 180 napnal régebben lejart kovetelések;

— a kapcsolt vallalkozasokhoz kot6dé informécidkat nem kell kiilon
bemutatni;

— lzleti vagy cégérték, negativ tizleti vagy cégérték, alapitas-atszer-
vezés aktivalt értéke és kisérleti fejlesztés aktivalt értéke nem mutathato
ki;

— piaci értékre nem értékelhetSek fel az eszkozok;

— csak olyan koltségekre, raforditasokra, bevételekre kell idébeli el-
hatarolast képezni, amelyek két vagy tobb tuizleti évet terhelnek, de a
mérleggel lezart idGszakban szamoltak el azokat;

— olyan kamatot kell elhatarolni, amely a mérlegfordulénap utan
esedékes, de az azel6tti idGszakra vonatkozik, és egy évnél hosszabb a
kamatfizetési periédus;




A magyar szamviteli rendszer egyszertisitésének eredményei 141

— csak nem jelent6s 6sszegti hiba mutathaté ki, jelent6s 6sszegi hi-
ba fogalma nem ismert.

Az eldtarsasdagi beszamolo készitése aloli felmentés korének béviilé-
se abban nyilvanul meg, hogy az tGjonnan alapitott tarsasagoknak nem
kell az el6tarsasagi idGszakrdl beszamolot késziteniiik, ha a cégbirdsag
a tarsasagot az elsé uzleti év mérlegfordulénapjaig bejegyezte. Ezzel a
folosleges, dupla adminisztraciot sziintette meg a torvényalkoté.

JelentGs valtozasok voltak a szamviteli hibak (a megbizhaté és valés
képet 1ényegesen befolyasold hiba, valamint a jelentds 6sszegii hiba) te-
kintetében is. Nem kell a beszamolét ismételten kozzétenni, ha az adott
tizleti évet megel6z6 tizleti évre vonatkozé beszdmol6éban utélag a meg-
bizhat6 és valés képet 1ényegesen befolyasol6 (a sajat téke 20%-4t elérd)
hibékat tartak fel. Az elmult két évtized magyar vallalati gyakorlatdban
elhanyagolhaté volt ugyanis az ismételt kozzétételre keriil6 beszdmolék
szama, igy ez a modositas egyszertisitette a vallalati adminisztraciot.

Ha a tarsasag vagy az addhivatal az el6z6 tizleti év(ek) beszamoléja-
ban jelentés — a mérlegféosszeg 2%-at vagy egymillié (korabban félmil-
lié) forintot — meghaladé hibé(ka)t allapitott meg, akkor az el6zé
év(ek)re vonatkozé moédositasokat a mérleg és az eredménykimutatés
minden tételénél az el6z6 év adatai mellett (k6zépsd oszlopban) be kell
mutatni, azok nem képezik részét az eredménykimutatés targyévi adata-
inak. A korédbbi félmilliés értékhatér tal alacsony 6sszegnek bizonyult
ahhoz, hogy azt jelent6snek lehessen mindésiteni.

Ugyancsak az adminisztracios terhek csokkentését célozza, hogy
béviilt azon gazdalkoddk kire, amelyek jogosultak egyszertsitett éves be-
szamolét késziteni. Ezek a zartkortien mtikodd részvénytarsasagok, a
kulfoldi vallalkozasok magyarorszagi fidktelepei, az eltérd tizleti éves
gazdalkodék és a konszolidalasba bevont — de anyavallalatnak nem mi-
nésiilé — vallalkozasok, amennyiben két egymast koveté tizleti évben a
mérleg fordulénapjan az aldbbi harom mutatéérték koziil barmelyik ket-
t6 nem haladja meg a hatarértéket: a mérlegf6osszeg az 500, az éves net-
t6 éarbevétel az 1000 milli6 forintot és az tizleti évben atlagosan
foglalkoztatottak szama az 50 f6t.

2009-t6l a gazdélkodo szervezetek szamviteli beszamoldikat kizdré-

lag elektronikus titon és a korményzati portalon keresztiil a céginforma-
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cids szolgélat részére megkildve tehetik kozzé. Az elektronikus besza-
molasi forma egyrészt egyszertsitette a vallalkozadsok adminisztracios
terheit, masrészt lehetgséget adott a piaci szerepl6k szamara a gyorsabb
és ezaltal hatékonyabb informaciészerzésre, harmadrészt pedig a besza-
mol6jukat késve benyjto vagy be sem nyujté vallalkozasokkal szembe-
ni hatékonyabb fellépésre.

Az uzleti év a naptari évt6l nemcsak kivételesen, a torvény altal
nevesitett esetekben térhet el, hanem sajat védlasztasa alapjan barki
donthet igy, ha a mtikodés jellemzdi, a vallalkozas koriilményei ezt in-
dokoljak. Ez a médositas, mivel nemcsak a beszamolast, hanem az el-
szamolas rendjét is érinti, atvezet benniinket cikkiink kovetkezd
témajahoz, a konyvelést érintd egyszertisitésekhez.

Egy tovabbi, a beszamolast érint6 fontos kérdés, a kételezd konyv-
vizsgdlat értékhatdra folyamatos emelésének kérdése.

A rendszervéltas utan megalkotott Szamviteli térvény szerint még
minden kettés konyvvitelt vezet6 gazdalkodé szervezetnek kotelezd volt
az éves beszamoléjat auditaltatni. Az utébbi évtizedben azonban — azon
uniés iranyelvnek koszonhetéen, mely szerint a kisvéllalkozasoknal nem
célszerd a konyvvizsgalati kotelezettséget el6irni, mivel az jelent6s admi-
nisztrativ terhet jelenthet szamukra, mert a konyvvizsgalat koltsége
nincs aranyban a masok éltal hasznosithaté informaciék megbizhat6saga
javulasaval elérhetd elénnyel — egyre béviil a mentesitettek kore. Jelenleg
nem kotelezd a konyvvizsgalat annél a cégnél, ahol az alabbi két feltétel
egylittesen teljestil: az tizleti évet megel6z6 két uizleti év atlagaban a val-
lalkozé éves nettd arbevétele nem haladta meg a 300 milli6 forintot, és az

iizleti évet megel6z6 két tizleti év atlagaban a vallalkoz6 altal atlagosan
foglalkoztatottak szdma nem haladta megaz 50 f6t.

A konyvviteli elszamolast érintd egyszeriisitések

A konyvviteli elszamolassal kapcsolatosan a beszamol6 kiillonbo6zé
tételei, illetve az ezekkel kapcsolatos gazdaséagi események szerint gyij-
tottitk 6ssze az egyszertisitd intézkedéseket.

A kulfoldi pénzértékre sz6l6 kovetelések és kotelezettségek bedraza-
sa, forintositasa soran az altalanos forgalmi adé meghatarozasakor és
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elszamolasakor arfolyam-kiilonbozet keletkezett, mert mas arfolyamot
kell alkalmazni az ad6térvény szerint, mint amit a cég a szamviteli poli-
tikajdban vélasztott. Ez a kettés arfolyamhasznalat 2012-ben megsztint
azzal, hogy a szamvitelben elfogadhat6 az afa-torvényben meghataro-
zott arfolyam, bar ésszertibb lett volna az afa-torvényt gy médositani,
hogy a szamviteli politikaban rogzitett arfolyammal szamoljak az afadban
is az ugyletet. A valuta konyv szerinti arfolyaman is elszamolhatéak a
készpénzes kifizetések.

Oldédott az egyedi értékelés elvének alkalmazasa a csoportos értéke-
lés javéara. Az ardnyos értékvesztés 0sszegét nem kell az egyedi vevékhoz
hozzarendelve kimutatni, hanem akér egyetlen nyilvantartott értékvesz-
tés-szamlaval megoldhaté az értékvesztés fékonyvi elszamolasa.

Eveken at a szamviteli torvény irta els a vallalkozasoknak a naptari
hénaponként szdmitott napi atlagos maximalis készpénz zdré dlloma-
nydnak nagysagat. (Ez az el6z6 tizleti év 0Osszes bevételének
1,2-2-10%-a lehetett.) A készpénzmaximum mértékének meghataroza-
sa jelenleg tehat a véllalkozds menedzsmentjére bizott dontés, amit a
pénzkezelési szabélyzatban kell rogziteni.

Lehet6évé valt a terven feliili értékcsokkenés elszamoldsa beruhaza-
sokra és az alapitas-atszervezés aktivalt értékére is. Természetesen ez
csak akkor lehetséges, ha a terven feluli értékcsokkenés elszamolhatésa-
ganak az altalanos feltételei — a piaci érték, a hasznosithat6 vagy varhato-
an megtéralS érték tartésan és jelentésen a konyv szerinti érték ala
siillyed — fennallnak.

Ha a vallalkozas év kézben folyamatos mennyiségi nyilvantartdst ve-
zet, akkor leltarozni elegend6 haromévente mennyiségi felvétellel, éven-
te egyeztetéssel kell.

Az elszamoléasok egyszertsitése érdekében torlésre keriiltek azon
rendelkezések, melyek szerint a kiilfoldi pénzértékre sz6lo részesedések-
nél, hitelviszonyt megtestesitd értékpapiroknal az értékesitéskor vagy
bevaltaskor keletkez6 tigyleti arfolyam-kiilonbozetet a devizas arfo-
lyamvaltozas hatasdnak kisztirésével kellett meghatarozni. A médositas
utan tehat az értékesitésen, bevaltason keletkezd kiillonbozetet egy 0sz-
szegben, mint tgyleti nyereséget, illetve veszteséget lehet kimutatni,
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nem sziikséges kiilon a devizés arfolyam-kiilonbozet megallapitasa is.

A sajat téke hianyanak megallapitdsa soran a beszadmol6ban kimu-
tatott, a kulfoldi pénzértékre sz6l6 eszkozok és kotelezettségek nem rea-
lizalt oOsszevont &arfolyamvesztesége figyelmen kiviil hagyhaté.
Ko6zbens6 mérleg tsszeallitasaval is igazolhaté, hogy a Sajat t6ke nem
csokkent a Jegyzett téke kétharmada (rt.) vagy fele (kft.) al4, és az arany-
talansdg id6kozben mér nem all fenn. Osztalékeldleg-fizetés kozbens6
mérleg 6sszedllitasa nélkil is lehetséges a fordulénaptél szamitott fél
évig.

Anyagkoltségként szamolhaték el az energiaszolgaltaték tobblet-
dijai.

Nem kell az eredeti konyvelési bizonylaton feltiintetni a kontirozas
madjat, a konyvelés id6pontjat, a konyveld alairasat, ha biztositott ezek
elkiilonitett nyilvantartasa. A beszamolot, az tizleti jelentést és ezek do-
kumentéciéit (leltar, értékelés, f6konyvi kivonat, napléf6konyv, vala-
mint mas, a torvény kovetelményeinek megfeleld nyilvantartast) a
korabbi 10 év helyett elegendd 8 évig megdrizni.

A szamviteli szakmat érint6 ésszeritisitések

A mérlegképes konyveldk kotelezd tovabbképzése kreditpontgydj-
tésen alapul, ezaltal lényegesen rugalmasabba vélt. Az IFRS-ek egyre
szélesebb hasznalata sziikségessé tette az IFRS mérlegképes konyvel6i
képzés akkreditacidjat (Boros et al. 2006).

Allamhaztartasi szamviteli specialitasok

Az uniés iranyelvekkel 6sszhangban 2014-t61 kétféle konyvvezetést
alkalmaznak a magyar éllamigazgatasban. A koltségvetési intézmények-
nél ugyanis el kell kiiloniteni a pénzforgalmi alapt koltségvetési szam-
vitelt a teljesitményszemléletli pénziigyi szamvitelt6l. Emiatt
lényegében kétszer kettds konyvvitelrél lehet beszélni (2011. évi CXCV.
torvény az dllamhaztartésrél, valamint a 4/2013. kormanyrendelet az al-
lamhaztartas szamvitelérél).

A koltségvetési szamvitel a klasszikus koltségvetési adatokat foglal-
ja magaban: a kordbbi, ezernél is tobb koltségvetési sor helyett
lényegesen kevesebbet alkalmazva, egyszertibb médon vezeti a bevételi
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és kiadasi elGiranyzatokat, adminisztrativ, kozgazdasagi és funkcionalis
osztalyozasban mutatja be a pénzforgalmat, hatezernél is tobb fékonyvi
szamla helyett egy attekinthet6bb és korszertibb szamviteli informaci6s
rendszer timogatasaval méri és mutatja be a kotelezettségvallalasokat és
azok teljesitését, a bevételi elGirdsokat, a koltségvetési fejezetbdl kapott
tamogatéasok felhasznalasat és a koveteléseket, a kozszolgaltatasok telje-
sitményét, s ezzel biztositja egy valés és hid képet nyujté6 beszamold
osszedllitasat, megbizhat6 adatok biztositasat a tervezéshez, a gazdélko-
das szervezéséhez és a végrehajtashoz. A pénziigyi szamvitel pedig a va-
gyon mértékére és Gsszetételére, a végzett tevékenység onkoltségére és
eredményességére (jovedelmezbségére) vonatkozo informacidkat méri.

Az 14j szabalyozassal az eddigi kincstari tranzakciés kédokat egysé-
ges rovatrend-azonositék valtjak fel. A valtoztatasok célja, hogy minden
allamhaztartasi szervezetre egységes szamviteli szabalyok vonatkozza-
nak, egységesen tartsdk nyilvan és értékeljék a nemzeti vagyont, illetve
uniformizaljak a kotelezé beszamoldkészitést. Ez lehetévé teszi az egysé-
ges elszamolast, az egységes vagyonértékelést, az egységes kimutatasok
elkészitését, a koltségvetési és vagyontételek konszolidalhatésdganak
biztositasat, egyes tevékenységek teljesitményének, eredményességének,
onkoltségének mérésére szolgdld eszkozok biztositasat, valamint a ko-
zéptavi szempontok érvényesitését a kovetelések, kotelezettségek méré-
sével, és ezaltal a felkésziilést az EU-iranyelvek bevezetésére.

A célszeriisités jovGbeni iranyai

Az elmult években tjra és wjra felvet6dik annak az igénye, hogy ne
kelljen a t6zsdén bejegyzett nyilvanosan miikodé részvénytarsasagok-
nak hazai szdmviteli torvény szerint konyvelniiik és annak megfelel6en
egyedi éves beszdmolo6t késziteniiik, hanem legyen elegendd egy, az
IFRS szerinti konszolidalt éves beszdmol6 6sszeéllitasa, és ennek alap-
jan kertiljon sor a tarsasagi nyereségad6 megallapitasara is, ami jelentds
adminisztrativ tehercsokkentést eredményezhetne, mivel a menedzs-
ment minden tizleti dontést az IFRS-ek szerint késziilt beszamolék alap-
jan hoz meg. A t6zsdén jegyzett és a magyarorszagi pénziigyi szektorban
tevékenykedd cégek szamvitelesei szakmailag felkésziiltek az IFRS-ek
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alkalmazasara az egyedi beszamolékra vonatkozdan is, hiszen nagy ré-
sziik jelenleg is készit IFRS alapjan Osszeallitott beszamoldkat, ezért
biztonsdggal tudjak hasznélni a standardokat; szdmukra nem okozna
tényleges tobbletterhet a bevezetés. A kés6bbiekben az IFRS-eket alkal-
mazaok korét ki lehetne bviteni mas, nem t6zsdei cégekre is.

Ezen kivil fel kellene mar oldani az 6nellentmondasokat, amelyek
a magyar szamvitel szabalyozésaban t6bb mint két évtizede meghtiz6d-
nak. Ilyenek példaul az tizleti év naptari évtdl eltéré valasztasdnak kiil-
foldi tulajdonosok szdmara kedvezd, diszkriminativ lehetésége, a
jovahagyott osztalék beéllitasa a targyévi eredménykimutatasba, egyes
egyéb bevételek esetében el6fordulé pénzforgalmi, illetve utélagos
ellendrzéstdl fiiggs szemlélet (pl. a késedelmi kamat vagy az unids ta-
mogatasok esetében), a kiilfoldi atszakaszra esd fuvardij export drbevé-
telt csokkentd elszamolasa, a pénziigyi miveleteknél a kapcsoltsag és a
tart6ssdg megkiillonboztetése stb. Szamvitelkutatoként bizunk benne,
hogy elébb vagy utébb ezek mdédositaséra is sor keriil majd.
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Kockazati magatartas, jatékelmélet

és neuro-gazdasagtan -
egy interdiszciplinaris megkozelités
NAGY BALINT ZSOLT'

A jaték fogalma tobb szinten és tobbféle torténeti kontextusban jelenik
meg a pénzigyekben. A XVIII. szazadban kialakult valészintiségszamitas gyo-
kereiben a szerencsejatékokra vezethetd vissza, mint ahogy a XX. szdzadban
rigurézus, axiomatikus alapokra épitett jatékelmélet és raciondlis dontéshoza-
tal igen sokszor operdl a jaték mint dontési helyzetek 6sszességének eszkozé-
vel. Jelen tanulményban rovid betekintést nytjtunk ezen alkalmazédsokba,
kalonos tekintettel a még hatérteriiletnek szamité neuro-gazdasagtan és a jaté-
kelmélet kozotti 6sszefiiggésekre.

Kulcsszavak: kockazattal szembeni magatartas, jatékelmélet, viselkedés-
tani jatékelmélet, neuro-gazdasagtan.

JEL kédok: G02, C72, C78.

Kockazati magatartas (attitid)

A pénziigyek egyik teriilete, ahol igen markansan jelentkeznek a
kiilonbo6zé kontosbe bujtatott jatékok, az a befektetéi dontéshozatal és
a kockézattal szembeni magatartas problematikédja (ennek szisztemati-
kus targyaldsahoz lasd Bélyacz 2009). A befekteté dontésének keret-
rendszere a mikrookon6miabdl ismert hasznossigelemzés, valamint a
befekteté kockéazattal szembeni magatartdsa (kockazati attittidje). A
neoklasszikus kozgazdasagtan egyik fontos eredménye, mely a mai na-
pig is a féaramlata (mainstream) pénzigytan egyik alappillére, a szub-
jektiv varhaté hasznossag paradigmaja (angolul subjective expected
utility, a tovabbiakban SEU): ennek értelmében az egyének mindig az
osszes dontési (befektetési) alternativa varhat6 hasznossagat igyekez-
nek maximalizalni (a szubjektiv hasznossag elméletét axiomatikus ala-
pokra helyezte von Neumann-Morgenstern 1947):

! PhD, egyetemi docens, Babes-Bolyai Tudoményegyetem, Kézgazdasag- és
Gazdalkodastudomanyi Kar, Kozgazdasag- és Gazdalkodastudomanyi Magyar Inté-
zet, e-mail: balint.nagy@econ.ubbcluj.ro.
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SEU = 2 p,Uj(C) - max
ahol p - val6szintiség
U - hasznosség
C — pénzosszeg.
A befektetéselméletben gyakran alkalmaznak tgynevezett lottokat,

azaz képzeletbeli jatékokat vagy befektetési lehetGségeket.” Példaul:
~Mennyit fizetnénk a kovetkez6 lottdért?

Valoszinliség (p) Kifizetés (C)
50% 0
50% 1000

Koénnyen lathato, hogy e lotté varhato kifizetése 500, mégis a leg-
tobb egyén, ha megkérdezziik, nem fogja ezt a varhat6 nyereményt kifi-
zetni, hiszen egy biztos pénzosszeget (a jatékért kifizetett Osszeg)
nagyobbra fog értékelni, mint egy kockazatos 6sszeget (a jaték varhaté
kifizetését). Ha példaul egy bizonyos megkérdezett 400-at valaszolna a
kérdésre, akkor azt mondjuk, hogy szdméra egy biztos 400-as kifizetés
ugyanakkora hasznosséaggal bir, mint a kockézatos 500 értéki kifizetés,
vagy mésképpen: a biztos 400 a kockéazatos 500 biztonsagos egyenérté-
kese (certainty equivalent, a tovabbiakban CE).

A biztonsagos egyenértékesek segitségével lehet6vé valik az egyén
hasznosségi fiiggvényének megszerkesztése (az itt kovetett gondolatme-
net mara mér standard tankonyvanyag, lasd pl. Bergstrom 2012). Ehhez
els6 1épésben rogzitiink egy lottét, annak két kifizetését, és egyezménye-
sen a minimalis kifizetés hasznossdgat 0-nak, a maximaélisét 1-nek értel-
mezzik: az el6z6 lotté szamait hasznalva: U(0)=0, U(1000)=1. Az els6
biztonsagos egyenértékes: CE(500)=400, azaz U(400)=U(500). A biz-
tonsagos egyenértékest felrajzolva tulajdonképpen megkaptuk az egyén
hasznossagi fiiggvényének egy pontjat (lasd 1. dbra). Az dbran egy olyan
lott6ét abrazoltunk, amelynek két altalanos kifizetése van, w, és w,, a
varhato kifizetést pedig E(w) jeloli.

*Ez szervesen kapcsolédik ahhoz is, hogy a kozgazdasagtanban igen gyakran al-
kalmazott valészintiség-szamitds gyokerei szintén a szerencsejatékok tanulmanyo-
zasaig nytlnak vissza.
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Ezutan a lott6 két kifizetését rogzitve tartjuk és csak a val6szintisé-
geket valtoztatjuk, ezaltal Gjabb és Gjabb varhatoé kifizetések biztonsagos
egyenértékesét tudjuk meg és rajzoljuk fel. Végiil a biztonsagos egyenér-
tékesek osszekotésével lathato, hogy a hasznossdgi fiiggvény tulajdon-
képpen biztonsdagos egyenértékesek sorozata.

Mivel egy raciondlis egyén mindig egy kisebb, de biztos 6sszeget
itél ugyanakkora hasznossidgtinak, mint egy nagyobb, de kockézatos
0sszeget, ezért sziikségszerd, hogy a varhaté kifizetés és annak biztonsé-
gos egyenértékese kozotti killonbség az ilyen egyének esetében mindig
pozitiv legyen: ezt a kiillonbozetet az egyén kockazati prémiumanak ne-
vezziik (risk premium, RP) RP = C - CE (C) > 0. Ebb4l azonnal kovetke-
zik, hogy a kockazatkeriil6 befektetd hasznosségi fiiggvénye konkav.

U

RP

W, W,
CE E(w) w

Forras: sajat szerkesztés von Neumann—Morgenstern (1947) alapjan.

1. dbra. Szubjektiv hasznossagi fiiggvény. A vagyon egyes értékeihez
(w) szubjektiv értéket rendel: U(w)

A kockazati magatartdst mindezek titkrében tGgy értelmezhetjiik,
mint a kockazattal szembeni szubjektiv viszony, a kockdzatmegtériilés at-
valtas egyéni értelmezését. A kockazati attittid szempontjabdl beszélhe-
tink kockazatkeriild, kockazatsemleges és kockazatkeresé befektetékral.

Kockdzatkeriilé magatartds: A kockazatkertiilé dontéshozé
hasznossagi fliggvénye konkav és novekvé (a csokkend hatarhaszon tor-
vényének megfeleléen). A racionalis befekteték kockazatkeriil6k, ami
nem azt jelenti, hogy egyaltalan nem fektetnek be kockazatos eszkozok-
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be, hanem azt, hogy mindig csupédn egy tobbletmegtériilés (pozitiv koc-
kazati prémium) reményében kockaztatnak.

U

w
Forras: sajat szerkesztés von Neumann—Morgenstern (1947) alapjan.

2. 4dbra. Kockazatkeriil§ befekteté hasznosségi fiiggvénye

Kockdzatkeresé magatartds: A kockazatkeresé dontéshozé hasznos-
sagi fuggvénye konvex és novekvé (nem érvényesiil a csokkend
hatarhaszon térvénye). A kozgazdasagtan a kockézatkeresést irracionalis
magatartasnak tekinti, hiszen negativ elGjeld kockazati prémiumot impli-
kal (még a befektetd fizet azért, hogy tobbletkockézathoz juthasson).

U

w
Forras: sajat szerkesztés von Neumann—Morgenstern (1947) alapjan.

3. dbra. Kockazatkeres6 befektetd hasznossagi fiiggvénye

Kockdzatsemleges magatartds: A kockazatsemleges befektetd sza-
méra minden vagyonnovekmény ugyanakkora hasznossagtobbletet

7 2

eredményez, a befektet6 érzéketlen a kockazatra.
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w

Forras: sajat szerkesztés von Neumann—-Morgenstern (1947) alapjan.

4. abra. Kockazatsemleges befekteté hasznossagi fiiggvénye

A kockézati magatartds és a hasznossagi fiiggvény tehat szubjektiv
jellegtiek, egyénrél egyénre valtoznak. Felmeriil a kérdés, hogy miként
lehetne 6sszehasonlitani eltéré egyének esetén a kockéazatkeriilés erds-
ségét? Logikusnak ttinik, hogy a nagyobb kockazati tart6zkodasui egyé-
nek nagyobb kockéazati prémiumokkal és alacsonyabb biztonsagi
egyenértékesekkel rendelkeznek, amibdl azonnal kovetkezik, hogy
hasznossagi fiiggvényiiknek nagyobb a gorbiilete. Ezért nem meglepd,
hogy a kockézatkeriilés er6sségét méré tigynevezett Arrow—Pratt-féle
abszolut kockézati tartézkodas (absolute risk aversion, ARA) mutaté a
gorbiiletet méré masodik derivéltra alapoz (Arrow 1965):

u'(w)

ARA(w) = - w(w)

Az abszolut kockazatkeriilési mutaté abszolit értékei nem sokat
mondanak, alkalmasak viszont tobb befektetd kockazatkertilési szintjé-
nek Osszehasonlitasara, illetve arra is, hogy megvizsgélhassuk, a kocka-
zattal szembeni magatartds hogyan fiigg az egyén vagyonszintjétél. A
kovetkezd helyzeteket killonboztethetjitk meg:

» Konstans abszolat kockazatkeriilés (Constant Absolute Risk Aver-
sion, CARA): Az ARA fiiggetlen a vagyonszintt6l, ARA’(w)=0. Gazdasagi
értelmezésben ez azt jelenti, hogy az egyén abszoltut 6sszegben mindig
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ugyanannyit hajlandé kockéazatos eszkozokbe fektetni, fiiggetlentil a va-
gyon szintjétél.

* Csokkend abszolut kockazatkeriilés (Decreasing Absolute Risk
Aversion, DARA): ARA’(w)<0, ezt hétkoznapi nyelven Ggy irhatjuk le,
hogy ,,a gazdagok kevésbé kockazatkeriil6k, mint a szegények”, az ilyen
egyének vagyonuk novekedésével hajlandbak abszolat 6sszegben tobbet
fektetni kockéazatos eszkozokbe.

* Novekvé abszolut kockazatkeriilés (Increasing Absolute Risk Aver-
sion, IARA): ARA’(w)>0. Az ilyen egyének vagyonuk novekedésével ab-
szolut Osszegben csak kevesebbet hajlandéak fektetni kockazatos
eszkozokbe.

Hasonl6képpen hasznalhaté a relativ kockédzatkertilési mutaté (Re-
lative Risk Aversion, RRA):

RRA(w) = ARA(w) * w

Ennek gazdasagi értelmezése igen hasonl6 az abszolat kockazatke-
rillési mutato értelmezéséhez, csupén a fenti ,,abszoliut 6sszegeket” ki
kell cserélniink ,szazalékokra”: pl. a konstans relativ kockézati tart6zko-
das (Constant Relative Risk Aversion, CRRA) altal jellemzett dontéshozé
vagyonszintjétél fiiggetlentil mindig ugyanolyan aranyban (szazalék-
ban) fektet kockazatos eszkozokbe.

Az abszolut kockazati tartdzkodas segitségével egy Gj formulét lehet
levezetni a kockazati prémiumra:

1 u'"(w)

RP=-—
2 u'(w)

02=—%ARA02

A formula j6l mutatja, hogy a kockazati prémium egyrészt a kockazat

objektiv mértékétdl (a kifizetések szoérasnégyzete, c°), masrészt a szub-
jektiv hasznossagi fiiggvénytél, pontosabban annak derivéltjaitol fiigg.

Kilataselmélet

A Neumann-Morgenstern racionalis dontéshozatalt leir6 axi6oma-
rendszer kifejlesztése ota eltelt évtizedekben azonban szamos
paradoxont fedeztek fel: a hires Allais-, illetve Ellsberg-paradoxonok ra-
mutattak arra, hogy a val6s dontéshoz6k nem mindig a szubjektiv vér-
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haté hasznossdg alapjan dontenek (e paradoxonokat attekinti Thaler
2005). A ’70-es és ’80-as évektsl kezd6dden a pénziigytanos kozgazda-
szok kezdték elfogadni az egyre gyakrabban kimutatott tékepiaci ano-
malidkat, majd kognitiv pszicholégusok is csatlakoztak a befektetési
dontéshozatal kutatasahoz, és egy Gj iranyzat, a gazdasagpszicholégia
(behavioural economics) kezdett kibontakozni.

Amos Tversky és Daniel Kahneman pszicholégusok 1979-ben nap-
vilagot latott alapmtviikben, a Kildtdselmélet: déntéshozatal kockdzat
mellett cim cikkben dokumentaltak a varhat6 hasznossag elméletének
megsértését, és egy pszicholdgiai alapokon nyugvé axiomatikus elméle-
tet javasoltak ennek magyardzatara, melyet ,kilataselmélet’-nek (pros-
pect theory) kereszteltek el. Jelen cikkben nem célunk részletesen
ismertetni a kildtaselmélet legfontosabb megéallapitasait, csupan egyet-
len vonatkozasét, az igynevezett veszteségkeriilést ragadjuk ki. Kahne-
man és Tversky egyik legnagyobb tjitdsa az volt, hogy az el6z6 részben
illusztralt lottékhoz hasonlé kérdéseket forditottak meg, és nyereségek
helyett veszteségekrdl kérdezték vizsgalati alanyaikat, pl.:

A varians B varians
Valosziniiség (p) Veszteség (C) Biztos 400
50% 0 veszteseg

50% 1000

A vélaszadasok elemzése nyoman azt a meglepd jelenséget konsta-
taltak, hogy az egyének inkabb valasztjak a kockazatos, nagyobb veszte-
séget, mint a kisebb, de biztos veszteséget. T6bbé tehat nem
kockazatkeriil§, hanem kockazatkeres6 magatartast tanusitanak, elfo-
gadjak a kockazatot annak érdekében, hogy a nagyobb rosszként megélt
veszteséget elkertilhessék (veszteségkeriilés, loss aversion). Ezt az jfaj-
ta magatartast, a veszteség és nyereség éles elkiilonitését Thaler (1980) a
hatdsok tin. mentalis elszdmolasdnak (mental accounting) nevezi.

Az a tény, hogy nyereségtartomanyokban a dontéshozok éaltalaban
kockézatkeriilgk, ugyanakkor veszteségtartomanyban kockazatbarétta
véalnak, az tgynevezett értékfiiggvénnyel szemléltethets (5. abra). Fon-
tos megjegyezni, hogy a hasznossag helyébe 1ép6 érték immar nem a va-
gyon abszolit szintjétél, hanem a vonatkoztatdsi ponttél (a jelenlegi
vagyoni helyzettdl) figg.
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Esték

ég Nyereség

Forras: sajat szerkesztési grafikon
Kahneman-Tversky (1979) nyomadn

5. dbra: A kilataselméletben hasznalt értékfiiggvény

A kilataselmélet megjelenése 6ta eltelt évtizedekben a gazdasag-
pszicholégia befektetési dontésekre és piaci arfolyamokra 6sszpontositd
fejezetei 6néll6 tudomanyagga nétték ki magukat (pénziigyi viselkedés-
tan, behavioural finance), melynek érettségét a frissen megitélt, 2013-as
kozgazdasagi Nobel-dij is bizonyitja, ennek egyik kitiintetettje, Robert
Shiller ugyanis a pénziigyi viselkedéstan egyik f6 exponense.

A pénzigyi viselkedéstanban kiil6nbo6zé lottészerd jatszmak, kér-
déives kutatasok és matematikai modellek segitségével mutatnak ki sza-
mos tgynevezett heurisztikat, azaz a Neumann—Morgenstern-féle tiszta
racionalitdstol eltéré magatartast. Az altalunk mar emlitett veszteségke-
riilést tovabb finomitottak, Benartzi és Thaler (1995) rovidlaté veszte-
ségkertilésr6l (myopic loss aversion) beszélnek: ezt illusztrdlja az
anekdotikus ,,Samuelson fogadasa”, amelyben Samuelson a koévetkezd
jatszmat ajanlja fel a vele ebédel6 kollégajanak:
Valoszintiség (p) Kifizetés (C)

50% 200
50% -100

A megfeleléen kockazatkeriilg kolléga elutasitja ezt a jatszmat, de

rendkiviil meglepé médon hozzateszi, hogy szaz ilyen jatszma kimene-
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telét elfogadna. Samuelson (1963) egy indukcids gondolatmenet segitsé-
gével bebizonyitja, hogy ez a magatartas inkonzisztens, hiszen a szaz
jdtszma csupéan szaz darab egyenkénti jatszma 6sszege, tehat amennyi-
ben egy jatszmat elutasitunk, akkor annak akdrhanyszorosat is el kelle-
ne utasitanunk. Az, hogy a valdsdgban mégis fennall ez az
inkonzisztencia, azt Benartzi és Thaler (1995) azzal magyaraztak, hogy
az egyének veszteségkeriilése eltompul akkor, amikor tobb kockazatos
szituacio egyszeri kiértékelésérdl van szo, és nincs méd a ,menet kozbe-
ni” kiértékelésre: az egyének rovidlatokka vélnak, nem kell tobbszor
megélniiik a potencidlis veszteség fajdalméat. Benartzi és Thaler (1995)
ezzel magyardztak tobbek kozott azt a historikus részvényprémiumot
(kotvények folotti tobblethozamot), amelyet addig csupén a kockazatke-
riilés segitségével nem lehetett megmagyarazni.

Jatékelmélet

Magatol értetédének tiinik, hogy a jatékelmélet, nevéhez hien, tu-
domdanyos szemszogbdl vizsgal olyan dontési szitudcidkat, amelyeket
tobbszereplds mivoltuknak k6szonhetéen jatékoknak tekinthetiink. Ter-
mészetesen nem célunk attekinteni a jatékelmélet igen terjedelmes iro-
dalmat, csupdn néhany olyan jatékot vagy dilemmét ismertetiink,
amelyeknek késébb szerepiik lesz a harmadik részben targyalt neuro-
gazdasagtanban.

Formélisan a jatékelmélet tgy definidlhat6, mint a racionalis don-
téshozok kozotti konfliktus és egyiittmiikodés matematikai modellezése
(Myerson 1991). A modern értelemben vett jatékelmélet Neumann Ja-
nos munkassagaval kezd6dott, aki kevert stratégiaji egyenstly 1étezését
bizonyitotta els6ként kétszemélyes zérusosszegii jatszmak esetén. Ezt
kovetben az elsd részben mér emlitett Theory of Games and Economic
Behavior, Oskar Morgensternnel egyiitt irott konyve egyszerre alapmun-
ka a jatékelmélet és a szubjektiv varhat6 hasznossag terén is (von Neu-
mann-Morgenstern 1947). Az azéta eltelt évtizedekben a jatékelmélet
igen hosszi utat tett meg, mara mar egy altalanos kifejezéssé valt, amely
magatartasi és dontési kapcsolatok széles korét fogja at, az emberi don-
téshozataltol a szamitégépes dontéshozatalig. Széles korben alkalma-
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zast talalt a kozgazdasagtanban, politolégidban és pszicholégiaban, va-
lamint (kiilonosen az evoltcios jatékelmélet) a biol6gidban.

Kétharmados jatszma

Ebben a jatékban (Ledoux 1981) egyének egy csoportja azt a felada-
tot kapja, hogy tippelje meg, 0 és 100 kozotti szamokat kivalasztva, mi
lesz a véletlenszertien kivalasztott szamok 2/3-a? Ertelemszertien az a
nyertes, aki az atlag 2/3-ahoz legkozelebbi tippet szolgéltatja. A jaték
egyensulypontjat a dominalt stratégiak iteralt kikiiszobolésével lehet el-
érni. A 66,67-nél (100 2/3-a) nagyobb szamokat egyértelmtien kikiiszo-
bolhetjiik, hiszen senki nem valaszthat 100-nal nagyobb szamot.
Miutan mindezen stratégidkat minden jatékos kizarja, a kovetkezg 1é-
pésben minden 44,44-nél (66,67 2/3-a) nagyobb szamot is eliminélha-
tunk, hiszen senki nem fog az el6z6 lépés gondolatmenetének
megfeleléen, 66,67-nél nagyobb szamot valasztani. Konny kikovetkez-
tetni, hogy ezt a gondolatmenetet folytatva, a jaték Nash-egyenstlya a
nulla lesz.

Ennek ellenére a valds kisérletekben altaldban nem jon létre ez a
Nash-egyenstly, hanem 1ényegesen magasabb atlagok sziiletnek (Nagel
1995), pl. 21,6 volt a nyertes szam egy igen széles kortd (19 196 egyén) és
viszonylag jelentds nyereményt (5000 dan korona) jatszmaban, amelyet
a dén Poltiken cimfi folyéirat rendezett.

Tobbfajta magyarazat 1étezik arra, hogy miért nem alakul ki a Nash-
egyensuly. Az egyik szerint ez a jaték jol illusztrélja a kiilonbséget a to-
kéletes racionalitds és a tobbi jatékos racionalitasarél vallott nézet
kozott. Mésfelsl a neuro-gazdasagtan is érdekes eredményeket szolgél-
tatott err6l a jatszmarél, amint azt a kovetkezd részben részletezni fog-
juk.

Ezt a jatszmat keynesi szépségversenynek (Keynesian beauty contest)
is szoktak nevezni annak nyomén, hogy Keynes az tjsagokban megjelen-
tetett szépségversenyeket a tézsdei befektetésekhez hasonlitotta.

Ultimatum-jdtszma

Ebben az igen egyszer( jatszmaban (Giith et al. 1982) két jatékosnak
kell eldontenie, hogyan osszanak meg egy adott pénzosszeget. Az elsd
jatékos egy felosztast javasol, melyet a mésodik jatékos vagy elfogad,
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vagy visszautasit. Fontos, hogy amennyiben a masodik jatékos visszau-
tasitja az ajanlatot, egyikiik sem nyer semmit.

Ha p-vel jeloljuk az elsé jatékos ajanlatat (0<p<x, ahol x a megosz-
tandé osszeg) és f(p)-vel a masodik jatékos valaszat (binaris valtozo,
welfogad” vagy ,elutasit”), akkor [p, f(p)] egy Nash egyensulyi pont,
amennyiben f(p) = ,elfogad” és nincs olyan y>p, hogy f{y) = ,elfogad”
(vagyis a 2-es jatékos elutasitana minden olyan ajanlatot, amelyben az
1-es jatékos tobbet kapna, mint p). Az elsd jatékos ekkor nem akarja no-
velni részesedését, hiszen ekkor a masodik elutasitana minden maga-
sabb elosztast. A masodik jatékos pedig nem érdekelt, hogy ezt
elutasitsa, mert akkor 6§ sem nyer semmit. Ezért az els6 Nash-egyenstly
az (x, ,elfogad”) kombinacié.

Egy masik Nash-egyenstulyt kapunk, ha p = x vagy f{y) = ,elutasit”
Vy>0 (ez két szélsGséges eset, ha az els6 vagy a masodik mindent maga-
nak akar). Ekkor egyik jatékos sem nyer semmit, de ugyanakkor egyik
sem tudna javitani helyzetén azaltal, hogy egyoldalian valtoztat straté-
gidjan. Mindenesetre csupan egyike ezen egyensilypontoknak elégiti ki
a szigorubb, részjaték-teljes egyensulyi kritériumot. Amennyiben az 1-
es jatékos egy igen nagy 6sszeget kovetel maganak, igen keveset osztva
meg a 2-essel, akkor a masodik jatékos ezt esetleg elutasithatja, viszont
ezaltal a semmit valasztja a valami helyett. Egyértelmi, hogy ennél jobb
lenne, ha barmekkora 6sszeget elfogadna. Ennek tudataban a Nash-
egyensuly ott lesz, ahol az elsé jatékos a lehetséges legkisebb 6sszeget
ajanlja fel, a masodik jatékos pedig elfogadja azt.

Ezen jatszma esetén is az empirikus vizsgélatok azt mutatjak, hogy
az esetek tobbségében nem alakul ki a fentebb leirt Nash-egyenstily.
Igen gyakran a jatékosok méltanyos (50:50) felosztasokat ajanlanak, és a
20%-nal alacsonyabb felosztasokat elutasitjak (Henrich et al. 2004).

Mivel elutasitaskor a masodik egyén a semmit valasztja a valami he-
lyett, kézenfekvé az a kovetkeztetés, hogy ilyenkor a racionalitds axio-
mai sériilnek. Tobbféle probalkozas is kérvonalazodott az irodalomban
ezen ellentmondas feloldasara: egyesek szerint az egyének hasznossagi
fuggvénye a kifizetéseken kiviil més bemeneti véltozdkat is tartalmaz
(Bolton 1991). Més magyarazatok a ,,j6 hirnév” beépitését javasoljik a
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hasznossagi fiiggvénybe, vagy valamilyenfajta egyenl6tlenség-elutasi-
tast (preferenciat a méltanyossag fele) posztuldlnak (Henrich et al.
2004). A kovetkezd részben részletesebben targyaljuk, hogy a neuro-
gazdasédgtan milyen magyarazatokkal szolgalt erre a jelenségre.

Neuro-gazdasagtan

A neuro-gazdasagtan (Neuroeconomics) egy interdiszciplinaris tu-
doményéag, amely a neuronalis, agyi vizsgalatok eredményeit beépitve
igyekszik az emberi dontéshozatalt és a gazdasdgi modelleket megma-
gyarazni." Médszertani szempontbél a neuro-gazdasagtan az agytudo-
ményok, a kisérleti és viselkedéstani gazdasagtan, valamint a kognitiv
és szocialpszicholodgia eszkozeit kombinélja. Leggyakrabban agyi képal-
kotési technikakat alkalmaznak emberi kisérleti alanyokon, annak meg-
allapitdsara, hogy egy bizonyos feladat megoldasakor milyen agyi
tertiletek aktivizalodnak. Ilyen technikak a funkcionalis magneses rezo-
nancia (fMRI) vagy a pozitron emisszios tomografia (PET).

Kockdazat és bizonytalansag

Frank Knight (1921) 6ta a kozgazdasédgtan a kovetkezéképpen tesz
kiilonbséget kockazat és bizonytalansidg kozott: mig az el6bbi mindig
valamilyen mérhet6 vonassal rendelkezik (pl. val6szintiség-eloszlas),
addig az ut6bbi esetében semmilyen tobbletinformaciéval nem rendel-
keziink a bizonytalansag forrasarol.

Mint é4ltalaban a neuronélis folyamatokban, a kockazat és bizonyta-
lansag feldolgozasa tekintetében is tobb agyi kozpont és kéreg egytittes
aktivizdlédasa torténik. Bizonytalansagot feltételezd szituaciokat mo-
dellezve, a frontomedidn, a mezial prefrontélis és a frontoparietalis ké-
regben regisztraltak az agyi tevékenység erGsodését (Paulus et al. 2003).
Egy jo6l ismert tanulméanyban (Bechara et al. 1997) prefrontalis karoso-
dast szenvedett kisérleti alanyok és ,,normélis” egyének négy paklis kar-
tyajatékokat jatszottak: két pakliban tobb, extrém nyereséggel vagy
veszteséggel jaro kartydk voltak (negativ vérhato kifizetéssel), a masik

* Center for Neuroeconomics Study at Duke University, http:/neuroeconomics.
duke.edu/research/research2.html
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kett6ben pedig kevésbé extrém kifizetési kartyak (pozitiv varhaté kifi-
zetéssel). Mindkét vizsgalt csoport hasonlé neurofiziolégiai jeleket mu-
tatott (b6ér vezetGképessége — izzadéds, amit altalaban a stressz
ergsodésével lehet parhuzamba vonni) jelentds veszteséget jelentd kar-
tyak kihtizasa utan, azonban a ,prefrontalis” egyének gyorsabban visz-
szatértek a széles eloszlast kockazatos paklikhoz.

Altalaban a prefrontalis kéreg (kortex) az okfejtésben és
értelmezésben jatszik szerepet. Ellenben olyan dontési helyzetekben,
amelyek inkabb kockazatot, mint bizonytalansagot feltételeztek, az in-
szuléris kortex mutatott fokozott aktivitast. Példaul a ,,dupla vagy sem-
mi” tipusa jatékokban a jobb oldali inszula aktivizalédott, amikor az
egyének elfogadtak a kockéazatot. Feltételezik, hogy az inszuléris kéreg
f6 szerepe a kockazatos jaték potencidlis veszteségének szimulédcidja
(Paulus et al. 2003).

Agyi képalkotasos kutatasok kimutattak, hogy a kockazat és bizony-
talansag kiilonbozd fokai killonbozd agyi teriileteket aktivaltak. fMRI
hasznélataval Hsu et al. (2005) frontéalis inszula és amigdala aktivizaciot
talaltak, amikor az alanyok tobbértelmtd, bizonytalan valtozatokkal
szembesiiltek (szemben a kockazatos dontéshelyzetekkel). Tovabba azt
is kimutattak, hogy az orbitofrontalis kortex sériilését elszenvedett ala-
nyok semleges magatartast tantsitottak (a kontrollcsoporttal 6sszeha-
sonlitva) a bizonytalansaggal szemben. Mivel az orbitofrontalis kortex
informaciot kap a limbikus rendszert6l (beleértve az inszuléat és amigda-
14t is), az fMRI és a sériiléses bizonyitékok egytitt azt implikaljak, hogy
az atlagos egyénekben a kétértelmi jatszmék gyakran kényelmetlen,
félelmi érzetet keltenek, amely dtadédik az orbitofrontélis kéregnek.

Ezenfelul az is igazolédott, hogy a dopamin neurotranszmitter hor-
mon fontos informéacidkat kozvetit a bizonytalansagrél a teljes agykéreg-
ben. Majmokon végzett kisérletekben is erds korrelacié mutatkozott a
bizonytalansag és a dopaminerg tevékenység szintje kozott (Fiorillo et
al. 2003).

Veszteségkeriilés

Amint arr6l az elsé részben emlitést tettiink, a pénziigyi viselkedés-
tan (és jelestil a kilataselmélet) egyik fontos eredménye, hogy veszteségi
tartomanyban a kockazatkeriilés helyét atveszi a veszteségkertilés.




Kockazati magatartas, jatékelmélet és neuro-gazdasagtan 161

Ezenfelil egy bizonyos abszoltt értékd veszteség mindig nagyobb hasz-
nossagvesztést jelent, mint egy ugyanakkora értékd nyereség. A neuro-
gazdaséagtan egyik fontos eredménye, hogy minden val6szintiség szerint
az agy szintjén is szétvalaszthaté ez a kétfajta magatartas. Az egyik
kulcsfontossagti agyi komponens ebben a vonatkozasban az tgyneve-
zett amigdala, egy apré mirigyszert lebeny, amely mélyen az agy alsé
részében, a temporalis lebenyen beliil helyezkedik el, és elsGdleges sze-
repe az érzelmek (kiilonosen a félelem) feldolgozasaban rejlik (jol il-
lusztralja az agyi teriiletek multifunkcionalitasat, hogy az amigdaldnak
emellett a szaglasban is fontos szerepe van). Kimutattdk (De Martino et
al. 2010), hogy amigdalasériiléses paciensek csokkentett veszteségkerii-
lést mutattak, annak ellenére, hogy az altalanos kockazatkeriilési szint-
jeik normélisak voltak. Mas tanulményok azonban ezt nem erGsitették
meg, tovabbi kutatasokra van tehat sziikség a kérdés tisztdzésara. Annak
igazolasara, hogy a veszteségek valoban erdsebb érzelmi reakciot valta-
nak ki, mint a nyereségek, az tin. neurofiziolégiai jeleket (pulzusszam,
pupillatagulas, bér vezetéképessége — izzadas) elemezték, és ezek iga-
zoltak a hipotézist (Sokol-Hessner et al. 2009).

Jatszmak

Mig az &ltaldnos dontéselméletben az egyéni dontéshozatalt izolél-
tan, a szocidlis kontextust altaldban mellézve elemzik, addig a
jatékelméletben kifejezetten a szocialis interakciékon van a hangsily. A
leginkabb elemzett magatartasformak ebben az osszefiiggésben az
egytittmiikodés (kooperacio), egoizmus, altruizmus, biintetés és megtor-
las. A rengeteget elemzett fogolydilemmaban, amelyet itt terjedelmi
okok miatt nem ismertetiink, a jatékosok eldonthetik, hogy kooperal-
nak-e vagy sem a masik jatékossal. Annak ellenére, hogy a fogolydilem-
ma Nash-egyenstlya az, hogy mindkét fél nem kooperal (azaz defektal),
az empirikus eredmények gyakorta azt mutatjak, hogy az egyének a koo-
peraciot valasztjak. Ez azt sugallja, hogy az egyének nem csupan tisztan
monetaris nyereményekben gondolkodnak, hanem valészintileg a szoci-
alis egytittmiikodésnek 6nmagaban valamiféle hasznossaga van. Ezt lat-
szik aldtdmasztani néhany olyan agyi képalkotdsi tanulmany is,
amelyben a ventralis sztriatum aktivizal6désat figyelték meg, amikor az
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egyének kooperalnak, ellentétben azzal a helyzettel, amikor a jatékosok
szamit6gép ellen jatszottak, ekkor ugyanis nem tapasztaltak ilyen jelle-
gl aktivitdst. A ventralis sztridtum része az agy komplex jutalmazé
rendszerének, igy ez a kutatas azt sugallja, hogy a szocialis egytittmtiko-
dés specifikusan aktivélja a jutalmazé rendszert (Rilling et al. 2002). Ezt
megerdsiti az is, hogy a ventrélis sztridtum és a ventralis tegmentalis te-
riilet hasonl6 aktivacién megy keresztiil akkor is, amikor az egyének ki-
fizetésekben részesiilnek és akkor is, amikor pénzt adoméanyoznak
példaul jotékonysagi eseményeken.

Nem mellékes szempont a jatékokban val6 egytuttmtikodés elemzé-
sekor a bizalom, hiszen az egytittmiikodés valészintisége egyenesen ara-
nyos a bizalom szintjével. A bizalmi kapcsolat egyik kozvetitje az
oxitocin nevii hormon, amely kiillénosen aktiv példaul az anyai maga-
tartas kialakitdsanal tobb allatfaj esetén. Amikor az oxitocinszintet meg-
novelték egy bizonyos tesztcsoportban, az egymas iranti bizalom is
szignifikdnsan emelkedett a kontrollcsoporthoz képest, mikozben a koc-
kazattal szembeni magatartds nem valtozott, ami azt mutathatja, hogy
az oxitocinnak kiilonos szerepe van a kockazatvallalas szocialis vonat-
kozésaiban (Kosfeld et al. 2005).

Az egyik legnagyobb port kavar6 idegtudoményi vizsgalat jatékel-
méleti kontextusban az ultimatum jaték elemzése fMRI segitségével
(Sanfey et al. 2003). A tanulmanyban méltanytalan ($1,00-$2,00 a
$10,00-bdl) és méltanyos ($4,00-5,00) ajanlatokat kapo 2-es jatékosok
agyi felvételeit hasonlitottak ossze, és azt talaltdk, hogy a nagyon mél-
tanytalan ajanlatok kiillonb6z6 fokon aktivizaltak harom agyi tertiletet: a
dorsolaterélis prefrontalis kortexet (DLPFC), az anterior (eliils6) cingu-
laris (ACC) és az inszula kortexeket (6. abra). A DLPFC egyértelmten a
tervezésben szerepet kapo teriilet. Az inszularis kéreg olyan negativ ér-
zések atélésekor aktivalédik, mint a fajdalom vagy az undor. Az ACC
egy végrehaijto teriilet, amely sok egyéb tertilettél kap bemeneti informéa-
cidkat, azokat feldolgozza, és a kozottiik levé esetleges konfliktusokat
feloldja. Eppen ezért a szerzdk arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy egy
méltanytalan ajdnlat esetén az agy (pontosabban az ACC) azért kiizd,
hogy feloldja a konfliktust az ajanlat elfogadasanak jutalmazé értéke
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(DLPFC) és a méltanytalan, megalaz6 banasmod okozta undor (inszula)
kozott. Mi tobb, statisztikailag szignifikans médon (0,45-0s korrelacids
egyltthatéval) az inszula aktivizalédasanak szintjébél kovetkeztetni le-
hetett arra, hogy a jatékos elfogadja vagy visszautasitja a méltanytalan
ajanlatot.

p (cor.) < 1.000
-5.00 ==
=

p (cor.) < 1.000
-8.00 ==
=1

=S

3.92 um
t(18)

D < 0.000999

Forrds: Sanfey et al. 2003.

6. dbra. Az ultimatum jatszma vizsgalata fMRI segitségével

Egy masik, korabban bemutatott jatszma, amit neuro-gazdasagtani
eszkozokkel is elemeztek, a kétharmados jaték (Coricelli-Nagel 2009).
Ebben a cikkben az tgynevezett human kondiciéban egy tizelemt cso-
port minden résztvevdije egymas ellen jatszotta a kétharmados jatékot. A
maésik, szdmit6gépes kondiciéban az egyének tudtak, hogy ellenfeliik
egy szamitégép, amely 9 szamot véalaszt véletlenszertien 0 és 100 kozott.
Nagyon érdekes, hogy az emberi kondiciéban egy egész sor agyi teriilet
jott miikodésbe a szdmitogépes szcenarioval dsszehasonlitva: a medialis
prefrontélis kortex (MPFC), a ventralis anterior cingularis és a temporo-
parietalis keresztezddés. Ez azt mutatja, hogy ezek a teriiletek egytitte-
sen képezik le a ,toébbi emberrél” val6 gondolkodds mechanizmusat
(mentalizacié). Még érdekesebb, hogy ugyanezen teriiletek (kiilénosen
az MPFC) aktivizdlédnak azon egyéneknél is, akik egynél tobb iterativ
szamitast végeznek a jatszmaban, vagyis a tobbi jatékos szamitésait is
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képesek beépiteni. Ezzel szemben akik a tipikus 44-es valaszt adjak,
azok nem végzik el az emlitett mentalizaciét, igy olyan, mintha a tébbi
jatékost véletlenszerd, szamitoégép-jatékosnak tekintenék.

Igen nagy visszhangot valtott ki egy nagyon friss tanulmény (de
Martino et al. 2013), amelyben a szerzék komplex jatékelméleti és neu-
ro-gazdasagtani eszkozokkel vizsgéljak egy spekulativ buborék kialaku-
lasat. A szerzék kiindulépontja, hogy az emberek mas egyénekrdl
torténd gondolkodasi-kovetkeztetési képessége (az igynevezett mentali-
zaci6 vagy az elme elmélete, theory of mind — ToM) fontos elényoket biz-
tosit szamos tarsadalmi helyzetben. A kutatasban azt vizsgaltak fMRI
segitségével, hogy miként véltozik az érték neuralis reprezentéacidja ak-
kor, amikor az egyének spekulativ, illetve non-spekulativ szimulalt pia-
cokon kereskednek. A non-spekulativ helyzetekben (non-bubble
market) az egyéneknek bemutatott arfolyamok szorosan kovették az elé-
re definiadlt fundamentalis értéket, a spekulativ piaci szimulaci6kban
pedig az arfolyamok messze a fundamentalis érték folott helyezkedtek
el. A kutatés arra koncentralt, hogyan valtozik az eszk6zok csereértéké-
nek reprezentacidja a ventromedialis prefrontalis kortexben (vmPFC),
amelynek jelentds szerepe van az altalanos cél-érték megjelenitésében
egy spekulativ buborék létrejottekor. A kutatasi hipotézis szerint a spe-
kulativ piacokon megfigyelt aremelkedés 6sszefiigg az infldlédott érté-
kek reprezentacidjaval a vmPFC-ben, melynek nyoman novekszik a
résztvevék hajland6saga, hogy tulértékelt eszkozoket vasaroljanak. To-
vabbi hipotézis, hogy a felfavodott arfolyamok els6dleges oka a résztve-
vk rosszul adaptalt el6rejelzései a tobbi jatékos magatartasarol.
Konkrétabban a dorsomedialis prefrontélis kortexrél, melynek szerepe
van a mas jatékosokrol torténd mentalizacié (ToM) kialakitasaban, felté-
telezik, hogy értékelésre vonatkozé informaciot kozvetit a vimPFC felé,
stimulalva ezaltal a pénziigyi buborék létrejottét.

Egyszertibben fogalmazva, a fenti, beigazolédott hipotézisek segitsé-
gével azt mutattak ki, hogy az evolicié soran rendkiviil hasznos mecha-
nizmusok (példaul annak a képessége, hogy méas szereplék szandékat
figyelembe tudjuk venni értékszdmitasokkor) rosszul adaptalt magatar-
tasformakhoz vezethetnek, amikor olyan komplex intézményekben ke-
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rillnek felhasznaldsra, mint a modern pénziigyi piacok. Ugyanakkor a
tanulmany betekintést nyujt a spekulativ buborékok kialakuldsanak ne-
uronalis szintd mechanizmusaiba, mely hasznos informécié lehet a
pénziigyi intézményeket és piacokat feliigyel6 gazdasagpolitikai dontés-
hozék szamara.

Kovetkeztetések

Habar még gyerekcipében jaré tudomanyagrél van szé, a neuro-gaz-
dasdgtan mar j6 néhany érdekes eredményt szolgaltatott jatékelméleti
vizsgélatok terén, amiket igyekeztiink 6sszefoglalni ebben a tanulmény-
ban. Van azonban néhany tovabbi teriilet, ahol a kozeljovében attorés
varhaté a neuro-gazdasagtani magyarazatok tekintetében.

Példaul a f6aramlati kozgazdasagtan mindmaig nem tudott egyér-
telmd bizonyitékokat szolgéltatni arrél, hogy az értékpapir-arfolyamok
miért ennyire ingadozodak, miért ilyen gyakori a kereskedés, és miért van
oly sok aktivan menedzselt befektetési alap.

Egy masik igéretes tertilet a munkaerdpiac, ahol egyrészt a nem mo-
netaris tényezdk motivalé szerepét, masrészt a munkabércsokkenés
irdnti merevségét probaljak megmagyarazni.

Az intertemporélis dontések teriiletén igen sokat kutatott jelenségek
a karos szenvedélyekrél valé leszokas problematikaja, a lakossag megta-
karitasi hajland6saga vagy éppen megtakaritdsokra val6 6sztonzése.

Végiil, de nem utols6sorban, a kozgazdasdgtan nem foglalkozik az
emberek kozotti killonbozgség mélyrehaté modellezésével, méarpedig a
személyiség érzelmi oldalanak neurondlis megnyilvdnulasai kétségtele-
niil fontos inputokat tudnanak szolgaltatni, akar a marketing teriiletén is.
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Igy valtozott a 90 napon tili

késedelmes devizaalapa hitelek
helyzete Magyarorszagon'

SEPSI BARBARA®

A devizaalapu hitelek jelentds hatést gyakorolnak Magyarorszag gazdasa-
gi helyzetére. A késedelmes hitelek novekedése tovabbi kockazatot hordoz
magédban, melyek egy ongerjeszt6 folyamat révén az orszag gazdasagi helyze-
tét és kiilsé megitélését ronthatjak. Ebbdl kifolydlag fontos a hitelek torleszté-
sének figyelemmel kisérése és az esetlegesen bajba jutott hitelesek szamanak
pontos felmérése. A devizaalapt hitelek nem csak az ingatlanhitelezés, de az
élet mas teriiletére jellemzd hitelek kozott is gyakran megjelennek, mint a sze-
mélyi hitelek vagy a gépjarmthitelek. Ezen hitelek jelenlegi dllomanya, dssze-
tétele és mindgsitése keriil 6sszehasonlitasra az arfolyamgéat és a végtorlesztés
tikrében. A devizaalapd hitelek atstrukturaldsanak hatasa is elemzésem tar-
gyat képezte. A cikk célja a valtozas szamszer(sitése és értelmezése.

Kulcsszavak: késedelmes devizaalapt hitel, hitelallomany, hitelmindgsi-
tés, hitelek osszetétele, atstrukturalas.

JEL kédok: G20, G21.

Bevezetés

A mai modern vildgban, a fogyaszt6i tarsadalom kialakuldsanak
koszonhetéen, a meglévé javak gyorsan elavulnak, élettartamuk ler6vi-
diil, igy az emberek Gjabb és tGjabb jészagokat vasarolnak. Ezt a fogyasz-
tast nem feltétleniil a felhalmozott megtakaritasok fedezik, sokszor
killonb6zd6 pénziigyi szervezetek nytjtanak e célbdl hiteleket. Nagyon
sok hitelintézet és pénziigyi szervezet széles termékskaldjabol vélaszt-
hatunk, ha hitelt szeretnénk igényelni. Igy lehetdség nyilik nem csak fo-
rintban, de més orszdgok devizajaban kifejezett hiteleket is igénybe
venni (Kovacs 2012). A devizahitelek mar az 1990-es évek végén is ren-

' A kutatds a TAMOP 4.2.4.A/2-11-1-2012-0001 Nemzeti Kival6sdg Program ci-
m kiemelt projekt keretében zajlott. A projekt az Eur6pai Unié tdmogataséaval, az
Eurépai Szocidlis Alap tarsfinanszirozaséval valdsul meg.

* MA hallgaté, Debreceni Egyetem GVK, e-mail: barbara.sepsi@gmail.com.
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delkezésre alltak, de térhoditasuk az ezredfordulét kovets idGszakban
volt igazan jelentds. 2005 utan nagymértékben megnovekedett a deviza-
hitel-allomany, és atvette a forinthitel piacvezet6 szerepét (Balas—Nagy
2010). A devizaban kifejezett hitelek az alacsonyabb kamat és a kezdet-
ben kedvezd arfolyamok miatt voltak vonzébbak a forinthiteleknél;
2008-ra a hitelek kétharmada devizéban volt nyilvantartva (MNB 2013).
Ebbdl kifolydlag az alapul valasztott devizak valtozasa szamos hitela-
désra van hatédssal, mind pozitiv, mind negativ értelemben. A kiilfoldi
hitelek felvétele kedvezden hatott a gazdasagra, mivel erdsitette a ver-
senyt a téke- és pénzpiacon (Erdés 2010). Majd a 2008-ban kezd6dé val-
sdg hatasara a piacok megrendiiltek, és a hitelek finanszirozasa is
koltségesebbé valt.

A cikk célkitiizései a magyarorszagi devizahitel-dllomany felméré-
se, értékelése, valamint valtozasanak szamszertsitése és okainak felta-
rdsa. A magyar allam, a helyzet silyossagara valéd tekintettel, a bajba
jutott ad6sok megsegitésének céljabdl tobb intézkedést is hozott, mint
példaul a végtorlesztés és az arfolyamgatak, ezek hatasa és alloméanyval-
tozésa is az elemzés téméjat képezi. A vizsgalat kiilon figyelmet fordit a
90 napot meghalad6 késedelemmel rendelkezd dllomany felmérésére,
mivel ez mutatja az ad6sok azon csoportjat, mely nem vehette igénybe
az allam altal nyujtott segitséget. Amennyiben a devizahitelesek helyze-
tét nem sikeriil megfeleléen kezelni, tgy a késedelmes hitelek noveke-
dése ronthatja Magyarorszag gazdasagi helyzetét és kiilsG megitélését.

Magyarorszagi, illetve kiilfoldi fizetGeszkozben felvett hitelekrdl
beszélhetiink, ha a hitel devizanemét vélasztjuk csoportositasunk alap-
jaul. Magyarorszagi fizetdeszkozben felvett hiteleknél Magyarorszag hi-
vatalos devizaja képezi a devizahitel alapjat, ezt a hétkdznapi nyelvben
forinthitelnek nevezik. Kiilfoldi fizetGeszkézben felvett hiteleknél a hi-
telnyjto intézet altal kinalt deviza képezi a devizahitel alapjat. Magyar-
orszagon a svajci frank (CHF), az eur6 (EUR) és a japan jen (JPY) alapt
hitelek voltak a legnépszertibbek (MNB 2013). A bankok 6sszetett mé-
don finanszirozzdk a devizahiteleket. Ezen folyamat sordn felmeriilg
esetleges veszteségét az okozhatja, hogy egy bank eszkozeinek és forra-
sainak devizaszerkezete soha nem teljesen egyforma. A devizaarfolya-
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mok valtozasabdl szarmazé jovedelmezbségi és tékeveszteséget nevez-
zik devizaarfolyam-kockazatnak (Erd6s—-Mér6 2010). A hitelintézetek
kiilonbo6z6 osszetételd forrasokat kombinalnak, hogy minimalizaljdk a
devizaarfolyam-kockazatukat. Ilyen forras lehet a devizdban nyilvantar-
tott betétek kihelyezése, devizakotvények kibocséatasa, swap-iigyletek
vagy esetlegesen az anyabanktol kapott devizakolcson. Nem feltétlentil
tudja a bank megkiilonboztetni, hogy melyik tigyfélnek melyik forrasbol
folyésitotta a hitelt, igy altalaban egy stilyozott forraskoltséget szamol,
ami alapjan megallapitja a hitel kamatat. A stalyozott dtlag hasznalata a
forrasok eltéré mértékével magyarazhaté.

Erdemes kihangstlyozni tovdbba a hitelmulasztasi cseretigyletek
(credit default swap, CDS) felaranak alakulasat, mely, ahogy azt Kisger-
gely (2009) és Varga (2008) munkéja is részletesen kifejti, nagymérték-
ben kothet6 a hitelkoltségek emelkedéséhez. A CDS-felar megmutatja a
hitel lejaratakor, illetve torlesztésekor bekovetkezhetd nemfizetési valo-
szintséget (ErdGs 2010). A CDS-felarak kozvetve épiilnek be a forras-
koltségbe: egy bank, ha a piacrél finanszirozza magat, azon az aron tud
forrashoz jutni, ami a CDS-felarat is tartalmazza. Vagyis amennyiben a
forraskoltség novekszik, tgy a bank kénytelen a kintlevéségeit a kamat-
periédus elején tjradrazni és az esetleg felmeriilé tobbletkoltségeit az
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Forras: sajat szerkesztés MNB (2013) adatok alapjan.
1. abra. CDS-felar Magyarorszaggal szemben
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adosra haritani. Mér a devizahitelek futamidejének elején is a kockaza-
tok donté tobbsége kozvetleniil az tigyfeleket terhelte, csupan akkor
nem volt prognosztizilhat6 a kockazatok ilyen nagymértékid hatasa
(1. 4bra) a hitelek koltségeire. Ezzel egyidejtileg a hitelportf6liok ming-
sége kozvetve romlik, mely negativ valtozésokat idéz el a bankok nem-
zetkozi adésmindgsitési besoroldsaban (Schnepp 2008).

A devizaalapi hitelezés kedvezd terméknek bizonyult a
bankszektor szerepl6i szempontjabél. Igy megkezdédott a verseny a la-
kosségi tigyfelekért, mely szintén hozzajarult a ragadozé hitelezés elter-
jedéséhez. Az utélag dramai hatast tomeges lakossagi hitelezés harom
okra vezethet§ vissza (7Sigma 2010):

1. A devizahitelek hozzajarultak a haztartdsok rohamos és tilzott
eladésodasahoz. Az tigyfelekért folytatott harc egyik negativ kovetkez-
ményeként értékelhetd az arfolyamkockazat kihangstlyozasanak elmu-
lasztasa és az, hogy a bankok kedvezdébb feltételekkel nyijtottak hitelt,
mint azt az adés anyagi helyzete megengedte volna.

2. Az idegen devizdban val6 tomeges elad6sodas tobbletkockazatot
hordoz. Sok esetben felmeriil6 hidanyzo fedezet miatt az arfolyamkitett-
ség az atlagosnal is nagyobb szintet képviselt. Tovabba a hitelfelvevik
nagy hanyada semmilyen megtakaritassal nem rendelkezett, mely szin-
tén tovabb rontotta az arfolyam-ingadozas esetén fellépd pluszkoltségek
nemfizetési valdszintiségét.

3. A gyors eladésodds nagymértékben csokkentette a haztartasi
szektor netto6 finanszirozasi képességét, ezzel egy id6ben az allam finan-
szirozési igénye is magas volt. Az emlitett két tényezé kovetkezménye,
hogy a nemzetgazdasag egésze egyre nagyobb mértékben szorult kiilfol-
di finanszirozasra.

Makrogazdasagi szempontbél a fenntarthatatlansag problémaéja me-
riilt fel; a vallalati szektor finanszirozasi igénye alacsony — ami nem
szerencsés, hiszen nem létesiilnek Gj beruhédzasok, nincsenek fejleszté-
sek, igy a kibocsatas gyenge —, és ez az alacsony szinten miikodé tizleti
szektor is a kiilfoldi ad6ssagallomanybdl van finanszirozva. Az emlitett
fenntarthatatlan helyzet természetesen Magyarorszag kockazati megité-
lésében is megjelenik. Kovetkeztetésként levonhatd, hogy az eredetileg
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mikrogazdasagi szinten kockazatot jelentd ragadozé hitelezés makro-
gazdasagi kockazatta fejlédott. Ez is mutatja, hogy milyen fontos a bajba
jutott hitelesek szamanak pontos felmérése.

Anyag és médszer

Vizsgalatom soran a 2011. junius és 2013. janius kozotti idGszak
adatait haszndlom. A két év adatai negyedéves bontasban keriilnek
bemutatasra. 2011. jalius fontos idépont, mivel e hénaptdl lehetett
igénybe venni a — 2011. évi LXXV. torvényben meghatarozott — deviza-
kolcsonok torlesztési arfolyaménak rogzitését, és jelen cikk egyik célja
az emlitett torvény hatasanak vizsgélata.

A Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett Pénziigyi stabilitési statisz-
tikak koziil ,,A haztartasi szektor részére nytjtott hiteldllomany 6sszeté-
tele” cimid dokumentumbdél (MNB 2013) meritettem az adatokat
elemzésemhez, mely a bankok, a szakositott hitelintézetek és a fidktele-
pek mérlegében szerepld, haztartdsoknak nyujtott hitelek allomanyval-
tozadsait mutatja be. A haztartasi szektor részére nyujtott hiteleket
pénznemiik, tipusuk és késedelmiik szerint is kategorizélta az MNB. A
devizdban nyilvantartott hitelek koziil a lakashiteleket, szabad felhasz-
nélasu jelzaloghiteleket, személyi hiteleket és gépjarmiihiteleket vizs-
galtam brutt6 értéken.

A hitelintézetek kotelesek —a 250/2000. (XII. 24.) Kormanyrendelet
értelmében — a hiteleket kockézati kategéridk és kitettségi osztalyok sze-
rinti bontasban bemutatni.

A devizahitelek besorolésai a kévetkezék lehetnek: problémamen-
tes, kiillon figyelendd, atlag alatti, kétes és rossz. Ezen hitelek teljes
allomanyhoz viszonyitott ardnyat vizsgéltam Balds (2009) munkaja
alapjan, ardnyszamokat alkalmazva. Tovabba a késedelem id&tartama
szerint is megvizsgaltam a hiteleket, eszerint megkiilonboztettem kése-
delem nélkiili, 30 napon beliili, 31-90 nap kozotti, 91-365 nap kozotti,
illetve 1 éven tuli késedelemmel rendelkezé hiteleket. A korosbitdsnak
koszonhetéen megfigyelhetd azon jelzaloghitelek valtozasa, melyek a
kormany 4ltal nytjtott segitség igénybevételére alkalmatlanok voltak,
illetve hogy ezen tipus aranya mekkora az dllomany nagysidgahoz ké-
pest.
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Eredmények

Magyarorszidgon 2011 6ta kiillonb6z6 ,,ment66vek” érheték el, me-
lyeket vagy az allam, vagy a hitelintézetek biztositanak, ezek jelentGs
mértékben jarultak hozza a devizahitel-dllomanyban bekovetkezett csok-
kenéshez. Fontos kiemelni, hogy az emlitett lehet§ségek kihasznéalasara
csak egy bizonyos réteg volt jogosult, szdmos kovetelménynek kellett a
hitelkonstrukciénak, az esetleges fedezetnek és az addsnak is megfelel-
nie. A legsilyosabb helyzetben 1év6 adésok — a 90 napot meghalado ké-
sedelemmel rendelkezd hitelek tulajdonosai — éppen a késedelem
mértéke miatt nem vehették igénybe az dllam 4altal ajanlott segitséget.
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Forras: sajat szerkesztés MINB (2013) adatok alapjan.

2. abra. Forintban és devizaban nyilvantartott hitelek
allomanyénak valtozéasa

A 2. dbra a vizsgalt két évben jelentkezd tendencidkat ismerteti az
egyes devizaban nyilvantartott hitelek esetében. A forinthitelek szintje
kozel 4lland6 maradt, 2011. december hénaptdél egy enyhe névekvé ten-
denciat mutat. Ehhez hozzéjarult a jelzalogalapt devizahitelezés betiltasa
mellett az is, hogy az arfolyamkitettség miatt az Gj hitelesek inkébb a fo-
rintalapti konstrukcidkat valasztottdk. A devizaban nyilvantartott hitelek
még 2011-ben is kozel kétszer akkora tomeget képviseltek, mint a forinthi-
telek. Majd szamos adds hasznélta ki a végtorlesztés nytjtotta nagyon
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kedvezé lehetSséget.” Leginkabb a svajci frank alapt hitellel rendelkezd
ugyfelek valtottdk ki hiteleiket, 6k a végtorleszték 92%-at képviselték.
A 2. 4bran is lathaté a végtorlesztés hatasara bekovetkezd nagymértéki
csokkenés, szamszertsitve 1000 millidrd forint, ami az allomany kozel
otode volt. A végtorlesztést kovets idGszakban nem mutatkozott nagyobb
mértékd allomanyingadozas a devizahitelek esetében sem.

Az atstrukturalt devizahitelek a devizahitelek alloményan beliil ér-
tenddk. Kezdetben a devizahitelek 15%-a volt atstrukturalva, ez az érték
2011 decemberében elérte a 20%-ot, majd csokkend tendenciat muta-
tott. Az els6 arfolyamgat igénybevétele 2011 decemberéig volt lehetsé-
ges, ez magyarazza a magas értéket, viszont az utdna kovetkez6
arfolyamgat, melynek hataridejét a kormany tobbszor is médositotta,
nem volt olyan népszerd, mint elédje. Ennek tobb oka is lehet, az egyik
és legfontosabb, hogy sok adds nem felelt meg a kovetelményeknek.

A kovetkezdkben megvizsgaltam az egyes devizahitel-tipusok allo-
manyanak megoszlasat mingsitésiik szerint. A lakashiteleket és a sza-
bad felhasznalasu jelzaloghiteleket az Gsszehasonlitas kedvéért egytitt
abrazoltam, mivel ennél a két hiteltipusnél lehetett igénybe venni mind
a végtorlesztés, mind az arfolyamgat lehetdségét.
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Forras: sajat szerkesztés MINB (2013) adatok alapjan.

3. dbra. Lakéas- (a) és szabad felhasznélasu jelzaloghitelek (b)
megoszlasa mindsités szerint (2011. jinius—2013. janius)

* A PSZAF adatai szerint kozel 170 000 szerzGdés sziint meg (PSZAF 2012).
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A lakashitelek és szabad felhasznalasu jelzaloghitelek megoszlasa-
nak valtozédsa hasonléképpen alakult az elmilt idGszakban (3. abra). Ki-
ugr6 érték mutatkozik mindkét hitel esetében 2011 decemberében, a
lakashitelek esetében az atlag alatti dllomany 2%-rél 6,7%-ra néveke-
dett, a kétes hitelek alloménya is a méasfélszeresére nétt, valamint a
rossz hitelek esetében is kétszeres novekedés jelentkezik. A gyors nove-
kedés egyik oka az atlag alatti kategéridban a végtorlesztés lehetGségé-
nek kihirdetése. Hiszen az az adés, aki elhatarozta, hogy végtorleszti
devizahitelét, a bejelentés és végtorlesztés kozott esetlegesen nem fordi-
tott annyi figyelmet és pénzt a hitelére, hiszen tudta, hogy hamarosan az
egészet egy 0sszegben torleszti. A kovetkezé id6szakban (2012. marci-
us) az atlag alatti hitelek ardnya mind a lakashitelek, mind a szabad fel-
hasznélasu jelzaloghitelek esetében visszaesett a végtorlesztés eldtti
szintre. Ez is alatdmasztja azt a tényt, hogy a j6 adésok valtottak ki a hi-
teleiket, akiknek pénziigyi helyzetiikbél adéddan lehetdségiik volt ra. A
szabad felhasznalasu jelzaloghitelek esetében a kétes hitelek nagyobb
mértékben novekedtek, mint a lakédshitelek esetében. Illetve a noveke-
dés mér egy negyed évvel kordbban jelentkezett, 2011 szeptemberében
kozel 4%-ra nétt, és a tovdbbiakban nem csokkent ezen érték ala. A
rossz szabad felhasznalasu jelzéloghitelek 2012 maérciusaig novekvd
tendenciat mutattak, és azota tartjak az elért 2%-os értéket.
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Forras: sajat szerkesztés MINB (2013) adatok alapjan.

4. dbra. Személyi- (a.) és gépjarmthitelek (b.) megoszlasa
mindsités szerint (2011. jinius—2013. junius)
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A személyi hitelek és gépjarmiihitelek esetében nem adddott allami
segitség, csupan a hitelintézetek altal ajanlott atstrukturalast lehetett
igénybe venni. A személyi hitelek és a gépjarmtihitelek esetében nem
volt annyira hasonlé az dllomany alakuldsa, mint az el6z4 két hitel ese-
tében (4. abra). Az atlag alatti személyi hitelek 2012 szeptemberéig ala-
csony szintet képviseltek, mig 2012 decemberében jelentds novekedés
kovetkezett be. A kétes és a rossz hitelek allomanya folyamatos csokke-
nést mutat, kisebb eltérésekkel. Ezzel szemben az atlag alatti gépjarm-
hitelek mar kezdetben is magasabb szintet képviseltek, mely az eltelt
id6 soran csokkent, tovabba a kétes hitelek ardnya két év alatt a kétsze-
resére nétt, mig a rossz hitelek dlloméanya ingadozénak bizonyult. 2012
decemberében a rossz gépjarmiihitelek nagyon alacsony szintet értek el,
majd 3 hénap milva visszakeriiltek az ezt megel6z6 szintre.

Az egyes hiteltipusokhoz tartozé késedelmeket is szamszerdsitet-
tem. Késedelem szempontjabdl megkiilonboztetiink késedelem nélkili,
30 napon beliili, 31-90 nap kozotti, 91-365 nap kozotti, illetve egy éven
tali késedelemmel rendelkezé hiteleket. Jelen cikk azon hiteleket vizs-
gélja, melyek esetében a késedelem meghaladja a 90 napot. Fontos meg-
vizsgalni a hitelek ezen rétegét, mivel az a hiteladés, aki ebbe a két
kategoriaba sorolhaté, nem volt jogosult igénybe venni az allam altal ki-
nélt segitséget sem.
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a. b.
Forras: sajat szerkesztés MINB (2013) adatok alapjan.

5. dbra. Lakas- (a.) és szabad felhasznélasu (b.) jelzaloghitelek
késedelem szerint (milli6 Forintban)
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A lakéashitelek esetében 2011 jiniusaban kozel 100 000 millié Ft ér-
téken 4llt mindkét kategdridba sorolhat6 hitelek 6sszege (5. abra). Az el-
mult két év alatt a 91-365 nap kozotti tartozéssal rendelkezd hitelek
allomanya kismértékd névekedés utan visszaesett a 100 000 milli6 Ft-os
szintre a lakéashiteleknél, emellett az egy éven tili késedelemmel ren-
delkezd hitelek aranya novekedett, tehat val6szintisithetd, hogy id6koz-
ben a 91-365 napos késedelmes hitelek egy éven tili késedelemmel
rendelkez6 hitellé konvertalédtak. A szabad felhasznalasu jelzaloghite-
lek esetében is ugyanez a tendencia érvényesiil, viszont ebben az eset-
ben mésfélszeres pénztomeget érintenek a késedelmek.
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a. b.
Forras: sajat szerkesztés MINB (2013) adatok alapjan.

6. abra. Személyi- (a.) és gépjarmiihitelek (b.) késedelem szerint

Bar a személyi hitelek és a gépjarmthitelek kisebb részt
képviselnek a teljes devizahitel-allomanyban, itt is fontos megvizsgalni
a hiteleket késedelem szerint (6. abra). A személyi hitelek esetében az
elmult két évben végig az egy éven tuli késedelemmel rendelkezd hite-
lek dominaltak, és mindkét késedelem szerinti allomany csokkenése
volt jellemzd az id6 el6rehaladtaval. A gépjarmiihitelek esetében pedig
éppen ellenkezéleg, a 90 napon tuli, de éven beliili késedelem jellemez-
te a hiteleket 2013 marciusaig, és ezt kovetéen az egy éven tali késede-
lem allomanya t6bbszorosére emelkedett, aminek a hitelintézeti
szektorba beolvado lizingcégek kovetelésédllomanya az oka.

Az atstrukturalt hitelek teljes alloményhoz viszonyitott értékét is
elemeztem a 90 napon tuli hitelek tekintetében. A 91-365 napos késede-
lemmel rendelkezd hitelek esetében a szabad felhasznalasu jelzaloghite-
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lek kozel 50%-at atstrukturaltak, a lakashiteleknél ez az érték 35% kortil
mozog. A személyi hitelek esetében folyamatosan novekvd értéket ka-
punk, az elmult két évben 30%-ré6l 40%-ra novekedett a megvéltoztatott
hitelkonstrukcidk ardnya. A gépjarmthitelek esetében a 90-365 nap ké-
sedelemmel rendelkez6 hitelek aranya ingadozott adott idgszakban. En-
nek a hiteltipusnak tobb mint 60%-a nincsen atstrukturalva, és ez az
érték az egy éven tili dllomanyt tekintve magasabb, kozel 100% volt
2013-ig, az utébbi hénapokban viszont az dllomany egyharmada at-
strukturalasra keriilt. A gépjarmthitelek ttlnyomé része lizingcégeknél
volt nyilvantartva, majd a hitelintézeti beolvadast kovetéen az adésok-
nak lehetdségiik nyilt az eredeti hitelek kondiciéinak megvéltoztatasara.
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Forras: sajat szerkesztés MINB (2013) adatok alapjan.

7. dbra. 91-365 nap (a.) illetve egy éven tili (b.) késedelemmel

2 2

rendelkez6 at nem strukturalt hitelek megoszlasa

A 91-365 napon tili késedelemmel rendelkezé lakashitelek csupan
egyharmada kertilt atstrukturalasra, és a tovabbi kétharmad esetében az
ad6sok még mindig az eredeti hitelkonstrukciénak megfelelGen fizetik a
hitelt (7. abra). Ugyanezen hiteltipus egy éven tuli késedelemmel biré
hiteleinél az at nem strukturalt hitelek aranya még magasabb, tobb mint
85%-0s értéket mutatott 2011 juniusdban, viszont ez az érték 75%-ra
csokkent napjainkra. A vizsgalt hiteltipusok koziil a szabad felhasznala-
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s jelzdloghitel-tulajdonosok vették a legnagyobb mértékben — 90-365
napos késedelmek esetén atlagosan 40%, mig az egy éven tuli késedel-
mek esetén atlagosan 25% — igénybe a hitelkonstrukci6k megvaltoztata-
sédnak lehetdségét. Ennek valdszintleg a jelzélogfedezet az oka, hiszen
szamos hitel esetében az ad6sok ingatlana a tét, melyben életvitelszert-
en laknak. A személyi hitelek atstrukturélt allomanya folyamatosan no-
vekszik 90 napon tuli késedelmekkel rendelkezé hiteleket tekintve,
viszont kiemelendd, hogy az egy éven tuli késedelmekkel rendelkezd hi-
telek esetében a csokkend tendencia megvaltozott 2013. II. negyedévét
tekintve.

Kovetkeztetések

A devizaban nyilvéantartott 90 napon tuli késedelemmel rendelkezd
hitelek mindgsitéssel és késedelemmel kapcsolatos vizsgalata soran meg-
allapitottam, hogy mindsités szempontjabdl a lakashitelek és szabad fel-
hasznélast hitelek kapcsdn leginkdbb kétes hitelek jellemzik az
allomanyt. A személyi hitelek esetében a mindsités javult, a kezdetben
inkabb rossz hitelek méar atlag alattiva valtak. A gépjarmihiteleket a ko-
rabbi atlag alatti mindsités helyett inkabb a kétes mindsités jellemzi.

A késedelem mértékét figyelembe véve megallapithaté, hogy a la-
kashitelek és szabad felhasznalast jelzdloghitelek esetében is sajnos
novekedett az egy éven tali késedelemmel rendelkezé hitelek alloma-
nya a vizsgalt idészakban. A személyi hitelek kapcsan pozitiv véltozés-
r6l beszélhetiink, hiszen a 90 napon tali késedelem mindkét
kategoriajat tekintve csokkend tendenciat figyelhetiink meg. A gépjar-
miihitelek esetében pedig ingadozas mutatkozott, melynek oka a hitel-
intézeti szektorba beolvad¢ lizingcégek kovetelésédllomanya.

Az atstrukturalt hitelek allomanyat megvizsgalva az a kovetkeztetés
vonhato le, hogy minden hiteltipus tekintetében nagyon kis mértékd az
atstrukturalas. A 90 napon tali késedelemmel rendelkezé hitelek lega-
labb kétharmada még az eredeti konstrukcidkkal rendelkezik. Ez az
egyik oka a késedelmek novekedésének, hogy a hitelt nyjté intézmé-
nyek atstrukturalasra nyujtott lehetdségei korlatozottak, valamint az al-
lam 4ltal nyujtott segitség kizarta a 90 napon tuli késedelemmel
rendelkezd addsokat. A késedelmesen teljesité adésok bekeriilnek a
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Ko6zponti Hitelinforméciés Rendszerbe, ami a késébbiekben az ad6sok
helyzetének elénytelen megitélését eredményezheti. A teljesen fizetés-
képtelen adésok jelzaloghitelek esetében az ingatlanok tulajdonjogéanak
elveszitésével, gépjarmiihitelek esetében a gépjarmi elvesztésével sza-
molhatnak. A korméany otthonvédelmi programjanak keretein beliil a
Nemzeti Eszkozkezel§ kozbenjarasa még egy alternativa a kilakoltata-
sok elkertilése érdekében.

Tovabbi kutatasi irdnyként a 90 napot meghalad6 késedelemmel
rendelkezd adosok fizet6képességének vizsgélatat jel6lom meg.
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A fenntarthatésag szempontjainak
megjelenése a teriiletfejlesztésben —

két Eszak-magyarorszagi megye
teriiletfejlesztési koncepciéjanak példajan
SZLAVIK JANOS' - CSAFOR HAJNALKA? - SZEP TEKLA®

A fenntarthat6 teriiletfejlesztési program alapvetd célja, hogy az énkor-
ményzatok aktiv és cselekvd kozremiikodésével, a lakosséag tevileges tdmoga-
tdsdval olyan program keruljon kidolgozésra és megvalésitdsra, amely a
fenntarthat6 fejlédés elvére épiil. A fenntarthatésag teriileti programjénak se-
gitségével egy olyan térség szervezddik (kistérség-jaras, megye), amelyet a la-
kosok otthonnak tekintenek, abban 6k és gyermekeik, a varosok, falvak mai és
leendé polgérai otthon vannak. A fenti cél megvalésitasdhoz a fenntarthatd
fejlédés harom dimenzi6ja (természeti, tarsadalmi és gazdaséagi) kozotti dina-
mikus-harmonikus egyiittmiikodést kell tudatosan megteremteni. Tanulma-
nyunkban ezen elvek megjelenését vizsgaljuk a 2014-2020-as id@szakra
elfogadott megyei teriiletfejlesztési koncepciékban, kiilonos tekintettel Heves
és Borsod-Abatij-Zemplén megyékre.

Kulcsszavak: teriiletfejlesztés, teriiletfejlesztési program, fenntarthaté-
ség, tarsadalmi tudatossag, Heves megye, Borsod-Abatij-Zemplén megye.

JEL kéd: R58, Q56, Q58.

Bevezetés

Jelen tanulményban a fenntarthatésagi szempontok megjelenését
vizsgéljuk a Magyarorszagon — a 2014-2020-as tervezési idGszakra — ké-
sz11l6 megyei teriiletfejlesztési koncepcidkban, kiilonos tekintettel Heves
és Borsod-Abatj-Zemplén megyékre. Mindkét koncepcié véglegesnek
tekinthetd valtozata 2013. februar végére késziilt el, amit a tarsadalma-
sitas folyamata kovetett. ElsGsorban a koncepciok célrendszerében vizs-
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galtuk a térségi fenntarthatésag egyes kritériumainak jelenlétét és azt,
hogy mennyire felelnek meg a koncepciéban megfogalmazott célok a
fenntarthatéséag felé valé dtmenet kulcstertleteinek.

Fenntarthat6sag a teriiletfejlesztésben

Az EU fejlesztéspolitikai kereteit vizsgalva (OFTK 2012) lathatjuk,
hogy a fenntarthat6 fejlédés, azaz az er6forrasok befogadd, fenntarthaté
és hatékony felhasznélasa, a természeti-tarsadalmi és kulturalis értékek
koriiltekintd, megtart6 és fenntarthat6 kezelése alapveté szempont a te-
rilletek integralt fejlesztése sordan. A Lisszaboni Stratégiat valté Eurépa
2020 elnevezést, 10 évre sz6l6 novekedési stratégia az intelligens, fenn-
tarthaté és inkluziv novekedés feltételeinek megteremtését hivatott biz-
tositani, és kiemelten kezeli a foglalkoztatas, az oktatas, a kutatas és az
innovacié mellett a tarsadalmi befogadas elGsegitését, a szegénység eny-
hitését, valamint az éghajlatvaltozas elleni kiizdelmet és az energia-
ugyet is.

Az Eurdpai Unié Teriileti Agenddaja 2020, mely stratégiai
irdnymutatasul szolgal a tertiletfejlesztés szdmara, prioritasai kozott em-
liti a vérosok és sajatos adottsagi vidéki térségek integralt fejlesztését, a
helyi gazdasagon nyugvé globalis versenyképesség biztositasat és a régi-
6k okolégiai, taji és kulturalis értékeinek kezelését és dsszekapcsolasat.

A kohéziés politika els6dleges célja az Unidn beliili tarsadalmi-gaz-
dasagi és teriileti egyenlétlenségek csokkentése mellett az EU
versenyképességének novelése (Bujdosé et al. 2013). Kapcsolédva az
Eurépa 2020 stratégiahoz, a kohézi6s politikat a 2014-2020-as tervezési
idGszakra — k6zos programozasi eszkozként — az Gn. Kézds Stratégiai Ke-
ret hatarozza meg, amely 11 tematikus célkitlizést fogalmaz meg, ezaltal
adva stratégiai irdnymutatast az egyes tagorszagok teriileti fejlesztésé-
hez. Ezen tematikus célkitiizések teljes 6sszhangban allnak Magyaror-
szag érdekeivel és lehetséges jovibeli fejlédési iranyaival is, ezenfeliil
tobbségiik egybecseng a térségi fenntarthato fejl6dés kritériumaival:

— a kutatas, a technoldégiai fejlesztés és innovacié erésitése;

— az informaciés és kommunikaciés technolégiak hozzaférhetGségé-
nek, hasznalatdnak és mingségének javitasa;
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— a KKV-k, a mez6gazdasagi és halaszati agazatok versenyképessé-
gének javitasa;

— az alacsony szén-dioxid-kibocsatasu gazdasag felé torténé elmoz-
dulés tdimogatasa minden agazatban;

— az éghajlatvaltozashoz valé alkalmazkodas, kockézat-megelézés
és -kezelés iigyének tamogatasa;

—akornyezetvédelem és az er6forras-hatékonysag elémozditasa;

— a fenntarthaté kozlekedés el6mozditdsa és a kapacitashidnyok
megsziintetése a f6bb hélézati infrastruktarakban;

— a foglalkoztatas elémozditasa és a munkaerd mobilitdsanak tdmo-
gatdsa;

—a tarsadalmi befogadas el6mozditasa és a szegénység elleni kiizde-
lem;

— beruhazasok az oktatas, készségfejlesztés és élethosszig tartéd
tanulés tertiletén;

— az intézményi kapacitas javitasa és a hatékony kozigazgatas.

A Kozos Agrarpolitika 2013 (KAP 2013) alapvetéen meghatarozza
Magyarorszag agrar- és vidékstratégiajat. A tobbfunkciés eurdpai agrar-
modell egyik f6 célja a természeti eréforrasokkal valé fenntarthat6 gaz-
dalkodds és a ,z6ld novekedés”, de kiemelt célok a szektor
versenyképességének biztositasa mellett a helyi gazdasagok és a helyi
piacok erdsitése is (Ruszkai-Kovacs 2013).

Az Unié a tervezésben elengedhetetlennek tartja a teriileti szemléle-
tet és az agazati politikdk 6sszhangjat. A fenntarthatésdg érvényesitésé-
hez nélkilézhetetlen a tarsadalmi-kulturdlis, a gazdasagi és a
természeti-okologiai szempontok 6sszehangolasa, melyre a konkrét f6ld-
rajzi egységekben/terekben nyilik leginkdbb lehetdség. Az egyes tevé-
kenységeknek lényegesen eltérd hatdsai lehetnek kiilénboz6 karakterd
térségekben, ezért a fenntarthatésidg érvényesitésének egyik legfonto-
sabb eleme a teriileti gondolkodas, a tertileti kohézi6 és a teriileti szem-
pontok érvényesitése a tervezés, fejlesztés, értékelés és monitoring
soran.

A fenntarthato tertiletfejlesztés alapveté célja, hogy az 6nkormény-
zatok aktiv és cselekvd kozremtiikodésével, a véllalkozédsok egytittmiiko-




A fenntarthatdsag szempontjainak megjelenése... 185

désével és a lakossag tevileges tdmogatasaval olyan program keriiljon
kidolgozasra és megvaldsitdsra, amely a fenntarthaté fejlédés elvére
épiil. A fenntarthat6sag teriileti programjanak segitségével egy olyan
térség szervezddik (kistérség-jaras, megye), amelyet a lakosok otthonnak
tekintenek, abban 6k és gyermekeik, a varosok, falvak mai és leendd
polgéarai otthon vannak. A fenti cél megvaldsitasahoz a fenntarthaté fej-
16dés harom dimenzidja (természeti, tarsadalmi, gazdasagi) kozotti di-
namikus-harmonikus egytittm(ikodést kell tudatosan megteremteni
(Szlavik 2013):

* A természettel harménidban él16 tarsadalomnak cselekvé felelds-
sége van a természet értékeinek megbrzésében (kiemelten a biodiverzi-
tds szintjén). Eurépédban, igy Magyarorszagon is a természet mai
formajaban mar az ember altal alakitott élérendszer, amely csak az em-
ber tudatos cselekvései eredményeként maradhat fenn a jelenlegi szin-
ten (pl. egy erdei rét, egy sikvidéki legel6 elgazosodik, elgyomosodik, ha
nem legeltetik vagy nem kaszaljak, illetve a mezdgazdaségi kultarak tér-
ségében elterjednek az 6zonfajok — parlagfd, gyalogakac —, ha nem gaz-
dalkodnak rajta). A természetvédelem és a gazdalkodds nem egymaést
kizar6 fogalmak. Amennyiben az értékes természeti tertileteken kornye-
zetbardt modon gazdalkodunk (6kolégiai gazdalkodas, okoturizmus
stb.), a természeti értékek fennmaradnak, sét gazdagodhatnak is. A ter-
mészet részét képezik a telepiiléseken 1év6 kertek is, amelynek miivelé-
se fontos feladat.

* Fenntarthatdség és tarsadalmi tudatossag: A fenntarthato fejlédés
szempontjdbo6l az ember komplexen, nem csak munkaeréként értendd.
Ugyanakkor egy térség, megye vagy telepiilés csak akkor élhet fenntart-
haté mdédon, ha az ott él6knek van munkajuk (tehat a munkaerejiik is
hasznosul). Ezért kiemelt cél a teriiletfejlesztési koncepcidban a foglal-
koztatas-intenziv gazdasag fejlesztése. A fenntarthaté helyi tarsadalom
nem val6sithaté meg és nem fejleszthetd a mélyszegénységben €16 réte-
gek integralédéasa nélkiil. A felnétt lakossag esetében ennek az eszkoze a
munkaba valé bevonas, a fiataloknél pedig a tartalmas oktatés.

* Sikeres megyei fenntarthat6 tertiletfejlesztési program csak a he-
lyi tarsadalomért is felelds gazdalkoddi szféra aktiv timogatasaval valo-
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sulhat meg. Segiti ezt a folyamatot az egytittmiikodést 6sztonzé intéz-
ményrendszer megléte és j6 miikodése, az addk és egyéb gazdasagi sza-
balyozok helyi specifikus kialakitasa. Kérdéses, hogy a centralizacié
hogyan hat a véllalatok felel6s helyi tarsadalmi aktivitaséra.

A térségi fenntarthatésag vizsgalatanak szempontrendszere

Fontos gyakorlati kérdés, hogy a fenntarthatésag szempontjai ho-
gyan jelennek meg az orszagos fejlesztési koncepcié mellett az egyes
megyei teriiletfejlesztési koncepcidkban, azokon beliil pedig a célrend-
szer egyes elemeiben. Az egyes tervek, programok és koncepciok fenn-
tarthatésagi értékelésére a stratégiai kornyezeti vizsgdlat (SKV)
mobdszertana szolgél, ezt alkalmazzék a tertiletfejlesztésben is. A vizsga-
lat lényege az, hogy a vizsgalt dokumentumot egy hatésértékel6 méatrix-
ban a vizsgalat targyara kidolgozott fenntarthatésagi kritériumokhoz
(értékrendhez) viszonyitjak (Palvolgyi—-Csete 2011). A térségi fenntart-
hatdséag kritériumait az 1. tdblazat foglalja 6ssze.

1. tablazat. A térségi fenntarthat6sag kritériumai

Célok és prioritasok

Helyi és térségi fenntarthat6sag Ertékvéds gazdalkodés a megijulé forrdsokkal
Globélis fenntarthat6sag Agazati integrécié

Vonzo vidéki vilag Integrélt termékpolitika

Elhetd varosok Decentralizalt fejlesztések

Ertékérzé, diverzifikélt gazdalkodas »Termelj helyben, fogyassz helyben”
Gondosség és onzetlenség ,Dolgozz helyben”

Etikus miikodés Mindgségi termékek, innovacié

Tudatos élelmiszer-termelés és -fogyasztas | Térségen beliili termelési egytittmikodések
Természetmegdrzd térségfejlesztés Takarékossag a kimeriilg készletekkel
Okologikus fejlesztések Tarsadalmi méltanyossag
Szennyezésmegel§zés és minimalizalds | Tudésalapt térségfejlesztés

Tovagytiriiz6 hatasok minimalizaldsa Tarsadalmi kohézio

Dematerializacio Szolidaritas, teriileti kohézio
Ujrahasznosités és er6forrds-hatékonysdag | Tarsadalmi participacié

Nemzedékek kozotti igazsdgossag Helyi 6koszocialis érdekeltség

és tarsadalmi egyenlGség és tarsadalmi felelgsségvallalas

Forras: sajat szerkesztés
Palvelgyi-Csete (2011. 471-472) alapjan.
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Jelen tanulmanyunknak nem célja az SKV elvégzése, igy nem alli-
tunk fel hatasmatrixot, azt viszont megvizsgaljuk, hogy a kézponti tt-
mutat6 alapjan felépiil6 Heves megyei koncepcié célrendszerében jelen
vannak-e a térségi fenntarthat6sag fenti kritériumai. A megyei koncepci-
6k a kozponti Gtmutaté alapjan egységesen tartalmaznak alapelveket,
jov6képet a megyére vonatkozoan és célrendszert (atfogd célok, stratégi-
ai célok, horizontélis célok).

Vizsgaljuk tovabba, hogy a magyar fenntarthatésag felé vezetd ut
négy kulcsteriilete hogyan jelenik meg a Heves megyei koncepcidban.
Ezen kulcsteriiletek, amelyek hosszabb tavon a fenntarthaté fejlédés
miikodési feltételeiként hatdrozhaték meg, a kovetkezbk:

1. Befektetés a humdn téke Gjratermelésébe: egyéni, csaladi érték-
rend, szemléletmadd, életmadd véltozésa.

2. Befektetés a tarsadalmi téke Gjratermelésébe: kozosségi, nemzeti
értékrend helyreallitasa.

3. Befektetés a természeti téke Gjratermelésébe: a nemzet természeti
kincseinek megé6rzése és tartamos hasznalata.

4. Befektetés a gazdasdgi téke Gjratermelésébe: a tobbszoros gazda-
sagi fliggbség oldasa és a nemzeti vagyon gyarapitésa.

A térségi szemléletl fenntarthatésag olyan értékvédé gazdalkodas,
amely lehet6vé teszi, hogy a gazdasag az 6kolégiai eltartoképesség hata-
rain beliil novekedjen, és ne rombolja a biol6giai sokszintiséget és a ter-
mészeti kornyezet éaltal nyujtott szolgaltatdsok mindségét. A szigoru
fenntarthat6sag értelmezése szerint a természeti téke nem helyettesithe-
t6 mas t6kejavakkal, és a természeti téke értéke sem csokkenhet az id6
mulasaval (Szlavik 2005; Csete 2009).

Fenntarthatésagi szempontok a Heves Megyei

Teriiletfejlesztési Koncepcioban

Az Eszak-magyarorszagi régi6 Magyarorszag hét statisztikai régici-
nak egyike, mely harom megyébdl tevédik 6ssze: Borsod-Abatj-Zemp-
lén, Heves és Nograd. A régio egyike Magyarorszag legkevésbé fejlett
térségeinek, a KSH adatai (2013) szerint az egy fére juté hazai termék
2011-ben nem érte el az orszagos atlag 60 szazalékat (1. abra). Borsod-
Abatj-Zemplén megye népessége 2013-ban meghaladta a 680 ezer f6t,
Heves megye lakossaga ennek kevesebb mint fele (306 ezer 4).
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Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan.

1. abra. Egy fére juté hazai termék az orszagos atlag szdzalékaban (2011)

Heves megye hosszt tava teriiletfejlesztési koncepciéjanak féku-
szaban az a jovdkép éall, amelynek megvaldsithatésdgat kivanatosnak,
ambiciézusnak, ugyanakkor reédlisnak itélik meg a tarsadalmi és gazda-
sagi szerepl6k: ,Heves megye a megfeleléen képzett és képezheté human
tékére tamaszkodo, innovdcio-orientalt, versenyképes és kiszamithatéan
fejlédd gazdasdgaval, természeti erdforrasainak fenntarthaté haszndla-
taval és tarsadalmi erdforrasainak folyamatos fejlesztésével, munkahe-
Iyek teremtésével és egyre javulo koézbiztonsdagaval 2030-ra a
nemzetgazdasdg fontos szerepldjévé valik.” (HMTFK 2013. 4)

A jovekép megvalositasa soran kiilonosen fontos az Eur6pai Uni6-
ban szokéasos alapelvek érvényesitése, melyek egyben a fejlesztési prog-
ram megvaldsithat6sagat és a megvaldsitas maodjat is meghatarozzak
(HMTFK 2013):

— fenntarthat? fejlédés: csak hosszu tavon fenntarthaté, tarsadalmi-
gazdasagi-kornyezeti szempontbél kiegyensilyozott, hosszii tdvon az
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onfinanszirozas megval6sitasara képes, illetve arra esélyes fejlesztések
célozhaték meg;

—esélyegyenldség: a megvaldsitando fejlesztések kedvezményezettje
lehet a tarsadalom minden csoportja, annak érdekében, hogy az etnikai,
nembeli, vallasi, politikai nézetek szerinti és jovedelmi kiilonbségek ne
akadélyozzdk a megye lakosainak személyes fejlédését, gazdagodasat,
szocidlis érvényesiilését, jol-1étét;

—partnerség: a fejlesztési program a megye szerepléinek 0sszefoga-
sat, kozos mozgositasat feltételezi, kozos célok megvaldsitasara vonat-
kozik; alapvetd sziikséglet a kozponti, a killéonb6z6 szintd helyi
intézmények, szervezetek, valamint a maganszféra egytittmiik6dése;

HEVES MEGYE MAGYARORSZAG
HARMONIKUSAN FENLODG, ELHETO MEGYEJE
% Komplex, integrélt és Produkthv, képzett, 2 Magas s2invonald s
T foglalkortatis-intenziv ﬁ komyezetével ﬁ egyméssal dsszhangban
% gadasiy harméniéban Enl képes 16w Eplrett &
E tirsadalom természeti kbrnyezet
i —
JBazdasapi tengely® erdsitése Exzak-Heves Dél-Heves
] [ Hatvan | | Gyngyds | [ eaer || || E-wiatn, €8k purisatibaipotenciat || | [ Heves s kimyike |
T | || Toma-mentifejesatisiovet || | | HevesBorsod-dombsiz | [ Ticats
i
2 || itarsi pootokra épils | | Helri adotsizokea epils | | Ertét s epbsmséztudatos, Erds irosténségek,
H gadasigfejlesntés vidékfejlesatés, swolidirls, innovitiora elhets videk,
fopblkortatas-centrikus nyitott tarsadalom fenntarthatd kirmyezet és

agrancertikum térszerkeret
; I T I
! HUNANTOKE: Tehetsézzondozds + Munkakultira
3 TERM EZETI TOKE: Fenntarthatd 261d megye” + Eletmingség
i GAZDASASI TOKE: Innovacio + Versenyképesség + Hatékonysig
i TARSADALMI TOKE: Egyitmiiksdes + Esélyegyenioséz + Informacios tarsadalom

Forras: HMTFK 2013.

2. abra. Heves Megye Tertiletfejlesztési Koncepcidja 2014-2020 —
Célrendszer




190 Szlavik Janos — Csafor Hajnalka — Szép Tekla

— addicionalitds: a fejlesztési program bevonja a megyében mozgo-
sitandé sajat erét is, hiszen a hosszu tavi cél elsGsorban olyan progra-
mok tdmogatasa, melyekben a kedvezményezettek sajat forrasaikhoz
addicionalisan kapjak a timogatast.

A jovEkeép és az alapelvek megfogalmazasat kovetGen dsszeallitas-
ra keriilt a 2. d4bran lathat6 célrendszer, amely a megvalésitast szolgal-
ja, és amely harom &atfogd célbol, hét stratégiai (négy komplex és
harom teriileti stratégiai) célbol, valamint tiz horizontalis célkitizés-
bél all.

A megye fejlédése érezhetéen 1j mindségi szakaszhoz érkezett.
Ebben a szakaszban folyamatosan béviteni kell az infrastrukturalis és
intézményi szolgédltatasokat, de ezek mellett jelentGsen fejleszteni
kell a termelés és az életkoriillmények szinvonalat emelni képes té-
nyezdket. Az er6forrasokbdl egyre nagyobb hanyadot kell forditani a
lakossag életkoriilményeinek javitdsara, ezen beliil a képzés és okta-
tas szinvonalanak fejlesztésére, a kornyezet allapotanak javitaséra, a
teleptilés és térségek értékeinek megovésara, az emberi lak6kornye-
zet min6ségét meghatarozo tényez6k megujitasara. Egyidejtileg meg
kell allitani a térségek és tarsadalmi rétegek leszakadasat, 6sztonozni
kell a gazdasagi bazis megujitasat szolgdlé, az innovacids folyamatok
terjedését segits tevékenységek és szervezetek letelepedését (HMTFK
2013).

Heves megye harom fébb teriileti egységre bonthato6, amelyek eltérd
fejlesztést igényelnek. A megye kozépsé része magaban foglalja a legje-
lentGsebb vallalkozasokat (a befektetett téke 90%-a és a hozzaadott ér-
ték 89,7%-a), itt koncentralédik a lakossag tobbsége (69%-a), alapvetfen
varosias térség, amely jelentds innovacios potenciallal rendelkezik. A
megye északi része hegyvidéki jelleg, elzartabb és tarsadalmilag hétra-
nyos helyzetd térség, jelentds a teleptilések szama, azonban lakossaguk
igen alacsony szamu. Mindemellett a teriilet kiemelked6 természeti és
turisztikai taji adottsagokkal rendelkezik. A megye déli része szintén
hatranyos helyzett jarasokat foglal magaba, amelyeknek jobb az elérhe-
tésége, de a klimavaltozas hatdsainak is jobban kitett. A térség egykori
iparét elveszitette, viszont a Tisza-t6 mint komplex fejlesztési teriilet ki-
torést jelenthet.
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A Heves megyei teriiletfejlesztési koncepciét vizsgalva rogton
szembetiinik, hogy az atfog6 és a stratégiai célok mindegyikéhez illesz-
kedé horizontalis célkittizések a fenntarthat6sag felé torténé atmenet
kulcsteriileteihez kapcsolédnak. Vizsgélatunkban elszor az atfogd cé-
lokat vizsgaljuk meg a térségi fenntarthatésagi kritériumoknak valé
megfelelés alapjan (2. tablazat).

2. tablazat. A térségi fenntarthatésag kritériumai
a HMTFK atfogo céljaiban

1. atfogo cél: Komplex, integralt foglalkoztatas-intenziv gazdasag

* magas és kisebb hozzaadott értéki munkahelyek létesitése helyben

* mindségi termékeket gyarto és innovativ cégek megyébe vonzasa

* amunkaerd piacképes tudassal valé ellatasa

* ahatranyos helyzet( lakossag esélyegyenléségének megteremtése

* ahatranyos helyzettiek foglalkoztatésat elGsegit6 osztonzék kialakitasa
2. atfogo cél: Produktiv, képzett, kornyezetével harméniaban élni
képes tarsadalom

* acsaladok megerdsitése, a gyerekvallalas 6sztonzése

* biztos jov6kép biztositasa a fiatal generacié szdmara

* tarsadalmi felzarkdztat6é programok

* tarsadalmi szolidaritas és szocidlis szolgaltatasok

* afelnovekvd generaciok helyben tartasa

* nemzeti, k6z0sségi és egyéni felelGsségvallalas és értékatadas

* a megye oktatdsi és felsGoktatasi intézményeinek szerepvéllaldsa a la-
kossag tudatformaldsaban, kornyezettudatos szemlélet és gondolkodas-
mod erdsitése, kornyezeti nevelés és szemléletformalas

* acivil szféra szerepvallaldsanak erésitése

* akozos ugyért valo kozos egytittmiikodés segitése

* akornyezetvédelmi infrastruktura fejlesztése

* akornyezeti karokozas csokkentése

* fenntarthat6 termelési eljarasok és fogyasztasi szokasok timogatésa

* fenntarthaté életmdd elGsegitése

* természeti eréforrasok fenntarthaté hasznositdsa és megérzése a jov6
generaciok szamara

* kiegyensilyozott, egészséges, élhetébb kornyezet feltételeinek megte-
remtése
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s # oz 2

3. atfogo cél: Magas szinvonali és egymassal dsszhangban 1évé épitett
és természeti kornyezet

* amegye természeti értékeinek, kulturalis értékeinek és épitett kornyeze-
tének megdvasa, azok megdrzése a jov6 generaciok szdmara

* telepiilések és telepiilésrészek rehabilitaci6ja az épitészeti értékek, vala-
mint a taji és tajképi jellegzetességek megdrzése céljabol

* rendezett telepiilések, a zoldfeliiletek novelése és gondozasa

* amegye vonalas infrastrukttirdjanak fejlesztése

* az épitett kornyezet esetében épiiletenergetikai és energiahatékonységi
korszertisités anyag- és energia-megtakaritds, valamint a hulladékképz6-
dés és az energiapazarlas okozta kornyezetterhelés csokkentése céljabol

* hatékony hulladékgazdélkodas

* a kiemelkedd természeti adottsagok (Biikki Nemzeti Park, Métra, Hevesi
pusztak, Tisza-t6) és értékek védelme érdekében egységes megyei 6kolo-
giai hal6zat kialakitasa

* amegye védett értékeinek felkutatdsa, megérzése és fenntartasa

* amegye viztesteinek j6 6koldgiai dllapotba hozatala és megdrzésiik

* az erdGallomanyok védelmi funkcidjanak az erésitése és egységes erdd-

gazdalkodas kialakitasa

* atermészetvédelmi nevelés segitségével a kornyezettudatossag erdsitése

a lakossag korében, kiilonos tekintettel a felnovekvé generdcidkra

* atermészeti és az épitett kornyezet harmoénidja, ezaltal a kornyezetvéde-

lem és a gazdasagfejlesztés ésszert egyensilyanak megteremtése

Forras: sajat szerkesztés HMTFK 2013 alapjan.

Lathatjuk, hogy az atfog6 célok 6sszeallitasakor figyelembe vették a
gazdasag—tarsadalom—természet harmas egységét, és igyekeztek azokat
gy megfogalmazni, hogy a térségi fenntarthatésag kritériumai koziil mi-
nél tobbet magukba foglaljanak. Ha attekintjiik a felsorolt — az egyes célok
leirasédnak részletezésébdl kiragadott — és a fenntarthatdsaggal tsszefiiggd
elemeket, és Gsszevetjiik 6ket az 1. tablazatban felsorolt kritériumokkal,
akkor megallapithatjuk, hogy azok szinte mindegyikére odafigyeltek a He-
ves megyei teriiletfejlesztési koncepcié 6sszedllitéi. Csak néhany olyan
kritérium van, amelyek ezek kozott nem talalhaték meg (pl. a tudasalapa
térségfejlesztés vagy az agazati integracio), de a tovabbiakban vizsgalandé
stratégiai célok kozott ezeket is meg fogjuk talalni (3. tdblazat).
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3. tablazat. A térségi fenntarthatésag kritériumai a HMTFK
stratégiai célkitiizéseiben

1. stratégiai (teriileti) cél: Hatvan-Gyongyos-Eger
»gazdasagi tengely” erdsitése

az innovécids potencidl fejlesztése a versenyképes gazdasag erGsitése és
megtartésa céljabol

a vallalkozasok kozotti egytittmiikodés erdsitése

helyi beszallit6i egyiittmiikodések és partnerhalézat ergsitése
természeti er6forrasok helyi kihasznalasa, a kornyezetipar fejlesztése

a helyben megtermelt druk értékesitési lehetGségeinek erdsitése
komplex tajrehabilitacié és tajrekonstrukci6 végrehajtasa

felszini és felszin alatti vizbazisok védelme

a helyi és kozosségi kozlekedés kornyezetbarat fejlesztése
energiahatékonység, alternativ, megujulé energiara épiilé helyi energia-
termelés és ellatasi rendszerek épitése

a természetes gyogytényezdékre alapozott egészségipar mindségi fejlesz-
tése

az egyedi természeti adottsdgokra, kulturalis értékekre, boraszatra
alapozott turisztikai fejlesztések tdmogatasa

befogadé varostérség erdsitése

2. stratégai (teriileti) cél: Az Eszak-hevesi térség
természetkozponti fejlesztése

a KKV-k jovedelemteremtd és innovécids potencialjanak erdsitése

a helyi foglalkoztatas novelése

a digitalis tarsadalom fejlesztése, az informaciés infrastrukttra-fejlesz-
tésen, a KKV-k eszkozellatottsagan és a tarsadalom e-befogad6képessé-
gének novelésén keresztiil

a falusi és az okoturizmus fejlesztése a helyi adottsagok mentén

a hatranyos helyzetl népesség felzarkoztatdsa, humaneréforrasfe;-
lesztés

kozosségi 0sszefogast és onfenntartast elGsegits helyi kezdeményezések
tamogatésa

onellat6 és 6nfenntart6 képesség erdsitése, a falusi onellaté gazdalkodas
tamogatasa
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3. stratégiai (teriileti) cél: Dél-Heves és a Tisza-t6 térségének
helyi értékekre épiil6 fejlesztése

* agazdag nap-, szél- és geotermikus, valamint biomassza energiapotenci-
al kiaknazasa

* a digitélis tarsadalom fejlesztése, az informéaciés infrastruktira-fejleszté-
sen, a KKV-k eszkozellatottsdgan és a tarsadalom e-befogaddképességének
novelésén keresztiil

* hatranyos helyzetd tarsadalmi rétegek felzarkéztatasa

* szocidlis gazdasag kialakitasa, o6nellaté tarsadalom kialakitdsdnak az
0sztdnzése

* ataji és telepiilési kornyezet javitdsa

* integralt vizgazdalkodés és fenntarthaté t4ji rendszerek kialakitasa

* a Tisza-t6 okolégiai rendszeréhez és tarsadalmahoz alkalmazkodé gaz-
daségi struktara létrehozasa

4. stratégiai cél: Kitorési pontokra épiilé gazdasagfejlesztés

* innovécids tevékenységek hatékonysaganak és elterjedésének az erdsitése

* megijulé energiaforrasok térnyerésének elGsegitése

* biomassza alapt energiatermel6 berendezések miukodtetéséhez
szitkséges tlizelGanyag biztositasat célzé kapacitasok létrehozasanak
tamogatasa

* meguajuld energiaforrasok hasznositasat célz6 beruhazasok timogatésa

* kisebb lakdkozosségek megtjuld energiahasznalatanak dsztonzése

* épiiletfeldjitasi programok sordn az energiahatékonysag fokozasa

* (jinnovativ megoldasokkal a helyi gazdasag élénkitéséhez val6 hozzaja-
rulés

* a turisztikai infrastruktara térségi 6sszehangolt fejlesztése

* vallalkozéi és fogyaszt6i tudatossagra épils gazdasagstratégiai szemlé-
letvaltas

5. stratégiai cél: Helyi adottsagokra épiil6 vidékfejlesztés,
foglalkoztatas-centrikus agrarvertikum

* azegylittmiikodés fokozasa értékesitési lancokkal

* technoldgiai fejlesztések a klimavaltozashoz valé alkalmazkodas jegyében
* tajhasznélathoz igazod¢ agrarszerkezet kialakitasa

* avidéki gazdasag energiabiztonsaganak novelése

* élhetd és vonzo vidéki vilag kialakitasa, a lakossag helyben tartasa

* helyi élelmiszerekre éptlé kozétkeztetés

* fogyaszt6i tudatossag novelése
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helyi termékek piacra jutdsdnak tdmogatasa

helyi piacok létrehozasa és mtikodtetése

informatikai rendszerek a helyi élelmiszerek népszertsitésére és értéke-
sitésére

helyi eréforrasok optimalis hasznalata

megujul6 energiaforrdsok részardnyanak novelése

a falusi turizmusban rejlé potencial kihasznalasa

szocialis gazdaség fejlesztése a ruralis térségekben

kozosségi szolgaltatasok erdsitése és bévitése

a vidéki térségek felzarkoztatasa a lakossag aktiv kozremiikodésével

a civil szféra erd@sitése és a lakossag dnszervezédésre val6 dsztonzése

a helyi lakossag specialis tuddsanak megdérzése, dtadasanak elGsegitése
a vidéki természeti és kulturalis 6rokség védelme

6. stratégiai cél: Erték- és egészségtudatos, szolidaris,
innovacio fogadasara nyitott tarsadalom

helyi és lokalis értékek apolasa a sport tertiletén is

sporttdborok timogatasa, erdei iskoldk korszertsitése

a sport szerepének novelése az egészségmegbrzésben és a szenvedélybe-
tegségek megel&zésében

a fogyatékkal é16k bevondsa a sportéletbe, azaltal az integracié
elGsegitése

a lakossag felvildgositasat szolgalé programok tdmogatasa az egészséges
életméd és taplalkozas teriiletén

foldrajzi, (térségi) és szakterileti ellatas-fejlesztési programok kidolgo-
zasa és tdrsadalmi egyiittmiikodéssel torténé megvaldsitasa

tartésan munka nélkil lévéknek komplex felzarkoztatasi és tdmogatasi
programok

a szegényseég és a gyermekszegénység csokkentése

a leszakado rétegek foglalkoztathatésagat célzé programok

a telepiilések és térségek megtartderejének erdsitése

célzott programok roma gyerekek fejlesztésére és munkaerd-piaci hatra-
nyaik csokkentésére a szocializdcids és szociokulturalis héatranyok le-
kiizdése érdekében

gyermekek esélyteremts szolgaltatdsokhoz valé hozzaférésének
erdsitése

szociélis varosrehabilitaci6 és a szociélis lakhatas timogatésa

szocialis gazdasag fejlesztése, helyi szociélis gazdasagi programok, szer-
vezetek létrehozasanak 6sztonzése
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onfenntarto telepiilésprogramok, helyi kozosségek fejlesztése
civilszervezetek és egyhazak szocialis tevékenységének tamogatésa
prevencid és a blinmegelézéssel kapcsolatos ismeretek novelése, a bt-
noz6i életpalya kialakulasénak megel6zése

a csalad mint a tarsadalom alapegységének megerdsitése

rugalmas munkaidé a munkahelyeken, rész- vagy tivmunka bevezetésé-
nek elGsegitése

kozosségi-tarsadalmi innovaciok létrehozasanak és adaptédciéjanak
Osztonzése

helyi identitastudat fejlesztésének tamogatédsa a tananyagfejlesztésben
az onbecsiilés és a helyi, térségi és nemzeti tudat és Gsszetartozas erdsi-
tése a kozosségi miivel6dés eszkozeivel

7. stratégiai cél: Erds varostérségek, élhetd vidék, fenntarthaté
kornyezet és térszerkezet

a kozosségi kozlekedés fejlesztése és keriilGutak épitése a kiillonbozd
kozlekedéssel osszefiiggd karos hatdsok csokkentése céljabol

vizbazisok védelme, ar- és belvizvédelem

korszert szennyviz-elvezetés és -kezelés

hatékony hulladékgazdalkodés, a hulladék mennyiségének csokkentése
aleveg6szennyezés és a zajterhelés csokkentése

természetvédelmi teriiletek megdvasa

kornyezetvédelmi elGirasok racionalizalasa

kornyezetbarat energetikai fejlesztések, kornyezeti beruhdzasok megva-
l6sitasa

fenntarthaté telepiilés- és térszerkezet

tertileti fejlettségi kiilonbségek kiegyenlitése

nagyvéarosok innovdcios potenciéljanak fejlesztése

kozosségi, civil szervezddések tdimogatasa, 6nszervezddés erdsitése

az elmaradott térségek felzarkoztatasa

integralt teriileti egytuttmiikodések és kozosségvezérelt helyi fejleszté-
sek kidolgozasa

az informéciékhoz valé egyenl§ esélyli hozzaférés biztositisa az
infokommunikaciés fejlesztések alkalmaval

elektronikus kozszolgéaltatasok minél szélesebb korben valé elérhetévé
tétele

Forras: sajat szerkesztés HMTFK 2013 alapjan.
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Megéllapithatjuk, hogy a 3. tdblazatban 6sszegytjtott — a stratégiai
célokhoz kapcsol6dd célok kozill a fenntarthatésaggal kapcsolatos —
részcélok mennyisége és azoknak a térségi fenntarthatésagi kritériu-
mokkal valé 6sszecsengése hidnytalan. Az 1. tdblazatban szerepl§ krité-
riumok mindegyike szerepel a HMTFK 2014-2020 atfogd vagy stratégiai
céljainak valamelyikében, s6t egyes kritériumok bizonyos teriiletek ese-
tében visszatéréen megjelennek.

Az emlitett stratégiai célokat tiz horizontélis célkittizés is tdmogat-
ja, amelyek egyiittesen a fejlesztésekhez sziikséges gazdasagi, human-,
tarsadalmi és természeti t6két hivatottak folyamatosan, névekvé mér-
tékben és egymassal harmonikusan 6sszehangolva biztositani. Elmond-
hatjuk, hogy a Heves megyei koncepcié célrendszere ezeken a
horizontalis elveken nyugszik, ahogy ez a célrendszer osszefiiggéseit
bemutaté 2. dbran is jol latszik. A kovetkezdkben azt targyaljuk, hogy a
fenntarthat6sag felé valé atmenet négy kulcsteriilete szerint csoportosi-
tott horizontélis célok milyen tartalommal birnak, és milyen részcélokat
tartalmaznak a Heves megyei koncepcioban a 2014-2020 kozotti terve-
zési idGszakra (4. tablazat).

4. tablazat. A térségi fenntarthat6sag kritériumai
a HMTFK horizontalis célkittizéseiben

Humantéke Tehetséggondozas: . . .
* magas szinvonalt képzés nytjtasa a szellemi potencial
erGsitése céljabol
* avégzettek megyében tartdsa
* megyén kiviili tehetséges fiatalok megyébe vonzasa
* atehetséges fiatalok szdmara életpalyaprogram
kidolgozésa
Munkakultira:
* a munkakulttra a fenntarthaté fejlesztés egyik alapfeltétele
* fejlesztendd teruletek: a nyelvtudés, a kommunikécid,
a kockézatvéllalas, a felelGsségvallalas, az egyiittmikodés,
amotivacio és a problémamegoldé képesség
, . |Fenntarthaté ,,z61d megye”:
Természeti , P s
Y * természettel harmoénidban é16 tarsadalom
téke ) : .
* tarsadalmi tudatossag
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* helyi tarsadalomért felelds gazdaségi szféra
Eletmindség:
* kornyezeti és természeti rendszerek megévasa és
koriiltekintd fejlesztése
* élhetd kornyezet kialakitasa
* az er6forrdsok, a természeti és az épitett kornyezet
fenntarthat6 védelme és fejlesztése
* anyag- és energiahatékonysag megvaldsitasa
. . |Innovacio:
Gazdasagi . L . . Ll
P * képesség- és tudasalapt innovaciok
toke * az IKT-kulttra fejlesztése a KKV-szektorban
* a kutatéhelyek és a vallalati szektor egytittmiikodésének
javitasa
* szocialis gazdasag, elsGsorban ,low-tech” tevékenységekre
Versenyképesség:
* természeti adottsagokban rejlé lehetdségek kihasznalasa
* munka és megélhetés biztositdsa kevésbé iskolazott
munkavallalék szdmara is
* bioenergia hasznositésa
* iskolaztatas, a fiatalkort lakossdgnak az iskolarendszerbe
valé integralédsa
* a megye népességmegtarté erejének javitdsa
* demogréfiai folyamatok mérséklése
Hatékonysag:
* id6hatékonysag, koltséghatékonység, fenntarthat6sag
* szakmai és lakossagi nyilvanossag, minél t6bb informacié
eljuttatasa a szakma képviselGinek és a lakosségnak is
» munkaerd-hatékonysag
Tarsadalmi Egyiittmiikodés:
t6ke * a tarsadalmi folyamatokban

a gazdasagfejlesztés teriiletén

a turisztikai agazatban

amegye kiilsé kapcsolataiban

az agrariumban

az ar- és belvizvédelemben

a hulladékgazdalkodéasban

a humanerdéforras képzésében és tovabbképzésében
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EsélyegyenlGség:

* az esélyegyenl6ségi célcsoportok kilatdsainak novelése

* az elszegényedett rétegek felemelkedése

* a kisebbségek és szocialisan hatranyos helyzett csoportok
tarsadalmi felzarkézasa és integracidja

* térségi esélyegyenlség erdsitése

¢ az informdaci6hoz és a tudashoz val6 hozzéjutas esélyeinek
megteremtése

Informécids tarsadalom:

* alkalmazkodas a gyors technolégiai fejlédéshez

* a digitélis szakadék és digitalis irastudatlansag felszamolasa

* az innovativ szemlélet erdsitése

* a megujulni képes tdrsadalom kialakulasdnak el6mozditasa

Forras: sajat szerkesztés HMTFK 2013 alapjan.

A HMTFK 2014-2020 tovabba iizeneteket is megfogalmaz a gazda-
ségi szerepl6k, az allampolgarok, a csaladok, a kozségek, a varosok, az
egyhazak, a jogalkoték és a jogalkalmazdk szamara, mely tizenetekre
részletesen nem tériink ki, azonban ezekrél is elmondhatjuk, hogy a
benniik foglaltak legaldbb 50%-ban a fenntarthatésag felé torténd atme-
net megvalGsitasat célozzak.

Fenntarthat6sagi szempontok a Borsod-Abaij-Zemplén Megyei

Teriiletfejlesztési Koncepciéban

Borsod-Abatj-Zemplén megye atfogo stratégiai célja, hogy ,.ipari hagyo-
manyaira, potencialis munkaerd-kindlatara, kivalé természeti adottsagaira
épitve, foldrajzi elhelyezkedésébdl adodo eldnyeit kihaszndlva elérje, hogy a
megye versenyképessége 2020-ig a megyék dtlaga feletti mértékben erdsod-
jon” (BAZMTFK 2013. 4). Ezzel egy olyan ambici6ézus jovéképet allit fel,
mely hozzésegiti a megyét ahhoz, hogy ,.Borsod elmaradottsagot és a nehé-
zipari-banyészati 6rokség kedvez6tlen hatasait magén viselé képét dinami-
kusan fejl6dd, jovGorientalt ipari térség képe foglalja el a koztudatban”
(BAZMTFK 2013. 3). A jovékép tovabbi elemzésével nem foglalkozunk, bar
meg kell jegyezniink, hogy egyes részeinek (példaul ,a megye energiafel-
hasznalasanak tobb mint fele megajulé energiaforrdsok — elsGsorban bio-




200 Szlavik Janos — Csafor Hajnalka — Szép Tekla

massza, ezt kiegészitve nap, szél, geotermia és egyéb korszert technikak al-
kalmazasaval — hasznositasaval és a szénbanyaszaton alapul6 sajat energia-
elGéllitds révén valésul meg”) megvaldsithatésaga, figyelembe véve a
jelenlegi orszégos tendenciakat, igen komoly kihivas.

A BAZMTFK (2013) célrendszere, a Heves megyei koncepciéhoz ha-
sonléan, az eléirtaknak megfelelGen épiil fel: az atfogo célok teljesitésé-
hez stratégiai és horizontalis célok kertiltek meghatarozasra, ugyanekkor
ez utébbi csak a dokumentum legvégén talalhat6, ami, véleményiink sze-
rint, neheziti a célok egységét és atlathat6sagat. A magyar fenntarthaté-
sag felé vezetd ut négy kulcsteriilete megjelenik a célrendszerben, bar
annak konkretizaltsaga elmarad a Heves megyei koncepcidhoz képest
(3. dbra). A célrendszerben talalhat6 6 stratégiai célkitiizés jol taimogatja
az 5 atfogd célt, a varhat6 hatdsok egyértelmtek, bar az ok-okozati kap-
csolatok (az oksagi irdnyok) nem minden esetben vilagosak, tobb esetben
az egyiranyua jelolések helyett célszertibbnek tartanank az oda-vissza
kapcsolatok hangstlyozasat (példaul a gazdaség teljesitéképességének ja-
vitasa befolyasolja a gazdasagi versenyképességet és vice versa).

Human toke Atfogd célok Stratégiai célok
&Fo alkoztatas bovitése . s
1. Gazdasagi versenyképesség javitasa,

Gazdasagitéke = munkahelyteremtés és innovécios tevékenységek
el dsztonzése
eljesitoképességének javitasa
[Tarsadalmi téke
arsadalom alkalmazko: 2. A helyi tarsadalom munkaerépiaci igényekhez
képességének javitasa torténd alkalmazkodoképességének javitasa
Térségi egylittmiikodések 3. A munkaerdpiaci kézpontok elérhetéségének
Osztonzése javitasa
Természettoke 4. Az egyedi természeti és kulturalis er6forrasok
fenntarthaté hasznositasa
Termeészeti és kulturalis A B ; i
S R S 5. Az energia megujulo forrasokbol torténd
eréforrasok hatékonyabb, > o

. - eldallitasanak és helyi felhasznalasanak 6sztonzése
fenntarthaté hasznositasa

6. Kornyezeti allapot és kérnyezetbiztonsag javitasa

Forras: sajat szerkesztés BAZMTFK 2013. 6. alapjan.
3. dbra. A Borsod-Abatj-Zemplén megye koncepci6 célrendszere
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A tovéabbiakban azt vizsgaljuk, hogy a fenntarthat6sagi kritériumok
miként jelennek meg az atfogd, stratégiai, illetve a horizontalis célokat
tekintve. Az 5. tablazatban kiemeltiik (délt bettivel jelezve) a koncepcié-
ban tetten érhetd, fenntarthat6ségot kozvetleniil szolgalé kritériumokat.

5. tdblazat. Fenntarthatésagi kritériumok a BAZMTFK
atfogo céljait tekintve

1. atfogo cél: Foglalkoztatas bévitése

* jelent6sen béviljon a foglalkoztatds, mind a novekvd szami, a nemzet-
kozi munkamegosztasban exportteljesitménye vagy beszallitéi
kapcsolatai miatt részt vevé KKV-k, mind a betelepilé nemzetkdozi valla-
latok tevékenysége nyoman

* ajol képzett kozép- és felséfoki végzettségli munkaerd megtartésa

» amegye kiils6 és bels6 perifériain é16, hatranyos helyzetben lev§ tarsa-
dalmi csoportok bevondsa a munka vilagdba — nemzedékek kozitti
igazsdgossdg és tarsadalmi egyenldség; tarsadalmi kohézio; tarsadalmi
méltanyossdg

Indikator 1: 10% ala csokkenteni a munkanélkiiliségi ratat a megyében
2020-ra

2. atfogo cél: A gazdasag teljesitGképességének javitasa

* amegyében megtelepedd vallalkozasok innovacios teljesitményének no-
velése (kilonos tekintettel a gépipar, vegyipar, mechatronika, szén- és
energiaipar, elektrotechnika vallalkozésai altal teremtett gazdasagi ér-
tékre)

Indikator 2: a brutt6 hozzdadott érték 2020-ra legalabb 75%-kal haladja
meg a 2010-es értéket, folyo dron szamitva

Indikator 3: az SZJA Alapnak a megye és az orszag kozotti kiillonbség meg-
sz(injon 2020-ra (2010-ben az orszagos atlag 90%-a)

3. atfogo cél: A tarsadalom alkalmazkodéképességének javitasa

* a talnyomorészt kiils6 és belsd (pl. nagyvarosi) perifériakon é16, halmo-
zottan hatranyos helyzetii csoportok képességének javitésa (képzettsége,
egészségi és mentalis allapota, motivaci6ja) azért, hogy érdemi szerepl6-
ivé valhassanak a béviil6 munkaerépiacnak — nemzedékek kozétti igaz-
sdgossdg és tarsadalmi egyenldség; tuddsalapii térségfejlesztés

* a szegénység és a szocidlis kizarédas tujratermelédésének meg-
akadalyozasa, illetve a teriileti hatrdnyok és a szegregécios jelenségek
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mérséklése — nemzedékek kozotti igazsagossag és tarsadalmi egyenld-
ség; tarsadalmi kohézio; tarsadalmi méltanyossdag

Indikator 4: az ezer foglalkoztatottra vetitett szociélis segélyezettek szdma-
nak megfelezése az orszdgos atlaghoz viszonyitva. Csokkenjen a
szegénységben és tarsadalmi kizarédasban él6k aranya, kiilonos tekin-
tettel a roma népességre

4. atfogo cél: Természeti és kulturalis eréforrasok fenntarthaté
hasznositasa

fenntarthat6 és integralt médon torténé hasznositisa a gazdag természe-
ti és kulturédlis o6rokség elemeinek, kiemelten az energiatermelés, a
turizmus, valamint a mezdgazdasag és élelmiszeripar tertiletén — helyi
és térségi fenntarthatdsdag; értékdrzd, diverzifikalt gazdalkodds; tudatos
élelmiszertermelés és -fogyasztas; ujrahasznositds és erdforrdas-hatékony-
sdg; természetmegdrzd térségfejlesztés; dgazati integrdcio

* a vidéki térségek okologiai-tarsadalmi-gazdasagi funkciéjanak fenntarta-
sa — vonzo vidéki vildg

5. atfogo cél: Térségi egyiittmiikodések osztonzése

* gazdaséagi fejlédés és tarsadalmi megajulés a térségkozpontokon kivil —
a kisebb, a f6bb kozlekedési tengelyektél tavolabbi perifériak elérése —
élhetd varosok; vonzaé vidéki vilag

* er6sodé egyuttmiikodés a teriileti szereplék és szervezetek kozott az
egyes kozszolgéltatasok ellatdsaban

Forras: sajat szerkesztés BAZMTFK 2013. 4. alapjan.

Az atfogo6 célok rendszerében megjelenik ugyan a gazdasag-tarsa-
dalom-természet harmasa, de — véleményiink szerint — ezek nem alkot-
nak szerves egységet, tovabbi feladatokkal egésziilnek ki. A
fenntarthat6sagi kritériumok megjelenése nem teljes kord, illetve atfe-
dések is vannak (példaul a nemzedékek kozotti igazsagossag és tarsadal-
mi egyenldség alapelve tobb helyen is felbukkan).
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6. tablazat. Fenntarthat6sagi kritériumok a BAZMTFK
stratégiai céljait tekintve

. stratégiai cél: Gazdasagi versenyképesség javitisa, munkahelyterem-
tés és innovacios tevékenységek dsztonzése — térségen beliili termelési
egylittmiikodések; tuddsalapii térségfejlesztés

Technolégiai park, high-tech zéna létrehozasa (a felsGoktatédsi intézmé-
nyek és a tagabb térségben miikodd, illetve megtelepedd gazdasagi sze-
replék kapcsolatainak elmélyitése)
Térség-, illetve agazatspecifikus fejlesztések (klaszterek, vallalati
egyluttmiikodések és helyi beszallitéi halézatok kialakulasanak 6szton-
zése, tdimogatasa)
o Borsodi tengely térsége: Miskolc-Tiszatjvaros-
Kazincbarcika-Ozd térsége
o Zemplén és Tokaj-hegyalja térsége
o Abauj-Cserehét térsége
Gazdasagfejlesztés finanszirozasi rendszerének megajitdsa (pénziigyi
0sztonzdk nyujtasa a beruhédzasok és a foglalkoztatas bgvitéséhez, vala-
mint a vidéki kistelepiilések népességmegtart6 képességének tamogatasa)
o az élelmiszeripar, feldolgozéipar, vegyipar, kohészat, fémfel-
dolgozas, gépipar (kiemelten a jarmdiparhoz kapcsoléddan),
kornyezetipar: energiaipar, viztermelés, hulladékgazdalkodas,
logisztika, turisztika agazat fejlesztése
Gazdasagfejlesztést 6sztonzd intézményrendszer kialakitédsa
Logisztikai bazis fejlesztése (logisztikai beruhazésok az alabbi telepiilé-
sek korzetében preferaltak: Mez6kovesd, Miskolc, Tiszadjvaros, Satoral-
jatdjhely, Tornyosnémeti)
Vidéki térségek fejlesztése
o Az Edelényi, Encsi, Ozdi, Sarospataki, Szerencsi, Szikszoi,
Abatj-Hegykozi, Bodrogkozi, Mezbcsati, Tokaji kistérségekben
fejlesztési célt adokedvezmények és foglalkoztatasi 6sztonzdk
(szocidlis hozzajarulasi adékedvezmény 1j munkaerd 3 éves
foglalkoztatdasdhoz), valamint beruhézasi és munkahely-terem-
tési tamogatasok nytjtasa.
Egyéb gazdasdgfejlesztést tamogaté tevékenységek (informatikai infra-
struktara szilik keresztmetszeteinek felolddsa, a szlovdk-magyar
gazdasagi egytittmikodés fejlesztése)
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2. stratégiai cél: A helyi tarsadalom munkaerdé-piaci igényekhez torténd
alkalmazkodéoképességének javitasa — nemzedékek kozotti igazsdagos-
sag és tarsadalmi egyenldség; tuddsalapu térségfejlesztés; tdarsadalmi
meéltanyossag

* Gazdasag igényeire, piaci kihivasokra rugalmasan reagal6 képzési, szak-
képzési rendszer miikodtetése (javitani a megye lakossdgénak képzettsé-
gi szintjét)

* Leszakadd csoportok felzarkéztatasa (az egyéni esélyek egyenldségének
biztositasa a speciélis célcsoportok (pl. a periféridn élék, idések, fiata-
lok, mélyszegénységben él6k, romak stb.) igényeit, lehet6ségeit és moti-
véltsdgat szem el6tt tartdo kozosségi foglalkoztatasi programokkal,
melyet tdmogat a piaci alapt foglalkoztatast 6szténzé allami-onkor-
manyzat-segélyezési rendszer is

* Egészségi édllapot javitasat szolgalé programok és intézményrendszeri
fejlesztések

* Szocialis ellatasi kapacitas bévitése és Gijszerti megoldésok alkalmazasa

3. stratégiai cél: A munkaerdé-piaci kozpontok elérhetdségének javitasa

* Kozosségi kozlekedés fejlesztése (vastuti elérhetéség javitasa, elGvaros
jellegti kozosségi kozlekedés fejlesztése)

* A kozosségi kozlekedési rendszer fejlesztésénél a kornyezetkiméls meg-
oldasok, az akadalymentesités és az utasbarat-szolgéltatasok biztositasa-
ra kiilonos figyelmet kell forditani

* A hataron atnyulé kozlekedési atvonalak fejlesztése, igy tobbek kozott a
Miskolc—Kassa autépalya megépitése, mely részben hozzajarul az érin-
tett utak menti telepiilések kornyezeti terhelésének csokkentéséhez

* A megyei f6utak halézatdnak tovabbfejlesztése, a rossz mindségl
mellékutak korszertsitése, a megyén beliili elérhetéség javitasa

* Miskolc keleti kapun kozlekedési folyosé ateresztéképességének javi-
tasa

4. stratégiai cél: Az egyedi természeti és kulturalis eréforrasok fenntart-
haté hasznositasa — tudatos élelmiszertermelés és -fogyasztds;
természetmegdrzd térségfejlesztés; értékvédd gazddlkodds a megtjuld
erdforrasokkal; élhetd varosok; vonzo vidéki vilag

* Természeti és kulturdlis orokségértékek turisztikai célt fenntarthato
hasznositésa (a turisztikai vonzer6k és szolgaltatasok egyiittes, Ossze-
hangolt, térségi alapu fejlesztése, kiilonos tekintettel a vilagorokségi te-
riiletekhez kapcsol6ddan)
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Z0ldség- és gyimolcstermesztés, allattenyésztés, valamint a helyi, tajjel-
legti élelmiszer-ipari termékek kisipari el6allitdsa (a h6energia hasznosi-
tasara és hatékony vizgazdéalkodési rendszerekre épitd integralt zoldség-
és gytimolcstermesztési, valamint ehhez kapcsolédéan raktarozasi, érté-
kesitési és feldolgozasi rendszerek kialakitdsa; az allattenyésztés kapaci-
tasainak a bgvitése és az Aallattarté6 telepek modernizalésa; a
hagyomanyos artéri tajgazdalkodas folytatésa és a vizes él6helyek 6kol6-
giai tajrehabilitaci6ja, a mezdgazdasagi teriiletek természeti adottsagok-
nak megfelel6 hasznalata és az agrarturizmus fejlesztése.

Felszin alatt talalhaté nyersanyagok energetikai céli hasznositasa
(banyéaszat és nehézipar fejlesztése)

. stratégiai cél: Az energia megijulé forrasokboél torténé elGallitasanak

és helyi felhasznalasanak dsztonzése — takarékossdg a kimeriil§ kész-
letekkel; értékvédd gazdalkodas a megiijulé erdforrasokkal; djrahasznosi-
tds — erdforrds-hatékonysdag

a megajul6 energiaforrdsok hasznositdsa a térségi decentralizalt
energiatermeld, -tarold, -eloszto és -integralé rendszerek létrehozaséaval
(biomassza alapt energiatermelés; ,,1 falu — 1 MW” program folytatasa;
decentralizalt megijulé energiaforrast hasznositék intelligens mikroha-
l6zat (smart grid) mérlegkorének megvalésitasa a megyében; széler6m-
park létesitése; vizenergia hasznositdsdnak bdévitése; foldhé
hasznositdsa hészivattyts fiitési rendszerek elterjesztésével, hdszivaty-
tytgyartas telepitésével)

az energiafogyasztas csokkentésének és a megtjulé energiaforrasok al-
kalmazasanak 0sztonzése a lakossag, az intézmények és a vallalkozasok
korében, illetve az energiaveszteség minimalizédldsa a fogyaszté és ter-
mel6 rendszereknél

. stratégiai cél: Kornyezeti allapot és kornyezetbiztonsag javitisa —

szennyezés-megeldzés, minimalizdlds; tjrahasznositds — erdforrds-haté-
konysag

az ipari hulladék Gjrahasznositasi aranyanak novelése

ar- és belvizvédelmi beavatkozasok megvalésitasa, belteriileti csapadék-
viz-elvezet6 rendszerek kiépitése; a hullamtéri teriiletek kitagitasa, a
foly6kat kisér6 természetes tarsulasok teriiletének kibévitése, belvizek
elleni védekezés; tarozok, zdportarozok rekonstrukci6ja

a teleptilési kornyezet minGségének javitasa, kiilonos tekintettel a hétré-

nyos helyzet( tarsadalmi csoportok altal lakott lakékornyezeti teriiletekre
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* természeti, t4ji és kulturalis rokségértékek megdvasa; magas mingségi
kornyezet fenntartasa, ami egyrészt foglalkoztatést is biztosit a helyi la-
kosoknak, illetve megérzi a vidék vonzerejét

* szennyvizkezelési programok folytatésa, tajrehabilitdcié

* biodiverzitas meg6rzése

Forras: sajat szerkesztés BAZMTFK 2013 alapjan.

A 6. tablazatban a BAZMTFK (2013) stratégiai céljait mutatjuk be,
kiegészitve a kapcsol6dé fenntarthatésagi kritériumokkal. A stratégiai
célok esetében mar jelentdsebb aranyban megtalalhatok a fenntarthat6
fejlédés megvaldsitdsahoz elengedhetetlen kritériumok, és — az atfogd
célokkal egyiittesen — kijelenthetd, hogy azok megléte eléremutaté, bar
nem teljes kort. Az alabbi kritériumok hianyoznak: globalis fenntartha-
tésag (a horizontalis célkitizéseknél mar jelen van); gondossag és on-
zetlenség; etikus miikodés; oOkologikus fejlesztések (a horizontalis
célkittizéseknél mar jelen van); tovagy(lrtizé hatasok minimalizalasa;
dematerializaci6; integralt termékpolitika; decentralizalt fejlesztések;
»Termelj helyben, fogyassz helyben!”; ,,Dolgozz helyben!”; min&ségi ter-
mékek, innovacid; szolidaritas, teriileti kohézié; tarsadalmi participdcié
(a horizontalis célkitizéseknél mar jelen van); helyi tkoszociélis érde-
keltség és tarsadalmi felel6sségvallalas.

7. tablazat. Fenntarthat6sagi kritériumok a BAZMTFK horizontalis
jellegt fejlesztési céljait tekintve

* fenntarthat6 kornyezet- és tdjhasznalat (a természeti értékek védelme,
vizbazisok védelme, a levegfszennyezés csokkentése, a hulladékok keletke-
zésének mérséklése)

* amegyei, illetve telepiilési rendezési tervek figyelembevétele

— helyi és térségi fenntarthatésdg; globdlis fenntarthatésdg; természet-
imegdrzd térségfejlesztés; Okologikus fejlesztések; ujrahasznositds —
erdforrds-hatékonysdg; takarékossdg a kimeriild készletekkel

* barnamezds teriiletek hasznositasa, illetve a hasznalaton kiviili épii-
letek, teriiletek Gjrahasznositasa a zold mezds beruhézasok helyett

* hatranyos helyzeti tarsadalmi csoportok bevonasa (esélyegyenldség)
a fejlesztésekbe, illetve a fejlesztések hatasainak szétteritése — tdrsadalmi
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iméltanyossag; nemzedékek kozitti igazsdgossdag és tarsadalmi egyenldség;
tarsadalmi participacio

* korszer(i informéciés és kommunikéciés technolégidk (ICT) alkalma-
zdsa, mely sordn biztositani kell az informéciéknak a hatranyos tarsadalmi
csoportokhoz valé eljutasat — tuddsalapii térségfejlesztés

Forras: sajat szerkesztés BAZMTFK 2013. 18. alapjan.

A 7. tablazat a BAZMTFK (2013) horizontalis célkittizéseit mutatja
be, illetve a kapcsol6dé fenntarthatésagi kritériumokat. Kijelenthetd,
hogy ezek a célok jél tamogatjak a stratégiai feladatvéllaldsokat, a fenn-
tarthatésagi kritériumok kore tovabb béviil.

Osszességében elmondhaté, hogy a dokumentum koherens az Or-
szagos Fejlesztési és Terliletfejlesztési Koncepcioval (az ott
megfogalmazott stratégiai célokkal), ugyanakkor a fenntarthat6 fejlédés
megvaldsitdsdhoz sziikséges 1épéseknek csak egy részét tartalmazza.
Ennek ellenére eléremutat6, hogy bar nem a fenntarthatésagi kritériu-
mok alapjan késziilt el, azért szamos alapelv megtalalhaté benne, me-
lyek megvaldsitasa is komoly elérelépés lenne a megye joléte
szempontjabdl.

A Heves Megyei és a Borsod-Abaiij-Zemplén Megyei

Teriiletfejlesztési Koncepcio kozott feltart (jelentds) eltérések

A térségi fenntarthatdsag egyik kiemelt kritériuma a ,,Gondossag és
onzetlenség”, mely biztositja ,,a j6 gazda gondossaga elvének az érvé-
nyesiilését, de ne sértse mas kozosségek (pl. az érintett teriiletekkel
szomszédos térségek) értékeit és érdekeit, nem vezethet a teriileti kii-
lonbségek novekedéséhez”, illetve a ,,Decentralizalt fejlesztések”, mely
szerint ,,a térségi fejlesztéspolitikdk nem vezethetnek a vallalkozasok in-
dokolatlan koncentraciéjahoz, és eld kell segiteni a vallalkozasok sok-
szinliségét, versenyegyenlGségét, a helyi gazdalkodés és kereskedelem
feltételeinek javitasat” (Palvolgyi-Csete 2011. 472). E tekintetben jelen-
tés kiillonbség van a két koncepcié kozott. Rovid tdvon a BAZMTFK ke-
vésbé Osszpontosit a teriileti egyenlétlenségek kiegyenlitésére,
elsésorban a ,novekedésre képes kozpontok” fejlesztését, tdmogatasat
hangsulyozza: ,,a megye jelenlegi helyzetébdl val6 érdemi és tartés hata-
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st elmozdulas csak a belsd adottsagokra — erGsségekre — épitett, azok to-
vabbfejlesztésére 6sszpontosité stratégiaval érhetd el” (BAZMTFK 2013.
4). A koncepci6 szerint koncentralt fejlesztésekkel érheté el a munkaa-
nyag két legfontosabb, 4tfogd célja, a foglalkoztatas bGvitése és a hozzaa-
dott érték novelése. Ezzel szemben a HMTFK hérom, jél elkiilonitheté
részre osztja Heves megyét, és onallé — az atfogé célokhoz jol illeszkedd —
stratégiai célokat hatdroz meg (HMFTK 2013. 5).

A BAZMTFK az eredmények mérhetdsége felé tesz egy 1épést: az at-
fogb céloknal 4 indikétort hatdroz meg, amelyek 2020-as céldatummal
valo6 teljesiilését prioritasként értékeli. A HMTFK nem tartalmaz szam-
szerlsithetd indikatorokat; ez a fenntarthatdsdg szemléletével magya-
razhat6, amely sokkal inkabb a minéségre helyezi a hangstlyt, szemben
a mennyiségi mutatékkal.

Komoly kiilonbség a két koncepcié kozott a stratégiai célokban fi-
gyelheté meg: mig a BAZMTFK itt is horizontalis megkozelitést alkal-
maz, addig a HMTFK foldrajzi alapd megoldasokat fogalmaz meg.
Vagyis ez utébbi a stratégiai célokat teriileti egységenként, azaz differen-
ciadltan kozeliti meg, mas és mas iranyba kivanja a Hatvan-Gyongyos-
Eger, az Eszak-hevesi térség és a Dél-Heves — Tisza-t6 tengelyt
fejleszteni, ami természetesen a megvaldsitashoz sziikséges 1épéseket is
érinti (mas-mas teendék vannak egy ,,természetkozponta” és egy gazda-
sagi tengely tipust fejlesztés esetében). A BAZMTFK a teriileti részegy-
ségekre (Borsodi tengely térsége; Miskolc-Tiszatjvaros-Kazinc-
barcika-Ozd térsége; Zemplén és Tokaj-hegyalja térsége; Abatj-Cserehat
térsége) vonatkozo fejlesztési célokat egy kiilon alfejezetbe striti.

Osszefoglal6

A szakmai és tudomdanyos elemzések alapjan megallapithatjuk,
hogy nincs egyetlen éltaldnos fenntarthat6séagi értékrend, a tanulmany-
ban emlitett kritériumok és szempontok is csak egyfajta szemléletmédot
képviselnek, az ellendrzést segitik és viszonyitési alapul szolgalnak. Je-
len tanulményban a fenntarthatésagi szempontok meglétét vizsgaltuk
és azok kapcsolodasat az egyes fejlesztendé teriiletekhez. Azt azonban,
hogy a megyei teriiletfejlesztési koncepcidkba foglalt térségi fenntartha-
tésagi kritériumokat mennyire sikeriil majd a programokba atiiltetni,
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milyen hatéasaik lesznek, és ezen célok megvaldsitdsa mennyiben jarul
hozz4 a fenntarthatésag felé valé atmenet megvaldsitasdhoz, csak évek
mulva tudjuk elemezni és értékelni, és akkor sem biztos, hogy pontos
valaszt tudunk adni arra a kérdésre, hogy hol is ,jarunk” a fenntarthaté
térségfejlesztés ttjan. Egyet azonban bizton allithatunk: ha figyelembe
vessziik a fenntarthatdsagi kritériumokat, és tertiletfejlesztési céljainkat
ezek alapjan prébaljuk meg elérni, akkor jé iranyba haladunk.
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Erdélyi személyiségek emléknapjai 2014-ben

és munkassaguk jelent6sége az erdélyi
magyar gazdasagi kultiraban (2. rész)'

SOMAI JOZSEF’

Nagy Endre (1883. november 25. — 1969. aprilis 18.)

Gazdasagi szakir6, az erdélyi magyar gazdasagi szakoktatas uttordie,
Kutyfalvan sziiletett, reformatus lelkipasztori csaladbdl szarmazik,
kozépiskoldit a marosvasarhelyi Reformatus Kollégiumban végezte
(1902), ezt kovetben a kolozsvari Gazdasagi Akadémian szerzett okleve-
les gazdaképesitést (1905). Az I. vildghédbort és hadifogsag utan az I. Fer-
dindnd Egyetemen szerezte meg az allamtudomanyi doktoratust (1923).

1905-1909 kozott a 1évai Scholler-uradalomban segédtiszt, 1909
6szén a kolozsvari Magvizsgalé Allomas alkalmazottja, majd 1910-t6l a
Szolnok-Doboka varmegyei Gazdasagi Egylet segédtitkara, késébb titka-
ra, a hatalomvaltast kovetéen pedig Gjjaszervezbje. Mindekozben a me-
z6zahi és bethleni mégnasbirtokok uradalmi tanacsadéja, alkalmi
jégkérbecslé egy biztositasi részvénytarsasagnal.

1931-ben elvallalja az unitarius egyhaz éltal alapitott székelyke-
resztari téli gazdasagi iskola igazgatdi tisztét, majd Majlath Gusztav
Karoly piispok kérésére segitséget nyujt a radnoti (1932) és a kézdiva-
sérhelyi (1933) romai katolikus gazdasagi iskoldk létrehozasaban.
1935-ben megszervezi a Bethlen Gabor Kollégium mellett inditott csom-
bordi téli gazdasagi és sz6lészeti iskolat, s annak még az 4llamositasan
(1948) és nyugdijazasan (1952) is til, 1954-ig alapit6-igazgato tanara.

A dél-erdélyi magyarsag jeles értelmiségieként tobbszor letartéztat-
tak, 1944. augusztus 23. utan internaltak. Hazatérve djraszervezi a ha-
bortban megviselt csombordi szakiskolat. 1946-48 kozott igazgatdi és
tanari munkajan kiviil az erdélyi magyar gazdasagi iskolak minisztéri-

! A tanulmany elsé része a Kézgazddsz Férum XVI/114. szdméban jelent meg,
2013 okt6berében.
* A Kozgazdasz Férum alapité f6szerkeszt6ie, e-mail: jozsefsomai@gmail.com.




212 Somai Jozsef

um altal kinevezett feltigyelGjeként is dolgozott. Nyugdijasként 1954-
ben koltozott 4t Székelyudvarhelyre, ahol néhany évig még tanitott az
ottani mezdgazdasagi szakliceumban.

Szakiréi munkassaga: gazdasagi szakcikkei az 1920-as évek elején je-
lentek meg a kolozsvari Ellenzékben, a Brassoi Lapokban, a Keleti Ujsdg-
ban és az Erdélyi Gazdaban, amelynek 1921-t61 4lland6 munkatarsa. 1921
utan szerkesztGje a Szolnok-Doboka Varmegyei Gazdasagi Egylet hivata-
los kozlonyének, a Désen megjelend Egyleti Ertesitének, 1930-33 kozott a
DicsGszentmartonban kiadott Mezdgazdasdgi Szemlének, amelynek soka-
ig munkatarsa maradt. 1941-44 kozott felelGs szerkesztéként jegyezte a
Nagyenyeden is meginditott Erdélyi Gazdat, ebben a lapban folytatasok-
ban jelentette meg A gazdakdérok szervezésérdl és vezetésérdl cimt munké-
jat (Kolozsvar 1926; II. bgvitett kiadasa 1929) és A cukorrépa termelése
cimd konyvét (Kolozsvar 1926). Gazdaségi iskolaval kapcsolatos tapaszta-
latait Szasz Ferenccel irt atfogé6 munkajaban, a Gazdatudomdnyban (Ko-
lozsvar 1936; 2. kiadas 1937) Osszegzi, amely egyszerre tankonyv és
gyakorlati kézikonyv is Kézikonyv gazdasdagi iskolak és haladé gazdak
szamdra cimmel. Mas munkai: A cukorrépa termesztése. Kolozsvar: Mi-
nerva, 1926. Az EGE Konyvkiado vallalat XIVIII fiizete, masodik bévitett
kiadas 1929; Pillangds viraga takarmanynévényeink, Mdjus a mezdgazda-
sagban. Kolozsvar: Minerva 1936; Nagy Endre—Veress Istvan (1945, 1946):
Novénytermelés és szdlészet, Gazdatudomany, Kézi kényv gazdasagi isko-
lak és haladé gazddk szamdra. Nagyenyed: Bethlen Nyomda 1946; Igaz-
gatdi jelentés a kollégiumi rektordtusnak az 1945-06s évrél. Csombordi
Emlékkonyv, 1935-1995, Déva: Corvina Kiad6, 1996, 20-21.

Tivai Nagy Imre (1849. majus 16. — 1931. janius 27.)°

Szakiré, szerkeszts, emlékiré. Csik gazdasagi, tarsadalmi és kozmd-
vel6dési életének kivalé ismerdje. Tevékenysége sokszind, volt tanar,
gazdélkodo, fels6-népiskolai igazgatd, gazdasagi szakird, lapalapito és

® Nagy, B. 2011. Tivai Nagy Imre életmiive. In Somai, J. (ed.) Az erdélyi magyar
gazdasagi gondolkodds multjabdl. 11. kotet. Kolozsvar: RMKT, 107-122; Romdniai
Magyar Irodalmi Lexikon, Erdélyi Mizeum-Egyesiilet, Kolozsvér, Kriterion Konyvki-
ado, Bukarest-Kolozsvar, 2002, 37.
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szerkeszt6, szamos lap munkatérsa, a gazdag hagyomanyokra visszate-
kint6 erdélyi emlékirat-irodalom képviselGje.

Csiksomlyon sziiletett, iskoldit Csikszentkirdlyon kezdte, a csik-
somlyéi és székelyudvarhelyi gimnaziumban folytatta, majd elvégezte a
kolozsvari Jogakadémiét.

A csikszeredai Mez6gazdasagi FelsG Népiskola tanara (1873-1904).
Megalapitotta és szerkesztette a Székelyfold cimd lapot (1882-1884), a
Csiki Lapok munkatarsa volt tobb mint négy évtizeden at (1888-1931).
1884-t6] a sepsiszentgyorgyi Székely Nemzet cimii hetilap tarsszerkesz-
t6je és a csiki részek dllandé tudoésitdja. A tusnadfiirdéi Székely Kong-
resszus eldado6jaként Székelyfold mezdgazdasaganak szovetkezeti
alapon torténd megszervezését és a tdj iparositésat stirgette, ellenezve a
leszegényedett tomegek at- vagy kitelepitését (1902). Az Oltvolgyi Viz-
tarsulat és a Csiki Mtizeum Egyestilet alapitéja; kisérletezé mintagazda.
1887-t6] huszonkilenc évig szerkesztette a Csikmegyei Gazdaséagi Egye-
siilet kozlonyét, a Csiki Gazda ciml mezbgazdasagi értesit6t. Szerkesz-
t6i munkaja mellett jelentSs szerepet véllalt a kézéletben, 1873-1904
kozott a Csiki Maganjavak anyagi eszkozeivel 1étrehozott csikszeredai
Mezdgazdasagi Fels6 Népiskola igazgatoja és tandra, majd a Csikmegyei
Gazdasagi Egyesiilet titkara. Kozéleti munkéssiga igen gazdag: kiralyi
tanacsos, felsG-népiskolai igazgatd, varmegyei volt kozgazdasagi elado,
a Csikszeredai Kaszin6, a Csikmegyei Gazdasagi Egylet, a Csiki Magén-
javak Igazgatétanacsédnak elndke, Csikvarmegye Torvényhatésagi és
Ko6zigazgatasi Bizottsaganak évtizedeken at tagja.

A budapesti Magyar Nyelvérben az 1870-es évek végétsl megjelent
kozleményeiben feldolgozta a csiki nyelvjaras szoétarat, a Figyelében pe-
dig,,népkoltési kozleményeket” (1877. I1. 154-157.) jelentetett meg.

Megjelent munkaibol: Csik varmegye kozgazdasagi allapotardl és a
székely kivandorlasrél (1891), kotetet allitott 6ssze Népszerti gazdasdgi
eléaddsok cimmel (1898); megirta a megye gazdasagtorténeti monografi-
ajat (1902). Az els6 vilaghdborut kovetéen is helyén maradt; emlékeit
felidézve megirta Csikszereda varosséa alakuldsanak torténetét. Ebbél a
kotetbdl kozolt 1969. oktéber-novemberi szamaiban a Hargita napilap
folytatasos valogatast. Ugyancsak haldla utdn adtdk ki cikkgyGjtemé-
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nyét, a Csiki Pantheont, melynek tébb mint 250 portréja a koziigyekért
onzetleniil tevékeny kortarsaknak allit emléket, keresztmetszetét adva a
szazadvég és a szazadel6 csiki tarsadalmanak. 1918 utdn megjelent
munkai: Cirkdldsok. Szeredai emlékeimbdl 1885-1925. Csikszereda
1928; Emlékezés régi csikiakrol, Csikszereda 1943, 1996.

Az 1875-ben megalakult Csikszeredai Mtikedvel6 Tarsulat titkara,
késébb elnoke. 1889-t61, harom évtizeden &t, a varmegye kozgazdasagi
el6addja. A Mezdgazdaségi Fels6 Népiskola igazgatdjaként és sajat csik-
szentkirdlyi birtokan egyarant kisérletez6 mintagazda, vérbeli mezdégaz-
dész, szamos gazdasagi Gjitas, kezdeményezés elinditéja, timogatdja. A
Csikszeredai Kaszin6 és a Csiki Miizeum Egylet alapit6ja és elnoke, a
Csiki Maganjavak Igazgatotandcsanak elnoke, az Alcsik armentesitését
célzé Oltvolgyi Viztarsulat 1étrehozoja, a Csiki Takarékpénztér alapitéja.
Négy évtizedes faradhatatlan munkassagéaért 1913-ban Budapesten kap-
ta meg a kiralyi tanacsosi cimet.

A Szarvas Gabor éaltal szerkesztett Magyar Nyelvér cimi folyoéirat
évfolyamaiban nyelvjarastani, nyelvészeti kozleményei is megjelentek,
amelyekben a csiki nyelvjaras szokincsével foglalkozott. 1884-ben Bu-
dapesten latott napvildgot az Irdlytan alapvonalai cim kétkotetes tan-
konyve.

A Cirkdlasok. Szeredai emlékeimbdél (Csikszereda 1925) és Csiki
Pantheon (Csikszereda 1943) cimet visel6 emlékiratai idGskori szemlé-
16déseibdl sziilettek. 1931-ben halt meg, gyors lefolyast betegségben.
Csikszentkirdlyon nyugszik.

Ko6zgazdasagi targyt munkai: Csikvarmegye kézgazdasdagi dllapotai
és a székely kivandorlas. Sepsiszentgyorgy: Jokai nyomda 1891; Székely
kivandorlas. Kiillonlenyomat az 1895. évi III. Orszagos Gazda Kongresz-
szus kiadvényaibol, Budapest: ,Pétria” Irodalmi Vallalat konyvkiadéja,
1895, 17 oldal; Népszerii gazdasdgi eldaddsok. Ismeretek az dllatte-
nyésztés, takarmanytermelés, tragyakezelés, tejgazdasdg, sertéshizlalas,
méhészet és gytimdlcsészet korébdl. Csikszereda: Csiki Gazdaséagi Egye-
siilet, 1898; Csikmegye kozgazdasdgi leirdsa. Budapest: Pesti Konyv-
nyomda Rt., 1911, 190; A gazdasdgi alsébb foku kézoktatas.
Kiilonlenyomat a Csiki Gazda 1902. évi decemberi fiizeteibél. Csiksze-
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reda: Szvoboda testvérek nyomdaja, 1902; Csikvarmegye kozgazdasagi
dllapotairél. 11. kotet. 1911. *Az irdlytan alapvonalai. Budapest 1884;
Kozgazdasdgi irasok. Csikszereda: Hargita Kiadéhivatal, 2007; A székely
kisgazda. In: A megindult falu. Tallézas a régi erdélyi faluirodalomban,
1849-1914, Bukarest: Kriterion Kényvkiado, 1970, Téka-sorozat, szerk.
Egyed Akos, 110-117; Gazdasdgi értesitd, majd Csiki Gazda. A Csikme-
gyei Gazdaségi Egyestilet Kozlonye. Az egyesiilet igazgat6saga meghiza-
sabol szerkeszti: T. Nagy Imre egyesiileti titkar, 1887-1914 kozotti
évfolyamok; Cirkdldsok szeredai emlékeimbdl. Nyomtatta: Szvoboda
Miklés, 1925, 41-50, és Emlékezés régi csikiakrél, Csikszereda: Pallas—
Akadémia Kényvkiadé, 1996, 54-70.

Gyarfas Elemér (1884. augusztus 27. — 1945. oktéber 4.)"

Gyarfas Elemér a Kiikiilll6 megyei Borzdson sziiletett Gsi székely
csaladbodl. A nagyszebeni fégimnazium tanul6ja. A kolozsvari egyete-
men hallgatott jogi, kozgazdasagi és allamtudomanyi stidiumokat,
majd a budapesti egyetemen s a parizsi Sorbonnon szerzett jogi diplo-
mat. Hazatérve, 1909-t6] iigyvédként miikodott, és bekapcsolédott Kis-
Kiikiillg varmegye kozéletébe.

1917-1918-ban Kis-Kiikiill6 varmegye féispanja. A vilaghaborut
kovetd erdélyi magyar tragikus sors sem tantoritotta el a nemzetmentés
szandékatol, azaz hogy nemzeti alapon nézze népe sorsat, és kész le-
gyen tamogatni a nemzetiségekkel valé politikai megegyezés létrehoza-
sat azért, hogy az allam életét egybetarté nemzetiségi intézményeket
megmentsék. Eletének kézponti mozgatérugéja, a két vilaghabora ko-
zotti id6szakban, az erdélyi magyarsag tarsadalmi-gazdasagi érdekeinek
szoros védelme volt a roméniai politikai gyakorlat nytjtotta sziik kere-
tek kozott.

1918-ban a helyi Magyar Nemzeti Tanacs elndke, 1921-ben a roma-
niai magyar politikai szervezddés kezdeteit jelent6 Magyar Szovetség
elnoke, 1921 utdn az Orszagos Magyar Part elnoki tanacsanak tagja, a

® Csucsuja, 1. 2004. Gyérfas Elemér kordnak gazdasagardl. In: Somai, J. (ed.) Az er-
délyi magyar gazdasdagi gondolkodds multjabdl. 11. kotet. Kolozsvar: RMKT, 125-162.
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Kozgazdasagi Szakosztéaly elnoke, majd 1926-t6l két izben tortént meg-
valasztasaval Csik megye szendtora a Roméan Parlamentben, ennek
1938-ban tortént feloszlatasaig. Az Erdélyi Irodalmi Tarsasdg alapitd
tagja, a Kemény Zsigmond Tarsasag tagja, bevélasztottak az Erdélyi Ka-
tolikus Akadémiaba, majd 1940 utdn az ebbdl alakult PAzmény Térsaség
vezetGségébe. A bécsi dontés utdn a Romaniai Magyar Népkozosségnek
is 6 lett 1942-ben az orszagos elnoke.

A Csikban t6bb izben szenatornak valasztott Gyarfas Elemérnek be-
hatéan foglalkoznia kellett a Csiki Maganjavak elkobzéasanak tigyével.
Gyéarfas Elemérnek meghatarozo szerepe volt abban, hogy az erdélyi
magyarsag szamara megsz(injon a kirekesztettség allapota és hatasos ko-
zéleti, parlamenti tényezékként tudjanak fellépni, s ennek érdekében
1923 oktéberében az akkor ellenzéki Averescu-féle Népparttal megko-
totték az tn. Csucsai-paktumot. A paktum egyik pontja a csiki székelyek
komposszeszoratusanak kérdésére vonatkozott.

Nemzetkozi segitségre szadmitva, a Csiki Magédnjavak tigyében azon-
ban a Népszovetség Tandcsdhoz kényszeriiltek panasszal fordulni,
amely hosszas huzavona s egyezkedé targyaldsok utan 1932. szeptem-
ber 27-én pozitiv dontést hozott: elismerte a panasz jogosultsagat és a
romén kormany eljarasanak igazsagtalansagat, kimondta a Maganjavak
régi igazgatosaganak visszaallitasat, a varosi ingatlanok és 11 659 hold
erdd visszaadasat. A korméany azonban a dontés végrehajtasat halogatta,
s amikor sor kertilt a visszaitélt javak adtadasara, teljesithetetlen feltéte-
leket szabott a koztulajdonosok szdméra. Gyérfas Elemér minden igye-
kezete és jogi ismerete, a Status egész testiiletének e fontos vagyon
megmentésére irdnyulo eréfeszitése eredménytelennek bizonyult.

Gyarfas pénzigyi koncepci6janak igen fontos vetiiletét jelentették a
pénzforgalom szabélyozéasaval, illetve a vam- és adopolitikaval kapcso-
latos elgondolasai. A tévesnek itélt pénziigyi és adopolitika kapcsdn ma-
rasztalja el Gyarfas a romaniai hitelrendszer kozpontjaban all6 Nemzeti
Bank akkori szereplését, killonosen azért, mert kisebbségi és f6leg a ma-
gyar jellegli pénzintézeteket igen hatranyosan diszkriminélta.

Egyike volt azoknak a magyar kozgazdaséagi szakembereknek, akik
behatébban foglalkoztak a gazdasagi vilagvalsag silyos kovetkezmé-
nyekkel jaré hatasaival.
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Az 0nall6 erdélyi gazdasagrél sz6lé koncepcié tekintetében a sze-
repl6k soraban Gyéarfas Elemér igen fontos helyet szant a szovetkezetek-
nek, a jové egyik meghatarozo gazdasagi szervezetének tekintette
azokat. Ilyen indittatast kozgazdasdgtudomanyi vizsgal6dasai az erdé-
lyi k6zgazdasagi irodalom legmarkansabb vonulatét jelentették.

Fontosabb munkai: Erdélyi problémdk (Kolozsvar 1923); Bethlen
Miklos kancelldar, 1642-1716 (Dicsdszentmarton 1924); Romdnia hitel-
szervezetei s az erdélyi magyar pénzintézetek (Lugos 1924); Az erdélyi
szaszok és a katholicizmus (Dics6szentmérton 1925); Egyenes tton:
1901-1926 (cikkgytjtemény, DicsGszentmarton 1926); A Supplex Libel-
Ius Valachorum (Kolozsvar 1929); Az elsé kisérlet (Az Averescu-paktum
el6zményei, megkotésének indokai, szovege, modositasai, kovetkezmé-
nyei, felbomlasa és tanulsagai. Klny. Lugos 1937). Cikkeit, tanulmanyait
a Magyar Kisebbség, Erdélyi Tuddsitd, Kis-Kiikiill, Keleti Ujsdg kozolte,

2.

az Erdélyi Lapok fémunkatarsa.

Veress Istvan (1909. november 5. — 2007. november 2.)

Nagyenyeden sziiletett, sziilei tanitok voltak. Tanulmanyait az alla-
mi elemi iskoldban Nagyenyeden (1916-1920) végezte, majd a Bethlen
Gébor Kollégiumban folytatta (1920-1928). Fels6foktu tanulmanyait a
Magyar Kirdlyi Gazdasagi Tanintézetben, Budapesten (1928-1932) vé-
gezte, ahol jeles osztalyzattal okleveles mitkertész diploméat kapott. Ta-
nulmanyai kiegészitéseképpen a kolozsvari Agrartudomanyi Intézetben
(1948-1949) agrarmérnoki képesitést szerzett.

Munkahelyek: 1932-1935 kozott a nagyenyedi Ambrosi-Fischer fa-
iskoldban a diszfaiskola vezetGje; 1935-1948 koz6tt a nagyenyedi Beth-
len Kollégium Csombordi Téli Gazdasagi Iskoldjanak alapité tanara,
1948-1949-ben iskolaigazgat6ja; 1949-1972 kozott a kolozsvari Agrar-
tudomanyi Intézet tanszékvezetd egyetemi tanara, ahonnan 1972 okté6-
ber 1-jén vonul nyugallomanyba. Osszesen 46 6nall6, illetve
tarsszerzdékkel irt tudomanyos dolgozata jelent meg roman nyelven a
z0ldség- és gytimolcstermesztés targykorébdl.

Tobb mint 1000 szakcikket és népszertsitd irast kozolt a killonbozd
hazai és kiilfoldi sajtétermékekben: Falvak Dolgozé Népe, Erdélyi Gaz-
da, Természet Vilaga, Szabadféld, Korunk, Elére, Miivelédés, Dolgozo NG,
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Munkds Elet, Jobarat, Honismeret. Szamos radioé- és televizidadasban
miikodott kozre. Tanitott és el6adasokat tartott az Eziistkalaszos Gazda-
tanfolyamon, Szabadegyetemen, MtvelGdési héten, illetve a Kozmive-
16dési Egyestilet és Kertbaratok FEgyesiilete meghivasara. Munkéja
elismeréséiil szamos éallami és kozéleti kitiintetést kapott, amelyek ko-
zil a legjelent6sebbek: 1962-ben Munkaérdemrend III. fokozata; 1966-
ban a Roman Tudomanyos Akadémia Dicsér6 Oklevele; 1967-ben a
Roméan Tudomanyos Akadémia Dicsérd oklevele; 2006-ban a Magyar
Koztarsasagi Erdemrend Lovagkeresztie.

Fontosabb munkai: A Romdn Pomoldgia tarsszerzéje, A gytimdélcsfak
és bokrok metszése (4 kiadast ért meg). A zoldségtermesztés és az almds-
terméstiek, valamint a bogydsok cim, tarsszerzékkel irt konyvei.

Veress Istvan 1935-1947 kozott a Nagyenyedi Bethlen Kollégium
Csombordi Téli Gazdasagi és Kertészeti iskola alapité szaktanéra és sa-
jat bevallasa szerint mindenese.

Oktatéi tevékenysége nemcsak a csombordi évek alatt jelentds, ha-
nem immaron a fels6fokt intézményben, a Kolozsvari Agrartudomanyi
Intézetben is. Tanéri tevékenységének legjelent6sebb szakasza az
1949-ben elnyert egyetemi tanari kinevezés utani idgszakra esik. Egy év
milva az akkor Gjonnan alapitott, jelenlegi nevén Kolozsvari Agrartudo-
manyi Egyetem Zo6ldség- és disznovénytermesztés tanszékének vezetdje
lett.

A Kolozsvari Agrartudomanyi Intézetben a tanitas mellett 1étrehoz-
ta a didaktikai gytimolcsost, a ,,Z6ld Sapkéaba” tizhektédros minta-faisko-
14t telepitett és gondozott. Ezen kiviil szdmtalan allami feladatot kapott
és latott el. 1956-ban a romén delegaci6 tagjaként részt vett Palocsay Ru-
dolffal, a nemzetkozileg elismert viragnemesitével, a Nantes-ban tartott
nemzetkozi viragkiallitdson, ahol a roman kiallitott termékek II. dijat
nyertek. 1957-ben megbiztdk a Bihar megyei gytimolcs- és diszfaiskola
tervezésével.

Osszesen 22 szakkényve, 44 tudomanyos dolgozata, szdmos szak-
cikke jelent meg, nyugdijas éveinek 35 éve alatt is az oktatast, a tanitast,
a szaktandcsadast tekintette els6rendi feladatanak.
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RMKT-hirek

Orszagos RMKT

Idén is megrendezésre keriilt a ,,Pénzmdagnes — Kulcs

a gyarapoddshoz” pénziigyi verseny

A Roméniai Magyar Kozgazdasz Tarsasag, Magyarorszag Kolozsvari
F6konzulatusaval és a Magyar Magnas Egyesiilettel kozosen, idén is
meghirdette a kozépiskolasoknak sz6l6 Pénzmdgnes — kulcs a gyarapo-
ddshoz cimt kétfordulés, egyéni tanulmanyi versenyt. Osszesen 45 tan-
intézmény képviselte magat 200 jelentkez6vel. Az elsd, online forduléra
aprilis 24-én kerilt sor, melyen 125 didk mérte 6ssze a tudasat. A méso-
dik forduléra a legjobb 20 versenyzét hivtuk meg Kolozsvérra, méjus
16-ra, a verseny hazigazddja a Sapientia Erdélyi Magyar Tudomany-
egyetem volt. A dont6 egy irdsbeli és egy szébeli részbdl 4llt, a verseny-
z6k szakmai zstri el6tt bizonyitottak tudasukat. Az 1. dijat K6pecsiri
Kinga nyerte (Aprily Lajos Fégimnazium, Brassé), a 2. dijat Férika Csa-
nad (Batthyany Ignac Technikai Kollégium, Gyergydészentmiklés), a 3.
dijat pedig Lazar Adam (Kolcsey Ferenc Fégimnazium, Szatmarnémeti).
Kulondijat kapott a legjobb szébeli feladatmegoldésért Magd6 Sandor a
marosvasarhelyi Bolyai Farkas Elméleti Liceumbdl. A dijakat Préhle
Gergely helyettes allamtitkar jelenlétében, a Banffy Mikl6s konferencia
zaréfogadasan, a helyi sajté jelenlétében adtak at. A vetélkedét a Medli-
ne, a Vitacom és az Autoworld vallalkozasok tdmogattak, ez kiegésziilt a
Bethlen Gabor Alaptél megpalyazott 6sszeggel.

Logisztika felséfokon - tréningsorozat

Majus 6-8-an harom kiillonb6zd helyszinen (Szatmarnémeti, Kolozs-
var, Marosvasarhely) logisztikai tréninget szervezett az RMKT. Az el6adé dr.
Széasz Levente, a kolozsvari Babes—Bolyai Tudoméanyegyetem Kozgazdaség-
és Gazdalkodastudomanyi Karanak egyetemi adjunktusa volt. A rendez-
vénysorozat célcsoportjat vezérigazgatok, cégtulajdonosok és logisztikai
szakemberek képezték, és a harom helyszinen a képzésen Gsszesen 90 sze-
mély vett részt. Az RMKT-tagok és tdmogatok jelentés kedvezménnyel ve-
hettek részt a tréningen. A rendezvény tamogatdja a SeeMeGPS Kit. volt.
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Uj kényv jelent meg az RMKT kiaddsdban

Jinius hénap koézepén megjelent az Erdélyi magyar gazdasagi gon-
dolkoddk panteonja cim 215 oldalas kotet, amely 51 erdélyi személyi-
ség tomor lefrasat és a személyiségek portréirdl készitett rajzokat
tartalmazza. A szoveg szerzdje Somai Jézsef tiszteletbeli elnokiink, a
rajzok szerzdje Dabdczi Géza, ismert kolozsvari képzémivész.

Versenyképesség és valtozo gazdasdg -

a VMKT 1V. Konferencidja Szabadkdn

A Vajdasagi Magyar Kozgazdasz Tarsasag Versenyképesség és valtozo
gazdasdg cimmel 2014. majus 16-17-én rendezte meg IV. konferenciajat,
amelyen az RMKT részér6l 11-en vettek részt. Az elsé nap a fiataloké
volt, ekkor zajlott a Vajdasagi Magyar Fiatal K6zgazdaszok elsé Tudoma-
nyos Tandcskozasa. A konferencia méasodik napjan dr. Bod Péter Akos, a
budapesti Corvinus Egyetem tanszékvezet6 egyetemi tandra az eurdpai
nem szokvényos gazdasagpolitikakat ismertetett; Bertalan Imre, az OTP
Bank Szerbia Igazgatébizottsag elnoke a pénziigyi szektornak a verseny-
képesség novelésében jatszott szerepérdl beszélt; dr. habil. Bertalan Pé-
ter, a Kaposvari Egyetem tanara Kelet-Eurépa helyzetérél és lehetséges
valasztasairdl tartott el6adast; dr. Gyéri Lukrécia egyetemi docens a vaj-
dasagi idegenforgalom fejlesztési stratégiajatol értekezett; Csikos Igor a
Csikos Nyomda nyomdai tapasztalatarél szamolt be fogyatékkal él6k al-
kalmazésa teriiletén, Pataki Csilla HR-szakértd, tanacsadé (RMKT) a ve-
zetési stilus, az emberi erdéforrds-menedzsment és az innovacio
kapcsolatarol tartott el6adast, és Nagy Viktor, a Pécsi Tudomanyegyetem
PhD-hallgat6ja az IT-nek a versenyképességre gyakorolt hatdsat elemezte.
Ezutan a résztvevék idegenvezetd kiséretében megtekintették az 1912-
ben felavatott, magyar szecesszios stilust képviseld szabadkai Véarosha-
zat, illetve madartavlatbél, a Varoshaza tornyabdél megismerhették a
varos fontosabb épiileteit is. A konferencia zenésvacsoras esttel ért véget.

Kényvadomdny az erdélyi magyar kozépiskolak

ballago didkjainak

Az RMKT orszagos tigyvezet6 irodaja idén is felkereste a teriileti
szervezetek vezetGit, hogy ballagasuk alkalmaval jutalomkonyveket
ajanljon fel jeles eredményeket elért végzds kozépiskolds tanuloknak. A
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csomagokat az RMKT kiadvéanyaib6l valogattuk 6ssze. A kampany célja,
hogy mar fiatalon is megismertesse a szervezetet a didkokkal, illetve az,
hogy kapcsolatot épitsiink ki az iskoldkkal. A brasséi szervezet egy na-
gyobb konyvadomanyt adott at a négyfalusi Zajzoni Rab Istvan Elméleti
Liceum konyvtaranak fejlesztésére.

Az RMKT ebben az évben is szervezdje volt

a Bathory-Brassai Konferencianak

Majus 21-22-én a budapesti Obudai Egyetemen zajlott az 5. Bat-
hory-Brassai nemzetkozi multidiszciplinaris tudomanyos konferencia
Karpatmedencei versenyképesség cimmel, amelynek szervezésében tar-
sasdgunk ez évben is egyfeldl tarsszervezd mindségben, masfelsl elGa-
dasok biztositasaval vett részt. A konferencian 24 szekciéban 180
el6adas hangzott el, s valéban a Karpat-medencét atfogé konferenciava
valt, mert a magyarorszagiak mellett részt vettek a hatdron tali magyar
egyetemek kutatéi, oktatdi és szakmai szervezeteinek képviseldi Lem-
bergt6l, Ujvidékig, Csikszeredatél Koméaromig. ElGadast tartott Pajzos
Csaba RMKT-alelnok és Somai J6zsef, az RMKT tiszteletbeli elndke is.

Az RMKT Orszdgos Tisztiijito Kézgyiilése

2014. jalius 5-én Kolozsvaron tartotta orszagos tisztdjité kozgytilé-
sét a Romaniai Magyar Kézgazdasz Térsasag. Otvennyolc kiildott gytlt
0ssze a tizenegy helyi szervezet képviseletében azért, hogy dontsenek a
kovetkezd kétéves periodus vezetGségének tagjairél. A killdotteket Szé-
csi Kédlman elnok koszontotte. Ezt kovetGen az egybegytltek el6adést
hallgathattak arrél, hogy milyen pélyazati kiirasokat hoz a 2014-2020-
as idGszak a kis- és kozepes vallalkozasok szamara. Az el6adé személyé-
ben Dezsé Pétert, a Goodwill Consulting igazgatéjat koszonthettiik, aki
egyben az RMKT kolozsvari szervezetének tagja. Az el6adas utan elno-
ki, iigyvezetdi, feligyelSbizottsagi és pénziigyi beszamolok kovetkeztek.
Szécsi Kalméan elnoki beszamoldjdban elemezte az el6z6 két év tevé-
kenységeinek hatékonysagat, szem elétt tartva az RMKT célkitiizéseit:
nagyobb, aktivabb és hasznosabb szervezetté vélni. Uj kihivéasok a ko-
vetkez6 mandatumban: a szakmaisag el6térbe helyezése és javitasa; a
politikai fiiggetlenség meg6rzése a hasznos egylittmiikodés mellett; ha-
tékony tigyvezetés; a megerGsodd onallo szervezetek koordinalésa; haté-
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kony ellendrzés; egy alapitvany miikodtetése vagy létrehozasa. Az iigy-
vezetd iroda jelentését Szdécs Endre tigyvezet6 igazgatd ismertette a kiil-
dottekkel, aki beszélt az RMKT konyvkiadoi tevékenységérél, a
pélyazasi folyamatokrél és elért eredményekrdl, a gazdasagi konyvtér
fejlesztésérél, az Gj RMKT-weboldalrdl, orszagos rendezvényekrdl és
turnékrol, valamint egytittmiikodésekrél és partneri kapcsolatokrdl. Ezt
kovette a pénziigyi beszamold, melyet Debreczeni Laszld, orszagos
RMKT-alelnok mutatott be, kihangstlyozva, hogy jelen pillanatban pén-
zlgyi egyensuly és fegyelem van a szervezeten beliil, amit egyik 6 cé-
lunk meg is tartani. Az RMKT szakfolyéiratdnak, a Kézgazddsz
Férumnak a f6szerkesztéje, Kerekes Kinga, roviden ismertette a folydirat
kiadasi folyamatait és a lap kiad4sara vonatkozéan kezdeményezett val-
toztatasokat. A jelentések megszavazasa utan a tiszteletbeli tagok meg-
nevezése és jovahagyasa kovetkezett. Ezt kovetSen a helyi tagszervezeti
vezetdk is bemutattak elmult kétéves tevékenységeiket, elért eredmé-
nyeiket. A tevékenységi beszamoldk végeztével az orszagos szervezet
Vezetd Bizottsaganak megvalasztasara keriilt sor. A vélasztasok eredmé-
nyeként az orszagos elntkség tagjai a 2014-2016-os mandatumra: Szé-
csi Kélman — elnok, Debreczeni Laszl6 — alelnok, Pajzos Csaba — alelnok,
Ciotlaus Pal — alelnok, Gyerko Léaszl6 — alelnok és Nagy Henrietta — alel-
nok. A feltigyel6bizottsag tagjai: Dascal Marta, Grentner Katalin és Pasz-
tor Csaba.

Kibévitett elnokségi iilés Tusnadfiirdén

2014. julius 26-an kibgvitett elnokségi gytilést tartott az RMKT
elnoksége Tusnadfiirdén. A gytlésen tizennyolc személy vett részt, min-
den teriileti szervezet képviseltette magat. A gytilést egy rovid tigyveze-
t6i beszamolé inditotta, melyet a XXIII. Kozgazdasz Véandorgytilés
szervezési kérdéseinek atbeszélése kovetett. A taldlkozé f6 célja az
RMKT 2014-2016-0s tevékenységi tervének elGkészitése volt. Szécsi
Kéalmén bemutatta a 2014-2016 kozotti elnokségi mandatum prioritasai-
nak javaslatat. A mandatum {6 célkitiizései: 1. Szakmailag erds és aktiv
RMKT, 2. Aktivabb és novekvé tagsag: érjiik el a 400 folotti aktiv, fizets
tagszamot (cél 500), 3. A romaniai magyarsag szdméara hasznosabb szer-
vezetté valni. Az RMKT kétéves tervei kozott szerepel tovabba szakmai
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szakért6i testiilet létrehozasa, egyetemekkel kozos gazdasagi kutatasok,
projektek elinditasa, egyetemista didkok aktivabb bevonasa a tevékeny-
ségekbe, regionélis ,,value proposition” megfogalmazasanak kezdemé-
nyezése és iranyitédsa, a vallalati szektorral valé kapcsolatunk erdsitése.

XXIII. Kézgazddsz Vandorgyiilés

Székelyudvarhelyen, 2014. oktéber 17-19. kozott keriilt sor az
immar huszonharmadik alkalommal megszervezett kozgazdasz vandor-
gytlésre, amely az erdélyi kozgazdéaszok szakmai életének egyik legkie-
melkedébb eseménye. A konferencién tobb hazai és nemzetkozi szinten
is ismert és elismert eldadé vett részt a gazdasdg minden teriiletérél. Két
plenaris tilésen és 6t szekciéban 28 meghivott-el6adé tartott elGadast,
amelyek fokuszaban a modern Erdély gazdasagi jovGképe allott.

Nyité el6adasaban Dr. Tonut Dumitru, a Kéltségvetési Tanacs elnoke
Romania makrogazdasédgi helyzetét mutatta be, 6sszehasonlitva a kii-
l6nbo6z6 régiok és térségek makroadatait és az orszag gazdasaganak sa-
rokszamait nemzetkozi vonatkozasban. Az eldadas a maga val6sdgdban
igen elgondolkodtaté helyzetet vetitett a hallgatésag elé, ugyanakkor bi-
zakodaskelt6 tényként tapasztalhattuk, hogy a Kozép régi6, amely ma-
gaban foglalja Székelyfoldet is, az &tlagértékekhez mérten nem
sorolhat6 a leszakadt régiok kozé. , Er6t merithetiink a térség novekedési
potencialjabol” — fogalmazott Szécsi Kalman, az RMKT és egyben a ren-
dezvény levezet6 elnoke. Dr. Horvath Gyula, az MTA doktora, a sikeres
régiokat mutatta be eurdpai 6sszehasonlitasban, felhivva a figyelmet az
Gjraiparositas fontossagara. Egy masfajta iparositasi modellrél beszélt,
amelyben a térségben kialakul6 és megerdsodé KKV-k képezik a fenn-
tarthat6 fejl6dés motorjat. Harmadik el6adasként Erdély soft-skills olda-
lat ismerhettitk meg a MUTF Oktatési kézpont tanar-kutaté parosa altal.
Egy érdekes nagymintas kutatés részletes elemzését mutatta be Ambrus
Tibor, a MUTF Oktatasi kozpont szervezetfejlesztés docense, amelybél
elsGsorban székelyfoldi véallalkozéasok korfaja és szervezetfejlesztési tsz-
szefiiggései rajzolédtak ki. Tarsel6adéként Geréb Laszlé docens, a
MUTF Oktatasi Kézpont iigyvezets igazgatéja bemutatta a LAmpés prog-
ram kiildetését: a munkapiaci ellentmondésok felszamolasat és a mun-
kapiaci kinalat és kereslet 6sszehangolasanak médozatait. Kiemelte az
erdélyi munkapiac ellentmondasait, amelyek leginkdbb abban nyilvé-
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nulnak meg, hogy amig a munkavallalék nagy része nem taldlja meg a
munkapiaci lehetéségeket, addig a munkaaddék tobbsége nem talalja
meg a szakképzett munkavallalékat. Dr. Elekes Tibor, a Miskolci Egye-
tem docense a foldrajzi tényezG6k és a térbeli szervezddés szerepérdl be-
szélt Székelyfold gazdasagi életében, kiemelve a tobb évszazados
térszerkezeti stabilitast, amellyel e térség rendelkezik. El6adé4saban fel-
hivta a figyelmet arra, hogy Székelyfold egyik kiaknézatlan kincse a
tiszta ivoviz: e térség Romdania és a Karpat-medence egyik legnagyobb
vizgyGjtdmedencéjének felsé szakaszan helyezkedik el, ami felértékel-
heti poziciéjat.

A konferencia masodik napja 6t szekci6elGadassal vette kezdetét.
Az Erdélyi brandek szekcioban kisérletet tettek az erdélyi brand értel-
mezésére kutatasok és esettanulményok bemutatasaval, atbeszélésével.
Az erdélyi vallalati és szdvetkezeti sikertérténetek szekciéban tobb helyi
és sikeres kezdeményezés is bemutatasra keriilt, ahol vildgosan megfo-
galmazodott az a tény, hogy sziikség van helyi sikeres vallalkozasokra,
legyenek azok vallalkozasok vagy épp szovetkezetek. A Hatékony és in-
novativ finanszirozasi formdk szekcié 6 konkluziéja, hogy a hagyoma-
nyos finanszirozasi modelleken tal a véllalkozdsoknak érdemes mas
alternativ formékban is gondolkodniuk, hiszen ezek barki szamara elér-
heték, csak meg kell talalni és kezelni kell tudni azokat. Az IT szerepe a
modern gazdasdgban szekciéban a meghivottak arrdl beszéltek, hogy az
IT szerepe rendkiviili médon megndéhet a jové gazdasdgaban, és itt kiilo-
nosen fontos szerepet jatszik az a tény, hogy ebben Kolozsvar mint IT
HUB jelent6s szerepet vallal, ami pedig hozzédjarulhat, hogy az orszag-
ban tartsa a magasan szakképzett IT-munkaerét. A multinaciondlis val-
lalatok hatdsa a helyi kozdsségekre szekci6ban olyan multinacionélis
vallalatokban vezetGi tapasztalattal is rendelkezg kozép- és felsévezeték
vettek részt, akik mara kisebb vagy regionalis cégekben tevékenykednek
és hasznaljdk megszerzett versenyképes tudasukat.

Nagy Andrea Magda, az MTA-PE Regionalis Innovécids és Fejlédés-
tani Hal6zati Kutatécsoport tagja plenaris el6adasédban attekintést kap-
hattunk arr6l, hogy mennyire fontos a kutatds-fejlesztés az egész
vilagon, és milyen szoros 6sszefiiggésben van a K+F a versenyképesség-
gel. Zar6é el6adasaban Ft. Katé Béla reformatus ptispok, a LAM és a
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KIDA alapitvanyok létrehozasanak kezdeményezdje a kérdések és felve-
tések globalis problémajara hivta fel a kozgazdaszok figyelmét, arra f6-
kuszalva, hogy barmilyen vitdnak csak akkor van értelme, ha
0sszességében értelmezziik a problémakat. Csak akkor beszélhetiink a
modern Erdély jovéképérdl, ha lesznek jové generacioi, amelyek rendel-
keznek egy versenyképes, gazdasagi alapokon is sziikséges és értékesit-
hetd tudassal.

A 23. Kozgazdasz Vandorgytilés munkalatai alapjan arra a
kovetkeztetésre juthatunk, hogy vannak Erdélyben is sikeres vallalkoza-
sok, sikeres emberek és lehetdségek is, amire alapozva lehet itt jovét
épiteni. Ez a kérdés akkor vélik igazabol értelmezhetévé, ha valamiféle
id6horizontba helyezdédik, hiszen igazi véltozasokat, modernizaciot
csak folyamathoz és id6hoz kotott atalakitasok altal lehet elérni.

A szakmai el6adédsokat az RMKT tiszteletbeli tag cimének atadasa
zarta, amelyet Kerezsi Mikl6s az East csoporthoz tartozé vallalatok tars-
tulajdonosanak itélt oda az RMKT nyari kiildottkozgytlése az erdélyi
magyar kozgazdaséagi képzés tamogatasaban kifejtett munkaja, valamint
az altala is kezdeményezett Gazdasagi Tanacsadé Klub tevékenységének
elismeréseként.

,»Vajon milyen lesz 2020 vagy inkabb 2050 Erdélye?” — tette fel 6sz-
az elnok tur a kovetkezéképpen fogalmazott: ,Nem muizeumot, rezerva-
tumot vagy egy zart kozosséget szeretnénk épiteni, de fel kell ismer-
niink, hogy nagyon sok gazdasagi kezdeményezésben ez a fajta veszély
all fenn.” Van tobb 1t, lehet probéalkozni alternativ mezdégazdasaggal,
ami a minGségre és mas termékek bevezetésére, egy olyan élelmiszer-
ipari megvaldsitasara koncentral, amely a térségben bevezethetd. Lehet
IT vagy mas magas miiszaki ismeretet igénylG iparagra csatlakozasban
gondolkodni, amely nem egy extenziv iparag. Ugyanakkor fontos volna
elgondolkodni arrél is, hogy a turisztikai beruhazasok, fejlesztések
mennyire szolgéaljdk a kozosséget és mennyire fenntarthatéak. Ha mo-
dern Erdélyrél beszéliink, akkor tobbrél van szé, mint pusztan jovébe
nézésrol, hisz egy olyan Erdélyrél kell beszélni, amely modern fejleszté-
seken alapszik; Gjitasokon, amelyek fenntarthaték, és j6 mindségt élet-
teret biztositanak az itt lakok szamara.
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Bukaresti RMKT

Magyarként Bukarestben, tabu vagy lehetdség?

A roman févarost prébalja kozelebb hozni a magyar k6zosséghez a
Romaéniai Magyar Kozgazdasz Tarsasag (RMKT) bukaresti szervezete.
Nagy-Bege Zoltan, a tarsasag elnoke, a junius 13-an szervezett Magyar-
ként Bukarestben, tabu vagy lehetdség cimi konferencia kapcsan ramu-
tatott arra, hogy minden véllalkozét, karrierépitét és egyetemistat
varnak, aki csatlakozni szeretne a masfél éve megalakult magyar koz-
gazdasz kozosséghez. Hozzatette: a rendezvény célja a Bukarestet korii-
lolelé tévhiteket eloszlatni magyar sikertorténetek bemutatasaval. Az
egész napos konferencian tobb mint 90 érdekl6dé vett részt, kétharma-
duk Bukaresten kiviilrél, koztiik Vajdaségbol érkezett.

A konferencian a févérosi életrdl szerzett tapasztalatokrél beszél-
tek, a hazigazda Késa Andras, a Balassi Intézet igazgat6ja mellett, Didsi
Laszl6, az OTP Romaénia, Pandi Tibor, a Citi Bank Romaénia és Daradics
Kinga, a MOL Romania vezérigazgatéi. A moderator Vincze Lorant, EU-
parlamenti tandcsos volt. Duda Tihamér, az RMKT bukaresti szervezeté-
nek alelndke szerint a felszo6lalok egyetértettek abban, hogy Bukarest
szines, multikulturélis varossa nétte ki magat, ahol az orszag tébbi ré-
szén nem latott lehet6ségek fogadjak az embert, nemcsak gazdasagi, ha-
nem oktatasi és kulturalis szempontbdl is.

A bankok és kommunikéciés cégek kapcsolatarél és az ebben rejlé
lehetGségekrdl beszélt Nagy Agnes, a Roman Nemzeti Bank vezet6tana-
csanak tagja, Szavuj Jézsef, az iNes tulajdonosa, Csenteri Levente, a
Combridge vezérigazgatdja és Pal Rozalia, a Garanti Bank gazdasagi
igazgatdja. A zard rész gyakorlati Gtmutaté volt az uniés pénzforrasok-
hoz és pélyazatokhoz, melyre meghivottak Dezs6 Péter, a Goodwill Con-
sulting igazgat6ja, Olti Agoston, az OTP Consulting iigyvezets
igazgat6ja, Racz Attila, az AAM Consulting eladasi igazgatéja voltak,
Gyerké Laszl6 a versenytanacs képviselGjének moderdlasdban. A buka-
resti rendezvény borkéstoloval egybekotott vacsoraval zarult, ahol kap-
csolatépitésre is lehetdség nyilt.
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Augusztus-oktoéberi tevékenységek

A bukaresti birdsdg augusztus 27-én bejegyezte az RMKT bukaresti
fiokjat, mint hivatalos jogi személyt.

2014 szeptemberében a Bukaresti RMKT elntksége harom gytilést
szervezett, amelyre meghivta a tagokat is. A gytiléseken, amelyeken
10-15 tag vett részt, a bukaresti fiok tobb projektjét szerveztiik, beszél-
tuk at.

Szeptember 23-an keriilt sor dr. Kralik Lérand Roman tézsde: Hatar-
vagy fejlédd piac. A nyolc befektetdi sorompé kérdése cimt szakmai elGa-
dasara, amit a Bukaresti RMKT ,keresztel§ bulija” kovetett. Tébb mint
60 személy vett részt ezen a nyilt eseményen, amely RMKT-tagoknak és
nem tagoknak egyarant ingyenes volt.

Oktober 13-4n, a Filmklub els6 vetitésén Michael Moore Kapitaliz-
mus: Szeretem! cimi filmjét nézhette meg a kozonség, majd a filmbdl
inspirdlédva, tobb mint kétéras vita kovetkezett a kapitalizmusrdl,
bankrendszerrdl és a t6zsdérdl. A filmet kovetd beszélgetésben segitet-
tek meghivott szakértGink: Balint Csaba, az OTP Bank és Szab6 Rébert,
a Pénziigyi Szervezetek Feltigyeletének munkatarsa.

Csikszeredai RMKT

Befektetdi Klub

A szeptember 3-i taldlkozon a lelkes csapat 4j alapokra helyezte a
klub eddigi tevékenységét, meghatérozta a tovabbi irdnyvonalakat és

felszamolt egy meglévd befektetést, amely habar az adott idében kecseg-
tetének tiint, egyaltalan nem vélt be.

Soha ne vegyen fel tobbé rossz alkalmazottat

Szeptember 17-én a Performia Kft., a CSVE és a csikszeredai RMKT
k6z6s munkaja eredményeként keriilt megszervezésre egy el6adas, ame-
lyen a Performia Kft. képviselGje a munkatarsak tevékenységének érté-
kelésér6l és a megfelel6 10j alkalmazottak kiszlirési technikairdl,
hatékony interjimoédszerekrdl tartott elGadast a a csiksomlyéi Salvator
Hotelben. Az el6adason 15 Hargita megyei véllalat képviselGje vett
részt.
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Hol a pénz? - A Hargita megyei vallalatok drbevételének

vizsgdlata

Szeptember 18-an Hol a pénz? — A Hargita megyei vallalatok drbevé-
telének vizsgdlata cimmel tartott el6adast Fejér Kirdly Gergely és Tanc-
zos Levente-Jozsef, a Sapientia Erdélyi Magyar Tudomaéanyegyetem
egyetemi tanarsegéde. Az elGadas keretében a két el6add egy kutatast
mutatott be, amelynek soran megvizsgaltak kb. 5000 olyan vallalatot,
amelyek tizleti forgalma meghaladja a 10 000 euré6t. A kutatdsban meg-
vizsgalt vallalatokat hét nagy teriiletre osztottak, ezek eredményeit ele-
mezték iparagon beliill, régién belil, majd a roméniai &tlaghoz
viszonyitva. Kovetkeztetésként levontak, hogy a legtobb dgazatban a
Hargita megyei vallalatok elmaradnak mind a regionalis, mind pedig az
orszéagos atlagtol.

Kolozsvari RMKT

RMKT kerekasztal-beszélgetés és eléadds-sorozat

a Kolozsvari Magyar Napokon

Immar hagyomannya valt, hogy az RMKT is kiveszi részét a Kolozs-
vari Magyar Napok programkinalatanak szinesebbé tételében. Idén az
uniés palyézati kiirdsok varhat6 tematikaja és az erre valé felkésziilés
mellett az erdélyi magyar egyhazak gazdasigban bet6ltott szerepérdl
szervezett kerekasztal-beszélgetést az RMKT kolozsvari csapata.

Milyen palyazatokat hoz a 2014-2020 kézotti idészak

a kis- és kézepes vallalkozasok szamdra?

Augusztus 20-an az RMKT két érdekes el6adést szervezett. Az elsé-
ben Széavics Petra, az Eurépai Alapok Minisztériuménak éallamtitkara
mutatta be a kovetkez6 palyazati id6szakot a hatésagok szemszogébdl, a
masodikban pedig Nagy-Imecs Péter, a Goodwill Consulting stratégiai
igazgat6ja mondta el, hogyan kell felkésziteni véallalkozasunkat a kézel-
jové palyéazataira.

A torténelmi magyar egyhdazak gazdasdgi szerepe

A rendezvényre augusztus 21-én keriilt sor a Sapientia EMTE Ovari
termében. A kerekasztal-beszélgetés meghivottjai: Ballai Zoltan lp.,
igazgato, gazdasagi tanacsos (Erdélyi Reformatus Egyhazkeriilet), Ft.
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Kovacs Sandor féesperes (Gyulafehérvari Rémai Katolikus Ersekség),
Balint Benczédi Ferenc piispok (Magyar Unitarius Egyhaz), Dacz Tibor
gazdasagi el6ado6-tanacsos (Magyar Unitarius Egyhaz), Adorjani Dezs6
Zoltan piispok (Evangélikus-Lutheranus Piispokség) és Fehér Attila egy-
héazkeriileti f6tanacsos (Evangélikus-Lutheranus Piispokség). A beszél-
getést Gati Attila (RMKT) moderalta. A beszélgetés soran megtudhattuk,
hogy a torténelmi magyar egyhédzak sok olyan 1j feladatot is felvallaltak
és ellatnak a mai napig Erdélyben, amelyek nem egyhézi funkciék, fold-
mivelést segitd vagy szocialis programokat igyekeztek sajat struktiraju-
kon keresztiil beinditani és miikodtetni. A résztvevlk egyetértettek
abban, hogy a rendszervaltast kovet6 25 esztendd soran visszakertilt in-
gatlanvagyon jelentds része rengeteg beruhédzast igényel annak érdeké-
ben, hogy hasznosithaté legyen. Megtudhattuk, hogy a visszaigényelt
vagyontargyak nagyon nagy szazalékdnak esetében még nem sziiletett
birésagi hatarozat. A gazdasagi szerepvallalasb6l ad6do profitot a ki-
sebb gytiilekezetek tdmogatasara forditjak, vagy kiillonb6z6 beruhazéaso-
kat eszkozolnek beléle. Végszoként Adorjani DezsG Zoltan piispok az
egyhazak gazdasagi jovGjére vonatkozéan Reményik Séndort idézte:
,Lehet, mert kell!”

Bizniszvitamin

Pozitivan fogadtak a szeptember 17. reggeli eseményt a kolozsvari
vallalkozék: kozel htsz cégvezetd és kozgazdéasz vett részt az elsé alka-
lommal megszervezett Bizniszvitaminon, amelyen a kédvékulttra és az
értékesitési folyamatok kertiltek el6térbe. A kolozsvari RMKT kezdemé-
nyezésével egy olyan rendezvénysorozat indult el, amelynek célja a
szakmai tudas fejlesztése és kapcsolatok épitése. Ugyanis a reggeli kavét
nemcsak energizalé hatdsa miatt szeretik az emberek, hanem kellemes
kisérGje lehet egy el6addsnak, eszmecserének, akar tizletkotésnek is,
ezaltal hatékonyabba téve a korai 6rékat.

Az els6 talalkozon Pocsai Andras vezette végig a résztveviket a to-
kéletes espresso sajatossagain, majd Zold Gyorgy mutatta be az értékesi-
tés kiillonbozd szakaszait, ezek kihivasait, és hasznos tippeket nytjtott
az lizletkot6k motivélasdhoz.

Oktéber 15-én kertilt sor a masodik Bizniszvitamin reggeli esemé-
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nyére, amelyen 110%-os volt a jelentkezdék részvételi aranya: tobben jot-
tek el, mint ahanyan bejelentkeztek. Az eseményen Pécsai Andrés, a Se-
gafredo munkatérsatél megtudhattuk, hogy nem is létezik hossza kavé,
ez egyfajta balkani innovacié6. Az dit6, 4j informaciotdl és a kavé hata-
satél mindenki megébredt, és egy interaktiv elGadas kovetkezett Filer
Lorand trénert6l, a Prisma munkatarsatél, akit6l megtudhattuk, hogy a
hatékony vezet6 hatékony rendszert épit maga koré, amelyben nem el-
foglaltnak igyekszik tlinni, hanem eredményességre torekszik.

Kézgazdasz Borklub

A maéjusi Kozgazdasz Borklub el6adéja Simon Levente, Collegium
Talentum 6sztondijas hallgaté volt, aki az RMKT szervezetének hal6zati
elemzésérdl beszélt. ElGadasanak alapja az RMKT struktirdjan belil
végzett kutatas volt, ami altal kimutatta a szervezeten beliili halézati sa-
jatossdgokat. A kutatas elméleti hatterét szines, konkrét hazai példakkal
ecsetelte, ami emlékezetessé tette az elGadast a résztvevik szamaéra.

Azidénykezdd szeptemberi Kozgazdéasz Borklub szokés szerint telt-
héazzal zajlott (60 résztvevd). Dr. Kddar Magor kommunikéciés szakem-
ber egy igen érdekes, nalunk még gyerekcipdben jaré témarél beszélt, a
szagkommunikaciorél, azaz az illatok altal val6 markazasrél. Kideriilt,
hogy az egyik leghosszabban tarté érzékszervi memoéria a szaglasunk-
hoz ftiz6dik. Ha példaul felnéttként belépiink egy petréleummal felst-
rolt osztalyterembe, rengeteg iskolai élmény és érzelem jut esziinkbe
egyszerre. A kommunikacios szakemberek ezeket a jelenségeket felis-
merve a szagkommunikéciét egyre inkdbb kezdik hasznélni az tizleti
életben.

Szellemileg és fizikailag is ,feltolt6dhettek” azok, akik részt vettek
az oktéber havi borkdstolén, amelyet az Evangélikus-Lutheranus Piis-
pokség Reményik Sandor Galéridjaban szerveztek meg. Torok Gergely,
az Ensorce Kft. energiabeszerzésre szakosodott fiiggetlen tanacsadé val-
lalat tigyvezet6 igazgatéja A romdniai villamosenergia-piac liberalizaci-
6ja cimmel tartott szakmai el6adast, amelyben felvazolta, hogy miként
jut el a villamosenergia a termel6tél a szalliton keresztiil a fogyasztoig.
Bemutatta, hogy Romanidban miként ment végbe a villamosenergia pia-
ci liberalizaciéja, és a korabbi monopolhelyzetd szolgaltatast miként
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valtotta fel a versenyre alapozott kinalat. 2007 jiliusatél minden vélla-
lati villamosenergia-fogyaszténak lehetésége nyilt arra, hogy a szabad
piacon sajat maga vélassza ki a villamosenergia-kereskedgjét (jelenleg
58 ilyen van Romanidban). Az el6ad¢ felhivta a figyelmet arra, hogy a
lakossagi fogyasztok szamara a versenypiacra valo kilépés 2013 jaliusa-
ban kezd6dott meg és 2017 decemberében ér véget a hatésagi arak teljes

megszinésével.

Mikao Befektetdi Klub

A majusi talalkozon a résztvevik a Prospectiuni céget és annak pén-
zigyi helyzetét elemezték, felmérve a lehet6ségeket, a piaci helyzetet és
a kockazatokat is. Arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a cégbe érdemes
lehet fektetni, mert viszonylag olcsd, bar bizonyos kockazatot hordoz. A
tartasi idétartam 3—4 év, a portf6libban nem ajanlott 25%-nal nagyobb
stlyt adni neki.

A szeptemberi taldlkozén az olajipar felé fordult a figyelem, és a Pet-
romot elemezték kicsit részletesebben, dsszehasonlitva azt a MOL-lal.

Oktéberben a Hewlett Packard részvénytarsasagot vizsgéaltak meg.
A végkovetkeztetés arra nézve, hogy érdemes-e a vallalatba fektetni,
azért nem lehetett mérvadd, mert a HP egy héttel a klubtaldlkozé elétt
jelentette be, hogy a tevékenységeit két kiillon cégbe fogja tomoriteni.
Sz6 esett a 3D nyomtatdk piacardl is, amely egyes elemzdk szerint a ko-
vetkezd 10 évben 30%-os éves novekedési ratdnak fog érvendeni. Tan-
cos Katalin — a klub 1j tagja — a Cemacon céget mutatta be a
résztvevéknek. A jelenlevék gy dontottek, hogy azért nem fektetnénk
be a klub tékéjét a Cemaconba, mert tal magas az eladésodottséga.

Konyvel6 Klub

A majusi Konyvel6 Klubban szé esett az Gjrabefektetett profitrél és
a 8-as Sturgdsségi Rendeletben megjelent néhany eléirasrdl a Sikkaszta-
sellenes Hatésag tevékenységére vonatkozolag.

A nyari sziinet utan, oktéber elsé napjan a nyar folyaman bekoszon-
t6 wjdonsagokat vették szamba. Komoly kovetkezményei lehetnek
annak, ha egy cég elmarad a jarulékok befizetésével, akar biinvadi elja-
rés is lehet egy tobb mint 30 napos késésbdl. Kapcsolt vallalkozasok ese-
tén példadul a kapcsolt vallalatokbdél a ,nem tartozok” is fizetésre
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kotelezhetéek az adds nevében. Az tigyvezetd felel6ssége nem sziinik
meg a pozicié megsziinésével, illetve a konyveld, jogtanacsos és adéta-
néacsadoé ezzel egyiitt felelGsségre vonhaté még akar néhany év tavlata-
ban is. Az alaptéke Osszege minden szadmlén, nyugtin, de még a
weboldalon is fellelhetd kell legyen. Felmerlt a kiszallassal kapcsolatos
koltségek, napidijak, szallas, étkezés elszamolasa, a szolgaltatdsok kifi-
zetésének megalapozéasdhoz sziikséges iratok fontosséga (szerzédés, tel-
jesitési igazolas) és az adéhatésagnak valé tartozasok atiitemezésének
lehet6sége, amely, mint kideriilt, nem talsagosan elényos.

Kovasznai RMKT

Sugasfiirdéi kalandozds

Az RMKT Kovészna megyei fiokszervezetének kozgazdaszai okto-
ber 2-an, a Sepsiszentgyorgytdl 9 kilométerre levs, nemrég megajult Su-
gasfiirddn, kis csapatépitd tevékenységen vehettek részt és pihenhették
ki a hétkoznapi munka faradalmait. A merészebbek a kalandparkot va-
lasztottdk, méasok golfmeccset vivtak egymassal, de lehetdség volt falat
maszni és teniszezni is. Sziirkiilet utan szintén tobb kikapcsolédasi le-
hetdség koziil valaszthattak a jelen 1év6 kozgazdaszok. Voltak, akik a
billidrdozasban lelték éromiiket, masok pedig szinte vérre mend parba-
jokat vivtak a pingpongasztal koriil, és a csocsbasztal sem maradt poro-
san. A svédasztalos vacsora utan Bogdédn Laura, a Kovaszna Megyei
RMKT elnokndje tajékoztatta a jelenléviéket a XXIII. Vandorgytilésrdl, és
elkésziilt a részvételi lista is. Az este a sugasfiird6i Spa medencéjében,
szaundiban lazitassal folytatodott.

Székelyudvarhelyi RMKT

A székelyudvarhelyi RMKT volt a hazigazdaja a 2014. oktéber
17-19. kozott megszervezett Kozgazdasz Vandorgytilésnek, amelynek
részletes beszamol6ja megtalalhaté az Orszagos RMKT hirei kozott.

RIF

Fiatal Vallalkozéi Akadémia

Majus 24-25-én az RMKT székhazédban tartott a RIF véllalkozéi aka-
démiat. A képzés célja olyan vallalkozéi otletek kidolgozédsa volt, ame-
lyek val6s gazdasagi kornyezetben is életképesek maradnak. Minden 10
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kezd§ vallalkozasbdl csak kettd éri meg az egy évet, ahogy azt Filer Lo-
rand, a Prisma Egyesiilet vezetGje is kifejtette. A résztvevik ismertették
tizleti otleteiket, terveiket, majd ezek elemzése kovetkezett. A tréner kie-
melte, hogy mingségi dontéseket csak mingségi informéciok alapjan tud-
nak meghozni, ezért nagy hangsulyt kell fektetni a tervezési fazisban az
informéciok mindségére. A program utolso részében a résztvevék egyen-
ként 5 percben bemutattdk kidolgozott 6tleteiket, majd visszajelzéseket
és javaslatokat kaptak, amelyeket be tudnak épiteni tizleti terveikbe.

Pdlydzati lehetéségek start-up vallalkozdsok

és fiatal vallalkozok szamdra

A majusi M&M klub meghivottja Nagy-Imecs Péter volt, a Goodwill
Consulting stratégiai igazgatéja. El6adasaban start-up vallalkozasoknak
és fiatal vallalkozoknak sz6l6 palyéazati lehetGségeket mutatott be. Péter
szerint egy start-up a legnagyobb riziké egy péalyaztaténak, de vannak
lehet6ségek, amelyeket ki kell hasznélni.

Rifferek a SIC feszten!

Idén elsd alkalommal képviseltette magat a RIF, a Junior Business
Club (JBC) meghivasara, a Székelyfoldi Szabadegyetemen, amelyre
2014. augusztus 7-10. kozott kertilt sor Csomakéroson (Kovészna me-
gye). A rendezvény f6szervezje a Harit (Haromszéki Ifjiisdgi Tanécs). A
SIC feszt igazi tabori hangulatot kinalt, és kozépiskolasok is nagy szam-
ban vettek részt. A programnak harom pillére volt: az iskoldsoknak kii-
l6n programokat szerveztek, a JBC (Junior Business Club) gazdasagi
téméji workshopot rendezett az érdeklédéknek, illetve nem maradha-
tott el egy kis politika sem, tobbek kozt Kelemen Hunor tisztelte meg a
jelenlévéket egy panelbeszélgetés erejéig. Szorakozasra és kikapcsolé-
dasra is megvolt a lehetdség, a magyarorszagi Zanzibar egyittes, vala-
mint a gyergydszentmiklési Bagossy Brothers zenekar biztositottak a
hangulatot esténként, de sok méas helyi zenekar is fellépett a szinpadon.
A tabor zar6 momentumaként egy nagy tabortiiz koré gytltek a résztve-
vék és kellemes hangulatban toltotték az utolso estét.

RIF csapatépité hétvége
Augusztus utolsé hétvégéjén Hargitafiirdén keriilt sor a csapatépits
hétvégére. Szombat reggel a Balu kalandparkban mindenki bizonyitotta
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ligyességét és ratermettségét a maga lehetGségei szerint, bar egyesek
ment@akciéra szorultak. A kalandos délelsttot vidam délutan kovette,
amelynek Filer Lérand, a Prisma Egyesiilet trénere érdekes, kreativ csa-
patépité jatékokba vonta be a résztvevéket. Szécsi Kalman RMKT-elnok
arrél tartott ezutan el6adast, hogy milyen alkalmakkor milyen 6ltozetet
illendé viselni. Vasarnap elemzésre kertilt a RIF honlapja, illetve arcula-
ta, a KozMag folydirat, a konferenciak, és olyan gyakorlati valtoztatasok
keriiltek megfogalmazasra, amelyek a jovében hasznara valhatnak a
szervezetnek.

RIF - K6zMag tdabor

Szeptember 19-21. kozott Torockén szervezte meg a RIF és a
K6zMag a mar tobb éves hagyomanyra visszatekint6 RIF-K6zMag ta-
bort, ahol idén rekordot dontott a résztvevdk szama. A tabor ismerkedds
programmal indult. Szombaton Plésa Rébert, a KozMag fGszerkesztdje
beszélt a KozMag gazdasdgi magazin jelenlegi helyzetér6l, majd atadta a
sz6t Benkd Adorjannak és Sz6écs Endrének, akik az elmult néhany ho-
napban arra torekedtek, hogy a K6zMag gazdasagi magazin miikodésé-
nek egy 4j format, illetve egy 1j koncepciét taldljanak. Rendkiviili
kozgytilésen két elnokségi tag — Nagy Henrietta elnok, illetve Tamas Ré-
ka alelnok - lemondott tisztségérél. Nagy Henrietta 2015 januarjatél
masfél évig Amerikdban tanul. A kozgytlés 2015 janudarjatdl elnoknek
Erds Lorant jelenlegi alelnokot vélasztotta meg, illetve két Gj alelnokkel
is bévilt a RIF-elnokség: Benkd Adorjan és Kozma David RIF-tagokkal.
A kozgytilés utan dr. Szab6 Arpad egyetemi docens a sikeres szervezet-,
illetve személyiségfejlesztésrél, majd Seer Laszl6 marketingszakember a
marketing és kertészet kozti parhuzamrél beszélt. Farkas Levente, a
marketingiskola.ro alapitéja, néhdny egyszerd példaval szemléltette,
hogy legtobbszor egy céges problémank megoldasa ott hever az orrunk
el6tt, de mivel nem tudunk kiils6sként tekinteni a dolgokra, nem is
vessziik észre Gket. Ebéd utan Filer Lérdnd tréner segitségével a kovet-
kezé Erdélyi Fiatal Kozgazdéaszok és Vallalkozék Talalkozéjanak
(EFIKOT) plenéris tematikajat, mottojat és szekcidtémait hataroztak
meg a résztvevdk. Vasarnap David Trayford coach arrél tartott worksho-
pot a RIF-tagoknak, hogyan szabaduljanak meg gatlasaiktél egy prezen-
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tacié kozben, illetve tandcsokat adott azzal kapcsolatosan, hogy mire
kell figyelni a felkésziilés soran és a konkrét el6adas kozben is. Az el6a-
dast kovetGen a RIF-tagok meghddithattak a Székelyké csticsat, majd el-
faradva tltek fel a Kolozsvarra tart6 buszra.

MKT vezetdi hétvége Csillebércen

A Magyar Kozgazdasz Térsasag Ifjusagi Bizottsdga tartott vezetdi
hétvégét szeptember 26-28. kozott a csillebérci uttorGtaborban, ame-
lyen tobb mint tiz szervezet elnokségi tagja vehetett részt, a Vajdasagi
Magyar Kozgazdéasz Tarsasag egy ifju képviselGjével és a RIF két tagjaval
egylitt. Az ismerkedd és csapatépits jatékok a hajnali 6rakig ébren tar-
totték a fiatal vezetdi csapatot. Szombaton, az erdei kornyezetben elkol-
tott reggeli utdn a csapat visszavonult egy stratégiai megbeszélésre,
melynek programpontjai kozott szerepelt a szervezetek miikodési struk-
tarainak bemutatésa, a tagtoborzasi és szervezetfejlesztési modszerek
ismertetése és Otletborzéje, illetve az MKT IB kiilldetésének Gjraértelme-
zése. A résztvevék megismerhették az MKT torténetét, valamint megha-
taroz6 szerepét a magyar gazdasagpolitikdban az elmult masfél
évszazadban. Lévai Richard beszélt a hatékony online marketingrdl, ta-
néicsokat adott a szponzorok és a megfelel§ célk6zonség kivalasztasara.
Szombat este ismét a kotetlen szakmai beszélgetéseké és az ismerkedésé
volt a fGszerep, a tanacskozasok a kozos célok felismerése és egymas ba-
toritdsa kovetkeztében a hajnali 6rakig tartottak.

Ujabb Cash-flow estet tartott a RIF!

Oktéber utolsé szerdajan a RIF tijabb Cash-flow jatékestet szerve-
zett az RMKT-székhézban. Bitai Laszl6 akkreditalt tréner vezette a
jatékot, és néhany jo tanaccsal inditotta a jatékestet. A résztvevik infor-
macidkat kaptak néhany értékes konyvrél, mellyel fejleszthetik tudasu-
kat, ugyanakkor megtudhattdk, hogy az emberek altaldnosan négy
csoportba kategorizalhatéak: az alkalmazottak, egyéni véllalkozdk, cég-
vezetdk és befekteték csoportjaba, valamint azt is, hogy a Fold népessé-
gének nagyon nagy szazalékat az alkalmazottak alkotjak, és csak pici
szazalékat teszik ki a befekteték és cégvezeték. A cash-flow jaték célja,
hogy minél t6bb ember eljuthasson az alkalmazottak sorabdl a befekte-
ték/cégvezetbk sordba. Eleinte a jaték soran csend volt a teremben, min-
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denki félve probalt vasarolni-eladni, viszont amikor a jelenlevék raérez-
tek a jaték lényegére, mar batrabban fektették be pénziiket a jovébeli
nyereség reményében.
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Abstracts

Analysis of the status of the green world economy
and renewable resources

KLARA TOTHNE SZITA - BALAZS SANDOR GAL

Green economy seems to have become one of the most important
strategic guidelines in reaching sustainable development, and it is also
considered a possible alternative leading out of the neo-liberal financial
crisis. Green growth is able to ensure development and competitiveness,
while preserving bio-capacity and resources. In our paper we have
examined the way relations between economy and environment are
treated, the characteristics of the green economic development and the
appearance of the green economic concept in the global world. We have
evaluated the green achievement of the OECD and CEEC countries,
paying special attention to renewable resources and their role in the
innovation process. Results show that there are signs of greening, but
there are huge differences between countries both in public spending
for green R&D and in the use of renewable resources.

Keywords: green development, renewable resources, energy
dependence.

JEL codes: Q20, Q56.

The legitimacy of spin-offs in the countryside. Comparative
analysis of spin-offs located in Debrecen and Budapest

PATRICIA BECSKY-NAGY - ZSOFIA PAPP - EDINA TOTH

During the last decades the innovation, technology-transfer,
research and development became increasingly dominant in the
economic life. In this article we would like to present the position of
spin-offs in Hungary, comparing spin-offs located in Debrecen and
Budapest. Our research methods are literature review and a questionnaire
survey made in 2012. We have studied the business results of companies
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and the conditions of establishment, we have taken into account their
innovations, analysed their business connections, the obstacles they
were confronted with and their main markets. In the present article we
focus on the use of different support schemes, the business awareness,
the human resources and the contacts with the parent company of the
spin-off companies. We have found that the business environment and
the background support system are still immature for spin-off companies
in Hungary. Through the comparative analysis we concluded that there
are huge differences between spin-offs located in Budapest and Debrecen,
as the main spin-off activities are concentrated around Budapest.

Keywords: university spin-off, start-up, innovation, technology-
transfer, entrepreneurship.

JEL codes: M13, L.24, L.26.

Liquidity risk assessment regarding businesses
from a Hungarian and a Romanian region

VERONIKA FENYVES - KINGA ZSIDO

The economic crisis, evolved as a consequence of the global financial
crisis, highlighted the question of risk management even more. During
the financial analysis of businesses often arises the problem that
liquidity ratios show poor values although there is no visible sign of
difficulty in business operations. In other cases the situation is just the
opposite, i.e. liquidity ratios are appropriate, still the business is facing
payment issues. In order to identify the real situation precisely, there is
a need for indicators and relations helping decision makers to recognize
the problems of financial viability in time. The implementation of this
process is a complex task, because variable indicators and viewpoints
are needed in order to calculate liquidity. Based on the data of businesses
from a Hungarian and a Romanian region, we draw the attention to such
indicators and relations that show more precisely the solvency of the
businesses.

Keywords: solvency, adjusted liquidity, risk, working capital
management, cash conversion cycle.

JEL codes: G30; G32.
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A dynamic perspective on the relationship between
manufacturing strategy and business performance

LEVENTE SZASZ - KRISZTINA DEMETER - BELA-GERGELY RACZ

The purpose of this paper is twofold: on one hand, it aims to offer
additional empirical support for the relationship between operations
strategy and business performance, and on the other hand, it aims to
explore, in a dynamic perspective, how the operations strategy of firms
should be developed in time to positively contribute to business
performance. The article builds mainly on the production competence
literature. The empirical section of the paper contains the analysis of a
research sample consisting of 456 manufacturing firms. Results of
our analysis show that 1) there is a significant relationship between
operations strategy and business performance, and 2) agile operations
strategies (i.e. if companies are able to react quickly and appropriately
to changing customer preferences) lead to higher business performance.
The findings are relevant not only for theory, but also from a practical
point of view: our approach integrates a decision-making framework
(the importance-performance matrix) which can easily be applied in
practice.

Keywords: manufacturing strategy, business performance, agility,
importance-performance matrix.

JEL codes: M11, L21.

Relationship between the physical and social effects
of the deindustrialization

ZSUZSANNA DABASI HALASZ - AGNES HEGYI-KERI

Economic growth and development is one of the most striking
phenomena of the structural change of economic activities. Transformation
recession in the post-socialist countries had an impact both at social
and economic levels, but it was definitely industry that had to face the
most urgent challenges. In post-socialist countries the change of the
industrial sector’s structure was intensified by economic policy and
delayed development. Literature determines deindustrialization and
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transformation of the economic structure as the natural concomitant
of economic processes. In this article we are analysing the transition’s
economic, social and spatial problems and their connection with each
other. We intend to specifically focus on the awareness of the brownfield
revitalization practice of the developed countries. According to their
interpretation revitalization strategy must content the widespread trend
and form of the investments, which is characterised by taking into
account the modern socio-cultural conditions and social econometric
system. Our aim was to give scientific support and facts to the decision-
makers and development professionals dealing with local urban and
regional development.

Keywords: brownfield, labour market attitude, labour market
depression.

JEL codes: A14, O18.

Feasability and sustainability of the Csongrad wine cluster

GABRIELLA KISPAL

The traditional cultivation of the grapewine reaches back to the
year 1076 in the area that is known today as Csongrdad wine region.
During the last 15 years, the production area has shrinked to the third of
its previous size. This decrease has an effect on the economies of scale
as well as on sustainability. The main goal of our research is to assure
the survival of the wine region, and to save its wine-producing traditions.
In order to reach our objective we consider it necessary to create a wine
cluster, proposal supported by our research at hand. The cluster would
help grape producers to improve cost efficiency: if the integration is
responsible for the procurement of the most important inputs, these
inputs become cheaper due to greater volumes. The wine cluster also
determines the development of further sectors since new investments
will boost the economy in this field and the potential in tourism improves
as well. This study offers a system of objectives which is needed for the
implementation of the Csongrad wine cluster, and presents the factors
needed for its sustainability. It compares the future Csongrad wine
cluster with the already existing largest domestic wine cluster.
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Accreditation is also crucial for the long term sustainability of clusters,
thus the introduction and development of a quality management system
is also briefly presented.

Keywords: sustainability, quality, wine cluster, integration, cost
efficiency.

JEL codes: C50, D20, D24, D83, D85.

Creation and measurement of hotel quality — adaptability
of the GAP model for measurement of hotel service quality

KLARA KARAKASNE MORVAY - MARIA RUDOLFNE KATONA

In our study we apply quality models to better understand the
concept of service quality. In preparation for our empirical research on
hotel quality improvement we analyse whether the Gap-model
(Parasuraman—Zeithaml-Berry 1985) intended to be generic, can be
adapted in the field of hotel services. We reveal the structure of the
model and interpret its components within the boundaries of hotels’
specificities. We show the model’s debated conceptual and
methodological aspects and summarise the critical points which require
our attention during the research. The results of the survey carried out
in 46 Hungarian hotels show the weak points (gaps) in the process of
quality hotel service provision.

Keywords: service quality, quality model, guest satisfaction, GAP
model, hotel, expectation.

JEL code: M31.

Results of the simplification
of the Hungarian accounting system

JANOS LUKACS - ZOLTAN ZEMAN

Hungary joined the European Union on the 1" of May 2004, but
legislative harmonization started much earlier, already in 1998. Many
changes took place in the field of accounting as well, which on one hand
were necessary due to the EU conformity requirements of Hungarian
regulation, and were forced by practical life, on the other hand. In our
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paper we summarize those modifications concerning the accounting
regulation, which targeted the simplification, rationalization, alleviation
of these rules, more flexible book-keeping, less administrative burden
for entities.

Keywords: accounting system, accounting regulation, financial
reporting, book-keeping, reforms, harmonization, Hungary.

JEL codes: M40, M41, M48, H83

Attitude towards risk, game theory and neuroeconomics -
an interdisciplinary approach

BALINT ZSOLT NAGY
The concept of games is present on several levels and in several
historical contexts in the financial theory. The roots of probability

theory, developed in the XVIII" century, can be traced back to gambling.
Game theory and the theory of rational choice, axiomatized in the XX"
century, very often operate with lotteries as models of decision making.
In the present study we briefly examine these theories with emphasis
on the connections between game theory and neuroeconomics, as a
border science.

Keywords: attitude towards risk, game theory, behavioural game
theory, neuroeconomics.

JEL codes: G02,C72,C78.

How forex credits deferred by 90+ days
have changed in Hungary

BARBARA SEPSI

Forex loans have a significant impact on Hungary’s economic situation.
The growth of delayed forex loans can include a high risk, which, as
part of a vicious circle, can ruin Hungarian economy and even the
country’s reputation. Therefore it is important to monitor the loan
repayments and the number of potential defaulters. Forex loans can be
found not just in real estate lending, but also in other loans, like personal
loans or car loans. In this article the present stock, composition and
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rating of forex loans are compared in the view of the exchange limit and
early repayment. Restructuring of forex loans is also analyzed. The goal
of this article is to quantify and interpret the changes occurred lately.
Keywords: delayed forex loans, loan stock, rating of forex loans,
composition of forex loans, restructuring.
JEL codes: G20, G21.

Aspects of sustainability in regional territorial planning -
focusing on the territorial planning of two counties
in the North Hungarian region

JANOS SZLAVIK - HAJNALKA CSAFOR - TEKLA SZEP

The basic aim of sustainable territorial planning is to develop and
implement a programme based on the principle of sustainable
development, with the active participation of local governments and the
support of the population. Sustainability in territorial planning ensures
that the citizens of towns and villages within the region (micro-region,
district, county) feel to be at home, at present time as well as in the future.
To achieve this, the three dimensions of sustainable development (natural,
social and economic) need to be connected in a dynamic and conscious
way. In our paper we discuss the sustainability principles identified in
the territorial development plans for 2014-2020, with a special focus on
Heves and Borsod-Abatij-Zemplén counties.

Keywords: regional development, regional development programme,
sustainability, social awareness, Heves county, Borsod-Abatj-Zemplén
county, Hungary.

JEL codes: R58, Q56, Q58.
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Kozlési feltételek

A Kézgazddsz Férum gazdasagi, tudomanyos, a CNCSIS 4ltal akkre-
ditalt szakfolyéirat, amely kéthavi rendszerességgel jelenik meg. A Koz-
gazdédsz Forum szdmai 2010-t6l (a 92-es lapszamtél kezdddden)
elérhet6ek a Proquest és az EBSCO nemzetkozi adatbazisokban is.

Kérjitk Ont, mint munkatarsat, hogy az alabbi kovetelmények szerint
készitse el tanulmanyat:

1. A szerkeszt6ség a gazdasag teriiletén elvégzett kutatas kovetkezte-
téseit, gyakorlati vagy elméleti tjdonsagokat tartalmazé dolgozatokat,
gazdasagszociologiai felmérések elemzését tsszefoglalé anyagokat, illet-
ve konyvismertetéket fogad el kozlésre.

2. A dolgozatot Word allomany formaéajaban kérjitkk, a megiraskor
hasznéljon 12-es normal Times New Roman betiitipust, terjedelme mi-
nimum 15 000, maximum 35 000 leiités lehet (beszamoldk, konyvis-
mertetdk esetében maximum 20 000 letités).

3. Az els6 oldalnak a tanulmany cimét, alatta a szerzg(k) nevét,
tudoményos titulusat, elérhetGségét (labjegyzetben) és egy 5-10 soros
magyar nyelv{ kivonatot kell tartalmaznia, 5-7 kulcsszoval ellatva.

4. Kiemelésre délt stilust hasznaljon, tegye déltbe a kiemelend§ sza-
vakat vagy gondolatokat, és ne hasznalja sem a bold stilust (kovér, félko-
vér), sem az alahtizast, sem a verzalt (nyomtatott), sem a kiemelendd
sz0 betti kozé tett szokozt. Idézdjellel kizardlag idézeteket emeljen ki,
amelyre a magyar macskakormoket hasznélja, mégpedig idézet kezdete-
kor lent (,,), a végén pedig fent (”). Kiemelést csak indokolt esetben hasz-
néljon. A kiemelt szavakat toldalékokkal egytitt kurzivalja.

5. Mtvek, folydiratok cimét mindig délttel emelje ki, és nem
idézdjellel. Cimek esetén a toldalékokat normaél, all6 bettitipussal ta-
passza a cimhez.

6. A dolgozat cimeit, alcimeit, al-alcimeit bold stilussal kiilonitse el a
szoveg egészétol.
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7. Az 4j bekezdéseket enterrel jelolje (nem tabbal vagy sorkihagyas-
sal, s nem szokozokkel).

8. A sz6 és irasjelek kozott (pont, vesszd, pontosvesszd, kettéspont,
felkiéltojel, kérddjel) nincs székoz, csak az irasjelek utan van.

9. A szamok esetében a 0 (tehat a nullas) helyett ne hasznaljon O be-
tit. A szamokat szovegben 10 000-en feliil hatulrél szamolva harmasa-
val tagoljuk, mégpedig szokozokkel és nem pontokkal, pl. 18 325 655. A
szamokat 9999-ig nem tagoljuk, tehat nem hasznélunk székozt. A tabla-
zatot Word formatumban kérjik (fénymasolatot, fot6t, webmasolatot
nem fogadunk el).

10. Amennyiben egy tablazatban egymas alatt szerepelnek ezres, il-
letve tizezres vagy anndl nagyobb szamok, az 1000 és 9999 kozotti sza-
mokat is tagoljuk. A tdbldzatnak mindig legyen cime a tablazat f6lott és
forrasa a tablazat alatt. Vigyazat: tdblazatban egyesek egyesek ala, tize-
sek tizesek alé keriilnek. Ime egy példa, egy fiktiv tablazat:

1. tdblazat. A feketeretek begytijtése tonnaban szamolva

Ertékesi- Honap

tés éve marcius majus szeptember
2000 20 000,00 22 500,00 1150 660,00
2001 9 000,05 6 560,00 256 980,00
2002 9 000,50 6 560,55 256 980,56

Forras: Fekete (2003. 28) vagy
Forras: sajat szerkesztés

A tablazatot ne szinezze, Autoformat-ot se hasznaljon, mert azzal ne-
heziti a tordel6 munkajat. Ajanlott a fentihez hasonlé egyszert valtozat.
Bonyolultabb (a fenti példénal tobb sort és oszlopot tartalmazo) tablaza-
tokat kérjilk Excel-alloményként is mellékelni. A tabléazat kigondolasa-
kor legyen tekintettel a kiadvdny méreteire (120x170 mm -
kihasznalhaté feliilet). Excelben késziilt grafikon esetén kérjiik, mellé-
kelve kiildje el az eredeti Excel-dllomanyt. A képformatumban tovéabbi-
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tott grafikon vagy barmilyen mas abra fehér-feketében kertil majd a lap-
ba, ezért vegye figyelembe, hogy ilyen formaban is értelmezhet6 legyen.
Ez esetben a Word 4lloméany mellett (amely az dbrat kicsinyitett forma-
ban a szerz6 4ltal meghatarozott helyen mar tartalmazza) kérjiik, kiildje
el elektronikus formaban az eredeti képet a lehet6 legjobb mindségben
(ajanlott formatumok: *.jpg, *.tif). A Core]DRAW vagy Photoshop prog-
rammal készitett abrédkat is kiildje el eredeti formatumban (*.cdr, illetve
*.psd).

11. Jegyzetek készitésekor valasszuk a labjegyzetelést, és hasznaljuk
a szamitégépes automata jegyzetelést az 1, 2, 3... jelzéssel. Amennyiben
csak a hivatkozas helyét adja meg, ezt ne tegye labjegyzetbe, hanem ke-
rek zarojelben tiintesse fel azt, a kovetkez6k szerint: szerzé csaladneve
és a megjelenés éve, és ha indokolt, akkor oldalszam is. Pl: (Gyerd6ffy
1997. 55).

12. A hivatkozasokat és irodalomjegyzéket a Word szovegszerkeszt6
beépitett programjéaval készitsiik el az American Psychological Associa-
tion (APA) altal ajanlott szerkesztési médot hasznalva.

13. Kérjiik csatoljon dolgozatdhoz minimum 10, maximum 20 soros
angol nyelvi kivonatot, mely a dolgozat cimét és {6 téziseit tartalmazza.

14. A szerz6k a dolgozatukkal egyiitt 5-7 kulcsszét (magyar és angol
nyelven), illetve a dolgozat témajanak megfelel6 JEL (Journal of Econo-
mic Literature) kédot is kotelesek bekiildeni.

15. Plagiumnak mindsiil, ha egy szerzé egy masik szerzg szovegének
részét vagy egészét, illetve mas szerz6 otleteit, elméleteit a forras pontos
és nyilvanvalé megjelolése nélkiil, sajat szellemi termékeként tinteti
fel, illetve teszi kozzé. A plagium a szerzdi jogok megsértése, mas szelle-
mi termékének jogtalan felhasznalasa.

— Plagiumnak mindgsiil a pontos, oldalszdmos hivatkozassal el nem
latott, sz6 szerinti idézet, illetve a forréds, évszadm megjel6lése nélkiili, de
nem szo szerint atvett tartalom.

— Plagiumnak mindsiil tovabbé az is, ha a hivatkozott tartalom meg-
haladja a kézirat szovegének 30%-4t (6nhivatkozasokat is beleszamitva).

— Plagium esetén a kézirat visszautasitasra keriil; csak atdolgozés
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utdn nyujthaté be tGjra, legkorabban egy évvel a plagiumnak mindsitett
ézirat leadasat kovetGen. Ez alatt az egy éves idGszak alatt a kézirat szer-
z6je egyedill vagy tarsszerzdékkel egyltt nem jelentethet meg tanul-
manyt a Kézgazdasz Féorumban.

— Egy kézirat plagiumnak mindsitésérél a fészerkeszt6 dont a
szaklektori vélemény alapjan.

16. A Kozgazdasz Férum nem kozol olyan tanulmanyt, amely kizaro-
lag internetes honlapokra hivatkozik. Az internetes hivatkozasok esetén
a hivatkozott weboldal pontos struktarajat kell megadni a teljes elérési
uttal (alkonyvtarakkal) egyiitt, illetve a weboldalon szerepl§ szerzét. To-
vabba fel kell tiintetni a weboldal letoltésének pontos datumat is.




